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OZET
AKARCAY ULUTAS, Demet. Trafik Kazast Sonucu Yetiyitimi Yasayan Bireylerin
Yasantilarimin Odak Grup Calismast Yoluyla Incelenmesi. Doktora Tezi, Ankara, 2018

Trafik kazalar1 sonucunda meydana gelen yaralanmalarin kalic1 etkileri, islev ve rol
kayiplarinin, uzun siireli tedavi slirecinin ve hukuki siireglerin birey tizerindeki etkileri
trafik kazalar1 sonrasinda goriilen travmatik ¢iktilarin biyolojik, psikolojik ve sosyal
acidan calisilmasi gerekliligini dogurmustur. Bu ¢alisma, trafik kazasi sonrasi yetiyitimi
yasayan bireylerle yiiriitiilen travma sonrasi biliglerin derinligini incelemeyi temel alan
ve biligsel davranis¢1 yaklagimin ilke ve teknikleri 1g1ginda hazirlanan bir odak grup
calismasi olarak, bireylerin gosterdikleri travma sonrasi gelisim ve sosyal islevsellik
boyutlarini kesfetmek amaciyla planlanmustir.

Calisma, odak grup siirecinin kullanilarak trafik kazasi ge¢irmis bireylerin kaza anini,
yetiyitimlerine yonelik biliglerini anlamlandirma cergevelerini, travma sonrasi gelisime
ve sosyal islevsellige yonelik deneyimleri ile basa ¢ikma ve destek mekanizmalarina
yonelik bakis acilarini ve yasadiklart olumlu yondeki anlamli degisimleri derinlemesine
incelemeye yonelik nitel bir ¢caligma deseninde tasarlanmistir. Dahil edilme kriterlerine
uygun olan 8 birey belirlenerek bireysel goriismeler gergeklestirilmis ve odak grup
calismasina katilmasi uygun olarak belirlenen ve goniillii olan 4 bireyle 18 Aralik 2017
ve 12 Mart 2018 tarihleri arasinda odak grup siireci yiiriitiilmiistiir.

Aragtirma bulgularina gore, yasam Oykiisii ve grup oturumlar sirasinda elde edilen
raporlar degerlendirildiginde ise, trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi yasayan calisma
grubunda vyiiriitiilen odak grup siireci ile ‘degersizlik’ ve ‘¢aresizlik’ semalar1 iizerine
biligsel yeniden yapilandirmanin saglanabildigi konusunda, bireylerin farkindalik ve
ogrenme siireclerinin harekete gegtigini belirten ¢iktilar gozlenmistir. Bununla birlikte,
tiyelerin ifadelerinden aile desteginin, maneviyatin ve yetiyitimi yasayan bireylere
devlet tarafindan sunulan olanak ve faydalarin sag kalimin degerini anlamada yardimc1
ve travma sonrast gelisimi artirict etkisi oldugu anlagilmistir. Ayrica, olumluya
odaklanma, sag kurtulmus olma fikri ve empati Oriintiisii ile bireyin sahip oldugu
maneviyat, aile destegi ve sosyal ¢evre olarak goriilen gelisim saglayicilarinin travma
sonras1 gelisime katkida bulundugu gozlenmistir. Buradan hareketle, travma sonrasi

gelisimin  ve sosyal islevselligin artirllmasi noktasinda derinlemesine inceleme



ciktilarin1 paylasan bu g¢aligma 1s18inda, bilissel davranis¢i yaklasimin tekniklerinin
kullanilarak ve ilgili degiskenler 6zelinde Ol¢limler yapilarak yiiriitillecek deneme
modelleri, gelecek ¢aligsmalar i¢in Oonerilmektedir.
Anahtar Sozciikler

Travma Sonras1 Gelisim, Sosyal Islevsellik, Bilissel Davranis¢1 Yaklasim, Travma

Sonrasi Biligler, Trafik Kazasi, Odak Grup Calismasi, Yetiyitimi



ABSTRACT
AKARCAY ULUTAS, Demet. Examining the Experiences of Disabled Individuals
Exposed to Traffic Accidents via Focus Group Study. Ph.D. Dissertation, Ankara, 2018
The effects of the permanent effects of traumatic injuries, the loss of function and role,
the long term treatment process and legal processes on the individual as a result of
traffic accidents have caused a requirement for studying biological, psychological and
social aspects of the traumatic outcomes that observed after traffic accidents. This study
was planned to evaluate the effect of a focus group study that applied to individuals
with disability after traffic accidents, which is developed in the light of the principles
and techniques of cognitive behavioral approach, on the levels of posttraumatic growth
and social functioning of individuals based on change of cognitions after trauma.
The study was desinged as a qualitative study, which was conducted among individual
exposed to traffic accidents via focus group study to examine the frameworks of
understanding the accident scene and the schemes for disability, experiences of post-
traumatic growth and social functioning, perspectives about self coping styles and also
meaningful positive changes. In- depth interviews were conducted with eight
individuals, who met the inclusion criteria, and focus gorup study was performed
between December 18, 2017 and March 12, 2018 among four individuals that are
voluntary to participate in the study.
According to the research findings, as examined the reports obtained via in- depth
interviews and during focus group process, it was observed that disabled individuals
exposed to traffic accident have obvious outcomes, which indicate the development
about individual awareness and learning process related to cognitive reconstruction on
“worthlessness' and 'helplessness' schemes. Moreover, it was appeared family support,
spirituality and state assistance for disabled people as a faciliatator for understanding the
value of survival and an increasing factor for posttraumatic growth. Additionally, it was
observed that the pattern of focusing on positive factors, view of survival and empathy
and also, spirituality, family support and social environment have contributed to
posttraumatic growth. Thus, in the light of this study about examing posttraumatic
growth and social functionality deeply, designing experimental models by using
principles and techniques of cognitive behavioral approach and measuring related

variables are recommended for further studies.
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GIRIS

Travmatik olaylar arasinda sayilan trafik kazalarinin pek ¢ok fiziksel, psikolojik ve
sosyal etkinin olusmasma neden oldugu sdylenebilmektedir. Ozellikle Sliim ve ciddi
yaralanma ile sonuglanan kazalarda, araci kullanan bireyde sucluluk, seyahat kaygisi,
kendine ve diinya goriisiine yonelik felsefede olumsuz degisimler goriilmekte ve bunlar
bireyin sosyal iligkilerinden, meslek ve egitim hayatindan kopmasina neden
olabilmektedir. Bireylerin diinya goriisleri “insanlarin ve diinyanin ¢ok tehlikeli oldugu”
seklinde olumsuz yonde degisebilmektedir. Bu baglamda, bireyler yasadiklari bu
karamsarliklarla kopan baglar1 tekrar nasil onarabilecekleri ile ilgili yeteneklerini
gorememeye baslamaktadirlar. Bundan sonra, kendi i¢ diinyalarina yonelik
farkindaliklarin1 kaybeden bireyler yasamlarina dair kendi kendilerine karar almalarini
engelleyen, basa ¢ikma mekanizmalarinin harekete gecemedigi ve sorun ¢dzme
becelerinin azaldigi, olumsuz ve islevsel olmayan bir bakis agis1 gelistirmektedirler.
Trafik kazalarinin gelisen teknoloji, daha iyi orgiitlenmis trafik kurallar1 gibi pek ¢ok
onlemle kontrol altina alinabilecegi yani onlenebilir oldugu fikri, ciddi kazalar ve bu
kazalara bagli uzun siireli tedavi gerektiren ya da artik tedavisi miimkiin olmayan
yaralanma ve sakatlanmalar yasayan bireylerde, sugluluk duygusunu daha da
tetiklediginden travma sonrasinda iyilesme siirelerini uzatabilmektedir. DSM
(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) -5’¢ gore, travma sonrasi
bireyde kendisine, bagkalarina ve diinyaya yonelik abartili ve olumsuz bilislerin siklikla
ifade ve tutumlara doniismesi, uyku bozuklugu, dissosiyatif belirtiler, kendine
yabancilagsma, gercekdisilik, yasanan travmayi hatirlatacak nesne ya da kisilerden
kaginma gibi pek cok fiziksel ve psikolojik etkiler goriilebilmektedir.

Travmay1 konu alan pek ¢ok calismanin travmanin olumsuz etkileri lizerine yoneldigi
goriilmekle birlikte, bu goriis son donemlerde degisime ugramis ve ¢alismalar travma
sonrasinda goriilen olumlu degisimlere odaklanmaya baslamiglardir. Trafik kazasindan
“sag olarak kurtulmus olma” fikrinin bireylere, olumlu tarafi gérme noktasinda, dnemli
bir katki sundugu goriilmektedir. Yeni firsatlar, bireysel gii¢lii yanlar, sosyal iliskilerde
ve mesleki kosullarda goriilen olumlu degisimler, travma sonrasinda yasanan gelisimi
ifade etmekte ve bireyin sag kalmaya verdigi degeri yansitabilmektedir. Konuyla ilgili

literatlir taramasi yapildiginda, travma sonrasinda yasanan degisimlerde, bireyin sahip



oldugu psikolojik dayaniklilik, 6zetkililik, benlik saygisi diizeyleri ile sosyal destek
mekanizmalarimin biiyiik 6l¢iide etkili oldugu goriilebilmektedir. Benzer sekilde, alan
yazin, travma sonrasi gelisimi artirmak ve olumlu tarafi gérmekle ilgili farkindaligi
gelistirmek adina bilissel davraniggr yaklasimin kullandigi tekniklerin iyi sonuglar
kazandirabildigini  gostermektedir. Bu yaklasimin, travmatik Oykiiye karsi
duyarsizlastirma caligmalari, bilissel yeniden yapilandirma, sokratik sorgulama gibi
cesitli teknik ve ilkelerinin travma odakli ¢alismalarda 6n plana ¢iktig1
gozlemlenebilmektedir.

Bireylerin siiregelen yagam dongiisii i¢inde aktif bir haldeyken bir kaza nedeniyle beden
biitiinliiklerinin zarar gérmesiyle pasif bir hale ge¢melerinin sosyal islevselliklerinde
belli bozulmalar yaratacagi tahmin edilmektedir. Bu bireylerin ayn1 zamanda, kendi
yeni durumlarini kabullenmede ve yasamlarmi bu yeni duruma gore kurgulamada,
dogustan yetiyitimi sahibi bireylere gore daha fazla zorluk yasamalar1 da beklendik
sonuglar arasinda yer alabilmektedir. Ayrica, pozitif ayrimcilik ilkesinden hareketle,
ihtiyaglar1 toplumsal kaynaklar tarafindan karsilanan bu bireylerde, sorun ¢dzme ve
ihtiyaglarin giderilmesi noktasinda digerlerine bagimlilik goriilebilecegi de tahmin
edilmektedir. Buna karsin, sosyal hizmet bakis agisiyla toplumun her bireyi ve bireyin
de kendisini oldugu kabul etmesi, sorunlarini daha kolay analiz etmeleri ve basa ¢ikma
yontemlerini gelistirebilmeleri i¢in daha kokli bir ¢6zliim olabilecektir.

Bireylerde, gruplarda ve toplumlarda degisim yaratmayi amaglayan sosyal hizmet, bu
degisimi, bakis acgisinin ve bilissel kodlarin degismesine yardimci olarak, kaynaklar,
firsatlar ve ihtiyaglar arasindaki dengeyi kurarak ve gozlemleri, ¢iktilart ve somut
verileri biitiinlestirerek gerceklestirmektedir. Bireyin bagimsiz bir yasam slirmesini,
kendi hayati1 {izerinde kontrol sahibi olmasim1 ve sosyal islevselligini artirmasini
destekleyen sosyal hizmet bakis agisiyla, trafik kazasi sonrasi fiziksel yetiyitimi yasayan
bireylerde beklenen travma sonrasi gelisimin pek ¢ok boyutu degerlendirilebilecektir.
Bunlardan biri olan hukuki siirecte, durusma salonunda kaza anini tekrar hatirlama,
sucluluk duygusunu hissetme, bazen de bagkalar: tarafindan su¢lulugun ifade edilmesi
gibi durumlarla karsilasilabilmektedir. Ayrica, hukuki haklarmi bilmedikleri igin
magduriyet yasayan bireyler ic¢in sosyal hizmetin savunuculuk rolii 6n plana
cikmaktadir. Bir digeri ise, “gevresi iginde birey” anlayisindan hareketle, sonradan

fiziksel yetiyitimi yasayan bireylerin yeni kosullara ve degisen iliskilerine uyum



saglamasi da sosyal hizmetin Onemli bir calisma alanini olusturmaktadir. Bireyi
biitiinciil olarak degerlendiren sosyal hizmet, yukarida bahsedilen boyutlar disinda,
bireyin yetiyitimi nedeniyle yasadigi cinsel sorunlari, ¢ocuklariyla iliskilerinde
bozulmalari, maneviyatla ilgili degisimleri, i¢sel sorgulamalar1 ve bunlar gibi pek c¢ok
sorunla bireyin nasil basa ¢iktigini, yani giiclii yanlarmi vurgulayabilmekte ve bunlarla
ilgili farkindaligin artmasina yardimeci olabilmektedir.

Bahsedilen bu konularla ilgili olarak, benzer travmatik olaylar1 yasayan bireylerin bir
araya gelerek basa c¢ikma yontemlerini paylasabildikleri bir grup ¢alismasinin
yuriitilmesinin  olumlu  bakis agisinin  gelistirilmesine  katki  saglayabilecegi
diistiniilmektedir. Bireylerin kendileriyle benzer sorunlar1 yasayan bireylerle bir araya
gelerek paylasimlarda bulunmalarinin, grup iginde olusturabilecekleri potansiyel
sentezin, travma sonrasi olumsuz bilislerin ve yetiyitimlerine yonelik deneyimlerin ve
anlamlandirmalarin daha agik ifade edilmesi itizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir.
Bu noktada, sosyal hizmetin biyopsikososyal bakis agisiyla yiiriitiilen bir grup
calismasinin bireyin yasamindaki ¢ok yonlii etkisinin 6nemi kagirilmamalidir.

Bu calisgma kapsaminda, trafik kazasi sonucu fiziksel yetiyitimi yasayan bireylerin
biligsel davranis¢1 yaklagimin ilke ve tekniklerinin kullanilarak kaza anma iliskin
anlamlandirmalarinin, travma sonrasi gelisim ve sosyal islevsellikle ilgili
deneyimlerinin odak grup goriismesi araciligiyla kesfedilmeye ve incelenmeye
calisildigi bir sosyal hizmet calismasinin yliiriitiilmesi amaclanmistir. Caligsmanin,
yetiyitimin anlamlandirma siirecini, tedavi ve hastanede yatis siireci ile hukuki siirecin
etkisini, bireyin travmatik Oyki, islevsiz diislinceler ve bunlarin davraniglara olan
yansimalariyla basa ¢ikma yollar1 ve etkenlerini agiklamaya ve trafik kazalarindan sag
kurtulanlar i¢in biyopsikososyal bir bakis acisi gelistirmeye katki saglayacagi

diistiniilmektedir.



BOLUM I

ARASTIRMANIN SORUNU VE AMACI

Bu boliim kapsaminda, oncelikle aragtirmanin temelini olusturan soun hakkinda bilgi
sunulmaktadir. Ayrica, arastirmanin alan yazina yaptigi katkinin degerlendirilmesi
noktasinda Onemi konusunda mevcut caligmalar ve bu arastirmanin vurguladigi
farkliliklar ifade edilmistir. Bunun yaninda, arastirmanin sinirliliklart ve bu arastirmaya

0zgl tanimlar hakkinda da aciklamalara yer verilmistir.

1.1. ARASTIRMANIN SORUNU

2003 yilinda yapilan Diinya Saglik Arastirmasi’na gore, 15 yas ve izeri yetiyitimi
yasayan Kisi sayisinin 785 milyon (% 15.6) oldugu belirtilirken ayni arastirmada, 110
milyon Kisinin (% 2.2) islevlerini yerine getirme konusunda ciddi sorunlar yasadigi
tahmin edilmistir (Diinya Engellilik Raporu, 2011). Yetiyitimi yasayan birey genel
olarak, egitim ve saglik hizmetlerine kolay ve etkili bir sekilde erisim saglayamama,
siddete maruz kalma, issizlik, yoksulluk gibi pek ¢ok ekonomik katilima dayali sorunla
miicadele ederken diglanma, digerlerine bagimliligin artis;, katilm ve o&zerklik
konusunda kisitlanma gibi ¢esitli sosyal sorunlarla da kars1 karsiya kalmaktadir.
Yetiyitimi yasayan bireylerin karsilagtiklart fiziksel, psikolojik ve sosyal sorunlar,
Diinya Saglik Arastirmasi’nda da goriilecegi lizere, goérme diizeyi, fiziksel hareketlilik,
kavrama yetenegi, 6z bakim, hissedilen agri, kisileraras: iligkiler, uyku diizeni,
hissedilen enerji ve duygular seklinde sekiz boyut altinda incelenmektedir (Mitra ve
Sambamoorthi, 2014). Yaralanmaya bagli yetiyitimi nedenleri arasinda trafik kazalar1 3.
sirada yer alirken (Council for Disability Awareness,
http://blog.disabilitycanhappen.org/top-ten-causes-of-disability/), DSO (Diinya Saglik
Orgiitii), Kiiresel Saglik Riskleri ¢calismasinda, trafik kazalarin1 2004 yili sonras1 artan
riskler arasinda gostermektedir.

Ulusal ve uluslararasi alan yazinda konu ile ilgili calismalar (Ehlers, Mayou ve , 1998;
Harms, 2004; Jaspers, 1998; Stallard ve Smith, 2006; Varol, Eren, Oguztiirk, Korkmaz
ve Beydilli, 2006; Wang, Wang ve Liu, 2011), travmayi ortaya ¢ikaran faktorlerden biri

olarak degerlendirilen trafik kazalariin, bireyin sosyal islevselligini azaltarak g¢evreye



uyumunu ve saglikli gelisimini olumsuz etkiledigini isaret etmektedir. Buna karsin,
bireylerin gevresel faktorleri, basa ¢ikma ve destek mekanizmalarinin etkinligi de,
travma sonrasinda yasanabilecek olumlu gelismeye yonelik 6nemli bir noktayi
olusturmaktadir. Buradan hareketle, bu ¢alismanin bireyin travma sonrasinda yasadigi
olumlu ve olumsuz deneyimleri ele alan c¢alismalar 1s1ginda hazirlandig
sOylenebilmektedir. Anlasilacag: ilizere, bireyin biyopsikososyal olarak biitiinciil bir
bakis agisiyla ele alinmasi, travma sonrasinda goriilen olumlu gelismelerin artirilmasini
saglayabilecektir.

Trafik kazasi sonrasi Ozellikle yetiyitimiyle ortaya ¢ikan biyopsikososyal olumsuz
etkilerle basa ¢ikma noktasinda, her bireyin kendine 6zgii deneyimleri bulunmaktadir.
Bireylerin basa ¢ikma mekanizmalarini degerlendirmede, kiiltiirel degerleri, bakis
acilari, aliskanliklart gibi 6znel faktorler mutlaka g6z 6niinde bulundurulmalidir (C.
Giileg, 2009). Olumsuz etkilerden ziyade travma sonrasinda goriilen olumlu
degisimlerin calisma konusu olmasi, arastirmacilar1 bireyin i¢ dinamiklerine
yonlendirebilmektedir. Bu agidan, olumlu degisimin konu edinildigi ve travma sonrasi
gelisimin ele alindigi pek ¢ok ¢alisma (Forrest Morrill vd., 2008; Garland, Carlson,
Cook, Lansdell ve Speca, 2007; Nishi, Matsuoka ve Kim, 2010; Rabe, Zollner,
Maercker ve Karl, 2006), bireylerin deneyimlerine ait olumlu anlami ortaya koymaya ve
ayni zamanda, uzmanlarin miidahalelerde kullanabilecekleri olumlu bir bakis agisi
gelistirmeye yardimci olmaktadir.

Benzer sekilde, alan yazinda yer alan trafik kazasi gibi bir travmanin etkilerinin
iyilestirilmesine yonelik bireyle ve grupla yapilan uygulamalarda farkli miidahale
tekniklerinin ele alindig1 caligmalar da yol gosterici olmaktadir. Derinlemesine goriisme
yapilan ¢alismalarda (Hickling vd., 2013; Harms, 2004; Sloan vd., 2012; Wang vd.,
2011) bireylerin kazaya ve sonrasina iligkin kendi deneyimleri ele alinirken, planlanmis
miidahale programlarinin ytriitiildiigii pek ¢ok ¢alisma da bulunmaktadir (Maercker vd.,
2006; Wang vd., 2015; Beck ve Coffey, 2005; Kline ve Franklin, 1999; Lyons ve Scotti,
1995). Incelenen calismalarda en cok 6ne cikan teknikler yazili, gorsel ve sanal maruz
birakma (Wisco vd., 2013; Wiederhold ve Wiederhold, 2010), sanat terapisi (Wang vd.,
2015), Goz Hareketleri ile Duyarsizlastirma ve Yeniden Isleme (EMDR) ydntemi
(Balibey ve Balikgi, 2013) olmaktadir.



Bahsedilen teknik ve yontemler genel olarak degerlendirildiginde, travma sonrasi
goriilen olumsuz diisiince ve bilislerin olumlu ya da olumsuz yondeki etkisinin
gorilmesinden  baglayarak  olumsuz  disilincelerin  nasil  olumlu ifadelere
dontstiiriilebilecegi siirecine kadar devam eden bir miidahale prosediiriiniin takip
edildigi gortilmektedir. Bu miidahalenin devaminda, felaketlestirme ve olumsuz
genellemelerin iyilestirilmesi, baskin olan sucluluk ve o6fke gibi islevsiz duygularin
ortadan kaldirilmasi da travmatik Oykiisii olan bireyin gilinliik yasantisina saglikli bir
sekilde dahil olmasini saglayabilmektedir. Miidahale prosediiriiniin son ayaginda ise,
travmatik bir olaydan sonra sag kalan bireyin kisisel olarak gelisimi ve olumlu degisimi
fark etmesi iizerine odaklanan bir biligsel yeniden yapilandirma siireci goriilmektedir.
Psikolojik travmalarda 1iyilestirmeye yoOnelik kullanilan teknikler arasinda bir
karsilastirma yapabilmek ve bu tekniklerin ne yonde, ne kadar etkili oldugunu
gorebilmek icin sistematik derleme ve meta analiz calismalarin1  incelemek
gerekmektedir. Bilissel davranis¢1 modeller, bilisler {izerinden bireyin kaygilarini
yeniden yapilanmaya calistig1 i¢in travma sonrasinda goriilen olumsuz ve islevsiz tutum
ve davranislarda daha etkili degisim saglayabilmektedir (Etten ve Taylor, 1998).

Ehlers vd. (2005) maruz birakma tekniginin temel alindig1 ve yeniden isleme siirecinin
gelecek planlarinin da dahil edilerek uygulandigi Biligsel Davranis¢1 Yaklasima dayali
midahale programlarinin travma sonrasi ¢alismalarda etkili oldugunu ifade etmektedir.
Ayrica, Foa, Rothbaum, Riggs, ve Murdock (1991), Emmerik, Kamphuis, Hulsbosch,
ve Emmelkamp (2002), Korner vd. (2008) yaptiklar1 meta analiz ¢alismalarinda, bilissel
modelin, bilissel yeniden yapilandirma siirecinin, 6dev ¢aligmalarinin ve maruz birakma
tekniginin travma sonras1 olumsuz diisiinceler, islevsel olmayan semalarla basa ¢ikma
noktasinda daha iyi ciktilar sagladigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte, bireysel
olarak ¢alisilan bu programlarin son yillarda, grup dinamiginin iyilestirmeye ve olumlu
gelisime olan katkisiyla biitiinlestirildigi goriilmektedir (Tokgilinaydin ve Siitcii, 2016).
Kazaya ve sonrasinda yasanilan yetiyitimine iliskin islevsel olmayan bilisler, bireylerin
sosyal cevreleriyle iliskilerini ve kendi yasamlarini siirdiirebilme becerilerini kapsayan
sosyal islevsellik diizeylerinde de geriye dogru gidise neden olmaktadir. Trafik kazasi
nedeniyle sonradan bir yetiyitimi yasayan birey, “baskalarina muhtag olma”nin getirdigi
caresizlik duygusunu yasamakta ve kendi bedenine ait yeni kapasiteleri

kesfedemediginden kendini “ise yaramaz” hissetmektedir. Gecen zaman iginde, igine



kapanan, sosyal ¢evresinden ve daha onceki “hareketli hayat”indan kopan birey, kendi
adina kisisel islerini yiiriiten, karar alan “digerleri’ne bagli hale gelmeye baslamaktadir.
Caresizligi ve ise yaramazligi daha da koklendiren bu islevsiz bilisler, bireylerin gii¢
dinamiklerini sondiirerek kendi yasamlar1 lizerinde kontrol kaybi yasamalarina neden
olmakta ve yasam ilerledik¢ce bu bireyler, sorunlarina digerlerinin ¢éziim bulmasini
bekleyen bir konuma sahip olabilmektedirler.

Bahsedilenlerin yaninda, kazanin hemen sonrasinda (tedavinin baslangi¢ asamasinda)
yetiyitimi oldugunu anlayan bazi bireylerin kendine zarar vermeyi diistinmemesi, sosyal
cevresinden kopsa da “sag kalma”nin bir deger oldugunun farkinda olmasi,
desteklenmesi ve gii¢lendirilmesi gereken dnemli bir noktayi isaret etmektedir. Yasanan
bu siiregte bireyler, sag kalmanin degerini anlamlandirmaya yonelik gelistirdigi
mekanizmalar1 tam olarak sekillendirememekle birlikte sosyal islevsellik agisindan da
kayiplarla yasamini kurgulamaktadir. Bu durum, bir yandan bireylerin 6znel giigleriyle
olumlu tarafi gormeleri agisindan 6nemli bir adim olurken bir yandan da islevsiz
diisiincelerini erteleyerek saglikli bir bilissel yeniden yapilandirma siirecine engel
olmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (1946) tarafindan, sadece fiziksel ve ruhsal bakimdan
degil sosyal olarak da “tam bir iyilik hali” seklinde tanimlanan saglik kavrami da,
yukarida bahsedilmeye calisilan travma sonrasi gelisim ve sosyal islevsellik
diizeylerinin yetiyitimi ile olan neden- sonug iligkisini agiklamaya yardimci olmaktadir.
Bilinen bu gerceklere karsin, ulusal alan yazinda trafik kazasi yasamis bireylerin
cogunlukla tibbi bir yaklagimla ele alindigi goriilmektedir. Dolayisiyla, bu haliyle,
sosyal hizmet alaninda 6zellikle vurgulanan biyopsikososyal biitiinciil bakis agisinin bu
grup i¢in eksik kaldigi soylenebilmektedir. Ayrica, bu alanda trafik kazasi yasayan
bireyler 6zelinde bir odak grup calismasmin yapildigi herhangi bir arastirmanin
bulunmamasi da dikkati gekmektedir.

Uluslararas1 alan yazin incelendiginde ise, trafik kazasi yasayan bireylerle travma
sonrasi gelisim diizeyleri ve deneyimleri iizerine yapilan ¢alismalarin (Harms, 2004;
Harms ve Talbot, 2007; Nishi vd., 2016; Rabe vd., 2006; Salter ve Stallard, 2004;
Wang, Wang ve Liu, 2011; Zoellner, Rabe, Karl ve Maercker, 2011) miidahale
yontemlerinin c¢esitliligi agisindan si1g kaldigi goriilebilmektedir. Biligsel davranisei
yaklasim ilke ve teniklerinden faydalanilarak yapilan bir odak grup c¢alismasi

kapsaminda, sonradan yetiyitimi olan bireylerin kendi deneyimlerine ait analizlerin



sunulmasi ve travma sonrasi gelisimin nasil saglandig1 noktasinda da yine trafik kazasi
yasayan bireyler ozelinde igerik eksikligi bulunmaktadir. Gozlenen bu bilgi ihtiyaci
1s18inda, trafik kazasi sonucu yetiyitimi yasayan bireylerin kazaya ve sonrasinda
goriilen travma sonrasi gelisime ve sosyal islevsellige iliskin deneyimlerinin ve
gercekliklerinin bilissel davranis¢t yaklasimin ilke ve tekniklerinden faydalanarak odak
grup goriismesi aracilifiyla ortaya konulmasinin ve bu deneyim siirecinin

incelenmesinin gerekli oldugu diistiniilmiistir.

1.2.  ARASTIRMANIN AMACI

Bu calismanin temel amaci, trafik kazasi sonucu yetiyitimi yasayan bireylerin travmatik
Oykiilerine iligkin anlamlandirmalarini, kaza sonrasi siirecte yasadiklari olumlu ve
olumsuz deneyimlerini, yetiyitimleri ile birlikte yeniden kurguladiklari gergeklik
insaalarint bilissel davraniggr yaklasimin ilke ve tekniklerinden faydalanarak
kesfetmektir.

Bahsedilen bu amag ¢ercevesinde olusturulan ve asagida ifade edilen arastirma
sorularina yanit aranmistir.

1. Odak grup ¢alismasina katilan, trafik kazasi sonucu yetiyitimi yasayan bireylerin;

- kaza anna iligkin anlamlandirmalar1 ve deneyimleri nasildir?

- travma sonrasi gelisime ve sag kalmanin degerine olumlu etki eden bireysel faktorlere
iligkin goriisleri nasildir?

- travma sonrasi gelisime iligkin deneyimleri nasildir?

- sosyal islevsellige iliskin deneyimleri nasildir?

- travma sonrasinda sosyal islevsellik ve yetiyitimi noktasinda yasadiklar1 sorunlara ve
basa ¢ikma mekanizmalarina iliskin tanimlamalar1 nasildir?

2. Odak grup calismasi sirasinda faydalanilan Biligssel Davranis¢1 Yaklagimin ilke ve
teknikleri araciligiyla;

- kaza sonrasina iliskin biliglerine yonelik goriislerinde nasil bir degisim yakalanmigtir?
- kaza sonrasinda kendini su¢lama, benlik ve diinya hakkinda olumsuz bilislerine iliskin
nasil bir degisime yonelik farkindalik saglanmigtir?

- benlik algisinda, yasam felsefesinde ve bagkalariyla iligkiler baglaminda nasil bir

degerlendirme farkliligindan bahsedilmektedir?



- travma sonrasi gelisime yonelik puanlari ile gelisim boyutlarina dair ifadelerinin
birbirini ne yonde destekledigi kesfedilmistir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Travma sonrast stres bozuklugunun antitezi olarak degerlendirilebilen travma sonrasi
gelisimin agiklanmasinda ve bu kavramla iliskili faktorler hakkinda, sosyal islevsellik,
travmatik olayla basa ¢ikma stratejileriyle ilgili, literatiirde pek ¢ok ¢alisma
bulunmaktadir. Bu iliskilerin par¢a parca degerlendirildigi ¢alismalar, 6zellikle tip ve
psikoloji alanlarinda karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni zamanda, bireyin bilislerinin
yapilandirilarak bilis ve davranis degisikligi yaratilabildiginde, travma sonrasi gelisim
ve sosyal islevsellik noktasinda da bireyde sosyal etkilesim ve destekle, gelisme
goriilecegi de literatiirde yapilan ¢alismalar 1s181inda 6ngoriilebilmektedir.

Bir travma olarak degerlendirilen trafik kazalarindan sonra, bireyde yasanan degisimin
deneyimler, duygular, anlamlandirmalar ve tiim bunlarin ortaya c¢ikmasini saglayan
bilislerin degerlendirilmesinde pek ¢ok biyopsikososyal faktorden bahsedilebilmektedir.
Bu agidan, boyle bir savin degerli noktasi, bireyin sorunlarina odaklanmaktan ziyade
olumlu taraflarinin ortaya c¢ikarilmaya calisilmasi olarak yorumlanabilmektedir. Bu
anlamda, bireyde biligsel yeniden yapilanma ve davranislarin sekillendirilmesiyle ilgili
olarak biligsel davranigg1r yaklasimin ilke ve tekniklerinin kullanildigi ve bireydeki
olumlu degisimi, siirecteki deneyimlerini biitiinciil bir sekilde ele alan bir sosyal hizmet
caligmasinin, trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan birey Ozelinde dikkat cekici
olacagi digiiniilmektedir. Bu c¢alismanin ozellikle odak grup goriismesi dahilinde
yuriitilmesi ve bireyin kendi deneyimlerine ve gerceklik insaasina odaklanmast,
cogunlukla bireyin terapotik ve ilagla tedavi siirecine yonelen psikoloji ve tip
literatlirtinden ayrildigi noktayr olusturmaktadir. Bununla birlikte, o6zellikle trafik
kazas1 geciren bireylerden olusan bir grupla, bireyin kendisi ve yasamina dair
diigiincelerinin sosyal ¢evresiyle birlikte degerlendirildigi ¢alismalarin azlig1 da dikkati
¢cekmektedir.

Bu kapsamda olusturulan sosyal hizmet ¢aligmasimin hem odak grup goriismesi seklinde
uygulanmas1 hem de biligsel davranis¢i yaklagimin ilke ve tekniklerinden faydalanilarak
hazirlanan bir izlence ile yliriitiilmesi, ¢alismanin énemli bir ayagimi olusturmaktadir.

Bu izlencenin igeriginde, odak grup ¢alismasinin yeri géz o6niinde bulundurularak grup
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tiyelerinin varsa psikiyatrik rahatsizliklarinin tedavi edilmesinden yani terapotik
ilisgkiden ziyade bireyin giinliik yasamimi kolaylastirici yontem ve tekniklerin
kullanilmas1 6nem tasimaktadir. Buradan hareketle, bu ¢alismada destekleyici sekilde
kullanilan BDY (Bilissel Davranis¢1 Yaklasim) ilke ve tekniklerinin, bireyin kendine
0zgli deneyimleri ile sag kalmanin degerini ve biligsel ve sosyal degisimi
biyopsikososyal bir bakis agisiyla betimlemeye yardimci oldugu ve bu sekilde sosyal
hizmet bakis acisini yansittig1 diistiniilmektedir.

Bahsedilenler 1s18inda, bu ¢alisma, yetiyitiminin trafik kazasi 6zelinde sosyal islevsellik
ve travma sonrasi gelisimdeki yerini incelemesi ve Ongoériilen sonuglariyla travma
nedeniyle olusan sosyal islevsizligi sosyal hizmet bakis acisiyla yordayarak bu alandaki
konuyla ilgili eksikligi gidermesi ve yeni bir bakis agis1 katmasi bakimindan 6zgiin
sayilabilmektedir. Bu agidan bakildiginda, oncelikli olarak, odak grup calismasinin
iceriginin trafik kazast magdurlariyla yapilan farkli ¢alismalarin incelenmesi ve
uygulama oncesi hazirlik asamasinda yapilan gozlemlerle, kiiltiirel farkliliklarin ve
ihtiyaglarin dikkate alinmasi ile olusturuldugunun alt1 ¢izilmelidir. Baska bir agidan ise,
bu arastirmada, bahsedilen izlence aracihigiyla bireylerin  deneyimlerinin
kesfedilmesinde BDY ilke ve tekniklerine basvurulan yapilandirilmis bir odak grup
calismasi ylriitilmiistiir. Buna gore, bireylerin travma sonrasi gelisim ve sosyal
islevsellik yasantilarinin kesfedilmesi baglaminda BDY ilke ve tekniklerinin kullanim
noktalarinin goriilmesi acisindan da, baska c¢alismalara yol gosterici olabilecegi
diisiiniilmektedir. Travma sonrasi gelisimin bir dlgme araciyla somutlastirilmasinin
yaninda, bireylerin kaza sonrasinda deneyimledikleri tedavi ve hukuki siire¢lerinin de
dahil edilerek aileleri ve yakin gevreleriyle iliskilerindeki degisimlerinin yoniiniin kendi

ifadeleriyle yansitilmasinin da gelecek ¢aligmalar igin faydali olacagi dngoriilmektedir.

1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirmanin temel bir smirliligini 6rneklemin dagmik ve belli bir kayit ortamindan
bagimsiz olmasi olusturmaktadir. Trafik kazas1 nedeniyle hastanelerin acil servislerine
bagvuran ya da getirilen vakalar, ilk tibbi miidahalenin ardindan hastanenin ilgili
kliniklerine ya da baska ilgili hastanelere yonlendirildiginden bu bireylerin kayitlaria

ulasmak zorlagsmaktadir.
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Ulkemizde Emniyet Genel Miidiirliigii tarafindan tutulan kayitlar, kazanin genel
niteliklerini tagimasi ve hastanelerle biitiinlestirilmis bir bilgi sisteminin olmamasi
nedeniyle, yaralanmali kazalarda yaralinin durumu hakkinda bilgiye ulasilamamaktadir.
Kayit sisteminin biitiinlestirilmis sekilde olmamasi, trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi
yasayan birey sayisinin tam olarak bilinememesi ve dolayisiyla kaza magdurlarinin
demografik  ozelliklerinin,  psikososyal ihtiyaclarinin, saglik  durumlarinin
karsilagtirilmamasi sonucunu dogurmaktadir. Bu calisma kapsaminda ise, Tiirkiye
Sakatlar Dernegi Konya Subesi araciligiyla trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan
bireylere ulagilmis ve bu dernek disinda herhangi bir kurum ya da kurulustan bilgi
alinmadigindan elde edilen bulgular 4 {iye ile sinirli kalmistir. Dolayisiyla, {iye sayisi
derinlemesine bir incelemede, bilissel davranigg1 yaklasimin ilke ve tekniklerinin trafik
kazas1 sonrasi yetiyitimi yasayan bireyler iizerinde dogrudan etkili oldugunu ifade
etmek i¢in temel bir kisit olusturmaktadir.

Calismanin bagka bir smirlilig1 ise, iiye sayisinin genel olarak az olmasindan dolayi
yeterli sayida kadin katilimciya ulasilamamasidir. Ayrica, kadin katilimeilarin grup
calismasina kiiltiirel faktorler ve cinsiyetci bakis acist nedeniyle katilmak istememeleri

de caligsma icin farkli yonden bir sinirlilik olusturmustur.

1.5. ARASTIRMANIN TANIMLARI

Grup Uyeleri: Trafik kazasi geciren ve kaza sonrasi yiiriime yetisini kaybeden 18
yasindan biiyiik bireyi ifade etmektedir.

Odak Grup Calismasi: 18 yas lizeri trafik kazas1 sonras1 yetiyitimi yasayan bireylerin
kaza sonrasinda olumlu yondeki gelisimlerine ve sosyal islevsellik diizeylerinin
artmasma yardimci olacak maruz birakma, sokratik sorgulama gibi biligsel davranisgi
yaklagimin teknikleri kullanilarak yiiriitiilen ¢aligma siirecidir.

Travma Sonrasi Gelisim: 18 yas iizeri trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan
bireylerin benlik algisinda, yasam felsefesinde, baskalariyla iliskilerde ve manevi
inangta yasadiklar1 degisimleri ve Ol¢lim aracinda orta ve iizeri diizeylerde yasanan
degisime bagl goriilen gelisim diizeyidir.

Sosyal Islevsellik: 18 yas iizeri trafik kazas1 sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin kaza

sonrasinda ¢alisabilme, kendi kendine yetebilme ve kisilerarasi iliskilerini stirdiirebilme
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ve Sosyal Islevsellik Olgegi ile dlgiilen 0-223 arasinda alinan yiiksek puana gore olumlu
goriilen diizeyidir.

Sosyal Cekilme: 18 yas lizeri trafik kazas1 sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin sosyal
cevresiyle etkilesimi en aza indirerek, sinema, tiyato, konser, spor gibi sosyal
aktivitelerden uzak durarak kendi yasam alani iginde, siklikla televizyon izleyerek
zamanini gecirmesidir.

Sosyal Ugrasi: 18 yas iizeri trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin ev i¢inde
nasil zaman gegirdiklerini, yabanci bireylerle karsilasma ve etkilesimlerinin onlardan
kacinma ya da hoslanma seklinde gelistigini ifade etmektedir.

Kisileraras: Islevsellik: 18 yas iizeri trafik kazas1 sonras1 yetiyitimi yasayan bireylerin
kaza sonrasin sahip olduklar1 diizenli olarak goriistiikleri arkadas sayisini, insanlarla
iletisim kurmada ve anlamli, diizenli bir konugsma yapmada gosterdikleri islevselligi
ifade etmektedir.

Bagimsizlik Diizeyi- Yetkinlik ve Bagimsizhik Diizeyi- Performans: 18 yas iizeri
trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin baskalarina ihtiyagc duymadan kendi
kararlarina gore yasayabilmelerini ve gilinliik aktivitelerini, kisisel temizlik, giinliik
aligveris, yardim almadan digsari ¢ikma, seyahat edebilme, toplu tasima araglarini

kullanma konusunda kendi yetilerine gore hareket edebilmelerini ifade etmektedir.
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde, oncelikle trafik kazalarmin yayginligi, birey ve toplum iizerindeki
psikososyal etkileri, trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin yasadigi olumsuz
etkiler ele alinmistir. Sonrasinda, trafik kazasi sonucu yetiyitimi yasayan bireylerin
karsilastiklar1 zorluklara, engellere ve olumsuz psikososyal etkilere ragmen “sag
kalma”larma bagli olarak yasadiklar1 olumlu degisimleri ifade eden travma sonrasi
gelisim ve sosyal islevsellik kavramlar tizerine durulmustur. Bu boliimiin sonunda ise,
trafik kazasi sonrasinda goriilen olumsuz bilisler tizerinde etkili oldugu diisiiniillen BDY
(Bilissel Davranis¢1 Yaklasim) ilke ve tekniklerinden faydalanilarak yiiriitiilen odak

grup c¢alismasi hakkinda bilgi sunulmaya calisilmistir.

2.1. TRAVMA VE TRAVMA SONRASI GELIiSIM

Her insanin yasaminin herhangi bir doneminde deneyimledigi olumsuz olaylarin
kendisinin ve sonuclarinin degerlendirilmesinde, farkli bakis acilar1 ve gidis yollari
goriilebilmektedir. Boyle bir durumda, baslangi¢ noktasinin, dogru tanimlama ve
siniflandirma oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla, ¢alismanin konusuyla ilgili
kavramsal tanimlamalarin Oncelikli olarak altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Bu anlamda,
travma ve travma sonrast gelisim kavramlarinin i¢inin nasil dolduruldugu calisma

konusuna bir hazirlik saglayabilecektir.

2.1.1. Travma Kavram

Yasanilan her bir olumsuz olaya yiiklenen anlamla birlikte travmanin tanimlanma
bigimi de degiskenlik gosterebilmektedir. Olayin kendisine verilen anlamlardan ziyade
ortak kabul goren bir travma taniminda yola ¢ikmak faydali olabilecektir. Kelime olarak
“travma” temel anlamda, kotiiye kullanim (cinsel, fiziksel ve duygusal), savas, hastalik,
madde kullanimi, bir yakinin kayb1 ve afet (dogal felaketler, terrizm) gibi hayat1 tehdit

eden bir olayin yaganmasi nedeniyle zarar gérme ya da yaralanma olarak ifade
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edilmektedir (Kastenmiiller, Greitemeyer, Epp, Frey, ve Fischer, 2012). Bir yandan
travmalar bireye ciddi zararlar veren olaylar icerirken bir yandan da bireylerin heniiz
yiizlesmedigi gergekleri tanima imkan1 vermektedir.

Travmanin iyilestirilmesi siirecinin kritik noktalari, bireyin gordiigii zararin nasil
giderilecegi sorununun ¢oziimlenmesi, bu zararin yapisimnin nasil anlasilacaginin
belirlenmesi ve bunlarin travma sonrasinda sag kalanlarin karsilastiklar1 gergekligin
yapisini ve giliciinii géormezden gelmeden yiiriitiilmesi seklinde ifade edilebilmektedir
(Caruth, 1995). Daha agik bir ifadeyle, travma kavramini sekillendirmede, bireyin
yasadig1 ya da sahit oldugu gercekliklerin dogasi ve bireye olan olumsuz yansimalarin
etkileri de kullanilmaktadir. Bu agidan bakildiginda, travma kavraminin ilk bakista
olumsuz bir anlam igerdigi diisiiniilse de, bireye yansimalari ve bireyin kendi ig
dinamikleri ve ¢evresel faktorleriyle birlikte ele alindiginda, bireyin gergeklik insasina
katkida bulunan bir rol oynadig1 goriilebilmektedir.

Travma kavraminin modern olarak anlagilmaya baslanmasi, 1860’larda ingiliz hekim
John Erichsen tarafindan yapilan ¢alisma ile olmustur. Erichsen travma kavramini
demiryolu kazasi geciren bireylerin yasadiklart dehsetin verdigi ya da omurilik
yaralanmasinin getirdigi liziintli ve kaygiya atifta bulunarak tanimlamustir (Leys, 2000).
Travma bireyleri yeni gerceklikleriyle ve yeni olusan durumlartyla yeni bir anlagma
yapmaya zorlamakta ve bu anlagsma bireysel se¢imleri ve sorumluluklari igermektedir.
Dolayisiyla, bireysel c¢ikarimlar, deneyimler ve iligkiler, travmanin taniminda ve
iyilesme siirecinde odak noktayr olusturmaktadir (Spiers, 2011). Olumsuz olarak
algilanan ancak sonuglar1 bakimindan olumlu gelismeler de igeren bir kavram olan
travmanin nasil sekillendiginin yanitinin, c¢iktilarin degerlendirilmesinde yattig1
sOylenebilmektedir. Travmatik Oykiiniin kendisinden ziyade sonuglarmin etkileri
tizerinde duruldugunda, bireyde goriilen gelisim lizerine odaklanmak farkli bir bakis

agis1 sunabilecektir.

2.1.2. Travma Sonrasi Gelisim

Travma, hastalik gibi nedenlerle goriilen kriz durumlarinda, bireyin sahip oldugu
firsatlar ve kaynaklar tehdit altinda girebilmekte ve bireylerin gelisim kapasiteleri net

bir sekilde goriilemeyebilmektedir (Aktas, 2003). Deneyimlenen travmalardan sonra
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cogunlukla biyopsikososyal olumsuz etkilerden bahsedilmekle birlikte, bireylerde kendi
kaynaklartyla iirettikleri olumlu degisimler de gozlenebilmektedir. Yasanan travma
sonras1 goriilen psikolojik etkileri ele alan g¢alismalar, travma yasayan bireylerin
kendileri ve diinya hakkinda engellenemeyen, sorgulanamayan varsayimlari yonetmeleri
tizerine odaklanmaktadir. Bu noktada, vurgulanmasi gereken, travmatik olay yasayan
bireylerin bu olaya nasil yanit verdikleri ve kendilerinde goriilen olumlu degisimin nasil
ortaya ¢iktigr olmaktadir. Literatiirde, kalp krizi gegiren bireyler (Colakoglu, 2013),
depremzedeler (Tanridagli, 2005), kanser hastalar1 (Tanriverd, Savas, ve Can, 2012),
trafik kazast magdurlar1 (Salter ve Stallard, 2004) gibi farkli gruplarla travma sonrasi
gelisimin sosyal destek, basa ¢ikma stratejileri gibi farkli kavramlarla olan iligkisinin
degerlendirildigi calismalar bulunmaktadir.

Olumsuz bir olay sonrasinda meydana gelebilecek olumlu degisimlerin, Nietzsche’nin
‘beni  Oldiirmeyen aci giiclendirir’ ifadesinde de belirttigi iizere tarih boyunca
literatlirde, toplumlarda ve felsefede yer aldigi goriilebilmektedir. Detayli bir sekilde
calisilmas1 oldukga zor olan bu olumlu gelisimler, literatiirde travma sonrasi biiylime
olarak da isimlendirilmektedir. Bu ifadenin kavramsallastirilmasinda, yine literatiirde
‘biiyiime’" ifadesi biyolojik metafor olarak kullanilmasima ragmen, insan psikolojisinin
gercekte nasil biiyiiyebilecegi seklinde elestirilmis ve bu ifadenin ‘olumlu degisim’,
‘algilanan degisim’ seklinde kavramsallagtirilmasi gerektigi iizerinde durulmustur
(Joseph ve Butler, 2010).

Bireyin hayatinda karsilastigi onemli bir kriz durumuyla miicadelesinin ardindan
yasadig belirgin olumlu degisim olarak ifade edilen travma sonrasi gelisim, (Barrington
ve Shakespeare-Finch, 2013; Calhoun, Cann, Tedeschi ve McMillan, 2000), fayda
bulma (benefit finding) ve anlam yaratma (meaning making) olarak ifade edilebilen
olumlu ¢iktilar1 temel almaktadir. Ayni zamanda, travmatik ya da olumsuz yasam
olaylarina verilen tepkiler baglaminda ise, amaglara yonelik alginin artmasi, arkadaglara
ve aileye daha fazla yakinlik, 6zetkililik algisinin gelismesi ve yasam oOnceliklerindeki
degisimleri de icermektedir (Penedo vd., 2006). Travma sonrasi gelisim, Calhoun ve
Tedeschi (2004) tarafindan yasam olaylar1 ya da travmatik olaylar sonucu kisinin
bunlarla basa ¢ikma c¢abasi sonunda goriilen olumlu psikolojik degisiklikler olarak
tanimlanmaktadir (Colakoglu, 2013; Joseph, 2011). Baska bir ifade ile, travma sonrasi

! Bu kavram, bu calisma kapsaminda “gelisim” olarak adlandirilacaktir.
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gelisim yasamdaki krizlerle miicadele edilerek yakalanan olumlu degisim (Tanriverd
vd., 2012; Wortman, 2004) ve bu miicadele sonrasinda meydana gelen olumlu kisisel
degisimleri deneyimleme becerisi olarak agiklanabilmektedir (Meichenbaum, 2012).
Travma sonras1 gelisim tiirleri, pek c¢ok c¢alismada ii¢ boyutlu olarak karsimiza
cikmaktadir. Gelecekte benzer bir travmatik olayla karsilastiginda bireyin kendini giiglii
hissetmesi ve kendine giivenmesi ‘kendilik algisinda yasanan degisim’i ifade
etmektedir. Bireyin duygularin1 ¢evresindeki bireylere aktarma noktasinda farkli
davranig kaliplarin1 denemesi, kendini agmasi ‘kisilerarasi iliskilerde yasanan degisim’
seklinde belirtilmektedir. Travma sonrasi gelisimin diger boyutu olan ‘yasam
felsefesinde degisim’ ise, travmanin kabul edilmesinin bireyde yarattigi rahatlama
olarak tanimlanabilmektedir (Calhoun, Cann ve Tedeschi, 2010; Colakoglu, 2013;
Taku, Cann, Calhoun ve Tedeschi, 2008). Ayrica, bagska bir ¢aligmada ise travma
sonrasi gelisimin bes boyutlu oldugu ifade edilmistir. Buna gore, bireyin kendisinde
algiladig1 degisimler (daha giiclii, kendine giivenli hale gelmek), aile, arkadaslar,
komsular, travma magdurlar1 ve yabancilarla daha yakin iliskiler kurmak, yasam
felsefesinde degisim/farkindaligin gelismesi, onceliklerin degismesi ve manevi inancin
gelismesi, travma sonrasi gelisimin boyutlar1 olarak sayilabilmektedir (Joseph ve Butler,
2010; Silverstein, 2015).

Travmatik yasantilardan sonra olumsuz boyutlarin yaninda bireyde goriilen olumlu
degisimlerin de aciklanmasi ve bireylerin deneyimledikleri travmatik olaylara karsi
nasil giiclendiklerinin incelenmesi, biitiinciil bir bakis acis1 sunabilecektir. Oz olarak,
bireyin kendine yonelik algisinda ve ¢evresiyle iliskilerinde yasadigi olumlu degisimleri
ifade eden travma sonrasi gelisimin hangi boyutunda ne yonde bir degisim yasanacagi
bireysel Ozelliklere gore degisebilmektedir. Dolayisiyla, bireylerin sag kalmis olmaya
yiikledikleri anlamin detaylandirilmasi, travma sonrast gelisimin ag¢iklanmasina
yardimct olabilecektir. Buradan hareketle, temel olarak travma sonrasi gelisimi
aciklamada, maneviyat, kazaya iligkin algilar, bireylerin sahip olduklar1 sosyal destek
algis1 Oncelikli faktorler olarak degerlendirilebilmektedir. Bunun yaninda, bireyler
cogunlukla kaza Oncesinde sahip olduklari yasam tarzlari, saglik durumlariyla kaza
sonras1 degisimlerini karsilastirma yoluna gidebilmektedirler. Gegmis ve simdiki

zamanin karsilastirilmasi baglaminda, 6zellikle kaza sonrasinda bireylerin deneyimlerini
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yorumlama becerileri iizerine odaklanmak da travma sonrasi gelisimi incelemede fayda

saglayabilecektir.

2.1.2.1. Sag Kalmanin Degeri ve Gelisim

Insanlar travmatik olaylardan sonra neden gelisirler? Bu sorunun yaniti her bireyin
travmay1 algilama, deneyimleme boyutuna, sahip oldugu sosyal sermayeye, yasam
felsefesine, travmatik olay sonrasi aldig1 destege ve kendi degerine gore degismektedir.
Travma sonrast gelisim, duygu odakli basa c¢ikma siire¢lerinden biri olarak ortaya
ciktigindan (Kastenmiiller vd., 2012) duygu, diisiince ve davranislar kisiye 0zgii
faktorlerle sekillenmektedir.

Bireylerde, ciddi yol kazalarindan sonra hayat boyu devam edebilen ve karmasik pek
cok fiziksel ve psikolojik sorun goriilebilmektedir. Travma sonrasi gelisimin somut bir
cikti olarak degerlendirilmesi, travma sonrasi stres bozuklugu kadar kolay
olamayabilmekte ve bu agidan bireyleri degerlendirirken sosyal ve psikolojik pek cok
farkli faktorii gz Oniinde bulundurmak gerekebilmektedir. Ayrica, ciddi kazalarda
hayatta kalmay1 basarabilen bireylerde psikososyal iyilesme yani travma sonrasi gelisim
deneyimleri goriilmesine ragmen bu kavram, sosyal hizmet literatiiriinde kendine s1g bir
yer bulabilmistir (Harms ve Talbot, 2007).

Bireylerde goriilen travma sonrasi gelisimin temelinde bireylerin sahip olduklari
olumsuz duygu ve diislincelerden kendilerini uzaklagtirma araglar1 yatmaktadir. Bu
araglari, bireyin kendi i¢ diinyasinda hissettigi duygular ve semalandirdig: diisiinceler,
cevresiyle iligkileri lizerinden gelistirebildigi olumlu diisiinceler ve yetiyitimlerini
kabullenmeye ve sag kalimim degerine iligkin algilar1 ti¢cgeninde incelemek
gerekmektedir. Bireyin yasadigi travmatik bir olaydan sonra yasamaya devam etmesinin
degerini anlamaya yonelik motivasyonu incelendiginde, pek cok faktér karsimiza
cikabilmektedir. Bunlardan bazilarin1 somutlagtirmak gerekirse, bireyin cevresinden
gelen destek, is, egitim hayati, ¢ocuk sahibi olmas1 gibi farkli motivasyon unsurlariyla

bireyin sag kalmaya atfettigi anlamlar degerlendirilebilmektedir.
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2.1.2.2. Maneviyatin Giicii

Travma sonrasi gelisimin sosyal ¢evre iligkilerinin kalitesi, kendini tanima ve yasam
memnuniyeti seklinde kavramlastirilabilen boyutlari, olumlu islevselligin bir gostergesi
olmasinin yaninda, bireyin sahip oldugu inang sisteminin de travma sonrasinda goriilen
olumlu ya da olumsuz degisimlerin bir parcasi oldugu kabul edilmektedir. Maneviyati,
dinden daha genis kapsamli bir kavram olarak dini ibadetleri yerine getirmekten ziyade
bireylerin baglanabilirlikleri, ger¢eklik algilari, yasamlarina yiikledikleri anlam,
kendilik algilar1 gibi 6zellikler ¢ercevesinde, bireylerde goriilen anlam arayisi seklinde
tanimlamak daha anlasilir olmaktadir (Stifoss-Hanssen, 1999). Bahsedilen bu genis
kapsamla Koenig (2008), maneviyat1 dindar bir birey agisindan da sekiiler bir bireyin
bakis acisiyla da degerlendirmenin miimkiin olabildigini ifade etmis ve maneviyatin iyi
bir ruh saglhig ile iliskili oldugunu bulmustur.

Senreich (2013), maneviyatin sosyal hizmet egitiminde ve uygulamalarinda kullanimini
iki acidan faydali bulmaktadir. Bunlar; bireyin kendine ve bilinmeyenle iligkilerine ait
O0znel bakis agisinin ve varolusla ilgili bilinmeyene yonelik kendine 6zgi
tanimlamalarin, manevi diinyasiyla kurdugu iligkilerin incelenmesi seklindedir. Bu
konuyla ilgili her ne kadar evrensel bir fikir birligi olmasa da maneviyatin bireysel
acidan travma sonrast gelisim tizerindeki etkisi goz ardi edilmemelidir (Joseph, 2011).
Bireylerdeki olumlu degisimleri hedef alan ¢alismalarin olumsuz yasam deneyimlerinin
onarilarak yasam kalitesini artiric1 faktorlere doniistiiriilmesi silirecinin harekete
gecirilmesi i¢in maneviyati, uygulama kapsamina almalar1 gerekmektedir. Ayrica,
maneviyat boyutunun psikolojik etkilerinin goriilmesi i¢in iyimserlik, {imit ve kader
tiggeninde, bireysel olumlu deneyimler 6zelinde, bireyin gelecekle ilgili yapilandirilmig
biligleri ile ilgili olarak g¢alisiimasi gerekmektedir (Pargament ve Mahoney, 2002).
Green’in (2005) yaptig1 tez ¢alismasinda, kanserli hastalarin tedavi siirecinde dua
ederek, meditasyon ve kendi kendilerine telkinde bulunarak iyilesmeye katkida
bulunduklar1 belirtilmistir. Ozellikle, her bireye 6zgii olan maneviyatin, Tanr1 ile birey
arasindaki iliskide dua edilerek Tanri’ya sigmilmasinin ve huzurlu hissedilmesinin
kanser hastalarida psikolojik rahatlama sagladigini ifade etmektedir.

Bu bilgiler 1s1ginda Karatas (2015), Canda ve Furman (2010), Yesilkayali (2016)

tarafindan yapilan caligmalarda da vurgulandig iizere, bir sosyal hizmet miidahalesinde
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biyopsikososyal biitiinciil bakis agisini tamamlayabilmek adina maneviyatin da bu
licliinlin arasina dahil edilmesi, bireylerin travma sonrasinda yasadiklari olumlu
gelisimlerin  arka planinin  daha net agiklanmasina olanak saglayabilecegi

distiniilmektedir.

2.1.2.3. Bireyin Kazaya ve Sonrasina Iliskin Algisi

Travmanin ardindan goriilen olayin otomatik islenmesi siirecinden sonra, kisinin
travmayla birlikte yeniden yapilandirdigi semalar ortaya ¢ikmakta ve sonrasinda ise
travma sonrasi gelisime yol agan daha ayrintili bilissel isleme siireci goriilmektedir.
Buna gore, asagidaki tabloda da goriildiigi {izere, yasanilan travmatik olayin
anlamlandirilma sekli sag kalmanin algilanmasiyla yakindan iligkili olmakta ve her
birey icin farkli bir sembol olusturmaktadir. Tablo 1°de yer aldig1 sekliyle, 6zellikle
travmatik olaydan sonra, yetiyitimi yasayarak eski rollerini kaybeden bireylerde travma
aninin anlamlandirilmasi, yasanilan olaymn bireyin basina gelmis olmasinin bir ceza
olarak algilanmasi, digerlerinin acima diisiincesi, olay sonrasi bireyin yeni durumu nasil
degerlendirecegini ve bu duruma nasil alisacagini bilmemesi, bireyi TSSB (Travma
Sonras1 Stres Bozuklugu) belirtilerine, digerlerinin bakisina gore bir yasam tarzi
sekillendirmeye dogru itmektedir. Ayni1 zamanda, yetiyitiminden sonra bireyin
yalnizlasacagini, sahip oldugu es, ¢ocuk, is gibi rolleri ve statiileri kaybedecegini
diistinmesi, bireyin gelecekle ilgili kaygilarini artirarak plan yapmasini ve karsilastig

baska olumsuz durumlarla saglikli bir sekilde basa ¢ikmasini engelleyebilmektedir.
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Tablo 1. Travma Sonrasinda Karsilagilan Tehditlere Yonelik Kisiye Ozgii
Olumsuz Degerlendirme Ornekleri

Travma am “hicbir yer giivenli degil”, “yakinda yeni bir felaket olacak”
Travmanin benim basima gelmesi “felaketi cekiyorum”, “digerleri beni bir kurban olarak
gorebilir”

Travma boyunca davrams/ duygular “basima gelen kotli seyleri hakettim”, “stresle basa
cikamayacagim”

i¢csel TSSB belirtileri

EERNN3

Ofke durumlar “en kotllye hazirim”, “evliligim bitecek”, “cocuklarimla ilgili
olarak kendime glivenemiyorum”

2299 G

Duygusal duyarsizlasma “i¢cim 61dii”, “insanlarla bir daha iligki kuramayacagim”

Animsama, girici (intruzif) diisiince “deliriyorum”, “bunun iistesinden asla gelemeyecegim”
ve kabuslar

2299 GG

Konsantre olma zorlugu “beynim zarar gordii”, “isimi kaybedecegim”

Travmadan sonra diger insanlarin tepkileri

Olumlu yanitlar “kendimle basa ¢ikma noktasinda zayif oldugumu
diistiniiyorlar”, “birine yakinlagsmak konusunda yeteneksiz
hissediyorum”

Olumsuz yanitlar “beni diigiinen kimse yok”, “insanlara giivenemiyorum”

Travmanin diger sonugclari

Fiziksel sonuclar “bedenim  bozuldu”, “normal asantima  asla eri
Y
donemeyecegim”, “evsiz kalacagim”, “cocuklarimi
kaybedecegim”

(Kaynak: Ehlers ve Clark, 2000)

Yukarida bahsedilen orneklere karsin, pek c¢ok farkli yasam olayindan sonra
gozlenebilen travma sonrasi gelisimin, omurilik yaralanmasi geciren bireyler arasinda
incelendigi bir ¢alismada, anlamli aile iligkilerine sahip olma, anlamli sorumluluk ve
gorevlere sahip olma ve yasamdan memnun olma seklinde basliklarla ifade edildigi
goriilmiistiir (Chun ve Lee, 2008). Trafik kazasi magdurlar1 ile yiiriitiilen baska bir
caligmada ise travma sonrasi gelisim, travma algisi, iyilesme, iyilesme kaynaklar1 ve
gelecekte travmanin etkileriyle basa ¢ikma seklinde basliklarla agiklanmaya ¢alisilmigtir

(Harms, 2004).
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2.1.2.4. Sosyal Destegin Etkisi

Travmatik Oykii sonrasinda bireylerin olumlu tarafi gorebilmelerine yardimer olan
araclardan biri olarak karsimiza ¢ikan sosyal destegin ¢ift tarafli bir etkisinin oldugu
sOylenebilmektedir. Bunlardan biri, kendi i¢ diinyasinda herhangi bir araci ya da
mekanizmay1 kullanarak bir sekilde olumlu tarafi gorebilen bireylerin, 6zellikle 6lim
duygusunu yasadiktan sonra c¢evreleriyle iligkilerinin degerini anlayarak sosyal
baglarinin oncesine gére daha da giiclendigi seklinde 6zetlenebilmektedir. Digeri ise,
travmatik olay1 yasayan bireyin sag kalmasinin degerinin ailesi ve yakin cevresi
tarafindan anlasilmasi ile iletisim boyutlarinin daha da gelistirilmesi i¢in harcanan ¢aba
olarak ifade edilebilmektedir. Tuncay ve Musabak (2015) tarafindan ampute gazilerle
yiirlitiilen calismada, travma sonrast gelisimin etkenlerinden biri olarak, digerleriyle
iliskinin katilimeilar arasinda daha fazla goriildiigii ve travma sonrasinda iyilesmenin
saglanmas1 adina sosyal destegin 6nemi vurgulanmistir. Ayrica, ayni ¢alismada, ampiite
gazilerin yetiyitimleriyle ilgili yasadiklari travma sonrasi gelisim kapsaminda din,
kabullenme, planlama, olumlu yeniden yapilandirmanin en ¢ok kullanilan sorun odakli
basa ¢ikma stratejileri oldugu bulunmustur (Tuncay ve Musabak, 2015). Wang vd.
(2011) tarafindan trafik kazasi sonrasi fiziksel yetiyitimi yasayan bireylerle yiiriitiilen
calismada, bireylerin yasadiklart gergeklige ragmen, onlarin hayatta kalmalarina
yardimc1 olan manevi destege ihtiya¢ duyduklari, bazi katilimcilarin ise ailelerine,
yakinlarina ya da islerine karst duyduklari sorumluluklara yonelik farkindalik
gelistirdikleri goriilmiistiir. Ayrica, trafik kazasi geciren bireylerin yeni olanaklar
degerlendirme konusunda yiiksek diizeyde cesaretli olduklart ve bu noktada,
ailelerinden ve yakinlarindan da aldiklar1 destegin onemi vurgulanmistir (Shakespeare-
Finch ve Armstrong, 2010).

Bahsedilen olumlu taraflarin tersine, olumsuz diisiincelerle yasamini kurgulayan bireyde
cevreden uzaklasma ve yalnizlasma gibi durumlar goriilebilmektedir. Gegirdigi bir
trafik kazasi sonrasi depresyon, intihar diislincesi, uyku Oriintiisiinde bozulma ve
korkulu riiya gérme gibi sikayetleri olan G.’nin sosyal yasaminda arkadas ¢evresiyle ve
yakinlariyla olan baginin kopmaya baslamasi da, ¢alismada TSSB’yi tetikleyen diger
faktorler olarak vurgulanmistir (Lyons ve Scotti, 1995). Ayrica, zayif sosyal baglar
TSSB gelisimi olasiligi ile iliskili olarak belirlenmistir (Holeva, Tarrier, ve Wells,
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2001). Algilanan sosyal destegin ve etkilesimin diisiik olmasinin, 6zellikle kaza sonrasi
ilk 4 hafta i¢inde, olumsuz travma sonrasi biliglerle yakindan iligkili oldugu ve
bireylerin travma sonrasi gelisimini yani iyilesme siire¢lerini olumsuz etkiledigi ifade
edilmektedir (Robinaugh vd., 2011). Dolayisiyla, olumsuz tarafin daha da
belirginlesmesi, bireylerin basa ¢gikma mekanizmalarini zayiflattigi gibi kendisini sosyal
destege de kapali hale getirmesine neden olabilmektedir. Buna gore, ¢alismalarda da
belirtildigi gibi, aile, yakinlar ve arkadas ¢evresinden gelen destegin iyilesme siirecine

yonelik olumlu algi tizerinde biiyiik etkisi oldugu vurgulanmaktadir.

2.1.2.5. Zaman Algis1

Kaza sonrasinda goriilen TSG’nin (Travma Sonras1 Gelisim) ve sag kalma diislincesinin
icsellestirilmesinin, gegen zamanla da bir iligkisi bulunmaktadir. Bireysel olarak,
kazalara verilen onem derecesi duygusal kaygilarin yogunlasmasina neden olabilmekte
ve 0Oz- yeterlilik, sosyal destekle negatif iliskili olarak TSG’nin olusmasini
engelleyebilmektedir. Kazalar i¢in 6znel 6nem derecesi, iyilesme siirecinde, bireylerin
diinya goriisleri ile ilgili yeniden yapilandirma saglanmasiyla zamanla olumlu hale
gelebilmektedir. Bu nedenle, TSG ile travmaya yonelik 6znel 6nem derecesi arasindaki
iligkinin de analiz edilmesi iyilesme silirecinin tam olarak anlasilmasina katkida
bulunabilecektir (Dong, Gong, Jiang, Deng, ve Liu, 2015). Ayrica Stolarski ve Cieciura
(2016) c¢alismalarinda, bireylerin gegmis, simdiki zaman ve gelecekle ilgili
aligkanliklarima odaklanan, mevcut tecriibelerinin ve kisisel Ozelliklerinin bilissel
cercevelerini analiz eden bir siireg¢ olarak ifade ettikleri zaman algis1 kavrami iizerine
durmuslardir. Bu kavramin, bireylerin zor durumlara, asir1 strese ve sonuglarina daha
kolay uyum saglamalariyla iligkili oldugunu belirtmislerdir. Caligmalarinin sonucunda,
trafik kazasi geciren bireyler ge¢cmise bagl kaldiklarinda ve gelecekle ilgili algilari
olumsuz oldugunda, yeni siireglerle ve durumlarla dengeli bir uyum yakalamalarinin
daha da zorlastigin1 ve travma sonrast goriilen olumsuz degisimlerin artarak gelecekle
ilgili planlarina ve yasam amagclarina engel olabildigini ortaya ¢ikarmislardir (Stolarski
ve Cieciura, 2016).

Travmatik olay sonrasinda, bireyin yasadigi olumlu ve olumsuz taraflarin bir arada

degerlendirilmesi gerekmekle birlikte, bir taraftaki degisim ¢ogunlukla digerine
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bakilarak ve travmatik olay Oncesi durumla karsilastirilarak netlestirilebilmektedir.
Adim1 Roman God Janus’tan alan travma sonrasi gelisimin Janus Face Modeli genel
olarak, travma sonrasi gelisimin karsit taraflarin1 géstermektedir (Jones, 2010; Zoellner
ve Maercker, 2006). Bu model, travmatik olayla yasadig1 an arasinda kisa siire bulunan
bireylerde, yapici diisiincelerin daha az oldugu ve diisiincelerinin dogru, tek ve giiclii
oldugunu ifade eden yaniltict diislincelerde, TSSB diizeylerinde artis gézlenmektedir.
Buna karsin, travmatik olaydan siire olarak uzaklasildiginda, bireyde daha fazla yapici
diisiince ve TSG diizeyinde artis olmasina karsin yaniltici diislincelerde ve TSSB
belirtilerinde azalis gozlenmektedir. Dolayisiyla, Sekil 1°’de gorsele tasindigi iizere,
travmatik olayin iizerinden gegen zaman, bu siliregte goriilen gelisim diizeyine olumlu
etki ettigi ve zaman algisiyla islevsiz diisiincelerden uzaklagma arasindaki iliskinin
belirginlestigi sdylenebilmektedir.

Helgeson, Reynolds ve Tomich’in (2006) meta analiz ¢aligmasinda, TSG ve TSSB
gostergeleri arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Bu iki ¢iktinin bir
arada olmasi, miidahalelerin sadece bu gostergelerin tedavisi lizerine degil ayni
zamanda, bireysel gelisimin saglanmasi iizerine odaklanmalari i¢in risk ve Onleyici
faktorlerin tanimlanmasinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir (Saccinto, Prati, Pietrantoni,
ve Pérez-Testor, 2013). Buna karsin, Ying, Wang, Lin, ve Chen (2016) tarafindan
deprem magduru bireyler arasinda yiriitilen calismada, TSSB semptomlarinin
psikolojik gelisimin varliginin ya da yoklugunun bir gostergesi olmadigi, TSSB
belirtileri ve TSG’deki degisim arasinda yliksek dayanikliliga sahip ergenlerde diisiik
dayanikliliga sahip ergenlere gore daha gii¢li bir iliski oldugu gorilmiistiir. Bu
durumun da, travmatik olayin sag kalan bireyleri kendileri i¢in anlam tasiyan bir
degisim yasamalarna zorlayacak kadar {izmesi halinde, gelisimin goriilebilecegini

belirten TSG teorisini destekledigi vurgulanmaistir.
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Travmatik Olaya Yakin

Travmatik Olaya Uzak

Daha diisik
TS558

belirtisi

Sekil 1. Zoellner ve Maercker’in (2006) caismasindan uyarlanan TSG’nin Janus
Face Modeli

(Kaynak: Jones 2010, s. 31)

2.1.2.6. Bireyin Kendi Deneyimlerini Yorumlamasi ve Ozellikleri

Sag kalmanin 6neminin vurgulanmasi, bireyin kendi dzellikleriyle, daha once farkl
travmatik olaylar yasayarak bunlardan edindigi basa ¢ikma deneyimleriyle ve ¢ocukluk
donemindeki yasam olaylariyla da iliskilendirilmektedir. Travma sonrasi gelisimi
saglamak ve travmanin etkilerinden kurtulmak igin bireysel 6zellikleri ve farkliliklart
icinde barindiran psikolojik dayaniklilik diizeyinin gelistirilmesi, bireyin travma sonrasi
azalan yasam kalitesini ve iglevselligini artirmak adina 6nem tasimaktadir (Gizir, 2007).
Yasamlarinda herhangi bir travmaya maruz kalan cocuklarla birlikte yliriitiilen bir
calismada, travma sonrasi stres tepkilerinin travma sonrasi gelisimle gii¢lii bir sekilde
iliskili oldugu ve travmaya maruz kalmayan ¢ocuklara gore daha fazla travma sonrasi
gelisim gosterdikleri sonucuna varilmstir (Alisic, Schoot, Ginkel, ve Kleber, 2008).
Bireylerin kendileri ve diinya goriisleriyle ilgili olumsuz diisiincelerinin travma sonrasi
olumsuz degerlendirmelerle ve diisiincelerle, ayni zamanda dayamklilik faktoriintin

travmanin uzun siireli psikolojik ¢iktilarin1 tahmin etmede yakindan iligkili oldugu
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vurgulanmaktadir (Kazmierczak, Strelau, ve Zawadzki, 2016). Benzer sekilde, travma
sonrast gelisimin dayaniklilikla, manevi degisim ve yasam memnuniyetinin ise stres ve
aciyla basa ¢ikmada iki 6nemli faktor oldugu belirtilmektedir (Nishi, Matsuoka, & Kim,
2010).

Bireyin sag kalmasmi degerlendirme noktasinda, bir basa ¢ikma yoOntemi olarak
degerlendirilen travma sonrasi gelisimle ilgili yorumlama yaparken cinsiyetin de ayrica
degerlendirilmesi gereken bir faktor oldugu dikkati ¢ekmektedir. Rzeszutek,
Oniszczenko, ve Firlagg-Burkacka (2016) tarafindan, AIDS (HIV Pozitif) (Edinilmis
Immiin Yetmezlik Sendorumu) hastalariyla vyiiriitiilen calismada, travma sonrasi
gelisimin maneviyat boyutunun kadinlarda erkeklere gore daha gelismis oldugu
goriilmiis ve kadinlarin bu anlamda, maneviyati1 yasadiklar1 travma ile basa ¢ikmada
kisisel bir kaynak olarak kullandiklar1 diistiniilmiistiir. Trafik kazasi geciren bireyler
arasinda yiiriitilen bir calismada da benzer sekilde, kadinlarin kendine yonelik
farkindaliklart ve kendi yasamlarindaki degisiklikleri ve deneyimleri daha detayli bir
sekilde degerlendirebilmelerinin etkisiyle, kisilerarasi iliskilerde ve maneviyatta goriilen
degisimin daha yiiksek oldugu ve sosyal islevselligin ise travma sonrasi gelisim ile
yakindan iliskili oldugu belirtilmistir (Merecz, Waszkowska, ve Wezyk, 2012).

Basa ¢ikma stratejilerinin, travma sonrasi gelisimi saglamada ve artirmada goriilen
temel Onemi, iki calismada su sekilde Ozetlenmistir; Oncelikle dikkat dagmikligi ve
sosyal kontrol ile iliskili olumsuzluklarin tek basma zarar verici olmadiklari ifade
edilmis, depresyon ve algilanan elestirel durumun dogrudan TSSB ile iliskili olmaktan
ziyade basa ¢ikma stratejileri ve kaygi gibi duygusal siire¢lerin tahmin edilmesinde daha
etkili oldugu bulunmustur (Holeva vd., 2001). Benzer sekilde, tutarlilik duygusunun,
daha 1yi basa ¢ikma stratejilerinin izlenmesi, daha az fiziksel yaralanmayla ve bireylerin
olumsuz psikolojik degiskenleri tolere edebilme ve olumlu yonde degistirebilme
yetenekleriyle iliskili oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Frommberger vd., 1999).

Bireylerin deneyimledikleri travmatik olaylarin i¢inde sag kalmanin degerini anlayarak
gelisim saglayabildikleri baska bir taraf ise, kendileri gibi olan bireylerle vakit
gecirmeleri olmaktadir. “Gibi” olma fikri, bireylere benzerlerinin oldugunu gostererek
bir glic kazandirdigindan, katilimcilarin kendilerini daha kotii durumda olan hastalarla
ya da yetiyitimi sahibi bireylerle karsilastirmalarinin da hayatta kalmalarini olumlu

gosteren bir faktor olarak degerlendirmeleri, kendi i¢lerinde yasadiklar1 TSG’ye katkida
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bulunmustur (Wang vd., 2011). Bunun yaninda, pek ¢ok travmatik olay sonrasinda
devam eden siireclerin de birey tarafindan nasil algilandiginin detaylandirilmasi, TSG’yi
aciklayicit bir c¢ergeve c¢izebilmektedir. Trafik kazasi gibi yasanan travmatik olay
sonrasinda goriilebilen hukuki siire¢te yasananlar, bireylerde magduriyet algisi
yaratabilmektedir. Uzun dava siirecleri, hukuki siirecte travmatik olaymn tekrar tekrar
anlatilmasinin giiclendirdigi islevsiz disiinceler, bu algiyr ve bireylerin kendilerine
yonelik suclamalarimi artirabilmektedir. Bu sekilde, bireyler gelecekte goriilebilecek
baslica potansiyel travmatik olaylara kars1 daha savunmasiz hale gelebilmektedir. Buna
karsin, Calhoun ve Tedeschi’nin TSG modeline doniilecek olunursa, bireyin yasadig
olumsuz olaylara yonelik kendi igindeki hesaplasmalarin olumlu degismeleri de
beraberinde getirebildigi goriilecektir. Ayrica, kronik TSSB’nin travma ¢esitliligi,
algilanan tehdit gibi objektif 6l¢iimlerle, kadin cinsiyeti ile, dnceki duygusal sorunlarla
ve kaza ile baglantili hukuki siiregle iligkili oldugu ifade edilmistir (Ehlers, Mayou, ve
Bryant, 1998). Buradan hareketle, Hickling, Blanchard, Buckley, ve Taylor (1999)
calismalarinda ulasilan kendini suclayan trafik kazasi magdurlarinin baskasini suclayan
magdurlara gore daha diisiik diizeyde TSSB semptomlar1 ya da olumsuz duygu durumu
gosterdigi yoniindeki sonug, agiklanan karsitligi desteklemektedir.

Travma sonrast gelisime biitiinciil yaklasildiginda, bireylerin sag kalmanin degerini
anlamalar1 ve yasadiklari olumsuz sonuglardan kaynaklanan duygu, diisiince ve
davraniglar1 olumlu bakis agisiyla iyilestirmeleri ve doniistiirmeleri i¢in pek ¢ok farkli
bireysel aracin oldugu bilinmektedir. Maneviyatin (Milam, 2006) ve sosyal destegin
gelisimle olumlu iliski gosterdigi (Cadell, Regehr, ve Hemsworth, 2003) ifade
edilmektedir. Bunun yaninda, travmatik olaya iliskin animsamalarin ve
anlamlandirmalarin ise sag kalmanin degerinin anlasilmasi noktasinda, bireylerin sozel
ifadelerini giiclendirdigi ve bu olumsuz animsamalar1 derecelendirerek somut hale
gevirmelerine yardimci1  oldugu (Nairne, Pandeirada, ve Thompson, 2008)
sOylenebilmektedir. Bununla birlikte, travmatik olay sonrasi magdurlarin deneyimleri
ve ¢ikarimlar gercevesinde, olumlu tarafi gelistirebilecek yeteneklerinin olduguna dair
inanclari, sorumluluk alma duygular1 ve farkli deneyimlere agik olmalarinin da travma
sonrasi gelisimle yakindan iliskili oldugu goriilmektedir (Karanci vd., 2012).

Travmatik olaya iligkin anlamlandirmalarin  yonii, bireysel 06zelliklere gore

degisebilmektedir. Bu agidan, psikolojik dayanikliligi yiiksek olan bireylerde, travma
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sonrasi gelisimin de yiiksek oldugu goriilmektedir (Seidmahmoodi, Rahimi, ve
Mohamadi, 2011). Buna ek olarak, zaman algisi noktasinda, bireyin yasadigi travmatik
olayin oncesindeki saglikli ya da mutlu hissettigi doneme doniisii diisiinerek gecmise
baglh bir sekilde yasamim siirdiirmesi kadar gelecek planlarina bagli bir yasam
siirdlirmesinin de travma sonrasi gelisimi azaltict etkisinden bahsedilebilmektedir.
Dolayisiyla, her bir travmatik olaydan sonra, sag kalmanin degerinin
anlamlandirilmasmma etki eden faktorlerin hem olumlu hem de olumsuz c¢iktilar
baglaminda, iki tarafli degerlendirilmesi gerekmekle birlikte (Arnold, Calhoun,
Tedeschi, ve Cann, 2005), olumlu ¢iktilara yonelmenin bireyin gii¢lii taraflarinin ve
kendi kendine basarilt bir sekilde ortaya ¢ikardigi gelisimin degeri, son yillarda bu
konuyla ilgili yayinlanan ¢alismalarda 6ne ¢ikmaktadir.

2.2. BIR TRAVMA OLARAK TRAFIK KAZASI

2918 sayil1 Karayollar1 Trafik Kanununa gore, trafik; yayalarin, hayvanlarin ve tagitlarin
kamuya ait yollardaki tim hal ve hareketleri olarak tanimlanmaktadir. Bu hal ve
hareketlerin oncelikleri ve diizeni kurallarla belirlenmis olup hem tasit kullanicilarinin
hem de yayalarin bu kurallar ger¢evesinde hareket etmesi beklenmektedir. Tasitlarin,
yayalarin ve hayvanlarin bu hareketlilik iginde, herhangi bir kazaya maruz kalmamalari
icin alinan ¢esitli onlemleri kapsayan ve trafik giivenligi olarak ifade edilen bu karmasik
yapinin i¢inde, kazalarin 6niine gegcmek pek de miimkiin olmamaktadir.

Travmatik olaylardan biri olarak degerlendirilen trafik kazalar1 sonrasi yasanan ¢ok
boyutlu bir siire¢ bulunmaktadir. Trafik olgusu, bireylerin siiriiciiliik davranislarina ait
ozellikleri, cinsiyet ve yaglariyla siiriiciilik performanslarinin, yetkinliklerinin
iliskilendirildigi ve siriiciilerin  biligsel stireglerinin trafik iizerine etkisinin
degerlendirildigi “mikro diizey”1 icermektedir. Yani sira Orglitsel ve topluluk
diizeyindeki profesyonel siiriictiliik, kiiltiirel faktorlerin siiriiciiliige etkisinin ele alindig
“mezzo diizeyi” de kapsamaktadir. Ulusal diizeydeki kamu hizmetleri, konu ile ilgili
devlet politikalari, yasalari, diizenlemeleri iceren “makro diizey” ise ekokiiltiirel ve
sosyopolitik faktorlerin s6z konusu oldugu yiiksek diizey olarak degerlendirilmektedir
(Ozkan ve Lajunen, 2011). Bahsedildigi sekilde ¢ok boyutlu, birey, grup ve toplum

diizeyinde etkileri bulunan trafik olgusunun kendisi, kazalar nedeniyle yine ¢ok boyutlu
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sonuclar dogurmaktadir. Bu sonuglarin bireyi, saglik statiisii, meslek ve is yasami,
sosyal iliskiler gibi pek ¢cok yonden olumsuz etkiledigi bilinmektedir.

Yasanan trafik kazasi ile birlikte bireylerde, ekonomik ve fiziksel olarak biiyiik hasarli
kaza sonrasinda psikolojik olarak olumsuz etkilenme siirecinin de eslik ettigi
goriilebilmektedir. Bu baglamda, tedavi siirecinin uzamasina bagli olarak yasanan
tikenmislik, c¢esitli tedavi masraflarina katlanma, isini kaybetme, tekrar arag
kullanamama ya da seyahat edememe gibi hayatin i¢indeki olgularla ilgili sorunlar
yasanabilmektedir. Trafik kazalarinda yaralanan kisilerde, TSSB’nin en az % 25 oldugu
tahmin edilmektedir (Jaspers, 1998). Ehlers, Mayou ve Bryant (1998) tarafindan yapilan
geriye doniik calismada, trafik kazasi sonrasi acil serviste kisa siireli tedavi alan 967
hasta 3 aylik ve bir yillik siire¢lerde incelenmis ve TSSB’nin goriilme sikliginin ilk {i¢
ayda % 23.1 iken birinci yilin sonunda % 16.5 oldugu belirlenmistir. Bahsedilen
calismalar, kaza sonrasinda bireylerin kaza Oncesi yasamlarina devam edemediklerini,
uzun siireli bir tedavi siireci, meslek, is kayiplar1 gibi sebeplerle 6nemli bozulmalar
yasamaya ve eski islevselliklerini yavas yavas kaybetmeye basladiklarini
gostermektedir.

Liu ve Dig. (2002) tarafindan trafik kazasi sonrasi ortopedi kliniginde tedavi goren 81
hasta ile gergeklestirilen ¢alismada, kazadan 3 ay sonra hastalarin % 41’inde akut stres
bozuklugu, % 38’inde ise TSSB belirtilerinin oldugu goézlenmistir. TSSB belirtilerini
yordayict faktorler, travma cesitliligi, is yasamina iliskin memnuniyetsizlik, gecmis
trafik kazas1 deneyimi, travmaya yonelik tutum, kadin cinsiyeti ve trafik kazalarina ait
animsamalar olarak ifade edilmektedir (Tang, 2007). Li (2005) tarafindan yapilan baska
bir ¢alismada ise, trafik kazasi gegiren ve beyin cerrahisi kliniginde yatan hastalar,
travmatik olaym varligi, travma deneyiminin tekrarlanmasi, artan kaygi ve travmayla
iligkili eylemlerden ve ortamlardan ka¢inma durumlarina gére degerlendirilerek TSSB
tanis1 almislardir (Tang, 2007).

Mayou, Bryant ve Duthie (1993) tarafindan yapilan ¢alismada, siiriici ya da yolcu
olarak seyahat etme fobisinin kaza sonrasi yetiyitimi yasayan hastalarda daha yaygin ve
stk olarak goriildiigli ortaya konmus ve TSSB’nin norotik yaralanmalarla degil, kaza
sonrast korkutan anilarin hatirlanmasiyla iligkili oldugu vurgulanmistir. Biligsel
faktorlere travmanin kisisel olarak degerlendirilmesi ve basa c¢ikma tarzinin

eklenmesiyle olusturulan modelde, 8 aylik TSSB belirtilerindeki varyansin % 61-651
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aciklanmistir (Stallard ve Smith, 2006). Dolayisiyla, olumsuz bilislerin travmatik
olaylardan sonra bireyin psikolojik ve sosyal islevselligi tizerinde etkisi oldugu
soylenebilmektedir. Onceki boliimlerde de vurgulanmaya ¢alisildig iizere, bahsedilen
bu etkinin yOnilinii, bireyin Ozellikleri ve sosyal destek mekanizmalari
belirleyebilmektedir. Dolayisiyla, sosyal ve psikolojik boyutlu pek ¢ok etkisinden
bahsedilen trafik kazalarinin bitiinciil bir sekilde degerlendirilmesinin travma
sonrasinda goriilen degisimlerin yoniiniin ve igeriginin detaylandirilmasi agisindan

anlamli olacagi diistiniilmektedir.

2.2.1. Trafik Kazalarinin Yayginhg ve Etkileri

Trafik kazalarin boyutu, yaygmligt ve niteligi, karayollarinin yapisi, tasit
kullanicilarinin ve yayalarin kural ihlalleri, 6zellikle tasit kullanicilarinin alkol, madde
kullanarak, yorgun, stresli bir sekilde trafige ¢ikmalar1 nedeniyle yasanan ihmaller gibi
pek cok nedenle iilkeden iilkeye ve iilke i¢inde bolgeden bolgeye farklilagsabilmektedir.
Siirlici  hatalarindan  kaynaklanan trafik kazalarindaki etkenler incelendiginde
cogunlukla, hiz sinirmin yasal olarak artis1 veya asir1 hiz, yasal sinirin {izerinde alkol ya
da madde alarak aracin kullanilmasi, uykusuzluk ve yorgunluk halinin olmasi, emniyet
kemerinin ve kaskin kullanilmamasi gibi faktorlerin etkili oldugu goriilmektedir
(Sungur, Akdur, ve Piyal, 2014). Ozellikle gelisen teknoloji ve hizl bir sekilde ilerleyen
sanayi, tasitlarin daha hizli olmasi noktasinda saatte 100 kilometre hiza daha az
saniyede ¢ikmas1 gibi konularda yarismalarina neden olmaktadir. Yasam standartlarinin
gelismesine ve alim giiciiniin de artmasina bagl olarak, bu hizli araglara ulasim daha da
kolay olmaktadir. Bununla birlikte, trafik kazalarinin artisi, bu sektorde galisanlar1 daha
giivenli araglar iretmeye, satin alicilar1 da gilivenligi kanitlanan araglar1 almaya
yonlendirmektedir.

Trafik kazalarinin 6nlenmesi adina, arag¢ i¢i ve dis1 giivenlik sistemlerinin teknolojiyle
dogru orantili olarak gelistirilmesi, kaza aninda bir bireyin zarar gormemesi i¢in yeterli
olmamaktadir. Bu bakis acisiyla, bir insanin trafik kazalarina dayanikli bir viicuda sahip
olmadiginin vurgulanmasi ve bunun somut bir sekilde gosterilmesi adina Tasimacilik
Kaza Komisyonu (Transport Accident Commission) tarafindan bir prototip ¢alismasi

yapilmigtir. Bu c¢alismaya gore, adi “Graham” olan insan goriiniimlii bir heykel



30

tiretilerek bir trafik kazas1 durumunda insan viicudunun ani ve sert darbelere dayanikli
olmadig gosterilerek trafik glivenliginin 6nemi vurgulanmaya ¢alisilmistir. Ayrica, ayni
projede 30 km/s hizla giden bir aracin bile ¢arpmasinin 6liimciil olabileceginin alti
cizilerek trafik giivenliginin ilkdgretim diizeyinde ¢ocuklara ayr1 miifredat dahilinde
sunulmasi gerektigi ifade edilmistir (https://www.tac.vic.gov.au/home).

Daha giivenli araglarin tercih edilmesi yukarida bahsedilen nedenlerle birlikte, kazalarin
onlenmesinde yeterli olmamaktadir. DSO tarafindan 2017 yilinda yayimlanan raporda,
diinya genelinde 1.3 milyon kisi trafik kazalar1 nedeniyle hayatin1 kaybetmekte ve
yaklasik 20-50 milyon insan ise yaralanmaktadir (Sungur vd., 2014).

Tiirkiye’de ise Emniyet Mudirligi Trafik Hizmetleri Baskanligi Genel Kaza
Istatistiklerine gore, 2016 yilinda 7.300 kisinin trafik kazasina bagl olarak hayatini
kaybettigi goriilmektedir. DSO 2017 yili Kiiresel Karayolu Giivenligi raporuna gore,
trafik kazalar1 diinyada 15-29 yas grubunda goriilen 6liim nedenleri arasinda ilk sirada
yer alirken, 2004 yilinda 9. 6liim nedeni olan trafik kazalarinin, 2030 yilinda tim yas
gruplart icin 5. 6liim nedeni olacagi tahmin edilmektedir. Bunun yani sira, Diinyada
yaklasik 50 milyon, Tiirkiye’de ise 2017 yili i¢in 300.383 kisinin trafik kazalarindan
yarali olarak kurtuldugu raporlarda yer almaktadir (World Health Organization Global
Status Report on Road Safety, 2017; TUIK Karayollar1 Trafik Kaza Istatistikleri, 2017).
Trafik kazalar1 6liim, yaralanma, ekonomik kayip, saglik hizmetlerinin yogun kullanimi
gibi pek cok sonucu da beraberinde getirmektedir (Patmasiriwat, 1996). Trafik
kazalarinin ekonomik sonuglar1 degerlendirildiginde, ortaya ¢ikan dogrudan maliyetler;
araclarin ve diger kamu ve Ozel miilklerin zarar gérmesi, magdurlarin hastane
masraflari, hastanede yatis ve tedavi siirecinde kontrol nedeniyle ortaya c¢ikan
maliyetler, ambulans ve magdurun ulagim masraflari, kaybi kabullenme/ aligma
maliyetleri, hukuki yaptirimlardan kaynaklanan maliyetler, cenaze masraflar1 olarak
sayllmaktadir. Trafik kazalarindan kaynaklanan dolayli maliyetler ise, yasanan kaybin
degeri ve magdurun yaralanmasi, sigorta masraflari, mahkeme giderleri, avukat
masraflari, kazayr 6nleme ve yol giivenligini saglama masraflari, kaza riskinin maliyeti,
cevreyi etkileyen negatif digsalligin maliyeti olarak ifade edilmektedir (Elvik, 2012).
Blincoe vd. (2002) tarafindan hazirlanan raporda, trafik kazalarmin beseri sermayeye
getirdigi maliyetler, duygusal iyilik halinin olumsuz etkilenmesi, bireyin sosyal

islevsellikten ayrilarak tedavi ve ilag siirecine yonelmesi, psikolojik ve fiziksel saglik
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durumundaki bozulmalar nedeniyle islevsellik kapasitesinde yasanan kayiplar seklinde
Ozetlenmistir. Buradan hareketle, trafik kazalarinin sonuglarmin pek ¢ok fiziksel,
psikolojik ve sosyal etkileri oldugu acik olmakla birlikte bu etkiler igige gecmis halde
gorilebilmektedir.

Psikolojik morbidite ve oOlim nedenlerinden biri olan motorlu ara¢ kazalarinin,
kazazedenin fiziksel rahatsizliklarinin yaninda yasam kalitesini olumsuz yonde
etkileyen, sosyal ve ekonomik kayiplara neden olan bir durum olarak incelenmesi ve
yordanmasi1 saglik icin biitiinclil bir bakis agis1 gelistirilmesi bakimindan ©Onem
tasimaktadir (Turan, Esel, ve Keles, 2002). Trafik kazasi nedeniyle yakinlarini
kaybeden bireylerin dava ve yas siireci gibi pek ¢ok psikolojik ve sosyolojik etkiyle
kars1 karsiya geldigi, kaza nedeniyle yaralanan bireylerde de bahsedilen bu siireglerin
yaninda kaygi, sucluluk duygusu, trafikten kaginma gibi yine psikososyal yonii gii¢lii
pek cok sonu¢ gorilmektedir. Trafik kazasi magdurlariyla yapilan caligmalarda,
magdurlarin kaza anma iligkin islevsel olmayan ve tekrarlayici diisiinceler nedeniyle
yasadiklar1 uyku Oriintlistinde bozulmanin, seyahat kaygilarmin is ve giinliik
yasamlarin1 ve iligkilerini olumsuz etkiledigini ifade ettikleri goériilmistiir (Brom,
Kleber ve Hofman, 1993; Mayou, Bryant ve Duthie, 1993).

Trafik kazalari nedeniyle goriilebilen baska bir ¢ikt1 ise, yetiyitimi olarak karsimiza
cikmaktadir. Yetiyitimi 6zelinde, bireylerde hem psikolojik hem de sosyal acidan geriye
gidisler olabilmektedir. Yetiyitimi nedeniyle ilag, akiilii araba ya da tekerlekli sandalye
kullanimi, ulagim sorunu, duygu degisimleri, uyku oriintiisiinde bozulma gibi sorunlar
bireylerin kendi yasamlarini yonetememelerine, sosyal tutumlarinin degismesine, egitim
ve is yasamindan uzak kalmalarina neden olmaktadir (Vall, Costa, Pereira, ve Friesen,
2011). Dolayisiyla, kaza sonrasinda tibbi ve sosyal rehabilitasyon, sosyal hizmetlere
olan ihtiyag, calisma kosullarinda degisim, bos zaman aktivitelerindeki nitelik ve
katilim yoniinden degisim gibi bir tablo, yasanan etkileri 6zetlemektedir (Haukeland,
1996). Yasanan olumsuzluklara kargin, yetiyitimi yasayan bireylerin sosyal ve fiziksel
aktivitelere katiliminin travma sonrasindaki olumlu gelismeleri destekledigi ve kendi
yasamlarin1 diizenleyebilmeleri adina se¢im yapmalarina ve yaptiklar1 segimlerin
sorumluluklarint iistlenebilmelerine yardimei oldugu bilinmektedir (Day, 2013). Bu
bilgiler 15181nda, trafik kazalarinin sayisal olarak ifadesinden ziyade siiriicii, yaya, yolcu

gibi siirekli trafik akisi icinde olan ve olumsuz olaylar yasamis bireylerin iizerinde
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olusturdugu biyopsikososyal etkilerin detaylandirilmasi bir iilkede goriilen trafik kiiltiirii

ile baglant1 kurmaya yardimci olabilecektir.

2.3. TRAFIK KAZASI SONRASI

Trafik kazas1 geciren birey, yaralanma, maddi ve insani kayip, sosyal islevsellikte
azalma seklinde pek cok sonugla karsi karsiya kalabilmektedir. Bu sonuglara gore
degisen yasamin yeniden kurgulanmasi noktasinda, bireyin biyopsikososyal boyutlarda
yasadig1 kayiplar1 kabullenmesi ve olumsuz etkilerle basa ¢ikma silirecinde yasadigi
basarisizlik, yasami iizerindeki kontrol giiciinii zayiflatabilmektedir. Kaza sonrasinda
gelisen biligsel kodlarin da etkisiyle, olumsuz bakis agisinin yogunlugu, bireyin sosyal
islevselligini olumsuz etkilemekte ve bireyin kaza sonrasinda igletmeye bagladig1 basa
cikma stratejilerinin olumlu etkisini, algilanan sosyal destegi ve bunlardan elde edilen
fayday1 gormesine engel olabilmektedir. Buradan hareketle, trafik kazasi sonrasindaki
deneyimlerin ve anlamlandirmalarin alan yazinda taranan caligmalarin destegi ile

anlasilmas1 gerekmektedir.

2.3.1. Yetiyitimi

Travmatik olaylardan biri olarak ifade edilen trafik kazasi sonrasinda yaralanmalara
bagli olarak fiziksel ve ruhsal yetiyitimleri goriilebilmektedir. DSO, Ingilizcedeki kiigiik

diisiirticti ifadesi nedeniyle “engellilik (handicap)z”

ya da “bozukluk (impairment)”
kavrami yerine, insanlarin fiziksel ve sosyal ¢evreleriyle etkilesimlerini ele alan genis

boyutlu bir kavram olan “yetiyitimi (disability)”ni birlesik kullanmayi tercih etmektedir

2 Sisman (2012) bu kavramlari su sekilde drneklendirmektedir; bireyin bir kaza sonrasinda
bacaklarinin kesilmesi bir “bozukluk™ olarak ifade edilirken, bu nedenle yiirlime yeteneginin
azalmas1 ise “yetersizlik/sakatlik” olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramlarin giinliik dilde
kullanimlarinda bireye karst olumsuz bir yansima olmasindan dolayr gerek Tiirkge
kullanimlarinda gerekse uluslararasi kurumlarin raporlarinda degisimlere gidilmistir. Bu
noktada, Tiirk¢e ¢evirilerinde anlamlarina bakilarak “yetiyitimi” kavramiin “engellilik” ya da
“bozukluk” kavramlarindan daha genis bir anlam tasig1 ve bireyin islevselligini de kapsadigi

goriilmektedir.
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(Kabake1 ve Gogiis, 2001). Yetiyitimi, bireyin bedensel ve ruhsal hastaliklar nedeniyle
is gorememesi halini ifade etmekle birlikte beden biitiinliigii ve islevinin yaninda
bireyin ¢evresiyle iliskisini de kapsamaktadir (Ulug, Ertugrul, Gogis, ve Kabakgi,
2001). DSO, bu kavrami, bireyin aile iginde, is yasaminda veya sosyal cevresinde
toplumsal islev ve rolleri gosterme yetenegindeki bozukluk ya da kayip yasamasi olarak
daha genis bir sekilde tanimlamaktadir (Marneros, Rihde, ve Deister, 1989). Yetiyitimi
yasayan bireylerin kendi yasamlarin1 kontrol altina almalariyla ilgili yapilacak
caligmalardaki yaklasimin, “herhangi bir engeliniz var m1?” sorusuyla sekillenen ve
yasanan fiziksel bozukluga odaklanan tibbi modelden ziyade, islevselligin Oniindeki
engellerin ve bireylerin katilimlarim1 olumsuz etkileyen faktorlerin ele alindig:

islevsellik, yetiyitimi ve saglik iicliisiine dayanan bir yapiy1 temsil etmesi gerekmektedir

(Madans, Loeb, ve Altman, 2011).

Bireyin digmdald fakddrler
Tibbi bakom ve rehabilitasyon
Tlag kullamm veya diger tedavi vontemleri
Dig destekler

Fiziksel ve sosyal cevrenin yapisi

Patoloji et Bozukluk s {5lev Kimthin — Yetiyitimi

I

Bireysel Faktiirler

Risk Faktérleri Yagam Tarm ve Davramg Degigiklikleri

Psikozosyal ve Taklit Etme
Altivite Tvumlan

Sekil 2. Yetiyitimi Siireci Semasi

(Kaynak: Karsidag, Taktak ve Alpay, 2000)

Risk faktorleri nedeniyle ortaya ¢ikan hasar noktasinda, bir yap1 ya da islev kaybindan
sonra yetiyitiminin goriilmesi yani aktiviteyi gosterme yeteneginin kisitlanmasi veya

yok olmasi seklinde bir siire¢ yasanmaktadir (Yigitbas ve Deveci, 2016). Bununla
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birlikte, yasam tarzi, davranis ve tutumlar, uyum becerileri gibi bireyin kendisinden
kaynaklanan faktorler ile tibbi tedavi siireci, fiziksel ve sosyal ¢evre yapist gibi bireyin
disindaki  faktorlerin  etkiledigi  yetiyitimi siireci, Sekil 2’de sema halinde
gorilebilmektedir.

Incelenen 1300 hasta dosyasina gore, kaza magdurlarinin % 35.5’inin hayati tehlikeye
maruz kalmis olmasi ve % 8.5 ile ¢ogunlugunun ortopedi ve travmatoloji klinigine
yatmis olmasi (Varol, Eren, Oguztiirk, Korkmaz, ve Beydilli, 2006), trafik kazalarinin
saglik statiisii lizerindeki olumsuz etkisini ve fiziksel yaralanmalara, kalic1 veya gegici
yetiyitimlerine neden olmasiyla insan hayatinda olasi travmatik etkisine dikkat
cekmektedir. Daha 6nce sahip olduklar1 yetileri kaybeden bireyler toplumdan diglanma
ve yasam Kkalitesinde azalma (Ensari, Giiltekin, Karaman, Kog, ve Beskardes, 2013),
yasam aktivitelerinde baskalarina yiiksek bagimlilik ve 6z yeterlikte azalma (Mollaoglu,
2011) gibi olumsuz durumlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Kaza oncesindeki hayatina geri doniisli, “gercek” iyilesme ve saglik durumu olarak
nitelendiren bireylerin, yasamin her alaninda yetiyitimini ciddi sekilde deneyimledikleri
gozlenmektedir. Harms (2004) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, katilimcilarin % 79’u
yasadiklar1 kazay1 hayatlarindaki en biiylik travmatik olay olarak nitelendirmisler ve
iyilesme siirecinin kendileri i¢in ne anlama geldigi soruldugunda ise, % 74’1 bu siireci
kazadan oOnceki saglik durumlarina geri donmek olarak degerlendirdiklerini
belirtmislerdir. Calismada vurgulanan bu sonug, 6zellikle trafik kazasi sonrasi fiziksel
yetiyitimi yasayan bireylerin psikososyal durumlarina dikkat ¢gekmeyi gerektirmektedir.
Bunun yaninda, bazi1 bireylerin kazanin kaderde yazili ve ka¢milmaz oldugunu
vurguladiklar1 belirtilmistir. Ayrica, bu diisiincelerin bireylerin kendilerini ya da
bagkalarini suglamalarini engellediginin de alti ¢izilmekte olup, buna karsin tedavi
stireci devam eden hastalarin kendilerine siirekli olarak ‘bu kaza neden oldu?’, ‘hayatim
mahvoldu, simdi ne yapacagimi bilmiyorum’ seklinde sorular sorduklar1 ve kendi
kendilerine ifadelerde bulunduklari, saglik personeli tarafindan belirtilmektedir (Wang
vd., 2011). Her bireyin aslinda kontrol edebilecegi ya da dngoérebilecegi varsayilan bir
durum olan kazalarin Oniline gecilememis olmasi, zaman gectikge bireyin giinliik ve
kisisel islevini yitirmesine neden olmaktadir.

Daha oOnce bahsedildigi {iizere, yetiyitimi fiziksel islevselligin bozulmasi ya da

kaybolmasindan ziyade sosyal rollerin de kaybedilmesini kapsamaktadir. Bireylerin
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kendilerini suglayic1 “keske” ile basladiklar1 her ifade, onlar1 kaza dncesi hayata ait
anilara itmektedir. Bu durum, geg¢misle birlikte yasarken iginde bulunduklart ani
kacirdiklar1 igin yetiyitiminin farkli boyutlari1i bir arada yasamalarima neden
olmaktadir.

Yetiyitimi yasayan bireylerin kaza sonrasinda bagsa ¢ikmak zorunda kaldiklar1 olumsuz
diisiinceleri sosyal islevsizlikleriyle birlestiginde, bilissel ve sosyal kapasitelerinde
daralma, kendilerini basarisiz ve yalniz hissetme gibi depresyon belirtileri daha goriiniir
hale gelebilmektedir. Buna gore, yetiyitiminin etkilerinin en aza indirilmesini
saglayabilecek yontemlerden biri, grup caligmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Temeli
bireysel gelisim, rehabilitasyon ve sosyal amaclarin gerceklestirilmesine dayanan
gruplarla sosyal hizmet uygulamalar1 (Wilson ve Ryland, 1949), fiziksel bozukluktan
ziyade sosyal iligkiler ve islevsellik {izerine odaklandigindan bireylerin
yetiyitimlerinden dolay1 yasadiklari sosyal baskilardan uzaklagmalarini saglayabilmekte
ve fiziksel bozukluklariyla daha fazla gatigsmalarini engelleyebilmektedir (Shakespeare
ve Watson, 2001). Finn (1999) yetiyitimine sahip bireylerle gergeklestirilecek bir grup
caligmasinda yer alan bilgi ve duygu paylasimi, katarsis, grup lyeleri arasindaki
karsilikli destek ve empati gibi noktalarin dikkat ¢ekici siire¢ler oldugunu vurgulamaistir.
Buna gore, kendisiyle benzer 6zellikleri tasiyan ya da benzer bir travmatik olay sonrast,
yetiyitimi yasayan bireylerle bir araya gelen grup tiyelerinin paylagimlar ve etkilesimler
aracilifiyla yetiyitimi siirecine ve sonrasina yonelik uyum becerilerinin gelisebilecegi

diistiniilmektedir.

2.3.2. Sosyal Islevsellikte Goriilen Degisimler

Cevresi ile kurdugu iliskiler, etkilesimler, aglar ¢ercevesinde degerlendirilen bireyin
fiziksel goriiniimiinde, saglik durumunda, iliskilerinde, rollerinde yasadigi bozulmalarla
birlikte yeniden yapilanma siirecine girdigi goriilmektedir. insan yasamindaki degisimin
uyum ile birlikte yasanmast gerektigini vurgulayan sosyal hizmet baglaminda
degerlendirildiginde, bu yeniden yapilanma siirecinin bireylerin islevsellik
kapasitelerini yeni durumlartyla uyumlu bir sekilde artirarak gelistirilmesi gerektiginin
alt1 ¢izilmektedir. Buradan hareketle, 6zellikle fiziksel yetiyitimi yasayan bireylerin

sosyal islevsellik agisindan, bireysel kapasitelerinde goriilen degisimlere ait tablonun iyi
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bir sekilde analiz edilmesi gerektigi yorumu yapilabilmektedir. Bahsedilen yorumlara
geemeden Once sosyal islevsellik kavramini agiklamak faydali olabilecektir.

Sosyal islevsellik genel anlamda bireylerarasi iliskilerin siirdiirilebilmesi, ¢alisabilme
ve kendine bakabilme yetisinin devam ettirilmesi olarak ifade edilebilmektedir (Erol,
Unal, Aydin, ve Mete, 2009). Sosyal hizmet, bireyin cevresindeki sistemler arasindaki
etkilesimi g6z Onilinde bulundurarak bireyin 6zerkligini ve sistemlerin islevselligini
amag edinmektedir (Thyer ve Wodarski, 1998). Bu kavram, pratik sonuglar iiretebilecek
yeterlilik ve donanima sahip olmayan insanlarda goriilen tutumlar ve aktivitelere
katilimla iliskili olarak insanlara biitiinlesme, katilim, arkadas ve duygusal destek hissi
vermektedir (Hortulanus, Machielse, ve Meeuwesen, 2006). Sosyal islevsellik kaybi ile
bireyler i yasami, sosyal yasam ve haz aldigi etkinliklere katilim diizeyinde diisiis
yasamakta ve hayat kalitesini etkileyen olumsuz sonuglara maruz kalabilmektedir
(Akkaya vd., 2008). Bireylerin ¢esitli nedenlerle yasadiklari yetiyitimi, yoksulluk,
saglik hizmetlerine etkili erisim saglayamama, egitim hayatina devam edememe gibi
pek ¢ok alanda sosyal islevsellik kaybini da beraberinde getirmektedir (Dyb, 2005).
Bonner (2006) tarafindan siniflanan sosyal dislanma unsurlarindan biri, fiziksel ve
ruhsal rahatsizliklar olarak ifade edilmektedir (Blok, 2012). Yetiyitimi yasayan
bireylerde calisma hayatina ve sosyal hayata katilma, kendi yasami iizerinde kontrol
saglama ve sosyal cevreleriyle iliskileri gelistirme Onem tagimaktadir (Sheehan,
Sheehan, ve Raj, 1996). Bireyler, trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi yagsamanin yaninda,
kayip, hukuki siirecin getirdigi zorluklar, sugluluk ve utanma hissi, giivensizlik, issizlik,
yoksulluk, islev ve rol kayb1 gibi pek cok sorunla yiizlesmektedir. Bunlardan bir tanesi
olan kayip siirecinde yasananlar, trafik kazasi failine ya da magduriyetine gore
degismektedir. Bireyin kendisi kazaya sebep oldugunda ve bir yakinini bu kazada
kaybettiginde, hem kayip nedeniyle bir yas siireci devam edecek hem de kazada kusurlu
bulunmas1 durumunda, hukuki siire¢ ve hatta tutukluluk gibi sosyal islevselligini
bozacak durumlarla miicadele etmek durumunda kalacaktir. Bununla birlikte, birey
diger tarafin kusuru nedeniyle yasanilan trafik kazalarindaki hukuki siire¢, yasanan
travmanin olumsuz boyutunu daha da tetikleyebilmektedir.

Hukuki yap1 icinde, kendine belli bir yer bulamayan trafik kazalarinin su¢ ve ceza
karsiliklari, 6zellikle Tiirk Ceza Kanunundan faydalanilarak sunulmaya g¢alisilmaktadir.

Buna karsin, dava siireglerinin uzamasi, kazaya bagl olarak yetiyitimi yasamis
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bireylerin yasamlarini daha da zorlastirabilmekte ve yasanan travmanin olumsuz
etkilerini bireyde kalict hale getirebilmektedir. Baska bir agidan, uzayan dava siirecleri
zaten magduriyet yasayan bireylerde ayrica bir tiikenmisglik yarattigi i¢in bir siire sonra
bireyler kendi haklarin1 aramaktan vazgecebilmektedirler. Bu da, trafik kazalarinin ya
da kural ihlallerinin yasal boyutunun olmadigi izlenimini yaratarak toplumda trafik
giivenligi kiiltiiriinii engellemektedir.

Hukuki siire¢ disinda, trafik kazasi geciren bireylerin sosyal islevsellik diizeylerini
olumsuz etkileyen baska bir siire¢ ise tibbi tedavi ve rehabilitasyon sirasinda yasananlar
olarak karsimiza cikabilmektedir. Kaza sonrasinda yasanan fiziksel yaralanma ve
yetiyitimi durumlarinda, ilk miidahale sonrasi tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerine
ulasimda ve biirokratik islemlerde yasanan sorunlar, bireylerin toplumla biitiinlesmesini
ve ruhsal agidan olumlu gelisimlerini engelleyici bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Sousa vd., 2016). Ozellikle, kaza sonrasi ilk miidahalenin yapildig1 ve tedavi siirecinin
baslangi¢c asamalarinda bireylerin yogunlukla iletisim ve bazen de bag kurduklart saglik
personelinin tutum ve davranislari, bireyler tizerinde etkili olmaktadir. Siiregte, hastalar
uzman tarafindan ozellikle fiziksel durumlartyla ilgili agik bir sekilde bilgilendirilmek
ve iyilesmek i¢in zamana ihtiyaci olduklarinin vurgulanmasini istediklerini ifade
etmiglerdir (Harms, 2004). Bu noktada, c¢alismada saglik personelinin bireyleri
giiclendirici roliiniin de alti ¢izilmistir. Hastalarin ciddi yaralanmalardan ve bir dizi
operasyondan sag kurtulmus olmalarinin ¢ok degerli oldugunun hekim tarafindan
vurgulamast, travma sonrasi gelisimi artirici bir rol oynamaktadir (Wang vd., 2011).
Trafik kazasi ile birlikte gelen yetiyitimi durumu, bireylerin giinliik yasamlarindaki
islevselliklerini engelledigi gibi, saglik hizmetlerinden faydalanma siireclerini zora
sokabilmekte ve bireyler sosyal giivence ve sigortacilik sisteminden kaynaklanan,
mesleki, aile ve sosyal g¢evresiyle iligkili sorunlarla kars1 karsiya kalabilmektedirler
(Levéque, Coppieters, ve Lagasse, 2002). Rocha, Jorge, ve Grembek (2016) tarafindan
yapilan ¢alisma sonucunda, katilimct grubunu olusturan trafik kazasi sonrasi fiziksel
yetiyitimi olan 405 bireyin biiylik ¢ogunlugu, kaza Oncesi hane i¢inde para kazanan
roliinde olduklarin1 ancak kazadan sonra is kaybi, hareket yeteneklerinin zayiflamasi

gibi islev bozukluklarina sahip olduklarini ifade etmislerdir.
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Trafik kazasi geciren bireylerin saglik sistemi i¢indeki yerini ifade eden Sekil 3’te

goriilebilecegi iizere, bireylerin profili geregi sosyal islevselliklerinde etkili olan siirecin

iginde, sunulan saglik hizmetinin kalitesi ve finansman1 da yer almaktadir. Ayrica,

tedavi sirasinda ve sonrasinda acil bakimdan rehabilitasyona kadar olan siirecte, ac1 ve

yetiyitimi ile basa ¢ikma noktasinda, biitlinciil bir yap1 6ne c¢ikmaktadir. Bununla

birlikte, bireyin sosyokiiltiirel ve ekonomik yapisinda yaganan bozulmalarin, yine bakim

kalitesi ve acil tibbi miidahaleden sonra uzun bir siireci kapsayan saglik hizmetleriyle

iligkili olabildigi de goriilmektedir.

2.4. BILISSEL DAVRANISCI YAKLASIM ODAGINDA TRAFIiK KAZASI

SONRASI

Biligsel davranis¢1 yaklasim amag¢ odakli, zamana duyarl, egitici ve isbirlik¢i bir

yapida, bilgi islenen bir siirece dayanan bir model olarak adlandirilmaktadir. Biligsel

terapi 1960’larda bir psikiyatrist olan Aaron T. Beck tarafindan gelistirilmistir. Beck,
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1950’lerde depresyonun psikoanalitik kapsamini bilimsel olarak arastirmaya baslamig
ancak hastalarda depresyon belirtilerinin ge¢medigini ve depresyon hastalarinin
diisiincelerinde olumsuz bir etiketlemenin oldugunu fark etmistir. Bunun {izerine,
hastalarin kendilerine, diinyalarina ve geleceklerine yonelik negatif bilislerini (otomatik
diistincelerini) ortaya ¢ikarmaya galismistir (Beck, 2010).

Kokenleri stoacilik, Kant¢1 felsefe gibi cesitli akimlara dayana biligsel davranisci
yaklasim, aym1 zamanda dogu felsefeleri, Budizm ve Tasavvuf ile de benzerlikler
gostermektedir (Tiirkgapar ve Sargin, 2012a). Ellis 1960’larin basinda, odak noktasi
“biligsel etkinlik davranisi etkiler”, “bilissel etkinlik gdzlenebilir ve degistirilebilir”,
“biligsel degisim ile istenilen davranig etkilenilerek degistirilebilir” seklinde {i¢ temel
onerme iizerine kurulu olan biligsel davranig¢r yaklasima duygu, diisliince ve davranis
tiggeni olarak katkida bulunmustur (Dobson ve Dozois, 2010).

Bilissel davranisgt model, olaya 6zgii diisiincelerin dogruluguna ek olarak farkli
diistincelerin sagladigi fayda iizerine de yogunlasmaktadir (Dobson ve Dobson, 2009).
Bu yaklagimi olusturan temel unsurlar bilissel, kisilerarasi, davranigsal olarak 3 boyutlu
da ifade edilebilmektedir. Buna gore, kendi kendini gézlemleme, amag olusturma, sorun
¢ozme, bilissel yeniden yapilandirma, yonlendirilmis kesif ya da sokratik sorgulama
bilissel unsurlar1 ifade ederken, iletisim becerileri, ¢atismalar1 ¢éziimleme ve uzlasma,
samimiyet kurma, kabullenme, bagislayicilik, memnuniyeti gosterme kisilerarasi
unsurlari ve aktivite planlama, gorevler edinme, kas gevsetme ve rahatlama hareketleri,
yonlendirilmis imgeleme ve anlatimli yazim ise davramigsal unsurlar olarak
smiflandirilabilmektedir (Satterfield, 2008).

Biligsel davraniggr yaklasimin temel amaci, olumsuz duygulart miimkiin oldugunca
ortadan kaldirmak olmasina ragmen, bu duygularla dogrudan miicadele etmek yerine
diisiinceleri ve bunlarin altinda yatan inanglar1 yeniden yapilandirarak bilis ve davranis
tizerinde degisim yaratmaya c¢alismaktadir (Nelson, 2005). Davranis, gozlenebilen,
kaydedilebilen ve 6lciilebilen eylem, hareket ya da yanitlar olarak tanimlanirken bilis
ise bilme siirecini ve eylemi ifade ederken (Demiralp ve Oflaz, 2007), davranis, duygu
ve dislince {liggeni arasindaki etkilesim bireylerin hayatin1 yonlendirmektedir.
Konsantrasyon eksikligi, karmasik ve islevsiz diisiincelerin diizeltilememesini ifade
eden biligsel sorunlar (Thyer ve Wodarski, 1998), bireylerin hayatinda islevi olmayan

yani bireyin sadece soruna odakli kalarak yasamasina neden olan ve herhangi bir ¢6ziim
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yolu liretmesinin Oniine gegen bir zihinsel siireci isletmektedir. Biligsel davranisci
yaklasim, ti¢ farkli degisim amaci siniflandirmasini, basa ¢ikma becerileri terapileri,
sorun ¢Ozme terapileri ve biligsel yeniden yapilandirma yontemleri seklinde

yapmaktadir (Dobson ve Dozois, 2010).

Trafik kazasina bagl yeti yitimi
yasayan bireyin kaygisini anlamak,
tanimlamak

Gergekgi Olmayan (kendine ve

Creirgsleel Gizie c Iaypllar (0 o) diinyaya iliskin goriis, depresif yap1)

J
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- Hedef belirleme
- Gevseme egitimi

Bilissel Teknikler
- Duygu ve diisiinceleri izleme
- Yeniden diizenleme- ¢evreleme
- Karar verme stratejileri
- Diisiinceleri durdurma

- Sorun listesi ve ¢oziim Onerileri
- Etkinlik planlama
- Girigimeilik
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J

J

Sekil 4. Trafik Kazasi Sonrasi Yetiyitimi Yasayan Bireylerde BDY’ye Yonelik
Karar Agaci

(Kaynak: Bisson vd., 2007; Padesky, 1994)
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Isbirlik¢i bir etkilesime izin veren BDY, ml'iracaa‘[gzlya3 terapotik bir iliskide 1srarci
olmaktan kaginmakta ve yonlendirilmis kesif olarak da adlandirilan sokratik
sorgulamayr temel tekniklerinden biri olarak kullanmaktadir. Bu teknik ise,
miiracaat¢inin fikir sunmasinin uzman tarafindan tesvik edildigi bir ortam sunmaktadir.

13

Ornegin, uzman miiracaatgtya, “.... durumda nasil yapardin?”, “eger..... olsaydi, ne
olurdu?”, “bana biraz ...... anlatir misin?” gibi sorular sorarak miiracaat¢inin iginde
yasadig1 bir kesif stirecine rehberlik etmektedir (Bisson vd., 2007). Baska bir deyisle,
sokratik sorgulama, bireyin deneyimlerine yonelik bilgi noktasinda farkindaligini
artirmak amaciyla sorulan sorular dizisi olarak ifade edilmekte ve bireyin bakis agisini
anlayarak bilgi iiretme siirecini yansitmaktadir (Neenan ve Dryden, 2004). Bunun
yaninda, BDY nin temel tekniklerinden biri olan ev ddevi, bireye degisim istedigi
davranig, tutum ya da eylemle ilgili olarak 6grendigi ya da edinmeye calistig1 yeni
becerileri yagamin iginde uygulama firsati vermektedir (Sheafor ve Horejsi, 2012).
Lyons ve Scotti (1995) calismalarinda trafik kazasi gegiren bireylere yonelik travma
odaklr miidahalelerde, Levis (1980, s. 146) tarafindan ele alinan uzman ve miiracaat¢i
arasindaki iliskinin ana maddelerini su sekilde Ozetlemistir; uzman, miiracaat¢isinin
yasadig1 travmatik olayla ilgili onu zorlayan ve caresizlige siirlikleyen durumlar
gbzlem, Olclimleme ya da bireysel goriisme raporu gibi araglar kullanarak belirlemelidir.
Ayni zamanda, uzman miiracaat¢isinin hatirladigi travmatik sahneleri tartisarak ya da
yapilandirilmis rahatlama egzersizlerini kullanarak bireyin gerginlik ve kaygi
diizeylerini diigiirmelidir. Bunun yaninda, uzman, miidahalenin travmatik olayla ilgili
kaygilar1 ortadan kaldirma amacinda oldugunu ve kendisine ac1 ¢ektirmek gibi bir niyeti
olmadig1 konusundaki teorik arka plani agik bir sekilde anlatmalidir.

Biligsel davranigci terapinin psikiyatrik rahatsizliklarla ilgili ¢iktilarini inceleyen bir

meta analiz ¢aligmasinda, unipolar depresyon, yaygin anksiyete bozuklugu, panik

% Biligsel Davranis¢1  Yaklagim literatiiriiniin - ¢ogunlukla psikoloji ve tip alaminda
kullanilmasindan dolay1, ¢alismalarda hizmeti alan birey icin “hasta”, hizmeti sunan birey igin
ise “terapist” ifadesi kullanilmaktadir. Sosyal hizmet yazininda, bu ifadelerin kullanimiyla ilgili
yogun tartigmali ¢aligmalar bulunmamasindan ve zaman zaman konuyla ilgili akademik
tartismalarin devam etmesinden dolay1 ‘“hasta” yerine “miiracaat¢1”, “terapist” yerine ise
“uzman” ifadesi kullanilarak calismanin 6zii bozulmadan sosyal hizmet alaniyla baglanti

kurulmaya calisilmustir.
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bozukluk, travma sonrasi stres bozuklugu gibi rahatsizliklar i¢in uygulanan BDT’nin
(Biligsel Davranigsgr Terapi) daha yiiksek etki faktoriine sahip oldugu sonucuna
vartlmistir (Butler, Chapman, Forman, ve Beck, 2006). Zoellner, Rabe, Karl ve
Maercker’e (2011) gore, trafik kazasi travmalarinda uygulanan BDT ile bireylerde
travma sonrasi yasanan stresin azaldigi ve yeni firsatlarin degerlendirilmesi ve bireysel
giiclenme gibi travma sonrasi gelisim boyutlarinda artis oldugu goézlenmistir (Kar,
2011). Ayrica, Blanchard vd. (2003) tarafindan yapilan ¢alismada ise, BDT nin trafik
kazas1 geciren bireylerde kaza sonrasi goriilen depresif belirtileri, onemli derecede
diistirmeye yardimci oldugu ifade edilmistir. Grupla yapilan ¢alismalarda ise, izlenen
biligsel stratejiler grup lyelerinin yasadiklar1 olaylara karst duygusal, davranissal ve
biligsel tepkileri kadar kisilerarasi semalarini ve etkilesimlerini de dikkate almaktadirlar
(Bieling, McCabe, ve Antony, 2006).

Bisson vd. (2007) tarafindan yapilan bir meta analiz c¢alismasinda, travma odakl
BDT’nin Klinik olarak travma sonrasi stres bozuklugu semptomlar: {izerinde onemli
faydalar sagladigi tespit edilmistir. Maruz birakma c¢alismasi, Sistematik
duyarsizlastirma, stres asilama egitimi, biligsel siire¢ terapisi, bilissel terapi, atilganlik
egitimi, biyofeedback ve rahatlama egitimi ve bunlarin yani sira yaklagimlarin
kombinasyonu olarak travma sonrasi stres bozuklugu igin kullanilan sekiz farkli BDT
teknigi bulunmaktadir (Patmasiriwat, 1996). Beck ve Coffey (2005), BDT odakli
miidahale plani1 kapsaminin, rahatlama alistirmalari, olumsuz ifadelerin olumlu ile
degistirilmesi, 6fke yonetimi, motivasyon diigiikliigii ve kaygi ile nasil basa ¢ikilacagi
lizerine calisma, sosyal diinyay1r yeniden sekillendirme, stresle basa ¢ikma ve gelecek
hakkinda diizenlemelerin yapilmas1 seklinde caligmalardan olustugunu ifade etmislerdir.
Ayrica, Fectetau ve Nicki (1999) ise travma sonrasinda BDT ile miidahale asamalarini
travma sonrasi reaksiyonlar, rahatlama egzersizleri, maruz birakma calismalar1 ve
kisisel karar verme ve yonlendirme seklinde 6zetlemislerdir.

Payne (2016), sosyal hizmet uzmanlarinin biligsel davranig¢t yaklasimin ilke ve
tekniklerini kullanarak yaptiklar1 uygulamalarla ulastiklar1 formiilasyonlarda belli
noktalarin iizerinde durmalar1 gerektigini belirtmistir. Bu amagla, Dobson ve Dobson’in
(2009) galismasindan uyarlayarak bir basliklandirma yapmistir. Buna gore bu basliklar,
bir sorun listesinin olusturulmasi, sorunlarin nedenlerinin ve Onciillerinin

belirlenlenmesi, duygu, davranis ve bilis li¢ggeninde sorunlara verilen tepkilerin
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listelenmesi, basa ¢ikma ve kaginma yaklagiminin tanimlanmasi, sorunlarin gelisimi,
tedavi gecmisi ve 0z yOnetimin gelistirilmesi, diger mevcut sorunlarin belirlenmesi,
bireyin mevcut sosyal destek, aile baglar1 ile ilgili, kisileraras1 ve cinsel sorunlarinin

tanimlanmasi, beceri ve bilgi eksikliklerinin tanimlanmasi seklinde siralanmaktadir.

2.4.1. Semalar

Yunanca kokenli bir kelime olan sema, karmasik uyaranlar ve deneyimler kiimesi i¢inde
bir diizen yaratmaya yardimci olan kalip veya diizenleyici ¢ergeve anlamina gelmektedir
(Rafaeli, Bernstein, ve Young, 2012). Jeff Young tarafindan gelistirilen sema odakli
biligsel yaklagim, bireylerin yasamlarindaki islevsiz siiregleri degistirmelerine yardimci
olmak amaciyla kullanilmakta ve duygu, diisiince ve davranislarindaki uzun siireli
semalarini kesfetmeye ¢alismaktadir (Kreuter ve Moltner, 2014).

Semalar, biligsel yaklasimi kullanan uzmanlar tarafindan uzun siireli psikiyatrik
sorunlar1  tetiklemeden Onemli bir rol oynayan temel inanglar olarak
tanimlanabilmektedir (Padesky, 1994). Rafaeli, Berstein ve Young (2012) tarafindan
yapilan siniflandirmada, bes sema alani ve on sekiz semadan bahsedilmektedir. Bu
siiflandirmaya gore, ayrilma ve reddedilme alani ile bireylerin gilivenlik, istikrar,
bakim, duygularin paylasilmasi, kabul ve saygi gibi ihtiyag¢larinin karsilanmamasi ifade
edilmis ve bu alan altinda bes sema tanimlanmistir. Bu semalar terkedilme/istikrarsizlik,
giivensizlik/kotilye  kullanilma, duygusal yoksunluk, kusurluluk/utang ve sosyal
izolasyon/yabancilasma olarak isimlendirilmistir. Rafaeli vd. (2012) tarafindan yapilan
siniflandirmada gegen bir diger alan bireylerin Ozerklik ve rekabet gibi evrensel
thtiyaclarinin ihlalinin tanimlandig1 zedelenmis 6zerklik ve kendin ortaya koyma olarak
isimlendirilmis ve bu alan altinda dort sema vrugulanmistir. Buna gore,
bagimlilik/yetersizlik, zarar gérme ve basarisizlik, bahsedilen semalar1 olusturmaktadir.
Yapilan smiflandirmada gecen bir diger alan olan zedelenmis sinirlarla bireylerin
bagkalarinin haklarina saygi gosterme, onlarla isbirligi yapma, soziine sadik kalma gibi
noktalarda zorluk yasadiklari ifade edilmektedir. Bu alan altinda belirtilen semalar ise,
haklilik/biiyliklenmecilik, yetersiz 6z denetim/6z disiplin olarak sayilabilmektedir. Bir
diger sema alani1 olan digeri- yonelimlilik ise bireyin kendi ihtiyaglarima ragmen

bagkalarinin istek, duygu ve tepkilerine yogunlagsmay1 ifade etmekte ve bu alan
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kapsaminda, boyun egicilik, fedakarlik, onay- arayicilik/ kabul- arayicilik olarak ii¢
semadan bahsedilmektedir. Asir1 tetikte olma ve bastirilmiglik ise son sema alani olarak
belirtilmektedir. Bireyin olagan hislerini, diirtiilerini ve se¢imlerini bastirmasini ifade
eden bu alan iginde karamsarlik/kotiimserlik, duygularin bastirilmasi, yiiksek
standartlar/asir1 elestiricilik ve cezalandiricilik olarak dort sema bulunmaktadir.
Bahsedilen bu sema siniflandirmasiin yaninda, Beck {i¢ temel bilissel Oriintiiden
bahsetmektedir. Buna gore, bireyin kendi, diinya ve gelecek hakkindaki olumsuz bakis
acis1 Beck’in biligsel oriintiisiinii agiklamaktadir (Arkar, 1992). Beck’e gore, bireyin
benligiyle ilgili olumsuz semalar garesizlik (“ben yetersizim”, “gligsiiziim”, “yardima
muhtacim”), sevilmeme (“ben farkliyim”, “kotii biriyim bu nedenle digerleri beni
sevmeyecek”, “terkedilmeye mahkumum”) ve degersizlik (“degersizim”, “koti
biriyim”, “hi¢bir ise yaramam”) seklinde belirtilmektedir. Bireyin diinya ve diger
insanlarla ilgili semalar1 ise “diger insanlar bana zarar verecek”, “diger insanlar
giivenilmezdir” seklinde orneklendirilebilmektedir (Gor, Yigit, Komiircii, ve Ertiirk,
2017).

Sosyal biliste sema olusturma, travmatik olaydan sonra goriilen bu temel varsayimlarin
rollerini tanimlamak amaciyla kullanilmaktadir (Janoff-Bulman, 1989). Bireylerin
“sorunumla ilgili kendi kendime hi¢cbir sey yapamiyorum, bu da benim beceriksiz
oldugunu gosteriyor” seklindeki ifadeleri erken donem uyum bozucu/islevsiz semalarin
bir kanit1 olarak kabul edilmekte ve bireyin gercekte kendisiyle ilgili gergegi
yansitmaktan ziyade ¢ocukluk donemindeki yasantilarla ilgili olarak karsimiza
cikmaktadir (Hoffart, Versland, ve Sexton, 2002).

Pearl (2013), sema odakl1 biligsel yaklasimin degerlendirdigi negatif diisiince siireglerini
su sekilde ¢ergevelendirmektedir (Kreuter ve Moltner, 2014);

. Terketme/kararsizlik

o Giivensizlik/kotliye kullanma

o Duygusal yoksunluk

. Kusurluluk/utanma

Bahsedilen bu bilgiler 1s1ginda, trafik kazasi sonrasi fiziksel yetiyitimi yasayan
bireylerin bedenlerinde meydana gelen bozulmalar nedeniyle pek ¢ok sorunla karsi
karsiya kaldigi bilinmektedir. Dolayisiyla, 6zellikle beden biitiinliigiiniin bozulmasi

sirecinin getirdigi kabullenememe, rol ve islevsellikte yasanan kayiplar ve bunlara bagh
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olarak kisileraras: iligkilerde bozulmalar gibi sorunlarin temelinin bireyin benligine
atfettigi olumsuz bakis agisina dayandigi disiiniilmektedir. Kendi benliginde trafik
kazas1 ile iligkili bir sucluluk atfeden ve kaza sonrasindaki siirecte, bakima ve
bagkalarima bagimli yasamanin getirdig§i muhtaglik duygusu hisseden bireyin
olumsuzluklar oriintiisiiiginde kaldigr goriilmektedir. Buradan hareketle, trafik kazasi
sonrast yetiyitimi yasayan bireyin bozulan beden biitiinliigli {izerine insa ettigi sosyal
gercekligi kendi benligi ile ilgili olumsuz bakis agisimi tetikleyebildigi yorumu
yapilabilmektedir. Boylelikle, kendi i¢inde ¢atismalarini ¢ozemeyen bu bireyin, sosyal
cevresi ve yine benligini temel alarak kurgulayacagi gelecek planlariin da bu olumsuz

bakis agisi ¢ercevesinde gelisecegi diistiniilmektedir.

2.4.2. Trafik Kazas1 Sonrasi Maruz Birakma Calismasi

Biligsel davranig¢1 yaklasim, travmanin etkisiyle bozulan diinya ve bireyin kendi
hakkindaki temel varsayimlari ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilabilmektedir (Thyer ve
Wodarski, 1998). Rahatlama alistirmalari, hayal etme g¢aligsmalar1 ve maruz birakma
caligmalari, caligmalarin miidahale planlar i¢inde sik kullanilan teknikler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Beck ve Coffey, 2005; Lyons ve Scotti, 1995; Wisco, Sloan ve
Marx, 2013). BDT tekniklerinden biri olan maruz birakma, bireylerin kaginma tepkisi
verdikleri durumlarla yiizlestirilmelerini ifade etmektedir. Bu teknik, hayali
(imajinasyona rehberlik ederek), sembolik (resim gibi), simiilatif (rol ve canlandirma)
ve gercek yasamsal (gercek uyaran) alistirmalar seklinde farkli yontemlerle
uygulanabilmektedir (Aydin, 2006).

Maruz birakmanin igerigi, bireysel kaygilara ve ihtiyaclara gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Araba kullanma endisesi olan bir miiracaat¢iya, araba ile seyahat
etmek ya da kisa mesafe araba kullanma gibi 6devler verilerek yasam i¢inde maruz
birakma ile miiracaat¢ilarin diisiincelerini ve hislerini yeniden gozde gecirmelerine ve
kaygilarindan kurtulmalarina yardimci olunabilmektedir (Blanchard vd., 2003). BDY,
travma ¢aligmalarinda, bireyin yasadigi olaya bagli olarak ortaya ¢ikan belirsiz patolojik
durumlarla iligki kurmak yerine iyilesmeyi saglamak i¢in travmatik maruz birakma ile
bireyde goriilen tepkiler ve bu tepkilerin dogasi lizerine yogunlagsmaktadir (Monson ve
Friedman, 2006).
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Paige (2015), trafik kazasi gegiren bireyler i¢in hazirlanan bir miidahale planinda, kendi
kendine ¢aligma modiillerini belirleyerek planin hazirlik asamasinda yol gdsterici bir rol
iistlenmistir. Bu modiillere gore, (1) trafik kazasimna bagli olarak yasanan travmanin
etkilerini normallestirme, bireyin travma ile nasil basa ¢iktigini degerlendirmesi ve
bireyin calismadan elde etmesi planlanan amaglarini tanimlamasi ilk modiilii
olusturmaktadir. Bu modiilde, bireyin kazaya iliskin travma anilar1 ve duygular
tanimlanmaya c¢alisilmakta ve bagka bir miiracaat¢inin tedavi amaclariin bir 6rnegini
ve bireyin kendi tedavi amaglarini yazabilecegi bir bosluk olan boliim bulunmaktadir.
Bireylerden flashbacklerini, duygularini, fiziksel tepkilerini yazmalar1t ve tedavi
boyunca gergeklestirebilecekleri somut birer hedef belirlemeleri istenmektedir. (2)
Bireyin yasamini yeniden yapilandirmasi modiiliinde ise, kaza ile yasadigi travmanin
etkisiyle yerine getiremedigi giinliikk yasam aktivitelerini yeniden yerine getirmesi igin
cesaretlendirilmesi ve hayatin farkli alanlarinda yapmak istedigi aktiviteleri yerine
getirmesinin saglanmasi1 séz konusu olmaktadir. (3) Diger modiilde, bireyin
diisiincelerinin baskisindan kurtulmasi ve kacinma ya da asir1 kontrollii davranis ve
tutumlarinin azaltilmasi, (4) son modiilde ise, kazadan dolay1 hissedilen sorumluluk ve
sugluluk duygusunun ve bireyin ailesinin giivenligini saglamak noktasinda yasadigi
yeteneksizlige yonelik degerlendirmelerin yeniden yapilandirilmasi hedeflenmektedir.

Calhoun ve Tedeschi (1998), travma sonrasinda goriilen bilissel siirecte, bir bireyin
olayla ilgili ne kadar fazla diisiliniirse, 6zellikle olay anindaki durum, hissettiklerini ve
diisiincelerini ne kadar fazla detaylandirirsa travma sonrasi gelisimi yasamasi da o
derece miimkiin olabilecegini ifade etmislerdir (Calhoun vd., 2000). Kanser hastalariyla
yapilan derinlemesine goriigmeler sonucunda, travmatik olayla ilgili faydanin
bulunmasi, olumlu yeniden degerlendirmenin yapilmasi ve travma sonrasi gelisimin
iligkili oldugu goriilmektedir (Sears, Stanton, ve Danoff-Burg, 2003). Ayrica, Wisco vd.
(2013) tarafindan yiiriitiilen ve trafik kazasi gegiren bireylerin kaza ile ilgili duygular
ve diislinceleri iizerine odaklanan bir psikoegitim ve terapi programi sonunda,

ruminasyon® ve kendini suglama gibi islevsiz duygusal diizenleme® stratejilerinin

* Ruminasyon, etkili bir konu iizerinde siirekli donen ve bu diisiincelerin gerekli oldugu mevcut
bir ¢evresel istegin ya da ihtiyacin olmadigi durumlarda tekrar hatirlanan bilingli diisiinceler

sinifi olarak tamimlanmaktadir (Martin ve Tesser, 1996).
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travma hikayesinin yazilarak alinmasi, maruz birakma gibi teknikler kullanilarak olumlu
yeniden degerlendirme gibi islevsel stratejilere doniistiiriilmesinin TSG ile iliskili
oldugu goriilmiistiir. Olumlu gelisimin birey tarafindan fark edildiginin raporlanmasi da
baz1 ¢aligmalarda (Maercker, Zollner, Menning, Rabe, ve Karl, 2006; Sloan, Marx,
Bovin, Feinstein, ve Gallagher, 2012; Wisco vd., 2013), ayrica vurgulanan bir nokta
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

BDT’nin imgesel maruz birakma, travma sonrasi gelisimi kolaylastirma gibi teknikleri
grup odakli c¢aligmalarda da, bireylerde travma sonrasi yasanan stresin dustiigiinii
gostermektedir (Kar, 2011). Maruz birakma, bireylere yasadiklari travmatik anilar ve
durumlarla yiizlesmelerine yardimei olarak travmatik olaylarin duygusal siirecini
gelistirmek icin kullanilmaktadir. Bu siirecte hastalar/miiracaat¢ilar anilarint ve olaymn
kendisiyle iligkili durumlarini birbirinden ayirmayir 6grenmektedirler (Schnurr vd.,
2007). Maercker vd. (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, bahsedilen tekniklerin bireyin
olumlu gelisimindeki etkisi iizerine durulmustur. Buna gore, negatif diisiincelerin
belirlenerek bunlarin nasil olumlu ifadelere donistiiriilebilecegi, felaketlestirme ve
olumsuz genellemelerin iyilestirilmesi, baskin olan sugluluk ve oOfke gibi islevsiz
duygularin ortadan kaldirilmasi ve travmatik bir olaydan sag kurtulan bireyin kisisel
olarak gelisimi ve olumlu degisimi fark etmesi ilizerine odaklanan biligsel davranisei

yaklagim ilke ve tekniklerinin uygulandigi bir miidahale prosediirii takip edilmistir.

2.4.3. Farkh Maruz Birakma Calismalar:

Trafik kazas1 gegiren bireyler icin yiiriitiilebilen maruz birakma siireci, gorsel

donanimlar1 kullanma, travmatik olayr yazma ya da yasam i¢inde deneme gibi farkl

® Bireylerin, yasamlarinda karsilastiklari durumlara yanit verme noktasinda duygularm
diizenleme araci olarak kullandiklar1 diisiincelerde ve durumlarda goriilen bireysel farkliliklar
kavramsallagtiran duygusal diizenleme, literatirde kendini ya da bagkasin1 suglama,
ruminasyon, felaketlestirme, degerlendirmeye alma, olumlu yeniden odaklanma, olumlu
yeniden degerlendirme, kabullenme ve planlama seklinde farkli stratejilerle karsimiza
¢ikabilmektedir (Garnefski ve Kraaij, 2006). Ayrica, Gross (1998) duygusal diizenlemeyi,
duygusal tepkiyi ortaya c¢ikaran noktalarin degerlendirilmesini ifade eden oOnciil duygu
diizenlemesi ve bir durum kargisinda goriilen duygusal tepkinin bilesenlerinin ele alinmasini

anlatan tepki odakli duygusal diizenleme olarak ikiye ayirmustir (Catak ve Ogel, 2010).
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teknikler kullanilarak yiiriitiilebilmektedir. Miiracaat¢ilardan, yasadiklar1 kaza anini ve
hemen sonrasini, olayla ilgili diisiince ve algilarint detayli bir sekilde yazili olarak tarif
etmeleri istenebilmektedir. Sonrasinda, gorlismeler esnasinda miiracaatcgilara olayla
ilgili bu kisa yazilar1 sesli olarak okutularak, miiracaat¢ilarin kazayir hatirlamaktan
kaginmak yerine kaza hakkinda daha fazla diisiinmeleri saglanmaktadir (Blanchard vd.,
2003). Yazili maruz birakma galismasinin bireylerdeki travma sonrasi goriilen olumsuz
diisiince ve bilislerin olumlu yondeki etkisi 6zellikle iki ¢alismada (Sloan vd., 2012;
Wisco vd., 2013) vurgulanmustir.

Literatiirde, trafik kazas1 geciren bireylerin olusturdugu gruplar arasinda farkl teknikler
kullanilarak farkli miidahale programlarimin yaninda sanat terapisi de kullanilan
teknikler arasinda olarak goriilmektedir. Ozellikle bireylere, yaratici yazimlar ve
cizimler araciligiyla kendilerini agiklama ve kesfetme, duygularini ve diisiincelerini bu
sekilde aktarma imkaninin verilmesi, bireylerin giiclendirilmesi ve olumsuz duygu ve
diislincelerle basa ¢ikmalar1 agisindan 6nem tasimaktadir (Wang vd., 2015). Ayrica, bir
calismada (Wiederhold ve Wiederhold, 2010), sanal ortamda (virtual reality) maruz
birakma caligmasi yapilarak sonuglar degerlendirilmistir. Sanal ortamda maruz birakma
calismasinin geleneksel terapotik yaklasima gore faydalari; miiracaatginin kendini daha
giivenli hissetmesini saglama, maruz birakma sirasinda korkularini daha giivenli bir
ortamda yasama, simiilasyon uygulamalarinin katilimcilara degerlendirme, tartisma ve
neden olan ve etki eden davranislari tekrarlama olanagi vermesi, maliyet etkili olmasi,
katilimcida terapiye katilma istekliligi yaratmasi, ortami katilimci tarafindan kontrol
etme imkani saglamasi, katilimcinin kendi hayal etme yetenegine daha az baglhlik,
esneklik saglamasi olarak sayilmistir. Calisma sonucunda, katilimcilarin olumsuz

travma c¢iktilarinda diisiis oldugu goriilmiistiir.

2.4.4. Film Analizi Teknigi ve Maruz Birakma

Maruz birakma caligmasinin yiiriitiilmesi i¢in kullanilabilen pek ¢ok aragtan biri olarak
film analizi teknigi karsimiza g¢ikmaktadir. Bu teknik, bireylerin terapiye uyumunu
hizlandirmakta ve farkindalik diizeyini artirarak degisim i¢in uygun durumu
yaratabilmektedir (Simsek, 2003). Simsek (2003) calismasinda, islevsel olmayan

diistinceleri azaltmak igin biligsel davranisg1t yaklasimla birlikte film analizi ve rol
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degistirme teknigini uygulamistir. Film analizi, bilissel davranigs¢1 yaklasimla birlikte
literatiirde pek cok farkli grup ve sorun odagi konusunda yapilan pek ¢ok calismada
kullanilmistir. Ergenler arasinda, 6fke kontroliine yonelik BDT odakli c¢alismada
(Kreuter ve Moltner, 2014), benlik saygis1 ve akilci olmayan inanglara yonelik yapilan
calismada (Dobson ve Dozois, 2010) film analizi kullanilmistir.

Boyaci ve ilhan (2016) tarafindan yapilan calismada, film analizi bilissel yap,
felaketlestirme, saldirgan davranis, etiketleme, asir1 genelleme, terapotik iliski gibi
BDT’nin kavramlarin1 ve uygulama bi¢imini degerlendirmek amaciyla kullanilmistir.
Beck’in biligsel oriintiisiiniin temel alindigi bu caligmada, degersizlik, sevilmeme,
caresizlik semalart ile ilgili ¢ikarimlarda bulunulmus ve film sahneleri araciligiyla
bilissel ¢arpitmalar ve film karakterinin bir resme bakarak karsisindaki kisinin tim
hayatin1 bildigini ifade etmesi seklindeki asir1 genellemeler degerlendirilmistir.

Film sahneleri araciligiyla yasanan travmatik olayim kendisinin ve etkilerinin metaforlar
tizerinden gorsel hale getirilmesi, miiracaat¢ilarin kendi zihinlerinde canlandirdiklari
anlarin sozel aktarimindan farkli bir bakis agis1 gelistirebilecegi diistiniilmektedir. Buna
gore, miiracaat¢inin deneyimledigi trafik kazasin1 dogrudan aktarimdan ziyade bir film
sahnesi aracilifiyla gorsellik iizerinden kendi oykiisliyle benzer ve farkli yonler
tizerinde yorum yapmasinin daha giiclendirici bir etki yapabilecegi diigiiniilmektedir.
Izledigi kaza sahnesi iizerinden kendi deneyimlerinin detaylarina inmeye calisan
miiracaat¢i, kendi kaza anm disilinlirken kagirabildigi noktalar1  boylelikle
tamamlayarak ilerleyebilecektir. Ayrica, film sahnelerini izlerken film karakterinin
yasadigi magduriyetler {lizerinden yorum yapma firsati bulan miiracaat¢i, kendi
sorunlartyla benzerlikleri ve farkliliklart daha somut ve nesnel bir sekilde
siniflandirabilecektir. Boylece, kendi sorunlarini gozden gegirme firsatt bulan
miiracaatg ile ek ¢aligmalar yapilarak sorunlara yonelik ¢oziimler liretme noktasinda da

giiclenebilecegi ongoriilmektedir.

2.5. TRAFIK KAZASI SONRASI SOSYAL HiZMET CALISMASI

Triplett, Tedeschi, Cann, Calhoun ve Reeve (2012) tarafindan yiiriitiilen ¢calismada path
(yol) analizi sonuglari, bilingli ve bilingsiz ruminasyonla (tekrarlayict diislinceler)

iligkili kayg1 diizeyleri ve bilingli ruminasyonun TSG’yi tahmin etmede, temel inang
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engelleri ve ruminasyon tiirleri arasinda anlamli yollarin oldugunu gostermistir
(Lancaster, Klein, Nadia, Szabo, ve Mogerman, 2015). Buradan hareketle, Lancaster vd.
(2015) tarafindan yiiriitiilen arastirma sonucu da, temel diisiincelerin TSG ile dogrudan

iliskili oldugunu desteklemektedir.

Tablo 2. Ruminatif Diisiince Modelleri

OLUMSUz OLUMLU
Gegmis Simdi Gelecek Gegmis Simdi Gelecek
UYUMSUZLUK | Coéziim Mevcut Kayg1 Olmayan seyleri  Akis Tyimserlik
ODAKLI islemi kaygi diisiinmenin azalmast
KAZANMA Reddetme - - Anilardan bahsetme ~ Zevk Beklenti
ODAKLI alma

(Kaynak: Martin ve Tesser, 1996)

Ruminatif diisince modelleri uyumsuzluk ve kazanma odakli olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bu diistince modelleri bireylerin  yasadiklar1 duruma  gore
degisebilmektedir. Ornegin, bir birey amacim gergeklestirirken bir sorunla karsilasmasi
durumunda, olumsuz diisiincelere kapilmak yerine, durumu degistirmenin yollarimi
arayabilmekte (sorun ¢6zme gibi) ya da isleri nasil kolaylastirabilecegini (olmayan
seyleri diistinme gibi) diisiinebilmektedir. C6ziim islemi modelinde ise, bireyler sorun
hakkinda bir ¢oziime ulasincaya kadar diisiinmeye devam edebilmektedir. Birinin
basarisin1 diisiinmesi (lisede futbol takimi kaptani oldugunu hatirlamasi, son yaptigi
konusmasimin aldigi alkigi hatirlayarak memnuniyet duymasi gibi), kendisiyle ilgili
olumsuz diisiinceye sahip bir bireyi sadece olumlu diisiinmeye sevketmeyecek, ayni
zamanda kendisiyle ilgili olumlu diisiinceye sahip birine de bunu zaten kendisinin
basarabildigini hatirlatacaktir (Martin ve Tesser, 1996).

Kline ve Franklin (1999a) tarafindan trafik kazasi geciren 27 yasinda ve kaza Oncesi
herhangi bir yetiyitimi ve psikiyatrik hikayesi olmayan biriyle gerceklestirilen
caligmada, travma odaklt BDT uygulamas: yiiriitiilmiistiir. Yapilan uygulama sonunda,
Oncesine gore bireyin islevselliginde artis ve evlilikteki iliskisinde var olan sorunlarda
azalma oldugu tespit edilmistir.

Bireylerin psikososyal islevlerini destekleyen, iyilik halini gelistiren ve sosyal degisim

stirecini etkileyen uygulamali bir bilim olarak tanimlanan (Barker, 1999) sosyal hizmet
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alaninda yapilan miidahalelerde, miiracaatcilarin sosyal gercekliklerini anlamak ve
sorun ¢ozme yeteneklerinin desteklenmesi 6nem tagimaktadir (Lee ve Greene, 1999).
Bireyin yasadigli travma sonrasina ait olumlu psikolojik gostergelerin {izerinde
calisilmasi, psikolojik ve sosyal islevsellik diizeylerine etki edecegi gibi travmanin
karmasik yapist iginde iyi bir baslangi¢ noktasini olusturabilecektir (Quiros, 2010).
Bireylerin degisim siirecini planlayan sosyal hizmet bakis acisiyla, olumsuz ciktilar
gormeye odaklanan bireyi, olumlu tarafa yonlendirmek uygulama ¢abalariin daha iyi
sonu¢ vermesini saglayabilecektir. Travmatik olay sonrasinda goriilen psikolojik
degisimlerin yaninda, olas1 yetiyitimine bagli olarak da fiziksel saglik durumunda
bozulmalar goriilebilmektedir. Bu bozulmalarla birlikte, ilk asamada, bireyin fiziksel
saglik durumunun iyilestirilmesi ve yetiyitimi durumunda ise, bireyin kisisel
ihtiyaglarinin miimkiin oldugunca karsilanmasi yer almaktadir. Bu noktada, travmatik
olay sonrasi yaralanan bireyin ilk ziyaret ettigi yer olan saglik kurumlarinda,
gerceklestirilen sosyal hizmet miidahalelerinin 6nemi One ¢ikmaktadir. Bu agidan
bakildiginda, tibbi sosyal hizmet, bireye biitiinciil bir bakis agisiyla yaklasarak, hastalik
kaynakli yasanan sosyal ve duygusal sorunlarin ¢éziimlenmesine yardimeci olmanin
yaninda, tibbi tedavi siirecini destekleyen bir alan1 ifade etmektedir. Saglik durumunun
bozulmasi nedeniyle, miiracaatgilarin sahip oldugu sosyoekonomik kosullar g6z dniinde
bulundurularak miiracaat¢ilarda sosyal destek mekanizmalarinin gelistirilmesi, sosyal,
psikolojik ve fiziksel iyilik halinin ve yasam Kkalitesinin ylikseltilmesi ve
miiracaatgilarin - sosyal iglevselligin desteklenmesi, tibbi sosyal hizmetin odak
noktalarini olusturmaktadir (Duyan, 2003).

Bahsedilenler 1s181inda, travmatik olaylarin kendi karmasik yapisinin yaninda, sosyal
hizmet miidahalelerinin de i¢ ice gegebildigi goriilmektedir. Bireydeki psikolojik,
fiziksel ve sosyal degisimlerin biitiinciil bir sekilde degerlendirilmesi, sosyal hizmetin
odak noktasini olusturmakla birlikte bireyin kendi deneyimleri ve anlamlandirmalari
sosyal hizmet uygulamalarinin yapi taslarini ifade etmektedir. Sosyal hizmetin genelci
yaklasimi, islemeyen sistem, ortam ve sosyal tutumlardan kaynaklanan bagimsizliga
engel olarak goriilen yetiyitiminin sosyal modeli iizerine kurulmaktadir. Bu yaklagim
ayni zamanda insanlarin kimliklerini sekillendiren ve yasam tercihlerini etkileyen
etnisite, kiiltiir ve hikayelerini de dikkate aldigindan (Statham ve Kearney, 2007) her

bireyin kendi sosyal ger¢ekligi, bakis agisin1 gelistiren nokta olmaktadir. Sosyal hizmet
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uzmanlari, genelci yaklasimi son donemlerde, biyopsikososyal model olarak ifade
etmekten ziyade biyopsikososyalmanevi model seklinde vurgulamaktadirlar. Teorik
bilgi, genelci yaklasimin odaklandigi bireyin gevresel faktorleriyle iliskili olan fiziksel,
bilissel, duygusal, davranigsal ve manevi boyutlarin1 karsilamaktadir (Forte, 2014).
Magnusson’un genelci etkilesimeilik yaklasimi, biitiinlesik insan davranigi yaklagimu,
bireyin kendisi ile ¢evresi arasindaki etkilesimini ele almasi nedeniyle sosyal hizmet
bilgisinin gbévdesini olusturmaktadir. (Blok, 2012). Dolayisiyla bu yaklasim, sosyal
hizmet uzmanina miiracaat¢inin ve g¢evresindeki aktorlerin arzu edilen yonde degisimi
destekleyecek genis bir bakis agis1 sunmaktadir.

Travmatik olaylarla ilgili yapilan caligmalarda, miidahale planlarinin kanita dayali
olmas1 miidahalenin etkililiginin daha yliksek diizeyde goriilmesi ve mesleki bir kiiltiir
icinde yliriitiilmesi bakimindan 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte, bir miidahalenin
kanita dayali olabilmesi, siire¢ i¢inde karsilasilan ¢esitli sorunlarin ¢6ziim kapasitesiyle
de ilgili olmaktadir. Tablo 3’te goriilebilecegi tizere, Foa, Gillihan, ve Bryant (2013)
travma odakli ¢aligmalarin  dogrudan travmanin kendisine ve sonuglarina
yogunlagsmasini elestirerek miidahale planinda dikkat edilmesi gereken kanita dayali
olma kriterlerini ve ilgili boliimlerde karsilagilabilecek sorunlari 6zetlemislerdir. Tablo
3’e gore, grup calismasindaki paylasimlara diisiik katilim, miiracaat¢ilarin degisime
kars1t direng gostermeleri ya da kaynak kullanimi ile ilgili sorunlar, miidahalenin
baslangi¢ asamalarinda goriilmektedir. Bunun yaninda, iletisim sorunlari, egitim ve
stipervizyon eksikligi, bilgi, beceri ve davranis degisikliklerini degerlendirmede ve
miidahale planlarinin ¢iktilarinin yapisal olarak degerlendirilmesinde yasanan sorunlar
ise, miidahalenin sonraki asamalarinda goriilmekte ve kanita dayali miidahaleleri

olumsuz etkileyebilmektedir.



Tablo 3. Kanita Dayalh Miidahale Asamalar:

Asamalar

Planlama (odak grup, anket, ulasilan orgiitsel goniilliiliik,
hedef grubu belirleme, yenilikleri biitiinlestirme gibi)

iletisim (fikir liderlerini belirleme, yeniliklere yonelik
olumlu algiy1 gelistirme, geri doniit mekanizmasim
olusturma gibi)

Egitim  (pilot sistemini

olusturma gibi)

uygulamalar, siipervizyon

Uygulama (degisimleri miidahale ile biitiinlestirme,
degisimi destekleyici yonetim, devam eden siipervizyon

gibi)

Degerlendirme (bilgi ve becerileri degerlendirme, davrams
degisikligini degerlendirme, karsi taraftan gelen cevaplari
degerlendirme gibi)

Gozlemleme (miidahalenin devamh olarak

degerlendirilmesi, hatalarin degerlendirilmesi, miiracaat¢i
yapisinin ve degisen ihtiyaglarimin degerlendirilmesi gibi)

2.5.1. Krize Miidahale

Sorunlar

Karsilikli konugmalara diistik katilim

Degisime kars1 artan direng

Kaynaklarm planlamaya dahil edilmesinde zorluk
Planlamayi destekleyecek kaynaklarin yetersizligi
Planlamada ana amaglarin bulunmasinda zorluk

Zay1f iletisim kanallar

Paydaslarla iletisim kurmada sistematik araglarin olmamasi

Finansal yetersizlik

Dil sorunlart

Egitime bagimli olma istekliligi

Egitim i¢in yetersiz zaman ve para

Siipervizyon i¢in yetersiz zaman ve para

Mevcut uygulamalara baglilik

Degisim i¢in gerekli olan kaynaklarin yetersizligi
Baslangi¢ noktasinim yanlis belirlenmesi

Bireylerin kisisel degerlendirme {izerine yogunlasmasi

Gozlemleme igin kaynak yetersizligi

Katilimeilarin gézlem noktasinda direngli olmalari

53

Kriz siireci ile birlikte ortaya ¢ikan yiiksek kaygi, dengesizlik, organize olamama gibi

durumlarda, bireyin iyilik halini destekleyecek bir miidahale yapilmadiginda, bireylerde

uyumsuz davraniglar ya da sosyal yasama yetersiz uyum gibi olumsuz sonuglar

goriilebilmektedir (Aktas, 2003). Trafik kazas1 gibi, 6ngoriilmesi gorece zor ve yasattig1

sonuglar bakimindan yine tahmin edilmesi ve hazirlanilmasi ¢ogu zaman imkansiz bir

durumun bireyde yarattig1 psikolojik krize, ¢ogunlukla hayati tehlikenin olmasindan ve

tibbi miidahalelere oncelik verilmesinden dolay: ilk anda miidahale edilememektedir.

Ozellikle, saghk kurumlarinm acil servislerine bagvuran trafik kazasi magdurlarinin
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dogrudan ve dogal olarak fiziksel ve biyolojik biitiinliigiin saglanmasi, saglanamamasi
durumunda ise hastanin bagka uzuv ya da organlarina zarar vermemesi i¢in hizli bir
miidahalenin tercih edilmesi, bireyde krize miidahaleyi ertelemektedir. Acil servise
gelerek gerekli miidahale yapildiktan ve hasta iyilesme siirecine girdikten sonra bile
hastanedeki yatis1 siiresince standartlasmis bir travma odakli ya da krize miidahaleden
faydalanamamaktadir.

Kriz yonetimini, miidahaleyle ya da kendi kendine dogru bir sekilde yapamayan bireyin
davraniglarinda, bilislerinde, sosyal yasama uyumunda, karar verme ve alternatifler
liretme siirecinde yasadig1 travmaya bagli olarak bozulmalar goriilmekte ve miidahale
edilmedigi siirece de, bireyin yasam bigimi haline gelebilecek olumsuz bir tabloyu ifade
etmektedir. Babasinin yaptig1 bir trafik kazasinda 3 yasinda beyin cerrahisi klinigine
yatirilarak tedavi gérmeye baslayan ¢ocugun ailesiyle yapilan ¢alismada, tibbi sosyal
hizmetin rolii goriilebilmektedir. Babanin kaza nedeniyle kendisini suc¢lamasi, esi ve
ailesi arasindaki iliskilerde sorunlar yasanmasina neden olmus ve babanin ¢ocugu
annesinden uzak tutma girisimleri, cocugun tedavi gormesine ragmen diisiik motivasyon
sonucunu dogurmustur. Babanin suc¢luluk duygusuna yonelik yapilan sosyal hizmet
miidahalesi araciligiyla, esi ve ailesi ile iletisimi giiclendirilmis, anne ve ¢ocugun bir
araya getirilmesi cocugun motivasyonunun yiikselmesini saglamistir (Ozbesler, 2013).
Ekolojik yaklasimin aktardigi iizere, bireyin ihtiyaglari, haklari, amaglar1 ve kapasitesi
ile fiziksel ve sosyal ¢evresinin isleyisi arasinda uyumun saglanmasinin Ve
gelistirilmesinin, ayni zamanda bireyin hayati iizerindeki kontroliinii elinde tutma
becerisinin desteklenmesinin (Ozkan ve Lajunen, 2011; Tang, 2007), bireyin travma

sonras1 gelisimi ve sosyal islevselligi ile yakindan iligkili oldugu diistiniilmektedir.

2.5.2. Grupla Cahisma

Travmatik olaylar1 deneyimleyen bireylerle yapilabilecek farkli sosyal hizmet
uygulamalari bulunmasina ragmen, odak grup calismasinin, trafik kazasi sonrasi
yetiyitimi yasayan bireylerin kendileri gibi olan “digerleriyle” paylasimlarda
bulunmalar1 acisindan daha etkili olabildigi diisiiniilmektedir. Bahsedilen bu grupta,
fiziksel agidan bir yetiyitimi bulunmasi, buna bagli olarak kaybedilen sosyal ve mesleki

roller, kaza anina yonelik olumsuz anilarin siirekli geri gelmesi, bagkalarina muhtaglik
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duygusu nedeniyle yasanan sosyal islevsizlik ve gercek kapasiteyi ortaya ¢ikaramama,
sucluluk duygusuyla ve islevsizlikle birlikte gelisen 6fke ve kaygi durumu ve tiim
bunlara bagl olarak yasanan kisilerarasi iletisimde bozulmalar ve kopmalar gibi ¢ok
boyutlu bir siire¢ goriilmektedir. Bu noktada, bu boyutlara ait gelisim ve olumsuza
dogru gidisi, her bireyin ayn1 sekilde ve diizeyde yasamadigi unutulmamalidir.

Sonradan yetiyitimi yasayan bireylere yonelik bir odak grup ¢alismasinda, bu bireyler
arasindaki farkliliklar bir avantaj olarak kullanilabilmektedir. Ornek vermek gerekirse,
caligma siiresince, bir bireyde goriilen islevsel olmayan diisiincelerle beslenen su¢luluk
duygusunu baska bir grup iiyesi somut bir sekilde eritmeye calisabilmekte ve “kendi
gibi” olan bagka birinden bu yansimanin gelmesi, bireyi rahatlatabilmekte ve bu ara
inancini sorgulamasma neden olabilmektedir. Ozellikle, bireylerin kendi sorunlarinin
¢oziime ulastirilmast ve ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla olusturulan tedavi
gruplarinda, grup icindeki iliskilere dayali olarak goriilen etkilesim ile elde edilen grup
dinamigi ve paylasimlarla bireysel amaclarin gergeklestirilmesi 6n plana ¢ikmaktadir
(Ehlers vd., 2003). Buradan hareketle, grupla yapilan ¢alismalar araciliiyla, bireyin
kendini gergeklestirmesi, kendine benzeyen bireylerle ortak yonlerinden yola cikarak
olumlu yonde degisimler yasamasi, sosyal hizmetin temel taslarindan birini
olusturmaktadir.

Sosyal hizmet, kanita dayali olarak iiretilen bilgiyi iceren bir bilim dali ve uygulamaya
dayali bir meslek olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bryant ve Harvey, 1996). Chaarles
Zastrow ve Kirst-Ashman (2016), grupla sosyal hizmet uygulamasinin, bireylerin her
birinin kendilerine 6zgli deneyimlerini ve 6zelliklerini digerleriyle biitiinlestirerek bir
baglam i¢inde iligki kurabilmeleri, ortak bir hedefi ya da amaci paylasarak ve ayr1 ayr
calisarak sorunlar1 ¢ézmede basarilt olabileceklerine inanmalar1 agisindan, sosyal
hizmetin degisim yaratma roliine uygun oldugunu belirtmektedir.

Grup calismasmin iyilestirici etmenlerini Irvin D. Yalom su sekilde sunmaktadir
(Atbasoglu, 1993; Goka, 2001; Yalom, 2015; Zastrow, 2009);

Umit Asilama; Yalom, iiyelerin beklentilerinin ve umutlarnin, diger grup iiyeleriyle
etkilesimde bulundukc¢a arttigini ifade etmektedir. Grup ortaminin iiyeye kendisiyle
benzer diger liyelerle diizenli olarak bir araya gelme ortami sunmasi, 6zellikle daha
once bahsedilen sekilde farkli boyutlarda gelisim yasayan iiyelerin, bu gelisimi heniiz

yagsayamamis bireyler i¢in umut olmasini saglamaktadir.
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Evrensellik; Grup siireci iiyelere benzer sorunlari belirlemede ve sorunlarini ¢dzme
stireclerinde yardimci olmaktadir. Yasanan siireclerin kendisiyle benzer olaylari
yasayan bireylerde de, benzer sekilde yasandigini O6grenen iiye, rahatlama hissini
yasamaktadir. Yalom (2015), bu durumu grup iiyelerinden birinin “sorunlarimla yalniz
basima olmadigimi 6grendim, burada hepimiz ayni sandalda gibiyiz” ifadesiyle
netlestirmeye ¢alismistir.

Rehberlik; Grup ftyeleri, grup liderinden ya da diger iiyelerden 6giit, 6neri ya da
dogrudan rehberlik alarak faydali bilgiler elde edebilmektedir.

Ozgecilik; Grup iiyeleri, digerleriyle rolleri degiserek birbirlerine yardimeci olmaya ve
empati gelistirmeye caligmaktadirlar. Ayrica, digerlerine yardim etmek {iyelere
kendilerini degerli ve iyi hissettirmektedir.

Ailenin Yeniden Canlanmasi; Grup calismasi, iiyelerin travmatik aile tecriibelerini
(gecmiste yasadiklar) daha iyi anlamalarini saglamaktadir. Yalom (2015), iiyelerinin
grup icinde yer alma siirecini bir anlamda aile hayatin1 yeniden yasamaya ve anlamaya
benzettiklerini ifade etmektedir.

Grup Bagliigi; Turner vd. (1987) tarafindan bireylerin kendilerini ve diger grup
tiyelerini grup normuna gore degerlendirmeleri olarak tanimlanirken (Goka, 2001),
gruba kars1 baglilik hisseden bireylerin yalniz hissetmedikleri Yalom (2015) tarafindan
vurgulanmaktadir.

Bireylerarasi Ogrenme; Grupta goriilen sosyal ogrenme, iiyelerin diger iiyelerden
aldilar1 giicli yanlar ve c¢alisilmas1 gereken zorluklar konusunda geri bildirim
saglamaktadir. Yalom (2015), kisileraras1 6grenmeyi girdi ve ¢ikt1 olarak iki kategoriye
ayirmaktadir. Bir grup liyesinin kendi tutumlariyla ilgili diger grup iiyelerinden edindigi
bilgi “girdi”, grup siirecindeki etkilesimlerden farkina vardigi yanlar1 ve elde ettigi
beceriler ise “cikt1” olarak degerlendirilmektedir (Goka, 2001).

Katarsis; Grup yaklasimi iiyelere nefes almak igin bir firsat sunmaktadir. Grup {iiyesi,
kendi korkularmi, duygularini, ge¢mis travmatik olaylar1 paylasarak kaygilarindan
kurtulabilmekte ve islevselligini gelistirebilmektedir. Yalom (2015) grup iiyelerinin
katarsis ile bilissel 6grenmenin farkli bir bigimini de gerceklestirdikleri yorumunu

yapmaktadir.
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Ozdeslesme; Grup siirecinde, iiyeler tarafindan iyilestirici etmenlerden en az yardimci
olanlardan biri olarak degerlendirilen 6zdeslesme bir iiye tarafindan diger tiyelerin ya da
grup liderinin davranis ve tutumlarinin 6rnek alinmasini ifade etmektedir.

Kendini Anlama; Yalom (2015), bu kategoriyi ge¢mis ve gelecek arasindaki iliskinin
zihinsel olarak anlasilmasi seklinde tanimlamakta ve iiyelerin sorunlarin kaynagini
anlamaya, benlikleriyle ilgili daha oOnce fark etmedikleri yonlerini kesfetmeye
yoneldiklerini ifade etmektedir.

Varolussal Etmenler; Bu etmenler grup iyelerinin, yasami, Oliimii, yasadiklari
travmatik olaylari, zorluklar1 kabullenmelerini ve degistiremeyecekleri genel yargilar
kendilerine ifade etmelerini kapsamaktadir.

Yukarida bahsedilen bu etmenler 1s1ginda hazirlanan yapilandirilmis bir odak grup
calismasinin trafik kazasi gibi biyopsikososyal etkileri derin olabilen bir travma
sonrasinda yetiyitimi yasayan bireylerle yiiriitilmesi, bu grubun kendine 0zgi
taraflarinin sosyal hizmet bakis acisiyla vurgulanmasi ve bireyin yagaminin biitiinciil
olarak grup ¢aligmasina aktarilmasi bakimindan degerli goriinmektedir. Buna ek olarak,
Klausner vd. (1998) ise, bu sekilde hazirlanan bir ¢alisma planinda, beceri egitimi
olarak adlandirilan rahatlama egzersizlerinin, bilissel yeniden yapilandirma ve sorun
¢ozme becerilerinin imitsizlik ve kaygiyr azaltici hedef ¢aligmalarinin mutlaka olmasi
gerektigini vurgularken, Puyenbroeck ve Maes (2006) bir grup ¢alisamasinin
kolaylastirict ve yonlendirici yapisinin 6nemini ifade etmistir.

Grupla sosyal hizmet uygulamasinin iiyelerin giiglii yanlarina ve gelistirdikleri olumlu
diisiincelerine odaklanmasi, grup calismasina katilanlarin bakis acilarini genisletmekte
ve iyilik halini destekleyici rol oynamaktadir (Saleebey, 1996). Northen ve Kurland
(2001) ise, grupla sosyal hizmet uygulamasini bireyleri olumlu goriise ve iyimserlige
dogru yonlendirmenin ve kendilerini gerceklestirme anlaminda sorunlarin, ikilemlerin,
olaylarin, durumlarin, tecriibelerin ve bakis agilarinin paylasilarak bireylerin
desteklenmesinin en iyi yolu oldugunu ifade etmistir.

Tokgiinaydin ve Siitcii (2016) tarafindan yapilan, BDY nin ilke ve tekniklerinin
kullanildig1 ve travma odakli grup ¢aligmalarinin ele alindigi ¢alismalart inceleyen
arastirmada ise, her bir oturumun siiresinin incelenen g¢alismalarda 60-120 dakika ve

oturum sayisinin ise 12-20 arasinda degistigi gériilmiistiir. Ayrica, yine ayni ¢alismada,
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toplant1 sikliginin haftada iki ve iki haftada bir seklinde degiskenlik gosterdigi ifade
edilmistir (Hoffart vd., 2002).

Bu ¢alisma kapsaminda, odak grup siirecinin gereklilikleri izlenmistir. Sosyal hizmet
uygulamasinin bilimsel bilesenlerinin kullanildig1 sorun ¢ézme siireci, gli¢ler yaklasimi
ve ekosistem bakis acis1 seklinde goriilen iki sosyal hizmet yaklasimiyla birlikte
degerlendirilmektedir. Giigler yaklagimi, sorunlardan ziyade bireylerin ihtiyaglar1 ve
amaglari lizerine odaklanirken, ekosistem yaklasimi ise bireylerin gevrelerini anlayarak
ve organize ederek degisim ve gelisim saglamaya yogunlasmaktadir (Johnson ve Yanca,
2007). Bu calisma kapsaminda, trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin
travmaya iliskin semalarinin etkisiyle bozulan sosyal islevsellik siireclerine ve
kisilerarasi iligkilerine yonelik sorunlarin ¢6ziimii ile birlikte travma sonrasi gelisimin
artirllmas1 hedeflenmektedir. Bu siirecte, biligsel yeniden yapilandirma ile duygu ve
diisiincelerde baslayan degisimin sistematik bir diizende yapilacak diger calismalarla
birlikte davranig degisikligine yansimasi1 beklenmektedir.

Icagasioglu Coban ve Bulut (2016) tarafindan cinsel istismar magduru kiz ergenler
arasinda yiiriitilen grupla sosyal hizmet uygulamasi sonucunda, grup etkilesimiyle
katilimcilar arasinda akran iligkilerinde ve sorunlarla basa ¢ikma becerilerinde ilerleme
goriilmiistiir. Benzer sekilde, Icagasioglu Coban ve Bulut (2016) tarafindan yapilan
baska bir grupla sosyal hizmet uygulamasinda, riskli bir ¢evrede yasayan ergenlerin
cesitli risklere kars1 (ergenlik doneminde yasanan degisimler, toplumsal cinsiyet rolleri,
aile sorunlar1 vb.) giiclendirilmesi ve sorun ¢dzme becerilerinin artirilmasi saglanmaistir.
Bu ¢alismada, katilimcilar grup etkilesiminden ¢ok faydalandiklarini ve kendilerini grup
icinde giivende hissettiklerini belirtmislerdir.

Sosyal hizmetin felsefesi, ihtiya¢ temelli uygulamalara dayanmakta ve bireye, aileye ve
topluma ydnelik miidahaleleri kapsamaktadir. Ideolojisi geregi “kendine yardim™1
destekleyen sosyal hizmet, 6zellikle trafik kazasi sonrasi engellilik ya da islev sorunu
yasayan bireylerde kolektif bir duygu ve bilgi paylasimi i¢in kendine yardim gruplarini
tesvik etmektedir (Michale, Sekar, Prahanaj, ve Thomas, 2004). Ozellikle, grup
calismasinin 6nemi, trafik kazasi geciren bireylerin sosyal islevsellikleri lizerinde ortaya
cikardigi olumlu etkilerle goriilebilmektedir. Wang vd. (2011) yaptigi c¢alismada,
hastalarin fiziksel yetiyitimi yasayan diger insanlar1 kendilerine &rnek aldiklart ve

onlardan biri olduklarini kabullendikleri goriilmiistiir. Ayrica, Beck ve Coffey (2005)
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tarafindan yapilan calismada da, grup yapisinin ve ortaminin miidahalenin etkililigini
artirici, bireyleri destekleyici bir rolii oldugu grup liyelerinin geri doniitleri ile ortaya
konulmustur. Travmatik olay yasayan bireylerin benzer olaylar yasamis bireylerle bir
araya gelmeleri ve paylasimlarda bulunmalarinin olay sonrasi yasamlarina devam etme
noktasinda, olumlu biliglerin artmasina yardimeci olabilmektedir. Bu nedenle, grup
calismasinin 6nemi trafik kazasi sonrasi fiziksel yetiyitimi durumu ile yiiz yiize gelen
bireyler i¢in de vurgulanabilmektedir.

Sosyal hizmet uzmaninin etkili bir grup calismasi yiiriitebilmesi icin, (1) grup lyeleri
arasinda devam eden etkilesim boyunca ortaya ¢ikan grup dinamikleri® siirecini
anlamasi, (2) farkli etnisite/irk ve sosyo ekonomik arka plana sahip iiyelerin bu
farkliliklardan nasil etkilendiklerini diisiinmesi, (3) ortaya c¢ikan dinamiklerin devam
eden ve gelecek grup islevselligine olan etkisini degerlendirmesi ve (4) bir yandan grup
amaglarmi gergeklestirmeye calisirken bir yandan da gruba, tyelerin katilimini
kolaylastirict ve grup icinde yasadiklart memnuniyeti artirict grup dinamiklerinin
gelisimine rehberlik etmesi gereckmektedir (Toseland vd., 2004). Travma sonrasi
gelisimin calisildig1 gruplarda, temel olarak iki agsama onem tasimaktadir. Bu tiir grup
calismalarinda ilk asama, bireylerarasi etkilesimi saglamak amaciyla “kendinizi
bosanmig bir birey, ailenizin hasta ¢ocugu olmanizin vb. disinda nasil tanimlarsiniz?”
sorusuyla baglamali ve her bireyden kendini gruba katilmalarina neden olan durumdan
ayr1 olarak kendilerini en az ii¢ farkli boyutta tanimlamas1’ istenmelidir. ikinci asamada
ise, bireylerden yasadiklari durumlarla ilgili kendilerini iyi ya da kotii hissettiren

durumlar yazarak tarif etmeleri iizerine ¢alisilmalidir (Kutz ve Arnoso, 2010).

® Burada bahsedilen grup dinamikleri, (1) iletisim siirecleri ve etkilesim oriintiileri, (2)
bireylerarasi etkilesim ve uyum, (3) sosyal etkilesim ve etki, (4) giic ve kontrol ve (5) kiiltiir
olmak tizere bes alan1 kapsamaktadir (Toseland, Jones, ve Gellis, 2004).

" Bunu, bireylerden bir kagida yazmalari istenebilir. Kagida yazmalari, bireylerinin kendi igsel
diinyalarina, gorevlerine ve yazmak istedikleri seye odaklanmalarini saglayabilecektir.
Yazdiklar seyler, muhtemelen cana yakin, nazik, utangag, profesyonel kariyer, iyi bir arkadas,
es olmak gibi sosyal yasam ozellikleri gibi bireysel 6zelliklere ve duygulara yonelmis olacaktir.
Uzman bu noktada, bireyleri olumlu 6zelliklere yonlendirerek kendi i¢lerinde ve kendilerinin

ifade ettikleri olumlu yonlerini gorebileceklerdir (Kutz ve Arnoso, 2010, s. 79).
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Grup calismasinin iiyelerin iyilesme ve rahatlama siiregleri lizerine olumlu etkileri ile
sosyal hizmetin biyopsikososyal, ¢ok yonlii bakis agisinin biitiinlestirilmesinin 6zellikle
trafik kazasi gibi ¢ogu birey tarafindan Onlenebilecegi varsayimiyla sugluluk hissi
uyandiran bir olgu sonrasinda, yetiyitimi yasayan ve yasamindaki bozulmalara ve
kayiplara yonelik bir kabullenme ve bakis acis1 kurgulayamamis bireyler agisindan

faydali olacag diistintilmektedir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boliimde, aragtirmanin deseni, ¢aligma kapsamina alinan katilimcilarin ¢aligmaya
dahil edilme kriterleri, kullanilan veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve analiz

teknikleri aciklanmustir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu calismada, katilimeilarin trafik kazasi deneyimlerinin ve kazaya iliskin anilarinin
detaylandirilmasi noktasinda, olaya ve sonrasina atfettikleri anlamlari derinlemesine
incelenmesi ve odak grup siirecinde ifade edilen travma sonrasi gelisimlerinde ve sosyal
islevselliklerinde yasanan degisimlerin nasil olduguna dair paylagimlarina
odaklanilmasi hedeflenmistir. Buradan hareketle, biligssel davranis¢1 yaklasimin temel
ilke ve tekniklerinden faydalanilarak bireylerde olusan pozitif gelisimin bireyin
cevresiyle uyumu noktasindaki gelismeler degerlendirilmistir. Bu amaci tasiyan
caligma, nitel arastirma desenine uygun olarak planlanmaigstir.

Sosyal bilimlerde, pozitivizmin etkisiyle nesnellik ve verinin indirgenerek sunulmasi 6n
plana ¢ikmis olsa da, pozitivist paradigmanin bu yaklasimi, sosyal gercekligin
aciklanmasinda yetersiz kaldigi yoniinde elestirilmektedir (Cokluk, Yilmaz, ve Oguz,
2011). Bu nedenle, her bireye gore degisen gercekligin agiklanmasinda nitel arastirma
yontemlerine basvurulabilmektedir. Husen (1994) ve Yildirirm ve Simsek (1999),
pozitivizme bir alternatif olarak ¢ikan nitel aragtirmanin sosyal bilimlerde, neden- sonug
iliskisinden ziyade sosyal ger¢ekligi kendi ortaminda inceleyerek kesfetmeye yonelik
bir yaklasim oldugunu yorumlamislardir (Tirniikli, 2001). Rossman ve Rallis (2003)
ise, nitel aragtirmanin arka planini, dogal diizeni sunmasi, baglama odaklanmasi, ortaya
cikan1 ve geliseni incelemesi, Oncelikli olarak yorumlayict olmasi seklinde
Ozetlemektedir (Marshall ve Rossman, 2011).

Nitel aragtirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama

yontemlerinin kullanildigi, algilar1 ve olaylar1 dogal ortamda, gercekei ve biitiinctil bir
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bicimde ortaya koymaya ve sosyal olgulart bagli bulunduklari ¢evre iginde
degerlendirmeye yonelik bir arastirma siireci olarak tanimlanmaktadir (Yildirim, 1998).
Bu arastirma tiirti, dogal olarak meydana gelen, yasam ic¢inde goriilen olagan olaylara
odaklanarak “gercek yasamin” neye benzedigi konusunda gii¢li yorumlar
yapabilmektedir. Nitel arastirmanin baska bir giiglii yonii ise, belirsizligi ortaya koyma
potansiyeliyle verinin zenginligini ve bitiinliiglini  kullanmas1 olarak ifade
edilebilmektedir (Miles, Huberman, ve Saldana, 2014).

Nitel arastirmanin amaglari su sekilde siniflandirilabilmektedir (Maxwell, 1996);

1) Calismaya dahil edilen katilimecilar tarafindan olaylara, durumlara, tecriibelere
ve eylemlere yiiklenen anlamlarin anlasilmasi. Maxwell (1996), burada bahsedilen
anlamin bilisleri, duygulari, niyetleri ve bunlara benzer sekilde katilimcinin bakis
acisini yansitan her seyi kapsadigini ifade etmistir.

(2) Kattlimcilarin eyleme gegtigi ve eylemleri tizerine etki eden baglamin
anlasilmasi. Nitel aragtirmacilar, gorece daha kii¢iik gruplarla ve durumlarla ¢alistiklar
icin genis bir drneklemden veri toplamak ve elde ettikleri veriyi karsilastirmali olarak
bir araya getirmekten ziyade her bireyin kendine 6zgii baglamimi kendi i¢lerinde yapilan
analizle sunmaya ¢alismaktadir.

(3)  Beklenmeyen ya da ongoriillemeyen bir olgunun ve etkilerin tanimlanarak yeni
bir gomiili teorinin olusturulmasi. Nitel arastirma, arastirmaciya kendi tasarimini
diizenleyebilecegi, yeni kesifleri ve iliskileri sunabilecegi bir aciklik ve esneklik
saglamaktadir.

(4)  Olaylarin ve eylemlerin yer aldigi siirecin anlasilmasi. Merriam (1988), bu
durumu, nitel calismalarin c¢iktilardan ziyade siire¢ ve siirecin gelisimi {izerine
odaklandigindan bahsederek agiklamistir.

(5) Nedensel agiklamalarin gelistirilmesi. Bu noktada, siirece iliskin agiklamalarin
kanita dayal1 verilerle sunulmasinin 6neminden bahsedilmektedir.

Patton (1987), nitel arastirmalarda derinlemesine goriismeler, gozlem ve yazil
kaynaklar olarak {i¢ tiir veri toplama aracinin kullanildigindan bahsetmistir. Ayrica, nitel
aragtirma verisinin tek basma verilebilecegi gibi nicel veri ile de birlikte
sunulabilecegini vurgulamistir. Dewey (1930), nitel aragtirmalarda verinin istatistik
yoluyla 6lgiimlenmesinin, eyleme ge¢me noktasinda da nesnel ve somut bir ara¢ olarak

kullanildigin1 ve durumun kendisinin sinirlarin1 gostererek hareketin ve eylemin
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yoniiniin belirlenmesine yardimci oldugunu ifade etmistir (Sherman ve Webb, 1988).
Bunun yaninda, Patton (1987), bir nitel aragtirma raporunun genel olarak su bilgileri
icerdigini belirtmistir;

(1) Uygulamanin tanimlanmasi,

(2) Uygulamanin ana siireglerinin analizi,

(3) Katilimcilarin ve katilimin farkli bigimlerinin tanimlanmasi,

(4) Uygulamanin katilimcilar: nasil etkiledigi,

(5) Gozlemlenen degisimler, ¢iktilar ve etkiler,

(6) Goriisme yapilan bireylerden 6grenildigi lizere uygulamanin giiglii ve zayif
yanlarinin analizi (6rnegin, katilimcilar, ¢alisanlar, finansman, konuyla ilgili uzmanlar
vb.).

Padgett (1998), nitel arastirmanin sosyal hizmet alaninda yaygin olarak kullanildigini ve
sosyal hizmet aragtirmacilarinin dikkate almalar1 ve faydalanmalar1 gereken bilgi tabani
ile meslegin sinirlarin1 genisletme isteginde olduklarimi vurgulamistir. Dolayisiyla,
degisken odakli olmak yerine insana odaklanan ve olgularin, olaylarin ve deneyimlerin
derinligini inceleyen nitel arastirma ile bireyden bireye farklilik gosteren gercekligin
sosyal ingasini odagma alan ve bireyin 6znel degerlendirmelerine yiikledigi sosyal
olguyu anlamlandirmaya calisan sosyal hizmet bakis agisinin birbirine uyumlu oldugu
ifade edilebilmektedir (Fortune, Reid, ve Miller, 2013).

Sosyal hizmet aragtirmalarinda nitel arastirma yontemlerinin kullanilmasi noktasinda en
temel varsayimlardan biri, bu yontemin nicel arastirmalardaki nesnellik vurgusunun
yerine verinin 0znelligini yerlestirmis olmasidir. Buradan hareketle, bireylerin 6znel
degerlendirmelerinin ve yaganmisliklarinin yani kurguladiklar1 diinyalarinin igeriginin
yliz yiize goriismelerle elde edilmesi gerekmektedir. Bu sekilde, her bir bireyden elde
edilen verinin benzer yonleriyle bir araya getirilmesi sonucu, sosyal olguya yonelik
cikarimlarda bulunularak sosyal hizmet meslegine katkida bulunulmaya calisilmaktadir
(Thyer, 2010).

Bu calisma kapsaminda, bireylerin trafik kazasi sonrasinda kazaya, yetiyitimine,
yasadiklart olumlu degisimlere yiikledikleri anlamlar, tanimlamalar, sag kalmanin
degerinin anlasilmasinda etkili olan noktalarin degerlendirilmesi adina katilimcilarla
gorlisiilmesi planlanmistir. Bu amagla, katilimcilarla yar1 yapilandirilmig goriisme

formu araciligiyla derinlemesine goriisme yapilarak katilimeilarin kendi ifadeleri
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aktarilmigtir  (Krysik ve Finn, 2015). Ayrica, bu degisimlerin yoniiniin ve
anlamlandirmalardaki goriilen semalarin ve kaliplarin incelenmesi agisindan da grup
siire¢ raporlarindaki ifadeleri kullanilmastir.

Calisma bulgularinin analiz edilmesi ve ilgili a¢iklamalarda bulunulmasi i¢in gémiilii
teoriden faydalanilmigtir. Nitel arastirma yontemlerinden biri olan gomiilii teori,
aciklamalar, hipotezler, kavramlar, tipolojiler, anlamlar ve/veya olgu tanimlari
gelistirebilmek i¢in veriye dayali teorinin sistematik olarak olusturulmasi anlamina
gelmektedir (Thyer, 2010). Gomiilii teori, ilgili konular1 ve davraniglar1 farkli agilardan
inceleyerek kapsamli agiklamalarin gelistirilmesine olanak sagladigindan sosyal
bilimlerde tercih edilmektedir (Wortman, 2004). Gomiilii teorinin kokenleri (Park,
1998), bireyin giinliik yasami i¢inde nesnelere, iliskilere, kurumlara, olaylara yiikledigi
anlamlar1 inceleyen sembolik etkilesim yaklagimina (Roepke, 2015) dayanmaktadir.
Creswell (2005), gomiilii teoriyi belirli bir konu hakkindaki siiregleri, etkilesimleri,
olaylar1 belli bir sistematik diizende veri toplayarak agiklamak seklinde tanimlamigtir
(Cohen, 2009). Glaser ve Strauss (2017) ise, gomiilii teorinin, sosyal arastirmalarda
verilerin sistematik sekilde toplanarak ve analiz edilerek iliskili teorinin kesfedilmesine
olanak tanidigini ifade etmistir.

Literatlirde, gomiilii teorinin, Strauss ve Corbin’in (1990, 1998) onciiliik ettigi
sistematik yaklagim ve Charmaz (2006) tarafindan gelistirilen yapilandirmaci yaklagim
olarak ikiye ayrildig1 goriilmektedir. Iki yaklasimin da temelde, siirecleri, olaylar1 ya da
bireylerin konu iizerindeki anlamlandirmalarini analiz ederken sistematik yaklasimin
agirlikli olarak siirecler ve temel smiflandirmalar {izerine durdugu anlasilmaktadir
(Bulman, 2014). Yapisalci yaklasimin ayrildigi nokta ise, bireylerin yasadiklari olaylari,
gozlemleri kendi i¢ diinyalarmin karmasikligt  ve ¢oklu iligkileriyle nasil
degerlendirdikleri ve bunlarda inang, duygu, fikir ve varsayimlariin nasil etkili oldugu
tizerine odaklanmak ve bireyin kendi deneyimlerine iligkin veri toplamak ve elde edilen
bilgiyi kodlamak seklinde ifade edilebilmektedir (llgar ve llgar, 2013). Ayrica,
Thornberg ve Charmaz (2014), yapilandirmaci gomiilii teoride, sosyal gercekligin
varsayimlarinin yaninda aragtirmacinin konumunun ve bakis a¢isinin da, arastirmanin
bir boliimii olarak ele alinmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda,

yapilandirmaci gomiilii teori yaklagiminin gereklilikleri izlenmistir.
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Nitel ve nicel aragtirma yontemlerine birlikte atifta bulunan gémiilii teoride, gozlem,
yapilandirilmamis goriismeler ya da anlati raporlar1 da veri toplama araglari olarak
kullanilabilmektedir (Krysik ve Finn, 2015). Dabbs (1982), nitel ve nicel arastirmanin
birbirinden ayr1 olmadigini, nitel arastirmanin, nesnelerin anlamlarini, sembollerini
betimleyerek degerlendirirken nicel arastirmanin ise, nesnelerin 6l¢iimlerini, dagilimi
inceleyerek birbirini tamamladigini vurgulamaktadir (Aydin, 2015). Calisilan konuya
iliskin nicel bulgular1 destekleyici ve daha agiklayici bir yapi sunan (Johnson ve
Christensen, 2012) gémiilii teorinin kullanildigi bu ¢alismada, veri toplama sekli olarak
yakinsayan desenin gereklilikleri yerine getirilmistir. Bu desene gore, konuya iliskin
hem nitel hem de nicel veri ayni anda ya da ard arda toplanmakta ve arastirmaci elde
ettigi verileri, ayr1 ayr1 analiz ederek sonugta bu bulgulari birlestirmektedir (Creswell ve
Clark, 2015).

Bu calisma kapsaminda da, bireylerin yasadiklar1 sosyal islevsellik, travma sonrasi
gelisim ve travma sonrasi bilis diizeylerine iliskin veri, nicel veri toplama araglariyla
elde edilirken, bireylerin kaza sonrasinda sag kalmanin degeri ve gelisimleri ile ilgili
degisimler, yetiyitimlerine bagl yeniden yapilandirdiklar1 sosyal islevsellik siirecleri ve
kazaya, sonrasina, iligkilerine atfettikleri bilislerle ilgili kendi deneyimleri ise, nitel veri
toplama araci olan yar1 yapilandirilmis goériisme formu araciligiyla bireysel
gorismelerde ve odak grup siirecinde yaptiklari paylasimlardan elde edilmistir.
Katilimcilara odak grup ¢alismasindan once ve sonra degiskenlerle ilgili olarak dl¢tim

araglar1 uygulanmis ve diizeyleri belirlenmistir.
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Sekil 5. Nitel Arastirma Dongiisii Modeli

(Kaynak: Yildurim ve Simgek, 2011)

Bu ¢alismada, elde edilen verilerin yordanmasi ve konuyla iligskilendirilmesi noktasinda,
yasam Oykiistiniin alinma siirecinde ve odak grup calismasi kapsamindaki oturumlarda
elde edilen bilgilerin birlikte sunulmasi amaglanmistir. Degiskenlere iliskin diizeyler,
odak grup calismasina dahil edilecek katilimcilarin belirlenmesi ve calisma siirecinde
elde edilen nitel ¢iktilarin daha somut bir sekilde goriilebilmesi adina kullanilmis olup
bu haliyle nicel veriden kismi olarak faydalanilmistir. Bunun yaninda, Massey vd.

(1998), TSG konusunda nitel ¢alismanin onemini su sekilde Ozetlemistir (Hussain ve
Bhushan, 2013);



67

(1) Nitel yontemler, katilimcilarin  6nceden  belirlenmis  varsayimlarla
sinirlandirilmadan, yasamlarint  nasil  anlamlandirdiklarini  anlamaya  yardimei
olmaktadir.

(2) Katilimeilarin ifade ettikleri derinlemesine anlamlar, 6nemli ayrimlar anlatilanlardan
cikartilabilmektedir.

(3) Nitel galisma, zaman iginde siirecle ilgili giiclii gelismelerin nasil gittigini
gostermektedir.

Nitel ¢alisma ayn1 zamanda, biiylimenin 6l¢iimlenmesi noktasinda hassasiyet kapsamini
da sunmaktadir. Bu nokta, biiylime ¢iktilarinin 6zellikle, biitiin kapsamlardan ziyade
belli bir kisminda anlamli olmas1 nedeniyle 6nem tagimaktadir.

Ayrica, aragtirmaciyl, TSG ve psikososyal degisimlerin incelenmesi noktasinda, nitel
verinin destekleyici olarak kullanilmasina iten bagka bir ¢alisma ise Saccinto vd. (2013)
tarafindan, katilimcilarin TSG ve TSSB’na ait belirtilerinin bireysel faktorlerle
tanimlanmas1 lizerine yapilan calisma olmustur. Bu c¢alismada, katilimcilardan
travmatik olay1 s6zlii olarak tarif etmeleri istenmis ve yasadiklart bu olay sonrasi
bireylerin sosyal medya, yazili ve gorsel medya araciligiyla kendileri gibi travma
yasayan bireylerle iletisime gegerek ve bu sekilde sosyal cevrelerini genisleterek
iyilesmeye yonelik cesitli stratejiler izledikleri goriilmiistiir. Bu noktada, travmatik olay
sonrast sag kalan bireylerden, yasadiklari olumlu degisimleri kendi algilarina,
bagkalariyla iliskilerine ve yasam felsefelerine gore anlatmalar1 istenmektedir (Joseph,
2011). Dolayisiyla, travmatik olaylar yasayan bireylerin travma sonrasinda gosterdikleri
gercek degisimleri tanimlamak icin sadece TSG ya da sadece TSSB’ye odaklanmak
biitiinclil bakis acisin1 engelleyebilecegi (Barrington ve Shakespeare-Finch, 2013)
varsayimindan hareketle, kendilerine 06zel deneyimleri paylasmalarinin 6zellikle
TSG’nin degerlendirilmesinde goriilen olumlu degisimin hangi faktorlerle ortaya

ciktiginin detaylandirilacagi diistinilmiistiir.

3.2. ODAK GRUP SURECI ONCESI

Bu béliimde, calismanin uygulama siirecinin nasil isledigi ve yiiriitiildiigii yoniinde
bilgiler aktarilmaktadir. Odak grup c¢alismasina baslamadan Once, arastirmacinin

yirlittigli hazirhk asamasindan sonra, grup iiyelerinin belirlenmesi icin yiiriitiilen
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caligmalar hakkinda izlenen yollar agiklanmaktadir. Ayrica, bu siirecte kullanilan veri
toplama araglar1 ve en 6nemlisi detayli verinin kesfedildigi odak grup siireci konusunda

paylasimda bulunulmaktadir.

3.2.1. Uygulama Oncesi Hazirhk

Trafik kazasi sonucu yetiyitimi yasayan bireylerin travma sonrasi gelisim ve sosyal
islevsellik diizeyleri tizerine odaklanan bu ¢alisma kapsaminda, aragtirmaci uygulama
oncesinde birka¢g asamadan olusan bir hazirlik siireci gegirmistir.

Bu siirecin ilk agsamasi, travma odakli hedef grubun deneyimlerinin daha iyi anlasilmasi
ve odak grup c¢alismasi kapsaminda kullanilacak izlencenin igerigindeki ¢alismalarin
saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in arastirmacinin ihtiyaci olan bilgi donanimini
gelistirmesinden olugmaktadir.

Ikinci asamada arastirmaci, trafik kazasi sonrasi yasanan Yetiyitiminin bireyler
tizerindeki sosyal ve psikolojik etkilerinin belirlenmesi amaciyla bir literatiir taramasi
yaparak psikiyatri, halk saghgi, adli tip, psikoloji, sosyal hizmet alanlarinda yapilan
benzer ¢alismalari incelemistir. Bu asamada, elde edilen bilgiler 1s18inda, uygulamada
oncesi son asamada kullanilacak olan travma odakli yasam 6ykiisii formu ve izlence igin
de hazirlik yapilmistir.

Ucgiincii asamada, arastirmaci, calismaya dahil edilecek potansiyel katilimcilar:
gozlemlemek amaciyla belirli araliklarla Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi ve
Konya ilinde bulunan cesitli Engelli Bakim ve Rehabilitasyon merkezlerindeki
yetkililerle iletisime ge¢mis ve bireylerin sosyal ortamlarini inceleme firsati bulmustur.
Bahsedilen kurum yetkilileri ve uzmanlarinin yaninda gesitli hastanelerin trafik kazasi
sonrasinda yatislarin siklikla goriildiigii ortopedi, beyin cerrahi, fizik tedavi ve
rehabilitasyon ve psikiyatri kliniklerindeki doktorlardan da ozellikle kaza sonrasi
yetiyitimi yasayan bireylere yonelik genel goriisleri alinmustir.

Son agamada ise aragtirmaci, yukarida belirtildigi lizere, ¢alismaya katilmay1 kabul eden
bireylerle yasam Oykiisii goriigmesi gerceklestirmistir. Sekil 6’da goriilen calismanin

akis semasinda yukarida ifade edilen hazirliklar sematik hale getirilmistir.
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Calismaya alinacak katilimcilara ulagsmak igin ilgili kurumlardan resmi izinlerin alinmasi

4

Trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylere yonelik biligsel davraniset yaklasim ilkeleri ve
tekniklerinden faydalanilarak olusturulan odak grup izlencesininve uzman gériisiiniin alinmasi

U

Odak grup caligmasi Oncesi On goriismelerin yapilarak yasam Oykiilerinin alinmasi, bireysel formiilasyonun
yapilmasi ve travma sonrasi gelisim ve sosyal islevsellik diizeylerinin belirlenmesi

L

Trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylere yonelik biligsel davranis¢1 yaklagim ilkeleri ve tekniklerinden
faydalanilarak odak grup siirecinin yiiriitiilmesi

Odak Grup Siireci

Katilimcilarla  psikoegitim ve becerilerin
gelistirilmesi (2 Oturum), rahatlama teknikleri
ve olumlu telkin ve duygularin diizenlenmesi
(1 Oturum), biligsel basa ¢ikma (1 Oturum),
maruz birakma (2 oturum), biligsel yeniden
yapilandirma (2 oturum), sosyal islevsellik (1
oturum) ve gelecekle ilgili planlar1 gelistirme
(3 oturum) olmak {iizere toplam 12 oturumluk
odak grup siireci yiiriitiilmiistiir.

Odak grup siireci sonrasi travma sonrasi gelisim ve sosyal iglevsellik diizeylerini tekrar
Olciimlenmesi ve bu siirece iliskin anlamlandirmalarin raporlanmasi

Sekil 6. Calisma Akis Semasi




70

3.2.2. Grup Uyelerinin Saptanmasi

Arastirma siirecinin baslangicinda, ulasilan bireylerle bireysel goériismeler yapilarak
yasam Oykiileri alinmistir. Bireysel goriisme yapilan 8 kisiye Travma Sonras1 Bilisler
Envanteri, Sosyal Islevsellik Olgegi ve Travma Sonrasi Gelisim Olgegi uygulanmistir.
Bireysel goriisme yapilan bireyler calismaya dahil edilme kriterlerine sahip olduklar
icin grubun amaci, yeri, zamani, tahmini liye sayisi, gruba katilabilecek tiyelerin kimler
oldugu, oturumlarin sayis1 ve gizlilik konusunda bilgi aktarilarak grup siirecine katilmak
isteyen 4 kisi grup liyesi olarak belirlenmistir.

Calisma kapsamina alinan katilimcilarin ¢alismaya dahil edilme kriterleri;

1. Gegirdikleri trafik kazasindan en az bir y1l gegmis olmasi,

2. Herhangi bir psikiyatrik tan1 (TSSB gibi) almamis ve oral medikasyonla tedavi

almiyor olmak,

3. Kaza nedeniyle gorme, isitme kayb1 ve zihinsel bir engelin olmamasi,
4 En az 18 yasinda olmak,

5. En az ilkdgretim diizeyinde mezuniyet derecesine sahip olmak,

6 Calismaya katilim noktasinda géniillii olmak seklinde belirlenmistir.

3.2.3. Odak Grup Arastirmasi

Arastirmanin uygulama asamasinda, Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesine gelen
trafik kazasi sonucu fiziksel yetiyitimi yasayan 4 iiye ile odak grup siireci
yiirlitiilmistlir. Bu calisma ile katilimeilarin kaza sonrasinda sag kalmanin 6nemine,
olumlu gelisimlerine yonelik anlamlandirmalarina, fiziksel yetiyitimi siirecinin getirdigi
sosyoekonomik iligkili sorunlar1 ile basa ¢ikmalarinda etkili olan noktalarin
derinliklerine odaklanilmasit amaclanmistir. Stresli yasam kosullarini, olaylarimi ve
durumlarin1  tecriibe eden bireylerin saglik durumlarmin ve iyilik hallerinin
gelistirilmesine  yardimecr olan grupla sosyal hizmet ¢aligmasi, konusmalara
odaklanabilmekte ya da belli teknikleri gelisim saglamak i¢in bir ara¢ olarak
kullanabilmektedir. Bu amagla hareket eden grup ¢alismasinin miiracaatgi sistemini ve
ihtiyaclarini odak noktasina aldigi unutulmamalidir. Buradan hareketle, bir aragtirma
teknigi olarak “odak grubun” kesfedici 6zelliginin sosyal hizmet alaninda tercih edildigi

goriilmekle birlikte, derinlemesine goriigmeler, gozlem gibi tekniklerin de nitel
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aragtirma deseninde yapilan sosyal hizmet c¢aligmalarinda dikkat cekici oldugu

sOylenebilmektedir (Gitterman ve Salmon, 2009).

Odak grup calismalari, “dogal tutumlarin” gézlemlenebilmesine olanak saglamasi ve
boylelikle arastirmanin var oldugu alana iliskin katki verici ve elle tutulur ciktilar
sunmas1 agisindan tercih edilebilmektedir. Bu bakis agisiyla degerlendirildiginde,
paylasilan yasam deneyimleri, tercihler, egilimler ve davraniglar aracilifiyla sosyal
cevreden etkilenerek olusturulan bu “dogal tutumlarin”, katilmecilarin dil, bilgi
donanimlari, 6znel degerlendirmeleri gibi sembolleri ile anlasilmasi boyutu (Fern,
2001), odak gruplarin arastirmanin niteligine yonelik sundugu kazancin bir gostergesi

olabilmektedir.

Odak grup calismasinin kokenleri grup dinamikleri, ikna edici iletisim ve kitle iletisim
araglarinin etkisi tizerine yapilan ¢alismalara dayanmaktadir (Stewart ve Shandasani,
2015). Odak grup calismasi kapsaminda olusturulan kiigiik bir grupta 4-6 kisi arasinda
tiye oldugu goriilmektedir. Odak grup calismalarinda kiigiik grupla bir ¢aligmanin
yiirlitiilmesi genellikle 90-120 dakika stirmekte ve konu iizerine daha fazla yogunlasma

ve gozlem firsati sunmaktadir (Edmunds, 1999).

Sosyal bilimlerde kullanilan odak grup ¢alismasi nitel arastirma tekniklerinden biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Odak gruplarda, grup lideri iiyelere sorular yoneltmekten
ziyade Onceden hazirlanmis bir rehber 1s18inda, liyeleri arastirma amaglarina uygun
sekilde yonlendirerek derinlemesine incelemeler yapmaktadir (Greenbaum, 1998). Bu
caligma tiirlinde grup, video izleme, saglhigin gelistirilmesi yoniinde basit uygulamalari
ya da belli sorular {izerinden yapilan tartismalar1 igeren aktivite tiirlerine
“odaklanmaktadir”. Dolayisiyla, odak grup calismalar1 verinin iiretilmesi noktasinda, bu
genis bakis agisiyla grup etkilesimini kullanmasi yoniinden dikkat ¢ekmektedir. Bu
etkilesimin icinde odak grup arastirmacisi, sorular sorarak, kisa hikayeler paylasarak,
tyelerin birbirlerinin deneyimlerini ve bakis acilarin1 yorumlamalarini saglayarak
(Kitzinger ve Barbour, 1999) calisilan olguya iliskin sosyal gerceklige ulasmaya
caligmaktadir.

Detayli ve zengin veri toplamayr amaglayan odak grup caligmasinda ayrica, fikir

paylasimi, duygusal destek ve egitim gibi etkilesimlerin de oldugu goriilebilmektedir.
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Odak grup calismasi, tek oturumluk ve katilimcilarin birbirini tanimadig: etkilesimler
icin uygun olmasinin yaninda, devam eden goriismelerin yapildig1 ve birbirini taniyan
katilimcilarin oldugu etkilesimlerde de kullanilabilmektedir (Carey ve Asbury, 2016).
Bu iki farkli goriisme planminda ortak nokta, liyelerin kayip, kaza, yetiyitimi gibi

travmatik olaylar ya da deneyimledikleri benzer sorunlar olmaktadir.

Ortak sorunlarla bir araya gelen iiyelerle gergeklestirilen odak grup calismalarinda,
bireylerin yasadiklart deneyimleri kendilerine 6zgii ifadelerle aktardiklari, kendi bakis
acilarim1  anlattiklar1  ve  deneyimlerine yiikledikleri anlamlar1  paylastiklar
gorilmektedir. Her bir bireyin aktardigi deneyim anlamlandirmalarindan, sorunun
baglamina iligskin biitiinciil bir ¢ikarimin da yapilabilmesi, ¢alismanin olas1 bir ¢iktisi
olarak degerlendirilebilmektedir. Buradan hareketle, bu calisma kapsaminda trafik
kazas1 ve sonrasinda yetiyitimi olgusunu deneyimleyen {iyelerle yiiriitilen BDY
teknikleri temelinde yapilandirilmis odak grup c¢alismasinda, bireylerin
anlamlandirmalar1 ve travma sonrasi gelisim algilari lizerine durulmustur. Odak grup
caligmasi siirecinde, bu anlamlandirmalar, gelisim algilarinin daha somut bir sekilde
ortaya konulabilmesi ve baglamsal degerlendirmelerin daha net ciktilarla ifade
edilebilmesi i¢in bilissel davranigs¢1 yaklasimin ilke ve teknikleri bir rehber olarak
kullanilmistir. Bu anlamda, maruz birakma, sokratik sorgulama gibi teknikler iiyelerin
i¢sel diinyalarindaki tanimlamalarini ortaya ¢ikarmaya yardimei olmustur. Ozellikle,
tiyelerin sag kalmanin degerine ve travma sonrasi sagladiklar1 gelisime yonelik kendi
giiclerinin farkina varmalarinin saglanmasi adina film sahneleri araciligiyla olusturulan
metaforlarin kullanilmasi, tlyeleri gorsel olarak giiclendirilmis bir diisiince siirecine
sokmustur. Bu siirecte, duygu, diislince, davranis Oriintiisiinii degerlendirme firsat1 bulan
katilimcilar, biligleri lizerine yeniden odaklanarak davranis degisikligi olusturabilecegi

stirece yonelik bir farkindalik kazanmaya baslamislardir.

3.2.4. Veri Toplama Araglar

Bu ¢aligsmada veri toplamak i¢in sosyodemografik bilgi formu, Travma Sonras Bilisler
Envanteri, Sosyal Islevsellik Olcegi, Travma Sonrasi Gelisim Olcegi, yar

yapilandirilmisg yasam 6ykiisii formu ve grup siireg raporlart kullanilmistir.
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3.2.4.1. Sosyodemografik Bilgi Formu

Bu form, arastirmaci tarafindan konuyla iliskili benzer calismalar gbéz Oniinde
bulundurularak hazirlanmis olup katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim, gelir durumu,

birlikte yasadigi bireylerle ilgili temel sorular yer almaktadir.

3.2.4.2. Travma Sonrasi Bilisler Envanteri

Foa, Ehlers, Clark, Tolin ve Orsillo (1999) tarafindan gelistirilen Giileg¢, Kalafat,
Boysan ve Barut (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlamasi yapilan o6lgek ‘Benlik
Hakkinda Olumsuz Bilisler’ (21 madde), ‘Diinya Hakkinda Olumsuz Bilisler’ (7
madde) ve ‘Kendini Suglama’ (5 madde) olmak iizere {i¢ alt boyuttan ve 33 maddeden
olugmaktadir. 7’11 Likert tipi 6lgekle yanitlar alinan (1= kesinlikle katilmiyorum, 7=
tamamuyla katiliyorum) 6lgegin tiirkgeye uyarlama calismasi Yetkiner (2010) tarafindan
da yapilmistir. Daha sonra, Giileg, Kalafat, Boysan ve Barut (2013) tarafindan yapilan
uyarlama calismasinda alt boyutlar i¢in Cronbach Alpha katsayilarinin .73 ve .93
arasinda degerler aldigi goriilmiistiir. Uluslararas: alan yazinda motorlu tasit kazasi
gegiren bireylerde travma sonrasi gelisimin degerlendirildigi ¢alismalarda (Kazmierczak
vd., 2016; Robinaugh vd., 2011) kullanilan 6l¢iim araglarindan biri olmasi nedeniyle bu
Olcegin calismada kullanilmasina karar verilmistir. Kesim noktasi 133 puan olan 6l¢egin
toplamindan almabilecek en yiiksek puan 252, en diisiik puan ise 36’dir. Olgekten

alinan yiiksek puan travmatik yasantiya iligkin bilislerin yogunlugunu gdstermektedir.

3.2.4.3. Sosyal Islevsellik Olcegi

Birchwood vd. (1990) tarafindan gelistirilen ve Erakay (2001) tarafindan Tirkceye
uyarlanan Sosyal Islevsellik Olgegine (The Social Functioning Scale) (Erol vd., 2009)
ait Cronbach Alpha katsayis1 adi gegen calismada .91 olarak saptanmustir. Olgek,
‘Sosyal Cekilme’, ‘Kisilerarasi Islevsellik’, ‘Onciil sosyal Etkinlikler’, ‘Bos Zamanlari
Degerlendirme’, ‘Bagimsizlik- Yetkinlik’, ‘Bagimsizlik- Performans’ ve ‘Is/Meslek’
olmak iizere 7 alt boyuttan olusmaktadir. is/Meslek alt &lgegi drneklem gurubunu
olusturan bireylerin son 6 ay icinde herhangi bir iste ¢alismamasi ya da is aramamis

olmasi durumunda kullanilmamaktadir. Olgekten alinabilecek puan 0-223 arasinda
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degismekte olup, alinan puanin yiiksek olmasi islevsellikte olumluya dogru gidisin
oldugunu gostermektedir (Can, 2012). Sosyal islevselligin degerlendirilmesinde yaygin
olarak kullanilan 6l¢iim araglari, Birchwood vd. (1990) tarafindan gelistirilen Sosyal
Islevsellik Olgegi (The Social Functioning Scale), Aile Degerlendirme Olgegi (Epstein,
Baldwin, ve Bishop, 1983), UCLA Yalmizlik Olgegi (Russell, Peplau, ve Cutrone,
1980), Aile Yapisim1 Degerlendirme Olgegi (Giilerce, 1992), Is Doyumu Olgegi
(Hackman ve Oldham, 1980), Kendi Kendine Sosyal Adaptasyon Degerlendirme
Skalast (Dubini, Bosc, Polin ve Dig., 1997) olarak sayilabilmektedir (Cansiz, 2007).
Birchwood ve dig. (1990) tarafindan gelistirilen ve Erakay (2001) tarafindan Tiirk¢eye
uyarlanan Sosyal Islevsellik Olgegi (The Social Functioning Scale) (Erol vd., 2009)
ulusal literatiirde ve Ozellikle tezlerde kullanilmaktadir (Can, 2012; Doganavsargil-
Baysal, Ozkan, ve Gokmen, 2013; Giilseren vd., 2010; Sirin, 2008). Sosyal islevsellik
6lgeginin toplamindan alinabilecek en diisiik ve en yiiksek toplam puan 0-223 olup, her
alt 6lgekten alinan toplam puanlarin yiiksek olmasi islevsellikte olumluya dogru gidisin

oldugunu gostermektedir.

3.2.4.4. Travma Sonrasi Gelisim Olcegi

Tedeschi ve Calhoun (1996) tarafindan gelistirilen ve Diirii (2006) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan Travma Sonras1 Biiyiime Olgegi, ‘Benlik Algisinda Degisim’ (10 madde),
‘Yasam Felsefesinde Degisim’ (6 madde) ve ‘Baskalariyla iliskilerde Degisim’ (5
madde) olarak {i¢ alt boyuttan ve toplam 21 maddeden olugmaktadir. 6’1 Likert tipinin
(0= bu degisikligi yasamadim, 5= bu degisikligi ¢ok fazla yasadim) kullanildig1 6lgegin
uyarlama caligmasinda saptanan Cronbach Alpha katsayisi .93 olmustur (Tifekei,
2011). Trafik kazas1 gegiren bireylerle yiiriitiilen ¢alismalarin pek ¢ogunda (Beck ve
Coffey, 2005; Frommberger vd., 1999; Harms, 2004; Hickling vd., 1999; Nishi vd.,
2010; Shakespeare- Finch ve Armstrong; 2010; Wang vd., 2015 gibi) travma sonrasi
gelisimi Ol¢iimlemek i¢in Tedeschi ve Calhoun (1996) tarafindan gelistirilen 6l¢tiim
aractnin kullanildign goriilmektedir. Olgegin toplamindan alinacak en diisiik ve en
yiiksek toplam puan 0-105 arasinda degigmekte ve alinan puanin yiiksek olmasi travma

sonrasinda yasanan gelisimi igaret etmektedir.
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3.2.4.5. Grup Siire¢ Raporlar:

Grup stireg raporlari, grup lideri tarafindan odak grup siirecinde yazilmig ve grup tliyeleri
hakkinda yapilan degerlendirmeleri, gozlemleri, ¢alismalarin amacini, amaca ulasma
noktasindaki yeterlilikleri i¢ermektedir. Her raporun sonunda, o oturum igin grup
tiyelerinin tutum ve davraniglari, grup dinamigine olan uyumlari, yapilan c¢alismaya

uyumlar1 hakkindaki grup liderinin kendi yorumlarini da eklenmistir.

3.2.4.6. Yasam Oykiisii Formu

Arastirmada kullanilan sorularin olusturulmasi siirecinde, konu ile ilgili daginik halde
bulunan gereclerin pragmatik bir gorevi yerine getirmek igin bir araya getirilmesi ya da
kullanilmasi olarak tanimlanan brikolaj tekniginin gerekleri takip edilmistir (Neuman,
2012). Bu sekilde sorularin olusturulmasi asamasinda konu ile ilgili literatiir ve
dokiiman taramasi ile elde edilen yerli ve yabanci kaynaklardan elde edilen bilgiler
kullanilmistir. Soru havuzunun olusturulmasi noktasinda PubMed, Sciencedirect,
SAGE, AMED, Web of Science, Taylor and Francis Online veri tabanlari araciligiyla
elde edilen ve temel olarak alinan kaynaklar Dyb (2005), Paige (2015), (Mayou, 1993),
Busuttil (1997), Wang (2011), Harms (2004), Conlon, Fahy, ve Conroy (1999), Tuncay
(2009), Beck ve Coffey (2005), Hickling vd. (1999), Holeva vd. (2001), Merecz vd.
(2012), Nishi vd. (2010a), Stolarski ve Cieciura (2016), Kline ve Franklin (1999), Sousa
vd. (2016) sayilabilmektedir.

Bu formun igeriginde, katilimcilarin kazaya iliskin anilarini, fiziksel yetiyitiminden
sonra yasanan degisim ve deneyimleri, kaza sonrasinda yasanan hukuki ve tibbi siirecin
etkileri ve bu sliregte yasanan deneyimleri, yasadiklar1 travma sonrasinda kullandiklari

basa ¢ikma mekanizmalarinin derinliklerini kesfetmeye yonelik sorular yer almaktadir.

3.2.5. Odak Grup Cahsmasinda Ele Alinan Konular ile lgili izlence

Bu boliimde, odak grup c¢alismasinda yol haritas1 niteligi tasiyan ve BDY ilke ve
tekniklerine gore hazirlanmis olan izlence hakkinda bilgi sunulmaktadir. izlence, Cocuk
Refahi Bilgi Agi (Child Welfare Information Gateway) 2012 raporu, Simsek (2003),
Avcr (2012), Aydin (2006), Schnurr vd. (2007), Beck (2010), Tiirkcapar ve Sargin
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(2012a), Demiralp ve Oflaz (2007), Miles vd. (2014), Ozdemir (2010), Kar (2011),
Blanchard vd. (2003), Statham ve Kearney (2007), Forte (2014), Bisson vd. (2007),
Paige (2015), Wagner, Knaevelsrud, ve Maercker (2006), Kutz ve Arnoso (2010),
Fectetau ve Nicki (1999) calismalarindan faydalanilarak diizenlenmistir. Uluslararasi
kaynaklardan alinan calisma 6rnekleri, kiiltiirel farkliliklar ve olanaklar 1s18inda yeniden
diizenlenerek grup iiyeleriyle yapilacak c¢alismalara uyumlu hale getirilmistir. Bu
asamada, Biligsel Davranis¢1 Yaklasimin ilke ve teknikleri konusunda bilgi sahibi olan
psikiyatri ve psikiyatri hemsireligi alanindaki 6gretim elemanlarindan goriis alinmistir.

Yukaridaki hazirliklar 1s18inda, derlenen veyapilandirilarak planlanan odak grup
calismasina ait izlence 8 asama ve 12 oturumdan olusmaktadir. Tablo 4’te goriilen
izlence kapsaminda, BDT nin ilke ve teknikleri araciligiyla sorunlarin belirlenmesi,
olumlu duygu ve diislincelerle basa ¢ikma mekanizmalarinin harekete gecirilerek
biligsel yeniden yapilandirma ve gelecek planlarinin kurgulanmasi amaciyla gesitli

uygulamalar yiiriitilmektedir.



Tablo 4. Bilissel Davramse1 Yaklasimin ilke ve Teknikleri Isiginda Hazirlanan
Odak Grup Cahsmasina ait izlence

Modiiller Oturumlar Konular ve Amaclar

k= Tanmigsma, grup kurallarini olusturma, grup beklentilerini

g belirleme, grup siirecinin anlatilmasi, travma odakli biligsel

§ davranig¢1 uygulamalar, fonksiyonel olmayan diisiinceler ile

o I.Oturum | .. ... .o . "~

aa) ilgili bilgilendirme, grup ¢aligmasinin, film terapisinin travma
ile iligkili olumsuz bilisler {iizerindeki etkisi noktasinda

o bilgilendirme, iiyelerin birbirleriyle benzer ve farkli yonlerini
ayirt etmeleri

g g Kaza sonrasi yetiyitimine bagli yasadiklar1 sorunlarin,

s giicliklerin  belirlenmesi, duygu, diisiince ve davranig

2.2 Il Oturum | 2 nymlamalarm 1

= g 1n yapilmasi

o

[3+] -

E @

s

EL

T ©

@+ I11. Oturum | Rahatlama yontemlerinin anlatilmasi, kazaya iliskin sucluluk

S g .- duygusunun tanimlanmasi, fonksiyonel olmayan

T = g diistincelerin etkisinin gosterilmesi

- ED =t

2 z<

ENQQ

E 19) Hol

o > A

s Olumlu diisiinmenin anlatilmasi, otomatik diislincelerin

A durdurulmasi iizerine yogunlagsma

— IV. Oturum

0

% E

=

Mm O
Sozll, yazili materyal ve semboller kullanilarak travma
aninin  anlatilmasi, kaza sonrasina iliskin fonksiyonel

V. Oturum

olmayan diisiincelerin ve yarattigi sosyal islevsizligin
anlatilmasi

Travma
Hikayesi
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Tablo 4. Bilissel Davramse1 Yaklasimin ilke ve Teknikleri Isiginda Hazirlanan

Odak Grup Cahsmasina ait izlence (Devami)

Modiiller Oturumlar Konular ve Amaclar

Film sahneleriyle desteklenerek kendi yasamlarindaki travma
sonrast gelisimi ve travma sonrasi olumsuzluklarin

VI. Oturum karsilastirilmasi

Kalma

Otomatik diisiincelere yonelik alternatif diisiincelerin
gelistirilmesi ve bag etme tekniklerinin anlatilmast

Yeniden | Maruz

VII. Oturum

Alternatif ~ diiglincelerin  giiclendirilmesine iliskin ~ film

sahnelerinin izlenmesi ve tartigilmasi
VIII. Oturum

Bilissel

Uyelerin  giicli  yanlarim1  ortaya  cikararak  sosyal

islevselliklerini artirmak, Girisken davraniglarini gelistirmek
IX. Oturum

Islevsellik | Yapilandirma

Sosyal

Olumsuz otomatik diisiincelerin bir 06nceki oturumda
tartisilan giiclii yanlar ile pekistirilerek kontrol edilmesinin
saglanmasi, kendine yonelik olumlu  diigiincelerin
listelenmesi, Gelecege yonelik planlarn  gelistirilmesi,
Alternatif diisiinceyi gelistirecek sloganin bulunmasi.

X. Oturum

XI. Oturum Kisisel giivenligi saglama becerileri, kisilerarasi iletisim
egitimi

XII. Oturum | Uyelerin ~ kazamimlarmin  paylagilmast  ve programin
sonlandirilmas1

Gelecekle Ilgili Planlar1 Gelistirme

3.2.6. Etik Hassasiyetler

Arastirmaci, 50 saatlik Biligsel Davranigci Terapi kuram ve uygulama egitiminin
yaninda travma sonrasi stres bozuklugu, krize miidahale ve iki tam giinliik travma
magdurlar ile calisma tekniklerini igeren travma c¢alismalarinda psikolojik uygulamalar,
14 saatlik Temel ve Genel Psikoloji, iki tam gilinlilk Motivasyonel Goriisme Teknigi
egitimlerini de alarak travma odakli ¢alismalara yonelik uygulamali olarak da bilgi

donanimmi gii¢clendirmeye ¢aligmistir. Bu egitimler, bireylerin kisa ya da uzun vadede
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psikolojik ve sosyal yonden olumsuz etkilenmemesi adina uygulama siiresince takip
edilecek ilke ve tekniklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde 151k olmustur.

Temel egitimlerin alinmasi, 6zellikle sonradan yetiyitimi yasayarak sosyal ve psikolojik
acidan, dogustan yetiyitimi yasayan bireylere gore gorece daha hassas bir grupla
calisma noktasinda 6nem tagimaktadir. Bunun yaninda, her bireyin deneyimleri kendine
0zgli oldugundan, bireyin kendi yasam alanm1 i¢inde gozlemlenmesinin degeri ve
katkilar diisiiniilerek arastirmaci bu gruptaki bireyleri daha yakindan tanimak amaciyla
bazilarmi evlerinde ziyaret etmis ve Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesinde
paylasimlarda bulunmustur. Bunun yaninda, g¢esitli kurumlarda kisa siireli olarak grup
calismalarinda gozlemci olmustur.

Grup iiyelerine ait bilgilerin gizliligi noktasinda ise, hem bireysel goriismelerde hem de
grup calismasinin baglangicinda iiyelere bu konudaki hassasiyet aktarilmis ve
katilimcilarin  goniillii katilm formunda ¢alismayla ilgili tiim detaylar1 okumalari
saglanarak imzalari alinmistir. Ayrica, ¢alismacinin iletisim adreslerinin bulundugu
goniillii katilim formlari, ¢alismaci tarafindan da imzalanarak bir niishas1 katilimcilara
verilmistir. Bunun yaninda, arastirmaya katilan bireylerin acik isimleri etik hassasiyetler
nedeniyle sakli tutulmus bunun yerine iiyeleri ifade ederken U1, U2, U3, U4 seklinde

kisaltmalar kullanilmistir.

3.3. ODAK GRUP SURECI

Bilissel davranis¢1 yaklagim ve sosyal hizmet literatiirii 15181nda, odak grup calismasi
icin Mart 2017- Haziran 2017 tarihleri arasinda Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya
Subesi’nde gozlemlere baslanmistir. Orneklemin daginik bir gruptan olusmasi nedeniyle
Dernek Sube Bagkani ve dernek iiyeleriyle siirekli iletisim halinde olarak trafik kazasi
sonrast yetiyitimi yasayan bireylere ulasilmaya calisilmistir. Bu sekilde ulasilan 8
kisiden yasam Oykiisii alinmis ve yiiriitilecek odak grup siireci hakkinda bilgi
verilmistir. Ol¢iim araglar1 uygulandiktan sonra, Travma sonras1 Bilisler Envanterinin
kesim noktas1 olan 133 puana yakin ve lzeri olan katilimcilardan 4’ii odak grup
calismasina katilacak {iyeler olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, 6l¢lim aracina gore
grup tiyesi olarak secilen bir katilimci grup ¢alismasina katilmak istemedigini belirtmesi

tizerine ¢alismaya katilmak isteyen diger katilimer ile tekrar goriisme yapilarak grup
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tiyeleri kesinlestirilmistir. Belirlenen grup iyeleriyle odak grup g¢alismasi, Tiirkiye
Sakatlar Dernegi Konya Subesi toplant1 salonunda 18 Aralik 2017 ve 12 Mart 2018
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Grup siireci kapali grup olarak yiiriitiilmiis ve

baska tiyelerin katilimina izin verilmemistir.

3.3.1. Grup Uyelerine iliskin Bilgiler

Bu boéliimde, bireysel goriismeler sonrasinda odak grup c¢alismasina katilmayi kabul 4
liyeye ait demografik bilgiler ve Ol¢lim araglarindan odak grup calismasi Oncesi ve
calisma kapsaminda oturumlar sonlandiktan sonra aldiklari puanlar tablolastirilarak

sunulmustur. Buna gore, Tablo 5’te grup iyelerine ait demografik bilgiler yer

almaktadir.

Tablo 5. Arastirma Grubunun Demografik Ozellikleri

GRUP UYELERI

Yas C E.D. M.D.” Meslek YY*xx
36 E Tk Evli Emekli 12
61 E Onlisans Evli Emekli 15
53 E ik Evli Emekli 20
56 E Onlisans Bosanmisg Emekli 8

* E.D.: Egitim Durumu, ** M. D.: Medeni Durum, *** YY: Yetiyitimine sahip olarak gecirilen yil
sayisi

Tablo 5’te goriildiigii iizere, arastirma grubunun tamami erkek, yas ortalamalar1 ise
51,5’tir. Grup tiyelerinin 3’1 evli, 1’1 bosanmustir. Egitim durumlarina bakildiginda ise,
grup iyelerinin 2’sinin ilkdgretim, 2’sinin  Onlisans mezunu oldugu ve tiim {iiyelerin
emekli olduklar1 goriilmektedir. Yetiyitimi ile gecirdikleri yillar ise 8-20 arasinda
degismekte ve ortalama 13,75 wyil yetiyitimi ile gecirdikleri goriilmektedir.
Katilimcilarin tamami, kazaya bagli etkilerle omurilik yaralanmasi nedeniyle yiiriime

kayb1 yagamaktadir.
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Tablo 6’da, odak grup baslangici ve sonunda goriilen, arastirma kapsamina alinan

iyelerin travma sonrasi bilis ve travma sonrast gelisim diizeylerine iliskin bilgiler yer

almaktadir.

Tablo 6. Grup Uyelerinin Travma Sonrasi Bilis ve Travma Sonras1 Gelisim

Diizeyleri
Katiimeilar U1 02 U3 U4
Olsederve g o < w | Q = %
Qo o O O O o 0 o
Alt boyutlar: o o o o o o o o
TRAVMA SONRASI | 104 75 137 89 137 85 110 80
BiLiS DUZEYi
Benlik hakkinda | 2.23 1.61 3.3 2.0 3.04 2.0 2.48 1.81
olumsuz bilis diizeyi
Diinya hakkinda | 5.57 3.43 5.14 4.14 7.0 4.0 6.0 4.0
olumsuz bilis diizeyi
Kendini suclama diizeyi = 1.8 1.2 3.4 1.6 3.0 14 1.2 1.0
TRAVMA SONRASI | 3.9 4.61 4.09 4.67 3.19 4.29 4.14 4.57
GELISiM DUZEYi
Benlik algisinda degisim 4.4 4.9 4.8 5.0 4.6 4.7 4.6 4.7
diizeyi
Yasam felsefesinde | 4.5 4.83 2.8 4.0 2.6 35 35 4.3
degisim diizeyi
Bagkalariyla iliskilerde = 2.2 3.8 4.2 4.8 1 44 4 4.6
degisim diizeyi

*0.G.0.: Odak Grup Siireci Oncesi **0O.G.S.: Odak Grup Siireci Sonu

Yukaridaki tablo tiim grup tiyeleri 6zelinde incelendiginde, tiyelerin travma sonrasi bilis

diizeylerinde odak grup siireci sonunda azalis oldugu goriilebilmektedir. Bu 6l¢iim

aracindan alinabilecek en yiiksek puan 252, en diisiik puan ise 36°dir. Yiiksek puan
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travmatik yasantiya iligkin bilislerin yogunlugunu ifade etmektedir. Bu 6lgegin klinik
dl¢iimlerde kullanilan kesim noktasinin 133 oldugundan, U2 (137) ve U3’iin (137) grup
siirecinden Once bilis yogunlugunun goze carpan bir durumda oldugu yorumu
yapilabilmektedir. U1 (104) ve U4’iin (110) bilis yogunlugu kesim noktasinin altinda
kaldig1 goriillmekte ve bu ¢alismada, klinik bir bulgu olma 6zelligi aranmadigindan
sorun olarak kabul edilmemektedir. Bu ¢aligma kapsaminda, diizeyi belirlenen bu bilis
yogunluklar1 sadece iiyelerin benliklerine, diinyalarina iliskin olumsuz algilarinin ve
kendilerini suglama diizeylerinin bir biitiin halinde yordanmasinda bir baslangi¢ noktasi,
yol gosterici olarak kullanilmaktadir.

Bahsedilenlerin yaninda, TSBE’nin (Travma Sonrasi Bilisler Envanteri) alt 6lgeklerinin
kesim noktas1 ise, benlik hakkinda olumsuz bilisler alt 6l¢egi icin 3.6, diinya hakkinda
olumsuz bilisler alt 6l¢egi i¢cin 5.0 ve kendini su¢lama alt 6l¢egi i¢in ise 3.2 seklindedir.
Buna gore, iiyelerin sahip olduklar1 benlik hakkinda, diinya hakkinda olumsuz bilis
yogunluklar1 ve kendilerini su¢lama diizeyleri ile ilgili odak grup siirecinin baglangi¢ ve
sonuna yonelik bir karsilastirma yapildiginda, rakamsal olarak azalis oldugu
gozlenmektedir. Her ne kadar, yine klinik bir bulgu olarak {iyelerin her birinin bu
boyuttaki bilis yogunlugu kesim noktasinin altinda kalsa da ya da iiyelerin diinya
hakkinda olumsuz bilis yogunluklarinda oldugu gibi kesim noktasinin {izerinde olsa da,
matematiksel olarak yapilan bu karsilastirma bu ¢alisma icin bir yol isareti niteligi
tagimaktadir.

Grup lyelerinin travma sonrasi gelisim diizeyleri incelendiginde ise, 6l¢lim aracina gore
5 iizerinden yapilan degerlendirmede ozellikle Ul (3.9) ve U3’te (3.19) odak grup
goriismesi sonunda olumlu yonde gidisin rakamsal olarak da isaret edildigi

goriilebilmektedir.
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Tablo 7. Grup Uyelerinin Sosyal Islevsellik Diizeyleri

SOSYAL iSLEVSELLIiK OLCEGI VE ALT 0.G.0 0.G.S
BOYUTLARI

Sosyal Islevsellik Diizeyi 124.25 141.29
Sosyal Ugrasi/Sosyal Cekilme Diizeyi 10.2 11.45
Kisileraras Islevsellik Diizeyi 15 1.76
Onciil Sosyal Etkinlikler Diizeyi 26.84 31.9
Bos Zamanlari Degerlendirme Diizeyi 20.7 24.3
Bagumsizltk Diizeyi- Yetkinlik 36.01 37.44
Bagimsizlik Diizeyi- Performans 26.78 31.98

Grup tlyelerinin genel olarak travma sonrasi bilis yogunluklari ve gelisim diizeyleri
lizerine bir sayisal degerlendirme yapildiktan sonra odak grup siirecinde ele alinan
baska bir boyut olan sosyal islevsellikle ilgili de bir diizey belirleme yoluna gidilmistir.
Sosyal islevsellikle ilgili grup tiyelerinin tamamina ait bir ortalama ile degerlendirmeler
yapilmistir. Buna gore, odak grup siireci baglangicinda 4 grup iiyesine ait sosyal
islevsellik ortalamasinin grup siireci sonunda arttig1 oldugu gézlenmistir. En diistik ve
en yiiksek toplam puan 0-213 (is/meslek alt dlgegi harig) olan SIO (Sosyal Islevsellik
Olgegi) igin her alt Slgekten alinan toplam puanlarin yiiksek olmasi islevsellikte
olumluya dogru gidisin oldugunu gostermektedir. Bu toplam puana gore
degerlendirildiginde, orta diizeyin lizerinde sosyal islevsellik diizeyine sahip olduklari
yorumu yapilabilmektedir.

Sosyal islevsellik daha detayli bir sekilde incelenecek olursa, kullanilan 6l¢tim aracinin
alt dlgekleri yol gosterici olabilmektedir. SIO’niin alt &lceklerinden alinabilecek en
diisiik ve en yiiksek puanlar ise, sosyal ugrasi/sosyal g¢ekilme alt Glgegi ig¢in 0-15,
kisileraras1 islevsellik alt 6lgegi i¢cin 0-9, Onciil sosyal etkinlikler alt dl¢egi i¢in 0-66,
bos zamanlar1 degerlendirme alt 6lgegi icin 0-45, bagimsizlik diizeyi-yetkinlik alt Slgegi
icin 0-39 ve bagimsizlik diizeyi-performans alt 6l¢egi icin 0-39, is/meslek alt 6lgegi

icin ise 0-10 seklindedir. Bu 6l¢egin son alt Olgegi olan ig/meslek boyutu c¢alisma
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grubunda son 6 ay icinde ¢alisan ya da is arayan birey olmadigindan dolay1 dlcegin
orijinal halinde belirtildigi {izere kullanilmamustir. Yukarida yer alan tablo 6l¢iim
aracinin alt boyutlar1 agisindan incelendiginde de tiim boyutlarda ortalamalarin arttigi

gorilmiistiir.

3.3.2. Odak Grup Siirecine iliskin Bilgiler

Bu boliim kapsaminda, 18 Aralik 2017 ve 12 Mart 2018 tarihleri arasinda Tirkiye
Sakatlar Dernegi Konya Subesi’ne 4 iiye ile yiiriitiilen odak grup ¢alismasina ait oturum
Ozetleri sunulmaktadir. Oturumlara ait detayli 6zetler ekte yer almaktadir.

Odak grup siireci baglamadan yapilan bireysel goriismelerde, iiyelerin herhangi bir
etkinlige katilim ya da devamlilik noktasinda motivasyon ve siireklilik konusunda sorun
yasadiklar1 gozlenmistir. Buna bagli olarak da, ilk oturumlarda, grup tyelerinin
oturumlarin giiniine ve saatine kendileri karar vermis olmasma ragmen diizenli
katilimlarinda, ifadelerindeki agiklikta sikintilar ve ¢ekingenlikler yagsanmistir. Bu
siirecte, iiyeler telefon araciligiyla oturumlara katilim noktasinda ikna edilmis, giiven
iligkisinin kurulmasi adina ilk oturumlarda calisma boyunca elde edilecek bilgilerin
gizli kalacagi, grup iiyelerinin ve liderin bu anlamdaki sorumluluklar1 hatirlatilarak
oturumlarin basinda anlatilarak ¢alismalar yiirtitiilmistiir.

Uyelerin sonradan yetiyitimi yasamis olmalarinin kendilerinde yarattig1 caresizlik ve
istedigine ulasamama duygusu neredeyse biitiin firsatlara kendilerini kapatmalarina
neden oldugundan c¢alisma baglamadan once grup {iyeleriyle calisma hakkinda
beklenilenden fazla agiklama yapilmak zorunda kalinmistir. Bu durum, g¢alismanin
planlanan siiresini uzatmis, ancak grup ¢alismasi sirasinda oturumlarin ve ¢aligmalarin
etkilenmemesi icin {iyelerin her birinin gerek yiiz yiize, gerek telefon araciligiyla
calisma hakkindaki sorular1 cevaplanarak kaygilar1 giderilmeye ¢alisilmistir. Oturumlar
sliresince, tyelerin teknikler ve egitimlerin ise yaramayacagini diisiinmelerine ragmen
ozellikle film analizi teknigi ve yasanmis hikayelerin anlatimi katilimcilar i¢in 6rnek
olmus ve caligmanin igerigiyle ilgili olumsuz diisiinceler degismeye baslamistir. Genel
olarak, bilgi paylasimmin ve sosyal hizmet bilgisinin yogun olarak yer aldig

oturumlarda grup {iyelerinin zorlayict tutumlart disinda herhangi bir olumsuzluk
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yasanmamis ve grup lideri agisindan zaman ¢izelgesine ve igerik planlarina uygun bir

odak grup siireci gegirilmistir.

1. ASAMA (2 Oturum- Psikoegitim ve Becerilerin Gelistirilmesi)

Ik asamada grup liderinin amaglar;

. Grup kurallarini, beklentilerini belirlemek ve grup uyumunu saglamaya
calismak,
. Odak grup siireci ile ilgili bilgilendirme yaparak bilissel davranis¢1 yaklasimin

ilke ve teknikleriyle ilgili paylasimlarda bulunmak,

o Grup tyelerinin kaza sonrasi yetiyitimi nedeniyle yasadiklar1 sorunlari
siiflayarak birbirleriyle benzer ve farkli yonlerini gérmelerini saglamak,

o Yasanan sorunlarla birlikte grup {lyelerinin duygu, diisiince ve davranig
tanimlamalarini yapmak,

o Film sahneleri ve Ornekler aracilifiyla sag kalmanin degerini anlatarak iimit

asilamak ve sorunlarin evrenselligini vurgulamak olmustur.

1. OTURUM
o Tim grup iyeleri Dernek iiyesi olmalar1 nedeniyle birbirlerini tanidiklar1 igin
ayrica bir tanistirma yapilmamastir.
. Oturumun amacinin, tanigma, grup kurallarimin, iiyelerin grup calismasindan

beklentilerinin belirlenmesi, grup ¢aligmasimin amacinin agiklanmasi ve buna yonelik
olarak biligsel davranis¢1 yaklasim, ilke ve teknikleri hakkinda kisaca bilgi verilmesi,
tiyelerin temel sorunlart ve birbirleriyle benzer ve farkli yonlerini ayirt etmelerine
yonelik kisa caligmalarin yiiriitiilmesi oldugu agiklanmistir.

. Grup iyelerine yukarida bahsedilen amag¢ dogrultusunda bakis agisinin
degistirilebilmesi i¢in Biligsel Davranis¢t Yaklasimin 6zellikle yazili ve gorsel maruz
birakma, sokratik sorgulama, ev ddevleri gibi ilkelerinin ve tekniklerinin kullanilacagi
aciklanmustir.

. Ilke ve teknikler konusunda karsilikli anlasmanm saglanmasma karsin ev
6devinin agiklanmasindan sonra iiyeler 6devleri yapmanin zor oldugunu belirtmiglerdir.
Bunun {izerine, grup lideri bu 6devlerin oturumlarda yapilan paylagimlarin ve yapilan

caligmalarin pekistirilmesi gerekli oldugunu vurgulamis ve ddevlerin tamamlanabilmesi
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icin gerekli kolayligin saglanacagini ifade etmistir. Konuyla ilgili olarak, bir {iyenin
diger iiyelere “en azindan deneyebiliriz” seklinde bir ifadede bulunmasi grup tiyelerinin

ev ddevlerine kars1 6n yargilarini kirmada etkili oldugu gozlenmistir.

o Grup {yeleriyle birlikte c¢alisma kapsaminda uyulmasi gereken kurallar
belirlenmistir.
o Grup iiyelerine, sag kalmanin éneminin ve kaza sonrasi yasanilan engellerin ve

zorluklarin psikolojik, sosyal, ekonomik pek ¢ok agidan nasil iistesinden geldiklerinin
degeri aktarilarak umut agilanmistir. Bu noktada, trafik kazasi sonrasi fiziksel yetiyitimi
yasayan ve yasadigi sorunlart kisa bir film cekerek aktarmaya ve hayata nasil
tutundugunu ifade etmeye calisan biri olan Mehmet Oktas’a ait “Engelsizsiniz” isimli
kisa film grup tiyelerine izletilerek sag kalmanin 6nemi ve basarinin degeri gorsel olarak
da vurgulanmaya calisilmistir.

o Grup tiyelerine odak grup siirecinin etkililiginin gdsterilmesi acisindan sosyal
hizmetin nasil bir yaklasiminin oldugu ve grup calismasinin sosyal hizmet alanindaki
yeri anlatilmistir. Bu amagla, grup lideri sosyal hizmetin bireyi biitiinciil bir sekilde,
aile, egitim, ekonomi, hukuk gibi dahil oldugu sistemlerle birlikte biyopsikososyal
acidan ele aldig1 ve bunun yaninda, her bireyi kendine 6zgii tecriibeleri, diislinceleri ve
duygular1 oldugundan da ‘gevresi i¢inde’ degerlendirdiginden bahsedilmisgtir.

. Grup tlyelerinin yapilan calismadan beklentileri 6grenilmistir. Bu beklentiler,
grup Uyeleri tarafindan grup caligmalarinda detaylarin daha net ifade edilerek bundan
sonra kendileri gibi sorunlar yasayan bireyler i¢in faydali olabilecek en dogru yaklagima
ulagilabilmesi, kaza sonrast yakinlarla iletisimin giliglendirilmesi konusunda
yapilabileceklerin netlestirilmesi, kaza sonrasinda hastanede tedavi siirecinde 6zellikle
acil miidahale noktasinda saglik personeli ile yasanan iletisim konusunda tartisilmasi
seklinde ifade edilmistir.

. Grup calismasmin odak noktalarinin sekillenmesi amaciyla, grup lyelerinden
kaza sonrasi yasadiklar fiziksel yetiyitimi ile birlikte yasamaya basladiklar1 sorunlari ve
engelleri belirlemeleri ve tartismalari istenmistir. Grup lideri, bu noktada yasanilan
sorunlar1 kavramsallastirarak tahtaya not almig ve gorsel hale getirmeye caligsmistir.

o Grup fiyelerinin, bu sekilde bir grup ¢alismasinin yiiriitiilerek kendi sorunlarini
daha detayli ve planli bir sekilde konusmaktan ve paylasimlarda bulunmaktan dolay:

memnun ve c¢alismaya olan inanclarinin yiiksek oldugu gozlenmistir. Bu inangla
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birlikte, tiyelerin kaza anina ve sonrasina iligskin yasadiklarini ve duygularini hizlica
oturumlarda planlanan seklin disina ¢ikarak aktarma noktasinda aceleci
davranmalarindan dolay: ilk oturumun siiresi, planlanan siireyi asmistir. Buna karsin,
grup lideri siirecin hem sistematik diizenden kopmamasi hem de paylasimlarda dogal
akigin bozulmamasi adina zaman zaman bu paylasimlar1 bdlmemeye calismakla birlikte
miidahale programindaki siralamayi birkag¢ defa hatirlatmak durumunda kalmistir.

o Grup tlyelerinin bir sonraki oturuma kadar, “degistirilebilir ve degistirilemez
sorunlar formu”nu doldurmalar1 istenmistir.

o Grup lideri, ilk oturum olmasi nedeniyle son 10-15 dakika oturum esnasinda
yapilan paylasimlardan ve c¢alismalardan elde edilen ¢ikarimlari kendisi Ozetlemis,
bundan sonraki oturumlarda ise bu 6zetlemenin iiyelerden biri tarafindan yapilacagin
ifade ederek oturumu sonlandirmistir.

2. OTURUM

o Yetiyitimine bagl olarak yasadiklari sorunlari detaylandirmalarina yonelik ilk
oturumda verilen ev ddevi olan ‘degistirilebilir ve degistirilemez sorunlar’ ¢alismasi
tizerine konusulmustur. Yapilan siniflandirmada degistirilemez sorunlarin saglik
hizmetleri ve devletin engelli bireylere sundugu imkanlar olarak daha c¢ok makro
boyutta sorunlar olmasi dikkati ¢ekmistir. Degistirilebilir sorunlarin ise fiziksel aktivite,
tedavi yontemlerinin takibi ile saglik statiisiiniin artirilmasi ve aile i¢i iletisim sorunlarin
asilmasi seklinde belirlendigi goriilmiistiir.

o Oturumun amacmin, kaza sonrasi yetiyitimine bagli yasanan sorunlarin,
giicliiklerin belirlenmesi ve bu acidan duygu, diisiince ve davranis tanimlamalarinin
yapilmasi seklinde oldugu ifade edilmistir.

. Grup lideri, liyelere yasamdaki krizler, travma, Biligsel Davranis¢t Yaklagim ve
teknikleri, fonksiyonel olmayan diisiincelerle ilgili bir sunum yaparak yasadiklar
stirecle ilgili toplu bir bilgi aktarimi yapmaya ¢aligmistir.

o Grup tlyelerine trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerle yapilan
calismalardan alinmis olan bazi Ornek ifadeler gosterilerek bunlari zaman algisi
yoniinden degerlendirmeleri istenmistir. Onemli olanin “simdiyi nasil yasadigimiz”
oldugu vurgulanmustir.

o Grup iiyelerinin tamaminda ‘normal yasantima asla geri donemeyecegim’

seklindeki diisiince baskin bir sekilde konusulmustur. Grup lideri tarafindan bu ifadenin
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neden bu kadar ilgilerini ¢ektigi soruldugunda ise ‘normal yasanti’nin kaza dncesindeki

saglik durumu oldugunu diistindiikleri belirtilmistir.

. Uyelerin sorunlar1 incelendiginde, aile ici iletisimle ilgili yasadiklar1 sorunlarin

tiyelerde var olan ‘degersizlik’ semasini One c¢ikardigi, yetiyitimine bagli olarak

yasadiklar islevsizligi ise yetersizliklerinden kaynaklandigini belirtmelerinden dolay1

‘caresizlik’ semasini vurguladigi belirlenmistir.

. Uyelerin 6zellikle oturumun son béliimiinde paylastiklarr diisiinceleri ve

duygular1 daha iyi tanimlayarak giiclii taraflarin1 somut bir sekilde gérmeleri adina ‘ben

kimim?’ ¢alismas1 6dev olarak verilmistir.

o Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri

yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iyelerinin ortak katilimryla

Ozetlendikten sonra bir sonraki oturum i¢in ddevin verilmesiyle sonlandirilmstir.

2. ASAMA (1 Oturum- Rahatlama Teknikleri, Olumlu Telkin ve Duygularin

Diizenlenmesi)

Ikinci asamada grup liderinin amaglar;

o Grup tiyelerinin sugluluk duygularini tanimlamak,

o Fonksiyonel olmayan diisiincelerinin etkisini gostermek,

o Grup tliyeleriyle rahatlama teknikleriyle ilgili bilgi paylasimi yapmak olmustur.
3. OTURUM

. Onceki oturumda yapilan gegmis, simdi ve gelecekle ilgili calismanin sonunda

ozellikle altin1 ¢izdikleri ifadeler ve bu ifadelerle ilgili duygular1 vurgulanmis ve
Stolarski ve Cieciura’nin (2016) tarafindan zaman algis1 iizerine yapilan calisma sonucu
pekistirme yapmak amaciyla ornek olarak verilmistir. Bu ¢alismanin sonucu, trafik
kazas1 geciren bireylerin gegmise bagli kalmalarmin ve gelecekle ilgili algilarinin
olumsuz olmasinin yeni siireglerle ve durumlarla dengeli bir uyum yakalamasinin daha
da zorlastigin1 gostermistir.

o Bu oturumun amaci, kazaya iligkin sucluluk duygusunun tanimlanmasi, islevsel
olmayan diisiincelerinin etkisinin gosterilmeye ¢alisilmasit ve sugluluk duygusunun
yarattifi Otke ve caresizlik nedeniyle sorun ¢6zme becerilerinde yarattigi olumsuz

etkinin giderilmesi ve kaza ile iliskili islevsiz diislincelerle basa ¢ikabilmek adina
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yapilacak calismalara bir hazirlik olabilmesi i¢in rahatlama tekniklerinin gozden
gecirilmesi olarak belirlenmistir.

o Ayn1 zamanda, travma sonrast goriilen olumsuz degisimlerin artarak gelecekle
ilgili planlarin ve yasam amaglarin gergeklestirilmesine engel olabildigini ortaya
koymustur.

o Grup liderinin “siz bu zaman algis1 konusunda ne diisiiniiyorsunuz?” seklindeki
sorusuna iiyeler su cevaplar1 vermislerdir;

. “... tabii insan kendi kendine kalinca Oyle diyemiyor ama her sey oldu bitti,
degistirecek giliclimiiz de yok...”

o “... insan Oniine bakmali, insanin basina her sey gelebilir, bundan sonra da
gelebilir, yarim saat sonraya ¢ikacagimizi bilmiyoruz...”

. Gecen oturumun sonunda verilen ‘ben kimim?’ calismasi degerlendirilmis ve
grup iyelerinin kendilerini iizen, sevindiren, duymaktan, gérmekten ya da yapmaktan
zevk aldiklar1 seyler ortaya konulmaya calisilmistir. Uyelerin genel olarak aile bireyleri
ile birlikte olmanin kendilerini glivende hissettirdigi i¢cin mutlu olduklarini ve
cevrelerindeki bireylerin yetiyitimleri nedeniyle yardima muhtag¢ goziiyle bakmalarini
ve baz1 ihtiyaglarim1 giderirken aile bireylerinin bakimina ihtiyag¢ duymalarinin
kendilerini tizdiiglinii ifade etmislerdir. Kararlarinda ve davranislarinda nasil tepkiler
verdiklerinin 6grenilmesi i¢in sorulan sorulara iiyeler ¢ocuklarinin basarilariyla ilgili
olaylarin kendilerini mutlu ettigini belirtmislerdir.

. Uyelerin  “vazgecemeyeceginiz seyleri kaybetme riskiniz oldugunda ne
yaparsiniz?” sorusuna verdikleri yanitlarin “Her sey Allah’tan gelir, yasanacaksa
yasanacak™ seklinde ifadeler etrafinda donmesi yukaridaki ifadeleriyle birlikte
degerlendirildiginde maneviyatin sorunlar ya da zorluklar karsisinda gii¢lii durmalarini
destekledigi yorumu yapilabilmektedir. Uyelerin “kaderci” yaklasimlari her ne kadar
sorunlarla basa ¢ikma noktasinda kaginma davranisini isaret etse de, bu yaklasimlarinin
travma sonrasi gelisimlerine katkida bulundugu gézlenmektedir.

o Grup lideri, oturumu kazayla ilgili olarak grup tiiyelerinin keske dedikleri
durumlara ve sugluluk duygusuna yonlendirmistir. Grup lideri iiyelere “kazayi
diisiiniince sugluluk ya da pismanlik duydugunuz taraflar var mi1?”, “bu baglamda

kazay1 diislinlirken ya da anlatirken kendinize, yakinlariniza ya da arkadaglariniza neler
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sOyliiyorsunuz?” seklinde sorular sorarak hissettikleri sugluluk  duygusunu
diistinmelerini saglamistir.

o Sugluluk hissettikleri duygulardan kurtulabilmeleri i¢in olumlu diisiinme
teknikleri grup iiyelerine sunum ile aktarilmis ve goriisleri alinmistir.

o Grup iiyelerine, kendisinin yaptig1 trafik kazasindan dolay1 birine zarar veren bir
karakterin hissettigi sugluluk ve pismanlikla ilgili olarak ‘Yedi Yasam’ filminden birkag
sahne birlestirilerek izlettirilmis ve goriisleri alinmastir.

. Film sahnesinde izlendigi iizere, intihar eden film karakterine yonelik olarak
kesin bir ifadeyle maneviyatin intihar noktasinda engelleyici oldugunu vurgulamalari
bir agidan kendi gii¢ dinamiklerinden birini isaret ederken bir agidan da ‘caresizlik’
semalarini ortadan kaldirabilen bir etkeni ifade etmistir. Bu noktada, tiyelerin yetiyitimi
nedeniyle sahip olduklar1 “caresizlik” semasinin yeniden yapilandirilmasi i¢in harekete
gecirilebilecek mekanizmanin maneviyat oldugu anlasilabilmektedir.

. Oturumun sonunda, dnceki oturumlarda konusuldugu iizere 6dev ¢alismalarina
yonelik direncin varligini1 goézlemleyen grup lideri, ilk iki oturumda verilen ve yogun bir
calismay1 gerektiren 6devler sonrasinda iiyeleri dinlendirmek {izere 6dev vermemeyi
tercih etmistir.

o Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup tyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

3. ASAMA (1 Oturum- Bilissel Basa Cikma)

Ucgiincii asamada grup liderinin amaglari;

o Olumlu diistinme ile ilgili bilgi aktarilmak,
o Otomatik diistincelerin durdurulmasi tizerine yogunlagmak,
o Sugluluk duygusu ve ‘degersizlik’ semasina odaklanarak olumlu diisiinmeyi

gelistirmek olmustur.
4. OTURUM

o Bu oturumun amaci, biligsel basa ¢ikmanin yapilandirilmasi adina olumlu
diistinmenin ve islevsel olmayan diisiincelerin durdurulmasi {izerine yogunlagma ve
sucluluk duygusu ve ‘degersizlik’ semasi iizerinden olumlu diistinmenin pekistirilmesi

olarak belirlenmistir.
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. Onceki oturumda grup iiyelerinin kaza anma iliskin sugluluk duygulari {izerine
yapilan ¢alisma bu oturumun basinda biraz daha detaylandirilmak istenmistir. Buna
gore, grup lideri iiyelerin bir dnceki oturumda belirttikleri sugluluk duygularini tahtaya
tekrar yazarak gorsel hale getirmis ve sonrasinda hissettikleri duygunun derecesini
somutlastirmak i¢in 1 ile 10 arasinda (1= su¢lu hissetmiyorum, 10= ¢ok suglu
hissediyorum) arasinda puanlandirmalar istenmistir.

. Grup liderinin “sugluluk duygunuzu azaltmak i¢in neler yapiyorsunuz?”
sorusuna lyeler asagidaki yanitlar1 vermislerdir;

. “... disiinlince iiziliiyorum ama degistiremem ne yapaymm. Sonra diyorum

kendi kendime nefes aliyorsun, sevdiklerini istedigin zaman gorebiliyorsun. Oyle

unutmaya ¢alistyorum...”

. “... Allah bana bir ceza verdi, geckmem lazim sonugcta...”
o “... kader boyleymis, takdir diyorum, ne diyeyim...”
o Genel olarak, grup iyelerini olumlu diisiinmeye yonelten giiciin maneviyat

oldugu ve kaza sonrasinda olusabilecek tiim olasiliklara hazirlikli olabildikleri kendi
ifadelerinden ¢ikarilmistir.

o Grup Tlyelerinin her biri kazadan hemen sonra gordiikleri tedavi siirecinde
hekimlerinin ve diger saglik personelinin yetiyitimlerini kabullenmeleri ve bundan
sonra yasamlarina nasil devam etmeleri gerektigi konusunda énemli bir faktor oldugunu
vurguladiklar1 goriilmiistiir.

. Grup tiyelerinin her ne kadar ‘kader’, ‘Allah’tan geldi’ seklinde ifadeleri olsa da
tiyelerin kaza ile ilgili sugluluk duygularini atlatamadiklar1 goriilmektedir. Buna karsin,
maneviyatin yine de sucluluk duygusundan ve islevsel olmayan diisiincelerden
kurtulmak adina iiyeler agisindan 6nemli bir faktor oldugu yorumu yapilabilmektedir.

. Oturum sonunda, tiyelerin biligsel basa ¢ikmanin aile tiyelerinin de dahil edilerek
yani bagkalarinin géziinden de degerlendirmelerle desteklenerek yerlestirilmesi adina
bir 6dev planlanmistir. Buna gore, liyelerden kaza sonrasi tedavi siirecinde kendilerine
bakim veren yakinlarinin hissettiklerini bir sonraki oturuma kadar not almalari
istenmistir.

o Bu oturum, yapilan c¢alismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup lyelerinin ortak katilimiyla

Ozetlendikten sonra sonlandiriimistir.



92

4. ASAMA (1 Oturum- Travma Hikayesi)

Dordiincii asamada grup liderinin amaglart;

o Sozli, yazili materyal ve semboller kullanilarak travma anini grup iiyelerine
anlattirmak,
. Kaza sonrasina iligkin fonksiyonel olmayan diisiincelerin paylasilmasini
saglamak,
o Sosyal islevsellik lizerine paylagimlarda bulunmak olmustur.

5. OTURUM
o Onceki oturumda yapilan paylasimlarin hatirlanmasindan sonra, verilen &dev

tizerine konusulmustur. Grup iyelerinden biri tedavi siiresince, yakinlarinin
hissettiklerini ilk defa sordugunu ifade etmistir. Uyeler tedavi siirecinde kendilerinin
oldugu kadar yakinlarinin da destege ihtiyaci oldugunu vurgulamislardir.

o Bu oturumun amaci, iiyelerin yasadiklar1 kaza animi anlatmalari, bu maruz
birakma g¢aligmasi iizerinden otomatik diislincelerin paylasilmasi1 ve detaylandirilmasi
seklinde belirlenmistir.

o Onceki oturumlarda konusuldugu {izere giinliik hayatta yasadiklar1 sorunlar grup
lideri tarafindan kisaca 6zetlendikten sonra, bunlara yonelik olmasi diislincesiyle sorun
cozme becerileri ve karar verme teknikleriyle ilgili bir sunum grup lideri tarafindan
yapilmistir.

. Yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlara yonelik nasil ¢6ziim yolu {irettikleri
lizerine bir tartigma konusu agilmistir. Bu tartigma sonunda, grup iiyelerinin giinliik
sorunlarin1 ¢ézmede kendilerinden ziyade aile bireylerinin etkinligi dikkati ¢ekmistir.
Ozellikle, anne, baba ve eslerinin destegi ve ihtiyag, isteklerini tamamlamak adina
onlarin bir seyler yapmasi ile sorunlarini ¢ézmiislerdir.

o Oturumun bu asamasinda, grup iiyelerinin kendi sorunlarini daha iyi analiz
edebilmeleri ve ¢6ziim noktasinda kendilerinin ¢abalayabilmelerini saglamak igin sorun
¢ozme teknikleriyle ilgili bir sunum yapilmaistir.

o Sonrasinda, kaza ile ilgili zaman zaman bahsettikleri otomatik diisiincelerini
detaylandirmak ve akademik bir arka plana dayandirmak i¢in otomatik diisiincenin ne

oldugu konusunda bilgi aktarilmistir.
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. Oturumun diger boliimiinde ise grup iiyelerine Bilissel Davranis¢1r Yaklasimin
tekniklerinden biri olan maruz birakmanin 6nemi ve benzer ¢alismalardaki yerinden
bahsedilmistir.

. Her bir grup iiyesi kendi kaza anini anlatmis, diger grup tiyeleri de kaza anina
iliskin sormak istedikleri sorular1 yoneltmislerdir. Grup lideri, hangi detaylara girildigi
ile ilgili siireci gozlemlemis ve notlar almistir. Bu anlatimlar sirasinda, grup liyelerinin
dogrudan kaza ani ile iligkili anilara degil, ilk tibbi miidahale, hastaneye yatis siireci ile
ilgili boliimlere ve hastaneye ulasimda nasil sorunlar yasadiklarina yogunlastiklar
gorilmiistiir.

o Oturum sonunda, yapilan gorsel maruz birakma g¢alismasinin iiyelerin ev
ortaminda tekrarlanabilmesi adina yazili bir maruz birakma c¢aligmasini yiiriitmeleri
Odev olarak planlanmistir. Buna gore, kaza anini baska birine anlatiyormus seklinde bir
ortam yaratmak adina yasadiklar1 kazayi hatirlayabildikleri tiim detaylarla bir
arkadaglarina ya da yakinlarina mektupla anlatmalari istenmistir.

o Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

5. ASAMA (1 Oturum- Maruz Birakma)

Besinci agsamada grup liderinin amaglart;

. Kaza anina iliskin maruz birakma calismasi yapmak,

o Film sahneleriyle desteklenerek grup liyelerinin yasamlarindaki travma sonrasi
gelisimi paylasmalarini saglamak,

. Kaza sonrasi yasadiklar1 olumsuzluklarla gelisim noktalarin1 karsilastirmalarini
saglamak olmustur.

6. OTURUM

. Bu oturumun amaci, iiyelerin asir1 genelleme igeren otomatik diislincelerinin
tekrar gozden gegirilerek film sahneleri araciligiyla gorsel maruz birakma calismasinin
yiiriitiilmesi seklinde belirlenmistir.

. Grup tyelerinin ‘cok alkol alirdim, kaza bu yaptiklarimin bir cezas1’, ‘6liirsem
ailem bor¢lanmaktan kurtulur’, ‘ben bir fazlaligim’, ‘bundan sonra higbir sey eskisi gibi

giizel olmayacak’, ‘herkes bize aciyarak bakiyor’ seklinde olumsuz otomatik diisiinceler
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goriilmektedir. Otomatik diislincelerin ¢ogunlugu kaza ve kaza sonrasi yasadiklari
yetiyitimine bagli olmustur.

o Grup fliyelerine bu diisiincelerine baglanip kalmalarinin hem giinliik aktivitelerini
stirdiirmelerini zorlagtirdigi hem de gelecek plani yapmalari noktasinda engelleyici
oldugu seklinde bilgi aktarilmistir.

o Otomatik diisiinceler formu ve mektuplardaki ifadeler g6z Oniinde
bulundurularak bu diisiincelerin ve duygularin sosyal islevsellik iizerine etkisi
konusulmustur.

. Oturumun diger bdliimiinde gorsel maruz birakma ¢alismasinin yapilmasi
amaciyla farkli filmlerden alinan kaza sahneleri izletilmis ve kendi kaza anlariyla
karsilastirmalari istenmistir.

° Film sahnelerinin sonrasinda, kendi kaza anlarini tekrar anlatmalar1 istenmis,
ancak bu defa grup lideri araya girerek detayl bilgi edinmeye ¢alismistir. Ornegin,
arabanin rengi, havanin soguklugu, asfaltin soguklugu, ilk miidahaleyi yapan saglik
gorevlisinin dig goriliniisli, kendi ve etrafindaki kisilerin kiyafetleri ve renkleri, olay
yerinden saglik kurumuna kadar ortalama ne kadar siirenin gegtigi (saatlerine bakip
bakmadiklar1 ya da saati sorup sormadiklari) ya da tahminlerinin ne oldugu gibi
detaylar1 da aktarmalar1 istenmistir.

. Onceki oturumda agiklanan maruz birakma ¢alismasinin iizerine ¢evrelerindeki
kisilere yasadiklar1 kaza anmi tekrar tekrar anlattiklarini ifade eden {iyelerin bu
caligmanin sistematik bir diizlemde ve detaylara odaklanarak yapilmasinin daha 6nce
aslinda hi¢ paylagsmadiklar1 noktalarin oldugunu farketmelerini sagladigini ifade
etmeleri bu calismanin travma odakli ¢alismalarda 6ne ¢ikan bir teknik olarak dogal
anlatimlardan ve paylasimlardan farkl tarafini ortaya koymustur. Dolayisiyla, travmatik
Oykil yasayan bireylerin ‘yasadiklarini anlattik¢a rahatlamalarinin’ aslinda sistematik bir
yaklagim igermediginde miimkiin olamayacagini, aksine bu sekilde yapilan plansiz
paylasimlarin travmatik Oykii yasayan bireyin islevsiz semalarinin daha da
derinlesmesine neden olabilecegi goriilmiistiir.

. Oturumun sonunda, liyelerin dava formunu doldurmalar1 6dev olarak verilmistir.
Bu calisma ile kaza ania iliskin olumsuz duygu ve diisiincelerin aksine bu bireylerin
sag kalmanin 6nemini anlamalarindan dolay1 dnceki oturumlarda nispeten konusulan

giiclii ve olumlu taraflarinin maruz birakma ¢alismasindan sonra vurgulanmasidir.
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. Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

6. ASAMA (2 Oturum- Bilissel Yeniden Yapilandirma)

Altinc1 asamada grup liderinin amaglari;

. Alternatif diisiinceleri gelistirmek,
. Basa ¢ikma tekniklerini anlatmak,
. Alternatif diisiincelerin giiclendirilmesine iliskin film sahnelerini izletmek
olmustur.
7. OTURUM
° Bu oturumun amaci, dnceki oturumda ddev olarak verilen dava formu lizerinden

tiyelerin kendi diinyalarinda olumlu ve olumsuz diisiinceleri kendi basa ¢ikma
mekanizmalartyla nasil anlamlandirdiklar1 {izerinden paylasimlarda bulunmalari ve
olumsuz diigiincelerin yerine olumlu alternatif diisiincelerin gelistirilmesi amaciyla
calismalarin yapilmasi seklinde belirlenmistir.

o Onceki oturumda verilen dava formu iizerinde konusulmustur. Bu formda,
yazdiklar1 ifadelere gore grup {iyelerinin kanitlardan daha cok hisleri {izerine
yogunlagtiklar1 goriilmiistiir. Bunlarin sadece his oldugu, onlarin Oyle diislindiigii
vurgulanmis ve aslinda en ¢ok 6nem verdikleri aileleriyle 1yi vakit gecirebildiklerini
gormeleri saglanmaya calisilmistir.

. Grup tiyeleri 6zellikle kazadan hemen sonrasi i¢in daha yogun bir sekilde olmak
tizere ¢evrelerindeki kisilere ve yakinlara kaza oncesine gore daha agresif davraniglar
sergilediklerini ifade etmislerdir.

. Beynin olumsuz komutlar1 alarak olumsuz tepkiler verdigi {izerine bir sunum ve
kisa bir bilgi notu grup iiyeleriyle paylagilmistir. Bu ¢aligmada 3. oturumda yapilan
olumlu diistinme teknikleri calismasinin belli bdliimlerinden faydalanilmistir. Bu
sunumdan sonra olumsuz ifadelerini olumlu diisiinceye doniistiirmek adina kisa bir
etkinlik yapilmstir.

. Giinlik yasamlarinda olumsuz diisiincelerine odaklanan ve bu diisiinceler
tizerinden yagsam felsefelerini kurgulayan iiyelerin alternatif diislincelerin iiretilebilecegi

ve bunlarin kendilerini daha 1iyi hissettirecegi diislincesini uygulamali olarak
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gormiiglerdir. Olumlu diislincelerin iiretilmesi ilgili yapilan ¢aligmanin baginda tiyelerin
aslinda yapilan ¢alismanin ¢iktilarinin farkinda olduklar1 ancak bunlara dikkat etmenin
kendi yasamlarinda aslinda ¢ok da elle tutulur degisimler yaratmayacagini diistindiikleri
gozlemlenmistir.

. Oturumun sonunda, grup {iyelerine bastaki olumsuz inanglarina karsilik
alternatif diislince gelistirmeleri ve bunu bir hafta i¢inde en az iki kisiyle paylasarak bu
kisilerin bu alternatif diisiinceyi nasil degerlendirdiklerini not almalar1 ev ddevi olarak
verilmistir.

o Bu oturum, yapilan caligsmalar ve hedefleri, grup tyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmstir.

8. OTURUM

o Bu oturumun amaci, onceki oturumda 6dev olarak verilen {iyelerin iirettikleri
alternatif dusiinceleri sosyal c¢evreleriyle paylasimlarindan aldiklart  doniitlerin
degerlendirilmesi ve alternatif diislincelerin gli¢lendirilmesi adma film sahneleri
araciligiyla yetiyitimi yasayan bireyin sorunlarma ¢oziim iiretmeleri seklinde
belirlenmistir.

o Onceki oturum sonunda verilen ddev iizerine konusulmustur. Grup iiyelerinin bu
formda not aldiklar1 davranislarin cogunlukla bir duruma 6zel degil, daha genel oldugu
goriilmiistiir. Ornegin, grup iiyelerinden biri cocuguyla olan iliskisinin yetiyitiminden
dolay1 ¢ok saglikli olmadigini diistinmektedir. Bu sekilde aldig1 notu, bir hafta boyunca
nasil olumlu diisiinceye doniistirmeye calistigina bakildiginda ise, ayaga kalkmadan,
yani belki bir futbol mag¢1 yapmadan da ¢ocuguyla birlikte film izleyerek ya da oyunlar
oynayarak vakit gecirebildigini belirtmistir.

o Ofke yonetimi ve stresle basa ¢tkma ydntemleri iizerine kisa bir sunum yapilarak
farkinda olduklart olumsuz davraniglar1 {izerine daha yogunlasarak kendilerine ait
yontemleri liretmeleri saglanmistir.

. Bu sunumdan sonra, grup iiyelerine ‘Act Agk’ filminden kesitler izletilmistir.
Oncelikle, evlendikleri giin trafik kazas1 sonrasi gozlerini kaybeden kadmin bozulmaya
baslayan aile ve ask hayati ile ilgili bir kesit izletilmis ve grup iiyelerine diislinceleri
sorulmustur. Grup tiyeleri bu sahneleri izledikten sonra kendi yasamlarinda kazadan

sonra bozulan aile iliskileriyle benzerlikleri ifade etmeye baslamislardir. Grup
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tiyelerinin bu olumsuz benzerlikleri oncelikle ifade etmelerine izin verilmis ve notlar
alinmis, sonrasinda ise, bu bozulan iligkileri nasil diizelttikleri ve nasil yeniden devam
etmeye basladiklari {izerine yogunlasmalari saglanmastir.

o Bundan sonra, filmdeki sahnelerde gozlerini kaybeden kadinin giinliik
aktivitelerini yerine getirmek ic¢in nasil ¢oziimler bulduguna dikkat ¢ekilmistir ve grup
tiyelerinin kendi giinliik yasamlarini diistinerek buldugu c¢oziimleri ifade etmeleri
saglanarak giiclii yanlarinin pekistirilmesi amaglanmustir.

. Grup lideri, davranislardaki asil degisim sosyal islevsellik ve gelecek planlariyla
ilgili yapilan calismalardan sonra olabilecegi diisiincesini gelecek oturumlarda
degerlendirmek iizere not almistir. Uyelerin her ne kadar ‘caresizlik’ semasiyla basa
¢ikmada sorun yasadiklar1 gézlemlense de yetiyitimi ile ilgili sorunlara yonelik ¢oziim
iiretme noktasinda 6zellikle aile destegi ve maneviyata dayali olarak basarili olduklari
sOylenebilmektedir.

° Oturumun sonunda, ev Odevi olarak oturumda izledikleri filmdeki karakteri
diisiinerek yasadigi sorunlari ve buldugu ¢oziim yollarini ¢evresiyle baglant1 kurarak
analiz etmeleri ve bunu ¢izmeleri ve davranis deneyi kayit formunu iki haftalik siirecte
doldurmalari istenmistir.

o Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

7.ASAMA (1 Oturum- Sosyal Islevsellik)

Yedinci asamada grup liderinin amaglarz;

. Uyelerin gii¢lii yanlarmin ortaya ¢ikarilmasini saglamak,
o Uyelerin sosyal islevsellik diizeylerini artirmak igin ¢aligmalar yapmak,
. Uyelerin giriskenlik davramislarimi gelistirmek olmustur.
9. OTURUM
o Onceki oturumda verilen 6dev iizerine konusulmustur. Grup iiyeleri filmdeki

kadin karakterin yasadigi sorunlart c¢evresindeki iligkide oldugu insanlarla
modellendirerek analiz etmisler ve kendi yasamlarini da gdzden gecirme firsati

bulmuglardir.
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o Bu oturumun amaci, iiyelerin kendi i¢ diinyalarini ve ¢evresel faktorlerini analiz
ederek degerlendirmeleri i¢in gii¢lii ve zayif yanlarini, ¢cevresel degisimleri tanimlamak
adma firsatlar1 ve tehditleri tanimlamalar1 adina SWOT analizi ¢aligmasinin yapilmasi
olarak belirlenmistir.

o Onceki oturumda verilen 6dev bir énciil olmus ve SWOT?® analizi hakkinda bilgi
verilmistir. Bu analizi yasamlarina uyarlayarak kendilerini ve c¢evrelerini daha iyi
tantyarak sorunlariin ¢6zliimii noktasinda kendilerine ait yontemleri daha iyi tiretmeleri
saglanmaya calisilmistir. Bu analiz ¢ogunlukla orgiitsel verimlilik i¢in kurumlarda
uygulansa da bireysel bagar1 ve hedeflerin daha net bir sekilde belirlenebilmesi adina bu

oturumda bireysel diizeyde sunulmustur.

. Zayif Yanlar
Guglu Yanlar -
- - Neyi kotu yaparsiniz?
- Neyi iyi yaparsiniz? - . .
- e - Neyi iyilestirmeniz gerekli?
- Disaridakiler sizin hangi yonlerinizi gigli bulur? o - -
. . - Bagkalari sizin hangi yonlerinizi zayif bulur?
- Baskalarina gore ne avantajiniz var?

Bireysel SWOT analizi 6rnegi

Tehditler

-Engelleriniz neler?

Firsatlar

-Degisimler sizi nasil etkileyecek?

e 5 - Maddi sorunlariniz var mi?
- Neyi tahmin ediyorsunuz? o . - -
- Sosyal degisimlerin olumsuz etkisi ne olabilir?

Sekil 7. Bireysel SWOT Analizi Ornegi

o Grup tiyelerinin giiclii yanlar1 daha 6nce de bahsettikleri lizere maneviyat, aile
destegi olarak One c¢ikarken, zayif yanlarini, yetiyitimlerini hala tam olarak

kabullenememis olmalari, yasamlarinda karsilastiklar: kiiclik sorunlar {izerine bile uzun

8 SWOT analizi genellikle isletmelerde performans yonetimi ve stratejik yonetim alanlarinda
kullamlmaktadir. Isletmelerin stratejik gelisimleri i¢in kullanilan bu yontemde (Dyson, 2004),
giicll, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler degerlendirilmekte ve orgiitiin hem ic¢sel hem de digsal
somut gevresel faktorleri analitik birer ara¢ olarak kullanilmaktadir (Pickton ve Wright, 1998).
Ayrica, Helms (2010) tarafindan yapilan ¢aligmada, SWOT analizinin danigsmanlar, egiticiler ve
akademisyenler tarafindan bir egitim araci olarak kullanildig1 belirtilmis ve bunun 15181inda bu
analiz yonteminin bireylerin kendi i¢sel diinyalar ile ¢evresel faktorlerine ait degerlendirmelerle

giicli, zayif yanlarmi, gelecek planlamasi agisindan gevresindeki firsatlart ve tehditleri

inceleyebilecegi diisiincesinden hareketle bu ¢aligmada da kullanilmigtir.
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stire diisiinmeleri, hatalarin kendilerinden kaynaklandigina yogunlasmalari, kaza dncesi
aktif bir hayata sahipken kaza sonrasinda daha pasif konuma diismeleri ve aile i¢inde
s0z sahibi olan konumlarinin sarsilmasi seklinde ifade etmislerdir.

. Bu oturumda yapilan bu c¢aligmanin 6zellikle tehditler ve firsatlar seklinde
cevresel faktorlerin tanimlanmasini igeren boliimii iiyelere yabanci gelmis ve bu
faktorlerin aciklanmasi ve neyi anlatmak istedigi ile ilgili bolim planlanan siireyi
asmistir.

. Oturum sonunda, ev o6devi olarak ise giinliikk hayatta yasadiklar1 sorunlari
diistinmeleri ve SWOT analizi ile daha once Ogrendikleri alternatif disiince
teknikleriyle biitiinlestirerek incelemeleri istenmistir.

o Bu oturum, yapilan c¢aligmalar ve hedefleri, grup {iyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

8. ASAMA (3 Oturum- Gelecekle ilgili planlar: gelistirme)

Son asamada grup liderinin amaclari;

. Uyelerin giriskenlik davranislarini gelistirmek,
. Uyelerin gelecek planlari iizerine paylasimlarda bulunmalarini saglamak,
. Uyelerin kisilerarast iletisim becerilerini pekistirmek,
. Upyelerin odak grup ¢alismasindan elde ettikleri kazanimlarini dgrenmek
olmustur.
10. OTURUM
. Onceki oturumda verilen 6dev iizerine konusulmustur. Odevdeki SWOT

analizini yorumlamalar1 ve bulduklar1 ¢dzlimleri paylagsmalari istenmistir.

o Uyelerden birinin SWOT analizi 6rnegi asagida paylasiimigtir.
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Zayif Yanlar
Guglu Yanlar - Yuriyemiyorum
- Ailem (Esim artik konusuyor, danigiyor) - Cocuklarima yetisemiyorum
- Sikintilari igine atan biriyim

Uyenin SWOT Analizi Ornegi- 2

("S6zimu kimse dinlemiyor")

Firsatlar Tehditler
- Kizim buytdukge beni anlayacaktir - Etraftaki kotl niyetli kisiler (cocuklari igin)

Sekil 8. Uyeye Ait SWOT Analizi Ornegi

o Bu oturumun amaci, sosyal islevselligin gelistirilmesi adina girigkenlik
davraniglar1 ve kisilerarasi iletigim lizerine ¢alisiimasi seklinde belirlenmistir.

o Grup {yelerinin Onceki oturumlarda bahsettikleri saldirganlik ve Ofke
sorunlarina yonelik yapilan caligmalarin pekistirilmesi amaciyla girigkenlik ve
saldirganlik davranislari lizerine ¢alisma planlanmig ve ilgili sunum yapilmistir.

. Grup lideri, iiyeler arasinda girisken davranmisin gelistirilebilmesi adina kendi
hislerinin ve hedeflerinin 6ncelikli olarak belirlenmesi ve izlenecek yol haritasin1 buna
gore planlamalart gerektigini ve sorunlarini ve ihtiyaglarini karsi tarafla paylasmalarinin
onemini vurgulamstir.

o Grup tiyelerinin vurgulayict bir sekilde ¢evrelerindeki insanlarin kendilerini
‘yetersiz, dilenci, muhtag’ sekilde gormelerine ¢ok sinirlendiklerini ancak bu iki haftalik
stirecte sinirlenmelerinin sadece kendilerine zarar verdigini ve bu nedenle somatik
agrilar cektiklerinin farkina varmiglardir. Degisen bir davranis olarak ise, bu sekilde
ifadelerde bulunan kisilere sinirlenmeden durumlarini sézel olarak ifade etmeye
calistiklarin1 ve bunun da kendilerine iyi geldigini belirtmiglerdir.

. Sonrasinda, giriskenlik davraniglarini gelistirmek adina kisilerarasi iletisimin
oneminden bahsedilmis ve bu konuyla ilgili sunum yapilmistir.

o Oturumun sonunda, ev 6devi olarak pozitif kisisel nitelik arastirmasi formu
verilmigtir.  Bireyin  kigilerarast  iletisimlerini  ve  giriskenlik  davranislarini
gelistirmelerinin en énemli yolunun yine kendilerini tanimak oldugu vurgulanarak bu

formu doldurmalari istenmistir.
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. Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla

Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

11. OTURUM

. Onceki oturumda 6dev olarak verilen pozitif kisisel nitelik arastirmasi formu
tizerinde konusulmustur. Grup tiyeleri bu formu doldururken annelerinden, eslerinden
ve yakin arkadaslarindan yardim almisladir. Anneleri, esleri ve yakin arkadaslar1 grup
tiyelerini, yardimsever, gl¢lii, giivenilir, sadik, evine bagl, c¢aliskan, eli acik vb.
seklinde degerlendirmislerdir.

. Bu oturumun amaci, onceki oturumda yapilan calismanin {izerine kisilerarasi
iletisimin pekistirilmesi ve iiyelerin kisa, orta ve uzun vadeli gelecek planlarinin
Ogrenilmesi seklinde belirlenmistir.

o Oncelikle gelecek plan1 yapmanin yasama olan katkisi iizerine konusulmustur.
Bu acgidan, gercekei ve ulasilabilir gelecek planlari yapan bireylerin kendi yasamlarini
daha iyi kontrol edebildikleri, bu planlar sayesinde sorunlar {izerine odaklanmak yerine
hedeflerine ulagmak icin ¢Oziimlere yogunlasarak zamanlarini ve enerjilerini daha
rasyonel kullanabildikleri aktarilmistir.

o Uyelerin sahip olduklar1 kaynaklar, firsatlar, avantajlarin yaninda zayif yonlerini
de gbz Oniinde bulundurarak plan yapmalarinin kendilerini gercekci ve ulasilabilir
planlara yonlendirecegi ifade edilmistir.

o Ozellikle bu oturumda, iiyelerin gelecek planlar1 hakkinda paylasimlarda
bulunurlarken, kendi islevsel olmayan bilislerinden ve davranislarindan kaynaklanan
cikmazlara ya da sorunlara yonelik olarak ‘denemekten ne cikar’ seklinde yorumlar
yaparak gelecek planlarin1 daha rasyonel kaliplarda degerlendirmeye ¢alistiklar
gozlenmistir. Uyelerin gelecek planlarinin dzellikle cocuklariyla ilgili kararlar iizerine
yogunlastig1 grup lideri tarafindan not edilmistir.

. Oturum sonunda, akilli amagclar ¢alismas1 ev 6devi olarak verilmistir. Bu 6dev
ile tdyelerin kisa, orta ve uzun vadeli sekilde oturum sirasinda paylagimlarda
bulunduklar1 gelecek planlarinin somut ve gerceklestirilebilir olup olmadiginin daha

acik bir sekilde pekistirilmesi amaglanmastir.
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. Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

12. OTURUM
o Onceki oturumda ev ddevi olarak verilen akilli amaglar calismasi iizerinde
konusulmustur. Grup {iyeleri, kisa vadeli planlar1 arasinda ailesiyle birlikte turlara
katilmak, ailesiyle eglenceli vakit ge¢irmek i¢in aktivitelere katilmak seklinde daha ¢ok
bozulan iliskilerini diizeltmek adina yapilan planlar yer alirken, uzun vadeli planlar
arasinda birikimler yaparak c¢ocuklarma iyi bir gelecek hazirlamak {izerine
odaklandiklar1 gériilmiistiir.
° Bu oturumun amaci, Onceki oturumun sonunda Odev olarak verilen akilli
amaglar formu tizerinden iiyelerin gergeklestirilebilir, gergek gelecek planlari iizerinde
konusmak ve iiyelerin kazanimlarinin paylasilmasindan, miidahale programina yonelik
oOnerilerinin alinmasindan sonra programin sonlandirilmasi seklinde belirlenmistir.
. Bu oturumun son oturum oldugu diisiiniilerek onceki oturumda da belirtilmis ve
tiyelerin sormak istedikleri sorular cevaplanarak, anlayamadiklar1 egitimler iizerinde
tekrar konusulmustur.
o Oturum sonlandirilmadan Once giin iginde vakitlerinin ¢ogunu televizyon
karsisinda geciren bu lyeler i¢in belediyelerin spor aktivitelerine yonelik brosiirleri
dagitilarak, farkli ortamlara girerek, farkli bir ¢evre edinmeleri desteklenmeye
caligilmistir.
o Oturum sonunda grup tiiyelerinden yapilan ¢aligmayla ilgili goriisler alinmis ve
tiyeler oOzellikle yasadiklart sorunlarin ve farkinda olamadiklar1 ¢6ziim yollarimin bu
kadar net ve agiklayict bir sekilde sunulmasinin kendilerine fayda sagladigini ifade
etmiglerdir. Ayn1 zamanda, bu tiir ¢calismalarin kazadan hemen sonra hastanede tedavi
stirecindeyken hem kendilerine hem de aile iiyelerine yonelik olarak yapilmasinin da
faydali olabilecegi seklinde onerilerde bulunmuslardir.
o Son oturumda miidahale programi 1s18inda bir degerlendirme yapildiginda su
notlar belirginlesmektedir;
1. Uyelerde grup calismasi baslamadan once var olan disiplin ve baslatilan bir ise
devam etme noktasinda yasanan sorunlarin miidahale programi sonunda azaldigi

gozlenmistir.
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2. Midahale programi 1s18inda yapilan calismalarda ozellikle 6fke yoOnetimi ve
kisileraras1 iletisim iizerine yapilan c¢alismalarla {iyelerin sosyal islevselliklerini
etkileyen bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in kendi i¢ dinamiklerini harekete
gecirmeleri gerektigi belirtilmistir.

3. Biligsel davranig¢1 yaklasgimin bir ilkesi olarak miidahale programinda iiyelerin
giincel sorunlart tizerine odaklanilmistir. Dolayisiyla, iiyelerin 6ne ¢ikan aile i¢i iletisim
ve Ozellikle ¢ocuklariyla ilgili gelecek kaygilari islevsel olmayan diistincelerine karsilik
alternatif distlinceler iiretmeleri, kendi giiclii yanlarim1 harekete gecirerek ve zayif
yanlarin1 tanimlayarak ayni zamanda g¢evresel faktorlerini géz Onlinde bulundurarak
yaptiklar1 ¢aligmalarda bu sorunlarin altinda yatan detaylar iizerine yogunlasiimaya
calisiimastir.

4. Miidahale programinin bir boliimiinii olusturan sosyal islevselligin gelistirilmesi ile
ilgili boliimde tiyelerin giiglii yanlarinin ve aile destegi ve maneviyat olarak 6ne ¢ikan
basa ¢ikma mekanizmalarinin tizerine durularak bireysel ve ¢evresel dinamiklerini daha
iyl analiz etmeleri saglanamaya calisilmistir. Miidahale programinin sosyal islevsellik
stirect ile ilgili boliimiinii giiclendirme adina maruz birakma ¢aligmasina benzer giinliik
yasamlarinda deneyebilecekleri uygulamalarin eklenmesi gerekebilmektedir.

o Oturumun sonunda, 6lciim araglart grup iiyelerine tekrar uygulanmistir. lyi
dileklerin paylasilmasi ve grup iiyelerinin boyle bir ¢alismaya katilmalarinin ¢ok degerli

oldugu ifade edilerek program sonlandirilmistir.
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Tablo 8. Biligsel Davramis¢1 Yaklasgimin Unsurlar: ve Odak Grup Siirecinde Yiiriitiilen Cahsmalar®

Amaglarin
Belirlenmesi

Grup ¢alismasinin amacinin belirlenmesi

Degistirilebilir/degistirilemez sorunlarin belirlenmesi

Kendini Gozlemleme

“Ben kimim?” 6devi

Otomatik diislince formu galigmasi

BILISSEL Sokratik Sorgulama “Nas1l?” sorusu
UNSURLAR
Yakinlariin hisleri 6devi
Biligsel Yeniden Sugluluk duygusunun derecelendirilmesi
Yapilandirma
Maneviyatin gelisim tizerindeki etkisi
Maruz birakma ¢aligmalari (Yazili/Sozli/Gorsel- film
sahneleri)
Bagsa Cikma Becerisi Sorun ¢dzme teknikleri galismasi
Alternatif diisiinceler {iretme 6devi
Catismalar: Dava formu 6devi
Coziimleme ve Uyum
Saglama SWOT analizi ¢alismasi
Olumlu diisiinme teknikleri
KiSILERARASI Kendini Pekistirme Olumlu diisiinme teknikleri ¢aligmasi
UNSURLAR
Giriskenlik/ saldirganlik davranislari ¢alismast
Pozitif kigisel nitelik aragtirmasi formu 6devi
Iletisim Becerileri Ofke yonetimi calismasi
Stresle basa ¢ikma yontemleri ¢alismasi
Anlatimh Yazim Davranig deneyi kayit formu
DAVRANISSAL Gelecek Planlama Akilli amaglar ¢aligmasi
UNSURLAR

Rahatlama
Alistirmalart

Kas gevsetme ve rahatlama hareketleri ¢alismasi

® Tablonun igerigi, Alpaslan ve Erol (2016); Bozkurt (2003); Ozcan ve Celik (2017); Pehlivan
(2014); Pennebaker ve Chung (2007); Soylu ve Topaloglu (2015); Safak vd. (2014); Tiirk¢apar

ve Sargin (2012b) ¢alismalarindan faydalanilarak uyarlanmustir.
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Yukaridaki tabloda, 6zet bir halde goriilecegi iizere, pek c¢ok c¢aligmanin &zellikle
bulgular boliimleri ve rapor igerikleri incelenerek BDY’nin unsurlart agisindan,
miidahale planinda kullanilan bu yaklasimin ilke ve teknikleri ile elde edilen ciktilar
degerlendirilmeye c¢alisilmigtir. Buna gore, yapilan kaynak arastirmasinda, bu
yaklagimin etkililigi anahtar kelime olarak kullanilmistir. Ozet amac1 tastyan bu tablo
incelendiginde, BDY nin biligsel unsurlarinin bireylerin kendi yasamlarinda amag
olusturmalarina yoOnelik yapilan c¢alismalar, bireyin kendi i¢ dinamiklerini
gozlemleyebilmesi, sokratik sorgulama teknigi ile bireyin dogru yanitlar1 kendisinin
bulmasinin saglanmasi, biligsel yeniden yapilandirma ile bireylerin yasamlarinda
islevsiz olan biliglerinin yapilandirilarak yasamlarindaki kayiplarin en aza
indirilmesinin saglanmasi ve potansiyel sorunlarla basa ¢ikabilmeleri adina yapilacak

calismalar seklinde belirginlestigi goriilmektedir.

Bireylerin yasadiklar1 trafik kazasindan sonra anlamlandirma siirecinde gelistirdikleri
islevsiz bilislerin yapilandirilmasi ve sag kalmanin degerine yonelik anlamlandirmay1
bulmalar1 adina kendi i¢ dinamiklerine doniislerinin saglanmasi, miidahale planindaki
biligsel unsurlarin temelini olusturmaktadir. Bunun yaninda, BDY ’nin baska bir unsuru
olarak degerlendirilen kisileraras1 unsurlar acisindan bireylerin 6zellikle degisen fiziksel
durumlar1 nedeniyle i¢ dinamikleriyle ve sosyal cevreleriyle yasadiklari ¢atigmalarin,
belirsizliklerin ve uyum sorunlarinin ¢oéziilmesi adina yapilan ¢alismalar, ayn1 zamanda
bireyin ‘caresizlik’ ve ‘degersizlik’ semalarindan kaynakli ortaya c¢ikan iletisim
sorunlarinin giderilmesine yonelik yapilan ¢aligmalarla birlikte bireyin kendine ve i¢
dinamiklerine yonelik bilissel unsurlarda yapilan tanimlamalarin, olumlu doniisiimlerin
pekistirilmesi ve somutlastiritlmasit adina yapilan ¢alismalar Onem tasimaktadir.
BDY’nin duygu, diisiince ve davranis Tgliisiinde baska bir onemli c¢ikt1 olarak
degerlendirilen unsur olan davranigsal unsurlar ise kaynak gosterilen diger ¢aligmalarda
oldugu gibi bu calismada da, bireylerin kendi davranislarimi not almalar1 ve
degerlendirmeleri lizerine yapilan ¢aligma, gelecek iizerine yapilan planlarin ele alindig:
caligmalar ve yine biligsel unsurlarla baglantili olarak bireylerin sorunlarla basa ¢ikma
noktasinda belli durumlarda kullanabilecekleri tekniklerden biri olan rahatlama

alistirmalar seklinde kendini gostermektedir.



106

3.4. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZi

Arastirmadan elde edilen sosyo-demografik veriler sayilar ve ortalama degerlerle
betimlenmistir.

Arastirmada bireysel goriismelerden ve odak grup calismasi sirasindaki gozlemlerden
ve raporlardan elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde nitel veri analizi prosediirleri
takip edilmistir. Nitel analizi birbirini takip eden ii¢ asamadan olusmaktadir. Ik asama
olan veri 6zetleme™ (data condensation), verinin alan notlar1, gozlem, dokiimanlar ve
diger deneysel materyaller araciligiyla toplanmasi, basitlestirilmesi, Ozetlenmesi ve
doniistiiriilmesi siirecini ifade etmektedir. ikinci asama verinin gorsel hale getirilmesi
(data display) olarak isimlendirilmektedir. Bu asamada, ilk asamada doniistiiriilen
verilerin sekillendirilmesi, toparlanmasi ve Orgiitlenmesi saglanmaktadir. Verilerin
gorsel hale getirilmesi verilerin neler oldugunun ve bu verilerle ne yapildiginin daha iyi
anlasilmasina yardimcr olmaktadir. Son asama olan tasar1 ve sonuca ulagma (drawing
and verifying conclusions) ise veri toplamadan itibaren notlarla, aciklamalarla,
cizimlerle ve Onerilerle elde edilen verilerin yorumlanmasi siirecini ifade etmektedir
(Miles vd., 2014; Ozdemir, 2010). Bu calismada, elde edilen nitel verilerin analiz
edilmesi noktasinda icerik analizi kullanilmistir. Elde edilen dokiimanlart derinlemesine
analiz edilmesine imkan veren igerik analizi, anlamlarin, sembollerin, fikirlerin,
konularin siniflandirilarak gorsel hale getirebilmektedir (Simplican, Leader, Kosciulek,
ve Leahy, 2015). Gozlemler, tartismalar ve raporlar seklinde elde edilen veriler konu ile
iligkili olarak kategoriler belirlenmekte ve bu kategoriler uygun temalarin altinda

toplanmaktadir (Verbrugge ve Jette, 1994).

' Bu kavram igin veri azaltma (data reduction) ifadesinin kullanimi, siirecte bazi verilerin
zayiflatilmasi ya da kaybedilmesi seklinde algilanabileceginden tercih edilmemektedir (Miles
vd., 2014).
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BOLUM 1V

BULGULAR ve YORUM

Bu boliim kapsaminda odak grup ¢aligmasinin baglangicina ve sonuna iliskin bulgular
seklinde temel iki baslik yer almaktadir. Buna gore, odak grup calismasi baglamadan

bireylerle yapilan goriismelerden elde edilen nitel veriler sunulmaktadir.

4.1. ODAK GRUP SURECI BASLANGICINA ILISKIN BULGULAR

Bu boliimde, odak grup siirecine baslamadan once katilimcilarla yapilan bireysel
goriisme raporlarindan elde edilen nitel veriler sunulmaktadir. Buna gore, bireylerin
travma sonrasi biligleri, sosyal islevsellik ve travma sonrasi gelisim algilar1 ile
yetiyitimlerinin getirdigi olumsuz siirecleri anlamlandirma ve olumlu tarafi gérebilmede

etkili olan gelisim saglayici noktalar1 temalandirilmistir.

4.1.1. Grup Uyelerinin Odak Grup Siireci Baslangicinda Trafik Kazas1 Sonrasi

Yasadiklar:1 Travmaya Yonelik Bakis Acilar1 ve Deneyimleri

Bu bolimde, odak grup siireci baslangicinda, grup iiyeleriyle yapilan bireysel
goriismelerden elde edilen nitel veriler temalandirilarak sunulmustur. Temalandirma
asamasinda, travma sonrasi bilis envanterinde yer alan alt boyutlar yol gosterici olarak
kullanilmistir. Buna gore, bireyin yasadigi olumsuz olaya yonelik anlamlandirmalarini,
bu olayin kendine olan inancina ve benlik saygisina etkisini, olumsuz benlik semalarini
ve kendine yonelik damgalamalarini ifade eden benlik hakkinda olumsuz bilisler
(Collett, Pugh, Waite, ve Freeman, 2016), “benlik ve rollerle ilgili yasanan degisimleri
anlamlandirma” seklinde bashiklandirilmistir.  Beck’in bilissel oriintiisiiniin  benlik,
diinya ve gelecekle ilgili olumsuz bakis agisinin bir faktorii olan ve bireylerin
deneyimledikleri olaylara iliskin anlamlandirmalarini ifade eden diinya hakkinda
olumsuz bilisler (Zalta vd., 2015), “trafik kazasini1 ve yetiyitimini anlamlandirma
stirecleri ve boyutlar1” olarak smiflandirilmistir. Cevre lizerinde algilanan kontrolii

yeniden sagladigindan magdurun basa ¢ikma ve uyum siireglerini olumlu etkiledigine
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inanilan kendini su¢lamayla (Cascardi ve O'Leary, 1992) ilgili iyelerin bilisleri

“sucluluk duygusunun etkisi” seklinde basliklandirilmistir.

4.1.1.1. Benlik ve Rollerle Tlgili Yasanan Degisimleri Anlamlandirma

Travmatik Oykiisii olan bireylerde, kendini anlamlandirma, konumlandirma noktasinda
ve var olan statiide degisimler meydana gelebilmektedir. Trafik kazasi gibi
ongoriilemeyen bir travmatik olay sonrasinda, yetiyitimi ile birlikte gelen fiziksel
degisimler bireyleri, yeni bir anlamlandirma siirecine dahil edebilmektedir. Ozellikle,
yasam dongiisii i¢inde 6liim duygusunun yakindan hissedildigi durumlarda bireyler
kendilerini konumlandirdiklart ve benlikleriyle ilgili anlamlandirmalar1 sorgulama
yoluna gidebilmektedirler.

Biligsel siire¢ ve yeniden yapilandirma, Tedeschi ve Calhoun’un travma sonrasi gelisim
modelinin odak noktasini olusturmaktadir. Her ne kadar Calhoun ve Tedeschi, travma
sonrasinda yaganan olumlu degisimi model olarak almig olsalar da, bireylerdeki zaman
algisinin olumsuz yondeki degisimi de artirabildigi gibi diinyaya ve kendilerine ait
tanimlamalar1 da olumsuz yonde degistirebildiginden bahsetmislerdir. Daha agik bir
ifadeyle, bireylerin travmatik Oykiilerinden uzaklagsmalari ile benlik ve rolleriyle ilgili
olumsuz diislincelerinin etkisinin azaldig1 vurgulanabilmektedir. Bireyin i¢ diinyasinda
yaptig1 bu sorgulamalarla birlikte travmatik dykiiye iliskin semalar da etkili olmaktadir.
Lancaster, Kloep, Rodriguez, ve Weston (2013) g¢alismalarinda, bir travmatik olay
sonrasinda bireyde “giiclenme” ve “varolussal yeniden degerlendirme” seklinde goriilen
siirece odaklanmiglardir. Bu siirecte, bireyin travmatik olaya odakli olumsuz bilislerini
kendi iginde yeniden degerlendirerek bakis acisini degistirmesi seklinde agiklanan
modellerin bireyin benligine, diinyaya yonelik olumsuz biligleri ve kendi suglama
durumu {izerine yasanan degisimleri yansittigini ifade etmistir. Buradan hareketle,
olumsuz tarafin diizeyinin incelenerek olumlu tarafin c¢alisilmas: fikri de desteklenmis
olmaktadir.

Grup tiyelerinin 3’#, kaza sonrasinda 6liim duygusunu daha iyi anladiklarini, limiin
aslinda engelleyemeyecekleri ve ne zaman olacagimi kestiremeyecekleri bir olgu
oldugunu diisiindiiklerini ama yine de 6lmekten korktuklarini ifade etmislerdir. Andreu,

Pefia, ve Cruz (2017), travma sonrast goriilen olumsuz bilislerin, yasanan travmatik
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olaya yanit olarak verilen kaygi, depresyon gibi ¢iktilart ve travma sonrasi goriilen
olumlu duygu ve diisiincelere kars1 hissedilen bir tehdit algisinin varligini isaret ettigini
belirtmektedir. 10 yasinda bir ¢ocugu olan katilime1 ise kazaya iliskin yasadigi etkiyi su
sekilde ifade etmistir;
“Hayatuim bitti aslinda ama asi diigiinmek istemiyorum, kazadan hemen
sonra da aynt duayr ettim hala bu sekilde dua ediyorum, Allah’im yaptigim
hatalar: affet, beni cocuguma bagisla, daha ¢ok kiiciik. (Ul)”
Uye, ¢ocuguna elinden gelen her tiirlii destegi sunabilecegini ve aralardaki iliskiyi
devam ettirmeye yetiyitiminin engel olmadigini diisiindiiglinden benlik algisindaki
bilislerde yasadigi degisimi ifade etmistir. Buradan hareketle, bu iiye o6rneginde
goriildiigli gibi, yetiyitiminin getirdigi engel durumu ve yasami kontrol etme
noktasindaki zorluklarin ve sorunlarin ‘caresizlik’ bilisini 6n plana ¢ikardigi yorumu
yapilabilmektedir. Bu iiye ayn1 zamanda, yasadigi kazanin cocuguna daha da
baglanmasini sagladigini belirtmistir. Diger acgidan degerlendirildiginde ise iyenin
yasadig1 kaza lizerinden kendini yeniden tanimlama imkani olmus ve yasamindaki
onceliklerin degistigini fark etmistir.
Kaza 6ncesinde arkadas ortaminda alkol kullanarak zaman gecirmeyi kendi yagamini ve
benligini ifade etme bi¢imi seklinde belirten iliye, kaza sonrasinda ise kendi istegiyle
diinyaya getirdigi ¢ocugunun istek ve ihtiyaclarinin karsilanmasinin bir ‘baba’ olarak
kendisine bagli oldugunun farkina varmistir. Bunun yaninda, kazaya iligkin benlik
algisinda degisim kendini suglamay: da beraberinde getirmistir. Uye, yasadigi kazay1
asagidaki otomatik diisiinceyle kafasinda sekillendirmis ve kendince anlamlandirmstir;
“Ben giinah (alkol kullandim) isledim, bu Allah’in bana verdigi bir ceza...
un”
Yukaridaki ifade ayni1 zamanda, {iyenin yasamina degisen fiziksel durumu ile birlikte
devam edebilmesi admma kendine gore buldugu bir ‘kacis yolu’ olarak da
degerlendirilebilmektedir. Allah’a siginmak, maneviyatin harekete gegirilerek bunun bir
ceza karsiliginda bagina geldigini belirtmek yasadigi yetiyitimini isteyerek ya da
istemeyerek de olsa kabullenmesini ve sag kalmanin degeri lizerinden benlik algisini
sekillendirmesini saglamistir. Bagka bir grup tiyesi de, yaptig1 kazay1 bir sucun karsiligi
olarak nitelendirdigini belirtmistir. Yasadigi travmatik oykiiyii “keske bu kaza benim

basima gelmeseydi” seklinde ge¢mise doniik olarak degerlendiren bu iiye de diger iiye
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gibi ‘caresizlik’ semasin1 on plana cikarmustir. Ongoriilemeyen ve degistirilemeyen
durumlarla basa ¢ikmak igin kullanilan ‘keske’ ifadelerinin iiyeleri geg¢mis odakli
yasamaya yonlendirdigi ve kaza dncesi ve sonrasi olarak karsilastirma yapmaya ittigi
gozlenmektedir. Maneviyat, bireylerin saglik ve iyilik hali durumlarinin ifade
edilmesinde 6nemli bir rol oynarken gelisim igin bir firsat ve zorluklarla basa ¢ikma
noktasinda bir yaklasim sunmaktadir. Buradan hareketle, maneviyatin biligsel
davranigg1 yaklagimin temel alindigi ¢alismalarin ortaya c¢ikarilmasi, bireyin manevi
inanglar1 ve diinya goriisii ile uyumlu bir miidahale programinin siirdiiriilmesinde
faydali olacagi diisiiniilmektedir (Carlson ve Gonzalez-Prendes, 2016).

“Allah bana otur dinlen dedi ve kazaya kadar isledigim giinahlari bu

sekilde affettirmis olacagim. (U3)”
Bu iiye, Allah’tan gelen bir kaza oldugunu diisiindiigiinden kendi ig¢in manevi
duygulariyla bir pazarlik yasadigini ve toplumun ahlak kurallarina aykir1 olarak stirdiigii
yasam tarzinin bir karsiligir oldugunu ifade etmistir. Sosyal Hizmet Egitim Konseyi,
grup calismalarinda maneviyatt insan yasamina ve Kkiiltiiriine dair ¢ikarimlarda
bulunmaya yardimci olan ve cevresi i¢inde bireyi biitiinciil olarak degerlendirmek i¢in
faydal1 bir boyut olarak aciklamistir. Buna gore, sosyal hizmet uzmaninin ¢evresi iginde
bireye biitiinciil bir bakis acist gelistirmesi, temel ihtiyaclarin kargilanmasi noktasinda
profesyonel destegin saglanmasi ve diinyada biitiin bireyler ve toplumlar i¢in adaletin
gelismesi i¢in ¢abalanmasi ve tiim bunlar i¢in maneviyatin ve dinin insan yasamindaki
yerini kesfetmesi gerektigini ifade etmistir (Council on Social Work Education, 2011).
Ayrica, iiyelerden biri kaza sonras1 deneyimlerinden yaptigi ¢ikarimla kendini “fazlalik
gibi” hissettigini ifade etmistir. Baska bir {iye ise, kaza sonrasi yasadigi yetiyitimi
nedeniyle rol kaybina maruz kalmais, aile i¢inde “para kazanan ve sorun ¢6zen” roliinii
kaybettigini belirtmistir. Eve maddi gelir saglayan kisi olmadig: i¢in aile uzun siire
kazadan sonra biriken borg¢larla miicadele etmek durumunda kalinca, bu liye yasadigi bu
siireci sOyle aktarmis ve aslinda bu diisiincesinin somut bir kanita dayanmadigi
sonucuna varmistir;

“Olmeyi diigiindiim, ciinkii eger éliirsem ailem bazi bor¢lardan kurtulur

diye diisiiniiyordum, ancak hastanede ayni odada yattigim hastamin bana

dedigi — her nefes alista ve veriste Allah’a siikretmemiz lazim- sozii aklima

geldi, bu soz beni ¢ok etkiledigi i¢cin kendimi engelledim, ama zaten olsem
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de ailem yine bor¢lardan kurtulmayacakti, bir de ¢ocuklarim babalarinin

intihariyla ugrasacaklardi. (U2)”
Uyelerin, kaza sonrasinda yasadigi bu rol kaybiyla birlikte gelen maddi sorunlari
asabilmek adma yeni yollar bulmaya calistiklar1 ancak bu noktada yasadiklar
basarisizliklarin yine ‘caresizlik’ semasini 6ne ¢ikardigi goriilmiistiir. Bu goriise yonelik
grup tyelerinden birini 6rnek olarak vermek gerekirse, kendine ait kamyonu
calistirmaya baslayan {liye, bundan sonraki siirecte yasananlarla yine maddi bir kayip
yasamistir.

“Aymit kamyonla ¢alistirdigim sofor de kaza yapinca kamyonlar: sattim.

Sofor alkolliiymiis, uyumus, ondan kaza yapmis. Zaten kasko da odeme

yapmadi (alkollii ara¢ kullanmimi nedeniyle). (U3)”

“Kazadan sonra is yerim benim evimin elektrigini, suyunu, masrafini

karsiladi. Sonra is yerimden sikayet¢i olmadim diye bana is kazasi maast

baglatmak i¢in ¢ok ugrastilar, simdi iki maas aliyorum ben. O donemde iste

is yerimin, komsularin, yakinlarin yardimiyla rapor (engelli saglik raporu)

¢tkincaya kadar gecindik, devletten iki yil bir kurus para almadim...(U4)”
Yukaridaki ifadesinde goriilebilecegi gibi diger bir grup iiyesi, yasanilan maddi
sorunlarin listesinden gelme noktasinda yakinlarindan ve is yerinden gelen destegi ifade
etmistir. Grup tyelerinin siklikla vurguladigi tizere ‘muhta¢ olma’ duygusunun ve
baskalarinin yardimina ihtiya¢ duyarak yasami siirdiirme noktasinda yasadiklar
tiikenmisligin bu liyede tam tersi bir etkide bulundugu goriilmiistiir. Bu iiye, is yerinin
ve yakinlarmin yardimlarindan faydalanarak bu siiregte maddi sorunlardan ziyade kendi
tedavi siirecine yonelme firsati bulabilmis ve bunun da travmatik dykiiyii olumsuz bir
sekilde anlamlandirmanin tersi bir durumu, yani travma sonrasit gelisimi ortaya
koymustur.
Yasadiklar1 kaza sonrasinda, karsi karsiya kaldiklart maddi ve manevi sorunlar
maneviyat duygusu, aile liyelerine kars1 kendilerinde hissettikleri giiclii baglari ile basa
cikmaya caligtiklar1 gozlenen iiyelerin calisma siiresince, bu baglari vurgulanmaya
calistlmigtir. Dolayisiyla, sosyal refahin ve siirdiiriilebilir kalkinmanin en temel
gostergesinin insanin iyilik halinin gelisimi ve bireysel kapasitenin maksimum seviyeye
ulastirilmasi oldugu diistiniildiigiinde (Conlon, Fahy ve Conroy, 1999), trafik kazalarina

bagli yetiyitimlerinde, bireyin aile sistemi iginde hem temel hem de psikososyal
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ihtiyaglar yoniinden desteklenmesi, sosyal hizmetin yasama dokunusunu ortaya
koyabilmektedir.

Sosyal destek, manevi inang, yeni firsatlarin dogmasi seklinde goriilebilen bireye 6zel
deneyimlerin aktarilmasi sadece yetiyitimi ile ilgili degil, bireyi ¢evresinde
degerlendirebilmek adina bir nirengi noktasini igaret etmektedir. Ayrica, kendilerine ve
yasadiklar1 kazaya yonelik anlamlandirmalarmin iginde bu giiclii taraflarinin sag
kalmanin degerine yansidig1 da ifadelerinden anlasilmaktadir. Sheikh (2008), travma
sonrasi gelisim baglaminda biligsel yeniden yapilandirma siirecinin bireylerin travmayi
anlamlandirma yollar1 iizerine odaklanarak bireylerin deger bulma, gii¢lii yanlarini
ortaya ¢ikarma terine yogunlagmalar1 gerektiginden bahsetmigtir. Travmay1 yeniden
anlamdirarak travma sonrasi gelisimin artirilmasinda, bireyin g¢evresel faktdrlerinin
onemini vurgulayan Sheikh (2008), sosyal destek algisinin bireyin motivasyonunu
biligsel yeniden yapilandirma siirecine ¢ekmede Onemli oldugunun altini ¢izmistir.
Dolayisiyla, travmatik Oykiisii bulunan bireylere danigsmanlik yapan uzmanlarin
bireylerin dahil olduklar1 sosyal sistem iginde giiglii baglantilarinin  degerini
gostermeleri  ve bireylerin olumsuz faktorlerden uzaklagmalarinin  yollarmi
kesfetmelerini saglayarak travma ile iligkili bilissel yeniden yapilandirma siirecini
isletmeleri gerekmektedir.

Genel olarak, “insan i¢in normal olarak degerlendirilen bir islevi, bedensel diizeyde
meydana gelen fonksiyonel kisitliliklara bagli olarak yapamama durumu” olarak
tanimlanan yetiyitimi (Yigitbas and Deveci, 2016, s. 59) kaza, afet, savas gibi pek ¢ok
nedenle insan hayatinda dogustan degil de sonradan meydana geldiginde sosyal ve
psikolojik  etkisinin daha yogun hissedildigi  goriilmektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde, iiyelerin degisen fiziksel durumlariyla birlikte yeni olusan
yasamlarina, rol ve statiilerine yonelik yasadiklar1 uyum sorunu, yasadiklar1 kazayi
anlanlandirmada ge¢mis odakli olmalarina neden olmaktadir. Bu sekilde olusturduklari
otomatik diisiincelerle hareket eden iiyeler gecmis odakli zaman algilarindan dolay:
simdiki zaman1 planlamakta zorluk yasamakta ve yasadiklar1 giinii kagirdiklar1 i¢in de
otomatik diisiincelerinin temelini olusturan ‘caresizlik’ semasinin, lyelerin giinliik
yasamlarindaki olaylarda bile goriiliir hale geldigi gozlemlenmektedir.

Daha Once yapabildikleri ya da basarabildikleri seyleri fiziksel yetiyitimleri nedeniyle

yapamaz hale gelen bireylerin kendini tanimlama bigimlerini ve yasadiklari is, meslek,
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aile ici rol kayiplar1 da sosyal agidan tanimlamalarini etkiledigi gézlenmektedir. Ayrica,
tiyelerin travma sonrasi gosterdikleri gelisimde maneviyatin yeri de dikkati cekmekte ve
“yasam nedeni” olarak ifade edilen bu kavramin, yasam amacinin anlamlandirilmasi,
yasam memnuniyetinin ve iyilik halinin saglanmasi ve kendilik algisiyla diinyaya
yonelik bakis agmin biitlinlesmesi (Derezotes, 2000) ile yansitildigi goriilmektedir.
Tuncay (2007), yasantilarin maneviyata atfedilen 6nemli alanlardan biri oldugunu ifade
etmis ve bu kavrami, her diisiince sisteminde ve olayin i¢inde incelemenin miimkiin

oldugunu belirtmistir.

4.1.1.2. Trafik Kazasm ve Yetiyitimini Anlamlandirma Siiregleri ve Boyutlar:

Bireyin yasadig1 travmatik dykiiye ve sonrasinda yasadigi degisimlere yiikledigi anlam,
diisiince, tutum ve davranislarim1 etkilemekte ve basa c¢ikma stratejilerini
belirleyebilmektedir. Trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi yasayan grup iyeleri, kaza
aninda yetiyitimi sahibi olacaklarin1 yani fiziksel bir degisim yasayabileceklerini hig
diisiinmediklerini vurgulamislardir. Uyelerin olagan yasam dongiisii iginde daha &nce
diistinmedikleri ve hazirlik yapmadiklari bir degisimle birlikte fiziksel, ruhsal ve sosyal
yonden pek ¢ok sorun ve kayipla basa ¢ikmak zorunda kaldiklari bir stire¢ yasadiklari
goriilmektedir. Bu noktada, yasanan kaybin ya da degisimin birey tarafindan ilk
anlamlandirilmasi ya da kabullenilmesi siirecinin, bireyin semalar1 ve sonraki
yansimalariyla ilgili bir baslangi¢ noktasini olusturabilecegi diisiiniilmektedir.
“Ayaklarinda bir sorun oldugunu, yani yiiriiyemedigini ne zaman anladin?” sorusuna
tiyelerden biri kaza aninda diyerek cevap vermistir.

“Arkadasim kaza yaptigimi goriince —kamyoncular birbirlerini tanirlar- ben

daha kamyonun icindeyken ayaklarimi kontrol etti. Ben daha once de kaza

yapmistim, o zaman iki ayagimi da kirmistim heralde yine oyle oldu sandl.

Arkadasim agri var mi ayaginda diye sordu — yok- dedim, sonra —

hissetmiyor- dedi kendi kendine, o zaman anlamadim tabii... (U3)”
Baska bir iiye bu soruya su sekilde yanit vermistir;

“Arabadayken —ayaklarim tutmuyor- dedim yammdakilere, ama korkuyla

hareket ettiremiyorum diye diisiindiim, o anda fel¢ hi¢ aklima gelmedi, asil

hastanede égrendim... (Ul)”
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Diger bir tiye ise,
“Belimin kirildigini hissettim, ayaklarimi hissettiremiyordum. Cevreden
gelenler oldu, beni yerimden oynatmak istediler, belim kiritk dokunmayin
dedim, kendim de saglici oldugum icin biraz biliyorum ama tabii bizim
tilkede kaza olunca insanlar kenara c¢ekmeyi ¢ok seviyor insanlari,
dinletemedim (U2)”
seklinde yliriiyemeyecegini anladig1 ani ifade etmistir.
Son {liye ise yiirliyemedigine yonelik kazanin hemen sonrasinda hatirladiklarini su
sekilde ifade etmistir;
“Kaza yerinde bayilmisim sonra kendime geldim, bilincim yerindeydi.
Insamn swtina balta saplamr ya éyle bir agri hissettim. Yanimdaki
arkadasim bana seslendi en kalkamiyorum dedim, cam swrtima girdi heralde
dedim (aracwin kasasinda bulunan biiyiik cam)... ben yiirtiyemeyecegimi 5-6
ay sonra anladim, o zaman boyle olanlar: arastirmaya basladik. O zamana
kadar ben belimdeki kiriktan dolayr agrilarim oldugunu diisiindiim (U4)”
Uyelerden iigii yasadif1 trafik kazasmna iliskin travmayr “Allah’tan gelen bir sey”,
“kaderim buymus, kabullenmem lazim” olarak yorumlamislardir.
“Yiirtiyemeyecegimi ogrendigimde hi¢ iiziilmedim, gercgekten iiziilmedim
bak, bu Cenab-1 Allah in takdiri, her sey Allah’tan gelir, inanan insanlariz,
Allah’a sonsuz inancimiz var. Bir de sonradan anlattilar ki bize ¢arpan
araba bizi gormemis ama onun sagindaki araba bizi gérmiis, ona da bir
gostermeyen var tabii... (U4)”
Bagka bir iiye, yasadigi travmayi atlatmak igin psikiyatrik ilag kullaniminin gereksiz
oldugunu, yasadig1 olay1 ve sonrasindaki yetiyitimini kabullenmenin en iyisi oldugunu,
ilag kullaniminin kendini “uyusuk ve halsiz” yapacagm ifade etmistir. Uyelerden biri
kaza sonrasi yasadigi travmayi anlatirken “... ancak intihar1 hi¢ diisiinmedim” diyerek
manevi duygularinin travma ile basa ¢ikmada etkili oldugunu vurgulamistir. Iki grup
iyesi ise Ozellikle yalniz olduklar1 zamanlarda “neden benim basima geldi, neden ben?”
seklinde  sorgulamalar  yaptiklarm1  ve  durumlarini  aslinda tam  olarak
kabullenemediklerini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte, bu tiyeler kaza sonrasi tedavi asamasinda hastane kalislarinda,

yiiriiyemeyeceklerini uzun bir siire kabul edemediklerini ve bunun etkisiyle 6fkelerini
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kontrol edemedikleri igin en yakinlarindaki kisilere “eziyet” ettiklerini eklemislerdir.
Baska bir iiye ise, kazadan sonrasini su sekilde yorumlamistir;

“Kazayr hayatimin bitisine benzetiyorum. Hayatim kaza nedeniyle % 80
bitti, su an sadece yasiyorum, ¢ok seyimi kaybettim... (U3)”

Bireylerin yasadiklar1 kazaya ve yetiyitimlerine iligkin yiikledikleri anlamin, yasadiklari
hukuki siireglerin uzun ve tekrarlayici yapisi, biirokratik islerin takibi gibi nedenlerden
de etkilendigi gozlemlenmistir. Uyeler dzellikle, kaza sebebinin ve su¢ oranmin karst
tarafta olmasina karsin, verilen cezalarin gergekten caydiric1 ve cezalandirict olmadigi
goriislinii paylagsmaktadirlar. Bir iiye hukuki yapi i¢inde yasadigi yetiyitiminin ve
kaybin karsiliginda, verilen cezanin az olduguna yonelik algisimi su sekilde ifade
etmistir;

“Karsi tarafin biliskisi raporunda saatte 190 km. hiz yaptiginin ve kirmizi
isikta gectiginin belirlenmesine ragmen dava 4,5 yil hapis cezasi ile
sonuclandr (Ul1)”

Uyelerden biri, yasadig1 yetiyitimini kisisel bakimin1 ve temizligini gereklestiremedigi
ilk zamanlarla iliskilendirmistir. Bunu, “altimi hasta bakici ilk temizlenirken ¢ok
agladim” diyerek vurgulamistir. Ayrica, liyeler genel olarak, hareketsizlikten dolayi
noropatik agrilarinin oldugunu ve yatakta rahat hareket edemedikleri i¢in zaman zaman
olusan yatak yaralariyla da bas etmek zorunda olduklarint ve bunlarin giinliik
aktivitelerini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.

“Stirekli oturmaya bagh olarak karmimda néropatik- bunlara doktorlar
noropatik agri diyorlar- agrilar var, ilag kullaniyorum ama yok ge¢miyor.

Biz az hareket ettigimiz i¢in agrilarimiz da ¢ok olur, ilaci da uzun zamandir
kullandigim icin biinye alisti mi ne olduysa artik etkisi azalmaya baslad.
Iste yine fizik tedaviye baslamam lazim. Fizik tedavi kireglenmeyi énliiyor ve
sindirim sistemini giiclendiriyor, o zaman rahatliyyorum (U3)”
Bagska bir iiye ise, kaza sonrasi yasadigi yetiyitiminin getirdigi ‘degersizlik’ semasinin
uzantilarini su sekilde ifade etmistir;

“Yatak yarasindan dolayi olusan kokuya dayanamiyordum, kendi

kokumdan nefiet etmistim. Insanlar yamma geldikce utaniyordum

kokumdan. Hemgire falan gelince odaya yamima yaklasmasa istiyordum
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ama yine de Allah razi olsun hemsire fizik tedavi hareketlerini yaptiriyordu
U2)”

Yetiyitimini anlamlandirmada etkili baska bir nokta ise, engelli saglik raporunun
alinmasi siirecinin oldugu gozlenmistir. Bu siirecte uzun ve tekrarlayici muayene
stirecleri, hastanelerin bu raporlart verme noktasinda ele aldiklar1 degerlendirme
kriterlerinin farklilik gostermesi bu siirecin daha da zor hale gelmesine neden
olmaktadir. Ozellikle bu siiregte yasanan maddi kaybin en aza indirilmesi igin rapor
alma siirecinin en kisa slirede tamamlanmasi i¢in ugrasan iiyeler, kendileri i¢in zorlayici
olan bu yapinin iginde, kendilerini “Gtekilestirilmis, degersiz” hissettiklerini
vurgulamigladir.

Uyelerin ifadeleri degerlendirildiginde, yasadiklari kazayr ve yetiyitimlerini
anlamlandirma noktasinda, kendi i¢ diinyalarindaki yargilamalarla birlikte, sosyal,
hukuki yap1 ve ekonomi ve saglik sistemi iginde gecirilen siireglerin de etkili oldugu
goriilebilmektedir. Bozulan fiziksel biitiinliiglin yaninda, fiziksel hastaliklar ve
bozulmalar, iyelerin yasamlarin1 zorlayici ve degisen fiziksel durumlarini kabul
noktasinda ise, engelleyici bir faktdr olarak gorev yaptig1 ve kazanin yaninda bagka bir
psikolojik etken olarak karsimiza ¢iktig1 diigiiniilmektedir.

Bir iiyenin, yasadigi fiziksel degisimi, baska bir liyenin ise, hukuki siirecte islenen
sugun ceza karsiligimin kendini tatmin etmemesi diisiincesini 6n plana ¢ikarmasi, her
bireyin yasadigi travmatik olaya farkli anlamlar yiiklemesinden kaynaklandigi
sdylenebilmektedir. Ornek vermek gerekirse, énceki boliimde de bahsedildigi iizere bir
iiye, yasadig1 kazayr hayatinin bitisi ve kendisine inandig1 gii¢ tarafindan verilen bir
ceza olarak nitelendirirken, diger bir {iye karsi taraftaki aracin siiriiciisiiniin hatasi
nedeniyle yasadigi fiziksel degisimi, kars1 tarafin isledigi bir fiil olarak ifade etmis ve
bu yasadig1 kaybin karsiliginda failin de benzer bir manevi kayip yasamasi gerektigi
tizerine durmustur. Her iki liyede de, aslinda yetiyitimlerini kabullenme siirecinin
yasandig1r goriilmekte, bir liye maneviyatla diger iiye ise sugu yiikledigi siiriicii ile
kendine bir ‘¢ikis yolu’ bulma girisiminde bulunmuslardir. (Ozsoy ve Okyayuz, 2016),
bu stlireci bireylerin kisilik 0zelliklerine gdore degiskenlik gdsterebilecegini

vurgulamastir.



117

4.1.1.3. Sucluluk Duygusunun Etkisi

Yasanilan kazaya ve yetiyitimine yonelik sucluluk duygusu bireylerde farkli etkenlerle
ortaya c¢ikabiledigi gibi farkli psikolojik etkiler de yaratabilmektedir. Sugluluk,
bireylerde kendine aci c¢ektirme ya da kotii davranisi dengelemek icin iyi davranis
gelistirme seklinde iki farkli agidan goriilebilmektedir. Ehring, Ehlers, ve Glucksman
(2008) tarafindan motorlu arag kazasi gecirmis kisilerle yiiriitiilen ¢alismalar1 ele alarak
yapilan meta analiz ¢alismasinda, travma sonrasi stres bozukluguna iligkin biligsel
modelin travma sonrasindaki duygu yonetimini ag¢iklamada énemli bir faktor oldugunu
ifade edilmistir. Ayrica, goriilen sucluluk duygusunun ifade edildik¢e yani birey
tarafindan itirafta bulunuldukca hafifledigi gozlenmistir (Oktem, Turgut, ve Tokmak,
2013). Bu noktada, odak grup c¢alismasi iginde de planlanan maruz birakma
calismasinin, kaza anina iliskin bosluklar1 doldurarak bireye yasadigi olay:
“normallestirme” imkani sundugunun vurgulanmasi faydali olacaktir.
Grup tiyelerinden biri ise, kaza 6ncesi uzun mesafelere mal tagiyan bir tir sofori oldugu
icin uykusu gelmesine ragmen varacagi noktaya az kaldigindan mola vermemis ve kaza
uyuyakalmasi nedeniyle dinlenecegi benzin istasyonuna 100 metre kala gergeklesmistir.
Bundan dolayi, bu iiye, kazaya iligkin olumsuz etkileri atlatamadigini su sekilde
aktarmstir;

“Yasadigim kaza anlik bir sey ve benim igin ¢ok degisik bir an, ¢ok

anlatamiyorum, kazadan konustuk¢a hala sanki o ami yasiyyormusum gibi

hissediyorum (U3)”
Buradan hareketle, {iyenin yasamina devam etmesi igin gerekli olan bilislerin yeniden
yapilandirilmasi siirecini siirekli erteledigi ve kazasiyla bir ylizlesme yasamadigi
yorumu yapilabilmektedir. Ayrica, ayni iiye sucluluk duygusunun yogunlugunu
vurgulamis ve kaza sonrasi ara¢ kullanmaya ve trafik kurallarina uyma noktasinda
fikrinde oOnemli degisiklikler oldugunu ifade ederek yasam felsefesine doniik
degisimlerini vurgulamistir.

“Keske oraya varmak icin inat etmeseydim, bu yiizden kendimi su¢cluyorum

(U3)”

“Emniyet kemeri takmis olsaydim, kazayr engelleyemezdim ama kaza

sonrasinda yataga mahkum kalmami engelleyebilirdim, artik her araca
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bindirgimde sofor de olsam yolcu da olsam emniyet kemeri takiyorum ve

uzun siireli yolculuklarda mola vermeye ozen gésteriyorum (U3)”
Sucluluk duygusu hisseden baska bir grup {iyesi ise kaza anina iliskin olarak doniis
sirasinda gelen aragla carpistigi icin “keske ben onu bekleseydim, yol onun hakkiydi”
diye belirterek trafik kurallarina uymamasindan dolayr kazaya sebep oldugunu ifade
etmistir. Raz, Shadach, ve Levy (2017) calismalarinda, bireyin yasanan travmatik
olaydan dolay1r kendini su¢lamasinin, travmatik olay aninda bireyin kendini kontrol
edememesinin yarattig1 bir sonu¢ oldugunu vurgulamislar ve travmatik olay sonrasinda
yasanan ¢aresizlik hissinden bir kagis yolu olarak nitelendirildigini ifade etmislerdir.
Uyelerin yasadiklar1 kaza ve yetiyitimi nedeniyle aile bireylerinin ve yakin gevrelerinin
de yasadiklarindan kendilerini sorumlu tuttuklari1 ve bu agidan da bir su¢luluk duygusu
icine girdikleri gézlenmistir.

“Ben boyle olunca ¢ok zor giinler gecirdik, oglum tiniversiteyi kazanamadi,

ben bundan dolayr hep kendimi su¢ladim. Cocugun bir yili bosa gitti benim

yiiziimden (U2)”
Yasadig1 kazanin Allah tarafindan verilen bir ceza oldugunu ifade eden baska bir
tiyenin, ¢ocuguna verdigi degeri 6n plana cikararak manevi tarafi da kendi iginde
sorgulamaya basladig1 ve sugluluk duygusunu ortaya ¢ikardigr gériilmiistiir.

“Biraz kaderciyim, ben kendi basima geleni kabul ettim. Hadi benim

giinahlarim var ama ¢ocugumun kabahati ne? (Ul)”
Uyelerin kazayr yapma bigimleriyle ilgili olarak 6ne cikan sugluluk duygularinm
azaltilmasi1 adina yapilabilecek maruz birakma calismalarinin 6zellikle aile bireylerine
olan etkisinin g6z Oniinde bulundurularak yapilmasinin, bireysel goriismelerin
biitlinlinden c¢ikarilan haliyle, hem {iyelerin ‘degersizlik’ ve ‘garesizlik’ semalarim
yeniden yapilandirmada hem de yetiyitimlerini saglikli bir sekilde kabullenmelerinde
etkili olacagi diisiinlilmektedir. Buradan hareketle, kaza sonrasinda bireyin ve
yakinlarinin yetiyitimine gore yeniden sekillenen yasamlarinda ortaya ¢ikan sorunlarin
sugluluk duygusuyla bastirilmaya calisilmasinin yasam dongiisiinde kolaylastirict bir
etkisinin olmadig1 gosterilmelidir.
Scharwéchter (2008) tarafindan yapilan ¢alismada sunulan bir vakada, kayip yasayan
katilimcinin ifade ettigi sucluluk duygusunun biligssel davranis¢1 yaklasima gore 4

ciktisindan bahsedilmistir. Buna gore, katilimcinin yasadigr kayipla ilgili hissettigi
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sucluluk duygusunun bir sonucu olarak, 6fke, tiziintli yasadigi, ¢cevresindeki bireylerden
gelen tepkiler bu olumsuz duygularinin arttig1 goriillmektedir. Benzer sekilde, katilimci,
sugluluk duygusunun bir karsiligi olarak negatif cezayr kendisine sosyal ve duygusal
etkilesimden uzaklagma olarak vermekte ve yine, kendini sosyal dislanma ile pozitif
olarak cezalandirmaktadir. Bu noktada, negatif cezalandirma, bireyin kendini mutlu
hissedecegi ortamlardan uzaklastirmasi, yasamdan zevk almayi engellemesi seklinde
ifade edilirken; pozitif cezalandirma ise, gevreden gelen tepkilerle yasadigi travmatik
olaya iligskin olumsuz biliglerin daha da tetiklenmesini énlemek amaciyla kendini yine
sosyal ortamdan uzaklastirarak yalniz olmasi seklinde yorumlanabilmektedir. Yukarida
ifade edildigi lizere, grup iiyelerinin ge¢mis odakli bir sekilde hem kendilerine hem de
aile iiyelerine yonelik yansimlardan dolay1 yasadiklar1 sucluluk duygularinin semalari
ve islevsel olmayan otomatik diisiinceleri harekete gecirmekten baska bir ise yaramadigi

vurgulanabilmektedir.

4.1.2. Grup Uyelerinin Odak Grup Siireci Baslangicinda Sosyal islevselliklerine
Yonelik Bakis Acilar: ve Deneyimleri

Bu boliimde, odak grup siireci baglangicinda tiyelerin yasadiklari trafik kazasi sonrasi
sahip olduklar1 olumsuz bilisler ve yetiyitimleri nedeniyle sosyal iglevsellik diizeylerine
ve boyutlar1 ilizerine deneyimleri aktarilmaya c¢alisilacaktir. Bu  boliimiin
basliklandirilmasinda sosyal islevsellik 6l¢eginin alt boyutlar1 bir rehber olarak
kullanilmistir. Buna gore, bireyin sosyal ugrasi, sosyal etkinlikler, bos zamanlarini
degerlendirme ve kisileraras iligskilerde yasadigi degisimler “sosyal etkinlikler ve bos
zamanlar1 degerlendirme noktasinda yasanan degisimler” seklinde, yetiyitimi nedeniyle
bakim veren bagka kisilere ya da aile liyelerine bagli bir yasam slirmesinin etkileri
“kendi yasamlarin1 kontrol edebilme yetileri noktasinda yasanan degisimler” ve yine
yetiyitimleri nedeniyle bireysel olarak kendi hareketlilik alanlarina ve baskalarinin bakis
acilarima yonelik degerlendirmeleri ise “yetiyitimine bagli bireysel performansinda

yasanan degisimler” seklinde basliklandirilmastir.
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4.1.2.1. Sosyal Etkinlikler ve Bos Zamanlar1 Degerlendirme Noktasinda Yasanan

Degisimler

Bireylerin fiziksel yetiyitimi sonrasi yeniden kurgulanan yasam bi¢imlerine ve mevcut
sosyal yasantilarina uyumlarinin, travma sonrasi anlamlandirma ve sag kalmanin
degeriyle birlikte saglanmas1 énem tasimaktadir. Uyelerin sosyal islevsellik agisindan
kendilerini gelistirme ve yeni sosyal etkinlikleri, firsatlar1 degerlendirme noktasinda
gecmise bagl bir zaman algisiyla diisiindiikleri gozlenmistir. Uyelerden biri su an
yetiyitimi nedeniyle yapamadigr ancak cok sevdigi soforliik meslegine geri doniisi
sosyal iglevselliginin temeli olarak yordamaktadir.

“20 adim atayim yine kamyon kullanmirim. Kamyonculuk bende bir hobi

(U3)”
Bu noktada, bu liyede goriildiigii gibi miiracaatcilarin ilgi alanlari, beklentileri ve kendi
kapasiteleri dogrultusunda kurguladiklar1 yasam tarzlari farklilasabilmekte ve sosyal
islevsellik boyutlar1 da, bu farklilara gore sekillenebilmektedir. Hilarski ve Wodarski
(2001), terapotik siiregte her ne kadar sosyal hizmet uzmaninin sorumlulugu iizerine
odaklanilsa da miiracaat¢ilarin cinsiyet, yas, irk, kiiltiirel kokenleri, sosyal becerileri,
bilissel siiregleri, inanglari, beklentileri, degisime yonelik istekleri gibi 6zelliklerinin bu
siirecin bir pargast oldugunun unutulmamasi gerektigini vurgulamslardir. Uyeler, uzun
tedavi siireclerinin de, kendilerini sosyal yasamdan ayirdigin1 vurgulamislardir. Bunun
yaninda, liyelerin iyilesmeye yoOnelik algilarinin sosyal islevselliklerini gelistirmede ve
yasamalarini aktif hale getirmede yordayic bir faktor oldugu anlagilabilmektedir.

“Hastanede ameliyattan sonra 2 ay fizik tedavi gérdiim, o zaman hep yarin

ayaga kalkacakmisim gibi hissediyordum, hala daha umudum var (U4)”
Grup {yelerinden biri, kaza sonrasinda yasadigi sosyal islevsizligi etkileyen
faktorlerden birini uygun olmayan fiziksel kosullar olarak nitelendirmistir.

“Evimizde asansor olmadigi icin iki ay siirekli evde yattim, sonra kardesim

20 seans fizik tedavi aldirdi, biraz daha rahat yatar kalkar hale geldim. Yeni

eve tasinincaya kadar disar: ¢ikmak nerde... biri sirtinda indirecek de oyle

disart ¢ikacagim... (U3)”

“Kok hiicre tedavisi oldum. Sonra tamdiklar vasitasiyla otlart karigtirip

ilaglar yapan yerler ogrendim, hepsini denedim. Fizik tedaviyle falan bel



121

dengem yerine gelmeye, kollarim hareketlenmeye basladik¢a psikolojim de
diizelmeye basladi, kendime giivenmeye bagladim (Ul)”’
“Anadolu’da ¢ok olur kirtk¢i ¢ikiker, nbbin yaptigimi yapamaz da kimse,
zaten soyledigi seyler mantigima yatmasa kabul etmezdim de ama iste insan
her yolu deniyor béyle olunca. Uzun siire yatinca beni kire¢ baglamis her
yerimi, bir ot suyu yapti bana bir de —béyle yatmakla olmaz- dedi, evde
tavanda kancalar vardi salincak i¢in onlara makara yapacagim dedi. Tabii
bu arada hastaneye de gidip geliyoruz, sonra viicudum hareket kazanmaya
baslad:... (U4)”
Kaza sonrasi fiziksel durumuna uyum siirecinde 6zellikle tedavinin etkisi boyutunda
degerlendirmeler yapan bu iiye ayn1 zamanda, bireyin ne sartlarda olursa olsun kendi
kapasitesini gelistirebilecegi ve bu sekilde sorunlarla basa c¢ikabileceginin altini
cizmektedir.
“Kaza oncesinde pek farkindaligim yoktu, simdi eger bir engelli sunu
vapamiyorum derse, kendinde arasin sorunu. Yakinmak hichir gseyi
degistirmiyor, sonucta bir seyler yasanacaksa yasaniyor (Ul)”
Akiilii araba kullanmalar1 nedeniyle disariya ¢ikmakta, disarida zaman gegirmekte ve
trafikte yol almakta zorlanan iiyelerin ifadelerinden bu durumun sosyal islevselligi
etkileyen bir faktor oldugu anlasilmaktadir. Uyelerin ifadelerinden anlasilacag iizere,
sosyal islevsellik ve travma sonrasi gelisim diizeyleri arasinda bag kuran cevresel gii¢
odaklar1 tibbi tedavi siireci ve tibbi tedavi ile iligkili gelismeler seklinde belirtilirken
bireysel gii¢ odaklar1 ise sorunlara basa ¢ikma becerileri ve en dnemlisi bu sorunlarla
basa ¢ikma niyetleri olarak yorumlanabilmektedir.
“Akiilii arabayla ailemle disart ¢ikamiyorum. Yolda, ben arabayla
gidiyorum onlar yaya, olmuyor. O yiizden kirk yilda bir disart birlikte
ctkiyoruz (U2)”
Kaza sonrasinda yasadigi yetiyitimi nedeniyle aile iligkileri bozulmaya baslayan bir
grup lyesi diislincelerini su sekilde ifade etmistir;
“Esim ¢ok fazla bir tepki vermedi, aslinda vermek istedi de, genciz ¢iinkii
ben kaza yaptigimda 33 yasindaydim, esim 29. Herkes bir olmuyor yani.
Fazla benim gibi kabullenemedi. Direkt bana —béyle oldun seni kabul
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etmiyorum- demedi ama en tavirlarindan anladim. Sonra ufak tefek

hareketlenmeye basladik derken aramiz daha iyilesti iste... (U4)”
Uyelerin ifadelerinden yapilan ¢ikarimlar degerlendirildiginde, degisen fiziksel duruma
yonelik tedavi yoOntemlerinin ve gelistirilen saglik durumlarmin 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Hastanede gecirilen uzun tedavi siireglerinin, liyelerin sosyal yagamlarini
etkileyici ve planlarini erteleyici bir rol oynadigi gozlenmektedir. Binalarin mimari
yapisinin, kaldirnmlarin ve trafik diizeninin tekerlekli sandalye ya da akiilii araba
kullanan bireylere gére uygun olmamasi da liyelerin sosyal yasama uyum siirec¢lerini
uzatmigtir. Yetiyitimi ile birlikte gelen yeni yasam diizeni, Ozellikle baslangig
donemlerinde aile ici iletisim sorunlarina ve iligkilerin bozulmasina da neden olmustur.
Buradan hareketle, iiyelerin iletisim ve bos zamanlari degerlendirme ile ilgili bakis

acilarinin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir.

41.2.2. Kendi Yasamlarimm Kontrol Edebilme Yetileri Noktasinda Yasanan

Degisimler

Yasanan travmatik olayin birey i¢in hazirliksiz olmasi, 6liim tehdidi icermesi, uzun
stireli etkilere sahip olmasi, bireyde sugluluk duygusu yasatmasi, fiziksel etkilere sahip
olmasi gibi faktorlerin birey sosyal yonden dislanmaya ve psikolojik etkilerin
goriilmesine neden olabilmektedir (Wald ve Taylor, 2007). Bu etkilerle, bireyin kendi
yasamint kontrol altina alabilmesi zorlagmakta ve ozellikle bakim veren, yani fiziksel
ihtiyaclarmi karsilamalarina yardimci olan bireylerin kararlarina bagli bir yasam
stirmelerine neden olabilmektedir.

Grup tlyelerinden biri, yasadig1 travmatik dykiiye ve yetiyitimine bagl olarak “muhtag
olmanin” kotii bir duygu oldugunu ifade etmis, en temel ihtiyaglarini bile kendi
kendilerinin karsilayamadiklarma vurgu yapmistir. Biitiin {iyelerde kendi kisisel
ithtiyaclarini1 ve temizliklerini tam bagimsiz bir sekilde gergeklestiremediklerinden otiirti
“muhtag¢ olma” ifadesi kullanilmistir. Bunun yaninda, yapilan goriismelerde kaza oncesi
calisma hayati i¢inde aktif bir sekilde yer alan iiyelerde yasanan rol kaybi ile birlikte
sosyal etkinliklerden ve ugrasilardan da cekilmeye basladiklar1 ve bos zamanlarini
degerlendirme noktasinda televizyonun kaza oncesine gére daha 6nemli bir konuma

geldigi yorumu ¢ikarilmistir. Yetiyitimi ve sosyal islevsellik arasindaki iligki
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degerlendirildiginde, bos zamanlar1 degerlendirme aktiviteleri ve sosyal ¢evreden gelen
destegin varligi, algilanan stres diizeyinin diismesini sagladigindan ice kapanma,
olumsuz diisiinceler ¢ergevesinde yasami kurgulama gibi depresif belirtilerin azalmasini
yordayabilmektedir (Chao, 2014).

“Eskiden ¢ok hareketliydim, simdi hareket edemedigim i¢in yapamadigim

seyler icimde kalryor (U3)”

“Kazadan sonra bende hi¢ can yoktu, kendi kendime yemek yiyemezdim,

oksiiremezdim bile... (U4)”
Bagka bir iiye ise, sosyal islevsellik noktasinda yasadigi degisimi ve degisen fiziksel
durumuyla birlikte yagamini yeniden kurgulama cabasin1 su sekilde ifade etmistir;

“Ikinci el bir araba aldim, gittim sanayide kendime gore yaptirdim. Benim

icin doniim noktast ilk arabay kullamp trafige ¢iktigim giin oldu (Ul)”
Grup tyesi, yukaridaki ifadesiyle kisitlanan sosyal islevselliginin psikolojik etkisini
vurgulamistir. Ayrica, 2 iiye, yetiyitimlerinden kaynaklanan sosyal islevsellikle ilgili
kayiplarin1 ve aile i¢indeki eski rollerini geri kazanmak icin yaptiklar1 girisimlerde
(dikkan agma, yeni is kollarmma yatirm yapma vb.) bulunduklarini ancak c¢esitli
nedenlerle (¢cevrenin olumsuz bakisi, yatirimlar noktasinda ¢evrenin yetiyitimine sahip
bireyin i¢inde bulundugu bir ige yatirimda bulunmak istememeleri, kurslara ulagimin ve
erisebilirligin kendilerine zaman ve enerji kaybettirmesi) basarili olamadiklarini
belirtmislerdir. Grup tiiyelerinin 3’{i, kaza sonrasi yasadiklar1 yetiyitimin, kisilerarasi
islevselliklerini 6nemli derecede zedeledigini ozellikle vurgulamistir. Arkadaslariin
kendilerinden grup iyelerinin maddi yardim ya da herhangi bir ihtiyaglarinin
karsilanmasin1 talep edebilecekleri ihtimali nedeniyle uzaklastiklarini ve sosyal
cevrelerini bu nedenle kaybettiklerini agiklamiglardir. Buna karsin, 2 iiye, ailesinin ve
sosyal cevresinin kaza sonrasinda da kendilerine eskisi gibi davranmaya devam
ettiklerini ve bunun kendilerini daha 1yi hissettirdigini, dolayisiyla yasadiklar
yetiyitimlerini kabullenme ve sosyal islevsellik kapasitelerinin kazanin hemen sonrasina
gore artmasi siirecinde etkili oldugunu vurgulamislardir.
Sosyal islevsellik fiziksel yetiyitimi Ozelinde degerlendirildiginde, oncelikli olarak
sosyal aktivitelerin eksikligi ya da bu aktivitelere katilimin yetiyitimi nedeniyle
kisitlanmas1 akla gelmektedir. Buna karsin, yetiyitimine yonelik sosyal model, saglik

durumu, cevresel ve bireysel faktorlerden olusan bir iiclii sunarak bu durumu
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aciklamaktadir. Buna gore, bos zamanlar1 degerlendirmek ve giinliik isleri yerine
getirmek icin planlanan aktiviteler, bireyin g¢evresiyle iliski kurarak c¢esitli yasam
olaylarina katilim saglamasi, bireyin fiziksel ve sosyal ¢evresinden kaynaklanan
cevresel faktorlerle kendi yasamlarini yoOnetebilmesi seklinde bir c¢ergevede
degerlendirme yapilabilmektedir (Barrow, 2006).
Uyelerin aktif biriyken pasif konuma diismeleri, en temel sorun alanlarmni
olusturmaktadir. ki {iye, muhta¢ olma duygusunun zorluguna karsmn aileden gelen
destegin ¢ok degerli ve kaza sonrasinda kendi yasamini kontrol altina alabilme
noktasinda en etkili faktor oldugunun altin1 ¢izmistir.

“Hastaneden eve ¢iktigimda, o zaman 4. katta bir evde kaliyorduk, kardesim

beni sirtinda indirip ¢ikarryordu eve, asansor yoktu. Birinin seni sirtinda

tasimast zor degil mi? Dersen ¢ok zor, hele benden kiigiik birinin benimle

ugrasmasi daha zoruma gidiyordu ama yapacak bir sey yoktu... (U3)”

“...evin girisinde 6-7 basamakli bir merdiven vardi. Esim beni sitrinda

indirirdi, iste sonra ¢ikarabilirse ¢ikarirdi, yoksa komsular yardim ederdi.

Oyle olunca fazla inip c¢ikamazdik ondan. Sonra benim bir demirci

arkadasim vardi, ona bir asansor yaptirdik. Simdi bir sikinti yok, kendim

ctkar inerim... (U4)”
Fang, Chung, ve Watson (2018) caligmalarinda, bireylerin travmatik olay sonrasinda
benlik algisinda yasadiklar1 degisimi, baskalarina bagimli olmadan yasamina devam
etme ve yasam iizerinde daha fazla kontrol ve karar sahibi olma ¢abasi ile
iliskilendirmislerdir. Buna gore, bireylerin yasadiklarin travmatik olay sonrasi 6zellikle
kisileraras1 1iligkilerin bozulmaya baslamasinin, bireyleri oOzerklik algisina ve
kendileriyle ilgili degisimleri anlamlandirmaya daha fazla yonlendirdigi yorumu
yapilabilmektedir.
Bireylerin fiziksel olarak herhangi bir bozukluga sahip olmasina ragmen gevreye rahat
ulasim saglayabilmelerine ve dahil olabilme kapasitesine sahip olmalarina odaklanan
yetiyitiminin sosyal modelinin sundugu bakis agisi, bu alt boyutlar kapsaminda
degerlendirilmelidir (Marks, 2008). Dolayisiyla, yetiyitimi yasayan bireylerin ve bakim
veren bireylerin uygun fiziksel kosullarda sosyal yasamlarinin gelistirilmesine verilecek
destegin yetiyitiminin psikolojik etkilerinin de iyilesme siirecine girmesi ve bireyin

kendi Kkararlarint kendisinin verebilmesi yoniinden gelistirilmesi adina Onem
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tagimaktadir. Kendi yasami hakkinda s6z sahipligi kalmayan bireyin toplumsal yasama
katilim noktasinda da sorun yasayabilecegi géz Onilinde bulundurularak yetiyitiminin
davranigsal ve ¢evresel engelleri iceren bir olgu olmaktan cikarilip sosyal etkilesimin
etkisiyle bireylerin kapasitesinin artirilmasi gereken bir boyut kazanmasi gerekmektedir

(Jeavons, Greenwood, ve Horne, 2005).

4.1.2.3. Yetiyitimine Bagh Bireysel Performanslarinda Yasanan Degisimler

Yetiyitimi yasayan bireylerin sosyal islevsellik kapasitelerinin gelistirilmesinin oniinde
engel olan toplumsal pek ¢ok boyut bulunmaktadir. Farkliliklarindan dolay1 sosyal
acidan ayrimciliga maruz kalan (Lange vd., 2003) ve toplumun kendilerine ¢izdigi
siirlar i¢inde yasamak zorunda kalan yetiyitimi yasayan iiyelerin bahsedilen toplumsal
etkilerle ‘degersizlik’ ve ‘caresizlik’ semalarinin tetiklendigi gozlenmektedir.
Grup tyeleri, tekerlekli sandalye ya da akiilii araba kullanimmin da kendi
islevselliklerini etkileyici bir faktor oldugundan bahsetmislerdir. ik zamanlar bu
araglarla disar1 ¢ikmaktan utandiklarini ve devletin yetiyitimi sahibi bireyler icin
karsiladig1 tekerlekli sandalyenin trafik ortaminda kullaniminin uygun olmadigini, akiilii
arabaya ihtiya¢ duyduklarini ancak bunu kendi imkanlariyla almak zorunda olduklarini
belirtmislerdir.
“Akiilii arabayi birinin arabanin arkasina koymasi, inecegim zaman da yine
birinin arabanin arkasindan benim yanima getirmesi lazim, ben ancak oyle
disarida vakit gecirebilirim (U4)”
“Yiirtiyemecegimi kazadan 3-4 yil sonra kabullenebildim, tekerlekli
sandalye ile disariya ¢ikmaya utaniyordum, o zamana kadar bir daha
yiiriiyemeyecegimi  aklimin  ucundan  gegirmedim. Disart  ¢tkmam
gerektiginde  taksisiyle  ¢ikip,  otomobilin  icinde arkadaslarimla
gortigiiyordum, tekerlekli sandalyeye binmemek icin. Bédyle yapinca,
arabayla her yere gidince insanlarin her gseyin normal oldugunu
diistindiigiinii santyordum (U3)”
Trafikte akiilii araba kullanmanin zorlugunu belirten bagka bir iiye ise su ifadeleri

kullanmastir;



126

“Trafikte akiilii araba kullanmak ¢ok zor, sikistirtyorlar, daha gegen giin bir
araba arabamin lastigine carpti. Bu arabalari yaptirmak ¢ok pahali. Engelli
gecislerine araba park ediyorlar bir yoldan gitmek zorunda kaliyoruz,
rampa yoksa sonra kaldirima da ¢ikaramiyoruz arabayr... (U2)”
“Zaten kaldirimlar, rampalar sorunlu bir de araba park ediyorlar biz
nereden gegecegiz hi¢ diigiinmiiyorlar (U3)”
Baska bir liye ise fiziksel kosullar nedeniyle sosyal yasama dahil olmaktan ¢ekindigini,
buna karsin Tiirkiye Sakatlar Dernegi ile tamisinca Onyargilarinin kirildigini
vurgulamaistir.
“Dernege gelip de kendim gibi olan insanlari goériince biraz daha
rahatladim, yavas yavas insan icine ¢cikmaya basladim (U3)”
Kendisiyle benzer sorunlar1 yasayan ve benzer 6zellikleri tasiyan bireylerle bir araya
gelmenin rahatlatic bir etkisi oldugu ve bu sekilde paylasimlarin arttigi goriilmiistiir.
“...hastanede tedavi goriirken kogus oda istedim, benim gibileri gormek
istedim (U2)”
Sosyal islevsellik boyutunda, degerlendirilmesi gereken baska bir nokta ise daha makro
olarak toplumun yetiyitimine sahip bireye bakis acist olmaktadir. Tiim grup tyeleri,
herkesin kendilerine “aciyarak” baktigini, yabanci birine yaklastiklarinda kendilerine
“para verme” egiliminde olduklarini belitmislerdir. Tiim tiyelerin bu durumda rahatsiz
olmasma ragmen, bir katilimcinin goriismenin birkag boliimiinde bu konu her
gectiginde daha kizginlasarak ve ses tonunu daha da sertlestirerek ifadelerde
bulunduklar1 gézlenmistir.
“Biz dilenci degiliz, anlamiyorlar (Ul)”
“Bir ihtiyactm oluyor, bir diikkana giriyorum —abi miisait degiliz, patron
yok- diyorlar, diyorum neden miisait degilsiniz, ben anliyorum onun ne
demek istedigini, tabii camim sikiliyor biraz, ben sunu alacagim kardesim
diyorum... iste bunlar iiziiyor (U4)”
“Daha once engelli bireylere hi¢ dikkat etmemisim, eger gorseydim
acirdim. Insanlarin da bana aciyarak bakmalarindan utandim. Ama simdi o

duygum kalmad:. Bir yerde kabullendim, hala yiiriimek arzusu da var

icimde (U3)”
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“Daha once engellilere karsi farkindaligim yoktu. Toplumda herkes engelli
aday1, her an her sey herkesin basina gelebilir (U2)”
“Bu durumu yasamaywnca bilemiyorsun. Kaza oncesinde yazik diye
bakardim engellilere... ama insamin basina gelince anliyor, bir arkadasim
bana —(ameliyatta belden altini uyusturmuslar) seni o zaman anladim,
ayaklarimi oynatamaywnca, Allah sana sabir versin- dedi, damdan diisenin
halini damdan diisen anlar (U4)”
Toplumsal bakis agisi, yetiyitimi yasayan bireyleri sosyal ve psikolojik olarak ciddi
sekilde etkileyebilmekte ve kendilerini gergeklestirmelerinin oniinde bir engel olarak
karsimiza g¢ikabilmektedir. Bireysel performansin gelistirilmesi noktasinda, yetiyitimi
yasayan bireyin ve kendisine bakim veren bireyin sosyal islevsellik diizeyinin
artirilmasinin ruhsal, sosyal ¢evresel yasam kalitesini artirdigi bilinmektedir (Nijdam
vd., 2018). Yetiyitimi yasayan bireylerin sosyal katiliminin saglanmasi, sosyal
rehabilitasyonu gelistirerek, degerlerine ve yasam alanlarina saygi gosterilmesi (Ehlers,
Clark, Hackmann, McManus, ve Fennell, 2005) sosyal sistem iginde Oriintii

stirekliliginin saglanmasi adina bir gereklilik olmaktadir.

4.1.3. Grup Uyelerinin Odak Grup Siireci Baslangicinda Travma Sonrasi Gelisime

Yonelik Bakis Acilar: ve Deneyimleri

Bu boliimde, odak grup siireci grup iyelerinin yasadiklari kaza ve yetiyitimi ile ilgili
olumlu degisimlere iliskin yorumlamalari, travma sonrasi gelisimin alt boyutlar
151g8inda baslandirilmaya c¢alisilmistir. Buna gore, bireyin kendisinin davraniglarina ve
diisiincelerine yonelik gozlemlerine dayanan durumsal farkliliklara, degisimlere ve
psikolojik durumlara verdigi davranig, turum ve inang seklinde goriilen yanitlar (Kopel
ve Arkowitz, 1975) olarak ifade edilen benlik hakkinda degisim, travma sonrasi
gelisimin boyutlarindan birini  olusturmaktadir. Bunun yaninda, bireyin sosyal
kaynaklarini genisleterek travma sonrasinda goriilen yasam olaylarina verdigi yanitlarda
ailesi ve sosyal cevresiyle olan iligkiden dogan dinamikleri kullanmasi olarak
aciklanabilen (McMillien ve Fisher, 1998) baskalariyla iligkilerde degisim, travma

sonrasi gelisimin bir diger boyutunu ifade etmektedir.
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Bu calisma kapsaminda, {iyelerin sag kalimla ilgili bakis agilarinin ¢ogunlukla aile ve
cevreleriyle olan iliskilere gore sekillendigi goriilmiis ve bu iki boyut nitel verilerin
siniflandirilmasinda birlestirilerek “kaza sonrasi sag kalmaya yonelik bakis agilar1 ve
iliskilerinde yasadiklar1 degisimlere yonelik deneyimleri” seklinde basliklandirilmistir.
Bireyin yasaminda bir harita olarak ifade edilen yasam felsefesinde degisimin, bireyin
hayatini konumlandirma noktasinda dogru ve agik bir harita sunmasinin bireyin
durdugu yeri daha belirgin gérebilmesine (Peck, 2002) olan yansimasi ise “yetiyitimi ile
yeniden kurgulanan yasamlarina yonelik bakis agisindaki degisimler” olarak

temalandirilmistir.

4.1.3.1. Kaza Sonrasi Sag Kalmaya Yonelik Bakis Acilar1 ve Iliskilerinde

Yasadiklar: Degisimlere Yonelik Deneyimleri

Yasanan travmatik olaydan sonra bireyin gelistirdigi olumlu tarafin da dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ongéremedigi ve sonuglarma hazirlamadigi bir travmatik olay
sonrasinda birey kendi basa ¢ikma mekanizmalarini harekete gegirerek sag kalmis
olmanin degerine yonelik anlamlandirmalar yapabilmektedir. Trafik kazasi sonrasi
sahip olduklar1 yetiyitimleriyle birlikte olumsuz diigiincelerin yaninda olumlu olarak
belirtilebilecek degisimler yasadiklarmi belirten grup iyelerinin sag kalmayi nasil
anlamlandirdiklar1 6nem tasimaktadir. Travmatik olay sonrasinda goriilen olumsuz
bilislerin yogunlugu travma sonrasi gelisimi diisiirlicii bir etki yapmakla birlikte
(Arikan, 2015), bu calismadaki grup iiyelerinin bir yandan olumsuz bilisleriyle ilgili
ifadelerinin yogun oldugu goriiliirken bir yandan da travma sonrasi gelisime doniik
olarak sag kalmanin degerini anlamlandirdiklar1 goriilebilmektedir. Buradan hareketle,
alan yazinda konuyla ilgili yapilan c¢alismalarda varilan sonuglarin aksine bireylerin
olumsuz bilislerle birlikte travma sonrasinda olumlu tarafi gorebilmekle ilgili bir
gercegi yansittiklarn belirtilebilmektedir. Bu durumun, bireylerin sahip oldugu hangi
faktorden, deneyimden ya da mekanizmadan kaynaklandigin1 gérmek icin her bireyin
kendine 6zgii tanimlamalarinin incelenmesi degerli olmaktadir. Grup iiyelerinden biri
kaza sonrasinda kendini daha cesaretli olarak adlandirmistir.

“Bundan baska daha kétii basima ne gelebilir? (Ul)”
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Ayni iiye, kaza oncesi sorunlarini baskalariyla paylagsmak noktasinda sorun yasarken,
kaza sonrasinda ailesiyle ve yakinlariyla artik sorunlarini paylagimlari noktasinda
¢ekinmedigini ve iletisime daha agik hale geldigini, bunun da kendisinde olumlu bir
degisim yarattigini ifade etmistir.

“Eskiden bir sorunum oldugunda bagskalariyla paylasmaya g¢ekniyordum

ama artik sorunlarimi daha rahat paylasabiliyorum (Ul)”
Sag kalim noktasinda, bireylerin yetiyitimini kabullenmeleri ve bu siiregte yasadiklari
aile desteginin 6nemi vurgulanabilmektedir. Uyelerden biri aile destegini karsilikli
olarak olumlu tarafta tutmaya 6zen gdostermeye calistigini ifade etmistir.

“Isyan ettigimde aileme zarar veriyorum, o yiizden muhtaghg kabullenmek

zorunda kalryorum (U2)”
‘Caresizlik’ semasmin vurgulandigi bir nokta olan muhtaclik duygusunu kabullenmek
zorunda olan katilimcilar, aile bireylerinin katilimcilarin yasamlarmi kolaylastiric
desteklerde bulunmalariyla bu olumsuz duygunun olumsuz davraniglara doniismesini
ertelemekte ve aile desteginin onemini 6n plana ¢ikararak ‘degersizlik’ semasini yok
etmeye calismaktadirlar.

“Simdi kimseye ihtiyacim yok diyorum ama baska bir hastaligim ¢iktiginda

ya da sagliksiz oldugumda yanimda ailem lazim (U3)”
Uyelerden biri ise, kaza sonrasinda yalniz kalmaktan tedirgin oldugu icin ailesiyle
birlikte yasamaya bagladigin1 ve ailesinin bu anlamda kendisine ¢ok destek oldugunu
vurgulanmugtir. Uyelerin tiimiinde aile destegi yasadiklari travma sonrasindaki olumlu
degisimlerine katkida bulundugunu belirtmislerdir.

“Esime bosanalim, benim durumum bu, dedim. Esim de —ailem bana gel

diyor ama ben bana da olabilir dedim- dedi ve gitmedi. Bu beni mutlu etti o

an. (Ul1)”
Aile ve yakin ¢evrenin kabullenme ve basa ¢ikma noktasindaki dnemini vurgulamak
adina tiyelerden biri ¢evresindeki insanlarin tutum ve davraniglarindan ¢ok etkilendigini
ifade etmistir.

“Hi¢bir engelliyi engel yikmaz, ¢evresindeki insanlarin davranislar: yikar

W
Yiriitiilen meta analiz calismasinda sosyal destegin, maneviyatin ve iyimserligin travma

sonrast gelisimle iliskili oldugu goriilmiistiir (Prati ve Dietrantoni, 2009). Uyelerin
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yetiyitimleri nedeniyle yakinlarinin bakimina ihtiya¢ duyduklari ve bazi durumlarda
bakim verme noktasinda yakinlarinin kendilerini zorunlu hissettiklerini, bu nedenle
tartismalarina bu durumun yansidigini ifade etmislerdir. Buna karsin, kaza sonrasinda
en bliyiik destek mekanizmalarii ailelerinin olusturdugunu da vurgulamislardir. Aile
baglar1 yoniinden yasanan bu degisimle birlikte, arkadas ¢evrelerinde ise 6zellikle erkek
katilimcilar i¢in “para kazanan” rollerini kaybetmelerinden otiirii arkadaglarinin
kendilerinden uzaklagsmalar1 seklinde de iliskilerinde degisim yasamuslardir. Uyelerin
sosyal cevreleri ile ilgili yasadiklar1 bu degisim olumsuz gibi goriinmesine karsin,
tiyeler sadece “gercek dostlarinin” yanlarinda kalmalarindan 6tiirti diger arkadaslarinin
kendilerinden uzaklagmalarinin kendilerini rahatlattigini ifade etmislerdir.

Uyelerin yetiyitimleri ve travmalariyla basa ¢ikma ve sag kalmamn degerini
anlayabilmeleri noktasinda baska bir onemli faktér maneviyat olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Uyelerden biri “kendimi manevi gii¢le rahatlatryorum” ifadesini kullanarak
yasadig1 yetiyitiminin yerine koydugu faktori vurgulamistir. Yiritilen calismada din
ve maneviyatin ¢ogunlukla bireylerin travma ile basa ¢ikmalarinda fayda sagladigi ve
travmatik yasantilarin din ya da maneviyati daha da derinlestirdigi ve basa ¢ikmada din,
din iizerine yapilan konusmalarin ve dine katilimin travma sonrasi gelisimle iligkili
oldugu bulunmustur (Shaw, Joseph, ve Linley, 2005).

Uyelerin biri, kaza sonrasinda hastanede tedavi siiresince saglik profesyonellerinin
yaklasimlarinin kendilerini rahatlattigini ve yetiyitimlerine bakis agilarin1 olumlu yonde
degistirdigini ve kabullenmelerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir. Kanser hastasi
ergenler ve anne, babalariyla yapilan ¢alismada algilanan tedavi ¢esitliligi ve yasam
tehdidinin travma sonrasi gelisimle iligkili oldugu bulunmustur (Barakat, Alderfer, ve
Kazak, 2006). Bunun yaninda, trafik kazasi geciren bireylerle yapilan bagka bir
calismanin sonucunda ise, yasam tehdidi gibi kazaya iligkin biliglerin travma sonrasi
psikolojik etkilerle gii¢lii bir iliskisi oldugu goriilmistiir (Jeavons vd., 2005). Sosyal
devlet anlayisiyla yetiyitimi yasayan bireylere saglanan sosyal yardimlar ve sigorta
kapsami, sosyal islevsellikle iliskili projeler, iiyeler tarafindan kendilerini destekleyici
ve yasamlarindaki yetiyitimine bagli zorluklarin azalmasinda yardimci olan faktorler

olarak belirtilmistir.



131

4.1.3.2. Yetiyitimi ile Yeniden Kurgulanan Yasamlarina Yoénelik Bakis Ac¢isindaki

Degisimler

Trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerin bedensel, ruhsal ve sosyal agidan
farkli bir yasam kurgulama cabalar1 kimi zaman zorlayict olabilmektedir. Kiibler-Ross
(1969) zihinsel basa ¢ikma mekanizmalarini tanimlarken “kabullenme” asamasina da
deginmistir. Tiirk Dil Kurumuna gore alismak, “bir isi tekrarlayarak kolaylikla
yapabilmek, yadirgamaz duruma gelmek, intibak etmek™ gibi anlamlara gelmekte iken;
kabullenmek, “benimsemek, istemeyerek kendine mal etmek” seklinde ifade
edilmektedir. Bu zor olan kabullenme siirecinde, bireylerin sahip oldugu basa ¢ikma
mekanizmalar1 travma sonrasinda yasadiklari olumlu gelismeleri artirici  etki
yaratabilmektedir. Biyopsikososyal bakis agisiyla bireyin kendine, yasamina ve
cevresine olan anlamlandirmalarinin ve konumlandirmalarinin degismesi krizlerle dolu
bir siireci isaret etse de bireylerin bu krizleri nasil atlattiklar1 travma sonrasi gelisim
adina degerli ciktilar sunabilecektir. Grup fyelerinin Oncelikle degisen fiziksel
durumlarina goére yasamlarini1 kurgulamak {izerine ¢abaladiklar1 gézlenmistir.
“Merdivenli bir evde yasiyorduk, sonra asansor olan bir yere tasinmak
zorunda kaldik (esiyle ayrildigi ev). Simdi annemin evinde de asansor,
rampa var, kendi kendime disari ¢ikip girebiliyorum, ama tabii bunlarin
hepsi o donem bize masraf oldu (U3)”
‘Caresizlik’ semasinin 6n plana ¢ikmasina neden olan noktalardan biri olarak da yasam
standartlarinin ve mimari yapilarin hepsinin yetiyitimi yasayan bireyler i¢in uygun ve
hazir hale getirilebilir olmamasi seklinde karsimiza ¢ikabilmektedir. Kaza nedeniyle
yetiyitimi yasayan ve yasaminda hareketli biriyken yataga ya da tekerlekli sandalyeye
bagl hale gelen iiyenin, bunlarin yaninda maddi gelirini de kaybetmesinin bu semay1
daha da giiclii hale getirdigi anlasilmaktadir.
Uyelerden biri, kaza dncesinde yetiyitimine sahip bireylere ‘actyarak’ baktigimi ancak
bu bireyleri kendi de aymi hareketsizligi yasamaya basladiginda anladigimi ifade
etmistir. Benzer bakis agisina sahip baska bir iiye ise yetiyitimine ve yetiyitimine sahip
bireylere kars1 tutum ve davranis degisikligi gosterdigini ifade etmistir.
“.... insan kendi basina gelince anliyor, artik engellilere karsi daha hassas

davraniyorum, trafikte engellilere yol vermeyenlere ¢ok kiziyorum (Ul)”
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Uyelerden biri kaza sonrasi ailenin degerini daha iyi anladiini belirtmistir.

“Bundan sonra artik daha dingin bir hayatim oldugunu diisiiniiyorum, simdi

deniz kenarinda bir evim, ailem yamimda olsun istiyorum. Ama eskiden

boyle bir diisiincem hi¢ yoktu (U3)”
Kaza sonrasinda kisa bir siire engelli bakim ve rehabilitasyon merkezlerinden birinde
kalarak bakim alan bir iiye ailevi yiikiini vurgulamis ve engellilikle ilgili olan
yardimlar1 ve firsatlar1 kendi basina geldikten sonra algilamaya basladigini ifade
etmistir.

“Kaza oncesinde bu merkezlerin varligindan haberim yoktu, ama devletime

¢ok dua ettim, bu merkezler beni baslangicta aileme yiik olmaktan kurtard:

(U3)”
Bireyin yasaminda karsilastigi zorluklara karsi verdigi tepkilerle yasadigi olumlu
degisimlerinin niteliginin ve bireyin yasam felsefesine yaptig1 katkilar acisindan
degerlendirilmesi ve anlasilmasi gerekmektedir. Aile iiyelerinden ve yakinlardan gelen
destegin bireylerin yasadiklari olumlu degisimlere katkida bulundugu ve yasamlarim
kurgulamada kolaylastirici etkisi oldugu diistiniilmektedir. Travma sonrasi gelisim, daha
anlamli ve degeri anlagilan bir yasama sahip olmay1 temellendirdiginden, bireylerin
iyilesme ve gelisim siireglerinin ayrica degerlendirilmesi gerekmektedir. Bir bireyin
iyilesme silireci yasanan travmatik olay sonrasinda yasaminda ileriye gidebilme
yetenegini ifade ederken travma sonrasi gelisim ise bir uyum diizeyini yansitmaktadir
(Oginska-Bulik ve Kobylarczyk, 2016). Buradan hareketle, grup tiiyelerinin kendi
deneyimlerine odaklanarak benlik algilarinda yasadiklar1 degisimlerin, yasam
felsefesinde ve baskalariyla iligkilerde yasadiklar1 degisimlerinden daha fazla 6n plana
cikmasi, bireyin kisisel oOzellikleriyle yakindan ilgili olan bu iyilesme siireci ve

dayaniklilikla ilgili oldugu diistiniilmektedir.

4.2. ODAK GRUP SURECI SONUNA iLiSKiN BULGULAR

Bu boliimde, odak grup calismasinin yiiriitiildiigii siirecte, gerceklesen oturumlardan
elde edilen grup siire¢ raporlari 15181nda toplanan nitel veriye iligkin bulgular sunulmaya

calisilacaktir.
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4.2.1. Grup Uyelerinin Odak Grup Siireci Sonunda Travma Sonrasi Bilislere

Yonelik Gozlenen Degisimleri

Bu boliimde, grup {iyelerinin odak grup siirecinde goriilen travma sonrasi bilis
yogunluklarma iligkin yapilan calismalardan elde edilen paylasimlar sunulmustur.
Uyelerin semalarmin derinlemesine incelenmesinden sonra islevsiz semalarm islevsel
hale getirilmesi adina yapilan ¢alismalardan elde edilen siire¢ raporlari verileri daha

once belirtilen basliklar altinda ifade edilmistir.

4.2.1.1. Benlik ve Rollerle Tlgili Yasanan Degisimleri Anlamlandirma

Uyelerle yapilan kaza sonrasi islevsel olmayan diisiincelerle ilgili calismanim
sonrasinda, liyelerin kazayla ilgili olarak kendilerinin yaptig1 bir hatanin karsiliina ya
da cezasma yogunlastiklari, dis ¢evre ve trafik ile ilgili gliven duygularinda sarsilmalar
yasadiklar1 gézlenmistir. Biitiin bunlarla basa ¢ikma noktasinda ¢ocuklarinin 6n plana
ciktig1 belirlenmistir.

Uyelerin sorunlar incelendiginde, aile igi iletisimle ilgili yasadiklar1 sorunlarim iiyelerde
var olan ‘degersizlik’ semasini One c¢ikardigi, yetiyitimine bagli olarak yasadiklari
islevsizligi ise yetersizliklerinden kaynaklandigini ifade etmelerinden dolay1 ‘caresizlik’
semasini vurguladigir belirlenmistir. Belirlenen bu semalar1 daha da somutlagtirmak
gerekirse, tyelerin aileleri ve yakin cevreleri tarafindan ‘muhtag¢ kisi® olarak
degerlendirilmeleri ve 6zellikle maddi gelir getiren birey konumlarini kaybetmelerinden
otiirii aile iginde yasadiklart rol ve statli kaybi, fikirlerinin sorulmamasi gibi
ifadelerinden dolayr ‘degersizlik’ semas1 gorlinlir olmaktadir. Bunun yaninda,
yasamlarinda pasif olmaktan ziyade islevsellik kazanmalar1 gerektiginin farkinda
olmalarina ragmen, yetiyiminin getirdigi fiziksel sorunlarin engelleyici olmasinin ve bir
tyenin Ozellikle c¢ocuklariyla ilgili olarak ‘kendime giivenemiyorum’ ifadesinin
liyelerde ‘caresizlik’ semasini harekete gec¢irdigi gozlenmistir.

Uyeler kendi yasadiklar1 sorunlarla ilintili olarak kendilerine ¢dziim bulmakta ya da
bulduklar1 ¢éziimlere inanmak noktasinda daha yetersiz olduklari, ancak kendileriyle
benzer sorunlar1 yasayan baska bireylere karsi daha olumlu déniitler verebildikleri de
goriilebilmistir. Tedeschi ve Calhoun’un modelinde goriilebilecegi gibi, travma sonrasi

olumsuz biliglerle travma sonrasi gelisim birarada goriilebilmektedir. Bunun nedeni,
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gelisimin siirekli devam eden bir siire¢ oldugu seklinde agiklanabilmektedir (Arikan,
Stopa, Carnelley, ve Karl, 2016).
Oturumlar sirasinda izledikleri kisa film aracilifiyla yapilan ¢alismada, iiyelerin kaza
sonrasi yetiyitimi yasayan bireylere ‘yasadigina siikretmeli’ ya da ‘iki bacagi olmadan
da insan ¢ok rahat yasayabilir’ seklindeki ifadeleri kendi gii¢ dinamiklerini harekete
gecirerek olumlu tarafin farkinda olduklarini ancak bunu kendi yasamlarina uygulamada
sorun yasadiklar1 yorumunu desteklemektedir. Yasanan travmanin ya da travma sonrasi
yetiyitiminin etkisiyle bireylerde, olumsuz degerlendirmeler temel olarak bireyin
kendisine yonelttigi fiziksel ve psikolojik tehditlere odaklanma goriilebilmektedir. Bu
tehditler, bireyin travmatik olay anina ve sonrasina ait siireglerle ilgili kendisini “zayif
biriyim” ya da “beceriksizim” gibi yargilama yollarin1 icermektedir (Arikan vd., 2016).
Dolayisiyla, bireyin kendisine atfettigi anlamlarin disina ¢ikarak sahip oldugu gii¢
odaklarinin, sosyal ¢evresini siirece dahil ederek farkina varabilmesi, travma sonrasi
gelisimi destekleyici olabilecektir. Daha agik bir anlatimla, kendi yetersizlikleri ve
islevsizlikleri iizerine odaklanan bireyin grup calismasi i¢cinde bir caligma olarak
yiiriitiilen film sahnelerinin analizi ile kendine bir ayna araciligiyla bakmasi saglanmaya
calisilmugtir.
Film karakterlerinden kendileriyle benzer sorunlari yasayan bireylere yonelik liyelerin
kendi sorun ¢6zme becerilerini harekete gecirmeleri beklenmistir. Bu ¢alisma ile kendi
sorunlarinin i¢inde kaybolan bireyler i¢in ifade ettikleri sag kalmanin degerine yonelik
yorumlar1 ve ¢oziim iiretme cabalarimi kendileri i¢in de kullanabileceklerinin alti
cizilmistir. Dolayisiyla, bireylerin kendi ¢6ziim iiretme ve basa ¢ikma becerileri gibi gii¢
odaklart ile ilgili farkindalik kazanmalar1 hedeflenmistir.
Ayn1 zamanda, {liyelerin ‘normal yagsant1’ ifadesi ile kaza oncesi sahip olduklar saglik
durumunu ifade etmelerinin de yetiyitimi sahibi olarak karsilastiklar1 sorunlara ¢oziim
kendilerince yeterli olarak ¢6ziim bulamamalarindan ve 06zellikle cevreden gelen
olumsuz yansimalarin bir ¢iktist olarak ‘degersizlik’ ve ‘caresizlik’® semalarini
destekledigi yorumu yapilabilmektedir. “Normal yasantt ne demek size gore?”
seklindeki soru karsili§inda iki iiye su cevaplart vermislerdir;

“... yiiridigim zaman... (U2)”

“... yani simdi de saglikliyim ama normali yiiriidiigiim zamanlard... (U3)”
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Beck’in bagka bir semasi olan ‘sevilmeme’ semasiyla ilgili olarak tiyelerin bir ifadesi
bulunamamistir. Her ne kadar aile iiyeleri tarafindan bu ihtiyaglar1 karsilansa da, grup
tiyeleri aile i¢inde yasadiklar1 rol ve statii kayiplarinin kendilerini etkiledigi ifade
etmislerdir.

“... ¢ocuklar yiirtiyememizi kullaniyor, ben icerde yatarken annesine eziyet

ediyor, soziimii dinlemiyor (Ul)”’

“... kizim kaza yaptigimda c¢ok kiigiiktii, diger ¢ocuklarim ben saglamken

vetisti. Onlarala sorun yasamiyoruz ama kiigiik kizzm beni hi¢ dinlemiyor,

ben — derslerine c¢alis- dedigimde dinlemiyor, annesi séyleyince ondan

korkuyor... (U2)”
Sokratik sorgulama ile ifade edilmeye c¢alisilan “nasil” sorusunun cevabi ve her bir
anlatimdan sonra {iyelerin gegmis ve simdi hissettikleri ise iiyelerde ilgi uyandirmistir.
Ozellikle, yargilamaktan ziyade kendi hislerinin éneminin vurgulanmasi iizerine iiyeler,
bunun simdiye kadar sosyal cevrelerinden ve saglik profesyonellerinden
karsilagmadiklari bir nokta oldugunu ifade etmislerdir.

“... valla simdiye kadar bize kimse —sen ne hisediyorsun?- diye sormadi.

Hep ne dedilerse (aile bireyleri, hekimler) onu yaptik...(Ul)”

“... biz hi¢ ses ¢cikaramadik, mecbrusun sonugta... (U3)”

“... hep icimde tuttum, sonucta Allah tan geldi, kim ne yapacak ki...(U2)”

“... yok yok, hi¢c aciklama (vapmadilar), ister misin diye sormadilar,

ameliyat dediler girdik, esime, ¢ocuguma ne diyeyim. Uziildiigiimii bile ilk

zamanlar anlamadilar ama hi¢bir seyimi eksik birakmadilar da simdi...

(U4)”
Uyelerin benlik ve rolleriyle ilgili degisimlerinin yakalanmasi agisindan, grup calismasi
icinde kullanilan sokratik sorgulama tekniginin etkili oldugu yorumu yapilabilmektedir.
Uyelerin 6zellikle, kendi diisiincelerine 6ncelik verildigini hissetmeleri ve bunu ifade
etmeleri miidahale programinin olumlu c¢iktilar1 arasinda degerlendirilebilmektedir.
Psikososyal tedavi siirecinde elde edilecek basarili ¢iktilar, miiracaat¢t ve uzman
ozellikleri, uzmanin siirecteki etkililigi, miidahalenin uzunlugu, davranis kazandirma
prsediirleri, miidahale teknolojileri ve miidahale yontemi gibi belli degiskenlere baglh
olmaktadir (Hilarski ve Wodarski, 2001). Bunun yaninda, yontem olarak odak grup

caligmasinin yapilmis olmasi da liyelerin anlamlandirmalarinin ortaya ¢ikarilmasi ve
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kesfedilmesi agisindan etkili baska bir ara¢ olarak degerlendirilebilmektedir. Trafik
kazas1 sonrasi bireylerle yapilan grup calismalarinda, bireylerde kaygi, depresyon,
kaginma davranisi, islevsel olmayan diisiinceler gibi travma ile iliskili belirtilerde
azalma (Beamount, Galpin ve Jenkins, 2012; Beck, Coffey, Foy, Keane ve Blanchard,
2009) goriilmiis ve tyelerde ‘“normallesme”nin daha hizli oldugu vurgulanmistir

(Thompson, Wilde, ve Boon, 2010).

4.2.1.2. Trafik Kazasini ve Yetiyitimlerini Anlamlandirma Siirecleri ve Boyutlar:

Uyeler oturumlar sirasinda kaza animni sistematik bir sekilde anlatmalariin kendilerini
iyi geldigini ve yapilan goérsel maruz birakma caligmasindan sonra herhangi bir
medyadaki kaza sahnelerini izlerken daha rahatlamis hissettiklerini ifade etmislerdir.
Kaygilarla tekrar tekrar yiizlesmeyi saglayan maruz birakma caligmalarinin bireylerde
rahat diisinmeyi ve saglikli kararlar verebilmeyi giiglendirmesi ve bu g¢aligmalarin
bilisler ve islevsel olmayan basa ¢ikma stratejileri tizerine etki etmesi (Bradley, Greene,
Russ, Dutra, ve Westen, 2005), BDT c¢alismalarinin travma tizerindeki olumlu etkisini
destekler nitelik tagimaktadir.

Wald ve Taylor (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, bilissel davranisgr yaklagimin bir
teknigi olan maruz birakma calismasimin yapildigi katilimcilarda kaygi ve depresyon
diizeyinde ve travma sonrasi biliglerde diisiis goriilmiis ve Lange vd. (2003) tarafindan
yapilan calismada ise uyguladiklari terapi ile iyilesme yakalanan % 5’den fazla
katilimcida kontrol grubuna gore onemli diizeyde degisim ve klinik olarak anlamli
gelisme ile birlikte depresyon diizeyi ve ka¢inma davranisinda azalma goriilmiistiir.
Yazili maruz birakma ¢alismasi i¢in ise bir liye daha once duygularini ve yasadiklarini
yaziya aktarmadigini ama bu g¢alismadan sonra “yiikiinii atmis” gibi hissettigini ifade
etmistir. Bryant ve Harvey (1996) tarafindan motorlu ara¢ kazasi gegiren bireyler
arasinda yiiriitilen ¢alismanm sonucunda, travmaya verilen intriizyon™ ve kaginma
yanitlarinin  yaralanmalarla iligkili farkli modelleri aciklamada etkili olabildigi
goriilmiistiir. Buradan hareketle, iiyelerin yasadiklar1 kazayr hatirlamak ya da

anlatmaktan kaginmalarinin nedeni yetiyitimlerini tam olarak kabullenememelerinden

" ¢ diinyadan gelen istemdis1 miidahale olarak tanimlanabilmektedir (Sar, 2018).
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kaynaklandigr ve kaza aninda yasadiklari ciddi yaralanmalarin kendi yasamlarini
degistirecek glicte oldugu seklinde yorumlanabilmektedir.
“... tabii biz ¢ok anlatuk, ilgili ilgisiz herkes sordu, ne zamandir hig
gortismedigim akrabalar bile ne oldu ne gitti, nasi oldu diye sordular
kazayr. Valla sikildik ayni seyleri anlatmaktan, bir de insanlar sorup
gidiyordu. Burda da anlattik kazayr ama size anlatmak farkli. Béyle
verlerde anlatalim ki bizim yaptigimiz hatalart yapmasinlar, bizim
yasadiklarimizi (vetiyitimi ile ilgili) yasamaswmlar... (U3)”
Ben-Zur, Cohen, ve Gouzman (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada, travma sonrasi
gelisimin travma sonrasinda goriilen olumsuz bilislere karsi bir koruyucu oldugu
goriilmistiir. Ayrica, Harvey ve Bryant (1998) tarafindan yapilan caligmada da,
travmaya yonelik hissizligin, benlige kars1 duyarsizlasma, zamanla travmanin etkisinin
hafifledigi hissinin kronik travma sonrasi stres bozuklugu icin gilicli tahmin edici
faktorler oldugu gortilmistiir. Grup iiyelerinin oturumlar sirasinda yapilan ¢aligmalarda
yetiyitimlerini kabullenme noktasinda travma sonrasi yasadiklar1 gelisimin temelini
zaman algist ile maneviyata dayandirmiglardir. “Siz bu zaman algis1 konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?” seklindeki sorusuna tiyeler su cevaplar1 vermislerdir;

“... tabii insan kendi kendine kalinca 6yle diyemiyor ama her sey oldu bitti,

degistirecek giiciimiiz de yok... (U3)”
“... insan oniine bakmali, insanin basina her sey gelebilir, bundan sonra da

gelebilir, yarim saat sonraya ¢ikacagimizi bilmiyoruz... (Ul)”
Bryant ve Harvey (1995) vyaptiklari caligmada, basa ¢ikma mekanizmasi olarak
kacinma davraniginin ¢alismaya katilan motorlu ara¢ kazasi yapan bireylerin % 20’sinde
goriildiigiinii ve ayn1 zamanda kaginma davranisinin olaym etkisine ait varyansin %
41’ini agikladigini bulmuslardir. Hofmann, Asnaani, Vonk, Sawyer, ve Fang (2012)
tarafindan 269 makale ile yapilan meta analiz ¢alismasinda, bilissel davranisci
yaklagimin maruz birakma, bilissel yeniden yapilandirma, sosyal beceri egitimlerinin
grup calismalarinda ve bireysel caligmalarda kaygili durumlarla ve islevsel olmayan
diisiincelerle basa ¢ikmada ayni1 diizeyde etkili oldugu bulunmustur.

“...kazadan sonra duyduklariyla degil, kendi hayat tecriibeleriyle yasayan

biri oldum. Kim ne derse desin, artik kendim yasamadan bir sey

demiyorum... (Ul)”
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Trafik kazasi sonrasinda goriilen intriizyonlar, siirekli kaza anin1 diisiinme, 6fke biligleri
olarak sayilan psikolojik faktorlerin yaninda kaza sonrasi genel saglik ve finansal
sorunlar da travma sonrasi stres bozuklugunu tahmin etmede etkili olmaktadir (Mayou
vd., 2002). Buna karsin, devlet tarafindan saglanan destek ve kendilerinin maddi
girisimleri ile finansal sorunlari, ilerleyen tibbi destekle de yasadiklart saglik sorunlarini
astiklart gortilmektedir. Arikan vd. (2016) tarafindan yapilan ¢alismanin sonucunda
gorildiigli gibi, kayginin travma sonrasinda goriilen biligleri artirdigi ve bu olumsuz
biliglerin giivenli baglanmay1 azalttigi ortaya koyulabilektedir. Ayrica, kag¢inma
davraniginin diinya hakkinda olumsuz bilisler lizerinde, dolayli da olsa bir etkisinin
oldugu goriilmiistiir. Bu noktada vurgulanmasi gereken, {iyelerin ¢evresel dinamikleri
g6z Oniinde bulundurarak devlet tarafindan sunulan yardim ve destekleri harekete
geciren etkilesimlerin  kullanilmasinda olumsuz bilislerden olusturdugu degisim
olmaktadir. Uyelerin yukarida yer alan ifadelerinden anlasilacag iizere, ¢evrelerinden
gelen tepkilerin kendilerini olumsuz etkilediginin farkina varmalart ve kendi
diisiincelerine oncelik verdikleri bir diinya goriisiinii benimsemeleri travmatik olay1
anlamlandirma siirecinde yeni bir bilis olusturma asamasini isaret edebilmektedir.
Ayrica, zaman algisi ile ilgili olarak simdiki zaman ve gelecek zaman iizerinden
ifadelerini kullanmalar1 da, travmatik olayin etkilerinden kaginmalarindan ziyade
olumsuz bilislerin  yeniden yapilandirma siirecini ifade ettigi  seklinde
yorumlanabilmektedir.
Odak grup c¢alismasinda, ortak noktalarin empati kurularak paylasilmasini ise grup
tiyeleri su sekilde yorumlamislardir;

“... biz birbirimizi biliriz... (U3)”

“Ben simdi sonda kullaniyorum mesela, ... agabeyin sondayi degistirirken

ne yasadigini, sonda patladiginda nasil oldugunu bilirim... (Ul)”

‘... herkesin yontemi farkli, o anlatir, o anlatir ben de ogrenirim bir

seyler... (U2)”
Holliday, Holdder, ve Suris (2018) tarafindan yapilan meta analiz ¢alismasinda,
travmaya yonelik BDT’ye ait tekniklerin diinya hakkinda olumsuz bilisler de dahil
travma sonrasinda bireyin bakis agisinin islevsiz hale gelmesi nedeniyle ortaya cikan

olumsuz biliglerin azalmasinda etkili oldugunu vurgulamislardir.



139

Degisim icin giicli bir mekanizma olusturan grup calismalarinda sosyal hizmet,
amaclara odaklanmakta ve grup iiyelerine sosyal beceriler, egitim ve terapi saglayarak
onlarin sosyal ve duygusal iyilik hallerini gelistirmeyi ve boylelikle de§isim yaratmayi
amaglamaktadir (Hepworth, Rooney, Rooney, Gottfried, ve Larsen, 2010). Duyan
(1997) ortopedi hastalar1 arasinda gergeklestirdigi grup odakli sosyal hizmet uygulamasi
sonucunda, grup calismasina katilan hastalarda sosyal uyum, kendine gergeklestirme ve
duygularint kontrol diizeylerinde katilmayan hastalara gére anlamli bir artis oldugunu

vurgulamustir.

4.2.1.3. Sucluluk Duygusunun Etkisi

Uyelerin kendilerini kaza nedeniyle suglama duygularinin yogun oldugu gériilmektedir.
Buna karsin, oturumlar sirasinda grup iyeleri grup etkilesimi sayesinde sucluluk
duygusunu maneviyat vurgusu yaparak azaltmaya c¢alismislardir. Kucharska (2017)
tarafindan yapilan calismada, yasam memnuniyeti ve yasami anlamlandirma seklinde
incelenen ve diinya hakkinda olumsuz bilislerin azalmasinda etkili olan faktoriin
maneviyat oldugunu ifade etmekle birlikte maneviyati, bireyin diinyaya yonelik bakis
acis1 lizerinde dogrudan etkili bir faktdr olarak degerlendirmenin sig bir yaklasim
olacagin1 ve bu iligkinin kendini suclama degiskeniyle agiklanmasi gerektigini
vurgulamistir. Buna karsin, Cieslak, Benight, ve Lehman (2008) kendini sug¢lamanin
travma sonrasi olumsuz diistincelerle iligkili olmadigini1 bulurken, Mokma, Eshelman,
ve Moore (2016) ise ¢alismalarinin sonucunda, olumsuz bilisleri tahmin etmede 6nemli
oldugunu ortaya koymuslardir. Bu farkliligin temel sebebi, travmatik olayin ve
sonuclarinin  ¢esitliligi, kendini suglama ile iliskili risk faktorlerinin bireysel
farkliliklarla yordanmasi seklinde oldugu tahmin edilmektedir.

Mayou, Bryant ve Ehlers (2001) tarafindan yapilan c¢alismada, kendini suglama
noktasinda cinsiyet farkliligindan da bahsedilerek erkeklerin kadinlara gore daha fazla
olayla ilgili kendilerini sug¢ladiklarini ortaya koymuslar ancak bu farkliligin nedenini de
cogunlukla erkeklerin ara¢ kullanicis1 olmalarindan kaynaklandigini belirtmislerdir.
Ayn1 zamanda, ayn1 ¢alismada kaza sonrasinda ilk bir y1l i¢inde tiyelerin olduk¢a azinin
kendilerini sucladiklarini ve kaza ile ilgili tazminat talebinde bulunduklarini 6zellikle

vurgulamiglardir. Buradan hareketle, kendini su¢lamanin kazanin iizerinden zaman
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gectikee, kaza ile ilgili detaylar ve biligler daha agik hale geldik¢e artabildigi yorumu
yapilabilmektedir. Uyelerin kendilerini sucladiklar1 nokta sadece yasadiklar1 yetiyitimi
ile 1lgili olmayip bu yetiyitimleri sonucunda Ozellikle “para kazanan” rollerini
kaybederek aile bireylerine maddi kayip yasatmalar yoniinde de goriilmektedir.

“Cocugum arkadaglarimin yamnda eksikli kalir mu diye diisiiniiyordum hep

ama elimden geleni yapiyorum onun gelecegi i¢in, bundan sonra onun igin

yastyorum artik (Ul)”

“... insanlar bizi potansiyel dilenci olarak goriiyor. Buna sinirleniyorum

ama bundan sonra agiklama falan yapmayacagim kimseye, ben kendimi

biliyorum sonugta... (U3)”
Sucluluk duygusu ile ilgili c¢alismalarin yapildigi oturumda, iiyelere “su¢luluk
duygunuzu azaltmak icin neler yapiyorsunuz?” seklinde bir soru yonetilmis ve yanitlari
asagida ifade edilmistir.

“... diigtiniince tiziiltiyorum ama degistiremem ne yapayim. Sonra diyorum

kendi kendime nefes aliyorsun, sevdiklerini istedigin zaman gorebiliyorsun.

Oyle unutmaya ¢aligryorum... (Ul)”

“... Allah bana bir ceza verdi, cekmem lazim sonucta... (U3)”

“... kader béyleymis, takdir diyorum, ne diyeyim... (U4)”
Travma sonrast olumsuz bilislerin bir gostergesi olarak kabul edilen kendini suglama
davranigi, Raz vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglari degerlendirildiginde,
caresizlik duygusunun bir kagis olarak nitelendrilmis ve bireylerin kendi yasamlari
tizerindeki kontrol diizeylerinin artamasinin kendini su¢lama davranigini azaltic1 bir etki
yapacagl diisiiniilmiistiir. Ayn1 ¢alismada, Foa vd. (1999) tarafindan cinsel saldiriya
maruz kalan bireylerle yapilan ¢alismada, kendini suglama davranisinin travma sonrasi
olumsuz bilislerle iliskisinin bulundugu ifade edilirken, Beck vd. (2004) tarafindan
trafik kazasi gegiren bireyler arasinda yapilan calismada bu iligkinin bulunamadigi
belirtilmistir. Bu farkliligin, trafik kazas1 geciren bireylerin cinsel saldirtya maruz kalan
bireylere gore yasamlarinda daha fazla kontrol hissetmelerinden kaynaklabilecegi
yorumu da c¢aligma icinde tartigilmistir. Dolayisiyla, bu ¢aligma sonucu ile bireylerin
miidahale programlar araciligiyla kendilerini su¢lama bilislerine odaklanmaktan ziyade
kendi yasamlar1 iizerine kontrol saglamalarina yardimci olacak c¢aligsmalara

yogunlagilmast gerektigi desteklenebilmektedir. Grup iiyelerinin sugluluk duygusuyla
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basa ¢ikmak adina yaptiklartyla ilgili ifadelerinin maneviyat ve bir sugun bedeli ya da
cezast seklinde oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda, sucluluk duygusuyla basa
citkmak ve alternatif diislinceler gelistirmek adina yapilan calismada bir iiyenin
diistincelerini kanitlara dayali bir sekilde analiz etme siireci ekteki gériismelerde 6rnek
olarak verilmistir. Buna gore, iiyenin ¢ocuguyla ilgili yasadigi kayginin, yetiyitimine
dayali olarak sahip oldugu ‘caresizlik’ semasi tarafindan tetiklendigi yorumu
yapilabilmektedir. Bu caligsma ile iiyenin elinde var olan yani halihazirda sahip oldugu
ancak bu sema nedeniyle harekete gecirmekte zorlandigr giiclii taraflarimi gérmesi
saglanmistir. Mevcut durum fizerine odaklanan bilissel davranig¢i terapinin ilke ve
teknikleri, sosyal 6grenmeyi igererek ve bilislerde yasatilacak degisimle davraniglar
tizerinde etkili olmaya yardimci olmakla birlikte uygulamada, basa ¢cikma becerilerinin
gelisimi ve bilissel yeniden yapilandirmaya odaklanmaktadir (Payne, 2016). Gaziler
arasinda ylriitiilen bir ¢aligmada, 6fke tepkilerinin caresizlik bilisi ile iliskili oldugu ve
bilissel yeniden yapilandirma siirecinin katilimcilarda islevsiz biligleri ve Ofke
davranigini etkili bir sekilde azaltmada 6nemli bir rol oynadigi bulunmustur. Travma
sonrasinda 30 yil geciren bu gaziler arasinda, kendini su¢clama davraniglarini azaltmada
da, biligsel yeniden yapilandirma siirecindeki caresizlik bilisi lizerinden yiiriittiilen
calismalardan sunulan ¢iktilara yogunlasildigi belirtilmistir (Owens, Chard, ve Cox,
2008).

4.2.2. Grup Uyelerinin Odak Grup Siireci Sonunda Sosyal islevsellige Yonelik

Gozlenen Degisimleri

Bu boliimde, grup iiyelerinin odak grup siirecinde goriilen sosyal islevsellik sorunlarina
iligkin yapilan caligmalardan elde edilen paylagimlar sunulmaktadir. Oturumlarda,
tyelerin giinliik yasamlarini  yonetebilme, yasamlariyla ilgili kendi kararlarimi
kendilerinin verebilmesi, kisilerarasi iliskilerin yeniden diizenlemesi, ofkelerini ve
agresif davraniglarimi  yonetebilme seklinde goriilen sorunlari derinlemesine
incelenmeye ¢alisilmistir. Bu sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri konusularak iiyelerin
duygu, diisiince ve davranis degisimi noktasinda goriilen niyetleri ve ¢abalarinin giinliik
yasamlaria yansimalar1 goriilmeye calisilmistir. Bu amagla yapilan ¢alismalardan elde

edilen siire¢ raporlari verileri daha dnce belirtilen basliklar altinda ifade edilmistir.
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4.2.2.1. Sosyal Etkinlikler ve Bos Zamanlar1 Degerlendirme Noktasinda Yasanan
Degisimler
Uyelerin oturumlar sirasinda kullandiklar ifadeler incelendiginde, sadece “yiiriiyebilir
olmanin” sosyal islevsellik i¢in yeterli olmayacagini, yasamlarina yon vermenin, farkli
insanlarla tanisarak, farkli firsatlar1 degerlendirmenin kendi iglerinde yarattiklar
siirliliklara ya da 6zgiirliik alanina bagli oldugunu fark ettikleri anlasilmaktadir. Bu
ifadeleri ve grup icindeki ifadeleri gbz Oniine alindiginda grup fyelerinin sosyal
islevsellikle birlikte travma sonrasi gelisimi iyi bir diizeyde yasadiklar1 ancak bunun
tekniklerinin ~ ve  yasadiklar1  gelismenin  farkinda  olmadiklar1  sonucuna
varilabilmektedir.
“Insanlarin bana yapamaz, edemez diye baktiklarimi biliyorum, ama ne
diistiniirlerse diistinsiinler, ben yine yapacagim bir seyler. Bos durup ne
yapacagim. Burada konustugumuz gibi —denemekten zarar gelmez-,
cocugum icin deneyecegim ben de Allah saghk verdikten sonra, nefes
aliyorum ¢ok giikiir ... (U1)”
Yetiyitimi yasayan bireylerin kendileriyle benzer Ozelliklere sahip bireylerle vakit
gecirmekten hoglandiklari, oturumlar sirasinda belirtilmistir. Bunun iizerine, liyelerin
sosyal cevreleriyle ilgili etkilesimleri islevselliklerini etkiledigi yoniinde bir yorum
yapilabilmektedir. Goldberg vd. (2003) tarafindan yapilan g¢alismada, sosyal aglarin
biligsel islevsellik, yasam kalitesi ve 6z saygiyla iliskili oldugu bulunmustur.
Grup tliyeleri yetiyitimlerini géz 6niinde bulundurarak o6zellikle aile iiyeleriyle birlikte
kaliteli vakit gecirmek adina gergeklestirilebilecek alternatifleri iiretmelerinin aile igi
iletisimi gii¢lendirdigini vurgulamiglardir. Ray ve Webster (2010) tarafindan gazilerle
birlikte yapilan grup calismasinda, olumsuz bilislere ve sosyal islevsellige odaklanilmig
ve sonucunda, gelisen kisilerarasi iglevselligin travma sonrasi goriilen olumsuz bilisleri
ve depresif semptomlar1 azalttigi goriilmiistir. Ogluyla sik goériismeyen bir {iye
oturumlar sirasinda yapilan ¢alisma sonrasinda su ifadelerde bulunmustur;
‘... gecen konustuklarimizin fiizerine ben oglumu aradim. Gel dedim
Konya’ya, Beysehir’e falan gezmeye gideriz dedim o da tamam ama
staviarim var bu ara bitsin gelirim dedi... ne zamandur inat ediyordum...

(U3)”
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Buna karsin, tiyeler agisindan sosyal islevsellik noktasinda bagimsizlik sorununa efektif
bir ¢0ziim bulunabildigi sdylenememektedir. Yetiyitimi odaginda islevsellik
incelendiginde, bireyin kendi kapasitesi ve ¢evresel olanaklar arasinda goriilen boslugun
cevresel dlizenlemeler, bireyin psikolojik basa ¢cikma mekanizmalar1 ve sosyal ¢evreden
gelen destekle olumlu ya da olumsuz yonde kurulan iligskilerden etkilendigi ve ayrica
kurulan bu modelin bireyin dogustan ya da sonradan sahip oldugu yasam boyu
yetiyitimine gore de degiskenlik gosterdigi ifade edilmektedir (Verbrugge ve Jette,
1994). Ayrica, travmatik olaymn denecyimlenmesinden sonra sosyal etkilerle iligkilerin
kalitesi, bireylerin iyilesmeye verdikleri yanit ve toplumla biitiinlesme siireclerinde
gelisimler goriilebilmektedir (Maercker ve Hecker, 2016). Kendi kararlarin1 vermek ve
yasamlarint yonetmek konusunda kaza Oncesine gore nispeten bagimsizliklarini
koruyan iiyeler giinliik aktivitelerini yerine getirme noktasinda az da olsa baskasina
bagimli olarak yasamaya ve bunu “muhtaglik” olarak degerlendirmeye devam
etmektedirler. Chu ve Harrison (2007) tarafindan yapilan meta analiz ¢aligmasinda,
biligsel davranisci yaklasim, yasanan degisim ve gelisim ¢iktilarina gore analiz edilmis
ve bu yaklagimin genel islevsellik ¢iktilarinda ve basa ¢ikma degiskeninde etkili oldugu
bulunmustur. Bununla birlikte, oturumlarda yapilan ¢alisma ile aile bireylerinin tedavi
stiresince hissettiklerini anladiklari i¢in birbirlerine kars1 yaklagimlarinin daha anlayislt
hale geldigini ifade etmislerdir.

“Eski hayatima geri donemem sonugta ama ailem igin giiclii durmaliyim.

Grupta konusurken anneme dediklerim geldi aklima, c¢ok iiziildiim, keske

yvapmasaydim, demeseydim dedim ama is isten gecti. O kadin i¢in de zor,

onu anladim (U1)”
Miidahale oncesinde, kaza sonrasinda bazi arkadasliklarina son verdigini ya da
cevresiyle arasina mesafe koydugunu ifade eden katilimecilar miidahale sonrasinda da
somut kanitlarla ve islevsel bir sekilde diisiindiiklerinde kendilerine sosyal destek
saglamayacak bir ¢evre istemedikleri i¢in uzaklastiklari bu arkadasliklari ile hala aym
fikirde olduklarmi belirtmislerdir. Ray ve Wester’in (2010) calismasinda, kiigiik
orneklem grubunda siirli istatistiksel sonuglar elde edilmis ve katilimcilarin travma
sonrasi gelisimle ilgili ifadelerine yer verilmis ve de8isim izlenmeye c¢alisilmistir. Buna
gore, katilimcilarin “diger insanlar1 daha fazla dinlemem gerekiyor”, “Gfkemin

2 ¢e

iligkilerimi etiledigini ve sorunlarimdan kacamama gerektigini anladim”, “esimle daha
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2 ¢

yakin iligkiler kurmaya calistyorum”, “miidahale programu ile iliskilerimde daha fazla
yakinliga 6nem vermem gerektigini anladim” seklindeki ifadeleri travma sonrasinda
kisileraras1 islevsellikte gelisimin ve miidahale programinin etkililigi olarak
degerlendirilmistir.
Oturumlar sirasinda yapilan c¢aligmalarda, iiyelerin fiziksel aktiviteleri diizenli olarak
takip etmeleri ic¢in giinlik yasamlarinda nasil kiiglik degisimler yapabilecekleri
vurgulanmigtir.  Bunun sonucunda, grup {lyeleri diisiincelerini su sekilde ifade
etmislerdir;
belimde agrilar yine var, yiizmeye baslayacagim tekrar, dogru

soyliiyorsunuz... (U2)”

“... ben termalde sira bekliyorum, ¢ok kalabalik, gittim daha énce iyi geldi,

yine gidecegim... (U3)”
Biligsel davranig¢r terapinin uygulandigi bir grup calismasinda, katilimeilarin terapinin
baslangicindan sonuna kadar gecen siirede, travma sonrasi olumsuz biliglerinde iyilesme
ve gilinlik yasamlarindaki sosyal iglevsellikte artis gézlenmistir (Germain, Marchand,
Bouchard, Drouin, ve Guay, 2009).

4.2.2.2. Kendi Yasamlarimm Kontrol Edebilme Yetileri Noktasinda Yasanan
Degisimler

Tiirkiye’de Engelli Gergegi Raporuna (2012) gore, yetiyitiminin sosyal faktorleri
bakima muhtaglik, ¢alisabilirlik, sosyal hayata uyumun saglanabilmesi, ulasilabilirlik ve
erisilebilirlik olarak ifade edilmistir. Parsons, 1950’11 yillarda gelistirdigi sosyal sistem
teorisine gore, makro boyutta kisileraras: iliskileri diizenleyen toplumsal degerler
tizerine durarak (Poloma, 2011), toplumdaki ihtiyaglarin farkli rol ve gorevler
aracilifiyla karsilanmasi ve bunlar arasinda belli bir uyumun olmas1 gerektigini ifade
etmektedir (Ceylan, 2011). Buna bagli olarak, toplumu olusturan her bireyin kendi
islevsellik kapsitesi dahilinde kaynak tiretimine saglayabilecegi ve toplumsal amaglarin
gerceklesmesine katkida bulunabilecegi yorumu yapilabilmektedir. Bu noktada, her
bireyin bu kapsam dahilinde rol ve gorevlerini yerine getirerek toplumu olusturan
sosyolojik kurumlarla (egitim, saglik, siyaset, kiiltlir, ekonomi, aile vb.) uyumunun
saglanmasi i¢in gerekli diizenlenmelerin ve kolaylastirici faktorlerin gerceklestirilmesi

kaginilmaz gibi goriinmektedir.
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Grup tiyelerinin ‘muhtag¢ olma’ duygusu iizerinden ifade ettikleri ‘garesizlik’ semasinin
calisilmasi sonucunda, o6zellikle aile liyelerinden gelen tepkilerden rahatsiz olduklar
ortaya ¢ikmistir. En yakinlarindaki bireylerin olumsuz ve bireylere kendilerini degersiz
hissettiren ifadeler kullanmalari, tutum ve davraniglar sergilemeleri iiyelerin kendi
yagsamlarini kontrol altina alabilmeleri noktasinda cesaretlerini kirdig1 ve 6z saygilarini
azaltict etkide bulundugu gozlenmistir. Bakim veren bireylerin bu noktada
egitilmelerinin, ozellikle iletisim ve degisen fiziksel durumla ilgili bilgilendirmelerinin
yasamlarii kolaylagtiracagini belirtmislerdir.
“... muhtag¢ olma duygusu ¢ok zor, onlar da (yakinlary) neyin ne oldugunu
bilmiyor, nasil konusacaklar, nasil davranacaklar bilmiyorlar (U3)”
Babhsettikleri egitimlerin hastanede saglik profesyonelleri tarafindan verilmeden, bu
sorunu kendilerinin ¢6ziime kavusturabilecegi noktasinda endiseleri oldugundan, iiyeler
bu noktay1 ‘degistirilemez sorunlar’ iginde siniflandirmiglardir.
Cohen, Deblinger ve Mannarino (2018), biligsel davranis¢1r yaklasima dayali travma
calismalarinda olmasi gereken icerigi 3 asama olarak toparlamistir. Bu asamalardan
ilkinde, travmanin etkileri ile ilgili psikoegitim, travmanin anlamlandirilmasi, travma
sonrasinin davranigsal yansimalari, rahatlama becerileri, duygu, diisiince ve davranislar
arasindaki baglantilar1 anlamlandirmada biligsel beceriler olmasi gerektiginden
bahsedilmistir. Travmatik Oykiiniin ve siirecinin anlatildigi ikinci agsamada, biligsel
stirecin bireysel deneyimlerde ne ifade ettigi lizerine durulmaktadir. Son asamada ise,
bireyin gii¢clendirilmesi iizerine odaklanilmaktadir. Bu kapsamda, kayginin asir
genellemesinin, travmay hatirlatict etkenlerden kaginma davranisinin 6niine gegilmesi,
iletisim becerilerinin giiclendirilmesi ve gelecek planlari lizerine ¢alismalarin yapilmasi
gerektigi unutulmamalidir. Bu toparlayici bilgi 1s18inda, uygulanan miidahale plani
gozden gecirildiginde, travmanin etkileri, katilimcilar tarafindan anlamlandirilma
siirecinden sonra katilimcilarin ifadelerinden yola ¢ikilarak belirlenen olumsuz bilislerin
olumlu ile degistirilmesi siirecine gegildigi  goriilebilmektedir. Buna gore,
katilimcilardan biligsel yeniden yapilandirma ve giic odaklariin harekete gegirilmesi
i¢in olumlu diistinmenin desteklenmesi one ¢ikmaktadir. Olumlu diisiinme teknikleri
ilgili yapilan ¢alisma sonrasinda grup iiyelerinin bireyin hedeflerine ulagmak ig¢in

oncelikle istegi seye inanmasi gerektigini vurguladiklar1 goriilmiis ve bunun iizerine
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sahip olduklar1 giiclii yanlarla birlikte kendi yasamlarini kontrol altina alabilme yetileri
desteklenmeye calisilmistir.

“... boynumdan altinda hi¢ hareket yoktu, kendi kendime hep boynumu,

kollarimi hareket ettirebilirvim dedim, kendimi zorladim. Ilk zamanlar hic

hareket yoktu da sonra fizik tedaviyle falan yavas yavas hareket geldi. Insan
istedikten sonra her seyi yapar... (Ul)”

“... bana bundan sonra bundan bir sey olmaz, yataga mahkum iste
diyorlardr (ben duyuyordum) ama ¢ok siikiir kendim yatryorum, kalkvyyorum,
disart ¢tkiyorum... (U3)”

“... dogru tabii, bir seyi ¢ok istemek lazim. Isteyeceksin, ¢alisacaksin, Allah
da yardim edecek... (U2)”
“... insan ofkelenince ya da isleri iyi gitmeyince iyiyi (olumluyu) gozii
gormiiyor, oyle yapmamak lazim... (U4)”
Uyeler, miidahale sonrasinda bu tiir programlarin ise yaramayacagimi ya da anlatimlarin
kendileri icin ¢ok anlasilmaz olacagini diislindiiklerini ancak diisilindiikleri gibi
olmadigin1 ve bu tiir programlarin kendileriyle benzer travmalar yasayan bireyler icin
artirilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bohman, Santi, ve Andersson (2017) tarafindan
yapilan c¢aligmada, bilissel model ayaginda bilissel davranig¢i yaklasimin One ¢ikan
teknikler olan psikoegitim, 6dev, maruz birakma, davranigsal model ayaginda ise sosyal
islevsellik {izerine yapilan calismalarin ve olumlu pekistirme seklindeki tekniklerin
etkili oldugu katilimcilarin kendileri tarafindan ifade edilmistir.

“Béyle programlarin daha ¢ok yapilmasi lazim, keske Universitelerden hep

gelseler biz anlatsak. O zaman bazi seyler diizelir. Mesela ben anlatirim

engellilere, nasil digsart ¢ikarlar, nasil giderler, evde ne yaparlar. Burada

bir arkadas vardi mesela, annesi arabaya binmesinden ¢ok korkuyordu, ben

aldim onu bir giin Antalya’ya gotiirdiim, olacaksa her yerde olur, oyle oyle

annesi de alisti. Cocuk eve kapanmis kalmis. Burada da benzer seyleri
konustuk, simdi anladim yaptigim dogruymus... (Ul)”

“... cok sey fark eder, bizim gibi gruplara faydali olur...(U4”
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4.2.2.3. Yetiyitimine Bagh Bireysel Performanslarinda Yasanan Degisimler

Oturumlar sirasinda izletilen film sahnelerinin birinde trafik kazasi sonrasi yliriime
yetisini kaybeden film karakterinden hareketle iiyelerin “karsiniza filmdeki karakter
gelse ne dersiniz?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Buna gore, tyelerin verdikleri
yanitlarin sosyal islevselligi destekleyici nitelikte oldugu goriilmiistiir.
“Iki bacagi olmadiginda bile insan ¢ok rahat yasayabilir (U2)”
“... yasadiginiza siikredin! (U3)”
Bu ifadelerinden sonra, kendileriyle ilgili karsilagtirma yapmalar1 istendiginde ise
tiyelerden biri,
“Insan karsidan goriince daha iyi anliyor, keske bize de béyle deselerdi...
un”
seklinde yanit vererek kendi giiclerini fark ettiklerini vurgulamigladir.
Grup iiyelerinden biri sonradan yasanan yetiyitiminin kabullenilmesi ve kendi hareket
alanlariin genisletilmesi noktasinda yasin 6nemli bir faktor oldugunu ifade etmistir.
“... biz simdi béyle diyoruz da o zamanlar biz de oyle diisiinmiiyorduk,
gengler daha zor kabulleniyor, asil onlarla ¢alisma yapilmasi lazim...
(U2
Tekerlekli sandalye ya da akiilii arabanin yetiyitimi yasayan bireyin kimsenin yardimi
olmadan sosyal yasama katilim1 noktasinda énemli bir etken oldugunu ifade eden grup
tiyelerinde devlet tarafindan sunulan imkanlarin da sosyal islevselligi olumlu yonde
etkili oldugu gozlenmistir. Buna gore, bireysel performanslarini ciddi sekilde etkileyen
ve bundan sonraki yasamlarinin vazgecilmez pargasi olan bu araclar konusunda temel
elestiri noktalari, devlet tarafindan sadece tekerlekli sandalyenin finanse edilmesi
olmustur. Giinliik yasamda, trafik ortaminda bireyin kas giiciine dayal1 bir isleyisi olan
tekerlekli sandalyenin kullanimiin ¢ok uygun olmadigini vurgulayan grup iyeleri
akiilii arabalarin yayginlastirilmasinin sosyal islevselligi artirict bir rol oynayacagin
belirtmisglerdir.
“... kollarim c¢alistyor diye beni saglam saniyorlar hareketsizlikten
kollarimda can yok ki, ben nasil disariya ¢ikayim tekerlekli sandalyeyle.
Bulduk bulusturduk akiilii araba aldik... (U3)”

“... bunun degismesi lazim, alabilen var, alamayan var... (Ul)”
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Oturumlar sirasinda, iiyelerin digerlerinin yetiyitimine sahip bireylere bakis agisindan
oldukca etkilendikleri ve sosyal islevsellik noktasinda “baskalarma bagimli” gibi
gorliinen yasam tarzlarin1 degistirmek adma kisisel ihtiyaglarmi giderme noktasinda
kendilerini  zorladiklar1  ve  digerleri  tarafindan  kabul edilmek yerine
“oOtekilestirildiklerini” hissettiklerinde ise sosyal g¢evrelerinden uzaklagtiklart fikrini
yogun yasadiklar1 goriilmiistiir. Digerleri tarafindan kabul edilme noktasinda ekolojik
model yetiyitimine sahip bireylerin islevsellik kapasitelerini sekillendirmede yardimci
olabilmektedir. Buna gore, bireylerin aile iiyeleriyle iliskileri, kendi sosyal g¢evreleri
tarafindan kabul goérme diizeyleri ve iliskilerinin yonii, bireylerin kendi savunuculuk
mekanizmalarin1 igeren potansiyelleri (Simplican vd., 2015) bir biitiin halinde

degerlendirilerek giinliik yasam aktivitelerinin desteklenmesi gerekmektedir.

4.2.3. Grup Uyelerinin Odak Grup Siireci Sonunda Travma Sonrasi Gelisime

Yonelik Gozlenen Degisimleri

Bu boliimde, grup iiyelerinin odak grup siirecinde goriilen travma sonrasi gelisim
boyutlarma iliskin yapilan calismalardan elde edilen paylasimlar sunulmustur. Bu
anlamda, yasadiklar1 kaza sonrasinda, iiyelerin kullandiklar1 basa ¢ikma mekanizmalari
ve sag kalmaya atfettikleri deger aracilifiyla yeniden kurgulayabildikleri yasamlari
lizerine derinlemesine incelemeler yapilmistir. Aymi zamanda, islevsel olmayan
semalarin etkisiyle olumsuz c¢iktilara odaklanan iiyelerin kendi basarilarina ve basa
citkma dinamiklerine yonelik farkindaliklarinin saglanabilmesi adina calismalar
yiriitilmistiir. Buradan hareketle, olumlu tarafin kesfedilmesi ve gelistirilebilmesi
adina yapilan calismalardan elde edilen siire¢ raporlar1 verileri daha once belirtilen

basliklar altinda ifade edilmistir.

4.2.3.1. Kaza Sonrasi Sag Kalmaya Yonelik Bakis Aclari ve lliskilerinde
Yasadiklar: Degisimlere Yonelik Deneyimleri

Uyelerden biri ¢ocuguyla kotii ve yetersiz olan iletisimini oturumlarda yapilan
kisilerarasi iletisim c¢alismasi sirasinda dile getirmis ve gerekli danismanlik saglandiktan
sonra ¢ocuguyla yasadigi iletisim sorununu esinden yardim isteyerek ¢cozme girisiminde

bulundugunu belirtmistir. Bunun yaninda, iiyelerin aileleri tarafindan kaza sonrasi
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yetiyitimleri nasil basa ¢iktiklarinin takdir edilmesi ve ne kadar giiglii olduklarinin
onaylanmasi kendilerinde olumlu yonde gelisim yarattigin1 vurgulamislardir.
“... biliyorum eskisi gibi yiiriiyemem ama giizel bir ailem var, arkamda
annem, babam, gelecegini diistindiigiim oglum var. Sizinle burada
konustuktan sonra evde esimle konusurduk, oglumla aksamlar: daha iyi
vakit geciriyoruz artik, omriim olduk¢a boyle olacak bundan sonra... (Ul)”
Oturumlar sirasinda kullanilan yazili ve gorsel maruz birakmanin kendilerinde yarattigi
baska bir olumlu etkiyi, “artik yasadiklarimi herkese anlatmak istiyorum, 6rnek olsun
benim yaptigim hatalar1 yapmasinlar” diyerek aktarmaya g¢alismistir. SWOT analizi
caligsmasi sonucunda bireylerin sahip olduklari i¢ dinamiklerine ve gevresel faktorlerine
yonelik farkindalik saglayarak kendi yasamlarini degisen fiziksel durumlarina gore
yeniden kurgulama noktasinda yasadiklari sorunlar1 ve engelleri agmalar1 i¢in basa
¢ikma mekanizmalarini gérmeleri hedeflenmistir. Bu ¢alisma sonucunda, iiyelerin sag
kalmanin 6nemi anlamalara etki eden dnemli faktorlerin maneviyat ve aile destegi
oldugu goriilmiistlir. Ayrica, yetiyitimlerine yonelik yeni tibbi tedavi ydntemlerini,
cevrelerinde is ortakligi kurabilecekleri arkadaslarini, ¢ocuklarinin gelisimlerini ise
firsat olarak degerlendirmislerdir. Knutsen ve Jensen (2017) tarafindan yapilan
caligmada, bireylerin travmay1 anlamlandirma, neler oldugu, neler yasandig: ile ilgili
anlam yiikleme cabalar1 yapilandirilmis disiinceler olarak kategorize edilmis ve bu

13

diisiinceler bireylerin “sonrasinda ... oldugunu anladim” ya da “... sakin olmam

gerektigini anladim/fark ettim” seklindeki ifadelerin bu tiir diisiincelere 6rnek oldugu
belirtilmistir. Bireylerin, o6zellikle tekrar eden sozciiklerle ya da “biliyorsunuz ...”
seklindeki ifadeleri, travma ile ilgili sonlanmamis diisiincelerinin bir gostergesi olarak
degerlendirilmistir. Travma odaklt BDT calismasinin sonunda, yapilandirilmig
diisiincelerin artmasinda, dagilmalarin ise azalmasinda etkili oldugu bulunmustur.
Bununla birlikte, grup tiyeleri gelecek planlarini yazili olarak somut hale getirmenin
kendilerine gii¢ kattigin1 ifade etmislerdir. Uyelerin gelecek planlar1 kisa ve orta vadede
aileleri, ¢cocuklar1 ve caligsma hayati ile ilgili olsa da 6zellikle uzun vadede iyilesme icin
yeni tedavi siireglerinin ve tibbi teknolojilerin takibi olarak goriilebilmektedir.
“Omurilik fel¢lilerinin yapacagu hi¢bir sey yok, bunun en iyi tedavisi kok
hiicre nakliydi ancak simdi saghk bakanligi bunu da durdurdu. Ama
amerikada képrii tedavisi iizerinde calisildigim duydum (U3)”
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“... ¢ocugumla zaman gecirdikce, siz de séylediniz aile destegi diye, biz

esimle ¢ocuk sahibi olmak istiyoruz. Tiip bebek tedavisi yapilryormus boyle

hastalar icin, gecen biraz arastirdim, ona bakacagim, eger olursa diinyada

ilk olur heralde ama deneyecegiz... (Ul)”
Ehlers vd. (2003), motorlu ara¢ kazasi gegiren bireylerle birlikte yiiriittiigii 12 haftalik
biligsel terapi oturumlari baglangicta yaklasik 90 dakika sonraki oturumlar ise 60 dakika
siirmiis ve calisma sonunda katilimcilarin tedaviye verdikleri yanit ve islevsellik
diizeylerinin arttig1 goriilmistiir. Travmatik oykiisii olan bireylerin ¢ektikleri acilarinin
derinligi ve yogunlugu tanimlandiginda, olumsuzdan ziyade olumlu, gerileme ve
azalistan ziyade biiylime ve gelisim yoniinde degisimler goriilmektedir (Bulman, 2014).
Dolayisiyla biligssel yeniden yapilandirmanin bireylerin travmatik Oykiilerine iliskin
detaylandirmalarla ve maruz kalmayla birlikte saglanabildigi ve bdylelikle travma
sonras1 gelisimi artirabildigi yorumu yapilabilmektedir. Chen (2005) ¢alismasinda,
travmatik oykiiniin anlatimi sirasinda manevi bir perspektifin travma sonrasinda goriilen
olumsuz bilisleri azaltmada etkili oldugu sonucuna ulasmistir (Koenig, McCullough ve
Carson, 2001).

3

Uyelerin “vazgegemeyeceginiz seyleri kaybetme riskiniz oldugunda ne yaparsiniz?”
sorusuna verdikleri yanitlarin “Her sey Allah’tan gelir, yasanacaksa yasanacak”
seklinde ifadeler etrafinda donmesi, yukaridaki ifadeleriyle birlikte degerlendirildiginde
maneviyatin sorunlar ya da zorluklar karsisinda giiglii durmalarin1 destekledigi yorumu
yapilabilmektedir. Uyelerin “kaderci” yaklasimlar1 her ne kadar sorunlarla basa ¢ikma
noktasinda kagimma davranisimi isaret etse de bu yaklagimlarinin travma sonrasi
gelisimlerine katkida bulundugu gozlenmektedir. Alan yazinda, bireyin benlik
algisindaki degisimlerin yasadigi travmatik olaya verdigi yanittaki degisim ile iligkili
oldugu sonucuna varan g¢aligmalar yer almaktadir. Flanagan, Patterson, Hume, ve
Joseph (2014) calismalarinin sonucunda, bireylerin kendilerine yonelik olumlu
bakislarinin gelismesi halinde, travmatik yasam olaylarina verilen olumlu yanitin ve
bireysel 1yilik haline yonelik olumlu alginin da gelisecegini ortaya koymuslardir.

“... yani artik kotii haberlere eskisi gibi iiziilmiiyorum, bir yolu bulur

nasisa... (Ul)”

‘... oliim haberiyse, yakimimsa (¢ocuklarim harig) iiziiliiriim tabii ama

hepimiz élecegiz, lazim olan ne varsa yaparim... (U3)”
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Oturumlar sirasinda izlenilen bir film karakterinin intihar etmesiyle ilgili grup
tiyelerinin paylasimlarinda intiharin tercih edilmemesi gereken bir yol oldugu
maneviyatla ve aileleriyle iliskilendirdikleri gortilmiistiir.

“... oliirsem ailem bor¢lardan kurtulur diye diistindiim ilk ama sonra daha
cok iiziiliir cocuklarim diye vazgectim... (U2)”
“... yok intihar etmek giinahtir. Allah’in verdigi cam Allah alr,

oldiirmediyse vardir bir sebebi... (U4)”
Hesley ve Hesley (2001), filmlerin bireylerin yasantilarna iliskin gii¢lii metaforlar
sunduklarini, uzman ve miiracaat¢i arasindaki iligkiyi gili¢lendirdigini, miiracaatgilarin
duygularina ve yasadiklar1 sonuglara yogunlagsmalrina olanak sagladigini
vurgulamiglardir (Durak ve Fisiloglu, 2007). Grup calismasi sirasinda, iyelerin sag
kalamya yonelik ifadelerinin giliclendirilmesi adina yapilan ¢aligmalarin etkililiginde
danigsmanliktan miiracaat¢inin gii¢lii yanlarina kadar pek ¢ok faktoriin gorildigi
anlagilmaktadir. Sag kalmis olma fikrinin gili¢lendirilmesindeki odak nokta, travma
aninin  kendisine yogunlagmaktan ziyade bireylerin kendi gli¢ dinamiklerini
vurguladiklart noktalar {izerinde durulmasi gerektigi daha O©nceki boliimlerde
tartistlmigtir. Buna gore, Calhoun ve Tedeschi’nin (1999) vurguladigi, travma sonrasi
gelisimi artirmada etkili noktalarin gézden gegirilmesi dnem tagimaktadir. Calhoun ve
Tedeschi (1999), gelisim ihitmalini artirabilecek danigsmanlik becerilerini su sekilde
ozetlemektedir; (1) ¢oziimlemeye caligmaktan ziyade miiracaatcilarin anlattigl travma
aninin, travmaya yonelik anlamlandirmalarinin ve bunun yasantilar1 {izerindeki
etkilerinin dinlenmesi, (2) danismanlik siirecinin heniiz erken dénemlerindeii herhangi
bir degisimi abartmadan, miiracaat¢inin yasadigi olumlu degisimlerin iizerinde
durulmasi, (3) miiracaat¢ilara, travmanin iyi bir firsat oldugu mesaj1 verilmeden, ifade
ettikleri gelisimlerin yansitilmasinin yollarimi diistinmeye yonlendirilmeleri, (4) dogru
kelimeleri secerek yani gelisimin travmanin kendisinden degil, travma ile basa ¢ikma
cabasindan kaynaklandigin belirtilmesi gerekmektedir. Calhoun ve Tedeschi, tarafindan
vurgulanan beceriler, bu ¢aligma kapsaminda gézden gegirildiginde, travmatik dykiiniin
etkilerinin konusuldugu yazili, gérsel maruz birakma tekniginin uygulandigi oturumlar
ile liyelere travma sonrasi gelisim ile ilgili bilgilerin sunuldugu, olumlu 6zelliklerin

ortaya konuldugu ve ayn1 zamanda iiyelerin sorunlarla basa c¢ikma becerilerini
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gelistirebilecekleri 6fke yonetimi, kisilerarasi iletisim ¢aligmalarinin yapildigi oturumlar

one ¢ikmaktadir.

4.2.3.2. Yetiyitimi ile Yeniden Kurgulanan Yasamlarina Yonelik Bakis Acisindaki

Degisimler

Uyelerden 3’iinde yasadiklar1 yetiyitiminin giriskenliklerini engelleyici bir etkisi oldugu
gozlemlenirken 1 liyede ise yasadigl kazanin giriskenligini daha artirict etkisi oldugu
belirlenmistir. Zamanla anlamli bilissel yeniden yapilandirmalarin araciligtyla pek ¢ok
travma magduru igsel diinyalarmi yeniden kurabilmektedir (Bulman, 2004). Oturumlar
sirasinda yapilan giriskenlik calismasiyla diger liyelerin de fikrinin degismeye basladigi
gbzlenmistir.
ashinda hata yapmaktan korkarim, baba baskisyyla biiyiidiim,

komsularin ¢ocuklariyla cok karsilastirildim. Iste elimizdeki kagitta

(giriskenlik haklart) da yaziyor ya, -herkes hata yapar-, boyle diisiinmek

lazim, insaniz sonucta... (U2)”

“... gegenlerde de konustuk, hichbir yer giivenli degil diyemeyiz, o zaman

yasayamayiz, ben en kétiiye hazirim bundan sonra... (U4)”
Bunun {izerine diger tiyelerdeki giriskenlik diizeyinin artirilmasi ve rasyonel gelecek
planlarina katkida bulunulabilmesi i¢in ¢aligma yapilmis ve diger tiyelerin de karsilarina
cikan yeni firsatlar1 rasyonel sekilde degerlendirerek deneyebilecekleri seklinde
dontitler elde edilmistir. Ayrica, iiyelerin kaza ile iligkili olarak hissettikleri sucluluk
duygusu ile c¢alisilmasininda travma sonrasi gelisimi artirict  etkisi  oldugu
diistiniilmektedir. Bulman ve Wortman (1977) tarafindan trafik kazasi sonras1 yetiyitimi
yasayan bireylerle yapilan ¢aligmada, katilimcilarin tamamiin sugluluk duygularinm
kendilerine, digerlerine, cevreye ya da kaderlerine atfederek bu duyguyu bir sekilde
yasadiklarini belirtmislerdir (Shaver ve Brown, 1986). Bu ¢alisma kapsaminda, tiyelerle
bilissel davranis¢1 yaklasimin teknikleriyle uygulama yapilarak sugluluk duygulariyla
yiizlesmeleri ve olumlu tarafi gelistirmeleri saglanmaya ¢aligilmis ve iiyelerden olumlu
dontitler alinmastir.

“... dogru bu saatten sonra bir seyi degistiremeyiz, elimizdekilere bakmak

lazim... (U3)”
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Almlov, Carlbring, Berger, Cuijpers, ve Andersson (2009), miidahale programinin
etkililiginin Ol¢limlenmesinde istatistiksel anlamlilik yakalanmadigi ancak gelisimin
gozlendigi c¢alismalarinda, dogrudan olmasa da etkisinden bahsettikleri miidahale
programin1 uygulayan uzman faktoriinden bahsetmislerdir. Bu anlamda, uzmanin
program sirasinda katilimcilara gosterdigi destegin program etkililiginde énemli oldugu
sOylenebilmektedir. Buna karsin, BDT’nin daha genel ve evrensel ciktilar {izerinde
durdugundan uzman etkisine kars1 diger yontemlere gore daha az hassas oldugunu da
ayni ¢alismada vurgulamislardir.

Grup tyelerinin yasadiklar1 yetiyitimi ile birlikte yasamlarini kurgulama noktasinda

saglik profesyonelleri ve bakim veren yakinlariyla ozellikle kazayr izleyen siiregte

fiziksel ihtiyaclarin giderilmesi ve saglik durumunun iyilesmesi konularinda fikir
ayriliklar1 ve sorunlar yasadiklar1 goézlenmistir. Bu siireci iiyeler su ifadeleriyle
aktarmaya calismislardir;
“Bizim bir siirii sorunumuz var, bir anda hastanede yataktan
kalkamiyorsun, suram agriyor dediginde gelip bakip gidiyorlar, o zaman
soramiyorsun da ne diye. Altin degisecek annene séyleyemiyorsun, esine
soyleyemiyorsun. Bize anlatilsaydr giizel oluru, ne zaman ne olacak, alt
nasil degisecek... Burada konusalim her seyi de ornek olsun baskalarina...
U1~
“... hastaneye gittigimde bilincim yerindeydi, acile gotiirdiiler beni sedyede,
agrim var diyorum. Tamam diyorlar sadece... (U4)”

“... tabii ailenin de bilin¢li olmasi onemli ama onlar da bzim gibi sok
yvasamislar, ne yapacaklarint bilmiyorlar, en ¢ok o zamanlar tartisiyorduk...
(U2)”

Uyelerden birinin oturumlar sirasinda ifade ettigi iizere, cinsel islev bozukluklari

lizerine tedavi slireglerini takip etme isteginin toplumsal bakis agis1 nedeniyle sekteye

ugradig1 ve damgalanma korkusu yasadig goriilmektedir.
“... sen ne haldesin, neyle ugrasiyorsun diyecekler... (Ul)”

Grup c¢alismasi sirasinda, bu iiyenin cinsel islev bozuklugu sorunu ile ilgili

paylasimlarda bulunmasinin iki yonlii bir ¢iktis1 oldugu diisiiniilebilmektedir. Bunlardan

biri, liyenin kendi i¢inde yasadig1 cevreyi analiz ederek sorunlarinin bu sistem i¢indeki

yerini ifade etmesi olabilmektedir. Bu durumda iiye, cevrenin dnceliginin fiziksel olarak
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beden biitiinliigiiniin saglanmasit oldugunu, cinsel islev bozukluklarinin dogrudan saglik
durumunun bir gostergesi olmadigini vurgulamakta ve buradan da fonksiyonel olmayan
bir diisiince olusturmaktadir. Yasam i¢inde birey her ne kadar ¢evresiyle iletisim halinde
ve toplum normlarina uygun olarak yasasa da her bireyin kendine ait 6zglrliik alani
oldugu unutulmamalidir. Bu noktada, oturumlar sirasinda {iyenin kagirdigi bu durumu
kacirmamasi gerektigi vurgulanmistir. ikinci ¢iktr ise, belirttigi sorun nedeniyle toplum
tarafindan damgalanma kaygisi yasayan iiyenin bu sorununu kendisinin dile getirmesi
olmustur. Bu noktada ise, grup paylasimlarinda giliven iliskisinin saglandigindan
bahsedilebilmektedir. Duyan (2007) grup calismalarindaki giiven iliskisinin tiyelerin
kendilerini rahat ifade etmelerine ve bireysel farkliliklar1 kabul etmelerine yardime1
oldugunu belirtmistir.
Oturumlar sirasinda tiyelerin gelecek planlari lizerine de paylasimlarda bulunulmustur.
Uyelerin bu planlarda maddi yonden giiglenmeye ve ozellikle ¢ocuklarina
yapabilecekleri yatirimlar iizerine odaklandiklar1 goriilmiistiir.

“... iki seneye kadar bor¢lar bitiyor, esim de emekli olacak, ¢ocuklarin

diigiin paralarint aywrdiktan sonra araba alip esimle tura ¢ikalim diyoruz

W2)”
TSG ile bireyin kendi yasami tizerideki kontrol ve yonetiminin artmasi, degisen yasam
sartlarina uyum saglama gostergelerinin ele alinmasi arasinda giigli iliskilerin
bulundugu bilinmektedir. Buradan hareketle, bireydeki olumlu degisimi isaret etmek
adia bireyin psikolojik, fiziksel sagligin1 ve islevselligini birarada degerlendirmek
onem tagimaktadir (Park, 1998). Lev-Wiesel ve Amir (2003) c¢alismalarinda,
baskalariyla olan iliskilerin gelistirilmesi ve bu sekilde saglanan sosyal destegin TSG’ye
pozitif sekilde katkida bulundugunu bulmuglardir. Nietlishach ve Maercker (2009)
caligmalarinda ise, travmatik olay yasayan bireylerin digerlerine kars1 olan inanglarinin,
niyetlerinin ve isteklerinin, travmatik olaym degistirdigi sosyal bilislerine etki ettigini

ve kisilerarasi iligkilerini sekillendirdigini ortaya koymuslardir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, odak grup siirecine iliskin elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan
sonuglar, calismanin ana sonuglarina ulagma siirecinde goriilen eksiklikler ve odak grup

stirecinde grup iiyelerinin ifadeleri lizerine kurgulanan oneriler sunulmaktadir.
5.1. SONUCLAR

Bilissel davranisgr yaklasimin ilke ve tekniklerinden faydalanilan bir odak grup
slirecinin yiriitildigi bu ¢alismada, trafik kazasi sonucu yetiyitimi yasayan bireylerin
travma sonrasi gelisime yonelik anlamlandirmalari, sag kalmanin 6nemi ve degeri
noktasinda gelisim saglayicilari {izerine derinlemesine bir inceleme gerceklestirilmistir.
Yiiriitiilen odak grup siirecinde, iiyelerin travma sonrasina iliskin anlamlandirmalarinin
somutlastirilabilmesi i¢in biligsel davranis¢i yaklasimin ilke ve teknikleri yol gdsterici
olmustur. Bu agidan, iiyelerin sosyal islevselliklerini, kisilerarasi iligkilerini etkileyen
islevsiz semalarin isaret edilmesi anlaminda formiilasyonlardan faydalanilmistir.
Ayrica, islevsiz semalarin yeniden yapilandirilarak travma sonrasi gelisime katkida
bulundugu diisiiniildiiglinden, sokratik sorgulama, 6dev ve maruz birakma teknikleri de
kullanilmistir. Odak grup siireci sonunda, iiyelerin bireysel ifadelerinde degisimler
oldugu gozlenmistir. Buna gore, bireylerin ¢alisilan konular {izerinde grup siirecine
kadar farkinda olmadiklar1 noktalarin farkina vardiklarini, yeni girisimleri ve fikirleri
denemeye calistiklarini belirten ifadeler, yapilan gozlemlerin bir ¢iktisi olarak
nitelendirilebilmektedir. Bunun yaninda, yine siire¢ i¢inde liyelerin 6zellikle kisilerarasi
iletisimle ilgili noktalarda aile i¢inde yeni iletisim yollarin1 denemeleri ve yasadiklar
yeni deneyimleri odak grup siirecine yansitmalari da, baska bir gozlenen noktayi
olusturmaktadir.

Trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi yasayan birey, travmatik Oykiisiinden mekansal
olarak tamamen ayrilamamaktadir. Dolayisiyla, birey kazanin hemen ardindan yine

yaya ya da ara¢ trafigine sahit olmakta ve kendi de ara¢ vb. yollarla trafigin igine
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girmektedir. Bu nedenle, genel tabloya bu 06zel taraftan bakildiginda, bu bireyler
travmatik Oykiiniin yarattig1 tekrarlayici diisiincelerle birlikte yasadiklari yetiyitimini
kabullenmeyi 6grenmek durumunda kalmaktadirlar. Travmatik bir olay sonucu
yetiyitimi yasayan bireylerle yapilan grup ¢alismalari, 6zellikle bireylerin kendileriyle
benzer sorunlar1 yasayan bireylerle bir araya gelmelerinin bir grup dinamigi olusturmasi
nedeniyle tercih edilebilmektedir. Bu haliyle, biligsel davranis¢1 yaklagimin ozellikle
becerileri gelistirilerek davranis degisikligi yaratmasi, mevcut sorun lizerine
odaklanarak duygu ve bilisleri yeniden yapilandirmas: agisindan sosyal hizmet
uygulamalarina katkida bulundugu diisiiniilmektedir.

Travmatik Oykiiye bagl olarak olusan bilislerin, bireylerin yasamlarmi etkileyen ve
islevsiz semalarin ve her ne olursa olsun bir sekilde kaza sonrasi yasadiklari
yetiyitimlerini kabullenmelerinin ve buna gore yasamlarii diizenlemelerinin ve sag
kalmanin degerinin anlasilmasiyla ifade edilebilen olumlu degisimin kesfedilmesi, bu
calismanin baglangi¢ noktasini olugturmustur.

Yiiriitiilen odak grup siirecinde, iiyelerin yetiyitimi nedeniyle benlik algilarinda
yasadiklar1 olumsuz degisim ve isaret edilen “caresizlik” ve “degersizlik” semalarinin
degismeye basladig1 gozlenmistir. Bu semalarla birlikte, yetiyitimlerini atfettikleri bir
kacis yolu olarak nitelendirilebilen kendini suglama ile ilgili olarak da, trafik kazasinin
Ongoriillemez olmasi iizerinde durularak tiyelerin kabullenme siirecini isaret ettikleri
anlasilmstir.

Travmatik yasam Oykiileri, kendimizle ve diinyamizla ilgili temel varsayimlarimizi
degistirmektedir. Bundan sonraki siiregte travma ile iliskili diisiincelerden, duygulardan
ve anilardan ka¢inmak ve bu varsayimlari yeniden yapilandirma arasinda denge kurmak
gerekmektedir. Zaman algis1 baglaminda, 6zellikle kaza oncesi saglik durumuna, viicut
biitiinliigline, islevselligine ve rollerine odaklanarak yani ge¢mise bagli kalarak
yasamini siirdiiren bireylerde kazadan hemen sonra, yetiyitiminin yeni &grenildigi
donemlerde yapilacak krize miidahale ¢alismasinin 6nemi dikkati ¢ekmektedir. Ayrica,
zaman i¢inde kaza sonrasinda yasanan hukuki siireg, yeni ortamlara girme, egitim, is
hayatindaki degisiklik istekleri ve buna bagli yasanan sorunlar ve hayal kirikliklar:
bireylerde kaza ile iligkili olarak kendini suglama egilimini artirabildigi gibi kendine ve

diinyaya bakis acisinda da olumsuz degisimler yaratabilmektedir.
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Arastirma kapsaminda incelenen baska bir boyut ise, sosyal islevsellik olmustur. Bu
boyutun ¢alisma kapsamina alinmasinin nedeni ise, sonradan yetiyitimi yasayan
bireylerin 6zellikle kendileriyle ilgili islevsel ve islevsel olmayan semalarinin net bir
sekilde goriilebilmesi i¢in psikolojik etkilerin yaninda sosyal faktorler agisindan goriilen
etkilerin kagirilmamasi diisiincesi olmustur.

Uyelerin yetiyitimleri nedeniyle yasamlar1 iizerindeki kontrol mekanizmanlarinin
zayiflamast bozulan bagmmsizlik diizeylerini isaret etmektedir. Uyelerin kendi
kararlarin1 verebilme yetisine sahip olmalarina ragmen yasadiklar1 fiziksel yetiyitimi
nedeniyle bakim verenden bagimsiz bir yasam siirdiirmelerinin zorlugu, sosyal
islevselligi en ¢ok etkileyen nokta olarak vurgulanmaktadir. “Caresizlik” semasinin
etkisiyle yonetilemeyen 6fkenin neden oldugu kisilerarasi islevsellikteki bozulmalar da
odak grup siirecinde degerlendirilen baska bir boyut olmustur. Siire¢ icinde, iiyelerin
Ofke yonetimi noktasinda ele alinan konular aile i¢i iletisim kanallarin1 gliglendirmek
amaciyla denedikleri ve yasamlarinda daha fazla kontrol sahibi olmak adina
girigkenliklerini gelistirmeye ¢alistiklar1 gozlenmistir. Bunun en somut gostergesi,
tiyelerin “denemek” iizerine odaklanmalarini belirten ifadeleri olmustur. Benzer sekilde,
siire¢ icinde bireylerin yetiyitimlerine bagli olarak yasadiklar1 saglik sorunlarinin
tedavisi noktasinda basvurabileceklerini belirttikleri etkinlikler ve aktiviteler bos
zamanlarin1 degerlendirmeleri agisindan bir deger olarak nitelendirilmistir. Bunun
yaninda, bireylerin kendileri i¢in plan yaparak hayata gecirmelerinin “degersizlik”
semasinin yeniden yapilandirilmasina katkida bulundugu goézlenmistir.

Calisma kapsaminda ortaya ¢ikan diger bir onemli degerlendirme noktasi ise, liyelerin
travma sonrast gelisim siireclerindeki anlamlandirmalart ve gelisim saglayicilari
olmustur. Travma sonrasi gelisimin boyutlar1 olan benlik algisinda degisim, yasam
felsefesinde degisim ve baskalariyla iliskilerde degisim boyutlarinda olumluyu isaret
eden bir ilerleme gézlenmistir.

Biligsel yeniden yapilandirma siirecinin zor, karmasik ve ¢cok boyutlu yapisi1 géz oniinde
bulundurularak iiyelerde gozlemlenen gelisimin kaza sonrasi sahip olduklar1 yeni
durumlarin1 kabullenmeleri seklinde yordanmasina temkinli yaklasmak gerekmektedir.
Uyelerin biitiin anlamlandirmalarinmn yetiyitimlerine ve bunun getirdigi yeni siireclere
alismak iizerine oldugunu ve alisma boyutunu kabullenme siirecine doniistiirmede etkili

olan noktalarin her iliyenin kendisine 6zgii olan gelisim saglayicilar oldugu goézden
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kacirilmamalidir. Boylelikle alisma noktasinda, iiyeler kendi gercekliklerini kendi
hosnutluk durumlarindan bagimsiz olarak devam ettirmekte ve sadece yasamlarini
stirdirmeye odaklanmaktadirlar. Buna karsin, yetiyitimini “kabullenmis” bireylerin ise,
gerceklikleri ile yiizlesmis, onu oldugu gibi kabul etmis ve siirece iliskin yeni planlar
gelistirebildikleri diistiniilmektedir. Kabullenmek; pes etmek, ice kapanmak, bosvermek
gibi nitelendirilmemeli; aksine bireyin hayatin1 ve benligini yeniden kurgulayabilecegi
umut igeren bir donem olarak da goriilebilmelidir. Bu bakis agisinin kazanilmasi
noktasinda, sosyal destegin ve aile desteginin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Uyelerin
ozellikle bagkalariyla iligkilerde yasadiklar1 olumlu degisim grup siirecinde yiiriitiilen
olumlu diistinmenin gelistirilmesi, 6fke yonetimi ve kisileraras iletisim ¢alismalarinin
etkisinin oldugu diisiiniilmektedir.

Yiiriitiilen bu odak grup calismasinda kullanilan ve rehber niteligi tasiyan izlencede,
yazili ve gorsel maruz birakma teknigi, sokratik sorgulama, ev 6devi gibi BDT
teknikleri yaninda film analizi teknigi, SWOT analizi kullanilarak &6fke yonetimi,
kisileraras1 iletisim, olumlu diisiinme, giriskenlik {izerine egitimler verilmis ve
travmanin etkileriyle basa ¢ikma, islevsiz biliglerin degistirilmesi, bilissel yeniden
yapilandirma silirecinin  maruz birakma teknigiyle desteklenmesi ve gelecek
planlamasinin gercek¢i planlar iizerine yapilmasi lizerine yiritiilen ¢aligmalar yer
almistir.

Caligmanin giiglii ve 6zgiin yanlarindan bahsetmek gerekirse, bu ¢alismanin en 6zgiin
yani, trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bir katilimcilarla ilk defa yapilan bir odak
grup caligmasinin ulusal alan yazinda yer almis olmasidir. Bunun yaninda, alan yazinda
trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi yasamis bireylerle de yapilan sayili ¢alismadan biri
olma ozelligi tagimaktadir. Bu grupla ya da teknikle tip, hukuk, psikoloji alaninda
calismalarin goriilmesi miimkiin olmakla birlikte, bu ¢alismada sosyal hizmet bilgisinin
biyopsikososyal olarak biitlinciil bir bakis acisiyla el alinarak kullanilmasi alan yazina
onemli bir katki olarak diistiniilmektedir.

Calisma kapsamindaki odak grup siireci ile ilgili miimkiin oldugunca agiklayici bilginin
yer verilmeye caligilmasi, ¢alismanin her asamasinin agik bir sekilde ifade edilmeye
calisilmasi, benzer grup calismalarinin yiiritiilecegi gelecek ¢alismalar icin 6rnek

olusturmasi diisiincesinden ileri gelmektedir. Yazim ve raporlama bakimindan da sosyal
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hizmet uygulamasinin ve bilgisinin net bir sekilde diger alanlardan ayrilarak sunulmaya
calisilmasi, bu ¢calismanin bagka bir giiclii tarafin1 olusturmaktadir.

Aragtirmanin en temel sinirliligini, grup liyesi sayisinin 4 kisi ile sinirli olmasi seklinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, yapilan odak grup ¢alismasi siirecinde faydalanilan
biligsel davranigg1r yaklagima ait ilke ve tekniklerin dogrudan trafik kazasi sonrasi
yetiyitimi yasayan bireylerde goriilen travma sonrasi gelisim ve sosyal islevsellik
diizeyleri iizerinde etkili oldugunu belirtmek giic olmaktadir. Mevcut sayi, bu
tekniklerin belli bir miidahale plan1 kapsaminda uygulanarak dlgiimlenmesine ve nicel
olarak karsilastirmali sonuglarin elde edilmesine imkan saglamamaktadir. Buna karsin,
calismanin 6zgiinliigiiniin ve éneminin ifade edildigi bolimlerde belirtildigi tizere, bu
calisma grubunda bilissel davranis¢1 yaklagima ait ilke ve tekniklerden faydalanilmasi
gelecek calismalar icin potansiyel bir rehber olabilecektir. Ayrica, bu calismanin trafik
kazas1 nedeniyle sonradan yetiyitimi yasayan ve sugluluk duygusunun yogun bir sekilde
hissedildigi bir grubun 6zelliklerine ve deneyimlerine yonelik de bir fikir sunabilecegi

diistiniilmektedir.
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Sekil 9. Trafik Kazas1 Sonrasi1 Goriilen Yetiyitiminde Travma Sonrasi Gelisim
Siireci icin Kuramsal Model
Sonug olarak, Sekil 9’da trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerde travma
sonras1 gelisimi ve sosyal islevselligi artirmaya yonelik temellendirilmis kuram modeli
goriilebilmektedir. Buna gore, trafik kazasi ile birlikte goriilen yetiyitiminde bireylerin
degersizlik ve caresizlik semalarinin ortaya ciktigi goriilmektedir. Bu semalarin
goriilmesinde, bireylerin yasadiklar rol/statii kaybi, sucluluk, muhtaghik duygusu gibi
kendi benlik ve rolleriyle ilgili durumlarin ve damgalanma, uzun tedavi siiresi gibi
cevresel faktorlerin etkili oldugu goriilebilmektedir. Buna karsin, travmatik Oykiiyle
basa c¢ikma siirecinde goriilen aileden ve sosyal ¢evreden gelen destekle birlikte

maneviyatin gelisim saglayici yani bireylerin olumlu tarafi goérmelerini saglayan
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faktorler olduklart dikkati ¢ekmektedir. Olumlu ve olumsuz tarafin birlikte
yasanabildigi bu slirecte, travma sonrasi gelisim siirecini destekleyen kritik nokta,
bireylerin sag kalmanin degerine yiikledikleri anlam olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Bireylerin sag kalmanin degerini anlamlandirmalar1 noktasinda, bireysel olarak
olumluya odaklanmalari, 6zellikle kendileri i¢in anlamli paylasimlar yapabildikleri
kisilerle vakit gecirmek adina dnem verdikleri sag kurtulmus olma fikri ve kendileriyle
benzer deneyimleri paylasan bireylerle etkilesime girerek empatinin  Onemini
hissetmeleri nirengi noktasini olusturmaktadir. Ayrica, bu Ttgliiniin  gelisim
saglayicilarin harekete gecirilmesinde aracilik ettigi goriilmektedir. Bireyin yetiyitimini
kabullenerek yasamini yeniden diizenlemesinin trafik kazalarmin Onlenebilir
olmasindan dolay1r bireyde yarattigi sucluluk duygusunun yaninda, yetiyitiminin
beraberinde getirdigi ‘“hayatim mahvoldu” diislincesinin olumsuz etkileri agikca
goriilebilmektedir. Bunun yaninda, “sag kalma” fikri yetiyitimi yasayan bireylere,
ozellikle sevdigi insanlarla daha fazla vakit gecirme imkan1 vermesinden dolay1 olumlu
yonii ve sosyal islevselligi gelistirici bir etki yapabilmektedir. Ote yandan, 6zellikle
maneviyatla birlikte sag kalmaya bir deger atfeden bireylerde yetiyitiminin
anlamlandirilmast ve kabullenmesi seklinde bir siire¢ isleyebilmektedir. Dolayisiyla,
travma sonrast gelisim silirecinde bireylerde umut, giiclenme, alternatifler iiretme,
kabullenme, giriskenlik, yasam felsefesinde degisim gibi olumlu ¢iktilar
goriilebilmektedir.

Ozetlemek gerekirse, biligsel davranis¢1 yaklasim ilke ve tekniklerinden faydalanilan
odak grup siirecinin ylriitiildiigli bu caligmada, travma sonrasinda yasanan olumlu
degisimin temelinin aile destegi ve maneviyata dayandigi, trafik kazasi nedeniyle
yasadiklar1 yetiyitiminin Ozellikle bagkalariyla iliskilerde degisimde etkili oldugu
goriilmiistiir. T1ibbi tedavi siirecinde ve yetiyitiminin baslangicinda, bireyin gordiigii aile
ve arkadas destegi olumlu diisiinme ve iyilesme siirecini artirict ve degisen fiziksel
durumu kabullenme noktasinda kolaylastirict etkisinin oldugu da ortaya konulmustur.
Travma sonrast gelisim noktasinda, bireyin yasaminin biyopsikososyalmanevi agidan
biitiinciil olarak degerlendirilmesinin trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bu gruba
0zel onemli bir sosyal hizmet bilgisi sundugu disiiniilmektedir. Sosyal anlamda,
yetiyitimleri nedeniyle maddi kayip yasayan bireye sosyal devlet anlayisiyla gelir

saglanmasi, bireyin ve ailesinin yagamini olumlu sekilde etkileyen bir faktdr olmakla
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birlikte sosyal islevselligi artirmada yeterli olmadigr goriilmiistiir. Trafik kazasinin
gerceklestigi andan itibaren hastanedeki tedavi siirecinde saglanacak psikososyal destek,
krize miidahale siireci, tedavi siirecinden sonra ev ve calisma hayatina hem bireyin
kendisinin hem de yakinlarinin uyumunu saglamak adma yapilacak miidahale
calismalarinin sistematik ve multidisipliner bir siire¢ i¢inde yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda, krize miidahale, travma, biligsel davranigci yaklasim tizerine egitim almig
sosyal hizmet uzmanlarinin bu gruba 6zel olarak genel tabloyu hem sistem yaklasimina
hem de gevresi i¢inde birey anlayisina gore daha iyi degerlendirebilecegi ve bahsedilen
caligmalar1 yaparken saglik profesyonelleri ve bireyin yakinlari ile i¢ ice bir siireg

yiirlitebilecegi diistintilmektedir.

5.2. ONERILER

Arastirma bulgulari, yapilan bireysel goriismeler ve odak grup siirecinde gergeklestirilen
gozlemler 15181nda asagida yer alan Oneriler gelistirilmistir. Bu 6neriler mikro, mezzo ve
makro boyutlarda siniflandirilacak sunulacaktir.

Mikro boyutta degerlendirilebilecek oneriler;

1. Sonradan yetiyitimi yasayan bireylerde “muhta¢ olma” duygusunun baskin
oldugu goriildiigiinden, bu duygunun ozellikle sosyal islevsellik ve travma sonrasi
gelisim {izerinde ne yonde etki yarattigi konusunda ¢alisilmalidir. Caresizlik bilisinin
tetiklendigi bu duygu ile bireyin basa ¢ikma mekanizmalarinin kisitlandigi ve bireyin
kendi yasamini kontrol etme becerisinin baskilandigi goriilmektedir. Dolayisiyla,
sonradan yetiyitimi yasayan bireylerde goriilen bakim veren kisiye bagimliligin
bireylerin 6zerkligini sekteye ugratmasmin engellenmesi sosyal hizmetin calisma
alanlarindan birini olusturmaktadir.

2. Bilissel davranis¢1 yaklasimin tekniklerinin bu grupla yapilan ¢alismalara dahil
edilerek biitiin tekniklerin etkinliginin arastirilmasinin da degerli bir ¢alisma ve sosyal
hizmet bilgisine 6nemli bir katki olacag: diisiiniilmektedir. Yiiriitiilen bu ¢alisma, grup
tiyeleri sayisinin yetersizligi nedeniyle yari deneysel bir g¢alisma desenine uygun
olamadigindan tekniklerin kullanimi1 agisindan sadece bireysel olarak paylasilan

deneyimleri ifade etmektedir. Buradan hareketle, bilissel davranisci yaklagimin sundugu
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tekniklerin ve formiilasyonlarin kullanilarak ilgili degiskenler agisindan Sl¢iimlenmesi
kanita dayali sosyal himzet bilgisinin iiretilmesine katki saglayabilecektir.

Travma sonrasi gelisimin trafik kazalar1 sonrasi yasanan yetiyitimi 0Ozelinde
degerlendirilmesi icin ¢ocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve yaslilik donemlerinde ayr1 ayri
ele alindig1 ¢aligmalarin yliriitilmesi Onerilmektedir. Calisma sirasinda, yetiyitimini
kabullenme noktasinda 6zellikle geng yas grubunda daha zorlayici bir siirecin gorildigii
vurgulanmis ve bunun iizerine farkli yas gruplariyla karsilastirmali yapilacak ¢aligsmalar
onemli olacag1 diigiiniilmiistiir. Bireyin gelisim donemlerinde goriilen farkli 6zellikler
trafik kazas1 sonucu yasanan yetiyitimine yiiklenen anlamlandirmalar1 ve kabullenme
stirecini etkileyebilmektedir. Bu anlamda, bireyin ¢ocukluk déneminde ya da ¢evrenin
etkisiyle sonradan kazandigi psikolojik dayaniklilik, 6zetkililik gibi travma ile basa
cikmada etkisi oldugu diisiiniilen kavramlar iizerine durularak bireydeki olumlu
degisimin giici goriilmeye caligilabilecektir. Bunun yaninda, yetiskinlik doéneminde,
bireylerin aktif ¢alisma hayatina katilabilecek bir konumdayken gecirdikleri trafik
kazas1 sonucu yetiyitimi yasayarak ¢alisma hayatindan uzaklagsmalar1 ve buna bagh
yasadiklar1 rol kayiplari, caresizlik ve degersizlik bilislerini harekete gecirebilmektedir.
Gelisim donemlerine gore yapilacak derinlemesine incelemelerin  bireylerin
ihtiyaclariin, sorunlarinin ve yasam hedeflerinin belirlenmesinde 6nemli olacagi
disiiniilmektedir. Mezzo boyutta degerlendirilebilecek oneriler;

3. Kaza sonras1 yetiyitimi yasayan bireyler kadar baska calisma kapsamina dahil
edilmesi gereken grup, bu bireylere bakim veren yakinlarla olugturulmalidir. Yapilan
bireysel goriigmelerde, yetiyitiminin sonradan olmasi nedeniyle hem bireyin kendisinin
hem de ailesinin beklenmedik kaza sonrasinda yasadiklar1 ani durum degisikliklerinin
gdz oniinde bulundurulmas1 gerektigi goriilmiistiir. Ozellikle bakim veren roliinii
iistlenen “anne” ya da “es” roliindeki kadinin ev i¢indeki ve disindaki hareketliligi ve
sorumlulugu daha da artmakta ve ¢esitli stres unsurlariyla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
nedenle, bakim veren bireylerde 6zellikle 6fke yonetimi, kisileraras iletisimde sorunlar
ve i¢ce kapanma, depresyon, fiziksel hastaliklar gibi pek cok olumsuz etkiler
goriilebilmektedir. Bu nedenle, bakim veren bireylerle bakim yiikii ve bakim verme
gontlligli noktasinda yapilacak grupla sosyal hizmet c¢alismalarinin etkili olacagi

distiniilmektedir.
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4. Sonradan yetiyitimi yasayan bireylere yonelik olarak hastanelerde sunulacak
psikososyal destek calismalarinin Oneminin alti ¢izilmelidir. Tibbi sosyal hizmet
alaninda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlarinin travmaya yonelik olarak
hazirlayacaklar1 miidahale planlarinin hastane i¢inde psikolog gibi uzmanlar ve saglik
profesyonelleriyle iletisim halinde yiritiilmesi gerekmektedir. Ayrica, bu kapsamda
sadece hastanin kendisi degil yakinlariin da kabullenme ve bakim verme noktasinda
tedavi silirecinde bilgilendirilmesi ve danismanlik hizmeti almalar1 gerekmektedir. Bu
noktada, sosyal hizmet uzmanlarinin bu bireylerle kuracag: iliskide danismanlik roli
kadar savunuculuk roliiniin de degerli oldugu goz 6niinde bulundurulmalidir. Yiiriitiilen
bu ¢aligmada, bireylerin gerek kaza ile iligkili kayitlarin tutulmasi gerekse yetiyitimi
noktasindaki haklar1 konusunda bilgilendirilmelerinin caresizlik bilisleriyle iliskili
oldugu gozlenmistir. Buna gore, sosyal hizmet uzmanlarinin bu konuda bireysel
caligmalar ile hastane ve saglik politikalar1 arasinda ilgili baglantilar1 kurarak aracilik
roliinii tistlenmesi gerekmektedir. Bu anlamda, trafik kazalar1 ve sonrasinda yasananlar
Ozelinde, hukuki siire¢ ve saglik politikalar1 konusunda sosyal hizmetin biyopsikososyal
bakis agisinin yansitilmasinin degerli oldugu diisliniilmektedir. Bu ¢aligmalarin
gelistirilmesi yolunda, sosyal hizmetin kullanabilecegi en 6nemli arag, grup calismalari
olarak goriilebilmektedir. Grup c¢alismalarimin etkilesime ve paylagima izin veren
dinamik yapis1 sorunlarin tartisilmast ve ¢dziim Onerilerinin tiretilmesi noktasinda katki
saglayabilecektir.

Makro boyutta degerlendirilebilecek oneriler;

S. Trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerle yapilan grup odakli sosyal
hizmet uygulamalarinin artirilmasi1 ve miidahale planlarina sosyal islevsellik, istihdam,
girisimcilik ve gilinliik aktivitelerin yerine getirilmesini kolaylastirici ¢aligmalarin da
eklenmesi gerekmektedir. Midahale planlarinin igerigine ozellikle sivil toplum
kuruluglart ya da belediyelerle yapilan isbirlikleri ile istihdam ve girisimcilik {izerine
bilgilendirme calismalar1 gergeklestirilmelidir. Yapilan goriismelerde, katilimcilarin
ozellikle vurguladiklar1 nokta, fiziksel yetiyitimine sahip olsalar da firsat verildiginde
calisma hayatina katki sunabilecekleri ve bunun kendilerini “igse yaramaz” gibi
hissetmelerine engel olacagi yoniinde olmustur. Bireylerin kendi yasamlar1 iizerinde

kontrol saglayabilmeleri noktasinda 6nemli araglardan biri olan c¢alisma hayatina
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katilimin sekteye ugramasi, yapilan ¢aligmada iiyeler tarafindan vurgulanmis ve gelisim
saglayici faktorleri olumsuz etkiledigi de gézlemlenebilmistir.

6. Trafik kazasi nedeniyle yetiyitimi yasayan bu grubun dahil oldugu hukuki
siireclerin de degerlendirilmesi iki agidan faydali olacaktir. Hukuki siirece mikro agidan
bakildiginda, bireyin mahkeme salonunda yasadigi travmatik Oykiiyii sistematik
olmayan bir sekilde tekrar tekrar anlatmasi bireyin kabullenme siirecini olumsuz
etkiledigi ve bas etme mekanizmalarini zayiflattifi diistiniilmektedir. Bu asamada,
adliyede bireyin alacagi psikososyal destekle birlikte yasadigi kazayr anlatmasinin
saglanmast bu tiir dava siireclerinin daha saglikli gecebilecegi diisiiniilmektedir. Bu
stirece makro agidan bakildiginda ise, trafik kazalarinin Tirk Ceza Kanununda taksirli
suclar arasinda degerlendirilmesi ve trafik kurallarinin ihlali durumunda yaptirimlarin
yeniden gozden gecirilerek fiilin bilingli ve kasten seklinde degerlendirilmesi
katilimeilarin da yogunlastigi bir konu olmustur. Yapilan bu ¢aligma siirecinde de
goriildiigii gibi, grup iiyelerinin yasadiklan trafik kazalarinin hukuki yapi icinde sug ve
ceza karsiliklari, vicdani bir tanimlamaya yanit vermediginde, caresizlik bilisinin
tetiklenmesi ve sugluluk duygusuyla birlikte basa ¢ikma yerine kagis yolunun tercih

edilmesi olasi1 olabilmektedir.
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EK1

ODAK GRUP SURECI ONCESINDE YAPILAN BIREYSEL GORUSMELER
ICIN YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

1. Demografik Bilgiler

1.1 Yasi

1.2. Cinsiyeti

1.3. Egitim Durumu

14. Calisma Durumu
2. Kaza Deneyimi

2.1. Kaza Am

2.1.1. Kazaya atfedilen anlam (ifadeler, tanimlamalar, benzetmeler vb.)

2.1.2. Kaza yasanmadan once kazalara atfedilen anlam

2.2. Kazaya Iliskin Diisiince ve Duygulari

2.2.1. Gegirdiginiz kazada hayati tehlikeye yonelik alginizi nasil tarif edersiniz?

2.2.2. Kazaya iliskin hatiralarinizi anlatir misiniz? Neye benzetiyorsunuz, nasil
tarif edersiniz?

2.2.3. Kazaya iliskin sorumluluk diisiincesi (kendini sug¢lama, kazadan
baskalarin1 sorumlu tutma)
3. Fiziksel Yetiyitimi Deneyimi

3.1.1. Kazadan sonraki 1 ay i¢inde hissettiginiz duygular1 anlatir misiniz?

3.1.2.  Yetiyitimi durumunuzu 6grendiginizde kendinize soylediginiz ilk s6z ne
oldu?

3.1.3. Kazaya bagh yasadiginiz bu yetiyitimi halini diislinerek sizin igin
‘tyilesme’ ne anlama gelmektedir?

3.1.4. Kaza oOncesiyle karsilastirarak giicli ve zayif yanlarimizi nasil
tanimlarsiniz?

3.1.5.  Fiziksel yetiyitimi durumuna bagl yaganan sorunlar nelerdir?

3.1.6.  Cinsel yasamimizdaki degisimleri nasil anlatirsiniz?

3.1.7.  Size gore, toplum trafik kazalarini nasil degerlendirmektedir?

3.1.8.  Size gore, toplum yetiyitimi durumunu nasil degerlendirmektedir?

3.1.9.  Sizin yetiyitimi durumuna yonelik bakisiniz ne yonde degisti?
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4, Hukuki ve Tibbi Siirec

4.1. Tedavi Siirecinde Yasananlar

4.1.1. Kazadan hemen sonra hastanede kaldiginiz siire i¢inde tibbi tedavinin
etkileri

4.1.2. Saglik profesyonellerinin etkileri (Tutum, davranis, bilgilendirme,
hastanin tedavi siirecine katiliminin saglanmasi)

4.1.3. Tedavi siirecinin nasil sekillendigi

4.1.4. Taburculuk sonrasi tedavi slirecinde yasananlar (saglik hizmetlerine
ulasim sorunlari, biirokratik sorunlar, rehabilitasyon hizmetlerinin siirekliligi vb.)

4.2. Dava Siirecinde Yasananlar

4.2.1. Hukuki siirecin baslamas1 noktasinda yasadiklariniz nelerdir? (btirokratik
sorunlar vb.)

4.2.2. Davani goriilmesi sirasinda gegen zaman sizi nasil etkiledi?

4.2.3. Durusma salonunda hissettikleriniz nelerdir?

4.2.4. Dava sonucu ile ilgili duygulariniz ve diisiinceleriniz nelerdir?

S. Travma Deneyimi ile Basa Cikma
5.1 Basa ¢ikma kaynaklariniz nelerdir?
5.2. Aile iligkileriniz ve sosyal ¢evrenizle yasanilan degisimler nasildir?
5.3. Yakin ¢evrenizin size olan davranig ve tutumlarinda gozlediginiz

degisimler nelerdir?
5.4. Manevi yondeki degisiminizi anlatir misiniz?

5.5. Yasam felsefenizdeki degisimleri anlatir misiniz?
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EK 2

TRAFIK KAZASI SONRASI YETIYITIMI YASAYAN BIREYLERIN SOSYAL
ISLEVSELLIK VE TRAVMA SONRASI GELISIM DUZEYLERI CALISMASI
ANKET FORMU

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali’nda
trafik kazasi sonrasit fiziksel engellilik yasayan bireylerle birlikte bir ¢alisma
yiirlitmekteyiz. “Trafik Kazas1 Sonrast Yeti Yitimi Yasayan Bireylere Yonelik Biligsel
Davranis¢1 Bir Miidahale Programinin Travma Sonras1 Gelisim ve Sosyal Islevsellik
Diizeyleri Uzerine Etkisi” isimli bu c¢alisma bir doktora tezi olup, Do¢. Dr. Tarik
Tuncay danismanliginda ytriitiilmektedir.

Yukarida bahsedilen bu ¢alisma kapsaminda berlitilen sorulara yanit vermeniz
goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Vereceginiz yanitlar bilimsel c¢alisma igin
kullanilacak olup, herhangi bir rahatsizlik hissetmeniz durumunda anketi yarida
birakabilirsiniz. Ote yandan, sorular1 eksiksiz bicimde ve ictenikle doldurmaniz saglikli
veri toplanabilmesi ve sonuglara dayali olarak faydali bir ¢alisma elde edilebilmesi
acisindan biiyilkk 6nem tasimaktadir. Ankete katildiginiz ve katki sagladiginiz i¢in
yiirekten tesekkiir ederim.

Demet Akarcay Ulutas
Hacettepe Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dalh Doktora Program

Tel: (505) 5911003

DEMOGRATFIK BILGILER
Dogum Tarihiniz 9

Cinsiyetiniz

Egitim durumunuz ( ) flkokul () Ortackul () Lise ( ) Onlisans () Lisans () Yiiksek Lisans
() Doktora

Medeni Durum ( ) Hic evlenmemis ( ) Evli () Bosanmis/Dul () Birlikte Yasivor
Daha énce ruhsal sorunlarimiz icin yardim aldimiz mm? () Evet ( ) Hayir
Kullandigimiz herhangi bir psikiyatrik ilac var m? () Evet () Haywr

Herhangi bir bagimhhigmiz var ma? Varsa nedir?
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EK 3

OLCEKLER
SOSYAL iSLEVSELLIiK OLCEGI

SOSYAL UGRASI/SOSYAL CEKiLME

1. Her giin kagta kalkiyorsunuz?
Hafta ici ortalama................ccccuveennnee.
Hafta sonu ortalama.............ccccccevvevnnnen.
(eger farkliysa)

2. Giiniin kag saatini yalmz gegiriyorsunuz?(Orn. odada tek basina, tek basina dolasarak, radyo
dinleyerek ya da televizyon izleyerek vb.)

Tek basina gecirdiginiz saatler
0-3 Tek basina ge¢irdigi siire ¢cok az..........
3-6 Zamanin bir kismu.......
6-9 Zamanin 6nemli bir kismu.....
9-12 Zamanin biiyiik bir kismiu......
12 Hemen hemen zamanin hepsi......
3. Evde ne kadar siklikla bir sohbeti baglatiyorsunuz?
a)Hemen hemen hi¢ b)Nadiren c)Bazen d) Sik sik
4. Evden ne siklikta ¢ikiyorsunuz?
a)Hemen hemen hi¢ b)Nadiren c)Bazen d) Sik sik
5. Yabancilarin varligina nasil tepki gosterirsiniz?
a)Onlardan kaginma b)Huzursuz olma c¢)Onlar1 kabul etme d )Onlardan hoslanma
KiSILERARASI iSLEVSELLIK
1. Su anda kag arkadasiniz var? (diizenli olarak goriistiigii, birlikte etkinliklerde bulundugu
VD) e
2. Karsi cinsten bir arkadasiniz var mi? (eger evli degilseniz)
a)Evet b) Hayir

3. Anlamli veya mantikli konugsmayi ne siklikta basariyorsunuz?
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a)Hemen hemen hi¢ b)Nadiren c)Bazen d) Sik sik
4. Su siralar insanlarla konugmak size ne kadar zor ya da ne kadar kolay geliyor?
a)Cok kolay b)Olduke¢a kolay c)Orta d)Oldukca zor e)Cok zor
ONCUL SOSYAL ETKINLIKLER
Son 3 ay iginde asagidaki etkinliklerin her birine ne siklikta katildiginiz1 gostermek iizere

uygun olan boliimii isaretleyiniz.

Hig Nadiren Bazen Stk S1k

Sinema

Tiyatro/konser

Kapali salon sporunu izleme
Agik alan sporunu izleme
Sanat galerisi/miize

Sergi

Tgi duyulan yerleri gezme
Toplanti, kormgma

Gece okulu

Alkrabalan evlerinde ziyaret etme
Akrabalanin zivarete gelmesi
Arkadaglari ziyaret etme
Partiler

Resmi toplantilar

Disko vb.

Gece kuliibiv'sosval kulip
Kapali salon sporu vapmak
Acik alan sporu vapmak
Kuliip/demek
Kahve/kafelere gitme
Disanda vemek vemek

Dini etkinliklere katilmak

BOS ZAMANLARI DEGERLENDIRME
Liitfen son ii¢ ay i¢inde asagidaki etkinlikleri ne siklikta yaptiginizi belirtmek i¢in uygun

olan boliimii igaretleyiniz.

Hig Nadiren Bazen Stk Sik

Miizik aleti calma

Dikig- nakyg, drgii

Bahge 1glent

Okuma

Televizyon 1zleme

Tevp va da radyo dinleme
Yemek pisirme

Eendi bagina yvapilan etkinlikler
Tarmir 1gler: (araba, bisiklet, ev)
Yiirityilg, dolagma

Araba kullanma / bisiklete binme
(hobi olarak)

Yiizme

Hobi (8m. koleksiyon yapma)
Aligvenis yapma

Sanatsal etknlikler (el sanatlar,
1esim yapma)
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BAGIMSIZLIK DUZEYI - YETKINLIK
Liitfen son ii¢ ay i¢inde asagidaki etkinlikleri ne siklikta yaptiginizi belirtmek i¢in uygun

olan bolimii isaretleyiniz.

Yeterli Yardum Yapamaz | Bilinmiyor
Gerekir

Toplu ulagim

Paray: dogru bigimde degerlendirme
Paranin hesabim yapma

Kendiniz igin yemek pigirme
Haftalik aligverig

I arama

Kend: camasrlanm vikama
Kisisel tenuzlik

Yikanma, diizenli olma vb.
Diikkanlardan aligvenis vapma
Evden tek basina cikma

Kendiniz icin givsi segme ve alma
Dig goriiniigiine 6zen gosterme

BAGIMSIZLIK DUZEYI - PERFORMANS
Liitfen son ii¢ ay i¢inde asagidakilerden her birini ne siklikta yaptiginizi belirtmek i¢in

isaretleyiniz.

Hig Nadiren Bazen Stk Sik

Aligveris vapma (vardimsiz)
Bulasik yvikama, yerlegtirme vb.
Diizenli olarak vikanma vs.
Kendi camagirlarim yikama

I arama (eger issizseniz)

(nda ahgverigt yapma

Yemek hazirlama ve pisirme
Evden tek bagina ayrilma
Otobiis, tren vb. binme

Para harcama

Paranin hesabini yapma
Eendiniz i¢in givsi segme ve alma
Dhg gbrinisine Szen gbsterme

IS/ MESLEK
Diizenli bir iginiz var mi? (Rehabilitasyon ya da yeniden egitim kurslar1 dahil)
a)Evet  b)Hayir

1. Eger Yamitiniz Evetse: Ne tir bir i$?.......ccccoceviviinieniencncnienns

Ne zamandir bu iste ¢alisiyorsunuz?....................
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2. Eger Yamitimiz Hayirsa: En son ne zaman bir iste calistiniz........................

Ne tlr bir 1St e

- Oziirlii oldugunuza iliskin bir belge verildi mi? a) Evet b) Hayir
- Ayaktan tedavi i¢in hastaneye gidiyor musunuz? a) Evet b) Hayir
- Herhangi bir iste calisabileceginizi diisiiniiyor musunuz?

a)Kesinlikle evet b)Zorlanirim ¢ )Kesinlikle hayir

- Ne siklikta yeni is bulma girisiminde bulunuyorsunuz? (6rnegin; Is ve Isci Bulma Kurumu’na
basvurma, gazete ilanlarina bakma)

a)Hemen hemen hi¢ b)Nadiren c)Bazen d)Sik sik
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Yasamus oldugunuz ve sizi ruhsal olarak cok etkileyen ve

varalayan bir olaydan (travmatik olay) sonra gelisen

diisincelerinizi _ 68renmek  istiyoruz.  Asafida  bu E z
diistincelerinize veya uzak ¢esitli Srnekler g s i E
goreceksiniz. Liitfen, her climleyi dikkatlice okuyun ve her Z 2 £ 5
birine ne kadar katilip katilmadigimzi belirtin. Travmatik | < 2| 2. | & z
olaylara karsi insanlar farkli tepkiler verecekleri igin, | = g g :2 =
asagida belirtilen climlelerin dogrusu veya yanlis1 yoktur. 2 E £ % %

X M 4 ~ | Z

Katilmiyorum

Biraz Katihlyorum

Katihyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

1. Bu olay benim davranigim yiiziinden oldu.

2. Dogru seyi yapacagim konusunda kendime
giivenemiyorum.

3. Giigsiiz biriyim.

. Ofkemi kontrol edemeyip korkung bir sey yapabilirim.

. En ufak bir hayal kirikligiyla bile bag edemiyorum.

. Eskiden mutlu bir insandim simdiyse hep mutsuzum.

. Insanlara giiven olmaz.

R [(QA| NN |~

. Her zaman tetikte olmaliyim

9. I¢imde bir seylerin 6ldiigiinii hissediyorum.

10. Kimden zarar gelecegi higbir zaman bilinemez.

11. Cok dikkatli olmaliyim ¢iinkii bundan sonra ne olacagi
hi¢ belli olmaz.

12. Yetersiz bir insanim.

13. Duygularimi kontrol edemeyecegim ve korkung bir sey
olacak.

14. Eger olay1 diisliniirsem, bununla basa ¢ikamayabilirim.

15. Boyle bir insan oldugum i¢in bu olay benim bagima
geldi.

16. Bu olaydan beri verdigim tepkiler, benim aklim1
kagirmakta oldugumu gosteriyor.

17.

Bir daha asla normal duygular hissedemeyecegim.

18.

Diinya tehlikeli bir yer.

19.

Bir bagkasi olsa bu olayin olmasini engelleyebilirdi.

20.

Kalici bir bi¢imde koti yonde degistim.

21.

Kendimi insan degil, esya gibi hissediyorum.

22.

Benim yerimde bagkasi olsa bu duruma diismezdi.

23.

Insanlara giivenemem.

24.

Kendimi insanlardan kopmus ve yalniz hissediyorum.

25.

Bir gelecegim kalmadi.

26.

Kotii seylerin basima gelmesini engelleyemem.

27.

Insanlar goriindiikleri gibi degil.

28.

Yasadigim olay hayatimi mahvetti.

29.

Bende yanlis giden bir seyler var.

30.

Bu olaydan beri verdigim tepkiler, benim olayla basa
¢ikmay1 beceremedigimi gosteriyor.

31. Bu olayin ger¢eklesmesine neden olan, benimle ilgili bir
seyler var.

32. Bu olayla ilgili diistincelerime tahammiil edemeyip
dagilabilirim.

33. Artik kendimi tantyamiyorum.

34. Insanin basina ne zaman kétii bir sey gelecegi asla
bilinemez.

35. Kendime giivenemiyorum.

36. Bundan sonra bagima iyi bir sey gelemez.
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Asagida basmizdan gecen trafik kazasimin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis olabilecek degisiklikleri
belirten ifadeler verilmistir. Bu degisikliklerin yasaminizda ne dereceye kadar yer aldigimi verilen 6lgek

iizerinden isaretleyiniz.

0=Basimdan gecen olayin bir sonucu olarak bu degisikligi yasamadim.
1=Basimdan gecen olayin bir sonucu olarak bu degisikligi ¢ok az yasadim.
2=Bagimdan gecen olayn bir sonucu olarak bu degisikligi biraz yasadim.
3=Basimdan gecen olayin bir sonucu olarak bu degisikligi orta diizeyde yasadim.
4=Basimdan gecen olayin bir sonucu olarak bu degisikligi olduke¢a fazla yasadim.

5=Basimdan gegen olayin bir sonucu olarak bu degisikligi ¢ok fazla yagadim.

= < <
= S 13 |8
= = = < <
_ N = =
< a )
= | @ < | A
a2 |5 |2 <
S| |5| 2|98 2
= | < N 2|28 2
< A é ﬁ < 2 < \ <
23 7 7 23
< o = g | < | O<
>~ o = O | O | O
1.Yasamda neyin onemli olduguna iliskin onceliklerimi | O 1 2 3 4 5
degistirdim.
2.Yasamimin degerini simdi daha ¢ok takdir ediyorum. 0 1 2 3 4 5
3.Yeni ilgi alanlar1 gelistirdim. 0 1 2 3 4 5
4. Kendime olan giivenim artt1. 0 1 2 3 4 5
5.Manevi konular1 artik daha iyi anliyorum. 0 1 2 3 4 5
6.Zor anlarda insanlara giivenebilecegimi artik daha iyi | O 1 2 3 4 5
biliyorum.
7.Yasamima yeni bir yon verdim. 0 1 2 3 4 5
8.Bagkalarma daha fazla yakinlik hissediyorum. 0 1 2 3 4 5
9.Duygularimi ifade etmekte artik daha istekliyim. 0 1 2 3 4 5
10.Zorluklarla basa ¢ikabilecegimi artik daha iyi | O 1 2 3 4 5
biliyorum.
11.Yagamimla ilgili daha iyi seyler yapabilirim. 0 1 2 3 4 5
12.Artik olaylart oldugu sekliyle daha kolay kabul | O 1 2 3 4 5
edebiliyorum.
13.Her giinilin degerini artik daha iyi takdir edebiliyorum. | O 1 2 3 4 5
14 Baska zaman karsilasamayacagim yeni firsatlar | O 1 2 3 4 5
dogdu.
15.Artik bagkalarina kargi daha sefkatliyim. 0 1 2 3 4 5
16.1liskilerim i¢in artik daha ¢ok ¢aba harciyorum. 0 1 2 3 4 5
17.Degismesi gereken seyleri degistirmek i¢in artik daha | O 1 2 3 4 5
fazla caba
harctyorum.
18.Daha inang sahibi biri oldum. 0 1 2 3 4 5
19.Zannettigimden daha giiglii oldugumu kesgfettim. 0 1 2 3 4 5
20.Insanlarin ne kadar harika olduklariyla ilgili ¢ok sey | O 1 2 3 4 5
ogrendim.
21.Bagkalarina ihtiya¢ duyabilecegimi artik daha iyi | O 1 2 3 4 5

kabulleniyorum.
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EK 4

GRUP UYELERININ BIiLISSEL DAVRANISCI YAKLASIMA GORE
FORMULASYONLARI
U1- Formiilasyon
U1 36 yasinda evli bir erkektir. Bir tane 10 yasinda bir oglu olan U1’in kendisi ilkdgretim mezunudur.
Kaza sonrasinda ikinci evliligini yapan {iyenin esinin de kendisi gibi yetiyitimi bulunmaktadir. Esi
cocuklugunda geg¢irdigi bir hastaligin tedavisi sirasinda ylirlime yetisini kaybetmistir. Kazadan sonra
Almanya’da kok hiicre tedavisi gormiis ve bunun fiziksel olarak kendini daha rahatlattigin1 belirtmistir.
U1 kazay1 2006 yilinda gegirmis ve omutilik yaralanmasina bagh olarak yiiriime yetisini kaybetmistir.
Arkadaglarimin da icinde bulundugu arabaya alkol kullanarak binmis olmalari nedeniyle sucluluk
duygusunun yogun oldugu gozlenmektedir. Kaza 6ncesinde serbest meslekle ugrasan U1, kaza sonrasinda
malulen emekli olmustur. Kazadan hemen sonraki siiregte ilk esinin ailesiyle sorunlar yasamis ve esi
istememesine ragmen aile baskis1 nedeniyle bosanmak zorunda kalmislardir. Bunlarin disinda U1 ile

yapilan goriismeler sonrasinda Biligsel Davraniggr Yaklagima dayali formiilasyonu asagidaki gibidir;

Uyaricilar/
Kritik olaylar




203

U2- Formiilasyon
U2 61 yasinda, evli bir erkektir. Ug ¢ocugu ve 3 torunu olan U2 6nlisans mezunudur. Kaza dncesinde bir
Universitenin Personel Daire Baskanlig1 biinyesinde memur olarak calisan U2, kaza sonrasinda malulen
emekli olmustur. 2003 yilinda kaza geciren {iye omurilik yaralanmasina bagl olarak yiiriime yetisini
kaybetmistir. Uye, kaza sonrasinda maddi imkanlar1 zayiflayan ailede ¢aligma gorevini esinin {istlendigini
belirtmektedir. Kazadan sonra maddi sorunlarla birlikte aile igindeki roliinii kaybettigini de ifade
etmektedir. Kizin1 yaninda gotiirmesinden dolay1 sugluluk duygusu oldugu soéyleyen iiye, oglunun

iiniversites simavinda basar1 gdsterememesinden kendisini sorumlu tutmaktadir. Bunlarin disinda U2 ile

yapilan goriismeler sonrasinda Biligsel Davraniggt Yaklagima dayali formiilasyonu asagidaki gibidir;
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U3- Formiilasyon
U3 56 yasinda, bosanmus bir erkektir. Onlisans mezunu olan iiye, 2010 yilinda trafik kazas1 gecirmis ve
omurilik yaralanmasina bagli olarak yiiriime yetisini kaybetmistir. Kaza dncesinde sehirleraras1 yolda
uzun mesafede tir soforliigii yapan iiye kaza sonrasinda malulen emekli olmustur. 2 ¢ocugu olan tiye kaza
sonrasinda esinden bosanmistir. Yasadig1 kazay1 kaza oncesindeki yasam tarzi, alkol kullanimi ve ailesine

olan ilgisizligi nedeniyle Allah tarafindan verilen bir ceza olarak nitelendirmektedir. Bunlarin disinda U3

ile yapilan goriismeler sonrasinda Bilissel Davranis¢i Yaklasima dayali formiilasyonu asagidaki gibidir;

=
=

=3
-

N
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U4- Formiilasyon
U4, 53 yasinda, evli bir erkektir. Tlkogretim mezunu olan iiyenin 3 ¢ocugu bulunmaktadir. U4, 1998
yilinda kaza geg¢irmis ve omurilik yaralanmasina bagli olarak yiirlime yetisini kaybetmistir. Kaza
oncesinde bir cam fabrikasinda g¢alisan {iye kaza sonrasinda malulen emekli olmustur. Yasadig1 kazayla
ilgili olarak maneviyatin ¢ok one ¢iktig1 goriilen iiyede, kaza sonrasinda aile iliskilerinde yipranmalarin

oldugu ifadelerinden ¢ikarilmistir. Bunlarin disinda U4 ile yapilan goriigmeler sonrasinda Biligsel

Davranig¢1 Yaklasima dayali formiilasyonu asagidaki gibidir;
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EK5

GRUP OTURUMLARININ OZETLERI

GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetivitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 23 Aralik 2017

Siire: 135 dakika

Sira: 1

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi
Konu: Tanigsma ve Grup Siirecinin Ag¢iklanmasi

SUREC ONCESi HAZIRLIK:

Katilimeilarin dahil olduklart ortami gozlemlemek amaciyla Tiirkiye Sakatlar Dernegi
Konya Subesine belirli araliklarla ziyaretler gerceklestirilmis ve potansiyel katilimci
bireylerin iligki aglari, iletisim tarzlari, sorunlari gdzlemlenmeye calisilmistir. Bu
siiregten sonra c¢alismaya dahil olmayi kabul eden bireylerle bireysel goriismeler
yapilmis ve Ol¢iim araglari uygulanarak grup g¢alismasina katilmayi kabul edenler
belirlenmistir. Bireysel gorligmelerin sonunda bireylere kisaca amaci ve niteligi
aciklanan grup calismasina dahil edilme kriterlerini tagiyan katilimcilarla tekrar
iletisime gegilerek ilk oturumun giinii ve saati kararlastirilmistir. Bundan sonra, grup
lideri miidahale programinin ilk oturumundaki izlenceyi detaylandirarak, konuyla ilgili
sunum, Sube icindeki kullanilacak tahta, bilgisayar, projeksiyon hazirliklarin
tamamlamistir. Ayrica, oturum baglamadan 1 saat 6nce Sube i¢indeki sandalye, sehpa
vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, liyelerin ve grup liderinin birbirini
duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacagi diisiiniilerek tahtanin ve
projeksiyonun yeri ayarlanmaigtir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, tamisma, grup kurallarmin, {yelerin grup ¢alismasindan

beklentilerinin belirlenmesi, grup ¢aligmasiin amacinin agiklanmasi ve buna yonelik
olarak bilissel davranis¢1 yaklasim, ilke ve teknikleri hakkinda kisaca bilgi verilmesi,
tiyelerin temel sorunlar1 ve birbirleriyle benzer ve farkli yonlerini ayirt etmelerine

yonelik kisa ¢aligmalarin yiiriitiilmesi seklinde ifade edilmektedir.
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MATERYAL:

Bu oturum sirasinda projeksiyon aracilifiyla sunum yapilmis, “Engelsizsiniz” isimli
kisa film gosterimi yapilmis ve yazi tahtasi materyal olarak kullanilmistir. Ayrica,
oturum Oncesi lyeleri not almalar1 ya da oturumlar sirasinda yazili olarak anlatimlarin
gerekli oldugu zaman kullanmalar1 amaciyla kiiclik not defterleri, bos A4 kagitlar ve
kalemler bir dosya i¢inde verilmis ve her oturuma yanlarma getirmeyi unutma
ihtimallerine kars1 Sube i¢indeki kilitli dolaba oturum sonlarinda koymalar1 gerektigi
belirtilmistir.

OTURUM SURECI:

e Tiim grup iiyeleri Dernek iiyesi olmalart nedeniyle birbirlerini tanidiklart i¢in
ayrica bir tanigtirma yapilmamistir. Yakin iligkilerinin olmamasi, sadece isimlerini ve
yasadiklar1 kazalar1 kisaca bilmeleri nedeni ile de grup dinamigini bozacak bir durum
ongoriilmemistir. Grup c¢alismasinin baslangic asamasinda, daha sonra grup kurali
olarak da belirlenecek olan, grup tyeleri arasinda gizlilik ve mahremiyetle ilgili
sorunlarin yasanmamasi ve buna 6zen gosterilmesi seklinde bir konu gecmis ve grup
tiyelerinin kendileri tarafindan bu vurgunun yapilmis olmasi ise ¢alisma kapsaminda
paylasimlarin detayli ve aciklayict olacagi noktasinda bir dngériide bulunulmustur.
Yapilan bu grup odakli sosyal hizmet miidahalesinin amacinin 6ngoriilemeyen ve her ne
kadar 6nlem alinsa da kontrol edilemeyen bir durum olarak trafik kazalar1 sonrasinda
yasanilan fiziksel yetiyitiminin grup caligmasina katilan bireyler lizerindeki etkisini
tartismak ve hayatlarinda kaza sonrasi yasadiklari sorunlara yonelik bakis agilarinin
degistirilerek sosyal islevsellik ve travma sonrasi gelisim diizeylerinin artirilmasi olarak
aciklanmistir. Grup tiyelerine yukarida bahsedilen amag¢ dogrultusunda bakis acisinin
degistirilebilmesi i¢in Biligsel Davranis¢t Yaklasimin 6zellikle yazili ve gorsel maruz
birakma, sokratik sorgulama, ev ddevleri gibi ilkelerinin ve tekniklerinin kullanilacagi
aciklanmigtir. Maruz birakma teknigi acgiklanarak yasadiklari kaza anini1 ve sonrasina
iliskin semalarina yonelik detaylarin gelecek oturumlarda konusulacagi agiklandiginda,
tiyeler kaza anini ¢evrelerindeki bireylerle cogu kez paylastiklarin1 ve hep ayni seyleri
anlatmanin kendilerinde bir bikkinlik yarattigini ifade etmislerdir. Bunun {izerine, grup
lideri maruz birakmanin baska birine hafizalarinda kalan kesitleri anlatmalarindan

ziyade kaza anina iligkin detaylarin daha da belirginlestirilerek kaza sonrasinda
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yasamlarini sekteye ugratan noktalara etki eden olumsuz bilislerin ortaya ¢ikarilmasi ve
bunlarin olumlu hale doniistiiriilmesini amagladigini ifade etmistir. Sokratik sorgulama
ile ifade edilmeye calisilan “nasil” sorusunun cevabi ve her bir anlatimdan sonra
iiyelerin gecmis ve simdi hissettikleri ise iiyelerde ilgi uyandirmistir. Ozellikle,
yargilamaktan ziyade kendi hislerinin 6neminin vurgulanmasi iizerine iiyeler, bunun
simdiye kadar sosyal c¢evrelerinden ve saglik profesyonellerinden karsilagmadiklart bir
nokta oldugunu ifade etmislerdir.
“... valla simdiye kadar bize kimse —sen ne hisediyorsun?- diye sormadi. Hep ne
dedilerse (aile bireyleri, hekimler) onu yaptik...”
“... biz hi¢ ses ¢ikaramadik, mecbrusun sonugta...”
“... hep i¢imde tuttum, sonugta Allah’tan geldi, kim ne yapacak ki...”
“... yok yok, hi¢ aciklama (yapmadilar), ister misin diye sormadilar, ameliyat dediler
girdik, esime, ¢ocuguma ne diyeyim. Uziildiigiimii bile ilk zamanlar anlamadilar ama
hicbir seyimi eksik birakmadilar da simdi...”
Buraya kadar, ilke ve teknikler konusunda karsilikli anlasmanin saglanmasina karsin ev
Odevinin agiklanmasindan sonra iiyeler ddevleri yapmanin zor oldugunu belirtmisler,
bunun tizerine grup lideri bu ddevlerin oturumlarda yapilan paylasimlarin ve yapilan
calismalarin pekistirilmesi gerekli oldugunu vurgulamis ve ddevlerin tamamlanabilmesi
icin gerekli kolayligin saglanacagini ifade etmistir. Konuyla ilgili olarak, bir iiyelerin
diger iiyelere “en azindan deneyebiliriz” seklinde bir ifadede bulunmasi grup iiyelerinin
ev Odevlerine kars1 6n yargilarini kirmada etkili oldugu gozlenmistir.
Grup tyeleriyle birlikte grup kurallar1 asagidaki gibi belirlenmistir;

- Oturumlar boyunca konuyla ilgili olarak herkes istedigini sdylemekte/paylagsmakta
Ozglirdiir.

- Kisilige yonelik higbir yargilayici ifade kullanilamaz.

- Toplant1 yeri Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi, saati 15.30 ve giinii
Cumartesi olarak belirlenmistir.

- Toplantilara diizenli katilim esastir.

- Grupta bireyleri paylastig1 6zel seyler, grup icinde kalacak ve disarida, herhangi
bir sosyal medya aracinda {i¢iincii kisilerle paylagilmayacaktir.

-Kimse grupta paylastigt  6zel seylerden/ kendini a¢madan  Otiiri

cezalandirilamaz/yargilanamaz.
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- Grupta bireyler birbirlerine kisilerin izin verdigi sekilde hitap ederler.

- Grupta kimse cinsel yonelimi, irki, dini vb. nedenlerden dolay: yargilanamaz.

- Toplantilar sirasinda cep telefonlarimiz kapali olmalidir.

- Toplantilar sirasinda saglikla ilgili bir durum olmadig: siirece kimse toplantilari
terk etmemelidir.
Grup tyelerine, sag kalmanin Oneminin ve kaza sonrasi yasanilan engellerin ve
zorluklarin psikolojik, sosyal, ekonomik pek ¢ok agidan nasil iistesinden geldiklerinin
degeri aktarilarak umut asilanmistir. Bu noktada, trafik kazasi sonrasi fiziksel yeti yitimi
yasayan ve yasadigi sorunlart kisa bir film c¢ekerek aktarmaya ve hayata nasil
tutundugunu ifade etmeye calisan biri olan Mehmet Oktas’a ait “Engelsizsiniz” isimli
kisa film grup tiyelerine izletilerek sag kalmanin 6nemi ve basarinin degeri gorsel olarak
da vurgulanmaya ¢alisilmustir. Izledikleri bu kisa filmle ilgili diisiinceleri soruldugunda,
‘biz daha kotii durumdaydik ama kendimizi toparladik’, filmdeki karakterlerden birinin
sadece bir ayagi bilekten ampute edilmis olmasindan dolayr grup iiyelerinden biri
‘ayakta olan siikretmeli, ben onun yerinde olsam cok rahat hareket ederim’, baska bir
grup lyesi ise ‘iki bacak olmadiginda bile insan ¢ok rahat yasayabilir’ seklinde yorum
yapmuglardir. Grup liderinin yonelttigi ‘Filmde kaza sonrasinda yetiyitimi yasayan
karakterler karsiniza gelse ne dersiniz’ seklindeki soruya iiyelerden biri ‘yasadiginiza
stikredin’ seklinde yanit vermis ve diger liyeler de onaylamislardir.
Grup iiyelerine grup odakli sosyal hizmet miidahalesinin etkililiginin gosterilmesi
acisindan sosyal hizmetin nasil bir yaklagiminin oldugu ve grup ¢aligmasinin sosyal
hizmet alanindaki yeri anlatilmistir. Bu amacla, grup lideri sosyal hizmetin bireyi
biitiinciil bir sekilde, aile, egitim, ekonomi, hukuk gibi dahil oldugu sistemlerle birlikte
biyopsikososyal agidan ele aldig1 ve bunun yaninda, her bireyi kendine 6zgii tecriibeleri,
diisiinceleri ve duygular1 oldugundan da ‘cevresi ig¢inde’ degerlendirdiginden
bahsedilmistir. Sosyal hizmetin bireylere yardim etme amacinda oldugundan, potansiyel
alternatifleri bireye gosterme konusunda yardimci oldugundan, inang¢ ve eylemleri
dikkatli bir sekilde degerlendirmeye aldigindan ve bireyin gii¢lii yanlarina odaklanarak
yiiriitiilecek calismada da bu anlamda sag kalmanin 6nemi vurgulanirken bu alanin
ayrica yardimci olacagindan bahsedilmistir. Ayrica, Biligsel Davranis¢t Yaklasimin

trafik kazasi gegiren bireylere uygulandigi grup calismalarinin sonuglarindan 6rnekler
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verilerek grup iiyelerine c¢alismaya yonelik hem giiven olusturulmaya hem de calisma
sonuclar1 somutlastirilmaya calisilmistir.

Grup tlyeleriyle amacglanan konu iizerinde bir araya gelmenin ve paylasmanin degeri
tartisilmis ve grup lyelerinden hemen hemen benzer sorunlar1 yasadiklari icin ortak
noktalarinin fazla oldugu ve bu nedenle empati yapabildikleri, kendileri gibi olan
bireylerin yaninda yasadiklar1 sorunlari paylasmanin rahatlama hissi uyandiracagi
yoniinde yanitlar alinmistr.

“... biz birbirimizi biliriz...”

“ben simdi sonda kullanmyorum mesela, ... agabeyin sondayr degistirirken ne
yasadigini, sonda patladiginda nasil oldugunu bilirim...”

“... herkesin yontemi farkli, o anlatir, o anlatir ben de 6grenirim bir seyler...”

Grup iyelerinin yapilan caligmadan beklentileri 6grenilmistir. Bu beklentiler, grup
tiyeleri tarafindan grup calismalarinda detaylarin daha net ifade edilerek bundan sonra
kendileri gibi sorunlar yasayan bireyler i¢in faydali olabilecek en dogru yaklasima
ulagilabilmesi, kaza sonrasi yakinlarla iletisimin giliglendirilmesi konusunda
yapilabileceklerin netlestirilmesi, kaza sonrasinda hastanede tedavi siirecinde 6zellikle
acil miidahale noktasinda saglik personeli ile yasanan iletisim konusunda tartigilmasi
seklinde ifade edilmistir.

“bizim bir silirli sorunumuz var, bir anda hastanede yataktan kalkamiyorsun, suram
agriyor dediginde gelip bakip gidiyorlar, o zaman soramiyorsun da ne diye. Altin
degisecek annene sdyleyemiyorsun, esine sdyleyemiyorsun. Bize anlatilsaydi giizel
olurdu, ne zaman ne olacak, alt nasil degisecek... Burada konusalim her seyi de 6rnek
olsun bagkalarma...”

“... hastaneye gittigimde bilincim yerindeydi, acile gétiirdiiler beni sedyede, agrim var
diyorum. Tamam diyorlar sadece...”

“... tabii ailenin de bilin¢li olmas1 6nemli ama onlar da bizim gibi sok yasamislar, ne
yapacaklarini bilmiyorlar, en ¢ok o zamanlar tartigiyorduk...”

Grup {liyelerine miidahale programinin ilerleyen haftalariyla ilgili kisaca bilgi verilerek
grup yapisiin sekillenmesi saglanmistir. Oturum esnasinda, yapilan bu grup
calismasinin etkililiginden bahsedildigi sirada bir grup liyesi calismanin gergekten iyi
gelecegi noktasinda tereddiitiinii ifade etmis, bunun {izerine baska bir grup iiyesi ise

“denemekten ne ¢ikar, kaybedecek neyimiz var?” diyerek bir anlamda kendi giiclii
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tarafin1 vurgulamig ve ayrica grup i¢i dinamigin saglanmasina miidahale olmadan
katkida bulunmustur. Bu ifade, grup lideri tarafindan da vurgulanmis ve iyi bir noktaya
deginildiginin alt1 ¢izilmistir.

Grup c¢alismasinin odak noktalarinin sekillenmesi amaciyla, grup iiyelerinden kaza
sonrast yasadiklari fiziksel yetiyitimi ile birlikte yasamaya basladiklar1 sorunlar1 ve
engelleri belirlemeleri ve tartismalart istenmistir. Grup lideri, bu noktada yasanilan
sorunlar1 kavramsallastirarak tahtaya not almis ve gorsel hale getirmeye calismistir.
Grup liderinin kavramsallagtirarak not almasinin grup lyeleri arasinda yapilan bu
paylagimlar1 kolaylastirici ve uyum saglayict oldugu noktasinda doniit alinmistir. Grup
tiyelerinin oturumda paylastiklart sorunlar asagidaki gibidir;

- Bez kullanimmin sorun olmasi. Ozellikle kisa mesafe de olsa seyahat ederken
rahatsizlik yasamalari ve bu nedenle sik sik mola vermek ve yanlarinda yedek bez
tasimak zorunda olmalari.

- Kaza sonras1 yasadiklar1 fiziksel yetiyitimi nedeniyle yasadiklari cinsel islev
bozukluklarinin evlilik hayatlarina olumsuz yansimasi ve bu konuyla ilgili tedavi
siirecinde herhangi bir egitimin verilmemesi, bu siirecte saglik personelinin tamamen
fiziksel olarak iyilesmeye odaklanmasi, cinsel sorunlarin tedavi edilecek sorunlar olarak
goriilmemesi. Yasadiklar1 cinsel islev bozukluklartyla ilgili sonrasinda kendilerinin
tedavi olmak istediklerini ancak tekerlekli sandalye kullanmalar1 ve fiziksel yeti
yitimlerinin olmast nedeniyle toplum tarafindan damgalanma korkusuyla bu
sorunlariyla ilgili tedavi olamadiklarini ifade etmislerdir.

“... sen ne haldesin, neyle ugrasiyorsun diyecekler...”

- Dolasim ve sindirim sistemindeki sorunlar nedeniyle bosaltim sisteminde de
bozulmalar ve buna bagli agr1 ve siskinliklerin yaganmasi. Bu konuyla ilgili hastanede
verilen tuvalet egitiminin yeterli olmamasi.

- Yetiyitimi nedeniyle her asamada bagska birine muhta¢ olma duygusunun yogun
bir sekilde hissedilmesi.

- Hastanede tedavi siirecinde, hastanin yatisina yardimci olacak bir fizyoterapist
yardimcisinin olmamasi ve fizyoterapistin bunlarla kendi ugragmasi nedeniyle biitiin bir

giin daha az hastaya hizmet sunulabilmesinin uzun muayene kuyruklarina neden olmasi.
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. odaya girince, fizyoterapist beni aliyor yataga yatiriyor, saga sola g¢evriyor, vakit
kaybediyor. Bir yardimcisi olsa hemen beni yardimcist hazirlar, doktor oylanmaz, daha
cok kisiye bakar...”

- Kazanin yasandigi zaman yasin gen¢ olmasimnin etkisi. Ozellikle sosyal ve
ekonomik anlamda bazi sorunlarin daha ileri yaslarda kaza gegirerek yetiyitimi yagayan
bireylere gore geng bireyler tarafindan daha zor kabullenilmesi.

“... biz simdi boyle diyoruz da o zamanlar biz de Oyle diisiinmiiyorduk, gengler daha
zor kabulleniyor, asil onlarla ¢alisma yapilmasi lazim...”

- Toplumun engelliye olan umursamaz bakisi ve ‘dilenci’ olarak nitelendirmeleri
psikolojik olarak grup iiyelerini daha fazla etkilemektedir. Kaldirimlarin ve toplu ulasim
araglarmin tekerlekli sandalyeler i¢in uygun olmamasi, trafik kurallarinin akiilii
arabalarin ilerleyebilecegi sekilde planlanmamis olmasi da yasadiklar1 diger sorunlar
arasinda sayilmstir.

- Sosyal olarak daha 6nce sahip olduklari ¢evrelerinden uzaklagsmak durumunda
kaldiklarin1 belirtmislerdir. Kaza 6ncesi 6zellikle eglence ortamlarinda sahip olduklari
cevreleri kaza sonrasinda kendileriyle iletisime ge¢cmemis ve bu durumu grup iiyeleri
sonrasinda gercek cevreleriyle sadece eglence amacl toplandiklari gevreleri arasindaki
farki tiziilerek de olsak gorebildiklerini ifade etmislerdir.

“... kaza Oncesinde aksam oldu mu telefonlarim ¢almaya baslardi, herkes bir yere
cagirirdi. Ben de ¢oluk ¢ocuk falan dinlemez giderdim, sabaha kars1 eve gelirdim. Kaza
olduktan sonra simdi bir kisi aramiyor, para isterim diye korkuyorlar...”

- Ekonomik acidan ise, aktif calistiklart siirecte kaza gecirdikleri i¢in galismaya
devam edememisler, bu siirecte is arkadaslarinin, yakin akrabalarinin yardimlar1 ve
birikimleri ile gecinmeye ¢aligmislardir. Ancak bu siirecin ¢cok zor oldugunu, 6zellikle
cocuklarinin bakim ve egitimleriyle ilgili zorlandiklarini ifade etmislerdir.

Hayat, grup lideri tarafindan bir heybeye benzetilmis ve bir gorsel yansitilarak bu
detaylandirilmaya calisilmistir. Bu heybenin i¢inde aci, mutluluk, hiiziin, endise, korku,
huzur gibi pek ¢ok duygunun oldugundan bahsedilmistir. Bununla ilgili olarak sekil
1’de goriilen gorsel kullanilarak grup fiyelerinin hangi tarafi sectikleri sorularak
mutluluk ve huzur oldugu seklinde doniit alinmistir. Dogal olarak vermeleri beklenen
bu yanit lizerine, grup lideri tarafindan mutluluk ve huzura ulagmak i¢in gosterdigimiz

cabanin derecesinin ve kapasitesinin her birey i¢in farkli olabileceginden bahsedilmis ve
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bu cabalarin saglikli ve fonksiyonel olabilmesi icin oncelikle her bireyin kendini ve

kendi sorunlarini tanimasi gerektigi anlatilmistir.

Sekil 10. Hayatin i¢indeki Duygular Gorseli

DEGERLENDIRME:

[k oturumda, iiyelerin grup siirecini, amacin1 anlamalar1 ve yetiyitimine bagl olarak

yasadiklar1 sorunlar1 6zetlemeleri amaglanmistir. Grup iyelerinin, bu sekilde bir grup
caligmasinin  yiiriitiilerek kendi sorunlarim1 daha detayli ve planli bir sekilde
konusmaktan ve paylasimlarda bulunmaktan dolayr memnun ve ¢aligmaya olan
inan¢larmin yiiksek oldugu goézlenmistir. Bu inancla birlikte, iiyelerin kaza anina ve
sonrasina iligkin yasadiklarini ve duygularini hizlica oturumlarda planlanan seklin
disina ¢ikarak aktarma noktasinda aceleci davranmalarindan dolay: ilk oturumun siiresi
planlanan siireyi agsmistir. Buna karsin, grup lideri siirecin hem sistematik diizenden
kopmamas1 hem de paylasimlarda dogal akisin bozulmamasi adina zaman zaman bu
paylasimlart blmemeye ¢alismakla birlikte miidahale programindaki siralamayi birkag
defa hatirlatmak durumunda kalmistir. Bu noktada, bir grup c¢aligmasinin
bilesenlerinden biri olarak iimit agilamanin kirilmamasi i¢in sadece ilk oturuma 6zgii
olarak tiyelerin daha rahat hissetmeleri saglanmaya ¢aligilarak giiven iligkisi
tazelenmeye caligilmistir. Grup siirecine hazirlik asamasinda grup liderinin {iyelerin
vakit gecirdikleri Dernek Subesine sik sik ziyaretlerde bulunmasindan dolayi liyelerle
Oncesinde tanigmasi ve kisa sohbetlerde bulunmasi giiven iliskisinin baglangi¢ noktasini
olusturmustur. Bunun yaninda, oturum esnasinda, {iyelerin kendi yasadiklar
sorunlarinin bagkalar1 tarafindan da benzer sekilde deneyimlendiginin goriilebilmesi
amaciyla, ifade ettikleri sorunlar tahta aracilifiyla benzer basliklar altinda toparlanarak
sorunlarinin ortak oldugu vurgusu yapilmistir. Benzer bir yaklagimla, kendileriyle

benzer sorunlarinin yasayan bireylerin kendi giiclii yanlarinin farkina vararak
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yasamlarini kontrol altina alabildikleri ve sorunlarla basa ¢ikabilmek adina kendi giiglii
yanlarina islerlik kazandirabildikleri Ornek olarak gosterilmeye ¢alisiimistir.
Dolayisiyla, hem yasadiklar1 sorunlarin evrensel oldugu vurgulanmis hem de biligsel
yeniden yapilanma siireci Orneklerle aktarilarak iimit asilanarak gruba yonelik
aidiyetlerinin artirilmasi hedeflenmistir. Grup lideri, ilk oturum olmasi nedeniyle son
10-15 dakika oturum esnasinda yapilan paylasimlardan ve calismalardan elde edilen
cikarimlar1 kendisi 6zetlemis, bundan sonraki oturumlarda ise bu 6zetlemenin iiyelerden
biri tarafindan yapilacagini ifade ederek oturumu sonlandirmstir.

ODEV:

Grup tiyelerinin bir sonraki oturuma kadar, “degistirilebilir ve degistirilemez sorunlar
formu”nu doldurmalar: istenmistir. Bu form, oturum esnasinda sorunlarin konusuldugu
sirada iiyelere dagitilmis ve sonrasinda ev ddevi olarak verilmistir. Grup ¢alismasinin
ilk oturumu olmasi nedeniyle {iyelerin her ne kadar mahremiyete saygili olacaklarini ve
0zel sorunlarmi  paylasmalart  noktasinda bir tereddiit yasamayacaklarini
vurgulamalarina ragmen bdyle bir calismada ilk defa yer aldiklar1 diisiiniilerek
kendilerini rahat hissedecekleri bir ortamda bu sorunlari detayli bir sekilde yeniden
degerlendirmeleri istenmistir. Bu sekilde, ¢alismanin iyi ve planl bir temele oturmasi
gerektigi diistiniildiigiinden, yasanan sorunlar ve engellerde herhangi bir eksik noktanin
kalmamasi planlanmstir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, miidahale programina uygun olarak, iiyelerin kaza sonrasi
yetiyitimine bagli yasadiklar1 sorunlarin detaylandirilmasi, her yasadiklari sorunda
hissettikleri duygularinin, sergiledikleri tutum ve davraniglarin tanimlanmasi uygun
olacaktir. Buna yonelik olarak, degistirilebilir ve degistirilemez sorunlarin net bir
sekilde ifade edilerek degistirilemez sorunlar lizerine odaklanan {iyelerin olmasi halinde,
bu sorunlara yogunlagmanin enerji ve zaman kaybina neden olmaktan baska bir getirisi
olmadigimmin vurgulanmasi onem tasimaktadir. Ayrica, ge¢mise bagli kalmanin yine
somut bir getirisi ve sorunlarla basa ¢ikma noktasinda bir faydasi olmadiginin
anlagilmas1 baglaminda, O©rnek ifadeler {izerinden zaman algis1 c¢alismasinin

yapilmasinin pekistirici olacagi diistiniilmektedir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazas1 Sonrasi Yetivitimi Yasavan Birevlerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 30 Aralik 2017

Siire: 90 dakika

Sira: 2

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Yetiyitimine bagli sorunlarin belirlenmesi ve fonksiyonel olmayan diisiincelerin

tanimlanmast

SUREC ONCESi HAZIRLIK:

Grup lideri, gegcen oturumun notlarint diizenledikten sonra yeni oturumda {izerine
durulacak konular1 miidahale program 1s18inda hazirlanustir. ilk oturumda yiizeysel
olarak konusulan ‘degistirebilir ve degistirilemez sorunlar’ formu hazirlanarak bu
sorunlar ilk oturumdan elde edilen bilgiler ¢er¢evesinde diizenlenerek ikinci oturuma
hazir hale getirilmistir. Yine ikinci oturumda kullanilmak tizere, trafik kazasi gegiren
bireylerle yapilan calismalardan elde edilen Ornek ifadeler derlenmis ve bunlar
oturumda iiyelerin zaman algilarin1 belirlemek adina ¢ogaltilarak hazir hale getirilmistir.
Son olarak, ev ddevi olarak verilecek olan ‘ben kimim?’ ddevinin daha agiklayici ve
anlasilir hale gelmesi icin iyelerin kendilerini ne ydnde tanimlayabileceklerini
gostermek adina 6rnek sorular 6deve eklenmistir. Sonrasinda, yine oturum baglamadan
1 saat once Sube i¢indeki sandalye, sehpa vb. egyalar kaldirilarak akiilii arabalarin
sigabilecegi, iiyelerin ve grup liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde
oturumlarin olacag diigiiniilerek tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmaistir.
OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, kaza sonrasi yetiyitimine bagli yasanan sorunlarin, giicliiklerin

belirlenmesi ve bu acidan duygu, diisiince ve davranig tanimlamalarinin yapilmasi
seklinde belirlenmistir.

MATERYAL:

Bu oturumda, iiyelere gegen oturum verilen ve not almalar i¢in gerekli olan

materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtasi kullanilmistir.



216

Ayrica, krizler, travma ve Biligsel Davranis¢t Yaklagimin teknikleri ve fonksiyonel
olmayan diislincelerle ilgili ilk oturuma goére daha detayli bir sunum projeksiyon
kullanilarak ve gorsele aktarilarak yapilmistir.

OTURUM SURECI:

Grup lideri, grup iiyelerinden ilk oturumun 6zetini yapmalarini istemis ve eksik kalan
yerleri kendi 6zetleyerek ikinci oturumun konusundan kisaca bahsetmistir. Grup lideri
gecen oturumda duygular ve distlinceler {izerine yapilan c¢alismalardan sonra
yetiyitimiyle birlikte gelen sorunlara ve gigliiklere dikkat ¢ekmek istemistir.
Yetiyitimine bagl olarak yasadiklari sorunlar1 detaylandirmalarina yonelik ilk oturumda
verilen ev O6devi olan ‘degistirilebilir ve degistirilemez sorunlar’ calismasi iizerine
konusulmustur. Yapilan siiflandirmada degistirilemez sorunlarin saglik hizmetleri ve
devletin engelli bireylere sundugu imkanlar olarak daha ¢ok makro boyutta sorunlar
olmasi dikkati ¢ekmistir. Buna gore degistirilemez sorunlar;

- Saglik raporundaki engellilik oranlarinin degiskenlik gdstermesi ozellikle
malulen emekli olan bireyler i¢in maddi kayba neden olabilmektedir. Baska bir deyisle,
kazay1 gecirdikten sonra tedavi asamasinda basvurduklari saglik kurulusu tarafindan
daha distik bir oranla engelli saglik raporunun verilmesi hak kazandiklar1 malulen
emeklilik maaglarinin  diisiik olmasina neden olmustur. Sonradan bu oranin
yiikseltilmesi, yetiyitimi yasayan bireylerde saglik kuruluslarinin degerlendirme
kriterlerine yonelik bir giivensizlik yasamalarina neden olmustur. Dikkat ¢eken baska
bir konu ise verdikleri bir 6rnege gore, grup iiyelerinden birinin engellilik oran1 % 98
iken Emniyet Miudiirliigiine bagvurarak araba kullanmak icin engelli ehliyeti alabilmis
olmalaridir. Bu Ornekten sonra grup iiyeleri hissettikleri islev kaybi ile hastaneden
aldiklar1 raporun uyumsuzlugundan bahsetmislerdir. Yani % 98 engellilik raporu olan
grup iiyesi bu orani fazla buldugunu ve arabasina kendi binme, yatagina kendi basina
yatabilme gibi pek cok yapabildigi giinliik aktiviteyi 6rnek vererek tedavi gordiigii ilk
donemlere gore ne kadar fazla ilerleme sagladigini ve artik bunlarin da dikkate alinmasi
gerektigini vurgulamistir. Bu rapordaki engellilik oraninin psikolojik olarak islevsizlik
tizerine odaklanmalarina sebep oldugunu ifade ederek, hastada saglanan her ilerlemenin
bu raporlara yansimasi gerektigini belirtmislerdir.

- Yine engelli saglik raporunda kollarinin saglam olmast nedeniyle grup

tiyelerinden birine saglik yardimi kapsaminda akiilii sandalye verilmemis olmasi
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degistirilemez bir sorun olarak nitelendirilmistir. Bu noktada, 6zellikle yas kriterinin,
kalp yetmezligi, tansiyon gibi yasa bagli sorunlarin dikkate alinmadigi yoniinde
tartisilmastir.

“... kollarim ¢alistyor diye beni saglam saniyorlar hareketsizlikten kollarimda can yok
ki, ben nasil disartya ¢ikayim tekerlekli sandalyeyle. Bulduk bulusturduk akiilii araba
aldik...”

“... bunun degismesi lazim, alabilen var, alamayan var...”

- Aileleri tarafindan bir yiik olarak goriilmelerini, muhtaglik duygusunu
yasamalari, ekonomik yonden gelir kaybi1 yasamalarini degistirilemez sorunlar i¢inde
saymiglardir. Bunun nedeni, yasadiklar1 yetiyitimi nedeniyle her ne kadar kendi
bakimlarim1 belli bir noktaya kadar kendileri gergeklestirseler ve kiigiik islerde
calismaya gayret gosterseler de yakinlarinin ve ¢evrelerinin bakis agisinin ‘muhtag kisi’
olarak mevcut kaldigin1 ve bunun degistirilemez oldugunu diistinmeleridir. Bunun igin
sunduklari 6neri ise saglik kuruluslarinda hasta yakinlarina da hastanin saglik durumu
ve yasamindaki olas1 degisimlerle ilgili bilgi verilmesinin yaninda hasta ile iletisimde
dikkat edilmesi gereken noktalarda egitimler verilmesi seklinde olmustur. Ancak bunun
da saglik sistemi ile ilgili olmasindan ve hasta yakinlarmin bu tiir egitimlere katilim
saglamalarinda sorun yasanabileceginden degistirilemez sorun olarak ifade etmislerdir.
“... muhta¢ olma duygusu ¢ok zor, onlar da (yakinlar1) neyin ne oldugunu bilmiyor,
nasil konusacaklar, nasil davranacaklar bilmiyorlar”

Degistirilebilir sorunlar ise;

- Fiziksel aktivite yetersizliginin organ islevlerinde yarattigi bozukluklara dayal
olarak yasadiklar1 sorunlar1 ifade etmislerdir. Kaslarin hareketsizlikten dolay1
zayiflamasina bagli goriilen ndropatik agr1 olarak isimlendirilen ve tam olarak nedeni
belli olmayan fiziksel agrilarda artis ya da az da olsa iglev goriilen uzuvlardan, 6rnegin
ayak bileklerinin, hareketlerinde gerileme yasadiklarini vurgulamisladir. Bunun bir
nedeni olarak da akiili araba kullanimma dikkat c¢ekmislerdir. Bu noktay1
vurgulamalarinin tlizerine, grup lideri hangi fiziksel aktiviteleri yapabilecekleri iizerine
konuyu yonlendirmistir. Daha Once diizenli olarak takip ettikleri ylizme, gevseme ve
germe hareketleri gibi egzersizleri neden simdi takip edemedikleri iizerine
konusulmustur. Aslinda kendilerinin ifade ettikleri zorluklar bir kez daha toparlanarak

bunlarin ¢6ziim yolunu kendilerinin bildikleri ve fiziksel aktiviteleri diizenli olarak
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takip etmeleri i¢in giinlik yasamlarinda nasil kiiciik degisimler yapabilecekleri
vurgulanmig ve her bir grup iiyesi en kisa zamanda fiziksel aktiviteleri yeniden
yasamlaria entegre edecegini dile getirmistir.

“... belimde agrilar yine var, ylizmeye baslayacagim tekrar, dogru soyliiyorsunuz...”
“... ben termalde sira bekliyorum, ¢ok kalabalik, gittim daha Once iyi geldi, yine
gidecegim...”

- Grup tyeleri ilk oturumda ifade ettikleri gibi, yetiyitimine baglh yasadiklari
cinsel islev bozuklarmi degistirilebilir sorunlar arasina eklemislerdir. Bunun nedeni,
tibbi gelismeleri yakindan takip ederek cesitli tedavi ve rehabilitasyon yontemlerinin
takip edilmesiyle bu sorunlarin ¢oziilebildigini arastirmis olmalaridir. Ancak, bu tedavi
yontemleri, saglik kuruluslarinda kendilerine gosterilmedigi ya da Onerilmedigi icin
ozellikle kaza sonrasi tedavi siirecinden sonra cinsel islev bozukluklariyla ve bunlarin
etkileriyle uzun siire kendiler basa ¢ikmak durumunda kalmislardir. Ozellikle geng yasta
yetiyitimi yasayan bireylere yonelik bir ‘hayata hazirlik’ siirecinin islemesi ve bu
stirecte cinsel islev bozukluklar1 ve tedavi yontemleriyle ilgili bilgi verilmesi gerektigini
vurgulamiglardir. Bu sorunu degistirilebilir sorunlar i¢inde saymalarinin nedenini ise
sonugcta tedavi yontemi bulunan bir sorunu kendilerinin de arastirip bulabilecek olmalari
ve her bireyin bazi seyleri bagka birinin yonlendirmesine birakmadan kendi hayatiyla
ilgili degisim yaratmas1 gerektigi olarak ifade etmislerdir.

“... insan kendi bulabilir baz1 seyleri, ¢cocuk istiyorsam bunu doktor nereden bilecek,
her seyi bagkalarindan beklememek lazim...”

- Aile igi iletisimle ilgili olarak 6fke kontroliinde sorun yasadiklarini, 6zellikle
kazadan oOnce sorun olarak gormedikleri konulari artik biiyiikk sorunlar olarak
nitelendirmelerinden dolay: aile tiyeleriyle tartigma yasadiklarini ve bunu degistirmek
istediklerini belirtmislerdir. Bu noktada, grup lideri 6fke yonetimi ve stresle basa ¢ikma
noktasinda gelecek oturumlarda bir ¢alisma yapilacagini ve bunun bir sorun oldugunun
farkinda olmalarinin ve degisim yoniinde isteklerinin olmasinin ¢ok iyi bir ayrinti
oldugunu vurgulamigtir.

Degistirilebilir ve degistirilemez olarak nitelendirdikleri sorunlarin tanimlanmasindan
sonra, degisim yapmanin avantajlarini tekrar toparlamalari istenmistir. Grup iiyelerinden
biri 6zetle, fiziksel aktivite ile gelecek olan islevsellik ve buna bagli olarak bosaltim

sorunlarinin azalmasi ya da ortadan kalmasi, aile i¢i iletisimlerini gili¢lendirerek yasam
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memnuniyetlerinin artacagini diisiinmelerinin birer avantaj oldugunu vurgulamistir. Bu
Ozet, grup lideri tarafindan travma sonrasi gelisim diizeyinin daha da yiikseltilmesi i¢in
onem tasidigi vurgulanarak onaylanmistir. Grup lideri, iiyelere yasamdaki Krizler,
travma, Bilissel Davranis¢1 Yaklasim ve teknikleri, fonksiyonel olmayan diisiincelerle
ilgili bir sunum yaparak yasadiklar1 siirecle ilgili toplu bir bilgi aktarimi yapmaya
calismistir.

Grup tiyelerine trafik kazasi sonrasi yetiyitimi yasayan bireylerle yapilan ¢alismalardan
alinmis olan baz1 Ornek ifadeler gosterilerek bunlar1 zaman algis1 yoniinden
degerlendirmeleri istenmistir. Bunun 6ncesinde grup lideri, zaman algisinin ne oldugu,
geemis, simdi ve gelecek arasinda yapilan degerlendirmelerin yasamimiza nasil bir
etkisi oldugu yoniinde kisa bir agiklama yapmustir. Ornegin, gegmise bagli yasamanin
bireyi mutsuzluk ve umutsuzluk icine siirlikleyebildigi, degistiremeyecegi seyler i¢in
biitiin enerjisini ve zamanmi harcamasina neden olabileceginden bahsedilmistir.
Gelecek odakli yagamanin ise gergekei, ulasilabilir planlar degilse, sonug odakli ya da
somut olmayan seylere bagli kalinmasinin yine bireyi bir belirsizlik i¢ine sokabilecegi
belirtilmistir. Bu nedenle, o6nemli olanin “simdiyi nasil yasadigimiz” oldugu
vurgulanmistir. Segilen ifadeleri degerlendiren grup iiyelerinin yanitlar1 su sekilde
toparlanmaktadir;

- Grup tiyelerinin 3’1 ‘hicbir yer giivenli degil!” seklindeki ifadeye katildiklarini
ve bu fikirlerinin kaza sonrasinda gelistigini ve hala devam ettigini, ancak kazadan 6nce
bdyle bir diigiincelerinin olmadigini vurgulamislardir. Ancak bir iiye bu diisiinceden
kurtuldugunu, c¢iinkii yasadigi kazaya dayanarak her yeri, her durumda bu sekilde
degerlendirmelerinin dogru olmadigini ifade etmistir. Uyeler arasindaki bu diisiince
farkliliginin nedeni, yapilan gozlemlere de dayanarak, grupla farkli gorlis iginde
bulunan bu iiyenin kazayr daha agir yasamasi ve sonrasinda boyundan itibaren islev
kaybi1 yasayarak uzun siire yatalak kalmasindan dolay1 daha fazla fiziksel ve sosyal islev
kaybiyla basa ¢ikmak durumunda kalmasi seklinde yorumlanabilmektedir. Baska bir
ifade olan ‘basima gelen kotii seyleri hakettim’ diislincesi i¢in ise grup tiyelerinin 3’1
gecmiste bdyle diisiindiiklerini ancak bunun simdi devam etmedigini, bir iiye ise hig
boyle diisiinmedigini belirtmistir. Grup iiyelerinin tamami ‘en kotiiye hazirim’ ifadesine
katildiklarin1 ve simdi de bu sekilde diisiindiiklerini belirtmislerdir. ‘cocuklarimla ilgili

olarak kendime gilivenemiyorum’ cilimlesine grup {yelerinin 3’liniin  hig
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katilmadiklarini, yalnizca bir {iyenin ¢ocuklariyla ilgili gelecek kaygisi yasamasindan
dolay1 bu diislincesinin var oldugunu ve devam ettigini vurgulamigtir. Grup {yelerinin
tamami ‘kendimle basa ¢ikma noktasinda zayif oldugumu diisiiniiyorlar’ seklindeki
ifadeye gecmiste boyle diislindiiklerini ancak artik bu sekilde diisiinmediklerini, ¢iinkii
cevresindeki kisilerin ve ailelerinin nasil zorluklarla basa ¢ikarak ilerleme
kaydettiklerine sahit olduklarini ifade etmislerdir. Grup iiyelerinin tamaminda ‘normal
yasanttima asla geri donemeyecegim’ seklindeki diisiince baskin bir sekilde
konusulmustur. Grup lideri tarafindan bu ifadenin neden bu kadar ilgilerini ¢ektigi
soruldugunda ise ‘normal yasanti’nin kaza oOncesindeki saglik durumu oldugunu
diisiindiikleri belirtilmistir.

Grup liderinin “normal yasanti ne demek size gore?” seklinde bir soru yoneltmis ve
karsiliginda iki liye su cevaplart vermislerdir;

“... yuridigliim zaman...”

“... yani simdi de saglikliyim ama normali yiliridiigim zamanlardi...”

DEGERLENDIRME:

Ikinci oturumda, iiyelerin yetiyitimine bagli olarak yasadiklar1 sorunlari
detaylandirmalart ve kazaya iliskin semalarina bagl olarak gelistirdikleri fonksiyonel
olmayan diislincelerin ne anlama geldigini ve Ornekler iizerinden kendi islevsiz
diisiincelerini tanimlamalari amaglanmigtir. ilk oturumda o&dev yapma ile ilgili
onyargilarinin verilen ilk ddeve nasil yansidigin1 6grenmek iizere, grup lideri oturumu
sonlandirmadan once Odevlerle ilgili tekrar konuyu agmistir. Bunun {izerine, gecen
oturumda verilen ddevin kendilerini ¢ok zorlamadigini, evde daha rahat diistinme firsati
ve zamani bulabildiklerinden dolay1 sorunlarina dair daha detayli notlar alabildiklerini
belirtmislerdir. Buna karsin, hala bir {iyenin 6devler konusunda onyargisini korumaya
devam etse de diger liyeler nispeten olumlu ifadeler kullaninca kendi Onyargisinda
1srarc1 davranamadigl gozlenmistir.

Oturum sirasinda listelenen sorunlara bakildiginda, degistirilebilir ve degistirilemez
olarak siniflandirilmasinda {iyelerin kendi miidahalelerinin sonu¢ verip vermeyecegi
temel alinmaya calisilmistir. Bu anlatimla, {iyeler saglik profesyonellerinden kaynakli
olarak yasadiklar1 sorunlar1 degistirilebilir sorun olarak diisiiniirken saglik sistemi i¢inde
calisanlara yonelik dogrudan kendi miidahaleleri s6z konusu olamayacagindan ve bu

durumun diizenlenmesi i¢in saglik politikalar ile ilgili daha iist diizey calismalarin



221

yapilmasi gerektiginden bu sorun degistirilemez sorunlar sinifina alinmistir.
Dolayisiyla, degistirilemez sorun siniflamasini saglik sistemi, rapor diizeni ve saglik
profesyonelleri ile ilgili yasanan sorunlar olustururken, degistirilebilir sorun
siniflamasinda ise lyelerin kendilerinden kaynaklanan aile igi iletisim, 6fke yonetimi,
farkli ve yeni tedavi yontemlerinin takip edilmesi seklindeki sorunlar ifade edilmistir.
Uyelerle yapilan kaza sonrasi fonksiyonel olmayan diisiincelerle ilgili calismanin
sonrasinda, iiyelerin kazayla ilgili olarak kendilerinin yaptig1 bir hatanin karsiligina ya
da cezasina yogunlastiklari, dis ¢evre ve trafik ile ilgili giiven duygularinda sarsilmalar
yasadiklar1 gézlenmistir. Biitiin bunlarla basa ¢ikma noktasinda ¢ocuklarinin 6n plana
ciktign belirlenmistir. Uyelerin sorunlar1 incelendiginde, aile igi iletisimle ilgili
yasadiklar1 sorunlarin tiiyelerde var olan ‘degersizlik’ semasim1 One ¢ikardigi,
yetiyitimine bagl olarak yasadiklar islevsizligi ise yetersizliklerinden kaynaklandigin
belirtmelerinden dolay1 ‘garesizlik’ semasini vurguladigi belirlenmistir. Belirlenen bu
semalar1 daha da somutlastirmak gerekirse, iiyelerin aileleri ve yakin cevreleri
tarafindan ‘muhtag kisi’ olarak degerlendirilmeleri ve 6zellikle maddi gelir getiren birey
konumlarin1 kaybetmelerinden otilirii aile icinde yasadiklari rol ve statii kayb,
fikirlerinin sorulmamasi gibi ifadelerinden dolayr ‘degersizlik’ semasi goriiniir
olmaktadir.

“... cocuklar yiiriyememizi kullaniyor, ben icerde yatarken annesine eziyet ediyor,
sOziimii dinlemiyor”

“... kizim kaza yaptigimda ¢ok kiigliktli, diger c¢ocuklarim ben saglamken yetisti.
Onlarala sorun yasamiyoruz ama kii¢iik kizzim beni hi¢ dinlemiyor, ben — derslerine
calis- dedigimde dinlemiyor, annesi séyleyince ondan korkuyor...”

Bunun yaninda, yasamlarinda pasif olmaktan ziyade islevsellik kazanmalar
gerektiginin farkinda olmalarma ragmen, yetiyiminin getirdigi fiziksel sorunlarin
engelleyici olmasinin ve bir {iyenin Ozellikle cocuklariyla ilgili olarak ‘kendime
giivenemiyorum’ ifadesinin {iyelerde ‘caresizlik® semasmni harekete gecirdigi
gdzlenmistir. Uyeler kendi yasadiklari sorunlarla ilintili olarak kendilerine ¢dziim
bulmakta ya da bulduklar1 ¢6ziimlere inanmak noktasinda daha yetersiz olduklari, ancak
kendileriyle benzer sorunlari yasayan baska bireylere karsi daha olumlu déniitler
verebildikleri de gegen oturumla kurulan baglanti ile goriilebilmistir. Gegen oturumda,

izledikleri kisa film araciligiyla yapilan caligmada, iiyelerin kaza sonrasi yetiyitimi
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yasayan bireylere ‘yasadigini siikretmeli’ ya da ‘iki bacagi olmadan da insan ¢ok rahat
yasayabilir’ seklindeki ifadeleri kendi giic dinamiklerini harekete gegirerek olumlu
tarafin farkinda olduklarin1 ancak bunu kendi yasamlarina uygulamada sorun
yasadiklar1 yorumunu desteklemektedir. Ayn1 zamanda, liyelerin ‘normal yasantr’
ifadesi ile kaza oncesi sahip olduklar1 saglik durumunu ifade etmelerinin de yetiyitimi
sahibi olarak karsilastiklart sorunlara ¢6ziim kendilerince yeterli olarak ¢o6ziim
bulamamalarindan ve 6zellikle ¢evreden gelen olumsuz yansimalarin bir ¢iktis1 olarak
‘degersizlik’ ve ‘caresizlik’ semalarin1 destekledigi yorumu yapilabilmektedir. Beck’in
baska bir semasi olan ‘sevilmeme’ semasiyla ilgili olarak {iyelerin bir ifade bulunmamis
olmasina ragmen bu semanin diger oturumlarda yapilacak calismalarla goriiniir hale
gelebilecegi de unutulmamalidir. Oturumlar baglamadan 6nce liyelerle yapilan bireysel
goriismelerde aileleriyle ilgili ¢esitli iletisim sorunlari yasayan iiyelerin en biiyiik destek
mekanizmalarinin aileleri oldugu, grup lideri tarafindan gozlenmistir.

Oturumlarda dikkati ¢eken baska bir nokta ise, grup calismasinin heniiz ikinci
oturumunda iiyelerin cinsel islev bozukluklarindan bahsetmeleri olmustur. Ciinkii bu
oturumda, liyelerin 6zel konulardan bahsettiklerini ve aileleri ile bile bulunmadiklar
paylasimlarda bulunduklarin1 ifade ederek grup liderinden ses kaydi alinmamasini
istemiglerdir. Ses kaydi alinarak sonrasinda bagkalar1 tarafindan dinlenerek
mahremiyetleri agisindan sorun yasayacaklarini diisiinen iiyeler kadin olan grup lideri
ile ikinci oturum olmasina ragmen cinsel islev bozukluklariyla ilgili paylasimlar
yapmaktan ¢ekinmemislerdir. Bu noktada, grup liderinin ¢alisma baslamadan 6nce de
siklikla Dernek araciligiyla tiyelerinde de bulundugu ortamlarda sohbetlere katilmasi ve
Dernek biinyesinde vakit gecirerek her konunun konusulabildigi izlenimini vermesinin
ayrica grup liderinin bir Universiteye bagl olarak galisan bir egitimci olmasiin, grup
liderinin tiyelerin goziinde kadin kimliginden ayrilarak bir profesyonel olarak 6n plana
ctkmasinda etkili oldugu yorumu yapilabilmektedir. Daha agik bir ifadeyle, iiyelerin
yasadiklari cinsel sorunlar1 paylasirken bir kadinla iletisime gegmekten ¢ok bir uzmana
sorunlarini1 aktararak ¢Oziim Onerisi arayist i¢inde olduklari gozlenmistir. Bunun
yaninda, saglanan bu giiven iliskisine ragmen iyelerin ses kaydi alinmasim
istememeleri ise grup liderine 6zelde giiven duymamalarindan ziyade kendi islevsel
olmayan °‘dis cevreye gilivensizlik’ semalarini genellestirmelerinden kaynaklandigi

yorumu yapilabilmektedir. Bu oturum, yapilan ¢alismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin
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verdikleri yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan c¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak
katilimiyla Ozetlendikten sonra bir sonraki oturum i¢in Odevin verilmesiyle

sonlandirilmistir.

ODEV:

Uyelerin dzellikle oturumun son béliimiinde paylastiklar: diisiinceleri ve duygular1 daha
iyl tanimlayarak gii¢lii taraflarin1 somut bir sekilde goérmeleri adina ‘ben kimim?’
calismasi 6dev olarak verilmistir. Grup liderinin bu 6dev ¢alismasi ile hedefledigi nokta,
bireylerin kendi giiclii ve zayif taraflarini tantyip tanimadiklari, kendilerini mutlu eden
ya da ilizen noktalar1 ayirip ayiramadiklarinin ortaya konulmasidir. Bu 6dev
calismasinin, 6zellikle fonksiyonel olmayan diisiincelerin ve semalarin acik bir sekilde
aciklanmasina yardimci olacag diigtiniilmektedir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, bu oturum i¢inde belirlenmeye calisilan semalarin netlestirilmesi
adina sugluluk duygularmin ortaya c¢ikmasini saglayacak bir caligmanin yapilmasi
uygun olacaktir. Uyelerin bu oturumda belirttikleri iizere yasadiklar1 kazanin bir
karsilig1 ya da cezasi olarak yetiyitimi yasamalarinin sonraki oturumda paylasilmasinin
ve lizerine durulmasinin yerinde olacagi diisiiniilmektedir. Buradan hareketle, olumlu
diistinmenin, sorunlara aktif ve yeterli ¢ozlim {iretme noktasinda saglayacagi faydanin

konusulacagi ¢alismaya da bir hazirlik yapilabilecegi dngoriilebilmektedir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetivitimi Yasavan Birevlerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 6 Ocak 2018

Siire: 90 dakika

Sira: 3

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Sucluluk duygusunun tanimlanmasi ve fonksiyonel olmayan diisiincelerin
etkisinin gosterilmesi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, bir Oonceki oturumun notlarin1 diizenledikten sonra miidahale programi
araciligiyla sonraki oturumun igerigini hazirlamistir. Yeni oturumda izlenecek olan
‘Yedi Yasam’ filminin trafik kazasi ile iliskili sahneleri diizenlenip kisa bir film haline
getirilmistir. Rahatlama tekniklerini anlatan kisa bir video internet aracilifiyla
bulunmus ve iiyelere oturum sirasinda izlettirilmek {izere hazirlanmistir. Ayrica, oturum
baslamadan 1 saat dnce Sube icindeki sandalye, sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii
arabalarin sigabilecegi, tiyelerin ve grup liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U
seklinde oturumlarin olacag: diisiiniilerek tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmistir.
OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, kazaya iligkin sugluluk duygusunun tanimlanmasi, fonksiyonel

olmayan diislincelerinin etkisinin gosterilmeye ¢alisilmast ve sugluluk duygusunun
yarattigi ofke ve caresizlik nedeniyle sorun ¢dzme becerilerinde yarattifi olumsuz
etkinin giderilmesi ve kaza ile iliskili islevsiz diisiincelerle basa ¢ikabilmek adina
yapilacak caligmalara bir hazirlik olabilmesi icin rahatlama tekniklerinin gbzden
gecirilmesi olarak belirlenmistir.

MATERYAL.:

Bu oturumda, iiyelere gecen oturum verilen ve not almalart i¢in gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtasi kullanilmstir.
Ayrica, hazirlanan kisa film ve videonun izlenebilmesi i¢in projeksiyon ve bilgisayar
kullanilmastir.

OTURUM SURECI:

Grup lideri, grup liyelerinden onceki oturumun Ozetini yapmalarini istemis ve eksik

kalan yerleri kendi 6zetleyerek ikinci oturumun konusundan kisaca bahsetmistir. Grup
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lideri gegen oturumda grup liyelerinin ev ddevleri olan ‘degistirilebilir ve degistirilemez
sorunlar’in1 6zetlemis ve yapilan smiflandirmada degistirilemez sorunlarin saglik
hizmetleri ve devletin engelli bireylere sundugu imkanlar olarak daha ¢ok makro
boyutta sorunlar olmasi dikkati ¢ekmistir. Degistirilebilir sorunlarin ise fiziksel aktivite
eksikligi, aile i¢in etkin iletisimin saglanmasi, cinsel islev bozukluklarina yonelik yeni
tedavi yontemlerinin takip edilmesi olarak belirtilmistir. Ayrica, yine bu oturumun
basinda, 6nceki oturumda yapilan gegmis, simdi ve gelecekle ilgili ¢alismanin sonunda
Ozellikle altim ¢izdikleri ifadeler ve bu ifadelerle ilgili duygulari vurgulanmis ve
Stolarski ve Cieciura’nin (2016) tarafindan zaman algisi iizerine yapilan ¢alisma sonucu
pekistirme yapmak amaciyla 6rnek olarak verilmistir. Bu c¢alismanin sonucu, trafik
kazas1 geciren bireylerin gecmise bagli kalmalarinin ve gelecekle ilgili algilarinin
olumsuz olmasinin yeni siireglerle ve durumlarla dengeli bir uyum yakalamasinin daha
da zorlastigini gostermistir. Ayni zamanda, travma sonrast goriilen olumsuz
degisimlerin artarak gelecekle ilgili planlarin ve yasam amaglarin gergeklestirilmesine
engel olabildigini ortaya koymustur.

Grup liderinin “siz bu zaman algis1 konusunda ne diisiiniiyorsunuz?” seklindeki
sorusuna Uyeler su cevaplar1 vermislerdir;

“... tabii insan kendi kendine kalinca Oyle diyemiyor ama her sey oldu bitti,
degistirecek giliciimiiz de yok...”

“... insan Oniine bakmali, insanin basina her sey gelebilir, bundan sonra da gelebilir,
yarim saat sonraya ¢ikacagimizi bilmiyoruz...”

Gegen oturumun sonunda verilen ‘ben kimim?’ calismasi degerlendirilmis ve grup
tiyelerinin kendilerini iizen, sevindiren, duymaktan, gérmekten ya da yapmaktan zevk
aldiklar1 seyler ortaya konulmaya calisilmistir. Uyelerin genel olarak aile bireyleri ile
birlikte olmanin kendilerini giivende hissettirdigi i¢in mutlu olduklarin1 ve
cevrelerindeki bireylerin yetiyitimleri nedeniyle yardima muhtag goziiyle bakmalarim
ve baz1 ihtiyaglarim1 giderirken aile bireylerinin bakimina ihtiya¢ duymalarinin
kendilerini tlizdiigiinii ifade etmislerdir. Kararlarinda ve davraniglarinda nasil tepkiler
verdiklerinin 6grenilmesi igin sorulan sorulara iiyeler ¢ocuklarmin basarilariyla ilgili
olaylarin kendilerini mutlu ettigini belirtmislerdir. Ayrica, kétii bir haber aldiklarinda
nasil tepki verdikleri konusunda ise su yanitlar1 vermislerdir;

“... yani artik kotii haberlere eskisi gibi iizlilmiiyorum, bir yolu bulur nasilsa...”
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“... oliim haberiyse, yakinimsa (¢ocuklarim hari¢) liziiliiriim tabii ama hepimiz 6lecegiz,
lazim olan ne varsa yaparim...”

Uyelerin “vazgegemeyeceginiz seyleri kaybetme riskiniz oldugunda ne yaparsiniz?”
sorusuna verdikleri yanitlarin “Her sey Allah’tan gelir, yasanacaksa yasanacak”
seklinde ifadeler etrafinda donmesi yukaridaki ifadeleriyle birlikte degerlendirildiginde
maneviyatin sorunlar ya da zorluklar karsisinda gii¢lii durmalarini destekledigi yorumu
yapilabilmektedir. Uyelerin “kaderci” yaklasimlar1 her ne kadar sorunlarla basa ¢ikma
noktasinda kagimma davranisini isaret etse de bu yaklagimlarinin travma sonrasi
gelisimlerine katkida bulundugu gézlenmektedir.

Grup lideri, oturumu kazayla ilgili olarak grup iiyelerinin keske dedikleri durumlara ve
su¢luluk duygusuna yonlendirmistir. Grup lideri iiyelere “kazay: diisiiniince sugluluk ya
da pismanlik duydugunuz taraflar var m1?”, “bu baglamda kazay:1 diisiiniirken ya da
anlatirken kendinize, yakinlariniza ya da arkadaslariniza neler sdyliiyorsunuz?” seklinde
sorular sorarak hissettikleri sucluluk duygusunu diigiinmelerini saglamistir. Sucluluk
duyduklar1 konular konusulmustur. Grup iiyelerinden biri kaza sirasinda hatanin karsi
tarafta olmasina ragmen “keske ben dursaydim, onun duracagii zannettim” diyerek
sucluluk duygusunu vurgulamigtir. “Kars1 taraftan gelen ara¢ frene basmak yerine,
korna c¢ald1” ifadesini kullanmasina ragmen yine de kendisinin durabilecegini
yinelemistir. Grup lideri iiyeye kaza aninin bu boyutunu diisiindiiglinde ne hissettigini
sordugunda ise grup tiyesi “aslinda kendimi ¢ok kdtii hissediyorum ama yapabilecegim
bir sey yok” diyerek, su¢luluk duygusunun degisim yaratmada bir etkisinin olmadigin
ve olaylari, sonuglar1 degistiremeyeceginden dolay1 kabullenebildigini ifade etmektedir.
Diger liye kaza anina iliskin sugluluk duygusunu “keske alkol almasaydim” diyerek
ifade etmis ve kazayi, arabay1 kullanan kisi olmamasina ragmen alkol aldig1 i¢in bir
cezalandirma bi¢imi olarak degerlendirdigini belirtmistir. Bu grup iiyesi de kazadan
once alkol almalarindan dolay1 sonrasinda c¢evreden gelen baskilara maruz kaldigini
ama yine de kazanin kaginilmaz oldugunu diisiindiigiinii ifade etmistir.

“... tamam ben kendimi suc¢luyorum zaten. O kadar alkol aldim, ¢ocuklarima, karima
eziyet ettim, onun karsiligini verdi bana Allah. Ama bir de etraf da ayni seyleri
sOyliiyor, alkol alirdin — bak gordiin mii, neler oldu?- ne yapayim ben mi istedim

kazay1?...”
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Diger iiye ise sucluluk duygusunu kiziyla birlikte ayni bisiklete binmek olarak
belirtmistir. Son iiye ise herhangi bir sucluluk duygusu hissetmedigini vurgulamistir.
“... o glin bisiklete kizim1 bindirmeyecektim, ¢ok istedi geleyim diye. Ben de yakin
olunca mesafe onu da gotiireyim istedim. Cok korktum bir sey oldu diye, Allah
korudu...”

Sucluluk hissettikleri duygulardan kurtulabilmeleri i¢in olumlu diisiinme teknikleri grup
tiyelerine sunum ile aktarilmis ve goriisleri alinmistir. Sunum kapsaminda, beynin
olumlu ya da olumsuz komutlar1 alarak ona gore tepki verdigi, bu nedenle olumlu
komutlarin olumlu diisiince ve davranis sekline doniisecegi anlatilmistir. Bu noktada
onemli olanin, olaylari, durumlar1 gereksiz yere olumlu degerlendirmek degil farkli
bakis agis1 gelistirmek oldugu aktarilmistir. Ayn1 zamanda, gercek¢i ve ulasilabilir
hedefler koymanin ve bu hedeflere inanmanin 6neminden bahsedilmistir.

“... boynumdan altinda hi¢ hareket yoktu, kendi kendime hep boynumu, kollarimi
hareket ettirebilirim dedim, kendimi zorladim. Ilk zamanlar hi¢ hareket yoktu da sonra
fizik tedaviyle falan yavas yavas hareket geldi. Insan istedikten sonra her seyi yapar...”
“... bana bundan sonra bundan bir sey olmaz, yataga mahkum iste diyorlardi (ben
duyuyordum) ama ¢ok siikiir kendim yatiyorum, kalkiyorum, disar1 ¢ikiyorum...”

Grup iiyeleri bu sunumdan sonra bunlarin dogru oldugunu, aslinda yasamlarinda
sunumda gecen konulara dikkat etmeye calistiklarin1 ancak yetiyitimlerinden dolay1
gerceklestiremedikleri bazi aktiviteler nedeniyle yine umutsuzluga kapildiklarini ifade
etmislerdir.

“... dogru tabii, bir seyi cok istemek lazim. Isteyeceksin, ¢alisacaksin, Allah da yardim
edecek...”

“... insan Ofkelenince ya da isleri iyi gitmeyince iyiyi (olumluyu) gozii gérmiiyor, dyle
yapmamak lazim...”

Grup iiyelerine, kendisinin yaptig1 trafik kazasindan dolayir birine zarar veren bir
karakterin hissettigi sucluluk ve pismanlikla ilgili olarak ‘Yedi Yasam’ filminden birkag
sahne birlestirilerek izlettirilmis ve goriisleri alinmistir. Ayrica, aktarilan olumlu
diistinme teknikleri ve kendi yasadiklari gelisim 1s18inda bu karaktere kendini
suclamamasi i¢in ne soylemek istedikleri sorulmustur. Filmdeki karakter duydugu
sucluluk duygusu ile insanlara karaciger, akciger nakli, evini bagislama gibi

yardimlarda bulunarak vicdaninmi rahatlatmaya calismaktadir. Karakter ayni zamanda,
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intihar ederek yine kalbinin ve gozlerinin organ nakline ihtiya¢ duyan kisilere
verilmesini saglamistir. Bu boliimlerle ilgili sahneleri izleyen grup {iiyeleri, intihar
eylemini dogru bulmadiklarini, hayatta kalsaydi daha fazla kisiye yardimci olabilecegini

2

ifade etmislerdir. Grup iiyeleri intihar1 etmenin “giinah” olmasindan dolay1r kabul
edilemeyecegini vurgulamislar, bir iiye ise “ben kazadan sonra intihar etmeyi diisiindiim
ancak bu diinyayr mahvettim, diger diinyayr mahvetmeye gerek yok diyerek kendimi
durdurdum” seklinde bir ifadede bulunarak maneviyatin intihar eylemini durdurmada
cok biiylik 6nem tasidigini vurgulamustir.

“... Oliirsem ailem borg¢lardan kurtulur diye diisiindiim ilk ama sonra daha ¢ok tiziiliir
cocuklarim diye vazgectim...”

“... yok intihar etmek giinahtir. Allah’1n verdigi can1 Allah alir, 61diirmediyse vardir bir
sebebi...”

Oturumun sonraki bdliimiinde yine bir video araciligryla tliyelerin giinliik yasamlarinda
kolayca uygulayabilecekleri rahatlama teknikleri gosterilmistir. Fizik tedavi ve
rehabilitasyon siirecinde 0Ozellikle kas gevsetme hareketlerinin bazilarimin {yeler

tarafindan bilindigi gozlenmistir.

DEGERLENDIRME:

Uciincii oturumda, iiyelerin kazaya iliskin sugluluk duygularinin tanimlanmasi, buna
bagli olarak kazaya iligkin sahip olduklar1 islevsiz diislincelerinin sorun ¢dzme
becerileri iizerinde yarattigi olumsuz etkilerin giderilmesi adina maruz birakma
caligmalar1 Oncesi bir ©On hazirlikk olarak rahatlama tekniklerinin ¢alisilmasi
amaglanmistir. Uyelerin sdzel ifadelerine gore degisime agik olduklarini belirtseler de
degisim noktasinda belli diizeyde direnglerinin oldugu gézlenmistir. Konusulanlardan
ya da yapilan sunumlardan elde ettikleri bilgilere karsi ¢ikmamislar, dogrulugunu
vurgulamiglar ancak oturumun ilerleyen dakikalarinda yasamlarinda bunlar1 pek
uygulayamadiklar1 ifadelerinden c¢ikarilmistir. Olumlu diisiinme teknikleri ile ilgili
yapilan c¢alismadan sonra {lyelerin Ozellikle yasamlarinda yapmak isteyip de
yetiyitimleri nedeniyle gerceklestiremedikleri faaliyetlerle karsilastiklarinda umutsuzluk
ve caresizlik duygularmi hissettiklerini ifade etmeleri, olumlu diisiinmeyi yasama
gecirememelerinin somut ¢iktis1 olarak degerlendirilebilmektedir. Bunun yaninda,
yapilan diger calismada iiyelerin 6nceki oturumda oldugu gibi kendi semalarindan 6tiiri

bildikleri dogru ve olumlu noktalar1 kendi yasamlarina yansitmakta zorlandiklar1 ancak
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bagska birine telkinde bulunmalar1 gerektiginde sorun c¢dzme becerilerinin ve
farkindaliklarinin daha iyi isledigi gozlenmistir. Film sahnesinde izlendigi iizere, intihar
eden film karakterine yonelik olarak kesin bir ifadeyle maneviyatin intihar noktasinda
engelleyici oldugunu vurgulamalar1 bir agidan kendi gii¢ dinamiklerinden birini isaret
ederken bir acidan da ‘caresizlik’ semalarin1 ortadan kaldirabilen bir etkeni ifade
etmistir. Bu noktada, tiyelerin yetiyitimi nedeniyle sahip olduklar1 “caresizlik”
semasinin yeniden yapilandirilmasi i¢in harekete gecirilebilecek mekanizmanin
maneviyat oldugu anlasilabilmektedir. Tiim {iyelerin ifadelerinde mutlak olarak gegen
“Allah’tan geldi, glinah” gibi inanglarin {iyelerin travma sonrasi gelisimine katkida
bulundugu gozlenerek desteklenmesi gerekmektedir. Sosyal hizmetin bireyi
biyopsikososyal olarak biitiinciil bir bakis agisiyla ele almasinin yaninda, bireyin
manevi yoniini de g6z Oniinde bulundurdugu bilinmektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde, sosyal hizmet bireyi bu dort boyutla ele almakta ve sadece dini
sembolleri degil bireyin i¢ diinyasinda anlamlandirdigi her semboli bireye yardim
amactyla harekete gecirmeye ¢alismaktadir. Dolayisiyla, grup lideri 6nceki oturumlarda
belirledigi semalarin iizerine iiyelerin travma ile basa ¢ikmada kullandiklar1 ve gelisim
saglamalarinda etkili olan bir noktayr diger oturumlar i¢in not etmistir. Ayrica,
oturumun sonunda, liyelerin ddev ¢alismalarina yonelik hale direnglerinin olmas1 grup
liderini grup calismasi baslamadan Once yaptigi bireysel goriismelerden elde ettigi
cikarimlardan birine dondiirmiistiir. Buna gore, bahsedilen bireysel goriismelerde
tiyelerin yasadiklart sorunlarin ¢oziimlerini agirlikli olarak topluma ve devlete
atfetmelerinin kendi ¢0ziim yollarmi {retmekten ziyade ¢6zliimii baskalarindan
beklediklerini isaret etmektedir. Uyelerin bu sekilde bir tutum iginde olmalarmin nedeni
ise, beklenmedik bir sekilde fiziksel yetiyitimi yasayarak kisisel bakimlarmi yerine
getiremeyecek ve c¢aligma hayatindan ve sosyal yasamdan soyutlanan iiyelerin
kendilerini rahat ve 1yi hissetmeleri adina 6zellikle aileleri ve yakin ¢evrelerinden gelen
1yl niyetli destegin asirilig1 tiyeleri kendileri adma haklarini savunan, ihtiyaglarini
gideren birilerinin oldugu diislincesine istemsiz olarak sokmus ve bunu bir bakis agis1
olarak gelistirdikleri gozlenmistir. Bu nedenle, iiyeler kendi enerjilerini harcamadan
sorunlarla basa c¢ikmanin yollarmi1 arar hale gelmis ve odev calismalarina da

gosterdikleri direng devam etmistir. Bu oturum, yapilan ¢alismalar ve hedefleri, grup
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tiyelerinin verdikleri yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin

ortak katilimryla 6zetlendikten sonra sonlandirilmistir.

ODEV:

Oturumun sonunda, dnceki oturumlarda konusuldugu iizere 6dev galismalarina yonelik
direncin varligmi goézlemleyen grup lideri, ilk iki oturumda verilen ve yogun bir
calismay1 gerektiren 6devler sonrasinda iiyeleri dinlendirmek iizere 6dev vermemeyi

tercih etmistir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, liyelerin yasadiklari sucluluk duygusuna bagli olarak ifade
ettikleri ‘keske’lerle daha iyi basa ¢ikmalarini saglamak adina bir pekistirmenin uygun
olacagi diislinlilmektedir. Buna gore, olumlu diisiinmenin ve islevsel diisiincelerin
pekistirilmesi adina yapilacak ¢alismalarin miidahale programina uygun olarak bilissel
basa c¢ikmayr giiclendirerek bilissel yeniden yapilandirmaya hazirlik olacagi

diistiniilmektedir.



231

GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 13 Ocak 2018

Siire: 85 dakika

Sira: 4

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Olumlu diisiinme ve otomatik diisiincelerin durdurulmasi iizerine yogunlasma

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gecen oturumun notlarmni diizenledikten sonra yeni oturumda iizerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s131nda hazirlamistir. Onceki oturumda sugluluk
duygular kendi ifadeleri ilizerinden tanimlanan iiyelerle miidahale programinin bilissel
basa ¢ikma modiiline uygun olarak kendi sugluluk duygulariyla ilintili islevsiz
diisiincelerinden kurtularak 1islevsellik kazanmalarint saglamak adina sucluluk
duygularin1 somutlastirmanin faydali olacag: diisiiniilmektedir. Buna gore, grup lideri
tarafindan sucluluk duygularinin somutlastirilmas1 adina bir 6lgek hazirlanmig ve
tiyelere dagitilmak {izere cogaltilmistir. Bunun yaninda, g¢evreden gelen olumsuz
davranig ve tutumlar nedeniyle iiyelerde goriilen ‘degersizlik’ semas ile baga ¢ikmak
adina ‘Pas ve Kemik’ filminden ilgili sahneler birlestirilerek kisa bir film haline
getirilmistir. Sonrasinda, yine oturum baslamadan 1 saat 6nce Sube igindeki sandalye,
sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, tiyelerin ve grup liderinin
birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacag: diisiintilerek tahtanin ve
projeksiyonun yeri ayarlanmistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, biligsel basa ¢ikmanin yapilandirilmasi adina olumlu diistinmenin
ve islevsel olmayan diislincelerin durdurulmasi {izerine yogunlagsma ve sucluluk
duygusu ve ‘degersizlik’ semasi lizerinden olumlu diisiinmenin pekistirilmesi olarak
belirlenmistir.

MATERYAL:

Bu oturumda, iiyelere gegen oturum verilen ve not almalar i¢in gerekli olan

materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtas1 kullanilmistir.
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Ayrica, kisa filmin izlenmesi i¢in projeksiyon ve bilgisayarin yaninda, grup lideri
tarafindan olusturulan su¢luluk duygusunu belirleme 6l¢egi kullanilmistir.

OTURUM SURECI:

Grup lideri, grup lyelerinden onceki oturumun Ozetini yapmalarini istemis ve eksik
kalan yerleri kendi 6zetleyerek ikinci oturumun konusundan kisaca bahsetmistir. Onceki
oturumda grup tiiyelerinin kaza anina iliskin su¢luluk duygular1 iizerine yapilan ¢alisma
bu oturumun basinda biraz daha detaylandirilmak istenmistir. Buna gore, grup lideri
tiyelerin bir 6nceki oturumda belirttikleri sucluluk duygularini tahtaya tekrar yazarak
gorsel hale getirmis ve sonrasinda hissettikleri duygunun derecesini somutlastirmak igin
1 ile 10 arasinda (1= suglu hissetmiyorum, 10= ¢ok suc¢lu hissediyorum) arasinda
puanlandirmalari istenmistir. Grup {iyelerinden biri kars1 tarafin trafik kurali ihlali
yapmasina ragmen kendisi durmadigi i¢in 5 puan vermis ve su¢luluk duygusunun % 50
oldugunu vurgulamistir. Diger {iye alkol almasindan dolay1 olan su¢luluk duygusunu 7
olarak puanlandirmistir. Aract kullanan kendisi olmadigi i¢in sugluluk duygusunu
azaltan bir taraf oldugunu vurgulamis ancak yine de arkadasinin alkollii bir sekilde arag
kullanmamas1 konusunda uyarmasi gerektigi i¢in yogun bir su¢luluk duygusu icinde
oldugunu ifade etmistir. Bir diger {iye ise trafik kurallarina uydugunu ancak sadece
kiigiik kizin1 yanina almis olmaktan dolay:r bir su¢luluk duygusu oldugunu, bunu da 3
olarak puanlandirdigini ifade etmistir. Bu noktada, verilen bu puanlarin diisiiriilebilmesi
icin gegen oturumda aktarilan olumlu diistinme tekniklerinin uygunlugu ve kendilerine
ait teknikler olup olmadig1 konusulmustur.

Grup liderinin “sucluluk duygunuzu azaltmak i¢in neler yapiyorsunuz?” sorusuna iiyeler
asagidaki yanitlar1 vermislerdir;

“... disilinlince {iziiliyorum ama degistiremem ne yapayim. Sonra diyorum kendi
kendime nefes aliyorsun, sevdiklerini istedigin zaman gérebiliyorsun. Oyle unutmaya
calistyorum...”

“... Allah bana bir ceza verdi, ¢gekmem lazim sonugta...”

“... kader boyleymis, takdir diyorum, ne diyeyim...”

Genel olarak, grup iiyelerini olumlu diisiinmeye yonelten giiclin maneviyat oldugu ve
kaza sonrasinda olusabilecek tiim olasiliklara hazirlikli olabildikleri kendi ifadelerinden
cikarilmistir.

“... bundan daha koétii bagima ne gelebilir?...”
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“... sonugta en kotiiyii yasadik, bundan sonra bagimiza gelecek bir sey varsa Allah’tan
gelir...”

Sonrasinda, ‘Pas ve Kemik’ filminden birlestirilen sahneler grup iiyelerine izletilerek
goriisleri alinmustir. Ozellikle, filmdeki ayaklarini kaybeden kadin karakterin hastanede
ayaklarinin olmadigini ilk defa gordiigli sahne {izerinde durularak kazadan hemen sonra
tedavi siireciyle ilgili detaylar yansitilmaya calisilmistir.

“... (yiirimedigini 6grenince) hicbir sey hissetmedim, Allah’tan geldi...”

“... hayatim bitti dedim”

Grup tyelerinin her biri kazadan hemen sonra gordiikleri tedavi siirecinde hekimlerinin
ve diger saglik personelinin yetiyitimlerini kabullenmeleri ve bundan sonra yagamlarina
nasil devam etmeleri gerektigi konusunda dnemli bir faktdr oldugunu vurguladiklari
goriilmiistiir. Baz1 saglik personelinin saglik durumlariyla ilgili yeterince agiklama
yapmamalarinin kendilerini kotii ve degersiz hissettirdigini ifade etmislerdir. Grup
tiyelerinin tamami beklenenin aksine yetiyitimlerini kendilerinin farketmelerinin daha
iyl hissettirdigini ancak saglik personeli tarafindan durumlanyla ilgili agiklama
yaptlmamasinin  ise  kotii  hissettirdigini  vurgulamiglardir.  Biitiinciil  olarak
degerlendirildiginde, tiyelerin ve yakinlarinin kaza sonrasi fiziksel saglik durumlariyla
ilgili ilk bilgiyi saglik profesyonellerinden almalarinin ve bundan sonraki siiregte
izlenebilecek tedavi prosediirii, glinlilk yagama uyum, bakim ve rehabilitasyon gibi
konularda aydinlatilmalari sosyal uyum siirecini destekleyici olabilecektir.
DEGERLENDIRME:

Ddérdiincii oturumda, liyelerin sugluluk duygulari lizerinden ‘degersizlik’ semalarinin ve
biligsel basa ¢ikma becerilerinin yapilandirilmast ve olumlu diisiinmenin pekistirilmesi
amaglanmistir.  Bu  oturumda, iyelerin hissettikleri  sugluluk  duygularimin
somutlastirilmas1 adina kullanilan 6lgek araciligiyla iiyelerin orta diizeyde sucluluk
duygusu hissettikleri ortaya ¢ikarilmistir. Onceki oturumda elde edilen paylasimlarla
karsilastirlldiginda, bu oOlcekte iiyelerin daha yiliksek sayilar belirtmis olmalari
beklenirken, tiyelerin kendi otomatik diisiincelerini diisiik sayisal verilere
dontistiirdiikleri goriilmiistiir. Bu durumun, kazadan itibaren uzunca bir siirenin gegmis
olmasindan ve zamani geri getiremeyeceklerinden dolay1 kazaya iliskin belli noktalar
kabullenmelerinden kaynaklandig diistiniilmektedir. Ayrica, dnceden gozlendigi gibi,

her ne kadar ‘kader’, ‘Allah’tan geldi’ seklinde ifadeleri olsa da iiyelerin kaza ile ilgili
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sugluluk duygularini atlatamadiklar1 goriilmektedir. Buna karsin, maneviyatin yine de
sucluluk duygusundan ve islevsel olmayan diisiincelerden kurtulmak adina iiyeler
acisindan 6nemli bir faktor oldugu yorumu yapilabilmektedir. Bunun yaninda, diger
oturumun degerlendirmesinde oldugu gibi, yetiyitimi sonrasi, yakinlarinin destegi ve
ihtiyaglarin1 karsilama g¢abalari bu bireylerin baskalarindan beklentilerinin artmasina ve
kendi cabalarin, hedef koyma, plan yapma gibi islevlerinin azalmasia yol actigi
seklinde yorumlamalar yapilabilmektedir. Bu durum, bu oturum ig¢in 6zellikle saglik
personelin davraniglarinin konusuldugu boliimde 6ne ¢ikmustir. Buna gore, tiyelerin
cevreden gelen tepkilerden ¢ok etkilendikleri ve kendi islevsel olmayan diisiincelerinin
de bu gelen olumsuz tepkilerle baglantili oldugu yorumu yapilabilmektedir. Uyelerin
tedavi sonrasinda yetiyitimi ile bundan sonra yasamlarina nasil devam edebilecekleri
noktasinda bir fikirlerinin olmamasinin sorunlarla bilissel basa ¢ikma becerilerinin
gelismesinde geciktirici ve zorlayici etkisinin oldugu goriilmektedir. Ote yandan, bu
sekilde kendi yasamlarini kurgulayamayan ve diizenleyemeyen tiyelerin aslinda buradan
baslayarak ‘degersizlik’ semasini gelistirmeye basladiklar1 yorumu yapilabilmektedir.
Uyelerin daha 6nce de belirtildigi gibi, gevrelerindeki bireylerden ve yakinlarmdan
gelen tepkilere ve bulunan ¢dziimlere bagli bir diisiince ve yasam tarzi gelistirmis
olmalarinin kendileri disinda yasanan durumlart kagirmalarina neden oldugu
diistiniilmektedir. Bu oturum, yapilan ¢aligmalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

ODEV:

Oturum sonunda, iiyelerin biligsel basa ¢gikmanin aile iiyelerinin de dahil edilerek yani
baskalarinin goziinden de degerlendirmelerle desteklenerek yerlestirilmesi adina bir
O0dev planlanmistir. Buna gore, iliyelerden kaza sonrasi tedavi siirecinde kendilerine
bakim veren yakinlarinin hissettiklerini bir sonraki oturuma kadar not almalari
istenmistir. Bu ddevle, kendi sorunlarina ve yasadiklar1 kazaya odaklanarak ¢ogunlukla
benlik algilarina yogunlastigi diisiiniilen tiyelerin ¢evrelerindeki bireyleri ve sistemler
arasindaki baglantilar1 kagirdiklar distiniildiigiinden, bu bagin yeniden saglanmasi
amaclanmistir. Daha agik bir ifadeyle, iiyelerin kendileri gibi bir giin 6nce aktif ve
islevsel olan yakinlarini bir giin sonra yataga bagimli ve hastanede 6liim kalim savasi

veren bir hale gelmis olarak gorerek travmanin farkli bir boyutuna maruz kalan aile
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tiyelerinin bu yeni siirecle nasil basa ¢iktiklarini gorerek kendi gii¢ dinamiklerine karsi
farkindalik  gelistirebilecekleri  diisiiniilmektedir. Biitlinciil bir bakis acisiyla
degerlendirilecek olursa, lyelerin baska bir glic dinamigi olan aile desteginin ig
yapisinin anlasilmast ve aile iligkileri iizerinden iirettikleri ‘degersizlik’ semasinin
yeniden yapilandirilmasi saglanabilecektir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, ilk oturumdan itibaren iiyelerin giinliik yasamlarinda
karsilastiklar1 sorunlar, kaza ani ile ilintili ve gilinlilk yasamda sosyal islevselliklerini
olumsuz etkileyen semalar1 ve bunlarla basa ¢ikma durumlarinin anlatildigi zincirin
travma ant ile iligkilendirilerek devam ettirilmesi ve detaylandirilmasinin miidahale
programinda yer aldig {izere biligsel yeniden yapilandirma siirecine bir hazirlik olacag:
disiiniilmektedir. Bu agidan, daha onceki oturumlarda ifadeler tizerinden konusulan
otomatik diistincelerin netlestirilmesi ve bunlar iizerinden iiyelerin giinliilk yasamlarini

sekteye ugratan noktalarin paylasilmasi bir sonraki oturum i¢in uygun olacaktir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetivitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 20 Ocak 2018

Siire: 105 dakika

Sira: 5

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Travma Aninin Anlatilmas1 ve Otomatik Diisiincelerin Paylagilmasi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gegen oturumun notlarmi diizenledikten sonra yeni oturumda iizerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s13inda hazirlamistir. Onceki oturumda iiyelerin
sucluluk duygular lizerinden ‘degersizlik’ semalarinin yeniden yapilandirilarak olumlu
diisinme pekistirilmeye calisilmigtir. Ayrica, yine Onceki oturumda yogunlasilan
otomatik diisiincelerin travma aninin anlatilarak paylasilmasinin faydali olacag:
diisiiniilmektedir. Buna gore, grup lideri otomatik diislincelerin detaylandirilmasi ve
sorun ¢dzme beceri ile ilgili bir sunum hazirlamistir. Uyelerin kaza anmi anlatarak
maruz birakma ¢alismasinin bu oturum i¢in otomatik diislincelerle biitiinlestirilerek
yapilmasi planlanmistir. Sonrasinda, yine oturum baglamadan 1 saat 6nce Sube i¢indeki
sandalye, sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, liyelerin ve grup
liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacag: diisiiniilerek
tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, iiyelerin yasadiklar1 kaza anini anlatmalari, bu maruz birakma

calismasi lizerinden otomatik diislincelerin paylasilmasi ve detaylandirilmasi seklinde
belirlenmistir. Ayrica, onceki oturumlardan elde edilen paylasimlardan hareketle
sucluluk duygusunun “degersizlik”, sahip olunan yetiyitimi ve muhta¢lik duygusunun
ise “caresizlik” semasmi tetikledigi gOriilmiistiir. Buradan hareketle, miidahale
programina gore maruz birakma c¢aligmasindan sonra gecilecek olan diger modiil olan
biligsel yeniden yapilandirma siirecine bir hazirlik egitimi olarak sorun ¢ozme

becerilerinin de anlatilmasi bu oturumun bir alt amaci olarak belirlenmistir.
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MATERYAL:

Bu oturumda, iyelere gecen oturum verilen ve not almalari igin gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtasi kullanilmistir.
Ayrica, ilgili sunumlarin yapilabilmesi i¢in projeksiyon ve bilgisayar kullanilmistir.

OTURUM SURECI:

Onceki oturumda yapilan paylasimlarin hatirlanmasindan sonra, verilen &dev iizerine
konusulmustur. Grup iiyelerinden biri tedavi siiresince, yakinlarinin hissettiklerini ilk
defa sordugunu ifade etmistir. Uyeler tedavi siirecinde kendilerinin oldugu kadar
yakinlarinin da destege ihtiyaci oldugunu vurgulamiglardir. Grup tiyelerinden biri, ‘bir
giin dnce annem cocugum saglikli, giiclii olarak diisiiniirken bir giin sonra kisisel
temizliginde bile bana muhta¢ olarak diisiindli’ seklinde konuyu orneklendirmistir.
Tedavi siirecinden sonra grup iiyelerinin giinlilk yasamlarini nasil yonlendirdikleri ile
ilgili bilgi almmak iizere kendi ¢oziim yollar1 konusulmustur. Uyeler giinliik
yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlari diisinerek kendi yasamlarini islevsel hale
getirmeye odaklandiklarini ifade etmeye galismislardir. Ornegin, grup iiyelerinden 2’si
yetiyitimine sahip birinin yasamasi i¢in uygun olmayan evlerini degistirdiklerini, bir
digeri evinin fiziksel kosullarin1 uygun hale getirmek i¢in tadilat yaptirdigini ifade
etmistir. Baska bir a¢idan 6rnek vermek gerekirse, maddi sorunlarla basa ¢ikabilmek
adina mal varliklarini sattiklarini, yeni fiziksel durumlarinin getirdigi sorunlarla basa
c¢ikmak icin ise farkli hastaneleri ve hekimleri denediklerini belirtmislerdir. Buradan,
tiyelerin kazadan sonra ilk asamada temel ihtiyaclarini karsilayacak degisimlere
yogunlastiklar1 yorumu yapilabilmektedir.

Onceki oturumlarda konusuldugu iizere giinliik hayatta yasadiklar1 sorunlar grup lideri
tarafindan kisaca 6zetlendikten sonra, bunlara yonelik olmasi diisiincesiyle sorun ¢ozme
becerileri ve karar verme teknikleriyle ilgili bir sunum grup lideri tarafindan yapilmistir.
Bu sunum kapsaminda, yasamin dogal akisinda sorunlarin dogal oldugu ve ekolojik
bakis agisiyla yasamin canli tarafin1 sembolize ettigi ifade edilerek 6nemli noktanin
sorunlarin iizerine yogunlagsmaktan ziyade c¢Ozlimler {izerine odaklanmak oldugu
belirtilmistir. Bunun ic¢in de, sorunlarin ve sorunlara yonelik bakis acilarinin bir
listesinin yapilmasi, sorunlarin yapis1t ve bireylerin diislinceleriyle arasindaki bagin
netlestirilmesi, planlama yapma, gézden gegirme ve degerlendirme gibi asamalar

konusunda bilgi paylasgiminda bulunulmustur. Yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlara
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yonelik nasil ¢éziim yolu iirettikleri lizerine bir tartisma konusu agilmistir. Bu tartisma
sonunda, grup {lyelerinin giinlik sorunlarin1 ¢6zmede kendilerinden ziyade aile
bireylerinin etkinligi dikkati ¢ekmistir. Ozellikle, anne, baba ve eslerinin destegi ve
ihtiyag, isteklerini tamamlamak adina onlarin bir seyler yapmasi ile sorunlarini
cozmiislerdir. Oturumun bu asamasinda, grup iiyelerinin kendi sorunlarini daha iyi
analiz edebilmeleri ve ¢6ziim noktasinda kendilerinin ¢abalayabilmelerini saglamak i¢in
sorun ¢dzme teknikleriyle ilgili bir sunum yapilmistir. Onceki oturumlarda oldugu gibi,
grup iyeleri sunumdaki bilgilerin dogrulugunu belirtmis ancak kendi yasamlarina
uygulamalari noktasinda daha pekistirici aktivitelere ihtiya¢lar: oldugu gézlenmistir.
Sonrasinda, kaza ile ilgili zaman zaman bahsettikleri otomatik diislincelerini
detaylandirmak ve akademik bir arka plana dayandirmak i¢in otomatik diislincenin ne
oldugu konusunda bilgi aktarilmistir. Bu kapsamda, inanglardan ve semalardan
kaynaklanan otomatik diisiincelerin bilingli olmayan, eylemleri ve diisiinceleri etkileyen
zihinsel stirecler oldugu ifade edilmistir. Grup iiyelerinin ev 6devinden, 6zellikle form
doldurmaktan pek hoslanmadiklar1 gbzlenerek otomatik diisiince formunu oturumda
doldurmalar1 istenmis ancak bu formdaki diisiincelerinin gelecek oturumda
konusulacagi belirtilmistir. Oturumun diger boliimiinde ise grup {iiyelerine Biligsel
Davranig¢r Yaklagimin tekniklerinden biri olan maruz birakmanin 6nemi ve benzer
caligsmalardaki yerinden bahsedilmistir.

Sonrasinda, grup iiyelerinden yasadiklari kaza anlarmmi anlatmalari istenmistir. Bu
sirada, grup iiyelerine miidahale edilmemis ve birbirlerine kazalariyla ilgili sormak
istedikleri detaylar varsa sormalar1 istenmistir. Her bir grup iiyesi kendi kaza animi
anlatmis, diger grup tyeleri de kaza anina iligkin sormak istedikleri sorulari
yoneltmislerdir. Grup lideri, hangi detaylara girildigi ile ilgili siireci gézlemlemis ve
notlar almistir. Bu anlatimlar sirasinda, grup iiyelerinin dogrudan kaza ani ile iligkili
anilara degil, ilk tibbi miidahale, hastaneye yatis siireci ile ilgili boliimlere ve hastaneye
ulasimda nasil sorunlar yasadiklarina yogunlastiklar1 goriilmiistiir.

“... once Aksehir Devlet Hastanesine gétiirdiiler, sonra buna biz bakamayiz dediler.
SSK’Ii musin, SSK’liyim, aldilar SSK Hastanesine gotiirdiiler, sonra oras1 Universite
bakacak buna oradan Tip’a gotiiriirlerken yolda ambulansin benzini bitti. Bana
demediler ama soforliiglim var yani anladim. Uzatmayayim hocam, benim kazadan

sonra hastaneye varisim arasinda 5 saat gecti...”
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Uyelerden biri bu anlatimin iizerine “benzer bir sey bende de oldu, 6nce bir amulans
gelmedi, sonra hastaneden hastaneye gonderdiler...” seklinde ifadesini belirtti.

“... dedim ki dokunmayin ... belim kirik, ama beni zorla yol kenarina siiriiklediler...”

“ bizim insanimiz dinlemezki, belki adami yerinden oynatmasalar bdyle
olmayacakti...”

Kaza an1 anlatimlar bittikten sonra grup iiyelerine nasil hissettikleri sorulmustur. Grup
tiyeleri genel olarak, kaza anini ¢evrelerinde pek ¢ok kisiye anlattiklarindan dolay1 artik
anlatmanin pek fazla etkilemedigini ancak, grup liderinin duygusal olarak daha
detaylandirmalarini istemeleri iizerine ise anlattik¢a rahatladiklarini hissettiklerini

vurgulamiglardir.

DEGERLENDIRME:

Oturum, grup iiyeleri tarafindan 6zetlenmis ve maruz birakmanin 6nemi grup lideri
tarafindan vurgulanmistir. 5. oturum olmasina ragmen, grup tiyelerinin ev ddevi ile ilgili
direnglerinin devam ettigi gézlenmis ve bu durum 6nceki oturumlardaki ¢ikarimlarda da
ifade edildigi gibi bu grubun motivasyon ve konsantrasyon ile ilgili sorunlarindan
kaynaklandig1 seklinde yorumlanmistir. Ancak, form doldurmaktan ziyade, belli bir
kalip olmadan kendilerini anlatabildikleri ddevlerin ve aktivitelerin dikkatlerini daha
cok c¢ektigi gozlenmistir. Kaza ani ile ilgili detaylardan duygusal olarak daha ¢ok
etkilendikleri gozlenmis ve ifadelerinin aralarinda gegirdikleri lizere ¢ocuklari ile olan
iligskileri ve gelecek kaygilari iizerinde yogunlasmaya basladiklar1 goriilmiistiir. Bu
oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup tyelerinin verdikleri yanitlardan ve
tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup liyelerinin ortak katilimiyla 6zetlendikten sonra
sonlandirilmistir.

ODEV:

Oturum sonunda, yapilan gorsel maruz birakma caligmasinin iiyelerin ev ortaminda
tekrarlanabilmesi adina yazili bir maruz birakma calismasim yiiriitmeleri 6dev olarak
planlanmistir. Buna gore, kaza anini bagka birine anlatiyormus seklinde bir ortam
yaratmak adina yasadiklar1 kazay1 hatirlayabildikleri tiim detaylarla bir arkadaglarina ya
da yakinlarina mektupla anlatmalari istenmistir. Bu ddevle, oturumlarda tekrarlanmasi
gereken maruz birakma caligmasinin ev 6devi olarak gergeklestirilmesi diisiintilmiistiir.
Grup liderini yazili maruz birakma c¢alismasini oturum disinda 6dev olarak yapmak

fikrine, iiyelerin kaza anini yiizeysel de olsa gevrelerindeki yakinlari, arkadaslari, saglik
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profesyonelleri vb. kisilere anlatmalarindan dolayr maruz birakma galigmasinin ilk
asamasini, yasadigi travmatik dykiiyii hi¢ paylasmayan bireylere gore atlatmis olduklar
seklinde gozlem yonlendirmistir. Daha acgik bir ifadeyle, travmatik Oykiistini
baskalariyla yeni yeni paylasmaya ve bunu sistematik bir sekilde bilimsel bir yontemle
ve tim detaylariyla anlatmaya baslayan bireylerde yasadiklari olay1r sonuna kadar
anlatamamalari, detaylar1 gozden kagirmalari ve daha ¢ok detaya girildikge zaman
algisinin kaybolmasi ve geg¢mise doniik diisiincelerini paylagmalar1 beklenmektedir.
Buna karsin, liyelerin 6zellikle kaza sonrasinda hastanede tedavi siirecinde tekrarlayici
paylagimlarda bulunmalari istemsiz bir sekilde kazaya iliskin detaylar1 hatirlamalarini
ve bunlar1 da ¢evrelerindeki insanlarla paylasmalarini saglamistir. Buradan hareketle, bu
oturumda {iyelerin bu tekrarlayic1 paylasimlariyla maruz birakma calismasinin
sistematik ve bilimsel tarafi daha ¢ok vurgulanmis ve grup lideri tarafindan daha ¢ok
detaylarin 6nemi iizerinde durulmustur. Planlanan {i¢ maruz birakma caligmasinin
oturum ortaminda yapilmasinin miidahale ¢alismasia olan baglilig1 azaltabilecegi ve
boylece diger oturumlar1 olumsuz etkileyebilecegi ve ayn1 zamanda, iiyelerin kendi
alistiklar1 ev ortaminda daha rahat ve 6zellikle de yazili olarak daha rahat paylasimlarda
bulunabilecekleri diisiincesiyle yazili maruz birakma ¢alismasinin 6dev olarak verilmesi
planlanmistir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, iiyelerin kaza anlariyla biitlinlestirdikleri otomatik diisiincelerinin
tizerinde durulmasi, bu diislincelerin biligsel yeniden yapilandirilma stirecine gecilmesi
acisindan Onem tasimaktadir. Ayrica, yine bir sonraki oturumda anlatim ve yazim
yoluyla yapilan maruz birakma caligmasinin gorsele dokiilerek film sahnelerinden
faydalanilarak yapilmasinin faydali olacagi disiiniilmektedir. Bu c¢alismalarla bir
sonraki oturumda maruz birakma c¢alismalarinin sonlandirilarak bilissel yeniden
yapilandirma siirecinin baslamas1 iiyelerin giinliikk yasamlarina da o6zellikle katk1

saglayacag1 ongoriistinde bulunulabilmektedir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 27 Ocak 2018

Siire: 85 dakika

Sira: 6

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Kaza anina iligkin maruz birakma ¢alismasinin yapilmasi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gecen oturumun notlarini diizenledikten sonra yeni oturumda iizerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s13inda hazirlamistir. Onceki oturumda iiyelerin
yasadiklar1 kaza an1 ve otomatik diisiinceleri iizerine durulmustur. Dolayisiyla, bu
oturumda otomatik diisiincelerin detaylandirilarak ddev olarak verilen kaza aninin yazili
olarak anlatilmas: seklindeki maruz birakma calismasi oturum sirasinda film
sahneleriyle gorsel maruz birakma caligsmasi ile desteklenmesi planlanmaktadir. Buna
gore, otomatik diislincelerin 6nemi noktasinda bir sunum ile vurgulama yapilmasinin ve
trafik kazalarini igeren film sahnelerinin birlestirilerek maruz birakma g¢aligmasina
hazirlanmasinin faydali olacag: diisiniilmektedir. Sonrasinda, yine oturum baslamadan
1 saat once Sube icindeki sandalye, sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin
sigabilecegi, iiyelerin ve grup liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde
oturumlarin olacag diisiiniilerek tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmaistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, iiyelerin asiri genelleme igeren otomatik diisiincelerinin tekrar
gozden gecirilerek film sahneleri araciligiyla goérsel maruz birakma caligmasinin
yiiriitiilmesi seklinde belirlenmistir.

MATERYAL:

Bu oturumda, {liyelere gecen oturum verilen ve not almalari igin gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtas1 kullanilmistir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi ve kaza sahnelerinin birlestirilmesiyle

olusturulan kisa filmin izlenebilmesi amaciyla projeksiyon ve bilgisayar kullanilmistir.
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OTURUM SURECI:

Onceki oturumda yapilan calismalarin grup iiyelerinden biri tarafindan &zetlenilmesi
istenmistir. Onceki oturumda yapilan ¢alisma sonucunda, grup iiyelerinin otomatik
diisiincelerinin  “insanlara glivenmiyorum” seklinde asir1 genelleme igeren ifadeler
lizerine yogunlastigi goriilmiistiir. Grup lyeleri, bu asir1 genellemenin, 6zellikle kaza
sonrasinda en giivendikleri, en fazla paylasimda bulunduklar1 yakinlar1 ve arkadaslari
olarak nitelendirdikleri bireylerin kaza sonrasinda degisime ugrayarak kendilerinin
ziyaretine gelmemeleri, maddi kayip i¢inde olmalarina ragmen bu yakinlarindan
(beklemelerine ragmen) herhangi bir yardim goérmemeleri seklinde yasantilarindan
sonra olustugunu diisiinmektedirler. Bunun disinda, ‘cok alkol alirdim, kaza bu
yaptiklarimin bir cezast’, ‘Oliirsem ailem bor¢lanmaktan kurtulur’, ‘ben bir fazlaligim’,
‘bundan sonra higbir sey eskisi gibi giizel olmayacak’, ‘herkes bize aciyarak bakiyor’
seklinde olumsuz otomatik diislinceler goriilmektedir. Otomatik diisiincelerin ¢ogunlugu
kaza ve kaza sonrasi yasadiklar1 yetiyitimine bagli olmustur. Onceki oturumda
belirttikleri otomatik diisiincelerin islevsiz oldugu ve nasil bu diisiincelerini
degistirebilecekleri lizerine bilgi aktarilip goriisleri alinmistir. Bu bilgilerden sonra, grup
tiyelerine bu disiincelerine baglanip kalmalarinin  hem giinliik  aktivitelerini
stirdiirmelerini zorlastirdigi hem de gelecek plani yapmalari noktasinda engelleyici
oldugu seklinde bilgi aktarilmistir. Bu sunumdan sonra, grup iiyeleri bu diisiincelerin
sosyal islevselliklerini Ozellikle sosyal iligskiler kurmalari noktasinda kendilerini
engelleyerek etkiledigini belirtmiglerdir. Grup i¢inde, ‘farz edelim ya da varsayalim’
seklinde sorulan sorulara karsilik vermelerinin kendilerine daha yakin geldigini ifade
etmigler ve bu teknigi daha rahat kullanabileceklerini belirtmislerdir. Otomatik
diistinceler formu ve mektuplardaki ifadeler géz 6niinde bulundurularak bu diistincelerin
ve duygularin sosyal islevsellik lizerine etkisi konusulmustur. Bu noktada, liyelerden
2’si yetiyitimlerinin baslagicinda tekerlekli sandalye ile disar1 ¢ikmaya utandiklarini, bu
nedenle mecbur kaldik¢a disar1 c¢ikmadiklarini belirtmistir. Ayrica, baska bir {iye
yiriiyemez durumdayken disar1 nasil ¢ikacagini, yollarda nasil tekerlekli sandalyeyi
kullanacagini, o zamanlar akiilii arabanin varligini bilmedigini ifade ederek sonradan
yetiyitimi yasayan bireylere yonelik yasami diizenleme ile ilgili verilecek egitimlerin

onemine dokunmustur.
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“... 1lk zamanlar ¢ok korkardim trafikten, arabalar yanimdan gecerken tedirgin olurdum.
Yine kaza olacak diye uzun mesafe gidemezdim, markete kadar gider hemen
donerdim...”

Oturumun diger boliimiinde gorsel maruz birakma c¢alismasinin yapilmasi amaciyla
farkli filmlerden alinan kaza sahneleri izletilmis ve kendi kaza anlariyla karsilastirmalar
istenmistir. Burada grup tyeleri kendi kazalarinin izledikleri sahnelerden daha kotii
oldugunu, ancak bu sahnelerdeki kazalarin siddetine gore de kazayi yasayan kisilerin
kendileriyle benzer yetiyitimlerini yagsamalarinin beklendik oldugunu vurgulamislardir.
Film sahnelerinin sonrasinda, kendi kaza anlarini tekrar anlatmalari istenmis, ancak bu
defa grup lideri araya girerek detayli bilgi edinmeye c¢alismistir. Ornegin, arabanin
rengi, havanin soguklugu, asfaltin soguklugu, ilk miidahaleyi yapan saglik gorevlisinin
dis goriiniisii, kendi ve etrafindaki kisilerin kiyafetleri ve renkleri, olay yerinden saglik
kurumuna kadar ortalama ne kadar siirenin gectigi (saatlerine bakip bakmadiklar1 ya da
saati sorup sormadiklar1) ya da tahminlerinin ne oldugu gibi detaylar1 da aktarmalari
istenmistir. Her bir grup liyesiyle kaza anina iligkin bu sekilde calisildiktan sonra ne
hissettikleri sorulmus ve grup iiyeleri daha once bu detaylar1 pek diisiinmediklerini,
hatta bazilarin1 hatirlamakta zorluk yasadiklarini ancak bunlar1 da hatirlayarak kaza
anin1 anlatmalarinin o ani gozlerinin Oniine daha iyi getirdigini ifade etmislerdir. Bu
haliyle detaylandirilmis bir sekilde anlattiklar1 kaza anlariyla birlikte o giinii nispeten
tekrar yasadiklarini, liziintii hissettiklerini ancak simdiyle karsilastirinca o giinler gectigi
icin slikrederek daha iyi hissettiklerini vurgulamislardir. Bu oturum, grup lideri
tarafindan yazili, gérsel ve s6zlii maruz birakmanin 6neminden bahsederek, belirttikleri
hislerin neler oldugunu o6zetleyerek ve yapilan her bir maruz birakma caligmasinin
kiimiilatif olarak fayda sagladigindan ve bu calismalarda énemli noktanin detaylarin
oldugu vurgulanmis ve daha once hi¢ konusulmamis ya da anlatilmamig taraflarin
tizerine durulmasinin travma ile basa ¢ikmada ¢ok faydali oldugu anlatilmistir.

DEGERLENDIRME:

Grup tiyeleri daha fazla detaylar1 anlatir hale gelmis ve aile i¢i yasadiklar1 6zel konular
daha rahat konusmaya baslamiglardir. Ozellikle belli tekniklerin ve bilgi notlarinin
kendilerine sunulmasiyla diisiincelerindeki degisikliklerin farkina varmaya ve duygusal
olarak degisime daha da inanmaya basladiklar1 gozlenmistir. Onceki oturumda

aciklanan maruz birakma caligmasinin lizerine c¢evrelerindeki kisilere yasadiklar1 kaza
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anint tekrar tekrar anlattiklarini ifade eden tiiyelerin bu c¢alismanin sistematik bir
diizlemde ve detaylara odaklanarak yapilmasinin daha once aslinda hi¢ paylasmadiklari
noktalarin oldugunu farketmelerini sagladigini ifade etmeleri bu caligmanin travma
odakl1 calismalarda 6ne ¢ikan bir teknik olarak dogal anlatimlardan ve paylasimlardan
farkl1 tarafin1 ortaya koymustur. Dolayisiyla, travmatik Oykii yasayan bireylerin
‘yasadiklarini anlattik¢a rahatlamalarinin’ aslinda sistematik bir yaklagim igcermediginde
miimkiin olamayacagini, aksine bu sekilde yapilan plansiz paylagimlarin travmatik 6ykii
yasayan bireyin islevsiz semalarinin daha da derinlesmesine neden olabilecegi
goriilmistiir. Bu nedenle, maruz birakma ¢alismasinin bireyin sosyal ¢evresine ya da
hastanelerde saglik profesyonelleriyle ya da hukuki sistem icinde ifade verirken polise,
savciya, hakime yaptigi anlatimlardan ayrildigi noktanin vurgulanmasi Onem
tasimaktadir. Maruz birakma calismasinin kaza anina ait detaylar {izerinden
yiirlitiilmesi, tiyelerin yasadiklar1 travmatik dykiiye karsi duyarsizlagmalari, kaza anina
iligkin islevsiz olan semalarinin yeniden yapilandirilarak giinlilk yasamlarini kontrol
altina alabilmelerini saglamak agisindan degerli olmaktadir. Ornegin, “higbir yer
giivenli degil!” seklindeki kazaya bagli olarak gelisen islevsel olmayan diisiincelerinin
giinliik yasamin vazgegilmez bir pargasi olan trafige ¢ikmalariin 6niinde bir engelleyici
olarak durmakta ve Tlyelerin Onceki oturumlarda bahsettigi lizere disart ¢ikmak
noktasinda kendilerini zorlamistir. Ozellikle sehir merkezlerinde trafigin kagiilmaz
oldugu belli kurallar ger¢evesinde duruldugu siirece giivenilir olan motorlu ve motorsuz
araglarin aslinda kendilerinin degil siirliciilerinden kaynakli olarak giivensiz hale
geldikleri unutulmamalidir. Oturumdaki c¢alismalar ile bu nokta, iiyeler i¢in
vurgulanmaya ve yasadiklar1 kazayr asir1 genellemelerinin  Oniine gegilmeye
calisilmigtir. Ayrica, maruz birakma c¢aligmalar1 sirasinda, iiyelerin zaman algisina
yonelik vurgulamalar1 da dikkat cekmistir. Buna gore, yasadiklar1 kotii kazanin
gectigini ve kaza sonrasinda sahip olduklar1 yetiyitimini de kabullenerek yasamlarina
devam ettiklerini ifade etmislerdir. Aile destegini ve maneviyati birer basa ¢ikma
mekanizmas1 olarak vurgulayan lyelerin, bu mekanizmalarina dayanarak bir sekilde
kazadan sonra yasamlarina devam etmeyi basarabildikleri ve yetiyitimleriyle birlikte
yasamay1 kabullendikleri gozlenmistir. Bu oturum, yapilan caligmalar ve hedefleri, grup
tiyelerinin verdikleri yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup tiyelerinin

ortak katilimiyla 6zetlendikten sonra sonlandirilmistir.
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ODEV:

Oturumun sonunda, liyelerin dava formunu doldurmalari 6dev olarak verilmistir. Bu
calisma ile kaza anma iliskin olumsuz duygu ve diislincelerin aksine bu bireylerin sag
kalmanin 6nemini anlamalarindan dolay1 6nceki oturumlarda nispeten konusulan giiclii
ve olumlu taraflarinin maruz birakma c¢alismasindan sonra vurgulanmasidir. Boylelikle,
kendi gii¢lii yonlerini goren iiyelerin gelisim asamalarinin ve olumlu bakis ag¢ilarinin
takdir edilmis olacag diisiiniilmektedir. Bahsedilen bu dava formu, durugsma salonlarina
benzetilerek bir dava metaforu {izerinden iiyelerin diisiincelerini ve kanitlarmi yazili
hale getirmeyi amaglamaktadir¢ Bu nedenle, form iiyenin kendini kd&tii hissettiren
diistinceyi not almasiyla baslamaktadir. Sonrasinda liye, yazdigi bu diisiincesinin
dogrulugunu kanitlayan yasam degiskenlerini ya da olaylari, bundan sonra ise bu
diisiincenin tamamen yanlis oldugunu gosteren yasam olaylart gibi kanitlart not
almaktadir. Formun son boliimiinde ise, iiyenin tiim kanitlar1 goz 6niinde bulundurarak
“ her ne kadar ben...” seklinde basglayan bir ciimle kurmasi ve gercekei bir kapanis
aciklamas1 yapmasi beklenmektedir. Sonug¢ olarak, bu ddevle, kendi i¢ diinyalarinda
sucluluk duygusu ve kaza anma iligkin islevsel olmayan diislincelerine karsilik kendi
basa ¢ikma mekanizmalarindan aldiklar gii¢le farkina varabildikleri olumlu yanlarin
vurgulanmasi saglanmis olacaktir. Buna gore, iiyelerin kendi iclerinde bu ev 6devi ile
kurguladiklar1 mahkemede olumlu ve olumsuz taraflar1 bir arada gorerek kendi giiclii
yanlarin1 ortaya koyabildiklerini ve sag kalmanin degerine yine kendi basa ¢ikma
mekanizmalar ile varabildiklerini gormeleri beklenmektedir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, iiyelerin asir1 genelleme igeren islevsiz diislincelerine yonelik
olarak biligsel yeniden yapilandirma siirecinin baglatilarak olumsuz diisiincelerin
olumluya doniistiiriilmesi ve olumsuz diisiincelerinden kaynakli agresif davranislari
lizerine paylasimlarda bulunulmasinin uygun olacagi disiiniilmektedir. Bu sekilde,
gelecek oturumla birlikte biligsel yeniden yapilandirma ile olumsuz diisiincelerin
olumsuz davraniglara doniisen tarafi konusulmaya ve oOzellikle iiyelerin giinlik
yasamlarindaki aile i¢i ve sosyal ¢evreleriyle iligkilerini olumsuz etkileyen 6tke ve etkin
olmayan iletisim tarzinin diizenlenmesi ve yeniden yapilandirilmas: siirecine gegilmesi

planlanmaktadir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 3 Subat 2018

Siire: 80 dakika

Sira: 7

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Alternatif diisiincelerin gelistirilmesi ve basa ¢ikma tekniklerinin anlatilmasi

SUREC ONCESi HAZIRLIK:

Grup lideri, gecen oturumun notlarmi diizenledikten sonra yeni oturumda {izerine
durulacak konular1 miidahale programi 1siginda hazirlamistir. Onceki oturumda,
tiyelerin asir1 genelleme igeren islevsiz diisiinceleri lizerine yogunlasilarak film
sahneleri iizerinden gorsel maruz birakma calismasi yapilmistir. Buradan hareketle, bu
oturumda biligsel yeniden yapilandirma siireci 1s181inda olumsuz diislincelerin olumluya
donistiiriilmesinin  faydali olacagi diistiniilmektedir. Ayrica, olumsuz diisiincelerin
etkisiyle ortaya ¢ikan olumsuz ve kisilerarasi iligkilerini bozan davraniglarin 6grenilerek
biligsel yeniden yapilandirma siirecinin davranis degisikligine dogru devam ederek
sonraki oturumlarda gecilecek olan sosyal islevsellik siirecinin gelistirilmesine hazirlik
olacag: diisiiniilmektedir. Buna gore, grup lideri olumsuz diisiincelerin olumlu hale nasil
getirilebilecegi konusunda bilgi aktarimi yapmak amaciyla konu hazirligi yapmustir.
Sonrasinda, yine oturum baslamadan 1 saat dnce Sube icindeki sandalye, sehpa vb.
esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, liyelerin ve grup liderinin birbirini
duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacagi diisiiniilerek tahtanin ve
projeksiyonun yeri ayarlanmistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, onceki oturumda Odev olarak verilen dava formu iizerinden
tiyelerin kendi diinyalarinda olumlu ve olumsuz diisiinceleri kendi basa ¢ikma
mekanizmalariyla nasil anlamlandirdiklar1 {izerinden paylasimlarda bulunmalar1 ve
olumsuz diisiincelerin yerine olumlu alternatif diisiincelerin gelistirilmesi amaciyla

calismalarin yapilmasi seklinde belirlenmistir.
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MATERYAL:

Bu oturumda, iiyelere gegen oturum verilen ve not almalar igin gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtasi kullanilmistir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi amaciyla projeksiyon ve bilgisayar
kullanilmistir.

OTURUM SURECI:

Onceki oturumda yapilan ¢alismalarin grup iiyelerinden biri tarafindan ozetlenilmesi
istenmistir. Onceki oturumda verilen dava formu iizerinde konusulmustur. Bu formda,
yazdiklar1 ifadelere gore grup {yelerinin kanitlardan daha ¢ok hisleri iizerine
yogunlastiklar1 goriilmiistiir. Bunlarin sadece his oldugu, onlarin dyle diistindiigii
vurgulanmis ve aslinda en ¢ok 6nem verdikleri aileleriyle iyi vakit gecirebildiklerini
gormeleri saglanmaya caligilmistir.

Burada, bir grup tliyesi 6rnegi iizerinden gitmek daha agiklayici olabilecektir.

(13

Olabilecek en kotii sey ne?=> “... cocugumun benim yiiziimden issiz gii¢siiz bir
olmasi...”

Neden bu diisiince?=> “... ona bir gelecek hazirlayamazsam diye korkuyorum, insanlar
beni ige yaramaz olarak goriiyor...”

Bu diisiincelerin dogrulugu i¢in bir dayanak var mi?=> “... tekerlekli sandalyeden
dolayt ¢ocugumun ihtiyaglarin1 karsilayamayacakmisim gibi geliyor” (giicli bir
dayanak degil)

“cocugumun okul toplantilarina her zaman katilamiyorum” (bazi toplantilarak
katilmamis olmak ¢ocuguyla ilgilenmediginin tek gostergesi olabilir mi?)

Gergek kanitlar neler?=> “malulen emekliyim ama yine de ekstra isler yapiyorumi
simdiye kadar cocugumun ya da ailemin istedigi bir seyi geri ¢evirmedim”

“Araba kullaniyorum, her yere rahatga gidebiliyorum”

“Ellerim tutyor, kendimi kaldirabiliyorum, viicudum giin giin daha iyi oluyor”

Her ne kadar ben...=> “Her ne kadar ben eskisi gibi yiiriiyemesem de arkamda annem,
babam var, kafam calistyor, bir meslegim var, ondan para kazanip ¢ocuguma bir

gelecek hazirlayabilirim”
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Sonrasinda olumsuz diisiincelerini olumlu diisiincelere doniistiirmelerinin hayatlarini
daha da kolaylastiricag: belirtilmis ve olumsuz duygulari ve olumsuz ifadeleri tizerinde
kisaca konusulmustur.

“hicbir yer giivenli degil”=> “... her yer olmasa da gilivenli yerler var”

“herkes bize actyarak bakiyor”=> “... bize neden baksinlar” (burada dogru ifadeyi
bulmak lazim, - biz dyle sanityor olmayalim, - kimse bize bakmiyor, - bu da ¢ok
gercekei degil gibi, ne dersiniz?, disarida herkes birbirine bakabilir ama herkes kotii
niyetli mi? Ya da neden Ozellikle kotli niyetli baksin belki Oylesine bakti, - olabilir
tabit)

Grup iiyeleri 6zellikle kazadan hemen sonrasi i¢in daha yogun bir sekilde olmak iizere
cevrelerindeki kisilere ve yakinlara kaza oOncesine gore daha agresif davranmiglar
sergilediklerini ifade etmislerdir.

“... hig sinirlenmedigim seylere sinirlenir hale geldim...”

“... esim bunu neden buraya koydun dediginde bile bazen sanki bana bir sey diyormus
gibi hemen tersliyorum. Bu hale gelmeseydim bdyle demezdi diyorum sonra (aradan
zaman gegince) biliyorum dyle olmadigini da iste tartismis oluyoruz”

Bu noktada, beynin olumsuz komutlar1 alarak olumsuz tepkiler verdigi lizerine bir
sunum ve kisa bir bilgi notu grup tiyeleriyle paylasilmistir. Bu ¢aligmada 3. oturumda
yapilan olumlu diisiinme teknikleri ¢alismasinin belli bdliimlerinden faydalanilmistir.
Bu sunumdan sonra olumsuz ifadelerini olumlu diisiinceye doniistiirmek adina kisa bir
etkinlik yapilmstir.

“bu iste basarili olamayacagim”=> “basarili olacagim”

“benim ise yarama oldugumu diisliniiyorlar”=> “kimin ne diisiindiigii 6nemli degil,
caliskan biriyim ben”

Bir grup iiyesinin olumsuz bir ifadesini diger bir grup iiyesi olumlu olarak kendisine
sOylemis ve olumsuz ifadenin sahibi grup tiyesinin nasil hissettigi sorulmugstur. Olumlu
ifadelerin kendilerini iyi hissettirdigini ifade etmislerdir.

DEGERLENDIRME:

Grup tiyeleri bu oturumda daha rahat davranmislardir. Diisilincelerine daha fazla
yogunlagsma firsati bularak aslinda ne kadar fazla olumsuz diisiinceleriyle birlikte
kurduklar1 bir yasam alanlar1 oldugunun farkina varmislardir. Giinliik yasamlarinda

olumsuz diisiincelerine odaklanan ve bu diisiinceler iizerinden yasam felsefelerini
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kurgulayan tiyelerin alternatif diisiincelerin iiretilebilecegi ve bunlarin kendilerini daha
iyi hissettirecegi diisiincesini uygulamali olarak gormiislerdir. Olumlu diislincelerin
iretilmesi 1ilgili yapilan calismanin basinda {yelerin aslinda yapilan ¢alismanin
ciktilariin farkinda olduklar1 ancak bunlara dikkat etmenin kendi yasamlarinda aslinda
cok da elle tutulur degisimler yaratmayacagmi disiindiikleri go6zlemlenmistir.
Uyelerden birinin ‘hocam biliyorum, daha sakin davranabilsem, hep kétiiyii
diistinmesem her sey diizelecek ama sonugta bunu degistiremiyorum (akiilii arabasini ve
ayaklarin1 isaret ederek), degistiremeyince evde sOziim dinlenmiyor, ¢ocugum beni
dinlemiyor’ seklinde ifadelerde bulunmustur. Bunun iizerine, grup lideri otomatik
diisiincelerle ilgili yaptiklar1 ¢alismalar1 hatirlatarak islevsel olmayan bilislerine atifta
bulunmus ve bunlarin etkisiyle ortaya c¢ikan davranislarin kendilerine bir sey
kazandirmayacagini aksine bunun kendilerine bir stres faktorii olarak geri donecegini
vurgulamistir. Ayrica, grup lideri tarafindan iyelerin yetiyitimlerinden dolay1 sahip
olduklart ‘caresizlik’ semasi lizerine sosyal islevsellik siireci hakkinda calisilacak olan
sonraki oturumlarda bu semanin davranisa doniisen ve olumsuz davranislarin olumlu
hale nasil getirilebilecegi konusunun vurgulanmasi gerektigi konusunda notlarini
almigtir. Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup ftyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

ODEV:

Oturumun sonunda, grup iiyelerine bastaki olumsuz inanglarina karsilik alternatif
diisiince gelistirmeleri ve bunu bir hafta icinde en az iki kisiyle paylasarak bu kisilerin
bu alternatif diislinceyi nasil degerlendirdiklerini not almalari ev 6devi olarak
verilmistir. Bu 6dev ile, iiyelerin diisiincelerden baslayarak olumlu tarafi kendilerinin
iiretebileceklerini ve cevrelerindeki kisilerden alacaklar1 onay ve takdir ile olumsuz
davraniglarin1 da olumlu ile degistirmek adina bdylelikle bir hazirlik yapabilecekleri
distintiilmiistiir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, iiyelerin alternatif diisiinceler iireterek olumlu hale doniistiirmek
seklinde bagslattiklar1 biligssel yeniden yapilandirma siirecini pekistirmek ve olumsuz
davraniglarin yerine yeniden yapilandirilan davranislarin kazanilmasin saglamak adina

caligmalarin yapilmasinin faydali olacagi diigiiniilmektedir. Buna gore, ozellikle
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kisileraras1 iligkilerde ani ve ofkeli davranmis ve ifadeleri nedeniyle sorunlar yasayan
tiyelerin hem biligsel hem de davranigsal yeniden yapilandirma siireglerini desteklemek
amaciyla 6fke yonetimi iizerine ¢alismalarin yapilmasi planlanmaktadir. Ayrica, gecen
oturumun Odeviyle cevreleri tarafindan olumlu diisiincelerine yonelik onay ve takdir
kazanmalar1 Ongdriilen {iyelerin, bu calismanin {izerine kendilerini trafik kazasi
nedeniyle yetiyitimi yasayan bir bireyin yasadig1 sorunlar1 degerlendirmeleri istenerek
hem kendi biligsel yeniden yapilandirma siireglerini desteklemenin hem de bu sekilde
kars1 taraftan bakildiginda g¢evrelerindeki bireyleri anlamalarinin saglanmasi bagka bir

faydali nokta olabilecektir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 10 Subat 2018

Siire: 80 dakika

Sira: 8

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Alternatif diisiincelerin gii¢clendirilmesi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gecen oturumun notlarmi diizenledikten sonra yeni oturumda {izerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s18inda hazirlamistir. Onceki oturumda giinliik
yasamlarinda olumsuz diisiincelerine odaklanan iiyelerin bu olumsuz diisiincelerin
yerine alternatif diisiinceler iiretebilmeleri ve buna bagli olarak sorunlariyla ve bu
sorunlarin yarattig1 stresle basa ¢ikma noktasinda caligsmalar yiiriitiilmiistiir. Boylelikle,
biligsel yeniden yapilandirma siireci iiyeler icin baslatilmistir. Dolayisiyla, 6nceki
oturumda gelecek oturum igin yapilan plan geregi hem bahsedilen biligsel yeniden
yapilandirma siirecini pekistirmek hem de olumsuz diislincelerden beslenerek ortaya
¢ikan olumsuz ve iiyelerin kisilerarasi iliskilerini bozan davraniglarin diizeltilebilmesi
icin Ofke yoOnetimi ve saldirgan davraniglarla ilgili caligmalarin yiiriitilmesi
ongoriilmiistiir. Ayrica, yine film sahneleri aracilifiyla iiyelerin trafik kazasi nedeniyle
yetiyitimi yasayan bir film karakterinin Ozellikle aile i¢inde kendileriyle benzer
sorunlara karsilik nasil yol gosterebildiklerini ve ¢oziimler bulabildiklerini kendilerine
gostermek amaciyla bir ¢aligma planlanmistir. Buna gore, grup lideri ilgili konularin
sunumu hazirlamis ve ‘Aci Ask’ filminin ilgili sahnelerini birlestirerek kisa bir film
haline getirmistir. Sonrasinda, yine oturum baslamadan 1 saat once Sube i¢indeki
sandalye, sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, iiyelerin ve grup
liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacag diisiiniilerek

tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmistir.
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OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, dnceki oturumda 6dev olarak verilen tiyelerin tirettikleri alternatif
diisiinceleri sosyal g¢evreleriyle paylasimlarindan aldiklar1 doniitlerin degerlendirilmesi
ve alternatif diislincelerin giliclendirilmesi adina film sahneleri araciligiyla yetiyitimi
yasayan bireyin sorunlarina ¢éziim liretmeleri seklinde belirlenmistir.

MATERYAL:

Bu oturumda, iiyelere gegen oturum verilen ve not almalar i¢in gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtast kullanilmistir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi ve kisa filmin izlenmesi amaciyla
projeksiyon ve bilgisayar kullanilmistir.

OTURUM SURECI:

Onceki oturumda yapilan calismalarin grup iiyelerinden biri tarafindan 6zetlenilmesi
istenmistir. Onceki oturum sonunda verilen &dev iizerine konusulmustur. Grup
tiyelerinin bu formda not aldiklar1 davraniglarin ¢gogunlukla bir duruma 6zel degil, daha
genel oldugu goriilmiistiir. Ornegin, grup iiyelerinden biri gocuguyla olan iligkisinin
yetiyitiminden dolay1 ¢cok saglikli olmadigini diisiinmektedir. Bu sekilde aldigi notu, bir
hafta boyunca nasil olumlu diislinceye doniistiirmeye calistigina bakildiginda ise, ayaga
kalkmadan, yani belki bir futbol ma¢1 yapmadan da ¢ocuguyla birlikte film izleyerek ya
da oyunlar oynayarak vakit gecirebildigini belirtmistir. Hafta i¢inde bu grup {iiyesi
cocuguna birlikte yaptigi bu aktivitelerden zevk alip almadigmmi sormus, cocugu
babasiyla vakit gegirmekten mutlu oldugunu sdyleyince, bu durum grup tiiyesi i¢in
olumlu diisiincenin yerlesmesi adina bir kanit olusturmustur. Bu, ayn1 zamanda aile
icinde daha saglikli iletisim kurmalarina da yardimci olmustur.

Sonrasinda dnceki oturumda grup liyelerinin dnceki oturumda ifade ettikleri iizere 6tke
yonetimi ve saldirgan davranislari iizerine konusulmustur. Ofke yonetimi ve stresle basa
citkma yontemleri lizerine kisa bir sunum yapilarak farkinda olduklari olumsuz
davraniglart {lizerine daha yogunlasarak kendilerine ait yontemleri iiretmeleri
saglanmistir. Bu sunumlar kapsaminda, 6fkenin 6zellikleri, 6tkenin bireye ve ¢evresine
yansimalari, 6fkenin nedenleri, 6fke kontroliinii saglamak igin durup nefes almak
seklinde teknikler, stresin insan yasamindaki yeri, kaynaklari, stresle basa ¢ikmanin
yollar1 seklinde bilgiler aktarilmistir. Kendilerine uygun teknigi belirleme noktasinda

ise, grup uyelerinin nefes egzersizi ve ofkelendikleri ya da kaygilandiklar1 anda durup
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sessizce 10’a kadar sayma teknigini zaman zaman yaptiklarini ve bunu daha fazla
yapabileceklerine ve acik hava egzersizlerine yogunlastiklart gozlenmistir. Bu
sunumdan sonra, grup iiyelerine ‘Aci Ask’ filminden kesitler izletilmistir. Oncelikle,
evlendikleri giin trafik kazasi1 sonras1 gozlerini kaybeden kadinin bozulmaya baglayan
aile ve agk hayati ile ilgili bir kesit izletilmis ve grup liyelerine diigiinceleri sorulmustur.
Grup tyeleri bu sahneleri izledikten sonra kendi yasamlarinda kazadan sonra bozulan
aile iliskileriyle benzerlikleri ifade etmeye baslamiglardir. Grup iiyelerinin bu olumsuz
benzerlikleri dncelikle ifade etmelerine izin verilmis ve notlar alinmis, sonrasinda ise bu
bozulan iligkileri nasil diizelttikleri ve nasil yeniden devam etmeye basladiklari {izerine
yogunlagmalari saglanmistir.

“... esime ben boOyleyim artik bosanalim dedim o da yok bosanmam ben de boyle
olabilirdim dedi, ben de mutlu oldum tabii...”

Grup lyelerinin tamami bu noktada, maneviyatin kendilerine biiyiik destek verdigini ve
esleriyle sorun yasayan grup iiyelerinin ise yasamlarina yeni iliskilerle devam etme
karar1 aldiklarmi belirtmislerdir. Kaza sonrasinda ikinci evliligini yapan grup
tiyelerinden biri kendi gibi yeti yitimi sahibi olan karisiyla birbirlerini daha iyi
anlayabildiklerini ve sorunlarini birbirlerine dayanarak ¢6zmeye calistiklarini ifade
etmistir.

“... simdiki esimle evlenecegim deyince annemle cok tartistik, ben nasil bakayim
ikinize de dedi, ben de bakici tutariz dedim. O zaman ikinci iste ¢alistyordum. Simdi de
1yiki evlenmigsin diyor, seviyor gelinini, ne olacak isler hocam iki haftada bir yardime1
geliyo resim yemek falan yapiyor, zaten ¢ougumla da ilgileniyor, anneme is diismiiyor
bile...”

“ ilk zamanlar zor gelirdi bdyle yasamak da simdi alistik, ben her isimi
yapabiliyorum, tabii bazi1 yerlerde esim yardim ediyor...”

Bundan sonra, filmdeki sahnelerde goézlerini kaybeden kadimin giinliik aktivitelerini
yerine getirmek i¢in nasil ¢oziimler bulduguna dikkat cekilmistir ve grup tiyelerinin
kendi giinliik yagamlarini diisiinerek buldugu ¢oziimleri ifade etmeleri saglanarak giiglii
yanlarinin  pekistirilmesi amacglanmistir. Burada, grup iyelerinin tamami akiilii
sandalyelerin yasamlarin1 kolaylastiran en onemli detay oldugundan bahsetmislerdir.

Sokaklardaki rampalara ya da akiilii arabalarinin gecebilecegi yollar kesfetmek ilk

baslarda bulduklar1 ¢6zlimlerden biri oldugunu ifade etmislerdir.
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DEGERLENDIRME:

Oturum sirasinda 6fke yonetimi ile ilgili yapilan sunumun igeriginin iiyelerin dikkatini
cektigi gozlenmistir. Ozellikle aile bireylerine kars1 zaman zaman ofkeli ve saldirgan
davraniglar sergilediklerini belirten iiyeler, bu davraniglarinin nedenini yetiyitimlerinde
aramiglar ve buradan ‘garesizlik’ semasiyla basa ¢ikmakta zorlandiklar1 goriilmiistiir.
Biligsel yeniden yapilandirma siirecinde olumsuz diisiincelerinde o6zellikle ¢6ziim
iiretme konusunda olumlu ilerlemeler kaydeden iiyelerin bu olumlu diislincelerini
davranisa yansitma konusunda sorun yasamalarimin heniiz dogal oldugu
diistiniilmektedir. Grup lideri, davranislardaki asil degisim sosyal islevsellik ve gelecek
planlariyla ilgili yapilan c¢aligmalardan sonra olabilecegi diislincesini gelecek
oturumlarda degerlendirmek iizere not almistir. Uyelerin her ne kadar ‘caresizlik’
semasiyla basa ¢ikmada sorun yasadiklar1 gozlemlense de yetiyitimi ile ilgili sorunlara
yonelik ¢oziim iiretme noktasinda ozellikle aile destegi ve maneviyata dayali olarak
basarili olduklar1 sdylenebilmektedir. Giinliik yasamlarinda karsilarina ¢ikan sorunlari
cozmede yetiyitimlerinin engelleyici bir faktér oldugunu diisiindiiklerinde ‘Allah’tan
geldi’ seklindeki ifadelerle bu ¢aresizliklerini ortadan kaldirmay1 ve i¢inde bulunduklari
durumlar1 kabullenmeye c¢alistiklar1 yorumu yapilabilmektedir. Bu oturum, yapilan
calismalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri yanitlardan ve tartigmalarindan
yapilan ¢ikarimlar grup lyelerinin ortak katilmiyla &zetlendikten  sonra
sonlandirilmistir.

ODEV:

Oturumun sonunda, ev 6devi olarak oturumda izledikleri filmdeki karakteri diisiinerek
yasadigi sorunlart ve buldugu c¢oziim yollarin1 ¢evresiyle baglanti kurarak analiz
etmeleri ve bunu c¢izmeleri ve davranis deneyi kayit formunu iki haftalik siirecte
doldurmalar1 istenmistir. Bu odev ile, iiyelerin bilislerinden sonra davranislarindaki
degisimi pekistirmek amaciyla yine bir dnceki oturumda verilen 6devde diisiintildiigi
tizere ¢Ozlimlerini sosyal cevreleri ve giinliik yasam olaylariyla bagdastirmalarinin
davranis degisikligini kolaylastiracag: diisiiniilmiistiir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, bu ve onceki oturumla davranis degisikligine adim atilmigken
tiyelerin kendi giliclii ve zayif yanlarimi daha da detaylandirmalarinin faydali olacagi

diistiniilmektedir. Buna gore, SWOT analizi ile ilgili bir ¢alisma yaparak hem iiyelerin
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kendilerine ait giicli ve zayif yonlerini hem de ¢evrelerindeki degisimleri nasil
yonetebilecekleri ve  yetiyitimlerine gore c¢evrelerindeki  faktorleri  nasil
degerlendirebilecekleri konusunda aydinlatilmalar1 ve bunlara yonelik kendi
¢Ozlimlerini ve Onerilerini gelistirmelerini saglamak Onem tasimaktadir. Dolayisiyla,
gelecek oturumda, ikinci oturumda 6dev olarak verilen ‘ben kimim?’ calismasinin
tizerine lyelerin c¢evrelerindeki ve kendilerindeki olumlu ya da olumsuz degisimleri
daha iyi analiz edebilmelerine Onciilik edecek SWOT analizi ¢alismasiyla olumsuz
diisiincelerin alternatif diislincelerle degistirilmesi ve olumsuz davranislarin diizelmesi

adina yapilan ¢aligmalar1 destekleyici olacag: diistintilmektedir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 17 Subat 2018

Siire: 75 dakika

Sira: 9

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Giiclii yanlarin ortaya ¢ikarilmasi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gecen oturumun notlarmi diizenledikten sonra yeni oturumda {izerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s1§inda hazirlamistir. Onceki oturumda
alternatif diistincelerin giiclendirilmesi amaciyla tiyelerin sosyal ¢evrelerinden aldiklart
doniitler degerlendirilmis ve film sahneleri araciligiyla ¢oziim {ireterek sorunlarla basa
cikma becerilerinin gelistirilmesi adina ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Boylelikle, bundan
sonraki oturumlarda sosyal islevsellik ve girigkenlik diizeylerini gelistirici ¢alismalarin
yapilmasi planlanmistir. Buna yonelik olarak, dokuzuncu oturum i¢in planlandigi tizere
tiyelerin giiclii yanlariin gevreleri ve gilinliik yasam olaylari ile birlikte analiz edilerek
ve bagdastirilarak yapilacak galigmalarin 6nemli oldugu disliniilmektedir. Buna gore,
grup lideri iiyelerin kendilerinin sahip olduklari gii¢lii ve zayif yanlari ve ayn1 zamanda
cevrelerindeki firsatlar1 ve tehditleri gérmeleri ve farkina varabilmeleri agisindan
yapilabilecek bir uygulama olan SWOT analizini {iyelere tanitmak amaciyla bir sunum
hazirlamigtir. Cogunlukla isletme alaninda kullanilan SWOT analizi ile tiyelerin kendi
i¢ diinyalar1 ile g¢evresel faktorleri degerlendirme firsati  bulabilecekleri
diisiiniilmektedir. Sonrasinda, yine oturum baglamadan 1 saat 6nce Sube icindeki
sandalye, sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, iiyelerin ve grup
liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacagi disiiniilerek
tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmstir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, liyelerin kendi i¢ diinyalarin1 ve ¢evresel faktorlerini analiz ederek

degerlendirmeleri icin giiclii ve zayif yanlarini, ¢evresel degisimleri tanimlamak adina
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firsatlar1 ve tehditleri tanimlamalar1 adina SWOT analizi ¢alismasinin yapilmasi olarak
belirlenmistir.

MATERYAL.:

Bu oturumda, iiyelere gegen oturum verilen ve not almalar i¢in gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi igin yazi tahtasi kullanilmustir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi amaciyla projeksiyon ve bilgisayar
kullanilmustir.

OTURUM SURECI:

Bu oturumun baglangicinda 6nceki oturumun bir 6zeti grup iiyelerinden biri tarafindan
yapilmistir. Sonrasinda, onceki oturumda verilen 6dev lizerine konusulmustur. Grup
tiyeleri filmdeki kadin karakterin yasadigi sorunlari cevresindeki iliskide oldugu
insanlarla modellendirerek analiz etmisler ve kendi yasamlarimi da gozden gecirme
firsat1 bulmuslardir. Grup iiyelerinin, filmdeki karakterin bozulan aile iliskisini kendi
yasamlariyla daha fazla bagdastirdiklart goriilmiistiir. Kadin karakterin gozlerini
kaybetmesinden o6tiirli esinin kendisini aldatmasi 6zellikle kazadan sonra bosanan grup
liyesini etkilemistir.

“... esim bosanmak istemedi ama ben biliyorum ailesi ¢ok baski yapti. Ben hep yatalak
kalacagim diye korktular... kendime degil, ogluma {iziiliiyorum annesini goéremiyor...”
Baska bir grup liyesi ise, esinin hala yetiyitimi nedeniyle yapamadigi ya da yapmakta
zorlandig1 seyleri dile getirdigini ve bunun kendisini k6tii hissettirdigini ifade etmistir.
Bu oturumda ise dnceki oturumda verilen $dev bir oénciil olmus ve SWOT* analizi
hakkinda bilgi verilmistir. Bu analizi yagamlarina uyarlayarak kendilerini ve ¢evrelerini

daha 1yi taniyarak sorunlarinin ¢6ziimii noktasinda kendilerine ait yontemleri daha iyi

2 SWOT analizi genellikle isletmelerde performans yénetimi ve stratejik yonetim alanlarinda
kullanilmaktadir. isletmelerin stratejik gelisimleri i¢in kullanilan bu yontemde (Dyson, 2004),
giiclii, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler degerlendirilmekte ve orgiitiin hem igsel hem de digsal
somut ¢evresel faktorleri analitik birer ara¢ olarak kullanilmaktadir (Pickton ve Wright, 1998).
Ayrica, Helms (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, SWOT analizinin danismanlar, egiticiler ve
akademisyenler tarafindan bir egitim araci olarak kullanildigi belirtilmis ve bunun 15181inda bu
analiz yonteminin bireylerin kendi i¢sel diinyalari ile ¢evresel faktorlerine ait degerlendirmelerle
giicli, zayif yanlarmi, gelecek planlamasi agisindan ¢evresindeki firsatlar1 ve tehditleri

inceleyebilecegi diisiincesinden hareketle bu ¢alismada da kullanilmugtr.
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tiretmeleri saglanmaya calisilmistir. Bu analiz ¢ogunlukla oOrgiitsel verimlilik igin
kurumlarda uygulansa da bireysel basar1 ve hedeflerin daha net bir sekilde
belirlenebilmesi adina bu oturumda bireysel diizeyde sunulmustur. SWOT analizi ile
ilgili sunum yapilmis ve bir yagsam 6rnegi verilmistir.

o Zayif Yanlar
Gugli Yanlar o
- - Neyi koti yaparsiniz?
- Neyi iyi yaparsiniz? - . .
. - L - Neyi iyilestirmeniz gerekli?
- Disaridakiler sizin hangi yonlerinizi gligli bulur? - -
. : - Bagkalari sizin hangi yonlerinizi zayif bulur?
- Baskalarina gére ne avantajiniz var?

Bireysel SWOT analizi 6rnegi

Tehditler

-Engelleriniz neler?

Firsatlar

-Degisimler sizi nasil etkileyecek? .
. : . - Maddi sorunlariniz var mi?
- Neyi tahmin ediyorsunuz? o . - -
- Sosyal degisimlerin olumsuz etkisi ne olabilir?

o Zayif Yanlar
Glglu Yanlar
- topluluk 6niinde konusmaktan sikilirim.

- iletisim becerilerim iyidir.

S - Sabirsiz biriyimdir.
- Disiplinli biriyim. - .
. - Zamanimi ¢ok iyi yonetemiyorum.
- Stirekli aragtirma yaparim.

Bireysel SWOT analizi 6rnegi

Firsatlar

- Ekonomik anlamda ihtiyacim yok ama yine de yari zamanli ig
arayacagim. Tehditler

- Sunum yaparak topluluk 6ntinde daha rahat olacagima - Cok yetenekli ve egitim almis rakipler her zaman olacaktir.
inaniyorum.

- Egitimler alarak kendimi geilstirecegim.

Bundan sonra bu analizde yer alan giiclii, zayif yanlar, yasamlarindaki tehditler ve
firsatlarin neler olabilecegi lizerine konusulmustur. Grup {yelerinin gii¢lii yanlar1 daha
once de bahsettikleri iizere maneviyat, aile destegi olarak one ¢ikarken, zayif yanlarini,
yetiyitimlerini hala tam olarak kabullenememis olmalari, yasamlarinda karsilastiklari
kiigiik sorunlar iizerine bile uzun siire diistinmeleri, hatalarin kendilerinden
kaynaklandigina yogunlasmalari, kaza oncesi aktif bir hayata sahipken kaza sonrasinda
daha pasif konuma diismeleri ve aile i¢inde s6z sahibi olan konumlarinin sarsilmasi
seklinde ifade etmislerdir. Grup lyelerinin iki tanesi ‘bundan daha kotii bagima ne

gelebilir’ diisiincesiyle yasadigi kazayr ve yetiyitiminin cesaretlendirici bir etkisi
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olmasindan dolay firsat olarak degerlendirirken, diger grup iiyeleri bu yetiyitimlerinin
kendilerini kisitladigini ve c¢ocuklari igin artik adimlarimi daha temkinli atmalari
gerektigi diisiincesiyle yasadiklarii tehdit olarak degerlendirmistir. Bunun yaninda, bir
grup lyesi omurilik yaralanmasiyla ilgili 6zellikle yurtdisinda devam eden tibbi
caligmalar1 yakindan takip ettigini ve bunlarin kendileri i¢in birer firsat oldugunu
belirtmistir.

DEGERLENDIRME:

Daha once bireysel goriismelerde konusulan giiclii yanlarin SWOT analizinde de
konusulmasi hem bu gii¢lii yanlara daha da odaklanilmasini hem de grup i¢inde farkl
giiclli yanlarin 6rnek olacak sekilde paylasilmasini saglamistir. Bunun yaninda, SWOT
analizi ile iiyeler yetiyitimlerinden kaynakli olarak giinliik yasamlarinda karsilastiklar
sorunlarla basa ¢ikma noktasinda cevresel faktorleri degerlendirme firsati bulmuslardir.
Bu calisma ile tiyelerin vurguladiklar1 giiglii yanlarmin daha dnceki oturumlarda ve
bireysel goriismelerde altin1 ¢izdikleri aile destegi ve maneviyat olurken,
yetiyitimlerinden kaynakli olarak giinliikk yasam olaylarinda etkin olamamalar1 zayif
yanlar1 olarak degerlendirmislerdir. Yetiyitimlerinden kaynakli olarak kaza Oncesi
ozellikle aile icinde sahip olduklar: statiiyii kaza sonrasinda degisen fiziksel durumlari
nedeniyle kaybetmeleri ve cocuklarinin gelecekleri ile ilgili konularda karar verici
olarak rol alamayacaklar1 diisiinceleri tehdit ve yetiyitimlerini ortadan kaldiracak tedavi
siirecine yonelik tibbi ¢alismalarin yapilmasini ise firsat olarak nitelendirmislerdir.
Dolayisiyla, iiyelerin tanimladiklart giiglii ve zayif yanlar kendi i¢ diinyalarina ve basa
¢tkma mekanizmalarina, tehditlerin ve firsatlarin gelecek odakli oldugu goriilmiistiir. Bu
oturumda yapilan bu calismanin 6zellikle tehditler ve firsatlar seklinde cevresel
faktorlerin tanimlanmasini igeren boliimii lyelere yabanci gelmis ve bu faktorlerin
aciklanmasi1 ve neyi anlatmak istedigi ile ilgili bolim planlanan siireyi asmustir.
Oturumun sonlarma dogru iiyelerin yapilan calisma ile gelecek planlar1 ve kaygilar
tizerine yogunlastiklarindan dolay1 yeni bir ¢alismanin yapilmasi i¢in uygun bir grup
dinamigi yakalanamadigindan giriskenlik ve saldirganlik davraniglan ile ilgili ¢aligma
bir sonraki oturuma ertelenmistir. Bu oturum, yapilan calismalar ve hedefleri, grup
tiyelerinin verdikleri yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup tiyelerinin
ortak katilimiyla 6zetlendikten sonra sonlandirilmstir.

ODEV:
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Oturum sonunda, ev 6devi olarak ise giinliik hayatta yasadiklar1 sorunlar diisiinmeleri
ve SWOT analizi ile daha Once Ogrendikleri alternatif diislince teknikleriyle
biitiinlestirerek incelemeleri istenmistir. Bu 6dev ile iiyelerin dnceki oturumda ve bu
oturumda Ogrendikleri gilicli ve =zayif yanlari, cevresel faktorleri ve alternatif
diisiincelerini  pekistirmeleri ve davramisa doniistiirecek  yapisal  doniisiimiin
giiclendirerek sosyal iglevselliklerinin gelistirilmesi amaglanmaistir.

GELECEK OTURUM ICiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, bu oturumda SWOT analizi ile kendi i¢ diinyalarin1 ve ¢evresel
faktorlerini degerlendirme firsati bulan {iyelerin bu ¢alismanin {izerine sosyal islevsellik
diizeylerinin artirllmasi1 i¢in giriskenlik ve saldirganlik davraniglari {izerine bir
calismanin yiiriitiilmesinin faydali olacagi diisiiniilmektedir. Buna gore, lyelerin
ozellikle saldirgan davranislart nedeniyle aile bireyleri ve sosyal ¢evreleriyle bozulan
iligkilerinin yeniden yapilandirilmasi amaciyla yapilacak ¢alismalar 6nem tasimaktadir.
Ayrica, yine bir sonraki oturumda kigileraras: iletisim {izerine bir ¢alismanin
yiirlitiilmesinin iiyelerin sosyal islevsellik diizeylerinde etkili olacagi ongdriilmektedir.
Sosyal islevselligin alt boyutlarindan biri olarak kisileraras1 islevselligin yaninda
tiyelerin kendi yasamlar1 tizerinde kontrol sahibi olmalari ve bununla birlikte
yasamlarinda bakim veren bireylere bagliliklarinin azaltilmasi noktasinda etkili
olabilecegi diisliniilmektedir. Daha agik bir ifadeyle, liyelerle kendilerine bakim veren
bireyler (genellikle aile iiyeleri) arasinda iiyelerin fiziksel ihtiyaclarinin karsilanmasi
nedeniyle olugsan bagimliligin yasami kontrol altina alma ve karar verme siirecine
zaman ic¢inde etki etmesinin ve iyelerin siirekli bir sorun olarak 6ne c¢ikardiklar
‘soztimii kimse dinlemiyor’ seklindeki rol ve statii kaybini Onleyici bir etkisi olacagi

diistiniilmektedir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 24 Subat 2018

Siire: 110 dakika

Sira: 10

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Girigskenlik davraniglariin gelistirilmesi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gegen oturumun notlarini diizenledikten sonra yeni oturumda iizerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s1ginda hazirlamistir. Miidahale programina
gore, bir onceki oturumda yapilmast gereken giriskenlik davranislarinin gelistirilmesi
ile ilgili ¢alismanin gegen oturumda SWOT analizi ¢alismasinin planlanan siireden daha
fazla bir siirede sonlanmasi nedeniyle bu oturumda yapilmasi karar1 verilmistir. Buna
gore, grup lideri giriskenlik ve saldirganlik davranislar1 ve kisileraras: iletisim ile ilgili
sunumlarin hazirh@ini yapmistir. Miidahale programima gore, bir sonraki oturumda
olmasi gereken kisileraras1 iletisim ¢aligmasinin {iyelerin 6nceki oturumlarda
yogunluklu olarak aile tiyeleri ile iletisim sorunlarindan bahsetmeleri lizerine giriskenlik
davraniglariyla ilgili calisma ile biitiinlestirilmesi agisindan bu oturuma alinmasi uygun
goriilmiistlir. Sonrasinda, yine oturum baslamadan 1 saat dnce Sube i¢indeki sandalye,
sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, tiyelerin ve grup liderinin
birbirini duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacag: diisiiniilerek tahtanin ve
projeksiyonun yeri ayarlanmistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, sosyal islevselligin gelistirilmesi adina giriskenlik davranislar1 ve

kisilerarasi iletigim iizerine ¢alisilmasi seklinde belirlenmistir.
MATERYAL:

Bu oturumda, iyelere gecen oturum verilen ve not almalari i¢in gerekli olan

materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtast kullanilmistir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi amaciyla projeksiyon ve bilgisayar

kullanilmistir
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OTURUM SURECI:

Bu oturumun basinda Onceki oturumu bir grup iiyesinin hatirlatmasi istenmistir.
Sonrasinda, dnceki oturumda verilen ddev iizerine konusulmustur. Odevdeki SWOT

analizini yorumlamalar1 ve bulduklar1 ¢ézlimleri paylagsmalari istenmistir.

Gugld Yanlar Zayif Yanlar
- Meslegim var - Yuriiyemiyorum

- Ellerim tutuyor - GCabuk ofkeleniyorum

Uyenin SWOT Analizi Ornegi
("insanlar dilenci saniyorlar")

Firsatlar .
Tehditler

(Bos birakmis)

- Ailem var arkamda

- Cevremde iyi arkasdalarim var (ortak is yapabilecegim)

Zayif Yanlar
Guglu Yanlar - Yurlyemiyorum
- Ailem (Esim artik konusuyor, danisiyor) - Cocuklarima yetisemiyorum
- Sikintilari igine atan biriyim

Uyenin SWOT Analizi Ornegi- 2

("S6ztimu kimse dinlemiyor")

Firsatlar Tehditler
- Kizim buytdukge beni anlayacaktir - Etraftaki koti niyetli kisiler (gocuklari igin)

Bu paylasimda, grup iiyeleri ¢evrelerine, iligkilerine daha 6nce bu sekilde analiz edici
bir bigimde bakmadiklarin1 ancak bunun kendilerine iyi geldigini belirtmislerdir. Bu
oturumda ise grup iiyelerinin 6nceki oturumlarda bahsettikleri saldirganlik ve ofke
sorunlarmma yonelik yapilan ¢alismalarin pekistirilmesi amaciyla giriskenlik ve
saldirganlik davraniglar1 iizerine ¢alisma planlanmis ve ilgili sunum yapilmistir. Bu
sunum kapsaminda, giriskenlik ve saldirganlik davraniglarinin arasindaki farklardan,
cekingen davranigin  nasil  gelistiginden, girisken olabilmek i¢in iiyelerin

yapabileceklerinden bahsedilmistir. Grup lideri, iiyeler arasinda girisken davranisin
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gelistirilebilmesi adina kendi hislerinin ve hedeflerinin 6ncelikli olarak belirlenmesi ve
izlenecek yol haritasini buna gore planlamalar1 gerektigini ve sorunlarini ve ihtiyaglarini
kars1 tarafla paylasmalarinin 6nemini vurgulamistir. Bu calismadan sonra, grup
tiyelerinden kendi giriskenlik 6rneklerini vermeleri istenmistir. Girisken olmadigini
ifade eden iiyelerle altta yatan sebepler konusulmus, “denemek bize ne kaybettirir?”
seklinde tartisma baslatilarak notlar alinmistir. Grup {iiyelerinin iki tanesi 6nceki
oturumda da ifade ettikleri gibi, kaza sonras1 yasadiklarindan dolay1 cesaretlenmisler ve
bir girisimde bulunurken de bu sekilde davranmaya basladiklarin1 vurgulamislardir.
Ancak, giriskenlik sunumundan sonra haklarin1 savunmaktan ziyade bazi noktalarda
gereksiz  Ofkeye kapildiklarin1 ozellikle aile i¢in hakliyken haksiz konuma
diisebildiklerini belirtmislerdir. Ayrica, 8. oturumda ev 6devi olarak verilen davranis
deneyi kayit formu iizerine de konusulmustur. Bu formda, iiyelerin kendilerini rahatsiz
eden ya da strese sokan bir durumu ya da olayr diisiinerek ilk akillarindan gecen
noktadan baslayarak, normalde davrandiklarindan farkli davrandiklart zaman ne
hissettiklerini, sonuclarla birlikte karsilagtirarak not almalar1 istenmistir. Grup
tiyelerinin vurgulayici bir sekilde ¢evrelerindeki insanlarin kendilerini ‘yetersiz, dilenci,
muhtag’ sekilde gormelerine ¢ok sinirlendiklerini ancak bu iki haftalik siirecte
sinirlenmelerinin sadece kendilerine zarar verdigini ve bu nedenle somatik agrilar
cektiklerinin farkina varmislardir. Degisen bir davranis olarak ise, bu sekilde ifadelerde
bulunan kisilere sinirlenmeden durumlarini sézel olarak ifade etmeye g¢alistiklarini ve
bunun da kendilerine iyi geldigini belirtmislerdir.

“oglum benimle sik goriismiiyor, benimle vakit gecirmek onu sikiyor, ben de buna
sinirleniyorum, insan babasin1 gérmez mi, ben de aramiyorum”

“... gecen konustuklarimizin iizerine ben oglumu aradim. Gel dedim Konya’ya,
Beysehir’e falan gezmeye gideriz dedim o da tamam ama smavlarim var bu ara bitsin
gelirim dedi...”

“nasil hissettiniz?”

“cok giizel hissettim, bir rahatladim. Oglumu goérecegim. Ne zamandir inat
ediyordum...”

Ozellikle, bu kisilere kars1 kendilerini sakin ve agik bir sekilde ifade etmelerinin
karsilarindaki kisilerin de kendilerine olan bakis ac¢isinda olumlu bir doniistim

yarattigin1 hissettiklerini belirtmiglerdir.
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Sonrasinda, giriskenlik davraniglarint  gelistirmek adma kisilerarast iletisimin
oneminden bahsedilmis ve bu konuyla ilgili sunum yapilmistir. Bu sunum kapsaminda,
bireylerin karsilikli olarak etkin ve agik iletisim kurduklarinda sorunlarin
coziilebileceginden ve bunun da fonksiyonel olmayan semalarin harekete ge¢cmesini
engelleyeceginden bahsedilmistir.

DEGERLENDIRME:

Bu oturumda grup tiyeleri 6fkelerinin ve 6zellikle en yakinlarindaki kisilere yonelik ani
sinirlenmelerinin farkina varmislar ve aile liyelerinin de kendi yasadiklar1 sekilde belli
bir noktada beklenmedik bir sonugla nasil basa ¢ikabileceklerini bilmediklerini ifade
etmislerdir. Grup iiyelerinin bu anlamda yaklagimlarini daha yumusatmaya, onceki
oturumlarda 6fke yonetimi lizerine konusulan konular1 hatirlayarak 6fkelerini kontrol
altina alma noktasinda istekli olduklar1 goézlenmistir. Girigskenlik davraniglarinin
gelistirilmesiyle ilgili ¢aligmada ise liyelerin yasadiklar1 travmatik Oykiiniin sonucunu
kendilerine katki saglayan yoniiniin iizerinde durmuslardir. ‘Bundan daha koétii bagima
baska ne gelebilir’ seklindeki ifadeleri, yasadiklar1 kazanin ve yetiyitiminin iiyelere
karsilarina ¢ikan yeni firsatlar1 degerlendirmeleri noktasinda cesaret verdigi ve bdylece
yeni seyleri denemekten korkmadiklari ya da ¢ekinmedikleri izlenimini vermistir. Bu
durum, iki tarafli degerlendirilebilmektedir. Bir yandan {iyelerin yeni firsatlari
degerlendirme istekleri sosyal islevselliklerine ve yetiyitimlerinin getirdigi kisitlamalara
bagimli olmadan yasamalarinin Oniinii a¢gmaktadir. Bir yandan da bu sekilde
diistinmeleri tiyelerin kendilerini yeni tehlikelerden korumak i¢in herhangi bir girisimde
bulunmayabilecekleri izlenimini dogurmaktadir. Buna karsin, {yeler arasinda
yasadiklar1 kaza nedeniyle yeni firsatlar1 degerlendirmede daha ¢ekingen davranislari
sergileyen ve diigiincelere sahip olan iyelerin da varligi goz Oniinde
bulunduruldugunda, grup lideri iiyelerin bu diisiince ve tutumlarini dikkate alarak
girigskenligin ve kisileraras: iletisim bireylerin kendilerini ve yakinlarimi tehlikeye
sokmadan en yliksek faydayr elde edecek mantikla kullanilmasinin 6neminden
bahsetmistir. Bu oturum, yapilan ¢aligmalar ve hedefleri, grup iiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartigmalarindan yapilan ¢ikarimlar grup iiyelerinin ortak katilimiyla

Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.
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ODEV:

Oturumun sonunda, ev 6devi olarak pozitif kisisel nitelik arastirmasi formu verilmistir.
Bireyin kisileraras1 iletisimlerini ve giriskenlik davraniglarin1 gelistirmelerinin en
onemli yolunun yine kendilerini tanimak oldugu vurgulanarak bu formu doldurmalari
istenmistir. Bu formu, etraflarindaki kisilerin (mesela aile tliyeleri, yakin arkadaslar1 vb.)
tiyeleri nasil tanimladiklarin1 3 kelime ile not almalar1 beklenmektedir. Bu 6dev ile,
onceki oturumlarda iiyelerin kendi i¢ dinamiklerini tanimlamak ve alternatif diistinceler
lizerine yapilan caligmalarin desteklenmesi ve olumlu diislinceler iizerinden degisen
durumlarina kargin (yetiyitimleri) karsilarina ¢ikan firsatlar1 rasyonel bir sekilde
degerlendirmeleri adina sag kalmanin degerinin vurgulanmasi amaglanmistir.

GELECEK OTURUM iCiN PLAN:

Bir sonraki oturumda, bu oturumun sonunda ev 6devi olarak verilen pozitif kisisel
nitelik aragtirmasi formu 0zelinde liyelerin aile bireyleri ve yakin ¢evreleri tarafindan
olumlu yonlerinin neler oldugu konusunda tanimlamalarin yapilmasimin ve bunun
kisileraras1 iletisim ile biitlinlestirilmesinin faydali olacag: diisiiniilmektedir. Bununla
birlikte, miidahale programi 1s18inda tiyelerin gelecekle ilgili miimkiin oldugunca kisa,
orta ve uzun vadeli planlar1 iizerine konusulmasi gerekmektedir. Gelecek planlar
kapsaminda kisa, orta ve uzun vadeli seklinde ayrimlara gidilmesi, 6nceki oturumlarda
tiyelerin zaman algilarina yonelik yapilan ¢alismanin pekistirilmesi ve iiyelerin gelecek
plan1 adi altinda somut nitelik tasimayan ya da ulagilmasi zor ya da imkansiz olan

diisiincelere yogunlagsmalarinin 6niine gecilmek istenmesindendir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi Sonrasi Yetiyitimi Yasavan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 3 Mart 2018

Siire: 75 dakika

Sira: 11

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Gelecek planlar1 iizerine paylasimlarin yapilmasi ve Kkisilerarasi iletigimin

pekistirilmesi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gegcen oturumun notlarint diizenledikten sonra yeni oturumda {izerine
durulacak konular1 miidahale programi 1siginda hazirlamistir. Buna gore, oOnceki
oturumda kisileraras1 iletisimle ilgili yapilan c¢alismanin bu oturum kapsaminda
pekistirilmesinin ve iiyelerin gelecek planlari ilizerine paylasimlarda bulunmalarinin
faydali olacagi distiniildiigiinden gerekli hazirliklar yapilmistir. Gelecek planlarinin
ozellikle kisa, orta ve uzun vadeli sekilde 6grenilmesi ve bu diizende paylasimlar
yapilmast i¢in ilgili form bu baglamda diizenlenmistir. Sonrasinda, yine oturum
baslamadan 1 saat dnce Sube icindeki sandalye, sehpa vb. esyalar kaldirilarak akiilii
arabalarin sigabilecegi, tiyelerin ve grup liderinin birbirini duyabilecegi diizende, U
seklinde oturumlarin olacag diisiliniilerek tahtanin ve projeksiyonun yeri ayarlanmistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, 6nceki oturumda yapilan ¢alismanin iizerine kisilerarasi iletigimin
pekistirilmesi ve lyelerin kisa, orta ve uzun vadeli gelecek planlarinin 6grenilmesi
seklinde belirlenmistir.

MATERYAL.:

Bu oturumda, iiyelere gecen oturum verilen ve not almalart i¢in gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtast kullanilmistir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi amaciyla projeksiyon ve bilgisayar

kullanilmastir.
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OTURUM SURECI:

Oturumun basinda grup {iiyelerinden birinin 6nceki oturumu hatirlatmasi istenmistir.
Bundan sonra, onceki oturumda &dev olarak verilen pozitif kisisel nitelik arastirmasi
formu iizerinde konusulmustur. Grup iiyeleri bu formu doldururken annelerinden,
eslerinden ve yakin arkadaglarindan yardim almigladir. Anneleri, esleri ve yakin
arkadaslar1 grup tiyelerini, yardimsever, gii¢lii, giivenilir, sadik, evine bagli, ¢aligkan, eli
acik vb. seklinde degerlendirmislerdir. Bu oturumun igerigi olarak grup iiyelerinin
gelecek planlarinin konusulmasi seklinde belirlenmistir. Oncelikle gelecek plani
yapmanin yasama olan katkisi iizerine konusulmustur. Bu agidan, gercekei ve
ulagilabilir gelecek planlari yapan bireylerin kendi yasamlarimi daha iyi kontrol
edebildikleri, bu planlar sayesinde sorunlar iizerine odaklanmak yerine hedeflerine
ulasmak i¢in c¢oziimlere yogunlasarak zamanlarini ve enerjilerini daha rasyonel
kullanabildikleri aktarilmistir. Grup iiyeleri ¢ogunlukla ¢ocuklart igin gelecek planlari
yaptiklarin1  belirtmislerdir. Gelecek plani yapmanin kendilerini iyi hissettirdigini,
kendilerinin de bir seyler yapabildiklerini diisiinmenin kendilerine gii¢ verdigini
sOylemislerdir.

Sonrasinda, her bir iiyenin kisa, orta ve uzun vadedeki gelecek planlarmin gercekei
yonleri ve gerceke¢i olmayan yonlerinin neler oldugu iizerinde konusulmustur. Grup
tiyelerinin yaptiklar1 ancak ¢ok da fazla inanmadiklar1 gelecek planlar i¢in gerekli olan
motivasyon faktdrleri iizerinde konusulmustur. Uyelerin ilk oturumlardan itibaren
yapilan kendi oOzelliklerini, tepkilerini ve davraniglarint tanimlama calismalari
hatirlatilarak 1yi bir gelecek planinin bu tanimlamayla baslayacagindan bahsedilmistir.
Uyelerin sahip olduklari kaynaklar, firsatlar, avantajlarin yaninda zayif yonlerini de goz
onlinde bulundurarak plan yapmalarinin kendilerini gercek¢i ve ulagilabilir planlara
yonlendirecegi ifade edilmistir. Bunun iizerine, iiyelerden birinin bireysel gorligmeler
sirasinda ve oturumlarin birinde ifade ettigi lizere, yeniden yiirlime yetisini
kazanabilmek icin yurtdisindaki tibbi gelismeleri takip etmesi 6rnegi verilmistir. Boyle
bir durumun umut verici oldugu ancak yasama yon vermek yeterli gercekcilige sahip
olmadigi belirtilmistir.

Bu oturum sonlandirilmadan once, Onceki oturumda yapilan kisileraras: iletisim
hakkinda kisaca tekrar bilgi verilmis ve grup {yelerinin pozitif diisiince ile

biitiinlestirmeleri saglanmistir. Etkili iletisim becerilerinin gelecek planlar1 yapilirken de
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g0z Oniinde bulundurulmasi ve davranis ve bilis degisikliklerinin bu sekilde yiiriitiilmesi
gerektigi hatirlatilmistir.
DEGERLENDIRME:

Bu oturumda iiyelerin gelecek planlari {izerine yogunlagilmistir. Miidahale programinin
sonuna yaklasilirken iiyelerin kendi sorunlarina ve i¢ dinamiklerine bakis agilarinin
degistigi yorumu yapilabilmektedir. Ozellikle bu oturumda, iiyelerin gelecek planlar
hakkinda paylagimlarda bulunurlarken, kendi islevsel olmayan bilislerinden ve
davraniglarindan kaynaklanan ¢ikmazlara ya da sorunlara yonelik olarak ‘denemekten
ne c¢ikar’ seklinde yorumlar yaparak gelecek planlarini daha rasyonel kaliplarda
degerlendirmeye c¢alistiklar1 gdzlenmistir. Uyelerin gelecek planlarmin  dzellikle
cocuklartyla ilgili kararlar {izerine yogunlastigi grup lideri tarafindan not edilmistir.
Onceki oturumlarda, gocuklarina séz gegiremediklerinden ve iletisim baglarmin zayif
oldugundan bahseden iiyelerin bu oturumda ¢ocuklariyla ilgili gelecek planlar yaparken
bu sorunlarin asilmasi noktasinda iletisime geg¢meyi tekrar deneyeceklerini (hatta
cocuklarmi  kaybetmekten korktuklar1 i¢in denemek zorunda olduklarini)
vurgulamiglardir. Genel olarak Onceki oturumlar da goz Oniinde bulundurularak
degerlendirildiginde, kaza sonrasi yasadiklari yetiyitimi nedeniyle kendi ve en g¢ok
deger verdikleri yakinlar1 olan ¢ocuklari hakkinda kararlar vermeyi diger aile tiyelerine
birakan tyelerin, son oturumlarda bu rol ve statii kayiplarim1 geri kazanmak igin
girisimlerde bulunacaklar1 seklinde ifadeleri de dikkati ¢ekmektedir. Yine, bu oturumda
yapilan pozitif kisisel nitelik caligmasi ile, ¢evredeki bireylerin diislincelerine ve
davraniglarina ¢ok fazla anlam yiikleyen iiyelerin, olumlu taraflarinin kendi ¢evrelerinin
bakistyla 6n plana ¢ikarilmasinin iiyelerin olumsuz diislincelerini olumlu davranislara
doniistiirebilme ve  biligsel yeniden yapilandirma  siireglerini  destekledigi
diistiniilmektedir. Bu oturum, yapilan ¢aligmalar ve hedefleri, grup tiyelerinin verdikleri
yanitlardan ve tartismalarindan yapilan ¢ikarimlar grup tyelerinin ortak katilimiyla
Ozetlendikten sonra sonlandirilmistir.

ODEV:

Oturum sonunda, akilli amaglar calismasi ev O6devi olarak verilmistir. Bu odev ile
tiyelerin kisa, orta ve uzun vadeli sekilde oturum sirasinda paylasimlarda bulunduklari
gelecek planlarinin somut ve gerceklestirilebilir olup olmadiginin daha agik bir sekilde

pekistirilmesi amaglanmistir. Uyelerin bilissel yeniden yapilandirma ve sosyal
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islevsellik stireclerinde ilerleme saglayabilmeleri gelecek planlarinin da gergekgi
olmalarina bagl oldugundan biligsel davranig¢1 yaklasimin bilesenlerinden biri olarak
bu ¢alismanin yiiriitiilmesi 6nem tagimaktadir.

GELECEK OTURUM ICiN PLAN:

Bir sonraki oturumun son oturum olmasi nedeniyle iiyelerin gelecek planlarmin akilli
amaclar formu iizerinden konusularak miidahale programinin ¢iktis1 olarak
kazanimlarinin paylasilmasi seklinde sonlandirilmasi planlanmistir. Buna gore, onceki
oturumlarda tam olarak anlasilmayan boliimlerin tekrar edilerek sorularin
cevaplanmasinin  ve {yelerin kazanimlarinin 6zetlenmesinin  faydali olacagi

distiniilmektedir.
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GRUP CALISMASI: “Trafik Kazasi1 Sonrasi Yetiyitimi Yasayvan Bireylerde

Travma Sonrasi Gelisim ve Sosyal islevsellik”

Tarih: 10 Mart 2018

Siire: 60 dakika

Sira: 12

Toplant1 Yeri: Tiirkiye Sakatlar Dernegi Konya Subesi

Konu: Uyelerin kazanimlarinin paylasilmasi ve grup ¢alismasinin sonlandiriimasi

SUREC ONCESI HAZIRLIK:

Grup lideri, gecen oturumun notlarmni diizenledikten sonra yeni oturumda iizerine
durulacak konular1 miidahale programi 1s1¢inda hazirlamistir. Buna gore, son oturum
olmast nedeniyle iiyelerin miidahale programlarindan elde ettigi kazanimlarin
paylasilmasina ve midahale programinin sonlandirilmasina yogunlasilmistir.
Sonrasinda, yine oturum baslamadan 1 saat 6nce Sube igindeki sandalye, sehpa vb.
esyalar kaldirilarak akiilii arabalarin sigabilecegi, iiyelerin ve grup liderinin birbirini
duyabilecegi diizende, U seklinde oturumlarin olacagi disiiniilerek tahtanin ve
projeksiyonun yeri ayarlanmistir.

OTURUMUN AMACI:

Bu oturumun amaci, 6nceki oturumun sonunda 6dev olarak verilen akilli amaglar formu
tizerinden tiiyelerin gerceklestirilebilir, gercek gelecek planlari iizerinde konusmak ve
tiyelerin kazanimlariin paylasilmasindan, miidahale programina yonelik Onerilerinin
alinmasindan sonra programin sonlandirilmasi seklinde belirlenmistir.

MATERYAL.:

Bu oturumda, {liyelere gecen oturum verilen ve not almalari igin gerekli olan
materyallerin yaninda, grup paylasimlarinin not alinmasi i¢in yazi tahtast kullanilmistir.
Ayrica, konuyla ilgili sunumlarin yapilabilmesi amaciyla projeksiyon ve bilgisayar
kullanilmastir.

OTURUM SURECI:

Bu oturumun basinda grup iyelerinin birinden o6nceki oturumda konusulanlari
hatirlatmas1 istenmistir. Sonrasinda, 0nceki oturumda ev 6devi olarak verilen akilli

amaglar caligmasi {izerinde konusulmustur. Grup iiyeleri, kisa vadeli planlar1 arasinda
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ailesiyle birlikte turlara katilmak, ailesiyle eglenceli vakit gegirmek icin aktivitelere
katilmak seklinde daha ¢ok bozulan iliskilerini diizeltmek admna yapilan planlar yer
alirken, uzun vadeli planlar arasinda birikimler yaparak cocuklarina iyi bir gelecek
hazirlamak tizerine odaklandiklari gériilmiistiir. Bunun yaninda, grup iiyeleri planlari
arasinda her ne kadar aile bireylerini ve yakinlarin1 dncelikli olarak gérmiis olsalar da
tibbi gelismeleri ve 6zellikle alternatif tip kapsamindaki tedavi yollarimi takip etmek ve
denemek noktasinda da planlar1 oldugu goriilmiistiir. Yanlis uygulamalar1 denememeleri
ve bu fikre kapilip kendi gergeklerini gézden ka¢irmamalar1 adina 6nceki oturumlarda
bahsedilen pozitif diisinme ve gergek¢i planlar yapma ile ilgili egitimlerden kisaca
tekrar bahsedilmistir. Her insanin yasamak icin umuda ve hayal kurmaya ihtiyaci
oldugu gozden kagirilmadan bunlart gercek¢i planlarindan ayirmalart  gerektigi
vurgulanmistir.

Bu oturumun son oturum oldugu diisiiniilerek onceki oturumda da belirtilmis ve
tiyelerin sormak istedikleri sorular cevaplanarak, anlayamadiklar1 egitimler tizerinde
tekrar konusulmustur. Uyelere bu noktada, ilk oturumlarda verilen travma egitimi ve
sonrasinda konusulan sorun ¢dzme becerileri {lizerine tekrar kisa kisa hatirlatmalar
yapilmistir. Oturum sonlandirilmadan 6nce giin iginde vakitlerinin ¢gogunu televizyon
karsisinda geciren bu lyeler i¢in belediyelerin spor aktivitelerine yonelik brostirleri
dagitilarak, farkli ortamlara girerek, farkli bir g¢evre edinmeleri desteklenmeye
caligilmistir.

Oturum sonunda grup iiyelerinden yapilan ¢aligmayla ilgili goriisler alinmis ve tiyeler
ozellikle yasadiklar1 sorunlarin ve farkinda olamadiklari ¢6ziim yollarinin bu kadar net
ve aciklayict bir sekilde sunulmasinin kendilerine fayda sagladigini ifade etmislerdir.
Ayni1 zamanda, bu tir c¢aligmalarin kazadan hemen sonra hastanede tedavi
stirecindeyken hem kendilerine hem de aile iiyelerine yonelik olarak yapilmasinin da
faydali olabilecegi seklinde 6nerilerde bulunmuslardir.

DEGERLENDIRME:

Grup {lyeleri, yasadiklar1 kazadan ve kaza sonrasi yetiyitiminden ve bundan sonra da
yakin iligkilerinde yasadiklari kopmalardan dolayr hayal kirikliklart ¢ok fazla ve
degisime direncli bir grup olsa da degisimin sonunda ifadelerinin daha da yumusadigi,
ozellikle cevrelerindeki kisileri degerlendirme noktalar1 onlar1 kabullenmek ve kendi

dogrularindan ayrilmamak seklinde degistigi gozlenmistir. Uyeler genel olarak
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miidahale programi hakkinda, bu tiir calismalarin kendilerine hem bireysel gelisimi
destekleyerek hem de toplumsal farkindaligi artirarak fayda saglayacagi goriisiinde
olduklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla, son oturumda miidahale programi 1s18inda bir
degerlendirme yapildiginda su notlar belirginlesmektedir;

1. Uyelerde grup ¢alismasi baslamadan dnce var olan disiplin ve baslatilan bir ise
devam etme noktasinda yasanan sorunlarin miidahale programi sonunda azaldigi
gozlenmistir. Bunun en agik 6rnegi, ilk oturumlarda iiyelerin ev 6devlerine karsilik
mevcut direnglerinin oturumlar ve c¢alismalar ilerledik¢e kirillmasi olmustur. Bunun
nedeni, iiyelerin kaza sonrasinda yasadiklar1 yetiyitimi nedeniyle sosyal iliskilerinde,
aile ve ¢alisma yasantilarinda yasadiklari bazi deneyimlerin basarisiz olmasindan dolay1
yasadiklar1 hayal kiriklig1 olarak diisiiniilebilmektedir. Bu tiir deneyimlerin uzun vadede
etkisi ‘caresizlik’ semasini giliglendirmis ve iiyeler yetiyitimlerinden dolay1 basarisiz
oalcaklarini en bastan kabul eder hale gelmislerdir. Bu durumun yapilan grup ¢aligmasi
ile kirlldig1 ve basarisizligin ya da yasanan hayal kirikliklarinin dogrudan ve salt
yetiyitimlerinden kaynaklanmayabilecegi ya da bu sekilde yordanmamasi gerektigi
gosterilmeye calisilmistir.

2. Grup calismast baslamadan once liyelerin fiziksel durumlarindan dolayr bakim
veren bireylere bagli hale geldikleri gozlenmistir. Buna bagli olarak da iiyelerin
yogunluklu olarak bu durumun aile i¢inde kaza dncesinde sahip olduklari rol ve statiileri
kaybettiklerini ifade ettikleri not edilmistir. Miidahale programi 1s18inda yapilan
calismalarda ozellikle 6fke yonetimi ve kisilerarasi iletisim iizerine yapilan caligmalarla
tiyelerin sosyal islevselliklerini etkileyen bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in kendi i¢
dinamiklerini harekete gecirmeleri gerektigi belirtilmistir.

3. Biligsel davranis¢1 yaklagimin bir ilkesi olarak miidahale programinda iiyelerin
giincel sorunlar tizerine odaklanilmistir. Dolayisiyla, iiyelerin 6ne ¢ikan aile i¢i iletisim
ve Ozellikle ¢ocuklariyla ilgili gelecek kaygilar islevsel olmayan diislincelerine karsilik
alternatif distinceler iiretmeleri, kendi gili¢lii yanlarmi harekete gecirerek ve zayif
yanlarin1 tanimlayarak ayni zamanda g¢evresel faktorlerini géz Onilinde bulundurarak
yaptiklar1 ¢aligmalarda bu sorunlarin altinda yatan detaylar iizerine yogunlagiimaya
calisilmistir. Biligsel yeniden yapilandirma siireci sonrasinda iiyelerin sosyal ¢evrelerine

yansiyan ve kendilerini kotii hissettiren olumsuz davranislarinin degistirilmesi agisindan



273

iletisim ve ofke yOnetimi lizerine caligmalar yapilarak {iyelerden olumlu doniitler
alimustir.

4, Miidahale programinin bir boliimiinii olusturan sosyal islevselligin gelistirilmesi
ile ilgili boliimde tiyelerin giiglii yanlarinin ve aile deste§i ve maneviyat olarak One
¢ikan basa ¢ikma mekanizmalarinin iizerine durularak bireysel ve ¢evresel dinamiklerini
daha iyi analiz etmeleri saglanamaya c¢alisilmistir. Grup oturumlarinda elde edilen
doniitlerde sosyal islevsellikle ilgili dogrudan bir uygulama olmamasi nedeniyle sadece
tiyelerin sozel olarak planlar1 ve paylasimlar dikkate alinmistir. Bu nedenle, her ne
kadar bu paylasimlar olumlu olarak elde edilse de Ol¢lim araglarinda sosyal islevsellik
diizeylerinde istenilen sonug¢ karsilanamamistir. Bu nedenle miidahale programinin
sosyal islevsellik siireci ile ilgili boliimiine maruz birakma calismasina benzer giinliik
yasamlarinda deneyebilecekleri uygulamalarin eklenmesi gerekebilmektedir. Bu
uygulamalara ornek olarak iiyelerin kendileriyle benzer sorunlar1 yasayan grup disi
bireylerle bir araya gelerek onerilerde ve paylasimlarda bulunmalar1 ya da siire¢ i¢inde
sosyal yasamlarinda ortaya ¢ikan sorunlara yoénelik anlik ¢6ziim iiretmeleri ve bunu
oturumlarda paylasmalari verilebilmektedir.

Oturumun sonunda, dl¢iim araclar1 grup iiyelerine tekrar uygulanmistir. Iyi dileklerin
paylasilmasi ve grup iiyelerinin boyle bir ¢caligmaya katilmalarinin ¢ok degerli oldugu

ifade edilerek program sonlandirilmstir.



274

EK6

ORNEK ODAK GRUP SURECI
Grup Lideri: Evet hosgeldiniz. Uzun bir aradan sonra ve telefon goriismelerinden sonra
nihayet bir araya gelebildik. Bir yandan ben size bu not defterleriyle kalemleri
dagitayim. Not almak istediginiz seyler ya da akliniza gelen sorular falan olursa bunlari
yazmak i¢in kullanabilirsiniz. Randevulasmakta biraz zorlandik sanki. U4’iin diigiinii
vardi, U2 nin de isi oldugu igin giin ve saati ayarlamakta zorlandik ama ayarladik ve
buradayiz.
U4: Evet hocam, bizim diigiin vardi, ama gitmezsek olmazdi simdi, tesekkiir ederim
size de anlay1s gosterdiniz.
Grup Lideri: Rica ederim, yasam iginde bdyle giizel seyler yasaniyor, onlara katilmak
lazim. Onemli olan simdi, sonugta bir araya gelebildik. Evet calismamiza baslamadan
once tanigmaya gegmemiz lazim. Siz birbirinizi taniyorsunuz zaten degil mi?
U3: Evet tantyoruz
U2: Tabii tabii. Ne yasadigimizi da {i¢ asag1 bes yukari biliriz.
U4: Ben de tanryorum arkadaslart ama bir U1’in kazas1 nasil olmus onu bilmiyorum.
Grup Lideri: Hepsini konusacagiz, isim olarak tanimamiz simdilik yeterli. Beni de
tantyorsunuz aslinda, daha Once yaptigimiz goriismelerden ama yine de tanitayim
kendimi tekrar kisaca. Ben Grup Lideri Akarcay Ulutas, Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmet boliimiinde doktora 6grencisiyim. Zaten simdi de doktora tez ¢alismam igin
buradayiz. Ayni zamanda, Karatay Universitesi'nde ogretim gorevlisi olarak
calistyorum. Bunu da zaten engelliler haftasinda dilizenledigimiz etkinliklerden
biliyorsunuz. Birbirinizi tanidiginiz i¢in birbirinize isimle hitap etmeniz sorun olmaz
diye diisiniiyorum ama bagka bir onerisi olan varsa degerlendirebiliriz.
Ul: Isimlerimizi kullanabiliriz sadece, resmilestirmeye gerek yok, buraya her seyimizi
paylasmaya geldik.
U4: Bence de sorun yok.
Grup Lideri: Digerleri i¢in de sorun yoksa bu sekilde devam edelim. Bana hocam diye
hitap ediyorsunuz nasil rahat olacaksiniz yle devam edelim.
U3: Tamam hocam.
Grup Lideri: O zaman c¢alismamiza Oncelikle madem bir grup olusturup bir araya

geldik, grup kurallarint konusarak baslayalim. Bir grup birden fazla kisiden olustugu
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icin her birimizin uyacag1 kurallar olmali ki diizenimiz bozulmasin ya da bizi rahatsiz
eden durumlar yaganmasin. Ben sizin i¢in 6nceden bir ¢alisma yaptim grup kurallariyla
ilgili olarak, isterseniz bu kurallardan bahsedeyim size, eger bagka oneriniz, eklemek ya
da ¢ikarmak istediginiz bir sey olursa bunun iizerine ¢alisalim, bdylelikle biraz zaman
kazanmis oluruz.

U2: Evet hocam

Grup Lideri: Oturumlarda herkes konustugumuz konuyla ilgili istedigini paylasmakta
Ozgiirdiir, diger grup {iiyeleri buna miidahale etmemelidir. Tabii, burada bahsettigimiz
istedigimizi paylagsma konusu, birbirimizi yargilayict ya da birbirimizin diigiincelerini
agir bir sekilde elestirici olmamalidir. Dolayisiyla, diger bir kuralimiz da aslinda bunu
giivence altina aliyor, kisilige yonelik higbir yargilayici ifade kullanilamaz. Toplanti
yeri olarak burasi iyi mi size gore, yoksa baska bir 6neriniz var m1?

U1: Aslinda burasi biraz kalabalik oluyor ama baska nereyi ayarlayabiliriz bilmiyorum.
U3: Burast ulasim igin iyi ama. Simdi baska yer olursa hepimiz gelemeyebiliriz belki.
U4: Dogru

U2: Bildigimiz yer burasi kalsin bence.

Ul: Iyi o zaman, olmazsa haftaya diizenimizi biraz daha su tarafa (iceriye dogru)
kurariz.

Grup Lideri: Kalabalik olmasi konusunda haklisiniz ama ben sizden 6nce konustum
gelenlerle, ¢calisma yaptigimiz zamanlarda onlar da dikkat edecekler.

U2: Tamam o zaman, zaten simdi de iyi yani, bir rahatsizlik yok.

Grup Lideri: Peki, devam edelim kurallarimiza. Toplanti yerimizi Tiirkiye Sakatlar
Dernegi Konya Subesi diye not aldim ve giiniimiizii yine Cumartesi ve saatimizi de
15.30 seklinde yaziyorum. Bu size uygun mudur?

Ul: Uygun hocam.

U2: Evet uygun, hafta i¢i baska islerimiz oluyor, hafta sonu daha rahatiz.

Grup Lideri: Sorun yoksa, o halde bu sekliyle not aliyorum. Diger bir grup kuralimiz
toplantilara katilim. Toplantilara katilimin diizenli olmasi ¢aligmanin saglikli ilerlemesi
acisindan ¢ok onemli. Katilamayacaginiz haftalarda bana 6ncesinde haber verebilirseniz
sevinirim. Arada belki toplant1 glinlimiizii ya da saatimizi iglerimize gore degistirebiliriz
ya da iptal olma durumu s6z konusu olursa bunu konusuruz. Ama giin ve saati miimkiin

oldugunca degistirmememiz diizen agisindan onemli olacaktir. Telefon numaram var
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sizde zaten, bir durum oldugunda bana Whats Up’tan mesaj yazarsaniz ben de diger
tiyelere haber veririm, olur mu?

U3: Olur hocam, saglikla ilgili bir durum olmadig siirece biz zaten geliyoruz buraya
sorun degil.

Ul: Ben buraya siirekli gelmiyorum ama sizin igin gelirim hocam sorun degil, bana her
zaman uyar. Ayarlarim ben islerim ¢iksa bile. Boyle ¢alismalar yapilsin, 6nemli olan o.
Siz de bu halinizle emek veriyorsunuz sonugta.

Grup Lideri: Evet 6zel bir durumum var, ¢ok tesekkiir ederim. Ama benim i¢in de sorun
degil, U3’iin dedigi gibi saglikla ilgili bir sorun olmadig1 takdirde isimize devam ederiz.
Evet, bir diger kuralimiz ki bu benim en ¢ok Onemsedigim kural, grupta bireylerin
paylastig1 6zel seyler, grup icinde kalacak ve disarida, herhangi bir sosyal medya
aracinda lgiincii kisilerle paylasilmayacaktir, seklinde. Biz burada yeri geldiginde
ailemizle bile paylasmadigimiz durumlarimizi, duygularimizi paylasacagiz, o yiizden
bunlarin kendi ev ortamimizda bile paylasilmamasi gizlilik ilkesi agisindan 6nemli. Ben
kayit altina alacagim burada paylastiklarimizi ama sorumlulugum geregi bunlari
kimseyle paylasmayacagim ve tezimin yazim asamasina geldigimde de isimlerinizi
vermeden, bir rumuz ya da kisaltma kullanarak ifadelerinizi yazacagim. Bununla ilgili
olarak, son goriismelerimizde size bilgilendirilmis onam formu vermistim okumaniz ve
degerlendirmeniz i¢in. Onu okuyup imzaladiniz m1?

Ul: Evet hocam getirdik, zaten her sey yaziyor orada.

Grup Lideri: Bilgilerin bagka kisilerle paylasilmamasinin zaten bir de yasal siireci var,
hi¢birimiz bdyle bir siiregle kars1 karsiya kalmak istemeyiz. Karsilikli giiven duygusunu
yakalayabilmemiz ¢ok 6nemli.

U3: Yani hocam, daha once goriistiigiimiizde de dediginiz gibi, benim ailemle
paylasmadigim seyleri size sdyledim. Samimi bir insansiniz.

U4: Evet hoca giiler yiizlii olunca insan rahatliyor.

Ul: Ben hocanm esiyle de tanistim, ailece dyleler, sicak insanlar. Problem yok hocam,
biz size giliveniyoruz, paylasiriz elimizden geldigince. Burada da zaten bu
konustuklarimizi orada burada yazayim da iste basina sunlar gelsin diyecek insan yok.
U2: Tabii tabii, olmaz dyle sey.

Grup Lideri: Tesekkiir ederim, eksik olmayin, mutlu oldum bunlar1 duyunca. Bu konuda

da anlastigimiza gore, diger kurallarimiza gecebiliriz. Kimse grupta paylastigi 6zel
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seylerden/ kendini agmadan Gtiirii cezalandirilamaz/yargilanamaz. Bunu biraz 6nce de
konusmustuk aslinda. Zaman zaman birbirimize ters diistiiglimiiz durumlar, fikirler
olabilir. Bunlar1 birbirimizi kirmadan, yapici bir sekilde ifade edersek grubumuzun bu
giizel yapist bozulmamis olur. Grupta bireyler birbirlerine kisilerin izin verdigi sekilde
hitap ederler ve grupta kimse cinsel yonelimi, irki, dini vb. nedenlerden dolay1
yargilanamaz, seklinde iki kuralimiz daha var. Bunlari da konustuk. Toplantilar
sirasinda cep telefonlarimiz kapali olmalidir baska bir grup kuralimiz. Yani tabii,
giinliik hayatta pek cep telefonlarimizi kapatmiyoruz ama en azindan sessize alirsak
boliinmemis oluruz.

U3: Benim annem rahatsiz da o yiizden telefonu kapatamiyorum. Ama sessize aldim
zaten, arada bakabilir miyim? Bakicisi arayabilir acil durumda.

Grup Lideri: U3, evet biliyorum senin &zel bir durumun var. Bakabilirsin, acil bir
durum oldugunu hissettigin anda da sana biraz daha toleransli davranabiliriz bence.
Bunun disinda, benim sizler i¢in belirledigim son kural, toplantilar sirasinda saglikla
ilgili bir durum olmadig: siirece kimse toplantilar1 terk etmemelidir, seklinde. Bunu da
aslinda boylelikle konusmus olduk. Bu kurallara ekleme yapmak isteyen var mi1?

U1: Bence yeterli bunlar

U4: Yeterli hocam

Grup Lideri: Grup kurallarimizi belirledikten sonra, ben bunlart diizenleyip 6nceden
hazirlamistim ama ekleme yapariz belki diye size dagitmamistim ama ekleme ¢ikarma
yapmadik. Her birinize ileteyim sdyle, bu grup kurallarimiz sizde de durursa iyi olur.
Simdi, aslinda goriismelerimizde konustuk ama burada toplanma amacimizi ben size bir
daha toplamak isterim. Her birinizin yasadig1 bir trafik kazas1 var ve trafik kazalari
aslinda bizim giinliik yasamda ¢ok da 6ngdremedigimiz seyler. Zaten kazanin yapisinda
da bu var, ongoriilemeyen, engellenemeyen. Gergi, trafik kazalarmin 6nlenmesi igin
toplumun uymak zorunda kurallar var ama bazi durumlarda bunlar da islemiyor
maalesef. Bu tiir bir trafik kazasindan sonra lizerine yasadiginiz bir de fiziksel engellilik
stireci var. Tabii bu siireg, uzun tedavi siireglerini, psikolojik yipranmalari, aile i¢i ve
sosyal ¢evre ile iliskilerde bozulmalar gibi pek ¢ok sorunu da beraberinde getiriyor.

Ul: Dogru

Grup Lideri: Ancak, ben yaptigimiz goriismelerden de biliyorum ki, siz yasadiginiz bu

olumsuz sonuglardan ve siireglerden sonra sorunlarinizla bir sekilde basa ¢ikabildiniz ve
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bir sekilde sag kalmanin o6nemli oldugunu anladmiz. Iste ben calismamda bunu
konusmak istiyorum. Bunu okudugum kitaplar makaleler travma sonrasi gelisim olarak
ifade etmis. Trafik kazasi gibi travmatik bir olaydan sonra yasaminizdaki degisimlere
nasil uyum sagladiniz, cevrenizdeki iliskilerde yasadiginiz sorunlarla nasil basa
¢iktiniz? Bunlar iizerine paylasimlarda bulunmak iizere toplandik aslinda. Tabii, siireg
icinde filmlerden sahneler izleyecegiz, ben sizinle biraz bilgi paylasacagim, sunumlar
hazirladim sizin igin, onlar lizerine konusacagiz. Bugiin saz biraz benim elimde gibi
duruyor, ilk giin oldugu i¢in 6yle. Bundan sonra siz anlatacaksiniz, yorum yapacaksiniz
ben dinleyecegim.

U4: Hocam engellilere sor sen, hepimiz anlatiriz. Cenemiz diisiiktiir bizim.

Grup Lideri: Rica ederim.

Ul: Yani evet ¢cok konusanlarimiz var ama hoca burada bos konusmay1 demiyor, ben
¢ok biliyorum 6yle bos konusan, atip tutan istiyor ki her seyi millet yapsin.

Grup Lideri: Bu fikirler 6nemli, acele etmeyelim daha ¢ok vaktimiz var siiregte. Her
birinizin goriigmelerimizde yaptig1 yorumlar ¢cok degerliydi, burada konusacaklariniz da
Oyle olacak eminim. Her insan kendi yasadigini bilir ve herkesin yiikii kendine agirdir.
Onemli olan sey, bu paylasimlarimizdan varsa eger dokunabilecegimiz baska hayatlar,
insanlar, onlar faydalansin. O yiizden, sizin ¢éziimleriniz, bakis a¢ilariniz ¢ok 6nemli.
Evet birlikte uzun bir zaman gecirdik, sohbetler ettik ama yine de detaylari sizin kadar
bilemem, ¢iinkii siz yasadiniz.

Ul: Bir de hocam hep simdiye kadar bizim sorunlarimizla psikologlarm falan
ilgilendigini duymustum ama bize kimse mesela sosyal hizmet demedi, ben nerede
calistiklarini bile bilmiyorum.

Grup Lideri: Anlatacagim hepsini, Once izin verirseniz sirayla gidip toplanma
amacimizdan sonra igerikle ilgili biraz daha bilgi vereyim. Film izleyecegimizden,
sunumlardan bahsetmistim. Arada bazi teknikler de kullanacagiz, bunlar1 sonra
aciklayacagim size. Mesela, sever misiniz bilemiyorum ama arada O0dev verecegim
sizlere. Hemen korkmayin, ilkokul giinlerinize donmeyeceksiniz, bunlar sizin de
seveceginizi diislindiigiim ¢alismalar olacak.

U4: Hocam kag y1l ge¢mis, yapabilir miyiz acaba?

Grup Lideri: Neden yapamayacagini diistindiin?

U4: Yani kag yildir 8yle dogru diizgiin kalem tutmuyoruz.
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Grup Lideri: Daha 6devin iceriginden bahsetmedim ki, dedigim gibi hemen goziiniizde
biiylitmeyin.

U3: Hocam, 6dev olmasa?

Grup Lideri: Bu calismada 6dev yapmaniz, gelisimlerinizi gézlemleyebilmemiz i¢in
onemli. Konusuruz yine neden yapamayacaginizi diisiindiiniiz, bu engelleri kaldiramaz
miyiz acaba diye. Calismanin igerigine donecek olursak, maruz birakma diye bir
calisma var, bunu yapacagiz sizlerle. Onceki goriismelerimizde nasil bir kaza
gecirdiginizi konugsmustuk ve siz bana kaza anmizi anlatmistiniz. Ama bu ¢alismayla
burada daha detaylara inmeye ¢alisacagiz.

U2: Herkese anlattik zaten hocam bir daha anlatiriz.

Grup Lideri: Bu galismada asil amag, tekrar tekrar yiizeysel olarak degil detaylariyla
birlikte tekrar tekrar anlatmak. Daha 6nce kazanizi anlattigimiz kisiler size asfalt soguk
muydu diye sordu mu mesela.

U2: Yok sormadilar, genelde sigorta islerini, sugun kimde oldugunu falan sordular.
Grup Lideri: O siirecler de 6nemli ama detay diye anlatmak istedigim bunun gibi, o
yiizden o 0rnegi verdim.

U1: Biraz daha psikolojik tarafi heralde bu, neyse yaparken dgreniriz.

Grup Lideri: Dogru, bravo. Baska bir teknik mesela, yaziyorum tahtaya bir yanda gorsel
olarak da asina olabilmeniz i¢in, sokratik sorgulama. Bu aslinda sizin sdylediklerinizden
sonra siirekli benden sunu duyacaksiniz ‘nasil?’. Nasil sorusunun cevabini verdiginizde
de yine maruz birakmada bahsettigimiz gibi detaylar1 gérmeye ve ifade etmeye
baslayacaksiniz. Aslinda, buradan baslayabiliriz. Once yaptigimiz gériismelerde de hep
ne hissettin?, nasil hissettin?, ne disiindiin?, aklindan gegen neydi? gibi sorular
sormustum hatirlarsaniz.

Ul: Evet hocam ilk sordugunuzda aklinda gegen neydi diye, ben bir cevap
verememistim ilk etapta, bir kalmistim.

Grup Lideri: Simdi belki konusabiliriz daha net. Birazdan, yasadiginiz sorunlari
konusacagiz ama bu nasil sorusunun size neler hissettirdigini daha iyi anlamak adina
mesela saglik personeli yani doktorlar, hemsireler iizerinden gidelim biraz. Kaza
gecirdiniz ve sonrasinda acil servisten baglamak iizere devam eden hatta uzunca bir siire
devam eden bir hastanede kalis siireciniz basladi. Bu noktada, ilk hissettikleriniz,

verdiginiz tepkiler Onemli. Tabii, saglik personeli dedik ama ailenizi de ayn
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saymayalim. Sonugcta, siz kendinize ilk geldiginizde karsinizda doktorlar ve ailenizden
birileri vardi degil mi?

U2: Evet

U3: Benim arkadaslarim vardi

Grup Lideri: O zaman biraz daha genisletelim, ¢evrenizden, yakinlarinizdan birileri
vardi. Size ilk ne sordular?

Ul: Doktor basima geldi, yanindaki doktorlara bir seyler sdyledi, ben anlamadim tabii
sOylediklerini ama ameliyat dedi onu duydum, sonra gittiler.

Grup Lideri: Sana bir agiklama yapmadilar m1?

Ul: Yok yapmadilar.

Grup Lideri: Ailene yapmiglar mi1? Ailen bir sey sdyledi mi ya da sordu mu sana?

Ul: Ben zaten ¢ok halsizdim, boynumdan alt1 oynamiyordu, hi¢ hareket yoktu. Babam
duruyordu yanimda, kiigiik cocugum olunca annem esime yardim ediyordu o zaman.
Babam da cahil adam hocam, pek anlamaz, bana siirekli bir sey lazim m1 diye sordu
yani, agrim falan oldugunda hemsirelere haber verdi. Agrim olunca falan Allah var
hemsireler ¢ok ilgilendi, onlar daha ¢ok sdyle olur boyle olur diye anlattilar. Sonra zaten
eve ¢ikinca bir sekilde yolunu bulduk, ben yerimden kalkamadigim i¢in annemle babam
cok yardimet oldu.

Grup Lideri: Anladim, peki senin hissettiklerin?

Ul: Benim hissettiklerim, o zaman gegici diye diisiiniiyordum zaman gectikge anlamaya
basladim boyle oldugumu. Valla simdiye kadar bize kimse —sen ne hisediyorsun?- diye
sormadi. Hep ne dedilerse (aile bireyleri, hekimler) onu yaptik. Zaten hareket
edemiyorum, bir seye de bakamiyorum ki. Evde annem sdyle yapalim diyor, dyle
oluyor hastanede doktor bundan sonra atiyorum fizik tedavi olacak diyor ona gidiyoruz.
Boyle.

Grup Lideri: Anladim. Peki, U3 sende nasil oldu?

U3: Aym hocam, doktorlardan bir sey diyen olmadi. Evde de herkes sanki higbir sey
olmamis gibi davrandi. Zamana biraktik, su yolunu bulur dedik. Yalniz hastanede
arkadagim anlamig benim ayaklarimda sikint1 oldugunu, hemen geldi bir bakti.

Grup Lideri: Ailen ne hissettigini sordu mu?

U3: Yok sormadilar, onlar nasil diizen kurduysa 6yle oldu. Kardesim ¢ok yardim etti

bana. Esim de sagolsun her istedigimi yapt1 ama ters gelen bir sey olsa bile yapacak bir
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sey yoktu. Biz bir seylere hi¢c ses cikaramadik, mecbrusun sonugta, onlar altini
temizlemese ne yapacaksin ki, ayaklarin tutmuyor.

Grup Lideri: Anladim. U2, sende siire¢ nasil isledi?

U2: Bende de durum ¢ok farkli degil hocam. Hastanede doktora ben sordum 8yle bir
seyler soyledi. Esim, cocuklarim ¢ok etkilendi tabii. Biiyilk oglum o6zellikle. Sinava
hazirlantyordu o yil, dagildi ¢ocuk.

Grup Lideri: Senin i¢inden neler gegti?

U2: Yani bundan sonra nasil olacak diye diisiindiim hep ama ¢ocuklarim etkilenmesin
diye bir sey diyemedim. Hep i¢cimde tuttum, sonucta Allah’tan geldi, kim ne yapacak ki
bundan sonra, kimse bir sey degistiremez. Ama o zaman ¢ok kotii hissetmistim.

Grup Lideri: Peki, U4, sen nasildin?

U4: Aslinda ben bir sey hissetmedim, Allah byle uygun gérmiis boyle oldu, ne diyelim
ki simdi, takdir-i ilahi. Esim falan sormadi ana bir sey, zaten yatalak bir adam oldu evde
onunla ugrasmaya basladi kadin.

Grup Lideri: Hastanede kaldigin siire¢ nasild1?

U4: Geldiler gittiler doktorlar, kurul falan yapacaklarim sdylediler.

Grup Lideri: Sana bir agiklama yaptilar mi? Esin ¢ocuklarin ne dediler senin
hissettiklerinle ilgili?

U4: Yok yok, hi¢ agiklama (yapmadilar), ister misin diye sormadilar, ameliyat dediler
girdik, esime, ¢ocuguma ne diyeyim. Uziildiigiimii bile ilk zamanlar anlamadilar ama
hicbir seyimi eksik birakmadilar da simdi. Ne ihtiyacim varsa hemen yapti esim
sagolsun.

Grup Lideri: Peki, dolayisiyla sdyle bir ¢ikarim yapabilir miyiz anlattiklarinizdan?
Kazadan sonraki siliregte hem tibbi tedavi sirasinda hem de ev icinde ve sosyal
cevrenizde sizin hissettiklerinizden, duygularinizdan ve yasadiginiz bu siireci
anlamlandirmalarinizdan ziyade degisen fiziksel yapiz ile ilgili tepkiler gelmis.

Ul: Dogru, dyle oldu, insanlar da ne oldugunu, ne yapacaklarini anlamadilar.

Grup Lideri: Iste, bu kisim bizim i¢in énemli. Detayli bir sekilde diger toplantilarda, bu
konuya tekrar donecegiz. Simdi sunun altin1 tekrar ¢izmek isterim. En basta sizler sag
kalmanin degerini anlamis ve yasamini buna gore sekillendirmis bireylersiniz.
Dolayisiyla, aslinda yasadigimiz pek ¢ok sorun var, bunlari psikolojik, fiziksel,

ekonomik, sosyal olarak ayirmak miimkiin. Bir kisa film izletmek istiyorum size ama
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onun oncesinde Ul’in bir sorusu vardi sosyal hizmetle ilgili ondan bahsetmek
istiyorum. Tahtay1r kullansam iyi olacak, ozellikle bazi anahtar kelimeleri tahtaya
yaziyorum ki goziimiiziin Oniinde olsun, hatirlayalim ya da donelim zaman zaman.
Sosyal hizmet bireyi biitlinciil bir acidan degerlendirir. Ne demek peki bu?
Biyopsikososyal agidan. Bireyin biyolojik gelisimiyle birlikte fiziksel biitiinliiglintin ya
da bu biitlinlikte yasadig1 sorunlarin, sizin gibi, yagsamina yansimalar1 nedir, sosyal
iliskilerine. Bunlar1 inceler. Tabii, bunu yaparken bireyin yasadigi sorunlarin farkina
varmasina, bu sorunlarla basa ¢ikmasi noktasinda alternatif ¢oziimler liretmesine ve
birey i¢in anlamli olabilecek yani bireyin istedigi yonde degisimi yasamasina yardimci
olur.

Ul: Psikolojik olarak yani

Grup Lideri: Sadece 6yle degil, bireyin ihtiyaci olan tarafa yonlendirme de yapar. Yani
mesela sosyal hizmet merkezlerini duydunuz mu?

U3: Evet

Grup Lideri: Mesela, buraya ekonomik yardim i¢in birey basvurdugunda
degerlendirmeyi bu uzmanlar yaparlar. Kurumlarda ev ziyaretleri vardir, insanlarin
evlerine gidilecek nasil bir ortamda yasadiklar1 gézlemlenir ve incelemelerde bulunur ya
da bunun diginda ¢ocukla ilgili, kadinla ilgili pek ¢ok kurumda bulunurlar bu uzmanlar.
Gittiginiz hastanelerin ¢ogunda da bulunur sosyal hizmet uzmani. Dolayisiyla, sosyal
hizmet bireyi aile, egitim, ekonomi, hukuk gibi dahil oldugu sistemlerle, bunlara sistem
deriz, birlikte biyopsikososyal acidan ele alir. Tabii, her bireyin bu siireclerde
yasadiklar1 farklidir, o ylizden her bireyi kendine 6zgii tecriibeleri, diislinceleri ve
duygulari ile kendi cevresi, iligkileri, baglantilar icinde degerlendirir. Hukuki siiregte de
gorev alirlar, o ylizden mesela burada sizin dahil oldugunuz kaza sonrasi hukuki siireci
de konusacagiz.

Ul: Onunla ilgili ¢ok sorun var hocam, bir yer baska degerlendiriyor, bir yer baska

U3: Ben mesela hakliyken haksiz konuma diistiim, tutanaklar yiiziinden.

U2: Hig dikkate almiyorlar ki anlattiklarimizi.

Grup Lideri: Bunlant konusacagiz. Yine diger oturumlarda ara ara, ben size sosyal
hizmetin bakis agisini, yaptigi isleri anlatmaya calisacagim. Simdi su kisa filmi

ayarlayayim, izleyelim.
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Grup Lideri: Evet, filmi yazan, ¢eken ve yoneten kisi de sizin gibi, bir trafik kazasi
sonrasi engelli olmus bir birey. Ne hissettiniz bu filmi izlediginizde?

Ul: Biz daha kéti durumdaydik ama kendimizi toparladik. Valla bak, benim
boynumdan altinda hareket yoktu diyorum size, ne var ki onun kollar1 hareket
ediyormus, hi¢ yoktan kendi bir seyleri tutabilir. Ben kasik tutup yemegimi
yiyemezdim, bir suyumu igemezdim. Sdyle bir doneyim diyemezdim. Babam fark
edecek Oyle gelip beni gevirecek.

U2: Evet, o yiizden hep yatak yaralarimiz vard.

Grup Lideri: Evet, baska hissettikleriniz?

U3: Ayakta olan siikretmeli, ben onun yerinde olsam ¢ok rahat hareket ederim

U2: Iki bacak olmadiginda bile insan ¢ok rahat yasayabilir, her sey yiiriimek degil ya.
U4: Siikredecek hocam, Allah’tan geldi. Onun yas1 geng en azindan, bak filmlerle falan
ugrasabiliyor.

Grup Lideri: Filmde kaza sonrasinda yetiyitimi yasayan karakterler karsiniza gelse ne
dersiniz?

U3: Yasadiginiza siikredin derim.

(Diger tiyeler kafalarini sallayarak onayladilar)

Grup Lideri: O zaman sizin i¢in 6nemli olan nefes alip yasiyor olmak ve bunun igin de
uzuvlardan yani ellerden ya da ayaklardan birinin hareket yetenegini kaybetmemis
olmasi diyebilir miyiz?

U4: Tabii

Grup Lideri: Bu sizin iste en basta demeye calistigim gii¢lii yaniniz, trafik kazasi
sonras1t anlam vyiiklediginiz sag kalma siireciniz. Kaldi ki, bunun farkinda olmus
olmaniz, aslinda sizin Onceki goriismelerde ve oturumun baglarinda ifade ettiginiz
sorunlara yonelik ¢oziimler liretmenizi sagliyor.

U3: Biz neler yasadik hocam, Allah bak sana sdyleyeyim diismanima vermesin, ama
¢ok siikiir, 1ylyiz simdi.

Grup Lideri: Evet mutlaka. Simdi ben size daha 6nce yapilmis birkag ¢alisma 6rnegini
gostermek istiyorum. Ciinkli yaptigimiz goriismelerde de belli anlatimlarinizdan bazi
konularda ne ise yarayacak gibi umutsuz yorumlar hatirliyorum. Bu caligmalar, bizim

gibi bir araya gelmis insanlarin yaptigi ¢alismalar. ...
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Grup Lideri: Gordigiiniiz gibi, onlar ilerleme kaydetmisler, bunu bilim soyliiyor. Biz
neden denemeyelim, yapabilecegimize inantyorum.

Ul: Sonugta hocam okumus insanlarin bir bildigi vardir, dediginiz gibi deneyelim ne
kaybederiz?

U4: insallah.

U3: Hig yoktan, bizim gibi insanlara bir érnek olur.

Grup Lideri: Evet kesinlikle, bu bakis ac¢inizin genis olmasi ¢ok giizel. Peki, baska bir
konuda daha fikrinizi almak istiyorum. Sizlere en bastan beri grup ¢alismasi diyorum,
grup olusturmanin anlami nedir size gore?

U2: Aymi seyleri yasayan insanlarin bir araya gelmesi hocam.

Grup Lideri: Bu neden 6nemli?

U2: Ortak seylerimiz var ¢iinkii, anlariz birbirimizi

U3: Benim yasadigim sorunlar1 burda herkes yasadi. Biz birbirimizi biliriz, bazen
bakislarimizdan bile anlariz.

Ul: Ben simdi sonda kullaniyorum mesela, ... abinin sonday1 degistirirken ne
yasadigini, sonda patladiginda nasil oldugunu bilirim. O da benim yasadigim baska
sorunlart bilir.

Grup Lideri: Yani gruplarda ortak noktalar 6nemli degil mi? Ortak degerlerimiz,
paylasimlarimiz, sorunlarimiz, sorunlara buldugumuz ¢6ziim yollarimiz énemli.

U2: Tabii hocam. Bir de herkesin ydntemi farkli hocam, o anlatir, o anlatir ben de
ogrenirim bir seyler. Insamiz hatamiz olur, diisiinemedigimiz olur bunlar1 hep konusarak
anlariz.

Grup Lideri: Cok dogru, bu da 6nemli bir nokta. Bilmedigimiz seyleri ya da farkinda
olmadigimiz seyleri girdigimiz sosyal ortamlarda 6grenebiliriz, grup ¢aligmasinin bagka
bir onemli tarafin1 da bu sekilde sdyleyebiliriz. Buraya kadar gelmisken, ben dnceki
goriismelerimizden yola ¢ikarak tahmin edebiliyorum ama burada bir kere daha ifade
edelim isterim. Bu ¢alismadan beklentileriniz nelerdir?

Ul: ... abi dedi ya biraz dnce baskalarma érnek olsun diye. Yani hocam, bizim gibi
olanlar bizim yasadigimiz sikintilar1 yasamasinlar, ne yapaaklarini bilsinler. Bir kisi bile
bdyle olursa o da kardir bizim i¢in. Insanlara faydamiz olsun.

Grup Lideri: Giizel, bagska? Benim bir planim var elimde ama sizin katkilariniz ne olur?

Ne konusalim burada?
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U3: Mesela hocam, acile beni gotiirdiiklerinde arkadaslarim falan da geldi, birden
karmasa yasandi. Arkadaslarim beni goérmek istedi, gostermediler, tabii onlar da hakli
ne yapilacaksa onu yapiyorlar ama ne bileyim en azindan bir sey deseler onlara da,
onlar da {izgiin yani. Insann ailesi geliyor, zaten bir sok yasamus, insanlara bir de kotii
davranmanin alemi yok.

U4: Tabii canim acil dyle. Mesela benim hastaneye gittigimde bilincim yerindeydi, acile
gotiirdiiler beni sedyede, agrim var diyorum. Tamam diyorlar sadece. Ya tamam
diyecegine bir sey yapsana ama ben sonradan 6grendim bdyle olan hastalarda agr1 kesici
vermezlermis, ben nerden bileyim.

U1: Bizim bir siirii sorunumuz var, bir anda hastanede yataktan kalkamiyorsun, suram
agriyor dediginde gelip bakip gidiyorlar, o zaman soramiyorsun da ne diye. Altin
degisecek annene sOyleyemiyorsun, esine sOyleyemiyorsun. Bize anlatilsaydi giizel
olurdu, ne zaman ne olacak, alt nasil degisecek, yani insanin kendisinin bilmesi ayri,
tamam bilseydik de kalkip kosacak halimiz yok bir sey yapamayiz ama olsun. Burada
konusalim her seyi de 6rnek olsun baskalarina, hi¢ olmazsa insanlar ilk zamanlar ne
yasantyor, neye ihtiya¢ oluyor bilsinler.

Grup Lideri: Buna saglik personeli ile iletisim sorunlari diyebilir miyiz?

U3: Evet, diyebiliriz hocam.

Grup Lideri: Tamam bu siireci konusacagiz detayl, baska?

U2: Ailede de sorun olabiliyor hocam. Bazen sinirli olabiliyorum, esimi kirtyorum,
cocuklarima bagirabiliyorum. tabii ailenin de bilingli olmas1 6nemli ama onlar da bzim
gibi sok yasamislar, ne yapacaklarini bilmiyorlar, en ¢ok o zamanlar tartistyorduk.

U4: Onlar da anlamiyorlar ama bizim durumumuzu, tamam yardimci oluyorlar ama is
orada bitmiyor ki.

U2: Daha o6nce ben bdyle bir insan degildim. Onlar da sasiriyor o yiizden, alisik
degiller bu halime. Ben de kendimi durduramiyorum bazen. Cok {iziiliiyorum sonradan
ama yapacak bir sey kalmiyor.

U3: Dogru, bende de oluyor. Sunu niye yapmiyorsun diye evde sorun ¢ikiyor, iyi de
yapabilsem yaparim zaten, gormiiyor musun?

Grup Lideri: Aile i¢inde yasanan iletisim sorunlart mi diyelim buna da?

U3: Diyelim hocam.

Grup Lideri: Bagka var m1?
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U3: Benim aklima baska bir sey gelmiyor hocam.

Ul: Heralde bu kadar. Zaten sonra konusurken falan ¢ikar yine.

Grup Lideri: O zaman simdilik beklentilerimizi bu sekilde toparlayabiliriz. Bu anahtar
kelimelere eklemek istediginiz yok saniyorum. Peki, o zaman, bu beklentilerinizin

tizerine ben size olusturdugum plan {izerinden biraz aciklama yapayim.

Grup Lideri: Daha 6nce de konustugumuz gibi bu tiir ¢alismalar pek ¢ok alanda
yapilmis, biz sosyal hizmet bakis agisiyla yaklasacagiz, sizler de artik bununla ne demek
istiyorum biliyorsunuz.

U3: Hocam daha once de bdyle iiniversiteden geldiler, goriisiip gittiler, bilmiyoruz
sonra ne oldu.

Ul: Olsun abi, simdi herkesi aym degerlendiremezsin. Biz deneyelim, denemekten ne
cikar? Zaten buraya gelip gidiyoruz, surada oturup sohbet ediyoruz iste, kaybedecek
neyimiz var?

U3: Tabii canim, ben dyle demek istemedim, herkes ayni degil. Hani bizim yaptigimiz
bir ise yarasin hem bize hem bagskalarina.

Grup Lideri: Biraz oOnce size daha Once yapilmig c¢alismalarin sonuglarindan
bahsetmistim. Hedefimiz onlar gibi basarili olabilmek mutlaka. Bu samimiyetiniz ve
diisiincelerinizi bu kadar agik paylasmaniz ¢ok giizel, tesekkiir ederim. Ul ve U3 bu
etkilesiminizi de sevdim ama kavga etmeyin olur mu?

Ul: Yok hocam etmeyiz siz merak etmeyin.

U3: Aliskiniz biz U1’e, hep bdyleydi o

Ul: Ne kotiiliigiimii gordiin abi?

U3: Saka yapiyorum, ne kétiiliigiinii gérecegim senin.

Grup Lideri: Evet bu da bize iyi bir mola oldu.

U3: Mola demisken, bir sigara i¢seydik hocam.

Grup Lideri: Bence hi¢ bu etkilesimi bozmayalim, sonra i¢sen sigarani seni ¢ok zorlar
mi1?

U2: Bence de bozmayalim, konusuyoruz surada.

U3: Yok, tamam devam edelim.

Grup Lideri: O zaman devam edelim. Fiziksel engellilikle birlikte gelen sorunlarinizdan

bahsetsek biraz, tabii parca parca konustuk aslinda ama sizlerden bir kere daha dinlesem
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buraya (tahtaya) bana kisa kisa not aldirsaniz? Kazadan sonra ne degisti hayatinizda?
Neler yagamaya basladiniz?

U3: Her sey degisti, higbir seyimiz ayn1 kalmadi.

Grup Lideri: Mesela?

U3: Mesela, kaza dncesinde aksam oldu mu telefonlarim ¢almaya baslardi, herkes bir
yere ¢agirirdi. Ben de ¢oluk cocuk falan dinlemez giderdim, sabaha kars1 eve gelirdim.
Kaza olduktan sonra simdi bir kisi aramiyor, para isterim diye korkuyorlar.

Grup Lideri: Para isterim diye mi?

U3: Evet, ben simdi calisamiyorum ya o zaman tabii daha zor durumdaydik, emeklilik
falan yoktu. insanlar da bu diistii simdi beni para istemek icin artyor diye diisiiniirlerdi.
Grup Lideri: Neden boyle diisiinsiinler, nereden ¢ikardin bunu?

U3: O zamanlar zor durumda kalinca borg para istedigim bir arkadasim vardi, dostum
dedigim insan. Biz her aksam birlikteydik onunla, her yere giderdik. Hal hatir sormak
icin aradim, agmadi telefonumu sonra dénmedi de ben isi vardir diye diisiindiim, tabii
evde oturunca anlamiyorum gibi geldi bana. Sonradan duydum ki bagka bir arkadasima
yine para isteyecek heralde falan diye bir seyler sdylemis.

Grup Lideri: Evet bu iyi bir 6rnek olmamis ama yine de herkes i¢in genellemeyelim
bunu olmaz m1?

U3: Tabii, herkes ayn1 degil ama benim karsilastiklarimin ¢ogu bdyle.

Ul: Kimse kalmadi hocam, benim simdi evime girip ¢ikan bir iki kisi var, haa
digerlerinin olmadigi iyi. Benim Oyle insanlarla isim yok artik. Zaten dyle herkesin de
evime girip ¢ikmasina izin vermiyorum, yeter bir iki kisi.

U4: Herkes bizi dilenci olarak goriiyor. bir ihtiyactm oluyor, bir diikkana giriyorum —
abi miisait degiliz, patron yok- diyorlar, diyorum neden misait degilsiniz, ben
anliyorum onun ne demek istedigini, tabii canim sikiliyor biraz, ben sunu alacagim
kardesim diyorum. iste bunlar {iziiyor.

Ul: Insanlar saygisiz hocam, bak akiilii araba kullaniyoruz. Biz normal arabalar gibi
yoldan gidemeyiz ki. Kaldirimdan gitmemiz lazim oraya da araba park ediyorlar.

U2: Trafikte akiilii araba kullanmak c¢ok zor, sikistirtyorlar, daha gecen giin bir araba
arabamin lastigine ¢arpti. Bu arabalar1 yaptirmak ¢ok pahali. Engelli gegislerine araba
park ediyorlar bir yoldan gitmek zorunda kaliyoruz, rampa yoksa sonra kaldirima da

¢ikaramiyoruz arabayi.
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U3: Zaten kaldirimlar, rampalar sorunlu bir de araba park ediyorlar biz nereden
gececegiz hi¢ diisiinmiiyorlar.

U2: Evet, apartmanlarin &niine bir rampa yapiyorlar, iste yapilmis olmasi icin. Aslinda
yapan adami oturtacaksin saldalyeye hadi bakalim ¢ik diyeceksin, bu kadar dik rampa
gérmemissinizdir hocam.

Grup Lideri: Aslinda benim bildigim bu tiir seyler yapmin ruhsatinin alinmasi igin
gerekli sartlar ama

Ul: Zaten sadece ruhsat almak igin yapiyorlar, insanlar kullansin diye degil.

Grup Lideri: Evet maalesef. Sosyal agidan bu sekilde ayrilamalara dayali degisimler
yasadiginizi anliyorum. Peki, bunun diginda maddi anlamda nasil bir siire¢ yasadiniz?
U4: Bize is yerim, yakinlarimiz falan ¢ok yardime1 oldular, her ihtiyacimizi karsiladilar
sagolsunlar, ondan ¢ok sikinti1 yasamadik ama insanin kendi kazandig1 kendi diizeni gibi
olmaz.

U2: Parasizlik ¢ok zor. Benim esim calismazdi o zaman, mecbur benden sonra o
calismaya basladi. Insan ¢ocuklarmin géziiniin icine bakiyor, bir sey lazim oldugunda
alamamak ¢ok zor.

Ul: Ben mesela yeni evliydim, ¢ocugum yeni dogmustu. O zaman para lazim, ben
yataga diisiince esim de ¢alismiyordu, babam yeniden ¢alismaya basladi.

U2: Dogru, biz simdi bdyle diyoruz da o zamanlar biz de dyle diisinmiiyorduk, gengler
daha zor kabulleniyor, asil onlarla ¢alisma yapilmasi lazim.

U4: Geng yasta olmak daha cok etkiliyor tabii.

Ul: Evet, bakiyorum intihara falan kalkisiyorlar, sonradan tanistiklarim vardi mesela
kendilerini kapatmislar eve, yok intihara kalkismiglar falan. Biz ¢ok siikiir dyle seyleri
diistinmedik ama olabilirdi de yani.

Grup Lideri: Anladigim kadariyla maddi anlamda zor bir siire¢ olmus sizler igin.
Cevrenizden ve ailenizden gelen yardimlarla bir siire devam etmigsiniz.

U3: Malulen emeklilik gelinceye kadar.

Grup Lideri: Ne kadar siirdii?

U3: Iki yil falan oldu.

Grup Lideri: Tabii su degindiginiz noktayr da kagirmamak lazim. Biraz once 6rnek
verirken yasin bu siire¢ iizerinde etkili oldugundan bahsettiniz. Geng yastaki bireylerin

0zellikle sonradan yasadiklar fiziksel engellilikten daha kotii etkilendigini ifade ettiniz.
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Bunu da not aliyorum buraya. Onemli bir tespit ciinkii. Peki, fiziksel olarak yani saglik
acisindan yasadiginiz sorunlar nelerdir?

U3: Viicudumuzda agrilar oluyor hocam. Siirekli oturmaya bagli olarak karmimda
noropatik- bunlara doktorlar néropatik agr1 diyorlar- agrilar var, ila¢ kullaniyorum ama
yok gecmiyor. Biz az hareket ettigimiz i¢in agrilarimiz da ¢ok olur, ilact da uzun
zamandir kullandigim icin biinye alistt m1 ne olduysa artik etkisi azalmaya basladi. Iste
yine fizik tedaviye baslamam lazim. Fizik tedavi kire¢lenmeyi Onliiyor ve sindirim
sistemini giiclendiriyor, o zaman rahatliyorum.

Ul: Tuvalet biiyiik sorun hocam. Her yerde uygun tuvalet yok, biz kendi ihtiyacimizi
kendimiz goremiyoruz. Sonda kullantyorum mesela bunu arada bosaltmam lazim.

U2: Yolculuk sirasinda ¢ok biiyiik sorun oluyor asil. Kendi arabanla gidiyorsan
istedigin yerde durabiliyorsun ama mesela otobiisle sehir disina gideceksen bez
kullanmak zorundasin. Yanimizda arkada siirekli yedek bez tasimamiz lazim. Herkesin
yaninda da bu olmuyor, ailenle yolculuk yapsan bile siirekli dur kalk 6yle gidiyorsun bir
yerlere.

Grup Lideri: Tuvalet ihtiyacindan dolayr bez kullanimi diye not aliyorum. Bez
kullanim1 ve tuvalet ihtiyacinin giderilmesi sorunu sizin sosyal yasantinizi etkileyen bir
durumda anladigim kadarryla.

U4: Evet hocam, dogru sdyliiyor arkadaslar.

U3: Su araba bile bashi basma bir sorun. Ben ilk zamanlar kullanmak istemezdim.
Insanlar bir tuhaf bakiyor diye. Zaten bu akiilii arabay1 da zorla aldik, devlet tekerlekli
sandalye veriyor. Kollarim ¢alistyor diye akiilii araba alamiyorum.

Ul: Abi ben ona kars1 degilim, biz en bastan tekerlekli sandalye kullansaydik kollarimiz
bdyle gii¢siiz olmazdi. Bu akiilii arabana bir sey yokki diigmesine baisyorsun ilerliyor.
U4: Yok ya nasil kullanalim. Zaten biz tekerlekli sandalye kullanincaya kadar higbir
yerimizde gli¢c kalmamist1 ki.

Ul: iste basta zorlanirdik ama sonra giiciimiiz yerine gelirdi.

U3: Yok nerede gelecek.

Grup Lideri: Bu da giizel bir nokta aslinda, U1 tekerlekli sanadalye kullanimina kaslarin
giiclendirilmesi i¢in bir firsat goziiyle bakarken digerleri ise yasamlarini sekteye ugratan
bir faktor olarak degerlendiriyor, dogru mu?

Ul: Evet hocam, tembel bunlar, dyle oldu.
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Grup Lideri: Tembellik degil de bakis acis1 farkliligr diyelim. Peki, bagka neler var?

Ul: Cocuk sahibi olmak mesela hocam.

Grup Lideri: Nasil?

Ul: Ben mesela yeniden evlendim, esimin ilk evliligi, cocuk sahibi olmak istiyorum.
Yalniz bizim gibi olan kisilerin cinsel sorunlar yasadiklarini biitiin doktorlar soylerler.
[lk zamanlar, ¢cocuk sahibi olmak icin teddavi olmak isterdim ama korkardim insanlar
ne diyecek diye.

Grup Lideri: Ne diyebilirler?

Ul: Yani millet iste hocam, isleri yok anlamazlar ki durumdan. sen ne haldesin, neyle
ugrastyorsun diyecekler.

Grup Lideri: Bu 6nemli mi senin igin?

Ul: Ben de oraya gelecegim. Ik zamanlar tabii bana ne, ne derlerse desinler diyemiyor
insan. Ama sonra bu benim hayatim, sonugta esim de istiyor neden olmasin diye gittim
doktora, simdi kurullardan sonug bekliyoruz.

Grup Lideri: Bu giizel bir deneyim olmus sizin i¢in. Yasamimizi sekillendirecek seylere
aslinda bizler karar vermeliyiz her ne kadar her birimiz bir toplumun {iyesi olsak da.
Kaldi1 ki bizim toplumumuzda aile birligi kurmak, cocuk sahibi olmak onemli
degerlerdir. O zaman cinsel islev bozukluklarini da yaziyorum buraya. Bagka?

U3: Hocam siirekli birine muhtagsin.

Grup Lideri: Ne anlamda?

U3: Tuvalate gideceksin, biri olmak zorunda yaninda. Tek basma gideremezsin
thtiyacini. Tabii biz bunun yolunu sonradan kendimize gore gelistirdik ama ilk zamanlar
¢ok zorlandik.

Ul: Bize hastanede tuvalet egitimi verdi hemsireler size vermediler mi?

U3: Yok, egitim falan almadik biz.

Ul: aa, bize verdiler, o cok iyi oldu. Yoksa insanlar nereden bilecek neyi nasil
kullanacaklarii. Her hastanede vermeleri lazim aslinda.

U2: Bize de bahsettiler bir seyler ama ¢ok iistiinkdrii. Ben biraz saglik¢r oldugum igin
cok zorlanmadim ama kolay degil.

Grup Lideri: Tuvalet egitimi sizin i¢in 6nemli bir faktor, onu da not aliyorum. Baska ne

eklemek istersiniz?
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Ul: Hastanede mesele fizik tedavi sorun oluyor hocam. Cok kalabalik. Bir hasta bir
giriyor yarim saat ¢ikamiyor, o ylizden giinde 15-20 hasta ancak bakiliyor.

U3: Dogru, randevu alamiyoruz. Veriyorlar, ii¢ ay sonraya ama benim agrilarim simdi
var, affedersin tuvalete ¢cikamiyorum, {i¢ ay sonraki fizik tedaviyi ne yapayim ben.

Ul: Onda da su sorun. Doktor, fizyoterapist deniyor degil mi, odaya girince,
fizyoterapist beni aliyor yataga yatiriyor, saga sola cevriyor, vakit kaybediyor. Bir
yardimcisi olsa hemen beni yardimcisi hazirlar, doktor oylanmaz, daha ¢ok kisiye bakar,
0 zaman bir giinde daha ¢ok hastaya bakabilirler.

Grup Lideri: Bu fizik tedavi siirecinde yasanan ozellikle saglik sisteminden kaynakli

olarak yasanan bu sorunu da buraya not aliyorum. Bagka var m1 eklemek istediginiz?

Grup Lideri: Eger paylasmak istedikleriniz bu kadarsa tahtaya bakarak geneli
gorebiliriz. Tabii, sorunlar1 konustugumuz i¢in olumsuz taraflara yogunlastiniz su an.
Ama oturumun baginda, aslinda olumlu taraflar1 konusacagimizi, bunlarin iizerine
duracagimizi konusmustuk. Ama hayat boyle degil mi, bir yandan kotii seylerle bir
yandan da iyi seylerle ugrasiyoruz. Simdi size sdyle bir sey c¢izsem, siz hangi tarafi
segersiniz.

U1: Mutluluk ve huzur yazan tarafi

U4: Mutluluk ve huzuru seceriz hocam

Grup Lideri: Evet, insanoglu iyiyi, giizeli se¢meye egilimdir. Hayati bir heybe gibi
diisiinebiliriz. Bu heybenin icinde her zaman mutluluk, saglik, iyilik, huzur gibi ifade
ettigimiz olumlu taraflar olmayabilir. Ayn1 zamanda, mutsuzluk, {iziintli, aci, endise,
korku gibi olumsuzluklar da bu heybenin i¢indedir. Bu heybenin i¢inden simdi
sectigimiz gibi mutluluk ve huzur anlamina gelen olumlu taraflar1 segmek i¢in heybeyi
biraz karigtirmamiz, yani c¢aba gostermemiz gerekir. Mutluluga ulasmak i¢in
gosterdigimiz bu c¢aba her birimiz i¢in farklidir ve her birimizin kapasitesine gore
degisir. Yani sizin yapabildiginizi ben yapamam, benim yapabildigimi siz yapamazsiniz
mesela. Onemli olan kendi giiglerimizin, kendi g¢abalarimizin farkinda olarak yola
devam etmemizdir. Simdi biz bu sekliyle kendimizi tanimaya ve kapasitemizin aslinda
farkina varmaya c¢alisacagiz ama olumlu tarafi gérmek i¢in Once olumsuzluklari
gormemiz lazim. Yasadiginiz sorunlar1 paylastiniz. Ben simdi sizden evde bir sey

yapmanizi isteyecegim.
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U3: Odev mi?

Grup Lideri: Odev U3 evet, 6n yargili olma hemen liitfen, kolay.

U3: Tamam, dinliyorum.

Grup Lideri: Sorunlarimizi siraladim buraya siz de goriiyorsunuz. Simdi size sorsam bu
sorunlaria hangilerine siz kendiniz miidahale ederek, lizerine ¢alisarak, caba gostererek
degistirebilirsiniz? Ciinkii burada yazan bazi sorunlar1 ne yaparsak yapalim, ne kadar
ugrasirsak ugrasalim degistiremeyiz, ¢ézemeyiz. Bunu belirlemek sunun i¢in onemli,
eger bizler degistiremeyecegimiz sorunlarimizin farkindaysak o zaman bunlar
diistinerek, tizerine kafa yorarak vakit kaybetmemizin anlami var m1?

U1: Oniimiize bakalim degil mi?

Grup Lideri: Evet, oniimiize bakalim eger degistirecek giiciimiiz yoksa, ¢oziime
kavusurmamizin imkani yoksa neden vakit kaybedelim, sadece bu sorunu hayatimizi
etkilemeden nasil 6teleyebiliriz ona bakalim olmaz mi1?

Ul: Aymi sey iizerinde ugrasmanin anlami yok dogru.

Grup Lideri: O yiizden de sizden evde bu sorunlari ve ekleyeceginiz baska sorunlar
varsa size verecegim formun {izerine ayn1i benim burada yazdigim gibi yazmanizi
istiyorum. Bu dagittigim formda zaten basliklarda degistirilebilir ve degistirilemez
sorunlar diye yaziyor, yapmaniz gereken sadece hangi sorunlari degistirebilirsiniz,
hangisini degistiremezsiniz, bunlari altina kisaca not almaniz, bu kadar. Zor mu? U3,
once sana sorayim?

U3: Yok zor degil. Degistirilemez sorunlar diye yazan ben ne yapsam degismeyecek
olanlar degil mi?

Grup Lideri: Aynen dyle. Yapabilir misiniz?

Ul: Yapariz hocam

U3: Tamam, denerim. Yarm aksam miisaitim, giindiiz isim var da yaparim yani.

Grup Lideri: Bir hafta vaktin var, ne zaman istersen. Hadi size sOyle bir kolaylik da
saglayayim. Bu kagida yazma firsatiniz olmadi ya da kaybettiniz diyelim. Bana akliniza
geldikce Whats Up’tan mesaj yazin bu degistirilebilir, bu degistirilemez diye, ben not
alirim sizin igin.

U4: Sagolun hocam, ama yapariz yani.

Grup Lideri: Senin igin bir sorun var m1 abi?

U2: Yok hocam ben de yaparim.
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U3: Olmad: ben mesaj atarim

Grup Lideri: At abi yazarim ben. Evet oturumun sonuna geldik. Simdi size bir seyden
daha bahsedecegim, bundan sonra oturum sonlarinda bugiin ne konustuk onun 6zetini
yapacagiz ve Oyle bitirecegiz, bunu siz yapacaksiniz. Bu ilk oturum oldugu i¢in bu

seferlik bu 6zeti ben yapacagim.

Grup Lideri: Eklemek isteginiz ya da sormak istediginiz bir sey var mi?

Ul: Yok hocam, sagolun

U4: Yok hocam

Grup Lideri: O zaman bu toplantiyt sonlandirtyorum, haftaya odevinizden ve

yasadiginiz sorunlardan biraz daha devam edecegiz. lyi aksamlar dilerim.
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