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SIGORTA SEKTORUNDE HEKIMIN MESLEKI SORUMLULUK SIiGORTASI

OZET

Mesleki faaliyetlerde bulunan meslek mensuplarinin tasidiklart riskleri
giivence altina alan mesleki sorumluluk sigortalar1 olduk¢a onem kazanmaktadir.
Mesleki sorumluluk sigortalar1 hizla gelismekte ve yaygilagsmaktadir. Tiirkiye’de 1219
sayil1 Tababet ve Suaba- t1 San’atlarinin Tarzi1 Icrasia Dair Kanun ek 12. Maddesinin
30.07.2010 tarihinde yiiriirliige girmesiyle Tibbi Ko6tii Uygulamaya Iliskin Sorumluluk
Sigortas1 zorunlu sorumluluk sigortas1 haline getirilmistir.

Calismada, oldukca genis bir uygulama alanina sahip olan sorumluluk sigortasi
icinde yer alan “Hekimin Mesleki Sorumluluk Sigortasi1” konusu incelenmistir.

Calismanin birinci bolimiinde, genel olarak sigorta sektorii incelenmis,
sigortanin tanimina ve sigorta ile ilgili kavramlara, sigorta tiirleri, sigorta sirketleri
aracilarina ve sigortaciligin temel prensiplerine yer verilmistir.

Ikinci boliimiinde ise; sorumluluk sigortalarmin tanimi yapildiktan sonra
sorumlulugun hukuki kaynagi ve sorumluluk sigortalarinin tarihi gelisimi ele alinmigtir.
Ayrica yine bu boliimde sorumluluk sigortalarinin 6zellikleri, cesitleri, sorumluluk
sigortalarinda riziko kavrami, rizikonun gerceklesmesi ve Tiirkiye’de sorumluluk
sigortalar1 anlatilmistir.

Son boliimde ise mesleki sorumluluk sigortasinin tanimi ve kapsami, mesleki
sorumluluk sigortasinin tarihi gelisimi, mesleki sorumlulugun tiirleri ve mesleki
sorumluluk sigortasinin sigorta tiirleri igindeki yeri ele alimmstir. Bolimiin diger
yarisinda ise; hekimin mesleki sorumluluk sigortasi; Avrupa Birligi genelindeki
uygulamalar ve Tiirkiye’deki mesleki sorumluluk sigortasina iliskin rakamsal degerler
ayrintili olarak anlatilmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sigorta, Sorumluluk Sigortasi, Hekim Mesleki
Sorumluluk.



PROFESSIONAL LIABILITY INSURANCE OF PHYSICIAN IN INSURANCE
SECTOR

SUMMARY

Professional liability insurances, which guarantees the risks of professional
members in professional activities, become quite important. Professional liability
insurances are rapidly developing and become prevalent. Liabilities insurance relative to
medical malpractice has become compulsory liability insurance when the annex 12th
item of the mode of execution of medicine and medical sciences the law no 1219
entered into force on 30.07.2010 in Turkey.

In the study, the “Professional Liability Insurance of Physician” which is
included in liability insurance which has a wide application area, has been examined.

In the first part of the study, the insurance sector has been examined in general,
the definition of the insurance and the concepts related to insurance, types of insurance,
intermediaries of insurance companies and basic principles of insurance business have
been included.

In the second part; after the definition of liability insurance, the legal
development of liability and the historical development of liability insurance have been
discussed. Also still in this section, the features of liabilty insurance, varieties of liabilty
insurance, the concept of risk in liability insurances, realization of the risk and liability
insurances in Turkey has been expressed.

In the last part, the definition and the scope of professional liability insurance,
the historical development of professional liability insurance, the types of professional
liability and the place of professional liability insurance in insurance types have been
discussed.

In the other half of the last part; professional liability insurance of physician;

practices across the European Union and the numerical values relating to professional
liability insurance in Turkey have been tried to be explained in detail.

Keywords: Insurance, liability insurance, liability insurance of physician.
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GIRIS

Kentsel yasama gegisle beraber toplu halde yasamanin artmasi, insan hayatina
yeni riskleri getirmekte, gerek insan gerek kurumlar yaptiklari islerden dolay:
baskalarina karsi sorumlu olmaya baglamaktadir. Dolayisiyla, kisiler ve kurumlar kendi
faaliyetlerinden dolayr hem vicdani bir yiikiimliiliik hem de baskalarina verebilecekleri
her tiirlii bedeni ve maddi zararlar1 karsilamak amaciyla bu risklerini de teminat altina

alma geregi duymuslardir.

Sorumluluk kavraminin ¢ok yonlii olarak geligsmesi ile “sorumluluk sigortasi”
da bir ihtiya¢ olarak ortaya cikmis ve zaman gectikce Onemi giderek artmistir.
Sigortaciligin gelismis oldugu iilkelerde sorumluluk sigortalari, is kazalar1 ve saglikla
ilgili sigortalar, hava kirliligine iliskin sigortalar, niikleer enerji ile ilgili sigortalar,
mesleki sorumluluk sigortalari gibi gruplar altinda c¢ok c¢esitli ve yaygin sekilde

uygulama alan1 bulmaktadir.

Bu calismada yer alan mesleki sorumluluk sigortasi, sahislarin zarar
gormesinden dogan bir olgudur. Bir baskasina verdigi zarardan dolay1 tazminat 6demek
zorunda kalan herkes sorumluluk kavrami iginde diisiiniilebilir. Bu bakimdan kisi veya
kurumlar gerek dogrudan dogruya kendilerinin gerekse calistirdiklar1 kimselerin
hareketleri dolayisiyla iigiincii sahislara bedeni veya maddi zarar verebilirler. Bir
kimsenin dikkatsizligi ve ihmali ile meydana gelebilecek hasar, bir diger kimsenin zarar
gormesine, bu zarar1 meydana getiren kisinin de sorumluluk altinda kalmasina neden

olacaktir.

Bu c¢alisma dahilinde olan ve saglik hizmetinin sunulmasinda énemli bir role
sahip olan hekimler, mesleklerini icra ederken tip kurallarina ve meslek etigi kurallarina
uygun davranmak zorundadirlar. Bununla birlikte, gerek teoride gerekse uygulamada
hekimlerin tedavi yontemleri hususunda bagimsiz oldugu ve tibbi el atma ve yardimin
mutlak surette iyilestirme ile sonuclanmasi degil, iyilestirme amaci ile tip biliminin
standartlara uygun ve zarar vermeyecek bicimde uygulanmasi, devini yiiklendigi kabul

edilmektedir.



Boylelikle tip meslegini icra eden hekim tarafindan tedavi amacima yonelik
yapilan her tiirlii faaliyet, sunulan saglik hizmeti, tibbi miidahale olarak tanimlanabilir.
Tibbi standarda uygun bir miidahale yapilmasina ragmen, ortaya g¢ikabilecegi tip
literatlirlinde kabul edilen ve her tiirlii tedbir alinmasina ragmen kac¢inilmaz olarak
meydana gelen zararlar “komplikasyon” olarak tanimlanmaktadir. Komplikasyondan
gerekli O0zen ve dikkat gosterilse bile meydana gelen olumsuz neticeler tibbi
miidahalelerin sapmalari, riskleri olarak degerlendirilmekte olup; “izin verilen risk”
olarak ifade edilen, tibbin kabul ettigi normal risk ve sapmalar gercevesinde uygulanan

islemler nedeniyle ortaya ¢ikan zararlarda hekimin sorumlulugu dogmamaktadir.

Eger komplikasyon zamaninda fark edilmez ya da fark edilmesine ragmen
gerekli Onlemler alinmaz ise, fark edilip Onlem alinmasmna ragmen bu Onlemler
yerlesmis standart tibbi girisim olarak degerlendirilmez ise ancak o zaman kusurdan s6z
edilecek ve zararm tazmini yoluna gidilebilecektir. Ote yandan; bilimsel ve teknolojik
gelismeler ile toplumun hak arama Ozgiirliigi baglaminda bilinglenmesi neticesinde
hekimler, 6zel hastaneler ve hekimin kamu personeli olmasi halinde Devlet aleyhine
acilan davalarda ozellikle son yirmi yilda artis gozlenmesi ve saglik hizmetlerinin
mabhiyeti itibariyle diger meslek gruplarina gore daha fazla risk arz etmesi sebebiyle
uygulamada mesleki sorumluluk sigortasi yapilmasi ihtiyact dogmustur. Bu cercevede,
hekimin meslegini icra ederken iiciincii kisilerin zarara ugramasi halinde, hekim ile
sigorta girketi arasinda akdedilen s6zlesme ile bu zararlara iliskin tazminat taleplerinin
belirlenen bir meblag ile teminat altina alinmasi amaglanmis ve mesleki sorumluluk
sigortast Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar1 ve Hekimin Mesleki Sorumluluk

Sigortas1 Klozu ile yasal diizenlemeye kavusmustur.

Hekimin mesleki sorumluluk sigortasi kapsaminda korunan sigortali hekimdir.
Diger yandan, hekimin mesleki sorumluluk sigortasinda sadece sigortalt hekim degil,
onun mesleki faaliyeti nedeniyle zarar géren hastalar da korunmaktadir. Zira magdur

hastalar dogrudan sigortaciya gitme imkanindan da yararlanabilmektedir.



Bu c¢alismanin amaci, sigorta sektorii igerisinde hekim mesleki sorumluluk
sigortasinin Tirkiye’deki Oonemini ayrintilariyla incelenmeye calisilmaktadir. Ayrica
yine bu bransa iliskin 2014 ile 2017 yillar1 arasinda yapilan sigorta teminat adetleri,
toplanan direkt prim tutarlar1 ve sigorta sirketlerinin kar/zarar tutarlar ilgili veriler bir

arada degerlendirilerek, Tiirkiye nin bu konudaki gelisimi mercek altina yatirilmistir.

Bu arastirmanin birinci boliimiinde, genel olarak sigorta sektorii incelenmis,
sigortanin tanimina ve sigorta ile ilgili kavramlara, sigorta tiirleri, sigorta sirketleri

aracilarina ve sigortaciligin temel prensiplerine yer verilmistir.

Ikinci béliimiinde ise; sorumluluk sigortalarmin tamimi yapildiktan sonra
sorumlulugun hukuki kaynagi ve sorumluluk sigortalarinin tarihi gelisimi ele alinmustir.
Ayrica yine bu béliimde sorumluluk sigortalarinin 6zellikleri, ¢esitleri, sorumluluk
sigortalarinda riziko kavrami, rizikonun gerceklesmesi ve Tiirkiye’de sorumluluk

sigortalar1 anlatilmistir.

Son boliimde ise mesleki sorumluluk sigortasinin tanimi ve kapsami, mesleki
sorumluluk sigortasinin tarihi gelisimi, mesleki sorumlulugun tiirleri ve mesleki
sorumluluk sigortasinin sigorta tiirleri i¢indeki yeri ele alinmigtir. Boliimiin diger
yarisinda ise; hekimin mesleki sorumluluk sigortasi; Avrupa Birligi genelindeki
uygulamalar ve Tiirkiye’deki mesleki sorumluluk sigortasina iligkin rakamsal degerler

ayrintili olarak anlatilmaya calisilmistir.



BIiRINCi BOLUM
SIGORTA SEKTORUNUN TEMEL KAVRAMLARI

1.1. Sigorta Kavram ve Tanimi

Insanlar, yasamlar1 boyunca tatsiz sonuglari olabilecek bir takim olaylarla kars1
karstya gelmektedir. Ornegin, ticarette oldugu gibi kar amaciyla veya dagcilikta oldugu
gibi 6zel hayatlarinda birtakim rizikolara girebilir ya da riskleri iistlenebilirler. Zarara
yol agan yangin, kaza, hastalik her zaman herkesin basina gelebilmektedir. Bunun
yaninda Yyildirim, kotii hava sartlar1 veya deprem gibi tabii afetler de zarar
verebilmektedir. Bu tiir olaylarin mali zararlarii1 karsilamak tizere kisinin gerekli

tedbirleri almasi akla uygundur.

Tehlikelerin varlig1 kisi ve kurumlar tedbitler almaya yoneltmistir. Ozellikle
risklerin yol agabilecegi zararlar1 minimize edebilmek amaciyla degisik yontemler
gelistirilmis ve bunlara risk yonetimi ad1 verilmistir. Risk yonetimi; isletmelerin mevcut
ve gelecekteki varliklarinin glivence altina alinmasina yonelik olarak, meydana gelmesi
muhtemel bir riskin olusmamasi i¢in yerine getirilmesi gereken faaliyetlerin rasyonel
olarak tespiti ve bunun en uygun bi¢cimde yonlendirilmesi faaliyetidir. Herhangi bir
sebepten dolay: ani olarak ortaya ¢ikan, isletmelerin ve bireylerin biinyesinde belirgin
bir zarara yol acgabilecek riskleri minimize etmenin en etkin yolu riski sigorta

sirketlerine devretmektir®.

! Hugh Anthony Lewis COCKERELL, What Goes In Insurance?, Cev. Candan Ozcan, Metsan
Matbaacilik, Istanbul, 1984, s.13.
2 Murat OZBOLAT, Temel Sigortacilik, 3.Bask1, Seckin Yayincilik, Ankara, 2009, s.79.
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Sigortanin esas mantigi, zararin sigortalilar topluluguna dagitilmas: ve boylece
ekonomik sonuglar1 agisindan daha kolay tahammiil edilebilir bir hale gelmesini

saglamakt1r3.

Sigorta; hukuk, matematik veya ekonomi gibi birgok alani ilgilendiren bir konu
oldugundan, tanimi da ilgili oldugu her alanin bakis acist ile farkli sekillerde
yapilmistir. Sigorta, gerek Tirk gerekse yabanci doktrinde, farkli agilardan ve degisik

sekillerde tanimlanmaya calistimistir”.

Sigorta terimi; olas1 ve tesadiifi risklerin gerceklesmesi sonucunda ortaya
cikacak hasarlarin belli bir karsilik 6denmesi halinde, hukuki talep hakkina sahip

olunmast ile iligkilidir®.

Sigorta, canlar1 ve mallarn agisindan aym riskin tehdidi altinda bulunan
kisilerin bu riskin gerceklesmesi sonucunda ugrayacaklari zararlar1 aralarinda
paylastirmak tizere olusturduklari sosyal bir dayanisma sistemidir. Diger bir tanim ise;
“taginilan riskin, grubun her bir iiyesine transfer edilmesine imkan veren, ayn1 zamanda
grubun her bir iiyesinin tasidigi riskin iistlenilmesine neden olan karsilikli bir sistem”

olarak yapilabilmektedir®.

Toplum agisindan bakildiginda ise sigorta, sayisiz riski birlestirerek daha iyi
zarar tahminine imkan verip riski azalttig1 icin salt risk transferinden daha fazla sey

. o 7
ifade eden bir giiven unsurudur’.

® Kemal BIKMAZ, Akademik Sigortacilik, Dogruluk Matbaacilik, izmir, 1991, s.2.
* Dilek KABUKCUOGLU OZER, Mukayeseli Hukukta ve Uygulamada Hayat Sigortas:, Banka ve
Ticaret Hukuku Arastirma Enstittsii, Ankara, 2005, s.2.
® Huriye KUBILAY, Uygulamali Ozel Sigorta Hukuku, 2. Baski, Fakiilteler Kitabevi, izmir, 2003, s.5-
14.
® Fahri ALTINGOZ, Sigortaya Giris ve Sigortanin Temel Prensipleri, Yaym No. 2, Tiirk Sigorta
Enstitiisii Vakfi Ders Notlar1, Istanbul, 2008, s.15.
" Mark S. DORFMAN, Introduction to Risk Management and Insurance, 7th ed., Prantice Hall, New
Jersey, 2002, s.58.
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Sigortacilikta ¢ok sik gergeklesen ve ¢ok biiyiik zararlara neden olan riskler
sigortalanamaz ya da bunlarin yaninda mutlaka nadiren ortaya ¢ikan, etkisi az olan
riskler de sigortalanarak bir denge saglanmaya c¢alisilmaktadir. Dolayisiyla “biitiin
riskler sigortalanir” denilememekte ¢iinkii istatistik gibi bilimler yardimiyla yapilan

calismalar sonucunda sigorta edilecek riskler secilerek ayriimaktadir®.

Bu unsurlarin yanmi sira sigorta kavramindan bahsedilebilmesi i¢in asagidaki

kosullarin da mevcut olmasi gerekmektedir®:

e Sigortalanacak riskin hukuki bakimdan sigorta edilebilir nitelikte olmasi,
yasalara ve genel ahlaka aykir1 olmamasi ve kasith eylemlerden dogacak
zararlar olmamas1 gerekmektedir.

e Sigorta teknigi bakimindan risk degerlendirilmeli ve daha sonra sigorta
edilmelidir. Sigortac1 sigortalanabilir her riski sigortalamak zorunda
degildir.

e Prim bakimindan, riskin prim bedelinin hem sigortact hem de sigorta ettiren

tarafindan kabul edilebilir, makul bir diizeyde olmasi gereklidir.

Sigortanin konusu; “maddi degeri olan herhangi bir mal olabilecegi gibi,
gerceklestiginde yasal bir hakkin ihlaline sebep olabilecek veya hukuki bir sorumluluk
dogurabilecek herhangi bir olayda” olabilmektedir™.

Sigortal1 karsilasacagl olas1 riskleri sigorta sirketine devrederken, sigorta
sirketi de bunun karsilig1 olan primleri degerlendirerek sektoriin olusumunu, dolayisi ile
ekonomiye para girisini saglamis olmaktadir. Sigortanin varligi, tehlikeyi ortadan
kaldirmamakta, sadece tehlikenin sigortaliya olan olumsuz etkisini azaltmaktadir.

Sigorta sirketinin esas islevi cogunluga dagitilmas ile ¢ok biiyiik ekonomik kayiplarin

® Rayegan KENDER, Tiirkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, Arikan Yayimncilik, Istanbul, 2008, s.4.
® Enver Alper GUVEL ve Afitap Ondas GUVEL, Sigortacihk, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2008, s.28.
10 Robert M. SCHRAYER, Opportunities in Insurance Careers, Blacklick, OH, McGraw-Hill
Companies, The, USA, 2007, s.13.
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Onlenmesini saglamaktir. Sigorta sayesinde zararli sonug tek bir veya birka¢ kisinin

tizerinde kalmamakta ve biitiin bir topluluga dagltllmaktadlrll.

Ozet olarak sigortacilik; aym tiir risklere maruz kalan gercek veya tiizel
kisilerin birbirlerinin risklerini paylagmasi sistemidir. Bu sistemde, sigortali belli bir
prim ddeyerek giivence satin alirken, sigortact da topladigi primler karsilifinda riski
iistlenmektedir. Sigorta; sistemde yer alan tiim kisilerden toplanan sigorta primlerinin,
meydana gelen hasarlar1 6demesi seklinde calismaktadir'®. Sigorta hem risk devretme,
hem de risk paylagsma aracidir. Sigorta kapsamindaki bir riskin gerceklesmesi halinde,
bir prim karsiliginda sigortali bir birey veya kurum, sigorta sirketi tarafindan finansal

olarak koruma altma alinmaktadir™>,
1.2. Sigorta ile ilgili Kavramlar
1.2.1. Risk

Hayat sigortalarinda risk, hayati sigorta edilen kisinin; sigorta siiresi iginde
hayatin1 kaybetmesi (6liime bagli hayat sigortasi) veya belirli bir tarihte hayatta olmasi
(yasama bagli hayat sigortas1) veya her iki olasiligi da kapsayan karma sigortalarda
kararlastirilan tarihe kadar ki siire i¢inde herhangi bir zamanda 6lmesi yahut en ge¢ bu
tarihte hayatta bulunmasi halinde ger¢eklesmis olur. Bundan baska, kaza sonucu sakat
kalma, calisamaz duruma gelme ve bakima muhta¢ hale gelme riskleri de ek bir

sozlesme veya teminatlarla saglanabilmektedir'®.

11| e BREHM, Contract d’Asurance RC, Lausanne, 1983, 5.9, aktaran Dog. Dr. Samim UNAN, istege
Bagh Sorumluluk Sigortasinda Riziko, Beta Yayinlari, Istanbul,1988, s.7.
2 SCHRAYER, a.g.e., 5.16.
3 Harold D. SKIPPER JR., Insurance in the General Agreement on Trade in Services, Washington,
DC, American Enterprise Institute for Public Policy Research, USA, 2001, s.13.
¥ jlknur ULUG, “Sigorta Hukukunda Riziko Kavrami ve Bu Kavramdaki Degisiklikler”, Tiirkiye
Barolar Birligi Tiirkiye’de Sigorta Hukukunun Sorunlar1 ve Gelecegi Sempozyumu, 19-20 Kasim
2004, Dedeman Oteli, Istanbul, 2004, s.346-347.
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Her riziko sigortalanabilir nitelikte degildir. Bu nedenle sigorta teminatindan
yararlanabilmek i¢in sigortalanabilir rizikonun tasimasi gereken ozellikler asagidaki

gibi dzetlenebilir':

¢ Rizikonun ger¢eklesmesi halinde ortaya ¢ikacak hasar para ile tarif edilebilir
nitelikte olmalidir. Bina hasarlarinda, kar kayb1 sigortalarinda ve
mahkemelerce verilen tazminat 6denmesi kararlarinda bu 6zellik 6nemli bir
paya sahiptir.

e Riziko, biiyiik sayilar yasasinin islerlik kazanabilecegi sayisal g¢oklukta
olmalidir. Sigorta sirketinin teminat verebilmesi i¢in ¢ok sayida katilimcinin
ayni yilda az sayida muhtemel hasari karsilayabilecek oranda primi havuza
katmas1 gerekmektedir. Aynmi tip rizikoya maruz ve havuza para koyan
katilimc1 sayisinin az olmasi halinde sistem islememektedir. Zira az sayida
primlerin aynmi1 yildaki hasarlar1 karsilayabilmesi i¢in oransal ve mutlak
tutarlarinin ¢ok artirilmasi gerekmektedir.

e Sigortalanabilir rizikonun bagka bir 6zelligi de kar ve kazang¢ unsuru olarak
kullanilmamasidir.

e Sigortayr yapan kimse agisindan “Riziko”, gergeklesmesi olasiliga bagli,
tesadiifi ve irade dis1 olmalidir. Ornegin, isyeri sahibinin fabrikasini yakarak
bundan yarar saglamaya c¢alismasi teminat disidir. iradi olarak (kasten)
gerceklestirilecek rizikolar sigortaya konu olamamaktadir. Rizikonun,
gerceklesmesi tesadiife bagli, muaccel ve irade disi olma niteligi cogu kez
belirgindir. Ancak hayat sigortasi acisindan, gerceklesmesi kesin olan
oliimiin riziko olup olmadig tartisilabilmektedir. Oliim hayatta mutlak olan
pek az seyden biridir. Buna ragmen hayat sigortasinda ihtimale bagli olma

unsuru Oliimiin zamanlamasindaki belirsizlik agisindan vardir. Ancak intihar

1> Biilent KARAKAN, “Hayat Sigorta Sirketlerinde Prim Uretimi, Fon Yonetimi, Kar Payr Dagitimi ve
Uygulamadan Bir Ornek (AXA Oyak Grubu)”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, 2000, s.5-6.
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durumunda bu belirsizlik ortadan kalkmaktadir. Bunun i¢indir ki pek ¢ok
hayat poligesi intihar yoluyla 6liimii kapsamamaktadir. Kapsayanlarda ise
intitharin poligenin tanziminden uzun yillar sonra ger¢eklesmesi sarti
aranmaktadir.

e Rizikonun sigortalanabilir olmasi i¢in kamu yararina ve hukuka aykir
olmamas1 gerekmektedir. Sigortali olmak aslinda toplumun yararinadir.
Ancak hakimin, polisin verecegi cezayr karsilamak i¢in sigorta yapilmasi
dogaldir ki toplum yararina degildir.

¢ Rizikonun sigortalanabilir olmasi i¢in fiyatinin, yani primin makul seviyede
olmasi1 gerekmektedir.

e Son olarak, rizikonun gerceklesme olasilifina karsi sigorta yaptiran kimse
ile arasinda kabul edilebilir bir baglantinin olmas1 gerekmektedir. Bagka bir
ifadeyle rizikonun gergeklesmesi durumunda zarara ugrayan kisi ile

sigortay1 yaptiran kimse ayni olmalidir.

Hayat sigortalar1 belirli olaylarin meydana gelmesi ile kisisel gelirin durmasi
veya tamamen ortadan kalkmasi halinde bireylere temel giivence saglayan goniilliiliige
dayanan bir sigorta tiiriidiir. Bu nedenle kisilerin daha ¢ok kaza ve oliim risklerine kars1
kendilerini sigortalattirmasinda goriilmektedir. Hayat disi yani zarar sigortalarinda
rizikonun olusup olusmayacagi belli degilken, hayat sigortalarinin ¢ogunda rizikonun
gerceklesecegi kesindir. Ornedin; oliime baglh hayat sigortalarinda &liim hali riski

mutlaka gerg:eklesmektedir16.

Yasam siirelerinde artis beklentisi gibi sistematik hayat riski, hayat sigorta
sirketlerinde bir tehdit olusturabilmektedir. Ayrica hayat sigorta sirketlerinin en biiytik
risklerinden biri olan aktif ve pasif uyumsuzlugunun isin dogasina 6zgi riski iyi
dagitilirsa goz ardi edilebilmektedir. Fakat asil biiyiikk risk her zaman yatirim riski

olmaktadir. Hayat sigortalarinda yatirim riski g6z ardi edilmemesi gerekmektedir.

¥ ULUG, a.g.e., 5.345.



Ciinkii hayat sigortalarina bakildiginda goriilmektedir ki, bu tiir poli¢elerin ana 6zelligi
uzun donemli ve siklikla onlarca yil siirliyor olmasidir ve hayat sigorta sirketleri
yiikiimliiliikleri i¢in biiyiik rezervlere ihtiyag duymaktadirlar. Bu rezervler ise — yillik
veya basit — sigorta primleri ve daha ¢ok sermaye piyasasi yatirimlariyla finanse

edilmektedir'’.
1.2.2. Belirsizlik

Benjamin Franklin “6liim ve vergiler disinda higbir sey kesin degildir” soziiyle
insan yasaminin belirsizlik i¢cinde oldugunu gostermektedir. Belirsizlik c¢esitli
kaynaklardan ortaya ¢ikmaktadir. Bu kaynaklar arasinda en 6nemlileri dinamik ve statik
kosullarin belirledigi belirsizliktir. Statik kosullar 6zellikle ¢ok iyi drgiitlenmis ve ani
degisimlerden uzaklasan toplumlarda goriilebilmektedir. Gayrimenkul ve menkul
degerlerin fiziksel olarak yiprandigi ya da tahrip edildiginde meydana gelen zarar statik
kosullarin meydana getirdigi belirsizlikten kaynaklanmaktadir. Niifus artisi,
sermayedeki biiylime, iiretim yontemlerinde ve teknolojideki gelisme, tliketici
secimlerindeki degisiklik, isletmelerde artan verimlilik ve etkinlik olarak tanimlanan
dinamik kosullarin neden oldugu zararlarsa, ekonomi fonksiyonunun bir sonucu olarak
herhangi bir mal veya hizmetin degerinde azalma bigiminde meydana gelmektedir.
“Risk gercek bir durumdur, belirsizlik ise disiinceyle ilgilidir. Risk nesnel, belirsizlik

ozneldir™®.

1.2.3. Sigortaci

Muhtemel risklerin karsilanmasi amaciyla sigorta yaptirmak isteyenlere

teminat veren ve kurulus sekli kanunlarla belirlenmis sirketler sigortaci olarak

17 Jacob Antoon BIKKER ve Michiel Van LEUVENSTEIIN, “Competition and Efficiency in the Dutch
Life Insurance Industry”, Applied Economics Journal, S. 40, 2008, ss.2063-2084.
8 GUVEL ve GUVEL, a.g.e., 5.57.
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tamimlanmaktadir™®. Tiirkiye’de hayat sigortasi sozlesmeleri yapmaya yetkili bir
sigortacinin  Oncelikle hayat bransinda calismak iizere ruhsatname almis olmasi
gerekmektedir. Ruhsatname ticaret siciline tescil ettirilmektedir. Sigortaci bir Tiirk

ortaklig olabilecegi gibi yabanci bir ortaklikta olabilmektedir®.

Sigorta sirketi, hizmet veren tarafta oldugu ic¢in miisteriye ulasmak ve ona
hizmet sunmak baslica gorevidir. Sirket statiisiinde oldugu i¢in de, asil amaci kar elde
etmektedir. Bunu yaparken de sigorta sirketleri saglam bir Orgiitlenmeye gitmek

zorundadirlar.
1.2.4. Sigorta Ettiren

Sigorta ettiren sigortact ile sigorta sdzlesmesini yapan ve prim Odeyerek
sigortalinin menfaatini sigortacit nezdinde sigortalayan kisidir. Sigorta ettiren gercek
veya tilizel kisi olabilmektedir. Bir kimsenin sigorta sozlesmesi yapmaya chil olup
olmadig1 Borglar Kanunu’ndaki fiil ehliyetine iligkin kuralara gore belirlenmektedir.
TTK madde 1490’a gore riziko sahsi belirlenerek yapilan sigorta sdzlesmelerinde
sigorta ettirenin bu sahsin hayatinin devaminda maddi veya manevi menfaatinin
bulunmasi kosulu aranmaktadir®. Is ortakligi ve alacakli-bor¢lu iligkisinin varlig
durumunda maddi menfaatin, esler, kardesler ve kan kardesleri arasinda ise manevi

menfaatin varlig kabul edilmektedir?.

Sigortact agisindan yiikiimliiliikler; policeyi diizenleyip verme ylikiimliligi,

sigorta bedelini 6deme borcu, sir saklama yiikiimliiliigli iken sigorta ettiren agisindan

19 Atilla UYANIK, Denetim, Muhasebe ve Vergilendirme (Sigorta Sektorii Uygulamal), istanbul:
Beta Basim, 2001, s.2.
O KUBILAY, a.g.e., 5.124.
16102 Sayili KANUN, “Tiirk Ticaret Kanunu”, 14.02.2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete.
2 KUBILAY, a.g.e., 5.124.
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yikiimliilikler ise; prim 6deme borcu, sozlesme Oncesi ihbar gorevi, riski

agirlastirmama gorevi, riskin gergeklestigini ihbar etme gé')revidirzg.
1.2.5. Sigortah

Sigortaci tarafindan muhtemel risklere karsi, hayati iizerine sigorta sézlesmesi
yapilarak gilivence altina alinan kisiye sigortali denmektedir. Sigorta s6zlesmesini yapan
kisi olan, sigorta ettirenle sigortali kavramlari bazen karistirilsa da uygulamada
genellikle sigortali ile sigorta ettiren ayn1 kisi olmaktadir. Hayat sigorta sézlesmelerinde
riskin {izerinde gerceklesme ihtimali oldugu igin sigortali sahsa riziko sahsi da
denilmektedir. Sigortalt sigorta ettiren olabilecegi gibi Uglincii bir sahista

olabilmektedir?*.
1.2.6. Lehdar

Lehine sigorta sozlesmesi yapilan ve riskin gerceklesmesi halinde kural olarak
tazminati sigortacidan isteme hakkina sahip olan kisi lehdar olarak tanimlanmaktadir.

Yasama bagl sigortalarda sigorta ettiren, sigortali ve lehdar ayni kisi, olabilmektedir®.

TTK’nin 1493. maddesi hiikmiine gore, sigorta ettiren sigorta sdzlesmesinin
stiresi sona erinceye kadar lehdar1 her zaman degistirme hakkina sahiptir. Degistirme
iradesi tek tarafli bir hukuki islem olup, sigortaciya ulasmakla sonuglarini dogurur ve o

andan itibaren sigorta szlesmesinden dogan haklar yeni lehdara ge¢mis olur?.

Hayat sigortas1 genel sartlarinda da ayni ilke benimsenmis bulunmaktadir.
Ancak, ayni yasa hiikmiinde bu kuralin istisnas1 da getirilmistir. Buna gore, sayet

sigorta ettiren degistirme hakkindan feragat ettigini polige metnine yazdirmak suretiyle

%% Fatih Bayram UZUN, “Hayat Sigorta Sirketlerinde Bagimsiz Denetim ve Bir Uygulama”, Yiiksek
Lisans Tezi, Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, s.65.
Y UYANIK, a.g.e., s.2.
2 Ayse Giil BOLUKBASI ve Baturalp PAMUKCU, Sigortanin Temel Prensipleri, Tiirkmen Kitabevi,
Istanbul, 2009, 5.262.
%6102 Sayili KANUN.
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poligeyi tayin ettigi lehdara teslim etmis ise, artik tayin ettigi lehdar1 degistirme hak ve
yetkisini kaybetmektedir?’.

Lehdar degistirilmesi halinde yeni lehdarin tayininde, ilk lehdar tayinindeki
kosullar aranmalidir. Yeni lehdarin kim oldugu kuskuya meydan vermeyecek bir sekilde
yaptlmalidir. Aksi halde lehdar degistirme islemi yapilmamis sayilmali ve oOnceki

lehdarin haklarinin devam ettigi kabul edilmelidir.
1.2.7. Sigorta Ucreti (Prim)

Sigortacinin teminat altina aldig1 rizikolarin karsiligi olarak sigorta ettireninin
odedigi sigorta iicretine prim denmektedir. Kanun geregi prim para olarak 6denmek
zorundadir. Prim pesin ya da taksitle 6denebilmektedir. Sigortacinin sorumlulugu
primin pesin 6deniyorsa tamaminin, taksitle ddeniyorsa ilk taksitinin 6dendigi anda

baslamaktadlrzs.
1.2.8.Reasiirans

Sigortacilarin  kendilerini tehlikeye atmadan giderek yilikselen sigorta
bedellerini ve teknik gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikan yeni riskleri kabul etmeleri
reasiirans ile miimkiin olmaktadir®®. Hukuk sistemimizde, miikerrer sigorta olarak ifade
edilen reasiirans, sigortacinin lizerinde tutamayacag1 kadar biiyiik risklere karsi koruma
saglayan bir risk transfer yontemi ve sigorta islemidir®®. Reasiirans, sigortacinin

yiiklenmis oldugu riskin sigortalanmasi yani kisaca sigortacinin sigortalanmasi olarak

2" Omer HATMAN, “Hayat Sigortalarimn Diinyadaki Uygulamalar1 ve Tiirkiye ile Ingiltere Sigorta
Sektorlerinin Karsilastirlmas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitiisii, Istanbul, s.17.
% Levent GULBITTI, “Kasko Sigortasmin Incelenmesi ve Tirkiye’de Kasko Sigortasi Hasar
Uygulamalarimin  Degerlendirilmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2007, s.15.
» KUBILAY, a.g.e., 5.168.
% Tercan TIRYAKI, “IAIS Prensipleri Cergevesinde Reasiirans Islemlerinin Denetimi”, Reasiirans, S.
53, 2004, s.32.
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tamimlandig1 igin bir tiir sigorta islemidir®’. Hayat sigortalarinda reasiirans hususu TTK
madde 1403’de ise “Miikerrer sigorta (Reasiirans) inhisar1 hakkindaki hiikiimler mahfuz
kalmak tlizere sigortaci, sigorta ettigi menfaati diledigi sartlarla tekrar sigorta
ettirebilecegi gibi sigorta ettiren kimse dahi sigorta primini sigorta ettirebilir” seklinde

tanimlanmigtir®.

Sigorta sirketi reasiirans sirketi ile yaptig1 reasiirans anlasmasi sonucu sigorta
ettiren ile aralarindaki s6zlesmeden dolay1 yiiklenmis oldugu riskin gerceklesmesi
durumunda ugrayacagi zararin tamamini veya bir kismini reasiirore devretmektedir.
Boylece oOdemis oldugu hasarin tamamint veya bir kismini reslirorden talep
edebilmektedir. Reasiirans isleminde isi kabul eden sirkete reasiirér, isi devreden sirkete

ise sedan denilmektedir. Reaslirdriin isi devretmesi ise retrosesyondur™".

Retrosesyon ile reasiirans yolu ile devir alinan yiikiimliiliikk reasiirér tarafinda
kismen veya tamamen baska bir sirkete devredilmektedir. Bu yolla reasiiror riskini
azaltarak portfoyiiniin daha dengeli olmasini saglamaktadir. Retrosesyona “ikinci
kademe reasiirans” da denilmektedir®®. Sigorta sirketleri ile reasiiror arasinda yapilan
sozlesmeler ise trete olarak adlandirilmaktadir. Reasiirans islemlerine de sigortaciliktaki
temel prensiplerden olan sigortalanabilir menfaat, azami iyi niyet, yakin sebep ve
tazminat prensipleri uygulanmaktadir. Reasiirans islemleri ile sigorta sirketlerinin is
kapasitesi artmakta, kar/zarar hesaplamalarinda istikrar saglanmakta ve sirketlerin mali
giicl artig g(istermektedir?’S. Ayrica bir is tiirline veya bolgeye girebilmek sirketler i¢in

kolay ve az masrafli olmaktadir®.

SLUYANIK, a.g.e., s. 4.
326102 Sayili KANUN.
% BOLUKBASI ve PAMUKCU, a.g.c., 5.275.
% Zerrin KELES, “Reasiirans Denetimi: Ulke Ornekleri Ve Tiirkiye Uygulamasi”, Uzmanhk Tezi,
Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Midiirliigii, 2007, s.8.
% BOLUKBASI ve PAMUKCU, a.g.c., 5.275-278.
% UYANIK, a.g.e., s.7.
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Sekil 1: Sigorta, Reasiirans ve Retrosesyon islemlerinde Riskin Devri ve Paylasim

Kaynak: Zerrin KELES, “Reasiirans Denetimi: Ulke Ornekleri Ve Tiirkiye Uygulamasi”,
Uzmanlik Tezi, Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Miidiirliigi, 2007, s.8.

1.2.9.Sigorta Sozlesmesi — Police

Sigorta sozlesmesi; taraflarin  anlagmast aninda dogan yazili olmasi
gerekmeyen bir sdzlesme tiiriidiir. Police ise sigorta s6zlesmesinin yapilmis oldugunun
bir kanit1 olan ve sigorta sdzlesmesiyle anlagsmaya varilan sartlarla taraflarin karsilikl

sorumluklarini belirten belgedir37.

Bir sigorta policesinde hem sigortaciyt hem de sigortaliya ait tanimlayict
bilgiler, sigorta konusuna iliskin ac¢iklamalar, teminatin kapsami, sigorta bedeli,
sOzlesmenin siliresi, prim miktari, policenin diizenlenme tarihi, taraflarin bor¢ ve
yiikiimliiliikleri gibi bilgiler bulunmaktadir®, Ayrica bir sigorta poligesinin gecerli
olabilmesi i¢in riziko, sigorta konusu, sigorta bedeli, sigorta siiresi, sigorta kosullar1 ve

prim lizerinde anlagsmalar1 gerekmektedir39.

¥ GULBITTI, a.g.c., s.14.
% TSB (Turkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi), “Sigorta Tamimlar1”,
https://www.tsb.org.tr/sigorta-tanimlari.aspx?pagelD=648, 15.11.2017.
39EKODIALOG.COM, “Sigorta So6zlesmesi, Sigorta S6zlesme”,
http://www.ekodialog.com/Sigortacilik/sigorta-sozlesmesi.html, 15.11.2017.
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1.3. Sigorta Tiirleri

Sigorta hukukunda da oldugu gibi Tiirkiye’de sigortacilik faaliyetleri sosyal
(zorunlu) ve 6zel sigortalar olmak iizere iki sekilde karsimiza cikmaktadir®. Sosyal
giivenligin kapsaminda olan sosyal sigorta kuruluslar ile bireylerin gelecekleri giivence
altina alinmaktayken; 6zel sigorta kuruluslar ile de sosyal giivenligin saglanmasina
yardimc1 olunmaktadir. Bu nedenle, 6zel sigortalar sadece 6zel hukukun bir disiplini

degil, aym1 zamanda sosyal devletin de bir aracidir®.
1.3.1. Sosyal Sigorta

Sosyal sigortalar, sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak dogmustur ve
anayasa ile hiikiim altina alinmistir. Sosyal sigorta bir zorunluluk ifade etmektedir ve bu
kapsam dahilinde olan taraflar1 baglayarak yasal diizenlemelerle uygulama alani

bulmaktadir®.

Sosyal sigorta programlarinin bes temel unsuru vardir. Bunlar; katki unsuru,

denge unsuru, kendi kendine yardim unsuru, sigorta unsuru ve zorunluluk unsurudur®,

Sosyal sigortalara konu olan riskler yasllik, malulliik, 6liim is kazalari, meslek
hastaliklari, hastalik, analik, issizlik ve aile yard1mlar1d1r44. Bunlarin gerceklesme

thtimalini aktiieryal hesaplamalarla bulmak zordur. Buna karsilik, 6zel sigortalara konu

0 Giirbiiz GOKCEN, “Sahis Sigorta Primlerinin Vergisel Durumu ve Muhasebelestirilmesi”, Miikellefin
Dergisi, S. 77, 1999, s.58.
*1 Ali BOZER, Sigorta Hukuku, Genel Hiikiimler-Baz1 Sigorta Tiirleri, Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisii, Ankara, 2004, s.1.
2 UYANIK, a.g.e., 5.28.
¥ KABUKCUOGLU OZER, a.g.e., 5.9.
* Hakki CIFTCI, “Tiirk Sigorta Sektoriiniin Sorunlari; Dea Analizi Ile Tiirk Sigorta Sirketlerinin Etkinlik
Diizeylerinin Belirlenmesi”, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiit E-Dergisi, C. 13, S. 1,
2004, s5.125.
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teskil eden riskler ferdin caninin yaninda malvarligina da iligkin bulunmaktadir. Bu gibi

risklerin ger¢eklesme ihtimali daha kolay hesaplanabilmektedir®.

Tiirkiye’deki sosyal glivenlik kurumlari, Sosyal Sigortalar Kurumu, Bag-Kur,
T.C. Emekli Sandig1 ve diger sigorta ve oOzel sandiklardan (OYAK ve devlet
bankalarinin sandiklari gibi) olusurken; 13.04.2006 tarihinde kabul edilen sosyal
giivenlik sisteminin kurumsal yapisim1 degistiren, “Sosyal Gilivenlik Kurumu Kanunu”
ile SSK, Bag-Kur ve T.C. Emekli Sandig1 yonetim olarak tek cati altinda 25.11.2006
tarihi itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumu “SGK” adiyla birlestirilmistir. Uygulama
kanunlarindaki birligi saglayacak olan 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu ise uzun bir yasalasma siirecinden sonra Ekim 2008’de yiiriirliige

girmistir.
1.3.2. Ozel Sigorta

Ozel sigortalar, sozlesme esasina dayanmakta ve higbir fark gozetmeksizin
herkese aciktir. Ozel sigortalar, sosyal sigortalardan daha degisik kurallarla
yonetilmektedirler. Ozel sigortalarm risk tiirleri farklidir. Istatistik ve aktiierya
bilimlerine gore gerceklesme olanaklar 6l¢ciilebilen rizikolari, 6zel sigortalar giivence

altina almaktadir.
Ozel sigortalarin baslica 6zellikleri asagidaki gibi maddelenebilmektedir?’;

e Ozel sigortalar, 6zel hukukun kurulusu olan anonim ortakliklar ve
kooperatifler tarafindan yiiritiiliir.
e Ozel sigortalarda, sosyal sigortalarda oldugu gibi belli bir statiiye sahip

olma sart1 aranmaz.

® BOZER, a.g.e., s.4.
*® yurdakul CALDAG, Sigorta isletmeleri ve Muhasebenin incelenmesi, A.I.T.i.A., Yayin No. 125,
Ankara, 1979, s.17.
47 Zekeriya SERTOGULLARINDAN, Sigorta Sektorii Mevzuati ve Muhasebesi, Istanbul Universitesi,
Yayin No. 2826, Istanbul, 1981, 5.24.
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e Ozel sigortalar zorunlu nitelik tasimazlar.
e Ozel sigortalar, insan hayatini ilgilendiren olaylarin yaninda mal varligini da

giivence altina alir.

Ozel sigortalar1 boliimlere ayirirken literatiirde cesitli kriterler kullanilmis ve
degisik tasnif 6rnekleri verilmistir. Biitlin bu tasniflerin ortak amaci, sigorta boliimlerini

belirli bir sistem i¢inde toplamak suretiyle anlasilmasini kolaylastirmaktir.

Bu tasniflerin baginda ‘Hayat’ ve ‘Hayat Dis1’ brans ayirimi gelmektedir.
Olgme ve degerlendirme tekniklerinde oldukga farkliliklar olan bu iki bransin
birbirinden bagimsiz smiflandirilmasi akiler bir diistincedir. Hayat dis1 branglarda da
‘Mal’ ve ‘Sorumluluk’ sigortalar1 arasindaki farkliliklar yine 6énemli bir ayrimdir. Bu
asamadan sonraki ayrimlar, dogal olarak {ilkelerin uygulamalarina goére degisiklik
gostermektedir. Burada Tirkiye’deki uygulama gbéz Oniinde bulundurularak bir

siniflandirma yapilmaktadir*®,
1.3.2.1. Hayat Dis1 Sigortalar

Hayat dis1 sigortalar, hayat brang1 disinda, sigortalinin (mal) varliginda, cesitli
risklerin sebep olacagi hasarlar ile meydana gelecek kayiplar1 sigorta teminati altina
almaktadir. Bu yolla isletme ve sahislarin maddi varliklarin1 tehdit eden para ile
oOl¢iilebilen riskler sigorta giivencesi altina alinmaktadir. Hayat dig1 sigortalar 6zellikleri
itibariyle ihtiyari olmakla beraber bir kisim sigortalarda kamu menfaati olmasi

nedeniyle kanunlarla zorunlu hale getirilmistir*.

Hayat dis1 sigortalar kendi aralarinda yangin, nakliye, kaza, tarim, makine-
montaj gibi branslara ayrilmaktadir. Yangin sigortasi maddi varliklari, yangin ve
yanginin yol ag¢tig1 hasarlara karsi korumak amaciyla dogmustur. Yangin sigortasi; ev,

depo, fabrika, magaza gibi gayrimenkuller ile ev esyasi, makine, teghizat, demirbas,

“® HATMAN, a.g.e., 5.12.
* UYANIK, a.g.e., 5.23.
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ticari mal ve menkul varliklar1 yangin ve yanginin verdigi hasarlara karsi teminat altina

almaktadir.

Kaza sigortasinda amag, sigortali kisinin bir kaza sonucunda ugrayabilecegi
maddi ve isgiicii kaybini kargilamasidir. Kaza sigortasina genellikle oto kasko, mecburi
mali mesuliyet, istege bagli mesuliyet, isveren mali mesuliyet, diger mali mesuliyet,

hirsizlik, cam kirilmasi, ugak ve tekne kazasi ve benzeri konular girmektedir.

Bu sigortalarin yani sira “bir yerden baska bir yere emtea, menkul kiymet,
tekne veya gemi gibi ticari nitelikte olan ya da ticari niteligi olmayan mallarin gol,
nehir, kanal, deniz, kara ve hava tasitlar1 ile nakliyesi sirasinda maruz kalabilecekleri
rizikolara bagl olarak olusabilecek hasar ve ziyanlarin giderilmesi amaciyla yapilan
sigortalara da nakliye sigortalar1” denmektedir. Nakliye sigortasini genellikle sanayi
isletmeleri, ihracatcilar, ithalat, nakliye isletmeleri, bankalar ve seyahat isletmeleri
yaptirmaktadirlar. Nakliye sigortalarina genellikle mal, tekne, navlun, CMR ve diger

benzeri konular girmektedir®®.

Makine montaj sigortasi, makinelerde aniden meydana gelebilecek hasarlarin
sebep olacagi mali kayiplart sigorta giivencesi altina alan bir sigorta tiiriidiir. Montaj
sigortasi ise, makinelerin montaj ve denemeleri sirasinda ugrayabilecekleri hasarlar

giivence altma alan bir sigortadir™.

Tarim sigortasi, hasat1 tamamlanmis ya da tamamlanmamis her tiir mahsulii ve
evcil hayvanlar1 dogal afetlere, hastaliklara, kazalara karsi sigorta kapsamina alarak
teminata baglayan sigortalardir. En ¢ok uygulanan big¢imleri dolu sigortasi, hayvan

hayat sigortasi, kiimes hayvanlar1 hayat sigortasi ve sera sigort351d1r52.

% Mehmet OZK AN, Sigorta isletmeleri Muhasebesi, Bilim Teknik Yayinevi, Istanbul, 1998, s.88.
>l CALDAG, a.g.e., s.51.
°2 Timugin ALPAY, Temel Sigortacilik Bilgileri ve Uygulamali Hasar Yénetimi, Yiice Yayinlari,
Istanbul, 2001, s.9.
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Yukarida bahsedilen sigortalar disinda yine hayat dis1 sigortalar adi altinda
insaat sigortasini, meslek sigortasini, asinma sigortasini, hukuki himaye sigortasini,

ihracat ve ithalat sigortasini ve saglik sigortasini saymak miimkiindiir.
1.3.2.2. Hayat Sigortalari

Sigorta sektorii bir hizmet sektoriidiir. Hayat sigortasinda da diger sigorta
dallarinda oldugu gibi iki taraf vardir. Bunlar; hizmet alan ve hizmet veren olmak iizere
iki ana gruba ayrilmaktadir. Hizmet alan tarafta sigortali, sigorta ettiren ve lehtar diger

taraf olan hizmet veren grupta ise sigorta sirketi (sigortact) bulunmaktadir.

Sigortanin diger bransi olan hayat sigortalarmin tanimini yapacak olursak;
insanlarin hayatlart boyunca pek ¢ok gereksinimleri vardir ve insanlar bu
gereksinimlerini karsilayabilmek icin calisip bir gelir elde etmektedirler. Insanlarin
calisarak bir gelir elde etmelerine engel olabilecek bir takim rizikolar mevcuttur.
Hastalik, issizlik, kaza, yaslilik, sakatlik ve Oliim, insanlarin karsi karsiya oldugu
rizikolardir ve bu rizikolarin herhangi birinin meydana gelmesi durumunda insanlar
gereksinimlerini karsiladiklar1 gelirleri elde edemez bir hale gelebilmektedirler. iste bu
durumda benzer rizikolara sahip insanlar, iglerinden herhangi birisinin basina
gelebilecek boyle bir durum karsisinda onun ugrayacagi gelir kaybinin sonucu, diisecegi
zor durumu giderebilmek diisiincesi ile hareket etmisler ve boylece hayat sigortalar ve

hayat sigorta sirketleri dogmustur®>,

Hayat sigortasi, kisinin sigortali vasfiyla, hayatinda olusabilecek riskleri,
sigorta sirketine Onceden belirlenen bir prim tutarin1 6deyerek, karsiliginda hayatta

kalmasi veya onceden belirlenen bir tarihte olmak kaydiyla sigorta sirketinin belli bir

% Alper YETKIN, “Sigortaciligin Ozel Bir Dali: Hayat Sigortaciligi, Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi S.B.E. Muhasebe Finansman Anabilim Dali, Ankara, 1997, 5.36.
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meblagi kendisine ya da vefat: halinde yasal miras¢ilarina 6demek {izere anlastiklar: bir

sézlesmedir54.

Sigortaliya, ihtiyarliginda sikintitya diismeden hayatini siirdiirme olanagi
saglamak, olimili ya da sakat kalmasi halinde bakmakta oldugu geride kalan aile

bireylerine ayni olanag vermek hayat sigortasinin varhgimn temel nedenlerindendir®.

Hayat sigortasinda riziko, esas olarak hayati iizerine sigorta yaptirilan kisinin
olimii veya belli bir tarihte hayatta kalmasidir. Bundan bagka kaza sonucu sakat kalma,
calisamaz duruma gelme ile bakima muhta¢ hale gelme rizikolar1 da ek bir anlagma ile

temin edilebilmektedir®®.

Hayat sigortasi sirketleri tarafindan teminat verilen bir diger sigorta sekli de
saglik sigortasidir. Saglik sigortasi bir insamin bir hastalifa yakalanip, sagliginin
bozulmasi durumunda hem saglik masraflarin1 karsilamakta, hem de gelir kaybr riskine
kars1t koruma saglamaktadir. Zira bir insanin hastalanmasinin hem masraflar1 arttirmak,
hem de calisarak elde ettigi gelir kazanimini azaltmak ve hatta durdurmak gibi mali

etkileri vardir®’.

1.3.2.3. Hayat Sigortalar1 ile Hayat Disi Sigortalar Arasindaki
Farklar

Ihtiyari otomobil sigortasina bakildiginda mal sahibi fazla tereddiit etmeden
aracint tiim muhtemel tehlikelere karsi sigortalattirirken, kendi yasami konu oldugu
zaman bu konuyu sadece ertelemekle kalmaz genellikle bundan konusmaktan

kaginmaktadir. Hayat o kadar degerlidir ki, muhtemel kayb1 bile korkutucu, bunun

> Murat OZBOLAT, Tiirkiye’de Hayat Sigortalar1 & Bireysel Emeklilik Sistemi, Detay Yayincilik,
Ankara, 2004, s.25.
> (Ozlem OSMANCAVUSOGLU, “Hayat Sigortalarinda Aktiierya”, Uzmanlik Tezi, T.C. Basbakanlik
Hazine Miistesarligi, Ankara, s.12.
% Samim UNAN, Hayat Sigortas1 Sozlesmesi , Beta Basim Yayim A.S., Istanbul, 1998, s.1.
S YETKIN, a.g.e., 5.38.
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hakkinda konusmak kétii ve geride kalanlarin durumu hakkinda konugmak ise hi¢ iyi

kars11anmamaktad1r58 :

Hayat sigortas1 hayatla ilgili tehlikelere deginirken, hayat dis1 sigorta mala
kars1 olan tehlikeleri konu almaktadir. Hayat sigortalarina egemen olan diisiincelerle
hayat dis1 sigortalara egemen olan ilkeler Onemli bazi ayrintilarda farkliliklar

gostermektedir. Bunlari asagidaki gibi siralamak miimkiindiir®:

e Hayat sigortasi ile hayat dis1 sigortalar (zarar sigortasi) arasindaki en 6nemli
farkliliklardan biri sigorta bedelinde kendini gosterir. Hayat dis1 sigortalarda
TTK madde 1401 hiikkmii geregince para ile kiymetlendirilebilir bir menfaat
sigorta edilmekteyken ve risk gergeklestigi takdirde sigortaci sigortaliya
yalnizca gercek zararini karsilamak borcu altinda olup, kural olarak sigorta
policesinde  gOsterilmis olan  sigorta bedelini aynen Odemesi
gerekmemekteyken yani bir baska deyimle, hayat dis1 sigortalarinda
zenginlesme yasagl yani ger¢ek zararin tazmini prensibi varken; hayat
sigortalarinda tutar (meblag) prensibi hakim oldugu i¢in, risk gerceklestigi
takdirde sigortaci kural olarak, sigorta policesinde gosterilen sigorta
tutarmin tamamini aynen sigortaliya veya yasal mirascilarina 6demekle
yikiimliidiir. Ciinkii bu tip sigortalarda para ile kiymetlendirilebilir bir
menfaat sigorta edilmis degildir.

e Hayat sigortalarinda kullanilan mortalite tablolar1 Biiylik Sayilar Kanunu’na
dayanilarak yapildigindan, sigorta sirketlerinin 6deyece8i rakamlar yani
riskin gerceklesme olasiligi hayat dis1 sigortalara gére daha c¢ok bellidir.

Risk, ¢ok sayida police iizerine dagildigindan riskin gerceklesmesi sirketin

*® G. GOPALAKRISHNA, “The Legal Philosophy of Life Insurance”, ICFAI Journal of Insurance
Law, 2009, s.43.
> Is11 ULAS, Uygulamal Can Sigortas1 Hukuku, Hayat ve Kisisel Kaza Sigortalar1, Turhan Kitabevi,
Ankara, 1997, s.11.
SEGEM (Sigortacilik Egitim Merkezi), “Sigorta Acenteleri Teknik Personel Egitim Programi”, Ders
Notlari, istanbul, 8-9 Ocak 2010, 2009, s.22.
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mali biinyesi tizerinde fazla olumsuz etki yaratmayacagi gibi yillar itibariyle
de tazminat 6demelerinde ¢ok biiyiik dalgalanmalar goriilmez. Buna karsin
hayat dis1 branslarda riske karsilik 6denecek tazminat tutarlari ¢cok yiliksek
meblaglara ¢ikabilir. Ornegin biiyiik bir dogal afet o yila ait hasar prim
oranlarinda 6nemli sapmalara neden olabilir.

Hayat sigortalarinda riskin belirlenebilir olmasi ve teminatlarin ¢ok yiiksek
olmamasindan dolay: sirketlerin reasiiransa olan ihtiyag¢lar1 daha azdir.
Hayat sigortalarinda primlerin 6nemli bir kism1 tasarruf amacia yonelik
oldugundan saklama pay1 oranlar1 diger sigorta bransglarina gére oldukca
yiiksektir. Bu nedenle, hayat sigortasi brangindan elde edilen primlerin ¢cogu
yurticinde kalmaktadir. Boylelikle hayat sigortasinda biriken fonlar
ekonomiye katki saglamaktadir.

Yillik grup sigortalar1 hari¢ hayat sigortalarinda vade yapilar1 genellikle
uzun siirelidir. Bu nedenle sigorta sirketleri topladiklar1 primleri daha uzun
vadeli yatirimlara yoneltirler. Bu durum {ilke ekonomisi agisindan
antienflasyonist bir etki yaratir ve sanayilesmenin gerek duydugu uzun
vadeli fonlar i¢in de kaynak yaratilmis olur.

Hayat sigortalarida cesitli vergi avantajlari da mevcuttur. Ornegin, hayat
sigortas1 primleri belli oranlarda gelir vergisi matrahindan indirilmektedir.
Ayrica hayat sigortalar1 diger branslarda da oldugu gibi banka ve sigorta
muameleleri vergisinden “BSMV” muaftir. Hayat brangina ait matematik
karsiliklar ve bunlara iligkin getiriler sirketlerin kurumlar vergisinden istisna
edilebilmektedir.

Hayat sigortalarinda, hayat dis1 branslarda tazminat prensibi geregince
uygulanmasi1 zorunlu olan c¢ifte sigorta, askin sigorta ve eksik sigorta
kavramlar1 uygulanamaz.

Hayat dis1 sigortalarda TTK madde 1401 geregince bir kimse sadece
tizerinde menfaati bulunan bir mali sigorta teminatina aldirabilmek i¢in
sigorta sozlesmesi akdedebilirken, hayat sigortalarinda istisnalar disinda
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menfaat sartt aranmamaktadir. Ote yandan hayat dis1 sigortalarda riskin

gerceklesecegi siipheli iken, hayat sigortalarinda gegerli degildir.
1.4. Sigorta Sirketleri Aracilari

Sigorta sirketleri ile anlagsma yaparak, bu sirketlere is temin eden, sigortact ile
sigorta ettireni bir araya getiren ve bu ikisi arasinda sigorta sozlesmesi akdedilmesini
saglayan veya yetkisi dahilinde sigorta sézlesmesi yapan, primini tahsil eden, her iki
tarafa karsi da bagimsiz ve tarafsiz hareket eden gergek veya tiizel kisilere sigorta

aracilar1 denmektedir®.

Sigorta aracilari, sigorta hizmetlerinin sigortalilarin ayagina gotiiriillmesinde ve
onlara tanitilmasinda biiyiik yararlar saglamaktadir. Tiirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde, sigorta konusu yeterince bilinmedigi icin sigorta aracilar1 biiyiikk 6nem
kazanmakta, sigortaciligin tanitilmasi ve ayrica sigorta faaliyetlerinin miisterilerin
ayagina gotiiriilmesi konusunda biiyiik bir rol oynamaktadirlar. Dolayisiyla sigortacilik
faaliyetlerinin faal bir sekilde yiiriitiilebilmesi, ancak bu kuruluslarin destegi ile
saglanabilmektedir. Uygulamada acente ve broker olmak iizere iki ¢esit sigorta aracisina

rastlanmaktadir.
1.4.1. Acente

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 102. maddesinde de, acente; “Ticari miimessil, ticari
vekil, satis memuru veya isletmenin ¢alisan1 gibi isletmeye bagl bir hukuki konuma
sahip olmaksizin, bir sdzlesmeye dayanarak, belirli bir yer veya bdlge i¢inde siirekli
olarak ticari bir isletmeyi ilgilendiren sdzlesmelerde aracilik etmeyi veya bunlari o tacir

adina yapmay1 meslek edinen kimseye acente denir” olarak tanimlanmaktadir®.

% YETKIN, a.g.e., s.18.
%1 6102 Sayili KANUN.
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Sigorta Acenteleri Yonetmeligi, acentelik meslegini kimlerin, hangi kosullar
altinda yapabilecegini acgiklamistir. Buna gore acenteler gercek veya tiizel kisi
olabilmektedir. Sigorta acenteleri yaptiklari isler karsiliginda, yapilan isin tiiriine gore
onceden belirlenmis oranlarda komisyon almaktadirlar. Sigorta acenteleri higbir sekilde

sigorta sirketi adina sigorta tazminat1 veya tazminata iliskin avans ddememektedir®.
1.4.2. Broker (Araci)

Sigorta sozlesmelerinde sigortaliyr temsil ederek sigorta sirketinin se¢iminde
tamamen tarafsiz ve bagimsiz davranarak ve sigortalilarin hak ve menfaatlerini
gozeterek, sigorta s6zlesmesi yapmak isteyenlerle sigorta sirketlerini bir araya getiren,
sigorta sOzlesmesinin gerekli hazirlik calismalarini yapan, sozlesme hiikiimlerinin
uygulanmasin1 takip eden, hasar durumunda sigortaliy1 yonlendiren ve tazminatin

tahsilinde yardimci olan kisilerdir®®,

Sigorta ve Reaslirans Brokerleri Yonetmeligi brokerlik meslegini kimlerin ve
hangi kosullarda yapabilecegini agiklamaktadir. Yonetmelik cergevesinde, bir kisinin
broker olabilmesi igin ise, en az dort yillik yiiksek okul mezunu olmasi ve en az bes yil,

sigortacilikla ilgili boliimler degilse en az 7 yil ¢alismis olmas1 gerekmektedir®”.
1.5. Sigortacihigin Temel Prensipleri

Sigorta, kendine 6zgii 6zellikleri ve prensipleri nedeniyle, benzer risk yonetim
tirleri iginde topluma, ekonomiye ve girisimcilere en olumlu katkilarda bulunan,
ekonomi acisindan deger kaybini en aza indiren ve daha genel kabul goren ve yaygin

olarak kullanilan bir risk yonetim tiiriidiir®. Sigorta, diger risk yonetim tiirlerinden

%2 ACENTE YONETMELIGI, “Sigorta Acenteleri Yonetmeligi”, 28.07.2016 tarihli ve 28980 sayili
Resmi Gazete.
%3 5684 Sayili KANUN, “Sigortacilik Kanunu”, 14.06.2007 tarihli ve 26552 sayili Resmi Gazete.
® BROKER YONETMELIGI, “Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi”, 27.05.2015 tarihli ve
29368 sayili Resmi Gazete.
% BOLUKBASI ve PAMUKCU, a.g.e., 5.26.
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kendine 0Ozgii oOzellikleri ve temel prensipleri ile ayrilmaktadir. Bu 6zellikler
sigortaciligi toplum diizeni, ekonomik varlik, refah diizeyi, gelisme ve biiyiime

acilarindan 6nemli kilmaktadir®.

Sigorta sozlesmelerinde hizmet veren ve hizmet alan olmak {izere iki taraf
bulunmaktadir. Iki taraf sigorta sdzlesmesiyle hukuki bir iliski igindedir. Sigorta
sozlesmesi  diizenlenirken esas alinacak prensipler asagida ayrintilariyla

acgiklanmaktadir.
1.5.1. Sigortalanabilir Menfaat Prensibi

Bu ilke; sigorta ettiren kiginin, sigorta konusu iizerinde, yasalar tarafindan
taninmig ve para ile Olgiilebilir menfaati olmasi gerektigini ifade etmektedir ve sigorta

sO0zlesmesinin temel dayanag1d1r67.

Sigorta ettiren bir nesneyi teminata alirken, mutlaka onun sahibi olmasi

gerekmemekte; iizerinde menfaati bulunmas yeterli olmaktadir. Ornegin®;

e Bir kisi sahibi bulundugu binay1 sigorta edebilir (Mal sahibi sifati ile
sigorta).

e Bir bina bankaya teminat olarak gosterilerek (ipotek) kredi kullaniliyorsa,
banka bu binanin sahibi olmamasina karsin, {izerinde ipotek hakkindan

dogan menfaati bulunmaktadir ve banka bu binay1 sigorta edebilir.

% Cahit NOMER ve Hiiseyin YUNAK, Sigortanin Genel Prensipleri, Ceyma Matbaacilik, istanbul,
2000, s.17.
 MILLI REASURANS T.A.S., Aciklamah Sigorta ve Reasiirans Terimleri Sozliigii, Ceyma
Matbaacilik, Istanbul, 2004, s.148.
% Said Alpagut SENEL, “Sigorta Sektorii, Fon Yaratma Kapasitesi ve Sermaye Piyasasina Etkisi:
Tiirkiye’deki Durum”, Doktora Tezi, Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sivas, 2007,
s.27.
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1.5.2. Azami Iyi Niyet Prensibi

Azami 1yi niyetin sozliik tanimi1; “En iist seviyede iyi niyet; tam ve miikemmel
samimiyet, acik sozliiliik ve diirtstliiliik; herhangi bir gizleme veya aldatma durumunun

olmamas1”dir®.

Sigorta sozlesmesinde esas olan sigortalinin beyanidir. Bu prensip sigorta
sOzlesmesinin taraflar1 olan sigortali ve sigortacinin sézlesme sirasinda ve siiresince
birbirlerinin s6zlesme ile ilgili kararlarimi etkileyecek oneme sahip her tiirlii bilgiyi,
bilgiye sahip olduklar1 anda agik bir sekilde paylasmasidir. Sigortali veya sigorta ettiren,
teminat altina aldig1 nesneye iligskin tiim bilgileri dogru olarak vermek zorundadir. Bu
hususa iliskin Yargitay’in aldig1 bir karar da; hayat sigortas1 yapilirken sigorta ettirenin
gercege aykiri beyanda bulundugunun ileri siiriilmesi halinde, sigortalinin kasith
davranmadigin ispat etmesi gerekli olduguna hiikmetmistir. Ayni sekilde sdzlesmeye
aracilik eden kisi de neyi, ne sartlar altinda aldig1 konusunda dogru ve gergek bilgileri
sigortaliya bildirmek zorundadir”. Azami 1yl niyet prensibi sigorta sdzlesmesinin her
iki tarafin1 da baglayan bir prensip olmakla birlikte esas olarak sigortalinin sigortaciya

risk ve risk yonetim ¢6ziimleri ile ilgili yaptig: bildirimleri kapsamaktadir’.
1.5.3. Tazminat Prensibi

Sigortanin amaci, bir zararin telafisidir. Zarar denildiginde, sigortanin eski
durumuna getirilmesi 6l¢ii olarak kabul edilebilmektedir. Hi¢ bir hasar hali, sigortalinin
eski durumundan daha iyi bir hale gelmesi i¢in bir firsat olarak kabul edilemez. Mal ve
sorumluluk sigortalarinda izah1 agik ve kolay olan bu prensibin can sigortalarinda
uygulanmasi, bir iki istisna disinda mimkiin degildir. Tazminat prensibi, sigorta

ettirilen deger ile malin gergek degeri arasindaki esitligin kontroliinii de saglamaktadir.

% Stuart COTTON, Mound WOLLAN ve GREENGRASS, “Azami Iyi Niyet”, Cev. Ekin Zarakol,
Reasiiror, S. 64, 2007, s.26.
7 Stuart COTTON, Mound WOLLAN ve GREENGRASS, a.g.e., 5.64.
n Tugba SAKA, “Sigortacilikta Risk Yonetimi ve Asirt U¢ Deger Teorisi”, Yayinlanmams Doktora
Tezi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2010, s.30.
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Fazla degerle sigorta hali, artan kismin teminat disinda kalmasi neticesini verdigi gibi,

eksik degerle sigorta yapilmasi hali tazminatin eksik alinmas ile neticelenmektedir’.
1.5.4. Halefiyet (Haklarin Devri \Riicu) Prensibi

Mal sigortalarinin 6nemli bir prensibi de sigortacinin, tazminat ddendikten
sonra sigortali/sigorta ettiren yerine gegerek meydana gelen zarardan dolay1 sebebiyet
verene karst dava acabilmesidir. Riicu prensibi bazi sigorta sirketlerinde “halefiyet
prensibi” ismi altinda kullanilmaktadir. Halefiyet hakkina dayanarak agilan davaya riicu
davast denilmektedir. Halefiyetin sozliik anlami; bir baskasinin yerine ge¢mek
anlamindadir. Sigortacinin, sigorta ettiren yerine gegerek zarara sebebiyet verene karsi
dava agabilmesidir. Sigortacinin sigorta ettiren yerine gecgerek zarari sebebiyet verene
dava acabilme hakki kanundan dogmaktadir. Sigortacinin halefiyet (riicu) hakki, mal
sigortalarinda esas prensiplerden biri olan zenginlesme yasaginin bir sonucudur.
Boylece, sigorta ettiren maruz kaldig1 zarar tahsil ettikten sonra ayrica zarara sebebiyet
verenden ikinci bir defa ayni zararini isteyemeyecek ve haksiz zenginlesmeye sebebiyet
verilmeyecektir. Sigorta sirketi tarafindan uygulanan riicu hakki sayesinde, ddemis
oldugu tazminatin, kusur oraninda, {¢iincii sahislardan alabildigi icindir ki, prim
hesaplamasinda daha az bir Olgiide tespit edebilmektedir. Sigorta ettiren kimse
sigortactya devir olunan haklarini ihlal edici bir hal ve harekette bulunursa sigortaciya
kars1 sorumlu olmaktadir. Sigortaci zarar1 kismen tanzim etmis ise sigorta ettiren kimse
tazmin edilen miktarin disinda kalan kisimdan dolay1 {iciincii sahislara kars1 haiz oldugu

haklarini sakli tutabilmektedir’.
1.5.5. Hasara Katilim Prensibi

Tazminat prensibinin bir uzantis1 halefiyet (riicu) prensibi, digeri de hasara

katilm prensibidir. Hasara katilim police kosullarina gore hasar1 6demis olan bir

"2 Erdogan SERGICI, Sigorta ve Pazarlama-Makaleler, Can Matbaa, istanbul, 2001, s.70.
3 OZBOLAT, Temel Sigortacilik, a.g.e., 5.113.
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sigortacinin, ayni hasardan dolayr herhangi bir sekilde sorumlu olan diger sigortacilara
hasar1 paylasmaya davet hakkidir. Hasara katilimda genel kural, sigortalinin tazminati
sigortacilarin herhangi birinden talep etmesi, bu sigortacinin da 6demeyi yaptiktan
sonra, diger sigortacilara riicu etmesi yoniindedir. Ancak, bircok sigorta sozlesmesine,
her sigortacinin hasardan kendi payt oraninda sorumlu olacagini dngéren bir hikkiim

konulmaktadir™.
1.5.6. Yakin Neden Prensibi

Sigortacilik uygulamasinda, sigorta poligeleri sigorta konusu ile ilgili olarak
ortaya cikabilecek biitiin hasarlar1 giivence altina almaktadirlar. Dolayisiyla, hasarin
nedeninin belirlenmesi, tazminat ddemesi yapilip yapilmamas: bakimindan, sigortact
icin biiyiilk Onem tagimaktadir. Sigortalinin, karst karsiya kaldigi zarardan otiiri,
sigortacisindan bir talepte bulunabilmesi i¢in, meydana gelen hasarin policede teminat
altina alinan tehlike veya olaydan ileri geldigini saptamak gerekmektedir. Bir bagka
ifade ile hasarm yakin nedeninin, poligede giivence altina alinan bir tehlike olmasi
zorunlulugu vardir™. Yakin nedendeki yakin olma hali, zaman degil etki bakimindan

yakin olmay1 ifade etmektedir’®,

"“ BOLUKBASI ve PAMUKCU, a.g.c., 5.33.

" NOMER ve YUNAK, a.g.e., 5.82. .

’® Omer TEKSEN ve Serdar ATAY, Sigorta islemleri Muhasebesi, Asil Yayin, Ankara, 2006, s.12.
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IKiINCi BOLUM
SORUMLULUK SIGORTALARI

2.1. Sorumluluk Sigortalarimin Tanimi

Sorumlulugun sigorta ile karsilanmasi Onceleri sosyal sigortalar sahasinda
olugmaya baslamis, 1880’lerde yasal hastalik sigortasi, kaza sigortasi ve maluliyet
sigortalar ile baslayan sorumluluk sigortalari, teknigin gelismesi ve bunun getirdigi
tehlikeler nedeniyle, bilhassa oto sigortalarinda yayginlagmistir. Sorumluluk sigortalari
bu nedenle gelismis {lilkelerde daha belirgin bir sekilde kabul ve uygulama alam
bulmustur. Hatta bu sigortalar, bir¢ok iilkede zorunlu sigortaya doniigmiistiir. Fransa
gibi bazi iilkelerde zorunlu sigorta sayilarmin 80’in iizerinde oldugu bilinmektedir.
Givenlik ihtiyaci, gerek ferdi, gerek toplumsal alanda siddetle hissedilmis; kamu
otoritesinin miidahalesi ile ve bu sorumluluktan dogacak tazminatlarin karsilanmasini
saglamak tizere zorunlu sigortalarin sayis1 artirilmigtir. Olaylar karsisinda aciz kalan ve
hakkini aramada yasal yollara bagvurma olanagi bulamayan veya usul hiikiimlerinin geg
islemesi nedeni ile haklarmi zamaninda alamayan bireylere bu suretle korunma

saglanmis, sosyal fayda ve emniyet tesis edilmistir’’.

Bir bagka tanima gore sorumluluk sigortasi; sigorta ettirenin (veya sigortalinin)
malvarliginin sigortaci tarafindan, bir licret (prim) karsiliginda, sorumlulugun ekonomik

sonuglaria karsi sigorta giivencesine alinmasini 6ngoren bir sozlesmedir 8,

Emtia sigortalarinda sigorta giivencisi verilen mal veya esyadir. Emtia
sigortalarinda, sigorta yapilirken veya en azindan hasar aninda sigorta degeri emsalleri
dikkat edilerek tespit edilebilmektedir. Sorumluluk sigortalarinda, sigorta sdzlesmesinde

belirtilen faaliyetlerinden dolay1 sebep olacagi zarar miktar1 ve olusan bu zararla ilgili

" zihni METEZADE, Sorumluluk Sigortalari, iktisadi Arastirmalar Vakfi, Istanbul, 2006, s.60,
http://www.iav.org.tr/yonetim/dosya/seminer/sorumluluk.pdf, (15.02.2018).
8 UNAN, Bagh Genel Sorumluluk Sigortasinda Riziko, a.g.e., 5.8.
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ne kadar sorumlu olacagi dnceden bilinememektedir. Sigorta sézlesmesinde belirtilen

miktar sigortacinin sorumlugunun azami limitini gt')stermektedir79.

Sorumluluk sigortasinda, kisinin malvarhiginin aktif degil, pasif kisminda
olusabilecek zararlar karsilanmaktadir. Sorumluluk sigortasinda, ortaya ¢ikmasi
muhtemel (sorumluluklar) pasifler sigorta edilmektedir. Sorumluluk sigortasi kanuni
borglara kars1 ve/veya iki taraf arasinda karsilikli akdedilen sézlesmeyle ilgili olarak

ortaya ¢ikabilecek zararlarin karsilanmasi i¢in yapilan sigortadlrgo.

Tiirkiye’de yakin zamana kadar uygulamasina pek fazla rastlanmayan ancak
giiniimiizde olaganiistii bir gelisme gosteren sorumluk sigortasi, 6zellikle yangina karsi
sigortada, hirsizliga karsi sigortada, motorlu kara nakil araglart mali mesuliyet
sigortasinda, kaza sigortalarinda ve nihayet mesleki sorumluluk halleri dolayisiyla son
derece aktiiel bir hal almistir. Bununla birlikte 13.01.2011 tarihli 6102 sayili Tiirk
Ticaret Kanunu’nda sorumluluk sigortasiyla ilgili ayrintili hiikiimler yer almakta ve
sorumluluk sigortalarima uygulanacak hiikiimlerin yaninda koruyucu hiikiimler ayrica

belirtilmektedir®®.

Sorumluluk sigortasinda amag, kendi yaptig1 fiilin meydana getirdigi zararlar
karsisinda sigorta ettirenin korunmasidir. Ancak sigortaci tarafindan korunma altina
alian sigorta ettiren kisinin sorumluluk sigortasi yaptirdiginda sorumluluklar1 ortadan
kalmamaktadir. Sorumluluk sigortasi, sorumlulugu devam eden sigorta ettiren kiginin
yasanabilecek zararlardan dolayr malvarliginda olas1 eksikliklerin olmamasi ve Oniine
gecilmesi i¢in alian bir tedbirdir. Bu sigorta sozlesmesindeki taraflar sigortali ettiren
ve sigortacit olmakla beraber, sigorta ettirenin zarar verdigi kisi bu sdzlesmenin bir tarafi

olmamaktadir. Bahsi gegen bu sigortanin yapilmast durumunda sigorta ettirenin

® Rayegan KENDER, “Mesuliyet Sigortasimn Mahiyeti ve Tiirleri”, III. Sigorta Semineri, 1. Bildiri,
S.H.T.D., Ankara, 1977, s.9.
8 Neslihan DURU, “Mesleki Sorumluluk Sigortalarindan Hekim Sorumlulugunun Tirkiye’deki ve
AB’deki Uygulamalarinin Karsilastirmali  Olarak Incelenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara
Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Anabilim Dali, 2006, s.19.
81 6102 sayili KANUN, 1473-1486 maddeler.
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menfaati yani malvarlifindaki eksilme olasilifi gz oOniinde tutulmaktadir. Buda
sorumluluk sigortalarmin tazminat sigortas1 olarak da ifade edebilecegini

gostermektedir.

Sorumluluk sigortasiyla sigorta ettirenin malvarliginin pasif tarafi teminat
altima alindigindan, sorumluluk sigortasini tigiincii sahis lehine sdzlesme olarak
yorumlamak da dogru olmamaktadir. Burada sadece sigorta ettirenin mamelekinde
muhtemel goriilen eksilmeler teminat altina alinmaktadir. Zarara ugrayan tigiincii sahis
ise, dogrudan dogruya sigortaciya basvurarak ugradigi zararin karsilanmasini talep
edebilmektedir. Ugiincii sahsmn bu hakkinin kaynagmi da kanun olusturmaktadir.
Buradan ¢ikan sonucu da ii¢lincii sahis lehine sdzlesme seklinde algilamak yine yanlis
olmaktadir. Bu nedenledir ki; sigortaci sigorta ettirene karsi ileri siirebilecegi defileri
liclincli sahsa karsi ileri siirememektedir. Ayni sekilde, bu durum sigorta ettirenin

alacaklilarini da etkilememektedir®?.

Zarar goren kisiyi haklarmi ve menfaatlerini korumak amacimi giiden
sorumluluk sigortalari, toplumsal bir amaca da hizmet etmis oldugu goriilmektedir.
Kanun koyucu, tigiincii sahsin hem malina hem de canina yonelik olarak dogabilecek
zararlar dolayisiyla, sigorta ettirenin malvarliginda meydana gelebilecek olasi

azalmalarin teminat altina alinmasina yonelik hiikiimler getirmektedir.

Bugiin diinyanin gelismis iilkelerinde sorumluluk sigortalar1 en biiylik prim
kaynaklarindan birini olusturmaktadir. Teknolojik yenilikler, ticari ve endiistriyel

islemlerin hacmi, insan hayatina verilen deger, tiiketicinin korunmasina yonelik

82 Sultan Gozde TASAR, “Avukatin Mesleki Sorumluluk Sigortasi”, Yiiksek Lisans Tezi, Cankaya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2011, s.2.
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calismalar, son derece karmasik sorumluluk sigortalari konularinin olusmasina yol

a(;mlstlr83 .

Gerek egitim diizeyinin yiikselmesi, gerek tiiketici bilincinin gelismesi, gerekse
tazminat taleplerinin ¢ok yiiksek meblaglar1 bulabilmesi nedenleriyle, her gecen giin
sorumluluk sigortalar1 i¢in talepler artmakta ve bu talepleri karsilayabilmek i¢in yeni

sorumluluk sigortasi ¢esitleri gelistirilmektedir.
2.2. Sorumlulugun Hukuki Kaynagi

Mali sorumluluk sigortalari, sigorta ettirenin diger kisilere verdigi zararlardan
dogan hukuki tazminati temin etmektedir®. Sosyal hayatta kisi bilerek veya bilmeyerek
diger kisilere zarar verebilmektedir. Bu halde hukuki olarak biri zarar veren, digeri zarar
goren iki kisinin varligindan sz edebilir. Kisi kural olarak baskalarma verdigi
zararlardan sorumludur. Zarar toplum diizenine kars1 da olabilir. Bu takdirde hukuki
degil cezai sorumluluk s6z konusu olmaktadir. Her iki halde de kisiden davranisinin
hesabin1 vermesi istenmektedir. Hukuki ve cezai sorumlulugun dayandigi temel ve
kurallar farklidir. Hukuki sorumlulugun amaci zarara ugrayanin zararini gidermeye
yoneliktir. Cezai sorumlulukta ise amag toplumsal niteliktedir. Su¢lu cezalandirilmak

suretiyle toplumun korunmasi amaglanmaktadir.

Sorumluluk sigortalar1 bircok ayrima tabi tutulabilmektedir. Ornegin
sorumluluk sigortalarini, mecburi ve istege bagli sorumluluk sigortasi olmak iizere ikiye
ayirmak miimkiindiir. Zorunlu sorumluluk sigortalarinda, sigorta ettiren bu sozlesmeyi
yapmakla yiikiimliidiir. Burada toplumsal amag¢ teorisi ortaya c¢ikmakta ve tigiinci
sahsin menfaati iyice 6n plana alinmaktadir. Bu nedenle zorunlu sorumluluk sigortasini

yaptirmamis olmak cezai iglem uygulamalarina neden olmaktadir. Burada sigortacinin

8 Giilenay ILUNT TUREDI, “Uriin Sorumluluk Sigortasmim Segilmis Avrupa Birligi Ulkeleri ve
Tiirkiye’deki Uygulamalar1”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitiisti, Istanbul, 2007, s.4.
8 YARGITAY 11. Hukuk Dairesi, 16.02.1990 Tarih, E. 1990/ 825 ve K. 1990/963 Sayili Karar.
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liclincli sahsa karst ileri siirebilecegi defiler daha sinirli olmakta; zarar goren iiglincii
sahsin, dogrudan dogruya sigortaciya bagvurabilmesi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica,
zorunlu sorumluluk sigortasi i¢in sayilan bu 6zellikler istege bagli sorumluluk sigortasi
icin de gegerli olmaktadir. Farkli olarak sadece zorunlu sorumluluk sigortalarinda bu
ozellikler tizerinde daha fazla durulmaktadir, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nda da
zorunlu sorumluluk sigortalarma deginilmis ve uygulanacak hiikiimlerle birlikte

koruyucu hiikiimlere de yer verilmistir®,

Istege bagli olan sorumluluk sigortasindasin da ise, sigorta ettiren bunu yapip
yapmamakta serbesttir. Sigortalinin tamamen kendi istegine bagli olan bu g¢esit
sorumluluk sigortalarinda, sigorta ettiren, malvarliginda azalmaya neden olabilecek
thtimaller goriiyorsa bu sigortayr yapmaktadir. Burada sosyal amag neredeyse tamamen
arka planda kalmaktadir. Bu gibi sorumluluk sigortalarinda sigorta ettirene oranla
tiglincli sahis igin, bazi defilerin ileri siiriilemeyecegi nedeniyle daha ayricalikli bir
durum yaratilmigtir. Avukatin mesleki sorumluluk sigortasi da istege bagli bir

sorumluluk sigortasidir.

Bir bagka deyisle; zarar veren, zarar gorenin kaybini tazmin etme sorumlulugu
altina girmektedir. Hukuki sorumluluk, kisinin kusurlu ve haksiz fiili sonucu olarak
tazmine mecbur tutuldugu durumdur. Haksiz fiil, hem tazmin sorumluluguna hem de

ceza sorumluluguna sebep olmaktadir.

Kisi ya bizzat kendi faaliyetleri sonunda ya da hizmetinde calistirdig: kisilerin
islerini ifa ettikleri esnada yaptiklar1 zararlardan yahut da sahibi oldugu hayvan veya
bina veya imal ettigi herhangi bir seyin zarar etmesi nedeniyle sorumlu tutulabilir. Bu
sorumluluk, kisinin kendi fiiliyle verdigi zarar nedeniyle dogrudan dogruya (kusurlu)
sorumluluk ile bagkalarinin verdigi zarar nedeniyle dolayisiyla (kusursuz) sorumluluk

olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

% TASAR, a.ge., s.3.
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2.2.1. Kusurlu Sorumluluk
2.2.1.1. Kusurlu Sorumlulugun Genel Anlam

Kusurlu sorumlulukta kisi haksiz olarak baskasina zarar vermistir. Tiirk

Borglar Kanunu’nun 49. maddesi bu hali asagidaki gibi diizenlemistir®.

Borglar Kanunu madde 49’da “Kusurlu ve hukuka aykiri bir fiille bagkasina
zarar veren, bu zarar1 gidermekle yiikiimlidiir. Zarar verici fiili yasaklayan bir hukuk
kurali1 bulunmasa bile, ahlaka aykir1 bir fiille baskasina kasten zarar veren de, bu zarari

gidermekle ylikiimliidiir.” denmektedir.

Bu hiikiimde bahsedilen “kast” kelimesi; iradenin hukuka aykirt sonuca
yonelmesi olarak agiklanabilir. Yani kiginin Onceden istedigi hukuka aykiri sonuca
ulagsmak icin diisiinerek veya tasarlayarak yaptigi veya goze aldigi durumdur. Yani
kastin varligindan s6z edebilmek icin hukuka aykiri sonucu dnceden gérmek ve bunu

isteyerek yapmak veya goze almak gerekmektedir.

Borglar Kanunu’nun 49. maddesinin ikinci fikrasindaki sorumluluk da kusura
dayanan sorumluluktur. Yalniz bu fikrada fiilin haksizlig1 yerine ahlaka aykirilig1 sarti
aranmistir. Ahlaka aykiri fiilin haksiz sayilmasi i¢in fiilin kasitla islenmis, zarar dogmus
olmast sarttir. Kisinin tehlikeyi bildigi halde haber vermemesi bu konuya 6rnek

gosterilebilir.

2.2.1.2. Kusur Ehliyeti

Kast nedeniyle verilen zarardan sorumlu tutulabilme ehliyetine kusur ehliyeti,
daha yerinde bir deyisle hukuka aykiri fiillerden sorumlu tutulabilme ehliyeti veya
hukuki sorumluluk ehliyeti denmektedir. Kusur ehliyetinin tek sarti temyiz kudretidir.

%  Mehmet Tan YILDIZ, “Tirk Hukuk sitesi, Gorevi Kotiye Kullanma Sugu”, 2006,
www.turkhukuksitesi.com/makale 193.htm, (20.02.2018).
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Temyiz kudreti makul suretle hareket edebilme iktidar1 olarak tarif edilebilir. Makul
suretle hareket edebilme iktidarina sahip bulunmayan kimseler kusur ehliyetine sahip
degillerdir. Bunlara hukuk dilinde tam ehliyetsiz denmektedir ve fiillerinden meydana

gelen zararlardan sorumlu tutulmamaktadirlar.
2.2.2. Kusursuz Sorumluluk

Tirk Hukuku’nda genis Ol¢liide kusurlu sorumluluk esasi kabul edilmis
bulunmakla beraber, bazi hallerde kusursuz sorumluluk da kabul edilmistir. Zarardan
sorumlulukta kusur aranilmayan ve sadece zararin meydana gelmis bulunmas1 yeter
sayilan hallere objektif sorumluluk, kusursuz sorumluluk veya sebep sorumlulugu adlari
verilmektedir. Kusursuz sorumlulukta, meydana gelen bir zarardan, kendilerinde kusur
ehliyeti bulunmayan kisiler de sorumlu tutulmaktadir®’. Kusursuz sorumlulugun,
hakkaniyet sorumlulugu, 6zel sorumlulugu, tehlike sorumlulugu ve denklestirme olmak

tizere li¢ hali bulunmaktadir.
2.2.2.1. Hakkaniyet Sorumlulugu

Bu ¢esit sorumlulukta, hakkaniyet diisiincesi sorumlulugun esasini teskil
etmektedir. Sorumlulugun temelini teskil eden hakkaniyet diisiincesi zarar veren
sahislar zarara ugrayan sahsin varlik durumlarinin  karsilastirillmas:  esasina
dayanmaktadir. Tirk Hukuku’nda, temyiz kudretine sahip bulunmayan kimselerin

sorumlulugu hakkaniyet sorumlulugu i¢ine girmektedir.

Kusur nazariyesinde zarar goren kimsenin zararini tazmin ettirebilmesi i¢in bu
zarar1 yapan kisinin kusurunu tespit etmesi gerekmektedir. Kusursuz sorumlulukta ise
kusurun ispat1 zarar gorene diismemektedir. O zararla fiil arasinda illiyet ve miinasebeti

ispat etmekle tazminata hak kazanmaktadir.

8 Cevdet YAVUZ, Tiirk Bor¢lar Kanun Tasarisi’na Gore “Kusursuz Sorumluluk” Halleri ve Ilkeleri,
http://dergipark.gov.tr/download/issue-file/370, (12.02.2018).
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2.2.2.2.  Ozel Sorumluluk

Ozel sorumlulugu; adam calistiranin  sorumlulugu, hayvan bulunduranin
sorumlulugu ve yapt malikinin sorumlulugu olmak iizere {i¢ ana baglik altinda

toplanmak miimkiindiir®:;

e Adam calistiranin sorumluluklar1 arasinda, c¢alisanin isini yaptigi sirada
baskalaria verdigi zararlar1 karsilamak zorunlulugu esastir. Ayrica c¢alisant
ise almadan Once c¢alisacagi alanda ne kadar uygun oldugunu incelemis
oldugunu ispat ettigi ya da isyerinin calisanin verdigi zarari Onleyici
tedbirlerle donatilmis oldugunu ispat ettigi takdirde sorumlu olmamaktadir.

e Hayvan bulunduranin sorumlulugunda ise, hayvanin bakimini {istlenen kisi
hayvanin verdigi zararlar1 da karsilamakla yiikiimliidiir. Ancak zarari
engellemek i¢in gosterdigi 6zeni ispat ederse sorumlu olmayabilir. Ayrica
bir hayvan tarafindan tasinmazina zarar verilen kisi hayvani zarar1 tazmin
edilene kadar alikoyabilir ya da farkli yollarla etkisiz hale getirebilmektedir.
Fakat hayvan sahibine ya da hayvan sahibini tanimiyor ise bulunmasi i¢in
gerekli mercilere bildirmek zorundadir.

e Yap1 malikinin sorumlulugundan anlasilan ise, bir binanin yapimindaki
hatalardan, bozukluklardan ve de eksikliklerden dogan zararin tazmini bina
malikinden sorulmaktadir. Ayrica meskende oturma hakk: sahipleri de bu

zarardan muteselsilen sorumlu olmaktadirlar.
2.2.2.3.  Tehlike Sorumlulugu Ve Denklestirme

Bu cesit sorumlulukta, tehlike fikri sorumlulugun esasini teskil etmektedir.
Bazi isler veya seylerin 0Ozellikle kendileri tehlike yaratmaktadir. Ornegin, bir
otomobilin trafik i¢indeki durumu buna 6rnek gosterilebilir. Modern egilimlere gore s6z

konusu isten veya seyden bir zarar dogmasi gerekmekte ve ayrica kusur

% KENDER, Tiirkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, a.g.e., 5.71.
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aranmamaktadir. Bu ¢esit sorumlulukta meydana gelen zarardan tehlike yaratan isten
veya seyden kar saglayan yani iktisadi bakimdan yaralanan kimse sorumlu
tutulmaktadir. Istihdam edenin, hayvan sahibinin, bina sahibinin kendileri kusursuz da
olsalar, sebebiyet vermemis de olsalar baskalarinin kusurundan dogan zararlardan da

sorumludurlar®.

Ayrica yiiksek Olciide tehlike arz eden bir isletmenin hukuken izni olmus olsa
dahi, bu isletmeden zarar gorenler, bu isletmeden gordiikleri zarar karsiliginda bir

bedelle denklestirme isteyebilme hakkina sahiptirler.
2.2.3. Zarar Kavram

Zarar, bir kimsenin iradesine aykirt olarak veya hi¢ degilse iradesi
bulunmaksizin mal varliginda veya sahis varliginda meydana gelen ve tazminat talebine
yol acabilen bir eksilmedir. Zarar haksiz bir fiilden veya sozlesmeye aykiriliktan
meydana gelebilecegi gibi dogal afetlerden de meydana gelebilmektedir. Dogal afetler
sonucunda zarara ugrayan kisi herhangi bir sozlesme yoksa zarara katlanmak

zorundadir™.

Herhangi bir fiilden dogan zararin zarar veren tarafindan giderilebilmesinin s6z
konusu olabilmesi i¢in fiil ile zarar arasinda yalniz mantik bakimindan degil, hukuk
bakimindan da bir baglant1 bulunmalidir. Zarar verici fiil ile zarar arasindaki baglantiya
illiyet bag1 ad1 verilmektedir. Mantik bakimindan illiyet baginin devami sonsuzdur ve
bu bag kolaylikla kurulabilmektedir. Fakat buna karsilik, mevcut bir zarar ile buna yol

acmis bulunan fiil arasinda hukuki bakimdan baglant1 kurmak ¢ok defa kolay degildir.

% Mehmet KAHYA, Hukuki Sorumluluk ve Sorumluluk Sigortalari, Sigorta Denetleme Kurulu
Yayin, Istanbul, 1992, s.4.
% yasar SARI ve Sevgi DEMIREL, “Malvarligina Karst Suglarda Dolandiricilik”, 2006,
http://www.turkhukuksitesi.com/makale 189.htm, (28.02.2018).
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Zararm gesitleri maddi ve manevi zararlar olmak iizere ikiye ayrilmaktadir™;

e Maddi Zarar: Bir kimsenin mal varliginda, yani para ile Olgiilen
varliklarinda meydana gelen zarara maddi zarar denmektedir. Maddi zarar
safi mal varliginda bir azalma seklinde olabilecegi gibi safi mal varliginin
¢ogalmasina engel olunmasi seklinde de olabilmektedir.

e Manevi Zarar: Kisinin manevi varliklarinin zedelenmesinden dogan zarara
manevi zarar denilebildigi gibi sahis varliginda eksilme olarak da tarif

edilebilmektedir.
2.3. Sorumluluk Sigortalarmin Tarihi Gelisimi

Teknolojik gelismeler ve bu gelismelerle meydana gelen yeni rizikolar,
sanayilesme ve beraberinde makinelesme sonucu meydana gelen is kazalar ve is
konusunda ortaya ¢ikan tehlikeler, sorumluluk hukukunun gelisimi, beraberinde
sorumluluk sigortalarinin da gelismesine sebep olmustur. Nitekim sanayilesmenin
getirdigi bir risk olan ¢evre kirliligi dahi giliniimiizde sorumluluk sigortalar1 kapsamina

alinmis bulunmaktadir®.

Sorumluluk sigortalar1 sigorta ettirenin hile ve kasit halleri hari¢ her tiirli
kusurundan dolay1 ortaya c¢ikacak zarari teminat altina almaktadir. Bunlarin iginde
haksiz fiilden veya soOzlesmenin ihlalinden dogacak kusurlar da bulunmaktadir.
Sorumluluk sigortasinin gelismesi neticesinde bireysel sorumluluk, toplu sorumluluk
haline dontigmektedir. Sorumluluk sigortasi vasitasiyla, meydana gelen zarar,
sigortalilar arasinda paylastirilmakta, bu yolla da meydana gelen zarara ne magdur ne de

zararin faili katlanmak zorunda birakilmaktadir.

%' Bahtiyar AKYILMAZ, “idari Yargida Tazminat Sekilleri ve  Hesaplanmasi”,
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/261907, (23.02.2018).
% Aynur YONGALIK, Cevre Sorumluluk Sigortasi, Bankacilik Enstitiisii, Ankara, 1998, s.157.
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Sorumluluk sigortalarinda fert baskasina verecegi zarar icin mesuliyetini
sigorta ettirmektedir. Bu baglamda nitelik olarak sorumluluk sigortalar1 her ne kadar
sigorta ettireni korumaya aliyor olsa da; zarar goren tigiincii sahislar1 da glivence altina
alarak sosyal bir refah da saglamaktadir. Sorumluluk sigortasinin gelisimi halkin
diisiincesi ve sorumluluk hissine baghidir. Bu sebeple Bati Avrupa ve oOzellikle de
Almanya’da sorumluluk sigortalari, sigorta sektoriinde gercken Onemi kazanmustir.
Diinyanin derli toplu olarak ilk kez Roma Hukuku’nda duydugu mesuliyet kavrami
sonraki asirlar boyu bilindigi halde, bir sigorta ihtiyaci yaratmasi ancak ylizyil dnceleri

miimkiin olmustur®,

Sorumluluk  sigortalarinin ~ sakincalari  arasinda  rastlanan,  kisilerin
hareketlerinde daha dikkatsiz davranmasi ihtimali nedeniyle bir takim tedbirlere de
basvurulmasi gerekmistir. Bu 6nlemler arasinda, sigortacinin hasarinin tamamini degil
de bir kismini tazmin etme yoluna gidilmesi gelmektedir. Boylece sigorta ettiren zararin
bir kismini kendi ilizerinde tasimaktadir. Belirli sartlar altinda meydana gelen zararlar

teminat kapsami disinda tutulmaktadir.
2.4. Sorumluluk Sigortalarimin Ozellikleri

Sorumluluk sigortalarint  diger sigortalardan aywran baz1 farkliliklar

bulunmaktadir. Bunlar asagidaki gibi maddelendirmek miimkiindiir®*;

e Sorumluluk sigortalarinda, zararin sebeplerini siralamak miimkiin olmadigi
icin hangi sebeple olusursa olugsun sigortalinin tazminat ddemesi gereken
eylemler siralanir.

e Sorumluluk sigortalarinda teminat tutar1 bir tahminden ibarettir.
Sigortalinin, sorumlulugu sonucu ortaya c¢ikacak zarar policedeki bedelin

altinda kalabilecegi gibi sigorta bedelinin ¢ok iizerinde de gergeklesebilir.

% Erdogan SERGICI, “Mesuliyet Sigorta Tirleri”, II. Sigorta Semineri, I. Bildiri, S.H.T.D., Ankara,
1977, s.65.
% SERGICI, a.g.e., 5.66.
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e Sorumluluk sigortalarinda kisi kusurlu olsa da kusurlu olmasa da olusacak
zararlar karsilanmaktadir.

e Sorumluluk sigortasinda, sigortalinin kasten veya bilerek gergeklestirdigi
zararlara teminat verilmez.

e Sorumluluk sigortalarinda zarari takip eden zararlar da tazminat hesabinda
yer alir. Bu tiir sigortalarda sigortact asil zarardan daha biiyiik zararlar
6demek durumunda kalabilir.

e Sorumluluk sigortalari, zorunlu sorumluluk veya istege bagli sorumluluk
sigortasi diye ikiye ayrilir.

e Sorumluluk sigortast tazminatin miktar1 bir tutarla sinirli olmasi halinde
sinirhi sorumluluk ve herhangi bir tutarla sinirli olmamasi halinde sinirsiz

sorumluluk sigortasi olarak ikiye ayrilir.
2.5. Sorumluluk Sigortalarmin Cesitleri

Sorumluluk sigortalarini farkli kriterlere gore siniflandirmak miimkiindiir. Bu
calismada sorumluluk sigortalar1 zorunlu veya istege bagli olmak iizere

siiflandirilmaktadir.
2.5.1. Zorunlu Sorumluluk Sigortalari

Kisinin sigortayr yaptirmasi ¢esitli kanunlarla zorunlu tutulan sigortalardir. Bu
sigortalar kisinin karsisindaki belirli olmayan kisi/kisilere verebilecekleri zararlara kars1

kabahatsiz kisileri korumak i¢in yaptirilan sigortalardir.

e Karayollart motorlu tasitlar zorunlu mali sorumluluk (trafik) sigortasi,
e Tehlikeli maddeler zorunlu sorumluluk sigortasi,

e Tiipgaz zorunlu sorumluluk sigortasi,

e Ozel giivenlik zorunlu mali sorumluluk sigortast,

e Kiyi tesisleri deniz kirliligi zorunlu sorumluluk sigortasi.
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2.5.2. Istege Bagh Sorumluluk Sigortalari

Kisinin sigortayr yaptirmasi kanuni olarak zorunlu olmamasmna ragmen
gerceklesmesi halinde kisinin sozlesmeden ve/veya yapacagl hizmet dolayisiyla

olusabilecek zararlar1 kargilamak i¢i yapilacak sigorta tiiriidiir.

Asansor kazalarinda tigiincii kisilere karsi sorumluluk sigortasi,

Isletme ve {iriin sorumluluk sigortast,

Isveren sorumluluk sigortast,

Uciincii kisilere kars1 sorumluluk sigortasi.
2.6. Sorumluluk Sigortalarinda Riziko Kavram ve Ger¢eklesmesi

Sigortaciligin temel konusu ekonomik sorumluluga neden olan tehlikeler ve bu
tehlikelere karsi teminat saglanmasidir. Tazminat talebine maruz kalmanin ekonomik
sonuglarma kars1t korunmak isteyen bir kimse, sorumluluk sigortasina basvurarak, bu

teminatin saglanmasini isteyebilir%.

Sigorta ettiren kisinin malvarliginda kotliiye giden bir gelisme veya
kotiilesecegine  dair  olasiliklarin  gerceklesmis  olmasi  halinde rizikodan
bahsedilebilmektedir. Sorumluluk sigortalarinda rizikonun veya tehlikenin ortaya
cikmasi, sigorta ettirenin istegi disinda olan ve sigortacinin sigorta sdzlesmesinden

dogan ana edimini tegkil eden olaydlr%.

Sigortanin, ne kadar siireyle koruma saglayacagi, taraflarin anlagsmasina bagl
olarak, sigorta ettirenin gereksinimleri g6z Oniinde tutularak kararlastirilabilir.
Rizikonun, sorumluluga yol agan davranis veya zarar olgusu esasina dayanan

sigortalarda belli bir cografi alanda meydana gelmis olmasi sart kosulabilir.

% Yasar KARAYALCIN, Risk-Sigorta-Risk Yonetimi, Enstitii Yayinlari, Ankara, 1984, s.2.
% KENDER, “Mesuliyet Sigortasmin Mahiyeti ve Tiirleri”, a.g.e., 5.202.
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Sorumluluk sigortalarinda rizikonun gerceklesmis oldugu zaman dilimi
oldukca 6nemlidir. Rizikonun ger¢eklestigi zamanin, tazminat 6denmesine kadar gecen
zaman aralig1 igerisindeki yerin belirlenmesi, sigorta himayesinin zaman yoniinden
smirinin tespiti ve sigortacinin garanti yiikiimliiliigi kapsaminin belli olmasi agisindan

6nem arz etmektedir’’. Bu konuda cesitli gorisler ileri stiriilmiistiir.

Ornegin, “sebep olay1 teorisine” gt')regs, bir sirket hirsizlik tehlikesinden
korunmak icin sigorta yaptiriyorsa, bir eczact veya avukat da meslegini icra ederken
karsisindaki miisteriye zarar verebilecegi olasiligiyla, sundugu hizmetin dogurabilecegi

bu tehlikeden sigorta sdzlesmesi yaparak kurtulabilir.

Bozer’e gore, rizikonun gerceklestigi anin belirlenmesi biitlin sorumluluk

sigortalar1 bakimindan ayni sekilde hilkme baglanmahdlrgg.

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 1475. maddesine gore, sigortali sorumlulugunu
gerektirecek olaylart on giin i¢inde sigortaciya bildirmelidir. Bildirim yiikiimliiliigiiniin
ithlali halinde, 1446. maddenin ikinci ve Tgilinclii fikra hiikiimleri kiyas yolu ile

uygulanmaktadir.

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 1446. maddesinde, rizikonun gerceklestigi an ile
ilgili olarak, “rizikonun gerceklestigini 6grenince durumu gecikmeksizin sigortaciya
bildirir” hiikmii konulmustur. Ayrica Karayollar1 Trafik Kanunu’nda da, rizikonun
gerceklestigi an acik olarak ifade edilmemistir. Bu kanunda, zamanasiminin
baslangicinin kazanin meydana geldigi tarihe baglanmis olmasi dolayisiyla, rizikonun

da bu anda baslamis oldugu anlami ¢ikartilabilmektedir.

Senocak, sigorta edimini yerine getiren sorumluluk sigortacisinin, TTK 1481.

maddesinde diizenlenen hiikkme gore ‘“sigorta ettirenin, zararin miistereken ve

" Kemal SENOCAK, Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Turhan Kitapevi, Ankara, 2000, s.93.
% SENOCAK, a.g.c., 5.98.
% BOZER, a.g.e., 5.264.
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miiteselsilen sorumlulara karsi sahip oldugu talep hakkini kullanmak tizere kendisine

halef olabilecegini” ileri siirmektedir'®.

Omag, sorumluluk sigortasi ile teminat altina alinan kisinin yan1 sira zarardan
bagka kisilerinde miisterek ve miiteselsilen sorumlu olmasi halinde halefiyeti

diizenleyen TTK md.1481’in uygulanacag: goriisiinii ileri siirmiistiir™®*.

Yeni sorumluluk sigortasi hiikiimlerine bakildiginda, avukatlik mesleki
sorumluluk sigortasinda da sigortacinin halefiyet ilkesi geregince, sigorta ettiren
avukata veya onunla birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumlu olarak c¢alisan
isgilerine karsi riicu imkani bulunmaktadir. Nitekim TTK md. 1473/2’de sigorta,
“sigortalinin igletmesi ile ilgili sorumlulugu igin yaptirilmigsa, sézlesmede aksine
hiikiim yoksa bu sigorta, sigortalinin temsilcisi ile isletmenin veya isletmenin bir
kisminin yonetiminde, denetiminde ve isletmede ¢alistirilan kisilerin sorumlulugunu da
karsilar” denilmistir. Bu durumda sigorta bu kisilerin lehine yapilmistir,

denilebilecektir®?.

Avukatlik, 6zen gerektiren ve bilginin her zaman yenilenmesi gereken bir
meslektir. Bu ylizden avukatin, yaninda c¢alistirdigi avukata yetki belgesi vermesi
halinde de sorumlulugu devam etmektedir. Avukatin yaninda calistirdig1 bir avukat,
ticlincii bir kisi nedeni ile ithmali bir davranista bulundugunu ileri siirerek savunmada
bulunamayacaktir. TTK’nin 1455 ve 1473/2 maddelerine gore sigorta, boylelikle

avukatin yaninda ¢aliganlar lehine de yapilmis sayilmaktadir.

Sigortacinin, sigortalinin yerine gegerek zarar sorumlusu iigiincii sahis aleyhine
talep ve dava haklarina sahip olabilmesi i¢in bazi sartlarin bir araya gelmesi

gerekmektedir. Hukuken gecerli bir sigorta sézlesmesinin varligi, riziko gerceklesince

100 SENOCAK, a.g.c., 5.40.
101 “Merih Kemal OMAG, Tiirk Hukukunda Sigortacimn Kanuni Halefiyeti, 1. Baski, Vedat
Kitapeilik, Istanbul, 2011, 5.93.
192 TASAR, a.g.e., s.10.
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bu sozlesmeden dogan bir bor¢ olarak sigorta tazminatinin sigortaliya &denmesi,
sigortalinin zarar sorumlusu ti¢lincii sahsa kars1 herhangi bir hukuki sebepten otiirii bir
talep ve dava hakkina sahip olmasi sartlarin mevcut olmasini gerektirmektedir.
TTK’nin 1481. maddesine gore sigortaci, sigorta tazminatin1 ddedikten sonra hukuken
sigortal1 yerine ge¢cmektedir. “Sigortalinin gergeklesen zarardan dolayi sorumlulara
karst1 dava hakki varsa bu hak, tazmin ettigi bedel tutarinda sigortaciya ait olur”
denilmektedir. Ikinci fikrasinda ise, sorumlulara kars: bir dava veya takip baslatilmissa,
sigortaci, mahkemenin veya diger tarafin onay1 gerekmeksizin halefiyet kurali
geregince, sigortalisina yaptigi 6demeyi ispat ederek, dava veya takibi kaldig1 yerden

devam ettirebilmektedir.

Sorumluluk sigortasinda sigortact ile sigorta ettirenin magdura kars:
sorumlulugu miiteselsil sorumluluk degil, arka arkaya sorumluluktur. Sigorta ettiren
haksiz fiil, sézlesmeye aykirilik ve kanundan dolayr magdura karsi, sigortaci ise, sigorta

mukavelesinden dolayi sigorta ettirene karst sorumlu durumdadir'®.

2.7. Tiirkiye’de Sorumluluk Sigortalar:
2.7.1. Sorumluluk Sigortalarimin Prim Uretimi

Tiirkiye’de sigorta sektorii yillardir istikrarli bir biiyiime trendi ic¢indedir.
Duruma sadece sorumluluk sigortalari agisindan bakilirsa da ayni durum
gozlemlenmektedir. Nitekim 2010 yilindaki kara araclart sorumluluk sigortasinin
toplam prim {tretimi 2.511.954.031 iken 2017 yilinin sonunda 13.042.053.210’a
yiikselmistir. Yine 2010 yilinda hava araglar1 50.256.018, su araglarinda 544.021 ve
genel sorumluluk sigortalarinin prim iiretimi 327.658.844 iken, 2017 yili sonunda
sirasiyla kara, hava, su ve genel sorumluluk sigortalarinin oranlari 13.042.053.210,
131.775.217, 26.402.168 ve 1.023.855.057°lik bir iiretim artis1 saglanmistir. Avrupa

Birligine entegrasyon siirecinde Avrupa’da olan ancak Tiirkiye’de olmayan birgok

103 SENOCAK, a.g.c., 8.53.
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sorumluluk sigortasi tiirliniin de Tiirkiye'de uygulanmaya baglamasi sonucu dniimiizdeki

yillarda da bu artigin siirecegi ifade edilebilmektedir.

Tablo 1: Tiirk Sigorta Sektoriinde Sorumluluk Sigortalarimin Toplam Prim

Uretimi

Kara Araclan Hava Araglari Su Aragclari Genel

Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk
2010 2.544.954.031 50.256.018 544.021 327.658.844
2011 2.974.128.684 75.774.884 261.366 386.298.119
2012 3.937.163.237 78.766.956 438.040 419.997.806
2013 5.382.903.773 69.721.106 1.675.496 508.124.765
2014 5.528.325.411 92.765.288 9.409.070 634.407.542
2015 7.486.398.536 123.098.712 16.758.157 758.010.417
2016 12.931.210.415 128.611.351 22.117.064 816.065.370
2017 13.042.053.210 131.775.217 26.402.168 1.023.855.057
Kaynak: TSB, Tiirkiye Sigorta Birligi, Genel Sigorta Verileri,

https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagelD=909, (15.02.2018).

2.7.2.Sorumluluk Sigortalarinda Biiyiime

Tablo 2°de 2010 ve 2017 yillart arasindaki biiyiime oranlari gosterilmistir.
Nitekim 2010 yilindaki kara araglari sorumluluk sigortasinin pazar payr %18.01 iken
2017 yilinin sonunda %32,48’e yiikselmistir. Yine 2010 yilinda hava araglar1 %0,36, su
araglarinda pazar payr hi¢ bulunmamakta ve genel sorumluluk sigortalarinin prim
tretimi %2,32 iken, 2017 yili sonunda sirasiyla kara, hava, su ve genel sorumluluk
sigortalarinin oranlar1 % 32,34, %0,33, %0,07 ve %2,58°lik bir tiretim artis1 saglamstir.
Bu da son yillarda Tiirkiye’de, sorumluluk sigortalarinin 6neminin arttiginin bir

gostergesidir.
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Tablo 2: Tiirk Sigorta Sektoriinde Sorumluluk Sigortalarinda Biiyiime

(Pazar Pay1 %)
Kara Araglan Hava Araglari Su Araclarn Genel
Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk

2010 18,01 0,36 0,00 2,32
2011 17,33 0,44 0,00 2,25
2012 19,86 0,40 0,00 2,12
2013 22,22 0,29 0,01 2,10
2014 24,34 0,41 0,04 2,79
2015 27,46 0,45 0,06 2.,78
2016 36,48 0,36 0,06 2,30
2017 32,84 0,33 0,07 2,58
Kaynak:  TSB,  Tirkiye  Sigorta  Birligi, = Genel  Sigorta

https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagelD=909, (15.02.2018).

2.7.3. Hayat-Dis1 Sigortalar icinde Sorumluluk Sigortalarinin Pay1

Verileri,

Tiirkiye’de uygulanan sigorta branslari incelendiginde genel olarak sorumluluk

sigortalar1 hayat-dis1 sigorta bransi altinda yer alan kaza sigortalar1 igerisinde yer

almaktadir. 2005 yilina kadar Sigorta Denetleme Kurumu Raporlarinda ayr1 baghiklar

halinde incelenmeyen sorumluluk sigortas: tiirleri, Avrupa Birligine Entegrasyon

siirecinde gelismis iilkelere paralel olarak Tiirkiye’de de 6nemini arttirmis ve akabinde

de raporlara ayr1 bagliklar olarak girmeye baslamistir.
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Tablo 3: Tiirkiye’de Sigorta Branslarimin Prim Uretimi (2017)

Sigorta Branslar: Prim Uretimi Oran (%)
Yangin 489.074.333 10
Sivil 69.794.548 0
Ticari 200.856.541 3
Sinai 218.423.244 4
Kar Kaybi 42.953.280 0
Zorunlu Deprem 82.622.221 0
Maden Calisanlart Zorunlu Ferdi Kaza 2.144.962 0
Dolayli Kefalet 750.927 0
Emtea 87.936.146 0
Krymet 179.484 0
Tekne 23.664.354 0
Zorunlu Trafik (Yesil Kart Harig) 1.138.072.838 25
Yesil Kart 20.709.434 0
Motorlu Kara Tasitlar1 Thtiyari Mali Sorumluluk 49.770.536 0
Motorlu Kara Tasitlar1 - Kasko 655.573.926 14
Karayolu Yolcu Tagimaciligr Zor. Koltuk F.K. 5.294.837 0
Isveren Mali Sorumluluk 37.998.105 0
Uciincii Sahislara Karst Mali Sorumluluk 72.898.236 0
Asansor Kaza Ugiincii Sahislara Karst Mali Sorumluluk 35.163 0
Cevre Kirliligi Mali Sorumluluk 65 0
Cam Kirilmast 6.404.476 0
Hirsizlik 38.317.426 0
Tiipgaz Zorunlu Sorumluluk 3.837.950 0
Tehlikeli Maddeler Zorunlu Sorumluluk 7.915.646 0
Ugak Tekne 7.681.961 0
Ugak Mali Mesuliyet 4.756.656 0
Ugak Yolcu Kaza 776.233 0
Tibb1 Kétii Uygulamaya iliskin ZMSS 3.910.173 0
Ozel Giivenlik Mali Sorumluluk 564.710 0
Mesleki Sorumluluk 19.779.692 0
Kiy1 Tesisleri Deniz Kirliligi Zorunlu Mali Sorumluluk 639.287 0
Tekne Sorumluluk 1.498.901 0
Dogrudan Kefalet 2.456.610 0
Ihtiyari Deprem 109.068.960 1
Sel 7.760.465 0
Deprem ve Sel Disindaki Dogal Afetler 3.993.813 0
Toprak Kaymasi 3.736.042 0
Istihdam 2.978.134 0
Gelir Yetersizligi 31.206 0
Ferdi Kaza 92.481.499 1
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Uzun Siireli Ferdi Kaza 4.961.981 0
Beklenmeyen Ticari Giderler 209.127 0
Kredi 18.307.599 0
Ihracat Kredi 5.815.341 0
Kira ve Gelir Kaybi 3.263.309 0
Diger Finansal Kayiplar 1.094.679 0
Hukuksal Koruma 11.295.331 0
Patlama 20.258 0
Makine Kirilmasi 87.764.623 1
Montaj 6.594.592 0
Insaat 41.011.723 0
Elektronik Cihaz 66.255.898 0
Deniz Yolu Yolcu Tagimaciligt ZMS 400 0
Devlet Destekli Aricilik 434.440 0
Dolu Sera 1.717.826 0
Devlet Destekli Sera 5.919.336 0
Devlet Destekli Bitkisel Uriin 421.602.187 8
Devlet Destekli Su Uriinleri 309.351 0
Devlet Destekli Hayvan Hayat 39.531.962 0
Hayvan Hayat 1.928.058 0
Kiimes Hayvan Hayat 1.508 0
Devlet Destekli Kiimes Hayvan Hayat 504.598 0
Devlet Destekli Kiiciikbag Hayvan Hayat 4.978.642 0
Hastalik 4.347.208 0
Acil Saglik 4.276.940 0
Yabancilar igin Saglik 12.755.646 0
Tamamlayici Saglik 33.844.500 0
Yatarak Tedavi 2.841.441 0
Yatarak ve Ayakta Tedavi 31.003.059 0
Saglik 540.576.446 12
Yatarak Tedavi 81.827.627 0
Yatarak ve Ayakta Tedavi 458.748.818 9
Seyahat Saglik 12.825.882 0
TOPLAM 4.360.418.076 100

Kaynak: TSB, Tiirkiye Sigorta Birligi, Genel Sigorta  Verileri,
https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagelD=909, (15.02.2018).

2017 yilina ait tiim sigorta tiirlerinin ve prim tiretimlerinin yer aldigi Tablo 3
incelendiginde Zorunlu Trafik sigortasinin %25 ile en biiyiilk paya sahip oldugu,
Motorlu Kara Tasitlar1 Sigortasi diger bir adiyla Kasko’nun %14 ile ikinci siray1 aldigi
goriilmektedir. Ugiincii sirada ise %12 ile Saglk brans1 6ne ¢ikmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
HEKIM MESLEKi SORUMLULUK SiGORTASI

3.1. Mesleki Sorumluluk Sigortasi
3.1.1.Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Tanimi ve Kapsami

Meslek, bir kimsenin gegimini saglamak i¢in yaptigi siirekli is™™ veya aym

faaliyet grubunda bulunan kimselerin meydana getirdikleri sosyal topluluktur'®.

Mesleki sorumluluk ise, kisilerin yaptiklart is (meslek) dolayisiyla tazminat
O0deme olgusuyla ilgilidir. Bir baskasina verdigi zarardan dolayr tazminat 6demek
zorunda kalan herkes, boyle bir sorumluluk kavrami i¢inde diisiiniilebilir. Gergek veya
tiizel kisiler ister dogrudan dogruya, ister dolayli olarak ii¢lincii kisilere bedensel veya
maddi zarar verebilirler. Bir kimsenin dikkatsizligi, ihmali veya kusuru ile ortaya ¢ikan
bir hasar, bir diger kisinin can veya mal bakimindan zarar gérmesine, bu zarar1 veren

kiginin de sorumluluk altina girmesine neden olmaktadir.

Mesleki hizmet terimi 6zel yetenek, egitim ya da bilgi ile miisteri ya da

miivekkillere hizmet saglamayi ifade etmektedir. Mesleki faaliyetin uygulama alani ¢cok

6

genistir'®. Mesleki sorumluluk poligelerinin ¢ogunda, mesleki hizmet meslegi ifa

ederken; calisma, arastirma, degerlendirme, kiymetlendirme, danisma ve denetleme,
inceleme, diizenleme, egitim, raporlama, fikir ve Oneri gelistirme, harita ve teknik

107

resimler yapmak olarak tanimlanmaktadir™". Mesleki sorumluluk sigortalarini alan

meslek sahipleri olarak; muhasebeciler, hekimler, avukatlar, aktiierler, mimarlar, gayri

194 TDK Tiirkee Sozliik, Ankara, 2005, 5.1377.

195 Tiirk Hukuk Liigati, 3. Baski, Bagbakanlik Basimevi, Ankara, 1991, 5.230.

1% DORFMAN, a.g.e., 5.74.

071 eon E. SHAPIRO, “Professional Liability Insurance”, Ashrae Journal, October, 2004, s.59.
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menkul degerlendirme uzmanlar1 ve diger miitevelli islerini yapan uzmanlar, sirket

yoneticileri, eczacilar olarak siralanabilir'®,

Mesleki sorumluluk sigortasi, “hata ve ihmal” ya da “meslek hatasina kars1”
(malpractise) sigorta olarak literatiirde yer almaktadir. Hata ve kasitsiz ihmaller mesleki
faaliyeti ifa ederken siklikla gerceklesmektedir. Bu nedenle her meslege 6zel olarak
mesleki sorumluluk sigortalarinin kapsami olusturulmaktadir. Mesleki sorumluluk
sigortast meslegi ifa eden sigortalinin meslegi ifa ederken olusacak zararin 6deme
zorunlulugunu {stlenmektedir. Zararin 6denmesinde hata ve ihmalde sorumluluk

- 1
sigortast kapsamidadir'®,

Mesleki sorumluluk sigortasi, mesleki faaliyetin yiiriitiilmesi sirasinda verilen

. . . . . v e 1. 110
zararlar1 tazmin etmeyi amag edinen bir sorumluluk sigortasi tiirtiidiir .

Mesleki konum, meslegini yapan kisinin tiglincii kisilere gore profesyonel
olmasi nedeniyle 6nem tasimaktadir. Mesleki konuma sahip olan kisi, mesleginin ifasi
dolayistyla sorumluluk yiiklenmis durumdadir'*’. Meslegini yapan kisiler, bu nedenle
bagkalarmin zarar gormemesi igin objektif olarak 6zen gostermek yiikiimliiliigi altinda
bulunmaktadir. Bu 6zen yikiimliiliigii, hem taraflar arasindaki sozlesme iligkisinin
konusunu olusturan edimle ilgili ifa menfaatini hem de bunun disinda kalan kisi ve

112

malvarligr degerlerine zarar vermemeyi kapsamaktadir—*. Kisi, 6zen gosterme borcuna

aykir1 hareket ettiginde ve bu nedenle zarar meydana geldiginde zarar goren kisiye karst

% DORFMAN, a.g.e., 5.74.
199 Emmett J. VAUGHAN and Therese VAUGHAN, Fundamentals of Risk and Insurance, John Wiley
& Sons, Inc, 2007, s. 527;
DORFMAN, a.g.e., s.174.
119 Tamer BOZKURT, Sigorta Hukuku, 8. Baski, istanbul: On iki Levha Yaymcilik, Aralik, 2014, s.203.
11 Brkan EREN, “Derecelendirme Kuruluglar1 Tarafindan Verilen Notlar Sebebiyle Ugiincii Kisilerin
Ugrayabilecegi Zararlardan Kaynaklanan Sorumlulugun Hukuki Niteligi”, BDDK Bankacihk ve
Finansal Piyasalar Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2, 2010, 5.135.
12 Betiil TIRYAKI, “Ozen Yiikiimliilikleri ile Sézlesmeden Dogan Koruma Yiikiimliiliklerinin ispat
Yikii Bakimindan Karsilagtirilmasi”, Erzincan Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: XII, Say1: 3-4, Erzincan,
2008, 5.272.
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bor¢lanmig olunmaktadir. Kisi meydana gelen zarardan kendisinin sorumlu olmadigini

ispat etmedikg¢e zarar1 6demekle yiikiimliidiir.

Meslegin  gerektirdigi faaliyetleri yiiriitirken dogan zararlar1 6demek
yiikiimliligini; yani mesleki sorumlulugu sigortalatmak imkani birgok meslek dalinda
miimkiin oldugu gibi bazi meslek dallarinda, mesleki sorumluluk sigortasini yaptirmak

zorunlu tutulmustu rii3,

Mesleki sorumluluk sigortasini, sigortalinin sadece mesleginin gerektirdigi
faaliyetleri yiriitiirken dogan zararlar nedeniyle talep edilen tazminatlar igin sigorta

himayesi sunan sorumluluk sigortasi olarak tanimlamak miimkiindiir'*.

Bir baska tanima gore mesleki sorumluluk sigortasi, serbest meslek

115

faaliyetlerinden dogan sorumlulugun sigortasidir Bu sigorta tiirinde, sigortact,

sigorta ettirenin  Ggiincli  kisilere O6demek zorunda oldugu tazminat riskini

iistlenmektedir®.

Mesleki sorumluluk sigortalarinin ytikiimliiliigli olarak tazminat kapsamindaki
sigortalinin hata ve ihmaller sonucunda ortaya ¢ikacak zararlardan korunmasi, miivekkil
tarafindan agilacak dava ve yargi masraflarinin karsilanmasi ya da hata, ihmal, yanlislik
gerceklesmesi durumunda 6denecek zararlari teminat altina almaktadir. Koruma ve
tazmin yiikimliligi poligenin sigorta ettigi meblag ile smrlandirilmistir. Sigorta
sirketinin koruma goérevi, tazmin gérevinden daha genistir. Ornegin, sigorta sirketi
sigortalisini davadaki iddialara karsi korumakta ve incelenme ile ortaya ¢ikan sonuglarla

zarar1 tazmin etme sorumlulugu tasimaktadir. Sigorta sirketi, sigortalinin kasten ihmal

131219 sayili Kanunun ek 12’nci maddesine gore tabip, dis tabibi ve uzman tabipler, tibbi kotii
uygulama nedeniyle kendilerinden talep edilebilecek zararlar ile kurumlarinca kendilerine yapilacak
riiculara kars1 sigorta yaptirmak zorundadir.
114 Mertol CAN, Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlaria Genel Bir Bakis, 1. Baski, Ankara,
2006, s.15.
15 SENOCAK, a.g.e., s.1.
16 EREN, a.g.e., 5.119.
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davraniginda bulunmasi durumunda ya da teminat disinda olan hallerden gerceklesen
zararlarin meydana gelmesi durumunda sigortalinin zararim1 tazmin etmek zorunda
degildir. Mesleki sorumluluk sigortasinda teminat altina alinan ve teminat disinda olan

sartlar sigorta poligelerinde yer almaktadir™’.

Mesleki sorumluluk sigortalarinda genel sartlarla sinirlarin ¢izildigi sigortanin
teminatlari ve teminat dist kalan halleri yazilidir. Sigortalinin Oncelikle sigorta
sOzlesmesinden dogan sorumluluklari, haklari, teminatlart1 ve sorumluluklar1 vardir.
Sigorta poligelerinde teminat altina alinmayan riskler sigorta kapsaminda degildir.
Boylelikle sigorta sirketi bu durumlarda gergeklesecek zarari O6dememektedir.
Sigortalinin sigorta sirketine karsi tazminat ve savunma miktarinin incelenmesi igin

sigortalinin beyan ylikiimliligi vardir'*®,

Sorumluluk sigortalarinda riskin olabilmesi i¢in her seyden oOnce ‘“sigorta
ettirenin malvarliginda bir kétiilesmenin meydana gelmesi veya en azindan boyle bir
kotiilesme olasiliginin ortaya ¢ikmis bulunmasi” zorunlu olmaktadir. Sorumluluk
sigortas1 bir ya da birka¢ temel sorumluluk sebebi ile smirli olarak koruma
saglamaktadir. Bir sorumluluk sigortasinin kapsadigi sorumluluk zaman ve yer
bakimindan siirlandirilmaktadir. Sigortacinin korumasi, ancak sézlesmedeki ongoriilen
zaman dilimi i¢inde ve yine sézlesmede ongoriilen yerlerde ortaya ¢ikan sorumluklari

icermektedir™®.

Goriildiigl tizere; mesleki sorumluluk sigortasi sigortaciya da sigorta ettirene
de karsilikli sorumluluk yiikleyen bir sézlesmedir. Sigorta ettiren sigorta primini
0demek, sigortaci ise riziko gergeklestiginde sigorta tazminatini 6demek durumundadir.
Sigortaci, mesleki sorumluluk sigortasin1 yaptirmis bir kisiden ¢ok daha farkli tazminat

talepleriyle karsilastig1 i¢in ticiincii kisilerin haksiz taleplerini karsilamamak konusunda

17 ANONYMOUS, “Accountants Professional Liability Insurance”, Rough Notes, Jul, 2007, s.150.
18 SHAPIRO, a.g.e., 5.59-60.
19 Samim UNAN, istege Bagh Genel Sorumluluk Sigortasinda Riziko, 1. Baski, Beta Basim, Istanbul,
1998, 5.27.
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uzmanlagmaktadir. Tek bir bireyin katlanacagi sorumlulugun ekonomik kaybi ayni

tehlikeye maruz kisiler arasinda paylastirilmaktadir.
3.1.2.Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Tarihi Gelisimi

Mesleki sorumluluk sigortasi, Avrupa’da 19. yiizyilin sonlarindan itibaren
uygulanan bir sigorta dali olmasina ragmen Tiirkiye’de bu sigorta dali gerektigi kadar

ilgi gébrmemis; genel sartlar1 dahi 2006 yilina gelinceye kadar yayimlanmamastir.

Tiirkiye’de sigorta genel sartlarini belirlemek yetkisi Hazine Miistesarligi’na
verildiginden, avukat, hekim, mimar-miithendis, mali miisavir-serbest muhasebecilerin
meslek oOrgiitleri 2005 yilinda Hazine Miistesarligi ile bu mesleklerin tiimiinii
kapsayacak sekilde genel sartlar hazirlanip yayimlanmasi igin toplantilar yapmuslar;
nihayet Mesleki Sorumluluk Sigortast Genel Sartlar1 2006 yilinda Hazine
Miistesarligi’nin  bagli oldugu Devlet Bakanligi tarafindan yayimlanmis; mesleki
sorumluluk sigortasma, Uglincii Sahislara Karsi Mali Mesuliyet Sigortass Umumi

Sartlari’nin uygulanmasindan Vazgeg:ilmistirlzo.

1971 yilina gelindiginde 6zel bir hastane, bilinyesinde gerceklestirilen tibbi
girisimlerden dogabilecek sorumlulugu igin sorumluluk sigortas1 yaptirmistir. Yaptirilan
bu sigorta, aym1 zamanda biinyesinde calisan hekimlerin meslegini icra ederken
dogabilecek sorumluluklarini teminat altina aldigindan ilk mesleki sorumluluk sigortasi

olarak kabul edilmistir*?".

Noterlerin meslek orgiitii olan Tiirkiye Noterler Birligi, 1991 yilinda Hukuki

Sorumluluk Fonu Yonetmeligi ile noterlerin hukuki sorumluluk fonu adiyla bir fon

120 patih KOSEKAYA, “Anonim sirket Yonetim Kurulu Uyelerinin Mesleki Sorumluluk Sigortasi”,
Yiiksek Lisans Tezi, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isparta, 2012, s.15.
121 Feridun OZUNAL, “Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Reasiirans1”, Kiiresel Sigorta Piyasalar1 ve Tiirk
Sigorta Sektoriiniin Rekabet Giicti Bildiri Kitabs, Istanbul, 2006, s.231°den aktaran Giilli TURGAZ,
“Saglik Sektoriinde Mesleki Sorumluluk Sigortast Uygulamasi”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2007, s.23.
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kurmugtur. Bu Fon’un amaci, kanuni dayanag 1512 sayili Noterlik Kanunu’nun 162.
maddesi olan noterlerin hukuki sorumlulugunu karsilamaktir. Nitekim Fon’un
kurulmasina iligskin yénetmeligin ikinci maddesinde, noterlik gorevini yiiklenen kisilerin
noterlik gorevini ifa ederken ihmali davraniglari ile baskasina verdikleri zararin teminat

kapsaminda kaldig1 belirtilmistir.

2006 yilinda mesleki sorumluluk sigortas1 genel sartlarina baglh olarak Hekim
Mesleki Sorumluluk Sigortas1 Klozu yayimlanmistir. Saglik alaninda mesleki
sorumluluk sigortasi i¢in gelismeler bununla sinirli kalmamais; 2010 yilinda 5947 sayili
Kanunun 8. maddesi ile 1219 sayili Kanuna ek 12. madde eklenmis; eklenen bu madde
ile; kamu ve o6zel saglik kurum ve kuruluslarinda galisan tabip, uzman tabip, dis
tabiplerine tibbi kotii uygulamalar ile baskalarina verebilecekleri zararlar1 karsilamak
iizere diinyadaki genel temayiile uyularak'?* mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmak

zorunlulugu getirilmistir.

Avukatlik mesleginde mesleki sorumluluk sigortasinin uygulanmaya
baglanilmas1 kiiresellesme sonucunda meydana gelmistir. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
miiktesebatt ile uyum saglamak iizere yaptigi hukuki diizenlemeler ile Tiirkiye’ye
turistik amaglarla gelen yabancilarin avukatlik hizmetinden yararlanmak tizere
yaptiklar1 miiracaatlarda avukatlik mesleki sorumluluk sigortas: sartin1 6ne siirmeleri

avukatlarin mesleki sorumluluk sigortasina ilgi duymalarma sebep olmustur?,

Tirkiye Barolar Birligi, 2006 yilinda, Avukatlik Kanunu’nda degisiklik
yapilarak avukatlar icin mesleki sorumluluk sigortast yaptirmak zorunlulugu

getirilmesini 6nermis; ancak aradan gegen zaman diliminde bu yonde bir degisiklik

122 TBMM, “Universite ve Saglik Personelinin Tam Giin Caligmasina ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1 ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu Raporu” (1/715),
http://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem23/ yil01/ ss 418.pdf, (06/04/2018), s.5.

123 \www.meslekisigortam.com, http://www.meslekisigortam.com/haber-343-avukat-mesleki-sorumluluk-
sigortasi.html, (06/04/2018).
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yaptlmamistir. 2009 yilinda mesleki sorumluluk sigortasi genel sartlarina bagli olarak

Avukatlik Mesleki Sorumluluk Sigortast Klozu yayimlanmustir.

1989 yilinda yiiriirliige giren 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu’nun 12. maddesine gore yeminli mali miisavirler,
yaptiklari tasdikin dogru olmamasi nedeniyle olusan vergi kayip ve cezalarindan vergi
miikellefi ile birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludurlar. Yeminli mali
misavirler yaninda, serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci mali miisavirlerin de
vergi kaylp ve cezalarindan vergi miikellefi ile birlikte mistereken ve miiteselsilen
sorumlulugu bulunmaktadir. Vergi miikellefinden tahsil edilemeyen vergi kayip ve
cezalart igin Serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali
miisavire miiracaat edilebilmektedir. Iste bu nedenle bu meslekleri icra edenlerin

karsilastiklar1 sorunlarin’?*

ve sorumluluklar1 dogdugunda 6demek zorunda kaldiklar
meblaglarin biiyiikliginin'®® baska mesleklerle karsilastirilamayacak kadar biiyiik ve
agir oldugu ileri siirtilmiistiir. Serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir ve
yeminli mali miisavir i¢in mesleki sorumluluk sigortasinin uygulanabilmesi igin 2007
yilinda genel sartlara bagli Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve

Yeminli Mali Miisavir Mesleki Sorumluluk Sigortasi Klozu yayimlanmustir.

Hekim, avukat ve serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir ve
yeminli mali misavirler igin mesleki sorumluluk sigortast klozu yayimlandigi halde

mimar ve miihendisler i¢in ayrica genel sartlara bagh kloz yayimlanmamustir.

2011 yilinda kabul edilen ve 01/07/2012 tarihinde yiirtrliige girecek olan 6102
sayilh TTK’nin 361. maddesinde anonim sirket yonetim kurulu tyelerinin mesleki
(hukuki) sorumluluklar1 i¢in mesleki sorumluluk sigortasi yaptirilabilecegine dair

hiikkme yer verilmistir. Bu hiikiim ile birlikte uygulamasi yeni baslayan anonim sirket

124 Tamer BUDAK, “Meslek Mensuplarinda Mesleki Sorumluluk Sigortasi”, Yaklasim Dergisi, Say1: 22,
2005, s.5.
1% BUDAK, a.g.e., s.7.
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yonetim Kurulu iiyeleri igcin mesleki sorumluluk sigortasinin gelecekte genis bir

uygulama alan1 bulacagi beklenmektedir™?®.

2003 yilinda yiirtirliige giren 5000 sayili Tiirk Patent Enstitiisii Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanunun 30. maddesi ile enstitii nezdinde patent ve marka vekili
olarak c¢alisacak kisilerin mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmasi zorunlulugu

getirilmistir.

Sigorta yaptirmak isteyen kimseye hazirlik ¢alismalariin ardindan,
ihtiyaglarina uygun sézlesmeyi Oneren ve bu sekilde sozlesmenin gergeklesmesine
aracilik eden veya sozlesmeyi sigorta ettirenin adina ve hesabina yapan, rizikonun
meydana gelmesi halinde tazminatin 6denmesi i¢in gerekli islemleri yapan, sigortacidan
bagimsiz ger¢ek ya da tiizel kisi olan brokerlarn®’ mesleki faaliyetlerinden dolay1
sigortalilara verebilecekleri zararlara karst1 mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmak
zorunda olduklar1 2008 tarihli Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi’nin 9.

maddesinde belirtilmistir.

Sigorta Acenteleri Yonetmeligi’nin*?® 7. maddesi ile sigorta acenteleri icin
zorunlu mesleki sorumluluk sigortast Ongorillmistir. 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun 36. maddesi ile bagimsiz denetim kuruluslarinin mesleki sorumluluk
sigortas1 yaptirmak yiikiimliiliigii altinda bulunduklar1 yoniinde diizenleme getirilmis;
ayni maddede degerleme, derecelendirme ve destek hizmeti kuruluslarinin bankalarin
talebi ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun gerekli gérmesi halinde
mesleki sorumluluk sigortast yaptirmak zorunda olduklar1 belirtilmistir. BDDK,
Bankalara Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri
Hakkinda Yonetmeligin 15. maddesinde 2007 yilinda degisiklik yaparak degerleme

kuruluslarina mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmak zorunlulugu getirmistir.

126 KUBILAY, a.g.e., 5.140.

127 Mehmet OZDAMAR, “Sigorta Brokeri ve Hukuki Niteligi”, AUHFD, 2008, 5.532.

128 14/04/2008 tarihli ve 26847 sayili (miikerrer) Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta Acenteleri
Yonetmeligi”.
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Mesleki sorumluluk sigortasi, 2000°li yillara kadar yeterince gelisme imkani
elde edememistir; ancak Avrupa Birligi miiktesebati ile uyum saglamak {izere
mevzuatta yapilan degisiklikler, 6zellikle bazi zorunlu sigortalarin kabul edilmesi,

mesleki sorumluluk sigortasinin gelismesine ivme kazandirmistir.
3.1.3.Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Tiirleri

Mesleki sorumluluk sigortast yukarida, “sigortalinin sadece mesleginin
gerektirdigi faaliyetleri yliriitlirken dogan zararlar nedeniyle talep edilen tazminatlar icin
sigorta korumas1 sunan, serbest meslek faaliyetlerinden dogan sorumlulugun sigortas1”
olarak tanimlanmisti. Bu tanimdan hareketle, teorik olarak, icrasi sirasinda tgilincii
kisilere zarar verilebilecek her serbest meslek tiirii i¢in bir mesleki sorumluluk sigortasi
olusturulabilir. Bunlardan en yaygin olanlari, hekimler, avukatlar, miihendisler,
mimarlar, yeminli mali miisavirler, serbest muhasebeci ve mall miisavirler, noterler vb.
icin olusturulan mesleki sorumluluk sigortalaridir. Bunlar1 kendi iglerinde “istege
bagli/zorunlu”, ya da “saglik ile ilgili/saglik dis1” gibi degisik sekillerde kategorize

etmek mumkiindur.

Tablo 4’te mesleki sorumluluk sigortalari, “Genel Sartlara tabi mesleki
sorumluluk sigortalari” ve “Genel Sartlara ek sart getirilen mesleki sorumluluk

sigortalarr” olmak tlizere ikili bir ayrima tabi tutulmuslardir.
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Tablo 4: Mesleki Sorumluluk Sigortasi Tiirleri

Mesleki Sorumluluk Sicortast Genel
Sartlarma T&abi Mesleki Sorumluluk
Sigortalar!?®

Genel Sartlara Ek Sart Getirilen Mesleki
Sorumluluk Sigortalarn

1. Mithendis, Mimar Mesleki Sormmlululk
Sigortasi

2. Sayisal Kadastral ve CED Raporu
Hazirlama Mesleki Sorumluluk Sigortas:

3. Is Giivenlifi Uzmanlan Mesleki
Sorumluluk Sigortasi

4. Yonetim Kurulu Uvyeleri ve Yéneticiler

1. Avukatlik Mesleki Sorumluluk Sigortasi
2 Serbest Muhasebeci Mali Misavir ve
Yeminli Mali Miisavir Mesleki Sorumluluk
Sigortasi

3 Hekimlik Mesleki Sorumluluk Sigortas:

4 Sigorta Acenteleri Mesleki Sorumluluk
Sigortasi

Mesleki Sorumluluk Sigortasi
5. Bagimsiz Denetim Mesleki Sorumluluk
Sigortasi

6. Degerleme  Euruluslan  Mesleki
Sorumluluk Sigortasi
7.  Patent/Marka  Vekillizi = Mesleki

Sorumluluk Sigortasi
B. Woterlik Mesleki Sorumluluk Sigortas

Kaynak: TSB,
http://www.tsb.org.tr/default.aspx, (01.05.2018).

Tiirkiye  Sigorta, Reaslirans ve Emeklilik Sirketleri  Birligi,

3.1.4.Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Sigorta Tiirleri i¢indeki Yeri

6102 sayih TTK’ya sorumluluk sigortasinin nerede diizenlendigine
baktigimizda, sorumluluk sigortasinin zarar sigortalarinin altinda diizenlendigini
gormekteyiz. Bu durum, 6102 sayili TTK’nin sorumluluk sigortasini, zarar sigortasi
olarak kabul etmesinden kaynaklanmaktadir. Buna gore sorumluluk sigortasinin bir tiirii
olan mesleki sorumluluk sigortasi, TTK’nin kabuliine gore zarar sigortasi niteliginde

bulunmaktadir.

Zarar sigortalarinin amaci rizikonun gerceklesmesiyle ortaya cikan zararin
giderilmesi oldugundan, sigorta ettirene, ortaya ¢ikan zarardan daha fazlasinin sigortaci

tarafindan O0denmesi Ongoriilmemektedir. Zenginlesme yasagi prensibi olarak

adlandirilan bu ilkenin, zarar sigortalarini idare eden en Onemli ilke oldugu one
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siiriilmiistiir'?®. Ogretide, sigorta bedelinin sigorta degerinden yiiksek olmasi hali olarak

tanimlanan agkin sigorta™°, 6102 sayili TTK’nin 1463. maddesi ile gegersiz sayilmustr.

Sigorta bedeli, sigorta degerinden az ise eksik sigorta halinden bahsedilebilir.
Sigorta degerinin tamami zayi olmussa, sigorta ettirene sigorta sozlesmesinde belirtilen
sigorta bedeli denmektedir'®". Sigorta degerinin tamami degil bir kismu zarar gormiisse
yapilacak O6demenin nasil hesaplanacagmi 6102 sayili TTK 1462. maddesi
diizenlemistir. Bu diizenlemeye gore, aksine sozlesmede hiikiim yoksa, sigortacinin

sigorta bedelinin sigorta degerine olan oranina gore tazminat 6denmektedir.

Eksik sigorta halinde tazminatin hesaplanmasina iliskin su 6rnek verilebilir:
Bir sirkette bulunan elektronik cihazlar yangina karsi 400 Bin TL sigorta bedeli ile
sigortalandiktan sonra sirkette yangin meydana gelmis ve 150 Bin TL degerinde
elektronik cihaz yanmistir. Sigorta eksperi, fabrikada bulunan makinelerin 800 Bin TL
degerinde oldugunu, %50 eksik sigorta bulundugunu tespit etmistir. EKsik sigorta
bulunmas1 nedeniyle sigorta bedeli her ne kadar 400 Bin TL ve meydana gelen zarar da
bu degerin altinda olsa da sigorta ettirene 150 Bin TL degil; % 50 eksik oran ile 75 Bin

TL 6deme yapilacaktir*®,

Gerek askin sigorta gerek eksik sigorta halinin varliginin 6ne siirtilebilmesi i¢in
mutlak suretle sigorta bedelinin ve sigorta degerinin karsilastirilmasi gerekmektedir.
Eksik sigortaya iliskin hiikkmiin sorumluluk sigortalarina uygulanip uygulanamayacagi

hususu tartismali olmakla birlikte!®

, sigortact ve sigorta ettiren tarafindan sigorta
bedeli, s6zlesmede belirtilmemis ise sigorta bedelinin sigorta degeri ile karsilastiriimasi

miimkiin olmayacagindan artik eksik sigortanin sorumluluk sigortalarinda uygulanmasi

129 SENOCAK, a.g.e., s.18.
130 Qerdar HIZIR, “Tiirk Ticaret Kanunu’nda Yer Alan Mal Sigortalarina iliskin Muhtelif Hiikiim ve
flkelerin Sorumluluk Sigortasina Uygulanabilirligi”, Tiirkiye Barolar Birligi (TBB) Dergisi, Say1: 86,
2009, s5.292.
B H1ZIR, a.g.m., 5.293.
132 Sebnem URALCAN, Sigorta Uygulamalari, 1. Baski, Eskisehir, 2005, s.120.
133 Ozdemir AKMUT, Hayat Sigortasi, Teori ve Tiirkiye’de Uygulama, Ankara, 1980, 5.293.
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13 Buna gore eksik sigortanin sorumluluk

imkaninin  kalmadigi belirtilmistir
sigortasinda uygulanabilmesi i¢in sigorta bedelinin taraflarca sozlesmede belirtilmesi

gerekmektedir.

Ayni menfaatin, ayn1 rizikolara karsi, ayni siire i¢in, birden fazla sigortaciya
ayn1 veya farkli tarihlerde sigorta ettirilmesi halinde (cifte sigorta), sigorta ettirene
zenginlesme yasagl prensibi uyarinca yalniz bir sigorta bedeli 6denir; daha fazlasi
odenmemektedir. Cifte sigortanin yasak olduguna iliskin hiikiim 6102 sayili TTK’nin
1465. maddesinde yer almaktadir.

Mesleki sorumluluk sigortasinin aktif sigortasi mi, pasif sigortast mi1 oldugu
hususuna gelince, mesleki sorumluluk sigortasi, aktifin sigortasi-pasifin sigortasi tasnifi
icerisinde pasifin sigortas1 kismimda yer almaktadir. Sorumluluk sigortasi, bir yoniiyle
kanuni borglara karsi sigorta; diger bir yoniiyle somut kayip ihtimaline karsi bir

. 1
sigortadir %,

Rizikonun konusuna gore yapilan siniflandirma esas alindiginda, mesleki
sorumluluk sigortasinin, malvarligi sigortalar1 iginde yer aldigi soylenilebilir. Zira,
mesleki sorumluluk sigortasi, sahis Sigortalar1 gibi kaza, hastalik, issizlik, yaslilik ve
Oliim gibi riskler nedeniyle kisisel gelirin azalmasi veya tamamen durmasi halinde kendi
kendine yardim prensibi kapsaminda sozlesmede Ongoriilen meblagin 6denmesini
amaglamamakta, rizikonun gerceklesmesi ile birlikte sigortalinin malvarliginda

meydana gelebilecek azalmalar1 6nlemeyi amaglamaktadir.

13 Kemal SENOCAK, “Tiirk Ticaret Kanunu’nun Mal Sigortasma {liskin Hiikiimlerinin Sorumluluk

Sigortalarina Uygulanabilirligi”, AUHFD, 2009, s.201.
1% SENOCAK, a.g.c., 5.65.
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3.2. Hekimin Mesleki Sorumluluk Sigortasi
3.2.1. Avrupa Birligi Genelindeki Uygulamalar

Hekim mesleki sorumluluk sigortasi ile tibbi yanlis uygulamalar (medical
malpractice) teminat altina alinmaktadir. Diinya Tabipler Birligi’ne gore tibbi yanlis
uygulama, hekimin teshis ve tedavi sirasinda standart uygulamayi yapmaktan
kaginmasi, yeteneklerindeki eksiklikler veya hastay1 tedavi etmemesi gibi igeriklerle

tanimlanmaktadir™®,

Avrupa Birliginde, saglik personelinin mesleki sorumluluk sigortasi
uygulamalar1 hakkinda tiim {iye tlkeleri sorumlulugu altina alan 6zel bir diizenlemesi
bulunmamaktadir. Biitiin iiye {ilkelerce uygulanmasi talep edilen dogrudan bir
diizenleme olmamasi nedeniyle, birbirine benzer uygulamalar olmakla birlikte, her iilke
bu konudaki diizenlemelere kendi ulusal ve hukuksal tanzimleriyle 6zel bir yaklagim

sergilemektedir.

Saglik sektoriindeki ve mesleki sorumluluk sigortast degerlendirildiginde; 6zel
hastanelerde calisacak olan doktorlarin mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmadiklari
takdirde caligma ruhsati alamadigi tilkeler mevcuttur. Bu iilkelere Ornek olarak;
Almanya, Liiksemburg ve Hollanda gosterilmektedir. Ayrica, Avusturya, Belgika, Cek
Cumhuriyeti, Yunanistan, Polonya, Ispanya ve Slovakya gibi bazi iilkelerde ise;
mesleginden kaynaklanan hata sebebiyle olusan hasar tazminatinin ilgili saglik hizmet
sunuculari, kismen de hayat sigortast harici hizmet veren sigorta sirketleri tarafindan

137

O0zel bir sigorta policesi kapsaminda Odenmektedir Goriildiigti  tizere hekim

sorumluluk sigortasi bazi {ilkelerde zaruri, bazilarinda ihtiyaridir.

1% Diinya Tabipler Birligi, 44. Genel Kurul, Tipta Yanhs Uygulama Konulu Duyuru (Malpractice),
Fransa, 1992, s.I.
137 Ali Riza TUMER, Ramazan AKCAN ve Emre KARACAOGLU, “Ulkemiz ve Diinyadaki Ornekleri
fle Hekim Mesleki Sorumluluk Sigorta Sisteminin Degerlendirilmesi”, Hacettepe Tip Dergisi, 2011,
Sayt: 1, Cilt: 42, s. 36.
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Meslek hatasi neticesinde meydana gelen hasarin varligimin ve diizeyinin
tespiti ve tazminatin belirlenmesi hususunda Avrupa Birliginde Isveg/Iskandinav
sistemi ve mahkeme sistemi seklinde iki farkli yaklasima dikkat edilmektedir.
Iskandinav modeli olarak ifade edilen sistemde; mahkemeye yansitilmadan 6zel bir yasa
ile isletilen bilirkisi ve taraflardan meydana gelen bir heyet tarafindan
degerlendirilmektedir. Italya, Almanya, Fransa, Portekiz gibi iilkelerde ise Tiirkiye’deki

gibi mahkeme sistemi uygulanmaktadir.

Kural olarak haksiz fiil sorumlulugu kusura dayali sorumluluk olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla, haksiz fiil sorumluluguna dayali olarak agilan davalarda, zarar
goren hasta, hekimin kusurlu oldugunu ispatlamak zorundadir. Ancak sdzlesmeye
dayali sorumluluk iddiasiyla agilan davada ise; aleyhine dava agilan hekim kusurlu
olmadigim1 ispatlamak zorundadir. Bu agidan bakildiginda, sozlesmeye dayali

sorumluluk halinin hastalarinin lehine oldugunu séylemek miimkiindiir.

Avrupa Birligi iye devletlerinin bazilarinda kusura dayali tazmin sistemi kabul
edilirken bazilarinda kusura dayanmayan tazmin s6z konusudur. Buna gore; bazi iilkeler
kusur varsa zarar1 tazmin etmektedir. Kusur yok ise; ddeme yapilmamaktadir. Bazi
iilkeler ise, saglik hizmetinin verilisi sirasinda zarara ugrayan hastalarin her tirli
zararlarim karsilamaktadirlar. Bunu sosyal devletin bir ilkesi olarak benimsemislerdir.

Bir kisim iilkeler de ise; karma sistem uygulamaktadlrlgg.

Kusura dayanmayan, sadece magdurun gordiigii zarar1 karsilamaya yonelik

sistemlerin uygulandig1 baslica AB iilkeleri Isveg, Yeni Zelanda ve Ingiltere’dirlsg.

Kuzey Avrupa Ulkeleri'®, hekim sorumluluk sigortasinin  problemli

noktalarindan kurtulabilmek i¢in “hasta sigortasi” sistemini olusturmuslardir. Hasta

1% Mehmet DEMIR, “Hekimin Sozlesmeden Dogan Sorumlulugu”, AUHF Dergisi, S:3, C:57, 2008,
S.244.
139 Sermet KOC, Tibbi Uygulama Hatalari (Dr. Hasan Cankaya Amisina), istanbul Tabip Odasi, istanbul,
2012, s.63.
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sigortasinda, hastanin istegi hekime karst degil, sigortaciya karsidir. Ciinkii sigorta,
doktorun sorumlulugunu degil, hastanin tedavi rizikosunu sigortalamaktadir. Sigortaci,
sigorta ettireni, kotli tedavi sonuglarina karsi sigortalamaktad1r141. Bu sigortada amag
pahali dava masraflarindan ve artan talep sayisinin dava kalabaligina neden olmasina

engel olarak zarar goren hastaya tazminatin derhal 6denmesini saglamaktir.

Goriildugi gibi; rizikonun gerceklesme zamani ile ilgili olarak iilkeden iilkeye
degisen uygulamalar goriilmektedir. Yaygin olarak zarar olay1 esasli ve talep olay

esasli uygulamalar mevcuttur.

3.2.2.Tiirkiye’de Mesleki Sorumluluk Sigortasina iliskin Rakamsal

Degerler

Mesleki sorumluluk sigortasi, Avrupa’da 19. yiizyilhin sonlarindan itibaren
uygulanan bir sigorta dali olmasina ragmen, Tiirkiye’de gerektigi kadar ilgi gérmemis
ve genel sartlar1 dahi 2006 yilina gelinceye kadar yayimlanmamistir. Tirkiye’de
sorumluluk sigortalariin, dolayisiyla mesleki sorumluluk sigortalarinin gelismesindeki

bu gecikmenin nedenleri asagidaki gibi siralanmaktadir™*;

e Sorumlulugun ilgili faaliyet ve mesleklere gore yasalarla acgik bir sekilde
tanimlanmas1 yapilirken, bu sorumluluklari karsilayacak zorunlu sigortanin
da getirilmemis olmasi,

e Sorumluluk sigortasinda rizikonun ne derece agir sonuglar verecegini
onceden tahmin etmek olduk¢a gii¢ oldugundan, bazen ¢ok agir sonuglarin
dogabilecegini gbz Online alan sigortacinin risk se¢iminde giicliik ¢ekmesi,

e Egitim ve sorumluluk duygusunun eksikligi,

%0 Danimarka, Estonya, Isve¢, Finlandiya, izlanda, Letonya, Litvanya ve Norve¢ Kuzey Avrupa iilkeleri
olup bunlardan izlanda ve Norveg AB iiyesi iilkelerden degildir.
' DURU, a.g.e., 5.96.
Y2 7zihni METEZADE, “Mesleki Sorumluluk Sigortalari Hekimlerin Mesleki Sorumlulugu ve
Degerlendirme”, Birlik’ten, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi Yaymm, S.12, 2008, s.31-
32.
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e Tiiketicilerin de yeterince bilinglenmemis olmasi ve zarara ugrayanlarin
haklarini1 takipte karsilagtiklar1 hukuki ve mali gigliikkler, haklarin

alinmasindaki gecikmeler.

Tiirkiye Sigorta Birligi kategorik olarak mesleki sorumluluk sigortalarini
“genel sorumluluk” bransi igerisinde gostermektedir. Bu bransa iliskin, 2017 ile 2014
yillar1 arasinda yapilan sigorta teminat adetleri, toplanan direkt prim tutarlart ve sigorta
sirketlerinin kar/zarar tutarlar1 Tablo 5, 6 ve 7°de goriilmektedir.

Tablo 5: Genel Sorumluluk Sigortalarinda Teminat Adetleri (2014-2017)
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Brans Ad1 TUM SIRKETLER
Yillar 2014 2015 2016 2017
Isveren Mali Sorumluluk 295.524 339.533 332.285 352.302
Ugiincii Sallgiza KEEIMall 2501575 | 2.644.007 | 2.617.861 |  2.642.389
Sorumluluk
Asansor Kaza Uciincii Sahislara
Kars1 Mali Sorumluluk 2.223 s’ ga30° 5.670
Cevre Kirliligi Mali Sorumluluk 17 24 27 38
Tiipgaz Zorunlu Sorumluluk 128 106 129 164
Tehlikeli Maddeler Zorunlu 44.420 54175 56083 67.097
Sorumluluk
S ottt Uygulamaya Tliskin 120019 | 128547 | 128.721 130.023
Ozel Giivenlik Mali Sorumluluk 14.167 11.541 10.948 13.825
Zorunlu Sertifika Mali 0 0 0 0
Sorumluluk
Mesleki Sorumluluk 302.609 273.732 263.127 427.268
Kiy Tesisleri Deniz Kirliligi
Zorunlu Mali Sorumluluk 439 534 523 563
Yapi Denetimi Zorunlu Mali 0 0 0 0
Sorumluluk
Denizyolu Yolcu Tasimaciligi
Zorunlu Mali Sorumluluk 1.347 12 61 %0
GENEL SORUMLULUK
TOPLAM 3.381.475 | 3.456.178 | 3.415.070 3.639.428
Kaynak: TSB Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri  Birligi,


https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pageID=909

Tablo 6: Genel Sorumluluk Sigortalarinda Prim Uretimi (2014-2017)

Brans Adi 2014 2015 2016 2017
isveren Mali Sorumluluk 168.622.903 | 214.136.740 | 244.390.391 307.715.166
Ugiincii Sahislara Kars: Mali 284.181.721 | 323.958.531 | 336.020.609 |  403.168.724
Sorumluluk
Asansor Kaza Uciincii Sahislara
Karsi Mali Sorumluluk 184.345 331.238 363.248 406.830
Cevre Kirliligi Mali Sorumluluk 295 563 621 112.833
Tiipgaz Zorunlu Sorumluluk 3.341.284 3.396.767 3.125.822 4.015.965
Tehlikeli Maddeler Zoruniu 20.858.140 | 37.987.455 | 45.135.320 56.837.651
Sorumluluk
;:\';’lg‘sK"t“ Uygulamaya Iligkin 48.032.110 | 47.897.559 | 48.267.453 79.156.752
Ozel Giivenlik Mali Sorumluluk 4.189.298 4.103.134 4.465.727 5.138.326
Zorunlu Sertifika Mali 0 0 0 0
Sorumluluk
Mesleki Sorumluluk 91.222.296 | 119.692.904 | 129.517.838 161.637.497
Kiy: TesislGiifDeniz Kikiiliet 4016166 | 6.497.475 | 4.691.386 5.564.476
Zorunlu Mali Sorumluluk
Yapi Denetimi Zorunlu Mali 0 0 0 0
Sorumluluk
Denizyolu Yolgiiiiimacihg] 758.984 8.051 77.954 100.838
Zorunlu Mali Sorumluluk
GENEL SORUMLULUK
TOPLAM 634.407.542 | 758.010.417 | 816.065.370 1.023.855.057
Kaynak: TSB Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri  Birligi,
https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagelD=909, (01.05.2018).
Tablo 7: Mesleki Sorumluluk Sigortalar1 Kar/Zarar Hesabi (2014-2017)
YILLAR GELIiR GIiDER KAR/ZARAR
2014 268.416.701 | -429.561.791 -161.145.090
2015 403.097.550 | -373.258.064 29.839.487
2016 417.981.573 | -504.087.436 -86.105.863
2017 449.564.077 | -536.231.283 -86.667.206
Kaynak: TSB Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri  Birligi,

https://www.tsb.org.tr/gelir-tablosu.aspx?pagelD=911, (01.05.2018).
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Tablo 5, 6 ve 7 birlikte incelendiginde; yapilan teminat adetlerinde yillara gore
ciddi bir egilimin olusmadigi ancak, gerek direkt prim {iiretiminde, gerekse mesleki

sorumluluk sigortalar1 kar/zarar tutarlarinda yillara gore bir artis oldugu goriilmektedir.

Teminat adetleri agisindan bakildiginda, genel sorumluluk bransi 2014 yilinda
3.381.475 adet olarak goriilmekte iken, mesleki sorumluluk sigortalari 302.609’unu
kapsamaktadir. Genel sorumluluk bransi igerisinde fglincli sahislara karst mali
sorumluluk sigortasindan sonra gelen en biiyiik payin mesleki sorumluluk sigortasinda
oldugu goriilmektedir. Bu rakam genel sorumluluk bransi i¢inde 2017 yilinda 3.639.428
adet iken, mesleki sorumluluk sigortas: yine ayni yilda az miktarda bir artig gostererek

427.268’lik bir yer tutmaktadir.

Direkt prim tiretimleri agisindan bakildiginda, mesleki sorumluluk sigortalari
2014 yilinda 91.222.296 iken 2017 yilinda yaklasik iki katina ¢ikarak 161.637.497°e
ulastigi goriilmektedir. Bu arada genel sorumluluk bransi toplamda 2014 yilinda,
634.407.542’lik bir yer tutarken bu durum 2017 yilinda 1.023.855.057 olarak artisa
gecmistir.

Sigorta sirketlerinin kar/zarar tutarlarina bakildiginda ise, mesleki sorumluluk
sigortalar1 2014 yilinda -161.145.090TL zarar1 gosterirken 2017 yilinda bu rakam yar1
yartya inerek -86.667.206TL olarak goriilmektedir.

Mesleki sorumluluk sigortalarina iliskin 2017-2014 yillarinda yapilan sigorta
teminat adetleri, sigorta sirketlerince elde edilen direkt prim iiretimi ve sigorta

sirketlerinin kar/zarar tutarlar1 Tablo 8’de belirtilmektedir.
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Tablo 8: Mesleki Sorumluluk Sigortas1 Verileri (2014-2017)

2014 2015 2016 2017
Teminat 302.609 273.732 263.127 427.268
Adetleri

Prim Uretimi 91.222.296 | 119.692.904 | 129.517.838 | 161.637.497
Kar/Zarar -161.145.090 | 29.839.487 | -86.105.863 | -86.667.206

Kaynak: TSB Tiirkiye Sigorta Birligi, https://www.tsb.org.tr/gelir-tablosu.aspx?pagelD=911,
(01.05.2018).

Mesleki sorumluluk sigortasinin 2017-2014 yillar1 arasindaki verilerine
bakildiginda, sigorta teminat adetleri ve sigorta sirketlerince elde edilen direkt prim
tiretimi stirekli bir artis oldugu icin, sigorta sirketlerinin kar/zarar tutarlarinda yillar
gectikce zarar bedelinin diisiise gegtigi goriilmektedir. Diger yandan sigorta sirketlerinin
elde ettigi primler ile kar/zarar bedelleri arasindaki farkliigin dikkat g¢ekici oldugu

goriilmektedir.

3.3. Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
Istatistik Bilgileri

Tiirkiye Sigorta Birligi’nin kategorik olarak gosterdigi mesleki sorumluluk
sigortalar1 igerisinde yer alan Tibbi Kotii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortast branginin 2014 — 2017 yillar1 arasindaki prim {retimi Tablo 9°da

gorilmektedir.

Tablo 9: Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin ZMSS Prim Uretimi (2014-2017)

TUM SiRKETLER
2014 2015 2016 2017
48.032.110 | 47.897.559 | 48.267.453 79.156.752

Kaynak: TSB Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri  Birligi,
https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagelD=909, (08.07.2018).

Tablo 9’a gore 2014, 2015 ve 2016 yillarinda prim {iretiminde cok ciddi
farliliklar goriinmez iken, 2017 yilinda bir 6nceki yillara gore yaklagik 2 katina yakin
bir prim {iretim artis1 gériilmektedir.
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Tablo 10: Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin ZMSS Uzmanhk Dali Bazinda Police
Bilgileri (2014-2017)

Uzmanhk Dal 2014 2015 2016 2017
Diger Uzmanhklar 48.570 | 48.396 | 48.382 | 48.509
Pratisyen Tabip 19.051 | 19.467 | 19.857 | 21.371
Dis Tabibi 15149 | 14629 | 14419 | 14121
Aile Hekimligi 11.631 | 11.805| 11.618 | 11.403
Kadin Hastaliklar1 ve Dogum 6.236 6.171 6.215 6.326
Cocuk Saghg ve Hastaliklar: 5.898 5.767 6.135 6.320
i¢ Hastaliklan 5.651 5.580 5.749 5.724
Anesteziyoloji ve Reanimasyon 5.450 5.389 5.463 5.509
Genel Cerrahi (Genel siriirji) 4.757 4.609 4,528 4,502
Radyoloji (Radyodiyagnosik) 3.854 3.790 3.801 3.776
Goz Hastaliklar 3.699 3.628 3.571 3.586
Toplam 129.946 | 129.231 | 129.738 | 131.147

Kaynak: SBM Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-
Sigortalar.aspx, (08.07.2018).

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi Tibbi Kotii Uygulamaya iliskin ZMSS’i
uzmanlik dallarina gére ayirmistir. Buna gore Tablo 10°da polige bilgileri ayrintilariyla
yer almaktadir. 11 uzmanlik dalina gore ayrilan tablo da tipki prim {iretimlerine benzer
bir sonu¢ goriilmektedir. 2014 ile 2015 yillari arasindaki police sayisinda 715 adet
diisiis goriilmektedir. 2015 ile 2016 yillar arasinda 507 adet yiikselise gecen police
sayis1 2016-2017 yillar1 arasinda 1409 adet yiikselisle diger yillara gore daha yiiksek bir
artis gosterdigi tespit edilmistir.
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Grafik 1. Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin ZMSS Uzmanhk Dali Bazinda
2014 Yihindaki Hasar Bilgileri

Kaynak: SBM Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi, https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-
Sigortalar.aspx, (08.07.2018).
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Grafik 2. Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin ZMSS Uzmanlik Dali Bazinda
2015 Yilindaki Hasar Bilgileri

Kaynak: SBM Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-
Sigortalar.aspx, (08.07.2018).
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Grafik 3. Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin ZMSS Uzmanhk Dali Bazinda
2016 Yilindaki Hasar Bilgileri

Kaynak: SBM Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi, https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-
Sigortalar.aspx, (08.07.2018).
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Grafik 4. Tibbi Kétii Uygulamaya Iliskin ZMSS Uzmanhk Dah Bazinda
2017 Yilindaki Hasar Bilgileri

Kaynak: SBM Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-
Sigortalar.aspx, (08.07.2018).
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Hasar bilgileri ise; Grafik 1, Grafik 2, Grafik 3 ve Grafik 4 ile yillara ve
uzmanlik dallarima gore yiizdeler halinde gosterilmektedir. Buna gore, yillara gore
uzmanlik dallar1 degerlendirildiginde ciddi farhiliklar olmadigi hatta yillar ilerledikce
hasar oranlarinda hafif distisler yasandigi goriilmektedir. Ancak ‘Pratisyen Tabip”
dalinda yillar ilerledikge artisin gézlendigi de tespit edilmistir.

Tibbi Kotii Uygulamaya Iliskin  ZMSS’nin 2014-2017 yillar1 arasindaki
verilerine bakildiginda, sigorta police adetleri ve sigorta sirketlerince elde edilen direkt
prim iiretimi arasinda artiglarin ve azalislarin dengeli ilerledigi, ayrica hasar
yiizdelerinin yillar gectikge diismesinin 2017 yilindaki prim iiretim artigina katki
sagladigin1 yani sirketler tarafindan elde edilen prim artiglarinda hasar diisiislerinin

etkili oldugu kanaatindeyiz.
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SONUC

Avrupa Birligi ile miizakere siirecinin baglamasi ile bir¢cok sektérde oldugu gibi
finans sektoriinde de kokli degisiklikler olmustur. Bu degisimlerin basin1 da sigorta
sektorli ¢ekmektedir. Nitekim diger alanlar biiyiik Olglide AB kriterlerine hazir

durumdadir.

Avrupa’da gelisimini tamamlamis olan sorumluluk sigortalari, sosyal,
teknolojik ve yasal degisiklikler dogrultusunda Tiirkiye’de de gelisim gostermektedir.
Avrupa Birligine entegrasyon siirecine, Tiirkiye’de son yillarda, siirekli giincellenen
sigortacilik yasal diizenlemeleri de eklendiginde Tiirkiye’de sorumluluk sigortalart hem

giinliik hem de sosyal hayatin icinde 6nemli bir rol iistlenmeye baglamistir.

Avrupa Birligi iilkelerinin ¢ogunda zorunlu olarak uygulanan iiglincli sahis
sorumluluk sigortalar1 2005 yil1 itibariyle Sigorta Denetleme Kurumu Raporlarinda ayri
baslik olarak incelenmeye baslamistir. Ote yandan, Ozel Giivenlik Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortalart ve Zorunlu Sertifika Mali Sorumluluk Sigortalar1 da Avrupa
Birligi Sigortacilik normlar1 dogrultusunda 2005 yili itibariyle raporlarda ayr1 basliklar
altinda ele alinmaya baslamistir. Yine bu iki sorumluluk sigortalasinin genel sartlart da

2005 yil1 itibariyle yiirtirliige girmistir.

Avrupa Birligi ile miizakere siirecinde oncelikli olarak giindeme gelen bir diger
sorumluluk sigortasi tiirii de mesleki sorumluluk sigortalaridir. Bu dogrultuda mesleki
sorumluluk sigortalar1 genel sartlar1 da 16 Mart 2006 tarihinde ylriirlige girmistir.
Sorumluluk ile ilgili davalar, bu konu ile ilgili hukuksal altyapinin tam anlami ile
oturmus oldugu iilkelerde saglikli olarak goriilebilmektedir. Bu netice itibariyle ve
Tiirkiye’de yasanan tiim bu gelismeler ve yasal diizenlemeler dogrultusunda, Topluluga
entegrasyon asamasinda, Tiirkiye’de sorumluluk sigortalarinin 6neminin giin gectikce
arttig1 cok aciktir. Ancak, bunlar sorumluluk sigortast kavrami diisliniildiiglinde, isin
goriinen kismindan daha biiyiik ve Onemli bir kismmnin oldugu gergegini

degistirmemektedir.
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Avrupa Birligi ile miizakere siirecinin baglamasi ile birlikte sigorta sektoriinii
de yeni bir donem beklemektedir. Ciinkii AB iilkeleri ile karsilastirildiginda, Tirk

sigorta sektoriiniin durumu ¢ok da parlak gériinmemektedir.

Avrupa Birligi tilkelerinde mesleki sorumluluk sigortasi, 6zellikle avukatlar ve
hekimler i¢in onem arz etmektedir. Avukatlarin ve hekimlerin mesleklerini icra
edebilmeleri i¢in mesleki sorumluluk sigortast yaptirmalar1 zorunludur. Tiirk
Hukuku’nda hekimlerin mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmalart zorunlu iken

avukatlar i¢in heniiz bir zorunluluk getirilmemistir.

Tirkiye Sigorta Birligi kategorik olarak mesleki sorumluluk sigortalarini
“genel sorumluluk” bransi igerisinde gostermektedir. Bu bransa iliskin, son boliimde yer
alan 2014 ile 2017 yillar1 arasinda yapilan sigorta teminat adetleri, toplanan direkt prim

tutarlar1 ve sigorta sirketlerinin kar/zarar tutarlarina yer verilmistir.

Buna gore; tablolar birlikte incelendiginde; yapilan teminat adetlerinde yillara
gore ciddi bir egilimin olusmadig1 ancak, gerek direkt prim iiretiminde, gerekse mesleki
sorumluluk sigortalar1 kar/zarar tutarlarinda yillara gore bir artis oldugu saptanmustir.
Diger yandan sigorta sirketlerinin elde ettigi primler ile kar/zarar bedelleri arasindaki

farkliligin dikkat ¢ekici oldugu goriilmektedir.

Ayrica “genel sorumluluk” igerisinde yer alan “Tibbi Kétii Uygulamaya Iliskin
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi” verileri de prim iiretimi, polige sayilari, hasar
bilgileri olarak yine 2014 ile 2017 yillar1 arasinda incelenmis, tablolar ve grafiklerle

gosterilmistir.

“Tubbi Koétii Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortast” diger
adiyla “Hekimin Mesleki Sorumluluk Sigortasi” verilerine bakildiginda; sigorta police
adetleri ve sigorta sirketlerince elde edilen prim iiretimi arasinda artislarin ve azaliglarin
dengeli ilerledigi, ayrica hasar yiizdelerinin yillar gectikge diismesiyle prim iiretim

artiglarinin yillar itibariyla yiikselisi yine dikkat ¢ekici ve manidar goriilmektedir.
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Tim bu gostergeler gelismekte olan Tiirkiye’nin  mesleki sorumluluk
sigortalarina verdigi dnemin agik bir gostergesidir. Tiirk Sigortacilik sektoriiniin, ivme
kazanarak ve asamali bir sekilde Avrupa Tek Sigorta Pazarina entegrasyonu siirecinde
gerek yasal acidan ve gerekse de sektor gostergeleri agisindan siirekli bir gelisme

gosterecegi ongoriilmektedir.

Stiphesiz insanlarin  haklarmm1 arama bilinglerinin artmasi ve toplumda
sorumluluk hukuku bilincinin de olugmasi ve gelismesiyle, mesleki sorumluluk sigortasi
yaptirma diisiinceleri giderek artmaktadir. Ozellikle de sorumluluk sigortalar1 agisindan
heniiz Tirkiye’de ismi bile duyulmayan ancak, Avrupa’da ¢ok yaygin olan birtakim
sigorta Uriinlerinin gelecek donemlerde belki de zorunlu olarak uygulanacak olmasi ¢ok
icten bir 6ngdriidiir. Topluluk entegrasyonu siirecinde Ozellikle mesleki sorumluluk
sigortalari, lirlin sorumluluk sigortalar1 ve diger {i¢iincii sahislara kargt mali sorumluluk

sigortalarinin Tiirkiye’de 6neminin artacagi oldukga gergekei bir ongoriidiir.

75



KAYNAKLAR

Kitaplar
AKMUT, Ozdemir. Hayat Sigortasi, Teori ve Tiirkiye’de Uygulama, Ankara, 1980.

ALPAY, Timugin. Temel Sigortacilik Bilgileri ve Uygulamah Hasar Yonetimi, Yiice
Yayimnlari, istanbul, 2001.

BIKMAZ, Kemal. Akademik Sigortacilik, Dogruluk Matbaacilik, izmir, 1991.

BOZER, Ali. Sigorta Hukuku, Genel Hiikiimler-Baz1 Sigorta Tiirleri, Banka ve
Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisti, Ankara, 2004.

BOZKURT, Tamer. Sigorta Hukuku, 8. Baski, On iki Levha Yaymecilik, Istanbul,
Aralik 2014.

BOLUKBASI, Ayse Giil ve Baturalp PAMUKCU, Sigortanin Temel Prensipleri,
Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2009.

CAN, Mertol. Mesleki Sorumluluk Sigortas1 Genel Sartlarina Genel Bir Bakis, 1.
Baski, Ankara, 2006.

COCKERELL, Hugh Anthony Lewis. What Goes In Insurance?, Cev. Candan Ozcan,
Metsan Matbaacilik, Istanbul, 1984.

CALDAG, Yurdakul. Sigorta isletmeleri ve Muhasebenin incelenmesi, A.I.T.I.A.,
Yayin No. 125, Ankara, 1979.

DORFMAN, Mark S. Introduction to Risk Management and Insurance, 7th ed.,
Prantice Hall, New Jersey, 2002.

GUVEL, Enver Alper ve Afitap Ondas GUVEL. Sigortacihk, Segkin Yaymncilik,
Ankara, 2008.

76



KABUKCUOGLU OZER, Dilek. Mukayeseli Hukukta ve Uygulamada Hayat
Sigortasi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, Ankara, 2005.

KAHYA, Mehmet. Hukuki Sorumluluk ve Sorumluluk Sigortalari, Sigorta
Denetleme Kurulu Yayini, [stanbul, 1992.

KARAYALCIN, Yasar. Risk-Sigorta-Risk Yonetimi, Enstiti Yayimnlari, Ankara, 1984.

KENDER, Rayegan. Tiirkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, Arikan Yayincilik, Istanbul,
2008.

KOC, Sermet. Tibbi Uygulama Hatalar1 (Dr. Hasan Cankaya Amsimna), Istanbul
Tabip Odas, Istanbul, 2012.

KUBILAY, Huriye. Uygulamah Ozel Sigorta Hukuku, 2. Baski, Fakiilteler Kitabevi,
[zmir, 2003.

OZBOLAT, Murat. Temel Sigortacihik, 3.Baski, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2009.

OZBOLAT, Murat. Tiirkiye’de Hayat Sigortalar1 & Bireysel Emeklilik Sistemi,
Detay Yayimcilik, Ankara, 2004.

OZKAN, Mehmet. Sigorta isletmeleri Muhasebesi, Bilim Teknik Yaymevi, Istanbul,
1998.

SCHRAYER, Robert M. Opportunities in Insurance Careers, Blacklick, OH,
McGraw-Hill Companies, The, USA, 2007.

SERGICI, Erdogan. Sigorta ve Pazarlama-Makaleler, Can Matbaa, Istanbul, 2001.

SKIPPER JR., Harold D. Insurance in the General Agreement on Trade in Services,

Washington, DC, American Enterprise Institute for Public Policy Research, USA, 2001.

SENOCAK, Kemal. Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Turhan Kitapevi, Ankara: 2000.

77



TEKSEN, Omer ve Serdar ATAY, Sigorta Islemleri Muhasebesi, Asil Yaym, Ankara,
2006.

ULAS, Isil. Uygulamal Can Sigortas1 Hukuku, Hayat ve Kisisel Kaza Sigortalari,
Turhan Kitabevi, Ankara, 1997.

URALCAN, Sebnem. Sigorta Uygulamalari, 1. Baski, Eskisehir, 2005.

UYANIK, Atilla. Denetim, Muhasebe ve Vergilendirme (Sigorta Sektorii
Uygulamal), Beta Basim, istanbul, 2001.

UNAN, Samim. Hayat Sigortas1 Sozlesmesi , Beta Basim Yayim A.S., Istanbul, 1998.

UNAN, Samim. Istege Bagh Genel Sorumluluk Sigortasinda Riziko, 1. Baski, Beta
Basim, Istanbul, 1998.

YONGALIK, Aynur. Cevre Sorumluluk Sigortasi, Bankacilik Enstitlisi, Ankara,
1998.

Makaleler

AKYILMAZ, Bahtiyar. “Idari Yargida Tazminat Sekilleri ve Hesaplanmasi”,
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/261907, (23.02.2018).

ANONYMOUS. “Accountants Professional Liability Insurance”, Rough Notes, Jul,
2007.

BIKKER, Jacob Antoon ve Michiel Van LEUVENSTEIIN. “Competition and
Efficiency in the Dutch Life Insurance Industry”, Applied Economics Journal, S. 40,
2008, ss. 2063-2084.

BUDAK, Tamer. “Meslek Mensuplarinda Mesleki Sorumluluk Sigortasi1”, Yaklasim
Dergisi, Say1: 22, 2005.

78


http://dergipark.gov.tr/download/article-file/261907

COTTON, Stuart, Mound WOLLAN ve GREENGRASS, “Azami Iyi Niyet”, Cev. Ekin
Zarakol, Reasiiror, S. 64, 2007.

CIFTCI, Hakki. “Tiirk Sigorta Sektdriiniin Sorunlari; Dea Analizi Ile Tiirk Sigorta
Sirketlerinin Etkinlik Diizeylerinin Belirlenmesi”, Cukurova Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii E-Dergisi, C. 13, S. 1, 2004.

DEMIR, Mehmet. “Hekimin Sézlesmeden Dogan Sorumlulugu”, AUHF Dergisi, S:3,
C:57, 2008, s.244.

EREN, Erkan. “Derecelendirme Kuruluslar1 Tarafindan Verilen Notlar Sebebiyle
Uciincii Kisilerin Ugrayabilecegi Zararlardan Kaynaklanan Sorumlulugun Hukuki

Niteligi”, BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Dergisi, Cilt: 4, Sayi: 2, 2010.

GOPALAKRISHNA, G. “The Legal Philosophy of Life Insurance”, 1CFAI Journal of

Insurance Law, 2009.

GOKCEN, Giirbiiz. “Sahis  Sigorta  Primlerinin  Vergisel Durumu ve
Muhasebelestirilmesi”, Miikellefin Dergisi, S. 77, 1999.

HIZIR, Serdar. “Tiirk Ticaret Kanunu’nda Yer Alan Mal Sigortalarina Iliskin Muhtelif
Hiikiim ve Ilkelerin Sorumluluk Sigortasina Uygulanabilirligi”, Tiirkiye Barolar

Birligi (TBB) Dergisi, Say1: 86, 2009.

METEZADE, Zihni. “Mesleki Sorumluluk Sigortalar1 Hekimlerin Mesleki Sorumlulugu
ve Degerlendirme”, Birlik’ten, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi
Yaymm, S.12, 2008.

OZDAMAR, Mehmet. “Sigorta Brokeri ve Hukuki Niteligi”, AUHFD, 2008.

SERTOGULLARINDAN, Zekeriya. Sigorta Sektorii Mevzuati ve Muhasebesi,
Istanbul Universitesi, Yayin No. 2826, Istanbul, 1981.

79



SHAPIRO, Leon E. “Professional Liability Insurance”, Ashrae Journal, October,
2004.

SENOCAK, Kemal. “Tiirk Ticaret Kanunu’nun Mal Sigortasina Iliskin Hiikiimlerinin
Sorumluluk Sigortalarina Uygulanabilirligi”, AUHFD, 20009.

TIRYAKI, Betiil. “Ozen Yiikiimliiliikleri ile Soézlesmeden Dogan Koruma
Yiikiimliiliiklerinin ispat Yiikii Bakimindan Karsilastirilmas1”, Erzincan Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, Cilt: XII, Say1: 3-4, Erzincan, 2008.

TIRYAKI, Tercan. “IAIS Prensipleri Cercevesinde Reasiirans Islemlerinin Denetimi”,

Reasiirans, S. 53, 2004.

TUMER, Ali Riza, Ramazan AKCAN ve Emre KARACAOGLU. “Ulkemiz ve
Diinyadaki Ornekleri 1le Hekim Mesleki Sorumluluk Sigorta Sisteminin

Degerlendirilmesi”’, Hacettepe Tip Dergisi, 2011, Say1: 1, Cilt: 42.
Kanun ve Yonetmelikler

5684 Sayili KANUN. “Sigortacilik Kanunu”, 14.06.2007 tarihli ve 26552 sayili Resmi

Gazete.

6102 Sayili KANUN. “Tiirk Ticaret Kanunu”, 14.02.2011 tarihli ve 27846 sayil1 Resmi

Gazete.

ACENTE YONETMELIGI. “Sigorta Acenteleri Yonetmeligi”, 14/04/2008 tarihli ve
26847 sayili (miikerrer) Resmi Gazete.

ACENTE YONETMELIGI. “Sigorta Acenteleri Yonetmeligi”, 28.07.2016 tarihli ve
28980 sayil1 Resmi Gazete.

BROKER YONETMELIGI. “Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi”,
27.05.2015 tarihli ve 29368 sayil1 Resmi Gazete.

80



Digerleri

ALTINGOZ, Fahri. Sigortaya Giris ve Sigortamin Temel Prensipleri, Yaym No. 2,
Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi Ders Notlar1, Istanbul, 2008.

BREHM, Le. Contract d’Asurance RC, Lausanne, 1983.

DURU, Neslihan. “Mesleki ~ Sorumluluk  Sigortalarindan Hekim  Mesleki
Sorumlulugunun Tirkiye’deki ve AB’deki Uygulamalarmin Karsilagtirmali Olarak
Incelenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik

Enstitiisii, 2006.

Diinya Tabipler Birligi. 44. Genel Kurul, Tipta Yanlhs Uygulama Konulu Duyuru
(Malpractice), Fransa, 1992.

EKODIALOG.COM. “Sigorta Sozlesmesi, Sigorta Sozlesme”,
http://www.ekodialog.com/Sigortacilik/sigorta-sozlesmesi.html, 15.11.2017.

GULBITTI, Levent. “Kasko Sigortasinin Incelenmesi ve Tiirkiye’de Kasko Sigortasi
Hasar Uygulamalarinin Degerlendirilmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi

Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2007.

HATMAN, Omer. “Hayat Sigortalarmin Diinyadaki Uygulamalari ve Tiirkiye Ile
Ingiltere Sigorta Sektdrlerinin Karsilagtirilmas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara

Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul.

ILUNT TUREDI, Giilenay. “Uriin Sorumluluk Sigortasmin Segilmis Avrupa Birligi
Ulkeleri ve Tiirkiye’deki Uygulamalar1”, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi

Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2007.

KARAKAN, Biilent. “Hayat Sigorta Sirketlerinde Prim Uretimi, Fon Y®6netimi, Kar
Pay1 Dagitimi ve Uygulamadan Bir Ornek (AXA Oyak Grubu)”, Yiiksek Lisans Tezi,

Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2000.

81


http://www.ekodialog.com/Sigortacilik/sigorta-sozlesmesi.html

KELES, Zerrin. “Reasiirans Denetimi: Ulke Ornekleri Ve Tiirkiye Uygulamas1”,
Uzmanhik Tezi, Hazine Mistesarlig1 Sigortacilik Genel Miidiirligii, 2007.

KENDER, Rayegan. “Mesuliyet Sigortasinin Mahiyeti ve Tiirleri”, III. Sigorta
Semineri, 1. Bildiri, S.H.T.D., Ankara, 1977.

KOSEKAYA, Fatih. “Anonim sirket Yénetim Kurulu Uyelerinin Mesleki Sorumluluk
Sigortas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Silleyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisi, Isparta, 2012.

METEZADE, Zihni. Sorumluluk Sigortalari, Iktisadi Arastirmalar Vakfi, Istanbul,
2006, s. 60, http://www.iav.org.tr/yonetim/dosya/seminer/sorumluluk.pdf, (15.02.2018).

OSMANCAVUSOGLU, Ozlem. “Hayat Sigortalarinda Aktiierya”, Uzmanhk Tezi,
T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi, Ankara.

SAKA, Tugba. “Sigortacilikta Risk Yonetimi ve Asirt Ug¢ Deger Teorisi”,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

[stanbul, 2010.

SARI, Yasar ve Sevgi DEMIREL. “Malvarhigina Kars1 Suclarda Dolandiricilik”, 2006,
http://www.turkhukuksitesi.com/makale 189.htm, (28.02.2018).

SBM (Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi). https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-
Sigortalar.aspx, (08.07.2018).

SEGEM (Sigortacilik Egitim Merkezi). “Sigorta Acenteleri Teknik Personel Egitim
Program1”, Ders Notlar, Istanbul: 8-9 Ocak 2010, 20009, ss: 8-49.

SERGICI, Erdogan. “Mesuliyet Sigorta Tiirleri”, III. Sigorta Semineri, I. Bildiri,
S.H.T.D., Ankara, 1977.

82


http://www.iav.org.tr/yonetim/dosya/seminer/sorumluluk.pdf
http://www.turkhukuksitesi.com/makale_189.htm
https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-Sigortalar.aspx
https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Oto-Disi-Sigortalar.aspx

SENEL, Said Alpagut. “Sigorta Sektorli, Fon Yaratma Kapasitesi ve Sermaye
Piyasasina Etkisi: Tiirkiye’deki Durum”, Doktora Tezi, Cumhuriyet Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sivas, 2007.

TASAR, Sultan Gozde. “Avukatin Mesleki Sorumluluk Sigortas1”, Yiiksek Lisans
Tezi, Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2011.

TBMM. “Universite ve Saglik Personelinin Tam Giin Calismasina ve Baz1 Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun Tasarist ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler
Komisyonu Raporu” (1/715), http://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem23/yil01/ss
418.pdf, (06/04/2018).

TDK Tiirkge So6zliikk. Ankara 2005.

TSB  (Tirkiye  Sigorta, Reasiirans ve  Emeklilik  Sirketleri  Birligi).
http://www.tsb.org.tr/default.aspx, 01.05.2018.

TSB (Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi). “Sigorta Tanimlar1”,
https://www.tsb.org.tr/sigorta-tanimlari.aspx?pagelD=648, 15.11.2017.

TSB. Tirkiye Sigorta Birligi, Genel Sigorta Verileri, https://www.tsb.org.tr/resmi-
istatistikler.aspx?pagelD=909, (15.02.2018).

TURGAZ, Giilli. “Saglik Sektoriinde Mesleki Sorumluluk Sigortast Uygulamasi”,

Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 2007.
Tiirk Hukuk Liigati. 3. Baski, Bagbakanlik Basimevi, Ankara, 1991.

ULUG, Ilknur. “Sigorta Hukukunda Riziko Kavrami ve Bu Kavramdaki Degisiklikler”,
Tiirkiye Barolar Birligi Tiirkiye’de Sigorta Hukukunun Sorunlar1 ve Gelecegi

Sempozyumu, 19-20 Kasim 2004, Dedeman Oteli, Istanbul, 2004.

83


http://www.tsb.org.tr/default.aspx
https://www.tsb.org.tr/sigorta-tanimlari.aspx?pageID=648
https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pageID=909
https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pageID=909

UZUN, Fatih Bayram. “Hayat Sigorta Sirketlerinde Bagimsiz Denetim ve Bir
Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Y1ldiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

[stanbul.

VAUGHAN, Emmett J. and Therese VAUGHAN. Fundamentals of Risk and
Insurance, John Wiley & Sons, Inc, 2007.

www.meslekisigortam.com. http://www.meslekisigortam.com/haber-343-avukat-
mesleki-sorumluluk-sigortasi.html, (06/04/2018).

YARGITAY 11. Hukuk Dairesi. 16.02.1990 Tarih, E. 1990/ 825 ve K. 1990/963 Sayili
Karar.

YAVUZ, Cevdet. “Tiirk Bor¢lar Kanun Tasarisi’na Goére “Kusursuz Sorumluluk”

Halleri ve Ilkeleri”, http://dergipark.gov.tr/download/issue-file/370, (12.02.2018).

YETKIN, Alper. “Sigortacihgm Ozel Bir Dali: Hayat Sigortacilifi, Yiiksek Lisans
Tezi, Gazi Universitesi S.B.E. Muhasebe Finansman Anabilim Dali, Ankara, 1997.

YILDIZ, Mehmet Tan. “Tiirk Hukuk sitesi, Gorevi Koétiiye Kullanma Sucu”, 2006,
www.turkhukuksitesi.com/makale_193.htm, (20.02.2018).

84


http://www.meslekisigortam.com/haber-343-avukat-mesleki-sorumluluk-sigortasi.html
http://www.meslekisigortam.com/haber-343-avukat-mesleki-sorumluluk-sigortasi.html
http://dergipark.gov.tr/download/issue-file/370
http://www.turkhukuksitesi.com/makale_193.htm

OZGECMIS

Arastirmaci Shafiga Ahmadova 26.02.1992 tarihinde dogdu.

Ik, Orta, Lise egitimini Azerbaycan Bakii’de tamamladi. 2015 yilinda
Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi, Metroloji, Standartizasyon ve Sertifikasyon

Miihendisligi boliimiinden mezun oldu.

85





