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OZET

Toplumlarin igerisinde dezavantajli kisi ve gruplara yonelik olarak
hizmetlerin sunumunda yerel yonetimler oldukca 6nemli bir yer arz etmekle birlikte
dezavantajli gruplar demokratik toplumlarin vazgegilmezi olarak gosterilerek, yerel
halka ve yerel halkin toplum igerisinde hizmetlerin sunumu bakimindan ayirt edici bir
durumda yer almaktadir. Dezavantajli gruplara yonelik olarak yapilan hizmetlerin, bu
gruplara erisimini saglama agisindan belediyelerin biiyiiklikleri ve ekonomik

faktorleri kisitlama yaratan unsurlar arasinda yer almaktadir.

Sosyal belediyecilik kapsaminda belediyelerde; issiz ve kimsesizlere
yardimlarin yapilmasi, sosyal dayanigmalar igerisinde bulunulmasi, sosyal- kiiltiirel
faaliyetler yapilmasi, ulasim ve destek c¢alismalart gibi projeler igeren konularin
faaliyetleri gergeklestirilerek toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik

ve adaleti giiclendirerek sosyal kontrol mekanizmalarini saglamaya ¢aligmaktadir.

Kiigiik belediyelerin hizmetlerini sunarken temel hizmetlerinin digina pek
cikamasalar da sosyal sorumluluk kapsaminda kosullar neticesinde uygulamalarini
yapmaya calistiklar1 ifade edilmektedir. Kamu harcamalarimi sosyal amaca
yonlendirerek, toplumsal kesimlerin ihtiyaglarin1 karsilamak ve sosyal hizmet
faaliyetlerini gerceklestirmek icin bir takim sosyal politika faaliyetleri ile gesitli

kurumlarca iistlenilmeye ¢alisilarak gerceklestirilmesi saglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Belediyecilik, Refah Devleti, Dezavantajli

Gruplar, Kadinlar, Engelliler.



Name of Thesis: Access of Disadvantaged Groups to Urban Services

Prepared by: Server Hilal ERTAY

ABSTRACT

Apart from playing an important role for providing services to disadvantaged
persons and groups, local administrations are regarded as an indispensable part of
democratic societies. Local administrations also have an active role in enabling access
for the services which are provided to disadvantaged groups. Furthermore, the size and

the economic status of the municipality are elements which causes restrictions.

Many local and central units are supported by the Ministry of Family and
Social Policies, non-governmental organizations and various associations with respect
to municipal services provided for the disadvantaged groups. It is aimed to ensure the
proper functioning of the social control mechanisms by providing the necessary
investment which are required for accomplishing projects such as assisting the
unemployed and orphans, social cooperation and socio-cultural activities and
transportation and support operations and by strengthening the social security and

justice which has lost its strength among the segments of the society.

In this study, it is stated that although small municipalities go beyond the
implementation of the basic services while performing their duties, they try to provide
their services within the scope of social responsibility principle in accordance with the
conditions. Various organizations assume the responsibility of a range of social policy
activities for the purpose of satisfying the needs of the segments of the society by
directing the public expenditures to a social objective and carrying out the social

service activities.

Key Words: Social Municipality, Disadvantaged Groups, Women, Poor
People, Assistance.



ONSOZ

Yerel ve merkezi idarelerin, toplumsal kesimlerde kendi ihtiyaglarini belirli
bazi nedenlerden dolay1 yerine getiremeyen bireylerin gereksinimlerini karsilamakta
devletin 6nemli gorevleri bulunmaktadir. Dezavantajli konumda bulunan bireylerin
ihtiyaclarimi gidermek, yardimda bulunmak, sosyallesmelerini saglamak, temel
ihtiyaglarin1 saglayacak sekillerde destekte bulunmak hizmetlerine merkezi idare

yerine yerel idarelerce daha kolay saptamalar yapilabilmektedir.

Yiiksek Lisans egitimim siiresince yogunlugumdan dolay1r bana anlayis
gosteren, en zor zamanlarimda destek olan ve her zaman olumlu yaklasim igerisinde

olan Prof. Dr. Mahmut Giiler hocama desteginden dolay1 tesekkiirii bir borg bilirim.

Hayatiyla, yol arkadasligiyla, zor zamanlarimda yapacaksin azmiyle son ana
kadar destek olan esim Murat Ertay’ a ve her kosulda her animda kosulsuz destek olan

anneme, babama, abime sonsuz tesekkiirler. ..
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GIRIS

Bireyin; hukuk ve devlet ile olan iliskisini saglayan vatandaslik anayasal
giivencelerle ortaya konmaktadir. Bu bazen yazili olarak, bazen de sozlii birtakim
“toplumsal sozlesmelerle” belirlenmistir. Dogumla birlikte olusan vatandaslik boyutu
disinda gelisen, bireyin sorumluluk sahibi olma ve iyi ahlak sahibi birey olmas: daha

erken donemlerden itibaren olusmaya baslamistir.

Bir toplumda bireylerin baz1 toplumsal hizmet ve haklardan mahrum olmasi,
zamanla dezavantajli gruplarin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir. Bireyin toplumun
genelinin  sahip oldugu imkanlara erisememesi, birey-toplum ve birey-devlet
iligkisindeki mesafeleri belirleyen Olciitlerden birisi olarak sdylenebilmektedir.
Dezavatantajli gruplar, bazen dogustan yasanilan sebeplerle bazen de toplum
tarafindan sosyo-kiiltiirel ve ekonomik imkansizliklar dolayisiyla toplum disarisinda

yer alabilmektedirler.

Sosyal devlet niteligini kazanabilmesi i¢in devletin; yavas islemekte olan
sosyal sistemleri, toplumda yasanan sorunlari, toplumda korunmaya ihtiyaci olan
kesimlerin problemlerini inceleme altina alarak bu sikintilar1 giderebilmek amaciyla
sosyal politikalarla yol almasi gerekmektedir. Sosyal devlet, sosyal ve ekonomik
kosullar1 1yi olmayan, ihtiyaclarinin ¢ogunu kendi imkanlar1 ile saglayamayan

bireylerin, devlet tarafindan yapilan diizenlemelerle saglanmasini amaglamaktadir.

Devlet; halka daha yakin bir konumda olan ve halkin ihtiyaglarmin ne
oldugunu iyi bilmesi agisindan yerel yonetimler araciligiyla halka daha rahat
ulasabilmektedir. Bunu en iyi belediyeler vasitasiyla gergeklestirmektedir.
Dolayisiyla; yerel yonetim birimi olan belediyeler, merkezden yonetim ile halk

arasinda bir koprii gorevi gormektedir.

1980’lerden sonra yerel yonetimler ve de yerel yonetimlerden olan
belediyelerin yetki ve fonksiyonlarinda onemli artislar yasanmistir. Kentlerde
yasamlarint siirdiirmeye devam eden dezavantajli gruplardan issizler, engelliler,

yaslilar, kadinlar, c¢ocuklar, yoksullar, kronik hastalar, gdo¢menler ve toplumla



biitiinlesemeyen  kesimlere yerel hizmetlerin nakledilmesinde alisilagelmis
belediyecilik diizeni istekleri karsilamamis olup, yerini toplumsal olgunun basrol

oynadig belediyecilige birakmistir.

Sosyal belediyecilik anlayisi anayasamizda goriilmekte olan sosyal devlet
anlayisinin  biitiinlestiricisi  oldugu ve hukuksal karsiliginin tamamlandigin
belirtmektedir. Ne agidan olursa olsun yerel diizeyde sosyal belediyecilik yillarca
algilanamamis olsa da yakin donemde 6ne ¢ikan Avrupa Birligi’ne uyum siireclerinde
onemli sekilde giiclenmistir (Akdogan,2006: 35). Son donemlerde ozellikle yerel
yonetimler reformu, ayr1 onem vererek yasal gelismeler ile sosyal belediyecilik

uygulamalarina daha fazla sekilde yer verilmistir.

Giiniimiizde sosyal belediyecilik anlayisi, gecmiste kazanilan deneyimler
dogrultusunda gelisimini devam ettirmektedir. Son zamanlarda yerel ydnetimlerin
yerel demokrasilerde gelismenin gézlenmesi sosyal belediyecilik anlayisinin 6n plana
cikarak hizla yayginlagmasini saglamistir. Belediyelerin halka yakin olmasi, yerel
demokrasi anlaminda giiclenmenin saglanmasi halk ile kurulan iletisim ve etkilesim
yollariyla o bolgede yasamakta olan yurttaglarin yerel farkindaligin1 olusturmak igin

onemli unsurlardan birisidir.

Sosyal belediyecilik sosyal politikalarin bir yansimasi olarak sosyal devletin
gereklerini yerine getirmek durumunda bulunmaktadir. Devlet iilkesinde barinan
insanlar1 yasam standartlarinda bir yilikselme saglamak amaciyla sosyal politikalar
tireterek halkin sorunlarinda daha hizli sekilde ¢oziimlerde bulunmak amaciyla

belediyeler sosyal politika kapsaminda yer almaktadir.

Sosyal yardimlar da ama¢ muhtaglara siirekli yardim olarak degil, en kisa
stirede muhtaglik durumundan kurtulmalar1 hatirlatilarak  kendi yasamlarini
stirdlirebilecek is olanaklar1 sunulmali, egitim verilmeli, ¢cevredeki fiziksel engeller
giderilmelidir. Sosyal belediyecilik kentte yer almakta olan dezavantajli sosyal
gruplardan (engelliler, cocuklar, kadinlar vb.) maddi ve manevi desteklerinin
saglanmalariyla birlikte bunun yaninda kentlerde yagamani siirdiirmekte olan farkli

gruplardaki insanlarin ekonomik, kiiltiirel ve de sosyolojik durumlarinin



lyilestirilmesinin saglanmasi, yasam kalitelerinin arttirilmasi ve dolayisiyla bolgesinde
bulunan tiim bireylerin huzur icerisinde saglikli bir sekilde yasamlarini siirdiirmeye

yoneliktir.

Bu bilgiler dogrultusunda, tezimizin ilk béliimiinde refah devleti ve tarihsel
stireci, sosyal devlet ve kavramsal igerigi anlatilacaktir. Konumuzun temelini
olusturan dezavantajli gruplar; kavramsal tanimlamalari, tarihsel siireci,
dezavantajliligi olusturan ve dezavatantajliligi doguran siiregleri ele alinarak
Tiirkiye’de en ¢ok gbz oniinde olan dezavantajli gruplardan birkaci ele alinacaktir.
Ciinkii dezavantajli gruplar bolgeden bolgeye, lilkeden iilkeye hatta konjektiirel
konuma gore degiskenlik gosterebilmektedir. Ayrica birinci boliimiin sonunda
dezavantajli gruplarin kentlerde yasadiklar1 sorunlar ele alinarak konumuz

Ozumsenecektir.

Ikinci boliimde ise; Tiirkiye’de yerel ydnetimler ve tarihsel siireci, sosyal
belediyecilik kavrami ve sosyal belediyeciligin fonksiyonlar: ele alinacaktir. Sosyal
belediyeciligin tarihsel siirecler icerisinde ne gibi degisikler ve gelismeler gosterdigi
irdelenerek sosyal belediyeciligin dezavatajli gruplar agisindan getirdigi sorumluluklar
ve gorevler incelememiz altinda olacaktir. Ayrica sosyal devlet anlayisi igerisinde
dezavantajli gruplara yonelik yasal diizenlemelere bakilarak dezavantajli gruplara

yonelik nasil diizenlemeler yapildigina bakilacaktir.



BIRINCi BOLUM

1. TARIHSEL SUREC ICERISINDE KENTSEL
HiZMETLERDEN YARARLANMA VE DEZAVANTAJLI

GRUPLAR

1.1. REFAH DEVLETI

Tarihsel siiregler icerisinde devlet, kokeni ve bigimleri itibariyle hem
kavramsal olarak hem de sinirlar1 anlaminda birgok tartismanin odak noktasini
olusturmaktadir. Refah devleti kavram, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal yapi ile tarihsel
gelisimi géz Oniline alindiginda, zamana ve ilkelere gore farkli sekillerde

yorumlanmasiyla birlikte farkli anlamlari i¢erisinde bulundurmaktadir.

Refah devletinin tizerinde uzlasilan tek bir tanimin1 yapmak miimkiin olmasa
da bir tanim yapilmasi gerekirse eger refah devleti; insanlarin hayatlarini etkilemekte
olan sosyal ve ekonomik alanlarda esit boyutlarda imkanlar taniyarak, minimal bir
yasam diizeyi olusturacak bicimde ekonomi piyasalari ile miilkiyetin 6zel yapilanmasi

esasi tizerine kurulan bir devlet sistemi olarak ifade edilebilir (Seyidoglu, 1999: 497).

Refah devleti; kamu kaynaklarinin toplumun sosyal ihtiyaglarinin saglanmasi
icin etkin bir sekilde kullanilmasin1 saglamaktadir. Bazen aract kurumlar
kullanmasiyla birlikte kendi eliyle sosyal hizmetleri sundugu da olmaktadir

(Seyidoglu, 1999: 497).

Refah devleti Asa Briggs’in tanimina gore; piyasa giliglerini ii¢ boyutta
yonlendirebilmesini saglamak adma yonetimin ve sSiyasetin etkin bir sekilde
kullanildig1 6rgiitlii bir birlikteliktir. Refah devleti ilk olarak, ailelerin veya bireylerin
varliklarinin piyasa degerinden bagimsiz bir sekilde, minimum miktarda bir geliri

garanti seklinde sunar. Ikinci olarak, ailelerin veya bireylerin karsilasabilecekleri



sosyal riskleri (hastalik, igsizlik ve yaslilik gibi) en aza indirerek belli bir 6lgiide
giivence saglayarak ailevi krizlerin oniine geger. Ugiincii olarak da biitiin bireylere,
sinif veya statii ayrimi gézetmeksizin sosyal hizmetler ¢ergevesinde en iyi standartlar

saglama amac1 giitmektedir (Briggs, 2000:16).

Gilbert’e gore ise her devlet tiirii kadar farkli refah devleti var ifadesinden
ilerleyerek refah rejimleri arasindaki farkliliklari ortaya koymasiyla refah sisteminin

her uygulanan iilkenin kiiltiirel mirasindan etkilenip dogup gelistigi sonucu iizerinde

durulmaktadir (Gilbert, 2002: 20).

Refah devletini ayrica, yonetimin topluma minimum diizeyde yasamsal
imkanlar sunarak, destek sagladigi bireyleri olusan sorunlara kars1 korumaya, kamusal
korunma haklar1 sunmaya, sosyal statiisiine bakilmaksizin tiim vatandaslara karsi
ogrenim, saglik, barmmma gibi kamusal hizmetler alanlarinda destek olan devlet modeli
olarak ifade etmekx miimkiindiir (Senkal, 2005: 276).

Refah devletini kisaca anlatan kelimeler ise; diizenleyici, geliri yeniden
dagitic1 ve miidahaleci devlet olarak nitelendirilebilir. Diizenleyici olmasinin nedent,
i¢ piyasalarindaki diisiik iicretlendirilmelerin is¢ileri sefalete diisiirmemesi i¢in asgari
bir icretlendirme yapmasiyken gelirin yeniden dagiticisi olarak anilmasinin nedeni ise
vergi, diger politikalar ve transfer harcamalariyla gelirin paylasimina miidahale
olmadigina, smiflar aras1 gelir dengesizliklerinin anlagsmazliklarin ortaya ¢ikacaginin
farkinda olmasidir. Miidahaleci olarak nitelendirilme nedeni ise; kapitalist piyasa
ekonomisinde miidahaleci refah devleti uygulamalar1 ortaya konulmaya g¢aligsmasi
olarak belirtilmektedir. Boylece devletin miidahalelerini gerceklestirerek, fakirligin ve
giivensizligin ortadan kaldirilmasini saglayarak ve de bazi sosyal hizmetlerde
standartlarin en iyi sekilde garanti edilmesi hedefine yonelik oldugunu belirtmektedir
(Aktan ve Ozkivrak, 2008: 11).

Genel itibariyle refah devletinin ilgilenmesi gereken alan genisleyip refah
devleti haline geldikce devlet daha biiyiik hale gelerek devletin mali biiytikliigii de artig

gostermektedir. Boyle olunca da refah devletinin kapsaminin genislemesiyle birlikte



issiz, emekli ayliklar1 ve sosyal harcamalar artmakla birlikte vergi verenlerin yiikiiniin

artmasiyla daha biiyiik bir devlet ortaya ¢ikmaktadir.

1.1.1. Refah Devletinin Tarihsel Gelisimi

Refah devleti genel olarak genislemesini sanayi devrimi sonrasinda
kapitalizmin ortaya ¢ikardigi sorunlari gidermek diisiincesiyle kapitalist ekonomik
yapmin igerisinde genislemesini gostermeye baslamistir. Ancak sanayilesme
doneminde gelisme gostermis olsa da refah devletinin temelini olusturan sanayi
devrimi 6ncesi uygulamalara da bakmak gerekmektedir. Refah devletini daha iyi

kavrayabilmek amaciyla tarihsel siire¢ igerisinde incelemek gerekmektedir.

1.1.1.1. Sanayi Devrimi Oncesi Refah Devleti Uygulamalari

(1880 ve Oncesi)

Refah devletinin temellerine bakildiginda ¢ok eski donemlere, orta ¢aga
kadar uzandigi ileri siiriilmektedir. Ilkgaglarda, Eski Yunan ve Roma'da devlet, sadece
sinirlt bir halk kesimine hizmet eden onlarin ¢ikarlarin1 koruyan bir yapilanma olarak,
sosyal devlet kimligini barindirmayan, sosyal sorunlarin imtiyazli siniflarin goziiyle

uzaktan goriilen bir davranis iginde bulunmaktayd: (Talas, 1991: 92-93).

Orta caga gelindiginde ise Hristiyanligin Avrupa'da hizla yayildigi ayrica
ekonomik ve sosyal hayatta etkilerini gostermeye basladigi gézlenmistir. Manevi
anlamdaki inanglarin 6ne c¢ikmasiyla birlikte mal aidiyeti, alim satimlar ve
fiyatlandirmadaki esitlik gibi konular tizerindeki etkisi giderek artan bir sekilde

tartismalara ortam hazirlamistir.

Ortacag da emek ve emek sonrasi kazanilan iicretlendirmelere farkl bir deger
verilmeye c¢alisilmistir. Tlk¢aglardan itibaren fiziki emek asagida gériilmesine karsin,
orta ¢ag da her tiirlii gabay1 kivang verici ve kisilerin ¢abalarinin karsiligini almalari
mukaddes bir hak edis olarak goriilmiistir. Bu doneme gore esit ticretlendirme;

“diizeni olusturulmug bir toplumda her yurttasin sihhatli, birikimine deger veren



ozverili ¢aliymalariyla ¢abalarinin  sonucuna ulasmasini  saglayarak bakmakla
viikiimlii oldugu kisilerin ihtiyaclarini karsilamasina ve de ilerisi i¢in cazip bir oranda

Kendisine kaynak yaratma’ tcret diizeyini tanimlamaktadir (Talas, 1991: 94-95).

Ortagag da dogal hukuk gelenegine mensup diisiiniirler yoksullara ya da
muhta¢ durumda olanlara yardim edilmesi gerektigini savunarak yoksullarin fiziki
olarak hayatta kalmak icin gerekli olan herhangi bir ihtiyact olan mala yonelik talepte
bulunma hakkinin oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bu hakkin, sadece olaganiistii
kosullarda gegerli olmasinin gerektigi, zaruret hali i¢inde olan, ciddi ve acil bir tehlike
iginde bulunacak kisilere taninan bir hak olarak yer alip siki kosullara gore belirtilmesi

gerektigi tizerinde durmusglardir.

Siiregelen olagan kosullar altinda gerek Hiristiyanlik gerekse dogal hukuk
gelenegi igerisinde zenginin fakire sadece yardimseverlige dayali belirli bir sekilde

yardim etmesi gerektigi sdylenmistir (Aktan ve Ozkivrak, 2008: 62).

Bu gelismeler icerinde orta ¢agdan ticari kapitalizm donemine gelindiginde
ise, yoksullar1 koruyucu yasalar ortaya ¢ikmaya baglamigtir. Sosyal devlet
uygulamalarmin ortaya cikigma iliskin ilk diizenlemeler Ingiltere’de kabul goriip
uygulamaya girmistir (Akytiz, 2008: 59). Yaklasik dort yiizyillik bir zamani iginde
yoksul yasalarmin (Poor Laws) kabuliinden énce Ingiltere’de merkantilist havanin
hakim olmasiyla birlikte; Ingiliz asilleri, ¢alismayan hayatlari devam ettiremeyen

herkese "yoksul" olarak kabul etmeleri, toplum esittir yoksul seklinde ifade etmelerine

ortam hazirlamaktaydilar (Polanyi, 1986: 104).

Erken dénemde Ingiltere’de devlet tarafindan sosyal diizenlemelerin az da
olsa uygulandigi gozlenmektedir. 14. yiizyillda Avrupa’da 1348’den 1351°e kadar
sadece li¢ yillik zaman igerisinde tam 25 milyon insanin 6lmesine sebep olan “Kara
Oliim” olarak adlandirilan veba salgini toplumun iizerinde biiyiik bir yikima sebep
olmustur (Giiran, 2011:53). Salgin hastaliklar, aclik, sefalet Avrupa’da 14. ve 15.
Yiizyillarda yaygin olarak bulunmaktaydi. Bu donemlerde meydana gelen kargasalara
sebep olan koylii ayaklanmalarinin olmas1 mevcut durumun daha da kétiiye gitmesine

neden olmustur.



Ingiltere de yasanan veba salgmi ve diger sebepler yiiziinden yasanan
yikimlar sonucunda azalan isgiicliniin olumsuz etkilerinden korunabilmek ve sosyal
kargasay1 engelleyebilmek adina 1351 yilinda ticretleri ve is¢i hareketliligini kontrol
altina almak i¢in Is¢i Yasas:,1388 yilinda da Yoksulluk Yasas: yiiriirliige girmistir
(Fraser, 1984: 38).

Yasanan olumsuz kotii olaylarin etkisi igerisinde toplumsal diizenin
korunmasina c¢aligilarak, ailenin ve diger sosyal yardim kuruluslarinin yeterli
olamadigi noktalarda devletin duruma belli bir seviyede miidahale etmesinin 6ntindeki
engeller kaldirilmistir. 1576 yilinda c¢ikarillan Yoksulluk Yasasi ile de ihtiyag
sahiplerine ve dilencilere yardim yapilmasiyla birlikte aldiklart yardim karsiliginda

devlet i¢in ¢alismalar sart olarak gosterilmistir (Fraser, 1984: 39).

1601 yilinda yiirtirliige giren Yoksulluk Yasast ise 1576 yilindaki yasa lizerine
inga edilmistir. Bu yasaya gore, her bolge kendi yoksullarindan sorumlu olarak
tutulmustur. Boylelikle yeni yasayla birlikte adem-i merkeziyetci bir yap1 ongoriilerek
fakirler li¢ kategoriye ayrimi yapilmistir. Buna gore, belirli bir yasin iizerinde olan
yaglilar ve hastalar “aciz fakirlere” yoksullar evinde (almshouse) bakilacak,
calisabilecek durumda olan saglikli ve giiglii yoksullar ise “islah evinlerine”
yerlestirilecek ve burada onlara is verilecekti. Calismayr reddedenler ise yine
1slahevinde kalacak fakat orantili bir sekilde cezalandirilmasi yapilacakti (Barr, 2004:
17). Boylelikle, caligabilecek durumda olan fakirlerin ¢aligmasini saglamak ve bu

sekilde topluma faydali olmalarinin 6niinii agmak olmustur.

Eski Yoksul Yasalarinin en ayirt edici 6zelligi, yerel diizeyde orgiitlenen
yoksul yardimlarmin iilkenin birgok bdlgelerinde genel olarak ele alinmayis1 olarak
belirtilmekteydi. Yasa, gecici ¢calisma zorlugu yasayanlara, aile baglar1 ile kopacak
duruma gelenlere, zaruri nedenlerle yardima muhtag bulunan sakatlara yardimda
bulunmak igin belirli kosullarda sorumluluk yiiklemistir. Is tesviklerini devam
ettirmesiyle birlikte yoksullar1 korumak amaciyla yeni politikalar yaratmasina ve
ayrica kendi yetki alanlarinda (Parish’ler) gesitli uygulamalara gidilip bu alanlarda
gegen siireyle belirleyici farkliliklar ortaya ¢ikarmasina neden olmustur. (Block ve
Somers, 2003: 293).



1782 tarihli Gilbert Yasasi (Act) ile Parish’lere biinyeleri icerisinde birlik
kurma imkani sagladi. Yardimlarin yerel diizeyde orgiitlenmesi ilkesi, kiiciik
Parish’lerin biitiinlesmesiyle ortadan kaldirilmasina; yoksul yardiminin bireysellikten
cikip toplumsal diizeye ¢ikmasina imkan sagliyordu. Boylece 18. yiizyilin sonlarina
dogru, bir milyon yardim alan yoksulun ingiltere ve Galler’de ii¢ yiiz bini on bes yasin
altinda olmakla beraber bir milyon kisi yoksul yardimi almaktaydi (Gilingor ve
Ozugurlu, 1997: 4).

1782 Gilbert Yasasi’nda galisabilir durumdaki yoksullara belirli oranlarda
para yardimi olanagi olusturulmasinin akabinde ¢alisma evlerini ¢ocuklarla birlikte

engellilere hizmete a¢ilmist1 (Akyiiz, 2008: 60).

1795’e kadar savasin neden oldugu gida azlig1 ve enflasyon ile kétii hasatlar
is bulmay1 giiglestirerek yoksullugun artmasina ve bu konuda bazi yerel nitelikte
tedbirlerin alinmasina neden olmustu. Yerel girisimlerin yoksullara yardimi ¢alisan
insanlar1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi caligmalari yapilmistir (Aktan ve
Ozkivrak, 2008: 63).

1830’lar niifusu 14 milyona ulasan Ingiltere’de kirsal kesimde tarimla
ugrasanlarin sayis1 sanayilesme faaliyetlerinin baglamasi sonucu kirsal niifusta diistis
kentsel niifusta artisa yol agmistir. Yoksul yasalari tarima dayali toplumsal modele
istinaden ¢ikarilan toplumun gereksinimlerini karsilamada yetersiz kalmasiyla
toplumsal diizen 1860’larda tamamen krizin igerisinde kendini bulmustur (Sozer,

1997: 50).

Yasalar1 kisaca tanimlamak gerekirse eger; 1601 Yasasi, insanlarin
gururlarin1 zedelemeden hastaligt olmayan yoksullara is imkani saglama amaci
giitmesine ragmen 1834 Yasasi, yardimlar1 yiiksek 6l¢eklerde insan yasamina uygun
olmayan ortamlarda ve {istelik gurur zedeleyici bir nitelikte yardimlarin Oniine
gecilmeye calisilmistir. Bahsedilmekte olan yoksullar yasasi ile insanlarin aglik ile
kontrol altina alinabilecegi soz edilmektedir. Yoksulluk yasalariyla yoksullar 6zgiir
emekg¢i calisanlar haline getirildi. Yoksulluk yardimlart bir hak olarak degil de daha

cok bir politika ve yonetim sorunu olarak goriildii.
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20. yiizyila dogru, bir yandan toplumsal yap: ve iiretim iliskileri yavasca
degisirken diger yandan da iktisat bilimi Adam Smith’le birlikte glinlimiizdeki modern
konumunu kazanmaya baglamistir. Bu donem igerisinde o6nde gelen klasik
iktisat¢ilardan Thomas R. Malthus ile David Ricardo fakirlere kars1 yapilacak olan
karsiliksiz yardimin ekonomide etkinsizlige neden olarak kaynaklarin dagilimini,
yardimin biiytikliigii 6l¢listinde bozacagini ve bunun da ekonomik gelismeyi sekteye
ugratacag fikirlerine sahiptiler. Malthus’a gore “yoksulluk yasalari, hedefledigi
seylere giiclii bir sekilde ayak bagi olma egiliminde” bulunmaktaydi. Ayrica yoksulluk
yasalari fakirlerin durumunu iki sekilde daha kétilye gotiirme egilimdeydi. Yoksulluk
yasalar1 oncelikle yiyecek miktarindaki artisa karsilik olmasi gereken niifusun daha
fazla artmasi egilimine sahip olacakti. Bu da fakirlerin genel durumunun uzun siirede
daha da kétiiye gitmesi anlamma gelmekteydi. Ikinci olarak da fakirlerin yoksulluk
yasalar1 sonucunda yasadiklarindan daha iyi kosullarda yasamalari durumunda bunun
yiyecek maddelerine olan talebi genel olarak artacak ve bu da yiyecek fiyatlarin
yukartya ¢ekerek fakirlerin refah seviyesinde uzun dénemde bir iyilesme olmayacakti.
Bunun sonucunda da yoksulluk yasalar1 hedefine ulagamayacakti. Bundan dolayi
Malthus yoksulluk yasalarmin kademeli bir sekilde kaldirilmas: taraftar1 olmustur.

(Malthus, 1798 :26)

Ingiltere’de 1834 yilinda ¢ikarilan Yoksulluk Yasas: Raporu ile Yoksulluk
Yasasi’ndan yapilan degisiklikte donemin 6nde gelen klasik iktisat¢ilarindan Ricardo
ve Malthus’un etkilerinin  goriildiigli bir donemin anlayis1 c¢ergevesinde
benimsetilmeye calisilmisti. Bu rapora gore; sakatlar, kor olanlar ve yetimler vb.
kendilerine yeterli olamayacak durumda olan ihtiyag¢ sahipleri i¢in yardim yapilmasi
gerektigi belirtilmisti. Ayrica, ¢aligabilecek durumda olanlara yapilan yardimlarin da
kaldirilmayarak kapsama alanlarinin daraltilmast iizerinde durulmustu. Bu olaya 6rnek
baz aldiklar1 “islahevi testi” olmustu. Buna gore, 1slahevindeki yasama kosulunun, en
diisiik ticrete sahip calisanin yasama kosulunun altinda olmasi kurali getirilmisti.
Raporda ayrica yoksulluk yasas1 uygulamalarinin merkezi idarece yonetilmesi tavsiye
edilmisti. Raporla birlikte ¢ikarilan yasa, raporla uyumlu olmakla birlikte yasanin
uygulanmas: goreceli olarak zayif kalarak istenilen sonuglari doguramamusti.

Islahevlerinin kotii durumlar ciddi elestirilere ugramasiyla birlikte merkezi otorite,
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yerel yonetimlere yoksulluk uygulamalari konusundaki isteklerini yerine getirme

noktasinda yeterli olamamisti (Barr, 2004: 18).

Ingiltere’nin 1601 ve 1834 yasalarinin beraberinde Avrupali iilkelerde
yoksullara yardim alaninda yol gosterici 0lmasi ve is hayatinda da ilk sosyal mevzuatin
cikarildigi iilke olarak tarihe gegmesine neden olmustur. 1824 yillarindan itibaren
iscilere gruplagsma hakki verilmistir. 1801°den itibaren Robert Owen’ in gostermis
oldugu calismalarin etkileri ¢ocuklar1 da igini alan korumaci sosyal mevzuatin
yapilastirlmasina &n ayak olmustur. 1840°tan sonra ise Ingiltere’nin etkileri Fransa da

izlenmistir (Talas, 1999: 119).

Sonug olarak; Ingiltere’de devlet is géremeyecek durumdaki vatandaslarinin
ve iste calismak istemeyenleri toplum igerisinde en kotli duruma sahip iste
calisanlardan daha kotii sartlar altinda yasamasimi ve ayrica yoksul olarak

damgalanmasini uygun bulmuslardir.

1.1.1.2. Sanayilesme Donemi (1880- 1945)

Sanayi devriminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte beseri ve hayvansal giice dayali
iiretim seklinin yerini sanayilesme almustir. ingiltere’de 18. Yiizyillara damgasini
vuran Sanayi Devrimi ile kapitalist sistem yavasca gelisme gostermeye baslamistir.
Oncelikli gelismesini dokuma sektoriinde gdstermesiyle birlikte toplumsal, ideolojik
ve siyasi alanda da etkisini hissettirmeye baslamistir. Ayrica makinelesmis tiretim
stirecine girilmesiyle birlikte, tiretim tarz1 ve niceliginde de degisiklikler yapilmistir
(Yediyildiz, 1994: 78).

Toplumsal yasalara ve toplumsal yasama dair ilk olarak devlet miidahaleleri,
Sanayi Devrimi’nin de baslangig yeri olan Ingiltere’de kurulmus, ilerleyen zamanlarda

ise yayilarak Avrupa iilkelerinin de etkilenmesine neden olmustur.

Sanayi devrimi ile birlikte tarima dayali ekonomik yapi yerini sanayi
sektorline ve daha ileriki zamanlarda hizmet sektoriine dayali bir ekonomik yapinin
etkileri gorilmustir. Refah devletinin ortaya ¢ikmasinda, sanayilesmenin boy

gostermesi ve kapitalist {iretime gegis asamasi gibi ekonomik eksenli degisiklikler;
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kdyden kentlere gogiin gergeklesmesi ve iggi-igveren ayrimlarinin olugsmast gibi sosyo-
ekonomik degisimler; is¢i smifinin siyasi Kimlik barindirmasindaki ideolojik
diisiincedeki degisiklikler ve mutlakiyet¢i yonetimlerden demokratik yoOnetimlere
gecislerin oldugu politikal degisimlerin olusmasi etkili 6nemli roller almustir

(Ozdemir, 2007: 185).

Sanayi devrimiyle bireyler, sehir merkezlerinde ucuz isgiicleri olusmaya
baslamis ve ayrica kotii kosullara hakim olan barakalarda ve evlerde hayatlarini idame
ettirmeye baslamislardir. Meydana gelen kosullar dolayisiyla, sosyal politikanin
uygulanmasin1 gerekli kilarak, refah veya sosyal devletine gegis yapilmaya

baslanmistir (Celik, 2014: 4).

Sanayilesme; ge¢mis donemlerde toplumsal kurumlarinda bulunan aile,
hayirsever birimler ve diger yardim kuruluslarinin yeterli olamamasina ve onlarin
yerine bu tiirlerden gereksinimlerini karsilayacaklari yeni olusumlarin dogmasina
neden olmustur. Dolayisi ile geleneksellesmis sosyal yardim kurumlarinin isleyisi,
kentlerde biriken isgilerin saglik bakimlar1 ve is kazalar1 gibi ihtiyaglarina ¢oziim
bulamaz hale gelmistir (Ozdemir, 2007: 185).

Bu donem igerisinde ¢aligmak isteyip de calisamayan bireyleri belirtmek
lizere igsizligin yeni bir kavram olarak ifade edilmesi, temel ekonomik yapilanmanin
genis aileden bireye dogru kiiglilmesi dolayisiyla bireyin issiz kalmasi veya bir sekilde
calisamayacak durumda kalmasi durumunda yasamini nasil idame ettirebilecegi

sorusu énem kazanmustir.

Isveren ve isciler dahilindeki sorunlari sonuca baglamak amaciyla ortaya
cikarilan devlet miidahalesi, daha sonra biiyiiyerek genislemeye baslamis; issizlik
sorununu sonuca baglamak, sosyal giivenlik sistemini olusturmak, ¢alisanin refahin
yiikseltmek, toplumun egitim, saglik ve barinma ihtiyacin1 karsilamak gibi daha
kapsamli alanlara ulagmasmi saglamistir (Ozdemir, 2007: 185). Ornegin, sanayi
devrimi oncesi niifusun biiylik bir kisminin kirsal alanda tarim sektorii iginde kendi
hesabina, ailesinin yaninda, kiract ya da ortak¢i olarak calisma yasamini devam

ettirmeye ¢alistigt bir yapidan, niifusun biiyiik bir bolimiiniin yagamini idame
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ettirebilmek i¢in sehirde bagkasi hesabina c¢aligmak zorunda oldugu bir yapiya
gecilmesi ¢aligma hayatinda cesitli diizenlemelerin yapilmasinin gerektigi ortaya

¢cikmustir.

Iki diinya savasi arasinda kalan dénemde Almanya’da ciddi sekilde hiper
enflasyon yasanmis, Rusya sosyalist diizene ge¢mis, Italya fasizmi benimseyerek
diinyada pek ¢ok iilkelerde s6z konusu donemde yasanan politik, ekonomik ve sosyal

alanlarda 6nemli degisiklikler ortaya atilmistir (Aktan ve Ozkivrak, 2008: 69).

Almanya en erken sanayilesen iilkeler arasinda yer almaktadir. Ilk
uygulamalar Almanya Bismarck déoneminde goriilerek; Bismarck’in hem sosyalizmi
hem de liberalizmi elestirerek ikisi arasinda uzlasi saglama ¢alismalarinda
bulunmustur. 1877 yilinda meydana gelen ekonomik kriz, tarim toplumundan
kapitalist topluma gegiste degisen ekonomik ve toplumsal kosullara kars1 korunmasiz
kalan genis halk kesimleri igerisinde bulunan ¢alisan bireylerini bulunduklari durumda

daha da zor hale getirmisti (Hennock, 2007: 91).

Bismarck toplumun cesitli kesimlerinde ve ayrica iscileri arasinda ortaya
cikan kargasay1 azaltmaya calisirken, bir yandan da sosyalizmin etkisini zayiflatma
caligmalar1 igerisindeydi. Bu siire¢ icerisinde Bismarck, 17 Kasim 1881°de
parlamentodaki konusmasi ile sosyal giivenlik yasasinin ipuglarini vermistir.
Bismarck, sosyal sikintilarin halledilebilmesinin sadece sosyal demokratik agiriliklarin
bastirilmasindan degil, ayrica ayn1 dl¢ilide fakat pozitif anlamda is¢ilerin durumlarinin

da iyilestirilmesinden gectigini ifade etmistir (Hennock, 2007: 91).

Sistem degisikligi sinyallerinin verildigi bu parlamentoda sonra, Almanya’da
1880°de saglik sigortasi, 1883’te hastalik sigortasi, 1884te is kazasi sigortasi, 1889°da
da emeklilik sisteminin yolu agilmistir. Boylelikle refah devletinin kurumsal temelleri

olusturulmustur (Flora ve Heidenheimer, 1981: 83).

Almanya’dan sonra Ingiltere’de ilk defa sosyal politikalarin yasalastirilip
refah devletine yonelik adimlar atildigi gozlenmektedir. Bu dogrultuda Bismarck
1880-1889 doneminde yapilan reformlar Ingiltere’de 1906-1914 arasinda
gerceklestirildigi belirtilmektedir. Yapilan diizenlemelerle birlikte; 1906 is kazasi
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sigortasi ve ¢ocuklara yemek yardimi yasasi, 1907 yilinda okul ¢ocuklarina tibbi
gozetim yasasi, 1911 yilinda da issizlik sigortasi ile hastalik sigortas: ve ayrica 1914
yilindan onceki diizenlemelerde giivence veren giderlerin ve de maas 6demelerinin
zamaninin gelmesiyle 1920 ila 1930’1arin baslarinda sosyal giderlerde ciddi sekillerde
yiikselisler meydana gelmistir. Ayrica igerik ve ekonomik bakimdan, sosyal refah
faaliyetlerini azaltma yasansa da aylik haklarinin vadesinin gelmesi ve demografik
degisimler nedeniyle sosyal harcamalar da tekrar bir artis yasanmistir (Aktan ve
Ozkivrak, 2008: 69).

Ingiltere’de bu reformlarin gerceklesmesinin ii¢ nedeni bulunmaktayd.
Birincisi, is¢ilerin politik baskisi; ikincisi, politikacilarin degisen tutumlari; {igtinciisii
ise kolektivizmin popiiler hale gelmesi olarak belirtilmektedir (Hay, 1975: 25). Buna
gore; Ingiltere’de liberal anlayisin yayginlasmasiyla birlikte Malthus gibi o dénemin
klasik iktisat¢ilar1 yoksullara yardim gibi sosyal politikalar1 ekonomik gelisme adina
uzun siireler icerisinde tim toplumu geriye siiriikleyecegi diisiincesi iizerinde
durmuslardir. Siyasilerin iktisatcilardan etkilenmesi goziikse de Ingiltere’deki

reformlarla degisildigi belirtilmektedir.

Yeni anlayisa gore, milli etkinlik onemliligi vurgulanarak uzun dénemde
ekonomik biiylime giiclii, saglikli ve iy1 egitilmis bir isgiicii ile saglanabilecegi
vurgulanmigtir. Bunun igin de iscilerin insani sartlar igerisinde belli bir refah
seviyesinde yasamalar1 gerekli oldugu ifade edilmistir. Yoksullugun diisiiniilenden
daha yaygin oldugunun gozlenmesiyle calisabilir durumda olan bireylerin
yoksullugunun tembellikten ve ahlaki sikintidan kaynaklanmadiginin anlasilmasindan
sonra, siyasilerin fakirlik konusundaki goriislerinde olumlu anlamda degigmeler

gozlenmistir.

Liberal goriisiin devletin piyasaya herhangi bir miidahalesine karsi ¢ikmasi
kisisel oOzgiirliige bir miidahale olarak algilanmaktaydi. Bunun {izerine kisisel
Ozgiirliglin sosyal uyumu onemsememesiyle dar bir bakis agisi oldugu belirtildi.
Devlet sadece ekonomik 6zgiirliik vermekle kalmamakta ayrica ekonomik giivence
verecekti. Devlet bu siirecte sosyal reformda etkin bir rol alarak kolektivist anlayisin

popiiler hale gelmesini saglamistir (Barr, 2004: 20) Ingiltere’de 1906 ila 1914 arasinda
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yapilan refah devleti reformlar1 baslangi¢ olarak énem arz etmekle birlikte igerik ve

kapsam anlaminda zayif kalmstir.

1929 Krizi’'nden sonra Beveridge Raporu ile iilkelerin ulusal bir sigorta
uygulamalarina sahip olmasi refah devletinin gelisiminde onemli bir unsur olarak
belirtilmektedir. Birinci Diinya Savasi’ndan ve ABD’de borsanin ¢okmesi ile baglayan
1929 Biiyiik Burhan’indan sonraki zaman dilimlerinde tiim diinyaya yayilmasiyla
birlikte devletin yapisinda onemli degisimleri beraberinde getirerek sosyal refah

baglaminda daha fazla miidahaleler gerceklestirilmistir.

1929 ekonomik buhrani siirecinde hiikiimetlerin krizden ¢ikmak amaciyla
harcamalar1 kismasina yonelik degil de harcamalarini bizzat genisletmesi gerektigini
belirten Keynes ise Ikinci Diinya Savasi’nin sonuna kadar hiikiimetlerce pek de fazla
uygulanmamistir. Bu sartlar altinda refah devleti uygulamalar1 1929 ekonomik buhran

ile gerileme gostermistir.

1935 yillarma dogru ABD’de sosyal gilivenlik yasasi ¢ikartilarak igsizlik
sigortasiyla birlikte bakima muhta¢ olanlara da para yardimi yapilmas: uygulamalari
diizenlenmistir. Bu yasa kapsam olarak dar ve igerik bakimindan kisith kalmustir. IKi
Diinya Savasi ortasinda kalan donemde, devletin toplumsal-finansal olaylarin iizerinde
kararsizliklar yasadigi, faaliyette bulundugu siirelerde ise duraksamalar ve gatigmali
davranisglar i¢inde oldugu, degisiklik gosteren zamana hizli akis saglayamadig: ifade

edilmektedir (Goze, 1995: 126-127).

Beveridge Raporu refah devletinin gelisim siirecinde 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. 1942 yilinda iktisatgr William Beveridge ve John Maynard Keynes’in
hazirladigi bu rapor, ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki refah devleti rejiminin
temelleri atilmistir. Beveridge raporundaki Oneriler; aile yardimi yapilmasi, saglik
sigortasinin kapsamli hale getirilmesi ve tam istthdamin devlet¢e saglanmasini
diizenlemektir. Bu uygulama ile ayrica dullara, hamilelere ve yetimlere de yardim

yapilmas1 ongoriiliiyordu (Barr, 2005: 30).

Rapor tamamlandiginda, Ingiliz hiikiimeti bir miiddet raporu yayinlamamay1

diisiinse de gecikmeli de olsa yaymlanarak kanunlastirildi. Fakat kanunda belirtilen
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sosyal yardimlar Beveridge’in 6nerdiginin ticte ikisi kadar belirtilmekteydi (Abel-
Smith, 1992: 5). Bu rapor; 1944 yilinda Sosyal Sigorta Raporu, 1945 Aile Yardimi

Yasasi, 1946 Ulusal Sigorta Yasasi’nin temelini olusturmustur.

Beveridge raporu, refah devletinin altin ¢ag1 olarak belirtilen Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonraki donemde refah devleti uygulamalarina temel olusturulmustur.
Sosyal yardim devleti anlayist bu donemde giderek benimsenerek yayginlagmasi
¢ozlimleri onarict1 ve sonuglandirmaya yonelik olmasa da yiizeysel olusumlari

gidermeye ve ¢oziimlenemeyecek sonuglart azaltmaya yonelik yapilmistir.

1.1.1.3. Sanayi Devrimi Sonrasi Refah Devleti (1945 ve

Sonrasi)

Refah devletinin gelisim evresine bakildiginda, Altin Cag; II. Diinya Savasi
sonrasinda (1945-1975 arasi) yonetimin Ve toplumsal gruplarin arasinda yapilan

anlagsmalar neticesinde olusmaya baglamasiyla refah devletinin faaliyetlerinin

uygulanmasina bu tarihler i¢erisindeki doneme rastlamaktadir (Ozdemir, 2007: 182).

Liberalizm ve kapitalizm igerisinde meydana gelen sanayilesme doneminde
agirhk kazanmasinin neticesi ile birlikte bu yapilasmalar igerisinde yasanan
sikintilarin bir sonucu olarak meydana gelmeye baslamistir. Refah devleti anlayisinin
belirleyici 6zelliginin diizenleme olgusu oldugu séylenmekle birlikte, bu siiregle
biitiinlesmesiyle bir seviyesinin tamamlanmasini sagladig: ifade edilmektedir (Sezer,

1992: 10).

Modernlesmeye giden refah devletlerine bakildiginda 19. yilizyilin son
zamanlart ile 20. Yiizyilin baslangicina kadar uzanmasiyla asil gelisimine Altin
Cag’da (1945-1975 arasi) donemde II. Diinya Savaginda baslangicin1 gosterildigi
belirtilmektedir (Ozdemir, 2007: 198). Bu ddnem igerisinde yapilan birkac yasa
uygulamaya konularak iilkelerin aydinlanma doneminin etkileri go6zlenmeye

baslanmuistir.
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Ingiltere de lkinci Diinya Savasindan sonra is bulmakta sikintilarin
yasanmasi, egitim, yoksulluk yardimi, barinma, saglik gibi konularin sosyal
hizmetlerde yer alan merkezi yapilanmanin yiiriirliikte olan gdrevlerini siirdiirmekle
birlikte gelismesini tamamlamig refah toplumlarinda meydana gelen yeni sosyal
sorunlarin karsilanmasina yonelik gorevler iistlenmelerine neden olmustur (Ersoz,

2005: 134),

Bu donemi farkli kilan sadece refah konularinda ilerleme yapilmasiyla
kalmayarak, bununla birlikte refah devleti gidisat1 ¢er¢evesinde tilkelerde yerlesimini
saglayan uluslararasi belgeler ve kuruluslar olmasidir. (1941) “Atlantik Pakt1”, (1944)
“Philadelphia Bildirgesi”, (1948) “Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi”, UCO’niin 102
sayil1 “Sosyal Giivenligin Asgari Normlar1 Sozlesmesi” nin ¢esitli sozlesmelerinin ve
tavsiyeleri, “Avrupa Sosyal Sart1”, “Avrupa Sosyal Giivenlik Sozlesmesi” vb.

sayilabilmektedir (Ozdemir,2007: 199-200).

1968-1973 yillar1 arasinda yasanan petrol krizi ve is¢i grevleri altin ¢agin
sona ermesine neden olarak neoliberalizm ile yeni sag disiinceleri tekrar ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Devletin bu yasanilanlar1 problem olarak degerlendirilmesi
de devletin sosyal politika tiretme giiciinde kisitlanmaya giderek kiiresellesmenin ve
neoliberalizm akimlarinin etkisinde kalmalariyla sosyal refah alanina verilen degerin

diismeye baslamasina vesile olmustur.

Refah devletinin sonuglart ve siirdiiriilebilirligi 1980°lerden giiniimiize ciddi
bir bicimde tartisilmasiyla birlikte ayn1 zamanda refah devletinin sinirlandirilmasi
yoniinde uygulamalara gidilme calismalar1 yapilmaktadir. Ayrica refah devletinin
gelecek zamandaki yapilanmanin finansal olabilecegi gibi siyasal baglamda da
strdiirtilebilirligine bagli olmakla birlikte toplumdaki bireyler refah devletinin
daraltilmasina iligkin genel bir destek saglayamadiklari siirece smirlandirmak pek

miimkiin olmayacagi belirtilmektedir.
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1.2. KENTSEL HiZMETLER VE SOSYAL DEVLET

1.2.1. Sosyal Devlet Kavramm

Sosyal devlet yapilanmasi, ilk kez 1848 Fransiz Anayasasi’nda kabul gormiis,
daha ileriki zamanlarda ise 1919°da Alman Weimar Anayasasi’nda, devletin
“ekonomik yasamin adalet yapilanmasina gore ve halka yarasir bir sekilde”
diizenlenecegi ilkesi benimsenerek baslatilmistir. Fransa Anayasasi’nda yapildigi gibi
Alman Weimar Anayasasi’nda da is, egitim ve saglik olanaklarini ele alip korumaci

boyuta gegmesiyle esitlige vurgu yapilmasini saglamistir (Ates, 2009: 90).

1941 yilinda sosyal devlet terimini Archbishop Temple; sosyal refahin
saglanmasi ile birlikte devletin finansal engellerde bulunmasini isteyen bir devlet

anlayisi olarak ele almistir (Yay, 2014: 148).

Sosyal devlet; devletin toplumsal barisi ve toplumsal adaleti yerine getirmek
amactyla sosyal ve ekonomik hayata olan engellerini uygulamaya koymay: gerekli
kilan bir bakis olarak degerlendirilmektedir. Devletin ekonomik ve sosyal yasama olan
engelleri ile grup c¢atigmalarin1 azaltmak istemesiyle milli Dbiitiinlesmeyi
amagclamaktadir (Ozbudun, 2002: 123). Sosyal devletin; sosyal sorumluluk ve gérevler
iistlenmesiyle, bireye haysiyetine yarasir maddi ve manevi ihtiyaglari kapsayacak
sekilde yeterli olmak kaydiyla refah kosullarini gergeklestirmeyi amaglamis ve

kurumlarindan sosyal giivenligi kurmus devlet olarak anlatilmaktadir (Kantarci, 2003:
76).

Sosyal devletin bir tanimim1 yapmak gerekirse eger; sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik bakimdan vatandaglarinin devlet iginde gerektigi gibi yasayabilmesi igin
sosyal adaleti ve sosyal diizeni saglayarak ekonomik ve sosyal hayata miidahaleyi
gerekli goren devlet olarak tanimlanabilir. Devletin 6zgiirliikkler alanin1 genisletici
miidahaleler yaparak bireyin medeni ve politik haklarin1 kullanabilmesine imkan
taniyarak toplumsal zemin olusturmasi, sosyal devletin temelini olugturmaktadir

(Sallan Giil, 2006: 89-95).



19

Sosyal devlet; igerisinde yasayan bireylerin belirli bir yasam seviyesinde
barmmalariyla birlikte sosyal ve ekonomik haklara sahip olmalar1 temeli {izerine
olusturulmustur. Sosyal haklar, ekonomik wve kiiltiirel haklarla sosyal esitlik
diizeyindeki olusan ve olusabilecek olan esitsizlikleri azaltmay1 saglayarak halkin
icinde ekonomik alanda yeterli olmayan gruplarin korunmasini amag¢lanmigtir
(Aydinli, 2004: 19).

Yardima ve bakima ihtiyaci olan kesimlere yeterli goriilmesi halinde sosyal
ve ekonomik desteklerle birlikte toplum igerisinde biitiinlesmeyi saglayarak
yasamlarini idame ettirebilmelerini, gida ve barinma olanaklarina sahip olabilmeleri
icin yardim etmesi gerektigi goriisiinii benimseyerek vatandaglarina minimal bir yagsam
diizeyi yapmay1 6z benliginde gérev olarak sayan devlet tiirii denilmektedir (Soysal,
1974: 178).

Sosyal devlet toplumdaki farkliliklar1 gidermeye c¢alisarak orta simnifi
olusturmay1 hedefi olarak gostermektedir. Geliri yeterli olmayan gruplarin ekonomik
ve sosyal durumlarini diizeltmeyi hedeflerken sosyal politika araclarmi
kullanmaktadir. Ayni zamanda bireylerin ¢alisma hayatinda yalniz birakmayarak
ekonomik ve sosyal hayata insani gelismeyi saglamak amaciyla miidahalede

bulunmaktadir (Seyyar, 2008: 239).

Yasalar oniinde bireyler esit olsa da bunu ekonomik ve sosyal sorunlar
icerisinde esit kosullar yaratabilmek amaciyla, onlar i¢in firsat esitligi saglamaya
calisarak istedikleri olanaklari olusturmak yeterli olmayacaktir. Sosyal devletin
amaglarinin digeri de insanlara firsat esitligi uygulamak, yasalar niinde herkesin esit

hale gelmesini saglamaktir (Goze, 1995: 117).

Sosyal devletin amaglarina ulagsmasi i¢in kullanilan araglar da 6nemlidir.
Ekonomi politikasi araglar1 ve sosyal politika araglari olarak ayrilabilir (Yay, 2014:
151). Sosyal devletin ekonomi politikas1 araglarindan maliye politikasi ile birlikte
ekonomik ve sosyal hayat1 diizenlemeyi ¢aligmaktadir. Sosyal politikanin araglari ise

sosyal hizmetleri, sosyal tesvik, sosyal yardim, sosyal sigortalarin igerisinde
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barindirarak devletin geliri yeterli olmayan bireyleri catist altina almaya yonelik
onlemlerdir (Tokol, 2000: 1).

Utopik sosyalistlerden bilinen Robet Owen, devletin gen¢ calisanlara,
maaglar, saglik, is bulma olanaklar1 gibi konular1 piyasanin diizenine birakilmamasi
yoniinde devlete yonelik onemli gorevler yiikklenmesini belirtmistir. Jean Charles
Léonard de Sismondi, sermaye ve emek uyumsuzlugunu yermesiyle sermayenin tek
elde toplanmasini istemeyip toprak sahibi olmayan kisilere imtiyaz tanimasi gerekliligi
tizerinde durmustur. Saint Simon, kapitalist siniflarin sonlandirilmasi gerekliligini
savunarak planli ve merkezi uygulamalarla birlikte ifade etmistir. Charles Fourier,
ortak ve adaletli iicret olmasi gerekliligini, Proudhon ise, devleti burjuvazi ve liberallik
temsilcisi olarak gorerek ve merkezi otoriteye karsi bir goriis belirtmistir (Koray, 2005:
58-60).

Sonug olarak sosyal devlet fikrinin 6nem arz etmesiyle birlikte yerel idareler
ve merkezi idareler arasindaki gorevlerin boliisiimlerinde tekrardan bir diizenlemeye
gidilmis, merkezi idarenin yerine getirmesi gereken bazi hizmetlerin belediyelere
devri saglanmis ya da belediyelerce yiirilirliikte olan hizmetler merkezi idare

gozetiminde yerine getirilmistir (Urhan, 2008: 85).

1.2.2. Tiirkiye’de Sosyal Devletin Genel Tarihcesi

Sosyal devletin Tirkiye’deki anlayisina bakabilmek igin siyasal, ekonomik
ve sosyal gelismeleri izlemek, ayrica olusan yapilanmalarin arka kisimlarinda yer alan
aktorlere bakilmasi gerekir. Bu amagla Tiirkiye’de yasanan diizenlemelerin kendine
has kisitlamalardan hem de Avrupa da ki gelismelerden fazlasiyla etkilendigi
soylenebilmektedir (Koray, 2005: 132-133).

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayisini ¢esitli tarih araliklariyla inceleyerek ele
almak gerekirse eger; Tirkiye Cumhuriyeti'n de 1920-1945 doneminde savasin
cokertici etkilerinin sonlandiriimasina yonelik politikalar izlendigi gézlenmistir. Bu
nedenlerden dolay1 sosyal devlet kimligine yonelik ilerleme saglayan biiyiik adimlar

atilmamustir. Ancak az da olsa gelisme gosteren alanlar goziikmektedir. Oncelikle
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caligma kosullar ile alakal1 yasal diizenlemeler yapilmaya ¢alisilmistir. Genel itibari
ile olusan diizenlemeler caligma alani ve bdlgeye gore yapildigr gozlenmistir (Koray,

2005: 158 ve Dilik, 1943: 94).

Cumhuriyet’in ilanindan 6nce 17 Subat-04 Mart 1923 tarihleri igerisinde
Tiirkiye iktisat Kongresi izmir’de toplanilarak biitiin illerden basvuran isveren, isci ve
meslek temsilcileriyle birlikte sanayilesmede de takip edilecek yol iizerinde
calismalarda bulunmuslardir (Koray, 2005: 158). Tiirkiye iktisat Kongresi, ¢alismaya

hayati ve toplumu hedefleyen yonleriyle sosyal devletin uygulamalarini ele almistir.

Cumbhuriyetin baslarinda yardima muhtag olan kesimler olmasina ragmen bu
donemlerde ihtiyaglarin giderilmesi ve sosyal yardim olusturulabilmesi adina somut
bir yapilanma olusturulamamistir (Yay, 2014: 154). Ayrica, degisik tarihlerde
meydana gelen kanunlarda sosyal yardimlarla alakali ¢esitli diizenlemeler yapilmaya
calisilmistir. Tiirkiye Kizilay Cemiyeti ve Cocuk Esirgeme Kurumu gibi devletin
kollar1 olan olusumlar, sosyal yardimlasma alaninda énemli gorevler almislardir
(Cumhurbagkanhg: D.D.K., 2009: 110). 1920 — 1945 déneminde sosyal devlet
anlayisina yonelik gelismeler goriilse de Tiirkiye Cumhuriyeti savasin yikici

etkilerinin olmasiyla bu ¢alismalar yeterli olamamaistir.

1945 — 1980 donemlerinde ise; Tiirkiye’de ikinci diinya savasi sonrasi tiim
tilkelerde oldugu gibi demokrasi diizenlemeleri gézlenmis ve ¢ok partili hayata adim
atilmistir. Bu donemin getirdigi ekonomik ve siyasi gelismeler de sosyal devlete

yonelik ilerlemelerin olmasina neden olmustur (Koray, 2005: 162).

Tiirkiye, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra diinyada sosyal giivenlikle ilgili
ortaya ¢ikan gelismeleri takip etmeye baslamistir. Iscileri korumaya yénelik yasalarin
cikartilmasiyla bu donem islevselligini baslatmistir. Bu donemlerde Caligma Bakanligi

ve de Is ve Is¢i Bulma Kurumunun temelleri atilmistir.

Calisma Bakanligi’'nda ele alinan konulara bakacak olursak; calisma
yasaminin diizenlenmesi, calisanlarin refah diizeyinin yiikseltilmesi, isveren-isci
iligkilerinin tilkeye fayda saglayacak sekilde diizenlenmesi, llkedeki c¢aligma

istthdaminin genel refah1 ylikseltmek maksadiyla verimli kilinmasi, tam istihdam ve
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sosyal giivenligin saglanmasina yonelik gorevleri iistlenmekte olup ayrica bu gorevler
bakanligin kurulus ve gorevleri ile ilgili kanunda da yer alip belirtilmistir (Serter,
1994: 128).

10.12.1948 tarihli insan Haklar1 Evrensel Bildirisi ve de 06.04.1949° da
Bakanlar Kurulu’nca kabul edilmesiyle birlikte; 07.04.1948 tarihli Diinya Saglik
Orgiitii Anayasasi, 09.06.1949 tarih ve 5062 sayil yasa ile onaylanmis olup; Tiirkiye,
Diinya Saghk Orgiitii iiyesi olarak kabul gormiistir (Kaya, 2009: 62-63).
Sozlesmelerin yapilmasi Tirkiye’ye sosyal devlet yoniinde biiyiik gelismeler
saglamasiyla birlikte sosyal giivenlik ve saghk alanlarinda yikiimliliklerini

arttirmistir.

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayisina dair 1961 anayasasi ile 6nemli bir adim
atilmistir.  Anayasada sosyal devlete dair “sosyal devlet ilkesi” bir gelisme olarak
ortaya c¢ikmigtir. Sosyal devletin belirtecleri 1961 Anayasasi’nda yer alan sosyal
yardimlar ve sosyal yardimlar konusunda devlet bu uygulamalara agirlik
gosteremenmistir. Sosyal yardimlarin uygulamalarindan ziyade kanuni diizenlemeler
ile faaliyet alanlarina girmistir. Sosyal devlet adimlarinin atildigi bu dénemde sosyal

devlet yardimlar1 toplumda bulunan tiim kesimleri kapsayamamustir (Yay, 2014: 157).

Daha sonraki yillarda yasanilan 1970’lerdeki diinya ekonomisinin yasadigi
ekonomik buhran ve 12 Eyliil 1980 Askeri miidahalesi iilkeyi olumsuz yonden etkisi
altina almigtir. Yeni gelismeye baslayan sosyal devlet anlayisi da bu etkilerden
kaginamamustir. Bu yiizden 1980 sonras1 zamanda Tiirkiye’de sosyal devlet tekrardan

yapilanma yoluna gidilmistir.

1982 Anayasasi’nda, devletin sosyal hukuk devleti oldugu, toplumun refah
ve Kisilerin, huzurun saglanmasi gerektigi ve bunlar1 engelleyen ekonomik, siyasal ve
sosyal miidahalelerin sonlandirilarak Kisinin manevi ve maddi varligiin gelistirilmesi

icin faydali kosullarin yapilmasi devletin gorevi olarak belirtildigi ifade edilmektedir.

1982’ler donemi ekonomide demokratiklesme, 6zellestirme, yerellestirme,
serbestlesme gibi reformlar ile devletin giiciiniin, fonksiyonlarinin ve gdrevlerinin

daralma gosterdigi zaman dilimi olarak tanimlanabilir. Bu siiregte Tiirkiye’de
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diinyadaki gelismelerin etkisinden kurtulamamistir. Hiikiimet daha ¢ok arz yanh
politikalar izleyerek iscilerin gecmis yillardaki kazanimlari ele alinmamistir. Calisma

ve yasam kosullar1 zorlastirilmistir. (Aktan, 2003: 158; Ekzen, 2009: 97).

Ulkemizde 2000’li yillarda sosyal devlet kimligi ve politikalar yerine ¢ok
miktarda sosyal yardimlar yaratmistir. Tabi bu gibi yardimlarin da yetersiz kaldig
sOylenebilir. Bu donemlerde yasanan Siyasi- ekonomik ve sosyal krizler yapilan

politikalar etkilemekte geri kalmamustir.

2002 yilinda kamuoyuna sunulan Acil Eylem Plami dahilinde yiiriirlige
getirilen Sosyal Giivenlik Reformu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagl
Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi tarafindan yiiriitiillme ¢alismalar1 diizenlenmistir
(Kaya, 2009: 65-66). 4857 sayili Is Yasas1 ¢ikarilip 2003 yilinda Kamu Y®netimi
Temel Kanunu Tasarisiyla sosyal gilivenlik kurumlarmna aktarilan kaynaklar

yiikseltilmistir.

Bakanlar kurulunca 06.04.2011 tarihli ve 6223 sayili Kanunun verdigi
yetkiye dayanilarak, 03.06.2011 tarihinde kararlastirilan Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1’nin s6zii edilen donemde sosyal devlet niteligi barindirmasi agisindan dnemi
g6z ardi edilemez (https://www.turkiye.gov. tr/aile-ve-sosyal-politikalar-bakanligi:
2018).

Sosyal hizmetler ve yardimlara iligskin ulusal diizeyde politika ve stratejiler
uygulamak ayrica ortaya ¢ikan yeni hizmet modellerine gore giincelleyerek
gelistirmek, uygulanmasini izlemek; Sosyal ve kiiltiirel dokudaki yipranmalara kars1
aile degerlerinin ve yapisinin korunarak gelecegimize saglikli bicimde siirekliligini
saglamak iizere; ulusal stratejilerin ve politikalarin belirlenmesini koordine etmek, aile
refahinin artirilmasina ve aile biitlinligiiniin korunmasi yonelik sosyal yardim ve
hizmet faaliyetlerini yiiriitmek Aile ve Sosyal Politika Bakanligi’nin baslica gorevleri
arasinda  gosterilebilir  (https://www.turkiye.gov.  tr/aile-ve-sosyal-politikalar-
bakanligi: 2018).
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1.2.3. Kamu Hizmetlerinin Sosyal Karakter Kazanmasi

Devlet toplum halinde yasamanin meydana getirdigi, kurumlar1 ve kurallari
belirlenmis, erkleri tayin edilmis yonetim sekli, dili, toprak smirlar1 gibi unsurlara
sahip olan en orgiitlii halidir. Devlet, toplumun ve bireyin faydasini maksimize etmeye
calismaktadir. Birey devlette ne kadar mutlu olursa devlete de o denli fayda
saglayacaktir. Devletin kendisinde barindirmis oldugu iiretici ve diizenleyici roller

neticesinde kamu hizmetleri ve kamu haklarini incelemek yerinde olacaktir.

1.2.3.1. Kamu Hizmetleri

Diger kamu tiizel kisilerince, devlet veya bunlarin yakin kontrolleriyle birlikte
Ozel tesebbiislerle kamuya sunulmus olan, 6zel veya genel ihtiyaclar1 yerine
getirebilmek amaciyla kamu yararini olusturmak igin uygulanan siirekli ve sistemli

faaliyetlere denilmektedir (Onar, 1966: 13).

Kamu hizmeti olarak ifade edilebilmesi i¢in faaliyetin kamuya yonlendirilmis
olarak kamu yararina olmasi ya da alternatif kosulla da hizmetin yeni kamu
kuruluslarinca stirdiiriilebilmesi ve ya kamu kuruluslarinin denetimleriyle sahsi hukuk

kisilerince olusturulmasina denir (Goziibiiyiik, 2003: 28).

Toplumlarin kamu hizmetlerine olan talepleri; kentlesme, endiistrilesme,
cevresel sorunlar, niifus hareketleri, devlet anlayisinin degisimi, kiiltiirel ve sosyal
degisimler, teknolojinin gelismesi, iletisim ve haberlesme olanaklarinin ¢esitlenmesi
gibi sebeplerden otiirii devamli bir sekilde yiikselis gostermektedir. Duruma istinaden
kamu hizmetleri devlet kontroliiyle ele alinacak olan orgiitsel yapi, yOnetim
koordinasyon, denetim, katilim, etkinlik gibi konularin bulundugu sorunlarla yiiz yiize
gelmesine neden olmaktadir (Palabiyik, 2007: 47).

Anayasanin 70. Maddesine gore “Her Tiirk, kamu hizmetlerine girme hakkina
sahiptir. Hizmete alinmada, gorevin gerektirdigi niteliklerden baska hi¢chir ayirim

gozetilemez.” olarak tanimi yapilmaktadir.
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Kamu hizmetleri kullanildiklar1 yere gore anlaminda degisiklik gostererek;
tilkelerin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel yapilarina gore farkliliklar olabilmektedir. Her
toplumda siiregelen kamu hizmetlerinin temelinde benzer 6zellikler goriilmektedir.
Kamu hizmetlerinin tamamini1 benimseyen temel ilkeler; degiskenlik, siireklilik,

uyum, tarafsizlik ve esitlik seklinde sdylenebilir (Goziibiiyiik, 2003: 32).

1.2.3.2. Kamu Haklari

Kamu hukukundan dogan kamu haklarinin ve yurttaslarin devlete olan
sorumluluklart seklinde agiklayabiliriz. Kamu haklarinda bireylerin halkla olan
iletisimlerini baz alarak diizene koyan kurallardan olusan niteliklerin olusturduklar
icin gelisimleri siirmektedir. Kamu haklar1 6zel nitelikli kamu haklari ve genel nitelikli

kamu haklar1 olarak iki dala ayrilarak konumlandirilmaktadir.

Anayasa’nin ikinci kisminda yer alan 12. madde ve sonrasinda “Temel Haklar
ve Odevler" baslig altinda yerine getirilmis halde olan kamu haklaria genel nitelikli
kamu haklar1 olarak ifade edilmektedir. Kamu kuruluslari nazarinda hukuki bir iliski
diistiniilmeksizin, genel olarak bireylere verilen bu genel nitelikteki yetkilerde ti¢ farkli
kategoriye ayrilmaktadir: Bunlar, siyasal kamu haklari, ekonomik ve sosyal kamu

haklar1 ve de kisisel kamu haklar1 olarak belirtilmektedir.

1.3. SOSYAL DEVLETTE DEZAVANTAJLI GRUPLAR

1.3.1. Dezavantajh Gruplar Kavram

Dezavantajli gruplar da kimi Kisiler, kendi yer aldiklar1 toplulugun kosullar
ve Ozellikleri sebebiyle dezavantajli duruma diisebilmektedirler. inanglari, renkleri,
cinsel kimlikleri, etnik kokenleri, dinleri, gibi toplumsal sebeplerle bireyler
bulunduklar1 toplumda istenmeyen 6n yargilarla Karsilasabilmektedirler. Bireyler,
ozelliklerindeki 6z giiven eksikligi veya mahkumiyet ge¢cmisi gibi olumsuz goriilen
etkilere istinaden sosyal yasama adapte olma ve is ortamina alisabilme olanaklarinda

zorluk yasamaktadir. Bu sebeplerden dolayi toplumsal hayata atilma, is sahibi olup, 0
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iste basarili olma gibi diger kisilere istinaden belirli seviyede ya da tamamen yoksun
kalabilen Kisi ya da gruplara dezavantajli kisiler veya gruplar olarak s6z edilmektedir
(Altan, 2007:191).

Genisletilmis bir tanimla ele alacak olursak eger; bulunduklar1 toplumun
temel finansal, sosyal ve kiiltiirel olanaklarindan yararlanamayan ya da yararlanmasina
izin verilmeyenlere “dezavantajli gruplar” adi verilir. Fakat hangi gruplarin ya da
kigilerin dezavantajli gruplar arasinda yer alacagi tam bir netlik gostermemektedir

(Dogu Marmara Kalkinma Ajanst, 2011: 6).

Dezavantajlilik kavramini sadece dil, din, cinsiyet, yoksulluk ya da irk gibi
niteliklerle ifade etmek yeterli olmamaktadir. Dezavantajli olarak tanimlayan gruplar
kendisini, toplumun tamaminca kolayca erisilebilen toplumsal destek, saygi, saglik,
istihdam, bilgiye erisme, egitim imkanlarinin Gtesinde kalmakta ve bu noktada

kendisine yarar saglayacak imkanlari edinememektedirler (Mayer, 2003: 2-3).

Dezavantajli gruplar, saglik, isgiicii, egitim, beceri gibi ¢esitli sebeplerden
ayrimciliga maruz kalmasindan dolayr hem maddi hem manevi anlamda zorluklarda
miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar. Ayrica bu yasadiklar1 zorluklar haricinde
cinsiyet, yas, bedensel durum, sinifsal ayriliklar, dinsel koken vb. farkliliklardan otiirti

sosyal hayattan diglanmalarina neden olmaktadir.

Ulkenin veya toplumun icinde bulundugu siyasi, cografik veya kiiltiirel
kosullar geregi dezavantajli gruplar da degiskenlik olabilmektedir. Ayrica yasanilan
konjonktiirel durumlara gore de farkli dezavantajli gruplarla karsilasilabilmesi her
zaman i¢in miimkiindiir. Ornegin cografyamizda yasanilan ve tamamen konjonktiirel
olan siyasi olaylar neticesinde iilkemizde Suriyeli miilteciler sehirlerimizde toplumsal
hayatin bir parcasi haline gelmis olsa da dezavantajli konumda yerlerini almis
bulunmaktadirlar. Ancak {iilkemizde bes sene Oncesine baktigimizda toplumsal

hayatimizda boyle bir dezavantajli grup yer almamis bulunmaktaydi.

Dezavantajli gruplar toplumdan topluma cografyadan cografyaya belirli bir

duruma gore degiskenlik gosterebilse de biitiin toplumlar igin dezavantajli olarak
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kabul edebilecegimiz kadinlar, gengler, engelliler, eski hiikiimliiler, yaslilar gibi temel

bazi gruplar da yer almaktadir.

1.3.2. Dezavantajh Gruplarin Tarihcesi

Insanlarin bir kism1 yasamaya baslamasindan itibaren dogumlariyla birlikte
tarin boyunca cesitli engellerle karsilamaya baslamislardir. M.O. 6000- 5000
yillarinda ilkel topluluklar diizeninden tarim, avcilik ve hayvancilikla beraber
toplumsal diizene ge¢ilmeye baslanmis ve insana bakis acist da degismeye baslamistir.
Bu toplumlarda, savas ve avlanma gibi durumlarda bireyin is yapabilmesi ve ise
yaramasi gerektiginden, cinsiyet bakimindan kadina yonelik ayrimeilik ve eziyetler,
sakat doganlara ya da sakatlananlara kars1 sert tepkiler yapilmaya baslanmistir. Bu
donemlerde savas ve liretime katilamayacak durumda doganlarin hemen ortadan

kaldirilmasi istenmistir (Eng, 1972: 1).

Kadimnlarin sorunlar1 tarihin derinliklerine kadar giden bir silsileyi takip
etmektedir. Kadinlar sosyal politika alaninda “gilesi bitmek bilmeyen” bir grup olarak
adlandirilmaktadir. Ilk insanin esi olmasindan dolayr hem tarihsel cercevede hem de

cesitli yaklagimlar icerisinde farkli anlamlar1 blinyesinde barindirmistir.

Dogu ve bati medeniyetlerinde kadin farkli tarihsel siireglerden gegmistir. Bu
medeniyetlere sirasiyla bakmak gerekirse eger; dogu medeniyetlerinde bulunan Hint
toplumunda 6nceleri anaerkillik s6z konusuyken daha sonralari ise ataerkillik 6n plana
¢ikmaya baglamistir (Ttimer, 1994: 173). Hindu hukukunun temelini olusturan Manu
Kanunlarinda kadin, kocasindan, oglundan yada babasindan bagimsiz bir sekilde hak
sahipligi elde edememistir. Ornegin; dul kadimlar 6len kocalarmin ardindan onlara

ihtiyaci olur diigiincesiyle yakilma islemleri diizenlenmistir (Donuk, 1991: 290-291).

Eski Cin Uygarhig:’ nda ise kadinlara isim dahi verilmemis “1.,2.,3.,...”
seklinde hitap edilmistir. Ayrica kadinlar domuz olarak anilip kutsal metinlerinde

kadina olumsuz birer 6ge olarak bakilmaktadir (Harman, 2001: 83).

Budist yap1 igerisinde bunlara benzer bir sekilde erkek hakimiyeti gegerli

olmakla birlikte erkeklerden daha asagi olarak kabul edilmislerdir. Budizm’in kutsal
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kitab1 Vedalar’ da kadin, kasirgadan ve Oliimden daha koti bir varlik olarak

degerlendirilmistir (Harman, 2001: 83).

Babil’ de Hammurrabi Kanunlari® nda az da olsa olumlu o&zellikler
bulunmaktadir. Evlilik haklarinda kadin Iehine tek eslilik esas alinmistir. Bosanma
durumunda ise kadin; kendi ¢eyizi ile birlikte ¢ocuga bakmak i¢in kocasinin malinin
bir kismina sahip olabilmektedir (Harman, 2001:83). Ayrica kadin; hukuk davalarina
katilabilme, yiiksek konumlarda bulunabilme ve de anneye karsi yapilan tiim sucglar

toplumdan siirtilmek olarak cezalandirilmalar1 istenmistir (Coskun, 2011: 61-62).

Fars Diyarinda kadin mal gibi gorilirken, Eski Misirda kadin lizerinde
degisik uygulamalart mevcuttur. Erkek istedigi kadar alabilir ayrica kadin tiim mallar

izerine gecirebilmektedir. Kadin kendi basina kara verebilmektedir.

Bati’da ise Antik Yunan uygarligi’ nda kadin hor goriiliip hi¢bir kamu
hayatina katilma hakki olmayip siyasi hak ve yetkisi verilmemektedir. Kadin ayrica
kocasinin velayeti altinda olup susma eylemleri en biiylik tavsiye olarak

nitelendirilmektedir (Harman, 2001:83).

Kadinin ezilmesinin zamanla degiskenlik gostermesiyle birlikte engellileri
yok etme diislinceleri ve davraniglar1 da zamanla farkliliklar géstermistir. Daha sonraki
donemlerde yerini, daha insancil tutum ve davranislara birakmaya baglamistir.
Engellilere bakis a¢ist yumusatilmaya baslanmistir. Anne ve babalarin ¢ocuklar
tizerindeki haklar1 sinirlandirmaya girisilip sakat yada 6ziirlii dogan ¢ocuklarin egya
gibi satilmasina yada suda bogarak 6ldiirme yetkilerine sinirlandirmalar getirilmistir

(Eng, 1972: 2).

Bat1 uygarliginda kadinlara nazaran Yunan Tarihi sakatlarin topluluklarda
daha saygideger yerleri oldugunu belirtmistir. Yunanlilar genellikle, sakatlanmis bir
insanin tanrinin sakatladigim1 sonradan o insanlara aciyarak tanrimin o insanlar
odiillendirdiklerine inanirlardi. Uygarligin gelismesiyle birlikte engellilere karsi
insanlarin daha yumusak davrandiklari ifade edilmektedir (Eng, 1972: 2-3). Roma’da
evlenmek kanunen zorunlu olarak kilinmistir. Dul kaldiktan sonra evlenmeyen kadin

ve erkek cezalandirilmaktadir.
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Hristiyanligin yayginlasmasi ile birlikte engellilere karsi toplumlarin tutum
ve davranislarinda 6nemli degisimler gerceklesmistir. Sakat ve zayiflara karsi
merhamet ve sefkat gosterilmesini sOyleyen ve zulme ugrayanlarin siginagi olarak
dogan Hiristiyanlikta kilise, sakatlarin ve engellilerin koruyucusu durumuna gelmistir.
Hiristiyanligin ilk ylizyillarda meydana gelen sakat ve muhtaglarin tapinmaya gelen

dindarlardan sadaka toplamalar1 din adamlarinca yapildig1 s6ylenmistir.

Ortacag da engelli ve giicsiizlerin korunmasina iliskin dinsel kurumlardan
birisi de manastirlarin oldugu sdylenebilir. Biitiin sakatlarin manastir ¢atist altinda
barmmalarina izin verilip ve mutfaklardan karinlarin1 doyurulup ihtiyaci kadarimi

gidermesi saglanirdi.

Sanayi devrimi Oncesinin devletlerinde, toplumun dezavantajli gruplarina
istinaden saglanan tiim yardimlar, en fazla aileler, goniilli yapilanmalar ve dini
kurulusglarca diizenlenmeye calisilmistir. Sanayi devriminin ortaya ¢ikmasiyla, Batili
devletlerde yonetimin sosyal alana miidahale etme durumun da bulunmustur (Ates,

2009: 88).

Miidahalenin nedeni ise sanayi devrimiyle insanlar, kdyden kente gocler
yasanmis, kentte ucuz isgiicli saglanmis ve kentlerde kotii kosullara sahip evlerde ve
barakalarda yasamlarini siirdiirmeye devam etmisleridir. Bu sartlarin yasanmasiyla
birlikte, devleti sosyal politika uygulamasina mecbur birakilarak, sosyal veya refah

devletine gecis saglanmasinin temelleri olusturulmustur.

Islam gelenegi icinde ise korlere dini bazi gorevler taninmasiyla ve de
Islamiyet’in dziirlii ve yoksullara yardim isini fitre ve zekat gibi daha 6l¢iilii ve siirekli
bir uygulamaya baglamasiyla engellilere yonelik ayricalik taninmaya g¢alisilmistir.
Daha sonraki donemlerde endiistri devrimiyle birlikte engellilere devletler tarafindan
daha ¢ok dnem verilmeye baslanmis ve Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari sirasinda
zorunlu olarak savasa katilamayan engelliler iiretimin igerisinde yer almalari
istenmistir. Gegen zaman igerisinde ise engellilerin konumlar1 toplumsal yasamin

gelismesine bagl olarak fazla olmasa da gelisme gostermistir.
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19. yiizyilin ikinci yar1 doneminde belediye teskilatinin ve yerel yonetimlerin
sekillenmeye baglamasiyla Osmanli Devleti’nde yoksulluklarin korunmasi kapsami
igerisinde sakatlara da destek verilme ¢alismalar1 yapilmistir. 1868 tarihli Dersaadet
Idare-i Belediye Nizamnamesi, belediye dahilindeki yoksullarin korunmasi gorevini
sehremanetinine birakilmasina karar verilmistir. Memurin-i Miilkiye Tekaiid
Kararnamesi’ ne gore babasi devlet memuruyken o&len engelli bireylere maas

baglanmasi karari verilmistir (Balci, 2013: 85-86).

Belediye teskilatinin ve yerel yonetimlerin sekillenme ¢alismasiyla
baslamasiyla birlikte, Osmanli Devleti’nde yoksulluklarim korunmasina yonelik
sakatlara da yardimlar bu kapsam igerisine alinmistir. Bu baglamda 1877 tarihli
Dersaadet Belediye Kanunu ve Vilayet Belediye Kanunu’'nda da belediyeler
kendilerinde olan biitge igerisinden engellilere yardimlarda bulunmuslardir (Ozbek,

2011: 34).

Bir bagka diizenleme ise; sagir ve dilsizlerin askerlikten muaf olabilmeleri
i¢in daha 6nceleri Istanbul’da yer alan bir merkezde muayene olmalar1 gerekli olurken,
daha sonralar1 yoksul olan sagir ve yakilarinin ekonomik yiiklerini hafifletmek
amactyla 26 Kasim 1911 tarihli Askerlik Kanunu ile iki gozii kor olanlarla sagir ve

dilsizlerin askerlikten muaf sayilmalari seklinde karar verilmistir (Balci, 2013: 85).

1.3.3. Dezavantajhihigr Olusturan Siirecler

Bireyler; dogumlarindan hayatlarini sonlandirincaya kadar yasamlarini ikame
ettirebilmek amaciyla cevre faktorlerden maddi ve manevi c¢esitli engellerle
karsilasabilmektedir. Bunlar dezavantajliligi olusturan siirecler igerisinde yer alip

incelemek gerekirse eger;

A) Egitim: Gelismis toplumlarda egitimin her kisi igin kanunlarla ifade
edilmis minimal o6lgiiler dahilinde erisim hakkina sahip bulunduklar1 bir kamusal
kolaylik olarak sdylenebilir. Idari yonetimler egitim kuruluslarini kamu faydasi
gozetecek sekilde tasarlamasiyla tiim bireylerin ulagimima sunulan kamu hizmeti

niteligi tasimasina neden olmaktadir. Miifredatlar ve maddi kosullarin tasarlanmasiyla
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yurttaglarin arasinda ayrim yapmadan herkesin bu hizmetten yararlanmasini
ongormektedirler. Ancak, programda tiim bireylerin ayni diizeyde egitim olanagi
saglanabilmesin de zorluklar yasanmaktadir (DMKA, 2011: 17-18).

Egitime erisimde kisileri birbirinden koparan birden fazla neden
olusmaktadir. Bu nedenleri en 6nemlisi de yoksulluktur. Bunun diginda farkli koken
ve kanunsal statii (gogmenlik-yurttaslik) de egitime ulagsmada 6nemli bir hal
almaktadir. Sinifsal farklilik egitim konusunda engel teskil etmese dahi 6grenimin
kisiler ustiinde toplumsal etkisini yiiksek olgiide bigimlendirmesiyle ayr1 noktalarda
bir dezavantaj yaratmaya neden olusturmaktadir (DMKA,2011: 17-18).

B) Ekonomi: Rekabeti yasalarla sinirlari gizilmeye ¢alisilsa da kétii olanin
kaybolup gittigi iyi olanin ise ayakta kaldigi durumlar yasanmaktadir. Ekonominin her
katmaninda rekabete denk gelinmektedir. Uretim siirecinde sermayeyi elinde
bulunduranlar arasinda bir rekabet saglanmaktadir. Ayrica ¢alisanlar arasinda da
rekabet mevcuttur. Tiim bireylerin esit firsatlara ve esit 6zelliklere sahip oldugu bir
diinyada, rekabete pek ihtiyag duyulmayarak esitlik adi altinda birlestirme
saglanabilirdi. Ancak diinyanin gergekleri bu tiirden esitligi hayali birakmaktadir
(DMKA,2011:18).

Rekabetin ve esitsiz bireylerin oldugu ekonomik bir alan ise dezavantajli
gruplar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Ornek vermek gerekirse eger is giicii alaninda kadin
calisanlar tamamen dezavantajli konuma diismektedir. Kadinlarin ¢alisma haklari
anayasalarla ifade edilip belirtilmesine istinaden kadimlarin geleneksel yapilar
igerisinde  istihdam  arzlarma katitlmi  farkli  sekillerde  engellemelerde
bulunulmaktadir. Bir is yerinde ayni is koluna mensup bir erkekle ve bir kadin arasinda
kazanilan tlicret bakimindan isverenler tarafindan esitsizlik olarak goriilmekte olup,
baz1 toplumlarda da geleneksel olarak kadinlarin is giicine katilimini tamamen
engellemektedir (DMKA,2011:18).

C) Saghk: Saglikli bir hayat siirebilmek igin saglikli hayat siirme hakki,

insani temel haklardan en onemlisi olarak sayilmaktadir. Ayrica bunun disinda

cagimiz toplumlarinda saglik hizmetlerinden yararlanma hakki, anayasal diizeyde
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olmakla birlikte yasal mevzuatlarla diizeltilmesi saglanmaktadir. Saglik hizmetlerine
ulasimda farkli engeller genelde mevcut olmakla birlikte bu engellerin baslangicinda
kisilerin yeterli maddi kaynaklarinin olmamasi belirtilebilir (DMKA, 2011: 18).

Belirli kamu hizmetlerinde gida, gelir diizeyi, ¢alisma sartlari, 6grenim gibi
alanlar da kisilerin saglik durumlariyla ilgili belirleyebildikleri sekilde sagliklarinin
bozuldugu durumda saglik hizmetlerinden faydalanma niteligini etkileyerek saglik
olanaklarindan faydalanma derecesine bagli olarak bu alanda dezavantajli gruplar

ortaya ¢ikarmaktadir (DMKA, 2011: 18).

D) Politik Katilim: Politika, egitim, saglik, ekonomi gibi &nemli dallarda

farklilik olusturmak adina yapilabilecek 6nemli zemini olusturmaktadir. Bireyler de
hayatlarini etkileyebilecek degerli sonuglarin alindig1 bu alt yapiya ¢agdas vatandaslar
secilme ve segme haklar1 sinirlarinda katilmaya ¢alismaktadirlar. Siyasi katilim da

dogacak mahrumiyetler 6zgiin bir dezavantajli grup bi¢imini ortaya ¢ikarmaktadir.

Alt yapiyr olusturan birimler (egitim, saglik, ekonomi) bazen kesiserek
dezavantajin siddetini daha da arttirabilmektedir. Ayrica bunlarla birlikte popiiler
kiiltir, kiiltiirel alan, medyada temsil, gortiniirliik ve politik temsil gibi ikincil olarak
nitelendirebilecegimiz konumlarda da dezavantajin ¢oziimii ve birey gruplar

tizerindeki etkilerini izlenimlemek miimkiin olmaktadir.

1.3.4. Dezavantajlihgr Doguran Faktorler

Dezavantajliligin daha ¢ok bedensel, zihinsel, yas ve cinsiyet gibi bireyin
kendisinde dogumlarindan itibaren hayatlarinda var olan etkenlerden dolay1 ile bir

smiflandirma yapmak gerekirse eger (Elmas, 2018: 947);

e Cinsiyet: Erkek olmak bir avantaj olup kadin olmak dezavantaj olarak
belirtmek miimkiindiir. Modern toplumlarda ve de geleneksel toplumlarda
kadinlarin 6zel ve kamusal alandaki aktiviteleri ¢esitli nedenlerle sinirlamalar

gostermektedir.
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o Bedensel Durum: Bedenlerinde cesitli nedenlerinden dolayr engellere ya

da kusurlar1 olan kisilerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel konular da rekabet
etmeleri zorlastig1 gibi sahip olduklar1 bedensel engellerden dolay1 kendilerine

toplumun ifade ettigi niteliklerle basa ¢ikmak zorunda kalmaktadirlar.

e Yas: Dezavantajli gruplarin nitelendirilmesinde yas belirli faktorlerden
biridir. Ornegin yaslilar ve ¢ocuklarin, iiretim alanindaki yerleri diisiik 6lgekte

oldugundan toplumsa 6nemi yadsinamaz.

o Sosyal Tabaka: Kiiltiirel, sosyal, finansal bakimdan toplumun hangi

tabakasinda olduguna bakilarak dezavantajli  grup  smiflandirmasi
yapilmaktadir. Ornek vermek gerekirse eger; geliri ortalamanin g¢ok olan
insanlar bagli olduklar1 toplumsal tabaka nedeniyle c¢esitli dezavantajli

sorunlarla kars1 karsiya kalabilmektedir.

e Etnik ve Dinsel Koken: Kendi istekleriyle ya da dogduklari yer veya aile

nedeniyle yer aldiklar: etnik ve dini grup, bireyleri dezavantajli konumda yer
almalarina neden olabilmektedir. Ayrica kisilerin toplum diizeyindeki yerleri

sebebiyle dezavantajlilik durumu olusturabilmektedir.

Ayrica kalitimsal ve degistirilemeyen etkiler ve de kiiltiir ve toplum igerisinde
olusan etkiler olarak ta ayrim yapmak miimkiindiir. Yapisal kokenli olduklarindan
dolay1 degismesi zor ve imkansiz olan deri rengi, bedensel engel ve biyolojik cinsiyet
gibi kalitimsal ve degistirilmesi miimkiin olmayan etkiler olarak gosterilebilir. Kiiltiir
ve toplum nezdinde yer alan nitelikler ise toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire
degisebilen ayn1 zamanda ayni kiiltiir igerisinde degisiklik gosterebilen manevi etkiler,
yerel ve mezhepsel soy, dil ve cografi koken gibi belirtmek miimkiindiir (Elmas, 2018:
947).
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1.3.5. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli gruplar; sahip olunan nitelikleri itibariyle avantajli olma
durumuna sahip olmayan gruplarda yer almaktadirlar. Bu bireyler sosyal ve iktisadi
hayata katilimda giicliik ceken bireylerdir. Ornegin Fairlie (2005) ¢alismasinda etnik
kokenli azmliklarin yaninda egitim diizeyi az olanlar1 da dezavantajli olarak
belirtmistir. Bu kesimlerin sosyal hayata aligsmasi gliniimiiz toplumlarinin en ¢ok ilgi
duydugu konular arasindadir (DMKA, 2011: 20).

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO), dezavantajli
gruplar1 soyle ifade etmektedir: Ekonomik durumlari, etnik durumlari, cinsiyetleri
veya dinleri, dilsel kokenleri veya siyasal mevkileri nedeniyle ekonomik ve toplumsal
olarak olanaklari diger kisilere istinaden daha az veya farkli getirisi olan araglara sahip
olamayan ve de genellikle saglik, barinma ve Ogrenim gibi temel toplumsal

gerekliliklerden uzak olan bireyler olarak ifade etmektedir (Caillods,1998: 10).

Dezavantajli gruplar belirtmek gerekirse eger su sekilde siralayabiliriz:

V Issizler

v Yoksullar
v Egitimsizler
v Kadmlar

v Evsizler

v Bagimlilar
v Engelliler
v Cocuklar

v Romanlar
Bu dezavantajli gruplara bakildiginda genelde birbirleriyle i¢ i¢e olduklar

belirtilebilir. Egitimi olmayan bireylerin issiz, igsiz bireylerin yoksul ve evsiz veya

romanlar oldugu sdylenebilir.
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Dezavantajli gruplart degerlendirmek ve simiflandirmak c¢ok da kolay
degildir. Dezavantajli gruplar toplumdan topluma ve konjonktiirel olaylara gore
degiskenlik arz edebilmektedir. Bundan dolay1 dezavantajli gruplar1 sadece yukar1 da
sayilan gruplardan ibaret olmadigini bilmek gerekmektedir. Bu boliim de Tiirkiye’de

toplumu en ¢ok ilgilendiren dezavantajli gruplardan birkag ele alinacaktir.

1.3.5.1. Engelliler

Engelli bireylerin tanimin1 yapacak olursak eger engelli bireyler; “Dogustan
ya da sonradan herhangi bir sebeple ruhsal, zihinsel, bedensel, sosyal ve duyusal
niteliklerini farkli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal hayata uyumlarini
saglama ve gilinlik ihtiyaglarin1 gidermede giiclik yasayan; bakim, korunma,
damismanlik, rehabilitasyon ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisilere”
denmektedir (Oztiirk, 2011: 22).

Ulkemizde 01.02.2005 tarihinde Resmi Gazete’ de yayimlanarak en son
degisiklikleri ile Engeliler Hakkinda Kanun’ un 3. Maddesi ¢ bendine gore: “Engelli:
Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan dolayt
topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan
tutum ve ¢evre kogullarindan etkilenen bireyi” ifade etmektedir (Engelliler Kanunu,
2005: madde 3/c).

4857 sayili Is Kanunu’nda belirtilen &ziirlii istihdamimdan faydalanabilecek
olanlar “Yurt I¢inde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Y &netmelik’ in 3. Maddesi
e bendine gore “ (Degisik:RG-2/8/2013-28726) Engelli: Dogustan ya da sonradan
herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimlerini karsilamada giigliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
danmismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisilerden tiim viicut fonksiyon
kaybuin en az yiizde kirk oldugu saglk kurulu raporu ile belgelenenleri” ifadesi ile

engellilerin tanimin1 yapmaktadir (Resmi Gazete Tarihi: 25.04.2009).
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Yeterliligi olmayan bireylerin; degisik sebeplerden dolay1r engelliliklerini
veya rahatsizliklarini farkli bicimde yasamalarina neden olan veya hisseden kisilerin
iginde bulunduklar1 6zel durum olarak ifade edilebilir. Bilinen en olas1 engellilik
cesitleri, gorme engelliler, ortopedik engelliler, zihinsel engelliler ve isitme
engellileridir (DMKK, 2011: 22).

T.C. Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig1 engelliligi siniflandirmasina

iliskin alt1 ana baglik altinda incelenme altina almaktadir:

Ortopedik Engelli

Gorme Engelli

Isitme Engelli

Dil ve Konusma Engelli

Zihinsel Engelli

Siiregen Hastalik (Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1 2002,2004).

o a r w N e

Kalic1 rahatsizliklart olan bireyler ile birlikte siirekli bakim ve tedaviye
ihtiyac duyanlar ile yaslilar, hamileler ve gegici engelliler bu grupta yer alabilmektedir.
Toplum da kiiciik bir kisminin engelli oldugunu varsaymak yerine biiytik bir kisminin
gecici engelli oldugunu varsaymak daha mantiksal bir diisiince olacaktir. Tlim insanlar
yasaminin bir kismim sakatliklarla bas ederek gegirmektedir. Insanlar, asiri
yorgunken, yiik tasirken, yaghilikta veya hamilelikte ¢evreye uyum saglamakta
zorluklarla karsilaga bilmektedirler. Bundan dolay1 dig mekan tasarimi bireyin fiziksel
giiciinii timiiyle ya da gecici olarak kaybedecegi g6z oOniinde bulundurularak

planlamalar yapmasi gereklidir.

2005 tarihli 5378 sayili Engelliler Kanunu, belediye kanunlarinin da dahil
olmasiyla birlikte pek ¢ok yasada belirleyici nitelik olarak belirtilmistir. Kanunda
engellilerin  toplumsal yasama uyum saglayarak giinliik gereksinimlerinin
karsilanmasinda giigliikler yasamasi, bu sebeplerden dolayr bakim, korunma,
tyilestirme, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyaglarinin olmasi farkli sosyal
destekler icerisinde dikkatleri ¢ekilmeye calisiimaktadir (Sallan Giil ve digerleri,
2014: 169-170).
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Bireyin engelli olmasi ¢aligma hayatin1 ve sosyal hayata katilmasini da
kisitlamaktadir. Bu durum engelli bireylerin eve kapanmasina neden olmaktadir.
Ayrica engelli bireyler bu dezavantajlarindan dolay1 sosyal hayata katilmamayi tercih
etmektedirler. Engelliler ise katilmayi, disar1 ¢ikmayr veya sosyallesmeyi isteseler

dahi bir¢ok engelle karsilasmaktadirlar.

Engellilik tiim diinyada da yayginlasmis olan bir olgu olarak varligini
stirdiirmektedir. Engelli insanlarla ilgili rakamsal veriler diinya tizerindeki engelliligin
boyutlari ile ilgili birtakim gergekleri ortaya ¢ikarmaktadir. Diinya tlizerindeki bulunan
engellilerin sayisi bir milyar kisinin {izerini igaret etmektedir. Bu veriler, diinya
niifusuna oranlandiginda diinya niifusunun %15’ine denk gelmektedir. Kronik saglik
kosullarinda yasanan artiglarla birlikte nifusun yaslanmasi engellilik oraninin

artmasina sebep olusturmaktadir (who.int, 2017).

Tiirkiye’de engellilerin toplam niifusa oran1 tahminen %12 diizeyinde oldugu
bilinmektedir. Her ne kadar engelliler toplumda ¢ok fazla gbz oniinde olmasa da bu
oldukga yiiksektir. Devlet tarafindan engelli kisilerin egitilmesi ve ¢alisma yasamina
adaptasyonu konusunda birden fazla adim atilsa dahi engellilerin topluma
kazandirilmasi kolay olmayacaktir. Bu kisimdaki kisilere genel itibariyle yoksul kesim
mensuplari denilebilir (DMKK, 2011: 22).

1.3.5.2. Yoksullar

Insanlik tarihi kadar eski oldugu belirtilen yoksulluk; bir tek gelirdeki seviye
azalmasi1 olarak degil, bununla birlikte insanlarin yasamlarii siirdiirebilecek temel
gereksinimleri karsisinda oOngoriilebilecek derecede yeterli hayati giivenirliligin

olmamasi anlamlandirilmaktadir (Tasg1, 2018: 13).

Yoksullugun tanimi yapilirken birgok unsur ele alinarak degerlendirmeler
yapilmaktadir. Tanim ve Ol¢limlerinde bir karara baglanma siireci bulunmamakla
birlikte son zamanlarda yoksullugun sadece kisiye diisen milli gelir temel alinarak

ifade edilemeyecegi seklindeki diisiince goz oniinde bulunmaktadir (Aksan, 2012: 11).
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Yoksulluk uzun yillar igerisinde gelismekte olan iilkelerin en biiyiik
problemlerinden birisi olarak yer almaktadir. Giiniimiiz diinyasi i¢erisinde yoksullukla
miicadele adina yogun cabalar sarf edilmektedir. Asgari yasam diizeyine ulagsmalari

icin kisilerin belirli bir gelir seviyesinde olmalar1 gerekmektedir.

Yoksulluk ile ilgili hususlara bakacak olursak eger; yeterli gelirin olmamasi
anlami igerisinde “maddi mahrumiyet”; yetersiz beslenme, acglik, hastalik “fiziki
zafiyet”; egitim imkanlarma ulasamama “izolasyon”; her an yoksulluk riskiyle
karsilagma “giicsiizliik” olarak ifade edilmesi yoksulluga isaret etmektedir (Aktan ve

Vural,2000:46)

Y oksullugu nitelendirmeye yarayan ilk unsur gelir diizeyidir. Gelir diizeyine
bagli olarak yapilmakta olan yoksulluk tanimlamalarinda konut, gida ve giyinme gibi
zaruri ihtiyaglardan olusan bir gelir tespit edilmektedir. Bu gelir seviyesinin altinda
olan kisilere yoksul denilmektedir. Geliri baz alarak saglanan yoksulluk
degerlendirmelerine gore iilkenin bolgeleri arasindaki ve iilke igindeki ve de hatta
kentlerin i¢inde ortaya cikabilen dengesizlikleri degerlendirmede destek oldugu
soylenmektedir (Aksan, 2012: 11).

Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO)’niin yapmus oldugu g¢aligmalara gore
diinyada tahmini olarak 2 milyar bireyin giinde 3.10$ dolardan daha az geliri olan
kisilerin yasamlarim1 devam ettirdikleri one siirlilmektedir. Bu sayilarda diinya

niifusunun asag1 yukar1 %36 sina denk gelmektedir (ILO, 2016).

Yoksullugu agiklamak sadece gelir diizeyi ile yeterli olmamaktadir. Gelirin
dogrultusunda tamamlayici birden fazla etkiden vyararlanmak gerekmektedir.
Birlesmis Milletler’ in yoksulluk ifadesinin i¢inde, yenilenebilir bir hayat igin gerekli
gelire veya olanaklara sahip olamamak; yetersiz beslenme ve a¢ kalma; egitim, saglik
gibi temel ihtiyaglara siirli ulasim ya da hi¢ ulasamama; 6liim oranlari; evsizlik ve
uygun olmayan konutlar; giivenli sayilamayacak ¢evre kosullar1 ve sosyal diglanma ile
birlikte sivil, kiiltiirel ve sosyal yasama dair karar alma siireglerine katilamama gibi

sebeplerle beraber diisiiniilmesi gerektigi belirtilmektedir (Arabaci, 2009: 10).
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Birlesmis Milletler’ in tanimindan saglanacak 6nemli saptamalardan biri de
yoksulluk séylemlerinin, gelir diizeyi ve bireylerin haklar1 arasinda sayabilecegimiz
temel haklardan mahrum kilinmasi yaninda kiiltiirel ve sosyal yasama gerekli seviyede
ulasamamasi gibi degerlendirmelerle desteklendigi de sdylenebilir. Burada
belirtilmesi istenen sadece finansal degerler degil politik ve toplumsal degerler de
yoksulluk tanimlamalarinda yerini alarak belirtmek gerekmektedir (Sipahi, 2006:
175).

Y oksulluk, toplumlarin yap1 tagini etkileyen dogrusal bir sosyal olgu olarak
bilinmektedir. Yoksullugun siirekliligi bozulamayacak bir durumda olmasi yoksunluk
olarak adlandirilan durumun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ayrica yoksulluk,
dezavantajli unsurlarla degerlendirmeye girdiginde toplum da sosyal ¢atismalara ve
artan su¢ diizeylerine acik kapi haline gelebilmektedir. Yoksulluk ile miicadele
anlagmalarma yer ayrilmadigi siirece siddetin artmasi ve sug, sosyal diizenin

bozulmas1 ve sosyal dislanma gibi sorunlara neden olmaktadir (Ogiilmiis, 2011: 84).

Globallesme sonrasinda kdyden kentlere dogru goc¢ hareketi sonucunda
yoksullugun kentlerde daha ¢ok hissedilmesine sebep olmaktadir. Gelisme evresinde
olan iilkelerde c¢evresine gore diizensiz bigimde ¢ogalan metropol alanlarda kentin
sundugu imkanlarin ve kentsel hizmetlerin esit olmamasi sorununu olusturmaktadir.

Kentlerde yasamalarina ragmen kentin sundugu olanaklardan yararlanamamaktadirlar

(Kaya, 2011: 221).

Yoksulluk sadece gelirin, diger kisi ya da ziimrelere gore az olmasiyla
aciklanmas1 yeterli olmamaktadir. Yoksulluk niteligi maddi degerlerinin yaninda
birden fazla toplumsal sorunlar1 da i¢inde barindirmasiyla birlikte yasam kalitesi
diizeyinde denilen saglik, egitim, temel insani gereksinimlere vb. sahiplik yoksullukla
birlikte diistiniilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla; sosyal gerek¢e ve manevi- maddi
kayiplara yol agmasi itibariyle yoksulluk sosyal yardim alaninda 6lgiilendirilmesi ve

sonuca ulastirilmasi gereken bir konu olarak belirtilebilir.

Kentsel yoksulluk; kentin kendisinde yasanan yoksulluk olarak sdylenerek

sosyal imkanlarla kent hayatina katilamayan birey kent yoksulu olarak
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tanimlanmaktadir. Bir kentin sunmakta oldugu olanaklara ve haklara o toplumun
sonuca ulasamamasi kent yoksullugu miktarin1 ortaya koymaktadir. Egitim, saglik,
giivenlik, barmmma sosyal olanaklardan yararlanma gibi temel ihtiyaglarin
giderilememesi kentsel yoksullugu belirtmektedir. Diger bireylerle aralarinda 6nemli

farkliliklar ve kopukluklar olan bir toplumsal boyutu anlatmaktadir.

Neo-liberal finansal sorunlarla birlikte devletin sosyal niteligini azaltmaya
dair girisimlerle, devletin dezavantajli konumda bulunan yoksul yurttaslarinin
giivenlik yoniiniin azalmasina sebep olusturdugu, is bulmakta zorlanmalar yasandigi
ve yoksullugun katlanarak arttigi belirtilmektedir. Gelir dagilimindaki dengesizlikler
ve beraberinde yasanan olumsuz gelismeler, otekilesen kesimlerin toplumsal yapida

stirekli artmasiyla kalic1 hale gelmelerine neden olmustur.

Yoksullar i¢in yoksulluk olgusundan siyrilabilmenin olanaklarindan biri de
sosyal yardimlardir. Sosyal yardim faaliyetleri ile yoksul kisilerin ihtiyaglari
giderilerek hayatlarint idame ettirebilmeleri i¢in desteklerini  siirdiirmeleri
caligilmaktadir. Bundan dolay1 yoksullarin farkli sebeplerden dolay1 olugan ve uzun
stireli  politikalarin  aracilifiyla sonlandirilmasit miimkiin olacak yoksullukla

miicadeleler politikasini bekleyecek siireleri olmamaktadir (Giines, 2008: 29).

Yoksullarin; gida, konut, giyinme gibi temel gereksinimleri sosyal
politikalarla acil bir sekilde giderilmeye ¢alisilmaktadir. Dolayisiyla sosyal yardimlar
yoksul bireylere en kisa siirede yapilan destekler olarak belirtilmektedir. Ayrica tiim
toplumlarda yaslilik, engellilik vb. nedenlerden dolay1 uzun vadede veya siirekli halde
yardima gereksinimi olan kisilerin bulunmasi 6niine gegilemez bir hal almaktadir. Bu
niteliginden oOtlirli sosyal yardimlar uzun vadede devam etmek durumunda kalmaktadir
(Giines, 2008: 29). Yoksulluklarin nedeni belirli yaklasimlara gore degiskenlik

gosterebilmektedir:

1. Liberal Yaklasim (Modernlesme Teorisi, Neo-Klasik

Yaklasim); Yoksullarin yoksulluklarini tembellige atifta bulunarak agiklamaya

calismaktadir.  Ulkelerin ve bdlgelerin az gelismisligi iizerinde incelemelerde

bulunmuslardir. Yoksullugun, iilkeler iizerinde kurulan demokratik yapidan,
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teknolojiden, sermayeden, vatandaslar tizerindeki ayricalik konumlarindan olugmasi

tizerinden geldigini belirtmektedir (Tasg1, 2018: 14).

Modernlesme teorisi yoksullugun nedenleri arasinda kiilttirel/geleneksel
yapiy1 da gostermektedir. Ornegin; kadmnin toplumdaki konumu ekonomik ve sosyal
acidan degistirilerek iilke gelisme gosterebilir. Ayrica; romanlar i¢in okumanin zaman
kayb1 olarak nitelendirilmesi egitime Onem vermeme kiiltiiri anlamini iginde

barindirmaktadir.

Yardima ihtiyact olan yoksullarin siirekli olarak sosyal yardim almak
kosuluyla yasamlarini yardima bagli olarak devam ettirmeleriyle birlikte yardim
almaktan kurtulma yollarin1 denemeye ¢alismamaktadirlar. Liberal bir diisiiniir olan
Adam Smith’e gore, ihtiyact olan kisilere yapilan yardimlarin higbir faydasi
olmadigini; ¢linkii yardim alanlarin tembellige yoneldigini belirtmektedir (Cakir ve

Akdemir, 2001: 179).

Adam Smith’e gore yoksulluk olgusu ihtiyaci olanlarin kendi ellerinde olan
bir sorun olarak ele almaktadir. Kendi hatalarinin bir iriinii denmektedir. Bundan
dolay1 istihdam, yoksullugun panzehiri olarak ifadelerini siirdiirmektedir (Kennedy,
2008: 261).

Modernlesme teorisi ayrica yoksullugu siyasi yonetim yapisindaki
basarisizliga baglamaktadir. Hiikiimetin gelismesi, siyasi biiylime konularindaki
yaklasimlar1 sosyal hizmetlerin tiim niifusa ulastirilmasi hiikiimet hamleleri olarak
belirtilmektedir. Bunlarin yerine getirilmemesi yoksulluk olarak belirtilmektedir.
Kanunsuz hiikiimet hareketlerinin olmasi yolsuzlukla beraber yoksullugu meydana

getirmektedir.

2. Neo-Marksist Yaklasim; Liberal yaklasimm ziddini ileri siirerek
yoksullugun sebebinin somiiriiniin var olmasina baglamaktadir. Yoksulluk geleneksel
ve Kkiiltiirel faktorlerle bir ilgisinin olmadigim1 onun yerine egemen uluslarin

zenginlesmesinin gerekliligi ve sonucu olarak bagimlilik teorisi ile agiklama

getirmektedir (Tas¢1,2018: 16-17).
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Diinyay1, merkez ve ¢evre iilkeler olarak ikiye ayirmaktadir. Merkez iilkeler
sanayi bakiminda gelismis iilkeler olmakla birlikte ¢evre iilkelerden hammadde ve
ucuz isgiicii almalariyla konumlarim1 belirtmektedirler. Merkez iilkeler pazar
konumunda gevre iilkelere bagimli konumda bulunmaktadir (Kurt, 2009: 99). Cevre
ilkeler konumunda olan az gelismis ve gelismekte olan konumundaki tilkeler olup
yoksullugun buralarda artmasina neden olmaktadir. Ortaya hiyerarsik bir somiirii
sistemi ¢ikmaktadir. Somiiren ililkenin gelismesine yonelik tek yonlii bir hareket

meydana gelmektedir.

Marksistler i¢in diger bir yaklasiminda ise yoksulluk, kapitalizmin yapisal bir
sorunu olarak aciklanmaktadir. Yoksullugun sebebinin kapitalizmin dogasi i¢inde
bulundugunu belirtmektedir. Kapitalizmin tiim ekonomik yasam sekillerinin sonucu
olarak yoksullugun insanlarda ortaya ¢ikmasi normal bir siire¢ olarak belirtilmektedir

(Tasc1,2018:18).

Gelir dagiliminda yasanmakta olan adaletsizlikler, gelisigiizel ve plansiz
gergeklestirilen carpik kentlesmenin varligi, insanlarin egitim seviyelerindeki
diisiikliik ve ticretlerin genel itibariyle yetersizligi gibi faktorlerin olmasi yoksulluga,
yoksullugun kalitsal hale gelmesiyle yoksullukla miicadele galismalarinda birtakim

basarisizliklar1 devaminda getirmektedir.

1.3.5.3. Kadinlar

Dezavantajli gruplarda cinsiyet ayrimciligi getiren gruplar arasinda yer
almaktadir. Burada cinsiyet ile ilgili vurgu kadinlara yapilmaktadir. Ciinki erkeklerin
dezavantaj olarak nitelenecegi durumlar soz edilemeyecek kadar azdir. Kadinlarin,
kiiltiirel, sosyal ve ekonomik alanlarindaki ¢alismalarina katiliminin karsisindaki en
temel faktor cinsiyetlerinden olusan dogal engeller olmamakla birlikte, cinsiyet
kimliginden olusan toplumsal ve beseri nedenler olarak belirtilebilir (DMKK, 2011:
19).

Kadinlar neredeyse diinyanin her yerinde ve her zaman erkeklerden daha az

istihdam edilmesi gozlenmektedir. Kadinlarin is yasamina katilimi alaninda birden
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fazla sayida engellerden bahsetmek s6z konusudur. Kadinlarin is yagsamina katiliminin
az olmasi kadinin is yasamindan diglanmasi seklinde belirtilebilir. Kadinin is
yasamindan dislanmasi, hangi neden dahilinde olsa da isgiicline katilamama, isgiicii
sektoriinden ayrilma ya da isglicii sektoriinde ayrimciliga neden olusturma seklinde
olmaktadir (Cakir, 2008: 27).

Kadinlar sahip olduklari dezavantaj nedeniyle yeterli egitim alamamakta,
mesleki egitim olanaklarindan yoksun kalmakta, toplumdaki cinsiyet¢i bakis agisi
nedeniyle evde olmalar1 istenmektedir. Calisma hayatinda yer alabilen kadinlarin
durumlari incelendiginde ise genellikle ikincil piyasalarda yer alan islerde ¢alismakita,
kayit disi ve disiik tcretli islerde istihdam edilerek ¢alisma hayatinda yer
bulabilmektedirler. Bu durum sadece iilkemizde degil Diinya’daki birgok {ilke iginde
gegerli olan durumlar olup kadinlarin istihdama katilim oranlari erkeklere oranla daha
disiik, calistiklart isler kotii isler olarak nitelendirilebilecek isler olup gelir diizeyleri
daha diisiik olmaktadir.

Kadinlarin dezavantajli konuma diismelerinde egitim, mesleki bilgi ve beceri
diizeylerinin bir nevi diisiik olmasi, galismaya elverisli olsalar bile istihdam konusunda
ayrimciliklarla kars1 karsiya kalmalari, toplumsal kurallar sebep gosterilerek evin
disinda caligmalarinin destek gormemesi, calismanin ve gelir getirmenin erkegin
gorevi olarak algilanmasi, gocuk bakimi, yasl aile biiyiiklerini bakimi, ev isleri gibi

faaliyetlerin kadinlarin gérevi olarak gosterilmis denilebilir (Gilindiiz, 2007: 21).

Tiim kadinlar1 dezavantajli olarak tanimlamis olsak da kadinlar igerisinde yer
alan bazi gruplar sahip olduklar1 6zellikleri nedeniyle onlar1 daha da dezavantajh
konuma yerlestirilmektedir. Bu Kisiler; siddet gormiis ya da korumaya muhtag veya
bakima ihtiya¢ duyan, egitimi yetersiz olan veya yoksul kesimlerde hayatini idame

ettiren dezavantajli kadinlardir.

Bireylerin cinsiyet bakimindan smiflandirmasi yapilmak istendiginde
erkekler ve kadinlar olarak ifade edildikten sonra, ayrilmis birer ziimrenin tyeleri

olarak barindirdiklari i¢in bu kisilere yonelik birden fazla sonuglara ulagilmakta, bu
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zlimrelerin tyeleri igerisindeki bireysel ayriliklar ug noktalara getirilmekte ve ayrica

biitiiniiyle biyolojik gerekgelerle ortaya konulmaktadir.

1.3.5.4. Go¢gmenler

Tiirk Dil Kurumu soézliigiinde belirtilen gogmen “Kendi tilkesinden ayrilarak
yerlesmek i¢in baska iilkeye giden (kimse, aile veya topluluk), muhacir” olarak tanimi
yapilmaktadir (TDK sozIigii). Cografi yer olarak degistirme siirecinin siyasi, iktisadi
sosyal ve kiiltiirel alanlardan toplumun yapisini etkileyerek degismesine olanak

saglayan niifus hareketleri go¢ olarak adlandirilmaktadir.

Go¢ hareketleri, kirsaldan kirsala, kirsaldan sehirlere, sehirlerden sehirlere,
sehirlerden iilkelere veya tilkeler aras1 gergeklesebilmektedir. G6¢ alan veya gog veren
yerlesim yerlerinde go¢ hareketinin gerceklestigi biiytiklige ve gogiin yapilmis oldugu
nedenlere bagli olarak olumlu veya olumsuz sonuglar ortaya g¢ikabilmektedir

(Yalgin,2004: 4).

Insanlarin yasadiklar1 yerin kaynak yetersizlikleri, dogal afetlerin olusmasi,
iklim sartlarinda olumsuz degisikliklerin yasanmasi, 20. Yiizyilin savaslari, ekonomik-
sosyal sorunlar, kiiltiirel yipranmalar yasamlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in farkli
yerlere go¢ etmek zorunda kalmalar1 gocebelik hayatinin baslamasina ve gogebelik

hayatinin benimsenmesine neden olmustur.

Goglin niifus tizerinde somut veya soyut anlamda birgok etkiye neden
olmasiyla go¢ edilen yerlerde niifus artacagi icin yasanilan gogten dolayi
huzursuzluklar ve problemler yasanilarak niifusu azaltmada etkin rol
oynayabilmektedir. Sosyo- ekonomik degismeler, saglik, egitim ve giivenlik gibi
alanlar ¢ikacak olan huzursuzluk ve problemlere 6rnek olarak gosterilebilir (ES ve
Ates, 2004: 210). Gog olgusunun, olusum sebepleri ve sonuglari katilarak aragtirmalar

yapilmasi halkin refahini artirmaya yonelik 6nemli sonuglar elde edilebilmektedir.

Gog olgusu, sehrin yapisim1 ve isleyis kurallarinin etkilenmesine ortam
hazirlayarak degistirmelerini saglamislardir. Etkilenmelerinin en 6nemli sonucu

olarak konut sikintisinin yasanmaya baslanmasi ve de konut elde edemeyecek
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olanlarin gecekondu olusumlarina dogru yonelmesidir. Daha iyi yasam saglamak
timidiyle insanlar gogleri gerceklestirmektedirler. Go¢ yapan kisilerin gelir diizeyleri
ortalama ge¢im miktarinin altinda kaldigindan dolay1, barinma sorunlarini bir ¢6ziim

bulabilmek amaciyla gecekondu olgusunu ortaya ¢ikarmaktadirlar.

Yerel yonetimler, yaptiklar1 g¢alismalarla birlikte go¢ olgusu iizerinde
etkilerini gostermektedir. Kentin ekonomik islevlerinin halkin refahina uygun
diizenlemelerinin yapilmasiyla, sehrin mutluluk diizeyinin arttirilmasina neden

olabilmektedir.

Belediyelerin basta altyapi yatirimlari olmak iizere yatirimlarin yeterli
olmamasindan dolay1 ekonomik sorunlarla birlikte ¢6ziilme ihtimali diisiik géziiken
sosyal sorunlarinda ortaya c¢ikarmasina ortam hazirlamaktadir. Bunun igin
belediyelerin yetkilerinin arttirilmasiyla birlikte ulasim, egitim, sosyal giivence, sosyal
olanak ve igme suyu gibi ihtiya¢ duyulan kaynaklarin tahsis edilmesi i¢in ekonomik
acidan daha dengeli bir sekilde biliylimeyi olusturacak politikalar sisteme

gecirilmelidir.

1.3.5.5. Romanlar

Romanlarin kokenlerine bakildiginda konusu heniiz netlik kazanmamis
olmakla birlikte, 19. yiizyilin baslarinda tarihgiler, halkbilimciler ve dilbilimciler ciddi
bir sekilde bu konuya egilim gdstermiglerdir. Hint dili ile Romanlarin konustuklar: dil
(Romani) arasindaki benzerliklerin kesfedilmesiyle, Romanlarin kokenlerine iliskin
belirsizlikte yavas yavas coziimlemelere ulasmistir. Buradan hareketle birlikte,
Romanlarin kokenleri Hindistan’a dayandirildigi belirtilmektedir (Aydogan, 2006:
22). Hindistan’dan sonra diinyanin degisik yerlerine yayilmis olan Romanlar, suan

diinyanin hemen her yerinde varliklarin1 devam ettirmeye ¢alismaktadirlar.

Tirkiye’de  kag Roman  yurttasin = yasadigina  dair, Osmanl
Imparatorlugu’ndan bugiine kadar yapilan niifus verilerinde etnik kokenlerin belli
edilmesi hususunda ayrintili veri analizi yapilmadigindan ne kadar olduklar

belirlemek kolay degildir. Yaslilar, kadinlar, gogmenler, escinseller gibi belli basl
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dezavantajli gruplardan birisi olan romanlarin yerel yonetimlere katilimlarin
gerceklestirmeleri ve yerel yonetimlerce algilanir hale gelmeleri beklenilen diizeyin
cok altindadir. Romanlar sahip olduklari etnik kimlik yiiziinden bir¢ok iilkede
ayrimciliga maruz kalabilmektedir. Romanlar sahip olduklar1 etnik kimliklerinden

dolay1 bir¢ok sosyal gruptan ve isgiicii piyasasindan dislanma durumunda kalmaktadir.

Romanlar iizerinde yapilan bilimsel arastirmalara bakildiginda, romanlarin
kendilerini ikinci sinif vatandas olarak gordiiklerini, anayasa ile giivence altina alinmis
temel insani imkéanlardan ve haklardan yararlanamadiklart  diisiincesini
barindirdiklarini, kotii ve algaltici kosullarda yasamaya zorlandiklart fikrinin

kendilerinde hakim oldugu ifade edilmektedir (Marsh, 2008: 20).

Her ne kadar devlet eliyle birlikte, ¢ingene haklarinin diizeltilmesi ve
korunmasina yonelik bir “Roman Agilimi” s6z konusu olsa da yerel yonetimlerin
katkilar1 saglanmaksizin, bu projenin askida kalmasi olasidir. Sosyal haklar ve sosyal
devlet iligkisine doniildiigiinde roman kokenli yurttaglarin karsilastigi en ¢ok
karsilastiklar1 giicliiklerden birisinin egitim ve is olanaklarina erisim alaninda
oldugunu soylemek miimkiindiir. Romanlarin talep etmelerine karsin etnik
kokenlerinden ve farkli goriintislerinden dolayi, egitimde ve iste firsat esitsizligi

magduru olmalar1 gézle goriilecek sekilde oldugu sdylenebilir.

1.3.5.6. Gengler

Toplumun dinamik kesimini olusturan, yeterli bir egitimle gelecege
hazirlanan daha yasamin yiikiiniin yiiklenmemis, fiziksel ve ruhsal gelisimleri
tamamlama siireci yasayan insan gruplarina denilebilir. Ulkenin kalkinmasinda énemli

konumda olan gengler bugiin ne yazik ki yasadig1 sorunlarda mevcuttur.

Farkli iilkelerde ve farkli amaglar i¢in geng¢ taniminda degisiklikler olsa da
ILO geng istihdami, Eurostat gibi uluslararasi kurumlarda da istatistiksel olarak 15-24

yas grubu olarak gosterilmektedir.

Ayrica insanlar dogal afetlerin yasandigi donemlerde de gegici de olsa

dezavantajli konumda olabilmektedir. Sonug olarak dezavantajlilik durumu insanlarin
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karsisina her an gikabilecek ve hayatini olumsuz bir sekilde etkileyebilecek sosyal

hayattan ve isgiiciinden dislanmasina neden olabilecek bir durum olarak belirtilebilir.

1.3.5.7. Yashlar

Yasin ilerlemesiyle birlikte bireyler bedensel, zihinsel ve psikolojik bazi
degisimler igerisindedirler. Yaslilikta meydana gelen islevsel kapasitedeki azalmalar
ve fizyolojik gerilemeler engelliligi de beraberinde getirdiginden dolayi, yaslilikla
ilgili ihtiyaglar engellilik gereksinimleri ile yakindan baglanti igerisindedir (WHO,
2007).

Yaslilar gelencksel anlamiyla engelli olarak goriilmeseler de bedenlerinde ve
zihinlerinde ortaya ¢ikan degisiklikler nedeniyle yasadiklar1 mahallelerde, kentlerde,
konutlarda, kullanmis olduklari arag gereclerde bazi zorluklarla karsi karsiya
kalabilmektedirler. Bazi hareketleri artik daha zor gergeklestirmekte, bu nedenle de

davraniglarinda degisiklikler meydana gelmektedir.

Ornegin kaldirimlarda ve yollarda yiiriimek, toplu tasima araglarina binmek,
inmek, banka ve benzeri kurumlarda islerini ¢oziimlemek, dolaplara bir seyler
yerlestirmek, ¢arsida aligveris yapmak ya da dolaplardan ¢ikarmak, kalkmak, egilmek,

gibi igler daha zahmetli ve zor hale gelmektedir

1.4. DEZAVANTAJLI GRUPLARIN KENTLERDE

YASADIKLARI SORUNLAR

Engel, bir bireyin giinliik hayattaki etkinliklerini katilim ve uyum derecesini
bozan, kisitlayan, kronik bir eksiklik gibi soylenebilir. Boyle eksiklikler kisisel (igte

gelen) veya disaridan gelen bir olumsuzluk seklinde olabilmektedir.

Birlesmis Milletlerin fiziksel engelli kisilerle ilgili kentsel mekandaki
gereksinimlerinin agiklamasmi su sekilde ifade etmektedir: tekerlekli sandalye

kullanan kisiler i¢in dolanma i¢in en Onemli hareketlilik olarak bilinmektedir.
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Tekerlekli sandalye kullananlarin, manevra alanina gereksinimleri oldugundan, bu
gruptaki engellilerin diger engel gruplarindan ve yiirliyebilen engellilerden farkli

gereksinimleri olabilmektedir.

Yardim alan tekerlekli sandalye hareketi, genis donme alanina ihtiyag
duyarken kendi basma tekerlekli sandalye kullanan kisilerin daha genis bir alan
ihtiyact dogmaktadir. Bu ifadeler ¢ercevesinde kentsel mekanin bagimsiz ve yardim
alan tekerlekli sandalyenin hareketliligine imkan verecek bi¢imde tasarlanmasinin
O6nemli bir zorunluluk oldugunu séylemek miimkiindiir. Kendi kendine yeterli olmanin

ontindeki engeller su sekilde ifade etmistir (Bozok, 2011:7):
a. Toplumsal ve ailevi destek alamamak
b. Onyargilarla karsilasmak ve bunlari ¢zememek
. Kurumsal, yapisal destek alamamak
d. Kolektif olarak hareket edememek
e. Bireysel sorunlar1 toplumsal diizleme tagiyamamak
f. Toplumsal dislanmaya maruz kalmak
g. Mevcut kaynaklara ulasamamak

h. Istihdam, saglik, egitim gibi kaynaklarin hi¢ olmamas1 ya da smirh

olmasi

1.4.1. Fiziksel Etkenler

Engelli insanlarin hayatlaria bakacak olursak eger genel olarak evlerinde
baslayip, yine evlerinde yasadiklar1 yerlerde sona ermektedir. Yasadiklar1 yerlerden
ayrilip, bah¢e mekanlarina girmelerinden itibaren, engellinin gitmeyi hedefledigi
isyeri, sinema, park vb. yerlere ulagsmak i¢in bir dizi engelden gegmek zorunlulugu

bulunmaktadir. Kentsel mekanlarda engellilere yonelik yeterli fiziksel diizenlemeler
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getirilmemis ya da dogru uygulanmamis ise, kentsel yasam, engelli i¢in tiirlii

sikintilarla dolu olmaktadir.

Fiziksel ¢evrede engelsiz tasarimlar yapmak gerekmektedir. Bu tasarimlar
yapilarak mekanin erisilebilir olmas1 gerekmektedir. Bu sekilde engelsiz olarak

mekanlara ulagimini saglayabilecektir.

Engelli kisilerin toplumla biitiinlesmelerini saglamak icin engelliliklerini
azaltabilecek ya da ortadan kaldirabilecek fiziksel mekanlar yapilmasi gerekmektedir.
Bunun i¢in ise tasarim ve planlama asamalarinda, yollarin, konut alanlarinin, kamusal
alanlarin ve yapilarin, caligsma alanlarinin ve eglence mekanlarinin kullanig alanlariin
en kiigiik ayrintida dahi ele alinarak buna uygun diizenlemeler haline getirilmesi

gereklidir.

Kentsel olgeklerden mekansal ve yapisal dlgeklere inilmeye baslandiginda
fiziksel anlamda kullanilabilirligin saglanmasi ve de bina i¢ kullaniglarinin giris
c¢ikislarinin, ulagim araglarinin, kaldirimlarin, yollarin, meydanlarin kisaca kara, deniz
ve hava kullanimlarina ait tim diizenlemelerin engellilere gore diizenlenmesi

saglanmalidir.

Bedensel ve diger engellilerin, yaslilarin, ¢ocuklarin ve diger kisitli kisilerin
mekan fiziksel olarak kullanmalari i¢in asagidaki bes ana unsur gerekliligi mevcuttur

(Andag, 1997: 20):

=

Yeterli genislik,

2. Yeterli donme alani,

3. Yeterli yiikseklik ve boy hizasi,
4. Yizeylerin ozellikleri,

5. Yonlendirme ve uyarma icin gerekli diizenlemeler.
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1.4.1.1. Engellilerin Kent Yasaminda Karsilastiklar1 Sorunlar

Yerel yonetimlerin hizmet alanlari igerisinde sosyal hizmetler ve bunlar
icerisinde de engellilere yonelik hizmetler yer almaktadir. Dolayisiyla kentin
engellilere “ulasilabilir” hale getirmek, mimari ve fiziki ¢evrenin engellilere uygun
halde olmasi biiyiik 6nem arz etmektedir (Firat, 2008: 89-90). Belediye yasalarinda
belediye baskanlarina biitce igerisinde muhtag ve yoksullar i¢in ayrilmis olan 6denegi
kullanmasiyla, engellilere yonelik hizmetlerde kullanilmasina ve ayrica merkezler
acmasina, ilgili derneklerle ve de ilgili olan vakiflarla ortak hizmet projeleri yiiriitmek

gibi gorevleri mevcuttur.

Engelli tanimin1 tekrar bir hatirlatmak gerekirse eger Birlesmis Milletlere
gbre; normal bir bireyin sosyal ya da kisisel yasantisinda kendi kendisine yapmasi
diisiiniilen isleri, ruhsal veya bedensel yeteneklerinde bulunan kalitimsal olarak
meydan gelen ya da sonradan olusmus herhangi bir noksanlik nedeniyle kendi

islevlerini yerine getiremeyenler olarak tanimlamas1 yapilmustir.

Engelli bireylerin i¢inde hayatlarini siirdiirmekte olduklari fiziksel g¢evre,
dogustan ya da sonradan olduklar fiziksel islev yetersizlikleri ve bu nedenle yol agan
sinirlamalar sebebiyle biiyiik onem arz etmektedir. Toplumun hayatini ikame ettirdigi
yerleri tasarlarken i¢inde yasanilan fiziksel ¢evreyi de o toplumun icerisinde var olan

herkesi diigiinerek diizenleme yapilmasi saglanmalidir.

Hayatin1 siirdiirdiikleri konutlardan ulasim araglarina ve tiim kamusal yagam
alanlarmma kadar tiim cevresel faktorleri barindiran engellilerin gereksinimleri ve
ozellikleri dikkate alinarak diizenlenmedigi goze ¢arpmaktadir. Bedensel yeterliligi
olmayan engellilerin kent yasaminda islevlerini kolaylikla saglamalar igin ¢esitli

diizenlemelere gerek duyulmaktadir.

Kamu binalari, kaldirimlar, yollar, bahgeler ve parklar, okullar, i¢inde
yasanilmakta olan konutlar, ulagim araglar1 ve bunun benzeri daha birgok fiziksel ¢cevre

unsurunun olmasi, engellilerin toplumun i¢inde barindirilip yasamimi ikame
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ettirmesinin Oniinde ciddi birer engel teskil etmektedir. Bu diizenlemeler birgok cesit

arz etmektedir. Kentsel diizenlemelerin en dnemlileri ise su sekilde siralayabiliriz:
1. Yaya Yollar1 ve Kaldirimlarda Yeterli Genislik
2. Rampalarda Egim
3. Yeterli ylikseklik ve boy hizasi
4. Yiizeylerin Ozellikleri

5. Yonlendirme ve uyarma i¢in gerekli diizenlemeler

1. Yaya Yollan ve Kaldirimlarda Yeterli Genislik: Yollarin ve
kaldirimlarin tasarimindan uygulama asamasina kadar temel belirtilmesi gereken
noktalar; tiim vatandaslar i¢in 6zellikle ortopedik ve géorme engelliler gibi hareket
kisitlilig1 bulunan bireyler i¢in hareketlerinde ulasilabilirliginin saglanmasi sebebiyle,
temiz, giivenli, engelsiz, yeterli ve diizglin genislikte ulasim imkanin sunulmasi

saglanmalidir.

Kaldirimlarda yer alan genislikler ¢ogu zaman tekerlekli sandalyelerin
sigabilecegi boyutlarda yapilmamaktadir. Bu gibi nedenlerden dolay1r tekerlekli
sandalye kullanmas1 gereken engelli bireyler baz1 kaldirimlar1 kullanmakta zorluklar

yasamakta ya da kullanamamaktadirlar.
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< 120 cm o — 80 cm —>

e—— 150 cm ———>

Resim 1: Tekerlekli sandalyeler igin yollarda yeterli geniglik
(https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/9253/mod_resource/content/0/PEY
ZAJ%20PROJELER%C4%BONDE%2C%20ENGELL%C4%B0LER%20%C4%
B0%C3%87%C4%B0N%20D%C4%BOKKAT%20ED%C4%B0LMES%C4%B
0%20GEREKEN.pdf)

Engelliler dahil olmak {izere tiim yayalarin rahatca hareketlerini
gerceklestirebilmeleri i¢in yaya kaldirimi en az 150 cm olmasi gerekmektedir.
Kaldirim kenarlarinda yapilmasi gereken rampalarin genisligi minimum 120 cm

olmasi gerekmektedir.

2. Rampalarda Egim: Rampalarin egimleri; yiiriime zorlugu yasayan
yaslilar, tekerlekli sandalye kullanicilari, gérme engelliler ve bebek arabasi kullanan
yayalarin kullanacagi sekilde diisiiniilerek miimkiin olabilecek en az egimde olmasi

kullanislar i¢in vatandaslara kolaylik saglayacaktir (TS 12576).
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Resim 2: Rampalarda Egim

(https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/9253/mod_resource/content/0/P

EYZAJ%20PROJELER%C4%BONDE%2C%20ENGEL L%C4%BO0LER%20

%C4%B0%C3%87%C4%B0ON%20D%C4%BOKKAT%20ED%C4%BOLME
S%C4%B0%20GEREKEN.pdf)

Rampalar da egimlerin tekerlekli sandalye kullanan kisilere ve bastonlu
Kisilerin rahat ve giivenli gecisini saglamaya yonelik olmalidir. Kaldirimlarin ve
yollarin diizenlenmesinde déseme seviyesinden 2 cm. den daha fazla bir kot farki varsa
rampa yapilmasi gerekmektedir. Rampa uzunluklarinda 10 m.ye kadar ise rampalarin
en fazla egimi %8 olarak diizenlenmelidir. Eger 10 m’den daha uzunluk s6z konusu

ise rampalarda en fazla egim %6 olmalidir (TS 12576).

Standartlara uygun olarak yapilmayan rampalar vb. yapilan bazi hatal
uygulamalar nedeniyle, kolaylik sunmak yerine aksine engelli sayisini arttirmaya

yonelik nitelikler sergilemektedir.

Tasit yolunun ve rampalarin birlestigi yerlerde, engelli yayalarin hareketine

engel teskil etmeyecek bigcimde diizglin olarak tasarlanmali, baglanti kurulan
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noktalarinda herhangi bir ¢ikinti veya cukurluga sebep verilmeyecek sekilde

diizenlemeler yapilmalidir.

Rampalarin diizenlemelerinde resim 2’ de goriildiigii {izere baslangic ve bitis
noktalarinda tekerlekli sandalyenin manevra imkanlarimi gergeklestirebilecegi en az
150 cm x 150 cm’ lik bir alan olmas1 gerekmektedir. Rampa eger yon degistiriyorsa,
tekerlekli sandalyeli bireylerin manevrasini gergeklestirebilmesi i¢in gerekli sahanlik

alan1 yine en az 150 cm x 150 cm olmasi1 gerekmektedir.

3. Yeterli Yiikseklik ve Boy Hizasi: Engelli bireylerin kaldirimlara
¢ikis ve inisleri olduk¢a zor olmaktadir. Kaldirim yiikseklikleri standartlarin tizerinde

yapilmasiyla birlikte rampa uygulamalarinda da gesitli sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir.

Yaya kaidinmi
Tagit yolu Oluk i eya -
%2 max.15cm
%2.5 e il
- min. -3 em ."'/' ’/':/'/-/r/—/- 777, ._./,.

Resim 3: Yeterli yiikseklik ve boy hizasi
(https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/9253/mod_resource/content/0/P
EYZAI%20PROJELER%C4%BONDE%2C%20ENGELL%C4%B0LER%20
%C4%B0%C3%87%C4%B0ON%20D%C4%BOKKAT%20ED%C4%BOLME

S%C4%B0%20GEREKEN.pdf)

Kaldirim ytiksekligi 3 cm ile 15 cm arasinda olmasi gerekmektedir.
Tekerlekli sandalye kullanicilarinin rahat gegislerinin rahat ulasim saglayabilmesi
nedeniyle kaldirim kesitinin egimi %?2’den kiigiik olmasi gerekmektedir. Yaya

gecitlerinde, bordiir tas1 ylikseklikleri ‘+0” veya +3 cm; kaldirimlarda bordiir taginin
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yiiksekliginin tasit yolu kaplamasindan en fazla 15 cm yiikseklikte olmasiyla birlikte,

en az 3 cm ylikseklik seviyelerinde olmasi1 gerekmektedir.

4. Yiizeylerin Ozellikleri: Kaldirim iizerinde yer almasi gercken kent
mobilyalarinin diizenli bir sekilde yerlestirilmis olmasi, engelli bireylerin kaldirim

tizerinde ulagimlarini saglamalarinda zorluklar yasamasina neden olmaktadir.

Agiklama

1- Uyanci yiazey
\ 4 2- Kilavuz iz
3- Istikamette hissedilebilir
ipucu olarak duvar
4- Aydinlatma

Resim 4: Yiizeylerin 6zellikleri
(https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/9253/mod_resource/content/0/P
EYZAI%20PROJELER%C4%BONDE%2C%20ENGELL%C4%B0LER%20
%C4%B0%C3%87%C4%B0N%20D%C4%BOKKAT%20ED%C4%B0OLME

S%C4%B0%20GEREKEN.pdf)

Yaya kaldirimu yiizeyi stabil, sert, cok az piiriizlii ve kaymaz nitelikte taslarla
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica kaldirim ddsemeleri bosluksuz ve bitisik olarak
yapilmalidir. Hissedilebilir nitelikteki yiizeylerin, gérme engeli olan bireylerin
ayakkab1 tabanlarindan hissedebilecekleri c¢ikintida veya yiikseklikte olarak
diizenlenmesi yapilmalidir (TS 12576).

Engelli olan bireylerden gérme yeterliligi olmayanlarin goérme derecesine

bagli olarak dis ¢evrede bazi1 gereksinimleri olmaktadir. Bu gereksinimleri
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siralamamiz gerekirse eger; Oncelikle dis g¢evrede yansimanin ve parlamanin
onlenmesi gerekli olmaktadir. Buna bagl olarak ayrica, mekanlarda zit renklerin ve
hissedilebilir yiizeylerin kullanilmasi, ac¢ik alanlarda diisiikk kaldirimlarin ve
merdivenlerde goérme engellinin tutunabilecegi yerlerin bulunmasi da gorme
engellinin yagamini kolaylastiracak tedbirler arasinda yer almaktadir (Giimtis, 2001:

17).

Engellilerin herhangi bir alanda rahatga hareket edilebilirligi saglanmalidir.
Engellilerin erisim saglanmasia yonelik cesitli alanlardaki c¢aligmalar bilingsiz
sekilde yapilmasiyla engellilerin erisilebilirli§inde sikintilar olugmasina neden

olusturabilecektir.

Gorme engeli bulunan yayalarin rampalart giivenli sekilde kullanimlarim
saglayabilmek i¢in rampalarin basinda ve sonundaki sahanlik alanlarma 150 cm

uzunlugunda farkli dokuda malzeme ile désemelerinin yapilmasi gerekmektedir.

5. Yonlendirme ve Uyarma i¢in Gerekli Diizenlemeler: Gerekli
alanlarda ve parklara, ¢ocuk, yasli ve engellilerin kolay fiziksel erisiminin saglanmasi
icin yapilmasi gereken tasarimlarda agik alanlarin ve binalarin mekansal
biitlinlesmesiyle yansitilmasi1 gerekmektedir. Ulasilabilirliginin zihinsel engelliler
acisindan da saglanmaya calisilmasinda basit isaretlemeler ve yonlendirici donanimlar

gerekli olmaktadir.
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Uluslararasi Ozirld Isareti

Uluslararasi TTY Igareti Uluslararasi Isitme Ozirll Isareti Ses Kontrolll Telefon
(Text telafon)

o

Gome Ozl Isareti YirGme Oz0rl Isareti Kilavuz Képekler

Girebilir Isaret

é\L;l RAMPA> M

él ] TELEFON> I

1

Resim 5: Yonlendirme ve uyarma i¢in gerekli diizenlemeler

(https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/9253/mod_resource/content/0/P

EYZAI%20PROJELER%C4%BONDE%2C%20ENGELL%C4%B0LER%20

%C4%B0%C3%87%C4%B0N%20D%C4%BOKKAT%20ED%C4%BOLME
S%C4%B0%20GEREKEN.pdf)
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1. resim tekerlekli sandalye kullanicilari i¢in ulasilabilir kullanim veya giris
olarak

2. resim duyarl telefon

3. resim igitme engelli i¢in donanimli yer

4.resim ses yiikseltici loop sisteminin bulundugunu

5. resim gorme engelli isareti

6. resim ylirlime engelli isareti

7.resim kilavuz kopeklerle girme isareti

Yaya Yyolu, yol, meydan, spor alani, yesil alan gibi kentsel acik alanlarin
engelsiz bir sekilde tasarlanmasi ya da mevcut bulunan mekanlarin engelsiz duruma
getirilmesinin saglanmasi i¢in dnlemler alinmasi gerekmektedir. Levhalar ve isaretler

acik ve basit semboller icermesiyle birlikte zeminiyle zit renkleri barindirmalidir.

1.4.2. Sosyal Etkenler

Sosyal olanaklardan faydalanmak i¢in kaynaklarin dagiliminda kentsel
yasamda idare edebilmek amaciyla gerektirdigi tiim alanlar1 kullanabilme hakkinin

esit olarak paylasilmasinin saglanmasi gerekmektedir.

Engellilerin aile i¢indeki bagimliliklarindan kurtularak sosyallesmesinin
saglanabilmesi i¢in, oncelikle aile i¢i baskilarin kaldirilmasi ve bagimsiz yasama
kosullarinin hazirlanarak toplumla biitiinlesebilmesini saglamak amaciyla esit

olanaklarin yaratilmasi ve engelli haklarinin korunmasi saglanmalidir.

Engelli bireyin sosyallesmesi i¢in temel varsayimlara bakmak gerekirse eger
sosyallesmeleri sosyal devlet anlayisina baghdir. Insanliga yarasir yasam bicimini
giiven altinda tutmak ve kisiligin serbestce gelisim ortamini yaratmak sosyal devletin
temel gorevlerinden sayilmaktadir. Ayrica sosyal kuruluslar, sivil toplum orgiitleri ve
de derneklerin engelli bireylerin sosyal olusumlarinda etkileyici yonlendirmeleri

mevcuttur.
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Engellinin toplumla biitiinlesik, bagimsiz ve kendine yeter sekilde
yasayabilmesinin saglanmasi i¢in ayrica sunlarin da saglanmasi gerekmektedir (Polat,

1998: 33):

e Aile sagligi ve aile egitimi,

e Genel egitim kosullari,

e Istihdam durumu,

e Sosyal giivenlik ve gelir esitligi,

e Biitiinlesme (sosyal, ekonomik, fiziksel, kiiltiirel ve psikolojik)

1.4.3. Ekonomik Etkenler

Bireyin maliyetlerinden, ailenin toplumun ve iilkenin ekonomik maliyetlerine
kadar giden bir siirecten s6z edilebilir. Ekonomik gelisme diizeyi, esit gelir dagilimi
ve yasam kosullarinin iyilestirilmesinin saglanmasi i¢in, bu maliyet siralamasinin girdi

ve ¢iktilarinin birlikte ele alinip degerlendirilmesi gerekmektedir (Polat, 1998: 34).

Kentteki sosyal ve teknik alt yap1 ve iist yap1 da yapilacak olan hizmetlerin,
toplum yasamina yiikleyecegi maliyetlerin en aza indirgenmesiyle engellilerin
yasamsal ve toplumsal ihtiyaglarinin karsilanmasi ic¢in gerekli olmasi gereken bir

durumdur.

Dezavantajli gruplarimizda yer alan engelliler, kadinlar, gengler, yashlar,
romanlarin is bulmalar1 bulunduklar1 konum dolayisiyla giictiir. Ancak iilkemizde
cesitli yasal diizenlemeler ile engellilerin istihdamini saglamaya yonelik olmaya
baslamistir. Belirli sayida is¢i calistiran igverenlere belirli oranlarda engelli is¢i
istihdam etme zorunlulugu getirilmesi ve Is Kurumunun mesleki egitim vermekle

yiikiimlii tutulmasi, alinan 6nlemlerden bazilari olarak sdylenebilir.

1.4.3.1. Cinsiyetin Isgiiciine Yansimalar

Toplumlarin kosullarina ve yasam tarzlarina gore sekillenmekte olan

toplumsal cinsiyet olusumlar1 ¢er¢evesinde erkek ve kadmna farkli ozellikler
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atfedilmekte, onlardan birbirinden farkli goérevler ve davranis kaliplar1 bekleme
igerisine girilmektedir (Dikmen, 2010: 10). Cinsiyete dayali is boliimlerinin olugmast,

toplumsallagsmanin temel dayanak noktalarini olusturmaktadir (Sentiirk 2016:197).

Is giicii piyasas1 2018 Edirne kadin ve erkeklerin sektorlere gore calisma
sayist verilerine bakildiginda is sektorlerinde cinsiyet ayrimeciligi yapildig:
gozlenmektedir. Bu sektorlerdeki cinsiyetci ayrimeiligin bir kismi kadinlarin egitimsiz
olmalarindan kaynaklanirken bir kismi ise kadinlarin giiciiniin kaldiramayacag isler

oldugundan dolayi erkek is giicii tercihi yapilmaktadir.

Sektorler Kadin Calisan | Erkek Cahsan | Toplam

Sayis1 Sayis1 Calisan
Sayisi

Imalat 4.233 3.621 7.854

Toptan ve | 617 2.023 2.640

perakende ticaret

Diger hizmet | 1.270 686 1.956

faaliyetleri

Konaklama ve | 330 561 890

yiyecek  hizmeti

faaliyetleri

Insaat 98 747 845

Madencilik ve tas | 33 651 684

ocakcilig

Insan saghg ve | 451 221 672

sosyal hizmet

faaliyetleri

Ulastirma ve | 24 518 542

depolama

Egitim 182 106 288
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Idari ve destek | 65 113 178
hizmet faaliyetleri

Mesleki, bilimsel | 18 61 78
ve teknik faaliyetler

Su temini; | 2 20 22
kanalizasyon, atik

yonetimi ve

iyilestirme

faaliyetleri

Gayrimenkul 7 7 15
faaliyetleri

Bilgi ve iletisim 3 6 9
Genel Toplam 7.333 9.339 16.673

Tablo 1: Sektérlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi (IPA 2018)

Sektorlere ve cinsiyete gore dagilimlarin gosterildigi Tablo 1°de Edirne’yi
gostermektedir. Tablo 1’de Edirne ilinde caligsmakta olanlarin yiiksek bir kismi toptan
ve perakende ticaret ile imalat sektorlerinde istihdam edildigi belirtilmektedir. Imalat
sektoriiniin Edirne ili i¢in 6nemi fark edilmektedir. Erkeklerin yilizde 38,7’si,

kadinlarin ise yilizde 57,7’s1 imalat sektoriinde istihdami yapilmaktadir.

Imalat, diger hizmet faaliyetleri, egitim, insan saghigi ve sosyal hizmet
faaliyetleri sektorlerinde kadin calisan sayis1 erkek calisan sayisindan fazla oldugu
goriilmektedir. Insaat, madencilik ve tas ocaklig1 sektériinde erkek is giicii daha ¢ok

gerektirdigi icin erkek ¢alisan sayisi kadin ¢alisan sayisindan fazladir.

Kadimlarin ve erkeklerin ¢alisma ortamlarina meslek gruplarma gore bir
inceleme yapilmak istendiginde ise Is Piyasasi Analizleri 2018 Edirne verileri
bakildiginda kadinlarin belirli meslek gruplarinda egitim yetersizliginden dolayi

calisamadig1 gézlenmektedir.
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Meslek Gruplar Kadin Cahsan | Erkek Cahsan | Toplam Calisan
Sayis1 Sayisi Sayis1

Tesis ve  Makine | 2.695 3.265 5.960

Operatorleri ve

Montajcilar

Biiro  Hizmetlerinde | 1.646 952 2.598

Calisan Elemanlar

Sanatkarlar ve llgili | 1.003 1.217 2.220

Islerde Calisanlar

Hizmet ve  Satis | 517 1.278 1.795

Elemanlar1

Nitelik Gerektirmeyen | 662 983 1.645

Meslekler

Teknisyenler, 220 858 1.078

Teknikerler ve

Yardimc1 Profesyonel

Meslek Mensuplari

Profesyonel  Meslek | 542 490 1.032

Mensuplari

Y oneticiler 48 243 290

Nitelikli Tarim, | 1 54 55

Ormancilik ve Su

Uriinleri Calisanlar1

Genel Toplam 7.333 9.339 16.673

Tablo 2: Meslek Gruplar1 ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilar1 (IPA 2018)

Toplam c¢alisan sayisinin igerisinde tesis ve makine operatorleri ve
montajcilar grubunda yer alan galisanlarin orani diger meslek gruplari ile karsilastirma

yapildiginda 6nemli dlciide fark oldugu anlagiimaktadir.

Edirne ilinde kadinlarin en fazla ¢alistigt meslek gruplari; tesis ve makine
operatorleri ve montajcilar, biiro hizmetleri, sanatkarlar ve ilgili isler iken erkeklerin

en fazla calistigt meslek gruplar ise; tesis ve makine operatorleri ve montajcilar,
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sanatkarlar ve ilgili isler, hizmet ve satig elemanligidir. Kadinlarin erkeklere gore daha
az beden giicii gerektiren islerde calistig1 anlagilmaktadir. Genel olarak bakildiginda
ise c¢alisan sayisinin en az oldugu meslek gruplar yoneticiler ve nitelikli tarim,

ormancilik ve su iiriinleri ¢alisanlaridir.
1.4.3.2. Engelli Isgiicii

4857 sayili Is Kanunu’nun 30 uncu Maddesi kapsaminda; “[sverenler, elli
veya daha fazla is¢i ¢alistirdiklar ozel sektor isyerlerinde yiizde ii¢ engelli; kamu
isyerlerinde ise yiizde dort engelli bireyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun

islerde ¢calistirmakla yiikiimliidiirler.”

Isverenler cogu zaman is yerlerinde cesitli nedenlerden dolay: engelli
bireyleri is¢i olarak ¢alistirmak istememektedir. Bundan dolay1 4857 sayil1 Is Kanunu
ile igverenlere isyerlerinde belli bir kapasitede olduklarinda engelli is¢iler calistirmak
zorunda olduklarina dair kanun maddesi konmustur. Nitekim igverenlerin igyerlerinde
engelli is¢i calistirmak istememesi Isgiicii Piyasas1 Analizleri 2018 Edirne verilerinde

yapilan anketlerde bunu dogrulamaktadir.

ACIK ISLERDE ENGELLI CALISTIRMAK

~ ISTENMESI
EDIRNE TURKIYE
59,20%
60,00% 47,80%
40,00% 34%\ Z »»;25,30%
20,00%
0,00%
EVET HAYIR FARKETMEZ

Tablo 3: Acik islerde Engelli Calistirilmak Istenmesi (IPA 2018)

Edirne ilinde acik is olan mesleklerde engelli calistirilmak istenmesi
verilerinin incelemesi yapildiginda; Edirne ilinde yiizde 18,2 oraninda “evet” denildigi

goriilmektedir. Fark etmez diyenlerin orani yiizde 47,8 olarak yansitilmaktadir. Agik
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isler agisindan genel degerlendirme yapilmasi gerekirse eger her 5 acik is i¢in 3 engelli

tercih edilebilecegi belirtilmig bulunulmaktadir.

Tiirkiye geneline bakildiginda ise yiizde 15,4 oraninda evet denildigi, yiizde
25,3 oraninda fark etmez denildigi verilerine ulasilmaktadir. Dolayisiyla her 5 agik is
icin 2 engelli tercih edilebilecegi sdylenmistir. Edirne ili Tiirkiye geneline gore engelli

is¢i calistirma egiliminin daha yiiksek oranda oldugu gézlemlenmistir.

1.4.3.3. Yoksulluk ve Yoksullugun Kadinlasmasi

Yoksulluk genel olarak yasam igin asgari yasam diizeyinin saglanamamasi
olarak tammlanabilir. Ancak giliniimiizde asgari yasam diizeyinin Gtesinde saglik,

egitim ve ekonomik etkenler ile birlikte degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.

Yoksullugu nitelik ve nicelik bakimindan incelemesi yapilmaya
calisildiginda gesitli verilerin degerlendirilmesi yapilmalidir. Niteliginin belirlenmesi
maksadiyla kisi basina diisen gelir ve harcama miktarlari, gelirin bolgeler ve cinsiyet
nezdinde dagilimi, harcamalarin yapisi, egitim harcamalarinin gideri, 6gretmen ve
derslik basma diisen 6grenci rakamlari, okur yazarlik ve ortalama yasam beklentisi
saglikli beslenme ve temiz su imkanina erisebilen kisi miktari, doktor basina diisen
niifus miktari, kisi basina diisen saglik harcamasi tutar1 ve cinsiyete gore hesaplanan

issizlik oran1 gibi degiskenlerden bilgi alinabilmektedir (Battal, 2016:303).

Yapilan bir¢ok arastirmaya gore yoksullugun yikicr etkilerine maruz kalan
kesim kadinlar olarak gosterilmektedir. Birlesmis millet sz konusu olan kadinlarin
yoksullagmasi sonucuna giinde 1 $ ‘dan az gelire sahip yoksul kesimlerin igerisinde
kadinlarin varliginin daha fazla yer almasiyla cinsiyetci farkindaligin kadinlar aleyhine

giinden giine fazlalastigini belirtmektedir (Topgiil, 2013: 277-296).

Yoksulluga neden olan faktorlere bakildiginda ¢alisan kesimlerin elde ettigi
ticretlerin diigiikliigi etkisini gostermektedir. Kadinlarin ¢aligma ortamlarinda
erkeklere gore daha az maas almalar1 bu kadinsal yoksullasmay1 arttiran sebepler
arasinda gosterilerek ticret esitsizligini ortaya koymaktadir. Temel olarak kadinin

toplumsal algilar neticesinde ya da ailenin egitime ayirmasin diisiindiigii biitcenin
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kisitlt olmasi gibi gerekgeler dolayisiyla egitim imkanlarindan erkek cocuklara kiyasla
daha siirli bir egitim olanaklarindan yararlanmasi kadinin is giicii piyasasi igerisinde

esitsiz bir konumda yer almaktadir.

Kadmlar da mevcut olan diisiikk egitim seviyesi nedeniyle kendisini
yoksulluktan kurtarabilmesine yetecek bir gelir imkanindan mahrum kalmasiyla
birlikte, calisabilecek bir is bulsa bile evde ¢ocuk bakimi, evlere temizlige gitmek ya
da herhangi bir birikim imkan1 saglamayan nispeten niteliksiz islerde ve diisiik ticretler
ile caligmak durumunda kalmaktadir. Bu yiizden kadin ¢alistyor olsa bile yoksulluktan
kurtulmasina olanak taninmamaktadir. Bir diger problem ise evli ve ¢ocuk sahibi olan
kadinlarin cinsiyetgi rolleri geregi devamlilik gerektiren islerde calismasinda

zorluklarla karsilasmasidir (Topgiil, 2013:291-292).

1.4.4. Egitim

Egitim, ekonomik ve toplumsal boliisiim siireclerinde en belirleyici
unsurlardan biri olarak sdylenebilir. Diinya 6lgegine bakildiginda egitim diizeyi ile
refah seviyesi arasinda bir dogru oranti oldugu goze ¢arpmaktadir. Egitim ayrica
kisilerin toplumsal statiilerini degistirebilmesi i¢in Onemli imkanlar saglamakla
birlikte yoksullukla miicadele alanindaki yerel ve kiiresel Olgekteki c¢aligmalar
yoksullar i¢in egitimi bir politika araci olarak isaret etmelerine neden olmaktadir

(Alpaydin,2008:50).

Yoksullukla egitim arasinda kisir dongii seklinde bir iliski oldugu ifade
edilebilir. Yoksulluk arttik¢ca egitim imkanlarina erisim azalmakta, egitim diizeyi
diistiikge de yoksulluk artmakta ve boylece bir dongiiniin i¢ine girilmesine neden
olmaktadir. Yoksulluk aragtirmalarimin biiylik bir kismi yoksullarin  egitim
imkanlariin artirilmasina deginmekte olsa da bunun ne sekilde yapilacagia dair

Oneriler ¢ogu zaman belirsizlik yaratmasini saglamaktadir (Alpaydin,2008:50).

Gelir dagilimi dengesinin saglanmasi1 ve yoksullukla miicadelede egitimin
Onemi On siralarda gelmesiyle birlikte egitimin bireye daha fazla gelir saglamasi, kisa

ve uzun vadeli toplumsal ¢evresel degisimlere daha kolay uyum saglayabilmesi,
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siyasal ve toplumsal katilimi artirmasi, risklere karsi korunmayr artirmasi gibi

fonksiyonlarmin oldugu genel kabul olarak ifade edilebilir.

Y oksullukla miicadelede yaygin egitim etkinliklerinin 6nemli bir rolii oldugu
belirtilebilir. Yaygin egitimle birlikte yasal olarak 6rgiin egitimden yeterince istifade
edemeyen kisiler agisindan yeniden toplumsal igerme fonksiyonu yiiklenmesiyle
birlikte son yillarda egitim etkinliklerinin etkinligini artirmada yerel planlama ve

uygulamalarin 6nemine sik¢a vurgulanmaya baslamistir (Alpaydin,2008:62).

Ulkemizde egitim orgiitlenmesi hala oldukga merkezi bir yapiya gerek
duymaktadir. Biirokratik engeller yeni egitim programlarinin tasarlanmasini giigliikler
yaratmaktadir. Bakanliklar da ise planlamada yerel unsurlar yeterince dikkate alip
incelenmemektedir. Oysa yaygin egitim etkinliklerinin planlanmasinda yerellik en
basat ilke olarak ifade edilmesi gerekmektedir. Kurumsal olarak Halk Egitim
Merkezleri’nden bdyle bir fonksiyon beklense de yurt genelinde agilan halk egitim
programlari incelendiginde yerel ihtiyaglara gore cesitlenmis egitim programlarina

denk gelinmemektedir (Alpaydin,2008:62).

Yoksulluk ve is caligma ortamlarinda cinsiyete bagl esitsizlik oldugu gibi bu
durumlarin temelini olusturan egitim konusunda da kadin ile erkek arasindaki
cinsiyete bagli olarak var olan esitsizlik mevcuttur. Aile dnceligini erkek olan cocugun
daha iyi egitim almas1 i¢in ¢aba sarf eder. Bunun nedeni olarak ise aileyi gegindirme
yiikii bulunan erkegin, kiiltiirel anlam igerisinde bir gorevi olarak kabul edilmesi ve bu
durumda bir basarisizlik karsisinda biitiin sorumluluk igerisinde erkegin iistlenmesi

gerektigi diisiincesinde bulunabilmektedir.
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IKINCi BOLUM

2. TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK VE

DEZAVANTAJLI GRUPLARA YONELIK HiZMETLERDE

BELEDIYELERIN ROLU

2.1. TURKIYE’DE YEREL YONETIMLER

2.1.1. Genel Olarak Yerel Yonetimler

Gecmiste bugiine diinyanin her yerinde toplumsal ve siyasal diizen i¢inde
insanlarin tek baslarina yasamlarini siirdiiremeyecek olmalar1 toplu yasami gerek
kilmistir. Bunun bir sonucu olarak insanlar kendileri i¢in elverisli gordiikleri bir yerde
yerlesip ortak c¢ikarlari i¢in orgiitlenme yoluna gitmislerdir. Kendiliginden ortaya
ciktig1 icin dogal bir 6zellik gdsteren ve komiin seklinde isimlendirilmesiyle yerlesme
alanlarinin biiyiikliigiine ve yerlesenlerin sayilarina gore degismek iizere kdy, kasaba,

kent olarak adlandirilmalarina neden olmustur (Tortop ve Digerleri, 2014: 12).

Genel olarak yerel yonetimler; belirli bir cografi bolgede (koy, kent vb.)
yasamini devam ettiren toplum bireylerinin birlikte olmalar1 sebebiyle oncelikli
ihtiyacglar1 saglamak nedeniyle olusturulan ve bu hizmetlere ulagsmak i¢in giidiilenen
karar mekanizmalar1 yerel bireylerce saglanan kimi durumlarda yiiriitme organlari
yasalarla bigimlenmis yetkilere ve gorevlere 6zel gelir, personele sahip ve biitgede
tstlendigi hizmetler igin kendine 6zgii grupsal yapilanma olusturabilen merkez
yonetimlerce iliskilerde bagimsiz olan kamusal tiizel kisilik olarak adlandirilir

(TODAIE, 1991: 1).

Topluma hizmet gétiiren halkin ihtiyaglariyla ilgilenen en benzeyen hizmet

sekli yerel yonetim sekilleridir. Giinlik hayatta toplumun sosyal gereksinimlerin
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karsilanmasinda mabhalli seviyedeki yapilanmalarin genel yapilanmalardan daha
baskin oldugu séylenmektedir (Ugaktiirk vd., 2009: 4).

Yerel diizeyde hizmet sunan yerel yonetimler; yerel halkin ihtiyaglariin
giderilmesi i¢in sundugu kamusal hizmetler yerel yoOnetimlerin varlik sebebini
olusturan temel degerlerdir (Arikboga ve digerleri, 2007:3). Yerel yonetimlerle yerel
ihtiya¢c ve tercihlerdeki saptanan cografi farklarin, genel idareye istinaden kolay
biitiinliik ve birliktelik saglayabilen, taleplere duyarli davranan ve gergek ihtiyaglar
olan, hizmet bilinciyle kara saglamada daha aktif olan, vatandasa yakinliklari
diizeyinde yogunlasan kamusal denetlemenin hiyerarsik ve kirtasiyecilik denetiminin

sebep olabilecegi siire ve kaynak israfinin son bulmasi 6ngoriisiinde bulunulmaktadir.

Yerel yonetimler devletin tlizel kisiligi disinda ayr1 bir tlizel kisiligi,
malvarligi, kendine 6zgii gelir kaynaklariyla sahip olduklari 6nem giin gectikce
artmastyla birlikte yerel bir toplumu igine alan gogu hizmetin yerini dolduracak gorevli

bir rol iistlenmesine neden olmaktadir (Ergun ve Bozkurt, 1998: 259).

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin ortak Ozelliklerine bakacak olursak eger

(Polatoglu, 2003: 126-127);

e Yerel yonetimler 6zerk kuruluslardir. Her bir yerel yonetimin kendine 6zgii
tiizel kisiligi vardir.

e Yerel yonetimlerin kurulug ve gorevleri yasalar ile belirlenmistir. (Belediye
kanunu gibi)

e Merkezi yonetim, yerel yonetimlerin {izerinde idari vesayet yetkisine sahip
olmaktadir. Bu hiyerarsik bir denetim degildir. Vesayet denetimi yasalarla
belirlenmis 6zel ve sinirhidir.

e Yerel yonetim organlarinin organhk sifatini kaybetmesi yargi yolu ile
denetimleri gerceklestirilir.

e Yerel yonetimler yasalarin kendilerine verdigi gorevleri yerine getirebilmesi

i¢in birlik kurabilirler.
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2.1.2. Yerel Yonetimlerin Temeli “Belediyeler”

Halka dair hizmetleri iilke cografyasinda yayabilmek ve yasama gegirebilmek
igin yerel yonetimlere ve ayrica belediyelere yiiksek seviyede ihtiya¢ vardir. Lakin

sunulmaya calisilan sosyal hizmetlerin yerel kimligi baskin ¢ikmaktadir.

Belediyeler, belde sakinlerinin mahalli miisterek ihtiyaglarin1 karsilamak
tizere olusan ve karar organlari segmenler tarafindan segilmesiyle meydana gelen, idari
ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisilere sahip kuruluslardir. Belediye idaresinin
yerlesim yeri belde olarak adlandirilan yerlerde gerceklestirilmektedir (Cetinkaya,
1992: 113).

Vilayet Nizamnamesinden once uygulanmaya baslayan ve mahalli diizeyde
verginin tespitlenmesi, dagitiminin yapilmasi, tahsili gibi isleri yapmak iizere
merkezden gonderilerek ve muhassil denen kisilere yardimci olmak {izere kurulan
muhassillik ya da memleket meclislerinin bizde mahalli idare kurullarinin sinirli da
olsa ilk uygulamas1 olarak sayilabilecegi ifade edilmektedir (Ortayl, 1974: 15).
Belediye;

e Belde ve belde sakinleri

e Mahalli ve miisterek nitelikteki ihtiyaclar

e Karar organi segmenler tarafindan se¢ilerek olusturulan
e Idari ve mali 6zelliklere sahip

e Kamu tiizel kisisine denmektedir.

Bagka bir tanim1 daha yapilacak olursa belediye; belde sakinlerinin mahalli
miisterek ihtiya¢larini karsilamak iizere kurulan ve karar organ1 segmenler tarafindan
olusturulan, idari ve mali dzerklige sahip kamu tiizel kisisidir (Erkul, 2010: 39). idari
ve mali 6zerkligin bulunmasi sosyal devlet islerinin yerine getirilmesinde ve halka

sunulmasinda merkezi yonetimlere kars1 daha etkili bir konum haline getirmistir.

Belediye kanununda belediyeler su sekilde belirtilmektedir; “beldenin ve

belde sakinlerinin mahalli mahiyette miisterek ve medeni ihtiyaglarini tanzim ve
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tesviye ile miikellef hiikkmi bir gahsiyettir" olarak tanimi yapilmaktadir (1580 sayili
Belediye Kanunu madde 1).

Belediyelerin sunduklar1 hizmetler iilkeden tilkeye ve zamanin sartlarina gore
degisime ugramaktadir. Ayrica; cesitlene ve artan kamu hizmetleri belediyelerce

verilen hizmetlerin artmasina neden olmaktadir (Keles, 2006:229).

Belediyelerin  gorev ve sorumluluklart kanunun 14. Maddesinde
gosterilmektedir. Belediyelerin gorevlerine bakacak olursak eger; Imar, su ve
kanalizasyon, ulasim, kentsel altyap1, ¢evre sagligi, temizlik ve kat1 atik, zabita, itfaiye,
acil yardim, kurtarma ve ambulans, sehir i¢i trafik, mezarlik hizmetleri, park ve yesil
alanlar, konut, kiiltiir ve sanat, turizm, genglik ve spor, sosyal hizmet ve yardim,
evlendirme, meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi gibi

gorevleri yapar ve yaptirmaktadir.

Niifusu 50 bini gegen belediyeler kadinlar ve ¢cocuklar i¢in korunma evleri
acip cografi kent bilgi sistemleri kurmaktadir. Belediyelerin ayrica okul oncesi egitim
kurumlar1 agma, okul binalarinin insaat ve bakim onarimini yapma, okullarin her tiirlii
ara¢ gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilama, saglikla ilgili her tiirlii tesisi agma
isletme, tarithi dokunun ve kent tarihi bakimindan O6nem tasiyan mekanlarin

korunmasini saglama gibi gorevleri iistlenmektedir.



YILI BELEDIYE SAYILARI
1923 421
1950 628
1970 1303
1980 1727
1990 2061
2000 3215
2010 2950
2013 2950
2014 1396
2015 1397

Tablo 4: Yillara Belediye Sayilari

2.1.3. Belediyelerin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisim Siireci

71

Belediyelerin Tiirkiye’deki tarihsel gelisim siirecinin baslangict Osmanl

Doénemine kadar dayanmaktadir. Bundan dolay1 belediyelerin tarihsel gelisim siireci

farkli yonetim donemlerinde de devam ettiginden dolayr Osmanli Doénemi ve

Cumbhuriyet Dénemi ayr1 basliklarla ele alinarak incelenmesi gerekmektedir.

2.1.3.1. Osmanh Donemi Belediye Teskilati

1839 Tanzimat Fermani ile birlikte Osmanli Devleti batini etkisine fazlasi ile

acik bir memleket haline gelse de uygulamasinda aksayan kisimlarin giderilmesine

yonelik 1856 Islahat Fermani, 1876 yilinda 1. Mesrutiyet ve devam eden hukuksal

diizenlemeler ikili bir yapinin olusmasina neden olmustur (Tortop ve digerleri, 2014:

323).
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Hukuksal diizenlemelerin giderilmesi amaci ile yenilenme dinamiklerine
uygunluk gostererek 16 Agustos 1854 yili itibariyle ilk belediye istanbul’da
kurulmustur. Daha sonra yerini Intizam-1 Sehir Komisyonu ad1 verilen yeni bir birim
olusturmustur. Basarisiz denemelerden sonra ilk Belediye oOrgiitii 1858 yilinda
Beyoglu Galata’da Bab-1 Aliye bagl Altinci Belediye-i Daire kurulmustur (Tortop ve
digerleri, 2014: 323).

Istanbul’da belediyeciligin yayginlasmas: igin Altinci Daire uygulamasi
ornek almarak 1868 tarihinde Dersaadet Idare-i Belediye Nizamnamesi yayina
girmistir. Nizamnameye gore belediyeler belediye reisi, belediye meclisi ve belediye
cemiyeti ile birlikte ii¢ organdan kurulmaktadir. Merkezi idare belediye reisini, meclis
tiyeleriyle kendi iginden segmektedir. Klasik belediye gorevleri disinda niifus sayimu,
emlak tespiti gibi bugilin merkezi idare tarafindan gergeklestirilen gorevleri de

bulunmaktadir (Celik, 1995:592).

1869 yilinda ¢ikarilan Dersaadet idare-i Belediye Nizamnamesi ile Belediye
teskilat1 yalniz bir semte degil tiim Istanbul’u kapsar hale gelerek 1877°de ¢ikarilan
Dersaadet Belediye Nizamnamesi olusturulmustur. Ayni yilda c¢ikarilan Vilayet
Belediye Nizamnamesi ile Istanbul digindaki belediyelerde diizenlenir hale gelmistir

(Tortop ve digerleri, 2014: 323-324).

1878 yilinda uygulamada olusan eksiklikler nedeniyle yirmi dairenin yerine
on belediye dairesinde karar verilmis ve bu uygulamayla bazi degisikliklerle II.

Mesrutiyet’in ilanina kadar devam etmesi istenilmistir (Eryilmaz, 2006:210).

1877 yilindaki “Dersaadet Belediye Kanunu” ve yapilan birgok
diizenlemelerle cesitli diizenlemelerle 1930 yilina kadar gegerliligini siirdirmeye
devam etmistir. Dersaadet Belediye Nizamnamesi yerini 1912 yilinda iilkedeki tiim
belediyeleri diizenleyen Dersaadet Teskilat-1 Belediyesi hakkindaki Kanun-u
Muvakkat adli gecici kanuna devredilmistir (Tortop ve digerleri, 2014: 323-324).

Osmanli belediye yapisi, Ozerklik ve de yerel yonetim sistemine gegis
yapilmasindan daha ¢ok, sehrin bayindirlik ve temel hizmetlerin yiiriitiilmesine agirlik

verilen bir kurumlagma yapisi olusturularak bu yonde uygulama ortami saglamiglardir.
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Merkeziyet¢i devlette mevcut olan ilke ve geleneklerinin hitkmiinii siirdiigii bir
ortamda sadece diizenli kent hizmetlerinin devaminin getirilmesi amaci1 gozetilerek
hizmet kuruluslar alt yapisiyla olusturulan belediyeler, yerel hizmet 6zelliklerine tam

anlamiyla sahiplik saglayamamiglardir (Gérmez, 1997: 197).

2.1.3.2. Cumhuriyet Donemi Belediye Teskilati

Cumhuriyet donemindeki belediyeler ile ilgili ilk yasal diizenleme 1930
tarihli 1580 sayili belediye kanunudur. Bu kanun bir doniim noktasi olmustur.
Tiirkiye’de belediyecilik uygulamalarini belirleyen yasa olarak nitelendirilmektedir.
Ayrica bununla birlikte 1593 Umumi Hifzisthha Kanunu, 2209 Belediyeler Yap1 ve
Yollar Kanunu, Belediye Istimlak Kanunu gibi Belediye hizmetlerini diizenleyen bir

cok yeni kanun diizenlemeleri yapilmistir (Tortop ve digerleri, 2014: 324).

Kanunla birlikte kdy disinda kalan tiim yerlesim birimleri kanun kapsamina
alinmis ve belediyelerin isleyis, oOrgiitlenme ve fonksiyonlarma iligkin 6nemli
diizenlemeler yapilmaya c¢alisilmistir. Yeterli olmayan noktalara yamit vermek
amaciyla 5215 sayili Belediye Kanunu ¢ikarilmis olsa da 5215 sayili kanunda yeni bir
diizenleme yapilarak 5272 sayili Belediye Kanunu olarak kabul gérmiistiir. Ancak
5272 sayili kanun kanun sekil yoniinden Anayasaya aykir1 bulanarak iptal edilmis ve
boylece 5215 sayili Belediye Kanunu ile baslayan belediyelerin yeniden diizenlenmesi
girisimi, 2005 yilinda 5393 sayili Belediye Kanunun yasal bir ¢er¢eve kazanmasina

olanak tanmmustir (Tortop ve digerleri, 2014: 324).

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore belediye, belde sakinlerinin mahalli
miisterek nitelikteki ihtiyaclarimi karsilamak iizere kurulan ve karar organ1 segmenler
tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi olarak
ifade edilmektedir (md. 3/a). Mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarin tanimlamasin
da belde ya da il halkinin sadece fiziki degil sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ihtiyaglarinm
da kapsamaktadir. Bu sebeplerden dolay:1 belediyenin gorevi sadece kentin yolunu,
suyunu parkini yapmak, imarin1 yonetmek gibi rutin-klasik belediyecilik anlayisi ile

siirlandirilamamasi gerekmektedir (Can, 2006: 18).
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Niifusu 5000 {izerinde olan yerlesim birimleri ile il ve ilge merkezi olan
yerlesim birimlerinde belediye kurulabilmektedir. Ayrica niifusu 2000 in altina diisen
belediyeler danistayin goriisii alinarak igisleri bakanliginin 6nerisi lizerine miisterek
kararname ile koye donistiiriilmektedir. Tiizel kisiligi olan belediye idaresinin;
belediye meclisi, belediye enclimeni ve belediye baskani olmak {izere ii¢c organi

mevcuttur.

Bir¢ok yerlesim birimlerinde halkin belediye orgiitlerinin kurulmasi ile daha
iyi bir hizmet alacaklarin1 sanip yasadiklar1 yerin belediye olmasini istemektedirler.
Ancak, hukuksal eksiklikler ve buralarin ekonomik — toplumsal durumlar1 goz oniinde
bulundurulmadigi icin belediye orgiitleri belediyecilik hizmetlerini daha yerine

getiremeden borglanmaktadirlar.

2.2. SOSYAL BELEDIYECLIK

2.2.1. Sosyal Belediyecilik Kavramm

Kamu yonetimi alanlarinda son yillarda yasanan olusumlarimn politik yapilarin
ve kurumlarin i¢lerinde tekrardan tanimlamalarinin yapilmasini saglamaktadir. Kamu
yonetimi alanlarinda daha verimli ve daha etkili olmasi i¢in yapilan bu yeniden

diizenlemeler sonucunda gergeklestirilen yenilikler etkisini artarak siirdiirmektedir.

Sosyal devletteki diizenlemelerin zayiflamasi ile birlikte sosyal hizmet
alanlaridaki devletin bir takim gorev ve yetkilerin de dagilmalar yasanmis ve bir
kismu sivil toplum kuruluslarina ve de yerel yonetimlere devredilerek saglanmaya
calisilmustir. Sosyal nitelikleriyle faaliyetlerin yerine getirilmesi sorumlulugunun yerel
yonetimlere yiiklenmesi sosyal belediyecilik anlayisinin yerelde giiglenmesine neden
olmustur. Sosyal hizmet ve yardimlarin yerel yonetimlerin 6zellikle de belediyeler

eliyle sunulmasi sosyal belediyeciligin dogmasini neden olusturmaktadir.

Sosyal belediyeciligin kavramsallastirmasinda “belediyecilik” sézciigiinlin
secilmesinin nedenini su sekilde ifade edilmektedir. Yerel idari yonetimler, sosyal

politikalar1, sosyal hizmetleri, mahalli sorumluluklara sahip olup yerine getiren ve
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topluma yakin olan kamu ydnetim birimleri olarak ifade edilmektedir. Ulkemizde
yerel yonetim kurulusu dendiginde aklimizda ilk olusan biiyiik oranda belediyeler
olusturmaktadir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki zamanda belediyeler, il &zel

idarelerine gore daha nitelikli kuruluslar haline gelmistir (Aydin, 2008: 17- 18).

Gog hareketleri ve niifus artis1 hizli sekilde diizensiz kent olusumlarinin
ortaya ¢ikmasina ve kentsel olanaklarin artmasina neden olmaktadir. Belediyelerin
kullanmakta olduklar1 kaynaklar ve hizmet sunduklari niifus, diger birimlerine gore
daha fazla oldugu belirtilmistir. Merkezi yonetimin kanuni ve idari diizenlemeleri
icerisinde uygulamalarin1 yerine getiren belediyeler, sosyal refah hizmetlerinin
dagitiminda ve {retiminde o6nemli bir kimlik dstlenirken, toplumun da artan
gereksinimlerine bagl olarak belediyelerden sosyal refah hizmetleri yoniinde istekleri

yiiksek seviyelere ulagmasini saglamistir (Aydin, 2008: 17- 18).

Sosyal belediyecilik ile ilgili birgok tanim elde etmek miimkiindiir. Ancak en
¢ok karsilasilan tanimiyla; mahalli idarelere sosyal kurumlarda diizenleme ve
planlama yapmasini saglayan, kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve ¢evrenin
korunmas: alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca yonlendirmesini saglayan bir

kavramdir (Akdogan, 2006: 44).

Sosyal belediyecilik anlayisinin i¢ine katilmasi gereken diger kavramlar ise
igsiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanigma ve biitiinlesmeyi tesis
edilmesi ile sosyo-kiiltiirel faaliyet ve ¢alismalarin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli
olan altyap1 yatirimlarimin yapilmasi i¢in bilingli politikalar iireten; bireyler ve
toplumsal kesimler arasinda sosyal glivenlik ve adaleti giiglendirmeye yonelik olarak
mabhalli idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yiiklemesi olarak ifade
edilebilir (Akdogan, 2006: 44).

Sosyal Belediyecilik “Kamusal nitelikteki harcamalari saglik, kiiltiir, egitim,
cevre korumasi, gibi alanlara yonlendiren, istihdam sorununun ¢oziimiine yonelik
politikalar gelistiven ve uygulayan, kimsesiz, éziirlii ve yaslilarin korunmasini maddi

acidan desteklenmesini saglayan, yerel diizeyde egitim ve saglik olanaklarinin
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gelistirilmesine katkida bulunan, sosyal adaletin tesis edilmesine yardimci olan bir

model” denilebilir (Kaya,2003,68).

Baska bir ifadeyle “Mahalli idarelerde sosyal belediyecilik sosyal konularda
diizenleme ve planlama iglevi saglayan toplumsal amaglart oncelik alan ve bu nedenle
sosyal adaleti saglamak, katilimciligi arttirmak, kamu harcamalarini barinma, egitim,
saglik ve ¢evrenin korunmast konularini alacak sekilde sosyal amaca hizmet eden,
kentsel yiikselisi yerel yonetimler araciligi ile topluma geri saglamak, kaynaklar
cogaltmak, iiretici hale gelmek, is bulmakta zorlananlar ve kimsesizlere yardim
vapmak, birlik¢i ve biitiinliik¢ii olmak sorumluluklar: biinyesinde barindirarak
toplumsal ve bireysel kesimler arasinda incelmeye yiiz tutan sosyal adalet ve giivenligi

saglamaya yonelik olarak yerel idarelere sosyal kontrol ve sosyallestirme iglevleri

kazandiran bir model” olarak soz edilebilir (Keles, 2006: 455).

Sosyal belediyecilik belediyelere sadece olasi gelen gorevleri yiiklemenin alt
yap1 hizmetlerinin yiliklemesinin haricinde, sosyal sorunlarin ¢6ziime ulastirilmasinda
sorumlu olup sosyal devletin yeterli olmadigi kesimlerde, sosyal belediyecilik
anlayigiyla, sosyal sorunlarin giderilmesine ve sonuca baglanmasinda o6nemli
islevlerde bulunmaktadir. Dolayisiyla yerel yerine mali yonetimler yurttaglarinin
ihtiyaglarin1 sadece su, kanalizasyon ve yol olarak gérmemeleri gerekmektedir (Oz ve

Yildirimalp, 2009: 457).

Sosyal belediyecilik, yerel nitelikteki kamu harcamalarin1 sosyal giicii
olmayan (engelli, kimsesiz, yash, Oziirli) gibi korunmasmi, maddi agidan
desteklemeye yonelik, yerel diizeylerde saglik ve egitim imkanlarinin gelistirilmesine
katki sunan sosyal adaletin saglanmasina yardimci olan, sosyal sermayenin gelisimi
icin ¢aligmalara oncelik veren bir model olarak sosyal belediyeciligin sadece sosyal
gligsiizlere yardimla sinirlandirilmamast gerektigi ile birlikte, sosyal giicsiizlere
yardim yapilmasinin ve onlarin hi¢ olmazsa asgari ge¢im standartlarina sahip olmalari
icin caligmalar yapilmalartyla ilgili asil onemli olmasi gerekenin, bu yapilan
caligmalarin saglikl ve siirdiiriilebilir olmasiyla birlikte sosyal gii¢siizlerin yapabilirlik

kapasitelerinin gelistirilmesine 6ncelik verdikleri belirtilmektedir (Can, 2006: 18).
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Sosyal belediyeciligin ayrica uygulamalarin1 sadece yoksullara yardim
konulart ile de ¢izgiler olusturmamak gerekmektedir. Sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin
artirrlmasinda da bu kapsamda disiiniilerek tizerinde durulmasi gereken
konulardandir (Cigek, 2012: 96).

Sosyal belediyecilik aslinda bir anlamda sosyal devletin yereldeki temsilcisi
ya da yereldeki ortagi olan bir anlayisi barindirmakla birlikte bu ¢erceve igerisinde,
belediyelere sadece klasik beledi fonksiyonlari yiliklemenin {istiine onlar1 sosyal
sorunlarin ¢éziimiinde de sorumlu tutarak gorevler barindirilmaktadir. Sosyal devletin
yetersiz kaldigi durumlarda, sosyal belediyecilik anlayisi devreye girerek, sosyal
sorunlarin azaltilmasinda ve ¢oziime kavusturulmasinda onemli bir rol istlenerek

devam etmektedir.

Belediyeler, klasik fiziki islevlerin yaninda, sosyal ve kiiltiirel hizmetlerden
de sorumlu olmaktadirlar. Fiziki belediyecilik, sosyal belediyecilik ve kiiltiirel
belediyecilik siiflandirmasinda, ulasilmasi gereken son asama kiiltiirel belediyecilik
olmakla birlikte, sosyal belediyeciligin fiziki belediyecilikle kiiltiirel yonetimler
arasinda pekistirici, bagdastirict ve aktarici bir seviye olarak ele almarak

degerlendirilmeli ve uygulanmasi yapilmalidir (Sen, 2007: 42).

Belediyecilikten s6z edildiginde, ilgili yasam alaninin fiziki dokusu, sosyal
dokusu ve kiiltiirel dokusu bir biitiin olarak ele alinip, fiziki hizmetler ile sosyal ve
kiiltiirel hizmetler tek bir hizmetmis gibi goriilerek bir biitiin icerisinde birbirini

tamamlayan pargalar olarak algilanmasi gerekmektedir (Sen, 2007: 42).

2.2.2. Sosyal Belediyeciligin Fonksiyonlari

Anayasamizda sosyal belediyecilik yerini alarak sosyal devlet kuraminin
mabhalli birimlerde tamamlayicis1 olarak gorev yapmaktadir. Uzun yillar boyunca
sosyal belediyecilik anlayisi anlamini yerine getirememis olsa da son zamanlarda
Avrupa Birligi ile uyum ¢ergevesine onemi giderek artis gostermistir (Akdogan, 2006:
35).
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Sosyal belediyeciligin islevleri sosyal kontrol, yonlendirme ve rehabilitasyon,

sosyallestirme, kilavuzluk, mobilize etme ve rehberlik etme, yatirimlar; yardim etme,

gozetme ve yerel yonetimle halk iletisimi olarak belirtilebilir.

Sosyallesme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon; Sosyallesmeyi incelemek

gerekirse toplumun bir pargasi haline gelme; kisinin aile, okul, mesleki orgiitler
gibi icinde yer aldig1 toplumsal kurumlarda ve yasamakta oldugu kiiltiirel
ortamin kendisinden bekledigi sekilde davranip diger bireylerle uyum iginde

yasamay1 6grenme siireci olarak sdylenebilir (Pektas, 2010: 14).

Yerel yonetimlerin koyduklar: kurallarla ve bu kurallara aykir1 davraniglara
karst uyguladiklar1 ¢esitli yaptinmlarin bireye sosyal beklentilere uygun
davranista bulunmalari gerekliligi dogurup, kural ve degerlerin asilama
anlaminda sosyal kontrol mekanizmasi olarak iglev gormelerine neden

olmaktadir (Pektas, 2010: 14).

Sosyallesmelerden uzak olmak bircok sorunu ortaya c¢ikarmaktadir.
Sosyallestirme islevi yerine getirildigi zaman, sosyal kontrol mekanizmasi da
devreye girer. Belediyeler bu cercevede bir nevi sosyal egitim islevi
gormektedirler. Ornek vermek gerekirse eger; evinin bahgesinde hayvan
besleyerek, yiiksek sesle miizik dinleyerek veya etrafa hos olmayan koku ve
gorlintii sagarak cevreyi rahatsiz eden vatandaslarla ilgilenme yetkisi cezai

anlamda belediyelere ait olmaktadir (Beki, 2008: 38-39).

Yerel idareler toplumsal diizenin devaminin saglanmasina yonelik olarak
bireye toplumsal beklentilere uygun davranig, kural ve degerler asilama
anlaminda sosyal kontrol olarak belirtmek gerekirse; kiraathane toplantilari,
halk meclisleri, kiiltiir merkezleri, esnaf gezileri, afisler, bilgi evleri ve mahalle
kiitliphaneleri araciligtyla halkla i¢ i¢e olarak, halka mesaj verip sosyal kontrol
saglayarak belediyeler halka daha yogun olarak ilgi gosterebilmektedir (Beki,
2008: 38-39).
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Devletin sosyallestirme olgularindan bireyin digarida kalmasi bir¢cok sorunu
ortaya cikarabilmektedir. Belediyeler bu siiregte sosyal egitim islevi sunma

calismalarinda bulunmaktadir (Toprak ve Sata, 2009: 15).

Mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme; Toplumsal

kesimlere yonelik olarak danismanlik hizmeti verme (Tiiketici danisma
merkezi gibi) ve hizmet verilen birimler araciligiyla sosyal kesimlere
danigmanlik hizmeti saglanmaktadir (Pektas, 2010, s. 14). Bireyleri belli giin
ve olaylarda gesitli galismalara yonelik yonlendirme, halka sorunlarini nasil ve
hangi kurumlarla ¢ozmeleri gerektigine dair konularda yardimci olma gibi
islevler belediyelerce yiirtitiilebilmeye ¢alisilmaktadir (Toprak ve Sata, 2009:
15).

Yardim _etme, gozetme; Yerel idareler beldelerindeki fakir ve muhtag

vatandaglarin bilgilerine kolaylikla sahip olabilmekte, onlarin sosyo-ekonomik
durumlarini izleyebilmekte, asgari yasam sinirinda olanlara gida, komiir, ilag,

kirtasiye malzemesi, tekerlekli sandalye gibi yardimlar da bulunulmaktadir
(Pektas, 2010: 14).

Yoksul kesimlerde yer alan insanlara ayni veya nakdi yardimlarin yapilmasi ve
bunlarin yerel yonetimler tarafindan organize edilip diizenlenmesi, toplumda
duyarlilik sahibi insanlarin bu anlam igerisinde yardimlasma ve dayanigma

duygularini pekistirmesine yardimci olmaya ¢alismaktadir (Uslu, 2013: 99).

Yerel yonetimler ayrica yardimda bulunmak isteme hassasiyeti tasiyan ve
maddi durumu iyi olan insanlara da imkan sunmaktadir. Ramazan aylarinda
verilen iftar yemekleri birgok yerel yonetim birimlerinde maddi durumu iyi
vatandaslarin yaptig1 katki ile gergeklestirmeye calisarak, kurulusa bir yiik
getirmemeye c¢alismakta ve sadece organizasyon hizmeti verilmesini
saglamaktadir (Beki, 2008: 38-40). Yerel yonetimler bu sekilde hizmet vererek
sosyal yardimlar aracilifiyla yoksullagsmanin hafifletilmesine,

geciktirilmesine, giderilmesin de katki da bulunmaktadir.
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Yatirnm; Yerel idareler halkin ge¢im sikintisin1 gidermeye yonelik olarak
koklii  tedbirler bulunmasa da kolaylastirict  birtakim  hizmetlerde
bulunmaktadirlar (Kaya, 2007: 74). Issizligi tamamen ortadan kaldirabilecek
bir altyapiya sahip olmadiklar: halde issizligi azaltacak tarzda issiz ve isveren
arasinda koprii gorevini iistlenecek istihdam masalari kurmak; tanzim satis
magazalari, ekmek fabrikalari, asevleri, siginma evleri, saglik ocaklari,
mahalle kiitiiphaneleri gibi yatirnmlar yapilarak halkin bu alandaki sosyal ve
kiiltiirel ihtiyaclarina olanak saglayacak durumdadirlar (Akdogan, 2006: 44-
47).

Yerel yonetimle halk iletisimi: Sosyal belediyecilik kapsaminda yiiriitiilen

calismalarda yerel yonetimle halk kaynagmasi1 6nemli bir yer almaktadir. Yerel
yoneticilerin gogunun segimle olusmasi, halkla iligkilerinin daha da incelikli
iist diizey olmasini zorunlu hale gelmesini gerektirmektedir. Bu nedenle halkla
iligkilerin 6nemli bir yeri olan danigma masalar1 gibi uygulamalar, halkin istek
ve taleplerinin ayrima tabi tutulmadan kisa zamanda yerine getirilmesi ile
halkin begenisini kazanma imkani sunmakta yardimci olmaktadir (Ozer ve
Akgakaya, 2015: 327). Yerel yonetimler bu sekilde halkin sosyal ekonomik
politikalar kapsaminda beklentilerini de belirleyip, bu alanda gerceklesen
degisimi de yonetilerek yoneten-yonetilen iligkisini dinamik tutmasina imkan

tanimaktadir.

Halkin dogrudan sikayet ve taleplerinin alindigi birimlerin olmasiyla halkin
giinliik hayatta yasadigi sikintilar ya da giinlimiizde vatandaslarin yasamis
oldugu kent yasaminda degisen taleplerinin degerlendirilmesi Onem arz
etmektedir. Mahalle toplantilari, kahve toplantilar1 ve sokak toplantilart halk
toplantilar1 diizenlenmesiyle yerel yonetimler ile halk arasindaki iletisim

giiclendirmeyi amaclamaktadirlar.

Sosyal belediyecilik goriildiigii gibi, belediyelerin sosyal fonksiyonlarini
arttirmakta olan ve sosyal yasam iginde aktif hale gelmelerini saglayan bir
anlayis olarak ifade edilmektedir. Bu sosyal fonksiyonlari degerlendirmek

gerekirse eger, sorunlarin kaynaklandigi noktadan ¢oziilmesi gerektigi ve
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halkin katilimmin ger¢eklesmesinden dolay: birlik ve dayanisma ruhunun

pekismesini saglamanin gerekliligi vurgulanmstir.

2.2.3. Sosyal Belediyecilik Anlayisinin Genel Tarihgesi

Belediyelerin sosyal politikanin saglanmasina olan katkilarina bakildiginda,
tilkeden iilkeye ve donemden doneme degigmekle birlikte dnemli sosyal politika
fonksiyonlarini yerine getirdigi gozlenmektedir. Bu kurumlar kamu hizmeti islevi
cergevesinde sosyal politikanin saglanmasina merkezi idarenin bolgesel diizeydeki

temsilcisi roliinii iistlenerek katilim saglamislardir (Ozdemir, 2007: 48).

Ortagag Avrupasi’nda yerel yonetimler daha ¢ok bagimsiz sehir yonetimleri
bi¢iminde ortaya ¢ikmis olup bu sehir yonetimleri temel kentsel hizmetlerin yani sira,
giiniimiiziin Uniter devletleri tarafindan yerine getirilen 6nemli sosyal politika
fonksiyonlarmi da iistlenmis bulunmaktaydilar. Su arzi, atik sistemi, yol sistemi gibi
kentsel hizmetler ile kadin ve ¢ocuk emeginin denetimi, kamu saglig1 sistemlerinin
olusturulmasi, okullar, yoksullar ve yaslilar i¢in bakim imkanlarinin gelistirilmesi gibi
sosyal politika hizmetlerinin yerel yonetimler tarafindan karsilandig: belirtilmektedir
(Ersoz, 2006: 764).

“Yoksulluk Yasalar” nin uygulanmasinda yerel yonetimler, sosyal politika
tarihsel gelisimlerinde O6nemli roller edinmislerdir. Avrupa'nin bir¢ok yerinde 16.
ylizyildan itibaren yoksullara yardim edilmesi kamusal bir sorumluluk olarak
belirtilmekle birlikte bir zorunluluk olarak belirlenmistir. Devletler bu konularda
dogrudan sorumluluk almak yerine ilk olarak, Ingiltere’de, yoksullara yardimda

bulunma gorevi yasalarla kentlere verilmeye calisilmistir (Sallan Giil, 2000: 55).

Kurumsallasma yolunda ilk yasa Ingiltere’de iki yiizy1ldan daha uzun bir siire
yiirlirliikkte kalan ve 1. Elizabeth doneminde ¢ikarilan 1601 tarihli Yoksulluk Yasasi
olarak soylenebilir (Sallan Giil, 2000: 55). Bu yasadan itibaren devaminda ilerleyen
yillarda farkli yoksul yasalarinin yiriirliige girmesi izlemis, 1860’11 ve 70’11 yillarda
ise Yoksulluk Yasasi’nin uygulanisinda yerel yonetimlerin daha fazla ayricalik sahibi

oldugu yeni bir asamaya girilmeye baslanmistir (Giingdér ve Ozugurlu, 1997: 17).
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Almanya’da ise 1870 tarihli Yardim Bolgeleri Yasasi’'nda (Relief Residence Law)
yoksul yardimlarmin yerel otoriteler tarafindan yapilmasina karar verildigi

belirtilmektedir (Akyiiz, 2008: 68).

Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya cok ciddi sosyal sorunlar ¢ikmaya
baslamakla birlikte yogun emek ve sermaye kullanimiyla, makineli {iretimle, iiretim
siirecine emegi ve sermayesi ile katilanlar ayrilmis ve boylece buglinkii anlamda bir
caligma iligkisinin baslangiglari olusturulmustur. Bir tarafta iicret karsilig1 bir isverene
bagiml olarak calisan isciler, diger tarafta ise koyduklari sermaye ile yanlarinda is¢i
calistiran isverenler olarak ¢ikarlari tutumlari birbirinden ayrilan iki sosyal taraf ortaya

¢ikmasina neden olusturmustur (Koray ve Topguoglu, 1995: 107).

Sosyal taraflarin olugmasiyla birlikte is¢i smifinin uzun ¢alisma siireleri,
sefalet ticretleri, kadinlarin ve ¢ocuklarin agir sartlar altinda ¢alismalari gibi sorunlar
sOmiiriilmelerine sebep olusturmustur. Bu sebeplerden dolay1 ortaya ¢ikmasina sebep
olan sorunlar mahalli yonetimlerin iistlenemeyecegi sekilde biiyiikk sorunlar
oldugundan dolay1 biiyiik is¢i hareketleri ve bazi aydinlarin da etkisiyle devlet ¢alisma
hayat1 ile ilgili gerekli mevzuati hazirlamasina katki saglayarak isci isveren
catigmasinda diizenleyici, koruyucu bir rol istlenip sosyal devletin temellerinin

atilmast ile iliskilendirilmesine ortam hazirlamistir.

19. vyizyihn sonlarinda sosyal belediyecilik yaklagiminin temelleri
gelismekte olan sosyal devlet anlayisina temel olusturmaktadir. 19. yiizyilin ikinci
yarisindan sonra yoksullugun yayginlasmasi ve emek-sermaye arasindaki ¢atismalarin
artmasiyla Bati1 Avrupa iilkelerinde yeni arayislari ortaya ¢ikarmis ve sosyal politika
kavrami ilk kez Almanya’da kullanilmaya baslanmistir. Sosyal politika ilk ortaya
ciktig1 donemlerde is¢i isveren iliskilerinin Otesinde anlamlar igermektedir. Sosyal
politikanin anlam1 bu dénemlerde, biitiin sosyal alanlar ve sosyal gruplarin sorunlarina
yonelik ¢oziimler {ireten sosyal biitiinlesme, sosyal gelisme, sosyal denge ve sosyal

adalet hedefini iceren bir anlam belirtmektedir (Ozdemir, 2007: 48).

II. Diinya Savasi sonrasi genel durum, savasin yaratmis oldugu problemleri

ve olumsuz sonuglar1 gidermek maksadi ile devletlerin sosyal ve ekonomik yasama
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devamliligin1 saglamak ve diizenliligi siirdiirerek miidahale etmeleri zorunlulugunu
dogurmalarina neden olusturmustur. Devletlerin 6ncelikli hedefi, baris piyasasi i¢inde

toplumda ekonomik ve sosyal refahin gelismesini istemislerdir (Goze, 2005: 182).

Bu dénemde, merkezi idareler tarafindan ulusal miktarda planlanan sosyal
nitelikli kamusal uygulamalarin hizmete sunulmasinda yerel yonetimler temel
kurumlar haline getirilmesine neden olusturulmustur. Ingiltere’de mahalli idareler
refah devleti uygulamalarinin yerine getirilmesini saglamada 1945-1975 yillari
arasinda 6nemli gorevler yiiklenmisler ve ayrica bu devirde mahalli idareleri “yerel
refah devleti” olarak adlandirmiglardir (Ers6z, 2006: 770).

1973-74 Petrol Krizleri, refah devletinin yargilanmasina ve bununla birlikte
yikselmekte olan kamu agiklarinin bir sebebi olarak sosyal refah uygulamalari
gosterilmesine yol agmistir. Kamu giderlerini indirmeleriyle birlikte devletin finansal
yonden miidahalesinin azaltilmasi yoniindeki egilimler giic kazandirmis ve liberal

politikalara doniislinii saglamistir.

1980 sonrasinda, kiiresellesme ile birlikte neo-liberal politikalar tiim diinyaya
yayllmaya baslamasiyla serbest piyasa ekonomisini benimsemekte, devletin sadece
asli gorevleri ile ilgilenerek, ekonomik ve sosyal hayata miidahale etmemesi geregini
ifade etmektedir. Neo-liberal politikalar olusumlar1 igerisinde devletin asil
gorevlerinin haricindekileri yerel yonetimlere, 6zel hizmet birimlerine veya sivil

toplum kuruluslarina devretmesi belirtilmektedir.

Neo-liberal politikalarin uygulanmaya baglamasi ile merkezi ydnetimin
sosyal harcamalarin1 azaltmasi ve yerel yonetimlerin sosyal politikada ve kaynak
dagiliminda etkili olup savunulmasi, kamu hizmetleri ve sosyal hizmetlerin
yerellesmesine sebep olusturmustur (Giiloglu,1999:52). Bu uygulanmaya baglayan
politikalarin baslarinda daha fazla yoksullara yardim derecesinde olmasiyla, savaslar
arasindaki sosyal olanaksizliklar ¢aginda yerel idarelere daha ¢ok gorevler

yiiklenmesiyle biliylimesini hizlandirmaya ¢alismistir (Ersdz, 2006: 768).

Yerel yonetimlerin sosyal harcamalardaki pay: Iskandinav iilkelerinde ciddi

diizeyde olmustur. Isveg, Norve¢ ve Danimarka’da saglik hizmetlerinin %90 nindan



84

fazlasi sosyal refah hizmetlerinin ise %80’inden fazlasi yerel yonetimlerce saglanmaya

calisilmistir (Giiloglu,1999:52).

Ingiltere’ de mabhalli idareler; is bulamayip calismak isteyenler, egitim,
barmnma, Saglik, yoksulluk yardimi gibi 6nemi olan sosyal hizmetlerde merkezi
yonetimin bir ortagi olarak faaliyetteki islemlerinin devam ettirilmesi ile birlikte,
yiikselmis refah toplumunda goriilen oOzellikle yeni sosyal ihtiyaglarinin
giderilmesinde de gorevleri yerine getirmeye baslamalari etkisini gostermistir (Ersoz,
2005: 134).

Desantralizasyon politikalar1 ile merkezde yer alan devletin hiikiimet
yoneticilerinin ya da federal devletlerin mali idarelere devrinin saglanarak birakmaya
basladiklar yetki ve yiikiimliiliikler ile ilgili konularinin belki de en miithimini sosyal
yardim ve hizmetler alani olusturmakta bununla beraber mahalli idarelere devri
gerceklestirilen sosyal hizmet ve yardimlar {izerinde Kkarari verme, Kkarari
gerceklestirme ve finansi saglama isi de mahalli idarelere devredilmistir. Bu
sebeplerden dolay1 sosyal devlet yerini sosyal belediyecilige birakmig ve refah devleti
doneminde en giiclii sosyal belediyecilik uygulamalari var olmustur. Ancak o
donemde yerel yonetimlerin merkezi idare ile birlikte sosyal hizmet uygulamalarim
yerine getirdiklerinin, 1980’lerden sonra ise bu gorevlerde yalmz olduklar

belirtilmelidir.

Refah devleti esnasindaki sosyal belediyecilik anlayis1 ile 1980 sonrasi sosyal
belediyecilik anlayisindaki bir diger fark yerel yonetimlerin refah devleti doneminde
sosyal hizmetler, egitim, saglik gibi refah uygulamalarini direkt olarak tireten bir
kurum olarak goriiniirken, 1980’11 yillara gelindiginde refah hizmetlerini piyasa
tizerinden satin alan yada bu hizmetlerin yerine getirilmesinde garanti saglayan olarak
goriinen, giivence unsuru olarak konumlandirilan kuruluslar sekline gelmeleri

denilebilir (Ersoz, 2006: 772).

Bu gelisme gosteren zamanlar igerisinde mahalli idarelerin kolektif
faydalarin saglanmasindan geri adim atmaya, rekabetler gerceklestirmeye ya da

hizmetleri piyasadan alma halini mekanizmalarindan satin almaya baslamiglar ve
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bugiin gelinen noktada, sosyal belediyecilik uygulamalarinin énemli bir kism1 aslinda
ihale yoluyla 6zel sektore yaptirilan uygulamalardan saglanmaktadir (Erséz, 2006:

772).

Gelismekte olan iilkeler de yerel yonetimler kentsel hizmetlerin saglanmasina
ozellikle de sosyal ve kiiltiirel nitelikteki belediye hizmetleri sinirh diizeyde de olsa
gerceklestirilmeye calisilmistir. Gelismekte olan ve gelisen iilkelerdeki belediyeler

ikinci diinya savasi sonrasi yasadiklari sorunlar giiniimiizde de yagamaktadirlar.

Giderek artan niifus, kentlesmenin ve gogiin ortaya sergiledigi kosullar az
olan gelirlere sahip belediyelerin ilk ele alinmasi gereken hizmet konularini ortaya
koymaktadir. Yerel yonetimlerin belirli islevleri; piyasa denetimi, itfaiye hizmeti,
mezbahalar, ¢oplerin toplanmasi, caddelerin temizlenmesi ve aydinlanma ve mezarlik
hizmetlerinden ibaret olup sosyal hizmetler ve saglik ender sekilde yerel yonetimler

araciligiyla ustlenilmeye ¢aligilmistir (Ersoz, 2011: 99).

2.2.4. Sosyal Belediyecilik Anlayisinin Tiirkiye’deki Tarihcesi

2.2.4.1. Cumhuriyetin Ilan1 Oncesi Sosyal Belediyecilik

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayis1 7. Yiizyilda gelistirildigi belirtilmektedir.
Islam hukukuna gére zekat fakirlerin hakki olarak devlet tarafindan toplanir ve
dagitilmaktaydi. Vergilerden farkli bir sekilde zekat devlet harcamalarinin masraflar

icin kullanilmamaktayd: (Sezik, 2016:175).

Osmanli Devleti’nin son donemlerine kadar sosyal hizmet ve yardim
politikalar1 igerisinde sosyal hayati diizenleyici etkin olarak roller alan kurumlarin
basinda vakiflar, loncalar ve ahilik teskilati yer almaktadir (Sezik, 2016: 176). Bu
belirtilen kurumlarin kendilerine ait mali 6zerkliklerinin olmamasiyla birlikte yerel
halkin yerel hizmetlerin icerisinde bulunan bireylerin ve kurumlarin belirlenmesinde
etkilerinin olmamasit yerel anlamda bir demokrasi anlayisinin gelismedigini

belirtmektedir (Sengiil, 2014:25).
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Sosyal hizmet ve sosyal yardim faaliyetlerinde bazi kamu hizmetleri islevi
goren vakif ve loncalarin yereldeki yoksullara yiyecek ve saglik yardiminin yani sira
sehir ve koylerin biiyiimesinde, mescit, cami, medrese gibi yapilarla baymdirlik
hizmetlerinde de bulunmustur. Boylece sehirlerin planlar1 zenginlemistir. Vakiflar
ayrica devletin egemenligindeki bolgelerde ulagim, haberlesme ve tasimacilik
alanlarinda gerekli olan yol agmin yapilmasinda etkili olmuslardir. Yollarn

yapilmasiyla yollar iizerindeki kervansaraylar ve konaklama hizmetleri vakiflar

tarafindan desteklenmistir (Sezik, 2016: 176).

Agirlikli olarak hayirseverlik, dayanigsma, goniillillik ve sadaka kiltiiri
seklinde yapilan islerin Tanzimat sonrasinda kurumsal ve yasal kimlik tasidigi
belirtilmektedir. Vakiflarin gelirlerinin Evkaf Nezareti’ne devri, vakifta bulunan
kisilere devlet memuriyeti statiisii verilmesi kosuluyla, 1868 tarihli Dersaadet Idare-i
Belediye Nizamnamesi ile beldede yasamakta olan yoksullarin korunmasi gorevinin
Sehremanetine verilmesi, Dariilaceze kurulmasi gibi gelismeler dolayisiyla sosyal
yardim sosyal hizmetlerin kurumsallagsmaya bagsladiginin gostergeleri olarak

soylenebilir (Ozbek, 2011: 53-60).

[Ik belediye Osmanli da 13 Haziran 1854’ yilinda kurulmus ve Paris
orneginden esinlenilerek 1877 “Vilayet Belediye Kanunu” ile Osmanlinin tasra
kentlerinde de yayginlastirilmaya ¢alisilmalarina baglanmistir. Kanun ile belediyelere,
imar islerinin diizenlenerek yol, kaldirim gibi bakim ve yapiminin yapilarak sehrin
diizen altina alinmasi, su ve temizlik isleriyle birlikte istimlak yapilmasi gorevleri de
verilmeye baslanmistir. Mali giigliiklerin Osmanli belediyelerinde olmamasi basarili

calismalar yapmasina engel olmustur (Bostanoglu, 1990: 78).

Osmanli Devleti’ndeki belediyecilik anlayisi, Cumhuriyetin ilan edilmesiyle
birlikte degisiklige ugramadan devamliligini siirdiirmiistiir. Cumhuriyetin ilaniyla
beraber devletin birligi ve bitiinliigii tehlike olusturabilir diistincesiyle belediyelere
idari ve mali 6zerklik verilmesinde temkinli davranilmistir. Cumhuriyet donemiyle
beraber belediyeciligin onciiliigii baskent Ankara’ya verilmistir (Kogak ve Eksi, 2010:
299).
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2.2.4.2. Cumhuriyetin Ilanindan 1960°’li Yillara Sosyal

Belediyecilik

1924 yilinda 442 sayili Koy Kanunu ve 1930 yilinda 1580 sayili Belediye
Kanunu’nun ¢ikarilmasiyla yerel yonetimlerin pek ¢ok alanda yardim hizmeti ve
sosyal hizmet sunmasina olanaklar saglanmistir. Belediyelerin toplu tasima olanaklart,
ucuz ekmek satisi gibi uygulamalar: sosyal belediyeciligin basarili 6rnekleri arasinda
yerini almaktadir (Giil, 2013: 90-91).

1930 tarihinde 1580 sayili Belediye Kanunu’nun yasanin yiriirliige
girmesiyle beraber ilk defa belediyelere sosyal belediyecilik anlaminda yetimhane
yapmak, fakir hastalara bakmak, halk kiitiiphaneleri agmak gibi 6nemli gorevler

tistlenmistir. (1580 Sayili Belediye Kanunu);

e Dilencileri dilenmekten kurtaracak onlemler almak (Md.15/17),

e Bulunmus ve birakilmis ¢ocuklari, delileri, afet ve kazaya ugrayanlari
korumak (Md.15/18),

e Halka yonelik okuma salonlar1 ve kiitiiphaneler ile spor ve ¢ocuk
bahgeleri agmak (Md.15/33),

e Fakir, kimsesiz ¢ocuklara giyinme, yeme, icme ve barmma gibi
yardimlar yapmak (Md.15/34),

e Parasiz olarak acezhane, dogum ve emzirme evleri ile yetimhaneler
yapmak (Md.15/45),

e Yurtsuz ve yersiz olanlara is bulmak kimsesiz olan kadin ve ¢ocuklari
korumak (Md. 15/48),

e Gengler icin mahallin ihtiyacina gore stadyumlar insa etme
(Md.15/54),

e Fakirlere ucuz ve parasiz ilag vermek, iicretsiz muayenehane ve
dogum yardimlarini karsilamak (Md.15/57),

e Sinema, halk miizeleri, tiyatro ve hayvanat bahgelerini agmak

(Md.15/59),
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e Belediye firinlar1 yapmak ve isletmek (Md.15/65),

e Fakirlere yonelik yat1 evleri agmak (Md.15/69),

e Zor durumda olanlar i¢in muhtacin sandiklari tesis etmek (Md.15/71),

e Sosyal ve Kkiltiirel alanlar1 ve ulasim araglarmin engellilerin
kullanimina yonelik olarak yapilmasini saglamak (Md.15/78),

e Ilgili kurum ve kuruluslar ile is birligi yaparak geng ve yetiskin olan
oOziirliilere yonelik uygun mesleklerde, meslek ve beceri kurslari ile i

egitim merkezleri agmak (Md.15/80),

1580 sayili yasanin uygulamaya konulmasi ile belediyelere kentsel alt yap1
hizmetlerinin yani sira sosyal hizmetler ve sosyal yarimlar alaninda pek ¢ok yetkiler
verilmeye basglanmistir. Belediyeler bu donemlerde kaynak sikintisindan dolay1
yasalarla verilen sosyal yetkileri hayata gegirmekte zorluklar yasamis ve en temel

gorevleri arasinda yer alan kentsel alt yap1 sorunlarina egilmislerdir. (Toprak ve Sataf,
2009:3).

1930 tarihli Belediye Kanunu ve diger kanunlarla belediyelere sunulmus olan
birden fazla sosyal nitelikli gorevlerde kayitsiz kalma ve kaynaklarin yeterli miktarda
olmamasi gibi nedenlerle merkezi yonetimler nezdinde yerine getirilme ¢alismalari
yapilmistir (Pektas, 2010: 13). Ancak biitlinliik icerisinde siirdiiriilmesi gereken bir

belediyecilik olusmamustir.

1946 yilina dogru Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Tiirkiye’de ¢ok partili
hayata gecisle degisiklikler meydana gelmeye baslamistir. Bu degisikliklerden itibaren
liberal iktisat politikalar1 izlenmeye baslanmis ve boylelikle sermaye birikimlerinde
Ozel sektorler belirleyici olmustur. Ayrica batidaki kentlesme ve belediye
uygulamalar1 Tiirkiye’deki belediyecilik uygulamalarinda etkisini gdstermistir

(Aydmn, 2008: 102).

1950’11 yillarda Tiirkiye’de baglayan sehirlesme siireci igerisinde niifusun
yiikselmesi ve gog¢ olgulart da etkisini gostererek kentlerde niifusun yiikselmesine,
belediye onceliklerinin degismesine, sosyal politika g¢alismalarindan baska bir konu

olan kentlerin altyap: galismalari ve hizmetlerinin giderilmesine dogru ¢aligmalar
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yapilmigtir. Ancak, kaynak sorunu yasamakta olan belediyeler temel olarak kentsel

fonksiyonlarini uygulamada sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Toprak ve Sataf, 2009:3).

Tiirkiye’de goc¢ olgularinin yasanmasiyla birlikte belediyelerin karsisina
gecekondu sorunu ortaya ¢ikarak geleneksel kent merkezlerinden farkli olarak fiziki
ve toplumsal bir yapilasmaya neden olmustur. Bununla beraber kentlerde de kentsel
alanlarla kirsal kesim arasinda devam eden esitsiz yap1 olusmustur. Kentlesmenin
sanayiden daha hizli gelismesi sehirlere go¢ edenlere is ortaminin yaratilmamasi
nedeniyle kirsal yoksulluk artik kentsel yoksulluk haline doniismiistiir. Ustelik ortaya
¢ikan altyap1 hizmetlerine olan artisa da ¢oziimler arama ¢alismalar1 yapilmistir (Erbay

ve Akgiin, 2013:73).

2.2.4.3.1960°tan 1980°li Yillara Sosyal Belediyecilik

1960’11 yillarin yarisina dogru Tiirkiye’de sosyalist siyasal kutuplagmalarin
bliylime gostermesiyle belediyecilik ifadelerinde de§ismeler meydana gelmistir.
Belediyeler, merkezi yonetimin keyfi yonetimlerine yer birakmaya, yeterli kaynaklari

kullanabilen bir belediye anlayisi ile savunmaya gitmislerdir (Tekeli, 1990: 48).

1970’11 yillarda belediyecilik anlayis1 yeni ilkeleri benimsemistir. Boylelikle
Avrupa’daki ve Diinya’daki yerellesme egilimleriyle birlikte 6zerk bir yerel yonetim
anlayisindan bahsetmeye ve merkezi yoOnetimin yerel yonetimler iistlindeki
denetiminin “hukuka uygunluk” denetimi ile sinirlandirilmasi gerekliligiyle ilgili
caligmalar yapilmistir. Ayn1 zamanda Demokratik Sol Belediyecilik olarak da
adlandirilan bu yaklasimin bir diger ilkesi, biitiinliik¢li ve birlik¢i belediyecilik

anlayisina ve oteki belediyelerle is birligi yapilmasi ilkelerini barindirmaktadir.

1970’lerin yarisina dogru ekonomik gelismelerin ¢ogalmasi, kamu
hizmetlerine yonelik merkeziyetgi goriise ve bununla birlikte hizmet degisimi
olusturulmaya c¢alistlmistir. Belirtilen donemlerde olusan mali dalgalanmalar,
piyasanin siirdiiriilebilirligini kiiglilterek daraltmis ve kamusal hizmetlerin biitge
daraltmasina sebep yaratmistir. Devam eden hareketlilikle birlikte; sosyal, iktisadi ve

siyasal boyutlariyla bir doniisiim ve degisimin beraberinde gelmesine yol agmustir.
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Sosyal belediyecilik goriisii Tiirkiye’de, yerel politikanin deger kazanmasiyla
olusturulmustur. Sosyal belediyecilik 1970’li yillarda olugsmasiyla artan bir ivmeyle
deger kazanmistir. 1970’ten sonra sosyal devletin krize girmesiyle birlikte, yerel
yonetimlerin barindirdiklar yetkiler arttirilarak merkezi yonetimin iistlenmis oldugu
sosyal sorumluluklarinin devrinin saglanmasiyla sosyal devletin krizden c¢ikma
yontemlerinden ¢ikis yolu olarak belirtilmistir (Erséz, 2006: 772; Tekeli, 2009: 40).
Ayrica farkli gorilislere sahip partilerin olusmasiyla birlikte farklilagan siyasal

diisiinceler yerel yonetimlerin 6nem kazanmasini saglamaistir.

1973 yerel se¢imlerinde mega sehirlerde liberal sag belediyelerin segimleri
kazanamamasina istinaden Yerlerine sosyal demokrat anlayisi olan siyasetgilerin
galibiyeti seklinde sonu¢lanmistir. Bu farklilasma siirecine istinaden Tiirkiye’de yeni
yayilmakta olan sosyal belediyecilik anlayisi da gelisimin bir gostergesidir (Tekeli,
2009:40).

1973 sonrasinda belediyelerin temel yapisinda bir degisiklik olmadig:
sOylense de bu dénemlerde yeni bir belediyecilik anlayis1 ortaya ¢ikmaya baslamigtir.
Yeni belediyecilik anlayisi ilk olarak Marmara (Izmit ve Istanbul olmak iizere) ve
Ankara c¢evresinde gelisme goOstermistir. Bu anlayis igerisinde belediyelerin
barindirmis oldugu rol sivil toplum kurulusu olmustur. Belediyelerin yapisi degismese
de yapimin degismesini oneren bir “demokratik belediyecilik” anlayisinin dogmasina
neden olmustur. Se¢imin yapildigi 1973 yilinda ilk defa mega kentlerin Belediye
Reisliklerini sosyal demokrat anlayis tarafindan kazanilmalariyla ve merkezi yonetim
ile biiyiik kent belediyelerinin ayni partinin denetimi altinda olmasinin sona ermesiyle
biiyiikk kent belediyelerinin denetimine geg¢melerinde etkisini gostermistir (Tekeli,

1992: 10-11).

1973 sec¢imleri sonrast “toplumcu belediyecilik” olarak belirtilen anlayis
cercevesinde vatandaslara verdikleri sosyal hizmetler 6nemli bir yere sahip olmustur.
Bu anlayisin temelinde belediyelerin mali ve siyasi olarak gii¢clendirilerek katilime1 bir
demokrasi uygulanmaya calisilmistir. Ayrica sosyal adalete yer verilerek kentteki

esitsizlikleri gidermeye yonelik bir yonetim anlayisi istenmistir (Keles, 2006: 497).
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99 eers

“Tiiketiciyi koruyucu belediye”, “liretici belediye”, gibi isimleri barindiran
yeni belediyecilik anlayisi sadece klasik belediye hizmetlerinin goérevlerini yerine
getirmekle kalmamakta bunun yaninda biiyiikk sorunlar yaratmaya baslayan gevre,
konut, toplu tasima ve kiiltiir hizmetlerinin yan1 sira kendi gereksinimleri olan
hizmetleri iiretmeye baglamalari, asfalt fabrikalar1 ve ekmek fabrikalari kurmalart
Tiirkiye belediyeciligi i¢in yeni olan bu kavramlar yerel hizmetler i¢in de kullanilma

caligmalar1 yapilmistir (Y1ldirim, 1990: 26-28).

Yeni belediyecilik anlayistyla toplumun ezilen kesimlerine, gecekondularina
ve emekeilere yonelme iizerinde durmaya, programlarinda bir anlamda sezgisel
uygulamalarla olusturmak istenmistir. Belediyelerin karsilikli goriislerinden politik
cekismeler yasansa da 1977 yilinda belediye se¢imlerine gidilirken artik belirlenmis
yeni bir belediyecilik anlayisi olusmustur. Belediyelerin demokratik, tiretici, kaynak
yaratici, toplumsal tiiketimi rgiitleyici, kural koyabilen, birlikei biitiinliik¢ii bir gozle

bakmalar1 gerektigi istenmekteydi (Tekeli, 1992: 11).

1973 secimlerinden sonra CHP’li belediyelerle Milliyet¢i Cephe hiikiimeti
arasindaki catigma Tirkiye’de ilk olarak yerel otoritelerin 6zerkligi konusunu
giindeme getirmesiyle birlikte CHP’li belediyeleri kendi aralarinda orgiitlenme
calismalar1 yapilmustir. Ik ¢abalar o donemin Izmit Belediye Baskani Erol Kdse’nin
katkilar1 yer almistir. Boylelikle Marmara Denizi’ne kiyisi olan yerlerde bulunan 45
belediye, 6zellikle bolgedeki g¢evre sorununa ¢oziimler liretebilmek amaciyla 1975
senesinde Marmara ve Bogazlar1 Belediyeler Birligi’ni kurmustur (Batuman, 2010:
230).

Toplumcu belediyecilik anlayisinin 6nciilerinden Vedat Dalokay, belediyenin
kit kaynaklartyla yatirnm firsatlar1 yaratmis ve Kentlerde yasamakta olan halk igin
yasam standartlarinin iyilesmesini saglayan birgok projeler yapmustir. Sovyetler
Birligi’nden saglanacak teknolojiyle metro yapilmasini saglayarak Tiirkiye’de %2
faizle borg¢lanarak borcunu gida maddelerinin ihtiyact ile 6demesi diistiniilmekteydi.
Ancak bu proje hiikiimet tarafindan destek gérmedigi i¢in iptal edilmistir. Halka ucuz
ekmek dagitmak igin ekmek fabrikalari da Dalokay déneminde kurulmustur (Tekeli,
1991: 56-57).
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Sosyal Belediyecilik adina diger bir gelisme ise 1978’de kurulmus olan ve
1979 yilinda diisen Biilent Ecevit Bagbakanligindaki 42. Hiikiimet 6nemli bir kuruma
imza atmistir. Tiirkiye’de ilk kez Yerel Yonetim Bakanligi’ni olusturmustur. Igisleri
Bakanlig1, Mahalli idareler Genel Miidiirliigii, imar ve Iskan Bakanligi, Iller Bankasi,
il ve Mahalli idareler Planlama Subesi ile Devlet Planlama Teskilati’n1 biinyesine
katarak 22 ay faaliyet siiresince Onemli calismalar bulunmustur. Bu dénemde
Karadeniz Belediyeler Birligi, Orta Anadolu Belediyeler Birligi, Ege Belediyeler
Birligi, Marmara ve Bogazlar1 Belediyeler Birligi kurulmustur (Kizilboga ve Alici,

2015: 356-357).

Belediyeler arasi dayanigma ve yardimlagsmanin yayginlasmast birliklerin
kurulmasiyla yayginlasmaya baglamistir. 42. Hiikiimet doneminin faaliyetlerinde
belediyeler, iiretici, biitiinliik¢ii ve kaynak yaratici anlayis1 benimseyerek halka ucuz
ve saglikli bir hizmet vermesi amaciyla Tanzim Satis Magazalari (TANSA) ile
piyasaya miidahale araci olarak goriiliip belediyecilik ¢calismalar1 6zendirilmistir. Ayn1
donem igerisinde ayrica belediyelerin kaynak sorunlart ¢6zmek amaciyla belediye
gelirleri yasasi taslagi hazirlanmis, ancak sonu¢ alinamadan hiikiimet diismiistiir

(Yildirim, 2013: 157).

2.2.4.4.1980°den 2000°li Yillara Sosyal Belediyecilik

1980°1i yillarda Marmara ve Bogazlar Birligi Tiirkiye’yi kapsayacak sekilde
yayginlastirilarak ve Tiirkiye’deki belediyeler arasi bilgi aligverisini ve is birligini
saglamak, ortak sorunlara coziimler liretmek amaciyla Ust birlik olan Tiirkiye

Belediyeler Birligi (TBB) kurulmustur (Yildirim, 2013: 134).

12 Eylil 1980 sonrasinda belediyeler {izerinde merkezi denetimi
giiclendirmeye yonelik adimlar atilmistir. Merkez yonetimlerinin kendi biinyelerinde
olan sorumluluk anlayisini saglamakta sikinti ¢ekmeleri kamu hizmetlerinin daha

diisiik capta olan yerel yonetimlere aktarilmasini zoraki kosmustur.

1980’lerden sonra merkezi yonetim ve mahalli idareler arasindaki hiyerarsi

farkli bir anlam kazanmistir. Kara mekanizmasinin merkez yonetimlerince
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saglanmasinin uygun goriilmedigi, merkezi yonetiminde yerel yonetimleri anlama ve
coziimlemede yetersiz kaldig1 nedenlerde 6tiirii yerinden yonetim seklinin faydalari ve
kazanimlar1 ugraslarinin elde tutulur bir kanit1 oldugu vurgulanmistir (Aysan 2013:
22-23). Boylece, sosyal devlet goriisiiniin  gostergesi olan sosyal politikanin

degistirilemez bir unsurunu belediyeler ve yerel sosyal politikalar olusturmustur.

1980°’1i yillarin getirdigi sosyal devlet diisiincesinin bitisiginde sosyal
belediyecilik goriisii de bir degisim yasamasina neden olmustur. 1980’lere kadar yerel
yonetimler, sosyal hizmetler, egitim, saglik gibi refah sunumlarim1 direkt olarak
saglayan kuruluslar olarak goziikmekteyken 1980°li yillarda bu hizmetlerin satin
almaya yonelen ya da bu hizmetlerin sunulmasinda giivence veren kurum haline

dontismistiir (Ersoz, 2006: 772).

1973-1977 yeni belediyecilik anlayisi; 24 Ocak 1980 kararlari, devaminda
yasanan 12 Eyliil Ihtilali ve ayrica 1982 Anayasasnin kati1 yerel ydnetim ve
merkeziyet¢i anlayisiyla son bulmustur. Toplu tasimacilik, toplu konut girisimleri,
ekmek tretimi, tanzim satis magazalari, belediye kooperatifleri gibi belediyecilik

uygulamalar1 Tiirk Belediyeciligine kazandirilma ¢alismalar1 yapilmaya baglanmistir.

1990’11 yillara varildiginda belediyelerin biit¢elerinde gozle goriiliir bir artig
saptanmistir. Kimi belediyeler biitce artislariyla birlikte sosyal hizmet ve sosyal

yardim merkezli goriiglere yonelme durumlari olmustur (Toprak ve Sataf, 2009: 3).

1990’1 yillarin ortasina dogru yerel sosyal yardimlar, daha bilingli sekilde
belediyeler tarafindan 6nem araz eden bir konu olmustur. Olusturulmaya calisilan
bilin¢ tek yonlii olarak kalmayip halkin sosyal yardimlara ihtiyacinin olmasi ve de
belediyelerin “sosyal yadim miidiirligi” gibi birimler kurmaya baslamasi halkla
belediyeler arasinda uzmanlagmaya gidilme yolunda ilerlemistir (Tasg1, 2007: 145-

146).

27 Mart 1994 secimlerinde 202 belde, 98 ilge, 22 il ve 6 biiyiiksehir belediye
bagkanligi kazanmasiyla Refah Partisi’nin parti programlarinda ve ayrica se¢gim
bildirgelerinde de yer almakta olan yerinden yonetimci anlayis 1994- 1996 yillar

arasinda sosyal belediyecilik anlayisi ile kendini gosterme ¢alismalarinda
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bulunmustur. Ramazan c¢adirlari, toplu nikah térenleri, toplu siinnetler, meslek
edindirme kurslari, asevleri, 6grenci bursu, gida, giyecek, yakacak yardimlar1 gibi
caligmalar sosyal belediyecilik alanindaki ¢aligmalarina 6rnek olarak gosterilmektedir

(Ersoz, 2011: 85).

Tarihsel siire¢ icerisinde yerel idareler siirdiiriilebilir uygulamalar1 iiretim
kismindan ayrilmaya, rekabet icine girmeye ya da hizmet satin alma politikalari
izlemeye baslamistir. Bugiin gelinen asamada, sosyal belediyecilik uygulamalarinin
onemli bir kismi ihale yoluyla 6zel sektore yaptirilan uygulamalardan yer almaktadir

(Ersoz, 2006: 772).

2.2.4.5. 2000°den Giiniimiize Sosyal Belediyecilik

2000’11 yillarda yeniden yapilanma ¢aligmalari ile birlikte kamu yonetiminde
bir¢ok alan igerisinde yasal diizenlemeler yapilmaya baslanmistir. 1990’11 yillardan
beri giindemde olan Tiirk Kamu Y 6netimi Reformu ile 2005 yilinda 1930 tarihli 1580
sayilt Belediye Kanunu’nun yerine 5393 sayili Belediye Kanunu, 2004 yilinda 1984
tarihli 3030 sayil1 Biiyliksehir Belediyelerinin Yo6netimi Hakkinda Kanun’un yerine
5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005 yilinda 1913 tarihli il Ozel Idaresi
Kanunu’nun (Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu Muvakkati) yerine ise 5302 say1li Il
Ozel Idaresi Kanunu ¢ikarilarak uygulamaya konulmustur. Bdylece, yerel yonetimler
de sosyal belediyecilik anlayisinin hedef kitlesini genisleterek uygulanmasi

saglanmistir (Selek, 2010: 44).

Tiirkiye’de sosyal belediyecilikler, sosyal kapitalizm karsiti bir secenek
olusturmak yerine, kapitalizmin ortaya ¢ikardigi tahribatla birlikte olusan aksamalari

onarip sistemi siirdiiriilebilirligini saglamak istemektedir (Kesgin, 2012: 176).

1990 yillarinda temeli atilan sosyal belediyecilik anlayisi, 2000°li yillara
dogru belediyeler tarafindan daha da yayginlastirip benimsetilmeye ¢alisilmistir. Daha
oncesinde daha az maliyetli sosyal yardimlarla baslayan anlayis, zaman gectikce
sosyal, fiziki, kiiltiirel kalkinmaya yardimci belediyecilik anlayisina uyarlanmigtir
(Ersoz, 2011: 144).
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Tiirkiye’de arastirilmalara gore yerel yonetimlerin olusumunda yerel
yonetimlerin, sosyal refah seviyesini yiikseltmek adina degil de daha fazlasiyla
biitiinlesmis toplumsal ¢apli kosullar igerisinde stirdiiriilebilirligi saglamak igin
gorevlendirilmeleri yapildigi ve verdiklerin hizmetlerin toplumsal olarak giinliikk

yagsamin asgari sartlarini gidermeye galistigi ifade edilmektedir (DPT, 2005:12).

2.3. SOSYAL BELEDIYECIiLIGIN DEZAVANTAJLI
GRUPLAR ACISINDAN GETIRDiIGi SORUMLULUKLAR VE
GOREVLER

Yerel yonetim birimlerinin donemler itibariyle ve iilkeler aras1 farkliliklarin
olugmasiyla birlikte 6nemli sosyal politika fonksiyonlar1 ortaya ¢ikmistir (Ersdz, 2007:
32). Zamanla mahalli idarelere verilen gorevler, bu organlarin giiclinii asan bir konuma
ulasmistir. Farkli donemlerde yerel yonetimler, sosyal hizmetler esas olarak merkezi
idareye ait bir gorev alani olmasina ragmen, imar, sosyal yardim, ekonomik, saglik
alanlarinda zaman igerisinde yerel idareler 6nemli gorevler listlenmeye baslamiglardir.
Bu gorevler mahalli idarelerin giicline gore, bazilart zorunlu, bazilar i¢in ise istege

bagl gorevler olarak diizenlemeleri yapilmaktadir (Ozer, 1995: 31).

Yerel yonetimler, belirlenmis olan cografi bolgenin disinda bulunan yere
kadar bir etkiye sahip olmasi, belediye kurumunun kanunsal goriisiinde belirlenenmis
olan iist yap1 ve alt yap1 hizmetlerinin yani sira sosyal alanlar1 da kapsayacak sekilde
degismeyi zorunlu hale getirmistir. Bu agidan belediyelerin gorev bolgelerinin 5216
ve 5393 sayili kanunlarda bulunan yer alan su, yol, temizlik, park gibi temel kentsel
altyap1 ve teknik hizmetleriyle birlikte ayn1 zamanda, egitsel, ekonomik, kiiltiirel,
sosyal kollarda yerel toplumun ortak ihtiyaglarini karsilayacak gorevler tistlenmesi

istenmektedir.

Yerel sosyal politikanin olusmasinda mahalli idarelere sosyal diizeylerde,
diizenleme, uygulama ve planlama yapilmasini istenmektedir. Yerel yonetimler,
sosyal yardim, sosyal danismanlik, sosyal konut, sosyal hizmet, saglik, istihdam,
egitim yoksullugun giderilmesi ve ¢evrenin korunmasi gibi farkli toplumsal alanlara

oncelikle dezavantajli gruplara agirlik veren programlar olusturmaya g¢alisir. Sosyal
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politikanin yerel seviyede uygulanip olumlu sekilde sonucglanmasi, sosyal devlet

olgusunun karsilig1 olan sosyal belediyeciliktir (Seyyar, 2008: 240).

Tiirkiye de ki gibi sivil toplum kuruluslarinin hizli biiyiiyemedigi devletlerin
sosyal islevlerinin azaldigi milletlerde; isi olmayan ve kimsesi olmayanlara destek
olunmasi, entegrasyon ve sosyal dayanigsmanin saglanmasi ile gerileyen adalet ve
sosyal giivenlik olgusunu ayakta tutmaya yonelik saglanan hizmetleri yerel yonetim

imkanlariyla yapilmasi belirlenen bir sonug olusturmustur (Toprak ve Sataf, 2009: 15).

Sosyal belediyecilik anlayisinin belediyelere yiikledigi sorumluluklar
belediyelerin  biiylikligi, niifusu ve islevsel yapisina gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Ancak sosyal belediyecilik, sosyal devletin sorumluluklarini
kabullenen, sosyal hak olgusunu savunan bir anlayis olarak benimsenerek, halkin ayirt
edilmeksizin tiim dezavantajli gruplarina esit seviyede olanak saglama zorunlulugu
vardir. Sosyal belediyecilik anlayisi, toplumsal yardim yapmanin Gtesinde, en genis
anlamu ile ifade edilirse sosyal refahin gergeklesmesinin altyapisini da hazirlamakta ve
sunmaktadir (Sezer; Onder, 2012: 257).

Sosyal belediyecilik, kentlerde zor kosullarda yasamlarini siirdiirmekte olan
yoksullarin temel ihtiyaglarinin saglanmasiyla kendine yer edinme imkani bulmustur
(Kesgin, 2012: 178). Boylelikle sosyal belediyecilik ¢aligmalari, belde halkinin kolay
erisebildigi kurumlarin en basinda belediye olgusuna rastlandigindan bahsetmemiz
miimkiindiir. Toplumda dezavantajli gruplar, ana ihtiyaglarini erismek amaciyla en
yakin birim olarak kendilerine belediyeleri goriip sorunlarin1 daha kolay

paylasabilmelerine neden olmustur.

Belediyelerin gorevlerini ana hatlariyla belirtmek gerekirse eger; kendi
icerisinde yasamakta olan toplum, aile ve bireyleriyle farkli kaynaklardan gelen
etkilerle ilgilenmesi gerekir. Oziinde toplumsal sistemin isleyisinden ya da bir sekilde
isleyisinden kaynaklanan acil miidahaleyi gerektirecek dilencilik, yoksulluk, sugluluk,
igsizlik vb. sorunlar ile belediyelerin i¢ hizmet dgeleri i¢inde var olan afetlerden otiirii
zarar meydana gelen aile ve bireylerin kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarla ilgilenmesi

gerekmektedir. Ayrica insanin dogasi itibariyle ve c¢evresel kosullarin etkisi
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gozlenebilen c¢ocuk, yasli ve engelli sorunlarina ¢6ziim bulmaya caligsmalidir.
Belediyelerin, sosyal belediyecilik olarak nitelendirdigi gorevler, bu ii¢ kisimdan
olusan sorunlarin temelinde sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler de yer alir (Toprak

ve Sata, 2009: 19-20).

Sosyal belediyecilik konusunda belediyeleri ilgilendiren baslica kavramlarin
basinda 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye Kanunu yer alir. Belediyeler
Kanun nezdinde 14. Maddeye uymakta zorunludurlar. Sosyal belediyecilik hususunda
yiriitiilen hizmetleri bu ana basliklar altinda sunmak miimkiindiir (Akdogan, 2006: 45-
46; Oz ve Yildirimalp, 2009: 458):

e Evsizlerin, kimsesizlerin, muhta¢ kadinlarin ve sokak ¢ocuklarinin barinma
ithtiyaclarini kargilamaya yardimci olmak;

e Kiresler inga etmek ve Oksiizlere gocuk yuvalari yapmak;

e Genglere yonelik olarak; madde bagimhiliginin ve kotii aligkanliklarin
Oonlenmeye ¢alisacak caligmalar yapmak

e Yaglilara huzurevleri yapmak;

e Yaslilara yonelik olarak; hasta bakim hizmetleri, saglik hizmetlerinden
faydalandirmaya yonelik yardimlar, ihtiyaca yonelik yashlara yonelik
mekansal diizenlemeler yapmak ve medikal malzeme saglanmasi;

e Gezici saglik otobiisleri, saglik ocaklari, saglik merkezleri, 6n tan1 merkezleri
hizmete girmesini saglamak;

e Hastaneler civarinda hasta yakinlari i¢in misafirhaneler yapmak;

o Kiiltiir, sanat ve spor tesisleri a¢ilip hizmete girmesini saglamak;

e Tiyatro, sinema, kiitiiphane ve kiiltlir merkezlerini mahallelere kadar
yayginlastirmaya calismak;

e Kadmn haklarinin gelistirilmesine yonelik farkindaligi arttirict  projeler
igerisinde bulunmak;

e Kalkinma firsatlarinda kadin girisimcilere firsat esitligi saglamak,

e Muhtag, yasam miicadelesi veren ve fakir kesimlere yonelik asevleri ve
imarethaneler kurmak;

e Cocuklara yonelik koruyucu saglik hizmetleri yapmak;
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e Engelliler i¢in ulasim, egitim ve sosyo-Kkiiltiirel ortamlarda kolaylik saglayici
yadimlar saglamak;

e Meslek ve beceri edindirmeye yonelik kurslar1 agmak;

e Piknik alanlarimi, park ve bahgeleri yayginlastirmak;

e Dogal dengeyi koruyan ve gevresel sartlar1 diizenlenmis ucuz konut alanlari
iiretmeye imkan saglamak;

e s kuracak kadin ve genglere yonelik rehberlik yapmak, makine ve ekipman
destegi saglamakta destek olmak;

e Tanzim satis magazalar1 ve ekmek fabrikalar1 kurmak, gida bankaciligi
yapmak;

e Komiir, Gida, kirtasiye malzemesi Ve ilag yardimlarinda bulunmak;

e Toplumsal gruplar, sivil toplum kuruluslart ve kitle orgiitlerine rehberlik
etmek, onlarla dayanigma ve yardimlasmayi gelistirmeyi amaglamak;

e Genglerin, kadinlarin ve engellilerin toplumsallasmalarin1  saglayacak
merkezler yapmak.

e Muhtaglara ve yetiskinlere yonelik ayni ve nakdi yardimlarda bulunmak.

Yerel yonetimler, merkezi yonetim ile birlikte kamu hizmetlerini yerine
getiren kuruluslar olarak daha ¢ok ¢ocuklar, gengler, yaslhlar, engelliler, kadinlar gibi
dezavantajli toplum kesimlerine yonelik “genis anlamda sosyal politika” nin konusuna
giren hizmetlerin yerine getirilmesinde gorev iistlenmektedirler. Ciinkii “dar anlamda
sosyal politika” nin konusu olan is¢i-isveren iliskilerini, ¢aligma hayatin1 diizenleme,
tamamen yasama yapan kisilere sahip merkezi yonetim tarafindan yiiriitiilebilecek
bolgesel nitelikli degil, ulusal nitelikli politikalar1 da tistlenmektedirler (Ers6z, 2007:
32).

Belediyeler, kendi sinirlar1 igerisinde yasamini siirdiiren birey, aile ve
gruplarin li¢ ayr1 kaynaktan gelen sorunlariyla ilgilenmek zorundadirlar (Ates, 2009:
92). Bu sorunlardan bahsedecek olursak birincisi, sistemin temelini olusturan
uygulanmalar ve yapisindan kaynaklanan ve de ozellikle biiyiik kentlerde acil
midahaleyi gerektirecek asamalara varan yoksulluk, igsizlik ve dilencilik; ikincisi ise,

belediyelerin kendi hizmet alani icinde meydana gelen dogal afetlerden zarar goren
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birey ve ailelerin karsilagtiklart sorunlar ve son olarak da insanin yapisindan gelen ve
cevresel kosullarin etkisiyle somutlasan ¢ocuk, yasl ve engellilerin durumlar olarak

siralanabilir (Celik, 2014: 6-7).

Avrupa Birligi uyum siireci igerisinde engellik olgusu politik olarak giindeme
gelmeye baslayarak, degisen sosyal devlet anlayisi icerisinde devletin sorumluluklar
yerel yonetimlere devredilme ¢alismalar1 yapilmistir. Sosyal politika alaninda yer alan
aile odakl1 bigimlenmesiyle yeni hizmet modeli igerisinde devletin finansini sagladigi,
hizmetin ise, aile ya da piyasada karsilandig1 ve ayrica yerel yonetimlerin siiregte etkin
rol aldig1 sosyal politikayla konuya yaklasilmaya ¢aligilmistir. “Evde bakim”, “mobil
bakim”, “aile destek hizmetleri” gibi yeni politika Onerileri s6z konusu olmaya

baslamistir (Altuntas, 2014: 313).

Engellilere yonelik kurumsal bakim hizmetleri Tiirkiye’de ¢ok gelismemistir.
Engelli bakim1 ve sorumlulugu ailede kalarak, yoksulluk adi altinda olarak ancak
1980’11 yilarda siirli olanaklar i¢inde s6z konusu olabilmeye baglamistir. Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii, 2828 sayili Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile Mayis 1983 tarihinden itibaren
engelli ve yash bireylerin kurum bakimindan sorumlu kilinmasi 6ngoriilmiistiir. Bu
sorumluluk ¢ercevesinde SHCEK 633 sayilt KHK nin yiirtirliige girdigi tarihe kadar;
giindiizlii ve yatili bakim kuruluglari aracilifi ile korunmaya, bakima veya yardima
muhtag aile, ¢ocuk, engelli, yash ve diger kisilere bir fiil sosyal hizmet sunma

calismalar1 yapilmaya baslanmistir (Altuntas, 2014: 313).

Tarihte Sanayi Devriminin ilk yillarina bakilacak olursa eger sosyal koruma
ve sosyal giivenligin yoklugundan dolay1 biiyiik bir giivenlik ihtiyact dogmustur.
Calisanlarin sayilarmin artmasi ve orgiitlii miicadeleleri neticesinde bir takim sosyal
haklar kazanilmasina neden olmustur. Bu sebeplerden dolayi, kamu hizmetlerinin bu
yonde diizenlenmesi diislincesi gerek yerel yonetim gerekse merkezi yonetim araciligi
ile yoksullarin hayatinda yer almasima neden olmustur. Sosyal hizmetler ve sosyal
yardimlarin kamu yonetiminin zorunlu hizmeti oldugu kabul edilerek, insan hakki ve
vatandaslik hakki kapsaminda degerlendirilerek bu bakis agilariyla sosyal devletgi
anlayigin triinii olarak ortaya ¢ikmaktadirlar (Kesgin, 2012: 52).
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Kisith kaynaklart olan belediyeler ve merkezi yonetimin sosyal politika
alaninda temel aktor olarak algilanmasiyla birlikte, belediyelerin uzun siireli makro
projelerden ¢ok kisa siireli donemsel ¢oziimler aramaya yonelmesine neden olmustur
(Toprak ve Sataf, 2009: 14-15). Bu sebeple, belediyelerin sosyal politika uygulamalar
egitim, saglik ve sosyal giivenligin yerine, daha az maliyetli ve daha kolay bir faaliyet

alan1 olan sosyal yardimlar olusturulmasina gidilmistir.

Belediyelerin sosyal harcamalari igerisinde sportif ve kiiltiirel faaliyetler de
yer almaktadir. Sosyal harcamalarin cesitleri, belediye yonetiminin goriisiine ve
belediyenin ekonomik gelismislik diizeyine gore degiskenlik gosterebilmekte ve

yapilan tartismalar bazen yanli siniflandirmalara neden olabilmektedir.

Tiirkiye’de yerel yonetim merkezleri asil sorumlu olarak kendilerini
gormemekle birlikte uzun vadede kalici ¢ozlimler saglamak yerine gecici ¢oziimler
bulmaya c¢aligmaktadir. Belediyelerin maddi kaynaklarinin kisitli olmasiyla sosyal

yardimlarda kolay iletisimi zorlastirmaktadir.

2.3.1. Sosyal Hizmetler

Refah devleti, 1970’lere kadar ki egemenligini siirdiiren doneme kadar
geleneksel sosyal hizmet anlayisi egemen olmustur. Bu devletler igerisinde merkezi
yonetim birimlerinin ortaya ¢ikardigi kurum temelli hizmet sunum modelleri gelisme
gostermistir. Bu anlayisla birlikte engelliler dahil olmak iizere tim dezavantajli
bireylerin yer aldigi bakim ve ihtiyag hizmetlerinin kamusal ve sosyal giivenlik

sisteminde yer almasi saglanmistir (Altuntas, 2014: 313).

Sosyal hizmet kavrami, 1983 tarihli 2828 sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu’nda “Kisi ve ailelerce kendi biinyesinde ve cevre sartlarinda dogan veya
kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesi
amaciyla ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal sorunlar1 dnleyerek ¢dziimlemesine
yardimc1 olunmasini ve hayat standartlarini iyilestirerek yiikseltilmesini amaglayan

sistemli ve programli hizmetlerin tamamidir” olarak ifade edilmektedir.
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Sosyal hizmet; bireylerin, iilkenin genel kosullart ¢ergevesinde insan
haysiyetine yarasir bir bicimde yasamlarini siirdiiriip devam ettirebilecekleri bir ortam
saglamaya, sosyo-ekonomik sorunlarin ¢oziimiine yardimcr olmaya yonelik,

baskalarma verilen maddi ve manevi destek olarak belirtilmektedir (Olmez, 2007: 38).

Sosyal hizmet, kisi, grup ve topluluklarin mevcut sartlarindan dolay: ortaya
¢tkan sorunlarin ¢oziilmesinde etkili bir yapi1 olarak belirtilebilir. Insanlarin hayat
standartlarin1  ylikseltmek, kisilerin sosyal diizen igerisinde birbirleriyle olan
iliskilerini iyilestirmek amaciyla olusturulmaktadir. Ayrica toplumun kendi ellerinde
olmayan nedenler dolayisiyla yoksul ve muhtag duruma diisen ya da bedenen veya
ruhen bir eksiklige ugrayan bireylere; iilkenin genel sartlari ¢ergevesinde insana
yaragir, ¢evreleri ile uyumlu bir hayat siirdiirebilmeleri igin maddi ve manevi,
ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin giderilmesine yonelik devlet ve goniilli kuruluslar
tarafindan saglanan hizmetleri de icerisinde barindirmaktadir (Giizel ve Okur, 2002:

580).

Uluslararasit Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi’ne (IFSW) gore sosyal hizmet;
sosyal degisimi ve gelismeyi icerisinde barindiran, sosyal uyumla birlikte insanlarin
giiclendirilmesini ve 6zgiirlesmesini destekleyen uygulamayla belirtilebilen akademik
bir disiplin olarak ifade edilmektedir. Sosyal adalet ilkeleri, insan haklari, kolektif
sorumluluk ve gesitliliklere saygi, sosyal hizmet i¢in ¢ok onemlidir. Sosyal hizmet
teorileri, sosyal bilimler, insan haklart ve farkliliklara saygi ilkeleriyle yasam
zorluklarini ele almak ve refahi artirmak i¢in insanlara merkezinde yer vermektedir
(ifsw.org, 2019).

Sosyal hizmetlerin temel amaci o bolgede yasamakta olan ve insanlara yarasir
bir bigimde hayatlarin1 siirdiiremeyenlere karsi insan onuruna yarasir ortam
olusturmay1 saglamakta, onlarin sosyal ve ekonomik problemlerinin ¢oziimiine

yardimc1 olmaya ¢alismaktadir.

Sosyal hizmetlerin vatandaslara etkili bir sekilde ulagsmasi amaciyla sosyal
hizmet uzmanlarindan yararlanmaya calisilmaktadir. Sosyal hizmet uzmani, sosyal ve

ekonomik muhtagliklarla karsilasan kisilere ve ailelere fayda saglayan, destek olan, bu
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kisilerin sorunlariyla ilgilenen ve ¢6ziim yollar1 bulmaya ¢alisan, aldiklar1 egitim ve
kazandiklar1 deneyimlerle ilgili kisilerin ihtiyaglarina en iyi cevabi verip en iyi hizmeti
sunacak meslek elemanlar: olarak ifade edilmektedir (Seyyar, 2004: 1). Sosyal hizmet
uzmanlari, insan haklar1 ve sosyal adalet ilkeleri ile birlikte hareket ederek insanlarin
cevreleriyle etkilesimine miidahale de bulunarak bu siiregte ortaya ¢ikan veya

c¢ikabilecek sorunlara ¢6zliim aramalar1 gorevleri arasindadir.

Tiirkiye’de sosyal hizmetlerin yapildigi yerleri dort ayr1 birim olarak ifade
edilebilir. Bunlar, merkezi yonetim tarafindan yapilan sosyal hizmetler, yerel
yonetimler tarafindan yapilan sosyal hizmetler, sivil toplum kuruluglar tarafindan
gerceklestirilen sosyal hizmetler ve 6zel sektor eliyle yiiriitiilen sosyal hizmetler olarak
belirtilebilir. Bu kanallardan yapilan yerel yonetimler; belediyeler, il 6zel idareleri ve
koy idareleri olarak ayrilarak belirtilse de bu alandaki hizmetlerin birgogu belediyeler

eliyle yapilmaya ¢alisiimaktadir (Kesgin 2012: 129).

Sosyal belediyecilik uygulamalar i¢inde yer alan sosyal hizmet faaliyetleri
genel olarak Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii’nce yapilmaktadir. Ancak, bu kurum
faaliyetlerini yerine getirirken sundugu hizmetler, ¢agdas bir sosyal hizmet sistemine
dontistiirmesinde sorunlar yasanmaktadir. Bunun i¢in sosyal hizmetler, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Fonu, belediyeler ve sivil toplum orgiitlerince yerine
getirilmeye ¢alisilmaktadir (Celik,2014: 7).

Sosyal belediyecilik anlayisi ¢er¢evesinde belediye yonetimleri; ¢ocuklara,
genclere, kadinlara, yaslilara, engellilere ve risk gruplarina yonelik ¢esitli sosyal
hizmetler sunmakta ve de ayrica belediye yonetimi yaygin egitim organizasyonlari ve

kriz doneminde sosyal hizmetlerde bulunabilmektedir.

Yerel yonetimlerce sunulmaya c¢alisilan sosyal hizmetlerin c¢esitleri,
yogunlugu, kalite ve etkinligi belediyelerin i¢inde bulundurdugu kaynak ve nitelikli
personel durumuna, toplumun gelismislik diizeyine, oOzelliklerine gore degisip
belirtilen dezavantajli gruplara asagidaki sosyal hizmetleri sunmaya ¢aligmaktadirlar
(Pekkiiciiksen, 2004: 461-462, Negis, 2011: 326-327):
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Cocuklar: Kres ve cocuk yuvalari, kimsesiz ¢cocuklar i¢in yuvalar ve ¢ocuk
kuliipleri kurmak, egitime katkida bulunmak, yeterli beslenmelerine yonelik
katkilar saglamak, koruyucu saglik hizmetleri vermek, sosyal ve kiiltiirel

faaliyetler gerceklestirmek.

Kadinlar: Ana-¢ocuk sagligi merkezleri, kadin siginma evleri ve el sanatlar
degerlendirme merkezleri agmak, okuma-yazma bilmeyenlere yonelik kurslar

acmak, evlilik 6ncesi ve sonrasinda danismanlik hizmetlerinde bulunmak.

Engelliler: Engelliler igin temel egitim okullar1, beceri kurslar1 agmak, spor ve
iletisim olanaklar1 saglamak, fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinde
tedavi ve bakim hizmetleri, yasami kolaylastirmaya yonelik mekansal
diizenlemeler yapmak, teknik malzeme yardimi, gida, giyim, yakacak ve
ulagim hizmetlerinden yararlanmaya yonelik ayni ve nakdi yardimlar, meslek

ve is edindirme kurslar1 yapmak.

Yashlar: Giigsiizler yurdu ve huzurevleri agmak, saglik yardiminda bulunmak,
ithtiyaca yonelik mekansal diizenlemeler, gida, giyim, yakacak ve ulasim

hizmetlerinden yararlanmaya yonelik ayni ve nakdi yardimlar yapmak.

Gengler: Genglik merkezleri, eglence ve spor tesisleri, danisma ve psikolojik
danisma merkezleri agmak ve meslek edindirme kurslar1 baglatmak, koti
aliskinliklar ve madde bagimliliginin 6nlenmesi, egitim yardim, is edindirme

caligmalari, ¢esitli sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerde bulunmak.

Risk gruplari: Sokak ¢ocuklari, tinerci cocuklar, istismara ugramis ¢ocuklarin

aralarinda bulundugu grup i¢in hukuki ve psikolojik yardim biirolar1 kurmak.

Yaygin egitim organizasyonlari: Okuma-yazma, ¢ocuk bakimi ve egitimi,

ciraklik egitimi ve beceri kazandirma egitimleri vermek.

Kriz donemi hizmetleri: Savas, teror ve dogal afet gibi durumlarda, barinma,

beslenme ve temizlik hizmetleri sunmak.
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2.3.2. Sosyal Yardim

Sosyal yardim, toplu orgiitlenmesiyle dogrudan iliskili olup “yoksunlagma”
olgusunun hafifletilmesine, geciktirilmesine, giderilmesine yonelik insani hizmet alani
olarak yerel Olgiiler i¢erisinde asgari seviyede kendisini ve bakmakla ylikiimlii oldugu
kisileri gecindirme olanagindan kendi ellerinde yeterli olmayan nedenlerden dolay1
yoksun kalmis kisilere, resmi kuruluglar veya kanunlarin verdigi yetkiyle yari resmi
veya gonilli kuruluslarca gerceklestirilen muhtaglik tespitini kontrole dayali
yapilarak, kisileri kisa siire igerisinde kendilerine yetecek hale getirmek amacini
tagimakta olan parasal ve nesnel (ayni) sosyal gelirden olusan bir sosyal koruma alani

olarak ifade edilmektedir (Yildirim, 2009: 297).

e Herhangi bir yerden gelir kaynagi olmayan issizler

e Yardima muhtag aileler

e Yeterli maddi imkani olmadigindan dolay: evlenemeyip evlenmek isteyenler
e Maddi yetersizliklerinden dolay1 egitim géremeyen ¢ocuklar

e (Calismasina ragmen ailenin temel ihtiyaglarini karsilayamayan insanlar

e Yardima veya bakima muhta¢ durumda olan yagslilar ve engelliler

e Uygun barinma kosullar1 olmayan, sagliksiz ortamlarda konutu olanlar

e Tabi afetlerden dolay1 yardima muhtag hale gelen kisiler

e Tabi afetlerden dolay1 zarar goren ciftciler

Yerel yonetimler, kendi simirlart igerisinde yasayan birey, aile ve
topluluklarin kaynaktan gelen sorunlariyla yakindan ilgilenmek durumundadir.
Bunlar; temelde toplumsal sistemin isleyisinden ve yapisindan kaynaklanan ve
ozellikle biiyiik sehirlerde acil miidahaleyi gerektirecek boyutlara ulagan yoksulluk,
issizlik, dilencilik, sugluluk ve benzeri sorunlar; kendi hizmet alanlar1 iginde meydana
gelen afetlerden dolay1 zarar gorenlerin karsilagtiklar: sorunlar ve insanin dogasindan
gelen ve cevresel kosullarin da etkisiyle somutlasan c¢ocuk, yash ve engellilerin
karsilastiklar1 sorunlardir. Giiniimiizde yerel yonetimlerin sosyal belediyecilik olarak

adlandirdiklar1 uygulamalar, iste bu ii¢ kaynaktan gelen sorunlarin ¢éziimiine iliskin
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cabalara ait olup temelde sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardan olusmaktadir

(Toprak ve Sata, 2009: 19-20).

Sosyal yardimlardan kimlerin, nasil ve ne miktarda ve hangi siirelerde
yapilacagi kanunlarla belirtilmektedir. Sosyal yardimlarin bir tanimini yapmak
gerekirse eger; yasadigi yer ve c¢evreden dolayr kendini ve ailesini gegindirme
imkanlarindan mahrum kalmis kisilerin, muhtaglik durumlarinin tespitine bagli olarak
ayni veya nakdi, siirekli veya gecici, sistemli ve diizenli olarak yapilan karsiliksiz gelir

transferleri olarak ifade edilmektedir.

Sosyal giivenlik sisteminin i¢inde yer alan sosyal yardim; primli sistem
disinda kalan muhtag birey veya ailelere yardim yapilmasi ve giivenliginin saglanmasi
olarak sdylenebilir (Olmez, 2007: 5). Geliri olmayan bireylerin veya ailelerin zor
durumdaki muhtaclik halleri ortadan kalkincaya kadar onlarin korunmasi ve

gelirlerinin giivencesi saglanmasi1 amaglanmaktadir.

Ihtiyag sahiplerinin bazilarmin sosyal yardimlardan mahrum birakilmasi
sosyal dislanma durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Sosyal diglanma, yoksulluk, temel
egitim mahrumiyeti veya ayrimcilik nedeniyle kisilerin toplumun disina itilmeleri ve
sosyal hayata diledikleri zaman katilamama siireci olarak belirtilebilir. Sosyal
dislanma yoksulluk, issizlik, sosyal koruma, esitsizlik ve ayrimcilik gibi temel sosyal

politikalar1 ve tiim dezavantajli gruplar1 ele almaktadir (Celik, 2004: 9).

Sosyal diglanmaya karsi belediyelerin yaptigi sosyal yardim gesitlerine
yoksullara bedava saglik yardimi ve bakimi, sosyal hastaliklarin tedavisi i¢in 6zel
hizmetlerin kurulmasi, aile 6denekleri, igsizlik yardimi, yaslilara, engellilere ve dul

annelere aylik baglanmasi da sdylenebilir (Zengin, 2009: 21-22).

Sosyal yardimlar bir vatandaslik hakki olarak goriilmeli ve keyfilikten uzak,
kisiyi zedelemeyecek bi¢cimde yapilmaya c¢alisilmalidir. Sosyal yardim hizmetleri;
devletin, niifusun tiirlii nedenlerle kendi kendine bakim ve gelisimini saglama

olanaklarindan yoksun kesimlere yardimci olmak islevini anlatmaktadir.
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Giliniimiiz Tirkiye’sinde sosyal yardim uygulamalarinin uygulanma yerlerine
bakacak olursak eger; 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giligsiiz ve Kimsesiz
Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun, 3294 sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu,4109 sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag
Olanlara Yardim Hakkinda Kanun, 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu ile kamu kurumlari, belediyeler, vakif ve dernekler eliyle

yiiritiildiikleri belirtilmektedir.

Yoksullukla ve gelir dagilimindaki adaletsizlikle miicadele stratejilerine gore

genel itibariyle iki tiir sosyal yardim ¢esidi bulunmaktadir. Bunlar;

- Ayni Yardim: Yiyecek, igecek, gida, ev esyasi, yakacak, kirtasiye,
rehabilitasyon amagh protez araglari gibi sosyal inceleme raporlariyla birlikte
ihtiyacina gore verilecek mallarin ve malzemelerin yardimindan meydana

gelmektedir.

- Nakdi Yardim: Ihtiyag sahiplerinin sosyal inceleme raporundan sonra
verilen parasal yardimlardan olusmaktadir. Ihtiyag sahibinin durumuna gére aylik
veya belirli ihtiyaglarin ayr1 ayrt karsilanip giderilmesi yOntemiyle de

yapilabilmektedir.

2.3.3. Egitim

Egitim bolgeler arasi farkliliklar1 giderme konusunda oldukg¢a 6nemli bir rol
barmmdirmaktadir. Egitimde firsat esitsizliginin daha c¢ok oldugu bolgelerde farkl
imkanlar meydana gelerek egitim seviyesinin yiikseltilmesi amag olarak goriilmiistiir.
Geri kalmig bolgelerde ise 6grencilere burs imkanlari saglayarak, yatili okullar agarak,
mesleki egitim kurslar1 yaparak egitim seviyesinin yiikseltilmesi istenmistir (Berber

ve Eser, 2008: 14).

Egitim seviyesinin yiikseltilmesi egitimli bir birey haline gelen kadinin ya da
annenin elde ettigi sosyal gii¢ ile yetistirecegi bireylerin bilingli ve egitimli olmasinin
yaninda niifus artis hizinin kontrol altina alinmasinda saglayacagi katki

diisiiniildiginde bile sadece isgiicli pazari i¢in degil, uzun soluklu olarak iilke
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ekonomisine saglayacagi etkilerinde de oldukg¢a 6nemli bir yer almaktadir (Berber ve
Eser, 2008: 14).

2.3.3.1. Kadinlara Yonelik Mesleki Egitim Kurslari

Tiirkiye’de kizlarin yetersiz egitim olanaklarindan konumu itibariyle daha
yetersiz oldugu soylenebilir. Kadinin statiisiinii de degistiren en temel faktor egitim
diizeyinin yiikselmesi olarak belirtilebilir. Devletin sagladigi olanaklar Tirkiye’de
yetersiz kaldig1 gibi aileler agisindan da bakildiginda kizlarin egitime devam etmesine
daha az ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu konuda geleneksel degerlerinin etkisi yer almakta
olup egitimin maliyeti de kiz ¢ocuklarinin okula devam etmesi agisindan dezavantaj

yarattig1 ortaya konulmaktadir (Koray, 2005: 439).

Tiirkiye’de gelir ve yoksulluk konusunda yoksulluk oraninin kadinlar daha
yiiksek oldugu sdylenmektedir (Giindiiz, 2007: 23). Kadinlara yonelik yapilan mesleki
beceriler kazandirmaya calisma ve hobi faaliyetleri olarak degerlendirilebilecek
miizik, resim ve ebru sanatlarinin 6gretilmesi amaciyla kurslarin agilmasini saglamak
sivil toplum kuruluslar ve belediyelerin ¢alismalar1 arasindadir. Giinlimiizde sadece
biiytiksehir belediyelerince yer almayarak biiyiik sehirlerdeki ilge belediyeleri ve
biiyiiksehir statiisiinde olmayan belediyeler tarafindan agilmis olan ISMEK, BELMEK

gibi meslek edindirmeye yonelik kurslar 6rnek olarak gosterilebilir.

ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslarindan en ¢ok faydalanan
hedef kitlelerden birisi kadinlar olarak belirtilebilir. Birden fazla ¢esidi olan mesleki
egitim kurslar1 igerisinde Ozel Politika ve Uygulamalarm Gelistirilmesine Iliskin
Genelge Kapsaminda hedef kitle bazli olarak sadece kadinlara yonelik olarak kurs ve

programlarda diizenlemeler yapilmaktadir (Yilmaz, 2016: 39).
2.3.3.2. Egitim Ortaminda Engelli Ayrimcilig1

Tiirkiye'de engelli ¢cocuklarin egitimine yonelik gerekli kanunlar yiiriirliikte

olsa da egitim ortamlarinda istenen diizeyde giivence saglanamamistir. Engelli
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cocuklarin egitime etkin ve tam katiliminin saglanamadigi, hatta ayrimciliga ugradig

da ifade edilmektedir.

Engelli bireylerin haklarmi ulusal seviyede garanti altina almakta olan ve
2005 yilinda yiiriirliige giren 5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanun'a gore engellilerin
egitim almas1 higbir gerekceyle engellenemez; engelliler, 6zel durumlar ve
farkliliklar1 dikkate alinarak, yasadiklari ¢evre ile biitiinlestirilmis ortamlarda, esitlik

temelinde, yasam boyu egitim olanagindan ayrimcilik yapilmaksizin yararlanirlar.

Engelli cocuklarin egitimine yonelik olarak, 1983 yilinda yiiriirliige giren
2916 sayili 6zel Egitime Muhta¢ cocuklar Kanunu ile ise egitim ortamlarinda
diizenlemelerin saglanmasi igin gerekli mevzuatlar yapilmistir. Bu Kanun ile engelli
her cocuk engel derecesine bakilmaksizin 6zel egitim olanaklarindan yararlanabilme

hakkina sahip olmus olacaktir.

1997 yilinda yirirliige giren 573 sayili 6zel Egitim Hakkinda Kanun
Hiikkmiinde Kararname ile kaynastirma yoluyla egitim, "ozel egitim gerektiren
bireylerin diger bireylerle karsilikli etkilesim i¢inde bulunmalarini saglamak ve egitim
amaglarini en iist diizeyde gercgeklestirmek icin gelistirilmiy egitim ortamlart” olarak
tanimlamas1 yapilmistir. 2006 yilinda kabul edilen ve giincellenen Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi ile engelli cocuklarin egitiminde kaynastirma yoluyla egitime

oncelikler taninmustir.

Engelli ¢ocuklarin egitim haklar1 konusu uluslararasi diizeyde incelemeye
alindigina Tirkiye'nin de imzaladigi ve 2006 yilinda yiiriirlige giren Birlesmis
Milletler (BM) Engelli Haklar1 Sozlesmesi gosterilmektedir. Soézlesme'nin 24.
maddesinde, engelli cocuklarin engelli olmayan akranlartyla birlikte biitiinlestirilmis
egitim ortamlariyla esit haklara sahip olup bu haklarin garanti altina alinabilmesi igin

yasal diizenlemelerin gerekliligine vurgu yapilmistir.

Engellilere yonelik 6zel ve temel egitimin tiirlinii ve siiresini, sakatligin
dogustan ya da sonradan edinilmesi ile sakatliklarin yeteneklerdeki etkinligi ortaklasa
belirlenmesine neden olmaktadir. Engellilerin temel ve o6zel egitimleri, kamusal

niteligi olan egitim kurumlarinda siirdiiriilmesine neden olmaktadir. Engelliligi olan
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bireylerin sosyal sigorta kurumu ve ayrica yerel yonetimler ile goniillii kuruluslarin da

destegiyle egitimlerine katki saglanmaktadir (Altan, 2007: 260).

Gelisen diinyada e insan haklarinin 6n plana ¢iktig1r giinlimiizde egitimde
saglanan reformlara (insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, BM c¢ocuk Haklar
Sozlesmesi, BM Engelli Haklar1 Sozlesmesi gibi) ragmen Tiirkiye'de 6zel egitim
alanindaki uygulamalarda ciddi sorunlar yasanmaktadir. Ulke genelinde farkliliklar

gosteren su sekildedir;

e Engelli bireylerin tanilama siirecleri igerisinde karsilastigt sorunlar
(Rehberlik ve Arastirma Merkezleri tarafindan verilen tanilamalar ve
degerlendirme ile tibbi tanilamalar)

e [Egitim ortamlarina yerlestirme siiregleri

e [Egitimde tibbi dokiimanlarin gecerli olmasinin getirmis oldugu sorunlar

e Ogretmen, okul psikolojisi iliskisi icerisinde ¢ocuklarin ihtiyaglarina gore
bireysellesmis egitimler hazirlamak

e Okul ve smif ortamlarinin fiziksel ulasabilirligine karsilagilan giicliikler

e [Egitim- 6gretim programlar: icerisinde materyallere dair yeterli uyarlama
ve diizenlemelerin yapilamamasi

e Engelli 6grencilerin farkliliginin zenginlik olarak degil de eksiklik olarak

algilanmast

2.3.4. Ekonomik Destek

Bir toplum igerisinde yasayan insanlarin istenmeyen sebeplerden dolay1
muhta¢ ve yoksul duruma diismesiyle ruhsal ya da fiziksel yonden bir eksiklige
ugramasiyla bu bireylerin insanca, yasadigi ¢evre ile uyum i¢inde yasamalarini igin
maddi, manevi, ekonomik ve sosyal ihtiya¢larinin giderilmesi amaciyla devletin veya
sivil toplum kuruluslarinin saglamis olduklar1 hizmetleri kapsamlar1 igerisine

almaktadir (Ozer, 2015: 16).

Ekonomik destek; sosyal destekle birlikte biitiinlesmenin saglanmasiyla kisi

ya da kisilerin yasadigi ¢evreden algiladigi diirtistliik, gordiigi ilgi, saygi, sevgi, takdir
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edilme, giiven, duygusu ve maddi yardim gibi sosyal, kisisel psikolojik ve ekonomik
her tiirlii destek olarak goriilebilir (Aver ve Yildirim, 2014: 78).

2.3.4.1. Engellilerin Isgiicii Piyasasindaki Durumu

Istihdam politikas1 icinde yer alan engelliler hedef gruplardan birisi olarak
yer verilmektedir. Engelli kisinin ekonomik faaliyetlere ticret karsiligi dogrudan
katilim diizeyi uygulanan istihdam politikalardan dolay1r 6nemli bir yer teskil
etmektedir. Tiirkiye’de engellilere yonelik isglicii talebi, kisinin bireysel 6zellikleri
yaninda, yasal diizenlemeler, ekonominin ve isgiicii piyasasinin yapisal 6zellikleri

tarafindan belirlenip diizenlenmektedir (Kuzgun, 2009: 245).

Is Kanunun da yer alan yasal diizenleme, esnek istihdam bigimlerinin kabul
gormesi, engelli isgilicliniin mesleki bilgi ve beceri eksikligi ve de isglicii piyasasinin
talepleri ile uyusmamasi, ekonomik biiyiime istihdam iligkisinin olmasiyla birlikte
ekonomik krizlerin sik¢a yasanmasi, kayit disi istihdamin payr ve ISKUR’un
engellilere doniik esleme hizmetinin saglanmasinda tekel olusturmasi Tiirkiye’de ticret
karsilig1 engelli isgiicii istihdami tizerinde belirleyici degiskenler olarak ele alinip
degerlendirildigi belirtilmektedir (Kuzgun, 2009: 245).

2.3.4.2. Kadin Isgiiciine Destek Programlari

Calisma hayatinda dezavantajli gruplarin basinda gelen kadinlar toplumun
yarisint olusturmaktadir. Bu grubun isgiicii piyasasinda karsilastigi ayrimcilik

Isgliciine katilimin diisiik olmasina neden olabilmektedir.

Tiirkiye’de genel olarak isgiiciine katilma oranlar1 ¢ok diisiik olan kadinlarin,
egitim seviyeleri yiikseldikge istihdama daha ¢ok katildiklar1 gozlenmektedir.
Kadinlarin isgiicine katilimin artirmak icin alinacak onlemlerinin basinda egitim
politikalart belirtilebilir. Ayrica kadinlar isgiicii piyasasina uyum saglamaya yonelik
bir diger 6nemli politika aktif istihdam politikalar1 kapsaminda uygulanan aktif isgiicti

programlari uygulanmaktadir.
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Kadinlarin genel olarak bakildiginda toplumsal cinsiyet esitligi, temel insan
haklarina sahip olma, egitim olanaklarindan esit bigimde yararlanma, isgiicline
katilim, sosyal giivenceye sahip olma, esit iicret alma vb. pek ¢ok sorunlarla kars1
karsiya olduklar1 belirtilebilir. Kadinin egitim almasina ve is yasamina katilmasina
yonelik bazi 6n yargilar ve olumsuz bakis acilar1 toplumlarda yer almaktadir. Egitim
diizeyi diisiik ve ¢cogunlukla vasifsiz isgiicii 6zellikleri tagiyan kadinlarin toplumsal
cinsiyet esitligi kapsaminda bazi olumsuzluklarla karsi karsiya kalmaktadirlar.
(Tasgpinar, 2014: 3).

Kadmlarin isgiici piyasasindan diglanmasina neden olan sebeplere
bakildiginda en basta ailenin, gevrenin sergiledigi tutum goze ¢arpmaktadir. Ayrica
kiiltiirel norm ve degerlerin ev disinda ¢alismaya iliskin tasidigi olumsuz yargilar da
soylenebilir. Erkeklerin kadinlarin hareket 6zgiirliigii tizerinde aile ve toplum yapisini
olusturan egemenligi bu ataerkil zihniyet yapilanmasini hem kirda hem de kentte
kadinlarin ev disinda ¢alismasina engeller olusturmakta ve kadmnin isgiiciine katilimini

azalan oranda etkisini gostermektedir (Oksiiz, 2007: 45).

Calismanin yriitildiigli ortamlarda, isgiicii gereksinimini karsilamak i¢in
verilen bir is ilaninda, yalniz erkek adaylarin bagvurmasinin istenilip ifade edilmesi,
iscilere Odenen ticretlerde erkekler yararina bir fark ortaya ¢ikmasi, kadinlarin
hamilelikleri gerekge gosterilerek isten ¢ikarilmalari gibi islemler, cinsiyetler arasinda
kadinlart magdur edecek sekilde yapilan dogrudan ayrimcilik uygulamalar1 olarak
belirtilebilir. Ozellikle kadin calisanlar, daha ¢ok vasifsiz ve yeri kolay
doldurulabilecek isgiicii olarak diistiniilerek ailenin temel ¢alisan1 olmayarak, babalari
ve kocalar1 tarafindan gegindirilen kisiler olduklar1 yoniindeki onyargilarla isten
cikarmalara maruz kalma konusunda erkeklere gore daha magdur konumda

olmaktadirlar (Cakir, 2008: 31).

Kadinlara yonelik yapilan baska bir ayrimcilik ise; yeni is¢i alimlarinda
kiiglik ¢ocugu olan annelerin tercih edilmemeye calisilmasi, isletmenin isten
¢ikarilacaklar listesinin ilk siralarinda daha ¢ok kadinlara yer verilmesi, ¢alisanlara
yonelik tesvik edici uygulamalardan kadinlarin erkeklere oranla daha az

faydalandirilmas1 ve ¢ok fazla seyahat gerektiren islerde bekar kadinlarin tercih
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edilmesi, c¢alisma yasaminda kadin c¢alisanlari olumsuz etkileyen ayrimcilik

uygulamalari olarak belirtilebilir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 20).

Kadinlarin Tiirkiye’de yar1 zamanli ¢alismalarinin altyapisinda yetersizlikler
olmasindan dolay1, kadinlarin evde ve iste gecen zamanlarini etkin bigimde
belirleyebildikleri yar1 zamanli isler bulmalari zorlastirilmis olmaktadir. Bu durum da

kadin istihdamini diistirerek kadin issiz sayisini artirmis olmaktadir.

Calisma yasaminda kadinlarin yer almak istemesi toplumsal yasama uyum
saglayarak, basari elde ederek mutlu olmak, Kkisiligini, kendine olan giivenini
gelistirmek, bos zamanlarin1 degerlendirmek gibi sosyo-kiiltiirel degerlerin neden
olmasi sebep olabilir. Kadinlar ekonomik 6zgiirliiklere kavusarak calisma yasami
icindeki yerlerinin gelisme gostermesine, karsi karsiya bulunduklar1 sosyo-kiiltiirel

kokenli engelleri asabilmelerine yardimei destek olabilmektedir (Altan, 2007: 227).

Kadmlarin isgiicii piyasasinda yer almasimi saglamak amaciyla ISKUR
tarafindan ise yerlestirme ve danigsmanlik hizmetlerinin yani sira mesleki egitim
kurslari, ighas1 egitim programlari ve girisimcilik egitim programlar1 yapilmaktadir.
Ayrica is bulmasi diger kadinlara goére daha zor olan bazi kadin gruplarina yonelik

olarak da toplum yararina programlar (TYP) diizenlenmektedir (Y1lmaz, 2016: 96).

Isgiiciine katilimlarmi tesvik etmek amaciyla tasarlanabilecek politikalar
sebebiyle iggiiciine katilim giiciinii etkileyen ekonomik ve sosyokiiltiirel faktorlerin
derinlemesine arastirilmasi1 gerekmekte ve etkilerinin nicel olarak belirlenmeleri
saglanmalidir. Aksi takdirde verimsiz olan politikalara yapilan yatirimlar isgiiciine
katilimi artirmaya yeterli olmayacaktir (CSGB, 2010: 52).

Kadinin ¢alismasi durumunda ev hizmetindeki payinda belli bir oranda
azalma olacaktir. Bu nedenle kadin, is disinda kalan zamanini da ev islerine ayirmak
zorunda birakilmaktadir. Hem is hem de evde ¢alisarak kadin ¢ifte is yiki
tasimaktadir. Bu kosullardan dolayr kadinlar, kendilerinden bu baglamda daha
avantajli durumda olan erkeklerle rekabet eder durumda bulmaktadirlar. Bu yiizden

kolay yipranip, daha az basarili olmalarina neden olmaktadir. Bu sebeplerden dolay1
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pek cok iilkede, o6zellikle evli ve kiigiik ¢cocuklu kadinlar daha ¢ok yar1 zamanli iglerde
calismaya 6zen gostermektedirler (Altan, 1980: 147).

2.3.4.2.1. Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu — 1

Kadmlarin istthdamlarin1 artirmaya yonelik, etkili aktif is gilicli piyasasi
politikalarini gelistirmekle ilgili kurum ve kuruluslarin kapasitesini artirmaya yonelik
olarak uygulanan bir politikadir. Yapilan ¢alismanin toplam biit¢esi 26,8 milyon
avrodur. Bu galisma iki kategoriye ayrilarak yonetilmistir. Hizmet bileseni altinda
ISKUR’un kadmlarin istihdamma yénelik sagladigi kamu hizmetlerini gelistirmeye
yonelik olarak faaliyetler yiiriitiilmiis ve bu g¢alismalarin kapsaminda yaklasik 2,9

milyon avro kullanilmas1 gerekmistir. Bu program icerisinde (IKG, 2018:1);

e Kadin istihdami igin “Aktif Is giicii Piyasasi Politikalar1 Modeli”
gelistirilmesine katki saglanmuis,

e Kadinlarin 6niindeki engeller ve erisilebilir istthdam firsatlar1 belirlenmis,

e Hedef gruplara mesleki danismanlik ve bilgilendirme hizmetleri verilmis,

e ISKUR ve paydaslarin toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili duyarliliklar:
saglanmaya calisilmais,

e Hibe projeleri ve faydalanicilar arasinda iletisim aglari giiglendirilmeye
calisilmis

e Hibe programi sonuglari, ilgili paydaslar arasinda yayginlastiriimas,

e Farkindalik artirilmasina, sosyal ve kiiltiirel engellerle miicadeleye, yerel is
giicii stratejileri olusturulmasina, iletisim aglariin gili¢lendirilmesine yonelik

faaliyetler gerceklestirilmeye calistirilmistir.

2.3.4.2.2. Toplumsal Cinsiyet Esitligi icin Elverisli Ortamin

Saglanmasi

Toplumsal yasamda meydana gelen toplumsal cinsiyete dayali yapilanma,
egitimden ¢alisma yasamina ve siyasi temsile kadar her alanda kadinlarin ikincil olarak
konumlanmasina neden olmaktadir. Bu da erkeklerin elde ettigi gelir birincil,

kadinlarinki ise ikincil olarak degerlendirilmesine neden olmaktadir. Gerek aile



114

icindeki gerek is yasamu iliskileri var olan bu rol dagilimi iizerinden yapilandirilmasina

neden olmaktadir (Oksiiz, 2007: 45).

Kentsel mekanlardaki cinsiyet igerikli yapilanmay1 engellemek amaciyla
kadinlarin kentlerde sorunlarinin ele alinarak politikalara, hizmetlere ve etkinliklere

yansitilarak yeniden diizenlemelere gidilmesi gerekmektedir.

Diinya Ekonomik Forumu’nun 2018 yili igerisinde yayimladigi ‘Kiiresel
Cinsiyet Esitsizligi Raporu’nda 148 iilke arasindan Tirkiye 130. sirada yerini
almaktadir. Ulkeler icerisinde yer almakta olan; siyaset, egitim, ekonomik esitlik,
saglik ve yasam siiresi degerlendirildigi bu degerlendirmenin igerisinde, Avrupa ve
Orta Asya ilkeleri arasinda Tirkiye’den daha esitsiz bir ilke bulunmadigi

gbzlenmektedir.

Kadinlarin, sosyal, ekonomik ve yonetsel her ¢esit hizmetlerin sunumuna
yonelik erkeklerle esit oranda gozetilen kentlerin toplumsal cinsiyete duyarli olarak
degerlendirilmesi yapilmaktadir. 1994’ler de yayinlanan Avrupa Kentte Kadinlar Sarti
(European Charter for Women in the City) toplumsal cinsiyete karsi duyarh kentlerin

yapilmasi i¢in gerekli 12 madde ile ifadesini gerceklestirmektedir (1994: 8-12);

e Kadnlarin vatandagliginin aktif hale getirilmesi

e Kadinlar karar verme siirecinin her kademesine katilimlar1 saglanmalidir: sehir
planlama, kentsel alan, konut, ulasim ve ¢evre kalitesi

o Kazanimlarda birlikte calistirma saglanmalidir: egitim ve arastirmada, is
yerlerinde ve hepsinde esit firsatlar tesvik edilmelidir. Meslekler sehir ve iilke
planlama, kentsel alan, konut, mobilite ve glivenlik.

e Yenilenmeyi isteyen kadinlar i¢in adil katilimer siiregler olusturulmalidir.

e Kadimlarim goziinden goriildigii gibi giinliik yasam politik bir sorun haline
gelmelidir.

e Kadinlar, ekolojik dengenin korunmasina yonelik politikalara dahil olmalidir.

e Ozellikle imtiyazli veya izole kadinlar, kolay erisime sahip olmali, serbest
dolasimda bulunarak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yasamlara katiliminin

saglanmasi. Kadinlar da kent hakkina sahip olmalidir.



115

e Kadinlar yeterli barinma ve yasam alanlarina sahip olma haklar1 olmalidir.

e Sehirdeki cinsiyet sorunlari, yeni paylasilan bir kiiltiiriin kaynagi olarak kabul
edilerek sehir ve tilke planlamasinin felsefesinin olusturmalidir.

e Sehirlerde cinsiyet sorunlar1 okullarda, mimarlik enstitiilerinde ve sehirlerde
Ogretilmesine 6nem verilmelidir.

e Medya aracilifiyla, kadinlara yonelik yiiklenen rol ve olusan algilarin

diizeltilmesi.

Avrupa Kentte Kadinlar Sarti’ndan anlasilacagi iizere, kadin ve erkek
esitliginin sadece gorselde kalmayarak politik, ekonomik ve sosyal hayata yansitilarak
ve igsellestirilerek bir yasam stili haline getirilmesi amag¢lanmaktadir. Toplumsal
cinsiyetin ana politikalar icerisinde yerel hizmet ve diizenlemelere yerlestirilmesi
tizerinde durulmaktadir. Kadinlarin sorunlarin1 ayr1 olarak ele almaktansa, yer alan
problemler igerisinde bir biitiin olarak ¢éziimlenip tasarlanmasina yer verilmektedir.
Kadmlar varliklarin1  gorlintir kilarak kadin dostu kentlerin ingasina zemin

hazirlamaktadir.

Kadinlar ve erkeklere yonelik belirlenen roller ve islevleri, zamana, mekana
ve kiiltiire baglh olarak degisikliklerini igerisinde barindirmaktadir. Dolayisiyla
toplumsal cinsiyet, duragan bir kavram olarak ele alinmasi1 yerine farkli olusum ve

degisimlere agik bir kavram7 olarak ele alinmasi gerekmektedir.

ISKUR’ un, bakanliklar ve sosyal ortaklariyla kadm istihdaminin
artirilmasina katkida bulunmak amaciyla bilgi, teknik diizey ve ortaklik becerilerini
gelistirmek igin teknik destekler saglanmasiyla ¢alismalar yapilmistir. Kadinlarin
istihdam edilebilirliklerini artirmaya yonelik Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalari (AIPP),
ILO’nun destegiyle ISKUR tarafindan uygulamalar1 yapilmaya calisilmis, toplumsal
cinsiyet esitligine duyarli programlar yiiriitiilmiis ve sosyal taraflarin aktif katilimi ile
11 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinda kadin istihdami odakl1 istihdam stratejileri

gelistirilmesi calismalar yapilmistir.
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ISKUR 11 Miidiirliiklerinin teknik destegiyle mesleki egitimler diizenlenmis,
kadinin insan haklar1 egitimi verilmis, i arama teknikleri ve girisimcilik seminerleri

diizenlenme ¢alismalar1 yapilmastir.

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 1979 tarihinde onay verilmesiyle
Kadinlara Kars1 Ayrimeiligin Onlenmesi S6zlesmesi’nin (CEDAW) Tiirkiye nezdinde
kabulii 1985 tarihine denk gelmektedir. CEDAW’ 1n imzalanmasi ile birlikte kadina
yonelik; 1987 DPT biinyesinde “Kadina Yonelik Politikalar Danisma Kurulu”, 1990
Kadmin Statiisii Genel Mudiirliigii, 2011°de Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin

Kurulmas1’ nin temelini olusturmustur.

CEDAW nezdinde Tirkiye’de yapilan hukuksal diizenlemeler ise 1982
Anayasasi’nin 10. Maddesi’nde 2004 yilinda yapilan degisiklik itibariyle; “Kadinlar
ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet bu esitligin yasama gegcirilmesiyle

yikiimlidiir.” ifadesi yer almaktadir.

Tiirkiye’de, yerel toplumsal cinsiyet esitligine kars1 duyarlilik politikasinin
baslangic1 2006 yillarina denk gelmektedir. Kadin Dostu kent belediyeleri Tiirkiye’de
sadece 12 ilde yer almaktadir: Adiyaman, Antalya, Bursa Malatya, Gaziantep,
Samsun, Mardin, Nevsehir, Izmir, Kars, Trabzon ve Sanlurfa. Kiiresel olusumlarin
golgesinde sekillenerek finansal destekler alarak yiirtirliikte olan politikalarin proje
temelli olugsmalarindan dolay: yerel hizmetlerin cinsiyete duyarli hale gelmesinde ve

stirdiiriilebilir olmasinda yetersiz konumda kalmaktadir.

Tiirkiye cinsiyet esitligini saglamak amaciyla; kent hizmetlerinin olusumu,
kadina yonelik siddet, kadinlarin yerel karar alma mekanizmalarina katiliminin
saglanmasi, egitim hizmetlerinin saglanmasi, saglik hizmetleri, ekonomik
giiclendirme ve is hayat1 vb. toplumsal cinsiyet esitligi saglanarak biitlinii ele alarak

incelenmelidir.

Onuncu Kalkinma Plani’nda 2014-2018 donemi igerisindeki 251 ve 257
numarali politika paragraflarinda iki hedefe yer verilmistir: “Kadinlarda istthdamin
arttirllmasi, karar alma mekanizmalarinda katilimin arttirilmasi, beceri ve egitim

diizeylerinin ylikseltilmesi gergeklestirilmelidir; toplumsal agidan cinsiyete duyarh
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biitgeleme konusu igerisinde farkindaliklar olusturularak 6rnek c¢aligsmalar yapilmasi

saglanacaktir.”

Kadinlarin kent igerisinde yasayacaklar1 pek ¢ok talebe karsi sorunlar yol
mevcut olmaktadir. Kentler, kadinlarin kentli ve yurttas olarak goriiniim sergiledigi,
giindelik ve stratejik ihtiyaglarina cevap olusturabilen bir donanim ile diizenlenmeleri
gerekmektedir. insanca yasanabilir konutlar, siddet géren kadinlar icin siginma evleri,
nitelikli ve ulasilabilir egitim ve saglik kurumlari, giivenilir ve iicretsiz dolasim
Ozglrliigii, calisma hakki ve ¢ocuk bakimi ve yasli bakiminin yerel ydnetimler
tarafindan tistlenilip yerine getirilmesi, saglikli ve ucuz besinlere ulasabilecekleri kent
pazarlarinin olmasi, evde iireten kadinlar igin Orgiitlenme ve sosyal giivence
olanaklarinin saglanmasi, kentin tiim sokaklarinin kadinlar icin daha giivenli ve
nitelikli hale getirilmesi beklenen talepler igerisinde yer almaktadir (Kizilaslan, 2009:
80).

Kadinlarin yasadiklar1 kentler igerisinde sosyo-kiiltiirel ve ekonomik anlamda
yeterli imkanlara erisebilir olmalariyla kentler daha yasanilabilir hale donistimleri
saglanacaktir. Yasam alanlarinin ve genis tutmak ve erisilebilir olmasi ise toplumsal
bir sorumluluk olarak her yurttagin gorevi olmakla birlikte 6zellikle bu konuda yerel

yonetimlere onemli gorevler listlenmesi gerekmektedir (Kizilaslan, 2009: 82).

24. SOSYAL DEVLET ANLAYISI ICERIiSINDE
DEZAVANTAJLI GRUPLARA YONELIK ALINAN YASAL

DUZENLEMELER

1982 Anayasasti’nin 2. Maddesine gore Tiirkiye Cumhuriyeti’nin sosyal bir
hukuk devleti oldugu ifade edilmektedir. Anayasasinin 5. Maddesinde ise, devletin
sosyal hukuk devleti igerisinde, kisilerin ve toplumun refah, huzur ve mutluluk
igerisinde yasamasinin gerektigi ve ayrica bunlar igerisinde sinirlamaya galisan

siyasal, ekonomik ve sosyal engelleme uygulamalarinin kaldirilarak kisinin manevi ve
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maddi varliginin gelistirilmesine yonelik gerekli onlemlerin alinmasi ve kosullarin

hazirlanmasi devletin gorevleri arasinda belirtilmistir (Pektas, 2010: 9-10).

“Temel Haklar ve Odevler” kisminin iigiincii boliimiinde yer alan “Sosyal ve
Ekonomik Haklar ve Odevler” béliimiinde belirtilen sosyal, ekonomik haklar ve
odevler ile birlikte ailenin korunmasi, egitim ve 6grenim hakki, ¢alisma ve s6zlesme
hiirriyeti, saglik, cevre ve konut hakki seklinde somut bigimde siralanmasi yapilmistir

(Pektas, 2010: 9-10).

Dezavantajli gruplar teriminin Tiirkiye” de 6nem arz etmesi, 6zellikle Avrupa
Birligi tyeligi ile ilgili ¢alismalarin hiz kazandigi 2000°1i yillara denk gelmektedir.
Devlet diizeyinde atilan adimlari; kanun, tiiziik, yonetmelik ve genelge hazirlama gibi
resmi faaliyetler AB iiyelik siireci kapsaminda hayata gecirilmesiyle bakanliklar
diizeyinde Daire Bagkanliklar1 ve bu baskanliklarin alt birimleri olarak dezavantajl
gruplara yonelik birimler kurulmasina neden olmustur. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlhgi, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Sosyal Igerme Daire
Bagkanlig1 Dezavantajli Gruplar Birimi kurulmustur. Bu birimim gorevi ise (Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii Teskilat ve

Gérevlerine Iliskin Yénerge, madde 39):

a. Dezavantajli sosyal gruplarin sosyal katilim ve uyumunun saglanmasina
yonelik programlar gelistirerek, bu konuda diger birimler, ilgili kamu kurum
ve kuruluslari ile koordineli olarak faaliyetlerde bulunmak.

b. Dezavantajli sosyal gruplara yonelik ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
isbirligi i¢inde ¢6ziim Onerilerinde bulunarak, is ve islemleri planlamak,

koordine etmek ve yiiriirliiglinii saglamak.

Dezavantajli gruplara yonelik alinan diizenlemelerden bir digeri ise Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagli olarak faaliyet gosteren Calisma Genel
Midiirliigii i¢inde olusturulan Dezavantajli Gruplar Daire Bagkanliginin kurulmasi
olarak sdylenebilir. Daire, {i¢ sube miidiirliigiine ayrim gostermektedir: Calisan
Cocuklar Subesi Miidiirliigii; Cinsiyet Esitligi Subesi Miidiirliigii ve Oziirliiler Subesi

Midirligi. Belirtilen birimlerin isminden de anlasilabilecegi gibi Tirkiye’de
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dezavantajli gruplart resmi diizeyde baglica ii¢ toplumsal kesim belirtilmis
goziikmektedir: Cocuklar, kadinlar ve engelliler. Bu li¢ grubunda i¢inde oldugu biitiin
dezavantajli toplumsal kesimi kapsayan ve hedef alan Dezavantajli Gruplar Daire

Baskanligi, gorevlerini su sekilde belirtilmektedir (Karakas, 2010; DMKK, 2011: 28):

a. Cocuk isciliginin Onlenmesi ve calisma yasaminda dezavantajli gruplar
konusunda ilgili tiim kurum kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, {iniversiteler
ve sosyal taraflar arasinda koordinasyon ve isbirligini saglamak,

b. Cocuk is¢iligine yonelik tilke politikalarini belirlemek,

c. Calisma hayatinda esit muameleyi tesvik edici ve ayrimciligin dnlenmesine
yonelik politika ve stratejiler belirlenmesine yonelik ¢aligsmalar yiiriitmek ve
uygulamalari izlemek,

d. Calisma yasaminda oOzirliler konusunda modeller gelistirmek ve
yayginlagtirmak,

e. Toplumsal biling ve duyarlilik artirmaya yonelik faaliyetler yapmak ve
kamuoyunu bilgilendirmek,

f. Tlgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi i¢inde gerekli arastirma, analiz ve
degerlendirme calismalar1 yapmak,

0. Mevzuat ¢aligmalar1 yapmak,

h. AB uyum c¢alismalart1 kapsaminda dezavantajli gruplara yonelik uyum
politikalar1 gelistirmek,

I. Dezavantajli Gruplara yonelik projeler yapmak,

j. Izleme sistemi gelistirmek,

K. Basin, yayin ve dokiimantasyon merkezi olusturmak,

I.  Genel Miidiirlik Makaminca verilen diger isleri yapmaktir.

Bu gibi gelismeler olmasiyla birlikte AB ile Tiirkiye Cumhuriyeti isbirligi ile
uygulanan ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi AB Koordinasyon Dairesinin
yiiriitiiciisii  oldugu Dezavantajli Kisilerin Sosyal Entegrasyonu ile Istihdam
Edilebilirliklerinin Gelistirilmesi Projesi (DESIP) uygulanmasi icin calismalar
baslatilmistir. Projenin temel hedef ve amaclarini belirtmek gerekirse eger (Calisma

ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi [CSGB], 2016):
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a. Dezavantajli kisiler i¢in firsatlar iceren kapsayici bir iggiicli piyasasin tesvik
ederken bu kisilerin isgiicline siirdiiriilebilir entegrasyonunu saglamak ve
isgiicii piyasasinda her tiirlii ayrimcilikla miicadele etmek

b. Dezavantajli gruplarin sorunlari hakkinda farkindalik yaratmak ve onlara kars1
olan ve igglicii piyasasindan diglanma ile sonuglanan ayrimecilikla miicadele
etmek.

c. Dezavantajli kisilere yonelik politika gelistiren ve onlarin yarari dogrultusunda
calisan baslica kamu kuruluslarindan biri olan CSGB Istihdam Politikalar

Daire Bagkanligi ile sosyal ortaklarin kurumsal kapasitesi artirmak.

Yerel yonetimlerin, sosyal belediyecilik anlaminda yapmak zorunda oldugu
hususlar sadece 5393 sayili Belediye Kanunu’nda belirtilen maddelerle sinirh
olmamaktadir. Genel olarak anayasa, uluslararasi sozlesmeler, kanun ve kanun
hiikkmiinde kararnameler ve yonetmelikler belediyeleri bagladigi gibi, 6zel olarak da
Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun (4109), Belediye
Gelirleri Kanunu (2464), Belediye Opera ve Tiyatrolar1 Sanatkar, Miitehassis,
Hizmetli ve Stajyerlerine Verilecek Ucretler Hakkinda Kanun (37), Cevre Kanunu
(2872), Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu (2863), Sinema, Video ve
Miizik Eserleri Kanunu (3257), Biiyiiksehir Belediye Kanunu (5216-6360) gibi
kanunlar; Danistay, Sayistay ve Yargitay kararlari ile Belediye Mevzuati ile Ilgili
Tizik ve Yonetmelikler belediyeleri baglayan temel unsurlardir olarak

belirtilmektedir (Ozer, 2015: 94).

Belediye yasasinda da engellilik yasasina ayri bir 6nem verilmis ve
engellilere yonelik hizmetlerin, sosyal hizmetler temelinde ele alinmigtir. Engelli
bireylerin hayata tam katilimlarmi saglayabilmek amaciyla sosyal model anlayisinin
kabul edilmesine dayanmakta olan 5378 ve bunun yerel yonetimlere yansitilmis hali
olan 5393 sayil1 yasa ile onemli adimlar atilmaya baslanmistir. Bu siire¢ Avrupa Birligi
Sosyal Sartina uzanmaktadir. 1988 Ek protokoliiyle Tiirkiye Avrupa Sosyal Sarti

engellilere yonelik haklari1 kamusal alana dahil edilmesi saglanmistir (Firat, 2008: 95).

Avrupa Sosyal Sartinin 15. maddesinde, “Oziirlii Kisilerin Bagimsizlik,

Sosyal Entegrasyon ve Toplum Yasamina Katilma Hakki” kapsamlarinda engellilerin
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sadece mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyonlarinin haricinde ayrica engellilerin
bireysel sosyal entegrasyon, sahsi bagimsizlik ve toplum yasamina katilma haklarini

da diizenlenmesi ¢alismalar1 yapilmistir (Firat, 2008: 95).

Birlesmis Milletler *in 1983-1992 yillar1 kapsaminda yer alan on yillik bir
engelliler programi olusturmasiyla ve “Diinya Sakatlar On Y1l1” olarak ilan etmesiyle

birlikte “Esitlik ve Toplumsal Yasama Tam Katilim” anlayisi kabul gérmiistiir
(Ozgokgeler, Alper, 2010: 38-39). 1997 yilinda Oziirliiler Idaresi kurulmasiyla

engellilere yonelik ilk sosyal politikalar gelistirilme ¢aligmalarina baglansa da kokli

degisikliklerin yapilmasi 2005 yillarinda olmustur.

Engellilerin, yerel kaynaklardan ve olanaklardan esit miktarda yararlanma
haklari, 2004 tarihli 5393 sayili belediye yasasi ve 2005 tarihli 5378 sayili engellilik
yasast ile birlikte yeniden diizenleme caligmalar1 yapilmistir. Belediye yasasinin 38.
Maddesinde yer verilen, biitgede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanarak,
oOziirlillere hizmette bulunmak veya piyasalardan satin almak ve de 6ziirlii merkezleri

yapmak Tiirkiye’de belediyelerin gorevleri seklinde yer verilmistir.

5393 sayili Belediyeler Kanununda; belediyelerin sosyal hizmetle ilgili
“genel yetki” ilkesiyle her tiirlii hizmeti yerine getirme yetkisi ifade edilmektedir. 5393
sayilt Kanun’un 3. boliimiinde yer alan belediyelerin gorev, yetki ve sorumluluklarini
ifade eden 14. maddenin (a) bendinde belediyenin zorunlu gorevleri arasinda kiiltiir ve
sanat, sosyal hizmetler ve yardim etme, meslek ve beceri kazandirma kurslari vb. gibi
hizmetleri yapacagi veya yaptirabilecegi belirtilmektedir. 14. Maddenin igerisinde
ayrica “sosyal hizmet” kavrami igerisinde engellilere yonelik hizmetler diizenlemesi
yapilmigtir. Ayrica 14. Maddenin devaminda Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu
100.000’in tizerindeki belediyelere, kadinlar ve cocuklar i¢in konukevleri agmak

zorunlulugu vardir (m.14/a).

Belediyeler okul 6ncesi egitim kurumlart agma, gida bankaciligi, devlete ait
olan biitiin derecelerde olan okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimimi giderme
her tiirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini giderme, saglikla ilgili olarak her tiirlii

tesisi ag1p isletme, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi saglama,
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amatOr spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapma gorevleri verilmektedir (m. 14/b).
Yine 14’lincii maddenin devaminda, belediye hizmetlerinin vatandaglara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulacagi, hizmet sunumunda engelli, yasli, diiskiin

ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemlerin uygulanacagi agikca belirtilmistir.

Belediye yardimlarin1 yapmaya caligirken; insan onurunu zedelemeden
giderilmesi (m. 13), belde halkinin igerisinde esenlik, huzur, saglik ve mutlulugu i¢in
gereken Onlemlerin karsilanmasi (m. 38/m), biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan
Odenegi degerlendirme, Oziirlillere yonelik hizmetleri saglama ve oziirliiler merkezi
olusturma (m. 38/n), yoksul, dar gelirli, muhtag ve kimsesizler ile dziirliilere yapilacak
olan sosyal hizmet ve yardimlarin belediye giderleri igerisinde yer verilmesi (m. 60/i),
sosyal yardimlagsmayla yapilacak olan caligmalarinin kent konseyleri ile hayata
gecirilmesi (m. 76), saglik, egitim, sosyal hizmet ve yardim hizmetleriyle, yaslilara,
kadin ve ¢ocuklara, oziirliilere, yoksul ve diigkiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasina
yonelik belde ¢evresinde dayanigma ve katilimi saglayarak, hizmetlerde verimlilik, ve
tasarrufu artirmak igin goniillii kisilerin katilimma yonelik olarak programlara yer
verme (m. 77) maddeleri 5393 sayili Kanun’da dezavantajli gruplara yonelik yapilan

caligmalar olarak belirtilebilir.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 24. maddesinde oziirliilere
sosyal yardimlar kapsaminda yer verilmekte olup, yapilan yardimlarin belediye
biitgesinden kargilanmasi1 gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica 5378 sayili Engellik
Yasasinda yer verilen engellilere yonelik bilinglendirme, bilgilendirme, danismanlik,
yonlendirme ile rehabilitasyon ve mesleki egitim hizmetlerinin belediyeler tarafindan
gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmektedir. Yasanin yiirtirliikte oldugu son on iki
yillik siire igerisinde, biiyliksehir belediyeleri ve birgok belediyede engelli hizmet

birimleri kurularak ¢alismalara baglanmustir.

Ulkemizde genel itibariyle engelliler genellikle yoksullar ve muhtaglar
kategorilerinde ele alinarak, engelliler i¢in 6zel egitim programlarinin yapilmasi,
ulagim hizmetlerinde kolayliklar saglamasi1 ve Avrupa Birligi fonlariyla desteklenen
projelere yer ayrilmistir. Kiigiik 6lgekli kent belediyelerini belirtmek gerekirse eger,

engellilik hizmetleri ayr1 bir birim ve hizmet alami olarak belirtilmeyerek, sosyal
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yardimlarin veya kiiltiirel birimlerin yiiriittiigii az miktardaki projelerde sinirli diizeyde

etkileri olmustur.

Engellilerin ulasim sorunlarini ¢6zmek amaciyla 2002 yilinda engelli indirimi
olanag1 saglanmaya baslanmis, 2004 yilinda ise 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’na eklenen hiikiimlerle yapilan diizenlemeyle birlikte, biiyiiksehir
belediyelerinde engellilerle ilgili bilgilendirme, bilinglendirme, yo6nlendirme,
danigmanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek tizere 6ziirlii hizmet

birimlerinin olusturulmasi esas1 benimsenme calismalarina baslanmistir (Caglar,

2009:562).

2005 yilinda yerellesme politikalar1 igerisinde “II. Oziirliiler Suras1”
toplanmasiyla birlikte, “Yerel Yénetimler ve Oziirliiler” ana temas1 konusu iizerinde
tartismalar yapilmistir. En somut yasal adim 2005 yilindaki ¢ikarilan yasayla en somut
adimlar atilmaya baslanmis ve engellilik alaninda ¢ergeve kanun niteligini barindiran
“5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun” diizenlenmistir. Dolayisiyla belediye
yasasinda yer alan konularda degisiklikler yapilmasiyla belediyelerin sosyal hizmet

islevi yeniden diizenlemeden gecirilmistir.
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SONUC

Vatandaglarinin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel durumlarini diizeltmeyi, sosyal
risklere kars1 korunmasini hedefleyen giliniimiiz sosyal devletleri, sosyal belediyecilik
uygulamalarinin etkin bir sekilde islemesi adina toplumdaki refah diizeyini arttirmaya

yonelik yasam boyu gelisme gostermistir.

Tarihsel siire boyunca sosyal ve ekonomik sorunlara karsi ¢6ziim tireten ilk
uygulamalarin agirlikli olarak sosyal yardimlar ve hayirseverlik ¢ergevesinde gelisme
gostermistir. Sosyal devlet donemine kadar gelisme gosteren bu uygulamalar merkezi
yonetimin disinda aile ve dini Kkuruluslar tarafindan yiritilmektedir. Sosyal
belediyeciligin temelleri bu uygulamalara dayanmaktadir. Yoksulluk yasalarina kadar
uzanan bu uygulamalar, sosyal belediyecilik anlayisinin sekillenmesinin temelini

olusturmustur.

Tiirkiye’deki sosyal belediyecilik anlayisi ise Bati’daki uygulamalara paralel
bir sekilde gelisme gostermeyerek sanayilesmeye ge¢ baslayan bir iilke olarak
Tiirkiye’de gelismeler 1970°li yillardan itibaren gelisme gostermistir. Ancak 1980
yilinda yasanan darbe ile ortadan kaybolmak zorunda kalmistir. 1980°li yillardan
itibaren sosyal yapiyla birlikte sosyal devlet anlayisinda goriilen degisikliler devletin
uygulamalarinda artts meydana getirmistir. Bu durum vatandaslarin sosyal agidan
beklentilerini artmasina yol ag¢mistir. 1990’11 yillarin sonu itibariyle sosyal
belediyecilik anlayis1 belediyeler tarafindan gittikge benimsenen bir anlayis haline

dontismeye baslamustir.

Demokratiklesme egilimleri ve halka yakinlik arz etmesi bakimindan merkezi
yonetimin gorev ve yetkilerinden bazilarmin yerel yonetimler tarafindan yerine

getirilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

Tiirkiye niifusunun siirekli artig gdstermesi, bireylerin kdylerden sehirlere gog
etmesiyle birlikte merkezi yonetimler, vatandaslara daha iyi hizmet verebilmek
amaciyla her kesimle iletisim saglayabilmek adina yerel ydnetimlere sosyal

belediyeciligin gereklerini yerine getirmeleri igin bir¢ok diizenlemeler yapilmistir.
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Sosyal belediyecilik sayesinde belediyeler sadece alt yapi hizmetlerinin
sunulmasinin  Otesine gecerek, yerel yoOnetimlerin sosyal sorunlara c¢oziimler
bulunmasinda birebir sorumlu hale gelmistir. Dolayisiyla sosyal belediyeciligin
belediyelerin sosyal fonksiyonlarini arttirarak sosyal yasamlarinda aktif bir hale
gelmesini saglayan bir anlayis olarak ortaya koymaktadir. Yardim etme ve goézetme
fonksiyonlartyla muhta¢ durumunda bulunanlara barinma ihtiyacindan gida ihtiyacina,
saglik alanlarinda genel bakim hizmetlerine kadar ortaya ¢ikan sosyal belediyeciligin
yiikledigi sorumluluklar halk ile belediye arasinda gii¢lii bir iletisimi gerekli hale
getirmektedir.

Yerel idarelerde kalkinma yapilarak ilerlemenin saglanabilmesi igin
yapilacak politikalarin temel ilkeler icerisinde olan insan odakli olma anlayis1 ile
uyumlu politikalar yiiriirlige girmeli ve uygulanmasi saglanmalidir. Ayrica sosyal
belediyecilik anlayis1 alaninda toplumun bilhassa dezavantajli kesimlerine yonelik
yapilacak hizmetlerin hem insan odakli olmasi hem de yerel kalkinma anlayisi
icerisinde bulunan kapsayicilik ilkesi ile uyumlu olarak sunulmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal boyutlarinin da goz ele alinarak bu
hizmetlerin, toplumun dezavantajli kesimlerinin ihtiyaglarin1 gidermekle beraber yerel

kalkinmaya da bit katli saglayacaktir.

Sosyal belediyecilik alaninda uygulama araglarina bakildiginda; maddi
yardimlar, sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilatasyon, istihdam, danigsmanlik gibi
fonksiyonlar1 olmaktadir. Yerel yonetimlerin kaynaklarinin kisith derecelerde olmasi
ve sosyal politika alaninda merkezi yonetimin temel aktor olarak algilantyor olmast,
belediyelerin kisa siireli gecici ¢oziimler liretmesine dolayisiyla belediyelerin sosyal
politika uygulamalarina bakildiginda egitim, saglik ve sosyal giivenlik faktorlerinin
yerine, hedefe daha kolay ulasilabilen ve daha az maliyet gerektiren sosyal yardimlar
alan1 tzerine agirhlk vermisleridir. Belediyeler hizmet kalitesi ve halkin
memnuniyetine yonelik kurumlar oldugundan dolayir daha kaliteli hizmet {retme

cabalarini ortaya koymalidir.

Ulkemizde belediyelerin sosyal belediyecilik alaninda birtakim sorunlarla

karsilagsmaktadir. Belediyeler de agirlik olarak siyasetin etkisinin goriilmesi, uzun
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vadeli ¢oziimler yerine kisa vadede ulasabilecek ¢oziimler bulmaya calisan, belirli
diizeylerde bilgiye sahip olmayan sosyal hizmetlerin ve yardimlarin olmasi, yerel-
yerel ve merkez-yerel arasi kopuk iliskilerinin olmasi, yapilan ve yapilmakta olan
hizmetlere halkin goéniilli katilimina olanak saglayan program ve projelerin az
miktarda olmasi, belediyelerin mali imkanlari bir yana, fiziki ve beseri kaynaklarinda
da farkliliklarinin olusuyor olmasi, uzaman personel eksikliginin yasanmasi en 6nemli

sorunlar olarak belirtilebilir.

Sosyal belediyecilik igerisinde sunulan yardimlar ve yapilan hizmetler
itibariyle kadini 6ne alan bir yap1 oldugu belirtilebilir. Bunun kaynagi olarak kadinin
hizmet sunanlar ya da genel bir bakis acisiyla toplum nezdinde anne olarak
algilanmasi, annelik vasfini1 dikkate aldigini1 séylenebilir. Anne kimliginin bir sonucu
olarak kadinin sahiplendigi varliklar1 evi igin bilhassa da ¢ocuklari i¢in kullanacagi
diislincesi sosyal nitelikli yardimlarin ve sosyal hizmetlerin niteliginin kadin odakli
olmasini saglamaktadir. Dolayisiyla bu anlayisla birlikte uygulanacak politikalar ve
saglanacak sosyal yardimlar kadin ihtiyaglari i¢in gegici bir kaynak olmaktan 6tesini
yapamayacak ve yoksullugu ortadan kaldirmaktansa daha c¢ok etkisini azaltmaya

yonelik olacaktir.

Sonug¢ olarak, Tiirkiye’de biiyiik kentlere gog¢iin devam etmesi,
kentlesmenin ve kentlerde yasayan nifusun yiikselmeye devam etmesi, issizlik
oranlarinda artiglar yasaniyor olmasi, gelirler arasinda adaletsizliklerin yasanmast,
toplumsal kesimlerde ayrismalar kopukluklarin devam etmesiyle, belediye
yonetimlerinde sosyal belediyecilik uygulamalarina olan ihtiyag artarak devam etmeyi

surdirecektir.
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