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OZET

Aysegiil KOCATUFEK, Uluslararas1 Tedarik Zincir Yonetiminin Dis Ticarete Etkisi:
Tiirkiye-Cin Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2023.

Uluslararasi ticaret, binlerce yildir iilkeler arasi hatta kitalar arasi, iilkelerin ihtiyaglari
dogrultusunda dogan bir faaliyettir. Birbirlerinden iistiin olduklari iiriinler, teknoloji ve
cografya bazinda baslarda takas yoluyla baslayan dis ticaret sistemi giiniimiiz diinyasinda
iilkelerin ekonomilerini etkileyen en biiyiik unsur haline gelmistir. Ulkeler, ithalat ve
ihracat yaparak kendilerinde eksik olan iiriinleri tamamlama, tiretim yapma ve bu iiretilen
tirtinleri diinya ¢apinda tedarikgileriyle bulusturmaktadir. Her iilke hammadde agisindan
birbirinden farkliliklar gostermekle birlikte kaynaklarin da smirlit olmasi sirketler
arasinda rekabetci bir ortam yaratmistir. Uluslararasi sirketler biinyelerinde tedarik zincir
yonetimi agisindan fiziksel bir ag kurarak giiniimiizde goriilen agir rekabet¢i kosullar
nedeniyle de uluslararasi ¢alisan isletmelerde tedarik zinciri yonetimi ciddi bir yere ve
Ooneme sahip olmustur. Tedarik zinciri; iiretimden son kullaniciya kadar olan siireci
kapsamakla beraber isletmelerin miisterilerini, iirtinlerini, tanimalar1 ve dogru yerde
dogru zamanda politikalariyla son kullaniciyr zamaninda bulusturmalar: tedarik zinciri
yonetimi kapsaminda ciddi 6nem teskil etmektedir. Kiiresel tedarik zincirinde Cin bir
diinya lideri haline gelmistir. Diinya iizerinde en biiylik iiretim kapasitesine sahip olan
Cin, bir¢ok iilkenin ithalat siralamalarinda baslarda yer almaktadir. Bunun sebeplerinden
en onemlisi, diisiik maliyetlerle, genis iiriin yelpazesine sahip olmasidir. Diger iilkeler
gibi Cin, Tirkiye i¢in de en biiyiik dis ticaret kaynagidir. Tiirkiye, dogal kaynaklar
bakimindan zengin ve jeopolitik olarak avantajli bir {ilke olmasina ragmen, liretimlerinde
kullandig1 ara mallarin cogunu ithal etmek zorunda oldugu i¢in dis kaynaklara bagimlilig1
fazladir. Bu nedenle; Tirkiye’nin Cin ile olan dis ticareti, Tiirkiye nin kiiresellesme
siirecinde gelismesi agisindan Cin’in 6nemli konuma sahip {lilkelerden bir tanesi

konumuna getirmektedir.

Anahtar Sozciikler: Tedarik Zinciri Yonetimi, Dis Ticaret, Tiirkiye- Cin Dis Ticareti,
Bir Kusak- Bir Yol Projesi



ABSTRACT

Aysegiil KOCATUFEK, The Effect Of International Supply Chamn Management On
Foreign Trade: The Case Of Turkey-China. Master’s Thesis, Ankara, 2023

International trade is an activity that has been born in line with the needs of countries,
between countries and even between continents, for thousands of years. The foreign trade
system, which initially started through barter on the basis of products, technology and
geography that they are superior to each other, has become the biggest factor affecting
the economies of countries in today's world. By importing and exporting, countries
complete the missing products, make production and bring these manufactured products
together with their suppliers around the world. Although each country differs from each
other in terms of raw materials, limited resources have created a competitive environment
among companies. By establishing a physical network in terms of supply chain
management within international companies, supply chain management has a serious
place and importance in international businesses due to the severe competitive conditions
seen today. Supply chain; Although it covers the process from production to the end user,
it is of great importance within the scope of supply chain management that businesses get
to know their customers, their products, and meet the end user on time with their policies
at the right place at the right time. In the global supply chain, China has become a world
leader. Having the largest production capacity in the world, China is at the top of the
import rankings of many countries. The most important reason for this is that it has a wide
product range with low costs. Like other countries, China is the biggest source of foreign
trade for Tirkiye. Although Turkey is a country rich in natural resources and
geopolitically advantageous, it is highly dependent on foreign resources as it has to import
most of the intermediate goods it uses in its production. Because; Turkey's foreign trade
with China makes China one of the countries with an important position in terms of

Turkey's development in the globalization process.

Keywords: Supply Chain Management, Foreign Trade, Turkey-China Foreign Trade,

One Belt One Road Project
ii



ICINDEKILER

Sayfa No:

BILDIRIM ......ooooiiiiiiiiieec s i
OZET ...t ii
ABSTRACT et bttt ettt r e i
ICINDEKILER ........oooviiieeeeeeeeeeeeee ettt en e iv
KISALTMALAR DIZINT ....cooooooiiiiiiiiccseeeces e X
TABLOLAR DIZINI ......oooiiiiiic e xii
SEKILLER DIZINI .......ooooiiiiiiieeeee et Xiii
GRAFIKLER DIZINI ....ccooiiiiiiiiiiiiceseissi s Xiv
GIRIS ..ottt ettt ettt et et e et et et et et et et et et e e et et et et et et et et et ererarns 1
TBOLUM . ...ttt 3
TEDARIK ZINCIRI VE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI.........ccccoooooniinnininnnn. 3
1.1. Tedarik Zinciri KavIrami........ccocoviieiiiioiiiiiiesie e 3
1.2. Tedarik Zinciri UYEIEri.......cevcuevieererceeiiieieseeeeies sttt 3
12,1, ULEHCIIET ...ttt 4

1.2.2. DAGIMCUAT .....iiiiiiiiieciee et 4

1.2.3. PerakendecCiler ..o 4

1.2.4. Hizmet SaZlayi1Clar...........cooiiiiiiiiiiiieececee e 4

N T\ LTSy <) o (< PR 5

1.3, Tedarik ZinCIr YaPIST «..veviieiiiiieiieiii ettt 5
1.3.1. MalZeMeE AKISI ....vvviiiiiiiie ittt e e e e erneeeeaans 7

1.3.2. Bil@l AKIST coeeuviieiiiiieieee e 7

1.3.3. FINANSAl AKIS......uviiiiiiiiiie ettt e e e erre e e 7

1.4. Tedarik Zincirinin TaSATIML ....cccveeiiiiiieeiieeiee et neeas 8
1.4.1. Genisletilmis Organizasyon YapiSl......ccocvveiieiiiiiiiienisiesiesisee e 9

1.4.2. Bilgi Paylagimi YapiSl.......ceoiiiiiieiiiiiiieii e 9



1.4.3. Uretim YONElmi YapISI.....ovovevevveeeeeeeeieeisssisesssssssssssssessssssens 10

1.5. Tedarik Zincirt CESILIETT ... .ceiueiiiieiiiiiie ettt 10
1.5.1. Tek Sathalt Tedarik ZinCirt........c.coveveereiiiieiieieeseeee e 10
1.5.2. Cok Safhali Tedarik ZinCiri.......cccccuereerieeiiiiiie et 11

1.6. Tedarik Zincirinin Temel OZellKIETT ........cceveveeruiveriieierieeeieeeeeeie e 12

1.7. Tedarik Zinciri KISItIATT......cccoiiuiiiiiiiiciie e 13

1.8. Tedarik Zinciri Kararlart ..........ccooiveriiiiieiiieie e 13
1.8.1. Yerlesim Karart.......ccoooioiiiiiieiiiiii st 14
1.8.2. Uretim Kararlart .........c.cccrueveiiiieirereeieeceee et 15
1.8.3. Envanter Kararlart .........ccocooiiiiiiiiiiiiee e 15
1.8.4. Tagimacilik Kararlari..........cocooooiiiiiniiiiii e 16
1.8.5. Bilgi Kararlart .......cccocooiiiiiiiiiii 16

1.9. Tedarik Zincirinde Etkinlik Kavrami..........ccccovviiiiiiinii e 17

1.10. Tedarik Zincirinin Etkinligini Belirleyen Faktorler ...........cccocovviiiiiiiiiiinnnn 17

1.11. Tedarik Zincirm YONEIMI......cciiviriiuiieiiiie it siie ettt 18

1.12. Tedarik Zinciri YOnetiminin Tanimi.........ccceverriieiiiiieenieniee e 19

1.13. Tedarik Zinciri Yonetiminin GeliSimi........cccoovvveriiieiiiieiiiieniiie e 21

1.14. Tedarik Zinciri YONEtMInin AMACT .....c.ceiveerieraiieiiieiieesiee e e e e sieeseee e 25

1.15. Tedarik Zincir YOnetiminin ONemi...........coceevevevereveeerererereeeeeeeeeeseeensnnn, 27

1.16. Tedarik Zincir Ynetiminin Avantajlari ve Dezavantajlart...........cccocvvviiinnne 28

1.17. Tedarik Zincir Yonetiminin OzelliKIeri............ccocovevevevevereeereeeeeeeeeeeeen, 31

1.18. Tedarik Zinciri Yonetimi ve Temel Fonksiyonlart ..........ccccovcviviiiiiiiiciinnns 32
1.18.1. Talep ve Sipari§ YONEMI.......ccevovreieerrienieiiniesee e 32
L.18.2. Satin AIMA.....ciiiiiiiiiii ettt 33
1.18.3. Planlama..........covviiiiiiiiii s 33
1.18.4. StOK YONETIIMI c..veeuviiiiiieitieiiieesiee ettt sttt esne e e 33
1.1.1. DEPO YONEUMI ..eeiiviiiiiieiiiiesieie st siee sttt ettt e s e sine e nnee e 33
1.18.5. Sevkiyat ve Dagitim ........cccccviiiiiiiiiiiiic 34



1.19. Tedarik Zinciri YOnetimi STUIeCIeri .......coviiurriiiiiiie e 34

1.19.1. Miisteri Tliskileri YONEtimi........cccoeveverivcerrereiseeeceeieieseseseeeeseseseseesesenans 35
1.19.2. Miisteri Hizmet Y ONCtIMI.....ccciiuvereiiiiireeiiiiie e s ciiee e ssiie e e e e e sinee e 35
1.19.3. Talep YONEIM...ccueeiviiriiiieiiieiisiee st 35
1.19.4. SIPAris ISIEME ....vuveveveieeeceeceee e s s s en s s s ennn s 35
1.19.5. Imalat AKIS YONEHMI c..cucvvevrceceeeeieeeeceeie et es st en st 36
1.19.6. Tedarikci Iliskileri YONEtimi........ccoveveviveeeieieiseeeeee e 36
1.19.7. Uriin Gelistirme ve TicarileStirme. ...........ccoveveveveeerererireseeeesseseceeesenans 36
1.19.8. Tadelerin YOnetimi.......coovivevrireveiiireieiiiessceessesssese s 36
1.20. Tedarik Zinciri Verimliligini Etkileyen Unsurlar............cccccooiiiiiiiiiiniinn, 37
1.20. 1. LOJISTIK ..ottt 37
1.20.2. Uretim ONcesi LOJIStK ....vvvevrecviriicieicreiissceeeeess e 38
1.20.3. Dahili ISIEMIET........coveeeveveeeiecieeteeee ettt 38
1.20.4. Uretim SONTast LOJIStK ......cuvvecvevirevericiesiescreisessssssessesessse e 39
1.20.5. Envanter ve Depolama ..........ccocuiiiiriiiiiee e 39
1.20.6. Uretim Faaliyetler .........cccovcvevireveiireiiecresieeessesesese s 40
1.20.7. Bl AKIST .o 40
1.21. Tedarik Zincirini Etkileyen UNnSUrIar ............cccoeviiiiieiie e 41
1.21.1. INSAN FAKEBIT....veveveveeeeeeeeeieeee ettt ettt ettt senns 41
1.21.2. SUreq FAKEOIT ..veeivvveeiiie i 41
1.21.3. TEKNOIOJT vt 41
1.22. Lojistik ve Lojistik Yonetimi Kavrami .........cccoccoviiiiiiiiiiiiiicceci 41
1.22.1. Lojistik KaVIaml .......covoiiiiiieiniiiec e 42
1.22.2. LojistiZin TANIMI.....ccviiiiiiiiiiiieiieee e 42
1.22.3. Lojistigin Onemi ve KapSami ..........cccvovevevevreirrieieieisensisesesesesesesesesesenens 43
1.22.4. Lojistik ile ilgili Kavramlar...........coccooeeiiiniieieeseeesee e 45
1.22.5. Malzeme Yonetimi ve LOJiStiK.....cccoiiiiiiiiiiiiiieiiie e 45
1.22.6. Fiziksel Dagitim ve LojistiK.......ccocoviiiiiiiiiiiiiicicccc 45

Vi



1.22.7. Tedarik ZincCiri V& YONEIIIM .. ..iieivviirrruiiiiieeeiiieeiriiessseessesesssssnnseessesesssnnnn 46

1.22.8. TErsiNe LOJISIK ....ccueiuieiiiiiiiiie et 47
1.22.9. LOJiStiK YONEIMI ..eevvvviiiiieiiiie ittt 48
1.22.10. Lojistik YOnetiminin ISIeVIEri ........ccccoueveviueiiiireiiesicce e 50

2. BOLUM.....ooiiiii b 53
0] ST N (N 23 i AP 53
2.1. D1s Ticaretin Tanimi, Kapsami ve ONeMi........cccceveveeeuerererereeeeeeeeeeeeseeeesenens 53
2.1.1. Di1§ Ticaretin TANIMI ......ccueiueriieeiieiie et 53
2.1.2. D1s Ticaretin Kapsami ve ONeMi.........ccovvevvevvieeininnieenesenesenesesesenenenenens 54
2.1.3. D1s Ticaretin Ekonomi A¢isindan Onemi ...........cccecveeveveeevevereeeveeenenenens 55
2.1.4. Di1s Ticareti Etkileyen Faktorler ..o 56

2.2. D1s Ticaret Politikast Amaglart ve Araglart .......ccccceveviieiiiiiiiiie i 56
2.3. D1§ TACATEt TUILETT .eeiuvveeiiiiieiiie ettt 58
2.3.1. Thracat ve Thracat TUIIETT.....co.cvvcecveeeresieceie et 58
2.3.2. Tthalat ve Tthalat THITETI.......c.ccovveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s e s 60

2.4. Dis Ticarette Kullanilan Belgeler ve Teslim Sekilleri .........cocooviiiiiiiicniiennene 61
2.4.1. D1s Ticarette Kullanilan Belgeler...........cccoovviiiiiiiiiece 62
2.4.1.1. Ticari Belgeler.......cooioiiiiiic e 62

2.4.1.2. Resmi Belgeler ... 64

2.4.1.3. Tagima Belgeleri......c.cocociiiiiiiiiiiiiiic e 65

2.4.1.4. Sigorta Belgeleri.........ccoooiiiiii 65

2.4.1.5 Finansman Belgeleri........cccooviiiiiiiiiice e 66

2.4.2. D1s Ticarette Teslim Sekilleri (INCOTERMS)........cocooiiiiiiniiiieniiine 66
2.4.2.1 EX WORKS (Saticinin Isyerinde Teslim) .........ccccoeevevevcreuennnne. 69

2.4.2.2. FCA: Free Carier (Belirtilen Yerde Tasiyiciya Teslim)............. 70

2.4.2.3. FAS: Free Alongside Ship (Limanda Teslim)........c.ccccevvrinnee. 70

2.4.2.4. FOB: Free on Board (Gemi Giivertesinde Teslim) .................... 70

2.4.2.5. CFR: Cost and Freight (Mal Bedeli ve Navlun)............c.cc.c....... 70

vii



2.4.2.6. CIF: Cost, Insurance, Freight (Mal bedeli, Sigorta, Navlun)..... 71

2.7.2.7. CPT: Carriage Paid To (Tasima Ucreti Odenmis Olarak).......... 71

2.7.2.8. CIP: Carriage and Insurance Paid To: (Tasima ve Sigorta
Odenmis Olarak) ........ooceeiiieiiiiiieie e 71
2.4.2.9. DAP: Delivered at Place (Belirtilen Yerde Teslim)................ 71
2.4.2.10. DAT: Delivery at Terminal (Terminalde Teslim).................. 72

2.4.2.11. DDP: Delivered Duty Paid (Giimriik Vergisi Odenmis

(O] F- T -1 [PPSR 72
2.5. Di1s Ticarette Odeme SEKIllEri ..........vcceiiiiiiieeieee ettt 72
2.5.1. PeSin OdemE.......cocvcveveeeeeieieieieieee e e ettt nns 73
2.5.2. Mal Mukabili OdEmE ..........ccocevevereeeeeieisieeee e, 73
2.5.3. Vesaik Mukabili Odeme............ccccovuruevrviicireeeeeeccee e 74
2.5.4. Kabul Kredili Odeme .........ccoceveveveveeeieieeeeieieie e ee et 74
2.5.5. Akreditifli Odeme Ve THITETI........ccvveverrceerereieeee e 74
2.5.5.1 Gayri- Kabili Riicu Akreditif ya da Cayilamaz Akreditif ........... 76
2.5.5.2. Kabiliriicu Akreditif ya da Cayilabilir Akreditif........................ 77
2.5.5.3. Teyitli AKreditif........ccccveieie e 77
2.5.5.4. Teyitsiz AKreditif..........ccooveiiiiiic e 77
2.5.5.5. Doner-Rotatif Akreditif (Revolving AKreditif) ..o 77
2.5.5.6. Karsilikli Akreditif (Back to Back Akreditif) ..........ccccooverieennnn. 78
2.5.5.7. Devredilebilir AKreditif ..o 78
2.5.5.8. Kirmiz1 Sarthi (Red Clause) Akreditif .........cccooeeiiiiiiiciieen. 78
B BOLUM. ..o 79
TURKIYE-CIN DIS TICARET ILISKISI ........ccoovoviiiiececeeeeeeeeeeeeeee s 79
3.1. Cin'in Diinya Ticaretindeki Yerl ........couiviriiiiiiiieie e 79
3.1.1. Cin’in Di1g Ticaret HaCm .......oovueriiiiiiiiiiciic e 80
3.1.2. Cin’in Gayri Safi Yurti¢i Hasila Orant .........ccocccevvviiiiiiiniiennieceiee i, 82
3130 CIn NUFUSU 1ot 82
3.1.4. Cin’in Enflasyon Oranlart .........ccccccveiiiiiiiiieiiiiesiece e 83



3.1.5. Yabanct Sermaye AKIST.......cccuiuiiiriiieiiiie it 84

3.1.6. Cin DOViz Kuru POltiKaST ......ooveiiiiiiieiceic e 85
3.1.7. Cin’in D1sa AGIKIIK Orani ..........cccccueveeiiiiiee e 86
3.1.7. Cin’in Mal Gruplart Agisindan Di§ Ticareti ........ccoovveeveriiiieneeiiieesieiienne 87
3.1.8. Cin’in Enerji Ithalatie.....ccovvveiieceeceeceeeeeeesee s en s 89
3.2. Tiirkiye’ nin Diinya Ticaretindeki Yeri........ccoovviviiiieiiiiiniinicecce e 89
3.2.1. Tiirkiye Di1g Ticaret HACmI......cccuvviiiviiiiiiiiiiic e 90
3.2.2. Tiirkiye nin GSYIH Oranlart ..........ccccceveueveieeverieereiieeeseesesese e 92
3.2.3. TUIKIYE NUTUSU .vveiiiiieiiie e 93
3.2.4. Tiirkiye’nin Enflasyon Oranlart ..........ccccceviviiiiiiiiiiicic 94
3.2.5. Tiirkiye nin TRracat Yapist........ccocveveveiicecvireriiieieeee e 95
3.2.6. Tiirkiye nin Ithalat Yapist.......co.ccvievriieeiiiceceeee e 98
3.3, Tlrkiye-Cin D1§ TICATELE ....cvvveiiiieiiiieiiie et 101
3.3.1. Tiirkiye Cin Ekonomik ve Ticari Iliskileri.........ccoocevvivecerrereririecerennans 101
3.3.2. Tiirkiye- Cin Dis Ticaretini Etkileyen Faktorler..........cccooooveiiiiiiiiennnn 103
3.3.3. Tiirkiye-Cin Ticaretini Gelistirmeye Yonelik Tedbirler.............ccccveene 104

3.4. Tarihi Ipek Yolu’nun Tekrar Canlandirilmasinin Tiirkiye-Cin Ticaretine
KIS, .o 104
3.4.1. Ipek Yolu nun Tarihi.......ccccocveiierereriiiceeieeeeeeeie e 104
3.4.2. Anadolu’nun Ipek Yolu Agisindan Onemi...........ccovevevevervirerencreninnennn, 105
3.4.3. Modern Ipek Yolunun Ortaya C1KISI ........ccccevierereriiieieerereeieeeeneenans 106
3.4.4. Modern Ipek Yolu Projesi’nin Kapsanm ve Giizergahlari....................... 107
3.4.5. “Bir Kusak Bir Yol Projesi’nin Tiirkiye- Cin Dis Ticaretine Etkisi ....... 109
SONUGC ...ttt e e bttt b ettt esseenbe et e beeabeanne s 111
KAYNAKCA ..ottt b e be et et e et neesre e e 114



KISALTMALAR DIZIiNI

AID : Asya Is Birligi Diyalogu

AIGK : Asya’da Is Birligi ve Giiven Arttirict Onlemler Konferansi

APEK : Asya-Pasifik Ekonomik Is Birligi

APS : Advanced Planning and Scheduling-Gelismis Planlama ve Cizelgeleme

ASEM : Asia-Europe Meeting-Asya-Avrupa Toplantisi

BDT : Bagimsiz Devletler Toplulugu

BRP : Business Process Reengineering-Is Siireglerinin Yeniden Tasarimi

CAREC : Central Asia Regional Economic Cooperation Program-Orta Asya
Bolgesel Ekonomik Is birligi

CFR : Cost and Freight- Mal Bedeli ve Navlun

CIF : Cost, Insurance and Freight-Mal Bedeli, Sigorta ve Tasima

CIP : Carriage and Insurance Paid To- Tasima ve Sigorta Odenmis Olarak

CPT : Carriage Paid To- Tasima Ucreti Odenmis Olarak

DAP : Delivered At Place- Belirtilen Yerde Teslim

DAT : Delivered At Terminal- Terminalde Teslim

DDP : Delivered Duty Paid- Giimriik Vergisi Odenmis Olarak

DTO : Diinya Ticaret Orgiitii-

EDI : Electronic Data Interchange-Elektronik Veri degisimi

ERP : Enterprise Resource Planning-Kurumsal Kaynak Planlama

EXW : Ex-Works- Saticinin Isyerinde Teslim

FAS : Free Alongside Ship- Limanda Teslim

FCA : Free Carrier- Belirtilen Yerde Tastyiciya Teslim

FIATA . International Federation of Freight Forwarders Associations-Tasima

Isleri Komisyoncular1 Dernekleri Uluslararas1 Federasyonu

FOB : Free On Board- Gemi Giivertesinde Teslim

GATT : Guimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasi

GSM : Cin-Arap Is birligi Forumu, Biiyiik Mekong Alt-Bolge Ekonomik Is
birligi

GSYIiH : Gayri Safi Yurt i¢i Hasila

ICC - Uluslararasi Ticaret Odas1

KOBI - Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler

MRP : Material Requirement Planning-Malzeme ihtiya¢ Planlamasi



Sio
TZY

: Sangay s birligi Orgiitii

: Tedarik Zincir Y Onetimi

Xi



TABLOLAR DIZiNi

Sayfa No:
Tablo 1. Tedarik Zinciri Uygulamalarinda Yasanan Degisimler ............ccooovevvivenennnnne 24
Tablo 2. Tedarik Zinciri Yonetiminin Gelisim Asamalart ...........ccooveveeiieeieeiivee s, 25
Tablo 3. Tedarik Zinciri YOnetimi AMAGIAIT .......cvveveiieiieriesie e 26
Tablo 4. Cin'in Dis Ticaret Hacmi ve D1s Ticaret Dengesi (Milyar Dolar) ................... 81
Tablo 5. Cin'in D1s Ticaret Hacmi ve Dis Ticaret Dengesi (Milyar Dolar) ................... 81
Tablo 6. Cin'in disa Agiklik Orani (Milyar Dolar) ........ccccceveiieieeneiiie e seese e 86
Tablo 7. Cin'in Se¢ilmis Mal Gruplar1 A¢isindan Thracat1 (Milyar Dolar) .................... 87
Tablo 8. Secilmis Yillarda Cin'in Mal Gruplar1 Agisindan ithalat1 (Milyar Dolar)........ 88
Tablo 9. Tiirkiye'nin fhracat Yaptigt IIk 10 ULKe......cccoeeverieerriireriereiceeesecve e, 96
Tablo 10. Tiirkiye Thracatinin 11k 10 Faslt ........cccocevevevivereiseeieeeeeeeee e, 97
Tablo 11. Tiirkiye Ham Petrol Ithalat1 1996-2023 .........c.cccccoeveveeeeverereceeeeereeeeienans 99
Tablo 12. Tiirkiye'nin En Cok Ithalat Yapti1 10 UKe ......cccceevvevererivieeierereiieeceieinans 100
Tablo 13. Tiirkiye'nin Ana {thalat Kalemleri ..........o.ocovvuevevererceveeeieeeeceeeeseseseeeeeenans 101
Tablo 14. Tirkiye- Cin Dis Ticaret Verileri (Milyar Dolar) ...........cccccvevveiveneiiieinennn. 102
Tablo 15. Modern Ipek Yolu Projesinin Uye UlKeleri..........cooeuevrieeverrerererceeirieeienene, 108

Xii



SEKILLER DiZINI

Sayfa No:
SeKil 1. Tedarik ZinCirh YapISL .. uooiieiiieiiiiesiesie e 6
Sekil 2. Temel Tek Safhali Tedarik ZinCirt .......ccveveeicviieiiiiiieec e 11
Sekil 3. Cok Sathalt Tedarik ZinCiri........cceieiiiieiieeiie e 12
Sekil 4. Tedarik Zinciri Kararlari............coocoveeiiiiiiic e 14
Sekil 5. Tedarik Zinciri Y&netiminde Uriin, Bilgi ve Nakit AKI$1......c.cocoovevevererercenne, 19
Sekil 6. Tedarik Zinciri YOnetimi EVi ......cccccooiiiiiiiiii e 20
Sekil 7. Tedarik Zinciri Yo6netiminde Ana Hatlartyla Malzeme ve Bilgi Akisi............ 21
Sekil 8. Tedarik Zinciri Yonetimi Gelisim SUrecleri..........ccoveeviiiieee e, 23
Sekil 9. Tedarik Zinciri Yonetimi OZelliKIETi..........ccoovvevevrereierieeceeeeeseeeseee e, 32
Sekil 10. Tedarik Zinciri Faallyetleri...........cccoivieiieiiiicciee e 38
Sekil 11. Akreditif Isleminin GergeKIeSmESi...........ccovevevvrrereeerieeeiereeeeeeeseseeeseseseeen, 75
Sekil 12. Modern Ipek Yolu GUZergahi...........coccevevvieucveiieiiiceieeeeeeeeie e 109
Sekil 13. Bir Kusak Bir Yol Kapsamindaki Alti Ekonomi Koridoru ............ccceceeneee 109

Xiii



Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

Grafik

GRAFIKLER DiZINi

Sayfa No:
1. Cin’in GSYTH OTANIAIT ......ooceiviveieieseeceeceee ettt s st s st sens 82
2. Cin’in Demografik YapiS......ccovovieeieiiiieeneeees e 83
3. Cin’in Enflasyon Oranlart 1987-2021 .........cccoiiiiiiieiiiieeeeses s 83
4. Cin’de Yabanct Yatirimlarin GSYH Payl.....ccccccocvvviiiiiiiii e 85
5. 1980-2000 Donemi Dig Ticaret GOStErZeIeri .........evverviririerieiiieie e 90
6. 2000-2019 Arast Dig Ticaret GOStEIrZeleTi......cocovvrrireerriiriiie e 91
7.2019-2022 Yillar1 Arast Dig Ticaret GOStErgeleri .......ouvvvvrieriieenieiienie e 92
8. Tiirkiye GSHIH Oranlart 1980-2020 Y1IaIT .....c.cvucveviecverirereieeeieeeie e 93
9. Tiirkiye Nufus Artis1 2001-2021 Y1AIT....ccoiviiiiiiieieiiee e 94
10. Tirkiye 1987-2021 Enflasyon Oranlart..........ccccccoeoveininininiseicccesesese e 95
11. 1996-2022 Tiirkiye Ham Petrol Ithalati...........c.ccccevvieverieenicreecceicee s 100
12. Tiirkiye-Cin Dig Ticaret Verileri (Milyon Dolar)..........ccoccevvieeicniiniininiennnenns 103

Xiv



GIRIS

Insanligin var olusundan bu yana ticaret, insanlarm ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla
birbirleriyle etkilesim igerisine girmeleriyle baslamis, medeniyetlerin kurulup, paranin
bir ddeme araci olarak kabuliiyle gelismesine devam etmistir. Ulkelerin sinirli kaynaklara
sahip olmasi, bir kisim ihtiyaglarini disaridan temin etme ihtiyaglar1 da dis ticaret

kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Kiiresellesen diinyada kisithh kaynaklar altinda, artan rekabet ortami, miisterilerin
taleplerinin farklilagsmasi ve degisen ekonomik kosullar, isletmelerin rekabet giliciiniin
azalmasina sebep olmaktadir. Isletmelerin de rekabet kosullarina uyum saglayabilmek
icin diisiik maliyet ve yiiksek kalite anlayis ile saglanan kaynaklar1 en verimli sekilde
kullanmalar1 gerekmektedir. Isgiicii, hammadde kaynaklari, gelisen teknoloji ve
cesitlenen tedarik aracglar1 sebebi ile isletmelerin yerel pazarlardan dis pazarlara dogru
acilma ihtiyac1 dogmustur. Isletmelerin miisterilerine, dogru {iriinii dogru zamanda ve
dogru yerde ulastirma hedefleri ve bulunduklar1 pazarda rekabet giicii elde etmeleri

sistem icerisinde olmazsa olmaz bir unsurdur.

Tedarik Zinciri Yo6netimi, isletmeler igin mal tedarikinden son miisteriye ulasana kadar
olan ve bu siire¢lerdeki geri doniisleri de kapsayan kapsamli bir ag olarak, isletmelerin
rekabet ortaminda kalabilmelerinde etkin bir rol oynamaktadir. Miisteri memnuniyeti,
minimum maliyet ve maximum verimliligi saglamak igin isletmelerin Tedarik Zinciri

Yonetimlerini etkin kullanmalar1 gereklidir.

Bu baglamda, diinya iizerinde ciddi bir iiretim kapasitesine ulasan Cin, diinya tilkeleri
arasinda en biiyiik tedarik agma sahip olmustur. Uretim maliyetlerinin diisiik olmas1 ve
irlin ¢esidinin fazla olmasi, Cin’i diger iilkeler tarafindan tercih edilen bir tedarik {ilke
konumuna getirmistir. Ulkeler arasinda da Tiirkiye, Cin’in en biiyiik tedarik¢ilerinde

ikinci sirada yer almaktadir.

Uluslararas1 tedarik zinciri yonetiminin dis ticarete etkisi, Tirkiye- Cin Orneginin
incelendigi bu ¢alismada, Cin’in 1980 yilinda disa acik bir politika izlemesiyle kiiresel
tedarik zincirinde lider bir konuma gelerek birgok iilkenin ve basta Tiirkiye’nin en biiyiik
tedarikgisi haline gelmesini dis ticaret faaliyetleri kapsaminda degerlendirecegiz. Tezde,
Tedarik Zinciri yonetimi kavramini dis ticaret baglaminda ele alarak Tiirkiye ve Cin

arasindaki ticaretin etkinligi, verimliligi ve rekabet giicii tizerindeki etkisini

1



degerlendirmektedir. Amacimiz, Tiirkiye ve Cin arasindaki dis ticaret iligkilerinde tedarik

zinciri yonetiminin roliinii ve etkilerini anlamak ve analiz etmektir.

Bu c¢alisma, ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde, tedarik zinciri kavrami
anlatilarak tedarik zincirinin unsurlari detayli olarak anlatilmistir. Tedarik zincir
yoOnetiminin firma ve miisteriler agisindan 6neminden bahsedilerek kiiresel ekonomideki
yeri ve dnemi agiklanmaya ¢alisilmistir. Lojistik kavramu, kiiresel ekonomide énemli bir
yere gelmistir. Clinkii, Uretim maliyetlerinden miisteri memnuniyetine kadar iiriin
tedarikindeki biitiin siiregleri etkilemektedir. Bu nedenle, lojistigin 6nemi ve kapsami bu

boliimde degerlendirilmistir.

Ikinci béliimde, dis ticaretin tanimi yapilarak 6neminden bahsedilmistir, dhs ticareti
etkileyen faktorler ele alinmis, ithalat ve ihracat tiirleri anlatilmistir. Dis ticaretin en
onemli unsurlar igerisinde yer alan, iiriin fiyatlandirmasi, 6deme sekilleri ve teslim

sekilleri incelenmistir.

Ucgiincii boliimde ise, Tiirkiye ve Cin’in ayr1 ayr1 dis ticaret islemleri incelenmistir. Cin’in
dis ticaret hacminin nasil artis gosterdigi incelenerek, Tiirkiye i¢in nasil en biiyiik ikinci
tedarik ag1 olduguna vurgu yapilmistir. Tiirkiye’nin dis ticaret hacmi incelenerek iki tilke
arasindaki dis ticaretin degerlendirmesi yapilmistir. Bir Kusak- Bir Yol Projesinin
tarihgesi anlatilarak iki tilke agisindan ©nemi vurgulanmistir. Bu projenin hayata
gecirilmesi ile Tiirkiye-Cin ve diger {ilkeler acisindan 6nemi ve avantajlari lizerinde

durulmustur.



1.BOLUM

TEDARIK ZINCIiRi VE TEDARIK ZiNCIRI YONETIMI

1.1. Tedarik Zinciri Kavrami

Tiirk Dil Kurumu’nun da belirttigi gibi tedarik; arastirip bulma, saglama, elde
etmek demektir. isletmelerin hammaddeleri bulup ¢ikarmasi, bu hammaddelerin islenip
yari-mamul haline gelmesi, nihai {iriin haline getirilip miisteriyle bulusturulmasina kadar
olan siire¢ tedarik kavramini kapsamaktadir. Hatta tiriinlerin geri dontisiimleri ve iadeleri

de tedarik zincirinin bir pargasidir.

Kavramsal olarak tedarik zinciri bir hammaddeyi veya tamamlanmis bir {iriiniin
tedarik¢isinden alinip son kullaniciya kadar olan siirecin hepsini kapsamaktadir.
Hammaddenin {iretilmesi, yari-mamul haline gelmesi, son {iriin olarak islenmesi, bu
tirtiniin bulundugu yerden baska bir yere tasinmasi ve depolanmasina kadar olan siireci
tedarik zincir kapsamina girmektedir. Tedarik zincirindeki biitiin bu unsurlar son
kullaniciya ulasana kadar olan siiregteki maliyetleri isletmeler minimize edebilmek
acgisindan tedarik zincir yonetimini biinyelerinde kullanmak ve uyarlamak zorunda
kalmiglardir. Her gecen yil ¢evresel sartlarin biraz daha karmasiklastigi ve rekabet
ortaminin daha ¢ok arttig1 is diinyasinda igletmeler, bu sartlara uyum saglamak igin iligki
icerisinde bulunduklari diger isletmeler ve son miisterileri ile olan iletisimlerini maliyet,
hiz, hizmet ve kalite ¢ercevesinde yeniden degerlendirmek zorunda kalmislardir (Unliier,
2015, s.2). Globallesen diinyada bir malin bir¢ok isletme tarafindan iiretilmesi, zaten var
olan rekabeti iyice artmakla birlikte, isletmeler rakiplerinin 6niine gegebilmek agisindan

blinyelerinde tedarik zincir yonetimi kurmus ve uygulamaya baslamiglardir.
1.2. Tedarik Zinciri Uyeleri

Genel olarak basit bir tedarik zinciri, tedarik¢iler, iiretici ve miisterilerden
olugmakla birlikte, organizasyonun biiyiikliigiine bagl olarak bu ii¢ temel aktdre,
tedarikcilerin tedarikgileri, miisterilerin misterileri, finans kuruluslari, bagimsiz
pazarlama kuruluslari, iletisim-bilgi hizmet saglayicilar1 ve lojistik hizmet saglayicilar

eklenebilir (Unliier,2015.s. 3).



1.2.1. Ureticiler

Bir hizmet veya {irlin iireten isletmeler, liretici olarak nitelendirilir. Uretici,
dogadan elde edilen hammaddenin veya bir tedarik¢iden saglanan hammaddelerin
degistirilmesini saglayarak yani katma deger yaratan isletmelerdir. Fabrikalar, ¢iftlikler
(hayvan fiireticileri), tarim faaliyetleri olan isletmeler iiretici kapsamina girmektedir.
Hizmet saglamak somut olmamakla birlikte yine de iiretici kapsamia girmektedir.
Restoranlar, tasima sirketleri, oteller gibi miisteri memnuniyetine dayali isletmeler de

ureticiler sinifindadir.
1.2.2. Dagitimcilar

Ureticiden ¢ikan nihai {iriinlerin miisterilere veya depolara ulastiriimasini
saglayan tagima, depolama, envanter ve teslimat silireclerini i¢inde barindirdigl icin
dagitimcilar tedarik zincirinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Dagitimcilar bu siiregte iiriin
miilkiyetini kendi istlerine alip risk alabilecekleri gibi mevzuata gore miisteri
miilkiyetinde olan iiriinleri de tastyabilirler. Dagitimcilar bir yerde {irtinleri toptan alarak
piyasada iiriine olan talep dalgalanmalarma kars1 tampon gorevi gérmektedirler (Unliier,
2015, s.5). Dagitim siireci basl basina bir maliyet oldugundan yapilacak islemlerin planl
olmasi ve lretici tesislerinin yer se¢ciminde hassas davranmalar1 maliyetleri diisiiren bir
yaklagimdir. Terim olarak daha ¢ok pazarlamanin konusu olarak goriilen dagitim

faaliyetleri tedarik zincirinde 6nemli bir maliyet kalemidir (Unliier,2015, s.5).
1.2.3. Perakendeciler

Ureticiden gelen hacimli iiriinleri miisteriler ile bulusturan tedarik zinciri
tiyesidir. Miisteriler ile yakin temas kurduklarindan dolay: triinlerle ilgili yasanan bir
sorun varsa veya misterilerin bir beklentileri bulunuyorsa iireticiye geri bildirim
verebilirler. Satilan {irliniin 6zelligine bagl olarak perakendeciler tedarik zincirinde farkl
noktalarda yer alabilirler. Ornegin; kolayda iiriinler olarak tabir edilen gida maddeleri i¢in
perakendecinin iiyesi oldugu tedarik zinciri artarken bir otomobil saticisi gogu zaman tek

bir zincirin {iyesidir (Unliier,2015, s.5).
1.2.4. Hizmet Saglayicilar

Tedarik zinciri liyelerine faaliyetlerinde yardimei olmak amaci ile belirli bir

bedel karsihiginda hizmet iireten tedarik zinciri iiyeleridir. Isletmelere kendi ana faaliyet



alanlar1 disinda yapmak zorunda olduklar1 lojistik, temizlik, pazar arastirmasi, finans,
idari, bilisim vb. pek ¢ok alanda destek veren her isletme hizmet saglayict olarak
tamimlanmaktadir. Isletmeler disaridan aldiklar bu hizmetlerle, ilgili faaliyetleri yerine
getirmek icin katlanmak zorunda olduklari pek ¢ok sabit yatirim maliyetini ortadan
kaldirmaktadirlar (Unliier,2015, s.6).

Ornegin disaridan alman bir yazilim hizmeti, kendi biinyesinde kurmaktan ya da
bu isler i¢in personel masrafina katlanmaktan daha az masrafli olabilir. Bir bagka 6rnek
olarak da disarida tuttugu depo ve ulasim hizmetleri, isletmelerin kendi biinyelerinde
kurmas1 daha az maliyetli olabilir. Depo kurmak i¢in yapilan masraf, envanter yonetimi
icin alinan bilisim sistemi, depoda ¢alisacak olan personel isletmeler i¢in ekstra girdi
maliyetleridir. Bu nedenle, ¢ogu isletme disaridan kendisine destek olacak hizmet

saglayicilardan faydalanir.
1.2.5. Miisteriler

Tiiketici konumundaki miisteriler genel olarak tedarik zincirinin son halkasi
olarak goriilmektedir. Tedarik zincirinin yapist ve isleyisi miisteri memnuniyetini
saglayic1 sekilde olmasi gerektiginden tedarik zinciri kararlarini etkileyen en onemli
unsur miisterilerdir (Unh’ier, 2015, s.6). Tedarik zincirinin en son ama en énemli unsuru
olan miisterilerin talepleri, geri doniisleri isletmeler i¢in Onemlidir. Miisteri
memnuniyetleri firmalara karlilik saglar. Tedarik zincirinin yapis1 aslinda miisterilerden
gelen taleplere gore sekillendigi icin karmagsik bir tedarik zincirinde maliyet artirict
unsurlara dikkat edilmesi, katma degeri olmayan maliyet unsuru yaratacak islemlerden

kaginilmasi gerekmektedir.
1.3. Tedarik Zincir Yapisi

Tedarik zinciri malzeme, bilgi ve finansal akislarini iginde barindiran bir
diizendir. Kiiresellesmenin etkilerini bir¢ok alanda gozlemledigimiz gibi tedarik zinciri
alaninda da gérmekteyiz. Kiiresellesmenin etkisiyle de tedarik zincirinin yapisi giderek
kalabaliklagmis ve karmasiklagsmistir. Bunun sebebi Diinyanin dort bir yanindan iiretimin
ve tiikketimin yapilmasidir. Uretim alanlar1 ve tiiketim alanlar1 farkli cografyalarda
oldugundan karmasik yapilardaki tedarik zincirlerinin isletmeler i¢in Onemi artis

gostermistir.



Tedarik zinciri, tiretilecek hammaddenin tedarikinden son kullaniciya kadar olan
stireci kapsar. Arada bulunan tedarik zinciri iiyelerinin bilgi akisini giiclendirme ve deger
katma cabalar1 bulunmaktadir. Isletmelerin bulunduklar1 endiistrilere gére tedarik
Zincirleri farklilik gosterse de iiriin ve hizmet saglamak ortak dzellikleridir. Ornek bir

tedarik zinciri yapisi asagidaki gorsel de yer almaktadir.

Hammadde Dagitim
Merkezleri Perakendeciler/ Musteriler

|
AN
1

Tedarikcileri -
e e Uretimin

Gergeklestigi Fabrikalar

e

Malzeme AKisi Asag Yonde Akis
a2 :

Sekil 1. Tedarik Zinciri Yapisi

Kaynak: Toptanci, A.R.,2013, s.14

Tedarik zinciri yapisal olarak satilacak mal i¢in gerekli satin alma ve elde etme
ile baglar. Bunun ardindan satin alinan ve elde edilen malzemeler, hammadde
kaynaklarindan, bu hammaddeleri yar1 mamullere doniistiiren bir iiretim seviyesine geger.
Bu yart mamuller daha sonra tamamlanmais {iriinleri meydana getirmek tizere bir sonraki
seviyede birlestirilir. Elde edilen iiriinler dagitim merkezlerine ve buralardan da saticilar

ve miisterilere aktarilir (Elagdz, 2006, s.58).

Uretilen iiriiniin niteligi, tedarik edilen hammaddenin yapisi tedarik zincirinde
bulunan her bir halkanin koordinasyonunu etkilemektedir. Tedarik zincirinin uzun ve

karmasik yapida olmasi tedarik zincirindeki biitiinliigii de o kadar etkilemektedir.

Tedarik zincirinin yapisinda ii¢ tiir akis yer almaktadir. Bunlar; malzeme akisi,

bilgi akis1 ve finansal akistir. Bu akislarin koordinasyonu tedarik zincirinin etkinligi i¢in



onem arz etmektedir. Ayrica bahsedilen bu akislar isletme iginde ve isletmeler arasi

birgok fonksiyonla i¢ i¢e ¢aligmaktadir (Yildirim, 2009, s.178).
1.3.1. Malzeme AKis1

Malzeme akisi, tedarikcilerden miisterilere uzanan fiziksel {iriin akisi ile iade,
servis, geri doniisiim ve imhalarda olusan ters yonlii hareketlerden olusmaktadir. Burada
yedek parca, hammadde ve ara mamul tedarik¢ilerden gelmektedir. Bunlar iiretim
bandinin durmamas1 igin 6nemlidir. lade ve servis maliyetlerine bakilmaksizin ve
miisterileri kaybetmemek i¢in malzeme akisi vazgegilmez hale gelmistir (Amirov, 2006,
5.6).

1.3.2. Bilgi Akis1

Bilgi akisi, siparis bildirimi ve sevkiyat durum bilgisini kapsamaktadir. Bilgi
akist iyi yonetildigi zaman geribildirimler tedarik zincirinin tiim ilgili halkalarina
ulagsmaktadir. Ayrica, tedarik zincirindeki her bir halkanin amaci, en yeni bilgiyi
zincirdeki diger isletmelere iletmek, bilgi paylasimini saglamak ve bu sekilde daha

miikemmel arz ile talep dengesini olusturmaktir (Toptanci, 2013, s.15).
1.3.3. Finansal Akis

Finansal akis kredi bilgileri, 6deme c¢izelgeleri, konsinye ve patent hakki
diizenlemelerini icermekte, tedarik zincirindeki para akigsimi diizenlemektedir. Tedarik
zincirinde nakit sikintis1 yasanmamast ic¢in zincirdeki tiim organizasyonlar para
kaynaginin son miisteri oldugu anlayisini kuruluslarina yerlestirmelidir (Amirov, 2006,
5.6).

Bu ¢ akis driin Ozelliklerine ve zincir yapisina gore farkliliklar
gosterebilmektedir. Uriinler farklilik gosterdikce tedarik zincirleri de farklilasacaktir.
Gida sanayi, otomotiv ana ve yan sanayi ile tekstil sektorii i¢in tedarik zinciri yapilar
farklilik arz etmektedir. Tedarik iiriinleri farkli olan isletmelerin tedarik zincirleri de farkl

olacaktir (Sen, 2006, s.12).

Uretimden satisa giden siirecte tedarik zincirinin yapisini olusturmak igin
alimmas1 gereken kararlar dort ana baslikta toplanabilir; (Richardson, 2003; Aktaran,
Gedikli, 2006, s.8).



e Kaynak temin etme sirasinda alinacak kararlar;
» Tedarikginin ve tedarik yonteminin se¢imi,
» Tedarik edilecek hammadde, malzeme ya da tiriiniin kalitesi,
» Siparis verilecek hammadde ya da tirtiniin miktari,
» Tedarik kanallariin belirlenmesi.
e Uretim sirasinda alimacak kararlar;
» Uretimin yapilacag1 mekan,
> Islem ve iiretim kapasitesi,
»  Uretilen iiriiniin maliyet-kalite iliskisi.
e Stokla ilgili alinacak kararlar;
» Minimum stok diizeyi,
» Siparis edilecek stok miktart,
» Siparisin verilecegi zaman,
» Uretimin yapilacag1 zaman.
e Tasima ile ilgili alinacak kararlar;
» Uriiniin miisteriye ulastirilma kanalinin belirlenmest,
» Tagima yontemi ve miktarinin belirlenmesi,

» Misteri memnuniyetini saglamak ve maliyeti en az indirmek i¢in gerekli

tasima ve dagitim merkezlerinin konumu ve sayisinin belirlenmesi.
1.4. Tedarik Zincirinin Tasarimi

Giliniimiizde isletmelerin genel olarak basar1 saglamalar1 tedarik zincir
fonksiyonlarinin biitiinlesmesi, birbirleri ile koordinasyonlu bir sekilde yiiriitiilmesi

sayesinde olmaktadir. Etkin ve verimli bir tedarik zincir kurmak isletmelerin birincil
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ihtiyaclar1 haline gelmistir. Bu baglamda tedarik zinciri tasarimi; genisletilmis
organizasyon yapisi, bilgi paylasimi yapisi, iiretim yonelimi olmak {izere {i¢ temel alt

baslikta ele alinmaktadir (Bakoglu ve Yilmaz, 2005, s.82).
1.4.1. Genisletilmis Organizasyon Yapisi

Giliniimiizde globallesmeyle beraber keskin fiyat rekabeti, kalite ve giivene
yonelik artan miisteri talebi, teknolojide yasanan gelismeler, firmalarin rekabet giiclerini
koruyabilmeleri i¢in miisteri hizmet diizeylerini gelistirmesi veya maliyetleri azaltmasi
TZY uygulamalarinin gelismesine neden olmustur (Franks, 2000, s.152). Tedarik zinciri,
icinde bulundurdugu iiyeler ve zinciri olusturan alt sistemlerle olduk¢a karmasik bir
yapidir. Hizli bir sekilde talep edilen iirliniin; talep edilen fiyatta ve kalitede
saglanabilmesi i¢in tedarik zincirinin ¢ok yalin bir hale getirilmesi gerekmektedir. Ciinkii
tedarik zincirinde bulunan biitiin iiyelerin isletmeye az ya da ¢ok fark etmeksizin girdi

maliyetleri bulunmaktadir.

Bu acidan bakildiginda da isletmelerin organizasyon yapisindan bahsederken
sadece isletmelerin igyapilar1 degil, tedarik zincirinin de organizasyon yapisi da

organizasyon yapisinin i¢indedir.
1.4.2. Bilgi Paylasim1 Yapisi

Tedarik zinciri yapisi her ne kadar biitiinlesik bir yap1 olarak tanimlansa da kendi
icerisinde departmanlara ya da bagimsiz girisimlere sahip c¢ok sayida isletmeden
olugsmaktadir. Her bir isletmenin kendi igerisinde ve zincir elemanlariyla kuracagi iletisim
diizeyi ve sekli, zincirin esnek ve degisimlere duyarl bir yapida olmasi rekabet avantaji
saglamasi igin hayati bir 6nem tasimaktadir (Bakoglu ve Y1lmaz, 2005, s.83). Bu nedenle
Davis O’Sullivan tarafindan ii¢ boyutlu bir model Onerisi gelistirilmistir. Bu model
sayesinde tedarik zincirindeki halkalar, birbirleri ile hizli bir iletisim halinde
olabileceklerdir. Tedarik zincirinde hangi bilgilerin paylasilacagi Kurumsal Kaynak
Planlama (ERP) sistemi ¢ergevesinde tanimlanmaktadir (Davis ve O’Sullvian, 1999, s.6).
Esnek bir yap1 olarak karsimiza ¢ikan ERP, isletme igerisinde fonksiyonlarin ve tedarik
zinciri boyunca iiyelerin birbirlerinin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olmalarini

saglamaktadir (Bakoglu ve Yilmaz, 2005, s.83).

Yeni yaklasimlarda ise bilgi paylasim yapisi dogrudan ulasilabilir periyodik
bilgi ve tam zamanl bilgi olmak {izere iki boliimde tanimlanmaktadir. Periyodik bilgi
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isletmenin stratejilerindeki bir degisimi, bir fiyat diizenlemesi, yeni iiriin ve hizmetlerin
tanitimu gibi bilgilerin tedarik zinciri tiyelerine iletilmesini saglar (Swaminathan vd.1998,
5.612). Tam zamanl bilgi paylasimi ise, tim zincir iiyelerinin bagli oldugu bilgi akis agi
ile gerceklestirilir. Bu ag lizerinden zincirin tiim tiyeleri birbirleriyle dogrudan iletisim
kurabilir ve ihtiyag duyduklari bilgileri ilk elden, tam zamanli olarak alabilirler (Jones ve
Towill, 1997, 5.139).

1.4.3. Uretim Yonelimi Yapisi

Uretim yo6nelimi tedarik zincirinin isleyisini belirlemek olarak tanimlanmustir
(Toptanci, 2013, 5.17). Uretimin yonelimi ile her gegen giin artan rekabet ortaminda pazar
kosullarina uyumlu olarak hareket edebilme ve iiriinlerini pazar segmentinin ihtiyaglarina
uygun olarak adapte edebilecek esnek, giiclii, uyumlu ve dinamik bir tedarik zinciri
yapisinin hayata gecirebilmesine yonelik fiziksel kosullarin saglanmasi hedeflenmektedir

(Bakoglu ve Yilmaz, 2005, 5.84).

Sonug olarak, giinlimiiz kosullar1 firmaya, iiretim birimlerine, tedarikcilere ve
dagitim kanallarina farkli bir perspektiften bakisi gerekli kilmaktadir. Bu yaklasim ile
isletmeler iiretim birimlerine ya da iiretici firmaya odaklanmak yerine tedarik zincirine
odaklanmak ve tedarik zincirini biitlinlesik bir yap1 olarak ele almak zorundadirlar

(Toptanc1,2013, 5.18).
1.5. Tedarik Zinciri Cesitleri

Tedarik zincirleri iki grupta incelenebilir. Bunlar, tek ve ¢ift sathali olarak iki
gruba ayrilir. Bu ayrim tedarik zincir yOnetiminin yapisinin yalin veya kompleks

olmasiyla ilgilidir.
1.5.1. Tek Safhal Tedarik Zinciri

Glinlimiizde yer alan igletmeler genelde tek safhali tedarik zinciri
kullanmaktadir. Uretilecek iiriin i¢in hammadde tedarik edilir, fabrikada iiretim veya
dontiisiime girer ve daha sonra belirlenen dagitim araciyla {iriinler miisteriye gonderilir.
Sistemde; miisteriden alinan ve satici firmalara yapilan siparis bilgilerini takip eden,
miisterilerden yapilacak tahsilat ve saticilara yapilacak ddeme bilgilerini kontrol eden

bilgi ve nakit akis1 da bulunmaktadir (Gedikli, 2006, 5.12).
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Sekil 2. Temel Tek Safhali Tedarik Zinciri

Kaynak: Toptanci, A.R.,2013,s.18

Tek sathali tedarik zinciri hammadde ve malzemelerin elde edilmesi ile iiretim
ve dagitim fonksiyonlarini birlestirir. Bu tiir tedarik zincirinde bir¢ok bilgi isleme ve karar

verme fonksiyonu bulunmaktadir (Giiles vd., 2009, s.9).

Tek safthali tedarik zincirini kullanilan isletmeler genelde kiigiik isletmelerdir.

Clinkii yapisal olarak komplike degildir ve tedarik zincirini yonetmek daha kolaydir.
1.5.2. Cok Safhal Tedarik Zinciri

Cok safhali tedarik zincirleri tipik olarak cok isletmeli tedarik zincirleridir,
ozellikle de tek sathali tedarik zincirlerinin ¢oklu kopyalaridir (Toptanci, 2013, s.19).
Volkswagen isletmesi ¢ok sathali tedarik zincirine 1yi bir 6rnek olusturmaktadir (Giiles
vd.2009, s.10). Uretici ilerideki siparis bilgilerini ve gercek siparisleri elektronik olarak
almak {iizere saticilartyla birlikte ¢alismakta ve giinlitk otomobil planlamasi i¢in verileri
girmektedir. Bu veriler ayn1 zamanda tedarik¢i isletmeye de aktarilarak zamaninda
montaja girecek parcalarin tedarik edilmesini saglamaktadir. Boylece gereksiz envanter
(dokiim) bulundurma maliyetine katlanilmamaktadir (Metz, 1998, s.2, Demystifing
Supply Chain Management, 16.07.2012, www.manufacturing.net).
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Sekil 3. Cok Safhali Tedarik Zinciri

Kaynak: Toptanci, A.R.,2013,s.19
1.6. Tedarik Zincirinin Temel Ozellikleri

Tedarik zinciri genel anlamiyla bakildiginda iiretilecek {iriin i¢in hammadde
tedariginden son miisteriye kadar olan bir biitiindiir. Bu siire¢ler hammaddenin tiretim
merkezlerine getirilmesi, liretimin yapilmasi ve {iretilen {iriiniin dagitilmasini kapsar.

Tedarik zincirlerinin temel 6zelliklerini (Oztiiren, 2008, s.24) su sekilde aciklamustir:

e Tedarik zincirleri sebekelerdir: Tedarik zincirleri klasik anlamda
birbirlerinden bagimsiz olarak calisan isletmelerin bir araya geldikleri
birliklerdir. Tedarik¢ilerden en son kullanicilara kadar olan materyal ve bilgi
akisinin kontrolii, yonetimi ve gelistirilmesi icin karsilikli ve ortak olarak

birlikte ¢alisan birbirine bagimli ve baglh orgiitler sebekesidir.

e Tedarik zinciri baglantilarinda mal ve hizmetler yukar:1 yonlii
(upstream), bilgiler ise asag1 yonliidiir (downstream): Yukari yon isletme,
tedarikgiler ve tedarik¢ilerin tedarikgileri arasindaki iligkileri kapsamaktadir.

Asag1 yon ise isletme ve miisterileri arasinda bulunan iliskileri igermektedir.

e Baglantilar: Tedarik zinciri stireglerinin ve iligkilerinin koordinasyonudur.

Bir tedarik zinciri en zayif halkas1 kadar glicliidiir.

e Siirecler: Siireg, is baglaminda baslangict ve sonu, girdileri ve ¢iktilariyla
birlikte zamani ve yeri agikca belli olan is faaliyetlerinin kendine 6zgii

siralamasidir.
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e Deger: Alicilarin 6demeye hazir olduklar1 miktar olarak tanimlanmaktadir.
Ustiin nitelikli deger, benzer bir iiriinii digerlerine gére daha diisiik fiyatlardan
sunmakla veya nadir 6zelliklere sahip olan bir {iriinii daha yiiksek bir fiyattan

saglamakla ortaya ¢ikmaktadir.

¢ En son miisteri: Miisteri, tedarik zincirinin tiim siirecleri ve faaliyetlerinden
dogan mal ve hizmetlerin alicisidir. Tedarik zinciri igerisindeki bir fonksiyon

veya alt sistem Onceki veya sonraki baglantinin miisterisi olabilir.
1.7. Tedarik Zinciri Kisitlar

Tedarik zinciri kisitlari isletmenin segebilecegi bir dizi alternatif karar segenegi

tizerinde konumlanmig etmenlerdir (Toptanci, 2013, s.24).

» Kapasite: Tedarik zinciri iiyelerinin finans, iiretim, tedarik ve teknik
yeterliliklerini; istenilen gelir diizeyinde stok seviyeleri, liretim, isgiicii, 6z
sermaye yatirimi, outsourcing ve bilisim teknolojileri adaptasyonu ile ilgili
durumlart belirler. Kapasite, ayrica iiretim ve stoklama i¢in kullanilabilir

alanlar1 da igerir.

» Talep kapsami/miktari: Tedarik zincirinin dikey biitiinlesmesi bir 6nceki
kademedeki tedarik kapasitesini dengelemek amaciyla asag1 yondeki tedarik
zinciri iiyelerinin kendi kademelerinde basariya ulagsmasi i¢in gereken talep

miktarini artirilmig tiiketim dogrultusunda dengelemektir.

* Hizmet Uyumu: Tedarik zincirinin nihai hedefinin miisterilerin hizmet
ihtiyaclarini karsilamasi ya da ihtiyaclarin da 6tesinde hizmet verilmesi esasi
oldugunu diisiiniirsek bu olusum miisteri memnuniyeti i¢in en énemli kisittir.
Bunlarin tipik 6rnekleri; dagitim zamanlari, giiniinde iiretim, ardigik-siparisg
i¢in maksimum bekleme siiresi ve tasima yapan kamyon siiriiciileri ic¢in

ulagtirmada gecen yolculuk stiresidir.
1.8. Tedarik Zinciri Kararlar

Tedarik zincirinde karar alma agamasi isletmelerin yapmasi gereken birincil istir.
Uretilecek iiriinden, tedarik¢i kararlarina, bilgi akislarindan fon akislarma kadar

isletmeler bu siirecte bir siirii etkene karar vermek zorundadirlar. Karmasik yapida olan
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tedarik zincirinde belirsizlik ¢ok fazla artis gosterebilmektedir. Bu nedenle tedarik

zincirinde 6nemli kararlar dogru alinmal1 ve alinan kararlara da sadik kalinmalidr.

Tedarik zincirinde yer alan isletmeler; bireysel ve ortaklasa olarak iiretim,
yerlesim, envanter, tasimacilik ve bilgi olmak iizere bes alandaki faaliyetleriyle ilgili

kararlar vermeleri gerekmektedir (Hugos, 2003, s.7).

URETIM

Ne. ne zaman
ve ne kadar
tiretilecek?

ENVANTER
Uretime ve
depolamaya ne
kadar malzeme
gerekir?

TASIMACILIK BILGIL
Ne kadar ve ne Diger tiim
zaman tiriinler kararlarm

hareket edecek? temelidir

YERLESIM
Hangi iiriin en
iy1 nerede
yapiliyor?

Sekil 4. Tedarik Zinciri Kararlari

Kaynak: Toptanci, A.R.,2013, s.25
1.8.1. Yerlesim Karan

Yerlesim kararlar1 tedarik zincirinin en basinda diigiiniilmesi gereken bir
halkadir. Yerlesim kararlar1 isletmelerin birgok evrede rakiplerinden 6ne geg¢mesini
saglayabilmektedir. Isletmelerin fabrikalarini ve depolarim nerede kuracaklarmi veya
miisteri potansiyellerine gore veya Pazar hedeflerine gore yerleskelerini belirlemeleri

gerekmektedir.

Uretim veya depo yerleri belirlendikten sonra isletmeler dagitim aglarina da bu
sekilde karar verebilir ve operasyon agisindan programlarint yapabilmektedirler. Bu
kararlar miisteri pazarlarina erisimin temel stratejisini temsil ettigi ve gelir, maliyet ve
hizmet seviyesinde dnemli bir etkiye sahip olduklari i¢in isletmeler i¢in biiyiik dnem

tasimaktadirlar (Toptanci, 2013, s.25).

Yerlesim karar1 se¢imi isletmenin; basta tiretim planlamasi faaliyeti olmak iizere
tiretim kontrolli, malzeme tagima, fabrika diizenleme gibi diger faaliyetleriyle de

yakindan ilgilidir (Tekin, 2007, s.45). Yerlesim kararlar1 sadece fabrika yeri olarak
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diistiniilmemelidir. Depolarin se¢imi de son derece stratejik bir karar alanidir. Depolarin
gittikce miisteri memnuniyetini saglama amacina 6nemli dl¢lide katk: saglayacak sekle
dontistiigii ifade edilebilir (Demirtas, 2008, s.24). Giiniimiizde depolar yalnizca mallarin
saklanmas1 ve korunmasi1 diginda ambalaj degisikligi, etiketleme, kullanim kilavuzu, {iriin
birlestirme, paketleme, promosyon hazirlama gibi miisteri degeri saglayan ve piyasa

kosullarina aninda cevap veren merkezler haline gelmektedirler (Can vd. 2006, s.18).

Isletmelerin yerlesim yerlerinin dogru saptanmasi rekabet {istiinliigii elde etme
sanslar1 da artmaktadir. Dogru yerlesim sec¢imi isletmelerin maliyetlerinin diigmesi,

tiriinlerin hizli bir sekilde miisterilere gonderilmesi gibi sirketi artiya gegirebilmektedir.
1.8.2. Uretim Kararlar

Bir igletme iiretim karar1 alirken; hangi liriinii tiretecegi, sectigi iriinden ne kadar
iiretecegi, Uretimi i¢in hangi hammadde veya yar1 mamulii tedarik edecegine kadar
verdigi kararlardir. Uretim Kararlartyla Pazar analizi yapmak, miisteri taleplerini
yoklamak ve buna gore iiretim yapilmaktadir. Yerlesim kararlar1 kadar {iretim kararlari

da gelir, maliyet ve miisteri agina etki gostermektedir.

Uretim kararlarinda iizerinde durulmasi gereken noktalardan birisi; iiretim
birimlerinin kapasitesidir. Bu kapasite biiyiik Ol¢iide isletme igindeki dikey
biitlinlesmenin derecesine baglidir. Operasyon Kkararlari ayrintili {iretim ¢izelgelemesi

tizerinde odaklanir (Toptanci, 2013, s.26).
1.8.3. Envanter Kararlar:

Envanter; mal ve degerlere ait dokiim, bir ticari kurulusun para, mal ve diger
varliklariyla genel olarak bor¢lu ve alacakli durumlarini, nicelikleri ve degerleriyle
ayrintili olarak gosteren ¢izelgedir (Keskin, 2006, s.47). Envanter bir tedarik zinciri
icerisinde ireticiler, dagiticilar ve perakendeciler tarafindan tutulan hammadde, yari
mamul veya tamamlanmis mamulden olugmaktadir (Y1ldiz6z, 2006, s.18). Bu kararlarla
tedarik zincirinin hangi asamasinda hangi stokun bulundurulacagi, hammadde, yar1
mamul ve son lirlin stok diizeyinin ne olacag: gibi sorulara cevap aranmaktadir (Yiiksel,

2010, s.82; Ersoy ve Ersoy, 2011, s.352).

Siparis miktarinin ve yeniden siparis verme noktasinin optimal seviyesinin

tanimlanmasi1 ve emniyet stok diizeyinin belirlenmesi bu alanda verilmesi gereken en
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onemli kararlardandir. Bu kararlar miisteri hizmet diizeyini de etkilemektedir (Ozcan,

2006, s.21).
Envanter tutma ve yaratma hakkinda 3 farkl1 karar almabilir (Olger, 2008, s.32);

e Envanter Cevrimi: Uriin i¢in satin alma talebi verilmesi ile satin alinmas1

arasinda gegen zamana karsilik tutulan envanterdir.

e Emniyet Stoku: Belirsizlige karsi tutulan envanterdir. Talep tahminleri
dogru yapilirsa emniyet stokuna gerek kalmaz ve ¢evrim envanteri yeterli

olur.

e Sezonluk Envanter: Yilin belirli zamanlarinda 6nceden tahmin edilebilen
talep artislarina karsi tutulan envanterdir. Buna alternatif esnek bir iiretim
sistemine sahip olmaktir. Boylece artan taleplere daha hizli cevap

verilebilmektedir.
1.8.4. Tasimacihik Kararlari

Tasimacilik tedarik zincirinde yer alan hammadde tedarikinden {iriinlerin
miisteriye teslimatina kadar var olan biitiin siire¢lerde karsimiza c¢ikabilmektedir. Bu
nedenle de tagimacilik kararlar1 da dogru bir sekilde verilmelidir. Ciinkii isletmelerin
maliyetlerini tasimacilik kararlar1 da etkilemektedir. Miisteri servis seviyesi ve cografi
yer tagimacilik kararlarinda 6nemli rol oynamaktadir. Tasimacilik hizmetleri lojistik
maliyetlerinin yaklasik olarak %30’undan fazlasini olusturmasina ragmen etkin bir
operasyon siireciyle rota ve cizelgeleme faaliyetleriyle isletmelerin tasimacilik stirecleri

efektif olarak yonetilebilmektedir (Unlii, 2007, s.3).
1.8.5. Bilgi Kararlarn

Bilgi tedarik zincirinde bulunan iiyeler arasi transferleri, aktiviteleri ve
operasyonlar birbirlerine baglar. Zamaninda ve dogru bir sekilde aktarilan bilgi iyi bir
operasyonun yiiriitiilmesini ve hizli kararlar verilmesini saglamaktadir. lyi bilgi ile ne
iiretilecegine ve ne kadar iiretilecegine, stoklarin nerede bulundurulacagina, tasimanin

nasil gergeklestirilecegine dair etkin kararlar verilebilir (Toptanci, 2013, 5.27).
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1.9. Tedarik Zincirinde Etkinlik Kavrami

Giinlimiizde tedarik zincirlerine verilen 6nem c¢esitli gereksinimlere cevap olarak
ortaya ¢ikmustir. Tedarik zincirinin verimli ve etkin bir sekilde yonetilmesi ve ¢ok siki bir
sekilde biitiinlesmis tedarik¢i ve miisteri zincirleri bu gereksinimler arasinda yer
almaktadir (Aydin, 2005, s.16). Tedarik zincirinde yer alan verilerin iyi degerlendirilmesi
ve kullanimi tedarik zincirinin etkinligi i¢in dnem arz etmektedir. Etkinlik kavramu;
miisteri i¢in tasarlanan, iretilen, depolanan ve dagitimi1 yapilan iirliniin miisteri
ihtiyaclarin1 kargilama seviyesini gosterir. Miisterilerle ilgili gerekli olan bilgileri elde
edebilen firmalar tedarik zincirlerinin etkinligini artirabilirler (Bayhan, 2005, s.12).
Tedarik zincirinin etkin olabilmesi i¢in, zincirdeki biitiin tiyelerin es zamanlh c¢alisiyor
olmas1 gerekmektedir. Bu da aslinda zincirdeki iiyeler arasinda dogru ve hizli bilgi akisi
ile saglanmaktadir. Tedarik zincirinin etkin olmasi isletmelerin {iretim, pazarlama ve
dagitim aglarini olumlu yonde etkileyeceginden miisteri memnuniyeti de artis gosterecek

ve isletmeler Pazar paylarini da artirabileceklerdir.
Tedarik zincirinin etkin olmasi isletme agisindan (Sen, 2006, s.5);
* Girdilerin teminini garantileyerek, iretimin devamliligini saglar.

» Tedarik siiresini azaltarak, pazardaki degisikliklere kisa siirede yanit

verilmesini saglar.
+ Tiketici taleplerini en iyi sekilde karsilayarak kaliteyi arttirir.
» Teknoloji kullanarak, yeniligi tesvik eder.
* Toplam maliyetleri azaltir.

« Isletmenin tiim bilgi, malzeme ve para akisinin ydnetilebilir duruma

gelmesini saglar.
1.10. Tedarik Zincirinin Etkinligini Belirleyen Faktorler

Giliniimiiz rekabet kosullarinda isletmeler maliyetlerini, {iriin satis fiyatlarini ve
isletme ici etkinliklerini kontrol etmek zorundadirlar. Bunu basarabilmek i¢in de hem
tedarik zinciri tiyelerini iyilestirmeleri hem de isletme igi organizasyonlarini etkin bir
sekilde koordine etmeleri gerekir. Tedarik zincirinin altin kurali olan dogru yerde, dogru

zamanda politikas1 da etkinligi belirleyen 6nemli faktorlerdendir. Tedarik zincirinin etkin
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olarak yonetilebilmesindeki bir baska etken ise; satislarin dogru olarak tahmin
edilmesidir. Talep tahminlerini dogru olarak belirleyebilen isletmeler tedarik zincirini
daha etkin olarak yonetebilmektedirler (McCormack, 1999, s.31). Tedarik zincirinde;
stok  yatirimlarinin  diizeylerinin  belirlenmesi, miisteri geri  bildirimlerinin
degerlendirilmesi, tedarikgilerle olan iligkilerin ydnetilmesi, zincir i¢in bir rekabet
avantaji elde edilmesi ve bilgi teknolojilerinin kullanilmasi gibi hususlar sistemin
etkinligi i¢in 6nemli olan konulardir (Chandra ve Kumar, 2000, $.100). Tedarik zincirinin
etkin olarak yonetilebilmesi i¢in tedarik zinciri iiyeleri arasinda is birliginin saglanmasi
gerekmektedir. Bunlarin arasinda is birliginin saglanabilmesi bilgi paylasiminin etkin

olarak gerceklestirilebilmesine baglidir (Yiiksel, 2010, s.100).
1.11. Tedarik Zinciri Yonetimi

Glinlimiizde isletmeler rekabet istiinligli saglamak, siirdiirebilir bir dongilide
ilerleyebilmek igin tedarik zinciri olusturmaktadirlar. Isletmelerin miisterilerine dogru
irlinli, dogru zamanda, dogru yerde ve dogru miktarda saglamalar1 tedarik zincirinin
degismez prensibi olmustur. Tedarik zinciri yonetimi de tedarik zinciri liyelerinin ortak
bir paydada verimli bir sekilde ¢aligmalar1 ve rekabet istiinliigli saglamak {izerine
kurulmustur. Tedarik zinciri yonetiminin gelisimine bakilacak olursa ¢ogu treticiler
birim iiretim maliyetlerini minimize etmek amaciyla, temel operasyon strateji olarak ¢cok
az uriin ve siire¢ esnekligi ile kitle tiretim sistemleri iizerinde yogunlasmislardir
(Ozdemir, 2005). Bu dénemde isletmeler iiriin gelistirmek yerine var olan iiriinlerinin
maliyetlerini minimize ederek tiretim sistemlerine yogunlasmislardir. Miisteri- tedarik¢i
iliskisinin de zayif oldugu bu dénem 1990’larda degismeye baslanustir. Isletme
kararlarinin tam merkezinde artik miisteri vardir ve firmalar miisterilerini memnun
edebilmek i¢in yer aldiklar1 deger zinciri igindeki biitiin iiyelerle (tedarikei, iiretici,
perakendeci vb.) isbirligi yollarmi1 gelistirmeye calismaktadirlar (Ozdemir,2005).
1990’lardan sonra degisiklik gdsteren bu siire¢ giiniimiizde kullandigimiz terim olan
Tedarik Zinciri yapisini net olarak ortaya koymustur. Artik isletmeler tamamen miisteri
odakli, mevcut olan iiriinler ve bu iriinlerin gelistirilmesi, ayn1 zamanda yeni iiriin
portfoyii tasarlanmasi, gelistirilmesi ve is ortakliklarini artirarak rekabet¢i sistemde
yerlerini almiglardir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin de her gegen giin ilerleme
gostermesi tedarik zinciri yonetiminin de gelismesine ve daha yaygin olarak oniimiize

¢ikmasina neden olmustur.
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1.12. Tedarik Zinciri Yonetiminin Tanimi

Tedarik zinciri yonetimi literatiirde farkli tanimlarda yer almaktadir. Cogu
akademisyenin kendi bakis acilariyla agikladiklari tedarik zincir yonetimi biitlinsel olarak
en az maliyetle en 1yi miisteri degerine ulagsmak icin tedarik¢iler ve miisteriler arasindaki,
alt akis ve Ust akis iliskisinin yOnetimi, tedarik zinciri yonetimi olarak tanimlanmistir

(Christopher, 2005, s.5).

Lojistik Yonetimi Konseyi’ne (Council of Logistic Management-CLM) gore
tedarik zinciri yOnetimi; miisteri ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla hammaddelerin,
siirecteki ara iirlin stoklarinin, nihai tirtinlerin ve baslangictan tiiketime kadar iliskili
bilgilerin maliyetlerinin etkin akisinin ve depolanmasinin planlanmasi, uygulanmasi ve

kontrolii stirecidir (Giiles vd. 2003, s.3).

Kiiresel Tedarik Zinciri Forumu’nun (Global Supply Chain Forum-GSCF)
yapmis oldugu tanimlamaya goére TZY; son kullanicilardan ilk tedarik¢iye kadar iiriin,
hizmet ve bilgi saglayarak miisterilere ve ortaklara deger katan is siireclerinin

birlestirilmesidir (The Global Council Forum, 19.06.2012, www.stanford.edu.tr ).

Dagitim
Merkezleri

Tedarikgiler Uretim Birimi Bayiler

S

AT AT A

| | I
Hammadde ve  Yan mamitl Nihai mamil

parga stoklan stoklar stoklan

]

R T I R I —

Sekil 5. Tedarik Zinciri Yénetiminde Uriin, Bilgi ve Nakit Akisi

Kaynak: Ozyériik, B., 2008, s.66

Tedarik zinciri yonetimi; Sekil 5.’de goriildiigii gibi tiim zincir boyunca
malzeme, bilgi ve finans akiginin, tedarik¢ilerden parga iireticilerine, montaj hattindan
dagiticilara kadar yonetilmesidir (Johnson ve Pyke, 2003, s.2). Yildiz6z (2006, s.9) bu
tanima ek olarak TZY ’ni bu akislarin tedarik zinciri igerisinde etkin ve verimli bir sekilde

planlanmasi, depolanmasi ve tasinmasi hizmeti olarak yorumlamaktadir.
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Tedarik zinciri yonetimi kavramu tizerinde ¢alisan bazi arastirmacilar (Kotler
veArmstrong, 2006, s.12; Aktaran, Oztiiren, 2008, s.9; Tan vd., 2002, s.616) TZY ’nin
isletmelere piyasa ortaminda rekabet istiinliigii kazandiracagini savunurlarken, bu

yonetim felsefesinin karakteristik 6zelliklerini su sekilde siralamaktadirlar;

e Uriinlerin tedarik¢iden son miisteriye kadar olan akisini yonetmek amaciyla

kullanilan bir sistem yaklasimu,

e Isletme ici ve isletmeler aras1 operasyon ve stratejik yetenekleri bir biitiin

haline getirmek igin, is birligi ¢abalariyla stratejik bir yonlendirme,

e Ozel bir deger yaratarak miisteri tatminini saglamak amacim tasiyan bir

miisteri odaklanmasi.

Bagka bir tanima gore ise tedarik zinciri yonetimi nihai miisterinin isteklerini
karsilayabilmek icin, tedarik zincirinin tamaminin gelistirilerek, zincir boyunca igletme
birimlerinin entegrasyonu ve malzemenin, bilginin ve finansal akisin koordinasyonun
gorevi olarak tanimlanmustir (Stadtler ve Kilger, 2000, s.9). Stadtler ve Kilger’in yapmis

olduklar1 tanimlama Sekil 6.’da tedarik zinciri yonetimi evi olarak gorsellestirilmistir.

Rekabet Giicii
/ Miigteri Hizmetleri \
ﬁ Entegrasyon Koordinasyon
Ortak Bilgi ve
Segme Iletigim
Teknolojisi
Ag Stireg
Olusturma Oryantasyon
ve
Birliktelik
Liderlik Planlama
Isletmeler
I Lojistik, Pazarlama, Satin Alma, Uretim Y énetimi, Tedarik I

Sekil 6. Tedarik Zinciri Yonetimi Evi
Kaynak: Toptanci, A.R.,2013, s.37

Tedarik zinciri yOnetimi bilgi ve mamullerin dogadan ve hammadde
asamasindan nihai tiiketiciye kadar ulagsmasi sirasinda akisi ve doniisiimii ile ilgili tiim

faaliyetlerin, 6nemli rekabet avantajlarina sahip olmak amaci dogrultusunda, gelismis
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tedarik zinciri iligkileri ¢ergevesinde entegrasyonudur (Toptanci, 2013, s.37). Tedarik

zincirindeki akis asagidaki sekilde gosterilmistir.

Malzeme Akisi =
L

@ Tacarikgi Firma Eﬁfﬁ’ﬂ Dagitim
d Uratim |i| |“| Misteri

Sekil 7. Tedarik Zinciri Yonetiminde Ana Hatlartyla Malzeme ve Bilgi Akist

Kaynak: Wu ve O’Grady, 2001; Aktaran, Aydin ve Corekgioglu, 2001

Tedarik zinciri yonetimi ana hatlartyla, isletme icindeki bilgi akisinin ve lojistik
faaliyetlerini ve tedarik zincirine dahil diger isletmelerin planlama ve kontroliinii, bunun
yani sira tedarik zincirindeki isletmeler arasinda ve igletmelerin kendi i¢lerindeki degisik
diizeylerdeki koordinasyon faaliyetlerini biinyesinde bulundurmaktadir (Kagnicioglu,

2007, s.34).
1.13. Tedarik Zinciri Yonetiminin Gelisimi

Tedarik zincirindeki bazi uygulamalar tasima ve stoklama gibi faaliyetler
insanligin yerlesik hayata gegislerinden beri vardir. Hayvanlarin avlanmasi, meyvelerin
toplanmasi, diger gidalarin toplanmasi bu toplanan gidalarin korunmasi ve saklanmasi

insanligin giinliik hayatlarinda uyguladiklan faaliyetlerdir.

Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari sirasinda da lojistik kavramimin ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Bu siirecte dagitim, stok yapma ve tagima faaliyetlerinin kontroliiniin ne
kadar 6nemli oldugu saptanmustir. Ikinci diinya savasi sonrasi kiiresellesmenin artmasi ve

liretimin artmasi ile deniz asir1 ticaret de geligmistir.

1900’14 yillarda tiretim agirliklt olan is anlayisi ve pazar yapisi, 1930’larda
sat1s,1950’lerde pazarlama merkezli bir gelisim gostermistir. 1980’1 yillarda miisteri
odaklilik ve pazar merkezli hareketler deger kazanmistir. 1960’11 yillardaki pargali
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yapidan 1980’lerde entegrasyon asamasina ve giliniimiizde ise tedarik zinciri yonetimi

anlayisina gegmistir (Erdal ve Canci, 2003, s.49).

Kokleri 1960’11 yillara kadar uzanan tedarik zinciri yonetiminde ¢ogu fliretici
iretim maliyetlerini azaltma gayesiyle temel operasyonel strateji olarak diisiik iirtin
cesitliligi ve siire¢ esnekligine sahip kitle tiretimine yogunlagmistir. Yeni iiriin gelistirme
stirecleri yavas ve tamamen isletme ici teknoloji ve kapasiteye bagli durumdadir. Ayrica
miisteri ve tedarikgilerle teknoloji ve uzmanligin paylasilmasinin riskli ve kabul edilemez
bir durum oldugu diisiiniildiigiinden isletmeler arasi ig birligi ve stratejik alici-tedarikg¢i

ortakligina ilgi duyulmamistir (Tan, 2001, s.41).

1970’lerde Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MRP) kavraminin yeni bir akim olarak
ortaya cikmasiyla isletme yoneticileri siire¢ igerisinde gerceklestirilen c¢aligmalarin;
tiretim maliyeti, kalite, yeni {iriin gelistirme ve teslimatta tedarik siireleri {izerine olan
onemli etkisinin farkina varmiglardir (Ross, 1998, s.66). Bu siiregte firmalar ayr1 ayri
pazarlama, tiretim, dagitim maliyetlerini minimize etmek yerine genel olarak fiziksel
dagitim boliimleri olusturarak tiim sistemin lojistik yonetiminin birlestirilmesinin daha
uygun olacagina karar vermisler. Yasanan bu gelismeler sonucunda farkli depolar arasi
tasima ve depolama fonksiyonlari ve miisteri hizmet seviyeleri biitlinlestirilip tedarik
zinciri yonetiminin ilk agsamasi olarak nitelendirilen fiziksel dagitim yonetimi agamasina

gecilmistir (Metz, 1998, s.2).

1980’11 yillarda kiiresellesmenin de etkisiyle rekabet artis gostermistir. Bu
nedenle isletmeler diisiik maliyet, yiiksek kalite ve iiriinde esneklige yonelmek zorunda
kalmislardir. Dagitim ve nakliye yonetimi kavramlarinin malzeme yonetimi ile birlesmesi
sonucu entegre lojistik kavrami giindeme geldigi ve Elektronik Veri Degisim (Electronic
Data Interchange-EDI) sistemlerinin isletmelerde kullanilmaya baslandigi, diinya
capinda iletisimin arttig1 ve bilgisayarlarin is hayatinda daha etkin hale geldigi bir
dénemdir (Toptanc1,2013, s.42)

1990’11 yillarda isletme yoneticileri tedarik¢ilerde saglanan mal ve hizmetlerin,
miisterilerin ihtiyaglarini yerine getirme yetenegi tizerinde dnemli bir etkisinin oldugunun
farkina varmiglardir. Yoneticiler sadece kaliteli mal iiretmenin yeterli olmadigini
anlamislardir. Uretilen iiriinleri miisteriye istenilen zamanda, yerde, nitelikte ve miktarda,
maliyet-etkin bir yontemle ulagtirmak yeni basari kriterleri olmustur. Bu gelismeler

sonucunda isletmeler i¢in sadece kendi isletmelerini yonetmelerinin yeterli olmayacagi

22



bunun yani sira kendilerine girdi temin eden, {iriinleri son miisteriye ulastiran ve satig
sonrast hizmetleri sunan biitiin isletmelerin yer aldigi agin tamamini ydnetmenin

gerekliligi ortaya ¢ikmigtir (Handfield ve Nicholas, 1999, s.43; Metz, 1998, s.3).

Metz (1998, s.4) bu donemden sonraki siireci siiper tedarik zinciri yonetimi
safhasi olarak adlandirmistir. Bu dénemde iiriin gelisimi, pazarlama ve miisteri hizmetleri

gibi bir¢ok fonksiyon birlestirilmistir.

1960'h Yillar

Depolama ve Fiziksel Tagina

NS

1970-1980

Toplam Maliyet Yoénetimi

NS

1980-1990

Entegre Lojistik Yonetimi

N2

1990-2000 ve Sonrasi

Tedarik Zinciri Yonetimi

Sekil 8. Tedarik Zinciri Yo6netimi Gelisim Siiregleri

Kaynak: Toptanci, A.R.,2013, 5.43

Isletmenin i¢ kaynaklarmin entegre edilerek dis kaynaklarla etkin bir sekilde
caligmasinin saglanmasi olarak tanimlanan TZY’de amag; iiretim kapasitesinin
artirllmasi, pazara karst duyarliligin gelistirilmesi ve miisteri ile tedarik islerini
iistlenenler arasindaki iligkilerin iyilestirilmesi yoluyla isletmenin rekabet giicliniin

gelistirilmesidir (Paksoy, 2005, s.436).

Tedarik zinciri yonetimi, bilgi ve mamullerin dogadan ve hammadde
asamasindan nihai tiiketiciye kadar ulagmasi sirasinda akisi ve dontisiimii ile ilgili tiim
faaliyetlerin, 6nemli rekabet avantajlarina sahip olmak amaci dogrultusunda, gelismis

tedarik zinciri iligkileri ¢cercevesinde entegrasyonudur (Toptanc1,2013, s.37).

Tedarik zinciri yonetimindeki gelismeler asagidaki Tablo 1.’de verilmistir.
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Tablo 1.
Tedarik Zinciri Uygulamalarinda Yasanan Degisimler

Faaliyer Eski Uygulamalar Yeni Uygulamalar

Siparis Biyiikligii Biiyikk siparigler, az sikhikta Kiciik siparisler, daha sik
teslimat teslimat

Tedarikei Segim Farkli kaynaklar, kisa vadeli Tek kaynak, uzun vadeli stratejik
anlagmalar anlagmalar

Tedarikei toleranslari Yiiksek tolerans paylari Neredeyse olmayan bir tolerans

pay1

Pazarlik Distik fiyat Kalite ve toplam kazanc fiyati

Teslim Programi Tedarik¢inin sorumlulugu Alicinmn sorumlulugu

Uriin Sekli Tedarik¢inin dolayli katilim Tedarik¢min dogrudan katilimi

Evrak Resmi ve kiilfetli Daha az evrak, elektronik

haberlesme odakl iletigim

Paketleme Standart Duruma gére karar
Envanter Isin dogal bir pargasi Bir engel, bir sorumluluk
Teslim Siiresi Uzun olsa da énemli degil Kesinlikle kisa olmali

Kaynak: Sen, E., 2006, s.10.

Tedarik zinciri yonetiminin gelisim siirecine deginilen baska bir ¢alismada ise,
gelisim siirecinin fonksiyonel tedarik zinciri yonetimi, entegre tedarik zincirine doniligiim
ve deger algilarina doniisiim olmak tizere {i¢ asamada gerceklestigi belirtilmektedir

(Muzumdar ve Balachandran, 2001; Aktaran, Akgemci vd. 2007, s.294).

1.Asama- Fonksiyonel Tedarik Zinciri Yonetimi: Ikinci Diinya Savasi'ndan
1980'li yillarin sonuna kadar olan gelisimi gostermektedir. Bu safthada her fonksiyonel
alan veya boliim izole edilmis bir ¢ercevede planlanmakta ve faaliyetlerini

surdirmektedir.
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2.Asama- Entegre Tedarik Zincirine Doniisiim: 1980'lerin sonundan

1990'larin sonuna kadar olan degisimleri kapsamaktadir. Bu dsnemdeki degisimde s

Siireclerinin Yeniden Tasarimi (BPR), Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) ve ileri

Planlama ve Cizelgeleme (APS) sistemleri yaklagimlarinin 6énemli bir rolii vardir.

Tedarik zincirinin planlanmasi ve ytriitiilmesi orgiitsel satin alma ekiplerinin sagladigi

giic ile daha entegre hale gelmistir.

3. Asama- Deger Algilarina Doniisiim: Bu asama bilgi, deger paylagimu,

tedarik¢i ve miisterilerle is birligini 6ngdren dogrusal bir tedarik zincirinden deger

aglarina dogru olan dontistimii ifade etmektedir. Bu sathada internet, tedarik zincirinde

i birligini gelistiren etkileyici bir arag olarak goriilmektedir. Uygun ve zamaninda elde

edilen bilgi, yeni gelismelere ve uygulamalara bir altyap1 olusturmaktadir.

Tablo 2.

Tedarik Zinciri Yonetiminin Gelisim Asamalari

1. Asama: Fonksiyonel

2. Asama: Entegrasyon

3. Asama: Deger Agt

Tedarik Zinciri
Planlama

Tedarik Znciri
Uygulamasi

Fonksiyonel alanlara
odaklanma

Orgiit gapinda bilgiye
ulasmmn smirh olmasi ve
standardizasyon
eksikliginden dolay1
etkisiz

Cogu zaman reaktif ve
fonksiyonel alan agirlikl

Kararlar ise ¢ogunlukla
fonksiyonel véneticiler ve
kalit iiyeler tarafindan
alinir

Is siireclerine odaklanma

Orgiitte bilginin
standardizasyonundan
dolay: etkinlikte artis

Entegre tedarik zinciri
planlamasi: talep tahmini,
planlama ve programlama

Kararlar entegre ve
fonksiyonlar arasi
etkiilesimle almmakta
fakat reaktif hareket tarzi
gecerliligini siirdiirmekte

Sl isbirligi

Isbirlike1 planlama

Kilit mugteriler,
tedarikeiler ve
iireticileri iceren kurum
Gtesine stireg
planlamanm
geniglemesi

Kararlar orgiitte en
uygun diizeyde
almmakta

Isbirlikei ve dncelikli
kararlarm orani daha
fazla

Kaynak: Muzumdar ve Balachandran, 2001; Aktaran, Akgemci vd. 2007, 5.295

1.14. Tedarik Zinciri Yonetiminin Amaci

Genel olarak tedarikin igletmeler i¢in 6nemi bir malin dogru yerde, dogru
zamanda, dogru miktarda, uygun kalitede olmasidir. Tedarik zincirinin igletmelerde
kurulmasinin temel amac1 kararlili§in artmasi ve iiriinlerin kaliteli bir sekilde miisterilere
ulastirilmasidir. Tedarik zincirinin 6nemini vurgularken aslinda amacina da deginmis
oluyoruz. Tedarik zinciri kapsaminda biitiin alt basliklarin birbiri ile koordine bir sekilde

caligsmalari, maximum verimlilik, minimum fire ile bir malin iiretiminden dagitimina
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kadar olan siirecte maliyetlerin artirilmadan ortaya bir kaliteli isin ¢ikmasi tedarik zincir
yonetiminin en biiyiik amacidir. Tedarik zinciri yonetimi sahip oldugu i¢sel ve digsal
yetenekleri daha iyi kullanmak yoluyla belirsizligi azaltmayi, performansi artirmayi ve
sonu¢ olarak sirketler arasi1 rekabetten tedarik zincirleri arasi rekabete ge¢meyi

amaglamaktadir (Simatupang vd. 2002, s.290; Davis, 1993, 5.37).

Tedarik zinciri yonetimi temelde sistem ¢apinda maliyetleri diislirmeyi hedeflemektedir.
Ayni zamanda iriin veya hizmetin kalite gerekliliklerini géz Oniine alarak istenilen
tatmini saglayabilmek amaciyla tedarikgi, iiretici, depo ve magazalar arasinda biitiinlesik
bir yapiy1 olusturmak da amaclanmaktadir. Bu amaclarin yerine getirilmesi i¢in de
malzemenin dogru zamanda tedarigine, dogru miktarda iiretimine ve dogru konuma
ulastirilmasini gilivence altina almaya odaklanilmaktadir (Aydin ve Corekgioglu, 2001,

5.2).

Tablo 3.
Tedarik Zinciri Yonetimi Amaclari

Ataman (2002:38)

Ozdemir (2004:89)

Baki (2004:20)

Ozdemir (2006:111-112)

Miister1 tatminini
artumak

Cevrim zamanin
azaltmak

Stok ve stokla ilgili
maliyetlerin
azaltilmasini

saglamak

Uritin hatalarm

azaltmak

Faaliyet maliyetini
azaltmak

Uretimi diizenli
sekilde
gergeklestirecek
malzeme, servis ve
bilgi akismi saglamak

Giivenilir tedarikgiler
bulmak ve korumak

Isletmenin pazarlik
ve rekabete1 giiciinii
yiikseltmek

Isletme i¢indeki diger
bolimlerle 1y1
iliskiler kurmak

Gerekli olan
malzemeleri ve
hizmetleri en diisiik
malivetle saglamak

Teslimat performansinda Maliyetleri azaltmak

1yilesmelerin saglanmasi

Tahminler dogruluk Karlilig: artwmak

oranini arttirma
Esneklik ve performansi  Firmanin degerini artumak
artumak

Kapasite gerceklesme Pazar payimi artrmak

oranlarmi artirmak

Miisteri hizmetlermin
performansim artirmak

Hizmet ve kalite
diizeyini 1yilestirmek

Kaynak: Toptanci, 2013, s.55

Yukaridaki tabloda yer alan amaglar dogrultusunda TZY ’nin temel felsefesi

toplam tedarik zinciri maliyetini istenilen sabit talep dogrultusunda minimize etmektir

(Toptanci, 2013, s.55). Maliyet unsurlar1 agagida siralanmistir.

e Hammadde maliyetleri,
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e Satin alinan malin tagima maliyetleri,

e Fabrika yatirim maliyeti,

e Direkt ve endirekt liretim maliyetleri,

e Direkt ve endirekt dagitim merkezi maliyetleri,
e Stok bulundurma maliyetleri,

e Fabrika ici tasima maliyetleri,

Nihai iirtinlerin tasima maliyetleri.
1.15. Tedarik Zincir Yénetiminin Onemi

Tedarik zinciri yonetimi farkli bakis agilarin1 kapsayan pazarlama, operasyonel
yonetim, yonetim bilimleri, satin alma, lojistik ve davranigsal bilimler gibi farkli alanlarda
bir¢ok calismanin konusu olmustur (Ketchen ve Giunipero, 2004, s.52). TZY farkh
alanlarin kesisim noktasinda yer almasindan dolayi isletmeler agisindan 6nemli bir
uygulama haline gelmektedir. Stratejik yonetim, stratejik ortaklik, lojistik ve pazarlama
literatiirlerinde 6nemli dl¢lide yer tutan TZY kavrami ayni zamanda isletmelerin miisteri
degeri yaratmalari amaciyla, tedarik¢i sinirlarini ve dagitim hizmetlerinin kapsamini
asarak tiim kaynak ve birimlerin is birligi i¢inde tek bir parg¢a gibi davranmalarini ve

performanslarini artirmalarini saglamaktadir (Puigjaner ve Lainez, 2008, 5.2582).

Tedarik zinciri yonetiminin 6zellikle 1990’lardan giinlimiize kadar gegen siirecte
Oonemli bir kavram haline gelmesinin birtakim nedenleri vardir. Bu nedenlerin baslangig
noktas, isletmelerin entegrasyonu dikey bir sekilde siirdiirmeleridir. Isletmeler, kendi
tedarik kaynaklarindan daha diisiik maliyetli, kaliteli malzeme saglayan tedarikgileri
arastirmakta ve bu konuda uzmanlagsmaktadirlar. Isletmeler icin tiim performansi
optimize eden tedarik sistemini yonetmek dnemli bir amag haline gelmistir. Bu isletmeler
tedarik zincirinin bir sonraki asamasini yerine getiren firmalarla birlikte calistiklarinda
ortaya cikan basaridan her iki tarafinda fayda saglayacagimin farkina varmislardir

(Lummus ve Vokurka, 1999, s.12).

Son zamanlarda tedarik zinciri yonetiminin 6neminin artmasinin diger bir nedeni

ise; rekabetin ulusal ve uluslararasi boyutta giderek artmasidir. Miisterilerin taleplerini
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karsilayabilecekleri bircok dagitim kanali bulunmaktadir ve bu yiizden maksimum

erisebilirligi minimum maliyetle saglamak isletmeler agisindan 6nem tasimaktadir.

Isletmeler dagitim problemlerini oncelikli olarak tedarik zincirinde cesitli
yerlerde envanterlerin saglanmasiyla ¢ozmeye ¢alismaktadirlar (Lummus ve Vokurka,

1999, 5.13).
1.16. Tedarik Zincir Yonetiminin Avantajlari ve Dezavantajlari

Tedarik zincir yOnetimi, isletmelerin organizasyon semalarini dis tedarik
stireclerine ve miisterilerine yansitarak etkin bir operasyon siireci olusturmalari

isletmelere bir¢ok avantaj saglamaktadir.

Tedarik zinciri yonetimi; tedarik zinciri boyunca zincire katilan ortaklara tiretim
maliyetini ve zamanini minimize etmek icin tiim tedarik kanalinin ve performansi
etkileyen siireclerin yeniden tasarimi ve ayarlanmasi igin avantaj yaratmaktadir

(Wassermann, 2001, s.5; Aktaran, Elagoz, 2006, s.118).

Tedarik zinciri yOnetimini uygulayan isletmeler tedarikgileriyle ve
dagiticilartyla siirekli bir iletisim ve biitiinlesme igerisinde olduklarindan kalite, maliyet,
dagitim ve esneklik gibi rekabet oncelikleri arasinda yer alan temel unsurlarin etkin

kullanim1 sonucunda rekabet tstiinligii elde etmektedirler (Sohal vd. 2002, s.108).

Tedarik zinciri yOnetimi ile zincir lyesi isletmeler karsilikli olarak cesitli
avantajlar saglamaktadirlar. Bunlar asagida maddeler halinde siralanmistir (Giirler, 2004,

s.11; Ecevit, 2002, s.31-33; Akdogan, 2002, 5.159-160);
* Daha diisiik maliyet,
» Daha fazla esneklik,
* Daha yiiksek kalite,
» Asiri kapasitenin daha kolay saglanmasi,
 Daha yeni teknoloji,
» Dabha genis teknik uzmanlik,

» Daha iyi pazar bilgisi,
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» Temel yetenekler iizerine odaklanma,
» Daha genis bakis agist,
* Basitlestirilmis stiregler.

Tedarik zinciri yonetiminin avantajlarina deginilen baska bir ¢alismada ise

avantajlar su sekilde siralanmistir (Jespersen ve Larsen, 2005, s.53);
» Miisteri isteklerine kars1 esneklik,
» Daha hizl1 ve tam zamaninda teslimat,
» Miisteri sadakatinde artis ve dolayisiyla satiglarda artis,
 Biriken siparis ya da liriin kalmamasi durumlarinin azalmasi,
» Toplam maliyetlerin azalmasi,
» Tedarikgilerin motive olmasi ve odaklanmasi.

Tedarik zinciri entegrasyonunun zincir boyunca sagladigi avantajlar ise

sunlardir; (Patterson vd. 2003, s.97; Aktaran, Elag6z, 2006, 5.119)
» Talep tahmininde hata payini azaltma,
 Tedarik zinciri boyunca yer alan aktivitelerin etkinligini artirma,
o Tedarik zincirindeki stok miktarini azaltma,
» Tedarik zincirinde kabul edilebilir bir kalite diizeyine erisme.

Yukarida maddeler halinde siralanan tedarik zinciri yonetiminin avantajlarinin
tedarik¢ilere olan faydalar1 da vardir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Demirdégen ve

Kigiik, 2007, s.12);
 Kaynak tasarrufu,
* Yiiksek kalite,

* Teknik uzmanlik,
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» Pazar hakkinda daha fazla bilgi sahibi olma,

« Vizyon,

» Ana sanayinin iiretime odaklanmasinin getirecegi avantajlar,
» Stoklarin azaltilmasi,

« Esneklik,

» Tedarik¢i agisindan pazar ana sanayi agisindan ise tedarik¢i/hammadde

bulma kolaylig1.

Tedarik zincir yonetiminin isletmelere sagladigi birgok avantajin yani sira,
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Eger bir isletme tedarik zincir yonetimini tam olarak
organizasyon semasina entegre edemediyse bazi sorunlar ortaya ¢ikabilir. Eger pazar
analizi veya dogru maliyet hesaplamalar1 yapilmadiysa yeni iiriin kararlari firmanin
dezavantaja gegmesine neden olabilir. Tedarik zinciri yonetiminin uygulamadan dogan

dezavantajlar1 sOyle siralanabilir (Bayar, 2008, s.30-31);
* Yanlis girisimler tizerine odaklanma nedeniyle maliyeler artabilir,
 Tedarik zinciri bilesenlerinin dogru olusturulmasinda yasanan giicliikler,

* Zincirde yer alan birbirinden bagimsiz isletmeler arasinda iletisim ve

koordinasyon saglanmasinin gii¢ olmasi,
« Isletmelerin birden fazla tedarik zinciri i¢inde yer almast,

* Giiglii alicilarin giigsiiz tedarikgiler tizerinde kurduklar1 baski ve bu baskinin

sonucu zincir yapisinin bozulmasi

» Tedarik zincirinde olusabilecek yanlig bilginin akisinin doguracagi stok

fazlalig1, maliyetlerin artmasi, etkinlik ve verimliligin azalmasi.

Demirddgen ve Kiiciik (2007, s.4) ise tedarik zinciri yonetimin dezavantajlarini

su sekilde siralamaktadir;

» Siparis miktarlarinin uygun belirlenmemesinden kaynaklanan tasima ve

siparis maliyetleri artisi,
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 Diagsallarin isletme i¢i faktorler gibi kontrol edilememesi,
* Bilgiye erismede yasanabilecek kesintiler.

Tedarik zinciri yOnetiminin iyi bir sekilde ger¢eklestirilmemesi sonucunda

meydana gelen dezavantajlar ise asagida siralanmaktadir (Mentzer, 2000, s.559);
» Gerektiginden fazla ve islevsiz envanterden kaynaklanan kar kayiplari,

* Beklenmeyen taleplerin karsilanmasindan ve yanlig ylriitiilen tahsis

islemlerinden kaynaklanan gelir kayiplari,

 Taleplerin karsilanmamasi ve beklentilerin yanlis yonlendirilmesi sonucunda

olusan miisteri kayiplari,

» Miisteri hizmetleri ve iriin iyilestirme taleplerini daha iyi karsilayabilen

rakiplere kars1 kaybedilen pazar pay1,

» Operasyonel belirsizlikleri ortadan kaldirabilmek i¢in ¢ok fazla zaman

ayrilan planlama ¢evrimleri neticesinde olusan liretim zaman kayiplari,

» Zamaninda ve istenilen miktarda iiriin teslim etmek konusundan yasanan

yetersizlik nedeniyle ortaklik firsatlarinin kagirilmasi.
1.17. Tedarik Zincir Yonetiminin Ozellikleri

Tedarik zinciri, tirliniin tedarik edilmesinden nihai tiiketiciye sunulmasina kadar
biitiin aktiviteleri ve siiregleri i¢ine alir. Bu faaliyetler, hammaddenin tiretim merkezlerine

taginmasi, liretim faaliyetleri, dagitim gibi bir¢ok faaliyeti kapsamaktadir.

Birgok sirket, tedarik zincirinde yer alabilir. Tedarik¢i firmalar, tedarik¢inin
tedarikcisi firmalar, iireticiler, dagitim servisleri ve miisterilerden olusan bir zincir devam
eder gider.  Bir miisteri bir digerinin tedarikgisi olabilir, bu ylizden toplam zincir i¢inde

bir¢ok tedarik¢i-miisteri iliskileri mevcuttur.

Dagitim sistemi, iriinlere ve pazarlara bagli olarak, tedarik¢iden tiiketiciye
dogrudan olabilecegi gibi, toptancilar, depolar ve perakendecilerden olusan birtakim

distribiitorleri de icerebilir.
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Uriinler ve hizmetler genellikle tedarikgiden tiiketiciye akar. Talep bilgileri ise
genellikle tiiketiciden tedarik¢iye dogru akar (Bayhan, 2005, s.10).

Tedarikgiler Miisteriler

Tedarik Talep
Planlama Planlama

I¢e doniik Isletme Disa doniik
Lojistik Lojistik
Uretim/Dagitim
Planlama
AL DEGER KAT SAT

Sekil 9. Tedarik Zinciri Yonetimi Ozellikleri

Kaynak: Chuang and Shaw: Proceeding of Int. Engineering Manag.
Conference,2000, s.150

1.18. Tedarik Zinciri Yonetimi ve Temel Fonksiyonlari

Tedarik zinciri yonetiminde bulunan biitiin temel fonksiyonlar birbirleri ile
entegre olmal1 ve koordine bir sekilde calismalidir. Ciinkii belirlenen hedeflerin basarili
bir sekilde saglanmasi biitiin fonksiyonlarin biitiinsel olarak ¢aligmasi ile saglanabilir. Bu
temel fonksiyonlar; talep ve siparis yonetimi, satin alma, planlama, stok yonetimi, depo

yonetimi, sevkiyat ve dagilim olarak ele alinmaktadir (Hosgdren,2011).
1.18.1. Talep ve Siparis Yonetimi

Bir isletmenin en ¢ok istedigi sey piyasaya siirdiigii veya siirmek {izere iirettigi
bir malin talep edilmesidir. Ancak miisteriden gelen talebin iyi degerlendirilmemesi veya
talebin dogru zamanda karsilanmamasi miisteri kaybina ve isletme i¢in negatif bir
izlenimin dogmasina sebep olur. Talep ve siparis yonetiminin en bilyliik amaci miisterisine
hizli ve dogru iiriinii ulastirmaktir. Miisteri siparisleri ve tiretim kapasitesi ile entegre
gelistirilmis planlama sistemleri kullanilmalidir. Miisteri talebinin tedarik zincirinin {ist
halkalarina hizla ve otomatik bir sekilde iletilebilmesi i¢in, gereken altyap1 kurulmalidir
(Hosgoren, 2011).
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1.18.2. Satin Alma

Miisteri sipariglerini zamaninda, kaliteli ve uygun maliyetle karsilayacak
malzeme ve iirlinlerin optimum maliyet, kalite ve hizda temini fonksiyonudur (Hosgdren,
2011). Bircok isletme iiretimlerinde kullandiklar1 pargalari, ham maddeleri ya da yari-
mamiilleri uluslararasi ortaklik kurduklari firmalardan tedarik etmektedirler. Bu nedenle
isletmelerin tedarikgileri ile arasindaki iletisim ve siparigleri acisindan diizen

olusturmalar1 ve optimal bir performans gostermeleri gerekmektedir.
1.18.3. Planlama

Bir isletme i¢in alinan siparisin zamaninda ve kaliteli bir sekilde teslim edilmesi
kadar iiretim planlamasi da ¢ok 6nemlidir. Ciinkii zamaninda teslim edilemeyen bir malin
gecikme yasayan bir tiiketici tarafindan bir daha talep edilmesi miimkiin olmayabilir. Bu
nedenle bir isletmenin kesinlikle uzun vadeli, ongoriilii bir liretim planlamasi yapmasi
sarttir. Olusturulan siparisin hammaddesinin tedarikinden isletmenin deposuna gelme
siiresi, 0 hammaddenin {iretim siliresinin hesaplanmasi ve nihai tiiketiciye ulastirilmasi
stirecleri diizglin bir planlama ile saglanmalidir. Bu nedenle genelde bir¢ok isletme

tedarik zinciri fonksiyonlarinin hepsini i¢ine alan entegre tedarik sistemi kurmaktadir.
1.18.4. Stok Yonetimi

Gilinlimiizde ¢ogu isletme degisen kur paritelerinden dolay: ellerinde ¢ok fazla
stok bulundurmamaktadir. Bu nedenle isletmeler stok maliyeti {izerine ¢alisarak, optimal
bir seviyede stoklarini tutmaya 6zen gosterirler. Ellerinde mevcut olan stoklar i¢in de
sistemsel bir entegrasyon sistemi kurarak gelen giden hammadde, iriin dengesini
kurmaktadirlar. Stok yonetiminin diizgilin yapilmasi; azalan {riinlerin erken saptanmasi

ve bu sekilde biten iiriiniin tedarikinin saglanmasi agisindan énemli bir fonksiyondur.
1.1.1. Depo Yonetimi

Stoklarin uygun sartlarda, uygun maliyetlerle, hizli hareket saglayacak
altyapilarla ve nerelerde depolanacagi kararlari, tedarik zincirinde depo yoOnetiminin
gorevleridir (Hosgoren,2011). Depo yonetiminin de diger tedarik zinciri fonksiyonlari
gibi birbirleri ile entegre edilmis sekilde calismasi1 gerekmektedir. Isletmelerin depolari

bir merkezde veya bir¢ok yerde olabilir. Etkin kullanim olmasi igin biitiin depolarin ayn1

33



diizende olmas1 gerekir. Uriin kategorilerinin ayni1 diizen ve sistemde olmasi etkin depo

yonetimi agisindan 6nem teskil etmektedir.
1.18.5. Sevkiyat ve Dagitim

Satisa hazir iirtiniin depolardan, miisterilerin istedikleri noktalara dagitimi
amaciyla yapilan aktivitelerin biitiiniidiir. Gerekli nitelikler: dagitim kanallari, sirket is
yapma sekillerine uygun olarak fayda/maliyet analizine gore belirlenmelidir
(Hosgoren,2011). Sevkiyat ve dagitim fonksiyonu isletmelerin karliligini etkileyen
onemli unsurlardandir. Glinimiiz Tirkiye’sinde artan petrol masraflari, degisken ve
yluksek pariteler sebebiyle hem yurti¢i hem de yurtdisi sevkiyatlarda ciddi anlamda tagima
masraflarinda artis meydana gelmistir. Planli ve etkin sevkiyat ve dagitim ile ekstra

maliyetlerin 6niine gecilmesi miimkiindiir.
1.19. Tedarik Zinciri Yonetimi Siiregleri

Literatiirde tedarik zinciri yonetimini olusturan siireglerin genis bigimde
tanimina her yerde rastlamak miimkiin olmasa da Global Tedarik Zinciri Forumu (The
Global Supply Chain Forum) iiyelerinin tanimladig1 sekiz siire¢ genel kabul gormiistiir

(Croxton vd., 2001, s.13). Bu siiregler asagidaki gibidir:
1) Miisteri iliskileri Y&netimi (Customer Relationship Management)
2) Miisteri Hizmet Y6netimi (Customer Service Management)
3) Talep Yonetimi (Demand Management)
4) Siparis Isleme (Order Fulfillment)
5) imalat Akis Yonetimi (Manufacturing Flow Management)
6) Satin alma (Procurement)

7) Uriin Gelistirme ve Ticarilestirme (Product Development and

Commercialization)

8) Iadeler (Returns)
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1.19.1. Miisteri Iliskileri Yonetimi

Miisteri  Iliskileri ~ Yonetimi  Siireci, miisterilerle iliskilerin  nasil
gelistirilebilecegini ve siirdiiriilebilecegini ele alan bir yapidir. Yonetim, firma
misyonunun bir pargasi olarak hedef secilecek miisterileri ve miisteri gruplarini belirler
(Ozdemir, 2005, s.91) Aslinda tedarik siirecinin en onemli alt bashigidir. Elinde
bulundurdugu miisteri portfoyii sirketlerin rekabet ortaminda diger firmalara gore
sagladig1 avantajlari gosterir. Iyi yonetilen miisteri iligkileri sadik miisterileri elinde
tutmakla birlikte yeni olusan miisteri gruplarini da elinde tutarak pazardaki payini

genisletir. Boylece firma hem pazarda giivenilir olur hem de miisteri agin1 genisletir.
1.19.2. Miisteri Hizmet Yonetimi

Miisteri Hizmet Yonetimi firmanin miisteri ile yiiz ylize oldugu siiregtir. Bu
stire¢ Uriiniin elde edilebilirligi, yiikleme zamani ve siparisin durumu gibi konularda
miisterileri bilgilendirmede birincil bilgi kaynag: olma hizmetini saglar (Ozdemir,2005,
5.92). Dogru yiiriitiilen bir operasyon ve dogru bilgi akisi miisteri memnuniyetini de

getireceginden, firmalarin itibar1 ve siirdiiriilebilirligini de etkilemektedir.
1.19.3. Talep Yonetimi

Talep yoOnetimi siireci, talep tahmini ve bu tahminle liretim, satin alma ve
dagitim1 uyumlastirmay1 kapsamaktadir (Ozdemir,2005, 5.92). Bir firma i¢in miisteriden
gelen talebin dogru planlamasi miisteri memnuniyetini de yaninda getirir. Ornegin arz
talep iirlinleri gibi yani her zaman iiretimi olmayan {iriinlerde, ani gelen siparisin hizl bir
sekilde temin edilip miisteriye saglanmast dogru bir talep yoOnetimi ile
saglanabilmektedir. Aksi taktirde tedariklerde aksamalar yasanip dogru yerde dogru

zamanda miisteriyi talebi ile bulugturamaz.
1.19.4. Siparis Isleme

Etkin bir tedarik zinciri yonetiminde kilit rol oynayan unsur, siparisleri yerine
getirme bakimindan miisteri ihtiyaclarimi karsilayabilmektir. Etkin bir siparis isleme
stireci de firmanin imalat, lojistik ve pazarlama planlarini biitiinlestirmesini gerektirir.
Firma miisteri ihtiyaglarin1 karsilayabilmek ve miisteriye toplam teslim maliyetini

azaltabilmek i¢in, tedarik zincirindeki onemli tyelerle ortakliklarini gelistirmelidir.
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Ancak biitiin bunlar yapildiginda firmanin yer aldigi tedarik zinciri iginde etkin bir siparis

isleme siirecinden s6z etmek miimkiin olur (Ozdemir,2005, 5.92).
1.19.5. imalat Akis Yonetimi

Imalat Akis Yonetimi Siireci, iiriinleri iiretmek ve hedef pazara en iyi hizmet
edecek sekilde gerekli olan imalat esnekligini tesis etmekle ilgilenir. Imalat akis yonetimi
stireci, imalat faaliyetleri ve iiriiniin elde edilmesi, esnekligin uygulamasi ve yonetilmesi
ile ilgili iiriin akis yonetimi i¢in gerekli olan biitiin faaliyetleri kapsar (Ozdemir,2005,
5.92).

1.19.6. Tedarikgi iliskileri Yonetimi

Tedarikei iligkileri yonetimi bir firmanin tedarikgileri ile kurdugu iliskilerin
yonetimini igerir. Firmalarin tedarikgileri ile kurduklar is anlagmalari, so6zlesmeler ve
uyumlart ¢ok Onemlidir. Firmalarin tedarikgileri ile yiirittiikkleri islemler tiretimden
dagitima ve Uriinlerin misterilere dogru zamanda ulagmasina kadar etki yaratan bir
stirectir. Bir firma i¢in dogru tedarikei iliskileri yonetimi son dakika problemlerinin ve

masraflarinin 6niine geger.
1.19.7. Uriin Gelistirme ve Ticarilestirme

Uriin gelistirme siireci firmanin basarisim siirdiirebilmesi igin kritik éneme
sahiptir. Yeni iirlinleri hizla gelistirip etkin bir yolla onlar1 pazara sunmak isletme
basarisinin en 6nemli bilesenidir. Bu siirecin kritik amac1 pazara zamaninda girmektir.
Tedarik zinciri yonetimi, pazara yeni iirlinii sunma siiresini azaltmak amaciyla iiriin
gelistirme siirecine miisterilerin ve tedarikgilerin de dahil edilmesini kapsamaktadir. Uriin
yasam egrilerinin kisa olmasi nedeni ile firmalarin rekabetci kalabilmeleri i¢in dogru

riinleri gelistirmeleri ve kisa zaman dilimleri i¢inde basartyla pazara sunmalari

gerekmektedir (Ozdemir, 2005, 5.93).
1.19.8. iadelerin Yonetimi

Etkin bir iade yonetimi tedarik zinciri yonetiminin kritik bir kismidir. Birgok
firmanin iade siirecini, yoneticilerinin bu siirecin 6nemsizligine inanmasi nedeni ile ihmal
etmesine ragmen bu siire¢ firmaya siirdiiriilebilir bir rekabet¢i avantaj saglamasinda

yardimcr olabilir. Etkin bir iade yonetimi siireci, firmalara verimliliklerini artirma
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yollarin1 bulamalarinda ve projelerini gerceklestirmelerinde yardimci olabilir (Rogers

vd., 2001, 5.133).
1.20. Tedarik Zinciri Verimliligini Etkileyen Unsurlar

Tedarik zincir verimliligini etkileyen unsurlar lojistik, envanter ve depolama,

tiretim faaliyetleridir.
1.20.1. Lojistik

Lojistik genelde tedarik zincir yonetimi ile karistiriimakla birlikte aslinda tedarik
zincirinin altinda olup ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Lojistik Yonetimi Konseyi (CLM),
tarafindan yapilan tanimina gore lojistik; tedarik zincirinin, miisteri ihtiyaglarini
karsilamak tizere, liriin, hizmet ve bunlarla ilgili bilginin kaynagindan tiiketimine kadar
olan stokunu ve akisini planlayan, uygulayan ve kontrol eden kismidir (CSCM- Council
of Supply Chain Management, (Cevrimigi). Tedarik zinciri ise daha genis bir kapsamdir.
Bir isletmenin genel olarak organizasyonunun saglanmasi ve yliriitiilmesi ile ilgilidir.
Lojistik ve tedarik zincirinin tarihgeleri ¢ok eskilere dayanmaktadir. Ozellikle buhar
giicliniin kesfinden sonra Diinya ticaretinin biraz daha kolaylasmasi, kitalar arasi ticaretin
gelismesiyle birlikte isletmeler i¢in pazar alanlart gelismistir. Tasimacilik ve lojistik
teknolojinin gelismesi ile birlikte c¢esitlenmis ve isletmelerin hammadde tedariklerini,
miisterilerine sagladiklar1 hizmetleri ve ayni zamanda isletmelerin maliyetlerinin de
diismesini de saglamiglardir. Lojistik fonksiyonu iiriin bulunabilirligi, kalite, siparis
teslimi gibi temel miisteri hizmeti elemanlar1 yani sira, hem isletme i¢i hem de isletme
dis1 ortaklar arasinda tam, dogru ve zamaninda bilgi saglama gibi miisteri beklentilere

uygun hizmetler de sunmaktadir (Dida, 2009, s.64).

Lojistige bir isletme agisindan bakilacak olursa, {i¢ farkli alan vardir.

.....

« Uretim Oncesi Lojistik (Inbound logistics); baska deyisle tedarik lojistigi

(fiziksel tedarik). Tedarik ve malzeme yonetimi fonksiyonlarini kapsar.

« Dahili islemler; Bu islemler, isletmenin iiretim operasyonlarina destek hizmet

veren malzeme yonetimi fonksiyonunu kapsar.

o Uretim Sonras1 Lojistik (Outbound logistics); dagitim lojistigi (fiziksel
dagitim) olarak da adlandirilan iiriinlerin miisterilere fiziksel olarak teslimatini iceren

fonksiyonunu kapsar.
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1.20.2. Uretim Oncesi Lojistik

Uretim &ncesi lojistik bir firmanin iiretim éncesindeki islemlerini kapsar. Yani
hammaddelerin temininden baslayan ve isletmeye gelene kadarki siirecleri kapsayan
kisimdir. Uretim dncesi lojistik iki basamaklidir. i1k basamak, isletmenin tedarikgisi ile
iletisime gecmesidir. Alacagr hammaddenin karar verilmesi, stok kontrolleri ve yiik
akisini kapsamaktadir. ikinci basamak ise iiriiniin fiziki akisini igerir. Burada hizmet alan
firma, hizmeti saglayacak olan firmadan hammaddeye konu iiriine iliskin stok yonetimini
gergeklestirmesini, girdilerin istek lizerine sik ama az veya ¢ok ama daha az siklikla
temini, bazi 6zellikli iirlinlerin iiretimi sirasinda ihtiya¢ duyulan gercek zamanh tedarik
ihtiyaci dolayisiyla liretim hattina yakin depolama faaliyetinin yapilmasi veya dogrudan
iretim zincirine dagitimin yapilmasi ve son olarak da bazi durumlarda {iretimin hemen
oncesinde paketlerin agilmast ve {drlinlerin hazirlanmast  gibi  islemlerin
gerceklestirilmesini talep etmektedir (Dida,2009,s.67). Uretim 6ncesi lojistigin planl

akis1 bir isletmenin iiretim oncesi maliyetlerini ciddi anlamda etkilemektedir.

< BILGI AKISI >

Hizmet Saglayic Stok Yinetimi Yiik Akisimin Birlesmesi
Uretim Oncesi R Yakm Montaj SR
Depolama Gl Hamrkigs Depolama Birimleri KAt Iplaler

FIZIKSEL AKIS >

Sekil 10. Tedarik Zinciri Faaliyetleri

Kaynak: William C. Copacino, Supply Chain Management, CRC Pres LLC,
New York, April 1997, pp. 14.

1.20.3. Dahili islemler

Isletmenin iiretim operasyonlarina destek hizmet veren malzeme ydnetimi
fonksiyonunu kapsar. Fabrika icerisinde iiretim operasyonlara destek vermek amaciyla
lojistikgiler dnemli rol oynamaktadir. Uretim islemi tamamlanincaya kadar fabrika
icerisinde parcalarin ulastirilmasina doniik faaliyeti kontrol altinda tutan siirectir (Canci
ve Erdal, 2009, s. 29.)
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1.20.4. Uretim Sonras1 Lojistik

Out-bounding (¢ikis lojistigi) olarak da kullanilan {iretim sonrasi lojistik,
adindan da anlagilacagi gibi nihai iirlinlerin pazara veya miisteriye ulastirilmasini
saglayan lojistiktir. Bu siirecte en basit olarak depolama ve ulastirma konularini ele

alabiliriz.

Uretim sonras1 lojistik siireci igerisinde stok yonetiminden {iriiniin miisteriye
ulagsmasina kadar olan faaliyetlerin ¢ift tarafli bilgilendirilme yolu ile kontrol altinda
tutulmasina, boylece miisteriye en uygun sartlar altinda ulastirllmasina imkan
taninmaktadir. Bu faaliyetler birinci operasyon olan bilgi akisi ile ilgilidir. Operasyonun
biitlin asamalar taraflar arasinda saglanan bilgi akisi ile kontrol altinda tutulur. Digeri ise
fiziksel akis1 saglayan operasyondur (Dida 2009, s.69). Burada goriilen ii¢ asama tiretilen
iriinlerin dagitim noktalarina gelmesi, transfer bolgesindeki hizmetler ve {iriinlerin nihai
kullaniciya ulastirilmasidir. Bu asamalardaki siireclerin zaman agisindan verimli bir
sekilde yonetilmesi  gerekmektedir. Verimli  lojistik  yOnetiminin  miisteri
memnuniyetinden baslayarak firmanin karliligin1 artirmasina ve Pazar paymin artmasina

da olanak saglamaktadir.
1.20.5. Envanter ve Depolama

Envanter ve depolama siiregleri stoklarin etkin ve diizenli kullanilmasini
saglamaktadir. Envanter yonetimi maliyetlerin diisiiriilmesi ve miisteri hizmetlerinin
artmasina olanak saglar. Giinlimiiziin rekabet kosullar1 altinda maliyetleri minimize
etmek biiyiik 5nem tasimaktadir. Uretim sistemi biiyiidiikge, iiriin ¢esidi arttik¢a tedarik,
talep ve {lirline iliskin faktorlerdeki belirsizlik ve aralarindaki iliskinin karmagiklig1 stok
bulundurmay1 zorunlu kilar. Stok bulundurulmasi, ¢esitli maliyetlerin ortaya ¢ikmasina
sebep olur. Buna karsilik tiretim hizinin diizglin yiiriitiilmesi ve miisteri isteklerinin
zamaninda kargilanmasi ile saglanan miisteri memnuniyeti de onemli avantajlar saglar.

Boylece olunca envanter yonetimi lojistik¢iler i¢in ¢ok 6nemlidir (Dida, 2009, s.72).

Depolar ise isletmeler i¢in zaman ve hacim yonetimi yaparlar. Diizenli bir
depolama sistemi igletmenin verimliligini artirir. Clinkii tiretimden gelen iirlinlerin nihai
kullanicilara gonderilmeden once islemler depolar tarafindan yapilir. Burada da daha
once de belirtildigi gibi zaman faktérlii 6nem tasimaktadir. Dogru yer, dogru zaman

stratejisi ile hareket edilmelidir. Depolarda isletmeler i¢in bir maliyet unsurudur.
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Kendinden 6nce ve sonraki zincirlerle koordineli ¢aligilmasi tedarik zinciri kapsaminda

optimizasyonun saglanmasi i¢in gereklidir.
1.20.6. Uretim Faaliyetleri

Uretim faaliyetleri; iiretim igin gerekli hammadde tedarikleriyle baslayan ve
nihai iirliniin miisteriye teslim edilmesine kadar olan siireci ifade eder. Tedarik zincirinde
tiretim akis siireci, tirlinleri {iretim merkezlerinden hareket ettirmek ve tedarik zincirinde

esneklik saglamak, uygulamak ve yonetmeyi i¢eren siiregtir (Dida, 2009, s.74).

Miisteriden gelen siparisler, tedarik zincirini harekete gecirmektedir. Pazardan
gelen degiskenlikleri karsilamak i¢in isletmelerin iiretimlerinin esnek olmasi
gerekmektedir. Tam zamaninda tiretim (Just in time), miisterinin istedigi, ihtiya¢ duyulan
irtinii, en az miktarda malzeme, ekipman, isgiicli ve alan kullanarak, ihtiya¢ duyulan
zamanda, ihtiya¢ duyulan miktar kadar iiretmek teknigidir (Demir ve Giimiisoglu, 2003,
s. 629.). Stok maliyetlerinin fazla olmasi sifir stok mantiginin dogru oldugunu gostermez.
Sifir stok politikas1 da isletmeler igin oldukga risklidir. Uretim de esnekligi miimkiin

kilmaz ve bazen de girdi maliyetlerini ylikseltmektedir.

Uretim planlamalar1 miisteri tarafindan talep edilen teslim siirelerine gore
ayarlanmalidir. Bu siiregte de tretimden miisteriye dogru bilgi akisi saglanmasi
gerekmektedir. Hizl1 ve dogru bilgi akisinin miisterilere veya iireticilere saglanmasi i¢in
giinlimiizde bircok teknolojik sistemler kullanilmaktadir. Tedarik siirecinin basindan

sonuna kadar takip bu sistemler ile daha kolay saglanmaktadir.
1.20.7. Bilgi Akis1

Tedarik zinciri iiyeleri arasinda akan bilginin tiiri ve bu bilginin gilincellenme
siklig1 tedarik zincirinin verimliligi tizerinde ¢ok onemli etkilere sahiptir (Dida, 2009,
s.76). Tedarik zincirinin aksamamasi i¢in bilgi akisinin dogru ve hizli bir sekilde
yapilmast gerekmektedir. Ciinkii bir isletmenin miisterisine zamaninda teslimat
yapabilmesi icin iiretim planlamasini tedarik¢isinden gelen dogru bilgilere gére yapmasi
gerekmektedir. Bilgi akis1 verimsizligi ortadan kaldirmada 6nemli bir rol oynar. Tedarik
zincirinde teknolojiye yer verilmesi, bilginin paylasiminda kolaylik sagladig: gibi etkili

karar verilmesine de yardimci olur.
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1.21. Tedarik Zincirini Etkileyen Unsurlar

Tedarik zinciri yonetimi i¢inde birgok halkay1 barindiran bir yapilanmadir.
Glinlimiizde artik isletmelerin rekabet edebilmelerini etkileyen unsur, biinyelerinde
kurmus olduklart tedarik zinciri yonetimleridir. Isletmelerin  birbirlerinden
farklilagmalarini saglayan temel basamak tedarik zincirleri olmustur. Bagarili bir tedarik

zincirinde insan, teknoloji ve siire¢ yonetimi yer almaktadir.
1.21.1. Insan Faktorii

Isletmelerin tedarik zincir yénetiminde insan faktorii biiyiik onem tagimaktadir.
Stireci  yOneten personel teknolojik bilgi ve mesleki bilgilere hakim olmasi
gerekmektedir. Ciinkii tedarik zincir yonetimi giivene dayali ve uzun vadeli bir siire¢

oldugundan, ilgili personel de donanimli olmasi sirketin basarisini artirmaktadar.
1.21.2. Siire¢ Faktorii

Tedarik zincirinde siire¢ yonetimi, isletmelerin operasyonlarini yiiriitmede ve
rakiplerine karsi avantaj saglamada Onem tasimaktadir. Siire¢ optimizasyonu; is
stireclerinin bugiin ve gelecekteki ihtiyaclara uygun olarak tasarlanmasi, siireg
maliyetlerinin azalmasi, slire¢ verimliligi, kalitesi ve esnekliginin artmasi gibi faydalar
saglayacaktir. Bdylece, tedarik zinciri boyunca, temel siireclerin entegrasyonu
saglanabilir (Dida, 2009, s.88).

1.21.3. Teknoloji

Giiniimiizde teknolojinin insan hayatina etkileri yadsinamaz. Ozellikle de
isletmeler i¢in bilisim teknolojisi kullanimi 6nemli boyutlara gelmistir. Ciinkii isletmeler
tedarikg¢ilerinden miisterilerine, lretimden depolamaya kadar bilisim teknolojileri
kullanmaktadir. Bu da firmalarin zamani verimli kullanmalari, bilgi aginin giivenilir bir

sekilde ilerlemesini saglamaktadir.
1.22. Lojistik ve Lojistik Yonetimi Kavram

Kiiresellesmenin etkisiyle sosyal, siyasi, kiiltiirel ve askeri alanlarda her giin yeni
gelismeler lojistigin de gelismesine neden olmustur. Teknolojik alanda yasanan
gelismeler bilisim ve ulagim sektorlerini etkilerken lojistik de dolayli olarak olumlu

anlamda etkilenmistir.
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Gelisen teknoloji, degisen ihtiyaglar, degisen talep yapisi ve iilkelerin sinirlarin
ortadan kaldiran ticaret anlayisi yeni ihtiyaclar1 ortaya ¢ikarmustir. Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra ticaret seklinin degigmesi yeni kavramlarin ticaret hayatina girmesini
saglamistir (Goze, 2014, s.4). 1970’li yillarda daha hizli tasima, gerektirdigi gibi
depolama, iiriinlerin ihtiya¢c aninda hazir bulunmasi, raf omiirlerini kaybetmemesi,
saklanirken korunmasi, geri doniislerin saglanmasi gibi lojistik yonetiminin temel esaslari

ortaya ¢ikmistir (Koban ve Keser, 2007, s.43).

Isletmeler, kiiresellesme arttikca ¢ok daha fazla ihracat ve ithalat
gerceklestirdikleri i¢in tedarik zincirlerine egilmek zorunda kalmislardir. Ciinkii tedarik
zincirleri daha uzun, daha maliyetli ve daha karmasik bir hal almaya baslamistir. Bu
nedenle isletmeler kiiresel rekabeti bagsarmak i¢in miilkemmel bir lojistik yOnetimi

kurmay1 en 6nemli is siireci olarak belirlemislerdir (Baki, 2004, s.20).
1.22.1. Lojistik Kavram

Kiiresellesmenin etkisiyle sosyal, siyasi, kiiltiirel ve askeri alanlarda her giin yeni
gelismeler lojistigin de gelismesine neden olmustur. Teknolojik alanda yasanan
gelismeler bilisim ve ulagim sektorlerini etkilerken lojistik de dolayli olarak olumlu

anlamda etkilenmistir.

Gelisen teknoloji, degisen ihtiyaglar, degisen talep yapis1 ve iilkelerin sinirlarini
ortadan kaldiran ticaret anlayisi yeni ihtiyaglari ortaya ¢ikarmustir. ikinci Diinya
Savagi’ndan sonra ticaret seklinin degigsmesi yeni kavramlarin ticaret hayatina girmesini
saglamistir (Goze, 2014, s.4). 1970’li yillarda daha hizli tasima, gerektirdigi gibi
depolama, firiinlerin ihtiya¢c aninda hazir bulunmasi, raf Omiirlerini kaybetmemesi,
saklanirken korunmasi, geri doniislerin saglanmasi gibi lojistik yonetiminin temel esaslar1

ortaya ¢ikmistir (Koban ve Keser, 2007, 5.43).
1.22.2. Lojistigin Tanimi

Literatiirde lojistik kavraminin farkli tanimlari mevcuttur. Bunlardan birkaci

asagidaki gibidir.

Lojistik, uzun donemde toplumun genel refah diizeyini artirmaya yardim
amaciyla, mal ve hizmetin menseinden miisterisine ulagsmasin1 planlamak, organize

etmek, mal tasimasi1 ve depolamasini yapmak ve bu siireci verimli ve optimal seviyede
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calistirmak (Geng, 2009, 5.39) olarak tanimlanabilir. Bagka bir tanimla; lojistik bir iiriiniin
dogru yerde, dogru zamanda, dogru miktarda ve yiiksek kalitede bulundurulmasi olarak

da tanimlanabilir.

Lojistik; hammadde, malzeme, ara mallar1 ve diger hizmetlerin tedarik
edilmesini, stoklanmasini, isletme igindeki hareketini ve iiretilmis olan iirlinlerin
tiiketicilere ulagtirilmalart ile s6z konusu {riinlerin herhangi bir nedenle geri doniisleri

icin gerekli tiim faaliyetleri ifade etmektedir” (Tokay, 2011, s.3).

Lojistik; bir iirliniin ilk {ireticiden son tiiketiciye kadar olan nakliye, depolama,
glimriikleme, ambalajlama, dagitim gibi tiim stireglerini ifade eder. Bir bagka tanimla
lojistik; dogru iirlinii, dogru yerde, dogru zamanda, dogru miktarda, dogru sekilde, dogru

kalitede, rekabetci bir fiyatla saglamaktir” (MUSIAD, 2013, s.15).

Askeri anlamda lojistik, “muharip unsurlara strateji, taktigine uygun ve gerekli
olan ikmal maddeleri ile hizmet destegini saglamak icin yapilan etkinlikler”, sivil
anlamda ise “sevkiyat noktasi ile teslim noktalar1 arasindaki malzeme, bilgi ve

hizmetlerin iki yonlii akis1” olarak tanimlanmaktadir (Koban ve Keser, 2007, s.8).

Ticaret sektoriinde ise lojistik kavrami daha ¢ok is odaklidir. Ticaret sektoriine
gore lojistik; miisterilerin gereksinimlerini saglamak i¢in hammaddenin etkin maliyetle
akis1, depolanmasi, islenmesi ile tamamlanmus iiriin elde edilmesi ve ilgili bilginin kaynak
noktasindan tliketim noktasina kadar ulagsmasini planlayan, uygulayan ve denetleyen
islemdir. Lojistik, her zaman hazir olma durumu i¢in basit bir destek sistemi yerine, iistiin

miisteri hizmetlerinin temel alinmasidir (Goze, 2014, s.8).

1.22.3. Lojistigin Onemi ve Kapsam

.....

kapsayan lojistik, isletmeler i¢in zamaninda iiretim, miisteri memnuniyeti gibi sonuglari

dogurdugundan firmalar i¢in ¢ok dnemli bir kavramdir.

istenilen standartlar, kalite ve dogru zamanda ulagsmasini saglayan firmalarin lojistik
stiregte engellerin en aza indirilmesi sayesinde gelisen ve degisen kosullara uygun ¢6ziim
yollar1 olusturabildikleri goriilmektedir (Koban ve Keser, 2007, s.54). Dogru planlanan

lojistik faaliyetleri maliyet ve zaman avantaj1 yakalamaktadirlar. Lojistigi sadece yiik
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tasimacilig1 olarak tanimlamak dogru olmayacaktir. Lojistik hammadde temininden,
iriiniin tesliminden sonra teknik miisteri destegine kadar bircok faaliyeti icermektedir
(Goze, 2014, s.10). Lojistigin kapsadig: faaliyetler agagida kisaca anlatilmistir (Canci ve
Erdal, 2003: ss.35-36);

Pazar stratejisi; hangi pazarlara nasil ve ne zaman girilecegi konularini

igermektedir.

Uretim planlamast; kapasite ydnetimi, imalat programimin olusumu, kontrolii ve

desteklenmesini ifade etmektedir.

Satin alma; isletmenin ihtiya¢c duydugu hammadde ya da iiriin ve araglarin

tedarik¢iler vasitasiyla teminini ifade etmektedir.

Envanter yonetimi ise; envanterin denetlenmesi, kullanima imkan verecek stok

seviyelerinin stirdiiriilmesi, kayip ve zarar yonetimini igermektedir.

Depolama; trtinlerin belirli bir siire i¢in belirli bir yerde aliciya gonderilmek

amaciyla korunmasidir.

Dagitim ise iretimi tamamlanmis iirlinlerin alicilara ulastirilmasi seklinde

agiklanmaktadir.

Malzeme elleglenmesi; iiriinlin yer degistirmesi, bakimi, niteliklerinde degisiklik

yapilmadan tamiri anlamina gelmektedir.

Miisteri hizmetleri; siparig yonetimi ve satis sonrasi destek faaliyetlerini

icermektedir.

Sigorta ise, s6z konusu esya, tasima araci ve siiriiciisiinlin sigorta ile koruma

altina alinmasini ifade etmektedir.

Kiiresellesmenin de etkisiyle artan {iirlin ¢esitliligi ve bununla gelen rekabet
ortaminda tedarik aglarinin genislemesi lojistik kavraminin da gelismesine ve giderek

Onem kazanmasina sebep olmustur.
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1.22.4. Lojistik ile ilgili Kavramlar

Bu boliimde lojistik kavramlar1 olarak gegen malzeme yonetimi, fiziksel

dagitim, tedarik zinciri yonetimi ve geri doniis lojistigi degerlendirilecektir.
1.22.5. Malzeme Yonetimi ve Lojistik

Malzeme yonetimi isletmeler igin ©6nemli bir yere sahiptir. Isletmelerin
hizmetlerinin aksamadan ylirlimesi dogru miktar, dogru zaman stratejisi ile birlikte dogru

malzeme yonetimi ile miimkiindiir.

Malzeme yonetimi, bir igletmenin malzeme hizmetlerinin en uygun zaman, yer,
yontem ve imkanlarla planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii siirecidir. Literatiirde
“lojistik” teriminin ¢ogu kez “malzeme yonetimi” ile esanlamli kullanildigi
goriilmektedir. Malzeme kodlandirma sistemi, ikmal denetimi, stok denetimi konular

malzeme yonetiminin énemli alt boliimleri sayilmaktadir” (Acar, 2001, s.31).

Malzeme yonetimi malzemelerin asil kullanimindan o6nce tiim malzeme
aktivitelerini daha verimli planlama, koordinasyon ve kontroliinii saglayan orgiitsel bir
kavramdir. Malzeme yOnetiminin faaliyet alani genistir. Planlama aktivitelerini ve
malzeme gereksinimlerini, satin almay1, gerekli malzemeleri ve kaynaklari elde etmeyi,
malzemeleri organizasyona sunmada ve durumlarmi gecerli aktifler olarak
maddelestirmeyi ve kullanilmis madde ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in mallar1 dogru
zamanda ve dogru yerde saglamay: icerir. Sorumluluklar1 malzeme ihtiyaglarinin
planlanmasiyla baslar ve ancak malzemeler basaril1 bir sekilde kullanildiginda sona erer

(Geng, 2009, s.64).
1.22.6. Fiziksel Dagitim ve Lojistik

Fiziksel dagitim, iretim, pazarlama ve miisteriler arasinda ve faaliyetlerin
basarist iizerinde etkili rol oynayan bir baglanti noktasidir. Lojistik yonetiminde bu
baglantiyr saglayan bir siire¢ oldugundan, fiziksel dagitim fonksiyonu isletmelerin

rekabet avantaji saglamada kullandiklari etkin bir arag olmaktadir (Gorgiin, 2010, $.22).

Daha genel bir tanimlamayla fiziksel dagitim; hammadde, yar1 mamul ve
mamullerin, liretim noktasindan tiiketim noktasina kadar ulastirilmasinin etkili bir sekilde
gerceklestirilmesini saglamak iizere planlama, uygulama ve kontrol faaliyetlerinin
biitiinlestirilmesidir (Go6ze, 2014, s.17).
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Dagitim islevinin temelini olusturan esyalarin teslimati c¢esitli sekillerde

olmaktadir (MEB, 2011, 5.28):

643):

Uretim siirecinin hemen ardindan,
« Uretim yeri veya tiiketim noktas1 yakimindaki dagitim merkezinden,

» Lojistik hizmet saglayicilar1 tarafindan isletilen dagitim depolarindan

gergeklestirilmektedir.

Fiziksel dagitimin faydalar ise asagidaki gibi siralanabilir (Tek, 1999, s.642-

Fiziksel dagitimda isletmelerde kurulan iyi bir stok yonetimi sayesinde
miisteri istek ve ihtiyaglarina cevap verilerek satislarin  artmasi

saglanmaktadir.

Fiziksel dagitim sistemiyle uzak pazarlara ulagsma imkani saglanarak rekabet

avantaji elde edilmektedir.

Fiziksel dagitimla faaliyetler sistemli hale getirilerek, depo sayisinin
azaltilmasi, daha az stok miktarinin bulunmasi, etkin yontem ve tekniklerle
ylikleme saglanmasi, tagima, ulagtirma faaliyetlerine iligkin maliyetler

azaltilabilmektedir.

Uretimle tiiketim arasindaki yer ve zaman farki bakimindan ortaya ¢ikacak

uyumsuzluklar ortadan kaldirilir.

Etkin bir fiziksel dagitim sistem ile pazarin her yerine ulagsma imkani ile

olusabilecek gereksiz fiyat artiglar1 6nlenir.

Uretim sonrasinda ¢ogu faaliyet fiziksel dagitim baslig1 altinda yiiriitiilmektedir.
1.22.7. Tedarik Zinciri ve Yonetim

Tedarik zinciri yonetimi bir¢ok defa da agiklandigi tizere bir malin tedarikinden,

liretimine ve miisteriye ulastirilmasina kadar olan siireci kapsar.
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Is siirecleri agisindan bakildiginda tedarik zinciri; satis siireci, iiretim, envanter
yonetimi, malzeme temini, dagitim, tedarik, satis tahmini ve miisteri hizmetleri gibi pek

¢ok alan1 kapsamaktadir (Sen, 2006, S.9).

Isletmeler miisteri memnuniyetini korumak ve pazardaki mevcut konumlarini
artan rekabet ortamina karsi koruyabilmek ic¢in biinyelerinde tedarik zincir yonetimini

insa etmislerdir.

Tedarik zinciri, hammadde tedarikinden depolama, stok kontrolii ve siparislerin
yonetimi, dagitimi, iirlinlin miisteriye ulastirilmasi faaliyetleri ve bu faaliyetlerin takibi

i¢in bilgi akisini saglayan sistemlerden olugmaktadir (Goze, 2014, s.19).

Lojistik yonetimiyle; hammaddelerin temini veya bitirilen {iriinlerin tiiketiciye
ulastirilmasi, kiiresel isletme ve yOnetim stratejisi benimsetilmesi, aninda ve zamaninda
bilgi paylasimi ile toplam tedarik zincirinin goriilebilir olusu, tedarik zinciri
organizasyonunun, yiksek performans saglayacak takimlar halinde yeniden
organizasyon olusturulmasi saglanabilmekte ve tedarik zinciri sayesinde bilisim sistemi
olusturulmasi ile maliyet ve 6l¢iim standartlarina ulasilabilmektedir (Geng, 2009,s.42-

43).

Lojistik yonetimin optimizasyonu piyasa payim ve karliligi yiikseltmek isteyen
isletmelerde ¢ok 6nemli bir temeldir. Tedarik zinciri yonetimiyle, sirket i¢i, sirket dis1 ve
sirketler arasi, minimum stok diizeyiyle, biitiin katilanlarin arasinda aninda bilgi akisinin
ve seffaf bir lojistik zincirinin olusturulmasi, hizli ve stratejik planlama ve uygulama,

kapasitelerden en iyi sekilde yararlanma olanaklari saglanmaktadir (Goze 2014, 5.22).
1.22.8. Tersine Lojistik

Tersine lojistik sirasiyla, kullanim Omrii tamamlanmig {riinlerin - geri
kazandirilmasi i¢in misterilerden toplanmasi, toplanan {irlinlerin kaliteleri ile
izleyecekleri rotalara gore siniflandirilmasi, c¢alisir durumda olmayan {riinlerin
yenileriyle degistirilmesi ya da teknolojik yenilikler ilave edilerek tamir edilmesi, geri
doniislimii, iriinlerin tekrar kullanima kazandirilmas: ve geri kazanilan iirtinlerin ileri

akisa dahil edilmesi faaliyetlerini kapsamaktadir (Goze 2014, s.23).
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Tersine lojistik ile iirtinlerin tekrar kullandirilmast miimkiindiir. Bu da
isletmelerin maliyetlerini olumlu yonde etkilerken ayni zamanda yanlis imha veya

atiklarin ¢evreye zarar vermesini engellemektedir.

Tersine lojistik temel olarak, isletmelere asagidaki yararlar1 sagladigi icin

onemlidir (Nakiboglu, 2007, s.185):

Deger Geri Kazammu: ilk iiretimi esnasinda katma deger katilmus iiriin,
malzeme ve pargada olan ve iiriiniin yeniden degerlendirilmemesi durumunda yok olacak

degerin tekrar kazanilmasi.

Kar Maksimizasyonu: Uriin geri kazanimi ile hammadde, is¢ilik, enerji vb.

maliyetlerin azaltilmasi sayesinde.

Cevresel Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi: Atik geri doniisiimii, zararl

madde yonetimi vb. bigimlerde.

Miisteri Iliskileri Yonetiminde Gelisme: Satis sonrasi hizmette iyilesme,

miisteriye geri alim garantisi verebilme vb. girisimlerle miisteri iligkilerini gelistirme.
1.22.9. Lojistik Yonetimi

Isletmelerin zorlasan rekabet sartlara uyum saglamasi icin etkili politikalar
gelistirmeleri gerekmektedir. Rakiplerinin durumlarini iyi analiz edip kendi sartlarini,
pazardaki durumlarmi kontrol altinda tutmak zorundadirlar. Isletmenin amagclarindan
olan karlilik, siireklilik ve biliylime i¢in gerekli olan rekabet sartlarinin dogru

degerlendirilmesi gerekir (Goze, 2014, s.25).

Degisen Diinya ekonomisi, artan rekabet ortami ve degisen miisteri talepleri
hizmetlerde aranan hiz, kalite, giivence, miisteri geri doniisleri lojistik faaliyetlerinin
onem kazanmasini saglamistir. Bu sayede lojistik faaliyetlerinin yonetimi isletmelerin

rekabet avantaj1 yakaladiklari alan haline gelmistir.

Lojistik yonetimi, etkili ve verimli bir akis i¢inde malzemelerin depolanmasinda,
servislerin ve ilgili bilgilerin kaynagindan tiiketicisine ulastirllmasinda denetim,
uygulama ve planlama islemi olmaktadir. Lojistik yonetimi ise, miisterilerin gereksinimi
olan tiim bdliimlerin (tedarikei, liretici, dagitici, pazarlamaci) ¢aligmalarinin uyumlu bir

sekilde ilerlemesini saglamaktadir. Dogru malin dogru zamanda ve dogru maliyette
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miisteriye sunulmasi hedef alinmaktadir. Lojistik yonetimi kaynaklarin en iyi sekilde

yonetimidir (Kobu, 2003, s.201).

Lojistik fonksiyonunun isletme yoOnetiminde 6nem kazanmasinin nedenleri

asagidaki gibi siralanabilir (Ozcan, 2008, s.277):
- Tagima uzakliklarinin ve maliyetlerinin artmasi

- Uretim teknolojilerinin pek ¢ok alanda doyma noktasina ulasmasi nedeni ile

yoneticilerin maliyet diigiirmek i¢in lojistik alanina yonelmesi

- Stok kontroliinde tam zamaninda tedarik vb. sistemlerin yaygin bi¢imde

kullanilmasi

- Mamul c¢esitlerinin gelisen ve degisen tiiketici isteklerini karsilama

zorunlulugundan dolay1 hizla artmasi
- Bilgisayar kullaniminin yayginlasmasi ve haberlesme sistemlerinin gelismesi

- Cevreyi koruma amaciyla kullanilmis malzemenin yeniden kullanilmak {izere

islenmesi
- Biiylik uluslararasi iiretim ve satig firmalarinin ¢ogalmasi

-Teknik ve fonksiyonel Ozellikleri itibariyle birbirine benzer markalarin
sayisinin artmasi miisteri elde etme ve tutma da lojistik fonksiyonlarinin 6nemini

bir kez daha ortaya koymaktadir.

Lojistik yonetimi miisteri isteklerini saglamak amaciyla hammaddelerin,
islenmis ve yari islenmis mamullerin stoklanmasi, aktif maliyetle akisinin ve bunlara
yonelik bilgilerin ilk noktasindan tiiketime kadar planlanmasi, uygulanmasi ve denetimini
igeren tedarik zinciri siireci agsamasidir. Lojistik yonetimi, miisteriye kadar uzanan tedarik
zincirinin yOnetilmesiyle ilgili oldugundan hem istege hem de istege nasil hizmet

sunmaya yonelik olarak ¢ift tarafli yonetim sekli olmaktadir (Orhan, 2003, s.38).
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1.22.10. Lojistik Yonetiminin Islevleri
e Planlama

Planlama, beklenen gelecegi tasarlamak ve erismek i¢in etkili yollar1 ortaya
koyarak; neyin, ne zaman, nerede, nasil ve kim tarafindan yapilacagimi onceden
karsilastirma siireci; bir hedefe varabilmek i¢in en iyi davranis seklini segme ve gelistirme

Ozelligini tastyan bilingli bir etkinlik olarak ifade edilebilir (G6ze,2014, s.29).

Lojistik agidan planlama ise program amaclarinin ve asamayla proje haline

getirilmis islevlerin tanimlanmasi ile baglamaktadir (Keskin, 2006, 5.228).
Bununla birlikte belirlenen hedefler soyle siralanabilir:
* Lojistik i¢in gereksinimlerin tanimlanmasi,
* Lojistik plan1 destekleyebilmek i¢in sistem tasarimu,

* Bu sistemdeki lojistik bilesenlerinin tanimlanmasi, saglanmasi ve dagitiminin

yapilmasi.

Bu sistemin destek becerisinin 6l¢limii ve degerlendirilmesidir.
Lojistik planlamanin bilesenleri asagidaki sekilde ele alinabilir:
 Bakim plan,

* Desteklenebilir analiz plan,

* Tedarik destek plant,

* Destek ekipman plani,

* Personel ve egitim plani,

* Teknik veri plani,

Paketleme, tagima, depolama ve ulagim plani,

» Fabrika plani, bilgisayar kaynaklar1 plani,

* Dagitim ve miisteri destek plani,
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* Dogrudan iiretim destek plani
¢ Organizasyon

Lojistik sistemin aktifligi i¢in iist yonetimin alacagi kararlar olduk¢a 6nemlidir.

Organizasyon yoniinden lojistik sistem su unsurlardan olusmaktadir (Orhan, 2003, s.39):
« Ust yonetim,
* Miisteri hizmeti,
* Depolama,
* Malzeme yonetimi,
* Bilisim sistemleri

Organizasyon acisindan lojistik yonetimi ¢ergevesinde yoneticinin etkinlikleri

asagidaki sekilde ele alinmaktadir (Orhan, 2003, s.39):
* Satin alma ile ilgili,
» Satis ve miisteri hizmeti ile ilgili,
« Depolama ve operasyonlarla ilgili,
* Stok yonetimi ile ilgili, tastma yonetimi ile ilgili olmaktadir.
¢ Koordinasyon

Lojistik birimi, satin alma departmani ve pazarlama departmanlari gibi birbirinin
stireglerini etkileyen birimlerle koordinasyon igerisinde ¢alismak zorundadirlar. Uyumlu

caligmalar sayesinde saglanacak verim daha fazla olacaktir.

Koordinasyon islevinin diizgiin ve etkin bir sekilde isleyebilmesi i¢in birtakim

ilkelere uyulmasi gerekli olmaktadir. Bu ilkeler sunlardir (Kobu,2008, s.53);

e llgili ve sorumlu kisiler arasinda rahatca goriisiip bulusma olanagi

saglanmalidir,
» Koordinasyon siirekli olan bir is olarak diistiniilmelidir,
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* Planlama yapilirken ve politikalar kararlastirilirken isin basinda koordinasyona

gidilmelidir,

* Bir konu ya da sorun ile ilgili tim etkenlerin karsilikli olarak birbirleri

iizerindeki etkileri dikkate alinarak koordinasyona gidilmelidir.
e Yoneltme

Yoneltme islevi, isletmedeki tiim elemanlarin belirlenen hedefleri
gerceklestirecek sekilde galismalarini saglayan, onlar1 organizasyonun istedigi bigimde
eyleme yonlendiren, bireyleri istekli olarak ¢aligmaya sevk eden ve onlarin verimliligini

arttirmay1 amag edinen bir yonetim islevidir (Karalar, 2004, s.53).
e Kontrol Etme

Kontrol, lojistik yonetimde isletmenin basar1 diizeyinin daha Onceden
belirlenmis standartlar, plan ve hedefler dogrultusunda oOlciilmesi, planlanan basari
seviyesi ile Ol¢iilen basar1 arasinda herhangi bir sapma oldugunda gerekli diizeltici
Onlemlerin alinarak isletme kaynaklarinin en etkin ve verimli olarak kullaniminin
saglanabilmesi amaciyla yoneticiler tarafindan ylriitiilen sistemli c¢abalarin timi

olmaktadir (Keskin, 2008, s.)
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2. BOLUM

DIS TICARET

2.1. Dis Ticaretin Tamimi, Kapsami ve Onemi

D1s ticaret konusu detayli incelenmeden 6nce tanimindan, kapsamindan ve

oneminden bahsedilecektir.
2.1.1. D1s Ticaretin Tanimi

Dis ticaret, bir iilkenin sinir 6tesi faaliyetleri aracilifiyla mal ve hizmetlerin
ithalat1 ve ihracatidir. Diger bir deyisle, bir iilkenin yurt i¢inde iiretilen mallar1 ve
hizmetleri diger ilkelere satmasi veya diger iilkelerden mal ve hizmetlerin satin
alinmasidir. Dis ticareti aciklamadan oOnce ticaret kavramini incelemek daha dogru

olacaktir.

Insanlik tarihinde ticaret gok eskilere dayanmaktadir. Toplumlar ihtiyaglarimni
karsilamak i¢in kendi toplumlarinda olup diger toplumlarda olmayan ya da tam tersi
durumlar igin takas yoluyla ticaretlerini yiiriitmiislerdir. Zamanla yapilan takaslar yerini
degerli metallerle yapilan ticarete donlismiistiir. Paranin da bulunmasiyla birlikte tilkeler

arasi ticaretin yapilabilmesi kolaylagmis ve yaygimlasmustir.

Ticaretin uluslararasi tarihsel siirecini géz Oniinde bulundurdugumuzda en
onemli ticaret faaliyeti, Ortacag’da Ipek yolu ile baslamistir. 16.yiizyilin sonlarinda
Avrupa’da Merkantalizm diisiincesi dogmustur. Bu akimla birlikte dis ticarette korumaci
politikalar uygulanmak zorunda kalinmstir. 18. Yiizyil baslarinda ise klasik Liberalizm
gecmistir. 18. Yiizyilda Ingiltere’de baslayan Sanayi Devrimi diger Bati Avrupa
iilkelerine de yayilarak Klasik Iktisat¢ilarn diisiinceleri dis ticarette hakimiyet
gostermeye baslamistir. 1929 yilinda yaganan Biiyiik Buhran ile dis ticarette korumacilik

artig gostermistir.

Ikinci Diinya Savasi sonrast dénemde uluslararasi kuruluslarin ve ekonomik
entegrasyonlarin olustugu bir siire¢ yasanmistir. IMF, Diinya Bankasi, Avrupa Komiir ve
Celik Toplulugu, Diinya Ticaret Orgiitiine doniisen GATT gibi kuruluslar ilgili dénemde
hayata ge¢mistir (Topalli, N.,2022, 5.7.).
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1980 yillar1 ve sonrasi ise kiiresellesmenin de etkisiyle gelisen teknoloji,
haberlesme aglar1 ve lojistik faaliyetleri iilkeler arasindaki ekonomik ve finansal

akimlarin da gelismesine ve degismesine sebep olmustur.

Tirkiye agisindan dis ticaretin gelisimi degerlendirildigi zaman 198011 yillara
kadar Tiirkiye’de ithal ikameci, bir ticaret politikasi uygulanmgtir. Bu politikanin amaci
ise kullanilacak mallarin yerli iiretici tarafindan iiretilmesi ve doviz tasarrufu yaparak
tilke olarak dig etkenlere ve dis kaynaklara bagimliligin azaltilmasidir. Bu donemde
Tiirkiye ytiksek tarife ve kota uygulamalari, ithalat1 sinirlandiran uygulamalar ve devlet
destekli tesvikler ile yerli iiretimi tesvik etmistir. Ancak bu uygulama disa bagimliligin
artmasina sebep olmustur. Ciinkii yiiksek tarifeler ve diger ticaret kisitlamalari nedeniyle
yabanci tirlinler, Tiirkiye’de pahali hale gelmistir. Yabanct mallar yerine yerli liretim ile
ihtiyaclarin karsilanmaya calisilmasi genellikle yabanci {iriinlerden daha pahaliya mal
olmus ve kalite agisindan da geride kalmustir. 24 Ocak 1980 Istikrar Kararlari ile birlikte
Tiirkiye’de ihracata dayali sanayilesme politikas1 benimsenmistir. ihracata dayal
sanayilesme politikasi ile ihracatin tesvik edilerek diinya piyasalari ile biitiinlesmenin

saglanmasi ve doviz gelirlerinin artirilmasi hedeflenmistir (Topalli, N.,2022, 5.7.).
2.1.2. Dis Ticaretin Kapsami ve Onemi

Mal ve hizmet ticaretini lilke sinirlar1 disinda yaptigimizda dis ticaret dendigini
biliyoruz. Ancak iilkeler aras1 emek, sermaye ve teknoloji aligverisleri de dis ticaretin

kapsamina girmektedir.

Emek, sermaye ve teknoloji gibi iiretim faktorleri iilke smirlari igerisinde
akigkandir. Ulke icerisinde farkli bolgelere kolayliklar transfer edilebilir. Bu nedenle ayni
tilke icerisinde farkli bolgelerde ayni iiriinler ayni maliyetler ile iiretilebilir. Ancak bu
faktorler tlkeler arasinda akiskan olmamakla birlikte birbirleri arasinda kolaylikla
transfer edilemez. Bu nedenle ayni mallar farkli tilkelerde farkli fiyatlarda iiretilmektedir.
Dis ticarette iilkeleri birbirinden ayiran bir 6zellik olan rekabet unsuru dis ticaretin

Oonemini de vurgulamaktadir.

Dis ticarette mal ve hizmet aligverisi yapilmaktadir. Bu aligverisler ithalat ve
ihracat yollar1 ile yapilmaktadir. Ulkelerin kendilerinin belirledikleri kanunlar,
uygulamalar disinda bu faaliyetler ger¢ceklesmektedir.
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Bir tlkenin dis ticaret iligkilerini diizenlemek amaciyla aldigi kararlar ve
uyguladigi politikalara dis ticaret politikalar1 diyebiliriz. Dig ticaret politikalar1 hem
tilkelerin i¢ ekonomik politikalar1 hem de dis tilkelerdeki diger politikalarla baglantili ve
de paraleldir (G6ze,2014, s.54).

Cogu tilke dis ticaret politikalarini lilkelerine doviz getirecek sekilde amaglar ve
uygularlar. Bu da ancak iilkedeki mal ve hizmetlerin diger iilkelere ihra¢ edilmesi ile
gerceklesir. Dis ticaret islemleri siirecinde basarili olmalar1 i¢in basta KOBI’ler olmak
lizere tim isletmelerde rekabet kosullarinin iyilestirilmesi ve dis pazarlarda

uzmanlagmalar1 i¢in destek olunmasi 6nem arz etmektedir (Goze,2014, s.54).
2.1.3. Dis Ticaretin Ekonomi A¢isindan Onemi

Dis ticaretin iilke ekonomisi agisindan baslica onemi iilkenin gelir ve doviz
artisina katki saglamasidir. Ulke ici iiretimin fazla olmast, o iiriiniin veya hizmetin diger
iilkelere satilmasi ile doviz girdisi olur. Cografi a¢idan her iilke esit degildir. Bir
hammaddenin tiretimini her tlilke kendi basina yapamaz. Bu nedenle de dis ticaret
araglarini kullanarak iiretiminin devam etmesini saglar, bu sayede iilkenin ekonomisine

katk1 saglanir.

Kiiresellesmenin etkisiyle iilkeler arasi rekabet kagcinilmaz olmustur. Bir tirlini
daha ucuza ve yiiksek kalitede iiretme cabalar1 iilkeleri teknolojik agidan gelismeye
itmistir. Gelisen teknolojiye ayak uydurmak, bu konuda istthdam saglamak iilkelerin

ekonomisi agisindan biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Dis ticaret, ililkeler arasindaki ticari faaliyetleri artirarak is imkanlarinin
artmasma ve dolayisiyla issizlik oranlarmin diismesine yardimci olur. Bir ilkenin
thracatinin artmasiyla {ilke ekonomisine ddviz girisinin artmasina neden olur. Bu
durumda iilke milli gelirinin artmasina ve vatandaslarin yasam standartlarinin
yiikselmesine yardimci olur. Ulkelerin ithalat ve ihracat yaparak mal cesitliliginin
artmasina yardimeci olur. Bu da tiiketicilere daha genis bit iiriin yelpazesi sunar. Dig
ticaret, teknolojik bilgi ve tecriibenin de paylasilmasina yardimei olur. Ihracat yaparak
yurt disindaki miisterilere iiriin ve hizmetler sunan bir sirket, teknolojik gelismeleri
yakindan takip eder ve bu teknolojileri iiretim siire¢lerinde kullanarak daha verimli bir

hale getirir.
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2.1.4. D1s Ticareti Etkileyen Faktorler

Dis ticaret, iilkelerin kiiltiirel, sosyal, ekonomik, teknolojik ve lojistik
faaliyetlerinden etkilenmektedir. Ulkelerin sosyal ve kiiltiirel dzellikleri iiriin gesidine
karar vermede veya da dis pazarlara hangi iiriinleri satabileceklerini etkilemektedir.
Ulkelerin ekonomik olarak gelismislik diizeyleri de dis ticaret faaliyetlerini etkileyen bir

unsurdur.

Dis ticaret politikalar1 da dis ticareti etkileyen faktérler arasmdadir. Ulkeler
arasinda yapilan ticari anlagmalar, uygulanan glimriik tarifeleri, ithalat ve ihracat kotalari,
tesvikler gibi devletin koymus oldugu kisitlamalar da iilkelerin dis ticaret hacimlerini ve

ticaretlerini etkilemektedir.

Teknoloji, tlkelerin hatta firmalarin birbirleri ile rekabet edebilme konusunda
baslica rol oynayan bir faktordiir. Gelismis teknolojiye sahip iilkeler, pazar da talep edilen
trtinlerin tedarikinde hizli cevap verebilmekte boylece diger iilkelere gore rekabet
{istiinliigii saglamaktadir. Ulkelerin Pazar paylarmi koruyabilmek, ve gelistirebilmek i¢in

teknolojilerini hep ileri tasimak zorundadirlar.

Dis ticaret lizerinde belki de en 6nemli faktor lojistik kavramidir. Lojistik bir
rlinii Giretmek i¢in hammadde tedarikinden son tiiketiciye teslim edilene kadar olan
siireci kapsamaktadir. Bir {riiniin dogru zamanda dogru yerde olmasi miisteri
memnuniyetini beraberinde getirmektedir. Miisteri memnuniyeti de dis ticarette istikrarin

saglanmasini ve olumlu yonde gelismesine neden olacaktir.
2.2. D1s Ticaret Politikas1 Amaclar: ve Araglari

Kiiresellesen giiniimiiz diinyasinda iletisim ve teknolojinin gelismesiyle birlikte
uluslararasi ticaretin de gelismesine sebep olmus ve ticaretin serbestlesmesine sebep
olmustur. Diinya lizerindeki her iilke cografi, beseri, ekonomik ve kiiltiirel agidan farklilik
gostermektedir. Kendi iilkelerinde olmayan {iriinlerin veya hammaddelerin temini veya
diger iilkelere farkli hizmet saglamalari, iilkelerin birbirleri ile ticari iliskiye girmesine

neden olur. Bu yapilan ticarete de dis ticaret ad1 verilir.

Bir mal1 veya hizmeti birden fazla {ilke iiretebilmektedir. Bu nedenle dis ticaret
de rekabet {istlinliigli saglamak {ilkeler i¢in 6nemlidir. Her iilke sanayisini gelistirmeyi

hedeflerken ayn1 zaman da iilkesine doviz saglamak amaciyla dis ticaret yaparlar. Ancak
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dis ticarette goriilen ¢ikar catismalari ve rekabet nedeniyle, iilkeler kendi ¢ikarlarini

korumak iizere dis ticaret politikalar1 diizenlemeleri yapmak zorunda kalirlar.

Hiikiimetler dis ekonomik iligkilerinin iilke yararina diizenlenmesi igin
iliskilerine ¢esitli yasalar, yonetmelikler ve ilgili diger mevzuatlar araciligiyla miidahale
ederler. Bu nedenle hiikiimetlerin hem {ilkeler arasi iiretim faktorleri aligkanligi hem de
tilkeler aras1 mal ve hizmet ticaretinin iilke yararina diizenlenmesi i¢in ¢ikardig1 yasalara,
yonetmeliklere ve genel anlamda gergeklestirdigi miidahalelere” dis ekonomi politikas1”

ad1 verilir (Tomanbay,2014, s.14).

Dis ticaret politikasinin amaclarint asagidaki gibi siralamamiz miimkiindiir

(G6ze,2014, 5.64);
o Dis 6demeler dengesizliklerinin giderilmesi,
e Dis rekabetten koruma,
o Ekonomik kalkinma,
e Ekonominin liberallesmesi,
e ¢ ekonomik istikrarin saglanmast,
e Dis piyasalarda monopol giiciinden yararlanma,
e Otarsi (ekonomik bakimdan kendi kendine yeterli olmak),
e Hazineye gelir saglamak,
e Sosyal siyasal nedenlerdir.

Bu amaglar genel olarak az gelismis {ilkelerde ekonomilerinin kalkinmasini
saglamak, ihracat1 6zendirerek iilkeye doviz girdisini artirmak ve de {ilkenin sanayisinin
gelismesine katki saglamaktir. Dig 6demeler dengesizliklerinin giderilmesi i¢in iilkeye
doviz girmesine yonelik, ithalati kisitlayict ve ihracata 6zendirici dis ticaret politika
uygulanmas1 yararli olacaktir. Ulkeler uluslararasi rekabetten korunmak ve yerli
firmalarin zarar gormelerini engellemek icin ithalati kisitlayicit uygulamalar getirebilir.

Hiiklimetler yapilan ithalat ve ihracat islemleri iizerinden vergi alarak hazineye gelir
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saglar ve daha ¢ok ithalat ve ihracat iglemlerinin yapilmasina yonelik uygulamalara tesvik

edebilir (Akan, 2021, s.51).
2.3. Dis Ticaret Tiirleri

Ulkeler arasinda yapilan ticaret genel hatlariyla ithalat ve ihracat ekseninde
olmakla birlikte her iki dis ticaret tiirii kendi i¢inde bir¢ok alt baslikta incelenmektedir.

Bu boliimde genel olarak her iki ticaret tiirli incelenecektir.
2.3.1. Thracat ve Thracat Tiirleri

Ihracat bir iilkede iiretilen malin veya hizmetin baska bir iilkeye satilmasina
denir. Thracatlar iilkeye d6viz girdisi sagladigi igin iilke ekonomisi agisindan biiyiik Snem
tasimaktadir. Bir tilkenin kalkinmasi ve refah seviyesini de belirler. Bu nedenle iilkeler
uluslararasi ticarete biiyiik onem vermektedirler. Uluslararas1 pazarda arasinda rekabet
giderek artis gosterdigi i¢in iilkeler ihracatlarini artirabilmek igin ¢aba sarf etmektedirler.
Uluslararas1 pazarlarda rekabet etmek tilkeler icin olumlu olmaktadir. Cilinkii bu sekilde
iretilen mallarin ve hizmetlerin daha kaliteli ve verimli olmasin1 tesvik eder. Ayrica iilke

icerisinde istihdamin artmasina da katk: saglar.

Ulkeler arasi1 ihracat yapilmasi teknolojik gelismeye de destek olur. Yeni
pazarlara girebilmek i¢in iiretim teknolojisini ve teknik altyapisini degistirmesi

gerekebilir. Bu degisiklik de iilkenin teknolojik alanda gelismesi saglar.

Thracat yapmak, sadece bir iilkenin ekonomisine degil, ayn1 zamanda diinya
ekonomisine de katkida bulunur. Thracat yapan bir iilke, diger iilkelerle ekonomik is
birligi ve ticaret yaparak kiiresel ekonomik biiylimeye de katki saglar. Bu nedenle

ihracatin artmasi diinya ekonomisi i¢in de dnemlidir.

Ihracat yapmak igin gerekli olan faktorler arasinda uluslararast ticaret kurallarina
uyum, yiiksek kaliteli tirlinler liretme ve pazarlama, lojistik yonetimi, finansal kaynaklara
erisim, gii¢lii bir yasal ve diizenleyici ¢ergeve ve politik istikrar gibi bir¢ok faktor yer
almaktadir. Bu faktorlerin tiimiiniin bir arada olmasi, bir iilkenin ihracat potansiyelini

artirabilir ve ithracatin siirdiirtilebilir olmasini saglar.
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Ihracat tiirlerini asagida incelenmektedir.

e Serbest (Ozelligi Olmayan) fhracat: Kanun, kararname ve uluslararasi
anlagmalar ile ihrac1 yasaklanmamis veya belirli bir merciin iznine bagl
kilinmis mallar gurubunda ve ihracat yonetmeligi ekindeki kayda bagli mallar
listesinde yer almayan mallarin ihraci, “Ozellik Arz Etmeyen ihracat” olarak
tanmimlanabilir (G6ze,2014, s.67). Bu tir ihracatlar da higbir izne
basvurmaksizin  glimriik idarelerine bagvurarak ihracat islemlerini

sonuclandirabilirler.

e Kayda Bagh fhracat: fhracat rejimine gore kimi mallarin ihracinda da kayat
zorunlulugu vardir. Kayit islemi ile yapilan ihracata “Kayda Bagl Ihracat
“denir. Kayda alinarak ihrag¢ edilecek mallar miistesarlikca yayinlanan
tebligde listelenmektedir. Kayit isleminin amaci ihrag edilen maddenin ya da
malin {iretim ve fiyat politikasini iilke ¢ikarlari dogrultusunda diizenlemeyi

amaglamaktadir (Tomanbay, 2014, s. 132).

Dis Ticaret Miistesarligi’nca yayinlanan 2006/7 ihracati Kayda Bagli Mallar
Teblig’ndeki listedeki mallarin thracatin1 yapacak ihracatcilar, ihracati gergeklestirilecek
mala iligkin giimriik beyannamesi ile birlikte Thracatcilar Birlikleri Genel Sekreterligine
giderek beyannamenin onaylanmasini saglarlar. Daha sonra ihracatgilar kayit evrakini ve

onayli beyannamelerini glimriik idaresine teslim ederler.

e Konsinye Thracat: Yurtdisina miisterilere, bayilere, distribiitorlere kesin
satig1 daha sonra yapilmak iizere gonderilmesi olarak tanimlanan Konsinye
thracat 6nemli ihracat tiirleri arasinda yer almaktadir. Konsinye ihracat

yapmak icin bagvurular ilgili Ihracat Birlikleri’ne yapilmaktadir.

Konsinye olarak ihrag edilen iirlinlerin kesin satiginin bir y1l i¢erisinde yapilmasi
gerekmektedir. Zorunlu ve hakli sebeplere istinaden Ihracatci Birlikleri Genel
Sekreterligi’'nce bu siire uzatilabilir. Gonderilen Triinler belirtilen siire icerisinde

yurtdisinda satilmaz ise uygun sartlarda yurda geri alinmasi gerekmektedir.
e Yurt dis1 Fuar ve Sergilere Katihm ve Thracat

Ulkemizi yurtdisinda temsil edecek uluslararasi fuarlara génderilen teshir amagl

tiriinlerde ihracat kapsamina girmektedir. Yurtdisinda diizenlenen fuar, bilim, sanat,
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konferans ve seminer gibi etkinliklere gonderilecek bedelli veya bedelsiz mallarin

yurtdist gdnderimi ile alakali bagvurular glimriik idarelerine yapilmalidir.
e ithal Edilmis Malin Thracati

Mevzuatlara uygun sekilde ithal edilen, serbest dolasima girmis mallarin ihracati
da yapilabilir. Burada dikkat edilmesi gereken husus tesvik veya katma deger vergisi

1adesinden yararlanmamis olmas1 gerekmektedir.

Ozetlemek gerekirse ihracat, iilkelerin 6zellikle ekonomik olarak kalkinmasina,
siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimesinin gergeklesebilmesine katki saglar. Thracat, iilkelerin

kiiresel pazarlara agilabilmesi i¢in bir arag¢ olarak kullanilir.

Firmalar yurti¢i pazarda doyum noktasina gelmis triinlerin ihracatini yaparak
yurticindeki talep azlig1 ve buna bagli ¢ikacak sorunlari en aza indirgeyebilirler. ihracat,
firmalarin sadece satiglarini artirmakla kalmaz, ayni zamanda ihracat yapilan iilkeler
arasindaki ticaretin artmasina da katkida bulunur. Thracat, firmalar1 yerel pazardan global

pazara tagidig1 icin firmalar kendilerine uluslararasi imaj yaratirlar.
2.3.2. ithalat ve ithalat Tiirleri

Dis ticaret, bir lilkenin diger iilkelerle yaptig1 mal alim ve satim faaliyetlerinin
toplamma denmektedir. ithalat da ihracat gibi bir iilkenin dis ticareti agisindan biiyiik

Onem tasimaktadir.

Ithalat, bir iilkeye yabanci bir iilkeden mal ve hizmetlerin getirilmesidir. Ithalat,
iilkede iiretilen mal ve hizmetlerin yetersiz oldugu veya iiretilen mallarin kalitesinin
yetersiz oldugu durumlarda ihtiya¢ durulan iiriinlerin elde edilmesini saglar. Ayrica
ithalat, yurtiginde talebi karsilamak igin yerli iiretim kapasitesine sahip olmayan
isletmelerin, dig ilkelerden {iriinleri getirerek miisteri ihtiyaglarimi karsilamalarini

mumkun kilar.

Ancak ithalat, iilkenin doviz rezervlerinin azalmasina, yurti¢inde iireticilerin
rekabet giiclerinin azalmasia ve yerli {iretim yerine yabanci {iriinlerin tiiketilmesine
neden olabilir. Bu nedenle, iilkeler ithalati sinirlandirmak i¢in giimriik vergileri, kotalar

ve diger ticari engeller gibi tedbirler alabilirler.
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Bedelli, bedelsiz ve gecici ithalat olmak iizere ithalat tiirleri 3 baslikta

incelenebilir.

Bedelli Ithalat: Bir malin veya ekonomik degerin yiiriirliikteki giimriik
mevzuati ve ilgili diizenlemeler ¢ercevesinde fiili ithalatinin yapilmasi ve bedelsiz ithalat
hari¢, ithalat tutarinin Kambiyo Mevzuati cer¢evesinde ihracatc¢i iilkeye transfer

edilmesidir (Goze,2014, s71).

Bedelsiz Ithalat: ithalati s6z konusu malin bedelinin 6denmemesi anlamina
gelmekle beraber bedelin 6denmemesi, yurtiginden bir doviz ¢ikisi olmamast anlamina
gelir. Diger taraftan bedelsiz denilerek kastedilen, glimriik vergisinin olmamasi degildir.
Bedelsiz ithalat yoluyla iilkeye getirilen mallar, uygulanan mevzuat ¢ergevesinde giimriik

tarifesine tabi tutulur (Go6ze,2014, s71).

Gegici Ithalat: Serbest dolasima girmemis ithal esyasinin, ithalat vergilerinden
kismen veya tamamen muaf olarak ve ticaret politikasi onlemlerine tabi olmaksizin
Tirkiye Glimriik Bolgesi i¢inde kullanilmasina ve dogal yipranmalar hari¢ oldugu gibi

giimriik bolgesini terk etmesi bigimindeki ithalata denir (Goze,2014, s71).

Bir genelleme yapmak gerekirse oOzellikle gelismekte olan dlkeler,
sanayilesmelerini gelistirmek i¢in gerekli olan hammadde, cihaz gibi yatirim mallarini
ithalat etmek zorundadirlar. Gelismekte olan iilkelerin gereken teknoloji ve altyapilarinda
karsilagilan eksikliklerden dolay1 bu tiir yatirim mallarimi kendi iilkelerinden tedarik

edememektedirler.

Bu nedenle ithalat iizerindeki kisitlamalari en az seviyede tutarak iilke
ekonomilerini dis rekabete acarak, iilkelerin kalkinmalarina destek olmak ve mevcut
durumu stabil bir sekilde devam ettirmek icin ithalat onemli bir dis ticaret aracidir. Ancak
ithalatin asiriya kagmasi da yerli lreticiye zarar verebilmekte ve iilkenin disa
bagimliligini artirabilmektedir. Bu nedenle de ithalatin dengeli bir sekilde yapilmasi

gerekmektedir.
2.4. Dis Ticarette Kullanilan Belgeler ve Teslim Sekilleri

Dis ticarette ithalat ve ihracat yapilirken satilan mallarin {ilkeler arasi giimriik

islemlerinin sorunsuz halledilmesi i¢in birtakim belgelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
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belgeler {ilkeler arasinda degisen ekonomik ve siyasi iligkilere gore de

giincellenebilmektedir.

Bu belgeler satilan veya alinan mallarin cinsine, tagima sekline, alinan veya
satilan ilkelerin mevzuatlarina gore de degisiklik gostermektedir. Genel olarak dis
ticarette kullanilan belgeler standartlasmis ve tiim dis ticaret faaliyetlerinde

kullanilmaktadir.

Bu boliimde 6nce dis ticaret igin gerekli ve kullanilan belgeler daha sonra da dis

ticarette kullanilan teslim sekilleri incelenecektir.
2.4.1. Dis Ticarette Kullanilan Belgeler

Dis ticaretin farkli tilkelerde bulunan firmalarla yapilan bir ticaret tiirii oldugunu
daha 6nce de agiklamistik. Birbirinden farkli kiiltiir, para birimi, ekonomik sistemleri ve
de ticaret anlayislar1 olabilmektedir. Bu nedenle ticareti yapanlari ortak noktada
bulusturabilmek acisindan dis ticarette belirlenen belgeler kullanilmaktadir. Belgeler

tagidiklar1 6zelliklere gore bes ana grupta incelenmektedir:
1. Ticari Belgeler,
2. Resmi Belgeler,
3. Tagsima Belgeleri,
4. Sigorta Belgeleri,
5. Finansman Belgeleridir.
2.4.1.1. Ticari Belgeler

e Proforma Fatura: Ticarete konu olan mallarin ve hizmetlerin fiyat
bilgisini, verilen fiyatin gecerlilik siiresini, nakliye kosullarini ve 6deme
kosullarin1 belirten satis teklifidir. Alici proforma faturada belirtilen sartlar
uygun buldugu durumda, proforma fatura kesin satis faturasina

dontstiiriliir.
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Ticari Fatura: Satici tarafindan hazirlanan ve malin veya hizmetin
satildigint belgeleyen faturadir. Ticari fatura tizerinde belirtilmesi gerek

hususlar asagidaki gibidir (Tomanbay,2014, s.214);
Faturanin diizenlenme yeri, tarihi ve sayist,

Satic1 firmanin adi ve adresi,

Mal1 satin alanin adi ve adresi,

Odeme kosullar1 (pesin, vadeli ddeme gibi),

Satis bedeli ve teslim sekli (CIF, FOB gibi),

Malin giimriik tarife istatistik pozisyonu ve satig birimi (kilo, metre gibi)

miktara gore,

Malin birim fiyati (kilo ya da adetinin fiyat1 gibi),

Malin bulundugu kolilerin cinsi, tiirii ve adeti,

Malin teslim ve bedelinin 6deme yer,

Malin gonderilme sekli (deniz, hava yolu gibi),

Ihracatla ilgili faturalarda vergi daire ve vergi kimlik numarasi.

Navlun faturasi: Dis ticaret islemlerinde bazen konu ile ilgili satisin navlun
bedelini ihracatg¢r firma 6der. Bu gibi durumlarda ihracat¢r firmanin ithalat
yapan firmaya kanit niteliginde gosterdigi faturaya Navlun Faturasi

denmektedir.

Koli Listesi: Ambalajli bir sekilde gonderilen mallarin cinslerini ve
miktarlarmin gosterildigi listedir. Koli listesinde belirtilen adetlerin fatura
ile uyumlu olmasi gerekmektedir. Koli listesi iiriinleri tastyacak firmanin
yapacagi kontrollerin saglikli ve dogru bir sekilde yapilmasina olanak
saglar. Glimriik islemleri esnasinda da giimriik miisavirliklerine kolaylik
saglanir. Tasmacak mallar ithalatgmnin deposuna geldigi zaman da koli

listesi ile saglikli bir depolama ve dagitim yapabilmektedir.
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e Ceki Listesi: Ihracatci firmalar tarafindan hazirlanan ceki listesi, ticari
faturada belirtilen mallarin adetlerinin ve agirliklarinin uyumlu olmasi

gerekmektedir.

e Kalite Kontrol Belgesi: Yasal olarak zorunlu olmayan bu belge
thracat¢inin beyanda bulundugu malin kalitesi ile ilgili {iglincii taraflarca
hazirlanan bir belgedir. Alictya sundugu kaliteli mal ifadesinin igiincii
taraflarca onaylanmasi ile hazirlanan belgedir. Bagimsiz denetim firmalari,
kalite glivence kuruluslar1 tarafindan yapilan bu kontrol alici i¢in giiven

saglar.
2.4.1.2. Resmi Belgeler

e Dolasim Belgeleri: Dolagim belgeleri Giimriik Birligi’ne iiye iilkelerden
diger iilkere veya Giimriik Birligi tilkeleri arasinda yapilan ticaret esnasinda
kullanilan belgelere denir. Giiniimiizde Tiirkiye ve Avrupa Birligi arasinda
kullanilan ATR belgesi; Serbest Dolasimda bulunan malin Tiirkiye ile AB
arasindaki anlagmalar kapsaminda giimriik vergisi indirimi gibi s6z konusu
olan ayricaliklardan yararlanilabilmesi i¢in ihracat¢1 iilke yetkili

kuruluslarinca diizenlenen belgedir (Tomanbay, 2014, s.216).

e Mense Sehadetnamesi: Mallarin tretildigi iilkenin belirtildigi belgedir.
Mense belgesi sayesinde bazi lilkelerde glimriik indirimi uygulanmaktadir.
Belge ihracat¢1 firma tarafindan ithalatcinin talebi iizerine ilgili olduklari
sanayi veya ticaret odalar1 tarafindan hazirlanir ve onaylanir. Hazirlanan
belge glimriik islemleri sirasinda giimriik beyannamesi ile birlikte ibraz edilir

ve glimriik indiriminden yararlanilir.

e Onayh Fatura: Ozellikle Israil ve Ortadogu iilkeleri basta olmak iizere bazi
iilkeler hazirlanan ticari faturalarin ihracat¢inin iilkesinde bulunan
biiyiikelgilikler veya baskonsolosluklar tarafindan onaylanmasini talep
edebilmektedirler. Mense Sehadetnamesi ile onaylanan faturalara vize

edilmis fatura da denmektedir.

e Saghk ve Veteriner Sertifikalari: Gida maddeleri basta olmak Ttizere
ihracata konu olan mallarin sagliga uygun olup olmadigini belirten, saglik

kuruluslar1 tarafindan tasdik edilmis resmi belgedir.
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2.4.1.3. Tasima Belgeleri

e Konsimento: Denizyolu ve havayolu tasimaciliklari ile tasinan mallarda
kullanilan bir belgedir. Tasima acentesi tarafindan hazirlanan, konu mallarin
tasinmak tlizere kabul edildigini belgeleyen bir makbuzdur. Konsimento
taginan mallarin miilkiyetini de gosterdigi icin dis ticaret belgeleri arasinda

onemli bir yere sahiptir.

e Tasima Senetleri: Cesitli tasima senetleri bulunmakla birlikte bunlardan

FIATA ve Hava Yolu Tasima Senedi en yaygin kullanilanlardir.

FIATA belgeleri Uluslararast Nakliye Acenteleri Birlikleri Federasyonu’nun

taginacak mallar karsiliginda verdikleri standart makbuzlar olarak tanimlanir.

Havayolu Tagima Senedi, adindan da anlasilacag1 gibi havayolu tasimaciliginda
gecerlidir. Bu belge, mallarin tasinmak tizere alindigini belgeler. Tasinacak mallar varig

giimriigiinde islemleri tamamlandiktan sonra aliciya teslim edilir.

Demiryolu Tasimaciliginda kullanilan tasima belgesine “demiryolu hamule

belgesi” denir.

Karayolu Tasimaciliginda kullanilan tagima belgesine ise “karayolu tasima

senedi” denir.
2.4.1.4. Sigorta Belgeleri

Ithalat ve Thracat da sigorta, tasiacak mallarin tasima sirasinda karsilasacagi
olumsuz durumlar1 kapsayan bir sigorta tlriidiir. Genelde Sigorta Poligesi
kullanilmaktadir. Firmalar 6nem arz eden tasimalarda veya yiiksek meblagl
sevkiyatlarinda tasinacak mallarin1 koruma altina almak isteyebilirler. Bu durumda

sigorta poligesi yaparlar.

Bir diger sigorta belgesi ise Sigorta Sertifikasidir. Kesin sigorta yerine

gecmemekle birlikte bir defadan fazla yiikleme s6z konusu oldugunda uygulanmaktadir.

Flotan Sigorta Poligesi ise bir bagka sigorta belgesidir. Gegici bir belge olmakla
birlikte, ylikleme tarihi ve yeri belli olmadan sigorta yaptirilmast gereken durumlarda

kullanilmaktadir. Burada amag sevkiyatla ilgili ayrintilar netlesinceye kadar sigortaliy1
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teminatsiz birakmamaktadir. Ayrintilar netlestiginde kesin police yapilmaktadir

(Tomanbay,2014, s.219).
2.4.1.5 Finansman Belgeleri

Dis ticaret islemlerinde banka kredileri kullanma durumlarinda kullanilan

belgelerdir.

e Police: Hamiline para 6denmesini gerektiren degerli bir kagittir. Belirli bir
stirenin sonunda belli bir paray1 kendi adina ya da bir baskasinin emrine
Odenmesi i¢in alacaklinin borglusuna yazdig bildiriyi dile getirir. Yazili ve
kosulsuz bir 6deme emridir. Poligeler ciro ile el degistirebilir. Bor¢lusu
tarafindan kabul edilmeme ya da 6denmeme durumlarinda protesto yolu ile

yasal takibata ugrar (Tomanbay,2014, s.219).

e Bono: Bankalar tarafindan bor¢lu tarafa 6deme i¢in ibraz edilir. Bor¢lu
tarafin alacaklisina diizenledigi 6deme vadesi olarak tanimlanir. Poligeler

kadar yaygin kullanilmamaktadir.

Police ve Bono disinda, Antrepo Makbuzu, Rehin Senedi, Teslim Emri gibi
belgeler finansman belgeleri olarak kabul edilebilmektedir.

2.4.2. Dis Ticarette Teslim Sekilleri (INCOTERMS)

Dis ticaret islemlerinde s6z konusu mallarin bir iilkeden digerine taginmasi da
onemli bir kalemdir. Tedarik zincir yonetimini agiklarken de ¢ok¢a bahsettigimiz bir
malin dogru yerde, dogru zamanda ve dogru bir fiyatta olmasi miisteriler tarafindan 6nem
arz etmektedir. S0z konusu mallarin teslim sartlari, teslimatin yontemleri ve alici ve satici

tarafindan risklerin belirlenmesi dis ticaret i¢in 6nemli hususlardir.

Dis ticaret faaliyetleri alict ve saticinin yapmis oldugu s6zlesme ile baslar. Bu
sozlesmede alinacak veya satilacak mallarin miktarlari, fiyatlari, 6deme sekilleri ve
tagima sekilleri agikga belirtilir. Yapilan sozlesmede alicinin ve saticinin yiikiimliiliikleri,
yiiklenecekleri riskleri, mallarin ne zaman ve nerede teslim alinacagi, alict ve saticinin
yikiimliiliiklerini yerine getirmedikleri taktirde karsilasacaklari problemler agikca

belirtilmelidir.
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Alic1 ve saticinin tagima esnasinda yiiklendikleri sorumluluklar1 dis ticarette

teslim sekilleri ile de ifade etmek miimkiindiir.

Bir malin birim fiyatini, liretim maliyeti, tasima masraflar1 ve tagima sigortasi
belirlemektedir. Bir satici, aliciya malin fiyatiyla ilgili bilgilendirme yapmadan 6nce
malin tasima seklini ve sigorta masraflarini géz oniinde bulundurmalidir. Malin tasima
maliyeti alictya ait ise, bu masraflart da géz Onilinde bulundurarak fiyat teklifi

verilmelidir. Bu nedenle dis ticarette tasima sekilleri onem tasimaktadir.

Teslim gekillerini incelemeden ©nce dis ticaret kapsaminda ihracatgr ve

ithalat¢inin sorumluluklarini belirtmemizde fayda vardir.
Ihracat¢inin Sorumluluklar
- Mallarin s6zlesmeye uygun sekilde olarak ihracata hazirlanmasi,
- lzinler ve yetkilerin alinmasi, formalitelerin yerine getirilmesi,
- Tasima sozlesmesinin diizenlenmesi,
- Mallarin hasar riskinin karsilanmasi, sigorta s6zlesmesinin diizenlenmesi,
- Masraflarin boliisiilmesi,
- Mallarin teslim belgelerinin diizenlenmesi,
- Kontrol, ambalajlama ve isaretleme islemlerinin yapilmasi

- Mallarin teslim ve sevkiyatinin gergeklestirilip ithalat¢rya bu durum hakkinda

duyuru yapilmast,
- Diger sorumluluklar,
Ithalat¢inin Sorumluluklar:
- Mal bedelinin 6denmesi,
- lzinler ve yetkilerin alinmasi, formalitelerin yerine getirilmesi,

- Mallarin kayip ve hasar riskinin karsilanmasi, sigorta sozlesmesinin

diizenlenmesi,
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- Mallarin teslim alinmasi,

- Masraflarin boliisiilmesi,

- Ihracatgiya, malin vardigina ve teslim alindigina iliskin duyurunun yapilmast,
- Teslim belgelerinin kabulii,

- Mallarin denetimi,

- Diger sorumluluklar ( (Almak , 2011) 2011, s.84).

“Incoterms” dis ticarette kullanilan standart teslim seklini ifade etmektedir. Tlk
olarak Paris’de yer alan Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC) tarafindan belirlenmistir.
Incotermsler alic1 ve saticinin sorumluluklarini detayli bir sekilde belirttigi i¢in dis ticaret
faaliyetlerinde yaygin bir sekilde kullanilmakta ve alici- satic1 arasindaki anlagmazliklara
151k tutmaktadir. I1k Incoterms 1936 yilinda yayinlanmistir. Daha sonra belirli araliklarla
giincellenen Incotermsler, giiniimiiz sartlarina uygun hale getirilerek taraflarin en iyi
sekilde yararlanacagi hale getirilmektedir. Giincel olarak dis ticaret faaliyetlerinde 1 Ocak
2020 tarihinde giincellenen Incoterms 2020 kullanilmaktadir. ICC’nin bu terimleri ortaya
koynmasi dis ticaret faaliyetlerinde, bankacilik islemlerinde ve giimriik islemleri

yapilirken bir dayanak olarak sunulmaktadir.
Incoterms asagidaki sorulara cevap verir (Alniak, 2011, s.85):

- Mallarin bir yerden bagka bir yere taginmasinda hangi taraf ne derece sorumlu

olacaktir?

- Sorumluluklar yerine getirilmedigi taktirde riskler, taraflar arasinda

boliistiiriilecektir?

- Tasima sirasinda mallara gelebilecek kayip ve zarar riski hangi tarafa ait

olacaktir?
- Hukuki agidan (aliciya) ithalatgiya teslim onay1 nasil gergeklesecektir?

- Hangi durumda (satici) ihracatgr sorumluluklarini yerine getirmis

sayilacaktir?
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Incoterms terimleri 4 grup halinde siniflandirilmaktadir:

e GRUPE “EXW”

e GRUPF “FCA, FAS, FOB”

e GRUP C “CFR, CIF, CPT, CIP”

e GRUP D “DAP, DPU, DDP”

2020 ‘de yayimlanan Incoterms’de DAT kaldirilarak DPU eklenmistir.

E grubunda, Ex Works teslim sekli bulunmaktadir. Bu teslim seklinde malin

cikis yeri dikkate alinmaktadir.

F grubunda, FCA, FAS ve FOB teslim sekiller yer almaktadir. Bu teslim

sekillerinin ortak 6zellikleri navlun 6denmemis teslim sekilleri olmalaridir.

C grubunda, CFR, CIF, CPT ve CIP teslim sekilleri yer almaktadir. Bu grupta F

grubunun aksine navlunlar 6denmis olarak kabul edilir.

D grubunda, DAP, DPU ve DDP teslim sekilleri yer almaktadir. Bu grupta
mallarin varis yerini dikkate almaktadir. Yukarida verilmis siraya gore baktigimizda,
yukaridan asagiya sorumluluklar ithalat¢idan ihracat¢iya dogru ge¢mektedir. Genel bir
bilgilendirme yaptiktan sonra her bir teslim seklini detayli bir sekilde asagida

inceleyecegiz.
2.4.2.1 EX WORKS (Saticimin isyerinde Teslim)

Bu teslim sekli ihracat¢i agisindan en az sorumlulugu olan ve ticarette yasanacak
risklerin en diisiik oldugu tasima seklidir. Thracat¢1 satmis oldugu mallar1 kendi isyerinde
alicisina teslim eder. Satis esnasinda aliciya verilen fiyat bu teslim sekli ile
degismemektedir. Alict mallar1 saticidan aldiktan itibaren kendi iilkesine, deposuna alana
kadar olan ki biitlin sorumluluklar1 yerine getirmekle yiikiimliidiir. Olusacak giimriik
masraflari, sigorta policeleri aliciya aittir. Saticinin tek sorumlulugu satmis oldugu

mallarin hazir oldugunu aliciya bildirmesidir.
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2.4.2.2. FCA: Free Carier (Belirtilen Yerde Tasiyiciya Teslim)

Ihracatc firma satmis oldugu mallar1 giimriik islemleri tamamlanmus bir sekilde
alicinin belirledigi tagtyici firmaya, belirtilen yerde teslim etmekle yiikiimliidiir. Bu teslim
seklinde ihracatgr giimriik islemlerini yaparak, dogacak glimriik masraflarini
karsilamakla yiikiimliidiir. Satilan mallar belirlenen tasiyici firmaya teslim edilene kadar

biitlin sorumluluk ihracatgidadir.

Bu teslim sekli FOB teslim sekli ile benzerlik gostermektedir. Ancak
aralarindaki tek fark tasima sekilleridir. FOB’ da teslim yeri gemi giivertesi iken FCA’

de herhangi bir tasima araci kullanilabilmektedir.
2.4.2.3. FAS: Free Alongside Ship (Limanda Teslim)

Ihracatg tarafindan satilan mallarin yiiklemenin yapilacagi geminin yakinindaki
rthtima teslim etmesini ongoren teslim seklidir. FCA teslim seklinde oldugu gibi bu
teslim seklinde de ihracat¢i firma satilan mallarin giimriik islemlerini tamamladiktan
sonra turiinleri belirlenen rihtima teslim eder. Teslim edilen mallar igin ihracatg,
ithalatgrya bilgi verir. Boylece tasima ile ilgili riskler ithalatciya gegmis olur. Bu teslim

sekli de sadece gemi tagimaciliginda kullanilmaktadir.
2.4.2.4. FOB: Free on Board (Gemi Giivertesinde Teslim)

Satis1 yapilan mallar1 ihracat¢l firma sevk edilemeye hazir hale getirir. Glimriik
islemlerini tamamlar, glimriik islemlerinden dogan masraflari ihracatci karsilar. Alict ve
satic arasinda yapilan sozlesmeye istinaden belirlenen limanda ve gemide ihracatgi firma
ithalatgr firmaya teslim eder. Satilan iriinlerin teslimatindan sonra ihracatginin
sorumluluklar1 sona erer. Malin gemi giivertesine teslimine kadar dogan masraflarin

tamamu ihracatgiya aittir.

Ithalatc1 ise tasimanin yapilacagi gemiyi bulmak, tarihini ayarlayip ihracatciya
bildirmekle yiikiimliidiir. Alinan mallar gemiye yiiklendikten sora olusacak masraflar ve

riskler ithalat¢inin sorumlulugu altindadir.
2.4.2.5. CFR: Cost and Freight (Mal Bedeli ve Navlun)

Bu teslim seklinde satisi gergeklesen mallarin ambalajlanmasi, giimriik

islemlerinin tamamlanarak navlun 6denmis sekilde belirlenen tagima aracina yiiklenmesi
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thracatginin  sorumlulugu altindadir. Genelde nakliye organizasyonu ile ilgilenmek
istemeyen ithalatcilarin tercih ettigi bir teslim seklidir. Ihracatc1 yiiklenen mala iliskin
giimriik ¢ikis evraklari, konsimento ve fatura gibi belgeleri varis yerinde aliciya teslim
etmekle yiikiimlidir. Mallar varis giimriigiine geldiginde ¢ikacak giimriik masraflari, i¢
nakliye, depolama gibi olusacak masraflar aliciya aittir. Tasinacak mallarin sigorta

masraflari da aliciya aittir.
2.4.2.6. CIF: Cost, Insurance, Freight (Mal bedeli, Sigorta, Navlun)

CIF ve CFR tasima sekilleri ayni 6zelliklere sahip gibi olsa da aralarindan bir
fark vardir. Tagima esnasinda olusacak riskleri veya zararlar1 kapsayan sigortay1 ihracatci
firma yaptirmakla yiikiimliidiir. CIF tagima seklinde de oldugu tlizere giimriik islemlerinde
olusacak masraflar ve navlun iicreti de ihracatciya aittir. Yiiklenen mallarin sorumlulugu
ithalat¢inin varis limanina kadar ihracatciya aittir. Ancak satilan mallar yiiklendikten

sonra milkiyet ithalat¢iya gecmektedir.
2.7.2.7. CPT: Carriage Paid To (Tasima Ucreti Odenmis Olarak)

Tasinacak mallarin belirlenen varis yerine taginmasi ig¢in navlunun ihracatci
tarafindan karsilanan teslim seklidir. Glimriik islemlerinden dogan masraflar ithalatci
tarafindan karsilanmaktadir. Sigorta alic1 ve satici arasinda yapilan sdzlesmeye gore her
iki taraftan biri yaptirabilmektedir. Satilan mallarin tagiyiciya teslim edilmesinden sonra
biitiin sorumluluk ithalat¢1 firmaya ge¢mektedir. Bu teslim sekli havayolu, karayolu ve

denizyolu tasima gibi biitiin tagima sekillerine uygundur.

2.7.2.8. CIP: Carriage and Insurance Paid To: (Tasima ve Sigorta Odenmis
Olarak)

CIP teslim seklinde ihracatginin sorumluluklari CPT tasima seklindeki ile
aynidir. Aralarindaki tek fark ihracat¢i firma tasima esnasinda ¢ikabilecek sorunlar ve
riskler i¢in sigorta yapmak zorundadir. Mallarin giimriik islemlerini tamamlamak

ihracat¢inin sorumlugu altindadir. Bu teslim sekli de biitiin tasima sekillerine uygundur.
2.4.2.9. DAP: Delivered at Place (Belirtilen Yerde Teslim)

Bu teslim seklinde ¢ikis giimriik iglemleri ve navlun masraflar1 ihracatgiya ait
olup, mallarin alic1 ve saticinin karar vermis oldugu bosaltma yerinde alicinin emrine

birakmasidir. Bosaltma yerleri glimrilk noktalari, havalimanlar1 veya limanlar
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olabilmektedir. Mallarin teslim noktasina ulasmasindan sonra biitiin sorumluluk
ithalatciya gegmektedir. Varis limaninda olusacak giimriik masraflari, varig islemleri,

resmi har¢larin 6denmesi ithalatgiya aittir.
2.4.2.10. DAT: Delivery at Terminal (Terminalde Teslim)

Satis1 yapilan mallarin ihracat islemlerini tamamlanmis, tasima masraflar1 ve
diger tiim masraflarin ithalat¢1 tarafindan karsilanip, belirlenen varig terminalinde aragtan
indirilmis sekilde ithalat¢iya teslim edilmesi gerek tasima seklidir. Tasima sigortasi alic
ve saticinin arasindaki sozlesmeye istinaden ithalatgi veya ihracatgr tarafindan
yapilmaktadir. Bu tasima seklinde ithalatginin yiikiimliligii teslim edilen mallarin

glimriik islemlerini tamamlamak ve dogacak masraflari1 karsilamaktir.
2.4.2.11. DDP: Delivered Duty Paid (Giimriik Vergisi Odenmis Olarak)

DDP teslim sekli ithalat¢i yani alict tarafindan tagima risklerinin en az oldugu
teslim seklidir. Taginan mallarin belirlenen iilkeye gonderilmesi, belirlenen yerde aragtan
indirilmesi ve ithalatcinin almasi i¢in hazir bir sekilde bulundurmasidir. Ihracatci mallarin
¢ikis ve varig glimriik islemlerini dahil tiim islemleri yapmakla yiikiimliidiir. DDP teslim
sekli EX Works Telim seklinin tam zitt1 6zelliklere sahiptir. Bu teslim sekli de her tiirli

tagima sekline uygundur.
2.5. Dis Ticarette Odeme Sekilleri

Ekonomik kiiresellesme ile birlikte dis ticaret hacmi yogunlagmistir. Giderek
artan rekabetin, dis kaynaklara erisimin kolaylasmas1 gibi faktorler dis ticaretin de artig
gostermesine sebep olmustur. Bu artigla birlikte de dis ticarette 6deme sekilleri biiytlik
Oonem tasimaktadir. Alict ve saticilar arasinda giiven baginin kurulmasi, tercih edecekleri

O0deme sekilleri ile saglanabilmektedir.
D1s ticarete konu olan 6deme sekilleri asagidaki gibi siralanmaktadir.
e Pesin 6deme,
e Mal Mukabili Odeme,
e Vesaik Mukabili Odeme,

e Kabul Kredili Odeme,
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o  Akreditifli 6deme.
2.5.1. Pesin Odeme

Dis ticaret ddeme sekilleri arasinda ihracatgilar i¢in en risksiz 6deme sekli olarak
bilinir. Satilacak malin 6demesini aldiktan sonra ihracat¢r mallar1 ithalat¢iya teslim
etmektedir. Ihracatgida riskler azalirken, biitiin riskleri ithalatg1 yiiklenmektedir. Bu

nedenle genel de ihracatcilar pesin 6deme yontemini tercih etmektedirler.

Bu 6deme sekli genellikle piyasada fazla talep goren mallarin satisinda
kullanilmaktadir. Alicilarin fazla alternatifi olmadiginda, saticinin piyasada Ustiinliik

kurdugu durumlarda kullanilan 6deme seklidir.
2.5.2. Mal Mukabili Odeme

Dis ticaret faaliyetlerinde en az kullanilan 6deme sekli olarak kabul edilebilir.
Ciinkii bu 6deme seklinde biitiin riski ihracatg1 firma iistlenmektedir. Thracatci ve ithalatci
arasinda yapilan sézlesmeye istinaden ihracat¢t mallar ithalat¢iya gonderdikten sonra
sozlesmede belirtilen siire igerisinde 6deme almay1 kabul eder. Burada ihracat¢i kendini

riske sokar.

Alicinin  giimriik iglemlerini tamamlayabilmesi i¢in ihracatgr tarafindan
ithalatginin  mallar iizerinde miilkiyetinin gosterildigi kongimentonun verilmesi

gerekmektedir.

Mal mukabili 6demelerde biitiin riskin ihracat¢ida oldugunu vurgulamistik. Bu
nedenle genel de mal mukabili 6deme tiirii finansman agisindan gii¢lii firmalar tercih
etmektedirler. Her ne kadar ihracatg1 ve ithalatgr birbirlerine giiven duyarak bu 6deme
yontemini sectilerse, yine de mal bedelinin 6denememe durumu her zaman vardir. Mal
bedelinin 6denmesini bir banka garantisine baglamasinda yarar vardir. Banka garantisinin
alinmasi, ihracatginin alici tizerine ¢ekecegi poligenin muhabir banka tarafindan kabul
edilmesi ya da alicinin kabul ettigi policeye muhabir bankaya aval vermesi gerekir. Banka
garantisi aranmayan 6demelerde, ithalat¢t mal bedelini anlagsmada belirtilen vadelerde
doviz tevdiat hesabindan ¢ek vererek, ya da bankadan doviz ceki alarak ya da doviz

havalesi yaparak 6deyebilir (Tomanbay, 2014, ss170-171).
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2.5.3. Vesaik Mukabili Odeme

Ihracatc1 kendi sectigi ithalatcini bulundugu iilkedeki muhabir bankaya, mallari
sevk ettikten sonra ilgili evraklar1 gonderir. Miilkiyeti kanitlayan bu evraklarla birlikte
ithalat¢1 firma glimriik islemelerini tamamlayabilmektedir. Ancak bu belgeler teslim
edildikten sonra araci firma 6demeyi gerceklestirir, mallar ithalatgiya 6demeden sonra

teslim edilir. Boylece mal miilkiyeti ithalat¢iya gegmis olur.

Belgelerin bedeli karsiliginda satilan mallarin ithalatciya teslim edilmesi, ayni
zaman da araci bankanin 6demeyi ihracat¢iya transfer edilmesi genel de kazan kazan
sonuglanana bir 6deme yontemidir. Kolay ve giivenilir olsa da bazen riskler ortaya
cikabilmektedir. fhracatc1 mallar ithalatginin iilkesine gonderdiginde ithalatg1 mallar
almaktan vazgeg¢mis olabilir. Bu gibi durumlarda ihracat¢i biiyiik zararlarla

karsilasabilmektedir.
Genellikle birbirini taniyan firmalar arasinda gergeklestirilmektedir.
2.5.4. Kabul Kredili Odeme

Ithalatg1 firmanin satin aldi§1 malin 8demesini belirli bir vadede yapacagim
gosteren ve bu vadenin de policeye bagli olmasi ile yapilan 6deme yontemidir.
Ihracat¢inin mallari ithalat¢rya géndermesinden sonra ihracatgi aract banka ile poligesini
ithalatginin bankasma gonderir. Ithalatginin bankasi policeyi inceleyip onay vermesi
durumunda poligeden belirlenen vadeye kadar bu belgeyi saklar. Vadesi gelen police

ithalatciya ibraz edilerek tahsil edilir.

Bu tiir 6demelerde poligenin vadesinde ddenmeme riski s6z konusudur. Thracatgi
bu riskten korunmak i¢in, ithalatginin poligeyi kabulii yaninda, bir banka tarafindan da
aval verilmesini isteyebilir. Policeye aval verilmesi ile ihracatcinin katlanacagi risk
ortadan kalkar. Ayrica ihracatgi, aval sayesinde poligeyi vadesinden once herhangi bir
bankada iskonto ettirerek paraya g¢evirebilme olanagina da kavusur (Tomanbay, 2014,
s.174)

2.5.5. Akreditifli Odeme ve Tiirleri

Dis ticarette yaygin olarak kullanilan bir 6deme yontemi olmakla birlikte alici
ve satict arasinda yasanabilecek olan gilivensizligi bankalar1 kullanarak ortadan

kaldirabilmek miimkiindiir. Ihracat¢1 firma &ncelikle satmis oldugu malin ddemesini
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almak ister, ithalat¢1 da satin almis oldugu mali 6demeden 6nce almak ister. Her iki tarafi
da giiven ¢ercevesine alan akreditifli 6deme yontemi dig ticarette yasanan giliven

problemini ortadan kaldirmaya yardimci olur.

Akreditif, alicinin talep ve talimatiyla, bir bankanin, alici tarafindan ayrintilar:
belirtilmis mala iliskin belgelerin ibraz1 karsiliginda, saticiya 6deme yapacagini yazili

olarak taahhiit etmesidir.
Akreditifte esas olarak dort taraf bulunmaktadir.
- Alic1 ya da akreditif amiri,
- Alicinin bankasi ya da amir banka,
- Satici ya da akreditif lehtari,
- Saticinin bankasi ya da muhabir bankadir (Tomanbay, 2014, s.174)

Asagida yer alan sema ile kisaca akreditif isleminin gergeklesmesini

inceleyecegiz.
ITHALATer ) 1 % >
- |5 < IHRACATCI
4
2 9 6
: 7 €—
Amir Banka » 3 Muhabir Banka

Sekil 11. Akreditif Isleminin Ger¢eklesmesi
Kaynak: Tomanbay, 2014, s.175

Birinci asamada ithalat¢1 ve ihracatci aralarinda satis s6zlesmesi yaparlar. Bu

sozlesmede malin cinsi, miktari, teslim sekli ve 6deme sekli belirtilir.

Ikinci asamada ithalatct sozlesmeyi baz alarak ihracatginin bankasindan

ihracatginin lehine akreditif agilmasi talep edilir.
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Ugiincii asamada amir banka, ihracat¢inin iilkesindeki muhabir bankaya

akreditifin agildigini iletir.

Dordiincii asamada muhabir banka ihracat¢iya agilan akreditif ile ilgili bilgi
verir. lhracatgiya iletilen akreditif metninde sevk edilecek mallar ile ilgili belgelerin

muhabir bankaya sunulmasindan sonra ithalat¢1 tarafindan 6demenin yapilacag belirtilir.

Besinci asama ihracat¢inin sevk edilecek mallart hazirladigi ve bu mallara iliskin

belgelerin de hazirlandig1 asamadir.

Altinc1 asamada ihracatg1t sevke iliskin belgeleri muhabir bankaya sunar.

Bankanin onay vermesi iizerine 6deme ihracatciya yapilir.

Yedinci asamada muhabir banka hazir olan belgeleri amir bankaya ileterek

O0demesini tahsil eder.

Sekiz numarali asamada ithalat¢inin bankasinin mallarin miilkiyetini temsil eden

belgelerin ithalatciya teslim edilmesidir.

Dokuz numarali asamada ise ithalatg1 akreditif bedelinin tamamini1 6deyerek

islemi sonlandirir.

Akreditif 6deme seklinin genel Ozellikleri yukarida verilmistir. Dis ticaret

faaliyetlerinde karsilagilan diger akreditifli 6deme sekilleri asagidaki gibidir.
2.5.5.1 Gayri- Kabili Riicu Akreditif ya da Cayllamaz Akreditif

Akreditif agildiktan sonra taraflarin onaylar1 alinmadan iptal edilemeyen
akreditife cayilmaz akreditif denir. Bu 6deme yontemi, dis ticarette giivenli bir 6deme
sekli olarak kabul edilir. Thracat¢inin akreditifte yer alan sartlar1 yerine getirmesi ile

akreditifi agan bankanin,
- @Gorildiglinde 6denmesi kaydini tagiyorsa, 6deme yapilacagi,

- Vadeli 6deme kaydmi tasiyorsa akreditifte belirtilen vadede 6demenin

yapilacagi,
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- Akreditife gore polige kabul edilecekse, akreditifin vadesi iizerine ¢ekilecek
poligelerin kabul edilecegi seklinde Odenecegi taahhiitleri kapsayan
akrediftlere “gayri kabili riicu” akreditif denmektedir (Uyanik, 2015, s.115)

2.5.5.2. Kabiliriicu Akreditif ya da Cayilabilir Akreditif

Amir banka, ihracat¢iya agmis oldugu akreditifi kendi istegi ile her an iptal
edebilmektedir. Thracatgi tarafindan giivenilir olmayan bir akreditif tiiriidiir. Bir akreditif
metninde kesin olarak cayillamaz akreditif olarak belirtilmez ise, akreditif cayilabilir

sayilmaktadir.
2.5.5.3. Teyitli Akreditif

Teyitli akreditifte muhabir banka, banka akreditif agildigini saticiya (lehtar)
bildirirken amir bankanin talebi {lizerine kendi teyidini de ekleyerek ihbarda bulunur. Bu
durumda saticiya yapilacak 6deme konusunda hem alicinin iilkesindeki amir banka hem
de saticinin tllkesindeki muhabir banka birlikte taahhiitte bulunmus olmaktadir
(Tomanbay, 2014, s.177). Teyit bankasi verdigi ek teminata karsilik komisyon
almaktadir. Bu nedenle teyitli akreditifler daha masraflidir.

2.5.5.4. Teyitsiz Akreditif

Bu akreditif tiiriinde muhabir banka agilan akreditifi saticiya bildirir. Cayilamaz

akreditiftir. Muhabir bankanin teyidine gerek duyulmaz.
2.5.5.5. Doner-Rotatif Akreditif (Revolving Akreditif)

Alict ve saticinin ticari iligkisinin uzun siirdiigii durumlarda kullanilmaktadir.
Mal alimlar1 uzun vadede siirdiiriilebilmektedir. Bu gibi durumlarda ihracat¢1 ve ithalatci
icin esit avantaj saglayan doner rotatif akreditif, yiiksek tutarl alimlarda siirekli yapilacak
olan banka islemleri sirasinda dogacak masraflar1 engeller. Aliciya da yliksek yapilan

alimlarda fiyat avantaji saglamaktadir.

Alict her bir sevkiyat i¢in akreditif agmaktansa doner-rotatif akreditif ile agacagi
bir akreditif ile biitiin sevkiyatlar1 gerceklestirmektedir. Satic1 bu akreditifi baz alarak

iretimine ve sevkiyatlarina devam eder, akreditifin yenilenmesini beklemez.
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Bu akreditif tiirii ile her iki tarafin da is akis1 aksamamus olur.
2.5.5.6. Karsihikhi Akreditif (Back to Back Akreditif)

Karsilikli akreditif genellikle transit ticarette kullanilmaktadir. Bazi transit
ticaretlerde mali alan ve satan ayn1 firma olabilir. ihra¢ edilen mallar1 tekrar geri almaya
glicii olmayan firmalar, bankalardan da kredi kullanamayacak durumda olduklarinda
karsilikli akreditif kullanabilmektedirler. Bu ve benzeri durumlarda araci firma satis
yapacag lilkedeki alicinin kendi lehine agtiracagi akreditifi teminat gostererek bir bagka
iilkeden alacagi mallar i¢in saticiya kendi bankasindan akreditif agtirabilir. Boylece ilk
akreditif (ihrag akreditifi), karsiliginda acilan ikinci akreditife (ithalat akreditifi) karsilikli
akreditif denir (Tomanbay, 2014, s.179).

2.5.5.7. Devredilebilir Akreditif

Satic1 tarafindan tiglincii bir sahsa devredilebilen akreditif tiiriidiir. Konu mallari
ilk satic1 yerine baskasi tarafindan sevk edilmesine olanak saglar. Bu akreditifte devir
islemi sadece bir kere yapilabilmektedir. Devir islemleri akreditif metninde yazan

kosullara uygun yapilir.
2.5.5.8. Kirmuz1 Sarth (Red Clause) Akreditif

Kirmiz1 sartli akreditif, alicinin actig1 akreditifin bir kisminin ya da tamaminin
mal gonderilmeden veya sevk belgeleri bankaya ibraz edilmeden ihracatgiya (saticiya)
kullandirildig1 bir akreditif tiirtidiir. Bir diger deyisle 6deme, bu tiir akreditiflerde pesin
ya da avans seklinde olmaktadir (Tomanbay, 2014, s.180).

Kirmiz1 sarth akreditif sayesinde ihracat¢i firma, ihracat dncesinde saticinin
finanse edilmesi demektir. Bu durum eger iiretim acisindan bir eksigi varsa onu

kapatmasina ve mal alim1 yapacaksa da bu durumu gergeklestirmesine olanak saglar.

Bu akreditiflere kirmizi sarth akreditif denmesinin nedeni dnceleri pesin 6deme
sartinin, akreditif metnine kirmizi kalem ile yazilmasidir. Boylelikle akreditif amiri pesin
0demenin kolaylikla gbze carpmasini istemistir. Bu uygulamadan sonra bu tiir akreditifin

ad1 kirmizi1 sartl akreditif olarak kalmistir (Tomanbay, 2014, s.180).

78



3. BOLUM
TURKIYE-CIN DIS TICARET ILISKiSi

3.1. Cin'in Diinya Ticaretindeki Yeri

En eski uygarliklardan sayilan ve 4000 yillik bir gegmisi bulunan Cin, 1840-
1949 yillarinda modern doneme ge¢is yapmis ve Avrupa ile ticari iligkilerine baglamistir.
1978 yilinda yeni yapilanma planlamalar1 ile yaptiklar1 reformlar sayesinde Diinya
Ticareti’nde ihracatta ilk sirada yer alirken, Diinya ithalatinda da ikinci sirada yer
almaktadir. Yillar gectikce Cin dis ticaret hacmini genisleterek su anda Diinya iizerinde
en bliylk doviz rezervine sahip iilke konumuna gelmistir. Cin’in Diinya Ticaret
Orgiitii’ne iiyeliginden sonra var olan ticaret hacmi daha fazla ivme kazanarak devam
etmistir. Giinlimiizde Cin neredeyse 120 {ilkenin birincil ticaret ortagi olmasiyla dis
ticarette birinci siraya oturan iilke konumuna gelmistir. Cin’in dis ticaretinin bu derece

Oonem kazanmasi ve basarili sonuglar elde etmesini bu boliimde inceleyecegiz.

Cin, DTO’nden 6nce aslinda Diinya Ticareti’ne katilmak i¢in Giimriik Tarifeleri
ve Ticaret Genel Anlasmasi’na (GATT) 1947 yilinda dahil olmustur. Ancak 1949°da Cin
Halk Cumbhuriyeti’nin kurulusundan sonra GATT gorlismelerine yeterince dahil
olamamistir. Cin’in biinyesinde uyguladigi piyasa reformlar1 sayesinde 1986 yilinda
tekrar GATT Anlasmasi’na dahil olmak istemistir. Yaklasik olarak 15 yil kadar siiren
goriismeler sonrasinda GATT gériismeleri DTO’ye doniismiis ve Cin DTO’niin bir iiyesi

olmustur.

DTO’de yapilan anlagsmaya gére, Cin ithalata uyguladig1 giimriik vergilerinde
onemli indirimler yapacak, tarife dis1 ticaret engellerini kaldiracak, yabanci sermaye
yatirimi yapmak iizere Cin’e gelen isletmelere uyguladigi ihracat yapma ve teknoloji
transferi gerceklestirmeleri zorunlulugunu ortadan kaldiracakti (Cetin, 2022, s.49).
Yapilan anlagmalar ile Cin, iki farkl fiyat politikasi (i¢ piyasada ayri, ihracatta ayri fiyat)
uygulamasini da kaldiracakti. Varilan anlasmaya gore, diger iilkelerin Cin’in sattig1
tirtinlere belli kosullarda ek vergi getirmesine imkan saglayan ve anti damping yapmasini

kolaylastiran sartlar da kabul edilmis oluyordu (Cetin, 2022, s.49).

Cin, 2001 y1lina kadar DTO’e katilmadan dnce baslattig1 reformlar ¢ercevesinde

yabanci yatirimlara ve dis ticarete tamamen agik bir politika izlemesine baslamasina
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karsin aslinda tam olarak disa acilmis da sayilmazdi. 1990’11 yillarda Cin’in ithalatlarinda
bazi iriinlerde kota ve izinlere baglh ticaret gerceklestirilirken uygulanan glimriik
vergileri de ortalama yiizde 40’larda idi. Yabanci yatirimlarda ise Cin’ e teknoloji
transferinin yapilmasi beklenirken ayni zamanda yatirnm yapan firmalarin ihracata

yonelik tiretim yapmalar1 beklenmekteydi.

DTO iiyeliginden sonra Cin, giimriik tarifelerinde kademeli olarak indirim
yapmustir. Hatta telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri tirlinlerinde glimriik vergilerini
sifira indirmistir. Bu tarife indirimlerinin yan1 sira énemli bir degisiklik de, Cin’in DTO

tiyeligi sonrasinda ihracat siibvansiyonlarini kaldirmasi olmustur (Cetin, 2022, s.50).

DTO iiyeligi sonrasinda Cin’in ihracatinda énemli derecede artis gdzlenmistir.
2002-2010 yillart arasinda yiizde 30’luk artislar gozlenmistir. Ozellikle de DTO
anlasmasi g¢ercevesinde kalkan kotalar sayesinde 2005°den itibaren rekabet {istiinligii
sagladigi tekstil ve hazir giyim sektoriinde rakiplerine karsi ciddi bir avantaj elde ederek
bu pazarda oncii konumuna gelmistir. Cin tekstil iirlinlerinin yan1 sira, ucuz is gilicii

sayesinde bir¢ok pazarda ayni1 mali lireten iilkelerle rekabet edebilir konuma yiikselmistir.

DTO iiyeliginden sonra Cin ihracat alaninda biiyiik bir ivme kazanmistir. Ancak
ithracatin aksine ithalat orani ihracat ile ayni oranda artmadigi i¢in Cin 2008 krizine kadar
dis ticaret fazlas1 vermeye baslamistir. Ancak Cin’in daha 6nceki yillara gore ithalat oranm
da tabi ki artis gostermistir. Ozellikle elektrikli makineler, akaryakit gibi girdiler de Cin

igin artig gostermistir.

Cin’in DTO’ye katilmas1 Cin’i uluslararasi pazarda sz sahibi yaparak fiyat

belirleyici ve etkileyici bir konuma yiikseltmistir.
3.1.1. Cin’in D1s Ticaret Hacmi

Cin’in yeniden yapilanma kapsaminda yapmis oldugu reformlarin ana unsuru
dis ticaret olmustur. Daha dogrusu ihracata dayali bir politika giitmesi Cin’in Diinya

Ticareti’nde giinlimiizde bu kadar 6nemli bir konuma gelmesini saglamistir.

Tablo 4.’de gordiigiimiiz iizere Cin’in 2001 DTO iiyeligi sonras1 dis ticaret
hacminde 2008’¢ kadar ciddi bir oranda yiikselis goriilmektedir. Bu dis ticaret artis1 2008
krizinde diislis gostermis olsa da 2010 yilindan baglayarak tekrar yiikselise gecmistir.
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Cin’in ithalat artis orani, ihracat artig oranina gore daha diistik kalmaktadir. Bu
nedenle tabloda da goriildiigi tizere 2001-2018 yillarinda ¢ok fazla dis ticaret fazlasi
vermektedir. Cin, i¢inde bulundugumuz bilgi ve teknoloji c¢aginda biiyiime ve
kalkinmanin anahtarinin “teknolojik ilerleme ve inovasyon” oldugunun bilinciyle yoluna

devam etmektedir. (Kog, Aytekin, 2021, s.156)

Tablo 4.
Cin'in D1s Ticaret Hacmi ve Dis Ticaret Dengesi (Milyar Dolar)

Yillar Ihracat Ithalat Ticaret Hacmi Dis Ticaret
Dengesi
2001 266 243 509 23
2002 325 295 620 30
2003 438 412 850 26
2004 593 561 1,154 32
2005 761 659 1,420 102
2006 968 791 1,759 177
2007 1,221 956 2,171 265
2008 1,431 1,132 2,563 299
2009 1,201 1,005 2,206 196
2010 1,577 1,396 2,973 181
2011 1,898 1,743 3,641 155
2012 2,048 1,818 3,866 230
2013 2,209 1,949 4,158 260
2014 2,342 1,959 4,301 383
2015 2,273 1,679 3,952 594
2016 2,097 1,587 3,684 510
2017 2,263 1,843 4,106 420
2018 2,494 2,134 4,628 360

Kaynak: Cetin, C., 2022, s.53

Tablo 5.
Cin'in D1§ Ticaret Hacmi ve Dis Ticaret Dengesi (Milyar Dolar)
YILLAR | iIHRACAT | IiTHALAT | TICARETHACMIi DIS TICARET DENGESI
2019 2.499,48 2.078,41 | 457789 421,07
2020 2.589,95 2.065,96 | 4.655,91 523,99
2021 3.363,50 2.686,79 | 6.050,29 676,71
2022 3.593,60 2.716 | 6.309,60 877,60

Kaynak: Statista verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
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3.1.2. Cin’in Gayri Safi Yurtici Hasila Oram

Gayri safi yurti¢i hasila bir iilkenin belirli bir donemde yurti¢inde iiretilen ve
satilan biitiin nihai mallarin ve hizmetlerin piyasa degerini 6l¢gmektedir. Bu tanimdan yola
¢ikarak Cin’in ekonomik olarak biiyiimesini ele alacagiz. Cin 1980’1 yillar ile serbest
piyasa ekonomisine gegis yapmustir. Uygulanan bu yeni reformlar ile Cin’in GSYIH
oranlar1 1980li yillardan itibaren yiikselmeye baslamistir. Asagidaki Grafik 1.” de Cin’in
1978-2021 yillar1 arasindaki GSYIH oranlarini inceleyecegimiz iizere Cin’in ekonomik
biiylimesi dalgali seyrediyor gibi goriinse de aslinda yiiksek biiyiime oranlarina sahiptir.
Cin’in hizli biiyliyen ekonomisine sebep olan etken kiiresel ekonomiye dahil olarak
serbest ticaret politikalarin1 uygulamaya baslamasidir. 2019-2020 yillarinda ciddi bir
diisiis gozlenmektedir. Bunun sebebi ise kiiresel bir salgin olan Covid-19 pandemisidir.
Tiim Diinya’y1 etkisi altina alan salgin Cin’i de olumsuz anlamda etkilese de Covid-19

salgin siirecinin etkilerinin azalmasiyla yeniden toparlanma olmustur.
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Grafik 1. Cin’in GSYIH Oranlar
Kaynak: World bank veri taban1 kullanilarak yazar tarafindan hazirlanmistir.

3.1.3. Cin Niifusu

Cin Diinya’da en koklii ve uzun siire ayakta kalan kiiltiirlerden birisidir. 2019
verilerine bakildiginda Cin 1,5 milyara yakin niifusu ile Diinya’nin en kalabalik iilkesi
haline gelmistir. Artan niifusun hayat standardini korumak Cin’in baslica problemi haline
geldigi i¢in belli bir siire Cin tek ¢ocuk politikast uygulamistir. Bu sayede Cin, kisi basina
diisen milli gelirin artmasimma neden olmustur. Asagidaki grafikte 1970- 2018 yillar
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arasinda Cin niifusunun grafigi gosterilmistir. Grafikte 2.” de goriilecegi gibi 1979 yilinda

uygulanan tek ¢ocuk politikasi yillar i¢in de niifusun demografik yapisini degistirmistir.
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Grafik 2. Cin’in Demografik Yapisi

Kaynak: Cilek, N., 2021, s.85.

3.1.4. Cin’in Enflasyon Oranlari
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Grafik 3. Cin’in Enflasyon Oranlar1 1987-2021
Kaynak: World bank veri tabani kullanilarak olusturulmustur.
Grafikte 3.’de Cin’in 1987-2021 yillar1 arasinda enflasyon oranlarinda yasanan

degisimler gosterilmistir.
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Cin’de 198011 yillara kadar kapali bir ekonomi politikasi yiirtittiigii i¢in fiyatlar
devletin elindeydi. Bu nedenle de 1980li yillara kadar enflasyon neredeyse yok denecek
kadar azdi. Kiiresel ekonomiye gecis yapmasiyla, Cin’in fiyatlar1 piyasa fiyatlarindan
etkilenmeye baslamistir. Bu nedenle de enflasyon oranlarinda artis gozlenmeye

baslanmistir.

1995 yilina gelindiginde, vergi sisteminde yapilan degisiklikler, ekonomik
biiylimenin hizli artis1 ve o donemde Cin’de tahil fiyatlarinin artis géstermesi enflasyon
oraninin yiizde 20°den fazla bir seviyeye gelmesine neden olmustur. 1997 yilinda
gerceklesen Asya Mali Krizi, kiiresel talebin azalmasina neden olmus ve Cin de bu
krizden etkilenerek ekonomik durgunluk donemine girmistir. Cin ekonomisi, azalan
taleple basa c¢ikabilmek adina, fiyat ve tlicretleri diisiirmeye yonelik politikalar iiretmis ve
ekonomi deflasyon siirecine dogru ilerlemistir (Cilek, 2021, s.85). 2001 yilinda DTO
tiyeligi ile degisiklik gosteren ekonomik yapi1 sayesinde Cin’in enflasyon oranlarinda artis

meydana gelmistir.

2008 yilinda yasanan kiiresel kriz, Cin’i de etkileyerek talebin azalmasina sebep
olmustur. Azalan talep sonucunda ise Cin tekrar deflasyona girmistir. Bu nedenle ihracata
yonelik politika izleyen Cin, tekrar politika degistirerek i¢ piyasaya onem vermeye ve

yatirimlara baglamistir.

2011 Yilindan itibaren Cin enflasyon oranlarim1 halen makul sevide

tutabilmektedir.
3.1.5. Yabanci Sermaye AKisi

Cin’in yiiksek biiyiime oraninin altinda yatan sebepler ihracata dayali bir
ekonomik model benimsenmesi ve yabanci yatirimlarda yasanan artiglardir. Cin, yabanci
yatirimlart ¢ekme konusunda basarilt olmustur. Ciinkii ucuz is giicii ve gelisen bir i¢
pazar1 vardir. Bunlara ek olarak enerji maliyetlerinin diisiik olmasi, karliligi fazla
sunabilmesine neden olmaktadir. Ulke icerisindeki istikrarli politika ve tiiketici say1sinin

da fazla olmas1 yabanci sermaye artisina sebep olmustur.

Yabanci sermayenin artist Cin i¢in de faydali olmustur. Yeni endiistri alanlarinin
kurulmasina, teknolojinin gelismesine ve tiiketici i¢in {iriin ¢esitliliginin artmasina neden
olmustur. Grafik 4.”#i inceleyecek olursak, 19801i yillara kadar dis pazara kapali olan Cin,

kiiresel ekonomiye dahil olmasi ile birlikte yabanci yatirimlarda da 1980 yilindan itibaren
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dahil olmustur. Cin yabanci yatirimlar1 artirmak i¢in tesvik politikalar1 uygulamis, 6zel
vergi protokolleri diizenlemistir. Bu sayede 199011 yillar itibariyle yabanci sermaye
artiglar1 gozlenmeye baslanmistir. 1990-2000 yillar arasinda diisiik seviyede devam eden
yabanci yatirimlar, Cin’in DTO {iyeliginden sonra tekrar artis gdstermistir. Disa doniik
ekonomik politika sayesinde yatirimlar artis gostermistir. Cin’in yabanci yatirimlari

biiyiik 6l¢iide imalat sektdriinde yogunlagmustir.
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Grafik 4. Cin’de Yabanci Yatirimlarin GSYH Pay1
Kaynak: Cilek, N., 2021, s.83.

3.1.6. Cin Doviz Kuru Politikas1

Cin Halk Cumbhuriyeti, piyasa arz ve talebine dayanan bir sepet para birimi
bazinda yonetilen bir degisken doviz kuru sistemini uygulamaktadir. Ug yonii
icermektedir: 11k olarak, piyasa arz ve talebine bagli doviz kuru dalgalanmasi, déviz kuru
fiyat sinyalinin roliinii iistlenirken digeri ise, esas olarak ticaret dengesi durumunda cari
dengeye gore doviz kuru dalgalanmasini dinamik olarak ayarlamak ve “yonetilenlik”

avantajini oynuyor.
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3.1.7. Cin’in Disa A¢iklik Oram

Bir iilkenin ihracat ve ithalat toplammin GSYIH’ya oranina disa aciklik orani
denmektedir. Bu orana bakilmasi bir iilkenin ekonomisinin diger diinya iilkelerinin

ekonomileriyle iligkisini gosteren bir kavram olmasindan dolay1 6nem tasimaktadir.

Tablo 6.’de goriilecegi tizere Cin’in disa agiklik orani, 2001 yilinda yiizde 37,9
iken 2006 yilinda yiizde 63,5’a kadar yiikselmistir. Bu orandaki ytikselis, Cin’in
ekonomik ac¢idan disa agilma politikasinin basarili sonucudur. Ancak 2007 yili ile disa
aciklik oraninda ciddi diisiisler gozlenmektedir. Cin, biiylime stratejisinin disa agikliktan,
i¢ tiiketime, dolayisiyla mamul mallarda ve ara mallarda ithal ikamesine yonelik olarak

degismesinin yattig1 diistiniilebilir (Cetin, 2022, s. 55).

Tablo 6.
Cin'in disa Acikhik Orani (Milyar Dolar)

Disa
Yillar ihracat ithalat GSYIH Acikhk

Orani
2001 266 243 1,344 37,9
2002 325 295 1,478 42,0
2003 438 412 1,671 51,0
2004 593 561 1,966 58,7
2005 761 659 2,309 61,6
2006 968 791 2,774 63,5
2007 1,221 956 3,571 61,0
2008 1,431 1,132 4,604 56,0
2009 1,201 1,005 5,122 43,1
2010 1,577 1,396 6,066 49,0
2011 1,898 1,743 7,522 48,4
2012 2,048 1,818 8,570 45,1
2013 2,209 1,949 S,635 43,1
2014 2,342 1,959 10,535 40,8
2015 2,273 1,679 11,226 35,2
2016 2,097 1,587 11,222 32,8
2017 2,263 1,843 12,062 34,1
2018 2,494 2,134 13,368 34,6

Kaynak: Cetin, C., 2022, s. 55
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3.1.7. Cin’in Mal Gruplar:1 Acisindan Dis Ticareti

1980’11 yillarda Cin, tarim ve maden tirlinlerini ihra¢ edip, teknolojik iirlinlerin
ithalatin1 yapmaktaydi. Suan da Cin diinyanin en biiylik imalat¢is1 konumuna gelmistir.
Tablo 7.’de goriilecegi tizere 2018 yilinda Cin’in ihrag mallar1 arasinda yiizde 95 imalat
sanayi urlinleri yer alirken, yiizde 5’lik kisimda basit mallar yer almaktadir. Yiiksek
teknolojik mallara bakildiginda da bu oran yiizde 25 olmakla birlikte, birgok gelismis

tilkeden daha yiiksek orana sahiptir.

Tablo 7.
Cin'in Secilmis Mal Gruplar1 A¢isindan Thracati (Milyar Dolar)
2001 2007 2009 2013 2018
Uriin Deger Uriin Deger Uriin Deger Uriin Deger Uriin Deger
Elektrikli Elektrikli Elektrikli Elektrikli Elektrikli
makine ve 51,2 makine ve 300,0 makine ve 301,0 makine ve 561,0 makine ve 664,0
cihazlar cihazlar cihazlar cihazlar cihazlar
Makineler ve Makineler ve Makineler ve Makineler ve Makineler ve
mekanik 33,5 mekanik 228,0 mekanik 236,0 mekanik 383,0 mekanik 430,0
cihazlar cihazlar cihazlar cihazlar cihazlar
Giyim 189 Giyim 615 Grme giyim 538 Orme giyim 96,7 Mobilya 9,6
esyasl esyasl esyasl esyasl
Orme giyim 134 Orme giyim 474 Giyim 467 Mobilya 26,4 Plastikler ve 80,1
egyasl egyasl esyasl mamulleri
Tren veya
Tibbi tramvay
Ayakkabi 10,1 Demir ve celik | 39,9 Mobilya 38,9 cihazlar 74,5 vagonlar 75,1
disindaki
araclar
Oyuncaklar 91 ‘lebi 371 ‘lebi 38,9 Giyim 68,2 Orme giyim 735
cihazlar cihazlar esyasl esyasl
. Demir veya Demir veya . -
Mineral 8.4 t;e\ikteny 36,7 t;elikteny 33,7 | Plastiklerve 1o, 5 Clyim 71,4
yakitlar mamulleri esyasl
esya esya
Tren veya
Gemiler, tramvay Tibbi
Mobilya 7,5 Mobilya 35,9 tekneler ve 28,3 vagonlan 58,5 . 65,5
ylzer yapilar disindaki cihazlar
araclar
Tren veya
tramvay Demir veya Demir veya
Deri Grilinleri 6,9 vagonlar 318,0 Ayakkabi 28,1 celikten 57,3 celikten 59,8
disindaki esya egya
araclar
Tren veya
. tramvay .
Plastikler \r.e 6,6 Oyuncaklar 27,1 vagonlan 27,9 Ayakkabhi 50,8 _Organlk 56,7
mamulleri . kimyasallar
digindaki
araclar

Kaynak: Cetin, C., 2020, s.56

Cin’in ihracatina bakildiginda ¢ogunlukla elektrikli makine ve cihazlar ilk sirada

yer almaktadir.
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Tablo 8.
Secilmis Yillarda Cin'in Mal Gruplan Acisindan ithalati (Milyar Dolar)

2001 2007 2009 2013 2018
Uriin Deger Uriin Deger Uriin Deger Uriin Deger Uriin Deger
Elektrikli Elektrikli Elektrikli Elektrikli Elektrikli
makine ve makine ve makine ve makine ve makine ve
cihazlar 559 cihazlar 2570 cihazlar 2430 cihazlar 4390 cihazlar 5210
. Makineler
Maklnele.r ve ve Mineral Mineral Mineral
mekanik .
cihazlar mekanik yakitlar yakitlar yakitlar
40,5 cihazlar 1240 123,0 315,0 347,0
. ) Makineler ve Makineler Makineler ve
Mineral Mineral . ve .
mekanik . mekanik
yakitlar yakitlar cihazlar mekanik cihazlar
17,5 105,0 1240 | cihazlar | 170,0 202,0
Plastikl Tibbi
astier v.e . oo Cevher Cevher Cevher
mamulleri | 152 | cihazlar | 69,5 69,5 149,0 135,0
Demir ve Tibbi Tibbi Tibbi
. Cevher ) ) .
celik 10,9 54,1 cihazlar 66,9 cihazlar 107,0 cihazlar 102,0
Tren veya Tren veya
Tibbi Plastikler Plastikler ve tramvay tramvay
ihazl ve lleri vagonlari vagonlari
cihaziar mamulleri mamutient disindaki disindaki
9,8 45,3 485 araglar | 41 araglar 81,4
Organik Organik Organik Plastikler ve Plastikler ve
kimyasallar kimyasallar kimyasallar mamulleri mamulleri
8,9 38,4 36,2 72,3 74,9
Bak Bak
aurveya axirveya Bakir veya Organik Organik
bakirdan bakirdan . )
bakirdan esya kimyasallar kimyasallar
esya 4,9 esya 27,1 295 65,9 67,4
Tren veya Inci, degerli
. tramvay Bakir veya
Ucaklar ve Demir ve ve
. vagonlari bakirdan . .
uzay araglari celik . yari degerli
disindaki esya taslar
4,5 23,1 araglar 28,3 49,8 61,9
Tren veya Tren veya
s S e B B S IR el B RS
disindaki disindaki celik araclan bakirdan esya
araclar 45 araglar | 231 278 426 476

Kaynak: Cetin, C.,2020, s.57

Cin’in ithalatina bakildiginda ise tabloda goriilecegi iizere gelismekte olan

tilkelerden yiiksek teknoloji igeren iirlinler ve ara mallar tedarik ederken, Tiirkiye gibi

gelismekte olan lilkelerden de islenmemis madeni mallar ve petrol gibi yakit ithalati

yapilmaktadir. Tiirkiye’de aslinda petrol iilkesi olmadigindan kendi de ithalatci

konumundadir. Ancak Cin konulan kotalar1 énlemek icin Tiirkiye iizerinden petrol

ithalat1 yapmaktadir. Tiirkiye bu durumda ithal etmis oldugu petrolii Cin’ ihra¢ etmis

oluyor.
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3.1.8. Cin’in Enerji ithalat

Sinirl i¢ kaynaklara sahip olan Cin, tiretiminde kullanacagi enerji kaynagini
diger iilkelerden ithal etmek zorundadir. Giiniimiizde Cin’in dis enerji kaynaklarina
bagimlilig yiizde 15’lerdedir ve bu oranda ileriki yillarda artis beklenmektedir. Hala asir1
enerji kullanimindan kaynakli, Cin’de iiretim tesislerinde belirli araliklarla enerji

kesintileri uygulanmaktadir.

Diinyanin bir numarali imalat¢ist konumunda olan Cin’in sinirli enerji
kaynaklar1 sebebi ile enerji kaynaklarinda ithalatinin yiiksek olmasi kaginilmazdir. Diinya

enerji tiiketimindeki artisin sebebi Cin’in enerji kullanimindaki artis sebep gosterilebilir.

Cin, diinya ticaretinde ABD’den sonra en biiylik petrol ithalatcisi
konumundayken 2011 yilinda petrol ithalatinda yiizde 55,2 ile ayni yil yiizde 53,5 olan
ABD’yi gecmistir. Cin, artan petrol ihtiyaci, petrol ile ilgili kisitlamalardan ve piyasadaki
dalgalanmalardan korunmak ic¢in 2001 yili itibariyle petrol rezervi olusturmaya

baglamistir.

Genel olarak Cin, petrol ithalatin1 baslica Suudi Arabistan olmak iizere, Iran,
Umman, Irak ve Kuveyt iilkelerinden temin etmektedir. Bu {iilkeler diginda Rusya ve

Kuzey Afrika da ikincil olarak tedarikgi tilkeleri arasinda yer almaktadir.

Cin sadece ham petrol ithalatcist degil, ayn1 zamanda tireticisidir de. Cin, gilinliik
3,8 milyon varil petrol iiretimiyle Rusya, Suudi Arabistan, ABD ve Iran’dan sonra

diinyanin besinci biiyiik petrol iireticisi konumundadir (Cetin, 2020, s.58).
3.2. Tiirkiye’nin Diinya Ticaretindeki Yeri

1980’11 yillardan itibaren Tiirkiye ithal ikameci dis ticaret politikasin1 geride
birakarak ihracata dayali bir dis ticaret politikasina gecis yapilmistir. Disa agik bir
politikanin uygulanmak istenmesinin sebebi ise lilkeye doviz girdisi saglamak ve iilkenin

sanayilesmesini hizlandirmak istemesidir.

Bu dénemde diinya pazarina agilmakla birlikte, ithalatta diizenlemeler yapilarak
kotalar kaldirilmis, ithalati yasak iirlinlerin sayis1 azaltilmistir. Disa agik politikaya
gecilmesi ile birlikte Tiirkiye’nin dis ticaret hacmi genislemistir. Ozelikle 1995 yilinda
imzalanan, 1996 yilinda yiiriirliige giren Glimriik Birligi Antlagsmasi ile de bu oranda

ciddi artiglar gézlemlenmistir.
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198011 yillarda artis gosteren dis ticaret hacmi, 1996 yilindan itibaren hizla
artmistir. Bu artis Ozellikle ithalatta gozlenmektedir. Bunun sebebi ise yapilan
Antlagmaya gore iilkeler arasinda mallarin serbest bir sekilde dolagima izin verilmesi ve

ticiincii tilkelere ortak glimriik tarifesi uygulanmasidir.

Disa agik politika sayesinde Tiirkiye, rekabet¢i Diinya pazarinda yerini almaya
baslamistir. Demir, celik, elektrikli makine ve cihazlar, tekstil ve plastik mamuller gibi
tiriin gruplarin1 ihra¢ ederken, imalat sektorii i¢in gerekli mallart ve enerji ithalati
yapmaktadir. Tiirkiye, ihracatta istenilen seviyeye gelinememesi ve buna karsilik ithalatin
siirekli artmas1 sonucunda, artan ddemeler bilangosu dengesizlikleri ile karsi karsiya

kalmistir (Kog Aytekin, 2015, s.73).
3.2.1. Tiirkiye Dis Ticaret Hacmi

Tiirkiye’nin donemsel olarak dis ticaret hacmini degerlendirecek olursak, Grafik
5.de de gorecegimiz lizere 1980li yillardan itibaren dis ticaret hacminde artig
gozlenmektedir. Ozellikle 1996 Giimriik Birligi Antlasmasindan sonra bu artigin hizla
devam ettigini gérmekteyiz. 1998-1999 yillar1 arasinda dis ticaret hacmindeki diisiisiin
sebebi ise, o yillarda meydana gelen kiiresel krizdir. Piyasadaki durgunluk ve i¢ piyasada

yasanan ekonomik sorunlar dis ticaret hacminde diisiise sebep olmustur.
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Grafik 5. 1980-2000 Dénemi Dis Ticaret Gostergeleri

Kaynak: Akar, A., 2020, s. 44
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2000-2019 yillar1 arasinda ise Tiirkiye dis ticaret hacmi genislemekle birlikte dig
ticaret hacminin agik verdigini gérmekteyiz. Bu agikligin baslica sebepleri arasinda doviz
kurlarindaki dalgalanmalar ve Tiirkiye'nin ithalata dayali biiyiime modeline sahip
oldugunu soylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de ihracat yapan sektdrlerin ayni zamanda
ithalat da yapiyor olmasi ithalatin ve ihracatin birbirine bagli oldugunun gostergesidir.
Clnkii ihracati yapilan mallarin ara mallar1 ithal edilmektedir. Bu nedenle katma degeri
yiiksek, ileri teknolojili olan ticari iirlinlerin ihracatinin dis ticaret agigi sikintisini

azaltmasi ve ihracatin lokomotifi olmasi beklenmektedir (Keklik, 2023, s. 50).
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Grafik 6.2000-2019 Arasi Dig Ticaret Gostergeleri

Kaynak: Akar, A., 2020, s.48

Grafik 6.’da inceleme yapildigi zaman 2019-2020 yillarinda Tiirkiye’de ihracat
ve ithalat oranlarinda diisiis yasandigini ve dolayisiyla dis ticaret hacminin de diistiigiinii
gozlemlemekteyiz. Bunun sebebi ise 2019 yilinda tiim diinyayr etkileyen Covid-19
salginin baglamasidir. Diinya’da pandemi siirecinin yasanmasi sebebi ile her iilke
kendince kisitlamalar yaparak salginin oniine gegmeye calismiglardir. Dis ticaret de bu
salgindan ciddi anlamda etkilenistir. Tedarik zincirinde yasanan ciddi anlamda kirilmalar
iilkelerin ithalat ihracat operasyonlarini ciddi anlamda diisiirmiistiir. Uretimde kullanilan
ara mallarin zamaninda tedarik edilememesi ve bu nedenle iiretim siirelerinin uzamasi,
tirtinlerin son kullaniciya zamaninda ulastirilamamasi Tiirkiye gibi gelismekte olan

tilkelerle birlikte diger iilkelerin de dis ticaret hacminde gerilemeye sebep olmustur.
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Ancak 2021 yihi itibariyle pandeminin gerilemesi ile tedbirler kalkmus, iilkeler aras1 dis

ticaret faaliyetleri eskisi gibi devam etmistir.
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Grafik 7.2019-2022 Yillar1 Arasi Dis Ticaret Gostergeleri

Kaynak: Tuik 2023 verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
3.2.2. Tiirkiye’nin GSYIH Oranlar

Gayri safi yurti¢i hasila bir iilkenin belirli bir donemde yurti¢inde iretilen ve
satilan biitiin nihai mallarin ve hizmetlerin piyasa degerini 6lgmektedir. Bu tanim ile
birlikte diisiindiigiimiizde GSYIH icin imalat sanayinin bir iilke i¢in ne kadar dnemli
oldugunu anliyoruz. Tirkiye 1980 yilindan sonra disa agik bir dig ticaret politikasi
giiderek, kiiresel pazarda yer almaya baglanmistir. GY SIH bir iilkenin ekonomisin sagligini
da temsil eder. Tiirkiye gelismekte olan iilkeler kategorisine girmektedir. Kiiresel rekabet
icin sanayi sektoriiniin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Cin ile kiyaslayacak olursak, Tiirkiye nin
GSYIH oranlar1 cok daha diisiiktiir. Ciinkii Cin’in niifusunun fazla olmasi, iiretim
hacminin yiiksek olmasi, liretim ve tedarik konusunda Diinya’nin lideri konumunda
olmas1 GSYIH oranlarini olumlu anlamda etkilemektedir. Tiirkiye’de ise Cin’e oranla
diisiik iiretim, ithalatin fazla olmas1 Tiirkiye’nin GSYIH oranlarinin diisiik olmasina

neden olarak gosterilebilmektedir.
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Grafik 8. Tiirkiye GSHIH Oranlari 1980-2020 Yillari
Kaynak: World Bank verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

3.2.3. Tiirkiye Niifusu

Tiirkiye niifusu her gecen yil biraz daha artig gostermektedir. 2023 yil1 itibariyle
Tiirkiye niifusu yaklasik olarak 86 milyon iken, Cin’in niifusu yaklasik 1.5 milyardir.
Niifusun fazla olmasi, bir lilkenin ekonomik yapisin etkilemektedir. Ancak bunu iilkenin
nasil yonettigi de biiyiik onem tasimaktadir. Tiirkiye’nin ve Cin’in GSYIH oranlarini
karsilastiracak olursak, Cin niifusunun Tiirkiye’den daha fazla olmasina ragmen GSYIH
oranlar1 daha yiiksektir. Grafik 9.”da Tiirkiye’nin niifus artigini incelememiz miimkiindjir.
Ulkelerin niifuslar1 ile ekonomik durumlari etkilenmektedir. Genelde fazla niifuslu

tilkelerin ekonomileri ¢ok gii¢lii olmasa da Cin bu genellemeye girmemektedir.
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Grafik 9. Tirkiye Nufus Artis1 2001-2021 Yillar

Kaynak: Wold Bank Verileri kullanilarak olusturulmustur.

3.2.4. Tiirkiye’nin Enflasyon Oranlan

Grafik 10.’da Tirkiye’nin 1987- 2021 yillar1 arasindaki enflasyon oranlari yer
almaktadir. Bir iilkenin enflasyon oranin fazla olmasi o iilke de talebin arzdan fazla
olmasi baslica nedenlerdir. Eger iiretim talebi karsilayamriyorsa bu {irlinlerin fiyatlarinin
artisgina neden olmaktadir. Fiyat artislari da enflasyon oranlarmin artisina neden olur.
Tiirkiye dis ticaret hacminde disa acik vermektedir. ithalati, ihracatindan fazladir. Thracat
yapabilmek i¢in, ithalat yapmak zorundadir. Bu nedenle de lokomotif diizende giden dis
ticaret hacmi acgik vermektedir. Bu aciklik da enflasyon oranlarini artirmaktadir. Bu
nedenle enflasyonun diisiik seviyede ve istikrarli olmasi lilke ekonomisin refahini saglar.
Tirkiye’de 1987 yilindan itibaren artan enflasyon 1994 yasanan ekonomik kriz nedeni ile

en yiiksek seviyeye ulasmistir.
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sahiptir.

ithalat1 da kolaylasmaktadir. Thracatin bir iilkede artis gdstermesi, istihdam igin de &nem

tagimaktadir. Ayrica kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi iiretim
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Grafik 10. Tiirkiye 1987-2021 Enflasyon Oranlari
Kaynak: WORLD BANK Veri tabani ile olusturulmustur.

3.2.5. Tiirkiye’nin ihracat Yapisi

Kiiresel ekonomide artan rekabet ile iilkeler i¢in ihracat ¢ok énemli bir konuma

Ihracat sayesinde iilke doviz elde ederken hammadde ve yatirim mallarinin

maliyetlerinin de optimal seviyede tutulmasina yardimci olur.

giyim ve gida gibi emegin yogun oldugu sektorlerde ihracatini genisletmistir. 1996

yilindan itibaren ise makine ve cihazlar, demir, celik gibi sektorlerde ihracatin

Tiirkiye 1980 yilindan sonra ihracata dayali biiylime stratejisi ile birlikte tekstil-

yogunlastigini sdyleyebiliriz.

ihracat

kaynakl

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler i¢in gliniimiiz sartlarinda siirdiiriilebilir bir
politikas1 biiylik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle de aslinda {ilke igerisindeki

arin ve iretimin avantajli olundugu iiriinlerin ihracatinin yapilmasi ve ticaretin

gelistirilecegi lilkelerin saptanmasi bu konuda biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Tablo 9.

Tiirkiye'nin Thracat Yaptig: ilk 10 Ulke

Bin Dolar($)
) 2!)19 Toplam
ULKELER 2017 2018 2019 Thracattaki
Pavi (%)
1 Almanya 15.118.910 16.137.388 15.381.332 9.0
2 Ingiltere 9.603.189 11.107.336 10.858.011 6.3
3 Italya 8.473.629 9.560.597 9.284.652 54
4 Trak 9.054.612 8.346.276 8.975.943 5.2
5 ABD 8.654.268 8.304.672 8.043.054 4.7
6 Fransa 6.589.874 7.293.603 7.641.538 4.5
7 Ispanya 6.302.135 7.708.490 7.641.186 4.5
8 Hollanda 3.864.486 4.760.826 5.417.984 3.2
9 Israil 3.407.436 3.894.506 4.355.860 2.5
10 Rusya 2.734.316 3.399.827 3.852.545 22
11k 10 Ulke Toplanu 73.802.855 80.513.521 81.452.105 -
Gen. i';‘;ﬁf,;gi“de“ 47.0 479 47.6 -
Genel Toplam 156.992.940 167.923.862 171.098.411 -

Kaynak: Akar, A., 2020, s.50

Tablo 9.°da inceleme yaptigimizda, Tirkiye’nin en ¢ok ihracat yaptigi 10
tilkenin toplam ihracatinin yarisini kapsamaktadir. Tablo 10.’da ise Tiirkiye’nin yapmis

oldugu ilk 10 fasil ihracat tiriinlerin gostergeleri yer almaktadir.
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Tablo 10.
Tiirkiye Thracatinin ilk 10 Fash

Bin Dolar($)
Toplam
Fasil Thracat
No Fasil Aciklamasi 2019 Icindeki
Pay1 (%)
87 Demiryolu ve Tl'amV?ly Vagonlari .D1$m-dak1 Aragclar ve 26.175.170 153
Bunlarin Aksam Parcalari
84 Makine, Mekanik Aletler,Niikleer Reaktorler,. Kazanlar; 16.453 863 96
Bunlarin Par¢alan
72 Demur ve Celik 9.939.444 5.8
61 Orme Giyim Esyasi ve Aksesuari 9.089.251 53
85 Elektrikli Makine ve Cihazlar; Bunlarin Aksam ve Parcalari 8729310 51
Dogal veya Kiiltiir Incileri; Kiymetli veya Yar1 Kiymetli
1 Taglar, Kiymetli Metaller 7.327.231 43
27 Mineral Yakitlar ve Mineral Yaglar 7.315.812 4.3
73 Demir veya Celikten Esya 6.485.649 3.8
62 Oriilmemis Giyim Esyas1 ve Aksesuari 6.450.945 3.8
39 Plastikler ve Mamulleri 6.287.017 3.7
10 Fasil Toplamm 104.253.692 -
10 Fashn Genel I¢indeki Pay1 (%) 60.9 -
Genel Toplam 171.098.411 -

Ormancilik, Balik¢ilik, yiizde 2°1lik payr Madencilik ve tas ocakciligl, ylizde 95°1 ise

imalat sanayine aittir. Yiiksek teknoloji imalat sanayi ihracati ise toplam ihracat oraninda

Kaynak: Akar, A., 2020, s.51

sadece yiizde 3’liik bir yer kaplamaktadir.

konumundadir. Yiiksek teknoloji kullanarak iiretim yapan sektorlerin iiretimini artirmast
ithal girdi talebini de artirmaktadir. Bundan dolay1 yiiksek teknolojili sektorlere girdi
temin edecek yerli sanayinin yeterince gelismemis olmasi nedeniyle elde edilecek katma

degerin 6nemli bir kism1 yurt digina gitmektedir. Bu anlamda yiiksek teknoloji i¢eren
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Tiirkiye ekonomisi tiretim siirecinde ithal girdi bagimlisi olan bir iilke




nihai iirlinlerin iiretimi i¢in gerekli olan girdilerin iilke i¢cinden temin edilmesi katma

degerin yurt i¢inde kalmas1 agisindan 6nem tasimaktadir. (Konak, 2018, s.72.)
3.2.6. Tiirkiye’nin Ithalat Yapisi

Ithalat, iilke ekonomilerinin disa agilmasi, kiiresel rekabet ortamina girmeleri ile
birlikte gelismekte olan ilkelerin kalkinma hizlarimin artmasina, ekonomik
biiylimelerinin saglanmasina yardimci olmaktadir. Tiirkiye’de gelismekte olan iilkeler
icerisinde yer almakla birlikte 1980’den itibaren disa acik bir ekonomik politika izleyerek

kiiresel rekabetin yiiksek oldugu diinya piyasalarinda yer almaya baglamistir.

Tiirkiye, thra¢ edilen mallarin ara mallarinin ithal edilmesi ile lokomotif bir dis
ticaret diizeni yiirtitmektedir. Tiirkiye, tiretiminde kullandig1 ara mallar1, bagka iilkelerden
daha diisiik maliyetlerle temin etmektedir. Ihracatinin artmasi sebebi ile ithalat1 da artis
gostermektedir. Tirkiye’nin ithalat kalemlerinin basinda enerji gelmektedir. Tiirkiye’de
enerji tilketimi ¢ok fazladir. Enerji ihtiyacinin artmasi ile lretiminin artmasi ayni
dogrultuda degildir. Bu nedenle Tiirkiye enerji ithalatinin hacminden dolay1 dis agik

vermektedir.

Tablo 12.’de gorildigl tizere, Tiirkiye’nin en ¢ok ithalat yaptig1 tilkelerde
Rusya ilk sirada yer almaktadir. Tiirkiye Rusya’dan petrol ve dogal gaz ithalati
yapmaktadir. Rusya’nin enerji kaynaklarinin zengin olmasi ve Tiirkiye’nin enerji
ithtiyacinin fazla olmasi Rusya’nin Tiirkiye’nin ithalat birinci sirada yer almasina neden

olmaktadir.

Tablo 11.de Tirkiye’nin ham petrol ithalat hacimleri ton cinsinden
gosterilmistir. 1996- 2023 yillar1 arasindaki ithalat verilerine bakildiginda, Tiirkiye dogal
kaynaklar agisindan, iilke icerisindeki ham petrol talebini karsilayamadigi i¢in Rusya ve
Irak gibi tilkelerden ham petrol ithalati yapmaktadir. Tablo 11.’de goriildiigli {izere
Tiirkiye’nin ham petrol ithalat: 1996 yilindan 2009 yilina kadar artis gdstermektedir. 2009
yilindan 2014 yilina kadar stabil sekilde ithalatin stirdiiriildiigii gozlemlendiyse de 2014

yilindan sonra ham petrol ithalat hacminde artis gozlenmektedir.
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Tablo 11.
Tiirkiye Ham Petrol ithalat1 1996-2023

YILLAR TON BiN DOLAR

1996 22766621,00 3415917,00
1997 23324261,00 3194145,00
1998 23791392,00 2083861,00
1999 22836976,00 2754939,00
2000 21362926,00 4208260,00
2001 23141640,00 3877953,00
2002 23707589,00

2003 24028667,00

2004 23917019,00

2005 23389647,00

2006 23786875,00

2007 23445764,00

2008 21833471,00

2009 14219427,00

2010 16873392,00

2011 18049163,00

2012 19479238,00

2013 18554147,00

2014 17481481,00

2015 25065977,00

2016 24957388,00

2017 25766549,00

2018 20970669,00

2019 31073818,00

2020 29368757,00

2021 31398360,00

2022 33486198,00

2023 6802248,00

Kaynak: TUIK 2023 verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
*Ham petrol ithalat degeri 2002 yil1 bagindan itibaren gizlenme nedeniyle paylasilamamaktadir.
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Grafik 11.1996-2022 Tiirkiye Ham Petrol ithalati

Kaynak: TUIK 2023 verileri kullanilarak hazirlanmastur.

Tablo 12.
Tiirkiye'nin En Cok Ithalat Yaptig1 10 Ulke
Bin Dolar($)
2019 Toplam
ULKELER 2017 2018 2019 Ithalattaki
Pay1 (%)

1 Rusya 19.514.094 | 21.989.574 | 22.373.444 11.1
2 Cin 23.370.620 | 20.719.061 | 18.397.044 9.2
3 Almanya 21.301.869 | 20.407.294 | 17.958.532 8.9
4 ABD 11.951.744 | 12.377.681 | 11.008.298 5.5
5 italya 11.306.054 | 10.155.669 | 8.609.569 43
6 Hindistan 6.216.639 7.534.783 6.592.791 33
7 Fransa 8.070.897 7.413.025 6.324.129 3.1
8 G. Kore 6.608.874 6.343.174 5.613.229 2.8
9 Ingiltere 6.548.620 7.446.107 5.425.188 2.7
10 | Birlesik Arap Emirlikleri | 5.546.921 3.780.736 4.332.368 22

11k 10 Ulke Toplanu 120.436.332 | 118.167.104 | 106.634.592 -

Gen. Ithalat Icindeki Pay1 (%) 515 53.0 53.1 -

Genel Toplam 233.799.651 | 223.046.879 | 200.658.596 -

Kaynak: Akar, A., 2020, s. 56
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Tablo 13.

Tiirkiye'nin Ana ithalat Kalemleri

Bin Dolar($)
2017 2018 2019
Uriin Grubu Aciklamasi e Oran e Oran es Oran
eger " eger % eger %
Mineral Yakitlar ve Mineral
Yad 37.204.849 | 159 | 43.005.619 | 19.3 | 41.184.553 | 205
aglar
Makine, Mekanik Aletler,Niikleer
Reaktorler.Kazanlar; Bunlarn 27.164.479 | 11.6 | 25.769.824 | 11.6 | 21.525.138 10.7
Parcalar:
Elektrikli Makine ve Cihazlar; 21.152.440 9.0 16.569.507 7.4 14.993.011 7.5
Bunlarin Aksam ve Pargalar
Demir ve Celik 16.761.929 72 18.401.452 8.2 14.680.676 7.3
Dogal veya Kiiltiir Incileri;
Kiymetli veya Yar1 Kiymetli 17.443.552 7.5 12.556.742 5.6 13.312.235 6.6
Taslar, Kiymetl Metaller
ks we WEwmiles 13.264.846 5.7 12.937.362 5.8 11.645.432 5.8
Demiryolu ve Tramvay Vagonlan
Dismdaki Araglar ve Bunlarin 17.427.897 7.5 13.895.044 6.2 9.638.794 4.8
Aksam Parcalart
Organik Kimyasal Uriinler 5.387.761 23 5.973.219 2.7 5.437.634 2.7
Eczacilik Uriinleri 4.449.096 1.9 4.363.425 1.9 4.764.297 24
Optik, Fotograf, Sinema, Olgii,
Kontrol, Ayar, Tibbi Cerrahi Alet 4.999.037 2.1 4.684.058 2.1 4.372.510 22
ve Makineler
TOPLAM 233.799.651 | 70.7 | 223.046.879 | 70.8 | 200.658.596 | 70.5

Kaynak: Akar, A., 2020 s.57

3.3. Tiirkiye-Cin Dis Ticareti

Diinya’da dis ticaret lideri olan Cin, Tiirkiye’ nin ikinci en biiyiik ithalat yaptig1

ilke konumundadir. Bu nedenle Tiirkiye-Cin dis ticareti bu kapsamda incelenecektir.

3.3.1. Tiirkiye Cin Ekonomik ve Ticari Iliskileri

Cin, 1980’11 yillara kadar kapali bir ekonomik politika ile ilerlemistir. 1990’11

yillarin gelmesi ile birlikte uygulanan gesitli politikalar ile disa acik bir politika izlemeye

baslamistir. Diinya ekonomisi ile Cin hizli bir entegrasyon saglama siirecinde girmistir.

Cin’in dis ticarette hiz kazanmasmin saglanmasi Diinya Ticaret Orgiitii'ne iiye

olmasindan kaynaklanmaktadir. Cin hizla artis gosteren iilke niifusu ve ekonomisi ile
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birlikte, Diinya ticaretinde en onemli ve bliylik ekonomik tilkeler arasina girmistir. Cin
ABD’den sonra diinya ticaretinde ikinci sirada yer almaktadir. 2019 y1lh itibari ile diinya
ticaretinde Cin kendi bagina ihracatta ylizde 12’sine, ithalatta ise yiizde 10’una hakimdir.
Calisan niifusunun fazla olmasi, is giiciinde maliyet avantaji saglarken tilke olarak verimli
kaynaklarda bulundurmasi Cin’in diinya ticaretinde rekabet edebilmesini kolaylastirarak

istiinliik saglamasina neden olmustur. Boylece Cin siirekli dis ticaret fazlasi vermektedir.

1980’11 yillarda her iki iilke de dis ticarette liberallesme politikasi sayesinde dig
ticaret hacimlerini gelistirmislerdir. Tiirkiye- Cin arasinda gergeklesen dis ticaret iliskisi
Ipek Yoluna kadar dayanmaktadir. Ancak her iki iilkenin disa acik bir ekonomi

giitmeleri, iki {ilke arasindaki ticaretin de gelismesine neden olmustur.

Tablo 14.
Tiirkiye- Cin D1s Ticaret Verileri (Milyar Dolar)

YILLAR | IHRACAT | ITHALAT DENGE HACIM
2013 3.755.649,00 | 25.264.751,00 | -21.509.102,00 | 29020400,00
2014 2.970.633,00 | 25.732.865,00 | -22.762.232,00 | 28.703.498,00
2015 2.500.618,00 | 25.283.734,00 | -22.783.116,00 | 27.784.352,00
2016 2.378.538,00 | 24.852.474,00 | -22.473.936,00 | 27.231.012,00
2017 3.037.675,00 | 23.753.644,00 | -20.715.969,00 | 26.791.319,00
2018 3.078.644,00 | 21.506.001,00 | -18.427.357,00 | 24.584.645,00
2019 2.726.078,00 | 19.128.160,00 | -16.402.082,00 | 21.854.238,00
2020 2.865.866,00 | 23.041.354,00 | -20.175.488,00 | 25.907.220,00
2021 3.662.748,00 | 32.238.052,00 | -28.575.304,00 | 35.900.800,00
2022 3.281.335,00 | 41.354.707,00 | -38.073.372,00 | 44.636.042,00

Kaynak: TUIK 2023 verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

2013-2022 yillar1 arasinda Tiirkiye- Cin arasinda gerceklesen dis ticaret verileri
Tablo 14.’de verilmistir. 2013 yilinda Tiirkiye -Cin dis ticaret hacmi 29.020 milyon
dolarken 2022 yilinda 44.636 milyon dolara ulasarak ciddi bir oranda biiyiime
gerceklesmistir. Ancak Grafik 12.°de gordiigiimiiz iizere Tiirkiye-Cin ile olan dis
ticaretinde agik vermektedir. Tiirkiye -Cin arasinda yapilan ticarette Tiirkiye’nin ithalat
verileri daha fazladir. 2019 yilindan itibaren dis ticaret agig1 gozle goriiliir bir farkla

artmaktadir.
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Tiirkiye’nin Cin’e baslica ihracat kalemleri arasinda tuz, kiikiirt, toprak, sivama
ve makine ve cihazlar ve bunlarin pargalari yer alirken, Cin’den ithal ettigi baslica mallar
arasinda da organik kimyasallar, suni tekstil malzemeleri yer almaktadir. Tiirkiye-Cin dis
ticaret ac181 verilmesinin baglica sebepleri arasinda Tiirkiye’nin ihracat kalemlerinde iirtin
cesitliliginin olmamasi ve ihracat i¢in ara mallarinin Cin’den daha ucuza temin edebiliyor
olmasidir. Cin’in yiiksek niifusu, is giici maliyetlerini diisiik seviyede tutabilmesini
saglamaktadir. Bu sekilde de aslinda Cin’in ihracat seviyesi diger iilkelere oranla daha

yiiksek gerceklesmektedir.

Uretimde saglanacak verimlilik artislarmin  biiyiimenin en  dnemli
belirleyicilerinden oldugu giiniimiizde, bilgi ve inovasyona dayali sanayi politika ve
stratejilerinin olusturulmasi, katma degeri yiliksek Tiriinlerin iiretim ve ihracatina
odaklanilmasi, uluslararasi ekonomik iligskilerde rekabet¢iligin en  Onemli

kosullarindandir (Kog¢ Aytekin, 2015, s.82).

TURKIYE-CIN DIS TICARET VERILERI
60000000,00
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0,00 | | ] - | | ] ] | |
2043 2014 2045 2016 2017 2048 2049 2020 2021 2022
-20000000,00
-40000000,00

-60000000,00
®m [HRACAT ITHALAT DENGE HACIM

Grafik 12. Tiirkiye-Cin Dis Ticaret Verileri (Milyon Dolar)

Kaynak: TUIK 2023 verileri kullanilarak olusturulmustur.
3.3.2. Tiirkiye- Cin Dis Ticaretini Etkileyen Faktorler

Cin sadece Tiirkiye’yi degil diger iilkelerin de dis ticaretini etkileyen bir {ilke
konumundadir. Cin’in ihracata yonelik dis ticaret politikasi izlemesi dis ticaret fazlasi
vermesine neden olmaktadir. Bu durum diisiik iscilik maliyetleri ve dogal kaynaklar

bakimindan zengin olmasi ile sinirlandirilmamalidir. DTO iiyeliginin Cin’e getirmis
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oldugu faydalarda Cin’in dis ticarette iilkeler arasinda lider konumuna gelmesine sebep

olmustur.

Tiirkiye’nin Cin ile ticaretinde siirekli olarak acik vermesini asagidaki gibi

siralamak miimkiindiir;

Cin’de glimriik vergilerinin yiiksek olmasi1 ve Tirkiye ile paralel glimrik

vergilerinin olmamasi Cin’e ihracati zorlastirmaktadir.

Cin’de iiretim maliyetlerinin diisiik olmas1 diinya ticaretinde rekabet giiciinii

artirmaktadir.

Cin’de kambiyo mevzuatinda kisitlamalarin olup, Tiirkiye de olmamasi

ithalat1 kolaylastirmaktadir.

Tiirkiye’nin Cin’e olas1 ihracat dagitim kanallarindaki altyap: eksiklikleri

Tiirkiye’den Cin’e ihracati kisitlamaktadir.

3.3.3. Tiirkiye-Cin Ticaretini Gelistirmeye Yonelik Tedbirler

Tirkiye’nin Cin’e dis ticaret a¢igini azaltmak i¢in yeni politikalar uygulamasi

gerekmektedir.

Tiirkiye, Cin’de rekabet edebilecek iiriin kalemlerini ¢esitlendirebilir.

Rekabet giiciiniin az oldugu mal gruplarinda Cin firmalar ile is birligi

yaparak yeni dagitim kanallar1 olusturabilir.

Cin’de tireticiler devlet tarafindan tesvik edilmektedir. Tiirkiye’de {iretici ve

Cin’ e ihracat gergeklestiren lireticilere tesvik destekleri saglanabilir.

Uretimde bilgi ve teknoloji yogunluklu iiriinlere yer verilmelidir.

3.4. Tarihi Ipek Yolu’nun Tekrar Canlandirilmasimn Tiirkiye-Cin

Ticaretine Etkisi

3.4.1. ipek Yolu’nun Tarihi

Ipek Yolu, Cin’den baslayarak Orta Asya’dan gecerek Avrupa’ya kadar uzanan

bir ticaret yoludur. Ipek Yolu, éncelikli olarak Cin’de iiretilen Ipek Ticareti sevkiyati igin
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olusturulmus olsa bile yol {izerinde bir¢ok devlet oldugu icin, o devletlere ait kiiltiirler,

dinler ve insanlar da birbirleri ile etkilesimde bulunmuslardir.

Ipek Yolu, tiiccarlarin ticaretleri icin kullandiklar1 bir yol gibi goziikse de bu
yollarin zamanla kullanilmasi ve ticaretin de kolaylagsmasini saglamak i¢in limanlar,
hanlar, hamamlar ve kopriiler insa edilmistir. ilerleyen zamanlar da ise bu topraklara
devletler kurulmus, medeniyetlerin gelismesine olanak saglanmistir. Ipek Yolu birgok
devlet icin ticaret saglayacagi bir kap1 olma 6zelligi tasisa da asil amaci Cin’de tiretilen

Ipegin Avrupa’ya ulastirilmasinin saglanmasidir.

Tarihi Ipek Yolu esas olarak Orta Asya’dan Avrupa’ya uzanmustir. Karayolu,
Alatau Khorgos pasajindan baslayarak, Kazakistan, Ozbekistan, Kirgizistan, Tacikistan
ve Tilirkmenistan’dan gegerek Avrupa’ya ulagmaktadir. Biri Tiirkiye’den, digeri Rusya
Federasyonu tizerinden Avrupa’ya giden iki koridoru i¢ermektedir (Cakir, 2021, s.2). Bu
sayede Ipek Yolu dogu -bat1 arasindaki devletlerin ticaretinin gelismesine ve artmasina

sebep olmustur.

Ipek Yolu, 7000 kilometre uzunlugunda Dogu’yu Bati’ya baglayan ticari bir yol
olsa da bu yol iizerinde yer alan {ilkelerin birbirleri arasinda kiiltiirel etkilesimini,
birbirleri arasinda ticareti gelistirerek ekonomilerinin gelismesini ve aslinda insanligin

ilerlemesine biiyiik katki saglamistir.

Osmanli Devleti’nin 1453 yilinda Istanbul’un fethedilmesi, cografi kesifler
sonucunda yeni ticaret yollarinin kesfedilmis olmasi ve atesli silahlarin bulunmasi
sonucunda Avrupa’da siyasi alanda gerceklesen degisimler ve yayilan merkantilizm

neticesinde Ipek Yolu’nun eski etkinligini kaybetmesine neden olmustur (Kog, 2020, s.5).
3.4.2. Anadolu’nun Ipek Yolu A¢isindan Onemi

Anadolu cografi konumu sayesinde bircok medeniyetin ve devletin durak
noktas1 olmustur. Ug biiyiik kitanin ortasinda olmasi sebebi ile farkl kiiltiirlerin birbirleri
ile etkilesimini saglayarak kiiltiirel, siyasi ve ticari olarak birbirlerine katki saglamasina
neden olmustur. Anadolu, ticari yollarin ortasinda yer almasi nedeniyle, bu bolgede
kurulan devletler, avantaj saglayarak ekonomik ve siyasi olarak gelisim gostermislerdir.
Anadolu, ayn1 zamanda bir gog giizergahi oldugu igin ¢ok fazla medeniyete ev sahipligi

yapmistir. Bu nedenle kiiltiirel, siyasi ve ekonomik yapisi ¢ok fazla degismektedir. Bu
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degisiklik de uygarliklarin ticaret rotalarinin yapilanmasina neden olmustur. Bu nedenle

de ulagim kanallar1 da zaman zaman degisiklik gostermistir.

Ancak Anadolu, giiniimiizde de cografi 6zelligi nedeniyle 6nemli bir ticaret

hattidir. Dogu-bat1 giizergahinda ulastirma agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
3.4.3. Modern Ipek Yolu’nun Ortaya Cikis

Ipek Yolu yillar boyunca medeniyetlere ev sahipligi yapmus, ticaretin
gelismesini saglamistir. Dogu’da ve Bati’da tiretilen mallarin birbirlerine ulastirilmasini
saglamigtir. Devletler arasi kiiltiirel, sosyal, siyasal ve ekonomik olarak birbirlerine katki

saglamis olsa da 6zellikle Cografi Kesifler sonrasinda 6nemini yitirmistir.

Soguk Savas’in bitmesiyle birlikte bagimsizliklari1 kazanan devletlerin
ekonomik olarak kendilerini toparlama siirecleri hem komsu iilkelerle hem de Avrupa ile
ticaretlerini gelistirmek istemelerine neden olmustur. Giiniimiizde 6nemi ¢ok fazla olan
yer alti kaynaklarina gelecekte de fazlaca ihtiyag duyulacagi g6z Oniinde
bulunduruldugundan Orta Asya’daki bu iilkelerin sahip oldugu yer alti kaynaklarina
ulasabilmek adina karayollarmin varligi ve 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmustir. Oyle ki
tiretim potansiyelleri agisindan uzak dogu iilkeleri ele alindigi zaman bu bdlgelerde
iiretilen iiriinlerin dogu iilkelerine daha ekonomik ve kisa siirede tagmabilmesi i¢in Ipek
Yolu’nun tekrardan canlandirilmasi fikrinin 6nemi kiigiimsenmeyecek derecede fazladir

(Kog Aytekin, 2020, s.14).

Cin, 1990’11 yillardan itibaren disa doniik bir politika benimseyerek hizli bir
ivme ile giiniimiizde Diinya ¢apinda bir iiretim merkezi haline gelmistir. Ulkelerin tedarik
aglarinda Oonemli bir yere sahip olan Cin ulastirma politikas1 agisindan da kendini
gelistirerek yeni tiineller, demiryollari, hava limanlart gibi bir ag kurmustur. Ekonomik
biiylime istikrarli bir hale gelerek diinya ekonomisi igerisinde énemli bir giic haline
gelmesine karsin iilke igerisindeki ekonomik esitsizliklere ¢oziim bulamamustir. Ulkenin
dogusu ile batis1 arasindaki sosyal ve ekonomik alanlardaki esitsizliklerin derecesi her yil
daha da artmistir. Cin ekonomik olarak oncelikle bu i¢erisindeki esitsizlikleri ¢6zme daha
sonrada bolge devletlerin iktisadi agidan iyilesmesini saglama yoniinde hareket etmistir.
Bunlar saglamak i¢in yeni arayislar i¢ine giren Cin Halk Cumhuriyeti “Bir Kusak Bir

Yol” ad1 altinda yeni bir proje meydana siirmiistiir (Kog Aytekin, 2020, s.15).
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2013 yilinda Kazakistan’da diizenlenen bir kongrede Cin devlet Baskani Xi
Jinping tarafindan giindeme getirilen “Bir Kusak Bir Yol” projesi 69 iilke sinirindan
gecerek liretim hacmini sadece iilke igerisinde sinirli birakmayarak, diger iilkelere de
kaynaklarini ve iiretimlerini ihrag ederek tiiketmeye ve uluslararasi ticareti canlandirmayi

hedeflemektedir.

Cin’in en biiyiik ithalat kaleminin enerji ve yer alt1 kaynaklar1 oldugunu daha

once de vurgulamistik. Bu proje ile Cin kendi ihtiyag¢larina erisimini de kolaylastiracaktir.

“Bir Kusak Bir Yol” projesi aslinda 69 iilkeyi kapsayan yeni bir ekonomik model

ve ekonomik is birligi platformu olarak betimlenmektedir.

Kusak ve Yol Girisimi’nin kiiresellesen diinyamizin ¢ok kutuplu yeni denge
arayislari icerisinde oldugu giintimiizde “kazan-kazan” stratejisi ile tlim insanligin ortak
cikarlarimi ve refahini gozeten bir anlayistan yola ¢ikmasi, projenin énemini daha da

artirmaktadir (Kog¢ Aytekin, 2021, 5.168).

Cok tarafli igbirligi mekanizmalarinin roliiniin gii¢lendirilmesiyle birlikte
“Sanghay Isbirligi Orgiitii(SIO), Asya-Pasifik Ekonomik Isbirligi(APEC), Asya- Avrupa
Toplantisi(ASEM), Asya Isbirligi Diyalogu(AID), Asya’da Isbirligi ve Giiven Artirici
Onlemler Konferansi(AIGK), Cin-Arap Isbirligi Forumu, Biiyilk Mekong Alt-Bolge
Ekonomik Isbirligi(GMS) ve Orta Asya Bolgesel Ekonomik Isbirligi(CAREC)” gibi
mevcut ¢ok tarafli isbirligi mekanizmalarinin rolii artmis ve ilgili iilkeler arasindaki
iletisimi gli¢lendirerek daha fazla iilke ve bolgenin “Kusak ve Yol” girisimine katilmasina

imkan saglamistir (Kog, 2020, s.19).
3.4.4. Modern Ipek Yolu Projesi’nin Kapsami ve Giizergahlari

Modern Ipek Yolu Projesi’nin kapsamu tarihi Ipek Yolu’na kiyasla genisletilerek
karayolu ve denizyoluna ek olarak projeye Demir Ipek, Hava ipek ve Dijital ipek Yolu
eklenmistir. Tablo 3.12.’de Modern Ipek Yolu Projesi Uye Ulkeleri yer almaktadir. Bu
proje kapsaminda uzun 6lgekli planlamada ekonomilerini gelistirme ve ticaret aginda yer

almalari i¢in iilkeler avantaj saglamaktadirlar.
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Tablo 15.

Modern ipek Yolu Projesinin Uye Ulkeleri

Dogu Asya

Cin, Mogolistan, Giiney Kore

Giineydogu Asya

Brunei, Kambogya, Endonezya, Laos, Malezya, Myanmar,

Filipinler, Singapur, Tayland, Dogu Timor, Vietnam

Giiney Asya

Banglades, Butan, Hindistan, Maldivler, Nepal, Pakistan,
Sri Lanka

Orta Asya ve Bat1 Asya

Afganistan, Frmenistan, Azerbaycan, Tirkmenistan,
Kazakistan, Ozbekistan, Giircistan, Iran, Tirkiye,
Kirgizistan, Tacikistan, Rusya, Ukrayna, Belarus, Litvanya

Orta Dogu ve Afrika

Bahreyn, Miswr, Irak, Israil, Suudi Arabistan, Urdiin,
Kuveyt, Liibnan, Umman, Filistin, Katar, Suriye, Birlesik

Arap Emirlikleri, Yemen, Giiney Afrika, Etiyopya

Orta Avrupa ve Dogu Avrupa

Arnavutluk, Bosna-Hersek, Hirvatistan, Bulgaristan, Cek
Cumbhuriveti, Estonya, Macaristan, Letonya, Makedonya,
Moldova, Karadag, Polonya, Romanya, Swbistan,

Slovakya, Slovenya

Giiney Bati Pasifik

Yeni Zellanda

Kaynak: Kog, O., 2020, s.20

Uluslararas1 ekonomik diizeyde, Ipek Yolu Ekonomik Kusagmin cografi

kapsami Cin’den Batr’ya, Orta Asya ve Bati Asya iilkelerine, BDT (Bagimsiz Ulkeler

Toplulugu) iilkeleri ile Orta ve Dogu Avrupa lilkelerine, giineyde de Giiney Asya’ya

uzanmaktadir. 21.Yiizy1l Deniz Ipek Yolu, Cin’den Giineydogu Asya’ya, Giiney

Asya’dan Kuzeydogu Afrika’ya ve glineydogudan Giiney Pasifik’e kadar uzanmaktadir.

Ipek Yolu Ekonomik Kusagi ve 21. yiizy1l Deniz Ipek Yolu, genis bir is birligi alam

olusturmak icin Asya, Avrupa ve Afrika’y1 kapsamaktadir (Kog, 2020, s. 21)

Modern ipek yolu ana giizergahina ek olarak “Bir Kusak Bir Yol” projesi

kapsaminda 6 tane ek yol olusturulmustur. Bunlar asagidaki gibi siralanmaktadir.

Avrasya Kara Kopriisi,

Cin-Mogolistan-Rusya koridoru,

Cin’den Orta Asya ve Bat1 Asya’ya ulagimi saglayan koridor,

Cin-Hindistan Yarimadasi koridoru,
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¢ (in-Pakistan koridoru,

¢ Banglades-Cin-Hindistan-Myanmar koridoru.

4

i = Member states of AIIB (Asian

Sekil 12. Modern Ipek Yolu Giizergahi

Kaynak: Kog, O., 2020, s. 21

Sekil 13. Bir Kusak Bir Yol Kapsamindaki Alt1 Ekonomi Koridoru

Kaynak: Kog, O., 2020, s.22
3.4.5. “Bir Kusak Bir Yol Projesi’nin Tiirkiye- Cin Dis Ticaretine Etkisi

“Bir Kusak Bir Yol” projesi giizergahtaki {ilkelerin ortak ¢ikarlarina

dayanmaktadir. Ulkeler kiiltiirel, siyasal ve en dnemlisi olarak ekonomik acidan birbirleri
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ile etkilesim sayesinde iilkelerine avantaj saglayacaklardir. Tiirkiye-Cin dis ticaret
iligkileri kapsaminda degerlendirme yapildiginda, Cin’in ihracatini batiya dogru
genisletebilmesi ve avantaj saglayabilmesi agisindan bu proje dnemli bir yere sahiptir.
Ciinkii bu proje Cin’in Avrupa ile baglantisin1 saglayacaktir. Cin, Ozellikle ihtiyag
duydugu petrol ve dogal gaz teminini de “Bir kusak Bir Yol” projesi ile kolaylastiracagini

diistinmektedir.

artis gostermesini hedeflemektedir. Ticarete s6z konusu olan mallarin daha ucuza ve
giivenli bir sekilde tedarik edilmesini saglayacaktir. Bu sayede iki {ilke arasinda dis ticaret
hacmi artacaktir. Proje kapsaminda gercgeklestirilen altyapr calismalari Tiirkiye nin

ekonomik biiyltimesine yardimei olurken istihdam yaratmasina da olanak saglayacaktir.

Tiirkiye’nin jeopolitik olarak konumu da projede yer alan {ilkeler arasinda
Tiirkiye’yi 6nemli kilmaktadir. Demir yolu ve altyapi projeleri ile Tiirkiye Avrupa- Asya
yuk tasimaciliginda kritik bir rol oynamaktadir. Kiiresel pazarda rekabet edebilir konuma
gelmek, tretilen tirlinlerin diigiik maliyetler ile tasinarak dogru yerde dogru zamanda
teminini saglayabilmek icin bu proje iilkelere ciddi avantajlar saglayacaktir. Yol
glizergahi sayesinde yeni pazarlar kesfedilmesi, ihracatta iiriin ¢esitliliginin artirilmast,

ucuz hammadde temin edilmesi Tiirkiye’nin avantaj saglayacagi konulardir.

“Bir Kusak Bir Yol” Projesi’nin Tiirkiye’ye avantaj sagladig1 kadar dezavantaj
da getirebilecegi diisiiniilmektedir. 1996 yilindan itibaren Tiirkiye- Cin dis ticaret hacmi
genislese de Tiirkiye’nin Cin’ kars1 disa agik pozisyonu artis gostermektedir. Cin-Tiirkiye
dis ticareti ne yazik ki dengede gidemedigi i¢in aslinda bu Projenin Tiirkiye’nin daha

fazla disa agik verebilecegini diisiindiirmektedir.
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Ticaret, insanlarin ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla ilk ¢aglardan bu yana yapilir.
Kiiresel ekonomide dis ticaret, iilkelerin kalkinmasi, ekonomileri, siyasi ve sosyokiiltiirel
yonleri ile ¢ok onemli bir konuma gelmistir. Paranin bulunmasiyla, ticari faaliyetlerin
kapsami da degismistir. Uluslararasi kapsamda gelisen dis ticaret giinlimiizde 6nemli bir
yere sahiptir. Her tlilkenin kendine 6zgii sinirli dogal kaynaklarinin bulunmasi devletleri
birbirleri arasinda ticaret yapmaya itmistir. Bu baglamda aslinda giiniimiizde daha da
degerli olan tedarik zinciri kavrami ile karsilasilmaktadir. Kiiresel rekabetin gliniimiizde
artmasi ile iilkeler arasi rekabet edebilme imkanlari; etkin bir sekilde gergeklestirilen
tedarik zinciri yonetimi ile miimkiindiir. Ulkelerin ikili ticari antlagsmalari, {iretim
hacimleri, iiretimde kullanacagi ara mallarin tedariki, teknolojinin verimli ve dogru
kullanilmasi iilkeler arasi ticareti etkileyen unsurlardir. Giiniimiizde tiiketilen her iirlin
hemen hemen herkes tarafindan tedarik edilebilmektedir. Ancak burada 6nemli olan
unsur, tiiketilecek iriiniin son kullaniciya dogru yerde, dogru zamanda ve uygun
maliyetlerle teslim edilmesidir. Bu anlamda tedarik zinciri yOnetimi ve dis ticaret

vazgecilmez bir bilesendir.

Tiirkiye, jeopolitik konumu ve yeralti kaynaklar ile ¢ok zengin bir iilkedir.
Ancak buna ragmen Tiirkiye’ nin dis ticaret hacmi incelendiginde en ¢ok ithalat yapan
iilkeler listesinde yer almaktadir. Bunun sebebi ise lilkede iiretilen mallarin, ara mallarinin
baska iilkelerden temin edilmesidir. Tiirkiye’nin ihracat ve ithalat1 lokomotif bir diizen
izlemektedir. Ulkemizin Ihracat yapabilmesi igin ithalat yapma zorunlulugu
bulunmaktadir. Tirkiye’ nin baglica ithalat yaptigi iilke Rusya’dan sonra Cin’dir. Bunun
sebebi ise iiretiminde kullanacagi ara mallarin tedarikini Cin’den daha ucuza
yapabilmesidir. Tiirkiye’nin imalat sektorii, Cin kadar gelismis olmadigi igin ithalat
oranlar1 ihracat oranlarma goére daha yiiksektir. Tiirkiye ekonomisi siirekli artarak diga
acik vermektedir. Tiirkiye’nin dis agik vermemek i¢in dis ticaret politikalarinda degisiklik
yapmasi gerekmektedir. [hracat kalemlerinin artirilmasi, imalat sektdriiniin gelistirilmesi
ve liretiminde kullandigi ithal ara mallarin da iilkemizde iiretilerek ve teknolojik alt yap1

kurarak ihracat hacmini genisletmesi gerekmektedir.

Cin ise uzun yillardir var olan bir kiiltiir olmakla birlikte, 1980’11 yillardan
itibaren ihracata yonelik disa agik bir politika izleyerek dis ticaret hacmini biiyiik 6lgiide

artirmigtir. Bunun baslica sebeplerinden biri diinyanin en biiyiikk niifusuna sahip
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olmasidir. ikinci olarak imalat sanayinde gelismis olan Cin, diinyanin en biiyiik
ihracatgist konumuna gelmis, teknolojiye de onemli yatirimlar yaparak, diinyada lider
konumuna yiikselmistir. Cin’de niifusun fazla olmasi, ucuz is giicii ile birlikte tiretim
maliyetlerinin diisiik olmasini saglamistir. Bu durum, rekabetgi fiyat politikasina imkan

taniyarak, bu kapsamda Cin’i Diinya ekonomisinde birinci siralara tagimistir.

Tiirkiye-Cin dis ticaret hacminin Tiirkiye i¢in olumlu yonden gelistirilmesi yani
Cin’e ihracatinin artirilabilmesi agisindan politikalar gelistirilmesi gerekmektedir. Bu
baglamda, Bir Kusak- Bir Yol Projesi’nin yiiriirliige girmesinin hem Tiirkiye-Cin ikili dig
ticaretine olumlu etkileri olmasi beklenirken hem de tek basina Tiirkiye icin de olumlu
etkilerinin olabilecegi diistiniilmektedir. Bu Proje, Cin’in AB iilkelerine erisimine de
katki saglayacaktir. Disaridan temin edilen iiriinlerin zamaninda ulastirilmasi, diisiik
maliyetler ile tasinip depolanmasi gibi olumlu etkilerin {ilkeleri etkileyecegi

distiniilmektedir.

“Bir Kusak -Bir Yol” Projesi giizergahta bulunan iilkeler arasinda kiiltiirel,
ekonomik ve siyasal entegrasyon saglayacaktir. Ancak bu projeyle Tiirkiye’nin Cin’e
daha fazla bagimli olacagi diistiniilmektedir. Bu da Tiirkiye’nin Cin’e kars1 siirekli artarak
dis agik vermesine sebep olabilecektir. Bunun 6niine gegilmesi i¢in, Cin’in Tiirkiye’ye
dogrudan yabanci yatirimlarinin artirilmasi yoniinde ¢aba gosterilmeli ve bu yonde

politikalarin gelistirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tedarik Zinciri Yonetimi tiim diinyada onemli bir konu haline gelmistir.
Tirkiye’de cografi konumu itibariyla Avrupa, Asya ve Orta Dogu arasinda stratejik bir
konuma sahiptir. Bu nedenle Tiirkiye’nin altyapisini giiclendirerek, etkin bir sekilde
yonetmesi onem tasimaktadir. Teknoloji ve veri analitigi tedarik zinciri yonetiminde
biiyilk 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’nin de bu alanda yatirnm yapmasi ve gelismis
teknolojiler kullanarak, tedarik zinciri siireglerini optimize etmesi gerekmektedir. Bu

sayede Tiirkiye rekabet avantaj1 elde edebilir.

Stirdiiriilebilirlik kavrami da giiniimiizde onemli konulardan bir tanesidir.
Tiirkiye’de isletmeler, tedarik zinciri siireglerinde ¢evresel ve sosyal etkileri azaltmaya
yonelik uygulamalar benimsemelidirler. Atik ydnetimi, enerji verimlili§i ve sosyal
sorumluluk projelerine odaklanmak siirdiiriilebilir bir tedarik zinciri yOnetimi igin

onemlidir.
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Tirkiye, kiiresel deger zincirine daha fazla entegre olmali, bunun i¢in yerli
yabanci sirketler arasinda is birlikleri kurmali, teknoloji transferlerini desteklemelidir. Bu
dogrultuda yerli firmalar, uluslararas1 markalarla is birligi yaparak tedarik zincirinin bir

pargasi olabilir.

Tiirkiye’de tedarik zinciri gelisimi igin veri analitigi ve yapay zeka gibi yeni
teknolojilerden faydalanmasi onemlidir. Biiyiik veri analizi, talep tahmini, envanter
optimizasyonu, lojistik rota olusturma gibi alanlarda veri odakli ¢oziimler gelistirilmeli

ve tedarik zinciri stireclerinin verimliligi artirilmalidir.

Kiiresellesme, {ilke icerisinde istthdam saglanmasi acisindan da Onem
tasimaktadir. Tiirkiye’nin de uluslararasi tedarik zincirinde yer almaya baslamasiyla
birlikte istthdam oranlar1 artabilecektir. Bu baglamda Tiirkiye istihdam artiric

politikalara daha ¢ok 6nem vermeli, bu yonde politikalar gelistirmeli ve uygulamalidir.

Sonug olarak, Tiirkiye-Cin arasindaki iliskilerde, Tirkiye dis ticaret hacmi
bakimindan, geride bulunmaktadir. Gelismekte olan iilkeler arasinda yer alan Tiirkiye,
dis ticaret hacmini olumlu yonde gelistirebilmek i¢in ihracatta yer alan {iriin grubunu
gelistirerek, katma degeri yiiksek olan iiriinlerin ihracatina yonelmeli ve bu yonde gerekli

politikalar1 olusturmalidir.
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