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OZET

UNIVERSITE OGRENCILERINDE KARIYER STRESI ILE GENEL OZ
YETERLIK DUZEYININ A VE B TIPI KISILIK ORUNTUSU ACISINDAN
INCELENMESI

Bu calismanin amaci liniversite 0grencilerinde kariyer stresi ve genel 6z yeterlik
diizeyinin A ve B tipi kisilik oriintiisiine gore farklilagip farklilasmadigini incelemektir.
Bununla birlikte baz1 demografik degiskenler agisindan da kariyer stresi ve genel 6z
yeterlik diizeylerinde farklilik olup olmadig1 incelenmistir.

Arastirmaya Istanbul Universitesi ile Uskiidar Universitesinde lisans egitimine
devam eden 206 6grenci katilmigtir. Katilimeilara Sosyodemografik Veri Formu, Kisilik
Olgegi, Kariyer Stresi Olgegi ve Genel Oz Yeterlik Olgegi online anket yoluyla
uygulanmigtir.

Katilimeilardan elde edilen veriler SPSS 25.0 araciligiyla analiz edilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore okuduklar1 boliimle ilgili islerde ¢alisan Ggrencilerin,
kariyer stresi diizeyleri ilgisiz islerde calisanlardan daha diisiik, genel 6z yeterlik
diizeyleri daha yiiksektir. Ekonomik durumun kariyer stresi diizeyi lizerinde anlaml1 bir
etkisi yoktur. Dordiincii sinif 6grencilerinin genel 6z yeterlik diizeyleri, diger siniflardan
daha ytiksektir. Kariyer stresi ve genel 0z yeterlik diizeyi arasinda negatif yonde
korelasyon vardir. Ayni zamanda kariyer stresi dl¢eginin tiim alt boyutlar1 ile genel 6z
yeterlik arasinda da negatif yonde korelasyon mevcuttur. A tipi kisilik oriintiistine sahip
olan ogrencilerin, B tipi kisilik oriintiistine sahip olan 6grencilere gore kariyer stresi
diizeyleri daha yiiksek iken genel 6z yeterlik diizeyleri daha disiiktiir. A tipi kisilik
oriintiisiine sahip bireylerin Kariyer Stresi Olgeginin tiim alt boyutlarindan aldiklari
puanlar da, B tipi kisilik Oriintiisiine sahip olanlardan daha yiiksektir. Sonu¢ olarak
kariyer stresi ve genel 0z yeterlik diizeyi, bireylerin kisilik tipine gore anlamli derecede
farklilagsmaktadir. Yapilan literatiir incelemesine gore, elde edilen tiim bu bulgulari

destekleyen ve desteklemeyen farkli calismalar mevcuttur.

Anahtar Kelimeler: Kariyer stresi, genel 6z yeterlik, A ve B tipi kisilik.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF CAREER STRESS AND GENERAL SELF-EFFICACY
LEVELS IN UNIVERSITY STUDENTS IN TERMS OF TYPE A AND B
PERSONALITY PATTERNS

The aim of this study is to examine whether career stress and general self-
efficacy levels differ according to type A and B personality patterns in university
students. In addition, it was examined whether there were differences in career stress
and general self-efficacy levels in terms of some demographic variables.

206 students continuing their undergraduate education at Istanbul University and
Uskiidar University participated in the research. Sociodemographic Data Form,
Personality Scale, Career Stress Scale and General Self-Efficacy Scale were
administered to the participants via an online questionnaire.

The data obtained from the participants were analyzed using SPSS 25.0.
According to the results of the research, the career stress levels of the students working
in jobs related to their departments are lower than those working in unrelated jobs, and
their general self-efficacy levels are higher. The economic situation does not have a
significant effect on the level of career stress. Fourth grade students' general self-
efficacy levels are higher than other grades. There is a negative correlation between
career stress and general self-efficacy level. At the same time, there is a negative
correlation between all sub-dimensions of the career stress scale and general self-
efficacy. While students with type A personality pattern have higher career stress levels
than students with type B personality patterns, their general self-efficacy levels are
lower. Individuals with a type A personality pattern have higher scores from all sub-
dimensions of the Career Stress Scale than those with a type B personality pattern. As a
result, career stress and general self-efficacy levels differ significantly according to the
personality type of individuals. According to the literature review, there are different

studies that support and do not support all these findings.

Keywords: Career stress, general self-efficacy, Type A and B personality.



ICINDEKILER

YEMIN METNI .....cooooiiiiiiiiiiiiies e i
TESEKKUR ......ooooioieieeeeeee ettt ettt ettt asanenanas i
OZET ... i
AB ST R A CT ettt ettt b ettt e b e nbe e sbe e re e re e 1\
ICINDEKILER .........cooviiiiiieeeeeeee ettt ena s v
TABLOLAR DIZINI .....cooooiiiiiiiiiees s iX
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINT ......c.cocooviiiincceeens X
Lo GIRIS ..ottt ettt 1
1.1, Problemin TanImI........cccuiiuiiiieiiieniie i siie sttt saee et et neeeanes 1
1.2. Calismanin Amact Ve ONEMI .......ccvcveveveeeeeierereeete ettt 3
1.3. Arastirmanin HipoteZIeTi........coovvuviiiiii it 3
L4, SINITTIIKIAT .ttt 3
1.5, SAYHLILAT ... 4
2. GENEL BILGILER........cooiiiiiitiiiis s 5
2.1, KisiliK KAVIAMI......oviiiiiiiiic et e e e e e e enrre e e 5
2.1.1. Kisilik Kavraminin Tanimi ........cccccoiioiiiiiiiieiiieiee s 5
2.1.2. Kisiligin Temel OZelliKIEri. .........veviviviiiirereieiieecceie e, 6
2.1.2.1. D1SadOnUKITK ......oooiiiiiiiiieie s 6
2.1.2.2. Uyumluluk (Yumusak Baglilik) ........cccooeeriiiiiiiiiiiieiec e, 7
2.1.2.3. SOrUMIUIUK ... 7
2,124, AGIKITK ..ottt 7
2.1.2.5. NEVIOTIKITK ..o 8

2.1.3. Kisilik Uzerinde Etkili Olan FaktSrler ........cvvvrverercecceccccceeceeeeees 8
2.1.3.1. Genetik FaKtOTIOT .....cc.eeiiiiiiiiii e 8
2.1.3.2. Cevresel FaKtOrler........ccoviiiiiiiiii i 9
2.1.3.3. Diger FaKtOrler.......ccoiiiiiiiiiiciici e 10



2.1.4. Kigilik KUramlari.........occoiiiiiiiiiieiceee e s 11

2.1.4.1. Sigmund Freud’un Kisilik Kurami .........c.ccocoiiiiiiiiininciceeee, 11
2.1.4.2. Alfred Adler’in Kisilik Kurami .........cccccoiiiiiiiiiniiiciccec e 12
2.1.4.3. Carl Gustav Jung’un Kisilik Kurami ..........cccoceeveiiiniieniniinenenieseennn, 13
2.1.4.4. Eric Berne’nin Transaksiyonel Kisilik Kurami ..........cc.ccooviiiiinennn, 13
2.1.4.5. Karen Honey’in Kigilik Kurami ..........ccccooiviiiiiiiniinniiiee e 14
2.1.4.6. Hans Jiirgen Eysenck’,n Kisilik Kurami .........cccccocviiiiiiiiiiniiiciiee, 15
2.1.5. A ve B Tipi KiSiliK ...ooovviiiiiiiiiieiiciceseee e 16
2.1.6. Cve D Tipl KiSiliK co.evveiiiiiicecce e 18
2.2. Kariyer KaVIAml.......ccoiuiiiiiiiie ettt 19
2.2.1. Kariyer Gelisim Kuramlart ...........ccccoooviiiiiiiniiiciieese e 20
2.2.1.1. Ozellik Faktor Uyumlu Kuramlar.............ccoeevcuereeerereceeiceesesee e 20
2.2.1.1.1. Ozellik Etmen KUrami ..........ccooeveveveveseesesesessesesesesssssesseseneeen, 20
2.2.1.1.2. Minnesota Ise Uyum KUurami ..........cc.coeeverreerrrcreeeereresreenenane 21
2.2.1.1.3. Holland’1n Tipoloji Kurami.........cc.coeveiiniiiieieneniiisisceeeeee, 22

2.2.1.2. Geligimsel KUramlar ...........ccooeiiiiiiieiec s 24
2.2.1.2.1. Gottfredson’in Daraltim, Uzlasim, Ozyaratim Kurami ............... 24
2.2.1.2.2. Donald Super’in Mesleki Yasam Donemleri Kurami.................. 25

2.2.1.3. Ogrenme KUramlart ..........ccccoervrirererirereneseiseseissesssse e 26
2.2.1.3.1. Krumboltz’un Sosyal Ogrenme Kurami .............ccccovvverrirererenens 26
2.2.1.3.2. Sosyal Biligsel Kariyer Kurami.........cccooeiiiiiiiiiiiiiiicic 27

2.3, KAITYEE SEIESH..c.uiiivieiiciiecie ettt et e e sbeetesraesbeebesnnenres 29
2.3.1. Stres KAVIAMI ..ooovviiiiiiiiiiie ettt 29
2.3.2. Stres FaKLOTIOTT ..ovvvviiiiiiiiie e 30
2.3.3. KAITYEE SITEST ..ttt 30
2.4. Oz Yeterlik KAVIAMI ....cvcvivevivceceeecieeeeeeeee ettt ettt seseeas 32
2.4.1. Oz Yeterlik Kavraminin TANIMI ........ccccoeveveeeeeeeiereeeeceeeeeseseseceeeseseneseeeenens 32
2.4.2. Oz Yeterligin KaynaKIarn ...........cccccoeeverieiiicrsissesesissesssesssesse s, 34

Vi



2.4.3. Kariyer ve Oz YeterliK ......cocoovovcuiueieiieicceeeeseeeeete e, 35

3. GEREC VE YONTEM........cc.coooiiiieiireeseeiesieee e es s tes st senes s s ssn e 37
3.1, ATaStIMA DESENI...ccviiiiiieiiiiii ettt ettt ne e 37
3.2, ONEKICI ..ottt 37
3.3. Veri Toplama Araglart ........cccveiiiiiiiiiiiiii e 37

3.3.1. Sosyodemografik Veri FOrMU ........cccooeiiieieiie e 37
3.3.2. Kariyer Stresi OICEHi ......vevriiveiirereiireiiiseiesieesessee e sae s, 37
3.3.3. KiSilK OIGEET .uvvivviiriviireiiicteicie ettt 38
3.3.4. Genel Oz Yeterlik OICESi ......covviveririreririierieeeieieie e, 39
3.4 Vertlerin ANANIZI........c.ccooiiiiiiee s 39

4. BULGULAR ...ttt sttt b e nne s 41
4.1. Orneklemin Sosyodemografik Bil@ileri ........ccovevivriveiieriverireisiereieseissessessesnns 41
4.2. Oreklemin A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiine G6re Dagilimi............cccoovvevrvnnnn. 42
4.3. Olgek Verilerine Ait Betimsel OzelliKIEr ........oevvevveeviieieieeececeeeeseeeseee e, 42

4.4. Sosyodemografik Degiskenlerin Genel Oz Yeterlik Uzerindeki Etkisinin Mann
Whitney-U Testi Uzerinden InCelenmesi............ccoeevevevieeeiererieiceeieiessiecee e, 43
4.5. Sosyodemografik Degiskenlerin Genel Oz Yeterlik Uzerindeki Etkisinin

Kruskal- Wallis Testi Uzerinden INCelenmesi ..........c.coovevvvevevevieeeeerirecceeeeneneenn, 44
4.6. Sosyodemografik Degiskenlerin Kariyer Stresi Uzerindeki Etkisinin Mann
Whitney-U Testi Uzerinden InCelenmesi ...........ccoeevevevcceiieierieiecieeeseeeceeve e, 45
4.7. Sosyodemografik Degiskenlerin Kariyer Stresi Uzerindeki Etkisinin Kruskal-
Wallis Testi Uzerinden INCEIENMEST .........c.ccoveveveveveeeeeeeeeieeeieeeeeee e 46
4.8. Kariyer Stresi ve Genel Oz Yeterlik Diizeyi Arasindaki iliskinin Pearson
Korelasyon Analizi Uzerinden Incelenmesi............ccocevviriveiereisiersiiseessissseenenns 48

4.9. A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiiniin Kariyer Stresi Alt Boyutlar1 Uzerindeki

Etkisinin Mann Whitney-U Testi Uzerinden Incelenmesi ...........ccocovevevervvvcrnnnnee. 49

4.10. A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiiniin Kariyer Stresi ve Genel Oz Yeterlik

Uzerindeki Etkisinin Mann Whitney-U Testi Uzerinden Incelenmesi ...................... 50
5. TARTISMA ...t ettt sttt bt et e st e be et sneenne s 52
6. SONUC VE ONERILER............ccooooiiiiiiiiiiniinnesissiessie s 59
KAYNAKLAR .ottt bbbt nre et e 62

vii



Ek 1. Sosyodemografik Veri FOIMU .........cccoiiiiiiiiiiiiie e 74
EK 2. KiSIITK OICEET ...vcvvvrreceeteieiiseeceeeieses sttt esessestess s enssse et esessenae s s s seesesesnas 76
Ek 3. Genel Oz Yeterlik OICEET ..ouvuvrrrrrerrrerereriieieieieieeieseiesesete ettt ettt sesesenas 77
Ek 4. Kariyer Stresi OIGESH ....uvrririirireerererereieieieieseseesesesesetets et sesese st sesssssesesesenas 78

viii



TABLOLAR DiZiNi

Tablo 1: Katilimcilara Ait Sosyodemografik Bilgiler (n=206)...........cccccocerivniviininennenn. 41
Tablo 2: Katilimcilarin A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiine Gore Dagilim1 (n=206).......... 42
Tablo 3: Genel Oz Yeterlik Olceginden Alinan Puanlara Ait Istatistiksel Ozellikler ... 42

Tablo 4: Kariyer Stresi Olgegi ve Alt Boyutlarindan Alinan Puanlara Ait Istatistiksel
OZEIIKIET ...ocvvviececeeie ettt ettt ettt bbbt a et 43

Tablo 5: Katilimeilarin Genel Oz Yeterlik Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Cinsiyet ve
Calisilan Isin Ozelligine Gore Karsilastirtlmast ..........cceveveveeerererereseceseessssesseeesennes 43

Tablo 6: Katilimcilarin Genel Oz Yeterlik Olgeginden Aldiklari Puanlarin Smif ve

Ekonomik Duruma Gore Karsilastirtlmast .........ccccovvveiiieiiiiniiiiesieiee s 44

Tablo 7: Katilimeilarin Kariyer Stresi Olgeginden Aldiklari Puanlarin Cinsiyet ve
Calisilan Isin Ozelligine Gore Karsilastirtlmast .........coccvevevecereierseeeceeieessseseeeenenens 45

Tablo 8: Katilimcilarin Kariyer Stresi Olgeginden Aldiklart Puanlarin Smif ve

Ekonomik Duruma Gore Karsilagtirtlmast .........ccoooueeiiiiiiiiiiniiie e 47

Tablo 9: Katilimeilarin Kariyer Stresi Olgegi ve Alt Olgeklerinden Aldiklar1 Puanlar ile
Genel Oz Yeterlik Olceginden Aldiklar1 Puanlar Arasindaki iliskinin Incelenmesi...... 48

Tablo 10: Katilimcilarin Kariyer Stresi Olgeginin Alt Boyutlarindan Aldiklari Puanlarin
A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiine Gore Karsilastirtlmas ...........ccccceceveveerverersrieenerenennnn. 49

Tablo 11: Katilimcilarin Kariyer Stresi Olgegi ve Genel Oz Yeterlik Olgeginden
Aldiklar1 Puanlarm A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiine Gore Karsilastirilmast ................. 50



SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

KSO : Kariyer Stresi Olcegi

GOYO : Genel Oz Yeterlik Olgegi



1. GIRIS

1.1. Problemin Tanimi

Ulkemizde iiniversite dgrencilerinin kariyer gelisimlerine iliskin yasadiklar1 en
onemli sorunlar arasinda, belli kararlar verme konusunda kendilerini yeterli
gormemeleri, kendilerini yeterince tanmiyamamalart ve kendilerine uygun hedefler
belirleme konusunda giigliikler yasamalari gelmektedir (Isik, 2010). Bu durumun
sonucu olarak, Ogrenciler kariyer stresi yasamaktadirlar. Kariyer stresi ise; kisilerin
kariyer planlama asamasinda karsilastiklar1 bazi zorluklar olabilece8i gibi, meslek
hayati i¢inde karsilasabilecekleri rol ¢atigmalari, iletisim problemleri, asir1 is yiki,
liderlik sorunlar1 gibi faktorlerden dolayr yasanan stres olarak da tanimlanmaktadir
(Saka ve Gati, 2007). Choi ve arkadaslar1 (2011), kariyer stresini bireyin; karsilastig
zorluklar ve sahip oldugu kaynaklarina ¢evreden gelen engellemeler ya da ¢evrenin
bireyden yiiksek beklentisi gibi nedenlerle, psikolojik iyi olusunun zarar gordiigi siireg
olarak ifade etmektedirler.

Universite 6grencilerinin yasadiklar1 kariyer stresi, gelecege dair umutsuz
senaryolar yazmalarina neden olmakta ve egitimlerine yonelik konsantrasyonlarini
diistirmektedir. Essel ve Owusu (2017) tarafindan yiiriitilen bir arastirmaya gore,
gelecek kaygist ve is baskisi liniversite Ogrencilerinde strese neden olan en Gnemli
faktorlerdir. Stresi onlemede en Onemli noktalardan biri, gelecekte ne olabilecegini
tahmin etme ve buna gore hazirlanma becerimizdir. Kendimize ve segeneklerimize dair
net bir gorlisimiiz varsa daha dogru secimler yapabilmemiz miimkiin olmaktadir
(Schein, 1990). Bu noktada kariyer stresiyle iligkili olan faktorlerin belirlenmesi,
bireylerin daha fazla kariyer stresi yagamalarinin oniine gecilmesi konusunda 6nem arz

etmektedir.

Oz yeterlik, Albert Bandura tarafindan sosyal 6grenme kuraminin temelini insa
eden kavramlardandir. Bandura’ya gore bireylerin algiladiklart 6z yeterlik,
yagsamlarindaki olaylar1 etkileyebilmeye dair inanclarini ifade etmektedir. Diger bir
deyisle 6z yeterlik kavrami hangi becerilere sahip oldugumuzu degil, bu becerilerle
yapabilecegimize inandiklarimizi ifade etmektedir. Bireyler bu inanglari aracihigi ile

yeteneklerini en st diizeyde kullanabilir, gelistirebilir, basar1 sanslarini artirabilir ve
1



streslerini azaltabilmektedirler (Bandura, 2010). Ayn1 zamanda 6z yeterlik hissi, kiginin
ilgili konuda davramis i¢in giidiilenmesini, bir davramig girisiminde bulunup
bulunmayacagmi, davramisin devamlibigini ve performansi etkilemektedir. Oz
yeterligin bu yordayici 6zelligi ve kapsamli etki alani, birgok farkli alanda degisken
olarak calisilmasina olanak saglamaktadir. Ornegin Harms ve arkadaslarnin (2017)
yurlittigi ¢alismada, 6z yeterlik ve A tipi kisilik organizasyonunun tiikkenmislik
tizerindeki etkileri ortaya kondugu goriilmektedir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore; A
tipi kisilige sahip bireyler, B tipine sahip olanlara kiyasla daha yiiksek tiikenmislik
diizeyine sahip olma egilimi gostermektedir. Ayn1 zamanda mevcut arastirma, diisiik 6z
yeterlige sahip bireylerin tlikenmislik diizeyinin yiiksek oldugunu bulgulamistir.
Ogretmenler ile yiiriitiilen bir bagka arastirmada ise; is stresi daha yiiksek olan
Ogretmenlerin, 6z yeterlik diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna varildig1 goriilmektedir
(Klassen ve Chiu, 2010).

Kariyeri konu edinen ¢alismalara bakildiginda, kariyer gelisiminde 6z yeterlik
kavraminin ilk olarak Hackett ve Betz (1981) tarafindan ele alindigi goriilmektedir.
1994°te Lent ve arkadaslar1 ‘kariyer 6z yeterligi’ kavraminin; meslek sec¢imi, ilgi, deger
ve becerileri yonlendirmede dnemli bir rol iistlendigini belirtmektedir. Son donemlerde
de kariyer ile ilgili yapilan arastirmalarda 6z yeterligin yaygin olarak ele alinan bir
degisken oldugu goriilmektedir.

Kariyer ve stres lizerinde kisiligin de rol oynadigi bilinmektedir (Schrauder ve
Coetzee, 2002). A tipi kisilik 6zelliklerine sahip kisiler; saldirgan, sabirsiz, rekabetgi ve
oldukca is odakl1 bir patern gostermektedirler. Basar1 yonelimli, en kisa siirede basariya
ulagmay1 hedefleyen kisiler olarak tanimlanmaktadirlar. B tipi kisilik yapis1 ise A tipi
kisilik 6zelliklerinin tersi olarak tanimlanmaktadir. B tipi kisilik yapisina sahip bireyler
sakin, zamana kars1 daha az duyarli, kompetitif olmayan ve kendisini isine daha az
adayan bireylerdir. Bu kisilik ozelliklerine sahip olanlar daha dengeli bir yasam
stirmektedirler (Friedman ve Rosenman, 1959).

Literatiirde bu konuda, iist diizey yoneticiler ile yiiriitiilen bir caligmada; A tipi
kisilik 6zelligine sahip bireylerin kariyer stres diizeylerinin yiiksek oldugu gosterilmistir
(Aktas, 2001). Chen ve Kog (2021) tarafindan Ankara’da, konaklama isinde g¢alisan
bireylerle yiiriitillen bir arastirmada, B tipi kisilik 6zelligine sahip bireylerin, A tipi

kisilik 6zelligine sahip bireylere gére daha az is stresi yasadig1 sonucuna varilmistir.



1.2. Cahsmanin Amaci ve Onemi

Yapilan literatiir taramasindan elde edilen bilgilere gore; bireylerin kisilik
Ozelliklerinin Kariyer stresi ve genel 6z yeterlik diizeyi iizerinde rol oynadigi
goriilmiistiir. Bu sonugtan yola ¢ikarak gerceklestirilen bu ¢alismanin amaci; liniversite
ogrencilerinin kariyer stresi ve genel 6z yeterlik diizeyini, A ve B tipi kisilik oriintiisii
acisindan incelemektir.

Kariyer stresi, bireylerin tiniversite doneminde veya yasamlarinin daha sonraki
evrelerinde karsilasabilecekleri 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir. Yasanan bu
stresle bas etmede her bireyin kendine 6zgii bir yol izlemesi beklenmektedir. Bu
noktada, bireylerin benzer durumlara farkli bi¢imlerde yaklagsmalarina neden olan
kisilik ozelliklerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bireylerin belirli hedefleri
gerceklestirebileceklerine dair inanglarini ifade eden 6z yeterlik kavrami da stres
diizeyleri ile iligkilidir. Ayn1 zamanda, bireylerin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin, 6z
yeterlik diizeyleri lizerinde de etkisi oldugu bilinmektedir. Bu baglamda, A ve B tipi
kisilik Oriintiisiin kariyer stresi ve genel 6z yeterlik diizeyi ile iliskisinin incelenmesi
Oonem arz etmektedir. Mesleki basariy1 artirmak adina, 6z yeterlik diizeyini artirmaya ve
kariyer stresi diizeyini azaltmaya yonelik yapilacak caligmalara destek olmasi agisindan
da mevcut arastirma 6nemli goriilmektedir. Ayrica ¢alisma, liniversite dgrencilerinde
kariyer stresi ve genel 6z yeterlik diizeyine yonelik yapilabilecek olasi arastirmalara yol
gosterici olmasi bakimindan da 6nemli goriillmektedir. Alanyazina bakildiginda A ve B
tipt kisilik, 6z yeterlik ve kariyer stresinin daha once bir arada incelenmemis olmasi

sebebiyle de 6nemli ve aragtirmaya deger bir konu olarak goriilmektedir.

1.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmada test edilen hipotezler su sekildedir:
*H1: Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan bireylerin Kariyer stresi diizeyleri diisiiktiir.
*H2: A tipi kisilik 6zelligi baskin olan bireylerde 6z yeterlik diizeyi diisiiktiir.

*Hs: A tipi kisilik 6zelligi baskin olan kisilerde kariyer stresi diizeyi B tipi kisilik
0zelligi baskin olan kisilerden daha yiiksektir.

*H4: Kariyer stresi diizeyi ekonomik standarda gore anlamli derecede farklidir.
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*Hs: Kariyer stresi, okunan sinif yiikseldik¢e artmaktadir.

1.4. Smirhhiklar

Arastirmanin yalnizca Istanbul ili sinirlar igerisindeki Istanbul Universitesi ve
Uskiidar Universitesinin lisans programlarinda egitim gérmeye devam eden dgrencilerle
yiirlitiilmesi aragtirmanin sinirli yonlerinden biridir. Bununla beraber, arastirmadan elde
edilen bulgular Kisilik Olgegi, Kariyer Stresi Olgegi ve Genel Oz Yeterlik Olgeginin

Olctiigii nitelikler ile siirhidir.

1.5. Sayiltilar

Bu arastirmada,

1. Katilimcilarin evreni temsil ettigi,

2. Kullanilan 6l¢eklerin ¢aligmanin amacina uygun ve gegerli oldugu,

3. Katilmcilarin uygulanan 6lgeklere samimi ve diiriist sekilde cevap verdigi

varsayilmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Kisilik Kavramm

Kisilik kavrami, bireyi ilgilendiren her seyi igerisine alan genis bir yelpazedir.
Siire¢ olarak ele alinacak olursa, anne karnindan baslayarak kisinin 6liimiine kadar

devam eder. Bu agidan diisiiniildiigiinde, yasayan herkes bir kisilige sahiptir.

Kisilik kavramimin koki, Latince dilindeki persona sozciigiinden gelmektedir.
Bu sozciik Latin dilinde, tiyatro oyuncularmin kullandiklar1 maskeyi ifade etmek
amaciyla kullanilmaktaydi. Her bir maskenin ifade ettigi farkli bir kisilik o6zelligi
bulunmaktaydi. Maskenin rengi, sekli ve yiiz ifadesi bir kisilik 6zelligini
yansitmaktaydi. Oyun esnasinda maskenin altindan ¢ikan ses ve kelimelerden dolayi
icinden tinlama anlamina gelen personare sozciigii tliremis ve bu sozciikte meydana
gelen bir anlamsal farklilagma sonucu bugiinkii kisilik terimine kaynaklik eden ve

yalniz basina birlik olarak tanimlanan perseuna kelimesi ortaya ¢ikmistir (Yanbasti,

1990).

2.1.1. Kisilik Kavraminin Tanim

Kisilik, bireylerin diisiince, duygu ve davranis gibi psikolojik tepkilerindeki
farkliliklar1 belirleyen; sadece yasanan an, i¢inde bulunulan biyolojik durum veya
sosyal ortam ile agiklanamayan bicimde siireklilik gosteren ozellikler ve egilimler

olarak tanimlanabilir (Berens, 1999).

Psikologlar, gliniimiize kadar kisilik kavramini tanimlamak adina bir¢ok bilimsel
calisma yiiriitmiistiir. Kisilik, bircok psikolog tarafindan kisinin kendisine has, yasanan
farkli durumlar ve zamana bagli olarak kalic1 hale gelen duygu, diislince ve davranisglar

olarak tanimlanmaktadir (Morris, 2002).

Allport ise kisiligi, bireyin yasadiglr cevreye kendine 6zgii bir sekilde uyum
gostermesini saglayan psikofiziksel giliclerin dinamik oriintiisii seklinde tanimlamistir

(Gtiney, 2000).

Gurret kisilik kavrammi tamimlarken, bireyin gilinlik hayatta karsilagtig
davraniglarin Otesine gecgerek beden, goriiniig, zekanin sagladigi beceriler ve karakter

gibi faktorleri de tanimina eklemistir (Ensari ve Tuzcuoglu, 1995).
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Insan kisiliginin karmasik bir yapida olmasi ve kisili§i tanimlamaya yonelik
farkli bakis acgilart bulunmasindan dolayr kisilik kavramini tanimlamada bir fikir
birligine varilamamistir. Bu nedenle goriildiigii tizere, birgok farkli kisilik tanimindan

bahsetmek mumkiindir.

2.1.2. Kisiligin Temel Ozellikleri

Kisilik ile ilgili literatiirdeki bilgiler g6z 6niinde bulunduruldugunda, kisilik
kavraminin bazi nitelikleri su sekildedir (Eren, 1993):

-Kisilik hem dogustan gelen hem de sonradan edinilen kazanimlarin tamamini

kapsamaktadir.
-Kisilik, elde edilen bu kazanimlarin diizenlenmesini de icermektedir.

-Kisilik, bireylerin sosyal uyum yetenegini gelistirir. Bu sayede aymi kisi, farkli

durumlarda farkli tutum ve davranislar sergileyebilir.

-Her kisilik dogustan gelen bir karaktere sahiptir ve karakter, kisilik i¢in vazgecilemez

bir faktordiir.
-Kisilik, bireyin davranislarin1 yonlendirmektedir.

Psikologlar, kisiligin bes temel boyuttan olustugu konusunda hemfikirdir.
Bireyler tarafindan kalitim yoluyla veya cevresel faktorler aracilifiyla kazanilan bu
ozellikler disadoniikliilk, uyumluluk, sorumluluk, agiklik ve nevrotiklik olarak

siralanmaktadir (Ulu, 2007).

2.1.2.1. Disadoniikliik

Disadoniikliik, insanlarla bir arada olmaktan hoglanan, istekli ve sosyal bireyleri
ifade etmektedir. Aym1 zamanda bu bireyler aktif, heyecanli ve kendine giivenen
kisilerdir. Digsadoniik bireylerin genellikle olumlu duygulara sahip oldugu, iyimser bir
yapilart oldugu ve sorunlart olumlu sekilde degerlendirme taraftar1 olduklari
bilinmektedir (McCrae ve John, 1992). Iyimserliklerinden dolay1 bu kisiler kdtiimser

bireylere nazaran daha az stres yasarlar.

Eysenck disadoniik bireylerin sosyal, c¢esitli topluluklara ve etkinliklere
katilmaktan hoslanan, arkadas sayist yiliksek, tek basma vakit gegirmeyi, okuma
yapmay1 veya ders calismayr sevmeyen Kkisiler olduklarini belirtmistir. Bu kisiler,
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heyecan ve coskuyu sever, tehlikeli durumlardan ¢ekinmez, hizli kararlar verebilir, saka
yapmaktan ve konusmaktan keyif alir. iletisim kurmakta zorlanmazlar, degisiklikten
hoslanirlar. Fakat olumsuz bir durum olarak, disadoniik bireyler duygularin1 kontrol

etme ve kendine engel olma konularinda zorlanabilirler (Tatlilioglu, 2014).

2.1.2.2. Uyumluluk (Yumusak Bashhk)

Bu ozellik, daha ¢ok diisiinceli ve uzlasmaci bireyleri ifade eder. Bu kisiler
tartismalarda genellikle alttan alma egilimindedirler; sicakkanli, saygili ve kibar olmaya
yatkindirlar. Yumusak basli bireyler is hayatinda daha basarilidir ve is arkadaslar1 veya
ailelerinden gordiikleri duygusal destek daha fazladir (Mete, 2006). Dede (2009)
uyumlulugu, digerleriyle makul bir seviyede anlasabilme, memnun ve hosnut edici

iligkiler icerisinde bulunabilme yetenegi olarak tanimlamistir.

2.1.2.3. Sorumluluk

Sorumluluk boyutu, bireylerin arzularini nasil kontrol ettigiyle iliskilidir.
Sorumlu bireylerin genellikle hedef odakli bir kisilige sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu
kisiler cevreleri tarafindan zeki ve giivenilir olarak tanimlanir. Disiplinli, planli ve
mantikli olmaya yatkindirlar fakat sorumluluk duygusu birey iizerinde, iskolik ve

miikemmeliyetci olmasina da sebep olabilecek olumsuz bir yana sahiptir.

Sevi (2009) vyeterlilik, diizen, goérevsinaslik, basar1 g¢abasi, 6z disiplin ve

tedbirliligi sorumluluk faktoriiniin alt boyutlar1 olarak ele almistir.

2.1.2.4. Acikhik

Kisiligin bu yonii, yaratict ve hayal giicii yiiksek olan bireyleri diinyaya daha
yiizeysel bakan kisilerden ayirmaya yoneliktir. Bu kisilik 6zelligi, bireyin kendine 6zgii
olmasini, degisikligi ve gesitliligi ne derecede arzuladigini yansitmaktadir (Costa ve

McCrae, 1992).

Aciklik kisilik o©zelligi baskin olan bireyler, yeni ve alistk olmadiklar
deneyimleri yasamaya heveslidir, siradanliga ve duraganlia karsi farkli yontemler
denemeyi severler, i¢ duyarliliklar yiiksektir, yaratici yonleriyle dikkat ¢ekerler. Ayni
zamanda bu kisilerin merakl, kiiltiirlii ve orijinal fikirlere sahip bireyler olduklarini,
olaylara daha genis ¢erceveden bakabildiklerini, hayal gii¢lerinin kuvvetli oldugunu

sOylemek miimkiindiir (Thoms, 1996).



2.1.2.5. Nevrotiklik

Nevrotiklik boyutu, kaygi ve depresyon gibi olumsuz duygular1 yasamaya yatkin
bireyleri ifade eder. Bu bireyler i¢in siradan durumlar bile tehdit edici ve hayal kirikligi
yaratict olabilir (Cooper vd., 2013). Sikilgan, duygusal, kendine giivenmeyen ve
endiseli bireyler olduklar1 sdylenebilir (Costa ve McCrae, 1987).

2.1.3. Kisilik Uzerinde Etkili Olan Faktorler

Kisilik {izerinde etkiye sahip olabilecek pek ¢ok faktorden so6z etmek
miimkiindiir. Bu nedenle de kisiligi, bircok etmenin bir araya gelerek ortaya ¢ikardigi
bir olgu olarak diislinebiliriz. Kisiligi olusturan bu etmenleri kalitimsal ve bedensel
faktorler, sosyokiiltiirel faktorler, sosyal yapt ve sosyal siif faktorii, aile faktort,
cografi ve fiziksel faktorler, kitle iletisim araglari, toplumsal kiime igerisinde yer alan

yetiskin ve yaslh bireyler kiimeleri, dogum siras1 seklinde siralayabiliriz (Simsek vd.,

2011).

2.1.3.1. Genetik Faktorler

Katilim, kisiligi etkileyen faktorler arasinda olduk¢a dnemli bir yer tutmaktadir.
Kalitimsal faktoérler bireyin anne ve babasina ait olup, kromozomlar araciligiyla bireye
aktarilmis Ozelliklerdir. Fiziksel durus ve goriliniis, beden ve kas yapis1 kalitimsal

faktorler arasinda yer almaktadir (Robbins, 2012).

Kalitimin kisilik 6zellikleri tizerindeki etkisi, tek yumurta ikizleri ile yapilan
caligmalar araciligiyla incelenmistir. Ikiz bireylerin yetistikleri ortamim ayn1 veya farkli
olmas1 durumunda, kisilik 6zelliklerindeki benzer ve farkli yanlarin degerlendirilmesi
sonucunda kalitimin kisilige etkisi hakkinda yorum yapilabilmektedir (Luthans, 2010).
Sonug olarak, farkli fiziksel ortamlarda yetisen tek yumurta ikizlerinin davraniglarinda
gozlemlenen benzerlikler kalitmm kisiligi  belirli  bir  Olgliide  etkiledigini
kanitlamaktadir. Arastirmalar, genetik faktorlerin ikizlerin kisilik benzerlikleri iizerinde
%50, mesleki veya meslek disi ilgi alanlar1 seciminde ise %30 ve iizeri seviyede etkili

oldugunu gostermistir (Robbins, 2012).



2.1.3.2. Cevresel Faktorler

Kisiligin olusum ve gelisim siirecinde ¢evresel faktorlerin yadsinamaz bir roli
vardir. Kisiligi pek cok farkli agidan etkileyen bu etmenler arasinda aile, sosyal sinif,

kiltiir, cografi ve fiziksel kosullar gibi unsurlardan s6z edilmesi miimkiindiir.

Kisiligi etkileyen en onemli ¢evresel faktorler arasinda ailenin rolii ilk siralarda
yer almaktadir. Bireyin, ailesindeki diger iiyelerle olan etkilesimi, bazi konularda onlari
ornek almasi ve benzer davranislarda bulunmasi agisindan son derece etkilidir. Ailenin
sosyoekonomik durumu, anne ve babanin egitim diizeyi, ailenin biiytkligi kisiligin

gelisiminde etkisi olan degiskenler arasindadir.

Aile, ¢ocuklarin odiil-ceza sistemi ile karsilagtigi, 6zel birtakim davranislarin ilk
defa Ogrenildigi sosyal ortamdir. Ebeveynler o6diil-ceza sistemini etkin bir sekilde
kullanarak ceza ¢ocuklarinin istemedikleri davraniglarini ortadan kaldirabilir, aym
zamanda hoslandiklar1 davramiglarini da o6diillendirme yoluyla pekistirebilir ve
aliskanlik haline getirebilirler. Cocuklar yalnizca 6diil-ceza yonteminin kullanilmasi ile
degil, aile icerisinde anne ve babalarin1 gozlemleyerek de pek cok davranisi
ogrenmektedirler. Baldwin ve Karlhon tarafindan yiiriitiilen bir arastirmanin sonuglar
cocuklarin, ebeveynlerinin davraniglarini farkinda olmadan dahi benimsediklerini

gostermistir (Erdogan, 1994).

Kiiltiir de, kisiligin gelisimi tizerinde etkisi bulunan bir diger ¢evresel faktor
olarak ele alimmaktadir. Bireyler, icinde yasadiklari toplumun gelenek ve
goreneklerinden, kiiltiirel unsurlarindan oldukga etkilenmekte ve buna bagli olarak
birtakim standart davraniglar sergilemektedirler (Giiney, 2000, $:259-260). Toplumun
deger yargilari, normlar1 ve yasanti bi¢imleri, icerisinde yer alan bireylerin yasamini
etkileyerek kisilikleri iizerinde de dnemli bir rol oynamaktadir (Ozsoy, 2013). Toplum
tarafindan benimsenen deger ve normlar, bireylerin sosyal iliskileri, aligkanliklar1 ve

davranislarina etki etmektedir.

Bireylerin i¢inde yer aldig1 gruplar da kisiligin gelisimi {izerinde etkili olacak
diger bir unsurdur. Kisilerin ilk dahil olduklari grubun aile olmasi ile birlikte, herkes
hayat1 boyunca pek ¢ok gruba katilim saglar. Cocukluk arkadaglari, okul arkadaslar1 ve
sosyal gruplar bireylerin katilim sagladigi gruplar arasindadir. Bireylerin bu gruplarin
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icerisinde yer alarak kazandiklar1 deneyimler, kisiliklerinin olusumu ve gelisimine de
etkide bulunabilmektedir (Hellriegel vd., 1992). Ayni1 zamanda bireyin igerisinde
bulundugu gruplarin yapisal 6zellikleri, o grupta yer alma amaci, grupta yer aldig1 siire
ve gruptaki rolii gibi faktorler de yeni seyler 6grenilmesini ve tecriibe kazanilmasini
saglar. Bu durumlarda da bireyin davranislari zaman icerisinde degisim gosterebilmekte

ve bu degisim kisilik 6zelliklerine de yansiyabilmektedir.

Bireyin igerisinde dogup yetistigi cografi g¢evrenin de kisiligin olusumu
tizerinde etkisi oldugundan bahsedilebilir (Allik ve Mccrae, 2004). Yasanilan bdlgenin
iklimi ve fiziksel Ozellikleri gibi faktorler kisinin yagsam tarzimi etkileyerek kisilik
ozellikleri iizerinde de dolayli yoldan bir etkiye sahip olmaktadir. Yillar boyunca belirli
bir cografi bolgede yasayan insanlarin davranislari, daha sonra o bolgede yasayacaklara
miras olarak aktarilmaktadir. Bu aktarim, cografi ve fiziksel kosullarin kisiligi dolayli

olarak etkilediginin gostergesidir (Eroglu, 2010).

Sosyal smif, kisiligi etkileyen ¢evresel faktorlerden bir digeridir. Daha iist bir
sosyal simifta diinyaya gelen bir kisi, kazanci ve sosyal statiisii daha yiiksek seviyede
olan bir meslek tercih etmeye egilimli olurken, alt sinifa dahil bir kisi daha diisiik
sayilabilecek bir meslege yonelebilir (Soysal, 2008). Sonug olarak sosyal sinif, bireyin

tercihleri ve kisiligi lizerinde etkili olabilmektedir.

2.1.3.3. Diger Faktorler
a) Kitle fletisim Araclan

Bireylerin kisilikleri arasinda kitle iletisim araglarini kullanip kullanmama
durumuna bagl olarak farkliliklar olabilmektedir. Kitle iletisim araclarini kullanmanin
ozellikle de c¢ocuk ve geng¢ bireylerin yeni davramiglar edinmesi {iizerinde etkisi

bulunmaktadir (Giiney, 2000, s:262).
b) Yetiskinler

Bireyler, kendi davramiglarin1 sekillendirirken veya ilkelerini tanimlarken
cevrelerindeki yetiskinlerin bazilarini kendilerine model alirlar (Giiney, 2000, s:262).
Bu nedenle, kisilerin i¢inde yasadig1 sosyal kiimede yer alan yetiskinler kisilik gelisimi

acisindan etkin bir rol oynamaktadir.
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c) Dogum Sirasi

Alfred Adler, dogum sirasini insanlarin kisiligini etkileyen bir unsur olarak ele
almistir. Adler’in tizerinde c¢alismis oldugu dogum siras1 kurami, kisilerin dogumdaki
sirasinin zeka ve beceri diizeyleri tizerinde etkili oldugunu 6ne siirmektedir. Bu kurama
gore ilk dogan cocuk daha zeki ve yetenekli, cevresiyle iletisim kurmada daha etkin
olmaktadir. Ailenin ¢ocuk sayisi arttikga da ilk ¢ocuk ile son ¢ocuk arasindaki zeka

seviyesi ve iletisim kurabilme becerisi arasinda 6nemli farkliliklar dogmaktadir (Giiney,
2000, s:262).

2.1.4. Kisilik Kuramlari

Kisilik kuramlar1 psikoloji tarihi igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Kuramlar,
genellikle asi ve baskaldirict olarak nitelendirilmektedir. Kurameilar, bulunduklar1 ¢aga
uymamis ve yenilik getirici olarak goriilmiislerdir. Bu nedenle kisilik kuramlari,

geleneksel psikoloji yaklasimindan uzaklagmistir (Yanbasti, 1996).

Insan kisiliginin karmasik yapisi, bu konuda ¢ok fazla arastirma yapilmasina
olanak saglamistir. Yapilan arastirmalar sonucu ileri siiriilen kisilik kuramlarindan
bazilar1 kisiligin olusum bi¢iminden hareketle olusturulurken, bazilar1 da kisiligin
goriiniis bigimini ele almigtir. Asagida kisilikle ilgili en ¢ok kabul goren kuramlar ele
alinacaktir (Zel, 2001).

2.1.4.1. Sigmund Freud’un Kisilik Kurami

Sigmund Freud, kisiligi duygusal acidan ele almis ve kisiligin bireysel duygunun
temelini olusturdugunu iddia etmistir (Eroglu, 1998). Freud’un kuramina gore kisilik,
id, ego ve siiperego olmak iizere ii¢ olusumdan meydana gelmektedir. Bu ii¢ temel

olusum da insanin davranislarin1 yonetmektedir (Wortman, 1988).

Freud’un psikodinamik kisilik kuramima gore, id kisiligin en ilkel unsurudur,
diirtii ve arzular1 barindirir. Ego ise idin dirtiilerini kontrol etmeye ¢alisan, gergeklik
ilkesine uyarak isleyen kisilik unsurudur. Siiperego, toplumun benimsemis oldugu
dogru ve yanlslarin kaynagim olusturmaktadir. Id ve siiperego arasinda bir ¢atisma
yasanmakta ve bu catismanin sonucunda kaygi ortaya ¢ikmaktadir. Bu kaygilarla basa

¢ikmak amaciyla da, savunma mekanizmalar1 devreye girmektedir (Ciiceloglu, 2003).
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Kisiligin en ilkel kismi olan id, bireylerin dogustan getirdikleri biyolojik ve
fizyolojik ihtiyaglar1 ile arzularmin yer aldigi alandir. Id icin ayip, giinah gibi
sinirlamalar s6z konusu degildir. Id i¢in hazza ve doyuma ulasmak son derece énem arz
etmektedir. Ozellikle de cinsel gereksinimler agisindan hazzi yakalama amaci vardir.
Idin tepkileri ve refleksleri zaman igerisinde degisime ugrayabilir ancak bu tepkiler her
zaman bilingsiz olacaktir. Freud, idin kiiltiirel sinirlandirmalardan etkilenmedigini ve

bireyin dogal diirtii ve hislerini temsil ettigini iddia etmektedir (Giiney, 2000, s:271).

Freud’un kuraminda siiperego yani iist benlik, idin tam tersi olarak ele alinir.
Siiperego, kiiltiirel ortamdan kazanilan diisiince ve degerleri, toplumun 6rf ve adetlerini,
biiyiiklerden 6grenilen iyi 6zelliklerin tamaminin temsilcisidir (Eroglu, 1998). Siiperego
aslinda toplumun ahlaki standartlarini yansitmakla gorevlidir. Idin aksine siiperego
dogustan gelmez, zamanla olusur. Bireyde siiperego gelisimi tamamlandiktan sonra, kisi
davranis, diisiince ve duygularini kontrol altina almaya baslar. id, bireye siirekli ne
yapmak istedigini gdstermeye calisirken, ¢catigma igerisinde oldugu siiperego ise bireyin

ne yapmasinin dogru oldugunu gostermeye ¢alisir (Giiney, 2000, s:271-272).

Kisiligin diger bir katmani olan ego ise, id ile siiperego arasindaki iligkiyi
diizenlemeyi hedefleyen ve bilingli olarak isleyen kisimdir. Ego, bir yandan idin sonsuz
arzularim1 yerine getirmeye caligir. Diger taraftan ise bu arzular1 yerine getirirken,
stiperegonun sinirlart dogrultusunda birey ve toplum dengesini gdzetmeyi hedefler
(Eroglu, 1998). Ego, bir yoniiyle idi kisitlamaya ve engellemeye ¢alisir. Eger toplum
tarafindan kabul edilebilir bir yolu bulunmuyorsa, bazi diirtiilerin doyumunu erteler.
Aslinda, amag idin isteklerini sliperegoya uygun bir hale getirmektir. Egonun bu islevini

yerine getiremedigi durumlarda ise gerginlik, tereddiit ve catisma agiga cikar.

2.1.4.2. Alfred Adler’in Kisilik Kuram

Alfred Adler, bir yandan Freud’un gorislerine katilmakla beraber istiinliik
cabasina vermis oldugu oOnem ile ondan farklilasir. Adler, istiinliik duygusunun
insanlarin elde etmeye calistigi en temel glic oldugunu ve cinsel diirtiiniin 6niine

gectigini savunur. Ona gore kisiligin temel amaci istiinliik saglamaktir.

Adler, ¢cevreden gelen baskilarin, kisinin iistiinliilk ve miikemmele ulagsma amaci

ile uyusmadiginda kisilik catismasinin ortaya c¢ikacagini belirtmistir. Bu c¢atisma
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sonucunda da asagilik duygusu meydana gelir ve birey de bu duyguyu telafi etmek

lizerine bir yagam tarzi benimser.

Adler, kisiligi incelerken bireyin yasam tarzinin, bas etmek durumunda oldugu
cevresel faktorlerin ve bu faktdrlere karsi olarak gelistirdigi tutumlarin {izerinde
durmustur. Bu noktada bireyin gelistirmis oldugu tutumlarin segtigi meslekte, bilingli
olarak sergiledigi davraniglarda, heyecan yasadigi durumlarda, yakin g¢evresi ve karsi
cinsiyle olan iliskisinde, yemek yeme ve uyuma aliskanhiklarinda goriilmesi

mimkindiir.

2.1.4.3. Carl Gustav Jung’un Kisilik Kuram

Jung, analitik psikolojinin kurucusu olarak kabul edilmektedir. Analitik
psikolojinin hedefi bireylerin ruhsal yasamlari1 oldukca detayli bir bigimde
incelemektir. Jung, gegmisin bireyin davranislari tizerinde etkili oldugu ancak bireylerin
davraniglarini gelecege yonelik olarak sergiledikleri goriisiinii savunmaktadir. Gelecekte
nasil olmak istiyorsa o sekilde davranan birey, aslinda gelecegini belirleyebilecek bir

kisilige sahip olmaktadir.

Jung, Freud’dan farkli olarak bireysel bilingdisin1 degil, ortak (kolektif)
bilingdisin1 ele alan c¢aligmalar yiiriitmiistiir. Ortak bilingdisinin tiim insanlarda

bulundugunu ve atalardan aktarilan ortak duygulari icerdigini belirtmistir.

Jung’un one siirdiigli kurama gore kisilik ego, kisisel bilingdis1 ve kolektif
bilingdis1 olmak iizere birbiriyle etkilesim icerisinde bulunan ii¢ temel sistemden
meydana gelmektedir (Tombs, 1996). Ego, kisiligimizin bilingli olan tarafin1 temsil
etmektedir. Kisisel bilingdisi ise bilince hi¢ ulasamayan veya bilince ulastigi halde
egonun bastirmis oldugu yasantilar1 depolayan alandir. Kolektif bilingdisi, kisiden
ziyade icinde yasanilan toplumun genetik Ozelliklerini ifade etmek amaciyla

gelistirilmis bir kavramdir.

2.1.4.4. Eric Berne’nin Transaksiyonel Kisilik Kuram

Kisilik konusundaki agiklamalar1 Freud’a en yakin olan kurameci Eric Berne’dir
(Tarkel, 1992). Berne, kisiligi yalnizda duygusal yonii agisindan ele almistir. Bu
baglamda kisiligin ¢ocuk, olgun ve ebeveyn olmak {iizere {li¢ temel yoni oldugunu

vurgulamistir (Berne, 1992).
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Kisiligin ¢ocukluk yonii, bireyin kisisel istek ve arzularinin bulundugu, bu
arzulara ulagmak i¢in de toplumun goriislerini dikkate almadan, diledigi gibi davrandigi
yoniinii ifade etmektedir. Kisiligin bu ¢ocuk yonii, bireyin yasi ilerledikc¢e etkinligini

kaybetmektedir.

Ebeveyn yon ise bireylerin anne ve babalarini1 veya onlarin yerine koyduklari
diger kisileri ifade etmek amaciyla kullanilmaktadir. Kisi, anne ve babasinin benlik
durumlarini kendi zihin siizgecinden gegirerek kendi benliginde bir ebeveynlik kavrami

insa eder.

Kisiligin olgunluk yonii ise tiim bireylerde bulunur ve yasamaya devam etmek
icin vazgecilmezdir. Birey, kisiliginin bu yonii vasitasiyla olaylar1 daha tarafsiz bir

sekilde degerlendirebilir ve daha etkin davranabilir.

Eric Berne, kisilerin bir problemle karsi karsiya kaldiklarinda kendilerine bir
yasam tarzi belirlediklerini ve buna uygun olarak olumlu ya da olumsuz bir tepki
gosterdiklerini iddia eder. Berne ’nin kuramina goére, biitiin insanlar belirli bir diisiince

kapasitesine, kendi kararlarini1 verip degistirebilecek giice sahiptir (Okutan, 2010).

2.1.4.5. Karen Horney’in Kisilik Kuram

Ilk kadin kuramcilardan biri olan Karen Horney, goriisleriyle Freud’un
karsisinda yer almistir. Kisiligin bireyin yasam siiresince karsilastigi ¢evresel etkenler
aracilif1 ile gelisen bir siire¢ oldugunu iddia etmistir. Bu siirecin de algi, duygu,
diisiince, yargt ve amagclarin birbiriyle olan etkilesiminden dogdugu goriisiini
savunmustur. Horney’e gore birey, ebeveynlerinin problemli iliskilerinden ve
sosyokiiltiirel faktorlerden etkilenmektedir. Ayrica, cocukluk ¢aginda yasanan travmalar

da bireyin hayatinda derin izler birakabilmektedir (Kavut, 2018).

Kisilik tizerinde sosyal iligkilerin 6nemine vurgu yapan Horney, korku ve
kaygmin temel faktorler olduguna deginmektedir. Birey, bu korku ve kaygi ile basa
cikabilmek adina ii¢ ¢esit kisilik davranis1 gelistirmektedir. Sempatik-disa doniik olma,

antipatik-i¢e doniik olma ve saldirgan ve 6fkeli olma bu {i¢ davranis bigimidir.

Sempatik davranig bi¢iminde birey, digerlerine karsi bir sevgi ve yakinhk
gostererek kaygi ve korkularindan kurtulmaya c¢alisir. Antipatik davranis bi¢iminde

insanlardan uzaklagmak, tek basina kalarak kaygi ve korkular1 yok etmeye c¢alisma
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cabasi s06z konusudur. Saldirgan ve Ofkeli bicimde ise digerlerine kars1 gelme, onlarla
miicadeleye girisme, gii¢lii oldugunu kanitlamaya ¢alisma, kavga ve tartisma ile her

seyin iistesinden gelmeye ugragsma vardir (Giiney, 2000, s:280)

Horney, saglikli bir bireyde bu ii¢ davranis ¢esidinin de bulundugunu ve kisinin
nerede, nasil davranmasi gerektigini bildigini soyler. Bu davraniglar, bir biitiiniin ii¢
temel pargasi gorevini tstlenmektedir (Gegtan, 2004). Aynmi zamanda bireylerin bu

davraniglardan hangisine bagvurdugu, onun kisilik 6zelliklerini yansitmaktadir.

2.1.4.6. Hans Jiirgen Eysenck’in Kisilik Kuram

Eysenck kisiligin, insanin acgik ve gizli tiim davranislari igerisinde baridirdigini
iddia etmistir. Bu davraniglarin da hem genetik hem de gevresel faktorlerin birbirleri ile
olan etkilesiminden aciga ¢iktig1 ifadesini kullanmistir. Insan yapisinin ¢dziimlenmesi
zor, karmasik ve Olc¢iilmesi miimkiin olmayan yonlerinin de bulunduguna vurgu

yapmistir.

Eysenck, kisiligi hiyerarsik agidan ele almis ve dort farkli diizeyden meydana
geldigini agiklamistir. Buna gore, kisiligin en alt diizeyi olarak ele alinan birinci
diizeyde 6zel tepkiler yer almaktadir. Bu diizey, bireyin belirli uyaranlara biyolojik
olarak tepkide bulunmas: ile iliskilidir. Ikinci diizey ise, bireyin cevreden elde ettigi
aligkanliklar ile ilgilidir. Kisinin kazandig1 deneyim ve bilgiler sonucunda, birbirine
benzeyen olaylara, birbirine yakin tepkilerde bulunmasi bu diizey ile iliskili olan bir
durumdur. Ugiincii diizey, diger adiyla egilimler diizeyidir. Burada birey, daha énce
aligkanlik haline getirdigi davranislar arasindan belirli egilimlere ulasma asamasindadir.
Genetik birtakim 6zellikler ve bireyin aligkanliklar1 sonucu bu egilimler aciga ¢ikacak
ve kisilik kaliplar1 da belirecektir. Kisiligin en son asamasi olan dordiincii diizey, diger
adiyla tip asamasidir. Bu asamada, artik belirgin tipleri gormek miimkiindiir. Bireyin
kisilik tipi, bu asamada kendisini gostermektedir (Zel, 2006). Eysenck’in kuramina gore
bu asamadaki tipin ortaya c¢ikmasi tizerinde kisiligin her bir diizeyinin etkisi s6z
konusudur. Burada bireyin kisilik 6zellikleri, hangi diizeyden daha fazla etkilendigine

bagl olarak ortaya ¢ikacaktir.
2.1.5. A ve B Tipi Kisilik

1950’lere gelindiginde bireylerin egilim gosterdigi kisilik paternlerinin birtakim

fizyolojik rahatsizliklarla iliskili olabilecegi fikri glindeme gelmistir. Kardiyolog olan
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Friedman ve Rosenman, klinikte bekleme odasindaki mobilyalarin tamiri esnasinda
koltuklarin yalnizca 6n kisimlarimin asindigini fark edip burada bekleyen hastalarin
oldukca sabirsiz ve stresli olduguna dair bir ¢ikarimda bulunmustur (Espnes, 2017). Bu
iggoriilerini ilerleterek, Friedman ve Rosenman (1959), ilk olarak, koroner kalp
hastaliklariyla iligkili olabilecek, “bir eylem-duygu kompleksi” olarak tanimladiklart A
tipi kisilik paterninin simirmi ¢izmislerdir. Boylelikle, A tipi kisilik paternine egilim
gosteren bireylerin A tipi kisilik paternine egilim gostermeyen bireylere kiyasla,
kolesterol seviyeleri daha yiliksek bulunmakla beraber, kan pihtilasma hizlarinin da daha
yiiksek seyrettigi tespit edilmistir (Friedman vd., 1960). Bu tespit vasitasiyla, bircok
aragtirmanin oni agilmis ve A ve B kisilik tipleri, yapisal olarak tanimlanip spesifik

ozellikleri ortaya konmustur.

A tipi kisilik, iic temel 6zellik etrafinda toplanmistir (Benjamin, 2020; Friedman
ve Rosenman, 1974);

1. Yiiksek basar1 motivasyonuna ve strese karst savunmasizliga yol acan giiclii

rekabet egilimi,
2. Sabirsizliga ve hiisrana sebep olan asir1 aciliyet duygusu,

3. Ofkelenmeyi ve kiskirtilmay1 kolaylastiran, dalgali bir seyirde ortaya ¢ikan

diismanlik.

A tipi kisiligin yapilasma siirecinde Oncili arastirmalar, Ozellikle davranigsal
komponenti iizerinde durmaktadir. A tipi patern gosteren bireyler; hirsli, rekabetci ve
kendilerini zorlayici davraniglarda siklikla bulunan bireyler olarak tanimlanmistir.
Dolayisiyla bu bireylerde; islerine siki sikiya baglilik, saldirganlik, siddetli konusma
bicimi, asirilik gosteren psikomotor aktivite ve hosgoriisiizlik hali hakim
goriinmektedir (Lachar, 1993). Daha az zamanda daha ¢ok sey basarmak ig¢in siirekli

agresif bir miicadele i¢inde bulunmaktadirlar (Friedman ve Rosenman, 1959).

Duygusal komponentiyle ise A tipi kisilik, strese verilen zayif bir yanit1 ifade
eder. Bu ifadeden hareketle A tipi Ozelliklerin etkilesime girdigi baslica iki etken
tanimlanmistir; endojenik ve eksojenik c¢evre (Friedman vd., 1960). Endojenik cevre,
kisinin halihazirda i¢inde bulundugu ortamina verdigi spesifik tepkisine karsilik

gelirken, eksojenik c¢evre ise dis bir ¢evreden gelen bir uyaranin yogunluguna ve
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ozelligine tekabiil etmektedir. Bu yoniiyle, strese yonelik islevsiz bir basa g¢ikma
mekanizmas1 olarak tanimlandiindan ‘A tipi davranig paterni’ olarak da
adlandirilmaktadir. Dolayisiyla, A tipi kisiligin kalici ve devamli bir kisilik 6zelligi
olusturmasi ile bunun bir kisilik Oriintiisiinden ziyade terapotik miidahalelerle
degisebilen spesifik bilisler olmasi agisindan iki temel perspektif s6z konusudur (Shaw
ve Dimsdale, 2010). Spesifik bilis perspektifinden baktigimizda, A Tipi bireylere
yapilacak psikolojik miidahalenin; sigarayr birakma, kolesterol ve kan basincindaki
degisimler kadar koroner kalp hastaligimi oOnleme kapasitesine sahip oldugu

varsayilmaktadir (Espnes vd., 2017).

B tipi kisilik ise, A tipi kisilik 6zelliklerinin karsit durumunda bulunan 6zellikleri
ifade eder ve A tipi kisilik 6zelliklerinin yoklugu olarak tanimlanmaktadir (Friedman ve
Rosenman, 1974). B tipi kisilik egiliminde bulunan kisiler; rahat, uysal, daha az
rekabetci ve nadiren sabirsizdirlar. Daha yavas hareket etmekte ve konusmaktadirlar.
Mesleki faaliyetlerinden zevk alma egiliminde olarak, telassizca ve istikrarli
caligmaktadirlar (Razzini, 2008). A ve B tipi kisilik Oriintiilerini bir spektrumun iki
ucundaki spesifik 6zellikler agisindan diisiinmek miimkiindiir. Bireyin hangi uca egilim
gosterdigi, onun yaygin olarak hangi kisilik tipinin 6zelliklerini tasidigiyla dogrudan
iligkilidir. Bu bakimdan calismalar dogrultusunda gelinen son noktada, bireyin hangi
kisilik tipine egiliminin oldugu profesyonel goriismelerin yani sira, birtakim testlerle de
Ol¢iilebilmektedir. Ayrica, giiniimiize gelindiginde sadece fizyolojik rahatsizliklar degil;
psikiyatrik hastaliklar, psikolojik etkenler, diger iliskili kisilik komponentleri agisindan

incelenmektedir.

Yapilan bir calismada, A tipi kisilik paternine egilim gosteren bireyler, strese
kars1 daha toleranssiz olmalar1 ve giiclii rekabet egilimleri sebebiyle, B tipi kisilik
paternine egilim gosteren bireylere kiyasla, baskalarinin bagarisin1 sabote eden
davranislarda bulunma egiliminde (yengeg¢ sepeti sendromu) bulgulanmuslardir (Uziim
vd., 2022). Lu ve arkadaslarinin (2022) hemsirelerle yaptig1 bir bagka ¢alismada ise, A
tipi kisilik egilimindeki hemsireler, yiiksek oranlarda mesleki stresorlere, tiikkenmislige

ve diislik is doyumuna sahip bulunmustur.
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2.1.6. C ve D Tipi Kisilik

A tipi kisiligin koroner kalp hastaligiyla iliskisinin bilinmesine karsin kisilik
faktorlerinin koroner kalp hastaliklarinin prognozundaki rolii ve teshisten sonraki 5 yili
nasil etkiledigi bir soru isaretiydi. Bu ihtiyag iizerine Denollet ve arkadaslar1 (1996), D
tipi kisiligi tanimladilar. D tipi kisilik, iki temel eksen {izerinde olusturulmustur; sosyal
inhibisyon ve negatif duygulanim. D tipi kisilik orilintlisii sergileyen bireyler, olumsuz
duygular yasamalarina karsin kendilerini ifade etmeyi inhibe etme egilimindedirler.
Boylelikle yasadiklar1 olumsuz duygulanimlar1 kronik olarak baskilamakta ve 6znel iyi
olma halleri diisiik seyretmektedir (Denollet vd., 1996; O’Dell vd., 2011). Bu baglamda,
Denollet ve arkadaslar1 (1996), ilk bulgularinda D tipi kisiligin koroner kalp

hastalarinda uzun dénem mortaliteyi yordadigini tespit etmislerdir.

D tipi kisilik Oriintlisiine sahip bireylerin endiselenme, olaylara karamsar bir
gozle bakma, siklikla mutsuz ve irrite hissetme egiliminde olduklar1 bildirilmistir. Bu da
onlar1 depresyon, kronik tansiyon ve diisiik iyi olma haline sahip olmaya kars1 kirilgan
hale getirmektedir (Denollet, 2000). Kisileraras1 boyutta ise, diisiik seviyelerde
algilanan sosyal destekle sonuclanan bagkalarini kendilerinden uzak tutma davranislari;
baskalar1 tarafindan onaylanmama korkusuyla gerg¢ek diisiince ve duygularini ifade
etmekte ketlenme gosterebilmektedirler (Razzini vd., 2008). Ayrica bu kisiler, diisiin
benlik saygisina sahip, depresif, stresli ve sinirli olma egilimindedir (Kanten ve Kanten,
2017). Yapilan bir c¢aligmaya gore psikosomatik semptomlar acisindan
degerlendirildiginde, D tip1 kisiligin A tipi davramis paterninden daha giicli bir
yordayici oldugu bulunmustur (Pani¢ vd., 2019).

C tipi kisilik ise kutandz malign melanom hastaliginin prognozunda gbzlenmis,
kansere egilimli kisilik tipi olarak bilinmektedir (Temoshok vd., 1985). Bu bireyler;
isbirlik¢i, olumsuz duygular1 baskilayan, 6zverili, duygusal, pasif, sakin ve otoriteye
uyum saglayan Ozelliktedir. Temoshok ve arkadaslarina gore (1985) C tipi ozellikler, A
tipi Ozelliklerin tam karsisinda yer almakla beraber B tipi 6zelliklerden farkli bir patern
gostermektedir. Ozveri ve duygusal ifadesizlik C tipinin iki ana &zelligi olarak ortaya

¢ikmaktadir (Kanten ve Kanten, 2017).

C tipi bireyler; oOzellikle ofke, kaygi, dismanhk gibi duygularini

baskilamalarinin yan1 sira bir basa ¢ikma stratejisi olarak da bu duygulan
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reddetmektedir (Fernandez-Ballesteros, 2001). Bunu, stresli durumlarda kendini kontrol
edememe, umutsuzluk, ise yaramazlik duygusu, kendini ifade edememe takip
etmektedir. Cogunlukla bagkalarinin diislincelerine ve isteklerine odaklanip boyun egici
ve igbirlik¢i egilimde olmaktadirlar (Bozo vd., 2014). Ayrica, C tipi kisilik oriintiisii ve

aleksitimi arasinda bir iliskisi s6z konusudur (Lala vd., 2010).

2.2. Kariyer Kavram

Fransizca ve Latince kokenli bir sozcilk olan ve giliniimiizde ¢ok sik
duydugumuz bir kavram haline gelen kariyer, 1937 yilinda Amerikali sosyolog Hughes
tarafindan literatiire kazandirilmistir (Redman ve Wilkinson, 2009). Fransizca’da bir
meslekte istesinden gelinmesi gereken asamalar (Bingdl, 2006) olarak tanimlanan
kariyer, Tiirk Dil Kurumu’na (2011) gore belirli bir mesleki alanda gegirilen zaman ve

calismaya bagli olarak kazanilan basar1 ve uzmanliktir.

Kariyer, bireylerin yasami boyunca devam eden bir silirec olarak ele
aliabilmektedir. Esasinda bu kavram mesleki gorevleri i¢ine almakla beraber, kisinin
hobilerini, toplumsal rollerini ve bireyin gelisimi ile topluma uyumunu da iceren genis
bir yelpazedir (Yesilyaprak, 2019). Super (1976), kariyeri yasam boyunca meydana
gelen olaylarin bir yonii olarak ele almistir. Richardson (1992) ise kariyerin, kisilerin
goniillii olarak katilim gdsterdigi etkinlikleri ve ev hanimlig1 roliinii de igerdigini ifade
etmistir (akt. Niles ve Harris Bowslbey, 2013). Nitekim, kariyerin yalnizca is yasamiyla
sinirlt olmadigini, bir hayat tarzi olarak degerlendirilmesi gerektigini sdylemek

miimkiindiir (Niles ve Harris Bowslbey, 2013).

Kariyer siireci boyunca kisi kendi kararlarini verir, belli se¢imler yapar ve
bunlarin sonucunda mesleki ve diger rollerini belirleyerek kendi kariyerini olusturmus
olur. Birey bu kariyeri, kendisine sunulan secenekler arasindan tercih ederek degil,
kendisi insa ederek kazanir. Bu noktada meslek secimi ele alinabilir ancak kariyer,
bireyin iizerine almis oldugu sorumluluklar ve sarf ettii caba ile ortaya ¢ikan bir

stirectir (Bendat vd., 2004, akt. Yesilyaprak, 2019).

2.2.1. Kariyer Gelisim Kuramlan

Kariyer gelisim kuramlarmin bilinmesi, kariyer kavramimi daha iyi
aciklayabilmek ve kariyer silirecini anlayabilmek agisindan 6nem arz etmektedir.

Kariyer gelisimi, beraberinde farkli zorlanma ve sikintilar1 da getirme ihtimali ¢ok
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yiiksek olan, bireylerin hayatinda 6nemli yere sahip bir siirectir. Bu noktada kariyer
gelisim kuramlari, bu siireci farkli bakis agilart ile yorumlayarak daha anlagilir bir hale

getirmeye katki sunmaktadir.

Kariyer gelisim siirecine farkli disiplinlerin penceresinden bakan bu kuramlar,

esasinda birbirini tamamlayici nitelik tasimaktadir (Niles ve Harris Bowslbey, 2013).

2.2.1.1. Ozellik Faktor Uyumlu Kuramlar

Bu boliimde ele alinacak olan kuramlarin dayandig: temel diislinceye gore, eger
bireyin sahip oldugu 6zellikler ile icra ettigi meslegin gerektirdigi 6zellikler birbiriyle

uyumlu ise mesleki anlamda basar1 ve is tatmini saglanacaktir.

Parsons tarafindan gelistirilen Ozellik ve Etmen Kurami, bu diisiinceye dayanan
en eski kuram olarak kabul edilmektedir. Daha sonra 6ne siiriilen Minnesota Ise Uyum
Kurami ve Holland’in Tipoloji Kurami da 6zellik faktér uyumlu kuramlar arasinda

incelenmektedir (Bacanli, 2019).

2.2.1.1.1. Ozellik Etmen Kuram

Bu kurama gore ozellik, kisilerin cesitli testlerin yardimiyla Olgiilebilecek
yanlarin1 ifade ederken, etmen ise iyi bir mesleki performans elde etmek igin gerekli
olan oOzellikleri belirtmektedir (Sharf, 2017). Kisilerin sahip oldugu beceriler, ilgi
alanlar ve kisilik ozellikleri ile icra ettikleri meslek arasinda bir eslestirme yapilmasi

s0z konusudur.

Ozellik Etmen Kuraminin temellerini atan Frank Parsons’in goriislerine gore, bir
kisi meslek secimini yaparken ii¢ agsamali bir slirece maruz kalmaktadir. Bu siire¢ su

sekildedir:
[k asamada bireyin kendi 6zelliklerine dair bilgiler elde edilmektedir.

Daha sonra farkli meslek dallarinin ve is alanlarinin sahip oldugu niteliklerle ilgili

bilgiler toplanmaktadir.

Son olarak iki farkli kategoride elde edilen bilgilerin eslestirilmesi sonucunda kisiye en

uygun is ya da meslek belirlenmektedir.
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2.2.1.1.2. Minnesota ise Uyum Kuram

Bu kuram, Minnesota Universitesinden Lloyd Lofquist ve arkadaslari tarafindan
gelistirilmis olup, birey ve ¢evre arasindaki uyusmayir esas almaktadir. Bu uyusma,
Dawis ve arkadaslar1 tarafindan (1968) birey ve ¢evre arasinda yasanan birbirini
tamamlayicu iligki, birey ve ¢evrenin karsilikli uyumu seklinde tanimlanmistir. Burada
birey c¢evrenin ihtiyaclarint karsilarken, ¢evre de bireyin ihtiyaglarina cevap verici bir
rol oynamaktadir (Rounds vd., 1987). Bireyin is hayatina devam ettigi ¢evre ile
arasindaki uyum seviyesi, kisinin orada is hayatina devam etmesi lizerinde etkilidir
(Bacanli, 2014). Birey veya g¢evreden herhangi birinin ihtiyaglarinin karsilanmamasi

durumunda, ¢aligmadaki istikrar bozulma tehlikesi altina girmektedir.

Is uyumu kuramu iki farkli modeli kapsamaktadir. Bunlardan ilki tahmine dayali
model olup, kisinin ¢evre ile arasindaki uyusma diizeyini ve yasanan doyumu
belirleyerek bireyin o is ¢evresinde ne kadar siireyle calisacagina dair tahmin yiiriitmeye
dayanan bir modeldir. Diger model ise, birey ile ¢evre arasindaki uyumun nasil
gerceklestigine ve devam ettigine dayanan siire¢ modelidir. Bu modele gore, eger kisi
cevresiyle uyumsuz bir durumla kars1 karsiya gelirse dort farkli uyum tarzini kullanarak
bu uyumsuzlugu ortadan kaldirmaya ¢abalar. Bunlar; esneklik, aktif uyum, reaktif uyum

ve sebat olarak ele alinmaktadir (Swanson ve Schneider, 2013).

Bireyin degisen is c¢evresine ne derecede uyum saglayabildigi, esneklik ile
aciklanmaktadir. Kisi, esneklik kapasitesi elverdigi slirece ¢evresine uyum saglamayi
stirdiiriir. Fakat, esneklik kapasitesinin yetersiz gelmeye bagladigi durumlarda aktif
uyum veya reaktif uyum tarzlarindan birisi devreye girer. Aktif uyum tarzini kullanan
birey cevresini, reaktif uyum tarzini kullanan birey ise kendisini degistirir. Eger
uyusmanin saglanmasinda aktif veya reaktif uyum tarzlar1 da ise yaramazsa, kisi sebat
tarzin1 kullanmaya baglar. Kisideki sebat diizeyi, uyumu saglayamadigi ¢evrede ne

stireyle calisacaginin belirleyicisidir.
2.2.1.1.3. Holland’1n Tipoloji Kuram

Bu kuram, kisinin meslek se¢imini kigi-gevre uyumu olarak ele alan ve
caligmalarini bu konu iizerinde yiiriiten ilk kuramdir (Patton ve McMahon, 2014). Bu

kurama gore bireyin sahip oldugu o6zellikler ile ¢evre arasinda meydana gelen bir
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uyumsuzluk memnuniyetsizlige, bireyin performansinin diismesine ve kariyer siirecinde

istikrarsizliklara neden olmaktadir (Holland, 1996).

Holland, bireyin meslek se¢imi yaptigi siireci sadece bir birey ve cevre
eslestirmesi olarak ele almamistir. Bu siireci nedensellik agisindan da acgiklamaya
calismistir. Kuram bireyin yasinin, sosyal ve ekonomik statiisiiniin, cinsiyetinin,
zekasiin, egitim durumunun ve diger faktorlerin mesleki kimlik tizerinde etkisi
oldugunu savunmaktadir (Bacanli, 2014). Holland, belirli mesleklere ve o meslekleri
icra eden kigilere dair genellemeleri bir araya getirerek kisilik tiplerini belirlemis ve
mesleki smiflandirmalar yapmistir. Daha sonrasinda bu genellemelerin dogruluk
derecesini arastirmak {izere c¢alismalar yiiriitmiis ve cesitli meslek gruplarn ile o

mesleklere mensup kisilerin 6zelliklerini kategorilere ayirmigtir (Sharf, 2013).

Bu kategorizasyon dogrultusunda Holland, alt1 farkl kisilik tipi ve mesleki cevre
tanimlamasinda bulunmustur. Bu kisilik tipleri farkli kisilik 6zellikleri, ¢calisma tarzi,
davranigs sekli ve problem ¢6zme becerilerine isaret etmektedir. Bu kisilik tipi
kategorilerinden yalnizca bir tanesine dahil olabilen bireyler, kendi kisilik tipleri ile
benzer oOzellikler tasiyan ve kisiligini tanimlayict nitelikte ¢alisma cevresi arayisina
girerler (Dozier, 2013). Holland’in kuraminda agikladig: alt1 kisilik tipinin ve mesleki

cevrenin sahip oldugu nitelikler su sekildedir:

Gergekgi(Realistic): Bu kisilik tipine sahip bireyler nesneler, aletler ve makinelerle ilgili
islerle ugrasmaktan hoslanirlar. Nitekim, buna yonelik fiziksel ve mekanik yetenekleri
de vardir (Holland, 1996). Coziime odakli, sabirli ve kararli kisiler olarak
degerlendirilirler. Gergekei tipin sosyal iligkilere vermis oldugu deger c¢ok fazla
degildir. Elde edecekleri maddi kazang ve statiiniin degeri daha fazladir. Bu nedenle de
insanlardan ziyade, hayvanlarla veya makinelerle ¢alisabilecekleri is ortamlarini tercih
ederler. Teknisyen, terzi, itfaiye eri, sporcu, ¢ift¢i gibi meslek gruplari gercekgei tiplere

ornek gosterilebilir (Patton ve McMahon, 2014).

Arastirmaci (Investigative): Bazi olaylar1 anlamlandirabilmek igin yaratici, sistematik
ve gozleme dayali arastirmalar yapmaktan hoslanirlar. Bulmaca ¢6zmekten keyif alirlar,
matematiksel veya bilimsel problemlerle ugrasmay1 severler (Gysbers, vd., 2014; Sharf,
2013). Analitik, mantikli, sabirli ve rasyonel kisiler olduklar1 soylenebilir (Kidd, 2006).
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Akademisyenler, bilim insanlari, fizik¢iler, kimyagerler arastirmaci g¢evrede caligsan

meslek gruplarina 6rnek olarak gosterilebilir (Zunker, 2006; Nauta, 2013).

Sanatgi (Artictic): Duygu ve disiincelerini resim, edebiyat gibi farkli ve yaratici
yontemlerle ifade etmeyi tercih ederler. Sistemli bir sekilde ¢alismak yerine diirtiisel,
diizensiz ve bagimsiz c¢alisma tarzini benimseyen tiplerdir (Nauta, 2013; Kidd, 2006).
Kisisel ve duygusal ifadelere, mantiksal ifadelerden daha fazla yer vermektedirler
(Sharf, 2013). Ressamlar, miizisyenler, yonetmenler sanat¢i kisilik tipine uygun meslek

gruplart arasinda yer almaktadir.

Sosyal (Social): Disadoniik, empati kurma becerisi gelismis olan sosyal tipler, diger
insanlara yardimci olabileceklerini diistindiikleri bilgilendirici ve egitici meslek
gruplarimi tercih ederler. Diger insanlarla bir arada, bir takim halinde ¢aligmaktan keyif
alirlar. Psikolojik danismanlik, hemsirelik, 6gretmenlik, sosyal hizmet uzmanlig1 gibi
meslekler sosyal kisilik tipine sahip bireylerin tercihleri arasinda yer alabilecek meslek

gruplarindandir.

Girigimci (Enterprising): Girisimci bir tip i¢in yapacagi isten maddi kazang elde etmek
ve 1yl bir sosyal statilye sahip olmak olduk¢a Onemlidir. Bu bireyler enerjik ve
digadoniik kisilerdir (Holland, 1996). Giyimlerine 6zen gosterirler ve digerlerinin
dikkatini ¢ekmeyi, gdze carpmay1 severler (Gysbers vd., 2014). Diger insanlari ikna
etme ve yonetme konusunda yetenek sahibi olan bu kisiler, avukatlik, pazarlamacilik,

politikacilik gibi meslekleri tercih etmeye egilimlidirler.

Geleneksel (Conventional): Belirli bir plana sahip olan, diizenli ve sistematik isleri
tercih eden tiplerdir. Esnek, belirsiz veya diizensiz olan islerde calismaktan pek
hoslanmazlar. Organizasyon, planlama ve matematiksel islemlere yonelik becerilere
sahiplerdir. Bankacilik, muhasebecilik, hesap uzmanligi, finansal analistlik gibi meslek

gruplar1 geleneksel tipler tarafindan tercih edilebilir.

Holland kuraminda kisilik tiplerine ¢ok fazla 6nem vermistir. Bireyin sahip
oldugu kisilik tipi, meslek se¢imi iizerinde etkili bir rol oynamaktadir. Eger kisi meslek
konusunda bir kararsizliga diiserse, bunun sebebi kisilik tipi ile segtigi meslek
arasindaki uyumsuzluktur (Cakir, 2003). Bu nedenle, kisilerin yeterli mesleki doyuma

ulagmalar1 i¢in kendi kisilikleri ile uyumlu mesleklere yonelmeleri onem arz etmektedir.
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2.2.1.2. Gelisimsel Kuramlar

Geligsimsel kuramlarin dayandig1 temel diisiinceye gore, bireylerin kariyer se¢im
siirecleri ¢ocukluk cagindan baslayarak g¢alismanin sona erdigi emeklilik donemine
kadar devam etmektedir. Kariyer gelisim silirecine bu acidan yaklasan pek cok
gelisimsel kuramin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Nitekim, yasamin farkli
donemlerindeki kariyer davranislarini agiklamayi hedefleyen bu kuramlarin en gecerli

olanlar1 Gottfredson ve Super tarafindan éne siiriilen kuramlardir (Unsal, 2014).

2.2.1.2.1. Gottfredson’in Daraltim, Uzlasim, (")zyaratlm Kuram

Gottfredson one siirmiis oldugu bu kuram ile, mesleklerin bireylerin ilgisini nasil
cektigini agiklamaya calismistir. Bu amacla kariyer gelisim siirecine bilimsel bir bakis
acistyla yaklagarak, siireci gelisimsel ve sosyolojik yonden ele almistir. Kariyer se¢im
sirecinin  list diizey biligsel yeterlilik gerektirdigi goriisii, kuramin temelini
olusturmaktadir (Gottfredson, 2004, akt. Siyez, 2019). Kuram bireylerin zekasinin,
yeteneklerinin ve mesleki anlamda ilgi alanlarinin da O6nemi {izerinde durmaktadir
(Ultanir, 2000). Gottfredson (1996) one siirmiis oldugu bu kuramda, kisinin kariyer
stirecinin gelisimine yonelik su varsayimlarda bulunmustur (Brown ve Isaacson, 2000,
akt. Siyez, 2019):

1. Bireylerin kariyer gelisim siiregleri ¢ocukluk ¢agi ile birlikte baglamaktadir.
2. Kisi, kariyer hedefleri araciligiyla benlik kavramini ortaya koyar.

3. Bireyin kariyerinden memnun olma diizeyi ve i3 doyumu, kendi benlik algis1 ile

kariyer hayati arasindaki tutarlilik seviyesine baglidir.

4. Kisilerin sahip oldugu bazi mesleki kalip yargilar, kariyer se¢im siiregleri tizerinde
etkilidir.

Meslek secimini bir eslestirme siireci olarak ele alan Gottfredson’a gore bu
siireg, biligsel biliylime, 6z yaratim, daraltim ve uzlagsma olmak {izere dort farkl
gelisimsel siireci kapsamaktadir. Bilissel biiyiime siireci, biligsel becerilerin yasa baglh
olarak gelisimini ifade etmektedir. Oz yaratim siirecinde birey kendine ynelir ve benlik
algis1 gelisir. Bireyin, daha az tercih edecegi meslekleri yavas yavas eledigi siireg
daraltim stirecidir. Meslek secerken sinirliliklarin fark edilip, bunlara uyum saglanmasi

da uzlagma siirecini ifade etmektedir (Gottfredson, 2004, akt. Siyez, 2019).
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2.2.1.2.2. Donald Super’in Mesleki Yasam Donemleri Kurami

Kariyer gelisim siirecinin yasam boyunca devam ettigi goriisiinii savunan Super,
kuramini 6ne siirerken yasam boyu gelisim perspektifinden faydalanmistir. Super’in
(1990) kuramina gore, kariyer gelisimi bireyin dogumu ile baslayan ve oliimii ile sona
eren siire¢ olarak ele alinmaktadir. Bu siire¢ lizerinde hem bireysel hem de g¢evresel
faktorlerin etkisi bulunmaktadir. Bireyin yetenek ve ihtiyaglar1 bireysel etmenlere 6rnek
gosterilebilirken, ailenin bireyden beklentileri, akran ve medya gibi faktorler ¢evresel
etmenler arasinda yer almaktadir. Bu degiskenlerin tamami bir araya gelerek kisinin

benligini olusturmakta ve kariyerine yon vermektedir.

Super’e (1990) gore, kariyer gelisimi bes evre ile agiklanmaktadir. Bu evreler
stirastyla biliylime evresi, kesfetme evresi, yerlesme evresi, siirdiirme evresi ve ¢okiis

evresi olarak yaganmaktadir (Kuzgun, 2017).

Biiyiime evresi (4-13 yag): Hem fiziksel hem de psikolojik agidan biiylimenin
gerceklestigi bu donem, ¢ocuklarin meslek kavramini olusturmaya basladiklar1 zamani
ifade eder. Cocuk, ¢evresindeki kisilerin farkli meslekleri oldugunu bu yas araliginda
fark eder. Gelecege yonelik ilgilerde artma, yasami iizerinde daha fazla kontrol sahibi
olma, okulda veya mesleki hayatta basarili biri olacagma inanma bu donemin

karakteristik Ozelliklerindendir.

Kesfetme evresi (14-24 yas): Bireylerin hayatinda ergenlik donemine denk gelen bu
evrede ergen, kendini tamimaya caligir, Kariyeriyle ilgili aragtirmalar iizerinde
yogunlasir. Kesfetme evresi deneme, gecis ve sinama olmak {lizere iic asamadan

meydana gelir (Super, 1969).

Yerlesme evresi (25-44 yas): Geng yetiskinlik donemine denk gelen (Super, 1969) bu
evrede birey is hayati ile birlikte aile hayatini da kurar (Yesilyaprak, 2014). Bu
donemde kisinin sosyal hayati, kariyerine bagli olarak diizenlenir ve birey, is hayatinda

yer edinmek amaciyla daha fazla caba gosterir (Yesilyaprak, 2014).

Stirdiirme evresi (45-65 yags): Bu donem, is diinyasinda belirli bir yer edinen bireyin

bulundugu konumu koruma ve ilerletmeye calistigi donemdir (Dogan, 2015).
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Cokiis evresi (65+ yag): Bu donemle birlikte bireylerin mesleklerine yonelik ilgi ve
enerjilerinin azalmaya basladigint sdylemek miimkiindiir. Yashiligin da getirdigi

degisimlerle birlikte fiziksel ve zihinsel becerilerde azalmalar goriilebilir.

Super mesleki yasam donemleri kuraminda, kariyeri farkli gelisimsel donemlere
ayirarak degerlendirmis ve her gelisimsel donemin kendine 6zgii gelisimsel gorevler

igerdiginden bahsetmistir (Super, 1969).
2.2.1.3. Ogrenme Kuramlari

Bu boéliimde yer alan kariyer gelisim kuramlarinin 6grenme kuramlar1 olarak ele
alinmasinin sebebi, Bandura’ nin sosyal 6grenme kuramindan biiyiik 6l¢iide esinlenmis
olmalaridir (Unsal, 2014:355). Bu kuramlara gore yetenek, genetik yapi, sosyal ve
cevresel kosullar bireylerin kariyer belirleme silireci iizerinde Onemli bir rol
oynamaktadir (Yesilparmak, 2018). Karar verme ve problem ¢6zme becerisi kariyer
belirleme siirecinin kilit noktalaridir. Bireyler 6grenme siireci igerisinde, yanlig

kararlarim degistirerek daha mantikli segimlerde bulunabilmektedir (Ozyiirek, 2019).

Krumboltz tarafindan &ne siiriilen Sosyal Ogrenme Kurami ve Sosyal Bilissel

Kariyer Kurami bu boliimde ele alinabilecek kariyer kuramlari arasindadir.

2.2.1.3.1. Krumboltz’un Sosyal Ogrenme Kurami

Krumboltz, bireylerin kariyer kararlarini nasil verdigini, Albert Bandura’nin
sosyal o6grenme kuramini temel alarak agiklamaya ¢alismistir (Krumboltz, 1996, akt.
Ozyiirek, 2019). Bu kurama goére bireyin kariyer siireci iizerine ¢evrenin ve bireyin
kendisinin ortak etkisi s6z konusudur. Ayrica Krumboltz, is arkadaslar ile yiirtittiigii
caligmalar sonucunda kariyer gelisim siireci tizerinde tesadiif kavraminin da etkisinden
bahsederek, daha once ele alinmamis bir faktdre vurgu yapmustir (Sharf, 2017).
Krumboltz, meslek se¢cimi tlizerinde etkisi oldugunu diisiindiigii faktorleri dort ayr

kategori altinda agiklamistir (Sharf, 2017):

Genetik Faktorler: Bireylerin dogustan sahip oldugu cinsiyet, 1k, yetenek ve benzeri
ozelliklerle iliskili olan faktorlerdir. Kalitimsal yollarla sahip olunan yetenekler bireyin

ogrenme ve Ogretme becerileri lizerinde 6nemli bir katk: saglayacaktir.

Cevresel Kosul ve Olaylar: Genellikle bireyin kendi kontrolii disinda meydana gelen

cevresel veya toplumsal durum ve olaylara iligkin faktorlerdir. Bireyin cevresindeki
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mesleki imkanlar, calisma ortami, ekonomik veya politik kosullar 6rnek olarak
gosterilebilir. Ornegin kirsal kesimde ¢iftciye verilen deger, sehirlerde yerini satic1 veya

pazarlamacilara birakmaistir.

Ogrenme Yasantilari: Bireyin gevreyle girmis oldugu etkilesimler sonucu digerlerini
gozlemleyerek veya kendi deneyimleriyle Ogrenmis oldugu yasantilarla iligkili
faktdrlerdir. Ornegin, bir kuaforde gdzlem yapan birey kuaforliik meslegine dair gesitli

bilgiler edinecektir. Ogrenme yasantilari, kisiden kisiye degisiklik gosterecektir.

Goreve Yaklasim Becerileri: Bireyin sahip oldugu kalitimsal ozellikler, becerileri,
gecmiste kullandig1 6grenme yasantilar1 ve ¢evre arasindaki etkilesim sonucunda goreve
yaklagim becerileri olusur. Kisinin problem ¢6zme becerileri, ¢alisma aliskanliklari,

duygusal ve bilissel siirecler de bu grupta yer almaktadir.

2.2.1.3.2. Sosyal Bilissel Kariyer Kuram

Lent, Brown ve Hackett tarafindan One siiriilen kuram, 1980’lerde ilk olarak
kariyer 6z-yetkinlik kurami seklinde ortaya atilmistir. Bu kuram, bireylerin bir seyleri
basarili olarak gerceklestirebilecegine dair inanglarinin {izerinde durmaktadir. Kuram
bireylerin kendi gelecekleri tizerinde kontrol sahibi olduklarina da vurgu yapmaktadir.
Ayrica sosyal biligsel kariyer kurami, 6zellik-faktor yaklasimi ve gelisimsel modellerin
tamamlayicist olarak goriilmektedir (Brown ve Lent, 1996, akt. Niles ve Harris
Bowlsbey, 2013).

Sosyal biligsel kariyer kurami, Krumboltz’un sosyal 6grenme kuramina benzer
olarak, Bandura’nin sosyal 6grenme kuramindan etkilenmistir (Sharf, 2017:389). Ancak
biligsel faktorlere ve motivasyonel siireclere vermis oldugu oOnemle, Bandura ve

Krumboltz’un yaklagimindan ayrilir.

Kurama gore g¢evresel ve davramigsal faktorler arasindaki etkilesim, bireyin
kariyer se¢imi iizerinde onemli bir etkiye sahiptir (Lent ve Brown, 2006). Bu faktorler
ise sahip olunan 6z-yeterlik inanglari, sonuca dair beklentiler, kisisel amag¢ ve ilgi
alanlar, ¢evresel destek veya engeller ile kisisel egilimler seklinde agiklanmaktadir
(Lent vd., 2010).

Bandura 0z yeterlik inanglarini insanlarin  kapasitesini  diizenlemek ve

performanslarin diizenlenmis sekline erismek icin gereken davramislar: sergilemek
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konusundaki yargilari olarak tamimlamigtir (Bandura, 1986, akt. Niles ve Harris
Bowlsbey, 2013). Kisinin bir isi yapip yapamayacagi konusundaki diigiinceleri ve kendi
becerilerine dair inancglari, kariyer siirecini etkilemektedir. Bir isi yapabilecegini
diisiinen kisi o ise yonelir fakat yapabilecegine dair inanci diisiikse baska alternatifler
diisiinmeye baglar. Bireyin 6z yeterlik inanglarini etkileyen dort temel faktor vardir. Bu
faktorler; basarili kisisel performans, sosyal ikna, dolayli 6grenme ve fizyolojik durum
ve tepkiler seklimde siniflandirilmaktadir. Bu faktorler arasinda bireyin inanglari
lizerinde en fazla etkiye sahip olani, basarili kisisel performans faktoriidiir. Yapilan bir
isten pozitif bir geri doniis alinabilmisse, bireyin o isi yapabilecegine dair 6z yeterlik

inancinda bir artig gozlenmektedir (Niles ve Harris Bowlsbey, 2013).

Sonug¢ beklentisi ise, bireyin sergilemis oldugu bir davranigin getirecegi
sonuglara dair kisisel beklenti ve hedefleri seklinde ifade edilmektedir (Niles ve Harris
Bowlsbey, 2013). Bu beklentiler, bireyin daha once sergiledikleri davraniglarin
sonuclarini hatirlamalari, digerlerinin davraniglarinin sonuglarini incelemeleri ve kendi
davraniglarina diger insanlarin nasil tepki verdiklerine dikkat etmeleri sonucunda
sekillenir. Sonug beklentileri, birey belirli bir davranist sergiledikten sonra olabilecek
muhtemel durumlar ifade ederken, yetkinlik inanglari1 bireyin sahip oldugu kapasiteye
vurgu yapmaktadir. Bandura (1986), yetkinlik beklentisinin davranisi1 yordama
diizeyinin, sonu¢ beklentisinden daha yiiksek oldugundan bahsetmektedir. Nitekim,
yiiksek diizeyde bir yetkinlik beklentisi, kisinin amaglarina ulasmada daha kararli ve
1srarct davranmasina neden olacaktir. Aksine, 6z yeterlik inanci diisiik olan bireyler ise,
basaramayacaklarin1 diigtindiikleri bir ise girismekte ¢cekimser davranir, bu noktada bir

cabada bulunmaz ve ¢abuk vazgegcerler (akt. Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2014).

Kisisel amag ve ilgi alanlari, kisinin amaglarina ulagsmaya dogru giden stiregteki
kararliligimi ifade etmektedir. Bu siiregte gosterilen kararlilik, bireyin davraniglarim
diizenlemesi ve yonlendirmesine katkida bulunmaktadir (Niles ve Harris Bowlsbey,
2013). Kisisel amaglar, bireysel kontroliin saglanmasi1 ve korunmasi agisindan 6nem arz

etmektedir (Ozyiirek, 2019).

Sosyal biligsel kuramin yaklasimina gore, kisisel amaglar, yetkinlik ve sonug
beklentileri arasindaki etkilesim davranis lizerinde etkili olmaktadir. Bireyin amaclari

yetkinlik beklentilerinin gelismesinde etkili olurken, yetkinlik ve sonug beklentileri de
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daha sonrasinda bireyin hedeflerine etki etmektedir. Bir konuda kendisini yetkin géren

bireyin olumlu sonug beklentisi i¢inde olmas1 muhtemeldir (Ozyiirek, 2019).

2.3. Kariyer Stresi

Bu boliimde stres ve kariyer stresi kavramlarina iligkin bilgiler sunulmaktadir.

2.3.1. Stres Kavram

Gilinliik hayatta karsimiza sik sik c¢ikmakta olan stres kavraminin kokenleri
Latince’deki estrictia kelimesine dayanmaktadir. Kavram, 17. yiizyilda katiiliik, sikinti,
elem gibi anlamlarda kullanilmaktaydi. 18. ve 19. yiizyillara gelindiginde ise baski,
kuvvet, kisileri veya ruhsal yapiyr hedef alan zorlamalar1 ifade etmek amaciyla

kullanilmaya baslanmistir (Baltag ve Baltas, 2014).

Yapilan ilk stres tanimlarindan birine gore; stres bedenin maruz kaldig1 uyarana
kars1 6zellesmemis olarak verdigi cevaptir (Selye,1974). Modern stres tanimlarina gore
ise; bireyin fiziksel ve sosyal ¢evreden gelen olumsuz kosullar nedeni ile bedensel ve
psikolojik sinirlarinin 6tesinde harcadigi ¢abaya stres denir (Ciiceloglu, 1996). Durna
(2010) ise stresi su sekilde tanimlamustir: “Yasamin her asamasinda karsilasilan stres,
insanlarin bir tehdit ya da zorluk olarak algiladiklart durumlara karsi gostermis
olduklari ige doniik bir tepkidir.” Literatiirde stres kavramina yonelik pek ¢ok tanim yer
almaktadir. Genel haliyle stres kiginin, bir ihtiyacindan vazgegmesine sebep olan veya
belirli bir davranigi sergilemesine yonlendiren, bireyin kendisinden veya dis etkenlerden
dolay1 gerilmesi ve sikinti yasamasi durumu seklinde ifade edilmektedir (Tekin ve

Deniz, 2019).

Toplumsal anlamda stres gerginlik yaratan, baskilayict bir durum olarak goriilse
de yalnizca olumsuz durumlarin strese neden oldugu soylenemez. Kisiler, arzu ettikleri
durumlara iliskin de stres yasayabilirler. Istenilen bir ise kabul edilmek, evlenmek gibi
arzulanan durumlar da bireylerde strese neden olabilmektedir. Olumlu stres olarak
adlandirilan bu durum, kisinin yapacagi ise yonelik motivasyonunu artiric1 bir etkiye
sahiptir. Olumsuz stres dedigimiz durum ise Olim, bosanma, isini kaybetme gibi

deneyimler sonucunda yasanmaktadir.
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2.3.2. Stres Faktorleri

Bireylerin stres yasamasina sebep olan ic¢sel ve digsal kaynakli pek ¢ok faktor
s6z konusudur (Turpcu ve Akyurt, 2018). Strese sebep olan faktorleri bireyden
kaynaklanan stres faktorleri, is ¢evresinden kaynaklanan stres faktorleri ve ¢evreden
kaynaklanan stres faktorleri olmak iizere li¢ ana grupta ele alinmaktadir (Gii¢li, 2001,

Kaplanoglu, 2014).

Bireysel Stres Faktorleri: Bu faktorler kisinin cinsiyeti, karakteri, ice doniik veya
disadoniik bir yapida olmast gibi 6zelliklerine baghdir. Kisinin ¢evredeki degisikliklere
verdigi tepkiler, cevresini algilayis bi¢cimi de bireysel stres faktorleri icerisinde ele
alinmaktadir. Ekonomik, ailevi ve siyasi faktorlerdeki olumsuz durumlar da bireysel

stresi artirici rol oynamaktadir.

Orgiitsel Kaynakli Stres Faktorleri: Bireylerin zamanlarmin ¢ogunu gecirdigi ve en
fazla etkilesim icinde bulundugu alanlar is yerleridir. Is yerlerindeki calisma sartlar1, rol
belirsizligi, rol catigsmasi ve calisanlar arasi iligkiler gibi faktorler orgiitsel strese neden

olan faktorlerdendir.

Cevresel Stres Faktorleri: Toplumsal cevrenin bireyden beklemis olduklari, birey
iizerinde bir baskiya neden olur. Orf ve adetler, gelenekler ya da yasal birtakim

durumlar ¢evresel stres faktorlerindendir.

2.3.3. Kariyer Stresi

Kariyer; bireylerin meslek se¢imini, mesleki itibarlarini, hobilerini, ise baglama,
isten ayrilma, emeklilik gibi isle ilgili siireclerinin tamamim kapsayan gelisimsel bir
olgudur. Bireyin, tim bu siirecleri deneyimlerken gosterdigi uyumu da igerisine alan
genis bir kavramdir. Kisilerin hayatinda uzun bir donemi kapsayan kariyer siireci
birtakim zorlanmalar1 da beraberinde getirebilmektedir. Is hayatia baslamadan 6nce
veya 1§ hayat1 icerisinde karsilasilan zorluklar, strese neden olmaktadir. Her insanin bu
stirecte karsilastigr giicliikler, yasadiklar stres diizeyleri ve bu stresle basa ¢ikabilme

becerileri farklilik gostermektedir.

Kariyer stresi kisilerin kariyer planlama asamasinda karsilastiklar1 baz1 zorluklar
olabilecegi gibi, meslek hayati i¢inde karsilasacagi rol ¢atigmalari, iletisim problemleri,

asir1 is yuki, liderlik sorunlart gibi faktorlerden dolayr yasanan stres olarak da
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tanimlanabilir (Saka ve Gati, 2007). Choi ve arkadaglariin (2011) tanimina gore
kariyer stresi, bireyin karsilastigi sikintilar ve sahip oldugu kaynaklarmin gevre
tarafindan  engellenmesi ya da c¢evrenin bireyden beklentisinin  bireyin
yapabileceklerinin tizerinde olmasi gibi nedenlerden dolay1 bireyin psikolojik iyi

olusuna zarar verilen siiregtir (Choi vd., 2011).

Choi ve arkadaglar1 (2011) yiirtitmiis olduklar1 bir ¢alismanin sonuglarina gore,
kariyer stresinin dort alt boyutu oldugunu ifade etmislerdir. Bu alt boyutlardan biri olan
kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi boyutlari, kisinin kariyere iliskin hedeflerinin
belirsiz olmasi ve mesleki bilgisinin de yetersizligini acgiklamaktadir. Bireyin kariyer
konusundaki se¢imleri ile igerisinde yasadigi ¢evrenin ya da ailesinin sec¢imlerinin
uyusmamasini agiklayan boyut, digsal catisma boyutudur. Son boyut olan is bulma
baskis1t boyutu ise bireyin istedigi isi bulma konusunda yasadigi zorluklar, iilkedeki

igsizlik ve is imkanlarinin kisithiligini ifade etmektedir.

Universite, bireyin gelisim siiresince iginde bulundugu kritik baglamlardan
birisidir. Kisilerin kariyer planlarinin yogunluk kazandigi bir donem olan iiniversite
yillari; biligsel, sosyal ve duygusal agidan 6grencilerin g¢esitli stres unsurlariyla karsi
karsiya geldikleri bir donemdir. Nitekim Hong ve Wengboey’e gore (2002) {iniversite
Ogrencilerinin en temel stres faktorleri olumsuz yasam olaylar1 ve akademik
zorlanmalardir. Akademik zorlanmalar igerisinde de kariyer stresinin bireyleri biiyiik

Olctide etkiledigini tespit eden arastirmalar mevcuttur (Jang, 2000; Kim, 2003).

Universite egitimine devam eden 6grencilerin kariyerlerine dair beklentileri ve
diisiinceleri de stres yasamalarima neden olmaktadir. Bu siirecte gelecege dair
hedeflerini netlestiremeyen 6grenciler daha fazla stres yasamaya egilimlidir. Stirekli
yasanan stres ise kisilerde gelecek kaygisi ve tilkenmiglik gibi sikintilara yol agmaktadir

(Ozden ve Berk, 2011).

Bireyler egitim hayati igerisinde ekonomik, sosyal, akademik ve kariyere dair
pek cok stres faktorii ile kars: karsiya gelmektedir. Universite 6grencileri ile yiiriitiilen
bir aragtirmanin sonuglarma gore, 6grenciler diger kisilere gore daha streslidir (Donat
vd., 2019). Bu siiregte 6grenciler kendilerini yeteri kadar tanimamalarindan, kariyer

seciminde  kendilerini  yetkin gormemelerinden ve yeteneklerinin  farkinda

31



olmamalarindan dolayr énemli problemler yasamaktadirlar (Erkan ve Ozbay, 2012,

Cankaya ve Terzi, 2012).

Schein (1990) issizligin ve okuldan is hayatina gegis siirecinin sebep oldugu
gerginligin kariyer stresi yasanmasina neden oldugunu iddia etmektedir. Kariyer
siirecinin ortalarinda yasanan kisisel ve ailevi problemler, is degistirme, bagka bir yerde
ise baglama gibi faktorler kariyer stresinin diger sebeplerini olusturmaktadir. Emeklilik
siirecinde ise is hayatindan ev yasamina ge¢is, kendini finansal acidan gilivende
hissetmeme gibi durumlar sonucunda kariyer stresi yasanmaktadir. Kariyer stresinin bir
diger nedeni ise, i¢ ve dis kariyer siirecidir. I¢ kariyer siireci, kisilerin mesleki yasamlari
boyunca isleriyle ilgili degisen sartlara uyum saglayabilme siireclerini ifade eder. Dis
kariyer ise, bireyin 0z ge¢cmisinde de yer alan, belirli bir ise girme ve kendini
gelistirmeye yonelik yaptig1 faaliyetleri kapsamaktadir. i¢ ve dis kariyer siirecindeki
degisimler, bireylerin kariyer yonetimleri kariyer stresine neden olan faktorler
arasindadir. Bunlarin yani sira, {ilkenin ekonomik durumu, teknolojideki ilerlemeler,
meslek tanimlarindaki degisiklikler de kariyer stresine neden olan cevresel faktorler

arasindadir.

Kisilerin kariyer gelistirme siirecinde koruyucu etkenlerden yoksun olmasi ve
risk etkeninin fazla olmasi gibi nedenlere bagli olarak da degisim ve gelisime uyum
saglamada zorlanmalarina ve sikinti yasamalarina neden olabilmektedir. Bireylerin
psikolojik sagliklar1 tizerinde etkili olan bu sikintilar kariyer gelisimi esnasinda
yasanabilecegi gibi, yasam igerisinde herhangi bir donemde de yasanabilmektedir

(Eryilmaz ve Mutlu, 2017).

2.4. Oz Yeterlik Kavram

Bu bolimde 06z yeterligin tanimi ve 0z yeterlikle iligkili kavramlar

acgiklanacaktir.

2.4.1. Oz Yeterlik Kavramnin Tanim

Oz yeterlik kavramu ilk olarak, sosyal grenme kuramcilarindan Albert Bandura
(1977) tarafindan ortaya atilmistir (Kuzgun, 2017). Bandura’nin tanimina gore oz
yeterlik, bireylerin yasamlarindaki olaylar1 etkileyebilmeye dair inanglariyla ilgilidir
(Bandura, 1997). Diger bir deyisle 6z yeterlik kavrami hangi becerilere sahip oldugumuzu degil,

bu becerilerle yapabilecegimize inandiklarrmiz1 ifade eder. Oz yeterlige dair inanglar bilissel,
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motivasyonel, duyussal birtakim siirecler araciligiyla insanlarin davramiglarini etkilemektedir

(Bandura, 1992).

Pek cok farkli disiplinlerden arastirmacilar tarafindan ele alinan 6z yeterlik kavraminin
tamimlarindan biri de su sekildedir: 6z yeterlik, kisilerin performans sergilemesi igin
gerekli olan etkinlikleri belirli bir diizene sokarak basarili olmasiyla ilgili kendisine dair
diistinceleridir (Lee, 2005). Shelton (1990) ise 6z yeterligi, kisilerin amaglarina
ulagsmasiyla ve glinliik hayatta karsisina ¢gikan giicliiklerle bag etme kapasitesiyle iligkili
inanglar1 olarak tanimlamistir. Schunk (1991) 6z yeterligi, kisilerin kendilerine verilen
gorevleri yerine getirmelerine dair inanglar1 seklinde ele alirken, Synder ve Lopez’e
(2005) gore oz yeterlik, kisilerin belirli bir durum iizerinde degisiklik yapmalari
gerektiginde becerilerini bu yonde ve planli bir sekilde kullanabilme kapasitelerine dair
inanglarini ifade etmektedir. Kisaca 6z yeterlik, bireylerin gérev veya sorumluluklarini
yerine getirebilme yeteneklerine dair O6znel fikirleri olarak ele alinmaktadir
(Kurbanoglu, 2004).

Sanjuan ve arkadaglaria (2000) gore kisilerin sahip oldugu 6z yeterlik diizeyi,
onlarin diisiince, duygu ve davranislari {izerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Nitekim,
kisinin sahip oldugu 6z yeterlik diizeyinin diisiik olmast kendi becerilerine dair negatif
bir tutum sergilemesine neden olacaktir. Bandura’ ya (2000) gore ise 6z yeterlik, kisinin
davranis ve hedeflerini, sonuca dair beklentilerini ve psikolojik sagligini etkilemektedir.
Bu nedenle de diisiik 6z yeterlik diizeyine sahip kisilerin yasadig1 depresyon, kaygi ve
caresizligi ile iligkilidir.

Bireylerin 6z yeterlik inancinin yiiksek olmasi, belirli bir konuda basarili
performans sergileyebilmeleri ac¢isindan Onemlidir ¢ilinkii 6z yeterlik kisinin
davraniglarini, bir ise dair gosterecegi gayreti ve ise iliskin kazanimlar1 iizerinde
dogrudan etkilidir (Kiremit, 2006). Oz yeterlik inanc1 yiiksek olan bireylere gére zor
durumlar bir tehdit olmanin aksine, agilmas1 gereken zorluklar olarak goriilmektedir. Bu
kigiler, eger bir iste basar1 saglayamazlarsa bunun sebebini yeterli gayreti
gostermedikleri ya da gerekli bilgi ve beceriden yoksun olmalari olarak yorumlarlar. Bu
nedenle de basarisiz olduklart durumlarda daha fazla caba gdsterme yoluna giderler
(Bandura, 1994). Oz yeterlik inancinin yiiksek olmasi, &grencilerin akademik

yeteneklerinin gelismesine de katki saglar (Pajares ve Schunk, 2001).
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Bireylerin 6z yeterlik inanglari, son zamanlarda bir¢cok arastirmaya konu
olmaktadir (Berkant ve Ekici, 2007). Bandura (1977), 6z yeterlik inancinin dort temel

kaynaga dayandigini 6ne stirmektedir (Korkut ve Babaoglan, 2012).

2.4.2. Oz Yeterligin Kaynaklar

Bandura’ ya (1994) gore 6z yeterlik inancinin dogrudan deneyimler, dolayli
yasantilar, sozel ikna ve fizyolojik ve duygusal durum olmak iizere dort ana kaynagi

vardir.
Dogrudan Deneyimler

Bireyin birtakim islerde elde ettigi basarilar, gelecekte de benzer islerde basarili
olacaginin gostergesidir. Bu durum da, bireyin benzer isleri yapma konusundaki
motivasyonunu  artirmaktadir. Dogrudan  deneyimler, kisisel yasantilardan
kaynaklandig1 i¢in 6z yeterlik inanci iizerinde etkisi en yiiksek olan kaynaktir (Phan,
2012). Kisinin yasadigi basari bir 6diil olarak goriilmekte ve daha sonra da benzer
basarilar1 elde etmenin yolunu a¢maktadir. Bireyin basarisizlik olarak yorumladig:
sonuclar ise, 6z yeterlik inancinin diismesine neden olmaktadir. Ancak, kisilerde 6z
yeterlik inanci oturduktan sonra kiiciik bazi basarisizliklarin yarattigi endise de
azalmaktadir. Birey, basarisizliklar1 yeterince c¢aba gostermemelerine baglar ve

basarmak icin tekrar denerler (Zulkowsky, 2009).
Dolayl Yasantilar

Kisi, ¢evresindeki bireylerin yasamlarina dair yapmis oldugu gozlemler
sonucunda birtakim beklentilerde bulunur. Baska insanlarin bazi islerde basarili
oldugunu goren bireyler, kendilerinin de bu islerde basar1 gosterebilecegine dair 6z
yeterlik inanglarini artirirlar. Nitekim, digerlerinin ¢ok c¢aba harcamasina ragmen
basarisiz olduklarina sahit olmak da kisilerde 6z yeterlik inanglarin1 azaltir ve daha az
caba harcamalarina neden olur. Dolayl yasantilar, kisinin kendisi ve diger bireyler
arasinda yaptig1 sosyal karsilastirmalar1 da kapsamaktadir. Yapilan bu karsilastirmalar,

0z yeterlige iliskin algilarin gelisimi lizerinde gii¢lii bir etkiye sahiptir (Schunk, 1983).
Sozel Tkna

Baskalarinin, bireyi yapmak istedigi bir is konusunda cesaretlendirmeye yonelik

sOylemleri beklentilerinin olumlu yonde degigsmesine katki saglar. Bu sdylemleri,
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bireyin kendisine olan inancimi artirmasit bakimindan 6nemlidir. Bagkalar1 tarafindan
basarili olacaklar1 konusunda ikna edilen kisiler, kendilerine tam anlamiyla
giivenmeseler dahi olumsuz durumlar iizerinde Onceki kadar durmazlar ve basari
gostermek i¢in daha fazla ¢aba sarf etmeye baslarlar. Ancak, bu ikna sonucunda basarili
deneyimler kazanilarak 6z yeterlik inanci desteklenmelidir. Eger, iknanin ardindan
basarili deneyimler kazanilmazsa, yeterlik inanglarinda tekrar bir zayiflama goriiliir. Bu
durumda da bireyler, potansiyellerini artirmaktan vazgecer ve bir zorlukla

karsilastiklarinda kolayca pes ederler (Bandura, 1994).
Fizyolojik ve Duygusal Durum

Bireyin yapmak istedigi bir isle ilgili ¢aligmalara basladigi donemdeki duygusal
ve fizyolojik durumunun iyi olmasi, ilgili iste basarili olma olasiligini artirir. Kaygi,

stres, yorgunluk, uykusuzluk gibi faktorler 6z yeterligin kaynaklari arasindadir (israel,

2007).

Oz yeterlik inanc1 yiiksek olan bireyler, duygusal durumlarinin enerjilerini
artiracagini ve basariy1 kolaylastiracagini distiniirler. Kuskulu ve kaygili bireyler ise, bu
duygusal durumlarin performanslari tizerinde olumsuz etki yapacagina inanmaktadirlar

(Bandura, 1994).

2.4.3. Kariyer ve Oz Yeterlik

Kariyeri konu edinen ¢alismalara baktigimizda ilk olarak Hackett ve Betz (1981)
tarafindan incelendigi goriilmektedir. Bu c¢alismada, kadinlarin kariyer gelisimlerinde 06z
yeterligin rolii ele alinmustir. 1994°te Lent ve arkadaslar tarafindan kariyer 6z yeterligi
kavraminin, meslek secimi, ilgi, deger ve becerileri yonlendirmede onemli bir rol
iistlendigi belirtilmistir. Taylor ve Betz’e (1983) gore 6z yeterlik, bireylerin meslekli
karar verme donemlerinde 6nemli bir rol oynamaktadir ¢linkii 6z yeterligi diisiik olan
bireyler bu siirecte kararsizlik yasamaktadirlar. Son doénemlerde de kariyer gelistirme
alaninda yapilan aragtirmalarda 6z yeterligin yaygin olarak ele alinan bir degisken oldugu

goriilmektedir.

Oz yeterlik, kariyer secim siireclerinde oldugu kadar kariyer yasaminda da son
derece onemli bir faktordiir. Bireyin belirli bir ise baslamasi, basladigi isi sonlandirip
sonlandirmama konusunda karar vermesi, karsisina c¢ikan engellerle bas etme

konusunda yapacaklarmi belirlemesi gibi mesleki durumlar, 6z yeterlik diizeyinden
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etkilenmektedir. Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan bireyler meslek hayatlarinda bir isi
basarma konusunda daha yiiksek bir motivasyona sahipken, 6z yeterlik diizeyi diisiik
olan bireylerin basaramayacaklarina dair inang¢lar1 daha baskin gelmektedir (Kuzgun,
2017). Bununla beraber is hayati, bireye sagladigi toplumsal statiiyle beraber yasam
doyumunu da artirmaktadir. Bu sebeple is hayati, bireyin bedensel ve ruhsal sagligi ile

de iligkilidir (A. Baltas ve Baltas, 2013).

Kisiler kariyer yasamlari boyunca pek c¢ok farkli zorlukla miicadele etmek
zorunda kalabilmektedir. Bu zorluklarla miicadele konusunda, bireylerin sahip olduklari
0z yeterlik diizeyinin yadsinamaz bir énemi vardir. Teknolojideki degisimlere ayak
uydurma konusunda ya da is degistirme gibi durumlarla basa ¢ikmada bireylerin yiiksek
0z yeterlik diizeyine sahip olmalari ve problem ¢6zme becerilerini kullanabilmeleri ¢ok
onemlidir. Oz yeterlik diizeyi diisiik olan bireyler, is hayatinda daha fazla stresli
olabilmektedir. Bunun aksine, 6z yeterlik diizeyi yiiksek olan bireyler ise, karsilarina
cikan zorluklarla miicadele etme konusunda daha basarilidir ve kolay pes etmezler.
Bunun sonucunda da daha az stres yasarlar. Nitekim, basarili bir kariyer yasaminda 6z

yeterlik diizeyinin yliksek olmasi kilit bir rol oynamaktadir.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirma Deseni

Nicel bir arastirma deseni olarak planlanan bu tez ¢alismasinin amaci, iiniversite
ogrencilerinde A ve B tipi kisilik orgiitlenmesine gore kariyer stresi ve genel 6z yeterlik

diizeylerini incelemek olarak belirlenmistir.

3.2. Orneklem

Bu tez calismasi Tiirkiye’nin Istanbul ilinde, Avrupa Yakasinda yer alan
Istanbul Universitesi ve Anadolu Yakasinda yer alan Uskiidar Universitesinde lisans
egitimine devam eden 6grenciler lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirmaya herhangi bir
psikiyatrik hastaligi bulunmayan ve psikiyatrik ila¢ kullanmayan, toplam 206 6grenci

katilmistir. Arastirma verileri 2023 Mart ve Nisan aylarinda toplanmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar:

Arastirma slirecinde nicel aragtirma yontemlerinden faydalanilmistir. Veri
toplama siireci, Ol¢eklerin katilimcilara ¢evrimi¢i yontemlere uygulanmasi seklinde
ilerlemistir. Bu arastirmada katilimcilarin yasadiklart kariyer stres diizeyini 6grenmek
amactyla, Kariyer Stresi Olgegi kullanilmistir. Oz yeterlik diizeylerini belirlemek igin
ise Genel Oz Yeterlik Olgeginden faydalanilmistir. Son olarak, katilimcilarm yatkin
olduklart kisilik tipini belirlemek adina, Ufuk Durna (2004) tarafindan gelistirilen
Kisilik Olgegi kullanilmustir.

3.3.1. Sosyodemografik Veri Formu

Katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, okul gibi demografik bilgilerini
edinmek amaciyla arastirmaci tarafindan literatiiriin incelenmesi neticesinde hazirlanan

formdur.

3.3.2. Kariyer Stresi Olcegi

Bu 6l¢ek Choi ve arkadaglart (2011) tarafindan olusturulmus olup, Tiirkce’ ye
Ozden ve Sertel-Berk (2017) tarafindan uyarlanmistir. Katilimcilarm kariyer siirecinde
yasadiklar1 durumlara iligkin birtakim ifadeler igeren bir 6z bildirim OSlgegidir. 5°1i

Likert tipindedir(1=hi¢ katilmiyorum, 5=tamamen katiliyorum). Toplam 20 maddeden
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olusan olgegin kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi, dissal ¢atigma, is bulma baskisi

olmak tizere 3 alt 6lgegi vardir.

Kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi boyutu, kisinin kariyer planlamasinin
belirsiz olmas1 ve planlanan kariyeri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasinin ortaya
cikardign endiseden kaynaklanan stres diizeyi ile iliskilidir. Olgekteki 10 madde bu
boyutu 6l¢er (Sertel-Berk, 2018).

Digsal Catigsma boyutu, kisinin kendinden kaynaklanmayan, arkadas ve aile gibi
cevresel faktorler ile igsel faktorlerin ¢atismasindan dogan stres diizeyi ile iliskilidir.

Olgekteki 4 madde bu boyutu 6lger.

[s Bulma Baskisi boyutu, kisinin kariyerini gerceklestirmeyi planladig
pozisyonda bulunamama ve bulunmayi bekledigi pozisyonun ihtiyaglarini karsilama
konusunda yetersiz kalmasindan duydugu kaygimin ortaya cikardigi stres diizeyi ile

iliskilidir. Olgekteki 6 madde bu boyutu 6lger.

Olgegin cevaplama sistemi her ifade i¢in "(5) Tamamen katiliyorum", "(4), Epey
katiliyorum", "(3) Biraz katiliyorum", "(2) Cok az katiliyorum, (1) " Hi¢ Katilmiyorum"
olarak besli Likert olgegi seklindedir. Her maddenin puanlari "5" ile "1" arasinda
degismektedir. Olgekten hem toplam puan hem de ayr1 ayr alt Slgek puanlari elde
edilebilmektedir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 20 iken, en yiiksek puan ise 100
olacaktir. Yiiksek puan, yiiksek diizeyde kariyer stresine denk gelmektedir (Ozden ve

Sertel Berk, 2017).
3.3.3. Kisilik Ol¢egi

Ufuk Durna’nin A ve B Tipi kisilik yapisi ilizerine yaptig bir ¢alismada (Durna,
2004) kendisinin gelistirdigi bir 6lgektir. Ogrencilerin kisilik yapisini belirlemeye
yonelik; aligkanliklari, zamana kars1 gosterdikleri tavirlari, ¢esitli kosullar altinda
sergiledikleri davranis sekli, ¢evreyle iliskileri, kisisel 6zellikleri hakkindaki duygu ve
diistincelerini iceren 20 maddeden olusan ve 1-5 arasinda deger verilen 5°1i likert tipi

Olcektir.

Olgegin puanlama sistemine gore Asla; 1 puan, Nadiren; 2 puan, Bazen; 3 puan,
Cogu zaman; 4 puan, Her zaman; 5 puan verilerek degerlendirilmektedir. Ust sinira

(100) yakin puanlar A tipi kisilik orgiitlenmesine yatkin olundugu anlamina gelirken,
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puan alt sinira (20) B tipi kisilik bigimine yatkinlik s6z konusu olacaktir. Cevaplardaki
1 ve 2 puan secenekleri B tipi kisilik 6zelligini yansitmaktadir, 4 ve 5 puanli segcenekler
ise A tipi kisilik 6zelliklerini yansitan cevaplardir. 3 puanli se¢enek ise her iki kisilik
tipinin de 6zelliklerinin gosterildigini varsaymaktadir. Olgekten alinan toplam puan 60
(20 x 3) puanin altinda olmasi durumunda B tipi kisilik, 60 puan ve daha {istii olmasi
durumunda ise A tipi kisilik olarak degerlendirilmektedir. Olgegin hesaplanmis genel
giivenirlik katsayist Alfa= 0,712’dir. Bulunan bu deger 0,60< 0,712<0,80 araliginda
oldugundan kullanilan 6l¢ek oldukga giivenilir olarak kabul edilmektedir (Akinci,
Giiven ve Demirel, 2015).

3.3.4. Genel Oz Yeterlik Olcegi

Katilimcilarin  kendilerinde algiladiklar1 yeterlilik diizeylerini tespit etmek
amacityla kullanilan bir 6z bildirim 6l¢egidir. Alinabilecek en yiiksek puan 40, en diisiik
puan 10’dur. Puan artisina paralel olarak 6z yeterlilik diizeyi de artmaktadir. Olgek,
Schwarzer ve Jarusalem tarafindan (1979) gelistirilmis ve ilk olarak 20 madde olarak
hazirlanmistir. 1981 yilinda diizeltmeler yapilarak 10 maddeye indirilmis olup 1995
yilinda son haline getirilmistir. Tiirk¢e’ ye uyarlamasi Aypay (2010) tarafindan
yapilmistir. Tek boyuttan olusan 6lgek 4’lii Likert tipindedir. Giivenirlik i¢in yapilan

hesaplamaya gore alfa degeri .86 olarak bulunmustur.

3.4. Verilerin Analizi

(Calismada verilerin analizi i¢in SPSS 25.0 programi kullanilmistir.
Katilimcilarin sosyodemografik 6zelliklerine dair tanimlayici veriler frekans tablosu

seklinde sunulmustur.

Ik olarak arastirma verilerinin normal dagilimi test edilmistir. Buna gére kisilik
Olcegi i¢in carpiklik ve basiklik degerleri 1.5 araliginda olmadigindan, normal dagilim
varsayimi karsilanamamustir. Kariyer Stresi ve genel 6z yeterlik 6lgekleri igin ise
normallik varsayimi karsilanmistir. Bundan dolay1 kariyer stresi ve genel 6z yeterlik
diizeyi arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla Pearson Korelasyon Analizi
kullanilmistir. Genel 6z yeterlik Olgeginden alinan toplam puan ile Kariyer stresi
Olceginden alinan toplam puan ve kariyer stresi Ol¢eginin alt boyutlarindan alinan

toplam puanlar arasindaki iliskiler incelenmistir.
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Verilerin homojenligi, Levene F testi kullanilarak analiz edilmistir. Bu testin
sonuglarina  gbore karsilastirma  yapilacak  gruplarda homojenlik  varsayimi
karsilanamamistir. Bu nedenle 6l¢ek ve alt oOlgeklerden alinan puanlar arasinda,
katilimcilarin sosyodemografik 6zelliklerine gore anlamli bir farklilik olup olmadigini
tespit etmek amaciyla nonparametrik testlerden Mann Whitney U testi ve Kruskal-
Wallis H testi uygulanmistir. Gruplar arasinda anlamli farklilik tespit edilen
durumlarda, anlamliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek ic¢in post-Hoc
testinden yararlanilmistir. Varyansin homojen dagilmamasindan dolayr Tamhane T2
Post-Hoc testi se¢ilmistir. P<.05 istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir. Son olarak,
katilimcilarin sahip olduklar kisilik tipine gére Genel Oz Yeterlik Olgeginden aldiklart
toplam puan, Kariyer Stresi Olceginden aldiklar1 toplam puan ve alt boyutlardan alman
puanlar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi Mann-Whitney U testi ile analiz

edilmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Orneklemin Sosyodemografik Bilgileri

Katilimcilara ait sosyodemografik 6zellikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Katimcilara Ait Sosyodemografik Bilgiler (n=206)

Degisken Grup Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 113 54,9
Erkek 93 45,1
Yas 18-25 180 87,4
26-30 23 11,2
36-40 1 0,50
41-45 1 0,50
45 ve usti 1 0,50
Medeni Hal Bekar 189 91,7
Bosanmis/Dul 5 2,4
Evli 12 5,8
Ekonomik Koti 11 5,3
Durum Orta 140 68,0
Iyi 49 23,8
Cok lIyi 6 2,9
Okul Istanbul Universitesi 120 58,3
Uskiidar Universitesi 86 41,7
Smif Hazirhik 3 1,5
1. Simf 44 21,4
2. Smif 58 28,2
3. Smif 57 27,7
4. Smf 44 21,4
Calisma Evet 53 25,7
Durumu Hayir 153 74,3
Calisma Sekli Yar1 Zamanl 42 79,2
Tam Zamanlh 11 20,8
Isin Okunan Evet, ilgili 23 434
Boliimle Ilgisi Hayir, degil 30 56,6
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Calismaya 113’0 kadin (%54,9), 93’1 erkek (%45,1) olmak tizere toplam 206
tiniversite 6grencisi katilmistir. Katilimeilarin %87,4 (n=180)"1 18-25, %11,2 (n=23)’si
26-30, %0,50 (n=1)’si 36-40, %0,50 (n=1)’si 41-45 yas araliginda ve %0,50 (n=1)’si 45
yasin Ustiindedir. Arastirmaya katilan bireylerin 189’u (%91,7) bekar, 5’i (%2,4)
bosanmis ya da dul, 12’si (%5,8) ise evlidir. Ekonomik durum agisindan bakildiginda
ise, 11 (%5,3) katilimc1 ekonomik durumunu kotii, 140 (%68) katilimci orta, 49 (%23,8)
katilimer iy, 6 (%2,9) katilimc1 ise ¢ok i1yi seklinde belirtmistir.

Istanbul Universitesi ve Uskiidar Universitesi’nde lisans egitimine devam eden
katilimeilarla gergeklestirilen bu calismaya, Istanbul Universitesi’nden 120 (%58,3),
Uskiidar Universitesi’nden ise 86 (%41,7) 6grenci katilmistir. Bu 6grencilerin 3’ii
(%1,5) hazirlik sinifinda egitim gérmektedir. Birinci sinif 6grencileri 44 (%21,4), ikinci
smif Ogrencileri 58 (%28,2), tgiincii simf O6grencileri 57 (%27,7), dordinct simif
ogrencileri 44 (%21,4) kisidir. Bu 6grencilerden 53’1 (%25,7), calismakta iken, 153’0
(%74,3), ise ¢alismadigini belirtmistir. Calistigini belirten dgrencilerin 42°si (%79,2),
yar1 zamanli, 11°i (%20,8), ise tam zamanl bir iste caligmaktadir. 23 (%43,4), 6grenci
calistigi isin okudugu bolimle ilgili oldugunu, 30 (%56,6), Ogrenci ise bolimiiyle

ilgisiz bir iste ¢alistigini ifade etmistir.

4.2. Orneklemin A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiine Gore Dagilim

Tablo 2: Katihmcilarin A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiine Gére Dagilimi (n=206)

Kisilik Tipi N %
A Tipi Kisilik 110 53,40
B Tipi Kisilik 96 46,60

4.3. Olgek Verilerine Ait Betimsel Ozellikler

Tablo 2’de katilimcilarin dlgeklerden ve alt boyutlardan aldiklart puanlara iligkin

betimsel istatistikler sunulmustur.

Tablo 3: Genel Oz Yeterlik Olceginden Alinan Puanlara Ait istatistiksel Ozellikler (n=206)

Boyut Min. Max. X Std. Sapma

Genel Oz Toplam 10 40 26,96 6,58
Yeterlik Olgegi
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Tablo 4: Kariyer Stresi Olcegi ve Alt Boyutlarindan Alinan Puanlara Ait Istatistiksel Ozellikler
(n=206)

Boyut Min. Max. X Std. Sapma
Kariyer Stresi Toplam 20 97 54,49 17,32
Olgegi

Kariyer

Belirsizligi

N 10 50 27,27 9,98

ve Bilgi

Eksikligi

Digsal

Catisma 4 20 10,00 3,97

Is Bulma 6 30 19,21 6,09

Baskisi

4.4. Sosyodemografik Degiskenlerin Genel Oz Yeterlik Uzerindeki Etkisinin Mann

Whitney — U Testi Uzerinden Incelenmesi

Baz1 sosyodemografik degiskenlerin, katilimcilarin genel 6z yeterlik diizeyi
tizerindeki etkisine ait istatistiksel bulgular Tablo 5’te sunulmustur. Kolmogorov-
Smirnov testi sonuglart genel 6z yeterligin normal dagilmadigini gosterirken (D(206) =

.055, p <.05); carpiklik degeri .017, basiklik degeri -.560tir.

Tablo 5: Katihmcilarin Genel Oz Yeterlik Olceginden Aldiklari Puanlarin Cinsiyet ve Cahgsilan isin
Ozelligine Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler Alt Gruplar N < 3 U z p
Xsira sira
Kadin 113 109,44 12366,5
Cinsiyet
4583,5 -1,578 ,115
Erkek 93 96,28 8954,5
Isin Okunan Evet, ilgili 23 35,20 809,5
Boliimle 156,5 -3,392 ,001~*
. Hayir, degil 30 20,72 621,5
Ilgisi
*p < .05
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Cinsiyete gore genel 0z yeterlik diizeyinin farklilagip farklilasmadigt
incelendiginde, kadin (X = 109,44) ve erkek (Xsra = 96,28) katilimcilarin genel 6z
yeterlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma olmadig1 gériilmiistiir (U=4583,5, Z=

-1,578, p>.05).

Calisan 6grencilerden, okudugu boliimle ilgili islerde galisanlar (Xsra = 35,20) ve
okudugu boliimle ilgili islerde ¢alismayanlarin (Xsra = 20,72) genel 6z yeterlik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik saptanmistir. Okudugu boliimle ilgili islerde ¢alisan

ogrencilerin genel 6z yeterlik diizeyleri daha yiiksektir (U=156,5, Z=-3,392, p<.05).

4.5. Sosyodemografik Degiskenlerin Genel Oz Yeterlik Uzerindeki Etkisinin

Kruskal-Wallis Testi Uzerinden incelenmesi

Ekonomik durum ve egitim goriilen sinifin, katilimcilarin genel 6z yeterlik

diizeyi lizerindeki etkisine ait istatistiksel bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Kattimeillarin Genel Oz Yeterlik Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Simf ve Ekonomik
Duruma Goére Karsilastirilmasi

Degiskenler  Alt Gruplar N = Ki-Kare df p
Xsira
1.Smif 44 99,30
2.Smif 58 92,45
Siif 11,885 3 ,018*
3.Smif 57 96,07
4.Smif 44 129,64
Koti 11 82,68
. Orta 140 100,92
Ekonomik 3196 3 362
1yi 49 113,68 ' '
Durum Cok Iyi 6 118,75
*p < .05

Tabloda sunuldugu tzere, farkli simiflarda egitim gormek, genel 6z yeterlik
diizeyi iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir (X3 =11,885, p<.05). Genel 6z yeterlik
diizeyi 2. smifa dogru diisiis gosterme egiliminde olurken 3 ve 4. smifta yiikselise

gecmis goziikmektedir. En diigiik genel 6z yeterlige sahip grup 2. sinmiflardir.
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Ayrica smuf gruplari arasinda Tamhane T2 testi kullanilarak ¢oklu
karsilagtirmalar yliriitilmiistiir. Tamhane T2 testi sonucglarina gore, sinif gruplari arasi
genel 6z yeterlik diizeyleri anlamli 6l¢iide degismektedir (F(4, 201) = 3.382, p < .05).
Bu degisimin hangi siniflardan kaynaklandigini anlamak i¢in c¢oklu karsilastirmalar
incelenmistir. 4. sinifta olan katilimcilarin genel 6z yeterlik diizeyleri, 3. Sinifta okuyan
katilimcilardan yiiksek bulunmustur (MD = 3.67384, SE = 1.20151, df = 4, p < .05).
Son olarak, yine 4. sinifta olan katilimcilarin genel 6z yeterlik diizeyleri, 2. Sinifta
okuyan katilimcilardan yiiksek bulunmustur (MD = 4.28213, SE = 1.31784, df =4, p <
.05).

Ekonomik durum agisindan bakildiginda ise, katilimcilarin ekonomik
durumlarinin genel 6z yeterlik diizeyleri ilizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi

goriilmiistiir (x*@) =3,196, p>.05).

4.6. Sosyodemografik Degiskenlerin Kariyer Stresi Uzerindeki Etkisinin Mann

Whitney U Testi Uzerinden incelenmesi

Bazi1 sosyodemografik degiskenlerin kariyer stresi diizeyi lizerindeki etkisine ait

istatistiksel bulgular Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Katihmeilarin Kariyer Stresi Olceginden Aldiklar1 Puanlarin Cinsiyet ve Calisilan Isin
Ozelligine Gore Karsilastirilmas:

Degiskenler AltGruplar N Xgra  Zsira U z p
Cinsiyet Kadin 113 99,15 11203,5
4762,5 -1,156 ,248
Erkek 93 108,79 10117,5
Isin Okunan  Evet, ilgili 23 20,46 470,5
Boliimle 1945 -2,703 ,007*
N Hayir, degil 30 32,02 960,5
Ilgisi
*p < .05

Katilimcilarin cinsiyet, calistiklart igin egitim gordiikleri boliimle iligkisinin
kariyer stresini etkileyip etkilemedigi Mann -Whitney U testi ile incelenmistir.
Normallik ve homojenlik parametrik varsayiminin her degisken i¢in karsilanmadigi
goriildiigiinden non-parametrik analiz yiirttiilmesine karar verilmistir. Kolmogorov-

Smirnov testi sonuglari; cinsiyet degiskeni (D(206) = .366, p < .05) ve kariyer stresi
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(D(206) = .078, p < .05) degiskenlerinin normal dagilmadigini gostermistir. Shapiro-
Wilk testine gore, isin okunan boliimle ilgisi de normal dagilmamaktadir (W(53) = .630,
p < .05). Cinsiyet degiskeni i¢cin ¢arpiklik = .197, basiklik = -1.981; isin okunan
boliimle ilgisi degiskeni i¢in ¢arpiklik = -.274, basiklik = -2.002 ve son olarak kariyer
stresi degiskeni i¢in ¢arpiklik = -.109, basiklik = -.810’dur. Levene testi sonuglarina
gore; cinsiyet degiskeni (F(2, 204) = 2.463, p > .05) ve isin okunan boliimle ilgisi
degiskeni (F(2, 51) = 3.704, p >.05) i¢in homojen dagilmaktadir.

Tabloda sunulan bilgilerden goriildiigii {izere, kadinlarin (Xsra = 99, 15) ve
erkeklerin (Xsra = 108,79) kariyer stresi 6l¢eginden aldiklari puanlar arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamustir (U=4762,5, Z=-1,156, p>.05)

Calisan 6grencilerinden, okuduklar1 boliimle ilgili bir iste ¢alisan (Xsira = 20,46)
ve boliimle ilgili olmayan bir iste ¢alisanlarin (X = 32,02) Kkariyer stres diizeyleri
arasinda ise anlamli bir farklilik g6ézlenmistir. Okuduklar1 boltimle ilgili islerde ¢alisan

ogrencilerin kariyer stresi diizeyleri daha diistiktiir (U=194,5, Z=-2,703, p<.05).

4.7. Sosyodemografik Degiskenlerin Kariyer Stresi Uzerindeki Etkisinin Kruskal-

Wallis Testi Uzerinden Incelenmesi

Ekonomik durum ve egitim goriilen sinifin kariyer stresi diizeyi ilizerindeki
etkisine ait istatistiksel bulgular Tablo 8’de sunulmustur. Normallik ve homojenlik
parametrik varsayimlari sinanmistir. Kolmogorov-Smirnov testi sonuglari; sinif (D(206)
=.182, p < .05) ve ekonomik durum (D(206) = .392, p < .05) degiskenlerinin normal
dagilmadigini gostermistir. Sinif degiskeni i¢in ¢arpiklik = .082, basiklik = -1.061,
ekonomik durum degiskeni igin garpiklik = .082, basiklik = -1.061°dir. Levene testi
siif degiskeninin homojen dagilmadigina isaret ederken (F(4, 201) = 3.906, p < .05);
ekonomik durumun homojen dagildigina isaret etmektedir (F(3, 202) = .475, p >.05).
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Tablo 8: Katiimeilarin Kariyer Stresi Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Simf ve Ekonomik Duruma
Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler  Alt Gruplar N Xsira Ki-Kare df p
1.Simf 44 99,01
2.S1mmf 58 100,87
Sif 5,074 3 ,280
3.Smif 57 120,43
4.Simf 44 87,55
Koti 11 124,14
i Orta 140 104,82
Ekonomik 172 3 160
iyi 49 91,10 2 '
Durum Cok Iyi 6 136,08

Tabloda goriildiigii iizere, farkli diizeydeki siniflarda egitim goriiyor olmanin,

kariyer stresi diizeyi iizerinde anlaml bir etkisi yoktur (x?@s) =5,074, p>.05).

Ekonomik durumun kariyer stres diizeyi iizerindeki etkisine bakildiginda da,

anlamli bir etki gdzlenmemistir (x%3) =5,172, p>.05).

4.8. Kariyer Stresi ve Genel Oz Yeterlik Diizeyi Arasindaki iliskinin Pearson

Korelasyon Analizi Uzerinden Incelenmesi

Katilimcilarin Kariyer Stresi Olgegi ve alt dlgeklerinden aldiklart puanlar ile
Genel Oz Yeterlik Olgeginden aldiklar1 puanlar arasindaki iliskiye dair bulgular Tablo

9’da sunulmustur.

Pearson Momentler Carpim1 Korelasyon Analizi yapmak i¢in varsayimlar test
edilmistir. Degiskenlerin siirekli oldugu goriilmiis olup gozlemler birbirinden
bagimsizdir. Grafik gozlemi lineerlik varsayimimin karsilandigina isaret etmistir.
Basiklik ile ¢arpiklik degerlerinin -1.5 ve 1.5 araliginda olmasi sebebiyle normallik
varsayimi karsilandigi goriilmiistiir. Kariyer belirsizligi alt boyutu i¢in ¢arpiklik = .130,
basiklik = -.725; digsal catisma alt boyutu i¢in carpiklik = .295, basiklik = -.993; is
bulma baskis1 alt boyutu icin carpiklik = -.414, basiklik = -.658; toplam KSO igin
carpiklik = -109, basiklik = -.810; GOYO i¢in ¢arpiklik = .017, basiklik = -.560’tir.
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Tablo 9: Katihmcilarin Kariyer Stresi Olgegi ve Alt Olgeklerinden Aldiklar: Puanlar ile Genel Oz

Yeterlik Ol¢eginden Aldiklar Puanlar Arasindaki iliskinin incelenmesi

GOYO KSO KSO- KSO- KSO-Is

Toplam Toplam Kariyer Dissal Bulma

Puan Puan Belirsizligi Catigma Baskaisi

ve Bilgi
Eksikligi

GOYO 1 -,370** -,289** -,381** -,331**
Toplam .000 .000 .000 .000 .000
Puan 206 206 206 206 206
KSO -,370** 1 ,935** ,110** ,84T7**
Toplam .000 .000 .000 .000
Puan 206 206 206 206
KSO- -,289** ,935** 1 ,540** ,668**
Kariyer .000 .000 .000 .000
Belirsizligi 206 206 206 206
ve Bilgi
Eksikligi
KSO- -,381** ,110** ,540** 1 ,A82**
Dissal .000 .000 .000 .000
Catisma 206 206 206 206
KSO-Is -,331 ,84T7** ,668** ,A82** 1
Bulma .000 .000 .000 .000
Baskisi 206 206 206 206
**p < 001

Pearson Korelasyon analizi sonuglarma gore, katilimcilarin Kariyer Stresi

Olgeginden aldiklar1 toplam puan ile Genel Oz Yeterlik Olgeginden aldiklar1 toplam

puan arasinda negatif yonlii istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmigtir (r=-,370

p=0.000). Buna gore, katilimcilarin kariyer stresi diizeyleri arttik¢a 6z yeterlik diizeyleri

diismektedir.

Genel Oz Yeterlik Olgeginden alman toplam puan ile Kariyer Stresi Olgeginin
alt olgeklerinden Kariyer Belirsizligi ve Bilgi Eksikligi (r=-,289 p=0.000), Dissal
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Catisma (r=-,381 p=0.000) ve Is Bulma Baskis1 (r=-,331 p=0.000) puanlar1 arasinda
negatif yonlii anlamli bir iligki saptanmustir.

Ayrica kariyer stresi Olgeginin alt boyutlarinin tamami arasinda pozitif yonde
anlaml iligkiler vardir. Bir boyuttan almman puan arttikca, diger boyutlardan alinan

puanlar da artmaktadir.

4.9. A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiiniin Kariyer Stresi Alt Boyutlar1 Uzerindeki

Etkisinin Mann Whitney — U Testi Uzerinden Incelenmesi

Katilimeilarin A ve B tipi kisilik &riintiisiine gore, Kariyer Stresi Olceginin alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasindaki farka dair istatistiksel bulgular Tablo 10°da

sunulmustur.

Tablo 10: Katihmeilarin Kariyer Stresi Olceginin Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlarin A ve B
Tipi Kisilik Oriintiisiine Gore Karsilastirilmasi

Bagimh Bagimsiz N U z p

Xsira  Zsira
Degiskenler  Degisken

Kariyer A Tipi 110 12546 13800,5
Belirsizligi Kisilik
iy . 2864,5 -5,664 ,000**
ve Bilgi B Tipi 96 78,34 7520,5
Eksikligi Kisilik
A Tipi 110 126,29 13892
Digsal
Kisilik
Catisma . 2773 -5,895 ,000**
B Tipi 96 77,39 7429
Kisilik
Is Bulma A Tipi 110 124,63 137095
Baskisi Kisilik
2955,5 -5,455 ,000**
B Tipi 96 79,29 7611,5
Kisilik
** p<.001

A ve B tipi kisilik oriintiisiine gore kariyer stresi dlgeginin alt dlgeklerinden

alman puanlarin anlamli derecede farklilasip farklilagmadigi incelenmistir. Tabloda
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sunulan analiz sonuglarina gore, A tipi kisilik orlintiisiine sahip bireyler (Xsira = 125,46)
ile B tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireylerin (X = 78,34), kariyer stresi Olgeginin
kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi alt 6lgeginden alinan puanlar anlamli derecede
farklilasmaktadir. A tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireylerin, bu alt dlgekten aldigi
toplam puanlar daha yiiksektir (U=2864,5, Z=-5,664, p<.05).

Dissal catisma alt 6l¢eginden alinan puanlar incelendiginde de, benzer sekilde A
tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireyler (Xsra = 126,29) ile B tipi kisilik oriintiisiine sahip
bireylerin (Xsra = 77,39) puanlart arasinda anlamli derecede farklilagsma gozlenmistir. A
tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireylerin, digsal ¢atisma alt 6l¢eginden aldiklar1 toplam

puan daha yiiksektir (U=2773, Z= -5,895, p<.05).

4.10. A ve B Tipi Kisilik Oriintiisiiniin Kariyer Stresi ve Genel Oz Yeterlik

Uzerindeki Etkisinin Mann Whitney — U Testi Uzerinden Incelenmesi

Katilimcilarin A ve B tipi kisilik Oriintiisiine gore, kariyer stresi ve genel 6z

yeterlik diizeyleri arasindaki farka dair istatistiksel bulgular Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 11: Katiimeilarin Kariyer Stresi ve Genel Oz Yeterlik Olceginden Aldiklar1 Puanlarin A ve
B Tipi Kisilik Oriintiisiine Gore Karsilastirilmasi

Bagimh Bagimsiz N = U Z
& - Xsira Lsira P

Degiskenler Degisken

A Tipi Kisilik 110 89,15 9806

GOYO 3701  -3,705 ,000**
B Tipi Kisilik 96 119,95 11515

A Tipi Kisilik 110 129,39 14233

KSO B Tipi Kisilik 96 7383 7088 2%%%  -6.674 0007

** p< 001

A ve B tipi kisilik oriintiisiine gére genel 6z yeterlik ve kariyer stresi diizeyinin
farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore, A tipi kisilik
orlintiistine sahip bireyler (Xsira = 89,15) ile B tipi kisilik 6zelligine sahip bireylerin (Xsira
= 119,95) genel 6z yeterlik diizeyleri arasinda anlamli derecede farklilik oldugu
goriilmistiir. Buna gore, B tipi kisilik 6zelligine sahip olan bireylerin genel 6z yeterlik

diizeyi daha yiiksektir (U=3701, Z=-3,705, p<.05).
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Kariyer stresi puanlar incelendiginde de, A tipi kisilik oriintiisiine sahip bireyler
(Xsra = 129,39) ile B tipi kisilik orlintiisiine (Xara = 73,83) sahip bireyler arasinda
anlaml bir farklilhik saptanmistir. Bu farkliliga gore, A tipi kisilik oriintiisiine sahip

bireylerin kariyer stresi diizeyleri daha yiiksektir (U=2432, Z=-6,674, p<.05).

Son olarak, kariyer stresi Olgeginin is bulma baskist alt 6l¢eginden alinan
puanlar da, A tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireyler (Xsra = 124,63) ile B tipi kisilik
ortintlistine sahip bireyler (Xsra = 79,29) arasinda anlamli bir farklilik gostermektedir. A
tipi kisilik oriintiisiine sahip bireylerin, is bulma baskis1 alt 6l¢eginden aldiklari toplam

puanlar daha yiiksektir (U=2955,5, Z=-5,455, p<.05).
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5. TARTISMA

Arastirmanin bu boliimiinde, {iniversite 6grencilerinde kariyer stresi ve genel 6z
yeterlik diizeyinin A ve B tipi kisilik Oriintiisiine gore incelenmesine yonelik elde edilen
bulgular, literatiirdeki bilgiler 1s13inda tartistlmustir. Ik olarak katilimeilarin kariyer
stresi ve genel 0z yeterlik diizeylerinin, demografik degiskenlere bagli olarak farklilasip
farklilasmadig1 incelenmistir. Ardindan katilimcilarin kariyer stresi diizeyi ile genel 6z
yeterlik diizeyi arasindaki iligski incelenmistir. Son olarak, A ve B tipi kisilik Oriintiistine
sahip olmanin, katilimcilarin kariyer stresi ile genel 6z yeterlik diizeyleri iizerindeki

etkisine yonelik bulgular analiz edilmistir.

Demografik degiskenlere bakildiginda, arastirmaya katilanlarin 1134 (%54,9)
kadin, 93’1 (%45,1) ise erkektir ve ¢ogu (%87,4) 18-25 yas arasindadir. Katilimcilarin
tamamy, Istanbul Universitesi ile Uskiidar Universitesinde lisans egitimine devam eden
ogrencilerdir. Ogrencilerin egitim gordiikleri sinif diizeyi, hazirliktan dérdiincii smifa
kadar degismektedir. Katilimcilarin 189’u (%91,7)  medeni halini bekar olarak
belirtmisken, 12 (%5,8) kisi evli ve 5 (%2,4) kisi bosanmis/dul olarak belirtmistir.
Katilimeilarm 140’1 (%68) ekonomik durumunu orta diizey olarak belirtmistir.
Arastirmaya katilan 6grenciler arasinda 153’1 (%74,3) herhangi bir iste ¢alismiyorken,
42 (%20,3) ogrenci yari zamanh, 11 (%5,4) Ogrenci ise tam zamanl islerde

calismaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin kisilik tipi agisindan dagilimma gore, 110
(%53,40) kisi A tipi kisilik Oriintiisiine sahip iken, 96 (%46,60) kisi B tipi kisilik
orlintiistine sahiptir. Katilimeilarin  dlgeklerden aldiklar1 puanlar incelendiginde,
GOYO’den alman puanlar ortalama 26,96 iken, KSO’den alnan toplam puanlarin
ortalamas1 54,49°dur. KSO’niin alt boyutlarina bakildiginda ise ortalama puanlar;
kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi i¢in 27,27, dissal catisma igin 10, is bulma baskisi
i¢in ise 19,21 dir.

Demografik degiskenlerin genel 6z yeterlik diizeyi {lzerindeki etkisine
bakildiginda, cinsiyet acisindan bir farkliik olmadigi gorilmiistiir. Literatiirdeki
caligmalar incelendiginde benzer ve farkli bulgulara ulasildigi goriilmiistiir. Ugak ve
Bag (2012) tarafindan 705 ortaokul 6grencisinin Fen ve Teknoloji dersine yonelik 6z

yeterlilik diizeylerini belirlemek amaciyla yiiriitiilen arastirmanin sonuglarina gore,
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katilimeilarin 6z yeterlik diizeylerinin cinsiyete gére anlamli derecede farklilasmadigi
gosterilmistir. Buna benzer olarak Kurbanoglu ve Takunyact (2012)’nin da lise
Ogrencileri ile yluriittiikleri calismalarinda, cinsiyete gore 0z yeterlik diizeylerinin
farklilasmadigr sonucuna ulasilmistir. Simif O6gretmeni adaylarmin mesleki kaygi,
psikolojik iyi olus ve 6z yeterlik diizeylerinin incelendigi bir baska arastirmanin
sonuglari da, katilimeilarin cinsiyet acisindan 6z yeterlik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadigini gostermektedir (Saritas, 2019). Universite dgrencilerinde mutluluk,
psikolojik dayanmiklilik ve 6z yeterlik diizeylerinin incelendigi bir baska arastirmanin
sonuglarina gore ise, erkeklerin kadinlardan daha yiiksek 6z yeterlik diizeyine sahip
oldugu bulgulanmistir (Can ve Cantez, 2018). Yurt disinda yliriitiilen arastirmalarda ise
genellikle mevcut ¢alismanin tersine bir durum goriilmektedir. Huang’in (2013) meta-
analiz calismasina gore, cinsiyet ve 0z yeterlik arasinda bir iligki bulunmustur. Bu
iliskiye gore, erkek ogrencilerin 6z yeterlik diizeyleri kiz Ogrencilerden anlamli
derecede yiiksektir. Benzer sekilde Fransa’da ilkdgretim ftigiincii sinif 6grencilerinin
akademik 0z yeterlik inanglarina dair yiiriitiilen bir arastirmanin bulgular1 da, erkek
Ogrencilerin 0z yeterlik diizeylerinin kiz Ogrencilerden anlamli derecede yiiksek
bulgulanmistir (Joét vd., 2011). Yapilan ¢aligmalardan elde edilen sonuglar, 6grencilerin
0z yeterlik inanglari incelenirken 6grenme ortamlarimin ve kiiltiirel faktorlerin de

etkisinin goz ardi edilemeyecegini gostermektedir.

Calisan Ogrenciler arasinda bdliimleri ile iligkili islerde calisanlarin, farkl
sektorlerde ¢aligsanlara gore 6z yeterlik diizeyleri daha yliksek bulunmustur. Literatiirde
dogrudan g¢alisma durumu ile 6z yeterlik arasindaki iliskiyi inceleyen kisithh sayida
calisma olmakla birlikte, basarili deneyimler elde eden kisilerin 6z yeterlik inanglarinin
daha yiiksek oldugu ortaya konmustur (Bacanli ve Tarhan, 2016). Ulkemizde Biger ve
arkadaglar1 (2018) tarafindan, saglik yonetimi mezunlarinin 6z yeterlilik inanglarini
inceleyen bir aragtirmanin sonucuna gore kendi mesleklerini gerceklestiren mezunlarin
0z yeterlik diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Egitimini aldiklar1 meslekleri icra
edemeyen, kendi alanlar1 diginda ¢alisan mezunlarin 6z yeterlik diizeyi daha diistiktiir.
Bu noktada arastirmada, literatiirle paralel bulgulara ulasilmistir. Okuduklar1 boliim ile
ilgili islerde caligmak, 6grencilere mesleklerini icra edebilme firsati sunmakta, mesleki

bilgilerini ve donanimlarin1 kullanarak basarilarin1 artirmalarin1 saglamaktadir. Sonug
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olarak, 0grenciler kendilerini daha yetkin gérmekte ve 6z yeterlik diizeylerinde de artis

meydana gelmektedir.

Arastirmada katilimcilarin 6z yeterlik diizeylerinin smif degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigi incelenmis olup dordiincii simmif G6grencilerinin genel 6z
yeterlik diizeylerinin, ikinci ve tgiincli sinif 6grencilerinden anlamli derecede yiiksek
oldugu bulunmustur. Literatlirde yapilan ¢alismalara bakildiginda, mevcut ¢alismadan
farkli olarak Yenilmez ve Kakmaci’nin (2008) Eskisehir Osmangazi Universitesi
matematik 6gretmenligi boliimiinde egitim goren 273 6grenciyle yiiriittiikleri ¢alismada,
dordiincii sinif 6grencilerinin 6z yeterlik diizeylerinin birinci sinif 6grencilerinden daha
diisik oldugu sonucuna varilmistir. Engin (2019) lisanslt futbol oynayan lise
ogrencileriyle yiriittiigii ¢alismasinda, 6grencilerin genel 6z yeterlik diizeylerinin egitim
gordiikleri smifa gore farklilasmadigi sonucuna ulasmistir. Mevcut arastirmadan elde
edilen sonug, 6z yeterlik inancinin kisinin bilgi birikimine bagli olarak artmasindan

dolay1 beklenen bir durumdur.

Ekonomik durum agisindan genel 06z yeterlik diizeyi incelendiginde,
katilimcilarin genel 6z yeterlik diizeylerinin ekonomik durumlarina goére anlamh
derecede farklilasmadigi goriilmiistiir. Benzer olarak Gengal-Yazici’nin ~ (2015)
yurittigli c¢alismada katilimcilarin - genel 6z yeterlik diizeylerinin, ekonomik
durumlarina gore farklilasmadigi sonucuna ulasmistir. Yapilan diger arastirmalarin
sonuglar1 da, bireylerin ekonomik durumlarina gore 6z yeterlik diizeyinde farklilik
olmadigin1 gdstermektedir (Ikiz ve Yoriik, 2013; Sen, 2009). Bu durumda arastirmanin

bulgularinin literatiirle benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Kariyer stresine yonelik yapilan incelemelerden cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik olmadigr bulunmustur. Literatiirde de benzer sonuclar mevcuttur.
Nitekim, Turpgu ve Akyurt (2018) tarafindan Giresun Universitesi turizm dgrencileri ile
yiriitilen bir arastirmada katilimcilarin kariyer stresi diizeylerinin cinsiyete gore
farklilasmadig: bulgulanmistir. Benzer sekilde, Ozkan’in (2020) calismasinda da erkek
ve kadin katilimcilarin kariyer stres diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Yine, Bozyigit ve Gokbaraz (2019) ve Cetinkaya (2019) da
yiriittiikkleri ¢alismalarda benzer sonug¢ elde etmislerdir. Ancak literatiirde farkli

bulgular elde eden ¢alismalar da mevcuttur. Uziim, Ugkun ve Ugkun (2018)
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caligmalarinda, kariyer stresinin cinsiyete gore anlamli derecede farklilagtigi sonucuna
ulagilmistir. Altan ve Tarsuslu’nun (2019) yiiriittiigli ¢alismadan elde edilen sonuglara
gore ise, kadmlarin kariyer stresi diizeyleri erkeklerden daha yiiksek bulunmustur.
Literatiirdeki ¢esitli calismalarin sonuglart gbéz Oniinde bulunduruldugunda, kariyer
stresi diizeyi konusunda farklt sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Caligmanin
uygulandigr 6rneklem grubu ve uygulama alanlarindaki farkliligin, elde edilen

sonuglarin degismesine neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Calismada, okuduklar1 boliimle ilgili bir iste calisanlarin Kariyer stresi
diizeylerinin, farkli sektorde galisan 6grencilere gore daha diisiik oldugu gorilmiistiir.
Turpgu ve Akyurt (2018) tarafindan turizm 6grencileri ile yiiriitiilen bir ¢alismada da
benzer olarak, turizm sektoriinde calisan Ogrencilerin kariyer stresi diizeyleri daha
diisiik bulunmustur. Bu durum, okuduklar1 boliim ile ilgili islerde calisan 6grencilerin
calisma alanlarin1 daha yakindan tanimalar1 ve deneyim elde etmeleri sonucu daha az
kariyer stresi yagamalari ile agiklanabilmektedir. Egitim siirecinde okuduklar1 boliimle
ilgili bir iste ¢alisma firsat1 elde eden Ggrencilerde alanlariyla ilgili bir ise erkenden
baslayip sektorde kendilerine bir yer edinmenin getirmis oldugu giivenin, kariyer

stresini daha az yasamalarina katki sagladigi diisiiniilmektedir.

Ogrencilerin  egitim gordiikleri siifa gore kariyer stresi  diizeyleri
incelendiginde, smnifa goére kariyer stresi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Literatiirde de bu bulguyu destekleyen c¢aligmalar
mevcuttur. Bachelor ve Gold (2001) tarafindan yiiriitiillen ¢alismada, egitim goriilen
smif diizeyi ile kariyer stresi diizeyi arasinda bir iliski olmadigl sonucuna varilmstir.
Mevcut calismanin tersine, Yasar ve Turgut (2019) Kastamonu Universitesi Egitim,
Edebiyat ve Mimarlik fakiilteleri ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda egitim
goren 1189 iiniversite dgrencisi ile yriittiikleri ¢alismada ikinci simif dgrencilerinin
kariyer stresi diizeyinin birinci ve dordiincii siniflara gore anlamli derecede yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Farkli ¢aligmalarda farkli sinif diizeyinde egitim goren
ogrenciler ile ¢alisilmasindan dolayi, aragtirma sonuglarinin da farklilik gosterdigi
sOylenebilir. Elde edilen bulgulara gore, kariyer stresi, okunan smf yiikseldik¢e
artmaktadir (Hs) olarak Kkurulan hipotez desteklenmemistir. Bu noktada 6rneklem

sayisinin ¢ok yiiksek olmayisinin sonuglar tizerinde etkisi oldugu diisiiniilmektedir.
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Ekonomik durumun kariyer stresi diizeyi iizerindeki etkisi incelendiginde,
anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi goriilmistiir. Literatirde ekonomik durum ile kariyer
stresi dilizeyini inceleyen kisith sayida arastirmaya rastlanmistir. Yapilan c¢alismalarin
bulgulart mevcut ¢alismanin bulgulariyla ¢elismektedir. Kocaeli Meslek Yiiksekokulu
Biiro YoOnetimi ve Yonetici Asistanligi programinda egitim goéren 105 {iiniversite
dgrencisi ile yiiriitiilen bir aragtirmada (Uziim vd., 2018), katilimcilarin gelir diizeyleri
arttikca kariyer streslerinin azaldigi bulgulanmistir. Ayrica, Yazic1i ve Akkutay’nin
(2001) calismasmin sonuglarina gore Ogrencilerin ekonomik problemleri arttikca
yasadiklar1 Kariyer stresi diizeyinde de artis oldugu gozlenmistir. Elde edilen bulgulara
gore, kariyer stresi diizeyi ekonomik standarda gore anlamli derecede farklidir (Ha)
olarak kurulan hipotez desteklenmemistir. Arastirmanin literatiirdeki bulgularla
celismesinde, arastirmaya yalnizca Istanbul’daki iki iiniversitede egitimine devam eden

ogrencilerin katilmasinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismada 6z yeterlik ile kariyer stresi arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu
saptanmigtir. Buna gore 6z yeterlik diizeyi yiiksek olan katilimcilarin Kariyer stresi
diizeyi daha diisiikken, 6z yeterlik diizeyi diisiik olan katilimcilarin Kariyer stresi diizeyi
daha yiiksektir. Izmir Meslek Yiiksekokulu dgrencileriyle yiiriitiilen bir arastirmada
mevcut ¢alismayla benzer olarak, 6z yeterlik diizeyinin daha yiiksek oldugu durumlarda
kariyer stresinin azaldigi sonucuna ulagilmistir (Esen, 2019). Brouwers ve
arkadaglarmin (2002) 6gretmen {izerinde yirittiikleri bir arastirmanin sonuglarina
bakildigina, 6z yeterlik diizeyi daha yiiksek olan Ogretmenlerin yasadiklari Kariyer
stresinin daha diisiik oldugu ve yeni bir &gretim yontemini daha kolay sekilde
benimseyip uygulayabildikleri goriilmiistiir. Stres ve 6z yeterlik {izerine yiiriitiilen farkli
caligmalarda da (Chu Yu vd., 2009; Uzun, 2018) benzer bulgular elde edilmistir.
Mevcut caligma bulgularina gore, 6z yeterlik diizeyi yiiksek olan bireylerin kariyer

stresi diizeyleri diisiiktiir (H1) olarak kurulan hipotez desteklenmistir.

Kariyer stresi 6l¢eginin tiim alt boyutlar1 ile 6z yeterlik arasinda da negatif
yonde anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde Esen (2019), izmir
Meslek Yiiksekokulu ogrencileriyle yiiriittiigli ¢alismada kariyer stresinin tiim alt
boyutlar1 ile 6z yeterlik diizeyi arasinda negatif yonli anlamli bir iliski oldugunu

bulgulamigtir. Tiim bunlardan yola ¢ikarak, bireylerin bir seyleri yapabileceklerine dair
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inan¢lariin yiiksek olmasinin, yasayacaklari stresi azaltmada 6nemli bir rol oynadig

sonucuna varilabilecegi diistiniilmektedir.

Kariyer stresiyle ilgili Giresun Universitesinde egitim goren 223 turizm
Ogrencisi lizerinde yapilan bir ¢calismaya gore 6grencilerin agirlikli olarak is bulma
baskis1 alt boyutundan yiiksek puanlar aldigi, en diisiik puanlarin ise digsal catigma alt
boyutundan alindig1 ortaya konulmustur (Turpcu ve Akyurt, 2018). Yapilan aragtirmada
ise kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi alt boyutunun en yiiksek puanlari olusturdugu,

dissal catigsma alt boyutunun ise en diisiik puanlar1 olusturdugu bulgulanmastir.

A ve B tipi kisilik orlintlisiiniin, kariyer stresinin alt boyutlar1 {izerinde bir
etkisinin olup olmadig1 incelenmistir. Yapilan analizlere gore kisilik Orilintiisii, kariyer
stresinin tiim alt boyutlar1 {izerinde anlamli bir etkiye sahiptir. A tipi kisilik Oriintiisiine
sahip bireylerin; kariyer stresinin kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi, digsal ¢atisma ve
is bulma baskis1 olmak {izere tiim boyutlarinda yasadiklar1 sikintilar, B tipi kisilik
Oriintiisiine sahip bireylere gore anlamli derecede daha yiiksektir. A tipi kisilik
Oriintiisiine sahip bireylerin hirsli ve kendilerini zorlayici niteliklere sahip olmalarinin,
yasadiklar stresi artirict bir rol oynadigr diisliniilmektedir. B tipi kisilik Oriintiisline
sahip bireylerin her alt boyuttan daha diisiik puanlar almalart ise, telassiz ve rahat bir
kisilige sahip olmalarina baglanabilmektedir. Literatiir incelendiginde, A tipi kisilik
orlintlistine sahip bireylerin kariyer stres diizeylerinin daha yiiksek oldugunu bulgulayan
aragtirmalar mevcutken (Durna, 2004); kariyer stresinin alt boyutlarini inceleyen bir
arastirmaya rastlanamamistir. Ancak, kariyer stresinin bir alt boyutunda meydana gelen
pozitif yonlii bir artigin, diger alt boyutlarda da ayn1 yonde bir artisa neden oldugu
bilinmektedir (Esen, 2019). Ornek olarak, is bulma baskis1 arttikca, dissal catismada da
artis meydana gelmektedir. A tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireylerin kariyer stresinden
aldiklar1 toplam puanin, B tipi kisilik Oriintiisiine sahip bireylere gore daha yiiksek
oldugu bilinmektedir. Bu nedenle, bu toplam puani olusturan alt boyutlardan da A tipi
kisilik Oriintiisiine sahip olan bireylerin daha yiiksek puanlar almig olmasi beklenen bir
bulgudur. Ancak, kariyer stresinin alt boyutlar1 ile daha fazla arastirma yapilmasi

Onerilmektedir.

A ve B tipi kisilik Oriintiisiiniin kariyer stresi ve genel 6z yeterlik diizeyi

tizerindeki etkisi incelendiginde, her iki degiskenin de kisilik tipine goére anlaml
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derecede farklilastigi bulgulanmistir. A ve B tipi kisilik Orilintlisiine gore genel 6z
yeterlik diizeyi anlamli derecede farklilagsmaktadir. A tipi kisilik Orilintiisiine sahip
bireylerin genel 6z yeterlik diizeyleri, B tipi kisilik oriintiisiine sahip bireylerden daha
disiiktiir. Literatiir incelendiginde A ve B tipi kisilik Oriintiisii ile genel 6z yeterlik
diizeyini ele alan pek fazla ¢aligmaya rastlanmamakla beraber, Gamsiz ve arkadaslari
(2013) tarafindan 6gretmenler ile yiiriitiilen bir arastirmada, mevcut ¢alismaya benzer
olarak A tipi kisilik oriintiisii ile genel 6z yeterlik diizeyi arasinda bir iliski saptanmustir.
Bu iligkiye gore, A tipi kisilik Oriintlisiine sahip bireylerin genel 6z yeterlik diizeyleri
diistiktiir. Elde edilen bulgulara gore, A tipi kisilik 6zelligi baskin olan bireylerde 6z
yeterlik diizeyi diisiiktiir (H2) seklinde kurulan hipotez desteklenmistir. A tipi kisilik
Ozelligine sahip bireylerin olumsuz durumlarla basa c¢ikmak konusunda yasadiklari

zorluklarin, kendilerini yetersiz hissetmelerine neden olabilecegi diistiniilmektedir.

A tipi kisilik oriintiistine sahip bireylerin kariyer stresi diizeyleri, B tipi kisilik
Ortintiisiine sahip bireylerden anlamli derecede daha yiliksek bulunmustur. Durna’nin
(2004) stres ile A ve B tipi kisilik Oriintiisii lizerine yliriitmiis oldugu calisma da benzer
bulgulara isaret etmektedir. Bu arastirmaya goére, A tipi kisilik Oriintlisiine sahip
bireylerin stres diizeylerinin yiiksek olma orani, B tipi kisilik oriintiisiine sahip olan
bireylerden iki kat daha fazladir. Literatiirdeki diger arastirmalar incelendiginde de,
kisiligin is stresi lizerinde diizenleyici bir rolii oldugu vurgulanmaktadir (Rayburn ve
Rayburn, 1996; Sahin vd., 2011; Ganster ve Fusilier, 1989; Spector ve O'Connell, 1994;
Cooper ve Payne, 1991; Cooper ve Sutherland, 1987). Rayburn ve Rayburn (1996)
tarafindan Makyavelizm ve A tipi kisilik Oriintiisii arasindaki iligkiyi inceleyen
arastirmanin sonuglarina gore, A tipi kisilik Oriintiisii ile stres arasinda pozitif bir iliski
oldugu saptanmistir. Sahin ve arkadaglar1 (2011) kamu giivenligi alaninda calisan 454
kisiyle yiiriittiikkleri calismada A tipi kisilik Orlintiisiine sahip bireylerin stres
diizeylerinin anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislardir. Literatiirdeki
birbirine paralel bu bulgular, A tipi kisilik Oriintlisiine sahip bireylerin sabirsiz,
rekabetci ve hirsh kisilik 6zelliklerinin stres seviyelerinin artmasina neden olmasi ile
aciklanabilmektedir. Elde edilen bulgulara gore, A tipi kisilik 6zelligi baskin olan
kisilerde kariyer stres diizeyi, B tipi kisilik 6zelligi baskin olan kisilerden daha ytiksektir
(H3) seklinde kurulan hipotez desteklenmistir.
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6. SONUC VE ONERILER

Mevcut calismada, lisans Ogrencilerinin kariyer stresi ile genel 6z yeterlik
diizeylerinin A ve B tipi kisilik Oriintiisiine gore farklilasip farklilasmadig

arastirilmistir. Arastirmanin bulgulari su sekildedir:

e Demografik degiskenlerin genel 06z yeterlik diizeyi {izerindeki etkisine
bakildiginda; katilimcilarin genel 6z yeterlik diizeyleri arasinda cinsiyet ve
ekonomik durum agisindan anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna varilmistir.
Ancak, egitim goriilen smif diizeyine gore genel 0z yeterlik diizeyi anlaml
derecede farklilasmaktadir. ikinci smif 6grencilerinde genel 6z yeterlik diizeyi
en diisiik seviyedeyken, l¢iincii ve dordiincii siniflarda yilikselmektedir. En
yiiksek genel 6z yeterlik diizeyine sahip olan grup, dordiincii sinif 6grencileridir.
Ayni zamanda, boliimleriyle ilgili islerde ¢alisan 6grencilerin, bolimleriyle
ilgisiz islerde calisanlara gore genel 0z yeterlik diizeyleri daha yiiksek
seyretmektedir. Bu sonuglar, sinif diizeyine ve alanla ilgili ¢alisma durumuna
paralel olarak mesleki bilgilerin de artis gostermesi ile 6grencilerin kendilerini

daha yetkin gormeleriyle aciklanabilmektedir.

o Demografik degiskenler incelendiginde; katilimcilarin  kariyer — stresi
diizeylerinin cinsiyetlerinden, egitim gordiikleri sinif diizeyinden ve ekonomik
durumlarindan etkilenmedigi bulunmustur. Ancak, okuduklar1 boliimle ilgili
islerde calisan  Ogrenciler kariyer stresini  daha disiik diizeylerde
deneyimlemistir. Bu sonuglar 1s18inda; okuduklar1 boliimle ilgili is firsati edinen
ogrencilerin, mesleki konumlarin1 elde etmelerine bagli olarak bilgi

eksikliklerinin ve is bulma baskilarinin azaldig1 sdylenebilmektedir.

e ‘Katilimcilarin kariyer stresi diizeyleri, ekonomik durumlarina gore anlaml
derecede farklidir.” olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir. Buna gore,
ogrencilerin kariyer siirecini yalnizca gelir elde etmeye yonelik bir arag olarak

algilamadiklar1 sonucuna varilabilmektedir.

o ‘Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan bireylerin Kariyer stresi diizeyleri diisiiktiir.’
olarak ifade edilen hipotez desteklenmistir. Katilimcilarin kariyer stresi ve genel

0z yeterlik diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Ayni
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zamanda kariyer stresi Olceginin kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi, digsal
catisma ve is bulma baskis1 olmak iizere tiim alt boyutlar ile genel 6z yeterlik
diizeyi arasinda da negatif yonlii anlamli bir iliski saptanmistir. Buna gore,
kariyer stresine neden olan faktorlerin herhangi birindeki olumsuz deneyim, 6z
yeterlik ile birlikte degisim gosterebilmektedir. Bu degisim, 6z yeterligin
bireylerin kendilerini nasil algiladiklarina dair bilgi vermesine binaen,
Ogrencilerin kariyerlerindeki konumla 6zdesim gostermelerine isaret etmesi

acgisindan dikkat ¢ekicidir.

‘A tipi kisilik 6zelligi baskin olan bireylerde 6z yeterlik diizeyi dusiiktiir.’
seklinde ifade edilen hipotez desteklenmistir. A tipi kisilik 6zelligi gOsteren
bireylerin  karsilastiklar1  durumlart  olumsuz = yanhilik  gostererek
yorumlamalariyla beraber, kendilerini de bu durumlarla basa ¢ikmada daha
yetersiz  gormeleri sonucu 6z yeterlik diizeylerinin  diisik oldugu

gbzlemlenebilmektedir.

‘A tipi kisilik 6zelligi baskin olan kisilerde kariyer stresi diizeyi, B tipi kisilik
Ozelligi baskin olan kisilerden daha yiiksektir.” olarak ifade edilen hipotez
desteklenmistir. A ve B tipi kisilik 6zelliklerine bakildiginda; A tipi kisilik
ozelligine sahip bireyler strese yatkin, catismaci ve hirsh iken, B tipi kisilik
Ortintiisiine sahip bireyler daha sakin, rekabetci olmayan ve kendisini isine daha
az adayan kisilerdir. Bu acidan, elde edilen bulgu A tipi bireylerin mesleki
kaygilarimin yliksek olmasi ile agiklanabilmektedir. Ayrica A tipi kisilik
oOrlintlistine sahip bireylerin kariyer stresinin tiim alt boyutlarindan aldiklar
puanlar, B tipi kisilige sahip bireylere gore anlamli derecede daha yiiksektir.
Kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi alt boyutu ele alindiginda, A tipi kisilik
egilimi gosteren 6grencilerin milkkemmeliyetci tutum sergilemeleri belirsizlige
ve eksiklige tahammiillerini azaltmaktadir. Digsal ¢atigsma alt boyutu i¢in ise, A
tipi kisilige sahip 6grencilerin hirsli bir portre ¢izdikleri kariyer baglaminda
negatif geri bildirim almalarinin catismaya sebep oldugu soylenebilmektedir.
Son olarak A tipi kisilik Oriintiisiine sahip 6grencilerin is bulma baskisin1 daha
giiclii deneyimlemelerinde, aceleci ve rekabet¢i kisilik yapilarmin etkili oldugu

distiniilmektedir.
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Literatiirde mevcut konuda yapilan ¢alismalarin sinirh sayida olmasindan yola
cikarak, bu aragtirmanin gelecekte yapilacak galismalara 151k tutacagi ongdriilmektedir.
A ve B tipi kisilik, kariyer stresi ve genel 6z yeterligi bir arada ele alan bir ¢aligmanin
olmamas1 mevcut arastirmanin 6nemini artirmaktadir. Bu hususta arastirmacilara, ilgili
konularda ¢aligma yiiriitmeleri Onerilmektedir. Bilhassa farkli kisilik yapilarinin da
kariyer stresi ve 0z yeterlik acgisinda incelenmeye alinmasinin da literatiire katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.

Kariyer stresini ele alan arastirmalar incelendiginde, kariyer stresi 6lgeginin alt
boyutlarin1 degerlendiren bir caligmanin bulunamamasi1 sebebiyle, kariyer stresi
konusunu c¢alisacak arastirmacilara alt Olceklerin de analiz edilmesi tavsiye

edilmektedir.

Ogrencilerin ~ okuduklar1  boliimle ilgili islerde c¢alisma  durumunun
incelenmesinin de, verileri zenginlestirdigi mevcut ¢alismada gosterilmistir. Gelecek
arastirmalarin da bu hususu dikkate almasi Onemli goriilmektedir. Aynt zamanda
tiniversitelerde, 6grencilere yonelik staj imkanlarinin artirilmast 6z yeterligi artirmada

ve kariyer stresini azaltmada faydali olacaktir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, bireylerin sahip olduklar kisilik tipi 6z
yeterlik ve kariyer stresi diizeylerini yordamaktadir. Bu nedenle kisilik tipine gore 6z
yeterlik diizeyini artirmaya yonelik destek programlari uygulanmasinin kariyer stresi
diizeyini azaltmaya katkida bulunacag diistiniilmektedir. Ayni zamanda bireylerin sahip
olduklar1 kisilik tiplerine uygun basa ¢ikma stratejileri olusturmak kariyer stresini

azaltmalarina destek saglayacaktir.

lisans Ogrencisiyle sirhidir. Bu baglamda, farkli Grneklemlerle ¢aligilmasi

genellenebilirlik agisindan literatiire katki saglayacaktir.
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Ek 2. Kisilik Olcegi

Bu boliimde “A Tipi Kisilik” ve “B Tipi Kisilik” 6zelliklerini iceren sorular
bulunmaktadir. Bu anlamda asagida verilen sorular sizin kisiliginizin A Tipi
kisilik 6zelligini mi yoksa B Tipi kisilik 6zelligini mi daha ¢ok tagidiginizi
bulmaya yoneliktir.Size uygun olan durumu; (1) Hi¢bir Zaman, (2) Nadiren,
(3) Bazen, (4) Cogu Zaman, (5) Her Zaman o6l¢iilerine gore uygun rakami
yaziniz.

1. Kendi isim bitmeden bagkalarinin iginin tamamlanmasini beklemekten hoslanmam.

2. Sirada beklemekten nefret ederim.

3. Cevremdekiler, ¢ok kolaylikla kizdirilabilen bir oldugumu soylerler.

4. Mumkiin oldugunca bagkalariyla yarigmaci, miicadeleci faaliyetlere katilmaya ¢aligirim.

5. Nasil yapilacagini tam olarak bilmesem de yapmam gereken isi hemen bitirmeyi isterim.

6. Tatile gittigimde bile, genellikle yanima yapacak bazi isleri alirim.

7. Bir hata yaptigimda bunun nedeni, genellikle isi tamamen planlamadan 6nce aceleyle yapmamdir.

8. Isimi zamanindan ¢ok daha geg bitirirsem kendimi suclu hissederim.

9. Cevremdekiler bana, yarigmaci faaliyetler i¢inde oldugumda kotii huylu hale geldigimi soylerler.

10.Yaptigim iste yiiksek diizeyde baski altindayken, birdenbire kaybetme endisesi duyarim.

11.Miimkiin oldugunda iki ya da daha fazla isi bir anda bitirmeye ¢aligirim.

12.Saate kars1 yarigsma egilimindeyimdir.

13.Gecikmeye karsi tahammiiliim yoktur.

14.Gerek olmasa da kendimi acele etmeye zorlarim.

15.Hayatin siirekli miicadeleden ibaret oldugunu diistintirim.

16.Yarigmalar, benim i¢in oyun ve eglenceden ¢ok rakibi yenmek i¢in 6nemli bir firsattir.

17.Cevremdekiler tarafindan oldukga hirsli ve agresif biri olarak taninirim.

18.Cok hizli yemek yerim.

19.Cogunlukla zamanimin olmadigini hissederim

20.Ortalama biriden daha fazla enerjiye sahip oldugumu diistiniiriim.
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Ek 3. Genel Oz Yeterlik Olcegi

Asagida sunulan ifadeleri dikkatle okuyunuz. Verilen ifadeye katilip katilmadiginizi,
her ifadenin karsisinda yer alan satirdaki, size uygun diisen derecelendirmenin
izerine ¢arp1 (X) isareti yazarak isaretleyiniz.

(1= bu ifade bana kesinlikle uygun degil, 4= bu ifade bana tiimiiyle uygun)

1. Yeni bir durumla karsilastigimda ne yapmam 112 |3 |4
gerektigini bilirim.

2. Beklenmedik durumlarda ne yapmam gerektigini her 112 |3 |4
zaman bilirim.

3. Bana kars1 ¢ikildiginda kendimi kabul ettirecek careve |1 |2 |3 |4
yollar1 bulurum.

4. Ne olursa olsun iistesinden gelirim. 112 |3 |4
5. Gii¢ sorunlarin ¢dziimiinii eger gayret edersem 112 |3 |4
basarabilirim.

6. Tasarilarim1 gergeklestirmek ve hedeflerime erismek 112 |3 |4

bana gii¢ gelmez.

7. Bir sorunla karsilastigimda onu halledebilmeye yonelik |1 |2 |3 |4
bir¢ok fikirlerim vardir.

8. Gugliikleri sogukkanlilikla karsilarim, ¢linkii 112 |3 |4
yeteneklerime her zaman glivenebilirim.

9. Ani olaylarinda hakkindan gelebilecegimi santyorum. |1 |2 |3 |4

10. Her sorun i¢in bir ¢dziimiim vardir. 112 |3 |4
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Ek 4. Kariyer Stresi Olcegi

Yonerge: Asagida kisilerin kariyer siirecinde yasadiklar1 durumlara iligkin bir takim ifadeler
verilmistir. Liitfen her bir maddeyi dikkatlice okuyunuz ve ifade edilen duruma
kendinizle ilgili olarak ne dlglide katildiginizi size en uygun segenege (X) isareti
koyarak belirtiniz

= E £
| o = |55 S
Kariyer Stresi Olcegi % T;. % S
< = =
cHEAERE

< N

S |2 |~ |%
> | % |2 | &
= |0 |m |uWw

Tamamen

Katilivorum

1. Ailemle ¢atisma yasiyorum ¢iinkii ailem benim
garantili bir isegirmemi istiyor ve benim neyi
onemsedigimle ilgilenmiyor.

2. Ben memnun oldugum halde, kariyer planimin
bana yakin olaninsanlarin beklentileriyle
uyusmamasindan endise duyuyorum.

3. Kariyerim i¢in neyin gerekli oldugunu bilmedigim
i¢in kendimiengellenmis hissediyorum.

4. Bagkalarinin Kariyer tercihim konusundaki
olumsuz distincelerizihnimi mesgul ediyor.

5. Istedigim is hakkinda yeterince bilgi sahibi
olmadigima dairendiselerim var.

6. Kariyer alanimda yeteri kadar pozisyon olmadig
konusundaendiselerim var.

7. Ise alim sinavini ilk defada gecemeyecegim
konusundaendiseliyim.

8. Istedigim isin bana giivenceli bir gelir
saglamayacagi konusundaendise duyuyorum.

9. Ayn1 anda hem okul derslerine galismak hem de
bir isehazirlanmak zor oldugundan kendimi bask1
altinda hissediyorum.

10. Bir is bulmak i¢in yapilmasi gereken ¢ok fazla
seyoldugundan kendimi stres altinda
hissediyorum.

11. Gelecekte ne yapmak istedigimi bilmedigim igin
kendimiengellenmis hissediyorum.

12. Istedigim ise giremeyebilecegim konusunda
endiseliyim.
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13. Istedigim kariyerin ne tiir nitelikleri gerektirdigini
bilmedigim i¢in kendimi engellenmis
hissediyorum.

14. Istedigim is igin nasil hazirlanmam gerektigi
konusunda tamolarak emin olamadigimdan
kendimi engellenmis hissediyorum.

15. Ailemle gatisma yasiyorum, ¢iinkii onlarin
benden yapmamuistedikleri ile benim yapmak
istediklerim farkli.

16. Kariyerim igin hazirlanmama yardimci olan pek
fazla kisiolmadigindan kendimi engellenmis
hissediyorum.

17. Nasil bir kariyer istedigim konusunda kesin bir
kararavarmadigim igin endiseli hissediyorum.

18. Gelecegim i¢in planladiklarimin  gergekten
istediklerim oldugu konusunda siiphe duydugum
icin kendimi engellenmis hissediyorum.

19. Se¢mis oldugum meslek ile yeteneklerimin
birbirine uygunolup olmadigi konusunda
kaygilarim var.

20. Neye yetenegim oldugunu bilmedigim i¢in
endiseliyim.
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