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OZET

Merve OZYUKSEL, Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandas1 Tiirk Ev Iscisi Kadinlarin
Ve Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandasi Olmayan Ozbek Ev Iscisi Kadinlarin Calisma
Hayati: Ankara'daki Rezidanslar Uzerinden Bir Calisma, Baskent Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitusu, Sosyoloji Tezli Yiiksek Lisans Programu, 2023.

Bu calismaya, ev hizmeti sektériinde ¢alisan Ozbek ve Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadin
is giiclinii, yeni Ankara yerlesim modelinde; sahada yiiz yiize gerceklestirilen goriismeler
ile is bulma, ise alim surecgleri ve galisma kosullari, ise uyum saglama surecleri gibi
konulardaki farklarmin temel alinip prekarya kavramu ile ilintili bir sekilde degerlendirilmesi
temel arglimani ile yola ¢ikilmistir. Ev is¢isi olarak calisan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandagsi
ve Ozbek kadmlarin, zorlu ¢alisma kosullarinin ve hayatta kalma stratejilerinin kesisimsel
olarak nasil bigimlendigi, benzeyen ve farklilasan boyutlariin neler oldugu bu ¢alismanin
aragtirma sorusudur. Bu soruyu prekarya kavramu ile ilintili olarak anlamlandirmay1
hedefleyen c¢alisma, Tirkiye’de ev isgisi kadinlarin etkin bir sosyal korumadan
yoksunlugunun beraberinde getirdigi glivencesiz/ kirilgan (vulnerability), kayit dis1 ¢alisma
kosullarma odaklanmaktadir. Ote yandan, ev hizmetinde ¢alisan Ozbek ¢alisan kadinlarin
caligma kosullariyla ilintili olarak karsilastiklar1 sorunlari anlamak amaciyla yararlanilan bir
diger analitik arag ise farkli tahakkiim hatlarmin nasil kesistigini, iist iiste bindigini ya da i¢
ice gectigini trafikteki dortyol/kavsak (intersection) metaforundan yola ¢ikarak ortaya koyan
kesigimsellik paradigmasidir.

Bu arastirmanin alan calismasi iki asamada gergeklestirilmistir. Ilk olarak masa basi calisma
asamasinda ev isciligi, ev is¢iliginde calisan yabanci kadinlar, yerli ve yabanci kadinlarin
kesigsimsel perspektiften yasadiklar1 ayrimeilik alanlarina dair literatiir taramasi yapilmastir.
Literatiir taramasinim ikinci bdliimiinii ev isciligine dair Tiirkiye’deki ve Ozbekistan’daki
yasal diizenlemelerin degerlendirilmesi ve Tiirkiye’ye gerceklestirilen gog¢ ile bagmtisinin
incelenmesine dair calismalar olusturmaktadir. Arastirmanin ikinci asamasini saha ¢alismasi
olusturmaktadir. Bu tez calismasinin saha arastirmasi 2021 bahar donemi 2022 giiz donemi
boyunca devam etmistir. TUrkiye Cumhuriyeti vatandas1 kadm isgilerle Ozbekistanl kadin
is¢ilerin ¢alisma hayatlarinda deneyimledikleri ekonomik, kiiltiirel, sosyal kirilganliklarin
benzerlik ve farkliliklarin anlasilabilmesi ve kisilere iliskin daha genis ve betimsel bir veri
sunmasi agisidan nicel ve nitel arastirma yonteminin birlikte kullanilmasinin daha elverisli
oldugu kabul edilmistir. Yerli ve Ozbek ev iscisi kadimlar1 kapsayan bu ¢alismada; nitel ve
nicel arastirma yOnteminin benimsenmesi, heterojen bir grup hakkinda elde edilebilecek
daha detayli ve deneyimin yiiz yiize, dogrudan yasayan kisi tarafindan anlatilabilmesine
olanak saglamaktadir. Arastirma dznesinin yerli ve Ozbek ev iscisi kadmlarin oldugu bu
caligmada, betimleyici sosyolojik igerik analizi benimsenmistir. Betimleyici sosyolojik
icerik analizi, kisisel anlamm ve deneyimin detayli bir sekilde sunulmasina ve
kesfedilmesine olanak saglamistir. Calismanin 6rneklemini Ankara ilinin yeni yerlesim
yerlerini temsil eden; ‘rezidans’ olusumlar1 meydana getirmektedir. Ankara’da bulunan



rezidans yerlesim yerleri icerisinden 23 Ozbekistanli anahtar kisiye ulasilmistir. Anahtar
kisiler araciligi ile 52 kisiye ulasilmustir. Ozbekistanli 52 kadin ev hizmeti iscisi ile
derinlemesine goriisme yapilmistir. Rezidans konutlari igerisinden Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandagi 11 kadm ev hizmeti is¢isine ulasilmis ve anahtar 11 kisi yardimi ile derinlemesine
gorlisme yapilan is¢i sayist 49 olmustur. Bu asamada kartopu yontemiyle ulasilan
orneklemle derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Goriigmeden elde edilen sosyo-
demografik bulgular betimleyici i¢erik analizi ile derinlemesine yorumlanmistir. Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbek kadin ev iscilerinin deneyimleri karsilastirildiginda
farkliliklar1 ve benzerlikleri Jirgen Habermas *m kamusal/6zel alan kurami ¢ergevesinde
bulgulayan ¢alisma; prekarya kavrami temelinde, enformel sektorlerden biri olan ev is¢iligi
sektorinde giivencesizligin nasil yapilandirildigint  incelemeye almistir. Tartisma
béliminde elde edilen bulgular betimleyici igerik analizi ile degerlendirilirken ve sonug
bolimiinde ise, elde edilen sonuglar analitik genelleme yaklagimi ekseninde Pierre
Bourdieu’nun mekansal/zamansal analizi kullanilarak ve sermaye bi¢imleri temel almarak
yorumlanmig ve miizayede sistemi metaforundan yola ¢ikarak ev iscisi kadmlarin sosyo-
ekonomik bakimdan guclenmesine dair yapilacak olan yeni caligmalara yol gosterici
olmustur.

Anahtar Kelimeler : Ev isciligi, Go¢cmenlik, Kesisimsellik, Toplumsal Cinsiyet, Prekarya



ABSTRACT

Merve OZYUKSEL, Working Lives of Turkish Domestic Workers and Uzbek
Domestic Workers in Ankara: A Comparative Study of Turkish Citizens and Non-
Turkish Citizens' Residences, Baskent University, Institute of Social Sciences,
Sociology Master's Program With Thesis, 2023.

This study, evaluates the Uzbek and Turkish citizen female workforce working in the
domestic service sector in residences, which is the new Ankara settlement model.
Face-to- face interviews were conducted with Uzbek and Turkish domestic workers in the
field. These interviews are about issues such as finding a job, recruitment processes and
workingconditions and adaptation processes of domestic workers. The starting point of the
analysis is to evaluate the concept of insecurity according to the differences and similarities
arising from the working conditions of Uzbek and Turkish domestic workers. The research
questionof this study is about how the difficult working conditions and survival strategies of
Turkishand Uzbek women working as domestic workers are formed as intersectionally, and
what are the similar and differentiating dimensions. The study aims to make sense of this
question in relation to the concept of precariat. In this context, it focuses on the
precarious/vulnerability, informal working conditions brought about by the lack of effective
social protection of domestic workers in Turkey. On the other hand, another analytical tool
used to understand the problems that Uzbek working women face in relation to their working
conditions; It is the intersectionality paradigm that reveals how different lines of domination
intersect, overlap or intertwine, based on the metaphor of the four-way/junction
(intersection) in traffic.

The fieldwork of this research was carried out in two stages. First, a literature review on the
fields of domestic work was conducted. These areas are respectively; consists of areas such
as housework at desk working stage, foreign women working in domestic labor
discrimination experienced by local and foreign women from an intersectional perspective.
It consists of studies such as the second part of the literature review evaluation of the legal
regulations on domestic labor in Turkiye and Uzbekistan and examining the relationship of
these regulations with immigration to Turkey. The second stage of the research is field work.
The field research of this thesis study continued throughout the spring semester of 2021 and
fall semester of 2022. It is recognized that the combined use of quantitative and qualitative
research methods is more suitable for understanding the similarities and differences in the
economic, cultural and social vulnerabilities experienced by female workers who are citizens
of the Republic of Turkey and female workers from Uzbekistan in their working. This
approach aims to provide a broader and more descriptive data regarding individuals. In this
study that includes both local and Uzbek domestic female workers, the adoption of both
qualitative and quantitative research methods allows for a more detailed understanding of a
heterogeneous group and enables the firsthand, direct narration of their experiences.
Furthermore, in this study focusing on local and Uzbek domestic female workers as the



research subjects, a descriptive sociological content analysis approach has been adopted.
Descriptive sociological content analysis facilitates the detailed presentation and exploration
of personal meaning and experience. The sample of the study consists of "residence"
complexes, which are the newly developing settlements of Ankara. 23 key Uzbek domestic
workers from residential areas in Ankara were reached. A total of 52 Uzbek domestic
workers were reached and in-depth interviews were conducted through these key people. In
addition, 11 Turkish female domestic workers were reached from the residence complexes,
and in-depth interviews were conducted with a total of 49 Turkish female domestic workers
with the help of these 11 key people. At this stage, snowball sampling method was used to
reach the total sample. The socio-demographic findings obtained from the interviews were
analyzed in depth using descriptive content analysis. The number of female domestic
workers who are citizens of the Republic of Turkey, reached through key people, has reached
49. The study, comparing the experiences of Turkish and Uzbek female domestic workers,
examines the differences and similarities within the framework of Jirgen Habermas's theory
of public/private sphere. Based on the concept of precarity, the study focuses on how
insecurity is structured in the informal sector of domestic work. The discussion section
evaluates the findings through descriptive content analysis, while the conclusion section
interprets the results using Pierre Bourdieu's spatial/temporal analysis and the forms of
capital as the basis, drawing on the metaphor of an auction system. The study provides
guidance for future research on empowering female domestic workers socioeconomically.

Keywords: Domestic workers, Immigration, Intersectionality, Gender, Precariat
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1.GIRIS

1991 yilinda SSCB’nin dagilmasiyla birlikte serbest piyasa ekonomisine gegen iilkelerde
ekonomik uyum problemlerine bagli olarak biylk bir issiz simif meydana gelmistir.
Ozellikle serbest piyasa kosullar1 kapsaminda 6zellestirmeler ve diisiik iicret politikalar: bu
iilkelerde kadin igsizligini artirmistir. Gelismekte olan {ilkelerde ve gegis ekonomilerinde
kadin emeginin niteliksizlestirilmesi ve kadmnlarin erkeklere oranla ilk isten ¢ikarilan grubu
olusturmasi ile kadmlarin uluslararasi go¢ hareketleri baslamistir (Kahraman ve Kamus,
2019, s.519). Dagilan SSCB ile birlikte ortaya ¢ikan Bagimsiz Devletler Toplulugu’ndan
gerceklesen goglerin blyuk bir kismi gerek cografi ve kilturel yakmlik, ulagim
maliyetlerinin diisiikliigii gerek saglanan vize kolayliklarindan dolay1 Tiirkiye’ye olmustur
(Igduygu, 2004, s. 49). Bagimsiz Devletler Toplulugu; SSCB’nin dagilmasinin ardindan 11
cumhuriyetin (Azerbaycan, Ermenistan, Belarus, Kazakistan, Moldova, Kirgizistan, Rusya,
Tacikistan, Turkmenistan, Ozbekistan, Ukrayna) katilimi ile kurulmus bir topluluktur
(Tarih Bilimi, 2017). Bu anlamda tarih boyunca da i¢ ve dis kaynakli niifus hareketlerine
taniklik eden Tiirkiye’nin stratejik ve cografi konumu, oldukca énemli etkenlerden biri kabul
edilmektedir (Giirgeden ve Adigiizel, 2016, s. 8). Bagimsiz Devletler Toplulugu iginde yer
alan Ozbekistan’dan Tiirkiye’ye ydnelen gdglerin temel sebebinin, bu iilke vatandaslarinmn

kisa veya uzun siireligine legal ve illegal yollarla ¢alisma oldugu goriinmektedir (Bulut,

2016, s. 71).

Bagimsiz Devletler Toplulugu’ndan gergeklesen goclerin, hem Tiirkiye’de hem de diinyada
bircok yoni ile alisilagelmis g6¢ deneyimlerini degistiren birtakim 0Ozelliklere sahip
oldugundan soz edilebilmektedir. Bunlardan en dikkat ¢eken ise gog¢ siireclerindeki “kadin”
in ¢ogunlukta olmasidir. Bu doneme kadar; go¢ olgusunu barmdirdigi riskler ile bir
degerlendirerek; gocun erkekler tarafindan gerceklestirildigi ya da bir erkek refakatinde aile
olarak gergeklestirilen bir durum oldugunu soylemek miimkiin olabilmistir. Ancak 6zellikle
Bagimsiz Devletler Toplulugu i¢inden yer alan iilkelerden gergeklesen emek gociiniin
agirliklt gogunlugunun kadin gégmenler olmasi, gocun bilinen eril yapisinin degisime
ugramast yoniinde bir adim niteligi tagiyabilmektedir. Bu baglamda “Kadin gd¢menler
diinya capindaki tahmini 214 milyon uluslararasi gd¢menin yaklasik yarisini olusturmaktadir
(Humanrights Watch World Report , 2010, s.7). Uluslararas1 Go¢ Orgitii (IOM) ve

Birlesmis Milletlerin verilerine gore, 2005 yili itibariyle, kadinlar tim gé¢men nufusun



%49,6’lik bolimiinii olusturmaktadir (IOM, 2012’den akt., Aslan ve Giizel, 2016, s. 318).
Bu verilere ek olarak; “Rusya’dan Tiirkiye’ye yonelen goclerde de kadinlar baskin
gelmektedir. Erder’in (2010, s. 48) calismasma gore; Rusya Federasyonu’ndan Tiirkiye’ye
gelen kadnlarin oran1 2001°de %63,9 iken 2004’te %65,7°dir” (akt. Deniz ve Ozgiir, 2010,
S. 23).

1990’ I yillardan itibaren Orta Asya lilkelerinden Tiirkiye’ye gerceklesen goclerin nedenti,
istihdam sikintilar1 ve igsizlik gibi sorunlara dayanmaktadir (Ozyakisir, s.15-35). Gelismis
iilkelerin sunduklar1 elverisli ¢alisma ortamlari, diizenli, istikrarli yasam tarzi, kariyer ve
ticret imkanlar1 nitelikli isgiiciinii kendine cekmektedir (Toksdz, s.226). Oyleyse; Bagimsiz
Devletler Toplulugu’nda yer alan Ozbekistan’dan Tiirkiye’ye gerceklesen kadin isgiiciiniin
Tiirkiye’de yerlesik olma kararini, 1990’1 yillardan itibaren Orta Asya iilkeleri ile Tiirkiye
arasindaki ortaya ¢ikan ticret farkliliklarina ve daha kolay is bulabilme imkanina baglamak
yanlig olmayacaktir. Bu baglamda; alinan iicretler bakimidan Turkiye Cumhuriyeti ve

Ozbekistan Cumhuriyeti dikkate alinmaktadir.

Ozbekistan Cumhuriyeti Cumhurbaskani’nin 17 Agustos 2021 Tarih ve UP-6279 Sayili
Karar1 ile Ozbekistan’da asgari ticretin son olarak aylik 822.000,00 Ozbekistan somu oldugu
gorilmektedir (Ozbekistan Cumhuriyeti’nin Yasal Bilgilerinin Ulusal Tabani, 2022).
19.07.2022 Tarihli (1 Ozbekistan somu = 0,000091 ABD dolar1) kur (zerinden
hesaplandiginda 74,71 ABD dolarna tekabiil etmektedir. Tiirkiye’de asgari iicret 2022 yili
Temmuz zammu ile birlikte 5.500,35 TL olarak belirlenmistir 19.07.2022 Tarihli kur
tizerinden hesaplandiginda (1 TL = 0,057 ABD dolar1) 313,52 ABD dolarina tekabl
etmektedir. Aylik asgari iicret hesaplamalar1 sonucunda Ozbekistan’da asgari iicretin 74,71
ABD dolar1 Tiirkiye’de ise 313,52 ABD dolar1 olduguna ulasilmaktadir. Tiirkiye’de asgari
tcretle calisan bir Ozbek isci kendi Ulkesinde kazanacag: asgari Ucretin 4,20 katimi
kazanmaktadir. Bu ekonomik veriler dogrultusunda Ozbekistan ve Tirkiye O6zelinde
inceledigimizde iki iilke arasindaki olusan aylik asgari iicret fark1 Ozbek emekgilerin neden
Tiirkiye’ye go¢ etmeyi hedeflediklerini ekonomik nedenleriyle agiklamaktadir. Tiirkiye’de
asgari Ucret tizerinden calisan bir Ozbekistan vatandasi, Turkiye Cumhuriyeti’nde degeri 4
milyonun Uzerinde olan bir tasinmaz gayrimenkull, kendi Ulkesinde 400 bin TL
karsiiginda rahathkla alabilecektir. Aradaki iicret  farklihgr ise; Ozbekistanl
caliganlarin iilkemizde kalma karar1 vermelerinin baslica sebeplerinden biri kabul

edilebilmektedir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2022).



Bagimsiz Devletler Toplulugu’nda yer alan iilkelerden gergeklesen go¢ deneyimlerinin
bir diger yoni ise go¢ eden kadmnlarin ylksek egitim seviyesine sahip olmalar1 olarak
degerlendirilmektedir. SSCB’nin dagilmasiyla ortaya c¢ikan ulkelerden goc¢ eden bu
kadinlarm yiksek egitim diizeyleri ve meslek sahibi olmalar1 dikkat ¢ekici olmakla beraber;
yuksek vasiflara sahip bu kadinlarin kendi meslekleri disinda alt mesleklerde ¢alismalarinin
beyin israfina yol agacagi yoninde elestiriler de yapilan arastirmalarda mevcut
bulunmaktadir (Unlitiirk Ulutas ve Kalfa, 2009, s. 15).

Elestirilerin temeline inmek gerekirse; tarihin baslangicinda yasamis olan ilkel komiinal ya
da avci toplayici toplumlarda ayrismalardan ya da 6zel miilkiyet kavramindan s6z etmenin
miimkiin olmadigmni; insanlarin yasayabilecekleri belli bir alaninin olmadigina dayanarak
sOyleyebilmekteyiz. Toplayiciliktan insanlarm iireticilige ge¢mesinin sonucunda yerlesik
hayata gecmenin bir mecburiyet haline geldigi goriilmektedir. Bunun sonucunda insanlar,
kendi olusturduklar1 tarim alanlarmna yakin olabilmek ve o bdlgeye hiikmedebilmek adma
cesitli yapilar insa etmislerdir ve ilk yerlesik topluluklar bu sekilde olmaya baslamistir
(Senel, 2006, ss.248-253). Platon’un ‘‘Devlet’” adli eserinde bahsettigi (zere; insanlar
U¢ smifa bolinmistiir. Bunlar; ¢alisanlar (isciler, ¢iftciler, zanaatkar bekciler (askerler)
yOneticilerden olusmaktadir. Bahsedilen sinifsal tabakalasma kisilerin toplumdaki
sayginligina, otoritesine gore belirlenmektedir. Bu durum ayni zamanda, toplumdaki
geleneksel normlarin toplumun sosyo-kiltirel yapisint da sekillendirerek sinifsal

tabakalagsmalarm ve farkliliklarin 6zgiin bir yapiya doniismesini saglamaktadir.

Tarim toplumlarida gorulen tabakalasma tipleri; kolelik, kast sistemi, feodalite, sosyal
smiflarolarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kemerlioglu, 1996, s.19). Ancak toplumlarin sinifsal
tabakalagsma tiplerinden olan ‘sosyal sinif” sanayilesme ile birlikte artan kentlesme
sonucunda yayginlagsmistir. Bu sebeple; toplumlardaki smifsal tabakalagsmalarin temelini
olusturan sanayilesme smif yapilarmin anlasilmasinda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Bu
baglamda, Karl Marx ve Max Weber’in sinif yapist ile ilgili yaklasimlarmi g6z ardi etmemek
gereklidir. Karl Marx, sosyal sinif ayrimmin iiretim araglarinda oldugunu savunmaktadir
(Marx, 1968, ss. 281-299). Ote yandan Max Weber ise tek basina iiretim araglarmin sosyal
smif ayrimini belirlemede yeterli olmayacagini ve ek olarak; toplumlardaki sosyal siniflari,
belirli bir ekonomik gl¢ dagilimi ile hareket edebilen, sosyal yapidaki statli gruplarini

dikkate alan ve politik bir glice sahip olan iktidar gruplar1 dahilinde ele alma gerekliligini



ortaya koymaktadir ( Weber, 1987, ss.177-178). Konuyla baglantili olarak; benzer veya
esit smif konumunda olan bireylerde grup farkindaligit meydana gelerek; bu bireyler,
ortak hareket etmeye basladiklarinda sosyal siniftan s6z edilebilmektedir. Bu nedenle
‘stmif” ve ‘sosyal smif’ kavramlari birbiri ile iliskilidir; fakat ayni seyleri ifade

etmemektedirler (Weber, 2012, s. 295).

Weber, ‘smif’ 1 dort farkli kategoriye ayirarak incelemekte ve esitsizligin dagilimima
vurguyapmaktadir. Weber’e gore bu dort grup; miilk sahibi burjuva smifi, miilkii olmayan
beyaz yakali orta sinif, kiigiik burjuvazi ve is¢i smifidir. Miilk sahibi burjuvazi smif;
iktisadi gii¢, sosyal statii ve siyasal niifusa sahip olduklar1 i¢in en tepede yer almaktadirlar.
Milki olmayan ancak egitime dayali profesyonel beyaz yakali ¢alisanlar ikinci en yuksek
konumda bulunmaktadir. Bahsedilen beyaz yakali ¢alisanlarm genel olarak herhangi bir
mulkl yoktur;ancak yiiksek bir sosyal statii ve siyasal etkiye sahiptir ve isgiicli piyasasinda
yiksek konumda bulunmaktadir. Kiigiik burjuvazi ise; kendi kendine yeter miilke sahip
oldugu igintiiglincii sirada yer almaktadir. Son olarak; beyin glcl kendine yetecek mulku
destekledigi icin ve sadece kol glicline dayandig: i¢in de is¢i grubu en son sirada yer

almaktadir.

Weber’in smiflandirmasinin 6tesinde zaman ilerledikge siirekli kol giicline dayali tiretim
asamasinda yer alan is¢i smifinin nerede baslayip nerede bittigi belirsiz hale gelmektedir. Bu
smifa dahil olan Kitleler hicbir zaman dizenli sekilde icra edilemeyecek yoénelmeye,
mevsimlik ya da donemsel islerde ¢alismaya baslamiglardir. Postmodernist donemde bu
calisma diizeni yayginlasan igletmeler tarafindan benimsenmeye baslamis, calisma seklinin
maliyeti ve ortaya ¢ikan daha fazla iiretim Ongoriilebilmis; sistem programlastirilmistir
(Gorz, 1995, s.79). Sistemli hale gelen egreti ve is guvencesinden yoksun caligma
sistematiginin ortaya ¢ikis1 biiyiik sirketlere, devlete ve kisisel finansmana karsi finans
sektoriine 6zerklik kazandirmistir (Harvey, 2012, s.188). Toplumsal sistemin geneli lizerinde
isleyen bu sistematigin yayilimi hizla gergeklesirken toplumsal giiciin dagilimimnda bir dizi
ayrimlar ve kategorilestirmeler yapilmaya baslanmustir. ilk ve en temel ayrim, calisma
yasamina normal ve problemsiz olarak katilabileceklerle, katilamayacaklar arasindaki hayati
siniflandirmadir. Calismada temel alinan prekarya, bu ayrimm en kirilgan grubunu
olusturur. Standing’e goére (2015) prekaryaya dahil olan smiflar profesyonellesemezler ve
uzmanlasamazlar. Cilinkii islerinde istikrarli bir gelisme yoktur ve ne is olursa yapariz

yaklagimini sergilerler.
Bu baglamda glinimuz diinyasinda; Guy Standing sosyal siniflar1 alt1 ayr1 kategoride analiz
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etmistir. Ilki, son derece varlikli, zengin kiiresel bireylerin olusturdugu “elit siif” tir. Bu
smifin hemen altinda “maaslhlar” yer almistir. Tam istihdam cevrelerinde ¢alisan bu gruplar,
hem devlet hem de 6zel sektor islerinde c¢alismaktadir ve genel olarak da sosyal
konumlarindan memnun haldedirler. Maaslhi smifin yaninda bir de “profisyen” smiftan
bahsetmistir. Profesyonel ve teknisyen olarak diisiiniilebilecek bu kesim, sozlesmeye dayali
yuksek gelirlere sahip olabildigi gibi kendi islerinde de ¢alisabilen bir kesimdir. Profisyen
grubun altinda el emegiyle ¢alisan is¢i siifi vardir. TUm bu gruplarm disinda, issizler ordusu
olarak ayr1 bir sinif varken, prekarya da ondan ayriks1 bicimde konumlanan 6zgiil bir smif
olarak one ¢ikmaktadir (Standing, 2015: 21,22). Standing, prekarya kesin rakamlarla ifade
edemese bile, pek ¢ok iilkede yetiskin niifusun dortte birinin prekaryaya dahil oldugunu
desteklemektedir. Prekarya, diisiik icretle galismaktan daha 6te, herhangi bir mesleki kimlik
duygusuna sahip olmamakla ilgilidir. (Standing, 2015, s.48).

Bu durumu emek eksenli dinyadaki daralmalarla birlikte disiinmek gerekirse;
calisanlarinsaglik sigortasini destekleyen ABD sirketlerinin oran1 2000 yilinda % 69 iken,
bu oran 2009’da % 60’a gerilemistir. (Standing, 2015, s.77). Baglantili olarak; Avrupa
Istatistik Ofisiverilerine gore, 2019 yilinda Avrupa tilkelerinde giivencesiz ¢alisma genel
ortalama orani
%?2,2 iken; Tiirkiye’de bu oran % 5,9 olarak tespit edilmistir. Tiirkiye giivencesiz caligsma
oraninim en yiiksek oldugu 2. iilke olarak yerini almaktadir (Avrupa Istatistiki Veri Destegi,

Eurostat, 2019).

Emek gicl ile deger arasindaki ugurumlarm boyutlarinin artmasiyla birlikte, artan
boyutlarin tespit edilebilmesi agisindan giiniimiizde doniismeye devam eden ev hizmeti
sektorli ve bu sektorde calisan T.C. vatandasi ve Ozbeklerden olusan kadmn isgiicii

degerlendirilmeye alinmistir.

Tezin ilk asamasinda; arastirmanin konusu, amact ve dneminin yer aldig1 giris bolimiinin
ardindan arastirmanin genel kuramsal ve kavramsal cercevesi hakkinda bilgi verilmekte,
literatiir taramasi ile daha once yapilan ¢aligmalar ile baglantilar saptanmakta, ev is¢iliginin
orgutsel baglilik kapsaminda yer aldigi konum ve ev isgiliginde g¢alisan kadinin is
iligkisinden dogan haklarinin vefa borcu kapsaminda degerlendirilmesi konularma yer
verilmektedir. Kuramsal ¢er¢eve ele alindiktan sonra ikinci asamada, tezin temel sorunu,
yontemi, sorulari, verinin analizi/sinirliliklary, 6rneklemi ve hipotezleri yer almaktadir.
Sonraki asamada katilimcilarin  sosyo-demografik o6zelliklerine dair degiskenlerin
degerlendirilmesi, ev iscisi T.C. vatandasi ve Ozbek kadinlarin calisma kosullarina ait

bulgularinin verilmesi ve ardindan tartisma boliimiinde bu bulgularin prekarya ile ilintili
5



olarak incelenmesi bolimleri birbirini takip etmektedir. Ayrica kadin emeginin baskin
oldugu ev hizmeti alani segilerek yerli ve yabanci kadin iggiiciiniin kesisimsel perspektiften
maruz kaldig1 ayrimcilik ve otekilestirme gibi kavramlari agiklayan teoriler, yine tartisma
boliminde ele alinmaktadir. Ev isgilerinin mekansal olarak rezidanslara tasmmasiyla
calisma kosullarinin iligskisi mekansal degisim/doniisiim kapsaminda tartisilmaktadir. Son
asamada ise sonu¢ boliimii verilmektedir. Bu boliimde ev iscisi T.C. vatandas1 ve Ozbek
kadmnlarin yer aldigi arastirma Ornekleminde yer alan katilimcilarin ¢alisma kosullarmin
farkliliklarma ve az da olsa benzerliklerine odaklanilmaktadir. Olusturulan tim alt

kategoriler bu bolumde degerlendirilmektedir.

1.1.Arastirmanin Konusu

Maddi ihtiyaclarin artmasiyla hane iginde ge¢im sikintilarinin meydana gelmesi,
hanelerdeki ev hanimi1 anneleri de kendi bilgi ve becerilerine gore calisabilecekleri
alanlara yoneltmektedir. Bu durum ayni zamanda, Tirkiye’de kadinlarin is hayatina
girmesini desteklemistir. Bilgi ve becerilerine gore cesitli istihdam alanlarinda ¢caligmaya
baslayan kadinlar; evdeki sorumluluklarmi yerine getirememeye baslamiglardir. Bu sayede
yeni bir is alan1 olan ev hizmetlerinin ortaya ¢ikmistir. Bu ihtiyaclar1 karsilamaya ve
caligma hayatinda yer edinmeye c¢alisan ancak genellikle kayit disikalmis ¢alisanlar *“ ev
iscisi’’ kadnlardir. ILO (2022)° tahminlerine gore Tiirkiye’de ev is¢ilerinin yiizde 76,2 si
(57,7 milyon) kadindir. Bu durum ev igi islerin biiyiik ¢ogunlukla kadina birakildigini,

kadin emeginin toplum tarafindan degersiz ve goriinmez oldugunu gostermektedir.

Zamanla koyden kente go¢ ve kiiresellesme ile birlikte bu sektorde ¢alisan kadin sayisinda
artls yagsanmaya devam etmistir. Tilrkiye’de kadinlarin is giiciine katilim oranlar1 2007
yilindan itibaren duzenli olarak artig gostermistir ve bu oran 2019 yilinda %34,4’e ulasirken,
2020 yilinda %26,3 e diismektedir (TUIK, s giicii Istatistikleri, 2022). Kadinlarm isgiiciine
katilim oranlarinda artis yasanmasiyla birlikte kadinlarin ev i¢i sorumlulugu olarak goriilen
islerin ve Ozellikle de bakim emeginin Kimin tarafindan {stlenilecegi sorunu ortaya
cikmaktadir. Kadinlarin isgiiclinde olmasi, bu sorumluluklarin baska kadimnlar tarafindan
yerine getirilmesine (ev islerinin kadinlar tarafindan yerine getirilmesinin gerektigine
yonelik geleneksel algilardan dolay1) sebep olmaktadir. Boylelikle yine biiyiik bir boliimii
kadin is¢ilerden olusan ev i¢i hizmet sektorii sekillenmeye baslamaktadir. Kadinlarin fazla
nitelik gerektirmeyen islerde, uzun saatler boyunca ve sendikal glivenceden yoksun olarak
diisiik iicretlerle kayitdis1 calistirilmasi gibi sorunlar1 gérmezden gelinerek; kadinlarin
isgliciine katilimini arttrmak igin yeni bir galisma alanina zemin hazirlandig1 algisini

yaratmaya caligmaktadir.



Ev Hizmetleri 5510 Sayili Kanunu Kapsaminda ev hizmeti, ‘‘Ev icerisinde yasayan aile
bireyleri tarafindan yapilabilecek temizlik, yemek yapma, ¢amasir, iitii, alisveris, bahge
isleri gibi glindelik isler ile cocuk, yash veya 6zel bakima ihtiyaci olan kisilerin bakim
islerinin aile bireyleri disindaki kisiler tarafindan yapilmast’’ olarak tanimlanmaktadir. Ev
hizmetlerinin kapsami genisledikge, is yiikiinii Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadin
caliganlar karsilayamamistir. Ev hizmeti almak isteyen isverenler, mesleki deneyimi olan,
egitim seviyesi yuksek, ikinci bir dili olan, nitelikli yabanci kadm isgiicii ile tanigmaya
baslamistir. Boylece ev isi sektorii hizla yayilarak diinyada bir¢ok kadinin yogun olarak
calistig1 islerin basinda yer almistir. Ev hizmeti, her ne kadar go¢gmen kadinlari da yaygin
olarak tercih ettigi bir alan haline gelse de; is glicii piyasasinda genellikle yedek isgiicli ya
da ikincil isgiicii olarak degerlendirilmeye devam etmektedir. Ucuz isgiicii olarak
degerlendirilmesi kadin isgiicii sorunlarmi daha ciddi boyutlara tagimakta ve prekarya
boyutlarin1 daha da derinlestirmektedir. Bununla birlikte yapilan isin kadmna atfedilmesi ile
birlikte eril toplumun daha fazla etkilendigi toplumsal cinsiyet esitsizligi yeniden

Uretilmektedir.

Bu tez calismasinda, ev hizmeti sektoriinde calisan Ozbek ve T.C. vatandasi kadin is
giiclinii, sahadaki yliz yiize gerceklestirilen goriismeler ile is bulma, ise alim siirecleri ve
calisgma kosullari, ise uyum saglama slrecleri gibi konularda karsilastrmak amag
edinilmektedir. Diger yandan bu sorunu; Tiirkiye’de evde hizmeti alaninda c¢alisan kadin
is¢inin etkin bir sosyal korunmadan yoksunlugunun beraberinde getirdigi glvencesiz/
kirillgan (vulnerability), kayit dis1 ¢alisma kosullari “ ‘prekarya kavrami’’ gercevesinde ele
almaktadir. Prekarya kavramimi c¢alisma kosullar1 icin ilk kullanan Pierre Bourdieu
(1963/1979), 1963 yilinda Cezayir’de caligma kosullar1 iizerine yaptig1 arastirmada diizenli
ve kayitdigi/giivencesiz ¢aligan is¢ileri birbirinden ayirt edebilmek i¢in prekarya (précarité)
kavramini kullanmistir. Bourdieu’ya gore, onlarm diizenli bir zaman c¢izelgesi, sabit bir is
yeri yoktur, zaman ve mekanda aymi slreksizlik vardir ve her sey givencesizlikle

damgalanmistir (Karan, 2022, s.191).

Arastirmanin konusunu olusturan ‘ev is¢isi’ olarak ¢alisan kadinlarin ¢alisma sekillerinin,
calistiklar1 yerlerin, ¢alisma kosullarmin gegirdigi doniisim incelenirken; ev is¢ilerini
zamanin, tarihin, toplumsalligin i¢ine cekerek ele alan Giiz Ozyegin’in ‘Baskalarinm Kiri’
kitabmndan bahsetmemek olmaz. Gil Ozyegin 2005 yilinda Ankara’da kapicilar,
gundelikgiler, esleri ve igverenleri ile yapilan goriismeler sonucunda orta smif ev

kadinliginin ayrilmaz bir pargasi olan Ucretli ev hizmetlerinin kadinlar arasi iliskilerle oldugu
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kadar, toplumsal iktidarla ve ataerkil yap1 ile baglantilarini ortaya koyuyor. Bu tez ¢alismasi
kapsaminda 2005 yilindan bu yana degisen ve doniisen yeni Ankara yerlesim modelinde
caligan ev iscisi kadmlarin ¢alisma kosullarinda da degisim ya da donlisim yasanip
yaganmadigma odaklanilmistir. Bu bakimdan c¢alismanin merkezine Ankara Kkent
merkezinde ya da kent merkezine yakin yerlerde kurulan rezidans yapilar1 alinmistir. Kent
niifusunun artmas ile birlikte artan barmma ihtiyacin karsilayabilmek i¢in apartmanlarin
cok Kkatli; givenlik, resepsiyon hizmeti, temizlik, kuru temizleme, alisveris hizmetleri,
camagirhane, kisiye 6zel otopark imkani gibi hizmetlere sahip; kablolu televizyon, uydu TV,
internet baglantisi, kasa, iklimlendirme, direkt telefon gibi sabit alt yapiy1 da biinyesinde
bulunduran konut bloklarina (Yiiksel ve Akbulut, 2009) doniisiimii ka¢inilmaz olmustur.
Calisma, apartmanlardan rezidanslara gecen ev hizmeti sektortiniin doniisiimii, bu baglamda
ev iscilerinin yasadigi c¢alisma kosullarinin  donisimii ana konusu cercevesinde

sekillendirilmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Fizyolojik farkliliklarin etkisiyle kadin ve erkekten beklenen tutum ve davranislarin
sekillenmesi, beklentilerin bu yonde gelismesi ve soz konusu beklentilerin ¢esitli kurum ve
yapilara yansimasiyla birlikte “toplumsal cinsiyet” kavrami ortaya ¢ikmustir (Budak ve
Mayatirk, 2008, ss.2-3). Toplumsal cinsiyet kavrami; toplum tarafindan kadin ve erkege
yiiklenen roller, tutum ve davranislar, erkek ve kadin olarak cinsiyetlerin kiiltiirel idealleri,
erkek ve kadina yOnelik kalipp yargilar1 ifade etmektedir (Ersoy, 2009, ss.210-211).
Toplumsal kosullanmanin da etkisiyle, toplumsal cinsiyet rolleri sosyal hayatta kadin ve
erkegin rol, tutum ve davraniglarinin belirleyicisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisma
hayat1 dikkate alindiginda ise; toplumun kadmna ve erkege atfettigi geleneksel cinsiyet
rollerine uygun davranmasi beklenmektedir. Bu durum ¢alisma hayatinda da cinsiyet esasl
ayrimciliga neden olmaktadir. Toplumsal cinsiyet ayni zamanda go¢ sirecini de

sekillendirmektedir.

GOg¢; insanlarm psikolojilerini, kimliklerini, algilarini etkileyen ve doniistiiren bir olgudur
ve yeni bir topluma uyum saglarken gogmenlerin kiiltiirleri ve benlik algilar1 da yeniden
sekillenmektedir (Maffesoli, 2011, s.146). Birey topluma uyum saglayabilmek i¢in ¢esitli
benlik sistemleri, savunma mekanizmalar1 gelistirmektedir (Cross & Madson, 1997, s.5).
Ozellikle kadmlarin gog siirecindeki deneyimleri, geldikleri yerde karsilastiklar: riskler ve
engeller; erkeklerden farklilagirken, geleneksel eril yapmin daha derin yasadigi toplumsal
cinsiyet esitsizlikleri nedeniyle de kadinlar gelistirdikleri savunma mekanizmalarmi bir

kalkan olarak kullanabilmektedir.



Yasadiklar1 Ulkeden ayrilis nedenleri, go¢ surecindekarsilasilan engeller, gelinen Glkedeki
topluma uyum saglama, adaptasyon ve kabul sirecleri de toplumsal cinsiyet
dinamiklerinden etkilenmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada; T.C. vatandasi kadin ev isgileri
kadar Ozbek kadmn ev iscilerinin deneyimlerinin farkliliklarmmm ya da varsa

benzerliklerinin iliskisel analizinin yapilmasi amag¢ edinilmistir.

Toplumsal cinsiyetin kendi iginde esit olmayan sosyal ingasmm nasil gergeklestigini
gOstermek icin ise ev i¢i hizmet alaninda ¢alisan kadin deneyimlerinden kesitler
sunulmaktadir. Calisma hayatindaki T.C. vatandasi kadin isgiicliniin bile erkekler
karsisinda g¢esitli haksizliklara maruz kaldigi g06zlenirken; yabanci uyruklu calisan
kadinlarin ¢alisma kosullariyla ilintili olarak karsilastiklar1 sorunlari kesisimsellik
paradigmasi kapsaminda yorumlamayi amaglamaktadir. Bu baglamda ‘prekarya dahilinde
ele alinan go¢menlik olgusu, prekaryaya bir smif niteligi kazandiriyor mu?’ analiz

edebilmek de olanakli hale gelecektir.

Crenshaw’a (1989) gore; wk ve cinsiyetin birbirlerinden ayr1 olarak ele alindig1 ve
tahakkiimiin tek eksenli bir ¢er¢evede anlasildigi bu bakisin, siyah kadmnlarm deneyimlerini
goriinmez kilarak iki farkli tahakkiim bi¢iminin kesismesiyle ugradiklari1 6zgiil ayrimciligim
lizerini Orttiigiinii savunur. Farkli tahakkiim hatlarinin nasil kesistigi, iist liste bindigi ya da
ic ice gectigini aciklayabilmek icin  trafikteki  dortyol/kavsak  (intersection)
metaforunu kullanmaktadir. Siyah kadmlarm 6zgul deneyimlerini ve ugradiklar1 ayrimeiligi
anlayabilmek i¢in bu farkli tahakkiim yollarmin etkilesimini géren kesisimsel bir bakisa
ihtiya¢ vardir. Ayrimcilikla miicadele hukuku alanindaki hakimlerin sdylemlerini analiz
eden Crenshaw, siyah kadinlarm Amerikan hukukunda taninan ve korunan iki kategorinin
de temsilcisi olarak goriilmedigini; siyahlarin siyah erkekler tarafindan, kadinlarin ise
yalnizca beyaz kadinlar tarafindan temsil edildigini saptamustir. Hukuk sistemindeki
yaklasimlardan yola ¢ikarak analizini hem feminist hem de k¢ilik karsiti kuramlarda siyah
kadinlarmm yokluguna odaklanarak genisletmis; birincisinin sadece beyaz kadinlarin
deneyimini icerdigini, ikincisinin sadece siyah erkekleri ele aldigini, siyah kadinlarin
deneyimlerinin ise bu iki gruptan biriyle ortiistigii 6l¢lide korundugunu belirtmistir
( Crenshaw, 1989, s5.139-167).

Bu baglamda arastirmanim amaci Ozbek ev iscisi kadinin T.C. vatandasi ev iscisi kadindan
caligma kosullar1 bakimmdan farkliliklarmm ya da varsa benzerliklerinin temel alinip
prekarya kavramu ile ilintili olarak anlamlandirmaktir. Ote yandan, ev hizmetinde ¢alisan
Ozbek calisan kadinlarin cahisma kosullartyla ilgili olarak karsilastiklar: sorunlar1 anlamak

amaciyla yararlanilan bir diger analitik arag ise farkli tahakkiim hatlarmin nasil kesistigini,
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ust Uste bindigini ya da i¢ ice gectigini trafikteki dortyol/kavsak (intersection) metaforundan

yola ¢ikarak ortaya koyan kesisimsellik paradigmasidir.
1.3.Arastirmanin Onemi

1960’1 yillarla Tirkiye’de kentlesme strecinin daha farkli bir seyir icerisine girdigi,
apartmanlarin yayginlasmasiyla hanelerin de daha kiigiik aile (¢ekirdek aile) yapilarini
barindirabilecek sekilde kiictildiigii goriilmektedir. Apartman yapisi ile birlikte hem bu
kiiciilme hem de ev islerini kolaylastiran teknolojilerin gelismesi sonrasinda ev islerinin
karsilanmasinda yatili emek, orta- Ust smif mensubu haneler agisindan daha az tercih
edilmeye baglamaktadir. Bu donemde 6zellikle i¢ gbgle kentlere gelen kadinlarin giindiizli
calismayi tercih ettikleri gdzlenmektedir (Akalin, 2010, ss.114-115; Ozbay, 2012, s.140).
Boylece 1960’11 yillarin ikinci yarisindan sonra yatili ¢alisan yerine giindiizlii ¢alisan ev
is¢ilerinin yogunlastig1 dikkat cekmektedir. Ayrica ev isciliginin bir istihdam iligkisi olarak
bu yillarda yayginlasmaya basladig1 anlagilmaktadir. 1980°1i yillarda uygulanmaya baslanan
politikalarla birlikte kamusal hizmetler bakim hizmetleri de dahil bir¢ok alanda azalmaya
baslamaktadir. 2000’li yillarla birlikte ise yasanan toplumsal, ekonomik ve politik

dontistimler ev isleri alanina da yansimaktadir.

Bu donemde temizlik ve ¢ocuk bakimi gibi isler ev isciligi kapsamindaki yogunlugunu
korusa da hasta ve yash bakiminin da ev igleri igerisindeki yogunlugunda ciddi bir artigin
yasandig1 bilinmektedir (U. Ulutas, 2010, s.281; Rittersberger-Tili¢ ve Kalaycioglu, 2012,
$s.317-318; Memis ve izdes, 2018, ss.100-104). Boylece 2000°li yillarda yasanan bu
doniisimle birlikte Ozellikle bakim islerinde yatili calisma yogunlagsmaktadir. Genel
itibariyle degerlendirilecek olunursa; Tiirkiye’de sosyo-ekonomik anlamda yasanan
doniisiimler, ev isciliginde belirli donemlerde belirli caligma sekillerinin daha goriiniir hale

gelmesine neden olmaktadir.

Kayit dig1 istihdam ve bu sorunla baglantili olarak sosyal glivenceden yoksunluk, ev
iscilerinin en Onemli sorunlarinin basinda gelmektedir. ILO (International Labour
Organization) tarafindan 2016 yilinda yayimlanan rapora gore ev islerinde kayit dis1 caligma,
tiim ticretli ¢alisanlar arasinda en yiiksek orana sahiptir. Ilgili rapora gére Diinya'daki ev
iscilerinin yaklagik yuzde 75’1 kayit disi olarak c¢alismaktadir (ILO, 2016, s.9). Bu
dogrultudaki tespitlere giincel ILO belgelerinde de yer verilmektedir (ILO, 2020b; ILO,
2020c). Kay1t dis1 ¢alismayla dogrudan baglantili olarak is guivencesinden yoksunluk da ev

is¢ilerinin en Onemli sorunlar1 arasinda dikkat ¢cekmektedir.
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Belirtmek gerekir ki giivencesizlik, kayit dis1 ¢galismanin hakim oldugu tiim is alanlarinda
oldukca yuksektir. Ancak ev isgileri bu sorunu ¢ok daha derin bir sekilde yasayabilmektedir.

Cunk is yerlerinindzel haneler olmasi, is yerlerinde genelde ev isgisi haricinde baska bir
caliganin olmamasi veya ¢ok az sayida ¢alisan olmasi hem kayit dig1 ¢alismay tetiklemekte
hem de giivencesizligin boyutunu derinlestirmektedir (Ustek, 2015, s.213). Bu dogrultuda
isten ¢ikarmalarin kolaylig1 ve sozlesmelerinin feshi halinde tazminat haklarma iliskin

dizenlemelerin eksikligi, ev is¢ilerinin son derece 6nemli sorunlar1 arasinda yer almaktadir.

Yapilan uluslararasi ve ulusal literatiir YOK Tez incelemesinde (Temmuz 2023); 2012-2023
donemi iginde ‘‘ev hizmeti’’, “‘ev is¢isi’’, ‘‘gd¢men eV is¢isi’’, ‘‘evde bakim’’, ‘‘evde bakim
hizmeti’’, ‘‘ev is¢iligi’’ anahtar kelimeleri ile tarama yapilmis ve ev hizmeti alaninda
calisanlar kapsaminda sadece go¢cmen kadinlarin ya da sadece T.C. vatandasi kadinlarm
problemlerine odaklanildigi goriilmiistiir. Ev is¢isi olarak ¢alisan T.C. vatandasi kadinlarin
ve Ozbek kadnlarm ev is¢isi olarak ¢alisma kosullarinmn farkliliklarma veya benzerliklerine
odaklanilan bir ¢aligma tespit edilememistir. Bu baglamda literatiirde; gogmen ev iscilerine
yonelik “‘yoksulluk(2011), duygusal emek(2020), toplumsal cinsiyet ¢ercevesinde iktidar
iligkileri(2019), toplumsal ve iktisadi varolus stratejileri(2014), saglik sorunlar1 ve saglik
hizmetlerinden yararlanma deneyimleri(2013), Giircistanli kadinlarin go¢ streci deneyimleri
(2014), saglik ve sosyal risklerin degerlendirilmesi (2017), go¢cmenlerin sorunlar1 ve
talepleri, go¢men istihdamina yonelik sorunlarmm degerlendirilmesi(2019)’” gibi konular
iizerinde gerek nitel gerekse nicel yontemler kullanilarak yazilan bir¢ok tez calismasina
rastlanmaktadir. Literatiirde, ev i¢i hizmet sektoriinde ¢alisan hem Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandas1 hem de Ozbek ya da yabanci/gd¢men statiisiinde kadmlarm c¢alisma kosullarmin
benzerlik ya da farkliliklarinin yeni Ankara yerlesim yerlerini temsil eden rezidans konutlar
icin ele alindig1 bir ¢aligma bulunamamustir. Bu bakimdan ev isciliginin prekaryanin hangi
asamasinda konumlanmakta olduguna cevap aranmaktadir ve katilimcilarin ifadelerinden
yola g¢ikarak elde edilen ¢ikarimlarin yapilacak olan ¢alismalara 151k tutacagi
varsayilmaktadir. Calismada kullanilan betimsel icerik analizinin ve dogrudan alintilara yer

verilmesi durumunun, ¢alismanin 6nemini arttirdigi diistiniilmektedir.
1.3.1.Rezidans Turld Konut ve Gelisimi

Son yillarda kentsel biiyimedeki patlama nedeniyle artan kentsel niifus igin konut ihtiyacini
diistiinmek ve bunun dogrultusunda konut ¢oziimleri sunmak ¢ok dnemli bir konu niteligi
tagimaktadir. Bu baglamda, en fazla sayida insani1 en verimli sekilde barmdirmak igin

rezidans olarak adlandirilan yiiksek kath liikks konut yapilar1 ortaya ¢ikmistir. Rezidans
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kavrami ‘Mimarlik’ sozliigiinde konak, kasane, konut, ikametgah olarak tanimlanmaktadir
(Hasol, 2005). Turk Dil Kurumu sozligiinde ise yuksek devlet gorevlileri, elciler ve benzeri
onemli insanlarin oturmalarma ayrilan konut ve saray konut olarak tanimlanmaktadir (TDK).
Rezidans kavrami, sozliikk anlamlarindan daha ¢ok 6zelligi barindiran bir kavram olmasi

nedeni ile literatiirde genis kapsamli tanimlamalara rastlamak mimkun olmaktadir.

Rezidanslar kent merkezinde veya kent merkezine ¢ok yakin bolgelerde en az 15 katli olmak
iizere konut alanlarinin diginda ortak sosyal alanlar da barindiran yiiksek kath liiks konut
yapilaridir (Yiksel ve Akbulut, 2009, s.110). Rezidanslar; giivenlik, resepsiyon hizmeti,
temizlik, kuru temizleme, aligveris hizmetleri, camasirhane, kisiye 6zel otopark imkani gibi
hizmetlere sahip; kablolu televizyon, uydu TV, internet baglantisi, kasa, iklimlendirme,
direkt telefon gibi sabit alt yapiy1 da biinyesinde bulunduran konut bloklaridir (Yiiksel ve
Akbulut, 2009, s.118). Baska bir tanimlamada ise liks konut olarak adlandirilan
rezidanslarm otel mantigiyla isletilmesi gereken yapilar olduguna dikkat cekilerek
resepsiyondan housekeeping hizmetine, iitiiden yemege, giivenlikten sosyal tesise kadar 5
yildizl1 otellerde verilen tiim hizmetlerin saglanmasi gereken yapilar olarak belirtilmektedir

(Yiksel ve Akbulut, 2009, s.115).

Gunumizde g¢ogunlukla sehir merkezlerinde insa edilen genelde alt katlarinda ticari
tesislerin, iist katlarinda ise farkli tip konutlarin yer aldigi rezidans olarak adlandirdigimiz
yiiksek katli liiks konut binalari, kentsel arazinin verimli kullanilmasiyla kentteki konut
sorunu problemine ¢oziim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Diinya ¢apinda da insa edilen siiper
yiiksek katli likks konut yapilarinin sayisi agisindan en {ist sirada yer alan iilkeler Cin,
Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Arap Emirlikleri, Kore, Japonya ve Avustralya olarak
siralanmaktadir (Lee, 2007, ss.127-134). Yiiksek katl liikks konut olarak da ifade ettigimiz
rezidanslarm Ozellikle karma kullanimli olanlarmin sayisinin son yillarda hizla arttigi
gorulmektedir. Yuksek katli liks konutlar (rezidanslar) ekonomik hakimiyet ve gicln
simgesi olarak diisiiniilmektedir. Rezidanslarm biinyesinde bulundurdugu tesislerin kalitesi,

ayn1 zamanda konut sakinlerinin sosyal statiistinii de temsil etmektedir.

Rezidans tiirli yapilar1 diger yapilardan ayiran baslica 6zelligi ise mimari ve fiziksel agidan
farkli 6zelliklere sahip olmasidir. Rezidanslar yer aldiklar1 bolgenin siluetinde kendini fark
ettiren yuksek katli ve ihtisamli yapilardir. Rezidans yapilari fiziksel agidan gorkemli, dikkat
cekici bir form ve cephe tasarimma sahip olmali ve kendini fark ettirmelidir (Erding,

2017). Rezidansin en Onemli Ozelliklerinden biri de rezidansin kent merkezinde yer
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almasidir. Rezidanslar ulasim aginm en giiclii oldugu, egitim ve saglik gibi kentteki
yasamin temel ihtiyaci olan islevlerin yer aldig1 bolgede; yani merkezde konumlanmalidir.
Ayn1 zamanda ticari yogunlugun oldugu, finans merkezlerine yakin ve is hayatinin yogun
oldugu bir noktada yer almalidir (Erding, 2017). Rezidanslar islevsellik olarak barinma

ihtiyacinin yaninda farkli ihtiyaglara da yanit veren karma kullanimli yapilar olabilir.

Rezidanslarin ticari tesis, isyeri ve konaklama imkanini da biinyesinde bulunduran trlerine
rastlamak mumkundur. Birden ¢ok ihtiyaca yanit veren rezidanslarin bu 6zelligi kriter olarak
bir zorunluluk olarak tagimasa bile ikinci derece bir 6neme sahiptir. Tiiketim nesnesi olarak
goriilen rezidanslar konut tasarimi agisindan konut biiyiikligii ve oda adedi gibi farkl
seceneklerin yaninda hitap ettigi kullanicilarin yasam tarzina gore ihtiyaglarini
karsilayabilecegi 6zelliklerde insa edilmektedir. Ust gelir grubu kullanicilarinin statiisiinii
temsil eden rezidans tiirii konutlar lilkks yapilar olarak tasarlanmaktadir. i¢ tasarimmmn
yaninda dis tasariminda da fiziksel 6zellikleriyle diger yapilardan ayrilan rezidans yapilari
Olculll disa kapali tasarimi ve yiiksekligi agisindan guvenli yapi algisini1 yaratmaktadir. Disa
kapali yerlesim olarak ifade edilen rezidans tiiri konutlar blinyesinde barindirdigi diger
fonksiyonlariyla birlikte kent yasamiyla etkilesim icerisinde olmaktadir. Yiksek gelir
sahiplerine hitap eden rezidans konutlarinin yatirim degeri de yliksektir. Rezidans tiirti
konutlar hitap ettigi yiiksek gelir sahibi kullanicilarina gore tasarlanmaktadir. Rezidans tiirii
konutlar AA ve A+ olarak ifade edebilecegimiz gelir grubuna hitap eden fiyatlara sahiptir
(Erding, 2017). Bircok fonksiyonu binyesinde barmndirmas: ve bunu kullanicilarina
sunarken hizmetin devamliligi noktasinda rezidanslarda profesyonel bir idari yap1
bulunmaktadir. Hizmetler arasindaki iligkilerin organize edilmesi ve yonetimi geregi giiglii

bir alt yapiya sahip olmasi gerekmektedir.

Konut i¢i yonetimin “akilli ev sistemleri’ ile saglanmasi gibi bina yonetiminin de saglanmasi
acisindan giiniimiizde bircok rezidansta ‘akilli bina’ sistemleri kullanilmaktadir. Sistemin
sundugu merkezi kontrol ve miidahaleler sayesinde rezidans tiirii yapilar kendi kendine

yetebilen otomasyon sistemine sahiptir (Erding, 2017).

Toplu konutun evrilme siirecindeki ¢iktilardan biri olarak beliren rezidanslarin gelisim
sirecine baktigimizda; Oncelikle 19. yiizyilin sonlarma dogru kirsal alanlardan kentsel
alanlara gergeklesen blylk goOclerin baslamasiyla ve bunun sonucunda mevcut stokun
yetersiz kalmasi ile birlikte kentlerde olusan konut sikintisinin olduk¢a kontrolsiiz bigimde

konut insaatlarma yol agtigina sahit olmaktayiz. 19. yilizyilin sonlarinda baslayan
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sanayilesme, ilk olarak Avrupa iilkelerinde yayilmis olsa da etkileri yaklasik 50 yil sonra
Tiirkiye’ye ulasmistir ve bu durum Tiirkiye’nin gelismis iilkelere gore farkli bir kentlesme
siireci yasamasina sebep olmustur. Toplu konutun gelisim siirecine bakildiginda ilk toplu
konut uygulamasinin 1861 yilinda ortaya ¢iktigi gorilmektedir. Toplu konutun tarihi
Osmanli Imparatorlugu’ na kadar dayanmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti’'nde ise; 1930’lu
yillarinin ortalarinda Ankara Bahgelievler Konut Yapi1 Kooperatifi’yle toplu konut olay1
yayginlasmig ancak 1939’da baslayan II. Diinya Savasi’nin getirdigi ekonomik sarsintryla
birlikte konut Uretimi zayiflamig fakat savasm bitimiyle yeniden hiz kazanmistir. Bu

donemde kdyden kente go¢ hareketi onem kazanmistir (Isikkaya, 2016, ss.316-326).

Ankara’da 1944 yilinda temeli atilan ve 1946 yilinda tamamlanan Saragoglu Mabhallesi,
Tiirkiye’nin ilk toplu konut projesi olarak bilinmektedir. Alman mimar Paul Bonatz imzas1
tastyan proje i¢inde okul, kiitiiphane, sosyal alanlar ve konut yapilarini icermektedir. 80 bin
594 metrekare yiiz dlclime sahip alan igerisinde 2 ticari tnite ile 1 okul olmak Uzere 45
tescilli blokta 437 bagimsiz bolim bulunan ve donemin Bagbakani Siikrii Saracoglu'nun
1944'te temelini attig1 binalar, ikinci Ulusal Mimarhk Akimi' nin 6zelliklerini tasimaktadir.
Saracoglu Mahallesi Koruma Yenileme ve Yasatma Projesi ile yliksek teknoloji, enerji

verimli, yalitimli, sifir atik uyumlu akilli bina 6zellikleriyle aslina uygun sekilde restore

edilen binalar su anda da oturuma agiktir.

.~ L X e 2 4{.

Resim 1 : Ankara Saracgoglu Mahallesi ilk toplu konut projesi (1944)
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Son yillarda giderek artan kentlesme oraninin etkisiyle diinya ¢apinda 6zellikle diinyanin gelismis
ekonomilerinde yiliksek binalarm insasinda hizlanan bir egilim goriilmektedir. Diinyanin yogun
kentlesmis bolgelerinde ortaya c¢ikan arazi yetersizligi 6zellikle konut olmak Ulzere yuksek
binalarmn inga edilmesinde ciddi bir ekonomik itici gii¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yiiksek
binalarm artmasinda bir baska itici gliciin ise; bolge, sehir, Ulke veya diinya duzeyinde en yuksek
binay1 inga etme yarisi oldugu diisliniilmektedir. Son yillarda ise bu yarig, genellikle karmagik
geometriler, egik veya biikiilen formlarla karakterize edilerek devam ettirilmektedir (Kayvani,
2014).

Tiirkiye 1980 yillarinda biiylik oranda kiiresellesmenin etkisi altinda kalmistir. Bu donemde
internet ve televizyonun yayilmasmm, toplumlar arasindaki bilgi aligverisine sebep olmasi
sonucunda diinya vatandaslarinin istek ve ihtiyaclarinda degisimler goriilmeye baslanmis ve
boylece liks yasam glndelik hayatimizda yerini almistir. 1980 yili sonrasi Tirkiye’deki
gelismeler dis diinyadaki gelismeler paralelinde olmustur ve konut sektorii de bundan payina
diisenin fazlasin1 almistir. Bu gelismelerle birlikte konut standartlar1 da degismistir (Ozgiiven,
2008). Gene bu donemde Toplu Konut Yasasi’nin ¢ikmasi konut sektdriinde biiylik degisimlere
yol agmustir. Bu degisimler toplu konut {iretiminin orta, tist-orta ve list gelir gruplarina gore ti¢
farkli tiretim bi¢gimini benimsemesine neden olmustur. Bu donemde kent merkezlerinin eski
popiilerligini yitirmesi, artan nifus yogunlugu, su¢ oranlarindaki artis, bireysel otomobil
sahipligi, alt yap1 eksikligi ve bunun gibi bir¢ok etken orta ve tiist-orta ve Ust gelir grubu
kesimlerini kent dis1 yerlesimlere yoneltmistir. Toplu Konut Yasasi’nin gelmesiyle birlikte de
Ozel sektor kent disinda bulunan bos ve biyuk arazilerde toplu konut Uretimi yapmaya
baslamustir. Bu toplu konut projelerinin en biyik hedefleri, kent merkezindeki yerlesim
yerlerinde goriilen olumsuzluklardan arindirilmis, giivenli bir yasam alan1 ve farkli bir yasam
tarzin1 ortaya koymaktir (Yiiksel ve Akbulut, 2009). Kent dis1 yerlesimlerinde insa edilen toplu
konutlar hizmet verdigi gelir gruplarinin her ne kadar ihtiyacii karsilasa da zamanla kent
merkezinden uzakta yasamanin dezavantajlar1 da ortaya ¢ikmustir. Bunun sonucunda kent
merkezlerinde arazi sorununun da ¢6ziimlendigi bir model olarak diisey olarak planlanip
programlanmis yiiksek katl rezidans olarak adlandirdigimiz binalar insa edilmeye baglanmustir.
Rezidanslarin olusumunu tetikleyen faktorlere bakildiginda; en Onemli faktorlerden birinin
giivenlik faktorii oldugu goriilmektedir. Rezidanslar bu anlamda olduk¢a donanimli yapilardir.
Guvenligi, resepsiyon gorevlileri ve vale gibi hizmetlere sahip olmasmin sonucunda sakinlerine
ayricaliklt bir hizmet sunar ve giivende hissettirir. Kentsel faktor olarak nitelendirebilecegimiz

bir diger faktOr ulasim ve otopark sorunudur. Kent disindaki yerlesim yerlerinde yasayip kent
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merkezine calismaya giden iist-orta sinifin, ig alanlarina yavas ulagimi rezidansi tercih etme
sebeplerinden biri olmustur. Kent merkezlerinde ihtiyag duyulan otopark kapasitesinin
saglanamamasi kent merkezinde yagamak isteyip otomobillerinin giivende olmasini isteyenler,
daire buytikligiine gore 6zel park yerleri bulunan rezidans tirl yapilar1 alternatif olarak
gormektedirler (Yuksel ve Akbulut, 2009, ss.110-118). Mimarlik ve miihendislik anlaminda
gucli bir tasarim gerektiren rezidans binalar1 depreme dayanikli olmalariyla da tercih edilme
sebebidir. Rezidans binalarinin tasarimmda zemin kosullarma dikkat edilmesi, mimari
tasarimdaki form ve tasiyici sistemin birbiriyle uyumlu ve destekleyici olarak tasarlanmasi,
yonetmeliklere uygun hesaplamalar ve iist diizey kaliteli malzeme ve uygulamalar rezidanslarin

deprem konusunda guivenli olduklarmnin bir gostergesidir (Yuksel ve Akbulut, 2009, ss.110-118).

Sosyal agidan rezidanslarin olusumunu tetikleyen faktorlere baktigimizda ise Ust-orta ve st gelir
grubu bireylerinin tiiketim kiiltliriine ayak uydurarak kendisini sadece giydikleri ile degil, evi,
otomobili, mobilyalari, ev dekorasyonu ile yasam tarzmi ortaya koydugu goriilmektedir. Bu
dizeydeki bireyler icin tiketim sadece ihtiyaglarm karsilanmasi degil, yasam Kiltlrind
sergileyecegi bir eylem 6zelligi kazanmaktadir (Yiiksel ve Akbulut, 2009, s.112). Bir konutun
pazarlanmasi sirasinda genelde i¢ ve dis mekan tasarimlari ve kullaniciya saglayabilecegi
avantajlar aliciya sunulur ve alict buna gore karar verir. Ancak rezidans turd konutlarin
pazarlanmasi sirasinda konutun i¢ mekan veya dis mekan 6zelliklerinden daha ¢ok sosyolojik
kazanimlarinin Gzerine kurgulanan séylemlere rastlanir. Bunun sebebi rezidanslarin bir kimlik ve
tiketim nesnesi olarak gorilmeleridir (Yiksel ve Akbulut, 2009, s.114-115). Rezidanslar
sagladig1 konfor ve iist diizey teknoloji hizmetleri agisindan kullanicilarmi cezbetmektedir.
Rezidanslar gundelik hayatta zorunluluk gerektiren ve bireyin olduk¢a zamanini alan bir takim
yuratulmesi gereken isler konusunda verdigi hizmetlerle kullanicilara kaliteli bir yasam
sunmaktadir. Rezidanslar bircogunun biinyesinde bulunan resepsiyon hizmetleri, vale hizmeti,
ust diizey guvenlik, kuru temizleme, yik ve esya tasima yardimi, ev temizligi, Kurye ve postalama
islemleri, aligveris hizmeti kapsaminda ev aligverisi, hediye ve ¢icek hizmeti, kiciik ev aletlerinin
tamirat1 gibi hizmetleriyle kullanicilarma kolaylik ve konfor saglamaktadir. Ankara’da yeni

yerlesim yerleri olan rezidanslara gorseller eklenerek bazi  Ornekler verilmistir.
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Resim 2 : Oyak Rezidans Kusbakis1 Goriintusi
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Resim 3 : Santra Rezidans Gorintusi
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Resim 5 : Ankara Portakal Cigegi Rezidans Resim 6 : Ankara Mira Rezidans
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Bu bakimdan ev hizmeti sektorliniin  donlisiimiiniin  daha somut Orneklere
dayandirilabilecegi diisiiniildiigiinden 6rneklemin Ankara’da bulunan rezidanslar arasindan
secilmesi arastirmanin 6nemini arttirmaktadir.
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2.PREKARYA VE KESISIMSELLIK
2.1.Ev Hizmeti Sektérinde Prekaryammn Analizi

Prekarya derken kimden, neden veya hangi gruplardan bahsedildigine dair sorularin
ortaya ciktigini gormekteyiz. Prekarya, “olusum sirecinde olan smif” olarak
degerlendirilebilmekte; fakat “is¢i smifi ya da proletarya” gibi kismen de olsa
tamamlanabilmis bir sisteme dahil edilememektedir. Guy Standing’e gore (2014, s.6),
prekarya Gyeleri glivencesiz ¢alistirilan, kronik gecici islere mahkum olan ya da bir ise sahip
olmakla issizlik ve igsizlik tehdidi arasindaki muphem alaninda bulunan kisilerdir (Standing,
2014, s.6). Prekaryaya dahil olanlar bir calisma hayatina ve siirekli bir ise bagl olarak
edinilen sosyal haklara sahip olamayan, kendilerini sabit bir ig yerine ve orada kurulan

iliskilere bagli hissetmeyen insanlardir (Bugra, 2013, s.62).

Prekarya dahilinde ister dogrudan istihdam edilen ister bir acente/kurumv/kurulus
araciligiyla ise alinan sireli gegici sozlesmelerle calisanlar kisa vadede bir iste
calisabilmektedirler. Bu ¢alisanlarin sézlesmelerinin uzatilip uzatilmayacagir konusunda
belirsizliklerin olmasi bu sekilde is alanlarinin olusumuyla devam etmektedir. Bahsi gegen
gecici sozlesmeler genel olarak daha diistik bir ticret ile ¢calisilmasina ortam hazirlamaktadir.
Bu s6zlesmelerin siireleri yine belirsiz olarak uzatilsa bile; sonucunda uzun, yiiksek ticretli
ve daha saglikli istthdam iligkileri sunan ¢aligma alanlarinin sagladigi faydalari sunmaz. Bu
bakimdan ¢alisan insanlarm kendi geleceklerini dahi planlayamadig:i ve belirli sosyal
koruma bicimlerinin glivencesinden yoksun bir ¢alisma hayat1 ortaya ¢ikmaktadir (Guler,
2021).

Prekarya kelimesinin yerine 'precarious’ kelimesi zaman zaman kullaniliyor olsa da ortaya
cikan giivencesizlik hali prekaryanin kendisini temsil etmemekte; yalnizca prekaryanin
karakterinin 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. Bu durum bazen taseron sistemi
icerisinde devlet kurumlarinda bazen 6zel kurumlarda kendini gosterebilmektedir (Sennett,
2009). Kurumlarin ¢alisan Uizerindeki yasal, etik ve finansal sorumlulugunu azaltacak sekilde
ortaya ¢ikmaktadir ve kurumlarin uyguladigi donemsel istihdam gibi stratejilerle
kroniklesen bir durum olmaya devam etmektedir (Telek, Korkmaz, Yiikselay, Dogan,
2020). Bu baglamda prekaryayr olusturan esneklik, ucuzluk, orgutsuzlik,

bor¢landirilmislik, gayri yurttaglik gibi diger boyutlari da incelenmesi gerekmektedir.

Prekaryanin boyutlarinda biri olan esneklik; caligma yasaminda Uretim ve istihdama yonelik

is¢iyi koruyan yasal diizenlemelerin sermaye lehine gevsetilmesini ifade etmektedir.
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Bu baglamda esnekligin dort halinden bahsetmek mumkindir. Bunlar; esnek emek, esnek
maas, esnek istihdam, esnek kalitedir. Emek esnekligi esasen c¢alisma rejimlerine dair
diizenlemelerin sekteye ugradigi bir noktada ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumlardan bir olan
kriz dénemlerinde ortaya ¢ikan bu esneklik tiriinde yasal ve yonetmelik; yani devlet temelli
diizenlemeler; olusan emek siireclerini denetleme iizerindeki etkisini kaybetmektedir. Maas
esnekligi, bir kriz politikas1 olarak isverenlerce benimsenmektedir. Isverenin maasi
belirleme ve higbir yaptirima bagl kalmadan maasi artirip azaltma etik olmayan davranisiyla
iliskilendirilmektedir. Prekaryanmn boyutlarindan bir digeri olarak degerlendirilen
orgiitsiizliigiin temelini olusturdugu bu esneklik bi¢imi; standardizasyon eksikligini de 6ne
¢ikarmaktadir. Istihdam esnekligi, isverenin is¢inin is tanimmi, isciden beklentisini ve
calisma rejimini anlik ihtiyaclara gore doniistiirebildigi kisinin bir profesyonelden ziyade
“ne 1§ olsa yapabilecek” bir duruma doniistiiriilmesini kapsamaktadir. Son olarak ele alinan
kalite esnekligi ise hem {iretim siireci hem de ¢alisanin niteliklerine dair tim beklentileri
kapsamaktadir (Standing, 2011).

Prekarya olarak degerlendirilen ¢alisanlar, isveren agisindan kidem/tazminat dogurma
ihtimali diisiik olan is¢i grubundan olusmaktadirlar. Isveren, proje ya da donemsel is bazli
kisa vadeli c¢alistirdigi kisilerin, duzenli c¢alismalar1 hélinde ortaya ¢ikabilecek
kidem/tazminat hakki ve benzeri haklar kaynakli maliyetleri minimale indirmektedir. Baz1
caligma alanlarinda prekarya {iiyeleri, tiretim araglarmi1 da ¢ogu zaman kendileri tahsis
etmektedir. Giinlimiizde bireyler, sivil toplum orgiitleri, devlet kurumlari, kiigiik girisimler
ve biiylik kuruluslar online pazar yerlerini ihtiya¢ duyduklar1 yetenekleri ucuza mal etmek
icin kullanmaktadirlar (Shevchuk ve Strebkov, 2015, s.147; Praun, 2020, s.18). Yol ve
yemek destegi almayan; temizlik malzemelerini, kullanacagi ekipmani, giyecegi kiyafetleri
kendisigetiren prekar ¢alisanlar daha az maliyetli oldugundan igveren tarafindan daha ¢ok
tercih edilebilmektedir. Prekaryaya dahil olan isciler statuleri g6z 6niine alindiginda g¢ogu
zaman sendika ve meslek odalarinin pargasi olamamaktadir. Anayasal baglamda da
yonetmelikler baglammda da meslek igerisindeki statiisii tanimlanamamaktadir. Mesleki
acidan maddi veya kapasite temelli herhangi bir destek programindan
faydalanamamaktadir. Bu ¢alisanlar; sendika dis1 siyasi Orgltlenmelere mahkum
edildiginden, is yerinde baskiya maruz kalmalar1 da mimkunolabilmektedir. Zaman iginde
sendikalasmaya dahil olsa bile sendikalarin etkisizlikleri nedeniyle islerini
kaybedebilmektedirler. Orgiitsiizlilk yalmzca calisanlarin haklar1 tizerinden degil prekarya
caligma durumunun normallesmesi ve daha da Onemlisi prekaryaya dahil olan Kitlelerin

kendi aralarinda bir 6fke rejimi olusmasi gibi sonuclara da yol agabilmektedir.
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Borglu/borg iligkisi bir sinif olarak calisanlar1 kesin bir bicimde gormezden gelmektedir.
Universite mezunu olan bir calisan bile bor¢ yikilyle is hayatina giris yapmaktadir.
Borgluluk psikolojik bir yik haline gelmektedir ve drgutlenme gibi pratiklerin de Ontine
gecmektedir. Ayn1 zamanda borgluluk “kanun dis1” yontemle para kazanma yollarna da

itmektedir.

Gayri yurttas kavrami ¢ogunlukla yurttas haklarindan yararlanamayan kisiler icin
kullanilmaktadir. Ozellikle farkl statiilerde bulunan gégmen ve siginmacilar i¢in kullanilan
bu kavram diinyanin bir¢ok tilkesinde saglik, sosyal glivence gibi temel bazi haklara erigim
saglayamayan prekarya gruplarinin durumlarini tanimlarken de kullanilabilmektedir.
Prekaryanin temsilcilerinden biri olan Guy Standing ‘denizen’ kavraminm tarihini
Romalilara kadar goétiirmektedir ve “kendilerine zanaatlarini icra etme ve ikamet hakki
verilen ancak tam vatandashk hakkindan mahrum birakilan yabancilar” tanimini
kullanmaktadir. Bu bakimdan Standing, medeni haklar, kiltirel haklar, sosyal haklar,
ekonomik haklar, siyasi haklar kategorilerinden faydalanmaktadir (Standing, 2014, ss. 31-
32). Neoliberalizmin giiniimiizdeki pratiklerinde de yeni sosyal hareketlerde de sik sik
ihlallerine rastlayabildigimiz bu hak kategorileri Standing’in ‘gayri yurttag’ tanimina eslik
etmektedir. i¢inden gectigimiz olaganiistii zamanlarda hukuki ve finansal statileri nedeniyle
yalnizca yabancilarin degil bizzat bazi vatandaslarim da dogrudan ya da dolayli hukuki
yollarla ‘gayri yurttas’ statiisline doniisebildigini de diisiinmek olanakli hale gelebilmektedir.
Ev iscilerinin prekaryanin boyutlarmi ne derece yasadigimi anlamlandirabilmek i¢in ev

hizmetinin tarihsel arka planini incelemek gerekmektedir.

2.1.1.Ev Hizmetinin Tarihsel Arka Plani

Dunya ve insanlik tarihi boyunca siire gelen teknolojik gelisme durdurak bilmeden devam
etmistir. Bu gelisim zaman iginde birgok yeni sektdrin olusmasinda buyik bir rol
oynamigstir. Bagka bir deyisle, gegmisten glinimuze kadar teknolojinin durmaksizin gelisimi;

ekonomik, politik, tarihsel ve toplumsal doniisiimle her zaman i¢ ige olmustur.

Gelisim durmaksizin devam ederken, sanayi toplumu geleneksel tarim toplumlarmi da
geride birakarak sosyo-kiiltiirel, ekonomik, teknolojik 6zellikleri eskisinden tamamen farkl
yeni bir toplumsal yap1 ortaya ¢ikarmustir. Bu sekilde bir yapi tarimdan sanayiye ve
sanayiden de hizmet sektdriine gecisin temelini olusturmustur. Insanlardaki zenginligin ve

bos zamanlarin artmasi, istihdamdaki kadin oraninin artigi, insanlarin yasamdan ve hizmet

22



sektorinden beklentilerinin(evlilik danismanligi, hukuki danismanlik, saglik hizmetleri vb.)
artmasi, Yyeni teknolojik Urdnlerin sayismin artmasi seklindeki sebepler de hizmet

sektorlndeki artis1 desteklemistir.

Hizmet sektoriindeki artig, toplumlarin yerlesik diizene gecisinden itibaren baslayan ve
genellikle kadinlarin evlerinde giinliik olarak yaptiklar1 ev islerini, aile bireyleri i¢inde
paylagilarak yapilabilecek toplam emegin biitlinii haline getirmistir (Tire, 2017, s.34). Ev
isleri, gelisen teknoloji ile birlikte pek cok acidan daha teknik, yogun ve pratik ozellikler
kazanmasina karsin; her haliikkarda el emegine ihtiya¢ duyulan bir is tiirii olma 6zelligini
korumustur. El emegini ise; yerlesik yasama gecilmesinden bu yana aile bireyleri arasinda
en ¢ok yiiklenenlerin kadmlar oldugu agiktir (Kalaycioglu ve Rittersberger Tilig, 2001,
s.153). Bakim igleri ve ev i¢i dlizenin saglanmasina yonelik faaliyetlerin birgogunun tcretsiz
bir sekilde kadinlar tarafindan gergeklestirildigine dayanan sdylemler, ev isleri i¢in harcanan
emege ve zamana atfedilen deger iizerinde de etkili olmaktadir (Unliitiirk Ulutas, 2010,
s.279; Dinger, 2015, s. 98; Ozbay, 2012, ss.117-118). Bu durum yalnizca iilkemizde degil,
tim Diinya'da gecerliligini korumaktadir. Istatistiki veriler de bu noktadaki tespitleri
desteklemektedir. 1LO (Uluslararas1 Calisma Orgitli) verilerine gore Diinya genelinde
Ucretsiz bakim faaliyetlerinin yizde 76,2’si kadinlar tarafindan gergeklestirilmektedir (ILO,
2021, s.37). Bu baglamda Tiirkiye’de ev islerine iliskin siirecin gelisiminin anlasilabilmesi
gerekmektedir. Bu meslegin toplumsal ve tarihsel siire¢ icerisindeki doniistimiinii muhakkak
ki dikkate almak gereklidir. Ev is¢iliginin tarihsel gelisimi incelendiginde; Tiirkiye’de de
Dinyadaki ile benzer bir sekilde kadin emegine dayanan, zorla galistirma ve kolelik
bicimlerini de kapsayan bir tarihsel arka plan ile karsi karsiya kalmaktayiz. Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kurulmasmdan 6nceki Osmanli doneminde ev hizmetlerinde savaslarda
esir alinan kadin ve erkek kdleler ¢alistirilmistir. Kadin kolelere ise Osmanli Devleti’nde
cariye denilmektedir. Ancak koleliksistemi Osmanli déneminde ortaya ¢ikan bir uygulama
olmamakla birlikte eskicag devletlerindeki gibi sadece savas esirleri ile de smirh
kalmamustir. Farkli olarak kolelik sistemi pazarlara da tasmmustir. Kole pazarlarinda
tiiccarlara satilan tercihen ¢ok kiiciik yaslarda ve gayrimiislim olan kizlar, yaslarina ve
fiziki 6zelliklerine gore farkli kullanimlar i¢in gruplandirilmistir. Kiigiik, beyaz ve giizel
olanlar aile reisinin cinsel ihtiyaclar1 i¢in yetistirilmek tizere odalik olarak; digerleri ise ev
islerinde kullanilmak igin pazarlarda (Ozbay, 2009, s.23) para karsihigi satilmis veya
tercihe gore bagka mallarla ya da baska kolelerle takas edilmislerdir (Akyilmaz, 2005,
s.222). Kadin kéle anlamina gelen cariyelerinbir kismu gtinimizdeki evlere temizlige gelen

hizmetci kadinlara benzer 6zellik gostermektedir. (Uzun, 1998, s.64). Cariyeler o donemde
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de ev hayatini kolaylastiran ¢ogu isi tistlenmislerdir. Kole ve cariyelerin bu hizmetlerinden
yararlananlar ise onlarin sadece yeme, igme ve barinma ihtiyaglarini karsilamak zorundadir
(Yigit, 2015, s.155; Dingeg, 2010, s. 19). Cariyeler bu yonleri ile Osmanli toplumunda ¢ok
onemli bir vazife yerine getirdiklerinden sadece zenginlerin evlerinde degil, hali vakti
yerinde olan ¢ogu kisi ve ailenin evinde bulunmaktadir (Yigit, 2015, s.166). Ev koleleri,
Osmanli doneminde yogun derecede tercih edilmistir. 19. yiizyilin sonlarina dogru evde
kolelerin galistirilmasi azalmis, 6zellikle maddi durumu iyi olan evlerde hizmetkar ya da
emektarlarin ¢alistirilmasmin yayginlastig goriilmiistiir (Ozbay, 2012, ss.123- 129; Tire,
2016, ss.36-37). Daha sonra yasanan sosyo-kiltirel doniisiimiin etkisi ile Ozellikle;
Cumhuriyet’in ilaniyla birlikte siregelen donemde orta-iist smif iginde yer alan haneler,
yoksulluk seviyesindeki ailelerin ¢ocuklarint hayirseverlik adi altinda evlat edinmis ve bu
sayede ¢ocuklar kiiciik yaslardan itibaren yatili olarak evin genel islerinde evin hanimima
destek olmalar1 i¢in haneye dahil edilmistir (Akalin, 2010, s.114; Kokdas ve Araz, 2018,
s.42; Togrul, 2012, s.193). Bu cercevede Ozellikle savas yillarinda devlet eliyle, evlere
kimsesiz kiz ¢ocuklar1 dagitilmistir (Ozbay, 1999, s.21). Hatta; Kurtulus Savasi sirasinda
hikimet, kimsesiz kiz ¢ocuklarinin karin tokluguna hizmetgilik yapmak lizere evlatlik
olarak almabilecegini ilk agizdan ilan etmistir. Daha ileri yillarda; erken Cumhuriyet
dénemine gelindiginde st smif aileleri kéle satin alir gibi U¢ bes demeden evlathik satin
almis, orta siniflar ise bir evlatlik kizla ev islerini ve bakim hizmetlerini ddndirmeye
calismislardir (Ozbay, 2012, s.136). Bu ¢ocuklarm 6 yasidan kiiciik olmasina dzellikle
dikkat edilmis olup; biyolojik ailelerinden ayrilirken yaslarmin ¢ok kicuk tercih
edilmesindeki amac ise, evlathk alman ¢ocuklarin KklcUk yaslardan bask1 altina

alinmalarmi saglamaktir (Togrul, 2012, 5.193).

Bu baski, evlatliklarin kisisel ve sosyal yasamlarina da elbette etki etmistir. Kiiglk yaslardan
itibaren evlatlik olan kizlar1 diisitk maddi kazang, kotii muamele, zor bir yasam, hanedeki
diger ¢ocuklardan ayirt edilme ve zorlu is kosullar1 beklemekte ve tiim bunlarin yan1 sira
evlatlik olan bu kizlar, az ve diizensiz uyku, evin diger fertlerine nazaran kalitesiz yemek,
duygusal yaralanmalar, zihinsel ve fiziksel istismar, egitimden mahrum kalma gibi
olumsuzluklara maruz kalmaktadir (Togrul, 2012, s.196). Devaminda gelen sorunlar ise; bu
cocuklarin surekli denetlenmelerinin gerekliligidir. Bu baglamda; pencereden bakmak,
sokaga ¢cikmak, kapiya gelenlerle konusmak konusunda yasaklar konulmakta ve bu
yasaklarin ihlali s6z konusu oldugunda agir cezalar verilmektedir. Evlatlik kiz ¢ocuklarinin
arkadaslarinin olmasina da izin verilmedigi i¢in sosyallesmeleri de imkansizdir. Boylece

evlatliklar hizmetgilik konumu disinda bagka higbir iliski yasayamazlar. Bir kole gibi
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bulunduklar1 evde yasamlarini siirdiiriirler ya da dayanamadiklar1 noktada evden kagarlar

(Ozbay, 1999, s.26).

Evlat edinme 1960’larin son donemlerinde doniismeye baslamistir. Bu doniisiim, stirekli
olarak aile degistiren, ¢alisacagi aileye ve o aileyle ne kadar ¢alisacagina kendisi karar veren;
adeta ticretli hizmetci seklinde ¢alisan “evlatliklar” ile baslamstir. Istedigi kadar evlatlik
konumunda ¢aligip sonra tekrar ailesinin yanina donen kizlarin sayisi artig géstermistir. Bu
durumun etkisiyle; 1964 yilinda temelde ev hizmetinden yararlanmak iizere evlatlik alma
uygulamasini yasaklayan kanun da yiiriirliige girmistir; ancak buna ragmen uygulamay1 bir
bicimde prosediir degisikligi ile hala stirdiiren aileler varligma devam etmistir (Ozbay, 1999,
$S.29-39). Neticede evlerde temizlik ve bakim hizmetlerinde evlatlik kizlarin kullanilmasi,
cinsiyet¢i is bolimiiniin yani; ataerkil yapinin bir sonucudur. Bu bakimdan ataerkil toplum
yapismin bir iirlinii olarak kadinin ve bakim emeginin degersiz goriilmesi, temelde bu tarz
ev islerinde muhtag, yoksul kiz gocuklarmin; yoksul ailelerinin de kullanilarak, karin
tokluguna hizmetci olarak galistiriimasina neden olmustur. Bagka bir agidan, bahsi gecen bu
yillar Tirkiye’de kadinlarin daha yeni yeni kamusal alanda calismaya ve istihdama
katilmaya basladiklar1 zamanla denk diismektedir. Siiphesiz bu bir tesaduf degildir ve bunun
sonucunda; evlat edinme, Tiirkiye’deki yoksul, yetim kizlar1 6zel bir alana hapsederken, bu
kizlarm emeklerinden yararlanan orta ve Ust smiftan kadmlarm da kamusal alanda
caligmasiin 6nind agmustir. Boylelikle ev hizmetlerinde evlatlik uygulamasi, zaman iginde

doniiserek yerini yine yoksul kadinlar1 bekleyen “gilindelik¢ilige” devretmistir.

Ozbay’m (2012, s.141) ¢ahismasina gore; giindelikciler, 1960’larm ikinci yarisindan sonra
onemli 6lglide ortadan kalkan evlatliklarin yerini almistir. Sonug olarak, orta sinifa dahil olan
kadmlarm yardimer ev emekgisi kullanmasi iyice yaygmlasmustir (Ozbay, 2012, s.141).
“Glindelikgilik, en basta temizlik olmak (izere cesitli ev islerini yerine getirmek amaciyla bir
veya birden fazla hanede haftanin veya ayin belli ginlerinde ¢alismak demektir. Esas olarak
cocuk/hasta/yasli bakmak ve yami sira ev iglerini yapmak iizere tam zamanlh ve siirekli
istidam edilen aylik¢1 kadinlar da vardir” (Erdogdu-Toksoz, 2013, s.9). Goriildiigi iizere,
giindelikciler de goriilen ortak ozellikler calistiklar: eve sabah gelip aksam gitmeleri ve
aileden kabul edilmemeleri olmustur. Ornegin; Fiiruzan’in ‘47’liler' adli ¢alismasinda
Cumhuriyet aydinini temsil eden iki kiz1 ve bir oglu olan bir anne-babanin evin genel islerini
yiirlitmesi i¢in kii¢iik olan kizi ile yasit bagska bir kiz ¢ocugunu ‘giindelik¢i’ olarak ise
almasindan bahsedilmektedir. Anne, ise aldigi glndelik¢i kizin kizlartyla arkadashik
etmesini uygun gérmez ve ona ismi ile hitap etmez. Gilindelik¢i kiz ve ailesinden her zaman
‘onlar’ olarak bahsetmektedir. Giindelik¢i kizin aileden biri olarak kabul edilmemesi ve bir
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isci olarak evde yaptig1 islerin gériinmez olmasi kadinin ig hayatinda karsilastig1 zorluklar
olarak kendini gostermektedir. Baska bir boyutuyla burjuva olarak kendini topluma kabul
ettirmeye c¢alisan bir ailenin kizlarmin 6zel alanlarinda yasadiklar1 mutsuzluklar ele
almmaktadir. ‘Giindelik¢i’ ¢alistiran orta siif ailelere dahil olan kiz ¢ocuklarmin da
toplumsal cinsiyet temelli ¢atigmalar1 farkli agilardan yasadiklar1 ve bu baglamda ‘aile’

kurumunun ne denli 6nem tasidig1 agik¢a gozler dniine serilmektedir (Firuzan, 1979).

47’liler de de goriildigii gibi, satin alinan koleler ve evlatliklar sabah aksam ¢alistiklari
evlerde kalarak kendilerini aileye kabul ettirebilmek icin caba sarf etmektedir; fakat bu
koleler ve ¢alisanlar higbir zaman aileden kabul edilmemektedir ve aile iiyeleri tarafindan
onlara isimleri ile hitap edilmemektedir. Ailelerin satin aldigi koleler ve evlatliklar tiim giin
calisip hanedeki kadinin yiikiinii en aza indirmekte iken; ev is¢iliginin doniistimii ile ortaya
¢ikan giindelikgiler, hane halkina ayni konforu saglayamamaktadir. Hal boyle olunca; sabah
gelip belirli igleri yapip giden biri, sabah aksam ¢alisip her ise kosabilecek bir evlatlik kizin
yerini dolduramamaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’de yatili galisip her ise kosabilecek
caliganlara ihtiya¢ duyulmaya baslanmasi kaginilmazdir. Konuyla ilgili olarak ortaya ¢ikan
ihtiyacin ise; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmayan kadinlar tarafindan karsilanacak
olmas1 diger dnemli noktadir. Ozellikle; Sovyet Sosyalist Cumhuriyet Birliginin yani;
Vietnam, Tayland, Azerbaycan, Ermenistan gibi iilkelerin yanisira SSCB’nin 1991 yilinda
dagilmasindan sonra kurulan Bagimsiz Devletler Toplulugu’na dahil olan (lkelerden
kadmlar, Glkelerinde yasanan ekonomik kriz nedeniyle ev hizmetlerinde ¢alismak iizere
Tirkiye Cumhuriyeti’ne gecis yapmustir. Erdem ve Sahin’in ¢alismasinda belirttigine gore;
ev hizmetlerinde c¢alisan bu kadmnlarin ¢ok biiyiikk bir kismu Ukrayna, Moldova,
Tirkmenistan, Ozbekistan ve Azerbaycan vatandaslaridir. Bu kadmlarm yarisindan fazlasi
evli olup ailesinin bltcesine katki saglamak amaciyla ¢alismaktadir(Erdem ve Sahin 2009,
s.322). Ek olarak sdyleyebiliriz ki; ev is¢iligi her zaman diisiik egitimli kisilerin yaptig1 bir
is olarak kalmamistir. Bazi durumlarda kendini yetistirmis, egitimli; ancak g0¢ etmek
zorunda kalmis bireyler tarafindan da yerine getirilmistir. (Albin & Mantouvalou, 2012,
s.2). Bu dogrultuda, yabanci kadnlar agisindan kalacak yer dnemli bir sorun oldugu i¢in
yabanci ev is¢ileri, Tirkiye Cumhuriyeti ev iscilerinden farkli olarak yatili sartlarda
calisabilir olup 6zellikle basta ¢cocuk ve yaslhi bakimi iglerinde tercih edilmektedir. Ayni
zamanda, yabanci ev isgileri, evlatlik uygulamasima benzer sekilde; 24 saat boyunca gocuk
ya da yash bakimi yapip kalan zamanlarinda da evin genel temizliginden sorumlu
olmaktadir. Gercek sudur Ki; ailelerin baslangictan beri aligtiklar1 diizen olan kolelik ve

evlatlik uygulamalar1 sadece ufak prosediir degisiklikleri ile biraz daha modern sekilde
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devamliligint siirdiirmektedir. Bu diizenin temelinde ise; ataerkil sistemin etkisinin oldugu

bir gergektir.

Ataerkil aile yapisi igerisine dogar dogmaz kadin ve erkek arasinda baslangigta anne-baba
tarafindan cinsiyet temelli ayrimcilik yapilmaya baslanmaktadir. Ornek vermek gerekirse;
erkek bebekler mavi bir oda, mavi kiyafetler ile kiz bebekler pembe bir oda, pembe parlak
kiyafetler ile karsilanmaktadir. Renklerle baslayan ayrimcilik, ¢ocuklarin egitim hayatinda
da anne-babanin ¢ocuklarmi mesleki agidan yonlendirmeleriyle devam etmektedir. Kiz
cocuklara aileleri tarafindan yakistirilan meslekler arasinda hemsire, 6gretmen, gocuk
doktoru; erkek cocuklara uygun goriilen meslekler arasinda miihendislik, yazilimei, asker,
polis, otomotiv sektorii yer almaktadir. Bu diisiinceye gore; kadm bir mihendis, polis, asker,
oto tamircisi olamaz; kadin doktor olacaksa bile ya ¢ocuk doktoru ya kadin dogum uzmani
yahut dermatoloji boliimiinde ¢alismalidir; aksi halde basarili bir beyin cerrahi olamaz.
Ataerkil toplumsal esitsizligin bir sonucu olan kadinlara yiiklenen ticretsiz ev isleri ve bakim
isleri, kadmlarin toplum igindeki esitsiz konumunu yeniden Uretmekte ve kadin emeginin
somurulmesinin  ve kadmlara toplumsal kaynaklara erisimin kisitlanmasinin Onini
a¢cmaktadir (Egitim-Sen, 2010: 28, Yilmaz ve Zogal, 2015, ss.8-14, Sultana ve Altay, 2019,
S.417-427). Buna ragmen; kadin galisma hayat ile birlikte ¢ocuklarinin bakimini ve evin
genel sorumlulugunu tistleneceginden ‘‘kadin isi’” olarak nitelendirilen kaliplasmis sektoriin
disina ¢ikmak isterse; bu durum Gzelde isveren genelde ise toplum tarafindan
desteklenmeyecektir. Hatta ataerkil toplum yapisinin baskin oldugu toplumlarda, kadinin

egitim gérmesi, calismasi bile uygun gorilmeyecektir.

Bu tarz toplumlarda erkek gelir getirmekte; kadin cocuk bakimu, ev isi, yemek, 0t(, bulasik,
camasir gibi giindelik ev islerinden sorumlu tutulmaktadir. Hal bdyle olunca; iilkemizde
maddi sikintilarin artmasi, sadece erkegin gelirinin bir aileyi ge¢indirmeye yetmemesi gibi
sebeplerle egitimsiz ve daha 6nce hi¢ calismamis bir kadinin, artik ¢alisma hayatina girmesi
ve haneye maddi destek saglamasi gerekmektedir. Calisma hayati hakkinda hicbir deneyimi

olmayan kadin; yine bildigi ise yonelmektedir.

Diinyaya geldigi andan itibaren tek ogrendigi is; “‘ev isleri’’, ‘‘gocuk bakimi’’, ‘‘yash
bakimi1’’ gibi basliklar1 igeren ‘‘ev hizmeti’’ ni ilgilendiren her istir. Kadin uzun yillar boyu
ucret almadan ‘‘ev isciligi’’ yaptigindan; ‘‘ev hizmeti’’ maagh bir is alani haline
doniistiigiinde ise bu sektorl ‘‘kadin isi’’ olarak kaliplastirmak kagmilmaz bir hal almstir.

Sektor haline gelen ““ev hizmeti’’ nin kapsamini genisleterek gelismeye devam etmektedir.
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ne (ILO) (2011) gore ev isciligi, evin belirli bir Gyesi veya
timfertleri icin, para karsiligi evde yapilan tlim isleri kapsamaktadir. Buna temizlik, Gtd,
yemek yapma, bulagik ,yikama, bah¢e bakimi, evin giivenligini saglama, ¢ocuk, hasta ve
0zlrlu bakimi ve de ailenin 6zel soforligiinii yapmak dahil edilmistir. Yine ayni tanima
gore ev iscisi, bu igleri tam zamanli ya da yar1 zamanli olarak yapan, bir ya da birden fazla
igsveren i¢in c¢aligan, iilke vatandasi olan ya da olmayan, evde igverenle birlikte yasayan ya

da bagkabir hanede ikamet eden kisiler olarak tanimlanmigtir

Konu ile baglantili olarak sormamiz gereken ise; ‘‘Ev Hizmeti’’nde ¢alisan kadin is¢iler

Prekarya olusumuna dahil edilebilir mi?

Ev Hizmeti 'ni kapsayan islerin genelinde g¢alismanin getirdigi is kazasi ve meslek
hastaligiriskleri agisindan sigortali olarak ¢alismak onem arz etmekle birlikte; bu is YUk
ayni ig yerinde devamliligini siirdiirmediginde ise gundelikgi olarak gruplandirilmis kadin
calisanlar sigorta kapsami diginda tutulmaktadir. Ev hizmetlerinde ticretli ve siirekli olarak
caliganlar, sosyal sigorta kapsaminda olmakla zorunda oldugu halde, bu konumda
calisanlarin ¢ok azi1 sigortali olarak istihdam edilmektedir (Karadeniz, 2011). G6¢gmenlerin
saglik hizmetlerine bagvurularindaki en biyiuk engel, kayit-dis1 istihdam edilmeleri
nedeniyle saglik sigortalarmin olmamasidir. Bu nedenle gerek 6zel gerekse kamu saglik
kuruluslarma basvuru halinde giivencesizligin ya da kirilganligin yalnizca bir boyutu olan
cepten harcama yapmalar1 gerekmektedir. Ayn1 zamanda, kadinlarin saglik hizmetlerine
erisemedikleri durumlarda geleneksel tip uygulamalari, bir baskasi iizerinden muayene ya
da iilkelerinden ilag getirme gibi yollara bagvurduklarina da dikkat ¢ekmistir (Etiler ve
Lordoglu, 2010). Bu durum; kayitsiz go¢men ya da yabanci kadin is¢ileri bir is kazasma
ugramalar1 halinde saglik hizmetlerinden faydalanabilmeleri konusunda biiyiik sikintiya
diisiirmektedir. Is hukuku mevzuati agisindan yapilan bir degerlendirmeye gore; Tiirkiye nin
imzaladig1 Birlesmis Milletler Tim Goc¢men Iscilerin ve Ailelerinin  Haklarmin
Korunmasma Dair Uluslararas1 Sozlesmesi’nin bir geregi olarak, kagak ¢alisan gogmen
iscilerin de bir is kazasmna ugradiklarinda veya meslek hastaligina yakalandiklarinda, is
sozlesmesi hikumlerine dayanarak maddi ve manevi tazminat davasi agabilmesi
gerekmektedir (Civan ve Gokalp 2011). Tirkiye’deki go¢cmenlerin saglik konusundaki
sorunlarmin temelinde s6z konusu sektoriin bu kisilere saglayamadigi gilivencesizlik 6n
plana ¢ikmaktadir. bu gilivencesizlik yalnizca gd¢men kadmlari etkilemekle kalmamakta
aksine tiim ev hizmeti sektoriinde calisan kadinlar1 etkilemektedir (Senses ve Gengoglu,

2022, ss.17-25).
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Ev iscilerinin giivencesizligi hususunu her agidan kavrayabilmek adina Guy Standing’in
“prekarya” kavramima odaklanmak oldukga 6nemlidir. Guy Standing’e gore (2009) ise; yeni
uretim agmi olusturan prekaryanin ayirt edici yonini esneklik ve glvencesizlik
olusturmaktadir. Bu durumda, olusmus olan giivencesizlik ortaminda gerek is gerekse sosyal
giivenceden her an mahrum kalma riski ile kars1 karsiya kalan is¢iler, ¢calisma hayatlarinda

isverenin keyfi verecegi kararlar1 diisiinerek her an isten ¢ikarilma korkusu ile yasamaktadir.

Kesisimsellik; toplumsal cinsiyet, cinsel tercihlere yonelim, 1k, din, dil, etnik koken, sinif,
engelli olma/olmama, yas, istihdam kosullar1 gibi kategorilerin birbirinden bagimsiz
kategoriler olarak degerlendirilemeyecegini aydinlatmaya calisan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Birbirine eklemlenmis toplumsal esitsizliklerin farkli tahakkim
hatlarinin i¢ ige gegcmesiyle olustugunu tek bir teorik ve metodolojik gercevede analiz etmeye
calismaktadir. Dolayisiyla kesisimsellik, farkli gug iligkilerinin birbiri iginde baglanmasiyla
olusan cesitli ezilme bicimlerini agiga c¢ikarmaktadir. Ayn1 zamanda; ortaya ¢ikan
kimliklerin karmasikligmin anlamlandirilmasina yonelik arastirmaciya analitik bir yol
acmak icin ara¢ gorevi Ustlenmektedir. Bu dogrultuda prekarya, gerek istihdam gerek
toplumsal alanda kisinin yasadigi ¢oklu dezavantajliklar1 gergcevesinde degerlendirilmesi
gereken blylk bir yuk durumundadir. Bu asamada; prekarya kavrammin kesisimsel

metodolojik cercevede ne ifade ettiginin farkina varmak gerekmektedir.
2.2.Ev I¢indeki Goriinmez Kadin Emegi

Giintimiizde Tiirkiye'de kadinlarla ilgili tartismalarm odak noktasinda ¢ogunlukla "kadinin
bedeni" yer almaktadir. Kadinlarin bedenlerinin denetimi; hem aileyi koruyan/giiclendiren
hem de kadinlar1 aile icerisindeki es ve annelik rolleriyle tanimlayan politikalar yoluyla
saglanmaktadir. Kadina ne kadar cocuk yapacagini sdylemek, ister yasaklama isterse izin
verme bigiminde olsun kadinlarin bedenleri hakkinda her tiirlii yorumun agik hale gelmesi
anlamin1 tagimaktadir( Gunindi-Erséz, 2015). Bu nedenle siyasal iktidar kadinlardan
evlerine kapanarak geleneksel rollerine razi olmalarmi istemektedir. Bu yolla kadinin, hem
yoksulluk, hem de genel issizlik sorunu ve dolayisiyla istihdam dis1 kalan kadinlarin ¢alisma
sorunu biiylik 6l¢lide anlamlandirilabilmektedir (Sallan-Giil, 2014). Bu da kadinlarin kisa

veya uzun sureli kamusal alanlarin disinda kalmasi anlamini tasimaktir.

Habermas kamusal alani, "0zel sahislarm, kendilerini ilgilendiren ortak bir mesele
etrafinda akil yUrGttlkleri, rasyonel bir tartigma igine girdikleri ve bu tartismanin neticesinde
o mesele hakkinda ortak kanaati, kamuoyunu olusturduklar1 arag, siire¢ ve mekanlarin

tanimladig1 hayat alani" olarak tanimlar (Habermas, 2010). Bu tanima bakilarak kamusal

29



alanin kamuoyunu olusturan alan oldugu sonucuna varilabilmektedir. Osmanli Dénemi’nde
burjuva smifinin olmayisi ve basin-yayin alaninda 1860’lara kadar bir gelismenin olmayisi
kadinin kamusal alan kavramini agiga ¢ikarmamugtir. Cumhuriyet’in ilantyla birlikte kadin

kamusal alanda yerini almaya baslamustir.

Kadmin is giicii piyasasinda artan oranlarda yer almaya baglamasi1 kamusal alani ¢cok uzun
yillardir elinde bulunduran erkeklerle bir mucadele alanimni da ortaya cikarmaktadir.
Toplumsal cinsiyet rolleri sebebiyle kadinin dncelikli yerinin ve sorumlulugunun 0zel
alandaki gorevleri oldugunu diisiinen hegemonya kamusal alan; kadma smirlt bir varlik
tanimlamaktadir. Ozellikle vasifli, yilksek iicret alinabilen ve yonetim kademelerindeki
islerin ¢ok biiyiik oranlarda hala erkeklerin elinde bulundugu dikkat ¢cekmektedir. Bunun
bir¢cok sebebi bulunmakla birlikte temelde sorunun toplumsal cinsiyet esitsizliginin hala
varliim1 devam ettirmesi oldugu goézlemlenmektedir. Ciinkii tiim alt kategoriler cinsiyet
esitsizligine ¢ikmaktadir. Kadinin 0zel alanda yer alan geleneksel rolleri ile erkegin kamusal
alandaki rolleri ve bunun yaninda erkegin hem 06zel alan hem kamusal alanda elinde
bulundurdugu iktidar; kadmin is giicii piyasasinda yer almasinda katmanli esitsizliklere

sebep olmaktadir.

Bu esitsizliklerin kaynaginda yer alan kamusal alan 6zel alan ayrim1 feministler tarafindan
elestirilmekte ve bu ayrimin ortadan kaldirilmasi gerektigi dile getirilmektedir. Kamusal alan
zaten giiclii olan erkegi ¢cok daha giiclii konuma tasirken, kadin kamusal alanda var olmakta

zorluklarla karsilasmaktadir (Ozcan, 2013)

Kadmin kamusal alanda yeterli diizeyde bulunamamasi, ¢alisma alanlarinda goriinmez
kabul edilmelerini sorununu da beraberinde getirmektedir. Sonucunda kadin ne kadar emek

verirse versin kamusal istihdam alanlarinda, verilen emek takdir gérmemektedir.

Kadinin kamusal alanda kabul gérmedigi gibi kadma 6zel alanda da belli bash gorev ve
sorumluluklarm tanimlanmasi ataerkil aile yapisiin dnemini vurgulamaktadir. Bu baglamda
ataerkilligin Uzerine kurulan radikal feminizmin temsilcileri kadinin ezilmesinin sebeplerini
ataerkillik, ataerkil aile, hatta ataerkil kapitalizm olarak siralamaktalardir. Chris Weedon
ataerkilligi soyle ifade etmektedir; “kadin ¢ikarlarinin erkek ¢ikarlarna tabi kilindig1 gii¢
iliskisidir” bu iligkiler liremenin toplumsal orgiitlenmesinden cinsel is boliimiine kadar

hayatin her alaninda goriilmektedir (Elgiin, Pira, 2004).

Erkek iktidarin1 ya da ¢ikarlarini ifade eden ataerkil sistem dendiginde yalnizca kadin
emeginin degil, ayn1 zamanda kadin cinselliginin, bedeninin ve dogurganliginin denetlendigi

bir toplumsal sistemden bahsedilmektedir. Bu sistemde erkek c¢ikarlarinin korunmasi
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yaninda, ataerkil aile bigimi baba/erkek otoritesine ve baba/erkek soyuna dayali ayni
zamanda miilkiyetin babadan ogula ge¢mesini giivence altina alan bir aile bigimi karsimiza
¢ikmaktadir ( Berktay, 2011, s.4). Boyle bir sistemde kadin bagimsiz olabilmek i¢in surekli
kendisini  kanitlamak c¢abasinda olmak zorundadir. Feminist Oncllerden Mary
Wollstonecraft kadmlarin erkeklere bagimli olmalarinin biyolojiden degil, toplumdan
kaynaklandigin1 boylece toplumsal, kiiltiirel, egitimsel engeller asildig1 zaman kadmlarin
Ozerk bireyler olabileceklerini savunmustur (Atan, 2015, s.9). Ancak bu siirecin agamal1 ve
zorlu oldugu kabul edilmelidir. Glnumiizde hala devam eden ‘kadin emeginin
goriinmezligi’, kadmin kamusal ve hatta 6zel hayatinin tam da ortasinda kendisini

gostermektedir.

Ev-eksenli calismanin 6zgiinligi ise kapitalizmin gelisim siirecinde yine “6zel alan” ve
“kamusal alan” kavramlar1 ile ifade edilen ev ve ev-disinda/fabrikada yapilan
uretim/yeniden-tretim etkinliklerinin keskin bir bigcimde ayristirilmasi ve kadmlar
tarafindan ev icinde yapilan biitiin etkinliklerin “goriinmez, degersiz” kilinmasi anlamini
tasimaktadir. Giinlimiiziin kiiresel sermaye birikim stirecinde ev-eksenli ¢calisan kadinlarin
emeginin “gdriinmezligi, degersizligi” bir yandan ev-iginde parca-basina yapilan islerin
kapitalist agisindan “ucuz is¢ilik” olarak kabul edilmesini saglamakta diger yandan kadinlar1
ev-icine hapsederek suregelen ve slrekli dontisen ataerkil Kkultirin devamlihigini
saglamaktadir (Dedeoglu, 2007; White, 1999; Miraftab, 1996; Topguoglu, 2005 ve 2009).

Bu baglamda; “Emek bir igin yapilmasi i¢in harcanan beden ve kafa giicli, zahmet™ olarak
tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu). Emegin karsilifinda iicret alindigr zaman ticretli,
piyasada karsiligi olmadig1r zaman iicretsiz emek olmaktadir. Daha kapsamli bakarsak,
hanehalki iiyeleri tarafindan yapilan, piyasada karsiligi olmayan her tiirlii mal ve hizmet
licretsiz is olarak tanimlanmaktadir. Ucretsiz is genel olarak {ice ayrilmaktadir: Rutin ev
isleri, cocuk bakimi ve yetigskin bakimi (Miranda, 2011, s.7). Kadn kapitalizmden 6nce de
ev i¢i emek icin para almiyordu ancak bu emegin “licretsiz emek” olarak nitelendirilmesi
“licret” kavramu ile ortaya ¢ikmistir. Aile i¢i emek degisim degeri olmadigi i¢in {icretsizdir
(Alikog, 2017). Diger yandan kadmlar hane i¢inde yiiklenen sorumluluklar1 genelde aile
icinde sevgi iliskisi kapsaminda yerine getirmekte oldugundan bu isler ekonomik faaliyet
olarak gortulmemektedir (Yucel, 2016,s. 97). Bu durum duygusal emek kavrami ile
agiklanmaktadir. Duygusal emek piyasada ikame edilemeyen 6lgtlmesi mimkiin olmayan
bir emek turudur. Duygusal baglar1 barindiran bakim emegi, aradaki duygusal bag sebebi ile
diger piyasalasmis emek smiflarindan farklilasmaktadir (Ozkaplan, 2009,s.17). Bunlarin
yani sira Ucretsiz ev i¢i islerinin piyasadan giderilmesi durumunda da genellikle kadinlardan
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faydalanilmaktadir. Ucretsiz ev isleri goriinmez kilindigindan iicretli ev isi yapanlarm da
emegi hem kendileri hem de piyasa tarafindan degersizlestirilmektedir (Bora, 2005: 10).
Piyasada karsilik bulan ev iglerinin ve bakim emeginin de genellikle kadin emegi {izerinden
sekillenmesi kadinlara bicilen rollerin ne kadar baskin oldugunu bize gostermektedir.

Toks6z (2012, ss.58-59) diistik gelirli ailelerde kadinlarin su G¢ll roli Gstlendigini belirtir:

1.Yeniden uretici rol: Kadin ¢ocuk dogurarak gelecegin is giiciinii olusturmaktadir. Ayni

zamanda giindelik ev isleri yoluyla hanenin bakim ihtiyacini kargilamaktadir.

2.Topluluk iligskilerinin muhafaza ve siirdiiriilmesi rolii: Yeniden uretici roliin toplum
seviyesinde siirdiriildiigi, toplumun ihtiya¢ duydugu kaynaklarin temini konusunda

kadinlarin goniillii siirdiirdiigii rol olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
3. Gelir getirici tretken ¢alisma: Piyasada deger bulan Urtinlerin tretimine iligkin roldur.

Bu rollerden ilk ikisine herhangi bir deger atfedilmedigi i¢cin buradaki emek goriinmezdir.
Kadmlarin 6denmeyen bu emegi, iktisadi ve ekonomik agilardan bakildiginda isgiicii
maliyetlerini diisiirdiigii i¢in piyasanin isine gelmektedir. Odenmeyen emek ve ¢alisma,
gecim i¢in iiretim, ev bakim isleri, goniillii calisma, hane isletmesinde yapilan karsiliksiz
calisma olarak dort baslikta incelenmektedir (Toksoz, 2012, ss.109-113). Bakim emegi ve
Ucretsiz ev isleri, Ucretli is karsiliginda sahip olunabilecek sosyal vatandaslik haklarindan da
cogu zaman mahrumdur. Bu kadinlar evli ise esi, bekar ise babasi araciligi ile bu haklardan
faydalanabilmektedir (Y1lmaz, 2013, s.141). Ucretsiz ev i¢i emegin altinda yatan sebeplerin
basinda ataerkil yapinin dayattigi toplumsal cinsiyet rolleri gelmektedir. Toplumsal cinsiyet;
kadin ve erkegin biyolojik farkliliginin sonucu olarak ortaya ¢ikan sosyal ve Kultirel
degerlerden kaynakli farklilig1 ifade etmek icin kullanilan bir kavramdir (Dedeoglu, 2000,
s.142). Kadinlik ve erkeklik rolleri geleneksel toplumsal degerlere gdre olusmakta ve
kusaklar arasinda suregelmektedir. Saniye Dedeoglu sosyal glvenlik ve yardim
sistemlerinin olmadig: tlkelerde, bunun yerini aile ve akrabalik iliskilerinin aldigini, ailenin

merkeze alinmasi ile de kadinlara es ve anne olma rollerinin yiiklendigini belirtmektedir.

Orta gelirli hanelerde de durum diisiik gelirli hanelerden farkli degildir. Kismen yiiksek
gelirli hanelerdeki kadmlar da iyi bir es ve anne olma rolinid tstlenmektedir. Boylelikle
ailenin devami da saglanmaktadir (Dedeoglu, 2009, s.45). Bu noktada en yogun ve
vazgegilmez emegin de gocuk bakimi oldugu gorilmektedir. Ecevit, gocuk bakimina yonelik
caligmasinda bu alanla ilgili iki yaklagim oldugunu belirtmektedir.. Birinci yaklagim her
cocugun kamusal egitime ihtiyaci oldugu, ikinci yaklasim ise is ve aileyi uyumlastirmadir..

Ikinci yaklasim, kadmi ve erkegi kapsiyormus gibi gdziikse de genellikle kadin iizerinden
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sekillenmektedir. Ev islerinde teknolojik gelismelerin etkili olma ihtimalinden
bahsedilebilirken; bakim iginde bdyle bir durum s6z konusu olamamaktadir. Yogun emek
gerektiren bakim hizmetlerinin aile merkezli olmasi, ailenin Gretim ve yeniden tretim birimi
olarak her gecen giin roliiniin artmasi, kadin emegini bu agin i¢ine daha fazla ¢ekmektedir
(Ecevit, 2015, 5.190). Is ve aile yasamini uyumlastirma politikalar1 ev igindeki islerle calisma
hayatindaki sorumluluklar1 dengelemek amaciyla olusturan ancak sonucunda aile iginde
kadin ile erkek arasindaki esitsizligi daha ¢ok derinlestiren, kadinlarm nitelikli ise girmesini
engelleyen politikalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Unliitiirk-Ulutas, 2015, 5.723). Is ve
aile yasami uyumlastirmasi i¢in sadece kadma esnek ¢alisma getirmek yeterli olmamaktadir.
Kres sayilarmin arttirilmasi, engelli, yash ve ¢ocuk bakim hizmetlerinin yayginlastiriimasi

gerekmektedir (Bakirci, 2015, s.38).

OECD verilerine gore Meksikali kadinlar 6 saat 23 dakikalarini ev isi ve bakim emegine
harcarken, erkekler sadece 2 saat 17 dakikasini harcamaktadir. OECD ortalamasinda
kadinlarin iicretsiz ise harcadigi zaman ise 4 saat 24 dakika seklindedir. Tiirkiye, Avrupa
ulkeleri arasinda kadin ile erkek arasinda zaman farkinin en ylksek oldugu ulkedir.
Tiirkiye’de kadmnlar 5 saat 8 dakikasini ev isi ve bakim emegine harcarken, erkekler 1 saat
36 dakikasini ev islerine harcamaktadir (OECD, 2015). Refah rejimi aile merkezli olan
Tirkiye’de kadinlar gelir getirici iste ¢aligsalar bile ev i¢i ve bakim sorumlulugu kadinin
gorevi olarak goriilmektedir. Istihdama katilimi1 smirh olan kadmlarin ¢alisma alanlar1 da
genis degildir. Kadinlar ¢calisma hayatina katildiklar1 takdirde, toplumsal cinsiyet rolleri
cercevesinde ev isleri ve bakim emegini baska bir kadin yerine getirmektedir (Erdogdu ve
Toksoz, 2013,s.17). Yapilan igin piyasada karsiliginin olmamasi kadin emegini somiiren en
temel unsurlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Patriyarkal sistem ev islerini ve bakim
konusunu kadmin gorevi olarak gormektedir. Piyasada karsiligi olan ticretli ev isleri de
bilhassa gé¢gmen kadinlarin ¢aligtigi, glivencesiz ve az icretle varligini devam ettiren bir alan

olma yolunda gelismeye devam etmektedir.

Sonug olarak; alandaki ¢alismalar ev ici Ucretsizkadin emeginin ve egreti ¢aligma turlerinin
yogun bir sekilde kadin emegi Uzerindensekillendigini gozler 6niine sermektedir. Kisaca;

esnek calisma egretileserek glivencesiz ev eksenli ¢alisma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
2.2.1.Prekarya ’y1 Anlamak

Guy Standing’in (2014, s.20) ““Yeni Tehlikeli Smif: Prekarya’ adli ¢aligmasinda;
“kiiresellesmenin ¢ocugu” ve “olugmakta olan bir sinif” olarak tanimlanan prekarya, esnek

emek istihdaminin bir neticesi olarak gorilmektedir. Prekarya nitelik agisindan ¢ogu zaman
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kisa sureli veya gegici isle yasar. Refah devleti doneminde edinilen maaslarin is gucu
giivenligi bicimlerinin higbirine sahip degildir ve nispeten diisiik ve guvensiz kazang
saglayarak hayatina devam eder. Prekaryada calisanlarin esnek ve gecici konumlari, onu
nesnel bir kategoride degerlendirmeyi zorlastirmaktadir. Isin tiim yasama s1zdig1 ve bireyin
igsiz kalmamak adina bu isgale boyun egdigi esneklesmis sOmurl rejimi icin Pierre
Bourdieu, flexible (esnek) ve exploitation (somiirii) kelimelerinden tiirettigi flexploitation
kavramini kullanmaktadir. Pierre Bourdieu’ niin flexploitation kavrami Tiirk¢e ’de esnek-
sOmiirii olarak adlandirilmaktadir (Bourdieu, 2006, s.73). “Calisanlarin somiiriiye boyun
egme, esnekligi kabul etme hallerinin” (Bourdieu, 2006, s.73) bulundugu bir gercektir, ancak
caligma alaninin gerektirdigi statlisel ve sinifsal farkliliklara uygun yasamak ve bu alanlarda
yapilan ayrimciliklar1 da beraberinde kabullenmek en ¢cok esnek mesai prensibine ve esnek
Uretim kosullarina uyum saglarken fark edilir bicimde hissedilmektedir. S6z konusu
esneklikte zamanin ve Uretimin ne kadar kullanilacaginin karar1 bireyin kendisine birakilmis
gibi goziikmektedir, fakat bugtin prekarya igin neyin nasil miimkiin olabileceginin, zamansal
boyutlarinin sistem tarafindan dnceden belirlenmis oldugu gercektir. Konumu ve gelecegi
belirsiz olan sinif; prekarya bu hali ile kategori dis1 gibi g6zikmektedir. Ancak; prekaryanin
herhangi bir kategoriye dahil edilmemeyi kabul etmesi ve bu durumu kendisine verilen bir
Ozgiirliik olarak kabul etmesi yalnizca bireysel anlayis olarak degerlendirilebilmektedir. Bu
durumu asabilmek icin kollektif bir bag kurabilmek, sisteme kars1 ortak miicadele baslatmak
ile miimkiindiir. Sistemin prekarya kavrami altinda tanimsiz ya da kategori dig1 biraktigi

bireyleri Standing su sekilde gruplandirmaktadir:

Calismanin kapsaminda hangi gruplarin prekaryaya dahil oldugunu bilmek g¢aligmanin
hangi gruplar lizerinde yogunlagsacagini anlamak agisindan gereklidir. Guy Standing (2015)
““The precariat and class struggle.”” ¢alismasinda; prekaryanin {i¢ farkli gruptan olustugu
belirtilmektedir. Bunlardan ilki, eski is¢i smnifinin ve ailelerinin ¢ocuklaridir. Cogunlukla
egitimsiz olan bu gruptakiler, yoksunluk ve hayal kiriklig1 duygularmi gercek veya hayal
edilmis bir ge¢misle iligskilendirme egilimindedirler. Boylece asir1 sagin gerici popiilist
seslerini dinlemekte ve sorunlarmin kaynagi olarak ikinci veya iiclincii grupta olanlar
gérmektedirler. ikinci grup prekarya ise gogmenler ve azmliklardan olusmaktadir. Bu grup
ise yogun yoksunluk hissinden dolay1 simdiye ve bir yuvaya sahip degildir. Uclincl
gruptakiler ise diizensiz islerde ¢alisan ve kendilerine bir yasam anlatis1 kuramayan, statii
konusunda hayal kirikligi yasayan egitimlilerdir (Standing, 2015, ss.7-8). Calismanin
konusu birinci ve ikinci gruba dahil olan kadmlar gevresinde ortaya ¢ikmaktadir. Oncelikle

gocmen gruplar icin prekarya siniflandirmasi yapmak kayit dis1 ve gilivencesiz c¢aligma
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kosullartyla bagint1 kurabilmemiz i¢in bir koprii 6zelligi tasiyacaktir.
2.2.2.Prekarya ve Go¢cmenlik

Gogmenlerin gelmis olduklar iilkede toplum ile bag kurabilmelerinin kolaylagabilmesinin,
gelen kisinin dogrudan o topluma sosyal ve kiiltiirel agidan yakin hissetmesi ile iliskilidir.
Bu durum, Tiirkiye’ye Ozbekistan gelen gégmen kadinlar1 arastirmaya dahil ederken 6nemli
bir etken olarak kabul edilmistir. G6¢menlerin, yerlesik olan halk ile ya da daha 6dnceden
gelmis olan diger go¢cmenler ile ne sekilde bir iligki kuracagi ‘temas kurami’ {izerinden
aciklanmaya calisilmis ve temas kuramu cercevesinde bir araya gelen bu iki grubun
birbirlerine kars1 gelistirdikleri davranis sekilleri degerlendirmenin bir parcasi kabul

edilmistir.

Allport, temas kuramini; siklik, temas sayis1 gibi nicel agilardan ele aldig1 gibi statii, roller,
sosyal atmosfer ve bireysel deneyimler gibi nitel acilar1 diisiinerek de degerlendirmektedir.
Yani; temasta bulunan gruplarin bu temast goniillii ya da toplumsal ve hukuki normlarin
yonlendirmesi ile yapip yapmadigi temas zemininin rekabetci ya da is birlik¢i olup olmadigi,
esit statlinlin saglanip saglanmadig1 durumlar1 bu temas sonucu edinilen tecriibede belirleyici
bir faktor olma 6zelligi tasimaktadir. Bunun yani sira; temasin iktidar tarafindan olumlanip
olumlanmadigr da 6nem teskil etmektedir. Bahsi gecen degiskenler gruplar arasindaki
iligkide is birlik¢i ya da rekabetci tutumlarin gelismesinde de rol almaktadir. belirleyici
olmaktadir. Bu iki grup arasindaki rekabet kavramini anlayabilmek i¢in Bauman 0teKilik,
sahip olma hakki1 ve gii¢ iliskisi ile birlikte degerlendirmeye almistir (Bauman, 2018, s.134-
155). Rekabetin varligimi agiklayabilmenin gé¢men ve yerlesik grup arasindaki iliskide
belirleyici rolii rekabetin dogalbir sonug¢ olup olmadigi, kendiliginden olusup olusmadigi,
rekabetin adilligi, rekabet eden gruplarin ortak ¢ikar ve bagimliliklar1 ya da kaynaklarin
rekabetin genislemesine olan katkisigibi degiskenlerle miimkiin olabilecegi agiktir. Bagka
bir agidan bakildiginda, bir yerde karsilasan gd¢men gruplarinin etnik kimelenme
davranis1 ile de rekabet kavrammin yakindan iliskili oldugunu sdyleyebiliriz. Soyle ki,
etnik kiimelenme kiiltiirel ihtiyaglarin kargilanmast i¢in olacagi gibi ayn1 zamanda
rekabette avantaj saglamak igin de gergeklesebilmektedir (Duman, 2013, s.5-8). Olumsuz
etkisine deginecek olursak; etnik kiimelenme entegrasyon dzerinde olumlu bir etki
yapabilecegi gibi bazen diglanma ve otekilestirme eylemlerine de zemin hazirlayabilme
ihtimaliyle karsimiza ¢ikabilir. Daha once de aciklamaya calistigimiz gibi go¢menler veya
sigimmacilar Standing tarafindan prekaryay1 olusturan gruplardan biri olarak sayilmaktadir.
Ayrica Standing prekaryanin yasadigi glivencesiz ortamin tepkisini baska bir prekaryaya

olan goégmenlere yonlendirdigini ifade etmektedir (Standing, 2015, s.166).
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Is giivenliginin ve is garantisinin tehdit altinda oldugunu hisseden prekarya, sorumlulugu
istihdam politikalarina yiikledigi kadar gogmenlere de yuklemektedir. Bu sekilde tepkiler de
prekaryanin kendi icerisinde de miicadele ettigine kanit olusturmaktadir. Standing’e gore;
“Prekarya igerisindeki bir grup karsi karsiya oldugu kirilganlik ve onur kirici davranig
nedeniyle bir bagka grubu suglayabilir.” (Standing, 2015, s.49). Bu su¢lamanin asil sebebi
ise; kendi yasam ve ¢alisma kosullarindan memnun olmayan prekaryanin yasadigi bolgeye
gelen bir bagka prekarya grubunun zaten kisitli olan kendi imkanlarini elinden alacagina
iliskin bir korku vetedirginlik yasadigi gergegi ile yiizlesmesidir. Bu baglamda, ayn1 ya da
benzer ekonomik ve sosyal yapiya ait olan gruplar bu yapmin irettigi problemleri
birbirlerine karst duyduklar1 kirilganliklar ve gerilimler sebebiyle; bu kirilganlik ve
gerilimleri birbirlerine mal etme egiliminde olan tutum ve davranislar sergilemektedir.
Prekaryanin homojen bir statiisiiniin bulunmadigini agiklayabilmek bu sekilde miimkiin
olmaktadir. Elbette ki; gecici islerde ¢alisan bir kisi ile {iniversite mezunu igsiz, yasam
kosullarindan dolay1 iilkesini terk etmek zorunda kalan bir go¢gmen/yabanci vatandas ile
giivencesiz ve sozlesmeli calisan bir 6zel sektor elemani arasinda ciddi farkliliklar
bulunmaktadir. Ancak gergek sudur ki; her bir grubun ortak kaygisi geleceklerine doniik
higbir garantilerinin olmamasidir. Bu da modern yasam kosullarinin getirdigi guivencesizlik

sorunu ile agiklanabilmektedir.
2.2.3.Prekarya ve Go¢gmen/Yabanci Vatandaslara Karsit Olmak

GOg¢men vatandaslara karsit olma sorunu, ekonomik ve iktisadi verilere dayandirilarak
aciklanamaz. Bu problem, ekonomik temellendirmeyi asan sosyo/kiltirel alana yayilmis ve
toplumun kiiltiirel olarak yasadigi degisimle baglantili olarak siiregelmektedir. “Temeli;
sosyal, siyasi ya da ekonomik alanda kurumsal sorunlara dayanan gégmen karsitligi ya da
yabanci diismanligi ve bu diismanhigin artmasinda 6nemli bir paya sahip olan ve smirlari
daha da gecisken hale getiren kiiresellesmenin etkisi ile birlikte diinyanin yoksul, refah
diizeyi diisiik bolgelerinden daha gelismis bdlgelere yapilan diizensiz ve kontrolsiiz gocler
de her daim devam etmektedir” (Yilmaz, 2008, s.2). Sonucunda; iktisadi ve ekonomik
sorunlarla ulkelerin refah toplumu &zelliginde yasanan problemler, go¢ edilen iilkelerin
yerel halki i¢in gelecek kaygist ve sosyal giivensizlik duygusunu en ist seviyede
yasamasina sebep olmaktadir. Diizensiz gdc¢lerin artmasiyla birlikte iilke i¢erisinde yasanan
ve basta gelen problemlerden olan issizlik ve ardindan gelen bir¢ok sosyo/kdlttrel problem
de gb¢gmen vatandaslarin tehditgibi gorilmesine ve go¢gmen vatandaslarin refah devletinin
zarar gormesi ve refah seviyesindeki belirsizliklerin artmasmnin tek sorumlusu olarak ilan
edilmesinin kapisini aralamaktadir. Ancak, Mustafa Nail Alkan (2019); gbé¢men ya da
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yabanci vatandaslari, baska Ulkelerden gelerek islerini elinden alan tehdit kisiler olarak
gOren mevcut bir toplulugun var oldugunu kabul etse de 2008’de yasanan ekonomik kriz
sonucunda bu durumun ardinda sadece ekonomik nedenlerin oldugunu dile getirmektedir.
Ekonomik agidan ¢ekilen zorluklarin tilke vatandaslari igin yipratici etkisi ¢ok biiyiiktiir;
fakat yani sira glivenlik kaygisi, smiflandirma egilimi, esit gérmeme, diisiik egitim
seviyesi, medyanin yaydigi stereotipler, kimlik kayb1 korkusu gibi birgok kaygiy1 yerel
halkin iginde barmdirdigini ifade etmistir (Alkan, 2019, ss.48-60). Hal boyleyken; gd¢men
karsithig1 toplumlarin algi diinyasinda karsiligir bulunan bir¢ok korkunun agia c¢ikmasi

olarak adlandirilan yabanci diismanlig1 seklinde de ifade edilebilmektedir.

Murat Saracali (2019) gécmen ya da yabanci karsithgr ile birlikte agiga ¢ikan birgok
korkunun, gercekligi kanitlanmamis korkular olmasmin yaninda farkli din, kiiltiir, etnik
koken ya da millete ait olan kisilere kars1 da toplumun negatif/diismanca duygu ve diislince
beslemesine sebebiyet verdigini sOylemektedir (Saracali, 2019, s.120). Saracali’nin
ifadesine gore ise degerlendirme yapacak olursak; toplumda olusan tiim bu korkularin ve
gocmenlere karst olusan Onyargilarin saglam bir dayanaginin olmadigi rahatlikla
sOylenebilmektedir. Bu baglamda, Alkan’in siniflandirma egilimi, esit gormeme, diisiik
egitim seviyesi, medyanm yaydigi stereotipler, kimlik kaybi korkusu gibi kaygilarin
etkinligi gibi toplumda olusan ortak kaygilarin varligi pekismektedir. Bu ve benzeri
kaygilar gocmen veya yabanci vatandaslar agisindan da olumsuz etkiler dogurmaktadir.
Ulkede yasayan etnik azmliklar ve gocmen gruplar kendi kiiltiirel cevrelerini sosyal
dislanmaya maruz kaldiklarmi hissettikleri bir ortamda daha saglamlastrmaya
baslamaktadir ve bu durum gettolasmak olarak dile getirilmektedir (Yilmaz, 2008, ss.98-
111). Fakat; toplumsal dislanmaya ve sosyal ortamdan otekilestirilmeye karst bir savunma
mekanizmasi olarak gelistirilen gettolasma hareketi, sosyal entegrasyonuengellemenin yani
sira gogmen ya da yabanct vatandaslarin yasadiklar1 toplumun degerlerine de
yabancilagmalarina sebep olmaktadir. Bu durum toplumun, gégmenler hakkindaki dislayici

ve diigmanlastirict sdylemlerinin artmasina neden olmaktadir (Aygul, 2017, ss.57-76).

Goc¢men ya da yabanci vatandaslarin tiim amaci1 gog ettikleri iilkede yasadiklar: tilkeden
daha rahat olabilme, daha iyi yasam kosullarma sahip olabilmektir. Go¢ ettikleri yerde
anlayisla da karsilagabilirler, diismanca tutumlarla da karsilasabilirler. Ancak; her iKi
durumda da gé¢menler ya da yabanci vatandaglar geldikleri toplumda 6teki ya da yabanci
olma oOzelligini siirdirmeye devam etmektedir. Georg Simmel yabanci tanimini sosyal
mesafe kavranmui temelinde ele alarak yabanciy1 belirli bir mekédn ya da sosyal ortam
icerisinde bulunsa bile oraya ait olmamas: ile iligkilendirerek, o topluma ait nitelikleri
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barindirmayan ya da o topluma ait olmayan nitelikleri barindiran birey zemininde
incelemektedir (Simmel, 2009, s.149). Bu baglamda, goc¢menler ya da yabancilar
modernligin 6ng0rulebilir haline temelden tehdit unsuru olusturmaktadir. Simmel’in
kulturel referansli yabanci tanimmi dogru kabul edersek; yabanci, dngoriilmeyi ya da 6n
yarglylr miimkiin kilan ortak zeminin disinda bulunmasindan kaynaklanan tekinsiz bir
gerceklik haliyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu duruma benzer sekilde; Zygmunt Bauman yabanci
ya da go¢cmen hakkinda; “Modern yabancilarin yakismadigr sey diizen vizyonuydu.
Yabancilarin semantik yetersiz ve/veya asir1 belirlenimleri net boliinmeleri yozlastird: ve
isaret direklerini bozdu. Kesinlik ve agikligin hakim olmasi gereken yerde yabancilar ya da
gocmenler belirsizligi yaydilar” demektedir ( Bauman, 2019, s.32). Bu ifadelerden
hareketle, yabancmin toplumsal agidan goriinir olmasi, kesinlik ve belirlenebilirligin
ortadan kalkmasi, Yyerine esnekligin ve Ongoriilemezligin hakim olmasi anlamina
gelmektedir. Bauman ‘i ifadelerini dogru kabul edersek; yabanci kisi, toplumda ortak bir
uzlasiya dayali olan toplumsal yasama zarar verebilecek ya da bu uzlasiy1 zayiflatacak bir
tehdit olarak algilanabilmektedir. Bu anlamda yabanc1 kisi, moderndiisiincenin diizenleme
ve kontrol altina alma ¢abasina pasif veya aktif olarak iki sekilde direng
gosterebilmektedir. Go¢menin strekli ya da gecici olarak kalacag: yere kabul edilmesi, s6z
konusu gocmen hakkinda asgari diizeyde de olsa bilgi sahibi olunduguna isaretetmektedir.
S6z konusu durum; goéc¢cmen ile ev sahibi arasinda farkli da olsa bir iktidar iliskisi oldugu
anlamina gelmektedir. Jacques Derrida, iilkeye gelen yabanci kisinin bir dost olarak
karsilanmasi i¢in birtakim kosullarin bulunmasi gerektigini ve yabanci kisiyi iilkeye kabul
edenin ya da sigmma hakki verenin, ev sahibi tilke olarak kalmasi gerektigini ve bu durumun
da yabanci kisi Uzerinde iktidar olusturmak anlamna geldigini sdylemektedir (Derida,
2012, s.10). Iktidar bilgiaracilig: ile gdgmene kars1 kontrol mekanizmalari kurmak anlamini
tagimaktadir. Gogmen ya da yabanci ile ilgili bilgi yabancmim kabuliiniin 6n kosulu olarak
kabul edilmektedir. Bu durum ise; go¢ edilen iilkenin iktidarini gliglendirmektedir. Bu
iktidar go¢ hareketlerinde gé¢men, gecici siginmaci, siyasi siginmaci ya da gecici isgi
statlisiinde sayilacak olanlarin kimler oldugunu; bu vaziyetin hangi sartlarda ve ne kadar

slireceginin belirlenmesinde kendisini agik bir sekilde gostermektedir.

Simmel’in yabanci tanimi ve Derrida’nin konukseverlik tanimi prekarya kavramm ana
dayanak noktasmi olusturan givensizlik ve korku algisi ile birlikte distiniildiigiinde
modernitenin merkezine tekinsizligi ve gilivencesizligi yerlestiren yaklasimlar1 akla
getirmektedir. Giddens ’in “ontolojik giivenlik” (Giddens, 1991, ss.35-70) kavrami

cergevesinde gelistirdigi modern toplum elestirileri, Baudrillard’m “yoksunluk ve
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stireksizlik” (Baudrillard, 2008, ss.76-77) iizerine bina ettigi ontolojik kaygi durumu,
Bauman ’1n “Akigkan Modernite” adli ¢aligmasi, glivencesizlik halinin modern toplum ile
i¢ ice oldugunu desteklemektedir (Bauman, 2019). Ancak, Standing c¢alismasinda
prekaryanin esnek ve giivencesiz yasam kosullarmin olusturdugu bir sinif oldugunu ifade
ederek konuyu ekonomik-politik bir zemine tagimaktadir. Bu zemin prekaryayi daha politik
bir sekilde ele alma ¢abasinin yollarin1 agmaktadir. Ancak prekaryanin toplumsal bir sinif
oldugu iddiasina dayanak olan bu ekonomik politik yaklasim prekaryanimn toplumsal bir smif
olmasindan ziyade bireyin tecriibe ettigi toplumsal giivencesizlige dogru isaret etmektedir.
Calismada, ev is¢iliginin ekonomik-politik agidan ele alinmasi prekaryanin giivencesizlikle
birlikte derinlesen diger boyutlarini da incelemeyi mimkiin kilacagindan ve ev is¢iliginin
yasadigr calisma kosullarinin prekaryayr toplumsal bir smif kategorisine tasiyip
tastyamayacaginin analizi yapilmasi amag¢landigindan bu asamada Guy Standing referans

alimustir.
2.2.4.Gogmen Ev iscilerinin Giivencesizlik Sorunu

“Toplumun bir iiyesi olarak herkesin sosyal giivenlik hakkmm bulundugu Insan Haklar1
Evrensel Beyannamesi’nde belirtilmistir (Insan Haklar1 Beyannamesi, 1948, Madde 22).
Buradan anlasildig1 (zere; sosyal guvenlik haklarmin yalnizca s6z konusu Ulkenin
vatandaglarina degil aksine o Ulkede gecimini saglayan dil, din, ik ve etnisite fark
etmeksizin her insana saglanmasi bir zorunluluktur. ILO, gd¢cmen ev isgilerinin ve
ailelerinin s6z konusu bu guvencesizlik hususundaki zorluklarin Ustesinden gelinmesini ve
bu konunun oncelikle ele alinmasi gerektiginin tlizerinde durmustur. Benzer sckilde
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri de ozellikle gégmen ev isgisi
kadinlar basta olmak tiizere, go¢menleri ve giivencesiz/kayit disi istihdam edilmis olan
kesimleri kapsamakta, sosyal koruma politikalarinin 6nemini kabul etmektedir (ILO &
Vazhynska, 2016).

Gocmen ev isgileri, isgiicii piyasasi disiiniildiigiinde, genel is¢i nifusuna gore daha
savunmasiz kalmaktadirlar. Is piyasasma nispeten yeni giren ve mesleklere erisimde
genellikle lisan ve kurumsal engellerle karsilasan gé¢gmenlerin, benzer egitim seviyesi ya da
sosyo-ekonomik seviyedeki yerli halka kiyasla, genellikle standart dis1 veya gayri resmi
sozlesmelere, daha kisa is siiresine ve diisiik vasiflhi ve diisiik iicretli islere sahip olma
olasiliklar1 daha yuksektir (de la Rica vd., 2015). G6¢men ev isgilerinin ikamet durumlarinin
onlarin refah devleti ve halk sagligi hizmetlerine erisimlerini de sinirlamaktadir (Levitt vd.,
2017). Ayrica; ev iscisi gogmen kadnlarin oturma izinleri genellikle istihdam durumlarina

bagli bulunmakta ya da oturma izinleri alinmaksizin kayitsiz bir sekilde ¢alistirilmaktadir.
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Bunun sonucunda da isten ¢ikarilmak, onlar1 evlerine donmeye veya herhangi bir sosyal

giivence olmaksizin ev sahibi iilkede yasa dis1 olarak kalmaya zorlayabilmektedir (Hausler,

2010).

Kay1t dis1 sektordeki ev iscilerinin giivencesizlikleri gesitli sekillerde ele alinmaktadir. Tlk
olarak, zaman zaman haneleri etkileyen saglik harcamalar1 ve is kayb1 nedeniyle bir saglik
sorununa neden olan hastalik veya erken 6liim seklindeki beklenmedik problemlerle ortaya
cikmaktadir. Beklenmedik problemler, salgin hastaliklar, kasirgalar veya depremler gibi
micbir halleri de kapsayabilmektedir. Hissedilen diger glivencesizlikler, gogmen ev is¢isi
kadinlarm ailelerinin sosyo-demografik 0zelliklerini ve varliklarmin milkiyeti gibi hayatlari
boyunca buyik 0Olgiide degistirilemeyen yapisal 6zellikleri sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir. Ev
is¢isi go¢men kadinlarin en 6nemli yapisal 6zelliklerden biri de maasl, yevmiyeli veya
serbest meslek sahibi olmalaridir (Unni & Rani, 2002). Dolayistyla ekonomik dalgalanma
ve krizlere karsi Onlemler iceren genel bir sosyal koruma stratejisi ile kapsanmalari
gerekmektedir (Yaman-Kennedy, 2022, ss. 2426-2445).

Kayit disiligm en fazla hissedildigi sektor olan ev isciliginde artan gelir yoksunlugu ve
kirilganliklar, temel ihtiyaclara iliskin sosyal giivenligin arttirilmasini ve genel ekonomik
krizlere kars1 giivenligi de i¢ine alarak sosyal korumanin kapsaminin genisletilmesini ihtiyac
haline getirmektedir. Aksi halde bu kirilganliklarm ve yoksunluklarin katmanlanmasi ile
olusan giivencesizlik hali 6zellikle gégmen ev is¢ilerinin toplum icerisinde daha da geri
plana diismesine sebebiyet vermektedir. Bu da; kesisimsel olarak ayrimciligin ¢ok katmanli
bir sekilde hissedilmesine sebebiyet vermektedir. Bu nedenle kesisimsellik konusunun ev
is¢ilerinin giivencesizligi ile birlikte ele alinmasmin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
baglamda kesisimsellik kavrami, ¢oklu ayrimciliklara isaret eden ve farkli Kimlik
olusumlarinin haklar ve firsatlara erisimi nasil etkiledigini anlamamiza yardim eden, bir
analiz, savunuculuk ve sosyal politika gelistirme araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Afyonoglu, 2020, ss. 699-725). Sozligecen ¢oklu ayrimciliklari, ¢alismada yer alan hem
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadinlarhem de yabanci/gé¢men statustindeki kadinlar i¢in
bir arada incelemek ‘‘ev is¢isi’’ kadmnlarin prekarya olusumundaki yerini belirlemek
acisindan onem teskil etmektedir. Bu baglamda; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan ve
Ozbekistan’dan iilkemize gelen kadin ‘‘ev iscileri’’ni giivencesizlik hususunda kesistiren
ya da birlestiren durum hiper esnek istihdam kosullarin1 da ortaya ¢ikarmaktadir. Hiper
esnek istihdam, Ozellikle; dil, din, etnisite, egitim diizeyi gibi pek ¢ok bakimdan “‘6teki’’
olarak adlandirilan gogmen/yabanci kadinlarm, ¢oklu dezavantajlilifa maruz birakildiklari
caligma hayatindaki deneyimlerinde sadece ucuz/yedek, giivencesiz sartlarda ¢alisabilecek
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is gucu olarak etkisini gostermektedir (Man, 2015, s.1). Bu sekilde bir anlayis
engellenmedigi zaman enformel sektor iginde yer alan ev isciliginde c¢alisan ve oldukga
kalabalik bir gruba karsilik gelen ¢ok katmanli dezavantajli olan gogmen/yabanci kadinlar,
zamanla daha ¢ok vasifsizlastirilmaktadir ve hem is hayatinda yalnizlastirilmakta hem
dislanmakta hem de suca yonlendirilmektedir. Hiper esnek istihdam kosullarinda
Tiirkiye’deki yerel halktan daha diisiikk Ucretlerle caligmak zorunda birakilmaktadir ve
dolayisiyla bu durum bu sektérde calisan Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadin1 da
dogrudan etkisi altina almaktadir. Sonucunda; yasanan hedef iilkede istenmeme yiiki, ev
is¢iliginin ¢alisma kosullar1 ve toplumsal farkliliklar ile birlesince go¢gmen ev is¢ilerinin

giivencesizligi hiper boyutlariyla yasamalar1 kagmilmaz olmaktadir.

GoOg¢men olmakla birlikte artan giivensizlik, korku, yoksunluk, esnek, glivencesiz yasam
kosullar1, gogmen vatandaglarin go¢ edilen iilkedeki yerel halka gére bazi dezavantajlari
blinyesinde barmdirdigi tezini desteklemektedir. Bu dezavantajlarin  dislanma,
otekilestirilme, ayrimcilik halinde etkisini net bir sekilde hissettirmesi, bu durumun
kesigimsellik ile olan baginin gostergesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kesisimsellik kavramu,
“yeni bir kavram” olmamakla birlikte iigiincii dalga feminist hareket ile birlikte 1990’1
yillardan itibaren feminist literatiirde yerini almaktadir (Bora, 2019). S6z konusu kavram,
temel olarak ‘“kadinlar arasi farklara duyarli ancak yine de kimlik Gzerinden degil, ortak
degerler lizerinden ilerleyen, kapsayici, derinlik¢i bir feminist hareket olusturmak ve bagka
ezilme bicimleriyle eklemlenen daha siyasal koalisyonlar icinde yer almak arzusuyla
iliskilidir* (Ozkazang, 2017, s.24). S0z konusu bu kavrami daha detayli bir sekilde

incelemek ve anlamak gerekmektedir.
2.3 Kesisimsellik Kavramm

Kesisimsellik kavrami (zerine konusan ilk isim olarak Kimberle Crenshaw’dan
bahsedilmektedir. Daha sonra bu kavram tanimi hakkinda ¢esitli tartismalar ve farkli farklh
goriisler ortaya atilsa bile ilk kez 1989 yilinda Crenshaw ortaya koydugu calisma,

kesisimsellik kavrami agisindan onem arz etmektedir (Crenshaw, 1989, ss.139-167).

Kimberle Crenshaw, kesisimselligi daha genis baglamda, siddet ve tecaviiz gibi olgularla
birlikte 0Orneklendirerek tanimlamaktadir. Bu tanimlamalar1 (¢ gruba ayirarak
incelemektedir. Bunlardan ilki toplumsal kurumlara odaklanan “yapisal”, ikincisi toplumsal
hareketlere odaklanan “politik” ve son olarak da kiiltiirel insalara odaklanan “temsili”

kesisimselliktir.
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2.3.1.Yapisal Kesisimsellik

Yapisal kesisimsellik; toplumun isleyisinin, sistemin ve kurumlarin kesisimde bulunan
gruplarin magduriyetlerini istemeden de olsa devam ettirdiklerini ya da arttirabildiklerini

One stirmektedir (Crenshaw, 1991, s.1245).

Crenshaw (1991, s.1249) verdigi bir 6rnekte siddet/taciz/istismar ya da kotii muameleye
maruz kalan kadmlar i¢in kurulmus kadin sigimma merkezlerine giden gé¢gmen bir kadinin,
Ingilizce bilmedigi ya da kurumda sOylediklerini terciime edebilecek bir personel
bulunmadig1 i¢in siginma merkezine alinmayarak geri gevrilebildigini anlatmaktadir.
Crenshaw’m bahsettigi diger bir konunun ise; Amerika Birlesik Devletleri’nde 1989-1991
yillarinda yiirlirliikte olan G6¢ ve Vatandashik Yasasi ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bu
yasaya gore; Amerika Birlesik Devletleri’ndeki go¢men bir kadin, Amerika’da daimi olarak
oturma iznine sahip olabilmek igin bir Amerikan vatandas ile iki yil evli kalmak zorundadir
(Immigration Act 1990). Fakat go¢cmen kadinlarin bazilar1 evli olduklar: kisiler tarafindan
siddete ya da kotii muameleye maruz kalabilmektedir. Evliliklerini bitirmeleri halinde ise;
smir dis1 edilmekten, iilkelerine geri gonderilmekten cekindikleri i¢in maruz kaldiklar1
siddete boyun egmekten bagka bir sey yapamamaktadirlar (Crenshaw, 1991). Bu sorunun
¢cozimine yonelik bir adim olarak go¢cmen kadmlarin gordikleri siddet ya da kot
muameleyi, 6rnegin; bir polis raporu ile kanitlayabildikleri takdirde iki yil evli kalma
zorunluluklar1 da ortadan kaldirilmaktadir (Crenshaw, 1991). Hal bdyle olsa da; bu
kadinlarin cogu zaman bu siddeti belgeleme gibi bir imkanlar1 bulunmamaktadir. Bagka bir
iilkede yasiyor olmanin getirdigi kiiltiirel farkliliklar da maruz kalinan siddeti belgeleme

adimimi gergeklestirmelerine engel teskil etmektedir (Crenshaw, 1991).

Boylece, iki farkli toplumsal grubun kesisiminde bulunan gd¢men kadmn herhangi bir
tarafta kendine yer bulamadigi ig¢in geldigi iilkenin sisteminden de yardim alamamakta,

hem toplumsal olarak diglanmaya hem de ayrimciliga maruz kalabilmektedir.
2.3.2.Politik Kesisimsellik

Politik kesisimsellik, ayrimciliga maruz kalan farkli farkli gruplarin birbiriyle ¢elisen
cikarlarmi ve bu durumun; 6zellikle iki gruba da dahil olan bireylere zarar verebilecegine
dikkat ¢cekmektedir (Crenshaw, 1991, ss.1251-1258). Ayrimciliga maruz kalan bu gruplarin
her biri toplumun diger iiyeleriyle esit haklara sahip olmak i¢in savunmaya gecerek bazi
hareketler baslatabilmektedirler. Orneklendirecek olursak; feminizm hareketi toplumsal

cinsiyet esitsizligine karsi kadin haklarin1 korumak amaciyla ortaya ¢ikmustir (Fiss, 1994).
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Crenshaw’a (1991, s.1251) gore; politik kesisimsellik kavramini agiklayacak olursak;
Amerika Birlesik Devletleri’nde yasayan siyahi kadin, wrk ve aymi zamanda cinsiyet
ayrimciliginin kesisiminde bulunmaktadir. Siyahi kadinin temsil ettigi her grup iginde de
adalet arayis1 devam etmektedir; fakat bu savunmalarin higcbirinde de kendisi i¢in faydali bir
sonuca ulasamamaktadir. Kesisimselligin ortaya ¢iktig1 donemde feminizm hareketi siyahi
kadmin yasadigi sorunlar1 irk esitsizligi olarak degerlendirmektedir (Crenshaw, 1989). Bu
sebeple; feminizm hareketi bu durumu bagl oldugu toplumsal cinsiyet esitsizligi konusuyla
iligkilendiremedigi i¢in siyahi kadinlarin yasadigi sorunlar hakkinda da bir sorumluluk
hissetmemektedir. Ayni sekilde irk bazindaki ayrimciliga karsi ¢ikan hareketler de siyahi
kadinlarin yasadigi sorunlar1 cinsiyet ayrimciligi olarak degerlendirmektedir. Sonug olarak;
siyahi kadin bu gruplarin her ikisinden de dislanmis ve yalnizlastirilmis olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Baz1 durumlarda, siyahi kadinlarm sorunlarini ¢6zmek icin harekete gegcmesine
ve bu ayrimcilia karsi ayaklanmasina, hem feminist hem de rk ayrimciligma karsi olan

gruplar tarafindan engel olunabilmektedir.

Crenshaw’m 1991 yilinda yayimlanan makalesinde politik kesisimsellik, siyahi kadinin
evde gordigi siddet/taciz/istismar Uzerinden agiklanmaktadir. Siyahi kadin siyahi esi
tarafindan siddete maruz kaldigi zaman bu durumun seslendirilmesi ksal ayrimcilik
hareketi i¢in bir tehlike olarak goriilebilmektedir. Bu durum; siyahi erkegin siddete meyilli
olduguna dair toplumda kaliplasmis olan yargiyr desteklemektedir. Toplumdaki bu
Onyargiy1 degistirmeye calisan esitlik hareketlerini savunan bu grup icin, kalip yargilari
dogrulayic1 gibi goriinen bu sOylentiler bir tehlike olarak algilanmaktadir. Ayn1 zamanda,
feminizm hareketleri agisindan da, kadinlarin ugradigi ayrimcilik ve istismara dikkat
cekmeye calisilirken, siyahi kadmnlarin yasadiklar1 istismar goz oniinde olursa; yasanan bu
istismarin sadece siyahi kadmlarin yasadigi bir azinlik sorunu oldugu yanilgisinin
olusabilecegi endisesi dogabilmektedir. Aile ici siddet/taciz/istismar sadece siyahi ailelerin
yasadig1 bir sorun olarak algilanirsa, toplumdaki cinsiyet esitliginin saglanmasi konusunda
atilan adimlarm zarar gorebilecegi diisliniilmektedir. Bu sekildeki “politik” nedenlerden
dolayt azinlikta bulunan siyahi kadinlarin yalnizlagtirilmas:1 ve ayristirilmasi politik

kesigimsellik kavramimin 6ziinii olusturmaktadir.
2.3.3.Temsili Kesisimsellik

Crenshaw’a gore (1991, s.1282) kesisimsellik kavramu ile ilgili bahsedilmesi gereken son
konu kesisimselligin temsili yoni olmaktadwr. Bu anlamda; siyahi kadmin medyadaki

temsilinin beyaz kadininkinden farkli oldugunu savunmaktadir. Beyaz kadinin bireysel
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oOzelliklerinin siyahi kadma gore daha fazla 6n plana ¢ikarildigini; fakat siyahi kadinin halen
bazi kalip yargilar Uzerinden temsil edildiginden bahsetmektedir (Ibid, 1991, ss.1282-1283).
Siyahi kadinin toplum tarafindan sahip oldugu diisliniilen 6zellikler; arsiz, kavgaci, sert,
kaba ve yabani gibi olumsuz kaliplardan olusurken, bir bagka azinlik olan latin kadinlarin
gurdlticd, sorun ¢ikaran ve ahlaksiz olduklar1 diistiniilebilmektedir. Bu kalip yargilar azinlik
kadinlar1 yalnizlastirarak, toplumda beyaz kadinlar kadar yer edinememelerine sebep
olmaktadir. Sonug olarak; temsili kesisimsellik ayrimciliga ugrayan ve toplumdan diglanan
bireylerin sosyal hayatta ya da medyada toplumda kaliplasmis yargilar lizerinden temsil
edilmelerine deginmektedir (Ibid, s.1285). Yapisal kesisimsellikte de bahsedildigi gibi
bireylerin kesisimsel olarak ayrimciliga maruz kalmalarmma sebep olan en 6nemli konu
gd¢men statiisinde olmasidir. Go¢men bireyler, toplumda yasayan diger azinlik gruplar gibi
birden fazla kimligi temsil edebilmektedir. Bunun yani sira ayn1 zamanda da go¢cmen
statiistinde olmalari, bu bireyleri kesisimsel olarak ayrimciliga ugramaya ve toplumdan

diglanmaya miisait hale getirmektedir.

Ikinci dalga feminizmin ilk yillarinda kadinlar arasinda ‘kiz kardeslik’ kavrami ortak bir
yayilma alani bulabilmis, kadmlarm farkliliklarinin oldugu kadar ortak baski alanlarmin da
oldugu gercgegi kabul edilmistir. Ancak kadinlar arasinda ortaya ¢ikan farkliliklar baskin
gelince bu kavram baslardaki glicind yitirmistir. Kesisimsel olarak ayrimciligin farkli
katmanlar1 etkisini gdstermeye baslamistir. Ornegin; Shulamith ‘Cinselligin Diyalektigi’
adl kitabmin besinci boliimiinde beyaz kadinla siyah kadinin birbirlerine olan nefretinden
bahsetmektedir. Feminizmin etkin oldugu dénemde bile siyah kadinin beyaz kadini
kiskanmasi ve beyaz kadinin eslerinin siyah kadmnlar1 cinsel anlamda tercih etmelerine
kizmalarindan dolay1 bu iki hemcinsin arasinda bile bir zitlagmalarin ortaya ¢iktigindan
bahsetmektedir. Beyaz kadin kendini esinin yaninda 6zellikle cinsel anlamda 6zgiirligii
kisitlanmus olarak gorirken, siyah kadinin bir kéle konumunda bile olsa farkli insanlarla olan
birlikteliginin beyaz kadin tarafindan bir 6zgiirliik olarak nitelendirildiginden s6z etmistir.
Siyah kadin ise beyaz kadmin tiim hizmetlerini yerine getirmektedir ve beyaz kadinin sahip
oldugu bu ozgiirliigii, hicbir sey yapmadan sadece esine karsi vazife yapiyor olmasini,
kiskanmaktadir. Bu durum; feminist donem devam ederken bile aslinda kadinlar arasinda

¢ok da siki bir birlikteligin olmadigini gostermektedir (Firestone, 2013, s.45).
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2.4.Yuval Davis’in Ucli Baski (Triple Oppression)

Uclii baski modeli; siyah kadmlarm beyaz kadmlardan daha dezavantajli bir durumda
oldugunu c¢lnki hem cinsiyet hem wk¢ilik hem de yoksullukla micadele etmeleri
gerektiginin altin1 ¢cizmektedir (Prins, 2006). Bu baglamda, kadinlar sadece kadin olduklar:
icin degil, ayn1 zamanda isc¢i sinifina ait olduklar1 i¢in ya da beyaz olmadiklari igin de ¢oklu
baski altinda ezilmektedirler. Kadin deneyiminin irk-toplumsal cinsiyet- sinif ti¢lemesi
dahilinde c¢alisilmas1 kadinlar arasindaki farkliliklara odaklanilmasini saglamaktadir.
Sonucunda; tcli tehlike (triple jeopardy) yaklasimi, ya da Ucli baski yaklasimi ¢ok katmanli
ayrimcilik unsurlarinin  birbirlerine eklemlenmesi ile kadinlarin nasil daha kirilgan,
ayristirilmis ve ikincillestirilmis hale geldigini inceleme gerekliligi ortaya ¢cikmustir (Davis,
2008). Bu yaklasimin temeli kadinlara atfedilen ayrimcilik, dislanmuslik kategorileri
arttikca; dogru orantili olarak baski kategorilerinin de arttigi (zerinde kurulmaktadir
(Shields, 2008). Ancak, sosyal kimliklerin birbirinden bagimsiz isledigi ve birbirlerine
eklenerek deneyimi bi¢imlendirdigi g6z ardi edilmemelidir. Dolayisiyla, bireyin kimliginin,
ait oldugu gruplarm kimlikleriyle birbirine eklemlenerek agiklanmasi mumkin
olmamaktadir (Warner, 2008). Bagka bir deyisle, ne toplumsal cinsiyete dayali siddet ne de
rke¢ilik, etnisite  kdkenli baski Kkategorileri tek baslarma “bireyin deneyimini”
aciklayamamaktadir. Bu baglamda, ek olarak “irk, kast, etnik koken, dil, cinsel yonelim,
zorla yerinden edilme, miiltecilik” gibi diger faktorlerin kesisimleriyle birlikte kadinlarin
sosyal konumunun belirlendiginin alt1 ¢izilmektedir (Afyonoglu, 2020, s.707). Zeminde
kesisimsellik bireylerin toplumsal cinsiyet, ik, sosyal smif, cinsellik gibi sosyal
kategorilerin iginde anlik olarak konumlandigini ve tek bir sosyal kategoriye odaklanilacak
olsa bile bu kategorinin diger kategorilerden bagimsiz sekilde degerlendirilemeyecegini
vurgulamaktadir (Phoenix, 2006). Bu baglamda, kesisimsellik ile birlikte gunlik hayati
yapilandiran ¢ok boyutlu konumlandirmalar1 bir arada degerlendirebilmek ve sosyal
kimliklere, konumlara, sosyal iliskilere ve yapisal dezavantajlara ayni anda odaklanmak

mumkuin olabilmektedir (Hunting, Grave ve Hankivsky, 2015).

Dolayisiyla bireyin bulundugu sosyal konum iginde baski kategorilerine maruz kalma
durumlart ya da bagh bulundugu konum ile iligkili imtiyazlara ulasip ulagamama
durumlarmi belirlemek bu faktorlerin kesisimsel olarak degerlendirilmesiyle gunytiziine

cikacaktir.
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2.5.G0¢ ve Kesisimsellik

Kiiresellesen ve siirekli olarak gelisen diinyada daha iyi bir ise ulagma istegi ya da kendi
iilkesinde bulamadig1 isi bagka bir iilkede bulabilme diisiincesi, daha iyi sartlarda egitim
gorebilmek, kendi tlkesinde maruz kaldigi1 baskidan kagmak, i¢ savas gibi gesitli sebeplerle
birlikte insanlar gonilli ya da zorunlu olarak gé¢ etmektedir.

Uluslararast Gog¢ Orgiitii’niin (International Organization for Migration [IOM], 2022)
raporuna gore 2020 itibariyle diinyaiizerinde yaklasik 281 milyon gogmen bulunmaktadir.
Bir onceki yila gore yiizde 3,5 artis gosteren gégmen nifusunun 135 milyonu kadin ve 146
milyonu ise erkeklerden olugmaktadir. Bu gd¢menlerin 26,4 milyonu miltecilerden ve 4,1
milyonu da siginmacilardan olugsmaktadir. Yasanan gocler ile birlikte go¢ eden bireylerin
temsil ettigi kimliklerde artmaktadir. Go¢gmen gruplar bazi durumlarda avantajli bazi
durumlarda dezavantajli konumda bulunmalar1 sebebiyle kesisimsellik kavramimin iginde

degerlendirilmesi gereken konulardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Anthias, 2012).

Kadin ya da hem kadin hem LGBT’li bir birey olmast ya da hem kadin hem engelli ve
LGBT iiyesi olunmasmin getirdigi dezavantajlarla birlikte ayn1 zamanda gé¢men statiisiine
de sahip olunmasi bu bireylerin daha hassas bir konumda degerlendirilmeleri gerektigini

gostermektedir.

Bu sebepledir ki; Stasiulis ve arkadaglar1 ( 2020) calismasinda kesigsimsellik kavramini
sosyal adaleti saglama konusunda gé¢men statlsiindeki bireylerin 6zel durumlarmi da
dikkate alarak uygulanmasinin daha uygun olacagini belirtmektedir. Bagka bir deyisle; Cho
ve arkadaglar1 (2013), kesisimsel yaklasimin benimsenmesinin gé¢cmen grubun kendi
icindeki farkliliklarini ve bu farkliliklarm onlar1 agik hale getirdigi tehlikeleri 6n plana
¢ikararak, g0¢ politikalarmm sosyal adalet saglama konusunda daha etkili ¢oztmler

Uretmesine yardime1 olacagini savunmaktadir.

Yakin gegmise kadar esas gdcmenlerin cgalisan erkekler olduklari, kadinlarin ise bu
erkeklerin aile iiyeleri olduklar1 i¢in yanlarinda gog¢ ettikleri fikrinin hakim olusu sebebiyle,
kadinlarin go¢ calismalarinda yer almalarinda gecikme yasanmistir (Donato ve ark. 2006).
Toplumsal cinsiyet konusunun go¢ calismalarmna girdigi ilk donemlerde ise bu ¢aligmalar
genellikle kadm-erkek ikilemi ile smirli kalmistir (Bastia, 2014). Daha sonra toplumsal
cinsiyet kavrami da ¢aligmalarda kendine yer bulmaya baslamistir (Donato ve ark. 2006),

fakat Bastia’ya (2014) gore bu ¢aligmalarin da bazi sinirliliklar1 bulunmaktadir.

GoO¢ alanindaki g¢alismalarin ¢ogu kadmn ve toplumsal cinsiyet konusunu bir arada

degerlendirmeyi g0z ardi etmeye devam etmistir ya da bu iki kavram birlikte degerlendirilse
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bile ik, etnik kdken, yas, sosyo-ekonomik statii gibi diger kavramlar disarida birakilmistir
(Bastia, 2014). Daha sonra kesigsimsellik kavraminin Avrupa’da yayginlagsmasi iizerine, bu
kavrami go¢ baglaminda inceleyen bazi ¢alismalar yapilmistir (Lutz & vd. 2016). Prins
(2006) Hollanda’daki Maluka Adalar1 asilli go¢menlerin hayat hikayeleri tizerinden kimlik
ve aidiyet algilarina sosyal insaci bir yaklagim getirmistir. Buitelaar (2006) Fas asilli
Hollandal1 bir politikacinin cinsiyetinin, politik ve dini kimliklerinin kesisimini inceleyen
caligmalar yapmustir. Prins (2006) makalesinde pek ¢ok kimligin, sosyal farkin ve esitsizligin
kesisimindeki grup Uyelerini yalnizca belli bir gruba Uye olarak etiketlemek yerine
gocmenler tarafindan kimlik olusum slrecinin yapilandirilmasma odaklanmanin daha
aciklayict olacagini One slrmektedir. Buitelaar (2006) ise pek ¢ok farkli kimligin
kesisiminde bulunan Fas asilli bir kadm politikaciya odaklanarak bu kisinin i¢indeki farkli
kimliklerin seslerinin ve diyaloglarinin kimlik olusumundaki etkisini agiklayarak

kesisimselligin 6nemini vurgulamaktadir.

Gogmen kadinlarin diglanma, toplumsal cinsiyet, ayrimcilik, yoksunluk, guvensizlik, kaygi,
giivencesizlik, kayitsizlik ve daha bircok konuda yasadigi olumsuz durumlar, geldikleri
ulkede go¢cmen kadinlar Uzerindeki baskiyr arttirmaktadwr. Bu durum; daha rahat
yasayabilmek i¢in her turli is olanagini degerlendiren yabanci kadinlarin, go¢ edilen tlkede
ekonomik-politik temelde daha fazla somiiriilmesine basamak olusturmaktadir. Kadmlarin
gb¢ edilen lilkede en kolay is bulabildigi alanlardan biri ise ev hizmeti sektorii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu asamada ev hizmeti alaninda calisan herhangi bir kisi; hem
giivencesiz, ¢esitli haklardan yoksun ¢alisma kosullarma razi gelip hem de tiim bu tavizler
sonucunda diisiik hizmet kullanimma boyun egmek zorunda birakilmaktadir. Bu sekilde
gelisen bir diizeni aydinlatma istegi, kadinlarin yogun olarak c¢aligtig1 bir sektore yonelme
egilimini ortaya ¢ikarmaktadir . Prekaryanin en iyi temsilini olusturan ve kesisimsel
ayrimciliklarm en fazla kendini gosterdigi ev hizmeti sektoriiniin igeriginin analiz edilmesi

bu sorunun yorumlanmasina destek olmaktadir.
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3.DUNYA’DA VE TURKIYE’DE EV EKSENLI CALISMA

Ev eksenli calisanlarin istihdamdaki payi Ulkeler arasinda Onemli Olgtide farklilik
gostermektedir (sekil 1’e bakiniz). Verilerine ulasilabilen ¢ogu iilkede ev eksenli ¢alisanlar,
istihdamdaki tiim ¢alisanlarin %10'unun altinda yer alirken, 13 iilkede ev eksenli ¢aliganlar
isgiictiniin %15'ten fazlasini olusturmaktadir. Ev eksenli ¢aligsanlarin biiyiik bir kism1 (166
milyondan fazla) Asya ve Pasifik'te yasamaktadir ve 2019 yilinda duinya genelindeki tim ev
eksenli calisanlarin yaklagik olarak %65'in1 Asya ve Pasifik’te ¢alisanlar olusturmaktadir.
Tim calisanlarin %58't Asya ve Pasifik'te yasadigindan, ev eksenli ¢alisanlar bu bdlgede
yogun bir sekilde temsil edilmektedir. Avrupa ve Orta Asya'da ise durum tam tersidir. Ev
eksenli caliganlar istihdamdaki tiim ¢alisanlarm %11°ni olusturmaktadir ve Avrupa ve Orta
Asya’da yaklasik 21 milyon ev eksenli ¢alisgan bulunmaktadir. Afrika ve Amerika'da ise,
sirasiyla 40 milyon ve 30 milyon ev eksenli ¢alisan bulunmaktadir ve ev eksenli ¢alisanlarin
pay1 diger ¢alisanlarin sayisi ile benzerlik olusturmaktadir. Ayrica ILO 2019 tahminlerine
gore; COVID-19 salgin1 sonucunda ev eksenli ¢alismanin diisiik gelirli tilkelerden ziyade
yiiksek gelirli lilkelerde daha fazla artacagi ongoriilmektedir. Sekil 1°de diinyada ev eksenli

calisanlarin bolgedeki tiim isgiictine gore orani verilmektedir.

Sekil 1: Ev eksenli ¢alisanlarin istihdamdaki tiim isgiiciine oram (1LO, 2019)

Less than 5 per cent
(43 countries)

|| 5-10 per cent

=== (41 countries)

[ 1015 per cent
(21 countries)

- 15 per cent and over
(13 countries)

No data

Source: ILO calculations based on household surveys in 118 countries
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Evde calisanlarin ¢ogunun kadinlar oldugu kabul edilen bir gercektir. 118 hane halki
anketine dayanan ILO tahminlerine gore, 2019 yilinda evden calisan 147 milyon kadin ve
113 milyon erkek bulunmaktadir. Bu durum da kadinlarin evde galisanlarm timinin

%56's1n1 temsil ettigi anlamina gelmektedir.

Ayrica, kadinlar evde eksenli ¢alismada tum Ulke gelir gruplarinda erkekleri geride
birakmaktadir. ILO 2019 tahminlerine gore; disiik gelirli Glkelerde kadmlar evde
calisanlarin %65'ini olustururken, orta gelirli iilkelerde %56'sin1 olusturmaktadir. Yiksek
gelirli iilkelerde ise, kadin niifusunun biraz daha fazla olmasina ragmen, bu pay %50 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. paylarin1 %50 olarak gostermektedir. Kadinlarin evde c¢alisanlar
arasinda cogunlukta olmasi, kadmlarin licretsiz bakim islerinin buyik bir ytkini stlenmesi
ve kadmlarim ev ile alakali islerde ¢alismaya yoOnlendirilmesi diger kiltirel normlarla

yakindan iligkili oldugunun kanitidir.

Covid-19 salgin1 doneminde bakim ekonomisi, egitim, temizlik hizmetleri, ulasim ve
diger hizmet temelli istihdam alanlarinda calisanlarm 6nemi goriiniir hale gelmistir.
Belirtilen alanlarda c¢alisanlarin genellikle kadinlar ve gdg¢menlerden olustugu, disik
Ucretlerle ve gilivencesiz bir sekilde c¢alistiklar1 dikkat ¢ekmistir ( Gller, 2021, s.11).
Dolayisiyla bu alanlarda calisan iscilerin korunmasi adina uygulanacak olan politikalar her

zamankinden ¢ok daha 6nemli hale gelmistir (ITUC, 2020¢).

Giivencesiz kesimler arasinda yer alan ev is¢ileri ise bu siiregten en ¢ok etkilenen gruplar
arasinda yer almustir. Kiiresel salgin ev islerinde hali hazirda yasanan bir¢cok sorunun
derinlesmesine de neden olmustur (Giiler, 2021, s.11). Ev islerinde kayit dis1 ¢alismanin
yaygin olmasi nedeniyle i¢inde bulunulan gilivencesiz ¢alisma kosullar1 ile ortaya ¢ikan
sorunlarla micadele anlaminda ev is¢ilerinin daha savunmasiz hale gelmesine sebep

olmustur.

ILO, 15 Mart 2020 tarihinde ev isgilerinin %49,3’linlin salgmmdan Onemli 6lglde
etkilendigini belirtirken, bu oran1 15 Mayis 2020 i¢in %73,7 ve 4 Haziran 2020 i¢in %72,3
olarak tekrar diizenlemistir. 4 Haziran 2020 verileri dikkate alindiginda ise salgindan 6nemli
Olgiide etkilenen ev is¢ilerinin %76 sinin kayit dist ¢alistigi tespit edilmistir. Benzer bir
sekilde yine ayni donem verileri dogrultusunda salgindan Onemli Olgtde etkilenen ev
iscilerinin %68’ini kadin eV is¢ilerinin olusturdugu goriilmiistiir. ILO tarafindan yayimlanan

raporlarda, ev isgilerinin yaklasik dortte Gglnin Covid-19 salgmi doneminde is ve gelir
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kayb1 yasadigma dikkat c¢ekilmistir. Ayrica kayit dist calismanin is giivencesi tizerindeki
etkisi de bu noktada ILO’nun 6zellikle dikkat ¢ektigi konular arasinda yerini almis, is ve
gelir kayb1 yasayan ev is¢ilerinin biiyiik cogunlugunu kayit disi ¢alisanlarin olusturdugunu
dile getirmistir. Koronavirise yakalanma korkusu da gerek isverenlerden gelen talep
dogrultusunda gerekse ev isgilerinin ¢alismaktan kaginmalar1 nedeniyle is kayiplarinda artis
yasanmasina neden olmustur (ILO, 2020c¢; ILO, 2020b).

Aragtirmanin 6nemli bir grubunu olusturan Ozbek ev iscisi kadmlar i¢in de salgm dénemi
zor sartlar altinda gecmistir. Bu bakimdan, 2020 Covid-19 doneminin yasanmasiyla birlikte
ev isciliginde calisan Ozbek iscilerin sayisindaki degisimi vurgulamak gerekmektedir.
Tulrkiye Istatistik Kurumu verilene gore 2021 yilinda Tiirkiye’de toplamda 1.792.036
gocmen nifus bulunmaktadir. Bu vatandaslarin 71.145’ini Ozbekistanli gdcmenler
olusturmaktadir. Ozbek gdcmenlerin 23.085°i erkek 48.060’1 kadmndir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK), 2022). Ulkemizde bulunan 48.060 Ozbek kadindan yaklasik yirmi bin
civarinin evde bakim ve ev hizmetlerinde ¢caligmakta oldugu tahmin edilmektedir. Calisma
izni olanlarin yani sira kayit dis1 ¢alisanlarin da ¢ogunlukta olmasi nedeniyle net bir rakama

ulasilamamaktadir.

Istihdam durumuna gore ev eksenli calisanlarin dagilimi, cinsiyet bazinda Sekil 2’de
degerlendirilmektedir. Ancak ev eksenli ¢alisanlarin iceriginin anlasilabilmesi i¢in acikca

ifade etmek gerekmektedir.

1.0wn-account workers (Kendi hesabina ¢alisanlar): Ev eksenli ¢alisanlarin ¢ogunlugunu

olusturmaktadir ve bu durum hem erkekler hem de kadinlar igin gegerli olmaktadir.

%19'u temsil etmektedir.

3.Contributing family workers (Katkida bulunan aile ¢alisanlari): Kadmnlarin, erkeklerin
payindan ¢ok daha yiiksek bir oranda (%23'e karsilik %10) katkida bulunan aile ¢alisanlar1
arasinda yer aldig1 goriilmektedir.

Bu farkliliklarin muhtemel a¢iklamalari, cinsiyete dayali is boliimii ve cinsiyetle ilgili diger

toplumsal normlar olarak agiklanabilmektedir.
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Sekil 2: istihdam durumuna gére ev eksenli cahsanlarin cinsiyet bazinda dagilinm (1LO, 2019)

. Employees
Employers
. Own-account workers

o Contributing family workers

Source: ILO calculations based on household surveys in 118 countries.

Tirkiye’de kadin, gercek anlamda 1950’lerden sonra kirdan kente yonelik gocin
beraberinde getirdigi kentlesme sonucunda isglicii piyasasinda yer almaya baslamaktadir.
Siire gelen zaman i¢inde kadimnlarin isgiicii piyasasindaki konumlar1 ve ¢alisma bigimleri de
degisime ugramaktadir. Asil mesele; degisimin gelismekte olan sektorleri nasil etkiledigine
odaklanmaktadir. Bu etkinin odak noktasi haline gelmesinin sebebi ise; bir Glkedeki
istihdamin sektorel dagilimmin o iilkenin kalkinmishk diizeyinin énemli bir gdstergesi
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda kalkinma ile birlikte istihdam, tarim
sektoriinde azalirken tarim dis1 sektorlerde artmaktadir(Berber ve Eser, 2008, s.2). Tarimda
uygulanan makroekonomik politikalar sonucu iiretimin ve istthdamin gerilemesiyle hem
erkek hem kadm isgiicii aciga c¢ikmis, ancak tarim dist istthdamdaki biiyiime 6zellikle
kadmlar acisindan bu gerilemeyi karsilayacak boyutlarda bir iggiicii talebi yaratmamistir

(Toksoz, 2011, s.219).

Sanayide istindam edilenlerin i¢inde kadnlarm paymnin 1955-1980 déneminde %12,3’den
%10,7’ye diismesi, 1980 yilinda hizmet sektoriinde de istthdamin %12,3’niin kadin olmas1
sanayi ve hizmet sektoriiniin kadin isgiiciine istihdam yaratmadiginmn bir gostergesidir (Ozer
ve Bigerli, 2004, s.64). Kentli kadmin sanayi ve hizmetlerde yaratilan istihdam

kapasitesinden yeterince yararlanamayisi, onlar1 kayit disi istihdama yonelterek kayitl
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istihdama katilma oranindaki diisiisiin hizlanmasina neden olmustur (Ecevit, 1993, s.127,

Akt. Ozer ve Bigerli, 2004, s.64).

Kayit dis1 ekonomi ve enformel kadmn istihdami, Tiirkiye’de 1980’lerin ikinci yarisinda
gelismeye baglamistir ve 1994 ekonomik krizi sonrasinda artig gostermistir. Enformellesme
slirecine paralel olarak, 1990 ve sonrasinda devam eden siirecte, kadinlarin kayitli ve tam
zamanli istihdamdaki yeri giderek azalmistir.1985-1994 arasinda ekonomik yatirimlar erkek
emegine dayali bir sektér olan insaat sektoriinde yogunlagmistir. Bu durum, sektorlerin
istihdam oranlarinda cinsiyetler arasindaki esitsizligin biylmesini etkilemistir. Yatirimlarin
ingaat sektoériinde yogunlasmasi, bugin de istihdamsiz biyime ve isgiicii pazarinda
toplumsal cinsiyet ayrimciligimi tetikleme etkileriyle birlikte devam etmektedir (Topguoglu,
2012, s.79).

2004 yilindan daha sonrasinda zaman i¢inde evde ¢alisan kadmlarin sayisinda 6nemli bir
artis yasanmistir (TUIK, Aile Yapis1 Arastirmasi, 2016). Tiirkiye’de kadinlarin ev disinda
calismalarmm Oniindeki en belirgin engellerden birisi cinsiyete dayali is bolumudir.
Cinsiyete dayali ig boliimiine bagl olarak kadin istthdamma kars1 gelisen iki engel daha
vardir. Birincisi, ¢alisan kadinlar ev islerindeki sorumluluklar1 da tasimaya devam
ettiklerinden agir bir is yiikii ile karsilagsmaktadirlar. Maddi zorunluluk olmadig: siirece
calismay1 kendileri tercih etmemektedirler. ikincisi, toplumsal cevrenin yarattig1 baski
sonucunda kadmnin g¢alisma hayatinda yer almasini uygun bulmayan aile bireylerinin
kadinlarin ev disma ¢ikmalarina izin vermemeleridir (Ilkkaracan, 1998, s.288). TUIK
tarafindan 2016 yilinda gergeklestirilen “’Aile Yapis1 Arastirmasi’’ verilerine gére kadmin
asli gérevinin cocuk bakimi ve ev isleri oldugu goriisii en yaygin goriistiir. Dikkat ¢ekilmesi
gereken asil konu ise; bu goriise kadin ve erkekler hemen hemen esit 6lglide katilmaktadirlar.
TUIK (2016) verilerine gore, cocuk bakimi, yash bakimi, ev hizmeti gibi ev sorumluluklar
kadmin asli gorevi olarak ele alinmaktadir. Kadinlarin s6zii edilen bu sorumluluklar ile
birlikte, bagka bir evde de ayni isleri yapmasi kadmm ayni giin iginde iki giinlik mesai
yaptigini gostermektedir (Sural, 2003, s.11).
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Tablo 1: TUIK 2016 Aile Yapis1 Arastirmasi Verileri

Diisiinceler %XKatilim oran1
Kadm Erkek

Kadinin asli gorevi ¢ocuk bakimu ve eV isleridir. 64,7 60,7
Kadinin ¢cahismasi gelenek ve goreneklerimize aykiridir. 14,1 12,0
Calisma ortamlari kadin i¢in guvenli degildir. 9,5 16,5
Calisan kadinin ¢cocuklar1 magdur olmaktadir. 7,8 7,0
Ucretli bir iste cahsmak kadim yipratmaktadir. 2,5 2,0
Diger 1,4 1,8
Toplam 100 100

TUIK 2021 ‘Aile Yapist Arastirma Verileri 'ne gore ise; benzer sekilde kadmm ve erkegin
hanedeki isleri yapma dagilimi arastirilmaktadir. Sekil 3’te bu dagilim ayrintili olarak
verilmektedir. Hanedeki ev islerinin genellikle kim tarafindan yapildigi konusu
incelendiginde; evin badana/boyasi hari¢ tlim islerin genellikle bir hanehalki ferdi tarafindan
uistlenilmis oldugu gorilmektedir. Hanehalk: ferdi tarafindan en fazla Gstlenilen isler
sirasiyla, %97,5 ile sofranin kurulup kaldirilmasi, %97,4 ile bulasik yikama (makineyle bile
olsa) ve %97,0 ile aksamlar1 cay servisi yapmak olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Hanehalk1 ferdi olmayan Kkisilerin yaptigi hanedeki ev isleri g6z o6niine alindiginda,
hanehalki ferdi olmayan kisiler tarafindan en fazla yapilan ev isler sirasiyla, %54,3 ile evin
badana/boyasi, %25,2 ile kii¢iik bakim, onarim, tamir isleri ve %8,8 ile evin haftalik/aylik
temizligi olmaktadir.

Hanehalki ferdi tarafindan yapilan ev isleri cinsiyete gore incelendiginde ise, ev islerini
genellikle kadmlarin istlendigi goérilmektedir. Kadinlar en fazla %94,4 ile cocuk bakima,
%85,6 ile gamasir ve bulasik yikama (makineyle bile olsa), %85,4 ile yemek yapma ve evin
giinliik toplanmasi ve temizlenmesi islerini iistlenmektedir. Sonug olarak 2016-2021 yillar1
arasinda toplumsal cinsiyete dayali is bolimi hala devam etmekte olup ev isleri ve

cocuk/hasta/yasl bakim isleri cogunlukla kadmlar tarafindan yapilmaktadir.
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Sekil 3: Hanedeki islerden genellikle sorumlu olan kisiler (TUIK, 2021, Aile Yapis1 Arastirmasi)

(%) (%)
38 Yemek yapma 108 854
543 Evin badanaboyas: 376 81

34  Camasr yilkama (makineyle bile oka)

|
11,0 856
9.0 83,0

8,1 Basit dikis yapma (dugme dikme vs )

3,0 Aksamlar ¢ay servisi yapma 136 834
25 Sofranin kurulup kaldinimasi 12,7 84,8
3,6  Evin guniuk toplanmasi ve temizienmesi | 11 854
33 Cocuk bakimi
40 Gunukhatalik gica aksveris
26 Bulasik yikama (makineyle bile ola) 18 85,6
252 K¢k bakim, onanm, tamir igeri 652 96

6,7 Ut yapma ! 15 818

Hanehalki ferdl dedil = Hanehalki ferdi erkek mHanehalk ferdi kadin

Bu baglamda, tez calismasma, ev is¢isi olarak ¢alisan T.C. vatandasi ve Ozbek kadmlarm
prekaryanin boyutlarmin ne kadarmi, ne 6l¢iide yasadigi ve bu durumun prekaryayi bir
‘siif’ olarak degerlendirmek i¢in yeterli olup olmadigi temel argiimani ile yola ¢ikilmistir.
Bu baglamda temel argiiman cercevesinde ev is¢iliginde ¢alisan kadinlarm ayni igleri kendi
evine dondigiinde de tekrar etmesi baslangigta kadmin ¢alistigr isi bir meslek olarak
degerlendirememesi sorununa yol agmaktadir. Standing’e gOre prekarya, disiik Ucretli
islerde calisan olmaktan ziyade herhangi bir mesleki kimligi temsil etmeyen islerde calisan

olmaktir (Standing, 2015, s.21-25).
3.1. Tiirkiye’de Ev Isciligine iliskin Orgutsel Baghlik (Ahlaki Borg)

6098 sayil1 Bor¢lar Kanunu ev hizmetlerinin de dahil oldugu genel hizmet s6zlesmelerine
iliskin olarak cinsel tacizden is sagligi giivenligi kosullarina, fazla c¢alismadan kismi
calismaya kadar cok genis bir yelpazede ¢alisma kosullarina iliskin elli bes ayrintili hitkiim
icermektedir (393. - 447. Maddeler). Bu hiikiimlerin bir kisminda adeta Is Kanunu’ndaki
diizenlemeler Borg¢lar Kanunu’nda yeniden ele alimmustir. Bu niteligiyle de yeni Borglar
Kanunu bir genel kanun olma niteliginden uzaklagmistir (Caniklioglu 2011). Borglar
Kanunu’ndaki, “hizmet sdzlesmesi” tanimi1 (madde 393), is Kanunu’nda “Is Sézlesmesi” ve
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nda ise “Hizmet Akdi” tanimlarina

paralel tanimlanmaktadir (Centel 2011:8). Buna gore is¢inin igvereniyle istihdam iliskisinde,
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isverene bagimli olarak belirli veya belirli olmayan siireyle is gormeyi ve igverenin de ona
zamana veya yapilan ise gore iicret 6demeyi istlendigi bir hizmet sézlesmesi yapilmak
zorundadir. Ucret karsiiginda herhangi bir ¢alisma akdi yoksa hizmet/is sozlesmesi de
yoktur. Bu hizmet s6zlesmesi yazili olmak veya 0zel bir sekle tabi olmak zorunda degildir
(madde 394). Yani; igveren ve iscinin karsilikli giiveni ¢ergevesinde sozlii olarak da bir
hizmet sozlesmesi gergeklestirilebilmektedir. Bu baglamda ev iscisi, ev hizmetleri
kapsamindaki iicret karsilig1 yapilacak olan bir isi, sozlesmede belirlenen zaman iginde
yapmalidir ve yapilan is, isveren tarafindan kabul gormelidir. Bu sekilde is¢i ve isveren
arasindaki hizmet s6zlesmesi kurulmus sayilmaktadir. Ancak; Bor¢lar Kanunu’na gore ev
is¢ilerinin tabi olacaklar1 bireysel is iliskilerinin temel 6zelliklerini yansitmak amaciyla bir
cerceve cizilmekle yetinilmektedir. Bu cerceve dahilinde gercek hayatta ev is¢ilerinin
neredeyse tamaminin bireysel is iliskileri baglaminda yeni Bor¢lar Kanunu’na gore tanman

haklardan yararlanmadigi arastirmanin bulgular bélimiinde ortaya ¢ikmaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 da ev isgilerinin is Kanunu kapsamma alinmasmm bu
alanda yasanan sorunlarin tiimiinii ¢ozmemekle birlikte atilacak onemli bir adim olacagi
goriisiinde oldugunu bildirmektedir. Is Teftis Kurulu Baskanligi’na gore ev isciligi gibi
kendine 0zgl alanlarin kanunla dizenlenmesi daha faydali sonuglara ulasilmasini
saglayacaktir. Duzensiz olarak ikamet eden ve kayitdisi olarak ¢alisan gdg¢menler
bakimindan bu diizenlemeler siiphesiz; fazlasiyla dnem arz etmektedir. Ancak yasallasmanin
kapsaminin genisletilmesi bakimindan daha yaygin bir kamuoyu bilgilendirme faaliyetine

ve daha uzun basvuru sirelerine ihtiya¢ duyuldugu da inkar edilemez bir gercektir.

Bu cercevede; ev isciliginde hukuki cercevenin borclar kanunu Gzerinden
degerlendirilmesinin yani sira ev is¢ilerinin is bulma siire¢lerinde yardime1 olan isverene,
akrabaya, tanidiga, komsuya duydugu vefa borcu da 6nem teskil etmektedir. Ev is¢isi kadin
zor zamaninda bir el uzatildigini bilmektedir ve iizerinde emegi olan kisilere biiyiik bir vefa
borcu ile baglanir. Isveren ya da isi bulmaya yardimci olan kisi igin ise bu durum minnet
duygusu ile ifade edilmektedir. Calisanin desteginden yararlandigin ve almaya devam ettigin
stirece o kisiye kars1 bor¢lu hissetme halidir. Bu durumu ev is¢ilerini ¢alistiran aileler igin
diistinmek gerekirse; isveren aile iiyeleri evdeki her tiirlii igini bir ev is¢isine yaptirdigi

slirece ve ondan en iyi hizmeti aldig: surece evdeki ¢alisana minnet duygusu hisseder ve
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is¢cinin herhangi bir isi elinde olmadan aksatmasiyla bu minnet duygusu kendiliginden
ortadan kalkar. Bu durum ise literatirde orgutsel baglilik olarak ifade edilmektedir (Dogan
ve Kilig, 2007, ss.37-61).

Orgiitsel baglilik, is gorenin calistig1 drgiite karst hissettigi bagin giiciinii ifade etmektedir.
Orgiitsel baglilik duygusunun, drgiitsel performansi pozitif yonde etkiledigine inanilmakta,
bu cercevede, drgutsel bagliligin ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi istenmeyen
sonuglar1 azalttigi, ayrica Uriin veya hizmet kalitesine olumlu yonde katkida bulundugu ileri
stiriilmektedir( Dogan ve Kilig, 2008, s.37). Bir kavram ve anlayis bigimi olarak baglilik,
toplum duygusunun oldugu her yerde var olup, toplumsal i¢giidiiniin duygusal bir anlatim
bicimidir. Kélenin efendisine, memurun gorevine, askerin yurduna sadakati anlamindaki
baglilik, yani; eski soylenis sekliyle sadakat, sadik olma durumunu anlatmaktadir. Bu
baglamda Etzioni {i¢ tiir baghilik siniflandirmasi yapmistir (Balay, 2000, ss.19-20; Bayram,
2006, ss.129-130). Bunlar;

Ahlaki baghhk: Orgitiin amaglari, degerleri ve normlarmni icsellestirme ile otoriteyle
ozdeslesme temeline dayanmaktadir. Is gorenler, toplum igin faydah amagclar1 takip

ettiklerinde orgdtlerine daha ¢ok baglanmaktadirlar.

Hesapg1 baghhk: Orgiit ile is gorenler arasindaki alisveris iliskisini temel almaktadir. Is
gorenler, orgutlerine katkilar1 karsiliginda elde edecekleri odillerden dolayr baglilik

duymaktadirlar.

Yabancilastiric1 baghhk: s gorenler, davranislarin sinirlandirildig: durumlarda olusan ve
orgiite dogru olumsuz bir yonelimi ifade etmektedir. Is gdren, psikolojik olarak 6rgiite

baglilik duymamakta fakat iiyeligini devam ettirmektedir.

Ahlaki acidan yakinlagma, Orgiitiin amaglari, degerleri ve normlarinin i¢sellestirilmesi ile
orgute pozitif ve yogun bir yonelistir. Hesapg1 baglilikta, 6rgitle daha az yogun bir iligki s6z
konusu iken yabancilastiric1 baglilikla, bireysel davranigin simirlandirilmasi sonucu orgiite
kars1 takmilan olumsuz tutum temsil edilmektedir (Bayram, 2006, s.130). Ev iscilerinin
isverenler tarafindan goriinmezligi s6z konusu olmaya devam ettikge ise; onlar igin soz

konusu ahlaki baglilik boyutu sekil degistirerek yabancilastirict bagliliga gegis yapmaktadir.
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3.2. Tiirkiye’de Ev Hizmetinde Cahsan T.C vatandas1 ve Yabanc1/Go¢men Kadinlarin
Cahsma Sekillerini ve Calisma Kosullarimi Ele Alan Arastirmalar

Ev hizmeti alaninda ¢alisan yabanci uyruklu ve Tirk kadin ¢alisanlarin ¢alisma kosullarina
iliskin etkin bir tartigma yiiriitebilmek i¢in ev islerinin ve ev isciliginin igeriginin kapsamli
bir sekilde somutlastirilmasi gerekmektedir. Ulusal tez merkezi 2023 yih gtincel verilerine
gore; Erdogdu ve Toksoz tarafindan yapilan tanimlamada, ev iscilerinin; siirekli olarak
bireysel igverene baglh giindiizlii ¢alisanlar, siirekli olarak bireysel igverene bagli yatili
calisanlar, bir veya birden fazla isverene bagli haftada/ayda siirekli olarak kismi siireli
caliganlar, temizlik sirketleri vasitasiyla c¢alisan gindelik¢i kadmlar, sureksiz calisan
giindelik¢i kadmlar seklinde ifade edildigi goriilmektedir (Erdogdu ve Tokséz, 2013 s. 19).
Saribay Oztiirk ise ev is¢ilerinin (¢ istindam bigimi kapsaminda calistiklarini belirtmektedir.
Bu dogrultuda Saribay Oztiirk’iin ¢alismasinda yatili ev iscileri, tek bir isveren tarafindan
tam zamanl olarak istthdam edilen giindiizlii ¢calisan ev is¢ileri ve farkli igverenler igin
giindiizlii olarak calisan ev iscilerine dikkat cekilmektedir (Saribay-Oztiirk, 2016, ss.172-
173). ilgili tanimlamalardan hareketle ev iscilerini giindiizlii ¢alisanlar ve yatili ¢alisanlar
olmak tizere iki grupta tanimlamanin miimkiin olabilecegi goriilmektedir. Her iki grup
icerisinde de ev is¢ilerinin konumunun, Ucretlerinin 6denme sekline ve calismalarinin
stirekliligine gore sekillendigi dikkat cekmektedir. Bu dogrultuda ise ev is¢ilerinin
Ucretlerini glindelik/ haftalik veya aylik olarak almalar1 gibi ¢aligma standartlarini belirleyici

faktorlerin zemini hazirlanmaktadir.

Aylik¢t olarak calisma genelde yatili ¢alisan ev iscileri arasinda yaygindir ve bu ¢alisma
seklinde genel olarak yabanci uyruklu kadimlara rastlanabilmektedir. Fakat hem bakim
islerini iistlenen hem giindiizlii ve tam siireli ¢alisan (yatili olmayan) yerli ve yabanci kadin
isciler de bulunabilmektedir. Bu durumun yani sira temizlik, yemek, camasir, 0t ve benzeri
ev i¢i diizenin saglanmasina yonelik isleri yerine getiren ve giindiizlii ¢alisan ev isgileri de
aylik olarak Ucretlendirilebilmektedirler. Ancak bu isgilerin sayismin gindizli bakim
islerinde ¢alisan veya yatili calisan ev isgilerine gore ¢ok daha az oldugu
gOzlemlenebilmektedir. Gundelikgi olarak ¢alismada genellikle ev igi dlizenin saglanmasina
yonelik gorevleri Ustlenen, diizenli veya diizensiz olarak bir veya birden fazla isverene bagli
calisan ev iscilerinin yogunlugunu g6z ardi etmemek gerekmektedir. Ev hizmeti alaninda

caligma sekillerini ifade eden sema asagida verilmektedir (Guler, s.20).
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Sekil 4: Ev iscilerinin Cahsma Sekilleri (Guler, 2021, s.20)

Ev hizmetleri, ailenin belirli bir {iyesi veya tiimii adina yapilan islerdir. Bu kapsamda;
temizlik, yemek, bulasik, camasir, Utl, cocuk bakimi, hasta ve engelli bakimi, mirebbiyelik,
bahge bakimi, ailenin soforligiinii yapma, evin giivenligini saglama gibi ¢ok cesitli isler
bulunmaktadir. Bir isin ev hizmeti sayilabilmesi i¢in direkt olarak evin kendisine ve yasam
kosullarina yonelik ¢calismalar olmasi1 gerekmektedir. S6z konusu tanimin, ev hizmetlerini
dogrudan ve dolayli yoldan tanimlayan cesitli lilkelerdeki yasal tanimlamalariyla benzerlik
gosterdigi goriilmektedir (ILO, 2011a: 2; Gokgek-Karaca ve Kocabas, 2009, ss. 174-175).
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Hane Halk1 Gelir Tiiketim Anketi tarafindan yapilmis
olan arastirmalarda ev hizmetlerini, evlerde yaptirilan isler olarak tanimlarken, ev
hizmetlerinde galisanlari; “Bahgivan (6zel), bekci (6zel; ev, tarla, milk ve benzeri (vb.), evde
calisan ascilar, evde calisan dadilar, miirebbiyeler, evde calisan hizmetgiler, eve gelen 6zel
ogretmen (evde 6zel ders), evlerde yaptirilan hizmet isleri, glindelik¢i, temizlik¢i kadinlar,
kahyalar, usaklar, kapicilar, seyis, sofor (6zel)” olarak agiklamaktadir (Yildirimalp, 2014, s.
47).
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Tablo 2. Tiirkiye’de ekonomik faaliyet koluna gore NACE (Nomenclature des Activités Economiques
dans la Communauté Européenne) * Rev.2 T97 (Ev ic¢i cahsan personelin isvereni) Kodu altinda

cahisanlar (15-64 yas, Bin Kisi)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Kadin 147.555 133.279 |140.272 159.229 | 168.235 158.008 108.332
Erkek 12.338 10.207 |15.961 16.503 11.434 15.655 13.357
Toplam 159.893 145.486 | 156.233 175.732 | 179.669 173.663 121.689
Kaynak: TUIK Hanehalk: Isgiicii Anketi Mikro Veri Seti (2014-2020), Agirhik Kat Sayist Uzerinden

Hesaplama

Tablo 3. Tiirkiye’de ekonomik faaliyet koluna gore NACE Rev.2 N81 Kapsaminda Kendi Hesabina
Cahsanlar icerisinde is Yeri Ev Olanlarin sayis1 (15-64 yas, Bin kisi)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Kadin 65.489 77.180 81.130 86.761 98.464 99.275 92.716
Erkek 334 529 2.068 1.802 64 315 352
Toplam 65.823 77.709 83.198 88.563 98.528 99.590 93.068
Kaynak: TUIK Hanehalki Isgiicii Anketi Mikro Veri Seti (2014-2020), Agirhk Kat Sayist Uzerinden

Hesaplama

NACE (Nomenclature des Activités Economiques dans la Communauté Européenne)
kodu, igyerinin faaliyet alanini ve bununla baglantili olarak isyeri tehlike sinifi bilgisini
veren bir koddur. NACE Rev. 2 T kodu, hane halklarinin, hem ev igi personelin isverenleri
olarak faaliyetlerini (T 97) hem de hane halklarinin kendi kullanimlarina yonelik olarak
ayrim yapilmamis iiretim faaliyetlerini (T 98) kapsamaktadir. T alfabetik kodu altinda yer
alan 98 sayisal kodu, hane halklarmin kendi kullanimlarina yonelik olarak ayrim
yapilmamus iiretim faaliyetlerini siniflandirmaktadir. Yeni bir isyeri acarken isyerini Ticaret
Odasi'na kaydettirmeden 6nce NACE kodunun mutlaka 6grenilmesi gerekmektedir. Dogru
NACE kodu belirlendiginde isyeri tehlike smifi da dogru tespit edilebilmektedir
(https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/index/nace_all.html).

Ev is¢ilerinin Tiirkiye’deki tahmini sayis1 2019 yil1 i¢in 273 bin 253 kisiye, 2020 y1l1 iginse
214 bin 757 kisiye ulagsmaktadir (Kod 81+ Kod 92). Bu hesaplamaya Kod 81 altinda Ucretli,
maasgli veya yevmiyeli calisanlara is yeri ev olanlar da eklenirse tanmini sayinin 16 kat arttig1

goriilmektedir. Bu iscilerin ylizde 90’dan fazlast kadinlardan olusmaktadir. Dikkat ¢eken

unsurlardan bir digeri ise 2020 verilerinde sayisal anlamda yasanan keskin diististiir. Bu
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keskin diisiiste TUrkiye genelinde tim alanlarda istihdam edilenlerin sayisinin bir 6nceki yila
gore 1 milyon 268 bin kisi azalmas1 (TUIK, 2020) ve salgin siirecinin ev iscilerinin istihdami
uzerindeki olumsuz etkisi dikkate alinabilir. Ancak bununla birlikte mevcut veriler
iizerinden ev islerinde ¢alisan sayisinin hesaplanmasina yonelik kisithilik da g6z oniinde

tutulmalidir.

Tiim hesaplamalarin 6tesinde ev is¢ilerini orglitleyen sendikalar tarafindan ortaya konulan
tahminlerle TUIK verileri arasinda énemli bir fark oldugu belirtilmelidir. EVID-SEN ve
IMECE tarafindan Tiirkiye’deki ev iscilerinin (yabanci uyruklu calisanlar ile birlikte)

sayilarinm 1 milyonun lizerinde oldugu tahmin edilmektedir.

Farkli belgelerde ise bu sayinin 1 milyon 300 bin olduguna dair sdylemlere rastlanmaktadir
(CHP, 2021; HDP, 2016). Ancak yeniden belirtmek gerekir ki; tim bu tahminler ve mevcut
tespit sistemi ev is¢ilerinin Covid-19 salginin da etkisiyle Tiirkiye’deki sayilari net ve
giivenilir bir sekilde belirlemeye imkan vermemektedir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO,
2015: 6) verilerine gore tiim diinyada 150,3 milyon go¢men is¢i oldugu tahmin edilmekte
olup bunun 69,2 milyonu kadindir. Ote yandan tiim diinyadaki 67,1 milyon ev iscisinin,
%17,2’sin1 yani 11,5 milyon kadarmni da gé¢men ev iscileri olusturmaktadir. Calismanin
yapilacag1 Ankara ilin de ise; calisma iznine sahip kayitli yabanci uyruklu kadin is¢ilerin
say1s1 4272 olup, bu kadin isciler igerisinde ev hizmeti alaninda kayith ¢alisan kisi sayis1

tahmini olarak 2411 civarindadir (Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi, 2020).

3.2.1.Tiirkiye’ de Ev Hizmeti nde Kadin Cahsanlarin Sorunlar Uzerine Yapilan

Arastirmalar

3

Fatma Kocabas ve Nuray Karaca‘ya gore (2019, s.162) istatistiklerde ‘‘gériinmeyen ve
calisan olarak algilanmayan’’ ev hizmetleri ¢alisanlarma yonelik bir¢cok ulusal yasada 6zel
ve genel koruyucu diizenlemeler ve tanim bulunmasina ragmen ev hizmeti kavramiin tek
bir tanimina rastlamak miimkiin degildir. Literatiirde, ev hizmeti kavrammin; temizlik,
ascilik, cocuk, hasta, yash bakimi ve dikis dikme, misafir agirlama, aligveris gibi bazi

uzmanlagmis hizmetlerin belli bir ticret karsiliginda yapilabilecegini agiklayan bir is alani

haline geldigini ele alan ¢aliyma mevcuttur (Kalaycioglu ve Rittersberger Tilig, 2001 s.55).

Toplumsal cinsiyet rolleri ve cinsiyete dayali is b61imi baglaminda ev isleri ve ¢ocuk, yash
ve hasta bakim hizmetleri gibi ev hizmeti alanini dolduran is yiikleri kadinlar tarafindan
yapilan ya da yapilmasi beklenen isler biitliniidiir. Ev diginda ¢alisip ¢alismadigi dnemli
olmayan kadindan, kendi hanesi iginde dayatilan bu gorevleri eksiksiz yerine getirmesi

beklenir. Bu sebeple; ‘‘ev hizmeti kadinlarin sorumlulugunda goriilmekte ve ev hizmetiyle
60



ilgilenen taraf genelde kadinlar olmaktadir’ (Yildirimalp, 2011). Bir baska agidan
degerlendirilmesi gerekirse literatlirde sik rastlanmayan bir konu olan ev hizmetinde
calisanin da isverenin de kadm olmasi durumuna dikkat ¢ekilebilir. Isverenin ve calisanin
kadin oldugu bu is alaninda genel olarak ¢ocuk ve yashi bakimi, yemek yapma, evin
dagmikligini toparlama, ev temizligi, bulagik yikama, ¢6p atma, banyo ve tuvalet temizligi,
camasir yikama, iitii yapma, evcil hayvan bakicilig1 vb. islerin yapilmasi beklenmektedir.
Dolayisiyla ev hizmeti veren kadinin hem ¢aligtig1 yerde hem kendi evinde birden fazla isi
yapmak zorunda kalmasi ve bu durumun kadmdaki yiikiinii inceleyen caligmalara da yer

verilmektedir (Tire, 2016, s.36; Yildirimalp, 2014).

Tirkiye’de evde bakim ve ev hizmetleri alaninda calisanlarin tamami yerli niifusa ait
kadinlardan olusmamaktadir. Sovyet Sosyalist Cumhuriyet Birliginin (SSCB) 1991 yilinda
dagilmasindan sonra yeni kurulan ulus devletlerdeki kadinlar, kendi iilkelerinde yasanan
ekonomik bunalimlar nedeniyle ev hizmetlerinde ¢alismak Uzere Tiirkiye’ye dogru gelmeye
baslamiglardir. Ziya Erdem ve Levent Sahin’in belirttigine gore ev hizmetlerinde ¢alisan bu
kadmlarm ¢ok buyik bir kismi Ukrayna ve Moldova vatandaslaridir. Bu kadinlarin
yarisindan fazlast evli olup ailesinin biit¢esine katki yapmak amaciyla ¢aligmaktadirlar
(Erdem ve Sahin, 2009, s.322). Oyleyse ev is¢iligi kirsal kesimden kentlere go¢ eden diisiik
egitimli kadmlarm yaptigi bir is olarak kalmamistir. Bazen egitimi olan vasifli; fakat
ekonomik refah icin go¢ etmek zorunda kalan kadinlar tarafindan da yerine getirilmektedir
(Albin, E. ve Mantouvalou, V. 2012 s.2). Bu kadinlar ag¢isindan kalacak yer énemli bir
problem oldugundan yabancilar, yerli ev hizmeti is¢ilerinden farkli olarak yatili is¢iler olup
Ozellikle cocuk ve yasli bakimi islerinde ¢alismaktadirlar. Yabanci ev is¢ileri, 24 saat cocuk
ve yash bakimi ile birlikte evin temizligini de yapmaktadirlar. Bu durum igveren kadmlar

tarafindan bakildiginda avantaj haline doniisebilmektedir.

Tirkiye’ de ev hizmetinde c¢alisan kadmlarin sorunlar1 baslica sorunlarinin islendigi
aragtirmalar mevcuttur. Ev hizmeti c¢alisanlarmin maaslar1 genellikle enformel olarak
belirlenmis olup en fazla asgari iicret diizeyinde olmaktadir. ‘°Ev islerinin kolay ve yetenek
istemeyen isler olarak goriilmesi ve yasal diizenlemelerin bulunmayisi ticretlerin asagiya
cekilmesinde dnemli rol oynamaktadir. Sadece Tiirkiye’de degil, diinyanin her yerinde “ev
iscileri” korunmasiz iscilerdir ve bir¢ok istismara maruz kalmaktadir. Siirekli degisen is
kontratlari, iicretlerinden yapilan kesintiler ve 6denmeyen iicretler, bu isin is diizensiz
dogasidan kaynaklanir. Baglayici bir is kontratlarinin olmamasi, kovulduklarinda higbir
haktan faydalanmamalarina sebep olur ki bu da is anlagmalarinin genellikle sozli
olmasindan kaynaklanir’’ (Ramirez-Machado, akt. Jose Maria, 2003 s.3).
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Yapilan caligmalar; Tirkiye’de ev isciliginde calisan kadinlarin diisiik (cret, maas
alamama, gilivencesizlik, Orgiitsiizliik, mesai saatlerinde belirsizlik, kayitdisi g¢aligsma,
sigortasizlik, is s0zlesmesinden yoksunluk gibi ¢alisma kosullarindan kaynaklanan bir¢ok
sorun yasadigmidesteklemektedir. Bu tez ¢alismas: T.C. vatandas1 ve Ozbek ev iscilerinin
caligma kosullarinda ortaya ¢ikan sorunlar1 desteklemektedir. Ancak, yapilan ¢alismalar; bir
ev iscisi kadinmm yasadigi calisma  kosullarmi  prekarya olusumu  iginde
degerlendirmemektedir. Bu tez ¢alismasi; eV iscilerinin ¢alisma kosullarindaki hala devam
eden sorunlarm prekarya smifolusumunu ne derece desteklediginin analizini yapmak ve
Ozbek ev iscileri i¢in calisma kosullarmm c¢ok katmanl dezavantajlarmi go¢ olgusu ile
birlikte kesisimsel perspektiften ele almak ve elde edilen veriler dogrultusunda yapilacak

caligmalara 151k tutmak amaciyla kaleme alimmistir.
3.2.2.Tiirkiye’ de Kadimin G6¢ Deneyimleri Uzerine Yapilan Arastirmalar

Kadinlarin tarihte goriinmezligi sadece go¢ olgusunun temelinde incelenebilecek bir konu
olmamakla birlikte eski ya da yeni olarak ele alinabilecek bir nitelik de tagimamaktadir.
Stirekliligi devam eden, kendini yeni ortamlarda, yeni is alanlarinda, yeni Ureticileri ile yine
ve yeniden lreten kadin goriinmezligi’ goc siirecinde daha belirginlesip literatiire ‘gdcilin
feminizasyonu’ olarak girmis olsa da ‘kadin gé¢menlerin yasamlar1 ve emek piyasasindaki
konumlar1 bakimindan, feminizasyon sireci kendine has kosullarin etkisiyle kadinin
goriinmezligini yeniden kurgulamaktadir. Kiiresel is boliimii insan hareketliligini arttirirken
kadmlar da go¢ olgusunun pasif, etkisiz elemanlar1 olmaktan daha 6teye gecebilmektedir.
Gegmis donemlerde, go¢ eden erkegin yaninda gotiirdiigii kadin ya da geride kalip erkegini,
yuvasini bekleyen kadin rollerini tstlenerek toplumsal cinsiyet olarak hem anne hem de baba
olmaya ¢alisan kadin artik gé¢ olgusunda etkin bir gii¢ olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.
Mirjana Moroksavic 1970’lerin ortalarma kadar go¢ arastirmalarinda kadinlarin hemen her
zaman ‘goriinmez’ olduklarini ve kadinlardan s6z eden birkac arastrmada ise onlardan
ancak erkeklere bagimli kisiler olarak s6z edildigini belirtir (Moroksavic, 2002, s.4).
1980'lerde cinsiyete dayali esitsizlik ve go¢ calismalar1 baslamis olsa bile ‘‘gd¢men kuslar
ayni zamanda kadindir’” demistir (Morokvasic, 1984). Cogu feminist teorisyen kadmlarin
gO¢ deneyimleri, otorite ve gii¢ tizerindeki etkileri gibi konular {izerinde ¢alisarak kadin
gocmenlerin bitunleyici roline daha fazla dikkat cekmek icin bir basamak olarak
kullanmiglardir( Brettell, 2008; Pessar & Mahler, 2003; Cheng, 1999, s.40).Ancak; bu
durum literattirde, 0zellikle goce karar verme asamasinda erkege aktif kadina ise pasif rol
kavramlarini yiiklemektedir (Buz, 2007, s.39). 1980’lerden itibaren akademik arastirma,
kendi goclerinde gorundr olan aktif kadin gégmenleri arastirmanin bagskahramani olarak ele
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almaktadir (Reysoo, 2008, s. 254).

“1960°11 yillardan 2000°1i yillara gogmen kadinlarin sayist 35 milyondan 85 milyona
yiikselmistir ve bu baglamda diinyadaki gé¢men niifus i¢inde kadinlarin orani yiizde 49’a
cikmistir. Niifus hareketleri i¢inde kadinlarin oraninin artmasi sermayenin ucuz ve uysal
emege olan talebin artmasiyla paralel bir sekilde gelismistir”’(Y1lmaz ve Ulukan, 2010,
5.278). Gunlmizde, dinyadaki her iki go¢menden yaklasik olarak biri kadin olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kadmnlarin Tiirkiye’deki go¢ hareketlerinin de énemli bir grubunu

olusturdugu gergektir.

Emniyet kayitlarinda; Romanya, Bulgaristan diginda kalan Eski Sovyet tlkelerinden gelip
de Tiirkiye’ye giris yapanlarin ¢ogunlugunun kadin oldugu gériilmektedir(Ustiibici, 2009,
s.4; akt. GOkmen, 2011). Goglin feminizasyonu ile ilgili dikkat ¢eken bir bagka degisim ise;
onceden go¢ eden kadin aile mensuplari, kocalarmm yaninda yurt dismma gidiyorken,
gunimuzde, bagimsiz olarak c¢alismak amagli g0¢ etmektedir. Bu Onemli degisim
beraberinde para havalelerinde kadinlarin giderek artan roliine katki saglamaktadir.
Kadmlar gog¢ ettikleri {ilkelerde kazandiklar1 paralarin biiyiik kismimi Glkelerinde

biraktiklari ailelerine gondermektedir (Instraw, 2007, ss.2-5).

Kadmlarin go¢ etme nedenlerinin basinda kadinsilasmis hayatta kalma(feminization of
survival) kosullar1 gelmektedir. Go¢ eden kadin ve gé¢ eden erkegin ayni imkanlara sahip
olmadigmi s6yleyen Morokvasic’e gore, hareketlilik (mobility) kadinlar i¢in 6zel bir anlam
tastmaktadir (Morokvasic, 2008, s.1; akt. Ozer, 2010, ss.17-18). Zor ya da rizaya dayali
gocmenlik yolculugunda kadinlar; artan oranda ev hizmetlerinin, kiiresel meta zincirlerinin,
cinselligin bir parcast olmaktan kurtulamazlar. Goglerin feminizasyonu hakkinda birgok

neden ileri surilmektedir. Literatiirde yer alan bazi temel nedenlere baktigimizda;
e Kadmlarin go¢ alan ve veren tilkedeki cinsiyet rollerindeki degisimler,
e Ev isi ve seksle ilgili hizmetler sektériinde kadmlara ilgi ve artan talepler,

e Kadinlarin ekonomik ihtiyaglarini karsilama durumlari,

¢ Kadinlarin baskici veya sikici gevrelerinden kagmak ve kendilerine daha iyi hayat saglama

isteklerti,

e Kadinlarm, insan akiskanlig1 ve hareketliligi baglamindan uluslararasi evlilikleri(Gokmen,
2011, s.202)

Goc olgusu, basit algilandiginda kadmlar igin de bir sosyal hareketlilik olarak
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gOziikmektedir; fakat kadinlar igin go¢ bazi durumlarda ekonomik bagimsizlik bazi
durumlarda 6zgiirliik baz1 durumlarda ise aile iginde s6z hakkina sahip olma gibi anlamlar
teskil edebilmektedir. Ancak, Elizabeth Grieco ve Monica Boyd (2003)’a gore, asil sorun,
“kadmin emek gOcu ile basglayan stati degisiminin gorinimi toplumsal cinsiyet
tabakalagma sisteminin birinden digerine hareketin etkisi lizerine odaklanmak gerektigi’’
olmustur. Bu durum aslinda, bir patriyarki sisteminden digerine gegisi ifade etmektedir.

Burada toplumsal ve aile baglamlar1 arasindaki etkilesimi vurgulanmaktadir.

Go¢ kadimin sosyal statiisiinde bir gelismeye yol acabilecekken, kadinin aile igerisindeki
pozisyonunu degistirmeyebilir (Boyd & Grieco, 2003). Ancak; Dilara Seker ve Gilten
Ugan’a goOre (2016, s.209) ‘‘gd¢, kadinlarin geleneksel cinsiyet roli kaliplarinin
degismesine bir ivme kazandirabilir’’. Gog siirecinde veya goc ettikten sonra yasanilan
deneyimlerin sonucunda kadinlar memnun olmadiklar: iliskilerini sonlandirmak ve evle
iliskili kararlarda artankontrol ve kisisel 6zerklik cinsiyet rollerinde iyilestirmek i¢in bir
sans elde edebilirler ( Foner, 2001; Yakushko ve Chronister, 2005, akt. Seker ve Ugan,
2016 s.209 ). Yine de; Nilay Etiler ve Kuvvet Kurtoglu ‘na gére (2010) ; go¢ edilen ulke
acisindan disiiniildiigiinde, toplumsal cinsiyet rolleri temelinde degerlendirme yapmak
gerekirse gelinen toplumda ‘‘kadin gé¢menler, baska bir iilkeden gelen yabanci olarak
gorulmekte, var olan toplumsal cinsiyet rol ve etnik farkliliklar1 nedenleriyle daha

dezavantajli konumda’’ degerlendirilmektedir.

Yapilan arastirmalara gore, go¢ eden kadimnlarin biiylik bir cogunlugunun egitimli insanlar
oldugu ve Ulkelerinde patriarkal yapilardan go¢ vasitasiyla kurtulma stratejisi benimsedikleri
iddia edilmektedir (Awumbila, 2014; Tumtas ve Ergun, 2016, s.1352) . Gocln
kadinsilagsmasi, go¢men kadmin gittigi Ulkelerde yasam micadelesi vermesini de
beraberinde getirir. Gogmen kadinlar gittikleri tilkelerde ¢alisarak kazandiklar1 paranin da
biiyiik bir cogunlugunu da yine kendi iilkelerindeki yakinlarma géondermekte ve bu sekilde
hem goc¢ Ulkesindeki orta smif kadinin ¢aligma hayatina girisi ile bosalan gorevleri

devralmakta hem de kendi tlkesine para gondererek tlke ekonomisine katki saglamaktadir.

Goglin  feminizasyonu ve gOc¢ deneyimi Uzerine yapilan calismalar; gocun temel
nedenlerini, go¢ siirecinde yasananlari, ve bu siire¢ esnasindaki deneyimlerin etkilerini, gé¢
eden kisilerin gelistirdigi tutumlari, toplumsal cinsiyet temelinde konu edinmektedir. Gog
stirecinin kadmlar ve erkekler arasinda tamamen farkli etkilere sahip olduguna dikkat

cekmektedir. Kadin ve erkegin tutum ve davranislarinin tamamen farkli oldugu bu siire¢
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toplumsal yap1 acisindan gelenek ve goreneklere de isaret ederek toplumsal cinsiyet
rollerindeki farkliliga, aile i¢inde kadma ylklenen rol ve erkege ylklenen rollerin

birbirinden farkli olmasina vurgu yapmaktadir.
3.2.3.Tiirkiye’deki Ev Iscisi Yabanc1 Kadinlarin Calisma Hayatindaki Sorunlar
Uzerine Yapilan Arastirmalar

Tirkiye’de ev hizmetlerinde go¢men kadin emeginin roli 6nemli olmasma ragmen
calismalar go¢men kadinlarmm gbé¢ nedenleri, go¢ siirecinde yasadigi sikintilar, is bulma
streci ve yasam pratikleri gibi konularda daha fazla yogunlasmistir. Tiirkiye’ye ev
hizmetlerinde ¢aligmak iizere yapilan kadm goglerinin biiyiik ¢ogunlugu, eski Sovyetler
Birligi’nin (SSCB) dagilmasiyla bagimsizliklarini kazanan Dogu Avrupa (Rusya, Moldova,
Ukrayna), Kafkas (Gdircistann, Ermenistan, Azerbaycan) ve Orta Asya (Tirkmenistan,
Tacikistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Kazakistan) lkelerinden gerceklesmektedir. Ayse
Emel Akalm (2009)‘Ev Islerinde Yeni Emek Cagi’’na gore ‘Tiirkiye’ye yurtdigindan
“yabanc1” olarak geldigi kabul edilen ilk ve en goriiniir ev hizmetlisi grubu Moldovalilar
oluyor’’. Biiyiik bir cogunlugu diisiik iicretlerle istihdam edilen gégmenlerin 6nemli bir
kismini, ev is¢isi olarak istihdam edilen ya da bu amagla istihdam edilmek tizere go¢ eden
post-Sovyet iilkelerindeki kadinlar olusturmaktadir (Dinger, 2015, s.97). Tiirkiye is giicii
piyasalarinin degisen yapist ve genisleyen hizmet sektorli, Tirkiye’nin post-Sovyet
ulkelerine olan cografi yakinligi, Tiirkiye’yi bu tlkelerden gelen go¢ dalgasinin hedefi haline

getirmistir.

Hedef iilke konumunda olan Tiirkiye’ye gd¢ler devam ederken, ‘‘Istanbul’da ev islerinde
calisan Filipinli (Giineydogu Asya iilkesi) kadinlarin yasam kalitesinin, ¢alisma yasami
sorunlarinin ve sosyo-demografik ¢zelliklerinin birbiri ile iliskisini tespit etmek amaciyla®’
yazilmistir ( Mandiracioglu, ve Zailon-Il, 2022, s.122). Petra Weyland (1994)’m ‘‘Mekan
Kiiltiir iktidar’* adl1 kitabinda ise *‘Istanbul’daki Filipinli ev iscileri ile onlarm isverenleri
yani uluslararasi sirketlerde calisan yOneticilerin esleri lizerine yaptig1 saha calismasimin
sonuglarina dayanarak; ‘yersizlik’> kavrammi ve °‘kiiresel mekanin toplumsal agidan

cinsiyetlere boliindiigiinii>> vurgulamaktadir (Der. Oncii, 2010 ss.32-33).

““Endonezya, Filipinler, Meksika, Peru ve diger Latin Amerika iilkelerinden, Amerika,
Kanada, Avrupa Birligi Ulkeleri gibi gelismis Ulkelere go¢ eden ve kiiresellesmenin
hizmetgileri olarak isimlendirilen gé¢men kadinlarin yiiksek gelirli veya orta siniftan
ailelerde hizmetci olarak istihdam edildigi goriilmektedir’> (Chin1997, s.354; Parrenas,
2001). Literatirde ev hizmetinde calisan go¢men kadinlar genelde Glkelerine gore
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smiflandirilmamistir, yasadiklari sorunlar “’belgesiz ¢alisanlar’’in maruz kaldiklari zorluklar
bashginda verilmistir (Akalm, A.E. 2014). Cahismanm odak noktas1 Ozbekistanl ev is¢isi
kadmlarin yagamlarina 1s1k tutmak, yabanci veya yerli farketmeksizin tiim ev hizmetinde

calisan kadinlarin yollarmi kesistirmek olmustur.

Literatlirde gogmen ev is¢isi kadinlarin yasadiklar1 ortak problemler; yatili ¢alisanlar igin
eve kapanma, belirli bir izin giiniine sahip olmama, sabahin erken saatlerinde gece gec
saatlere kadar calismak zorunda olma, Pazar giinleri herkesin izin giinii olmasma ragmen
telefon kullanimina bile kisitlama getirilmesi, gégmen ev is¢ilerinin ¢alisma kosullarini yerli
ev iscilerine gore daha kolay kabul etmesi, pasaport ve kazanglarmin elinden alinabilmesi
olarak gecmektedir (Weyland, 1994, der. Oncii , 2010; Kiimbetoglu, 2005; icduygu, 2004

) . Nermin Abadan Unat’in (2006) ‘‘Bitmeyen Go¢: Konuk iscilikten Ulus Otesi
Yurttaghga’ isimli ¢alismasinda da gorildiigii Uzere ‘‘yasadisi Yyollardan gelip
yakalandiginda sinir dis1 edilen kadinlarn ¢ogu Azerbaycan, Moldova, Romanya ve
Ukrayna kokenlidir. Bunlarin bir kismi izinsiz olarak ev hizmetlerinde istihdam
edilmektedir. Bu kadmlarm karsilastiklar1 baglica somairti yontemleri uzun ¢alisma saatlerine
mecbur edilmeleri, pasaportlarmin ellerinden alinmasi ve vaat edilen (cretin
0denmemesidir.”” Kadinlarin ¢ogu ailelerine para yardimi yapabilmek i¢in yasadis1 go¢

hareketlerinin getirdigi zorluklara katlanmak durumunda kalmaktadir.

Ev is¢ilerinin ortak sorunu olarak kabul goren kayitdisi istihdam edilme olgusu gé¢cmen
konumundaki ev iscilerinde daha da belirginlik kazanmaktadir. Literatiirde kayitdisi
istihdamin getirdigi belirgin sorunlar, gd¢men ev isgileri i¢in, ihtiya¢ duyduklarinda polise
gidememek, saglik sorunlar1 oldugunda hastaneye gidememe vb zorluklarin Azerbaycanl
gocmen kadinlar Uzerinden anlatilmas: (Dedeoglu, 2011), risk altinda g¢alismalar1 ve
giivencesiz konumlar1 yasallik ve yasa disilik arasindaki ¢izgide yasadiklari i¢in istismara
acik hale gelmelerini tetiklemesi olarak vurgulanmaktadir (Erdem ve Sahin 2008, s.43-78).
Yabanct ev iscisi kadmlarin kayitdisi ¢alistirilmaya uygun pozisyonda olmasi, 6zellikle
isverenin bu durumu tehdit amach kullanmasma ve sonucunda kadinin tizerindeki baskinin
da artmasma neden olmaktadir. Tiirkiye’ye kayitdis1 yollarla giris yapan ev is¢isi kadinlarda
yakalanma, smirdis1 edilme gibi korkularla birlikte art1 bir yiik olarak ‘‘ice kapanma’’,
“‘kendini toplumdan soyutlama’’ vb. psikolojik sikintilarla bas etmeye ¢aligmaktadir. Bu
sebeple Tiirkiye’de c¢aligan yabanci kadinlar sorunlarini anlatmaktan gekinmektedir ve

sessizlesmektedir.

Literatlirde bu durum, ‘‘gé¢men kadin ev is¢ilerinin sorunlarini1 goriinmezlestirmesi’’ ,

‘‘zaten ucuz olan emegin daha da ucuzlastirilmasi’” olarak incelenmektedir (Eder, 2007) .
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Akasya Kansu Karadag (2018), caligmak igin g0¢ eden kadmlarin yoksulluga maruz

kaldigini ve gogln yoksullukla dogru orantili oldugunu ispatlamaya ¢aligmaktadir.

Karadag’a gore; ‘‘diinyanin degisik Ulkelerinde gd¢men kadmlarin yoksulluk, sosyal
diglanma ve yoksunluk hallerinin yaninda dogrudan siddete maruz kaldigi, en temel insan
haklarinin evrensel kosullardaki karsiligini bulamadiklar1 ortaya c¢ikmaktadir’’. Bunun
yaninda, go¢ edilen yerdeki vatandaslarin yabanci diigmanligina siiriiklenmesinin hangi
stireclerden gecerek olustugunu anlatan lain Chambers’a (2014) gore; ‘‘savas, ekonomik
yoksunluk, siyasi baskilar, yoksulluk ve irk¢ilik nedenleriyle goce striklenen kitlelerin, go¢
sonrasi karsilagtiklar1 metropol hayatinin modern dayatmalari karsisinda marjinallesmesi ve
modern toplum vatandaglarinin da bunun karsinda gogmenlere yonelik yabanci

diismanhigina striklenmesi miimkiindiir”’.

GoOg¢men kadmin go¢ yolculugunda maruz kaldig1 sorunlara bakildiginda; kadinlara diisen
roliin, paraya duyulan ihtiyacin artmasiyla birlikte g¢esitlendigini sdylemek miimkiindiir.
Kadinlar, kendi evlerinde is¢i, anne, iyi bir es, temizlik¢i, asci, {tiicii, bulasik¢1 ve daha
bircok gorev Ustlenirken; paraya duyulan ihtiyacin artmasiyla tm bu gérevlerin yaninda bir
de eve ekonomik katkida bulunma goérevini de Ustlenmektedir. Toplumdaki gelenek
goreneklerin kadina yiikledigi rollerin yaninda kadin erkege yiiklenen rolleri de paylagsmak
zorunda kalmaktadir. Kadinin sosyal anlamda tistlendigi kimligin artmasi ve gé¢ olgusunun
bir araya gelmesiyle; kadin kayitdis1 emek giicii, go¢ siirecindeki sorunlar, igveren ve araci
firmalarla sorunlar gibi konularda literatiirde basrolde yer almaya baslamaktadir. Bir bagka
sorun ise; yabanci ev is¢isinin geldigi lilkenin aliskanliklarin1 birakamamasi ve sonucunda
yasadig1 sosyal dislanmanin goc ettigi lilkeye entegre olamamasi ile sonuglanmasidir. Gog
edilen Ulkede zorunlu entegrasyon yerine cok kiiltirliligii toplumun her kesiminin
benimsemeye calismasi ‘‘gé¢ eden kadinin’’ toplumdan sosyal olarak dislanmasma engel
olacaktir (Oner N. 2016 s.20). Literatiirde de bahsedildigi {izere go¢gmen/yabanci kadinin

maruz kaldigi tum zorluklar karsisinda miicadelenin miimkiin hale gelmesi gelinen ulkede

de politik orgiitlenme ihtiyacini agiga ¢ikarmaktadir. Bu baglamda; Idris Akkuzu Gog ve

Kapitalizm adli makalesinde su sozlere yer vermektedir:

“Uluslararast emek gogii, yeni kiiresel is boliimii ve kiiresel ig¢i sinifinin olusum stirecine
uygun bicimde meydana gelmekte, diger yandan da her ikisini belirleme islevi gérmektedir.
Yani emek piyasalarinin esneklesmesi, egreti is kosullarmin belirginlesmesi, is
glivencesizliginin yayginlasmasi, Ucretlerin diigiiriilmesi, sendikasizlagtirmanin egemen

kilimmasi sureglerindeki islevieriyle birlikte gocmenler, tum bu slreclerin en agir
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magdurlar: olarak tarih sahnesinde yer almaktadirlar. O nedenle sadece vatandasiik haklar
ekseninde belirlenmemis, bu gercgeklikleri kapsayan bir ‘‘kiiresel is¢i simifi’’ bilinciyle
go¢menleri her yoniiyle kusatacak ve belki de go¢menlik kavramini hukuksal ve siyasal
zeminde ortadan kaldiracak bir politik Orgitlenme ihtiyac: Onimizde durmaktadir.

Dolayisiyla gogmen tiplerine/tiirlerine ve gog siireclerine yonelik kavrayis da bu ihtiyact

gozetmek durumundadir’’ (DISKAR, 2020, Say1 4).

Yapilan caligmalar, kadin ev isgilerinin kesisimsel perspektiften yasadigi ayrimciligi
Ozellikle go¢cmen kadmlar agisindan aktarmaya c¢alismaktadir. Bu tez galismasi ayni
zamanda, Ozbek ve T.C. vatandasi ev iscilerinin politik 6rgiitlenme agigini ortaya ¢ikarmak;
egreti is kosullarina, is glivencesizligine, sendikasizlastirmaya, diisiik ticret politikalarina
dikkat ¢ekerek sonucunda olusacak olan bireysellesmenin, kamusal alaninin ¢okiisiiniin

sonuglarina odaklanmak niyetiyle ortaya koyulmustur.
3.2.4.Tiirkiye’ de Kesisimsellik Perspektifinden Kadinin Konumunu Inceleyen
Arastirmalar

Kadinlara yonelik fiziksel, psikolojik siddet, taciz, cinsel istismar, kadin cinayetleri gibi
olaylar giiniimiizde de hala devam etmektedir. Bununla birlikte; kadinlar 1965°1i yillardan
beri ataerkil aile yapismin etkisiyle olusan baski altindaki yasam sekline karsi miicadele
etmeye devam etmislerdir. Ancak; bu siireci, tiim kadinlarin esit haklara sahip oldugu
diistincesini kabul ederek degerlendirmek dogru kabul edilmemektedir. Kadinlar hem cinsel
kimligin onlara yiikledigi rol ile erkeklerle hem de etnik kdken, dil, din, yas, stati, yasanilan
yer, sosyo-kultiirel sartlar gibi konularda da diger kadmlarla miicadele etmek zorunda
kalmaktadir. Heidi Hartman’in ‘‘Marksizm’le Feminizm’ in Mutsuz Evliligi’’ eserine gore
Marksist anlay1s, kadin1 toplumsal cinsiyet temeline dayanarak degil; ekonomik sistemdeki
konumu tzerine degerlendirmektedir. Hartman *in bu eserdeki vurguladigi sorun ise, kadinin
ekonomik sistemde yapabilecegi isler ve basit is bolumlerine kiyasla erkegin bu is

béliminde daha 6ncelikli konumda bulunmasi olmustur.

Caligmada Marksist kuramin cinsiyet korl oldugunu ve yiizyillardan beri slregelen
cinsiyete dayali ezilmelere Marksist bakis acisinin ¢6ziim olmayacagini belirtmektedir
(Hartman, 2006, cev. Giilsat). Christine Riddiough ise ‘‘Sosyalizm, Feminizm,
Gay/Lezbiyen Kurtulusu’’ ¢alismasinda, kadinin sadece cinsiyeti sebebiyle aile i¢inde baski1
altinda oldugunun tespitinin yetersiz oldugunu savunmaktadir. Caligmasinda verdigi
ornekle, escinsellerin aile i¢inde baski altina alindiklar1 gibi toplum degerleri gozetilerek

hem toplumdan hem de aileden dislanmakta, ayrimciliga ugramakta, fiziksel ve sozel siddete
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maruz kalmakta olduklarini1 vurgulamaktadir. Ek olarak; cinsel yonelimin yani1 sira, ik ve

smifsal baglamda en asagi konumda kalan bireylerin de ezilmekte olduklarini belirtmektedir.

Kimberle Crenshaw, ‘‘Irk ve Cinsiyetin Kesismesini Sinirsizlagtirmak: Siyahi Bir Feminist
Ayrimeilik Karsit1 Doktrinin, Feminist Teorinin ve Irk¢iliga Karsi Politikanin Elestirisi’’
caligmasinda; Amerika’daki siyah kadinlarin beyazlardan farkl ezilme pratiklerine maruz
kaldigint ileri sirmektedir ve siyah kadinlarm kendi aralarinda bdlinme durumunun
nedenlerini de ¢alismasinin ana konusu yapmaktadir. Bu ¢alismada; siyah kadinlar1 kadinlik
ve siyahilik olmak iizere iki eksende ele almaktadir ve siyahi kadinlar1 beyaz kadmlarla
karsilastirirken wrk ayrimeciligmin etkilerini vurgulamaktadir. Bu baglamda, otekilestirilen
grubu smifsal farkliliklar cercevesinde degerlendirmektedir. Baska bir deyisle; siyah
kadinlar1 beyaz kadinlarla 1rk ve statii eksenlerinin, siyahi irki ise kendi aralarinda kadin ve
erkek olarak biyolojik cinsiyet kimliklerinin kesisimiyle ele alarak incelemektedir. Patricia
Hill Collins ‘“ Black Feminist Thought: Knowledge, Consciousness, and the Politics of
Empowerment’’ ¢aligmasinda; ten rengine dayanan bir irka aitligin ve kadnlar arasindaki
beyaz egemenliginin Otekilestirmeye ve ayrimciliga sebep oldugunu vurgulamaktadir.
Collins’e gore, ozellikle siyah insanlar1 isaret eden irksal farkliliklar zamanla toplumsal
cinsiyet nezdinde gesitli formlar almaktadir. Baska bir deyisle; Collins, kiiresellesmenin yeni
irk¢iliga olan etkisine deginmektedir. Collins bu durumu su sekilde ifade etmektedir: “‘Bir
ucta tahayyiil edilemeyecek kadar zengin, istedigi zaman istedigi her yerde olmay1 beceren
elitler, diger ucta ise hareket edemeyen mahalli bolgelerinde issiz ya da kendi yasadiklar1
bolgelere kurulmus yerel isyerlerinde ucuza calistirilan “digerleri”, yani kiiresel baglamda

en avantajsiz olanlar- “beyaz ve batili” olmayan herkes vardir’’(Collins, 2004, s.33)
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4. ARASTIRMANIN METEDOLOJiSI

Bu boliimde, Tiirkiye’de ev iscisi olarak galisan ev is¢isi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadmlarin
calisgma kosullar1 sonucunda maruz kaldiklar1 prekarya olusumunun boyutlarini ve
Ozbek/T.C. vatandas1 ev iscisi kadm calisanlarin ¢alisma sekilleri, yapilan isler, alman
ticretler dogrultusundaki farkliliklarini kesisimsellik perspektifinden ele alan galigmanin

yontemine iliskin bilgiler verilmektedir.
4.1. Arastirmanin Tipi

Calismada nitel ve nicel arastirma tekniklerinin birlikte degerlendirildigi betimsel igerik

analizinden yararlanilmaktadir.

Verilerin 6nceden belirlenen temalara gore dzetlenip yorumlandigi, arastirma sorularinin
ortaya koydugu temalara gore diizenlendigi veya goriisme ve gozlem siireclerinde kullanilan
sorular ya da boyutlarin da dikkate alinarak sunuldugu nitel ve nicel arastirma tekniklerini
yorumlamak i¢in kullanilan veri analiz tiiriidiir. Toplumsal fenomenlerin bigimi, igerigi ve
baglaminin analiz edilmesi i¢in kullanilan bir yontem olan betimsel analizde tiimevarim
yontemi kullanilarak sistematik veriler elde edilmeye calisilmakta ve bilgi, sosyal

gercekligin igerisinde aranmaktadir(Serttas, 2018, s.351).

Betimsel analizin daha anlasilabilir olmasi1 agisindan nitel veri analizinden sz etmek uygun
olacaktir . Nitel veri analizi konusunda bazi tartismalar s6z konusudur. Anselm Strauss, veri
analiz yontemlerinin standartlastirilamayacagimni, standartlastrmanm nitel arastirmaciy1
smirlandiracagini belirtir. Amanda Coffey ve Paul Atkinson ise veri analiz sirecinin
kapsamli ve sistematik olmas1 gerektigini, fakat bu siirecin her arastirma icin gegerli hale
gelmesinin - mimkiin olmadigin1 savunur. Isbilir ’in aktardigi Uzere (2019), nitel

arastirmalarda nitel veri analizi konusunda farkli yaklagimlar s6z konusudur:
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“Verilerin islenmesi”
2. Matthew B. Miles ve A. Micheal Huberman “Verilerin Gorsel Hale Getirilmesi”

“Sonuc Cikarma ve Teyit Etme”

“Betimleme”,
3. Ian Dey “Smiflama™

“lliskilendirme”

Betimsel Analiz ve
4. Juliet Strauss ve Anselm Corbin

icerik Analizi
Tablo 4: Betimsel Analiz Yaklagimma Dair Gruplandirma Teknikleri

Bu yaklagimlardan ilki, Harry Wolcott’in yaklasimidir . Wolcott, veri analizi icin ¢ yol

Onermektedir :

1.Yol: Toplanan verilerin orijinal hallerine sadik kalinarak, ihtiya¢ halinde arastirmaya
katilan bireylerin sOylediklerinin direkt aktarilarak betimsel bir yaklagimla okuyucuya

sunulmasidir.

2.Yol: Onceki maddede ifade edilen durumu da igerecek bigimde, nedensel ve agiklayici
sonuclara ulasabilmek icin sistematik analiz yapilmasidir . Bu yaklasimda (yolda) veriler
betimsel yaklasimla sunulur, bazi temalar ile temalar arasindaki iligkiler belirlenir.
Boylelikle veri analizi ilerletilmis olur ve okuyucuya yardimci olabilecek bazi analizler

eklenir.

3. yol : Aragtirmacinin birinci ve ikinci yaklagimi baz alarak veri analiz siirecine kendi
yorumlarini eklemesidir. Arastirmacinin katilimei ve 6znel yoniiniin oldukca 6ne ¢iktig1 bu

yaklagimda arastirmaci ¢ok daha aktiftir.

Wolcott’a gore bu U¢ yaklagim birbirinden bagimsiz olamamaktadir. Veri analizi, bazi nitel
calismalarda bazi agilardan birinci yaklasima, bagka agilardan ise Uglncu yaklagima
uygunluk gosterebilir. Wolcott’m yaptig1 bu simiflama literatiirde Betimsel ve igerik Analizi
olarak adlandirilmaktadir. Birinci yaklagim ile (kismen) ikinci yaklagim betimsel analizin;
ikinci ve iiclincii yaklasim ise igerik analizinin kapsamindadir. Nitel aragtirmacilar, basitten
karmasiga dogru ilerleyen yaklasimlardan birini veya ikisini kendi arastirmasma uygun bir

héle getirerek kullanabilir.
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Veri analizinde betimleme, analiz ve yorumlama olmak Ulzere ¢ temel kavram

bulunmaktadir:

“Ne?” sorusunu yamtlamak adina 6nem arz eder.
lgilendigi sorular:
. Giozlemlenen ortamda neler olup bittigi,
Betimleme . Gortisme yapilan bireylerin neler soyledigi,
. Calisilan dokiimanlarin ne gibi bilgileri ortaya koydugu.

Bu yaklasimda, arastirma problemine yonelik olarak arastirma
verilerinin ne gibi sonuglar ortaya cikardigi onemlidir.
“Neden”" ve “Nasil?”" sorularna yamtlarm arandigi stirectir. Bu
vaklagimda, dogrudan goriilemeyen ve kavramsal kodlama ile
siniflandirmayla temalar ve temalar arasindaki anlamb iliskiler
ortaya ¢ikartimaktadir.

Analiz

Soylenen veya gozlemlenenin ne anlama geldigine dnem
vermektedir. Anlamin 6n planda olmasmin 6n kosulu ise
bulgularn kendi iginde yorumlanmasidir: Verileri anlamlandirma

Yorumlama siireci 6znel bir siire¢ oldugundan herkes ayni yorumda
bulunmayabilir. Arastirmact, verileri kendi yorumlariyla elde eder
ve okuyucuya aragtirma sorusunun yanitina dair farkli bir bakis
acist vermeye calisir.,

Tablo 5; Betimleme, Analiz ve Yorumlama

Bu temel kavramlar, veri analizinde bu kavramlarin ne sekilde ele alinacaginin belirlenmesi
acisindan i1yi anlasilmalidir. Nitel veri analizini ele alan ikinci yaklasim, Matthew B. Miles
ve A. Micheal Huberman’in, veri analiz siirecini “Verilerin islenmesi”, “Verilerin Gorsel
Hale Getirilmesi” ve “Sonu¢ Cikarma ve Teyit Etme” seklinde ii¢ boliimde ele aldigi
yaklasimdir. Verilerin islenmesi, arastirmaci tarafindan ©ncelikle verilerin islenerek
kodlanmasi asamasidir . Veriler kodlanirken arastirma problemine gore onem arz eden
kavramlarla temalar kullanilir .Bdylece veriler 6zetlenir ve dnemli veriler secilir . Veriler bu
sekilde arastirma problemi ile uyumlu, sade ve anlasilir bir hal aldiktan sonra, verilerin
gorsel hale getirilmesi asamasina gecilir . Bu asamada veriler farkli grafik, tablo ve sekillerle
gorsel hale getirilir. Verilerin gorsellestirilmesi, ortaya ¢ikan kavramlarla temalarin
birbiriyle iligkisinin belirginlesmesi ve temayla iliskilerden yola ¢ikarak bazi sonucglara
erisilmesi acisindan son derece onemlidir . Son olarak, sonu¢ ¢ikarma ve teyit etme
asamasinda kavram, tema ve iligkiler yorumlanarak karsilagtirilir ve teyit edilir. Bdylece

arastirma sonuclar1 anlamlandirilir ve gegerliligi saglanir .

Nitel veri analizini ele alan Gglincl yaklasimda ise lan Dey, veri analizi sdrecini
“Betimleme”, “Smiflama” ve “Iliskilendirme” olmak (izere (i asamada ele almaktadir. Dey,
betimleme asamasinda aragtrmacinin, elde ettigi verileri kapsamli olarak tanimladigini
belirtir. Amaci, verilerin toplandig1 ortam, ayrintilar1 ve derinligi, arastirmaya katilan
bireylerin goriisleri ve arastirma slreci hakkindaki bilgilerin okuyucuya ilk elden
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verilmesidir. Siniflama, verilerin kodlanip buna gore smiflandirildigi asamadir .Boylece
verilerin incelenmesi ile ilgili temalarin ortaya ¢ikarilmas: kolaylasir .iliskilendirme ise,
belirli temalar cercevesinde siniflandirilan verilerin  birbirleriyle iliskilendirilerek
yorumlandig1 asamadir . analizi hususunda literatiirdeki bu farkli kavram ve yaklagimlarin
vurguladigr 6nemli nokta verilerin betimlenmesi ile temalarin ortaya ¢ikarilmasina deger
verilmesidir. Bunun yaninda, arastrmacinin yorumlari ile ortaya ¢ikan temalarin anlaml
bigimde iliskilendirilmesi de 6nem arz etmektedir. Literatiirde nitel veri analizinde farkli
yaklagimlar s6z konusu olsa da yapilan analizin derinligine gore veri analizi iki grupta ele
almabilmektedir . Buna en uygun analiz ise Juliet Strauss ve Anselm Corbin tarafindan
Onerilen (“Basics of Qualitative Research: Techniques and Procedures for Developin
Grounded Theory adl1 kitaplarinda) Betimsel Analiz ve Igerik Analizi 'nin yer aldig1 veri
analiz siirecidir(isbilir, 2019, s. 1-2).

Betimsel Analiz, icerik analizine gore yiizeyseldir ve arastrmanin kavramsal yapisinin
acikca belirlendigi arastirmalarda kullanilmaktadir (Yildirim & Simsek, 2011, s.223).
Betimsel analizde elde edilen veriler dnceden belirlenen basliklarin altinda 6zetlendikten

sonra yorumlanir.

Betimsel analizde dogrudan alintilara yer verilerek goriisiilen veya gozlenen bireylerin
goriislerini net bicimde yansitmak amaglanmaktadir .Ayrica, elde edilen bulgularin
dizenlenerek ve yorumlanarak okuyucuya sunulmasi da amaglanmaktadir .Boylece elde
edilen veriler ilk olarak sistematik ve agik bigimde betimlenir, daha sonra ise yapilan
betimlemeler agiklanir ve yorumlanarak, neden-sonug iliskileri ele alinarak bazi sonuglara
erisilir . Arastirmacinin yapacagi yorumlar arasinda, ortaya ¢ikan temalarin iliskilendirilmesi,
anlamlandirilmasi ve ileriye doniik tahminlerde bulunulmasi da yer alabilmektedir (Yildirim
& Simsek, 2011, s. 224).

Betimsel analiz dort asamadan olusmaktadir:

1. Betimsel analiz i¢in bir ¢erceve olusturmak: Arastirma sorulari, arastirmanm kavramsal
cergevesi ile gérliisme veya gézlemin boyutlarindan veri analizi i¢in bir ¢ergeve olusturulur.
Bu cergeveye bakilarak verilerin hangi temalar 1518inda diizenlenip sunulacagi belirlenir.
Onceden belirlenen bir cergevenin olmadig1 durumlarda betimsel analiz kullanimi zor
olmaktadir. Bu durumda, belirlenecek olan temalar veri kaybi ile yanlis veri diizenlenmesi

gibi sorunlara sebebiyet verebilir.
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2. Tematik cerceveye gore verilerin islenmesi: Daha 0nce olusturulan gergeveye gore elde
edilen verilerin okunup diizenlendigi bu asamada veriler tanimlama amaciyla segilerek
anlamli ve mantikli bir bicimde bir araya getirilir. Bu olusturulan gerceveye gore bazi
verilerin digsarida kalmasi veya Onemsiz olarak belirmesi gibi durumlar da s6z konusu
olabilir. Bu asamada, daha sonra sonuclar yazilirken kullanilacak olan dogrudan alintilar da

secilmektedir.

3. Bulgularin Tamimlanmasi: Bu asamada, diizenlenen veriler tamimlanarak gereken
yerlerde dogrudan almtilar kullanilir . Burada dikkat edilmesi gereken, verilerin kolay

anlagilir ve okunabilir bir dil ile tanimlanmasi ve gereksiz tekrarlardan kagmilmasidir .

4. Bulgularim Yorumlanmasi: Bu asamada ise, tanmimlanan bulgular agiklanir,
iliskilendirilir ve anlamlandirilir . Bulgular arasindaki sebep-sonug iliskilerinin agiklanmasi,
gerektiginde farkli olgular arasinda karsilastirma yapilmasi, arastirmaciin yapacagi

yorumun daha nitelikli olmasi i¢in 6nemlidir (Y1ildirim ve Simsek, 2011, 5.224-225).

Sosyal Bilimlerin de arastirma yontemlerinde kullanilan nitel veri analiz yontemlerinden
biri olan betimsel analiz, egitim bilimlerinde arastirma yontemlerinde icerik analizi
yonteminin alt bashigi olarak ele alinmaktadir. Egitim bilimlerine goére icerik analizi
caligmalar1 meta-analiz, meta-sentez ve betimsel (descriptive) olarak incelenmektedir.
Aragtirmacilarin ¢alismak istedikleri farkli olgu ve olaylar Uzerine 6zet bilgiler edinebilmek
amaciyla sik¢a bagvurduklar1 bir yontem olan betimsel analiz, belirli bir konu hakkinda
yapilan ¢alismalarin ele alinarak egilimlerinin ve arastirma sonuglarinin tanimlayici bir

sekilde incelenmesini icermektedir (Ongun ve Karadem, 2020, s. 2846).

Ozetlemek gerekirse, betimsel analiz icerik analizini onceleyen, elde edilen verileri
dizenleyip yorumlayarak okuyucuya sunmayi ve goriisillen veya gozlenen bireylerin
goriislerini net olarak yansitmay1 amaglayan nitel veri analiz yontemidir . Betimsel analiz
ile, arastirma sorulari, arastrmanin kavramsal cercevesi, goriismeve veya gozlemin
boyutlarindan olusturulan cerceve ile verilerin hangi temalar isiginda diizenlenerek
sunulacagma karar verilir. Elde edilen veriler bu cergeveye gore okunarak diizenlenir ve
tanimlamak i¢in secilip anlamli ve mantikli bir sekilde bir araya getirilir. Dizenlenen veriler,
sade bir anlatim ve gereksiz detaylar kullanilmadan tanimlanir ve gereken yerlerde dogrudan
alintilar kullanilir . Son olarak ise tamimlanan bulgular agiklanarak iliskilendirilir ve
anlamlandirilarak yorumlanir . Bulgular arasindaki neden-sonug iliskilerinin agiklanmasi ve

gerekirse farkli olgular arasinda karsilastirmalar yapilmas: da betimsel analiz agisindan
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onem arz etmektedir. Betimsel analiz, genellikle egitimle ilgili caligmalarda karsimiza ¢ikan
bir yontem olsa da, radyo, televizyon ve sinema; halkla iligkiler ve tanitim; edebiyat,

uluslararas iligkiler, muzik ve sosyal bilimler gibi pek ¢ok farkli alanda kullanilmaktadir.

[k b6lumde nitel arastirma tekniklerinden yorumlayici fenomenolojik kuram kullanilmis ve
derinlemesine goriismeler yapilarak betimsel analiz igin bir ¢er¢eve olusturulmustur. Daha
sonra betimleyici icerik analizinden faydalanilarak toplanan veri analiz edilmistir ve tematik
cerceveye veriler iglenmistir. Elde edilen tiim veri kategorilestirilmistir, tiim alt kategoriler
tanimlanmistir. Son asamada ise tanimlanan bulgular agiklanip, birbiri ile olan iliskileri
dogrultusunda anlamlandirilmistir. Bu baglamda ise yorumlayic1 fenomenolojik kuramdan
faydalanilmistir.  Sonu¢ olarak ise; ev is¢iliginin donilisimiine uygun metaforlar
gelistirilmistir. Calismanin nicel verileri yorumlanirken; yine igerik analizi teknigi
kullanilarak ¢alismanin nitel arastirma boliminde kesfedilen ¢ekirdek kavrama dayanilarak,
nicel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi ile yeni verilere ulasiimistir. Elde edilen
veri kategorisel olarak incelenmis ve yorumlayici fenomenolojik sdylem analizi yoluyla
incelenmistir. Calismada daha ¢ok ‘‘nasil’ ve ne” sorularina yanit aranmaktadir. Bu nedenle
arastirmanin yaklasimi betimsel niteliktedir. Bununla birlikte ¢calismada ev is¢iligi alaninda
doniisiimler, ev iscilerinin ¢alisma kosullarmdan kaynaklanan farkliliklari, iliskileri ve
prekarya olusumuna etkileri agiklayici bir sekilde ele alinmaktadir. Bu durum arastirmanin

ayni1 zamanda agiklayici arastirma tipine uygun oldugunu isaret etmektedir.
4.2.Arastirmanin Sorulari

Ev iscisi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadmlarm ¢alisma kosullarma iliskin siirecinin prekarya
olusum siirecine iliskin boyutlarinin ele alinmas1 ve ev is¢isi Ozbek kadinlarin bu siireci
kesisimsel olarak nasil yasadigini ortaya koymak ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir.

Caligmanin ampirik kisminda ise, asagidaki sorulara yanit aranmustir:

-Ev iscisi T.C. vatandasi ve Ozbek kadmlarm arasmda sermaye tirlerine (ekonomik,

kilturel ve sosyal sermaye) gore farkliliklar var midir, varsa nelerdir?

- Ev iscisi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadinlarmn arasinda ¢alisma kosullarmda karsilastiklar:

zorluklar nelerdir? Bu zorluklar ile prekarya surecinin insasinda nasil iliski bulunmaktadir?

- Bv is¢isi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadmlarin arasinda ¢alisma sekillerinden kaynaklanan

farkliliklar ya da varsa benzerlikler nelerdir?
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- Eviscisi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadmlarm arasinda prekarya olusum siireci ve bu stirecin

boyutlarinin katmanlagmasi ile olugan sorunlar arasinda nasil bir iligki vardir?

- Kentsel doniisiim projeleri ile birlikte ev isciliginde yasanan mekansal doniisiimiin ¢aligma

kosullarina nasil bir etkisi olmustur?

- Ev is¢isi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadmlarm arasinda ¢alisma kosullarinin zorluklarmin

kesigsimsel olarak karsilig1 nasil hikaye edilmektedir?
4.3.Arastirmanin Teknigi

Bu tez ¢alismasinin olusturulmasi iki asamada gerceklestirilmistir. Ilk olarak masa basi
calisma asamastyla ev isciligi, ev isciliginde calisan Ozbek kadimnlar, T.C. vatandas1 ve
Ozbek kadinlarin kesisimsel perspektiften yasadiklar1 ayrimciligin prekarya ile ilintili olarak
degerlendirilmesi alanlarina dair literatiir taramasi yapilmistir. Prekarya, ataerkil toplum
yapist, kesisimselligin arka plani arastirmani ana eksenini olusturdugu igin bu konulara dair
detayli bir inceleme yapilmasina 6zen gosterilmistir. Bu asamadan sonra ev isciliginde
calisan kadmlarin prekarya literatiiriindeki yerini anlamlandirmak ve ev is¢iliginde yerli ve
yabanci1 kadin iscilerin kesisimsel olarak yiiklendikleri sorumluluklarin degerlendirilmesi
icin Tirkiye’deki T.C vatandasi ve yabanci kadn is¢ilere odaklanilarak konu daha 6zgul bir
alanda ¢alisilmaya baslanmistir. Yabanci eV isgilerinin ¢alisma kosullarinin incelenmesi icin
ise; ev isciligi sektorinde Ankara’da daha fazla sayida olan Ozbek ev is¢isi kadnlar
secilmistir. Literatir taramasmin ikinci boliminu ev isciligine dair Tirkiye’deki ve
Ozbekistan’daki yasal diizenlemelerin degerlendirilmesi ve Tiirkiye’ye gerceklestirilen go¢
ile bagintisimin incelenmesine dair ¢alismalar olusturmaktadir. Arastirmanin ikinci
asamasmi Saha caligmasi olusturmaktadir. Bu asamada kartopu yontemiyle ulasilan
orneklemle derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Kartopu yontemi, saha
arastrmalarinda, olgunun c¢ok seyrek oldugu ve nerede goriildiigiiniin bilinemedigi
kosullarda uygulanmaktadir. Cogunlukla gelismekte olan iilkelerde ve goriisiilecek kisilere
ulagmanin tek mimkin yolunun baska insanlara sorulmasi oldugu durumlarda
kullanilmaktadir. Yontemin ilk asamasinda (ilk tur) kisilere arastirmanin elinde
bulundurdugu her tirli imkan ile ulagilmakta wve ilgili konuda baska kimler ile
goriisiilebilecegi sorulmaktadir. Alinan isimler ile ikinci tur kisilere ulasilmakta ve onlardan
da baska isimler elde edilmektedir. Bu sekilde bir¢ok tur yapilir. Ayn1 isimler tekrar tekrar
duyulmaya baslandiginda sonlandirilmaktadir. Slre¢ ilerledikge elde edilen isimler bir

kartopu gibi buyuyerek katlanmaktadir (Dogan, G. 2017, s.38). Bu baglamda; kartopu
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ornekleme yontemi ile goriisiilen kisilerden bazilar1 “anahtar kisi” olarak kabul edilecek ve

boylece yeni goriisiilecek kisilere ulagilacaktir.

Belirlenen arastirmaya dahil edilme kriterleri disinda, kartopu 6rneklem tekniginde segime
bagh taraf tutmaya neden olabilecek herhangi bir eleme ya da se¢ime gidilmeyecektir.
Anahtar kigilerden elde edilen herkese ulasilmaya calisilacaktir. Ulasilan kisilerle yapilan
derinlemesine goriisme nitel arastirmalarda oldukga sik kullanilan veri toplama
tekniklerinden biridir. Arastirmada katilimcilarm olgulara yiikledigi anlamlarin ortaya
cikarilabilmesi igin Ozellikle derinlemesine goériisme teknigi  benimsenmektedir.
Derinlemesine goriismeler; bireylerin deneyimlerine, tutumlarina, goriislerine, sikayetlerine,
duygularma, yasam tarzlarina ve inanglari ile toplumsal degisime iliskin bilgi elde etmek
icin kullanilan, arastirilan konunun bir¢ok boyutunu derinlemesine sorgulayan, daha ¢ok
acik uglu sorularm soruldugu yiiz ylize goriismeler ile bilgi toplanmasina imkan veren bir
niteliksel veri toplama yontemidir. Derinlemesine goriismeler, sosyal bilimlerin butln
alanlarinda olmak tzere gazetecilik, hukuk, is diinyas, tip gibi bircok alanda profesyonel bir
teknik veya yardimci bir bagvuru araci olarak kullanilmaktadir. Yar1 yapilandirilmis ya da

yapilandirilmamis formlar yardimi ile yapilabilmektedir.

Yar1 yapilandirilmis bir form kullanilmasi durumunda arastirmaci, konuyla ilgili 6nceden
hazirladig1 belli konu basliklar1 ya da sorularla goriismeyi gergeklestirmektedir. Goriisme
sirasinda sorularm sirasi, sorularm sorulus bigimi gibi degisiklikler yapilabilecegi gibi
goriisme konusu baglaminda arastrmaci tarafindan soru eklenebilmekte ya da
¢ikarilabilmektedir (Dogan, G. 2017, s.40). Bu goriismelerde verilerin toplanabilmesi igin
daha onceden olusturulmus yar1 yapilandirilmis sorular katilimcilara yonlendirilmistir. Yar1
yapilandirilmis goriisme sorular1 hem T.C. vatandasi hem Ozbek ev iscisi kadmlar icin ayr1
ayri olusturulmamustir. Ev is¢isi olarak ¢alisma hayatlarinda devam eden sorunlarin bir arada
tespit edilebilmesi, iki grup arasinda var olan farkliliklarin daha net goriilebilmesi icin her
iki gruba da ayni1 sorularin sorulmasi arastirmaci tarafindan uygun goriilmistiir. Ev is¢isi
kadmnlarin goriisme sorular1 olusturulurken; is bulma siiregleri, is deneyimleri, ¢aligma
sekilleri, isveren ile iliskileri, sosyal cevreleri gibi asamalar dikkate almmistir. Saha
calismasinda yoneltilen sorularin cevaplar1 baska sorularin olusmasini saglamistir ve ortaya
¢ikan yeni sorular gériisme formuna dahil edilmistir. Katilimeilarin zaman zaman soru disina
cikmalari, kendince daha Onemli bulduklar1 meseleleri anlatmalari, deneyimlerini ve
aktardiklarmi1 kendi kultlrlerine ve algilarma gOre yorumlamalar1 hem sorularin

yenilenmesini hem de goériismelerin analizinin kolaylagsmasini saglamistir. Saha arastirmasi
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gerceklestirilirken, sahadan 6grenme ve katilimcilarin istedikleri sekilde kendilerini ifade

edebilmelerine 6nem verilmistir.

Bilginin sahadan birinci agizdan ogrenilmesi, yorumlanmasi, farkli agilardan ele
alinabilmesi ve bilginin kendi lehine bir gl¢ olarak kullanilmamasi yorumlayict
fenomenolojik yaklasimin yapilan saha ¢aligmasina getirdigi en 6nemli katk1 sayilmaktadir.
Yerli ve yabanci ev is¢isi kadinlarin kimliklerinin kesistikleri noktalar algilayabilmek adina;
Rachel Kahn Best, Lauren B. Edelman, Linda Hamilton Krieger and Scott R. Eliason
tarafindan 2011 yilinda gelistirilen ‘‘Coklu Dezavantajlar’ m tespiti i¢in kesisimsellik
teorisinin deneysel testi ve Scheim, A. I. ve Bauer, G. R. tarafindan 2019 yilinda yapilan
““Kesisimsel Ayrimcilik Endeksi: Kategoriler Aras1 Analiz i¢gin Gergeklesmis Ve Beklenen
Ayrmmeiligin Kendi Bildirim Olgeginin  Gelistirilmesi Ve Dogrulanmasi’” yoniindeki

Olcekler incelenmistir.
4.4 Veri Analizi

Calismada betimleyici igerik analizine uygun olarak yorumlayici kuram ile birlikte nitel ve
nicel arastirma tekniklerinden birlikte yararlanilmistir. EV is¢isi kadinlarin ¢alisma kosullari
kapsaminda Once anlamaya calismak ©Onemli oldugu ic¢in yorumlayici kuram tercih
edilmistir. Calismanin nicel boliimiinde katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri sayisal
veriler kullanilarak verilmektedir. Calismanin nitel boliminde ise, T.C vatandasi ve
Ozbekistanli go¢men/yabanci ev iscisi kadnlarin sosyal, Kultirel, ekonomik, politik
farkliliklarin1 ve yasam kosullarindan ileri gelen bu farkliliklarin ev is¢iliginin mesleki
kosullarmi1 nasil etkiledigini, mesleki kosullarm sebep oldugu zorluklarm coklu
dezavantajliklarma kars1 sorgulanmadan riza gosterilen ¢calisma kosullarmin etkisini ortaya

koymak i¢in yorumlayict kuramdan yararlanilmistir.

Yorumlayici kuram temel olarak, dogal gerceklik ve tinsel gerceklik ayrimindan hareket ile
ortaya c¢ikmustir. Asil amaci; eylemin arkasinda yatan anlami ortaya koymaktir. Bu
yaklasimin asil ortaya ¢ikis sebebi de; doga bilimleri ile beseri/sosyal bilimlerin aragtirma
alanlarmin ayrimina dayanmaktadwr. Ciinkii; beseri bilimlerin arastirma nesnesi insan ve
toplumdur. yani bu iki alanin arastirma nesneleri birbirinden farklidir, ¢link{i doga bilimleri
nesneleri nedensellik bagt ile incelemektedir. bu noktada yorumlayici bilimin amaci da insan
eyleminin altinda yatan rasyonalitenin dogasini ac¢iklayabilmektir. bu noktada yorumlayici

bilim, karmasik durumda olan sosyal diinyanin anlaml1 bir sekilde kurgulanmasini saglayan
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ve bireylerin birbirleriyle olan etkilesimini sorgulayarak toplumu ve insani anlamay1
amaglayan bir kuramdir. bu kuram, sosyal yasantinin subjektif boyutuna deginerek beseri
olusumlari, aktorlerin karsilikli ve anlamli olan diyaloglarina gére sorgulamaktadir. bunu
yaparken de biitiin aktorler kendi deneyimlerinden faydalanmaktadir. yorumlayici bilimin,
kesin ve ampirik yargilara dayanan pozitivist bilime neden tepki olarak ortaya ¢iktig1 da, bu
aktorlerin, yani toplumun ve insanm, farkli deneyimlere dayanarak farkli ¢ikarimlara
ulagsmasiyla agiklanabilmektedir. Yorumlayici bilim bunu savunurken ‘anlam’ kavrami
Uzerinde durur. Bu kavrama gore insanlar; anlami kesfetmeye c¢alisirken, bltuni ve pargalari
ayr1 ayr1 anlamlandirdiktan sonra pargalarin bilitine nasil baglandigini kesfetmekle kalmayip
parcalarin da biitiiniin golgesinde olustugunu bilerek 6ziimsemelidir. Ciinkii gercek anlam
ylizeyde degildir. i¢inde insan olan her durum farklidir ve her insan farkli bir benlige sahiptir.
Bu ¢alisma; bu cerceve insani galisma sekilleri i¢inde farkli konumlandiran sireglere

Betimsel Igerik Analizi teknigini kullanarak yorumlayic1 kuram tizerinden odaklanmaktadir.

Sosyal bilimlerde yorumsamaci kurami incelerken tarihsel siirece bakmak gerekmektedir.
Tarihsel suregte Ronesans ve Reform ile birlikte sosyal bilimlerin 16. yiizyildan sonra belirli
bir olgunluga eristigi goriilmektedir. Tinsel bilgiyi liretme ve gelistirme ¢abasinda olan
sosyal bilimler, bir bakima modern diinyanin iiriiniidiir. 19. Yiizyila kadar olan siirecte,
klasik bir bilim goriisii baskin durumda gorilmektedir. Bu goriistin 6nculd, 6zellikle Newton
Modeliydi (Wallerstein, 2016, ss.11-13). Bu modelde beseri hayat pozitivist yaklasim gibi
neden sonug iliskisiyle ag¢iklanmaya calisiliyordu, yani tek dogru; ampirik ¢ikarima baglh
olarak goriiliiyordu. Fakat doga bilimlerinde uygulanabilen ampirik deney, insan1 ve sosyal
yasami ilgilendiren konularda karsilik bulmakta zorlaniyordu. ‘Pozitivist Bilim”
felsefesinde, doga bilimler ile toplumsal bilimlerin tekligi goriisii, yani bilimsel biitiin
verilerin, nesnel gercekligin, insan zihni tarafindan kavranmasi olan ampirik bilgi gelenegine
dayanmasi ortaya atildigi goriilmektedir. Pozitivist goriis; gozlem ve deneyler sonucunda
timevarimsal olarak bilgiye ulasimi saglamaktadir. Sinanarak tekrarlanan ve bunun
sonucunda dogrulanan bu gdzlem ve deneylerin 15131nda gergek bilgiye ulasildigi iddia

edilmektedir (Koker, 1998, ss.21-22).

Sosyal bilimlerde yorumlayic1 kuram, diger adiyla Hermeneutik Bilim’in etimolojik kdkeni

Antik Yunan’a kadar dayanmaktadir. O ddnemde Hermes’in, tanrilarin mesajlarini,

insanlarin anlamasi i¢in yorumlamasiyla baglamis olsa bile epistemolojik anlamda ilk olarak

19. Yiizyilda ortaya ¢ikmistir (Goka, Topguoglu ve Aktay, 1999, s. 29). Bu yaklagimi ortaya

atan ve en biiyiik savunucularindan biri Max Weber olmasina ragmen, bu yaklagimi sosyal

bilimlere kazandiran kisi Wilhelm Dilthey olarak gorilmektedir (Neuman, 2014, s.130).
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Dilthey ile birlikte hermeneutik bir anlama/yorumlama bilimine doniismiistiir. Boylece doga
bilimleri ve insan bilimleri birbirinin karsisina konulmustur (Erkizan, 2006, s.6). Weber’in
anlama kavramina yaptigi vurgu ve agiklamaya giden yolun anlamdan gectigini
belirtmesiyle kendisinden sonra gelen sosyologlarin oniinii actig1 yadsinamaz. Max Weber,
sosyal bilimlere yonelik felsefi bir temel onererek, antik toplumlarmn iktisadi, tarih, hukuk
ve miizik sosyolojisi alanlarini da kapsayacak sekilde sosyoloji gergevesini ¢izen, modern
sosyolojinin kurucularindandir (Marshall, 1999, s.792). Weber, yontem konusunda genel
olarak Dilthey’in sosyolojik yontemini benimsemistir. Weber’e gore, insanlar diisiince ve
gudalerini doga bilimlerindeki agiklayici yontemle degil, anlayici yontem ile arastirip
gelistirmelidir. Weber, toplumsal olaylar1 Durkheim gibi sosyal gergekler olarak gormekten
ziyade, bu olaylarin arkasinda yatan nedenleri ortaya ¢ikarmak ve bunlari yorumlamak
gerektigini savunmustur (Kuyucuoglu, 2015, s.681). Dilthey doga bilimlerini kanun bilimi
veya verili bir gerceklik olarak kabul ettiginden dolayi, doga bilimlerini agiklamaya dayali
bilim olarak tanimlarken, sosyal bilimleri anlamaya dayali bilim olarak tanimlamaktadir.
Dilthey, metodolojik olarak anlamayi sosyal bilimlerin temeline yerlestirirken, kendine
hareket noktasi olarak epistemolojideki 6zne-nesne ayrimini ve bu ayrimin sosyal bilimler
icin farkli; doga bilimleri icin farkli anlam ifade etmesini hareket noktasi olarak secer (Akin,
2005, s.125). Yorumsama i¢in kiiltiir ve tarihten gelen deneyim 6nemli yer tutmaktadir.
Sosyal bilimin de amaci insanin yasamina yonelik bir anlayis gelistirmektir. Anlama
olgusunun gerceklesebilmesi i¢in bireyin tarihten beslenerek kendi kiiltiir ve dil ortaminda
bunu anlamlandirabilmesi olanakli hale gelir. Bu anlamda insan davranislar1 kadar,
toplumsal eylem de dikkate alinir. Cunki bu eylemler insanlarin tarihsel ve Kdltirel
deneyimleriyle gelisir ve bu eylemler, insan iradesi sonucunda olusur (Neuman, 2014,
s.134). Yorumsamaci Sosyolojiyi insa eden Weber’e gore sosyal bilimler, toplumsal
eylemlerin 6zgil tarihsel ortamlari ile anlasilmasi ve nedensel agiklamalarin yapilmasina ilgi
duymaktadir (Aksan, 2016, s.434). Insan toplumunu tesadiifler degil olasilik meselesi olarak
goren Weber, bireyin sosyolojinin atomu oldugunu belirtmektedir (Giddens, 1996, s.53).
Yorumsamaci Yaklagimin genel anlamda amaci: herhangi bir ifade, anlam, metin ya da sanat
eserini yorumlamak ve bireysel olaylar1 anlayarak, onu bireyin yiikledigi anlamlar araciligi
ile agiklamaktir. Yani bu yaklasim i¢in, bir bakima ‘anlama’ 6gretisidir de diyebiliriz (Keat
ve Urry, 2016, s. 267). Ayrica toplumun, ampirik yontemlerle dogrudan ele alinabilecek bir
alan olmamasi nedeniyle; konunun algilama nesnesi yerine anlama nesnesi Gnem
kazanmaktadir (Ozlem, 1990, s.30). Bu yiizden ‘anlama’ kavramu iizerinde biraz fazla

durmakta yarar vardir.
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Hermeneutik disiiniirlerin anlam kavramma bakist anlama kavrammni agiklayan
diistiniirlerden biri olan Wilhelm Dilthey, sosyal bilimlerin arastirma yontemini Pozitivist
yaklagimdan kurtarmak i¢in caligmalarda bulunmustur. Dilthey’e gore doga bilimlerini
anlamak igin ampirik sonug yeterlidir, fakat sosyal bilimleri anlamak igin insani olan her sey
ile ilgilenmek gerekir. Bunlar; empati, sempati, sezgi, kiltur, zihinde kurgulama, sosyal
konum ve yasayis gibi olgulardir. Anlama kavrami da burada devreye girmektedir, ¢iinkii
birey bu olgular1 ger¢eklestirmek i¢in kendi benliginin sinirlarini asarak, diger bireyleri de
icerden yasamalidir ki Dilthey bunu zorunluluk olarak gérmektedir (Ozlem, 1996, s.187-
189). Anlamanin bir dogrulama prosedurl yoktur, bu yiizden asil unsurlar; sezgimiz, algimiz
ve yargilarimizdir. Kavram dilde ve yazida farklidir, ¢linki arastirma metodunda bunu yazan
kisi aslinda kendi anladigin1 kaleme almistir (Rabinow ve Sullivan, 2008, s.18). Derrida da
bu durumu ele alirken; dilin zamansal bir siire¢ oldugunu, yani bir metni hatta bir ciimleyi
okurken anlamim en sonda ortaya ¢ikabileceginden veya diger climlelerle bir biitiin halini
alarak yeni yeni anlamlara kavusabileceg§inden bahseder. Bu ylizden anlam asla kendisiyle
Ozdes degildir. Gostergeler birbiriyle benzemeyen apayri baglamlardan gecer ve bu
gecislerde anlam asla ayni kalmaz. Zaten metinler, yazarmm kimli§ine ve niyetine gore
karmagik bir yapidadir ki anlam siirekli ertelenir, bunlar1 yapan temel sey de dildir (Sarup,

1997, s.58).

Insan1 anlamaya zorlayan sey bilingtir. Dilthey’e gére bilince giden yol da tarihselcilik ile
baslar. Clnkd Sosyal Bilimler; insan yasaminda, tarih bilincinin olusmasiyla ortaya
cikmistir. Insanlar, tinsel olan her seyin kokenini sorgulayimp incelerken, sahip oldugu
bilincin igerisinde, dogrudan bir irade 6zgiirliigii ve eylem sorumlulugu yakalar. Insan her
seyi iradeye baglar ve dayandirir ki; sahip oldugu bu olanakla, kendisini dogadan tamamen
farklilagmis ve baskalasmis bir sey olarak tanir. Hatta insan kendisini, doganin ortasinda,
kendi eylemlerinin olusturdugu cerceve icerisinde tanir ve insanmn hiikmedilirken hilkmetme
halinde olmasi, bunun en blylk sebebidir de diyebiliriz. Boylelikle insan icin kendi
bilincinin olgusu denen sey, yani ‘tinsellik’ olusur. Dilthey’in tarihsellikten kast1 da, her
donemin kendine has sartlara ve kosullara sahip oldugu ve bu kosullar altinda
degerlendirilmesi gerektigidir ve Dilthey bu diisiincenin olusumunu Tinsellige baglar.
(Dilthey, 2018, s.4-6). Dilthey, insani tarihselcilik ile beraber tabiatusti bir konuma oturtur,
cunkd Tarihselcilik direkt olarak insan yasamiyla bir oldugundan, insan; kiiltiir diinyasini
yaratma cabasma girer. Gegmis bilincinin olusmasi, gelecegi de beraberinde getirir.

Diinyada yasanan farkliliklar tekrardan ¢6ztimlenmektedir. Boylelikle her sey bir anlam
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kazanmaya baslar (Ozlem, 1996, s.198). Dilthey’e gére insan, var oldugu siirece, her seyi
anlamaya calisir bu da insanin her seyi yorumlamasi demektir. Anlama tek tarafli olmaz,
clinkii anlamak anlagilmay1 da gerektirir. Bu anlam olgusu da tarih bilinciyle birleserek
kiiltiirii olusturur. Kiiltiir de sosyal bilimlerinin sahneye ¢ikiginda, énemli bir basamak

konumundadir (Birand, 1960, s.24).

Biling kavrami ile insan; varliklar1 ve diinyay1r kesfetmez, zaten bu kavram dogrudan
varliklar1 ve diinyayr olusturmaya yarar. Bilimin temeli olarak diinya yasami temel
alindiginda bu kavram, daha da anlam kazanir Sadece bu kavrami olusturan ‘insan’
varliginin ne oldugunu sorgulayabilir. Bunun da kaynagi fenomenolojidir (Goka, Topguoglu
ve Aktay, 1999, s.40). Fenomen kavramini ilk olarak ortaya atan kisi, numen-fenomen
ayrimimni agiklayan Immanuel Kant’tir. Fenomen kavrami gézlemlenebilen, yani goriintii
anlamma gelir ve insan bu bilgiye duyularinin yaninda; zaman, mekan kavramlar: ile de
erisim saglamaktadir. Numen kavrami ise; duyularm Otesinde var olan seydir, yani
algiladigimiz diinyanin, bizim duyularimiz isin i¢ine dahil olmadan var olan 6zleridir. Bu
‘0zli” yorumlayici bilime kazandiran; Edmund Husserl ve 6grencisi Martin Heidegger’dir.
Husserl’e gore 6zii anlamanin yolu fenomeni bilmekten gecmektedir. Fenomenden hareket
ile 6ze ulasilir. Fenomenoloji de; hem 06ziin bilinilebilecegini ileri siiren hem de bu 6ze
ulagmak i¢in uygulanan bir yontemdir. Bu yontem sayesinde nesnelerin 6zline ulagabilmek
icin bildigimiz butin bilgileri yok saymamiz gerekmektedir. Boylelikle duyularla

algiladigimiz nesnelerin arkasinda yatan 6zlere ulasabiliriz.

Oz, fenomenin icindedir ve 6zii dogrudan anlamamuz, biling ve sezgilerimiz sayesinde olur.
Buradan da anlasilacagi gibi Husserl, temeli biling olan ‘6zneden’ yola ¢ikar ve Husserl’a
gore 0z, bir nesneyi kendisi yapan seydir (Goka, Topguoglu, & Aktay, 1999, ss. 40-41).
Heidegger ise, var olma kavrami olan Dasein’1 ortaya atarak, Husserl’in fenomenolojisine
bazi eklemelerde bulunmustur. Heidegger’e gore Dasein; bitin insanlarin meydana
getirilmig bir nesne oldugunu, ayni zamanda Dasein’in diinyay1 da meydana getirdigini
soylemektedir. Dasein hem anlam veren hem de bilinendir ve her Dasein kendi diinyasini
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda Dasein, hem var olan hem de var olani sorgulayandir.
Heideger, Dasein’1 olusturan 6genin sadece tarihsellik olmadigmni, buna ek olarak gelenegin
yani dilin de buna katki sagladigmi soyler. Ciinkii dil, sadece bir iletisim aracindan ibaret
degildir, diinyay1 olusturan bir unsurdur (Goka, Topguoglu ve Aktay, 1999, ss.43-46).
Heidegger, kendi fenomenolojisinde; nesnelerin bizim disimizda var oldugunu degil, bilincte

kuruldugunu 0ne surer. Anlamin kdkeni 6zne ve bu 6zne de insandir. Fenomenolojide diinya
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insanlarin ona yiikledikleri anlamlara gore degisir yani her bireye gore farkli anlamlar tagir.
Fenomenolojik betimlemenin metodolojik kavrami yorumdur, ¢inkd dis varligm

fenomenolojik logosu yorumsal niteliktedir (Schrag ve Sen , 2006, s. 207).

Hakikatin pozitivist bilime yiiklenmesine karsi olan bir diger yorumsamaci felsefeci de
Heideger’in 6grencisi olan ve onun yolundan giden, Hans-Georg Gadamer olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Gadamer anlamayz: bir kimsenin gegmis ile simdinin, stirekli kaynasmis oldugu
gelenek stireci igerisinde, kendini yerlestirdigi 6znelligin bir eylemi olarak tanimlar (Porta
ve Keating, 2009, s.367). Gadamer anlamanin temeline Onyargilar1 yerlestirerek
algilarimizin  sekillendigini belirterek, insanin her seye Onyargi ve pesin hiukumlerle
yaklastigmi ileri siirmektedir. Bunun i¢in can alic1 nokta, dogru veya kor dnyargiyr bulup
ayirt etmektir. Bir bagkasini anlamamiz kendi utkumuzla alakalidir. Bunun i¢in bir metni
veya kisiyi iyice 6ziimseyip anlamamiz, dnyargimizla iliskilidir. Onyarg1 hakikatin ontindeki
engel degil, bizim diinyaya agilan kapmmizdir. Onyargilar, insanlarin nesnel olmasini
miimkiinsiiz kilar. Bu yilizden yontem biliminde nesnellik, kuruntudan ibarettir. Bu noktada
Gadamer, Dilthey’in pozitivizm yaklagimini elestirir. Clinkii oyun ve oyuncu i¢ ice gecmis
durumdadir (Goka, Topguoglu, ve Aktay, 1999, s.55). Gadamer; biitiin ile pargalar arasinda
dairesel bir iliski oldugunu sodyler. Yani biitliniin anlam1 ancak parcalar yoluyla agiklanir,
parcalar1 da biitiinlin 15181 aydinlatir (Goka, Topguoglu ve Aktay, 1999, s.52). Anlamanin
dille smirl oldugunu belirten Gadamer, dili insani varolusun temel dayanagi olarak kabul
eder (Gadamer, 2002, s.71). Toplum igerisinde konusulan dille sosyallesen birey, kiiltiir
icsellestirmesiyle olaylara anlam yiikleyerek algilamayi gergeklestirir. Belirli bir sosyal
yapida yetisen, kiiltiir, gelenek, tarih ve dille sinirlandirilan bireyin anlama yetisi bu alan
dahilinde olmaktadir. Bu nedenle Gadamer anlamay1 belirleyen etkenin dil oldugunu dile
getirmektedir. Bu arastirmada dili etkili kullanabilmekteki en 6nemli teknigin ise

fenomenolojik yorumlayici kuramin kullanilmasi oldugu diistiniilmektedir.

Bu ¢ercevede ev is¢iliginin doniisiimiiniin prekarya ile ilintili olarak analiz edilebilmesi
acisindan oncelikle acik kodlama ile T.C. vatandas1 ve Ozbek kadin calisanlarin calisma
hayatinda karsilastigi sorunlar betimsel icerik analizi gercevesinde yorumlayici kuram ile alt
kategorilere ayrilarak betimlendirilmistir. Daha sonra ortaya ¢ikan kategoriler arasindan
aragtirmanm temel argiimanini olusturan prekaryanin boyutlarint olusturan katmanlar
cekilerek siniflandirma yapilmistir. Son olarak ise; iliskilendirme teknigi ile bu odak kodlara

yon verebilmek icin temel arglimana uygun bir metafor ortaya atilmistir ve bu sayede ev
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isciliginin  donisiimiiniin  prekarya olusumunu bir ‘smif’ niteliginde degerlendirip

degerlendirilemeyecegine dair cevaplar aranmasina olanak saglanmastir.
4.5.Arastirmanin Smmirhliklar ve Saha Calismasi

Tezin saha ¢alismasini olustururken, kimlerle goriisiilecegi, hangi sorularin sorulacagi ve
katilimcilarin hangi 6zelliklere sahip olmasi gerektigi lizerinde durulmus ve belli bir gergeve

ve sinirliliklar ¢izilmistir. Tez ¢alismasinin sinirliklar agagidaki gibidir:

* Bu calisma Ankara’da ev is¢isi olarak calisan elli iki Ozbekistanli, kirk dokuz Tiirkiyeli
kadimdan toplanan verilerle siirlidir. Anahtar 23 Ozbek katilime1 yardimiyla ulagilan 29 kisi
ve 11 T.C. vatandasi katilimci yardimiyla ulasilan 38 kisi ile yapilan derinlemesine
goriismeler arastirmanin smirliliklarina dahildir. Anahtar kisiler ile ulagilan yeni kisilerin
tavsiyesiyle zincirleme sekilde daha yeni kisilere ulasilmistir. Coklu anahtar kisiler yardimi

ile 6rneklem sayist genisletilmistir.

« Katilimcilarin en az bir yildir ev hizmeti alaninda Tiirkiye’de ¢alisan Tlrk veya Ozbek bir

kadin olmas1 dikkate alinmustir.

Ozbekistan vatandaslar1 30 giin sureli turistik amacl seyahatlerde Turkiye vizesinden muaf
kabul edilmektedir. 30 guini askin turistik ziyaretler i¢in vize alinmasi zorunlu kilinmaktadir.
Bununla birlikte, Tiirkiye dis temsilciliklerince verilen bu tiir vizelerin siiresi 90 giinii
asamaz. Ozbekistan vatandaslarmm, Turkiye'de ¢alisabilmek icin gereken calisma izin
basvurularmi, Ozbekistan'daki Tiirk temsilciliklerine yapmalar1 gerekmektedir. Ozbekistan
vatandaglarinin s6z konusu basvurularina paralel olarak, bilinyelerinde calisacaklar1 Tiirk
firmalar1 yetKililerinin de eszamanli olarak Turkiye Calisma ve Sosyal Gulvenlik
Bakanligi'na miiracaat etmeleri gerekmektedir. Ozbek katilimcilar arasinda bu sartlari
saglamayan ve Tlrkiye’ye turist vizesi ile gelerek calisma izni olmadan kayitdis1 calismaya
devam eden kadm ev is¢ileri de bulunmaktadir. Bu sartlarda 6 Ozbek ev iscisi kadin ile

goriisme saglanmistir.

Saha c¢alismasinin baslamadan ©nce s6z konusu ©rnekleme arastirmacinin kolay
erisilebilmesi arastirmaci da rahatlama hissi yaratmis olsa da goriismeler olduk¢a uzun bir
zaman araliginda tamamlanabilmistir. Orneklem icinde yer alan Ozbekistanli ev is¢isi
kadinlar ile karsilagilacak olan en biiyilik problemin dil bilmemek olacag: diisiiniilse de asil
problemin sikayet edilme, biri duyacak olursa isini kaybetme, sinir dis1 edilme gibi genel

tedirginliklerden olugmasi arastirmacmin gé¢men kadinlara daha hassas yaklagmasini
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saglamistir. Ozbekistanli kadmlar ile gériisme esnasinda soylenenler anlasilabilmesine
ragmen Yyine de goriismeler esnasinda detayl1 not alabilmek icin; bu goriismeler Ozbekistanl
bir rehber esliginde gergeklestirilmistir. Elli iki Ozbekistanh ev is¢isinin belli bir kismina da
kartopu yontemi ile ulasilmistir. Ozbekistanli ev isgilerinin Ankara’da birbirleri ile bag
kurabildiklerini, katilimcilarin ¢ogunun birbirini yakindan tamidigini bilmek sonradan

ulasilan go¢men kadinlarla da goriismelerin daha samimi gerceklemesini saglamustir.

Saha ¢alismas1 sonunda Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbek ev is¢isi kadinlarin sosyal
ortamda bir araya gelmesi saglanmistir. Bu asamada ev is¢isi olarak ¢alisan kadinlarin
diyaloglar1 15181inda iki grup arasinda ¢alisma kosullar1 ¢ergevesinde ortaya ¢ikan baskin
farkliliklarin ve az da olsa benzerliklerin gdzlenmesi olanakli hale gelmistir. G6¢men bir
calisan olmanin getirdigi zorluklar hakkinda T.C. vatandasi ev iscisi kadmlarin bilincinin
arttirilmasi ve ev is¢iliginin boyutlarin1 daha derin yasayan T.C. vatandasi ev iscilerinin
anlatilar1 ile Ozbek ev iscisi kadinlarin bilgilendirilmesi bu asamada gerceklestirilmistir.
Sahaya inmeden o©nce ornekleme ulasilmasi, Orneklemin tamami ile derinlemesine
goriismelerin  yapilmasi, bu goriismelerden elde edilen bulgularm gruplandirilmasi
asamalarinda zorluklarm ortaya ¢ikacagi tahmin edilmistir. Ancak bu agsamalar sirasi ile
uygulandiktan ve tecriibe edildikten sonra tahmin edilenden ¢ok daha zorlu bir yolculuk

oldugu anlasilmstir.

Katilimcilar1 arastirmaya davet etmeden Once giiven iliskisinin olusturulabilmesi sarttir.
Ozbek ev iscisi kadmlarla yapilan goriismeler; iyi derecede anlasilamadig1 icin ve bazi
katilimcilarin verdigi cevaplardan dolayr sinir dis1 edilme korkusu oldugu i¢in terciiman
Zuhra Nazarhan esliginde birden fazla kez tekrar edilmistir. Calismaya dahil olan Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandas1 ev is¢isi kadinlarm biiylik cogunlugunun en az 3 yildir arastirmaci
tarafindan taniniyor olmasi;, goriismelerin sohbet, dertlesme havasinda ve given

cercevesinde gergeklesmesini saglamistir.

Yapilan goriismeler arastirmacinin is yeri olan Rast Avend Cayyolu rezidanslarinin ofis
blogunda Cat1 Y6netim biinyesinde gergeklestirilmistir. Arastirmaci, ydonetimini tistlendigi
her rezidans grubunda oturan ve ev isgisi calistiran daire sakinlerinden goriisme
yapilabilmesi adma izin almistir. Isveren ailelerden alti tanesinin izin vermekte zorlandiklar
ve alt1 igveren aileden iki tanesinin Ozbek ev iscisi calistirdig1 gozlenmektedir. Calisma
esnasinda; yabanci ev iscilerinde daha cok gdzlemlenen belirsiz ¢alisma saatlerinin ve is
yukinin fazlahg dikkat cekmistir. Diger onemli husus; yerli ya da Ozbek calisan

farketmeksizin goriismecilerin biylk cogunlugu yapilan goriismeler esnasinda isverenler
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tarafindan en az bir kez aranmis olmasidir. Bu durum; gerek sirket sahibi gerekse ev sahibi
isverenlerin, ¢alisanlar1 Gizerinde psikolojik baskiya sebebiyet vererek; onlar1 kontrol altinda
tutma egiliminde olduklarini gostermektedir. Goriismeler sirasinda yabanci kadin is¢ilerin
arasinda kayitdig1 ¢aliganlarin ihbar edilme korkusu tedirginlik seviyesini yiikseltmistir.
Yerli kadmn is¢ilerin daha ¢ok giinliik calistiklar1 ve herhangi bir sosyal glivenlik haklarinin
olmadigma dikkat edilmistir. Bu durum; bazi yabanci kadin is¢ilerde, hem kayitdisi hem de
glivencesiz c¢alisma kosullarinin  getirdigi ¢oklu dezavantajlar1 ortaya c¢ikarmistir.
Kayitdisihigin ve glvencesiz c¢alisma kosullarinin goriismeciler Uzerindeki tedirginlik
dizeyini arttirdigi gézlemlenmistir ve goriismelerde yabanci ev iscisi olarak c¢alisan

kadmlarn talepleri Gizerine ses kayit cihazi kullanilmamustir.

Goriismeler siirecinde ev is¢isi kadinlarla yiiz ylize yapilan goriismelerde not alma teknigi
ile calisiimustir. Ozellikle kayitdisi olarak ¢alisan yabanci kadin ev iscileri, her an yakalanip
smir dis1 edilme ihtimalini diisiinerek, korkuyla yasamaktadir. Bu nedenle; kayitsiz ¢alisan
kadinlarm guvenini kazanip, sorunlarmm temeline inebilmek daha zor oldugu igin
goriismeler daha uzun stirmiistiir. Disar1 ¢iktiklar1 zaman uzaktan bir polis gordiiklerinde yol
degistirdiklerini belirtmislerdir. Bu bilgilere ulasilmasinda; karsilikli given kurulmasi
yoluyla samimi ve igten bir ortam olusturulmasinin etkisi biiyliktiir. Saha ¢alismasinda ev
is¢isi kadnlarin ¢alistiklar1 6zel hanelerde de goriismeler gergeklestirilmistir. Bir igveren
aile tatilde oldugu i¢in tarafimca aileden izin alinarak is yeri olan 6zel hanenin bakimini
iistlenen bir Ozbek kadin is¢i ile bir giin gegirme firsat1 bulunabilmistir. Bu durum Ozbek
kiltdriinin yakindan go6zlemlenmesine olanak saglamistir. Tark Kkaltird ile olan
benzerlikleri ve farkliliklar1 analiz edilebilmistir. Bdylece g6¢ olgusunun rakamlarin
otesinde bir derinliginin oldugu gercegi deneyimlenebilmistir. Ev hizmeti alaninda ¢alisan
kadinlarla yasanan bu deneyimin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, konunun goriismeci tizerinde
yarattig1 psikolojik ve duygusal etkileri de agikca gozlemlenmistir. Bazi goriismeciler,
anilarmi paylasirken aglamis bazilarinin gozleri dolmustur. Bu durumlarda katilimcilarin
hassasiyetleri dikkate alinmig ve goriismeye bazen ara verilmis bazen goriismenin odak

noktasi degistirilmistir.

Hem arastirmaci hem de katilimcilar agisindan gériismeler karsilikli 6grenme ve paylagsma
sireci olarak gergeklesmistir. Goriismeler yaklasik 45 dakika siirmiis, bazi gériismelerde

stre smirlandirilmas: yapilmamaistir.

Egitim, din, dil, medeni durum, yas, es durumu, ailenin toplam geliri gibi demografik

Ozellikler analiz surecinde ele alinmis ancak katilimcilarin belirlenmesinde etkili olmamustir.
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Aragtirma esnasindan elde edilen ve yorumlanan veriler, katilimcilara sorulan sorular ve
alinan cevaplarla sinirlidir. Bundan dolayr arastirmanin sonuglar1 genellenemeyecektir;
ancak Tiirkiye’de ev hizmeti alaninda galisan T.C vatandasi ve Ozbek ev iscisi kadmlarn
calisma hayatindaki deneyimlerinin (zerinde problem yonelimli olmasi kesisimsel
boyutlarin anlagilmasi konusunda doniistiiriicii karma desen analizini kullanmasi literatiire

katkis1 bakimindan 6nem teskil etmektedir.
4.6.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Tez caligmasi Ankara ilinde gergeklesmistir. TUIK (2022) verilerine gore; Ankara’nin
Tiirkiye’deki en kalabalik niifuslu ikinci sehir olmasi (197.702 kisi) ve bu sayede secilen
ornekleme rahat bir sekilde ulasilabilmesi sebebiyle ¢alisma i¢in Ankara ili secilmistir. Bu
tez caligmasmm Orneklemini Ankara ilinde bulunan ve yeni yerlesim yerleri olarak
konumlandirilan ‘rezidanslar’ olusturmaktadir. Kentlerdeki niifusun artmasiyla, barinma
ithtiyacini karsilayabilmek i¢in daha yiiksek kathi kentsel doniistim projeleri ile insa edilen
rezidanslarin Ankara’da c¢ogalmasi ev is¢iliginin de doniisiimiinii tetiklemistir. Bu
doniisiimiin ¢alisma kosullarina etkisini analiz etmenin ¢alismanin degerini arttiracagi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda; bu rezidanslarda bulunan dairelerde ¢alisan 23 Ozbekistanl
anahtar kisiye ulasilmustir. Anahtar kisiler araciligi ile ulasilan bu say1 52 Ozbek ev isgisi
calisana ulasmaktadir. Yine bu rezidanslar dahilinde T.C. vatandasi 11 anahtar kadin ev
is¢isine ulasilmistir. T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlarin sayis1 ise anahtar kisiler yardimai ile
49 olmustur. Toplam 101 ev is¢isi kadin calisan ile yari yapilandirilmis derinlemesine
goriismeler yapilmistir. Katilmeilara “O1” , <02”... “052” , “T1”, “T2” ... “T49”
seklinde anonim kalmalari i¢in kodlar verilmistir. Ozel hayatlarina dair s6yledikleri isimler,
kurum adlar1 “...” bu sekilde bos birakilmstir. T.C. vatandasi1 ve Ozbek ev iscisi kadmnlarin

sosyo-demografik dzelliklerine dair bilgiler asagida tablolar seklinde verilmektedir.
4.6.1.0zbekistanh Kadin Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Bu asamada katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. T.C. vatandas1 ve Ozbek kadm ev is¢isi olmak tizere iki temel
kategori ve temel iki kategoriye bagli olarak yas, medeni durum, esin ¢aligma durumu, cocuk
sayisi, egitim dizeyi, gelir diizeyi, ailenin gelir dlizeyi, Ankara’da kalig sureleri, ¢caligma
sekilleri, yapilan isler ve kayitl/kayitdist calisma durumlart olmak iizere on bir alt kategori
olusturulmus ve ¢alismanin amaglarma uygun olarak icerik analizi yapilmistir. Bu kapsamda

ilk olarak demografik veriler sunulmustur.
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Tablo 4.1. Ozbekistanh Kadin Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Katihmcilar | Yas Medeni D Esinin Cocuk Egitim Gelir | Ailenin | TR Gelis
urum Durumu Sayisi Duzeyi Duzey | Gelir / Ank
i (TL) | Durumu Gelis
(TL)
01 28 Evli Tiirkiye’de 2 Ortadgretim 4500 +8000 | 2014/2015
ingaat iscisi
02 33 Evli Tiirkiye’de 3 Ortadgretim 5500 +5000 | 2015/2015
calismyor.
03 36 | Bekar(Bosanmis) | Ozbekistan’da 3 Ortadgretim 5500 +5000 | 2014/2015
04 41 Evli Ozbekistan’da 4 Tlkogretim 4000 +5000 | 2016/2016
isci
05 38 | Bekar(Bosanmis) | Ozbekistan’da 2 Ortaégretim 4500 +5000| 2019/2019
06 26 Bekar Lisans 5760 +6000 | 2022/2022
o7 31 Evli Tiirkiye’de 1 Lisans 4500 +10000 | 2013/2014
isci/hammal
0Os8 29 Evli Tiirkiye’de 1 On Lisans 5500 +6000 | 2014/2014
calismuyor.
09 32 Evli Ozbekistan’da 3 Ortadgretim 4500 +6000 | 2018/2019
temizlik
gorevlisi
010 24 | Bekar(Bosanmis) | Ozbekistan’da 1 Lisans terk 5500 +5000 | 2022/2022
011 29 Evli Ozbekistan’da 2 Lisans 5500 +6000| 2018/2019
isci
012 44 Dul Esi is 3 Ortadgretim 5500 +5000 | 2015/2015
kazasinda
olmiis.
013 26 Evli Tiirkiye’de dzel 1 Lisans 5760 +10000 | 2018/2019
sofor

88




014 32 Evli Tiirkiye’de Lisans 5530 +10000 | 2013/2014
garson

015 39 Evli Ozbekistan’da Ortadgretim 4500 +5000| 2016/2016
calismyor.

016 36 | Bekar(Bosanmis) | Ozbekistan’da Yiiksek lisans | 5530 +6000 | 2019/2019

017 43 Evli Tiirkiye’de asc1 I1k6gretim 5000 +10000 | 2013/2014

018 25 Bekar Lisans terk 5000 +4000 | 2022/2022

019 28 Evli Tiirkiye’de Ortaégretim 4560 +6000 | 2016/2017
calismyor.

020 30 Evli Tiirkiye’de Lisans 5530 +5000| 2017/2017
calismyor.

021 38 Evli Tiirkiye’de Lisans 5760 +6000| 2013/2013
calismyor.

022 43 Evli Ozbekistan’da Yuksek lisans 5760 +6000 | 2013/2014
calismyor.

023 47 Bekar Ozbekistan’da Yuksek lisans 5530 +6000 | 2016/2016

(Bosanmus)

024 51 Evli Ozbekistan’da Ilkogretim 4570 +5000 | 2014/2014
calismuyor.

025 37 Evli Tiirkiye’de Lisans 5560 +6000 | 2015/2015
calismuyor.

026 48 Evli Ozbekistan’da Tlkégretim 5000 +5000 | 2015/2015
calismuyor.

027 41 Evli Tiirkiye’de Ortaégretim 4570 +5000 | 2016/2016
calismuyor.

028 53 Dul Esi kanserden ilkogretim 4500 +4000| 2013/2014
vefat etmis.

029 46 Dul Esi is Yuksek lisans 5760 +5000 | 2015/2015

kazasinda vefat
etmis.

030 33 | Bekar(Bosanmis) | Ozbekistan’da Lisans 4500 +7000| 2018/2019

031 27 Evli Ozbekistan’da Ortat6gretim 4500 +6000 | 2022/2022
hastanede
calistyor.
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032 33 Dul Esi Covid-19 Lisans 5760 +7000 | 2022/2022
donemi vefat
etmis.
033 28 Evli Tiirkiye’de Lisans 5760 +5000 | 2018/2018
calismyor.
034 39 Evli Tiirkiye’de Ortaégretim 4530 +5000 | 2018/2018
caligmyor.
035 42 Evli Ozbekistan’da Lisans 5500 +6000 | 2016/2016
belediye iscisi
036 49 Evli Ozbekistan’da Tkogretim 4500 +4000| 2013/2014
calismyor.
037 24 Bekar Ortadgretim 4500 +7000 | 2022/2022
038 29 Evli Tiirkiye’de Lisans 5530 +10000 | 2014/2014
gegici
apartman
gorevlisi
039 35 | Bekar(Bosanmis) | Ozbekistan’da Y Uiksek lisans 5760 +7000| 2018/2018
040 43 Evli Tiirkiye’de 6zel Lisans 5530 +10000 | 2017/2017
sofor
041 36 Evli Tiirkiye’de Ortaégretim 5500 +6000 | 2018/2018
calismuyor.
042 43 Evli Ozbekistan’da Yuksek lisans 5530 +10000 | 2016/2016
0gretmen
043 29 | Bekar(Bosanmis) Bilmiyor. Lisans 4570 +5000| 2019/2019
044 27 | Bekar(Bosanms) | Tiirkiye’de Lisans 5500 +6000 | 2018/2018
045 34 Evli Tiirkiye’de Lisans 5760 +6000 | 2022/2022
calismuyor.
046 41 | Bekar(Bosanmis) Hatay’da Orta6gretim 4500 +6000| 2012/2014
047 25 Evli istanbul’da Ortaégretim 5760 +5000| 2018/2020
(Ayn Yasiyor)
048 28 Evli Ankara’da Lisans 5760 +10000 | 2015/2020
bah¢ivan
049 31 Bekar Y iksek 5000 +6000 | 2021/2021
Lisans
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050 55 | Bekar(Bosanmis) | Mersin’de 5 Ilk6gretim 5760 +8000 | 2011/2013

isletmesi var.

051 42 Evli Ankara’da 0 Ortadgretim 4000 +6000 | 2012/2014
calismyor
052 55 Evli Gaziantep’te 2 Tkogretim 4000 +6000 | 2007/2010

isci

Arastirmaya katilan Ozbekistan vatandasi ev is¢isi kadinlarm %65,3’ii 20-39 yas araliginda,
%27’si 40-49 yas araliginda ve %7.7’si 50 yas ve Uzerindedir. Arastirmaya Kkatilan
Ozbekistan vatandasi ev iscisi kadmlarin yaslar1 ortalamasi 36,2’dir. . Arastirmaya katilan
Ozbekistan vatandasi ev iscisi kadmlarin 63,4’ evli, 15,4’ii bekar ve 21,2’si bosanmustir.
Arastirmaya katilan Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarin %48,1’inin esi ya da ailesi
Ozbekistan’da; % 51,9’unun esi, cocuklar1 ya da ailesi Tiirkiye’dedir. Esi, cocuklar1 ya da
aileleri Tiirkiye’de olanlarin ortalamasmin daha yiiksek olmasi dikkat cekici unsur olarak
kabul edilmektedir. Ancak bu durumun temel sebebinin, katilimecilarin genelinin Tiirkiye’de
kurulu bir diizen oturtabilecek zamani tamamlamasindan kaynaklandigi diisiintilmektedir.
Ancak bu ¢ercevede O45’in ailesi ile birlikte Tiirkiye’ye gelis tarihinin 2022 olmas1 dikkat
cekmektedir.

Arastirmaya katilan Ozbek ev iscisi kadinlarm %38,4 i 1-3 ¢ocuk sayisina, % 42,3’{i 3-5
cocuk sayisina, % 7,7’si 5 ve Uizeri cocuk sayisina sahiptir. Hi¢ ¢ocugu olmayan Ozbek kadin
ev iscileri ise % 11,6 civarmdadir ve bu grup i¢inde O51, 55 yasinda ve 20 yillik evli olma

durumu ile dikkat cekmektedir.

Arastirmaya katilan Ozbek ev is¢isi kadinlarin gelir durumlar1 2022 yilmin ilk dénemine ait
net asgari ticret olan 4253,40 TL Uzerinden siniflandiriimaktadir ve net 4500 TL alan Ozbek
ev iscileri asgari iicret + yol parasi olarak degerlendirilmeye almmaktadir. Ozbek ev is¢isi
katilimcilarin % 73,1°1 asgari ticretin lizerinde gelir seviyesine sahipken, %21,2°si asgari
iicret + yol paras1 almaktadir ve % 5,7’s1 asgari iicret altinda gelir diizeyine sahiptir. Asgari
ticretin altinda gelir seviyesine sahip olan 04, 051 ve 052 gelir diizeyleri bakimindan dikkat
ceken grubu olusturmaktadir. Bu bakimdan O4 ve 052nin ilkdgretim, O51’in ortadgretim
egitim seviyesinde oldugu dikkat cekmektedir. Ancak gelir ve egitim seviyeleri arasinda
iliski kurarken, ayn1 zamanda; ¢aligma sekillerinin ve hangi tip isleri yaptiklarinin da goz

onunde bulundurulmas: daha saglikli sonu¢ alinmasinda etken kabul edilmektedir.

91




Ailenin toplamdaki gelir seviyesinin degerlendirilmesi yapilirken TURK-IS 2022
verilerinden yararlanilarak goriismelerin gergeklestirildigi Aralik 2021- Temmuz 2022
donemindeki aglik-yoksulluk sinir1 dikkate alinmistir. 2022 ilk donemi igin 4 kisilik bir
ailenin aclik smir1 olarak 4097,85 TL ve yoksulluk sinir1 olarak 13,348 TL belirlenmistir.
Katilimcilardan aileleri Tiirkiye’de olan 02, 020, 028 ve O34 aclik sinirinda ya da altinda
yasamaya ¢aligmaktadirlar. Bu katilimeilarin toplamdaki gelir seviyelerinin diisiik olmasimin
bashca nedeni; 02, 020, O34’iin eslerinin Tiirkiye’de herhangi bir iste ¢alismiyor olmasi ve
028’in de esinin vefat etmis, cocuklarmm da gecici islerde ¢alismasi durumlar: olarak

gorulmektedir.

Arastrmaya katilan Ozbekistan vatandasi ev iscisi kadinlarin 6grenim durumlari
degerlendirildiginde %15,4’ Giniin ilkdgretim, %30,8” inin ortadgretim, %1,9’unun Onlisans,
%34,6” sinin lisans, %13,4’tnlin yuksek lisans %3,9’unun lisans terk mezunu oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan katilimcilarin Ozbekistan’dan Tiirkiye’ye gelis yillari
dikkate alindiginda 2015 yili temel alinarak 2015 yil1 6ncesi 2015 yil1 ve 2015 yili sonras1
seklinde gruplandirma yapilmustir. 2015 yili 6ncesinde %26,9, 2015 yilinda gelenler %13,4,
2015 yili sonrasinda gelenler ise % 59,7 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda 2015
yilindan sonra gelenlerin oranindaki yiikselis dikkat ¢cekmektedir. Bu gruba dahil olan
katilimcilardan Tiirkiye’ye 2020 yili déncesinde gelenlerin ifadelerine gore Ozbekistan’da
2015 yilinda baglayan ve ¢ozllemeyen icme suyu sikintisi Ve sik yasanan elektrik kesintileri

baslica g0¢ etme sebeplerinden kabul edilmistir.

Arastirmaya katilan Ozbekistan vatandasi ev iscisi kadmnlarm Ozbekistan’daki haneleri
dikkate almarak; hanelerindeki kisi sayis1 ortalamasi 4,8 dir. Ozbekistan vatandasi ev is¢isi
kadmlar genel olarak aile iiyelerini ve gocuklarmi Ozbekistan’da birakarak Tiirkiye’ye
calismaya gelmektedir. Ozellikle eslerinden ayrilmis olan ev is¢isi kadmlar ¢ocuklarmni
Ozbekistan’daki hanelerinde anne-babaya emanet ederek Tiirkiye’ye gelmekte ve genellikle
yatili ¢calisma seklinde istihdam edilmektedir. Bu durum Tiirkiye’deki hane halki tiye sayis1

ortalamasini yukseltmektedir.
4.6.2.Turkiye Cumhuriyeti Vatandas1 Kadin Katihmcilarin Sosyo-Demografik
Ozellikleri

Bu asamada katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen veriler betimsel igerik

analiziteknigi kullanilarak incelenmektedir.
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Ozbek ve T.C. vatandasi kadin ev iscisi olmak (izere iki temel kategoriye ayrilarak

degerlendirildigi ilk asamada Ozbek ev is¢isi kadinlarin sosyo-demografik bilgileri sayisal

verilere dayandirilarak analiz edilmistir. ikinci asamada ise T.C.vatandas ev iscisi kadin

katilimcilarin yas, medeni durum, esin ¢alisma durumu, ¢ocuk sayisi, egitim diizeyi, gelir

diizeyi, ailenin gelir diizeyi, Ankara’da ev isciliginde caligma sureleri, calisma sekilleri,

yapilan isler ve kayitl/kayitdist ¢alisma durumlari olmak Uzere on bir alt kategori

olusturulmus ve ¢alismanin amaclarma uygun olarak icerik analizi yapilmistir. Bu
kapsamda ilk olarak demografik veriler sunulmustur.
Tablo 4.2. Turkiye Cumhuriyeti Vatandasi Kadin Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri
Katihmcilar Yas Medeni Durum Esinin Durumu Cocuk Egitim Gelir Ailenin | Sektorde
Sayisi Duzeyi Duzeyi Gelir Calistigy
(TL) Durumu Sure
(TL)

T1 52 Evli Kamu’da temizlik 0 Ilkogretim 5760 | +10000 22 yil
pesoneli

T2 43 Evli Apartman 5 Ortaégretim 5760| +10000 16 yul
gorevlisi

T3 44 Evli Insaat ustas: 4 Ortadgretim 3000 | +12000 7wyl

T4 49 Evli Hastabakici 4 Ilkégretim 1500 +7000 9yl

T5 35 Evli Duvarkagidi 3 Ortadgretim 2400 | +12000 2,5yl

ustasi

T6 37 Evli Insaat iscisi 3 Lise 4800 +7000 11y

T7 39 Evli Apartman 3 Ortadgretim 3200 +8000 8yl
gorevlisi

T8 44 Evli Is kazasi/Agir 5 ilkogretim 5760 +5000 12 il

sakat

T9 42 Evli Temizlik 3 Ortadgretim 5760 | +11000 9wl
personeli

T10 38 Evli Calismiyor 2 Lise terk 5760 +5000 3,5y

T11 41 Dul Esi Covid-19 3 Ortaégretim 3200 +7000 6 yil

donemi vefat

etmis.
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T12 39 Evli insaat iscisi Ortatgretim 1200 +6000 2 yil
T13 40 Evli Garson ilkégretim 1700  +6000 5,5 yil
T14 43 Evli Tesisatci I1k6gretim 4000| +10000 9 yil
T15 30 Bekar(Bosanmis) Lise 5760 +7000 6yl
T16 31 Evli Makam soforii Ortaégretim 5760| +11000 3,5yl
T17 37 Evli Bulasikel Lise 1100 +6000 8 yil
T18 32 Bekar(Bosanmis) Lise 3200 +6000 5yl
T19 43 Evli Temizlik Ortadgretim 5760 | +11000 14 yil
personeli
T20 31 Evli Apartman Lise 5760 | +11000 6 yil
gorevlisi
T21 44 Evli Mobilya isgisi Ilkogretim 1200 +11000 2,5yl
T22 47 Evli Apartman Ilkogretim 5760| +11000 15 yil
gorevlisi
T23 46 Dul Esi vefat etmis. Ilkogretim 5760 | +13000 9yl
T24 39 Evli Calismiyor/MS iIk6gretim 5760 +6000 6,5 yil
hastasi
T25 33 Bekar(Bosanmis) Lise 3750 +5000 55yl
T26 35 Evli insaat iscisi Lise 5760 | +10000 8yl
T27 51 Evli Calismiyor Tlkégretim 4550 +7000 11y
T28 46 Bekar Calismiyor ilkogretim 3200 +8000 2,5yl
T29 43 Dul Esi is kazasinda Ortadgretim 5750| +10000 10 yil
vefat etmis.
T30 36 Bekar(Bosanmis) Lise 6000 +8000 3,5yl
T31 28 Evli Garson Ortadgretim 5760 | +10000 2,5yl
T32 37 Dul Esi Covid-19 Lise 5550 +8000 3yl
donemi vefat
etmis.
T33 29 Evli Apartman Ortadgretim 5760 | +11000 4yl
Gorevlisi
T34 42 Evli Temizlik Ortadgretim 3000 +8000 10 yil
personeli
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T35 35 Evli Kamu’da mutfak 3 Ortadgretim 3400 +9000 2,5yl
personeli

T36 44 Evli insaat iscisi 5 Ilk6gretim 2250 +7000 9,5yl
T37 52 Evli Kamudan emekli 3 Tkogretim 3000 +8000 11yl
T38 37 Evli Issiz 3 Tkogretim 5500 +7000 5yl
T39 45 Evli Insaat ustas: 4 Tkogretim 3500 +8000 55wl
T40 46 Bekar (Bosanmus) Calhismiyor 1 Lise 5760 +5000 12 yil
T4l 43 Evli Belediye’de isci 4 Tkogretim 3250 +8000 10 yul
T42 51 Evli Astsubay 3 Tkogretim 4000 | +15000 6 yil
T43 55 Evli Marangoz 5 TIkégretim 1750 +15000 7,5yl
T44 33 Bekar Universite 5500 +8000 4 yil

okuyor

(Gocuk

gelisimi)
T45 41 Evli Yevmiyeli 2 IIkégretim 3000 +6000 18 yul

calisryor
T46 40 Evli Elektrik 3 ilk6gretim 4500| +10000 10 yul
Teknisyeni
T47 43 Evli Calismiyor 4 Ilkégretim 5500 +6000 12 yil
T48 39 Evli Ozel Sofor( Bir 1 Lise 5760 | +10000 5yl
kulaginda %60 (Evlat
isitme kayb1 var.) | edinmis)

T49 48 Evli Taksici 6 Lise 3100 +8000 13yl

Arastirmaya katilan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarin %42,8°1 20-39 yas
araliginda, %47°si 40-49 yas araliginda ve %10,2’si 50 yas ve lizerindedir. Arastirmaya
katilan Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin yaslar1 ortalamasi ise 40,7’dir.
Arastirmaya katilan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin 77,51 evli, 12,2si
bekar ve 10,3l bosanmustir. Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig in Ankara’daki 151 ev is¢isi
kadin Uzerine yaptig1 arastirmada kadinlarin %75’ inin orta yas grubunda (30-49 yas) oldugu
ve tamamma yakininin evli oldugu (%90) belirtilmektedir. Ancak Kalaycioglu ve
Rittersberger-Tili¢ “in Ankara’daki 151 ev iscisi Uzerinden olusturdugu 6rneklem Ankara ili

tamamen taranarak ulagilmis temsili bir 6rneklem grubunu degerlendirmeye almaktadir.
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Aragtirmadaki Orneklem ise; Ankara’daki {ist-orta smif gelir grubunun ikamet etmis
oldugu cok kath rezidans bloklarindan secilmistir ve temsili bir O6rneklemden soz
edilememektedir. Buna ragmen arastirmada elde edilen yas ve medeni durum o6zellikleri
Kalaycioglu ve Rittersberger-Tili¢ *in Ankara’daki 151 ev isgisi ile yaptigi arastirmanin

yas ve medeni durum 6zelliklerini destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarin 6grenim durumlari
degerlendirildiginde ise; %12,3’si okuma yazma bilmeyen, %30,6’ s1 ilkogretim muzunu,
%28,6’s1 ortadgretim mezunu, 24,5°1 lise mezunu, %?2’si liseden terk, %2’s1 lisans okuyor
sonucuna ulasilmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbekistanli ev is¢isi kadinlar
ogrenim durumlarmna gore karsilastirildiginda Ozbekistanh kadm ev iscilerinin %53,8’inin
ortadgretim Uzerinde, Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin %28,5’inin
ortadgretim iizerinde egitim seviyesine sahip olduklar1 gdzlenmektedir. Ozbekistanli ev
is¢isi kadinlarin Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlara gore egitim seviyesinin

daha yiiksek oldugu gozden kagmamaktadir.

Arastirmaya katilan T.C. vatandasi ev iscisi kadmlarin eslerinin c¢alisma durumlari
degerlendirildiginde; %16,3’ti kamu personeli olarak, %10,2’si apartman gorevlisi olarak,
%?22.5’u insaat/duvar kagidi/elektrik is¢isi olarak, % 14,2’si 6zel sektorde is¢i olarak
caligmaktadir. %18,4 oraninda katilimcinin esleri ¢alismiyor ve yine %18,4 oraninda
katilimciim esi yok/bosanmis ya da vefat etmis durumdadir. T2, T7, T20, T22, T33 esleri
apartman gorevlisi olarak ¢alismaktadirlar. T2, T20, T22 ve T33 esleri apartman gorevlisi
olmasina ragmen; eslerinin calistig1 apartmanlardaki konutlara temizlige gitmemektedir;
onlar da belli bir firmaya bagh sekilde firmanin yetkilendirdigi binalarin temizliginden
sorumlu olarak ¢aligmaktadir. Ancak; T7 esinin ¢alismis oldugu apartmanda her sabah {ist
kattaki diger dairelerden birisine temizlik isleri, gocuklar1 okula gonderme/alma gibi isleri
yapmak icin hazirlanmaktadir. Bu is i¢in sadece birkag¢ kat yukar1 ¢ikmasi gerekmektedir.
Bu baglamda, bodrum kat ile tist katlardaki derinlesen kiiltiir farkinin goériiniirliigii artmakta

ve enformel sektor etkisini daha yogun hissettirmektedir.

Arastirmaya katilan T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlarin %14,3°i 1-3 cocuk sayisina, %
61,2’si 3-5 ¢ocuk sayisina, % 6,1°i 5 ve Uzeri gocuk sayisina sahiptir. Hi¢ gocugu olmayan
T.C. vatandasi kadin ev iscileri ise % 6.1 civarmdadir ve bu grup disinda 048, 39 yasinda
ve 14 yillik evli olup, 5 yil 6nce esi ile birlikte 1 erkek ¢ocuk evlat edinmislerdir. Evlat
edinilen ¢ocugun bilerek erkek secildigi katilimci tarafindan belirtilirken; eril tahakkiim

yapisinin gelenekler ile aktarilarak glinimtzde de halen etkisini gosterdigi gorilmektedir.
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Arastirmaya katilan T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlarin gelir durumlar1 2022 yilinin ikinci
dénemine ait net asgari tcret olan 5500 TL iizerinden siniflandirilmaktadir ve net 5500 TL
alan T.C. vatandast ev iscileri asgari iicret olarak degerlendirilmeye alinmaktadir. T.C.
vatandasi ev iscisi katilimcilarm % 38,8’1 asgari Ucretin Uzerinde gelir seviyesine sahipken,
%38,2’si asgari licret almaktadir ve % 53’0 asgari Ucret altinda gelir duizeyine sahiptir. Asgari
iicretin altinda gelir seviyesine sahip olanlarin sayis1 fazla olmasina ragmen; asgari iicretin
iizerinde gelir seviyesine sahip T.C. vatandas1 ev isgileri dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda
T1, T2, T19, T24 calistig1 firmadan ek iicret talep ettigini ve ayn1 zamanda issizlik maas1

alabilmek icin sigorta istemediklerini belirtmislerdir

Ailenin toplamdaki gelir seviyesinin degerlendirilmesi yapilirken TURK-IS 2022
verilerinden yararlanilarak goriismelerin gergeklestirildigi Temmuz 2022- Ocak 2023
donemindeki aglik-yoksulluk sinir1 dikkate alinmistir. 2022 ikinci dénemi i¢in 4 kisilik bir
ailenin aglik smir1 olarak 7.785 TL ve yoksulluk smir1 olarak 25.365 TL belirlenmistir.
Katilimcilarin ailelerine giren toplam gelir dikkate alindiginda tamamimin yoksulluk sinir1
altinda yasamaya c¢alismakta oldugu goOrilmektedir. Toplam gelir dikkate alinarak
hesaplanan % 67,4 katilimc1 aileleriyle birlikte aghk sinirinmm altinda yasamaya
calismaktadir. Kalan %32,6’lik dilim ise aglik sinirinda ya da aglik smirinin bir seviye
Uzerinde yasamaktadir. Bu durum, bu ailelerin ¢alisma ¢aginda ¢ocuklarinin oldugunu ya da
eve gelir getiren anne ve babalar1 ile birlikte yasadiklar1 ifadelerini desteklemektedir.
Aragtirmaya katilan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarin hanedeki kisi sayis1
ortalamasi1 4,9°dur. 2021 TUIK verilerine gore ise Tiirkiye’deki ortalama hane biiyiikligii
orani 3,23 kisidir. Ev is¢ilerinin hanelerindeki kisi sayis1 ortalamasi bu oranin iizerindedir.
Ayni zamanda Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadmlarin hanelerinde ¢ekirdek aile
ve art1 bireyler ile birlikte yasadiklarinin gostergesidir. Bu durum; hanedeki egitim diizeyinin
diistik olmas1 ve beraberinde ¢ekirdek ailenin maddi destek alabilmek i¢in anne ya da baba

ile birlikte yagsama egiliminde olmasi ile agiklanabilmektedir.

Arastirmaya katilan T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlarin %24,5°1 1-5 yil, %42,9’u 5-10 yil,
%24,5’1 10-15 y1l, %6,1°1 15-20 yi1l siiredir ev is¢iligi sektoriinde calismaktadir. Ancak T1
20 yili agkin siiredir ¢alismaya devam etmektedir. Katilimci ifadesinde uzun siiredir bu
sektdrde nasil ¢alisabildigini anlatmaktadir: ‘15 yasinda evlendim, stirekli esimin ailesinden

siddet gordum. Esim ¢alismak igin surekli Ankara’ya gelirdi. Ben Giresun’da tek basina
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kalirdim ve evden disart atarlardi. Sonra mahalledekiler acidi halime, evierine almaya
basladilar. Ben de hem ev iglerine yardim ettim, hem de karsiliginda o ailelerden har¢lik

’

aldim.’

4.7.0zbek ve T.C. Vatandasi Ev Iscisi Kadinlarin Calisma Sekli

Arastirmaya katilan Ozbek ev is¢isi 52 kadindan 25°i yatili 27’si giindiizlii ya da siireli
sekilde calismaktadir. Arastirmaya katilan T.C. vatandasi 49 ev is¢isi kadindan yalnizca 4’1
yatili olarak ¢alismakta, 45°1 glindiizlii/vardiyal ya da yevmiyeli sekilde gorev almaktadir.
Toplam 101 ev is¢isi kadinin 29’u yatili olarak c¢alisirken 72’si ginduzli olarak

calismaktadir.

Arastirmaya katilan T.C. vatandasi ev is¢ilerinden olan 4 kadinin yatili ¢calistyor olmasi
dikkat ¢eken bir sonuctur. Yatili ¢alisan T.C. vatandasi ev is¢ilerinin bekar/bosanmis/dul
olduklar1 ve s6z konusu kadinlari ¢ocuklarinin evli ya da ayr1 evde bagimsiz olarak yasadigi
sonucuna ulasilmistir. Ailesi ile birlikte yasayan ya da evli olan kadinlarin yatili olarak
caligmay1 tercih etmemesi ise; genel olarak evdeki sorumluluklarin da oldugu, eslerin
musaade etmedigi, cocuklarinin bakima muhtag yasta oldugu sebeplerine baglanmaktadir.

Grafik 1 :Ozbek ve T.C. Vatandas1 Ev Iscisi Kadinlarin Calisma
Sekilleri Dagilimi

Yatili Gundizlu

* Ozbek Ev isgisi Kadinlar ™ T.C. Vatandasi Ev iscisi Kadinlar ™ Toplam

4.7.1.0zbek ve T.C. Vatandas1 Ev Iscisi Kadinlarin Yaptiklan Is Tirleri

Arastirmaya katilan Ozbek ev iscisi 52 kadindan 8’1 temizlik isleri, 18’i cocuk bakimi, 16’s1

yaslt bakimi, 7’si hasta bakimi, 3’0 ise engelli bakimi islerini yapmaktadir. Arastirmaya
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katilan T.C. vatandas1 49 ev iscisi kadindan 18’1 temizlik isleri, 15’1 gocuk bakimi, 5’1 yaslt
bakimi, 9’u hasta bakimi ve 2’si engelli bakimi igleriyle ugrasmaktadir. Katilimcilarm 26°s1
temizlik isleri, 33’1 ¢ocuk bakimi, 21’1 yash bakimi, 16’s1 hasta bakimi, 5’1 engelli bakimi
isi yapmaktadir.

Grafik 2: Ozbek ve T.C. Vatandas1 Ev Iscisi Kadinlarin
Yaptiklar: Is Tdrleri Dagilimi

! l 1 1

Temizlik isleri Cocuk Bakimi Yasli Bakimi Hasta Bakimi Engelli Bakimi

* Ozbek Ev iscisi Kadinlar ~ ® T.C. Vatandasi Ev iscisi Kadinlar ™ Toplam

4.7.2.0zbek ve T.C. Vatandasi Ev Iscisi Kadinlarin Kayitdisi/Giivencesiz Calisma

Durumlan

Arastirmaya katilan Ozbek ev iscisi 52 kadmdan 35°i kayitli/sigortali ¢alisan ve 17’si
kayitdigi/glivencesiz calisan ev iscisi kadinlardan olugsmaktadir. Arastirmaya katilan T.C.
vatandast 49 ev is¢isi kadindan 24’1 kayitli/sigortali ¢alisan ve 25°1 kayitdisi/giivencesiz
calisan ev is¢isi kadinlardan olusmaktadir. Toplamda ise; katilimeilarin 59°u kayitli/sigortali

calisan ve 42’si kayitdigi/giivencesiz calisan eV is¢isi kadin bulunmaktadir.
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Grafik 3: Ozbek ve T.C. Vatandas1 Ev is¢isi Kadinlarin
Kayitdisi/ Glvencesiz Calisma Durumlar: Dagilimi

Kayitli/Sigortali Kayitdisi/Glivencesiz
Calisan Calisan

* Ozbek Ev iscisi Kadinlar ~  T.C. Vatandasi Ev iscisi Kadinlar ™ Toplam

Arastirmaya katilan Ozbek ev iscisi 35 kadinin kayith olarak ¢alismasi dikkat ¢ekmektedir.
Kayitli Ozbek ev is¢isi kadinlarn sayis1 toplam Ozbek katilime1 kadmlarin yarisindan daha
fazladir. Bu durum ise; Tiirkiye’ de uzun yillardir yastyor olmak; bir diizen kurabilmis olmak
ile baglantilidir. Kayitdisi calisan 17 Ozbek ev is¢isi kadinm ise; yatili ¢alisma seklini tercih
ettikleri goriilmektedir. Tiirkiye’ de kurulu bir diizen olusturamamislardir ve aileleri ya da
cocuklar1 Ozbekistan’dadir. Gelirken tamamen Tiirkiye’de kalmak diisiincesinde

olmadiklarmi ifadelerinde belirtmektedirler.
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5.EV HIZMETI SEKTORUNDE CALISAN OZBEKISTANLI KADINLARIN
CALISMA KOSULLARI ALTINDA KARSILASTIGI SORUNLARA AiT
BULGULAR

Gogmen ev is¢isi kadmlarin ¢alisma siireci i¢cinde olumsuz ¢alisma kosullarindan dolay1
yasadig1 sorunlara iliskin literatiir taramasinda, Tiirkiye’ deki go¢men ev is¢isi kadinlarin;
calisma izni alinacagma dair igveren tarafindan kandirilmasi, uzun/esnek/uygunsuz ¢alisma
saatlerine kars1 ses ¢ikarilamamasi, 6zellikle yatili ¢alisanlarda mesai kavraminin olmamasi,
diisiik iicretlerle calistirilma, ihbar edilme korkusuyla polisten kagma, taciz/istismar/siddet
gibi zullimlere maruz kalma, kayitdisi ve sigortasiz c¢alisma ve sosyal haklardan
faydalanamama, toplumsal digslanma ve sosyal hayattan yoksunluk, hi¢ izin kullanamama,
giivencesizlik, kayitdisi ¢alismak zorunda olma, saglik hizmetlerinden yoksun olma, kisitl
yiyecek imkani ve kotii barinma sartlar1, herhangi bir sendika ile baglant1 kuramama ya da
sendikalarin varligi ile alakali bilgi sahibi olmama, isten c¢ikarildiginda kidem/ihbar
tazminat1 ile alakali hak talep edememe, ¢ocuklariyla vakit gecirememe, igverene karsi
mecbur hissetme gibi sorunlarla basa ¢ikmak zorunda olduklar1 goriilmektedir. Yapilan saha
calismasindan hareketle; Tiirkiye’de izinsiz veya kayitdisi bulunan ev iscisi Ozbek
kadmlarin igverenine karsi gelistirmis oldugu mecburi sadakat duygusu ev hizmeti

sektorlinde giderek artan sorunlari tetiklemektedir.

Calisma siirecinde; hem go¢ etmek hem de ev hizmeti sektdriinde ¢alismak zorunda kalan
bir kadinin; is hayatinda yasadigi sorunlara sosyal hayatinda karsilastig1 dislanma hareketleri
ve ayrimcilik sdylemleri de eklenince tagidigi yiik ikiye katlanmaktadir. Bu durum, kadinin
kendine olan giivenini kaybetmesine ve uyum siirecinin olumsuz sonuglanmasina sebep
olmaktadir. Calisma ile baglantili olarak Ozbekistanli ev iscisi kadmlara is bulmak igin araci
olan kuruluslar da dikkate alindigi zaman sorunlarm temelini kayitdis1 istihdam
olusturmaktadir. Bu durum ise; gé¢gmen ev isgisi kadinm var olan ¢alisma hayatinda bile go¢

slirecinin etkisinin devam ettigini agik¢a gostermektedir.

Calisma izinleri olmadan istihdam ettirilen ya da iilkeye yasadis1 yollarla gelip ¢alisan bu
kadinlar saglik sorunlar1 igin saghk kuruluslarina gidememekte ve (Ulkelerine geri
gonderilme korkusu i¢inde yasamak zorunda kalmaktadir. Bu boliimde; ¢alisma siirecinde
karsilasilan  sorunlar, ev iscisi Ozbek kadmlar ile yapilan gériismeler 15131nda

degerlendirilmektedir.
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Ev Hizmeti sektoriinde ¢alisan Ozbekistanli kadinlarm ¢alisma hayatindaki deneyimlerine
iliskin bulgularin degerlendirilmesi ti¢ boliim altinda incelenmistir. Bu boliimler, go¢ etme
nedenleri, ise giris slreci ve calisma kosullar1 olarak gruplandirilmaktadir. G6¢ etme
nedenleri; ekonomik sikintilar, toplumsal cinsiyet rolleri ve aileden kagis/korkma, toplumsal
dislanma gibi bashklar altinda kategorize edilmektedir. Ise girme siireci; denklik alamama,
dogru bilgilendirilmeme, dil bariyeri, mecburiyet duygusu, egitimsizlik gibi basliklar ile
gruplandirilmaktadir. Calisma kosullar1 ise; mecburiyet duygusu, ayrimcilik, isverenin
bilgisizligi, is yerinin giivenliginden emin olamama, igverenin kayitsiz istihdami tercih
etmesi, caligma/ikamet izninin olmamasi, egitimli iken egitimsiz hissettirilme, ihbar
edilme/polis  korkusu, egitimli oldugunu unutma, egitimli oldugunu hatirlama,
uygunsuz/uzun ¢alisma saatleri, maas alamama, sigortasiz ¢alisma, goérev tanimi disinda is
yapma, taciz/istismar, uzmanhgi disinda bir iste ¢calisma, diisiik maagla ¢calisma, kayitdisi
calisma, haklarini bilmeme/savunamama basliklar1 altinda gruplandirilmaktadir. Asagida
Ozbek ev iscisi kadinlarm ¢alisma kosullarida karsilastig1 sorunlar hem sekilsel olarak hem

de tablo gosterimi olarak kategorilestirilmistir.
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-Tercih Edilmeme, -Gorev Tanim Disinda Is Yapma \

-Maas alamama, -Haksiz Suclanma
-Diisiik maas, -Isverenin Kotii Muamelesi
ISVEREN -Uzun/Esnek Cahsma Saatleri -Kayitsiz Yabanci Isci Cahstirmak
N avuant | -Isverenin Bilgisizligi, -Dogru Bilgilendirilmeme
—Is Yerinin Giivenliginden -Dil Bariyeri -Dil Bariyerini Avantaja Cevirme
Emin Olamama, -Mecburiyet Duygusu
-Ihbar Edilme/Polis Korkusu -Siddet/Taciz/Istismar /
-Egitimsizlik, -Toplumsal Dislanma \
-Egitimli Oldugunu Unutmak, -Aileden Kacis/Korkma
TOPLUMDAN -Degersiz Hiss:etmek, -Ayrimciik
-Siddet/Taciz/Istismar

KAYNAKLI

-Toplumsal Cinsiyet Rolleri
-ihbar Edilme/Polis Korkusu

N\

-Ekonomik Sikinftilar, -Sigortasiz Cahsma \
-Uzmanhg1 Disinda Bir Iste Cahsma, -Siddet/Taciz/Istismar
-Mecburiyet Duygusu, -Ayrimcihk
YASI;%R]N‘I’F E8 _Haklarim Bilmeme/Savunamama -Denklik Alamama
KAYNAKLI -Isverenin Yonlendirilememesi -Cahsma/Tkamet Izninin
-Kayitsiz Ve Giivencesiz Istihdam Olmamasi
-Egitimsiz Hissettirilme -Egitimli Oldugunu Unutmak
-fhbar Edilme/Polis Korkusu /

Sekil 5.1: Tiirkiye’de Ozbek Ev iscisi Kadinlarin Cahsma Kosullarinda Karsilastg Zorluklar
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Sema 5.1: Ev Hizmeti Sektoriinde Cahsan Ozbek Kadm iscilerin Calisma Kosullarindaki Deneyimlerine iligskin

Sematik Gosterimi
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5.1. Go¢ Etme Nedenleri

Ozbekistanli kadn ev iscilerinin go¢ etme nedenleri; ekonomik sikimtilar, toplumsal cinsiyet

rolleri ve aileden kagis/korkma, toplumsal dislanma basliklar1 altinda incelenmektedir.
5.1.1. Ekonomik Sikintilar

Tiirkiye’ye geldigimden beri 10 yil oldu. Tirkiye've geldigim gin gizel bir isg buldum,
Ozbekistan’da ne is olursa olsun; ne kadar calisirsan ¢calis ¢cok az para kazamirsin. Burada da son
zamanlarda kazandigin para ¢ok az geliyor ama yine de Ozbekistan parasindan daha cok
geliyor.(028, 53 yasinda, Esi vefat etmis, 2013).

Ozbekistan’da cok zorluk yasandi herkes baska yerlere go¢ etmek icin istekli oldu, para yok, bir de
kadinsan is bulabilmek ¢cok daha zor olmaya bagslad:. Para da kazanmak lazim geliyordu, benim igin
gerekliydi... Cocuklarimin egitim gormesi icin tlim cabam, cesaretimi topladim ve Tiirkiye 'ye geldim.
Kocamdan ayrildim, 2 ¢ocugum var. Cocuklarim annemin yaninda, memlekette fakat annem de
yaslhdwr. Cok para kazanmam gerekiyor, o yiizden geldim Tiirkiye 've. Kazandigim paranin hepsini

cocuklarima ve anneme yolluyorum.(030,33 yasinda, Bosanmis, 2018).

Biz Tiirkiye'ye 2015 'te tiim aile hep birlikte geldik; fakat, ben Ozbekistan’da kendi evimde rahat
icinde yasamayi tercih ederdim, kendi memleketimde ¢ocuklarimi biiyiitmek, okutmak isterdim,
maalesef mimkiin olmadi. Ik zamanlarda kocamin kazandig: para geginmemiz igin yetiyordu, sonra
kocam isten ¢ikardilar, kocam yeni is buldu ama iste is kazasindan dolay: vefat etti. Iste ondan sonra
baslad: bizim igin sikintilar... Ben is aradim ama bulamadim, ¢aresiz kaldik, iizerine igme suyumuz
gitti, elektrigimiz gitti. Yasamak ¢ok zor hale geldi, artik baska yere gé¢mek zorunlu oldu.(O12,44
vasinda, Eysi vefat etmis,2015).

Benim Ozbekistan’da egitimim ¢ok iyiydi, Universiteyi okudum. Bolimim gizeldi. Ama
Ozbekistan’da nereyi okursan oku, hi¢ 6nemli degil, dikkat etmezler nereyi okuduguna. Universiteli
¢ok isi olmayan tantyorum. Herkes tesadiif eseri yastyordu. Para kazanmak Tiirkiye’ye gore daha
zordu. Annem babam issiz, ben issiz, ¢ok sefalet yasadik. Is bulmak icin Tiirkiye ve geldim, onlarin
da eline biraz para gegmis oldu.(043, 29 yasinda, Bosanmus, 2019).

6 yil once is buldugumuz igin geldik Tiirkiye've, ¢iinkii Ozbekistan'da parasiz kaldik. Su an
Ozbekistan’da is bulmak daha kolaymus, duydugumuza gore. Ama hala is¢iye buradakinden daha az

para veriyorlarmis. Ben yine de burda daha ¢ok para kazaniyorum..(O15,39 yasinda, Evli, 2016).

Diinyanin genelini etkileyen ekonomik bunalimlarin paralelinde bir¢ok iilkede ¢aliganlara
verilen genel Ucret seviyeleri azalmis ve bunun yani sira issizlik oranlarinda da farkedilebilir
artiglar meydana gelmistir. Bu durum ise refah seviyesi diisiik olan tilkelerden refah seviyesi

daha yuksek olan AB llkelerine olan g6gu artirmigtir. AB Ulkelerine gecis saglanirken
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Tiirkiye’nin bir basamak olarak gorilmesi ise; Tiirkiye’nin de ekonomik sebeplerden dolay1
zaman ic¢inde kalic1 go¢ almasma sebep olmustur. Caligmanin ana konusunu olusturan ev
hizmetleri sektorii, isgiicli agisindan tamamiyla kadinlardan olugmaktadir. Kadin emeginin
alinan tcretler agisindan degerlendirildigi bu calismaya gore, ¢ocuk bakimi ya da yatili
calisma olarak degerlendirildiginde; 2023 yilinda Ozbekistan’da bu sektdrde calisan kadin
5847 TL net (icret alabilecekken, Tiirkiye’de ayni isi yapmasi icin Ozbekistanli bir ev
is¢isinin 8500-10000 TL araliginda bir ticret teklifi aldigi1 gézlemlenmektedir. Yapilan
goriismelerin sonucunda, Ozbekistan’da ekonomik krizlerden kaynakli isten ¢ikarmalarda
ilk olarak kadmlarin gbzden ¢ikarilmasi; yiklendikleri ev ici sorumluluklar ve ev iginde aile
reisi olarak kabul edilen erkege ekonomik bagimlilik gibi sebeplere dayandirilmaktadir.
Kadinlarda issizligin artmasi ile birlikte Tiirkiye’ye gerceklesen goclerin diger bir nedeni ise
kiltirel yakinlik olarak kabul edilmektedir. Ozbekistanli kadmnlar, kiltirel yakmlik

sebebiyle dil bariyeri sorununu Tiirkiye’de daha kolay asabileceklerine inanmaktadirlar.
5.1.2. Toplumsal Dislanma

Is hayatinda benim cevrem ok genistir. Dostlarim Goktur. Dostlarimla her zaman goriisiip
konustugumuz icin, biliyorum ki hep is yerlerinden kadinlar: ik Once isten cikariyorlar.
Arkadaslarumi isten birer birer ¢ikardilar, en sonunda beni de kovdular. Eve kapandi, tim kadinlar.
Hem isimiz gitti, hem de elimizdeki ii¢ kurus paramiz gitti. Zamanla da kimsenin yiiziinii goremez

oldum. Su an memleketime kars: higbir hissim kalmadi.(O7, 31 yasinda, Evli, 2013).

Ozbekistan’da énce kadinlari isten ¢ikardilar. Kadinlarin hepsi issiz kaldi. Herkes evine kapand,
ylzimizi goremez olduk. Kadinlar hep yalmiz kalmaya basladi. Calisan kadimin aniden eve
kapanmast kadar kétii bir sey yok. Evlerin i¢i kadinlara zindan gibi gelmeye bagladi, ama kimsenin

umrunda olmadi. (038,29 vasinda, Evli,2014).

Ben evlenmeyi hic istemedim, ama nedenini de kimseye anlatamadim. Annem ve babam hep bana
koca bulmak igin ugrastilar. Ben bir erkekten hoslanamiyordum, ama anlatamadim kimselere
memlekette. Annemle babam bu durumu ogrendigi zaman beni evden kovdular. Birlikte oldugum
kisiyle Tiirkiye’ye geldik. Burada da c¢ok iyi gozle bakmiyorlar el ele tutusunca lakin karigan da
olmuyor. Daha mutluyuz. (018, 25 yasinda, Bekar, 2022).

Yanminda ¢alistigim ailenin 2 ¢ocugu var. Ben onlart her giin okula gotiiriip getiriyorum. Acikcast
bir tek dost edinip, sosyallesebilecegim faaliyetim de bu. Fakat basima gelen bir olayr anlatayim.
Benim baktigim ¢ocuklarin yakin bir arkadags: var, onun da benim gibi bir bakicis: var; fakat o Turk
tabiki ve biz onunla her zaman karsiasiyoruz. Her karsilastigimizda bana ¢ok dikkatli baktigt icin

cesaretlendim ve selam verdim. Onun bana sdyledigi ise; ‘‘Tiirkiye’ye geliyorsunuz, milletin
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kocasimi bagstan c¢ikariyorsunuz bedavadan-calismadan hayat yasiyorsunuz; artik yeter, gidin
kendi yurdunuza’. O zaman dislandigimi hissettim, o yiizden korktum hi¢hir zaman kimseye
merhaba bile diyemedim.( O16, 36 yasinda, Bekar/Bosanmis, 2019).

Dislanma olgusu; insanlarm gruplar seklinde bir arada yasadigi her ortamda ve hatta devirde
toplumsal agidan hayatin kaginilmaz bir pargasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan
caligmalara gore; bireyin gruptan dislanmasi, ihra¢ edilmesi, yok sayilmasi, dahil
edilmemesi veya reddedilmesi olgularini agiklayabilmek i¢in temelde sosyal dislama (social
exclusion), psikolojik dislama (ostracism) ve sosyal reddetme (social rejection) olarak (g
kavramm kullanildig1 goriilmektedir. Bu ti¢ ifade bigimi aslinda ayn1 olgunun anlatiminda
kullanilsa da bazi arastirmacilar sosyal diglama, psikolojik dislama ve sosyal reddetme

ifadeleri arasindaki kavramsal farkliliklar1 irdelemeye ¢alismistir (Leary, 2005).

Sosyal diglama kavrami; bireylerin diger bireylerden ayri olmasi, her turli sosyal
etkilesimden mahrum birakilmasi, toplumdan izole edilmesi anlamlarina gelen daha genis
bir kavramsal cercevede degerlendirilmektedir. Sosyal dislama, diglanan birey ya da
bireylere agikca ifade edilebilecegi gibi, sozlii veya davranigsal bir reddedis icermeden de
gerceklesebilmektedir. Psikolojik dislama kavramu ise, daha 6zel bir dislama bigimine isaret
etmektedir. Psikolojik dislamada, dislanan bireye bu durum agikga belirtilmemekte, olumsuz
bir davranis ya da s6z araciligiyla dislandig: bildirilmemektedir. Bunun yerine dislanan kisi,
diger birey veya grup tarafindan gérmezden gelinmekte, yok sayilmakta, adeta “varlig1”
kabul edilmemektedir. Son olarak, sosyal reddetme durumunun ayirt edici noktasi ise
dislanan kisinin s6z konusu grupta ya da iliskide istenmediginin veya artik istenmediginin
sozlii ya da fiziksel olarak agikc¢a belirtilmesi durumudur (Williams, 2007; Williams &
Zadro, 2005; Williams, Forgas, von Hippel & Zadro, 2005).

O7 ve 038 numarali katilimeilar sosyal diglama olgusunu yasamaktayken; O18 numarali
katilime1 bulundugu akraba ve arkadas cevresi i¢inde psikolojik diglama, aile i¢cinde ise

sosyal reddetme olgularini birlikte yasamak zorunda kalmaktadir.

Konu ile baglantili olarak; bir kadinin tiim yasamini ailesi ile sinirlandiran, 6zellikle evli
kadinlarin da esine bagimli olmasini isteyen anlayigin ortaya ¢ikardigi sorunlara deginmek

faydali olacaktir. Bu durum Seneca Falls’m bildirgesinde agikg¢a ortaya konmaktadir.

“Eger bir kadn evliyse, kadinin yasalar oniindeki vatandaglik hakki sona ermis demektir.
Kadinim her tiirlii miilkii, maas1 ver her seyi erkege aittir. Evlilik anlagsmasinda kadin esine

kars1 itaatkar olacagina s0z vermek igin zorlanir. Erkek boylece kadmin efendisi olmaktadir.

107



Yasalar erkege kadmin ozgiirligiini elinden alma hakki ve bir yanlis1 olursa kadmi

cezalandirma hakkini erkege vermektedir’” (Donovan, 1992, s.26).

Mary Wollstonecraft’ a (2007, ss.119-170) goOre orta smiftan bir kadin olmak; eve
kapatilmak, sagligindan, 6zgiirliigiinden, kendi erdeminden yoksun kalmak demektir. Bu
baglamda esin saglayabildigi sayginlik ve gii¢ ile yetinmek, kendi bireysel kararmi dile
getirememek, herhangi bir ozgirlige sahip olamamak anlamma gelmektedir.
Wollestonecraf i¢in en 6nemli mesele ise kadinin birey olabilmesidir. Bu konu ile alakali
Kant’a gondermeler yapmaktadir: Ozerk bir insan, bir baskasi icin ara¢ olamaz, kendi
kararlarin1 kendisi verebilen insandir. Bu baglamda kadin da bir ara¢ olmamali, bireysel
olarak bir ama¢ olmali ve kendisini birey olarak ortaya koymalidir. Bu sebepledir ki,
kadinlarm da 6zellikle zihinsel yeteneklerini gelistirebilmeleri igin onlara firsat verilmelidir.
Tum bunlardan sonra hala kadn, erkegi tamamlamaya yonelik bir 6ge olarak gorliirse; ¢cok
iyi kosullarda yasasa dahi, erkek icin bir sus bitkisinden farki kalmaz, gelismesi ve insanlarin
arasma karigmasi da engellenmis olur. Wollstonecraf i¢in asil anahtar kelime, egitimdir. O
donemdeki kadin egitimine bakis, en iyilerini duygusal ve kararsiz, digerlerini ise bos ve
degersiz yapmaya yoneliktir. Egitime daha 6vgiiye deger bir amag yliklenmeli, kadinlarn
dogaya ve mantiga yaklasmalar1 saglanmalidir (Walters, 1998, ss.139-167). Bu baglamda,
gdemen ev is¢isi kadnlarin haklarini savunabilmeleri, s6z hakki elde ederek toplumdan
soyutlanmamalari, ailelerine ve eslerine bir birey olarak kendilerini kabul ettirebilmeleri

icin alinan egitimlerin roli ¢ok blyuktir.
5.1.3. Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Aileden Kag¢is/Korkma

Universiteyi okudum, bitirdim, ¢alismak ve para kazanmak istiyorum. Cok mutluyum, cok
heyecanliyim ¢ahisabilecegim igin. Gel gelelim Ozbekistan’da is yok. Arkadaslarim da is
bulamaywnca her biri baska memleketlere géoctiiler. Ozbekistan’da is yok elbette ki, ben de ailemle
konustum, Tiirkiye’de is buldu bana da arkadasim, ben gitmek istiyorum diyerek... Ailem bunu
soyledigimde beni ¢ok korkuttu, yolda seni kagirip basina kot seyler getirip, faydalamrlar diyerek...
Biz de yaminda degiliz kacirip, organlarim ¢alsalar kimsenin ruhu duymaz, neler oluyor diinyada
dediler. Cok yalvardilar, gitme diyerek. Yalan olmasin buraya gelmeden once ¢ok korktum, basima
bir sey gelmesinden. Benim icin ¢ok zor bir karardi baska bir memlekette yasamak, ama iyi ki geldim,

tekrar memlekete donmeyi de hig istemiyorum. (06, 26 yasinda, Bekar, 2022).
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Benim memlekette bir cocugum var, simdi hayatta olsaydi bir tane de kizim olacakti, kocamdan
cok dayak yedim, siddet gérdim. Her zaman sarhos gezerdi benim kocam. Sonra bahaneler uydurup
tekmeler atard:i. Hamileyken de dévdi, tekmeledi, kizim onun ylzinden karnimda 61d0. Uyandigimda
hastanedeydim. Kimse sdylemeden hissettim kizimui kaybettigimi, aklim ancak yerine geldi. Kimselere
derdimi anlatamadim, kizimi kaybettim, oglumu da kaybedemezdim. Oglumu abime emanet ettim,
burda diizenim oturmak (izere. Hemen alacagim oglumu da yamma. (010, 24 yasinda,
Bosanmig,2022).

Benim annem vefat etti ben daha 23 yasimdayken, benden kiiciik 4 kiz kardesim daha var, ablalari
olarak bakmam gerekiyor. Babam var, ama her zaman i¢er gezer. Normalde kimseyle paylagmadim
bu konuyu, dyle is buldum geldim derim soranlara, ama ¢ok soruyorsun. Anlatacagim. Benim babam
yine bir giin ne i¢tiyse kafasi hi¢ yerinde degildi, 6yle zamanlarda da ne yaptigini hi¢ bilmez, ben
kardeglerimin oniine gegince beni kaldirip duvara firlativerdi. Sonra hep dayak yemeye basladim.
Bir gun yine dayak atacak diye korkuyla bekliyorum, uyku numarasi yapryorum ki, belki kurtulurum
diye diigiiniiyorum. Ama vurmadi, bu sefer dudagimda bir opiiciik hissettim. Bir oldu, iki oldu ben

korkudan titremeye basladim. Arastirmacinin < Devam etmek istemezsen kesebiliriz? Anlatmak

zorunda degilsin.”” ctimleleri ile miidahalesine ragmen devam eden katilimci ;

..o ev benim icin iskence evinden beter olmustu, kardeslerimi bile g6zim gérmedi, ordan
kurtulmam gerekliydi. Kactim, kardeslerimi sonra alurim diye diistindiim, ben Tiirkiye 'ye kactim, ama
onlar1 yamima alamadim. Kim bilir ne haldelerdir; ifadeleriyle konusmasini sonlandirdi. (037, 24

yasinda, Bekar,2022).

Ailelerinden kagma ya da korkma egilimi gosteren Ozbekistanli katilimeilarin yaslarinm 24
ve 26 oldugu ve bu katilimcilarin bekar ya da eslerinden bosanmis oldugu gézlenmektedir.
Ailelerinden korkup kagtiklar1 icin g6¢ eden katilimcilarimizdan lisans mezunu olan O6’nin
diger katilimcilardan farkli olarak ailesinin baskisina ve uyguladigi psikolojik siddete boyun

egmemesi sahip oldugu egitim seviyesi ile iligkilendirilebilmektedir.

Aileden kagma/korkma egilimi genelde ailelerin uyguladig: psikolojik baski, fiziksel siddet
ya da kendi isteklerine ¢ocuklarini razi ettirme ¢abasi, tehdit, cinsel istismar ve benzeri
nedenlerle ger¢ceklesmektedir. Evin reisinin erkek olarak kabul edildigi ataerkil aile yapisina
sahip toplumlarda bu duruma daha ¢ok rastlanmaktadir. Ailedeki konumu ya da yasi
nedeniyle kadmlarin 6zellikle yakindiklar1 ayrimciliktan kagma istegi de gogte etkilidir.
Kadinlar igin ‘algilanan firsatlar’ ve ‘gercek firsatlar’ arasindaki baglantt gogU
etkilemektedir. Kadinlar, go¢ii, yasadiklar1 yerlerdeki baskic1 yapilardan kagma ve direnme
firsat1 olarak gorebilir (Kofman ve ark., 2000, s.143). Kadmlara 6zgii go¢ nedenlerinin

blyik Olgude ataerkil bir toplumda yasama ve kadmnlardan beklenen toplumsal cinsiyet
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rollerinin getirdigi kisitlamalardan kaynaklandigi goriilmektedir. Ancak buna ek olarak;
uygulanan bu baskic1 yapidan kagma egilimi gosteren Ozbekistanli kadmnlar i¢in go¢ edip
yeni bir hayata baglama karari, yasanacak yeni zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.
Kadinlarin go¢ ettikten sonraki yasamlarini incelemeden o6nce katilimcilarin toplumsal

cinsiyet rollerinin getirdigi kisitlamalara iliskin paylasimlardan bahsetmek gerekmektedir.

Kocam Ozbekistan’da kaldi, ben geldim Tiirkiye'ye. Ozbekistan’'da benim ¢alismama miisaade
etmiyorlar. Gérevierim ¢ocuklart yetistirmek, kocamin annesi hasta; ona bakmak... Ona bakmak
cocuklardan daha zahmetli bir is. Sonra bi de evin iglerini de ben yapacakmisim. Baska hi¢bir isle
ugrasamaz hale geldim. Ben de Tiirkiye 'de bir evde is buldum, yine yasit bakimi isi yapiyorum. Ama
para kazanmis oluyorum. Bu islerin iki katimi memlekette parasiz yapiyordum, karsiliginda yine

hakaret isitiyordum. Huzurum yerinde burda .(O4, 41 yasinda, Evli, 2016).

Ozbekistan’da birkag giin iist iiste carsiya gitsem laf séz olur, lekin baska yerde daha rahat
olabilirim. Ozbekistan’da benim sayginligim hi¢ yok, ciinkii ben bosandim, basimda erkek yok. Bir
erkekten en ufak bir yadim gelse, bu yardim karsiliginda senden neler isteyecek, kétii beklentiler

icine girecek gibi laflar sézler yayilmaya baslar. (O3, 36 yasinda, Bosanmis,2014).

...ailemden beni evlendireceklerine dair sozler isittim. Ama ben evlenmek istemiyordum Ben
erkeklerden hoslanmiyordum. Kiz arkadasima asik oldum. Annem babam duyunca beni odaya
kilitlediler, bir yere gondermediler, ¢ok kotii dayaklar yedim. Bir yolunu buldum ve kagctim. Benim
maksadim buraya gelmek degildi aslinda, Avrupa Ulkelerine gégmek istedim. Cunkl oralarda benim

gibileri daha normal karsiliyorlar, dislamiyorlar. (018, 25 yasinda, Bekar, 2022).

...2 erkek evladim var. Biri 16 biri de 13 yasinda. Ev temizliklerine gidiyorum ve ek olarak yasl
bakimi yaparak para kazaniyorum. Kendi evimdeki islere bazen ben yetisemiyorum. Fakat mesela
ben evimizde yemek yaparken 2 oglum da evimizin temizligi ile ilgilenirler. Her daim bana yardimci
olurlar. (O1 28 yasinda, Ortadgretim, EvIi, 2014).

Benim isverenim erkek. Her glin ufak tefek ev islerini yapmam karsiliginda bana para veriyor. Sunu
da séyleyeyim o kadar ¢ok is yapmiyorum, yorulmuyorum. Arastirdim ki; benden dncesinde de bu
evde gé¢cmen bir kadin ¢aligiyormus. O kadin ile goriistiim, konustum. Isveren adam ona demiski;
“vabanci kadinlar hem daha giizeller hem de soz dinliyorlar’ ben o yiizden ise alirken geng ve

yabanci kadinlart tercih ediyorum (031, 27 yasinda, Ortadgretim, Evli, 2022).

... soyle anlatayimki ¢alistigim evde Pazar giinleri temizlik giinleridir. Evin hanimi ve ben temizlik
yapariz, evin beyi ile ¢cocuklar da gezmeye gider. Cok yagmur yagdigi icin bir Pazar biz temizlik
yaparken mecburen evde kaldilar. Salonu temizlerken yemek masasinin altindaki halyn siipiirmek
icin yemek masasin kaldirip tasimak tizereydim. Evin beyi birden yerinden firladi, o masa ¢ok agir

belinizi incitirsiniz ben siz soyle ¢ekilin ben tasiyayim, dedi. Aslinda 0 an bu durum ¢ok hosuma qitti;
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fakat diistindiigiintizde o isi tiim temizlik giinlerinde zaten ben yapiyordum. GU¢ Kuvvet gerektiren
her is erkek isi olmaz, olmamali. (032, 33 yasinda, Esi Covid-19 dénemi vefat emis, 2022).

Toplumsal cinsiyet terimi, kadin ya da erkek olmaya toplum ve kiiltiiriin yiikledigi anlam,
beklentiler, sorumluluklar ve rolleri ifade etmektedir (Sarag, 2013, s.27). Insanlarin
cinsiyetlerine gore nasil davranmalar1 gerektigi toplum tarafindan belirlenmektedir.
Ozellikle geleneksel toplumlarda toplumun insanlara yiikledigi roller erkek egemenligini ve
erkegin kadin iizerindeki denetimini desteklemektedir. Erkek egemenliginin baskin oldugu
toplumsal yapilarin temelinde ise ataerkil aile tipleri bulunmaktadir. Ataerkil toplumsal yaps,
kadinlarin erkek egemen diizenin sekillendirdigi toplumsal kurumlar tarafindan ezilmesine

ve ikincillestirilmesine neden olmaktadir (Bozok, 2011, s. 27).

Insanlar cinsiyetlerine gore, yasadiklar1 toplumun kendilerine yikledikleri toplumsal
davranis kaliplarin1 kabullenme, benimseme ve bu davranis kaliplarina uygun yasama
egilimi goOstermektedir. Yasadiklar1 toplumdaki tim deger yargilarini kabullenen ve
devamliligin1 saglayan kadinlar ve erkekler i¢in toplumsal cinsiyet rolleri toplumun ve
bireyin gelisimine gore zaman icerisinde sekil degistirebilmektedir. Degisen deger
yargilarina toplumda yasayan kadm veya erkek zorluk ¢cekmeden ayak uydurabilmektedir.
Zamanla gelisen toplumlarda bile toplumsal cinsiyet esitsizliginin daha cok olumsuz
etkilerini yasayan ve erkeklerle esit firsatlara sahip olamayan kadmlar, bu durumun
degismesi i¢in bazi yollar denemektedir. Bu durumun degismesi i¢in basvurulan yollardan
biri yasadiklar1 yerden yeni bir lilkeye go¢ ederek kendilerine s6z sahibi olabildikleri yeni
firsatlarla dolu bir diizen yaratmak olabilmektedir. Ancak; bu gbgler cogu zaman s6z sahibi
olabildikleri yeni firsatlardan 6te insani yasam sartlarina ulasabilmek i¢in yeni sorunlarla
basa ¢cikma miicadelesini baslatmaktadir. 04, O3, 018 numaral katilimeilarimizin goriisme
sorularina verdikleri cevaplar kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri ile basa ¢ikabilmek igin
baska bir yere gd¢ etmeyi ¢oziim olarak gormelerini desteklemektedir. Ancak; bu siireci
baslatmadan Once gidilecek yeri arastirarak, dogru bilgilere ulasabilmek gerekmektedir.
Aksi halde siire¢, kadina hem maddi hem manevi olarak yarar saglamaktan ¢ok zarar

vermektedir.

Erkek ve kadin yasadigi toplumun kiiltiirel yapisindaki sosyal ve dogal ¢evreyle etkilesime
girmektedir. Bu etkilesim toplumlarn kiiltiirel farkliliklarindan dolay1 her erkek ve kadinda
farkli sonuglarin dogmasina sebep olmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte ise bu etkilesim
belirginlesmektedir. Boylelikle kadin, daha 6nce duymadigi gérmedigi toplumlara belli rol

ve gorevlerle katilmak durumunda kalmaktadir. Bu durum, toplumdaki kadin erkek

111



arasindaki gii¢ iligkilerini etkiledigi gibi kadinin yetistigi kiiltiirdeki geleneksel kadin erkek
iliskileri de yeni bir form almaktadir (Yuval-Davis, 2009, ss. 1-2). Ancak; kazanilan yeni
form iktisadi diinyanin is talebinin cinsiyet¢i oldugu gergegini degistirmemektedir.
Sonucunda kadm, baska bir Ulkede yasamak zorunda olmak ile birlikte; genellikle
geleneksel rollerini mesleki yasamlarinda da para kazanmak i¢in her tiirlii temizlik isinden
cocuk bakimina kadar surdirmek zorunda kalmaktadir. “Kadin” demek cinsiyetiyle, sosyal,
kiiltiirel ve fiziksel kosullariyla birlikte bir biitiin olarak diisiinmek demektir (Brah, 1996, s.
104). Bu nedenle her kadm, disaridan yOnlendirme veya tavsiyeyle mutlak ozgiirliige
ulasamamaktadir. Her kadin, kendi 6zgul deneyimiyle varlik kazanabilmektedir; fakat hangi
kategori olursa olsun ataerkilligin siirdigii bir dizende her halikarda arka planda
kalmaktadir.

Katilimcilarin  verdigi cevaplar dogrultusunda bir degerlendirme yapmak gerekirse;
Tirkiye’de yasayan bir kadin cinsiyeti sebebiyle dezavantajliyken; etnik kokeni sebebiyle
Ozbekistanli bir kadmna gore avantajli konumda bulunmaktadir. Tiirkiye’de yasayan
Ozbekistanli bir kadin hem cinsiyeti hem k1 sebebiyle dezavantajli konumdadir. Farkli bir
cinsel tercihi olan Ozbekistanl bir kadm ise; hem 1rk1 hem cinsiyeti hem de cinsel yonelimi
acisindan dezavantajli konumda bulunmaktadir. Yani; ikili zithiklar durumunda taraflardan
biri digeri tarafindan diglanmaktadir. Calismanin ana konusunu olusturan kesisimselligin
dinamizmi ve kuramsal elverisliligi farkli kosullarda yetisen, farkli kimliklerden ve siniftan
kadinlarin deneyimine bakarak saglanmaya c¢alisilmaktadir. Toplumsal cinsiyetin isveren
aract kuruluglara ya da isveren kiigiik sirketlere ve ailelere yansimasinda ortaya g¢ikan

ayrimcilik Kadmlarda alinan egitimi dahi degersizlestirmektedir.
5.2. Is Bulma Suireci

Is bulma siirecinde Ozbekistanli kadmlarin hedef Ulkelerine geldiklerinde is bulma
streclerine ve ev hizmeti sektdrinde ise baslama hikayelerine, bu alandaki calisma
kosullarina, yasadiklar1 zorluklara yer verilecektir. Bu baglamda Ozbekistanli kadmlarm is
bulma slreclerinde karsisma ¢ikan olumsuzluklar icerisinde egitimsiz olmalari, dil
bilmemeleri, dogru bilgilendirilmemeleri, mecbur hissettirilmeleri, denklik alamamalar1 gibi
sorunlar degerlendirilecektir. Bu slregte etkili olan sosyal aglarin etkisi ise tartigma

bélimiinde ortaya konulmaktadir.
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5.2.1. Egitimsizlik

Cok kiigiiktiim okumayr birakmak zorunda kaldim, simdi iki ¢ocuk var bende onlar okusun diye
cabalyyorum. Aklim yoktu, okumadim, kocama kac¢tim, geldim.. Onun egitimi yok, bilgisi yok, ben
daha kétlytim. Buglinlerimize geldik éyle... (01,28 yasinda, Evli, 2014).

Tiirkiye hayat yasamak zor ¢iinkii nasil séyleyeyim sen hemen is bulamiyorsun, hele de egitimin
yoksa basit islere yonelmek zorunda kaliyorsun. Az paraya bile evet demek zorundasin, ¢unkl baska
is bulman imkansiz, o ise muhtagsin, baska yol yok. Universite okumus olsaydim belki her sey daha
kolay olurdu. Ben evlenmeyi tercih ettim. Biraz da ailem yuziinden. Okula yonlendirselerdi,
evlenmeyi kurtulus olarak gormezdik. Simdi anne egitimsiz baba egitimsiz ¢ocuklart nasil

yetistirecegiz? Gelecegi diisiinmek gerekli! (02, 33 yasinda, Evli, 2015).

...eger esimin Odlecegini bilseydim, para kazanmak icin ©nceden hareket ederdim, planii
davramirdim. Ben simdiye kadar hi¢ calismadim ki! Hi¢cbir sey hakkinda bilgim yok. 3 tane ¢ocukla
ne yapacagimi bilemedim. 3 ¢ocugu da okutmam gerek, ¢alismam lazim, para kazanmam gerekli.
Ozbekistan’ da egitimli iken bile is bulmak zorken ben nasil bulayim. Men hec pul islamadim , menda
malumat da yoktur. 3 bolam talim gorsin lakin pul gerek... Tiirkiye’ye geldigim yillarda ev isi,
temizlik igi ¢coktu, utana sikila yapmaya basladim. Egitimim olsa milletin pisligini temizlemezdim,
simdi aslatemizlik isine girmem. Yasli bir kadinin yanindayim, hem yatacak yerim var, hem rahatim.

Cocuklarima para gonderebiliyorum. (012, 44 yasinda, Esi vefat etmis, 2015).

Bizim esimle ¢ocugumuz olmadi. Cocugumuz olsun cok istedik. Benim esim Ozbekistan’da iyi bir
iste calisiyordu, esimin her is elinden gelir, hem iyi bir igi var, giizel para kazanir hem de ¢ok giizel
yemek yapar. Zaten kendisinin meslegi as¢idir. Ozbekistan’ da 5 doktora gériindiik ¢ocuklarimiz
olsun diye ama sonu¢ alamadik. Burda bir doktor bulduk ve Tiirkiye’ye IVF(Tiip Bebek Tedavisi)
icin geldik esimle birlikte. Ankara’da hem ig hem de iyi bir doktor tammis olduk. Cocuklarimiz oldu
hem de ikiz, onlarla birlikte ben de ¢ocuk bakimi isine basladim. Cocuklari ¢ok seviyorum, keske

okusaydim da ben de 6n okul igin 6gretmen olabilseydim. (O17, 43 yasinda, Evli, 2013).

...egitim olmazsa Ozbekistan’ da o yillarda is bulabilmek ¢ok zor, hele de bir kadin icin ¢cok daha
zor. Para kazanmak icin esimle buraya geldik. Benim kocam, geldigimizde Gaziantep ’te is bulabildi,
orda hammal olarak ise basladi. Cocuklar: Ozbekistan’ da annem ve babamin yaminda biraktik.
Giinler gegti, benim kocamin yiiziinii goren cennetlik, baska kadinlarla gorenler olmus, tamdiklar
vardi Antep te ¢alisan, onlardan duydum. Ben de Ankara’da yatili is buldum, tamdiklar vasitasiyla,
keske okumus olsaydim hig evlenmezdim. (052, 55 yasinda, Evli, 2007).

Kendi vatamimda okumusum, univarsita egitimim vardwr ,evlienecegim igin yarim biraktim, kocay:
tercih ettim. Ama koca her zaman bulunur da egitim elindeyken degerini bilmek gerekirmis.

Tiirkiye’ye geldim, isterdim ki para vermeden hemsirelikle ilgili kurslar alabileyim, dyle imkanlar
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olsun. Gergek su ki 6grenmenin asla sonu yok, her zaman cahil gibi hissederim, okumus bir baska
kadimin yaminda. Egitim her yerde bir karsihgi olmadan verilmeli bence... (010, 24 yasinda,
Bosanmis, 2022).

Ozbekistan’da 1950 yilindan sonra ilkdgretim, ortadgretim ve yiiksekogretim kurumlarinda
egitim goren kadinlarin oran1 %42,7 iken bu oran 1970 yilindan sonra %47,6 ulasmistir. Ara
donemlerde ise daha ¢ok ara eleman yetistirmek i¢in mesleki egitim veren programlarin
s.179, 2016).Yapilan goriismelerde egitim olgusunun kadmlar i¢in son derece 6nemli oldugu
gorilmektedir. Ozbekistanh kadmlarin geneli egitimin; daha kazangl bir is bulabilme, daha
1yl yagam standartlarina ulasabilme, daha gelismis saglik uygulamalarindan faydalanabilme
gibi haklara erisimde bir basamak niteligi tasidigini savunmaktadir. Yeni donemle birlikte
egitimin her safhasinda ve alaninda Ozbekistanli kadinlarm varhig: hissedilir derecede artmus
olmasina ragmen ekonomik sikintilardan kaynaklanan ge¢im zorlugundan dolay1 kadinlarin
ogrenime gereken Onemi veremeden c¢alisma hayatina katilmak zorunda kaldiklari

gorulmektedir.
5.2.2. Denklik Alamama

Universiteyi tamamlamis olan bir kadimim. Tiirkiye’ de Universiteyi tamamlayan baska insanlar ile
aynt sartlar altinda olmak istedim, gerekli her yolu denedim buraya geldigimde. Ama bu
denemelerim hep bosa ¢ikti. Oyle olunca da en kolay bu isleri bulabiliyorum, mecbur ¢alismak

zorundayim, her sey para ile oluyor. (O35, 42 yasinda, EVli, 2016).

...hemgireyim ama ben Tiirkiye’'de yash bakicistyim. Bu memlekette hemgirelik yapamadigim igin
ben bir evde yasl bir kadina bakmak zorundayim, bu isi yaparim ama gocunmam, anne gibi

goriyorum onu. (038, 29 yasinda, Evii, 2014).

...ben 6gretmenim. Ama Tiirkiye de kabul gérmedikleri icin 6gretmenlik yapamiyorum. Ozbekistan’
da hi¢ ogretmenlik yapmadigim icgin burda da meslegi tammadikiarim soylediler, o yizden
okudugum tiniversite bir ise yaramiyor. Ben de ¢ocuklari olan ailelerin yaninda ¢alismay: tercih

ediyorum (048, 28 yasinda, Evli, 2015).

Topluma uyum asamasinda, gocmenleri toplum icinde kabullenebilmek yaninda
Tiirkiye’de yasayan gogmenlerin tlkemizdeki hak ve hizmetlere erisimini saglayabilmek de
onem teskil etmektedir. Yurt disindan gelen gd¢men vatandaslarin  hayatlarini
kolaylastirabilmek i¢in Ulkedeki 1is istihdammimn genis bir alana yayilmis olmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte yurt disindan go¢ eden egitimli insanlarin da Tiirkiye’ye

faydali olabilmesi adina egitimsiz insanlardan ayirt edilmesi gerekmektedir. Egitimli
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gdecmenlerin ayirt edilmesi yapilan diploma denklik belgesi basvurulari ile saglanmaktadir.
Yurt digindaki tiniversitelerin ilgili alanlariin 6rgiin 6gretimlerinden mezun olan yabanci
uyruklu insanlar denklik belgesi almak igin basvuru yapabilmektedir. Uzaktan 6gretim
kapsami1 disinda kalan ve Tiirkiye'de karsiligi olmaksizin ekstrem ve giyabi dgretim gibi
devam zorunlulugu bulunmayan bir egitim ve 6gretim siireci sonunda almman diplomalara
iliskin denklik bagvurular1 6rgiin egitim sartlarin1 karsilamadigi igin reddedilmektedir.
Bagvurular Yiiksek Ogretim Kurumu’na yapilmaktadir. Yapilan basvurular neticesinde
istenilen belgelerin hazirlanmas1 ve sunulmasi ile yabanci diploma denklik belgesi
alinabilmektedir. Alinan bu belge ile gidilen her ulkede kisi sorun yasamadan kendi
meslegini yapabilme hakkina sahip olmak yaninda meslegin getirdigi ayricaliklardan da
faydalanabilmektedir. Ancak yapilan goriismelerde O35, 038 ve 048 numaral
katilimcilarimiz denklik belgelerinin ya kabul edilmedigini ya da hala degerlendirme
asamasinda oldugunu belirtmektedir. Yine de Ozbekistanh katilimcilarimiz Tiirkiye’ de ev
iscisi olarak ¢alismaya devam etmektedir. Denklik belgeleri kabul edildiginde ise ya
Tiirkiye’ de egitim seviyelerine gore daha belirli ve giivenceli bir iste ¢alismak istediklerini
dile getirmektedirler. “‘Denklik belgesi aldiginmizda da Tiirkiye'de guvenceli bir is
bulamazsaniz, ne yapmay diistintiyorsunuz?’’ sorusuna ise; “‘Uzak da olsa daha rahat ig
bulabilecegim gelismis Ulkelere gidebilmenin yollarint  arayacagim.’’ cevabini

vermektedirler.

Egitimsizlik ve denklik alamama basliklar1 altin sOyle bir parantez agmak isterim ki;
Tiirkiye’ye Ozbekistan’dan gelen ev iscisi kadmlarin hepsi okuryazar olmakla birlikte
sadece 7 katilimer ilkdgretim mezunudur. Ilkdgretim seviyesinden daha yiiksek olup belli
bir seviyede tahsil goren kadinlar bile hala kendilerini egitimli simnifina dahil etmemektedir.
Bundan dolayidir ki; calismada egitimsizlik, Ozbekistanli kadinlarm siirekli okuma, siirekli

gelisme isteklerinden kaynaklanmaktadir.

Egitimsizlik basligi, egitimin 6nemli oldugunun bilincinde olan katilimcilarin ifadelerini
vurgulayabilmek adina, egitimin bitip tiikenmeden siirekli devam eden bir olgu oldugunun
farkindaligini sunabilmek adina agilmistir. Ozbekistanh katilimeilar; bu baglamda yash geng
farketmeksizin ‘ne kadar ¢ok kiiltiirel birikimin varsa, o kadar ¢cok ekonomik birikimin
olacaknyr’ distincesindedir. Ancak bu diislince ile devam eden ve yillar boyu denklikleri
olmadig1 igin toplumda seckin mesleklerini yapamayan katilimcilar bulunmaktadir. Denklik

alamama baglig1 altinda bu katilimcilarin egitimlerinin goriinmezligine 151k tutmak
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istenmistir. Burada bahsedilen egitimsizlik kavrami , Turkiye Cumhuriyeti vatandasi

katilimcilarin egitimsizlik algisindan farkli olarak; siirekli egitimin gerekliligidir.
5.2.3. Dil Bariyeri

Ozbakistan’da annem-babam vefat edince benim eski kocam ¢ocuklarin alirim seni kapimin oniine
koyaruim diye beni surekli tehdit etmeye baladi. Akrabalari hep eziyet ederdi. Bosanacagimi
soyleyince Ozbekistan’da sigindirmadilar beni, tam Tiirkiye'ye kacisin yolunu buldum, diinyada
hastalik basladi. Resmen her sey bana diisman gibiydi, diinya bile bana inat hastalik ¢ikardr gibi
hissettim.. Bir sekilde kagtik Ozbekistan’dan yoksa ¢ocuklarimla beni eziyetten oldirirlerdi. Ama
Tiirkge tam bilmedigim igin de hastalik vakti Tiirkiye 'de de ¢ok zorluk yasadim. Herkese viriisii ben
bulastirmisim gibi davrandilar. Géren yolunu ¢evirdi, kimse el vermedi ilk geldigimizde de perisan

olduk anlayacagin. (05,38 yasinda, Bosanmis, 2019).

Ben Ozbakistan’dan yola Turkiya’ya gelmek icin yola ¢ikmadim ishin gargegi. Okula giderken,
egitimimle ilgili Avrupa iilkelerine kabul edilebilmek icin Ingilizce kurslarina gittim, Ingilizce
ogrendim. Once Tiirkiye 'ye daha sonra Avrupa ulkelerine dogru gidebilirim diye 6nce buraya geldik.
Ama hayallerimin hi¢birini gergeklestiremedim. 2013 'ten beri Tiirkiye 'de sikistik kaldik. Simdi hem
Ingilizce hem Tirkge biliyorum, is bulmam da béylece kolaylasiyor.(O7, 31 yasinda, Evli, 2013).

...benim kocam vefat ettiginde ¢cocugum Ozbakistan’da evli idi. Diger ¢cocuklarim da ¢ok kiigiik idi.
Kaynanam-kaynatam ¢ocuklarima her zaman destek oldu, kanatlarini hi¢ eksik etmedi., ben de her
zaman calistim, para getirdim eve. Ozbakistan’da calistigim isten ¢ikarildim ama kaynanama
kaynatama hic sdyleyemedim ¢linki bir tek eve para getiren bendim. Bende para kazanmak igin kot
isler yapmak zorunda kaldim. Sonra Bir erkek arkadagimla sohbet ederken Tiirkiye’de is bulman
daha kolay dedi. Hem de bize yakin, zorluk gekmezsin, paras: da iyidir dedi. O zaman Tiirkge 'yi ¢ok
iyi bilemedigim icgin gelirken araci adamlar parami alip beni yiiziistii biraktilar. Kaldim buralarda

issiz guicsiiz en baslarda, sonra buldum ev isciligini... (028, 53 yasinda, Esi vefat etmis, 2013).

Berger ve Luckman’m (1991, ss.37-59) calismasinda belirttigi gibi, glnlik yasam
gercekliginin anlasilmasinda go¢ edilen yerin dilinin anlasilmasi esastir. Bu durumda
Tiirkiye’ye gelmeden Once bile gerekli prosediirlerin anlasilmasi bakimindan Tiirkge’yi
bilmeyen ya dacok az bilen kadinlar bu gercekligin disinda kalmaktadirlar. O5 Tiirkge
bilmedigi i¢in gelmeden 6nce yasadig1 korkuyu dile getirmektedir. 028 ise Tiirkge’yi tam
olarak anlayamadig: i¢in Tiirkiye’ye gelme vaadiyle kandirilip parasmin alikonuldugunu
anlatmaktadir. Bu iki katilimcida da ortak olarak goriilen, esleri olmadig1 i¢in ekonomik

olarak ayakta kalma cabasidir. Diger katilimcilara gore daha ¢ok zorluk yasamalarinin
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sebebi ise; O5 ‘in ortadgretim, 028’in ise ilkdgretim derecesine kadar egitim gérmiis olmasi

olarak kabul edilmektedir.
5.2.4. Dogru Bilgilendirilmeme

Ozbekistan’da bir kurulusa Tiirkiye’ye gelme istegimizi soyledik, uygun sekilde bizi gotiiriip
yerlestirmelerini istedik. Ondan sonra kurumdaki kisiler bizden bir miktar para aldilar, irtibata
gegilecegini séylediler. Sonra bizi gizli yollardan tipleri hi¢ giiven vermeyen adamlar Tiirkiye ye
getirdi, sokak ortasinda birakip, kagtilar. Ama sanslyiz ki zarar gormedik, ¢ok kotii giinler yasadik,
her seyimizi onlara kaptirdik, bes parasiz kaldik i\k geldigimizde. (019, 28 yasinda, Evli, 2016).

... Tiirkiye ’ye geldigimizden beri hemen calismaya baslayacaksiniz, islerinizi de biz ayarliyoruz diye
giivendirdiler bizi. Inandik geldik, hazir isi duyunca. Geldik Tiirkiye’ye ama isler dyle soz verildigi
gibi yiirtimedi, isi giicii hep biz bulduk kendi ¢abamizla, bizim gibi olan insanlarla haberleserek..

Ama simdi iyiyiz halimiz vaktimiz yerinde. O14, 32 yasinda, Evli, 2013).

...universite egitiminize uygun ¢ok yiksek mevkide bir ig bulabileceklerini soylediler sahsima. Aksi
holda men kocami, ¢ocuklarimi memlekette yalniz birakip kalkip gelmezdim baska topraklara.(022,
43 yasinda, Evli, 2013).

Endiistrilesme surekli gelisen yeni is imkanlarin1 da beraberinde getirmektedir.
Endiistrilesme ile paralel olarak ulasim aglarinin gelismesi, insanlarin endiistrilesmenin
yogun oldugu Avrupa Ulkelerine dogru yonelmesini saglamaktadir. Calisacak bir isi
kalmayan, kazandig1 para ile ge¢inemeyen bir¢ok aile, yasadiklar1 yeri birakip daha iyi
sartlarda yasamak i¢in bagka lilkelere go¢ etmek zorunda kalmaktadir. Gog¢ edilecek yere
karar verirken insanlar, dncelikle o yerin yasadiklar1 yere yakin mesafede bir iilke olmasima
dikkat etmektedir. Bu durum yakin mesafedeki diger iilkeye biiylik bir gé¢ dalgasini da
beraberinde getirmektedir. Insanlarin yakin mesafe tercihi ise kiiltiirel baglarindan fazla
uzaklagsmama, yabancilik cekmeme, kolay alisabilme gibi nedenlerin yani sira daha az ulus-
devletin sinir gegislerindeki kontrol mekanizmasindan sorun yasamadan gegebilmektir. Bu
durum da, kendi tilkelerine gore biraz daha fazla gelismis yakin mesafeli tilkelere yogunlasan
g6cl agiklamaktadir. Ancak; go¢ etme isteginde yasanan yogunluk ulkede birtakim
bosluklar yaratmaktadir. Ulkede bu yogunluga cevap verecek bir sistemin bulunmamasi baz1
aract kuruluslarin bu boslugu kétiiye kullanmalarina sebep olmaktadir. Asli olmayan bu
kuruluslar tarafindan go¢ etmek isteyen insanlara asli olmayan vaatler verilmektedir. Bu
vaatlerin karsiliginda ailelerden talep edilen lcretler alinmasina ragmen vaatler ya hi¢ yerine
getirilmemekte ya da eksik yerine getirilmektedir. Katilimcilarimizdan O1, O14, 022 gég

etmeden once irtibat kurduklar1 kuruluslarin verdikleri ticret karsiliginda vaat ettikleri hicbir

117



seyi yerine getirmediklerini desteklemektedir. Bu baglamda insanlarin gog¢ siirecinde dogru

bilgilendirilebilmesi 6nem arz etmektedir.
5.2.5. Mecburiyet Duygusu

...benim vatanimda hi¢ kimsem kalmadi, hepsi vefat etti. Universite mezunu olsaniz bile ¢calismak
icin de is yoktu, hele kadwmn is bulmas: ¢ok daha zordu. 4 ¢cocukla kaldim ortada, cok para gerekliydi.
Birkac kez baska erkeklerle gériistiim, biraz para gegmis oldu elime sonra para kazanmak ¢ok kolay
gibi geldi. Isteyerek baskalariyla gériismeye basladim. Ama Ozbekistan’da 3 kez fuhus sucundan
yakalamrsaniz cezalandirilirsiniz. 4. kez de yakalanwrsamiz akil hastanesine yatwrihirsiniz. Kagmam

mecburdu. Cocuklarim: da aldim Tiirkiye 'ye geldim gizli yollardan, .(028, 53 yasinda, Bekar, 2015).

...bosanminca benim eski kocam ¢ocuklara babalik yapmadi. Beni gectim, ¢ocuklarin ihtiyaglar igin
bile azcik para vermedi, destek olmadi. Ozbekistan 'da da ben is bulamadim ki cocuklarima bakayim,
karinlarini doyurayim. Cocuklarimi birakacagim yer yoktu aldim yamimda, basta gizli sakli geldik.
Benim cocuklarim okuyamadi. Ev temizligine gitmeye basladim, bir tane Tiirk arkadas edindim.
Oturdugum apartmanda evlere temizlige gitmeye basladim onun énermesiyle. Simdi iyi insanlarla

tamistim, ¢ocuklarim geg de olsa okula gidebildi. (046, 41 yasinda, Bosanmus, 2012).

...benim kocamla aramda herhangi bir kari-koca iliskisi yok. Cok zamandir eve bile gelmiyor.
Nerde sabahliyor hi¢ haberimiz yok. Ordan buradan yardim alarak gecindik, o yillarda. Bizim
varligimizi unuttu diye diisiiniiyorum, bulayim ki bosanayim ama ortada yok. Ozbekistan’'da kadina
gelince is bulmak c¢ok zorlasti Para kazanmam gerekliydi. Benim biyuk dedem zamaninda
Amerika’ya gitmis, rahat yasamis, bol kazanmis hep anlatir dururdu anneannem. Benim de
diisiincem ¢ocuklarimi alip Amerika’ya gitmek, rahat yasam siirmek, Tiirkiye bizim igin bir gecis
lilkesiydi ama simdi ¢ok arkadasim cok cevrem var. Buradan ayrilmak istemiyorum. (036, 49

yagsinda, Evli, 2013).

Tiirkiye’ye yasadis1 yollarla giris yapan ya da calisma izni olmayan yabanci ev isgisi
kadinlar, igverenler tarafindan ¢alismaya mecbur hissettirilmektedir. Genellikle yoksullukla
ve igsizlikle miicadele eden yabanci kadmlarin tlkemizde kolay is bulabildigi alanlardan biri
de ev hizmeti sektorii olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ev hizmeti glvencesiz, kayitdisi
personel calistirmaya en elverisli sektorlerdendir. Yabanci kadinlar ise giivencesizlikleri

sebebiyle bu sektor i¢in adeta bigilmis kaftandir.

Bagka bir agidan kadinlarimn iyi veya koti ¢alisma hayatinda yer almalar ile kisisel ve sosyal
hayatlarida bir¢ok degisim oldugu ancak toplumsal cinsiyet esitsizliginin, cinsiyete dayali

is b6lumunun ve ataerkil yapmin devam ettigi goriilmiistir (Keskin, 2019, s.11).
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Asagidaki katilimcilarin  belirttigi  Gzere; toplumsal cinsiyet rollerinin  temelinin
olusturuldugu ataerkil toplumlarda, erkegin kadin iizerindeki hakimiyetinin siirekli oldugu
bir diizenin temelleri atilmigtir. Bu diizende erkek her alanda kadin tizerinde denetleyici ve
otoriter bir hakka sahiptir. Kadmlar ise sadece ataerkil aile diizeni iginde yetistirildikleri igin
kendilerini korumak amaciyla toplumsal yasam bi¢imine uyum gostermektedir. Hatta bazi
kadinlar ataerkil diizenin devamlilig1 i¢in bu yasam bigimini ¢ocuklarinin da benimsemesini
saglayabilmektedir. Ancak, insanin ihtiyaclarmin siirekli degistigi bir toplumun diizeni de
ayni kalmamaktadir. Stirekli gelisen piyasada artan kadm isgiicii, ataerkil toplum yapisini
temellerinden sarsmaktadir. Yeni hayat standartlar1 gun gegtikge daha fazla kadini is
hayatina ¢ekmektedir. Calisma hayatina dahil olmadan 6nce ataerkil aile yapisini kusaktan
kusaga aktaran kadin, isgiicli piyasasinda yerini aldiktan sonra ataerkil toplum diizenini
sorgulayarak degistirme eylemi icinde yer almaktadir. Kadinlarin isgiicii piyasasina
katiliminin artmasi, kadinlarin egitim seviyelerinde artis1 ekonomik sikintilarda azalist
desteklemektedir. Kadin tek basina bir birey oldugunun farkina vardigi anda erkege boyun
egmekten vazgecme egilimi gostermektedir. Bu siirecte erkek geleneksel rollerini yerine
getirmekte zorluk cekmekte ve bazi durumlarda otoritesini gi¢ kullanarak saglamaya
caligmaktadrr. Toplumun kadin 0(zerinde kurdugu baskilar, erkegin kadin Uzerindeki
otoritesini tekrar kazanma c¢abasi ve egitim seviyesi yiikselmis olan kadinm tlkesinde is
bulamamasi ya da diisiik ticretle ¢alistirilmasi sebepleriyle kadin go¢ ederek daha iyi yasam

standartlarina kavusmaya mecbur hissetmektedir.

028 numarali katilimci esi kanserden vefat edinceye kadar hi¢ calismadigini ve 6 gocugunu
doyurabilmek icin memleketinde her yolu denedigini anlatmaktadir. Ancak, artik
cocuklarma 6rnek olabilmek i¢in yeni bir lilkede yeni bir sayfa agmaya mecbur oldugunu
dile getirmektedir. 036 ve O46(Bosanmis) ise eslerinin maddi destek olmadiklarmi
anlatarak, esleri tarafindan gerceklesen baskiya, siddete, parasizliga boyun egmek

istemedikleri icin go¢ etmeye ve is bulmaya, ¢calismaya mecbur hissettiklerini séylemektedir.
5.3. Calisma Kosullar

Ev is¢isi yabanci kadinlarin ¢alisma kosullar1 altinda yasadigi sorunlar mecburiyet duygusu,
ayrimcilik, igverenin bilgisizligi, is yerinin giivenliginden emin olamama, igsverenin kayitsiz
istthdami tercih etmesi, caligma/ikamet izninin olmamasi, egitimli iken egitimsiz
hissettirilme, ihbar edilme/polis korkusu, egitimli oldugunu unutma, egitimli oldugunu
hatirlama, uygunsuz/uzun ¢alisma saatleri, maas alamama, sigortasiz ¢alisma, gérev tanimi

disinda is yapma, taciz/istismar, uzmanlig1 disinda bir iste ¢alisma, diisiikk maasla ¢alisma,

119



kayitdisi ¢caligma, haklarini bilmeme/savunamama basgliklar1 altinda toplanmaktadir. Tm bu
calisma kosullarinin zorluklar: ile basa ¢ikmak zorunda kalan hem ev is¢isi hem gé¢cmen
kadinlar ¢ok katmanli kirilganliklar altinda fazlasiyla ezilmektedir. Bu bolimde
Ozbekistanl1 katilimcilarimizin ifadeleri ile birlikte bu cok katmanli kirilganliklarin

boyutlar1 gézler 6niine serilecektir.
5.3.1. Isverenin Yabane Is¢i Cahstirma Kosullarim Bilmemesi

Tiirkiyeye gelmem ile ev hizmeti isi bulmam arasinda 6-7 ay vardiwr. Tiirkiye’de ev hizmetinde
calismak icin iznim yok fakat yaslh bakimu igi icin izin almanin daha kolay oldugu hakkinda isveren
beni bilgilendirmedi ciinkii onun da bu konu hakkinda bilgisi yoktu.(09,32 yasinda, Ortaégretim
mezunu, Evli,2018).

Ozbekistan dan gelir gelmez is bulamadim elbetteki. Beni Tiirkiye 'ye getiren kurum aynmi zamanda
isveren oldugunu da soylemisti Ama gé¢men bir vatandasin ¢alisma kosullart ile ilgili hi¢bir sey
hakkinda bilgisi yoktu Hem sahtekar hem bilgisiz bir kurum ile ugrasmak zorunda kaldim.(O21, 38

yasinda, Lisans mezunu, Evli, 2013).

GoOgmen olarak c¢alisan kadin ev is¢ileri diinyanin somiiriiye en ¢ok maruz kalan is¢i
grubudur. Birgok kadm bir dnceki baglikta ayrintili olarak incelenen sebeplerden dolay1
iilkesini birakip daha iyi durumda olan baska tilkelere go¢ etmek zorunda kalmaktadir. Bu
durumda gé¢men kadin isgiler isverenler tarafindan kanuna aykir1 bir bigimde ise alindiklar1
zaman insan haklar1 ve temel 6zgurluk ilkeleri agisindan agir risklerle karsi karsiya
kalmaktadir. Ozellikle Glkemize diizensiz yollardan giris yapmis olan go¢gmen kadin isgilerin
karsilamas1 gereken yiik iki kat daha fazla olmaktadir. isveren bilgisizligi de tiim bu zor
sartlara eklenince diizensiz kosullarda calistirilan go¢men kadm isgilerin en temel insan
haklar1 dahi ihlal edilebilmektedir. Ayni1 zamanda yasal olarak ¢alisma iznine sahip gé¢men
kadin iscilerin bile, isverenler tarafindan yanlis bilgilendirilmesi sonucunda, bu is¢iler;
calistiklar1 isleri kaybedebilmekte ve hatta yasal olmayan durumlara diisebilmektedir. Bu
sebeple gogmen kadin is¢inin egitimli/bilgili bir isveren ile birlikte kendisini glivende
hissedebilecegi bir is yerinde calisabilmesi 6nem teskil etmektedir. O9 kendisinin de
prosediirler hakkinda bilgisi olmadigindan dolay1 igverenin bilgisizliginden yakimmaktadir.
Bu durum O9 un egitim hayatim yarim birakip ¢alisma hayatma katilmak zorunda
kalmastyla iliskilendirilmektedir. O9 egitimini tamamlayabilmis olsaydi; calisma hayati ile
alakali gerekli prosedirleri bagkasma ihtiyag¢ duymadan kendisinin bilebilecegini

diisiinmektedir. O21 ise gerekli prosedirlerden haberdarken isverenin bilgisizligi ile
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ugrasmaktadir. Isverenin bilgisizligine ek olarak; kendisini kandirmaya calistigmm da
bilincinde hareket etmesi, 021 in egitim seviyesi ile iliskilendirilmektedir.

5.3.2. Isyerinin Giivenliginden Emin Olamama

Ik isimden bahsediyorum, her giin belli saatler arasinda aym evin temizligine ¢agrilirdim. Bazen
evin temizligi daha bitmemisken her seferinde farkii bir kadinla adam eve girerdi. Gelen adamlardan
ben bile korkardim. (O12, 44 yasinda, Esi vefat etmis, Ortadgretim,2015).

Tiirkiye 'ye geldigim yil biiyiik bir deprem olmustu. O depremde binalarin hepsi birbirinin iistiine
diise diise yikilmigti. Ben o zaman ¢ok korkmugstum yiiksek katli evlerden. Su an yaminda ¢alistigim
aile 15 katli apartmanda oturuyor. 10. katta oturuyorlar fakat eger bir deprem olsa da bina yikilsa

cocuklar ve beni hickimse bulamazdi. (050, 55 yasinda, Bosanms, [lkégretim, 2011).

Ev Iscileri Sézlesmesi’nin 13. maddesinde her ev iscisinin giivenli ve saglikli kosullarda
calisma hakkina sahip oldugu ve ev isciliginin 6zgiil kosullar1 dikkate alinarak gerekli is
saglig1 ve giivenligi tedbirlerinin alinmas1 gerektigi belirtmektedir. Ancak; 4857 sayili Is
Kanunu’nun “Istisnalar” baslikli 4’iincii maddesinde, “Ev hizmetlerinde yapilan islerde ve
is iliskilerinde bu Kanun hikimleri uygulanmaz” denilerek ev hizmetlerinde yemek,
temizlik, camasir yikama, miirebbiyelik, ¢cocuk, engelli, hasta ve yashi bakimi gibi evin
giinliik islerinde ¢alisanlar bu Kanun kapsami disinda birakilmistir. Bagka bir anlatimla, ev
hizmetlerinde c¢alisanlarin is edimleri icin sunduklar1 konutlar bu anlamda isyeri
sayilmayacak; bu kisileri caligtiranlar isyeri hekimi veya is giivenligi uzmanindan hizmet
satin almak zorunda kalmayacak, bu kisiler hakkinda is saghigi ve giivenligi egitimleri
verilmesi ve onlar i¢in saglk raporu alinmasi zorunlu olmayacaktir. Ancak bu durum ev
hizmetlerinde calisanlarin is saghigi ve gilivenligi konusunda tamamen korumasiz kaldigi

anlamina gelmemektedir.

6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun “Is¢inin Kisiliginin Korunmasi” baslikli 417 nci
maddesinde, “Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve sayg1 gostermek ve
isyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, 6zellikle isgilerin psikolojik ve
cinsel tacize ugramamalari ve bu tur tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri
icin gerekli onlemleri almakla ylikiimliidiir’” hiikmii yer almaktadir. Diger taraftan 6098
sayili Tiirk Borglar Kanunu’nun “Ev diizeni i¢inde ¢aligma” baslikli 418’inci maddesinde,
“Is¢i igverenle birlikte ev diizeni iginde yasiyorsa isveren, yeterli gida ve uygun bir barinak
saglamakla yiikiimliidiir’* bilgisi yer almaktadir. Isci, kusuru olmaksizin hastalik veya kaza

gibi sebeplerle is gorme edimini yerine getiremezse igveren, sosyal sigortalar yardimlarindan
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yararlanamayan, bir yila kadar ¢aligmis is¢inin bakimini ve tedavisini, iki hafta siireyle
saglamak zorundadr. Iscinin bir y1li asan her hizmet yil1 igin s6z konusu siire, dort haftay
asmamak iizere ikiser giin arttirilmaktadir. isveren, iscinin gebeliginde ve dogum yapmasi
durumunda da ayni edimleri yerine getirmekle yiikiimliidiir” denilerek igverenle birlikte ev
diizeni i¢inde yasayan Ozellikle gd¢men kadin ev hizmetlilerinin haklarinin korunmasi
acisindan igvereni yiikiimli kilmaktadir. Ancak bu dnlemlerin 6zellikle gogmen kadin ev
iscileri acisindan Yyetersiz kaldigin1 ev hizmetlisi calistiran isverenlerin durumlarini
kiyaslayarak anlayabilmek mimkiindir. Ev hizmeti alaninda 6zellikle gogmen kadmn iscileri
tercith eden isverenler yetersiz kalan onlemlerin altina gizlenerek kayitsiz istihdami tercih

edebilmektedir.
5.3.3. Cahsma/ikamet izni Olmamas

...Isverenimin ¢alisabilmem igin ¢alisma iznine basvuru yapmasina ben karsi ¢iktim. Ozbekistan’da
kétii seyler yaptigim icin ceza almistim. Baska hicbir iilke beni kabul etmez) (028, 53 yasinda, Esi
vefat etmis, Ilkégretim, 2015).

... Tiirkiye’ye gelmeden once internetten bir adam ile tanistim. Benim Tiirkiye'ye gelmek gibi bir
niyetim yoktu. Eger biz evlenirsek benimle birlikte Tiirkiye’de kalman miimkiin olur, dedi. Ben de
hemen kabul ettim. O baslangicta bana ¢ok iyi davrandi. Ama evlendikten biraz vakit gegtikten sonra
beni tekinsiz islerde calismam igin zorlad:. Eger ige gitmeyi reddedersem de beni dovdil. Tiirkiye 'de
biitiiniiyle kalabilmem icin 3 yil boyunca ayrilmamam gerekliymis. Bu yerde kalis iznim iptal
edilmesin diye 3 yi/ boyunca bosanmamak igin dayandim. Fakat siz maruz kaldiginiz siddeti hukukun
gerekli kurumlarina tasirsaniz onlar maruz kalinan siddeti gérdiigii takdirde Tiirkiye’'de kalis izni
icin size yardim ediyorlarmis, eSer ben onceden bilseydim hemen ayrilirdim. (046, 41 yasinda,

Bosanmug,2014).

Katilimcilar ile yapilan goriismelerin anlasilabilmesi i¢in ikamet ve ¢alisma izni arasindaki
farkin tam olarak bilinmesi gerekmektedir. Ev hizmeti alaninda ¢alisan yabanci kadmlarin
birbirinden farkli olarak kisa donem, aile, 6grenci, uzun dénem ikamet iznine ihtiyac

duyduklar1 g6zlenmektedir.

Ogrenci ikamet izni, aile ikamet izni bulunmayan ilk ve orta derecede egitim gorecek olan
yabancilara verilmektedir; ancak aile ikamet izni bulunuyorsa 18 yasini doldurana kadar

Tiirkiye’de gorecegi ilk ve ortadgretim icin ikamet izni gerekli gorilmemektedir.

Ulkemizde bir yiiksekdgretim kurumunda, dnlisans, lisans, yiiksek lisans, doktora, Tipta

Uzmanlik Egitimi, Dig Hekimliginde Uzmanlk Egitimi gorecek yabancillara da 6grenci
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ikamet izni diizenlenmektedir. Ogrenci ikamet izni 6grencinin yalnizca es ve ¢ocuklarina
aile ikamet izni alabilmesi asamasinda kolaylik saglamaktadir. Aile ikamet izni yabanci ese,
kendisinin veya esinin ergin olamayan ¢ocuguna, kendisinin veya esinin bagimli yabanci
cocuguna verilmektedir. Aile ikamet izni; bir Tlrk vatandasi ile enaz 3 y1l aile ikamet izniyle
evli kalmigsa, herhangi bir destekleyiciye bagli olarak aile ikamet izni ile kaliyorsa ve
destekleyici 6lmiisse, Tiirkiye’de en az 3 yil aile ikamet izni ile kalmis olanlarin 18 yasini
doldurmasi halinde kisa donem ikamet iznine donistiriilebilmektedir. Kisa donem ikamet
izni; bilimsel aragtirmayla gelecek olan veya Tiirkiye’de tasinmaz mali bulunan yabancilara
gerekli kurum ve kuruluslarin onay vermesi ile birlikte verilmektedir. Ayrica ticari baglanti
ya da is kuracak yabancilara, hizmet i¢i egitim programina katilacak olan yabancilara, egitim
ve benzeri amaclarla gelecek olan yabancilara, turizm amagli kalacak olan yabancilara, kamu
saglhigin tehdit edecek herhangi bir hastalik tagimadig1 miiddetce iilkemizde tedavi gorecek
yabancilara da kisa donem ikamet izni verilmektedir. Kisa donem ikamet izni sartlarinda ev
hizmeti sektoriinde ¢alisacak olan kadmlar i¢in 6zel bir madde bulunmamaktadir. Uzun
donem ikamet izni ise; Tirkiye’de kesintisiz en az 8 yil ikamet izniyle kalmis olan
yabancilara veya miilteci, sarth miilteci, gegici koruma statiisiinde olanlara verilmektedir.
Bu yabancilarin suresiz izin alabilmeleri icin son g yil i¢cinde hicbir sosyal yardim almamis
olmasi, kendisinin ya da varsa ailesinin diizenli bir gelire sahip olmasi, gecerli saglik
sigortasina sahip olmasi, kamu diizeni ve saglig1 agisindan tehdit olusturmamasi sartlarini
saglamalar1 gerekmektedir. Ikamet iznine sahip olan yabanc1 vatandaslarin tilkemizde uygun
goriilen is alanlarinda ¢alisma izni olmadan kayith istihdama dahil olabilmesi mumkin

olmamaktadir.

Tiirkiye’nin taraf oldugu ikili ya da ¢ok tarafli sozlesmelerde aksi 6ngorilmedikce,
yabancilarin Tirkiye’de bagimli veya bagimsiz ¢calismaya baslamadan once calisma izni
almalar1 zorunludur. 6735 sayili Uluslararas: Isgiicii Kanunu uyarimca iilkemizde yabanci
uyruklu bir sahs1 calistirabilmek icin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligindan ¢aligma
izni almmas1 zorunludur. Tirkiye’de gegerli ¢alisma izni olmadan calisan yabancilar
hakkinda cezai ve idari islem uygulanmaktadir. Izinsiz ¢alistig1 belirlenen yabancilarm ise
Tiirkiye’ye girisi, pasaport, vize ve ikamet izni konular1 tetkik edilerek, durumlar1 yasal
olmayan yabanci vatandaslar smir dis1 edilmektedirler. Calisma izni olmaksizin ¢alistigi
tespit edilen yabancilar ve igverenleri hakkinda idari para cezasi uygulanmaktadir. Caligma
izni bulunmayan yabanciy1 ¢alistiran igveren veya igveren vekili yabancinin ve varsa es ve

cocuklarinin konaklama giderlerini, tlkelerine donmeleri icin gerekli masraflar1 ve
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gerektiginde saghik harcamalarini karsilamak zorundadir. Izinsiz calismanin veya
calistirmanin tekrart halinde idarl para cezalar1 kat kat artirilarak uygulanmaya devam
etmektedir. Caligma izni bulunmadan ¢alistig1 tespit edilen yabanci vatandaslar, sinir dist
edilmek Uzere Igisleri Bakanligma bildirilmektedir. izinsiz calistig1 belirlenen yabanci
vatandaslardan iilkeye giris ¢ikiglarinda gerekli prosediirlere uymayanlarin; yani, durumlari

yasal olmayanlarin sinirdisi islemleri GO¢ idaresi Baskanliginca yuritillmektedir.
5.3.4. Isverenin Kayit Dis1 Istihdam Tercih Etmesi

Bir giin ¢ocugum hastalandi ama beni ¢alistiran kisi ¢alistigim iste kayith goziikmedigim icin
hastane ve ila¢ masraflarini karsilamadi. Benim param olmasaydi cocugum iyilesemeyecekti. (012,

44 yasinda, Ortadgretim, Esi vefat etmis, 2015).

...benim erkek cocugum da benimle birlikte burda kayitdisi calisan is¢ci durumundadr. BU sartlarda
calismak ¢ok zor, en zoru da sizin stirekli durmadan calismaniz gerekli. CUnki artik bir vatann yok,

sahipsiz gibisin.(039, 35 yasinda, Bosanmus, 2018).

...goriinmez olmak gibi baska bir yerde izinsiz yasamak. Ozbekistan’da da is yokki,, oraya gitsen
orda da sen agsin. Tiirkiye'de kaydim yok ama isim var, her halukarda az para hi¢ para
kazanmamaktan iyidir.(041, 36 yasinda, Evli, 2018).

Evde bakim sektorii hem kayit disiligim yiiksek oldugu hem de emek yogun bir sektordiir.
Bu nedenle, Ulkelerinde tatmin edici sartlarda is bulamayan yabanci1 uyruklu kadinlarm, yurt
disma istihdam gocii yaparak bu sektorde calismalar1 beklenen bir sonuctur (Kalaycioglu,
Rittersberger-Tili¢ ve Celik, 2016, s. 23). Enformel sektorde, kadmlarin en ¢ok istihdam
edildikleri alan, “mor isler” veya “mor ekonomi” olarak da bilinen bakim sektoriidiir.
Kadmlarin dogal birer bakici olduguna dayali toplumsal cinsiyet algisi nedeniyle bakim
isleri kadinlarm istihdama katilimini engelleyici bir faktérdiir. Bunun 6nemli nedenlerinden
birisi de Tiirkiye’deki bakim kurumlarinin yetersiz olmasidir. Bu durum kadmlarin bakim
yukuinii agirlastirarak onlar1 istihdam disinda tutan etkenlerden birisi haline gelmektedir. Ote
yandan, bakima atfedilen duygusal boyut, olgunun metalagsmasina engel olmakta ve bakimi1
saglayan kisinin bunu iicretsiz ve/veya kayit dis1 yapmasma yol agmaktadir. Bu arada
toplumsal algilar nedeniyle bakimim kadinlar tarafindan kayit dis1 olarak yerine getirilmesi
de bir anlamda mesrulagsmaktadir. Tiirkiye’de bakim sektdriinde yer alan kadinlarin ¢ogunun

kayit dig1 caligmakta olduklar1 goriilmektedir (Erdogdu ve Tokstz, 2013: 16)

Ev hizmetinde ¢alisan isciler 1990’11 yillarda Tiirkiye’deki toplam kayit disi istihdamin

yaklagik % 10’unu olusturmasina ragmen 2005 yilindan sonra ev hizmetinde kayit disi
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calisan istthdam orani artmig ve Tiirkiye’deki kayit disi istihdamin % 80’ini ev hizmetinde
calisanlar olusturmaya baglamistir. Kayit disi igveren orani ise kayit dis1 ev iscilerinin
artmasiyla birlikte bir artis gdstermistir(DIE, Hanehalk: Isgiicii Anketleri, 2005, s.32).
Isverenin kayit dis1 istihdami tercih etmesi, ev hizmetinde ¢alisan gocmen kadmn isgilerin
calisan diger kadmlarin sahip oldugu haklardan yoksunlugunun oniinii agmaktadir. Kayit
dis1 istihdam diigiik gelir grubuna dahil olan veya her sartta ve kosulda ¢alismaya mecbur
olan kisi ya da aile bireylerinin tiimii tarafindan tercih edilmektedir. Ancak; kayit dist
ekonominin istihdam boyutu g6z 6nline alindiginda, kisiler sendikal haklarindan, is ve isyeri
giivenliginden, sosyal glivence ve saglik giivencesi haklarindan kendi istekleri ile yoksun
kalmaktadir. Ev hizmeti sektoriinde kayit dis1 galismak zorunda kalan yabanci kadin isgilerin
bu haklardan yoksun birakilmasma ek olarak; bu kadin is¢iler sinir dis1 edilme, calisma izni
olmadig1 i¢in gerekli kurumlara ihbar edilme gibi korkular1 kullanilarak zor sartlar altinda

calismaya mecbur hissettirilme duygulariyla da basa ¢ikmak zorunda kalmaktadir.
5.3.5. Thbar Edilme/Polis Korkusu

Tiirkiye ye geldigimden, burda ¢alistigimdan,; buradaki gerekli teskilatlarin hig¢birinin haberi yok.
O sebeple disart ¢iktigim zamanlarda ¢ok kalabalik olan yerlere gitmeyi tercih ederim ¢unkl
kalabalik olan yerde ben daha az dikkat ¢ekerim. Hukukun kolluk kuvvetlerinin beni gérmesi daha

zorlasir. ((54, 41 yasinda, flko"gretim, Evli, 2016).

...evet, Tiirkiye de birgok kez sahit oldum Ozbekistanli bazi calisanlarin da siddete maruzkaldigina;
fakat sesimi cikaramadim. CUnkU sesimi ¢ikarirsam polisler devreye girer ve benim de ¢alisma iznim
yok diye beni de Ozbekistan’a geri gonderirler. (047, 25 yasinda, Ortadgretim, Evli/Ayr1 yastyor,
2020).

Kadinlar, yatil1 ¢alisanlar olmalarmin da yonlendirmesi ile sosyal ve kiiltiirel izolasyon
problemi ile yiizlesmektedirler. GO¢men ev isgilerinin igerisinde yer aldiklar1 sosyal
izolasyon, izin glinlerini de evde gegirdikleri zaman kat ve kat artmaktadir. Gerekli izinleri
olmayan ev isgilerinin bazilari, yakalanip smir digi edilme korkusuyla izinlerini evde
gecirmeyi tercih edebilmektedirler. Smir dis1 edilme korkusu, kadmlarin tim sosyal
yasamlarii etkilemektedir. Ayn1 zamanda go¢men ev is¢ileri igverenleri ile aldiklar1 ortak
karar, igverenin izin vermemesi ve bakilan kisiye bakacak bagka bir kiginin olmamasi gibi
sebeplerle de izin giinlerini evde gegirebilmektedirler. Evde isverenleri ile gegirdikleri ve
cogu zaman da sorumluluklari i¢erisinde yer alan yukumlultkleri yerine getirdikleri gtinlerin

izin gunu olarak ne kadar tanimlanabilecegi de siiphelidir. Ayrica Etiler ve Lordoglu’na
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(2010: 115) gore, evde yatili galisan gogcmen is¢iler, evle isin birbirinden ayrilmamasindan

ve yeterli izin kullanamamaktan kaynakl: olarak ruhsal ve fiziksel ¢okuntli yasamaktadir.

Erder’in ““Yabancisiz Kurgulanan Ulkenin Yabancilar1’’ ¢alismasima gore; 1960°lara kadar
gdc¢menlere kapilar1 kapali bir iilke olan Tiirkiye, kalkinmayi finanse edebilmek amaciyla,
1960 yillarinda kapilarini 6nce ‘‘gurbetcilere’” ve ardindan da ‘‘turistlere’’ aralamaya
baslamaktadir. Sema Erder, “doviz birakacak kadar zengin Bat1 iilkelerinden kisa siireli
gelisleri” tesvik amaciyla sinir politikalarinin esnetilmeye basladigini; ancak, bu durumun
Turkiye’ye istenmeyen goglerin yasanmasina da yol agtigini belirtmektedir (Erder, S., 2007:
ss.20-21).

Erder; doviz birakacak kadar zengin kisilerin Tiirkiye’ye ¢cekme amacini bulundugunu ve
bu durumun istenmeyen goglerin gelisine de yol agtigin1 kabul etmektedir; ancak, isgiicii
goclerini Erder’in agiklamasindan istisna ederek ayri degerlendirmek gerekmektedir. Cunkii
Bayram Unal’in 2004 yilinda yapmis oldugu calismasinda; kagak isgiicii gocleri istenmeyen
degil; tam tersine, ucuz yedek isgiicii arayisi i¢inde olan sermaye cevreleri tarafindan
istenilen bir durum haline gelmektedir. Bu gocler, dogrudan olmasa bile dolayli yoldan
tesvik edilmektedir. Devletin, kendisini pasif bir konuma cekerek, kacak gdcmen isci
istihdamma dolayl1 yoldan géz yumdugu Bayram Unal’mn “The New Patterns and the State:
Construction of Illegality for Immigrants in Istanbul’’ adli ¢alismasinda ayrintili olarak
ortaya konmaktadir. Yapilan goriismelerde esnek sinir politikalarini kullanarak iilkeye giris
yapan Ozbek kadm isgiiciiniin polise yakalanma veya ihbar edilme korkusu ile yasadig
gozlemlenmektedir (Unal, 2004, ss.65-80). Polise ihbar edilme korkusu ile yasayan Ozbek
ev iscisi kadinlar genellikle yatili olarak calistiklar1 evlerde kendilerini daha gilivende

hissettiklerini ve bu sebeple yatili olarak ¢alismayi tercih ettiklerini belirtmektedir.
5.3.6. Ayrnmcihk

...calistigim evde cift vardiyali sistem mevcut. Gece ben kaliyorsam, giindiizleri de Tiirk bir kadin
geliyor teyzeye bakmak i¢in. Ben geceleri ¢alistigim halde verilen para Tiirk kadindan daha az
oluyor, boyle durumlarda elbetteki ayrimcilik yapildigini hissediyorum. (050, 55 yasinda,
flkdgretim, Bosanmug, 2013).

Simdi Allah goriiyor, bu konu hakkinda yalan séyleyemem. Tiirkiye ye geldigimden beri ben, bana
karst ayrimcilik yapildigini higbir zaman hissetmedim. Fakat bazen gé¢cmenlere karsi “‘gavurun
tohumu’’ denildigini duyuyorum. Bana séylenmese bile insan ayirmak gok tiziicui bir olay...(030, 33

yaswnda, Lisans, Bogsanmus, 2019).
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Benim ile bir TUrk kadin is¢i arasinda ayrim yapildigimi hic hissetmedim; fakat birlikte
calisnginuz memleketlim var, onunla aramizda ayrimailik ¢ok var, elbetteki bunu hissediyorum.
Ciinkii o daha geng¢ yani diri ve ¢ok giizel, elbette en miihimi de bekar olmasi. Isveren eger ona
kiyamazsa, islerin biitiin hepsini ben yapmak zorunda kalirim. (036, 49 yasinda, Ilkégretim, EVIi,
2014).

Gocgmen is¢iler diinyadaki en kirilgan is¢i grubudur; go¢gmen is¢iler emek sOmiiriisiine,
ayrimcilik ve istismara agiktir; smir dis1 edilme korkusuyla haklarmi aramaktan ¢ekinirler
veya hak arama mekanizmalarina ulagsmakta zorluk yasarlar (IOM, WHO, UN Human
Rights, 2013). Bu agidan bakildiginda kadin gogmenler hem kadin hem de gé¢men olarak
cifte ayrimciliga maruz kalir; izole edilmek, istismara veya cinsel siddete ugramak gibi
olumsuz deneyimler yasarlar (Tirtiik, 2016; IOM, “Gender, migration and remittances
(IOM), 2022”). Kadin goé¢menlerin daha ¢ok konu oldugu diizensiz/belgesiz gdgmen
statiisii, kadinlar1 is glici soOmiiriisii ve ¢ok diisiik maasla ¢alistirilma gibi risklere maruz

birakmaktadir (Fleury,2016, s.8 ; IOM, “Gender, migration and remittances (IOM), 2023”
).

Ayrimcilik ve siddet kadmlarin go¢ karar1 vermesinde temel bir etken olmaktadir. Yani;
kadmlar ayrimcilik ve siddetten kagmak icin go¢ etmektedir. Ne var ki vardiklar1 Glkede pek
cok gogmen kadin yine ayrimcilik ve siddet karsilamaktadir. Gogmen kadinlarin siddete
ugramasinda belirleyici iki etkenden birisi hem ana vatanda hem de gidilen tlilkede mevcut

olan toplumsal cinsiyet esitsizligi, digeri ise go¢cmen kadinin “yabanc1” statlsudur.

Siklikla bu iki etken baska risk faktorleriyle de kesismektedir. Ayrimcilikla karsilasma riski
yasal statii, yas, sosyal smnif, kiiltiir, din, cinsel yonelim, cinsel kimlik ve sakatlik gibi
etkenlere bagli olarak artmaktadir. Ayrica gidilen tilkenin dilini bilmeme, uygun islere erisim
giicliigli, haklarla ilgili smirli bilgiye sahip olma ve bazi durumlarda da geldigi iilkede
siddete maruz kalmis olmak gibi etkenler, go¢cmen kadinim istismar durumlarmda kendisini
koruma kapasitesinin de azalmasina neden olmaktadir. Sosyal izolasyon, aile ve toplumla
azalmig baglar go¢men kadinin ¢esitli siddet formlarina ve bununla birlikte ayrimeciliga,

uzun sdreli maruz kalmasina neden olmaktadir (IOM, 2013).

Emek strecindeki yasanan ayrimcilik ve esitsizlik, yukar1 dogru olan toplumsal
hareketliligi olumsuz yonde etkilemektedir. Calismanin odagindaki ortaya ¢ikan
“‘Prekarya’ bu ayrimcilik ve esitsizligin dogal bir sonucu olmaktadir. Standing’e gore

prekarya, diisiik ticretli islerde ¢alisan olmaktan ziyade herhangi bir mesleki kimligi temsil
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etmeyen iglerde ¢alisan olmaktir.

Ev hizmeti sektoriinde c¢alisan grup ise prekaryanm iyi bir temsili olarak karsimiza
cikmaktadir. Go¢gmen bir kadin olarak prekaryanin iginde yer almanimn getirdigi giigliikler
ise; hem toplumsal cinsiyet esitsizligi hem de prekaryaya dahil olan yerli kadinlar ile

yaganan mucadelenin birlikte degerlendirilmesiyle anlasilacaktur.
5.3.7. Egitimli iken Egitimsiz Hissettirilme

...Emek verdim, iiniversite egitimimi okudum, bitirdim. Memleketimde 6gretmenlik yapamadim,
burda bir ailenin ¢ocuklarina géz kulak oluyorum. Ben ¢ocuklart ¢ok seviyorum ama bu isi hi¢

okul okumayan da yapabilir. (016, 36 yasinda, Yiiksek Lisans, Bosanmus, 2019).

Ozbekistan’da egitimim yarim kaldi, okuyamamistim. Tiirkiye’de belki yarim kalan egitimimi
tamamlarim diye diisiindiim fakat burda da gogcmen égrenci olmak icin ¢ok yiiksek puanlar
isteniyor. Benim para kazanmak icin calismam gerekli, ders calismaya hi¢ vaktim kalmiyor.

Mecburen ev temizligi islerinde ¢alisiyorum (010, 24 yasinda, Bosanmus, Lisans terk, 2022).

Pek ¢ok toplumda meslekler yatay olarak katmanlasarak “kadimn isi ““ ve “erkek is1” olarak
ikiye ayrilmaktadir. Genel olarak “kadin isi” diisiik statuli ve tcretli, gegici, glivencesiz olan
niteliksiz islerden, buna kars1 “erkek isi” yetki ve sorumluluk gerektiren, yiiksek Ucretli,
strekli, guivenceli olan nitelikli islerden olusmaktadir (Parlaktuna, 2010, s.1222). Parasiz ve
Bildirici; 6zellikle sosyal giivenlik kapsami disinda ¢aligma sartlarina sahip temizlik, ¢ocuk
veya yasli bakimi, glindelikcilik gibi is alanlarinda egitim seviyesi diisiik, Ucret beklentisi az
kadinlarin var oldugunu belirtmektedir. Ancak bu durum Tiirkiye’ye artan go¢gmen kadin
niifusu ile birlikte sekil degistirmektedir. Katilimecilar ile yapilan goriismeler sonucunda; ev
hizmeti alanindaki isverenler, go¢men kadin iscilerin gogalmasiyla birlikte artan segenekler
arasindan vasif gerektirmeyen bir is i¢in egitimli olan kadini segmektedir. Calismaya mecbur
olan gogmen kadnlar egitimlerini yok sayarak ev isleri, yasl ve cocuk bakimi, giindelikgilik
gibi giivencesiz, diisiik {icretli islerde calismak zorunda kalmaktadir. Bu duruma yol agan
araci kuruluslarin Ust diizey yonetiminde ¢ogunlukla erkeklerin bulunmasi cinsiyete dayali
mesleki ayrimciligi, yani; mesleklerin dikey katmanlagmasini temsil etmektedir. Fakat
isveren bir aile ise; ev i¢i sorumlulugu bir baska kadna yiikleyecek olan yine bir kadin olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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Sonucunda kadin, evinin genel sorumlulugunu, cocuklarinin bakimini ya da anne-
babasininbakimini egitim seviyesi yiiksek ve birden fazla dil bilen bir bagka kadina emanet
etmek istemektedir. Bu acidan ise Ozbekistanli bir kadm ev is¢isi icin Tiirkce’yi tam
bilmemek; fakat baska bir dil bilmek avantaja doniismektedir.

5.3.8. Yuksek Egitim Seviyesinin Oldugunu Unutma

..farkinda bile olmadan gecip gitti yillar. Ben iiniversite okumusum ya da okumamigim bunun
bir degeri yokki. Ev islerinde calismaktan elllerim nasir bagladi, kalem tutmayr unuttu. . (043, 29
yasinda, Lisans, Bogsanmus, 2019).

Tiirkiye’ye ESB iilkelerinden gelen kadinlarin, 6zellikle egitim donemleri SSCB donemine
denk diisenlerin, yiiksek egitim diizeyleri géz oniinde tutuldugunda, ev hizmetleri de dahil
Tiirkiye’de istihdam edildikleri sektdrlerin ¢ogunda ciddi bir vasif kaybina ugradiklarini
sOyleyebilmek mimkiindiir. (Kaska, 2006,s.14), Moldova’dan gé¢ eden ev iscileri lizerine
yapmis oldugu arastirmada, bu vasif kaybini1 ekonomik siddet olarak tanimlamaktadir. Konu
ile iliskili olarak yapilmis olan saha ¢caligmasinda, ev isciligi sektoriinde calisan kirk sekiz
kadinin on altisinin meslek okulu, on yedisinin {iniversite mezunu olmasi ve birisinin de
liniversite egitimini yarida birakmis olmasi “asagi dogru sosyal hareketlilik”in gdstergesi
olarak tespit edilmektedir. Ayn1 arastirmada meslek okulu ¢ikishi kadinlarin gogunun (on
kadin) hemsirelik yiiksekokulu ¢ikisli olmasi, kadinlarin ¢ogunlukla yagli/hasta veya cocuk
bakimi gibi isleri iistlenmesi baglaminda igverenlerin egitimli bakim is¢isi beklentisi ile de

cakigmaktadir.

5.3.9. Dil Bariyerini Avantaja Cevirme( Yuksek Egitimli Oldugunu Hatirlama)

Annemin Rus kdkenli olmas: sebebiyle ben Rus¢ay: da gok iyi biliyorum. Tipk: benim aileme benzer
bir aile yamnda ¢alisiyorum. Ailede baktigim ¢ocuk daha ¢ok kiiciik ama annesi Rus kékenli oldugu
icin benim Rusca biliyor olmam ¢ok hosuna gitti. Bu sayede aileye kendimi kabul ettirmem hi¢ zor
olmadi. (049, 31 yagsinda, Yiksek Lisans, Bekar,2021).

Bu baglik altinda; Bourdieu’niin “‘kiiltiirel sermaye’’ yaklasimi ele alinmaktadir
(Bourdieu, 2010, s.45-75). Bireylerin kilturel sermayeleri ve bunlarla i¢ ice gecen kiltdrel
yatkmliklar1 ve dili kullanma becerileri gibi nitelikler, egitim kurumlarinda edinilecek

bagary1 belirlemede temel bir 6nemteskil etmektedir.

Bireylerin egitim alaninda elde ettigi basari, ¢ogu zaman iddia edildigi gibi, dogal
yeteneklerin ve yatkin olma hallerinin bir Grlinu olarak degil, 6zel olarak dgrenilmis kilturel

niteliklerin bir sonucu olarak kabul edilmelidir ( Yaniklar, 2010, s.127). Bu baglamda
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Ozbekistanli ev iscisi kadmlarm farkli dilleri bilmesi, ise alimlarinda avantaj niteligi
tagimaktadir. Bakimu iistlenilecek olan ¢ocuklarin yeni 6grendikleri dili kullanma, anlama
ve etkili konusma becerisinde yetkinligi ve basarisi igveren ailenin de s6z konusu ¢aligani
icin belirledigi Ucret arahigini Uste ¢ikarmasini saglamaktadir. Baglarda, yeni bilgiler
Ogrenirken, ¢ocuk da alisgkanliga dayanan ya da “talim” bigimindeki 6grenme agamasin da
cok zorluk cekmeyecektir. Hem ¢ocuklarmin farkli bir dil 6grenmesini isteyen hem de diger
ev islerini yaptirmak isteyen Tirkiye’deki isveren Bourdieu’niin Kkilturel sermaye
kavramiyla baglantili olarak; egitim seviyesi yiiksek ve ek bir dil daha bilen gégmen kadini
ise alma egilimi gdstermektedir. Ozbekistanl ev iscisi kadinlar icin kiiltiirel sermayesini,
ekonomik sermayeye déniistiirebilmek mimkin hale gelmistir. Insanlarin kiltirel
sermayeleri ne kadar fazla olursa; ekonomik sermayeleri de bu dogrultuda artis

gOsterecektir.

Gociin olumlu sonucu, “toplumsal ¢esitliligi toplumsal kazanca” doniistiiren, sadece ev
sahibi {ilkenin rizasini ve varligini siirdiirmesini onceleyen degil; ayrica gégmenlerin de
varhiginmi, kendi kimliklerini koruyarak garanti altina alacak bir entegrasyon sireci ile
miimkiin olabilmektedir. Kiiltiirel sermaye bakimindan zengin olan gdo¢men/yabanci ev
is¢ileri topluma olan adaptasyonu daha kolay saglayacaktir. Hal boyle olunca; s6z konusu
Ozbekistanli gocmen ev iscilerinin ekonomik sermayesi de artis gosterecektir. Bu baglamda
gdemenler, artan ekonomik sermayesini; yine kendini gelistirmek i¢in ya da egitimini daha
iist seviyeye ulastirabilmek i¢in kullanmay1 tercih ederse, geldikleri iilkelerde sadece ucuz
is giicii olmaktan ¢ikabilmektedir. O zaman gé¢menlerin “sorunlarla” ve “yiik olmakla”
degil de (Uretkenlikleri ile ©ne ¢iktiklar1 gorilebilmektedir. Madeline Albright
(Cekostlavakya’dan go¢ etmek zorunda kalmistir), Albert Einstein (Almanya’dan gog¢
etmek zorunda kalmistir), Marie Curie (Polonya’dan Fransa’ya gitmistir), Nikola Tesla
(Balkanlardan Amerika’ya go¢miistiir), Freddie Mercury (Tanzanya’da dogmustur), Steve
Jobs (babasi Liibnan’dan kagmak zorunda kalan bir Suriyelidir) ve Zinedine Zidane (babasi
Cezayir dogumludur) gibi 6nemli insanlarin ya kendileri ya da aileleri gé¢ eden dolayisiyla
goemen insanlardir. Kuskusuz bu liste her iilke i¢in ayr1 ayr1 ciltlerce kitap yazacak kadar
goemenlerle doldurulabilir. Bu listede bulunan gdgmenlerin hayatlarmin en azindan belli
bir donemi ¢ok zor sartlar altinda ge¢mistir. Bu 6rneklerdeki insanlar Amerika Birlesik
Devletleri’ne, Fransa’ya ve Ingiltere’ye gd¢miis ve zor hayat sartlarina karsin, geldikleri
topluma ciddi katkilar1 olmustur. Ancak bu katkilar i¢cin giiven i¢inde yasama alanlarinin
acilmasi ve bu insanlara firsat verilmesi gerektigi aciktir (d’Oultremont ve Martin, 2015, s.
10; Harward, 2016; Nawyn, 2016; Saboohi, 2018, s. 564-65).
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Gocmenler, ekonomik ve Kkiiltiirel sermayelerini dogru sekilde yonetebildiklerinde
geldikleri tlkelerde tehdit ya da rekabet unsuru olmak yerine; bu toplumlara ciddi anlamda
katki sunabilmektedir. Bu sayede go¢cmen ev iscileri yiksek egitim seviyelerinin oldugunu
hatirlamaktadir. GO¢menler, sadece ucuz isgiicti ile degil, girisimei, yenilik¢i ve risk
alabilen insanlar olarak da geldikleri topluma ciddi katkilar sunabilmektedir. Yapilan
goriismelerden hareketle; isveren Tiirk aileler 6zellikle gocuk bakimi igin yabanci dil bilen
goemen kadini, Tirk bir kadina tercih ettigi goriilmektedir. Bu durumda Rusga ve ayni
zamanda Ozbekce bilen yabanci kadm is¢iler ev hizmeti sektoriinde yerli kadinlara gore

daha avantajli konumda bulunmaktadir.
5.3.10. Maas Alamama

Tiirkiye ye ilk geldigim yillarda ben giindelik ev islerine giderdim. Ev islerini benim icin bulan
isveren tiim ev islerini bana yaptirip, soz verdigi parayr bana vermezdi. Ben o zamanlarda hi¢ para
almadim, sikayet edecek hi¢ kimse bulamadim. O gunden sonra yasli bakimi ya da cocuk bakimu gibi

islerde calismay: tercih ediyorum. (049, 31 yasinda, Yiiksek Lisans, Bekar, 2021).

... yatult olarak calismak zorundayim. Bazi giinler 18 saatten fazla ¢alistigim bile oluyor. Bu
durumda bile diizenli bir sekilde maasimi alamiyorum. Benim Tiirkiye 'de kalacak yerim yok, kiraya
para verirsem aileme para génderemem, yoksa yatli calismak ok Kotii bir sey. Insanin bir giini bile
agr: cekmeden gecmiyor, durmadan calismak zorundayim.... (046, 41 yasinda, Ortadgretim,
Bosanmus, 2014).

GoOgmen ev iscisi kadinlar, ev temizligi, ¢ocuk bakimi ve yasl bakimi gibi ev islerinde
calistiklar1 icin ekonomik glivence saglamakta zorlanirlar. Maalesef, bircok gégmen ev is¢isi
kadin, maaglarini almakta sorunlar yasamaktadir. Bu sorun, igverenlerin gogmen iscilere
kars1 kotii niyetli davranislarindan, is kanunlarinin koruma saglamamasmdan ve gé¢men

iscilerin yasal haklarini bilmemelerinden kaynaklanmaktadir.

Bir¢ok gé¢men ev iscisi kadin, igverenleri tarafindan sozlesmelerinde yer alan Ucretlerini
O0denmedikleri i¢in magdur olurlar. Baz1 isverenler, is¢ilerin iicretlerini diisiik tutarlar ve
zamaninda 6deme yapmazlar. Ayrica, isverenler is¢ilerin ¢alisma saatlerini kaydetmez veya
kaydeder ancak kayitlar dogru degildir. Bu durumda is¢iler, ¢aligma saatleri konusunda

belge sunamazlar ve (cretlerini alamazlar.

Gogmen ev is¢isi kadmlarin maas alamama sorunu ayrica yasal bosluklardan da
kaynaklanmaktadir. Baz1 eyaletlerde, ev iscileri is kanunlarindan muaf tutulmustur. Bu
durumda, igverenler ev is¢ilerine yonelik i kanunlarma uymak zorunda degillerdir. Bu

muafiyet, go¢cmen ev iscisi kadinlarin yasal haklarin1 korumak igin kullanabilecekleri
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araclar1 smirlar. Gogmen ev is¢isi kadinlarin maas alamama sorunu, bir¢ok insanin farkinda
olmadig1 bir sorundur. Bu nedenle, go¢men is¢ilerin haklarini korumak i¢in daha fazla ¢aba
harcanmalidir. Isverenlerin ve isverenlik ajanslarinin is kanunlarma uymalar1 saglanmalidir.
Gogmen iscilerin yasal haklar1 konusunda daha fazla bilgi sahibi olmalar1 igin bilgilendirme

kampanyalar1 diizenlenmelidir.

Ayrica, gdb¢men is¢ilerin maas alamama sorunlarini ele alan yasal ¢oziimler bulunmalidir.
Sonug olarak, gd¢cmen ev is¢isi kadinlarin maas alamama sorunu, hassas bir islem ve ¢oziime
kavusturulmasi gerekmektedir. Bu sorunla micadele etmek igin hamilelerin ve hamilelik
ajanslarmin ig kanunlarma uymalari saglanmali, gé¢men ¢ocuklarin yasal haklar1 konusunda
daha fazla bilgi sahibi olmalar1 i¢in bilgilendirme kampanyalar1 diizenlenmeli ve yasal
¢cozimler bulunmamahdir. Go¢men ev is¢isi kadnlar1 ¢alistirmalart ve adil bir Gcret

almalarmi saglamak, toplumsal adalet icin 6nemli bir adimdir.
5.3.11. Glvencesiz Cahsma

Tiirkiye 'de ¢aligma iznim yok. Giinliik gittigimiz ev islerini de baska aract kuruluglar bizim icin
bulur. Hi¢ durmadan ¢alistyorum fakat sigortam yok, giivencem yok. Isveren beni isten ¢ikardigini
soylese de ben bir sey soyleyemem, hichir yere sikdyet edemem. (048, 28 yasinda, Lisans, EVIi,
2020).

Bir giin her zaman ev isgine gittigim evin hammi mutfagi temizlerken bir bardak kirdim diye
sinirlenip bana bir tokat at#1. Fakat ben karsilik veremem Sikayet ederlerse beni tekrar Ozbekistan’a
gonderirler, o sebeple sesimi ¢cikaramam. Ciinkii ben Tiirkiye'de daha iyi ve daha rahatim. (036,

49 yasinda, flké'gretim, Evili, 2014).

Calisma yasaminda glvencesizlik kavrammm, tehdit altindaki isinin devamliligini
saglamadaki gii¢silizliik durumu, beklenen is giivencesi diizeyi ile sahip olunan giivence
dizeyi arasindaki fark, bireyin isinin devam edip etmeyecegi konusundaki belirsizlik
duygulari, isin devamliligina iliskin potansiyel bir tehdit algis1 ve kaygi dlizeyi, (Cakir, 2007,
s.119) gibi farkli tanimlarmin yapildig1 vurgulanmistir. Ozveri ‘nin (2012) belirttigi iizere

giivencesizligin dereceleri vardir.

“Is kanunlar1 soyut bir kurallar dizini olmamali, ekonominin gereklerine cevap
verebilmelidir. Bir yandan ¢alisanlar korunacak, emek somiiriilmeyecek, diger yandan ise
miitesebbislerin yatirim yapmalari, yapilan yatirimlar: biiyiitmeleri ve bdylece istthdam
yaratmalar1 tegvik edilecektir. Bunun iginde miitesebbislerin yatirim yapmalarini engelleyen

nedenler arasinda Onemli yer tutan “kati duzenlemelerin yerini “giivenceli esneklik”e
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birakmas1 gerekmektedir”( Stral, “4857 Sayili Is Kanunumuzda Esneklik Acilimlar1”,
Isveren Eyliil 2007) . Gé¢menlerin genellikle gesitli sekillerde deneyimledigi kirilganlik ve
ayrimciliklarin gégmen olmayan iscilere gore daha fazla olmasi, gégmen olmayan ig¢ilerin
giivenceli ¢alistiklar1 anlamma gelmedigi gibi gdg¢menlerin karsilastiklar: glivencesizlik
deneyimin ¢ok daha katmanli birbirini pekistiren boyutlar1 olduguna isaret eder ( Karan,
2022, s.195). Halihazirda asir1 somiiriiye maruz kalan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina
gore Orta Asya ve Kafkasya iilkelerinden gelen ev iscisi kadmlarin kayit disi1 sektorlerde
daha diisiik iicretlere, daha uzun ¢alisma saatlerine ve daha fazla istismara maruz kaldiklar1
cesitli arastirmalarda ayrintilariyla belgelenmistir (Adar, 2018; Demirdizen, 2013;
Dedeoglu, 2011; Gokmen, 2018; Lordoglu ve Aslan, 2015; Mutlu vd., 2018). Go¢men ev
is¢isi kadinlar da yeterli 6rgiitlenme miimkiin olmadigi i¢in giivencesizlikleri goriiniir hale
gelememektedir. Ornegin emek piyasasma girisle birlikte, birey bircok sosyo-kiltirel

baglayici aygittan uzaklagmakta ve geleneksel degerlerinden kopmaktadir.

Aile, komsuluk ve hatta dostluk gibi toplumsal degerler, sistemin ortaya ¢ikardigi ve
insanlar1 buna zorunlu kildig1 emek piyasasinin hareketli, dinamik bireyi ile ciddi bir
rekabete stiriiklenmektedir (Beck, 2011,s. 132). Ciinkii iggiicli pazarinda iicret getirecek bir
ise sahip olmak ve bunun siirdiiriilebilirligini saglamak ©Onemli bir hareket kabiliyeti
gerektirmektedir. Calisanlarin dinamikligi toplumsal alandan soyutlanmayi beraberinde

getirmektedir.

Yeni donemde giivencesiz ¢alisma iligkileri, topluma bilingli olarak belirsizlik ve risk
pompalayarak insani iligskilerin kokten doniismesine yol ag¢maktadir. Esneklik
uygulamalarinin kaynagini olusturan ‘uzun vade yok’ anlayisi, insani iliskilerde de ‘birak
git’, ‘kendini adama’ ve ‘fedakarlikta bulunma’ gibi devamli bir risk algis1 altinda depresif
bir ‘kayitsizlik® pompaladigi savunulmaktadir (ilhan, 2007, s.290). Boylece calisma
diinyasinda birey yaptig1 ise, is yerine, isverenine karsi aidiyet hissedememekte ve sosyal
yasamda siireklilesen bir belirsizlikle yalniz kalmaktadir. Ulrich Beck, bu tlrden bir risk
ortaminin ge¢ modern diinyada neredeyse tiim toplumlara yayilmis oldugunu ifade eder. Her
bir birey, aslinda risk toplumunun ‘tezgahindan ge¢mektedir’. Riskin ortaya ¢iktigr ilk
alanlardan bir tanesi egitim ve sosyal dahil olma (inclusion) ya da diglanma (exclusion)

surecidir.

5.3.12. Gorev Tammmm Disinda is Yapma

Calisigim evde bakmam gereken 3 ¢ocuk var. Apartmanda birinci katta oturan komsu her giin

sabahtan aksama kadar 2 ¢ocugunu da gocuklar oynasmn diye bana génderir, oldu mu sana 5 gocuk
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. Bir giin de 5 cocuk birden senin evinde oyun oynasin dersem de elbetteki kabul etmez. Ben 3 ¢ocuga
bakmak i¢cin maas aliyorum, diger 2 ¢ocuk icin kimse bana maas vermiyor ve giin boyu hi¢ mola

saatim olmuyor. . (025, 37 yasinda, Lisans, Evli, 2015).

Ev hizmetlerinin belirsiz olmasinin, ev is¢ilerinin karsilastigi en temel sorun oldugu da ileri
strtlebilir. Ev hizmetlerindeki her bir ise iliskin mesleki standart ve smiflamalarin
olmamasi, buna iligkin meslek tanimlarmin ve hizmetlerin siniflandirilmasinin eksikligi, ev
is¢ilerinin is yUkinun artmasia yol agmaktadir. Bu belirsizlik, Uluslararasi1 Standart Meslek
Smiflamasimda (ISCO, 88) da mevcut olup ev is¢iligi icin ayr1 bir meslek siniflamasi
bulunmamaktadir. ISCO 88’de kodlanan ¢ok farkli meslekler ev hizmetleri kapsamina
girebildigi gibi, ev iscisinin yaptig1 mesleklerin bir kismi da ev hizmetleri alaninin diginda
icra edilmektedir (Erdogdu ve Toksdz, 2013, s.17). s tammindaki belirsizligin, ¢alisma

siresinin uzamasina Yol agtig1 ortadadir.

5.3.13. Esnek ve Uzun Cahsma Saatleri

...Beni ise alan aile bana kendi evlerinde kalmam icin bir oda da verdi. Fakat ge¢ saatlere kadar
evdeki her isi benim yapacagimi ben bilmiyordum. Kalacak odayt verirken aile, bana maasint kira
icin bos yere harcama hepsi senin eline kalsin diye soylemisti. Asil amacin ¢ok calistirmak

oldugunu bilmiyordum bilsem kabul etmezdim. . (012, 44 yasinda, Ortaégretim, Bekar, 2015).

Yauli ¢calisinca belli bir tatil giiniin olmuyor. Yasl bir kari kocaya bakiyorum. Aileleri bana
emanet etti. Cok nadir ugrarlar ziyaret etmeye. Yagh insanlar geceleri bile dogru diizgin
uyuyamiyorlar. Bende gece giindiiz demeden ¢alismak zorunda kaliyorum. Halbuki annem babam
gibi hissetmem gerek ama onlar bana ¢alisan olarak davraniyorlar sadece.... (043, 29 yasinda,

Lisans, Bosanmus, 2019).

Gece bir bugukta yatmaya gittim. Gecenin iigiinde evin ufak erkek ¢ocugu acitktim, bana yemek
hazirla diyerek beni uyandirdr. Yemek hazirlamak igin mutfaga gittim fakat uyku halinde oldugum
icin parmagm kesiverdim. Benim mesaim saba 5.30 da basliyor ve her gin 4 saatlik uykuyla

duruyorum, cok yorgum hissediyorum. . (026, 48 yasinda, llkogretim, Evii/Esi memlekette, 2015).

Ev islerinin geleneksel ve ataerkil aile yapisindaki temsiline geri doniis yapildiginda; ev
islerini yapan kadin, temizlik, bulasik, camasir, Utll, yemek yapma, cocuk bakimi, anne/baba
bakimimi iistlenmesi vb. isleri karsi beklentisi olmadan ve maas almadan yapmaktaydi.
Kadinlarin egitim seviyelerindeki artig Ust dizey yonetici kadrolarindaki istihdaminin
artigini da desteklemektedir. Sonucunda; bos kalan evlerde daha 6nce maddi manevi karsiligi
olmadan yapilan ev islerini yapacak olan yeni kadmlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Boylece

yemek, iitii, camasir, bulasik, ¢ocuk ve yasl bakimi ev isi olmaktan ziyade bir sektor haline
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doniismektedir. Maddi ve manevi karsiliksiz yapilan ev islerinin bu karanlik ge¢cmisi, bu
sektorde calisacak olan yeni kadinlarin ¢aligma kosullarinda sorunlar yasamasinin temelini
olusturmaktadir. Gegmiste kadinlarin ticretsiz olarak yiiklendigi ev isleri, bir sektor haline
gelince ayni1 zamanda belli bir maas1 da temsil etmeye baglamaktadir. Bdylece ¢alismayan
kadmin Ucretsiz, ¢alisan kadmin Ucretli olarak gergeklestirdigi ev isleri kaliplar1 kesin ve net

bir ig tanimina sahip olamamaktadir.

Yatili olarak ¢alisan Ozbek ev is¢isi kadnlar, uygunsuz/uzun/esnek calisma saatleri ile daha
cok miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Isveren ise; evdeki oturmus olan diizeninin
aksamamasi, ev i¢i refahindan 6diin vermek istememesi gibi sebepler ile yatili olarak ise
aldig1 kadini 7/24 galisma kapasitesinde bir is¢i yerine koyabilmektedir. Bir zamanlar ailenin
kadin iiyelerinden yapilmasi istenen ve sonu olmayan beklentiler, s6z konusu yatili ¢alisan

yabanci kadinlarin ev hizmeti sektoriinde daha fazla yipranmasina yol agmaktadir.

Ayni zamanda bu durum, ev hizmeti sektoriinde mesai saatlerinin ortadan kalkmasina
zemin hazirlamaktadir. Katilimcilar tarafindan verilen yanitlara gore; ozellikle yatili
calisan ev is¢isi gocmen kadimnlar, 7/24 calisma hayatmi kabullenmekte ve c¢alisma
sartlarin1 benimseyip bir rutin haline getirmektedir. Hal bdyle olunca isverenlerin ev isgisi
gocmen kadinlardan beklentileri, istekleri de giderek artmaktadir. Goriismelerden yola
cikarak; ev i¢i sorumluluklara siki sikiya bagl sekilde 7/24 calismayi benimsemesinin
nedeni; gé¢cmen ev isgisinin mecbur hissettirilmesi ve ya o ise olan sorumluluk duygusu
gibi bir sonuclara baglansa bile isverenin kayit disi/ giivencesiz istihdami tercih etmesi,
calisma izni olmadan isci ¢alistirmasi1 gibi sebeplerle 6zellikle de go¢cmen ev isgilerinin
Uzerindeki baskiyr yogunlastrmast ve ev isgisinden beklentisini siirekli olarak
arttrmasindan kaynaklanan bir durum oldugu kabul edilmelidir. Bu durumla baglantili
olarak, kadinlar genellikle kadin isi yaptiklarmi, sanki sahsi evlerindeki isleri yapar gibi
calistiklarm1 ve (zerine bu islerden para kazanabildiklerini savunurlarken, hem is
tanimlarindaki belirsizlik hem de isverenlerin beklentilerinin smirinin olmamasi sorunlarin
kaynagi olarak surekli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda is¢inin ¢alisma saatleri de
belirsizlesmektedir ve is¢i, igverenin yiikledigi isler bitmeden dinlenme/mola saati
yapamam duygusuna kapilmaktadir. Is¢i ve isveren arasinda karsilikhi giiven iliskisine
dayanan calisma ve dinlenme saatleri arasindaki ¢izginin ¢ok net sekilde ¢izilmedigi sozlii
bir ig sozlesmesi yapilmaktadir. Bu durumun altinda yatan temel unsur, ev i¢i islerin

profesyonel iligkiler yerine enformel iliskilere dayanmasidir.

Ev isciligi gibi 6zel alanda gergeklestirilen bir iste calismak, kadinlarin kendi sozleri ile
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“kendi evlerinde ¢alisir gibi kadin isleri yaptiklar1” bir alanda genellikle giliniin yirmi dort
saati ¢aligmalart anlamina gelmektedir. Go¢men ev is¢ilerinin yatili ¢alistigi durumlarda
yukaridaki problemler katlanarak artmaktadir. Yatili ¢aligmak bir taraftan is¢inin mesai
saatini ortadan kaldirirken, diger taraftan duygusal emeginin somiiriilmesi i¢in uygun bir
zemin hazirlamaktadir (Demirdizen, 2013, s. 338). Fakat go¢men ev is¢ileri gerek bakim
isinin gereklilikleri gerekse de kendileri ve aileleri igin ekonomik birikim yapma

zorunluluklar1 sebebi ile seyrek olarak farklilasan durumlar diginda yatili galismaktadirlar.

Ev iscilerinin ¢alisma sekillerine bakildiginda giindiizlii calisanlar, giindelik¢i ve aylike¢1
olarak ikiye ayrilmaktadir. Giindelikgiler, “diizenli olarak bir veya birden fazla igverene
yevmiyeyle hizmet verenler” ve “diizensiz olarak bir veya birden fazla isverene yevmiyeyle
hizmet verenler” olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gdler, 2021, s. 20). Bu galisanlarin gogunun
ise; katilimcilarin ifadesinden hareketle genelde diisiik egitim seviyesine sahip olan Tarkiye
Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlardan olustugu goriilmektedir. Yatili ¢alisanlar ise
“tam zamanli- aylik¢1” ve “kismi siireli- giindelik/haftalik” seklinde ¢alismaktadir (Giiler,

2021, s. 20).

Genel olarak yatili caligma i¢in isverenin tercih ettigi grup gd¢men/yabanci ve egitim
seviyesi daha yiiksek kadmlardan olusmaktadir. Calismaya dahil olan Ozbekistanli ev iscisi
kadmlar bu ifadeyi dogrulamaktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki; gégcmen ev iscilerinden
yatili ¢alismay1 kabul edenler genelde yogun/esnek calismay1 7/24 isvereni ile ayn1 evde
yasamayi isteyerek kabul etmemektedir. Ucret olarak giindiizcii calisanlardan biraz daha
fazla maas alabildikleri ve ekonomik ac¢idan kazanabilecekleri en ufak miktara ihtiyag
duyduklar1 igin yatili olarak calismay: kabul etmektedirler. Ozbekistanli katilimcilarm
ifadelerinden yola ¢ikarak; yatili ¢alismayi barinma, beslenme vb. temel ihtiyaglarini
karsilayabilmek ve alnan maasm tamamma yakmini Ozbekistan’da yasayan ailelerine
ekonomik acidan katkida bulunabilmek amaciyla kabul ettiklerini sdyleyebiliriz. Ayrica
yatili calisan kadmlar, glindlizcl ¢alisanlara gore Ucretlerini alirken ertelemeler yasadiklarini
ve izin kullanamadiklari i¢in de kendilerine 6zel zamanlarinin olmadigin1 vurgulamaktadir.
Isverenlerin Ucretleri strekli ertelemesinin sebebi ise; yine Ozbekistanli katilimcilarm
ifadelerinden, ‘‘zaten bizim yemegimizi, yatacak yerimizi verdiklerini diigiiniiyor onlar,

maaslarin da biraz ge¢ alsalar a¢ kalmazlar.” seklinde agiklanabilmektedir.

Gunduzcl galisanlar ise; ister tageron firmalara bagli, ister gundelik¢i olarak galigsin her iki
ihtimalde de tam ya da yarim mutlaka bir Gcret alabilmektedir. Yatili calisanlar ile gtindizcl
calisanlarin karsilastirilmas: gereken diger bir konu ise; sosyal yasantilar1 ve ailelerine
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ayrabildikleri kisisel zamandir. Yatili olarak ¢alisan ev iscisi Ozbekistanli katilimcilardan
bazilar1 evin miistemilat kisminda esleri ve cocuklari ile birlikte kalmaktadir. Bu tip yatili
caliganlar, isveren ailenin ev isleri ile birlikte bahge isleri, soforliik hizmeti,
cocuk/yasli/hasta bakimlar1 olarak her turli isi esleri ile birlikte yapmaktadir. Tiim isi ailecek
yiiklendikleri i¢in bos zaman bulamadiklarini fakat, giiniin belli saatlerinde isveren aile
kendi islerinde iken; kisithi da olsa birlikte zaman gegirebildiklerini sdylemektedirler. Bazi
yatili calisan Ozbekistanli ev is¢isi katilimeilarm ise; aileleri ve cocuklar1 Ozbekistan’dadur.
Sosyal medya araciligi ile her giin iletisim kurduklarmi ancak yiz yize goriisebilmenin yilda
bir ya da iki kez miimkiin olabildigini ifade etmektedirler. Ayrica kendilerine verilen, belli
bir izin giinleri olmadig1 i¢in akraba, memleketten arkadas, tanidik gibi sosyal ¢evreleriyle
birebir goriismekte zorlandiklarini; yine sosyal medyadan iletisim iginde olduklarini da ifade

etmislerdir.

Bu baglamda, yatili olarak ¢alisan katilimcilar, ‘‘isverenleriyle sohbet ortamlarinin da
olmadigini, kendilerini dort duvar arasinda sikismis ve sosyal hayattan kopmus

hissettiklerini’’ soylemislerdir.

Isverenleriyle iletisimsizligin sebebini sosyo-Kkiiltiirel farkliliklar, dil konusunda eksiklik,
samimiyet kuramama, igveren kadinlarin 6n yargili olmasi gibi sorunlara bagladiklarini ve

bu iletisimsizligin psikolojik olarak kendilerini cok yiprattigini dile getirmektedirler.

Giindiizlii ¢aligsanlar ise; belli bir saatten sonra muhakkak kendi evlerine gitmektedir ve bu
grubun biiyiik ¢cogunlugunu Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi katilimcilar olusturmaktadir.
Giindiizli ¢alisanlarm bir kismui is giinlerini kendileri belirlemekte; yetisebildigi kadar ev
temizligine gitmektedir. Bu c¢alisanlar, hem is yerlerinde rahatlikla telefonlardan iletisim
kurabilmekte hem de eve belli bir saatte dondiikleri i¢in ¢ocuklar1 ve esleri ile 6zel zaman
gecirebilmektedir. Ayrica, isverenlerle samimi, sohbet havasinda zaman gegirebildiklerini;
is aralarinda ¢ay, kahve, atistirmalik paylasimlarinin yapilabildigini anlatmaktadir. Taseron
firmalar aracilig1 ile ¢alisanlar ise; daha siki kurallara bagli kalmak zorundadir; istedigi giin
izin kullanamaz, telefonla goriismesi yasak, yemek verilmez, gereken deterjanlar verilmez
ve benzeri zorlastirict kosullarda mesai saatlerinin ve (cretin taseron firma tarafindan
belirlendigi bir sistemde guinduzcii olarak galisirlar. Yatili ¢alisanlar, olaganiistii durumlarda
geceleri bile ¢ok az uyumak durumunda kalabilir, giindiizcii ¢alisan geceyi kendi evinde

gecirdigi igin daha rahat kosullarda dinlenebilmektedir.

Ulkemizde ev iscisi olarak ¢ahisan bircok go¢men kadmn bulunmaktadir. Bu kadmlar

genellikle diisiik ticretli, uzun ¢aligma saatlerine sahip, izin gilinlerinden, sosyal yasamdan
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yoksun, bazi durumlarda igverenden kotii muamele gorebildigi, ev isgiligine ek olarak
cocuk/yasli/hasta bakimi da yapmak zorunda kaldigi ve ¢alisma izni olmadan, kayitsiz,
giivencesiz, saglik haklarindan yoksun bir sekilde ev is¢iligi sektoriinde ¢alismak zorunda
kalmaktadir. Ev is¢isi olarak calisan kadinlar, genellikle ev temizligi, yemek yapma, ¢ocuk
bakimi ve yash bakimi gibi igleri yapmaktadirlar. Bu islerde ¢alisan kadinlarin biiyiik
cogunlugu, yabanct uyruklu olup, tilkemize galisma izni almak igin gelmektedirler. Calisma
izni alamayan kadinlar ise genellikle kayit dis1 olarak ¢aligmak zorunda kalmaktadirlar. Bu
kadinlar, diisiik ticretli islerde calisarak hayatlarm siirdiirmek zorunda kalmaktadirlar. Ev
is¢isi olarak calisan kadinlar, uzun caliyma saatleri nedeniyle aileleriyle ¢ok az zaman
gecirebilmektedirler. Ayrica, bu kadinlar genellikle hafta sonlar1 veya tatil giinlerinde de

calismak zorunda kalmaktadirlar.

Bu durum, kadinlarin sosyal hayatlarina ve aileleriyle birlikte vakit gecirmelerine engel
olmaktadir. Ayrica, yukarida da bahsedildigi gibi hem yatili ¢alisan hem de ailesi
Ozbekistan’da yasayan ev is¢isi katilimcilarin aileleri ile yliz yize vakit gecirebilmeleri
imkansiz olmaktadir; bu katilimcilar sadece gocuklari ve tanidiklari ile sosyal medya,
WhatsApp Uzerinden gérintuli iletisime gecebilmektedir. Aileye olan 6zlemin bu sekilde
bastirilamadigr ve bu durumun duygusal sonuglarmin kendilerini ¢ok yiprattigini
belirtmiglerdir. Bununla birlikte, katilimcilarin geneli , isverenlerinin taleplerinegére esnek
caligma saatleri uygulamak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum, kadinlarmn is ve 6zel hayat
dengesini saglamalarini zorlastirmaktadir. Bu baglamda sosyal medyanmn ve kurulan
derneklerin Onemine bulgularin yorumlanmasi boliimiinde ayrmntili bir sekilde yer
verilecektir. Ayrica, ¢alisma saatleri ile ilgili belirsizlikler nedeniyle, kadinlar genellikle is

saatleri disinda da ¢calismak zorunda kalabilmektedirler.

Ev iscisi olarak calisan kadmlarin bir diger sorunu ise ¢aligma alaninda insan sagligini
glvence altina alan 6nlemlerin eksikligi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu baglamda
ozellikle yasli ya da hasta bakiminda calisan katilimcilarin ifadelerine de dikkat ¢cekmek

gerekmektedir.

Seksen yas (zeri iki yashi bireyin bakimi icin yatili ise alinan Ozbekistanli katilimci

bakimin1 istlendigi yashlar hakkinda “‘kendi ihtiyaglarimi  gOrebilecek kadar

yiiriiyebildiklerini ancak; yikanma konusunda her ikisine de kendisinin yardimci oldugunu,

vurulacak igneler icin temiz ekipmani haftada bir ziyarete gelen ¢ocuklarimin getirdigini,

valnizca temiz hava almak igin yash olan adami tekerlekli sandalyeye tasiyip, daha sonra

tekrar yataga almakta zorlandigini’” anlatmaktadir. Bu sebeple; kalic1 bel agrilar1 yasadigini
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dile getirmektedir.

Hasta bakmmu ile ugrasan bir baska Ozbekistanl katilime1 “‘hastamin altimin diizenli sekilde
degistirilmesi, bezlerle silinerek gunlik temizliginin yapilmasi gerektigini’’ dile
getirmektedir. Ancak bakimini listlendigi hastanin kizi ne temizlenmesi konusunda ne de
bez degistirme konusunda yeterli ekipmani saglamamaktadir. Ayrica tiim bunlar1 bazen
maske ve eldiven olmadan yapmak zorunda oldugu i¢in bulasici bir hastalik kapmaktan

korkmaktadir.

Geceleri hem yaslhi ayn1 zamanda da engelli (felg) bir kadinin bakiminda ¢alisan bir Tlrkiye
Cumhuriyeti vatandas1 katilimer ise; “‘sirekli yatakta olmak zorunda olan kadinin tiim
gereksinimlerini gidermek zorunda oldugunu’’ dile getirmektedir. Altin1 temizlerken, yatak
yarasindan korumak i¢in diizenli olarak gevirirken, yemegini yedirirken surekli gii¢lii olmasi
gerektigini diistinmektedir. Hastay: siirekli indirip kaldirma zorunlulugu hem belinde hem
boynunda ve kollarinda agrilarin olugsmasima neden olmustur. Bu duruma ek olarak; baktig1

yaslinin durumunun onu psikolojik olarak olumsuz etkiledigini de paylagsmaktadir.

Ozetle; kadinlar, genellikle isyerinde yeterli hijyenik kosullarm saglanmamasi ya da agir
islerin yiiklenmesi nedenleriyle saglik sorunlar1 yasayabilmektedirler. Ayrica, isverenlerin
saglik ve glivenlik onlemlerine yeterince dikkat etmemesi, kadinlarin is kazalarina maruz
kalmasma neden olabilmektedir. Sonug olarak, ev is¢isi olarak calisan go¢men kadinlarin
uzun, esnek ve 6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu’ndaki diizenlemeler ¢ergevesinde uygun
olmayan mesai saatleri ( yasal olarak belirlenen giinlik 8 saatlik ¢alisma suresinin asilmasi)
nedeniyle sosyal hayatlarindan mahrum kalmalari, is ve 6zel hayat dengesini saglamalarinin
zorlagmasi ve saglik sorunlar1 yasamalar1 gibi pek ¢cok sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Hal
boyle iken, ev isciliginde “haftalik ve glnlik calisma siirelerine” iliskin diizenleme
olmamas: da ¢aligma saatlerinin artmasma neden olmaktadir. Ozellikle yatili olarak evde
bakim hizmeti goren ev iscileri, giinlik 8 saatlik yasal ¢aligma siiresinin ¢ok {iistiinde
calismak zorunda kalmaktadirlar. Evde bakim ¢alisanlar1 sadece bakim igini gorduikleri yasli,
hasta, engelli veya ¢ocuk ile smirlt bir is yiikiine sahip degillerdir. Evin temizliginden,
hanedeki diger cocuklarla ilgilenilmesine, yemegin planlanip hazirlanmasindan,
camagirlarin yikanmasi ve evin yonetimine kadar tlim islerden sorumludurlar. Genellikle bu
isler, tek bir ev isgisi ¢alisan tarafindan yerine getirilmektedir. YdurUttukleri islerin
giicliigiiniin yaninda, ayrica evde bakim calisanlarinin igin geregi olarak giiniin 6nemli bir
kismini ayakta ve ylriyerek gecirmeleri, yaptiklari isi daha da zorlastirmaktadir (Karaca ve
Kocabas, 2009, 5.168).
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5.3.14. Siddet/Taciz/Istismara Maruz Kalma

Calistigim yerde benimle birlikte ¢alisan bir kiz daha vardi. Ben ¢ocuklara bakardim ve evdeki
eksiklikleri marketten almakla gorevliydim. Benim markete gittigim bir gun calisagim evin
haniminin erkek kardesi eve girmis ve evde calisan memleketlim olan diger kiza tecaviiz etmis .
Kiz cok perisan oldu, cok aglad: fakat polisler isin icine girince kizi Ozbekistan’a geri gonderdiler,
ben de korktugum icin o isi biraktim. . (041, 36 yasinda, Ortadgretim, Evii, 2018).

Pandemi déneminde ben ve ¢cocuklarimla birlikte bir ailenin yaninda yatili olarak calistyordum.
Fakat bu donemde ben ve ¢ocuklarima sanki biz mikrop yaywyormusuz gibi davranildi, eve mikrop
yayp gezmeyelim diye bizi kiigiiciik bir odaya kapattilar ve onlar odadan ¢ikmamiza hi¢ miisaade
etmediler Bize hi¢ iyi davranmadilar. Zaten normalde de benim ¢ocuklarimi gormezden gelirlerd;,
yokmus gibi davramirlardi. Hastalik dénemi bu sikintilar ikiye iice katlandi. . (016, 36 yasinda,
Yiksek Lisans, Bekar, 2019).

Ozbekistanl ev hizmetlisi katilimcilardan, isverenleriyle ¢atismalar1 durumunda isverenler
tarafindan tehdit edildiklerini, zor kullanmak suretiyle haklarina el konuldugunu dile
getirenlerin sayis1 oldukea fazladir. Ozbekistanl kadin is¢iler bdyle durumlarda kendilerini
iki kat daha fazla korumasiz ve gii¢siiz hissettiklerini belirtmektedir. Ayn1 zamanda siddet
ve tacize boyun egmediklerinde ev icerisinde gergeklesen zararlardan ve kayiplardan
sorumlu tutularak isten uzaklastirildiklarimi dile getirmektedirler. Yasanan siddet/istismar ve
yoneltilen suclamalar nedeniyle psikolojik olarak sagliklarindan siiphe ettiklerini

belirtmislerdir.
5.3.15. Uzmanhg Disinda Bir Iste Cahsma

Ozbekistan’da ben égretmendim fakat orada ogretmenlik hi¢ yapmadigim icin Tiirkiye'de de
ogretmenlik yapmak igin izin verilmez. Bu sebeple ben Tiirkiye 'de yasli bakimi ile ugrasiyorum ve
mecburen ogretmenligi unutmak zorundayim . Ben gibi bir arkadasim da var. Burda ¢ocuklari olan
ailelerin yanminda is yapiyor, yatili kalamadigi icin is bulma alant da kisitly oluyor. Ben yatiuli is
baktigim icin genelde yashlarin oldugu evlerde is bulabiliyorum. Geng¢ kadinlar zaten beni ige

almuyor. . (023, 47 yasinda, Yiiksek Lisans, Bosanmug, 2016).

Goriisme yapilan Ozbekistanli katilimeilarimizin gdgmen/yabanct statiisiinde olduklar1 ve
maddi sebepler dolayisiyla is ayirt etmeksizin ¢alistiklar1 gozlenmektedir. Ayn1 zamanda
Tiirkiye’ye gelen gogmen vatandaslara belirli sektorlerde ¢aligma izni ya da denklik belgesi
verilmektedir. Katilimcinin bu ifadesi; Ozbekistan’da 6gretmen olarak hi¢ gorev yapmadigi
icin, Tiirkiye’de de Ogretmen olarak tanimlayici kosullar1 karsilamadigini ve denklik

kosullarinm karsilanmadigin1 destekler niteliktedir. Ancak; Ozbekistanli katilimcilarimizin
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egitim diizeyleri oldukca dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nde vasifsiz is gliciinii
barindiran ev hizmeti sektdrii egitim seviyesi yiiksek Ozbekistan vatandasi kadinlarin ev
hizmeti sektoriine mecburi giris yapmasiyla birlikte bu sektore yash ve ¢ocuk bakimi gibi
uzmanlhik gerektiren alanlar da eklendigi gériilmektedir. Yapilan goriismelerde Ozbekistanlt
kadin ¢alisanlarin sdylediklerine dayanarak; isverenlerin de bilingli ve egitim diizeyi yuksek
kisilerle calismayi tercih ettikleri sonucuna varilmaktadir. Bu durumda Ozbekistan’da vasifli
bir meslegi olup; orda is bulamayan Ozbekistanli katilimcilarimiz Tiirkiye’de vasifsiz
is¢ileri de icine alan ev hizmeti sektoriinde kolay is bulabildikleri i¢cin ¢aligmak zorunda
kalmaktadirlar. Sonu¢ olarak; gercek mesleklerini unuttuklari, sahip olduklar1 egitim

dizeylerini degersizlestirdikleri ve kendilerine yabancilastiklari ortaya ¢ikmaktadir.
5.3.16. Diisiik Maas

Tiirkiye 'de yasamak son zamanlarda ¢ok zor. Benim aldigim maas ¢cocuklarin masrafina ancak
yetiyor. Kiyafet konusuna gelirsek; ben kendime ¢ok uzun siiredir yeni bir kiyafet almiyorum, ikinci

el mallart ucuza satin almak zorunda kaliyorum. . (021, 38 yasinda, Lisans, Evli, 2013).

Ev iscilerinin Ucretlerini kag saatlik ¢alisma karsiliginda elde ettikleri ve bu alanda ortalama
bir saatlik iicretin belirlenmesi evde bakim hizmetinde calisanlar i¢in olduk¢a onem arz
etmektedir. Daha once belirtildigi lizere ev is¢ilerinin ¢alisma siirelerinin uzun ve esnek
olmas1 dikkate alindiginda ev is¢ileri asgari iicret kapsaminda ticretlendirilseler bile fazla
mesai yapmak ya da yatili calisma saatlerini kapsayan zaman tespit edilemez ve asgari Ucret;

bu sartlarda ¢alisan is¢ilerin gogu ihtiyacini karsilamaz.

Ispanya ve Bolivya gibi tilkelerde bu anlamda yasal diizenlemelere yer verilmekte ve asgari
ucretin saat Uzerinden hesaplanarak uygulanmasi saglanmaktadir. Gliney Afrika, Kosta Rika

gibi bazi iilkelerde ise asgari licretin, ev isleri i¢cin 6zel olarak belirlendigi goriilmektedir

(ILO, 2012c: 73-76).
5.3.17. Haklarmi Bilmeme/Savunamama

Yanminda ¢alismaya bagladigim aile sen ise basla ben ¢calisma iznini alacagim, dedi. Fakat bir yila
yakin siire gecti, dgrendim ki megerse ¢alisma izni yok, calismak igin hi¢ izin alinmanug. Hig
arastirmadim ki, baska iilkeye gitmeye karar verdiysen her konu hakkinda bastan arastirmani

yapman gerek, biraz gozii acik olmak zorundasin. . (024, 51 yasinda, Ilkogretim, Evli, 2014).

Calisma kapsaminda Ozbekistan vatandasi ev is¢ilerinin haklarmi arama konusundaki biling
diizeyleri ile birlikte Tiirkiye’deki hak arama vasitalarina ulasabilme yeteneklerinin de son
derece 6nemli oldugu goriilmektedir. Ancak katilimcilarimizin ¢ogu hem is ile alakali hem
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sosyal yasantilart ile ilgili sorunlarinda nasil bir yol izleyeceklerini bilmemektedir. Bu
durumda yabanci kadin calisanlarin ayirt edilmeden konu ile alakali bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Bilinglendirme girisiminde verilecek egitimlerin yabanci kadinlarin kendi
dillerinde olmasi, bu egitimlerin anlasilabilmesi agisindan 6nemlidir. Ayrica gogmen ev
is¢ilerinin de giivenli ve giivenceli islerde ¢aligmasi, sosyal koruma mekanizmalarma tam
anlamiyla erisebilmesi ve sosyal diyalog siireclerinde haklarmi savunabilmek i¢in yeterli
temsil ve orgutlenme diizeylerine ulagmalar1 anlaminda daha uzun bir yol katedilmesi
gerektigi yapilan goriismelerle agik segik ortaya konmaktadir. Ancak gd¢men vatandaslarin
temsil ve orgiitlenme diizeylerini degerlendirecek olursak; bu durumu Pierre Bourdieu’niin

sosyal sermaye kavramu ile iligkilendirmemek olmaz.

Bourdieu’ ya gore; ‘“Sosyal sermaye, az ya da ¢ok kurumsallagsmis karsilikli tanima ve
taninma iliskilerinin siire(k)li aglara sahip olma/tasarruf etme ile baglantili, aktuel ve
potansiyel kaynaklarin birlikteligidir; ya da farkli bir ifade ile, bir gruba aidiyete dayanan
kaynaklarla alakali bir seydir’> (Bourdieu, 1983, ss. 190-191).

Bourdieu’ niin de bahsettigi Uzere; ayni gruba ait hisseden go¢cmenlerin gesitli iletisim aglar1
aracilig1 ile bir sosyal ¢evrede birlesebildigi gercektir. Bu orgiitlenmenin ¢ogunlugunu es,
dost, akraba, ¢ok yakin arkadas gevresi bir araya gelerek olusturmaktadir ve yas araligma
bakildiginda 30 yasindan kii¢iik topluluklarin birlikteliginden ortaya ¢ikmaktadir. Go¢gmen
kadmlarin refah1 icin miicadele edilse de yukarida belirtildigi gibi bu temsil ve 6rgltlenmeler
ya da es-dost-akrabalardan olusan WhatsApp gruplari ya da Instagram, Facebook, Twitter

orgutlenmeleri sosyal paylasimlarin 6tesine gecememektedir.

5.3.18. Mecburiyet Duygusu

Tiirkiye 'de kalmak icin iznim yok, ¢alistigim is igin glivencem yok. Eger bir sikayetim olsa, isveren
ailenin cevabi; uslu ol aksi halde sen yurduna geri donersin seklinde olur. Para kazanmak igin

itaat gostermeye mecburum. . (026, 48 yasinda, [lkogretim, Evii, 2015).

...en zor olani da eger sen iyi calismazsan, ¢ok ¢alismazsan seni sikdyet ederim korkusuyla
yasamak. Onlar benim ¢alismaya mecbur oldugumu biliyorlar ve bu durumu ¢ok fazla kullaniyoriar.
. (019, 28 yasinda, Ortadgretim, EVli, 2017).

Katilimcilarin ifadeleri gostermektedir ki; igverenler tarafindan mecburiyet duygusunun
kullanilmas1, Ozbek ev iscisi kadmlarm hala Ozbekistan’a gonderilmekten korkmaktadirlar.
Bu baglamda mecburiyet duygusu ve polisten korkma/geri gonderilme korkusu birbirlerini

etkilemektedir.
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Tiirkiye’ye yasadist yollarla giris yapan ya da ¢alisma izni olmayan yabanci ev isgisi
kadmlar, is bulma surecinde isverenler tarafindan ne Kkadar ¢alismaya mecbur
hissettiriliyorsa, calisma kosullar1 altinda da isverenler bu durumu en az o kadar
kullanmaktadir. Genellikle yoksullukla ve issizlikle miicadele eden yabanci kadimnlarin
ulkemizde kolay is bulabildigi alanlardan birinin de ev hizmeti sektéri oldugundan
bahsetmistik. Bu sektorde, 6zellikle kayit disi ¢alisan yabanci kadinlarin sikayet edilme
korkusu kullanilarak; yabanci ev is¢isi kadinlara daha zor sartlarda ¢aligmak isverenler
tarafindan dayatilmaktadir. Boylelikle yabanci ev is¢isi kadmlar kendilerini daha
savunmasiz hissetmektedir. Ayn1 zamanda Tiirkiye’ de go¢cmen olarak bulunan ev iscisi
kadinlar hem kayitsiz hem gilivencesiz calisma sartlarinda ne saglik ve sosyal gilivenlik
hizmetlerinden ne de lcretsiz muayenelerden faydalanamamaktadir. Her bakimdan tehlikede
olan yabanci ev is¢isi kadinlarin bazilar1 sanshidir ki; igverenler tarafindan evin bir diger
Uyesi gibi davranigla karsilanmaktadir. Ancak genel tabloya bakildiginda; yabanci ev isgisi

kadn diistik ticretle fiili kdle olarak ¢alistiriimaya mecbur hissettirilmektedir.
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6.EV HIZMETI SEKTORUNDE CALISAN TURKIYE CUMHURIYETI
VATANDASI KADIN ISCILERIN CALISMA KOSULLARINA ILISKIN
BULGULAR

Ev Hizmeti sektoriinde ¢alisan T.C vatandasi ev iscisi kadinlarin ¢aligma hayatindaki
deneyimlerine iliskin bulgularin degerlendirilmesi iki bolim altinda incelenmistir. Bu
boliimler, ise giris siireci ve ¢alisma kosullar1 olarak gruplandirilmaktadir. Ise giris siireci;
egitimsizlik, ekonomik sikmtilar, tercih edilmeme, uzmanligr disinda bir iste galisma,
egitimli oldugunu unutmak ve degersiz hissetmek gibi bagliklar ile gruplandirilmaktadir.
Calisma kosullar1 ise; mecburiyet duygusu, ayrimcilik, igverenin bilgisizligi, is yerinin
giivenliginden emin olamama, kayitsiz ve glvencesiz istihdam, maas alamama, diisiik maas,
sigortasiz ¢alisma, gorev tanimi diginda is yapma, siddet/taciz/istismar, uzmanhgi disinda
bir iste calisma, toplumsal cinsiyet rolleri, haklarmi bilmeme/savunamama, haksiz su¢lanma,
isverenin k6t muamelesi, uzun/esnek ¢alisma saatleri, toplumsal dislanma basliklar altinda
gruplandirilmaktadir. Asagida T.C. vatandasi ev iscisi kadmlarin c¢alisma kosullarinda

karsilastigi1 sorunlar hem sekilsel olarak hem de tablo gdsterimi olarak kategorilestirilmistir.
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-Tercih Edilmeme, -Goérev Tamm Disinda is Yapma

-Maas alamama, -Haksiz Suclanma
-Diisiik maas -Isverenin K6t Muamelesi
. -Ayrimeilik, -Uzun/Esnek Cahsma Saatleri
ISVEREN -Isverenin Bilgisizligi,
KAYNAKLI -Is Yerinin Giivenliginden Emin Olamama,
-Egitimsizlik, -Toplumsal Dislanma

-Egitimli Oldugunu Unutmak ,
-Degersiz Hissetmek,
-Mecburiyet Duygusu
-Siddet/Taciz/Istismar
-Toplumsal Cinsiyet Rolleri

-Ekonomik Sikintilar, -Sigortasiz Cahisma
-Uzmanhg Disinda Bir iste Calisma, -Siddet/Taciz/Istismar
-Mecburiyet Duygusu, -Ayrimeihk

-Haklarim Bilmeme/Savunamama
-Isverenin Yonlendirilememesi
-Kayitsiz Ve Glvencesiz Istihdam

Sekil 6.1 : Tiirkiye’de T.C. Vatandas: Ev iscisi Kadinlarin Cahsma Kosullarinda Karsilastiklar
Sorunlar
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Sema 6.1: Ev Hizmeti Sektériinde Cahsan Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandasi Kadin Iscilerin Calisma

Kosullarindaki Deneyimlerine iliskin Sematik Gosterimi
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6.1.Ise Giris Siireci

1980’lerle birlikte Tiirkiye onemli yapisal degisimler yasamaya baglamaktadir. Etkileri son
yillarda oldukg¢a iyi izlenebilen bu yillarda, nifusun kir-kent oranlarinin degistigi de
g6zlenmektedir. Cumhuriyetin basinda nufusun % 90’1 kirsal alanlarda yasamakta ve
tarimsal faaliyetler temel ge¢imi olusturmaktaydi. 1950°1i yillara kadar 6nemli bir degisim
olmadi ancak o yillardan sonra baslayan ve halen devam eden niifus hareketliligi sonucunda;
bugiin nifusun % 75°ten fazlas1 kentsel alanlarda yasamaktadir. Degisimlerin kadin izerinde
olan etkileri ise belirginleserek devam etmektedir. Bu baglamda ev hizmetinin doniisiimiinii
ele alirken T.C. vatandas1 eV iscilerinin ige giris sureclerini ele almak 6nem teskil etmektedir.
Ise giris sureci; egitimsizlik, ekonomik sikintilar, tercih edilmeme, uzmanhgi disinda bir iste
calisma, egitimli oldugunu unutmak ve degersiz hissetmek gibi basliklar ile ayrintili olarak

ele almacaktir.
6.1.1. Egitimsizlik

Keske bizi de okutan olayd, yok kimse argamizda durmadi. Okuyuncu hayallerin de boyuk olur,

okumaynci boyle milletin pisligini temizlen iste. ( T.C9, EVi, 49 yasinda, Ilkogretim).

Biz okuyamadik, kiigiik yaslarda ¢alismak zorunda kaldim, simdi cocuklarimi okutmak icin bekar
bir anne olarak elimden geleni yapiyorum, onlar giizel béliimleri bitircekler ingallah benim gibi

olmayacaklar. ( T.C16, Evli, 31 yasinda, Ortadgretim).

Iste okutmadiklart icin bombos kafa, anca temizlikten, iitiiden, yemekten, ¢camagsirdan, bulasiktan

anlar okumayan kadin ne bilcek baska is. ( T.C8, EVli, 44 yasinda, Okuryazar degil).

Cok islerde ¢aligdim tebi. 8-9 yil oldu temizlik¢ilik yapali, ama artig bu igi bulduran kisiler de
varimis boyiik ig yeri kurmuglar ki size temizlik¢iyi biz getiriyoz diyor asul isi yapan kadina da accik
bi para dudusturuveriyo eline. Demem o ki bu koca is yerlerine gedip is istesen de en az lise mezunu
olman gerek. Bu yasimdan sonra da disardan liseye yazdirdr gizim beni. Bit gadar aglimlan liseyi

bitirmeye ¢calisiyom yavrum zor. ( T.C10, Evli, 38 yasinda, Lise terk).

Ev hizmetlerinde ¢alisanlarin statiileri arasindaki bazi farkliliklar ayn1 zamanda onlarin
yapmakta olduklar1 isler arasindaki farkliligin bir gdstergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Evlere temizlige gitmek ya da bir diger adiyla giindelikci olarak ¢alismak; kentlerde yasayan
kadmlarmn istthdama katilimlarinin artmasiyla birlikte kirdan kente dogru yasanan i¢ go¢
sonucunda yayginlastigi gozlenmektedir. Ev hizmeti sektori kirdan kente go¢ eden
egitimsiz ya da disiik egitim seviyesine sahip kadmlarin, ¢calisip gelir saglayabilecegi baslica

alanlardan biri olarak gérilmektedir. Ev isciligi baslarda sadece evlerin genel temizliginin
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yapilmasi i¢in farkli farkli evlere giinliik, haftalik, aylik gibi belli rutinlerle ¢aligmay1
kapsamaktaydi. Az da olsa ¢ocuk bakimi, hasta ya da yash bireye refakat etmek ve ayni
zamanda ev islerini de tam zamanli olarak yerine getirmek iizere ise alinan kadinlara da ev
hizmeti sektori iginde rastlanabilmekteydi. Bahsi gegen bu grup ise; egitim dlzeyi

digerlerine gore daha (st seviyede olan kadinlar arasindan segilmekteydi.

Ev hizmetleri sektoriine Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olarak c¢alisan kadnlar ile yapilan
goriismelere gore; ev hizmetlerinde c¢alisan kadinlar toplum goziinde diisiik statiiyli temsil
eden ev isciligini ya da evde bakim hizmetini, ailenin ekonomik ag¢idan sikintili bir donem
icinde olmasi, ¢alisan erkegin ekonomik agidan evi kalkindiramamasi gibi nedenlerle
mecbur kaldiklar1 i¢in tercih etmektedir. Ayn1 zamanda ev hizmeti sektoriinde Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi olarak ¢alisan kadmin; sektoriin zor ¢alisma kosullarina, diisiik maas
ve esnek caligma saatlerine kolay uyum saglayabilmesi i¢in igvereni ile goriinmez bir bag
kurma eylemini gergeklestirdigi goriilmektedir. Kendisini ¢alistig1 evin bir bireyi olarak
hissetmekte ve isverenini her sikintisini rahatca konusabilecegi bir yakini olarak
gormektedir. isverenle kurulan bu bag; calismanin karsihigmnmn sadece Ucretle smirh
kalmamasini, ayni ve nakdi yardimlari, bazi sorunlarin isverenin sosyal ¢cevresinden destek
alarak cozllmesi, yakinlarma is bulunmasi, saglik hizmetlerine erisim gibi boyutlar:
icerebilmektedir (Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig, 2001). Calismada gériisme saglanan
isverenin evinde ¢ocuk bakimini Gistlenen kadin, ¢ocuk biiyiiyiip okula basladiktan sonra da
evin tim islerini yapmak icin aylik maas alarak hane icinde ¢alismaya devam etmektedir.
Bu durum isveren ailenin de yillar boyu hanelerinde ¢alisan ev hizmetlisini yalnizca ¢alisan
olarak degil; bir aile {iyesi olarak kabul ettigini kamtlar niteliktedir. Ozetle; ¢alisan ev
is¢isinin aile tiyeleri ile kurdugu gériinmez bag; isverenler tarafindan da gecerli olmaktadir.
Benzer bir durum Ozbekistanli ev is¢isi kadinlarm bazilarinm ifadelerinde de karsimiza

¢ikmaktadir :

Ben isverenim konusunda ¢ok sanslyim. Iki ¢ocugumu da sayesinde okuttum. Her zaman maddi
destek ile yanimda oldu. Hakkini 6demek icin bende kendi evimdeki gibi ayirt etmeden ¢alisiyorum.
(01, EVli, 28 yasinda, Ortadgretim).

Asil mesele sudur ki; ev hizmeti sektoriine dair gerekli egitimler verilmeden diisiik egitim
seviyesine sahip bir kitleden hizmet alinmaya devam edilmektedir. 6331 sayili is Saghgi ve
Giivenligi Kanunu kapsaminda ( 6331 sayili Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu kapsamma
alinmayan istisnai meslekler; a ) Fabrika, bakim merkezi, dikimevi ve benzeri
isyerlerindekiler hari¢ Tiirk Silahli Kuvvetleri, genel kolluk kuvvetleri ve Milli Istihbarat

Teskilat1 Mistesarligmin faaliyetleri, b) Afet ve acil durum birimlerinin mudahale
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faaliyetleri, c) Evhizmetleri, ¢) Calisan istihdam etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve
hizmet Uretimi yapanlar, d) Hukimli ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri sirasinda,
iyilestirme kapsaminda yapilan is yurdu, egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri)
ev hizmeti sektorl istisna olarak kabul edildigi igin ev iscilerinin ¢alisma kosullarini
denetlemek i¢in gonderilen miifettislerin ya da denetgilerin incelemeleri de yetersiz

olmaktadir.
6.1.2.Ekonomik Sikintilar

12 yildwr eviiyim ve esim de ¢aligsa da gecim zor. 2 ¢ocuk var, ellerinden 6per, Muhammed ilen
Zeynep Hatice hep onlar eyi olsun diye ¢abaliyoz. Bu pahalilikta para yetsin diye ugragma giiciim
tiikendi. Tek maas neye yeter. Ben de ne bulursam ¢alisacam dedim, giindelik¢ilik de olsa bi par¢a

sarwyo yaramizi iste. ( T.C31, EVli, 28 yasinda, Ortadgretim).

He kizim ben de temizlik¢iyim. Beyim ¢alisir oglum ¢alisir ama oglum isten atildi daha da is
bulamadi. Nurten komsum var ev isine gider o da amma yetisemem islere dedi bi giin gel yardimla
sen de kazan. Ben de gegcim stkintis1 baktim oglan is bulamad: kabul ettim, Allah Razi Olsun ondan

elimiz rahatladi. (T.C22, EVli, 47 yasinda, Ilkégretim).

5 cocuga yetigsmek zor, her sey ates pahasi. Gegim derdi , bir evde adam da kadin da ¢alisirsa; anca
nefes alma hakkin oluyo. ( T.C19, EVli, 43 yasinda, Ortacgretim).

Para her derdimize yetmeyince calismaya basladim. Her gUn yaptuigim isleri gorip para kazaniyom,
bugiine kadar esime gérdiigiim isler icin para alsaymigim zati o paralar birike birike sikintili

zamanlara derman olurmusdu. ( T.26, Evli, 35 yasinda, Lise).

Kadmin ¢alisma hayatina katilma nedenleri ve bigimleri tarihsel gelisim igerisinde farklilik
gosterse de ekonomik kaygilar her dénemde gecerli bir neden olmustur. Tarihin ilk
caglarinda insanoglunun yerlesik hayata ge¢cmesiyle sekillenen ataerkil toplumsal yapi
icerisinde erkekler tarim isleri ve avcilikla ugrasirken kadnlar aile is¢isi olarak tarim isleri
ile birlikte ev isleri ve ¢ocuk bakimi gibi gorevleri yerine getirmislerdir. Sanayi Devrimi
sonrast siirecte emek talebine olan artis ataerkil yapida sekillenmis olan kadinin toplumsal
dizen icerisindeki konumunda degisikliklere yol agmistir. Bu dénemde kadinlar ticretsiz aile
isciligi ve ev islerinden farkli olarak fabrikalarda is¢i olarak calismaya baslamislardir.
Kadinlar diisiik ticret karsiliginda kotii calisma kosullarinda uzun siireli emek arz etmek
zorunda kalmislardir (Koray ve arkadaslari, 1999:10). Kadinlarin ¢aligma hayatina katilimini
saglayan diger bir etmen ekonomik kaygilardir. Tarimsal alandan ayrilarak sehir
merkezlerine yerlesen ailelerin yilz ylze kaldiklar1 gegim sikintis1 engelinin asilabilmesi igin

alman ilk 6nlem kadinlarin ¢calismas1 olmustur.
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Toplumsal yapida meydana gelen degisimle birlikte kadinin ekonomik bagimsizlig
kazanma istegi kadimin ¢aligma hayatina katilimini artirmistir. Calisarak ekonomik giic
kazanan kadin toplumdaki statiisiinii giiclendirmek istemektedir. Kadinin toplum igerisinde
konumu, egitim seviyesi, calisma hayatina girisi ve elle ettigi gelir arasinda bir pozitif iligki
vardir. Bugiin, egitim seviyesi diisiik ve isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu niteliklerden
yoksun olan kadinlarin isgiicli piyasasinda varliklar1 genellikle kayit dis1 ¢alisma, kismi
streli calisma veya gegici islerde galisma olarak ger¢eklesmektedir (Korkmaz, 2016). Bu
sekilde isgiicline katilan kadinlar ev temizligi, evde cocuk veya yasli bakimi gibi istihdam
garantisi olmayan islerle emek arz ederek gelir elde etmektedirler. Islerin niteligi ve isgiicii

piyasasinda diisiik vasifli emek arzinin fazla olmasi sebebiyle elde edilen gelir diisiiktiir.
6.1.3.Tercih Edilmeme

Artik ige alimirkene gendi memleketinde gendi insanin kabul etmeyyo seni , getiriyor elin gavurunu
bas taci ediyor, seni adam yerine bile koymuyor. Tiirkiye’de TUrK vatandagsina is yok gari. ( T.C43,

Evli, 55 yasinda, Okuryazar degil).

Is bulmak bizim icin zor, ben gocuk bakim: Uzerine ¢alisiyorum bes yildir. Son zamanlarda yeni bir
aile bulamadim, 6zel egitim isteyen ¢ocuklar icin bile baska Ulkelerden birkag dil bilen dadilar tercih
ediliyor. Ben is goriismelerinde aslen Yozgatlyim deyince, uygun bulursak arariz cevabiyla eve

ugurlantyorum. ( T.C44, Bekar, 33 yasinda, Universitede Cocuk Gelisimi okuyor).

Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarm ev hizmeti sektoriinii tercih etmesi;
yalnizca istihdam ile alaka kurarak degerlendirilmemeli, kadinlarin 6zel olarak hanelerinde
Ustlenmek zorunda olduklari sorumluluklarin da varhigi kabul edilerek degerlendirme
yapilmalidir. Bu sekilde diisiiniildiiginde kadmlarin sadece istihdam alaninda degil; kendi
evlerinde de ayni isleri yillar boyu gerceklestirmeye devam ettikleri konusunu gdzden
kacirmamak gereklidir. Katilimcilarimiz bu asamada, 6zel hanelerinde yapmis olduklar1
ticretsiz ev is¢iliginin de hane halki tarafindan higbir deger gérmedigini dile getirmektedir.
Hal boyle olunca; kadinin evde iistlenmis oldugu iicretsiz agir is yiikii kendi esi tarafindan
dahi deger gormemektedir. Bu tutumun toplumun geneline yayilmasi sebebiyle ev is¢iligini
katihimeilarimizin bityiik bir kismi zorunluluk durumunda tercih edilen bir meslek olarak
gormektedir. Fakat gerek kayit dist istthdamin artmasi gerekse egitim seviyesinin diisiik
olmasi sebebiyle Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan katilimcilarimiz; artik ev isciliginde
bile is bulamadiklarmi dile getirmektedirler. Goriisiilen ev iscilerinden biri, isverenlerin daha
cok yabanci isci tercih ettiklerini; bu sebeple mecburen yaptigi ev isciliginde bile is

bulamadigini dile getirmektedir.
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Katilimecilardan bir digeri ise; memleketi sebebiyle ayrimciliga ugrayarak tercih
edilmedigini soylemektedir. Goriismeye katilan bir diger ev is¢isi; igverenlerin genellikle
geng iscileri ¢alistirmayi tercih ettiklerini dile getirmektedir. Bu vaziyette; herhangi bir
sosyal glvencesi bulunmayan ev hizmetlisi kadmlarm, kendi ulkelerinde, ileri
donemlerinde hem sosyal hem ekonomik agidan biyik sikintilar yasamasina sebebiyet

verecektir.
6.1.4.Uzmanhg Disinda is Yapma

Normalde ben isletme yonetimi Uzerine okudum, iki yzl. Daha sonra is bulamayinca kendi alammda,
cocuk bakimi alanminda ¢alismaya basladim. Benim ¢ocugum olmadigt igin alamm olmadigi halde bu
isi keyif alarak yapiyorum. Hem de para kazanmis oluyorum. ( T.C44, Bekar, 33 yasinda,

Universitede Cocuk Gelisimi okuyor).

Aslina bak her kadin ev isinde uzman haksiz mywm? Ama hem okul okumus biri hem de
gilindelik¢iysen isler degisir. Her sartta ev isinde yine uzman olcan o degismez de ama benim
gizimdan oOrnek gostereyim. Bankacilik okudu, is bulamad:, eviendi, ne oldu gimdi rahat evinde
oturabiliyor mu? Sikiysa otursun o koca onu rezil eder valla. Benimle temizlikci oldu benim gozel
gizzm. ( T.C37, EVli, 52 yasinda, [lkogretim).

Benim esim yok cocuklarima ben kendim bakmak ogutmak ihtiyaclarini garsilamak zorundayim, bi
seyleri eksik olsun kendi kendimi paralarim. Onlarin ihtiyaglarina kosmak igin glndelikgilik
yapryorum. Aslinda temizlik¢i degilim ben dikis-nakis ustasiyyim. Cok is aradim dikis-nakis tizerine
ama yok piyasada, halk egitim merkezlerinde, belediyelerde falan hig is bulamadim. Ben bir donem
blyUk bir sirketin Gayciligini neyin yapryodum. Hamile kaldim, son aylara dogru izin isteyince direk
isten c¢ikarildim. Sonra da is bulmam zor oldu. Oturdugum binamn kapiciligini yapryom hem
sigortam yatiyo, hem de binada tamdiklara giindelik¢ilige gidiyom ek gelir oluyor bana. 6 yildwr
boyle ¢alisiyom da yine de yeterli gelmiyo. ( T.C32, Bekar/Esi vefat etmis, 37 yasinda, Lise).

Yapilan goriismelerde katilimcilara gore; bir kadinin uzmanlik alani ne olursa olsun ev isi,
cocuk/yasli bakimi konularmda mutlaka uzman olmas: gerekmektedir. Ozellikle toplumdaki
alt tabaka icinde bulunan ailelerin ¢ocuklarinin da egitim gérmesine destek vermedikleri ve

onlar1 da kendi hayatlarinda yasamaya mahrum biraktiklari agik¢a gortlmektedir.
6.1.5.Degersiz Hissetmek

Ben Universite okuyorum. Cocuk gelisimi Uzerine anaokullarinda, kreslerde is aryyorum ama
bulamiyorum. Ihtiyacim var diye ev iscisi oldum, hicbir vasfim yok adim ev iscisi ya da temizlik¢i
diye geciyor ama evin her igi ben de sadece temizlik degil, yemek, bulasik, camasgir, Utl, cocuk bakimi

ve daha evin bir¢ok isi.
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Bu kadar isi yapan bir tiniversite mezunu kadin, sadece ev ig¢isi yahut temizlikgi oluyorsa, kendini
degersiz hissetmesi de ¢ok normal degil mi? ( T.C44, Bekar, 33 yasinda, Universitede Cocuk
Geligimi okuyor).

Evet, ben lise mezunuyum. Zamaninda benimle birlikte olan arkadaglarim nasil becerdi bilmem ama
becerdi, buyuk sirketlerin sekreterliklerine, muhasebe bolumlerine falan girdiler, ben ev
temizliklerine gidiyorum. Tabi hala goriistiigiim arkadaslarim var. Ayni okuldan mezun olduk, ama
ben onlarin yaminda kendimi sanki hi¢ okumanug gibi hissediyorum. ( T.C30, Bekar/Bosanmus, 36
yasinda, Lise).

Goriisme yapilan katilimcilar arasinda; lise ve lizeri egitim seviyesine sahip olan ve hala
okumaya/kendini gelistirmeye devam eden; fakat hala vasifsiz is¢i olarak degerlendirmeye
alman ev iscisi kadmlarin bulundugu goriilmektedir. Bu durum; ev iscisi katilimcilarin
kendilerine duyduklar1 giiveni zedelemekte ve psikolojik agidan ciddi travmalara yol

a¢gmaktadir.
6.1.6.YUksek egitim Seviyesinin Oldugunu Unutma

Giizel soru, ama zaten ¢ok firsat verilmedi bize sizler gibi okuyalim. Liseyi de okuduk, tiniversite
icin arkamizda duran olmadi ki. Yine de temizlik¢i olarak ¢alistigum ekip ilkokul mezunu, ya da hig
okuma yazmasi olmayan kadinlardan olusuyo. Konuscak ortak bir noktan olmasa da stirekli onlarla
vakit gecire gecire, insan diizgiin konusma yetenegini bile kaybediyor. Bazen sive bile yapiyom ki

onu da esim fark ediyo, cocuklar falan hep birlikte guliyoz artik. ( T.C20, EVli, 31 yasinda, Lise).

Lise dlizeyine kadar okuyabilen Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadin katilimcilar
bulunduklar1 sartlar dahilinde liseyi bitirdiklerine bile sevinmektedir. Ulasilan sonug¢ bizi
yine toplumsal cinsiyet esitsizliginin i¢ine ¢ekmektedir. ‘* Kadin okumaz, kadin ¢alismaz,
kadin ev isleri, ¢cocuklarinin bakimi, esinin ev i¢indeki rahatini saglamasi gibi konulardan
sorumludur ve erkek caligip eve para getirir’’. Diinyaya gelir gelmez bu sozlerle karsilasan
ve aileleri tarafindan bu diisiincelerle yetistirilen kadin ve erkek ile bu dongii nesiller boyu
devam etmektedir. Kimse bir giin gelip, ihtiyaclarin artacagini diisiinememis ve egitimsiz,
bilgisiz, ev isinden baska bir is bilmeyen kadmin ¢alisma hayatma girmesi gerekecegini
ongorememistir. Her konuda esitligin olmasi gerektigi gibi egitimde de kadm erkek

esitliginin 6nemi biiyiik rol oynamaktadir.
6.2.Calisma Kosullar

Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin ¢alisma kosullari altinda yasadigi
mecburiyet duygusu, ayrimcilik, isverenin bilgisizligi, is yerinin giivenliginden emin
olamama, kayitsiz ve giivencesiz istihdam, maas alamama, diisiik maas, sigortasiz ¢aligma,
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gorev tanimi disinda is yapma, siddet/taciz/istismar, uzmanhgi diginda bir iste ¢aligma,
toplumsal cinsiyet rolleri, haklarin1 bilmeme/savunamama, haksiz sug¢lanma, isverenin kotii
muamelesi, uzun/esnek ¢alisma saatleri, toplumsal digslanma sorunlar bu boliimde Tiirkiye

Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi katilimeilarin ifadeleriyle anlasilmaya galisilacaktir.

6.2.1.Diisiik Maas

Eskiden oturdugumuz apartmanda tamdik komsulara temizlige giderdim. O zaman her gittigim
evden 300 TL alirdim, ginlerim de hep dolu olurdu. Simdi 6yle tanidik ev kalmad, temizlik¢iligin de
sirketi ¢ikti. Sirket gotlriyo da buray: temizlicen diye ama bir eve 4-5 kisi gidersen ne olur, alacagin

para ufacik kalir. (T.C3, EVli, 44 yasinda, Ortadgretim).

Evin her sorumlulugu giin boyu tzerimde. Ev isi ile bir ¢ocuklariyla da ben ilgileniyorum da aldigim

para asgari Ucret bile degil kil ( T.C6, EVli, 37 yasinda, Lise).

Ev hizmetlerinde ¢alisan kadmlarin durumlarmi inceledigimizde; alman ticretlerin diisiik
olmas1 6nde gelen problemlerden biri olarak gériilmektedir. Yapilan isin statiistiniin toplum
goziinde diisiik olarak goriilmesi, ev hizmetinde calisanlarin aldiklar1 maaslarin da diisiik
olmasina ve ¢ogu zaman verilen maaslarin asgari Ucretin de altinda olmasma zemin
hazirlamaktadir. Bunun yani sira ev hizmetinde ¢alisanlar, yapilan isin getirdigi riskler
karsisinda sosyal agidan herhangi bir korumaya sahip olamamaktadir. Herhangi bir is kazasi
sonucunda dogacak olan zarari1 tek basma goglislemek zorunda kalmaktadir. Bu déonem
icinde ise gidemedigi gunler icin herhangi bir Ucret talep edememektedir. Ayrica ev
hizmetinde ¢alisan kadinlar, sadece s6zli bir is sozlesmesine glvenerek calismaya
basladiklar1 i¢in igverenler tarafindan islerine basit bir sekilde son verilebilmesi riskiyle
burun buruna gelmekte, dolayisiyla herhangi bir is guvencesinden de yoksun olarak

calismaya mahkum edilmektedir.
6.2.2.Maas Alamama

Temizlik sirketi vesilesiylen iste bu evlerin insaattan sonraki temizliklerini yapilacag: bir is buldum.
Yeni insaat pisligi temizlenecek evler bir dili olsa da konussa toz toprak iginde, o halini siz
biliyosunuz zaten. Iste bizi o toza dumana eldiveni, toz maskesini falan gectim deterjan bile vermeden
gonderdiler. Elimde bir ince tel bir toz bezi, duru suyu nerden alcam belli degil. Ee sonra yapilan
temizlikten memnun kalinmamus o yiizden maasin da vermiyoruz, o yiizden artik senle ¢alisamayiz.

Insanlik mi simdi bu ne? ( T.C12, EVli, 39 yasinda, Ortadgretim).

Ev islerinde kayith istihdamin sayisiin ¢ok az olmasi, ¢aligma sekillerine gore iicretler
arasinda ayni il icinde semtten semte bile dnemli farkliliklar ortaya ¢ikabilmesine sebep

olmaktadir. Baglantili olarak bu alanda tcretlere yonelik net bir analiz yapilamamasi da kayit
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dis1 istihdamin sebep oldugu ticret farkliliklarindan kaynaklanmaktadir. Ancak goriisme
yapilan Turkiye Cumhuriyeti vatandasi eV isgilerinin paylasimlar1 Gzerinden séylenebilir ki;
ev iglerinin blyuk bir cogunlugunda sadece karsilikli sozler tzerinden kurulan bir Gcret
anlagmas1 bulunmaktadir. Bu anlagma taraflarm karsilikli glivenmesi ile kurulmakta, ev
is¢isine kanitlanabilirlik agisindan somut bir delil saglamamaktadir. Ev hizmetinin genis
kapsamli ¢alisma sartlarmma uyumlu bir Ucret standardinin olmamasiyani sira eV isgisinin

vaat edilen Ucreti alabilmesi de isverenin insafina birakilmaktadir.

6.2.3.Gorev Tamm Disinda is Yapma

Hasta bakici olarak evde bakim hizmeti almak isteyen bir is ilanina bagvurdum. Yasl Bakimi Uzerine
egitimim olmasi dolayistyla hemen doniis yapildr. Gortismeye gittim, isi de kabul ettim, baktigim kisi
de ev sahibi kadimin annesi. Bu kadinla samimiyet arttikca mi neden oldu bilmiyorum giin gectikge
hasta bakicilik yaninda acil uttilenmesi gerek hig vaktim yok, senin elin ¢ok lezzetli yemegi de yapar
misin, eV GOk tozlanmis bos vaktinde tozu da aliverir misin, bi stipuirge tutuverir misin derken aldigim

maas bu isler karsisinda ufacik kaldi. ( T.C15, Bekar/Bosanmug, 30 yasinda, Lise).

Aslinda insan olarak birbirini diisiinmen lazim. Sonucta isi veren de insan isi yapacak olan da. Ha
ben okumamisim gabul ediyom ama herkes herkesi diisiinmeli bunu biliyom, bunun ugiin okumaya
gerek yok. Ama isi veren kisi gendinde her hakki goriiyo, beni sadece temizlik diye yarim giinliik
cagiriyor ama eve bi gittim evde iki gunlik is var. Zaten o kadar para vercem deyip koca buzdolabini
tek basina cekebilecegimi diisiinmesi, GOK actmasiz. Yarim glnde o kadar isin bitmesinin imkan: yok
gelmis yarim giin parasiyla bu is bitene kadar ¢ikmak yok dedi. Zorla aksam ge¢ saate kadar
calistirdi elime de 150 lira para verdi. Yol parasi, yemek parasi hi¢bir sey vermedi. Giintim perisan

oldu. (T.C13, EVli, 40 yasinda, Ilkégretim).

Ev iscilerinin is 6ncesinde herhangi bir yazili veya sozlii anlagsma yapmamalar1 nedeniyle
yapilacak isler, caligma sUreleri ya da Ucretle ilgili degisiklikler isverenin insafina
kalmaktadir. Olumsuz durumlarda herhangi bir tartisma yasanmaktan kagindiklarini,

baskalarin1 kirmak, tizmek gibi durumlardan cekindiklerini belirtmislerdir.

6.2.4.Uzun ve Esnek Cahsma Saatleri

Guya yatili olarak ¢alismiyim, keske oyle calisaymisim, evin isi bitmiyiki, bi giriyim sabahin sekizi
bi ¢ikiyim gecenin onU-onbiri. Anam agladr valla bazi zaman geliyi giinesi hi¢ goremiyim, hep

caligiyim hep. ( T.C37, EVli, 52 yasinda, flkb'gretim).

Calisma surelerinin uzunlugu ve belirli bir mesai saatlerinin olmamas1 ev isgilerinin
yasadiklar1 en 6dnemli sorunlar arasinda yer almaktadir. Genellikle tek bir ev hizmetlisi

tarafindan yerine getirilen ev hizmeti isi, calisan kadinlarin ig yiklerinin agir olmasina sebep
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olmaktadir.

Evin genel temizligi, yemek yapilmasi, camasirlarin yikanmasi bazen ¢ocuk bakimi da
eklenince ev hizmeti ¢alisaninin is yuki agir olmaktadir. Yani sira bu islerin 6nemli bir
kismmin yliriiyerek ve ayakta yapilmasi da isi yorucu ve agir kilmaktadir (Akt. Karaca ve
Kocabag, 2009: 169).

Ozellikle yatili ¢alisan ev iscileri giiniin 22 saatini isverenin isteklerini gergeklestirerek
gecirdigini ve bu yiizden de belirli bir mesai saatlerinin olmadigini belirtmektedir. Calistigi
evde yash bakimina ek olarak diger bireylerin de isteklerini yerine getirdigini sdyleyen
katilimci, isverenin diizensiz hayat bi¢ciminin kendi hayatini dogrudan etkiledigini dile
getirmektedir. Hem yatili olarak calisan hem de yatili calismayan ev iscileri i¢in ortak
problemin uzun ve uygunsuz calisma saatleri oldugu goriilmektedir. Vardiyali ¢alisma
seklinin 6zellikle bakim islerinde yaygmlasmasi ve giinliik ev ihtiyaclarindaki fazla is
yiikiiniin boliinmesi i¢in de birden fazla ev is¢isi ¢alistirilmasi gerektigi katilimcilarimiz

tarafindan dile getirilen talepler arasinda yer almaktadir.

6.2.5.Kayit dis1 Istihdam

Kayit dist calismag mu, he tabi ne dimek ¢ok eyi bilirim. Genel de bizlen birlikte ise alinan Suriyeliler
, bazi zaman Rus gariari, son zaman Afganlar bunlart hep izin almadan ¢alistirirlar. Sonugta bize
de sigorta ya yapmazlar ya eksik yaparlar ama bunlara gat gat daha zor baska memleket , baska dil,
az para, siginsan kime ne sikayette bulunacan. Ya yanimizda oluyo da el mahkiim yavrum sesimizi

ctkaramiyoz. ( T.C45, EVli, 41 yasinda, Ilkégretim).

Cogunlugunu kadinlarin olusturdugu ev iscilerinin 6ncelikli sorunlarmmn kayit dis1 ve
giivencesiz istindam olduguna dikkat ceken ILO’nun 189 Sayil1 Ev Iscileri Sozlesmesi; kayit
disiligin ayn1 zamanda ev is¢ilerinin sayilarinin giivenilir bir sekilde tespit edilebilmesinin
ve dolayisiyla eV is¢ilerinin sorunlarinin boyutunun belirlenmesinin ve bu sorunlara yonelik
¢Oziim Onerilerinin gelistirilmesinin dniindeki en énemli engellerden biri olduguna vurgu
yaptyor. Kayit dis1 calismanin yaygin olmasi, ev is¢ilerinin ¢alistig1 is yerlerinin genellikle
0zel hanelerden olugmasi, is¢i igveren iliskilerinin geleneksel istihdam yapisinin diginda
kalmasi, sayisal tespitlerin cogunlukla beyana dayanmasi nedeniyle tahminin dtesinde net
saymnin tam olarak belirlenememesi bir taraftan kayit disilik oraninin tespitini de
zorlagtirirken diger taraftan kayit disiligin fazla olmasi da ev is¢ilerinin tam sayilarmnin

tespitini giiclestiriyor.

Ev iscilerinin glivencesiz, belli bir mesai saatinin olmadigi, is tanimlarmnin belirsiz oldugu,

izin haklarindan yoksun, ucret standartlarmm ve glvencesinin olmadigi, is saghigi ve
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giivenligine iliskin standartlarin belirlenmedigi bir ortamda agir ¢alisma kosullar1 altinda
caligmak zorunda kaldiklarini belirten Rapor bu baglamda daha etkin ve kapsayici yasal
diizenlemelerin yapilarak ev iscilerinin kayitli istihdaminin tesvik edilmesinin ev is¢ilerinin
caligma haklarindan ve standartlarindan yararlanmalarina katkida bulunacagna dikkat

cekmektedir.
6.2.6.Glvencesiz Calisma

Biz 6 kigi temizlik sirketine kayitli olarak ¢alisiyoz. Bizimkisi aguwr is , bOYUK insaatlarin ¢ok katli dev
apartimanlarin dis kisim kocuman boydan boya devasa devam eden camlarini siliyoruz. 25 kath
apartiman diisiin ki en yokart kadar ulasan makinalar var aymi asansor diistin amma dért bir yan
acik, he¢ koruman neyin yok. Bi giin besinci gatin dis camlarini siliyozken calisan argadas dengesini
yitirdi, o makinadan asagr u¢tu. Duydug ki kabirgalarinda giriklar olmus, omurgasini mi ney
hasarlamis. Biz saniyoz ki sigortamiz var ama onu da gandwrmislar, bu olay oldu hepimizin birden
cepleri doldu, ¢enemiz kapali dursun diye. O argadas eger sigortast yapuaydi, zamaninda amaliyat

olacagd, ge¢ kalinmasaydi sakat kalmayacakti. ( T.C49, Evli, 48 yasinda, Lise).

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine ve Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)
istatistiklerine gore Tiirkiye’deki ev iscilerinin en az %70’inin etkin bir sosyal korumadan
yoksun oldugunu ifade eden Rapora gbre bu oran ev iscilerini orgiitleyen sendikalarin
tahminleri dikkate alindiginda yizde 90’in Uzerine ¢ikiyor. Tirkiye’de ev iscilerinin
sigortali ¢alismalarmin saglanmasina yonelik 2015 yilinda yapilan diizenlemelerin 6nemli
bir adim olduguna isaret etmekle beraber ev iscilerinin daha etkin bir sosyal koruma

sistemine dahil edilmesinin gerekliligini vurguluyor.

Sosyal yardim, sosyal giivence ve is glivencesi agisindan bakildiginda, diinya genelinde ev
hizmetinde c¢alisanlara sosyal yardim yapilmamakta veya cok sinirli, yetersiz diizeyde
yapilmaktadir. Sosyal korumadan da yoksun olan ev hizmeti ¢aliganlarinin igverenleri de
calistirdiklar1 kadmlarin sigortalilik durumlarina, saglik ve emeklilik programlarina katkida
bulunmamaktadirlar. Genellikle yapilmayan ancak varsa da baglayict niteligi olmayan,
cogunlukla sozlii sekilde yapilan is sozlesmeleri ise is glivencesizligine sebep olmaktadir.
Isten ¢ikarilma ya da ayrilma durumunda da herhangi bir zorunlu édeme, kidem tazminati
da bulunmamaktadir. Ozellikle hastalik kaza ve gebelik gibi durumlarda var olan islerini
kaybetmeleri oldukga kolaydir (Ramirez ve Machado, 2003: 2). Bilindigi gibi ev
hizmetlileri, birkac istisna disinda, pek ¢ok tlkede ve ulkemizde de yasal olarak isci
sayllmamaktadir. Ev hizmeti ¢alisanlar1 ve onlar1 ¢alistiran igverenleri, var olan is ve sosyal
givenlik yasalarinca kapsanmayan enformel sektorin iginde gelisen is iligkisi

yuriitmektedirler.
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Dolayisiyla ev hizmetinde ¢alisanlar emeklerini enformel yollarla satmis olurlar ve
kosullar, Ucretler s0zIlu ve yasal yaptirimi olmayan anlagmalara gore sekillendirilir. Bu
durumda yasal dizenlemelere uygun asgari dcret, is siirekliligi, ¢alisma saatleri, hastalik
izni, tatiller ya da sosyal sigorta bulunmamaktadir (Ozyegin, 2005: 143). Ev hizmetlileri ile
isverenleri arasinda da sorunlara neden olan igin tanimui, siiresi, ticreti gibi konularin sorun
niteligi kazanmasinin baglica nedeni; bu konularin genellikle isveren tarafindan tek tarafli
olarak, kendi lehine hareket etmesinden kaynaklanmaktadir. Bu noktada ev hizmetlerine
yonelik vyasal bir zemine dayali c¢alisma sartlarmmin belirlenmesinin  6nemi ortaya
¢ikmaktadir. Giderek yayginlasan ve bir sektor haline gelen ev hizmetinde ¢alismanin kayit
altma alinmasi ve bu alanda galisanlarin sigortalanmasi saglanmalidir. Bu kapsamda da ev
hizmetlerine ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin haklarma iliskin yasal diizenlemeler getirmis
ulke o6rnekleri degerlendirilmelidir. Yaygin bir sekilde is kazas1 ve meslek hastaliklarina
maruz kalan ev hizmetinde ¢alisanlar ayn1 zamanda cinsel taciz, mobbing gibi psikolojik
siddetle de karsilasmaktadirlar. 6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Yasasmin ev hizmetleri
alanin1 kapsamasi, riskleri yliksek bir meslek grubu olan ev hizmeti ¢alisanlar1 i¢in oldukca
onem arz etmektedir. Bu noktada ev hizmetinde g¢alisanlarm tim sigorta kollarindan
yararlanabilecegi bir yasal zeminin, sistemin olusturulmasi ve islerlik kazandirilmasi da

gerekmektedir.
6.2.7.Y1llik izin Kullamim Hakki Verilmemesi

Kizim inanasin burda ii¢ yildir kole gibi ¢alisirem bi kere bile izin yapmamigim. Sen iste hizmetgi
deyiver ister hammal deyiver amma kéleden farkimiz yogdur. Bi bardek su icmeg iiciin bile firsat

bulamay:k Ki sen de bize izin soran, izin ne onu bile bilmeyikki. ( T.C4, EVli, 49 yasinda, [ikogretim).

Bir yil ¢caligdikdan sonra istedim ben 10 giinliik izin. Birlikte tatile ¢ikacaglarmis ¢ocugu evde
biragiyolar sen bak diyerekten, bana yazin kal hele de kisin bize uygun zaman izin veririz dediler.
Eee gus geldi, yine cocuk ortada bunlar gus tatilinde. Yine izin istedim, bu sefer bahara dediler. Bahar
geldi, bu sefer ya ¢alis devam ed ya da temelli git diyerekten tehdit eddiler. Ortada issiz ¢cog, gabul
etmezsen gapi agig dediler. Napaydim ben igi bulamam bi daha diyerekten gabul eddim. ( T.C8, Evli,
4 yasinda, Okuryazar degil).

Ev hizmeti alanindaki yogun ¢alisma kosullarin1 siklikla tekrarlayan Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandasi ev iscisi katilimcilar ¢alismaktan bikmadiklarini, islerine bagli olduklarini; ancak
haklar1 olan yillik izinleri kullanma isteklerini belirttiklerinde bile islerini kaybedebilecekleri

korkusuna kapildiklarini dile getirmektedirler.
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6.2.8.Isverenin Kdtii Muamelesi

Cok kiifiirle, kotii sozle karsilagtigimiz oluyo, benim de ¢calisan diger arkadaglarimin da. Giindelik
temizlige gittigim bir evde evin sahibi erkek, inat yapar gibi sildigim yerlerin iizerinde elinde ekmek
arast ile dolagip durdu. Hep yerler ekmek ufagi, ekmegin arasindaki yag damiryor surekli, ben tekrar
sildik¢e bu da bana bakip dalga geger gibi giiltiyo. Daha kétii ne olsun. ( T.C18, Bekar/Bosanmus,
32 yasinda, Lise).

Temizlik sirketine bagh ¢alistyom. Basumiza diktikleri bi adam var kendini bizi denetlesin diye
gonderiyolar. O da kendini bi halt saniyo is bitene kadar ortada yok is bitti diyoz, caguriyoz, geliyor
bi bakiyo séyle etrafa, sonra hakaretlere baslyo, gidene kadar susturamaz kimse onu, sovmekten

bikmaz. ( T.C23, Bekar/Esi vefat etmis, 46 yasinda, Okuryazar degil).

...bi tane ev ¢agardi temizlik icin tam giin. Her taraf temizlencek dedi, cam kapi. Bu bayanlan ilk
defa goriisiiyoz, gorimcem hastalandi ben geldim onun yerine. Bi gittim ki ne gdrsem yatak
odasindaki masanmin iizerine harhalda pirlanta olcak yiiksiiklerini bilenziglerini kiipelerini ne var ne
yok sermis. Acikta her seyi, ben gendime cahil derdim de béyle cahillik gormedim. Ben o eve
hirhizliga mu gittim ugursuziuga mi? Bakti dedi ki aa toplamamisim onlari bi toplayiversen dedi.
Topladim kutularina kaldirdim. Odadan ¢iktim, bi baktim arkamdan odaya girivermis. Kutulart
kontrol ediyo teker teker. Bazen de yere 100-200 lira attikiar: da oluyo, alcek mi diye. Giivenmedigin

insani getirme evine 0 zaman kendin yap evinin igini. ( T.C35, EVIi, 35 yasinda, Ortacgretim).

Siklikla yasanan sorunlarin, yeni bir evde ¢alismaya baslama sirasinda ve giiven iligkisi ile
ilgili oldugu, zamanla karsilikli glivenin gelistigi ve bu tarz sorunlarin yasanmadigi
belirtilmektedir. Cogu kadin ilk basladiklar1 evlerde kendilerini deneme amagli yapilan
uygulamalarin ayrica kaybolan esyalardan sorumlu tutulmanin rencide edici ve yaralayici

oldugunu belirtmistir.
6.2.9.Isyerinin Insan Hayatim Tehdit Eden Unsurlar1 Barindirmasi

[k gittigim ev temizliginde ¢ok korkmustum. Cok yiiksek katliydi. 27. Kat icin balkonu yikanacak,
camu Silinecek. Hig guvenli degildi, binanin dis cephe temizligi bile hi¢ dnlem alinmadan yapildi. Bu

sekilde guvenlikten yoksun durumlara ¢ok maruz kaliyoruz. ( T.C26, EVli, 35 yasinda, Lise).

Bu iste ¢calisryom tamam ama kendimi asla glivende hissetmedim. Ben hasta ve yasii bakimi Uzerine
meslek egitimi gordiim. Gece de kalabildigimden dolayr genelde is bulmam zor olmaz. Ama bundan
oncesiki ¢caligigim evde bir korkuyla duruyodum ki. 65 yaslarinda bir teyzeye bakiyodum, Zuhal
Teyze. Ise alirlarken kimse bana demedi ki bu teyze psikolojik olarak rahatsiz receteli ilact var, bi

icmesin kotiilesir. Ben ilact igiriyom tamam ama bu yutmazmug ki hig. Bir giin mutfaktan ekmek
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bicagint almis sen kimsin, evimde hirsiz var diye bagirip bicakla iizerime saldirdi. Ya éleydim,

parcalasaydi beni o bigakla. ( T.CA48, EVli, 39 yasinda, Lise).

Tirkiye’de ev iscilerinin is gilivenligi alaninda yasadiklar1 sorunlar, sadece yasal
diizenlemelerdeki eksiklikler iizerinden degil isverenlerin gerekli 6nlemleri almamalar1 ve
konuya gereken hassasiyetin gosterilmemesi sebebiyle meydana gelmektedir. Ev is¢ileri, is
giivenligi alaninda ¢ok sayida riskle burun buruna gelmektedir. Ev is¢ileri i¢in yapilan isin
sekli ve niteligi bu riskler tizerinde belirleyici olmaktadir. Bu baglamda; isin risklerini géze
almak kayitdis1 ¢alisan ev iscileri i¢in kagmilmazdir. Kayitdisi ev iscisi ¢alistiran igveren
aile/taseron firma is glivenligine iliskin denetlemeye tabii tutulma zorunlulugu olmadigindan
genellikle giivenlik dnlemi almamayi tercih etmektedir. Iisveren/taseron firmalarda kayitdisi
is¢1 calistirmaya ve is glivenligine dair yeterli biling diizeyinin olusturulamamasi nedeniyle
ev is¢ileri, cesitli is kazalar1 ile karsilasmakta ya da yapilan isle ilgili birtakim hastaliklara
maruz kalmaktadirlar. Ev iscilerinin is¢i saglig1 ve is giivenligi noktasinda karsilastiklari
sorunlarin farkli boyutlar altinda tartisilmas: gerekliligi ise ayrica dile getirilmelidir. Bu
dogrultuda bir ayrim yapildiginda risklerin; fiziki, kimyasal, biyolojik ve psiko-sosyal olmak
iizere dort farkli grupta toplandig1 goriilmektedir (Unliitiirk Ulutas ve Durusoy Ozdemir,
2013: 50).

6.2.10.Mecburiyet Duygusu

Bizim igte bir yere ait olmak yerine mecbur olmak hissini sonuna kadar yasarsin. Nasil anlatayim,
evlere temizlige gidiyorum tamam, ama aym zamanda apartman gorevlisiyim. Ankara’da ¢ok
yagmur yagdigr bir giindii, bu baktigim apartman da daha yeni tabi ilk kez yagmurla tanistyo.
Apartmanmin bodrumundan basladi ara katlar da dahil her yeri bi anda su basti. Sulari ¢ekmeye
calisryoz da cahillik iste elektrik tesisatina gidim galmis suyun yukselmesi, ¢carpilacaz haberimiz yok.
Ayagimizda is giivenligine uygun ayakkabi yok, iizerimizde uygun kiyafet yok. Bu ise de ig yerine
de ait hissetmen miimkiin degil, ancak ¢cocuk okutmak zorundasin para gazanmak zorundasin,

ancak mecbur hissedersin. ( 7.C40, Bekar/Bosanmis, 46 yasinda, Lise).

Katilimcilarin biiyliik ¢ogunlugu baska bir sektérde is bulamama sebebiyle; caligmaya
mecbur olduklar1 icin ev hizmeti sektorini tercih etmektedir. Baska bir sektdrde is
bulamamalarmin sebebinin; ev hizmeti sektdriinde Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olarak
calisan kadinlarin genelinin diisiik egitim seviyesinde olmalarindan kaynaklandigi gozle

gOralir bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Calismadaki goriismeler sonucunda; katilimcimizin istisnai bir nitelik tasityan ifadesi de

dikkat cekmektedir:
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...tam tersine ben ev isi yaparken mutluyum. Baska bir is mi? Asla kendimi baska is yaparken
diistinemem. Tam zamanli ¢calistyorum, ¢oK yogun evet her ise ben kosturuyorum, bir de cocuklar var
evde onlara da ben bakiyorum, bazen is uzuyor tabi fazla ¢alistigim zamanin da parasini dogru
diiriist alamiyorum ayri konu...ama ¢camagwr suyu kokusuyla mutluyum. Bildigim igi yaptyorum.
Esim bazen evde iitii istiyo misal parca bast 20 lira diyom. Yillarca belese calismisiz haberimiz

yok. ( T.C10, Evli, 38 yasinda, Lise terk/Disardan okuyor).
6.2.11.Haks1z Suclanma

Calisivegdigim evde hirsizlikla su¢lanivegmisdim tovbe hasa. Allah mihtag etmeyivegsin. Evin dip
gyt temizligini goriivegdigim bi gindl, yanlishiglan yatag odasinda dolabr iterkene ¢ekerkene kolye
mi kiipe mi neymis onu dolabin argasina diisiiriivegmisim. Ne hirhizligim galdi, ne namussuzlugum,
bir hafta sonra agiga ¢ikmug giymetli mucevharati, ben isimden oluvegdim ne fayda. Advm hirhiz
galdi, aylar sonra anca Ankara’da is buluvegdim o gart yiiziinden. ( T.C24, Evii, 39 yasinda,
llkégretim).

Anlatayim bak basima bisey geldi 1 ay oncesi kadar zaman gecti, hatta soyle deyim sana bu
anlatacagam sey bu abardimandan bir dairede oluyo. Evin temizligini neyin dip kiyi yapivermigim,
yorgunluktan 6lmiistim, ¢iktim eve geldim. Sonraki giin bi bakdim bu hanim tekrar beni arryor.
Hammefendinin bilenzigi kayipmis gordiin mii diyor. Yok dedim nerden géreyim ben rasgelmedim
temizlerken ortalig:, hani her yeri kaldrdik olsa bi yerden ¢ikard: dedim. Ee dedi 0 zaman sen aldin,
evden ¢tkmadi, ben de bulamiyorum, bu bilenzik senden sonra kayiplara karisti dedi. Bir giiciime
gitti o zaman, iyi bakin her yere dedim, ben niye alayim sizin bileziginizi. 1 hafta sonra tekrar aradt
beni, bilenzigi spor salonundaki dolabindan ¢ikmis, neyse Ozlr dilerim de ne zaman tekrar
gelebilirsin temizlige dedi bi de hi¢ utanmadan. Ben bir daha gidemem ki o eve nas:/ gideyim yizsiiz
gibi. (T.C33, EVli, 29 yasinda, Ortacgretim).

Kaybolan bir esya sonrasi su¢clanma ve sonrasinda esyanin bulunmasi ile aklanma siireci
yasadiklarmi ifade eden ev iscileri, Ustline basarak kendilerinden 6zir dilendigini
belirtmektedirler. Fakat bu durumun c¢ok yipratict oldugunu ve sonucunun kendilerini
psikolojik olarak olumsuz etkiledigini dile getirmektedirler. Isverenler; ev iscisi kadmni
yoksul ya da alt tabaka ad1 altinda smiflandirmakta; topluma 6rnek olmayan davraniglari alt
tabakaya ait insanlarin gergeklestirebilecegini diisinmektedir. Bu konudaki onyargimnin
Oniine gecilebilmesi i¢in en basta ev hizmeti is¢ilerinin giivencesiz ¢aligmalarini 6nlemek,
S0z konusu is¢ilerin alt tabaka olarak smiflandirilmasin1 6nlemek amagli ev hizmeti islerini
kapsayict mesleki egitim kurslar1 desteginde bilingli, egitimli ev isgilerinin sayisinin

arttirilmasi saglanmalidir.
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6.2.12.Siddet/Taciz/Istismar

Evlere insaat temizligi icin bes gisi giderik. Dordiimiiz temizlik yapar , bir gisi sef diye adi geger.
Ben iste bu sef bozuntusunu gérmiisiim, dul kadinlart sitkigdirirken. sapik herif béyiik patronun
tamdigr mi nesiyse, herkesi elinden gecirdi bunun sayesinde, sikayet eden isten govuldu, edemeyen
daha beter oldu. Hatta biri hamile kalmismis da birden yok etdiler ortadan, kimi oldii dedi kimi
sehirden getti dedi. ( T.C43, Evli, 55 yasinda, Okuryazar degil).

Calistigim evde kizimla birlikteydim, okuldan ¢iktiginda bana yardima gelirdi sagolsun birlikte de
ctkar evimize gidegdig. Evin beyi olacak kisiliksiz, ahlaksiz gizima g6z gomus. Giz geleceg vakit bu
ctkip gelirmis de asagida gizi taciz edegmis Giz bana deyivegdi amann her yeri ayaga kaldigdim.
Bitecik gizzmun namusuna goz gomusg, g0zl ¢ikasica. Biz fukara bes gurus para kazanmak igin kirk
cember asariz, namusumuzdan baska neyimiz var. He¢ biseyimiz yok. ( T.C37, EVii, 52 yasinda,
Ilkégretim).

Siddet, taciz ve hapsetmeye c¢alisma olmak tizere cinsel, psikolojik ve fiziksel istismar
katilimct ev isgilerinin karsilastigi en agir sorunlar arasinda yer almaktadir. Goriisme
gergeklestirilen katilimer ev iscileri, igverenleriyle ¢atisma yasamalar1 halinde; igverenler
tarafindan tehdit edildiklerini, zor kullanmak suretiyle haklarmna el konuldugunu dile
getirmektedir. Boyle durumlarda kendilerini korumasiz ve gii¢siiz hissettiklerini belirten
katilimc1 ev isgileri, ev igerisinde gergeklesen zararlardan ve kayiplardan ¢ogu zaman
kendilerinin sorumlu tutuldugunu ifade etmektedirler ve kendilerine yoneltilen suclamalar

nedeniyle de daha ¢ok psikolojik olarak yiprandiklarmi belirtmektedirler.

6.2.13.Haklarim1 Bilmeme/Savunamama

Kendim oldum olali ev temizligi yaparim, ama ne ise baslayinct ne isten ¢ikinct hakkim olan parayt
hi¢ alamadim. Hakkim varmis onu bila bilmemisim, eski zamanlar da buncactk hakkim bila yokdu.
Sizlan 6grenmisim nasil hakkim: alacam da nerelerden yardim isteyecem. ( T.C19, Evli, 43 yasinda,

Ortaogretim).

Bilmem, biz bir isten ¢ikiyoruz, baska bir eve yine temizlik¢i olaraktan giriyoruz. Bi hakkimiz
varmissa da 0 hakka sahip olana kadar, o hakkin olcagini bile unutuveriyoruz, bu memlekette dogru

degil mi? Bilmemek isimize geliveriyor. ( T.C20, Evli, 31 yasinda, Lise).

Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev hizmeti ¢alisan1 kadin katilimcilarimizin egitim diizeyi
dikkate alindiginda; biyik c¢ogunlugunun ilkokul/ortaokul ve nadiren lise seviyesinde
oldugu gorilmektedir. Katilimcilarimiz ev hizmeti sektoriinde glvencesiz olarak agir

kosullarda ¢alistirilmak zorunda birakilmaktadir. Katilimcilarimizin diisiik egitim seviyesi
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ve hukuki ¢ercevede haklarinin oldugunun bilincinde olmamasi; igverenlerin bu durumu
kendileri lehine kullandiklarin1 gostermektedir. Bu durumda ev isgisi kadinlarin
bilinglenmesine yardimci1 olabilecek ve c¢alisma hayatinda sahip oldugu hak ve
Ozgirliiklerden haberdar edebilecek sendikalarin varligi 6nem kazanmaktadir. Ancak; ev
islerinin genel yapisi, is yerlerinin 6zel hanelerden olugmasi, ev iscilerinin ¢ogunun yasal
diizenlemelerde kapsam dis1 sayilmalari, diizensiz ve siireksiz ¢alisma, is yerinde ¢alisan ev
is¢isi sayisinin az olmasi gibi nedenler oOrgltlenmeyi giiclestiren unsurlar arasinda
sayilmaktadir. Hal bdyle olunca; mevcut sendikalarin ev is¢ilerinin bltunini tek gati altinda
toplayabilmesi giiclesmekte, ev iscisi ise bu sendikalarin varligindan bir haber yasamaya

devam etmektedir.
6.2.14. Toplumsal Dislanma

Bu durumu en ¢ok kadinlar arasinda yasiyoruz. Calistigim evin hanimu statii olarak daha iistiin bir
yerde ¢alistigi icin ben sadece onun goziinde evin temizlikgisi, ayak is¢isi gibiyim. Yaslarimiz ayni,
egitim seviyemiz aym fakat bazen evin iginde beni gérmuyor ya da gérmemezlikten geliyor. ( T.C15,

Bekar/Bosanmug, 30 yasinda, Lise).

Memlekette temizlikci diye zati kabul gormiiyok ki, bi de sen sosyallik mi ney ondan konusuyon. En
son beyim eve tavuk doner getirdiydi, boyle diiriim, lavasa sartlica. Disarida yemek yemedik de onu
unutmam bak bek glizeldi. Para o/mayncik kabul gériilmen, zengin seni ne bilsin de fark etsin. Adam
yerine konulman ki. ( En gok merak ettigi ve tatmak istedigi yiyeceklerden biri olan pizzayd. Birlikte
pizzaciya gittik. [k defa tadina baktig1 pizzanin ve disarida bir yerde yemek yemenin verdigi mutluluk
gorilmeye degerdi). (T.C1, EVli, 52 yasinda, Ilkégretim).

Sosyal giivenlik semsiyesi disinda kalarak sosyal koruma yoksunlugu yasayan, her tiirlii
riske kars1 korunmasiz kalan ev hizmetinde ¢alisanlara 6rgiitlenme hakkinin da taninmadigi
gorulmektedir. Ekonomik kaynaklara ve kamusal hizmetlere erisimde de esitsizlik yasayan

ev hizmeti ¢alisanlari, bdylece sosyal dislanmayla da kars1 karsiyadirlar.

Sosyal dislanmislik ve oOrgltlenememe de ev hizmetlerinde calisanlar icin 6nemli bir
sorundur. Sahip olduklar1 ve olamadiklar1 konumlari itibariyle ekonomik kaynaklara ve
kamusal hizmetlere erisimde yetersizliklerle karsilagsmakla birlikte, haklarini toplu olarak
savunmalari, orgiitlenebilmeleri de engellerle karsilasmaktadir. Isin ve isyerinin niteliginden
kaynaklanan savunmasizlik yasayan ev hizmeti ¢alisanlarindan 6zellikle go¢gmenler, 6rnegin

dil problemi nedeniyle ciddi sikintilar yagsamaktadirlar.
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Diinya genelinde, ev hizmetinde calisanlara toplu pazarlik ve drgitlenme hakkini tam bir
Ozgurluk icinde sunan Ulke bulunmamaktadir (Karaca ve Kocabas, 2009; Ramirez ve
Machado, 2003). Ayrica ev hizmeti isinde, ev hizmetinde ¢alisan ve isvereni olacak kisi
arada bir araci kurum olmadan veya Orgltlenme olmadan bir araya gelmektedirler.
Genellikle bu iligki tiri enformel aglar Uzerinden saglanmaktadir (Kalaycioglu ve
Rittersberger Tilig, 2001, 5.136).

6.2.15.Ayrimcilik

Aywriyorlar, ayiwrmazlar mi; bir yabanct geliveriyor, hoop bize bi tekme atiyorlar ki goresin, o
kadinlar bir iki cilve yapiyor onlart kayirwveriyorlar hemen, bir bakiyorsun ki yabanci kadinlar

senden daha onde olmus. (T.C47, EVli, 43 yasinda, Okuryazar degil).

Ben her giin hissediyorum ayrimcilik yapildigini. Ozellikle de ise alinirken. Ben yash bakimu icin is
basvurusu yapryorum genel olarak; fakat yasl: kimsenin oglu ya da kizi ise alwrken tercihini yabanct
bir vatandagstan yana kullaniyor. Sebebini sordugunuzda ise ekonomik a¢idan daha diisiik ticreti
kabul ettiklerini ve yatili olarak calismay kabul ettiklerini sdyliyorlar. Bu da yabanct ¢alisanlar ile

artik rekabet edemedigimizi gosteriyor. Bizim icin hi¢ sans yok. ( T.C26, Evli, 35 yasmnda, Lise).

Toplumsal cinsiyet esitsizligi cercevesinde toplumun kadina yiikledigi gérevler ve is hayati
arasinda uyumun saglanmasi ve kadinm isgiicii piyasasina girisi ve calisma hayatinda
karsilastigi ayrimcilik ve esitsizlikler kadinin yasadigi zorluklarin en basta gelenleridir.
Calisma hayatinda kadmlarin karsilastigi ayrimeilik ve esitsizligi ele alan ¢alismalarda
Ozellikle ise giris asamasinda, Ucret konusunda ve Kariyer basamaklarinda yiikselme

alaninda ayrimcilik ve esitsizliklerle karsilasildigi agiklanmaktadir.

Kadmin karsilastigi tim ayrimcilik ve esitsizlik uygulamalarmin temel nedeni olarak
toplumsal cinsiyete dayal: ayrimcilik yaklagimini gormek mimkindur. Ucretsiz aile is¢iligi;
ayni eV icerisinde yasayan kisinin islettigi bir isletmede ¢ogunlukla licretsiz almadan yapilan
calisma olarak tanimlanmaktadir. Bu calisma bi¢imi kirsal kesimlerde, kentsel kesimlerde
oranla ¢ok daha fazla gériilmekte ve daha ¢ok kadinlardan olusmaktadir. Bu ¢alisma bigimi
ile calisan kadinlarin ¢cogunlugu da tarim sektoriinde bulunmaktadir. Kirsal kesimde calisan
kadinlarm ¢ogunlukla Ucretsiz aile isgisi olarak ¢aligmalar1 isgiicii piyasasinda gortilmelerini
saglamakta fakat toplumsal statl veya ekonomik bagimsizlik kazanmalarini
saglayamamaktadir. Bu sebeple {icretsiz aile iscisi olan kadinlar ¢ok fazla esitsizlige ve

ayrimciliga maruz kalmaktadir (Dirik, 2016).
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6.2.16.Toplumsal Cinsiyet Rolleri

Ben hem calistigim evin temizligini gériiyom, toz aliyom, ¢camagiri, iitiistinii yapiyom. Yemegine
kadar ben hazirliyom, camlarmi-kapilarim ben siliyom. Baz: zaman geliyor bulasik, ¢camaswr
makinalari, buzdolabt altlarini cekiyom ki altlarm sileyim, sonrasi koltuklar: indir kaldir, masalari
ordan oraya tasi, calisma hayatim 0yle geciyo. Eve gidiyom, evde ¢ocuklarin ihtiyaglar: hig bitmiyo,
ayni isleri evde de goriiyom, bi de aligveris icin ¢arsiya git gel, elimde agwr pazar posetleriylen ¢ok
yol ylriyom. Bitiin isler benim stimde, ¢ok agir is yapmakdan her tarafim agriyo, ¢ok aci ¢ekiyom,
bas parmaklarim uyusuyo, bazi zaman geliyo hissetmiyom ellerimi. ( T.C29, Bekar/Esi vefat etmis,

43 yasinda, Ortadgretim).

Evde erkek olsa ne faydas: var, bi yumurta kirip yemekten aciz. Evde bi giin ¢cocuklarlan kalsa, hem
gendi 6liir hem ¢ocuklar dldiiriir acindan. Ben baska evlerin isine mi kosturam, gendi evimin igine
mi? Artik dermanim kalmamistir dizlerimde. Yas ilerledikge de daha zor gelir, gencken pire gibi her

yere sicrardim, yorulmazdim hig. ( T.C37, EVli, 52 yasinda, Ilkogretim).

Kizim yavrum, ben buraya gardasimin ¢ocuklarina bakmaya diye variyom. Gardasim iki U¢ yi/ oldu
kanserden gitti éte tarafa. Kocast olacak haysiyetsiz bu iki sabiyi birakti getti. Biri bedeninden
engelli , ben de ihtiyacim goriiyom , karsisinda da devlet baga mayis bagladi. Hem bu sabiler ag
kalmiyo hem de ben kendi bebelerime iki lokma ekmek yedirebiliyom. Ha desen ki o kadarcik para
bu sabilerin ihtiyacina mi yetiyo sana mi yetiyo, gerekirse biz yemiyoz gizim, biz a¢ kaliyyoz bebeler

doysun bebeler okusun énemlisi o. ( T.C28, Bekar/Esi vefat etmis, 46 yasinda, Ilkogretim).

Ev is¢ilerinin yasal statistindeki belirsizlikleri ile toplumsal cinsiyet rolleri arasinda 6nemli
bir iliskinin oldugu g6zlenmektedir. Toplumsal cinsiyet baglaminda kadinlara yiiklenen ‘‘ev

isleri’’ , kadnlarin her glin yapmasi gereken birtakim gérevler dizisi olarak gorulmektedir.

Bu sebeple; “‘ev isleri’’ kapsami ne kadar cesitlense de bu isler baslangigta kadinlar
tarafindan Ucretsiz gergeklestirildigi icin, ev is¢iligi bir sektor haline geldiginde de; sektdrde
calisanlarin yasal haklarmda belirsizliklerin ve eksikliklerin olacagi gercegini beraberinde

getirmektedir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadinlarin bes tanesinin
esi apartman gorevlisi, 4 tanesinin esi ise temizlik personeli olarak ¢aligmaktadir. Yapilan
isler bakimindan eslerin; ‘‘ev hizmeti’’nde ¢alisan kadinlarla benzer is yukini
tistlendiklerini ve yasal olarak 1979 yilinda 4857 sayili kanun madde 110 ile I3 Kanunu
kapsamma alindiklar1 gériilmektedir (4857 Sayili Is Kanunu Madde 110). Aradan otuz bes
sene gibi uzun bir siire gegmesineragmen eV iscilerinin Is Kanunu kapsamma alinmamasini
apartman gorevlilerinin ve temizlik personellerinin blylk bir ¢ogunlugunun erkeklerden,

ev hizmeti sektoriinde calisanlarin ise biiyikk bir ¢ogunlugunun kadm olmasiyla ilgili
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oldugu o6ngoriilmektedir (Erdogdu ve Toksdz, 2013, s.33). Toplumsal cinsiyet rolleri
cercevesinde degerlendirme yapilacak olursa; ev islerinin kadinlar tarafindan yerine
getirildiginde deger gérmeyen ve higbir vasfi olmayan “kadin isi”,erkekler tarafindan yerine
getirildigi zaman ise; evdeki maddi ge¢imi saglayan “eve ekmek getiren is” olarak
goriilmesinin yasalarin ev hizmetinde calisan kadmn isgileri “kuraldisi” ya da “hari¢”
kategorisinde degerlendirmeye devam etmesinde etkili oldugu yadsmamaz bir gercektir.
Toplumsal cinsiyet rollerinin ev hizmeti sektoriiniin icerigini etkilemesindeki bir bagka
sebep; “evde bakim hizmeti’ni iistlenen aile iiyelerine verilen nakit bakim yardimlariolarak
goriilmektedir. 2007 yilinda yiirlirlige giren 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kanunun Ek 7. maddesine gore, bakima muhta¢ engelli bireylerin bakimini
ustlenmesi karsiliginda, bakim gorevini Ustlenen akrabaya her ay net asgari (cret
6denmektedir (Erdogdu ve Toksoz, 2013, s.33).

Ozellikle diisiik gelirli ailelerin bakim masraflarina yardime1 olmak amaciyla ¢ikarilan bu yasa,
hizmeti verenlerin ylzde 91’inin kadin oldugu hesaba katildiginda (Erdogdu ve Toksdz, 2013),
kadinlar1 ucuz bakim is giicii olarak ve toplumsal cinsiyet rolleri tizerinden konumlandirarak
bir toplumsal politika 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu haliyle kadinlar; kendi aile
fertleri icinden bakima muhtag¢ engelli akrabalarinin evde bakimini, devletin verdigi aylik maas
karsiliginda iistlenmektedir. Bu yasa; Tirkiye’de kadin istthdamini arttirmak icin bir yontem
olarak goriilmektedir. Ozellikle 2009 yilinda Devlet Bakan1 Mehmet Simsek’in “Kadinlar is
aradig1 icin issizlik yiiksek” sozleriyle birlikte degerlendirildiginde cinsiyet baglaminda yapilan
ayrimcilik net olarak acgiklanabilmektedir. CO0zUm olarak; kadmnlar ‘“kadin isi” olarak
degerlendirilen ev hizmeti sektérinde ¢alisarak hem kadin istihdaminin artmasini
saglayacaklar, hem de bu sayede erkeklerin issiz kalmasia neden olmayacaklardir. Evde bakim
ve ev i¢i hizmetleriyle toplumsal cinsiyet rolleri arasindaki iliskiyi derinlemesine
sorgulamadan, 6ngoriilen bu politikanin “kadm” istthdamini arttiracagini olusacak olan yasal

boslugun da 6nemli bir gostergesi olmaktadir.
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7.TARTISMA VE SONUC

Tartisma ve sonuc boliimlerinde Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev isgisi
kadinlar ile yapilan gorigmeler sonucunda onlarin c¢aligma hayati ile ilgili elde edilen
farkliliklar ve ortak yonler kesisimsellik ¢er¢evesinde karsilastirilmaktadir. Sonucunda ise; ev
is¢ilerinin ¢aligma kosullarinda devam eden sorunlarinin prekarya olusumunun bir smif

diizeyine ulasmasimi destekleyip desteklemedigine iliskin ¢ikarimlar paylasilacaktir.
7.1. Tartisma

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbek ev is¢isi kadmlar; zorlu ¢ahisma kosullar1 altinda
guvencesizlik, kayitsizlik, diisiik tcretler, toplumsal dislanma, ayrimcilik, siddet/taciz/istismar,
izin gilinlerinden 6diin verme, haksiz yere suglanma, mecburiyet duygusu gibi daha birgok
sorunun altinda ezilmektedirler. Bununla birlikte ¢alisma kosullarinda yasanan sorunlarin
kadinlarin yasantisina yansiyan sonuglar1 da g6z ardi edilememektedir. Bu arastirmada, ev is¢isi
Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve yabanci kadinlarin sosyo-demografik ozellikleri dikkate
alinarak, giivencesizlik, kayitsizliktan dolay1r maruz kaldiklar1 zorluklar ve bu zorluklarla basa

¢ikma bigcimlerinin prekarya olusumuna etkisi kesisimsel perspektiften tartisilmaktadir.

Uluslararasi alanda oldukc¢a fazla 6neme sahip olan gégmen/yabanci kadin is¢iler, go¢ stiresi
icinde ya da goc¢ ettikten sonra ulastiklar1 hedef tlkelerde sosyal, kilttrel, ekonomik, psikolojik,
fiziksel bakimdan bir¢ok sorun ile kars1 karsiya gelmektedir. Go¢men/yabanci kadin is¢ilerin,
ulastiklar1 Ulkelerde ILO Sozlesmeleri ve Tavsiye Kararlari ile Birlesmis Milletler S6zlesmeleri
gibi uluslararas1 sozlesmelerle kendilerine tanmnan haklardan yararlanmasina misaade
verilmemektedir ve gog ettikleri hedef iilkenin vatandaglarina gore ¢alisma hayatinda iicret,
caligma suresi, istismar, esnek istihdam sartlarin1 daha agwr yasamak ve daha birgok
olumsuzlukla basa ¢ikmak zorunda kalmaktadir (Cholewinski, 1999, ss.2-4; ILO, 1999, ss.1-
3).

Ote yandan gd¢men/yabanci kadinlarin, hedef tilkelerinde din, dil, ik, etnisite gibi demografik
ya da kiltirel farklhiliklarindan dolayi yasadiklari toplumsal diglanma, ayrimcilik, kotu
muamele ve daha bir¢ok sosyo-kiiltiirel sorunla da karsi1 karsiya kalmaktadir. Karsilasilan tiim
bu zorluklar; ¢alisma kosullar1 bir de ekonomik sikintilar ile birlesince gdogmen/yabanci kadinin
bulundugu ortama gerek sosyo-Kkiiltiirel gerekse ekonomik agidan adaptasyonunu ve aidiyet

duymasimi zorlastirmaktadir. Bu baglamda, gogmen/yabanci kadin isgiler; geldikleri tlkede
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calisan yerel kadin iscilerin, ayn1 ¢aligma alaninda kendi iilkelerinde daha yiiksek iicretlerle
daha avantajli olarak c¢alisabildigini diistinmektedir. Bu durum gog edilen tilkenin kadinlariyla
da biitiinlesmeyi zorlastirabilmektedir. T.C. vatandasi kadin is¢ilerin de bu anlamda gé¢men
kadin ig¢ileri misafirperver karsiladigi sdylenememektedir. Caligma, hem T.C vatandasi kadin
hem Ozbek kadin isgilerin calisma kosullarini prekarya ile iliskili ele alarak eril tahakkiimiin
etkisiyle ev isciliginin kentsel doniisiim gergevesindeki degisimini kesisimsel perspektiften

incelemektedir.
7.1.1.Cahisma Ortami, Calisma Sekli ve Calisma Sartlan

Ev hizmeti alaninda ¢alisma nedenleri soruldugunda; Ozbekistan vatandasi ev is¢isi kadnlarin
kendi ulkelerinde is bulamadiklar1 igin Tiirkiye’ye geldikleri ve en kolay is bulabildikleri alanin
ev hizmeti oldugunu dile getirdikleri goriilmektedir. Ozbekistanl ev is¢isi kadmlarm egitim
durumlari, daha 1yi bir ise girmek i¢in uygun oldugu halde; basta ekonomik sikintilardan
kaynaklanan daha sonra kayitsizlik ve calisma izninin bulunmamasi gibi engellerden dolay1
egitim duzeyi yiksek yabanci kadinlar, vasifsiz islerde ¢alismaya mecbur kalmaktadir.
Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin bu is kolunda ¢alisma nedenleri
soruldugunda ise; maddi ihtiyaglarin artmasi, egitim dizeyleri diisik olmasi, 0Ozellikle
eslerinden bosanmis veya esleri vefat etmis kadinlarin ¢ocuklarimi okutma istegi gibi sonuclara
varilmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlari egitim seviyelerinin diisiik
olmasindaki en biiyiik etken ise; ailelerin belli bir seviyeden sonra kiz ¢ocuklarini okuldan
almas1 ya da kiz ¢ocuklarmi okula géndermeyi hi¢ tercih etmemeleri olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu acidan ataerkil aile yapisinin kadin istihdamina olan olumsuz etkileri uzun
vadede acik¢a goriilmektedir. Tirkiye Cumhuriyeti vatandas1 kadin ev isg¢ilerinin tamami
egitimin 6nemini dile getirmektedir ve lise ve lisenin altinda egitim seviyesine sahip olanlar
okuma isteklerini ‘‘Simdi imkanim olsa en yiiksek tahsile kadar okurum.”” ifadesiyle agik¢a
belirtmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi okuryazar olmayan 6 kadinin Ankara
Cankaya Halk Egitim Merkezi ile is birligi yapilarak okuryazarlik egitimi almalarmna olanak
saglanmistir. Maddi ihtiyacin olmasi, aile biit¢esine katkida bulunulmak istenmesi, ¢ocuklarin
okumas1 ve tek maasmin sehirde geginmeye yetmemesi ¢aligmaya baslama ile ilgili en sik
belirtilen nedenlerdir. Bu baglamda baska bir konuya gecmeden dnce toplumsal cinsiyet
ayrimciligi degerlendirmesi yapmak gerekmektedir. Cinsiyete dayali is bolumu denildigi zaman
elbette akillara erkek ile kadin arasinda bir gérev paylasimi yapildigi anlami1 gelmemektedir.
Kadmin ve erkegin hayatin yiikiinii esit sekilde paylastigi anlami da ¢ikarilamaz. Cinsiyete

dayali is bOlumd, kadmlara ve erkeklere yiiklenen sorumluluklar gergevesinde, kadmlarin
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zararh ¢iktig1 ve ¢ok ciddi ayrimciliklar yasadigi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda kadinlarin evleri ile sinirlandirilmalart ve meslek sahibi olsalar bile gergekteki
islerinin evle ilgili olmasi seklinde kabul edilmesi, onlarin istihdama katilmalarini
kisitlamaktadir. Ucretli bir iste ¢alismanm bir kadin i¢in ancak ‘ihtiyactan’ ve ‘istisnai’ bir
durum olarak gorulmesi ve isinde basarili bir kadinin aile hayatinda basarisiz oldugu
durumlarda onun kariyer ‘hirsi’nin bedelini ¢ocuklarinin ve kocasmin 6dedigi diisiincesine
giiniimiiz ailelerin de de rastlanmaktadir. Hatta, bazi statiiler ve bazi meslekler, kadnlar i¢in
uygun gorilmemektedir. Ve hatta, ailenin ekonomik kaynaklari biitiin ¢ocuklarin egitimi igin
yeterli gelmiyorsa; erkek cocugun okumasi tercih edilmektedir. Ciinkii onun meslek edinmesi
hayati bir konudur; zaten kiz ¢ocuk “nasil olsa evlenecek” olandir. Bu sebepledir ki; ginimiizde
de erkek evin gecimini saglayan kisi, evin temel gelir kaynagini saglayan kisidir ve kadm ise;

ihtiyag halinde galistigi i¢in eve ek gelir getiren kisi konumundadir (Bora, 2020, ss.6-7).

Arastirmaya katilan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbekistanli ev iscisi kadmnlarin ev
isciligi gibi esnek ve zor galisma sartlar1 olan bir alanda ¢alismay1 kabul etmesinin ardindaki en
onemli neden olan artan maddi gereksinimlere vurgu yapmak igin soylenen; “esin ya da evdeki
erkegin kazanci artan ihtiyaglara yeterli gelmedigi icin hanenin ortak gelirine katkida
bulunmak, esinden bosanan kadmlar i¢in ise ¢ocuklarmin egitimi i¢in ¢ocuklarm bakimini
Ustlenen anneanne-babaanne-dedeye maddi destek saglamak’’ ifadelerine dikkat etmek

gereklidir.

Kolay is bulunabilen sektor olarak kabul edilen ev hizmeti; arastirmaya katilan T.C. vatandasi
ev is¢isi kadmlar tarafindan “‘Hi¢ olmazsa cep har¢lhigimi kendim ¢ikariyorum’’ ifadeleriyle
aciklarken; Ozbek ev iscisi kadmlarm ifadelerinin ¢ ’ekmek paramizi kazaniyoruz" seklinde
degistigini gorebilmekteyiz. Bu baglamda yapilan islerin farkliliklari, issizler grubunun sirekli
artist ev hizmetini de calisilabilir bir hale getirmektedir. Ozellikle ev temizligine giden
giindiizcli ¢alisan T.C. vatandasi ev is¢isi kadmlar i¢in bir ay is oluyor, li¢ ay is olmuyor
durumuna ¢ok fazla rastlanmaktadir. Yoksullugun her gegen giin daha da arttigi1 Tiirkiye'de
patronlar, en ucuz emege taseronlar1 araciligiyla yoksul mahallelerdeki emekg¢i kadinlar:
kullanarak ulagmaktadir. Tiim ev is¢isi katilimcilarin ifadeleri genel olarak benzer sekildedir:
"Eve katlkim olsun, har¢lhigimi, sinema parami ¢ikarayim.” , " Ucretler iyi kotii bizi tatmin
edebiliyor.”’, 'Sigara, sinema parasini ¢ikarryorum, fena mi?’' olarak devam ediyor. Esizligin
artigtyla da emegin goriinmezligi derinlesmektedir. Artan ev is¢isi kadinlarm sayis1 da

Orgutlenme ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir.
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Ataerkil aile yapisinin etkilerinin kirilmaya ¢alisildig: Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi
kadmlarin ““ bir erkek evini gecindirebilecek paray1 da kazanamayacaksa evdeki kadindan da
camasir/iiti beklemesin’’ seklindeki ifadelerinden anlasilmaktadir. Diger bir ifadeye dikkat
cekmek gerekirse; ‘‘eger hanede calisip para kazanmak eslerin ortak gorevi ise, evdeki
iitii/camasir/bulagik/yemek/cocuk bakimi gibi gorevler de ortaklasa yapilmasi gereken isler
arasimdadir’’ ifadesi egitim seviyesi diisiik kadinlar i¢in dahi toplumsal cinsiyet esitligine vurgu
yapmaktadir. Esitligin hem c¢alisma alaninda hem sosyal alanda hem de aile i¢inde olmasi
gerekliligini savunan kadmlarmn, ev iscisi olarak kendilerini nasil konumlandirdiklarini

anlayabilmek 6nem tasimaktadir. Bu baglamda su sorunun sorulmasi gerekmektedir:

(X3

Ev iscileri’” olarak degerlendirmeye alinan grup, isci smifinin bir parcasi olarak
degerlendirilmeli midir? Is¢i smifi denince akla “‘sabit zamanli, uzun dénemli, ileriye dniik,
sabit maasli, sigortali, calisanin becerilerine gore ilerleyebilme imkéani olan, sendikal haklara
sahip’’ bir ¢alisan profili gelmektedir. Ancak; bu tanimi gliniimiiz sartlarinda degerlendirmek
gerekirse; tanim is¢i sinifi imgesini sabit ve dolgun maasli, sosyal haklar1 genis olan seklinde

yanlig bir analize dayandirmaktadir.

Gilinlimiiz sartlarinda is¢i smifinin, sendikal bilincin sinirlar1 igerisinde verdigi miicadele
sonucu elde ettigi kimi haklar, uzlasmaci bir tutum sergileyerek az ile yetinme egilimi
gostermesiyle sonuglanmaktadir. Uzlagmaci bir tutumla elde edilmeye calisilan bu haklar isci
smift agisindan ayricalik gibi gosterilmeye calisilsa da aslinda, onlar da farkindadir Ki
kapitalizmin etkisiyle artan rekabetin baskisi ticretlerin diistiriilmesi ve haklarm geriye dogru
ilerlemesinde biiylik etkendir. Yine de bu calisan profili, ‘‘ev is¢isi’’ olarak para kazanan biri
ile biitiinliik olusturmaz. ‘‘Ev is¢ileri’’ nin sabit bir maasi, diizenli izinleri, statiileri, herhangi
bir gilivenceleri yoktur. Standing’e gore (2014) bu sartlarda ¢alisanlar, yeni bir olusum olan
“prekarya’” y1 olusturmaktadir. Prekarya is¢i smifinin bir pargasini olusturmaz. Prekaryaya
dahil olanlar ise; igverenleri tanimadiklar1 gibi isverenlerinin daha once kag kisiye istithdam
sagladigin1 ya da gelecekte kag kisiye istihdam saglayacaklarini bilemezler. Prekaryaya dahil
olanlar; belirli sabit bir maas, statli veya cesitli haklara da sahip degillerdir (Standing, 2014:
20).

“Calisan yoksullar” olarak da isimlendirebilecegimiz prekarya, Standing’e gore (2014: 26)

emek piyasasi, istihdam, is, caligma, gelir, temsil ve vasiflarin yeniden Uretiminin giivenligi
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olarak belirlenmis sanayi vatandasligi kapsamindaki emege dair glivencelerin hepsinden
yoksun kimselerdir. Calisan yoksullar kotli veya istenmeyen islerde ¢alistiklarindan ziyade;
diisiik ticretli, giivencesiz ve diizensiz islerde ¢alistiklarindan dolay1 sanayilesmis ve ozellikle
de Kiiresel sehirlerde gorinir olmaktadrr (Mingione, 2013, s.28). Ozellikle go¢men ev
is¢ilerinin, vatandaslik statiisiinde sayilmamalar1 ve bundan dolay1 en diisiik maliyetli ¢alisan
grubu olarak; giivencesizligin ve emek sOmiiriisiiniin merkezinde bulunmalar1 ve iizerine kent
icerisindeki maruz kaldiklar1 din, dil, etnisite gibi ¢oklu dezavantajliliklar1 da eklenince; onlar
da “’yeni yoksullar’’ olarak dtekilestirilmeye maruz birakilmislardir. Is piyasasinda da formel
sektorde yer edinemeyen gogmenler enformel ¢calisma alanlarinda, egreti ¢alisma kosullarinda

kendilerine yer bulmus; Tiirkiye’nin yeni prekaryasi olmuslardir.

Arastirmaya katilan Ozbekistanl ev is¢isi kadmnlarin “‘uzun saatler calisiyorum, dinlenme

>

saatim yok, sartlarimiz ¢cok zor.”’, ** Bir giinciik izin istemistim, izin verdi fakat bir haftalik

parami kesti.”’, *‘ izin kullanmak yasak, uyumak bile yasak gibi...”’, *‘...sesimi ¢ikarirsam,
fazladan para istersem hemen kovulurum; ise ihtiyact olan ¢ok insan var.”’, ““mecbur ¢alismak
zorundayim, maas diisiik ama ¢ocuklara para géndermem de sart.’’, ** Biitiin giin ¢alismaya

gore aldigim para ¢ok diisiik ama kars: ¢tkarsan da arkanda duracak kimse yok.’” gibi ifadeleri
yabanci ev iscisi kadinlarm maruz kaldiklar1 giivencesizligin; uzun/esnek calisma saatleri,
diisiik ticret politikasi, izin/ dinlenme saatlerinden yoksunluk ve bunlara bagli olarak meydana
gelen is kazalar1 boyutlarini vurgulamaktadir. Bir baska acidan Ozbekistanh yatili olarak

calisan ev iscisi kadinlarin

““... U¢-dort saatlik uyku ile duruyorum ¢ogu zaman, uykusuzken mutfakta sayisiz kere elimi
kestigim oldu bu yiizden.’’, **Beni en ¢ok zorlayan sey uykusuzluk, bu yiizden bir giin banyoda
dengesiz kalip diigtiigiimii biliyorum.’’, ‘... ¢ok az uyumaktan aklim gitmis artik bir giin evin
haniminin annesinde ilag¢ serumunu a¢ip sandalyede uyuyakalmigim, zarar gelebilirdi neyse ki
bir sey olmadi ama ¢ok korktum.’’, ** ... yaptigin bir isi begenmediginde bile direk tehdit
ediliyorum, ciinkii biliyorlar ki Ozbekistan’a donmek istemiyorum.”’’, **... kime sikayet edeyim
ki; polise gitsen beni hemen geri gonderir, is var ne olursa olsun ¢alismak zorundayim.”’, **
geri gitmemek icin tiim giin de olsa ¢alisirim, ¢ocuklarim burda mutlu... ”’, “‘Polis goriince

direkt yolumu degistiriyorum, bir de isverene karsi ¢ikayim da eliyle polise gotiirsiin beni...

ifadeleri 6zellikle yatili olarak galisan ev isgilerinin glivencesizliklerine dikkat ¢cekmektedir.

Bu ifadelerden anlagilacagi gibi yabanci ev iscisi kadinlarin glivencesizlikle birlikte yasal
haklarindan yoksun birakildiklar: i¢in sagliklar: tehdit altindadir. Yabanci ev iscisi kadinin

omzuna kayit disiligin getirdigi yUk de binince; giivencesizligin sebep oldugu sikintilarla basa
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cikabilmek, bu kadinlar i¢in bir hayli zor olmaktadir. Yabanci ev is¢isi kadinlarin iilkelerine
donmemek adma tim c¢alisma sartlarma uyum saglamak zorunda hissetmeleri, polisten
korkarak yasamalari, yabanci ev is¢isi kadmlar1 psikolojik agidan da yipratmaktadir. Onlarin

ifadeleri Uzerinden giivencesizligin derinlesen boyutlar1 agik¢a gozler 6niine serilmektedir.

Ancak bir baska agidan; uzun yillardir Tiirkiye’ de yasayan Ozbekistanli gd¢men kadimlarin
olusturdugu sivil toplum orgltleri araciligiyla dayanisma aglar1 kurulmustur. Bu durum,
Ozbekistanl1 gogmen kadinlarm hemsehrilik duygusunu da 6n plana ¢ikarmistir. Hatta bazi
goemen kadmlar ifadelerinde; olusturulan bu dayanigma agiyla Ankara’da su an calistiklari isi
bulabildiklerini ve ekonomik acidan rahatladiklarini dile getirmistir. Zamanla akraba, es, dost
ile kalabaliklasan dayanisma agiyla birlikte Ozbekistanli kadinlara destek olmak igin sivil
toplum kurulusu altinda dernek de kurduklarmi belirtmislerdir. Calisma alaninda yasadiklari
zorluklarin paylasilmasi i¢in ise, WhatsApp gruplari, Instagram, Facebook gibi uygulamalar
iizerinden paylasimlar yaptiklarini dile getirmislerdir. Ancak bu paylagimlara genel olarak
bakildiginda Tiirkiye’de uzun yillardir bulunan, ¢alisma izni olan, tlkede kayitli olarak bulunan
kisacasi; korku ile yagsamayan kadmlarin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Yine de kayit disilik,

caligma iznine sahip olmama; giivencesizligin boyutlarini derinlestirmeye devam etmektedir.

(X3

Tirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ev is¢isi kadmnlarin *“ ... yevmiyemiz bazen eksik verilir,
patrona karsi gelinmez, karst gelen kovulur.”’, ** 2 yildir aynmi yerde ¢alisirim, ama hig¢ yillik
izin vermez, geri doniince igin de olmaz der.’’, ‘... fazla mesai yaptigimiz zamanlar ¢ok oluyo
da sanki fazla mesaiyi bizim hatamiz gibi gosterip, fazla mesai iicretlerini vermiyorlar.’’,
isten kovdular ama hakkim olan parayi alamadum, yillardir emegim hi¢ oldu.’’ gibi ifadeleri
isverenin, hakkedilen paray1 ev iscisine vermemeyi tercih etmesi, ev is¢isini fazla calistirmay1

kendisinde hak olarak gormesi, ev is¢isinin yillik izinlerinden mahrum birakilmasi gibi

giivencesizligin kendisine gore tiim faydalarini kullandigini gostermektedir.

Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarin ““... dogru diizgiin malzeme olmadan insaat
temizligine gotiruyorlar, tek kaziyicryla boya lekeleri nasil ¢iksin. Hem de ¢ok tehlikeli, kazyic
ile boya ¢ikarmaya calisirken basparmagimi derin kesmigim, 4 dikis atildi ama parasini ben
odedim, haftaligin yarisi hastaneye gitti.”’, ** ... ¢alisigim yeri su basti, suyu elektrik
kablolarina ulagmadan ¢cekmeyeydim, kim bilir nolurdu.’’, *‘Dis cephe cam temizligi yapryoruz,
yiksek kata yiksek makinelerle ¢ikmak zorundayiz, altinci yedinci katlarda asag: bakinca basin
doniiyor mesela, hi¢ tedbir yok, diisersen de bi giivencen yok.’’ ifadeleri giivencesizligin,
emegin yaninda insan hayatim da degersizlestirdiginin bir kamiti niteligindedir. Isveren

tarafindan saglik sigortalari, is giivenligi icin gerekli ekipmanlar1 saglanamayan Turkiye
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Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlar, hayati tehlike altinda bile ¢alismak zorunda
olduklarmni ifadeleriyle agikca belli etmelerine karsin; haklarini nasil savunacagini; bu haklar
elde edebilmek i¢in nereye bagvuracaklarmi bilmeme konusundaki eksikliklerini de agik¢a belli
etmektedirler. Bu bilgisizlik, isveren tarafindan bir avantaja doniistiiriilmektedir; fakat ¢alisan
ev iscisi agisindan bakildiginda biiyiik kayip soz konusudur. Oyleki, ev is¢ilerinin zor ¢alisma
kosullar1 altinda harcadiklar1 emegin, isveren tarafindan takdir dahi gérmemesi onlari
psikolojik acidan olumsuz etkilemektedir. Hal boyle olunca; verilen emegin karsiliginda alinan
paranin da onlarin g0zunde hicbir degeri kalmamaktadr. Bu durum, guvencesiz galisma
kosullarma eklemlenince; ev isgisi kadinlar, hem ekonomik hem sosyal hem de ruhsal olarak

olumsuzluklarla miicadele etmektedir.

Emegin prekaryalagsmas: ile sermayenin emek Gzerindeki somirdsunin  giderek
derinlesmesi dogru orantilidir. Emek Uzerindeki sémiru arttik¢a ¢alismanin kosullar1 basta
iicret ve is gilivencesini yok ederek en derin goriiniimlerine kavusur ve giivenceli istthdam
bicimlerini yok ederek bitin isgiiciinii gecici ve guvencesiz hale getirip emegi
prekaryalastirir. Bu baglamda Tiirkiye is giicli piyasasi diisiiniildiigiinde 6zellikle enformel
sektoriin yeni calisan yoksullar1 yedek isgiicli olarak kabul edilebilecek olan go¢men emegi,

emegin prekaryalasmasiyla kesisim gostermektedir.

Ozbek ev iscilerinin yaptiklar: isler, genel olarak gercek meslekleri ile uyusmamaktadir.
Ornegin 048 ve 016 ‘6gretmen’ olduklar1 halde Tiirkiye’de denklik alamadiklar1 igin ev isciligi
sektorinii tercih etmektedir. Ise alinirken sadece ¢ocuk bakimi ya da yash bakimi ile
ilgilenecekleri soylenirken, ev ile alakali bircok isi esasinda gorev tamimlar1 disinda
yapmaktadirlar. Calisma iliskilerindeki hukuki tanimlarin disinda olan bu ¢oklu goérevlerin
emek sOmiirlisiinii de icerdiginden bahsedebilmekteyiz. Katilimcilar bu durumun farkinda
olmalarina ragmen gorev tanimi digindaki isleri rizaya dayali bicimde yerine getirmektedirler
ve bu duruma iligskin bazi1 mekanizmalar tasimaktadirlar. Calisanlarin esas islerinin disindaki
islerde gorev almalarinin Gtesinde, ev is¢isinin kendilerini sorunlar1 hizlica ¢6zebilen, ev
sahibinin evdeki is yiikiinii sirtindan alip gégiisleyebilen ve dolayisiyla da "ayricalikli" statiide
konumlanmak, gbze girebilmek istemelerinden de kaynaklanan bir durum olarak
aciklanabilmektedir. Ote taraftan somiirii iliskileri daha derin mekanizmalarla siirdiiriilmeye
devam etmektedir. Bu noktada, White'in (2010) Istanbul’daki arastirmasini hatirlatmak tam

yerinde olacaktir. Caligmada is¢i sinifi mahallesinde parga basi is yapan kadinlar Uzerine
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yapilan bu aragtirmada emeklerini komsuluk, kadnlik ve aile tiyeligi gibi rollerin bir parcasi
olarak kabul ettikleri, parca basi isi diger kadinlarla bir araya gelme gibi sosyallesme
faaliyetlerin bir parcasi olarak gordiikleri icin kotii kosullar1 kabullenme durumu yasadiklari
anlatilmaktadir. Atélyeleri isletenlerden bazilar1 emegini satanlar ile hibe edenler arasinda
ayrim  yapmayarak emek-para mibadelesine  katildiklar1  igin  akraba  olarak
konumlandirilmaktadir. Bu durum aslinda ‘hayali bir akrabalik’ ger¢egini hem calisanlar hem
de ticari isletme sahipleri i¢in ortaya ¢ikarmaktadir. Ticari bir iliski akrabalik iliskisi gibi
anlamlandirilarak hibe edilen emek akrabaligin diliyle izah edilmektedir. Akrabaligin karsilikli
yiikiimliilik ve minnettarlik ag1 ve bunu taklit eden sdylem emek soOmiiriisiiniin mesrulastirict
bir unsuruna doniismektedir. Calismada asir1 baskin bir akrabalik ve karsilikli yiikiimliiliikler
olmasa da ¢oklu gorevler ve kadinin ataerkil yapidaki rollerinin aragsallastirilmasi ve kadmlarin
buna ¢oklu gerekcelerle riza gostermesi durumlarini agik¢a gérmekteyiz. Bu agidan ev is¢iligi
sektorliniin de ticari firmalarin eline ge¢mesi, "aile gibiyiz" sOyleminin oOrgiitsel bagliligi

artirici, is¢iyi motive edici ¢ift yonli bir fonksiyonundan rahatlikla s6z edebilmekteyiz.

Ev is¢isi kadmlarm gorinmez emegi deger sistemindeki semboller Uzerinden
somurilmektedir ve White’n (2010) kitabinda anlatmak istedigi durum, esitsiz gug iliskilerinde
hegemonyanin rizaya dayali kabullenisi {izerinde duran ayni zamanda Gramsci’ nin (2007,
s.141) yigimlarin felsefesi olarak betimledigi ve ideolojik agidan biitiinliik arz eden ‘kamusal
diisiiniis *iin bir niteligi olarak da ifade edilebilmektedir. Ote yandan Sennett’in (2005, s.87-
92), Otorite isimli ¢calismasinda kapitalizmin ilerlemesi silirecinde siyasal ve isletme alaninda
‘lider baba’, ‘patron baba’ gibi anlamsal tahakkiim metaforlarinin paternalist(babacil) ideoloji
ekseninde olgular1 nasil birlestirdigine (aile, ¢aligma yagami ve siyasal iktidar aras1 gibi), sahte
sevgiyle nasil otorite bagi iistlendigine ve paternalist(babacil) otoritenin kendisine bagimli
olanlarin bakimini ancak ¢ikarlarina hizmet ettikleri siirece iistlendiklerine dair deginisi de
calisma ile dogru orantili olarak dikkate alinmalidir (Guler, 2014). Calismamizdaki bulgularda
gerek Ozbek ailelerin &zelinde gerekse T.C. ailelerinin zelinde eril tahakkiim yapismin
etkisini gosterdigi ve toplumsal baglamm cercevesinde birden fazla olgunun benzer

paternalist(babacil) mekanizmalarca sentezlendigine tanik olmaktayiz.

"Aile" soylemi etrafinda ¢alisan ev iscisi kadinlarin ¢oklu gorevlendirmeleri duygusal emegi
de kapsayacak sckilde genis paternalist(babacil) denetim orlntisine uyumlu hale

getirilmektedir. Is yeri ve yoneticiler boylece geleneksel aile kalibinda babaya yiiklenilen anlam
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kodunu 6diing almaktadir ve eril tahakkiim yeni sembolik kodlarla devam ettirilmektedir. Bir
taraftan geleneksel ailevi baglar onanirken diger taraftan c¢alisma yasaminin performans

beklentileri kaynastirilmaya calisiimaktadir.

Ote yandan aile baglarmin taklidi veya vekaleti, ¢ahsanlarm 6zerkligine de engel teskil
etmektedir. Dolayisiyla geleneksel Kiltirel kaliplar ile ¢alisma hayat1 arasinda kurulan
baglantida calisan kadmlarin ¢oklu gérev emeklerini goriinmez hale getiren maskeleyen bir
durum s6z konusudur. Akraba olmadan akrabaymis gibi iliski ve aidiyetlerin gelistirilmeye
calisilmasi sayesinde emegin islevi geleneksel baglarin zincirleri iginde kalinmasina ve yeniden

Uretilmesine de hizmet etmektedir.

Toplumsal olarak ataerkil bir kiltiriin baskin oldugu bir baglam, kadinlarin ve erkeklerin nasil
farkli diisindiigti ve davrandigini inceleyerek; erkeklik ve kadinligin arasindaki bakis agilarinin
farklilasan yonlerini ortaya koymaktadir (Sultana, 2011). Ataerkil kiiltiiriin baskin oldugu bir
toplumda, bu baglamda kadmlarin ¢calisma hayatindaki yerini destekleyici mekanizmalarin
olmadig: ataerkil kontrol sistemi, toplum tarafindan kadmnlarin sindirilmesi, sdmiiriilmesi ve
erkeklerin egemenlik kurdugu bir is ¢evresi gibi sorunlar giin yiizine ¢ikmaktadir (Watts,
2007). Bu durumda, bdyle bir toplum iginde ¢alisan kadinlar; onlara yiiklenen toplumsal roller
ile galismas1 uygun goriilen is yasantilar1 arasinda bir ¢ikmazin iginde yasamak zorunda
kalmaktadir. S6z konusu kadin; bahsedilen bu toplum i¢inde azmnlik ya da gé¢men/yabanci
statiisiinde calisan bir kadin olursa; o iilkenin vatandasi olan diger kadin ¢alisanlara gore ¢ift
kat daha dezavantajli konumda degerlendirilebilecek zorluklarla basa ¢ikmak zorunda

kalmaktadir. Crenshaw kesisimselligi asagidaki ifadelerle agiklamaktadir:

““Azmlik grubundan bir kadmn, sehrin ana ge¢is yolunda dolasirken ortaya ¢ikmaktadir.
'Irk¢iligin yolu' ana otoyoldur. Bu yolla kesisen yollardan biri somiirgeciligin yolu, bir digeri
ise ataerkilligin yolu olabilir... Yolda dolasan bu kadmn, baskinin sadece bir bigcimi ile degil, her
bi¢cimiyle ugragsmak zorundadir. Baski bigimleri yol adlariyla da birleserek, ikili, tiglii, ¢ok
boyutlu ve ¢ok katmanli baski oriintiileri olusturmaktadir. (Crenshaw, 2001, aktaran: Yuval-
Davis, 2006: 196).”” Baska bir deyisle, ne toplumsal cinsiyete dayali siddet, ne cinsiyetcilik, ne
de wkeilik gibi baski kategorileri tek baglarma “bireyin deneyimini” agiklayamamakta, “irk,

kast, etnik koken, dil, cinsel yonelim, zorla yerinden edilme, miiltecilik” gibi diger faktorlerin
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kesigimleriyle kadmlarin sosyal konumunun belirlendiginin alt1 ¢izilmektedir (Women's Rights

and Economic Change, 2004, s.1).

Arastirmada goriisiilen Ozbekistanli ev is¢isi kadmlardan Tiirkiye’ye aileleriyle birlikte
gelmis olanlari genel olarak savunduklari; eslerinin egitimli olduklar1 halde vasifsiz islerde
calismak, kayitsiz ¢galigmak ya da hi¢ ¢alismamak, i bulamamak gibi durumlar1 sorun haline
getirmemeleri olmustur. “‘Erkekler bize gore daha rahat ondan kaynakli’’, ‘‘Ben sabahtan
aksama ¢alistyorum, geliyorum bir de evde yemek yapiyorum, o sadece karnint doyurup digart
gidebiliyor, dinlenmeye vakit buluyor yani.”> gibi ifadeler Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarmn
erkeklere gore olan dezavantajli konumunu desteklemektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi
ev is¢isi kadinlarin; “‘ eve ge¢ geldigimde bile bi yumurta kirip da yemeyi becerememis a¢ a¢
oturmus’’, “‘calismaz 0 yemegini ister ben eve gelince yer, gayfeye gider, kdgit oynar geg saate
kadar.”’, ** ...calismaz haftalik benden para alir, kumarda yer gelir.”’, ‘‘ben olmasam a¢ kalir,

pasaginda bogulur.’” gibi ifadeleri mevcuttur.

Bu durum Tiirkiye’deki ataerkil aile yapisinin varligimi desteklerken kadmnlarin da eslerine
boyun egme, bulunduklar1 diizeni kabullenme hallerini de gézler 6niine sermektedir. Bir bagka
acidan yiiksekdgrenim goren Ozbekistanli ev is¢isi kadinlarin yakimndiklar1 diger bir konu;
diistik stattli bir alanda, diizgln bir egitimi olmayan diger kadinlarla birlikte calismak zorunda
kalmaktir. ““Mecbur ¢alismak, ¢ocuklara para gondermek zorundayim; ama bu iste ¢alisan
bazi Tiirk kadinlar okuma yazma bile bilmiyor.’’, “‘... artik kendimi degersiz hissediyorum,
okumasam da buraya gelip ayni isi yapardim.’’, ‘‘temizlik yapmak i¢cin okumak gerekli degil,

herkes yapar bu isleri.”” seklindeki ifadeler Ozbekistanh ve egitimli ev iscisi kadinlarm,

Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ve genelinin dogru diizgln bir egitime sahip olmadigi kadmnlar
karsisinda haksizhiga ugramuslik hislerini desteklemektedir. Ote yandan emegin duygusal

boyutuna iliskin su sekilde ifadeler ile karsilasilmistir:

Yetmis bes yas iizeri iki yasliya bakan Ozbekistanli ev iscisi kadin; art1 yiik olarak evin biitiin
islerini de yiiklendigini hi¢ bos vaktinin olamadigini belirtmistir. Lakin yash kari-kocanin
cocuklarmin her giin goriintiilii arayarak kendisini kontrol ettigini belirtmistir. Halinden hig
memnun olmadigi ve bakimini istlendigi bireyleri hi¢ sevmedigi halde goruntili
konugmalarda zorla gulumseme halini takindigini ve yasl kari-kocayr ‘cok seviyormus gibi’
numara yaptigm dile getirmektedir. Bir baska Ozbekistanli ev is¢isi cocuk bakimi yaninda ev
temizligini de yaptigini dile getirmistir. Ancak c¢ocuklar1 hi¢ sevmedigini, bakimmnin kiilfet

oldugunu belirtmistir.
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Para kazanmaya asir1 ihtiyact oldugu i¢in nefret etse de bu isi yapmak zorunda
hissetmektedir. Dikkat ceken sudur ki; ¢ocugu sevmedigini belli etmemek icin kendisini
bakimini istlenmis oldugu ¢ocugun ‘annesi gibi’ davranmaya zorlamaktadir ve bu durumun

asir1 zorladigini, yiprattigini dile getirmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isine bakildiginda bu boyut kendisini daha farkli sekilde
gostermektedir. T.C vatandasi kadinlardan birisi haftada 7-8 eve temizlik i¢in gittigini ve artik
ev temizligi yapmaktan biktigin1 dile getirmistir. Her gittigi yerde ya mutfak dolaplarini
temizlerken ya banyoyu temizlerken kapiyr kapatip nefes nefese kalmis gibi rol yaptigim
paylagsmistir. Ona gore ev sahibi yorgunluk seslerini duyunca o bdlgenin temizliginden emin
olup, kontrol etme geregi bile duymamaktadir. Duygusal emek; ¢alisan bireyin gercekte nasil
hissetmesi gerektigine dayanarak, hissedilemeyen duygunun taklit edilmesi ya da hissedilen
uygunsuz duygunun bastirilmasi gibi sunus kurallarinin izlenmesini gerektirmektedir (Kart,
2011, s.221). Hochschild (1983)’e gore, duygusal emegi sarf etme bigimini c¢alisan
bireyler yilizeysel ve derin eylem olmak tizere iki baglk altinda gergeklestirmektedir. Yiizeysel
eylem biciminde c¢alisan birey gercekten hissetmemekte; ancak hissediyormus gibi
yapmaktadir. Derin eylemde ise ¢alisan birey, tipki bir aktortin kendisini roliine kaptirmasi gibi,
sergiledigi duyguyu gergekten hissetmeye calismaktadir (Hochschild, 1983, ss.35-37). Bu
bakimdan katilimcilarimizin ifadeleri hem yiizeysel hem de derin eylem bi¢iminde ortaya ¢ikan
duygusal emegi sarf etme ¢abasini desteklemektedir. Sonucunda; calisan bireyler duygusal
emegi yasarken yogun duygular hissetmekte ve o an igin kendi hissettigi duygulara

yabancilagabilmektedir.

Tiirkiye’ye ilk geliste dil bilmemek Ozbekistanli ev isgisi kadmlarm bazilar1 i¢in problem
olusturmaktadir. ‘‘Baslarda ne konusuluyor, hi¢ anlamazdim, o yuzden burdaki kadinlar
tarafindan bile ¢ok dislandim.’’, “*...dil konusunda ¢ok zorluk yasadim, seninle alakali
konusulant anlamamak ¢ok kotii durum.”’, “‘dil 6grenmek zaman alacagi igin ilk buldugum bu

iste calismaya basladim hemen.’’ seklindeki ifadeler Ozbekistanli ev is¢isi kadmnlarm dil

bilmedikleri i¢in ayrimcilik yasadiklarini agiklamaktadir.

Ozbekistanli ev is¢isi kadinlarin siddet/taciz/istismar gibi olaylara maruz kalmalar1 yaninda bir
de kayitsiz olduklar i¢in higbir yere sikayet edememe/caresizlik/boyun egme/iftira halleriyle
de basa ¢ikmak zorunda olduklar1 goriilmektedir. Ote yandan ev hizmeti sektdriinde g¢alisan

Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadmlarm da bu tip sorunlar1 yasadiklari ifadelerinde yer
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almaktadir. Giivencesiz/sigortasiz is¢i ¢alistirmaya daha miisait olan sektdrlerde daha c¢ok
karsilasilan bu tip koti olaylar1 yasayan Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi, maruz kaldigi
bu kotii muameleyi polis/jandarma gibi gerekli birimlere sikayet edebilecegi i¢in yabanci ev
is¢isi kadmlara gore daha avantajli konumdadir. Diger yandan bazi T.C vatandasi ev isgisi
kadmlar bu avantajli konumlarin1 kullanmak istememektedir. Sikayet edebilme, hakkini
savunabilme firsat1 verildigi halde gerekli birimlere basvurmayan T.C. vatandasi eV is¢isi kadin
katilimcilar da bulunmaktadir. Onlara gore avantajli olan bu konum, 6zellikle Tiirkiye’de kayit
dis1 bulunan Ozbekistanli kadmlar igin ‘‘her an korkuyla yasamak’’ anlamina gelmektedir.
Ozbekistanl ev is¢isi kadimlar; bdyle durumlarda sikdyet etmeyi birak, polis goriince yollarmni
degistirdiklerini ifadelerinde net olarak belirtmislerdir. Bu durum Ozbekistanli ev iscisi
kadimnlarin smir dis1 edilme korkusu yasadiklarmi gostermektedir. Hatta Ozbekistanl ev isgisi
kadmlardan bazilari; hem is arkadaslar1 olan T.C. vatandasi kadinlar hem de isverenleri

tarafindan sinir dis1 edilme tehdidi aldiklarini belirtmislerdir.

Arastirma bulgulari; Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi1 ev iscisi kadinlarm, Ozbekistanl ev
is¢isi kadmlara gore daha fazla haksiz yere suc¢landiklari/hirsiz muamelesi gérdiklerini
gostermektedir. Bu durum; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi isveren kadmin; yine kendi yerel
halkindan ise aldig1 baska bir kadmna giivensizligi gibi bir baska sorunu dogurmaktadir.
Ozbekistanli ev is¢isi kadmlara duyulan bu giivenin temel sebebi; yatili calismalar1 ve isverenin
evinden baska kalacak bir yerlerinin olmamasinin, isveren tarafindan bilinmesidir. Yatili olarak
calisan Ozbekistanl katilimcmin ifadesi *“bir y1li askin ayn1 evde yatili olarak galistyorum, ev
islerinde evin hanimi yokken benim sdziim gecer, bana o kadar giivenirler’’ seklinde olup,
duyulan giiveni agiklayabilmektedir. Giindiizclii ¢alisan ev iscilerine duyulan gilivensizligin
nedeni ise; gunduzcu c¢alisanin gegindirmek zorunda oldugu kendi ailesinin de oldugunu
igverenin bilmesidir. Bu durumda giindiizcli ¢alisan isverenin evine yalnizca belli saatlerde
girig-¢ikis yapacak; belki de bir daha kars1 karstya gelinmeyecektir. Giindiizcli ¢alisan ile bir
daha hi¢ karsilasmama ihtimalinin de olmasi1 isverenin guvenini temelden sarsmaya

yetmektedir.

Ozbekistanli ev iscisi kadinlarmnlarin, isveren giivensizligi ile daha az karsilasmasinin nedeni;
yatili olarak ¢alistiklar1 igin stirekli g6z 6nlinde olmalar1 ve siirdisi edilmemek i¢in kendilerini
tehlikeye atacak bir davranis sergilemeyeceklerine inanilmasi ile agiklanabilmektedir. Ancak;
béyle bir durumda da Ozbekistanli ev iscileri stirekli tehdit altinda hissettiklerini ve sirekli goz
oniinde ¢alisirken yine de goriinmez olabildiklerini ifade etmislerdir. Bir bagka sorun ise;

Turkiye Cumhuriyeti vatandas: ev iscisi kadimlar ile Ozbekistanli yabanci ev is¢isi kadmlarin,
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ayni SektOr icinde kesismesi ile baslamaktadir. Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi ev isgisi
kadmnlarin goriismedeki ifadelerinden, yabanci/gdgmen statiisiindeki herhangi bir ev iscisi

kadma kars1 ¢ok da dostca yaklagsmadigi sonucu ¢ikarilmaktadir.

29 (X3

““Onlar gelmeden once is bulabiliyoduk, simdi secenegimiz yok, kim c¢agirsa gidiyoz.’’, ‘...
alt1 Ustii pislik temizliyoz, gavurlar dolustu, {i¢ gurus paramizi da elimizden ald1.’’, *“... dnce
isimizi elimizde alacaglar, sonra heriflerimizi.”’, “‘Onlar bedavadan yatcak yerleri aliyollar, bi

)

de para az alyoz deye soyleniyollar.”’, *‘... biz sabahtan aksama dizlerimizin Ustlinde
strliniyoz, karsiliginda elleri titriyo para ¢ikiyo diye, ama onlara verirkene hig laf yok, yazuik
onlara oluyo.”’, “*... temizlige gittigim evlerde denk geliyom, valla evin hanim: gibi rahat, bi is
gordiigii yok.”” seklindeki ifadeler Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarin, yabanci

ev is¢isi kadinlara karsi genel bir nefret soylemi i¢inde olduklarini desteklemektedir.

Katilimcilarin ifadelerinden hareketle; isverenin, evinde yatili ¢alhistirmak icin 6zellikle
yabanci kadmlari tercih ettikleri goriilmektedir. Ozbekistanh ev iscisi kadinlardan yatili olarak
calisanlar, genelde Universite egitimi aldiklar1 igcin ya da yabanci dil bildikleri igin ise
alindiklarin1 belirtmistir. Elbetteki T.C. vatandasi ev iscisi kadnlarm bu tutumunu egitim
konusundaki eksikliklerine dayandirmak yanlis olacaktir. Onlarin bu tutumlarmin en temel
sebebi is kolundaki rekabetin yabanci calisan kadinlar ile birlikte daha fazla artmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlar; yabanci ev
is¢isi kadmnlarn yuksek tahsilli olduklar1 halde kendi ulkelerinde is bulamamalar1 ve is
bulabildikleri ilk yerde, vasif gerektirmeyen bir sektérde calismak zorunda kaldiklar1 gergegini
g6z 6nlinde bulunduramamaktadir. Yani Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadmnlar; hem
kadin olmak, hem giivencesiz/diigiik iicretli bir sektorde is giivenliginde yoksun g¢alismak
zorunda olmak, hem sinif ayrimina maruz kalmak, hem ataerkil toplum yapis1 i¢inde sahip
oldugu haklarindan feragat etmek zorunda kalmak gibi dort bir koldan tehdit altindadir. Diger
yandan Ozbekistanli ev is¢isi kadinlar; tiim bu tehditlere ek olarak gdgmen/yabanci statiisiinde
olmanmn getirdigi dezavantajlarla da miicadele etmektedir. Giivencesiz yasal statii, giivencesiz
istihdam ve gegim birbirine sik1 sikiya baghidir. Ornek vermek gerekirse, vatandaglik eksikligi
ve sinir dis1 edilmeye karst savunmasizlik, gé¢men/yabanci isgileri genellikle ekonomide
ucretlerin diisiik oldugu, sosyal yardimlarm olmadigi ve temel isyeri korumalarmnin
bulunmadigi gri alanlara ve belirsizliklere itmektedir (Baban, llcan ve Rygiel, 2016; Paret 2014,
2015). Glvencesiz yasal statli, calisma izni alamamak, turist vizesini kullanarak izinsiz
calismak zorunda olmak, egitimli iken egitimsiz hissetmek, uzun saatler calismak, her konuda

mecbur hissetmek, hem cinsleri tarafindan bile dislanmak yasadiklar1 kirilganliklari
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katmanlastirmaktadir. Ozveri “nin (2012) belirttigi iizere giivencesizligin dereceleri vardir.
Gogmenlerin genellikle ¢esitli sekillerde deneyimledigi kirilganlik ve ayrimciliklarm gé¢cmen
olmayan iscilere gore daha fazla olmasi, gogmen olmayan iscilerin guvenceli galistiklar:
anlamma gelmedigi gibi go¢menlerin karsilagtiklart glivencesizlik deneyimin ¢ok daha

katmanli birbirini pekistiren boyutlar1 olduguna isaret eder (Karan, 2022).

Arastirma kapsaminda; Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi ev isgisi kadmlara, Ozbekistanl ev
is¢isi kadinlarla da ayn1 sekilde goriisme yapildigi bilgisi verilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti ev
iscisi kadmlara; Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarin da ne denli zor bir hayat siirdiirdiikleri,
paylasimlarindan ufak kesitlerle anlatilmaya ¢alisilmistir. Bu baglamda; Tirkiye Cumhuriyeti
vatandas1 ev is¢isi kadinlarla gerek calisma hayatinda olsun gerekse sosyal hayatta olsun
karsilagilan tim sorunlarin daha kolay ¢ozimlenebilmesi icin birlik olunmasi gerektigi,
tanimadan ve kars1 tarafi anlamadan olumsuz sdylemlerden ka¢milmasi gerektigi hakkinda bir
paylasim gergeklestirilmistir. Konu ile baglantili olarak; Charlie Campbell (2013, ss.15-16)’ in
‘‘gunah kegisi’’ kavramimdan bahsetmenin de gerekli oldugunu diistinmekteyim. Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadmlarin egitim olanaklarindan yoksun olmasi, ev hanimi
olarak yetistirilmeleri, okuma haklarinin ellerinden alinmis olmasi ve bu sebeplerle vasifsiz
isler de bile is bulmakta zorlanmasi; elbette ki bu durum, kadinlarin kendi hatas1 olarak kabul
edilemez. Tamamen toplum yapisindan kaynaklanan biiyiik bir sorundur. Ancak; bahsedilen
diizenin gegmisi disiiniildiigiinde; bir hafta, bir ay, bir yil gibi kisa streler iginde degistirilmesi
imkansizdir. TUm bu durumlarda bu zorluklar1 yasayan kadinlar, kendisini bu felaketten
armdirmak ister ve bu durumdan birilerini sorumlu tutar veya sayet kendi kabahati (giinahi)
varsa da onu azinlik veya marjinal gruplar1 hedef alarak; onlara yiikler (Campbell, 2013).
Buradaki glnah kecisi azinlik grup ise Tirkiye’deki yabanci/gé¢men ev is¢isi kadinlar
olacaktir. Onemli olan ise; bu sorunun farkina vararak; egitimin her konuda, her yasta, her daim

devam edecegini kabul edip, toplum olarak gerekeni yapmaktir.

Arastirma toplumsal cinsiyeti, kadin erkege gore daha dezavantajlidir ya da bazi durumlarda
daha avantajlidir seklinde ¢alismak yerine; farkli kesisimsel konumlar arasindaki niteliksel
deneyim farkina odaklanmustir (Shields, 2008; Vidales, 2010). Bu baglamda yapilan kesisimsel
analiz; cok boyutlu kimlikleri ortaya ¢ikarmayr amaclamaktadir ve farkli kimliklerin
kombinasyonu sonucunda ortaya ¢ikan farkli “ayrimciliklar’” ve “dezavantajlar’” goriiniir
kilmaya caligmaktadir (Erez ve ark. 2009). Bu baglamda kesisimsel bir konumda, kisiler bir
grup icinde dezavantajli, ancak baska bir grupta avantajli olabilmektedir. Baska bir deyisle, bir

baglamda bask1 olarak degerlendirilebilen bir durum baska bir baglamda imtiyaz olabilmektedir

179



(Samuels ve Ross-Sheriff, 2008; Women’s Rights and Economic Change, 2004, ss.1-8;
Shields, 2008).

Ornegin; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi bir kadin, giivencesiz/gec saatlere kadar
calisiyor; fakat karsihiginda aile gecgimine katkida bulunabiliyorsa, bu durum, Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi is bulamayan baska bir kadin ile kiyaslandiginda bir imtiyaz olarak
degerlendirilebilmektedir.

Son olarak; maruz kalman calisma kosullarinin T.C vatandas1 ve yabanci ev is¢isi kadinlarin
kendi hanelerindeki yasantilarmi ne o6lclide etkiledigine deginilecektir. Ornek vermek
gerekirse; Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadin, sabahtan aksama kadar baska bir evin
temizlik, (tl, camasir, bulasik, yemek gibi islerini yapmakta ve aksam eve gittiginde yine esine
yemek yapmakta, bulasik yikamakta, ¢ocuk bakmaktadir. Bu durumu kabullenmektedir.
Tirkiye Cumhuriyeti vatandas1 bir bagka ev is¢isi kadin ise, kendi ev islerini ve ¢ocuklarin
bakimmi esinin annesine yaptirmaktadir. Ifadelerde goriildiigii iizere; Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandasi kadmlarin haneleri igerisinde ataerkilligin etkilerinin hala devam ettigi
gbzlenmektedir. Bu baglamda kadmlar; insanlik tarihinin baslangicindan itibaren kadina
yuklenen sorumluluklar1 yapmaya devam etmektedir. Agir sartlarda caligsalar dahi eve
getirdikleri gelir goriinmemektedir. Ozbekistanl ev is¢isi yatili ¢alisan bir kadn; giinde iki-{ic
saat uyku ile slrekli calismasina ragmen, bu sartlara boyun egmektedir. Yatili olarak
calismayan Ozbekistanl ev iscisi kadin; aksam kendi evine gittiginde esiyle ve cocuklariyla is
bolimi yapabilmektedir. Ozbekistanli bir baska ev iscisi kadm ise; aksam kendi evine
gittiginde yemek, litli, bulasik, ¢amasir gibi isleri yapmak i¢in esinden kendi maasma denk
gelecek kadar para istemektedir. Ozbekistanl ev iscisi kadmlarda ise; islerini benimseme
durumu goriilmektedir. Artik calisma kosullarinin getirmis oldugu zorluklara alisma ya da

boyun egme halindedirler.

Gortismeler sonucunda ev is¢isi kadinlarin tamamina yakini ¢aligma kosullarmmdan
duyduklar1 rahatsizliklar1 ifade etmektedir. Kayit dist ¢alismanin getirdigi “haklarini
savunamama” gerekse sinir disi edilme korkusu ve c¢alisma izninin isverenler tarafindan
alinmasi, diger taraftan para kazanmak zorunda oldugu i¢in c¢alismaya mecbur olmalari
sebepleriyle islerini kaybetmemek adma yasadiklar1 emek  somirlsine karst Ses
¢cikaramamalarma Vve boyun egmeye neden olmaktadir. Bir bagka agidan Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin da ¢alisma kosullarindan duyduklari rahatsizliklar

farkli degildir. Glvencesiz istihdamin zorluklarini onlarda en derinden tecriibe etmektedir.
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Gecimlerini saglamak i¢in ‘‘ne is olursa olsun ¢aligmak zorundayim’’ diisiincesiyle ¢alismaya
mecbur hissettikleri i¢in yabanci ev is¢isi kadinlardan farklar1 yoktur. Tabiki, tim yabanci ev
is¢isi kadmlar ya da tim Tulrkiye Cumhuriyeti vatandasiev isgisi kadnlar bahsedilen zorlu
kosullarm hepsini bir arada yasamayabilir. Ancak ev iscisi kadinlarin tiimiiniin ortaklaga
yasadig1 tek sorun giivencesizliktir ve bu sorun ortak paydada yasaniyorsa; glivencesizlik ile
miicadele de tiim ev is¢isi kadmlarm T.C. vatandasi ya da yabanci vatandas demeden hep

birlikte el ele gergeklestirilmelidir.
7.2.Sonug

Calismada, Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve yabanci/go¢cmen ev is¢isi kadinlarin ¢aligma
hayatlarindaki deneyimlerden yola ¢ikarak; prekarya da eklemlenmesi ile birlikte kadinin
ataerkil toplum yapis1 igindeki konumu kesisimsellik yaklasimindan faydalanilarak
incelenmistir. Oncelikle, prekarya teriminin kavramsal insas1 yapilmis, daha sonra Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarm calisma hayatinda karsilasmis
oldugu zorluklar toplumsal, kurumsal ve bireysel diizeyde degerlendirilmistir. Toplumsal
diizeyde, toplumun ataerkil yapismin Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanl ev iscisi
kadinlar lizerinde ne tiir etkilerinin oldugu, nasil izler biraktig1 incelenmistir. Kuramsal olarak;
toplumda sistemlesen ataerkil yapinm is yasaminda kadinlar Uzerindeki olumsuz etkileri
degerlendirilmistir. Ardmdan; Ozellikle, Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarm is bulma
deneyimlerini etkileyen sosyal ve ekonomik faktorlerin varligina dikkat c¢ekilmistir.
Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarin, toplumsal yasam icinde farkli kiiltiirel kimlikleri ile var olma
cabalarna iligkin deneyimleri, toplum i¢inde onlara yonelik dislayici, ayrimei bir yaklagimin
uygulandigini desteklemistir. Bunun bir sonucu olarak; Tiirkiye’de kayit dis1 yasamak zorunda
olduklar1 i¢in diislik statiilii isciye ihtiya¢ duyulan ev hizmeti sektoriinde, diisilk ekonomik
kosullarda ¢alisan bireylere doniistiikleri ifade edilmistir. Sonucunda; bireysel agidan, Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev is¢isi kadmlarin egitim seviyelerine deginilerek; iki
grup arasindaki sosyal, kiiltlirel ve hukuki farkin ¢alisma hayatlarma etkisine deginilmistir.
Ozbekistan’dan Tiirkiye’ye go¢ etme sebeplerine bagh olarak, ev isciligi sektoriine adaptasyon

stirecinde ne gibi zorluklar yasadiklar1 paylagilmistir.

Bu calisma, Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev iscisi kadinlarin ¢alisma
sartlarina iliskin deneyimler sunarak literatiirde yer alan bazi bosluklara dikkat ¢ekmektedir:

Bunlardan ilki, toplumsal cinsiyet ve ataerkil yapmnm, Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi kadinin
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calisma hayatini ne diizeyde etkilediginin yaninda iilkemizdeki yabanci/gé¢men statiisiindeki
calisan kadmlarm da Tuirkiye’ de ataerkillikten ne boyutlarda etkilendiklerini ortaya
cikarmaktadir. Muhakkak ki; ataerkil toplum yapisinin halen baskin oldugu iilkelerde; farkl
sosyo-kilturel 6zellikler barindiran bir yabanci kadin ile karsilasildiginda, yabanci kadin
caliganlara yonelik tutumlar ¢cok da arkadas canlis1 olmayacaktir. Bu ¢alisma ile; maruz kalinan
olumsuz tutumlar karsisinda yabanci bir kadin ¢alisanlarin; is hayatinda karsilastigi zorluklarin
degerlendirilmesi ve sosyal yasamini engelleyen faktOrlerin ortaya konulmasi mumkin
kilinmigtir. Bir digeri, bu c¢alismada kendi Ulkesinden is bulamama sebebiyle; kolay is
bulabildigi ve kiiltiirel agidan daha yakin hissettigi bir iilkeye go¢ eden Ozbekistanl kadin
caliganlarin is hayatindaki ve go¢ neticesindeki deneyimlerine 1sik tutulmustur. Ancak;
Ozbekistan’dan Tiirkiye’ye gdciin gelismekte olan bir iilkeden yine gelismekte olan bir iilkeye
gerceklesmis oldugu goézden kagmamalidir. 2023 Subat ay1 verileri géz oniine alindiginda;
Ozbekistan’da alnan asgari iicretin 3540000 Ozbek Som’u; yani, 6.033.90 TL’ye karsilik
geldigi ve Turkiye Cumhuriyeti’nde asgari ticretin net 8.506 TL oldugu dikkate alinmalidir. Ote
yandan; Ozbekistan baska tilkelerden aldig1 hammaddeyi isleyip mamul maddeye doniistiirmek
icin isgiiciine ihtiyac duymakta ve bu isgiicii ag1g1 Ozbekistanli kadmlarin istihdamu icin yeterli
gelmemektedir. 2021-2022°de yapilan goriismelerde Ozbekistanli ev is¢isi kadinlarin galisip
para kazanabilecegi her tlrli ise ihtiya¢ duydugu agikga belirtilmistir. Ancak; gelismis
ulkelerden, gelismekte olan ya da gelismemis Ulkelere ¢gesitli nedenlerle gé¢ eden kariyer sahibi,
yiiksek statiilii kadinlarin da varligi g6z Oniinde bulundurulmali ve bu kadmlarin c¢alisma
yasantilarma, gé¢ deneyimlerine iliskin ¢alismalar literatiirde artis gostermelidir. Bu sekilde
goc edilen Ulkenin sosyo-kultirel yapismnin go¢ eden kadin (zerindeki etkileri daha net

incelenip; literature yeni boyutlar kazandirabilecegi diisiiniilmektedir.

Caligma, toplumsal diizeyde degerlendirilen bir yap1 olan ataerkilligi guglendiren ve toplumda
bir norm olmasmi saglayan tarihsel arka plan ile birlikte ekonomik ve sosyal mekanizmalarin
da ataerkil toplum yapisimi ne denli guclendirdikleri, strekli karsilikli etkilesim iginde
olduklarimi goriismeler iizerinden anlatmaya ¢aligmaktadir. Bu sekilde hem prekarya terimine
anlam kazandirilmaya hem de prekaryanin kesisimsel ¢oklu katmanlarin neresinde yer aldig:

anlagilmaya calisilmistir.

Bu arastirmada yapilan goriismelerde Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev is¢isi
kadinlara tutulan 1s1k; glivencesiz islerde ¢alismak zorunda olan kadinlar arasindaki kesisimsel
boyutlar1 bahsi gecen iki grubu karsilastirarak ortaya ¢ikarmaktadir. Calisma, bireysel olarak;

esinden ya da ailesinden bagimsiz bir sekilde go¢ eden kadina odaklanilmasi ise; kadim gog
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stirecinde ve gog¢ ettikten sonra ekonomik ve sosyal agidan yasadiklarini ve hem bir kadin hem
de bir go¢cmen olarak bu deneyimlerdeki 6zgun rollni derinlemesine incelemektedir. Bu
derinlemesine inceleme tek basina yalnizca go¢ literatiiriinde bile dnemli bir kesisimsel
doniisiimii vurgulayan niteliktedir. Bu asamada kadin 6zgiin haliyle degerlendirilmis; yani go¢
literatiirtinde ayn1 zamanda kadina 6znellik kavrami da kazandirilmistir. Bir baska agidan; ev
is¢iligi lizerinden istihdama katilan tiim kadinlari, ekonomik 6zgiirliikklerini kazandiklar1 i¢in
ozne olarak degerlendiren asamadir. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbekistanli ev iscisi
kadinlarin kendi 6znel deneyimlerinin onlara diisiindiirdiikleri ve hissettirdiklerine, onlara ne
tlr anlamlar yiiklediklerine dair; i¢cinde bulunduklar1 ¢alisma kosullarini olusturan isci-igveren
iligkilerini nasil tecriibe ettikleri ya da bu tecriibelerle nasil miicadele ettikleri, nasil basa
c¢iktiklar1 konular1 Uzerinden yapilan 6znel degerlendirmelerinin daha fazla gorinir kilinmasina

ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ankara’daki Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev iscisi kadmnlarin ¢alisma
hayatlarindaki deneyimlerinin giivencesiz c¢alisma riskleri ile birlikte degerlendirilmesi ve
bahsedilen ev is¢isi kadinlarin kesisen hayatlarindaki ¢ok katmanl baski gruplarini incelemek
amaciyla yapilan bu arastirmada elde edilen sonuglar ve bunlara yonelik 6neriler asagida yer

almaktadir:

-Calismanin temelini ataerkil toplum yapismin etkisinde daha da belirginlesen toplumsal
cinsiyet esitsizligi ve buna bagl olarak istihdamda kadin emeginin somiiriisii olusturmaktadir.
Bunlar; uzun siirelerle giivencesiz olarak niteliksiz/vasifsiz olarak tanimlanan is alanlarmda
caligma, Ozellikle Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi eV is¢isi kadinlarin egitim/6grenim diizeyinin
yetersiz olmasi, Ozbekistanl eV iscisi kadinlarin go¢ etme durumlar1 ve bunun yani sira Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi ev iscisi kadinlarin da ¢ogunlukla evlendikten sonra is imkéni fazla
oldugu icin esleriyle birlikte memleketlerini terk etme durumlarmma da Ozellikle vurgu
yapilmistir. Bu anlamda memleketlerini birakip esleri yaninda Ankara’ya gelmek zorunda kalan
Tiirkiye Cumbhuriyeti ev is¢isi kadinlarin gog literatiiriinde goriinmez/pasif olarak adlandirilan
konumunu da aydmlatmistir. Caligilan ev i¢inde veya ¢alisilan temizlik sirketleri ortaminda
siddet gorme, hanedeki ev isi emek dagilimi ve Ozellikle Turkiye Cumhuriyeti ev isgisi
kadinlarin kendi ev biit¢esine katkilar1 azaldik¢a evle ilgili kararlarda s6z haklarmin azalmasi

gibi derinlesen sorunlara da yer verilmistir.

Konuyla baglantili olarak; ev iscisi tiim kadinlarin yasadiklar1 sorunlar ile miicadelesi; genel
olarak  tim i3  kollarindaki  kadinlarin  istihdamdaki =~ micadelesinden  ayr1

degerlendirilememektedir. Toplumda benimsenen ataerkil aile yapisindan kaynaklanan
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toplumsal cinsiyet ayrimciligi kadmn ile erkek arasinda asilmasi gl¢ bir engel niteligi
tagimaktadir. Bu engelin asilabilmesi; ancak, iilke capinda ¢ocukluk doneminden baglayarak
toplumsal cinsiyet esitligi odakli egitimlerin diizenlenmesi ile mimkundir. Kadinmn her alanda
giiclenmesi i¢in ¢ocukluk doneminden itibaren erkeklere taninan ayricaliklardan kadinin da
faydalanmas1 yonunde politikalarin olusturulmasi ve bu politikalarin uygulanmasmin izlenmesi
gerekmektedir. Hali hazirda; tim ev is¢isi kadmnlarmm ve onlar gibi diger is kollarinda
giivencesiz/kayit dis1 ¢alisan biitiin kadmlarin fark edilebilirliginin arttirilmasi i¢in kadinlarla
baglantili olarak hazirlanan ulusal politika resmi evraklarinda, stratejik eylem planlarinda ev
is¢ilerine ve giivencesiz/kayit dis1 ¢alisan tiim kadinlara yer verilmesine 6zen gosterilmelidir.
Ev is¢ilerinin kadin olarak yiiklendigi zorluklara ek olarak; baslangicta egitim hakki olmak
Uzere diisiik Ucretlerden kaynaklanan ekonomik durumda yetersizlikler, glivencesizlikten
kaynaklanan saglik, kidem/tazminat/, fazla mesai {icreti, yillik izin gibi haklardan yoksunluk,
yabanc1 ev iscisi kadinlarda kayitsizlik, caligma izni almama gibi pek ¢ok nedenin varligma
bagl olarak, ev is¢isi kadnlarin kirilgan grup olarak tanimlanmasi yanlis olmayacaktir.
Tiirkiye’deki ev isgisi kadin nufusunun biyiikligi distiniildigiinde, toplumsal cinsiyete,
sosyoekonomik duruma, ise ve ¢alisma ortamina bagli bu zorluklarin ulusal diizeyde ve insan

haklar1 baglaminda dikkate alinmasinin uygun olacag diistiniilmektedir.

- Arastirmaya katilan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanl ev is¢isi kadinlarin
caligma yasamlarina ve is deneyimlerine bagh olarak bir¢ok zorlukla basa ¢ikma zorunda

olduklar1 saptanmustir:
7.2.1.Calisma Yasam ve Is Deneyimlerine iliskin Ortak Sorunlar

Tirkiye’de bakim emeginin metalasma siireci ve sektérlesme yonii ele alindiginda ev hizmeti
sektoriinde yer alan Ozbek ve T.C. vatandast kadin calisanlarm g¢ogunlugunun kayit
disi/giivencesiz ¢aligmakta olduklar1 gorulmektedir (Erdogdu ve Toksdz, 2013). Kayit
disv/giivencesiz calisma ise genis Olgiide geleneksel ve ailesel baglara ya da anne baba ve
komsuluk iligkilerine dayanmaktadir. Enformel istihdam yayginlastik¢a, formel ekonomide
istihdam olanaklar1 daralmakta, ¢alisma kosullar1 bozulmakta ve sosyal koruma zayiflamaktadir
(Erdut, 2007, s5.82). “Ev hizmetindeki goriinmez kadin emeginin” bir sektdre doniisebilmesi ve

burada yaratilan istindam bicimleri icinde Ozbek ve T.C. vatandas1 ev is¢isi kadinlarm en ¢ok
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kayit dis/giivencesiz istihdam bi¢iminde yer alislar1 calisma kosullarinda yasadiklar1 ortak

sorunlar bakimindan 6nem teskil etmektedir (Kalaycioglu, Rittersberger-Tili¢ ve Celik, 2016).

Ev hizmeti sektoriiniin baslangicmi diisiindiigiimiizde Ozbek ve T.C. vatandasi ev iscilerinin
sektorde karsilastigi ortak noktalarmdan birinin patronlariyla aralarindaki iliskinin cinsiyet
temelinde ortak olmas1 olarak degerlendirmek mimkiindi. Ancak ev hizmeti sektOrintn gerek
bakim alaninda gerekse ev isciligi alaninda ticari isletmelerin eline gegmesi; kadmin kadinla
dogrudan iletisim kurmasinin Oniine ge¢mektedir ve artik patron her zaman kadin
olmamaktadir. Bu zeminde gelisen paternalist is iliskisine riza gosterme, kabullenme durumu,

gelenekselligi her iki kultdr igin de 6nemli hale getirmektedir.

Ozellikle 02, 08, 019, 025, 034, 038 icin eslerinin Tiirkiye’de kayitdis1 calismasi, resmi
olarak calistyor gozikmemesi dikkat cekmektedir. Onlar bu durumu su sekilde ifade
etmektedir: ‘‘kocam benden az kazaniyor olabilir; ancak yine de evimin atasidir.”’, *“ erim ¢ok
kazanmasa bile onun s6zi birdir.”’, ““... biz de kocanin s6zUni ikiletmek olmaz, dedelerimizden
Oyle oOgrendik.”” T.C. vatandasi ev isgisi kadin katilimcilarin ifadeleri de bu yénde
sekillenmektedir. Bu ifadeler eril tahakkiimiin Ozbek ve Tirkiye Cumhuriyeti vatandas

kadmlar i¢in benzer sekilde nasil yapilandigini1 gostermektedir.

03, 04, 05, 09, 024, 026, O31 icin T.C. vatandas1 ev is¢isi kadmlarin ¢alisma sekilleriyle
kesigsen bir baska ortak yon ev hizmeti sektorii iginde, genel temizlik islerinde ¢aligmak ya da
ek olarak {itli, yemek yapma, toz alma gibi isleri de yapma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
isleri yapmay1 kabul eden Ozbek katilimcilarin egitim seviyelerinin ilkdgretim-ortadgretim
dizeyinde olmasi T.C. vatandasi ev iscisi kadinlar ile kesisen bir ortak yon olarak
degerlendirilebilmektedir. Keza lisans ve lisansiistii e8itim seviyesine sahip ya da mesleki
egitim almis olan her Ozbek katilimc1 ev temizligine dair isleri yapmayacagini belirterek ise

bagladigini ifade etmektedir.

-Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev is¢isi kadinlarm biiyiik ¢ogunlugu ev
isciligini kisa siireli ya da hemen is bulabilecekleri alan olarak gérmektedir. Buna ragmen; bu
sektorde 10 yili agkin bir siiredir ¢calisanlarin oldugu bulgular kisminda agik¢a goriilmektedir.
Ayrica yatili galismayanlar kapsaminda, yapilan is kargisinda alman {icret her iki taraf i¢in de
yetersiz kalmaktadir ve genelde yaptiklar: is temizlik isi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. EK
olarak baska bir iste ¢alisanlar ise yarim gunluk apartman silme, ¢op toplama gibi streksiz isler

yapmaktadir.
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-Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbekistanli ev iscisi kadmlar; cocuklarma para
gondermek, ¢ocuklarmi okutmak; maddi olarak ¢alismaya mecbur olmak gibi ortak nedenlerle
ev hizmeti sektoriinde ¢ahistiklarii belirtmislerdir. Ayrica, Ozbekistanl ev is¢isi kadnlar geri
gonderilme korkusu yasadiklari i¢in belirtmek istemeseler de yarisindan fazlasi kayit disi
calistirilmaktadir. Ek olarak; Isverenlerin hanelerinde yabanci isci ¢alistirdiklar: icin ¢alisma
izni almak zorunda olduklar1 fakat, bu zorunlulugu yerine getirmediklerini gormekteyiz.
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlar da benzer sekilde sosyal giivenlik kurumuna

kaydi olmadan ¢alismaya mecbur birakilmaktadir.

- Tim ev is¢ilerinin givenceli calistirilmasi i¢in isverenlere yaptirimlar uygulanmalidir.
Sigorta/¢alisma izni maliyetlerinin isverene fazla bir yiik olusturmamasi adina isverenlere belli
miktarlarda kamusal destek yapilmalidir. Ayrica; hem Ozbekistanli hem de Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi her ii¢c kadindan biri isten geldikten sonra kendi evinde de ev
isi i¢in 1 saatten fazla stire harcamaktadir. Ev hizmetinin formel bir sekttére doniisebilmesi igin
kadinlarin kendi evleri i¢inde yaptig1 “‘ev isleri’’ne saygi duyulmasi gerekmektedir. Bireysel
olarak kadinin hanesi i¢in verdigi emegin goriiniir kilinmasi demek; calisma alani olarak evin,
resmi bir igyeri olarak kabul edilmesinin de Oniinii agmaktadir. Bu durum politika 6nerileri

béliminde daha ayrintili bir sekilde islenmektedir.

-Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbekistanli ev is¢isi kadinlarin yatili ¢alisanlar da dahil
olmak Gizere yemek icin ayrilan diizenli bir saatleri yoktur. Bazen isveren tarafindan yemek dahi
verilmedigi bazen de birkac gunlik kalan yemeklerin verildigi sonucuna ulasilmistir. O ylizden
Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscilerinin genel olarak kendi iicretlerinden feragat ederek
makarna, soguk ¢orba ya da zararli atistirmaliklarla 6giin atladig: gozlenmektedir. Ozbekistanli
ev is¢isi kadinlarmn ise; hane halkinin yediklerinden kalanlarla beslendigi ya da ayakistii birkag
lokma ile gegistirdigi 6giinlerin oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Sunulan imkanlarin azhgi,
diizensiz ve ¢ok yogun calisma kosullari, mola saatlerinin olmamasi ev iscisi kadinlarin belli

bir beslenme planlarinin olmadigini da gostermektedir.

-Ev iscilerinin ¢aligma alaninin ev olmasi, ¢alisanlarin cogunlugunun kayitsiz, giivencesiz ve
haklardan yoksun kadinlardan olusmasi, isverenle kurulan iligkilerin yapis1 nedeniyle
orgutstizlik ve sendikalasma eksikligi dikkat cekmektedir. Ev iscilerinin kendi haklar1

konusunda s0z sahibi olabilmeleri igin sendikal haklari, sendikalagsma, sendika tiyeligi gibi
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konularda caligmalarmn yapilmasinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Sendikalar iscilerin
kolektif ¢ikarlarmi temsil eden kitle orgiitleridir ve esas olarak is¢ilerin sermaye simifina
sattiklar1 emek giiclerinin hangi kosullarda hangi rayigle satilacagini diizenlemek, sartlari
belirlemek Uzere patronlar ve hikiimet ile miizakere yapmakla sorumludurlar ( Karan, 2022).
Karan’a gore (2022), sadece bu temel ekonomik saiklerle hareket eden bir sendikal strateji
sozlesmenin sart ve kosullarina 6nem verip engellilik, yashlik, toplumsal cinsiyet, rk, etnisite,
inang, din ve cinsel yonelim temelli ayrimcilik ve esitsizlik alanlarina ve farkliliklara,
dezavantajli kesisimsellikleri kapsayan toplumsal adalet taleplerine kor kalmakta; fakat isci
smifinin homojen bir yapis1 yoktur ve kesisimsel kirilganliklar1 olan gruplardan olusmaktadir.
Bu durum, sinif kompozisyonun farkliliklarini kapsayan, farkli bilesenlerinin ayrimeilik ve
esitsizlik deneyimlerini sendikal praksise eklemlenmesini amaglayan bir strateji kesisimsel bir
perspektifi cagirmaktadir. Kesisimsellik homojen bir is¢i smnifi tahayyiilii yerine insanlarin
ortlisen, katmerli ayrimcilik ya da ayricalik konumlarina sahip olabildigini vurgular (Crenshaw,
1989). Bu baglamda, ev iscisi olarak ¢alisan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas: ve Ozbekistanli
kadinlarin ayni sendikal uygulamada toplanarak, ortak ¢ikarlarini tek bir ¢at1 altindan temsil
etmeleri saglanmalidir. Ozbekistanl ev iscisi kadmlara, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev
is¢isi kadinlar tarafindan sdylenilen ‘¢ isimizi elimizden aliyollar.’’, ““tiim isleri gaptiklar1 gibi
kocalarimizi da bastan c¢ikagtir bunlag.’’, ‘‘iilkeye dolustular, ahlak da kalmadi iilkede.”’
seklindeki nefret icerikli diisiinceleri en aza indirmenin bir yolu ayn1 kesisimsel kirilganliklari

paylasan bu iki grubu tek bir gat1 altinda birlestirmek olabilir.

-Kadinlar, 0zellikle arastrmanin niteliksel bdliminde derinlemesine goriismelerdeki
ifadelerinden; ekonomik olarak bagimsiz olmaktan, evin biit¢esine katki saglamaktan, kendi
paralar1 ile ayaklar1 Uzerinde durmaktan memnun olduklarmmi ve bu durumun onlar1
giiclendirdigini ifade etmektedirler. Ucretli olarak calismaya basladiktan sonra ev ici cinsiyetci
is boliimiinde baz1 degisimler yapabildiklerini ve yasadiklari ev isi siddet boyutlarinda azalma
oldugunu belirtmisglerdir. Kadmlarin Ucte biri diger aile Uyelerinden daha fazla para
kazanmaktadir. Fakat aile gelirine katkilar1 azaldik¢ca evdeki Kkararlara katilimlar1 da
azalmaktadir. Kadnlarin ekonomik olarak giiclenmesi ve ev is¢iliginin bir meslek olarak
goriinlirliigliniin saglanmasi ve kadnlarin ¢calisma yasaminda var olabilmesi i¢in, ¢aligilmalar

yapilmasina ihtiya¢ oldugu aragtirmamizda da belirlenmistir.

- Kadinlarin timiinde belli bir Gicret karsiliginda galistiklari igin para kazanmanin vermis oldugu
gic duygusu hissedilmektedir. Ayn1 zamanda c¢ogunlukla alt siif semtlerin diisik kath

apartmanlarmim bodrum katlarindan kule gibi yuksek rezidanslarin dairelerine giderek
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mekénsal agidan biylk degisim yasayan ev is¢isi kadinlar c¢alisma hayatinda ayakta
durabildikleri icin memnundurlar. Ozellikle orta ve iist sinifin oturdugu rezidans dairelerinde
cocuk bakimi, yagl bakimi, engelli ¢ocuk bakimi yapan ev is¢isi kadinlarin ifadelerinden
kendilerine olan glvenlerinin digerlerinden daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Bu isleri
yapan ev iscisi kadinlar temizlik islerine giden ev is¢isi kadinlardan daha fazla ticret almaktadir
ve belli bir egitim diizeyinin {izerinde olduklar1 i¢in daha kolay is bulabilmektedir. Bu islerde
giindiizlii/vardiyali ¢alisan ev is¢isi kadinlar genel olarak; ¢ocuk bakimi, yash bakimi ya da
engelli ¢cocuk bakimindan farkli bir 15 yapmay1 kabul etmemektedir. Temizlik isleri i¢in ise
egitim duzeyleri daha diisiik baska ev is¢isi kadinlar istihdam edilmektedir. Hasta bakimi isinde
ise yatili olarak calismay1 ya da gece ¢alismay1 kabul eden ev is¢isi kadinlar tercih edilmektedir.
Bu durumda yapilan iste uzmanlagma sansi1 artmaktadir. Ancak; ¢ocuk bakimi, yash bakima,
engelli cocuk bakimi ve hasta bakimi isleri de dahil bakim isleri ¢ok fazla dikkat
gerektirmektedir. Bakim sorumlulugunu yiiklendigin kisiden miimkiin oldugunca dikkatini
ayirmaman gerekmektedir. Ciinkli en nihayetinde; bakim sorumlulugunu yiiklendigin kisinin
ailesi, sana deger verdigi birisini emanet etmistir. Ote yandan 6zellikle yasli ve hasta bakiminda
yatili olarak bakima muhta¢ kisinin yaninda refakat etmen de istenebilmektedir. Yine de ev
hizmeti sektdriinde hangi tur isi yaparsan yap; belirli bir is tanimini yapabilmek zordur.
Ozellikle yatili calisanlar icin isveren ailenin biitgesi bir destek kisi calistirabilecek giigte ise;
evin tiim isleri yatili ¢alisan tek bir ev is¢isine yliklenebilmektedir. Bu durumda evin hanimi
olabildigince sorumluluktan kagma ve her isi diisiik Ucret vererek bir ¢alisana yaptirma
davranisini sergilemektedir. Bu durumda yatili olarak ¢alisan ev is¢isi kadin i¢in is yiikii ¢cok
fazla ve alinan ticret ¢ok diisiiktiir. Ayrica bu c¢alisma bi¢giminde tek bir alanda uzmanlasma
diistiigi icin isten gelecek saygi/statii ve terfi etme, daha yiksek lcrete gecme beklentileri de
diismektedir. Bu kosullar altinda ¢alisan kadinlar i¢in ¢alismak anlamsizdir ve ¢alismak onlar
icin “‘kiilfettir’’. Bu tip ¢alisan ev iscisi kadinlar ‘bir miras kalsa ve ben hi¢ ¢alismasam, yiyip
icip keyfime baksam’ diisiincesindedir. Odedikleri {icretin fazlasiyla yeterli oldugunu diisiinen
Ozellikle igveren evin hanimlarina, verilen lcretten ¢ok daha fazla is yaptiklarini ve verilen arti
emegin goriinmedigini, takdir edilmedigini dile getirmektedirler. Bu sekilde emegin
goriinmezligi artmaktadir ve is calisana giin gectikge daha agir gelmeye baslamaktadir. Bu

sekilde calisan kadinlarin kendilerini daha degersiz gordiikleri ifadelerinden agikg¢a ortadadir.

Bu baglamda 6zellikle yatili olarak hizmet eden ya da temizlik isleri yaninda evin baska
islerinin de sorumlulugunu alan ev is¢isi kadmlar; Gil Ozyegin’in “mahremiyetin yiikii” olarak
isimlendirdigi ticret dis1 hediyeler, yardimlar ve ailedenmis gibi davranmayip bu yiikii 6demek

istemeyen rezidans dairelerinin mesafeli, asik suratli, Kibirli, Gstten bakan, sevgi/saygi yoksunu
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isverenlerle ¢aligmak istememektedir. Ancak; samimi, guler yizli, sevecen, merhametli, vefali,
sevgi/saygl dolu, hak bilen isveren kadinlar da bu mahremiyetin yiikiinii 0deyebilecek ¢ok
yiiksek mevkili islerde ¢calismamaktadirlar ve rezidans dairelerinin yiikledigi maddi yiikii de

sinir da 6deyebilecek maddi kuvvete sahiptirler.

- Ev hizmeti sektérinde c¢alisan kadmlarin prekaryaya bir siif statlisl kazandiramamasi
yolunda pek cok engel bulunmaktadir. Yalnizca yasal dizenlemeler ve denetimler ile
enformellesmenin Onlenebilecegi, ev hizmeti sektdrinin bir ‘tanimi’ nin olabilecegi
diistiniilebilmektedir. Ancak sektdrde yer alan kadinlarin temel olarak “isverenden beklentileri”
dikkate alindiginda ev igi alanda istihdam edilen kadinlarin ve ticari isletmelere bagl olarak
verilen ise birlikte gidilen diger is arkadasi oldugun kadinlarin toplumsal iliskilerinin de dikkate
almmas1 gerekmektedir. Genel olarak sektorde ¢alisan kadinlar ev i¢i alanda yapilan 6zellikle
ticari igletmelere tarafindan yeterli ekipmanimn verilmeyerek gonderdigi temizlik islerinde ¢ok
da profesyonel olunmamasi gerektigini diisiinmektedirler. Ailenin bir iiyesi gibi goriilmek
istemekte; ancak araci olan firmalara bagli olduklari igin aile ile hi¢ yiiz yiize gelmemektedirler.
Sonucunda hi¢ tanimadig1 biri gelerek; evinde yapilan temizligi begenmeyip yine asil igvereni
degil; is1 yapmaya calisan ev is¢isi kadini suglamaktadir. Ticari isletmelere bagli ¢alisan bu ev
is¢isi kadinlar; baskasinin evinde “onun hizmetcisi gibi” goriinmeyi ve ‘‘yaptigi isin ne
sartlarda yapildigin1 bilmeden elestirilmesini’’ istememektedirler. Akrabalik terimlerini
kullanmay1 sevmeleri, 6zellikle Ozbek ev is¢isi kadmlarm baktiklar1 yasliya anne-baba diye
hitap etmeleri, ev igindeki is ile ilgili tartigmalarini aile i¢ine benzeterek normallestirmeleri,
ticret dis1 katkilar1 onemsemeleri (hediye almmasi, dogum giiniine davet edilme, Dogum
giinlinlin kutlanmasi, ayni sofraya oturma, isveren tarafindan bir abla-anne olarak gorilmenin
onuru) ve tim bunlarla “yaptigi ise anlam yikliyor olmasi’> 6nem teskil etmektedir. Ayrica bu
samimiyetin saglanmasi eV is¢isi kadinin, ¢alistig1 evde daha rahat davranabilmesi, bir yiyecege
dokunurken ¢ekinmemesi ve mahrem alanlarda daha rahat ¢alisma olanagini da saglamaktadir.
Isveren evde yokken; kendi evi gibi kahvalt1 yapabilmek, buzdolabmi acip istedigini
yiyebilmek ve bagkasinin evini “kendi evi gibi” yaparak yabancilasma duygusunu da
hafifletebilmektedirler ( Kalaycioglu, Rittersberger-Tili¢ ve Celik, 2016). Hal bdyle olunca;
ticari isletmeler altinda ¢alismak prekaryanin bir boyutu olarak kabul goéren
giivencesizlik/kayitdis1 calisma sorununu hafifletmektedir; fakat ev is¢isi kadmlarin aradigi
maneviyat duygusunu calisma iliskileri i¢in de talep etmesi, resmi is bulma yollarini tercih

etmemelerinin ve is iliskilerinin netlesmemesinin de yollarini agmaktadir.
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Ozellikle de yasli ve ¢ocuk bakimmda calisan kadmlar “is iliskilerini enformellestirmeye”
caligmaktadir ve yatili olarak ¢alismak isteyen ev isgisi kadinlar anne-baba yerine koyabilecegi
aile ortamini aramaya devam etmektedir. Ayni zamanda kendilerini sevdirmek i¢in ellerinden
geleni yapma cabasi igindedirler. Onlardan beklenmedigi halde yani isveren onlardan
istemedigi halde ona “siirpriz yapma” olarak ifade edilen ¢esitli isler yapmakta, igvereni bu
yiikiin omzundan alinmasina alistirmakta ve evin Uyesi gibi olmaya c¢aba gdstermektedirler.
Resmi bir iliski istememe, ev hizmetinde yapilan islerin dogasindaki “fazla” nin (Bora, 2012,

s.121) igveren tarafindan goriilmesini istemek anlamini da tagiyabilmektedir.
7.2.2.Cahsma Yasam ve Is Deneyimlerine fliskin Farkh Sorunlar

-Ozbekistanh ev iscisi kadinlarin biiyiik cogunlugunun egitim seviyesi yiiksektir ve buna
ragmen ev isgiligi sektoriinde c¢alisma sebepleri kolay is bulabilmek, maddi zorluklar
yasamak, kendi Ulkesinde ev iscisi bile olamamaktir. Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi ev isgisi
kadmlar daise okuryazar olmayan ev iscileri bile bulunmaktadir ve genellikle giindiizcii
calisan olarak ev temizliginde tercih edilmektedir. Ozbekistanl ev is¢isi kadmnlarm biiyiik bir
cogunlugu yatili ¢alisan olarak tercih edildigi icin esnek/uzun c¢alisma saatlerinden,
uykusuzluktan, yorgunluktan sikayet etmektedir. Yapilan isin yogunlugu ile kiyaslandiginda

ticret farkinin ¢okfazla olmadigi belirtilmektedir.

-Turkiye Cumhuriyeti vatandasi 49 ev iscisinden 12’si haftanin 6 guni galismakta, bu
calisanlarin arasindan 4’ tatil gunlerinde de ek is yapmaktadir. Calisirken kullandiklari
molanin igveren tarafindan yarim saat olacagi belirlenmis; fakat bu molay1 10 dakikadan fazla
kullanan bir ev is¢isinin olmadigi sonucuna varimistir. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev
is¢ilerinin mesai saatlerinin baslangici 7.00-8.00, mesai bitis saatleri ise 19.00-22.00 arasinda
degismektedir. Ozbekistanl1 52 ev iscisi kadindan 30 tanesi yatili olarak calismaktadir ve bu
calisanlarin mesai saatleri belirsizdir. Yatilh c¢alisan ev iscilerinin ek olarak yorgunluk,
dikkatsizlik, uykusuzluk gibi sorunlarla miicadele ettikleri goriilmektedir. Diger Ozbekistanlt

calisanlarin da belli mesai saatlerinin oldugunu sdylemek miimkiin degildir.

-Ozbekistanh ev is¢isi kadinlarin %32,7’si ev temizligine ek olarak ¢ocuk bakimy, yasl bakimu,
yemek yapma, hasta bakimi gibi isleri de yapmaktadir. Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi
kadmlarm %36,7’si ev temizliginin yanm sira ¢ocuklar1 okula gétiirme okuldan alma, evdeki
yasli bireyi gezintiye ¢ikarma ya da evde beslenen kedi/kopegin ihtiyaglarini giderme gibi isler

de yapmaktadir.
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- Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarin yarisindan fazlasi hem ¢aligma ortaminda
hem de evlerinde siddete maruz kalmaktadir. Bu kadinlar; ya eslerinin buldugu islerde ya da
akraba, tanidik, komsu vasitastyla bulduklarmi, gilivendikleri eve gitmenin onlar i¢in dnemli
oldugunu dile getirmektedir. Bu sayede s6z konusu kadinlar; kendi istekleriyle
giivencesiz/kayitsiz ¢alisma kosullarini desteklemeyi siirdiirmektedir. Ozbekistanli ev isgisi
kadmlara bakildiginda, siddet/iftira/haksiz suglanma yasayan sayisi az denilemez; fakat

anlatmay1 kabul eden 6 kisi bulunmaktadir.

-Yabanci ev is¢isi kadinlar; islerini gogunlukla araci kuruluslar ya da akrabalarmin tavsiyesi
yoluyla bulmaktadir. Ise baslarken cogu yabaci kadmin kayitdisi/giivencesiz ¢alisma
kosullarindan haberi olmamaktadir, s6z konusu grup, aract kurumlarin vaatleri ile ise
baglamaktadir. Yabanct ev is¢isi kadmnlarin genel olarak; c¢alisma izni konusunda
guvendirilmesi s6z konusudur. Yabanci eV is¢isi kadinlarin tespit edilmesi ve enformel ¢alisma
kosullar1 hakkinda egitimler diizenlenmesi gerekmektedir. Bakildigi zaman enformel iliskilerin
oldugu ¢aligma alanlar1 maddi durumu yetersiz, ¢alismaya ihtiyaci olan, cocuklarini okutmasi
gereken, hasta/yagh aile biiyiiklerine bakmasi gereken, o isi yapmaya mecbur olan kadinlar
tarafindan tercih edilmektedir. Bu baglamda, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscilerinin ise
baslamadan Once giivencesiz/kayitdisi ¢alisma kosullarindan haberleri olmakla birlikte, bu
calisma kosullarmi ekonomik agidan ihtiyaglar1 oldugu i¢in bilerek kabul ettiklerini séylemek
miimkiindiir. Bu durumda, hem ev is¢isi kadilarin hem de isverenin haklarin1 korumak i¢in

gereken sorumluluk kamu kuruluslarinin elindedir.

-Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadnlar siddet/kotii soz/iftira gibi durumlarda
“Nereye bagvuru yapilmasi gerektigini biliyor musunuz?’’ sorusuna ‘‘polis/diger kolluk
kuvvetleri’> yanitin1 vermis olup; ‘‘Polisten ya da jandarmadan baska?’’ sorusuyla
karsilagtiklarinda “‘Bilmiyorum.”” olarak yanitlamistir. Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi
kadmlarm, ‘‘Kadin Dayanisma Vakfi’’, <‘Siddet Onleme ve Izleme Merkezi’* gibi kuruluslara
basvuru yaptiklarinda ticretsiz hukuk danigsmanligi haklarmnin olduguna dair bilgilendirilmeleri
konusunda eksiklikler s6z konusudur; gerekli egitim kurumlar tarafindan kadinlar bu alanda
bilinglenmeli ve higbir k6tli davranisa boyun egmemelidir. Fakat; Ozbekistanl katilimeilar igin
durum tamamen farkli boyutlardan degerlendirmeye almmaktadir. Ozbekistanli kadm ev
iscilerinin ise; siddet, baski, isverenin yabanci/gdgmen statlisiniin vermis oldugu savunmasizlik
halini kullanmasi gibi durumlarda polise/kolluk kuvvetlerine herhangi bir bagvuru yapmaktan
korktuklar1 sonucuna ulasilmaktadir. BOyle durumlarda calisma izninin olmamas: ya da

gdcmenlik statustnun elinden alinmasi gibi korkularindan dolay: yabanci kadin isgilere
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korkmadan kendilerini savunabilecekleri bir alan agilmalidir. Ornegin; Kanada’da siddete
maruz kalan tum miilteci/gogmen/kayit dist kadinlar igin Ucretsiz danisma hatti
olusturulmustur. Bu sistemde 200’e yakin dil bilen terciimanlar ¢alistiriimaktadir. Ustelik
s0z konusu siddet/baski/korkutma gibi nedenleri kapsiyorsa; kayitdisi olmak, calisma
izninin olmamasi, oturum izninin sadece es durumu ile olmasi gibi engelleri s6z konusu
danigma hatt1 gérmezden gelmektedir. Bu Ucretsiz danigma hatt1 ile tim siddete maruz
kalan yabanc1 kadinlara ticretsiz hukuki yardim olanagi, barinma ihtiyaci i¢in maddi destek
veya barinacak yer gibi ¢ok 6nemli konularda destek olmaktadir. Bu sistemin diger bir
amaci ise; siddete maruzkalan diger yabanci statiideki kadinlarla bir araya gelmek, olusan
korku ve yaralar1 birlikte sarabilmek, yasanilan acilar1 paylasabilmektir. Sistem, sorunlarin
hep birlikte hareket edilirse; daha cabuk codziime kavusturulacagi ilkesine dayanarak

olusturulmustur (www.kanadageyikleri.com).

-Arastirmaya katilan TUrkiye Cumhuriyeti vatandasi ev is¢isi kadinlarm biyik ¢ogunlugu
orta- ileri yasl, evli ve ilkokul-ortaokul mezunu olup, Ozbekistanli ev iscisi kadmlarin
bilyilk ¢ogunlugu ise geng-orta yasli, bekar ya da esi Ozbekistan’da ve Universite
mezunudur. Arastrmanin 6rnekleminde Ankara disinda c¢alisan ya da temizlik, 0td,
bulasik, ¢camasir vb. evisi, bunun yani sira hasta/yasli/gocuk bakimi disinda bir is yapan ev

is¢isi bulunmamaktadir.

-Ozbekistanl bekar ya da esi Ozbekistan’da olan ev is¢isi kadinlar genel olarak ¢ahstiklar1
evde yatili kalmaktadir. Yatili ¢alisanlarin esnek ve uzun calisma saatleri; yorgunluk,
uykusuzluk, iskazalar1 vb sosyal risklerin gergeklesmesi ihtimalini gogaltmaktadir. Bunun
yanm sira Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ev iscisi kadmlar ge¢indirmek zorunda olduklar1
baska bir ailelerinin oldugu i¢in yatili calisma kosullarinda isveren tarafindan tercih
edilmemektedir. Glndlzcu c¢alisan olarak tercih edilen Turkiye Cumhuriyeti vatandas: ev
iscileri genel olarak ev isleri, Utl,bulasik gibi islerini yapmakla gorevlendirilir. Ancak bu
sartlar altinda onlarin bile kesin ve netolarak belirlenen mesai saatleri bulunmamaktadir.
Resmi mesai saatlerinin oldugu, ayn1 zamanda belirtilen sosyal riskleri karsilayabilecek
sosyal haklarin oldugu yeniden yapilandirilmig bir ev hizmeti sektoriniin olmasi ¢alisanlar

icin 6zel 6nem arz etmektedir.

Guvencesizlik ile ilgili ¢alismalar yapan Regis Pierret (2013, s.511) giivencesizligin
yoksulluktan daha fazlasi oldugunu belirtmektedir. Ancak; bu yoksullugu sadece maddi

acidan degerlendirmek yanhstir. Bahsedilen yoksulluk durumu, insanlarin gelecek
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beklentisinin yok oldugu, i¢inde bulunduklar1 sosyo-ekonomik kosullardan dolay1 yarma
duyulan umudun azalmasi ya da yok olmasi, diisiik tlicretlerle ¢alisildigi i¢in beklentilerin
karsilanamamasi, giivencesiz istihdam altinda verilen emegin sOmirisi, ayni is kolu
icerisinde agir rekabetlerin ve sonucunda giivensizlik, diismanlik ve yalnizlik hissi gibi
katmanlasarak buytyen bir kavramdanbahsetmekteyiz. Calismada islenen T.C. vatandasi ve
Ozbekistanl ev is¢isi kadinlarm bulundugu her iki grupta giivencesiz istihdamm getirmis
oldugu zorluklar1 sonuna kadar yasamaktadir. Siiphesiz; yasanan zorluklarin higbirini
Ozbekistanl1 ya da T.C. vatandas: tek bir ev iscisi kadm, bir tek kisi miicadele ederek
¢cozemez ve yalniz hissettigi icin de zorlu ¢alisma kosullaria bas kaldiramaz ya da igveren
tarafindan basitce isten c¢ikartilir. Hali hazirda bu sekilde calismaya devam edilirse;
sorunlarin azalmayacagi zaman ig¢inde yabanci ve Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadin

calisanlar arasindaki derinlesen boslugun artacagi agik bir sekildeortadadir.

T.C. vatandas1 ve Ozbek ev isgilerinin ¢alisma kosullar1 gercevesinde farkliliklarmin
derinlestigi alanlardan birisi olarak ¢alisma sekillerinden bahsedebiliriz. Bu baglamda yatili
olarak calisan Ozbek kadin ev iscilerinin yaptiklar1 isler ve biyik bir cogunlugu
giindiizlii/vardiyali olarak c¢alisan T.C. vatandasi kadin ev isgilerinin yaptiklari isler

katilimcilarin ifadelerinden hareketle ortaya konmaktadir.
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Tablo 6: Ozbek ve T.C. Vatandasi Ev Iscisi Kadinlarin Cahisma Sekillerinden Kaynaklanan

Farkhhklar:

Yatih Cahsan Ozbek Ev iscisi Kadinlar

Gunduzli/Yevmiyeli Calisan T.C. Vatandas1 Ev
Iscisi Kadinlar

'Yagam giderleri azalmakta ve elde edilen
gelir biriktirilmektedir.

Yatili ¢alisma sekli genel olarak yasli/¢ocuk/hasta/engelli
bakiminda tercih edildiginden dolayi; bu isleri tercih
etmek isteyen T.C. vatandasi kadmnlar bakim hizmeti
veren kurumlarda glindiizlii/vardiyali olarak
caligmaktadir.

Ev i¢i alanda yapilan bakim isleri daha da
belirsiz halegelmektedir.

Bu ¢alisma seklinde ¢alisma saatleri belirlenmistir. Ev
temizliginde ¢alisan kadinlar i¢in bu saatler uzayabilir ya
da

kisalabilir.

Calisma saatleri tim gin, tim haftaya
yayilmakta bakimislerinin daha belirsiz hale
gelmesine sebep olmaktadir.

Gilindiizlii/vardiyali sistemde calisan T.C. vatandasi ev
ig¢isi kadin temizlik sektoriinde galistyor ise ev temizligi,
Utd, camasir, bulasik, yemek vb ev islerini
yiklenmektedir. Ek olarak bakim emegini de (istlenmesi
istenmez.

Ozellikle yasl bakiminda ‘anne-baba’ hitap
sekilleri ~ortaya c¢ikmakta ve aile
diisiincesini  olusturmaktadir. Bu sayede
yapilan igin belirsizligi olumsuz etkisini
azaltmaktadir.

Giindiizlii/vardiyali ev iscisi ¢aligan1 talep eden isveren
sadece temizlik igleri igin cagirdigi ev iscisi kadim
‘temizlik¢i’ olarak gormektedir. Cogu zaman kapiyr ¢ceker
ve c¢ikar. Bazen yiz yiize bile gelmez. Bu sebeple
‘temizlik¢i’ aileden kabul edilemez. Glven iligkisinin
olusabilecegi bir ¢calisma sekli olarak kabul edilemez.

Genel olarak  yasli/cocuk/hasta/engelli
bakiminda tercih edilen yatili ¢aligma sekli
gereginden fazla nazik ve sabirli olmayi
gerektirmektedir.

Ayni zamanda hastane/ingaat vb diger kuruluglar igin
temizlik isi talep ediliyorsa; bu talebi karsilayacak iscileri
saglayan ticari isletmeler karsimiza ¢ikmaktadir. Eger is
talep edilen smirlar kapsaminda yapilmazsa direkt
ticari

isletmeler muhatap kabul edilmektedir.

Alman  maas  miktar  bakimindan
gunduzli/yevmiyeli ¢alisandan fazladir.

Alinan maag asgari ucreti gegmemektedir. Ya da yevmiyeli
sistemle giinliik/haftalik periyodlarla verilmektedir.

Ozellikle 35 yas iizeri ailesi Ozbekistan’da
olan ya da yalmizca g¢ocuklar1 Tiirkiye’de
olan bekar, dul ya da esinden ayr1 yasayan
kadmlar ozellikle yatili caligma seklini
tercih etmektedir.

Yevmiyeli olarak temizlik islerine giden ve herhangi bir
kuruma bagli olmadan calisan T.C. vatandasi kadinlar
katilmeilar arasmda bulunmaktadir. Bu ev isgisi
kadmlarin yaginda belli sinirliliklar géze ¢arpmamaktadir.
Ancak ticari isletmelere kayith olarak calisan kadinlarin
30 yasin1 gegmedigi dikkat cekmektedir.
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Kayitdisi/giivencesiz ¢alisma kapsaminda Giindiizlii/vardiyali ¢alisanlarin ticari isletmelerin eline

calisma izni olmayan, turist vizesinin stiresi | gegmesiyle birlikte biraz daha dikkat edilmeye baslayan

dolan ve hala gitmeyen Ozbekev iscisi sigortalilik saglik/is giivenligi/kidem-tazminat, fazla

¢alisanlar da bulunmaktadir. Bu anlamda mesai

ginduzli/yevmiyeli calisan ev iscileri ile haklarmin elde edilmesi yolunu da agmistir.

belirgin bir farklilasmagorilmemektedir. Ancak kendi istekleri ile giivencesizligi kabul eden
T.C. vatandas1 ev isgilerinin de varligi hala devam
etmektedir.

Ozellikle hasta veya yash bakim hizmeti almak isteyen isveren aileler yatili ¢alisan tercih
etmektedirler. Bu durumda kendi anne-babalarinin yanma 7/24 refakat edebilecek
cogunlukla yabanci/gégmen ev iscisi kadinlar1 tercih etme egilimindedirler. 7/24 birlikte
ayni ortamda bulunmak ise; profesyonellik ya da isveren/galisan iligkisini ortadan
kaldirmaktadir. Bu durumda bu alanda galisan kadinlar; profesyonellik ortami hala devam
etmekte ise, memnuniyetsizlik hissetmektedirler. Aileden biri sayilmamak, “insan yerine
konulmuyormus” gibi bir duyguyu beraberinde getirmektedir. Ozellikle yataga bagimli
hastalara bakan kadmlar bdylesi bir aileden olma, kendilerine ve emeklerine deger
verildiginin gostergesi olan akrabalik terimleri kullanilmadigi durumda yaslidan/hastadan
tiksinme, bu isleri yapmanin hizmetg¢i isi oldugu yoniinde diisiincelerine kapilmaktadirlar.
Bakim iginin yiikiinii azaltabilecek ve buna katlanilmasmi kolaylastiric1 olabilecek tek yol
belki de samimi, sevecen, gller ylzlu, aile gibi hissettiren davranislar sergilemekten,
calisan/isveren degil de anne/baba/kiz ¢ocuk olmaktadir. Yaslinin/hastanin birincil derece
yakinlarmin bile yapmaktan imtina ettigi bakim islerini yapiyor olmalar1 ve bunun
karsiliginin da sadece ticret ile ddenemeyecek maddi karsiligi yaninda biiyiik bir manevi

karsiligmin da oldugu her yatili bakim isi yapan ev iscisi kadin da var olan bir diisiincedir.
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7.3.5onug Yerine Degerlendirme

Kentlerdeki niifus yogunlugunun artmasiyla birlikte doniisen apartman ve gecekondularin
yerini daha c¢ok kath biiyiikk kulelerden olusan rezidans konutlar1 ele gecirmistir. Peki
kentsel doniisiim projesi ev hizmeti sektoriiniin de doniisiimiinii etkilemis midir? Ev is¢ileri
bu sayedeprekaryanin etkisi altinda daha ¢ok ezilir mi? Yoksa ev Hizmeti sektorii icin bu
doniisiimiin kazanimlar1 olur mu? Ev hizmetinin bir sektor olarak gelecegi olabilir mi? Bu
calismanin en temel sorusu kentsel doniisiimle yayginlasan rezidans konutlarmm ev
hizmeti sektoriinde Gcretli ¢alisan Ozbek ve T.C vatandasi kadinlar agisindan iirettigi
kazanimlar nelerdir ve bir sektOr olarak bu doniisim prekaryanin boyutlarmin etkisini

azaltabilir mi sorusuna yanitaramaktir.

Calismanin sonuglarma gére hem “evet” hem “hayir” demek miimkiin goziikmektedir. ilk
elden sektore girisin kolayligi dikkate alinarak sOylenebilir ki; ev hizmeti sektdriinde
yapilan islerin, kadinlarin yoksullukla miicadelelerinde ve yasam sanslarini arttirmada
blyik bir katkisinin oldugudur. T.C. vatandasi kadnlarin ¢ogunun okuryazar olmayan ya
da ilkokul diizeyinde egitime sahip olmalar1 ve bunun karsisinda Ozbek kadimnlarin lisans-
lisanslstl duzeyinde egitime sahip olsalar da her iki taraf icin de yasam ddnguleri icinde
rahatladiklar1 ve kendi ev i¢i alanlarma olan bagimliliklarinin azaldigi hissini yogun
yasamalar1 sektore 30’Iu yaslardan sonra dahil olabilmeleri ile iliskilidir. Bu isler araciligi
ile ticretli ¢alisan olmak, ekonomik olarak para kazanmak bazi durumlarda bosanmanin
agir yukunu hafifletmek, cocuklara daha iyi olanaklar saglamak, iyi yerlerde okumalar1 i¢in
caba harcamak, yasli anne- babalarina maddi destek olabilmek gibi kazanimlara vesile
oldugu anlamma gelmektedir. Ayrica para kazanma duygusunun 6nemli oldugu bu yolla
hem Ozbek hem de T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlar icin kendi yapabilirliklerine olan
guvenlerinin artmakta oldugu gériilmektedir. Baz1 Ozbek ev is¢isi kadinlarin ifadelerinden
hareketle; kadinlarin ev ici is boliminde kocalariile yeni bir anlasma yapmaya basladiklari
ve kocalarin da ev igi islerine katilimlarinin artmaktaoldugu en azindan “daha paylagimci
kocalar” olmaya basladiklar1 anlasilmaktadir. T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlarin ifadeleri
ise; evdeki is yiikiiniin yine ¢ogunlukta kadin {izerinde yogunlastigin1 gostermektedir. Fakat
her iki grup igin de ev ici ve aile kararlarina katilimlarininda artmakta oldugu gorilmektedir.
Ozellikle bakim isleri ile ugrasan Ozbek ev iscisi kadmlarmkendilerine olan giivenlerinin
arttig1 ve hem aile iginde hem de yakin ¢evrede belirli bir saygmlik kazanabildikleri

ifadelerine yansimaktadir.
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Ev iscilerinin apartman dairelerinden yiksek katli rezidans dairelerine tasmmasmnin ev
hizmeti sektorinde yaratmis oldugu etkisi prekaryanmn bir ‘sinif” temsilini destekleyip
desteklemediginin degerlendirilmesi ¢alismanm temelini olusturmaktadir. Katilimcilarin
yasamis oldugu tiirlii sorunlar bulunmaktadir ve bu sorunlarin bazen birisi bazen ayni anda

birkag1, bazen de hepsi tek bir kisi de ¢ok katmanli etkisini gosterebilmektedir.

-Meslek taniminin net yapilmamas: ve egitim programlarinin yetersiz olmasindan
kaynaklanan sorunlarin olmasi: Bu tip sorunlar 6zellikle yatili ¢alisan ve 7/24 hizmet
vermesi gereken ev isgisi kadinlar s6z konusu oldugunda belirginlesmektedir. Calisma saati
tim gund kapsadigi igin ev is¢isi kadin neyi gorev olarak yapip neyi yapmayacagini tam
olarak idrak edememektedir. Ayrica meslek tanimmin hangi isleri kapsadiginin farkinda
olmamasi ile birlikte; yatili ¢alismay1 gerektirecek yash ya da hasta bakimi konusunda
mesleki egitimlerininde Onlisans, lisans, yliksek lisans seviyesinde yeterli olup olmadig: da
onem teskil etmektedir. Mesleki egitimlere Ozen gosterilmesi; muhakkak ki bakim
hizmetlerinde c¢alisan ev iscisi kadinlar1 daha bilingli hale getirmekte etkili olacaktir. Bu
haliyle ev hizmetleri sektorii; egitim seviyesi yeterli olmayan kadinlarm da hemen is
bulabilecekleri bir alandir. Mesleki tanimin yapilmamasi, baska bir insanin hayatini; 24
saat boyunca tam olarak ne yapilmasi gerektigini bilmeden c¢alisan ev iscisi kadinlarin eline
birakmak demektir ve hem c¢alisanin bilmeden aldig1 sorumluluk yiikii hem de bakima
muhtag¢ kisinin hayati tehlikesi mesleki egitimin yetersizligi ile giderek artmaktadir. Bu
sebeplerden dolayi, ¢alisanlarin ev hizmetlerinde yapacagi islerin mesleki olarak taniminin
yapilmasi, ISKUR’a basvurmalari ile ilgili gerekli diizenlemelerin yapilmasi, meslegin
tanimina baglh olarak da kolay, ucuz, erisilebilir beceri kazandirma ve belgeleme sisteminin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu ve benzeri diizenlemelere ek olarak; mesleki egitimlerin
de bu hizmetin i¢cine katilmasi ve diplomali profesyonel bir hizmet haline déniismesi
kadinlarin bu sektore “iyi ve insana yakisir is” diizeyinde girmelerine katkida bulanacaktir.
Bu baglamda; ILO’nun 189 Sayili Ev Isgileri Sozlesmesi’ nin Tiirkiye tarafindan
onaylanmasimin dikkate alinmasi bir sektor olarak ev hizmetinin taninmasinda énemli bir

adimolacaktir.

Isi talep eden kisinin talep ettigi is yiikiiniin farkinda olmamasi: Ozellikle yatili sekilde
calisabilecek ev iscisi talebinde bulunan aileler genelde ya yasl anne/babalarina refakatci ya
dahasta yakinlarma bakim hizmeti almak niyetindedirler. Her iki durumda belirli ¢alisma
saatlerinin olmadiginin, siiresiz ¢aligma saatlerinin habercisidir. Boyle durumlarda, is talep
eden kisinin ya da ailenin, ¢aligma sekli ve icerigi ile ilgili bilgilendirilmesi gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir. Isi talep edenin bilgilendirilmesi, ev iscisi ¢alisan kadmi da olumlu
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olarak etkileyecektir. Katilimcilarin isverenleri ile ilgili ifadeleri g6z 06ninde
bulundurulursa; isi talepeden ailelerin ya da firmanin da ¢alisma sekli, ¢alisma kosullari,
calismanin yikimlilukleri gibi konularda bilgi diizeyi oldukga diisiiktiir. Ozellikle Bakim
hizmetlerinde yatili ¢alismay1 tercih edecek olan Ozbek ev isgisi kadmlar, is ararken
tanidiklari, akrabalar1 ilk basvurulan yol olmaktadir. Evde bakim islerinin
profesyonellesebilmesi igin isi talep edenleri de dikkate alan bilgilendirici ¢alismalarin
arttirilmas1 gerekmektedir. Ozellikle hukuksal konularda danismanlik yapmak amaciyla

destek ve danigmanlik hizmet birimlerinin olusturulmasi faydali olacaktir.

- Ev is¢isi kadinlarin sigortasiz/giivencesiz, kayit dis1 ¢alismasi sorunu: Ev hizmetlerinin
sektorlesebilmesi i¢cin ve bu islerde kayit-disi calismanin dnlenebilmesi ve enformel aglarm
etkisinin azaltilabilmesi i¢in hizmetin maliyetinin (licret art1 sigorta) tiimiiniin veya dnemli
birkisminin devletce karsilanmasi1 gerekmektedir. Katilimcilarin 6nemli bir ¢ogunlugu hala
sigortasiz ¢calismay1 kabul etmektedir ve katilimcilar arasinda hala ¢alisma izni alinmayan
kayitdisi calistirilan yabanci is¢iler mevcuttur. T.C. vatandasi ev is¢isi kadinlarin firmalar
altinda ¢alisirken bile igsizlik maas1 alabilmek icin sigortalarindan vazge¢meleri yaninda
Ozbekev iscisi kadinlarin da ¢alisma izinleri isverenler tarafindan ¢ok masrafli oldugu igin
alinmamaktadir. T.C. vatandasi eV is¢isi katihimcilarin ifadelerine gore; galistiklar1 firmalar
icin de calisanlarin sigortaliligi onemlidir; ancak, 6denecek ticrete gelindiginde verilen
hizmet iizerinden kazanilan paranin ¢alisanlarin sigorta iicretlerini karsilamak igin yeterli
olmadigmi gostermektedir. Yani gerek firma olsun gerek bagimsiz hizmet isteyen bir aile
olsun; galisanin bir giivencesinin olmasina siddetle gereksinimi vardir; fakat, dcret ve

<

sigorta 6denmesi ailelere ya da ticari firmalara ‘siirekli 6teledikleri’’ agir bir yiiktiir. Bu
nedenle de evde kadina yiiklenen, evdeki kadini isgiiciine katilmasini engelleyen bir neden,
gorev haline gelmektedir. Ayrica, hem Ozbek hem de T.C. vatandasi ev iscisi kadinlarin
ifadeleri; ev hizmeti sektorinde c¢alisirken Ozellikle sigortanin  gerekliligini
desteklemektedir. Ancak ev iscisi kadinm aldigi {icret; sigortali olmanin maliyetini
karsilayamamakta, bu sebeple ev iscisi kadin kazandigi paradan sigorta i¢in kesilmesini
istememektedir. Isveren aile ya da ticari firma, herhangi bir denetimde ceza parasi olarak
daha fazla 6deme yapmay1 goze almadigi i¢in sigorta yapmak istemekte ancak bu yuku tek
bagina istlenmek istememektedir. Bu nedenle sigorta maliyetinin kamu tarafindan
iistlenilmesi ve ev hizmetinde c¢alisan ev iscisi kadinlar i¢in hanelere gelir destegi

verilmesi, bu dogrultuda yurt digindaki uygulamalarin incelenmesi olduk¢a dnemli bir adim

olacaktir.
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- Ev iscilerinin esnek/uzun saatler boyunca g¢aligtirilmasi sorunu: Bu sorunla baglantili
olarak is yukintn hafifletilmesi igin alternatif hizmetler gelistirilirse ¢ok faydali olacagi
diistiniilmektedir. Ev hizmetinde yasli bakimi isi s6z konusu oldugunda; sadece hareket
kabiliyeti kisitlh olanlarda degil, kendilerine bakabilme durumlar1 olan yaslilarda da
aligverige destek olma, rutin ziyaret hizmetleri, her tirli durumda kolaylastirici ¢alismalar
gibi is yukdnu hafifletecek gereksinimlere cevap verebilecek hizmetlerin gelisimi
saglanmalidir. Son donemlerde artan evde bakim hizmetleri destek firmalar1 yaninda
hizmet veren temizlik firmalarinin da ¢ogaliyor olmasi gozle goriilmektedir. Ancak bu
yaratict g¢aligmalarin 6zel kurumlarca yapiliyor olmasi; hizmet alan yasli bireyin
karsilayabilecegi maddi yikin zerindedir. Bu sebeple isveren yine tek bir kisi ¢calistirmay1
cazip gormektedir. Bu ¢alismalarmkamu elinden ticretsiz verilmesi, yapilacak olan gece-
giindiiz kismi zaman ziyaretleri refakat eden kisinin zerinden de buyuk bir yik alacaktir.
Bu hizmetler igin yerel yonetimlerin ve SivilToplum Orgiitleri’ nin katkismin alinmasi i¢in
calismalarin yapilmasi faydali olacaktir. Ayni zamanda yasli bakimi yaninda; cocuk
bakimi, hasta bakimi, engelli bakimi da isveren aile ve ev is¢isi ¢alisan igin ¢ok agir is
yukine sahiptir. Bu sebeple bakim hizmetini alacak olan kisinin giindtzleri evin icinde
refakatci ile kalmas: yerine kisa donemli birakabilecekleri ve kendi isleri ile
ilgilenebilecekleri ¢ocuklar icin kres, yashlar ve engelliler i¢in giindiiz bakimevlerininin
sayisinin ¢ogaltilmasi onemlidir. Bu hizmetlerin yetersiz oldugunu katilimcilarin ifadeleri
de destekler niteliktedir. Boyle hizmetler yayginlastik¢a, ev is¢isi kadina diisen is yiikii

azalacag icin ev hizmeti sektori daha kurumsal bir is tiirii olabilecektir.

- Sikayet olusturulabilecek kuruluslarin yetersiz kalmasi sorunu: Ozellikle Ozbek ev iscisi
kadin katilimcilar, herhangi kotii bir olayla karsilastiklarinda sikayet edebilecekleri
glvenilir bir danisma hattma ihtiya¢ duyduklarini dile getirmislerdir. Kanada’da siddete
maruz kalan tim miilteci/gogmen/kayit dis1 kadmlar igin Ucretsiz danigma hatti
olusturulmustur. Bu sistemde ikiyiize yakm dil bilen terciimanlar ¢alistiriimaktadir. Ustelik
soz konusu siddet/baski/korkutma gibi nedenleri kapsiyorsa; kayitdigt olmak, calisma
izninin olmamasi, oturum izninin sadece esdurumu ile olmasi gibi engelleri s6z konusu
danigma hatt1 gérmezden gelmektedir. Bu Ucretsizdanisma hatt ile tiim siddete maruz kalan
yabanci kadnlara {icretsiz hukuki yardim olanagi, barinma ihtiyaci i¢in maddi destek veya
barmacak yer gibi cok onemli konularda destek olmaktadir. Bu sistemin diger bir amaci
ise; siddete maruz kalan diger yabanci statiideki kadinlarla bir araya gelmek, olusan korku
ve yaralar1 birlikte sarabilmek, yasanilan acilar1 paylasabilmektir. Sistem, sorunlarin hep
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birlikte hareket edilirse; daha cabuk ¢ozime kavusturulacag: ilkesine dayanarak
olugturulmustur. Bu ve buna benzer projelerin c¢ogaltilmasi, kadinlarm haklarmi
savunmalari, korkmadan hareket edebildikleri givenilir bir ortama ulasilmasini

destekleyecektir.

- Ev iscilerinin orgiitlenmesinin yetersiz olmasi sorunu : Ertesi giin spora gittigi baska bir
cantadan c¢ikan takmin kaybolmasmndan sorumlu tutulan, gittikleri evlerdeki yasam
standartlariyla kendi kisithh yasam alanlar1 arasindaki biiyiik ugurumu sorgulayan, bu
surecte kendilerinde de bir i¢sel doniisiim yasayan, perde takmaya g¢alisirken bacagini
kiran, dig cam silmek icin yuksek katli binalara vinglerin hidrolik asansorlerine hicbir
Onlem almadan ¢ikarilan, su basan liikks konutlarda ekipmansiz olarak su ¢ekmeye ¢alisan,
arkadaslarinin korkusunu her an enselerinde hisseden, is tanimmin muglaklig1 yiiziinden
eve gece yarist donmek zorunda kalan ev is¢isi kadinlarin ‘‘hissedilmeyen emegi’’ ev
emekgilerinin 6rgutlenme eksikligi ile de iliskilendirilebilmektedir. Ankara ilinde konutlarda
gorilen degisim, temizlik is¢ilerini de apartmanlardaki kiicuk dairelerden rezidanslardaki
asma Katlarla yukseltilen 5+1/6+1, dublex, triplex dairelere tasimaktadir. Ancak isi talep
eden tarafindan verilecek olan iicret apartman dairelerinin temizliginde verilen ticretlerle
esit tutulmaktadir. Yani is yika temizlik isi yapan kadinlar i¢in azimsanmayacak derecede
artarken verilen (cretin degismemesi ev iscisi kadma ‘‘gérinmez bir insan muamelesi’’

yapildig1 hissini ortaya ¢ikarmaktadir.

Her ihtiyacin dijital sistemden talep edildigi guinimiz sartlarinda; internet(sosyal medya,
web siteleri) tizerinden kurulan sitelerden de ev isi talep edebiliyor olmak, ev is¢ilerinin
emeklerinigiinliik veya saatlik olarak kiralamak miimkiin hale getirebilmistir. Bu durumda
ise; emekleri tizerinden nereye, nasil bir eve gonderildikleri dahi bilinmeyen ev isgisi
kadmlar, farkli bir belirsizlige dogru yelken a¢cmaktadir. Bdylece kent yoksullugu ile
micadele iginde olan ev iscisi kadinin sorunlarma kayit disi ¢alisan kadin yoksullugu da
farkli formlarda eklemlenmektedir. Hala sigortasiz/kayitdisi ¢alisan ev iscilerinin var
oldugunu katilimcilarin ifadeleri de desteklemektedir. Bu baglamda sigortasiz ¢alisan,
aylik¢1r olarak gittikleri yerlerde ise sadece maas verilen (biiylik pazarliklar ve uzun is
saatleri sonucunda) ve sahip olmasi gereken haklar1 (yemek verilmemesi veya ¢ay ikram
edilmemesi, mola siresinin olmamasi) gérmezden gelinen ev iscilerinin sorunlar1 var olan
ustenci yaklasim sebebiyle ¢oziimlenememektedir. Yerlesim yerleri liks dairelere
evrildik¢e, i¢inde yasayan insanlarin davraniglar1 da acimasiz boyutlarda evrilmektedir ve

“‘empati’’ yok olmaktadir.
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Bununla  birlikte, “‘is talep eden yeni nesil insanlar’® evlerine c¢agirdiklar
gundelikgileriyle temas etmekten kagmmaktadir. Evde Gyle biri hi¢ yokmus da goriinmez
bir el, temizligi yapip, parasini birakilan dolabin iizerinden alip, isveren eve gelmeden
evden ¢ikmis; dyle biri hi¢ yokmus gibi bir ¢alisma bigimi benimsenmektedir. Isveren aile
hala kendi bulundugu konumdan daha alt seviyede bulunan bir insanla temas etmekten,
toplumsal bir iliski icine girmekten kagmmaktadir ve bu durumu ev is¢isi kadin
katilimcilardan 6zellikle temizlik isi yapan kadmlar desteklemektedir. Bu baglamda ev
iscilerinin yaptigi is aywrt edilmeksizin ayni is ortaminda birbirlerine destek olmalari
yaptiklar1 iglerin yukunin goriiniirliiglinii arttrmalarina katki saglayacaktir. 2020 yilinda
Imece Ev Iscileri Sendikasi’nin Antalya subesinde ev iscisi kadmlar T.C. vatandas1 ya da
gdemen/yabanct ayrimi yapmadan bir arada hareket etmistir ve hala birlikte ¢aligmalarina
devam etmektedirler. Bunun gibi kurumsal 6rgiitlenmeler ¢ogaltilabilirse; ev is¢ilerinin bir

kisi degil birgok kisi tizerinden goriiniir hale gelebilme imkanlar1 da olabilecektir.

-Ev hizmetinde ¢alisan kadin iscilerin haklarma iliskin bilgi sunma gerekliligi: Ev
hizmetlerinde c¢alisanlarin kendi Orgiitlerini kurma, bunlara tiye olma ve faaliyetlerine
katilma haklarini kullanabilmeleri i¢in yasal diizenleme yapilmasi énemlidir (Erdogdu ve
Toksdz, 2013). Genel olarak derneklesme ve/veya oOrgiitlenmeye iliskin goriis ve
beklentiler temenni etme diizeyini gecememektedir. Katilimcilarm gerek Ozbek gerek T.C.
vatandasi ev iscisi kadmnlarm ifadeleri farketmeksizin; “olursa hayatimiz degisirdi”, “ben
isterim ama kimseugrasmaz ki”, ‘‘keske olsa’’, “‘tek benimle olmaz’’, *‘ biz toplansak da
yine gorlinmeziz’’, ‘‘boyle gelmis, boyle gider’’, “‘bu yastan sonra ben mi degistireyim’’
seklindedir. Bu gibi ifadeleri lise egitim seviyesinden diisiik ev is¢isi kadmlar ile 45 iizeri
yas grubunda olan ev is¢isi kadinlarin kullandigi dikkat c¢ekmektedir. Bu tip
orgutlenmelerde lise Uzeri ve yasca dahageng insanlar1 daha once bilgilendirmek 6nemli
kabul edilmelidir. Orgitlenme konusunda uygulamada karsilasilan engellerden ziyade ev
hizmeti sektoriinde calisan kadinlarm gé¢cmen olmasi ve bu konuda bilgisizligi, bilerek
goriinmez olmas1 ve diger yandan T.C vatandasi ev is¢isi kadinlarin da ileri yaslarda ev
hizmeti sektoriinde caligmaya baglamalar; orgiitsiizliik ile katilimcilarin profilleri arasinda
bir iligki oldugunu da sdylenebilmektedir. Ciinkii katilimcilar; ‘‘6rgiitsiiz olmamiz ¢ok
biiyiik bir engel’’, ‘‘Orglitlenmemiz sart’’, “‘bir arada toplanmaliyiz, 6rgiitlenmeliyiz’’ gibi
hi¢bir ifade kullanmamiglardir. Genel olarak; T.C. vatandasi ev iscileri diisiikk egitim
seviyeleri ile orta ve istii yaslarda sektore girdikleri i¢in, kendi islerini enformel

bulduklarindan ve isin enformel niteliklerine bagh kazanimlar elde ettiklerinden dolayi

kendilerini agikga “licretli is¢i/¢alisan” olarak tanimlamamaktadirlar.
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Yani; cogu kendi istekleri ile enformel kosullar1 kabul etme egilimi gostermektedirler.
Ozbek ev iscisi kadinlar ise; egitimseviyesi yilksek daha genc yaslarda sektére girmektedir;
7/24 ¢alisma yikinu kaldiramadiklart konusunda ¢alisma tanimmim olmamasinin
eksikligini derinden yasamaktadirlar. Onlar geri gonderilme korkusu baskin geldigi i¢in
orgutlenmeleri daha ¢ok sosyal medya araciligi vb kanallar ile kendi aralarinda kismi olarak
devam etmektedir. Tum nedenlere bagl olarak katilim ve 6rglitlenme Ontinde kulturel bir
engelin oldugundan da s6z etmek olanakli goziikmektedir. Ancak bu diizenlemeleri, yasal
orgutlenme haklarmma dair bilgileri kadmnlara ulastiracak mekanizmalarm mutlaka
gelistirilmesi gerekmektedir. Kolay anlasilir bilgilendirme ¢alismalar16rglitlenme éniindeki
Ozellikle kultirel engelleri dikkate olarak geng yas grubu kadinlar ve lise+egitim dlizeyinde

olan kadinlar dncelikli olacak sekilde yapilmalidir.

- Ev hizmeti sektériinde sunulan emegin maliyetinin yiki sorunu: Isyeri ev oldugu igin,
kayitligalismanin ve ¢alisma kosullarinin Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanlig: tarafindan
denetlenebilmesi icin 6zel diizenlemeler getirilmesi gerekmektedir. Ancak belirlenen
maddi yiikten yalnizca igverenin sorumlu tutulmasi ve bu dogrultuda denetim yapilmasi
acimasiz olacaktir. Isverenin maliyet yiikiinii paylasmak isveren i¢in de tesvik edici olmasi
acisindan 6nemlidir. Ev hizmetinin ticari firmalar eline gegcmesi de ev hizmeti sektérl igin
onemli bir gelisme olarak gorilmelidir. Araci firmalarin is¢i-isveren karsilastirmasinda
isveren bilgi havuzu da olusturmalari, ¢alisanlarint maddi manevi yonden koruma altina
almalar1 daha saglikli ¢alisma kosullarinin olusmasinda rol oynamaktadir. Bu baglamda isi
talep edenin kot muamele ve sigortasiz ¢alistirmaya iliskin eylemleri {izerinde emegi 6n
planda tutan ¢alisma kosullarmin olusturulmasini saglayici yasal diizenlemelerin yapilmasi

da faydali olacaktir.

Ev hizmetinin ufak apartman dairelerinden devasa rezidanslara tasinmasi Ankara ili i¢in
ev hizmeti calisanlarindan beklenen islerin boyutlarmm1 da tamamen degistirmistir. Ev
hizmeti insaat temizliklerine, dis cephe temizliklerine de sigramis, memnuniyetsizlikler
karsisinda is talep eden kisiler; karsilarinda kurumsal, profesyonel bir muhatap bulabilme
sansina da sahip olabilmiglerdir. Kurumsal firmalar; is talep eden kisinin memnuniyetini
kazanmaya calisirken; kurumda calisan ev is¢ileri de ucuza calistirilmaya, ‘‘gdriinmez’’
olmaya devam etmektedir. Giiniimiizde ev hizmeti sektorii bilyiikk rezidans konutlari
uzerinden yurtmektedir ve firmalar arasinda bitmeyen bir is kapma yaris1 vardir. Rezidans
konutlar1 bir temizlik firmasiyla anlagmakta ve yil boyu dairelerin temizligi, dis cephe
temizligi, bina i¢i genel temizlik, asansortemizlikleri vb hizmetleri bu firma c¢alisanlarina
yaptirmaktadirlar. Gliniimiizde doniisen ev hizmeti sektorl; mizayede sistemi metaforu ile
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daha iyi anlatilmaya ¢aligilmistir.

Miizayedenin sahibi, tiim degerli esyalar1 elinde barindirdig i¢in ¢alisanlarin tiim haklarmni
elinde barindiran politik glctir. Miizayede de agik arttirmaya sunulan esyalar1 satin almak
icinteklif veren kisiler taseron firmalar1 temsil etmektedir. Taseron firmalarin teklif ettikleri
Ucretlerev is¢isi ¢alisanlarin profilini temsil etmektedir. Agik arttirmaya sunulan esyalar ise
alinmak istenen isi temsil etmektedir. Bu baglamda esyanin fiyat1 arttikca temsil edilen
evlerin, apartmanlarin, villalarm ya da temizligi yapilacak olan herhangi bir alanin lukslik
derecesi de artis gostermektedir. Taseron firmalarin  sahipleri, miizayede
sahiplerinden(politik gict elinde bulunduran kisi/kurum/kurulus) sonra ellerinde en fazla

sermayeyi barindiran ikinci kisi olmaktadir.

Mizayede sistemi icinde teklif verenlerin surekli olarak fiyat arttrmast hem o
esyanin(alinacak olan isin) degerini arttrmakta hem taseron firmalar arasinda rekabeti
arttrmaktadir. Bu baglamda sermayelerini arttiran firmalar ayni1 zamanda teklif verdigi
miktara esdeger is¢i calistrmayimca karli duruma gecmekte ve diger firmalar arasindaki
rekabeti koriiklemektedir. Sermayelerin farkli olmasi, taseron firma c¢alisanlarinin
aralarindaki iliskileri de etkilemekte ve gruplasmalarin yasanmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda yatili olarak calisan grup daha fazla calistig1 icin en fazla sermayeye sahiptir.
Sermayesinin fazla olmasinin yani sira en uzunen esnek ¢alisma sitemini yasayan da yatil
calisan ev is¢ileridir. Bu sebeple bu dogrultuda giindiizlii ¢alisanlardan daha fazla iicret
alabilmektedir. Giindiizlii ¢alisanlarda ise yevmiye sistemi uygulanmaktadir. Miizayede de
alinan is bina temizligi, ev temizligi ile es deger ise; taseron firmanin bu isten daha fazla kar
elde etmesinin sebebi yevmiyeli ev is¢isi ¢alistirmaktir. Miizayedeye katilan Kisiler eger
aldiklar1 esyalardan zarar ederlerse bir dahaki miizayede de daha temkinli yaklagsmakta ya
da sermayesini azaltmaktadir. Yani isgiiciinde kisitlamaya gitmektedir. Calisanlar tim bu
strecleri kabul ederek calismaktadirlar. Politik glcin sermayelerini kullanarak taseron
firmalara koydugu kurallar, is sdzlesmesi, ¢alisanlar tarafindan kabul edildigi anda maruz
kalinan simgesel siddet de ortaya ¢ikmaktadir. Yani ev hizmeti ¢alisan1 asgari bir diizeyde
gecimini saglayabilmek i¢in en kotii kosullarda ¢alismaya razi gelmektedir. Calisanlarin bu
durumu kabullenmesi ise simgesel siddetin varligini kanitlamakta, buradan dogan
kesisimsel ayrimciligin ¢oklu etkilerini hissetmelerinin yolunu agmaktadir. Miizayede
sistemi metaforu, ev hizmeti sektorlnun taseron firmalarin eline gegerek tamamen
resmiyetini kaybettigi stirekli alinan isgilerin sirkiilasyona ugradigi, rekabetin {ist diizeyde

yasandig1 bir sistem gibi hizmet vermeye basladigina isaret etmektedir.
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Doniistime ugrayan yeni tip ev hizmeti sektoriinde sigortalilik, sendikali olma, asgari
Ucret alabilme, mesai saatlerinin daha net olmasi, yillik izin kullanabilme, kidem/tazminat
alabilme gibi haklarin kullaniminda artis olmasi, kurumsal firmalarin artmasi ile
iliskilendirilebilir. Ancak katilimcilar arasinda bu kurumlara bagh olarak ¢alismayan ev
iscisi kadmnlar da bulunmaktadir. Ozellikle Ozbek ev is¢isi kadmlardan yatili olarak
caliganlar resmi ¢aligma sartlarindan ¢ok uzakta degerlendirilmektedirler. Ek olarak hala,

tanidiklarina ev temizligine giden kadinlar da bulunmaktadir.

Ev hizmeti sektorinin kurumsal firmalar elinden devam etmesi; ev iscilerini tamamen
““prekarya’’ olarak konumlandirmanin sonuca ulastirilamayacagini gostermektedir. Ancak
hala bagimsiz olarak ¢alisan hem Ozbek hem T.C.vatandasi ev iscisi kadmlarin var oldugu

gercegide “‘prekarya’” nin varligini desteklemektedir.

Aragtirma eV iscilerinin insana yakisir kosullarda ¢alistirilmasini, verdikleri emeklerin
gorundr kilmmasint desteklemek , prekarya boyutlarinin etkisinin ev iscisinde yarattigi
olumsuz etkileri giin yizine ¢ikarmak igin yapilmistir. Bu baglamda; ev is¢ilerinin
birbirlerine gbre avantaj/dezavantajlarinin kesisimsellik perspektifinden yuzeysel olarak
sunulmaya c¢alisilmistir. Fakat arastirmaya katilan katilimcilarin her birinin hayat hikayeleri
cle alinarak; karakter olarak yapisal-disipliner iktidar alanlari, hegemonik iktidar alanlari,
kigiler arasi iktidar alanlar1 ve sonucunda ortaya ¢ikan faillik 6rnekleri hala incelenmeyi
beklemektedir. Karaktergalismasinin yapilmasi ile birlikte ¢ok katmanli dezavantajlarin ya
da bagka bir karaktere gore saglanan avantajlarm prekarya boyutlarina etkisinin de daha net

anlasilabilecegi diistiniilmektedir.
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EKLER
EK 1: GORUSME SORU FORMU

Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Anabilim Dali’nca yapilmakta olan
“Tirkiye Cumhuriyeti Vatandasi Tirk Ev lIscisi Kadmlarin ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Vatandas1 Olmayan Ozbek Ev Is¢isi Kadinlarin Calisma Hayat1: Ankara'daki Rezidanslar
Uzerinden Bir Calisma’’ isimli bu ¢alismaya, ev hizmeti sektdriinde ¢alisan Ozbek ve
Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadin is giiciinii, yeni Ankara yerlesim modelinde; sahada
yuz ylzegergeklestirilen gortismeler ile is bulma, ise alim siiregleri, caligma kosullar1 ve ise
uyum saglama siirecleri gibi konulardaki farklarinin temel alinip prekarya kavrami ile
ilintili bir sekilde degerlendirilmesi temel argiimani ile yola ¢ikilmistir. Ev is¢isi olarak
calisan Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Ozbek kadinlarin, zorlu ¢alisma kosullarinin ve
hayatta kalma stratejilerinin kesisimsel olarak nasil bigimlendigi, benzeyen ve farklilasan
boyutlarinin neler oldugu bu ¢alismanin arastirma sorusudur. Bu soruyu prekarya kavrami
ile ilintili olarak anlamlandirmay1 hedefleyen ¢alisma, Tiirkiye’de ev iscisi kadinlarin etkin
bir sosyal korumadan yoksunlugunun beraberinde getirdigi gilivencesiz/ kirilgan
(vulnerability), kayit dis1 calisma kosullarma odaklanmaktadir. Ev hizmeti sektoriinde
calisan ev iscisi T.C. vatandas1 ve Ozbek kadinlarin prekaryanmn hangi boyutlarini ne
derece yasadigini1 anlayabilmek ve sonucunda ortaya ¢ikan sorunlara isik olabilmek amag

edinilmektedir.

Yapilan goriismelerde verilen bilgiler sadece bu ¢alisma i¢in kullanilacaktir. Kisisel bilgiler
arastirmaci tarafindan gizli tutularak herhangi bir kurulus ya da kisi ile paylasilmayacaktir.

Arastirmaya katildiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.
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1. Ev Iscisi T.C. Vatandasi ve Ozbek Kadmlarin Sosyo - Demografik Ozelliklerine

Yonelik Sorular

- Yasiniz kagtir?

- Medeni durumunuz nedir?
- Ogrenim durumunuz nedir?
- Esinizin meslegi nedir?

- Kag ¢cocugunuz var?

- Ne kadar ucret aliyorsunuz?

- Aile gelir durumunuz nedir?

- Ne kadar suredir Ankaradasiniz?

- Ne kadar suredir ev iscisi olarak ¢calismaktasiniz?
- Aileniz hakkimnda bilgi verir misiniz?

2. Ev Iscisi T.C. Vatandas1 ve Ozbek Kadinlarin Bu Sektorii Neden Tercih Ettiginin

Anlasilmasina YoOnelik Sorular

- Calismaya nasil karar verdiniz?

- Ev hizmeti sektoriini neden tercih ettiniz?

- Kag yildir ¢alistyorsunuz? Su an ¢alistiginiz isi nasil buldunuz?
- Calismaniza varsa esinizin yoksa ailenizin tepkisi nasil oldu?

- Calisma karsiliginda aldigiiz ticreti nasil kullaniyorsunuz? Bu {icretin diger hane halki

uyeleri g6ziinde bir degeri var m1?
- Ailede baskin olarak s6zii gecen biri var mi? Kim?
- Hane i¢inde temizlik, Utl, ¢amasir, bulasik, yemek vb. ev islerini kim yapar?

- Hanede varsa ¢ocuk bakimu ile ilgili sorumluluklari kim Ustlenir?
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3. Evlscisi T.C. Vatandasi ve Ozbek Kadinlarin Calisma Kosullarina Yonelik Sorular
-Asil mesleginiz nedir? Asil mesleginiz eV is¢iligi degilse; neden bu sektori tercih ettiniz?

-Ev hizmeti sektort ile ilgili herhangi bir mesleki egitim aldiniz mi? Hangi kurumda, ne

kadar siireligine bir egitim aldiniz? Anlatir misiniz?
- Yatili olarak mi gindiizli olarak mi ¢alisiyorsunuz?
- Gunduzlu olarak gittiginiz evlerde hangi isleri yapiyorsunuz?

- Gittiginiz evlerde ev isinin gerektirdigi isler disinda veya size ise alirken sdylenen isler
disinda baska isler de yapiyor musunuz? Evet ise ¢alistiginiz fazla saatin iicretini veriyorlar

mi1?

- Yatili calismada isveren ile birlikte yasamanm getirdigi zorluklardan bahseder misiniz?

Varsa avantajlar1 neler?

- Ev iscisi sektoriinde calisan bir kadin olarak fiziksel, psikolojik ya da cinsel

siddet/taciz/istismar gibi olumsuz bir durumla karsilastiniz mi?
- Toplumdan diglantyor gibi hissettiginiz oldu mu? Anlatir misiniz?
- Calistigimiz ortamda ayrimcilik yapildigini hissettiniz mi?

- Tirkce disinda farkli bir dil biliyor musunuz? Calisma hayatinda dil bilme ya da

bilmemenin avantaj ya da dezavantajlarini yasadiniz mi?

- Basmiza gelen herhangi bir olumsuz durumda polis/kolluk kuvvetleri haricinde nereye

basvuru yapacagmizi biliyor musunuz?
- Sigortaniz var mi1? Tiirkiye’de ¢aligma izniniz var n?
- Ev Hizmeti alaninda Tiirkiye’de uygulanan sistem hakkinda bilginiz var mi?

- Ucret anlagmasini nasil yapiyorsunuz? Isveren ile aramzda yazili ya da sdzlii olarak bir is

sozlesmesi yaptiniz mi?

- Emir aldiginiz kisinin de bir kadin olmas1 {izerinizde herhangi bir baskiya sebep oluyor
mu? Sizce igverenin kadin olmasi hayatimizi zorlastiriyor mu ya da ne gibi kolayliklar

sagliyor?
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- Is seciminde ev sahibi olan kadinm baska bir iste calistyor olup olmamas: dnemli mi? Ev
hanimlar1 ve ¢alisan kadinlar arasinda farkliliklar var mi1? Karsilastirma yapma imkaniniz

oldu mu? Varsa konu hakkinda bilgi verir misiniz?

- Calisma suresi hakkinda bilgi verir misiniz?

- Bagka bir yerde veya baska bir sektorde ¢alismay1 diistindiiniiz mii?
-Esnek ve uzun ¢alisma saatleri karsisinda nasil direniyorsunuz?

- Is yerinde is kazas1 gecirdiginiz oldu mu? Nedeni ne idi? Anlatir mismiz?

4. Ev lscisi T.C. Vatandas1 ve Ozbek Kadinlara Isverenleri Hakkinda Bilgi Sahibi
Olabilmek T¢in Yonlendirilen Sorular

- Isveren ya da yaninda calistiginiz aile ile araniz nasildir? Size nasil davraniyorlar ve siz

onlar1 nasil goriiyorsunuz?

- Ucret disinda herhangi bir yardimda bulunuyorlar mi1?

- Sigorta, beslenme, saglik gibi konularda olmasi gereken c¢alisma kosullarmma uygun

davraniyorlar mi?
- Haftada bir guin izin kullandiriyorlar m?
-Mesai saatleriniz icinde mola zamanlarmi kullanabiliyor musunuz?

-Isveren tarafindan herhangi bir giivenceniz yoksa; giivencesiz c¢alisma kosullarma nasil

direniyorsunuz? Bag kurdugunuz kisiler var mi?

- Isveren tarafindan rahatsiz edici tutum ve davranislarla karsilastmiz mi? Yaptiginiz ise

mudahale ediliyor mu?

- Herhangi bir sendikaya ya da topluluga iiyeliginiz var nu? Isvereniniz bu konuda sizi

destekliyor mu?

- Sosyal medyay:r (WhatsApp, Twitter, Facebook, Instagram, Telegram vb.) ev iscisi
sektoriinde calisanlar olarak 6rgutlenmek amagli kullanabiliyor musunuz? Bu konu da

isvereniniz tepki gdsterir mi?

- Isverenlerinizin kadin olmasini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce neden bir ¢alisana ihtiyag

duyuyorlar?
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- Isverenleriniz is tanimi iginde yapilmasini istedigi isler igin arag/ekipman sagliyor mu?

Yoksa gerekli ara¢ ve ekipman tarafinizca mi1 saglaniyor?

5. Ev Iscisi T.C. Vatandas1 ve Ozbek Kadinlarin Cahsma Kosullarinin Kisisel ve Sosyal
Hayatlaria Etkisine Yonelik Sorular

- Calismaya basladiktan sonra aile iginde, ev isleri yapma konusunda sorunlar yasadiniz mi?

Bu konuda aile Uyeleri size destek oldu mu?

- Calismaya basladiktan sonra hayatiniz da degisimler oldu mu? Evet ise bu degisimler

nelerdir? Calisma hayatinda yer almanin size katkis1 ne olmustur?
- Ev i¢i kararlarda son s6z kime aittir?

-Calisma hayatinda yer almaniz ile birlikte herhangi bir degisim oldu mu? Calismaya

basladiktan sonra esinizin Size karsi tutum ve davranislarinda degisim oldu mu?

- Calismaya basladiktan sonra aileniz ile ge¢irdiginiz vakitlerde bir degisiklik oldu mu? Bos

vakitlerinizde ¢calismadan 6nce ne yapardiniz, simdi ne yapiyorsunuz?

- Akraba, arkadas, tanidiklariniz ile vakit gecirebiliyor musunuz? Zamanimiz ya da ekonomik

durumunuz bu gibi sosyalliklere olanak sagliyor mu?
- Sosyal medyayi is arkadaslari olarak gruplasmak icin aktif olarak kullanabiliyor musunuz?

- Is yerinizin de ev olmasi ev ile ev arasinda mekik dokumak(gidip-gelmek) sizi nasil

etkiliyor?

- Sizden daha Ust meslek gruplarinda ¢alisan arkadaslariniz var mi? Aranizdaki iliski

hakkinda bilgi verebilir misiniz?

-Sektorde sizden farkli etnik koklere sahip olan bir baska kadinla birlikte ¢calismay1 nasil

degerlendiriyorsunuz?
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EK 2: AYDINLATILMIS ONAM FORMU

Bagkent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Anabilim Dali’'nca yapilmakta olan
“Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandas1 Tiirk Ev Iscisi Kadnlarin ve Tirkiye Cumhuriyeti
Vatandas1 Olmayan Ozbek Ev Iscisi Kadinlarm Calisma Hayat1: Ankara’daki Rezidanslar
Uzerinden Bir Calisma’’ isimli bu ¢alismaya, ev hizmeti sektdriinde galisan Ozbek ve
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi kadin is giiciinii, yeni Ankara yerlesim modelinde; sahada
yiiz ylize gergeklestirilen goriismeler ile is bulma, ise alim siiregleri, ¢alisma kosullar1 ve
ise uyum saglama siirecleri gibi konulardaki farklarinmn temel aliip prekarya kavrami ile
ilintili bir sekilde degerlendirilmesi temel argiimani ile yola ¢ikilmistir. Ev is¢isi olarak
calisan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas: ve Ozbek kadinlarin, zorlu ¢alisma kosullarmin ve
hayatta kalma stratejilerinin kesisimsel olarak nasil bigimlendigi, benzeyen ve farklilasan
boyutlarinin neler oldugu bu ¢aligmanimn arastirma sorusudur. Bu soruyu prekarya kavrami
ile ilintili olarak anlamlandirmay1 hedefleyen calisma, Tiirkiye’de ev iscisi kadmlarin etkin
bir sosyal korumadan yoksunlugunun beraberinde getirdigi gilivencesiz/ kirilgan
(vulnerability), kayit dis1 ¢alisma kosullarima odaklanmaktadir. Ev hizmeti sektoriinde
calisan ev iscisi Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve Ozbek kadinlarin prekaryanin hangi
boyutlarmm1 ne derece yasadigini anlayabilmek ve sonucunda ortaya ¢ikan sorunlari

degerlendirebilmek, yeni ¢alismalara yol gosterebilmek amag edinilmektedir.
Degerli vaktinizi ayirarak bu bilimsel ¢galismaya katki sagladiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

“Yukarida konusu ve amaci belirtilen arastirmaya iligkin bilgilendirme boliimiinii okudum
ve asagida imzasi olan ilgili tarafindan 6nce sozlii sonra yazili olarak bilgilendirildim.
Katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniilli olarak iizerime diisen
sorumluluklar1 tamamen anladim. Bana, ¢alismanin muhtemel riskleri ve faydalar1 sozlii
olarak da anlatildi. Arastirmaya goniillii olarak katildigimi, istedigim zaman goriismeyi

sonlandirabilecegim ve kisisel bilgilerimin gizliligi konusunda bilgilendirildim.”

Katilimcinin:
Ad, Soyadr:
Adres:

Tarih:

Imza:
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EK 3 : ETIK KURUL ONAY FORMU

<>
1993
BASKENT UNIVERSITESI

Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii

Sayr : E-62310886-020-259014
Konu : Merve Ozyuksel'in Etik Kurul Bagvurusu 17.08.2023
Hk.

SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi : 03.08.2023 tarih ve 255004 say1l1 yaziniz.

Enstitiiniiz Sosyoloji Ana Bilim Dali Sosyoloji Tezli Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Merve
Ozyuksel'in, Dr. Ogretim Uyesi Olgu Karan'm danismanhginda hazirlamis oldugu, "Turkiye
Cumhuriyeti Vatandas1 TUrk Ev Iscisi Kadinlarin ve Turkiye Cumhuriyeti Vatandasi Olmayan Ozbek Ev
Iscisi Kadmlarm Calisma Hayat1: Ankara'daki Rezidanslar Uzerinden Bir Calisma" baslikli tez calismasi
degerlendirilmis ve bilgilerinize ekte sunulmustur.

Prof. Dr. M. Abdiilkadir VAROGLU
Kurul Bagkani

Ek: Degerlendirme Formu

Bu belge, guvenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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Telefon No: 246 66 66 / 5138



http://www.turkiye.gov.tr/baskent-universitesi-ebys
mailto:adk@baskent.edu.tr
http://www.baskent.edu.tr/
mailto:baskentuniversitesi@hs02.kep.tr
mailto:baskentuniversitesi@hs02.kep.tr
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Konu : Tez Caligmasi
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31 TEMMUZ 2023

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Ana Bilim Dal Sosyoloji Tezli
Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Merve Ozyiiksel'in Dr. Ogr. Uyesi Olgu Karan'i
damsmanhginda hazirlamakta oldugu, "Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandag Tiirk Ev iscisi
Kadinlarin ve Tiirkive Cumhuriyeti Vatandag1 Olmayan Ozbek Ev Iscisi Kadinlarn
Calisma Hayati: Ankara'daki Rezidanslar Uzerinden Bir Gahsma" baglikh tez calismas

degerlendirilmis ve yapiimasinda bir sakinca olmadig tespit edilmistir.

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.

Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Arastirma Kurulu

Ad, Soyad Degerlendirme fmza
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