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Bu c¢alismada ama¢ yogun bakimlarda ¢alisan hemsirelerin yoneticilerinden
algiladiklar1 giic kaynaklari, orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlar1 arasmdaki iliskiyi
belirlemektir. Arastirma kesitsel,tammlayic1 ve iliski arayici nitelikte bir arastirmadir.
Arastirmanin Srneklemini Istanbul’da bir Sehir Hastanesinde ¢alismakta olan 200 yogun
bakim hemsiresi olusturmustur. Verilerin toplanmasinda tanitici bilgi formu, “Yonetici
Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olgegi”, “Orgiitsel Baglilik Olgegi” ve “Hemsire Is Doyumu
Olgegi” kullanilmustir. Veriler, SPSS istatistik paket programinda‘“sayi, yiizdelik, ortalama,
standart sapma, Bagimsiz gruplarda t testi, Tek Yonli ANOVA testi, Mann-Whitney U testi,
Kruskal Wallis Testi, Spearman’s (rho) korelasyon testi MANOVA ve ANCOVA” testleri
kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirmada hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklari
karizmatik gii¢, odiillendirici gii¢, yasal glic ve uzmanlik giicii ile orgiitsel bagliliklar1 ve is
doyumlar1 arasinda istatistiki yonden pozitif anlaml iliski belirlenmistir. Hemsirelerin
yoneticilerinden algiladiklar: giic hemsirelerin 6rgiitsel baglliklarim %13,3, is doyumunu
%32,4 oraninda ve hemsirelerin is doyumlar1 ise orgiitsel bagliliklarmi %32,6 oraninda
acikladig1 belirlenmistir. Yogun bakim hemsirelerinin yoneticilerinden algiladiklar1 gii¢
kaynaklari, orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlar1 birbirini etkileyen 6nemli kavramlardir.
Ozellikle yonetici hemsireler, uygun giic kaynaklarini kullanarak yogun bakim

hemsirelerinin orgiitsel bagliliklarmi ve is doyumlarini artirabilir.



Anahtar Kelimeler:Algilanan gii¢ kaynaklari, is doyumu, orgiitsel baglilik, yogun bakim

hemsiresi, yonetici hemsire



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE PERCEIVED POWER SOURCES FROM
THEIR MANAGERS, ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND JOB
SATISFACTION OF NURSES WORKING IN INTENSIVE CARE UNITS
MSC THESIS
IREM KORKMAZ
GRADUATE SCHOOL, ISTANBUL AREL UNIVERSITY

NURSING
NURSING MANAGEMENT DEPARTMENT
(SUPERVISOR: ASST. PROF. CENNET CIiRiS YILDIZ))

ISTANBUL, 2022

The purpose of this study is to find the relationship between the nurses which are
working at intensive care unit of perceived power sources from their managers,
organizational commitments and job satisfactions. This study is a cross-sectional, descriptive
and relationship-seeking research. The sample of the study consisted of 200 intensive care
nurses working in a City Hospital in Istanbul. Introductory information form, “Nurse
Managers Perceived Power Scale”, “Organizational Commitment Scale” and “Job
Satisfaction Scale for Nurses were used to collect the data. Data were evaluated using
“number, percentage, mean, standard deviation, Independent groups” t test, One-way
ANOVA test, Mann-Whitney U test, Kruskal Wallis Test, Spearman's (rho) correlation test
MANOVA and ANCOVA tests”in SPSS statistical package program. In the study, a
statistically positive significant relationship was determined between charismatic power,
rewarding power, legal power and expertise power perceived by nurses from their managers
and their organizational commitment and job satisfaction. The power perceived by nurses
from their managers explained nurses' organizational commitment by 13.3%, job satisfaction
by 32.4%, and nurses' job satisfaction explained their organizational commitment by 32.6%.
The power resources perceived by intensive care nurses from their managers, organizational
commitment and job satisfaction are important concepts that affect each other. Especially
nurse managers can increase the organizational commitment and job satisfaction of intensive

care nurses by using appropriate power resources.



Key Words:Perceived power sources, job satisfaction, organizational commitment, intensive

care nurse, nurse manager.
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1 GIRIS

Yogun bakim iiniteleri (YBU), farkli meslek gruplarinmn bir araya gelerek, ortak
bir amag i¢in saghk hizmeti sunduklar1 yatakli hasta servisleridir. YBU, strekli takip
altinda olmasi gereken Kritik durumda hastalara saglik hizmeti sunan 6zellikli alanlardir.
Bu oOzellikli alanlarin  sistematik bir sekilde isleyisini siirdiirebilmesi i¢in ekip
caligmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Leblebicioglu ve Aktas, 2020). Bu ekibin igerisinde
hemsireler, dogrudan hastanin tedavisi ve bakimindan sorumlu olmasi nedeniyle blyik

oneme sahiptirler (Duzgun ve digerleri, 2019).

Hemsireler sahip oldugu gilic ile bilgi ve becerilerini yaratic1 bir sekilde
uygulama firsat1 yakalar.Gic¢li hemsireler saglik bakim hizmetinin verildigi her ortamda
degisen saglik sistemine kolaylikla uyum saglayabilmekte ve etkili saglik hizmeti
sunabilmektedir. Bu nedenle hemsirelerin ve hemsire yoneticilerin gii¢ kaynaklarmin
Oonemini biliyor olmalari, gi¢ kaynaklarini amaglarina uygun bir bicimde uyguluyor
olmalar1 ve bu amaglar dogrultusunda gii¢lii olmalar1 gerekir (Karadas ve Yildirim,

2019:1-6).

Gii¢, bir kisinin veya grubun hedeflere ulagmasmi saglayan bir sey olarak
tanimlanabilir ve bireylere veya gruplara baskalarinin tutumlarmi ve davranislarini
degistirme potansiyeli verir (Huston, 2014). Giig, bireylerin iletisim halinde
bulunduklar1 diger bireylere etki edebilme kapasitesidir. Is kollarinda liderler tarafindan
uygulanan gii¢, ekip performans: iizerinde 6nemli etkilere sahiptir. Orgitler icerisinde
iiyelerin birbiri ile olan iligkisi ve oOrgiitleri ile olan bagliliklarinin temelinde gii¢c yer
almaktadir. Orgiitler gii¢ kaynaklarmni dogru kullanmaya basladiklar1 zaman varliklarmi
stirdiirebilir ve basariya ulasabilirler (Meydan ve digerleri, 2018). Kurumsal hayatta hem
kurum icerisindeki personellerin hem de kurum yapisimin gelismesi igin gerekli bir
unsurdur (Karatag ve Yildirim, 2019:1-6). Hemsirelikte gii¢, caligma ortami iizerinde
kontrol yetenegi olarak tanimlamaktadir (Bradbury-Jones ve digerleri, 2007). Ozellikle

hemsgirelerin algiladiklar1 giic kaynaklar1 amaca ulasmay1 kolaylastirabilir, verimliligi,
1



orgiite baglilig1 ve is doyumunu artirabilir (Soosan ve digerleri, 2013:1). Kisilerin i¢inde
bulunduklar1 drgutten belli 6dul ya da doyurucu duygular edinirse, edindigi doyurucu
duygulara karsilik kendisini bulundugu 6rgiite ait hissedecektir. Orgiite olan baglihigin
kuruma verim ve ¢alisgan maliyetinin azalmasi olarak geri dondiigii bilinmektedir (Eren

ve Demirgdz, 2015:44-50).

Kurumlarda hemsirelerin yoneticilerinde algiladiklar1 gii¢ kaynaklarmin fazlaligi
motivasyonlarini diisiirlirken hasta bakim kalitesini de beraberinde diisiirecektir. Gii¢
kaynaklarinin c¢aligana fazla gosterilmesi durumunda oOrgiit icinde karmasikliklar
olusacaktir. Orgiit ici karsithiklar1 beraberinde getiren bu karmasikliklar drgiit iletisimini
olumsuz etkileyecek oOrgiitsel bagliligi azaltacaktir. Gii¢ sahibi olan ve sahip oldugu
giicii etkili ve dogru bir sekilde kullanan yonetici hemsireler, birlikte ¢alistigi hemsireler
iizerinde yliksek moral ve motivasyonu saglayabilme becerisine sahiptir. Bu nedenle
yOnetici hemsirelerin gii¢ kavramini bilmeleri, gii¢ kaynaklarmi biliyor olmalar1 ve gii¢
kaynaklarmi kendilerine uygun bir sekilde bicimlendirmeleri temel bir gerekliliktir

(Basaran ve Duygulu, 2014; Vatan ve digerleri, 2015).

Liderin uyguladig1 gii¢ kaynaklarina yonelik 6rgt icerisinde bulunan bireylerin
algilari, Orgut igirisindeki Uyeler arasinda farkl diizeyde algilanabilmektedir. Kullanilan
giiciin kaynagi ve ortaya ¢ikardigi etkileri lideri etkiledigi gibi orgiit icerisindeki diger
iiyeleri de etkilemektedir. Lider tarafindan uygulanan ve astlar tarafindan algilanan gii¢
kaynaklar1; bir takim diisiince kaliplarma etki etmekte ve somut sonuglara
doniisebilmektedir. Orgiit icerisinde algilanan gii¢ kaynagi iiyelerin performansina
dogrudan etki edebilmektedir. Gii¢ hem c¢alisanin bireysel gelisimi hem de bireyin
icerisinde bulundugu kurumun performansinin yiikselmesi i¢in dnemli bir etkendir. Giig
sahibi bireylerin bir araya gelmesi ile daha gii¢lii 6rgiitler olusacagi diisiiniilmektedir

(Viinikainen ve digerleri, 2015).

Bireyler ortak hedefler dogrultusunda bir arada bulunmakta ve &rgitleri
olusturmaktadirlar. Bireylerin tek baslarina gerceklestiremeyecekleri ancak orgiit kiiltiirii

olusturarak gerceklestirebilecekleri gdrev ve sorumluluklar1 bulunabilmektedir. Orgiitler
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icerisinde bireyler arasindaki iligkiyi gii¢ belirlemektedir. Saglik sektorii igerisinde
onemli bir yere sahip olan hemsirelerin gii¢lii olmasi, bulunduklar1 orgiitlerin giig
kazanmas: i¢in vazgecilmezdir (Eryilmaz, 2020). Ozellikle liderler tarafindan uygulanan
giic kaynaklarmin ast iiyeler tarafindan algisinin orgiitsel baglilig etkileyecegi bununla

birlikte i doyumuna etki edecegi diisiiniilmektedir.

Orgiitsel baglilik, bir orgiit calisanmi psikolojisinin, i¢inde bulundugu orgiite
baglihigina yonelik bir bakis agis1 olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel baglilikla ilgili ilk
onemli ¢aligmalar1 yapan Meyer ve Allen (1991) orgutsel baghligin, kisinin orgiit ile
iliskisini karakterize ettigini ve kisinin orgiitle olan iliskisini slirdirmeye ait psikolojik
durumu oldugunu belirtmislerdir (Meyer ve Allen, 1991). Isyerinde orgiitsel baglilik,
calisanlarin Orgiitlerine olan baglhiligi ifade eder. Genel olarak, kuruluslarina bagl
calisanlar genellikle igyerleriyle bir bag olustururlar, uyum sagladiklarmi hissederler ve
kurulusun hedeflerini anladiklarini hissederler. Bu bagin gelisimi i¢in ¢alisanin isinden
doyum saglamasi onemli bir etkendir (Ahmed ve Al-Ameri, 2000; Arbabisarjou ve
digerleri, 2016).

Is doyumu ise ¢alisanlarm is yerine olan duygu diisiince ve davranislarinin
sonucunu ifade etmektedir. Is doyumu kisinin is yerine kars1 besledigi tiim duygular
sonucunda ortaya cikardigi is yerine kars1 tutumlar biitiiniidiir. Is doyumu orgiitsel ve
bireysel faktorlerden etkilenmekte, bazi etkiler ile daha yogun hissedilebilmekte ya da
daha az bulunabilmektedir. Bireylerin kisisel 6zelliklerinin yan1 sira orgiitsel 6zellikler
de is doyumuna etki edebilmektedir. Yapilan isin tanimi, yonetim sekli, ekip igerisindeki
iletisim, c¢alisma kosullar1 gibi faktorler is doyumuna etki konusunda Onemli yer
tutmaktadir (Nal ve Nal, 2018). Is doyumu hem birey icin hem &rgiit i¢in 6nemli
sonuglar dogurabilmektedir. Is doyumu yiiksek olan c¢alisanlar, orgiitlerde
sorumluluklarini yerine getirebilmek igin caba gostermektedirler (Yildirim, 2007). Is
doyumu yiiksek olan hemsirelerin mevcut kurumlarma ve orgiitlerine olan bagliliklar
daha yiksektir. Ahmed ve Al-Ameri (2016) calismalarinda hemsirelerin Orgiitsel
bagliliklar1 ile i doyumu arasinda giigli bir iligkinin varligi ortaya koymustur.

Arbabisarjou ve digerleri (2016) calismasinda ise i memnuniyeti, kariyer ve iicret
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tatmini gibi faktorlerin hemsirelerin orgiitsel baghligmi etkileyen faktorler oldugunu

saptanmuistir.

Bu dogrultuda c¢aligmanin amaci; yogun bakimlarda c¢alisan hemsirelerin
yoneticilerinden algiladiklar1 giic kaynaklari, orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlari

arasindaki iligkiyi belirlemektir.



2 TLKELER VE KAVRAMLAR

2.1 Yogun Bakim Uniteleri

Yogun bakim Uniteleri (YBU), yasamsal bulgular1 normal olmayan hastalarin
yakindan takip edildigi, icerisinde bulunan hasta bireylerin surekli olarak yasamsal
bulgularmin gostergeler ve buyiik ekranlar araciligi ile takip edildigi ve multidisipliner
bir ekibin saglik hizmeti sundugu hasta klinikleri olarak tanimlanmaktadir. YBU, normal
yatan hasta servislerine gore yasami daha biiyiik tehdit altinda olan, aninda miidahale
edilmesi gereken, siki takip altinda gozlemlenmesi gereken ve bakim ihtiyaci daha fazla
olan bireylere saglhk hizmeti verilmesi amaci ile hastanelerin Ozellesmis
birimleridir(Akdeniz ve Unlii, 2004). Cok sayida teknolojik ara¢ bulunduran yogun
bakim {initelerinde isleyisin sorunsuz devam etmesi ve igerisinde tedavi almakta olan
hastanin yogun bakimda bulundugu siire boyunca alandan en {ist diizey verimi almasi
icin profesyonel bir ekip yaklasimma ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle yogun bakim
ekibinin sahip oldugu nitelikler ve sahip olduklar1 bu nitelikleri uygulamalarina
yansitmalart yogun bakimlarda tedavi gormekte olan hastalar i¢in biiyilk Onem
tasimaktadir (Akdeniz ve Unlii, 2004). Bu ekip icerisinde hemsireler, hastaya 24 saat

kesintisiz saglik bakim hizmeti sunmas1 nedeniyle Kilit role sahiptirler.
2.2 Yogun Bakim Hemsireligi

Yogun bakim iinitelerinde hasta i¢in planlanan tedavinin uygulanmasi, hasta
bakimlarmin planlanmasi ve uygulanmasinda hemsireler kilit role sahiptir (Erkekol ve
digerleri, 2002). Yogun bakimda hemsireler; hasta bireyi fiziksel, ruhsal, emosyonel ve
sosyal yonden en saglhkli konuma getirmeyi, bireyin en yiksek hayat standardina
ulagtirarak klinikten ayrilmasini saglamayi, olusabilecek komplikasyonlar1 en aza
indirmeyi, hastanin en fazla yarar alacagi sekilde planlanan tedaviyi uygulamay1 ve
hastanin bakim ihtiyacin1 saglamayr amaglamaktadir (Akdeniz ve Unli, 2004).Bu
yoniiyle yogun bakim hemsireligi 6zel ilgi ve beceri isteyen, 6zel alan egitimlerini

5



kapsayan, stirekli arastirmayi gerekli kilan, ekibin diger iiyeleriyle siirekli iletisim
halinde olmay1 gerektiren, aktif bilgi paylagimimnin siirekli olarak yapildigi bir hemsirelik
alanidir (Erkekol ve digerleri, 2022).

Yogun bakim hemsiresi aldig1 egitim ve edindigi mesleki tecriibe ile hastanin
genel durumunda olusan saglik problemlerine aninda miidahalede bulunur (Pekcan,
2007). Yogun bakim hemsiresi, yogun bakim iinitelerinde hasta i¢in kisitli olan zamani
etkin kullanabilmek durumundadir. Islem yaptiklar1 zaman igerisinde hastasina verecegi
bakim ve sunacagi tedavide her zaman dikkatli olmas1 gerekmektedir (Erkan ve Abaan,

2006; Oztiirk, 2010). Bu hastaya sunulan bakimin kalitesi ve giivenligi i¢in dnemlidir.

Invaziv islemlerin ve bakim hizmetlerinin daha {ist diizeyde sunuldugu yogun
bakimlarda morbidite ve mortalite oranlari, hastanenin diger birimlerine oranla daha
fazla oldugu bilinmektedir. Bu sebeple yogun bakimlarda hemsirelik bakimi biiyiik
onem tagimaktadir. Bunun yani sira yogun bakimlarda gorev yapmakta olan hemsireler
diger birimlerde calisan hemsirelere oranla daha fazla 6lim riski tasiyan hastalarla
karsilagsmakta ve diger birimlerde tedavi edilen hastalara gore daha agir hastaliklara
sahip olan hastalara ve ailelerine saglik hizmeti sunmaktadir (Erkekol ve digerleri, 2002;
Pekcan, 2007).Yogun bakim ftinitelerinde tedavi goren hastalarin tedavilerini giivenli bir
sekilde almalarini saglamak, yogun bakima olan ihtiyaglarini en aza indirmek i¢in yogun

bakimlarda motivasyonu yiiksek hemsirelere ihtiyag vardir (Pekcan, 2007).

Terminal dénem hastalarin da agirlikla bulundugu yogun bakim hemsirelerinin
diger servislerde gorev yapan hemsirelere oranla daha yogun tikenme belirtileri
yasadiklar1 bilinmektedir. Bu durum hemsirelerin emosyonel ve fiziksel olarak mesleki
devamlilikta zorlanmalarina neden olacagi unutulmamahdir (Pekcan, 2007). Yogun
bakimlarda ¢aligmakta olan hemsireler diger birimlere ¢alisan hemsirelere oranla daha
yiksek stres altinda caligmaktadir. Bu nedenle bu birimlerde ¢alisiyor olmalari
uygulanan ve algiladiklar1 gii¢ kaynaklarinin mesleki performanslarina olan yansimasimni
da etkilemektedir (Pekcan, 2007). Yogun bakimlarda hastaya ihtiya¢ duyulan etkili ve

etkin saglik bakim hizmetinin sunulmasi i¢in yogun bakim {initelerinde c¢alisan
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hemsirelerin  yoneticilerinden algiladiklar1 giic kaynaklarin1 ve algilanan gii¢

kaynaklarinin ¢aligma ortamina yansimalarini belirlemeye ihtiyag vardir.
2.3 Gii¢c Kavramm

Literatiirde gilic kavramm ile ilgili farkli tanimlamalara yer verilmistir. Gii¢
kavrami ast-list olarak konumlanmig iki birey arasinda davraniglar toplaminin ortaya
koydugu iliskiler olarak tanimlanmistir (Gilindogdu, 2018). Gili¢, olaylarin meydana
gelislerini, davraniglarin ilerleyis mekanizmasina etki edebilmeyi, bireylerin normalde
gosterdikleri tutumun disina ¢ikabileceklerine olan inanglarinin olmasini, hayatlarinda
karsilastiklar1 zorluklar ve listesinden gelme mekanizmalarina sahip olduklarina olan

inancini besleyen kisisel bir durttidir (Basaran ve Duygulu, 2014).

Gug, bireylerin karsilastiklar1 direng kaynaklarini asabilme yetilerini hem kendi
hayatlar1 hem de karsilastiklar1 bireylerin yasamlarinda bi¢imlendirebilecekleri unsurlar
oldugunu diisiinmeyi saglayan ve kisinin kendine duydugu giiveni arttiran kisisel bir
ozelliktir. Gii¢ bireyin kendini ve karsisindakini kontrol edebilmek icin kullandigi
kaynaktir. GUg kisinin kendine ve karsisindakine gosterdigi olumlu davranis tutumu olup

gii¢ kisiye otorite de saglamaktadir (Basaran ve Duygulu, 2014).

Korkmaz ve Abaan calismalarinda gucl, topluluklar icerisinde kisinin diger
topluluk Uyelerini etkileyebilme kapasitesi olarak tanimlamustir. Giig, kisiyi topluluk
icerisinde diger liyelerin yapmayacagi davraniglar1 ve tutumlari meydana getirmeye iten
faktordir (Korkmaz ve Abaan, 2005). Gii¢ uygulanan kisi tarafindan ortaya
¢ikarildiginda diger grup tyelerince agik¢a hissedilebilen soyut bir olgudur. Gig
hissedilen kisi tarafindan davranig tutum ve hareketleri ortaya ¢ikarken soyut ve somut

olarak igerisinde bulunulan gruba yansimaktadir (Basaran ve Duygulu, 2014).

Giiclin otorite ile olan iligkisi sosyal iliskilerde Onilimiize ¢iktigir gibi mesleki
iligkilerde de karsimiza ¢ikmaktadir. Giig, kisinin karsisma ¢ikan zorluklarla miicadele
edebilme yetenegini gosterirken durumlara ve kisilere karst davranislar biitiinii olarak

bakildiginda zaman zaman kisinin ¢evresindeki insanlar tarafindan gereginden fazla
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uygulanan otorite olarak da algilanabilmektedir. Kisinin istesinden gelemeyecegi bir
direngle karsilagtiginda kendisine gliven duymasi ve karsilastigi engeli asabilecegine

olan inanc1 da gili¢ kavramini a¢iklamaktadir (Bagc1 ve Bursali, 2011; Glimiis, 2017).
2.3.1 Gug Algist

Glig degisim ve gelisimin meydana geldigi ve gilinlimiizde kuruluslarin
onemsedigi konulardan biridir. Gug¢ kurumsal hayatta hem gorev yapmakta olan
personellerin gelisimi hem de kurum ilerlemesi icin gerekli bir unsurdur. Glinimizde
kurumlar giic kavraminin varli§min 6nemini kavramis ve kurum igerisinde sik sik gii¢

algisin1 vurgulamaya baglamistir (Basaran ve Duygulu, 2014).

Ekip igerisinde liderlerin uyguladiklar: giiclin ekip iiyeleri tarafindan fark edilisi
gug algisim1 olusturmaktadir. Giig¢ algisi, giicii uygulayan kisiden uyguladigi giiciin
toplulugun iiyelerine ne kadar gectigi ile alakalidir. Liderlerin ekipler igerisinde
uygulamis olduklar1 giig, ekip liyelerinin algiladiklar1 ile simirlidir. Ekip liyelerinin gii¢
algis1 uygulanan giiciin oranina gore degisiklik gostermektedir. Ekibin algilamis oldugu
gii¢ ekibin is motivasyonunu, isleyis ve huzurunu etkileyecektir (Bagc1 ve Bursali, 2011;

Glimiis, 2017).

Ekip icerisinde olusacak yanlis giic algis1 ekip icerisinde anlasmazliklara sebep
olacagi i¢in liderlerin olusturduklar1 gii¢ algis1 ekipler i¢in onem tasimaktadir. Ekip
icerisinde lider tarafindan ekip iiyelerine uygulanan gili¢ algisi caligmalarin ve ekibin
calisma konusundaki ciddiyetini arttirrken ekip tiyeleri tarafindan haddinden fazla
algilanan giic motivasyon diisiirlicii olmustur. Ekip {iyeleri tarafindan algilanan giic
gereginden fazla olarak diisiiniildiiglinde ekibin is motivasyonunda diislisler yasanmis

ekip tiyeleri arasinda uyumsuzluklar olusmustur (Korkmaz ve Abaan, 2005).

Gug algis1 ekip igin artan ve azalan basar1 ivmelerini iginde bulundurdugundan,
bu konuda liderlere diisen ekip i¢cinde dogru orantidaki gii¢ algisini yaratmaktir. Ekip
icerisinde bulunan lider; ekip uUyelerine gereginden fazla giic algis1 uygulayarak
korkutmamali, isten sogutmamali ve gereginden fazla gii¢ algisi olusturmaktan
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kagmmalidir. Ekip liderinin gereginden fazla gii¢ algisi olusturmas: kadar gerektigi
kadar gii¢ algis1 olusturmamasi da ekip yonetimi i¢in olumsuz sonuglar dogurmaktadir.
Gerektiginden az gii¢ algisi olusturma durumu ekip igerisinde liderin otoritesini
sarsacak, ekip iiyeleri tarafindan olusacak saygi ortamini azaltacaktir. Bu nedenle lider

uygulamasi olusturmasi gereken gii¢ algisinin 6nemlidir (Bage1 ve Bursali, 2011).

Gii¢ algisini i¢cinde bulunduran orgtler ve gucu kendisinde toplayan yoneticiler
kendini her zaman fark ettirmislerdir. Gli¢ algisin1 dogru yonetebilen kisilerin liderlik
yaptig1 ekipler, hissedilen gii¢ algilarin1 yaptiklar1 ise yansitmis daha disiplinli
calismalarda bulunmustur (Korkmaz ve Abaan, 2005). Gii¢ kaynaklarini biliyor olmak
ve giic sahibi olmak is hayatinda gosterilen davranig ve tutumlarin, sergilenen
hareketlerin, sunulan hizmetin kisacasi yapilan isin disaridan goriiniisiiniin énemli bir

parcasidir (Bagc1 ve Bursali, 2011; Giimiis, 2017).
2.3.2 Gii¢ Kaynaklan

Literatiirde gii¢ kaynaklar1 i¢in farkli sekillerde smiflandirilmistir. Bunlardan en
cok kullanilan smiflandirma, yonetim ile ilgili yazilmig olan metinlerde en c¢ok
basvurulan ve yararlanilan French ve Raven’ in yapmis oldugu smiflama modelidir. Bu
modelde liderlerin izleyenlerini etkileyebilmek i¢in kullanacagi gii¢ kaynaklarmi; “0dil
giicii, zorlayict giig, yasal gii¢, uzmanlk giicii ve karizmatik gi¢” olarak gruplamistir
(Meydan ve Polat, 2010). Meydan ve Polat (2010) ¢alismalarinda ise liderlerin gii¢
kaynaklarmin kisinin kurum igerisinde bulundugu konum ve kisi sebepli olarak da
ayrildigini; pozisyon sebepli glclerin “mesru giig, 6diillendirme giicii ve zorlayici gii¢”;
birey sebepli giclerin ise “uzmanlik giicii ve benzesim giicii” oldugunu belirtmistir.
(Meydan ve Polat, 2010).

Gii¢ kaynaklar1 kisiye ve kuruma gore, 6zel hayat ya da is hayatinda uygulaniyor
olmasina, bireyin ¢alistigi kurumda ast ya da iist konumda yer almasi durumuna, bireyin
ayni diizeyde bulunan is arkadaslari ile iletisimde olmasi ya da mevki farkliligi bulunan
kisi ile iletisiminde olmasma gore degiskenlik gosterebilmektedir (Meydan ve Polat,
2010).



Gli¢ kaynaklarmin yoneticiler tarafindan dogru ve etkin bir sekilde kullanilmas1
yoneticilerin gosterdikleri is performansmi da &nemli dlgiide etkilemektedir. Orgiit
icerisinde liderin uyguladig1 gli¢ algilarinin orgiit iiyeleri tarafindan dogru ve giivenli
algilanmasi orgiit liyelerinin liderlerinin; liderlik 6zelliklerini dogru kullandig1, yerinde
kararlar aldig1 ve yonetici durumunu saglikli bir sekilde ilerletebiliyor olmasina olan

inancini arttiracaktir (Bage1 ve Bursali, 2011).

Guc ekip iiyeleri arasinda dinamigi saglayan énemli bir faktordiir. Ozellikle ekip
icinde yer alan bireyleri ve ekibin 6zelligine gore sekillenebilmektedir (Meydan ve
Polat, 2010).Her ekibin dinamigi ve isleyisi farkli oldugundan liderler ekiplerini iyi
tanimali ekiplerine uygun gii¢ algilarin1 yaratmalidirlar (Basaran ve Duygulu, 2014;
Oztiirk, Bahgecik ve Giirdogan, 2012). Liderlerin uyguladiklar: gii¢ kaynaklarmnm orani,
ekibin ¢alismasina ve verimine dogrudan yansimaktadir. Yerinde ve dogru oranda
uygulanan gii¢ algis1 ekip i¢inde basarilara atilan imzalar1 arttirirken, liderlerin orantisiz
giic kaynag1 kullanmasi ekip igerisinde mobbing olarak algilanmis, calisani istifaya

zorlayict olmustur (Basaran ve Duygulu, 2014; Meydan ve Polat, 2010).

Yapilan ¢alismalarda gii¢ kaynagina sahip olmayan liderlerin yonettigi ekiplerde
calisan  hemsirelerin;  sunduklar1  bakimin  kalitesinde diisme, ekip iginde
uyumsuzluklarda artma, motivasyonda diisme ve isten ayrilma oraninda artma yasandigi
goriilmiistir (Basaran ve Duygulu, 2014; Oztiirk, Bahcecik ve Giirdogan, 2012).
Liderler ekip iiyelerince algilanan gii¢ kaynaklar1 konusunda daha dikkatli davranmali
ve icinde bulunan kosullara uygun gii¢ kaynaklarini kullanmalidir. Ciinkii liderlerin grup
ve ekip Kkiiltiiriine gore uygun gilic kaynagini kullanmamasi ve bu konudaki
tecriibesizlikleri calisanlarin motivasyonunu diisiirdiigli ve is tatminlerini azalttig1
beraberinde de kuruma karsi memnuniyetsizliklerinin arttig1 bilinmektedir (Meydan ve
Polat, 2010).

2.3.3 Hemsirelik ve Gii¢ Kavramm
Diinyada ve Tiirkiye’de saglik bakim sistemlerinde siirekli olarak bir degisim ve

gelisim yasanmaktadir. Bu nedenle toplumun kalifiyeli hemsireye ihtiyaci artmaktadir
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(Basaran ve Duygulu, 2014). Buna ragmen hemsire sayinda yetersizlik 6nemli bir sorun
olmay: surdirmektedir. Saglik Kurumlarinda bulunan hemsire sayisindaki yetersizlik
hastaya sunulan bakimin niteligini olumsuz sekilde etkilerken hasta giivenligini de
tehlikeye sokmaktadir(Basaran ve Duygulu, 2014). Bunun yani sira az hemsire ile ¢ok is
halledilmesinin beklenmesi, hasta-hemsire oranlarindaki dengesizlik, iilkemizdeki
kaliteli hemsirelerin sisteme olan inancini ve sektdre olan bagliliklarini azaltmigtir

(Basaran ve Duygulu, 2014; Meydan ve Polat, 2010).

Hemsireler hasta bakim diizeyinin arttirilmasinda 6nemli bir role sahiptir. Bu
yuzden saglik bakim hizmetinin verildigi her ortamda hemsirelerin degisen saglik
sistemine uyum saglayabilmeleri ve etkili saglik hizmeti sunabilmeleri gerekir. Bu ancak
hemsirelerin ve yoneticilerin gii¢ kaynaklarmin ifade ettigi anlami biliyor olmalari, gii¢
kaynaklarmi gerekli bicimde ¢alisma ortamlarinda kullanmalar1 ve gili¢ kavramina sahip
olmalar1 ile miimkiindiir (Basaran ve Duygulu, 2014). Ozellikle hemsirelerin glg
kaynaklarmi kullanmalar1 ve mesleki ilerleyisinde aktif olarak sunuyor olmalari igin gii¢
kaynaklarini kullanmay1 etkileyen faktorleri de biliyor olmalar1 gerekmektedir (Akpmar,

2019).

Hemsirelerin yaslari, cinsiyetleri, meslekte bulunma stireleri, egitim durumlari,
medeni halleri gibi kisisel 6zelliklerinin yani swra meslekte kendilerini gelistirerek
getirmis olduklar1 diizey ve calistiklar1 ¢evreye bagli olan ozellikler glic kaynaklarini
kullanimini etkileyen temel faktdrlerdir. Ornegin hemsirelerin mesleklerini uyguladiklar
toplumlarin egitim diizeyleri, meslek iiyesinin meslegine bakis agisi hemsirenin gii¢

kaynaklarini kullanmasi tizerinde etkiye sahiptir (Akpmar, 2019).

Hemsirelerin sahip olduklar1 gii¢c kaynaklari; hemsirelerin, kurumlarin ve iilkenin
saglik sistemini ileriye tasimak, kaliteyi arttirmak, maliyeti azaltmak, sunulan bakim
hizmetinin etkinligini artirarak kurumun isleyisine ve gelisimine katki saglarken ayni
zaman kendilerinin bireysel ve kurum i¢i gelisimlerini artwrmaktadir (Korkmaz ve
Abaan, 2005). Diger taraftan saglik kurumlarinda hastalarin bakimi ve tedavisinin

gergeklestirilmesinde Onemli payr bulunan hemsirelerin gii¢ kaynaklarmi ve glg
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kaynaklarmi etkileyen faktorleri bilmeleri, mesleki gelisimlerine entegre etmeleri, giic
kaynaklarmi etkili bir bicimde kullanabiliyor ve ekip arkadaglarma da giic kaynaklarmi
kullanma motivasyonlarin1 gegirebiliyor olmalar1 sunulan bakimin kalitesini ve
giivenligini artirirken is hayatinda profesyonel davraniglarin gelisimine katki
saglamaktadir (Bagc1 ve Bursali, 2011). Hemsirenin gii¢c kavramini biliyor ve uyguluyor
olmasi1 hayata bakis agisini degistirerek yapabileceklerine olan inancini arttiracak,
hayallerine yon verecek, gelisimi i¢in yapmak isteyeceklerinin boyutunu arttirarak daha
basarili sonuglar almasini daha iist diizey pozisyonlarda bulunabilmesini saglayacaktir

(Akpinar, 2019).

Gii¢ kaynaklarini etkili sekilde kullanan hemsire liderin varligi; ekip tUyesi olarak
caligan hemsirelerin ¢alisma ortamlarina dair olumlu diisiincelerinin olusmasina katki
saglamaktadir. Olumlu ¢alisma ortaminin varlhigi ise hemsirelerin sunduklar1 bakimin
kalitesine yansiyacagi ve hasta memnuniyetini arttiracagi diisiiniilmektedir (Oztirk,
2010). Yine yapilan g¢alismalarda hemsirelerin yonetici hemsirelerinde algiladiklari
gereginden fazla giic kaynaginin, lider-liye iliskisini ve hemsireler arasi iletisimi
olumsuz etkileyerek ayrilmaya neden olabildigi belirtilmistir (Basaran ve Duygulu,
2014; Meydan ve Polat, 2010).

Yonetici hemsirelerin giic kaynaklarinin kullaniyor olmalarmm bir gostergesi
olarak ekip i¢inde bulunan hemsireler ile iletisimi, hemsirelere olan davranis ve
tutumlari, hemsirelerin gelisimi ve egitimine olan destegi, hemsirelerin ¢alisma
sekillerinde ve ¢alisma kosullarinda olan isteklerine karsilik vermesi, ekip iiyeleri ile iist
yonetim arasindaki kopriiyli sagliyor olmasi ekip motivasyonunu arttiracak, ekip i¢i
uyumu dolayisiyla sunulan bakim hizmetinin kalitesini arttiracagi diistintilmektedir

(Basaran ve Duygulu, 2014; Oztiirk, 2010).

Baz1 calismalarda hemsireler yonetici hemsirelerinin adaletli davrandiklarmna
olan giivenlerinin az oldugunu, yoneticileri ile saglikli iletisim kurabildiklerine
inanmadiklarini, yonetici hemsirelerin ekip {iyelerine karsi tarafsiz olmadigini,

yoneticilerinin ekip icerisinde huzur ve adalet duygusunu saglayamadiklarmi, mesleki ve

12



kisisel gelisimleri icin yOnetici hemsirelerinden bekledikleri destegi géremediklerini,
tiim bu sebeplerden otiirli yonetici hemsirelerinin liderlik karakterinin kendileri i¢in

yeterli olmadigini1 bildirmislerdir (Oztiirk, 2010).

Yonetici hemsirelerin liderlik anlayisina uygun sekilde davranmasi hemsirenin
kuruma olan baghiligini arttiracaktir. Oztiirk, Bahgecik ve Giindogan’m (2012) yaptiklar1
calismada hastanelere gore yonetici hemsirelerin liderlik yaklagimlar: degerlendirmis ve
belirlemiglerdir. Calismada 6zel ve devlet hastanelerinde ¢alisan hemsireler, yonetici
hemsirelerini transformasyonel bir lider olarak tanimladiklar1 goriilmiistiir. Calismada
yonetici hemsirelerin, hemsirelerin sunduklar1 bakimin kalitesinde ve is motivasyonun
blyik rolleri oldugu ve yoneticilerinin beklenen liderlik 6zelliklerini sahip oldugunu
diisiinen hemsgirelerin verimlilik diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmustir (OztUrk,
Bahgecik ve Giirdogan, 2012). Benzer sekilde yapilan ¢alismalarda hemsirelerin gii¢
kaynaklarina sahip olmasi, sunulan bakimin kalitesini, hastalarin kurumdan ayrilirken
bildirdikleri memnuniyet diizeyini, hastalarin aldiklar1 saglik hizmetine duyduklar:
giiven duygusunu, hemsirelerin orgiitlerine olan baghliklarini ve iy doyumunu etkiledigi

goriilmiistiir(Akpinar, 2019; Bagc1 ve Bursali, 2011; Basaran ve Duygulu, 2014).

Hemsirelerin gii¢ kavramimi mesleki gelisimlerine gore sekillendirebiliyor ve
uyguluyor olusu mesleki doyumlarmi arttirrken yaptiklar: isten aldiklari hazzi da
arttiracaktir. Buna paralel olarak hemsirelerin ekip arkadaslar1 ile olan iletisimlerini

kuvvetlendirecek ve bunlara bagli olarak isten ayrilma oranlari azalacaktir (Akpinar,

2019).
2.3.4 Hemsirelikte Gii¢c Kaynaklar Algisi

Gli¢ hemsirelerin, yonetici hemsirelerin ve kurumun gelismesinde, kurumun
imajmnin, ¢alisanlarin is performansmin artmasinda énemlidir. Cunkd kurum icerisinde
giicli c¢alisanlar, glic kavrami sahibi kisiler tarafindan olusturulmaktadir. Giiglii
calisanlar ve giiclii orgiitler toplum igerisinde kendini fark ettirmislerdir. Kurumlarin gii¢
sahibi ¢alisanlar1 icerisinde bulundurmasi kurumlarin gelismesine katki saglayacak ve

basarisini artiracaktir (Glindogdu, 2018). Hemsirelerin gii¢lii olmas1 saglik orgiitlerinin
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de giiglenerek ilerlemesi agisindan Onemlidir. Giic kaynaklarin1 kullanabilen
hemsgirelerin yetistirilmesi ve mesleki hayatlarina giic kaynaklarini kullanarak devam
etmelerinin saglanabilmesi i¢in lider hemsireler kadar kurum igerisinde bulunan iist
diizey yoneticilere de 6nemli sorumluluklar diismektedir (Basaran ve Duygulu, 2014,
Giindogdu, 2018).

Orgiit liderinin gii¢ kaynaklarmni etkili ve dogru bigimle kullaniyor olmasi ekip
iyeleri ilizerinde beklenen yoOnetici otoritesine de sahip olmasmi saglayacak, ekip
iiyelerinin yoOneticilerine duyduklar1 gii¢ algisima olan giiveni arttiracaktir (Giimiis,
2017). Yoneticilerin psikolojik durumlari, yaslari, cinsiyetler, egitim durumu, yonetici
konumundaki mesleki deneyimleri, orgiitiin diger {iyeleri ile olan iletisimleri gibi kisisel

ve mesleki 6zellikleri gii¢ kaynaklarmi kullanis bigimlerinde etkilemektedir.

Basaran ve Duygulu (2014) calismalarinda; hemsire orgiitlerinde hemsirelerin
cogunlugunun kadin olmasi, kadinlarm aile i¢1 ve sosyal rolleri, giiclin erkege 6zgii bir
kavram olarak gortlmesi, gucln olumsuz bir 6zellik gibi algilaniyor olmasi, ekip
uyelerinin birbirlerini gic konusunda olumsuz yonde etkilemeleri ve birbirleri icin kot
ornek olmalari, gii¢ sahibi olmanin gerekli olarak gorilmiiyor olmasi gibi etkenler
hemsirelerin giic kaynaklarin1 kullanmalarim1 etkileyen bireysel faktorler olarak

belirlenmistir (Basaran ve Duygulu, 2014).

Saglik kurumlar1 cercevesinde bakildiginda orgiitiin yapisina gore yonetici
hemsirelerin kullandiklar1 giic kaynaklar1 degiskenlik gostermektedir. Gii¢ kaynaklar1
orgiitiin yapisina, isleyisine, hizmet verilen alana, saglik hizmetinin sunulus bigimine,
saglik hizmetinin verildigi kuruma gore degisiklikler gostermektedir (Basaran ve
Duygulu, 2014).Yapilan isin 6zellikleri, kurumun yapisi, ¢aligma ortaminda hemsireler
icin olusturulan egitim ve gelisim olanaklari, karar verme konusunda kurumun
hemsireleri tesvik ediyor ve destekliyor olmasi, hemsirelerin is yerinde sorumluluklarini
yerine getirebilmesi i¢in kaynaklarm varhigi gibi Ozellikler ise hemsirelerin gii¢

kaynaklarmi kullanmalarini etkileyen kurumsal faktorlerdir (Basaran ve Duygulu, 2014).
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Omegin Aile Sagligi Merkezlerinde hemsireler arasinda giic kavrami
Hastanelerde calisan hemsireler ile ayni degildir. Benzer sekilde hastanelerin poliklinik
birimlerinde algilanan giic algist ile riskli birim olarak ge¢en yogun bakimlarda
algilanan gili¢ algis1 ayni degildir. Sungurlu’nun 1994 yilinda yaptigi ¢alismada, acil
servislerde bulunan yoOnetici hemsirelerin serviste c¢alisan diger hemgsireler ile

iletisiminde zorlayici giicii tercih ettikleri belirlenmistir (Sungurlu, 1994).

Akpmar c¢alismasinda hemsirelerin yonetici hemsirelerinden algiladiklar1 gii¢
kaynaginin “cinsiyet, medeni durumu, egitim diizeyi ve mesleki deneyim siiresine” gore
degisiklik gosterdigini tespit etmistir. Hemsire ekiplerinin yonetiminden sorumlu
hemsirelerin gii¢ kaynaklarma bagvururken ekip igerisinde kisilerin Ozelliklerini
onemsiyor olmalari, farkli durumlara ve farkli alanlara gore farkli glic kaynaklarmi
kullanmasi, nerede hangi giic kaynagina sahip olmasi gerektigini bilmesi, giic
kaynaklarmi konumuna entegre edebiliyor olmasi ve Odiillendirici giiglerini adalet
duygusunun varhigi ile ekip iiyelerine yansitmalari, zorlayici giiglerini ise bir sonraki

planda uygulamalar1 gerekmektedir (Akpinar, 2019).

Orgiit igerisinde yoneticilerin, orgiit iiyeleri iizerinde basarili bir gii¢ algisi
olusturmasi ¢alisanlarin orgiite baglhihigini ve orgiitiin performansi artiracaktir. Yonetici
hemsirenin yanlis durumda yanlis giic kaynaklar1 kullaniyor olmasi 6rgiit igerisinde
sorunlarla karsilasmasma sebep olacaktir. Yoneticiler tarafindan belirlenen giic
kaynaklar1 ortamin durumuna goére tercih edilmeli, Orgiitte ters etki yaratacak,
motivasyonu diisiirecek, is memnuniyetini azaltacak ve is doyumunu azaltacak gii¢

kaynaklarina bagvurulmamalidir.
2.4 Orgiitsel Baghhk Kavrami

Bireyler tarafindan kisisel olarak benimsenen baglilik kavrami, drgut icerisinde
davranig ve orglt ile yiiriitiilen siireglerde ayirt edici olarak fark edilmektedir. Baglilik
kavraminin orgiit ve orgiit isleyisinde uygulanabilir olmas1 durumu orgiitsel baglilik
kavramini meydana getirmistir. Baglilik kavrami, kisiyi olusum siirecine veya olayin

varligi ile arasmdaki kopriiyli olusturmak icin gecirilen siire¢ seklinde tanimlanabilir
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(Kog, 2009). Orgiitsel baglilik, bireyin belirli bir topluluk ile gergeklestirdigi kimlik
biitiinliigii ve baglihigin olusturdugu giictiir(Giil, 2002; Oztiirk, 2018). Orgiitsel baglilik,
orgut icerisinde bireyin 6rgitd ile birlikte olusturdugu Kimlik beraberliginin seviyesi ve
orgiit icerisindeki iyeliginin aktifligini devam ettirmeye duydugu istek olarak
tanimlanmaktadir (Yenihan, 2014). Schermerhorn(1988) orgiitsel bagliligi, kisinin
calistigi orgiit ile kurdugu kuvvet birliginin ve kendisini orgiitiin bir parcasi olarak
hissetmesinin derecesi olarak tanimlamistir (Bilgi¢, 2017). Gul(2002) ise 6rgutsel
baghiligi, bireyin bir Orgut ile biitiinlesmesi ve kimlik beraberliginin degisken guci
olarak tanimlamistir. Bu calismalar dogrultusunda orgiitsel baghligin ii¢ 6zelligine
ulasilmaktadir. Bunlar; icerisinde bulunulan Orgitin ama¢ ve benimsedigi degerlere
duyulan inang¢ ve benimsedigi degerleri kabul etme durumu, bireyin 6rgitiin menfaatini
diistinerek orgiit icerisinde oldugundan fazla performans gostermeye duydugu istek ve
orgutin Gyesi olarak kalmaya yonelik duydugu kuvvetli isteklilik durumu olarak

tanimlanmistir (Seel ve Knight, 1987;44).

Orgiite duyulan baglihk duygusu, kisinin kurum icerisine kabul edilmesi ile
baslar. Calisan, kurum ile ilk anlagsmay1 yaptiginda i¢sel olarak psikolojik bir s6zlesme
imzalar. Bu onun érgiite dahil olusunun ve baglihigmin ilk adimidir. Orgiit igerisinde bir
Uye olarak orgutiin hedefleri, orgiitin amacglar1 ve orgut ile birlikte ydrutilen isin
devamlilig1 i¢in gereken ¢aba konusunda bilgi sahibi olmasi ile birlikte orgiit ile bagliligi
olusur. Bu taraftan oOrgiitsel bagliliga bakildiginda, bireyin belirli bir 6rgit ile
ozdeslesmesi ile olusturdugu giic biitiinliigiidiir (Gl, 2002). Orgiit Uyesinin orgitiyle ve
orgiit tarafindan olusturulmus olan orgutsel hedeflerle biitiinlesmesi ve &rgutte
olusturdugu varligin1 devam ettirmeye duydugu istek ve bu dogrultuda gosterdigi caba
ile orgiitsel baghlig: surdurmektedir (Kog, 2009). Bireyin 6rgiit igerisinde olusturdugu
birikimleri, devamsal nitelikteki bir tavir ile stirdiirdiigii baghlikla sonuca ulasan hareket
ve davraniglara yonelmesi ve igerisinde bulundugu 6rgltin izledigi yol ve bulunan
degerleri ile hareket etmesidir (Balay, 2000). Orgutsel baghlik, orgiitin edindigi
sorumluluklar1 yerine getiren bireylerin Orgutl ile 6zdes hareket etmesine ve oOrgiit

tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin igerisinde yer almasma bagli olarak, bireyin
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orgutd ve kurumu igin fedakarlik gdstermesini saglar. Gosterdigi fedakarliklar kiginin

kurumda kalmaya olan devamlilik istegini ortaya ¢ikarir (Erkmen ve Serik, 2007).

Orgiitsel baglilik, bireyin 6rgit icerisindeki beraberligini tanimlayan kisisel
menfaat ve amacglara varmayi hedefleyen uyum durumu, orgiit icerisinde diger
calisanlara yakin olma duygusu ile meydana ¢ikan 6zdeslesme seviyesi, kisisel ve orgiite
ait amag ve degerlerin uygun olma durumuna olan igsellestirme seviyesini igerisinde
bulunduran ve bireyin 6rgit ile biitiinlesmis olma durumunu ortaya koyan bir kavramdir
(Kog, 2009).

Orgiitsel baglilik; 6rgit icerisinde bulunan calisanlarin benliklerini Grgitlerinin
amaglari ile belirtmeleri, 6rgiit yararina oldugundan daha fazla ¢aba harcama konusunda
goniilli olmalari, 6rgut icerisinde kararlara katilma durumlar1 ve Orglt yonetimlerince
belirlenen degerleri benimsemeleridir (Kog, 2009). Orgiitsel baghlik, bireyin 6rgiitiine
kars1 sadakat ve sorumluluk bilinci bireyi gorev yerinde kalmaya da itecek duygusal
baglihgidir. Orgiitsel baglilik bireyin orgiit igerisinde kalma egiliminin de tetikledigi
ekibine yonelik tutumudur (Cakinberk ve Demirel, 2010).

Ozdevecioglu ve Aktas(2007) orgiitsel baglilik kavrammi orgiitiin belirledigi
amagclar1 ve degerleri kabul etme durumu ve bu amaglara duyulan yogun bir inang,
orgiitsel amaglara ulasmak ugruna ¢aba harcamaya duyulan isteklilik ve orgdt icerisinde
tyeligin devamlilig1 icin yogun sekilde bir istek duyma durumu olarak tanimlamustir
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007).

Orgiitsel baghhigin ii¢ donemi bulunur: otoritesi kabul edilen kisinin soziine
duyulan itaat, orgiit icerisine katilma ve Orgit icerisinde kimlik olusturma. Itaat
kisminda, birey orgut icerisindeki diger bireylerin etkisini kendisini orgiite tanitma
amaci ile kabuller ve ikinci asamada orgiit igerisinde varligini saglar. Bireyin 6rgtin bir
pargast olmaktan duydugu gurur ile birey orgiite ait degerlerden 6viing duyar ve kendi

degerleri ile orgiitiin degerlerinin benzerliginin farkma varir (Kog, 2009).
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Boylu, Pelit ve Giiger’in(2007) yaptiklar1 calismada orgiitsel baglilig1 fazla olan
orgiit tiyelerinin daha verimli ¢alistigmi bildirmistir. Kurum girdileri temel alindiginda
orgiitsel baghlig1 fazla olan Orgiit liyelerinin Orgiite katkilarinin daha fazla oldugunu
saptamistir (Boylu, Pelit ve Guger, 2007). Yani orgiitiine baglilig1 fazla olan bireyler
daha motive ¢alismakta, calistiklari kurumu daha {ist seviyelere tagimaktadir. Kurumlar
orgiitsel baghilik konusunu ne kadar ciddiye alip orgiitsel baglilig1 yiikseltmeye dayali
caligmalarda bulunurlarsa o derece performans artis1 olacaktir. Orgiitsel bagliligin
saglandig1 Orgiitler igerisinde isten ayrilmalarin da diiserek personel giris ¢ikislarindan
dogan maliyetlerin azalacagi ve kurum bazinda orgiitsel baglhiligim maliyet diisiiriicii

etkisi olacagi da diisiiniilmektedir (Erer, 2021).
2.4.1 Orgiitsel Baghlhga Etki Eden Faktorler

Literatirde Orglt igerisindeki baglilikla ilgili yapilmis pek ¢ok c¢alisma
bulunmaktadir. Bu ¢alismalar cogunlukla kurum ve meslek bazli arastirmalardir. Meslek
bazli ¢alismalarda meslek gruplarina gore orgiitsel baglilik diizeyleri incelenmeye
calistimistir.  Orgiitsel bagliligm hangi unsurlardan etkilendigi, hangi 6zelliklerin
orgiitsel baglilik arttiric1 ya da azaltict etkisi oldugu saptanmaya caligilmistir. Degisen
unsurlarin orgiitsel baghliga negatif ve pozitif etkileri bildirilmis, Orgiitsel bagliligin
saglanabiliyor olmasi i¢in basta fazla derecede duygu bagliligi ardindan normatif
baglilik daha sonra da devam etme baglilig1 etkili oldugu belirtilmistir (Seving ve Sahin,
2012).

Orgiitsel baghiligin kisilere ve durumlara gore degistigi bilinerek orgiitsel
bagliligim kisinin Orgiit degerlerini benimsiyor olma durumu, Orgiit icerisinde kalma
istegi, Orgiitiin degerlerini kendi degerlerine esdeger tutuyor olma durumu, Orgiitiiyle

biitiinlesebilme yetenegi oldugu sonucuna ulagilabilir (Ugok, 2003:60).

Orgiitsel baglilik, bireyin is hayatinda gorevlerini yerine getirirken
sorumluluklarinm bilincinde hareket ediyor olmasi, teslim etmesi gereken isleri
zamaninda teslim edebiliyor olmasi, ekip arkadaslar: ile adaletli is paylasimi yapiyor

olmas1 kisacasi ekip arkadaglarina etik duygular besliyor ve sadakat duyuyor olma
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durumudur. Bireyin orgiit icerisinde verilen gorevlere ve ekip arkadaslarina karsi olusan
sorumluluk duygusunun o6rgitsel tutumuna yansimasi oOrgiitine duydugu sadakattir.
Gorev alanina sadakat bireyin gorevine duydugu hassasiyet bilincinin gelismis
olmasidir. Orgiitii ile 6zdeslesmis ve orgiitiine karst duygusal yonden sorumluluk
bilincini tasiyan bireyde gorev sadakati de olusacaktir. Olusan bu sadakat bireyin orguit
icerisinde yer alma ve varligimi siirdiirme istegini tetikleyecek orgiit icerisinde kalma

egilimi artacaktir (Seving ve Sahin, 2012).

Orgiitsel baghlik 6rgiitiin icinde bulundugu kuruma, duruma ve sosyoekonomik
boyuta gore degismektedir. Her ne kadar orgiitsel baglilig: etkileyen faktorler degisse de
orgiitii olusturan bireylerin orgiitsel baghliklarinin fazla oldugu orgiitlerde calisanlarin
orgiite katkilarinin daha fazla oldugu sonucu degismemistir. Bu nedenle kurumlarda
orgiitsel baglilig1 artirici ¢alismalar yapilarak calisanlarim performans: artirilabilir

sonugcta ise orgiitlerin basarisi artirilabilir (Boylu, Pelit ve Gger, 2007).

Orgiitsel bagllik, orgiit iiyelerinin demografik 6zelliklerinden etkilenebildigi gibi
orgitin icerisinde bulundugu toplumdan da etkilenebilmektedir. Orgiitii olusturan
iiyelerin farkl ozelliklere sahip olmasi orgiit igerisinde tutarl iletisimi zorlastirsa da
orgiitsel baglihigi yliksek olan oOrgiitlerde farkliliklar asilmakta, sorunlar
¢oziilebilmektedir. Orgiitsel baglhlik orgiitin  yapisina gore de degiskenlik
gostermektedir. Orgiit igerisinde samimi bir dilin kullanilmas1 ya da daha resmi bir dilin
tercih edilmesi de oOrgiitsel bagliligi etkilemektedir (Boylu, Pelit ve Gilger, 2007).
Bununla birlikte 6rgut Gyelerinin motivasyon kaynaklarinin olmasi, mesleki degerlerinin
varligi, calisma merkezlerinde hangi maddelerin bulundugu, meslekleri ile aralarindaki
uyum, mesleklerini severek yapiyor olma durumlari, mesleklerinde yiikselme istekleri,
mesleklerinde yikselebileceklerine dair inanglarinin olmasi gibi etkenler de orgiitsel
baglilig1 etkilemektedir (Duygulu ve Abaan, 2007).Bu bulgu ile kurumlarin iglerinde
bulunan orgiitler icin Orgiitsel baghliklarini arttirici  etkinliklerde  bulunmasi

ka¢milmazdir.
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Abaan ve Duygulu (2007) calismalarinda orgiit icerisinde isleyis, samimiyet,
resmiyet diizeyi, birlikte karar alma konusunda roliiniin olmasi, yeni baslayan iiyelerin
deneyimli elemanlar rehberliginde is ve isleyis 6greniyor olmasi gibi etkenler orgiitsel
baglilig1 arttirirken, Orgiitiin biiylikligliniin Orgiitsel baglilik ile alakali olmadigni
vurgulamistir (Duygulu ve Abaan, 2007).

Isleyisin kontrol altinda olmasinm ve yapilan isin zenginlestirilmis olmasinin
orgiitsel baglilig: arttirdigmi bildirilmistir (Cetin, 2004:90). Kurum igi egitimler orgiit
icerisindeki egitim diizeyini arttiracak, personelin bilgisi ile is ortamindaki verimini de
arttiracaktir. Kurum igerisinde verilen egitimler bireylerin motivasyon ve verimi arttirici
unsurken bireyin kendine fazla glivenmesi ya da egitimle birlikte yaptigi isleri daha fazla
sorgular hale gelmesi ya da diger orgiit iiyeleri ile ayn1 diizeyde egitim almasina olanak
sunulmadigini diisiinmesi Orgiit arasinda anlasmazliklara yol acabilmekte sonucta ise

orgiit tiyelerinin orgiitsel bagliligini azaltabilmektedir (Duygulu ve Abaan, 2007).
2.4.2 Hemsirelik ve Orgiitsel Baghlik

Orgiitsel bagliliga ait sonuglar c¢alisan kurumun yapisma gore degisiklik
gostermektedir. Simsek ve Aslan(2007) ¢alismalarinda hemsire Orgiitlerinin Orgiitsel
baghliklar1 ile iliskilendirilebilen o6zellikleri arastrmustir.  Yapilan c¢alismada
hemsirelerin ~ Orgiitlerine  olan  bagliliklar1  ile  isten  ayrilma  oranlar
iligkilendirilememistir. Arastrma sonucunda hemsirelerin Orgiitlerine duyduklar1
baghligm isten ayrilmalari durumuna etki etmiyor olmasini arastirmaya dahil edilen
hemsirelerin  biiylik bir c¢ogunlugunun kamu kurumunda calisiyor olmasindan
kaynaklandigin1 baglamislardir. Kamu kurumunda c¢alisan hemsirelerin isten ayrilma
niyetlerinin daha diisiik oldugu ve yasadiklar1 orgiitsel sorunlar1 isten ayrilma olarak
sonuc¢landiramadiklari belirlenmistir. Kamu kurumunda ¢alisan hemsirelerin aksine 6zel
kurumlarda c¢alisan hemsirelerin Orgiitsel baglilik hissetmedikleri kurumdan ayrilma
fikrini daha kolay benimsedikleri belirlenmistir (Kaya, 2009). Bu ¢alisma dogrultusunda
hemgire orgiitleri i¢in meslekten ayrilis diizeyinin az olmasmin tamamiyla orgiitlerine

olan baglilik oldugu da savunulamaz. Meslekten ayrilma isteginin ¢alistiklar1 kurum
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tipine gore, hemsirenin kisilik 6zelliklerine gore ve hemsirenin sosyal yasamina gore
degistigini sonucuna ulagilabilir. Orgiitsel baglilik isten ayrilma durumunu etkiler fakat
tek basmna orgiitsel bagliligin isten ayrilmay1 beraberinde getirdigi durumlar oldugu gibi
tek bagina oOrgiitsel bagliligin isten ayrilis1 beraberinde getirmedigi de goOrilmiistiir

(Kaya, 2009).

Hemsirelerin  kisisel 06zelliklerinden olan 6grenim durumlart da Orgiitsel
bagliliklarini etkileyen faktorlerden biridir. Hemsireler ayni kurum igerisinde ayni gorev
tanimiyla cahlisirken egitim diizeyleri farklilik gosterebilmektedir. Egitim durumu
degiskenlik gosteren hemsirelerin calistiklar1  Orglitlere olan baghihigi farklidir
(Leblebicioglu ve Nair, 2020). Ancak egitim durumu yiikseldik¢e Orgiitsel bagliligin
arttigini destekleyen calisma bulunmamaktadir. Aksine Ors ve arkadaslarmin (2003)
yapmis oldugu calismada on lisans egitimi alan hemsirelerin Orgiitsel bagliliginin
hemsirelik fakiiltesi egitimi almis hemsirelere ve lise mezunu hemsirelere oranla daha
fazla oldugunu bildirmistir. Yapilan bu ¢alisma dogrultusunda egitim seviyesindeki
farkliliklar 6rgiitsel baglilik oranlarindan farklilik yaratabilecegi ancak bunun anlamli bir

farklilik olmayacag1 sonucuna ulasilabilir (Ors ve digerleri, 2003).

Hemsire Orgiitlerinin islerini severek yapiyor olmalari, birlikte calistigi
meslektaslarini seviyor olmalari, yaptiklari isten olumlu geri doniisler almalar1 da
hemsirelerin orgiitsel bagliligini arttiric1 etkenlerdendir. Hemsire ekipleri yaptigi isi
uyum ve huzur igerisinde yaptiklarinda kurumlari tarafindan da olumlu geri doniigler
aldiklarinda orgiitsel baglhilig arttirdig: disiiniilmektedir (Sungurlu, 1994). Kaya (2010)
calismasinda hemsire Orgiitlerinin diger orgiitlere gore is birakma eyleminin daha fazla
oldugunu bildirmis, is doyumunun is birakma ile sonuglanmasina direkt etki etmedigini
fakat orgiite olan baglilik unsurunun direkt etkiye sahip oldugunu bildirmistir (Kaya,
2009).

2.5 Is Doyumu Kavram
Is doyumu bireyin is yerinden duydugu memnuniyetin kisiselleserek is hayatma

kars1 disa doniik hosnutlugu olarak agiklanabilir. Bir bagka deyisle is doyumu bireyin is
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yerinde karsilastigi olumlu ya da olumsuz durumlar karsisinda edindigi tecriibelerin is
alanmna duygusal tepki seklinde yansimasidir (Durmus ve Ginay, 2007). Yaptigi isten
doyum saglama durumu bireyin is yerine karsi olan duygu ve diisiincelerini i¢gsel olarak

degerlendirdiginde aldig1 hazzin disa doniik vurgusudur.

Calisanlarin kurumda gosterdikleri verim is kalitelerini ifade etmektedir. Is
kalitesinin artmas: demek bireyin ise karsi tutumunun giliglenmesi, kurumuna olan
tutumun pozitif yonde sekillenmesi, kurumuna ve ekip arkadaslarina duydugu giivenin
artmasi, gorevini yerine getirirken aldig1 hazzin ¢oklugu, kurumunun beklentilerine
verdigi karsilik, sosyal hayatini devam ettirmesi i¢in gerekli olan tlicretlendirmeyi aliyor
olmasi, calistig1 kurumun ulasmak istedigi kariyer hedefi i¢in ortam sagliyor olusu ile

iligkilidir (Meydan ve Polat, 2010).
2.5.1 1Is Doyumuna Etki Eden Faktorler

Is doyumu kisinin isine olan memnuniyeti, ekip iiyelerine olan tutumu, yaptig
isten aldigr geri doniisler sonucu edindigi duygular toplami, ¢alisma kosullarindan
memnun olma durumu, yonetici bireyler ile olan iletisimi, beklentilerine alabildigi ya da
alamadig1 karsiliklar, maddi olarak beklentisini karsilayabiliyor olmasi gibi bir¢ok
faktorden etkilenmektedir (Karadag ve digerleri, 2002). Bireyin ¢alistigi alanda mutlu
olma durumu is doyumuna dogrudan etki etmektedir. Bireyin is yerine karsi pozitif
diisiincelerde olmasi, duygusal olarak igsine bagli olmasi i doyumunu saglayacak ana
etkenlerdir. Is doyumu vyapilan isin nitelikleri etkiledigi gibi kisinin kisisel
Ozelliklerinden de etkilenmektedir. “Cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek, sosyal kiiltiirel
cevre, zekd diizeyi, becerilere uygun isi yapiyor olma” gibi 6zellikleri de is doyumunu

etkileyen faktorler arasindadir (Karadag ve digerleri, 2002).

Is doyumu bireyin o6zelliklerinden etkilendigi kadar ¢evreden de
etkilenebilmektedir. Isin gerceklestigi alanm yeterli olanaklari bulunduruyor olmast,
yeterli gelisim ve egitim i¢in firsat sunuyor olmasi, bireyin kisisel 6zelliklerine uyuyor
olmasi, bireyin kiiltlirel diisiinceleri ile uyusmasi bireyin yaptigi isten aldigi tatminini

etkileyecektir. Birey kendi kisisel 6zellikleri ve ¢evresel etkenler birlesiminde is yerine
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kars1 duygusal bir tutum belirler (Durmus ve Ginay, 2007). Belirledigi duygusal
tutumun iyi yonde olmasi is yerine karsi sempati duymasi is doyumunu sagliyor
olmasmin sonucudur. Ekip isi seklinde yiiriitiilen mesleklerde ekip igerisinde sorunlarin
kolaylikla ¢oziiliiyor olmas1 ve ekibin ig boliimiini sagliklt bir sekilde yiiriitiiyor olmast

da is doyumunu etkilemektedir (Pinar ve Arikan, 1998).
2.5.2 s Doyumu ve Hemsirelik

Hemsirelik arastirmacilari, hemgirelerin is doyumu ile ilgili ¢esitli tanimlar
yapmistir. Wang (2006) is doyumunu, durumun ve kisiligin bir islevi olarak
tanimlamistir. Hu (2007) ise hemsirelerin isleri ve ¢alisma ortamina karsi bir duygusu

veya duygusal tepkisi olarak tanimlamistir.

Is doyumu, isin digsal ve i¢sel ddiilleri ile yakmdan iliskilidir (Vroom, 1995).
Bunlar bir arada olabilecegi gibi ayr1 ayr1 da olabilmektedir. Ornegin hemsirelerin
meslek segcimine baktigimizda farkli guduleme kaynaklari vardir. Hizmet odaklilik,
yardim etme ve bakim saglamaya istekli olma, baskinlik ve onaylanma ihtiyaglar1 vb.
kKisi is ya da meslek tercihinde bulunurken bunlar1 saglamaya calisir (Sand, 2003).
Hemsirelerin isini yaparken ki odiilleri ise, sosyal olarak iletisim, entelektiiel uyarim,
kendini yararh ve takdir edilmis hissetmesidir (Liu, Aungsuroch ve Yunibhand, 2016).
Tim bunlar hemsirelerin giidiilenmesinde 6nemli faktorlerdir. Yine hemsirenin
performansinda 6nemli rol oynayan is doyumu, iletisim, iliskiler, katilimc1 yonetim ve
orgiitsel destek gibi hemsirelik uygulama ortamindan etkilenen onemli bir faktordiir

(Oliveira ve digerleri, 2017).

Is doyumuna ulasan hemsirelerin islerini severek yapiyor olmalarmi saglamistir.
Islerini severek yapan hemsireler islerinden aldiklar1 doyum ve mesai bitiminde islerini
basari ile tamamlamis olmanm verdigi haz ile kurumdan daha mutlu ayrilmaktadirlar. Is
doyumuna ulasan hemsireler ¢alismalarinin ekip isi oldugunun farkinda olmuslar ve
islerini yaparken aldiklar1 doyum ekiplerine kars1 pozitif diisiinceler ile yansimustir. Is
doyumu vyiikksek olan hemsireler daha pozitif ve daha ¢6ziim odakli olacaklari

diisiiniilmektedir. Is yerlerinde karsilastiklar1 sorunlar1 ¢dzmek igin resmiyette baglh
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olduklar1 ekibe duygusal baglar1 da olusacak ve ekip calismasi ile i¢inde bulunduklari
sorunu ¢ozmeye calisacaklardir. Sorunlarini ¢dzebiliyor olmak hemsirelere 6zgiliven
saglayacak ve coziilemeyecek sorunlar ile kargilastiklarinda iistesinden gelmenin
yollarm ekip olarak arayacaklardir. Is doyumuna ulasmis hemsirelerin stres ile bas etme
yeteneklerinin daha fazla oldugu bilinmektedir. Stresli ortamlarda ¢alisan hemsirelerin
karsilastiklar1 stres faktorleri ile basa ¢ikabilmeleri i¢in is doyumuna ulasmis olmalari

gerekmektedir (Tambag ve digerleri, 2015).

Hemsirenin yasi, calistigi birim, ¢alisma yili, calistigi vardiya, istedigi birimde
calisma durumu, aldig1 egitime uygun birimde ¢alismasi ve aldigi {icreti yeterli bulma

diistincesi kurumda gosterdigi basariy1 etkilemektedir (Bage1 ve Bursali, 2011).

Hemsirelik mesleginde is doyumu, hemsirelerin iyilestirici, performans arttirici
etkenlerinden olup islerinden aldiklari doyumu arttirmasiyla sosyal yasaminda da
Kisilerarast iligkilerine etki goOstermektedir. Yapilan arastirmalarda hemsirelik
mesleginden saglanan doyum orgiitsel bagliligi da dogrudan etki ettigi saptanmistir
(Bilgic, 2017). Birey bagli oldugu orgiitten ya da kurumdan belli bir 6dil alma durumu
veya tatmin duyarsa, karsiigi olarak kendini Grgutu icin seferber etmektedir. Orgiite
olan baghligmm kuruma verim ve g¢alisan maliyetinin azalmasi yoniinde geri dondiigii
bilinmektedir (Akpmar, 2019; Giimiis, 2017). Isine motive olmus bireyin yasamimda da
tatmin olma dizeyinin yukselmesi beklenir (Akpmar, 2019). Ekip liderinin liderlik
Ozelliklerini tagidigina inanan hemsireler yaptiklari islerden daha fazla keyif almakta,
uyguladiklar1 iglemlerden sonra ekip lideri tarafindan d&diillendirildiginde is
memnuniyetleri artmaktadir. Ekip liderleri ekip icerisindeki sorunlarin c¢oziime
kavusturulmasinda biiyiik 6nem tagimakta ekip icerisinde yasanan olumsuzluklari en aza

indirir 6zellikte olmalidirlar (Sungurlu, 1994).

Hemgsirelerin is tatmini, dogrudan veya dolayli olarak saglanan bakimin kalitesi
ile pozitif, bulundugu pozisyon veya meslekten ayrilma niyeti ile negatif iligkilidir
(Lucas ve digerleri, 1993; Shader ve digerleri, 2001). Bu nedenle hemsire yoneticiler

birimlerin performansini, {retkenligini, istikrarini ve nihayetinde verilen bakimin
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kalitesini en list diizeye ¢ikarmak i¢in i3 memnuniyetini artirmaya yonelik girisimlerde

bulunmalar1 gerekir (Morgan ve Lynn, 2009).

2.5.3 Hemsirelerde Is Doyumuna Etki Eden Faktorler

Hemsire gruplarinda is doyumunun fazla olmasi; yuksek huzur, kuruma ve
meslegine olan baglilik duygusu ve hemsirelik yapmaya devam etme Kkarari ile
alakalidir. Ulkemizde yapilmis bir arastrmada, hemsirelerin  is doyumuna
ulagamamasinin isten ayrilma durumu ve isten ayrilmaya yonelik isteginin olusmasi i¢in
tek basina bile sebebi olabildigini gostermektedir (Pekcan, 2007). Yapilan ¢alismada
mobbinge ugrayan hemsirelerin i doyumlarinda azalma oldugunu bu azalmanin yasam
kalitelerinde de azalmaya yol agtigin1 belirtilmistir. Liderinden beklediginden fazla gii¢
kaynag1 uygulanmasi ile karsilasan ve is doyumu azalan hemsirenin sosyal hayatina da

bu olumsuzlugu yansitacag: diistiniilmektedir (Pekcan, 2007).

Is doyumuna ulasan saglik personelinin ¢alisma ortaminda daha uyumla ve daha
verim ile ¢alisacagi bilinmektedir. Bu nedenle mevcut hemsire krizi ile miicadele
edebilmek icin yoneticiler hemsirelerin isdoyumunu arttiracak girisimlerde bulunmasi
gerekir. Kurumdaki saglik personelinin is doyumuna ulasmasini saglamak kurumlarda
bulunan kidemli profesyonel saglik calisani sayisinin azalmadan artmasi saglayacak, var
olan g¢alisanin isten ayrilma diisiincesini azaltacak, kurumlarin personel alimlarindaki

maliyetleri diisiirecektir (Ma, Samuels ve Alexander, 2003; Pekcan, 2007).

Liderlerinde algiladiklar1 giic kaynaklarini fazla bulan hemsireler algiladiklar1
glic kaynaklarii mobbing olarak degerlendirmektedir (Pekcan, 2007). Mobbing’e maruz
kaldiklarin1 ve bu moral motivasyon diisiikliigiiniin sosyal hayatlarina da yansidigmi
belirten hemsireler, is yerlerinden ayrildiklarinda devam eden gergin ruh hallerinin aile
hayatlarina ve sosyal iliskilerine zarar verdigini belirtmislerdir. Ulkemizde yapilmis

farkli bir ¢alismada ise hemsirelerin duymus oldugu is doyumu duygusunun az oldugu
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belirtilmektedir (Erkan ve Abaan, 2006). Kurumun basari oranmin artmasi, kurum

calisanlarinin is doyumlarmin yiiksek tutulmasini gerektirmektedir.

Hemgsirelik multidisipliner bir ekip ile yiiriitiilen tiim ekibin ortak kararlar1 ve
ortak dayanigmasi ile yiiriitilen bir meslektir. Hemsire bulundugu ekip igerisinde
islemleri ekip halinde i boliimiinii saglayarak yiiriitmektedir. Caligma ortami ve kosullar
hemsirelerin ekip icerisinde adil gérev paylasimini etkileyebilmektedir. Hemsireler ekip
icerisinde adil gorev paylasimi sagladiginda ve sorunlar1 ortak kararla ¢6zebildiklerinde
memnuniyet oranlar1 artmakta ve buna bagl yaptiklar1 isten aldiklar1 doyumda
artmaktadir (Celen, Teke ve Cihangiroglu, 2013). EKibin edindigi basarilar hemsireler
icin motivasyon kaynagi olmakta yaptiklar1 isin Onemini kavramakta mesleklerine

duyduklar1 saygilar1 artmaktadir.

Odiillendirme ydntemlerinin uygulaniyor olmasi ekip icerisinde yoneticilerinden
basarilarina motivasyon arttirict doniisler almalar1 hemsirelerin islerini severek
uyguluyor olmasina etki etmektedir. Hemsirelerin is doyumunu ekip igerisinde yasanan
mutluluk ve giiven arttirict eylemlerin arttirdigi  gibi ekip igerisinde yasanan
olumsuzluklar da azaltmaktadir (Durmus ve Ginay, 2007; Pinar ve Arikan, 1998:161).
Ekip icerisinde yasanan olumsuzluklar ¢6ziime ulasmadiginda ekip igerisinde
huzursuzluklar meydana gelmekte ve bu huzursuzluklar hemsirenin is doyumuna etki
etmektedir. Hemsirelerin ekip igerisinde ¢oziimleyemedigi sorunlarla karsilastiklarmda
performanslar1 diisebilmektedir. Ekip igerisinde yasadigi sorunlarin ¢éziimiinde yalniz
hissettiginde, ekip igerisinde adalet duygusunun yoksunlugunu hissettiginde, mobbing’in
varligma inandiginda hemsirenin yaptigi isten aldigr doyum azalmaktadir. Hemsirenin
ekibinden ve ekip arkadasindan duydugu memnuniyetsizlik arttiginda i memnuniyeti

azalmaktadir (Durmus ve Glinay, 2007; Pinar ve Arikan, 1998:161).

Hemsirelerin ekip arkadaslariyla olan uyumu kadar ekip yoneticisi ile iletisimi de
is doyumunu etkilemektedir. Ekip liderinin hemsire ile iletisimi kuvvetli oldugunda,
hemsire sorunlarmna cevap bulabildiginde, gelisimine katki saglandigina inandiginda,

ekip liderinin adaletli kararlar verdigini disiindigiinde, yasadigi sikintilarda ekip
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liderinin destegini hissettiginde ekibine ve liderine olan duygusal baglilig1 artmakta bu
artis ile yaptigi isten aldig1 doyum da artmaktadir. Ciinkii hemsirenin yaptigi iste basarili
oldugu hissi, kariyer olanaklari, ¢alisma ortamindan ve kosullarindan memnun olma
durumu, yonetim ve yoneticilerinin tasidigi Ozellikler, ekip ile kurdugu olumlu ve
olumsuz iliskiler hemsirenin is memnuniyetini dogrudan etkilemektedir (Pmar ve

Arikan, 1998:162).

Hemsirelerin kisisel oOzellikleri ve is kosullar1 is doyumlarmi etkilemekte,
hemsirelerin bulunduklar1 ortama olan c¢alisma istegini degistirmektedir. Hemsirelerin
“yas1i, medeni hali, deneyim siresi, mesleklerini kendi istekleri ile se¢mis olma
durumlari, sahip olduklar1 ¢aligma kosullari, 6zel ya da devlet kurumunda ¢alisiyor olma
durumlari, psikolojik dayamiklilik diizeyleri, aile yapilari vb.” kisisel ve mesleki
Ozellikleri 13 doyumuna ulagmalarin1 etkilemektedir. Hemsireler ekip ile
anlasabildiklerine inandiklar1 ve ekip olarak hareket etmeyi bagarabildikleri durumda is

doyumlar1 daha fazla olmaktadir (Akgoz ve digerleri, 2005).

Hemsirelerin islerinden aldiklar1 doyum yaptiklar1 isin kalitesini arttirmaktadir. {s
doyumu fazla olan hemsireler daha motive ¢alismakta, is yerlerinde daha aktif
olmaktadirlar. Hemsirelerin is doyumlar1 psikolojik durumlarin1 da etkilemekte,
psikolojik durumlar1 stres ile basa ¢ikma yeteneklerini etkilemektedir. Stres yonetimini
dogru yapabilen hemsireler islerinde daha basarili olmaktadirlar. Is doyumlar1 yiiksek
olan hemsirelerin stres yonetiminde daha basarili olduklar1 bilinmektedir (Akgbz ve
digerleri, 2005). Is doyumu fazla olan hemsirelerin terapdtik olma diizeylerinin fazla
oldugu, hastalara saglik hizmeti sunumunda daha tedavi edici yaklastig1 tespit edilmistir
(Cam ve digerleri, 2005).

Is doyumlar1 fazla olan hemsireler hastalarin psikolojisinden daha fazla anlamaya
calismuslar hastalara daha pozitif yaklasmislardir. Is doyumunu saglayabilen hemsireler
islerine duygusal olarak daha bagli olmus, bu baglilik hemsirelerin hastalarini tedavi
ederken gelistirdikleri duygusal ve psikolojik destegi arttirmigtir. Hastalarina daha

terapotik yaklasan hemsireler tedavilerinden daha olumlu sonuglar almislar, yaptiklari
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isin yararini gorebilen hemsireler islerinde daha basarili olmuslardir (Cam ve digerleri,
2005). Hastaya terapotik yaklasim saglamanin hemsirelerde is doyumunu artirdigi
bildirilmistir (Cam ve digerleri, 2005).

254 Yogun Bakim Hemsirelerinin Yoneticilerinden Algiladiklarn Gug
Kaynaklar, Orgiitsel Baghlik ve Is Doyumlan

Yogun bakim iinitelerinin hastanelerin en stresli ortamlarindan biri oldugu
bilinmektedir. Yogun bakimlar saglik hizmeti sunduklar1 hastalarin genel durumlari
geregi stres olusturan ortamlardir. Hastalarin kritik hasta profilinde olmasi, ani gelisen
hemodinamik bozukluklar, acil miidahale edilmesi gereken vakalar, yogun bir tempo ile
calistyor olmak yogun bakim hemsireleri i¢in stres kaynagi olusturmaktadir (Kahraman,

Engin ve Dirgerler, 2011).

Hastalarin genel durumlarinin yatan hasta servislerine gore daha kotii olmast,
sadece acil durumlarda alan disina ¢ikilabilen “kapali alan™ diye nitelendirilen birimler
olmasi, hasta yakinlarinin hastalarinin durumlarindan 6tiirti daha sinirli davranabiliyor
olmasi, hastanin tiim ihtiyaglari i¢in hemsireye ihtiyacinin oldugunun bilinmesi yogun
bakim hemsirelerinde stres olusturmaktadir. Kullanilan ara¢ ve gereclerin riskli olmasi,
kullanilan ilaglarin riskli olmasi, yogun nobet tempolar1 gibi stres arttirici etkenlerin
fazlaliginda hemsirelerin bu stres unsurlar1 ile basa c¢ikabilmeleri icin psikolojik
dayanikliliklarinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Yogun bakim hemsirelerinin stres
yaratan durumlar ile basa ¢ikabilmeleri i¢in dayanikli bir psikolojiye sahip olmalar1
gerekmektedir. Yogun bakim hemsireleri i¢in bu dayaniklilik orgiitlerine duyduklari
baglilik duygusu ve yaptiklar: isten aldiklari doyum ile saglanabilir (Tilev ve Beydag,
2014). Hemsirenin Orgiitiine olan bagliliginin iy motivasyonunu arttiracagi bununla
birlikte sorumluluklarmi yerine getirirken yasadigi i3 doyumunu arttiracagi
bilinmektedir (Nal ve Nal, 2018).
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Calistigi alanda is doyumunu alabilen hemsire hastasina daha terapotik
yaklasacak, bulundugu alan ile ilgili yasadig1 sorunlar1 daha kolay ¢ozebilecektir. Yogun
bakimlarda yasanan olumsuzluklar sonucu hemsirenin is doyumunu yakalayamamasi
hastaya sunulan hizmetin kalitesini diistirecektir. Daha diisiikk performans saglanan
yogun bakimlar zaten kritik durumda olan hastalarin tedavilerini aksatacak kurum
performansimi da olumsuz etkileyecektir (Ersoy, 2019). Yogun bakim hastalarinin
kaliteli saglik hizmetine ulasabiliyor olmalar1 i¢in saglik hizmetini sunan yogun bakim

hemsirelerinin yaptiklari isten ve ¢aligtiklar1 kurumdan memnun olmalar1 gerekmektedir.

Yogun bakim hemsirelerinin is tatminine ulagmalari, calistiklar1 kurumun
ithtiyaclarina cevap verebilmesi is kalitelerinin arttirilmasi ile miimkiin olacaktir. Bu
ihtiyaglar yoneticiler tarafindan belirlenmeli, i doyumunu arttiracak unsurlar yogun
bakim hemsirelerine sunulmalidir. Kurumlar yogun bakim hemsirelerinin is doyumunu
diizenli araliklarla o6lgmeli, yogun bakim hemsirelerini beklentilerini karsilamalidir

(Kahraman, Engin ve Dirgerler, 2011).

Yogun bakim hemsirelerinin beklentileri dogrultusunda ihtiyag¢larinin karsilanma
diizeyi is doyumunu arttiracaktir (Tambag ve digerleri, 2015). Hemsirelerin is
doyumuna ulasma diizeyleri kurumda kalmaya devam etme kararlar1 ile yakindan
ilgilidir. Arastirmalara gore hemsirelerin i3 doyumlarmin diisiik olmas1 isten ayrilma
niyetleri oldugunun haberini vermektedir. Kurumun performansini arttirmasi ve is
yerinde verimin artmasi i¢in yogun bakim hemsirelerinin i doyumuna ulasiyor olmasi

gereklidir (Tirkistanli, Donmez ve Sahin, 1999).

Saglik sistemlerinin devamliliginin saglanabilmesi ve hemsire isgiicli krizi
yasanmamas1 i¢in hemsire memnuniyetini azaltan sebepler belirlenmeli, hemsireleri
mesleklerinde tutabilmek adma adimlar atilmalidwr. Bu yonetici hemsirelerin sahip
oldugu gii¢ kaynaklar1 ile yakindan ilgilidir. Ozellikle yoneticiler bulunduklar: ekipler
icerisinde uygun gii¢ kaynagi uygulamali, iginde bulunulan konumlara ve durumlara
uygun giic algisimi1 yaratiyor olmalidirlar. Clnkl hemsirelerin  yoneticilerinden

algiladiklar1 gii¢ kaynaklar1 orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlar tizerinde etkiye sahiptir.
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Bu etkiyi kurumun faydasina doniistiirmek kuruma ve yoneticilere baglidir (Ersoy, 2019;

Giindogdu, 2018).

Uygun gii¢ kaynaklarinin belirleniyor ve uygulaniyor olusu hemsirelerin ¢aligma
sisteminde disiplinli bir is ortami olusturacaktir, ancak fazlasiyla algilanan giic
kaynaklar1 hemsirelerin bulunduklari konuma olan memnuniyetlerini azaltacaktir.
Hemgsirelerin orgiitlerine olan bagliligina zarar vermemek bununla birlikte is yerlerinde
duyduklar1 i doyumunu azaltmamak admna gii¢ kaynaklar1 se¢imine dikkat etmek
gerekmektedir. Hemsirelerin orgiitsel bagliliklarin1 ve i3 doyumunu etkileyen faktorler
bilinmeli hemsirelerin is doyumu alabilmelerini arttiracak uygulamalar gelistirilmelidir
(Bagct ve Bursali, 2011). Hemsirelerin verdikleri hasta bakimindan maksimum verimi
almalar1 saglanmalidir. Bu asamada yonetici hemsireler planlamalarin1 bu dogrultuda
yapmali, hemsirelerin yaptiklar1 iste verimli olmalarin1 arttiracak kararlar almalidirlar.
Ozata, Aslan ve Arslaner(2007) yaptiklar1 ¢alismada hemsirelerin is doyumunu
arttiracak faktorlerin belirlenmesinin yonetici hemsirelere ¢alismalarmi planlamalar1

konusunda yol gosterici olacagini bildirmistir.

Birgok saghk kurumunda yapilan c¢alismalar sonucunda hemsirelerin
memnuniyet diizeylerinin diisik oldugu belirlenmis, hemsireler isten ayrilma
diisiincelerinin varhigindan bahsetmislerdir. Oysaki bir kurumun basarili olabilmesi i¢in
icinde bulunan Orgiitlerin her biri i¢in memnuniyetin saglaniyor olmasi kurumun
basarisini dogrudan etkiledigi bilinmektedir. Kurum calisan bireylerin memnuniyeti
dogrultusunda performans diizeyinin arttigimi gorecek, kuruma hizmet eden bireyler
bulunduklar1 konumdan ne kadar memnun ve bulunduklar1 konumu ne kadar kaybetmek
istemezlerse gosterecekleri is performansi o oranda biiyiik olacaktir. Hemsirenin hasta
bakimi performansindaki diisiis hasta memnuniyet oranmi diisiirecek kurumun
stirekliligini etkileyecektir. Bir kurumun basarili olabilmesi i¢in kurum igerisinde ¢alisan
bireylerin is doyumunun siirekli olarak yiiksek tutulmasi gerekmektedir (Ozata, Aslan ve
Arslaner, 2007).
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Yoneticilerin kurum igerisinde “hemsirelerin sosyal haklari, ¢alisma kosullari,
giiven ve adalet igerisinde ¢alisma istekleri, licret beklentileri” gibi faktorler dikkate
alinmalidir. Yonetici hemgsirelerin bu konulara hassasiyet gostererek hemsirelerin is
doyumuna ulagmalarmi saglamak ve kurumda kalma diislincesini arttirmak ic¢in bu
konuda dikkatle calisma yapmalar1 gerekmektedir (Tirkistanli, Dénmez ve Sahin,
1999). Ulkemizde yapilan calismalar hemsirelerin ¢alisma kosullarindan memnun
olmadiklar1 yonundedir (Intepeler ve digerleri, 2014). Hemsirelerin isten ayrilis
konusunda kararlarinin artmasi iilkemizde 6nemli bir sorun haline gelmistir. Hemsireler
hak ettikleri kosullarda hak ettikleri sekilde calismadiklarini diistinmektedir. Caligma
sartlar1 kapsaminda meslegi bu sekilde var edemeyeceklerini, mesleklerinin ilerleyen
yillarinda daha c¢ok yipranacaklarini, beklentilerinin de karsilanmadigini
diisiinmektedirler. Bu durumun devam etmesi durumunda hemsire sayisinda ciddi
diisiisler yasanacak hemsire sayisindaki azalmalar sunulan saglik hizmetini olumsuz
yonde etkileyecek, hastalarin giivenli tedavi edilebiliyor olmalar1 agisindan tehdit
olusturacaktir (Intepeler ve digerleri, 2014). Bu konuda ydnetici hemsirelere diisen
gorev hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 gii¢ kaynaklar1 belirlemek ve bu giic
kaynaklarinin hemsirelerin Orgiitlerine olan baghliklarin1 ve is doyumlarmi nasil
etkiledigini belirlemektir. Boylece yoneticiler hemsirelerin is doyumlarin1 ve orgiitsel
baglhliklarmi arttrmaya yonelik gerekli giic kaynaklarini kullanabiliyor olmas1 gerekir.
Sonugta ise hemsirelerin is doyumlar1 ve Orgiitsel bagliliklar1 artirilarak hemsirenin

performansi artacak ve sunulan saglik bakim hizmetinin kalitesini artacaktir.

Bu c¢alisma kapsaminda yogun bakimda calisan hemsirelerin, yonetici hemsirelerinde
algiladiklar1 gii¢ kaynaklari, 6rgiitsel bagliliklar1 ve i3 doyumlar1 belirlenmistir. Ayrica
calismada yogun bakim hemsirelerinin yOneticilerinden algiladiklar1 gii¢ kaynaklari,

orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlar1 arasindaki iliski degerlendirilmistir.
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3 YONTEM

3.1 Arastirmanin Tipi

Aragtirma yogun bakimlarda c¢alismakta olan hemsirelerin yoneticilerinden
algiladiklar1 giic kaynaklari, orgiitsel baglhliklar1 ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi

belirlemeye yonelik tanimlayici, iligki arayici ve kesitsel tiirde bir ¢alismadir.
3.2 Arastirmanin Yapildig1 Yer ve Zaman

Arastirma Saglik Bakanligina baglh bir Sehir hastanesinde gerceklestirilmistir.

Arastirma zaman dagilimi Tablo 1 ‘de sunulmustur.

Tablo 3.1. Arastirma Zaman Dagilim

Literatir tarama Eylil 2021-Agustos2022

Arastirma Onerisi verme Ekim2021

Veri toplama formunun hazirlanmasi Aralik 2021- Ocak 2022

Kurum izni alma 30 Mart 2022

Etik kurul izni 21 Mart 2022

Veri toplama 01 Haziran 2022-15 Temmuz
2022

Verilerin analizi ve yorumlanmasi 15 Temmuz 2022-10 Agustos
2022

Tez yaznmm Ocak 2022- Agustos 2022
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3.3  Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanm evrenini, Saglik Bakanligi’na bagli olan bir sehir hastanesinin yogun
bakim dnitelerinde calismakta olan 256 hemsire olusturmustur. Ornekleme alinan
hemsireler “basit rastgele 6rnekleme” yontemi ile belirlenmistir. 256 kisilik Kitlede
ortalama ve varyanslar bilinmediginden homojen yapidaki kitle tzerinden 6rneklem
oransal olarak hesaplanmstir (Ozdemir, Tekin ve Esin, 2015).

N*p*q*(Zg/2)? i 256%0,5%0,5+(1,96)2 _ 2458624

= = = = 154
(N=-1)*d2+(Zg/2)?*p*q  (256—1)%(0,05)2+0,5%0,5+(1,96)2 1,5979

Yukaridaki orneklem hesabina gore arastrmanin kitlesini temsil etmesi igin
belirlenen drneklem hacmi en az 154 hemsiredir. Erisim saglanan 220 hemsireye anket
formu verilmistir. Eksik ve hatali doldurulan 20 anket arastirma kapsam disinda
brrakilmistir. Bu dogrultuda arastirmada 200 hemsire iizerinden bir degerlendirme

yapilmistir.
n: Orneklem biiyiikligii
N: Kitle biiyiikligii
Zq/2 = 0,05 anlamlilik diizeyinde Z tablo degeri
d: duyarhilik
p*q: homojen yapidaki kitle oranina iligkin varyans

3.4 Arastirmaya Dahil Edilme Kriterleri

e Arastrmanin yiriitiildiigii hastanenin yogun bakim iinitelerinde calisiyor
olmak,
e Oryantasyon slrecini tamamlamis olmak,

e Arastirmaya katilmaya goniillii olmak.
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e Veritoplama formunu tam ve dogru doldurmak.

3.5 Arastirmadan Dislanma Kriterleri

e Arastirmanin yuriitiildiigii hastanenin yogun bakim {initelerinde ¢alismamak,
e Oryantasyon silirecini tamamlamamig olmak,
e Arastirmaya katilmaya goniillii olmamak

e Veri toplama formunu eksik ve hatali doldurmak.

3.6 Veri Toplama Araclan

Veriler, literatlir taranarak olusturulan anket formu kullanilarak yiiz yiize elde
edilmistir. Anket formunu doldurmak yaklagsik olarak 20 dk. siirmektedir.
Katilimcilardan anket formuna baslamadan once goniillii onam formunu okumalar1 ve

onaylar1 dogrultusunda ankete baglamalar1 istenmistir.

Arastirmanin verileri literatiir dogrultusunda olusturulan anket formu kullanilarak
elde edilmistir. Kullanilan anket formunun igerigi, dort ana kistmdan meydana

gelmektedir.Bunlar asagida maddeler halinde sunulmustur.

Tanitic1 Bilgi Formu
Yénetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olgegi
Orgiitsel Baglilik Olgegi

D w0

Hemsire Is Doyumu Olgegi

Arastirmada orglitsel baghlik ve is doyumu bagimli degiskenleri olustururken
yonetici hemsirelerde algilanan gii¢ ve hemsirelerin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
dizeyi, meslekte calisma yili, gelir diizeyi algisi vb. kisisel ve mesleki Ozellikleri
bagimsiz degiskeni olusturmustur. Ayrica yogun bakim hemsirelerinin is doyumlart ile
orgitsel baglilik arasinda iliskinin analizinde is doyumu bagimsiz degisken orgiitsel

baglilik ise bagimli degiskeni olusturmustur.
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3.6.1 Tamtici Bilgi Formu

Formda “cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslekte ¢alisma yili, su anki biriminde
caligma slresi, medeni durumu, haftalik ¢alisma suresi, kurumda kag yildir ¢alistigi, alan
ile ilgili sertifika sahibi olma durumu, gelir diizey algisi, ¢alistigr birimde pozisyonu,
caligma statisll, bir vardiyada bakilan hasta sayisi, birimde ¢alisan toplam hemsire sayis1

ve bir vardiyada kag¢ hemsire ¢alistig1” seklinde tanimlayici sorular kullanilmistir.
3.6.2 Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegi

Yonetici Hemsirelerde Algilanan Giic Olgegi(YHAGO), 35 maddeden ve
“karizmatik, zorlayici, ddiillendirme, yasal ve uzmanlik giici” olmak iizere bes alt
boyuttan olugsmaktadir. Olgek, Karadas ve Yildirim tarafindan (2019) gelistirilmistir.
Olgek, 5°li likert tipindedir. Olgek maddeleri “5 puan: Kesinlikle Katiliyorum”, “4 puan:
Katiliyorum”, “3 puan: Kararsizim”, “2 puan: Katilmiyorum” ve “1 puan: Kesinlikle

Katilmiyorum” seklinde degerlendirilmektedir. (Karadas ve Yildirim, 2019).

Olgek alt boyut puan seviyeleri arttikga, yonetici hemsireler tarafindan o gug
kaynaginin daha yiksek derecede algilandigi belirtilmektedir. Ayrica Olcek icerisinde
bulunan ifadelere ait puanlamalar; 1-1,79 aras1 “Kesinlikle Katilmiyorum”, 1,80-2,59
aras1 “Katilmiyorum”, 2,60-3,39 aras1 “Kararsizim”, 3,40—4,19 aras1 “Katiliyorum” ve
4,20-5,00 aras1 ise “Kesinlikle Katiliyorum” sekli ile belirlenmektedir. Karatas ve
Yildirim’in (2019) yaptigi c¢alismada Olgegin Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi
Olcek alt boyutlarinda “Karizmatik gii¢”, 0,91, “Zorlayic1 gii¢” 0,77 “Odillendirme
giict” 0,89 “Yasal gu¢” 0,88, “Uzmanlik giicii” 0,93 bulunmustur (Karadas ve Yildirim,
2019).

3.6.3 Orgutsel Baghhk Olgegi
Allen ve Meyer (1990)’in gelistirilmis oldugu 6lgcek Wasti (2000) tarafindan

Turkceye uyarlanmustir. Olgek““duygusal baglilik, normatif baglilhk ve devam baglihig:”
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olarak (i¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte toplamda 18 soru bulunmaktadir. Her bir

alt boyutun degerlendirilmesinde maddelerden alinmis olan puanlar toplandiktan sonra

6’ya bolunerek degerlendirilmektedir (Wasti, 2000).

Olgek icerisinde yer alan“1., 2., 3., 4., 5. ve 6. sorular” duygusal baglilik
durumunu,” 7., 8., 9., 10., 11. ve 12. sorular” normatif baglilik durumunu, “13., 14., 15.,
16., 17. ve 18. sorular” devam bagliligi durumunu belirlemeye yoneliktir. Olcek

icerisinde toplam puan; 18 ile 126 araligindadir (Wasti, 2000).

Wasti’nin yapmis oldugu c¢alismada Olgege ait Cronbach Alpha degerleri
duygusal baglilik boyutu i¢in 0,79, normatif baglilik i¢in 0,75 ve devam baghlig1 i¢in
0,58 olarak saptanmistir (Wasti, 2000).

3.6.4 Hemsire Is Doyumu Olcegi

Muya ve arkadaslar1 (2014) ‘nin gelistirdigi, Turkge gecerlilik ve guvenilirligi
Tiire Yilmaz ve Yildirim (2016) tarafinca yapilmis olan “Hemsire Is Doyumu Olgegi”
kullanilmistir. 27 madde bulunan 6lgek dort alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar
sirastyla: “1-Isle ilgili olumlu duygular”, “2-Ustlerden uygun destek”, “3-Isyerinde
algilanan 6nem” ve “4-Keyifli ¢calisma ortami”dir. Olgek maddeleri “1°den (Kesinlikle
katilmiyorum) 5’¢ (Kesinlikle katiliyorum)” dogru sirali olan 5°li likert seklinde
puanlamasi yapilmistir. Orijinal 6lgege ait Cronbach Alfa guvenilirlik katsayis1 a=0,90
olarak saptanmistir.Madde 7. ve madde 21. Tersten puanlanmaktadir.Olgekten alnan
puan 5’e dogru yaklastik¢a is doyumunun yiiksek, 1’e dogru yaklastik¢a is doyumunun
diisiik olarak degerlendirilmektedir (Muya ve ark., 2014; Tire Yimaz ve Yildirim,
2016).

3.7 Verilerin Analizi

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 22 (IBM SPSS, Turkiye) istatistik
paket programi kullanilmistir. 200 kisilik Orneklem c¢ap1 ile yapilan c¢aligmada,

katilimcilara iliskin sosyo-demografik 6zellikler betimsel olarak incelenmistir. Veriler
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tizerinden tek degiskenli normallik testleri “Kolmogorov Smirnov ve Shapiro Wilk”
yontemleri ile Olgeklerin normal dagilima uygunlugu test edilmistir. Normallik testi
verilerine gore, Normal dagilim gostermis olan degiskenlerin karsilastirilmasi yapilirken
parametrik testler “Bagimsiz t testi, Tek Yonlii ANOVA testi”, Normal dagilim
gOstermemis olan degiskenlerin karsilastirilmasi i¢in parametrik olmayan testler “Mann-
Whitney U testi, Kruskal Wallis Testi” kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler
Spearman’s (rho) korelasyon analiziyle, degiskenler arasindaki nedensellik MANOVA
ve ANCOVA ile incelenmistir. Sonuglar %95, %99 giiven araliginda, p<0,05, p<0,01

anlamlilik seviyesinde degerlendirmeye alinmuistir.

3.8 Arastirmanin Hipotezleri

Hi: Yogun bakimda calisan hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 glcun
orgiitsel baglhlik iizerinde etkisi vardir.

Hia: Yogun bakimda calisan hemsirelerin yOneticilerinden algiladiklar
karizmatik gii¢, zorlayic1 glg, Odillendirme gicl, yasal gli¢ ve uzmanlik
giictiniin duygusal baglhlik iizerinde etkisi vardir.

Hip: Yogun bakimda c¢alisan hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklari
karizmatik gii¢, zorlayici gii¢, Odiillendirme giicli, yasal gii¢ ve uzmanlk
giiciiniin normatif bagllik tizerinde etkisi vardir.

Hic: Yogun bakimda calisan hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklari
karizmatik gii¢, zorlayici giig, Odiillendirme giicli, yasal gii¢ ve uzmanlk
giictiniin devam baglilig1 lizerinde etkisi vardir.

H>: Yogun bakimda calisan hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 glcun is
doyumu {iizerinde etkisi vardir.

H2a: Yogun bakimda calisan hemsirelerin  yoneticilerinden algiladiklar
karizmatik gii¢, zorlayic1 gii¢, odiillendirme giicii, yasal giic ve uzmanlhk
guciiniin isle ilgili olumlu duygular iizerinde etkisi vardir.

H2p: Yogun bakimda c¢alisan hemsirelerin - yoneticilerinden algiladiklar
karizmatik gii¢, zorlayic1 gii¢, odiillendirme giicii, yasal giic ve uzmanlik
giicliniin iistlerden uygun destek iizerinde etkisi vardir.

Ha.: Yogun bakimda c¢alisan hemsirelerin  yoneticilerinden algiladiklari

karizmatik gii¢, zorlayic1 gii¢, Odiillendirme giicli, yasal gli¢ ve uzmanhk
giicliniin 1§ yerinde algilanan 6nem {izerinde etkisi vardir.
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H2a: Yogun bakimda calisgan hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklari
karizmatik gii¢, zorlayic1 gii¢, Odiillendirme giicii, yasal giic ve uzmanlik
giicliniin keyifli ¢alisma ortami {lizerinde etkisi vardir.

Hs: Yogun bakimda calisan hemsirelerin is doyumlarinin Orgiitsel baglilik
tizerinde etkisi vardur.

Hza: Yogun bakimda ¢alisan hemsirelerin is ile ilgili olumlu duygular, Ustlerden
uygun destek, is yerinde algilanan 6nem ve keyifli ¢alisma ortaminin duygusal
baglilik tlizerinde etkisi vardir.

Hab: Yogun bakimda ¢aligan hemsirelerin is ile ilgili olumlu duygular, Gstlerden
uygun destek, is yerinde algilanan 6nem ve keyifli ¢alisma ortaminin normatif
baglilik {izerinde etkisi vardir.

Hac: Yogun bakimda galisan hemsirelerin is ile ilgili olumlu duygular, Ustlerden
uygun destek, is yerinde algilanan onem ve keyifli ¢alisma ortammin devam
baglhlig1 lizerinde etkisi vardir.

3.9 Arastirmanin Etik Yonii

Arastirmaya baslamadan once Istanbul Arel Universitesi Etik Kurulundan etik
kurul izni(Tarih:21/03/2022 Sayi: 2022/06),arastirmanin  yiriitiildigii hastaneden
caligmay1 yiirtitmek i¢in kurum izni (Tarih:30/03/2022) ve arastirmaya katilan yogun
bakim hemsirelerinden arastirmaya goniillii katildiklarina iliskin onam almmuistir. Ayrica

arastirmanin yiiriitiildiigli birimlerin sorumlu hemsirelerinden sézlii onam alinmastir.
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4 BULGULAR

4.1 Tamtia Bilgilere Iliskin Bulgular

Tablo 4.1. Hemsirelerin Tamitica Ozelliklerine iliskin Frekans Analizi Sonuglar

Degiskenler Frekans (N=200) Y Uzde (%)
Cinsiyet Kadin 121 60,50
Erkek 79 39,50
Lise 15 7,50
Ejitim On _Lisans 16 8,00
Lisans 142 71,00
Lisansustl 27 13,50
. Evli 51 25,50
Medeni DU Bekar 149 74,50
e Var 62 31,00
Sertifika Yok 138 69,00
Gelir<Gider 103 51,50
Gelir Diizeyi Algisi Gelir=Gider 84 42,00
Gelir>Gider 13 6,50
Pozisyon Sorumlu Hemsire 10 5,00
Hemsgire 190 95,00
So6zlesmeli 103 51,50
Stat Kadrolu 85 42,50
Siiresiz S6zlesme 12 6,00
Degiskenler Ort. £S.s Med
Yas 27,18 + 3,99 26,00 (22-44)
Meslekte calisma yili 434 +3,35 4,00 (1-20)
Birimde ¢alisma stiresi 2,59 +2,01 2,00 (1-14)
Haftalik ¢calisma siiresi 53,01 +11,68 48,00 (2-80)
Kurumda c¢aligsma yili 3,77+4,20 3,00 (1-48)
Giinliik bakilan hasta sayisi 2,72 +4,06 2,00 (1-48)
Birimde ¢alisan hemsire sayisi 59,86 + 41,76 30,00 (4-120)
Bir vardiyada c¢alisan hemsire sayis1 13,71 £10,70 6,00 (2-31)

Hemsirelerin %60,50 (121) kadmn, %39,50 (79) erkek olarak belirlenmistir.
Hemsirelerin %7,50 (15) lise, %8,00 (16) 6n lisans, %71,00 (142) Universite, %13,50
(27) lisansustu olarak belirlenmistir. Hemsirelerin%25,50 (51) evli, %74,50 (149) bekar
olarak belirlenmistir. Hemsirelerin %31,00 (62) yogun bakim sertifikas1 var, %69,00
(138)yogun bakim sertifikasi yok olarak belirlenmistir. Hemsirelerin %51,50 (103)
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gelir<gider, %42,00 (84) gelir=gider, %6,50 (13) gelir>gider olarak degerlendirmistir.
Hemsirelerin %5,00 (10) sorumlu hemsire, %95,00 (190) hemsire olarak ¢alismaktadir.
Hemsgirelerin %51,50 (103) sozlesmeli, %42,50(85) kadrolu, %6,50 (12) stresiz olarak
calismaktadir (Tablo 4.1).

Tablo 4.1°de hemsirelerin tanitict 6zelliklerine bakildiginda; hemsirelerin
ortalama yas1 27,18(3,99), meslekte calisma siiresi 4,34 (3,35), su anki birimde ¢aligsma
stiresi 2,86 (4,52), haftalik ¢aligma siiresi 53,01 (11,68), kurumda calisma siiresi 3,77
(4,20), gilinliik bakilan hasta sayis1 2,72 (4,06),birimde c¢alismakta olan hemsire sayisi
59,86 (41,76) ve bir vardiya da calisan hemsire sayist 13,71 (10,70) olarak

belirlenmistir.

4.2 Yogun Bakimda Cahsan Hemsirelerin Yoneticilerinden Algiladiklar1 Gli¢’e n
Tliskin Bulgular

Tablo 4.2. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegi (YHAGO) Givenirlik Analizi Sonuglar

Degiskenler Madde Sayis1  Cronbach's Alfa Kat Sayisi

Yonetici Hemgirelerde Algilanan Giig 35 0,924

Tablo4.2’de yer alan YHAGO ye iliskin glivenirlik analizi sonuglarma gére, Cronbach’s
Alfa kat sayis1 (0,924)>0,800 olmasindan dolay1 6lgekteki ifadelerin birbirleri ile tutarli

oldugu ve yiiksek derecede guvenilir sonucuna ulasilabilir (Tablo 4.2).
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Tablo 4.3.Yénetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢c Olgegi (YHAGO) ve Alt Boyutlarna iliskin
Tammlayic1 Istatistikler

Degiskenler N Ortalama S;zg?:: Medyan Minimum Maksimum
Gl 200 3,57 0,89 4,00 1,00 5,00
G2 200 3,40 0,90 4,00 1,00 5,00
G3 200 3,58 0,86 4,00 1,00 5,00
G4xG13 200 3,59 0,88 4,00 1,00 5,00
G5 200 3,63 0,82 4,00 1,00 5,00
G6 200 3,70 0,79 4,00 1,00 5,00
G7 200 3,82 0,70 4,00 1,00 5,00
Karizmatik Gig 200 3,61 0,70 3,86 1,00 5,00
G8 200 3,52 0,86 4,00 1,00 5,00
GIxG16 200 2,79 0,97 2,50 1,00 5,00
G10 200 3,29 0,92 4,00 1,00 5,00
G11 200 2,96 0,93 3,00 1,00 5,00
G12 200 2,81 1,01 2,00 1,00 5,00
G13XG4 200 2,65 1,00 2,00 1,00 5,00
Zorlayic1 Gii¢ 200 3,00 0,58 3,00 1,00 4,50
G14 200 3,35 0,91 4,00 1,00 5,00
G15 200 3,50 0,86 4,00 1,00 5,00
G16.G19xG9 200 3,28 0,89 3,00 1,00 5,00
G117 200 3,34 0,97 4,00 1,00 5,00
G18 200 3,32 0,96 4,00 1,00 5,00
G19.G16 200 3,29 0,88 3,00 1,00 5,00
G20.G34 200 3,50 0,85 4,00 1,00 5,00
Odiillendirme Giicii 200 3,37 0,56 3,43 1,57 4,71
G21 200 3,64 0,79 4,00 2,00 5,00
G22 200 3,70 0,80 4,00 1,00 5,00
G23 200 3,65 0,80 4,00 1,00 5,00
G24 200 3,65 0,82 4,00 1,00 5,00
G25.G26 200 3,68 0,84 4,00 1,00 5,00
G26.G25 200 3,67 0,85 4,00 1,00 5,00
G27 200 3,53 0,87 4,00 1,00 5,00
G28 200 3,50 0,86 4,00 1,00 5,00
Yasal Glg¢ 200 3,63 0,64 3,88 1,13 5,00
G29 200 3,61 0,81 4,00 1,00 5,00
G30 200 3,56 0,92 4,00 1,00 5,00
G31.G35 200 3,63 0,83 4,00 1,00 5,00
G32 200 3,58 0,85 4,00 1,00 5,00
G33 200 3,57 0,88 4,00 1,00 5,00
G34.G20 200 3,56 0,89 4,00 1,00 5,00
G35.G31 200 3,55 0,96 4,00 1,00 5,00
Uzmanhk Giicii 200 3,58 0,78 4,00 1,00 5,00
Yonetici Hemsirelerde 3,45 0,46 3,60 1,60 4,60
Algilanan Gii¢

G: Gig
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Tablo 4.3’te hemsirelerin YHAGO ne verdikleri cevaplar incelendiginde, 6lcegin
yilksek diizeyde (X =3,45) oldugu saptanmistir. YHAGO’inde en yiiksek puana sahip
maddenin G7(x =3,82) maddesi, en diisiik maddenin G13xG4(x =2,65) maddesi oldugu
saptanmistir.

YHAGO alt boyutlar1 incelendiginde, karizmatik gii¢ alt boyutunun yiiksek (i
=3,61) bir algiya sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Ayrica karizmatik gii¢ alt
boyutunda en yiiksek maddenin G7 (x =3,82) maddesinin oldugu, en diisiik maddenin
G2(x =3,40) maddesinin oldugu tespit edilmistir (Tablo 4.3).

Zorlayict gii¢ alt boyutunun orta diizeyde (¥ =3,00) bir algiya sahip oldugu
sonucuna ulasilabilir. Ayrica zorlayict gii¢ alt boyutunda en yiiksek maddenin G8(x
=3,52) maddesinin oldugu, en diisik maddenin G13xG4(x =2,65) maddesi oldugu
ortaya ¢ikarilmistir (Tablo 4.3).

Odullendirme giicti alt boyutunun yiksek (¥ =3,37) bir algiya sahip oldugu
sonucuna ulasilabilir. Ayrica ddiillendirme giicli alt boyutunda en yiiksek maddenin
G20.G34 ve G15 (x =3,50) maddelerinin oldugu, en diisiik maddenin G16.G19xG9 (x
=3,28) maddesinin oldugu saptanmistir (Tablo 4.3).

Yasal glc¢ alt boyutunun yiksek (X =3,63) bir algiya sahip oldugu sonucuna
ulagilabilir. Ayrica yasal gili¢ alt boyutunda en yiikksek maddenin G22(x =3,70)
maddesinin oldugu, en diisiik maddenin G28(x =3,50) maddesi oldugu saptanmistir
(Tablo 4.3).

Uzmanlik giicii alt boyutunun yiiksek (x =3,58) bir algiya sahip oldugu sonucuna
ulasilabilir. Ayrica Uzmanlik giicii alt boyutunda en yiiksek maddenin G31.G35(x
=3,63) maddesinin oldugu, en diisiik maddenin G35.G31(x =3,55) maddesi olarak tespit
edilmistir (Tablo 4.3).
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4.2.1 Yonetici Hemsirelerde Algilanan Giic Olcegi (YHAGO) ve Alt

Boyutlarinin Tanitici Ozellikler ile Karsilastiriimasi

Tablo 4.4. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢c Olcegi (YHAGO)ve Alt Boyutlarimn Cinsiyete

Gore Karsilagtirilmasi

Cinsiyet N Sira Sira Z p
Ortalamasi1 Toplam

Karizmatik Gli¢ Kadin 121 99,48 12037,50 -0,317 0,751
Erkek 79 102,06 8062,50

Zorlayic1 Giig Kadin 121 101,95 12335,50 -0,439 0,660
Erkek 79 98,28 7764,50

Odiillendirme Giicii Kadin 121 99,69 12063,00 -0,245 0,806
Erkek 79 101,73 8037,00

Yasal Glg¢ Kadin 121 99,33 12019,00 -0,363 0,717
Erkek 79 102,29 8081,00

Uzmanlik Giici Kadin 121 100,14 12116,50 -0,116 0,908
Erkek 79 101,06 7983,50

Yonetici Hemsirelerde Kadin 121 98,84 11960,00 -0,501 0,616
Algilanan Gii¢ Erkek 79 103,04 8140,00

**p<0,01,*p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.4’teki degerlere gore; YHAGO alt boyutlarmin cinsiyet degiskenine gore

istatistiksel dogrultuda anlamhi bir farklilik ortaya g¢ikarmadigi sonucuna ulasilabilir

(p>0,05).
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Tablo 4.5. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegi (YHAGO) ve Alt Boyutlarimin Egitime Gore Karsilastirilmasi

e Sira Sira Ki- ikili
Egitim p Ortalamas1  Toplamm Kare sd P Karsilastirmalar
Lise 15 36,57 548,5 -8n lisans
Kgrlzmatlk On lisans 16 94,47 15115 22105 3 0,000% Lise-Lisans
Glg Lisans 142 105,67 15005,5 Lise- Lisansiistii
Lisansustu 27 112,39 3034,5
Lise 15 144,63 2169,5
Zorlayici On lisans 16 92,53 1480,5 . On lisans- Lise
Gl Lisans 142 95020 135185 o844 3 0013 Lisans- Lise
Lisansustii 27 108,57 2931,5
Lise 15 39,13 587 Lise- On lisans
OQu!_Iendlrme O_n lisans 16 87,78 1404,5 20146 3 0,000%* Lise- Lisansiistii
Gucl Lisans 142 107,23 15227 Lise- Lisans
Lisansustu 27 106,72 2881,5
Lise 15 31,73 476 Lise- On lisans
. On lisans 16 98,81 1581 - o
Yasal Gl¢ Lisans 147 107,09 15007 24,374 3 0,000 LlsLei;eL_lsLa:gggztu
Lisansustu 27 105,04 2836
Lise 15 40,87 613 Lise- Lisans
Uzmanlik On lisans 16 75,16 1202,5 - Lise- LisanstistU
Gcl Lisans 142 107,05 15201,5 24,866 3 0,000 ) On lisans- Lisans
Lisansustu 27 114,19 3083 On lisans- Lisansustu
Yonetici Lise 15 37,77 566,5 Lise- On lisans
Hemsirelerde On lisans 16 83,09 13295 " ) __ . .
Algilanan  Lisans 142 10645 151155 2»12 3 0000 L'sl_ei se'j's&:;g:t“
Gug Lisansusti 27 114,39 3088,5
**p<0,01,
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Tablo 4.5’te belirtilen degerlere gore yonetici hemsirelerde algilanan gliciin
egitime gore istatistiksel agidan anlamli bir fark bulundugu sonucuna ulasilabilir
(p<0,01). Bu dogrultuda yonetici hemsirelerde algilanan gii¢ i¢in ikili karsilagtirmalar
yapilmustir. Lisansusti grubunun yoneticilerde algilanan gii¢ algismin en yiksek
diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir (Sira ort= 114,39). On lisans grubunun yonetici
hemsirelerde algilanan gii¢ algis1 (Sira ort= 83,09), lise grubunun algisindan (Sira ort=
37,77) daha yuksektir. Lisansistl grubunun yonetici hemsirelerde algilanan glc¢ algisi
(Sira ort= 114,39), lise grubunun algisindan (Sira ort= 37,77) daha yiiksektir. Lisans
grubunun yonetici hemsirelerde algilanan gl¢ algisi1 (Sira ort= 106,45), lise grubunun

algisindan (Sira ort=37,77) daha yiiksektir.

Karizmatik giiciin egitime gore istatistiksel agidan anlamli bir fark bulundugu
sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu sonug ile karizmatik gii¢ i¢in ikili karsilastirmalar
yapilmistir. Karizmatik gii¢ algisinda lisanststl grubunun en yiiksek seviyede oldugu
sonucuna ulasilabilir (Sira ort= 112,39). On lisans grubunun karizmatik gii¢ algismin
(Sira ort= 94,47), lise grubunun algisindan (Sira ort= 36,57) daha yiiksektir. Lisans
grubunun karizmatik gii¢ algismin (Sira ort= 105,67), lise grubunun algisindan (Sira
ort= 36,57) daha yuksektir. Lisanststi grubunun karizmatik gii¢ algismin (Sira ort=
112,39), lise grubunun algisindan (Sira ort= 36,57) daha yiksektir (Tablo 4.5).

Zorlayict giiciin egitime gore istatistiksel agidan anlamli bir fark bulundugu
sonucuna ulasilabilir (p<0,05). Bu bulgu ile zorlayic1 gii¢ igin ikili karsilastirmalar
yapilmustir. Zorlayici gii¢ algisinda lise grubunun en yiiksek seviyede oldugu sonucuna
ulagilabilir (Sira ort= 144,63). Lise grubunun zorlayici gii¢ algisinin (Sira ort= 144,63),
On lisans grubunun algisindan (Sira ort= 92,53) daha yiiksektir. Lise grubunun zorlayici
giic algisinin (Sira ort= 144,63), liniversite grubunun algisindan (Swra ort= 95,20) daha
yuksektir (Tablo 4.5).

Odiillendirme giicii egitime gore istatistik bulgularma gére anlamli bir fark
bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile ddillendirme gict igin ikili

karsilagtrmalar yapilmistir. Odiillendirme giicii algisinda lisans grubunun en yiksek
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seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (Sra ort= 107,23). On lisans grubunun
Odillendirme giicii algisinin (Sira ort= 87,78), lise grubunun algisindan (Sira ort= 39,13)
daha yuksektir. Lisansistl grubunun 6diillendirme giicti algismm (Sira ort= 106,72),
lise grubunun algisindan (Swa ort= 39,13) daha yiiksektir. Lisans grubunun
Odillendirme giicti algisinin (Swra ort= 107,23), lise grubunun algisindan (Sira ort=
39,13) daha yuiksektir (Tablo 4.5).

Yasal giicii egitime gore istatistiksel dogrultuda anlamli agidan fark bulundugu
sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile yasal gii¢ igin ikili karsilastirmalar
yapilmistir. Yasal gii¢ algisinda lisans grubunun en yiiksek seviyede oldugu sonucuna
ulasilabilir (Sira ort= 107,09). On lisans grubunun yasal gii¢ algisinin (Sira ort= 98,81),
lise grubunun algisindan (Sira ort= 31,73) daha ylksektir. Lisansusti grubunun yasal
gic algisinin (Sira ort= 105,04), lise grubunun algisindan (Swra ort= 31,73) daha
yuksektir. Lisans grubunun yasal gii¢ algismin (Sira ort= 107,09), lise grubunun
algisindan (Sira ort= 31,73) daha yuksektir (Tablo 4.5).

Uzmanlik giicii egitime gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulundugu
sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile uzmanlik gii¢ i¢in ikili karsilastirmalar
yapilmistir. Uzmanlik gii¢ algisinda lisansustll grubunun en yiiksek seviyede oldugu
sonucuna ulasilabilir (Sira ort= 114,19). Lisans grubunun uzmanlik gii¢ algisinin (Sira
ort= 107,05), lise grubunun algisindan (Sira ort= 40,87) daha yiiksektir. Lisansust
grubunun uzmanlik gii¢ algisinin (Sira ort= 114,19), lise grubunun algisindan (Sira ort=
40,87) daha yiiksektir. Universite grubunun uzmanlik gii¢ algismm (Sira ort= 107,05),
On lisans grubunun algisindan (Swra ort= 75,16) daha yiiksektir. Lisansusti grubunun
uzmanlik gii¢c algisinin (Sira ort= 114,19), 6n lisans grubunun algisindan (Swra ort=

75,16) daha yuksektir (Tablo 4.5).
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Tablo 4.6. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢c Ol¢egi (YHAGO) ve Alt Boyutlarimin Medeni
Durum Gére Karsilagtirilmasi

] Sira Sira
Medeni Durum N Ortalamasi Toplam Z P

Evli 51 101,30 5166,50

Karizmatik Glig Bekar 149 100,22 1493350 119 0,908
] Evii 51 8837 4507,00

Zorlayic: Giig Bekir 149 10465 1550300 1'/42 0.082
- . Evii 51 10876 5547.00

Odillendirme Giici Bekar 149 97,67 1455300 -1,190 0,234
) Evi 51 10020 5110,00

Yasal Glg Bekar 149 100,60 14990 00 2045 0,964
- Evii 51 107,88 5502,00

Uzmanlik Guci Bekar 149 97.97 14598,00 -1,114 0,265

Y 6netici He@slrelerde EVIIA 51 99,32 5065,50 -0.168 0,866
Algilanan Gug Bekar 149 100,90 15034,50

**p<0,01, *p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.6’daki degerlere gore; YHAGO ve alt boyutlarmin katilimcilarin evli ya
da bekar olma durumlarmma gore istatistiksel anlamda anlamli bir farklilik bulunmadigi

sonucuna ulasilabilir (p>0,05).

Tablo 4.7. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegi (YHAGO) ve Alt Boyutlarimin Sertifika
Sahibi Olma Durumuna Gére Karsilastirilmasi

. Sira Sira
Sertifika N Ortalamas: Toplam z P

Var 62 105,69 6553,00

Karizmatik guc Yok 138 98 17 1354700 -0,878 0,380
Zorlayici gilg ¥2L 16328 188:&132 1%2809%?000 0,066 0,947
Adullendirme gici ¥§L 16328 19024'?048 154733672"5500 11,313 0,189
Yasal gli¢ \x)L 16328 188122 1(?328(?318:,5500 0,083 0,934
Uzmanlik giicii \x):( 16328 18(1):(2)% 1%28%27"5500 -0,088 0,930
Yonetici Hemsirelerde Algilanan Var 62 99,16 6148,00 -0219 0.826

Gug Yok 138 101,10 13952,00

**p<0,01 ,*p<0,05,***z: Mann Whitney u testi
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Tablo 4.7°de belirtilen bulgular sonucunda; YHAGO ve alt boyutlarmin
sertifikaya gore istatistiksel agidan anlamli duzeyde fark bulunmadigi sonucuna
ulagilabilir (p>0,05).
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Tablo 4.8. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegi (YHAGO) ve Alt Boyutlarimin Gelir Diizeyi Algisina Gore Karsilastirilmasi

Sira Sira ikili

Gelir Ditzeyi Algis) Ortalamasi Toplami KiKare sd  p Kargilagtirmalar

Gelir<Gider 103 92,84 9562,5
Karizmatik Glg Gelir=Gider 84 108,70 9130,5 3,964 2 0,138 -
Gelir>Gider 13 108,23 1407

Gelir<Gider 103 100,96 10399
Zorlayici Giig Gelir=Gider 84 98,74 8294 0,319 2 0,852 -
Gelir>Gider 13 108,23 1407

Gelir<Gider 103 93,74 9655,5
Odilllendirme Giicii  Gelir=Gider 84 108,61 91235 3,102 2 0,212 -
Gelir>Gider 13 101,62 1321

Gelir<Gider 103 90,70 9342
Yasal Glg¢ Gelir=Gider 84 112,74 9470,5 7,062 2 0,029* Gelir<Gider- Gelir=Gider
Gelir>Gider 13 99,04 1287,5

Gelir<Gider 103 97,31 10023
Uzmanlik Giicii Gelir=Gider 84 103,76 8715,5 0,722 2 0,697 -
Gelir>Gider 13 104,73 1361,5

Y dnetici Gelir<Gider 103 91,28 9401,5
Hemsirelerde Gelir=Gider 84 111,11 9333 5,524 2 0,063 -
Algilanan Gig Gelir>Gider 13 105,04 1365,5

**n<0,01 , *p<0,05

49



Tablo 4.8°deki degerlere gore; YHAGO, karizmatik gii¢, zorlayic1 giig,
odiillendirme giicli, uzmanlik giicii alt boyutlarmin gelir diizeyi algisina gore
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
Diger taraftan yasal gii¢ alt boyutu gelire gore istatistik olarak anlamli bir farklilik
bulundugu sonucuna ulagilabilir (p<0,05). Bu bulgu ile yasal gii¢ i¢in ikili
kargilastirmalar yapilmistir. Yasal gii¢ algisinda Gelir=Gider grubunun en yiiksek
seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (Sira ort= 112,74). Gelir=Gider olan grubun
yasal gii¢ algisinin (Sira ort=112,74), Gelir<Gider olan grubun algisindan (Sira ort=
90,70) daha yiksektir.

Tablo 4.9. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegi (YHAGO) ve Alt Boyutlarimin
Pozisyona Gore Karsilastirilmasi

Sira Sira

Pozisyon p Ortalamas1 Toplam z P
Sorumlu
Karizmatik Giig Hemsire 1011995 11950, 155 (260
Hemsire 190 99,48 18900,50
Sorumlu
Zorlayic1 Giig Hemsire 10 Ly K% -1,205 0,228
Hemsire 190 99,37 18881,00
Sorumlu
Odiillendirme Giicii Hemsire 10 79,30 793,00 -1,197 0,231
Hemsire 190 101,62  19307,00
Sorumlu
Yasal Giic Hemgire 10012450 124500, 079 () 168
Hemsire 190 99,24 18855,00
Sorumlu
Uzmanlik Glici Hemsire 10 113,25 1132,50 -0,754 0,451
Hemsgire 190 99,83 18967,50
L . Sorumlu
X;)rﬁz;;:;féglsnelerde Hemsire 10 110,90 1109,00 0,583 0,560
& ¢ Hemsire 190 99,95 18991,00

**p<0,01 , *p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.9°daki degerlere gore; YHAGO ve alt boyutlarmin pozisyona gore
istatistiksel dogrultuda anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucuna ulasilabilir
(p>0,05).
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Tablo 4.10. Yénetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢c Ol¢cegi (YHAGO) ve Alt Boyutlarimin Statiiye
Gore Karsilagtirilmasi

.. Sira Sira .
Statd N Ortalamas1 Toplam Ki-Kare Sd  p

Sozlesmeli 103 94,30 9712,5
Karizmatik Kadrolu 85 104,29 8865

Gl Sliresiz 12 12688 15225
So6zlesme

4,304 2 0,116

Sozlesmeli 103 103,77 10688
Kadrolu 85 95,46 8114

Suresiz 12 10817 1298
Sozlesme

Zorlayici Giig 1,195 2 0,550

Sozlesmeli 103 104,96 10810,5
Odullendirme  Kadrolu 85 97,04 8248

Gc Suresiz 12 8679 10415
Sozlesme

1,611 2 0,447

Sozlesmeli 103 101,38 10442,5
Kadrolu 85 98,56 8377,5

Stiresiz 12 10667 1280
Sozlesme

Yasal Gug 0,269 2 0,874

Sozlesmeli 103 100,32 10332,5
Uzmanlik Kadrolu 85 102,02 8671,5

0,402 2 0,818

Glied Stresg 12 91,33 1096
Sozlesme
Yoredl Sozlesmeli 103 99,23 102205
Hemsirelerde gfferf.l” 8 10148 86255 431 2 0036
Algilanan Gig Y 12 10450 1254
Sozlesme

**n<0,01 ,*p<0,05
Tablo 4.10°daki degerlere gore; YHAGO ve alt boyutlarinin statiiye gore
istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulunmadig: sonucuna ulasilabilir (p>0,05).

4.3 Yogun Bakimda Calsan Hemsirelerin Orgiitsel Baghhklarina Tliskin

Bulgular

Tablo 4.11. Orgiitsel Baghlik Olgegine iliskin Giivenirlik Analizi Sonuglar

Degiskenler Madde Sayisi Cronbach's Alpha Kat Sayisi

Orgiitsel Baglilik 18 0,600

Tablo4.11°de yer alan 6rgutsel baglilik 6lgegine iliskin glvenirlik analizi sonuglarina
gore, Cronbach’s Alfa katsayist (0,600) > 0,600 olmasindan dolay1 Olcekteki
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ifadelerin birbirleri ile tutarli oldugu ve oldukg¢a givenilir diizeyde oldugu sonucuna

ulasilabilir.

Tablo 4.12. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Alt Boyutlarina iliskin Tammlayic istatistikler

Degiskenler N Ortala Standart Medya Mini Maksim

ma Sapma n mum um
6B1 200 3,60 1,78 400 1,00 7,00
6B2 200 3,92 1,75 400 1,00 7,00
683 200 4,37 1,58 400 1,00 7,00
OB4 200 4,35 1,73 400 1,00 7,00
6B5 200 3,47 1,80 400 1,00 7,00
OB6 200 417 1,90 400 1,00 7,00
Duygusal 12,0
Baghiik 200 23,87 3,78 2400 97 33,00
BB7 200 4,26 1,71 400 1,00 7,00
6B8 200 3,79 1,65 400 1,00 7,00
6B9 200 3,09 1,61 300 1,00 7,00
6B10 200 3,71 1,85 400 1,00 7,00
®B11 200 3,41 1,73 300 1,00 7,00
®B12 200 3,76 1,71 400 1,00 7,00
_ Nggatit 200 22,00 6,55 2300 6,00 40,00
Baghhk
6B13 200 431 2,00 500 1,00 7,00
OB14 200 4,22 1,79 400 1,00 7,00
6B15 200 3,06 1,77 200 1,00 7,00
5B16 200 3,69 1,65 400 1,00 7,00
6B17 200 3,77 1,54 400 1,00 7,00
5B18 200 3,89 3,36 400 1,00 7,00
_Devam 200 22,91 6,20 2300 6,00 42,00
Baghhg
Orgltsel 36,0
Baghlik 200 68,78 11,31 7000 27 104,00

OB: Orgiitsel baglilik
Tablo 4.12°de hemsirelerin Orgiitsel baghilik Olgegine vermis olduklari

cevaplar incelendiginde, dlgegin yiiksek diizeyde (X =68,78) oldugu saptanmuistir.
Orgiitsel baglihk olgegi algisina sahip en yiiksek maddenin “Bu kurulusun
meselelerini gercekten de kendi meselelerim gibi hissediyorum.” (x =4,37)
maddesinin oldugu, en diisilk maddenin “Su anda kurulusumdan ayrilmaya karar
versem, hayatimin ¢ogu alt iist olur.” (X =3,05) maddesi olarak tespit edilmistir.

Hemgirelerin orgiitsel baglilik 6lgegi alt boyutlarina bakildiginda, “duygusal
baglilik” alt boyutunun yiksek (¥ =23,87) bir algiya sahip oldugu sonucuna
ulagilabilir. Ayrica duygusal baghlik alt boyutunda en yiiksek maddenin “Bu
kurulusun meselelerini ger¢ekten de kendi meselelerim gibi hissediyorum.” (X
=4,37) maddesinin oldugu, en diisik maddenin “Meslek hayatimin geri kalan
kismini bu kurulusta gecirmek beni ¢ok mutlu eder.” (x =3,60) maddesi olarak
tespit edilmistir (Tablo 4.12).
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Hemsirelerin “normatif baglilik” alt boyutunun yiiksek (x =22,00) bir algiya
sahip oldugu sonucuna ulagilabilir. Ayrica normatif baglilik alt boyutunda en yiiksek
maddenin  “Mevcut isyerimde kalmak i¢cin hichir manevi yiikiimliiliik
hissetmiyorum.” (X =4,26) maddesinin oldugu, en diisiik maddenin “Kurulusumdan
simdi ayrilsam kendimi suclu hissederim.” (x =3,09) maddesi olarak tespit
edilmistir (Tablo 4.12).

Hemsgirelerin “devam baglilik” alt boyutunun yiksek (x =22,91) bir algiya
sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Ayrica devam baglilik alt boyutunda en yiiksek
maddenin “Su anda kurulusumda kalmam mecburiyetten.”’(x =4,31) maddesinin
oldugu, en diisik maddenin “Su anda kurulusumdan ayrilmaya karar versem,

hayatimin ¢ogu alt iist olur.” (x =3,05) maddesi olarak tespit edilmistir(Tablo 4.12).

4.3.1 Orgiitsel Baghhk Olcegi ve Alt Boyutlarin Tamticx Ozellikler ile

Karsilastirilmasi

Tablo 4.13. Orgiitsel Baghlik Olcegi ve Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma T p
Duygusal Kadin 121 23,92 3,68
Baghlk  Erkek 79 23,78 3,95 0242 0,809
Normatif Kadm 121 2191 6,51
Baghlik Erkek 79 22,14 6,66 0242 0.809
Cinsiyet N  Sira Ortalamas1  Sira Toplamm Z p
Devam Kadin 121 101,70 12305,50 i
Bagliligi Erkek 79 98,66 7794,50 0,363 0,716
Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma T p
Orgutsel Kadin 121 68,89 11,30
Baglhlik Erkek 79 68,59 11,41 0,181 0856

**p<0,01 ,*p<0,05,,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.13’teki degerlere gore; orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin cinsiyete

gore istatistik agidan anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
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Tablo 4.14. Orgiitsel Baghlik Ol¢egi ve Alt Boyutlarimin Egitime Gore Karsilastirilmasi

o Standart ikili
Egitim N Ortalama Sapma Fsd P Karsilastirmalar
Lise 15 21,33 4,12
On lisans 16 24,38 4,03
Duygusal . . 0,039* e 1 -
Baghlik Lisans 124 23.92 3,56 2,834 3 Lise- Lisanstist(
Lisansisti 27 24,67 4,19
Lise 15 15,20 4,18
Normatif On lisans 12 23,06 4,67 8109 3 0,000**  Lise- On lisans
Baglilik Lisans 2 22,96 6,67 ! Lise- Lisans
Lisansisti 27 20,07 5,41
Sira . .
Sira Ki- Ikili
Egitim N Ol’tasllama Toplam Kare sd P Karsilastirmalar
Lise 15 92,97 1394,5
Devam Onlisans 16 105,53 1688,5
Baghhi@n  Lisans ' 97,27 13813 o1 8 032 -
Lisansistu 27 118,67 3204
e Standart ikili
Egitim idepelama Sapma Y . P Karsilastirmalar
i} Lise 15 59,07 10,30
Orgitsel On Ifelia ig L =0 4446 3 0.005% Lise- On lisans
Baglilik Lisans 2 69,17 10,63 ! ! Lise- Lisans
Lisansistu 27 70,89 14,72

**n<0,01 , *p<0,05, Tukey

Tablo 4.14’teki degerlere gore; devam baghligi alt boyutunun egitime gore
istatistiksel dogrultuda anlamli fark bulunmadigi sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
Orgiitsel baglhlik egitime gore istatistiksel dogrultuda anlamli fark bulundugu
sonucuna ulagilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile orgiitsel baghlik i¢in ikili
karsilastirmalar yapilmistir. Lisansiistli grubunun Orgiitsel baghlik algisinda en
yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir (¥= 70,89). On lisans grubunun
orgiitsel baglilik algismm (k= 70,89), lise grubunun algisindan (x= 59,07) daha
yiksektir. Lisans grubunun orgiitsel baglihk algisinin (x= 69,17), lise grubunun
algisindan (x=59,07) daha yuksektir.

Duygusal baglhilik egitime goOre istatistiksel dogrultuda anlamli fark
bulundugu sonucuna ulagilabilir (p<0,05). Bu dogrultuda“duygusal baglilik” icin ikili
karsilagtirmalar yapilmistir. Duygusal baglilik algisinda lisansiistii grubunun en
yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (x= 24,67). Lisansustli grubunun
duygusal baghlik algismin (k= 24,67), lise grubunun algisindan (x= 21,33) daha
yuksektir (Tablo 4.14).
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Normatif baglilik egitime gore istatistiksel dogrultuda anlamli fark bulundugu
sonucuna ulagilabilir (p<0,01). Bu dogrultuda “normatif baghlik” icin ikili
kargilastirmalar yapilmistir. Normatif baghlik algisinda 6n lisans grubunun en
yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (¥= 23,06). On lisans grubunun
normatif baglilik algismin (x= 23,06), lise grubunun algisindan (x= 15,20) daha
yiiksektir. Lisans grubunun normatif baglilik algisinmn (xX= 22,96), lise grubunun
algisindan (x= 15,20) daha yuksektir (Tablo 4.14).

Tablo 4.15. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Alt Boyutlarimn Medeni Duruma Gore Karsilastirilmasi

. Sira Sira
Medeni durum N Ortalamasi Toplamm z P
. Evli 51 106,41 5427,00
Duygusal Baglilik Bekar 149 98,48 14673,00 -0,849 0,396
Medeni durum N Ortalama  Standart Sapma T p
. - Evli 51 22,20 5,28
Normatif Baglilik Bekar 149 21.93 6.95 0,247 0,805
. Sira Sira
Meden"{ois 5 Ortalamasi Toplamm z P
oo Evli 51 107,33 5474,00
Devam Bagliligi Bekar 149 98.16 14626.00 -0,979 0,328
Medeni durum N Ortalama  Standart Sapma T p
o - Evli 51 69,67 9,28
Orgiitsel Baglilik Bekar 149 68.47 11.94 0,651 0,516

**p<0,01 ,*p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.15’teki degerlere gore; Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarmin medeni
duruma gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna
ulasilabilir (p>0,05).
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Tablo 4.16. Orgiitsel Baghlik Ol¢egi ve Alt Boyutlarimin Sertifika Sahibi Olma Durumuna Gore

Karsilastirilmasi
e Sira Sira
Sertifika N Ortalamas Toplam z P
. Var 62 108,57 6731,50
Duygusal Baglilik Yok 138 96,87 13368,50 -1,329 0,184
Sertifika N Ortalama Standart Sapma T p
. . Var 62 21,2903 6,11472
Normatif Baglilik Yok 138 223188 6.74021 -1,026 0,306
N Sira Sira 7
Sertifika Ortalamasi Toplam P
o Var 62 102,37 6347,00
Devam Baglilig1 Yok 138 99,66 13753,00 -0,307 0,759
Sertifika N Ortalama Standart Sapma T p
N . Var 62 69,2258 12,19704
Orgiitsel Baglilik Yok 138 68.5725 1093437 0,377 0,707

**p<0,01,*p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.16’daki degerlere gore; orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin sertifika
sahibi olma durumuna gore istatistiksel dogrultuda anlamli fark gdstermedigi

sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
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Tablo 4.17. Orgiitsel Baghlik Ol¢egi ve Alt Boyutlarinin Gelir Diizeyi Algisina Gore

Karsilastirilmasi
Sira .
. . . Sira . 1kili
Gelir Diizeyi Algissn =~ N Ortallamas Toplam Ki-Kare sd p Karsilastirmalar
Duvausal Gelir<Gider 103 101,52 10457
Baé’ﬁhk Gelir=Gider 84 96,57 8111,5 1599 2 0,450 -
& Gelir>Gider 13 117,81 15315
oL Standart ikili
Gelir Diizeyi Algimn =~ N Ortalama Sapma F sd p Karsilastirmalar
Normatif Gelir<Gider 103 20,5146 6,44260 L
Gelir<Gider-

Baglihk  Gelir=Gider 84 23,5357  6,59398
Gelir>Gider 13 23,8462  4,45058

5,726 2 0,004** Gelir=Gider

Sira Sira ikili
Gelir Diizeyi Algis =~ N Ortallamas Toplam Ki-Kare sd p Karsilagtirmalar

Devam  _Gelir<Gider 103 98,09 10103
Boglly, _Cel=Gider 84 10527 88425 1285 2 0526 -
SME “Gelir>Gider 13 88,81 11545

Oraiitsel Gelir<Gider 103 93,58 9639
Bagllllk Gelir=Gider 84 108,53 9116,5 3,126 2 0,210 -
£ Gelir>Gider 13 103,42 1344,5

**p<0,01 , *p<0,05; Tukey

Tablo 4.17°deki degerlere gore; “Orgltsel baglilik”, “duygusal baghlik” ve
“devam baglilig1” alt boyutlarmin gelir diizeyi algisma gore istatistiksel dogrultuda
anlamli derecede fark gostermedigi sonucuna ulasilabilir (p>0,05). Diger taraftan
“normatif baglilik” alt boyutu gelire goére istatistik olarak anlamli fark gosterdigi
sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile normatif baghlk igin ikili
karsilagtirmalar yapilmistir. Normatif baglilik algisinda Gelir>Gider grubunun en
yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (= 23,84). Gelir=Gider olan grubun
normatif baglilik algisinin (x= 23,53), Gelir<Gider olan grubun algisindan (x=
20,51) daha yiksektir.

57



Tablo 4.18. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Alt Boyutlarimin Pozisyona Gére Karsilastiriimasi

Pozisyon N  Ortalama S;Z;?ﬁ: T p
Sorumlu 10 27,20 4,54117
Duygusal hemsire 2017 0.004%*
Baghlik Hemsire 190 23,68 3,66499
Sorumlu
Normatif hemsire 10 25,10 8,76166 1,540 0,125
Baghlik Hemgire 190 21,83 6,40682
. Sira Sira
Pozisyon N Ortalamas Toplam z P
gowm'u 10 10885 1088,50
Devam Baglilig1 emsire -0,469 0,639
Hemsire 190 100,06 19011,50
: ﬁo“”.“'“ 10 140,95 1409,50
Orgiitsel Baglihk —oms$1re -2,269 0,023*
Hemsire 190 98,37 18690,50

**p<0,01,*p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.18’deki degerlere gore; “normatif baghlik” ve “devam baglihik” alt
boyutlarinin pozisyona gore istatistiksel dogrultuda anlamli fark bulundugu sonucuna
ulasilabilir (p>0,05). Diger taraftan “duygusal baglilik” alt boyutunun pozisyona gore
istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasilabilir (p<0,01).
Sorumlu hemsire olan grubun duygusal baglilik algisinin (x= 27,20) , hemsire olan
grubun algisindan (k= 23,68) daha ylksektir.

Orgiitsel baghiligin pozisyona gore istatistiksel dogrultuda anlamli fark
gosterdigi sonucuna ulasilabilir (p<0,05). Sorumlu hemsire olan grubun orgutsel
baglilik algisinin (Sira ort.=140,95), hemsire olan grubun algisindan (Sira ort.=98,37)
daha yuksektir (Tablo 4.18)
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Tablo 4.19. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Alt Boyutlarimin Statiiye Gore Karsilastirilmasi

.. Sira Sira .
Statd Ortalamasi Toplam Ki-Kare sd  p
Sozlesmeli 103 100,60 10362
[])glg%lﬁsl g;irscilzu 85 97,31 8271,5 1066 2 0374
& ! 12 122,21 1466,5
So6zlesme
Stati N Ortalama Standart Sapma F sd p
Sozlesmeli 103 22,94 6,15
Normatif Baghlik gjfeg'zu 8 2072 6,59 2883 2 0058
- 12 23,00 8,51
So6zlesme
.. Sira Sira .
Statd Ortalamas Toplamm Ki-Kare sd  p
Sozlesmeli 103 107,08 11029,5
Devam Baghhg g?d“?'“ 8 9625 8181 4302 2 0116
Urestz - 4o 7413 889,5
Sozlesme
Sozlesmeli 103 108,68 111945
Orgiitsel Baglilik g.‘?‘f'“;'zu 85 49,50 167548 4721 2 0,004
y 12 10250 1230
Sozlesme

**p<0,01, *p<0,05

Tablo 4.19’daki degerlere gore; Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarmin statiiye

gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna ulasilabilir

(p>0,05).

4.4 Yogun Bakimda Calisan Hemsirelerin is Doyumuna iliskin Bulgular

Tablo 4.20. Hemsire Is Doyumu Olgegine

fliskin Giivenirlik Analizi Sonuclari

.. Madde Cronbach's Alpha Kat
Degiskenler
Sayis1 Sayis1
Hemsire Is Doyumu 27 0,887

Tablo 4.20°de yer alan hemsire i doyumu dlgegine iliskin glivenirlik analizi

sonucglarina gore, Cronbach’s Alfa katsayis1 (0,887) > 0,800 olmasindan dolay1

oOlcekteki ifadelerin birbirleri ile tutarh oldugu ve yuksek derecede giivenilir oldugu

sonucuna varilabilir.
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Tablo 4.21. Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarina iliskin Tamimlayici Istatistikler

Degiskenler N Ortalama Standart Sapma Medyan Minimum Maksimum
ID1 200 3,56 1,22 4,00 1,00 5,00
D2 200 3,30 1,32 4,00 1,00 5,00

ID3.ID7 200 3,17 1,22 3,00 1,00 5,00
ID4.1ID15 200 3,37 1,18 4,00 1,00 5,00
ID5 200 3,45 1,11 4,00 1,00 5,00
ID6 200 2,41 1,36 2,00 1,00 5,00
D7 200 2,05 1,08 2,00 1,00 5,00
ID8 200 4,14 0,92 4,00 1,00 5,00
Isle ilgili
olumlu 200 3,18 0,57 3,25 1,38 4,50
duygular
ID9.ID13 200 3,62 1,18 4,00 1,00 5,00
ID10 200 3,80 1,06 4,00 1,00 5,00
iD11 200 3,70 1,14 4,00 1,00 5,00
ID12.iD19 200 3,77 1,10 4,00 1,00 5,00
ID13 200 3,59 1,14 4,00 1,00 5,00
ID14 200 3,58 1,15 4,00 1,00 5,00
Ustlerden
uygun 200 3,68 0,98 3,83 1,00 5,00
destek
ID15 200 3,91 1,02 4,00 1,00 5,00
ID16 200 3,90 0,96 4,00 1,00 5,00
ID17 200 3,67 1,05 4,00 1,00 5,00
ID18 200 4,07 0,85 4,00 1,00 5,00
ID19 200 3,94 1,04 4,00 1,00 5,00
D20 200 2,43 1,34 2,00 1,00 5,00
ID21 200 2,27 0,96 2,00 1,00 5,00
D22 200 3,75 0,98 4,00 1,00 5,00
Is yerinde
algilanan 200 3,49 0,52 3,50 1,13 4,63
6nem
ID23.iD27 200 2,96 1,30 3,00 1,00 5,00
D24 200 3,45 1,17 4,00 1,00 5,00
ID25 200 2,73 1,33 3,00 1,00 5,00
ID26 200 2,30 1,28 2,00 1,00 5,00
ID27.1D23 200 3,45 1,19 4,00 1,00 5,00
Keyifli
calisma 200 2,98 0,98 3,00 1,00 5,00
ortam

Hemsirels =, 3,34 0,58 3,39 1,41 4,48

doyumu

ID: Is Doyumu

Tablo 4.21°de hemsirelerin i doyumu o6lgegine verdikleri cevaplar

incelendiginde, 6lgegin yiiksek diizeyde (X =3,34) oldugu saptanmigtir. Hemsgire is

doyumu &lgeginde en yiiksek puana sahip olan maddenin ID8 (x =4,14) oldugu, en

diisiik olan maddenin ID7(x =2,05) maddesi oldugu saptanmustr.
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Hemsgirelerin is doyumu dlgegi alt boyutlarina bakildiginda, “is ile ilgili
olumlu duygular” alt boyutunun yiksek (x =3,18) bir algiya sahip oldugu sonucuna
ulagilabilir. Ayrica “isle ilgili olumlu duygular” alt boyutunda olan en yuksek
maddenin iD8 (X =4,14) maddesi, en diisiik olan maddenin ID7(x =2,05) maddesi
olarak tespit edilmistir (Tablo 4.3).

Hemsgirelerin “Gstlerden uygun destek” alt boyutunun yiiksek (x =3,68) bir
algiya sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Ayrica “Ustlerden uygun destek” alt
boyutunda en yilksek maddenin ID10(x =3,80) maddesi oldugu, en diisiikk olan
maddenin ID14(x =3,58) maddesi oldugu saptanmistir (Tablo4.21).

Hemsgirelerin “is yerinde algilanan 6nem” alt boyutunun yiksek (x =3,49) bir
algiya sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Ayrica “is yerinde algilanan 6nem” alt
boyutunda bulunan en yilksek maddenin ID18(x =4,07) maddesi oldugu, en diisiik
olan maddenin ID21 (X =2,27) maddesi oldugu saptanmistir (Tablo4.21).

Hemsirelerin “keyifli ¢alisma ortami” alt boyutunun diisiik (x =2,98) bir
algiya sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Ayrica “keyifli ¢alisma ortamm™ alt
boyutunda en yiiksek maddenin “ID24” ve “ID27.ID23” (¥ =3,45) maddelerinin
oldugu, en diisiik olan maddenin “ID26” (¥ =2,30) maddesi oldugu saptanmistir
(Tablo4.21).

4.4.1 Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimin Tanitic1 Ozellikler ile

Karsilastirilmasi

Tablo 4.22. Hemsire Is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gore Karsilastiriimasi

T Sira Sira
Cinsiyet N Ortalamasi Toplam ‘ P

Kadin 121 102,60 12414,00

isle lgili Olumlu Duygular T 57 55 Seg6.00 0636 0,525
Ustlerden Uygun Destek Iéﬁ?éﬁ 17291 19081,67; 172738190,,5500 -0,376 0,707
Is Yerinde Algilanan Onem Iéﬁf;r(l 17291 1909:{:67% 182004533 ’5500 -0,256 0,798
Keyifli Calisma Ortami Iéflférkl 17291 19066’,6432 181460972,5500 -1,173 0,241
Hemsire Is Doyumu Kadin 121 99,80 12076,00 -0,211 0,833

Erkek 79 101,57 8024,00

**p<0,01 , *p<0,05,***z: Mann Whitney u testi
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Tablo 4.22°deki degerler dogrultusunda; hemsire is doyumu ve alt
boyutlarinin cinsiyet degiskenine goOre istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

olmadig1 sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
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Tablo 4.23. Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarini Egitime Gore Karsilastirilmas:

¥ Sira Sira . Ikili
Egitim y Ortalamas1  Toplamm Ki-Kare  sd P Karsilastirmalar

Isle ilgili olumlu duygular Lise 15 57,17 857,5
On lisans 16 116,78 1868,5 o Lise- Lisans
Lisans 142 105,36 14961 L7703 0,008 Lise- On lisans
Lisanstist 27 89,37 2413

Ustlerden uygun destek Lise 15 45,37 680,5 Lise- On lisans
On lisans 16 90,97 1455,5 - Lise- Lisanststi
Lisans 142 107,17 15218 16,0473 0,001 Lise- Lisans
Lisansusti 27 101,70 2746

Is yerinde algilanan 6nem Lise 15 49,17 737,5 Lise- Lisans
On lisans 16 88,41 1414,5 - g
Lisans 147 104.99 12909 14,650 3 0,002 Lise- Lisansustu
Lisansust 27 112,56 3039

Keyifli ¢alisma ortami Lise 15 51,20 768
On lisans 16 105,56 1689 - Lise- On lisans
Lisans 142 107,77 15303,5 14888 3 0,002 Lise- Lisans
Lisansst 27 86,65 2339,5

Is Doyumu Lise 15 36,30 544.5 Lise- Lisansiistil
Onlisans 16 10216 16345 — ,,.5, 3 gq00* Lise- On lisans
Lisans 142 107,67 15288,5 Lise- Lisans
Lisansusti 27 97,50 2632,5

**n<0,01, *p<0,05
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Tablo 4.23’teki degerlere gore; is doyumunun egitime gore istatistiksel agidan
anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile is doyumu igin
ikili karsilagtirmalar yapilmustir. Lisans grubunun is doyumu algisinda en yiiksek
diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir (Swra ort.=107,67). Lisanslsti grubunun is
doyumu algismin (Sira ort.=97,50), lise grubunun algisindan (Sira ort.=36,30) daha
yilksektir. On lisans grubunun is doyumu algismnin (Sira ort.=102,16), lise grubunun
algisindan (Sira ort.=36,30) daha yiiksektir. Lisans grubunun is doyumu algisinin
(Srra ort.=107,67), lise grubunun is doyumu algisindan (Sira ort.=36,30) daha
yuksektir.

“Isle ilgili olumlu duygular” egitime gore istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile“isle ilgili olumlu
duygular” icin ikili karsilastirmalar yapilmistir. Lisans grubunun “isle ilgili olumlu
duygular” algismda en yiliksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir (Sira
ort.=116,78). Lisans grubunun “igle ilgili olumlu duygular” algisinin (Sira
ort.=105,36), lise grubunun algismdan (Sira ort.=57,17) daha yiiksektir. On lisans
grubunun “isle ilgili olumlu duygular” algisinin (Sira ort.=116,78), lise grubunun
algisindan (Sira ort.=57,17) daha yiiksektir (Tablo 4.23).

“Ustlerden uygun destek” egitime gore istatistiksel dogrultuda anlaml1 fark
bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile “Ustlerden uygun destek” icin
ikili karsilagtirmalar yapilmustir. Lisans grubunun “Ustlerden uygun destek” algisinda
en yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir (Swra ort.=107,17). On lisans
grubunun “Ustlerden uygun destek” algisinin (Sira ort.=90,97), lise grubunun
algisindan (Sira ort.=45,37) daha yiiksektir. Lisansiistli grubunun “Ustlerden uygun
destek” algisinin (Sira ort.=101,70), lise grubunun algisindan (Sira ort.=45,37) daha
yuksektir. Lisans grubunun “Ustlerden uygun destek” algisinin (Sira ort.=107,17),

lise grubunun algisindan (Sira ort.=45,37) daha yiiksektir(Tablo 4.23).

“Is yerinde algilanan onem” egitime gore istatistiki yonden anlamli fark
bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile“is yerinde algilanan 6nem”
icin ikili karsilagtirmalar yapilmustir. Lisansustll grubunun “is yerinde algilanan
Oonem” algisinda en yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilabilir (Sira ort.=112,56).
Lisans grubunun “is yerinde algilanan 6nem” algisinin (Swra ort.=104,99), lise

grubunun algisindan (Sira ort.=49,17) daha yiiksektir. Lisansistl grubunun “is

64



yerinde algilanan 6nem” algisinin (Sira ort.=112,56), lise grubunun algisindan (Sira

ort.=49,17) daha yuksektir(Tablo 4.23).

“Keyifli ¢alisma ortami” egitime gore istatistiksel dogrultuda anlamli fark
bulundugu belirtilebilir (p<0,01). Bu bulgu ile“keyifli ¢alisma ortami” igin ikili
karsilastirmalar yapilmistir. Lisans grubunun “keyifli ¢calisma ortami” algisinda en
yilksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilabilir (Sira ort.=107,77). On lisans grubunun
“keyifli ¢caligma ortami” algisiin (Sira ort.=105,56), lise grubunun algisindan (Sira
ort.=51,20) daha yuksektir. Lisans grubunun “keyifli ¢aligma ortami” algisinin (Sira
ort.=107,77), lise grubunun algisindan (Sira ort.=51,20) daha yiksektir(Tablo 4.23).

Tablo 4.24. Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimn Medeni Duruma Gore
Karsilastirilmasi

] Sira Sira
Medeni Durum N Ortalamasi  Toplami z P

Evli 51 92,13 4698,50

Isle ilgili Olumlu Duygular Bekar 149 103,37 1540150 -1,202 0,229
Ustlerden Uygun Destek E\é:jér 1‘119 1909?’3932 15 4380006?000 -0,491 0,624
Is Yerinde Algilanan Onem E\é:iér :3119 1908:[?176 5500277?;?000 -0,277 0,782
Keyifli Calisma Ortami E\é:iér 151119 19023’,61% f573275 A:,SSOO -1,125 0,261
fs Doyumu Evli 51 97,18 4956,00 0475 0,635

Bekar 149 101,64 15144,00

**p<0,01, *p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.24’teki degerlere gore; is doyumu Olgegi ve alt boyutlarinin medeni
duruma gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna
ulasilabilir (p>0,05).
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Tablo 4.25. Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimn Sertifika Sahibi Olma Durumuna
Gore Karsilagtirilmasi

Sertifika N Ortig?nam Tospllr;ml z P
isle ilgili olumlu duygular ¥2L 16328 19071’?645 &007227’?500 0,420 0,674
Ustlerden uygun destek \\(/gli 16328 19071,,4848 &004515?000 -0,504 0,615
Is yerinde algilanan 6nem XS{( 16328 19052,,2827 154910936,5500 -0,869 0,385
Keyifli ¢aligma ortami XS;’( 16328 19062’?144 &000946,()000 -0,602 0,547
is doyumu Var 62 95,81 5940,50 0,768 0443

Yok 138 102,61 14159,50

**p<0,01,*p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.25’teki degerlere gore; is doyumu 6lgegi ve alt boyutlarinin sertifika
sahibi olma durumuna gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulunmadigi

sonucuna ulagilabilir (p>0,05).

Tablo 4.26. Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimn Gelir Diizeyi Algisina Gore

Karsilastirilmasi
? Sira Sira Ki- ikili
Gelir Algisi N Ortalamas1 Toplamm Kare sd b Karsilastirmalar

Isleilgili Gelir<Gider 103 92,47 9524
olumlu Gelir=Gider 84 110,70 9299 4,653 2 0,098 -
duygular Gelir>Gider 13 98,23 1277
Ustlerden Gelir<Gider 103 89,46 9214 Gelir<Gider-
uygun Gelir=Gider 84 112,78 94735 7,841 2 0,020* Gelir=Gider
destek Gelir>Gider 13 108,65 1412,5
Is Gelir<Gider 103 94,86 9770,5
Z{egr:g(jgn Gelfr—G!der 84 108,73 91335 2084 2 0,225 i
snem Gelir>Gider 13 92,00 1196
Keyifli Gelir<Gider 103 87,22 8984 Gelir<Gider-
calisma  Gelir=Gider 84 117,94 9907 13,351 2 0,001** Gelir=Gider
ortami Gelir>Gider 13 93,00 1209
i Gelir<Gider 103 89,87 9257 Gelir<Gider-
dsbyumu Gelir=Gider 84 114,51 9619 8558 2 0,014* Gelir=Gider

Gelir>Gider 13 94,15 1224

**p<0,01, *p<0,05

Tablo 4.26’daki degerlere gore; isle ilgili olumlu duygular ve is yerinde
algilanan 6nem alt boyutlarinin gelire gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark

bulunmadig1 sonucuna ulasilabilir (p>0,05). Diger taraftan hemsire is doyumu gelire
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gore istatistik olarak anlamli bir fark bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,05). Bu
bulgu ile is doyumu igin ikili karsilastirmalar yapilmistir. Is doyumu algisinda
Gelir=Gider grubunun en yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (Sira ort=
114,51). Gelir=Gider olan grubun is doyumu algisinin (Swra ort= 114,51),
Gelir<Gider olan grubun algisindan (Sira ort= 89,87) daha yiiksektir.

Ustlerden uygun destek, gelire gore istatistik olarak anlamli bir fark
bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,05). Bu bulgu ile Gstlerden uygun destek igin
ikili karsilastrrmalar yapilmistir. “Ustlerden uygun destek” algisinda Gelir=Gider
grubunun en yiliksek seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (Swa ort= 112,78).
Gelir=Gider olan grubun Ustlerden uygun destek algismin (Swra ort= 112,78),
Gelir<Gider olan grubun algisindan (Sira ort= 89,46) daha yiiksektir (Tablo 4.26).

Keyifle c¢alisma ortam, gelire gore istatistik olarak anlamli bir fark
bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,01). Bu bulgu ile keyifle ¢alisma ortami igin
ikili karsilagtirmalar yapilmistir. “Keyifle calisma ortami™ algisinda Gelir=Gider
grubunun en yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasilabilir (Swra ort= 117,94).
Gelir=Gider olan grubun keyifle ¢alisma ortami algisinin (Swra ort= 117,94),
Gelir<Gider olan grubun algisindan (Sira ort= 87,22) daha yiiksektir(Tablo 4.26).

Tablo 4.27. Hemsire s Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimin Pozisyona Gére Karsilagtiriimasi

Pozisyon Sira Sira 0
Ortalamas1 Toplam
Isle ilgili olumlu duygular EZE;T!E hemsire 11900 19389,2450 1153379046‘;,()000 -2,190 0,029*
Ustlerden uygun destek ?&EZEE hemsire 11900 1S)2S)7,6860 1163253728é?000 -1,535 0,125
Is yerinde algilanan 6nem ?IZZEZEE hemsire 11900 238%810 1:;370982’?000 -1,706 0,088
Keyifli galisma ortami f&ﬂ’;ﬂg hemsire 11900 1938‘?7610 11837453?000 -1,918 0,055
Is doyumu IS{ZZE;TE e 11900 1sa?’zf’??)zo 11233;153f?000 1895 0058

**p<0,01, *p<0,05,***z: Mann Whitney u testi

Tablo 4.27°deki degerlere gore; “is doyumu”, “Ustlerden uygun destek”, “is
yerinde algilanan 6nem” ve “keyifli ¢alisma ortami1” alt boyutlarinin pozisyona gore

istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
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Diger taraftan “isle ilgili olumlu duygular” alt boyutunun pozisyona gore istatistiksel
dogrultuda anlamli bir fark bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,05). Sorumlu
hemsire olan grubun “igle ilgili olumlu duygular” algismin (Swra ort.=

139,40),hemsire olan grubun algisindan (Sira ort.= 98,45) daha yiiksektir.

Tablo 4.28. Hemsire is Doyumu Olgegi ve Alt Boyutlarimin Statiiye Gore Karsilastiriimasi

Sira Sira Ki- ikili

Statd N Ortalamas: Toplamm Kare sd_p Karsilastirmalar

Soézlesmeli 103 111,19 11453

Isle ilgili
olumly g?fer?'zu 85 078 776 7851 2 0020 Kadrolu- Sozlesmeli
duygular ~ 2Ures 12 77,58 931
sozlesme
Ostlerden Sozlesmeli 103 102,80 10588,5
uyun  £a0olt 85 9642 B3 365 5 gg33 :
destek reslz 95 9546 11455
Sozlesme
is yerinde Sozlesmeli 103 100,31 10331,5
algilanan o000 85 1OLOT B9L 030 5 0985 :
6nem uresiz - 9o 9813 11775
sozlesme
- Sozlesmeli 103 107,83 11107 . .
Keyifli ’ Kadrolu- Sozlesmeli
calisma g.‘?‘d“?'“ £5 B0 748090 8,641 2 0,013* Kadrolu- Suresiz
ortami PreSIZ 12 128,29 1539,5 sozlesme
sozlesme
Sozlesmeli 103 107,28 11049,5
Is Kadrolu 85 92,75 7883,5

—— 2,977 2 0,226 -
doyumu  Siiresiz

. 12 97,25 1167
sozlesme

**n<0,01, *p<0,05

Tablo 4.28’deki degerlere gore; “is doyumu”, “Ustlerden uygun destek™ ve “is
yerinde algilanan 6nem” alt boyutlarinin statiiye gore istatistiksel dogrultuda anlamli
bir fark bulunmadigi sonucuna ulasilabilir (p>0,05). Diger taraftan isle ilgili olumlu
duygular alt boyutunun statiye gore istatistiksel dogrultuda anlamli bir fark
bulundugu sonucuna ulasilabilir (p<0,05). Bu bulgu ile isle ilgili olumlu duygular
igin ikili karsilastrmalar yapilmistir. Isle ilgili olumlu duygular algisinda sézlesmeli
grubunun en yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulagilabilir (Swra ort= 111,19).
Sozlesmeli olan grubun isle ilgili olumlu duygular algismin (Sira ort= 111,19),
kadrolu olan grubun algisindan (Sira ort= 90,78) daha yiiksektir.

Keyifle caligma ortami statiiye gore istatistik olarak anlamli bir fark
bulundugu sonucuna ulagilabilir (p<0,05). Bu bulgu ile keyifle ¢alisma ortami igin

ikili karsilastirmalar yapilmistir. Keyifle calisma ortami algisinda siiresiz sdzlesme

68



grubunun en yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulagilabilir (Sira ort= 128,29).
So6zlesmeli olan grubun keyifle ¢alisma ortami algismin (Sira ort= 107,83), kadrolu
olan grubun algisindan (Sira ort= 87,69) daha yiksektir. Siiresiz sozlesmeli olan
grubun keyifle ¢alisma ortami algismin (Sira ort= 128,29), kadrolu olan grubun
algisindan (Sira ort= 87,69) daha yiiksektir (Tablo 4.28).

45 Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Kaynaklan, Orgiitsel Baghlik ve Ts
Doyumu Arasindaki iliski

Hemsirelerin ~ yOneticilerinden algiladiklar1 giic  kaynaklari, 6rgltsel
baglhiliklar1 ve i3 doyumlar:1 arasinda iliski Spearman’s (rho) korelasyon analizi ile
degerlendirildi. Analiz sonuclar1 tablo 4.29’da sunulmustur. Bu degerlere gore;
“karizmatik gii¢” ile “zorlayict gii¢” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli
oldugu saptanmistir(p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda negatif yonlii az
siddetli bir iliski vardir. (-0,20<r<-0,39) (r=- 0, 317). Arastirmada “karizmatik gii¢”
ile “odiillendirme giicti” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli
bir iligki vardir (0,40<r<0,59) (r= 0, 475). Arastirmada “karizmatik gii¢” ile “yasal
gii¢” arasidaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu
bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonli yiiksek siddetli bir iliski vardir
(0,60<r<0,79) (r= 0, 615). Arastirmada “karizmatik gii¢” ile “uzmanlik gilici”
arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iligki vardir. (0,40<r<0,59)
(r=0, 563). Arastirmada “karizmatik gii¢” ile “duygusal baglilik” arasindaki iliskinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05). Bu bulgu ile iki degisken
arasinda pozitif yonli cok az siddetli bir iliski vardwr. (0<r<0,19) (r= 0, 182).
Arastirmada “karizmatik gii¢” ile “normatif baglilik” arasindaki iliskinin istatistiki
yonden anlamli oldugu saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda
pozitif yonlii az siddetli bir iliski vardir. (0,20<r<0,39) (r=0, 383). Arastirmada
“karizmatik gii¢” ile “devam baglilig1” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli
oldugu saptanmistr (p>0,05). Arastirmada “karizmatik gii¢” ile “isle ilgili olumlu
duygular” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmustir
(p<0,05). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii ¢ok az siddetli bir iliski
vardir (0<r<0,19) (r=0, 143). Arastirmada “karizmatik gili¢” ile “lstlerden uygun
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destek” arasmdaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01).
Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonli orta siddetli bir iliski vardir.
(0,40<r<0,59) (r=0, 475). Arastirmada ‘“karizmatik gii¢” ile “is yerinde algilanan
onem” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01).
Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonli az siddetli bir iligki vardir.
(0,20<r<0,39) (r=0, 396). Arastirmada “karizmatik gii¢” ile “keyifli caliysma ortami1”
arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonli orta siddethi bir iligki vardir. (0,40<r<0,59)
(r=0,423)(Tablo4.29).
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Tablo 4.29. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Kaynaklari, Orgiitsel Baghhk ve Is Doyumu Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglar

. . . . - Isle Tlgili  Ustlerden Is Keyifli Yonetici A .
, Karizmatik Zorlayict Odullendirme  Yasal Uzmanlk Duygusal Normatif Devam §c e Yerinde Y Hemsirelerde Orgltsel Is
Spearman'srho - " - M - ~ - o . Olumlu Uygun Calisma ~
guc guc guci glc glicu baglilik  baghilik  baglihig D Algilanan Algilanan Bagliik Doyumu
uygular  Destek Bnem Ortami Gilg
Karizmatik r 1,000 -0,317 0,475 0,615 0,563 0,182 0,383 0,025 0,143 0,475 0,396 0,423 0,698 0,328 0,475
gug p 0,000™ 0,000™ 0,000™  0,000™ 0,010" 0,000™ 0,725 0,044" 0,000™ 0,000™ 0,000 0,000™ 0,000™  0,000™
Zorlayicr gii r 1,000 -0,311 -0,280 -0,168 -0,134 -0,062 0,112 0,035 -0,135 -0,063 -0,053 -0,017 -0,010 -0,079
p 0,000™ 0,000™  0,018* 0,059 0,385 0,115 0,620 0,056 0,373 0,453 0,815 0,888 0,267
Odullendirme  r 1,000 0,497 0,516 0,179 0,261 0,043 0,200 0,422 0,297 0,197 0,685 0,238 0,384
gucl p 0,000  0,000™ 0,011" 0,000™ 0,549 0,005™ 0,000™ 0,000™ 0,005 0,000™ 0,001™  0,000™
vasal giig r 1,000 0,770 0,375 0,525 0,085 0,355 0,580 0,443 0,415 0,797 0,501 0,597
p 0,000™ 0,000™ 0,000™ 0,233 0,000™ 0,000™ 0,000  0,000™ 0,000™ 0,000™  0,000™
Uzmanlik r 1,000 0,356 0,464 0,054 0,337 0,591 0,459 0,389 0,829 0,430 0,584
gucu p 0,000™ 0,000™ 0,447 0,000™ 0,000™ 0,000 0,000 0,000™ 0,000™  0,000™
Duygusal r 1,000 0,360 -0,043 0,274 0,455 0,293 0,290 0,258 0,534 0,436
baglilik p 0,000™ 0,543 0,000™ 0,000™ 0,000  0,000™ 0,000™ 0,000™  0,000™
Normatif r 1,000 0,227 0,522 0,527 0,298 0,504 0,474 0,820 0,610
baglilik p 0,001  0,000™ 0,000™ 0,000  0,000™ 0,000™ 0,000™  0,000™
Devam r 1,000 0,196 0,085 0,065 0,091 0,128 0,595 0,152
baglilig p 0,005™ 0,230 0,360 0,202 0,070 0,000™ 0,031"
Isle Tlgili r 1,000 0,495 0,384 0,334 0,326 0,516 0,690
DOU';’;]E( p 0000%  0000% 0000  0000%  0000% 0,000"
Ustlerden r 1,000 0,736 0,472 0,607 0,504 0,873
Uygun Destek  p 0,000™ 0,000™ 0,000™ 0,000™  0,000™
Is Yerinde r 1,000 0,498 0,518 0,325 0,801
Algnanan -, 0000  0000® 0000  0,000™
Keyifli r 1,000 0,432 0,464 0,723
Golsma 0,000 0000 0,000
Yonetici r 1,000 0,453 0,620
Hemsirelerde
Algilanan p 0,000  0,000™
Gug
Orgiitsel r 1,000 0,602
Baghlik p 0,000™
is Doyumu Fr) 1,000

**p<0,01, *p<0,05
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Arastirmada “zorlayict gii¢” ile “6diillendirme giicti” arasindaki iligkinin istatistiki
yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda
negatif yonlii az siddetli bir iliski vardir (-0,20<r<-0,39) (r=- 0,311). Arastirmada
“zorlayic1 gii¢” ile “yasal gii¢” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda negatif yonlii az siddetli bir
iliski vardir (-0,20<r<-0,39) (r=- 0,280). Arastirmada “zorlayic1 gii¢” ile “uzmanlik
giicii” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05). Bu
bulgu ile iki degisken arasinda negatif yonlii ¢ok az siddetli bir iliski vardir (0<r<-
0,19) (r=- 0,168). Arastirmada “zorlayic1 gii¢” ile “duygusal baglilik” arasindaki
iligkinin istatistiki yonden anlamli olmadig1r saptanmistir (p>0,05). Arastirmada
“zorlayic1 gii¢” ile “normatif baglilik” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlaml
olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Arastrmada “zorlayici giic” ile “devam baglhlig1”
arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli olmadigi saptanmistir (p>0,05).
Arastirmada “zorlayict giic” ile “isle ilgili olumlu duygular” arasindaki iliskinin
istatistiki yonden anlamli olmadigi saptanmistir (p>0,05). Arastrmada “zorlayici
gii¢” ile “Ustlerden uygun destek” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli
olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Arastirmada “zorlayici gii¢” ile “is yerinde algilanan
onem” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli olmadig1 saptanmistir (p>0,05).
Zorlayici giic ile keyifli calisma ortami arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli

olmadig1 saptanmistir (p>0,05) (Tablo 4.29).

Arastirmada “Odiillendirme giicii” ile “yasal gii¢” arasindaki iliskinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken
arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59) (=0, 497).
Arastirmada “Odiillendirme giicli” ile “uzmanlik giicii” arasindaki iliskinin istatistiki
yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda
pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59) (r= 0,516). Arastirmada
“0diillendirme giicii” ile “duygusal baglilik” arasindaki iligkinin istatistiki yonden
anlamli olmadig1 saptanmistir (p<<0,05). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif
yonli c¢cok az siddetli bir iliski vardir (0<r<0,19) (r=0,179). Arastirmada
“Odiillendirme giicti” ile “normatif baglilik” arasindaki iliskinin istatistiki yonden
anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif
yonlii az siddetli bir iligki vardir (0,20<r<0,39) (r= 0,261). Arastirmada

“Odiillendirme giicii” ile “devam baghligr” arasmdaki iliskinin istatistiki yonden
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anlamli olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Arastirmada “ddiillendirme giicii” ile “isle
ilgili olumlu duygular” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii az siddetli bir
iliski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,200). Arastrmada “Odiillendirme giici” ile
“lstlerden uygun destek” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonli orta siddetli
bir iligki vardir (0,40<r<0,59) (r= 0,422). Arastirmada “ddiillendirme giicii” ile “is
yerinde algilanan O6nem” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii az siddetli bir
iliski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,297). Arastirmada “6diillendirme giici” ile “keyifli
calisma ortam1” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir
(p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii cok az siddetli bir iligki
vardir (0<r<0,20) (r=0,197) (Tablo 4.29).

Arastirmada “yasal giic” ile “uzmanlik gilicii” arasindaki iligskinin istatistiki
yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda
pozitif yonlii yliksek siddetli bir iliski vardir (0,60<r<0,79) (r=0,770). Arastirmada
“yasal gii¢” ile “duygusal baghlik” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli
oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii az
siddetli bir iliski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,375). Arastirmada ‘“yasal gii¢” ile
“normatif baglilik” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir
(p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir
(0,40<r<0,59) (r=0,525). Arastirmada “yasal gii¢” ile “devam baglilig1” arasindaki
iliskinin istatistiki yonden anlamli olmadigi saptanmistir (p>0,05). Arastirmada
“yasal gii¢” ile “isle ilgili olumlu duygular” arasindaki iligkinin istatistiki yonden
anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif
yonlii az siddetli bir iliski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,355). Arastirmada “yasal gii¢”
ile “Ustlerden uygun destek” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli
bir iligki vardir (0,40<r<0,59) (r= 0,580). Arastirmada “yasal gii¢” ile “is yerinde
algilanan 6nem” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir
(p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iligki vardir
(0,40<r<0,59) (r=0,443). Arastrmada “yasal gii¢” ile “keyifli ¢alisma ortanmi”

arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmustir (p<<0,01). Bu bulgu
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ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardr (0,40<r<0,59)
(r=0,415) (Tablo 4.29).

Aragtirmada “uzmanlik gilicii” ile “duygusal baglilik” arasindaki iliskinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken
arasinda pozitif yonli az siddetli bir iliski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,356).
Arastirmada “uzmanlik gilicii” ile “normatif baglilik” arasindaki iligkinin istatistiki
yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda
pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59) (r=0,464). Arastirmada
“uzmanlik giicii” ile “devam bagliligr” arasindaki istatistiki yonden anlamli olmadigi
saptanmistir (p>0,05). Arastrmada “uzmanlik giicii” ile “isle ilgili olumlu duygular”
arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii az siddetli bir iliski vardir (0,20<r<0,39)
(r=0,337). Arastrmada “uzmanlik giici” ile “lstlerden uygun destek” arasindaki
iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki
degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59) (r=0,591).
Arastirmada “uzmanlik giicii” ile “is yerinde algilanan onem” arasindaki iligkinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken
arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardr (0,40<r<0,59) (r=0,459).
Arastirmada ‘“uzmanlhik giicii” ile “keyifli caligsma ortami” arasmndaki iligkinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<<0,01). Bu bulgu ile iki degisken
arasinda pozitif yonli az siddetli bir iliski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,389)( Tablo
4.29).

Arastirmada “duygusal baghlik” ile “normatif baghlik” arasindaki iligkinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken
arasinda pozitif yonli az siddetli bir iliski vardr (0,20<r<0,39) (r=0,360).
Aragtirmada “duygusal baglilik” ile “devam baglilig1” arasindaki iligkinin istatistiki
yonden anlamli oldugu saptanmistir (p>0,05). Arastirmada “duygusal baglilik” ile
“isle ilgili olumlu duygular” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu
saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii az siddetli bir
iligski vardir (0,20<r<0,39) (r=0,274). Arastrmada “duygusal baghlik” ile “iistlerden
uygun destek” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir

(p<0,01). Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir
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(0,40<r<0,59) (r=0,455). Arastirmada “duygusal baghlik” ile “is yerinde algilanan
onem” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01).
Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonli az siddetli bir iliski vardir
(0,20<r<0,39) (r=0,293). Arastirmada “duygusal baglilik” ile “keyifli ¢alisma
ortam1” arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmstir (p<0,01).
Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonli az siddetli bir iliski vardir
(0,20<r<0,39) (r=0,290) (Tablo 4.29).

Aragtirmada “devam baghlik” ile “isle ilgili olumlu duygular” arasindaki
iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki
degisken arasinda pozitif yonlii ¢ok az siddetli bir iligki vardir. (0<r<0,19) (r=0,196).
Arastirmada “devam baglilik” ile “Ustlerden uygun destek” arasindaki iligskinin
istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p>0,05). Arastirmada ‘“devam
baghilik” ile “is yerinde algilanan 6nem” arasindaki iliskinin istatistiki yonden
anlamli olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Devam baghlik ile keyifli calisma ortami
arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli olmadig1 saptanmistir (p>0,05) (Tablo
4.29).

Arastirmada “isle ilgili olumlu duygular” ile “Ustlerden uygun destek”
arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59)
(r=0,495). Arastirmada “isle ilgili olumlu duygular” ile “is yerinde algilanan 6nem”
arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmustir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonli az siddetli bir iliski vardir (0,20<r<0,39)
(r=0,384). Arastrmada “isle ilgili olumlu duygular” ile “keyifli ¢alisma ortami”
arasidaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii az siddetli bir iliski vardir(0,20<r<0,39)
(r=0,334). Arastirmada “ustlerden uygun destek” ile “is yerinde algilanan 6nem”
arasidaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii yiiksek siddetli bir iliski vardir (0,60<r<0,79)
(r=0,736). Arastrmada “istlerden uygun destek” ile “keyifli ¢aligma ortami”
arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonli orta siddetli bir iligki vardir (0,40<r<0,59) (r=
0,472) (Tablo 4.29). Arastirmada “is yerinde algilanan” ile “keyifli ¢alisma ortami”
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arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59)
(r=0,498) (Tablo 4.29).

Aragtirmada “yOnetici hemsirelerde algilanan giic” ile “Orgiitsel baglilik”
arasindaki iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu
ile iki degisken arasinda pozitif yonlii orta siddetli bir iliski vardir (0,40<r<0,59)
(r=0,453). Arastrmada “yonetici hemsirelerde algilanan gii¢” ile “hemsire is
doyumu” arasindaki iligkinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmstir (p<0,01).
Bu bulgu ile iki degisken arasinda pozitif yonlii yiiksek siddetli bir iliski vardir
(0,60<r<0,79) (r=0,620). Arastrmada “Orgiitsel baghlik” ile “is doyumu” arasindaki
iliskinin istatistiki yonden anlamli oldugu saptanmistir (p<0,01). Bu bulgu ile iki
degisken arasinda pozitif yonlii yiiksek siddetli bir iligski vardir (0,60<r<0,79) (r=
0,602) (Tablo 29).
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Tablo 4.30. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Kaynaklariin Orgiitsel Baghilik ve s
Doyumu Uzerinde Etkisine Iliskin MANOVA Analizi Sonuglar:

95% Gliven

o Arahg

Standar Alt Ust Kism
Bagimh Degisken B tHata T p Smr  Smir  in® R?

Duygusal _Sabit 20,195 2,661 7,589 0,000~ 14,946 25443 0,229

baghlik Karizmatik giig 0881 0556 oo 0114 -1,977 0215 0,013

Zorlayier gli¢ 0390 0472 g 0409 -1,321 0540 0,004

Odullendirme gicii 0,008 0,605 0014 0989 -1,186 1,203 0,000

Yasal gic 1,676 0,764 2,194 0,029* 0,169 3,183 0,024
Uzmanlik gict 0,536 0593 0905 0,366 -0,632 1,705 0,004 0,089

Normatif _Sabit 4,020 4237 0,949 0344 -4337 12,377 0,005

baghlik  Karizmatik glg 0885 0885 o 0318 -2630 0860 0,005

Zorlayict giic 0,420 0,751 0,560 0,576 -1,061 1,901 0,002

Odullendirme gicti 0,186 0964 0,193 0847 -1,716 2,087 0,000

Yasal gic 3,023 1216 2,486 0,014* 0,625 5422 0,031
Uzmanlik giicl 2,327 0,944 2467 0,014* 0467 4,188 0,030 0,233

Devam  Sabhit 15786 4519 3,493 0,001* 6,872 24,699 0,059

baglihgi Karizmatik gic 0,542 0,944 0574 0566 -1,319 2,403 0,002

Zorlayic giig 1,584 0,801 1978 0,049 0,005 3,164 0,020

Oddllendirme gict 5 197 1,028 01gp 0848 2225 1831 0,000

Yasal giic 0,098 1,297 0076 0040 -2,460 2,657 0,000
Uzmanlik giicii 0,201 1,006 0,200 0,842 -1,784 2,186 0,000 0,024

isle ilgili Sabit 1,831 0,390 4,696 0,000 1,062 2,600 0,102

olumlu Karizmatik gii¢ -

duyqular 0159 0081 g, 0053 -0319 0002 0,019

Zorlayic giig 0,079 0,069 1,149 0,252 -0,057 0,216 0,007

Odullendirme gici 0,083 0,089 0935 0351 -0,092 0,258 0,004

Yasal giic 0,324 0,112 2,893 0,004** 0,103 0,545 0,041
Uzmanlik giicii 0,064 0,087 0,743 0458 -0,107 0,236 0,003 0,131

Ustlerden Sabit 0,321 0581 0553 0581 -0,824 1,466 0,002

uygun Karizmatik gii¢ 0,036 0,121 0,294 0,769 -0,204 0,275 0,000

destek  Zorlayier gitg 0023 0103 . 0826 -0226 0,180 0000

Odullendirme gici 0,248 0,132 1879 0062 -0,012 0509 0,018

Yasal giic 0,329 0,167 1973 0,050 0,000 0,658 0,020
Uzmanlik giicii 0,354 0,129 2,735 0,007** 0,099 0,609 0,037 0,353

Is yerinde Sabit 1,833 0,344 5325 0,000 1,154 2512 0,128

algilanan _Karizmatik giic 0,218 0,072 3,026 0,003** 0,076 0,359 0,045

énem  Zorlayici giic 0,080 0,061 1,308 0,192 -0,040 0,200 0,009

Odullendirme gici 0,028 0,078 0,360 0,719 -0,126 0,183 0,001

Yasal giic 0,002 0,099 0929 0354 -0,103 0,287 0,004
Uzmanlik giicii 0,057 0,077 0,744 0,458 -0,094 0,208 0,003 0,207

Keyifli — Sabit 0050 0632 .. 0937 -1295 1,196 0,000

calisma 0,079

ortami Karizmatik gic 0,228 0,132 1,726 0,086 -0,033 0,488 0,015

Zorlayicr giig 0,137 0,112 1220 0,224 -0,084 0,357 0,008

Odullendirme gict 4 pg5 0,144 0590 0556 0368 0,199 0,002

Yasal gl 0,310 0,181 1712 0,088 -0,047 0,668 0,015
Uzmanlik giicl 0,267 0,141 1896 0,059 -0,011 0,544 0,018 0,239

**p<0,01, *p<0,05, MANOVA
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Tablo 4.30’da yer alan katsayilara iliskin denklemler asagida yer almaktadir.

Denklem 1:Duygusal Baghlk =20,195 - 0,881*Karizmatik Glg-
0,390*Zorlayict Giig + 0,008*Odiillendirme Giicii + 1,676*Yasal gi¢ +
0,536*Uzmanlik Giici

Denklem 1’e iligkin katsayilar tablo 30’da test edildiginde “karizmatik
guc”,“zorlayict gu¢”, “odullendirme gicl” ve “uzmanhik giici” degiskenlerinin
“duygusal baglilik” zerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadigi sonucuna
ulagilabilir (p>0,05). Diger taraftan, “yasal gl¢” degiskeninin “duygusal baglilik”
degiskeni iizerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir
(B=1,676; p<0,05). Bu bulgu ile yasal gii¢ degiskenindeki 1 birim degisim duygusal
baglilik degiskeninde 1,676 birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica R?=0,089
oldugu icin; yasal giic degiskeni duygusal baghligi %8,9 oraninda acikladigi
sonucuna ulasilabilir (Tablo 4.30).

Denklem 2:Normatif Baglhilhlk = 4,020- 0,885*Karizmatik Glg¢ +
0,420*%Zorlayic1  Giig + 0,186*Odiillendirme Giicii + 3,023*Yasal gii¢ +
2,327*Uzmanlik Giicii

Denklem 2’ye iliskin katsayilar tablo 30°da test edildiginde “karizmatik gii¢”,
“zorlayici gii¢” ve “Odillendirme glicl” degiskenlerinin “normatif baglilik” (izerinde
etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadigi sonucuna ulasilir (p>0,05). Diger
taraftan, “yasal gi¢” degiskeninin “normatif baglilik” degiskeni {izerinde etkisinin
istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir ($=3,023; p<0,05). Bu bulgu
ile yasal gii¢ degiskenindeki 1 birim degisim normatif baglilik degiskeninde 3,023
birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica “uzmanlik giicii” degiskeninin “normatif
baglilik” degiskeni iizerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna
ulagilabilir (f=2,327; p<0,05). Bu bulgu ile uzmanlik giicii degiskenindeki 1 birim
degisim normatif baglilik degiskeninde 2,327 birimlik bir artisa neden olmaktadir.
Ayrica R?=0,233 oldugu igin; yasal gii¢ ve uzmanlik giicii degiskenlerinin normatif

baglilig1 %23,3 oraninda agikladig1 sonucuna ulasilabilir(Tablo 4.30).
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Denklem 3: Devam Baglilhigi = 15,786 + 0,542*Karizmatik Gig +
1,584*Zorlayic1  Giig - 0,197*Odullendirme Giicli + 0,098*Yasal gic +
0,201*Uzmanlik Giici

Denklem 3’te iliskin katsayilar tablo 30°da test edildiginde “karizmatik
guc”,“odullendirme giclt”, “yasal gl¢” ve “uzmanlik giici” degiskenlerinin devam
baglilig1 lizerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadigi sonucuna ulasilabilir
(p>0,05). Diger taraftan, “zorlayic1 giic” degiskeninin “devam baghhigr” degiskeni
Uzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (p=1,584;
p<0,05). Bu bulgu ile zorlayici gii¢ degiskenindeki 1 birim degisim devam bagliligi
degiskeninde 1,584 birimlik bir artiga neden olmaktadir. Ayrica R?=0,024 oldugu
icin; zorlayict giic degiskeni devam baghligim %2,4 oraninda agikladigir sonucuna
ulagilabilir(Tablo 4.30).

Denklem 4:Isle Tlgili Olumlu Duygular = 1,831- 0,159*Karizmatik Gii¢ +
0,079*Zorlayict1 Gii¢ + 0,083*Odiillendirme Giicii + 0,324*Yasal gii¢ +
0,064*Uzmanlik Glici

Denklem 4’¢ iliskin katsayilar tablo 30’da test edildiginde “karizmatik gug”,
“zorlayici gii¢”, “Odillendirme glici” ve “uzmanlik giicii” degiskenlerinin “isle ilgili
olumlu duygular” Gzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadigi sonucuna
ulasilabilir (p>0,05). Diger taraftan, “yasal gic¢” degiskeninin “isle ilgili olumlu
duygular” degiskeni itizerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna
ulasilabilir (p=0,324; p<0,01). Bu bulgu ile yasal gii¢ degiskenindeki 1 birim degisim
isle ilgili olumlu duygular degiskeninde 0,324 birimlik bir artisa neden olmaktadir.
Ayrica R?=0,131 oldugu igin; yasal gii¢ degiskeni isle ilgili olumlu duygular
degiskenini %13,1 oraninda agikladigisonucuna ulasilabilir(Tablo 4.30).

Denklem 5:Ustlerden Uygun Destek = 0,321 + 0,036*Karizmatik Giig-
0,023*Zorlayict  Giic + 0,248*Qdiillendirme Giicii + 0,329*Yasal gii¢ +
0,354*Uzmanlik Giicl

Denklem 5’e iliskin katsayilar tablo 30’da test edildiginde “karizmatik glg”,
“zorlayic1 gli¢” ve “Odullendirme guci” degiskenlerinin “Ustlerden uygun destek”

Uzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadig1 sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
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Diger taraftan, “yasal gli¢” degiskeninin “Ustlerden uygun destek” degiskeni iizerinde
etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (=0,329; p<0,05).
Bu bulgu ile yasal giic degiskenindeki 1 birim degisim istlerden uygun destek
degiskeninde 0,329 birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica “uzmanlik giici”
degiskeninin “Ustlerden uygun destek” degiskeni tizerinde etkisinin istatistiki yonden
anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (=0,354; p<0,01). Bu bulgu ile uzmanlik
degiskenindeki 1 birim degisim iistlerden uygun destek degiskeninde 0,354 birimlik
bir artisa neden olmaktadir. Ayrica R?=0,353 oldugu icin; yasal giic ve uzmanhk
giici degiskenlerinin iistlerden uygun destek degiskenlerinin 9%35,3 oraninda

acikladig1 sonucuna ulasilabilir(Tablo 4.30).

Denklem 6:1s Yerinde Algilanan Onem = 1,833 + 0,218*Karizmatik Gu¢ +
0,080*Zorlayict Giig + 0,028*Odiillendirme Giicii + 0,092*Yasal gii¢ +
0,057*Uzmanlik Glici

Denklem 6’ya iligkin katsayilar tablo 30°da test edildiginde “zorlayic1 gii¢”,
“odullendirme gict”, “yasal guc¢” ve “uzmanlik giicii” degiskenlerinin “is yerinde
algilanan 6nem” Uzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadigi sonucuna
ulagilabilir (p>0,05). Diger taraftan, “karizmatik guc¢” degiskeninin “is yerinde
algilanan 6nem” degiskeni iizerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu
sonucuna ulasilabilir (=0,218; p<0,01). Bu bulgu ile karizmatik gii¢ degiskenindeki
1 birim degisim is yerinde algilanan 6nem degiskeninde 0,218 birimlik bir artisa
neden olmaktadir. Ayrica R2=0,207 oldugu i¢in; karizmatik gii¢ degiskeni is yerinde
algilanan onem degiskenini %20,7 oraninda agikladigi sonucuna ulasilabilir(Tablo
4.30).

Denklem 7:Keyifli Calisma Ortami= - 0,050 + 0,228*Karizmatik Glg¢ +
0,137*Zorlayict  Gii¢ - 0,085*Odiillendirme Giici + 0,310*Yasal glc +
0,267*Uzmanlik Giicii

Denklem 7’ye iliskin katsayilar tablo 30°da test edildiginde “karizmatik guc”,
“zorlayict giig”, “odullendirme gict”, “yasal gi¢” ve “uzmanhk gilici”
degiskenlerinin “keyifli caligma ortami™ Uizerinde etkisinin istatistiki ydonden anlaml

olmadig1 sonucuna ulasilabilir (p>0,05)(Tablo 4.30).
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Tablo 4.31. Yonetici Hemsirelerde Algilanan Giiciin, Orgiitsel Baglilik ve Is Doyumu Uzerinde
Etkisine iliskin MANOVA Analizi Sonuclar

95% Guven

Araligi
Standart Alt Ust Kismi
Bagimh Degisken B Hata t P Simr  Simir 0 R?
Sabit 38,031 5,622 6,765 0,000** 26,944 49,117 0,188
— Yonetici
Orgutsel )
Baghlik Hemsirelerde g g5 1613 5518 0,000+ 5719 12,081 0133 0133
Algilanan
Glg
Sabit 0,906 0,253 3,586 0,000** 0,408 1,404 0,061
Hemsire  YoOnetici
Is Hemgirelerde 0,324

Doyumu  Algilanan 0,706 0,072 9,736 0,000** 0,563 0,849 0,324

Glg

**p<0,01, *p<0,05, MANOVA

Tablo 4.31°de yer alan katsayilara iliskin denklemler asagida yer almaktadir.

Denklem 8:Orgiitsel Baglihk = 38,031+ 8,900*Yonetici Hemsirelerde
Algilanan Giig

Denklem 8’¢ iliskin katsayilar tablo 31’de test edildiginde Yyonetici
hemsirelerde algilanan gilic degiskeninin Orgiitsel baglilik degiskeni iizerinde
etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (p=8,900; p<0,01).
Bu bulgu ile yonetici hemsirelerde algilanan gii¢ degiskenindeki 1 birim degisim
orgiitsel baglilik degiskeninde 8,900 birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica
R?=0,133 oldugu icin; yonetici hemsirelerde algilanan gii¢ degiskeni Orgiitsel

bagliligi %13,3 oraninda ag¢ikladigi sonucuna ulasilabilir (Tablo 4.31).

Denklem 9:Is Doyumu = 0,906 + 0,706*Y®&netici Hemsirelerde Algilanan
Glg

Denklem 9’a iligkin katsayilar tablo 31°de test edildiginde yoOnetici
hemsirelerde algilanan gii¢c degiskeninin is doyumu degiskeni {izerinde etkisinin
istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir ($=0,706; p<0,01). Bu bulgu
ile yonetici hemgirelerde algilanan giic degiskenindeki 1 birim degisim orgiitsel

baglilik degiskeninde 0,706 birimlik bir artisa neden olmaktadir.
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Ayrica R?=0,324 oldugu igin; yonetici hemsirelerde algilanan gii¢ degiskeni
is doyumunu %32,4 oraninda agikladig1 sonucuna ulasilabilir. Sonu¢ olarak Hy ve H»
hipotezleri dogrulanmistir (Tablo 4.31).

Tablo 4.32. Hemsire is Doyumunun Orgiitsel Baghhk Uzerinde Etkisine iliskin MANOVA

Analizi Sonuglari

95% Glven
- .. Standart Arahg Kismi
Bagimh Degisken B T p Alt Ust ']2

2
Hata R
Smir  Simir

Sabit 17,515 1,906 9,190 0,000** 13,756 21,274 0,302
Iisle ilgili

olumlu 0,741 0,502 1,476 0,141 -0,249 1,732 0,011
duygular

Ustlerden

uygun 1,432 0,380 3,770 0,000** 0,683 2,181 0,068
destek 0,206
Is yerinde

algilanan -0,886 0,696 -1,274 0,204 -2,258 0,486 0,008
Oonem

Keyifli

calisma 0,612 0,300 2,038 0,043* 0,020 1,205 0,021
ortami

Duygusal
Baglilik

Sabit 8,505 2,581 3,295 0,001** 3,415 13,595 0,053
Isle ilgili

olumlu 3,449 0,680 5,071 0,000** 2,108 4,790 0,117
duygular

Ustlerden

uygun 3,139 0,514 6,104 0,000** 2,125 4,153 0,160
destek 0,516
Is yerinde

algilanan -4,976 0,942 -5,282 0,000** -6,833 -3,118 0,125
Oonem

Keyifli

caligma 2,806 0,407 6,896 0,000** 2,004 3,609 0,196
ortami

Normatif
Baglilik

Sabit 14,757 3,399 4,342 0,000** 8,054 21,460 0,088
Isle ilgili

olumlu 2,800 0,896 3,227 0,001** 1,124 4,657 0,051
duygular

Ustlerden

Uygun -0,650 0,677 -0,960 0,338 -1,986 0,685 0,005
Destek 0,061
Is yerinde

algilanan 0,032 1,240 0,026 0,979 -2,414 2,478 0,000
onem

Keyifli

calisma 0,416 0536 0,776 0,439 -0,641 1,473 0,003
ortami

Devam
Bagliligi

**p<0,01, *p<0,05, MANOVA
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Tablo 4.32°de yer alan katsayilara iliskin denklemler asagida yer almaktadir.

Denklem 10:Duygusal Baghilik = 17,515 + 0,741*Isle Ilgili Olumlu
Duygular +1,432* Ustlerden Uygun Destek — 0,886* Is Yerinde Algilanan Onem +
0,612* Keyifli Caligma Ortami

Denklem 10’a iligkin katsayilar tablo 32’de test edildiginde “isle ilgili olumlu
duygular” ve “is yerinde algilanan onem” degiskenlerinin “duygusal baglilik”
uzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadig1 sonucuna ulasilabilir (p>0,05).
Diger taraftan, “Ustlerden uygun destek” degiskeninin “duygusal baglilik” degiskeni
uzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (f=1,432;
p<0,01). Bu bulgu ile“tstlerden uygun destek” degiskenindeki 1 birim degisim
“duygusal baghlik” degiskeninde 1,432 birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica
“keyifli calisma ortam1” degiskeninin ‘“duygusal baghlik” degiskeni iizerinde
etkisinin istatistiki yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (p=0,612; p<0,05).
Bu bulgu ile keyifli ¢alisma ortami degiskenindeki 1 birim degisim duygusal baglilik
degiskeninde 0,612 birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica R?=0,206 oldugu
i¢in; {istlerden uygun destek ve keyifli caligma ortami degiskenleri duygusal baglilig
%20,6 oraninda agikladig1 sonucuna ulasilabilir (Tablo 4.32).

Denklem 11:Normatif Baglhlik = 8,505 + 3,449*Isle ilgili Olumlu Duygular
+3,139* Ustlerden Uygun Destek — 4,976* Is Yerinde Algilanan Onem + 2,806%*
Keyifli Calisma Ortami

Denklem 11°e iligkin katsayilar tablo 32’da test edildiginde “isle ilgili olumlu
duygular” degiskeninin “normatif baglilik” degiskeni iizerinde etkisinin istatistiki
yonden anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (=3,449; p<0,01). Bu bulgu ile isle
ilgili olumlu duygular degiskenindeki 1 birim degisim normatif bagllik degiskeninde
3,449 birimlik bir artisa neden olmaktadir. Arastirmada “ustlerden uygun destek”
degiskeninin “normatif baglilik” degiskeni {izerinde etkisinin istatistiki yonden
anlamli oldugu sonucuna ulagilabilir ($=3,139; p<0,01). Bu bulgu ile Ustlerden
uygun destek degiskenindeki 1 birim degisim normatif baglilik degiskeninde 3,139
birimlik bir artisa neden olmaktadir. Arastirmada “is yerinde algilanan 6nem”
degiskeninin “normatif baglilhk” degiskeni iizerinde etkisinin istatistiki yonden
anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (f=-4,967; p<0,01). Bu bulgu ile is yerinde
algilanan 6nem degiskenindeki 1 birim degisim normatif baglilik degiskeninde 4,967

birimlik bir azalisga neden olmaktadir. Arastirmada “keyifli calisma ortami1”
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degiskeninin “normatif baglilik” degiskeni iizerinde etkisinin istatistiki yonden
anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (p=2,806; p<0,01). Bu bulgu ile keyifli ¢alisma
ortam1 degiskenindeki 1 birim degisim normatif baglilik degiskeninde 2,806 birimlik
bir artisa neden olmaktadir. Ayrica R?=0,516 oldugu igin; isle ilgili olumlu duygular,
istlerden uygun destek, is yerinde algilanan O6nem ve keyifli calisma ortami
degiskenleri normatif bagliligini %51,6 oraninda agikladigi sonucuna ulasilabilir
(Tablo 4.32).

Denklem 12:Devam Baghiligi = 14,757 + 2,890*Isle ilgili Olumlu Duygular
— 0,650* Ustlerden Uygun Destek + 0,032* s Yerinde Algilanan Onem + 0,416*
Keyifli Calisma Ortami

Denklem 12’¢ iligkin katsayilar tablo 32’de test edildiginde “Ustlerden uygun
destek”, “is yerinde algilanan onem” ve “keyifli ¢alisma ortami” degiskeninin
“devam baglihigi” degisken Uzerinde etkisinin istatistiki yonden anlamli olmadigi
sonucuna ulasilabilir (p>0,05). Diger taraftan, “igle ilgili olumlu duygular”
degiskeninin “devam baghligi” degiskeni lizerinde -etkisinin istatistiki yonden
anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (f=2,890; p<0,01). Bu bulgu ile isle ilgili
olumlu duygular degiskenindeki 1 birim degisim devam baglilig1 degiskeninde 2,890
birimlik bir artisa neden olmaktadir. Ayrica R2=0,061 oldugu i¢in; isle ilgili olumlu
duygular degiskeni devam bagliligin1 %6,1 oraninda agikladigi sonucuna ulasilabilir
(Tablo 4.32).

Tablo 4.33. Hemsire Is Doyumunun Orgiitsel Baghlik Uzerinde Etkisine Iliskin ANCOVA
Analizi Sonuglari

95% Given

Arahgi
Standart Alt Ust Kismi
Bagimh Degisken B Hata T p Smmir  Simir 0 R?

I Sabit 31,225 3,890 8,027 0,000** 23,554 38,896 0,246
Orgutsel -

Baglilik Is 11,229 1,146 9,795 0,000** 8,968 13,490 0,326
Doyumu

0,326

**p<0,01, *p<0,05, ANCOVA

Tablo 33°te yer alan katsayilara iliskin denklemler asagida yer almaktadir.
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Denklem 13:Orgitsel Baghlik = 31,235+ 11,229*is Doyumu

b

Denklem 13’e iliskin katsayilar tablo33’te test edildiginde “is doyumu’
degiskeninin “Orgiitsel baglilik” degiskeni ilizerinde etkisinin istatistiksel yonden
anlamli oldugu sonucuna ulasilabilir (f=11,229; p<0,01). Bu bulgu ile is doyumu
degiskenindeki 1 birim degisim Orgiitsel baghlik degiskeninde 11,229 birimlik bir
artisa neden olmaktadir. Ayrica R?=0,326 oldugu i¢in; is doyumu degiskeni orgiitsel
baglilig1 %32,6 oraninda agikladig1 sonucuna ulasilabilir (Tablo 4.33).
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5 TARTISMA

Hemgsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 giic kaynaklar1 sunulan hizmet kalitesi ve
mesleklerine devamlilig1 agisindan 6nemlidir. Ozellikle ¢alisanlar1 drgiite baglamada
yoneticilerin etkili bir gli¢ tarzi kullanmalar1 gerekmektedir (Duygulu ve Korkmaz,
2008). Bu nedenle hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 gii¢ kaynaklarini ve
algilanan gii¢ kaynaklarinin ¢alisana ve kuruma yansimalarini belirlemeye yonelik
calismalara ihtiya¢ vardwr. Bu dogrultuda yapilan c¢alismada yogun bakim
hemsirelerinin yoneticilerinden algiladiklar: gli¢ kaynaklari, orgiitsel baglhiliklar ve is

doyumlar1 arasindaki iliski degerlendirilmistir.
5.1 Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olcegine Ait Bulgularin Tartisiimas

Bu ¢alismada yogun bakim hemsirelerinin yoneticilerinden algiladiklar1 gii¢
algis1 diizeyi yiiksek olarak belirlenmistir (X =3,45). Benzer sckilde Akpiar (2019)
yaptig1 calismada hemsirelerin, yonetici hemsirelerde algiladiklar1 gii¢ kaynaklar1
puan ortalamasi 3,38 olarak belirlemistir. Calismada hemsirelerin yoneticilerinden en
cok yasal gii¢ ve karizmatik gii¢ tarzlarini algiladiklar1 saptanmistir. Akpmar (2019)
yaptig1 ¢alismada hemsirelerin yoneticilerinde en ¢ok karizmatik giicii algiladiklarini,
Karadas (2018) yaptig1 ¢alismada hemsirelerin yoneticilerinden en ¢ok yasal giicl
algiladiklarini, Savgat (2019) calismasinda ise hemsirelerin sorumlu hemsirelerde en

cok 0zdeslik gii¢ tarzini algiladiklarini belirlemistir.

Calismada yogun bakim hemsirelerinin yoneticilerinden algiladiklar1 giig
kaynaklar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda iliski olmadigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde yapilan bir ¢alismada cinsiyet degiskeninin hemsirelerin yoneticilerinden
algiladiklar1 gii¢ kaynaklarimi etkilemedigi tespit edilmistir (Karadas, 2018). Akpinar
(2019) cahsmasinda erkek hemsirelerin kadin hemsireler oranla zorlayici giig
algilarinin daha fazla oldugu saptamistir (Akpmar,2019). Altinkurt ve digerlerinin
(2014) okul midiirleri tlizerinde yaptigi caligmada ise cinsiyet degiskenine gore

yoneticilerde algilanan gii¢ kaynaklarmin degismedigini belirlemistir.

Caliymada yogun bakim hemsirelerinin yoOneticilerinden algiladiklar1 gii¢
kaynaklar1 ile egitim durumu degiskeni arasinda anlamli bir iligki oldugu
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saptanmistir. Bu dogrultuda Karizmatik gii¢ algis1 lisansustli grubunda, zorlayici
gucun lise grubunda, o6dullendirme gicl lisans grubunda, uzmanlik gii¢ algisinda
lisanslstl grubunda ve yasal gii¢ algisinin lisans grubunda en yiiksek diizeyde
oldugu bulunmustur. Akpmar(2019) calismasinda; karizmatik gig, yasal guc ve
uzmanlik giicii diizeyleri ile egitim durumu arasinda anlamli bir fark oldugu
sonucuna ulagirken, zorlayici gli¢ ve odiillendirme giicii diizeyleri ile egitim durumu
arasinda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna ulasmistir. Yapilan c¢alismalar
arasinda algilanan giic kaynaklar1 ile egitim durumu arasindaki iliskinin farkli
bulunmasi;Akpmar(2019)’in calismas1 ve calismamiz bulgular1 ile hemsirelerin
egitim diizeylerinin y0neticilerinden algiladiklar1 giic kaynaklarmi etkiledigi

soylenebilir.

Calismada hemsirelerin yasal gi¢ algilar1 gelir degiskenine gore istatistiksel
yonden farkli bulunmustur. Gelir diizeyinin gider diizeyine esit oldugunu belirten
grubun yasal gii¢c algis1 gelir diizeyinin gider diizeyinden diisiik oldugunu belirten

grubun yasal gii¢ algisindan yiiksek bulunmustur.

Calismada algilanan gii¢ kaynaklarinin ve alt boyutlarmin; katilimcilarin
medeni durumlari, sertifikaya sahip olma durumlari, c¢alismakta olduklar1
pozisyon(hemsire ya da sorumlu hemsire pozisyonunda olma durumlar1), ¢alismakta
olduklar1 statii(sozlesmeli ya da kadrolu olma durumu) degiskenleri arasinda

istatistiksel yonden anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.
5.2 Orgiitsel Baghhk Olcegine Ait Bulgularin Tartisiimasi

Calismada yogun bakim hemsirelerinin yiiksek oOrgilitsel bagliliga sahip
olduklar1 belirlenmistir. Ayrica yogun bakim hemsirelerinin duygusal baglilik algisi,

normatif baglilik algis1 ve devam bagliligi alg1 diizeyleri yiiksek ¢ikmaistir.

Caliymada yogun bakim hemsirelerinin Orgiitsel baglhilik dlcegi alt
boyutlarindan devam baglilig1 ile egitim durumu arasinda anlamli fark bulunmazken;
duygusal baglilik ve normatif baglilik ile egitim durumu arasinda anlamli fark
belirlenmistir. Orgiitsel baglihig: en yiiksek grup lisansiistii, duygusal baglhligi en
yuksek grup lisanslsti ve normatif baglligi en yliksek grup on lisans olarak

belirlenmistir. Ayrica 6n lisans grubunun orgiitsel bagliligi lise grubundan, lisans
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grubunun orgiitsel baglilig: lise grubundan ve 6n lisan grubunun normatif baglilig
lise grubundan daha yiiksek bulunmustur. Hos ve Oksay(2015) ¢alismasinda lisans
mezunu egitim seviyesinde olan hemsirelerin diger egitim seviyesinde olan
hemsirelere oranla 5,1 kat daha yiiksek oranda orgiitsel bagliliga sahip oldugu
saptanmistir (Giiner, 2007; Hos ve Oksay, 2015). Egitim seviyesi arttik¢ca kurumda
calismakta olanlarin beklenti ve isteklerinde olan artig ve i¢cinde olduklar1 6rgiitiin bu
ihtiyaca karsilik veremeyecegi diisiincesi bu bulguya sebep olarak sunulmustur
(Giiner, 2007; Hos ve Oksay, 2015). Giidiik ve Onder (2021) ¢alismalarinda egitim
seviyesi diistiikge Orgiitsel baglilik oraninda bir azalma oldugunu saptanmistir.
Ancak egitim seviyesi ile orgiitsel baghlik arasinda zayif diizeyde negatif yonde bir
iliski belirleyen arastirmalarda bulunmaktadir. Ozdemir(2020) saglik calisanlar
iizerine yaptig1 caligmasinda oOrgiitsel baghlik diizeyi ile egitim durumu arasinda
anlamli bir farklilk olmadigi sonucuna ulasmustir. Ozdemir(2020)’in caligsmasi
sonuclar1 ile mevcut calismada katilimcilarin orgiitsel baghlik diizeyi ile egitim
durumu iliskisinin farkli ¢tkmas1 Ozdemir’in ¢alismasma tiim saglik calisanlari dahil
edilirken mevcut ¢alismaya sadece yogun bakim hemsirelerinin dahil edilmesi ile
aciklanabilir. Bagka bir deyisle yogun bakim hemsirelerinin Orgiitsel bagliliklar
egitim durumlarina gore farklilik gosterirken diger saglik calisanlarmmin orgiitsel

baghiliginda egitim durumunun etkili olmadig1 séylenebilir.

Calismada orgiitsel baglilik diizeyi ile yogun bakim hemsirelerinin ¢aligmakta
oldugu pozisyonlar arasinda anlamh farklilik saptanmistir. Yogun bakim hemsire
ekiplerinden sorumlu yonetici hemsirelerin duygusal baglilik diizeylerinin yogun
bakimlarda hemsire pozisyonunda calisan hemsirelerin duygusal baglilik algisindan
daha fazla oldugu tespit edilmistir. Ugucu(2019) ebeler lizerinde yaptigi ¢alismada
ebelerin calistiklar1 pozisyon ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli fark oldugunu
belirlemistir. Ugucu’nun c¢aligmasina goére servis sorumlusu olarak c¢alisan
hemsirelerin orgiitsel baglhliklar1 ASM ve servislerde ¢aligmakta olan ebelere gore
daha yuksektir. Bu ¢aligmalar dogrultusunda saglik ¢alisanlarinin 6rgiitsel bagliliklar
ile caligtiklar1 pozisyon arasinda iligski oldugu, ekiplerin yonetimi ile gérevlendirilmis
saglik calisanlariin aldiklar1 sorumluluklarin artmasi ile motivasyonlarinin arttig,

bununla birlikte 6rgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.
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Calismada yas ile oOrgilitsel baglilik arasinda anlamli bir iligki ortaya
cikmazken, Sarikose ve digerlerinin (2020) calismasinda 20-30 yas araliginda
bulunan hemsirelerin, 31-40 yas araliginda bulunan hemsirelere goére Orgiitsel
baglhilik diizeyleri daha vyiksek c¢ikmistir. Ak(2018) acil saglik hizmetleri
istasyonlarinda yaptig1 caligmasinda orgiitsel baglilik ile yas degiskeni arasinda
anlamli bir farklilik olmadigini tespit etmistir. Sarikdse ve digerlerinin (2020)
caligmasi ile mevcut ¢caligmada orgiitsel baglilik ile yas degiskeni arasindaki iliskinin
farklilik gostermesi ¢calismamizin yogun bakim hemsireleri iizerinde yapilmis olmasi,
Sarikdse’nin caligmasma kurum igerisinde tiim hemsirelerin dahil edilmesi ile

agiklanabilir.

Calismada orgiitsel baghilik alt boyutlari ile medeni durum arasmda anlaml
farklilik bulunmamistir. Benzer sekilde Babatas (2015) ¢alismasinda medeni durum
ile Orgiitsel baglilik arasindan iliski saptamamistir. Durna ve Eren(2005)
caligmalarinda bekar olan hemsirelerin evli olan hemsirelere gore 38 kat daha fazla
orgiitsel baglihga sahip olduklarmi belirlemistir. Oztirk ve Ozata(2013)
caligmalarinda evli olan hemsirelerin bekar olan hemsirelere oranla daha yiliksek
orgiitsel bagliliga sahip olduklarini belirlemistir. Bunu ise evlilik ile artan
sorumluluklar1 nedeniyle kurumda kalmalarmi saglayan sebeplerdeki artis ile
iliskilendirmistir. Bu durum daha ¢ok evli olan hemsirelerin bekar olanlara oranla
daha cok ekonomik sorumluluk iistlenmis olmalarindan kaynaklandigi tahmin
edilmektedir. Bu dogrultuda orgiitsel baglilik ile medeni durum iligkisinin farklilik
gostermesi ¢alismaya dahil edilen hemsirelerin farkli hastanelerde ve/veya farkl

birimlerde ¢calismalarindan kaynakladigi tahmin edilmektedir.

Calismada duygusal baghilik ve devam baghligi ile gelir algisi arasinda
anlamli bir fark bulunmazken; normatif baglilik ile gelir algis1 arasinda anlamli bir
farklilik saptanmistir. Calismada gelir>gider grubunun normatif baglilik diizeyi en
ylksek seviyededir. Bu bulgu hemgirelerin orgiitsel bagliliginda saglanmasinda maag
dizeylerinin dikkate alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Guner (2007) ile Hos
ve Oksay (2015)arastirmalarinda ise gelir seviyesi gider seviyesinden diisiik olan
hemsirelerin gelir diizeyleri gider diizeylerine esit olan hemsirelere gore daha yuksek

oranda, orgiitsel bagliligi sahip oldugu belirlenmistir.
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Calismada meslekte galisma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir
iligki tespit edilmemistir. Ancak Hos ve Oksay (2015) arastirmalarinda, bulundugu is
yerinde uzun yillar gegiren, yani kidem seviyesi fazla olan ¢alisanlarin orgiitlerine
olan baghliklarinin daha yiiksek oldugunu belirlemistir. Bu iliskinin sebebi ¢alisan
kiginin artan deneyim ile birlikte isi ile ilgili yapmis oldugu yatirimlarin artmasi
olarak belirtilmistir. Benzer sekilde Giidiik ve Onder (2021) calismalarinda ¢alisma
siresinin artmasi ile baglilik seviyesinin arttigini1 ve kurumda gegirilen ¢alisma yili
bakimindan; 5 yil ve altinda galisanlar ile 6 yil ve tizerinde calisanlar arasindaki
farkliliklarin anlamli oldugunu belirlemistir. Gruplar arasindaki farklilik dikkate
alindiginda 5. yilin baglilik seviyesinde kirilma noktast oldugu anlamina gelmektedir
(Gudiik ve Onder, 2021).

Calismada orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda
anlaml bir farklilik belirlenmemistir. Ancak Kaynak ve Oztuna(2020) ¢alismasinda
orgiitsel baglilik ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ve
erkek hemsirelerin kadin hemsirelere goére daha yiksek orgiitsel bagliliga sahip
oldugunu saptanmistir. Cahismalar arasinda farkliligin nedeni Kaynak ve Oztuna
(2020) calismasinda katilimcilarin %90 kadin olmasmdan kaynaklaniyor olabilir

(Kaynak ve Oztuna,2020).
5.3 Hemsire is Doyum Olgegine Ait Bulgularin Tartisiimasi

Is doyumu hemsireler icin iyilestirici, kisileraras1 iliskiler baglaminda
meslegini devam etme isteklerini etkileyen onemli faktorlerden birisidir. Hemsire
gruplar1 i¢in is doyumunu arttiran ve azaltan etkenlerin bilinmesi mevcut hemsire

sayisinin korunmasi ve kurum performansimin artmasi agisinda énemlidir.

Calismada yogun bakim hemsirelerinin is doyum diizeyleri yiiksek olarak
belirlenmistir. Nal ve Nal (2018) calismalarinda saglik ¢alisanlarina ait is doyum
diizeyini diisik bulmuslar, saglik c¢alisanlarmin iy doyumunun olmadigini
saptamislardir. Bu farklilik ¢alisjmamizin yogun bakim hemsirelerini kapsayacak
sekilde yiiritiiliirken, Nal ve Nal (2018)’in ¢alismasinin daha genis 6rneklem grubu
ile yapilmis ve tiim saglik ¢alisanlarinin dahil edilmis olmasi ile agiklanabilir. Nal ve
Nal (2018) calismasi ile ¢alismamiz arasindaki bir baska fark ise Nal ve Nal’m

caligmasinin 2018 yilinda gergeklesmis olmasi ve mevcut ¢alismanin ise pandemi
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sonrasi yapilmis olmasidir. Pandemi ile hemsirelerin saglik sektoriindeki 6nemi daha
cok anlasilmig bu durum hemsirelerin i doyumlarmin artmasina katki sagladigi
diistinilmektedir. Kahraman ve digerleri (2011) c¢alismasinda yogun bakim
hemsirelerinin is doyumlar1 orta olarak belirlenmistir. Bu farklilik aragtirmanin farkli
kurumlarda yuriitiilmesine bagli oldugunu diisiindiirmektedir. Yine ayni ¢aligmada
egitim diizeyi ve meslekte ¢alisma yilinda olan artis ile birlikte is doyum seviyesinin
anlamli diizeyde artig1 belirlenmistir (Kahraman ve digerleri, 2011). Kahraman ve
arkadaglarmm (2011) c¢alismast ve ¢alismamiz bulgularinin 1s1g8inda  saglik
calisanlarinin egitim konusunda tesvik edilmesi ve lisansiistii egitim seviyelerine

ulagmalar1 saglanmasi is doyumlarmi artiracagi diistiniilmektedir.

Calismada is doyumu ve alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine gore istatistiksel
dogrultuda anlamli bir fark bulunmadigi belirlenmistir. Benzer sekilde Tilev ve
Beydag(2014) ¢aligmalarinda hemsirelerin cinsiyetlerine gore is doyum diizeylerini
incelemisler. Cinsiyet degiskeni ile hemsire is doyumu arasinda iliski bulamamistir
(Tilev ve Beydag, 2014). Sayil ve digerleri (2004), doktor ve hemsire gruplarmnin is
doyum diizeylerinin saptanmasina yonelik yaptiklar1 calismada is doyumunun
cinsiyet acisindan istatistiksel dogrultuda farkliliklar géstermedigini tespit etmislerdir
(Sayil ve digerleri, 2004). Benzer sekilde Ozgiar (2005) calismasinda is doyum
dizeyinin cinsiyete gore fark gostermedigi saptamistir. Bunlarin aksine Nal ve Nal
(2018) saglik calisanlarmnin is doyum diizeylerini belirlemeye yonelik yaptigi
calisgmada erkeklerin kadmlara oranla daha yiksek is doyum sahip oldugunu
belirlemistir. Nal ve Nal (2018)’in g¢alismasi ile yaptigimiz ¢alismanin is doyum
diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasindaki iligski agisindan farklilik géstermis olmasinin

secilen 6rneklem grubuna bagl oldugu diisiiniilmektedir.

Caligmada yogun bakim hemsirelerinin is doyumlar1 ile egitime duzeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Calismada is doyumu, isle
ilgili olumlu duygular, Ustlerden uygun destek ve keyifli ¢calisma ortami algisi en
yiksek olan grup lisans iken is yerinde algilanan onem algisi en yiiksek grup
lisansustl olmustur. Calismada lisansustil grubunun is doyum algisinin lise grubunun
is doyumu algisindan daha yiksek oldugu belirlenmistir. Celen ve digerleri(2014)’
nin yapmis oldugu c¢alismada saglik calisanlarinin is doyum dlzeylerinin diisiik

oldugu ve egitim seviyeleri arasinda iliski belirlemistir. Ayrica is doyumunun
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lisanslstl egitim seviyesine sahip gruplarda diger gruplara oranla en yiksek
seviyede oldugu saptanmistir. Ancak istatistiksel dogrultuda bu farkin anlamli
olmadigr saptanmistir (Celen ve digerleri, 2004). Arastirma sonucunda saglik
caliganlarinin duyduklar1 is doyum oranmnin disiik ¢ikmasinin sebebinin dissal
etkenlerin, baska bir sdyleyisle yoneticiler ile ilgili etkenlerin sebep oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu durumun en 6nemli sebeplerinin yodneticilerin yoneticilik alanindaki
egitimlerinin ve yoneticilik tecriibelerinin yetersizliginden kaynaklanabilecegi

diistiniilmistiir (Celen ve digerleri, 2004).

Calismada i3 doyum diizeyi alt boyutlar1 ile medeni durum arasinda iligki
belirlenmemistir. Nal ve Nal (2018) ¢alismalarinda evli olan saglik ¢alisanlarinin,
bekar ve dul olanlara oranla is doyumu duzeylerinin daha disiik oldugunu ve dul
olanlarin is doyumu sagladiklarmi belirlemistir. Ancak bu farkin istatistiksel agidan

anlamli olmadigmi saptamislardir (Nal ve Nal,2018).

Calismamizda hemsirelerin haftalik ¢alisma saatleri ile is doyumu arasinda
anlaml bir farkhilik saptanmamistir. Ancak Tilev ve Beydag(2014) calismasina gore
aylik calisma saati ile is doyumu arasinda anlamh farklilik belirlenmistir. Calismada
aylik calisma saati olarak caligma saati en diisiik olan saglk ¢alisganmnin digerlerine
gore is doyumu puanlarinin daha fazla oldugu saptanmistir (Tilev ve Beydag, 2014).
Ozvurmaz ve Hassoy (2019) calismasinda haftalik calisma saati ile is doyumu
arasinda anlamli farklilik belirlemistir. Hastalik ¢alisma saati 40 saat ve alt1 olan
hemsirelerde is doyumunun anlamli derecede yiiksek oldugunu belirtmislerdir.
Calisma saati azaldik¢a mesleki deformasyonun azalacagi, mesleki tatminin artacagi
diisiiniilmektedir. Calismamizda is doyumunu etkileyen faktorler arasinda haftalik
calisma saatinin anlamh farklilik gostermemesi diger degisken demografik
ozelliklerin varligma baglanmistir. Ozvurmaz ve Hassoy (2019) yaptiklar1 cahismada
hemsirelerin c¢aligma sekillerine gore is doyumlarmmin etkilendigi sonucuna
ulagmiglardir. Haftalik ortalama ¢alismakta olduklar1 saatler sorgulanarak yapilmis
karsilagtirmalarda haftalik olarak 40 saat ve altinda ¢alisanlarm is doyum diizeyleri,
41 saat ve Uistii galiganlara gore anlamli olarak daha fazla bulmuslardir. Katilimcilarin
mevcut islerinden ayrilmayi diisiinme durumlarina gore is doyumlari incelendiginde;
mevcut isinden ayrilmayr diisiinmeyen c¢alisanlarin is doyum oranlar1 iginden

ayrilmay1 diisiinen ¢alisanlarin i doyumlarma oranla anlamli olarak yiiksek oldugu
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saptanmistir  (Ozvurmaz ve Hassoy, 2019). Goniiltas ve digerleri (2018)
calismalarinda calisanlarin haftalik calismakta olduklar1 saat ile is doyumlari
arasinda anlaml bir fark olmadigmi bildirmistir. Haftalik fazla mesainin ne aralikla
yapildigi, fazla mesai sirasinda hizmet sunulan hasta sayisi, is yogunlugu gibi
etkenler diistiniilerek daha genis kapsamli aragtirmalar ile belirlemek, arastirmalar
arasindaki farkliliklar1 agiklayabilir. Kurnaz ve Kantek(2021) hemsirelerin
caligmakta olduklar1 is ortamlarini diisiik diizeyde olumlu algiladiklarini, is doyum
seviyelerinin orta diizeyde oldugunu ve isten ayrilma diisiincelerinin diisiik oldugunu
bulmuslardir. Ayrica hemsirelerin ¢alisma ortami hakkindaki diisiincelerinin is
doyumu ve isten ayrilma niyetini etkiledigini belirlemislerdir (Kurnaz ve Kantek,
2021).

Calismada is doyum dlzeyi ile gelir diizeyi arasinda anlaml bir iliski oldugu
belirlenmis; gelir=gelir grubunun gelir<gider grubunun is doyum algismin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum gelir duzeyinin gider diizeyi icin
yeterli oldugunu diistinen grubun c¢alismakta olduklar1 isten daha fazla doyum
saglayacaklar1 sonucuna ulastrmaktadir. Goniiltas ve  digerleri(2018)’nin
calismasinda hemsirelerde is doyum diizeyi ile gelir diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmadigi belirlenmistir. Benzer sekilde Okray ve Bilgi Atabay(2015)
calismalarinda is doyum diizeyi ile gelir degiskeni arasinda anlamli farklilik
olmadigmi belirtmiglerdir. Bu ¢aligmalar ile bulgularimizin farklilik gostermesi
calismalarin yapilmis oldugu yillar ile bulundugumuz yilda iilke ekonomisinin ve
alim giliciinlin ayn1 seviyede olmayis1 ile agiklanabilir. Bir bagka agidan bakildiginda
hemsirelik sadece gelir beklentisi ile yapilmayacak bir meslek olmadigr ve
hemsirelerin fedakar duygularla mesleklerine bagli olduklar1 bilindigi icin

hemsirelerin is doyumlar1 lizerinde gelir algisinin etkili olmadig1 sdylenebilir.

Calismada is doyum diizeyi ile pozisyon ve statli degiskeni arasinda anlamli
farklilik tespit edilmemistir. Bu durumda yogun bakim hemsirelerinin is doyum
diizeylerinin bulunduklar1 pozisyon ve sézlesmeli ya da kadrolu olma durumlarindan

etkilenmedikleri sonucuna ulagilabilir.
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5.4 Yonetici Hemsirelerde Algillanan Gii¢c Olcegi, Orglitsel Baghlik Olgegi ve
Hemsire Is Doyumu Olgegine iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Calismada yonetici hemsirelerde algilanan gii¢ Olcegi ile orgiitsel baglilik
arasinda pozitif yonli bir iliski saptanmis olup yOnetici hemsirelerde algilanan giic
Olcegi degiskeni Orgiitsel bagliligi %13,3 oraninda agiklamistir. Caligmada yasal giig,
duygusal baglilig1%8,9, yasal giic ve uzmanlik giicii normatif bagliligr %23,3 ve
zorlayic giic devam bagliligint %2.4 oraninda agikladigi belirlenmistir. Abualrab ve
Nasrallah (2017) calismalarinda hemsire yoneticilerin liderlik davraniglar1 ve orgiit
kiiltlirii, iste kalma niyetleri ile pozitif iligkili bulunmustur. Hemsirelerin
yoneticilerinden algiladiklar1 liderlik tarzinin hemsirelerin iste kalma niyeti ve
hemsirelerin  yoneticilerinde algiladiklar1 liderlik seklinin Orgutsel baghlik
durumunda etkili oldugu sonucuna ulasmislardir(Abualrub ve Nasrallah, 2017). Yine
hemsireler iizerinde liderlik ve orgiitsel baglilik iliskisini inceleyen Al-Dossary
(2022) 394 hemsire ve yonetici hemsire ile yaptigi arastirmasinda doniisiimcii ve
etkilesimci liderlik ile hemsirelerin Orgiitsel baglilik ve hemsirelerin Orgiitsel
kararlara katilim1 arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu saptamistir (Al-Dossary,
2022).

Calismada hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 glc dlgegi ile is doyumu
arasinda pozitif yonli bir iliski saptanmis olup yonetici hemsirelerde algilanan gii¢
Olcegi degiskeni is doyumunu %32,4 oraninda agikladigr belirlenmistir. Calismada
yasal gug, isle ilgili olumlu duygular1 %13,1, yasal gii¢ ve uzmanlik giicii, Ustlerden
uygun destek degiskenini %35,3 ve karizmatik gigc, is yerinde algilanan Onemi
%20,7 oraninda agikladig1 belirlenmistir. Yang ve digerleri(2014), Kanter'in yapisal
guclendirme teorisini kullanarak Cinli hemsirelerden olusan bir orneklem grubu
tizerinde yaptig1 arastirmada gii¢ kaynaklarmnin is hedefleri, orgiitsel destek, gayri
resmi gii¢, normatif ve ideal baglilik degiskenlerinin is tatmini lizerinde orta diizeyde
pozitif yonlii bir etkisi oldugunu bulmustur. Benzer bir ¢alisjmada Laschinger ve
digerleri (2002) 412 Kanada’li hemsire grubu iizerinde yaptiklari arastirmada giic
etmenine sahip bireyler, daha yiiksek duygusal baglilik ve is tatmini bildirmistir,
yetkilendirilmis hemsirelerin daha fazla orgiitsel giiven yasadiklarini ve bu durumun

hemsirelerin ig tutumlarini olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir.
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Durmaz ve Sabuncu (2018) calismalarinda hemsirelerin kisilik 6zelliklerine
gore i3 doyum diizeylerini incelemis ve mesleki giiclin hemsirenin mesleki

otonomisine katki saglayacagini ifade etmistir.

Calismada yogun bakim hemsirelerinin is doyum dlzeyi ile Orgltsel
bagliliklar1 arasinda istatistiksel dogrultuda anlamli iliski oldugu ve is doyumu
degiskeni orgiitsel baglihigi %32,6 oraninda agikladigi tespit edilmistir. Ayrica
caligmada tstlerden uygun destek ve keyifli calisma ortami degiskenleri, duygusal
bagliligi %20,6; isle ilgili olumlu duygular, lstlerden uygun destek, is yerinde
algilanan 6nem ve keyifli ¢calisma ortami degiskeni, normatif baglilig1 %51,6 ve isle
ilgili olumlu duygular degiskeni, devam baghligin1 %6,loraninda agikladigi
belirlenmistir. Eren ve Demirgdz, (2015)’in arastirmasinda Yyiiksek orgiitsel bagliliga
sahip olan calisanlarin i¢inde bulunduklar: 6rgiitleri ve orglit icerisinde yaptiklar1 isi
daha fazla benimsedikleri, bu sebeple islerinden ayrilmay1 istemedikleri
belirlenmistir. Chang (2015) 400 hemsire ile yaptig1 kesitsel arastirmasinda,
hemsirelerin is tatmin diizeyinin orgiitsel bagliliklar1 tizerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi oldugu belirtmistir. Ayrica hemsirelerin duyduklar1 orgiitsel destek algismin is
tatmini ile orgutsel baghlik arasindaki iligki tizerinde bulunan duzenleyici etkisinin
varhigi, yiiksek orgiitsel destek algisi i¢in diisiik orgiitsel destek algisina oranla daha

yuksek oldugunu gostermistir (Chang, 2015).
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6 SONUC VE ONERILER

6.1 Sonuclar

Yapilan aragtirmada istatistiksel anlamda onemli bulgular elde edilmis ve
diger calismalarla yapilan karsilastirmada benzer sonuglar ortaya c¢ikmistir.

Arastirma bulgular1 incelendiginde su sonuglar ortaya ¢ikmistir;

- Hemgsirelerin yOneticilerinden algiladiklar1 gii¢, Orgiitsel baglilik ve is
doyum duzeyleri yiiksek olarak belirlenmistir (sirayla, X =3,45; ¥ =68,78;
x =3,34).

- Yogun bakim hemsirelerinin yoneticilerinden algiladiklar1 gl ile orgatsel
baghlik arasinda istatistiksel dogrultuda anlamli iliski oldugu
saptanmustir(p>0,01).Hemsirelerin  yoneticilerinden algiladiklar1 — gii¢
dizeyleri, hemsirelerin orgiitsel bagliligini %13,3 oraninda agikladigi
belirlenmistir. Ayrica yasal gii¢ duygusal bagliligi %8,9, yasal gi¢ ve
uzmanlik giici normatif baghiligi %23,3 ve =zorlayic1 giic devam
bagliligin1 %2,4 oraninda agiklamistir.

- Yogun bakim hemsirelerinin yoOneticilerinden algiladiklar1 gug¢ ile is
doyumu arasinda istatistiksel dogrultuda anlamh iliski oldugu
saptanmustir (p>0,01). Hemsirelerin yoneticilerinden algiladiklar1 giig,
hemsirelerin i3 doyumunu%32,4oraninda agikladigi belirlenmistir. Ayrica
yasal gii¢ isle ilgili olumlu duygular degiskenini %13,1, yasal gl¢ ve
uzmanlik giicii iistlerden uygun destek degiskenini %35,3 ve karizmatik
gii¢ 15 yerinde algilanan 6nem degiskenini %20,7 oraninda ag¢iklamstir.

- Yogun bakim hemsirelerinin is doyumlar1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda
istatistiksel dogrultuda anlamli iliski oldugu saptanmistir(p>0,01). Ayrica
hemsgirelerin i doyumlar1, hemsirelerin orgiitsel baghiligt %32,6 oraninda
acikladig1 belirlenmistir.

- Yogun bakim hemsirelerinin yoneticilerinden en ¢ok yasal gic ile
karizmatik giicti algiladiklari, en diisiik ise zorlayici giicii algiladig: tespit

edilmistir.
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- Yogun bakim hemsirelerinin ydnetici hemsirelerde algilanan giic ile
egitim durumu ve gelir algis1 arasinda iligski oldugu ortaya ¢ikmustur.

- Yogun bakim hemsirelerinin orgiitsel bagliliklar ile egitim durumu, gelir
diizeyi algis1 ve pozisyon arasinda iliski oldugu saptanmustir.

- Yogun bakim hemsirelerinin i§ doyumlar1 ile egitim durumu, gelir algisi

ve statii arasinda iligki oldugu saptanmustur.
6.2 Oneriler

- Yonetici hemsirelerin orgiit icerisinde ¢aligmakta olan hemsirelerin kisisel
ve mesleki 6zelliklerine uygun gii¢ tarzin1 benimsemeleri gerekmektedir.

- Yonetici hemsireler Orgiit icerisinde calisan hemsirelerin kisisel ve
mesleki 6zelliklerinin farkinda olarak uygun gii¢ algisi yaratmalar1 ve
boylece calisan hemsirelerin is doyumlarin1 ve Orgiitsel bagliliklarini
arttirabilir.

- Yoneticilerin gii¢ kaynaklarini hemsirelerin islerini daha iyi yapmalar1
yonlUnde kullanmalar1 ve giiclin etkisini pozitif yonde degerlendirmeleri
hemsirelerde i3 doyumunu arttiracak ve  Orgiitsel  baglhilig
guclendirecektir.

- Hemgirelerin giicin paylasimi, inisiyatif alma ve yonetsel kararlara
katilma gibi kurumsal faaliyetlerin kurumun hizmet kalitesini arttiracagi
ve kurum igi iletisimin daha etkin degerlendirilecegi belirtilebilir.

- Calismada yiiksek lisans egitim diizeyine sahip hemsirelerin gii¢ algisinin,
Orgiitsel baglilik algismin ve is doyum algisinin en fazla oldugu
belirlenmisti. Bu sonu¢ 1s18inda hemsirelerin  egitim konusunda
ilerleyislerine firsat verilebilir, bu konuda hemsireler tesvik edilebilir.

- Sorumlu hemsire pozisyonunda ¢alisan hemsirelerin;  hemsire
pozisyonunda calisan hemsirelere gore Orgiitsel baglilik algisinin daha
yiksek oldugu belirlenmistir. Hemsireler igin tesvik edici terfiler
sunulabilir.

- Kurumda calisan hemsirelerin egitimlerinin desteklenmesi ve iist diizey
egitimlere tesvik edilmesi ile ¢alisanin Orgiite bagliligi ve is doyumu

artirilabilir.
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Hemgirelerin is doyum dizeyleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif
siddetli iliski belirlenmisti. Hemsirelerin is doyum diizeylerini arttiracak
yenilikler yapilmasi 6rgiitsel bagliliklarini da arttiracaktr.

Gelir diizeyinin gili¢ algismda ve is doyum algisinda etkili oldugu
gorilmistiir. Hemsirelerin ekonomik sartlarinin iyilesmesi saglanabilir.
Yeni yapilacak arastirmalarda hemsirelik mesleginin farkli boyutlarda ele
alimarak hemsirelerin giincel sorunlarinin tespiti ve meslege bakis

acilarinin degerlendirilmesine 151k tutacaktir.
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8.1

Tanitic1 Bilgi Formu

Sayin Meslektagim,

Katilacagmiz “Yogun Bakimlarda Calisan Hemsirelerin Yoneticilerinden
Algiladiklar1 Giig, Orgiitsel Baglilik ve is Doyumlar1 Arasindaki Iliski” baslikli
calisma bilimsel bir arastrma olup, T.C. Istanbul Aydin Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii Yonetim Hemsireligi Dr. Ogr. Uyesi
Cennet Ciris Yildiz damsmanliginda ve T.C. Istanbul Arel Universitesi Saglik
Bilimleri Enstitlisti Lisanstistil Programi dgrencisi Irem Korkmaz tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bu arastirmacilara 0554 424 7134 numaral telefondan iletisime
gegebilirsiniz. Arastrmanin amaci, yogun bakimlarda c¢alisan hemsirelerin
yOneticilerinden algiladiklar1 giic kaynaklari, Orgiitsel baghliklart ve is
doyumlar: arasindaki iligkiyi belirlemektir. Arastirma kapsaminda uygulanacak
soru formlari, “Tanitic1 Bilgi Formu”, “Ydnetici Hemsirelerde Algilanan Giig
Olgegi”, “Orgiitsel Baglilik Olcegi” ve “Hemsirelikte Is Doyumu Olgegi”
kullanilacak olup yaklasik 20 dakikanizi alacaktir. Bu arastirmada yer almak
tamamen sizin isteginize bagli olup arastirmaya katilmayr reddetme hakkina
sahipsiniz. Arastirma sirasinda ortaya ¢ikabilecek istenmeyen herhangi bir etki
ve risk bulunmamaktadir. Arastirma i¢in yapilacak harcamalarla ilgili herhangi
bir parasal sorumluluk altina girmeyeceksiniz ve ayrica arastirmada yer almaniz
nedeniyle size hi¢bir 6deme yapilmayacaktir. Arastirmada elde edilecek veriler
ve bunlarin sonuclar1 bilimsel amacla kullanilacaktir. Kimlik bilgileri gizli

tutulacak ve aragtirma yayinlansa bile kimlik bilgileri verilmeyecektir.

Evet ()

Caligmamiza katilmay1 goniillii olarak kabul ediyor musunuz?

Hayir ()
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1.Cinsiyetiniz

1)Kadin 2)Erkek

2.Yasiniz?

3.Egitim duzeyiniz?

2)Onlisans
4)Lisanstst

1)Lise ve alt1
3)Lisans

4.Meslekte ¢alisma yiliniz nedir?

5.Suanki biriminizde ¢aligsma siireniz

6.Medeni durumunuz nedir?

7.Haftalik ¢alisma siireniz ne
kadardir?

8.Kurumunuzda kag yildir ¢alisiyorsunuz?

10.Calistiginiz alanla ilgili sertifika sahibi
olma durumunuz nedir?

1)Sertifikam Var
2)Sertifikam Yok

11.Gelir diizeyi alginiz igin hangi secenek
size uygundur?

1)Gelirim Giderimden Diisiik
2)Gelirim Giderime Esit
3)Gelirim Giderimden Fazla

12.Calistigimiz birimdeki pozisyonunuz
nedir?

1)Sorumlu Hemsire
2)Hemsire

13.Calisma statlinliz nedir?

1)S6zlesmeli Personel
2)Kadrolu Personel
3)Siiresiz Sozlesmeli Personel

14.Gunlik bakilan hasta sayisi

15.Biriminizde ¢alisan toplam hemsire
sayimz nedir?

16.Bir vardiyada ¢aligan hemsire sayisi
nedir?
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8.2 Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Olgegi

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle
katilryorum

1. Yoneticim, insanlarla olan iligkilerinde ¢ogunlukla basarilidir.

2. Yoneticim, dis goriiniimiiyle (boyu, giyim tarzi, giizelligi,
yakisiklilig1 vb.) calisanlart etkiler.

3. Yoneticim, ikna etme yetenegine sahiptir.

4. Yoneticim, gerekli durumlarda galiganlarimi dinler.

5. Yoneticim, gerekli durumlarda caliganlarini savunur.

6. Yoneticim, cogunlukla gerceklestirebilecegi sdzler verir.

7. Yoneticim, ¢alisanlar tarafindan kolayca ulasilabilir biridir.

8. Yoneticim, isle ilgili konularda disiplini saglamak tizere katt bir
tutum sergiler.

9. Yoneticim, kendisiyle ters diisen hemsirelerin kariyerinde
engeller ¢ikarir.

10. Yoneticim, hemgirelerin tim eylemlerinin kontroliinii
¢ogunlukla elinde tutar.

11. Yoneticim, hatalara karsi tolerans géstermez.

12. Yoneticim, hata yapan hemsireyi topluluk 6niinde desifre eder.

13. Yoneticim, ¢cogunlukla hemsirelere s6z hakki tanimaz.

14. Yoneticim, yiiksek performans gosteren hemsireleri takdir
eder.

15. Yoneticim, verilen gorevleri yerine getiren hemgsirelere
tesekkiir eder.

16. Yoneticim, i performanst iyi olan hemsireler igin terfi
onerebilir.

17. Yoneticim, hemsirelerin yaratict girisimlerini engeller.

18. Yoneticim, hemsireleri 6diillendirmede adil davranmaz.

19. Yoneticim, hemsirelerin basarilarini galisanlar ve {ist yonetim
ile paylagir.

20. Yoneticim, hemsirelerin bireysel gelisimini destekler.

21. Yoneticim, kendi faaliyetlerini mevzuat hikiumleri
dogrultusunda gergeklestirir.
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22. Yoneticim, tiim islerin yiiriitiilmesinden yasal olarak sorumlu
oldugunu hissettirir.

23. Yoneticim, yasal giiciinii kullanirken herkese esit davranir.

24. Yoneticim, hemsirelik mevzuatina uygun degisiklikleri takip
eder.

25. Yoneticim, hemsirelik mevzuatinin uygulamaya yansitilmast
icin caba gosterir.

26. Yoneticim, hemsirelik mevzuatina aykirt uygulamalara izin
Vermez.

27. Y0neticim, mevzuata uygun davranmak igin Ust yonetimi ikna
edebilir.

28. Yoneticim, ¢aligmalarinda iist yonetim tarafindan desteklenir.

29. Yoneticimin problem ¢dzme yetenegi yiliksektir.

30. Yoneticim, karsilasilan catigmalar etkili yonetebilir.

31. Yoneticim, alam ile ilgili gelismeleri takip ederek kendini
gelistirir.

32. Yoneticim, zamani etkili kullanr.

33. Yoneticim, olaganiisti durumlart basarili  bir sekilde
yonetebilir.

34. Yoneticim, hemgirelerin gelisimini destekleyen is ortami
yaratir.

35. Ydneticim, mesleki hedeflerini belirleyip faaliyetlerde bulunur
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8.3 Orgiitsel Baghlik Olgegi

Asagidaki ciimleler Kisilerin cahstiklart kurulus hakkinda cesitli duygu ve
fikirlerini yansitmaktadir. Liitfen bu ciimlelere su anda cahsti@imz Kkurulus
agisindan ne olciide katildigimzi belirtiniz. Her soru i¢in katilim derecenizi belirten

rakami ciimlenin solundaki kutucuga yazimz.

Kesinlikle
katilmryorum

Katilmiyorum

Bir Parca

Katilmiyorum

Tarafsizim

Bir Parca
Katiltyorum.

Katiltyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Meslek hayatimin kalan kismii bu kurulusta gegirmek

1 | beni ¢cok mutlu eder.
2 Bu kurulusa kendimi duygusal olarak bagli hissetmiyorum.

Bu kurulusun meselelerini gergekten de kendi meselelerim
3 | gibi hissediyorum.

Kendi kurulusumda  “ailenin  bir  parcasi”  gibi
4 | hissetmiyorum.
5 Bu kurulusun benim igin ¢ok kisisel (6zel) bir anlami var.
6 Kurulusuma kars1 giiclii bir aitlik hissim yok.

Mevecut isverenimle kalmak icin higbir manevi yiikiimliiliik
7 | hissetmiyorum.

Benim i¢in avantajli olsa daa kurulusumdan su anda
8 | ayrilmanin dogru olmadigini hissediyorum.
9 Kurulusumdan gimdi ayrilsam kendimi suglu hissederim.
10 | Bu kurulus benim sadakatimi hak ediyor.

Buradaki insanlara karsi yikiimliilik hissettigim igin
11 | kurulusumdan su anda ayrilmazdim.
12 Kurulusuma ¢ok sey bor¢luyum.

Su anda kurulusumda kalmak istek meselesi oldugu kadar
13 | mecburiyetten.

Istesem de su anda kurulusumdan ayrilmak benim igin ok
14 | zor olurdu.

Su anda kurulusumdan ayrilmak istedigime karar
15 | versem,hayatimin ¢ogu alt iist olur.

Bu kurulusu birakmayr diisiinemeyecegim kadar az
16 | secenegim oldugunu diigiiniiyorum.

Bu kurulustan ayrilmanin  az sayidaki  olumsuz
17 | sonuglarindan biri alternatif kitligi olurdu.

Eger bu kurulusa kendimden bu kadar ¢ok vermis
18 | olmasaydim,bagka yerde ¢alismay1 diisiinebilirdim.
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8.4 Hemsire is Doyumu Olgegi

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle
Katiliyorum.

Su anki isimle gurur duyuyorum.

1
2 Hemygirelik bakimi vermek yapmak istedigim istir.
3 Isimin motive edici oldugunu diisiiniiyorum.
4 Bu hastanede ¢alismak kendimi gelistirmeme yardimcioluyor.
5 Isimi ilging buluyorum.
6 Isimin anlamsiz oldugunu diisiiniiyorum.
Hastalarin iyilesmesine yardimci olmak beni hemsire olarak
7 calismaya motive ediyor.
8 Isyerimde iyi 6rnek alinacak hemsireler var.
Isyerimde yonetici hemsire,takdir etmek ve tesekkiir etmek icin sik
9 sik hemsirelerle konusur.
10 Isyerimde bir sorun oldugu zaman,ydnetici hemsire bu sorunla
uygun sekilde ilgilenir.
Yonetici hemsire,tavsiyelerde bulunarak ilerlememe ve gelisimime
11 | yardimci olur.
12 Yonetici hemsireye aik yiireklilikle danisabilirim.
Isyerimde yonetici hemsire,hemsirelere,calisma politikalar1 ve
13 | hedefleri konusunda ayrintili agiklamalar yapar.
14 Yonetici hemsire,beni adil bir sekilde degerlendirir.
Hemgirelik bakimi verirken her zaman bu bakimi gelistirmenin
15 | yollarini diigiiniirim.
16 Toplantilarda fikirlerimi ifade edebilirim.
17 Onerilerim,isyerinde dikkate alinir.
18 Isyerinde roliimii yerine getiririm.
19 Hasta bakimi konusunda,diger profesyonellere danisabilirim.
20 Hekimlere fikirlerimi belirtemem.
21 Is arkadaslarimin bazen 6vgii ve takdirlerini alrim.
29 Hastalarin ve ailelerinin bana giivendigini hissederim.
Hastanemiz,bireysel kosullarimizi dikkate alarak esnek bir sekilde
23 | calismamiza olanak saglar.
24 Is hayatimla 6zel hayatinm dengeleyebilirim.
25 Calistigim hastanede yeterli ayida personel gorevlendirilir.
26 Yaptigim isin karsiliginda yeterli maas alirim.
27 Isyerimde izin konusundaki taleplerimiz kabul edilir.
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8.5 Yonetici Hemsirelerde Algilanan Gii¢ Ol¢egi Kullanim izni
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Hemsire is Doyumu Ol¢egi Kullanim izni

Olgek izni Hk. (Gelen ktusu x v 8 @
irem Korkmaz 120cakGar8:09 Yy €
Alici:

Aysun Hocam merhabalar,

istanbul Arel Universitesi Hemsirelik Yiiksek Lisans ogrencisiyim. Dr. Ogr. Uyesi Cennet Cirig Yildiz danismanliginda yirattigam Yiaksek Lisans tezim icin gelistirdiginiz
Hemsirelikte is Doyum Olgeginizi kullanmak istiyoruz. Olgegi kullanabilmek icin gerekli iznin verilmesini rica ederim. Ayrica dlcek maddeleri,puanlamas faktorler ve
faktorlerdeki maddeler likertlemesi hakkinda bilgi alabilir miyim?

Tesekkur eder iyi calismalar dilerim.

irem Korkmaz.

Aysun Ture @& 120cak Gar 22:52 “ H
Alici: ben «»

irem merhaba,

Hemsire is Doyum Olcedini tez calismaniz da kullanabilirsiniz.
Ekte Hemsire is Doyum Olcegi'ni ve dlcekle ilgili gerekli aciklamalari gonderiyorum.

Iyi cahismalar dilerim.

Dog. Dr. Aysun TURE

Eskigehir Osmangazi Universitesi
Saglk Bilimleri Fakultesi
Hemsirelik Yonetimi Anabilim Dal
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8.8 Etik Kurul izni

Evrak Tarih ve Sayisi: 25.03.2022-211438

T.C.
ISTANBUL AREL UNiVERSITESI REKTORLUGU

Say1 E-69396709-05040!.04-2II438 25.03.2022
Konu : Etik Kurul Karari (Irem KORKMAZ)

Sayin frem KORKMAZ

Universitemiz Etik Kurulu'nun 21.03.2022 tarih ve 2022/06 say1l toplantisinda alinan karar ekte
sunulmustur.
Geregini ve bilgilerinizi rica ederim.

Prof. Dr. Didem BAS

Rektor Yardimeisi
Ek:Karar 03 (1 sayfa)
Bu belge, giivenli el k imza ile I X
Belge Dogrulama Kodu:BS42FB6TT Belge Dogrulama Adresi: https://arelebys arel.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
Adres:0 (850) 850 27 35 Bilgi igin: Kiibra BATTAL 8 g
Telefon:0 (850) 850 27 35 Faks0 (212) 860 04 81 Unvan: Ozel Kalem
Kep Adresi: areluniv@hs01 kep.tr Tel No: 0 (850) 850 2735 ¥
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T.C.
ISTANBUL AREL UNIVERSITESI
Etik Kurul 21/03/2022 tarih ve 2022/06 No’lu

Kurul Karar Ornegi

KARAR NO-03: Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitiisti Hemsirelik yiiksek lisans programi
dgrencisi irem Korkmaz’a ait “Yogun Bakimlarda Cahsan Hemsirelerin Algiladiklan Gii¢
Kaynaklari, Orgiitsel Baglilik ve is Doyumu Arasindaki iliski” isimli galismasi goriisiildii. Yapilan
goriismeler sonucunda; 6grenci irem Korkmaz’in ¢alismasinin, raportoriin goriisii dogrultusunda etik
ilkelere uygun olduguna katilanlarin oy birligi ile karar verildi.
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8.9.EtikKurul isim Degisikligi Revizyon Onay1

Evrak Tarih ve Sayisi: 16.08.2022-227143

T.C.
ISTANBUL AREL UNIVERSITESI REKTORLUGU

Sayr : E-69396709-050.01.04-227143 16.08.2022
Konu : Etik Kurul Karari (Irem KORKMAZ)

Sayin irem KORKMAZ

Universitemiz Etik Kurulu'nun 05.08.2022 tarih ve 2022/13 sayih toplantisinda alinan karar ekte
sunulmustur.
Bilgilerinizi rica ederim.

Prof. Dr. A. Ercan GEGEZ

Rektor
Ek:Karar 10 (1 Sayfa)
Bu belge, giivenli elekironik imza ile imzalannustr.
Belge Dogrulama Kodu BSCTRN4M\ Belge Dogrulama Adresi https://turkiye gov. tr/istanbul-arel-umversitest-ebys
Adres 0 (850) 85027 35 Bilgi igin- BemI NISANCI g o
Telefon:0 (850) 850 27 35 Faks0 (212) 860 04 81 Unvan: Uzman £ 1
Kep Adresi: areluniv@hs01 kep tr Tel No: 0(850) 850 27 35
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T.C.
ISTANBUL AREL UNIVERSITESI
Etik Kurul 05/08/2022 tarih ve 2022/13 No’lu

Kurul Karar Ornegi

KARAR NO-10: Universitemiz Lisansiisti Egitim Enstitiisii Hemsirelik yiiksek lisans programi
ogrencisi frem Korkmaz'a ait “Yogun Bakimlarda Cahsan Hemsirelerin Yoneticilerinden
Algiladiklar Gii¢ Kaynaklari, Orgiitsel Baghliklar ve is Doyumlar1 Arasindaki iliski” isimli
caligmasi goriistildii. Yapilan goriismeler sonucunda; 6grenci irem Korkmaz'in calismasinin,
raportSriin goriisii dogrultusunda etik ilkelere uygun olduguna ve tez ismine yonelik degisikligin
kabuliine katilanlarin oy birligi ile karar verildi.

Prof. Dr. Ali AKDEMIR
Kurul Bagkam
ASLI GIBIDIR
08/08/2022
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8. 10 Kurum Izni: TUEK Onay1

PROF. DR, CEMIL TASCIOGLU SEHIR HASTANESI
TIPTA UZMANUIK EGITIMI KURULU (TUEK)
KARAR TUTANAGH

Toplant: Tarihi: 30,03.2022
Toplant No: 68

KARAR

Hastanemiz Acil Tip Kliniginde gorev yapan, aym zamanda Istanbul Arel Oni
Lissnstst0 Egitim Enstit0s0 Hemgirelik Ana Bilim Dals Yoksck Lisans dgrencisi Hemgire |
KORKMAZ'm “Yogun Bakimlarda Caligan Hemgirelerin Algiladiklan Gog "
Orgiitsel Baghihk ve ly Doyumuna Exkisi™ isimii Yoksek Lisans Tez Caligmasim o
ylrGtme talebl oy bidig ile uygun goriimOgte,

Peof. JrHakan GOVEN
Yaskin,
Prof. Dr. Mine ADAS Prof. Dr. Namigar TURGUT Prof. Dr. Veli ulumui L1
Egitim Koordinatord Oye Oye- ;

Prof. Dr. Emin Irfan GOKCAY Dog. Dr. Amm KALKAN  Dog. Dr. Adem KARHUZ
Oye Oye Oye
Katnamed,
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8.11 Kurum izni: TUEK Isim Degisikligi Onay1

PROF. DR. CEMIL TASCIOGLU SEHIR HASTANESI
TIPTA UZMANLIK EGiTiMi KURULU (TUEK)

KARAR TUTANAGI
Toplanti Tarihi: 06.07.2022
Toplanti No: 72
KARAR
Hastanemiz Acil Tip Kliniginde gérev yapan, ayn1 zamanda Istanbul Arel Universitesi
Lisanstistii Egitim Enstitiisit Hemsirelik Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans 63rencisi Hemgir ‘I rem
KORKMAZ’in “Yogun Bakimlarda Calisan Hemsirelerin Algiladiklar Giig Kayn nin
Orgiitsel Baglilik ve Is Doyumuna Etkisi” isimli Yiiksek Lisans Tez Calismasini hastanefizde
yapma talebi 30.03.2022 tarih 68 no’lu TUEK toplantisinda uygun bulunmustu. Yiiksek|ligans
tez galiyma baghginin “Yogun Bakimlarda Calisan Hemsirelerin Yoneticilerinden Algiladiklar:
Gtig Kaynaklari, Orgiitsel Baglilik ve Iy Doyumlar1 Arasindaki iliski” seklinde giincellehnesi
talebi oy birligi ile uygun goriilmiistiir.
Dog. Dr,Wlehmet Mesut SONMEZ
Baskan
gl
Prof. Dr. Mine ADAS Prof. Dr. Namigar TURGUT Prof. Dr. Veli MiHM| A‘N}A
Egitim Koordinatérii Uye Uye ‘
) \
\

Prof. Dr.(Emin Irfan GOKCAY Dog. Dr. Asim KALKAN  Dog. Dr. Adem KARBUZ

Uye Uye Uye
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