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OZET

Etik giincel kullanimlarda; ayn1 amag etrafinda toplanan bir ziimrenin, birbirlerine ve
hizmet verdikleri topluma kars1 ortak bir tutuma sahip olmalar1 adina diizenlenen ilkeler
olarak tamimlanmaktadir. Ozel egitim, etik ilkelerin hassasiyetle benimsenmesi ve
uygulanmasi gereken alanlardan biridir. Son yillarda Tirkiye’de 6zel egitimde etik lizerine
caligmalarin sayisi artmaktadir. Ancak giincel alanyazin tarandiginda, Tiirkiye’de ozel
egitim Ogretmenlerinin etik ve etik dist1 mesleki davranislart ile iliskili faktorlerin
belirlenmesini iceren az sayida c¢alisma oldugu goriilmektedir. Mevcut ¢alisma
alanyazindaki bu ag1g1 gidermek amaciyla 6zel egitim ogretmenlerinin mesleki titkenmislik
diizeyleri, gorev yaptiklari orgiite iliskin etik iklim algilar1 ve kendi mesleki etik davraniglar

arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in planlanmistir.

Calismanin evrenini Istanbul ilindeki 6zel egitim okullarinda ve rehberlik arastirma
merkezlerinde gorev yapan Ozel egitim 6gretmenleri olusturmaktadir. Bu evreni temsil
etmek i¢in iki asamali rastgele Ornekleme yontemi kullanilarak; 6zel egitim uygulama
okullarindan, 6zel egitim meslek okulundan ve rehberlik arastirma merkezlerinden 450 6zel
egitim Ogretmeni belirlenerek ve caligmada katilimer olarak yer almistir. Calismada
ogretmenlerin mesleki tiikenmiglik diizeyleri, gorev yaptiklar1 orgiite iligkin etik iklim
algilar1 ve kendi mesleki etik davranislart arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in iligkisel tarama
yontemi kullanilmistir.  Arastirma  bulgulart  yurt dist ve Tirkiye alanyazindaki

degerlendirmeler 15181nda tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Ozel Egitimde Etik, Etik Iklim, Etik Davranis, Mesleki
Tikenmislik



ABSTRACT

In contemporary uses; ethics is defined as the principles organized in order for a group
gathered around the same goal to have a common attitude towards each other and the society
they serve. Special education is one of the fields where ethical principles should be adopted
and applied sensitively. In recent years, the number of studies on ethics in special education
has been increasing in Turkey. However, when the current literature is scanned, it is seen
that there are few studies in Turkey that involve determining the factors associated with the
ethical and unethical professional behaviors of special education teachers. In order to fill this
gap in the current literature, it was planned to determine the relationship between special
education teachers' professional burnout levels, ethical climate perceptions of the

organization they work in, and their own professional ethical behaviors.

The population of the study consists of special education teachers working in special
education schools and guidance research centers in Istanbul. Using the two-stage random
sampling method to represent this population; 450 special education teachers will be selected
from special education practice schools, special education vocational schools and guidance
research centers and will take part in the study as participants. In the study, relational survey
method will be used to determine the relationship between teachers' professional burnout
levels, ethical climate perceptions of the organization they work in, and their own
professional ethical behaviors. The findings to be obtained as a result of the research will be

discussed with the discussions in the literature in Turkey and abroad.

Keywords: Ethic, Ethics in Special Education, Ethical Climate, Ethical Behavior,

Burnout.

Vi



ICINDEKILER

ON ALY et e R e e Rt R e R e n e ne e I
ETIK BEYANL.....oomiiiiiiiiiiieieieei sttt ii
[0 Z.@] 005\ 1 10O iii
ONSOZ ... iv
L0 7/ D TSP PUR PR %
ABSTRACT et re e Vi
ICINDEKILER .........ooviiiiiieeeeeeeeee ettt sttt n st nen st vii
KISALTMALAR VE SEMBOLLER LISTESI ......coovviiiiicccsns X
TABLOLAR LISTESI .....coooiiiiiiiiniiiciie s Xi
SEKILLER LISTESI ........cooiiiiieeeeeeceeeee ettt Xiii
BOLUM I: GIRIS ..ottt 1
1.1, Problem DUIUMU ..o 1
1.2, AraStirmaninn AINACT .....ecciiuueeeeiiieeeesiiteeeeeassreeesaistereessteseessassreeesassreseeassnsesssssseeesssennes 3
1.3, Arastirmanin QNI .........cvovveeveveeeeeseieeesesssstetssesesssee et esessssssstesesenseessstesasnsssesesasennens 4
1.4. Arastirmanin SInirlilKIart ... 6
1.5. Aragtirmanin VarsayImIart .........cccooveviiiiiiiiii e 6
1.6. Arastirma Tanimlart ve Kisaltmalar..........cccccceiiiiiiiiiiiiie e 6

L.0. 1. TANIMIAT ..t e et e e e e e neeas 6

1.6.2. KISAItMALAT .....ooiiiiiiiic e 7
BOLUM II: KAVRAMSAL CERCEVE VE IiLGILI ARASTIRMALAR..................... 8
2.1, KavramsSal COIGEVE ... ..uiiiiiieiiiieiiieesiiee ettt ettt et sin e e e sneeeanne e 8

0 St {1 8

2.1.2. MESIEK @LIZT vt 8

2.1.3. OFretmenliK €tiFi.......cvevivirirerririiiiseieiiesesesese et 9

2.1.4. Ogretmenlik meslek etigine iliskin arastirmalar ...............cccccevereerererersieccnennns 13

2.1.5. Ozel €ZHIMAE EHK .......vveeevriiiecieie ettt 16

2.1.6. Ozel egitim meslek etigine iliskin arastirmalar..............ccoevevevereeverrnerereenennn, 19

vii



2.2. Orgiit iKIimi ve Bt TKIM ...c.ov.cveviecieiceciicreeescveee et 19

2.2.1. Etik iklim teorisi ve etik iklimin boyutlari.........cccccooviiiiiiiiiiiiiies 21
2.2.2. BtIK IKIM LTI oo 23
2.2.3. Egitimde etik iKIim .........ccoiiiiiiei e 26
2.2.4. Egitimde etik iklim ilgili aragtirmalar .............ccoceviiiiniiinicie s 27
2.3, TUKENIMISIIK ...ttt sttt e e snee s 30
2.3.1. TikenmiSliZin NEdENIETT........ccoiuriiiiiiiiiie i 31
2.3.2. Farkli meslek ve sorumluluk alanlarinda tiikenmisliK ............cccccooiiniiiiiinncn, 33
2.3.3. Ogretmenlerde tHKENMISIK ..........ccvveviveiveiiieeresiicies e, 35
2.3.4. Ozel egitim dgretmenlerinde tiKenmisliK .............cccoovvevvecveriirerereereisee e, 37
2.3.5. Tiikenmisligin OlgUMIENMEST .....cccvviiiriiiieiie e 40
2.3.6. Ozel egitim dgretmenlerinin tilkenmisligine iliskin alanyazin arastirmalari ..... 41
BOLUM II: YONTEM ....coooooiiriiiiiiiiiieseesiess st 47
3.1, AraStirma MOACI....ccciiiiiii i a e 47
3.2. EVIen Ve OINEKIEM .......c.cvoviuiveveieectetetes et te sttt sttt s s s s 47
3.3. Veri Toplama ATaGIarT..........oiiiiiiiiiiieiesie e 49
3.4. Verilerin TOPlanmast..........coiiieiiiiiiieiiie e 51
3.5, VETIIErN ANANIZI ... 51
BOLUM IV: BULGULAR VE YORUMLAR ......ccoovtimiriririnnisinsiesieseessessesios 52
4.1. Verilerin COZUMICTIMEST......ccoivviiiiiieiiiie ittt 52
4.2. Veri Setlerinin Degerlendirilmesi..........ccoviiiiiiiiiiiiiiciie e 52
4.3. BetimSel ANANIZIEr ........cvciiiiiic s 53
4.4, GUvenirlik analiZIETT ........couiiiiiiiieiie e 53
4.5. Verilerin Katilimc1 Ozelliklerine Gore Degerlendirilmesi............cooevvvivevcvereisiencnnans 54
4.5.1. Ozel egitim etik ilkeler 6lgegi analiz SONUGIALT............c.cvveveveriiiercrerereieeeecenas 54
4.5.2. Etik iklim algis1 6lgegi analiz SONUGIAIT ........cceevieiiiiiiiiciie e 56
4.5.3. Mesleki tiikenmislik 6lgegi analiz sonuglart .........ccccevveiieiiiiiii i 59

4.6. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi, Etik iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki Tiikenmislik
Olgegi sonuglari arasimdaki iliski analizi ...........cococoveveveveverererereieeeeeeeeeeeeeeens 61
BOLUM V: SONUC, TARTISMA VE ONERILER ...........coccoocvviviiiieseeeeeeeeenn, 62
5.1 SOMUGIAT ...t 62



5.2, TATTISINA ...ttt b e e e br e r e e bbb e e nreas 64

5.2.1. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleki etik davranis algi diizeyleri nedir?.......... 64
5.2.2. Ozel egitim dgretmenlerinin, orgiitsel etik iklim alg1 diizeyleri nedir? ............. 67
5.2.3. Ozel egitim dgretmenlerinin, mesleki tiikenmislik alg1 diizeyleri nedir? .......... 73

5.2.4. Ogretmenlerin 6rgiitsel etik iklim alg1 diizeyleri ve kendi mesleki etik

davranis alg1 diizeyleri arasinda bir iligski var midir? ..o 75
5.2.5. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleki tiikkenmislik alg1 diizeyleri ile drgiitsel

etik iklim alg1 diizeyleri arasinda bir iliski var midir? .........cccoovieiiiiiiiiiiiinnns 76

5.2.6. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyleri ile kendi mesleki

etik davranis alg1 diizeyleri arasinda bir iliski var midir?............cccooveiiininnnne. 79

5.3, OMEIILET ..ottt ettt bttt 80
5.3.1. Arastirmacilara ONeETIler.........ccoiiuuiiiiiiiiee i e 80
5.3.2. Uygulay1c1ara Oneriler.........cooveiiiiriiieiiiisiesieee st 80
KAYNAKCA ...ttt h et s b ekt e bt et e bt e nbe e be e e s beebesneenaeas 82
ERLER L.ttt ettt et b e 106
Ek 1: Milli Egitim Arastirma Izin BelZesi ........cccecvvevevirireriiieiiecieeeee e 106
Ek 2: Kigisel Bilgi FOIMU.........cccoiiiiiiiiiiiiee e 107
Ek 3: Tiikenmislik Olgegi Kullanim IZni ..........ocooveviveviiiccereeeeeecce e 108
Ek 4: Etik Iklim Olgegi Kullanim Izni .........cccoovviviiieiiiieiccsceseeeeeses e 109
Ek 5: Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi Kullanim Izni ...........ccccccvevevecennnen, 110
Ek 6: GOniilli Katilim FOrmu........c.cooiiiiii e 111



Akt

MEB
MTE

TO

OEiO
OEOMEO

KISALTMALAR VE SEMBOLLER LiSTESI

- Aktaran

: Milli Egitim Bakanligi

: Maslach Tiikenmislik Olgegi

: Tiikenmislik Olcegi

: Orgiitsel Etik Iklim Olcegi

: Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi



Tablo 2.1.
Tablo 2.2.
Tablo 2.3.
Tablo 2.4.
Tablo 2.5.
Tablo 2.6.
Tablo 2.7.
Tablo 3.1.
Tablo 3.2.

Tablo 4.1.

Tablo 4.2.

Tablo 4.3.

Tablo 4.4.

Tablo 4.5.

Tablo 4.6.

Tablo 4.7.

Tablo 4.8.

Tablo 4.9.

Tablo 4.10.

Tablo 4.11.

TABLOLAR LiSTESI

Ogretmende Olmasi1 Beklenen Davranislar.............cocovevevevevevecreeneneneeenenenennnns 10
Ogretmenler i¢in Etik ilkeler (Orijinalinden Kisaltilmis).............c.cceveunnee, 11
Egitimciler I¢in Etik Ilkeler (Orijinalinden Kisaltilmis) ..........ccc.coccveriunnnee, 12
Ogretmenlerin Etik Di1s1 Davranislart ........ccccovevvevvevecieeeeneneeseeeseeseesessenenes 13
Ozel Egitim Ogretmenleri i¢in Temel Etik TIKeler.......cccovovevevevivvvvecennernnn. 18
Orgiitlerde En Sik Rastlanan IKIim Tipleri .....ccovoveveveveveerecceieeseeeeeeeeenenees 23
Tiikenmigligin Nedenleri.........cociiiiiiiiiiiiiec e 32
Katilimeilarin Demografik OzelliKIEri ...........ccvvvevevcueiiecieiieeeieiecee e 48
Orgiitsel Etik Iklim Olgegi Tiirkge Uyarlamasi Faktorlerindeki Etik Iklim

(@) 11513 1<) PR 50
Veri Setlerinin Normallik AnalizIeri...........ccocoviiiniiiiiiee 52
Betimsel Analiz SONUGIATT........cccoiiiiiiiiiie e 53
Cronbach Alfa Analiz SOnuglart ..........ccevvveiiiiii i 53

Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi Cinsiyet ve Medeni Durum Degiskenleri
Mann-Whitney U Testi Analiz Sonuglart...........ccoccvveiiiiiniciiniiieeen 54
Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi Lisanstan Mezun Olunan Béliim

Degiskenleri Kruskall Wallis Testi Analiz Sonuglart ...........ccccoocveiiiiiiennnnnn 54
Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi Egitim Seviyesi Degiskenleri Kruskall

Wallis Testi Analiz SONUGIATT ........ccoeviiiiiiiiiiii e 55
Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi Calistigi Kurum Degiskenleri Kruskall

Wallis Testi Analiz SONUGIATT ......cccvviiiiiiieiiiic e 55
Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi Calistig1 Kurumda Gérev Siiresi

Degiskenleri Kruskall Wallis Testi Analiz Sonuglart ........cccoccvveiivieniieennnnn. 55
Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgcegi Deneyim Siiresi Degiskenleri Kruskall

Wallis Testi Analiz SONUGIATT ......cccvvviiiiiieiiiie e 55
Etik Tklim Algis1 Olgegi Cinsiyet ve Medeni Durum Degiskenleri Mann-
Whitney U Testi Analiz SONuUGlart .........occevvviiiiiiiiicieeeec e 56
Etik iklim Algis1 Olgegi Lisanstan Mezun Olunan Boliim Degiskenleri
Kruskall Wallis Testi Analiz Sonuglart...........cccceevvieiiiieiiiie e, 56

Xi



Tablo 4.12.

Tablo 4.13.

Tablo 4.14.

Tablo 4.15.

Tablo 4.16.

Tablo 4.17.

Tablo 4.18.

Tablo 4.19.

Tablo 4.20.

Tablo 4.21.

Tablo 4.22.

Tablo 4.23.

Tablo 5.1.

Etik Iklim Algis1 Olgegi Egitim Seviyesi Degiskenleri Kruskall Wallis

Testi ANaliz SONUGIATT .....c.veiiiiiiii e 57
Etik iklim Algis1 Olgegi Calistign Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis

Testi Analiz SONUGIAIL......cccoiiiiiiiiiie e 57
Etik Iklim Algis1 Olgegi Deneyim Siiresi Degiskenleri Kruskall Wallis

Testi ANaliz SONUGIATT .......veiiiiiiiie e 58
Etik iklim Algis1 Olgegi Calistign Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis

Testi Analiz SONUGIATIL......cccoiiviiiiiiiie e 58
Mesleki Tiikenmislik Olgegi Cinsiyet ve Medeni Durum Degiskenleri
Mann-Whitney U Testi Analiz Sonuglart...........ccoccovvveiiiiiniiiiniiniccen 59
Mesleki Tiikenmislik Olcegi Lisans Boliim Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi ANaliz SONUGIATT....ceiiiiiiiiii s 60
Mesleki Tiikenmislik Olgegi Egitim Seviyesi Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi ANaliZ SONUGIATT.....cveiiiiiiiiiiice e 60
Mesleki Tiikenmislik Olgegi Calistigi Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi ANaliz SONUGIATT.....cciviiiiiiiiiiiccciee s 60
Mesleki Tiikenmislik Ol¢egi Kurumda Gorev Siiresi Degiskenleri Kruskall
Wallis Testi Analiz SONUGLATT ......eoviiiiiiiieiicceeee e 60
Mesleki Tiikenmislik Olgegi Deneyim Siiresi Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi ANaliz SONUGIATT.....ccivviiiiiii i 60
Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi, Etik Iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki

Tiikenmislik Olcegi Spearman Korelasyon Analiz Sonuglari........................ 61
Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgeginin Faktorleri ve Mesleki Tiikenmislik

Olgegi Spearman Korelasyon Analiz SONUCIArt...........cccccevvvvecveerereececeennan. 61
Orgiitsel Etik Iklim Olgek Maddeleri Arasindan Tiikenmislik Olgegi

Puanlar Ile En Yiiksek Negatif Iliskiyi Gosteren Bes Madde....................... 76

xii



SEKILLER LISTESI

Sekil 2.1. Etik IKIim Grafifi..........cccocovveverirrirecereeieeeeenennns
Sekil 2.2. Orgiitlerde En Cok Karsilagilan Etik Tklim Tiirleri

Xiii



BOLUM I: GIRIS

1.1. Problem durumu

Ogretmenlik branslar icerisinde hassas bir noktada olan &zel egitim dgretmenliginin
kapsamli gorev ve sorumluluklart bulunmaktadir. Ozel egitim gretmeninin gdrevlerini
tanimlayan Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’ne gore (Milli Egitim Bakanlig1, 2018) 6zel
egitim Ogretmenlerinin, bireysellestirilmis egitim plan1 hazirlamasi ve uygulamasi, aile
egitimi ¢caligmalar1 diizenlemesi, 6zel gereksinimli 6grencisinin kullandigi kisisel cihaz veya
ekipmanin bakimini ve kontroliinii yapmas1 gerekmektedir. Ozyiirek (2008), dzel egitim
O0gretmeninin; bireysellestirilmis egitim plan1 hazirladigini, farkli 6gretim yontemleri
kullandigini, egitim ortamini 6grenciye gore diizenledigini, 6zel gereksinimli bireylerin
ailelerine rehberlik ettigini, farkli disiplinlerle is birligi yaptigini, tipik gelisen 6grencileri,

Ogretmenleri, idarecileri ve toplumu 6zel egitim alaninda bilinglendirdigini belirtmektedir.

Yukarida sayilan ideal Ogretmen davraniglari Ogretmenlik meslegindeki uygun
davraniglardir ve meslek etiginin kapsaminda degerlendirilmektedir. Meslek etigi, etigin
calisma yasamindaki uygun olan ve uygun olmayan durum ve davranislar1 degerlendirdigi
boyutu olarak ifade edilmektedir (Sokmen, 2016). Meslek etigi kapsaminda yer alan etik
ilkeler, bir meslegin hizmet ve sorumluluga yonelik tutumunu yansitmaktadir. Etik ilkeler
sayesinde; mesleki standartlar belirlenmekte; ¢alisanlar i¢in i¢ denetleme mekanizmalar
gelistirilmekte, calisanlara haklari, sorumluluklar1 ve yiikiimliiliikleri konusunda rehberlik
saglanmakta, c¢alisanlarin profesyonel bir stati ve toplum nazarinda mesruiyet
kazanmalarina yardimci olunmaktadir (Bibby, 1998). Tiirkiye’de 6gretmenlere yonelik
meslek etigi ¢alismalar1 gérece yakin tarihlidir. Milli Egitim Bakanligi (MEB), 2015 yilinda
“Egitim-Ogretim Hizmeti Verenler icin Mesleki Etik Ilkeler” belgesini yiiriirliige koymustur
(MEB, 2015). Ozel egitim alanina bakildiginda 2020 yilinda olusturulan Ozel Egitim
Ogretmenleri Etik Ilkeler Kilavuzunda etik ilkelerin belirlendigi goriilmektedir (Vuran,
2020). Ogretmenlik meslek etigine iliskin yapilan calismalarda; dgretmenlerin etik dist
davraniglar1 (Altinkurt & Yilmaz, 2011; Obuz, 2009; Pelit & Giiger, 2006), 6gretmenlerin
etik davraniglar1 (Celebi & Akbag, 2012; Karatas, Caner, Kahyaoglu, & Kahya, 2019), okul
idarecilerinin etik dis1 davranislar1 (Bahgeci, 2014), okul idarecilerinin etik liderlik

davraniglar1  (Ugurlu, 2013), o6gretmen davraniglarinin etik boyutunun incelenmesi



(Toprakei, Bozpolat & Buldur, 2010; Yesilyurt & Kilig, 2014) arastirma konulari olarak
dikkat cekmektedir. Ozel egitim alam1 meslek etigine iliskin arastirmalarda Akcamete,
Kayhan, Iscen, Karasu, Sardohan Yildirrm ve Sen (2016) ve Kalkan ve Ogiilmiis (2020),
ozel egitim dgretmenlerinin meslek etigine iliskin yaklasimlarini arastirmislardir. Ozel
gereksinimli 0grencilerin ve yakinlarinin dezavantajli konumda olmalar1 nedeniyle 6zel
egitimde meslek etigine iliskin ¢caligmalar bilyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu konuya

iliskin arastirmalarin artmasi1 gerekmektedir.

Meslek etigi ile yakin iligkili bir bagka kavram etik iklimdir. Victor ve Cullen’in (1988)
tanimina gore etik iklim; orgiitiin etik davranislara yonelik tutumunu ifade etmektedir. Etik
iklim, orgiit calisanlarinin etik ve etik dig1 davraniglari algilama bi¢imini etkilemektedir. Etik
dis1 davranislara yaklasim, etik dis1 davranislar1 dnleyici calismalar ve etik dis1 davraniglar:
bildirme egilimi orgiitiin etik ikliminden etkilenmektedir. Olumlu etik iklim, 6rgiit igerisinde
yasanabilecek etik dis1 davranislarin 6nlenmesine yardimei olmaktadir (Yasan, 2019). Bu
nedenle egitim alaninda etik iklimi olumlu ve olumsuz etkileyebilecek faktorlerin
belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Alanyazindaki ¢esitli galismalarda etik iklim algis1 ve ¢esitli
faktorler arasindaki iliskilerin arastirildigi goriilmektedir. Bu c¢alismalarda okul yonetici
davranslarinin okul etik iklimine etkileri (Cemaloglu & Kiling, 2012; Ugurlu & Ustiiner,
2011), ogretmenlerin ve Ogrencilerin etik iklim algi diizeyleri ve ¢esitli degiskenler
lizerindeki etkileri (Demir & Karakus, 2015; Doganay, 2019, Arslan Hendek¢i & Ozen,
2018, Kocayigit & Sagnak, 2012; Ucel, Giineri, Caglayan & Atabay, 2020) arastirtlmustir.
Sayilan bu g¢alismalardaki katilimcilar, 6zel egitim disindaki brans 6gretmenleridir. Bu
nedenle 6zel egitim Ogretmenlerinin etik iklim algis1 ve bunu etkileyen faktorlere iliskin

alanyazinda bilgi eksikligi oldugu ifade edilebilir.

Meslek etigi ve etik iklim algisindan baska, 6gretmenlerin mesleki performanslariyla
yakindan iligkili bir bagka kavram mesleki tiikenmisliktir. Mesleki tiikenmislik terimi ilk
defa Freudenberger tarafindan, uzun siireli ve yogun is stresinin bir sonucu olarak kisinin
isinde etkili bi¢imde c¢alisamamasi durumunu tanimlamak i¢in  kullanilmistir
(Freudenberger, 1974). Alanyazinda 6zel egitim dgretmenlerinin mesleki tiikenmigliklerine
iligkin arastirmalar bulunmaktadir. Isiktas (2016), 6zel egitim Ggretmenlerinin mesleki
tiikenmislik diizeyi ve is doyumu arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu bildirilmektedir.
Bundan bagka, 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki tiilkenmisliginin; fiziksel ve ruhsal

problemlere (Ansley, Houchins & Varjas, 2016); gorevden ayrilma egiliminde artisa



(Billingsley, 2004) veya farkli bir alana gecis yapmaya (Billingsley & Cross, 1991) neden
oldugu da aktarilmaktadir. Alanyazindaki ¢aligsmalar 6zel egitim 6gretmenlerinin yogun
bi¢imde mesleki tiikenmislik yasadigin1 gostermektedir (Wisniewski & Gargiulo, 1997;
Mastropieri, 2001; Emery & Vandenberg, 2010; Kiigiiksiileymanoglu, 2011; Shen,
McCaughtry, Martin, Garn, Kulik & Fahlman, 2015; Cabuk, 2015; Ansley vd., 2016; Yavuz
& Ozgﬁr, 2016; Isiktas, 2016; Ding, 2018). Bu bulgulara gore mesleki titkenmisligin 6zel
egitim alanin1 yakindan ilgilendiren bir problem oldugu goriilmektedir. Alanyazindaki
caligmalara gore bireysel faktorler (Burke &Greenglass, 1995; Gross & John, 2003), orgiitsel
faktorler (Brewer & Shapard, 2004; Burke & Greenglass, 1995; Freudenberger, 1974) ve
demografik faktorlerin (Cordes & Dougherty, 1993; Lackritz, 2004) etkili oldugu
degerlendirilmektedir. Mesleki tiikenmislikle iligkili faktorlerin belirlenmesi ve bunlarin

giderilmesine yonelik arastirmalara gereksinim duyulmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Mevcut aragtirmanin amact, 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyleri,
gorev yaptiklar orgiite iliskin etik iklim algilar1 ve kendi mesleki etik davranislar arasindaki
iligkiyi belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit

aranmaktadir.

1. Ozel egitim dgretmenlerinin cesitli degiskenlere gore, (cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, mezun olunan anabilim dali, mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev

stiresi, gérev yapilan kurum tiirii) mesleki etik davranis algi diizeyleri nedir?

2. Ozel egitim 6gretmenlerinin, gesitli degiskenlere gore, (cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, mezun olunan anabilim dali, mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev

siiresi, gorev yapilan kurum tiirii) orgiitsel etik iklim alg1 diizeyleri nedir?

3. Ozel egitim 6gretmenlerinin, cesitli degiskenlere gore, (cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, mezun olunan anabilim dali, mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gérev

stiresi, gorev yapilan kurum tiirii) mesleki tiikenmislik algi diizeyleri nedir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel etik iklim alg1 diizeyleri ve kendi mesleki etik davranis alg

diizeyleri arasinda bir iliski var midir?



5. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleki tiikenmislik alg1 diizeyleri ile rgiitsel etik iklim

alg1 diizeyleri arasinda bir iligki var midir?

6. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyleri ile kendi mesleki etik

davranis alg1 diizeyleri arasinda bir iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenler; 6grencileri, bir baska deyisle toplumun gelecegine yon verecek yeni
nesilleri yetistirme gorevini tistlenmektedirler. Bu nedenle egitim Ogretim faaliyetlerini
yiiriiten gretmenlerin biitiin toplumu etkilemesi ka¢inilmazdir (Kaya, 1986). Ogretmenlerin
bu hassas gorevi yiiriitiirken sahip olmalari gereken Onemli nitelikler bulunmaktadir.
Ogretmenlik, giiclii bir ahlaki amag, ¢ocuk ve genglere kars1 sorumluluk duygusunu iceren,
6zenli olmay1 gerektiren bir meslek olarak kabul edilmektedir (Chang, 2020). Ogretmenler;
davraniglari, bilgi birikimi ve goriiniisii ile bulundugu meslek grubunu temsil eden; sinifa,
okula ve bulundugu topluma liderlik eden; 6gretme ve bilgi yayma eylemini meslek edinmis;
okulda ve toplumda karsilastig1 problemleri ¢ozerek arabuluculuk yapan; 6grencilere ve
bulundugu ¢evredeki insanlara rehberlik eden bireylerdir (Celikten, Sanal & Yeni 2005).
Karatas’a (2020) gore 6gretmenler, alandaki yenilikleri, teknolojik gelismeleri takip eden,
egitim ortamini zenginlestiren, etkili ve verimli egitim planlayan, adil degerlendirmeler
yapabilen bireylerdir. Sayilan bu 6zelliklere Aydin (2015); 6gretmenlerin dgrenciye ve
topluma kars1 gorev bilinci olan, mesleki bilgi ile kiiltiirel yeterlige sahip, dgrencilere ve

meslektaslarina karsi esitlikei bir yaklagima sahip bireyler olmasi gerektigini eklemektedir.

Ogretmenlik alanlarindan bir tanesi olan 6zel egitim, dogas: itibariyla yiiksek diizeyde
etik standartlar gerektirmektedir. Ancak 6zel gereksinimli bireyler ve aileleriyle ¢alisan 6zel
egitim Ogretmenlerinin dogru davranislar1 sergilemelerine engel olan c¢esitli faktorler
bulunmaktadir. Alanyazinda; okul iklimi, mesleki tecriibe, sosyoekonomik diizey, meslege
yonelik tutumlar (Yenen, 2022); cinsiyet, egitim diizeyi, meslektaslar ile olan iligkiler
(Tunacan, 2005); bireysel duygular, orgiitsel ve psiko-sosyal motivasyon diizeyi (Deniz &
Erdener, 2016) O&gretmenlerin etik davraniglarimi  etkileyen faktorler arasinda

degerlendirilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki davranislariyla yakindan iliskili bir baska faktér mesleki

tilkenmislik algilaridir. Ozel egitim 6gretmenleri, genel egitim dgretmenlerine gére daha



yiiksek diizeyde tiikkenmislik ve duyarsizlagma bildirmektedir (Kiigiiksiileymanoglu, 2011).
Yiiksek diizeyde tiikenmislik gosteren Ogretmenlerin sinif yonetiminde zorlandiklar
(Jennings & Greenberg, 2009), cezaya dayal1 disiplin uygulamalarini daha fazla kullandig1
(Osher, Bear, Sprague, Doyle, 2010), 6grencilerden uzaklastiklar1 (Chang, 2009) ve
ogrencilerle yakin iligkiler kuramadiklart (Osher vd., 2010) rapor edilmektedir. Chang’a
(2009) gore mesleki tikenmislik Ogretmenlerin yetersizlik algisin1 artirmakta ve
etkililiklerini azaltmaktadir. Genel olarak mesleki tiikenmisligin Ogretmenlerin  ve
ogrencilerin esenligi iizerinde uzun vadeli olumsuz etkiler yarattigi ifade edilmektedir (Huk,
Terjesen & Cherkasova, 2019). Mesleki tiikenmislik sadece dgretmenleri degil, 6grencileri
ve dgretmenlik meslegini de olumsuz etkilemektedir. Ogretmenlerin yasadiklari stres ve
tikenmiglikle ile ilgili faktorlerin daha iyi anlagilmasi, ogretmenlerin  mesleki
motivasyonlarin1 ve egitim kalitesini artiran okul ortamlarinin yaratilmasina yardimci
olmaktadir (Saloviita & Pakarinen, 2021). Bu nedenle mesleki tiikenmisligin ardindaki
mekanizmalari ortaya ¢ikarmak biiylik 6nem arz etmektedir (Engelbrecht, Oswald, Swart &
Eloff, 2003).

Ozel egitim 6gretmenlerinin tiikkenmislik algilarina iliskin alanyazinda ¢ok sayida
calisma yer almaktadir. Bu calismalarda tiikkenmislikle iliskili faktorler; 6gretmenlerin stres
yonetimleri ve duygu diizenleme yeterlikleri (Chang, 2009), 6gretmen yeterlikleri ve
ogrencilerin davranis problemleri (Skaalvik & Skaalvik, 2007), siniftaki 6gretmen-6grenci
orani (Irvin vd., 2013), 6grenci yas1 (Frank & McKenzie, 1993), is yogunlugu (Carlson &
Thompson, 1995); meslegi kendi istegiyle se¢cmek, meslegin kisiye uygunlugu ve
yoneticilerden takdir gérmek (Cabuk, 2015); mesleki yetkinlik algis1 (Cift¢i Dere, 2015); 6z
yeterlik algis1 (Karahan & Balat, 2011); gelir diizeyi, cinsiyet, yas, egitim diizeyi (Oztiirk
Ciftei, Meri¢ & Meri¢ 2015); yasam doyumu (Isiktas, 2016); hizmet verilen 6grenci
grubunun yetersizlik tiirii (Aydemir, Diken, Yikmis, Aksoy & Ozokcu, 2015); alaniyla ilgili
giincel ¢alismalari takip etmek (Ulus, 2019); basa ¢ikma stratejilerini kullanmak (Pavlidou,
Alevriadou & Antoniou, 2022) olarak belirlenmistir.

Mesleki tiikenmislikle iliskili olabilecek bir faktdr olan iklim algisi, alanyazinda
arastirilan konulardan bir tanesidir. Mesleki tilkenmislik ile etik iklim algis1 arasindaki iliski
farkli meslek dallar i¢in (Yang, Tsai & Tsai, 2014; Cetin, Giile¢ & Kayasandik, 2015;
Ozgoniil, Bademli, Kirca & Alimoglu 2020; Barr, 2020) ve farkli 6gretmenlik branslari



(Doganay, 2019) icin arastirilmis olmasina ragmen, 6zel egitim 6gretmenligi kapsaminda bu

iligkiyi arastiran ¢aligmalara alanyazinda rastlanilmamaistir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki etik davranis algisi, mesleki tiikenmislik algis1 ve
orgiitsel etik iklim algisinin birlikte incelendigi bir calismaya rastlanilmamistir. Bu
calismada 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki etik davranig algi, orgiitsel etik iklim alg1 ve
mesleki tiikenmislik algi diizeylerinin belirlenmesi ve bu ti¢ faktoriin birbirleri ile iligkisinin

arastirilmasiyla alanyazina 6nemli katki yapilacag: diisiintilmektedir.

1.4. Arastirmamin Simirhhiklar:
Aragtirmanin bulgulari,

1. Istanbul ilindeki 6zel egitim okulu ile rehberlik ve arastirma merkezinde gérev yapan

0zel egitim dgretmenleri,
2. 2021/2022 Egitim ve Ogretim yil1,

3. Calismaya katilan 6zel egitim dgretmenlerinin Tiikenmislik Olgegi (TO) , Ozel
Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi (OEOMEO), dlgeklerine verdigi cevaplari ile

demografik bilgi formundan elde edilen yanitlar ile sinirlidir.
1.5. Arasgtirmanin Varsayimlari

1. Belirlenen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

2. Katilimeilarin ¢alismaya goniilliilik esasiyla katildiklar varsayilmaktadir.

1.6. Arastirma Tanimlar1 ve Kisaltmalar
1.6.1. Tamimlar

Etik: Felsefenin bir alt dali olan etik ayni amag etrafinda toplanan bir ziimrenin
birbirlerine ve hizmet verdikleri topluma karsi ortak bir tutuma sahip olmalar igin
diizenlenen ilkeler olarak tanimlanir (Keskin, 2015). Giinliik yasamin pek ¢ok alaninda
karsimiza ¢ikan etik kavrami ‘uygun olan nedir, dogru olan hangisi, yapilmasi gereken

nedir?’ sorularina yanit aramaktadir (Haynes, 2014).



Meslek etigi: Meslegi icra eden ve bir meslek oOrgiitiine dahil bireylerin, s6z konusu
meslege 0zgii yerine getirmesi gereken ilkeler biitliniidiir (Kocabiyik, 2019). Mesleki etik
ilkeler, meslegi icra ederken uyulmasi gereken kurallar ile kaginilmasi1 gereken davranislar
ifade etmektedir. Meslek c¢alisanlarinin, meslek etigine riayet etmemesi durumunda
meslekten uzaklastirilmasi veya ¢esitli cezalarin uygulanmasii i¢ermektedir (Keskin,

2015).

Etik iklim: Etik iklim, etigin giindeme geldigi durumlarin yonetiminde esas alinan ve
dogru ile yanlis olan1 ayirt etmeye yarayan psikolojik temelli bir sistemdir. Etik ikilemleri
sonuca ulastirmaya yardime1 olurken; orgiit calisanlarinin etik disi durumlart yorumlama ve
degerlendirme siirecini yoneten ahlaki bir mekanizma olarak goriilmektedir (Cullen, Victor

& Stephens, 1989).

Tiikenmislik: Ilk kez Bradley (1969) tarafindan is yasamina katilan bireylerde gozlenen
psikolojik bir durum olarak aciklanmistir. Ardindan Freudenberger (1974) tarafindan,
bireyin meslegindeki ilk yillarinin ardindan baglangicta sahip oldugu coskulu ve idealist
yapiy1 kaybetmesiyle ortaya ¢ikan, yogunlugu ve belirtileri bireysel farkliliklar gosteren

isteksiz, umutsuz ve depresif ruh hali olarak betimlenmistir.

1.6.2. Kisaltmalar

Akt: Aktaran

MEB: Milli Egitim Bakanlig1
MTE: Maslach Tiikenmislik Olcegi
TO: Tiikenmislik Olgegi

OEIO: Orgiitsel Etik Iklim Olgegi

OEOMEQO: Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi



BOLUM II: KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Kavramsal Cerceve
2.1.1. Etik

Kokeni Yunanca’daki ‘ethos’ kelimesine dayanan etik, ahlaki inceleyen felsefe dalidir.
Etik, ‘Uygun olan nedir?’ ‘Yapilmasi gereken nedir?’ ‘Dogru olan hangisi?’ sorularina yanit
ararken; insan davraniglarinin dogru-yanlis, iyi-kotii boyutlarina iliskin standartlar belirler
(Haynes, 2014 s.19). Etik ve ahlak birbirine yakin bazen de birbirinin yerine kullanilan
kavramlardir. Ahlak, toplumun kabul ettigi iyi, kotl, dogru, yanlis gibi degerlere dair yazili
olmayan kurallardir. Ahlakli olmanin olg¢iitii; iyi, koti, giizel, ¢irkin, dogru, yanlis
kavramlarmin s6z konusu toplumda nasil kabul goérdiigiidiir. Ahlak olgiitleri topluma,
kiiltiire baglh olarak degiskenlik gosterebilir. Etik ise insan iliskilerini evrensel diizlemde

inceler; kisilere ya da toplumlara gore farklilasmasi1 beklenmez. (Aydin 2015, s.16).

Etik gilincel kullaniminda, cesitli meslek grubu c¢alisanlarinin sergilemesi veya
kacinmasi gereken davranislar biitiinii seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2019). Keskin
(2015, s.33) de etigin, ayn1 amag etrafinda toplanan bir ziimrenin, birbirlerine ve hizmet
verdikleri topluma kars1 ortak bir tutuma sahip olmalar1 adina diizenlenen ilkeler oldugunu
belirtmektedir. Toplumun her ferdi, etik kavraminin birer paydasidir. Etik; tip, hukuk, cevre,
medya, ticaret, mithendislik, egitim gibi yasamin her alaninda yer edinmis bir unsurdur. Etik
bireysel, toplumsal, ailevi boyutlariyla karsimiza c¢ikabilmektedir. Etigin giinliikk yasamin

biiyiik bir boliimiine tesir ettigi onemli bir boyutu da meslek etigidir (Sokmen, 2016 s.35).

2.1.2. Meslek etigi

Insan etkilesiminin oldugu her alanda adil ve huzurlu bir ortamin olusmast i¢in kurallara
gereksinim vardir. Yasalar, yasaklar, trafik kurallari, gérgii ve toplumsal kurallara, toplumda
yasayan her bireyin uymasi gerektigi gibi bir meslek orgiitiine dahil her bireyin o meslege

0zgii kaideleri yerine getirmesi elzemdir (Kocabiyik, 2019 s.18).

Meslek; bireyin toplumda bir ihtiyaci karsiladigi, bireyin kisisel tatminine ek olarak
farkli bireylere ilgili konuda katkilar sundugu, bir egitim siirecinin sonunda meslegi yapma

yetkinligine eristigi ve siirecin sonucunda maddi bir kazang elde ettigi is olarak



tanimlanmaktadir (Bagpinar & Cakiroglu, 2011 s.59). Para kazandiran bir ugrasin meslek
olarak tanimlanmasini saglayan 6zelliklerinden bir tanesi de standartlara tabi olmasidir. Bu
standartlardan bir tanesi de meslek etigidir. Mesleki etik standartlar, meslek erbabi sayilan

herkesin uymasi gereken normlardir (Pelit & Giiger, 2006 s.100).

Foucault (1977) meslek etiginin su islevlerinden bahsetmektedir: (1) meslek orgiitleri
uygun davraniglart beyan etmis olurlar, (2) meslek erbaplar1 kendi uygulamalarim
degerlendirebilirler, (3) meslek erbaplarinin uygulamalari i¢ ve dis denetlemeye acik hale
gelir, ve (4) uygun olmayan mesleki davranislar diizeltilebilir (Aktaran; O’Neill & Bourke,
2010). Mesleki etik ilkeler; meslegin nasil icra edilmesi gerektigini, uyulmasi gereken
kurallar ile kaginilmas1 gereken davranislari tanimlar. Bu davranislar bazi mesleklerde yeni
liyenin bastan kabul etmesi gereken kurallar bigiminde tanimlanir. En bilinen 6rneklerden
ogretmenlik yemini, eski ismiyle Hipokrat yemini meslege adim atanlara, mesleki etik
ilkelere uymalar1 gerektigini vurgular (Hamitoglu, 2014). Mesleki etik ilkelerin, meslek
calisanlarinin keyfi davraniglarinin 6niine gegme, meslegin niteligini arttirma ve toplumsal
sayginlik olusturma gibi katkilar1 vardir. Meslek 6rgiitiine dahil olan her bireyin mesleki etik
kurallara riayet etmesi beklenir. Meslek calisani, etik ilkeleri ¢ignediginde birtakim
yaptirimlara ugrayabilir. Bu yaptirimlar meslekten uzaklastirmaya kadar gidebilir (Keskin,
2015)

Meslek etigi, hizmet verenler ve hizmet alanlar arasindaki iligkiyi glivenli bir temele
oturtmaktadir. Meslek etiginin olmadigi ya da meslek etigine uyulmadigi durumlarda
calisanlarin siibjektif ve adaletsiz uygulamalar1 s6z konusu olabilir, hizmet alanlar
magduriyet yasayabilir. Baz1 meslekler dogalar1 geregi insanlarin yasamlarinda kritik 6neme
sahiptir. Meslek etigi ihlali durumunda, magduriyetlerin etkisi uzun vadeye yayilabilir ve
toplumun biiyiik bir boliimiinii etkileyebilir. Egitim de bu alanlardan biridir. Ogretmenlik
mesleginin etik ilkelerinin goz ardi edilmesi durumunda, 6grenciler basta olmak {izere
toplumun tamamini etkileyen olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasi muhtemeldir. Bu nedenle

ogretmenlik etigi biiyiik bir 6neme sahiptir.

2.1.3. Ogretmenlik etigi

Ogretmenlik; alanindaki giincel gelismeleri takip etmek, teknolojik gelismeleri
yakindan izlemek, egitim ortaminm1 zenginlestirmek, etkili ve verimli bir egitim siireci

yonetmek, adil degerlendirmeler yapmak, 6grenci ve velilere rehberlik etmek gibi ciddi
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sorumluklari bulunan ve disiplin ile yiriitiilmesi gereken bir ugras olarak tanimlanmaktadir
(Karatasg, 2020). Toplumdaki en 6nemli mesleklerden bir tanesi olan 6gretmenligin, yiiksek
standartlar icermesi gerekmektedir. Celikten vd., (2005) 06gretmenlerden beklenen
davraniglar1 belirtmislerdir (Tablo 2.1). Buna gére 6gretmenler; 6grencilerin farkli 6grenme
bicimleri olabileceginin bilincinde olmali; her 6grenciye esit davranarak onlar1 6grenmeye
motive etmelidir. Ayrica 6gretmek i¢in 6ncelikle kendi 6grenmeyi sitirdiirmeli; meslegindeki

giincel yaklasimlari, teknolojik ve toplumsal gelismeleri yakindan takip etmelidir.

Haynes’e (2014 s.19) gore 6gretmenler etik standartlarin sinirlarini ¢izdigi bir meslegi

icra etmektedirler.

Tablo 2.1. Ogretmende Olmasi Beklenen Davraniglar

e Ogrenciler ile olan iletisiminde objektif bir tutuma sahip olmal, &grenciler arasinda ayrimeilik
yapmamalidir.

o Egitim planlamasini olustururken 6grencilerinin ilgi ve ihtiyaclarina yonelik diizenlemeler yapmalidir.

e Egitim biliminin 15181nda, iyi bir simif yonetimi becerisine sahip olmalidir.

e Ogrencilerin 6grenme hiz1 ve stillerinin farklilasabileceginin bilincinde olmali; akademik yetersizlik

o Mesleki gelisimini destekleyecek egitim faaliyetlerine katilmali; 6gretim becerisini gelistirmeye agik
olmalidir.

e  Toplum bilincine sahip olmali, toplumsal gelisim siirecini yakindan izlemelidir.

e Teknolojik arag-gere¢ ve gelismelerden haberdar olmali; bu arag-geregleri etkili 6gretimler sunmak
iizere kullanmalidir.

e Yeni bilgiler 6grenmeli, aragtirma istegini siirdiirmeli; arastirmaci yonii ile &grencilerine 6rnek
olmalidir.

e Ogrencilerinden beklentileri yiiksek olmali; 6grencilerini basarili olacaklar1 konusunda cesaret vermeli
ve 0grencilerinin motivasyonunu yiikseltmelidir.

Kaynak: Celikten vd., 2005’ten uyarlanmistir.

Oztiirk (2010), ogretmenligin dogasinda yer alan etik degerleri dort diizeyde
Ozetlemistir. Buna gore oOgretmenler; (a) Ogrencilerine, (b) ebeveynlere ve aileye, (c)
topluma ve (d) meslege baglilik gostermekle ylikiimlidiir. O’Neill ve Bourke (2010),
ogretmenlerin muhatap olduklar1 diger paydaslara kars1 etik olmak konusunda bireysel ve
kolektif bir sorumluluklari oldugunu vurgulamaktadir. Ogretmenlerin yaklasimlari ve
davraniglart hizmet verdikleri gruplar i¢cin bir model olma 6zelligindedir. Bu nedenle
ogretmenler icin etik olmak, sadece dogru bir sekilde davranmak degil, yargilarinin

arkasindaki nedenleri ifade etmek ve gerekgelendirmek gibi nitelikleri de kapsamaktadir.

Barrett, Headley, Stovall ve Witte (2006), egitim mesleginin; psikoloji, tip ve hukuk
gibi mesleklerde oldugu gibi profesyonel bakis acisini yansitan etik ilkeler barindirmasi
gerektigini soylemektedir. Yazarlar bu sayede; (a) yiiksek uygulama standartlarinin giivence

altina aliacagini, toplumun korunacagini ve gretmenlere ve etik karar vermede rehberlik
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saglanacagint vurgulamaktadirlar. Etik davranan bir 6gretmenin adil ve elestiriye agik
oldugunu vurgulayan Aydin (2015), 6grenci ve velilerden maddi veya manevi menfaat
saglamamaya dikkat ¢ekmektedir. Ayn1 zamanda kisisel diisiince ile inanglari, siif ve okul
ortamimnin diginda tutmanin 6neminden bahsetmektedir. Bahsi gecen etik ilkelerin
ogretmenlik mesleginin kurallarini belirledigi ayn1 zamanda; iyi bir 6gretmen nasil olunur,
egitimin niteligini arttirmak i¢in neler yapilabilir gibi sorulara yanit verdigi goriilmektedir.
Ogretmenler igin diizenlenen 14 maddeden olusan etik ilkeler, Tablo 2.2.°de

acgiklanmaktadir.

Ogretmenlerin uymas1 beklenen uygun davranislar, pek cok oOgretmenlik meslek
orgiitiince etik ve uygulama ilkeleri olarak iiyelerine bildirilmistir. Ornegin; Amerikan
Egitimciler Birligi (Association of American Educators, AAE); egitimcilerin 6grencilerin
potansiyelini ortaya ¢ikarmak ile gorevli oldugunu; egitimcilerin etik standartlara uyarak
calismasinin gerekliligini belirtmektedir. Bu amagla egitimcilerin tabi oldugu etik kurallari
4 baslik halinde; a) Ogrencilere etik davranmak, b) meslektaslara etik davranmak, c)
ebeveynlere ve topluma etik davranmak d) 6gretmenlik uygulamasinda etik davranmak
seklinde gruplandirmaktadir. Bir diger diizenleme, Ulusal Egitim Birligi (National
Education Association, NEA) tarafindan hazirlanan etik kurallardir. Calismada 6grenciler
ile toplumsal iliskilere dair etik kurallar, 6gretmenlik meslegine iliskin etik kurallar ve

meslektaslara iliskin etik kurallara yer verilmistir.

Tablo 2.2. Ogretmenler I¢in Etik Ilkeler (Orijinalinden Kisaltilmas)

Ogretmen; mesleginde donanimli, zgiiven sahibi ve yeni bilgiler edinmeye istekli olmalidir.

Ogretmen, elestirilere agik olmalidir.

Ogretmen, gorev ve sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirmelidir.

Ogretmen, dgrencilerin dgrenme stillerine gore cesitli dgretim yontem ve tekniklerini kullanmalidar.

Ogretmen, 6grencileri arasinda ayrimciliga sebep olacak davramslardan kaginmali; tiim 6grencilerine

esit davranmalidir.

e Ogretmen, dgrencilerin giivenligini ve hijyenini koruyacak tedbirler almalidir. Kaza, yaralanma, dogal
afetlerin neden olabilecegi problemleri dnleme stratejileri gelistirmelidir.

e Ogretmen, dgrencilerinden maddi kazang saglayacag her tiirlii eylemden kaginmalidir.

e Ogretmen, dogruluk ve diiriistliik ilkeleri dogrultusunda meslegini yapmalidir.

o  Opretmen, egitim programini tarafsiz bir bicimde uygulamalidir. Sahsi duygu, diisiince ve yorumlarini
Ogrencilere yansitmamalidir.

o  Opretmen, giincel egitim arastirmalarini ve teknolojik gelismeleri takip etmeli; kurs, seminer, konferans
gibi etkinliklere katilarak mesleki gelisimini siirdiirmelidir.

o  Opretmenler; dgrenci, veli ve meslektaslarmin 6zel bilgilerini {igiincii sahislar ile paylasmamalidir.

e Ogretmen, velilere saygili davranmal; onur kiricy, kiigiik diisiiriicii s6z ve davramislardan kaginmalidir.

e Ogretmen, meslektaglar hakkinda olumsuz sdylemlerden kaginmalidir.

e  Ogretmen, kaynaklari verimli kullanmalidir. Ders planini hazirlayarak derse gelmeli; her 6grenciye esit
ilgi ve zaman ayirmali; ders icerigi ile ilgisi olmayan sohbetlerden uzak durmalidir.

Kaynak: Aydin, 2015’ten uyarlanmistir.
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Ulkemizde de dgretmenlerin uymasi gereken kurallar Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
dgretmenlere teblig edilmistir (MEB, 2015). MEB tarafindan olusturulan Egitimciler I¢in
Etik ilkeler, Tablo 2.3.’te yer almaktadir. MEB’in 6 ana baslik halinde diizenlendigi etik
ilkeler; Ogretmenlerin 6grenciler, egitimciler, veliler, okul yonetimi ve toplum ile

iligkilerinde gorevini en iyi bigimde yerine getirerek ¢alismasini ifade etmektedir.

Tablo 2.3. Egitimciler I¢in Etik Ilkeler (Orijinalinden Kisaltilmis)

I-Ogrenciler ile iliskilerde etik ilkeler

Sevgi ve Saygi
Iyi Ornek Olma
Anlayislt ve Hosgoriilii Olma

Adil ve Esit Davranma

e  Ogrencinin Gelisimini Gézetme

Ogrenciye Ait Bilgileri Saklama

Menfi Psikolojik Durmlar1 Yansitmama

Koéti Muameleden Kaginma

I-Egitim meslegine iliskin etik ilkeler
Mesleki yeterlilik
Saglikli ve Giivenli Egitim Ortami Saglama
Mesai ve Ders Saatlerine Uyma
Hediye Alma
Kisisel Menfaat Saglama

e Ozel Ders Verme
e Bagis ve Yardim Talebinde Bulunma
I11- Egitimcilerle iliskilerde etik ilkeler

““ Meslektaglar1 arasinda 1k, dil, din, renk, cinsiyet, siyasi goriis ve aile statiisiine dayali ayrimcilik
yapmaz...”’

IV-Veliler ile iligkilerde etik ilkeler

““ Cocuklariyla gerektigi gibi ilgilenmeleri konusunda velileri yonlendirir. Veliler arasinda 1rk, dil, din, renk,
cinsiyet, siyasi goriig ve aile statlisiine dayali ayrimcilik yapmaz...”’

V- Okul yonetimi ve toplum ile iligkilerde etik ilkeler

¢ Egitimci; 6grencilerin kaliteli bir egitim-6gretim hizmeti almasini saglamak i¢in okul yonetimi ile igbirligi
yapar, bu siirecte karsilastigi sorunlart yetkili birime bildirir..."””

VI- Okul yoneticilerinin; 6gretmenler, 6grenciler ve veliler ile iligkilerinde etik ilkeler

¢ Okul yoneticileri; egitim ve 6gretimin saglikli ve giivenli bir ortamda yapilabilmesi i¢in gereken onlemleri
alir...”

Kaynak: MEB, 2015; Ozdemir, 2022’den uyarlanmistr.

Ogretmenlik meslegine iliskin etik ilkelerin ihlal edilmesi baska bir deyisle, etik dis1

davraniglarin sergilenmesi egitim 6gretim faaliyetlerinde 6nemli ve farkli sorunlara yol
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acmaktadir. Buna gore; Ogrenciler arasinda ayrim yapmak, dgrencilere hakaret etmek,
basaris1 diisiik Ogrencileri 6nemsememek, ders saatlerine uymamak, adaletsiz
degerlendirmeler yapmak, 6grenciyi kiigiik diisiiren davraniglarda bulunmak, 6grencilerin
gizli bilgilerini paylasmak ogretmenlerin etik disi davranislar1 olarak agiklanmaktadir
(Aktaran, Altinkurt & Yilmaz, 2011; Keskin & Keskin, 2023). Etik dis1 davranmak,
Ogretmenlerin mesleki sayginligini zedelemekte (Keskin & Keskin, 2023); 6grencilerin
basarisin1  diisiirmektedir (Biite, 2011). Aksoy (1999) ve Keskin ve Keskin (2023)

ogretmenlerin sergiledigi cesitli etik dis1 davraniglar1 siralamistir. Arastirmacilarinin ifade

-----

Tablo 2.4. Ogretmenlerin Etik Dis1 Davranislari

Aksoy’a (1999) gore etik dis1 davranislar:

e Ogrenciler arasinda kiiltiirel, sosyoekonomik ya da dini nedenler ile ayrim yapmak
e  Meslektaslar1 hakkinda sinif ortaminda olumsuz konugmak

e Ogrencilerin gizli bilgilerini, simif ortaminda paylasmak

e  Simuf ortaminda 6grenciyi kiigiik diigiirmek

e Derse gec gelmek, dersten erken ayrilmak veya ders saatinde 6zel islerini yapmak

Keskin ve Keskin (2023)’ e gore etik dis1 davranislar;

o  Olgme ve degerlendirme islemlerinde adaletsiz olmak

e  Meslegini icare ederken sorumsuz davranmak

e Ogrencilere hakaret etmek

e Ogrenciler arasinda ayrimcilik yapmak

e Derse saatleri aksatmak, ders siiresini verimli kullanmamak
o  Akademik basarisi diisiikk olan 6grencileri 6nemsememek

Kaynak: Aksoy’dan Aktaran; Altinkurt & Yilmaz, 2011°den; Keskin & Keskin, 2023 ten

uyarlanmstir.

2.1.4. Ogretmenlik meslek etigine iliskin arastirmalar

Tiirkiye’de 6gretmenlik meslek etigine iligkin ¢alismalarin son 15 yilda ivme kazandigi
goriilmektedir. Arastirmalarda; 6gretmenlerin mesleki etik ilkelere uyma ve meslek etigine
aykirt davranma diizeyleri bagkalarinca ya da 6z degerlendirme yoluyla incelenmektedir.
Baskalarinca degerlendirme yapilan caligmalarda; 6gretmen adaylarinca, ogretmenlerin
mesleki etige aykirt davranislarina (Altinkurt & Yilmaz, 2011); 68retmenlerce, idarecilerin
etik liderlik, orgiitsel adalet algis1 ve yildirma davraniglarina iliskin algisina (Bahgeci, 2014);
Ogrencilere gore, 6gretmenlerin etik degerleme uyma diizeyine (Yesilyurt & Kilig, 2014);
Ogretmenlere gore, yoneticilerinin etik liderlik davraniglarima yonelik algisma (Ugurlu,

2013) yonelik calismalar yer almaktadir. Oz degerlendirmede ise; dgretmenlerin etik
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davranig algisin1 (Celebi & Akbag, 2012); dgretmenlerin mesleki etik davranis diizeyini
(Obuz, 2009); 6gretmen adaylarinin meslek etigine aykiri davranig algisini (Pelit & Giiger,
2006); ogretmenlerin kamu personeli etik ilkelerine uyma diizeyini (Toprakei, Bozpolat &
Buldur, 2010) ve 6zel egitim 6gretmenleri ile uzmanlari i¢in olusturulan 6zel egitim mesleki

etik ilkeleri (Kalkan & Ogiilmiis, 2020) belirlemeye yonelik ¢alismalar bulunmaktadar.

Altinkurt ve Yilmaz, (2011), 6gretmen adaylarina gére dgretmenlerin meslek etigine
aykir1 davraniglarini incelemistir. Calismaya 459 6gretmen adayr katilmistir. Calismanin
verileri Etik Dis1 Davranislar Olgegi araciligiyla toplanmustir. Ogretmen adaylarinin
gozlemleri; Ogretmenlerin genellikle etik dist davranislar sergilemedigi yoniindedir.
Ogretmenlerin en sik yaptign etik dis1 davramisin ise; akademik basaris1 diisiik olan
ogrencilere gerekli dzeni gostermemek oldugu bildirilmistir. Ogretmen adaylarmin aldig1
egitimin, 6gretmenlerin mesleki etik davranislarin1 degerlendirmeleri iizerinde etkisinin

olabilecegi vurgulanmaktadir.

Bahgeci (2014), 6gretmenlerin idarecilerinin etik liderligine iliskin algis1, 6gretmenlerin
orgiitsel adalet algis1 ve yildirma davraniglar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamistir.
Calismaya Ozel okullar ile devlet okullarinda gorevli 600 6gretmen katilmistir. Calisma
bulgularinda, devlet okullarinda ¢alisan Ogretmenlerin idarecilerinin etik liderlik
davranislarina iliskin algisinin daha diisiik oldugu saptanmistir. Ayrica mesleginin ilk bes
yilinda olan 6gretmenlerin etik liderlik algisinin, 6-10 yil ile 11 y1l ve iizeri deneyime sahip
ogretmenlerden daha olumlu oldugu tespit edilmistir. Erkek 6gretmenlerin; dagitimsal,
islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlarinda kadinlara gore daha yiiksek puan aldigi

gorilmiistiir.

Celebi ve Akbag (2012), ogretmenlerin etik davraniglarimi belirlemek amaciyla
yirilittigi ¢alismada, cesitli liselerde gorevli 231 o6gretmen yer almistir. Calismada
kullanilan 8lgme araci caligmacilar tarafindan gelistirilen Ogretmen Etik Davrams Olgegidir.
Calisma bulgularmma gore, 6gretmenlerin insani duyarlhilik boyutunda puanlarinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kadin 6gretmenlerin ahlaki diisiince boyutunda erkeklere gore
daha yiiksek puanlar aldigi; yas arttikca erdemlilik ve mesleki yiikiimliiliik boyutlarinda
puanlarin da arttig1 belirlenmistir. Mesleki deneyim degiskenine gore ise, 6gretmenlerin etik

davranig boyutlarinda farklilik goézlemlenmemistir.
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Karatas, Caner, Kahyaoglu ve Kahya (2019), 6gretmen adaylarinin etik 6gretmen algisi
ile Ogretmenlik meslek etigi dersine dair goriislerini inceleyen nitel bir arastirma
yliriitmistiir. 15 6gretmen adayinin yer aldig1 ¢calismada yar1 yapilandirilmis gériisme formu
ile bireysel goriisme teknigi kullanilmistir. Calismanin bulgularina gore; adil ve tarafsiz olan,
mesleki etik ilkeleri benimseyen, iletisim becerileri, giyimi ve davraniglariyla 6rnek olan,
farkli fikirlere saygili ve yonetmeliklere uygun davranan ogretmenlerin etik oldugu
diisiiniilmektedir. Bununla birlikte, 6gretmenlik meslek etigi dersinin 6gretmen adaylarinin;
etigi tanimlamasini, etik 6gretmenlerde olmasi gereken nitelikleri belirtmesini ve mesleki

etik ilkelere uymaya istekli olmasini destekledigi belirtilmistir.

Obuz (2009) tarafindan, beden egitimi 6gretmenligi boliimii 6grencilerinin mesleki etik
davranislar1 incelenmistir. Calismaya 299 6grenci katilmistir. Kadinlarin, 6grenci iliskileri
ile mesleki sorumluluklar boyutlarinda erkeklerden daha etik davrandigi bildirilmistir. Ailesi
sehir merkezinde yasayan ogrencilerin ise, kdy ve ilgede yasayan 6grencilere gore daha etik
davrandig aktarilmistir. Gelir diizeyi yliksek olan ailelerin ¢ocuklarinin, diisiik gelire sahip

ailelerin ¢ocuklarindan daha etik davranma egiliminde oldugu bildirilmistir.

Pelit ve Giiger (2006), dgretmen adaylarmin etik disi davraniglara iligkin algisini
belirlemeyi amaglamistir. Calismaya 750 6gretmen aday1 katilmistir. Ogretmen adaylarinin
mesleki etige aykir1 olan davraniglari, biiyiik oranda etik dis1 olarak degerlendirdigini
bulgulamistir. Bunun yaninda, sinifinda bulunan 6grenciye okul saatleri disinda maddi
menfaat saglamak amaciyla ders verme eylemini etik dis1 bulan 6gretmen adayinin daha az
sayida oldugunu tespit etmistir. Calismada kadin 6gretmen adaylarinin; etik olmayan
davraniglara bakisinin, 6grenci ile iliskiler ve gorev bilinci boyutlarinda erkek 6gretmen
adaylarina oranla daha duyarli oldugu bildirilmektedir. Bununla birlikte son sinifta egitim
goren 0gretmen adaylarinin, 1. siniflara oranla daha duyarl oldugu belirtilmektedir. Lisans
egitiminin 6gretmen adaylarinin etik ve etik disi durumlara yonelik algisini gelistirmis

olabilecegi soylenmektedir.

Toprake1, Bozpolat ve Buldur (2010), ilkokul 6gretmenlerinin kamu personelleri i¢in
hazirlanan ve 18 adet etik ilkeyi iceren yoOnetmelige ne diizeyde uydugunu O6lgmeyi
amaglamigtir. Caligmaya Sivas ilinden 301 dgretmen katilmistir. Bulgular; 6gretmenlerin
sosyoekonomik durumu yiikseldikge etik ilkelere daha ¢ok uydugunu; 6gretmenlerin hi¢bir

maddeye ‘pek ¢ok’ cevabini vermedigini aktarmaktadir. Ogretmenlerin, uygunsuz durumlari
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yetkili mercilere bildirme maddesine ‘orta’ cevabi verdigi goriilmiistiir. Calismada yer alan

ogretmenlerin mesleki kidemi arttikca, etik ilkelere daha uyumlu davrandig: bildirilmistir.

Ugurlu (2013), ilkokul 6gretmenlerinin yoneticilerinin etik liderlik davranislarina
yonelik algisim1 belirlemeyi amacglamistir. Calismaya 10 farkli okuldan 390 Ogretmen
katilmistir. Aragtirma verileri, etik liderlik 6l¢egi ile elde edilmistir. Calismanin bulgulari;
Ogretmenlerin yoneticilerinin etik liderlik davraniglarini yiiksek seviyede algiladigini; kadin
Ogretmenlerin etik liderlik algisinin, erkek 6gretmenlerin etik liderlik algisindan daha diisiik
oldugunu géstermistir. Ayrica yoneticilerin etik davranislarinin, 6gretmenlerin daha verimli

caligmasinda aract bir role sahip oldugu belirtilmistir.

Yesilyurt ve Kilig, (2014), ortaokul 6grencilerine gore dgretmenlerin etik degerlere
uyma seviyesini belirlemistir. Calismaya 3 farkli ilceden 418 6grenci katilmistir.
Katilimcilara, 30 maddeden olusan 6gretmen etik deger dlgegi uygulanmistir. Calisma
bulgulart; ortaokul 6grencilerinin, 6gretmenlerin mesleki etik degerlere uymasina iligkin
algisinin iyi, ancak beklenilenin daha altinda bir diizeyde oldugunu gdstermistir. Kiz
ogrencilerin 6gretmenlerin mesleki etik degerlere uyma seviyesine dair algisinin, erkek
ogrencilerden fazla oldugu tespit edilmistir. Ayrica; 6gretmenlerin mesleki sorumluluk
boyutunda, hosgoriilii olma ve 6grencilerin farkliliklarina saygi duyma agisindan etik
degerleri ortalamanin lizerinde 6nemsedigi; ancak her 6grenciye esit davranma, 6grencilere
ayni oranda s6z hakki verme, gerektiginde 6grencilerden 6ziir dileme gibi davraniglarda

ogretmenlerin mesleki etik degerlere daha az uydugu goriilmistiir.

2.1.5. Ozel egitimde etik

Dezavantajli gruplar arasinda sayilan 6zel gereksinimli 6grenciler ve yakinlart igin
Diinya’da ve iilkemizde ¢ok sayida yasal diizenleme mevcuttur. Ornegin, Amerika Birlesik
Devletleri’nde ‘Higbir Cocuk Geride Kalmasin (No Child Left Behind)’ isimli yasa ile
nitelikli egitimciler yetistirilmesi, bilimsel kanita dayali olan egitim programlar
hazirlanmas1 ve ihtiyag duyulan finansal destegin eyaletler tarafindan sunulmasi yoniinde
adim atilmis ve yetersizlige sahip dezavantajli gruplarin akademik basarisinin arttirilmasi
hedeflenmistir. Bu yasa 6zel gereksinimi olan 6grencilere; donanimli dgretmenlere ve
yiiksek nitelikli okullardaki egitime erisim imkan1 sunmustur. Tiirkiye ise 573 sayil1 Ozel
Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’de yer alan 6zel egitim ilkelerine gore 6zel

gereksinimi olan bireyler, bireysel ihtiyaglarina yonelik 6zel egitim dahilinde yer alan
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hizmetlerden yararlanma hakkina sahiptir. Sayilan bu kanunlar, normlar hiyerarsisinde yer
alan diger diizenlemeler sayesinde ©6zel gereksinimli dgrenciler ve yakinlarimin egitim
haklar1 yasal giivence altina alinmistir. Yasal diizenlemeler egitim 6gretim faaliyetlerinin
belirli bir standart icermesi i¢in bir sart olmakla beraber, yeterli degildir. Ogretmenlerin
sergilemesi gereken uygun tutumlar, yaklagimlar ve davranislari iceren etik ve uygulama
ilkeleri, en az yasal diizenlemeler kadar énemli bir yere sahiptir. Ozel egitim alaninin etik
sorunlara ve ikilemlere acik oldugu g6z Oniinde bulunduruldugunda, ozel egitim
Ogretmenlerinin s6z konusu etik standartlar1 bilmesi ve uygulamasi biiyiikk onem arz

etmektedir (Gartin & Murdick, 2000).

Ozel egitim alam igerdigi énemli degerlere ragmen etik ihlallerden muaf degildir.
Akcamete ve digerleri (2016), 6zel egitim alaninda karsilasilan etik ihlalleri sekiz baslik
altinda gruplamiglardir. Bu temalar arasinda en sik karsilasilan ilk ti¢ii: (a) is birligi ilkesinin
cignendigi etik ihlaller, (b) egitim-6gretim siirecindeki etik ihlaller ve (c) istismar-ihlal
durumlart olarak rapor edilmistir. Bunlardan baska; bireysellestirilmis egitim programlari,
yasalar ve haklar, bilimsel arastirmalar, degerlendirme ve destek egitim hizmetleri de etik

ihlallerin ortaya ¢iktig1 diger durumlardir.

Mesleki etik ilkeler, etik ihlalleri engellemede en 6nemli unsurlardan bir tanesidir. Son
yillarda Tirkiye’de 6zel egitim etigine iliskin caligmalar artmaktadir. Bu kapsamda 6zel
egitim Ogretmenleri i¢in olusturulan etik standartlar (Vuran, 2020) Tablo 2.5.°de yer

almaktadir.
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Tablo 2.5. Ozel Egitim Ogretmenleri i¢in Temel Etik Ilkeler

1. Diiriistliik

+ Ozel egitim 6gretmeni; egitim siirecinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi, bilimsel dgretim metotlarinin
secilmesi, aileyi bilgilendirme, zamanin ve araglarin verimli kullanilmasinda diiriistliik ilkesini
benimsemelidir.

II. Tarafsizlik

+ Ozel egitim 6gretmeni her 6grenci ve veliye tarafsiz yaklagmali; cinsiyet, dil, dini inang, egitim seviyesi,
sosyoekonomik diizey gibi nedenlerle ayrime1 tutumlar sergilememelidir.

III. Duyarlilik ve saygi1

+ Ozel egitim gretmeni, 6grenci, veli ve meslektaslari ile iliskisini sayg1 ¢ercevesinde yiiriitmeli; 6grenci
ve ailesinin ihtiyaglarina duyarl olmali, motivasyonu yiiksek bir diizeyde dgretimler sunmalidir.

V. Gizlilik

+ Ozel egitim dgretmeni, veliyi bilgilendirmeden ve velinin onaymm almadan &grenciyi ve dgrencinin
bulundugu etkinlikleri internette yaymlamamali, tigiincii kisiler ile paylasamamalidir.

V. Hak ve ayricaliklari koruma ve savunma

+ Ozel egitim dgretmeni, 6grencinin yasal haklarindan en {ist verimlilikte faydalanabilmesi icin yerli ve
yabanci kaynaklardaki hukuki diizenlemeler hakkinda bilgi sahibi olmali ve bu yasal diizenlemelere gore
hareket etmelidir. Ogrencinin yasal haklarinin gasp edildigi bir durum, kisi ve kurum ile karsilastiginda bu
durumu ilgili merciye iletmelidir.

VI. Thmal ve istismar1 6nleme

* Ozel egitim dgretmeni, dgrencinin fiziksel, zihinsel, ruhsal ve cinsel gelisimini engelleyen, 6grencinin
ihmal ve istismar edilmesine sebep olan durumlar1 6nlemeli ve ilgili birimlere bildirmelidir.

VII. Cikar elde etmekten kaginma

» Ozel egitim 6gretmeni, d8renci ve ailesinden, maddi ve manevi fayda elde etme amaci giitmemeli; ayricalik
olusturacak hediyeleri kabul etmemelidir.

VIII. Meslek itibari

+ Ozel egitim &gretmeni, mesleki saygmligini korumal; etik dis1 davramslardan ve uygulamalardan
kac¢inmalidir.

IX. Mesleki yeterlik

+ Ozel egitim 6gretmeni, mesleki gelisimini siirdiirmeli, giincel arastirmalar takip etmelidir. Egitimi ve
uzmanli@i haricindeki konularda ilgili kisi ve birimlerden destek almali, ogrenciyi bu uzmanlara
yonlendirmelidir.

X. Etkili 6gretim yapma

» Ozel egitim 6gretmeni, 6grencinin ilgi, ihtiyag ve ailenin izni dogrultusunda, bilimsel dayanakl 6gretimler
planlamali; 6grenciye zarar verecek uygulamalardan kaginmalidir.

XI. Aragtirmaci sorumlulugu

+ Ozel egitim dgretmeni, arastirma siirecini bilimsel etik ilkelere uygun olarak ydnetmelidir. Katilimer ve
katilimcilarin ailelerini bilgilendirmeli, yazili izinlerini almalidir. Arastirmanin bulgularimin dogrulukla
yansitmali, kurallara uygun referans gostermeli ve arastirma raporunu yaymlamalidir. Bir bagka
aragtirmacinin ¢aligmasinda katilimer olmast durumunda, 6grencinin ve ailesinin yararim gozeterek
calismaya katki saglamalidir.

XIL. Is birligi ve etkili iletisim

* Ozel egitim Ogretmeni, 6grenci ve dgrencinin egitim stirecine dahil olan her birey ve kurum ile is birligi
icinde olmalidir. Ogrencinin performansindaki olumlu veya olumsuz her tiirlii degisimin paydasi olmalidir.
XII1. Sosyal sorumluluk

+ Ozel egitim 6gretmeni, 6grencilerin yasal haklarinin savunucusu olmalidir. Toplumu bilinglendirmek
amaciyla ilgili kurumlarla ortaklik yiiriitmeli; toplantilar, etkinlikler, diizenlemelidir.

Kaynak: Vuran, 2020’den uyarlanmistir.
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2.1.6. Ozel egitim meslek etigine iliskin arastirmalar

Diger ogretmenlik alanlarinda oldugu gibi 6zel egitimde de, mesle§in iyi icra
edilebilmesi i¢in mesleki etik ilkeler dnem arz etmektedir. Ulkemizde son yillarda, dzel

egitim 6gretmenligi mesleki etik tizerine ¢alismalar yapilmaktadir.

Akcamete, Kayhan, Iscen, Karasu, Sardohan Yildirim ve Sen (2016), 6zel egitim
ogretmenligi mesleki etik ilkelerini olugturmak amactyla 148 6zel egitim 6gretmeni ve 6zel
egitim uzmani ile bir ¢alisma yiirtitmistiir. Katilimeilar ¢cogunlukla, 6zel egitim mesleki etik
ilkelerini yiiksek diizeyde onemli gordiigiinii bildirmistir. Bununla birlikte; bilimsel
yontemlere uygun calismalar diizenlemek, 6grenciye uygun olmayan yerlestirme kararina
itiraz etmek, meslektaslarin onerileri ile elestirilerini dinlemek maddelerine hi¢ uyulmadigi
yoniinde goriis bildirmistir. En sik karsilasilan etik dis1 durumlar ise; mesleki egitimi yetersiz
olan kisilerin 6zel egitim alaninda calismasi, paydaslarin i birligi halinde olmamasi,
uzmanlarin yeterli sayida olmamasi, maddi ¢ikar elde etmenin oncelikle olmasi seklinde

belirtilmistir.

Kalkan ve Ogiilmiis (2020), 6zel egitim dgretmenleri ile zel egitim uzmanlarmin
mesleki etik davranislarini gelistirmek amaciyla mesleki etik dlcegini gelistirmistir. Olgegin
gelistirilme asamasinda, ulusal ve uluslararas1 alanyazin ile 6zel egitim kuruluslarinin
olusturdugu mesleki etik ilkeler incelenmistir. Caligmada, 207 6zel egitim 6gretmeni yer
almustir. Olgegin giivenirlik indeksinin gok yiiksek oldugu (alpha=0.997) belirtilmistir.
Calisma sonucunda, 5°1i likert tipinde olan ve 76 maddenin yer aldigi ‘Ozel Egitim

Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi’ alanyazina kazandirilmstir.

2.2. Orgiit iklimi ve Etik iklim

Orgiit ikliminin gergevesini belirten Schneider (1975) érgiit iklimini, {iyenin drgiitiine
dair algis1 olarak tanimlamakta; orgiit ikliminin etik kurallar ve yonetmelikler dogrultusunda

belirlendiginden bahsetmektedir.

Orgiit iklimi iizerine ilk ¢alismalar, 1960 ve 1970li yillarda yapilmis; 1980li yillarda ise
orgiit ikliminin oOrgiit {liyeleri lizerindeki etkisinin anlasilmasiyla aragtirmalarda artis
gdzlemlenmistir (Schneider, 1975). Orgiit iklimini inceleyen arastirmalarin araciligiyla;

orgiit ikliminin etkiledigi alanlar belirlenmekte; orgiit {iyelerinin is devamsizhigi, diisiik
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performans1 ve is yavaslatmasi gibi durumlara orgiit ikliminin yol agabildigi ifade

edilmektedir (Wimbush & Shepard, 1994).

Orgiitlerin etige ve etik ilkelere yaklasimi, orgiitiin iklimini olusturmaktadir. Etik iklim
etik acidan dogru davranisin ne olduguna ve etik konularin kurumda nasil ele alinmasi
gerektigine dair paylasilan algilar olarak tanimlanmistir (Victor & Cullen, 1988). Cullen ve
digerleri (1989) etik iklimden; etik ikilemleri sonuca ulastirmaya yardimci olan; orgiit
calisanlarinin etik ve etik dis1 durumlar1 yorumlama ve degerlendirme siirecini yoneten
ahlaki bir mekanizma olarak s6z etmektedir. Victor ve Cullen (1988) bir kurumdaki etik
iklimin galisanlarin etik veya etik dis1 davraniglari iizerinde etkili oldugunu vurgulamaktadir.
Etik iklimin c¢alisanlar iizerindeki giiciinden bahseden Olson (1998), etik iklimin orgiit
iyelerinin birbirleri ile etkilesimini ve orgiite bagllik diizeyini etkiledigini; etik diisiinme ve
etik karara varma siire¢lerini olusturdugunu bildirmektedir. Etik davranislarin sergilendigi
ve etik calisma ortaminin bulundugu oOrgiitiin ¢alisanlari, etik karar alma basamaklarini

gerceklestirebilmektedir.

Orgiit yapilarinin  degiskenlik gdstermesi nedeniyle her orgiitin  etik  iklimi
farklilagsmakta; etik catismalar1 ele alma bi¢cimi ve etik ikilemleri ¢oziimleme siireci de
cesitlilik gosterebilmektedir (Victor & Cullen, 1988). Cullen, Parboteeah ve Victor, (2003)
orgiit iiyelerinin, etik muhakeme gerektiren durumlarda orgiitiin standart kurallarina
bagvurarak sonuca ulasabildigini aktarmaktadir. Yoneticilerin, etik iklimin 6nemli yap1
taslarindan biri oldugunu belirten Ugurlu ve Ustiiner, (2011), etik ilkeleri dnemseyen ve
uygulamaya geciren bir Orgiit yoneticisinin, Orgilitiin iiyelerine rol model oldugunu
aktarmaktadir. Yoneticinin etik davraniglarini gozlemleyen iyenin ise, etik ilkelere uygun
bi¢cimde davranma egiliminde oldugu bildirilmektedir. Bu noktada orgiit yoneticilerinin etik
dis1 eylemlere yonelik tutumu; oOrgiitsel etik iklimin belirleyicilerinden biri olarak
belirtilmektedir (Ulrich, O’donnell, Taylor, Farrar, Danis, & Grady, 2007; Kocayigit &
Sagnak, 2012). Yonetici ve orgiit liyelerinin etik kurallara uygun davrandig: orgiitte, olumlu
bir etik iklim olugmaktadir. Olumlu etik ikliminin olustugu bir kurumda iyelerin mesleki
tatmini artmakta; tyelerin orgiitsel bagliligi pekismektedir. Artan orgiitsel baglilik; orgiit
iyelerinin gorevden kagmak, mesleki sorumluluklari ihmal etmek, mesai saatlerini esnetmek
gibi olumsuz davraniglarinin 6niine gegmektedir. Yasan (2019), etik iklimi olumlu algilayan
orgiit iiyelerinin stres diizeyleri ile isten ayrilma niyetlerinin azaldigini aktarmaktadir. Ayrica

olumlu bir etik iklimde calisanlarin birbirlerine daha saygili oldugunu; kurumda etik dist
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davraniglara duyarl, esitlik ve gliven temelli bir calisma ortamimin olustugunu

bildirmektedir.

Sheppard, Lewicki ve Minton’a (1992) gore, orgiit iiyelerinin Orgiitsel bagliligini
giiclendirmek ve iiyelerin ¢alisacagi nitelikli bir ortam saglamak igin etik diizenlemeler
yapmak, orgiitlerin sorumluluklari arasinda yer almaktadir. Bu noktada, yonetimsel etik ve
egitimde etik ¢alismalarinin etik iklim iizerindeki etkisinden s6z eden Rest (1988), etik
egitimlerinin, yoneticilerin sorumluluk duygusunu pekistirdigini; orgiit iiyelerinin de etik

karar alma agamalarin1 destekledigini vurgulamaktadir.

2.2.1. Etik iklim teorisi ve etik iklimin boyutlar:

Etik iklim teorisi; orijinal formiilasyonunda felsefi ve sosyolojik teoriye dayanan ve bir
orgiitteki etik karar alma ve eylemlerin betimleyici haritasini sunan bir modeldir (Victor &
Cullen 1988; Aktaran; Martin & Cullen, 2006). Ahlak felsefesinde geleneksellesmis olan ii¢
ayr1 yaklagim ile temellendirilen modelin birinci boyutu bencillik, yardimseverlik, ilkelerdir
(kurallar). Modelin ikinci boyutuysa; bireysel, yerel ve evrensel olarak tanimlanan analiz
diizeyidir. Bencillik, yardimseverlik ve ilkeler boyutlarindan olusan etik olciitler ile birey,
yerel ve evrensel boyutlarindan olusan analiz diizeyleri bir araya gelerek teorik anlamda

dokuz iklim tiiriinii olusturmaktadir (Victor & Cullen,1988).

Cullen ve digerleri (1989), etik iklim teorisi sayesinde, orgiitlerdeki etigi ilgilendiren
durumlarm daha kolay anlasilacagmi aktarmaktadir. Etik Iklim Teorisi yardimiyla 6rgiit
yOneticileri, etik dis1 davranisi tespit etmek ve etik dis1 davraniglarin sonucunda olusabilecek
riskleri yonetmek igin gesitli teknikler gelistirebilmektedir. Victor ve Cullen, (1988), her
orgiitiin yapisinin birbirinden farklilik gostermesi nedeniyle orgiitlerin etik iklimlerinin de
degiskenlik gosterecegini savunmaktadir. Orgiit iiyelerinin etik iklim algisi, orgiitsel etik

iklimin kiymetli bir yordayicisi olarak goriilmektedir.

Etik iklim teorisindeki etik Olgiitlerin ilki olan bencillik boyutunda, bireysel cikar ile
bireysel ¢ikara dayali tiim davranislar 6n plandadir. Bencillik iklimlerinde birey, sahsi
cikarlar1 dogrultusunda hareket ederek kararlar almakta; digerlerinin gereksinimlerini goz

ardi1 etmektedir (Arslan Hendekgi, 2018).

Yardimseverlik boyutunda, olabildigince fazla sayidaki birey i¢in en iyi olan karari

verme davraniglar1 yer almaktadir. Yardim etmek, birlik ve beraberlik i¢inde olmak, orgiit
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ve orgiit ¢alisanlarina olumlu duygular beslemek yardimseverlik boyutundaki iklim tiirleri
icin gecerli davraniglardir (Ahmetogullar1 & Cati, 2017). Bu iklim tiirlerinde bireyler, verilen

kararlarin sonrasinda olusabilecek olumlu ve olumsuz etkileri dikkate almaktadir.

Ilkeler boyutunda ise, yasa ve standart kurallarm uygulamaya yansidig iklim tiirleri
bulunmaktadir. Bu boyutta yer alan davraniglar; karar alma siirecinde etik prensipler ile
kurallara bagli kalmayr i¢cermektedir (Ahmetogullari & Cati, 2017). Standartlastirilmis
kurallar 1s181nda dogru veya yanlisin smirlar ¢izilerek etik davranislar belirlenmektedir.

[lkeler boyutu, davranisin sonucunu degil kendisini ele almaktadir (Victor & Cullen, 1988).

Etik iklim teorisinin ikinci boyutu analiz diizeyidir. Bu boyut; birey, yerel ve evrensel
diizeylerde modelin analiz diizeyini ifade etmektedir. Bireyin, kisisel inan¢ ve degerlerini
dikkate alarak karar verdigi birey boyutu; bireyin yer aldig1 orgiitler (meslek orgiitleri gibi)
ile toplumsal g¢evrenin etkisiyle karar verdigi yerel boyutu; orgiitiin disindaki toplum ile
kiiresel seviyedeki gruplarin (toplumsal kuruluslar, yasal dayanaklar gibi) kurallari ile karar

alinan evrensel boyutlarini igermektedir (Victor & Cullen, 1988).

Analiz diizeyleri
Bireysel Yerel Evrensel
g Bencillik Bireysel ¢ikar | Orgiit ¢ikar Verimlilik
§~ Yardimseverlik | Arkadaslik Grup ¢ikari Sosyal
'; sorumluluk
= | llkeler Kisisel Orgiitiin Yasalar ve kodlar
ahlaklilik kurallari

Sekil 2.1. Etik iklim Grafigi
Kaynak: Victor ve Cullen, 1989’dan aktarilmistir.

Sekil 2.1.’de goriildiigii tizere etik iklim grafiginde her iki teorik boyutun kesismesi ile
etik iklim tipleri olusmakta ve dokuz iklim tipi meydana gelmektedir. iklim tiplerinin her
biri etik karar alma siirecindeki olgiitleri simgelemektedir. Orgiite hakim olan boyut,

zamanla Orgiitlin etik iklimi haline gelmektedir (Victor & Cullen, 1988).
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Analiz diizeyleri
” Bireysel Yerel Evrensel
% Bencillik Afag:sal
IS Yardimseverlik Ozen
a2 -
= Ilkeler Bagimsizlik Kurallar | Yasalar ve kodlar

Sekil 2.2. Orgiitlerde En Cok Karsilasilan Etik iklim Tiirleri

Kaynak: Martin ve Cullen, 2006; Akbas, 2010’den aktarilmistir.

2.2.2. Etik iklim tiirleri

Alanyazinda etik iklimi olusturan unsurlarin neler olduguna iliskin gesitli
degerlendirmeler yer almaktadir. Victor ve Cullen (1988), ¢alismalarinda orgiitlerde en sik
rastlanan bes farkli etik iklim tipi oldugunu belirtmektedirler. Bunlar; aragsal, 6zen,
bagimsizlik, hukuk ve ilkeler, kurallar iklim tiirleridir. Tablo 2.6.’da orgiitlerde en sik

rastlanan iklim tipleri yer almaktadir.

Tablo 2.6. Orgiitlerde En Sik Rastlanan iklim Tipleri

o Aragsal (instrumental), kurulusun ¢ikarlarina hizmet etmeyi tesvik eden etik iklim
e Ozen, bagkalarim dnemsemeyi ve onlar1 dikkate almay1 tesvik eden iklim

e Bagimsizlik, kisisel ahlaki inanglarin 6n plana alindigr etik iklim

e Kurallar, 6rgiitiin i¢ kurallarini ve diizenlemelerini vurgulayan iklim

o Hukuk ve ilkeler, hukuk veya mesleki uygulama ilkeleri gibi harici kurallara dayali kararlar1 destekleyen
etik iklim

Kaynak: Naiyananont ve Smuthranond, 2017°den uyarlanmistir.

Aragsal iklim: Aragsal iklim, bencillik boyutunda yer almaktadir. Calisanlar etik
ikilemleri ¢oziimlemede kendi kisisel menfaatlerini 6nemsemekte; diger kisiler ise yok
sayllmaktadir (Sims & Kroeck, 1994). Etik kararlar alinirken bencil bir yaklagim ile hareket
edilmekte ve kisisel ¢ikarlar sonucu digerlerinin zarar goérecegi bilinse dahi, bireysel
tercihlerin rehberliginde bir yol izlenmektedir. Kisa vadede baskalarinin yarari 6nemseniyor
goriinse de, uzun donemde Orgiit ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket edilmektedir. Izlenen bu
yolda kisisel cikarlara onem atfedilerek orgiitiin yararimin gozetildigi diistiniilmektedir
(Wimbush & Shepard, 1994). Orgiit calisanlari, aragsal iklim algiladiklarinda, diisiik
diizeyde orgiitsel baglilik duymaktadir (Martin & Cullen, 2006). Calisanlarin aragsal iklim
algis1 ile orglit yoneticilerinin beklentilerinin 6rtlismemesi nedeniyle bu iklimin, Grgiit
calisanlarinin psikolojik 1yi olusunu olumsuz etkiledigi bilinmektedir (Barnett & Schubert,

2002). Aragsal iklim tiriiniin, Orgiitlerde en az tercih edilen iklim tirii oldugu
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aktarilmaktadir (Cullen vd., 2003; Erondu, Sharland & Okpara 2004; Flannery & May,
2000).

Kurallar iklim: Kurallar iklim tiirtinde, orgiit ¢alisanlarinin etik karar alma siirecini
orgiitiin politikasi belirlemektedir. Bu iklimde orgiit i¢i kurallar ile diizen vurgulanmaktadir.
Orgiitiin etige dair belirli kurallar1 vardir ve ¢alisanlar bu kurallara uymaktadir. Orgiit
calisanlarmin eylemlerini, belirlenen etik kurallar dahilinde gergeklestirdigi; Orgiit
politikalarma derinden bagh oldugu aktarilmaktadir (Sims & Kroeck, 1994). Orgiit
politikasi, c¢alisanlarin uymasi gereken kurallar ile olusmaktadir ve siire¢ igerisinde
calisanlara kilavuzluk etmektedir (Wimbush & Shepard, 1994). Kurallar iklim tiiriinde,
orgiit icerisinde etkin bir denetleme sistemi saglandigi diistiniilse de; kurallar ikliminin

calisanlarda orgiitsel baglilik gelistiremedigi aktarilmaktadir (Martin & Cullen, 2006).

Ozen iklimi: Ozen iklimi, &rgiitiin igindeki ve disindaki tiim insanlarin esenligi
gozetilerek yardimseverligin 6n planda tutuldugu bir iklim tlirtidiir. Calisanlarin bagh
bulundugu orgiitlerde en sik rastlanan iklim tiirli, 6zen iklimi olarak goriilmektedir (Sims &
Keon, 1997; Cullen vd., 2003). Etik kararlar alma ve uygulama siirecinde orgiit ¢alisanlari,
bagkalarinin iyiligini diisinmek gerektigine inanmaktadir. Digerlerine 6zen gostermenin
orgiit stratejisi olarak goriildiigli 6zen iklim tlirtinde; digerlerinin iyiligi Onceliklidir. Etik
konularda &rgiitteki diger insanlar ve toplumun faydas1 dnemsenmektedir. Ozen ikliminde
calisanlarinin 6z degeri, Orgiite karst baglilik ve gliven duygusu gelistirmeleri ile iligkili
goriinmektedir. Orgiit ¢alisanlar1 6zen iklimini algiladiklarinda 6rgiitsel  baglilik
diizeylerinin daha yiiksek seviyede oldugu; orgiit ¢alisanlarinin birbirleri ile yakin iliskiler
kurdugu (Hackman, 1992); bu etkilesime dayali iklimin Orgiite yansidigi aktarilmaktadir
(Martin & Cullen, 2006). Ozen iklim algismnin, orgiit ¢alisanlarmin psikolojik iyi olusunu
destekledigi belirtilmektedir (Dorsch, Swanson & Kelley 1998). Orgiit caliganlari, yasal
diizenleme ve uygulamalar ile tesvik edilmeye gerek duymadan, 1liml1 bir ortamda samimi
bir bigcimde digerlerinin iyiligi i¢in ¢alismaktadir (Wimbush & Shepard, 1994). Baskalarinin
refah1 ve 1iyiligi g6z Oniinde bulundurularak etik kararlar almakta ve etik ikilemleri

¢ozmektedirler (Sims & Kroeck, 1994).

Bagimsizlik iklimi: Etik iklim teorisinin ilkeler ve bireysel boyutlarinin kesisimi ile
meydana gelen bagimsizlik ikliminde, etik ikilem ¢6zme ve etik davraniglarda bulunma
siirecinde Orgiit ¢alisanlari, kisisel diisiince ve ahlaki degerlere gore davranmanin uygun

olduguna inanmaktadir (Sims & Kroeck, 1994). Etik eylemler sergileyen orgiit ¢alisanlari,
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dis faktorlerden en az seviyede etkilenerek kisisel degerler ve ahlaki inanglariyla hareket
etmektedir (Schminke, Ambrose & Neubaum 2005). Orgiit calisanlari, etik ¢cikmazlardan
bireysel degerlendirmeler ile ¢ikmaktadir. Bireyin etik karar alirken bagimsiz davrandig;
karar stlirecinde, orgiitiindeki diger ¢alisanlardan ve toplumdan en az diizeyde etkilendigi

goriilmektedir (Wimbush & Shepard, 1994).

Hukuk ve ilkeler iklimi: Bu iklim tiirii ilkeler boyutunda yer almakta; mesleki ilkeler ve
hukuki dayanaklar1 igermektedir. Mesleklerin, uygun olan davranislar ile uygun olmayan
davraniglarin sinirlarini belirleyen etik kurallar1 bulunmaktadir. Her ¢alisanin, mesleki
birligi ve saygmligi siirdiirebilmesi i¢in dahil oldugu meslek grubunun etik kurallarina
uymast gerekmektedir (Wimbush & Shepard, 1994). Hukuk ve ilkeler etik iklim tiirliniin
bulundugu orgiitte calisanlar, etik ikilemler ile karsilastiklarinda mesleki kurallar ile yasal
diizenlemeleri dikkate almaktadir (Sims & Kroeck, 1994). Orgiit ¢alisanlari, karsilastiklart
durumlarin hukuki uygunlugunu diisiinerek karar verme silirecinde yasalar ile ilkeleri
cignemekten kagimmaktadir. Hukuk ve ilkeler iklim tiirlinde; bireylerin etik karar alma
mekanizmasi, hukuki dis kodlar araciligiyla denetlenmektedir (EIm & Nichols, 1993;
Peterson, 2002; Martin & Cullen, 2006).

Aragsal, 6zen, bagimsizlik, hukuk ve ilkeler, kurallar iklim tiirlerini; 6nceki boliimlerde
aciklandig1 tizere orgilitsel baglilik, mesleki tatmin, etik dis1 davraniglar gibi faktorlerin
etkileyebilecegi goriilmektedir. Ornegin, dzen iklim tiiriinde 6rgiit calisanlar1 drgiite yonelik
olumlu duygular gelistirilirken; aragsal iklim tiiriinde calisanlar 6rgiite kars1 olumsuz hisler
besleyebilmektedir. Digsal denetim odagindaki ¢esitli kurallarin, 6rgiit calisanlar: tarafindan
benimsendigi durumlarda, olumlu duygular 6rgiite yansimakta; calisanlarin etik kararlar
alirken bireysel yorumlarda bulunmasi halinde ise; orgiit i¢i iliskiler ve orgiitsel baglilik
zedelenmektedir. Orgiitlerde karsilasilan hirsizlik veya sabotaj gibi zarar veren eylemler;
0zen, hukuk ve ilkeler, kurallar ve bagimsizlik iklim tiirlerinde daha az gozlemlenmektedir.
Aragsal etik iklim tiirlinde ise, Orgiitli veya liyeleri zarara ugratan eylemlere daha sik
rastlanmaktadir (Martin & Cullen, 2006). Bununla birlikte aragsal iklim tiirliniin Orgiit
tiyelerinin Orgiitsel baglilik ve mesleki tatmin algisinm1 zayiflattifi; 6zen ve kurallar
iklimlerinin ise sozii gegen faktorlerin gelisimini destekledigi aktarilmaktadir (Ucel vd.,
2020).
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2.2.3. Egitimde etik iklim

Victor ve Cullen’m (1988), orgiitiin etik kavramina bakis agisi olarak da tanimladigi
etik iklim; her Orgiitte oldugu gibi egitim ortamlarmi da sekillendirmektedir. Egitim
ortamlarinin niteligini ve okul i¢indeki paydaslarin birbirleri ile olan etkilesimini belirleyen
okulun etik iklimidir. Okul; &grenciler i¢in verimli ve etige uygun bir egitim sunmay1
amaglayan kurumdur. Okullarda; 6gretmen, 68renci ve yoneticilerin sergilemesi gereken
davraniglar etik kurallar ile belirlenmektedir. Okul i¢inde yasanan ¢ikmazlarin sonuca
ulastirilmasinda, etik ilkelere bagvurulmaktadir. Egitim 6rgiitlerindeki etik iklimin 6nemini
vurgulayan (Kitchener, 1984), etik ilkeleri egitim faaliyetlerini destekleyen bir yap1 olarak
degerlendirmekte; okul ikliminin Ogrenciler ile 0gretmenlerin basarisini giliglendirdigini

belirtmektedir.

Schulte, Shanahan, Anderson ve Sides’e (2003) gore, okul ikliminin temel ¢izgilerini;
Ogrenci-Ogretmen, Ogretmen-0grenci ve Ogrenci-6grenci seklinde goriilen iliski ve
etkilesimler olusturmaktadir. Ogretmen ve Ogrencinin etkilesimi; olumlu okul iklimi
olusturmak ve egitim ortamiin kalitesi arttirmak igin elzemdir. Ogretmen-dgrenci
etkilesimi karsiliklt giiven duygusunu gelistirmekle birlikte; 6grencilerin aldigi egitimin
icerigini zenginlestirmektedir (Ennis & McCauley, 2002; Vaughn & Baker, 2004).
Ogrencilerin akademik basarisi, sosyal uyum becerileri ile ahlaki degerleri edinmesi (Power,
Higgins & Kohlberg, 1989); sosyal ve duygusal gelisimin saglanmasi ve olumlu
davraniglarin kazandirilmasinda (Erickson, MCEvoy & Brookover 1996), okul iklimi etkili

olmaktadir.

Calismalar okul ikliminin; 6grencilerin okula bagliligi, akademik basarisi ve karar
verme yetileri lizerinde etkili olabildigini gostermektedir. Olumlu iklimin goriildiigii okullar,
ogrencileri ilgili alanlarda desteklerken; olumsuz iklime sahip okullarin dgrencilerinde
uyum sorunlari, akademik basarisizlik, sosyal gelisimde yetersizlikler goriilebilmektedir
(Montoya & Brown, 1990; Goodenow, 1993; Wentzel, 1998). Olumlu okul ikliminde egitim
alan 6grencilerin; 6grenmeye daha istekli oldugu okula iligkin olumlu tutumlar gelistirdigi;
ogrenme ve egitim faaliyetlerine katiliminin arttig1 belirtilmektedir (Wentzel, 1998). Okulun
olumlu bir iklime sahip oldugunun nasil anlasilabilecegini aktaran; Schulte, Shanahan,
Anderson ve Sides (2003), 6grenci ve dgretmenlerin birbirlerine saygi duydugu; her birey
icin adaletli ve kabullenici olan; farkliliklara saygi duyulan okulun olumlu bir etik iklime

sahip oldugunu bildirmektedir.
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Etkili bir 6grenme ortami olusturmak, dogru ve yanlisin ayrimina varabilmek, ikilemleri
¢oziimleyebilmek olumlu bir etik iklim ile miimkiin olmaktadir. Okul etik iklimini
sekillendiren 6nemli unsurlardan birisi de, okul yoneticileridir. Yoneticilerin 6gretmenler ile
giiven temelli iligkiler kurarak orglitsel baghiligi desteklemesi; Ogretmen, O6grenci ve
ebeveynler i¢in rol model olmasi, etik iklimi olusturan faktorler olarak aktarilmaktadir.
Ogretmenler olumlu bir etik iklimi hissettiginde yoneticilerine giiven duymakta;
mesleklerine yonelik olumlu tutumlar gelistirmekte (Ucel vd., 2020); daha verimli ve istekle
calismaktadir (Seving Altas & Kuzu, 2013).

Diger orgiitlerde oldugu gibi okullarda da etik iklim teorisinde agiklanan iklim tiirleri
goriilmektedir. Ogretmenlerin etik iklim algis1 incelendiginde; 6zen ve kurallar iklimlerinin
birlesimi, 6gretmenlerin kendilerini en iiretken hissettikleri iklim tiiriidiir. Ozen ikliminin
Ogretmenlik meslegi ile uygunlugu; kurallar ikliminin ise belirsiz durumlar1 azaltmasi
nedeniyle bu iki iklim, 6gretmenlerin tercih ettigi iklim tiirleri arasindadir. Aragsal iklim tiiri
ise, 6gretmenler arasinda haksiz rekabet, olumsuz iletisim ve giivensizlik ortami olusturan

bir iklim tiirii olarak tespit edilmistir (Ucel vd., 2020).

2.2.4. Egitimde etik iklim ilgili arastirmalar

Luo, Huang ve Najjar (2007), Cin’in giiney kentlerinden Shenzhen’ da lise
Ogrencilerinin akademik basarilar1 ile okul etik iklimi arasindaki iligkiyi arastirmistir.
Arastirmaya 10., 11. ve 12. siniflarda egitim goren 754 lise 6grencisi katilmigtir. Aragtirma
verileri; 0grenciden &gretmene, 0grenciden Ggrenciye, 0gretmenden Ogrenciye iletisim
boyutlarmi kapsayan Okul Etik Ilkim Indeks’i (SECI) ile toplanmistir. Arastirma
sonuglarinda; lise 6grencilerinin akademik basarisi, okul etik iklim algis1 ile anlamli bir
iligkili bulunmadig1; 6grencilerin etik iklim algisinin ise bireysel performans, cinsiyet, sinif

diizeyi gibi faktorlere gore degisebildigi belirtilmistir.

Lishchinsky ve Rosenblatt (2010), Israil’de 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin
etik iklimi ve dgretmenlerin is devamsizlig1 arasindaki iliskiyi belirlemek iizere arastirma
yiiriitmiislerdir. Calismada 35 okuldan 1016 6gretmen yer almistir. Ogretmenler son bes
ayda yaptiklar1 is devamsizligr ile ilgili 6z-bildirim 6l¢egini yanitlamistir. Arastirma
sonuglari, okullarda; O6zen, kurallar, hukuk ve ilkeler iklimlerin Ogretmenlerin is
devamsizlig1 lizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Belirtilen iklim tiirlerinin algilanma

diizeyi azaldikca 6gretmenlerin is devamsizliklarinin arttigi rapor edilmistir.
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Ugurlu ve Ustiiner (2011), Hatay ilinin 12 ilgesinden 954 6gretmenin katilimi ile okul
yoneticilerinin etik liderlik ile oOrgiitsel adalet diizeylerinin, ilkokullarda gorevli
ogretmenlerin Orgiitsel baglihig iizerindeki etkisini arastirmistir. Etik Liderlik, Orgiitsel
Adalet, Orgiitsel Baglilik dlgekleri ile arastirma verileri toplanmustir. Arastirma sonuglari,
ogretmenlerin okullarina duydugu orgiitsel baglilik iizerinde, okul yoneticilerinin etik
liderlik ve orgiitsel adaleti temsil eden davranislarinin etkisinin oldugunu gdstermektedir.
Aragtirma; Ogretmenlerin okula yoOnelik bagliliginin, etik lider oOzellikleri tasiyan

yoneticilerin orgiitsel adaleti kurmasi ile iliskili oldugunu ifade etmektedir.

Cemaloglu ve Kiling’in (2012), Kastamonu ilinde gérev yapan 775 dgretmen ile iliskisel
tarama modeli kullanarak yiiriitiilen ¢alismasinda, ilkokullarda goérevli yoneticilerin etik
liderlik diizeyi ile Ogretmenlerin Orglitsel giiven ve yildirma algisi arasindaki iligki
arastirilmistir. Calismanin verileri; Etik Liderlik Olgegi (ELO), Okullarda Orgiitsel Giiven
Olgegi (OOGO) ve Olumsuz Davranis Olgegi (ODO) ile elde edilmistir. Arastirma
sonucunda, Ogretmenlerin yoneticilerinin etik liderlik diizeyine iliskin algilarinin orta
seviyede oldugu bulunmustur. Yoneticilerin etik liderlik diizeyi arttik¢a, 6gretmenlerin
algisinin iyilestigi ve orgiitsel giiveni daha gii¢lii hissettigi; yildirma davraniglarini ise daha

diisiik diizeyde algiladig1 bildirilmistir.

Kocayigit ve Sagnak (2012), tarama modelini kullanarak ilkokullarda gorevli
ogretmenler ile bu okullarda egitime devam eden 6grencilerin katilimiyla okula iliskin etik
iklim algisin1 belirlemeyi ve ¢esitli degiskenlerin etik iklim {izerindeki etkisini incelemeyi
amaclamislardir. Calismaya Nevsehir ilindeki 21 ilkokuldan 355 6gretmen ile bu okullarda
egitim goren 818 Ogrenci katilmistir. Calisamanin verileri; 6gretmen-6grenci, 6grenci-
dgretmen ve dgrenci-dgrenci olmak iizere 3 boyutu iceren 38 maddelik ilkdgretim Okullart
Etik Iklim Envanteri ile toplanmistir. Arastirma sonuglari ilkokullarda etik iklimin,
ogretmen-ogrenci akisinda en iist seviyede; 0grenci-6grenci akisinda ise en alt seviyede
oldugunu gostermistir. Degiskenlere gore incelendiginde ise Ogretmenlerin etik iklim
algisinda cinsiyet faktoriiniin fark olusturmadigi; mesleki deneyimin ise 6grenci-Ogretmen
akist ile Ogrenci-ogrenci akisinda fark yaratabildigi bulunmustur. Arastirmaya gore
ogretmenler; kendi etik iklim davraniglarini 6grencilerden yiiksek bulurken; dgrenciler de
kendilerinin Ogretmenlerden daha yiliksek diizeyde etik davranislar sergiledigini

belirtmektedir.



29

Demir ve Karakus (2015), etik iklimin 6grenci ve 6gretmenlerin giiven ve motivasyon
diizeyleri lizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma, nicel ve nitel yontemlerin
bir arada kullanildig1 karma yontem ile planlanmis; arastirma modeli olarak agiklayici desen
tercih edilmistir. Arastirmaya, Hatay’in Kirikhan ilgesinde yer alan 35 farkli ortaokuldan
200 6gretmen ile bu okullarda egitim alan 621 6grenci katilmistir. Veri toplama siirecinde
ogretmenler ile 6grenciler arasinda esleme yapilarak oncelikle nicel veriler elde edilmis;
ardindan 30 6gretmen ile 10 68renci ile yar1 yapilanmis goriismeler yapilmistir. Arastirma
sonucunda, etik iklim ile 6§retmen motivasyonu ve 6gretmenin 6grenciye duydugu giliven
arasinda olumlu iligki oldugu rapor edilmistir. Ayn1 arastirmanin bulgularina gore etik iklim
arttikca, okul ortamindaki diger paydaslar olan 6grencilerin 6gretmene duydugu giiven de

artis gostermektedir.

Sidekli ve Aydin (2016), okul etik ikliminin neden oldugu durumlar1 6rnek olaylar
araciligiyla ve Ogretmen gorlsleriyle saptamayir amaglamiglardir. Arastirmada nitel
arastirma yontemi tercih edilmis ve arastirma deseni durum g¢alismasi olarak belirlenmistir.
3 farklhi ilkokuldan 9 katilimci ile yliriitilen ¢alismada, 8 siif 6gretmeni ile 1 rehber
Ogretmen yer almistir. Veri toplama siirecinde goriismeler ortalama 15 dakika stirmiistiir.
Bulgulara gore sinif 6gretmenlerinin, sozleri ile eylemlerinin geligkili olmasi, baskici
yapilari, incitici s6z ve davraniglarda bulunmasi okul etik ikliminde etkisi olan olumsuz
durumlardandir. Ebeveynin katilimecr olmasi, egitimde egitici oyun ve etkinliklere yer
verilmesi, degerler lizerine egitim diizenlenmesi ise olumlu okul etik iklimi olusturan

durumlar arasindadir.

Arslan Hendekgi ve Ozen (2018), Diyarbakir’daki ilkokul ve ortaokulda gdrev yapan
ogretmenler tarafindan algilanan etik iklim ile etik olmayan davranislar arasindaki iligkinin
saptandig1 bir aragtirma yiirlitmiistiir. Calismaya 252 6gretmen katilmistir. Calismaya gore,
mesleginin ilk yilinda olan 6gretmenlerin kurumlarini1 daha verimli algiladig; 68renci sayisi
2000’den fazla olan okullarin 6gretmenlerinin, 6rgiit ikliminin sosyal sorumlu boyutu ile
cikarci yardimsever boyutunu daha diisiik diizeyde algiladig1 sonucuna ulasilmistir. Hizmet
stiresi bir y1l olan 6gretmenlerin, kidemli 6gretmenlere kiyasla kurumlarinin etik davraniglar

sergiledigi yoniindeki algisinin daha yiiksek diizeyde oldugu bulunmustur.

Doganay (2019), Edirne’deki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin
tilkenmisligi ile gorev yaptiklar1 kuruma iliskin etik iklim algisini incelemistir. Calismada

412 6gretmen yer almigtir. Calisma sonuglarina gore 6gretmenlerin gorev yaptiklari okula
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yonelik etik iklim algist azaldikca, tiikenmislik diizeyleri artis gostermektedir. Caligmanin
bir diger bulgusu ise, etik iklim boyutlarindan 6grenci-0gretmen ve Ogretmen-ogrenci

boyutlarinin 6gretmenlerin tiikenmisligini yordamasidir.

Keiper, Berry ve Richey (2020), dort farkli tiniversiteden 457 lisans 6grencisine, on yil
arayla Olcekler uygulayarak boylamsal bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Calismada, akranlarin etik
davranig algisini etkileyen bireysel faktorler ile akranlarin etik davranig algisinin lisans
Ogrencileri arasindaki degisimini belirlemek amaglanmistir. Veri toplama siireci, 2008 ve
2018 yillarinda 6l¢ek uygulamasi seklinde yiiriitiilmiistiir. Arastirma sonuglarinda, lisans
ogrencilerinin akranlarinin etik davraniglarini algilama diizeyinin, yillar i¢erisinde degisiklik
gosterdigi bulunmustur. 2008 yilinda yapilan anket uygulamasinda lisans 6grencilerinin
akranlarini, 2018 yilina oranla daha etik algiladig1 goriilmiistiir. Etik davranislara iliskin

alginin zaman igerisinde farklilasabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Ucel ve digerleri (2020), okul etik iklimini etkileyen unsurlari belirlemek ve etik iklimin
Ogretmen tutumu tizerindeki etkisini saptamak amaciyla nitel bir arastirma tasarlamiglardir.
Arastirma verileri, Izmir ilinden 8 erkek, 11 kadin 6gretmen ile 40-90 dakikalik 19 yiiz yiize
goriismeden toplanmistir. Arastirma sonuglari; okul yoneticilerinin, okulun etik iklimini
sekillendirmede ve dgretmenler ile giiven temelli bir iliski kurmada énemli bir paya sahip
oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda 6zen ve kurallar iklimi algilandik¢a; okullarda orgiitsel

bagliligin ve mesleki doyumun arttig1 belirtilmistir.

2.3. Tiikenmislik

Tiirk Dil Kurumu so6zliigiinde tiikenmislik; giiciinii yitirme, ¢aba gostermeme hali olarak
aciklanmaktadir (Giincel Tiirkge Sozliik, t.y.). Alanyazinda ise tiikenmislik ilk kez Bradley
(1969) tarafindan, yogun ve siirekli olarak c¢alisan personelin psikolojik durumunu
tanimlamak icin personel/calisan tiikkenmisligi bigiminde kullanilmistir. Bradley’in (1969)
ardindan Freudenberger (1974), tiikenmisligi; bireyin kendisini besledigi psikolojik
kaynaklarin yetersizligi ve isteki rutinlesme nedeniyle ortaya ¢ikan, genellikle meslegin ilk
yillarindaki coskulu ve idealist halin kaybiyla kendisini gosteren, isteksiz, umutsuz ve
depresif ruh hali olarak tanimlamistir. Maslach (1976), saglik ve sosyal hizmet
calisanlarinin, hizmet verdikleri insanlarin sorunlarini ¢dzmeye calisirken yogun empati
nedeniyle duygusal stres yasadigini, duygusal stresle bas edemeyen c¢alisanlarinsa

titkenmislik hissettigini belirtmistir. Maslach (1976), daha sonra uzun siireli mesailerin de
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tiikkenmislige neden olan bir diger faktor oldugunu eklemistir. Tlikenmislik, 1970’11 yillarda
genellikle hukuk, saglik, sosyal hizmet, psikoterapi, giivenlik (kolluk kuvvetleri)
calisanlarinin enerjilerini kaybetmesi ve mesleklerine karsi hissizlesmesi bigiminde
aciklanmistir. Sosyal etkilesim ve duygusal emegin yogun oldugu mesleklerde yiiriitiilen
calismalarla tiikenmiglige iliskin teorik modeller olusturulmustur. Tiikenmislik, giincel
degerlendirmelerde her meslek grubunda gozlemlenebilen bir durum olarak ele alinmaktadir
(Schaufeli, Leiter & Maslach, 2009). Polatcan, Cansoy ve Kiling, (2020) mesleki
tilkkenmisligin; calisanlarin duygusal ve fiziksel kaynaklarini tiiketerek verimliligini diistiren,
mesleki motivasyonu ve enerjisini kaybetmelerine neden olan ve meslegi birakma istegi ile

kendisini gosteren psikolojik bir sendrom oldugunu ifade etmektedir.

Alanyazinda, tilkenmislik yasayan kisilerde olumsuz fiziksel, psikolojik ve davranigsal
etkiler goriildiigii belirtilmektedir. Freudenberger (1974), tikkenmisligin fiziksel etkilerini;
bitkinlik, mide ve bagirsak sorunlari, uzun siireli bas agris1i ve soguk alginligi, uyku
problemleri, nefes darligi big¢iminde siralamaktadir. Maslach (1976) ise yorgunluk,
tekrarlayan hastaliklar, uykusuzluk, mide hastaliklari, bas, sirt ve boyun agrilari, kaslarda
gerginlikten bahsetmektedir. Jones (1981), calisan yorgunlugu gibi fiziksel belirtiler yerine,
meslege karst olumsuz tutumlar1 6n plana almis ve tilkenmisligi tutum degisikligi ile iligkili
psikolojik faktorler baglaminda tanimlamistir. Benzer bigcimde Cordes ve Dougherty,
(1993), tiikenmisligin mesleki gorevlere yonelik kayitsizliga neden oldugunu, meslegine
kars1 duyarsizlagmis, kendi performansindan da memnun olmayan ¢alisanin, hizmet verdigi
kisilere de olumsuz tutum sergiledigini belirtmektedir. Maslach (1976), tilkenmislik yasayan
calisanin hizmet verdigi bireylere karsi alayci tutum sergiledigini, kendini daha az
onemsedigini; ¢aligma motivasyonunu kaybettigini ve isten uzaklastigini vurgulamaktadir
Polatcan ve digerleri (2020), mesleki tikenmisligin bireyin sosyal yasamini da olumsuz
etkiledigini  sOylemektedir. Arastirmacilara gore tiikenmislik yasayan bireyler,

yalnizlasmakta ve sosyal iligkileri gerilemektedir (Polatcan vd., 2020).

2.3.1. Tiikenmisligin nedenleri

Tiikenmisligin nedenlerine iliskin ilk degerlendirmelerden birini yapan Freudenberger’e
(1974) gore tiikkenmislik, isteki rutinlesmeye bagli olarak mesleki heyecam1 ve keyfi
kaybeden calisanlarda goriilmektedir. Sosyal mesleklerin daha fazla tiikenmislik riski altinda
oldugu da ifade edilmektedir. Ogretmenler, doktorlar, hemsireler, avukatlar, cocuk

bakicilari, ruh saghgi galisanlart ve sosyal hizmet calisanlari gibi bagkalarina hizmet veren
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gruplar daha fazla mesleki tiikenmislik yasamaktadir (Maslach, 1978; Maslach & Jackson
1981).

Tiikkenmislik durumunu belirli bir kuramsal ger¢evede ele alan modeller de yer
almaktadir. Bunlar igerisinden Maslach’in tiikenmislik modeli alanyazinda siklikla
kullanilmaktadir. Modelin olusturulmasinda avukat, psikolog, psikiyatrist, sosyal hizmet
calisani, cezaevi personeli, ¢ocuk bakicisi, doktor, hemsire gruplari ile yapilan arastirmalar
etkili olmustur. Maslach'in kavramsallastirmasina gore tiikenmislik; (a) duygusal tilkenme;
strese bagli asir1 yorgunluk deneyimi, (b) duyarsizlasma; hizmet alanlardan duygusal kopus
ve (c) azalmis kisisel basar1 algisiyla karakterize, isteki asir1 strese verilen bir tepkidir.

Modelde ti¢ tane kavram 6ne ¢ikmaktadir; (Maslach, Jackson & Leiter, 1997).

Maslach (1999), tiikenmisligin, asagidaki faktorlerden en az bir tanesinin uzun siire

devam etmesi sonucunda ortaya ¢iktigini belirtmektedir.

Tablo 2.7. Tikenmisligin Nedenleri

e s yiikii: Asir1 is yiikii nedeniyle tiikenmisligin etkisinden kurtulmak miimkiin olmamaktadir.

e Kontrol: Calisanin islerini tamamlamak veya basarmak i¢in gereken kaynaklar lizerinde yeterli kontrole
sahip olmamasi durumdur.

o (Odiil: Yapilan ise karsilik maddi ve/veya manevi 6diiliin olmamasi.

e Topluluk: Calisan, is arkadaslar1 ve yoneticileriyle olumlu bir bag kuramamakta ve sosyal destekten
mahrum kalmaktadir.

e Adalet: Calisanin, is yiikii ve {icret konularinda adaletsizlik algilamasi.

o Degerler: Calisanin kendi degerlerine ve isteklerine aykirt hareket etmek zorunda hissetmesi, kurumun
degerleriyle ¢atigma yasamasi1 Maslach, 1999; Aktaran, Dall’Ora, Ball, Reinius & Griffiths, 2020).

Freudenberger (1982), mesleki tiikenmisligi birbirini takip eden bes asama sonucunda
ortaya ¢ikan bir siire¢ olarak kuramsallagtirmistir. Birinci asama meslege ilk baslanan balayi
asamasidir, cosku ve iyimserlikle karakterizedir. Bir siire sonra stres faktorleri ortaya
cikabilir. Birey basarili basa ¢ikma stratejileri uygulayamazsa durgunluk yasamaya
baslayabilir. Ikinci asamada is yogunlugu artmakta, aile, sosyal yasam ve kisisel dncelikler
thmal edilmeye baslanmaktadir. Bireyi duygusal ve fiziksel olarak etkileyen yaygin stres
belirtileri ortaya ¢ikmaktadir. Ugiincii asamada stres kronik hale gelmektedir. Mesleki
cabalarin olumlu sonuclanmamasi ve takdir gérmeme sonucu bireyin beceriksizlik ve
yetersizlik algis1 yerlesmektedir. Basarisizlik, yetersizlik ve giicsiizlik duygular1 6n
plandadir. Dordiincti asama umutsuzlugun ve hayal kirikliginin yasandigi ilgisizlik

asamasidir. Birey durumuna iliskin bir ¢ikis yolu géremez, boyun egmis ve kayitsiz hale



33

gelmigtir. Besinci ve son asamada mesleki tiikenmislik yerlesmektedir. Tiikenmislik
belirtileri 6nemli fiziksel ve duygusal problemlere neden olmaktadir (Aktaran; De Hert,
2020).

Cherniss’in (1980) tiikenmislik modeli birey ve is Ozellikleri ise belirli kariyer
yonelimleri ile giren bireylerle etkilesime girdigini 6ne siirmektedir. Bu bireyler ayni
zamanda belirli is dis1 talepleri ve destekleri de beraberinde getirmektedir. Bu faktorler bir
araya geldiginde, ise girenler tarafindan farkli derecelerde deneyimlenen belirli stres
kaynaklarina neden olur. Bireyler bu streslerle farkli sekillerde basa ¢ikmaktadir. Bazilari
aktif sorun ¢6zme olarak adlandirilabilecek teknik ve stratejiler kullanirken digerleri ise;
Cherniss'in tiikenmislik taniminda belirttigi olumsuz tutum degisikliklerini sergileyerek baga
cikmaktadir. Cherniss'e gore tilkenmislik zaman iginde ortaya ¢ikar, bir siiregtir ve belirli

stres kaynaklarina uyum saglamanin veya bunlarla basa ¢ikmanin bir yolunu temsil eder.

Cherniss modeli, ii¢ degisken kiimesinin tiikenmigligi etkiledigini one siirmektedir.
Birinci kiime, kisinin ¢alisma ortaminin 6zellikleridir. Ornegin, oryantasyon, is yiikii,
ozerklik, denetim), tiikkenmisligi dogrudan ve ikinci bir panel olan stres kaynaklari
araciligiyla dolayli olarak etkiler. Bu panel, stres kaynaklari, tiikkenmislik tizerinde dogrudan
bir etkiye sahiptir. Ugiincii panel olan bireyin (demografik ozellikler, kariyer yonelimi, is
dis1 destekler ve talepler) tiikenmislik iizerinde hem dogrudan hem de stres kaynaklar1 paneli

aracilifiyla dolayl bir etkisi vardir.

2.3.2. Farkli meslek ve sorumluluk alanlarinda tiikenmislik

Maslach’a (1976) gore insanlar ile yakin iligki halinde olmak, insanlara hizmet vermek,
1$ ortaminin stresi, duyarsizlasma, duygusal tiikkenme, kisisel basarisizlik faktorleri
tikenmisligi ortaya ¢ikarmaktadir. Tiilkenmisligi farkli bir agidan degerlendiren Pines ve
Aronson (1988) ise bilissel, ruhsal ve bedensel yorgunlugun tiikenmisligi meydana
getirdigini aktarir. Edelwich (1980) modeline bakildiginda; idealist ¢oskunun bitmesinin
ardindan durgunluk, engellenme ve umursamazlik seklinde ilerleyen asamali bir model
goriilmektedir. Bir diger model olan Cherniss modeli (1980); orgiit ortamu, stres faktorleri,
sosyal destek ve olumsuz tutum etkenlerinin bir araya gelerek tiikenmisligi zaman igerisinde

olusturdugunu savunmaktadir.
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Tiikenmislik modellerinde belirtilen etmenlere, is yasaminda siklikla rastlanmaktadir.
Calisanlar, cesitli psikolojik, fiziksel, sosyal faktorlerin etkisinde mesleklerini icra
etmektedirler. Pek ¢ok meslek grubu calisanlarinin, insanlar ile yogun iletisim kurmasi
gerekmektedir. Insanlar ile iletisim halinde olan ¢alisanlarin tiilkenmisligi daha sik yasadigi
bilinmektedir. Doktorlar (Kumar, 2016); hemsireler (Metin & Ozer, 2007); yaslilara bakim
verenler (Penson, Dignan, Canellos, Picard, ve Lynch 2000); sosyal hizmet alani ¢alisanlart
(Lloyd, King & Chenoweth, 2002); polisler (Giindiiz, Erkan & Gokg¢akan, 2007) insanlar ile

yiiz ylize iletisim kuran ve tilkenmisligi yogun yasayan meslekler arasindadir.

Saglik sektorii caliganlari, insanlar ile iletisim kurarak meslegini siirdiirmektedir.
Alanyazin incelendiginde saglik sektorii c¢alisanlarinin tiilkenmislik yasanan bir meslek
grubu oldugu goriilmektedir. Tiikenmisligin saglik calisanlari tizerindeki etkilerini inceleyen
Richardsen, Burke ve Leiter (1992), hemsire, doktor, fizyoterapist ve ergoterapistler igin
tikenmisligin ortak bir sorun oldugunu vurgulamaktadir. Saglik calisanlarinin gorev
yaptiklar1 orgiitiin ortaminin, tiikenmiglik iizerinde etkisi oldugunu eklemektedir. Yeteriz
personel sayisi, mevcut personelin is ylikiinlin artmasina neden olmaktadir. Uzun saatler ve
fazla mesai ile calismak, g¢alisanlarin is degistirmesine veya is devamsizligina yol
acmaktadir. Tiikenen saglik personelinin hastalara iyi hizmet sunamadigini belirten Akbolat
ve Isik (2008); saglik personelinin tiilkenmesinde maas, ¢alisma kosullar1 ve egitim
diizeyinin etkili oldugunu vurgulamaktadir. Salyers ve digerleri (2017), tikenmisligin saglik
personelinin sundugu hizmetin kalitesini etkiledigini desteklemektedir. Tiilkenmis saglik
personelinin, hata yapmaya yatkin hale geldigini vurgulamaktadir. Bunun sonucunda
hastalarin saglik personeline olan giiveni zedelenmektedir. Hastalar saglik personelinin

sundugu hizmetten daha az memnun olmaktadir.

Tiikenmisligi yasayan bir bagska meslek grubu ise yaslilara bakim verenlerdir. Kalinkara
ve Kalayc1 (2017), yaslilara bakim vermekle gorevli bireylerin tiikenmisliginin yiiksek
oldugunu bildirilmektedir. Bakim verilen yaslinin bagimli olma diizeyi, sosyal ¢evreden
aliman destek, is memnuniyeti, sosyal hayata katilma siklig1 bakim verenlerin tiikenmislik
diizeyini degistirebilmektedir. Bilgin, Emhan ve Bez (2011) ise, yetistirme yurdu,
rehabilitasyon merkezi ve bakimevlerinde gorevli sosyal hizmet personelinin tiikenmigligini
bildirmektedir. Sosyal hizmet personelinin egitim diizeyinin artisiyla tiikenmigliginin de
arttigini  belirtmektedir. Kog¢ (2014), infaz koruma memurlarinin vardiyali/vardiyasiz

calisma sekli, mesleki deneyim ve egitim diizeyine gore degisebilen diizeyde tiikenmislik
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bildirdigini tespit etmistir. Seker ve Zirhlioglu (2009), istleri tarafindan takdir gérmeyen
polis memurlarinin tiikkenmislik yasadigini ve titkenmigligin polislerin is doyumunu olumsuz
etkiledigini belirtmektedir. Alanyazindaki ¢alismalar mesleki tiikkenmisligin yogun etkisinde
olan meslek gruplarindan birinin de 6gretmenlik oldugunu gostermektedir (Duman, Sak &
Sahin Sak, 2020; Cemaloglu & Sahin 2007; Cimen, 2007; Giindiiz, 2005; Tugrul & Celik,
2002).

2.3.3. Ogretmenlerde tiikkenmislik

Insanlar ile bire bir iletisim kurmay1 gerektiren meslek ¢alisanlarmin tiikkenmislik
yagsama ihtimali yiiksek goriilmektedir. Karsilikli iletisime dayanan 6gretmenlik mesleginde,
Freudenberger (1974) tarafindan ‘mesleki bir tehdit’ olarak tanimlanan tiikenmislige siklikla

rastlanmaktadir.

Ogretmenlik; 6grenciler, veliler, meslektaslar ve yoneticiler ile uzun siireli etkilesim
halinde olmay1 gerektirmektedir. Insanlar ile kurulan yogun iletisim sonras1 dgretmenler,
calisma giicliniin meslege basladig1 ilk zamanlardaki gibi olmadigin1 fark etmektedir
(Schwab, 1983). Is ortaminda, uzun dénemli duygusal ve gevresel stresin etkisinde kalan
O0gretmenler mesleki arzularini yitirmektedir. Bu durum Ogretmenlerin mesleklerinden
uzaklagmasina neden olarak 6gretmenin tiikenmesine yol agmaktadir (Steinhardt, Smith

Jaggars, Faulk & Gloria, 2011).

Ogretmen tiikenmisligine neden olan pek ¢ok faktér bulunmaktadir. Ogretmenlerin
mesleki tiikkenmisligini etkileyen unsurlar, diger meslek alanlarindan farklilagabilmektedir.
Polatcan ve digerleri (2020) 6gretmen tiikenmisliginin nedenlerini kisisel ve orgiitsel olarak
degerlendirmektedir. Tiikkenmislige neden olan kisisel unsurlar su sekilde siralanmaktadir:
mesleki donanim inanci, olumlu duygu ve fikirlere sahip olmak, duygu ve diisiinceleri
yonetmekte yasanan zorluk, duygusal degisimlerin yol ac¢tifi dengesizlikleri
diizenleyememek, olumsuzluklarin degistirilemeyecegine yonelik inang, kisisel ve mesleki
olarak gercek dis1 hedeflere sahip olmaktir. Tiikenmislige neden olan orgiitsel unsurlar ise;
is doyumu, okul yonetimi tarafindan sunulan destegin algilanma bicimi, paylasim ve
yardima dayali is ortami, smif ydnetimini giiglestiren dgrenci tutumlaridir. Ogretmen
tikenmisliginin orgiitsel sebepleri oldugunu vurgulayan Jarrar, Abdul Rahman, Zebiany,
Abu Madini, Sangkala, Amalraj, (2018), 6gretmenlerin zor kosullarda ¢alistigini bu nedenle

tilkkenmislik yasadiklarin1 belirtmektedir. Bununla birlikte, egitimin faaliyetlerinin
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yogunlugu ve Ogretmenlerin mesleklerini ifa ederken yasadiklari iletisim c¢atismalarini

tiikenmisligin orgiitsel nedenleri olarak gormektedir.

Tiikenmisligin nedenlerine iliskin toplumsal baskilarin 6nemini vurgulayan Friedman
ve Farber’e (1992) gore, ailelerin, toplumun ve medyanin 6gretmenlerden iist diizey basarilar
beklemesi; bununla birlikte 6gretmenlerin kiigiik ¢apli ancak zor edinilmis bagarilarinin géz
ardi edilmesi tiikkenmislige neden olmaktadir. Friedman ve Farber’e (1992) gore bir diger
etmen; aileler, toplum ve medyanin Ogretmenlere yonelik kiiglimseyen bir tutum
sergilemesidir. Toplumun ¢ocuklara egitim verme isini bir kadin meslegi olarak gormesi ve
Ogretmenlige gereken degeri vermemesi 0gretmenin tiikenmesinde etkili olabilmektedir.
Emeklerinin goz ardi edildigini diisiinen ve toplum tarafindan takdir edilmeyen 6gretmen
tilkenmektedir. Bunun disinda 6gretmen tilkenmisliginde fiziki kosullar, 6grenci davraniglari
ve is yiikiinilin etkisi bulunmaktadir. Fiziki imkéan1 yeterli olmayan, kirli ve bakimsiz okul
ortami, biiylik sehirlerdeki kalabalik siniflar, personel ve materyal yetersizligi, yogun evrak
isi Ogretmenlerin tilkenmesine yol agmaktadir. Sosyoekonomik diizeyi diisik veya
dezavantajli grupta yer alan, ilgisiz veya problemli davranislar sergileyen dgrencilere egitim

vermek 0gretmenlerin tiikkenmisligini arttiran faktrlerdendir (Farber, 2000).

Ogretmenlerde goriilen tiikkenmisligin cesitli olumsuz etkileri alanyazinda ele alinmistir.
Yapilan arastirmalar 6gretmenlerin tiikenmisligin etkilerini yasadigimi gostermektedir.
Tiikenmislik yasayan dgretmenlerde; iilser, hipertansiyon, alkol bagimlilig1 (Yong & Yue,
2007); stres, kalp ritminde degisiklik, hormonal degisiklikler (Kyriacou, 2001); fiziksel ve
biligsel yorgunluk, enerji eksikligi, (Hultell, Melin & Gustavsson, 2013); tekrarlayan gribal
enfeksiyon, bas agrilar1 (Cordes & Dougherty, 1993); sirt ve boyun agrisi, kas gerginligi,
uyku bozuklugu ve isten ayrilma istegi (Maslach, 1976) ile depresyon (Dilekmen & Erdem,
2013) gibi problemler goriilmektedir.

Friedman ve Farber’a (1992) gore tiikenmisligin 6gretmendeki yansimasi, davranigsal
ve psikolojik olabilmektedir. Ogretmen mesleginde yetersiz oldugunu hissederek; artik
O0gretmenlik mesleginin kendini tatmin etmedigini diisiinebilmektedir. Bu durum,
ogretmenligin etkilesim temelli bir meslek olmas1 sebebiyle yalnizca O6gretmeni
etkilememektedir. Ogretmenin tiikenmisligi, ayn1 zamanda 6grencileri de etkilemektedir.
Tiikenen Ogretmen, zaman igerisinde Ogrencileri ile olumlu iletisim kuramamaya
baslamaktadir. Yogun tiikenmislik yasayan Ogretmenler sinirli, endiseli, depresif hisler

duyarak; dgrencilere yonelik alayci bir tutum sergileyebilmektedir. Ogretmen cevresinde
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bulunan insanlara kars1 kayitsiz ve ilgisiz bir tutum sergilemektedir. Bu olumsuz siirec,
tilkenen 6gretmenlerin 6grencilerinin fiziksel ve ruhsal gelisimini (Yong & Yue, 2007);
akademik basarisi ile motivasyonunu (Madigan & Kim, 2021) olumsuz etkilemektedir.
Ogretmenin tiikenmisliginin tiim egitim sisteminde aksakliklara neden oldugu

belirtilmektedir (Sagir, 2015).

Ogretmen tiikenmisliginin bir diger etki alan1 toplumdur. Ogretmenler, toplumdaki
bireyleri egiten ve onlarin gelismesine onderlik eden kisilerdir. Saglikli bir toplumun
olusmasi 6gretmenler ile miimkiin olmaktadir. Tiikkenmislik ise, 6gretmenin bu gorevleri
yerine getirmesine mani olmaktadir. Bu nedenle, 6gretmenin tiikenmisligi toplumu olusturan

her bireyi ilgilendirmektedir (Aver & Seferoglu, 2011).

2.3.4. Ozel egitim 6gretmenlerinde tiikenmislik

Ozel egitim dgretmenlerinin yerine getirmesi gereken pek ¢ok mesleki gérev vardir. Bu
gorevlerden bazilari; Ogrencilerin  gereksinimlerine uygun ortami hazirlamak,
bireysellestirilmis egitim plan1 hazirlamak, egitim siirecini dgrencinin seviyesine uygun
bigimde sekillendirmektir. Kircaali-iftar (2019), kaliteli bir 6zel egitim dgretmeninde olmasi
gereken Ozellikleri aciklamaktadir. lyi bir dzel egitim dgretmeni; dgrencisine hangi konuyu
Ogretecegini  bilmeli, dogru  Ogretim  yOntemini  belirlemeli ve  Ogretimi
bireysellestirebilmelidir. Nitelikli bir 6zel egitim 6gretmeni olmak i¢in uyulmasi gereken
adimlar; is birligi, degerlendirme, uygulama ve 6gretim olarak dort adimda 6zetlemektedir.
Bu adimlardan ilkinde; 6zel egitim 6gretmeni 6grencisinin egitiminde yer alan paydaslar ile
is birligi kurmali, toplantilar yiiriitmelidir. Ikinci adimda 6zel egitim 6gretmeni, dgrenci
degerlendirmesinde gozlem, aile goriismeleri, formal ve informal degerlendirmeler ile
kapsamli bir inceleme yapmalidir. Degerlendirmeden edindigi bilgileri, &grencinin
egitiminde yer alan paydaslara aktarmakla sorumludur. Ugiincii adimda &zel egitim
ogretmeninden, etkilesime dayali bir sinif ortami olusturmasi, yapict geri bildirim sunmasi
ve Ogrencisinin sosyal becerilerini gelistirmesi beklenmektedir. Son adim olan uygulama
asamasinda ise Ozel egitim Ogretmeni, 6grencinin diizeyine uygun amaglar belirlemeli,
sistematik dgretimler sunmali, 6gretimin kalic1 ve genellenebilir olmasini saglamalidir. Ozel
egitim dgretmeninin gorevlerini tammlayan Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'ne gore
(MEB, 2018) o6zel egitim ogretmenlerinin, Bep hazirlamasi ve uygulamasi, aile egitimi
caligmalar1 diizenlemesi, 6zel gereksinimli 6grencisinin kullandig1 kisisel cihaz veya

ekipmanin bakimini ve kontroliinii yapmas1 beklenmektedir. Bununla birlikte, meslektaslar
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ile is birligi i¢inde hareket etmesi ve meslegi ile ilgili okul yoneticisinin verecegi diger
gorevleri yapmasi gerekmektedir. Ozel egitim 6gretmeninin gérev ve sorumluluklarinimn

kapsaminin genis oldugu goriilmektedir.

Ozel egitim dgretmenleri iistlendikleri 6nemli sorumluluklar sebebiyle, yogun diizeyde
tikenmislik yasamaktadirlar. Alanyazinda 6zel egitim Ogretmenlerinin tiikenmisligine
neden olan cesitli faktdrler su sekilde belirtilmektedir. Ozel gereksinimli dgrencilerin
davranig yonetiminde karsilasilan zorluklar, 6zel egitim alaninda yetersiz bilgi ve tecriibeye
sahip okul yoneticileri, okul iginde sosyal destegin yeterli olmamasi (Kaff, 2004); diger
ogretmenler ile is birligi kuramamak, gorev yapilan okuldaki meslektaslar ile anlamli
iletisim firsat1 bulamamak ve soyutlanmak (Gersten, Keating, Yovanoff & Harniss, 2001);
materyal, kaynak ve mesleki gelisim firsatlarinin yetersizligi (Davis & Palladino, 2011);
yardimci teknoloji araglariin yetersizligi (Mastropieri, 2001) tiikenmisligine neden olan
durumlar olarak agiklanmaktadir. Embich (2001), 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki
rolleri ile sorumluluklarinin kapsamli oldugunu; bu nedenle &gretmenlerin bitkinlik ve
tiikkenmislik yasadigini aktarmaktadir. Ozel egitim 6gretmenlerinin, dzellikle kaynastirma
uygulamalarinda diger meslektaslari ile is birligi i¢inde olmasinin, 6gretmenlerin arasinda
uyumsuzluga neden oldugunu vurgulanmaktadir. Ogretmenler arasindaki rollerin
belirsizligin, 06zel egitim oOgretmeninin duygusal olarak tilkenmesine yol agtig1
belirtilmektedir. Bununla birlikte; 6zel egitim 6gretmenlerinin i yiikii algisinin yiiksek
olmasmin tiikkenmisligi etkiledigi tespit edilmistir. Evrak isleri, 6grencilerin ihtiyaglarina
yanit verme, veli goriismeleri, egitim siireci, ders dis1 etkinlikleri planlama gibi
sorumluluklarin algilanma diizeyinin  6zel egitim Ogretmenlerinin tiikkenmisligini
arttirabildigi vurgulanmaktadir. Fore, Martin, ve Bender’e (2002) gore, yogun is stresi ve is
yiikii, davranis sorunlari olan 6grenciler ile galigmak, meslekten tatmin duymamak, mesleki
donanimin yetersizlii ve yoneticilerden sosyal destek alamamak 06zel egitim

O0gretmenlerinin tiilkenmisligine neden olan etmenler olarak gériinmektedir.

Ozel egitim ogretmenlerinin gorevlerini uzun siireli ve 6zverili bigimde yerine
getirmesi, fiziksel ve zihinsel bir caba gerektirmektedir. Ozel egitim dgretmenlerinin meslek
yasaminda gosterdigi bu gayret, kalici bir strese ve saglik sorunlarina yol agabilmektedir.
Uzun siiren stres; mide tlseri, bagisiklik sisteminin baskilanmasi, kaygi, depresyon gibi
hastaliklara neden olmaktadir. Is stresinin diisiik is tatmini ve 6z yeterlilik (Ansley vd.,

2016); is devamsizligt ve yipranma diizeyi (Billingsley, 2004) ile iligkili oldugu
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goriinmektedir. Stresin neden oldugu mesleki tiikenmisligin 6zel egitim dgretmenlerinin
isten ayrilma karar1 ile iligkili oldugu goriilmektedir. Alanyazinda yer alan arastirmalar, her
yil dort 6zel egitim 6gretmeninden birinin igini biraktigin1 (McLeskey & Billingsley, 2008;
Thornton, Peltier & Medina, 2007) ve Ozel egitim Ogretmenlerinin yarisinin galisma
hayatinin ilk bes yilinda gorevinden ayrildigini bildirilmektedir (Billingsley, 2004). ABD’
de yapilan bir arastirmanin bulgulari; mesleki hayatin ilk yilin1 bitirmis bir 6zel egitim
Ogretmeninin isten ayrilma olasiliginin, diger brans 6gretmenlerine kiyasla 2.5 kat daha fazla
oldugunu aktarmaktadir (McLeskey & Billingsley, 2008). Ozel egitim 6gretmenlerinin
titkenmisligi lizerine yiiriitiilen ¢alismalarda mesleki yipranmanin tiikkenmislik {izerindeki
etkisinin yiiksek oldugu goriilmektedir (Emery & Vandenberg, 2010; Shen vd., 2015). Ozel
egitim alaninda gorev yapan 6gretmenlerin mesleki doyumu (Robinson, Bridges, Rollins, &
Schumacker, 2019) ile yipranma oranmi (Billingsley, 2004; Brunsting, Sreckovic & Lane,
2014) kronik is stresi ile dogrudan iliskili goriilmektedir.

Ansley ve digerleri (2016), tiikenmisligin, 6zel egitim 6gretmenlerinin ¢esitli fiziksel
hastaliklar ve ruh sagh@ bozukluklar yasamalarma neden oldugunu bildirmektedir. Ozel
egitim dgretmenlerinin yasadigi fiziksel hastaliklar; hipertansiyon, mide problemleri, bag ve
karm agrilar1, uykusuzluk, yorgunluk seklinde agiklanmaktadir. Ruh sagligi bozukluklar
ise, depresyon, bagimlilik, kaygi olarak belirtilmektedir. Ozel egitim dgretmenlerinin kaygi
bozuklugu gibi uzun siireli strese bagli hastaliklari, diger brans 6gretmenlerine kiyasla daha
yiiksek oranda yasadigi aktarilmaktadir. Wisniewski ve Gargiulo (1997), 6zel egitim
ogretmenlerini fiziksel ve ruhsal agidan etkileyen tiikenmisligin, egitim ortamlarina
yansimalar1 oldugunu agiklamaktadir. Tiikenmisligi uzun siireli ve yogun bigimde yasayan
0zel egitim Ogretmenlerinin egitim siirecinden uzaklastigi goriilmektedir. Tiikkenen ozel
egitim 6gretmenlerinin olumlu pekistirmeyi daha az tercih ettigi aktarilmaktadir. Bunun yanm
sira tilkenen Ozel egitim Ogretmenlerinin siif yonetimi becerilerinde basarisizliklar
gozlenmektedir. Ozel egitim dgretmenlerinin iste siirekli olarak strese maruz kalmalari, 6zel
egitim hizmetlerinin kalitesini etkilemektedir. Devam eden is stresinin 6zel egitimin niteligi

ile iliskili goriilmektedir (Kaff, 2004; Paquette & Rieg, 2015).

Ozel egitim dgretmenlerinin yasadig1 stresi ve tiikkenmisligi azaltan cesitli faktorler de
bulunmaktadir. Meslektaslardan ve okul yoneticilerinden sosyal destek gérmek bunlardan
birisidir. Sosyal destek goren Ozel egitim G6gretmenlerinin, meslektaslar ile i1s birligi

kurmaya istekli oldugu gozlenmektedir. Is birligi ile calisan 6zel egitim dgretmenlerinin, is
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stresinin  azaldigi goriilmektedir. Bununla birlikte is doyumunda artis goézlendigi
aktarilmaktadir (Davis & Palladino, 2011; Bettini, Cheyney, Wang & Leko 2015; Billingsley
& Cross, 1992).

Ogretmen tiikenmisligi yalnizca dgretmenin hayatini etkilememektedir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin tiikenmisliginin 6grencilere ve egitim hizmetlerine olumsuz etkileri
bulunmaktadir. Connelly ve Graham (2009), tiilkenmislik yasayan 6zel egitim 6gretmeninin,
ogretmenligi nitelikli bir bigimde siirdiiremedigini ve isinden ayrildigini aktarmaktadir.
Gorevinden ayrilan 6zel egitim Ogretmenlerinin yerine ise, mesleki donanimi yeterli
olmayan kisiler gorevlendirilmektedir. Gorevlendirilen 6gretmenler mesleginde yetkinlige
ulasamadan iginden ayrilmaktadir. Bu nedenle 6zel gereksinimli 6grenciler, yillar siiren

etkisiz egitim uygulamalarina maruz kalmaktadir.

2.3.5. Tiikenmisligin 6l¢ciimlenmesi

Alanyazinda tiikenmislik algisin1 Olgen ¢esitli 6lgme araglari yer almaktadir. Bu
boliimde sirastyla Tiikenmislik Olgegi (TO), ‘Tiikenmislik Olcegi- Kisa Formu (TO-KF)’,
Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz-Alg1 Olgegi’, ‘Shirom-Melamed Tiikenmislik
Olgegi’ ve ‘Tiikenmislik Olgegi’ hakkinda bilgi verilmistir.

Tiikenmislik Olgegi: Pines ve Aronson (1988), mesleki tiikkenmisligin yani sira iligkiler,
evlilik ve politik uyumsuzluk alanlarini kapsayan bilim insanlari, egitim ¢alisanlari, 6grenci
ve yoneticiler gibi farkli gruplardan bireylere yonelik 21 maddeden olusan Tiikenmislik
Olgegi (TO) ni gelistirmislerdir. Tiikenmislik Olcegi (TO)’nin Tiirk¢e uyarlama calismalar
Capri (2006) tarafindan yapilmistir.

Tiikenmislik Olgegi- Kisa Formu (TO-KF): Pines (2005) bireyin bilissel, ruhsal ve
fiziksel tiikenmislik seviyesini belirlemek amaglayan ve kisa zaman igerisinde daha kolay
uygulanabilen 10 maddelik Tiikenmislik Olgegi- Kisa Formu (TO-KF) olusturmustur.
Tiimkaya, Cam ve Cavusoglu (2009) Tiikenmislik Olgegi- Kisa Formu (TO-KF)’ nun
Tiirkce uyarlama ¢aligmalarini sinif 6gretmenligi boliimii 6grencileri ile gergeklestirmistir.
Calismada 233 Ogretmen adayr yer almistir. Yapilan calismaya gore; 6l¢egin i¢ tutarlilik

katsayisinin .85 oldugu belirtilmektedir.

Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz-Algi Olgegi: Evci ve Aylar (2007) tarafindan

ogretmenlerin tiikenmislik seviyesini belirlemek amaciyla 6z-alg1 6l¢egi gelistirilmistir. Shi
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likert tipi olarak diizenlenen dlgekte bir adet kontrol maddesi bulunmaktadir. Olgekte,
katilimcilarin cinsiyet, yas ve mesleki deneyiminin soruldugu demografik bilgiler boliimii
ve 53 madde yer almaktadir. Ortaokullarda gorevli 354 6gretmen ile yiiriitiilen ¢alismada
tilkkenmislik 6z alg1 6lgeginin gegerlik ve gilivenirlik sonuglar yeterli diizeyde bulunmustur.

Cronbach Alpha katsayisi 0.84 olarak elde edilmistir.

Shirom-Melamed Tiikenmislik Olgegi: Shirom ve Melamed’ in 1973 yilinda gelistirdigi
Shirom-Melamed Tiikenmislik Olgegi’nin uyarlamas1 Ulbegi ve Iplik (2017) tarafindan
yapilmistir. Olgek 5li likert tip ve ii¢ boyuttan olusmaktadir. Olgekte duygusal yorgunluk
boyutunda 3 madde, fiziksel yorgunluk boyutunda 6 madde ve bilissel yorgunluk boyutunda
5 madde olmak iizere toplam 14 madde yer almaktadir. Uyarlama ¢aligmasina tiniversitede
gorevli 211 akademik ve idari personel katilmistir. Calisma sonucunda Olgegin 3 alt

boyutunun 0,66 ile 0,81 arasinda degisen i¢ tutarliliga sahip oldugu goriilmiistiir.

Tiikenmislik Olgegi: Ergdcen (2006), tarafindan gelistirilen tiikkenmislik Slcegi 45
madde ve 3 boyuttan olusmaktadir. Olgek 5li likert tipindedir. Olgegin boyutlar; motivasyon
eksikligi, bitkinlik, is stresidir. Calismada bir yil is deneyimine sahip, insanlar ile iletisim
kurmay1 gerektiren mesleklerde calisan 558 kisi katilmistir. Alt boyutlarin i¢ tutarligi 0,88

ile 0,93 arasindadir.

2.3.6. Ozel egitim d6gretmenlerinin tiikenmisligine iliskin alanyazin arastirmalar

Carlson ve Thompson (1995), 6zel egitim 6gretmenlerinin tiikenmisliginin boyutlari ile
isten ayrilma niyetini saptamiglardir. Calismaya Hawaii eyaletinde gorev yapan 6zel egitim
ogretmenlerinin timi (N=1096) katilmistir. Arastirmada Ogretmenlerden tiikenmislik,
memnuniyet, 6zel egitim 6gretmenligi dlgeklerini yanitlamalar: istenmistir. Bulgular, 6zel
egitim Ogretmenlerinin isten ayrilma niyetlerinde tlikenmisligin {i¢  boyutunun
(duyarsizlasma, duygusal tilkenme ve kisisel basarisizlik) etkisinin 6nemli oldugunu
gostermistir. Duygusal tlikenme boyutunun 6zel egitim Ogretmenlerinin isten ayrilma
diisiincesinde kritik bir etken oldugu bulunmustur. Duyarsizlasma boyutunu yasayan
ogretmenlerin ise, dgretmenlikten ayrilmayr ve mesleklerinde degisiklik yapmayi istedigi

goriilmiistir.

Embich (2001), 6zel egitim oOgretmenlerinin tiikenmisligini boyutlarini etkileyen

unsurlar1 belirlemeyi amacglamistir. Calismada yer alan 300 6gretmen tiikenmislik ve rol
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catismasi Olgeklerini cevaplamistir. Calismanin bulgularina gore, rol ¢atigmasi yasayan
ogretmenler duygusal tiikenme bildirmistir. Grup egitimi veren dgretmenlerin duygusal
tilkenme diizeyinin yiiksek oldugu bulunmustur. Ozel egitim alaninda mesleki deneyimi
artan ogretmenlerin kisisel basar1 algis1 da artis gostermektedir. Yas ve mesleki deneyimin

az oldugu 6gretmenlerin ise, tilkkenmislik bildirme diizeyi yiikselmektedir.

Girgin ve Baysal (2005), izmir’de 6zel egitim okullarinda gorevli zihin yetersizligi olan
bireylere egitim veren 48 Ogretmen ile mesleki tiikenmisligin bazi1 degiskenlere gore
farklilasma durumunu arastirmiglardir. ‘Maslach Tiikenmislik Envanteri’ kullanilarak
arastirma verileri toplanmistir. Arastirma sonuglari, erkek 6zel egitim O6gretmenlerinin
kadinlara oranla tilkkenmisligin duyarsizlasma boyutunu daha yogun yasadigini géstermistir.
Ogretmenligin, toplumsal sayginhiginin olmadigini diisiinen 6gretmenlerin, toplumsal
sayginliga sahip oldugunu diisiinen 6gretmenlere gore duygusal tiikenmislik diizeyinin

yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Platsidou (2010), Yunanistan’daki ilkokullarda tam zamanl olarak gérev yapan &zel
egitim 6gretmenlerinin tiikenmislik sendromu ile mesleki tatmin diizeyi arasindaki iliskide
duygusal zekanin rolii incelenmistir. Calismaya katilan 123 6zel egitim 6gretmeni duygusal
zeka, tikenmislik ve memnuniyet dlgeklerine yanit vermistir. Gelismis duygusal zekaya
sahip 0zel egitim Ogretmenlerinin daha az tilkenmislik ve mesleki tatminsizlik yasadigi

bildirilmistir

Bataineh ve Alsagheer (2012), Birlesik Arap Emirlikleri’nde yiiriittiikleri ¢alismada
Ozel egitim Ogretmenlerinin tiikenmisliginin azaltilmasinda etkisi olan sosyal destek
faktorlerini (aile, es, sosyal ¢evre, yonetici, meslektas) incelemistir. Calismaya 300 6zel
egitim O0gretmeni katilmistir. Katilimeilar tiikenmislik ve sosyal destek dlgeklerine yanit
vermistir. Caligmanin sonucunda, 6zel egitim 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyini yas,
cinsiyet, medeni hal ve mesleki deneyime gore degiskenlik gostermedigi goriilmiistiir. Ozel
egitim Ogretmenlerinin aile ve meslektaslarindan gordiigii destegin artmasi, 6gretmenlerin

tilkenmislik boyutlarindan kisisel basariy1 arttirdig1 goriilmiistiir.

Sahin ve Sahin (2012), Tekirdag ilindeki 6zel egitim okullarinda gbrev yapan 6zel
egitim Ogretmenlerinin tiilkenmisligini ¢esitli degiskenler agisindan incelemislerdir.
Aragtirma, 109 6zel egitim 6gretmeninin katilimiyla gergeklesmistir. ‘Maslach Tiikenmislik

Olgegi’ araciligiyla arastirma verileri elde edilmistir. Arastirma bulgular, dzel egitim
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Ogretmenlerinin tiikkenmisliginde cinsiyet ve medeni hal degiskenlerinin bir farklilik
olusturmadigin1 gostermistir. Yoneticilerinden takdir gérmeyen ve is ylikii fazla olan 6zel
egitim ogretmenlerinin  duygusal tiilkenme ve duyarsizlasma yasadigi; oOzel egitim
O0gretmenlerinin yaslar ilerledik¢e kisisel basar1 boyutunda diisiis ile tiikenmislik hissettigi

belirtilmistir.

Zarafshan, Mohammadi, Ahmadi ve Arsalani (2013), Iran’da otizm spektrum
bozukluguna sahip 6zel egitim 6gretmenlerinin tiikenmisligi ile diger gereksinim gruplari
(isitme yetersizligi ve zihin yetersizligi) ile ¢alisan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini
karsilagtirmiglardir. Tahran’in dort bolgesindeki 12 farkli okuldan 93 kadin 6zel egitim
Ogretmeni calismaya katilmigtir. Arastirma sonuglarina gore, otizm spektrum bozuklugu
grubu ile calisan 6zel egitim 6gretmenleri diger gereksinim grubu ile ¢alisan 6gretmenlere

kiyasla daha fazla tiikenmislik ve ruh sagligi problemleri deneyimlemektedir.

Gong, Zimmerli ve Hoffer (2013), yoneticilerin doniistiiriicti liderlik 6zellikleri ile 6zel
egitim  Ogretmenlerinin  tlikenmiglik iligkisini  0gretmenlik meslegi  baglaminda
incelemislerdir. Calismaya katilan 256 6zel egitim 6gretmeni tiikkenmislik ve ¢ok yonlii
liderlik Olceklerine yanit vermistir. Bulgulara gore, yoneticilerin doniistiiriicii liderlik
davraniglart sergileme diizeyi arttikga Ogretmenlerin duygusal olarak tiikkenme ve
duyarsizlasma seviyelerinde diisme; kisisel basar1 algilarinda ise yiikselme egilimi
goriilmiistiir. Mesleginin ilk yillarinda olan 6zel egitim Ogretmenlerinin, duygusal
tiikenmeyi daha yogun yasadigi belirlenmistir. Kadin 6zel egitim 6gretmenlerinin duygusal
tikenme ve kisisel basar1 diizeylerinin daha yiiksek; erkek 6gretmenlerin ise duyarsizlasma

egiliminin daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Arslan ve Aslan (2014), zihin yetersizligine sahip bireylerle ¢alisan Ggretmenlerin
titkenmisligini ¢esitli degiskenler agisindan incelemis ve 6gretmenlerin tiikenmisligini zihin
yetersizligi olan bireylerin egitim hakki 6zelinde tartigmigtir. Calisma, Tokat ilinden bes
farkli 6zel egitim okulu ve is okulunda gorevli 83 6gretmen ile ylriitiilmistiir. Bulgular
incelendiginde, medeni hal degiskeninin O6gretmenlerin tiikenmisligi iizerinde etkisi
gozlenmemistir. Erkek 0Ozel egitim Ogretmenlerinin kisisel basar1 algisiin  kadin
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu; buna bagl olarak erkek Ogretmenlerin daha az
tilkenmislik yasadigi sdylenmistir. Ozel egitim gretmenlerinin tiikenmisliginin yasla

birlikte azaldig1 bulunmustur.
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Dalbudak ve Hazar (2015), izmir ilinde yer alan 6zel egitim merkezlerinde gorevli
Ogretmenler ve tipik gelisim gosteren bireylerle calisan Ogretmenlerin tilkenmislik
diizeylerini arastirmiglardir. Arastirma sonuclarinda, fiziksel aktiviteye ayrilan siirenin
artmasinin her iki grupta da duygusal tiikenme ile duyarsizlasmay1 azalttig1 gézlenmistir.
Kadin 6gretmenlerin duygusal tiikenmigliginin, erkek Ogretmenlere kiyasla daha fazla

oldugu vurgulanmastir.

Ciftci Dere (2015), Ankara ilinde bulunan 6zel egitim kurumlarinda gorevli 318 okul
Oncesi ve Ozel egitim Ogretmeni ile bir ¢alisma yiiriitmistir. Calismada, 6zel egitim
kurumlarinda gorev yapan farkli branglardan ogretmenlerin mesleki yetkinligi ve
tikenmisligi arasindaki iliski arastirilmistir. Gorme yetersizligi alan 6gretmenler okul 6ncesi
Ogretmenlerine gore daha yogun tiikkenmislik bildirmistir. Erkek 6gretmenlerin tiikenmiglik
puanlarinin, kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin

mesleki yetkinlik algis1 arttikga tiikenmisligi daha az diizeyde yasadiklari bildirilmistir.

Aydemir ve digerleri (2015), 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan &gretmenlerin
mesleki tilkenmislik ve yasam doyumunun birbirleri ve bazi degiskenler ile olan iliskisini
incelemislerdir. Calismada Istanbul ilinde 6zel egitim okullarinda ¢alisan 292 6gretmen yer
almigtir. Bulgular; cinsiyet, yas, hizmet yil1 degiskenlerinin 6zel egitim &gretmenlerinin
mesleki tiikenmisligi lizerinde etkisi olmadigi yoniindedir. Gorev yapilan okul tiiriine
bakildiginda ise otistik ¢cocuklar egitim merkezinde ¢alisan 6zel egitim 6gretmenlerinin en
yiiksek seviyede; 6zel egitim ilkokullarinda ¢alisanlarin ise en diisiik diizeyde tiikenmislik
bildirdigi goriilmektedir. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiikenmisligi ve yasam
doyumu puanlarinin negatif yonlii ve anlamli bir iliskisi oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin

mesleki tlikenmisliginin artmasiyla yasam doyumunda azalma gozlenmektedir.

Cabuk (2015), Istanbul’da gdrev yapan dzel egitim 6gretmenlerinin cesitli degiskenler
acisindan tiikkenmislik seviyelerinin ne diizeyde farklilastigini arastirmistir. Arastirma,
tarama modeli ile planlanmais; alt1 farkli okuldan 100 6zel egitim 6gretmeninin katilimi ile
gerceklestirilmistir. ‘Maslach Tiikenmislik Olgegi’  kullanilarak arastirma verileri
toplanmigtir. Bulgulara gore 6zel egitim dgretmenlerinin tiikkenmisliginin cinsiyet, medeni
hal, mezuniyet alani, meslektaslardan sosyal destek gorme gibi faktorlere gore anlamli
bicimde farklilasmadig1 goériilmiistiir. Yoneticilerden yeterli takdir géremeyen 6zel egitim
ogretmenlerinin duygusal tiikenme diizeyinin arttig1; 6zel egitim alaninin kendilerine uygun

olmadigini diigiinen 6gretmenlerin, 6zel egitim alaninda ¢calismay1 benimseyenlere gore daha
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yiiksek diizeyde tiikenmislik yasadigi bulunmustur. Ozel egitim dgretmenlerinin meslegin

ilk bes yilinda, ilerleyen yillara oranla daha yogun tilkenmislik yasadiklar1 aktarilmistir.

Isiktas (2016), 6zel egitim okullarinda ve biinyesinde destek odas1 agilmis ilkokullarda
0zel gereksinimli Ogrencilerle ¢alisan 6gretmenlerin tiikkenmisligi ile yasam doyumlarini
aragtirmustir.  Ogretmenlerin  tiikenmisligi arttikca yasam doyumunda azalma oldugu
goriilmiistiir. Ogretmenlerin cinsiyeti, medeni hali, egitim seviyesi, mesleki deneyimi
duygusal tilkenme iizerinde bir fark yaratmamustir. Ozel egitim Ogretmenlerinin diger
branglara gére daha yogun duyarsizlasma ve tiikenme yasadig1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin

egitim diizeyi arttikca, tilkenmislik bildirimlerinin azaldig1 vurgulanmstir.

Yavuz ve Ozgiir (2016), Istanbul, Gaziantep ve Antalya illerinden dort farkli dzel egitim
uygulama okulundan otizm spektrum bozukluguna sahip bireylere egitim veren 147
Ogretmen ile calismislardir. Arastirmada 6zel egitim uygulama okullarindaki 6gretmenlerin
tikenmigligi, bazi degiskenlere gore degerlendirilmistir. Sonuglara bakildiginda
Ogretmenlerin mesleki tiikenmisliginde; cinsiyet, hizmet yili, yas, maddi kazangtan
memnuniyet faktorlerine bagli bir farklilasma gdézlenmemistir. Meslektaslardan destek
alamayan Ogretmenlerin duyarsizlasma bildirdigi; okul yoneticileri tarafindan takdir
edilmeyen o6gretmenlerin takdir edilenlere gore daha yiiksek diizeyde tiikkenmislik yasadig;
calisgma istegini kaybetmis oOgretmenlerin mesleki tiikenmisliginin yliksek oldugu

gorilmiistiir.

Ding (2018), Gaziantep ilinde gorevli 705 6zel egitim d6gretmeninin katilimiyla, cesitli
degiskenlere gore 0zel egitim dgretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyi ile 6znel iyilik
hali arasindaki iliskiyi incelemistir. Aragtirma sonuglari, 6zel egitim 6gretmenlerinin 6znel
1yi olma haline cinsiyet, medeni hal, egitim durumu, mezuniyet alani, mesleki deneyim gibi
degiskenlerin farklilk olusturmadigimi  géstermistir.  Ozel egitim dgretmenlerinin
tiikenmisligi incelendiginde; kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlerden daha fazla duygusal
tikenme bildirdigi; hizmet siiresi 1 ile 5 yil arasinda olan 6zel egitim 6gretmenlerinin, 5

yildan fazla kideme sahip olan 6gretmenlere gore daha fazla tilkkenme hissettigi bulunmustur.

Ulus (2019), Istanbul ilinin Sultanbeyli ilgesinde gérevli 200 6zel egitim 6gretmeninin
katilmiyla 6zel egitim Ogretmenlerinin tilkenme diizeyi ve mesleki benlik saygisin
etkileyen faktorlerini arastirmistir. Arastirmaya gore, 6grencilerinin ebeveynlerinden destek

alamayan 6zel egitim Ogretmenlerinin duygusal tiikenme bildirdikleri; meslek tercihini
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kendi istegi ile yapmayan, alaniyla ilgili giincel ¢aligmalar1 takip etmeyen 06zel egitim

Ogretmenlerinin tiikenmislik yasadigi aktarilmistir.

Robinson ve digerleri (2019), 6zel egitim alanindan ayrilan 6gretmenlerin giderek
artmast ve nitelikli Ogretmen arayisinin olugmasi sebebiyle bu durumun nedenlerini
arastirmak iizere bir calisma ylriitmiistiir. Calismada Amerika Birlesik Devletleri’nde,
mesleki gelisim imkani1 bulan, yoneticileri ve meslektaslar1 tarafindan desteklendigini
diisiinen 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri ile isten ayrilma (mesleki tatmin) planlari
arasinda bir iligki aranmistir. Calismada 34 farkli eyaletten ilkokul, ortaokul ve liselerde
gorev yapan 363 6zel egitim 6gretmenine, ¢evrim i¢i olarak tilkenmislik 6l¢egi iletilmistir.
Bulgular 6zel egitim 6gretmenlerinin tiikkenmisligi ile mesleki tatmininin anlaml bir iliskisi
oldugunu gostermistir. Mesleki tatmin diizeyi diisiik olan 6zel egitim Ogretmenlerinin
tiikkenmisligi daha yiiksek diizeyde yasadig1 goriilmiistiir. Ozel egitim 6gretmenlerinin isten
ayrilma davraniginin Onlenebilmesi i¢in mesleki doyumlarinin arttirilmasinin gerektigi;
bunun da destek hizmetler (mesleki gelisime yonelik egitimler, sosyal destek gibi) sunularak

yapilabilecegi vurgulanmastir.

Pavlidou ve digerleri (2022), Yunanistan’in Kozani ve Florina illerindeki 6gretmenlerin
okullarda iletisim ¢atigsmalarini engellemek i¢in kullandig1 basa ¢ikma yollari ile tiikenmislik
arasindaki iliskiyi ¢esitli demografik degiskenlere gore incelemistir. Calismada 269 genel
egitim ve Ozel egitim Ogretmeni yer almistir. Katilimcilarin bulundugu okullardaki
simiflarda, genel egitim ve Ozel egitim Ogretmenleri ayni smifta gérev almaktaydi.
Katilimcilara tiikenmislik ve bireyleraras: yeterlik dlgekleri uygulanmistir. Sonuglara gore
ilkokul 6gretmenlerinin ortaokul Ogretmenlerinden goriisme, uyum, gorev verme gibi
stratejileri daha aktif kullandigi; kadin &gretmenlerin gérev verme ve kural koyma
stratejilerini daha ¢ok tercih ettigi goriilmustiir. Goriisme ve uyum teknikleri kullanan
ogretmenlerde tiikenmislik etkisinin azaldigi gozlenirken; saldirgan veya kag¢inma

yontemlerinin 6gretmenlerin tiikenmisligini arttirdigi sonucuna ulasilmastir.
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BOLUM III: YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada; 6zel egitim dgretmenlerinin etik davranis algilari, orgiitsel etik iklim
algilar1 ve tikkenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaglanmistir. Bu nedenle
mevcut arastirma, cesitli olay ve degiskenler arasindaki iliskileri belirlemeyi saglayan
betimsel yontemlerden iliskisel tarama modeli ile tasarlanmigtir. Tarama modelleri,
degiskenler arasindaki iliskiyi irdelemek icin kullanilmaktadir. Iliskisel tarama modeli, iki
veya ikiden fazla degiskenin birbirleri ile olan ya da oldugu varsayilan iliskinin diizeyini ve

bu degiskenlerin aralarindaki etkilesim ve degisim durumunu incelemektedir (Karasar,
2016).

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, Istanbul ilindeki &zel egitim okullarinda ve rehberlik arastirma
merkezlerinde gdrev yapan 0Ozel egitim 6gretmenleri olusturmaktadir. Bu evreni temsil
edebilecek oOrneklemi olusturmak {izere iki asamali rastgele Ornekleme yoOntemi
kullanilmistir. Bunun igin dncelikle Istanbul ilindeki 6zel egitim uygulama okullari, 6zel
egitim meslek okullar1 ve rehberlik aragtirma merkezleri arasindan 15’°er tanesi kura ile
belirlenmis; sonrasinda bu okullarda gorev yapan Ogretmenler arasindan yine kura ile
belirlenen 10 Ogretmene arastirmada kullanilacak formlar ve Olgekler ulastirilmistir.
Arastirmada her bir 6zel egitim kurumundan 150 olmak iizere toplam 450 6zel egitim
ogretmeninin yer almasi planlanmis ve arastirma formlar1 ulastirilmistir. letilen 450
formdan, 200 tanesi i¢in geri doniis saglanmistir. Gelen formlar incelendikten sonra,
gelisiglizel dolduruldugu veya sadece asir1 deger igerdigi anlasilan yedi form veri setinden
cikartilmistir. Kalan 193 form analizlere dahil edilmistir. Arastirmaya dahil edilen formlari

dolduran katilimeilarin demografik 6zellikleri Tablo 3.1.’de yer almaktadir.
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Degisken Frekans (f)  Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 110 57
Erkek 83 43
Toplam 193 100
Yas grubu 23-30 77 40
31-40 67 35
41-50 38 20
51-65 11 5
Toplam 193 100
Medeni hal Bekar 81 42
Evli 112 58
Dul 0 0
Toplam 193 100
Lisans boliim Ozel egitim dgretmenligi 47 24.4
Isitme engelliler 6gretmenligi 20 10.4
Zihin Engelliler 6gretmenligi 60 31.1
Gorme engelliler 6gretmenligi 2 1
Sinif 6gretmenligi 20 10.4
Diger 44 22.8
Toplam 193 100
Egitim seviyesi Lisans 151 78.2
Yiiksek lisans (devam ediyor) 17 8.8
Yiiksek lisans (tamamlandr) 22 114
Doktora (devam ediyor) 2 1
Doktora (tamamlandi) 1 5
Toplam 100 100
Kurumu Ozel egitim uygulama okulu 91 47.2
Rehberlik ve arastirma merkezi 48 24.9
Ozel egitim meslek okulu 54 28
Toplam 193 100
Kurumda gorev siiresi 1-5yil 151 78.2
6-10 y1l 24 12.4
11-20 y1l 14 7.3
21 yil ve tstii 4 2.1
Toplam 193 100
Deneyim siiresi 1-5y1l 64 33.2
6-10 y1l 56 29
11-20 y1l 45 23.3
21 yil ve tstii 28 145
Toplam 193 100
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3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan veri toplama araglari; Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik
Olgegi, Orgiitsel Etik Iklim Olgegi, Tiikenmislik Olcegi ve demografik bilgi formudur. Bu
araclara iligkin bilgiler agagida paylasilmaktadir:

Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olcegi: Kalkan ve Ogiilmiis (2020) tarafindan,
Ozel egitim alaninda gorevli uzman ve 6gretmenlerin mesleki etik davranislarina iliskin 6z
degerlendirmelerini 6lgmek amaciyla olusturulmustur. Aragta yer alacak maddelerin
belirlenmesi siirecinde Oncelikle; ulusal ve uluslararasi alanyazin ile yurt disindaki
ogretmenlik meslek orgiitlerinin etik ilke kilavuzlari incelenmis, sonrasinda olusturulan
madde havuzu uzmanlarca degerlendirilmistir. Faktor analizleri sonucunda, aragta tek faktor
altinda toplanan 76 madde kalmustir. Olgegin i¢ tutarhiligi yiiksek diizeyde (alpha=0.997)
bulunmustur. Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi; kisisel bilgiler ile mesleki etik
maddeleri igeren iki kisimdan meydana gelmektedir. Aragta yer alan maddeler, ‘5-tamamen
katiliyorum® ile ‘1-Katilmiyorum, 5°li likert dlgegi aralifinda isaretlenmektedir. Olgegin
yanitlayan 207 katilimcinin Glgekten aldigi ortalama puan; 3.994, puanlarin standart
sapmas1; 1.335 olarak rapor edilmistir. Ozel egitim mesleki etik puanlar1 ortalamalarinin;
yas, cinsiyet, egitim durumu, mesleki kidem, egitim siirecinde etik konulu ders alma durumu,
mesleki etik ilkelerin gelistirilmesi gerektigine inanma durumuna gore istatistiksel anlaml

bir farklilik gdstermedigi bildirilmistir (Kalkan & Ogiilmiis, 2020).

Orgiitsel Etik iklim Olgegi (OEIO): Orgiitsel Etik Iklim Olgegi’nin orijinal versiyonu
Victor ve Cullen (1987; 1988) tarafindan, g¢alisanlarin orgiit igindeki etik ve etik disi
davraniglara iliskin algilarin1 degerlendirmek amaciyla olusturulmustur. Olgekte 24 madde
yer almaktadir. ki boyutlu etik iklim kuramsal topolojisini temel alan aragtaki ilk boyut
orgiitsel karar alma siirecinde kullanilan etik dlgiitleri (egoist, yardimsever, ilkeler), ikinci
boyut ise etik kararlarda referans olarak kullanilan analiz odagini temsil etmektedir (bireysel,
yerel, evrensel). Bu iki boyutun etkilesimiyle Orgiitsel Etik Iklim Olgegi nin toplam dokuz
adet kuramsal etik iklim tipi icerdigi varsayilmistir. Cullen, Victor ve Bronson (1993)
dlgegin 36 madde igeren gozden gegirilmis versiyonu, 1993 yilinda yayimlamislardir. Ozen
ve Durkan (2016) OEIO aracinin Tiirkge uyarlamasini 598 dgretmenin katilimer oldugu bir
arastirmada yapmislardir. Agimlayici faktor analizi sonucunda aracin orjinalinde yer alan 14
madde elenmis, aracta kalan 22 madde, bes faktor altinda varyansin %58’ini aciklamistir.

Aragta yer alan faktorlerde vurgulanan etik iklim Olgiitleri Tablo 3.2.’de yer almaktadir.
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Olgek maddeleri yamtlanirken 1 Tamamen yanls® ile ‘5 Her zaman dogru’ araliginda besli
likert tipi derecelendirme kullanilmaktadir. Calisma bulgularina goére; katilimct
O0gretmenlerin aragsal, verimli, 6zen, sosyal sorumlu, hukuk ve ilkeler, verimli, bagimsiz ve

kurallar 6rgiitsel etik iklim tiirlerini algiladiklar1 goriilmiistiir (Ozen & Durkan, 2016).

Tablo 3.2. Orgiitsel Etik iklim Olgegi Tiirkce Uyarlamasi Faktorlerindeki

Etik Iklim Olgiitleri
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor S
Maddeler  2,26,27,28,29,30,36  7,13,14,15 31,32,33,34 9,16,17,22 18,19,23
Sosyal sorumlu Orgiitiin kural ~ Bireysel gikar ~ Kisisel ahlak ~ Orgiit kurallar
ve yontemleri
Orgiit cikarlar Arkadaglik Arkadaglik Verimlilik
Yasalar ve Takim ruhu
Verimlilik mesleki ilkeler Orgiit ¢ikarlart
Sosyal
sorumluluk

Kaynak: Ozen ve Durkan, 2016’dan uyarlanmustir.

Tiikenmislik Olgegi (TO): Pines ve Aronson (1988) tarafindan gelistirilen arag, 6z
degerlendirmeye dayali olarak, kisilerin fiziksel, duygusal ve zihinsel tiikkenmislik
diizeylerini degerlendirmek amaciyla olusturulmustur. Olgegin olusturulma siirecine egitim,
yonetim, bilim, sanat gibi farklt meslek gruplarindan 3.700’i askin katilimeinin verileri ile
baslanmigtir (Pines, Aronson & Kafry, 1981; Akt. Pines & Aronson 1988); ilerleyen
donemde bu say1 5000’in iizerinde katilimciya genisletilmistir (Pines & Aronson, 1988). TO
yedili derece ile degerlendirilen 21 maddeden olusmaktadir. TO Tiirkce uyarlama ve
giivenirlik-gecerlik ¢alismalar1 Capri (2006) tarafindan gergeklestirilmistir. Bulgular, aracin
yiiksek diizeyde i¢ tutarlilik (0.90) ve test tekrar test (bir ay icin 0.88; dort ay icin 0.66)
giivenirligine sahip oldugunu ve tek faktorden olustugunu gostermektedir (Capri, 2006).
TO’de yer alan maddeler ‘1 Higbir zaman® ile ‘7 Her zaman’ araligindaki araliginda
yanitlanmaktadir. Puanlama sonucunda; 2 ve daha diisiik puan tiikkenmislik yasanmadigini;
3 puan tikkenmislik riskini, 4 puan tiikenmislik yasandigini; 5 puan tiikenmislik krizini, 5 ve

daha ¢ok puan acilen destek alinmasi gerektigini gostermektedir.

Demografik Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan olusturulan demografik bilgi
formunda katilimcilarin; cinsiyet, yas, medeni durumlari, ¢alisma deneyimleri, mevcut
kurumdaki calisma deneyimleri, gorev yaptiklart kurum, egitim diizeyleri ve mezun

olduklar1 ana bilim dallarina iliskin bilgiler yer almaktadir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada yer alacak katilimcilar belirlendikten sonra kendilerine e-posta yoluyla
ulasilmig, kendilerine ¢alisma hakkinda bilgi verilmis ve formlarin yer aldigi internet
baglantis1 sunulmustur. Goniillii katilim formu, Tiikenmislik Olgegi (TO), Ozel Egitim
Ogretmenligi Mesleki Etik Olgegi (OEOMEO), Orgiitsel Etik Iklim Olgegi (OEIO) ve
demografik bilgi formunundan olusan arastirma formlar1 katilimcilara “Google Formlar”
uygulamasi ile ulastirnllmistir. Google Formlar, internet tizerinden anket ve test olusturmak
ve bunlari baska kullanicilara gondermek i¢in kullanilan bir aragtir. Arastirmaci arastirmada
kullanilan araglar1 ve goniillii katilim formunu Google formlar uygulamasina kaydetmis ve
uygulama baglantisini katilimcilarla paylagsmistir. Gegen bir aylik siirede formlar1 dolduran
katilimc1 sayisinin diisiik kalmasi nedeniyle, katilimecilarin gérev yaptiklari kurumlara
ziyaretler ya da kurumdaki idareciler vasitasiyla ¢alismaya katilim daveti tekrarlanmistir.

Arastirma verileri Nisan-Haziran 2022 doneminde toplanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmada iligkisel tarama yontemi kullanilmistir. Etik iklim algisi, 6gretmen etik
davraniglart ve 6gretmen tilkenmisligi ve arasindaki birlikte degisim miktarini aragtirmak
icin basit korelasyon analizi, gruplar arasindaki farkliliklarin analizlerinde mann whitney u
ve Kruskal Wallis testleri kullanilmistir. Demografik bilgi formu ile toplanan verilerin

analizi i¢inse frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma hesaplanmastir.



52

BOLUM 1V: BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin analizlerinde SPPS 26 istatistik paket programlari kullanilmustir. Istatistikler
.05 anlamlilik diizeyinde analiz edilmistir. Veri setleri normal dagilim gdstermediginden

parametrik olmayan analizler kullanilmistir.

4.2. Veri Setlerinin Degerlendirilmesi

Elde edilen verilerin normallik analizi i¢in ¢arpiklik-basiklik z puanlar1 ve Kolmogorov-
Smirnov analizi kullanilmistir (Kim, 2013). Normallik analizinde kullanilan; carpiklik,
basiklik degerleri ve standart hata degerleri Tablo 4.1.’de paylasilmaktadir. Tablo 4.1.’de
goriildiigii lizere her li¢ dlgek veri seti i¢in de ¢arpiklik z puanlar -1.96 — 1.96 degerleri
disindadir. Basiklik Z puanlarina bakildiginda Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi icin elde
edilen degerin -1.96 — 1.96 disinda oldugu, Etik iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki Tiikenmislik
Olgegi Z puanlarminsa -1.96 — 1.96 degerleri arasinda oldugu goriilmektedir (Kim, 2013).

Bu bulgular veri setlerinin normal dagilim gostermedigine isaret etmektedir.

Tablo 4.1. Veri Setlerinin Normallik Analizleri

Olcek Carpikhik Basikhik

Istatistik ~ Standarthata Z Istatistik ~Standarthata Z
Ozel Egitim Etik -2.499 175 -14.28 7.965 .348 -22.88
Ilkeler Olgegi
Etik iklim Algist ~ -.596 175 -3.40 .559 .348 -1.60
Olgegi
Mesleki .553 .175. -3.16 -.103 .348 0.29
Tikenmisglik
Olgegi

Normallik analizlerinde kullanilan bir baska test olan Kolmogorov-Smirnov analizi
sonuglarina gore Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi (p<.000), Etik iklim Algis1 Olgegi (p=.015),
Mesleki Tiikenmislik Olgegi (p=0.035) degerleri elde edilmistir. Bu degerler de p<0.05
diizeyinde oldugundan her {i¢ 6l¢ek icin de veri setlerinin normal dagilim gostermedigi kabul
edilmistir (Kim, 2013). Bu bilgiler 15181inda veri setlerinin analizinde parametrik olmayan

yontemler kullanilmistir.
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4.3. Betimsel Analizler
Verilerin betimsel analizleri Tablo 4.2.’de yer almaktadir.

Tablo 4.2. Betimsel Analiz Sonuglari

Olcek N X S Minimum  Maksimum
Ozel Egitim Etik ilkeler Olcegi 193 45 .63 1.2 5
Etik Iklim Algis1 Olgegi 193 341 61 1.59 4.86
Alt 6lgek 1 347 .76 1 5
Alt 6lgek 2 3.76 .88 1 5
Alt 6lgek 3 322 .72 1 5
Alt 6lcek 4 3.03 .77 1.25 5
Alt 6lcek 5 353 .90 1 5
Mesleki Tiikenmislik Olgegi 193 3.06 1.14 1 6.4

4.4. Giivenirlik analizleri

Giivenirlik analizlerinde; Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi igin 6lgegin tamamu,
Tiikenmislik Olgegi icin olumlu ve olumsuz maddeler i¢in ayr1 ayr1, Etik iklim Algis1 Olgegi
icin de bes alt 6l¢ek icin ayr1 ayr1 Cronbach alfa analizleri gergeklestirilmistir. Aragtirmada
kullanilan 6lg¢eklerin Cronbach alfa analiz sonuglar1 Tablo 4.3.te paylasilmaktadir.

Bulgulara gore dlgeklerin kabul edilebilir diizeyde giivenirlige sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.3. Cronbach Alfa Analiz Sonuglar1

Cronbach alfa

Olcek
Ozel Egitim Etik ilkeler Olcegi .992
Etik iklim Algis1 Olgegi

Alt 6lgek 1 .923

Alt 6lgek 2 914

Alt dlgek 3 .937

Alt 6lgek 4 .817

Alt dlgek 5 .840
Mesleki Tiikenmislik Olgegi

Olumlu maddeler .888

Olumsuz maddeler .968
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4.5.1. Ozel egitim etik ilkeler 6lcegi analiz sonuclar
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Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi toplam puanlarmin kadm-erkek ve bekar-evli

degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi Mann-Whitney testiyle analiz edilmistir.

Tablo 4.4.’de goriilecegi tizere, sonuglar kadin-erkek (z=-1.08, p=.281) ve bekar-evli (z=-

532, p=.595) degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 4.4. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi Cinsiyet ve Medeni Durum Degiskenleri Mann-
Whitney U Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi Siralar toplanm U
Kadm 110 100.75 11084.00
4151.000 0.281
Erkek 83 92.01 7637.00
Bekar 81 99.51 8060.50
4332.500
Evli 112 95.18 10650.50

Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi toplam puanlarinin; lisanstan mezun olunan boliim,

egitim seviyesi, ¢alistigl kurum, kurumda gorev siiresi ve deneyim stiresi degiskenlerine gore

farklilik gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis testiyle analiz edilmistir. Analiz sonuglarina

gore Ozel Egitim Etik Ilkeler Olcegi toplam puanlari; lisanstan mezun olunan bdliim (H[5],
N=193, p=.299), egitim seviyesi (H[4], N=193, p=.777), calismakta oldugu kurum (H[2],
N=193, p=.157), kurumda gorev siiresi (H=[3], N=193, p=.179) ve deneyim siiresi (H[3],

N=193, p=.452) degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir. Analiz edilen degiskenler

ve sonuglar Tablo 4.5., Tablo 4.6., Tablo 4.7., Tablo 4.8., Tablo 4.9.’da paylasilmaktadir.

Tablo 4.5. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olcegi Lisanstan Mezun Olunan B&liim Degiskenleri
Kruskall Wallis Testi Analiz Sonuglar1

Degisken N Sira ortalamasi
Ozel egitim 6gretmenligi 47 101.77
Isitme engelliler 6gretmenligi 20 85.50
Lisans boliim Zihin Engelliler 6gretmenligi 60 97.94 299
Gorme engelliler 6gretmenligi 2 70.75
Sinif 6gretmenligi 20 75.28
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Diger 44 106.92

Tablo 4.6. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi Egitim Seviyesi Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira P
ortalamasi
Lisans 151 95.65
Yiiksek lisans (devam 17 99.85
ediyor)
Egitim seviyesi Yiiksek lisans (tamamlandr) 22 99.64 77
Doktora (devam ediyor) 2 112.50
Doktora (tamamland1) 1 164

Tablo 4.7. Ozel Egitim Etik Ilkeler Ol¢egi Calistigi Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
Ozel egitim uygulama okulu 91 90.74

Calistigi Kurum Rehberlik ve arastirma merkezi 48 109.85 157
Ozel egitim meslek okulu 57 96.13

Tablo 4.8. Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi Calistign Kurumda Gérev Siiresi Degiskenleri
Kruskall Wallis Testi Analiz Sonuglar1

Degisken N Sira ortalamasi P
1-5 yil 151 98.58

Kurumda gorev siiresi  6-10 y1l 24 100.67 79
11-20 yil 14 90.61
21 yil ve tstii 4 37.88

Tablo 4.9. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi Deneyim Siiresi Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
1-5 y1l 64 102.63

Deneyim siiresi 6-10 y1l 56 98.45 452
11-20 y1l 45 96.30

21 y1l ve lstii 28 82.34
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4.5.2. Etik iklim algis1 6lcegi analiz sonuclar

Etik iklim Algis1 Olgegi toplam puaninin kadin-erkek ve bekar-evli degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi Mann-Whitney testiyle analiz edilmistir. Tablo 4.10.’da
goriilecegi tizere, sonuglar kadin-erkek (z=-0.24, p=.809) ve bekar-evli (z=-0.77, p=.441)

degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 4.10. Etik iklim Algis1 Olgegi Cinsiyet ve Medeni Durum Degiskenleri Mann-
Whitney U Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi Siralar toplam U Z P
Kadin 110 97.85 10763.00

4472.000 -242 .809
Erkek 83 95.88 7958.00
Bekar 81 100.64 8152.00

4241000 -771 441
Evli 112 94.37 10569.00

Etik iklim Algis1 Olgegi alt faktor puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasmadig
gorilmistiir: Faktor 1 (p=.338), faktor 2 (p=.550), faktor 3 (p=.559), faktor 4 (p=.881),
faktor 5 (p=.280). Medeni durum degiskeni i¢cin de gruplar arasinda anlamli bir fark
goriilmemistir: Faktor 1 (p=.697), faktor 2 (p=.215), faktor 3 (p=.569), faktor 4 (p=.381),
faktor 5 (p=.407).

Etik Iklim Algis1 Olgegi toplam puaninin; lisanstan mezun olunan béliim, egitim
seviyesi, c¢alistigt kurum, kurumda gorev siiresi ve deneyim siiresi degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis testiyle analiz edilmistir. Analiz sonuglarina
gore Etik Iklim Algis1 Olgegi toplam puani; lisanstan mezun olunan boliim degiskenine gore
farklillk gostermemektedir (H[5], N=193, p=.647). Analiz sonuglar1 Tablo 4.11.’de
paylasiimaktadir.

Tablo 4.11. Etik iklim Algis1 Olgegi Lisanstan Mezun Olunan Béliim Degiskenleri
Kruskall Wallis Testi Analiz Sonuglar1

Degisken N Sira ortalamasi P
Ozel egitim dgretmenligi 47 107.76
Isitme engelliler 6gretmenligi 20 101.60

Lisans boliim Zihin Engelliler 6gretmenligi 60 88.41 .647
Gorme engelliler 6gretmenligi 2 93.50

Sinif 6gretmenligi 20 96.70
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Diger 44 95.43

Etik iklim Algis1 Olgegi alt faktdr puanlarmin mezun olunan boliim degiskenine gore
farklilasmadig goriilmiistiir: Faktor 1 (p=.613), faktor 2 (p=.523), faktor 3 (p=.897), faktor
4 (p=.678), faktor 5 (p=.480).

Etik Iklim Algis1 Olgegi toplam puanimin egitim seviyesi degiskenine gdre anlamli
farklilik icermedigi goriilmiistir (H[4], N=193, p=.437). Analiz sonuglar1 Tablo 4.12.’de
paylasilmaktadir.

Tablo 4.12. Etik iklim Algis1 Olcegi Egitim Seviyesi Degiskenleri Kruskall Wallis Testi
Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
Lisans 151 96.44
Yiiksek lisans (devam ediyor) 17 80.79

Egitim seviyesi Yiiksek lisans (tamamlandr) 22 114.68 437
Doktora (devam ediyor) 2 83.00
Doktora (tamamlandi) 1 96.00

Etik Iklim Algis1 Olgegi alt faktér puanlarinin egitim seviyesi degiskenine gore
farklilasmadig goriilmiistiir: Faktor 1 (p=.869), faktor 2 (p=.614), faktor 3 (p=.112), faktor
4 (p=.145), faktdr 5 (p=.800).

Etik Iklim Algist Olgegi toplam puaninin kurumda goérev siiresi degiskenine gore
anlaml farklilik icermedigi gortlmistir (H=[3], N=193, p=.312). Analiz sonuglar1 Tablo
4.13.’de paylasilmaktadir.

Tablo 4.13. Etik iklim Algis1 Olgegi Calistigi Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis Testi
Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
1-5y1l 151 93.54

Kurumda goérev siiresi  6-10 yil 24 108.56 312
11-20 y1l 14 104.04
21 y1l ve istii 4 133.75

Etik Iklim Algist Olgegi alt faktér puanlarmin calistign kurumdaki goérev siiresi
degiskenlerine gore farklilasmadigr goriilmiistiir: Faktor 1 (p=.510), faktor 2 (p=.752), faktor
3 (p=.310), faktor 4 (p=.359), faktor 5 (p=.436).
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Etik Iklim Algis1 Olgegi toplam puanimin deneyim siiresi degiskenine gore anlamli bir
fark icermedigi gorilmistir (H[3], N=193, p=.273). Analiz sonuglar1 Tablo 4.14.’de
paylasilmaktadir.

Tablo 4.14. Etik iklim Algis1 Olgegi Deneyim Siiresi Degiskenleri Kruskall Wallis Testi
Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
1-5y1l 64 89.84

Deneyim stiresi 6-10 y1l 56 95.46 273
11-20 yil 45 96.78
21 yil ve stil 28 114.79

Etik iklim algisinin alt faktorlerinin ¢alistigi kurumdaki gorev siiresi degiskenlerine gore
farklilasmadig1 goriilmiistiir: Faktor 1 (p=.243), faktor 2 (p=.222), faktor 3 (p=.396), faktor
4 (p=.670), faktor 5 (p=.542).

Etik Iklim Algis1 Olgegi sonuglar1 galismakta oldugu kurum degiskenine gore anlamli
bir fark gostermektedir (H[2], N=193, p<.05). Sonuglar Tablo 4.15.’de sunulmaktadir.

Tablo 4.15. Etik iklim Algis1 Olgegi Calistigi Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis Testi
Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
Ozel egitim uygulama okulu 91 88.19
Calistign Kurum Rehberlik ve aragtirma merkezi 48 90.86 .007*
Ozel egitim meslek okulu 57 117.28
*p<.05

Gruplar arasindaki farklarin diizeyini belirlemek icin yapilan post hoc analizlerine gore
0zel egitim uygulama okulu ve rehberlik aragtirma merkezi degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik goriilmemis (p=.701), rehberlik arastirma merkezi ve 6zel egitim meslek okulu
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gériillmemis (p=.52), ancak 6zel egitim uygulama
okulu ve 6zel egitim meslek okulu degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark

goriilmiistiir (p=.007).

Etik Iklim Algis1 Olgegi’nin alt faktorlerinin calistig1 kurum degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigi arastirilmistir. Bulgulara gére faktor 1°de (H[2], N=193, p<.05) ve faktor
2’de (H[2], N=193, p<.05) gruplar arasinda anlamli farkliliklar goriilmektedir. Faktor 3
(H[2], N=193, p=.496), faktor 4 (H[2], N=193, p=.131) ve faktor 5 (H[2], N=193, p=.105)

icin ¢alistig1 kurum degiskenine gore anlamli farkliliklar gériillmemistir. Faktor 1 ve faktor
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2 i¢in post hoc analizleri yapilmistir. Faktor 1 i¢in 6zel egitim uygulama okulu ve rehberlik
aragtirma merkezi gruplart arasinda anlamli bir fark goriillmemis (p=.683), rehberlik
arastirma merkezi ve 6zel egitim meslek okulu (p=.000) ile rehberlik arastirma merkezi ve
Ozel egitim uygulama okulu (p=.002) degiskenleri icin istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
goriilmiistiir. Faktor 2 i¢in yapilan analizlerdeyse; 6zel egitim uygulama okulu ve 6zel egitim
meslek okulu i¢in anlamli fark goriilmiis (p<.05), rehberlik aragtirma merkezi ve 6zel egitim
meslek okulu (p=.771) ile rehberlik arastirma merkezi ve 6zel egitim uygulama okulu

degiskenleri i¢in (p=.522) anlamli farkliliklar goriilmemistir.

4.5.3. Mesleki tiikenmislik 6lcegi analiz sonug¢lar:

Mesleki Tiikenmislik Olgegi toplam puanlarmin kadin-erkek ve bekar-evli
degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi Mann-Whitney testiyle analiz edilmistir.
Tablo 4.16.’da goriilecegi lizere, sonuglar kadin-erkek (z=-0.24, p=.579) ve bekar-evli (z=-
0.77, p=.441) degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 4.16. Mesleki Tiikenmislik Olgegi Cinsiyet ve Medeni Durum Degiskenleri Mann-
Whitney U Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi Siralar toplamm 0] Z P
Kadin 110 98.94 10883.00

4352.000 -555 579
Erkek 83 94.43 7838.00
Bekar 81 100.64 8152

4241000 -771 441
Evli 112 94.37 10569

Mesleki Tiikenmislik Olgegi toplam puanlarinin lisanstan mezun olunan béliim, egitim
seviyesi, calistig1r kurum, kurumda gorev siiresi ve deneyim siiresi degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis testiyle analiz edilmistir. Analiz sonuglarina
gore Mesleki Tiikenmislik Olcegi; lisanstan mezun olunan boliim (H[5], N=193, p=.350),
egitim seviyesi (H[4], N=193, p=.201), ¢alismakta oldugu kurum (H[2], N=193, p=.144),
kurumda gorev siiresi (H=[3], N=193, p=.245) ve deneyim siiresi (H[3], N=193, p=.794)
degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir. Analiz edilen degiskenler ve sonuglar Tablo

4.17.,4.18.,4.19., 4.20. ve 4.21.”de paylasilmaktadir.
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Tablo 4.17. Mesleki Tiikenmislik Olcegi Lisans Béliim Degiskenleri Kruskall Wallis Testi
Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
Ozel egitim 6gretmenligi 47 96.12
Isitme engelliler 6gretmenligi 20 103.53

Lisans boliim Zihin Engelliler 6gretmenligi 60 101.53 .350
Gorme engelliler 6gretmenligi 2 141.00
Sinif 6gretmenligi 20 106.83
Diger 44 82.34

Tablo 4.18. Mesleki Tiikenmislik Olgegi Egitim Seviyesi Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
Lisans 151 94.33
Yiiksek lisans (devam ediyor) 17 109.03

Egitim seviyesi Yiiksek lisans (tamamlandi) 22 110.39 201
Doktora (devam ediyor) 2 32.50
Doktora (tamamlandi) 1 40

Tablo 4.19. Mesleki Tiikenmislik Olgegi Calistigi Kurum Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
Ozel egitim uygulama okulu 91 103.29

Calistign Kurum Rehberlik ve arastirma merkezi 48 99.01 144
Ozel egitim meslek okulu 57 84.61

Tablo 4.20. Mesleki Tiikenmislik Olgegi Kurumda Gorev Siiresi Degiskenleri Kruskall
Wallis Testi Analiz Sonuglar1

Degisken N Sira ortalamasi P
1-5y1l 151 98.32

Kurumda gorev siiresi  6-10 y1l 24 101.10 245
11-20 yil 14 91.21
21 yil ve tstii 4 42.63

Tablo 4.21. Mesleki Tiikenmislik Olgegi Deneyim Siiresi Degiskenleri Kruskall Wallis
Testi Analiz Sonuglari

Degisken N Sira ortalamasi P
1-5y1l 64 101.17

Deneyim siiresi 6-10 y1l 56 98.64 794
11-20 y1l 45 93.33

21 y1l ve lstii 28 90.07
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4.6. Ozel Egitim Etik llkeler Olgegi, Etik Iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki Tiikenmislik
Olcegi sonuclar: arasindaki iliski analizi

Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi, Etik Iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki Tiikenmislik
Olgegi puanlan arasindaki iliski analizi i¢in Spearman korelasyon analiz testi kullanilmustir.
Bulgulara gore, Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi ve Etik Iklim Algis1 Olgegi puanlar arasinda
anlaml bir iliski goriilmemistir (r=.104, p=.152). Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi ve Mesleki
Tiikenmislik Olgegi puanlari arasinda anlamli bir iliski goriilmemistir (r=.109, p=.131). Etik

Iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki Tiikenmislik Olgegi puanlar1 arasindaysa anlamli bir iliski
goriilmiistiir (r=-.275, p<.05). Bulgular Tablo 4.22.’de paylasilmaktadir.

Tablo 4.22. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi, Etik iklim Algis1 Olgegi ve Mesleki
Tiikenmislik Olcegi Spearman Korelasyon Analiz Sonugclar

Ozel Egitim Etik Etik iklim Algis1 Olcegi  Mesleki Tiikenmislik
Ilkeler Olgegi Olgegi

Ozel Egitim Etik - r=.104 r=-.109

ilkeler Olgegi

Etik iklim Algis1 r=.104 - r=-.275*

Olgegi

Mesleki Tiikenmislik r=-.109 r=-.275*

Olgegi

p<.05

Etik Iklim Algis1 Olgegi’nin alt 8lgek puanlari ve Mesleki Tiikenmislik Olgegi puanlart
arasindaki iligkinin analizi i¢in Spearman korelasyon analiz testi kullanilmistir. Analiz
sonuglaria gore Faktor 1, faktor 2 ve faktor 3 i¢in anlamli diizeyde iliski goriilmiis, Faktor
3 ve faktor 4 icinse istatistiksel olarak anlamli bilr iligki goriilmemistir. Bulgular Tablo

4.23.’de paylasilmaktadir.

Tablo 4.23. Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgeginin Faktdrleri ve Mesleki Tiikenmislik Olgegi
Spearman Korelasyon Analiz Sonuglari

Etik iklim Algis1 Ol¢egi
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5
Mesleki Tiikenmislik Olgegi r=-.44* r=-.24* r=-.02 r=-.01 r=-.26*
p<.05
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BOLUM V: SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonuglar

Mevcut calisma ozel egitim 0gretmenlerinin; kendi mesleki etik davraniglari, gorev
yaptiklar1 oOrgiite iliskin etik iklim algilar1 ve mesleki tiikenmislik diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlemeyi amagclayan ilk calisma olma o6zelligini tagimaktadir. Arastirma
bulgularina gore; 6zel egitim dgretmenlerinin mesleki tikenmislik alg diizeyleri ile orgiitsel
etik iklim algi diizeyleri arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski bulundugu tespit
edilmistir. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleki etik algilar ile drgiitsel etik iklim algilar:
arasinda ve 6zel egitim dgretmenlerinin tiikenmislik algilari ile mesleki etik algisi arasinda

anlamli bir iligkili gériillmemistir.

Birinci arastirma sorusuna iliskin olarak; 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki etik
davranig algi diizeyi puanlarmin yiiksek oldugu goriilmiistir. Mevcut ¢alismada
katithmeilarin  dlgek ortalama puanlart 4.5 puan olarak bulunmustur. Ozel Egitim
Ogretmenleri Mesleki Etik Olgegi’ni gelistiren Kalkan ve Ogiilmiis (2020) ise ortalama 3.99
puan rapor etmislerdir. Ozel egitim 6gretmenlerin mesleki etik davranis algi puanlarinimn;
cinsiyet, yas, kurum tiirii, medeni durum, egitim diizeyi, mezun olunan anabilim dali,
mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev siiresi, gérev yapilan kurum tiirii, degiskenlerine
gore farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Katilimeilarin mesleki etik davranis dlgeginden
yiiksek puan almasinda sosyal begenirlik algisinin etkili oldugu diisiiniilmektedir. Buna
gore; 6zel egitim 6gretmenleri uygun goriilen davranislari oldugundan daha fazla rapor etmis

olabilirler.

Ikinci arastirma sorusuna iliskin olarak; dzel egitim dgretmenlerinin drgiitsel etik iklim
algi diizeylerinin; cinsiyet, yas, kurum tiiri, medeni durum, egitim diizeyi, mezun olunan
anabilim dali, mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev siiresi, degiskenlerine gore
degiskenlik gostermedigi goriilmiistiir. Ozel egitim 6gretmenlerinin gdrev yaptigi kurum
tiiriine goreyse, orgiitsel etik iklim algisinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ozel
egitim uygulama okulunda gorev yapan Ogretmenler, 6zel egitim meslek okulundaki
ogretmenlerden istatiksel olarak anlamli diizeyde daha diisiik etik iklim algi puam
bildirmistir. Rehberlik aragtirma merkezinde gorev yapan Ogretmenlerin etik iklim algi

puanlarinin da dzel egitim meslek okulunda galisan 6gretmenlerinkinden daha diisiik oldugu
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gdriilmiistiir; ancak bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig: tespit edilmistir. Orgiitsel
etik iklim algisinin 6zel egitim Ogretmenlerinin gorev yaptigi kurumun tiiriine gore
degismesinde; 6zel egitim okullarindaki 6grencilerin 6zellikleri, yeterli sayida ve donanimda

personelin olmamas1 ve kurumlardaki idari sorunlarin etkili olabilecegi diistiniilmektedir.

Ucgiincii arastirma sorusuna iliskin olarak; 6zel egitim 6gretmenlerinin tilkenmislik
algisinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Calismaya katilan 0Ozel egitim
Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyinin; cinsiyet, yas, kurum tiiri, medeni durum, egitim
diizeyi, mezun olunan anabilim dali, mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gérev siiresi,
gdrev yapilan kurum tiirii, degiskenlerine gére farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Ozel
egitim uygulama okulu ile rehberlik ve arastirma merkezinde ¢alisan Ozel egitim
Ogretmenlerinin tlikenmiglik algi puanlarinin, 6zel egitim meslek okulunda calisan
ogretmenlerin puanlarindan daha yiiksek diizeyde oldugu; ancak bu bulgunun istatistiksel
olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Ozel egitim dgretmenlerinin stresli ve genis ¢aph
sorumluluklari olan bir meslegi icra etmesinin, mesleki tiikenmislik algisini yiikseltebilecegi

diistiniilmektedir.

Doérdiincii arastirma sorusuna iliskin olarak; 6zel egitim dgretmenlerinin orgiitsel etik
iklim algis1 ile meslek etigi davranig algisi arasindaki iligki incelenmis, anlamli bir iliski
bulunamamustir. Ozel Egitim Etik ilkeler Olgegi’ne genellikle “tamamen katiliyorum”
biciminde yanitlanmasinin 6zel egitim Ogretmenlerinin etik davramglart  farkli
degerlendirmedigini gostermektedir. Olgekten elde edilen veri setinin basiklik ve ¢arpiklik
degerlerinin yiiksek diizeylerde olmasi diger Olgeklerle istatistiksel olarak anlamli iliskinin
elde edilmesini giiclestirmektedir. Calismanm bu bulgusunda, Ozel Egitim Mesleki Etik
Olgegi’nin 6lgcek maddelerini baskalar: tarafindan olumlu goriilecek sekilde yanitlanma

egiliminin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Besinci arastirma sorusuna iliskin olarak; 6zel egitim 6gretmenlerinin tiikenmislik algi
diizeyleri ile orgiitsel etik iklim algi diizeyleri arasinda olumsuz yonde bir iliski oldugu
goriilmiistir. Etik iklim Olgegindeki yerel diizeydeki maddelere verilen yanitlarin
tilkenmislik ile iligkili oldugu; evrensel diizeydeki maddelere verilen yanitlarin ise mesleki
tilkenmiglik ile iliskili olmadig1 gorilmiistiir. Buna gore ¢alistigi kurumdaki etik iklimi

olumsuz algilayan katilimeilar, daha yiiksek diizeyde tiikenmislik ifade etmektedirler.
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Altinc1 aragtirma sorusuna iliskin olarak; 6zel egitim oOgretmenlerinin mesleki
tikenmislik diizeyleri ile kendi mesleki etik davranis algi diizeyleri arasinda iliski
incelendiginde anlamli bir iliski goézlenememistir. Bu bulgunun da dordiincii arastirma
sorusunda oldugu gibi, katilimcilarin etik ilkeler arasinda ayirnm yapmadan yanitlama

tutumu ile iligkili olabilecegi diistiniilmektedir.

5.2. Tartisma
5.2.1. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki etik davramis alg: diizeyleri nedir?

Calismanin birinci arastirma sorusu kapsaminda katilimcilarin mesleki etik davranig
algi diizeyleri aragtinnlmistir. Katilimcilarin, madde basina ortalama 4.5 puan (6lgekten
alinabilecek maksimum 380 puan iizerinden ortalama toplam 342 puan) aldiklar
goriilmiistiir. Buna gore Ozel egitim Ogretmenleri, 6zel egitim etik ilkelerine uygun
davraniglar sergilediklerini beyan etmektedirler. Aragta yer alan maddelerin ideal etik
davraniglar1 igermesinin katilimcilarda sosyal begenirlik davranigina neden olabilecegi
degerlendirilmektedir. Katilimcilarin gercek diisiinceleri ya da davraniglart yerine,
kendilerini iyi gosterecek bi¢imde yanit verme egilimi olarak tanimlanan sosyal begenirlik
(Krumpal, 2013) algisinin 6lgek sonuglarint degerlendirmeyi giiglestirdigi diistiniilmektedir.
Arastirma bulgularina gore ¢alismaya katilan 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki etik
davranig algi diizeyleri; cinsiyet, yas, kurum tiirii, medeni durum, egitim diizeyi, mezun
olunan anabilim dali, mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev siiresi, gorev yapilan

kurum tiirii, degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir.

Tiirkiye’de 6zel egitim 6gretmenlerinin etik ilke algilarina iliskin temel ¢alismalardan
birinde Akgamete ve digerleri (2016), 6zel egitim alaninda g¢alisan uzmanlarin ve
ogretmenlerin, meslektaslarinin etik ilkelere uyma diizeyine yonelik goriislerini
degerlendirmislerdir. Bulgulara gore, ¢ok sik uyulan etik ilkeler sunlardir: “Ozel gereksinimi
olan bireylerin egitim ihtiyaclarimin  karsilanmasinda  bireysellestirilmis — egitim
programlarmmin (BEP) uygulanmasint destekleme, 6zel gereksinimi olan bireylerin onuruna,
temel insan haklarina zarar veren davramis yonetimi ve tekniklerini kullanmama, ozel
gereksinimi olan bireylere zarar veren herhangi bir uygulamaya katilmama . Diger yandan
katilimcilarin yilizde 26°s1 “6zel gereksinimi olan bireylerin mesleki planlamalarinda, gegis
becerilerine dayali mesleki gelisim planlamalarint savunma” ve “Meslektaslarinin

elestirilerine ve onerilerine agik olma” ilkelerini hi¢ uyulmadigini da belirtmektedirler. Bu
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bulgular mevcut arastirma bulgulariyla bir arada degerlendirildiginde, Ogretmenlerin
baskalarin1 degerlendirirken etik ilkelere uyma konusunda daha farkli algilara sahip

olduklar1 bi¢iminde degerlendirilebilir.

Alanyazinda farkli brans 6gretmenlerinin mesleki etik ilkeleri gozettiklerine iliskin
degerlendirmeler dikkat gekmektedir. Ozbek (2003), beden egitimi dgretmenlerinin mesleki
etik ilkelerin dort boyutunun tamaminda (profesyonellik, sorumluluk, diiriistlik ve saygi)
mesleki etik ilkeleri yiiksek seviyede benimsedigini tespit etmistir. Mesleki etik
davraniglarin incelendigi bir baska ¢alismada Duran (2014), okul 6ncesi 6gretmenlerinin
yiiksek diizeyde etik davranis algisina sahip oldugunu belirtmektedir. Duran (2014) okul
oncesi 0gretmenlerinin etik davranig algisinin yiiksek olmasinda, 6gretmenlerin aldigi lisans

egitimi ile gorev yaptiklari okulun sundugu imkanlarin etkili oldugunu 6ne siirmektedir.

Okul 6ncesi 0gretmenleri ile yiiriitiilen baska bir ¢alismada Sakin (2007), okul 6ncesi
ogretmenlerinin mesleki etik davranislar yiiksek seviyede benimsedigini bulgulamistir.
Anaokullarinda ¢alisan okul dncesi 6gretmenlerinin etik davranis 6lgeginden yiiksek puan
aldigimi belirten arastirmaci bu bulguya; anaokullarinda daha fazla sayida okul 6ncesi
ogretmenini bulunmasinin neden olabilecegini aktarmaktadir. Ayni branstan 6gretmenlerin
birbirleri ile daha kolay iletisim kurabilecegi; etik ikilemleri tartigarak kolayca ¢ozebilecegi

vurgulanmaktadir.

Okul idarecilerinin davraniglarinin etik ilkelere uygunlugunu inceleyen Sunar’mn (2011)
calismasinda, okul midirleri siklikla etik ilkelere uygun davraniglar sergilediklerini
bildirmektedirler. Benzer bicimde Erdogan (2007), okul midiirlerinin kendi davraniglarini
etik ilkelere uygun bulduklarini aktarmaktadir. Erdogan’in (2007) arastirmasindaki dikkat
cekici bir bulguya gore katilimcilar, kendi davranislarimin etik ilkelere uygunlugunu,
ogretmen ve miifettislerin algiladigindan daha yiiksek diizeyde bildirmektedirler. Buna gore
katilimcilarin etik ilkelere uygun davraniglar sergileme bulgularinin 6z degerlendirme ve

baskalarinca degerlendirmeye gore farklilik gosterdigi sdylenebilir.

Alanyazinda Ogretmen davranmiglarinin  baskalarinca  degerlendirildigi  gesitli
arastirmalarda, 0gretmenlerin etik ve etik dis1 davranislar sergiledikleri rapor edilmektedir.
Altinkurt ve Yilmaz’in (2011) arastirmasina gore Ogretmen adaylari, Ogretmenlerin
genellikle etik dis1 davranislar sergilemedigi goriisiindedir. Bununla beraber, 6gretmenlerin

“akademik basaris1 diisilk olan Ogrencilere gerekli 6zeni gdstermemek™ gibi etik dis
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davramglar1 da goriilmektedir. Ogretmenlerin en az etik dist davrandigi alanm, ‘dini
konularda bask1’ oldugu; 6gretmenlerin, 6grencilerin dini inanis, etnik kdkeni ve toplumsal

konumlar1 nedeniyle ayrimcilik yapmadigi belirtilmektedir.

Mevcut ¢caligmaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki etik davranis algi diizeyi;
cinsiyet, yas, kurum tiirii, medeni durum, egitim diizeyi, mezun olunan anabilim dali,
mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev siiresi, gorev yapilan kurum tiiri degiskenlerine
gore farklilik gostermemistir. Ozel egitim brans1 disinda katilime1 6gretmenlerin yer aldigi
caligmalarda da benzer sonuglar rapor edilmektedir. Ayata (2013), ilkokullarda gérev yapan
okul miidiirlerinin etik davraniglarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
olmadigin1 aktarmaktadir. Dogan (2008) ilkokullarda calisan ydneticilerin mezuniyet
diizeyine gore mesleki etik ilkeleri algilamasinda farklilik olusmadigini vurgulamaktadir.
Baydar (2021), etik davranislarin yas, medeni hal, egitim diizeyi ve mesleki deneyim
degiskenlerine gore farklilik olusturmadigimi bildirmektedir. Ogretmenlerin ilkokul
midiirlerinin etik davraniglarina iliskin algisin1 arastiran Mansuroglu (2012), 6gretmenlerin
etik davranis algisinin cinsiyet, 6gretmenlik bransi (sinif/brans 6gretmeni), yas, okuldaki
gorev siiresi, mesleki kidemi, kadro tiirii (kadrolu/diger) etmenlerine gore degiskenlik
gostermedigini bulgulamistir. Bu bulgu arastirmaci tarafindan, mesleki etik ilkelerin her
orglit iiyesi i¢cin gegerli olmasi ile aciklanmaktadir. Mansuroglu’nun (2012) bu bulgusu,
mevcut calismanin bulgulart ile benzerlik gostermektedir. Mesleki etik ilkeler biitiin
calisanlar icin gecerlidir. Bu durum, 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki etik davranis alg

diizeyinin degiskenlere gore farklilasmamasinin nedeni olabilir.

Bu calismanin bulgularindan farkli olarak Sakin (2007), bekéar, anaokullarinda ¢alisan,
meslek lisesinde okuyan, lisans mezunu, yiiksek lisans yapan, 2-5 yil ve 6-10 y1l mesleki
deneyimi olan okul Oncesi 0gretmenlerinin etik davranis olgeginden daha yiiksek puan
aldigim bildirmektedir. Ayata (2013) ise bekar okul miidiirlerinin evli olanlara gore etik
davramglarmin daha yiiksek oldugunu bildirmektedir. Ogretmenlerin mesleki etik
ilkelerinden aldig1 puanlar1 aktaran Kogyigit (2017), ihtilafli konularda (Ornegin; gorsel
icerik yayinlanan sosyal medya hesaplarini paylasmak ya da cevrimi¢i uygulamalari
kullanarak 6grenci ile mesajlagsmak) etik davraniglar1 en ¢ok anaokulu 6gretmenlerinin; en
az ise imam hatip liselerinde calisan 6gretmenlerin sergiledigini vurgulamaktadir. Bu
duruma, 6grencilerin yas grubunun neden olabilecegini belirtmektedir. Baydar (2021), kadin

ogretmenlerin erkek Ogretmenlere goére daha yiiksek etik davranis puani aldigini
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bildirmektedir. Bu c¢alismanin bulgular ise, kadin ve erkek 6zel egitim dgretmenlerinin
mesleki etik davranis algi diizeyleri arasinda farklilik olmadigini gostermektedir. Bu bulgu;
Mansuroglu’nun (2012) c¢alismasinda belirtildigi {lizere mesleki etik ilkelere tiim

meslektaglarin ayni hassasiyet ve 6zeni gostermesinin bir gereklilik olmasi ile agiklanabilir.

Mevcut aragtirmada 6zel egitim dgretmenlerinin yiiksek diizeyde mesleki etik davranis
puan1 aldigr gorlilmigstiir. Bagka bir deyisle Ogretmenler, meslek etigine uygun
davrandiklarin1 rapor etmislerdir. Ancak, alanyazinda 6zel egitim okullarinda etik disi
davraniglarin goriildiigiine iliskin bulgular da paylasilmaktadir. Karatas (2021), calismasinda
0zel egitim okullarinda gorev yapan psikolojik danigmanlarin okul yoneticilerinin dgrenci
ve aileleri ile yapilan goriismelerin etige aykiri bir bigimde kayit altina alinmasini ve okul
idaresine teslim edilmesini talep ettigini belirtmektedir. Bununla birlikte, 6zel egitim
alaninda deneyimi olmayan yoneticilerin, 6zel egitim okulundaki egitim siirecini takip
edememe, is birligi kuramama gibi ¢esitli aksakliklara neden oldugundan bahsedilmektedir.
Ozel egitim 6gretmenlerinin ise, dgrencilerinin egitiminde paydaslar ile is birligi yapmadig1

vurgulanmaktadir.

5.2.2. Ozel egitim 63retmenlerinin, orgiitsel etik iklim alg: diizeyleri nedir?

Ikinci arastirma sorusu dzel egitim dgretmenlerinin orgiitsel etik iklim algi diizeyini
belirlemeyi amaglamaktadir. Mevcut arastirma bulgularini yorumlarken Etik Iklim Algist
Olgegi’nin Tiirkce versiyonunun psikometrik dzelliklerinin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Aracin orijinalinde (Victor & Cullen, 1987; 1988) ve gozden gecirilmis versiyonunda
(Cullen & Victor, 1993) bireysel analiz odagindaki egoizme iliskin maddeler kisinin kendi
gereksinim ve tercihlerini, yerel analiz odagindaki maddeler ise kurumsal kar gibi kurumun
¢ikarlarmi 6ne alan maddeleri igermektedir. Bu maddelerin yiiksek puanlanmas orgiitteki
aragsal etik iklimi vurgulamaktadir. Aracin Tiirk¢e uyarlamasinin gegerlik ve giivenirlik
calismalar1 sonucundaysa bireysel egoizme iliskin ¢ogu maddenin Olgekten ¢iktig
goriilmektedir (Ozen & Durkan, 2016). Buna ek olarak, aracin orijinali ticari sirketlerde
calisan katilimcilarin yanitlarini igermekteyken, Tiirkge uyarlamasinda kar amaci giitmeyen
resmi devlet okullarinda calisan Ogretmenler katilimeci olmustur. Bu durum, kurum
c¢ikarlarmi 6n plana alan maddelere yonelik goriislerin de farkli anlamlar icermesine neden
olmus olabilir. Ozen ve Durkan’in (2016) ¢alismasi sonucunda dlgegin, kurumlardaki

olumlu etik iklimi destekleyici maddeler barindirdigi s6ylenebilir.
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Bulgular, 6zel egitim 6gretmenlerinin orgiitsel etik iklim algi diizeyi puan ortalamasinin
5 tizerinden 3.41 oldugunu gostermektedir. Mevcut ¢alismanin bulgularina gére 6zel egitim
Ogretmenlerinin oOrgiitsel etik iklim alg1 diizeyleri gorev yaptiklart kuruma gore farklilik
gostermektedir. Ozel egitim uygulama okulunda gérev yapan dgretmenler, dzel egitim
meslek okulundaki 6gretmenlere kiyasla istatiksel olarak anlamli diizeyde daha diisiik etik
iklim alg1 puani almistir. Rehberlik arastirma merkezinde gorev yapan 6gretmenlerin etik
iklim alg1 puanlar1 da 6zel egitim meslek okulundaki 6gretmenlerinkinden daha diistik
goriilmektedir ancak bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir (p=0.52). Ozel egitim
uygulama okullarinda ve rehberlik aragtirma merkezlerinde gorev yapan 6gretmenlerin daha
diisiik etik alg1 diizeyi puani almalar1 6gretmenlerin gorev yaptiklari kurum tiirliniin, etik

iklim algis1 lizerinde etkili olabilecegini gostermektedir.

Etik Iklim Algis1 Olgegi’nin birinci ve ikinci alt faktdrlerinde calisilan kurum tiiriine
gore anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Faktor 1°de yer alan maddeler; verimlilik, hizmet
alanlara yonelik sorumluluklar, takim ruhu, orgiitteki problemlerin ¢6ziilmesi ve kurallarin
islevselligiyle ilgilidir. Bulgulara gore; 6zel egitim uygulama okulunda ve rehberlik
arastirma merkezinde gorev yapan 6gretmenler, 6zel egitim meslek okulunda gorev yapan
Ogretmenlere kiyasla bu etik iklim 6l¢iitlerini daha diisiik diizeyde puanlamislardir. Faktor
2’de yer alan maddelerse Orgilitteki kurallar ve yasal diizenlemelere iliskindir. Bulgulara gore
0zel egitim uygulama okulunda gorev yapan 6gretmenler bu 6l¢iitlere gore orgiit iklimini
diger iki kuruma gore daha diislik puanlarla degerlendirmislerdir. Buna gore 6zel egitim
uygulama okulunda gorev yapan ogretmenlerin, kurallarin uygulanmasi noktasinda daha

fazla memnuniyetsizlik yasadiklari yorumu yapilabilir.

Himmetoglu, Shikhkamalova ve Bayrak, (2022) calismasinda, 6zel gereksinimli
ogrencilerle calismanin bazi mesakkatli ydnlerinden bahsetmektedir. Ornegin; 6zel
gereksinimli 6grencilerin gelisimlerindeki gecikme veya yetersizlikler nedeniyle geg ve gii¢
stirecine iliskin doniit alamadig1 ve tekrarlayan 6gretimler yaptig1 vurgulanmaktadir. Farkli
yetersizlik gruplarindan §grencilerin ayn1 sinifta egitim almasi, egitim verilen 6grencilerden
yetersizlik diizeyi yliksek olanlarin sayica fazla olmasi, yeterli sayida ve donanimda
personelin  olmamasi, 0Ozel egitim Ogretmenlerinin yasadigi problemler olarak
aktarilmaktadir (Himmetoglu, Shikhkamalova & Bayrak, 2022). Bahsedilen zorluklar 6zel

egitim Ogretmenlerinin gorev yaptigr orgiitiin etik iklimini olumsuz etkilemesine yol
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acabilecek faktorlerdendir. Yagmur (2013) etik iklim algis1 azaldikga etik dist davraniglarin
arttigim1 vurgulamaktadir. Kurum iginde yasanan olumsuzluklar neticesinde 6zel egitim
Ogretmenleri etik dis1 davranislar sergileme egiliminde olabilir; etik olmayan durumlara

kars1 hassasiyetini yitirebilirler.

Bir diger ornekte Cayak ve Eskici (2023) c¢alismasinda ogretmenlerin etik iklim
algisinin yiiksek diizeyde oldugunu; bunun yaninda etik iklim Olgeginin verimlilik
boyutunda ortaokul ve lisede gorev yapan 6gretmenlerin, ilkokulda goérev yapanlardan daha
yiiksek oldugunu bildirmistir. Ust kademelerde calisan 6gretmenlerin etik iklimi daha
yiiksek algiladigr tespit edilmistir. Ogretmenlerin etik iklim dlgeginin genelinde yiiksek
puanlar aldig1 ancak; en yiiksek puanin verimlilik boyutunda alindig1 ve bu durumun egitime
olumlu katkilar saglayip 6grenci ve Ogretmenin motivasyonunu Yyiikseltebilecegi
belirtilmektedir. Etik iklim 6lg¢eginin kurallar boyutu haricinde yer alan diger tiim
boyutlarinda, 6gretmenlerin cinsiyetine gore anlamli farklilik gézlenmemektedir. Kurallar
boyutunda kadin 6gretmenlerin etik iklim puanlarinin yiiksek oldugu; bu duruma ise kadin
Ogretmenlerin etik kurallara daha fazla 6nem vermesinin neden olabilecegi aktarilmaktadir.
Ogretmenlik meslegini 10 yil ve altinda bir siiredir yapanlarin ¢ikarci, yardimsever ve ilkeler
boyutlarinda daha yiiksek puanlar aldig1; meslege yeni baslayan 6gretmenlerin etik iklime
kars1 daha hassas oldugu belirtilmektedir. Calismada okulda gorevli 6gretmen sayisinin
okulun iklimi iizerinde etkisinin olmadig1 agiklanmaktadir. Bulgular, etik iklim 6lgeginin

hesap verilebilirlik puanini anlamli bigimde yordadigin1 gostermektedir.

Alanyazinda farkli brans ve meslek gruplarinda yapilan g¢alismalarda, etik iklim
algisinin degiskenlik gostermedigini bildiren ¢alismalar bulunmaktadir. Bu calismalardan
birini yiiriiten Arslan Hendekgi ve Ozen (2018), ilkokul ve ortaokulda ¢alisan gretmenlerin
gorev yaptiklart kurumun tiirtine gore etik iklim algilariin farklilik géstermedigini; erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore orgiit etik ikliminin ilkeler ve verimli boyutlarin
daha yiiksek seviyede algiladigini aktarmistir. Benzer bicimde Arslan (2019), ortaokulda ve
imam-hatip ortaokulunda gorev yapan 6gretmenlerin etik iklim puanlarinin gérev yaptiklari
okul tiiriine gore degiskenlik gostermedigi bulgusuna erismistir. Ozen ve Durkan (2016) ise;
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin orgiit etik iklim algis1 ile meslek

etigi algisinin 6gretmenlerin ¢alisti§i kurum tiiriine gére degismedigini bulmustur.

Mevcut arastirmanin sonuglari, 6zel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore

orgiitsel etik iklim algis1 arasinda anlamli iliski gostermemektedir. Alanyazinda diger
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ogretmenlik branslarindan katilimcilarin cinsiyetinin, orgiitsel etik iklim iizerinde fark
olusturmadig baska etik iklim arastirmalarinda yer almaktadir (Kocayigit & Sagnak, 2012;
Ozen & Durkan, 2016; Sezgin & Kiling, 2011). Buna karsin, Arslan’mn (2019) calismasinda
kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere kiyasla daha yiiksek diizeyde orgiitsel etik iklim
algisina sahip olduklar1 gériilmektedir. Arslan Hendekgi ve Ozen (2018) de &rgiitsel etik
iklim algisinin cinsiyete gore degistigini; erkek ogretmenlerin Orgiitlerini daha ilkeli ve
verimli olarak gordiigiinii; kadmnlarin da etik davramislar hususunda erkeklere gore
beklentilerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Cayak ve Eskici (2023) ise, kadin
ogretmenlerin orgiit etik ikliminin kurallar boyutuna iliskin algilarinin daha yiiksek
oldugunu bildirmektedir. Sezgin ve Kiling (2011), dgretmenlik meslek etiginin cinsiyete
gore degisebilen bir kavram olmadigmmi vurgulamaktadir. Buna gore, 6zel egitim
ogretmenlerinin sergilemesi gereken davraniglarin, kadin veya erkek olmalar ile iliskili
olmadig1 sdylenebilir. Ozel egitim dgretmenlerinin orgiitsel etik iklimi benzer sekilde
algilamasi; kadin ve erkek 6zel egitim dgretmenlerinin mesleki rollerinin ayni olmasi ile
aciklanabilir. Mevcut ¢alismada 6zel egitim 6gretmenlerinin yaslar1 ve orgiitsel etik iklim
algilar1 arasinda anlamli farklilik bulunamamustir. Alanyazindaki bir ¢aligmada Giinbay:
(2007), 6gretmenlerin yaslariin 6rgiit iklimi algisinda farklilik olusturdugunu; yasea biiyiik
Ogretmenlerin geng Ogretmenlere gore okul ikliminin 6diil boyutunu daha yiiksek
algiladigimi bildirmistir. Giinbay1 (2007), meslegin ilk yillarinda daha idealist ve 6diil
beklentisi yliksek olan geng¢ 6gretmenlerin, beklentilerini gergeklestiremediginde is stresi
yasadigl; 15 stresinin okul ikliminin olumsuz algilanmasina neden olabilecegi

belirtilmektedir.

Mevcut aragtirmada 6zel egitim dgretmenlerinin medeni durumuna gore orgiitsel etik
iklim algisinda farklilasma gdzlenmemistir. Benzer bir bulguya erisen Gilinbay1 (2007),
ogretmenlerin etik iklim algisinin medeni hal etkenine gore degismedigini; ancak Orgiit
ikliminin agiklik ve standartlar boyutlarinda bekar 6gretmenlerin evli olan 6gretmenlere
kiyasla daha yiiksek puanlar bildirdigini rapor etmistir. Bu durumun nedeni olarak, evli
Ogretmenlerin 0gretmenligin yaninda es ve anne/baba olmaya iliskin sorumluluklarinin
bulunmasi ve ayn1 anda 6gretmen, es, anne/baba olmanin ¢esitli rol catigsmalarina neden
olabilecegi goriilmektedir. Evli 6gretmenlerin yasadigi bu rol karmasasinin, okul ikliminin

olumsuz algilanmasinda etkili olabilecegi belirtilmektedir.
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Bu calismada 6zel egitim 6gretmenlerinin egitim diizeyi degiskeni, orgiitsel etik iklim
algilar1 tlizerinde farklilik olusturmamaktadir. Alanyazinda benzer bulguya erisen
caligmalardan Arslan (2019), 6gretmenlerin lisans veya lisansiistii egitim diizeyinde
olmasmin Ogretmenlerin etik iklim algilar1 {izerinde bir fark yaratmadigi sonucuna
ulasmistir. Bir diger calismada Kocayigit (2010), on lisans, lisans veya lisansiistii egitim
seviyesinde olan dgretmenlerin gorev yaptiklart kurumun etik iklimine yonelik algisinda
egitim enstitlisii, On lisans, lisans veya yiiksek lisans egitim seviyesinin degiskenlik
gostermedigini bildirmistir. Giinbay1 (2007) ise, 6gretmenlerin egitim seviyesine gore orgiit
iklimi algisinda farklilik olugsmadigini; lakin yiiksekokul ve lisans mezunu 6gretmenlerin
egitim diizeyi daha yiliksek olan dgretmenlere gore agiklik boyutunu daha diisiik diizeyde
bildirdigini aktarmigtir. Bu durum egitim diizeyi daha yiiksek olan 6gretmenlerin hem teorik
hem de uygulama diizeyinde daha iyi bir egitim almasinin etkisi olarak yorumlanmaktadir.
Diisiik egitim diizeyinde olmanin 6gretmenler i¢in stres olusturabildigi bu nedenle,

ogretmenlerin okul iklimini olumsuz algilayabilecegi aktarilmaktadir.

Arastirma sonuglaria gore 6zel egitim 6gretmenlerinin mezun oldugu programin, etik
iklim algis1 lizerinde etkisi gézlenmemistir. Mevcut ¢alisma ile benzer bulgulara erisen
Arslan (2019), 6gretmenlerin farkli branglara sahip olmasinin, 6gretmenlerin okul etik iklim
algisinda anlamli bir fark olusturmadigini tespit etmistir. Arastirmanin bu bulgusu;
ogretmenlerin branglar1 farkli olsa dahi mesleki 6zelliklerinin benzer oldugu, bu sebeple
orgiitsel etik iklim algisinin degiskenlik gdstermedigi seklinde yorumlanmistir. Bir diger
calismada Sezgin ve Kiling (2011), ilkdgretim okulunda goérevli 68retmenlerin okul iklim
algisinin bransa gore degismedigini; 6gretmenlerin farkli branglara sahip olsalar da ayni
orgiit ortamin1 paylagsmalarindan dolay: orgiitsel etik iklimi benzer diizeyde algilayacagini

aktarmaktadir.

Mevcut aragtirmada 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki deneyimi ile etik iklim algisi
arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin bulgular alanyazindaki diger
calismalarla benzerlik gdstermektedir. Ozen ve Durkan (2016), mesleginin ilk bes yilinda
olan 6gretmenler ile 21 yi1l ve lizerinde ¢alisma deneyimine sahip 6gretmenlerin orgiitsel etik
iklim algis1 ile mesleki etigi algisinin 0gretmenlerin gorev siiresine gore degismedigi
sonucuna ulagmistir. Sezgin ve Kiling (2011), 6gretmenlerin okul iklimine iligkin algisinin
mesleki deneyime gore farklilasmadigini, Kavgaci (2010) ise, ilkdgretim okullarindaki

ogretmenlerin kidem yilinin algilanan okul iklimi iizerinde etkisi olmadigini belirtmektedir.
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Gilinbayr (2007), ogretmenlerin mesleki kideminin orgiit iklimi puanlarinda farklilik
olusturmadigini; bununla birlikte diisiik kidemli Ogretmenlerin orgiit ikliminin agiklik,
standartlar, samimiyet, destekleyici ve 06diill boyutlarina iliskin puanlarmin kidemli
Ogretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugunu bildirmistir. Arastirmaciya gore bu bulgunun
nedeni iilkede issiz olan pek ¢ok Ogretmen varken atanma sansini yakalayanlarin
mesleklerini icra etmekten memnun olmasi ve orgiit iklimini daha olumlu algilamasi olarak
gorilmektedir. Arslan (2019), 6gretmenlerin meslek yasaminda gecirdigi siire ile orgiit etik
ikliminin ¢ikarc1 yardimsever, ilkesel boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmadigini;
kurallar, sosyal sorumluluk ve verimlilik boyutlarinda ise anlamli farklilik olustugunu
bildirmistir. Kurallar ve verimlilik boyutlarinda mesleki kidemi tespit edilemeyen bir grupta
orgiitsel etik iklim puanlarinin farklilagtigini raporlamistir. 21 yil ve iizerinde mesleki
deneyimi olan 6gretmenlerin orgiitsel etik iklim puanlarinin, 6 ile 10 yil aras1 deneyime sahip

ogretmenlerden daha yiiksek oldugunu bildirmistir.

Bu calismanin bulgularindan farkli olarak Kocayigit ve Sagnak (2012), mesleki
deneyimin ilkokul 6gretmenlerinin etik iklim algisinda etkili olabildigini aktarmistir.
Calismada, gorev stiresi 20 yil ve daha fazla olan 6gretmenlerin etik iklimi en yiiksek
algilayan; 6 ve 10 yil aras1 gorev siiresi olan 6gretmenlerin ise etik iklimi en diisiik algilayan
grup oldugu belirtilmistir. Arslan Hendek¢i ve Ozen (2018), mesleginde ilk yilin1
doldurmamig Ogretmenlerin, 6 yil ve daha fazla siiredir ¢alisan Ogretmenlere oranla
orgiitlerinin iklimini daha verimli algiladigin1 Hwang ve Park, (2014) ise, mesleginin ilk 3
yilinda olan ve 10 yildan fazla siiredir ¢alisan hemsirelerin etik iklim algisinin daha yiiksek
oldugunu; ayn1 zamanda etik iklim algilayan hemsirelerin tibbi yanlislar ile isten ayrilma
egiliminin daha az oldugunu bildirmistir. Cayak ve Eskici (2023), orgiitsel etik iklimin
cikarci, yardimsever ve ilkeler boyutlarint 10 yil ve daha az deneyime sahip 6gretmenler
lehine bulmustur. Mesleginin ilk 10 yilini siirdiiren 6gretmenlerin gorev yaptiklari orgiitii

daha c¢ikarci, yardimsever ve ilkeli buldugu aktarilmaktadir.

Ozel egitim dgretmenlerinin bulunduklar1 kurumdaki gorev siiresi ile etik iklim algist
arasinda anlamli bir farklilik gozlenmemistir. Benzer bicimde Sezgin ve Kiling (2011) ile
Arslan (2019) da arastirmalarinda 6gretmenlerin mevcut kurumlarindaki hizmet yilinin
o0gretmenlerin okul iklim algist iizerinde farklilik olusturmadigini gostermistir. Kavgaci
(2010), dgretmenlerin gorev siiresi ile iklim algis1 arasinda anlamli bir iliski bulunmadigini

fakat ogretmenlerin bulundugu okulda gecirdigi siire arttikga, okul ikliminin samimilik
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boyutuna dair puanlarmin da artma egiliminde oldugunu rapor etmektedir. Ogretmenler
gorev yaptiklart okuldaki meslektaglar1 ve yoneticileri ile zaman gegirdikge yakinlik

kurmaktadir. Bu durumun, etik iklimin olumlu algilanmasina yol agacagi diistiniilmektedir.

5.2.3. Ozel egitim 6gretmenlerinin, mesleki tiikenmislik algi diizeyleri nedir?

Ucgiincii arastirma sorusu kapsaminda, 6zel egitim dgretmenlerinin mesleki tiikenmislik
algt diizeyleri incelenmistir. Arastirma bulgularinda, ¢alismaya katilan 6zel egitim
Ogretmenlerinin tiikkenmislik puan ortalamasinin 3.06 puan oldugu; %20’sinin tiikenmislik
puaninin, 4 ve iizerinde oldugu gériilmiistiir. Tiikenmislik Olgegi’ne gére; 3 puan risk
durumunu, 4 puan tiikenme durumunu; 5 ve 6 puan ise siddetli tiikenmeyi ifade etmektedir
(Capri, 2006). Buna gore ¢alismaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin yaklasik %20’sinin
mesleki tilkenmeye isaret eden puanlar aldigi goriilmektedir. Mevcut ¢aligmada farkli bir
Ogretmenlik bransi ile karsilastirma yapilmamistir, yine de 6zel egitim dgretmenlerinin
tiikenmislik algisinin yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir. Tiikenmislik Olgegi Kisa
Formu’nun Tiirk¢e uyarlama ¢alismasinda, birinci ve ikinci kademede gorev yapan 190
katilimc1 6gretmen grubunun Olcek ortalamasi 2.22 puan olarak rapor edilmistir (Capri,
2013). Buna gore mevcut calismada yer alan ozel egitim Ogretmenlerinin, bir diger
calismadaki diger brang Ogretmenlerinden yiiksek puan aldigi sdylenebilir. Bir baska
arastirmada Ciftci Dere (2015), gérme yetersizligi olan bireylere egitim veren 6zel egitim
Ogretmenlerinin okul Oncesi Ogretmenlerinin tilkenmiglik puanlarindan daha yiiksek

oldugunu rapor etmektedir.

Arastirma bulgularina gore calismaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin tilkenmislik
diizeyi; cinsiyet, yas, kurum tiirii, medeni durum, egitim diizeyi, mezun olunan anabilim dali,
mesleki deneyim, mevcut kurumdaki gorev siiresi, gérev yapilan kurum tiirii, degiskenlerine
gore farklilik gostermemektedir. Tiikenmislik Olgegi Kisa Formu’nun Tiirkce uyarlama
calismasinda; Ogretmen, okul yoneticisi ve hemsirelerden olusan katilimci grubunda
kadinlarin erklerden istatistiksel olarak anlamli puan aldigini rapor edilmektedir (Capri,
2013). Alanyazindaki ¢alismalara bakildiginda cinsiyetin tilkenmisglik tizerindeki etkisine
iliskin farkli sonuglar oldugu goriilmektedir. Alanyazindaki 183 calisma iizerinden meta
analiz aragtirmasi yapan Purnova ve Muros (2010), kadinlarin biraz daha fazla duygusal
tilkenme, erkeklerin biraz daha fazla duyarsizlasma yasadigini rapor etmektedir. Zihin
engelliler 6gretmenlerinin katilimci oldugu bir arastirmada da Girgin ve Baysal (2005) erkek

ogretmenlerin tiikenmisligin duyarsizlasma boyutunda daha yiiksek puan aldigini rapor
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etmektedir. Bir diger arastirma bulgularina gére Arslan ve Aslan (2014), erkek zihin
engelliler 6gretmenlerinin kadin 6gretmenlere gore daha diisiik tiikenmislik puani aldigini
bildirmektedir. Farkli arastirma bulgulari; mesleki tikkenmisligin cinsiyet disindaki

faktorlerle de iliskili olmasiyla agiklanabilir.

Ozel egitim dgretmenlerinin tilkenmisliklerini arastiran baska ¢alismalara bakildiginda;
Bataineh ve Alsagheer (2012), 6zel egitim O6gretmenlerinin tiikenmislik algilarinin yas,
cinsiyet, medeni hal ve mesleki deneyime gore degiskenlik gostermedigini bulgulamistir.
Sahin ve Sahin (2012), 6zel egitim okullarinda gorev yapan 6zel egitim dgretmenlerinin
tilkenmisliginin cinsiyet ve medeni hal degiskenlerine gore farklilik olusturmadigini
bildirmektedir. Bir diger ¢caligmada Cabuk (2015), 6zel egitim dgretmenlerinin tiikenmiglik
seviyelerinin cinsiyet, medeni hal ve mezuniyet alanina goére anlamli big¢imde
farklilasmadigini aktarmaktadir. Carlson ve Thompson, (1995) 6zel egitim 6gretmenlerinin
gorev siiresi ile 6zel egitim alaninda gegirdigi yilin, tilkenmisligin duygusal tilkenme ve

duyarsizlagsma bilesenleri iizerinde etkisinin olmadigini belirtmektedir.

Alanyazindaki diger aragtirmalarda cesitli degiskenlerin 6zel egitim Ogretmenlerinin
tilkenmislik algisiyla iliskili olabilecegine dair bulgular da yer almaktadir. Sahin ve Sahin
(2012), ozel egitim 0gretmenlerinin yasi arttik¢a tiikenmenin kisisel basarisizlik boyutuna
iliskin puanlariin arttigin1 bulgulamistir. Yazarlar, meslekte 6-10 yil arasinda deneyimi olan
ogretmenlerin, 16 yil ve lizerinde deneyimi olanlardan daha yogun tilkenme hissettigini
rapor etmektedirler (Sahin & Sahin, 2012). Ciftgi Dere (2015) ise, tiikenmisligin mezun
olunan anabilim dali ve cinsiyete gore farklilagsabilecegini aktarmakta; gérme yetersizligi
alan oOgretmenlerinin okul Oncesi Ogretmenlerinden; erkek Ogretmenlerin, kadin
ogretmenlerden daha yiiksek tiikenmislik puani oldugunu bildirmektedir. Son olarak Isiktas
(2016) 1ise, egitim diizeyinin tiikenme diizeyini etkileyebildigini belirtirken; 6zel
gereksinimli dgrencilerle ¢alisan 6gretmenlerinin egitim seviyesi arttik¢a tiilkenmisligin

azaldigin vurgulamaktadir.

Gorev yapilan okul tiirliniin tiikenmisglik diizeyini etkileyebilecegini vurgulayan
Aydemir, Diken, Yikmis, Aksoy ve Ozokeu (2015) ise, otistik ¢ocuklar egitim merkezinde
calisan 0zel egitim 6gretmenlerinin 6zel egitim ilkokullarinda ¢alisan 6gretmenlerden daha
yiiksek diizeyde tiikenmislik bildirdigini aktarmaktadir. Mevcut c¢alismada; 6zel egitim
ogretmenlerinin, mesleki tiikenmislik algisinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Caligmada; 6zel egitim meslek okullarinda gore yapan 6gretmenlerin tilkenmislik algilari,
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0zel egitim uygulama okullar1 ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan 6zel egitim
Ogretmenlerinden daha diisiik goriilmiistiir ancak bu fark istatistiksel olarak anlaml1 degildir.
Ozel egitim meslek okullar1 lise kademesinde; 6zel egitim uygulama okullar1 ilkokul ve
ortaokul kademesinde Ogrencilerin egitim aldig1 kurumlardir. Rehberlik arastirma
merkezlerinde ise egitimin her kademesindeki bireye hizmet verilmektedir. Belirtilen ii¢
kurum tiiriinde de tiikenmislik algisinin yiliksek olmasi, 6zel egitim &gretmenlerinin
tilkenmislik algilarmim genel olarak yiiksek olmasiyla agiklanabilir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin  kapsamli mesleki rolleri ile sorumluluklarinin tiikenmisligi artiran
faktorlerden bir tanesi oldugu belirtilmektedir (Emich, 2001). Bender (2002), yogun is stresi
ve is yiki, davranig sorunlari olan 6grenciler ile ¢alismak, mesleki tatminsizlik, mesleki
donanimin yetersizligi ve yoneticilerden sosyal destek alamamak gibi farkli faktorlerin 6zel
egitim dgretmenlerinin tiikenmisgliginde etkili olabilecegini belirtmektedir. Buna gore farkli
0zel egitim kurumlarin, tikenmisligi farkli boyutlarda etkileyebilecek unsurlar

barmdirdigi sdylenebilir.

5.2.4. Ogretmenlerin orgiitsel etik iklim alg1 diizeyleri ve kendi mesleki etik

davrams alg1 diizeyleri arasinda bir iliski var mdir?

Dordiincii arastirma sorusu kapsaminda, 6zel egitim dgretmenlerinin drgiitsel etik iklim
algis1 ile meslek etigi davranis algis1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma bulgularina
gore 6zel egitim dgretmenlerinin drgiitsel etik iklim algis1 ile meslek etigi davranisi arasinda

istatiksel olarak anlamli bir iliski goriilmemistir.

Alanyazindaki degerlendirmeler, bir kurumun etik iklimi ile c¢alisanlarin etik
davraniglar1 arasinda bir iliski oldugunu gostermektedir (Deshpande, 1996; Fritzsche, 2000).
Victor ve Cullen’e (1988) gore, calisanlarin etik ve etik olmayan davraniglari orgiitlerin etik
iklim ile iligkilidir. Etik davraniglarin orgiitiin etik iklim tiirline gore degisebilecegini
vurgulayan Wimbush ve Spehard (1994) ise, 6zen, hukuk ve ilkeler, kurallar veya
bagimsizlik etik iklim boyutlarini algilayan ¢alisanlarin, aragsal iklimi algilayan ¢alisanlara
gore daha etik davraniglar sergileme egiliminde oldugunu aktarmaktadir. Benzer bicimde
Kale ve Deniz (2010), orgiitlerinin iklimini etik olarak degerlendiren calisanlarin etik
davraniglar sergiledigini, etik kararlar alabildigini ifade etmektedir. Yagmur (2013),
calisanlarin etik dis1 davranig algisinin orgiitiin etik iklimi ile negatif bir iligkisi oldugunu
bildirmektedir. Orgiit iklimini olumsuz algilayan ¢alisanlarin, etik dis1 davranislar1 daha sik

sergileyecegi soylenebilmektedir. Arslan Hendek¢i ve Ozen (2018) de ogretmenlerin
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oOrgiitlin etik iklim tipini algilama bi¢imi ile kendi mesleki etik davranis algisinin anlamli bir
iliskisi bulundugunu rapor etmistir. Bir baska calismada Cayak ve Eskici (2023),
Ogretmenlerin Orgiitsel etik iklim 6lgeginde genel olarak yiliksek puan aldigini; en yiiksek
puana ise verimlilik alt boyutunda eristigini; 6gretmenlerin hesap verebilme egiliminin de
yiiksek seviyede oldugunu bulgulamistir. Ogretmenlerin hesap verme egilimlerinin yiiksek
olmasinin, mesleki etik davranislar sergiliyor olmalari ile iliskili olabilecegi belirtilmektedir.
Onceki arastirma sorusunun tartismasinda da belirtildigi iizere, Ozel Egitim Mesleki Etik
Olgegi’ni yanitlayan katilimcilarin kendi davranislarini oldugundan daha olumlu yanitlama
egilimi gosterdikleri diisiiniilmektedir. Bu durum, mevcut ¢alismanin bulgularini etkilemis

olabilir.

5.2.5. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik alg: diizeyleri ile drgiitsel

etik iklim alg1 diizeyleri arasinda bir iliski var midir?

Besinci aragtirma sorusu kapsaminda 6zel egitim dgretmenlerinin mesleki tilkenmiglik
alg1 diizeyleri ile orgiitsel etik iklim alg diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma
bulgulari, 6zel egitim 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyi ve etik iklim algis1 toplam puant
arasmda diisiik diizeyde negatif bir iliskiyi gdstermektedir (r=-2.8). Orgiitsel Etik Iklim
Olgeginde yer alan; faktor 1 orta diizeyde negatif (r=-.44), faktor 2 (r=-.24) ve faktor 5 (1=-
.26) tiikenmislik alg1 diizeyi puanlariyla diisiik diizeyde negatif iliskiye isaret ederken, faktor
3 ve faktdr 4 ile herhangi bir iliski goriilmemistir. Olcek maddeleri arasindan tiikenmislik

puani ile en yiiksek negatif iliski gosteren ilk bes madde Tablo 5.1.’de yer almaktadir.

Tablo 5.1. Orgiitsel Etik Iklim Olgcek Maddeleri Arasindan Tiikenmislik Olcegi Puanlar ile
En Yiiksek Negatif Iliskiyi Gosteren Bes Madde

No Madde Tliski
katsaysi
36 Burada sorunlara daima etkili ¢ozlimler aranir (verimlilik, 6zen gosterme) =-.433
27 Bu kurumda calisanlar takim ruhunu 6nemser (6zen gosterme) r=-413
30 Bu kurumun ¢alisanlari, kurum paydaslarinin ¢ikarlarini gézetir (sosyal r=-314
sorumlu)
o8 Bu kurumda ¢alisanlarin, kurum disindakilere karsi giiglii sorumluluk r=-.286
duygular1 vardir (sosyal sorumlu, 6zen gosterme)
Burada kurum kural ve prosediirlerini siki sikiya takip etmek r=-.264

cok onemlidir (kurallar, yasalar ve ilkeler)
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Tablo 5.1.’de yer alan bes maddeye bakildiginda, katilimcilarin galistiklart kurum
icerisindeki isbirligi, kurallara uyum ve paydaslarin gozetilmesine iliskin algilart ve

tilkkenmislik diizeyleri arasinda negatif olumsuz iliski oldugu goriilmektedir.

Alanyazindaki kimi degerlendirmelere gore orgiitlerdeki kural ve ilkelerin varliginin
Ogretmenlerin is tatminini artirdigt; etik iklim algisindaki artigla beraber §gretmenlerin
mesleki doyumunun da arttig1 aktarilmaktadir. Gorev yaptigr orgiitiin iklimini etik olarak
algilayan 6gretmenlerin mesleki tatmini {ist seviyede yasadigi, daha istekli calistig1 ve daha
diisiik seviyede tiikkenmislik algiladigi vurgulanmaktadir (Cansoy, Parlar & Tiirkoglu, 2021;
Britwum, Adjei, Acheampong & Amoah, 2022)

Olumlu etik iklim algisinin ¢alisma performansini olumlu etkiledigi ifade edilmektedir
(Caliskan & Pekkan, 2017). Buna ek olarak olumlu etik iklim algisinin, 6gretmenlerin
orgiitsel bagliligini destekleyerek mevcut kurumlarindan ayrilma istegini azalttig1 da rapor
edilmektedir (Demir, 2019). Olumsuz etik iklim algisiysa isten ayrilma egilimindeki artigla
iligkili gorilmektedir (Grayson & Alvarez, 2008; Ay, Kili¢ ve Biger, 2009; DeConinck,
2011; Cetin vd., 2015). Ogretmen tiikenmisliginin gdstergelerinden olan is devamsizliginda
da etik iklimin tetikleyici unsurlardan biri oldugu goriilmektedir (Shapira-Lishchinsky &
Rosenblatt, 2010). Orgiit ikliminin ¢alisanlarin ise devamliligmma etkisini degerlendiren
Cetin vd., (2015), orgiitiinde yardimseverlik etik iklimini algilayan ¢alisanlarin isten ayrilma
niyetinin azaldigini; olumlu etik iklim goriildiik¢e ¢alisanlarin tiikkenmisligi daha az

hissettigini bildirmektedir.

Doganay (2019), ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin tilkenmigliginin
artmasziyla, gorev yaptiklari kuruma iliskin etik iklim alg1 diizeyinin azaldigini raporlamistir.
Arastirmada, Ogrencilerin uygun olmayan davranislarinin  6gretmen tiikenmisligini
arttirdigindan s6z edilmektedir. Etik iklimin ise, 6grenci tutum ve davraniglarini iyilestiren
bir unsur oldugu vurgulanmaktadir. Olumlu etik iklimin, 6grenci ve dgretmen iligkilerini
giiclendirdigi belirtilmekte; bununla birlikte 6gretmenlerin tiikenmisliginin azaltilmasinda
olumlu bir etik iklim ortami olusturmanin éneminden bahsedilmektedir (Doganay, 2019).
Ozel egitim 6gretmenlerinin tilkenmisligine neden olan faktérleri inceleyen Lavian (2012)
ise, meslegin ilk yillarinda destekleyici olmayan orgiit ikliminin 6gretmenlerde stresi ve
meslegi birakma istegini ortaya c¢ikardigini belirtmektedir. Arastirmaci, 6zel egitim
ogretmenlerinin tiikenmisgligine 6grencilerin yetersizlik tiirii ya da 6grenci mevcudunun

degil; cocuklar ile dolu bir simifta 6gretmenlik yapmanin neden oldugunu ifade etmektedir.
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Ayni zamanda 6zel egitim 6gretmenlerinin tilkenmigliginin dnlenmesinde, orgiit iklimini
iyilestirecek calismalarin etkili olabilecegi aktarmaktadir Lavian (2012). Ozel egitim
Ogretmenlerinin mesleki stres ve tiikenmisligini degerlendiren Wisniewski ve Gargiulo
(1997), ogretmenlerin meslege baslarken kendinden, yoneticilerden ve ailelerden ¢esitli
beklentilerinin oldugunu belirtmektedir. Beklentilerin karsilanmamasindan kendini sorumlu
tutan 6gretmenlerin basarisizlik hissi yasadig1 ve meslegini biraktig1 aktariimaktadir. Ayrica
mesleki rol ve sorumluluklarin 6gretmenler i¢in birer stres kaynagi oldugu bildirilmektedir.
Okul yonetimi ile yasanan problemler, 6gretmenlerin mesleki donaniminin yetersizligi ve
uzun stireli mesleki strese maruz kalmak 6zel egitim 6gretmenlerinin tiikkenmesi ile iliskili
goriilen faktorler olarak agiklanmaktadir. Miller, Brownell ve Smith (1999), 6zel egitim
Ogretmenlerinin 6zel egitim sinifindan ayrilma veya sinifta ¢calismaya devam etme ile farkli
bir okula ge¢me niyetinde etkili olan faktorleri; 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki
yetersizligi, stres ve olumsuz etik iklim olarak bildirmektedir. Ogretmenlerle yaptig
calismada okul iklimi ile titkenmisligin iliskisini inceleyen Grayson ve Alvarez (2008) ise,
okul iklimini olusturan 6gretmen ile 6grenci iliskileri, 6grenci basarisi ve okul yonetiminin
ogretmenlerin titkenmisligi ile iligkili oldugunu bildirmektedir. Arastirmacilar, siddetten ve
olumsuz davranislardan kaginan iletisime acik dgrenciler ile olumlu iklime sahip bir okulda
calismanin Ogretmenleri motive ettigini; Ogretmenlerin stres ve tiikenmislik yasama

egilimini ise azalttigin1 aktarmaktadir.

Mevcut calismanin bulgularimin  nedenleri; okul yoneticilerinin  6zel egitim
O0gretmenlerine yeterli destegi sunmamasi veya Ogretmenlerin basarilar1 yerine hatalarina
odaklanilmasi gibi yildirmaya yonelik davranislar olabilir. Bir diger neden ise, 6zel egitim
ogretmenlerinin mesleki doyumu yasayamamasi sonucu tiikenmisligi daha yogun hissetmesi
ve etik iklimin olumsuz algilanmasi olarak distiniilebilir. Meslegini yapmaktan memnun
olmayan ogretmenler tilkenmisligi daha yogun hissederken; orgiite kars1 olumsuz etik iklim
algis1 gelistirebilmektedir. Ozel egitim dgretmenlerinin destekleyici olmayan veya olumlu
iletisim ortami1 bulunmayan bir 6rgiitte calismasi, 6gretmenligin gerektirdigi mesleki rollerin
stres seviyesini ylikseltmesi, Ogrencilerin zorlayici davranislari, 6gretmenlerin yeterli
donanimda olmamasi gibi faktorler 6gretmenlerde olumsuz etik iklim algist olustururken
tilkkenmislik diizeyini ylikselten durumlar arasinda yer alabilir. Tiikenmislik ve orgiitsel etik
iklim iliskisi; 6zel egitim 6gretmenlerinin is devamsizligl yapma, orgiitten ayrilma ya da
meslegi birakma egilimini arttirabilir. Ozel egitim dgretmenlerinin etik problemleri ¢dzme

becerilerini giiclendirmek ve etik iklimi olusturan unsurlan iyilestirmek, dgretmenlerin
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mesleki doyumunu arttirarak tiikenmislik algisini azaltabilir; is devamsizlig1 ve isten ayrilma

egilimini diisiirebilir.

Mevcut arastirmanin bulgusuna gore; 6zel egitim 6gretmenlerinin orgiitsel etik iklim
Olceginin gbrev yapilan orgiitiin etik iklimini tanimlayan maddelerine verdigi yanitlarin
tikenmiglik ile iligkisi oldugu goriilmiis; orgiit disindaki etik iklimi belirten maddeler
tikenmislik ile iligkili goriilmemistir. Bu durum; 6zel egitim 6gretmenlerinin etik olam
yapma hususunda bireysel fikirlerinin ya da i¢inde bulunduklar1 grubun etkisinde kaldig
seklinde yorumlanabilir. Orgiitlerin yerlesmis bir etik kiiltiiriiniin olmayis1, dzel egitim
Ogretmenlerini bireysel kararlar almaya ya da gruba uyum saglayarak hareket etmeye sevk
etmis olabilir. Ozel egitim dgretmenlerinin evrensel diizeyde etik olan ile olmayan1 bildigi
fakat etik olan1 uygulama asamasinda bireysel davrandigi veya Orgiitiinde bulunan grubun

etkisinde kaldig1 diistiniilmektedir

5.2.6. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiilkenmislik diizeyleri ile kendi mesleki

etik davrams alg1 diizeyleri arasinda bir iliski var mdir?

Altinct arasgtirma sorusu kapsaminda 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik
diizeyleri ile kendi mesleki etik davranis algilari arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin
bulgulari, 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile kendi mesleki etik
davranis algilar arasinda istatistiksel anlaml bir iliskiye isaret etmemektedir. Ogretmenlik
meslegine iliskin alanyazinda, idarecilerin etik ilkeleri benimseme diizeylerinin
dgretmenlerin mesleki doyumunu olumlu etkilediginden s6z edilmektedir. Ornegin; Cetin
ve Ozcan (2004), okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin hosgoriilii olmak, adaletli olmak,
diirlist olmak, gorevinin sorumluluklarini yerine getirmek, 6grenci ve ogretmenlerle etik
degerler cercevesinde saygili bir iletisim kurmak gibi etik ilkeleri benimsemesinin
ogretmenlerin mesleki doyumunu destekledigini belirlemistir. Idarecilerin etik davramslar
sergilemesinde; yoneticileri ilgilendiren yonetmeliklerin siklikla degismesi, akademik
calismalar yapan idarecilere Oncelik taninmamasi gibi sebeplerin etkisinin olabilecegi
aktarilmaktadir. Etik degerlere sahip olan, lisansiistii diizeyde egitim almis, objektif
degerlendirmeler ile yonetici olarak belirlenmis, 6gretmenlerin tiimiine esit bigimde

yaklasan idarecilerin 6gretmenlerin is doyumunu arttirabilecegi belirtilmektedir.

Ozel egitim dgretmenleri ile yiiriittiigii calismasinda Kurtulan (2007), dgretmenlerin

mesleki etige aykir1 davranislar sergiledigini ve mesleki etik degerleri tanimlamada yetersiz



80

kaldiklarii belirtmektedir. Idarecilerin etife uygun olmayan davranislarin dgretmenlerin
stresini yogunlastirirken; mesleki doyumu diistirebildigi aktarmaktadir. Bu durumun nedeni;
etik ilkelerin 6gretmenler tarafindan uyulmasi gereken yazili kurallar seklinde algilamamasi
olarak acgiklanmaktadir. Bazi o6gretmenlerin mesleki etik kurallari benimsedigi bazi
Ogretmenlerin ise kurallar1 gérmezden gelebildigi; etik ilkelerin 6gretmenlerin tamami
tarafindan benimsenmedigi ve mesleki kiiltiire yerlesmedigi aktarilmaktadir (Kurtulan,
2007).

Mevcut calismada katilimcilarin Ozel Egitim Etik Ilkeler Olgegi’nin maddelerinde
genellikle “tamamen katiliyorum” sikkini isaretledikleri ve etik davranislara iliskin farkli
degerlendirmelerde bulunmadiklar goriilmektedir. Olgekten elde edilen veri setinin basiklik
(-2.499) ve carpiklik (7.965) degerlerinin yiiksek diizeylerde olmasi diger olgeklerle

istatistiksel olarak anlamli iliskinin elde edilmesini giiclestirmektedir.
5.3. Oneriler
5.3.1. Arastirmacilara oneriler

1. Etik iklim ile iliskili olabilecek farkli degiskenlerin incelenmesi onerilebilir.

2. Ogrencilerin etik iklim algis1 ile 6grenci akademik performansi, akran zorbaligi;
kaynastirma 6grencilerinin veya 6zel egitim sinifindaki 6grencilerin sosyal kabulii ve okul
etik iklimi; kaynastirma Ogrencileri ya da 6zel egitim smifinda egitim géren ogrencilere

yonelik tutumlar ile okul etik iklimi arasindaki iliski incelenebilir.

5.3.2. Uygulayicilara oneriler

1. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerde tiikenmislik davranislarini azaltmak amaciyla

etik iklimi iyilestirici, etik stresi azaltmaya yonelik ¢aligmalar yapmasi 6nerilebilir.

2. Ozel egitim 6gretmenlerinin meslek etigi hakkinda bilinglendirilmesi amaciyla

egitim, seminer, atolye ¢aligsmalar1 diizenlenebilir.

3. Egitim ortamlarinda goriilen etik digi davraniglari degerlendirmek, mesleki etik
ilkelerin uygulanma silirecinin takibini yapmak ve etik disi uygulamalara yonelik

yaptirimlarda bulunmak amaciyla ilge ve il merkezli etik kurullar olusturulabilir.
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4. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini azaltmak amaciyla bakanlik, il ve ilce milli

egitim midirliikleri tarafindan etik iklimi iyilestirici miidahale planlar1 hazirlanabilir.

5. Ogretmenlik lisans programinda Ozel Egitim Meslek Etigi ders saatinin arttiriimasi

Onerilebilir.

6. Tikenmislige neden olan faktorleri belirleyerek Onleyici calismalar yapilabilir
Ogretmenlerin tilkenmislik ile basa ¢cikma stratejilerini kullanma becerisini gelistirmek; sinif
yonetimi becerilerini gelistirmek; 6gretmen, 6grenci ve veli is birligini giliglendirmek;
O0gretmenlerin birbirlerine sosyal destek sunmasini destekleyecek etkinlikler diizenlemek

gibi faaliyetler yiiriitilebilir.

7. Ogrenciler ve 6gretmenler arasindaki sosyal etkilesim ve iletisimi giiclendirmek
ogretmen tiikenmisligini azaltmada etkili olabilir. Ogrencilerin uygun olmayan
davraniglarinin tistesinden gelmek icin 6gretmen yeterliligini arttirmaya yonelik ¢aligmalar

yapilabilir.
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EKLER

Ek 1: Milli Egitim Arastirma Izin Belgesi

/m T.C.

A7 I ISTANBUL VALILIGI
ff. & & 9 " il Milli Egitim Midiirligi
= 3 2
- '-,’ B ‘_-' tJ'i
N T I-.f'!
S
Sayt  : E-59090411-20-46220006 22/03/2022

Konu : Anket ve Arastirma izni (Safiyegiil GEDIKLI)

VALILIK MAKAMINA

ilgi :a) Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudiirligintn 21.01.2020 arihli ve 2020/2 sayil genelgesi.
b) Marmara Universitesinin 04.03.2022 tarihli ve 235147 sayih yazisi.
¢) Miidarligiimiiz Aragtirma ve Anket Komisyonunun 18.03.2022 tarihli tutanagi.

Arastirma Konusu : Ozel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik, Etik Davranis ve Etik
Iklim Algilan Arasindaki Iligkisinin Incelenmesi

Arastirma Tiri : Anket

Arastirma Yeri : Istanbul

Arastirma Yapilacak Kisiler : Resmi/ Ozel Mesleki Egitim Merkezi, Egitim Uygulama Merkezi,
Rehberlik ve Aragtirmasi Merkezi Ogretmenleri
Arastirmanin Siiresi $ 2021 - 2022 Egitim ve Ogretim Yil

Yukanda bilgileri verilen aragtirmanin; 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmas: Kanununa aykin olarak
kigisel weri istenmemesi, Ogrenci velilerinden agik nza onayr alinmasi, yiz yiize egitime gegmis olan
kurumlarimizda, Covid-19 tedbirlerinin aragtirmaci ve ilgili kurum idarelerince alinmasi, bilimsel amag disinda
kullamilmamasi, bir érnegi Midirligtimizde muhafaza edilen mihirli ve imzali veri toplama arag¢larimin
kurumlarimiza arastirmaci tarafindan ulagtinlarak uygulanmasi, katihmeilanin gonallillik esasina gore segilmesi,
araglirma sonug raporunun kamuoyuyla paylagilmamas: ve arastirma bittikten sonra 2 (iki) hafta igerisinde
Midirltgimize ginderilmesi, okul idarelerinin denetim, gbzetim ve sorumlulugunda, egitim ve Ogretimi
aksatmayacak sekilde, ilgi (a) genelge esaslan dahilinde uygulanmasi kaydiyla Midiirligiimiizee uygun
gorilmekiedir.

Makamimzea da vygun goriildigi takdirde olurlanimiza arz ederim,

Levent YAZICI
i1 Milli Egitim Madiiri
OLUR
22/03/2022
Dr. Hasan Hiiseyin CAN
Wali a.
Vali Yardimcisi

Ek:
1- filgi (b) Yaz ve Ekleri (7 Sayfa)
2- ilgi (c) Tutanak (1 Sayfa)
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Ek 2: Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz:
Kadin () Erkek ()
2. Yasimaz: ....

e,

3. Medeni durum:
Bekar () Evli()
4. Egitim dizeyi:
Lizans ()
Yiiksek lizans: Tamamlandi () Devam ediyor ()
Doktora: Tamamlands () Devam edryor ()
Mezun olunan anabilim daly;

tn

Ozel egitim GgretmenliFi( )
Isitme engelliler gretmenlifi ()
Girme engelliler Ggretmenlifi ()
Zihin engelliler Sgretmenligi ( )
Simf Sgretmenligi ()
Diger (belirtiniz):. ...
6. Calhsma deneyimi:
15y () 6-10yid () 11-20(yil) 21 ydwedstd()
7. Cahstizmiz kurum:
Ozel egitim uyzulama okulu ()
Ozel egitim meslek okulu ()
Eehberlik ve aragtirma merkezi ()
8. Mevcut kurumdaki cahsma deneyimi:
1-53wl() 6-10wl()  11-20(val) 21 vl ve distid ()
9. Ogrenci sayimz: (okulda girev vapivorsamz doldurunuz.)
dveyadahaaz () 3-10() 11-153()
10. Kurumunuzdaki 6grenci sayisi ;
50 ygdahaaz() 51-150() 151-230() 251-350() 351 ve daha fazla()

11. Ogretmenlik disindaki kurum ici géreviniz var m1? ( Varsa belirtiniz)

Evet:
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Ek 3: Tiikenmislik Ol¢egi Kullanim izni

Safiye Gedikli

Merhaba hocam. Ben Safiyegl Gedikli. Marmara Universitesi Zihin Engelliler Ogratmenlidi bslumii yiksek lisans 6drencisiyim. Ozel egitim
agretmenlerinin etik duyarliliklar ile etik iklim algisinin, 6zel egitim 6gretmenlerinin tikenmislik dizeyine etkisinin incelendigi bir tez calismasi
yaratecedim. Izniniz olursa Tukenmislik Olgegini kullanmak istiyorum, iyi calismalar dilerim.

Burhan Gapri

Degerli Arkadasim,
ligili 8lgme aracinin kisa ve uzun formlarini ekte génderiyor calismanda basarilar diliyorum...
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Ek 4: Etik iklim Ol¢egi Kullanim izni

Safiye Gedikli

Merhaba hocam. Ben Safiyegiil Gedikli. Marmara Universitesi Zihin Engelliler Ogretmenlidi béltimii yilksek lisans égrencisiyim. Ozel egitim
ogretmenlerinin etik duyarlihiklari ile etik iklim algisinin, 6zel egitim 6gretmenlerinin tikenmislik diizeyine etkisinin incelendigi bir tez calismasi
yuritecedim. Izniniz olursa Orgiitsel Etik iklim Olcedini kullanmak istiyorum, iyi galismalar dilerim.

Fatmanur OZEN

Sayin Gedikli,
Uyarlama calismasini tamamladigimiz Orgiitsel Etik iklim Olgegini akademik etik kurallar dahilinde kullanabilirsiniz. Bagarilar dilerim.



110

Ek 5: Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olcegi Kullanim izni

Safiye Gedikli

lyi aksamlar hocam. Ben Safiyegiil Gedikli. Marmara Universitesi Zihin Engelliler Ogretmenligi bolumiinde yiiksek lisans yapiyorum. Ozel egitim
ogretmenlerinin mesleki etik diizeyleri ve etik iklimin, 6gretmenlerin mesleki tikenmisliklerine olan etkisinin incelendigi bir tez calismasi yiritecegim
izniniz olursa 'Ozel Egitim Ogretmenligi Mesleki Etik Olcegdi' nizi kullanmak istiyorum, saygilarimla.

KURSAT 6GULMUS
Safiye merhaba, iyi aksamlar kullanabilirsin. lyi alismalar dilerim. -
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Ek 6: Goniilli Katilhm Formu

Sayin Katilimcimiz

Katilacaginiz bu calisma, ‘Ozel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik, Etik
Davranis ve Etik Iklim Algilar1 Arasindaki iliskinin incelenmesi” adiyla, Dr. Ogr. Uyesi
Oktay Taymaz Sari, Dr. Ogr. Uyesi Onur Ozdemir ve Safiyegiil Gedikli tarafindan
01.03.2022- 01.09.2022 tarihleri arasinda yapilacak bir arastirma uygulamasidir.
Arastirmanin hedefi 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyleri, goérev
yaptiklar1 orgiite iliskin etik iklim algilar1 ve kendi mesleki etik davraniglar1 arasindaki
iliskiyi belirlemektir. Arastirma, tez ¢alismasi kapsaminda yapilmaktadir. Arastirmanin
uygulama asamasi, 6lgeklerin ve formlarin katilimcilara ¢evrimigi uygulamalar ve gerek
goriildiigli  durumlarda posta yoluyla ulastirilmast ve geri toplanmasi bi¢iminde

yiiriitiilecektir.

Aragtirma T.C. Milli Egitim Bakanli§i’nin ve okul/kurum yonetiminin izni ile
gerceklesmektedir. Arastirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliiliik esasina dayali
olmaktadir. Calismada sizden kimlik belirleyici hi¢bir bilgi istenmemektedir. Cevaplar
tamamiyla gizli tutulacak ve sadece arastirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler
sadece aragtirmada kullanilacak ve ii¢iincii kisilerle paylasiimayacaktir. Uygulamalar, kisisel
rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak, katilim sirasinda sorulardan
ya da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama igini yarida
birakabilirsiniz. Katilimi onaylamadan 6nce sormak istediginiz herhangi bir konu varsa
sormaktan c¢ekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak

soru sorabilir, sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla.
Arastirmacilar:
Marmara Universitesi Ozel Egitim Boliimii
Dr. Ogr. Uyesi Oktay TAYMAZ SARI
Dr. Ogr. Uyesi Onur OZDEMIR

Safiyegiil GEDIKLI Marmara Universitesi Zihin Engelliler Ogretmenligi Boliimii

Yiiksek Lisans Ogrencisi
Yukarida bilgileri bulunan arastirmaya katilmay1 kabul ediyorum.
Tarih: Imza:

Katilimei-Adi-Soyadt:



