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Anabilim Dah:Calisma Ekonomisi ve Endiistiiri Iliskileri Bilim Dali: Sosyal Politika
Diinya lizerinde saglikli her bireyin yasam siireclerinden biri olan yaslilik siireci; bireyin
her agidan geriye gittigi bir donem olarak kabul gérmektedir. Teknolojik gelismeler ve tip
alaninda uygulanan Onleyici hizmetler ve kronik hastaliklara uygulanan tedavilerin
gelistirilmesi neticesinde bireyler uzun yillar yasamakta ve diinya tizerinde yaslh niifus her
gecen giin artmaktadir. Ozellikle; gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ekonomik
imkanlarin yeterliligi, saglik hizmetlerine ulasimin kolayligi gibi sebeplerle yash niifus
artis1 bu iilke gruplarinda daha fazla oldugu gozlemlenmektedir.

Gelismekte olan iilkeler grubundan yer alan Tirkiye’de, son yillarda saglik alaninda
yapilan iyilestirmelerin ve ekonomik imkanlarin gelismesiyle birlikte yash niifusun yildan
yila arttig1 goriilmiistiir. Kirsaldan kente goclerin yasanmasiyla degisen aile yapisinin
sonucu olarak; yash bireyler kirsalda yalniz kalmakta ya da sehirde huzur evlerinde
yasamak zorunda kalmaktadir. Toplumun 6nemli sacayaklarindan biri olan yaglilar, bu iki
secenek arasinda kalarak hayat tutunmaya calismaktadir.

Tiirkiye’de son yillarda kurumsal hizmetlerin ¢ok yonlii uygulanmaya baslanmasi ve yash
bireylerin yasam kosullarinin 1iyilestirilmeye c¢alisilmast adma birtakim adimlar
atilmaktadir. Ozellikle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 catis1 altinda yash bireylere
sunulan hizmetler ve bunu destekler nitelikte STK, vakif ve derneklerin faaliyetleri yash
bireylere destek olmak adina ¢alismalarmi her gegen giin artirmaktadir.

Calismanin ana amaci, Tiirkiye’de yash bireylere uygulanan sosyal politikalarin
incelenmesi ve yerel bazda, yashh bireylerin wuygulanan bu politikalardan
memnuniyetlerini degerlendirmek, degerlendirme sonuglarinin 1s1¢inda yeni ¢6zim|
Onerileri sunmaktir.

Bu dogrultuda, calisma ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde yas ve yasl
kavramlarmin tanimi, yashlik kuramlar1 ve sosyal politika kavrami lizerinde durulmustur.
[kinci boliimde; Diinya ve Tiirkiye’deki giincel yasl istatistikleri ve Tiirkiye’de yasl
bireylere uygulanan sosyal politikalardan bahsedilmistir. Uciincii bdliim; Tiirkiye’de
uygulanan sosyal politikalar baglaminda, Yalova’da yash bireylere uygulanan anket
calismasi ve elde edilen verilere yonelik bulgular yorumlanmustir.

Arastirma kapsaminda, Yalova ilinde yasayan, 65 yas ve lizeri 380 yash bireye 31
sorudan olusan anket yoOneltilmistir. Anket sorulariyla yasli bireylerin, yaslilara
uygulanan sosyal politikalar ve hizmetlere yonelik algilarinin degerlendirilmesi
saglanmistir. Ankette elde edilen bulgular, SPSS programiyla, frekans ve Ki-Kare testiyle
olusturulan tablo ve hipotezlerle test edilmistir.

Sonu¢ kisminda; yash bireylerin Yalova’da yasamaktan duyduklari memnuniyet ve
mutluklarmm sosyal politikalardan bagimsiz oldugu ve ozellikle, kurumlar ve yerel
yonetimler tarafindan gelistirilmesi gereken sosyal politikalar ile yasli bireylerin mutluluk
ve memnuniyet diizeylerinin artirilacagi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yashlik, Sosyal Politika, Yalova, Memnuniyet, Tiirkiye
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The old age process, which is one of the life processes of every healthy individual in the world; it is
accepted as a period in which the individual goes back in every respect. As a result of technological
developments and preventive services in medicine and the development of treatments for chronic
diseases, individuals live for many years and the elderly population in the world is increasing day by
day. Especially; In developed and developing countries, it is observed that the elderly population
increase is higher in these country groups due to the reasons such as the adequacy of economic
opportunities and ease of access to health services.

Developing countries located in Turkey from the group of the elderly population along with the
improvements made in recent years in the field of health and economic opportunities of development is
seen to increase from year to year. As a result of the family structure changing with the migration from
rural to urban; elderly individuals are left alone in the countryside or have to live in nursing homes in
the city. The elderly, one of the important pillars of the society, try to hold on to life by staying between
these two options.

It began to be implemented in Turkey in recent years in corporate services and versatile behalf Efforts
to improve the living conditions of the elderly are a number of steps have been taken. In particular, the
services offered to elderly individuals under the umbrella of the Ministry of Family and Social Services
and the activities of non-governmental organizations (NGOs), foundations and associations increasing
their work day by day in order to support elderly individuals.

The main objective of the study was to examine the social policies that apply to the elderly in Turkey
and on a local basis, assess their satisfaction with the implementation of this policy, the elderly, the new
solution is to provide recommendations in light of the evaluation results.

Accordingly, the study consists of three chapters. In the first part, the definition of age and elderly
concepts, old age theories and the concept of social policy are emphasized.

In the second part; to-date statistics are dealt with elderly people in the world and Turkey. It has been
mentioned social policies that apply to the elderly in Turkey. Third part; In the context of social policies
implemented in Turkey, Yalova has reviewed the findings of the data obtained and the study
questionnaires administered to elderly individuals.

\Within the scope of the research, a questionnaire consisting of 31 questions was directed to 380 aged
individuals aged 65 and over in Yalova. The questionnaire questions were used to evaluate the
perceptions of elderly individuals towards social policies and services applied to the elderly. The
findings obtained in the questionnaire were tested with SPSS program, tables and hypotheses created by
frequency and Chi-square test.

In the conclusion; It has been determined that the satisfaction and happiness of elderly,
individuals from living in Yalova is independent from social policies, and especially the social
policies that should be developed by institutions and local administrations and the happiness
and satisfaction levels of elderly individuals will be increased.

Keywords: Elderly, Social Policy, Yalova, Satisfaction, Turkey
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GIRIS

Insanoglunun yasam siireci dogum ile baslayan, genclik ile devam eden, sonrasinda
fiziksel ve biyolojik olarak giderek zayiflamasi ile ifade edilen yaglilik donemi ve
sonrasinda 6liim ile nitelendirilebilir. Diinya iizerinde optimum sartlar altinda yasayan her
bireyin yasam siireci genetik hastaliklar, kaza ve kronik hastaliklar haricinde bu sekilde
gerceklesmektedir. Bununla birlikte globallesen, teknolojik ve ekonomik gelismelerin
arttigl  glniimiizde; gelisen yiiksek teknolojinin bir sonucu olarak, hastaliklara,
hastaliklarin tedavisine, Onleyici yontemlere ve bulasici hastaliklara karst bircok gelisme
g0z Oniine serilmektedir. Bu sayede insanoglu daha uzun yillar yasayabilmekte ve diinya
iizerinde yash niifus giderek artmaktadir.

Teknolojideki bu gelismeler ve diinya iilkelerine yansimalari iilkelerin ekonomik
durumlar1 ile dogru orantili olarak gelismekte ve insanoglunun hizmetine sunulmaktadir.
Ciinkii glinlimiiz diinyasinda bazi cografyalarda hala insanlar aglik, savas ve bulasici
hastaliklarin etkilerine maruz kalmakta ve diinya {izerindeki ortalama yas seviyesine
kadar bile yasayamamaktadir. Bununla birlikte gelismekte olan ve gelismis tilkelerde
gozlemlenen yaslt niifus artist BM,UN,OECD,WHO,World Bank gibi kuruluslarin
verileriyle géz Oniine serilmektedir. Diinyada niifusundaki yashi oranlarmin artiginin
sonucu olarak sosyal politikalar bu yonde gelismeler gostermek durumunda kalmistir.

20.yy’daki bu gelismeler kapsaminda kaginilmaz olarak ortalama yasam siireleri uzamis
ve toplumlarda birtakim demografik degisiklikler gerceklesmistir.

Sosyal Politika kavrami ilk etapta sanayi devrimi ve o donemde ortaya ¢ikan sorunlarla
ilgilenmesine ragmen ozellikle 2.dlinya savasi sonrasinda toplumun tiim kesimlerine
ulagmig ve dezavantajli tiim gruplarm sorunlarina ¢6ziim arayan bir kavram haline
gelmistir. Bu noktada o6zellikle gelismis tilkelerde yaslilik oranlarinin artmasiyla birlikte
sosyal politikalarin gelistirilmesi bu grup iizerine yogunlagsmustir.

Yaglanma olgusunun bireyi, biyolojik, psikolojik ve sosyal olarak hayatinda yeni bir
déneme tasimasi sonucunda bireyin hayatinda birtakim zorluklar meydana gelmektedir.
Emeklilik dolayisiyla azalan gelir, fiziksel gerileme, unutkanlik, yalniz kalma, sosyal
statii kayiplar1 gibi sebepler yaslh bireyin hayat kalitesini olumsuz etkilemektedir. Ayrica
yasli bireyler istismar, yoksulluk ve diglanma gibi durumlarla karsi karsiya
kalmaktadirlar.

Kusaklararast ¢atisma gibi yaslt bireylerin kendi ¢ocuklariyla ve torunlariyla birlikte
toplumla da entegrasyon yasayabilecegi siirecler giiniimiizde karsimiza g¢ikmaktadir.
Teknolojik gelismelere uyum saglama, sosyal uyum, saglik ve hastalikta bakim hizmetleri
giinlimiizde yagsl bireylerin karsilasacagi bir takim sorunlar arasinda yer almaktadir.

Bu donemde sosyal politikalarin uygulayicisi pozisyonunda olan sosyal hizmetlere biiyiik
odev ve sorumluluklar yiiklenmistir. Yash bireyin hayata tutunabilmesi igin gelistirilen ve
gelistirilecek sosyal politikalarin  uygulamalarinin  diizenli ve koordineli olarak



gerceklestirilebilmeli ve yasli bireyin daha aktif ve bagimsiz yaslanabilmesi
gerceklestirilmelidir.

Tiirkiye yash niifus bakimindan kademeli olarak artis gosterse de gelismis ve gelismekte
olan tilkeler arasinda iyi bir yerdedir ve yakin vadede yaslilik oranlar1 sistemi zorlayacak
kapsamda degerlendirilmemektedir. TUIK verilerine gore 2030-2050 déneminde yash
ortalamasi toplam niifusun %15-20 oraninda olacagi tespiti yapilmistir. Bu istatistige gore
ozellikle 2050 yili sonrasi1 Tiirkiye’de yash niifusta hatir1 sayilir bir yiikselme
beklenmektedir.

Calismada Diinya ve Tiirkiye’deki yash oran ve istatistiklerine deginilerek, Tiirkiye’de
yash bireylere uygulanan sosyal politikalara kapsamli olarak vurgu yapilmistir.
Tiirkiye’nin aile yapisindaki degisimler kapsaminda geleneksel aileden ¢ekirdek aileye
gecilmesiyle yash bireylerin bakimi ve topluma entegrasyonlari son donemde sorun teskil
ettigi anlasilmistir. Bu baglamda yash bireylerin kurumsal hizmetlere olan ihtiyaci, Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 basta olmak iizere ASHB’ye baglh kuruluslar Engelli ve
Yasli Genel Mudirligti, Huzurevleri, Vakiflar Genel Midirligi, STK’lar, dernekler,
Sosyal Dayanigsma ve Yardimlagma Vakiflar1 ve yerel yonetimler tarafindan karsilanmaya
baslamistir. Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan bes yilda bir hazirlanan Kalkinma
Planlari, Ulusal Eylem Planlari’ da bu hizmetlerin g¢ergevelerinin olusturulmasi igin
diizenlenmektedir. Son olarak 2019 yilinda yapilan 1.Yashlik Sura’si ile de yaslanma
konusuna ulusal ¢apta vurgu yapilmis ve yaslilara birgok alanda yenilikleri ve hizmetleri
konu alan ¢aligma gergeklesmistir.

Calismanin son boliimiinde Yalova sehrinde yasayan yash bireylere yonelik Aile ve
Sosyal Politikalar il midirliikleri, vakiflar, dernekler ve belediye tarafindan yoneltilen
hizmetlerin kalitesi ve memnuniyeti 6l¢iilmiistiir.

Cahsmanin Konusu

Insanlarin yasam siireclerinin son dénemi olan yaslilik, bireyin her agidan geriye gittigi
bir donem olarak ifade edilebilir. Bu donemde ortaya ¢ikan biyolojik sorunlar bireyi
psikolojik ve sosyal olarak olumsuz yonde etkiledigi kagmilmaz bir gergektir.

Diinya iizerinde son yillarda; teknolojik gelismeler ve tip diinyasindaki gelismeler
neticesinde uzayan insan Omrii, toplumlar: yaslilik alaninda ¢aligmalara ve yeniliklere
zorlamistir. Bu noktada diinya iizerinde artan yash popiilasyonu neticesinde her iilke
kendi imkéanlar1 ve kiltiirleri baglaminda yash Dbireyleri iceren c¢aligmalar
gerceklestirmeye calismaktadir. Diinya {lizerinde genel olarak karsimiza ¢ikan huzurevleri
yaslhlarin bakimmi ve bir c¢at1 altinda giivenle kalmalarim1 saglasa da bireylerin tek
ihtiyaglarmin siginilacak bir yuva olmadig: agikardir. Boylece sosyal politikalar devreye
girmekte ve her agidan yasli bireyler i¢in ¢esitli calismalar ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de degisen aile yapisi ve gocler neticesinde yash bireylerin bir kismu kirsal
alanlarda kalmakta, bir kismi da aileleriyle birlikte kentlere yerlesmistir. Boylece
kentlerde yasayan yasli niifus oranlarinda artis gézlemlenmistir. Cekirdek aile yapisinin



Tiirkiye 6zelinde gelismesi ve yash bireylerin sorun olarak goriilmesi baglaminda da son
yillarda huzurevleri ve bakim evlerine olan talep giderek artmaktadir. Bunun yaninda aile
yaninda ikamet eden yasl bireylerin sosyallesebilmesi, kendilerini gelistirebilmeleri,
toplumun tiim siireclerine aktif olarak katilabilmeleri i¢in sivil toplum kuruluslari,
vakiflar, dernekler ve kuruluslar tarafindan ¢esitli calismalar ger¢eklestirilmektedir.

Calismada, Tiirkiye’de uygulanan sosyal politikalar baglaminda Yalova sehrinde yasl
bireylerin uygulanan sosyal politikalarina dair memnuniyetleri 6lglilmiis ve gerekli
tespitler yapilmustir.

Cahsmanin Amaci

Bu calismada; diinyada bir realite olarak goriilen yash niifusundaki artisin Tiirkiye
perspektifinde degerlendirilerek, yasli bireylerin yasam kalitelerinin artirilmasi,
ihtiyaclarmin tespit edilmesi baglaminda uygulanan sosyal politikalarmin incelenmesi ve
Yalova ilindeki ¢alismalarin kapsaminin tespit edilmesi ve yaslh bireylerin bu politikalara
dair memnuniyetlerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Tespit edilen verilerle birlikte bu
konuda c¢alisan kamu otoritelerine ve akademik literatiire katki saglanmasi da
amaclanmaktadir.

Cahsmanin Onemi

Diinya genelinde ve Tiirkiye’de yash niifus giderek artig gdsterdigi icin, yash bireylere
uygulanan sosyal politikalar daha anlamli ve gerekli hale gelmistir. Yash bireylerin
toplum igerisinde daha aktif yer almalari, sorunlarina daha iyi bir sekilde cevap
bulabilmeleri i¢in sosyal politikalar ¢ok biiyilk 6nem arz etmektedir. Yalova’da genel
niifusa oranla daha fazla yash birey yasadigi i¢in yasl bireylere sunulacak kamusal ve
0zel hizmetlerin kapsammin artirilmasi, yeni politikalar gelistirilmesi gerekmektedir.
Yasl bireylere uygulanacak sosyal politikalar ve sosyal hizmetlerin kapsamlariyla alakali
iiniversitelerde akademik ¢alismalar desteklenmeli ve tesvik edilmelidir.

Cahsmanin Yontem ve Simirhiiklar:

Calismada veri toplama yontemi olarak; birinci ve ikinci boliimde cesitli akademik
eserlerden istifade edilmistir. Universitelerin uzaktan erisim ve acgik erisim portallari
kullanilmistir.  Ugiincii  boliimde ise; dernek ve vakiflarin temsilcileriyle birebir
gorlsiilerek rakamlar alinmis ve ek olarak faaliyet raporlarindaki veriler esas almmustir.
Belediyenin faaliyetlerinde ise, Yalova Belediyesi Kadin ve Aile Midiirliigii’niin faaliyet
raporlaridan istifade edilmistir.

Cahsmanin Hipotezleri

Hi. Yalova’da; kurumlar, STK’lar ve vakiflar tarafindan yashlara uygulanan sosyal
politikalar yeterlidir ve yasli bireyler uygulanan sosyal politikalardan memnundur.



Literatiir incelemesi

Yaslilara uygulanan sosyal politikalar, diinyada ve Tiirkiye’de son yillarda giderek artan
yaslt niifusunun sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Toplum igerisinde bulunan ve toplumun
sacayaklarindan birini olusturan yash bireylerin, sorunlari, ihtiyaglari, topluma
entegrasyonlart noktasinda yapilan ¢aligmalar, yapilacak caligmalara 151k tutmak ve
kurumlara yol gosterme agisindan biiytlik bir rol oynamaktadir.

Bahar (2014) , yashlik olgusunun tanimi ve yaslanma tiirleri ile ilgili bilgiler sonrasinda,
Tiirkiye’de yaslt bireylere uygulanan sosyal hizmetlerin incelemesini gergeklestirmistir.
Bu calismada, yash bireylerin huzurevlerini bir tercihten ziyade, signilacak bir yuva
olarak gordiikleri ve Tirkiye 6zelinde yash bireylerin istifade edebilecekleri daha farkli
yash bakim merkezleri noktasinda ve aile yaninda bakimin 6nemine vurgu yapilmstir.

ASPB (2012), calismada bakanlhigin Tiirkiye’de artis gosteren yash popiilasyonuna dair,
gerceklestirdigi ve gerceklestirecegi calismalardan bahsedilmistir. Avrupa’da kabul edilen
2012 Aktif Yaslanma ve Kusaklararasi dayanisma yilinin Tiirkiye’de ayni sekilde kabul
edilmesiyle birtakim faaliyetler gerceklestirilmistir. Yasl bireylerin tecriibe aktarimi
yapabilmesi, geng bireylerin de yaslilarin entegrasyon zorlugu yasadiklari toplumsal
konularda, teknoloji kullaniminda, sinema, tiyatro gibi kiiltiirel etkinliklere birlikte
gidilmesi ve nesiller arasindaki baglantinin saglanmasi1 hedeflenmistir.

Konak, Cigdem (2005), Sivas ilinde huzurevinde yasayan yash bireylerin, demografik
bilgiler 1s1ginda, meslek durumlari, ailelerindeki birey sayilari, egitim durumlari,
memnuniyetleri gibi durumlar1 tespit edilmistir. Bireylerin biiylik ¢ogunlugunun
huzurevlerinde kalmaktan mutlu olmadiklar1 ve saglik sorunlarmin da mevcut oldugu ve
aileleriyle goriisemedikleri i¢in {iziintii icerisinde olduklar1 belirtilmistir.

Ozmete (2011), Tiirkiye’de yasayan yasli bireylerin refah diizeylerini yiikseltmek iizere
calismalar yapilmasi ve bu baglamda sivil toplum kuruluglar1 ve dernekler ile koordineli
calismak, yash bireylerin yasam boyu O0grenme kapsaminda, yetkinlik ve ilgilerinin
oldugu alanlarda egitilmeleri ve konferans faaliyetlerinin diizenlenmesi gibi faaliyetler
hedeflenmistir.

Altuntas (2016), Refah devleti baglaminda yashilik olgusu incelenmistir. Cesitli tilkelerde
yapilan analizler ile Tirkiye karsilastirilmas: yapilarak birtakim sonuglara ulasilmistir.
Tiirkiye’de yaslh bireylerin yarisindan fazlasinin sehirlerde yasadigi tespit edilmistir. Bu
baglamda, sehirlerde kirsaldaki gibi genis aile yapisimin siirdiiriilmesinin zor oldugu ve
aile yapilarinin c¢ekirdek aile yapisma evrildigi goériilmektedir. Boylece yash bireylerin
cekirdek aileler icin sorunlar teskil ettigi ve huzurevlerine yerlestirildigi tespiti
yapilmistir. Ayrica kamusal otoritenin de en temel hizmetinin yasl sigortasi ve emekli
maas1t oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’de yeni bir alan olan ve hizla gelisen yash
bireylere uygulanan sosyal politikalarin ve sosyal hizmetlerin daha da kurumsallasarak
koordineli bir yapiya kavusmasina dair ¢aligmalar yapilmasi gerektigi belirtilmistir.



Tasct (2010), yash bireylere uygulanan sosyal politikalarin sosyal yardim kismina
vurdugu eserinde, aile ve sosyal hizmetler bakanligi, vakiflar genel midiirliigii, yerel
yonetimlerin, derneklerin ,sivil toplum kuruluslarinin ve vakiflarm yash bireylere
yaptiklar1 yardimlar1 incelemistir. Ayrica yasl bireylerin kanuni haklar1 olan primli ve
primsiz sosyal glivenlik sistemleri baglamindaki haklarindan da bahsedilmistir.

Tokol (2010), sosyal politika eserinde, genis anlamda uygulanan sosyal politikalarin
yaslilik baglamidaki degerlendirmesinde su noktalara deginmistir. Tiirkiye’de gogler
neticesinde ortaya ¢ikan ailelerin ¢ekirdek aileye doniismesi baglaminda yash bireylerin
huzurevlerine yerlestigi, Tiirkiye’nin dogusu ile batis1 arasinda cografik dagilimda
huzurevlerinin sayilarinm farkhiligmin aile yapilarinin degiskenliginden ve kiiltiirden
kaynaklandigini ifade etmistir. Ayrica Tiirkiye’de yeni bir ¢alisma konusu olan yashhiga
dair caligmalarin yeterli olmadigina dair vurgular da yapilmistir.

Akcay (2011), eserde yashilik olgusu tiim acilardan degerlendirilerek; kavramin
nesnelligine ve toplumdaki yerine dair bulgular incelenmistir. Yasli bireylerin aile
hayatlari, toplumda yasadig1 sorunlar, ihtiyaglari, emeklilikleri ve hayattan beklentilerine
dair ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Kalmkara (2011), temel gerontoloji hakkinda yapilan g¢aligmada, eski toplumlarda
yaslilarin yeri ve konumlari, glinlimiiz toplumlarinda yaslhilarmn yeri, saglik sorunlari, yash
yoksullugu, yas ayrimciligi gibi konularda nesnel ifadeler anlatilmistir. Tirkiye
baglaminda ise ASPB hizmetleri, ulusal eylem planlar1 ve kalkinma planlarinda yash
bireylere uygulanacak sosyal politikalara dair incelemeler ve yorumlar bulunmaktadir.

Aile Sosyal Politikalar Bakanligi (2018), raporda; Tiirkiye’de kurumsal hizmetler
bakimindan sehirlerin degerlendirmesi yapilmistir. Giindiizlii bakim hizmetleri,
rehabilitasyon merkezleri, huzurevleri, yerel yonetimlerin yasl hizmetleri, yash sigortasi
vb. gibi hizmetlerde sehirlerin durumlar1 tespit edilmis ve yeterli olmayan sehirlere vurgu
yapilarak hizmet kalite standartlarinin artirilmasi yoniinde uyarilar gergeklestirilmistir.



BOLUM 1
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. Yashhk Kavramm
1.1.1. Yashhikla Tlgili Tanimlar

Yaslilik, canlilarin tamaminda goriilen bir biyolojik siirectir. Bu noktada dncelikle yaslh
ve yas kavramlarimi ayrica agiklamak gerekmektedir.

Yas, bireyin dogdugu andan su ana kadar olan kismi birim olarak yil seklinde dlcen
zamani ifade eder. Biyolojik ve kronolojik olarak ayrilmaktadir. Kronolojik yas bireyin
dogdugu andan su ana kadar olan zamanin toplamini ifade ettigi i¢in tiim insanlar i¢in
ayni sekilde hesaplanmaktadir. Biyolojik yas ise her insanda farklilik gdstermektedir.
Cinkii her bireyin yasam Kalitesi, ¢alisma ortami farkli oldugundan dolayr 6znel bir
kavramdir ve her bireyde farklilik gosteren, fonksiyonel degisikler olarak agiklanabilir
(Sahin,2017:8).

Yasgli kavrami hakkinda diinyada birgok c¢esitlilik arz eden fikirler ve tanimlar
yapilmaktadir. Genel yargi ise, insanlarin kronolojik olarak belirli bir yasa gelmesi
neticesinde olusan bir tamm olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insanoglunun kars:
koyamadig1 fiziksel, biyolojik ve ruhsal degisim siireci ve insanoglunun etkinligini
yitirmesi siireci olarak nitelenebilir(Kahriman, 2014:6).

65 yas ve lizeri giniimiizde yash olarak smiflandirilmaktadir. Bununla birlikte sosyal
anlamda yaslilik, bireyin bagimsiz konumdan bagimli konuma gelmesi, ¢alisma hayat1 ve
hukuki olarak da bireyin ¢alisma performansmin ve veriminin azaldig1 ve emekli oldugu
dénem olarak nitelenebilir. Fakat her 65 yas {izeri yasli ayn1i minvalde
degerlendirilmemelidir. Ciinkii 65 yas tizerinde ve emekli olan, emekliligini aktif bir
sekilde gegiren, yakinlari ile ilgilenebilen ve saglikli olan yaslilar oldugu gibi ¢alisma ve
hayat kosullarindan dolay1 bakima ve destege muhtag¢ olan yaslhilar da mevcuttur ylizden
gereksinimler ve yapilacak miidahalelere yanitlarin  birebir benzer olmasi
beklenmemelidir (Giirbiiz ve Arpaci, 2012: 49).

Diinya Saglk Orgiiti (WHO) verilerine gore insan yasam evreleri su sekilde
siralanmaktadir.

0-10 yas aras1 donem => ¢ocukluk (erken-okul)

10-24 yas aras1 donem => genclik

25-64 yas aras1 donem => yetigkinlik

65-74 yas aras1 donem => yaslilik

75-89 yas aras1 donem => ihtiyarlik evresi olarak tanimlanmaktadir.



Ancak, 65+ yasinda olan niifus yash sayilmakla birlikte, yaslh niifus orani diisiik (% 4-7)
olan tilkelerde bu sinir 60 yas olarak kabul edilmektedir (Konak ve Cigdem, 2005: 25).

Yasli ve yaslilik konusu incelendiginde; ¢esitli 6zellikler ¢ergevesinde yazarlarm, yasliligi
Biyolojik Yaslilik, Kronolojik Yaslilik, Fizyolojik Yasllik, Sosyal Yaslilik, Ekonomik
Yaslilik, Toplumsal Yaslilik olarak basliklar1 seklinde inceledikleri goriilmektedir (Konak
ve Cigdem, 2005: 30).

1.1.2. Yaslanma Tiirleri
1.1.2.1. Biyolojik Yaslanma

Biyolojik yaslanma, insanoglunun ana rahmine diisme siireciyle baglayan ve yapisinda
meydana gelen anatomik ve fizyolojik degisimleri ifade eden yaslanma tiiriidiir. Bireyin
temel hayati fonksiyonlarinda diisiis, sosyal ve psikolojik olarak zorlanmalar, unutkanlik,
kronik hastaliklara daha cabuk yakalanma, kisinin yapisinda ve egilimlerinde
degisiklikler olarak siralanabilir. Fakat bircok seyde oldugu gibi biyolojik yaslilik da
oznellik gostermektedir. Gerentologlar; 65 yas tistiinii yash bir birey olarak kabul etmekte
fakat her insanin ¢alisma kosullari, viicut ve psikolojik sagligi, yasam bigimi, hobileri ve
hayat kalitesi farkli oldugu i¢in bu siire¢ bireysellik gostermektedir (Arpac1,2005:2).

Biyolojik yaslanma, viicudun yapisal ve islevsel olarak degisimi ve hiicrelerin yaslanmasi
olarak da tanmmlanabilir (Yerli,2017:2). Biyolojik yaslanma, yaslanmanm bir kismini
olusturur ve diger yaslanma tiirlerinden ¢ok daha once ortaya ¢ikar (Kalinkara, 2011:
103).

Biyolojik yaslanmanin takibi ve tespiti, kronolojik yas kadar net ve kolay degildir.
Kronolojik yas ve biyolojik yas bu noktada dengeli bir sekilde ilerlemeyebilir. Ciinkii;
bazi bireylerde yaptiklar1 mesleklerden ve hayat sartlarindan dolayr organlarinda
deformasyon, metabolizmalarinda yavaslama goriilebilir (Akgay ,2011:13).

Bu bilgiler dogrultusunda biyolojik yaslanma kavrami; hiz agisindan bireysellik
gostermektedir (Kutsal,2004:7). Aymi toplumda ve ortamda yasayan, ¢alisan bireylerde
dahi farkli biyolojik yas 6l¢ctimlenmektedir. Biyolojik yas bir noktada da bireylerin yasam
tecriibeleri ile ilgilidir (Ceylan,2016:20).

1.1.2.2 Psikolojik Yashlik

Yaslanmanin, insanlarin kronolojik ve biyolojik yaslanma olgularina direnme siireci
olarak tanimlanabilir. Direnme bireylerin ruhsal durumlariyla ilgilidir. Yashlikta yasanan
sorunlara basarili olarak uyum saglama olarak da siire¢ tanimlanabilir. Zihinsel giiciin
azalmas1 noronlarla ilgilidir. Yani noronlar azaldikga zihinsel gii¢ler zayiflar. Fakat bu
azalmalar insanin diinyaya gelmesiyle baglar. Bunun yaninda zihinsel gii¢ dogum sonras1
cok yliksek miktarda gelisim gostermektedir. Burada 6nemli olan nokta ndronlarin
azalmasindan ziyade sinaps baglantilarmin rakamsal oramidir. Psikolojik yaslanmanin
devreye girdigi nokta burada ortaya ¢ikmakta ve sinaps eksikligi ve sinirsel aracilarin



azalmasidir. Ozetle yaslanma siirecinde yeni bilgiler edinebilmek, kisa ve uzun vadeli
bellekte olusan sorunlar topluma uyum saglamay1 zorlastirmaktadir (Akgay,2013:13).

Bireyin emekli olmasi, ileri yaslarda isiyle kendini 6zdeslestirmesi gibi durumlarda artik
kendini ise yaramayan ve ideali olmayan bir birey olarak addetmekte, ¢evresindekilere
yiik olma durumunda kalacagini sanmasi tedirginlikleriyle psikolojik yaslanma durumunu
etkilemektedir (Arpac1,2005:18).

Yaslanma ile belirli yetenek ve algilarda iyilesme ve azalma da meydana gelmektedir.
Ornegin; yashi bir bireyin, yasi itibariyle tecriibesi ve olaylar karsisinda verdikleri
tepkiler, degerlendirmeler ve konusma dilindeki zenginlikler yaslilik doneminin artist
olarak degerlendirilebilir. Ancak yashlikla beraber yeni seyler 6grenme, Ogrenilen
bilgileri zihinde depolama, yaraticilikta azalma, dikkat daginikligi ve diisiince hizinda
yavasglik da bu donemin eksileri arasinda yer almaktadir (Kalinkara, 2011:105).

1.1.2.3. Toplumsal Yashhk

Genel itibariyle niifus verilerine dayanarak toplumda 60 yas ve iizeri popiilasyonun
artigin1 ifade eden, dogum orani ve niifusun ig¢indeki geng sayisinin azalmakta oldugu
buna karsin yasl niifusta artis oldugunu ifade eder (Sahin 2016,88).

Biyolojik ve Psikolojik yaslanma toplumsal yaslanmadan hatir1 sayilir bir sekilde
etkilenmektedir. Insanlarm yasadiklar1 toplumdaki islevsel yas, yasam dongiisii, yasam
stiresi, yasam siireci, yasam beklentisi gibi etkenler yaslilikla ilintili olan yargilar ve
degerler bunun toplumsal bir yargi oldugunu nitelemektedir (Ak¢ay,2013,15).

Ornegin; toplumumuzda yedi yas cocuklarin okula baslangici ve uzun siirecek bir zorunlu
egitime gecis i¢cin anlamli bir noktadir. 12-13 yas ergenlige geciste bir doniim noktasi,
geng olma genglik kiiltiirlerini tanima ve 6grenme, evinden ve ailesinden uzaklasma, yeni
bir is bulma ve kendi ayaklar1 tizerinde durabilmeyi ifade eden yas gurubudur. Evlilik gibi
hukuki ve toplumsal anlamlar ifade etmekte olan 30 yas ve iizeri ise ciddi sonuglarin
olmadig1 biraz daha karakterin oturdugu ve inise gegilen bir siire¢ olarak kabul
edilmektedir. Yetiskin bireylerin degerlendirmeleri ise kadin ve erkek olarak iki ayri
sekilde genel bir bakis acisiyla degerlendirilmekte, kadinlar icin menopoz erkekler i¢in
ise emeklilik olarak yasa bagli etkiler olarak ger¢eklesmektedir (Onur 2006:24,25).

1.1.2.4. Sosyolojik Yaslhilik

Yashligin; fizyolojik, biyolojik ve kronolojik yaslhilik kavramlar: ile yeterli bir sekilde
anlagilmadigi noktasinda birlesen sosyologlar, giiniimiizde en yeni sosyoloji alt
dallarindan biri olan yaglilik sosyolojisinin {izerinde durmaktadirlar. Toplumsal cinsiyet
kavraminda oldugu gibi, toplumsal yas olgusunun kullanilmasi ve yash bireylerin bu

kural ~ve  statilere uygun  davramiglar  sergilemesini  ifade  etmektedir
(Demirbilek,2005:228).

Bir¢ok toplumda bireyin yaglilig1 siiresince olumlu ve olumsuz neticeler olustuguna dair
ongorii ve degerlendirmeler mevcuttur. Bu oOngoériiler, bireylerin sagliklari, sosyal
vaziyetleri ve hayata bakistaki algilar1 ile ilgilidir (Baran,2005:20).Giinlimiizde yashlik



algisi, bireyin ¢aligma hayatini birakip, emekli olup, sosyal giivence haklariyla hayatina
devam etmesi anlamina gelmekte ve dolayli olarak ‘bagimli ‘olarak yasamasi
algilanmaktadir (Teletar,2004:163).

Yaslt bireyin emeklilikten sonra baslayan bu siire¢te hem ekonomik hem de sosyal
anlamdaki kayiplari, telafi edilmez ve tedbir alinmazsa, yasam kalitesi noktasinda birgok
olumsuz durumla karsilasacagi kagmilmaz bir durumdur. Yash bireyin emeklilik
oncesindeki statiisii, egitim durumu, hobileri, kiiltiirel ve entelektiiel birikimi de emeklilik
stirecinde yeni roller iistlenmesinde ¢ok dnemli bir rol oynayacak ve eger bu noktada
birey kendine yatirim yapmissa, slireglere ve yasliliktaki rollere uyumu bir o kadar kolay
olacaktir.

Bagska bir bakis acisiyla da birey, yasadigi toplumun norm ve degerlerine gore, emeklilige
gecis yaptig1 takdirde bu siireglere uyum saglamasi daha kolay olacak, aksi takdirde uyum
sorunu gozlenecektir (Arpac1,2005:30).

Ilerleyen yaslarda, bireyin toplum icerisinde gorev ve odevlerinin degismesi olarak
tanimlanabilir. Toplumda ve ailedeki yeri ve gorevleri yasin ve fizyolojinin getirdigi
kacmilmaz sonuglardan dolay1 yavas yavas kaybolmakta ve bireyi hem sosyal hem de
psikolojik olarak geri plana atmasidir (Akin,2006:96).

Ayrica bireyin i¢inde bulundugu iilke ve toplumda yaslilik, buna bagh olarak yas ile ilgili
norm ve bakis agilar1 yani o yastaki insanlardan beklenen davranis ve i¢inde bulundugu
toplumun o yas grubuna verdigi deger ile agiklanabilir (Arpac1,2005:31).Baska bir
deyisle, bireyin rol ve statli kayiplar1 ile ilintili olarak hayattan geri ¢ekilmesi, kendini
yash hissetmesi ve algilamasmi fark ettiren degerler ve bulgular olarak ifade edilebilir
(Baran,2005:27).

1.1.2.5. Kronolojik Yashhk

Genel anlamiyla bireyin dogumundan bugiine kadar yani giiniimiize, i¢inde
bulundugumuz ana endeksli olan yasini ifade eden bir kavramdir. Toplumlarda bireylerin
yasam donemleri bu sekilde belirlenmektedir ve bu verilerle o iilkelerdeki calisan
bireylerin emeklilikleri ve sigorta primleri hesaplanmaktadir (Akmn,2006:96).Fakat
kronolojik yaslanma kavrami, uluslararasi bir kabul gormemektedir. Ciinkii bazi tilkelerde
beklenen yasam siiresi 50 yasin altinda kalmaktadir (Ceylan,2016:32).

Diinya Saghk Orgiiti (WHO),yaslilar;;1963 yilinda diizenledigi saglik programinda
kronolojik olarak diizenlemistir ve ii¢ gruba aywrmustir. Orta yaslilar-yashlar-ileri
yaslilar.45-59 yas arasi orta yaslilar grubu,60-74 yas aras1 yash grubu,75 yas ve lizeri ise
ileri yaslilik olarak ifade edilmistir. Gelismis refah iilkelerinin biiyiik bir kisminda ise 65
yas, emeklilik ve sosyal giivenlik sisteminden faydalanilacak yas gurubunu ifade
etmektedir. Birlesmis Milletler (BM) ise 60 yas ve iizerini yasl saymaktadir (Kalkinma
Bakanligi, 2014).

Bu noktada goriildiigii iizere, bir bireyin yasli olarak addedilmesi noktasinda dncelikle
kronolojik yas1 dikkate alinmaktadir.60-65 yas ¢izgisinde tiim diinyada ortak kabul goren
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bir yaslilik kabul noktas1 géze ¢arpmaktadir. Fakat yaslilik olgusunun her toplumda ve
tarihin her doneminde farklilik gosterdigi de yadsinamaz bir gerceklik ifade etmektedir
(Sentiirk,2018:17).

1.1.2.6. Ekonomik Yashhk

Bireyin emekli olma siireciyle birlikte yahut yaptig bir isi 6rnegin:(ticaret, sanat) vs. gibi
birakmasiyla baslayan bir siire¢ olarak kabul edilmektedir. Bunlarin sonucu olarak bireyin
geliri otomatik ve fiili olarak ¢aligmamasiyla paralel olarak giderek azalmakta ve dnceki
donemde yasadig1 hayat1 goreceli olarak ivme kaybetmektedir. Bu durum da bireylerde
sorunlara yol agmaktadir. Bununla birlikte uzun yillar ailesi, ¢cevresi ve dostlarina bakarak
onlart maddi ve manevi olarak gdzeterek, onlara hizmet ederek geciren yaslh birey, bu
insanlardan destek bulamadig: takdirde psikolojik bosluga diismekte ve ciddi problemler
yasamaktadir (Akin,2006:97).

Ulkemizde ise bu kavram dahilinde yash popiilasyonunun ekonomik olarak
degerlendirilmesi  yapildiginda; yash  yoksullugunun giin gecgtikge azaldig
gozlemlenmektedir.2012 yilinda yaslilarimizda yoksulluk orami %18,7 2013 yilinda
yaslilarda yoksulluk oran1 %17,9 olarak belirtilmistir. Yash niifusun is giicine katilim
orant %12,2 olarak gerceklesmistir.2019 verilerine gore ise yasl niifusumuzun yoksulluk
oran1 %15,5 olarak gerceklesmistir. Istihdami gerceklestirilen yasli niifusun %68,7 si
tarimsal faaliyetlerde %:24,2 si ise hizmet sektoriinde yer aldig1 bilinmektedir
(Tuik,2018).

1.2. Yashhk Kuramlan

Yagllik ile ilgili kuramlarin biiyiik bir kism1 1950 ve 1960 yillar1 arasinda gelistirilmistir.
Bu teoriler kokiinii genel itibariyle sosyoloji ve psikoloji alanlarindan almaktadir. Sosyal
Gerontologlar, daha =ziyade kabul goren; rol kaybetme, yasamdan geri ¢ekilme,
etkinlik(aktivite),siireklilik teorilerine dayandmrmuslardir. Ikinci ve iigiincii kusak teoriler
ise sosyal etkilesim paralelinde gelismis ve giinlimiiz yasamindan icerikler barindan,
bireysellesmenin arttig1 donemi inceleyerek gelistirilmistir.

Gilintimiizde yashlik kavramimi anlamaya ve c¢oziimlemeye dair modern toplumlarda
gelistirilen 130-150 aras1 kuram mevcuttur. Bu kuramlar her agidan ve farkli yonlerden
yaslilig1 agiklamaya calisir. Makro ve mikro olmak {izere iki sekilde incelenmektedir
(Akin,2006:50).

Bireyin, emeklilik sonras1 ekonomik ve sosyal olarak, iiretim ve tiikketim siireglerinden

uzak kalmasi ve hatta ¢ikmasi noktasindaki sorunlar g6z Oniine alinarak bu kuramlar
gelistirilmistir (Tufan,2002:122).

Ozellikle giiniimiizde, insanm calisarak var oldugu modern ddénem; insan hayatinin
sadece ¢alisarak anlamli olacagini yani ekonomiye girdi olarak reel bir katkis1 olmadig1
noktada yani emeklilik sonrasinda ise yaramayan bir birey oldugunu savunmaktadir.
Modernlesme donemi Oncesinde de calisma hayati disinda kalan bireyler var olmustur
fakat sayilar1 ve imkanlar1 bu kadar gelismis olmadigi i¢in bu kadar kayda deger
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goriilmemistir. Bir sekilde ailesinin yaninda yasayarak Omriiniin sonuna kadar
gecirebilmis ve sonunda yasam yolculugu sona ermistir. Fakat bireysellesen diinyada
yasli popiilasyonunun artmasi noktasindaki sorunlar, ailenin yaninda kalamadigi
durumlarda; huzurevleri, rehabilitasyon merkezleri, hobi merkezleri gibi ihtiyag duyulan,
yasl bireyleri hayattan koparmayacak hizmet ve yeniliklerle incelenmeye deger goriilmiis
ve bu ihtiyag¢lar bazi toplumlarda toplumsal sorun olarak addedilmistir (Ceylan,2006:40).

Bu yiizden yaglilig1 baz alan ve inceleyen her kuram, bireyin yasadigi toplum, toplumun

normlart  noktasinda ve yasanan zaman dilimiyle dogrudan baglantilidir
(Tufan,2002:119).

1.2.1. Yasamdan Geri Cekilme Kuramm

Yaglilik; diinyanin bir¢ok yerinde bireylerin korkarak ve i¢inde bulunmak istemedikleri
bir donem ve yasam evresi olarak goriilmektedir. Sebep olarak ise bireyin giicten
diismesi, toplumsal ve bireysel iliskilerden uzaklasma ve muhtaglasma gosterebilir
(Harwood,2007:61).

Bu kurama gore yaslanan birey, toplumdaki diger iiyelerle olan iliskilerinin biiyiik bir
kismmin kopmaya basladigi1 bir donemin i¢inde kendini bulur, etkilesimleri giinden giine
azalir. Bu degisiklikler neticesinde yasli bireyin hayata yonelik algisinin da gozle goriiliir
degisiklikler meydana gelmektedir. Olmeden &nce tekrar kendini iyi hissetmesi, yasadig1
hayatin artilarini ve eksilerini degerlendirebilmek i¢in git gide igine kapanir. Yagsamdan
kopma veya geri ¢cekilme teorisi yash bireyler ve toplum arasinda karsilikl bir stiregtir ve
iki tarafta baglar1 koparmak isteyebilir (Meltzer,2001:16).Ekonomik faaliyetler ve is
giiciine katilim agismdan yashlik; yaslt niifus katilimi1 orami smirli olan bir kategoridir
(Kuzgun,2002:38).

Bunun yaninda yashlara tiretkenlik agisindan yaklagsmak, onlarm bir tiiketen, tiiketici
oldugu gercegini gizlemektedir. Emeklilik, saglik ve bakim harcamalar1 gibi sebeplerden
dolay1r yashlarin tiiketim oranlarinda da diisiis gézlemlenmektedir. Bu agidan yashlarin
kurumsal nitelikte desteklenmesi refah agisindan ve toplumsal agidan bir engel teskil
etmesinin aksine toplumsal refahin artmasinda Onemli bir rol oynamaktadir
(Marangoz,2006:2).

Yasamdan geri ¢ekilme kurami, yaghlik {izerine ¢aligmalarda ilk kuramlardan biridir ve
yaslilarin, i¢indeki bulunduklari durum itibariyle toplumsal rollerinden adim adim geri
cekilmesi olarak nitelenir (Akdzer, Baran, Kalaycioglu ve digerleri, 2001:10).

Yasamdan geri ¢ekilme kuramui ilk olarak ABD’nin Chicago Universitesince 50-70 yas
arasi bireylerle gerceklestirilen anket ve sdylesilerle gerceklestirilmis ve bu calisma 10
yila yakin bir siire almistir. Sonug olarak yaslilar, giin gectik¢e bireyin toplumdan adim
iliskilerini sinirlandirmasi ile Ozgiirliiglinii artrrabilir sonucuna ulasmislardir. Ciinkii
toplumdaki iligkiler belirli kaliplara dayanmakta ve yash da toplumdan uzaklagsmak
suretiyle bu kaliplardan kurtulabilir. Sonug olarak da kendi yagam alanini genisletebilir ve
bu giivenli alana odaklanarak daha mutlu ve verimli olarak yashiligini gegirebilir. Oliim
slireciyle yiizlesme, i¢ ve manevi diinyasina bakmak ve giderek azalan yasam enerjisi bu
kurami agiklayan niteliklerdir (Demir,2016:16).
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1.2.2. Rol ve Rol Kaybetme Kurami

Z.S.Bleu tarafindan gelistirilen bu kuramda bireyin kronolojik olarak belirli bir yasa
geldikten sonra, yani bu yasglilik olarak da kabul goren bir kavramdir, toplumsal ve sosyal
hayatta uygulama ve imkanlarinin giinden giine azalmasmi ve istlendigi rol ve
gorevlerden fiziki ve manevi olarak ayrilmasini ifade eder. Bu siire¢ de bireyde yikici
sorun ve sonuglari ortaya ¢ikarmaktadir (Onur,2006:308).

Ayn1 dogrultuda, bireyler hayatlar1 boyunca birden fazla rol ve ddevi listlenmektedir.
Ornegin; erkek cocuk, milletvekili, dede, 6gretmen, 6grenci, asker vs. gibi. Bu sifatlar da
bireyi toplumda isgal ettigi ve yer edindigi sosyal varlik ve kendini bilme algilarini
temellendirir. Bu degerler de toplumdan topluma farkliliklar gostermektedir. Kronolojik
yas; rollerin oturmasi ve bu rollerden beklentilerin nitelenmesi i¢in kullanilmaktadir.
Evlilik ve 6grencilik buna birer 6rnek olarak gosterilebilir. Biyolojik yas da rol ve rol
kaybetme kavraminda onemli bir yer teskil etmektedir.34 yasinda bir kadin ve 5
yasindaki ¢ocugu ile 65 yasinda bir kadin ve 30 yasindaki cocugu arasindaki baglamda iki
anneden beklentiler farklilik gostermektedir (Hooyman, Kiyak:2002:50).

Rol ve rol kaybetme kurami, yaslilarin i¢inde bulundugu toplum ve degerleri, tutum ve
davranislar1 ile dogrudan ilgilidir (Kalinkara,2011:38).Bireyin yasadigi toplumdaki
kronolojik ve biyolojik yas ile ilintili olarak; evlilik, ise girme, meslek edinme,
ogrencilige baslangic ve bitis gibi sosyal gorevler bu rollerin iistlenilmesi ile paralellik
gosterir. Bu noktada toplumsal ve cografik durumlar da degiskenlik gosterebilir (Bacanl,
I51k,2019:367).

Yasin ilerlemesiyle be bununla birlikte devam eden siiregler olan swrasiyla ; dogum,
biliylime, Ogrencilik hayati, is hayati, emeklilik gibi genel gecer siireclerden olusan
hayatimizin son evresi olan yaslilikta rol kaybetme teorisi, yaslilarin bu siireclere hazir
olmadan gecis yaptigmi ve biiylik problemler yasadiklarini temel ve esas almaktadir.
Emeklilik azalan maas ve sosyal hayattan peyderpey geri ¢ekilme durumu, sosyal ve
ekonomik toplumsallagsma siirecini yeterli bir sekilde yasayamadiklarini ifade eder
(Cakmakg10g1u,2013: 17).

Yaslilarin, yaslanma siirecinde kayiplardan etkilenmemesi i¢in  psiko-sosyal
hazirlanmalari, uzun vadede olusacak sorunlara alismayr ve uyum saglamay1 daha kolay
hale getirmektedir. Aksi durumda yasli birey kaybettigi rollerden dolayi, toplumsal ve
ailevi olarak biiyiik kayip ve kopuslar yasayacaktir (0z,2002:18).

1.2.3. Aktivite, Etkinlik Kuram

Bernice, Tobin ve Havinghurst tarafindan gelistirilen aktivite kurami, yasamdan geri
¢ekilme kuramina karsi bir tez olarak alternatif olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kalinkara,
2011:27).Aktivite, etkinlik kurami, yashliga dair gelistirilen tiim kuramlar arasinda en az
elestiri alan bununla birlikte en ¢ok kabul goren ve yaygin olarak benimsenen kuramdir.
Bireyin giin i¢inde yaptiklar1 eylemlerle aldiklar1 haz arasinda bir paralellik oldugunu
savunan bu kuram, biitiin yas gruplari icin gegerlilik gostermektedir. Insanlarin yas
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donemlerine gore degisen ve gelisen sartlarina gore devam etmeleri ve terk etmeleri
gereken eylem ve faaliyetleri siirekli hale getirmeyi hedefler (Udd,2001:25).

Bu kuram sosyoloji agisindan sembolik bir kuram olarak goz oniine serilmektedir. Yani
bireyin biyolojik yasam siire¢lerinden ziyade psikolojik ve sosyal durumlariyla
ilgilenmektedir. Yaslilarin bu noktadaki ihtiyaglari, orta yash bireylerden farksizdir. Orta
yaslilik ve yaslilik birbirini takip eden siireclerdir ve birey bu noktada hayattan kopma ve
geri ¢ekilme refleksi yerine aktif bir hayat siirmesi ve etkin olmasi1 gerekmektedir (Baran,
2005:46).

Yasli bireylerin, hayattan kopma ve geri ¢ekilme refleksi; biyolojik agidan yakalandiklari
hastaliklardan ziyade i¢inde bulunduklar1 toplumun ve ailesinin yasli bireylerden
uzaklagsmasi ve elini ¢gekmesinden kaynaklanmaktadir. Ciinkii yash birey toplumun ve
ailesinin bu refleksinin aksine hayata tutunmak ve etkinliklerini maksimum diizeyde
stirdiirmek istemektedir (Onur,2006:307).

1.2.4. Alt Kiiltiir Kuram

Alt Kiiltir Kurami; etkinlik ve geri ¢ekilme kurami ile benzerlikler gostermektedir.
Toplumlarda birden fazla ve gesitlilik gosteren kategoriler ve topluluklar bulunmaktadir.
Bu kategorilerdeki bireyler ise birbiri arasinda diger kategorilerdeki bireylerden daha iyi
ve net iligkilerin gelistirildigi bir kiiltiiri varsayar. Bunun sebebi olarak sunlar
gosterilmektedir. Bir biitlinii olusturan toplumlarin bazi paydalar1 belirli noktalarda
birbirinden ayrismaktadir. Aymi konular hakkinda hassasiyetler, ortak sorun ve
problemlerin paylasilmasi, benzer ilgi ve hobiler, glighi ve uzun siiren dostluk
paylasimlari. ikinci olarak ise bu toplumun belirli sebeplerden dolayr bu payday:
dislamasi ve toplumdan ayr1 tutmaya ¢alismasidir. Ornegin: Yasl bireylerin, ekonomik ve
sosyal siire¢lerden peyderpey ayrilmasi ve bu noktada ayni dertlerden mustarip olarak
birlesmeleri olarak nitelenir. Buna karsin toplumun biiyiik bir kismi olan diger yas
gruplarinin, yaslilar1 soyutlamasi (Akg¢ay,2013:58).Bu bilgiler dogrultusunda, yaslhilik alt
kiiltlirii olusumunda farkl alternatifler de gozlemlenmektedir. Yash bireyler emekliligin
neticesinde, iletisim, hobileri ve sosyal etkilesim noktasinda daha fazla vakte sahiptirler.

Calisma kosullar1 goz Oniine alindigir takdirde ise, bazi1 bireyler ¢alisma hayatinda
bedensel ve zihinsel olarak ¢ok daha fazla ¢alismis ve yipranmis, bazilar ise bedenen ve
zihnen daha az yipranmis ve yaslilik doneminde en biiyiik nimet olan zaman1 ¢ok iyi ve
aktif olarak kullanabilmektedirler. Yashlik alt kiiltiirii bu baglamda saglig1 ve ekonomik
durumu iyi olan bireyler adina pozitif bir ayrima sebep olmaktadir. Ayrica maddi olarak
daha iyi durumda olan, egitim seviyesi yliksek olan yasli bireyler toplum i¢indeki rollerini
daha uzun siire siirdiirebilmekte ve yasl alt kiiltlirline daha ge¢ girmekte veya hig
girmemektedir. Yash alt kiiltiiriine daha girme noktasinda dort etken géze ¢arpmaktadir.
Ik olarak karsimiza ¢ikan, saglam ve geleneksel aile yapisidir. Ailesi tarafindan iyi
bakilan ve birlikte yasayan yash birey ayni yasam ortamini paylastii i¢in toplumdaki
yerini ve ¢evredeki rollerini siirdiirebilmektedir (Ak¢ay,2013:59).
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Ikinci olarak teknolojinin hizla gelismesi dolayisiyla kitle iletisim araglarmin
kullaniminin artmasi ve yashlarin bu konularda 6grenme hizlarinin diisiik olmasi alt
kiiltiirler arasinda bagi koparmaktadir. Ugiincii olarak refah diizeyi yiiksek, sosyal
politikalarm daimi ve pozitif olarak uygulandig: iilkelerde yaslilarin; istihdam noktasinda
giiclerinin yetecegi Olciilerde devam edebilmesi de toplumun biiylik cercevesinden
kopmamalarina sebep olmaktadir. Dordiincii ve son olarak ise yash bireyin; yaslilig1 ve
yashiligin negatif sonuclarina kararl ve sert bir sekilde psikolojik ve fiziki olarak direng
gostermesidir (Rose,1996:150).

Bunun yaninda yash bireyler, birgok toplumda sosyal ve ekonomik olarak firsat esitsizligi
yasamaktadir. Yashlarin, yashligin getirdigi fiziksel ve ruhsal sorunlarindan dolay:
istihdam noktasinda basarisiz olacaklar1 sosyal noktada ise iletisimlerinin yavas ve kopuk
olacagi 6n kabulleriyle yaslilar1 Otelemekte ve yaslh bireylerin kendi diinyalarma
kapanmalarina yol agmaktadir (Canatan,2008:55).

Bu kuram; yashlarin yasam kosullar1 ve imkanlarmin farkli oldugu bilindigi ve her
bireyin farkli karakteristik Ozelliklerine dayanarak tiim yashlara uygulanamayacagi
elestirilerine maruz kalmistir. Yashlarm bir alt gruptan ziyade bir rol, statii olarak
goriilmesi savunulmakta ve bir tehditle kars1 karsiya kalmadiklar1 belirtilmektedir. Ayrica
bir tehdit olmadig1 gerekgesinin yanmnda Orgiitli bir yash organizasyonu da mevcut
degildir (Hooyman, Kiyak; 2005:70).

1.2.5. Yas Tabakalar Teorisi

1970’li yillarm ortalarindan arastirilmaya ve calisilmaya baglayan ikinci kusak
kuramlardandir. Matilda White Riley tarafindan incelenmis ve savunulmustur.
Toplumlardaki yas durumunu, hayattan aldiklar1 hazzi, tistlendikleri rolleri ve toplumlarin
benliklerini etkiledigi savunulmaktadir (Giddens,1993:185).

Riley bu kuramda dort soruya cevap aramaktadir.
1)Bireyin tutumu ve davranisi, toplumda degisen yas durumuyla ne 6lgtide etkilidir?

2)Bireyin i¢inde bulundugu yas katmani ve diger yas katmanlar1 arasindaki iliski diizeyi
nedir ?

3)Dogumdan yasliliga dogru yasanan donemdeki doniim ve gecis noktalar1 nasildir?
4)Bu ii¢ soruya verilen yanitlarm topluma etkisi nedir ?

Yas Tabakalar1 Kuramina goére toplumlar; yash, yetiskin, cocuk, gen¢ seklinde tabakalara
ayrilip incelenmektedir. Toplumdaki bu tabakalarin bireylerin segimleri ve sorumluluklari
iistlendikleri sosyal roller ile birlikte incelenmektedir. Bu kuram bazinda yas olgusunun
evrensel bir kavram oldugu ve bu tabakalarin norm sorumluluklari tabakalarm kendi
arasindaki etkilesimleri noktasinda incelenip, gorevleri dagitilmistir (Akgay,2013:64).

Insanoglunun dogumuyla baslayan ve okula, ise baglama gibi sosyal rollerle biitiinlesen,
kronolojik ve toplumsal yas kavramlari, yas tabakalar1 kuraminda 6nemli bir yer teskil
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etmektedir. Fakat modern toplumlarda yas tabakasi kurami sadece yaslilar1 baz alip,
kuramin inceleme alanini kisitlamistir (Bacanli, Is1k,2019:368).

Yas tabakasi kuraminda baska bir bakis acis1 noktasinda ise ABD’deki Baby Boomer
ornek olarak gosterilebilir. Baby Boomer kusagi toplumsal olarak ayni etkilere ve
tepkilere maruz kalmistir. Maruz kaldiklar1 durumdan dolay1 bir yas tabakasi olugsmus ve
diinyaya bakislar1 ve hareket sekilleri bir olmak {izere ayni duygu ve diisiinceyi
paylasmiglardir (Ceylan,2015:24).

Baby Boomer Kusag:: ikinci diinya savasinin sonrasinda, savastan sonra evlerine dénen
askerlerle birlikte niifus artisinda olan biiyiik bir patlamay1 ifade eden Ingiliz-Amerikan
kaynakli donemdir. Amerikan medyas: tarafindan radyo ve televizyon kanallariyla
propaganda filmleri, reklamlar ABD halkmi ¢ocuk yapma noktasinda tesvik eden bir
toplum miihendisligiydi. Buradaki esas amag ise ideolojiktir. Buradaki kusak denek
olarak kullanilmistir. Baby Boomer kusagi 1970°li yillarin basindan itibaren; isgiicii
thtiyacinin biiyiik bir kismini kargilamis bunun yaninda savas karsiti, kurallara uymayan,
otorite karsit1 bir yasam tarzin1 benimseyerek Amerikan toplumunu ve kiiltliriini sil
bastan sekillendirmislerdir. Savasta birebir ¢atisanlarin ¢cocuklari olan bu kusak, savas ve
emperyalizm karsiti, diinyaya sevgi ve ilgiyle bakan hayat goriislerini benimsemistir.
Gilinlimiizde orta yas smifinda olan bu kusak hala ABD’ is ve siyasal hayatinda iist diizey
gorevler isgal etmekte ve gelenekci, yenilige kapal tarzlariyla topluma dolayli yoldan
yon vermeye devam etmektedirler (Aka,2018,121).Riley yine bu kuramu ii¢ temel ilkeyle
ifade etmistir. Topluluk farkliliklari, sosyal degisme iizerinde topluluk etkisi ve
asenkroni(uyumsuzluk) (Akgay,2013:64).

Yas tabakalar1 teorisinde en Onemli faktor olarak gosterilen ve kronolojik yas ile
toplumsal normlarin iliskisini ifade eden durum birinci ilke olan toplumsal farkliliklar
aciklar niteliktedir. Ciinkii her toplumda farkli yas gruplarindan beklenen toplumsal
beklentiler farklilik géstermektedir. Evlilik yas1 bir iilkede 18 iken bagka bir iilkede 30 u
bulabilir. Yahut oy verme ve egitim gibi konularda da farkliliklar gozlemlenmektedir
(Akgay,2013:64).ikinci ilke olan sosyal degisime topluluk etkisi ise, toplumdaki farkl:
birlesim ve dl¢egin yine toplum igerisinde ¢ok daha farkli ve biiyiik degisim ve gelisim
oldugunu ifade eder (Ak¢ay,2013:64).

Ugiincii ilke olan asenkroni(uyumsuzluk)ise; yas tabakalari kuramma neden olan
toplumsal olay ve deneyimlerin direkt olarak sosyal farkliliklara neden olmadigini ve bu
degisimde bir gecikme oldugunu savunur (Mac Lean,2000:25).Yapisal gecikmeye en
uygun Orneklerden biri olarak; emeklilik sonrasinda bireylerin mantikli ve nokta atisi

olarak yonlendirilmemesi bunun yaninda bu konuda kurumsal bir yapinin olmamasidir
(Bengston ve Parrot,1997:74).

1.2.6. Sireklilik Kuram

Yasl bireylerin; emeklilik sonrasiyla baglayan ve 65 yasmin iizerine ¢ikmasiyla devam
eden siiregte; bazi rollerinden ayrilmak zorunda kalmalari, bazi rollerini ise basari ile
stirdiirdiiklerini gozlemleyen R.C.Athley tarafindan gelistirilmis kuramdir. Bu kuram
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temel olarak basarili bir yaglanmay1 esas almaktadir. Yash bireyler; genglikte edindikleri
rollerden, yasam siireci boyunca uyum saglayarak ve kendilerini yas donemlerindeki
farkli rollere adapte ederek gecirdikleri siirece siirekli bir adaptasyon sergilerler. Yaslilik
doneminde de saglikli ve huzurlu bir 6miir gegirebilmeleri noktasinda; emeklilik ve
sonrasi siirecteki rollerine hemen adapte olmalari, yeniliklere agik olmalar1 6nemli birer
etkendir. Bireylerin gegmiste yasayisi nasilsa yani bagka bir tabirle ‘insan yedisinde neyse
yetmisinde de odur seklinde halk arasinda yerlesmis tabiriyle; gengliginde igine kapanik,
cekingen ve cevresine uyumsuz ise yaslilikta da aymi sekilde bir durus ve tavir
sergileyecektir. Aksi durumda ise gengliginde aktif, sosyal, gelisime agik, iletisimi yiiksek
bireyler ise yaslhiliginda da aktif ve basaril bir siire¢ yasayacaktir (Kalinkara,2016:38).

Stireklilik  kurami; bireyin yaslanma siireci boyunca, diger yas donemlerinde
yasadiklarmi, hazlarini, hayattan pozitif beklentilerini, hayata dair verdigi tercihleri
gbzetmeyi ve bunlarin hepsini dengede tutmay1 amaglamaktadir. Diger pozitif kuramlarda
oldugu tizere siireklilik kuram1 da ‘basarili yaglanma ‘tezini esas almakta ve cerceveyi
bunun iizerine kurmaktadir (Sentiirk, 2018: 129).

Stireklilik kurami, bir anlamda, gelisimsel gorevlerin siirdiiriilmesi ile iliskilidir. Buna
bagli olarak, bireyin yetiskinlik doneminde yasam miicadelesini siirdiirmesinde etkili olan
kisilik 6zelliklerini yashiliginda da siirdiirmesinin beklenmesi anlamina gelir. Siireklilik
kuramma yoneltilen en 6nemli elestiri, yetiskinlik donemindeki bazi 6zelliklerin yaglilikta
strdiiriilmesinin her zaman miimkiin olamayacagini agiklayamamasidir. Clinkii birey
emekli oldugunda mesleki iliskilerini ve bu iliskilere bagli olarak siirdiirdiiglii yasam
bi¢imini yashihginda da siirdiirmek isterse gesitli giigliiklerle karsilasir. Ornegin, giic
edindiren bazi meslekler, emeklilik doneminde bireyin aligkanliga doniisen otoriter
davranislarmi siirdiirmek istemesi ile hayal kirikliklarim1 yasamasina neden olabilir.
Bozulan saglik, azalan gelir ve degisen sosyal ¢evre, yaslilikta yeni bir yasam bigiminin
benimsenmesini gerektirir (Ak¢ay,2013:57).

Stireklilik kurami, imkénlarin ve sosyal hareketlerin, insanlarm ic¢ten gelen davranislari
oldugu kadar ayn1 zamanda dissal siireklilik ile birlikte ¢evreye ve topluma uyum saglama
imkanlarmi tespit etmek icin rollerin devam ettirilmesi gerekliligini 6ne slirmektedir.
Bireylerin tavirlari, kisisel ozellikleri ve olaylar karsisindaki tepkileri yasam boyunca
stirekli ve sabit bir seyir gostermektedir. Bu kuram ise yash bireylerin ge¢misleri,
yasadigimiz an ve gelecekteki amaglarimi bir arada tutacak bir gelisimi amag edinir.
Bireylerin yasam boyunca edindikleri tecriibeleri, gelecekte karsilasacaklari sorunlara
dair birer yol haritasi, ayn1 zamanda yagliliga adaptasyon igin bir imkan sunmaktadir
(Meltzer,2001:17).

Toplumda yasayan her birey, hayatta kalmak, temel ihtiyaglarini gidermek i¢in imkanlari
dahilinde egitim almakta ve buna bagl olarak belirli meslek gruplarinda caligmaya
baglayarak hayatina devam ettirmektedir. Bu baglamda birey, is ve egitim hayatinda
edindigi tecriibeler, normlar, davranislar, hobiler ve sosyal cevresiyle kendine katki
saglamaktadir. Kuramin taniminda ve ¢esitli bakis agilarinda da belirtildigi tizere birey;
aktif calisma ve egitim hayatinda kendine ne kadar art1 ekler ve devam ettirirse, emeklilik
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ve dolayisiyla yaslilik siirecinde, adapte olma noktasinda daha avantajli olacak buna ek
olarak kuramimn adindan da anlasilacagi iizere yeni normlar kazanmasinda,yeni sosyal
cevreye girigini de kolaylastiracaktir.

Stireklilik kuraminda bir baska bakis agist ise su sekildedir; Yaslanma evrensel ve
ortaktir. Normal sekillerde yaglanmaya izin veren bireyler bagimsiz ve Onyargisiz
kimselerdir. Is ve sosyal hayatlarinda basarily, iletisim becerileri olan, temel ihtiyaclarin
karsilama noktasinda zaaf gostermeyen onder kisiliklerdir. Fakat, yasliligin biyolojik
olarak getirdigi bir realite vardir ve birey verimli oldugu dénemlerde oldugu kadar fiziki
ve zihinsel olarak randimanli ¢alisgamaz. Hatta bunun iizerine gidip eskisi kadar faydali
olmaya c¢alismak da ¢ok risklidir. Bu noktada siireklilik kavrami, biyolojik olarak
yaslanmay1 engellemez sadece yash bireyin verimli oldugu noktalarda yasina uygun
olarak ¢alismasi ve verimli oldugu konularda uygun noktalara yonelmelerine vesile olur.
Cinkii yash bireylerin de yapacagi ve basarili oldugu bir¢ok etkinlik, beceri ve gérev
bulunmaktadir. Stireklilik ise dnceden edindigi tecriibeler ile su anda bulundugu fiziki ve
psikolojik kosullara uyan deneyimleri 6zdeslestirip yeni deneyimlere yoneltme manasi
tasir (Meyers,1992:128).

Stireklilik kurami, bireylerin sadece basarili olduklar1 noktalardan yola ¢ikarak; bireyin
orta ve ileri yasta buna uygun sekilde devam etmesini amacgladigi noktasinda ve bireylerin
gencken arzu ettikleri ama basarisiz olduklar1 konulara yonelme isteklerini goz ardi etme
noktasinda son olarak da yaslihiginda bireylerin siireklilige ihtiyaclar1 oldugu kadar
karakterlerini ve davramislarmi degistirme isteklerini de goz ardi etmesi hususunda
elestirilere maruz kalmistir (Francis,1999:75).

1.2.7. Sembolik Etkilesim Teorisi

Sembolik Etkilesim kurami; bireyler ve cevre etkilesimini inceleyen George Mead
tarafindan gelistirilen bir sosyoloji kuramidir. Sosyolojide; toplumlarin, biiyiik gruplarin
ve kurumlarin incelendigi analiz sekline makro analiz, bireylerin ve daha kii¢iik gruplarin
incelenme sekline ise mikro analiz nitelemesi yapilmaktadir. Sembolik etkilesim ise
mikro diizeyde incelemeye konu olmus bir teoridir (Knox,Money,Schacht,2000:10).

Sembolik etkilesimciler; bireylerin toplum igerisinde fiziki bir ortamda yasadiginin
yaninda sembolik bir ¢evrede de yasadigini ifade ederler. Fiziki uyaricilarla birlikte
sembolik uyarilarin da hareketlerinde ve yonlendirmelerde etkili oldugunu savunurlar.
Buradaki sembol de dil edinmedir. Insanlar: kiiltiirel yonden ve normlar bakiminda ayiran
bilgilerin 6grenilmesi ve uygulanmasi dil sayesinde gerceklesmektedir. Ayrica yetiskin
bireyler de birgok tecriibeyi yasamadan ziyade dil yoluyla 6grenmistir. Herhangi bir
toplumdaki kiiltiiriin incelenmesi, bireylerin norm ve tecriibeleri neye gore edindikleri bu
sembollere bakarak anlagilabilmektedir. Yani birey bir nevi toplumsal normlar tarafindan
hayat1 boyunca sekillendirilmektedir (Cox,2001:55,56).

Bireylerin kronolojik yasi; bireyi, ¢evre ve toplum etkilesimi noktasinda olumsuz olarak
etkilemektedir. Ornegin; Yeni bir siteye tasimuis bir yash birey, yahut bir yakinmin zilini
karistirip yanlislikla bagka bir zili ¢aldig1 takdirde bunak olarak nitelendirilebilir. Fakat
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ayni durumda geng¢ bir birey bu hatay1 yaptiginda ise kafas1 karismis ya da gencligine
vermek lazim seklinde degerlendirmeler goriilebilir. Bu kuramda tam olarak Ornekte
gerceklesen olay gibi durumlarda, insanlarin iki yas grubunda da ayni tepkiyi vermesi
gerektigine inanmakta ve savunmaktadir (Ak¢ay,2013:57).

Yaslandikca sosyallik durumunda negatif ivme goriilmesi kagmilmazdir fakat c¢evresel
etkenler ve bireyin ihtiyaclar1 bu kurami savunan politikalarla degistirilebilir. Ornek
olarak  ise  yas farkliliklarinin =~ ige alimlarda  gozetmemek  olabilir
(Hooyman,Kiyak,2002:263).

1.2.8. Etiketleme Kuram

Etiketleme Kurami; bireyin kendisini tanimlamasinda c¢evresel faktorlerin ve toplumun
bireyi nasil tanimladig1 ve konumlandirdigiyla ilgili olarak gelistirilen sembolik etkilesim
bakis agisindan iiretilmistir. Birey dogumundan itibaren ¢evre ve toplumla etkilesim
halindedir ve ayni zamanda yasadigi ¢evreyle ve ailesiyle siirekli bir iletisim i¢indedir. Bu
kuram dogrultusunda birey, cevresinin iletisim siirecinde kendisine verdigi tepkiler
neticesinde karakterini olusturur ve kendini tanimlar. Bireyi belirli bir kategoriye koyarlar
ve o sekilde iletisimlerine devam ederler. Bu noktada birey davranis ve hareketlerini
giincellemeye ve degistirmeye baslamaktadir (Akgay,2013:60).

Yagh bireyler de i¢inde bulunduklari toplumun kendilerini nasil konumladiklarmi,
nitelediklerini 6grenir ve ona gore davranmis bigimleri gelistirirler. Bu da etiketleme
kuraminim toplumdan topluma nasil farklilik gdsterdiginin bir kanitidir. Ornegin: yasl bir
bireyin kullandig1 araci biraktig1 yerde bulamadigi takdirde bu olay toplum tarafindan
yash bireyin bunadigmin ve unutkanhigmin bir tespiti olarak kabul gériirken, geng bir
bireyin park ettigi arabayr bulamamasi anlik bir unutkanlik ve kafa karigikligi olarak
nitelenmektedir (Hooyman,Kiyak,2002:263).

Yagli bireylerin etiketlendirilmesini, Cox dort ana bashk altinda incelemistir
(Cox,2001:57);

1)Yash bireyler dort etkenden dolay1 psikolojik ¢Okiintiiye ve etiketlendirilmeye maruz
kalabilir
a)Sosyal yasam ve orgiitlenme bigimleri

b)Rol kayiplar1
c)Belirli ve gegerli olmayan referans ve enformasyondan yoksunluk
d)Yastan dolay1 olusan kimlik sorunlar1 ve toplumsal iligkilerdeki uygunsuz standartlar

2)Yash bireyin bir¢ok yonden toplum tarafindan yetersiz ve baskalarina bagimli olarak
goriilmesi.

3)Yash bireyin kendine dair yapilan olumsuz etiketlendirmelere adapte olmasi ve
inanmasi. Bu noktada yash birey, kendini daha kotii hissetmekte ve bagimsizligi
korelmektedir.
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4)Yash birey, kronolojik yasm ilerlemesinden dolay1 ve dissal etkenlerden dolay1 kendini
iyice yetersiz ve bagimli olma adayr gérmekte ve psikolojik olarak etkilere acik hale
gelmektedir.

Cox’un bu dort ana baslikta inceledigi ve yash ve yashilik arifesindeki bireylerin
toplumdan ve cevreden kopmamasi, aynt zamanda bu bireylerin daha Onceden sahip
olduklar1 norm ve davraniglar1 korumasi igin aileleri ve toplum tarafindan yapilmasi
gereken bir takim ddev ve sorumluluklar bulunmaktadir. Oncelikle yash bireylerin saglik
durumlarmin el verdigi 6l¢iide tiretkenliklerine katkida bulunmak gerekir. Yaslh bireyleri,
yoksulluktan ve yoksulluga bagli olan kotii barimma kosullar, saglik hizmetleri ve sosyal
hizmetlerden yeterince yararlanamama noktasinda kurumsal hizmetler gelistirilmelidir.
Toplumlarda yash bireylerin kendilerine glivenmelerini saglayacak ortamlarin
hazirlanmas1 ve bireylerin de o sekilde egitilmesi gerekmekte, bireylere bu biling
asilanmalidir.

Ozellikle toplumumuzda son yillarda gdzlenen kiiltiir ve rflimiize uymayan birgok olaya
rastlanilmaktadir. Aile yapisinin bozulmasi, insanlarin yasama kiiltiir ve aligkanliklarmin
degismesi gibi sebeplerle yashlarimiz Gtelenmekte ve magduriyetler yasamaktadir.
Modern donemin en biiyilk problemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikan bireysellik;
toplumumuzun DNA’sinda bulunan yashlara saygi ve hiirmet noktasinda biiyiik
eksikliklerimizin ve hatalarimizin giinden giine artmasma sebep olmaktadir. Hem aile
icinde, hem de sosyal ¢evrede yaslilarimiz gereken saygi ve hiirmeti gormemekte aksine;
toplu tasimalarda yer verilmemesinden, sira bekletilmesinden, karsilarinda saygiyla
durulmamasina kadar birgok yanlis davranis sergilenmektedir. Gegmisten giliniimiize
bizlere yol gosterici olan yaslilarimiza saygi duymak ve hiirmet etmek bu gibi tepkilere
maruz birakmamak, mutlu ve gorevini tamamlamis sekilde yasam yolculugunu
sonlandirmasma yardimci olacaktir.

Baska bir acidan etiketleme kurami; diger kuramlar gibi yash bireyler hakkinda teorik ve
karisik metinler sunmaktan ziyade bireylerin yasadiklari sorunlar1 sosyal-psikolojik
acidan detayli ve siirekli olarak incelemekte, sonuglarini uygulayici kurumlara sunarak
reel bir tedbir ve uygulamalar tiretilmesini amaglar (Cox,2001:59).

1.2.9. Yasam Siireci Kuramm

Yasam siireci kurami, sosyal ekonomist Rowntree’nin katkilariyla 1901 yilinda
gelistirilen 19.yy teorilerini kaynak almaktadir. Siireg, bireyin hayati boyunca degisen ve
gelisen rolleri esas almaktadir. Inanoglu’nun biiyiimesi sadece yas ile ifade edilebilecek
bir kavramdan ziyade, hayatlarinin cesitli donemlerinde istlendikleri rollerin bir
biitiinlinden bu rolleri kazanip, kaybetmeleri gibi durumlardaki etkilesimlerden
olugmaktadir. Bireyin gelisimi sadece bir kavramla ifade edilemez. Bireyin gelisim siireci
dogrusal degildir. Bazi durumlarda gelisme islevsel bazi durumlarda ise duragan bazi
durumlarda ise duragan olabilmektedir. Ornegin: Yasl bir birey kismen unutkanlik ve
bunama belirtileri gosterebilirken ayn1 zamanda bazi konularda yaraticiligir devam ediyor
olabilir. Tabiki her kuramda oldugu gibi bu kuram da kesinlikle bireyler arasinda farklilik
gostermektedir (Hooyman Kiyak,2002:266).
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Yasam siireci kurami; bireylerin yaslilik siireglerin incelenme ve arastirilmasi noktasinda
cok biiyiilk faydalar saglamistir. Dar ve genis kapsamli analizler gercgeklestirilerek
toplumsal ve bireysel yapilar1 bir arada inceleyerek bir koprii vazifesi kurmustur. Bireyin
yagam dongiisiinii her agidan inceler, spesifik olarak belirli bir noktaya odaklanmaz ve
tarih, antropoloji, sosyoloji gibi bilim dallarinin tamamlayicis1 olarak nitelendirilebilir
(Dannefer, Sell,1988akt Bengston,Burgess,Parrot 1997:125).

1.3. Sosyal Politika Kavram

Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikardigi zenginlik ve imkanlarin bu devrimin temel tas1 olan
emekei is¢ilere yansimamasi, toplumda olusan gelir adaletsizligi ve yoksulluk sosyal
politikanin dogumuna neden olmustur. Sosyal Politika daha esit bir hayat, ortak paylasimi
hedeflemektedir. Kapitalist anlayisin ve sanayilesmenin getirdigi olumsuz sonuglar,
emekei kesimde biiyiik problemler olusturmakta ve insan eliyle gerceklestirilmis olan
toplumsal diizen ¢atirdamaktadir. Bu yiizden basta kapitalizmi korumak temeli etrafinda
adil yasam hakk1 ve paylasimi esas alan kavramlar gelistirilip sosyal politika kavrami
olusturulmustur (Tokol,2010:1).

Burada en temel kavram olarak refah géziimiize ¢arpmaktadir. Ancak refah tek basina bir
hedef olamayacagi i¢cin ve Ozellikle iktisadi bir kavram niteliginde olmasi noktasinda
sorunlara ¢oziim olamamaktadir. Bunun yani sira sosyal politika huzuru ve refahi bir
arada gerceklestirmeyi hedefler. Ama bir sosyal politikacinin kesin surette iktisatg1 olmasi
gerekmektedir. Bu noktada da iktisat¢ilar ve sosyal politikacilar siirekli bir ¢atisma
halindedir. Bir iktisat¢i, kaynaklarm tiimiiyle biiyiimeye ayrilmasini savunurken bir
sosyal politikac1 ise biiyiime, huzur ve refahin bir arada gerceklesmesini savunur
(Tokol,2010:2).

Toplumda huzurun ve refahin bir arada veya ayr1 ayr1 ger¢eklesmesi icin belirli araglara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Sosyal Politikalar bu noktada olusmakta ve devreye girmektedir.
Ancak bir toplumda huzur olmadan da refah saglanabilir. Toplumdaki tiim aktorler ¢ok
diistik diizeylerde pay alarak, maliyetler diistiriiliip minimize edilerek biiyiik sermayeler
toplanabilir. Neticede biiyiik zenginlikler elde edilebilir. Bu temel olarak bir iktisat¢inin
hedefidir. Fakat Sosyal Politika 6gretisi, biiytimeyi huzur olmadan kabul etmemekte ve
oncelikli hedef olarak benimsemektedir (Tokol,2010:2,3).0Ozetle sosyal politika kavramu,
sosyal nitelikler tasiyan politikalarmm bir araya gelerek biitiinlesmesi sonucunda
olusmaktadir (Altan,2007:14).

Tabii ki bu ¢ergeveyi yakalayabilmek noktasinda devletler, sosyal korumayi ve refahi bir
arada uygulamak durumundadir. Bu baglamda sosyal politika kamusal nitelik
tagimaktadir. Boylece iilkelerin fikir ozgiirligli alanindaki ilerleyisi, ideoloji Ve
gelismislik diizeyleri, sosyal politikalarm uygulama ve gelismesinde degisiklikler gosterir
(Haan 2007:2).

Sosyal Politika kavrami; {izerinde heniiz tam bir mutabakat saglanamayan noktadadir.
Ciinkii dilimiz heniiz yeni terimleri alip sentezleyecek noktada degildir. Ikinci olarak da
sosyal politika kavraminin ¢ok dinamik bir kavram olusudur (Zaim 2005,50).
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Sosyal Politika kavrami ilk olarak Otto V.Zwledineck Sudenhorst tarafindan yazilan
‘Sosyal Politika ’adli kitapla duyulmus, ayrica 19.yy da Riel tarafindan sozialpolitik
olarak nitelenip kullanilmistir (Ozdemir, 2004:31).Tiirkiye’de ilk olarak sosyal politika
terimi Ziya Gokalp’in eserinde Siyaset-i I¢timaiye tanimiyla karsimiza ¢ikmistir (Tuna ve
Yalgintas 1999:25).

Sosyal Politika kavrami 6zellikle son yillarda ABD, AB ve Anglo Sakson iilkelerde ayni
isimle literatiirde yer almaktadir. Sosyal iktisat, sozialpolitik, ¢alisma ekonomisi gibi
farkli niianslar1 da mevcuttur. Ulkemizde ise ABD k&kenli tanim olan Calisma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskileri, Labour Economics and Endustrial Relations catis1 altinda
uygulanmakta ve bilinmektedir (Tuna ve Yalgintag 1999:26).

Diinya tarihine baktigimizda; en kokli degisimlerin oldugu yiizyilh 19.yy olarak
belirtebiliriz (Tuna ve Yalgintas, 1999:22).19.yy’1n baglarinda yasanan bu gelisimi tarim
toplumunun kokten bir sekilde degismesine sebep olan Sanayi Devrimi olarak
tanimlanabilir (Zencirkiran 2018:7).

Sanayi Devrimi gerceklesmeden dnce bireylerin tek ve temel gecim kaynagi tarimsal
faaliyetler ve toprak sahibi olmak olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte gii¢ ve
toplumsal smiflar da toprak sahipligine ve biiyiikliikklerine gore ayrilmaktaydi. Yani
biiylik yiiz Ol¢iimlerde toprak sahibi olan ve yoOnetenler toplumlardaki iist siniflari,
toprakta calisan ve toprak sahibi olmayan kesim de toplumun en alt smifini
olusturmaktadir. Bu noktada; toplumda smiflar olusmakta, toplumdaki bliyiik toprak
sahibi ve yoneticiler, koyliileri ¢alistrmakta ve onlara giivenlik hizmeti sagladiklari
iddiasiyla vergi toplamaktadirlar. Bu sinif soylular veya aristokratlar olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Ikinci smif ise ruhban smifidir. Kilise mensuplari, toplumlarm inanglarindan
faydalanarak, dini sebepler dolayisiyla bagislanan topraklarla kilise biiyiik miktarda
paraya, topraga ve miilke sahip olmustur. Ornegin: Bat1 Avrupa’nin 3 te 1’i oranda
kiliselere ait oldugu bu donemde goriilmektedir.

Ucgiincii sinif ise bu biiyiik topraklarda ¢alisan ve en az hakka sahip olan koyliilerdir. Tek
amagclar1 hayatlarmi idame ettirmek i¢in ¢alismak olan bu sinif, hem Kilise hem de
aristokratlar tarafindan kotii muamele gormektedir. Calistiklar: topraklar: terk etmeleri

kesinlikle yasaktir ve kilise tarafindan cahil ve giinahkar olduklar1 noktasinda siirekli
asagilanmaktadirlar (Tokol,2010:6).

Koylii sifi; tarimsal faaliyetlerin hayatlarmin bir kaginilmaz gergegi ve kaderleri oldugu
noktasinda, kilise ve din adamlarmin baskilar1 ve 6gretileri sonucu bu kaginilmaz sonuca
inandirilmis ve bu sekilde hayatlarma devam etmislerdir (Huberman, 2013:22).

Koyli sinif, cok agir sartlarda ¢alismakta ve toprak sahibi olan soylular tarafindan gerekli
sekilde paylasim yapilmadigi i¢in ancak karmn tokluguna ¢alisir durumda, hayatlarini
idame ettirmeye ¢aligmaktadirlar. Soylular; koyliilerin zor sartlarda ¢alisarak elde ettikleri
driinlerin biiylik bir kismina giivenlik ve vergi gibi bahaneleri 6ne siiriip el koymaktadir.
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Kalan kisma ise kilise ve din adamlar1 el koymaktadir. Bu noktada ise haliyle biiyiik
sorunlar bas gostermekte olup sonucunda feodaliteyi yikacak bir sonuca ulagilmistir.
Tarim toplumundaki bu agir sartlar ve diizensizlik ekonomik yapinin da bozulmasina,
dolayli olarak da demografik yapinin etkilenmesine sebep olmaktadir. Ciinkii ticarete
konu olacak kadar iiretim yapilmamakta sadece ihtiyaca yonelik tiretim yapilmaktadir ve
ticaret noktasinda arz ¢ok diisiik olarak gozlemlenmektedir. Salgin hastaliklar ve agir
calisma sartlar1 ise demografik yapmin etkilenmesine yol agmistir. Oliim ve dogum

oranlarinin ayni sekilde yiikseldigi goriilmekte ve denge durumu korunmaktadir
(Dobb,vd. 2000:21).

Sosyal Politika kavrami; dogum ve gelismesi noktasinda iki bilyiik tarihi olay goze
carpmakta ve bilim otoriteleri tarafindan mutabik kalinmustir. Birincisi Fransiz Ihtilali,
ikincisi ise Sanayi Devrimi’dir. Fransiz Ihtilali bir fikir olarak ortaya ¢ikmus ve fikir
olarak Sanayi Devrimi’nin ideolojik altyapisini olusturmustur (AOF, 2015:6).

Diinyanin diizenini kokten degistiren bir olgu olan Sanayi Devrimi kavrami ilk olarak
Ingiltere’de ortaya ¢ikmis devaminda da Avrupa ve tiim diinyaya yayilarak tarim

toplumunu zamanla sanayi toplumuna g¢eviren en biiyiik aktor olarak goze carpmustir
(Tokol,2010:8).

Iktisat Tarihi alaninda ¢alismalar yapan Arnold Toynbee devrimin 1760 yilinda karsimiza
ciktigini1 One siirerken, ABD’li tarih¢i John Ulrich ise devrimin 16.yy’da karsimiza
¢iktigini savunmaktadir (Deane,1988:3).

Bilim adamlar1; sanayi devrimini dort devrim neticesinde olusup, gelistigi noktasinda
mutabik kalmislardir. Bunlar; demografik devrim, ticaret devrimi, tarim ve ulasim
devrimleridir (Tokol,2010:9).

Ticaret Devrimi kavrami soyle agiklanabilir; Sanayi devrimi Oncesindeki donem,
koyliler irettikleri iirtinlerin sadece ihtiyaci olan kadarmi kullanabilmekte ve kalan
iirlinleri soylulara ve kiliseye aktarmak zorunda olduklar1 i¢in yiiksek ve verimli bir
iretim gerceklestiremiyorlardi. Fakat bu yeni anlayisa gore, iiretim artirilarak maliyetler
minimize edildi ve fiyatlar giderek azaldi. Bu yiizden ekonomiler disa yoOneldi.
Neticesinde de diinyanin birgok bolgesinde yeni limanlar, tiretim tesisleri ve biiyiik
sehirler inga edilmeye basland.

Demografik Devrim kavrami ise; Insanlarin bulasici hastaliklara karsi tedavileri
noktasinda imkanlarm gelismesi, hayat kalitelerinin artmasiyla hayatta kalma stireleri
uzamistir. Evlilik yasmnin diismesiyle de dogum oranlarinda gozle goriiliir artiglar
meydana gelmistir. Artan niifus neticesinde ise buna bagh olarak tiiketici sayisi da artmis
ve ekonomik gostergeler duragandan aktif durumu ge¢mistir.

Tarnm Devrimi; Sanayi Devrimi’nin devreye girmesiyle baslayan ve her sektorde
onlimiize ¢ikan teknolojik gelismeler, tarim sektoriine de pozitif katkilar saglamustir.
Gelisen teknikler, iiriin maksimizasyonu baglaminda fayda saglamis ve sanayilesen
toplumlarda goriilen tarimsal faaliyetlerden uzaklasip, sanayi toplumunda g¢alisan hale
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gelinmesine ragmen iiretimde gelisen teknikler hem sanayi kesiminin ihtiya¢ duydugu
sermaye birikimini saglamigs hem de temel besin ihtiyaci olan tarimsal {iriinleri arz etme
noktasinda giigliik ¢cekmemistir. Degisen miilkiyet haklarmin neticesinde, koyli smifi

para kazanmaya ve hak ettikleri sosyal ve toplumsal hak ve ayricaliklara kazanmaya bir
adim daha yaklagmistir (Hobsbaum,1998:89).

Ulasim Devrimi: Devrimin temel taglarindan biri olan ulagimdaki yenilikler, sanayi
iiretiminin saglanmasi noktasinda ham maddeleri iiretim merkezlerine getirme ayni
zamanda tretilen mamulleri de Pazar iilkelere ulastirmak i¢in, yeni tasima ve depolama
araglari, yollar, lokomotifler iiretilmesine neden olmustur. Ulasimdaki bu gelismeler de
dolayli olarak pazarlarin genislemesine ve verimliligin artmasina sebep olmustur.

Ozetle; Sanayi Devrimi’ni ortaya c¢ikaran siire¢, Fransiz Ihtilali’nin felsefi noktalar1 olan
‘Herkes i¢in esit yasam hakki, adalet ve 6zgiirliik ’tiir’. Bununla birlikte, devrimden
sonraki siiregte biiylik bir is giicli sorunu yasanmistir. Ciinkii devrim Oncesi toplumlar
genel itibariyle tarimsal faaliyetlerde ¢alisip o konularda bilgi ve birikim sahibiydiler.
Biiyiik fabrikalarin kurulmasiyla da kii¢iik ¢apli atdlyeler miicadele edemeyip kepenk
kapatmis ve orada calisan is¢i ve ustalar issiz kalmistir. Fabrika sahipleri de yeni ingaatlar
yaparak bu magduriyeti yasayanlar1 biiyiik kentlere cekmeye calismiglar ve yeni, biiyiik
yasam merkezleri, sehirler olusmaya baslamistir (Tuna ve Yalgintas, 1994:149,150).

Sanayi Devrimi, getirdigi yenilikler neticesinde, tarimsal faaliyetleri de kokten
degistirmis ve adeta diizeni yikmustir. Tarmmsal donemde rastlanmayan is bolimii ve
uzmanlik olgular1 bu donemde 6nem kazanmistir ve sistemi bu diizen tizerine kurmustur.
Eski donemde miilkiyet ve toprak sahipleri olan soylularin yerine, sanayi devrimi
doneminde fabrika sahipleri gecmis ve toplumun en giiclii sinifi olmuslardir. Burada
degismeyen tek smif ise bu ekonomik faaliyete sadece emek giicii ile katki veren is¢i
smift olmustur. Bu smif genel itibariyle koylillerden ve kiiciik atdlyelerinin batmasi
neticesinde biiyiik fabrikalara gegmek zorunda kalan iscileri nitelemektedir. Tarimsal
dénemde neredeyse a¢ kalmama pahasina ¢alisan koyliiler, sanayi devrimi ile birlikte
baska bir zorlukla yiizlesmis, yeni adiyla modern koleligi yasamislardir (Marx ,Engels
2008:29).Bu donemde sisteme esas yon verenler ise klasik iktisat¢ilar Adam Smith, Jon
Baptiste Say ve David Ricardo tam rekabeti ve kapitalizmi savunmuslardir.

Isveren ve isletme sahipleri de bu smirsiz haklar1 ve rekabet kosullarin1 kendi lehlerine
kullanarak biiyiik zenginlikler edindiler ve paylasimda adil davranmadilar. Bu yiizden
yine smiflar arasi biiyiik ucurumlar ve sosyal sorunlar bas gosterdi. Isverenler de her
gecen gilin zenginlesirken, devletin miidahil olmamasmi da goze alarak is¢i licretlerini
peyderpey diisiirmiis, ¢calisma saatlerini de insan1 sartlarmin {izerine ¢ikarmislardir. Ornek
olarak: Ingiltere’de 1800’lii yillarm basindan itibaren is¢i {icretleri 23 silinden 6’ya 6
silinden 3 siline kadar diigmiistiir (Hobsbowm,1998:86).Bunun yaninda ¢alisma saatleri
de giinlik 20 saate yaklagmasmna ragmen, ailelerini geg¢indirecek kadar para
kazanamamaktadirlar (Tuna ve Yalgmtas:1991:167).
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Gitgide artan rekabet neticesinde isletmeler, is¢ilik ticretlerini azaltmak ve kari
maksimize edebilmek i¢in erkek is¢iler yerine kadin ve ¢ocuklart c¢alistirmaya
baslamiglardir. Ciinkii o donemde Ornegin Fransa’da bir erkek is¢i giinliik olarak 2
Frank’a yakin para kazanirken kadinlar 90 santim cocuklar ise 40-50 santim giinliik
ficrete ¢alistyorlardir. Bunun yansira Ingiltere’de ise ¢ocuklar 6 yasindan itibaren giinliik
15-19 saat arast kotii ve agir sartlarda, yetersiz dinlenme ve sagliksiz bir sekilde
calistirildi. Bu haksizliklar1 ve sefaleti birgok yazar (Friedrich Engels, Victor Hugo, John
Steinbeck)eserlerinde islemis ve donemin acimasizligini gbéz Oniine sermistir (
Tokol,2010:13).

Sanayi Devrimi’'nin ortaya ¢ikardigi olumsuz kosullar neticesinde insanlarin gitgide
tepkileri artmakta ve bunu gozlemleyen ve donemin onde gelen bilim adamlar1 ve
yazarlar da bu konuyla ilgili birgok ¢alisma yapildig: goriilmektedir.

Kosullarm ortaya koydugu durum toplumda tepkilerin hatir1 sayilir derecede artmasinin
gozlemlenmesi, sosyal siniflar arasi farkin ugurumuna ve tatminsizliklere yol agmustir.
Bazi isciler ¢alistiklart makinalar1 parcalama noktasina gelmis bazilari da sosyal protesto
haklarini kullanma yoluna giderek muhalif topluluklar olusturmustur. Bu donem de
kapitalizmin sert ¢arklarindan etkilenen insanlara sosyalizm en biiyiik cevap ve ¢ikis yolu
olarak karsimiza ¢cikmistir (Coban,2009:64).

Bu donemde isgilerin ortaya koyduklar1 sosyal muhalefet ve protestolarm temel
amaclarmi su sekilde niteleyebiliriz: Sanayi devriminin ortaya ¢ikardigi agir sartlar
neticesinde ortaya cikan huzursuzluk, saglik sorunlari, sosyal statiilerde gozlemlenen
ucurumlar yerine tiim toplumun huzur ve refahtan esit sekilde pay almasi ve emegin
topyekiin toplumsal degerler adina kullanilmas1 ve refah saglamak adma toplumu yeniden
diizenlemek ve mevcut diizene alternatif olusturma noktasinda birliktelik saglamak
(Coban 2009:65).

Sanayi Devrimi’nin fikri altyapisini olusturan Fransiz Devrimi, basta esitlik ve adalet gibi
bir¢ok insani degeri esas almis ve ideal toplumu gergeklestirme ideasmi temel tas olarak
benimsemistir. Bu donemde ortaya c¢ikan belirli fikir akimlarmi su sekilde
smiflandirabiliriz;  Anarsizm, Hristiyan Sosyalistler, Utopik Sosyalistler ,Marksist
Sosyalistler ve Sendikalizm (Tokol 2010:14).

Ingiltere’de Sosyalizm kavramini ilk kez kullanan kisi olarak bilinen Robert Owen ayn1
zamanda donemin biiyiik sanayicilerinden biridir. Devrim neticesinde is¢i ihtiyacinin
artmastyla birlikte cocuklar ve kadinlar da fabrikalarda isci olarak calismaya baslamis ve
agir sartlardan dolay1 birgok hastalik ve 6liim vakasi ortaya ¢ikmistir. Robert Owen ise,
cocuklari ¢alisma kosullar ile ilgili tespitler ve calismalar yaparak 10 yas alt1 cocuklarin

calistirilmasin1  engellemis ve ¢alisma saatlerini de minimize etmistir (Sosyalizm
Ansiklopedisi,1988:2747).

Ayni zamanda New Lanark Cotton Factory’nin de sahibi olan Owen, fabrikasinda is¢i
ticretlerini peyderpey artirmig, ¢alisanlara dair bir nevi kariyer planlamasi ve egitimleri ile
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alakali radikal desteklerde bulunmus ve izin giinlerini de artrmistir (Ankara Universitesi
S.B.E 2015:35).

Ingiltere’de bu dénemde karsimiza ¢ikan Robert Owen gibi Fransa’da da bu donemde
cesitli aydmlar ve bilim adamlar1 devrimin getirdigi olumsuz kosullara dair ¢aligmalarda
bulunmuslardir. Burada en etkin ve yetkin kisi olarak Saint Simon karsimiza ¢ikmaktadir.

Saint Simon, Fransiz Devriminden sonra karsimiza ¢ikan Sanayi Devrimi fikirleri
noktasinda bircok fikri katkilar sunmus ve bu donemdeki aydinlardan ve kapitalistlerden
farkli olarak ise tretimin devlet kontroliinde olmasi gerektigi ve is¢i smifinin da
entelektiielite ve mesleki yetkinlikler noktasinda gelismesi i¢in sosyal kurumlarin biiytik
calismalar yapmasi gerektigini vurgulamistir. Ayni zamanda Simon fikirlerini su sekilde
betimler; Fransa’da bir anda binlerce aristokrat ve feodal yapiya ait biirokratlarin yok
oldugunu diisliniin ve aninda bunlarin yerine gegecek kisileri toplumun igerisinden
kolaylikla temin edebilirsiniz. Fakat bir anda binlerce miitesebbis, usta, bilim adam1 ve
miihendisin yok oldugunu diisiinelim ve bunlarin yerine toplum igerisinden yenilerini
koymak imkansiz olacaktir diyerek ve bu fikirlerine feodal yap1 ve aristokrasinin sistemin
yanlishig1 neticesinde ortaya ¢iktigini ve her bireyin bu rolleri {istlenebilecegini ve bir
yetkinlik istemedigini de eklemistir. Bu noktada Simon, devrimi bilim adamlar,
miitesebbisler, yetismis ustalar ve miihendislerin 6neminin artirilmasi seklinde ifade
ederek oOzellikle feodal yapidan, biirokrasiden ve aristokrasiden biiyiik tepkiler almis
fikirlerine olan ilgiyi ancak 6ldiikten sonra gorebilmistir (Sezal,1984:114).

Sanayi devrimi donemi, toplumlarin her anlamda radikal degisikliklere maruz kaldigindan
dolay1 ¢esitli fikir akimlarini dogurmus ve bazilar1 halihazirda giiniimiizde de varligini
stirdiirmektedir.

Yukarida bahsedilen Utopik Sosyalistler ’in yansira bunlara ek olarak Pierre Joseph
Proudhon’un onciiligiinii yaptigi Anarsizm; emegi temel alarak, miilkiyet kavramini
hirsizlik olarak nitelendirmis ve miilkiyetin 6zellesmesini reddetmistir. Toplumda o0
dénemin diizen ve otorite saglayicilar1 olan devlet, miilkiyet ve aile kavramlarmin
hiirriyeti engelledigini savunmustur (Talas,1980:154).

Fernard Pelloutier’in 6nderligini yapan ve fikri igerigini dizayn ettigi bir baska akim ise
Sendikalizm olarak oniimiize ¢ikmaktadir. Amaclar1 sadece is¢iyi ve emegi esas alan ve
bunlarm ¢ikarlarmi 6n planda tutmak olan bir fikir akimidir. Iscilerin eylem, is birakma
ve grev gibi haklarmi kullanarak Grgiitlenerek igverenlerin sartlari iyilestirme noktasinda
degisiklikler yapacagmi tespit etmistir (Benlisoy,2008:388).

Son olarak Marx ve Engels’in onciiliik ettigi ve toplumun simniflar1 arasindaki dengesizligi
ortaya koyan Marksist Sosyalizmdir. Toplumun; proletarya ve burjuva seklinde iki
smiftan olustugunu ve proletaryanin karin tokluguna calisarak sartlarmin c¢ok kotii
oldugunu ve burjuvazinin biitiin kazanimlara el koydugunu savunmaktadir. Amaglar1 ise
toplumdaki smnif kavramini kaldirarak Marksist devrimin proletarya tarafindan

gerceklestirilebilecegini  ve neticesinde devlet kavrammin ortadan kalkacagini
diistinmiistiir (Tokol,2010:18).
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1.3.1. Dar Anlamda Sosyal Politika

Dar anlamda sosyal politika; toplumun tiim kesimlerini i¢ine almayan ve endiistri devrimi
sirasinda Bati1 Avrupa {ilkelerinin, spesifik olarak Almanya’nin 19.yy ve sonrasinda
ortaya ¢ikan isci problemlerine ¢6ziim bulmay1 hedefleyen politikalar biitiinii olarak ifade
edilir (Giiven,2001:13).

Bu baglamda; dar anlamda sosyal politika, is¢ileri korumak adina ekonomik ve ¢alisma
hayatinda alinan tedbir kararlarinin tiimii olarak da anlasilabilir.(izveren,1968:4)

Dar anlamda sosyal politika, endiistrilesme ve endiistrilesme sonucu olusan diizensiz
kentlesme sebebiyle ortaya ¢ikan birtakim sorunlar olan: is kazasi, yoksulluk, hastalik,
issizlik gibi konularda iscilerin haklarmi korumaktadir. Daha dogrusu is¢ilerin durumlarin

gorece olarak iyilestirerek burjuvaziyle olan ve derinlesen sorunlari ¢6zebilmektir
(Koray,2000:10).

Yani, dar anlamda sosyal politika kavrami, igveren ve is¢i arasinda uzlastirmaci bir tutum
izlemek, sorunlar1 gidermek, kutuplagsmayi azaltmak ve diizeni oldugu gibi devam
ettirmek amaci tasimaktir (Tag¢1:2010:11).

1.3.2. Genis Anlamda Sosyal Politika

Sosyal Politika kavrami, giiniimiize kadar birgok degisim ve gelismeler ortaya koymustur.
Sanayi devriminde bireyin ¢alisma kosullarin1 diizenlemeyle baslayan siireg, yaslilara,
yoksullara, engellilere, cocuk ve kadinlara kadar uzanan, toplumdaki dezavantajli tiim
kesimleri kapsayan bir hale doniliserek devletlere yeni oOdevler yliklemistir
(Talas,1992:13).

2. Diinya Savasi sonrasindaki yillarda, sosyal politika kapsamina yeni seyler eklenmeye
baslamigtir. Temel olarak is¢i sorunlar1 mevcut kalsa da genis halk tabakalarmi
ilgilendiren hususlar bu kapsamda yer almaya baslamistir (izveren,1968:5).

Bir agidan, genis anlamda sosyal politika kavrami; toplumun yasamindaki her seyi konu
alarak, kitleler tizerindeki ekonomik sorun ve giivensizlikleri azaltmay1 hedefler. Cilinkii
ekonomik sorunlar toplumun tiim kesimlerini etkilemektedir (Giliven,2001:14).

Diger bir acidan; genis anlamda sosyal politika, toplumun tiim kesimleriyle ilgilenirken,
daha spesifik alanlarla da ilgilenmeye baslamistir. Kadin, ¢ocuk, engelli, gencler gibi
toplum igerisindeki kitleler ve sosyal hizmetler, yardim uygulamalari, saglik politikalari,

konut politikalar1 gibi konularin da bu kavram igerisinde oldugu saptanmistir (Tase1,
2010:12).
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BOLUM 2
TURKIYE’DE YASLILARA YONELIK UYGULANAN SOSYAL POLITIKALAR
2.1. Diinya’da Ve Tiirkiye’de Yash Istatistikleri
2.1.1. Diinya’da Yash Istatistikleri

Insanlik tarihinin gecmisi incelendigi zaman, yasam siiresinin giderek arttig1
gozlemlenmektedir. Antik ¢aglarda ortalama yas oranina bakildiginda; 60 yas ve {izerinde
goriilebilen oran toplumun %1’ine tekabiil etmekteydi. Roma Medeniyetinde bir askerin
ortalama yasam siiresi 22 yil olarak gdze carpmaktadir. Ilerleyen ¢aglarda Avrupa’da
uzun yasam siirelerini yakalayabilenler ise Aristokratlar, Krallar ve ordudaki st riitbeli
subaylardi.20.yy’da bilimsel, tibbi ve teknolojik gelismeler ¢ercevesinde 6liim oranlari
istatistiksel olarak diismiis ve ortalama yasam siireleri gorece olarak artmistir
(Kutsal,2002:6).

Niifusun yaslanmasi olarak nitelenen kavram; toplumdaki geng niifus ve ¢ocuk oranmnin
azalmas1 ve 65 yas iizeri bireylerin giderek artmasidir. Dogum oranlarindaki diisiis ve
yash bireylerin 6liim oranlarindaki azalmanin sonucu olarak yash niifus artmaktadir Ayn1
zamanda kiiresellesen diinyada erkek ve kadin rolleri noktasinda belirgin degisimler
ger¢ceklesmistir. Ciinkli giiniimiizde kadinlar da aktif is hayati icinde bulunmakta ve
kariyer yapmakta oldugu i¢cin dogum oranlar1 gegmis yillara gore giderek azalmistir. Bu
durum oOzellikle gelismis ve refah diizeyi yiiksek iilkelerde gozlemlenmektedir
(UN,2007).

Tip alanindaki gelismeler, yasam kalitesinin artmasi gibi sebeplerle birlikte;60 yas ve
tizerinde beklenen niifus 2025-2040 ve 2050 yillarinda sirasiyla 1,2 Milyar, 1,3 Milyar,
2Milyar olarak &ngoriilmektedir (D.S.0 2002:5).

ABD Niifus Sayim ve Istatistikler Biirosu’nun yaptig1 ¢alismalar neticesinde ortaya ¢ikan
rakamlarda Diinya niifusu 7.503.828.180 kisiden olusmakta ve bu rakamim %9,1 ine
tekabiil eden 680.204.019 kisi yash bireylerden olusmaktadir (Census,2015:4,5).

Diinya’da giincel yash niifus oranlarma bakildiginda; italya ve Isve¢ gdzer carpan ve iist
siralarda yer alan iilkeler olarak karsimiza ¢ikmaktadwr. Fakat son yillarda Japonya da
mortalite hizinin diismesiyle birlikte yasli niifus oraninda diinya birincisi olarak yer
akmaktadir. Yash niifus yogunluguna bakildiginda Japonya, Italya ,Isveg’i sirasiyla
Almanya ve Yunanistan izlemektedir. ABD’de 2.Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan
‘Baby Boomer’kusaginin 2010 y1li sonrasinda 65 yas sinirina ulagsmaktadir. Diger yaslilar
ile birlikte, 2030 yilinda toplam niifusunun %20 ila %25 i oraninda yaslh bir niifusun
ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Kalkinma Bakanligi 2014:2).

Secili iilkelerin grafikleri; giincel iilke niifuslarin1 ve yasl niifuslarinin oranini
nitelemektedir.
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Tablo 1.Secili Ulkeler ve Tiirkiye’de Toplam Niifusun Yash Niifusa Oranlar

ULKE TOPLAM NUFUS YASLI NUFUS YASLI NUFUS ORANI %
Diinya 7.503.828.180 680.204.019 9.1
A.B.D 329.256.465 52.766.466 16
Almanya 80.457.737 17.991.838 22.4
Andorra 85.708 13.864 16.2
Angola 30.355.830 605.059 2.3
Avusturya 8.793.370 1.709.685 194
Banglades 159.453.001 10.237.090 6.4
Belgika 10.575.000 2.172.188 18.8
Birlesik Arap Emirlikleri 9.701.238 142.408 15
Cin 1.384.688.986 156.105.900 11,3
Endonezya 262.787.403 19.076.753 7,3
Finlandiya 5.537.364 1.191.128 21,5
Ingiltere 65.105.246 11.840.331 18,2
italya 62.246.674 13.501.149 21,7
Monako 30.727 10.187 33,2
Rusya 142.122.776 20.842.106 14,7
Tiirkiye 82.003.882 7.186.204 8,8
Yunanistan 10.761.523 2.275.230 21,1

Kaynak: ( https://mww.census.gov/popclock/ , Tiiik,2018a)

Diinya {izerinde niifus yogunluguna gore yaslilarin ilk bes iilke siralamasi su sekildedir:
Monako, Japonya, Almanya, Italya ve Yunanistan. Tiirkiye ise diinya ortalamasinin
altinda ve 66.sirada yer almaktadir.

2.1.2. Tiirkiye’de Yashhk Verileri ve Yashlarin Durumu

Diinya genelinde, saglik hizmetlerinin kapsami ve yeterliliklerinin artmasiyla birlikte
insan Omrii uzamakta ve ilkelerdeki yash niifus artmaktadir. Bu noktada sosyal
politikalar kapsamma giren yash niifusa uygulanacak olan sosyal politikalarin kapsami
genisletilmekte ve diinya genelinde yeni ¢oziimler aranmaktadir. Ulkelerin direkt olarak
ekonomik durumlar1 ve refah diizeyleri ile ilgili goziikken ve direkt olarak yaslhlari
ilgilendiren sosyal politika uygulamalar1 huzurevleri, yash bakim merkezleri, iyilestirme
merkezleri ve bir¢ok cesitli sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat Tiirkiye’de Yaslilik ve
Yashilik Kurumlar yeni bir alan olmasi sebebiyle ve aile yapisinin farkli olmasindan
dolay1 yaslhilar kurumlardan ziyade aile icinde bakilmakta ve kurumlarin hizmetleri refah
iilkelerinde oldugu gibi tamamen kurumlar ve STK’lar tarafindan yiiriitilmemektedir
(Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudiirliigii,2019:58,59).
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Tablo 2.0ECD Ulkeleri ve Tiirkiye’de 2000 Yih Sonrasi Yash Niifus Artis Oranlari

YILLAR OECD ULKELERI TURKIYE
2000 13.08 6.74
2001 13.23 6.71
2002 13.35 6.68
2003 13.49 6.68
2004 13.63 6.69
2005 13.81 6.72
2006 14.01 6.78
2007 14.18 6.85
2008 14.37 6.87
2009 14.56 6.92
2010 14.72 7.12
2011 14.89 7.29
2012 15.27 7.43
2013 15.63 7.60
2014 15.99 7.84
2015 16.31 8.11
2016 16.72 8.29
2017 17.01 8.40
2018 17.24 8.64

Kaynak: (OECD,2018a)

2000-2018 yillar1 arasindaki verilerde goriildiigli iizere Tiirkiye’de yash niifusun toplam
niifusa oram1 kademeli olarak artsa da OECD iilkelerinin ortalamasmin altinda
kalmaktadir.2000 yilindan 2018 yilma kadar Tirkiye’deki yash niifus oram1 %2 oranla
artarken OECD iilkelerinde bu ortalama %4 iizerinde oldugu gozlemlenmektedir.

Tablo 3.Tiirkiye’de Ortalama Yasam Siiresi

YILLAR TURKIYE’DE ORTALAMA YASAM SURESI
2000 69,9
2005 72,4
2006 72,8
2007 73,1
2008 73,5
2009 73,8
2010 74,1
2011 74,3
2012 74,6
2013 74,9
2014 75,1
2015 75,4
2016 76.86
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Tablo 3’iin devamdir.

2017 77.16

2018 77.43

Kaynak: (Worldbank,2018)

2000-2018 wyillar1 arasinda Tirkiye’de ortalama yasam siireleri kademeli olarak
artmaktadir. Saglik hizmetlerindeki iyilestirmeler, ekonomik imkanlar ve teknolojik
gelismeler bu siirenin artmasinda onemli bir yer teskil etmektedir.2000-2018 yillar1
arasinda Tiirkiye’deki ortalama yasam siiresi ortalama 8 yas artmistir.

Tablo 4.Yash Niifusun is Giiciine Katihm Oranlar1 (OECD ve Tiirkiye)

YILLAR OECD ULKELERI TURKIYE
2000 9.07 20.84
2001 9.15 20.53
2002 10.94 18.34
2003 11.02 17.13
2004 10.98 14.25
2005 11.37 13.36
2006 11.53 12.04
2007 11.89 11.49
2008 12.24 11.69
2009 12.39 11.86
2010 12.50 11.97
2011 12.70 12.78
2012 13.16 12.40
2013 13.47 12.39
2014 13.72 11.45
2015 14.11 11.92
2016 14.47 11.76
2017 15.01 12.00
2018 15.26 12.48

Kaynak:(OECD,2018b)

2000 yilindan 2010 yilina kadar Tiirkiye’de yash niifusun is giiciine katilim orani diisme
ivmesi gosterirken 2010 yili sonrasinda sabit bir grafik gdézlemlenmisti. OECD
iilkelerinde ise 2000-2018 yillar1 arasinda yiikselen bir ivme goriilmektedir. Tiirkiye’deki
durumun sebebi niifusun artmasi ve buna baglh olarak geng niifusun is giiciine katilmasi
ile yaslh bireylerin islerini kaybetmesi olarak gosterilebilir. OECD iilkelerinde ise niifusun
yasli olmasi ve dogum oranlarinin diisiik olmasi sebebiyle calisan is giicii korunmakta ve
yash bireyler istedikleri zaman emekli olabilmektedir.
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Tablo 5.Niifusun Genis Yas Gruplarina Gére Dagilimi

ERKEK KADIN TOPLAM
YAS SAYI YUZDE SAYI YUZDE SAYI YUZDE
GRUBU
0-14 9.846.565 23,9 9337763 22,9 19 184 329 23,8
15-64 28.183.283 68,4 25.510.066 67,3 55.633.349 67,8
65+ 3.170.132 7,7 4.016.072 9,8 7.186.204 8,8
Toplam 41.139.908 100 40.863.902 100 82.003.882 100

Kaynak: (Tiiik,2018b)

2018 TUIK verilerine gdre Tiirkiye niifusunun %8,8 i yash olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Toplamda 7.186.204 olan rakamm %9.8 1 kadin %7.7 si ise erkek olarak tespit
edilmistir.(Tiiik,2018)

Tablo 6.Cinsiyete Gore yash niifus ve yash niifus sayisinin toplam Tiirkiye niifusuna oram; 1935,2080

Yash Niifus Yash Niifusun Toplum I¢indeki Oram
Yiizdelik Olarak %

Yil Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
1935 628 041 278 846 349 195 3,9 3,5 4,2
1940 629 859 271 421 358 438 3,5 3,1 4,0
1945 626 543 256 683 369 860 3,3 2,7 4,0
1950 690 662 272760 417 902 3,3 2,6 4,2
1955 822 408 320 704 501 704 3,4 2,6 4,2
1960 978 732 388 087 590 645 3,5 2,7 4,3
1965 1242 525 530 004 712 521 4,0 3,3 4,6
1970 1 565 696 707 807 857 889 4,4 3,9 4,9
1975 1853 251 850 652 1002 599 4,6 4,1 51
1980 2 113 247 955360 1157 887 4,7 4,2 5,3
1985 2125908 955 042 1170 866 4,2 3,7 4,7
1990 2417 363 1091 142 1326 221 4,3 3,8 4,8
2000 4 350 190 1887 904 2 462 286 6,7 58 7,6
2005 5000175 2150 103 2850072 7,1 6,1 8,1
2010 5327736 2331029 2996 707 7,2 6,3 8,2
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Tablo 6°’nin devamdir.

2015 6 495 239 2 843 442 3651 797 8,2 7,2 9,3
2016 6 651 503 2919 392 3732111 8,3 7,3 9,4
2017 6 895 385 3033433 3861 952 8,5 7,5 9,6
2018 7186 204 3170132 4011952 8,8 7,5 9,8
2019 7450571 3330254 4120 317 9,2 79 10,2
2023 8867 951 3964 105 4903 845 10,2 9,1 11,3
2030 12 066 092 5459 819 6 606 272 12,9 11,7 14,2
2040 16 373971 7451781 8922190 16,3 14,9 17,7
2060 24 242 787 11024 497 | 13218290 22,6 20,7 24,5
2080 27 413 359 12 556 365 | 14 856 994 25,6 23,6 27,5

Kaynak: (TUIK, 1935-1990, TUIK, 2000, TUIK, (2007-2018), TUIK, (2018c))

Asagidaki tabloda ise istatistiksel olarak 1935 yilindan itibaren baglayan ve 2080 yili
niifus projeksiyonlarna dayanan verilerle Tiirkiye’de yash niifus oranin;2018 yilindan
itibaren %10 skalasindan kademeli olarak artarak 2080 yilinda %25 oranina gelecegi
goriilmektedir.

Sekil 1.1935-2080 arasi Niifus Projeksiyonu
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Kaynak: (TUIK 2018d)
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Tiirkiye’de yasayan yash niifusun, sehirlerde ve kirsalda yasayan oranlari ise;%86 olarak
il ve ilge merkezlerinde %14 olarak da belde ve kdylerde yasadigi gozlemlenmektedir.

Tiirkiye’de yaslh niifusun baslangici kabul edilen 65 yas ve bunun {izerinde yer alan yas
grubu oranlar1 da bu sekilde kargimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 7.65 yas ve bunun iizerinde yer alan yas grubu oranlari

Yas Grubu Toplam Erkek Kadin Topl?lm Yash
Niifus I¢indeki %

65-69 2612 207 1245979 1366 228 36

70-74 1856 922 835 353 1021569 26

75-79 1262 550 539 825 722 725 18

80-84 793 736 318 882 474 854 11

85-89 485914 182 957 302 957 7

90+ 174 875 41 136 127 739 2

Toplam 7 186 204 3170132 4016 072 100

Kaynak: (TUIK, 2018f)

2.2. Tiirkiye’de Yashlara Uygulanan Sosyal Politikalar

Tiirkiye’de yaslilara yonelik sosyal politika uygulamalari; yasli bakim evleri, huzurevleri,
dayanigsma merkezleri gibi hizmetlerle eski adiyla Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu yeni adiyla Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan uygulanmaktadir.
Bakanligin uygulayici hizmetlerinin yaninda sosyal politika yapici olarak bir misyonu da
bulunmaktadir. Bu baglamda yaslilarin emeklilik prim ve maaslari, sosyal yardimlar gibi
diizenlemelerinin yer aldig1 diizenlemeler de Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
gergeklestirilmektedir. Yaslhilara yonelik sosyal politikalarin yapilmasi ve uygulanmasi
noktasinda kamu otoritesi olarak bas gosteren Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, yasli
bireylere dair bir¢ok proje ve uygulama da gelistirmektedir. Bu projeler yillar ilerledikce
daha profesyonellesmekte ve kurumsallagsmaktadir. Yaglilara uygulanan sosyal
politikalarda bir diger araci kurumlar ise Sosyal Dayanigma ve Yardimlasma Vakiflari,
Vakiflar Daire Baskanligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Acar ve ark. 2013:286).

Tiirkiye’de yasayan yasl bireylere yapilan hizmetlerde, hem kamusal hem de STK ve
vakiflar tarafindan yapilan uygulamalar karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica kamunun bir
pargasi olan yerel yonetimler de bu konuda ¢alismalar gergeklestirmektedir. Belediyeler;
kendi organizasyon semalari i¢erisinde olusturduklar1 yash miidiirlikleri, yasl bireylerin
topluma entegre olmalari, maddi ve ayni ihtiyaglarinin tespiti noktasinda yardimci
olunmasi agisindan etkilidir. Sosyal anlamda da yasli ve yalniz bireylerin sosyallesmesi
ve hayattan kopmamalar1 i¢in konser, aktivite ve dayanisma geceleri gibi hizmetlerde
bulunmaktadirlar. STK ve vakiflar da kamusal hizmetlerinin eksik kaldig1 tarafta 6zellikle
kurumlarm bagiscilart tarafindan toplanan ayni ve nakdi bagislarin taraflara ulagmasini
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saglamakta hem de goniilliikk esasina dayali faaliyetlerle geng nesillerle yasgh bireyleri bir
araya getirerek, genglerin yaslilarin tecriibelerinden istifade etmesini saglamakta ve
sosyal sorumluluk rollerini yerine getirirken ayni zamanda yagh bireylerin de
sosyallesmelerini ve hayata baglanmalarina hizmet etmektedirler (Emiroglu,1995:76-77).

Asagida Tiirkiye’de uygulanan sosyal politika uygulamalar1 ve sosyal politika
uygulayicilarina dair kanuni bilgiler ve projeler ve raporlar yer almaktadir.

2.2.1. Yashlara Yonelik Sosyal Politikalara iliskin Yasal Diizenlemeler
2.2.1.1. Yashhik Sigortasi

Globallesen diinyada kadinlarm is giiciine aktif katilimi, evde oturmak yerine Kkariyer
yapma hedefleri, ata erkil aile yapisinin terk edilmesi gibi etkenlerden dolay1 diinyanin
niifus yapisinda da belirgin degisiklikler yasamistir. Buna en iyi 6rnek de diinya ¢apinda
dogum oranlarinin diismesi ve bunun sonucu olarak yash niifusun artmasi olarak
gosterilebilir. Bu bilgiler baglaminda da sosyal giivenlik sistemleri igerisinde yash
sigortast kavrami, hizla artan yash niifus gergegiyle Onemli bir hale gelmektedir
(Yiiksel,2014:75).

Bireylerin ¢alisma hayatina baslamalariyla birlikte sigorta prim Odemeleri de
baslamaktadir. Bununla birlikte bireyin yasam siirecinin son donemleri olan yaslilik
doneminde magduriyet yasamamalar1 noktasinda karsimiza ¢ikan yaslilik sigortasi
kavrami tamamen bireyin ¢alisma yasamindan ayrilmasi sonrasimni kapsayan bir
boliimdiir. Bireyler calisma hayatlar1 boyunca maaslarindan kesilen sigorta kesintilerini
emekli olduklarindan sonra 5510 sayili kanun kapsaminda iki sekilde kazanim
saglamaktadir. Birinci olarak yashlik aylig1 ikinci olarak da toplu 6deme yapilmasidir.
Yaghlik Sigortas1 kavrami bircok iilkede sosyal gilivenlik sistemlerinin temelini
olusturmaktadir. Giiniimiiz sosyal giivenlik sistemlerinin %60-80 oraninda yaslilik
sigortalarin1 kapsar vaziyettedir. Gelismis ve gelismekte olan bir¢ok lilkede de sosyal

giivenlik harcamalarmin %55-60 kadar1 yashlik sigortalar1 kapsamina girmektedir
(Alper,2014:260).

Yaglilik aylig1 almak i¢in 5510 sayili kanunun gec¢ici 9.maddesi kapsaminda kadinlar1 igin
58,erkekler i¢in ise 60 yasi doldurma sarti aranmaktadir. Bu madde 1999-2008 arasi
sigorta girisi olan bireyleri kapsamaktadir. Bireylerin ayliklari, calistiklar1 sirket veya
kamu kurulusundan ilisigi kestikleri ayin akabindeki ay direkt olarak baglamaktadir. Yash
ayhigi; bireylerin ortalama aylik kazanglarmin miktariyla, aylik baglama oraninin
carpimiyla hesaplanmaktadir. Yashlik toptan Odemeleri ise, bireylerin giinlerini
doldurmalarma ragmen bazi sartlar1 saglamamalar1 durumunda talepleri iizerine, talep
ettikleri gline kadar 6dedikleri primler esas alinarak kurum tarafindan uygunluk durumu
olursa toplu olarak taraflarina yatirilmaktadir (Korkusuz ve Ugur 2010:283).

2010 tarihinden sonra yiiriirliige giren 5510 sayili kanun neticesinde 08.2010 tarihi ve
sonrasinda sigorta baslangict olanlar hizmet sektoriinde calisanlar i¢in kadinlarda
58,erkeklerde 60 yasini doldurmalar1 gerekmekte ve 7200 giin prim O6demesini
tamamlamalar1 gerekmektedir. Serbest c¢alisan ve kamu gorevlilerini de igerisinde
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barindiran grup ise kadmlar 58, erkekler 60 yas ve en az 9000 giin prim 6demesi yapmis
olmalar1 gerekmektedir (https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5510.pdf m:28b).

2.2.1.2. 2022 Sayi Kanun Kapsaminda Destek ve Yardimlar

1976 yilinda yiirirlige giren 2022 sayili kanun kapsaminda 65 yasmni doldurmus T.C
vatandasi olan ve yardima muhta¢ kimselere nakdi yardim yapilmasi kararlastirimistir.
Yash bireylerin bu kanun kapsaminda yardimdan faydalanabilmeleri i¢in, yasadiklari
sehirdeki sosyal dayanisma ve yardimlasma vakiflarma basvurmalar: gerekmektedir.
Bagvuru sart1 olarak: bireyin kendisine bakacak miikellefin bulunmamasi, nafaka
durumunun uygun olmamasi, sosyal giivenlik kurumlarmin higbirinden herhangi bir geliri
olmamasi, o ailede yasayan bir bireyin maddi olarak aylik asgari licret tutarinin 3 te 1 1
oraninda veya altinda bir gelir skalasinda olmasi neticesinde bu yardimdan
faydalanabilmektedirler. Yash aylig1 bagvurusu bir ay icerisinde neticelenmektedir. Yash
bireyin 6liimii, ayliktan feragat etmesi, ikametlerinin degistirilmesi, on dénem boyunca
araliksiz olarak alinmamasi gibi durumlarda kesilmektedir. Bu durumlar neticesinde
degisiklikleri bagh olduklar1 Il SDYV’lere bildirmeyen bireylerden geriye doniik olarak
bu ayliklar tazmin edilmektedir (Mevzuat,2013:28539).

2.2.1.3. Genel Saglik Sigortast

Genel Saglk Sigortast 2006 yilinda devreye giren ve tiim vatandaslarin saghk
hizmetlerinden esit olarak faydalanmasini hedefleyen kanundur. Bireyin ailesi goz
oniinde bulundurularak SDYV tarafindan gergeklestirilen gelir testleri ve ev ziyaretleri
neticesinde iki gelir gurubu olusmaktadir. Birincisi gelir durumu briit asgari ticretinin 3’te
I’inden az olan ve ikincisi briit asgari {icretin 3’te 1’inden yiiksek olanlar. Birinci
durumda olan bireyler GSS priminden feragat etmekte diger gruptaki bireyler ise belirli
oranlarda katlanarak aylik primler 6demektedirler. Yash ayligi alan bireyler de GSS
priminden muaf tutularak her tirli saglhk hizmetinden iicretsiz olarak
faydalanabilmektedirler. Niifusa kayitli olduklar1 illerdeki SDYV’larina giderek gelir testi
yaptirip  GSS  hizmetinden  icretsiz  olarak  yararlanmaktadirlar  (Korkusuz,
Ugur;2010:354).

2.2.2. Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakiflar1 Hizmet ve Uygulamalari

Tiirkiye’de her il ve ilgede faaliyet gosteren Sosyal Dayanis ve Yardimlagsma Vakiflary,
sosyal dayanismay1 tesvik eden kanunlar dogrultusunda kurulmus olup 1003 subeyle
hizmet vermektedir ( https://www.ailevecalisma.gov.tr/sygm/mevzuat/).

SYDV’ler gelirlerini sosyal yardimlasma fonu ve istiraklerden saglamaktadir. Herhangi
bir bakanliga bagh faaliyet gostermemekte, 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip bir kimligi
bulunmaktadir. Denetim agisindan ise i¢isleri bakanlig1 ve vakiflar genel miidiirligiine
baglhdwr. Karar organi ve yonetim kurullari, se¢ilmis ve atanmis kisilerden olusmaktadir.
En yiiksek kidemli miilki amir vakfin tabii bagkani olarak tanimlanmistir. Maddi
durumlar1 yeterli 6l¢lide olmayan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarma belirli sartlar ve
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yasal sinirlamalar neticesinde nakdi yardimda bulunmaktadir. Yaglh bireylere ise yasl
aylig1 seklinde maddi yardimda bulunmaktadir
(https://www.ailevecalisma.gov.tr/sygm/genel-mudurluk/sosyal-yardimlasma-ve-
dayanisma-vakiflari/).

SYDV il miidiirliikleri yas grubu ve cinsiyet gozetmeksizin Tiirkiye’de yasayan muhtag
ve kimsesiz bireylere yardimda bulundugu gibi, spesifik olarak yash bireylere de belirli
yardimlarda bulunmakta bunun haricinde yerel bazli bazi projelere de ev sahipligi
yapmaktadir. Bunlardan bir 6rnek su sekildedir:

Yedisu SYDV tarafindan gergeklestirilen projede, yoksulluk igerisinde bulunan ve yash
bakim hizmetlerinden faydalanamayan, huzurevi hizmetinden faydalanmak istemeyen ve
kendi konutunda ikamet eden yaslh bireylerin tespiti yapilarak ev ziyaretleri yapilmis,
yapilan tespitler sonucunda bireylerin ev temizligi, badanasi, kisisel temizlikleri ve sicak
yemek dagitimi sosyal devlet anlayist bilinciyle gerceklestirilmistir
(Yedisu.gov.tr/sydv/yasli-bakimi-projesi).

2.2.3. Yashlarin Ucretsiz veya indirimli Olarak Yararlandiklar Ulasim
Imkanlan

Sosyal Devlet anlayisi igerisinde gercgeklestirilen bir¢ok sosyal politikada oldugu gibi 65
yas lizeri bireylerin sehir i¢i ve sehirler arasi ulasimda iicretsiz veya indirimli olarak
faydalanmalarina iligkin birtakim kanuni diizenlemeler yapilmastir.

28931 sayili yonetmelikte; 65 yas ve tizeri T.C vatandaslarinin demir ve denizyollarinin
sehir i¢ci hatlarindan ve belediyelerin toplu tasima hizmetlerinden iicretsiz
yararlanmaktadir. Demir ve deniz yollarinin sehirler arasi ulasimlarindan ise %50
indirimle yararlanmalar1 saglanmistir (Resmi Gazete,28931:Madde 5).

4736 sayili kanunun ek fikrasinda yer alan maddelere gore de; belediye istirakleri,
belediyelerin toplu ulasim faaliyetleri, deniz hatlari, sehir hatlari, minibiisler gibi
hizmetlerden kimliklerini gostermek suretiyle ticretsiz faydalanabilmektedir (4736 Sayili
Kanun-Ek fikra: 12/7/2013-6495/88 md.).

2.2.4. Vakiflar Genel Miidiirliigii Hizmet ve Uygulamalarn

Vakiflar Genel Mudiirliigii’niin faaliyetleri, kamusal yardimlarin sacayaklarindan birini
olusturmaktadir. Osmanli’dan gilinlimiize kadar vakif faaliyetleri cumhuriyet donemi
sonrasinda Vakiflar Genel Midirligii olarak ayni sekilde faaliyet gostermekte ve
gecmiste yapilan hizmetleri esas alarak giinlimiizde de ayni faaliyetlere araliksiz devam
etmektedir (Ates, 1982:71).

Osmanlr’da bir¢ok vakif fakir ve fukarayr doyurmak, egitim ihtiyaci olan ve ekonomik
imkanlar1 olmayan ¢ocuklarin saglikli ve siirekli egitim almasimni saglayan vakif 6grenci
yurtlariyla ve muhtag¢ kimselere yapilan maddi ve ayni yardimlar1 kapsayan bir sekilde
hizmet vermistir (Ates,1982:73).
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Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte devam eden Vakif hizmetleri ise; sosyal giivencesi
olmayan, herhangi bir geliri olmayan, gelir getirici bir tagmmazi olmayan T.C
vatandaslarina bu sartlar1 saglamasi halinde komisyonun yaptigi inceleme sonucunda
uygun goriildigi takdirde yardimda bulunmaktadir. Bu hizmete “Muhta¢ Aylig1” ismi
verilmektedir.

Ikinci olarak da Istanbul Eyiip imareti, asevi her giin ii¢ kap sicak yemek seklinde 2000
ihtiyag sahibine yemek vermektedir. Asevinden faydalanmak igin sosyal giivencesi
olmayan ve 2022 sayili kanun kapsaminda 65 yas ve iizeri bakima muhta¢ ve kimsesiz
olan aylik olan bireylerden olmasi gerekmektedir (vgm.gov.tr/faaliyetler/agevi).

2.3. Ulusal Eylem Planlari, Uygulanan Proje ve Programlar
2.3.1. Yades Programi

Yash Destek Programi (YADES) ulusal eylem planlarinda siirekli yinelenen 6nemli bir
nokta olan ve Tiirk aile yapisina en uygun bakim tiirii olarak tespit edilen yasl bireylerin
evde bakimmin saglanmasi noktasinda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve yerel
yonetimler arasinda koordineli bir birliktelikle saglamay1 amaglayan programdir (Aile ve
Calisma,2016).

65 yas iizerinde yardima ihtiya¢ duyan her vatandasa ulasilmayr amaclar. Bakanlik
genelinde almman kararlarin ve yashlara dair gelistirilen sosyal hizmet ve sosyal
politikalarin belediyelerin koordineli ¢aligmalariyla tespit edilen muhtag yasl bireylere
ulastirilmasmi hedefler. Her belediye kendi il sinirlari igerisinde yasli bireylerini
yasadiklar1 yerlesim yerlerinde ziyaret ederek ihtiyaglarini tespit edecek ve proje haline
getirecektir. Mevzuata uygun olan projelerin masraflarinin %80°1 bakanlik tarafindan
karsilanacaktir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2016).

2016 yilinda Trabzon, Sanlrfa, Kahramanmaras, Kayseri ve Sakarya illerinin projeleri
kabul edilmis ve desteklenmistir. 2017 yilinda 25 biiyiliksehre proje ¢agris1 yapilmis,2018
yilinda ise 30 biiyiiksehre proje cagris1 yapilmistir.2019 yilinda gerceklestirilen projenin
iist smir1 artirilarak 1.000.000 TL’ye ¢ikarilmig ve 30 biiyliksehrin tamamina proje ¢agrisi
yapilmustir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2017, 2018, 2019).

Yades Programinda uygulanacak olan hizmetler sunlardir (Aile ve Calisma,2016);

e Yasli bireylere psiko-sosyal destek.

e Yaglhlarin ihtiyac¢larini karsilamak i¢in mobil ekipler kurulmasi.

e Yerel gapta, yaglilarin genel durumlarina dair veri tabani olusturulmasi.
e Evde bakim hizmetlerinin saglanmasi

2.3.2. Ayna Projesi

T.C Kalkinma Bakanligi ve System Generation Dernegi tarafindan koordineli olarak
gerceklestirilen Aktif Yaslanma I¢in Nesiller Arasi Etkilesim (AYNA) projesine, Aile ve
Sosyal Hizmetler bakanlig1 yanisira Ankara Universitesi katk saglamistur.
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200 geng ve 100 yash bireyin katilimiyla gerceklesen programda, gruplar olusturularak
doga yiirliylisleri, kamp, konser ve aligveris gibi etkinlikler birlikte gerceklestirilecek ve
sosyal iliskilerin giliclendirilmesi amag¢lanmistir. Bunun yaninda yash bireylerin bilgisayar
ve cep telefonu kullanimi noktasinda gengler 6gretici pozisyonda yer alacaktir. Bu sekilde
yasl bireyler, daha ulasilabilir ve sosyal bireyler olacaktir. Yasl bireyler de unutulmaya
yiiz tutmus sanat ve zanaat alanlarindaki beceri, uzman olduklar1 konulardaki
tecriibelerini geng bireylerle paylasacaktir. Bu sekilde kusaklar arasi bir etkilesim
saglanmas1 hedeflenmistir (yasam.ankara.edu.tr/2013).

2.3.3. Kusaklararasi Dayanisma ve Aktif Yaslanma (2012)

2012 yilmin Avrupa’da Aktif Yaslanma ve Kusaklararas1 Dayanisma Yili olarak kabul
edilmesiyle Tiirkiye’de bilimsel ¢aligmalar ile bu siirece katki saglamistir. Yaslh bireylerin
daha bagimsiz olarak yasamlarmi siirdiirebilmeleri, yash dostu toplum olusturmak,
yaslilara sunulan bakim hizmetlerinin durumu ve iyilestirilmesi ve son olarak aktif
yaslanma olgusu temelindeki ¢aligmalarla, diger iilkelerdeki sartlar ve sosyal politikalar
karsilastirilmis ve ideal olanlar hakkinda mutabakat saglanmistir (Oziirlii Yash Hizmetleri
Genel Miidiirligii,2012:9-10).

Tirkiye’de yaslilik ve yaslanma baglaminda oncelikle Tiirkiye’deki yasli niifus oraninin
tespiti yapilmis ve artan yash niifusun neticesinde yash yoksullugunda artig, bir takim
ekonomik sorunlar, yetersiz gelir neticesinde maddi yardimlarin birey iizerinde
olusturacagi psikolojik yiiklere sebep olacagi tespit edilmistir. Ayrica yasli bakim
hizmetlerinin kapsami, danigsmanlik hizmetleri gibi yaslilara saglanan kurumsal
hizmetlerden detayli olarak bahsedilmistir. 2023 hedefleri dogrultusunda huzurevlerinde
yapilacak iyilestirmeler, yashilik enstitiisli, yasli kresleri, maddi destek miktarlarinin
artirtlmas1 ve kamusal hizmetlerden Oncelikli yararlanma gibi iyilestirmeler beyan
edilmistir (Hotar,2012:19-23).

Kusaklararas1 dayanisma kavramu literatiirde bir¢cok yaklasimla agiklanmaya ¢alisilmistir.
[Ik olarak karsihik degisim kuram, karsililik prensibiyle nitelenmistir (Homans,1961:25).

Bu kuram bir¢ok elestiriye maruz kaldig1 gibi, aile yaninda bakimi siiren yaglh bireylerin
de ailelerine sadece duygusal olarak destek olabildikleri ve nasihat boyutundan ileri
gidemedikleri i¢in teoriye gore karsililik siirecinde yash bireyin aktarim sirasinda elinde
pek bir sey sunamadig1 ispatlanmistir (Parrot, Bengston,1995).

Kusaklararasi dayanisma kavramini daha iyi anlayabilmek i¢in bu kuramlarin 6tesinde bir
perspektif ile konuya yaklagmak gerekmektedir.

Tiirkiye Ozelinde; genglerin yasli bireylerden beklentileri su sekildedir: Calisan geng
bireylerin ¢ocuklarina bakim sunmalari, halihazirda calisan bir yasli bireyin de aile
ekonomisine katki sunmalar1. Yasl bireylerin aile i¢indeki diger bireylerden beklentileri
ise su sekildedir: Ev temizligi, temel market aligverisi ve saygi. Bu sekilde her iki tarafta
memnun oldugu gibi, torunlarma bakan yagli bireylerin siirece entegrasyonu kolay

38



sagladigi, hayata tutundugu ve aktif olarak yaslanabildigi go6zlemlenmistir
(Kalaycioglu,2012:2).

Fakat bu durum igerisinde ikilem barindiran bir durumdur. Yash birey ailedeki diger
bireylere ekonomik ve bedensel olarak yardim edemeyecek durumda ise siirekli bakima
muhta¢ olan bir birey haline gelecegi igin aile bireyleri tarafindan sorun teskil edecek
vaziyete gelmektedir ve psikolojik a¢cidan olumsuz bir durum i¢inde olacaktir. Bu noktada
kurumsal hizmetler devreye girmeli ve aile igerisinde bakimi siiren yash bireylere
ekonomik destekler saglandigi gibi bakimi {istlenen aile bireylere egitim, danismanlik
hizmetleri ve ekonomik birtakim destekler saglamalidir (Kalaycioglu,2012:6).

Tiirkiye’de geleneksel aile yapisinin getirisi olarak, yasli bireyin statiisii stirekli olarak

giivence altinda olup ailesi ve ¢evresindeki bireylerden siirekli bir saygi gormektedir
(Er,2009:141).

Fakat i¢c ve dis gogler neticesinde degisen aile yapist ve biliyiik kentlerdeki niifusun
artmasi, yash bireylerin is giiciinde aktif olarak bulunamamasiyla birlikte; yash bireyin
toplumsal statiisti stirekli bir tartigma konusu olmaktadir. Geleneksel ailede yash birey
toplumsal statiilerin en iist konumunda yani sorumlu bir birey olarak nitelenirken,
cekirdek ailelerde yash bireyin bakiminin zorluguyla birlikte sorun olarak karsimiza
cikmaktadir (Bayoglu,2001:124).

Baska bir agidan ise, yash birey artik ekonomik etkinliklerin i¢erisinde bulunamadigi igin
tiiketici pozisyonunda yer almaktadir (Altan, 2006:20).

Boylece tiikketim piyasasinda yasli bireyin konumu tam olarak nitelenememis ve
tartigmalar hala stirmektedir. Diinya’da yasli niifus oraninin artmasiyla da bu durum
giincelligini uzun bir zaman siirdiirecektir.

Modernlesme ve sanayilesme sonrasi ortaya ¢ikan ¢ekirdek aile yapisinda, yash bireylerin
stirekliligi ve bakimi biiyiik bir sorun teskil etmektedir. Bu bakis a¢isindan yola ¢ikilarak
yash bireylerin kurumsal hizmet ve sosyal yardimlara ihtiya¢ duyacagi asikardir. Tiirkiye
gibi geleneksel ve cekirdek ailelerin bir arada bulundugu iilkelerde ise yash bireylerin
bakimlar1 yogun olarak evlerde gergeklestigi ic¢in kisa vadede ciddi sorunlar
beklenmemektedir (Tas¢1,2012:145).

2.3.4. Yaslanma Ulusal Eylem Plam (2007)

Diinya genelinde; dogum oranlarmin azalmasi ve olim yas ortalamalarinin, saghk
hizmetleri ve teknolojik gelismeler neticesinde artmasi sebebiyle ¢esitli sorunlar ortaya
cikmaktadir. Birlesmis Milletler 2002 yilinda Madrid’de ilki diizenlenen yasli bireylerin
yasam kalitelerinin artirilmasi, topluma entegrasyonlarinin iyilestirilmesi, ekonomik ve
sosyal sorunlarmin giindeme almip ¢6ziim yollar1 aranmasini hedefleyen “Yaslanma
Uluslararas1 Eylem Plan1” ile tiim diinyada dikkatler bu konuya ¢ekilmis ve Tiirkiye’deki
Yaslanma Ulusal Eylem Plani’nin olusturulmasina zemin hazirlamistir. Devlet Planlama
Teskilati, Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu ve Sivil Toplum Kuruluslar
araciligiyla eylem planina 151k tutacak ¢ok kapsamli ¢aligmalar yapilmis ve Tiirkiye’de
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yasayan yasli bireylerin demografik, sosyal-kiiltiirel 6zellikleri, ekonomik durumlari, aile
yapist ve toplumsal siireglere katilimlar1 gozlenerek ¢esitli sonuglara varilmistir (Sosyal
Sektorler ve Koordinasyonlar Genel Miidiirligii, 2007:3).

Bu sonuglar birkag baslik halinde ¢alisilmis ve su sekildedir;

2.3.4.1. Topluma ve Kalkinma Siirecine Aktif Katilim

Tiirkiye, gelismekte olan her {ilke gibi biiylime hedefleri olan ve biiylimenin neticesinde
kargimiza ¢ikan sosyal degisimlere sahit olmaktadir. Neticede biiyiime iktisadi olarak
gerceklestigi icin bu bilyiimenin saglanmasi i¢in geng is giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. s
giiciiniin kirsaldan kente dogru go¢ etmesiyle de aile yapilar1 de§ismekte ve yash
bireylerin ihtiya¢ ve sorunlarina gerekli ¢oziimler bulunamamaktadir. Degisen aile
yapistyla da yash bireyler kirsalda kendi ayaklar1 tizerinde durmaya calismaktadir. Yasl
bireyler hayatlarinin bu doneminde daha fazla saglik hizmetine ihtiya¢ duymalarina
ragmen cesitli sebeplerden dolay1 ulasimda giiclilk ¢ekmektedirler. Ayrica fiziki giicli
yerinde olan ve ¢aligmak isteyen yasli bireyler de istenilen 6lgiide istihdam edilememekte
ve sosyal dislanma tehlikesiyle karsi1 karsiya kalmaktadir. Bu tespitler neticesinde eylem
planmin ilk hedefi, yasli bireylerin ekonomik, politik ve sosyal-kiiltiirel faaliyetlere
katilimidir. Kusaklararasi dayanigsma bilinci de yash bireylere verilecek egitimlerle bu
sorunlarin ortadan kaldirilmas1 hedeflenmektedir (Sosyal Sektorler ve Koordinasyon GM,
2007:36).

Stireclere aktif katilim konusunda belirlenen birtakim hedefler maddeler halinde asagida
belirtilmistir ( Sosyal Sektorler ve Koordinasyonlar Genel Midiirligii,2007:37,38) ;

e Yagsl bireylerin; toplum, aile ve ililke ekonomisine katki saglamalar1 ve bu konuda
tesvik edilmeleri.

e Yagh bireylerin hayatlarinin tiim doneminde onurlu yasama haklarinin bilinci
olusturulmasi.

e Yashilarin sosyal dislanmaya maruz kalmamalar1 i¢in olusturacaklar1 STK,
dernek, vakif gibi 6rgilitlenmelerinin desteklenmesi.

e Ozellikle genglerin katildig1 goniillii calismalara, uygun sartlar saglanarak yash
bireylerin de katilimlarinin saglanmasi.

e Huzurevi, yash bakim merkezleri disinda da yash bireylerin sosyallesebilecegi
ortamlarin erisimlerinin kolaylasmasi ve bireylerin yasam boyu Ogrenebilme
hakkina kavusabilmelerinin kolaylastiriimasi.

2.3.4.2. Yashlarin Karar Verme Siirecinin Biitiin Asamalarina Katilim
Saglamasi

Diinya lizerinde bir¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de karar verme siire¢lerinde
se¢ilmis ve atanmig bireylerin bir araya gelmesiyle olusan vakiflar, STK’lar, kurum ve
kuruluglar ve kamu otoritesi s6z sahibidir. Yerelde koy ve mahallerle baslayan kentler ve
iilkenin tiimiiniin idaresiyle neticelenen bu yapilar iilkelerin sorunlarma yonelik ¢abalar
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sarf etmekte ve gelismis bir toplum olma yolunda adimlar atmaktadir (Sosyal Sektorler ve
Koordinasyonlar Genel Miidiirliigii,2007: 51).

Kent konseyleri sehirlerde, muhtarliklar ve muhtar hizmet odalar1 mahalle ve kdylerde,
spesifik olarak kadin meclisleri, genglik platformlari, engelli dernekleri, emekliler meclisi
gibi oOrgiitlerle her alanda katilime1 ve karar alict mekanizmalarla demokratik biling ve
katilim yiikseltilmeye ¢aligilmaktadir. Tiirkiye’de dikkat ¢ekici olarak karsimiza ¢ikan ve
koylerin yonetim ve organizasyon semasinda bulunan “Ihtiyar Heyeti “ise ismi ve yapis1
itibariyle yash bireylerin yonetimde séz sahibi olusunun ispati konumundadir. Karar
verme sireci ile ilgili gerceklestirilecek eylemler sunlardir (Sosyal Sektorler ve
Koordinasyonlar Genel Miidiirliigii, 2007: 52);

e Karar verme siirecinde yash bireylerin ihtiyaglar1 goz Oniine alinacak ve
sorunlarinin ¢oziime kavusturulmasi saglanarak silirecte daha aktif olmalari
saglanacaktir.

e Ogzellikle yash ‘kadin’ bireylerin esit bir sekilde karar verme siire¢ ve
mekanizmalarinda yer almas1 saglanacaktir.

e Karar verme siireglerinde yasl organizasyonlarmin bulunmadigi yerlerde dncelikli
olmak Tlizere organizasyonlarm kurulmast ve silireglere katilimlar1 tesvik
edilecektir.

2.3.4.3. Is ve Yaslanan Is Giicii Baglaminda Tiim Yashlar I¢in Istihdam
Olanaklan

Diinya’da ‘niifus ¢agi ‘olarak da nitelenen 21.yy da isgiiciine katilim oraninda artis
gozlemlenmektedir. Geng niifusu efektif olarak kullanabilen iilkeler calisma cagindaki bu
grubu istihdam ederek gelismislik ve refah diizeylerini artirmaktadir. Fakat
sanayilesmenin getirdigi kosullar toplumsal yapilar1 dolayisiyla aile yapisin1 da
degistirdigi i¢in dogum oranlar1 da gitgide diismiistiir. Bununla birlikte ¢alisan bireylerin
yas ortalamasinin bliyiikk bir kismi 25-60 yas aralifinda oldugu goézlemlenmektedir.
Dogum oranlaridaki diisiis oran1 g6z oniine alindiginda 2050 yili ve sonrasinda calisan
bireylerin %50’si 65 yas ve lizerinde olacag: tespit edilmektedir (Sosyal Sektorler ve
Koordinasyonlar Genel Miidiirliigii,2007:42).

Tiirkiye’de geng niifusun istihdami uzun yillardir sorun teskil etmektedir. Kdyden kente
gociin neticesinde bireyler yeterli niteliklere sahip olmadiklar1 i¢in biiyiik 6lgiide sanayi
ve hizmet sektdriinde faaliyet gdstermektedir. Bu yiizden 6zel sektdriin nitelikli i giicii
ihtiyac1 her gecen giin artmaktadir. Gegtigimiz yillarda, emeklilik yasinin diisiik olmasi
ve bireylerin ekonomik kaygilar nedeniyle emekliliklerini ertelemeleri neticesinde issizlik
sorunu derinlesmis ve bagimli niifus orani artmustir. Calismak; isteyen her bireyin dogal
hakki olmakla birlikte Tiirkiye sartlarinda issizlik sorunu her gegen giin katlanarak
artmakta ve tiim yas gruplarinda ciddi bir sorun teskil etmektedir. Ozellikle yash bireyler;
gelisen teknolojinin neticesinde is diinyasina entegrasyonu kolay saglayamamakta bu
yiizden isini kaybetmekle veya emekli olmak zorunda kalmaktadirlar. Neticede issiz
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kalan yash birey, hayat kalitesinin diismesi ve birtakim sosyal-ekonomik sorunla
yiizlesmek zorunda kalmaktadir. Bu bilgiler 1s1ginda yash bireylerin istihdami ve ¢alisan
yasl bireylerin sartlarinin iyilestirilmesi noktasinda gerceklestirilecek eylemler sunlardir
(Sosyal Sektorler ve Koordinasyonlar Genel Miidiirligii, 2007:44,45) ;

e Biitiin yas gruplarinda oldugu gibi yash bireylerin de istedikleri ve iiretken
olduklart siirece is hayatinda bulunmalar1 saglanacaktir.

e Yagsh bireylerin ekonomik olarak bagimli olmalarina karsin, kurmak istedikleri
iktisadi girisimlerin desteklenmesi.

e Iisletmelerin yash bireyleri istihdam etmeleri icin tesvik programlari
olusturulmalidir.

o Esnek emeklilik politikasiyla, yaslt bireylerin uygun sartlarda hem emekliligi hak
edebilmeleri hem de ¢alisabilmelerine dair programlar olusturulacaktir.

e Emekli olmak isteyen ve standartlarinin etkilenmemesini isteyen yash bireyler
icin gecis donemi uygulamalar1 gergeklestirilmelidir.

2.3.4.4. Kirsal Kesimde Yasam Kosullarinn lyilestirilmesi

Glincel niifus sayimlarinda ortaya ¢ikan 83 milyonluk Tirkiye niifusunun 25 milyonunun
yasadig1 kirsal kesim yerlesimlerinden biiyiiksehirlere gogiin hizla atmasiyla birtakim
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Sosyal Sektorler ve Koordinasyonlar Genel Midiirligi,
2007:44).

Tirkiye’nin tarim sektoriinden sanayilesmeye gegen bu siliregte kirsalda yasayan geng
niifus dzellikle Istanbul, izmir, Bursa gibi biiyiiksehirlere gd¢ etmistir. Fakat ebeveynleri
biiyiik olciide kirsal yerlesim yerlerinde kalmayi tercih etmistir. Sehirlerdeki artan niifus
neticesinde yatirimlar ve hizmetlerin bu bdlgelerde yogunlastigi goriilmektedir. Kirsal
bolgelerde ise temel olarak; saglik hizmetlerine ulagim, egitim, iletisim hizmetlerinin
yetersizligi, 1sinma sorunu kaynakli orman bdlgelerinin tahrip edilmesi, aydinlatma
imkanlarmin yetersizligi gibi sorunlar bas gdstermektedir. Bu imkansizliklar kirsal alanda
yasayan bireylerin tamaminin sorunu olsa da, ilerleyen yas ve yeti kayiplarindan dolay1
yash bireyleri daha fazla etkilemektedir. Tek ge¢im kaynaklarinin tarim ve hayvancilik
olmas1 ve bu ugraslarin yeterli fiziki giice ihtiya¢ gerektigi de bir ger¢ek olarak ortada
durmaktadir. Karsilagilan bu problemlerin netlestirilmesi ve 1iyilestirilmesine dair

diizenlenecek eylemler su sekildedir (Sosyal Sektorler ve Koordinasyonlar Genel
Miidirliiga, 2007:45,46) ;

e Tarim ve hayvancilikla ugrasan yash bireyleri teknolojik imkanlarla ve finans
hizmetlerinden optimum diizeyde yararlanmalarini saglamak.

e Ulasim hizmetlerinin zorlu oldugu yerlerde yashlarin temel hizmetlere ulasiminin
saglanmast.

e Sosyal koruma ve sosyal giivenlik hizmetlerini yash bireylerin hayat kalitelerinin
artirilmasina dair gelistirmek.
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2.3.4.5. Yash Yoksullugunun Ortadan Kaldirilmasi

Yoksulluk, temel olarak bireyin gida, barinma, egitim ve saglik hizmetlerin gibi
imkanlardan mahrum olmasi1 olarak nitelendirilmektedir. Tiim diinyada biiyiik bir sorun
olarak karsimiza ¢ikan yoksulluk Tiirkiye’de de ciddilesen toplumsal sorunlar arasina
girmektedir. Tirkiye’de gida yoksullugunun az olmasma karsin temel ihtiyaglar
konusunda yoksulluk 6n plana ¢ikmaktadir. TUIK verilerine gore gida yoksullugu orani
1,29 iken gida dis1 ve temel ihtiyaclarmn yoksullugundaki oran %28’dir. Tiirkiye
niifusunun %9,5 1 yash bireylerden olusmakta ve bu rakamin %24’iine tekabiil eden
1.500.000 yash bireyin yoksul oldugu tespit edilmistir. Eylem planinin bu boliimiinde
yash yoksullugunu ortadan kaldirmak icin gergeklestirilecek eylemler sunlardir (Sosyal
Sektorler ve Koordinasyonlar Genel Miidiirligii, 2007:52) ;

e Yoksullugu ortadan kaldirma planlarinda yeti kaybi olan ve 6zellikle yasl kadin
bireylerin dncelikli olarak degerlendirilmesi

e Yoksullukla miicadele kapsamina yaslilarin acilen dahil edilmesi

e Yash yoksullugunu ortadan kaldirmayi amaclayan her tiirlii proje ve faaliyetin
desteklenmesi

2.3.5. 1.Yashhk Surasi (2019)

1982 yilinda BM tarafindan ilki gerceklestirilen ‘Diinya Yaslanma Asamblesi’ ve 20 yil
sonra 2002 yilinda Ispanya’nin Madrid sehrinde ikincisi gergeklestirilen asamble diinyada
artan yash niifusa ve yaslanma konusuna dikkat ¢ekmek amaglanmaktadir (1.Yashlik
Surasi, 2019:1).

2012 yilinda UNECE tarafindan Viyana’da diizenlenen toplantida ise yasli bireylerin
sorunlar1; aktif yaglanma, yaslilarmm yasam kalitelerini artirma gibi konular ele alinarak
¢Ozlim Onerileri sunulmustur. Tiirkiye’de ise yaslilara dair birgok eylem plan1 ve hedefler
kalkinma planlarinda yer almasina ragmen spesifik olarak 2011 yilinda Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidirliigii’niin kurulmasi ve 2007 Yaslanma Ulusal Eylem Plam
gosterilebilir.2014 yilinda hazirlanan 10.Kalkinma Plan1 Yaslanma Ozel [htisas
Komisyonu Raporu’nda ise radikal planlar ve eylemler hazirlanmistir.2018 yilinda
Tirkiye Cumhuriyeti’nin secilmis ilk cumhurbaskani olan sayin Recep Tayyip Erdogan,
BM Genel Kurulu’'nda yaptigi konugsmalarda 2019 yilin1 ‘Yaghlar Yili’ olarak ilan
edecegini ve Tirkiye nin ev sahipliginde bir Yaghlik Surasi1 gerceklestirilecegini beyan
etmistir.(1.Yashlik Surasi, 2019:1)

Tiirkiye Cumhuriyeti’'nde ilki gerceklestirilen Birinci Yaslilik Surasi 20 Subat 2019°da
Cumhurbagkanligi himayelerinde Cumhurbaskanligi kiiltiir ve kongre merkezinde
gerceklestirilmistir. Banglades, Giiney Kore, Kuzey Makedonya, Katar, Bulgaristan, Iran,
Bosna-Hersek, Tirkmenistan, BM Asya ve Avrupa temsilcileri gibi bir¢ok iilkeden
bakanlik diizeyinde katilimcilarla gergeklestirilmistir. Surada yaslilik ekonomisi, aktif ve
saglikli yaslanma, yasl haklar1 gibi konularda komisyonlar olusturulup yash bireylerin

mevcut durumlart ve iyilestirmelerine dair planlamalar yapilmistir.(1.Yashlik Surasi,
2019:2,3)
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Sura’da olusturulan komisyonlar ve komisyonlarin sonug¢ bildirileri alt1 baglik altinda
tartigilmistir,

Aktif Yaslanma ve Saglikli Yagsam (1.Yaslilik Surasi, 2019:132)

Yash bireylerin toplumsal siireclere ve sosyal hayata katilim noktasinda goniillii
olmalarinin saglanmasi ve toplumsak siireglere katilimda yasadiklar1 problemlerin
tespiti ve ¢ozlimiinii kapsayan politikalar olusturulmalidir.

Yash bireylerin teknolojik gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan bilgisayar, akillt
telefon vs gibi iriinlere ve bu drlinlerin aplikasyonlarin1 aktif olarak
kullanabilmelerine dair egitimler verilmelidir.

Aile igerisinde yaslanma kapsaminda, bireylerin bagimsiz yaslanmalar1 i¢in egitim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi.

Bireylerin yetenek ve yatkinliklarinin tespit edilerek bos zamanlarimi daha aktif
degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Yaslilarin psikolojik olarak daha iyi durumda olmalar1 baglaminda beslenme ve
fiziksel aktivite egitimlerinin verilmesi.

Ozellikle yashlik ddéneminde yogunlasan ve tedavisi zor hale gelen kronik
hastaliklarin dnlenmesi ve tedavi sartlarinin tyilestirilmesi.

Kamuya acik alanlarda yasli bireylerin erisimlerinin yerel yOnetimlerin
koordinasyonuyla kolaylastirilmas:.

Bakim Ekonomisi (1.Yaglilik Surasi, 2019:133)

Toplumun ekonomik ve sosyal durumu neticesinde uygun bir finans modeli
olusturularak bakim giivence sistemi hayata gegirilecektir.

Bu sistem ile biitlinlesik bir bakim plan1 gerceklestirilerek siirdiiriilebilirlik
saglanacaktir.

Yasli Bakim Hizmetleri ve Yasam Kalitesi (1.Yaslilik Surasi, 2019:134)

Bakim hizmetlerinde gorev alan tiim personelin niteliklerinin artirilmasia yonelik
egitimler verilmesi.

Evde bakimi aile yaninda siiren yashlarm ailelerine egitimler verilmesi,
danigmanlik saglanmasi.

Yash bireylerin hangi hizmete ne 6l¢iide ihtiya¢ duydugunun uzman personeller
tarafindan yerinde tespit edilmesi.

Yashh bireylerin sosyal ve psikolojik durumlarmin iyilestirilmesi adma
rehabilitasyon turizmi uygulamalarmin gergeklestirilmesi.

Yasli Dostu Kentler ve Yerel Yonetimler (1.Yashlik Surasi, 2019:134)

Yerel yonetimlerin yash bireylerin yasam memnuniyetini artrmak ve kamusal
alanlarda daha aktif bulunmalarini saglayacak caligmalara destek verilecektir.
Goniil belediyeciligi anlayisiyla kentlerin yasl bireylerin dostu yerler haline
getirilmesi.
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Yash Haklar1 (1.Yaslilik Surasi, 2019:135)

e Yagh bireylerin saglanan mevcut haklarina iliskin iyilestirme c¢aligmalari
yapilmast.

e Her bireyin hakki olan insani haklardan yararlanmalar1 i¢in gerceklestirilecek tim
olumlu uygulamalarin desteklenmesi.

e Yagh bireylerin, yag ayrimciligi ve istismara ugramamalari i¢in toplumsal biling
olusturma c¢abalarmin saglanmasi.

Yaslilik Ekonomisi (1.Yaslilik Surasi, 2019:136)

e Yash bireylerin gelir glivencelerinin saglanmasi.

e Isgiiciine aktif katilimlarinin saglanmasi amaciyla, yashlara uygun platformlar
olusturulmasi.

e Yagsl bireylerin, mesleki tecriibelerini geng ¢alisanlara aktarmasi.

2.4. Yash Hizmet Merkezleri
2.4.1. Giindiiz Bakim Merkezleri

Alzheimer ve Demans gibi hastaliklardan mustarip olan, ailesiyle veya yalniz yasayan
yash  bireylerin; sosyallesebilmesi, psikolojik  durumlarinin 1yilestirilebilmesi,
zamanlarinin optimum diizeyde degerlendirilebilmesi i¢cin kurulan merkezlerdir. Yash
bireylerin ihtiyaglar1 olan, aktivitelerin diizenlenmesi, aileleriyle olan koordinasyonlarmin
diizenlenmesi gibi ihtiyaglara kaynak saglamaktadirlar (Karakus,2018:121).

Gilindliz Bakim Merkezlerinde yash bireyler i¢in diizenlenen faaliyetler sunlardir
(Kurumsal Yagh Bakimi, 2018:122) :

e Hafiza ¢alisma egzersizleri, fizik tedavi.

e Puzzle, ahsap boyama, seramik, resim gibi sanatsal aktiviteler.

e (iinliik hayattaki becerilerinin artirilmast ve aile ig¢inde daha bagimsiz
yasayabilmesi kendi ihtiyaclarii karsilayabilmeleri i¢in beceri ve kisisel gelisim
terapileri.

e Gezi, piknik, doga yiirtiyiisleri gibi aktivitelerle sosyallesmelerinin saglanmasi.

e Merkezlere gelen bireylerin diizenli ve giinlik olarak saglik kontrollerinin
yapilmast.

2.4.2. Giindiiz Dayamisma Merkezleri

Evlerinde ve aileleriyle bir arada yasayan ve akil, ruh sagliklar1 yerinde olan yash
bireylerin, sosyallesmeleri ve bos zamanlarmin optimum diizeyde degerlendirilmesini
saglamak amaciyla kurulan merkezlerdir. Giindiiz Dayanisma Merkezleri’nde su
faaliyetler gergeklestirilir (Kurumsal Yasl Bakimi1,2018:122);

e Hukuki, sosyal, saglik alaninda danismanlik hizmetlerinin verilmesi

e Gezi, doga yiriyisleri, piknik ve eglenceler seklinde diizenlenen sosyal
etkinlikler.
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e Sanatsal yetkinliklerin kazanilmasi veya gelistirilmesi lizerine verilen kurslar.

e Katilimcilarin ilgi ve bilgi diizeylerine paralel konferanslar verilmesi ve gerekli
miinazara ortaminin saglanmast.

e Tiyatro, sinema ve yaslilara dair 6zel giinlerin bir arada kutlanmasi.

2.4.3. Evde Bakim ve Destek Hizmetleri

Yaslilarin bakim merkezleri ve huzurevleri disinda aileleri yaninda ve yalniz olarak
yasadiklar1 konutlarinda bakimlarma dair Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliiklerinin
maddi yardim ve evde gergeklestirilen hizmetler olmak tiizere iki sekilde hizmeti
bulunmaktadir.

Yasli vatandaslarin aile yaninda, komsularin gézetiminde veya tek baslarina bakimlarinda
yetersiz kalindigi durumlarda talep halinde evde yasama destek hizmetleri devreye
girmektedir. Bireylerin ev temizlikleri, yemeklerinin yapilmasi, tedavilerinin
gerceklestirilmesi, faturalarmin 6denmesi, temel ihtiyagc maddelerinin alinip evlerine
birakilmasi, yasadiklar1 evdeki tesisat, boya, c¢izim faaliyetleri, il miidiirlikleri ve
STK’larla koordineli bir bigimde gergeklestirilmektedir (Kurumsal Yashi Bakimi,
2018:123).

2828 Sayili Kanun’da yer alan ve engelli ve yasl bireyleri kapsayan kanunda %50 engelli
olan ve kendine bakamayacak durumda olan yaslh bireylerin sahislarina, vasilerine veya
akrabalarina yapilan maddi destege de evde bakim destegi adi verilmektedir. Bireyin
aylik gelirinin mevcut asgari {icretin 3/2 sinden az oldugu SYDV’lar1 tarafindan
onaylanmasi gerekmektedir (Yaslilar i¢in Bilgilendirme Rehberi,2020:16).

2.4.4. Huzurevleri

Yaslt bireylerin, emeklilik sonrasinda huzurlu ortamlarini siirdiirebilmeleri, psiko-sosyal
gereksinimlerini karsilamalar1 ve yasli bireyleri koruma amagli kurulan yatili hizmet
kuruluslarmin genel adidir. Tiirkiye 6zelinde ise bireyin sosyal statiisiinii kaybetmesi,
yillar boyunca geleneksel aile yapisi igerisinde kazandigi otoriteyi ve yeri kaybetmesi
baglaminda, yash bireyler i¢in kolay kabul edilebilir bir durum degildir. Bu baglamda;
Tirk aile yapist igerisinde yasli bireylerin daha ziyade evde bakimlari noktasinda
calismalar siirmektedir (Tuncel,Uzun,2019:2).

Tiirkiye’de huzurevleri, ekonomik durumu iyi olmayan ve kendisine bakicilik yapacak
kimsesi olmayan yasl bireylere iicretsiz, ekonomik durumu iyi olup, goniillii olarak bu
hizmetten faydalanmak isteyen bireylere ise ticretli olarak hizmet vermektedir (Giirer ve
ark.2019:320).

Tiirkiye’de faaliyet gdsteren huzurevleri su sekilde yer almaktadir;
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Tablo 8.Tiirkiye’de faaliyet gosteren huzurevleri

Huzurevleri Huzurevi Sayisi Kapasite Bakilan Birey Sayisi
Bakanliga Bagli Huzurevleri 148 14905 13895
Dartilaceze 1 503 458

Diger Kamu Kurum-Kuruluslarima 23 3468 2447

Ait Huzurevleri

Ozel Huzurevleri 229 14322 9447

Toplam 401 33198 26247

Kaynak:(Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigii,2020)

2.5. Kalkinma Planlan

5.Yilllk Kalkinma Planlarma baktigimizda 7.Kalkinma Planindan 6nce yaslhilara yonelik
sosyal politikalarin ¢cok fazla ele almmadig goriilmektedir. Ornegin 6.Kalkinma Planinda
Sosyal Hizmet ve Yardimlar bashigi altinda yer alan ilkeler ve politikalar arasinda
yaslilarin korunmasi ve yashlar ile ilgili diizenlemelerin oncelikli olarak yerine
getirilecegi, muhtag¢ yaslilara 6denen ayliklara iligskin ayarlamalar yer almaktadir. Bunun
disinda bir ayrint1 yoktur. Dolayisiyla ¢alismamizda konunun daha ayrintili ele alindig 7.
5 wyillikk Kalkimma Planindan itibaren diger 5 yillik planlarmdaki yaslilik konusu ele
alinmaktadir.

2.5.1. 7. 5 Yilhk Kalkinma Plam (1996-2000)

7.Kalkinma Plani’nda yaglilarmm bakimi noktasinda aile i¢inde egitimler verilmesi one
cikan bir politika olarak goéze carpmustir. Bunun yani sira yaslhilara dair kurumsal

hizmetlerin ortaya c¢ikarilmasi noktasinda gerekli fizibilite c¢alismalarina baslandigi
gbzlemlenmektedir. Bunlar (DPT,1995) ;

Yaglilarin toplumsal niifus igerisinde sayilarinin artmasi sosyal giivenlik ve sosyal saglk
alaninda yap1y1 zorlamakta ve kusaklararas1 denge sorununun dnemi artmaktadir.

Yashlarin bos zamanlarimi degerlendirebilmesi i¢in ¢ok amaclh tedbirler; mahalli ve
merkez idarelerin destegi ve tesvikleriyle, kirsal kesime kadar tiim merkezlere
uygulanacaktir.

Toplumumuzun temel tasi olan aile kurumunun desteklenmesi ve korunmasi noktasinda
caligmalar yapilacaktir. Bu baglamda onceki yillarda oldugu gibi yashlarin; huzurevleri
ve bakim merkezlerinden ziyade ailelerinin yaninda bakilmasma dair egitimler ve
destekler saglanacaktur.

Yaslilarin korunmasi ve saglik durumlarmin iyilestirilmesine dair bir¢ok kurumsal tedbir
alinacaktir. Kamunun tistlendigi her konuda yaslilara hizmet verme noktasinda; sosyal
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yardim ve sosyal hizmet kurumlar1 tertip edilecektir. Buna ek olarak da goniillii ve sivil
toplum faaliyetleri gdsteren kurumlara da destek verilecektir. Ozel sektoriin de risk
gruplarma yardim ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine tesvikleri saglanacaktir.

2.5.2. 8. 5 Yilhk Kalkinma Plam (2001-2005)

8.Kalkinma Plani’nda yasl bireylerin sagliklarinin korunmasi ve takibi, sosyal yardimlara
ulaga bilirlikleri, bos zamanlarin1 degerlendirmeleri ve toplumla biitiinlestirme noktasinda
cesitli politikalar olusturulmustur. Bunlar (DPT,2000) ;

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde dogan her bebegin, yasayan ve biiyliyen her ¢ocugun saglikl
olmalarin1 ve gelisimlerini tamamlamalari, her tirlii hastalik ve sagliksiz kosuldan
korunmalari, ehemmiyetle yasli vatandaslarin refah i¢inde yasayip toplum icerisindeki
statii ve katkilarmin devami saglanacaktir.

Tim yas gruplarindaki vatandaslarin ve Ozellikle yasli vatandaslarin halk saglig
konusunda bilgilerinin artirilmasi1 konusunda ¢alismalar yiiriitiilecektir.

Engelli, ¢ocuk ve yasli bireylerin bakimi noktasinda aileler egitilecek ve ilgili egitici ve
koruyucu kurumlarla entegre halde ¢alismalar1 saglanacaktir.

Toplum igerisinde yasayan tiim bireylerin serbest zaman degerlendirmelerinde, kamuya
ait tesis ve alanlar tiim milletin kullanim ve hizmetine sunulacaktir. Ozellikle dezavantajli
gruplar icerisinde bulunan ¢ocuklar, engelliler ve yashilarin serbest zamanlarmi daha
verimli ve liretken olarak kullanabilmesi i¢in iiniversitelerin alt yapilar1 basta olmak iizere
yerel yonetimler ve merkezi yonetim destek saglayacaktir.

1999 yilinda kabul edilen muhtag ve kimsesi olmayan vatandaslara nakdi yardim
noktasindaki 2022 sayili kanun kapsaminda yaslh ve engelli 937 000 vatandasa yardim ve
fayda saglanmstir.

Ulkemizin; sanayilesme, kentlesme ve aile durumundaki degisimler neticesinde ortaya
¢ikan sosyo-ekonomik dinamiklerdeki gelismeler ve bununla birlikte 60 yas ve tizerindeki
vatandaglarin gorece olarak artisi, bu kesime yonelik gelistirilmesi gereken iyilestirme
merkezleri, bakim merkezlerinin sayisinin artirilmasi gerektigini géz 6niine sermektedir.

Yerel yonetimlerin sosyal uygulamalarda yaslilarin, ¢ocuk ve engellilerin de ihtiyaglarini
gbzeterek program ve projelerini yonlendirmeleri gerekmektedir.

Toplumdaki 6zel ilgi ve alakaya muhtag¢ olan yaslh, engelli ve ¢ocuklarin ve diger risk
gruplarinda bulunan vatandaslara dair sosyal hizmetlerin ve yardimlarm koordineli bir
sekilde devam etmesi adina bir ¢at1 kurulus olusturulmasi kararlastirilmaistir.

2.5.3. 9.Kalkinma Plam(2007-2013)

9.Kalkmmma Plani’nda Tiirkiye’deki yasli niifusun artacagi ongoriilerek, aile yapisindaki
degisimler baglamindaki giincel gelismeler baz alinarak, kamu otoritesinin yash bakimi
hususunda daha fazla aksiyon almasi gerektigi vurgulanmistir. Bu hedefler su sekilde
stralanmistir(DPT,2007);
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Ulkede, yash niifus oranindaki artis ve Tiirk aile yapisindaki degisimlerin, yash bireylere
acilen ulastirilmasi gereken hizmet ve yardimlarm ehemmiyetini artirmaktadir.

Yaslt bireylere muhtaclik kapsaminda verilmekte olan yasl ayliklar1 bu bireylerin hayat
kalitelerini gorece olarak artirmaktadir.

Yash bireylere saglanan evde bakim hizmetinin kapsam ve orani artirilarak, kurumsal
hizmetler, giindiiz bakim hizmeti ve huzurevlerinin standartlar1 yiikseltilecektir.

2.5.4. 10.Kalkinma Plani (2014-2018)

10.Kalkinma Plan’nda Tirkiye’de artan yash niifusa yonelik birtakim diizenleme ve
tespit yapilmustir. Tiirk aile yapisinin korunmasiyla birlikte, yasli bireylerin aileleri
yaninda bakilmasi igin tedbirlerin gelistirilmesi ve desteklenmesi hedeflenmektedir.
Kurumsal hizmetlerin de kalite ve standartlarinin artirilmasi saglanmaktadir.10.Kalkinma
Planr’nda diger kalkinma planlarindan farkli olarak, Yaslanma bashigida Ozel ihtisas
Komisyon raporu bulunmaktadir(T.C Kalkinma Bakanlig1,2013).

2.5.4.1. Yashhiga Iliskin Genel Tedbiler

Yash bireylerin sosyal ortamlarindan ve ailelerinin yanindan uzaklagsmamalari i¢in evde
bakim hizmetlerinin kapsami artirilacak ve aileler bu noktada yonlendirilecektir.

Dezavantajli gruplar i¢inde bulunan bireylere uygulanan sosyal hizmet uygulamalarmin
standartlarinin artirilmas1 gerekmektedir. Nitelikli personel teminiyle yardima muhtag
yasl, engelli ve korunmaya muhtag kisiler tespiti kolaylastirilacaktir. Kademeli olarak
artan yash niifusa dair uygulanan hizmetlerin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir.

Kusaklararasi iletisimi saglamak i¢in yasli bireylerin saglikli ve glivenli bir sekilde aktif
olarak yaslanmasi gerektigi konusu vurgulanmaktadir.

Yasl bireylerin kentler icerisinde fiziki olarak rahat yasayabilmesi i¢in yerel yonetimler
tarafindan mekansal diizenlemeler ve kentteki tasarimlar uygun hale getirilecektir.

Kentlerde gercgeklestirilen konut projelerinin de yashi bireylerin rahat ve huzurlu
yasayabilecekleri  standartlarda  diizenlenmesi  gerekmektedir. Bu  konutlarin
cevrelerindeki giivenlik ve yesil alan standartlarina da uyulmalidir.

Koyden kente go¢ neticesinde, koylerde kalan yash bireylerin kamu hizmetlerinden
faydalanabilmeleri icin yerel ulasim ve sosyal yardim kapasiteleri giiglendirilmelidir.

2.5.4.2. Yaslanma Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu

Diinya’da her alanda yasanan gelismeler neticesinde teknolojik imkanlar dogrultusunda
artan saglik hizmetleri kalitesi, hastaliklara erken miidahaleler gibi etkenlerle ortalama
yasam siiresi artmaktadir. Bu baglamda gelismis ve gelismekte olan iilkelerde yaslt niifus,
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iizerinde calisilmasi acil olan bir konuya doniismiistiir. Kentlerin dizayni, kurumsal
hizmetler, aile yapismin degismesi, aktif yaslanma, yashi dostu kentler, bireylerin yash
algilar1 gibi kavramlarmn iizerinde durulmasi gerekmektedir (T.C Kalkinma Bakanligi,
2013:1,2).

Yash bireylerin sayisal olarak fazla olduklar1 {ilkelerde, calisma yasindaki niifus
azalmakta, emekli sayis1 artmakta ve bu yiizden sosyal giivenlik dengesi zarar
gormektedir. Bunun yaninda bireylerin emeklilik sonrasi saglik hizmetlerine dair talepleri
ve ilag kullanim oranlar1 artmaktadir. Bu durum da devletin ekonomik durumuna ekstra
bir kiilfet olarak yansimaktadir (European Commission,2011).

Emeklilik sonrasi, bireylerin gelirleri dogrudan diismekte oldugu i¢in sosyal statiilerinde
de degisiklikler olacaktir. Yogun is hayatindan ayrilarak emeklilik hayatina giren
bireylerin, dogru yonlendirmeler yapilmadig: takdirde tretkenliklerinin diismesi, statii
kayiplari, saglik ve fiziki yeterliliklerin azalmasiyla bir kayiplar donemine girmeleri
kagiilmazdir. Boylece, yasli bireyler hem psikolojik hem de fiziki destege ihtiyag
duyacaklardir (Hablemitoglu, Ozmete, 2010:50).

Tiirkiye’de gilincel durum ise;2012 yili Avrupa Yaslanma ve Nesiller Aras1 Dayanigsma
Yili kapsaminda, AB Bakanlig1 tarafindan bilgi notuyla sekillenmistir. Raporda,
Tirkiye’de yasayan yasl bireylerin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal alanlarda siireclere aktif
katiliminmn yeterli olmadig1 vurgulanmistir. Ekonomik 1iyilestirmeler noktasinda ise yash
bireyler 5510 sayili kanununda yer alan toplum prim 6demesi ve yash ayligi haricinde
kamusal yardim almamaktadir ve bu yasalar da muhta¢ durumda olan tiim yashlar
kapsama almadigi i¢in yeterli giivenceyi sunmamaktadir. Kamusal hizmetler, vakif ve
STK yardimmlar1 da bir biitiinliik i¢inde yapilmadigi icin koordinasyon noktasinda
eksiklikler bulunmaktadir. Yash bireylerin toplumsal hayata yeterli 6lgiide katilabilmeleri
icin saglik ve bakim hizmetlerinden optimum diizeyde yararlanmalar1 gerekmektedir. Bu
asama saglanmadikca yash bireyler i¢in uygulanacak olan diger sosyal politikalar da
istenilen sonucu vermeyecektir. Ozetle yash bireylerin temel olarak almalar1 gereken
hizmet, nitelikli saglik hizmetlerinden optimum diizeyde yararlanmak ve koruyucu,
onleyici tedbirlerle haklarmi muhafaza etmek seklinde saglanabilir. Aktif Yaslanma
konusunda gerekli c¢alismalar1 yapabilmek icin Oncelikle hedef grubun hacminin
belirlenmesi gerekmektedir. Mikro diizeyden makro diizeye dogru kdy ve kasabalardan
baslayarak sehirlere uzanan bir veri havuzu olusturularak Tiirkiye’de yasayan yasl
bireylerin ihtiyag, sorun ve taleplerin belirlenmesi gerekmektedir (AB Bilgi Notu,2011:7).

Kusaklararas1 Dayanigma kavrami; yash bireyin uzun vadede yasamakta oldugu
ekonomik, psikolojik, sosyal sorunlari ve buna ek olarak saglik sorunlarinin ¢oziime
kavusturulmasina dair yapilabilecek dayanigmayi ifade etmektedir (T.C Kalkinma
Bakanligi, 2013:39).

Yash bireyin bu sorunlar1 agsma noktasinda kusaklar arasi dayanisma onemli bir yere
sahiptir. Yash bireyin, diger aile fertleriyle ayn1 ortamda yasamasi, normlara bagllik, aile
bireyleri arasindaki maddi ve manevi paylagimlar, iligkilerin siklig1 ve nitelikleri gibi
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etkenler yash bireyin diger kusaklara ilgi, bilgi ve zamanini kaynaklarini aktarabilmesi
acisindan dnem arz etmektedir (Ozmete,2017:2).

2.5.5. 11.Kalkinma Plani

Diinyadaki yaslanma egiliminin artmasi ve bu artig ivmesinin Tiirkiye’de de goriilmesi
neticesinde 11.Kalkinma Planinda daha radikal ve yapici kararlar alimmistir. Bu kararlar
su sekilde karsimiza ¢ikmaktadir (Strateji Baskanlig1,2019);

e Diinya’da 2050 yilinda yash niifus oraninin toplam niifusa orant %16 olmasi
beklenmektedir.

e Artan bir ivme ile ilerleyen yash niifus oran1 sosyal glivenlik sistemlerini yoracak
ve isgiiciine katilim oranini azaltacaktir.

e Degisen kosullara ayak uydurabilmeleri i¢in yash bireylere egitim verilmesi
gerekmektedir.

e Yash bireylerin, bakim ve saglik hizmetleri kurumsallastirilmasi ve iyilestirilmesi
gereklidir.

e llerleyen yaslarda ortaya cikan kronik hastaliklarm oraninm artmasiyla, saglik
hizmetlerine ihtiya¢ artacagi ve saglik sistemine yeni mali yiikk binecegi icin
saglikli yaslanma ve ila¢ kullanimi1 konularinda yash bireylere egitim verilmelidir.

e Saglik sistemi iizerinde olusan mali baskinin azaltilmasi igin, diinya genelinde
artan yash niifusun bakim hizmetlerini Tiirkiye’de almasi noktasinda saglik
turizmini  gelistirme c¢alismalar1 yapilarak mali yiike destek saglanmasi
hedeflenmektedir.

e Onceki kalkmma planlar1 ve eylem planlarinda cahsilan aktif yaslanma stratejisi
uygulanmaya devam edecek ve yashh bireylerin topluma entegrasyonu
saglanacaktir.

e Gelistirilen sosyal politikalar toplumun tiim bireylerini kapsadigi gibi yaslh
bireylerin ihtiya¢ ve sorunlarini da 6ne alan bir sekilde revize edilmelidir.

e Verilecek egitimler ve mali imkanlarla yashi bireylerin; daha 6zgiir ve bagimsiz
yaslanmasi1 hedeflenmektedir. Bu sekilde yasam kaliteleri artirilacaktir.

e Ulasim imkanlarmin zor oldugu, 6zellikle kirsalda yasayan yash bireylerin evde
saglik hizmetlerinden daha yiiksek oranda faydalanmasi saglanmali ve tiim yash
bireylerin tedavileri, hastaliktan korunmalar1 noktasinda takipleri yapilmahdir.

2.6. Yerel Yonetimlerin Yash Hizmetleri

Tiirkiye’de yerel yonetimler; 1970’1li yillardan itibaren kdylerden kentlere olan goclerin
neticesinde hazirliksiz yakalanarak temel hizmetler olan asfaltlama, altyapi ¢alismalari,
konut ve yol ingaatlar1 gibi faaliyetler yliritmiistiir. 90’1 yillar ve sonrasinda ise
kentlerdeki niifusun kirsal niifus oranini katlamasi neticesinde, her yas grubundan birey
sehirlerde ikamet etmeye baslamis ve ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikmistir. Bu donemde basta
Istanbul ve Ankara gibi sehirler olmak iizere sehirde yasayan tiim bireylerin sosyal,
ekonomik, toplumsal ihtiyaglar1 ig¢in birtakim faaliyetlere dnem vermeye baslamistir.
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Kurulan birim miidiirliikleri ve hizmet araglariyla oncelikle ¢ocuklar, engelliler ve yash
bireyler olmak iizere sosyal belediyecilige dair temeller ilk olarak bu iki biiyiiksehirde
atilmistir. Diger sehirlerde ise niifusun artmasiyla vatandaslarin talepleri {izerine
belediyede sosyal hizmet ve politikalara dair hizmet organlar1 belediye yapilarina
eklenerek giiniimiizdeki durumuna ulagmistir (Tinar,2019:16,17).

Tiirkiye’de niifusun yaslanma hiz1 istatistiksel gostergeler neticesinde, gelismis
iilkelerden daha hizli olarak arttigi gozlemlenmektedir. Bununla birlikte yash bireylerin
kentlerde ve biiyiik sehirlerde yasadigi tespiti yapilmistir. Gelecek yillarda aktif yaslanma
baglaminda kentlerdeki gelismeler biiylik 6nem arz edecektir (Altan, Sentiirk, 2015:16).

Yerel yOnetimlerin yaslilara dair hizmetleri zamanla bir secenekten ziyade yasal
zorunluluk haline gelmistir. Yash bireylere ve dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin
biiyiik bir kismi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan gerceklestirilmektedir.
Degisen sartlar ve hizmetlere talepteki artis nedeniyle yerel yOnetimler de sosyal
yardimlarin bir araci haline gelmistir.

5216 sayil Biiyiiksehir Belediye Kanunuyla, yerel yonetimlerin dezavantajli gruplara ve
yash bireylere birtakim hizmetleri gergeklestirmeleri zorunlulugu getirilmistir. Kanun
maddeleri su sekildedir (Biiyiiksehir Belediye Kanunu,2004);

e Engelli, cocuk ve yash bireylerin saglik hizmetlerine ulasimlarini kolaylastirmak,
gezici saglik birimleriyle ikamet ettikleri lokasyonlara hizmet gétiirmek, sosyal ve
kiltiirel etkinlikler diizenlemek ve diizenlemelerde sehirdeki {iniversiteler,
STK’lardan tavsiyeler almak.

e Muhta¢ durumda olan yasli bireylerin tespitini yapmak ve gerekli konaklama
sartlarin1 saglayabilmek i¢in huzurevi benzeri konaklama tesisleri insa etmek.

5393 sayili kanunun b bendinde vurgulanan hususlar su sekildedir;

e Belediyeler, her tiirlii saglik hizmeti faaliyeti gosteren isletmeleri agip isletebilir
ve gerekli hallerde gezici saglik iiniteleriyle ihtiya¢ duyan vatandaslara hizmet
saglamalidir (Belediye Kanunu,2005).

Yerel yonetimlerin yash bireylere hizmetine dair yapilan bir anket calismasinda yash
bireylerin temelde ihtiya¢ duyduklar1 hizmetler su sekildedir; Yash bireylerin, giindelik
hayata katilabilmeleri i¢in ulasim hizmetlerinden optimum diizeyde faydalanmak
istedikleri, yasadiklar1 kentlerde yapisal diizenlemeler yapilmasi, kendi yas gruplarindaki
arkadaslariyla vakit ge¢irmek istedikleri kamusal alanlarin bireylerin kosullarina gore
diizenlenmesi gerektigi, camilerdeki diizenlemeler, hastane randevularinda ve hastaneye
ulagimlarinda kolaylik saglanmasi, ikamet ettikleri konumlara yakin banka ve devlet
dairesi bulunmasi, spor ve fiziksel aktivitelerini yapabilmeleri i¢in alanlarin yapilmasini
talep etmektedirler (Cantekin,2020:37,38).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve belediyelerin koordinasyonlariyla birlikte yash
bireylere; nakdi yardimlar, huzurevleri, evde saglik hizmetleri, kisisel bakim hizmetleri,
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ev temizligi, psiko-sosyal destekler ve ulagim hizmetleri saglanmaktadir. Fakat bu
koordinasyon semasinda biiylik oranda biiyiik sehirler bulunmakta ve diger sehirler
bakanliga hizmetler hususunda gerekli geri bildirimleri yapmadiklar1 i¢in koordinasyon
istenildigi oOl¢iide saglanamamaktadir. Bu belediyelerin de oOncelikli olarak sosyal
yardimlar, evde bakim ve ulasim gibi noktalarda yasli bireylere destek verdigi
bilinmektedir. Bir diger hizmet faaliyeti olan Huzurevleri ise; belediyelerin faaliyete
gecirdigi 22 adet huzurevi bulunmaktadir (Kurumsal Yasli Bakimi1,2018:106).
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3.BOLUM

YALOVA’DA YASAYAN YASLI BIREYLERE UYGULANAN SOSYAL
POLITIKA VE YASAM MEMNUNIYETI OLCUMU

3.1. Yalova ilinde Yasayan Yash Bireylerin Demografik Verileri

Calismamizin konusunu olustuan Yalova ili Marmara bdlgesinde bulunmaktadir.

2019 verilerine gére Yalova’da toplam niifus 270976 kisidir. TUIK verilerine gére 2019
yilina bakildiginda Yalova’da 65 yas lizerinde toplam 32096 kisi yasamaktadir. Bu rakam
da sehrin toplam niifusunun %11,84 {ine tekabiil etmektedir (TUIK,2019).

Tablo 9.Yalova'daki yashlarin oransal durumu

Yil Yas Arahg Say1 Oran

2019 65-69 11.685 % 4,31
2019 70-74 8.564 % 3,16
2019 75-79 5.687 % 2,10
2019 80-84 3.411 % 1,26
2019 85-89 2.032 % 0,75
2019 90+ 717 % 0,26

Kaynak: (TUIK, 2019)

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun il diizeyinde son olarak gerceklestirdigi memnuniyet
anketinde; 65 yas ve tlizeri bireylerin %71,4’1i mutlu oldugunu, %20,7’si orta derecede
mutlu oldugunu, %7,9°u mutsuz oldugunu beyan etmistir (TUIK,2013).

3.2. Yalova Belediyesi Tarafindan Yash Bireylere Uygulanan Sosyal Politikalar
3.2.1. 2014 y1h Faaliyetleri

e C(Cmarcik’ta bulunan rehabilitasyon merkezine iicretsiz ulagim ve refakat
hizmetlerinden toplam 153 kisi yararlanmustur.

e 7 yash wvatandasimizin hastaneye yatis islemleri gergeklestirilmis,67
vatandasimizin saglik siirecleriyle ilgili danismanlik hizmeti verilmistir.

e 28 kisiye 60 saatlik psikolojik danigsma-terapi hizmeti verilmistir.

e [Ihtiyac1 oldugu tespit edilen 39 kisinin sicak yemek hizmetinden yararlanmasi
saglanmigtir.

e [Ihtiyag sahibi 100 aileye hayirseverler aracihifiyla komiir yardimmnda
bulunulmustur (Yalova Belediyesi,2019:1).
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3.2.2. 2015 y1h faaliyetleri

140 kisiye 163 saatlik psikolojik danigma-terapi hizmeti saglanmistir.

483 ev ziyareti yapilarak sosyal incelemeler gergeklestirilmis.

Yalova Belediyesi hizmet masalar1 biinyesinde 2 masa sadece yasli ve engelli
vatandaslarimizin bagvurularmi sira beklemeksizin ve evrak takibi personelimizce
yapilmak tizere diizenlenmistir.

Ihtiyac sahibi 12 engelli vatandasa akiilii sandalye verilmistir.

Ihtiyag sahibi 24 engelli vatandasa tekerlekli sandalye verilmistir.

Kent merkezinde 2 ayr1 noktaya akiilii engelli arac1 sarj tinitesi konulmustur.

Yash ve engelli vatandaslarimizin kullanimi i¢in TIGEM’de ahsap rampa insa
edilerek ‘engelsiz plaj’ olusturulmustur.

Ihtiyag sahibi 550 aileye haymrseverler araciigiyla erzak yardiminda
bulunulmustur.

Ihtiyag sahibi 736 aileye hayirseverler araciifiyla komiir yardimmda
bulunulmustur.

23 Mart 2015 tarihinde Yalova Belediyesi ile Yalova Universitesi arasinda yashlik
hizmetleri alaninda “Yalnizliga Son Isbirligi Protokolii” imzalanmus, ancak hayata
gecirilememistir.

Hastane, ameliyat, tahlil amagl islerini yapamayacak durumda olan 605 kisiye
refakat hizmeti verilmistir.

484 hastanin sehir i¢i ve dis1 nakil-sevk islemleri yapilmistir (Yalova
Belediyesi,2019:4).

3.2.3. 2016 yih faaliyetleri

223 kisiye 234 seans psikolojik danigma ve terapi hizmeti verilmistir.

106 hasta vatandasimiz ziyaret edilerek gecmis olsun dileklerinde bulunulmustur.
13 adet manuel tekerlekli sandalye tutanaklarla ihtiya¢ sahibi vatandaslara
verilmis, ihtiya¢ sona erdiginden geri teslim alinmistir.

25 ihtiyag sahibi vatandasa tutanak karsiliginda baston, walker, hasta yatagi vb.
verilmistir.

Gazi Pasa Caddesi’nde 2.Engelsiz Plaj agilmustir.

Ihtiyag sahibi, yemek yapamayacak durumda olan vatandaslara 76.378 6giin sicak
yemek hizmeti verilmistir.947 6giin kahvalt1 hizmeti sunulmustur.

68 ihtiyac sahibi aileye destek kart hizmeti verilmistir.

1050 aileye erzak yardimi yapilmistir.

Ihtiyag sahibi 45 aileye kdmiir yardimmda bulunulmustur.

Hasta nakil ambulansiyla 648 hastaya nakil hizmeti verilmistir.

Engelli nakil araciyla 317 hastaya nakil hizmeti verilmistir (Yalova
Belediyesi,2019:7).
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3.2.4. 2017 Yih Faaliyetleri

43 Adet manuel tekerlekli sandalye ihtiyag sahibi vatandaslara tutanak
karsiliginda teslim edilmistir. Teslim edilen vatandaslar tarafindan halihazirda
kullanilmaktadir.

Ihtiyac sahibi 7 engelli vatandasimiza medikal destek olarak(baston ,walker, hasta
yatagi vb) teslim edilmistir.

62 ihtiyag sahibi aileye destek kart hizmeti verilmistir.

263 engelli, hasta ve yashh vatandasa yonelik evde iicretsiz berber hizmeti
sunulmustur.

87 engelli, hasta ve yasli vatandasa yoOnelik evde iicretsiz kuafor hizmeti
verilmistir.

1818 yash vatandasimiz evlerinde ziyaret edilerek dogum giinleri tebrik edilmistir.
68 yasli ve engelli vatandasimiz evlerinde ziyaret edilerek sorunlari yerinde
arastirilarak, istek ve talepleri dogrultusunda ¢oziim iiretilmeye caligilmistir.

2018 yash vatandas evinde ziyaret edilmis, talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda
yardimci olunmustur.

861 hasta ve yash vatandasimiz ziyaret edilmis, talep ve ihtiyag¢lar1 dogrultusunda
yardimci olunmustur.

Hasta nakil ambulansi ile 606 hastaya nakil hizmeti verilmistir.

Engelli nakil aract ile 272 hastaya nakil hizmeti verilmistir (Yalova
Belediyesi,2019:8).

3.2.5. 2018 Yih Faaliyetleri

Yasli ve muhtag bireylere, 82623 6&iin sicak yemek verilmistir.
429 adet erzak kart1 ihtiyag sahibi yasli bireylere dagitilmistir.
729 yash aileye komiir yardimi yapilmustir.

35 yash ve engelli bireye tekerlekli sandalye hediye edilmistir.
1000 erkek yaslh birey, berber hizmetinden faydalanmistir.

468 kadm yash birey, kuafor hizmetinden faydalanmistir (Yalova
Belediyesi,2019:10).

3.2.6. 2019 Yih Faaliyetleri

Kurs, seminer ve faaliyetler baslig1 kapsaminda 150 yash bireye hizmet
verilmistir.

220 yash ve hasta birey evinde veya hastanede ziyaret edilmistir.

126 yasl birey evlerinde ziyaret edilip, talep ve sikayetleri dinlenmistir.

30 yasl bireye danigmanlik ve terapi hizmeti verilmistir.

7594 yasl bireye dogum giinlerini kutlamak adina dogum giinii kart1
gonderilmistir.

1200 yash birey, berber ve kuafor hizmetinden istifade etmistir.

300 yash birey belediyenin sundugu hasta nakil hizmetinden faydalanmistir.
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e 5000 6giin sicak yemek yasli muhtag bireylere ulastiriimistir (Yalova
Belediyesi,2019:12).

3.3. Yalova I.H.H Faaliyetleri

Insani Yardim Dernegi (1.H.H) 2011 yilinda kurulmus olup; Tiirkiye ve Diinya’nin her
noktasinda, din, dil, irk gibi farklar1 gozetmeksizin sikintiya diismiis, dogal felaketlerden
zarar gOrmiis, savas magduru, zulim goren tiim insanlara gerekli insani yardimi
ulastrmak ve bu insanlarin temel hak ve hiirriyetlerinin ihlal edilmesini 6nlemek i¢in
faaliyetler gergeklestiren bir dernektir. Genel olarak diinya ¢apindaki faaliyetleri; felaket
bolgelerinde acil yardima ihtiyag duyan ve iilkelerin kalkinmalarina destek olma
noktasinda okul, hastane, yetimhane, ibadethane, kiiltiir merkezleri, su kuyular1 gibi kalic1
eserler insa etmektedirler. Tiirkiye’de ise genel olarak maddi ve ayni yardimlar, kurban
faaliyetleri, esya dagitimi, asevleri ve hayir carsilar1 kurarak faaliyet gostermektedirler.
(https://www.ihh.org.tr/hakkimizda)

[.LH.H Yalova; sehirde yasayan ve muhta¢ durumda olan Tiirk vatandaslarma, oturma izni
mevcut olan c¢esitli llkelerden Tiirkiye’ye gocen gocmenlere ve gecici koruma
kapsamindaki Suriyeli insanlara yardimlarda bulunmaktadir.

3.3.1. IHH Yalova Asevi

‘Yalova’da hi¢ kimse a¢ uyumasm’sloganiyla yola ¢iktiklar1 ve Yalova’li hayirsever
vatandaglarin katkilariyla 2017 yili Mart ayinda hizmete acilmistir.Bu hizmetten
faydalanmak isteyen Tiirk vatandaslarmin muhtarliktan fakir kagidi almalar1 ve ihh
yetkililerine  gostermeleri  gerekmektedir.Yalova’da oturum alan diger iilke
vatandaslarindan ise 11 Go¢ Idaresi'nden almnan evraklariyla gerekli hizmet
sunulmaktadir.2011-2020 yillar1 arasinda I.H.H asevinden 202.745 kisilik sicak yemek
ihtiyag¢ sahiplerine ulastirilmistir.

Asevi glinde bir 6giin yemek vermekte olup, ayda 26 giin boyunca,Pazar giinleri kapal
olmak kaydiyla hizmet vermektedir.Yalova sehrinde I.H.H Asevi’'nden 22 yaslh birey
faydalanmaktadir.

3.3.2. Hayir Carsisi

Yalova’da bulunan ihtiya¢ sahibi insanlarin faydalanmasi noktasinda 2017 yilinda hayata
gegcirilen bir diger proje olan Hayir Carsis1 da yoksul vatandaslarin faydalanmasi icin sifir
veya ikinci el tekstil iirlinleri, ev esyalar1 giyim vb. malzemelerin bulundugu bir magaza
olarak yapilmistir. Asevinde oldugu gibi fakirlik belgesiyle vatandaslar gelip ihtiyaglarimi
karsilamaktadirlar.

e Hayrr Carsis1 haftanin ii¢ giinii faaliyet gostermektedir ve vatandaslar bu
hizmetten ayda bir kez faydalanabilmektedir.

e 5251 yoksul vatandasa giyim yardimi yapilmistir.Bu hizmetten 105 yash birey
istifade etmistir.

e 1100 yoksul vatandasa ev esyasi1 verilmistir.Bunlarm 220°’si yash bireylerdir.
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e 125 yoksul vatandasa 15.080 kg yakacak yardimi yapilmistir.25 kisi yash
bireylerdir.

o 4288 koli erzak paketi dagiltilmistir. 1072 adedi yash bireylere dagitilmistir.

e Bu yardimlar haricinde I.H.H Yalova, fakirlik belgesi ve il go¢ idarelerinin
tespitleri olan ailelere ve bireylere, yerinde ziyaret kapsaminda evlerini ziyaret
edip ihtiyaclarina binaen su yardimlar1 da yapmaktadir.

e 80 yoksul insana koltuk takimi ve mobilya yardimi yapilmistir. Bu yardimlarin 20
adedi yash bireylere yapilmstir.

e 20 aileye toplamda 136 kisiye mutfak ocagi ve yatak yardimi yapilmistir. Bu
yardimlarin 27 adedi yash bireylere yapilmistir.

e Her ay ortalama 60-70 yash ve yoksul bireyin ilaglari temin edilmekte ve hastane
yol masraflar1 dernek tarafindan karsilanmaktadir.

e Ev kirasim1 ve faturalarini 6deyemeyen 6 yash bireyin fatura bedelleri
O0denmektedir.

e Ramazan aymda 550 koli yardim yapilmakta, bunun 120 adedi yash bireylere
ulastirilmaktadir.

e Kurban Bayrami’nda 3’er kilogramlik paketler seklinde 80 kisiye yardim
edilmekte olup bu rakamin 20 adedi yash bireyleri kapsamaktadir.

e Her ay degiskenlik gostermekle birlikte ortalama 40-60 arasi yash bireye her ay
200 tI’lik ahigveris kart1 verilmektedir.

Ozet olarak Tiirkiye ve Diinya’nmn her kdsesinde insani yardim hizmetleri gerceklestiren
[HH Yalova 8 yilin sonunda gerek dogal afetacil yardim ¢alismalarihayr
carsilar,kurban bayrami ve ramazan ayindaki g¢aligmalari gibi hizmetler neticesinde
toplamda 5.459.333 TL’lik bir yardim rakamina ulagsmistir.Sehir kapsamindaki
calismalarinda her hizmette ortalama olarak toplam rakamimn %20-%251 yaslh bireylerin
hizmetine ayrildig1 gézlemlenmistir.

3.4. Kizilay Yalova Faaliyetleri

1868 yilinda; Dr.Marko Pasa, Dr.Abdullah Bey, Dr Kirimli Aziz Bey, Serdar-1 Ekrem
Omer Pasa tarafindan ‘Osmanli Yarali ve Hasta Askerler Yardim Cemiyeti adiyla
kurulmustur.Kizilay,1876 Osmanli-Rus Harbi’nden Kibris Baris Harekatina kadar gegen
stire zarfinda gerceklestirilen tiim savaslarda, kurdugu hastaneler, hasta ikmal servisleri
ve donatilmig hastane gemileri aracilifiyla yiizbinlerce Tiirk askeri ve diisman askerlerin
tedavilerine yardimci olmus ve esir haklarmi en iyi sekilde korumus ve insani
muamelelerde bulunmus, ayrica savaslardan etkilenen vatandaslarin bakim ve korumalar1
icin ¢aba gostermistir. Ayrica bir¢ok afet bolgesinde; Tiirkiye ve diinyanin her kosesinde
zarar goren insanlarin imdadina kogmustur (https://www.kizilay.org.tr).

Yalova Kizilay Cemiyeti 01.01.1995 yilinda kurulmus ve faaliyetlerine baglamistir. Yas
ve 1k ayrimi gozetmeksizin ihtiyaci olan ve resmi kurumlar araciliiyla yoksullugu ve
ihtiya¢ sahibi olma durumlari onaylanmis olan her vatandasa yardim eden Kizilay
Yalova’nin faaliyetlerini su sekilde siralayabiliriz:
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Asevi: Akkok Sirketler Grubu tarafindan Kizilay Yalova Cemiyeti araciliiyla
Pazar giinleri haricinde haftanin her giinii giinde bir kez olmak kaydiyla 125
vatandasa sicak 0gle yemegi verilmektedir. Bu rakamim 27°si yash bireylerden
olusmaktadir.

Ramazan Yardmm: lhtiyac sahibi insanlarin 6zellikle ramazan aymda muhtag
kalmamalar1 noktasinda Kizilay Yalova Cemiyeti, erzak kolisi seklinde yardim
gondermektedir. Erzak Kolisi;1 ay yetecek sekilde,(kuru gidalar, sivi yag, seker
vb. )bir igerige sahiptir. Toplamda 2000 bireye bu yardim dagitilmaktadir. Bu
rakamin 350°si yasl bireylerden olusmaktadir.

Saghk Yardimi: Yesil Kart kapsamina girmeyen ilaglarin ve bunun yaninda
SGK farki olan miktarlar1 dahi 6deyemeyecek durumda olan bireylerin ilaglariin
iicretleri temin edilmektedir. Bu uygulamadan 120 yash birey faydalanmaistir.
Engelli ve Tibbi Cihaz/Ara¢ Yardimi: Kuruldugu giinden bu yana 130 yash ve
yoksul bireye baston, yiiriime destek cihazi ve tekerlekli sandalye verilmistir.
Asgari Gecim Destegi: Asgari sartlar altinda yasayan bireylerin, 11 Sosyal
Dayanigsma ve Yardimlagma Vakiflarindan aldiklar1 fakirlik belgeleriyle Kizilay
subesine bagvurmalar1 neticesinde bireylere asgari gecim tutar1 farki nakdi olarak
0denmektedir.110 yaslh birey bu uygulamadan faydalanmastir.

Giyim Yardim: Insanlarin temel ihtiyaci olarak karsimiza ¢ikan giyinme
ihtiyaglarina dair de Kizilay Cemiyeti faaliyetler gdstermektedir. Bireylerin;
kullanmadiklar1 ve giyilebilir durumda olan esyalar1 ve sifir esyalar1 Kizilay il
birimlerine bagis seklinde ulastrmasiyla birlikte Kizilay gorevlileri tarafindan
ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmaktadir.Bu uygulamadan 400 yash vatandas
faydalanmistir. Kisi basi ortalama 10 adet olmak kaydiyla toplamda 4000parca
iirlin ihtiyag¢ sahibi yash bireylere ulagtirilmistir.

Ev Esyas1 Yardimi: Yalova’da yasayan bireylerin kullanilabilir durumdaki ev
esyalarmi Kizilay i1 binasma bagislamalariyla yine Kizilay géniilliileri tarafindan
ihtiya¢ sahibi oldugu tespit edilen bireylere ulastirilmaktadir. Koltuk takimu,
yatak, televizyon, camasir ve bulasik makinalarindan olugsan bu hizmetten bugiine
kadar 20 yash birey faydalanmustir.

Kisisel Hijyen Uriinleri: Thtiya¢ sahibi bireylerin ulasmakta zorlandig1 ve temel
hijyen iiriinleri igerisinde bulunan; dis fircast ve macunu, sabun, sampuan, dus
jeli, camasir ve bulasik deterjan1 vb. Kizilay Yalova Cemiyeti tarafindan bireylere
ulastirilmistir. Bu uygulamadan 110 yash birey faydalanmistir.

3.5. Yalova’da Yasayan Yaghlara Uygulanan Sosyal Politikalara liskin Memnuniyet
Arastirmasi

3.5.1. Arastirmanin Amac ve Onemi

Yaslilik ve yash bireylere uygulanan sosyal politikalar konusu, son yillarda 6nemi ve
gerekliligi daha da artan bir konu olarak Tiirkiye giindeminde yer almaktadir. Aile
yapisinin degisikligiyle birlikte, yash bireyler kismen yalniz yagamak durumda kalmakta
ve kitlenin biiylik bir boliimii sehirlerde yasadigi i¢in uygulanacak hizmetler biiyiik 6nem
arz etmektedir.
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Yalniz yasamak zorunda kalan yash bireylerin, biiyiikk bir kismi son care olarak
huzurevlerini tercih etmektedir. Bu grup disinda kalan bireyler de toplum igerisinde
yasadiklar stire zarfinda daha iyi kosullarda yasayabilmeleri, daha aktif olarak toplumsal
hayatta bulunabilmeleri, hobilerini siirdiiriip, egitim alabilmeleri ve yaslhiligin getirdigi
zorluklar olan saglik sorunlarina dair ¢6ziim kapis1 bulabilmelidir. Bu noktada dncelikle;
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olmak {izere, yerel ydnetimler, sivil toplum
kuruluslari, vakiflar ve derneklere biiyiik bir is diismektedir. Bir toplumun mazisi ve
hafizas1 olan yash bireyler, en list diizeyde hiirmet ve hizmet gérmeye layik oldugu
gercegiyle gerekli caligmalar yapilmali ve ¢aligmalar denetlenmelidir.

Yalova’da yasayan yash bireylere, yerel yonetimler, aile ¢calisma ve sosyal hizmetler il
miidiirliigii, STK ve vakiflar, il Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi tarafindan
uygulanan sosyal politikalardan bilgi sahibi olup olmadiklari, memnuniyetleri tespitine
yonelik sorular yoneltilmistir. Verilen cevaplarm, kurumlara ileriye doniik bir yol
gostermesine ve yash bireylerin durumlarinin iyilestirmesine dair yol gdsterici olmasi
temel amag olarak yer almaktadir.

3.5.2. Arastirmanin Kapsamm

Arastirma Yalova ilinde yasayan 65 yas ve iizeri bireyleri kapsamaktadir. Arastirmada
yasl bireylerin demografik 6zellikleri, saglik, egitim, licret, yasam memnuniyeti, sosyal
yardimlardan haberdarliklar1 ve memnuniyetleri, halkin tutumu ve kisisel gelisimlerine
yonelik politikalar dikkate almarak incelenmistir. Bu calismada yukaridaki incelemeler
baglaminda 65 yas ve lizeri 380 bireye sorular yoneltilmistir. Arastirma kapsamindaki
katilimcilarin %58,2°si erkek, %41,8°1 ise kadinlardan olusmaktadir.

3.5.3. Arastirmanin Yontemi

Nicel yontem kullanilarak vyiiriitiilen arastirmada belirlenen evren i¢inden segilen
ornekleme, uygulanan sosyal politikalar ve sosyal politikalara erisim bilgisine yonelik
olarak tarafimizdan hazirlanana anket uygulamasi gergeklestirilmistir.

Calismada bireylere yoneltilen sorular; Yalova Universitesi Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri Boliimii ve Sosyal Hizmet Boliimii’nde gdrev yapan, alaninda uzman
akademisyenlerin gozetiminde ve tavsiyeleri neticesinde olusturulmustur.

Soru kagids, iki sayfadan olugsmaktadir. Birinci sayfada bireylerin demografik 6zellikleri,
gelir durumlari, istihdam durumlarmin tespitine dair sorular mevcuttur. Ikinci sayfada ise
bireylerin; Yalova sehrinden ve Yalova’daki kurum, dernek ve STK’larin uygulamalarina
dair haberdarliklar1 ve memnuniyetlerine dair sorular mevcuttur.

Calismadaki anket sorularma verilen cevaplar SPSS V.25 programinda analiz edilmis ve
sonuglar tablolar seklinde sunulmustur. Anket sorularma verilen yanitlardan elde edilen
bulgular birebir anket uygulamasi ile elde edilmis gézlemlerden olusmaktadir.
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3.5.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni; Yalova’da yasayan 65 yas ve lizeri bireylerden olugmaktadir.
Yalova merkez ilgesinde rastgele secilen bireylere uygulanmustir.

Aragtrmanm Orneklemi ise kartopu yontemiyle ile ulasilabilen 65 yas ve tizeri 380
bireyden olusmaktadir. Anket formu katilimcilara kurumlar, dernekler ve bireysel olarak
birebir uygulanmustir.

3.5.5. Veri Analizi

Nicel yontem kullanilarak yiiriitiillen arastirmada, belirlenen evren iginden segilen
orneklem i¢in hazirlanan orijinal bir anket uygulanmistir. Yalova’da yaslh bireylere
yapilan anketlerin sonucunda ortaya c¢ikan veriler SPSS V.25 programinda analiz
edilmistir. Calismada elde edilen sonucglar SPSS programina girildikten sonra “frekans
analizi” yapilmig ve cevaplara gore oransal ve sayisal dagilimlar belirlenmistir.
Sonrasinda anket uygulamasindan alinan verilerin analizinde “Crosstabs” yOntemi
kullanilmis ve sonuglar arasindaki anlamlilik diizeyleri tespit edilmistir.

3.5.6. Arastirmanin Alt Hipotezleri

Aragtirmamizin  bir ana hipotezi ve sekiz tane alt hipotezi bulunmaktadir. Ana
hipotezimiz:

Ho: Yalova’da; kurumlar, STK’lar ve vakiflar tarafindan yashlara uygulanan sosyal
politikalar yeterlidir ve yash bireyler uygulanan sosyal politikalardan memnundur.

Alt hipotezlerimiz asagidaki sekilde belirlenmistir.

Hipotez 1. Bireyin yas1 ile Yalova’da yasamaktan duydugu mutluluk
bagimsizdir/bagimsiz degildir.

Hipotez 2. Bireylerin saglik durumlar1 ve sehirdeki saglik hizmetlerinin yeterliligi
birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.

Hipotez 3. Bireylerin aylik gelirleri ile Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilirlik
durumu birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.

Hipotez 4. Bireylerin; yasam maliyetlerini karsilama durumlar1 ile Yalova’da
yasamaktan duyduklar1 mutluluk birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.

Hipotez 5. Aylk gelir memnuniyeti baglaminda Yalova’da yasamaktan mutluluk
birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.

Hipotez 6. Yalova’da yasamaktan duyulan mutluluk ile belediyenin hizmetlerinden
duyulan memnuniyet birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.

Hipotez 7. Yalova’da yashlarin sosyallesecegi alanlar ile g¢evresel sorunlarin olup
olmadig1 birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.
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Hipotez 8. : Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilirligi ile sosyal donati alanlarinin
yeterliligi birbirinden bagimsizdir/bagimsiz degildir.

3.5.7. Bulgu ve Sonuglar

Tablo 10.ikamet ettiginiz yer?

Kimilatif

Dagilim % icindeki % Kiimiilatif
Aile 264 69,5 69,5 69,5
Huzur Evi Veya Bakimevi 45 11,8 11,8 81,3
Yalniz 71 18,7 18,7 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Anket ¢alismasina katilanlarin ikamet ettiginiz yer sorusuna %69,5’i Aile ile birlikte,
%11,8’1 Huzur Evi veya Bakimevinde ve %18,7’si yalniz ikamet ettiklerini
belirtmislerdir. Ailesi ile birlikte yasayan birey sayisinin daha yiiksek oranda oldugu
gbzlemlenmistir.

Tablo 11.Cinsiyetiniz nedir?

Kiimiilatif e e
- 0 )
Dagilim % icindeki % Kiimiilatif
Erkek 221 58,2 58,2 58,2
Kadin 159 41,8 41,8 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Anket calismasima katilanlarin cinsiyetiniz nedir sorusuna verilen cevaplara gore %58,2’s1
erkek %41,8’1 kadindir. Bu ¢alismaya gore erkek ve kadm katilimcilarin dengeli olarak
katildig1 goriilmektedir. Ankete katilan bireylerin yarisindan fazlasinin erkek oldugu

gozlemlenmektedir.

Tablo 12.Y asimz Nedir?

Kiimiilatif

Dagilim % icindeki % Kiimiilatif
65-69 121 31,8 31,8 31,8
70-75 112 29,5 29,5 61,3
76-80 93 24,5 24,5 85,8
81 ve Uzeri 54 14,2 14,2 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Anket ¢aliymasina katilan bireylere sorulan yasmiz hangi aralikta sorusuna; %31,8’1 65-
69 arasinda, %29,5’u 70-75 arasinda, %24,5’i 76-80 arasinda, %14,2’si de 81 ve tlizeri
cevabini vermistir. Anket ¢alismasina katilan bireylerin biiyiik bir kism1 %31,8 ile 65-69
yas araligindaki bireylerdir.
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Tablo 13.Egitim Durumunuz Nedir?

Dagilim % K .iimiile.ltif Kiimiilatif
I¢indeki %

Yok 8 2,1 2,1 2,1
Ortadgretim 116 30,5 30,5 32,6
Lise 181 47,6 47,6 80,3
Universite 68 17,9 17,9 98,2
Lisansiistii 7 1,8 1,8 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Anket calismasina katilan bireylere sorulan egitim durumunuz nedir sorusuna; %2,1°1
yok, %30,5°1 ortadgretim, 47,6’s1 lise, %17,9’u iiniversite, %1,8’1 de lisansiistii cevabini
vermistir. Anket ¢alismasina katilan bireylerin %80’lik bir kisminin lise ve alt1 6grenim

seviyesinde oldugu gozlemlenmektedir.

Tablo 14.Ayhk Geliriniz Nedir?

Kiimiilatif

Dagilim % icindeki 9% Kiimiilatif
Yok 10 2,6 2,6 2,6
0-1500TL 82 21,6 21,6 24,2
1501-2500TL 144 37,9 37,9 62,1
2501-3500TL 110 28,9 28,9 91,1
3501TL ve Uzeri 34 8,9 8,9 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Anket c¢alismasina katilan bireylere sorulan, aylik gelir durumunuz nedir sorusuna;
%2,6’s1 yok, %21,6’s1 0-1500 TL arasinda, %37,9’u 1501-2500 TL arasinda, %28,9’u
2501-3500tl arasinda, %8,9’u 3501 TL ve {izerinde yanitin1 vermistir. Anket calismasina
katilan bireylerin %62°lik bir kisminin gelir durumunun 2500 TL ve altinda oldugu
gbzlemlenmektedir.

Tablo 15.Medeni Durumunuz Nedir?

Kiimiilatif
Dagilim % . . Kiimiilatif
Icindeki %
Evli 215 56,6 56,6 56,6
Bekar 65 17,1 17,1 73,7
Dul 100 26,3 26,3 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

63



Anket calismasina katilan bireylere sorulan medeni durumunuz nedir sorusuna; %56,6’s1
evli, %17,1°1 bekar, %26,3’1 dul cevabin1 vermistir. Evli bireylerin %56’lik bir oranla

ankete katilan bireylerin yarisindan fazlasi oldugu goriilmektedir.

Tablo 16. Saghk Durumunuz Nedir?

Kiimiilatif .
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Saglikli 235 61,8 61,8 61,8
Hasta 121 31,8 31,8 93,7
Agir Hasta 24 6,3 6,3 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Anket caligmasima katilan bireylere sorulan, saglik durumunuz nedir sorusuna, ¢aligmaya
katilan bireylerin %61,8°1 saglikli, %31,8°1 hasta, %6,3’1i de agir hasta cevabini vermistir.
Ankete katilan bireylerin ¢cogunlugunu olusturan %61’lik kismmim saglikli oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 17.Calistyor musunuz?

Kiimiilatif )
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Emekliyim, calismiyorum 244 64,2 64,2 64,2
Emekliyim fakat ¢alistyorum 73 19,2 19,2 83,4
Emekli degilim, ¢alistyorum 44 11,6 11,6 95,0
Emekli degilim, ¢alismiyorum 19 5,0 5,0 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Ankete katilan bireylere sorulan calisiyor musunuz sorusuna; c¢alismaya katilanlarin
%64,2’s1 emekliyim, calismiyorum %19,2°si emekliyim fakat calisiyorum, %11,6°s1
emekli degilim ¢alistyorum, %5°1 de emekli degilim, ¢alismiyorum cevabimi vermistir.
Calismada; yashh bireylerin biiyiikk bir kismmin emekli ve c¢alismiyor oldugu
gozlemlenmektedir.

Tablo 18. Aylik Gelir Memnuniyeti

Kiimiilatif .
Dagilim % . . Kiimiilatif
Icindeki %
Memnunum 302 79,5 79,5 79,5
Memnun Degilim 78 20,5 20,5 100,0
Toplam 380 100,0 100,0
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Arastirmaya katilan bireylere sorulan, aylik gelirinizden memnun musunuz sorusuna;
caligmaya katilanlarin %79,5’1 memnunum, %20,5’i memnun degilim cevabini vermistir.
Yasli bireylerin biiytik bir kisminin aylik gelirinden memnun oldugu tespit edilmistir.

Tablo 19.Yasam Maliyetinizi Nasil Karsihyorsunuz

Kimilatif

Dagilim % icindeki % Kiimiilatif
Emekli Maasi/Caligarak 302 79,5 79,5 79,5
Aile k:i Dayanisma 47 12,4 12,4 91,8
Devlet, Vakif vb. Yardimlar 31 8,2 8,2 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan, “Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz”
sorusuna, ¢alismaya katilan bireylerin %79,5’1 emekli maasi, ¢alisarak %12,4°1 aile i¢i
dayanigsma %8,2’si de devlet, vakif vb. yardimlar cevabmi vermistir. Yasl bireylerin
gecim kaynaklarmin tespitinde, cogunlugun %79’°luk bir oranla emekli maas1 ve ¢calisarak
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 20.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Kiimiilatif )
Dagilim % . . Kiimiilatif
Icindeki %
Evet 272 71,6 71,6 71,6
Kararsizim/Fikrim Yok 42 11,1 11,1 82,6
Hayir 66 17,4 17,4 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan, “Yalova Yasamaktan Mutluyum” sorusuna,
calismaya katilan bireylerin %71,6’s1 evet, %11,1°1 kararsizim/fikrim yok, %17,4’i de
hayir cevabmi vermistir. Caligmada, katilimcilarin biiyiik bir kismimin Yalova’da
yasamaktan mutlu olduklari tespit edilmistir.

Tablo 21.Yalova’da Yashlarin Sosyallesecegi Alanlar Yeterlidir

Kiimiilatif
Dagilim % . . Kiimiilatif
Icindeki %
Evet 280 73,7 73,7 73,7
Kararsizim/Fikrim Yok 39 10,3 10,3 83,9
Hayir 61 16,1 16,1 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan, “Yalova’da Yashlarin Sosyallesecegi Alanlar
Yeterlidir” sorusuna c¢aligmaya katilan  bireylerin = %73,7’si  evet, %10,3’u
kararsizim/fikrim yok, %16,1’1 hayir cevabmi vermistir. Calismaya katilan yagh
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bireylerin biliylik oranda Yalova’da yashilarin sosyallesecegi alanlar yeterlidir
diistincesinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 22.Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir

Kiimiilatif
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 275 72,4 72,4 72,4
Kararsizim/Fikrim Yok 44 11,6 11,6 83,9
Hayir 61 16,1 16,1 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan, “Yalova Yash Bireyler i¢in Yasanilabilecek Bir
Sehirdir” sorusuna; calismaya katilan bireylerin %72,4’1 evet, %11,6’s1 kararsizim/fikrim
yok, %16,1°1 hayir cevabmi vermistir. Caligmaya katilan bireylerin biiylik cogunlugunun
Yalova’nin yasl bireyler i¢in yasanilabilecek bir sehir oldugu kanisinda oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 23.Sehrin Sosyal Donati Alanlar1 Yashlar icin Yeterlidir

Kiimiilatif )
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 283 74,5 74,5 74,5
Kararsizim/Fikrim Yok 36 9,5 9,5 83,9
Hayir 61 16,1 16,1 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Sehrin Sosyal Donati1 Alanlar1 Yashlar Igin
Yeterlidir” sorusuna; ¢alismaya katilanlarin %74,5°1 evet, %9,5’1 kararsizim/fikrim yok,
%16,1’1 hayir cevabini vermistir. Calismaya katilan bireylerin biiyliik ¢ogunlugunun
Yalova sehrinin sosyal donati alanlarmi yash bireyler icin yeterli olduguna dair

tasarruflar1 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 24.Sehir i¢i Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir

Kiimiilatif .
Dagilim % . ) Kiimiilatif
Icindeki %
Evet 212 55,8 55,8 55,8
Kararsizim/Fikrim Yok 7 1,8 1,8 57,6
Hayir 161 42 .4 42 .4 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Sehir i¢i Ulasim Yashlar i¢cin Kolay Ve
Elveriglidir” sorusuna; ¢alismaya katilanlarm %55,8’1 evet, %1,8’1 kararsizim/fikrim yok,
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%42,4’ti hayir cevabini vermistir. Caligmaya katilan bireylerin biiyiik cogunlugunun
Yalova’da sehir i¢i ulasimin yaslilar i¢in kolay oldugunu beyan etmistir.

Tablo 25.Sehirde Saghk Hizmetlerine Ulasim Kolaydir

Kiimiilatif
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 212 55,8 55,8 55,8
Kararsizim/Fikrim Yok 6 1,6 1,6 57,4
Hayir 162 42,6 42,6 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Sehirde Saglik Hizmetlerine Ulasim Kolaydir”
sorusuna; ¢alismaya katilanlarin %355,8’1 evet, %1,6’s1 fikrim yok/kararsizim, %42,6’s1
hayir cevabimi vermistir. Calismaya katilan bireylerin biiylik ¢ogunlugunun Yalova
sehrinde saglik hizmetlerine ulagimim kolay oldugunu beyan etmistir.

Tablo 26.Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir

Kiimiilatif .
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 275 72,4 72,4 72,4
Kararsizim/Fikrim Yok 40 10,5 10,5 82,9
Hayir 65 17,1 17,1 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan “Sehirdeki Saglik Hizmetleri Yeterlidir” sorusuna,
calismaya katilanlarin; %72,4’i evet, %10,5’1 kararsizim/fikrim yok, %17,1°1 de hayir
cevabini vermistir. Calismaya katilan bireylerin biiylik ¢ogunlugunun Yalova’da saglik
hizmetlerinin yeterli oldugunu beyan etmistir.

Tablo 27.Cahismak Isteyen Yashlar i¢in, is Bulmak Kolaydir

Kiimiilatif )
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 35 9,2 9,2 9,2
Kararsizim/Fikrim Yok 153 40,3 40,3 49,5
Hayir 192 50,5 50,5 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Calismak Isteyen Yaslilar Icin, Is Bulmak
Kolaydir” sorusuna, calismaya katilan bireylerin %9,2’si evet, %40,3’1 kararsizim/fikrim
yok, 9%50,5’1 de haywrr cevabmi vermistir. Calismaya katilan bireylerin biiyiik
cogunlugunun Yalova’da ¢aligmak isteyen bireylerin ig bulmasiin zor oldugunu beyan
etmistir.
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Tablo 28.Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigy Hizmetlerden Haberim Vardir

Kiimiilatif .
Dagilim % . i Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 284 74,7 74,7 74,7
Kararsizim/Fikrim Yok 7 1,8 1,8 76,6
Hayir 89 23,4 23,4 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan” Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi
Hizmetlerden Haberim Vardir” sorusuna, calismaya katillan bireylerin %74,7’si evet,
%1,8’1 hayr, %23,4’1 de hayir cevabini vermistir. Caligmaya katilan bireylerin biiyiik
cogunlugunun Yalova Belediye’sinin yash bireylere uyguladigi hizmetlerden haberdar
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 29.Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigy Hizmetlerden Memnunum

Kiimiilatif .
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 116 30,5 30,5 30,5
Kararsizim/Fikrim Yok 87 22,9 22,9 53,4
Hayir 177 46,6 46,6 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan” Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi
Hizmetlerden Memnunum” sorusuna, ¢alismaya katilan bireylerin %30,5°1 evet %22,9’u
Kararsizim/Fikrim Yok, %46,6’s1 da hayir cevabmi vermistir. Calismaya katilan
bireylerin ¢cogunlugunun Yalova Belediye’sinin yasl bireylere uyguladigi hizmetlerden

memnun olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 30.STK ve Vakiflarin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Haberim Vardir

Kiimiilatif

Dagilim % icindeki % Kiimiilatif
Evet 278 73,2 73,2 73,2
Kararsizim/Fikrim Yok 10 2,6 2,6 75,8
Hayir 92 24,2 24,2 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan” STK Ve Vakiflarin Yashlara Uyguladig:
Hizmetlerden Haberim Vardir” sorusuna, caligmaya katilan bireylerin %73,2°si evet,
%?2,6’s1 Kararsizim/Fikrim Yok ,%24,2’si hayir cevabmi vermistir. Calismaya katilan
bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun Yalova’da faaliyet gosteren Stk ve vakiflarin yash
bireylere uyguladiklar1 hizmetten haberdar olduklar1 tespit edilmistir.
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Tablo 31.STK ve Vakiflarin Yashlara Uyguladigs Hizmetlerden Memnunum

Kiimiilatif .
Dagilim % . i Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 196 51,6 51,6 51,6
Kararsizim/Fikrim Yok 51 13,4 13,4 65,0
Hayir 133 35,0 35,0 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan “STK Ve Vakiflarin Yashlara Uyguladig
Hizmetlerden Memnunum” sorusuna, calismaya katilan bireylerin %51,6’s1 evet,
%13,41 kararsizim/fikrim yok, %35’1 hayir cevabmi vermistir. Calismaya katilan
bireylerin ¢ogunlugunun Yalova’da faaliyet gosteren STK ve vakiflarin hizmetlerinden
memnun olduklari tespit edilmistir.

Tablo 32.Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii’niin Yashlara Yonelik Hizmetlerinden Haberim Var

Kiimiilatif .
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 304 80,0 80,0 80,0
Kararsizim/Fikrim Yok 6 1,6 1,6 81,6
Hayir 70 18,4 18,4 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Aile Ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii’ niin
Yaglilara Yonelik Hizmetlerinden Haberim Var sorusuna, ¢alismaya katilan bireylerin
%80’1 evet, %1,6’s1 kararsizim/fikrim yok, %18,4’1 hayir cevabini1 vermistir. Calismaya
katilan bireylerin biiyiikk ¢ogunlugunun Aile ve Sosyal Hizmetler Yalova Il
Miidiirligii’niin hizmetlerinden haberdar olduklar1 tespiti yapilmustir.

Tablo 33.Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii’niin Yashlara Yénelik Hizmetlerinden Memnunum

Kiimiilatif .
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 186 48,9 48,9 48,9
Kararsizim/Fikrim Yok 91 23,9 23,9 72,9
Hayir 103 27,1 27,1 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Aile Ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii’niin
Yaslilara Yonelik Hizmetlerinden Memnunum” sorusuna, ¢alismaya katilan bireylerin
%48,9’u evet, %23,9’u kararsizim/fikrim yok, %27,1°’1 hayir cevabini vermistir.
Caligmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun Aile Ve Sosyal Hizmetler Yalova Il
Miidiirliigii’niin yashlara yonelik hizmetlerinden memnun oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 34.Sesyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’min Yashlara Yonelik Hizmetlerinden Haberim
Vardir.

Kiimiilatif .
Dagilim % . i Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 294 77,4 77,4 77,4
Kararsizim/Fikrim Yok 7 1,8 1,8 79,2
Hayir 79 20,8 20,8 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Sosyal Yardimlasma Ve Dayanigsma Vakfi’nin
Yaslhilara Yonelik Hizmetlerinden Haberim Var” sorusuna, calismaya katilan bireylerin;
%77,4°1 evet, %1,8’1 kararsizim/fikrim yok, %20,8’1 hayir cevabin1 vermistir. Calismaya
katilan bireylerin biiylik ¢ogunlugunun Yalova Sosyal Yardimlasma Ve Dayanigma
Vakfi’nin yagh bireylere yonelik hizmetlerinden haberdar oldugu tespit edilmistir.

Tablo 35.Sesyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi’min Yashlara Yoénelik Hizmetlerinden
Memnunum

Kiimiilatif .
Dagilim % . ) Kiimiilatif
Icindeki %
Evet 169 445 44,5 44,5
Kararsizim/Fikrim Yok 128 33,7 33,7 78,2
Hayir 83 21,8 21,8 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Sosyal Yardimlasma Ve Dayanigsma Vakfi’nin
Yaglilara Yonelik Hizmetlerinden Memnunum” sorusuna, ¢aligmaya katilan bireylerin
%44,5’1 evet, %33,7’si kararsizim/fikrim Yok, %21,8’i hayir cevabini vermistir.
Calismaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun Yalova Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma
Vakfi’nin yasl bireylere yonelik hizmetlerinden memnun oldugu tespit edilmistir.

Tablo 36.Yalova Halkimin Yashlara Karst Tutumundan Memnunum

Kiimiilatif )
Dagilim % . . Kiimiilatif
Icindeki %
Evet 260 68,4 68,4 68,4
Kararsizim/Fikrim Yok 44 11,6 11,6 80,0
Hayir 76 20,0 20,0 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Yalova Halkinin Yashlara Karsi Tutumundan
Memnunum” sorusuna, calismaya katillan bireylerin  %68,4’ti  evet, %]11,6’s1
kararsizim/fikrim yok, %20’si de hayir cevabmi vermistir. Calismaya katilan bireylerin
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biiyiikk bir cogunlugunun Yalova halkinin yashlara karsi tutumundan memnun oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 37.Yashhk ile flgili Egitim Aliyor Musunuz?

Kiimiilatif
Dagilim % . . Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 193 50,8 50,8 50,8
Kararsizim/Fikrim Yok 15 3,9 3,9 54,7
Hayir 172 45,3 45,3 100,0
Total 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan “Yashilik ile Ilgili Egitim Aliyor Musunuz”
sorusuna, caligmaya katilan bireylerin %50,8’1 evet, %3,9’u kararsizim/fikrim yok,
%45,3’1 hayir cevabini vermistir. Caligmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun yashlik ile
ilgili egitim aldiklari tespit edilmistir.

Tablo 38.Hobilerinizi Siirdiirebiliyor Musunuz ?

Kiimiilatif
Dagilim % Icindeki % Kiimiilatif
Evet 217 57,1 57,1 57,1
Kararsizim/Fikrim Yok 35 9,2 9,2 66,3
Hayir 128 33,7 33,7 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Hobilerinizi Siirdiirebiliyor Musunuz” sorusuna,
calismaya katilan bireylerin %57,1°1 evet, %9,2’si kararsizim/fikrim yok, %33,7’si hayir
cevabini vermistir. Caligmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun hobilerini siirdiirebildikleri
tespit edilmistir.

Tablo 39.Yasadigimiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve Sikayetiniz var mi?

Kiimiilatif )
Dagilim % . . Kiimiilatif
Icindeki %
Evet 127 33,4 33,4 33,4
Kararsizim/Fikrim Yok 21 55 55 38,9
Hayir 232 61,1 61,1 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan bireylere sorulan “Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve
Sikayetiniz Var Mi1” sorusuna, calismaya katilan bireylerin %33.,4’i evet , %35,5’1
kararsizim/fikrim yok, %61,1°1 de hayir cevabini vermistir. Calismaya katilan bireylerin
biiyiik cogunlugunun ¢evreyle alakali problem ve sikayetleri olmadiklar1 gézlemlenmistir.
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Tablo 40.Su¢tan Korunma ve Giivenlik Acisindan Sehirden Memnun musunuz?

Kiimiilatif .
Dagilim % . i Kiimiilatif
I¢indeki %
Evet 320 84,2 84,2 84,2
Kararsizim/Fikrim Yok 9 2,4 2,4 86,6
Hayir 51 13,4 13,4 100,0
Toplam 380 100,0 100,0

Arastirmaya katilan bireylere sorulan “Sug¢tan Korunma ve Giivenlik A¢isindan Sehirden
Memnun Musunuz” sorusuna, c¢aligmaya katilan bireylerin %84,2’s1 evet, %24’
kararsizim/fikrim yok, %13,4’ti hayr cevabimi vermistir. Calismaya katilan bireylerin
biiyiilk bir g¢ogunlugunun giivenlik acisindan sehirden memnun olduklar1 tespiti
yapilmistir.

Tablo 41.Cinsiyetiniz?*Calistyor Musunuz?

Calistyor Musunuz?

Cinsiyetiniz Emekliyim, Emekliyim Emekli Emekli
fakat degilim, degilim,
calismiyorum
calistyorum calisgtyorum  ¢aligmiyorum Toplam
Kisi 135 51 30 5 221
Erkek
% 61,1% 23,1% 13,6% 2,3% 100,0%
Kisi 109 22 14 14 159
Kadm
% 68,6% 13,8% 8,8% 8,8% 100,0%
Kisi 244 73 44 19 380
Toplam
% 64,2% 19,2% 11,6% 5,0% 100,0%

Ho: Bireylerin cinsiyetleri ve ¢alisma durumlar1 birbirinden bagimsizdir.

Hi: Bireylerin cinsiyetleri ve ¢alisma durumlar1 birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’daki yash bireylere uygulanan anket caligmasinda, erkeklerin %61,1 emekli ve
calismadigmi, %23’ emekli fakat calistigini, %13,6’s1 emekli olmadigini ve ¢alistiginy,
%2,3’ti emekli degil ve c¢alismadigimi belirtmistir. Kadmlarin ise %68’1 emekli ve
calismadigini, %13,8’si emekli ve g¢alistigini, %8,8’1 emekli olmadigin1 ve c¢alistigini,
%3,7’si emekli olmadigini ve ¢calismadigmi belirtmistir.
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Sekil 2. Cinsiyetiniz? *Calisiyor Musunuz?

Calisiyor Musunuz

-Emekllylm, cahsmiyorum

[l Emekliyim fakat galisiyorum
W Erekli degilim, calisiyorum
[ Emekli degilim, galismiyorum

Frekans

Erkek Kadn

Cinsiyetiz

Anket ¢aligmasinda yer alan ¢alisma durumu ‘na cinsiyet baglaminda verilen cevaplara
bakildiginda; erkek bireylerin ¢aligma hayatinda kadinlara oranla daha yiiksek bir oranda
oldugu gozlemlenmistir. Emekli olan ve calismayan bireylerin de arasinda belirgin bir
fark bulunmamaktadir.

Tablo 42. Cinsiyetiniz?*Calisiyor Musunuz? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 14,646% 3 ,002

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigi gibi Chi-Square istatistigi p- value=0,02<a=0,05 oldugu
icin Ho hipotezi reddedilebilir. Bireylerin cinsiyetiyle ¢alisma durumlar1 birbirinden
bagimsiz olmadig1 goriilmektedir. Bu iki degisken arasinda bir iliski mevcut oldugu
gbzlenmektedir.

Tablo 43.Cinsiyetiniz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum
Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Cinsiyetiniz Kararsizim/Fikrim

Evet Yok Hayir Toplam

Erkek Kisi 169 27 25 221
% 76,5% 12,2% 11,3% 100,0%

Kadin Kisi 103 15 41 159
% 64,8% 9,4% 25,8% 100,0%

Toplam Kisi 272 42 66 380
% 71,6% 11,1% 17,4% 100,0%

Ho: Cinsiyet ile Yalova’da yagsamaktan duyulan mutluluk birbirinden bagimsizdir.
H;i. Cinsiyet ile Yalova’da yagsamaktan duyulan mutluluk birbirinden bagimsiz degildir.
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Yalova’daki yash bireylere uygulanan anket caliymasinda Yalova’da yasamaktan
mutluyum sorusuna, erkek bireylerin %76,5’1 evet, %12,2’si kararsizim/fikrim yok,
%11,3’ii ise hayir cevabmi vermistir. Kadin bireylerin %64,8’1 evet, %9,4’i
kararsizim/fikrim yok, %25,8’1 ise hayir cevabin1 vermistir.

Sekil 3. Cinsiyetiniz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova’'da
Yasamaktan
Mutluyum

H Evet
Ml Kararsizim/Fikrim Yok
M Hayir

Frekans

s0

Erkelk Kadin

Cinsiyetiz

Anket caligmasinda yer alan, Yalova’da yasamaktan memnunum sorusuna cinsiyet
baglaminda verilen cevaplara bakildiginda, erkekler kadmlara gore Yalova’da
yasamaktan mutlu iken, kadmlar ise biraz daha az mutlu olduklarmi ifade etmislerdir.
Erkek bireylerde mutlu olmaya kisilerin oran1 daha diisiik iken, kadinlarda bu oranin biraz

daha fazla oldugunu yukaridaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 44. Cinsiyetiniz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Chi-Square Testi

Asymptotic
Value df o .
Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,567% 2 ,001

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Chi-Square istatistigi p- value=0,01<a=0,05 oldugu
icin Ho reddedilebilir. Cinsiyet bilgisi ile Yalova’da yasamaktan mutluluk arasinda bir
iliski oldugu sdylenebilir

Tablo 45.Cinsiyetiniz? *Yalova Yash Bireyler i¢cin Yasamlabilecek Bir Sehirdir

Yalova Yash Bireyler Icin Yasanilabilecek Bir Sehirdir

Cinsiyetiz Kararsizim/Fikrim Toplam
Evet Hayir
Yok

Kisi 166 19 36 221
Erkek

% 75,1% 8,6% 16,3% 100,0%

Kisi 109 25 25 159
Kadin

% 68,6% 15,7% 15,7% 100,0%
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Kisi 275 44 61 380
% 72,4% 11,6% 16,1% 100,0%

Toplam

Ho:Cinsiyet ile Yalova yash bireyler i¢in yasanilabilecek bir sehirdir olgusu birbirinden

bagimsizdir.
Hi: Cinsiyet ile Yalova yaglh bireyler i¢in yasanilabilecek bir sehirdir olgusu birbirinden

bagimsiz degildir.

Yalova’daki yagh bireylere uygulanan anket ¢calismasinda, erkek bireylerin %75,1°1 evet,
%8,6’s1 kararsizim/fikrim yok, %16,3’{i hayrr cevabin1 vermistir. Kadin bireylerin ise
%68,6 evet, 15,7% kararsizim/fikrim yok, 15,7% hayir cevabini vermistir.

Sekil 4.Cinsiyetiniz? *Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir

-00 Yalova Yasgh
Bireyler lgin
Yasanilabilecek
Bir Sehirdir
[ Evet
Ml Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

Erkek Kadin

Cinsiyetiz

Anket calismasinda yer alan Yalova yash bireyler i¢in yasanilabilecek bir sehirdir
sorusuna cinsiyet baglaminda bakildiginda, toplam oranlar icerisinde erkek bireylerin
Yalova yasanabilecek bir sehir sorusuna daha fazla evet cevabi verirken, kadin
bireylerin kararsizim/fikrim yok cevabimi erkek bireylerden daha fazla verdigi
goriilmektedir.

Tablo 46.Cinsiyetiniz? *Yalova Yash Bireyler i¢cin Yasamlabilecek Bir Sehirdir Chi-Square Testi
Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 4,624° 2 ,099

Value df

Yukaridaki tabloda gorildigi gibi Chi-Square istatistigi p- value=0,09>a=0,05
oldugundan H, reddedilemez. Cinsiyet ile Yalova yash bireyler i¢in yasanilabilecek bir
sehirdir birbirinden bagimsiz iki degiskendir. Verilen yanitlar iligkili degildir.
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Tablo 47.Cinsiyetiniz?*Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir
Sehirdeki Saglik Hizmetleri Yeterlidir

Cinsiyetiz Kararsizim/Fikrim Toplam
Evet Hayir
Yok

Kisi 154 21 46 221
Erkek

% 69,7% 9,5% 20,8% 100,0%

Kisi 121 19 19 159
Kadin

% 76,1% 11,9% 11,9% 100,0%

Kisi 275 40 65 380
Toplam

% 72,4% 10,5% 17,1% 100,0%

Ho:Cinsiyet ile sehirdeki saglik hizmetleri yeterlidir birbirinden bagimsizdir.

Hi: Cinsiyet ile sehirdeki saglik hizmetleri yeterlidir birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket calismasinda erkek bireylerin %69,7’s1 evet;
%9,5°1 kararsizim/fikrim yok,%20,8’1 hayir cevabini vermistir. Kadin bireylerin %76,1°1
evet, %11,9’u kararsizim /fikrim yok, %11,9’u hayir cevabin1 vermistir. Toplamda ise
calismaya katilan bireylerin %72,4’1 evet %10,5°1 kararsizim/fikrim yok, %17,1°1 hayir
yanitini vermistir.

Sekil 5.Cinsiyetiniz?*Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir

200 Sehirdeki Saghk
Hizmetleri
Yeterlidir

H Evet
Ml Kararsizim/Fikrim Y ok
W Hayir

Frekans

Erkek Kadin
Cinsiyetiz
Anket calismasinda yer alan sehirdeki saglik hizmetleri yeterlidir sorusuna cinsiyet
baglaminda verilen yanitlarda erkek bireylerin evet yanitinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ankete katilan erkek sayisi kadin sayisindan fazla oldugu icin kiimiilatif
ortalamada erkeklerin evet yanitinin fazlahigi yaninda hayir yanitinda da %7’lik bir fark
goriilmektedir.
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Tablo 48.Cinsiyetiniz?*Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 5,301° 2 ,071

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,071 olarak
hesaplanmistir. Bu deger de yaklasik olarak p degerimize ¢ok yakin oldugu
goriilmektedir. a=0,05 degerine yakin oldugundan HO reddedilebilir.

Tablo 49.Cinsiyetiniz?*Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Haberim Vardir

Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladig:

Hizmetlerden Haberim Vardir

Cinsiyetiz Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok

Kisi 157 5 59 221
Erkek

% 71,0% 2,3% 26,7% 100,0%

Kisi 127 2 30 159
Kadin

% 79,9% 1,3% 18,9% 100,0%

Kisi 284 7 89 380
Toplam

% 74, 7% 1,8% 23,4% 100,0%

Ho: Cinsiyet ile Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi Hizmetlerden haberdar
olunmasi birbirinden bagimsizdir.

Hi: Cinsiyet ile Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi Hizmetlerden haberdar
olunmasi birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da vyaslhilara wuygulanan anket c¢alismasinda bireylere yonetilen Yalova
Belediyesi’'nin yaslilara uyguladigi hizmetlerden haberim vardir sorusuna erkek bireylerin
%711 evet , %2,3’l kararsizim/fikrim yok, %26,7°si hayir cevabi vermistir. Kadmn
bireylerin ise %79,9’u evet %1,3’ti kararsizim/fikrim yok,% 18,9’u hayir cevabimi

vermistir.
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Sekil 6.Cinsiyetiniz?*Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Haberim Vardir

200 Yalova Belediyesi’
nin Yaglilara
Uyguladig

Hizmetlerden

Haberim Vardir

M Evet
W Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayr

Frekans

Cinsiyetiz

Anket calismasinda yer alan Yalova Belediyesi’nin yaslilara uyguladigi hizmetlerden
haberim vardir sorusuna cinsiyet baglamimda verilen cevaplara bakildiginda erkek
bireylerin daha haberdar oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda kadmn bireylerin 2 kati
kadar haberdar olmayan erkek birey de bulunmaktadir. Ankete katilan erkek sayis1 kadin
sayisindan fazla oldugu i¢in oranlar bu sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 50.Cinsiyetiniz?*Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Haberim Vardir
Chi-Square Testi

Asymptotic
Value df L .
Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,892° 2 ,143

Tablodan da anlasilacagi gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,143>a=0,05
oldugundan Hy reddedilemez. Cinsiyet ile Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi
Hizmetlerden haberdar olunmasi birbirlerinden bagimsizdir. H, kabul edilebilir.

Tablo 51.Cinsiyetiniz?* Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Memnunum

Yalova Belediyesi’nin Yaglilara Uyguladig:

Cinsiyetiz Hizmetlerden Memnunum
— Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok

Kisi 63 61 97 221
Erkek

% 28,5% 27,6% 43,9% 100,0%

Kisi 53 26 80 159
Kadmn

% 33,3% 16,4% 50,3% 100,0%

Kisi 116 87 177 380
Toplam

% 30,5% 22,9% 46,6% 100,0%
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Ho: Bireylerin cinsiyetleri ile Yalova Belediye’sinin uyguladigi hizmetlerden
memnuniyetleri birbirinden bagimsizdir.

Hi: Bireylerin cinsiyetleri ile Yalova Belediye’sinin uyguladigi hizmetlerden
memnuniyetleri birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yaglilara uygulanan anket c¢alismasinda bireylere yonetilen Yalova
Belediyesi’nin yaglilara uyguladigi hizmetlerden memnunum sorusuna erkek bireylerin
%28,5 evet %27,6’s1 kararsizim/fikrim yok %43,9’i hayrr yanitin1 vermistir. Kadin
bireylerin ise %33,3’1 evet %16,4’1 kararsizim /fikrim yok, %50,3’i hayir cevabmi
vermistir. Toplamda ise ankete katilan bireylerin %30,5’1 evet %22,9’u kararsizim/fikrim
yok, %46,6’s1 hayir yanitini vermistir.

Sekil 7.Cinsiyetiniz?* Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladig1 Hizmetlerden Memnunum

Yalova Belediyesi’
nin Yasghlara
Uyguladign
Hizmetlerden
Memnunum

E Evet
M <ararsizimdFikrim Yok
W Hayir

Frekans

Erkek Kadin

Cinsiyetiz

Anket ¢alismasinda yer alan Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi Hizmetlerden
Memnunum sorusuna verilen cevaplara cinsiyet baglaminda bakildiginda erkeklerin 4’te
I’1 ve kadmlarin 4’te 1’e yakini memnun olmadigini dile getirmistir. %22 oraninda ise
kararsiz bir kitle karsimiza ¢ikarken, ankete katilan bireylerin sadece %30’u memnun
oldugunu dile getirmistir.

Tablo 52.Cinsiyetiniz?* Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Memnunum Chi-
Square Testi

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 6,636 2 ,036

Tablodan da gorildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,0036<a=0,05
oldugundan Hy reddedilebilir. Bireylerin cinsiyetleri ile Yalova Belediyesi’nin yaghlara
uyguladigi hizmetlerden memnuniyetleri bagimsiz degildir, aralarinda iliski oldugu
goriilmektedir.
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Tablo 53.Cinsiyetiniz?* STK Ve Vakiflarin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Haberim Vardir

STK Ve Vakiflarin Yaslilara Uyguladig1 Hizmetlerden

.. Haberim Vardir
Cinsiyetiz Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok
Kisi 155 8 58 221
Erkek
% 70,1% 3,6% 26,2% 100,0%
Kisi 123 2 34 159
Kadm
% 77,4% 1,3% 21,4% 100,0%
Kisi 278 10 92 380
Toplam
% 73,2% 2,6% 24,2% 100,0%

Ho: Bireylerin cinsiyetleri ile STK ve vakiflarin uyguladigi hizmetlerden haberdar
olmalar1 birbirinden bagimsizdir.

Hi: Bireylerin cinsiyetleri ile STK ve vakiflarin uyguladigi hizmetlerden haberdar

olmalar1 birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yaslilara uygulanan anket ¢alismasinda bireylere yonetilen STK Ve Vakiflarin
Yaglilara Uyguladig1 Hizmetlerden Haberim Vardir sorusuna erkek bireylerin %70°1 evet
%3,6’s1 kararsizim/fikrim yok, %26,2’si hayir cevabini verirken kadin bireylerin %77,4’i
evet %1,3’0 kararsizim/fikrim yok, %21,4’li hayr yanitini vermistir. Toplamda ise ankete
katilan bireylerin %73,2°s1 evet %2,6’s1 kararsizim/fikrim yok %24,2’si hayir yanitin

vermistir.

Sekil 8.Cinsiyetiniz?* STK Ve Vakiflarin Yashlara Uyguladig1 Hizmetlerden Haberim Vardir

200 STK Ve Vakiflarin
Yaghlara
Uyguladign
Hizmetlerden
Haberim Vardir

[ Evet
Ml Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

Cinsiyetiz

Anket ¢aligmasida yer alan STK ve vakiflarin yaglilara uyguladigi hizmetlerden haberim
vardir sorusuna verilen cevaplara cinsiyet baglaminda bakildiginda erkek bireylerin
yarisima yakimi evet yanitmi verirken, kadin bireylerin 3’te 1°lik bir oraninin evet yanit1
verdigi goriilmektedir. Yine grafikte erkek bireylerin kadmn bireylerin 2 kat1 kadar hayir
cevabi verdikleri goriilmektedir.
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Tablo 54.Cinsiyetiniz?* STK Ve Vakiflarin Yashlara Uyguladigi Hizmetlerden Haberim Vardir Chi-
Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 3,522° 2 172

Value df

Tablodan da gorildigi gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,172>a=0,05
oldugundan Hp reddedilemez. STK ve vakiflarin yashlara uyguladigi hizmetlerden
haberim vardir ile cinsiyet arasinda iliski yoktur.

Tablo 55.Yasimz?* Aylik Geliriniz?

Aylik Geliriniz
Yasiniz 0- 1501- 2501- 3501TLve Toplam
Yok 1500TL 2500TL 3500TL Uzeri
Kisi 1 15 47 39 19 121
05:69 % 0,8% 12,4% 38,8% 32,2% 15,7% 100,0%
Kisi 9 37 34 24 8 112
7075 % 8,0% 33,0% 30,4% 21,4% 7,1% 100,0%
s Kisi 0 20 35 34 4 93
% 0,0% 21,5% 37,6% 36,6% 4,3% 100,0%
81 ve Kisi 0 10 28 13 3 54
Uzeri % 0,0% 18,5% 51,9% 24,1% 5,6% 100,0%
Kisi 10 82 144 110 34 380
Toplam
% 2,6% 21,6% 37,9% 28,9% 8,9% 100,0%

Ho: Yas ile aylik gelir birbirinden bagimsizdir.
Hi: Yas ile aylik gelir birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket ¢calismasinda aylik geliriniz nedir sorusuna 65-
69 yas aras1 bireylerin %0,8’1 yok %12,4’ii 0-1500 TL arasinda, %38,8’1 1501-2500 TL
arasinda, %32,2’s1 2501-3500 TL arasinda , %15,7’s1 3501 TL ve iizeri yanitin1 vermistir.
70-75 yas arasindaki bireylerin %8’1 yok, %33t 0-1500 TL arasinda, %30,4’i 1501-
2500 TL arasinda, %21,41i 2501-3500 TL arasinda ,%7,1’1 3501 TL iizerinde yanitini
vermistir. 76-80 yas arasindaki bireylerin %21,5’1 0-1500 TL arasinda, %37,6’s1 1501-
2500 TL arasinda, %36,6’s1 2501-3500 TL arasinda , %4,3’ 3501 TL iizerinde yanitini
vermistir. 81 ve lizeri yasindaki bireylerin %18,5 ’i 0-1500 TL arasinda, %51,9’ul501-
2500 TL arasinda, %24,1’1 2501-3500 TL arasinda, %5,6’s1 da 3500 TL ve iizerinde
geliri oldugunu beyan etmistir. Toplamda ise ankete katilan bireylerin%?2,6’s1 yok,
%21,6’s1 0-1500 TL arasi, %37,9’u 1501-2500 TL, %28,9’u 2501-3500tl, %8,9’u da
3501 TL ve iizeri gelir grubunda olduklarini beyan etmistir.
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Sekil 9.Yasimz?* Ayhk Geliriniz?

Ayhk
= Geliriniz
= vok
M 0-1500TL
M 1501-2500TL
[H 2501-3500TL
O3501TL we Uzeri

Frekans

&1 ve Uzeri

Yasiniz

Yaglh bireylerin yas ve aylik gelir baglaminda verdigi cevaplardan yola ¢ikildiginda
ozellikle ytliksek gelir grubunun yas ilerledik¢e azaldig1,1501-2500 tl arasinda geliri olan
grubun da ylizeysel olarak azaldig1 soylenebilir. Diger gelir gruplarinda ise kayda deger
degisiklikler goriilmemektedir.

Tablo 56.Yasimz?* Aylik Geliriniz? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)

Value df

Pearson Chi-Square 48,516° 12 ,000

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,001<a=0,05
oldugundan Hy reddedilebilir. Yas aralig1 ve aylik geliri birbirinden bagimsiz degildir, iki
Oonerme arasinda bir iliski oldugu séylenebilir.

Tablo 57.Yasimz?* Saghk Durumunuz?

Saglik Durumunuz

Yagimiz Toplam
Saglikl Hasta Agir Hasta
Kisi 100 21 0 121
65-69
% 82,6% 17,4% 0,0% 100,0%
Kisi 82 26 4 112
70-75
% 73,2% 23,2% 3,6% 100,0%
Kisi 43 39 11 93
76-80
% 46,2% 41,9% 11,8% 100,0%
. Kisi 10 35 9 54
81 ve Uzeri
% 18,5% 64,8% 16,7% 100,0%
Toplam Kisi 235 121 24 380
% 61,8% 31,8% 6,3% 100,0%
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Ho: Yas ile saglik durumu bagimsizdir.
Hi: Yas ile saglik durumu bagimsiz degildir.

Yalova’da yasl bireylere uygulanan anket ¢alismasinda saglik durumunuz nedir sorusuna
65-69 yas arasi bireylerin %82,6’s1 saglikli , %17,41 hasta yanitin1 vermistir. 70-75 yas
arasi bireylerin %73,2 si saglikli, %23,2’si hasta %3,6 s1 agir hasta yanitini vermistir. 76-
80 yas arasi bireylerin, %46,2’si saglikli, %41,9’u hasta, %11,8’1 agir hasta yanitini
vermistir.81 ve iizeri yag grubundaki bireylerin %18,5’1 saglikli, %64,8’1 hasta , %16,7’si
agr hasta oldugunu beyan etmistir. Toplamda ise ankete katilan bireylerin %61,8’1
saglikli, %31,8°1 hasta, %6,3’1 agir hasta oldugu goriilmektedir.

Sekil 10.Yasimiz?* Saghk Durumunuz?

Saghk
Durumunuz
Esaghki

M Hasta
W Agr Hasta

Frekans

Yasginiz

Anket c¢aligmasindaki karsilastrmali analizde goriildiigii {izere bireylerin yaslar
ilerledik¢e saglik durumlar1 sagliklidan hastaya hastadan da agir hastaya dogru kaydigi
gozlemlenmektedir. 65-69 yas araligindaki bireylerin oransal olarak daha saglikli oldugu
ve agir hasta olmadigi gozlemlenmistir. 70-75 yas aralifindan itibaren de agir
hastaliklarin basladigi goriilmiistiir. Ayrica bu yas grubundan itibaren hasta bireylerin,
agir hastaliga dogru kaydigi goriilmiistiir.

Tablo 58.Yasimz?* Saglik Durumunuz? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance

Value df .
(2-sided)

Pearson Chi-Square 85,479 6 ,000

Yukaridaki  tabloda  goriildiigii  gibi  Pearson  Chi-Square  istatistigi  p-
value=0,001<a=0,05 oldugundan HO reddedilebilir. Yas araligit ve saglik durumu
arasinda iligki oldugu goriilmektedir.
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Tablo 59.Yasiniz?*Cahlistyor Musunuz?

Caligtyor Musunuz?
Emekliyim Emekli Emekli

Yasiniz Emekliyim, fakat degilim, degilim, | oPIaM
calismiyorum  calistyorum calistyorum  g¢alismiyorum

65-69 Kisi 61 34 23 3 121
% 50,4% 28,1% 19,0% 2,5% 100,0%

20-75 Kisi 65 19 18 10 112
% 58,0% 17,0% 16,1% 8,9% 100,0%

76-80 Kisi 72 19 1 1 93
% 77,4% 20,4% 1,1% 1,1% 100,0%

81 ve Ulzeri Kisi 46 1 2 5 54
% 85,2% 1,9% 3,7% 9,3% 100,0%

st Kisi 244 73 44 19 380
% 64,2% 19,2% 11,6% 5,0% 100,0%

Ho: Yas ile ¢alisma durumunuz birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yas ile ¢alisma durumunuz birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket calismasinda 65-69 arasi1 yas grubundaki
bireylerin %50,4’ii emekliyim ¢aligmiyorum, %28,1°1 emekliyim fakat calisiyorum, %
19’u emekli degilim calisiyorum % 2,5°1 ise emekli degilim g¢aligmiyorum yanitini
vermiglerdir. 70-75 yas araligindaki grubun % 58’1 emekliyim ¢alismiyorum, %17’si
emekliyim fakat calisiyorum, %16,1°1 emekli degilim calistyorum, %38,9’u ise emekli
degilim c¢alismiyorum yanitin1 vermislerdir.81 ve Tlzeri yas grubundaki bireylerin
%85,2’s1 emekliyim calismiyorum %1,9’u emekliyim fakat calistyorum %3,7’si emekli
degilim ¢alisgtyorum % 9,3’1i emekli degilim calisiyorum yanitini vermistir.

Sekil 11.Yasimiz?*Cahsiyor Musunuz?

a0 Galisiyor Musunuz

[ Emekliyim, galismiyorum

M Emekliyim fakat caligiyorum
B Emekli degilim, gahgiyorum
M Emekli degilim, cahsmiyorum

Frekans

Yasiniz
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Anket caligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii iizere kiimiilatif olarak emekli ve
calismayan grubun en yiiksek oldugu sdylenebilir. Bunun yaninda yas ilerledik¢ce emekli
olmasina ragmen calisan birey sayisi azalmaktadir. 65-69 yas araligindaki bireylerin
emekli olmalarma ragmen yaslarinin goreceli olarak gen¢ olmasiyla calistigi ve
bazilarinin ise emekli olmadigi ve calistigi gozlemlenmistir. Yas ilerledik¢e de emekli
olan ve calisma hayatinda herhangi bir sekilde yer almayan bireylerin orani artmaktadir.

Tablo 60.Yasiniz?*Cahlistyor Musunuz? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)

Value df

Pearson Chi-Square 53,585° 9 ,000

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,001<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Yas grubu ile ¢alisma durumu arasinda bir iligski oldugu
capraz analiz sonucunda gézlenmistir.

Tablo 61.Yasimiz?*Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yasmiz Kararsizim/Fikrim
Evet Yok Hayir Toplam
Kisi 101 13 7 121
65-69 % 83,5% 10,7% 5,8% 100,0%
70-75 Kisi 67 3 42 112
% 59,8% 2,7% 37,5% 100,0%
76-80 Kisi 68 16 9 93
% 73,1% 17,2% 9,7% 100,0%
81 ve Uzeri Kisi 36 10 8 54
% 66,7% 18,5% 14,8% 100,0%
Toplam Kisi 272 42 66 380
% 71,6% 11,1% 17,4% 100,0%

Ho:Bireyin yasi ile Yalova’da yasamaktan duydugu mutluluk bagimsizdir.

Hi: Bireyin yasi ile Yalova’da yasamaktan duydugu mutluluk bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket c¢alismasinda, yas baglaminda Yalova’da
yasamaktan mutlu musunuz sorusuna; 65-69 yas araligindaki bireylerin %83’ evet
%10,7’s1 kararsiz/fikrim yok, %35,8’1 hayir yanitni vermistir. 70-75 yas araligindaki
bireylerin %59,8’1 evet, %2,7°si kararsizim/fikrim yok, %37,5’1 hayrr yanitini
vermistir.76-80 yas araligmdaki bireylerin %73,1°1 evet %17,2’si kararsizim fikrim yok,

%9,7’si hayir yanitin1 vermistir. 81 yas ve tlizeri bireylerin %66,7’si evet, %18,5’1
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kararsizim/fikrim yok,% 14,8’1 ise hayir yanitim1 vermistir. Toplamda ise bireylerin

%71,6’si evet %11,1°1 kararsizim/fikrim yok, %17,4’1 hayir yanitini vermistir.

Sekil 12.Yasimiz?*Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova'da
Yasamaktan
Mutluyum

E Evet
M Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

2.63%|2,11%

81 ve Uzeri

Yasiniz

Anket calismasindaki karsilastirmali analizde goriildiigli gibi tiim yas gruplarindaki
bireylerin biiyiik oranda Yalova’da yasamaktan mutlu olduklar1 goriilmektedir.65-69 arasi
yas grubundaki bireylerin ise en yiiksek oranla Yalova’da yasamaktan mutlu olduklar
sonucuna ulasilmistir. 76-80 yas grubu araligindaki bireylerin en yiiksek kararsiz yanitini
verdigini goriilmekte iken 70-75 yas grubu arasi bireylerin de en yiliksek hayir yanitini
verdigi tespit edilmistir.

Tablo 62.Yasimz?*Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 56,642° 6 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,001<a=0,05
oldugundan Hp reddedilebilir. Bireylerin yas gruplariyla Yalova’da yasamakta mutlu
olmalar1 arasinda iliski oldugu sdylenebilir.

Tablo 63.Saglik Durumunuz? * Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Saglik Durumunuz

Kararsizim/Fikrim

Evet Yok Hayir Toplam

Saglikl Kisi 167 28 40 235
% 71,1% 11,9% 17,0% 100,0%

Hasta Kisi 83 13 25 121
% 68,6% 10,7% 20,7% 100,0%

Agir Hasta Kisi 22 1 1 24
% 91,7% 4,2% 4,2% 100,0%
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Toplam Kisi 272 42 66 380
% 71,6% 11,1% 17,4% 100,0%

Ho:Bireylerin saglik durumlari ile Yalova’da yasamaktan duyduklar:t mutluluk birbirinden

bagimsizdir.

Hi: Bireylerin saglik durumlar1 ile Yalova’da yasamaktan duyduklari mutluluk

birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket ¢alismasinda, saglik durumu baglaminda yash
bireylerin Yalova’da yasamaktan mutluluk diizeyleri su sekildedir; saglikli olan bireylerin
%71,1°1 evet %11,9’u kararsizim/fikrim yok, %17’si ise hayrr yanitini vermistir. Hasta
olan bireylerin %68,8’1 evet %10,7’s1 hayir, %20,7’°s1 hayir yanitin1 vermistir. Agir hasta
olan bireylerin %91,7’si evet %4,2’si kararsizim/fikrim yok, %4,2’si de hayir yanitim
vermistir. Toplamda ise ankete katilan bireylerin %71,6’si evet %11,1°1 kararsizim/fikrim
yok , %17,4’1 hayir yanitini vermistir.

Sekil 13.Saghk Durumunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova'da
Yasamaktan
Mutluyum

M Evet
M ararsizimfFikrim Yok

W Hayir

200

Frekans

:
Saglikh Hasta Adir Hasta

Saghk Durumunuz

Anket c¢aligmasindaki karsilastrmali analizde goriildiigii tizere, bireylerin saglik
durumlar1 ile Yalova’daki yasamlar1 arasindaki baglant1 saglikli bireylerde yiiksek
oranlarla mutlu oldugu yoniinde karsimiza ¢ikmaktadir. Kararsizim veya fikrim yok
yanitin1 veren bireyler ise hastalik orani arttikga azalmakta ve soruya verilen cevaplarin
evet veya hayir iizerine yogunlastigi goriilmektedir. Saglikli olan bireyler toplam oran
icerisinde en yiiksek kararsizzim ve hayir cevabini veren grup olarak gozlenirken, agir
hasta olan bireylerde Yalova’da yasamaktan mutlu olduklar1 ve kararsiz ve hayir yanit
veren bireylerin sifira yakin oldugu gézlemlenmistir.
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Tablo 64.Saghk Durumunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 5,890° 4 ,207

Value Df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,207a>=0,05
oldugundan Hp reddedilemez. Bireylerin saglik durumlari1 ile Yalova’da yasamaktan
mutluluklar1 arasinda bir baglant1 yoktur. Bu iki 6nermenin birbirinden bagimsiz oldugu
gorilmektedir.

Tablo 65.Saghik Durumunuz? * Sehrin Sosyal Donat1 Alanlar1 Yashlar icin Yeterlidir

Sehrin Sosyal Donat1 Alanlar1 Yaslilar i¢in

Yeterlidir
Saglik Durumunuz . Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok

Kisi 181 18 36 235
Saglikli

% 77,0% 7,7% 15,3% 100,0%

Kisi 88 16 17 121
Hasta

% 72,7% 13,2% 14,0% 100,0%

Kisi 14 2 8 24
Agir Hasta

% 58,3% 8,3% 33,3% 100,0%
Toplam Kisi 283 36 61 380

% 74,5% 9,5% 16,1% 100,0%

Ho.Bireylerin saglik durumlari ile sehrin sosyal donati alanlarinin yeterliligi birbirinden
bagimsizdir.

Hi. Bireylerin saglik durumlari ile sehrin sosyal donati alanlarmin yeterliligi birbirinden
bagimsiz degildir.

Yalova’da yasgh bireylere uygulanan anket c¢alismasinda, bireylerin saglik durumlari
baglaminda sehirdeki sosyal donat1 alanlarinin yeterlili§i sorusuna verdikleri yanitlar su
sekildedir; saglikli bireylerin %77’si evet , %7,7’si kararsizim/fikrim yok, %15,3’l hayir
yanitin1 vermistir. Hasta bireylerin %72,7’si evet, %13,2’s1 kararsizim/fikrim yok,% 14’1
de hayr yanitim1 vermistir. Agwr hasta olan bireylerin %58,3’0 evet %8,3’1
kararsizim/fikrim yok, %33,3’li de hayir yanitin1 vermistir. Ankete katilan tiim bireylerin
%74,5’1 evet %9,5’1 kararsizim/fikrim yok, %16,1°1 se hayir yanitini vermistir.
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Sekil 14.Saghk Durumunuz? * Sehrin Sosyal Donati Alanlar Yashlar i¢in Yeterlidir

200 Sehrin Sosyal
Donati Alanlan
Yaghlar igin
Yeterlidir

H Evet
Wl KararsizimdFikrim Yok
M Hayir

Frekans

Sadhkh Hasta Aglr'Hasta

Saghk Durumunuz

Anket calismasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii lizere, bireylerin saglik durumu
nun sosyal donati alanlarindaki yeterlilikle anlamli bir bagi oldugu goriilmektedir.
Saglikli ve hasta bireylerde kararsizlik orani mevcut iken agir hasta bireylerde
kararsizim/fikrim yok cevabi neredeyse yoktur. Saglikli bireylerin en yiiksek oranla
sehirdeki sosyal donati oraninin yeterli olduguna kanaat getirdikleri sdylenebilir.

Tablo 66.Saghk Durumunuz?* Sehrin Sosyal Donati1 Alanlar1 Yashlar i¢in Yeterlidir Chi-Square
Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 8,585° 4 ,072

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,072
oldugundan ve giivenilirlik oran1 0,05’e yakin oldugundan Hy reddedilebilir. Bireylerin
saglik durumlar1 ve sosyal donati alanlarmin yeterliligi arasinda bir iligki oldugu
sOylenebilir.

Tablo 67.Saghk Durumunuz?*Sehir I¢i Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir

Sehir i¢i Ulasim Yaslilar Icin Kolay Ve

Saglik Durumunuz Elverislidir
Kararsizim/Fikrim

Evet Yok Hayir Toplam

Saglikli Kisi 119 5 111 235
% 50,6% 2,1% 47,2% 100,0%

Hasta Kisi 75 2 44 121
% 62,0% 1,7% 36,4% 100,0%

Agir Hasta Kisi 18 0 6 24
% 75,0% 0,0% 25,0% 100,0%

Toplam Kisi 212 7 161 380
% 55,8% 1,8% 42,4% 100,0%
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Ho: Yash bireylerin saglik durumlar1 ile sehir i¢in ulagimm kolayli§i1 konusundaki
kanaatleri birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yash bireylerin saglik durumlar1 ile sehir ig¢in ulagimm kolayli§i1 konusundaki

kanaatleri birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket ¢aligmasinda; yagh bireylerin saglik durumlar1
baglaminda, sehir i¢i ulasimin kolaylig1 ve elverisliligi sorusuna verdikleri yanitlar su
sekildedir: saglikli bireylerin %50,6’s1 evet, %2,1°1 kararsizim/fikrim yok, %47,2’si hayir
yanitin1 vermistir. Hasta bireylerin % 62’si evet %1,7’s1 kararsizim/fikrim yok, %36,4’1
ise hayir yanitini vermistir. Agir hasta bireylerin %75°1 evet %0°1 kararsizim/fikrim yok,
%25°1 de hayrr yanitin1 vermistir. Ankete katilan bireylerin toplamda %55,8’1 evet %1,8’1
kararsizim/fikrim yok %42,4’1 hayir yanitin1 vermistir.

Sekil 15.Saghk Durumunuz? *Sehir ici Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir

Sehir igi Ulagim
Yashlar lgin Kolay
Ve Elverislidir

E Evet
Ml Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

I1 ,ss%l
Sadglikh Hasta Adir Hasta

Saghk Durumunuz

Anket ¢alismasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii lizere; saglikli bireylerin ulasim
hizmetlilerine doniik olarak yar1 yariya ayrildiklar1 gériilmektedir. Hasta olan bireylerde
ise memnun olmayan bireylerin sayist azalma egilimi gosterirken agir hasta bireylerde
memnun olmayan birey sayisinin 0’a yakin oldugu tespit edilmistir.

Tablo 68.Saghik Durumunuz?*Sehir I¢i Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir Chi-Square Test

Asymptotic Significance

Value df .
(2-sided)

Pearson Chi-Square 8,159 4 ,086

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi, Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,086
oldugundan ve giivenilir deger olan 0,05 degerine yakin oldugundan oldugundan Hpy
reddedilebilir. Bireylerin saglik durumlar1 ve sehir i¢i ulasimin kolaylig1 ve elverisliligi
arasinda bir iligki oldugu sdylenebilir.
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Tablo 69.Saghk Durumunuz?* Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir

Sehirdeki Saglik Hizmetleri Yeterlidir

Saglik Durumunuz Kararsizim/Fikrim

Evet Yok Hayir Toplam

Saglikl Kisi 186 27 22 235
% 79,1% 11,5% 9,4% 100,0%

Hasta Kisi 86 8 27 121
% 71,1% 6,6% 22,3% 100,0%

Agir Hasta Kisi 3 5 16 24
% 12,5% 20,8% 66,7% 100,0%

Toplam Kisi 275 40 65 380
% 72,4% 10,5% 17,1% 100,0%

Ho: Bireylerin saglik durumlari ve sehirdeki saglik hizmetlerinin yeterliligi birbirinden

bagimsizdir.

Hi: Bireylerin saglik durumlar1 ve sehirdeki saglik hizmetlerinin yeterliligi birbirinden

bagimsiz degildir.

Yalova’da yagh bireylere uygulanan anket ¢aligmasinda, yaslh bireylerin saglik durumlari
baglaminda saglik hizmetlerinin yeterliligi sorusuna verilen yanitlar su sekildedir:
Saglikl1 bireylerin %79,1°1 evet % 11,5°1 kararsizim/fikrim yok %9.,4’i ise hayir yanitini
vermigtir. Hasta bireylerin %71,1°1 evet %6,6’s1 kararsizim/fikrim yok %22,3’ii hayir
yanit1 vermistir. Agir hasta bireylerin%72,4’1 evet %10,5’1 kararsizim/fikrim yok
%17,1’1 se hayrr yanitim1 vermistir. Ankete katilan bireylerin toplamda %72,4’ii evet
%10,5’1 kararsizim/fikrim yok %17,1°1 hayir yanitin1 vermistir.

Sekil 16.Saghk Durumunuz?* Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir

Frekans

Saghkh

Hasta

Saghk Durumunuz

Agir Hasta

Sehirdeki Saghk
Hizmetleri

[ Evet

W Hayir

Yeterlidir

Ml Kararsizim/Fikrim Yok

Anket ¢aligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigi lizere, saglikli bireylerin biiyiik
bir kisminda sehirdeki saglik hizmetlerinin yeterli olduguna dair bir kanaat olustugu
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gozlemlenmistir. Hasta bireylerin de biliyik bir kismi saglk hizmetlerinin yeterli
oldugunu diisiinse de hatir1 sayilir bir oranda memnun olmayan bir kitle oldugu da
gozlemlenmistir. Agir hasta bireylerin ise saglik hizmetlerinin yeterli olmadigi noktasinda
bir kanaatte olduklar1 gozlemlenmistir.

Tablo 70.Saghk Durumunuz?* Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir Chi-Square Test

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 62,420° 4 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,00<a=0,05
oldugundan Hp reddedilebilir. Yash bireylerin saglik durumlar1 ile sehirde faaliyet
gosteren saglik hizmetlerinin yeterliligi arasinda bir iliski oldugu gozlenmistir.

Tablo 71.ikamet Ettiginiz Yer?*Hobilerinizi Siirdiirebiliyor Musunuz?

Hobilerinizi Siirdiirebiliyor Musunuz?

fkamet Ettiginiz Yer Kararsizim/Fikrim

Evet Yok Hayir  Toplam

Aile Kisi 165 28 71 264
% 62,5% 10,6% 26,9%  100,0%

Huzur Evi Veya Kisi 20 1 24 45
Bakimevi % 44,4% 2,2% 53,3%  100,0%

Yalniz Kisi 32 6 33 71
% 45,1% 8,5% 46,5%  100,0%

Toplam Kisi 217 35 128 380
% 57,1% 9,2% 33,7%  100,0%

Ho: Bireylerin ikamet ettikleri yer ile hobilerini stirdiirmeleri birbirinden bagimsizdir.
Hi: Bireylerin ikamet ettikleri yer ile hobilerini siirdiirmeleri birbirinden bagimsiz

degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket calismasinda, yasli bireylere yoneltilen ikamet
ettikleri yer baglaminda hobilerini siirdiirmeleri oranlari su sekildedir: aile yaninda ikamet
eden bireylerin %62,5’1 evet %10,6’s1 kararsizim/fikrim yok, %26,9’u hayir yanitini
vermistir. Huzurevi veya bakimevinde ikamet eden bireylerin, %44,4’i evet %2,2’si
kararsizim/fikrim yok, %53,4’0 hayrr yanitin1 vermistir. Yalniz yasayan bireylerin
%45,1°1 evet, %8,5’1 kararsizim/fikrim yok, %46,5’1 hayr yanitim1 vermistir. Anket
calismasina katilan tiim bireylerin %57,1°1 evet %9,2’si kararsizim/fikrim yok, %33,7’si
hay1r yanitini vermistir.

92



Sekil 17.ikamet Ettiginiz Yer?*Hobilerinizi Siirdiirebiliyor Musunuz?

Hobilerinizi
Sidrddrebiliyvor
Musunuz

H Evet
M <ararsizim/Fikrim Yok
B Hayir

Frekans

50
5,42% 2,65%
EEE |5 65%]
o
Alle Huzur Evi Veya Yalniz
Bakimevi

ikamet Ettidginiz Yer

Anket calismasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii lizere, aile yaninda yasayan yasl
bireylerin yiiksek oranda hobilerini siirdiirebildikleri tespit edilmistir. Huzurevi veya
bakimevinde yasayan yasli bireylerin hobilerini siirdiirme oranlari, siirdiiremeyenlerden
az oldugu goriilmektedir. Yalniz yasayan bireyler de ayni1 durum s6z konusudur.

Tablo 72.ikamet Ettiginiz Yer?*Hobilerinizi Siirdiirebiliyor Musunuz? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 19,620% 4 ,001

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,001<a=0,05
oldugundan Hp reddedilebilir. Yash bireylerin yasadiklar1 yer ile hobilerini
siirdiirebilmeleri arasinda bir iliski oldugu séylenebilir.

Tablo 73.1kamet Ettiginiz Yer?* Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve Sikayetiniz Var Mi1?

Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve
Sikayetiniz Var Mi1?

Ikamet Ettiginiz Yer Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Yok Hayir
Al Kisi 78 15 171 264
e

% 29,5% 5,7% 64,8% 100,0%
Huzur Evi Veya Kisi 20 1 24 45
Bakimevi % 44 4% 2,2% 53,3% 100,0%

Kisi 29 5 37 71
Yalniz

% 40,8% 7,0% 52,1% 100,0%

Kisi 127 21 232 380
Toplam

% 33,4% 5,5% 61,1% 100,0%
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Ho:Bireylerin ikamet ettikleri yer ve yasadiklar1 c¢evreden yasadiklar1 sikayetleri ve
problemleri birbirinden bagimsizdir.

Hi: Bireylerin ikamet ettikleri yer ve yasadiklari ¢evreden yasadiklar1 sikayetleri ve
problemleri birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yaglh bireylere uygulanan anket ¢aligmasinda, yaslt bireylere sorulan ikamet
ettiginiz yer neresidir sorusu baglaminda, yasadiklari ¢evreden yasadiklar1 sikayet ve
problemleri var mu sorusuna verdikleri cevaplar su sekildedir: Aile yaninda yasayan
bireylerin %29,5’1 evet %5,7’si kararsizim/fikrim yok, %64,8’1 hayir yanitin1 vermistir.
Huzurevi veya Bakimevinde yasayan yash bireylerin %44,4’0 evet , 9%2,2’si
kararsizim/fikrim yok %53,3’1 hayir yanitin1 vermistir. Yalniz yasayan bireylerin% 40,81
evet %7’s1 kararsizim/fikrim yok, % 52,1°1 hayir yanitin1 vermistir. Toplamda ise yash
bireylerin %33,4’1 evet, %5,5’1 kararsizim/fikrim yok, %61,1°,i hayir yanitin1 vermistir.

Sekil 18.ikamet Ettiginiz Yer?* Yasadigimz Cevreyle Alakah Probleminiz ve Sikayetiniz Var Mi1?

Yagsadigimz
Cevreyle Alakah
Probleminiz ve

Sikayetiniz Var M
H Evet
Ml <ararsizim/Fikrim Yok
150 I Hayir

200

Frekans

S0

I3 ,gs%l

Alle Huzur Evi Veya Yalniz
EBalkimewvi

Ikamet Ettidginiz Yer

Anket ¢aligmasindaki karsilastrmali analizde goriildiigii iizere, ailesiyle birlikte ikamet
eden yash bireylerin ¢evreyle alakali daha az problemi ve sikayeti oldugu goriiliirken,
huzurevinde ve yalniz yasayan yaslh bireylerin verdikleri cevaplar birbirine yakin oldugu
gbzlemlenmektedir.

Tablo 74.1kamet Ettiginiz Yer?* Yasadigimz Cevreyle Alakali Probleminiz ve Sikiyetiniz Var Mi?
Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 7,156 4 ,128

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,128a>=0,05
oldugundan HO reddedilemez. Bireylerin ikamet ettikleri yer ile yasadiklar1 ¢evreden
sikayetleri veya problemleri olmasi arasinda bir iliski oldugu tespit edilememistir. Iki
onerme birbirinden bagimsizdir.
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Tablo 75.Calisiyor musunuz?* Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?

Aylik Gelirinizden Memnun

2
Calistyor musunuz? MUSUNUZ Toplam
Memnun
Memnunum Degilim
. Kisi 199 45 244
Emekliyim, ¢alismiyorum
% 81,6% 18,4% 100,0%
Emekliyim fakat Kisi 59 14 73
galistyorum % 80,8% 19,2% 100,0%
Emekli degilim, Kisi 38 6 44
galistyorum % 86,4% 13,6% 100,0%
Emekli degilim, Kisi 6 13 19
galismiyorum % 31,6% 68,4% 100,0%
Kisi 302 78 380
Toplam
% 79,5% 20,5% 100,0%

Ho: Bireylerin ¢alisma durumlar1 ile aylik gelirlerinden memnuniyetleri birbirinden
bagimsizdir.

Hi: Bireylerin ¢alisma durumlart ile aylik gelirlerinden memnuniyetleri birbirinden
bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket ¢calismasinda, yash bireylere yoneltilen ¢calisma
durumunuz nedir sorusuna aylik gelirlerinden memnuniyet baglaminda ortaya c¢ikan
oranlar su sekildedir: Emekli olup, calismayan bireylerin %81,6’s1 memnun oldugunu,
%18,4’1i memnun olmadigini beyan etmistir. Emekliyim fakat ¢alisiyorum yanitini veren
bireylerin %80,8’1t memnun oldugunu, %19,2’si memnun olmadigmi beyan etmistir.
Emekli olmayan ve calisan bireylerin %86,4’ti memnun oldugunu, %13,6’s1 memnun
olmadigmi beyan etmistir. Emekli olmayan ve ayni zamanda c¢alismayan bireylerin
%31,6’s1t memnun oldugunu,% 20,5’1 memnun olmadigmi beyan etmistir. Toplamda ise
bireylerin %79,5’1 memnun oldugunu %20,5’1 memnun olmadigini1 beyan etmistir.
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Sekil 19.Calistyor musunuz?* Ayhk Gelirinizden Memnun musunuz?

Avyhk
Gelirinizden
Memnun
musunuz

H mermnunum
M Memnun Degilim

Frekans

1 58% M o 55% .13-42%I

Emelkliyim, Emekliyvim fakat Emekli dedilim, Emekli dedilim,
calsmryorum calsyorum calsryorum calismiyorum

Cahsiyor Musunuz

Anket caligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii lizere, emekli olup ¢alismayan
bireylerin, anket c¢aligmasina katilan bireylerin arasinda en yiliksek oranla aylik
gelirlerinden memnun oldugu goriilmektedir. Emekli ve ¢alisan, emekli olmayan ve
calisan bireylerin de yiiksek oranda aylik gelirlerinden memnun olduklar1 séylenebilir.
Emekli olmayan veya calismayan bireylerin ise aylik gelirlerinden memnun olmadiklari
tespit edilmistir.

Tablo 76.Calistyor musunuz?* Aylk Gelirinizden Memnun musunuz? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 28,729° 3 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Yash bireylerin ¢alisma durumlar1 ve aylik gelirinden
memnuniyetlerinin  bagimsiz olmadigr goézlemlenmistir, arasinda bir iliski oldugu
sOylenebilir.

Tablo 77.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz?

Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz

Aylik Gelirinizden Memnun musunuz? Emekli Aile Ici Devlet, Vakif Toplam
Maagi/Calisarak Dayanisma  vb. Yardimlar
Kisi 299 1 2 302
Memnunum
% 99,0% 0,3% 0,7% 100,0%
» Kisi 3 46 29 78
Memnun Degilim
% 3,8% 59,0% 37,2% 100,0%
Toplam Kisi 302 47 31 380
% 79,5% 12,4% 8,2% 100,0%
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Ho: Aylik gelirden memnuniyet ile bireylerin yasam maliyetlerini nasil karsiladiklar
birbirinden bagimsizdir.

Hi: Aylik gelirden memnuniyet ile bireylerin yasam maliyetlerini nasil karsiladiklar
birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket c¢alismasinda bireylere sorulan aylik
gelirinizden memnun musunuz sorusuna, yasam maliyetlerini karsiladiklar1 secenekler
baglaminda verdikleri cevaplarda su sonuglara ulasilmistir: Memnunum cevabi veren
bireylerin %99’u emekli maasi veya calisarak, %0,3’1 aile i¢in dayanismayla, %0,7’si ise
devlet, vakif vb. yardimlariyla gecimlerini sagladiklar1 goriilmektedir. Memnun degilim
cevabint veren bireylerin %3,8’1 emekli maas1 veya calisarak, %359’u aile ici
dayanigmayla, %37,2’si ise devlet vakif vb. yardimlariyla geg¢imlerini siirdiirmektedir.
Toplamda ise %79,5’lik kisitm emekli maasi ve calisarak, %12,4’liikk kisim aile i¢i
dayamigma ile ,%8,2’lik kisim ise devlet, vakif vb. yardimlariyla ge¢imlerini
stirdiirmektedir.

Sekil 20.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz?

300 Yasam Maliyetinizi
MNasil

Karsiliyorsunuz

E Emekli Maasi/Galgarak
M 2ile igi Dayanisma
W Deviet, wakif vb. Yardimnlar

200

Frekans

100

MMermnunum Memnun Dedgilim

Aylik Gelirinizden Memnun musunuz

Anket calismasindaki karsilagtirmali analizde goriildiigii iizere, aylik gelirlerinden
memnun olan bireylerin bliyiilk bir kismmin emekli maast ve c¢alisarak yasam
maliyetlerini karsiladiklar1 sonucuna ulagilmistir. Aile igi dayanisma ve sosyal yardimlar
ile maliyetlerini karsilayan bireylerin ise aylik gelirlerinden memnun olmadiklari
gbzlemlenmektedir.

Tablo 78.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz? Chi-
Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 344,324? 2 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,001<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin yasam maliyetlerini nasil karsiladiklar:
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secenekleri ile aylik gelirden duyduklari memnuniyet birbirinden bagimmsiz degildir,
aralarinda anlamli bir iligki oldugu sdylenebilir.

Tablo 79.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Aylik Gelirinizden Memnun musunuz? Kararsizim/Fikrim Toplam
Evet Yok Hayir
Kisi 246 28 28 302
Memnunum
% 81,5% 9,3% 9,3% 100,0%
. Kisi 26 14 38 78
Memnun Degilim
% 33,3% 17,9% 48,7% 100,0%
Kisi 272 42 66 380
Toplam
% 71,6% 11,1% 17,4% 100,0%

Ho.Aylik gelirden memnuniyet ile Yalova’da yasamaktan mutlu olmak birbirinden
bagimsizdir.

Hi. Aylik gelirden memnuniyet ile Yalova’da yasamaktan mutlu olmak birbirinden
bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket calismasinda, aylik gelirinizden memnun
musunuz sorusuna verilen yanitlarin, Yalova’da yasamaktan mutluyum  sorusu
baglaminda degerlendirildiginde ortaya g¢ikan sonuglar su sekildedir: Aylik gelirinden
memnun olan bireylerin %81,5’1 evet, %9,3’ti kararsizim/fikrim yok, %9,3’ti hayir
yanitin1 vermistir. Memnun degilim yaniti1 veren bireylerin %33,3°l evet, %17,9°u
kararsizim/fikrim yok, %48,7’s1 hayir yanitin1 vermistir. Toplamda ise %71,6 lik bir
katilimcr evet yanit1 verirken %11,1’lik katilimc1 kararsizim/fikrim yok, %17,4’liik bir
katilimci ise hayir yanitini vermistir.

Sekil 21.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova'da

250
Yagsamaktan
Mutluyum
E Evet
200 Ml Kararsizim/Fikrim Yok

] Hayir

@ 150

=

w

-

2

S0

Wemnunum Wemnun Dedilim

Ayhk Gelirinizden Memnun musunuz
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Anket ¢aligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii tizere, aylik gelirinden memnun
olan bireylerin biiyiik bir kismi1 Yalova’da yasamaktan mutlu oldugu goriilmekte iken,
gelir durumundan memnun olmayan bireylerin Yalova’da yasamaktan mutlu olmadiklar1
oransal olarak tespit edilmistir.

Tablo 80.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Chi-Square
Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 79,815° 2 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan Hp reddedilebilir. Bireylerin ayhk gelirleri ve Yalova’da yasamaktan
duyduklari mutluluk birbirinden bagimsiz degildir. Iki 6nerme arasinda bir iliski oldugu
soylenebilir.

Tablo 81.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir
Sehirdir

Yalova Yaslh Bireyler I¢cin Yasanilabilecek Bir
Sehirdir

Aylik Gelirinizden Memnun musunuz? — Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Yok Hayir

Memnunum Kisi 249 27 26 302
% 82,5% 8,9% 8,6% 100,0%

Memnun Degilim  Kisi 26 17 35 78
% 33,3% 21,8% 44,9% 100,0%

Toplam Kisi 275 44 61 380
% 72,4% 11,6% 16,1% 100,0%

Ho:Bireylerin aylik gelirleri ile Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilirlik durumu
birbirinden bagimsizdir.

Hi. Bireylerin aylik gelirleri ile Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilirlik durumu
birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket ¢aligmasinda; bireylerin aylik gelirlerine dair
sorulan sorunun, Yalova’nin yaslh bireyler i¢in yasanilabilirlik durumu baglaminda
degerlendirildiginde ortaya ¢ikan sonuclar sunlardir: Aylik gelirinden memnun olan
bireylerin%=82,5’1 evet, %8,9’u kararsizim/fikrim yok, %38,6’s1 hayir yanitin1 vermistir.
Memnun degilim kanaatinde olan bireylerin %33,3’ti evet, %21,8’i kararsizim/fikrim
yok, %44,9’u hayir yanitin1 vermistir. Toplamda ise %72,4 evet %11,6 kararsizim/fikrim
yok, %16,1 hayir yanitin1 vermistir.
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Sekil 22.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova Yash Bireyler i¢cin Yasamlabilecek Bir

Sehirdir

250 Yalova Yagh
Bireyler I¢in
Yasanilabilecek
Bir Sehirdir

[ Evet
B Hayir

Frekans

50

Memnunum Memnun Dedilim

Aylhk Gelirinizden Memnun musunuz

M Kararsizim/Fikrim Yok

Anket calismasidaki karsilastirmali analizde goriildiigli lizere, aylik gelirinden memnun
olan bireylerin Yalova sehrinde yasamaktan mutlu olduklar1 ve kararsiz ve memnun
olmayan bireylerin oransal olarak diisiik oldugu sdylenebilir. Aylik gelirinden memnun
olmayan bireylerin olusturdugu grupta ise, bireylerin memnun olmayan boliimiiniin fazla
oldugu ve evet, kararsizim yanitim1 verenlerin sayilarinin birbirine yakin seyrettigi

sOylenebilir.

Tablo 82.Ayhk Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir

Sehirdir Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)

Value df

Pearson Chi-Square 80,290° 2 ,000

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin aylik gelirleri ve Yalova’nin yashlar ig¢in
yasanabilir bir sehir olma durumu birbirinden bagimsiz degildir. iki 6nerme arasmda bir

iligki oldugu sdylenebilir.

Tablo 83.Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yasam Maliyetinizi Nasil Karsiliyorsunuz Kararsizim/Fikrim Toplam
Evet Yok Hayir
) Kisi 245 28 29 302
Emekli Maasi/Calisarak
% 81,1% 9,3% 9,6%  100,0%
. Kisi 20 8 19 47
Aile I¢i Dayanisma
% 42,6% 17,0% 40,4%  100,0%
Devlet, Vakif vb. Kisi 7 6 18 31
Yardimlar % 22,6% 19,4% 58,1%  100,0%
Kisi 272 42 66 380
Toplam
% 71,6% 11,1% 17,4%  100,0%
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HoBireylerin; yasam maliyetlerini karsilama durumlar1 ile Yalova’da yasamaktan
duyduklart mutluluk birbirinden bagimsizdir.
Hi: Bireylerin; yasam maliyetlerini karsilama durumlari ile Yalova’da yasamaktan

duyduklart mutluluk birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket calismasinda , yasam maliyetinizi nasil
karsiliyorsunuz sorusuna, Yalova’da yasamaktan duyulan mutluluk baglaminda verilen
yanitlardan ¢ikan sonuglar su sekildedir: Emekli maasi/calisarak yasam maliyetini
karsilayan bireylerin %81,1°1 evet, %9,3’1i kararsizim/fikrim yok, %9,6’s1 hayir yanitini
vermistir. Aile i¢ci dayanigsma ile yasam maliyetini karsilayan bireylerin %42,6’s1 evet,
%17’si kararsizim/fikrim yok, %40,4’0 hayir yanitim1 vermistir. Devlet, vakif vb. gibi
kuruluslardan aldiklar1 yardimlarla yasam maliyetlerini karsilayan bireylerin %22,6’s1
evet, %19,4°1 kararsizim/fikrim yok, %358,1°1 hayir yanitin1 vermistir. Toplamda %71,6
oraninda evet, %11,1°1 kararsizim/fikrim yok, %17,4’1 hayir yanitini vermistir.

Sekil 23.Yasam Maliyetinizi Nasil Karsihyorsunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova’da
Yagsamaktan
Mutluyum

[ Evet
M Kararsizim/Fikrim Yok
B Hayir

Frekans

Is,zs%l EXEE | Is,uu%l ea
Emekli Maasl/Calisaralk Aile ici Dayanisma Devlet, Walkif vb.
Yardimlar

Yagsam Maliyetinizi Nasil Karsihlyorsunuz

Anket calismasindaki karsilastirmali analizde gorildiigii lizere, yasam maliyetlerini
emekli maasi/¢alisarak saglayan bireylerin biiyiik bir kism1 Yalova’da yasamaktan mutlu
oldugunu beyan ettigi goriilmektedir. Aile i¢ci dayanisma ile ge¢imini saglayan bireylerin
mutluluk oranlarinda gecim sagladiklar1 noktalarla bir iliski olmadigr sonucuna
ulagilabilir. Sosyal yardimlardan faydalanan bireylerin ise yliksek oranda Yalova’da
yasamaktan mutlu olmadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 84.Yasam Maliyetinizi Nasil Karsihyorsunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Chi-Square
Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 78,523 4 ,000

Value df
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Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin yasam maliyetlerini kargilamalar1 ile Yalova’da
yasamaktan mutluluk birbirinden bagimsiz degildir. Iki énerme arasinda bir iliski oldugu

sOylenebilir.

Tablo 85.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum
Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Aylik Gelirinizden Memnun musunuz? Kararsizim/Fikrim Toplam
Evet Hayir
Yok

Kisi 246 28 28 302
Memnunum

% 81,5% 9,3% 9,3%  100,0%

Kisi 26 14 38 78
Memnun Degilim

% 33,3% 17,9% 48,7%  100,0%

Kisi 272 42 66 380
Toplam

% 71,6% 11,1% 17,4% 100,0%

Ho: Aylik gelir memnuniyeti baglaminda Yalova’da yasamaktan mutluluk birbirinden
bagimsizdir.

Hi: Aylik gelir memnuniyeti baglammda Yalova’da yasamaktan mutluluk birbirinden
bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket c¢alismasinda, bireylere sorulan aylik
gelirinizden memnun musunuz sorusuna verilen yanitlarin Yalova’da yasamaktan
mutluluk baglaminda degerlendirilmesinde su sonuglar ortaya ¢ikmustir: Aylik gelirimden
memnunum yanitin1 veren bireylerin %81,5’1 Yalova’da yasamaktan mutlu oldugunu,
%9,3’1i kararsiz oldugunu , %9,3’1 ise mutlu olmadigini beyan etmistir. Aylik gelirinden
memnun olmayan bireylerin %33,3’ii Yalova’da yasamaktan mutlu oldugunu, %17,9’u
kararsiz oldugunu, %48,7°si ise mutlu olmadigmmin beyan etmistir. Toplamda ise
bireylerin %71,6’s1 mutlu, %11,1°1 kararsiz %17,4’( mutlu olmadigini beyan etmistir.

Sekil 24.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum

Yalova'da

250
Yasamaktan
Mutluyum
[ Evet
200 M ararsizim/Fikrim Yok
W Hayir
w150
=
o
]
2

50

Memnunum Memnun Dedilim

Ayhk Gelirinizden Memnun musunuz
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Anket calismasindaki karsilastirmali analizde goriildiigli lizere, aylik gelirinden memnun
olan bireylerin ¢ok yiiksek oranda Yalova’da yasamaktan mutlu olduklari, mutlu
olmayan ve kararsizim yanitini veren bireylerin oraninin birbirine yakin oldugu tespit
edilmistir. Aylik gelirinden memnun olmayan bireylerin ise yliksek oranda Yalova’da
yasamaktan mutlu olmadiklar1 goriilmektedir. Kii¢iik oranda da mutlu olan bireyler de
mevcuttur.

Tablo 86.Aylik Gelirinizden Memnun musunuz?* Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Chi-Square
Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 79,815° 2 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan Hy reddedilebilir. Aylik gelir memnuniyeti baglaminda Yalova’da
yasamaktan mutluluk birbirinden bagimsiz degildir. iki &nerme arasinda bir iligki oldugu
sOylenebilir.

Tablo 87.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir

Yalova Yash Bireyler I¢in Yasanilabilecek Bir

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Schirdir Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok

Kisi 234 16 22 272
Evet

% 86,0% 5,9% 8,1% 100,0%
Kararsizim/Fikrim  Kisi 23 14 5 42
Yok % 54,8% 33,3% 11,9% 100,0%

Kisi 18 14 34 66
Hayir

% 27,3% 21,2% 51,5% 100,0%

Kisi 275 44 61 380
Toplam

% 72,4% 11,6% 16,1% 100,0%

Ho: Yalova’da yasamaktan mutluluk ile Yalova’nin yashlar icin yasanilabilirligi
birbirinden bagimsizdir.

Hi:Yalova’da yasamaktan mutluluk ile Yalova’nin yashlar i¢in yasanilabilirligi

birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket caligmasinda, Yalova’da yasayan yash
bireylerin mutluluk oranlar1 baglaminda sehrin yaghlar i¢in yasanilabilirligi
karsilastirildiginda su sonuglar ortaya ¢ikmistir: Yalova’da yasamaktan mutlu oldugunu
beyan eden bireylerin %86’s1 sehrin yasanilabilir oldugunu % 5,9’u kararsiz oldugunu,
%8,1’1 ise sehrin yasanilabilir olmadigini beyan etmistir. Kararsizim yanitin1 veren
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bireylerin %54,8’1 sehrin yasanilabilir oldugunu, %33,3’l kararsiz oldugunu, %11,9’u
sehrin yaganilabilir olmadigin1 beyan etmistir. Yalova’da yasamaktan mutlu olmayan
bireylerin %27,3’1 sehrin yasanilabilir oldugunu, %21,2’si kararsiz oldugunu, %51,5’1 ise
sehrin yasanilabilir olmadigini beyan etmistir.

Sekil 25.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yalova Yash Bireyler i¢in Yasamlabilecek Bir Sehirdir

Yalova Yasgh
Bireyler Igin
Yasanilabilecek
Bir $Sehirdir

E Evet

200 M ararsizim/Filkrim Yok

I Hayir

Frekans

50

Evet Kararsizim/Fikrim Yok Harr

Yalova'’da Yagsamaktan Mutluyum
Anket caligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii lizere, Yalova’da yasamaktan
mutlu olan bireylerin biiyiik bir kism1 Yalova’nin yasamilabilir bir sehir oldugunu da
beyan ettigi goriilmektedir. Kararsiz olan bireylerin de oransal olarak Yalova’y1
yasanilabilir bir sehir olarak gordiigii soylenebilir. Yalova’da yasamaktan mutlu olmayan
bireylerin ise Yalova’y1 yasanilabilir bir sehir olarak gérmedikleri sonucuna ulagilabilir.

Tablo 88.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir
Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 120,342% 4 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin Yalova’da yasamaktan duyduklar1 mutluluk ile
sehrin yasanilabilirligi birbirinden bagimsiz degildir. ki dnerme arasinda iliski oldugu

sOylenebilir.

Tablo 89.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yalova Belediyesi’nin Yaghlara Uyguladigi
Hizmetlerden Memnunum

Yalova Belediyesi’nin Yaglilara Uyguladig:
Hizmetlerden Memnunum

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok
Kisi 86 63 123 272
Evet
% 31,6% 23,2% 45,2% 100,0%
Kararsizim/Fikrim Kisi 16 9 17 42
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Yok % 38,1% 21,4% 40,5% 100,0%

" Kisi 14 15 37 66
ayir
v % 21,2% 22,7% 56,195  100,0%
o Kisi 116 87 177 380
oplam
g % 30,5% 22,9% 46,6%  100,0%

Ho: Yalova’da yasamaktan duyulan mutluluk ile belediyenin hizmetlerinden duyulan
memnuniyet birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yalova’da yasamaktan duyulan mutluluk ile belediyenin hizmetlerinden duyulan
memnuniyet birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket ¢alismasinda Yalova’da yasamaktan mutlu
musunuz sorusuna, belediyenin uyguladigi hizmetler baglaminda verilen cevaplar su
sekildedir: Yalova’da yasamaktan mutlu olan bireylerin %31,6’s1 evet, %23,2’si
kararsizim, %45,2’s1 hayr yanitm vermistir. Kararsiz olan bireylerin %38,1°1 evet
%21,410 kararsizim, %40,5’1 hayr yanitin1 vermistir. Yalova’da yasamaktan mutlu
olmayan bireylerin ise %21,2’si hizmetlerden memnun oldugunu ifade ederken, %22,7’s1
kararsiz, %56,1’1 memnun olmadigini beyan etmistir. Toplamda ise ¢alismaya katilan
bireylerin %30,5’1t memnun %22,9’u kararsiz %46,6’s1 memnun olmadigin1 beyan
etmistir.

Sekil 26.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladigi
Hizmetlerden Memnunum

Yalova Belediyesi’
nin Yashlara
Uyguladign
Hizmetlerden
Memnunum

E Evet

M Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

m

Ewvet Kararsizim/Fikrim Yok Haryir

Yalova'da Yagsamaktan Mutiuyum

Anket calismasindaki karsilastrmali analizde goriildiigi tizere, Yalova’da yasamaktan
mutluluk duyan yash bireylerin belediye hizmetlerinden biiyiik 06l¢lide memnun
olmadiklar1 gozlemlenmektedir. Kararsiz bireylerin memnuniyet endeksleri birbirine
yakin seyretmektedir. Yalova’da yasamaktan mutlu olmayan bireylerin de belediye
hizmetlerinden memnun olmadiklar1 soylenebilir.
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Tablo 90.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yalova Belediyesi’nin Yashlara Uyguladig
Hizmetlerden Memnunum Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 4,536° 4 ,338

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin Yalova’da yagamaktan duyduklart mutluluklari
ve belediye hizmetlerinden duyduklari memnuniyet birbirinden bagimsiz degildir. Iki
onerme arasinda bir iliski oldugu sdylenebilir.

Tablo 91.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve
Sikéyetiniz Var Mi?

Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve
Sikayetiniz Var M1?

Yalova’da Yasamaktan Mutluyum Toplam
Kararsizim/Fikrim
Evet Hayir
Yok

Kisi 97 10 165 272
Evet

% 35,7% 3,7% 60,7% 100,0%
Kararsizim/Fikrim Kisi 20 3 19 42
Yok % 47,6% 7,1% 45,2% 100,0%

Kisi 10 8 48 66
Hayir

% 15,2% 12,1% 72,7% 100,0%

Kisi 127 21 232 380
Toplam

% 33,4% 5,5% 61,1% 100,0%

Ho: Yalova’da yagamaktan duyulan mutluluk ile yasanilan ¢evreden duyulan sikayetler ve
problemler birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yalova’da yagamaktan duyulan mutluluk ile yasanilan ¢evreden duyulan sikayetler ve
problemler birbirinden bagimsizdir degildir.

Yalova’da yasl bireylere uygulanan anket ¢aligmasinda, Yalova’da yasamaktan mutlu
musunuz sorusu baglaminda, g¢evresel problemleriniz var mi1 sorusuna verilen yanitlar su
sekilde ortaya ¢ikmistir: Yalova’da yasamaktan mutlu olan bireylerin %35,7’i sikayetleri
oldugunu, %3,7’s1 fikri olmadigmi, %60,7’si sikayeti olmadigim1 beyan etmistir.
Yalova’da yasamaktan mutlu musunuz sorusuna kararsizim seklinde yanit veren
bireylerin % 47’si sikayeti oldugunu, %7,1°1 fikri olmadigini, %45,2°si sikayeti
olmadigint beyan etmistir. Yalova’da yasamaktan mutlu olmayan bireylerin %15,2’si
sikayeti oldugunu, %12,1°1 fikri olmadigini, %72,7’si sikayeti olmadigmi beyan etmistir.
Toplamda ise %33,4’liikk katilimcmin sikayeti oldugunu ,%5,5’inin fikri olmadigi,
%61,1’1nin ise sikayeti olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
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Sekil 27.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve Sikayetiniz
Var Mi1?

Yasadiginiz
Cevreyle Alakah
Probleminiz ve

Sikayetiniz var M
E Evet
M <ararsizim/Fikrim ¥ ok
B Hayir

Frekans

263%|| 201
Ewvet KararsizmimiFikrim Yok Hamyir

Yalova’da Yagsamaktan Mutluyum

Anket caligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii lizere, Yalova’da yasamaktan
mutlu olan bireylerin bliyiik oranda yasadiklar1 ¢evre ile ilgili sikayetleri ve problemleri
olmadig1 ortaya c¢ikmustir. Kararsiz olan bireylerin ise kiigiik bir farkla yasadiklari
cevreden sikayetleri olmadigr gozlemlenmektedir. Sehirde yasamaktan mutlu olmayan
bireylerin de oransal olarak ¢evresel sikayetlerinin daha az olarak gézlemlendigi ortaya
¢cikmustir.

Tablo 92.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum* Yasadiginiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve
Sikayetiniz Var Mi? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 19,811% 4 ,001

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,001<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin Yalova’da yasamaktan duyduklar1 mutluluk ile
cevreden duyduklari rahatsizlik veya sikayetleri birbirinden bagimsiz degildir. iki 5nerme

arasinda bir iligki oldugu sdylenebilir
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Tablo 93.Yalova’da Yashlarin Sosyallesecegi Alanlar Yeterlidir* Yalova Yash Bireyler icin
Yasanilabilecek Bir Sehirdir

Yalova Yash Bireyler icin Yasanilabilecek Bir

Yalova’da Yaslilarin Sosyallesecegi Alanlar Sehirdir Tool
. oplam
Yeterlidir Kararsizim/Fikrim P
Evet Hayir
Yok

Kisi 274 6 0 280
Evet

% 97,9% 2,1% 0,0% 100,0%
Kararsizim/Fikrim Kisi 1 17 21 39
Yok % 2,6% 43,6% 53,8% 100,0%

Kisi 0 21 40 61
Hayir

% 0,0% 34,4% 65,6% 100,0%

Kisi 275 44 61 380
Toplam

% 72,4% 11,6% 16,1% 100,0%

Ho: Yash bireylerin sosyallesecegi alanlarin yeterliligi ile sehrin yasanilabilirligi
birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yash bireylerin sosyallesecegi alanlarin yeterliligi ile sehrin yasanilabilirligi
birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yaslh bireylere uygulanan anket ¢alismasinda, yash bireylerin sosyallesecegi
alanlarin yeterliligi baglaminda; Yalova’nin yashlar i¢in yasanilabilirligi sorularina
verilen yanitlar su sekildedir: Yalova’da yaghlarin sosyallesecegi alanlar yeterlidir
yanitin1 veren bireyleri %97,9’u sehrin yasanilabilir oldugunu beyan ederken, %2,1
kararsizim, %0 ise hayir yanitin1 vermistir. Kararsizim yanitin1 veren bireylerin %2,6’s1
yasanilabilir bir sehir oldugunu, %43,6’s1 fikri olmadigini, %53,8’1 yasanilabilir bir sehir
olmadigmi beyan etmistir. Yalova’nin sosyallesecegi alanlarin yeterli olmadigmi beyan
eden bireylerin %0’1 sehrin yasanilabilir oldugunu beyan ederken %34,3’t4 fikri
olmadigini %65,6’s1 ise sehrin yasanilabilir olmadigini beyan etmistir.

Sekil 28.Yalova’da Yashlarin Sosyallesecegi Alanlar Yeterlidir* Yalova Yash Bireyler Icin
Yasanilabilecek Bir Sehirdir

Yalova Yash
Bireyler Igin
Yaganilabilecek
Bir Sehirdir

E Evet
M Kararsizim/Fikrim Yok
I Hayir

Frekans

-1 0,53%
a D2% |4,47%I ls.sa%l Is,sa%ll
Ewvet Kararsizim/Fikrim Yok Haryir

Yalova'da Yaslhilann Sosyallesecegi Alanlar Yeterlidir
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Anket calismasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii iizere, sehirde yaglhlar i¢in
sosyallesebilecek alanlarmn yeterli oldugunu beyan eden bireylerin ayn1 zamanda sehrin
yasanilabilir bir sehir olduguna da evet yanitini verdigi goriilmektedir.
Sosyallesebilmenin yeterli olmadigint beyan eden bireylerin de sehrin yasanilabilir
olmadig1 noktasinda bir araya geldikleri goriilmiistiir.

Tablo 94.Yalova’da Yashlarin Sosyallesecegi Alanlar Yeterlidir* Yalova Yash Bireyler i¢in
Yasanilabilecek Bir Sehirdir Chi-Square Test

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 351,923° 4 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan HO reddedilebilir. Bireylerin Yalova’da sosyallesebilecegi alanlar ile sehrin
yasanilabilir oldugu onermeleri birbirinden bagimsiz degildir. Iki 6nerme arasinda bir
iligki oldugu sdylenebilir.

Tablo 95.Yalova Yash Bireyler ig:in Yasanilabilecek Bir Sehirdir* Sehrin Sosyal Donati Alanlar
Yashlar I¢in Yeterlidir

Sehrin Sosyal Donati Alanlar1 Yaghlar icin

Yalova Yash Bireyler igin Yasanilabilecek Bir Yeterlidir Topl

s o1 oplam

Sehirdir Kararsizim/Fikrim P
Evet Hayir
Yok

Kisi 274 1 0 275
Evet

% 99,6% 0,4% 0,0% 100,0%
Kararsizim/Fikrim Kisi 6 15 23 44
Yok % 13,6% 34,1% 52,3%  100,0%

Kisi 3 20 38 61
Hayir

% 4,9% 32,8% 62,3%  100,0%

Kisi 283 36 61 380
Toplam

% 74,5% 9,5% 16,1%  100,0%

Ho: Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilirligi ile sosyal donati alanlarinin yeterliligi
birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilirligi ile sosyal donati alanlarinin yeterliligi
birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket caliymasinda, Yalova’nin yash bireyler i¢cin
yasanilabilirligi baglaminda, sehirdeki sosyal donati alanlarinin yeterliligi sorulari
karsilastirmali analizde su sekilde sonuglar vermistir: Yalova yaslilar i¢in yasanilabilecek
yanitin1 veren bireylerin %99,6’s1 sehrin sosyal donati alanlarmin yash bireyler i¢in
yeterli oldugunu beyan etmistir. %0,4’li bu konuda fikir beyan etmezken, sosyal donat1
alanlarinin yetersiz oldugunu beyan eden birey bulunmamaktadir. Sehrin yasanilabilirligi
konusunda fikrim yok yanitini veren bireylerin %13,6’s1 sosyal donati alanlarinin yeterli
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oldugunu belirtirken, %34,1°1 fikri olmadigmni, %52,3’i sosyal donati alanlarinin yetersiz
oldugunu beyan etmistir. Yalova’nin yash bireyler i¢in yasanilabilir olmadigin1 beyan
eden bireylerin %4,9’u sosyal donati alanlarmi yeterli bulurken, 9%32,8’si fikri
olmadigini, %62,3’li ise sosyal donati alanlarinin yetersiz oldugunu beyan etmistir.
Calismaya katilan bireylerin %74,5’1 sosyal donat1 alanlarinin yeterli oldugunu, %9,5’1
fikri olmadigini, %16,1’inin ise sosyal donati alanlarinin yetersiz oldugunu beyan
etmistir.

Sekil 29.Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir* Sehrin Sosyal Donati Alanlari
Yashlar icin Yeterlidir

Sehrin Sosyal
Donati Alanlan
Yasghlar Igin
Yeterlidir

EEvet
Ml ararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

E=4 2em |
| 5,26%
o 0,26% 1.58% 0 03 95% 0, 79%
- leri .
Evet Kararsizim/Fikrim Yok Hawir

Yalova Yash Bireyler igin Yasanilabilecek Bir Sehirdir

Anket caligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii iizere, Yalova’nin yasanilabilir
bir sehir oldugunu diisiinen bireylerin biiylik bir kismi sehirdeki sosyal donat1 alanlarmin
kapasitesinden de memnun oldugu goriilmektedir. Sehrin yasanilabilirligi hakkinda
kararsiz olan grubun, sosyal donati alanlarinin yeterliliginden memnun olmadig1 ortaya
cikmaktadir. Sehri yasanilabilir bulmayan grupta ise kararsiz bireyler de oldugu gibi hatta
oransal olarak daha yiiksek bir sekilde sosyal donati alanlarinin yetersiz oldugu kanisi
bulunmaktadir.

Tablo 96.Yalova Yash Bireyler Icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir* Sehrin Sosyal Donati Alanlari
Yashlar icin Yeterlidir Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 333,468° 4 ,000

Value df

Yukaridaki  tabloda  goriildiigii  gibi  Pearson = Chi-Square  istatistigi  p-
value=0,000<a=0,05 oldugundan HO reddedilebilir. Yalova’nin yasli bireyler i¢in
yasanilabilirligi ile sosyal donat1 alanlarmin yeterliligi birbirinden bagimsiz degildir. Iki
onerme arasinda bir iligki oldugu sdylenebilir.
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Tablo 97.Yalova Yash Bireyler i¢in Yasanilabilecek Bir Sehirdir*Yasadigimz Cevreyle Alakah
Probleminiz ve Sikiyetiniz Var Mi1?

Yasadigimiz Cevreyle Alakali Probleminiz ve

Yalova Yash Bireyler icin Yasanilabilecek Bir Sikayetiniz Var Mi1? Topl

o oplam

Sehirdir Kararsizim/Fikrim P
Evet Hayir
Yok

Kisi 103 13 159 275
Evet

% 37,5% 4,7% 57,8% 100,0%
Kararsizim/Fikrim Kisi 12 0 32 44
Yok % 27,3% 0,0% 72,7% 100,0%

Kisi 12 8 41 61
Hayir

% 19,7% 13,1% 67,2% 100,0%

Kisi 127 21 232 380
Toplam

% 33,4% 5,5% 61,1% 100,0%

Ho: Sehrin yasanilabilirligi ile bireylerin yasadiklar1 ¢evreye dair sikayet ve
problemlerinin varligi birbirinden bagimsizdir.

Hi: Sehrin yasanilabilirligi ile bireylerin yasadiklar1 ¢evreye dair sikayet ve
problemlerinin varlig: birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yashi bireylere uygulanan anket c¢alismasinda, bireylere sorulan sehrin
yasanabilirligi sorusu baglaminda, yasadigmiz ¢evreden sikayet ve probleminiz var mi
sorusuyla yapilan karsilastirmali analizin sonuglar1 su sekildedir: Sehrin yasanilabilir
oldugunu beyan eden yasl bireylerin %37,5’1 sikayetlerinin oldugu, %4,7’sinin fikri
olmadigi, %57,8’inin sikayeti olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Sehrin yasanilabilirligi agisindan
fikrim yok yanitmi veren bireylerin %27,3°li sikayet ve problemleri oldugunu, kararsiz
veya fikri olmayan birey olmadigini, %72,7’sinin herhangi bir sikayeti olmadigi
goriilmektedir. Sehrin yasanabilir olmadigi yanitini veren bireylerin ise %19,7’si
yasadiklar1 ¢evreden sikayetleri oldugu, %13,1’inin fikri olmadigi, %67,2’sinin herhangi
bir problem ve sikayeti olmadig1 goriilmektedir. Toplamda ise bireylerin %33,4’iiniin
sikayet ve problemi oldugu, %35,5’inin fikri olmadigi, %61,1’inin ise sorun ve sikayeti
olmadig1 goriilmektedir.
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Sekil 30.Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir*Yasadigimz Cevreyle Alakah
Probleminiz ve Sikayetiniz Var Mi1?

Yagadiginiz
Cevreyle Alakal
Probleminiz ve

Sikayetiniz Var Wi

E Evet
Ml <ararsizim/Fikrim Yok
W Hayir

Frekans

10,79%
|3,1s%| I3,15%| EREED

Ewvet Kararsmm/Fikrim Yok Hayr

Yalova Yash Bireyler igin Yasanilabilecek Bir Sehirdir

Anket caligmasindaki karsilastirmali analizde goriildiigii iizere, Yalova sehrinin yashlar
icin yasanabilecek bir sehir oldugunu beyan eden bireylerin biiyiik bir kismimin,
yasadiklar1 ¢evreyle ilgili sikayetlerinin oransal olarak daha az oldugu gozlemlenmistir.
Kararsiz olarak fikir beyan eden bireylerin de sikayeti olmayanlar noktasinda oransal
olarak pozitif durumda oldugu goriilmektedir. Yalova’nin yasli bireyler agisindan
yasanilabilir olmadigmi diisiinen bireylerin diger cevap gruplariyla ayni bakis agisinda
oldugu goriilmektedir. Bu agidan sehrin yasanilabilir olmadigmi diisiinen bireylerin dahi
yasadiklar1 ¢cevreden sikayetlerinin az olmas1 bilgisi 1s1ginda bagka faktorlerin bireylerin
bakis acisini degistirdigi sOylenebilir.

Tablo 98.Yalova Yash Bireyler icin Yasamlabilecek Bir Sehirdir*Yasadigimiz Cevreyle Alakah
Probleminiz ve Sikdyetiniz Var Mi? Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 16,225% 4 ,003

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan Hp reddedilebilir. Bireylerin Yalova sehrinin yashlar agisindan
yasanilabilirligi ve yasadiklar1 c¢evreden sikayetleri olup olmadiklar1 hususunun
birbirinden bagimsiz degildir. Iki &nerme arasinda bir iliski oldugu sdylenebilir.
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Tablo 99.Sehir ici Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir* Sehirde Saghk Hizmetlerine Ulasim
Kolaydir

Sehirde Saglik Hizmetlerine Ulagim Kolaydir

Sehir I¢i Ulasgim Yashlar Icin Kolay Ve Evet Kararsizim/Fikrim Hayir Toplam
Elverislidir Yok

Kisi 211 0 1 212
Evet

% 99,5% 0,0% 0,5% 100,0%
Kararsizim/Fikrim Kisi 1 4 2 7
Yok % 14,3% 57,1% 28,6% 100,0%

Kisi 0 2 159 161
Hayir

% 0,0% 1,2% 98,8% 100,0%

Kisi 212 6 162 380
Toplam

% 55,8% 1,6% 42,6% 100,0%

Ho: Yalova’da ulagimin yaslilar i¢in elverisliligi ve saglik hizmetlerine ulagimin kolaylig:
birbirinden bagimsizdir.

Hi: Yalova’da ulagimin yaslilar icin elverisliligi ve saglik hizmetlerine ulasimin kolayligi
birbirinden bagimsiz degildir.

Yalova’da yash bireylere uygulanan anket calismasinda, bireylere sorulan sehirdeki
ulagimin elverigliligi baglaminda, sehirdeki saglik hizmetlerine ulasimin kolaylig1 sorular1
arasindaki karsilastirmali analiz sonuglar1 su sekildedir: Sehir i¢i ulasim kolay ve
elverislidir yanitin1 veren yash bireylerin 9%99,5°1 saglik hizmetlerine ulasimm kolay
oldugunu beyan etmistir. %0,5’1 ise saglik hizmetlerine ulasimin kolay olmadigmni
belirtmistir. Sehir i¢i ulasimin kolaylig1 hakkinda fikri olmayan bireylerin % 14,3’i saghk
hizmetlerine ulasimin kolay oldugunu, %57,4’i fikri olmadigini, %28,6’s1 ise ulagimin
kolay olmadigin1 beyan etmistir. Sehir i¢i ulasimin kolay ve elverisli olmadigmi beyan
eden yash bireylerin, %1,2’si fikri olmadigini, %98,8’1 saglik hizmetlerine ulagimin kolay
olmadigii beyan etmistir. Toplamda ise ¢aligmaya katilan bireylerin %55,8°1 ulasimin
kolay oldugunu, %1,6’s1 fikri olmadigini, %42,6’s1 ise ulasimin kolay olmadigini beyan
etmistir.
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Sekil 31.Sehir i¢i Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir* Sehirde Saghk Hizmetlerine Ulasim
Kolaydir

Sehirde Saghk
Hizmetlerine
Ulagim Kolaydir

[ Evet
200 M Kararsizim/Fikrim Yok
W Hayr

250

w150
c
[
i 4
[ 4]
=
L
100 29,53%
50
0 -'a,za%'- 0,26%01,05%0a0 53% 0,53%
Evet Kararsizim/Fikrim Yok Hayir

Sehir igi Ulagim Yaglilar igin Kolay Ve Elveriglidir

Anket c¢aligmasindaki karsilastrmali analizde goriildiigii tizere, sehirdeki ulasim
imkanlarmin yeterli oldugunu beyan eden yash bireylerin, ayni zamanda saglik
hizmetlerine ulasimin da kolay oldugunu beyan etmistir. Sehirdeki ulasimin yash bireyler
icin kolay ve elverisli olmadig1 kanaatinde olan yasl bireylerin ise saglik hizmetlerine
ulagimin da kolay olmadigini beyan ettikleri goriilmektedir.

Tablo 100.Sehir i¢i Ulasim Yashlar icin Kolay ve Elverislidir* Sehirde Saghk Hizmetlerine Ulasim
Kolaydir Chi-Square Testi

Asymptotic Significance
(2-sided)
Pearson Chi-Square 512,696° 4 ,000

Value df

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Pearson Chi-Square istatistigi p- value=0,000<a=0,05
oldugundan Hg reddedilebilir. : Yalova’da ulasimin yashlar i¢in elverisliligi ve saglik
hizmetlerine ulasimin kolaylig1 birbirinden bagimsiz degildir. iki 6nerme arasmnda bir
iliski oldugu sdylenebilir.
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3.5.8. Frekans Sonuclarn

*Bireylerin %69’u aile yaninda veya esiyle birlikte yasamaktadir.

*Caligmaya katilan bireylerin %58’1 erkek bireylerden olugsmaktadir.

*Bireylerin %61°1 65-75 yas arasindadir.

*Bireylerin %80,3’1 lise ve alt1 6grenim seviyesinde yer almaktadir.

*Bireylerin %62,1’inin gelir durumlar1 Tirk Lirast olarak 2500 TL ve altinda yer
almaktadir.

*Bireylerin %56’s1 evlidir.

*Bireylerin %61°1 sagliklidir.

*Bireylerin %64’ emekli ve calismamaktadir.

*Bireylerin %79,5°1 aylik gelirinden memnundur.

*Bireylerin %79,5°1 yasam maliyetini; emekli maas1 veya ¢alisarak saglamaktadir.
*Bireylerin %72,41i Yalova’nin yasanilabilecek bir sehir oldugunu belirtmistir.
*Bireylerin %72,4’1 sehirdeki saglik hizmetlerinin yeterli oldugunu belirtmistir.
*Bireylerin %50,5’1 Yalova’da yash bireylerin is bulmalarmin zor oldugunu, %401 da
fikri olmadigini belirtmistir.

*Bireylerin %46,6’s1 Yalova Belediyesi’nin yasl hizmetlerinden memnun degildir.
*Bireylerin %51,6’s1 STK ve vakiflarin yasli hizmetlerinden memnundur.

*Bireylerin %48,9’u Aile Ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii’niin hizmetlerinden
memnundur.

3.5.9. Karsilastirmah Analiz Sonuclan

*Yash bireylerin ikamet ettikleri yer ile Yalova’da yasamaktan duyduklari mutluluk
arasinda birbirinden baglant1 olmadigi tespit edilmistir.

*Yaslh bireylerin ¢alisma durumlar1 ve aylik gelirinden memnuniyetleri arasinda anlaml
bir baglant1 oldugu tespit edilmistir.

*Yaslh bireylerin aylik gelirleri ve Yalova’da yasamaktan duyduklari mutluluk arasinda
anlamli bir baglant1 oldugu tespit edilmistir.

*Yaslh bireylerin aylik gelirleri ve Yalova’nin yaghlar i¢cin yasanilabilir olmas1 arasinda
anlamli bir baglant1 oldugu tespit edilmistir.

*Yash bireylerin aylik gelirlerinden mutluluklar1 ve yasam maliyetlerini karsilama
degiskenleri arasinda anlamli bir baglant1 oldugu tespit edilmistir.

*Yash bireylerin aylik gelirlerinden memnuniyetleri ve Yalova’da yagamaktan duyduklari
mutluluk arasinda anlamli bir baglant1 oldugu tespit edilmistir.

*Yash bireylerin yas araliklar1 ve saglik durumlar1 arasinda anlamli bir baglant1 oldugu
tespit edilmistir.

*Yasl bireylerin yas araliklar1 ve ¢aligma durumlar1 arasinda anlamli bir baglant1 oldugu
tespit edilmistir.

*Yash bireylerin Yalova’da yasamaktan duyduklar1 mutluluk ile ¢evreden duyduklari
rahatsizlik veya sikayetleri arasinda anlamli bir baglant1 oldugu tespit edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Oncelikle yashlik olgusu, saghkli her bireyin hayat siireclerinden biri olacag1 gercegiyle
degerlendirilmelidir. Ozellikle gelismis iilkelerde, uzun yillardir yasl bireylere uygulanan
sosyal politikalar ile ilgili bir kurumsallik s6z konusu iken, Tirkiye’nin demografik
olarak geng bir iilke olmas1 baglaminda yasl bireylere yonelik hizmetlerin heniiz yeteri
kadar kurumsallasamadig1 goriilmektedir. Yash bireylerin, degisen aile yapisinin neticesi
olarak ailelerinden uzakta yasamalari, bir kismmin da huzurevlerine yerlesmek zorunda
kalmasi gibi gercekler goz Oniine serilmistir. Yapilan bircok c¢alismada bu konuya
deginilmistir ve huzurevinde kalan yash bireylerin biiylik bir kisminin baska bir
alternatifleri olmadig1 i¢in huzurevinde ikamet ettigi ve aileleriyle birlikte yasamak
istedikler1 tespit edilmistir. Bu noktada Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’na
huzurevinde yasayan yash bireylerin durumlarina dair cok kapsamli ¢aligmalar yapmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Calismanin  birinci  boliimiinde bahsedilen yashliga iliskin sosyolojik kuramlar
cercevesinde; yasli bireylerin yaslilik siirecinde yasadiklari ve sosyal hayatlaridaki rol
kayiplarindan, maddi ve manevi olarak iistlendikleri gérevlerden uzak kalmalariyla ifade
edilen rol ve rol kaybetme kuramina iliskin Tiirkiye’de ve 6zel olarak Yalova sehrinde
yash bireylere uygulanmasi gereken yasli egitim seminerleri, aktif yaslanma, yaslhlikta
pozitif ve silirekli bir yasama dair sempozyumlar haricinde reel bir c¢alisma
gbzlemlenmemektedir. Aile ve Sosyal Hizmet Bakanligi tarafindan gergeklestirilen
YADES projelerine de kayda deger bir talep olsa da yapilan caligmalara dair net ve
detayli bilgiler yer almamaktadir. 2013 yilinda yapilan AYNA projesi de sadece o yili
kapsayan bir ¢alisma olup 100 yash bireyle smirli kaldig1 goriilmektedir. Kusaklararasi
Dayanisma yili olan 2012 de gerceklestirilen sempozyumda ise ¢esitli kararlar alinsa da
ilerleyen yillarda bu sempozyumu baz alan yenilikler ve nitelikli ¢aligmalara
rastlanmamustir.

2007 yilinda ilan edilen Yaslanma Ulusal Eylem Planinda ise yaslh bireylerin toplumsal
streclere aktif katilimlari, istihdam olanaklari, kirsalda yasayan yasl bireylerin
kosullarinin 1yilestirilmesi gibi konularda cesitli tespit caligmalar1 yapilmistir. Fakat
bircok projede oldugu gibi bu planda da sonug¢ olarak yapilacak c¢aligmalara destek
olunmas1 haricinde bir ¢aligma olmadig1 gézlemlenmektedir.

Bu tespitler neticesinde; Tiirkiye’de yash bireylere uygulanan sosyal politikalarin
Onleyicilikten ziyade, sorunun tespitine ve ¢dziimiine yonelik oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Yash bakim merkezleri, giindiizlii bakim merkezleri, evde bakim hizmetleri, giindiiz
dayanigma merkezleri, huzurevleri gibi faaliyetler ile yasl bireylerin sorunlarma ¢6ziim
bulunmaya g¢aligilmaktadir. Tiirkiye genelinde yaslh bireylere dair yapilan ¢aligmalarin
biiyiikk bir kisminda gdzlemlenen sonugta ise huzurevlerinde yasayan yasli bireylerin,
yasam kaliteleri ne kadar iyi oldugu gozlense de birebir yapilan konusmalarda ise yash
bireylerin aslinda aile yaninda yaslanmak istedikleri ve i¢inde bulunduklar1 durumdan pek
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de huzurlu olmadiklar1 gozlemlenmistir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi da son
yillarda yaptig1 calismalarda bu noktaya odaklanarak yash bireylerin daha ziyade evde
bakilmasi hususunda destek ve bilgilendirme ¢aligmalar1 yapmaktadir. Tiirk aile yapisina
en uygun olan genis ailenin tekrar canlandirilmasi veya en azindan aile bireylerinden
birinin yaninda yaslt bireyin bakilmasi hususunda gereken ¢aligmalar yapilmaktadir ve
sonuglar izlenmektedir.

Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan hazirlanan bes yillik kalkinma planlarinda ise; 7.bes
yillik kalkimma planindan itibaren ise, yaglanan niifusun rakamsal olarak tespiti yapilmas,
buna dair olusacak sorunlara dair Onleyici tedbirler almak suretiyle birtakim yenilikler
yapilmaya c¢alistlmistir. Oncelikle, yaslanan toplumun dogrudan sorunu olacak sosyal
giivenlik ve saglik yatirimlarina 6ncelik verilmesi hedeflenmistir. 8.Kalkinma Planinda da
yash bireylerin, yashlik donemine iliskin egitimler almasi, huzurevlerinin ve
bakimevlerinin sart ve kosullarmma nitelik kazandirilmast noktasinda kararlar
aciklanmistir. 9.Kalkinma Planinda ise aile yaninda bakilan yasli bireylerin oncelikle
ailelerine ve yasli bireylerin kendilerine egitim verilmesi vurgusu yapilmistir.

10.Kalkinma Planinda ise o©nceki kalkinma planlarinda duyurulan ve yapilmasi
hedeflenen politikalara vurgu yapilmis ve bunlara ek olarak yaslanma 6zel ihtisas
komisyon raporu olusturulmustur. Komisyon raporunun olusturuldugu tarih, 2012 Avrupa
Yaglanma ve Nesiller aras1 Dayanisma Yili'na denk gelmesiyle birlikte ve Tiirkiye’de
sehirlerde yasayan yaslh niifus oraninin artmasiyla, Avrupa’ya paralel olarak yash dostu
kentler olusturulmasi ve kurumsal hizmetlerin yayginlastirilmasi hususlar1 islenerek,
giniimiizdeki noktaya ulasmasina 1s1k tutulmustur. Bu noktada esas 6nem arz eden konu
ise Onleyici hizmetlere yapilan vurgudur. 7-8-9-10 Kalkinma Planlarinda genel olarak
islenen konular olan kurumsal hizmetler, yasli bireylerin sorunlarmnin tespiti gibi hususlar,
10.Kalkinma Planinda, Avrupa yaslanma yilma endeksli olarak Onleyici hizmetlerin
gelistirilmesi ve aktif yaslanma prensiplerinin, yasli bireylere uygulamalarmin anlatilmasi
ve uygulandirilmasi sekline doniistiiriilmeye ¢alisilmistir.

Cunkii Onleyici faaliyetler, Ozellikle yasliik doneminde artarak seyreden kronik
hastaliklarin tedavisinin masrafli olusu, bireylerin rol kaybetmeleri, yasamdan geri
cekilme gibi yaslilik donemi sorunlarini iceren reflekslere daha ge¢ girmelerine veya hig
girmemelerine neden olacaktir. Bunun yerine calismanm birinci boliimiinde vurgusu
yapilan siireklilik kuraminda oldugu gibi, ekonomik faaliyetlerin igerisinde hem {ireten
hem de tiikketen sekilde yer alan, sosyal hayatin igerisinde aktif olarak kalabilen ve
kendini siirekli yenileyen ve toplum igerisinde aktif olarak yaslanan ve topluma faydasi
olan yagh bireylerin oldugu bir toplum hedeflenmistir. Fakat 11.Kalkinma Planinda da
kurumsal hizmetlere ve evde bakim hizmetlerine dair vurgularin siiregeliyor olmasi
kalkinma planlarinda yer alan yash bireylere doniik ¢aligma ve planlarin yeterli diizeyde,
hedeflenen noktada olmadigimi goéstermektedir. Kurumsal hizmetler, bir noktada iyi
durumda oldugu reel olarak goriinse de yash bireylerin isteklerinin, bu hizmetlerin
oncesindeki doneme ait oldugu yapilan caligmalarda tespit edilmistir. Yash bireylerin,
ekonomik olarak 6zgiir olmak istedikleri, yerel yonetimler tarafindan insa edilen veya
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inga edilmesi beklenen sosyal donati alanlarinin yeterli olmasi, yashiliga iligskin egitimler
almak, terapi ve psikolojik durumlarinin tespitlerine dair goriismeler yapmak, hobilerini
stirdiirebilmek istedikleri ¢aligmanin {igiincii boliimiinde bulunan ve Yalova’da yapilan
anket sonucunda da karsimiza ¢ikmistir. Bunun yanisira, devlet ve STK’lar vasitasiyla
sosyal yardimlardan faydalanan yaslilar da sosyal yardimlarin artirilmasina dair talepleri
oldugu ve sosyal donat1 alanlar1 ve sehirlerdeki ulasilabilirlik noktasinda yash bireylere
cesitli kolayliklar saglanmasi gerektigi yapilan caligsmalarda gosterilmistir.

Yerel yonetimlerin hizmetleri kapsaminda bulunan yasli ve dezavantajli bireylerin
kosullarinin iyilestirilmesi, ulasim hizmetlerinin saglanmasi, 65 yas ve iizeri bireylere
icretsiz ulasim kolayligi, sehrin sosyal donati alanlarinin diizenlenmesi, yasli ve muhtag
bireylerin tespit edilmesi, saglik tesislerinin yapilmasi gibi hususlar bulunmaktadir.
Gocler neticesinde, 6zellikle biiytlik sehirlerde bulunan yash bireylerin sayisal olarak fazla
olmasindan dolayi, oncelikle bu bolgelerde, yash bireylerin ihtiyac¢ ve taleplerine doniik
faaliyetler, kamu ve STK’lar tarafindan gerceklestirilmistir.

Ilerleyen dénemde, sanayilesmenin birgok sehirde artmasiyla gogler diger sehirlerde de
goriilmeye baglanmig ve artarak devam etmistir. Bu noktada kurumsal hizmetlerde biiytik
mesafeler kat eden biiyliksehirlerdeki faaliyetler, diger sehirlerde yapilacak hizmetlere
151k tutar hale gelmistir. Fakat her sehirde ayni diizeyde uygulamalar yapilamamaistir.
Bunun sebebi de yash bireylerin sehirlerde ikamet ettikleri adreslerin farklili§1 olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Cilinkii yash bireylerin bir kismi sehir merkezlerinde ailelerin yaninda
bir kismi1 da kdy ve mezralarda yalniz veya esiyle birlikte hayatini siirdiirmektedir.

Calismada yer alan, Yalova’da yapilan ankette bulunan yerel yonetimlerin hizmetlerine
dair sorulara verilen cevaplar neticesinde ise yash bireylerin; sosyal donati alanlarinin
yeterliligi konusunda biiyiik oranda memnun olduklari, sehir i¢i ulasimda ciddi sorunlar
yasamadiklar1 ve genel Olglide memnun olduklar1 tespit edilmistir. Fakat belediye
tarafindan planlanip uygulanan sosyal politikalardan haberdarlik orani yilizde ellinin
iizerinde olmasina ragmen memnuniyet orani diisiik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
noktada belediyenin planlama noktasinda yash bireylerin ihtiyaglarina daha fazla kulak
vermesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda STK ve vakiflarm uyguladigi sosyal
politikalar ve sosyal yardimlardan da haberdarlik oranlar1 yiliksek diizeyde iken,
memnuniyet oranlarmin haberdarlik orani kadar yiiksek olmadigi gozlemlenmektedir.

Bunun sebebi olarak da STK ve vakiflarin birgok alanda faaliyet gosterdigi ve spesifik
olarak yash bireylere dair calismalar1 yonetecek personel ve kaynaginin bulunmamasi
olarak sdylenebilir. Aile ve Sosyal Hizmetler II Miidiirliigii’niin de uyguladig1 sosyal
politikalardan haberdarlik oran1 %80 civarinda olmasina ragmen memnuniyet oraninin,
haberdarlik oraninin yarisindan biraz fazla oldugu tespiti yapilmistir. Yasl bireylerin
ASHB’nin hizmetlerinden sadece huzurevinden haberdar olduklar1 anket sirasinda
yapilan goriismelerde ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada, yapilacak ¢alismalarda kamu, STK
ve vakiflarin koordinasyonun ne kadar 6nemli oldugu goz Oniine serilmektedir.
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2019 yilinda gerceklestirilen 1.Yaghlik Surasinda ise; kalkinma planlarinda oldugu gibi,
kurumsal hizmetlerin niteliklerinin diizenlemesi ve kapsamlarmin artirilmasina tekrar
vurgu yapilmistir. Bunlara ek olarak ise, yaslilik ekonomisi, bakim ekonomisi, yaslt dostu
kentler, yaslit haklar1 gibi konular da farkli komisyonlar tarafindan incelenerek, farkli bir
perspektiften yaslilarin sorunlarmma ¢6ziim aranmistir. Yagh bireylerin, yasadiklari
sehirlere daha kolay entegre olabilmeleri, gelir giivencesi saglanmasi, is bulabilmeleri,
saglikli kalabilmeleri ve yasadiklar1 yerlesim yerlerinde giivenlik endisesi duymamalar1
bu surada islenen konular olarak siralanmustir.

Anket calismasinda yer alan sorulardan olan ve 1.Yashlik Surasinda islenen konulara
vurgu yapilmasmi amaclayan; Yalova’da is bulmak kolaydir sorusuna, calismaya
katilanlar ¢ok diisiik bir oranla evet cevabini vermistir ve sehirde yash bireylerin is
bulmasiin zorluguna dikkat ¢ekilmistir. Gelir durumlar1 orta veya ortanin altinda olan
yaslt bireylerin, i aramalarina ragmen is bulamadiklar1 ve aldiklar1 sosyal yardimlarin da
az oldugunu belirttikleri tespit edilmistir. Bunun yaninda, yash bireylerin hobilerini
stirdiirmeleri noktasinda ¢alismada ¢ikan sonugta, evet siirdiirebiliyorum yanitiin %350
oraninda kaldig1 gozlemlenmistir. Bireylerin hobilerini = siirdlirebilme durumlari,
ekonomik olarak iyi durumda olmakla ilgili oldugu i¢in, yash bireylerinin ekonomik
kosullarinin iyilestirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Calismada yash bireylerin,
yashiliga dair egitim almakta zorluk cektikleri de anket sonucunda karsimiza ¢ikan
sonuc¢lardan biri olarak yer almaktadir. Surada 6nemli bir yer alan yashlik egitiminin
yerel kapsamda uygulama alanlarmim gelistirilmesi gerektigi anket sonucunda ortaya
cikmistir. Clinkii yash bireyler, yashhga dair yeterli diizeyde egitim aldiklarinda; siirecte
karsilarma ¢ikacak olan sorunlarla 6nceden yiizlesecek ve basarili bir yaglanma siirecine
girecek ve psikolojik olarak yashiliga hazir olacaktir.

Ayrica kentlerde yasayan yash bireylerin, yerel yonetimler tarafindan saglik hizmetlerine
ulagimlari, sehirdeki sosyal donati alanlarinin yeterliligi, temel ihtiyaglarinin karsilamalar1
gibi hususlarda yol kat etmeleri gerektigi ortaya konulmustur.

Calismanin yapildig1 sehir olan Yalova’da ise, anket ¢alismasina katilan yasli bireylerin
bliyiik bir kismmin Yalova’da yasamaktan mutlu olduklar1 tespit edilmistir. Baska
acillardan bakildiginda ise, Yalova’da yasayan yasli bireylerin gelir durumlarinin,
ortalama ve ortalama iistiinde oldugu ve bununla alakali olarak daha ziyade maddi ve ayni
yardimlardan olusan ve kurumlar, STK’lar, yerel yonetim tarafindan uygulanan sosyal
politikalardan haberdarlik durumlarinin ¢ok yiiksek olmadigi goriilmektedir.

Bunun yani sira, uygulanan hizmetlerden haberdar olan yaslh bireylerin ise, yarisindan
fazlas1 belediye hizmetlerinden memnun olmadiklarini, STK ve vakiflardan genel dl¢iide
memnun olduklarmi, Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii hizmetlerinden ise kiigiik
bir farkla memnuniyetlerini belirtmislerdir.

Sehrin gilivenligi, dogal ortam1 ve halkin yasl bireylere tutumlar1 hakkinda da yiiksek
oranlarda memnuniyet oldugu goriilmektedir. Fakat sehirde yasli bireylerin istihdami
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noktasinda bir sorun oldugu g6z Oniindedir. Saglik hizmetlerinin kapasitesi ve saglik
hizmetlerine ulagim noktasinda da yeterli bir oranda memnuniyet olmadig1 goriilmektedir.

Ozetle; Tiirkiye’de yashlara uygulanan sosyal politika uygulamalarmin kurumsal
hizmetler noktasinda yeterli diizeyde oldugu ve gelistirilmesi gerektigi ortaya
¢ikmaktadir. Onleyici tedbirler ve aktif yaslanma hususunda ise koordineli ¢alismalar
neticesinde daha kolay ve efektif sonuglar alinacagi gergegi ortaya c¢ikmaktadir.
Yalova’da ise Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii, Yalova Belediyesi, STK ve
vakiflar, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakfi gibi kuruluslarin hizmetlerinin
niteliklerinin artirilmasi, yaslt bireylerin talep ve isteklerine daha fazla kulak verilmesi ve
hizmetlerin tiim yash bireylere ulastirilmas:1 gerektigi anket sonucunda ortaya
cikmaktadir.

Konuya iligkin 6neriler asagidadir:

I)Yalova Belediyesi’nin yasli bireylere uygulanan sosyal politikalarm kapsamini
artirmasi ve ¢esitlendirmesi gereklidir.

2)STK ve vakiflarin koordineli olarak calisarak hizmetlerin kurumsallasmasma katki
sunmas1 beklenmektedir.

3)Belediye ve Halk Egitim Merkezleri tarafindan yash bireylerin, yaslilik egitimi almasi
saglanmalidir.

4)Yash bireylerin hobilerini siirdiirebilmeleri i¢in merkezler agilmalidir.

5)Calismak isteyen yash bireylerin istihdam edilmeleri noktasinda 6zel sektor temsilcileri
kontenjan ayrrarak ve tesvik edilerek bu sorun ortadan giderilmelidir.

6)Sehirdeki huzurevi sayisi artirilmalidir.
7)Ulusal oOlgekte yasli bireylere uygulanan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi
projelerinin yerel capta uygulanmasi saglanmali, {iiniversiteden akademik destekler

almmalidir.

8)Yalova’daki ulagim hizmetlerinin yaslh bireyler i¢in daha konforlu ve ulasilabilir olmas1
saglanmalidir.

9)Sehirdeki saglik hizmetlerinin kapasitesi artirilmalidir.

10) STK ve vakiflardaki goniilliilerin, yash bireylerle daha fazla vakit gecirebilmeleri ve
birlikte aktiviteler yapabilmeleri i¢in gerekli kosullar saglanmalidir.
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11) Muhta¢ durumdaki yashi ve engelli bireylerin; akiilii tekerlekli arag, baston vb.
ihtiyaglar1 kamu otoriteleri veya goniilliiler tarafindan temin edilmesi gerekmektedir.

12) Yalniz yasayan veya es olarak bir arada yasayan ve hastane, pazar yeri, kamu
binalarindaki zaruri isleri gibi yerlere ulasimlarini saglamak i¢in belirli saatlerde yash
bireylere 6zel ulasim imkanlar1 gelistirilmelidir.

13) Kurumlar tarafindan, yash bireylerin sosyallesebilmeleri adina birtakim programlar
diizenlenmelidir.

14) Yash bireylere diizenli olarak terapi hizmeti verilmesi ve psikolojik durumlarmnin
kontrol edilmesi gerekmektedir.

15)Yash bireylerin kullanmakta zorluk c¢ektikleri teknolojik aletlerin kullanimlariyla
alakali egitimler verilmesi.

16) Gelir durumu ortalama altinda kalan ve gesitli kuruluslardan maddi destek alan

bireylerin 6ncelikle yash ayliklar1 ve diger maddi yardimlarin miktarlarinin artirilmasi
gerekmektedir.
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EKLER
EK1: Anket Ornegi

Degerli Katilimct;

Bu anket, Yalova’da yasayan yash bireylerin Yalova’da uygulanan sosyal politikalardan
memnuniyetlerini 6lgmek amaciyla tarafimdan hazirlanmistir. Elde edilen veriler bilimsel
ama¢ disinda kullanilmayacak, ti¢lincii kisilerle paylasiimayacaktir. Katki ve katiliminiz
icin tesekkiir ederim.

Batuhan Burak Sirinbilek

1.Cinsiyetiniz?

A)Erkek B)Kadin

2.Yasimz?

A)65-69 B)70-75 B)70-75 C)76-80 D)81 ve Uzeri
3.Egitim Durumunuz?

A)Yok B)ilkdgretim C)Lise D)Yiiksekokul E)Universite
F)Lisansiistl

4.Aylik Gelir Durumunuz?

A)Yok B)0-1500 C)1501-2500 D)2501-3500 E)3501+
5.Medeni Durumunuz?
A)Evli B)Bekar C)Dul

6.Saghk Durumunuz?

A)Saglikli B)Hasta C)Agir Hasta

7)ikamet Ettiginiz Yer?

A)Aile B)Huzur Evi Veya Bakimevi C)Yalniz
8.Calisiyor musunuz?

A)Emekliyim, ¢calismiyorum B)Emekliyim fakat calistyorum
C)Emekli degilim, ¢alistyorum D)Emekli degilim, ¢alismiyorum
9. Aylk gelirinizden memnun musunuz?

A)Memnunum B)Memnun degilim

10.Yasam maliyetinizi nasil karsiliyorsunuz?

A)Emekli maagi/Calisarak B)Aile i¢i dayanisma ile C)Devlet, Vakif vb.

yardimlar ile
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Evet

Fikrim Yok /Kararsizim

Hayir

11.Yalova’da Yasamaktan Mutluyum.

12.Yalova’da Yaslilarin Sosyallesecegi Alanlar
Yeterlidir.

13.Yalova Yasl Bireyler i¢in Yasanilabilecek
Bir Sehirdir.

14.Sehrin Sosyal Donat1 Alanlar1 Yasllar I¢in
Yeterlidir.

15.Sehir I¢i Ulasim Yaslilar I¢in Kolay ve
Elveriglidir.

16.Sehirde Saglik Hizmetlerine Ulagim
Kolaydir.

17.Sehirdeki Saghk Hizmetleri Yeterlidir.

18.Cahismak Isteyen Yaslhlar I¢in, Is Bulmak
Kolaydir.

19.Yalova Belediyesi’nin Yaglilara Uyguladigi
Hizmetlerden Haberim Vardir.

20.Yalova Belediyesi’nin Yaslilara Uyguladigi
Hizmetlerden Memnunum.

21.STK ve Vakiflarin Yashlara Uyguladigi
Hizmetlerden Haberim Vardir.

22.STK ve Vakiflarin Yaghlara Uyguladigi
Hizmetlerden Memnunum.

23.Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii niin
Yaslilara Yonelik Hizmetlerinden Haberim
Var.

24.Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii niin
Yaslilara Yonelik Hizmetlerinden Memnunum.

25.Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma
Vakfi’'nin Yaghlara Yonelik Hizmetlerinden
Haberim Var.

26.Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma
Vakfi’'nin Yaghlara Yonelik Hizmetlerinden
Memnunum.

27.Yalova Halkinin Yashlara Kars1
Tutumundan Memnunum.

28.Yasllik ile Tlgili Egitim Aliyor musunuz?
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29.Hobilerinizi Siirdiirebiliyor musunuz?

30.Yasadigmiz Cevreyle Alakali Probleminiz
ve Sikdyetiniz Var mi?

31.Suctan Korunma ve Giivenlik A¢isindan
Sehirden Memnun musunuz?
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