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BAGIMLILIGININ ROLU
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ENDUSTRi MUHENDISLIGI ANABILIM DALI

(DANISMAN: PROF. DR. OSMAN YILDIRIM)

ISTANBUL, 2021

Yasamin her asamasinda, sadece calisanlar degil tiim insanlarin teknolojiyi
kullandiklar1 ve giderek daha teknolojik bir yasam bicimine evirildigi
gbzlemlenmektedir. Ev hanimindan, calisan kadina, 6grenciden yoneticiye kadar tiim
kesimlerde teknoloji kullanimindan kaynakli bir tiir bagimlilik bas gostermeye
baglamistir. Bu yeni tip teknoloji bagimliliginin kisilik 6zellikleri ile degisim
gosterdigi varsayilmaktadir. Bu nedenle, kisilik 6zellikleri ve teknoloji bagimlilig
arastirmaya dahil edilmistir.

Teknolojik doniisiim giderek endiistriyel yapiyr Endiistri 4.0 kavramiyla yiiz yiize
getirmistir. Bu perspektiften hareketle, tez calismasina Endiistri 4.0 kavrami ilave
edilmistir. Tezin son boliimiinde, literatiir calismas1 yapilan degiskenlerin dlcekleriyle
anketin kolayda 6rnekleme yoluyla uygulanmasi ve bu uygulama ile elde edilen
verilerin istatistiki analizlerine yer verilmistir.

Sonug olarak arastirma bulgularindan yola ¢ikarak, arastirma hipotezleri yapisal esitlik

modeli (YEM) ile test edilmis ve degiskenler arasi bagintilar ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Teknoloji bagimliligi, Kisilik Tipleri



ABSTRACT

THE ROLE OF TECHNOLOGY ADDICTION IN THE RELATIONSHIP OF
INDUSTRY 4.0 AND PERSONAL TYPES

_MSC THESIS
DOGUS KARAOGLAN
GRADUATE SCHOOL, ISTANBUL AREL UNIVERSITY

INDUSTRIAL ENGINEERING
(SUPERVISOR: PROF. DR. OSMAN YILDIRIM)

ISTANBUL, 2021

At every stage of life, it is observed that not only employees but all people use
technology and gradually evolve into a more technological lifestyle. A kind of
dependency arising from the use of technology has started to appear in all segments of
the society, from housewives to working women, from students to managers. It is
assumed that this new type of technology addiction changes with personality traits.
Therefore, personality traits and technology addiction were included in the study.
Technological transformation has gradually brought the industrial structure face to
face with the concept of Industry 4.0. From this perspective, the concept of Industry
4.0 has been added to the thesis study. In the last part of the thesis, the application of
the questionnaire with the scales of the variables studied in the literature through easy
sampling and the statistical analysis of the data obtained with this application are
included.

As a result, based on the research findings, the research hypotheses were tested with
the structural equation model and the relationships between the research variables were

revealed.

Key Words: Industry 4.0, Technology Addiction, Personality Traits
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ONSOZ

Gilinlimiizde, Endiistri 4.0 ve bagli olarak gelistigi varsayilan teknoloji bagimlilig
ile kisilik 6zellikleri konularinda ilgili yazinda ayr1 ayri arastirmalar mevcuttur. Tez
calismasinda, Endiistri 4.0, teknoloji bagimhilig1 ve kisilik 6zellikleri degiskenleri

incelenmistir.

Bu tez ¢aligmasi, tanimlayict bir aragtirma modeli olarak tasarlanmis ve arastirma
degiskenlerinin Olcekleri literatiirden alinarak arastirma hipotezleri tasarlanmistir.
Anket yoluyla toplanan veriler SPSS yazilimi yardimiyla istatistiksel yontemlerle

analize tabi tutulmustur.

Bu arastirmada, yogun akademik faaliyetlerinden degerli zamanini ayirip bana
destek gosterip katki sunan tez danismanim Prof. Dr. Osman YILDIRIM’a, tesekkiirti

borg bilirim.

Tez c¢alismam sirasinda bana desteklerini  esirgemeyen degerli aileme

yardimlarindan dolay1 minnettarim.

ISTANBUL, 2021
Dogus KARAOGLAN
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1. BOLUM

1.GIRIS

Ilerleyen teknoloji ve gelisen ekonomi her alanda devrim etkisi yaratacak yenilikler
ortaya koymaktadir. Her yeni yenilik ya bir siireci iyilestirmekte ya da yeni bir
uygulama gibi endiistriyel yasami derinden etkilemekte ve bicimini
degistirebilmektedir. Sanayi 4.0 veya Endiistri 4.0, gelismelerin hem iiretim

bicimlerini etkiledigini hem de insanlarin yagamini degistirdigi bir devrimdir.

1.1. Problemin Tespiti

Endiistriyel iliskilerin degismesi ve daha ileri teknolojik uygulamalarin insanoglunun
yasaminda yer almasi, dogal olarak insanoglunun yasam sekillerinin de degisimine
neden olmaktadir. En basit 6rnek ile ifade etmek gerekirse, otomasyon sistemi giderek
calisan1 takim tezgahindan uzaklagtirmaktadir. Eger, endiistriyel iligkilerin tam
otomasyona kavusmast sonunda higbir tezgahta ¢alisanlarin olmayacagi sonucunu
yaratacaktir. Fabrikadaki tiim siireclerin otomasyon sistemi ile ytiriitiilmesi, fabrikada
is¢iye ihtiyaci ortadan kaldiracaktir. Bu nedenle, boyle bir durumun olugmasi aslinda

“karanlik fabrika” tanimini giindeme getirmektedir.

1.2. Calismanin Amaci

Bu tez c¢aligmasi ile Endiistri 4.0, teknoloji bagimlilig1 ile katilimcilarin kisilik
Ozellikleri arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma, endustriyel
ortamlarda ¢alisan orta kademe ¢aliganlarinin goniillii katilimi ile kolayda 6rnekleme
yoluyla ylz yize anket uygulanarak gergeklestirilmistir. Elde edilen verilerle analiz

edilerek arastirma hipotezleri test edilmistir.



1.3. Arastirma Metodolojisi

Aragtirma tanimlayici arastirma modeli ile gergeklestirilmistir. Buna gére arastirmada
yonetim kademelerindeki kisilere anket uygulamak suretiyle gergeklestirilmistir. Bu
arastirmanin amaci orta kademe yoneticilerinin, Endiistri 4.0 ve iliskili varsayilan

teknoloji bagimlilig: ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskileri ortaya koymaktir.

Arastirma verileri, SPSS 22.00 ve IBM AMOS 22.0 programi yardimi ile analiz
edilmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Veri toplamak amaciyla secilen olceklerle
ilgili dogrulayici faktor analizleri yapilmis ve Cronbach’s Alpha guvenilirlik degerleri
incelenmistir. Veri toplama igin kullanilan 6lgekler arasinda varsayilan karmagsik
iliskiler modeli igin yapisal esitlik modellemesi yol analizi yapilarak hipotezler

smanmistir.

1.4. Unite Planlar:

Tez {inite plan1 5 bOlim olarak tasarlanmistir. Tez ¢alismasimin ilk boliminde,
problemin tespit edilmesi, aragtirmanin amaci, arastirmanin metodu ve tez Unitelerinin
plani verilmistir. Tez calismasinin ikinci boliimiinde, kisilik 6zellikleri literatiir
Ozetine yer verilmistir. Tezin tUglinct bolumiinde, teknoloji bagimliligi incelenmistir.
Tezin dordlnci boliminde, Endustri 4.0 ve degisimine neden olan etmenlere iliskin
kisa bir 6zet calismaya yer verilmistir. Tezin besinci boliimiinde ise istatistiksel

analizlere ve verilerin yorumlanmasina yer verilmistir.



IKiNCi BOLUM

2. ENDUSTRI 4.0

2.1. Endustri 4.0 Kavrami

Endiistri 4.0, internet baglanti kolayliklarinin kullanimi ile sanayinin iyice sekil
degistirdigi, iretim sekillerinin yeni bigimler kazandig1 bir yapiy1 ifade etmektedir. Bu
dontlisiime makine Ogrenmesi gibi yazilimlar ve nesnelerin interneti eklenince
neredeyse iiretim ortaminda insansizlasmaya dogru giden bir yap1 ortaya ¢ikmaktadir.
Insansizlasacak olan ekonomik organizasyonlar, fabrikalar veya isletme yapilari igin

bir yandan da elestiriler yiikselmektedir.

2.2. Endiistri 4.0 Uygulamalan

Endustriyel uygulamalarin yapisina, iiretim iliskilerine, tiretime doniik karar sistem ve
mekanizmalarinda ¢ok biiyiik degisimlerin oldugu donemler Endiistri 1.0, Endustri
2.0, Endiistri 3.0, Endistri 4.0 vb. sekilde isimlendirilmektedir. Bu degisim ve
doniistimlerin meydana getirdigi ¢ok biiyilik asamalar kimine gore teknolojik ilerleme
kimine gore sanayi devrimi adin1 almaktadir. Bu biiyiikk agsamalarin genel kabul

gordiigiinii ileri stirmek gerekir.

1900’li yillardan baglamak {izere fabrikalarda buhar giiciiyle ¢alisan makine fikri
uygulamaya konmaya baglanmistir, 20. yiizy1lin baslarinda ise elektrik enerjisi ile seri
imalat mumkin hale gelmis, elektronik ve bilgi teknolojileri ile endistride

gerceklestirilen otomasyon endiistriyel iliskilerde verimliligi ist seviyelere tagimistir.

Bazi tamimlamalara gore “siber-fiziksel” kimilerine gore nesnelerin internetine (10T)
dayali fiziksel karar sistemleri ve yazilimlar ile giiniimiizde Endiistri 4.0 ad1 verilen

biiyiik asama gergeklesmektedir (Bkz. Sekil 1).
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Sekil 1. Sanayi 4.0 ve Sanayinin Gegirdigi Asamalar (Kaynak: TUSIAD (2016).
Numanoglu, N., Eynehan, M. E., Morko¢-Nikelay, G. Ve Ecem Aksoy,E. Sis
Matbaacilik Prom. Tamitim Hiz. TIC. LTD. ST[,Kadzkb'y - ISTANBUL, ISBN: 978-
605-165-016-6)

Sekil 1’den anlasildig1 gibi, su ve buhar enerjili mekanik sistemler, iiretim
biciminde en 6nemli role sahip olarak goriilmektedir. Bu dénem, Endustri 1.0 olarak
kabul edilmektedir.

Endiistriyel iliskiler, 20.ylizyilin bagsinda degismeye baslamistir. Sadece su ve
buhar enerjili mekanik sistem ile yiiriiyen endiistriyel iiretime, 20.ylizy1lin baglarindan
itibaren elektrik enerjisi kullanilarak seri iiretim eklenmistir. Baska bir ifadeyle, 20.
Yiizyilin baglarinda, elektrik enerjisinin yardimiyla yeni is boliimii ve seri {iretim
ortaya c¢ikmistir. Bu donem, yaygin tanimlama ile Endiistri 2.0 olarak

adlandirilmaktadir.

Elektronik ve bilgi teknolojilerinin endiistride kullanimi 1970’11 yillardan sonra
yeni bir ¢igir agmustir. Elektronik tasarimlar ile birlikte bilgi teknolojilerinin birlikte
kullanim1 endiistride verimliligi artirmis ve deyim yerinde ise endiistride (sanayide)
bir devrim yaratmistir. Elektronik tasarim kolayliklar1 ve bilgi teknolojilerinde
yaratilan becerikli yazilimlar birlikte ele alinarak, endiistriyel iliskilerde tist seviyede
otomasyona dayali seri liretim modelleri yaratilmistir. Bu doniistimiin sanayide veya
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endiistride yaratig1 etki, Endiistri 3.0 olarak isimlendirilmistir.

Gunumduzde, siber-fiziksel olarak adlandirilan yeni yapilar, endistriyel
iligkileri ve sanayideki seri liretim bi¢imlerini bambaska bir platforma tasimaktadir.
Ihtiyacin1 veya meydana gelen hatalar1 raporlayan sistemler ve elde ettigi sistem
verilerine gore kismen karar veren ‘siber-fiziksel’ yapilar yeni bir ¢agi baslatmistir.

Bu yenigagin ad1 ise Endiistri 4.0 dir.

Endustri 4.0

Endstri 40 gl
00000 ilk .,
L . ik mekanik i programlanabifr, " > =
o:,% 8rg0 Makinesi A ‘A ilk Uretim Bandh Uretim sistemi, B O]
fe: 1784 ololo MEY) 1969 o~ =
=1 %o’ interet
‘ I'El Otomasyon

© 2 3. 4
1. .

Sekil 2. Endiistri 4.0 Gelisimi (Kaynak: https://www.scheer-group.com/internet-
of-things/)

2.1.1. Endistri 1.0

[lk defa Ingiltere’de 18. yiizy1lin sonlarindan itibaren ortaya ¢ikan ilk Sanayi Devrimi,
tarim ekonomisinden makinelesmis ekonomiye gegisini ifade etmektedir (Schwap,
2017). 18. Yiizyildan itibaren, ilk buhar makinesini Ingiltere’de James Watt ve
Matthew Boulton kullanima siirerek, bugiin Endlstri 1.0 adi verilen endiistriyel
devrime katki yapmislardir (Baser, 2011). Aslinda, buhar giiciiniin kullanimi, 6zellikle
Tekstil Endistrisi uygulamalarinda gozlemlenmis ve bu nedenle Endistri 1.0’in
baslangici kabul edilmektedir (Gorg¢iin, 2017).



2.1.2. Endustri 2.0

Endistri 2.0 endiistriyel devrimi kimi arastirmacilara gore fordizm olarak
adlandirilmaktadir. Henry Ford, otomobil fabrikasinda kayan bant sistemini kurarak
seri Uiretim ¢agina 6n ayak olmustur (Algin, 2016). Hatta, Almanya’nin otomotivdeki
basaris1 ikinci endustri devrimine baglanmaktadir (Ozdogan, 2017). Elektrik
enerjisinin kullanilmas1 ve petrokimya endiistrisinin gelismesi ise Endustri 3.0 surecini
baslatan nedenler olarak kabul edilmektedir (GOr¢in, 2017).

2.1.3. Endustri 3.0

Endistri 3.0, Uretimde otomasyonu temsil etmektedir. Endiistri 3.0 doniisiimii
bilgisayar kullanimi, elektronik, fiber optik, lazer teknolojileri, haberlesme ve
haberlesme protokollerinin ¢ogalmasi, yaygin internet kullanimi, ticareti ve
endustriyel iliskilerin kiiresellesmesine biiyiik katkilar yapti. Endistri 3.0, retimde
dijitallesmeyi sagladi (Siemens Raporu, 2016).

2.1.4. Endistri 4.0

20’nci ylizy1l ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojileri cok mesafe kat etmis oldu
(Banger, 2018). 2011 yilinda Almanya’da resmen baslattigi atilimlar ile projeler
baglatmis ve “’Yiiksek Teknoloji Stratejisi 2020°nin Gelecek Projeleri’” ile neler
yapilacag ifade edilmistir. Endistri 4.0, ilk defa Hannover uluslararasi fuarinda
dillendirilmistir (Fang, 2016).

Endiistri 4.0, ilk kez Hannover Fuarinda dile getirilmistir. Bu Proje, Almanya'nin
kendisini entegre bir endiistri lideri pazar ve saglayici olarak kurmasi i¢in biiyiik bir
firsat sunmaktadir. Almanya'da baslatilan Endistri 4.0, gergek-zamanli Uretim

bigcimini ifade ederken asagidakileri kapsamaktadir (Sharma, 2019);

e Almanya’nmn, diinyanin en rekabetgi ve yenilik¢i imalat sanayi
sektorlerinden biri olmasi,

e Almanya’nin endiistriyel Uretimde teknolojik liderlik yapmas:.

Bilisim kolayliklarin, yaygin internet kullanimi, otomasyon sistemleri, biiyiik
veri ile entegrasyonu “isiksiz fabrika” bazi durumda ise ‘“akilli fabrika™ olarak

isimlendirilmektedir (Banger, 2018). Endustri 4.0 olarak isimlendirilen endustriyel



devrim sonucunda tiiketicilerin talebi halinde bir Griinuin siparisten teslime kadar biitiin
stireci tam olarak kontrol edilmekte, misterilerin talep ve beklentilerini karsilayan bir
dongu olarak bilinmektedir (Gorgln, 2017). Endiistri 4.0 endiistriyel doniisiimiinde,
nano teknoloji, yenilebilir enerji, ger¢cek zamanli iletigim, gibi teknolojilerin birlesmesi
planlanmis ve fiziksel, dijital ve biyolojik arasi iletisimler kurulmustur (Schwap,

2017).

Endustri 4.0 olarak isimlendirilen endiistriyel doniisiimiin ilkeleri asagidaki gibi listelenmektedir
(https://www.kolaybpm.com/2015/10/07/endustri-4-0-nedir/);

o Birlikte ¢alisabilirlik: Siber-Fiziksel sistemler ile insanlarin etkilesiminde
“Nesnelerin Interneti” (IoT) iizerinden iletisimin kurulmast.

e Sanallastirma: verilerinin ve fiziksel proseslerin similasyon modellerinin
izlenmesi ve takip edilmesi.

o Yerellesme: Siber-Fiziksel yapilar yardimiyla kendi kendine karar veren
mekanizmalarin gelismesi.

e Real-Time Kapasitesi: Ger¢ek zamanli verilerin toplanmasi ve toplanan
verilerin sistem tarafindan analiz edilebilmesi.

e Hizmet Oryantasyon: Hizmetlerin internet kolaylig1 ile sunulmasi.

e Modilerlik: Son kullanic1 veya kisisel modiillerin adaptasyonunun ve
esnekliginin saglanmasi.

2.1.5. Endistri 5.0

2017 yilinda basta Almanya’da olmak iizere Endiistri 4.0 tartisilirken, Japonya’da
Endistri 5.0 (veya Toplum 5.0) felsefesi tartisilmaya baslanmistir (Develi 2017).
Endiistri 4.0 ad1 verilen doniisiime insan yeteneklerini ve robot kolayliklarini ekleyen
“Endiistri 5.0” veya isbirlik¢i endiistri (Collaborative Industries) ad1 verilen doniisiim

ileri stirtilmiistiir (Kaya, 2016).

Inovasyon modelleri ile akilli toplum birlikte degerlendirilerek Endiistri 5.0 ortaya
cikmistir (Biiytikuslu, 2018). Toplum 5.0 veya Endiistri 5.0 doniisiimiinde nesnelerin
interneti, buytk veri, yapay zeka ve robot teknolojileri ile saglik, enerji, ulagim is akis
streclerinde sadelik ve verimlilik saglanmaktadir (Biiylkuslu, 2018). Bir baska
yaklasima gore ise Endiistri 5.0, seri tiretim sekillerine bilgi ve bilisim teknolojileri ile

insan unsuru eklendigi ileri strilmektedir (Aktan ve Tung, 1998).


https://www.kolaybpm.com/2015/10/07/endustri-4-0-nedir/

2.1.5.1. Nesnelerin Interneti

Teknolojinin degisimini, doniisiimini ve gelisim hizin1 saglayan “Nesnelerin Interneti
(1oT)”, Kevin Ashton, 1999 yilinda Procter & Gamble sirketi i¢in Radyo Frekansi ile
Kimlik Tanimlama (Radio Frequency Identification - RFID) teknolojisi ile ilk olarak
ifade edilmistir (Aktas, Ceken, Erdemli, 2016).

2.1.5.2. U¢ Boyutlu Yazier
Ik olarak ti¢ boyutlu yazici, 1984 yilinda Charles Hull tarafindan gelistirilmis ve

dijital tasarimlarin yapilmasi endiistriyel doniisiime biiyiik katkilar yapmistir (Guler

ve Cetinkaya, 2018).

2.1.5.3. Artirllmis Gergeklik

Artirnllmis gergeklik, gercekte olmayan fakat insanlar tarafindan gergekte varmis gibi
algilanan cihazlar ve yazilimlar keza endiistriyel doniisime ¢ok fazla katki

yapmaktadir (Cakir, Solak ve Tan, 2015).

02.1.5.4. Bulut Bilisim

Bilindigi gibi, bilgisayarlarin temelleri, 1930’11 yillarda atilmis ve Alan Turing’in
yapmis oldugu caligmalar ile gergeklestirilen Turing makinesi ile iyiden iyiye
karmasik problemler bilgisayar ortaminda ¢oziilmeye baslanmistir (Sengiil, 2017).

Bulut bilisimin faydalar1 (Mollaogullar1 ve Ozdogan, 2018);

e Bulut bilisim sistemi depolama maliyetlerini diiglirmiistiir.

e Isletme ¢alsanlari, internet yardimiyla her yerden veri ve yazilima
ulasabilmistir.

e Ihtiya¢ duyulan donanim, yazilim, ag olusturma ve bilgi teknolojisi igin uzman
kisilere olan ihtiyaci ortadan kaldirmstir.

e Bulut bilisim sistemi esnek bir hizmet yapis1 sunmustur.



2.1.5.5. Big Data-Buyuk Veri
Buyuk boyutlu veriler icin gerekli olan depolama, analiz, veri yontem ve ortamlari
bliyiik veri ile miimkiin olmustur. Dijital degisim, gelisim ve genisleyen veri havuzu

depolamay1 6nemli hale getirmistir (Kara, 2018).

Finans alaninda sanal subeler, cagr1 merkezleri, bankamatik hizmetleri gibi islemler
genis depolama alani gereklidir. Bu operasyonel islemlerin yan1 sira, siber givenlik,
sahtecilik, dolandiricilik, memnuniyet gibi islemlerin de bu biiyiik veri ile ilgili oldugu
kabul edilmektedir (Dogan, 2014).

2.1.5.6. Akillh Fabrikalar

Endistri 4.0 doniistimiinde, bilgisayarlar ile fabrikalar yonetilmektedir. Bu nedenle

akilli fabrika tanimi kullanilmaktadir. Akilli Fabrikalara ait bazi 6zellikler agagidaki
gibi ifade edilmektedir (Avci, 2019);

e Kompleks uretim, hizli ve sorunsuz ger¢eklesmektedir.
e Seri Uretim ylksek kalite ile sunulmaktadir.

e Makine, insan ve uretim sirecleri etkili bir iletisim ile gergeklesmektedir.
Can (2016)’ya gore akilli fabrikalarin faydalari,

e Tesis tasariminda riskler en aza indirilir.

e Uretimden once simiilasyonlar yardimiyla dogrulama yapilmaktadir.
e Uretim tesisi, sanal ortamdan takip edilmektedir.

e Uretim stireclerindeki doniisiim in kolaylikla onay almaktadir.

e Kirizler analiz edilmekte ve optimum analizler sunulmaktadir.

e Degisim haline hizli uyum saglanmaktadir.

e Kaynaklarin kullanimi1 maksimize edilmektedir.

e Makineden fayda, zamandan tasarruf ve sistem alinmaktadir.



2.1.5.7. Otonom Robotlar
Otonom Robotlar, gdmilli yazilim, yapay zeka ve makine 6grenmesi yardimiyla
calisan makinelere doniismektedir. Bu doniisiim, nesnelerin interneti ile ¢ok

kolayliklar saglamaktadir (Banger, 2018).

Gliniimiizde savunma sanayi basta olmak {iizere, faaliyet alanini temizleme, mayimn
tarama arama ve kurtarma gibi bir¢ok faaliyette otonom robotlar ¢alistirilmaktadir
(Tork, 2016). Otonom robotun, 6rme, diisiinme ve harecket kabiliyeti i¢in olmasi

gereken ti¢ asil fonksiyon (Yazici, 2016);

e GOrme Fonksiyonu: Otonom robotun karsilastigi engeli agsmak igin
hangi yone gidecegini sensor bilgisi ile gorme islevini gergeklestirir.

e Diisiinme Fonksiyonu: Otonom robot, yazilim ile sensor bilgisini
alarak nasil karar almasi gerektigini saptayarak diisiinme islevini
gerceklestirir.

e Harekete Ge¢cme Fonksiyonu: Otonom robot, gérme ve diisinme
fonksiyonlarindan sonra karar aldig: rotada ilerleyerek harekete gecme

fonksiyonunu gergeklestirir (Inner, 2017).

2.1.5.8. Yapay Zeka
1956 yilinda ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’'nde yapay zeka kavrami ortaya

atild1. Yapay zeka, basta savunma sanayi alaninda, lojistik sektord, saglik
hizmetlerinde, egitim alaninda vb. genis uygulama bulmaktadir (Dagitmag ve
Ekmen, 2019).
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UCUNCU BOLUM

3. TEKNOLOJi BAGIMLILIGI

3.1. Teknoloji Bagimhhg Kavrami

Teknolojideki ilerlemeler ve yenilikler, endiistriyel iiretim siireclerinin degismesine
yol agmistir. Teknolojik uygulamalar c¢ogalip farkli farkli ¢6ziim ydntemleri
endistride yer aldik¢a neredeyse c¢alisan insana olan ihtiyag azalmaya baglamistir. Bu

doniisiim, Endiistri 4.0 olarak isimlendirilmeye baslanmistir (Ozsoylu, 2017).

Endiistrideki  hizli  donilisim  bilgisayar  uygulamalarinin = katkilarn  ile
gerceklesmektedir. Bu nedenle calisanlarin, yliriiyen siireglere miidahale etmesi,
kontrol ve gdzlemde bulunmasi i¢in basta bilgisayar kullanim1 olmak iizere teknolojik

yetenek denebilecek birtakim becerilere sahip olmasini gerekli kilmaktadir.

3.1.1. Bagimhhk

Bagimlilik, olumsuz anlamda degerlendirildiginde yok edilmesi veya azaltilmasi
gereken bir durum gibi ele alinabilir. Ote yandan, baz1 bagimlilik halleri pozitif
anlamda ise yarayabilen durumlar olarak ele almabilir. Ornegin, teknoloji bagimlilig,
teknoloji kapasitesini anlayabilme yetkinlikleri, igse yarayabilecek bir ¢zellik olarak
one ¢ikabilir. Diger yandan, internet bagimlilig1, bireylere dijital yetkinlik kazandirma

icin 6nemli bir role sahiptir.

Giinlik yasamda, hemen her meslek grubundan insanlar 6grenme, arastirma ve
karmasik islemleri yapma konusunda bilgisayar kullanmaktadir. Baska bir deyisle,
bilgisayarin bireylerin yasamina, caligmasina ve aragtirmasina katki yaptigi giin gibi
ortada durmaktadir. Bilgisayar kullaniminin, bagimlilik diizeyinde kullanimi, hem
bireylerin yasamina katki yaptigt hem de yiiriitmekte olduklar1 faaliyetleri daha

miitkemmel yapmasina katki yapmaktadir.

Hem calisanlarin hem de gilinlilk yagamini siirdiiren insanlarin, giiniimiizde sosyal
medyay1 kullandiklarini gézlemlemekteyiz. Sosyal medya kullaniminin da insan
yasaminda onemli bir yeri olmaktadir. Pozitif anlamda, sosyal medya kullaniminin

veya bagimlilik seviyesindeki bagimliligin yenicagin gereklerine, birey yetkinliklerine
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katk1 yaptig1 goriilmektedir. Bu nedenle, bu boliimde teknoloji bagimliligi, internet

bagimlilig1, bilgisayar bagimlilig1 ve sosyal medya bagimliligi incelenmistir.

3.2. Teknoloji Bagimhihig: Tiirleri

Teknoloji bagimlilig: tiirleri ve tanimlari farkli bicimlerde verildigi akilda tutularak bu
tez caligmasinda, teknolojik aygitlarin yogun kullanimi dikkate alinmistir. Bagka bir
ifade ile, teknoloji bagimlilig: ile is yasaminda ve giinliik yasamda bireylerin yogun

kullanimi olarak ele alinmistir.

3.2.1.Teknoloji Bagimhihig

Teknoloji bagimliligi, bireylerin hem is yasaminda hem aile ve sosyal yasaminda
bircok kolayliklar saglarken diger yandan da bireylerin ruhsal gelisimleri ve
doniistimlerinde sorun teskil edebilmektedir. Ancak bireylerin teknolojiyi kullanim
becerilerini gelistirdikleri de bilinmektedir ve hatta teknoloji, bireylerin yasantisinda
vazgecilmez bir ara¢ haline gelmektedir. Teknoloji kullanimi, internet, bilgisayar,
sosyal aglar, video ve sanal oyunlar, online aligverisler bireylerin yasantisinda 6nemli
bir yer tutmaktadir. Bu kapsamda bireyin asir1 tutumu ve davranisi, bir tiir bagimlilik
olarak ele alinmaktadir. Ornegin, bireylerin teknolojiyi asir1 kullanmalari baska bir
deyisle teknolojiye bagimli olmalarmin diger bagimliliklardan farkli olarak ele
alinmasi gerektigi ileri stirilmistiir (Griffiths, 1999). Turel, Serenko ve Giles (2011)

tarafindan arastirilan;
(1) dikkat cekme,
(2) yoksunluk,
(3) catisma,
(4) niiksetme ve eski haline geri donme
(5) tolerans,
(6) ruh hali degisimi seklindeki Kriterler,
Young (1996) tarafindan internet bagimlilig1 olarak dl¢lilmeye ¢aligiimstir.

Teknolojiyi asir1 kullanan bireylerin bagimliliklarinin gostergeleri asagidaki gibi ifade
edilmistir. Teknolojik bagimlilik gostergeleri (Yesilay, 2017);
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Teknoloji araglariyla asir1 zaman harcamak,

Teknolojik araglardan uzak kalma halinde duyulan huzursuzluk, sikinti, 6tke
hali,

Teknoloji kullaniminin her seye ragmen yiiriitilmesi (psikolojik, sosyal,
fiziksel sikinti),

Asirt teknoloji kullanimdan dolay1 zamani yonetememek,

Asir bir bigimde planlanandan fazla teknoloji kullanima,

Bireyin fiilen ve zihinsel olarak teknoloji kullanimina odaklanmasi,
Teknolojiyi asir1 kullanmadan dolay1 bireyin giindelik zorunlu islerini ve

sorumluluklarini aksatmasidir.

3.2.2. internet Bagimhihg

Tarihsel gelisimine baktigimizda, internetin temeli 1960’11 yillara kadar

gitmektedir. Ilk olarak 1996 yilinda Ivan Gold Berg tarafindan internet bagimlilig

kavrami tanimlanmistir. Young tarafindan yapilan ¢alismada, internet bagimliliginin

8 Ol¢lte dayandirildigi ve bu 6lgltlerden 5’inin bir kiginin davraniglarina yansimasi

halinde o bireyin internet bagimlisi olabilecegi ileri siiriilmiistiir (Bozkurt, Sahin ve

Zoroglu, 2016);

Yasam akisini bozacak sekilde devamli interneti diisiinerek onunla ilgili
planlamalarda bulunmak,

Doyuma ulagmak i¢in giderek artan sekilde internet kullanma ihtiyaci isteginin
karsilama ¢abalarinda bulunmak,

Saglikli Internet kullanim disiplinini saglamaya yonelik ¢abalarda basarisiz
bulunmak,

Internet kullaniminin saglanamadig1 durumlarda huzursuzluk 6fke ve benzeri
duygular hissetmek,

Planlanan surenin Gzerinde internette bulunmak,

Internet kullanimimin asiriligina bagh olarak is kariyer aile diizeninde sorun
yaratict durumlarin farkinda olmak,

Internette gecirilen siire ile ilgili aile, arkadas ya da terapistine yaniltici bilgiler

vermek,
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e Karsilagilan ya da maruz kalinan durumlardan kagmak i¢in interneti rahatlatici

bir unsur olarak kullanmak,

Griffiths internet bagimliligini, teknolojik bagimliligin bir parcasi olarak
degerlendirip asagida aciklanan 6 kategoriye ayrilan bagimli davramig Olgltlerini

tastyan davranislar1 da bagimli davranis olarak ifade etmektedir
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2019).

Griffiths tarafindan ileri siiriilen bagimli davranis Kkriterlerinin; dikkat ¢ekme,
duygu ve durum degisimi, tolerans, ¢atisma hali ve nlksetme ile ifade edilen
bilesenleri vardir (Bozkurt, Sahin ve Zoroglu, 2016);

a. Dikkat cekme

Bireyin iginde bulundugu faaliyetlerin, onun hayatinda veya aklinda en 6nemli
durum haline gelmesi, bireyin ona odaklanmasina yol agmaktadir. Baska bir ifade ile
ornegin, internet bagimlisi bir bireyin internete sahip olmadigi durumlarda tavir, tutum
ve davranislart farklilasacaktir. Bu farklilasma, bilissel ve =zihinsel durumlari
degistiren internet bagimliligindan kaynaklanmaktadir. Birey, internetin olup

olmadigina dikkat etmeye baslamaktadir.
b. Duygu durum degisikligi

Kisiler beklenmedik bir durum ile karsilastiklarinda sahip olduklari tecriibelere
gore farkli davranis ve tepkiler gostermektedirler. Deneyimlere dayanan bu farkli ve
davraniglardaki degisimler yeni durumun kendilerini ne kadar etkiledigi ile de
iliskilidir. Ornegin interneti yogun kullanan veya internet bagimlis1 bir kisi internetin
yoklugunda gosterecegi tepki ile internete sahip oldugunda gosterecegi tutum ve

davranislar degisecektir.
c. Tolerans

Tolerans bir durumdan baska bir duruma gegerken kisilerin bu durum
degisikligine gosterdikleri farkli yaklasimi gostermektedir. Kimisi bu yeni durumu
hemen kabullenirken (tolerans gosterirken) kimisi bu duruma tepki gostererek kolay
kabullenmez (tolerans gostermekte zorlanir). Bu nedenle bireylerin yeni duruma ya da

degisen duruma gosterdikleri tolerans farklilik gostermektedir.
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d. Yoksunluk

Bireylerin aligkin oldugu durumdan yoksun kalmalar1 halinde takindiklari
tutumlar da farklilik gostermektedir. Ornegin, bireylerin bir kismi1 aliskin olduklari
durum ortadan kalinca sinirli bir tavir i¢ine girdikleri goriiliirken bireylerin bir bagka

kismi ise kaygili bir tavir i¢ine girdikleri gozlenmektedir.
e. Catisma

Isletme calisanlar1 arasinda belli bir seviyede catismanin olmasi arzu edilir. Ancak
internet bagimlis1 kisilerde ¢atisa hali i3 ve yasam dengesinde farkli sonuglar
dogurabilmektedir. Bagka bir ifade ile yarigmay1 koriikleyen ve iyi etki birakan ¢atisma

hali internet bagimlilar1 i¢in pek de ise yarayan bir durum degildir.
f.  Nuksetme

Olgularin ve olaylarin belirli bir zaman sonra bireylerin yasaminda
tekrarlanmasi haline niiksetme ad1 verilmektedir. Ornegin Internet bagimliligindan
sikinti ¢eken bir birey bu bagimliligindan kurtulup belirli bir siire sonra tekrar

bagimliliga maruz kalmasi durumu niiksetme olarak belirtilmektedir.

3.2.3. Bilgisayar Bagimhihig:

Bilgisayar kullanimi bireylerin yasaminda her gegen giin daha fazla yer
almaktadir. Eger kisiler bilgisayar kullanimini kendi bireysel gelisimi igin
kullanabilirler ise akademik agidan farkli bir noktaya gelebilirler. Bagka bir ifade ile
sOylemek gerekirse bilgisayar kullanim1 yoluyla bireyler dikkatlerini kontrol etme,
yeni olgular1 6grenme ve sorun ¢dozme gibi beceriler kazanabilirler (Yavuzer, 2008;
Yavuzer, 2012). Bilgisayar ile 6grenme, bilgisayar ile vakit gecirme ve bilgisayari is

yasaminda kullanma bireylerde “dijital kiiltiir” yaratabilmektedir (Erboy, 2010).

Amerikan Psikoloji Grubu’nun 1996 yilinda yapilan yillik Konferansinda
Kimberly S. Young’in Internet Bagimlilig1 iizerine yapmis oldugu calismalardan bu
yana; iletisim, sosyoloji ve psikoloji gibi farkli birimlere sahip akademisyenlerin ve
ilgili aragtirmacilarin da iizerinde durdugu 6nemli ¢alisma faaliyet alanlarindan birisi
haline gelmektedir. 1998 yilinda, Internet bagimlilig: {izerine ¢alisma yapan Young
bagimli olarak internet kullanimini, bireylerin suur kaybedici durumlarim

kapsamayan; diger bir deyisle internetin bagimli olarak kullaniminda sarhos edici
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herhangi bir maddenin alimi olarak algilanmamasi gerektigini vurgulayan bir tiir
patolojik olarak kumar oynamaya benzetilen diirtii kontrol islevinin bozulmasi olarak

tanimlanmaktadir.

Bagimli olarak internetin kullanimi sonucunda kullanicilarda internetin, diger
bagimlilik tiirlerinde goriildiigi gibi gerek bireysel, ailesel gerek ise mesleksel
problemleri tetikledigini bildirmektedir. Belirtilen problemler icinde fiziksel ve mental
yorgunluklarin goriildiigii aktif olarak da sagliksiz bir uyku seklinin ve fiziksel
huzursuzluklarin artis gésterdigi durumlarin neden oldugu vurgulanmaktadir (Balc1 ve

Gulnar 2009).

Internet bagimlilari, konu internet oldugunda yerli yersiz kaygi duymalari ile
gundeme gelmektedirler. Ornegin, bagimli kullanicilar &nceden  gevrimigi
olduklarinda internette gecirmis olduklari faaliyetleri zihinlerinden tekrarli olarak
gecirmekte olduklari ya da ilerleyen giinlerde internette ¢cevrimici olarak gecirecekleri
zamanlan diisiinerek bir beklenti icerisine girmeleri ile birlikte yasamis olduklar

duygu durum degisikliklerini igermektedir.

Internet Bagimlilar1 belirli bir doyuma erisebilmeleri icin farkinda olmadan
interneti artan surelerle kullanmaktadirlar ve siirekli olarak internet kullanimini belirli
bir diizene sokmak i¢in kendilerinin devamli miicadele vermelerine sahit
olmaktadirlar. Ornek olarak internette gegirilen siireyi kontrol ederek ya kullanim
sonlandirmak ya da kesintiye ugratmak i¢in sonunda basarisiz olacagi siiregelen
tekrarlamayi igeren bir dizi faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Bu internet kullanimini en
aza indirgemeye calistiklart bir dizi faaliyetler sonucunda psikolojik durumlarinda
dalgalanmalar goziikmektedir. Ruhsal olarak degiskenligin bir dizi rahatsizligi da
beraberinde getirerek en basta kullanicida yer alan niyetten farkli olarak ¢evrimigi
kalma seviyesinin artmasma ve aile iligkilerinin sosyal hayatlarimin ve bunun
sonucunda da is hayatlarinin sekteye ugramasi risklerinin ylksek olarak gézlenmesi

yapilan aragtirmalarla desteklenmektedir (Balc1 ve Giilnar, 2009).
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3.2.4. Sosyal Medya Bagimhihg:

Sosyal medya kullanimi, toplum bireyleri arasinda giderek yayginlasmaktadir.
Sosyal medyanin yayginlasmasinda internetin biiyiik bir rolii vardir. Kiresel diinyada
2.03 milyardan yiiksek sayida insan, sosyal medya kullanicis1 bulunmaktadir. Bu say1
her gegen giin arttig1 gozlenmektedir. Sosyal medya, insanoglunun giinliik yagantisinin
bir parcast haline gelmektedir. Sosyal medya duygulari paylasip diisiincelerimizi ifade
ettigimiz, ¢evremizdeki insanlarla bir araya geldigimiz, Diinyada olup biten haberleri
takip ettigimiz bir mecra olmaktadir. Arastirmalara gore giinlilk medya kullaniminin
%3540 de sosyal medya kanallar1 araciligiyla yapilmaktadir. Bu aragtirmaya gore
gunin 2-3 saatini tweet atarak, begenerek, giincellenen haberlere goz atarak glinlimiizii

gecirmek miimkiin olmaktadir (Biiyiik Sehir Belediyesi, 2019).

Kiresel diinyada sosyal medya kanallari bireylerin yasaminin vazgecilmez ogeleri
olmustur. Sosyal medya kullanimi, bireylerin sanal ortamda sosyallesmelerine, bilgi
sahibi olmalarina, bagkalariyla haberlesebilmelerine ve eglenmelerine vesile
olmaktadir. Sosyal medya kullanimi, bireylere sagladig1 bu pozitif etkilerin yani sira
negatif etkiler de getirmektedir. Asir1 sosyal medya kullanimimin is ve yasamda kabul
edilemeyecek yogunlukta ve baglilikta olmasi halinin bireylerde psikolojik sorunlara
sebebiyet verdigi ileri siiriilebilir. Bu nedenle asir1 bir sekilde sosyal medya kullanimi
internet bagimlilig1 olarak ele alinabilmektedir. Diger yandan, sosyal medya kullanimi
icin bircok kanal mevcuttur. Sosyal medyay1 gruplandirarak 6rnek verecek olursak;
Facebook, Twitter Sosyal ag araglarina, Youtube ve Daily-Motion video paylasim
sitelerine, Instagram Flickr fotograf paylasim aglarina ve Secondlife, World of
Warcraft sanal alem ve oyunlara 6rnek olarak verilmektedir (Uzun, Yildirim ve Uzun,
2016).

3.2.5. Web Sayfalar1 Bagimlihg

Web sayfalari, internet kullanicilarina ara yuz kolayligi saglayan énemli ara
birimler barindirir. 1996 yilinda bu alanda ¢esitli ¢alismalar1 bulunan Young, web

siteleri bagimliligini asagidaki gibi sinirlandirmaktadir (Aydin, 2017);

e Bireylerin is ve sosyal hayattan arta kalan zamanlarda 7 giin boyunca web

sitelerinde 38 saat ve Uzerinde vakit gegirmesi,
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e Bireylerin web sitelerinde gegirilen zamanla ilgili etrafa yaniltic1 bilgiler
vermesi,

e Bireylerin giin i¢inde web sitelerine giremediginde huzursuzluk hissetmesi,

e Bireylerin aile ve arkadaslari ile vakit gecirmek yerine web sitelerinde ¢evrim
ici olmay1 tercih etmesi,

e Bireylerin web sitelerinde gecirdigi vaktin is ve sosyal hayatin dengesini
bozacak dizeye eristiginin farkinda olmasi bu konuda miicadelede
denemelerinde basarisiz olmasi, web siteleri bagimlilig1 belirtileri olarak ifade

edilmektedir.

Web sayfalari, internete ulasim sayesinde butinl kendisi ile baglantili web
iceriklerinin merkezi olan bir ana sayfanin tarayici araciligiyla ulasilan ortamlar
olmaktadir. Her gecen giin web sitelerinin gesitliliginin aligveris, miizik, film moda ve

teknoloji gibi pek cok alanda artmakta oldugu goriilmektedir.

Insanlarin Is yasantis1 okul yasantis1 ve aile diizenini oldukca etkileyen web
siteleri, ¢cocuk ve bireylerin hayatlarma pozitif katkida bulunabilmesi igin web
sitelerinin  saglikli kullanimmin ydnetilmesi gerekliliginin onem arz etmekte
oldugunun toplum olarak farkinda olmamiz gerekmektedir (Aydin, 2017).
Teknolojinin ilerledigi bu ¢agda web siteleri bagimlilig: ile ilgili cesitli dnlemler

almamiz kag¢inilmaz bir gercek olmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

4. KISILIK OZELLIKLERI

4.1.Kisilik Kavrami ve Kisilik Tipleri

Kisilik tipleri tanimlanirken birgok kisilik teorisi kullanilmaktadir. Bagka bir ifadeyle
kisilik teorileri, kisilik tiplerini detayli olarak incelemektedir. Bu tez calismasinin
amac1 kisilik teorilerini derinlemesine incelemek degildir, ancak davranigsal teoriler
bakimindan 6ne ¢ikan ve yaygin olarak kullanilan bes faktor kisilik modeli iizerinde

calisilmugtir.

4.2. Bes Faktor Kisilik Modeli

Davranis bilimleri uygulamalar1 bakimindan siklikla kullanimi bulunan “Bes Faktor

Kisilik Modeli” bu tez ¢calismasinda ele alinmistir.

4.2.1. Disa Doniik Kisilik (EXT: Extraversion):

Disadoniik bireyler girisimci, sosyal, enerjik, sicakkanli, arkadas canlisi, lider
karakterli, neseli, hi¢gbir seyden ¢ekinmeyen ve kaygisiz kisilerdir (Benet, Martinez,
John, 1998; Goldberg, 1992; Burger, 2006).

4.2.2. Durust Kisilik (CON: Conscientiousness)
Dirast kisilik tipi ile bireylerin dtzenli, disiplinli, tedbirli ve titiz calisma 6zelligi ifade
edilir. Bu tip bireyler aldiklari isleri veya gorevleri aksatmadan sorumluluk bilinci ile

yapmaya calisirlar (Costa vd. 1991; Goldberg, 1990).

4.2.3. Uyumluluk Kisilik (AGR: Agreeableness)

Uyumluluk kisilik, yumusak bashligi, hosgoriilii davranmayi, yardimseverligi,

kibarlig1, algak gonilliiliigii kapsar (Costa ve McCrae, 1992; Digman, 1990). Diger
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yandan, bu tip kisilige sahip bireylerin, kendi 6zelliklerine sahip olmayan kisilik
tipindeki insanlara cephe almadan acik bir sekilde rekabet ettikleri ileri siiriilebilir

(Burger, 2006; Goldberg, 1990)

4.2.4. Duygusal Istikrar (EM: Emotional Stability):

Bu tip kisilige sahip bireylerin dengeli bir ruh hali i¢inde olduklar1 kabul edilir.
Duygusal denge gosteren ruh hali, bireyin kendisi ile barisik olmasini ve yiiksek
seviyede 6z gliven duymasina neden olur. Bu tip bireyler olaylara ve sorunlara sakin
yaklagirlar ve duygularini basarili bir bigimde yonetirler (McCrae ve Costa, 1987,
McCrae ve Costa, 2003; Zhang, 2008; Robbins ve Judge, 2013).

BESINCI BOLUM

5. ARASTIRMA

5.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bu arastirmanin modeli Sekil 3’te gosterilmistir. Bu ¢alisma mobil bagimlilik, internet
bagimliligi, kisilik ozellikleri, oOrgiitsel yenilik¢ilik ve Endiistri 4.0 ile siirh

tutulmustur.

/ Kisilik Tipleri \
Internet Endstri 4.0
Bagimlilig1

Sekil 3. internet Bagimhhg ile Endiistri 4.0 liskisinde Kisilik Tiplerinin Aracihg

Sekil 3’de belirtilen modele uygun olarak olusturulan arastirma hipotezleri asagida

gosterilmistir.
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Hipotez #1: Internet bagimlilig ile Endiistri 4.0 déniisiimii arasindaki iliskide

uyumluluk kisilik ozelliginin aract rolii vardir.

Hipotez #2: Internet bagimlilig1 ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide

duygusal istikrar kigilik ozelliginin araci rolii vardr.

Hipotez #3: Internet bagimlihigi ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide disa

doniik kisilik 6zelliginin araci rolii vardur.

Hipotez #4: Internet bagimlihigi ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide

durdstlik ozelliginin aract rolii vardir.

Kisilik Tipleri
Orgutsel ,|  Enddstri 4.0
Yenilikgilik

Sekil 4. Orgiitsel Yenilik¢ilik Davrams1 ile Endiistri 4.0 lliskisinde Kisilik

Tiplerinin Aracihgi

Sekil 4’te belirtilen modele uygun olarak olusturulan arastirma hipotezleri asagida

gosterilmistir.

Hipotez #5: Orgiitsel yenilik¢ilik davranisi ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki

iligkide disa doniik kisilik 6zelliginin araci rolii vardir.

Hipotez #6: Orgiitsel yenilik¢ilik davramsi ile Endiistri 4.0 déniisiimii arasindaki

iliskide uyumluluk kisilik o6zelliginin araci rolii vardur.

Hipotez #7: Orgiitsel yenilik¢ilik davranist ile Endiistri 4.0 déniisiimii arasindaki

iliskide diiriist kisilik 6zelliginin araci rolii vardir.

Hipotez #8: Orgiitsel yenilik¢ilik davranisi ile Endiistri 4.0 déniisiimii arasindaki

iliskide duygusal istikrar kisilik 6zelliginin araci rolii vardur.
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Orgtsel

/ Yenilikgilik \

Mobil .| Endustri 4.0
Bagimlilik

A

Sekil 5. Mobil Bagimhlik ile Endiistri 4.0 iliskisinde Orgiitsel Yenilikcilik

Sekil 5°te belirtilen modele uygun olarak olusturulan arastirma hipotez asagida

gosterilmistir.

Hipotez #9: Mobil cihaz bagimlilig: ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide

orgiitsel yenilik¢ilik davranisin araci rolii vardur.

5.2. Metodoloji

Endustri 4.0 konsepti ile teknoloji bagimliliginin iliskili oldugu varsayilmistir. Bu
kapsamda tasarlanan arastirma anketi ile toplanan veriler SPSS 22.00 ile IBM AMOS
22.0 yazilim yardimi ile analize tabi tutulmustur. Arastirma 6l¢eklerinin dogrulayici
faktor analizleri AMOS yazilim programi yardimi ile yapilmis ve Cronbach’s Alpha
degerlerine bakilmistir. Yapisal esitlik modellemesi ve medyator etkisi aragtirilmistir.
Analizlerde, Bootstrap yontemi kullanilarak, AMOS programlama dili ile veriler

yorumlanmustir.

Bu arastirmada elde edilen anket sorularina verilen cevaplar SPSS for Windows 22.00

programi yardimiyla analiz edilmis ve degerlendirilmesi yapilmstir.

5.2.1. Bagimsiz Orneklem T Testi

Bagimsiz iki grup t-testi birbirinden ayr1 2 grubun ortalamalar karsilastirilmak
istendiginde uygulanmaktadir. Bagimsiz iki grup t- testi bir baska deyisle iligkisiz

orneklemler t- testi uygulanmak istendiginde degiskenlerin ve data grubunun belirli
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birtakim kosullar1 saglamas1 gerekmektedir. Analizi yapilacak olan bagimsiz degisken
kategorik bir degisken olmalidir ve bu kategorik bagimsiz degiskenin en ¢ok iki alt
grubu olmalidir. Ele alinacak bagimli degisken ise siirekli bir degisken olmalidir,
normal dagilim gostermelidir ve u¢ degerler barindirmamalidir. Bu testin
uygulanabilmesi i¢in analizi yapilacak iki grubun birbiriyle baglantisinin olmamasi ve
varyanslarin homojen olmasi beklenmektedir. Varyanslarin homojenligi ise “Levene’s

Test” ile belirlenmektedir (Ross ve Willson, 2017).

Bagimsiz gruplar t-testinin kullanim alanlarima 6rnek olarak; kadin ve
erkeklerin sosyal kaygi puanlarinin karsilastirilmasi veya bir lisedeki kiz ve erkek

ogrencilerin 1Q (inteligence quotient) puanlarinin karsilastirilmasi verilebilir.

5.2.2. Tek Yonlu Varyans Analizi (One Way ANOVA)

Tek yonlii varyans analizi bir bagimli degisken icin ikiden daha fazla grubun
ortalamalarinin karsilastirilmasini igeren bir fark testidir. Tek yonlii varyans analizinin
kullanilabilmesi i¢in bagimsiz degiskenin ikiden fazla alt grubunun olmasi ve nominal
bir degisken olmasi gerekmektedir. Bagimli degiskenin ise siirekli, normal dagilim
gosteren, u¢ degerleri olmayan ve her grup i¢in varyanslari esit bir degisken olmasi

sart1 aranmaktadir (Ross ve Willson, 2017).

Tek yonlii varyans analizine 6rnek olarak 7, 8 ve 9 yas ¢ocuklarinin bir zeka
testi olan WISC- 4’ten aldiklar1 sonuglarin karsilastirilmasimi igeren akademik bir
calisma verilebilir. Boyle bir ¢calismada bu kosullardaki bir veri grubu analiz edilmek

istendiginde tek yonlii varyans analizi uygulanmalidir.

Tek yonlu varyans analizi uygulandiginda ortaya ¢ikan sonug¢ dogrultusunda
ele alman gruplarin kendi i¢inde kayda deger bir uyusmazlik var m1 yok mu onun
sonucu elde edilmektedir. Ancak tek yonlii varyans analizi, gruplarin farklari hakkinda
baska bir bilgi vermemektedir. Hangi gruplarin arasinda fark oldugu ve bu farkin
sayisal degerini O0lgmek amaciyla Post Hoc yani coklu karsilagtirma testleri
uygulanmaktadir (Shingala ve Rajyaguru, 2015). Varyanslarin esit olmasi durumunda
kullanilacak testler; Bonferroni, LSD, Sidak, Scheffe, S-N-K, Tukey, R-E-G-W
F,Tukey’s b, Hochberg’s Duncan, GT2, Gabriel, R-E-G-W-Q, Waller Duncan ve
Dunnet testleridir. Varyanslarin esit olmadig1 durumlarda ise Tamhane’s T2, Dunnet’s

T3, Games Howell, Dunnet’s C testleridir.
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5.2.3. I¢ Tutarhilik ve Giivenilirlik analizi

Calismada kullanilacak olan 06lgegin giivenilirliginin ve gegerliliginin,
calismanin akibeti diistiniildiigiinde oldukc¢a bilyluk bir éneme sahiptir.
Herhangi bir 0lcek, bir ¢alismada kullanilmadan 6nce o dlgegin gegerliligi
ve giivenilirligi mutlaka test edilmelidir. Olgek giivenilirligi, ayn1 gruba
baska bir zamanda tekrardan yapildiginda kendi i¢inde ne kadar tutarli olup
olmadigi bilgisini vermektedir. Mevcut ¢alismada, glvenilirlik degerlerini
test ederken Cronbach's Alpha modeli uygulanacaktir. Cronbach's Alpha
anket sorulari arasinda korelasyonla iliskili olan bir tutarlilik degeridir.
Cronbach's Alpha degeri bir faktor bagli olan sorularin totaldeki givenilirlik
dizeyini ifade etmektedir. Olgegin Cronbach’s Alpha degerinin 0.7’den
ylksek olmasi o 6lg¢egin giivenilirliginin saglandigini ifade eder. Fakat, az
sayida soruya sahip olan 6lgeklerde bu oranin 0.6 ve iizeri bir deger olarak

kabul edildigi goriillmektedir.

Tablo 1. Cronbach’s Alpha Guvenilirlik Degerleri

Cronbach’s Alpha Yorumu
0.80 ile 1.0 Araligi En Yiksek Givenirlik
0.60 ile 0.80 Aralig1 Oldukca Guvenirlik
0.40 ile 0.60 Aralig1 Diisiik Giivenirlik
0.40’tan Kuguk Guvenilir Olmayan

Arastirma kullanilan Olgeklerin glvenilirlik puanlar1, Kisilik Ozellikleri Olgegi
(PT) icin (0,826), Yenilikgilik Olcegi (1B) icin (0,846), Endiistri 4.0 Olgegi (IND) igin
(0,887), Internet Bagimlilign Olgegi (IA) icin (0,911) ve Mobil Bagimlilik Olgegi
(MA) icin giivenilirlik degeri (0,934) bulunmustur. Bu sonuclara gore tiim 6l¢eklerde

“yiiksek giivenilirlik” degerleri elde edilmistir.

5.2.4. Agimlayic1 Faktor Analizi (AFA)

AFA, Britanyali bilim insan1 ve psikolog olan Charles Spearman’nin insan
becerilerini ve  eylemlerini  psikoloji  biliminde kullanilan  kuramlarla
anlamlandirmasini cebirsel ve sayisal olarak da ifade etmek istemesi ile birlikte 2
Faktor Kuramimni gelistirmeye baslamasi ile literatiire girmistir. Detayina girersek,

1904’te Charles Spearman’nin Amerikan Psikoloji Dergisi’nde basilan “General
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Intelligence, Objectively Determined and Measured /Objektif olarak Kararlastirilmig
ve Olgiilmiis Genel Zeka” adinda tekil genel faktorler ve cokca 6zgul faktorleri iceren
psikolojik bir kurami barindiran faaliyetleri bir ilk olarak kabul ediliyor. 2 Faktor
Kuramini ¢ok sonralari sekillendirmistir. Hayatinin yaklasik kirk yilin1 bu analize bir
seyler katmak ve gelistirmek sebebi ile bu alanda isim babasi1 olarak kabul gérmesine

neden olmustur.

Istatistiksel bakimdan faktor analizleri iki ana gruba ayrilmaktadir. Birinci grup
faktor analizi, bir 6l¢egin boyutlarint ortaya koymak amaci ile yapilan dogrulayici
faktor analizidir (DFA). Ikinci grup faktor analizi ise 6lcek ifadelerinin agiklayiciligi
ortaya koyan kesfedici (agcimlayici) faktor analizidir (AFA) (Blyukozturk, 2018). Bu
calismada DFA ve AFA kullanilmistir.

Bir aragtirmacinin faktoér analizi yapmasinin birgok nedeni olabilir. Bunlardan
bazilari, sirasi ile su sekildedir;

(a) Bir degiskenler dizisi lizerinde dl¢iimleri olabilir ve bu degiskenlerin birbiriyle
olan iliskileri arastirilabilir.

(b) Aragtirma degiskenlerinin faktor yapisina bakilabilir.

(c) Soz konusu degiskenlerin zaman gegerliligi arastirilabilir.

(d) S6z konusu populasyondan bir érneklem veya baska bir popilasyondan bir
orneklem kullanilarak sonuglar karsilagtirilabilir.

Agimlayici faktor analizi yapilarak, yapilarin sayis1 ve altta yatan faktor yapist
tanimlanir. A¢imlayict faktor analizi; bir degisken kiimesinin altinda yatan faktor
yapisini ve Ortiik yapilarin sayisini tanimlayan bir degisken azaltma yodntemidir.
Arastirma yapisi, direkt veya dolayli bir hipotez kapsayabilir veya gdzlenen
degiskenlerin etkilerini tahmin etmeye dayanan bir durumu igebilir. Ek olarak analiz,
Ol¢lim hatalarindaki katkilari igerebilir (Suhr, 2006).

AFA yapilirken birey, faktdrlerin niteliginden veya faktor sayilarindan kaynakli
olabilecek bir 6zel beklenti icinde olmayabilir. Birey boyle bir beklenti icinde olsa bile

arastirmacinin boyle bir beklentiyi ifade etmesi gerekmez (Thompson, 2004).

Faktor analizleri yapilirken ilk asamada, analiz edilecek verilerin faktor analizi igin

uygun olup olmadigma bakilir. Bunun igin ilk 6nce korelasyon matrisi ele alinir ve
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arastirma degiskenleri arasindaki korelasyon incelenir. Korelasyon stz konusu ise
bundan sonra ikinci adima gegcilir. ikinci ise verilerin faktdr analizi uygunlugudur.

Bundan sonra iki adim takip edilir. Bunlar;

(1) Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi,
(2) Bartlett Kiiresellik Testi’dir.

KMO ile s6z konusu verilerin faktor analizine uygunlugu test edilir. Degiskenlere
iliskin faktor yapilarindan s6z edebilmek icin KMO en kiiglik degerinin 0.50 olmasi

gerekir.

Bartlett testi ile arastirma degiskenleri arasindaki iliski incelenir ve iligski matrisindeki
kosegen terimlerin 1 olmasina, digerlerinin ise O olup olmadigina bakilir. P degerinin
0.05’ten kiigiik olmasi halinde ise verilerin faktor analizine uygunlugu kabul edilir
(Padem, Goksii ve Konakli, 2012).

KMO icin belirlenen deger araliklari Tablo 2’de gosterilmistir (Beaver, Lounsbury,
Richards, Huck, Skolits, ve Esquivel 2013).

Tablo 2. Kaiser-Meyer-Olkin Ortak Varyans Derecesi Degerleri

KMO Degeri Degerlendirme
0.90 ile 1.00 Aralig1 Cok lyi
0.80 ile 0.89 Aralig Oldukga Iyi
0.70 ile 0.79 Aralig: Iyi
0.60 ile 0.69 Aralig: Orta
0.50 ile 0.59 Aralig1 Cok kot

Verilerin, faktor analizine uygun olup olmadig1 smandiktan sonra faktor sayisina
karar verilir. Bu durum icin ti¢ ayrt metot kullanilabilir. Birincisi, 6z degere bakip
yorumlama yapmaktir. En cok kullamilan yontem, 6z degere gore belirleme

yapilmasidir.

Oz degeri bir ve birden biyiik olanlar faktor olarak degerlendirilir. Ikinci metot ise
degisim oranina bakmaktir. Bu metot ile degisim oranindaki artis degerlendirilir ve
degisimi en yiiksek olanlar faktor olarak ele almir. Uglincli metotta ise serpilme
diyagrami kullanilmaktadir. Faktor sayisina karar vermede degisimin kayboldugu yer

esas alinir ve faktor sayisi tespit (Padem, Goksii ve Konakli, 2012).
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Faktor analizinde her ifadenin faktor yiikleri hesaplanir. Bir ifadenin faktor
yuku, o ifadenin bagh oldugu faktorii veya arastirma degiskenini ne Olglide
acikladigini ifade eder. Bu bakimdan degerlendirildiginde, en yiiksek faktor yiikiiniin
bulundugu ifadeden azalarak devam eden diger ifadeler siralanarak faktor
isimlendirilir. Bir sonraki faktor ise tekrar yiikselmenin basladig1 faktor yiikiinden
olmak {izere azalma sirasina gore belirlenir (Yong ve Pearce 2013).

Degisken arasinda iliski analizi (relation, r) yapildiginda elde edilen katsay1
degerlerine gore iliski derecesi ifade edilir. Bu arastirmada iligki seviyesini gosteren
katsay1 0.5’ten biiylik ise dikkate alinmistir. Literatiir incelendiginde iliski katsayisinin
0.3’ten buylik olmasi1 gerektigi goriilmektedir. Bagka bir ifade ile iliski katsayisi
0.3’ten kiigiik ise iligski yoktur diye tanimlanmaktadir. Eger iligki katsayisi, 0.3 ile 0.5
arasinda ise diislik iliski olacaktir. Nihayet iliski katsayis1 0.7°den biiyiik ise kuvvetli
iliski kabul edilmektedir (Shevlin ve Miles, 1998; Tabachnick ve Fidell, 2007).

Tek faktor icerisinde yer alan ifadelerin faktor yiik degerleri arasindaki fark 0.1’den
az olmalhidir. Eger 0.1°den biiyiik ise bagka bir faktoriin arastirilmas: gerekmektedir
(Yavuz, 2005). Ayrica faktor yiik degerleri arasindaki degisim 0.1’den kiigiik ise bu
faktorii gosteren ifadeler binisik ifadeler adini alir (Butliner ve Gur, 2007). Son olarak,
birbirine benzeyen orneklemlerde kiigliik degisim ve kiigiik faktor yiikleri var ise

birbirine benzemeyen 6rneklemlerin yer almasi gerekmektedir (Kline, 1994).

Caligsmada kullanilacak olan 6l¢egin giivenilirliginin ve gegerliliginin,
calismanin akibeti diisiiniildiigiinde oldukg¢a biiylik bir 6neme sahiptir.
Herhangi bir dlgek, bir ¢alismada kullanilmadan 6nce o 6l¢egin gegerliligi
ve giivenilirligi mutlaka test edilmelidir. Olgek giivenilirligi, ayn1 gruba
baska bir zamanda tekrardan yapildiginda kendi i¢inde ne kadar tutarli olup
olmadig1 bilgisini vermektedir. Mevcut ¢alismada, giivenilirlik degerlerini
test ederken Cronbach's Alpha modeli uygulanacaktir. Cronbach's Alpha
anket sorular1 arasinda korelasyonla iliskili olan bir tutarlilik degeridir.
Cronbach's Alpha degeri bir faktor bagli olan sorularin totaldeki giivenilirlik
diizeyini ifade etmektedir. Olgegin Cronbach’s Alpha degerinin 0.7 den
yiikksek olmasi o 6l¢egin giivenilirliginin saglandigini ifade eder. Fakat, az
say1lda soruya sahip olan dlgeklerde bu oranin 0.6 ve iizeri bir deger olarak

kabul edildigi goriilmektedir.
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DFA’da yapilan hesaplama sonucu bulunan faktor yiikleri, CR’yi
(birlesik giivenilirlik) bulmaya yardimeci olur. CR degerinin 0.7 ve iizeri

olmasi, bu kosulun saglandigi olarak kabul edilebilir (Raykov,1997).

Yakinsaklik gecgerliligi icin AVE (agiklanan ortalama varyans)
degerine bakilir. Bu AVE degerinin 0.5’ten biiyiilk olmasi1 gerekir
(Fornell&Larcker, 1981). Baska bir anlatimla korelasyon tablosunda AVE degeri
gosterilir ve solunda yer alan korelasyon degerinden biiyiik olmasi gerekir. AVE
bliytikliigiiniin karekokii hesaplanir ve giivenilirlik tablosunda gosterilir. Bu arastirma
icin AVE degeri biitiin boyutlar i¢in ayrisma gegerliligini saglamaktadir
(Fornell&Larcker, 1981).

Tablo 3. Cronbach’s Alpha Degerleri i¢cin Bir Siniflama

Cronbach’s Alpha Yorumu
0.80 ile 1.0 Aralig1 En Yuksek Glvenirlik
0.60 ile 0.80 Aralig1 Oldukga Guvenirlik
0.40 ile 0.60 Aralig Diistik Glivenirlik
0.40’tan Kuguk Guvenilir Olmayan
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Arastirma i¢in katilimcilara uygulanan dlgeklerden Internet bagimhilig1 (1A),
Yenilikcilik (IB), Endustri 4.0 (IND) olcekleri ve Personel Treatment (PT) ile Mobil
bagimlilik (MA) 6lgeklerinin altindaki boyutlarin giivenilirlik katsayilarinin («>0.80)

olmas1 halinde “en yiiksek giivenilirlik” seviyesinde oldugu sdylenebilir.

Olgeklerden hesaplanan toplam 12 boyutta da hesaplanan Cronbach’s Alpha
degeri (Alpha>0.80) bulundugundan “yiiksek giivenilirlik” diizeyinde giivenilirlik
katsayilar1 elde edilmistir. Aragtirmada elde edilen CR degerinin 0.7°den biiyiik olmasi
birlesik giivenilirligin saglandigini géstermektedir. Diger yandan AVE degerinin de
0.5’ten biiyiik olmast nedeni ile yakinsama gecerliligi bu arastirma verileri igin

saglanmistir.

5.3. Yapsal Esitlik Modeli (YEM)

YEM yaklagimi ¢ok bilinen ve kabul edilen su varsayimlar iizerine oturur.

Bu 6nemli varsayimlar;

(@) Cok degiskenli normallik,

(b) Dogrusallik,

(c) Orneklem bilyiikliigii

(d) Olgek tiirii seklindedir.

Bu varsayimlarla beraber ki-kare katsay1 degerinin anlamliligina bakilir. Eger
bu katsayr degeri anlamli degilse varsayim gerceklesmemis demektir. Bu durumda

baska bir istatistik, 6rnegin dagilimdan bagimsiz gibi yontemlere bas vurulmaktadir

(Raykow and Marcoulides, 2006).

YEM yaklagimi degiskenler arasindaki dogrusal iliskileri temel alir ve biiyilik
bir drnekleme ihtiya¢ duyar. YEM i¢in uygun 6rneklem ve parametre orani 20'ye 1°dir.
Ornegin toplam on parametre i¢in minimum érneklem 200 olmalidir (Tabachnick and

Fidell, 2007; Kline, 2011).
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Analize tabi tutulacak verilerin dagilimina bakilir. Ifadelerin tamaminda
Skewness ve Kurtosis degerlerinin £1.5 araliginda olmasi, arastirma verilerinin normal
dagilima sahip oldugunu gosterir ve Maximum Likelihood yontemi tercih edilir

(Dogan ve Basokgu, 2010).

5.3.1. IBM Amos 22.0 ile Medyator Degisken Etkisin Arastirmasi

Birgok agidan moderator ya da medyator degisken varhgmi test eden modeller
YEM’in ¢ekirdegini olusturmaktadir. Esas olarak moderator ya da medyator degiskenlerin
varligini test eden modellere basit birer yapisal esitlik modeli oldugunu diisiinebiliriz.

Aragtirma modeli, test etmeden 6nce, SPSS for Windows 20.0 yazilimi
araciligiyla, calisma modelini olusturmus olan butln degiskenlerin ortalamalart,
standart sapmalar1 ve degiskenlerin kendi icindeki korelasyon degerleri tespit
edilmistir. Calisma modelinde gosterilen IBM AMOS 20.0 yazilimi yardimi ile
gozlemlenen degiskenler yol analizi yardimiyla analiz edilmistir (Kline, 2005).

Calismada var olan dolayli (indirekt) etmenlerin istatistik yontemle bir
anlamlar1 olup olmadigi, normal dagilim varsayimim genellikle karsilayamadig igin
son zamanlarda Sobel testinin yerini Bootstrapping metodu almis ve (% 95 Guven
Aralig1 (GA) i¢in, minimum 2000 tekrardan 6rnekleme kullanilarak) ¢alisma analiz
edilmistir (Preacher ve Hayes 2004, 2008).

5.3.2. Veri Toplama Araclar:
Tez ¢aligmasinin aragtirma modeline uygun olarak segilen arastirma degiskenleri,

ilgili yazindan alinmistir. Bu degiskenler;

-Kisilik Ozellikleri Olcegi: Bu 6lcek, De Raad, Sullot ve Barelds (2008) tarafindan

yapilan ¢alismadan alinmistir.

-Orgiitsel Yenilikgilik ol¢egi: Bu Olgek, Scott ve Bruce (1994) tarafindan yapilan

arastirmadan alinmistir.

-TUSIAD Endiistri 4.0 Olgegi: TUSIAD i Dijital Tiirkiye calismalarindan Endiistri
4.0 élcegi alinmigtir (TUSIAD Endiistri 4.0 Raporu).
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-Internet Bagimhiligi Olgegi: Internet bagimliligini 6lgmek amaciyla Kutlu, Saver,

Demir ve Aysan (2016) tarafindan yapilan ¢alismadaki 6lgek kullanilmistir.

-Mobile Bagimlilik Olcegi: Fidan (2018) tarafindan yapilan ¢alismada mobile
bagimligi 6l¢egi kullanilmistir. Diger dlgeklerle birlikte bu dlgek de terciime ve geri
terciime islemine tabi tutulmustur. Ingilizce yazilmis olan bu élgeklerin Tirkceye
terclimeleri konunun uzmana kisiler tarafinda kontrol edilmistir. Ayrica, bu dlgeklerin

Tirkgeye uyarlama ¢alismalarinda yer alan terciimeleri de incelenmistir.

5.4. Bulgular

5.4.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri:
Uygulanan anket calismasi i¢in 210 firma yetkilisi ile yliz yiize goriisiilmiistiir.
Uygulanan anketlerin iginden on tanesinin eksik dolduruldugu tespit edilmis ve geriye

kalan iki yuz adet anket katilimc1 goriislerini ortaya koymak tizere analiz edilmistir.

Katilimceilar %53,5°1 kadinlardan olugmaktadir. Diger yandan ankete katilan
kisiler iginde Universite mezunu olanlarin orani (%39), lisans istii egitim yapanlarin
orani (%31) ve %30’u ise lise mezunudur. Yas gruplarina baktigimizda ise 35 yas ve
lizeri olan katilimeilarin orani ise %59,5 tir. Katilimcilarin, %24,5°1 30-34 yaslarinda,
%11,5’1 25-29 yaslarinda ve %4,5°1 ise 25 yasindan kiiciiktir.

Katilimcilarin - deneyimlerine baktigimizda, %49,5’inin on yildan fazla
deneyime sahip oldugu gorllmektedir. Katilimcilarin geriye kalan %34,5’1, 5-10 yil

deneyime sahipken, %16°s1 ise bes yildan daha az deneyime sahiptir.

5.4.2. Modelde Yer Alan Olgeklerin Faktér Analizi Sonuglar

Tez ¢alismasinda kullanilan her 6lgek igin Oncelikle kullanim izni alinmustir.
Literatiirden alinmis 6lgeklerden tasarlanan arastirma anketi ile veri toplanmistir. Elde
edilen veriler, istatistik analizine tabi tutulmadan once, her dlgek icin AFA ve DFA
yapilmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizleri i¢in Cronbach’s Alfa, AVE ve CR

degerlerine bakilmistir.
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Hipotezleri sitnamak amaciyla SPSS ve AMOS programi yardimiyla yapisal esitlik

modellemesi analizleri yapilmistir.

Tablo 4. Endustri 4.0 Olgegi icin AFA

Faktor Maddeler FY FA
3-Sirketim Endiistri 4.0 konusunda
ilgileniyor. 0.877
A-Endustri 4.0 konusunda  bilgi
sahibiyim. 0.843
IND 5-Endustri 4.0 genel  gdOrintmi %70.38
(Endstri 4.0) [degistirecek. 0.632
2-Sirketim Endiistri 4.0 konusunda
bilgiye sahiptir. 0.811
1-Ust  yonetim  Endistri  4.0’m
farkindadir. 0.801
Toplam -| %70.38

KMO: 0.831 Bartlett’s test p degeri (p<0.05) FY: Faktor Yukleri
FA: Faktor Aciklayicilig

8 maddeden olusan Endiistri 4.0 Olgegi icin yapilan AFA testinde Bartlett’s
testi olasilik degeri (p<<0.05) ve KMO degeri (0.831) yeterli bulundugundan arastirma

verileri uygun degerlendirilmistir.

Olcek ifadelerinden 3 ifadenin faktor yiki diisiik ¢iktigindan (FY<0,50) bu
ifadeler analize alinmamistir. Analizden ¢ikarilan maddeler “Tiirkiye’nin daha fazla
pay icin daha fazla katma degere ihtiyact var”, “Endiistri 4.0 istthdami artiracak”,
“Sirketler Endiistri 4.0 i¢in kendi baslarina ¢aba gdstermesi yeterlidir”. Analizde tek

boyutun kavram agiklayicilik oran1 %70,38 olarak gerceklesmistir.
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5.4.3. Modelde kullamlan Olceklerin Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar
Veri toplamak i¢in kullanilan her 6lgek i¢cin IBM AMOS programi ile DFA

yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore kurulan modelin iyi uyum kriterleri kabul

edilebilir aralikta yer almistir (Fornell&Larcker, 1981). Ayrica serbestlik derecesi,

Ki-Kare degeri, kovaryans degeri ve diger uyum indeksleri kurulan model igin kabul

edilebilir duzeydedir (Bayram, 2013).

Tablo 5. DFA ve Uyum lyiligi indeksleri

Indeksler Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
x2 / df O ile 2 Arasi 2 ile 3 Arasi

GFlI >0.90 0.85ile 0.89 Arasi

CFlI >0.97 >0.95

SRMR <0.05 0.06 ile 0.08 Arasi
RMSEA <0.05 0.06 ile 0.08 Arasi

5.4.3.1. Kisilik Ozellikleri (PT, Personality Traits Scale) Dogrulayic1 Faktor
Analizi

16 maddeli olarak anket formunda yer alan Kisilik Ozellikler dl¢eginin madde

faktor yiikleri (0.50) degerinden yiiksek olmasindan dolay1 7 madde elenmistir.

Elenen maddeler; “Iyi haber duydugumda neseli olan biriyim”, “Baskalar1
konusurken sessiz kalan biriyim”, “Astlarina otoriter davranan birisiyim”, “Koti haber
aldigimda kayitsiz kalan birisi degilim”, “Not tutma/ajanda tutma konusunda
0zenli/itinal1 davranan biriyim”, “Karar verme konusunda bagimli birisiyim (birisinin
gorlisine ihtiya¢ duymak)” ve “Aile ve arkadaslara sevecen olan biriyim”

maddeleridir.
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Analizde yer alan 9 ifade ile uygulanan DFA’da madde faktor yikleri standart

degerleri (0.720; 0.92) araliginda yer almaktadir.

PT2

PT1

PT8

PT7

PT5

PT12

PT11

PT15

PT13l«

TTPPTPTTY

Sekil 6. Kisilik Ozellikleri Olcegi ve DFA

DFA’da alt boyutlar arasinda cizilen kovaryans degerlerinin tamami anlamlidir

(p<0,05). Dogrulayici faktor analizinin ayrintilart asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 6. Kisilik Ozellikleri Olcegi (PT) i¢cin DFA

Madde Boyut | Tahmin Standardize C.R. P
Edilmis Tahmin
PT1 |[<---| EXT 1.000 916
PT2 |<---| EXT .856 .700 6.330 *xx
PT5 |<---| AGR 1.000 745
PT7 |<---| AGR 1.196 879 9.745 folelal
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Madde Boyut | Tahmin Standardize C.R. P
Edilmis Tahmin
PT8 |[<---| AGR 1.039 713 9.131 kel
PT11 |<---| CON 1.000 7120
PT12 |<---| CON 1.264 .880 4.999 kel
PT13 |[<---| EM 1.000 129
PT15 |<---| EM 1.196 906 6.262 folelal

*xp<0.001 **p<0.01 *p<0.05 C.R:kritik tablo degeri P:test olasilik degeri

DFA’daki model test degerleri x* (26.92), x?/df (1.282) oldugundan DFA

sonuclar1 anlamlidir.

Diger yandan kurulan model i¢in uyum indeks buyuklikleri GFI (.971), CFI
(.990), SRMR (.0421), RMSEA (.039) makul degerler olarak ortaya ¢ikmis ve Kisisel
oOzellikler 6lgegi icin DFA anlamli olmustur.

5.4.3.2. Orgiitsel Yenilikgilik (IB, Innovative Behavior) Ol¢egi Dogrulayici
Faktor Analizi

6 maddeli olarak anket formunda yer alan Orgitsel Yenilikgilik 6lceginden 1

madde faktor yukleri (0.50) degerinden diisiik olmasindan dolay1 analizden elenmistir.

Analizden elenen madde, “Diger c¢alisanlarin fikirlerini destekler ve
cesaretlendiririm” maddesidir. Kalan 5 madde ile uygulanan dogrulayici faktor
analizinde madde faktor yiikleri standart degerleri (0.53; 0.83) araliginda yer aldig1

anlasilmistir.
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1B1

B2

B4

IB5

IB6

TTTTT

Sekil 7. Orgiitsel Yenilikgilik Ol¢egi (IB) Dogrulayici Faktér Analizi

Orgitsel Yenilikgilik Olgegi tek boyuttan olusan bir dlgek oldugundan,
dogrulayici faktor analizinde model parametrelerinin daha iyi olabilmesi igin “Yeni
fikirler i¢cin kaynaklar arastirir ve tahsis ederim” ve “Yeni fikirlerin uygulanmasi igin
planlar1 ve faaliyet takvimlerini gelistiririm” maddeleri arasinda kovaryans baglantisi

yapilmistir.

Dogrulayici faktor analizinin ayrintilar: agagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 7. Orgiitsel Yenilikcilik Olcegi (IB) Dogrulayici Faktor Analizi

Madde Boyut | Tahmin | Standardize Edilmis C.R. P
Tahmin
IB6 |<--- IB .661 .632 8.458 | ***
IB5 |<--- IB .708 578 7.666 | ***
IB4 |<--- IB .612 533 7.007 | ***
IB2 <--- IB 1.000 .820
IB1 |<--- IB 1.065 .833 10.630 | ***

*Ep<0.001 **p<0.01 *p<0.05 C.R:kritik tablo degeri P:test olasilik degeri
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DFA model test kriterleri x? (3.945), x?/df (.986) oldugundan DFA gegerlidir.
Modelin uyum indeks degerleri GFI (.992), CFI (1.00), SRMR (.0142), RMSEA (.000)
iyi uyum siirlar1 iginde bulundugundan Orgiitsel Yenilikgilik Olgegi (IB) Dogrulayici

Faktor analizinin gegerli oldugu anlasilmaktadir.

5.4.3.3. Endiistri 4.0 (IND) Olgegi Dogrulayic1 Faktor Analizi
8 maddeli olarak anket formunda yer alan Enduistri 4.0 6lgeginde madde faktor

yuklerinden 3 tanesi (0.50) degerinden diisiik olmasindan dolay1 elenmistir.

5 madde ile uygulanan dogrulayic1 faktor analizinde madde faktor yukleri

standart degerleri (0.53; 0.940) araliginda yer aldig1 anlagilmastir.

IND1

IND2

IND3

IND4

INDS

TTTTT

Sekil 8. Endustri 4.0 Ol¢egi (IND) Dogrulayic1 Faktor Analizi

Tek boyutlu Endiistri 4.0 Olgeginde analizde analizden elenen maddeler ;
“Turkiye’nin daha fazla pay i¢in daha fazla katma degere ihtiyaci var”, “Endiistri 4.0
istthdami artiracak”, “Sirketler Endiistri 4.0 i¢in kendi baslarina caba goéstermesi

yeterlidir” maddeleridir.

Dogrulayici faktor analizinin ayrintilar1 asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 8. Endustri 4.0 Olgegi (IND) Dogrulayic1 Faktor Analizi

Madde Boyut | Tahmin | Standardize Edilmis | C.R. P
Tahmin
IND5 |<---| IND .805 .690 10.542 | ***
IND4 |<---| IND 1.052 .899 15.488 | ***
IND3 |<---| IND 1.150 941 16.354 | ***
IND2 |<---| IND 1.000 .824
IND1 |<---| IND .683 534 7.676 | ***

**p<0.001 **p<0.01 *p<0.05 C.R:kritik tablo degeri P:test olasilik degeri

DFA’da yapilan testin kriter degerleri x* (8,657), x?/df (2.164) oldugundan

DFA’nm bir anlam ifade ettigi sonucuna vartlmistir.

Testin model kriter degerlendirmeleri GFI (,982), CFI (,993), SRMR (,0186),
RMSEA (,078) gecerli kabul edilen sinirlar igerisinde bulundugundan Endustri 4.0
Olgegi (IND) Dogrulayici Faktor analizinin gegerli oldugu anlasiimaktadir.

5.4.3.4. internet Bagimlihg1 (IA) Ol¢egi Dogrulayic1 Faktor Analizi

12 maddeli olarak anket formunda yer alan internet bagimlilig1 6lgeginde
madde faktor ylklerinden sadece 3 maddede (0.50) degerinden diisiik olmasindan
dolay1 analizden elenmistir. Analizden elenen bu maddeler; “Hangi siklikta
planladiginizdan daha fazla internette kalirsiniz?”, “Birileri internette ne yaptiginizi
sordugunda hangi siklikta sir gibi saklar veya savunmaya gecersiniz?”, ve “Birileri siz
internette iken canmizi sikarsa hangi siklikta onlar tersler, onlara bagirir ve 6fkeli

davranirsiniz? “maddeleridir.

38



Elenen 3 maddeden sora analizde kullanilan 9 madde ile uygulanan DFA’da
maddelerin faktorlerinin yikleri standart sonuglari (0.610; 0.77) araliginin alt1 yer

aldig1 anlagilmistir.
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Sekil 9. internet Bagimhlig Olgegi (IA) icin DFA

Tek boyutlu olarak analiz edilen internet Bagimlilig: Olgegi analizinde yer alan
9 maddeden elde edilen ayrintili parametre degerlendirmeleri asagida bulunan tablo

tizeride gosterilmistir.

Tablo 9. internet Bagimlih@ Olgegi (IA) Dogrulayic1 Faktor Analizi

Madde Boyut | Tahmin Standardize C.R. P
Edilmis Tahmin

IA3 [<—| 1A | 1.093 661 7.780 | ***
IA2  |<—--| 1A 1.000 .637

IA6 |<—| 1A | 1.267 689 8.042 | *xx
A7 [<—[ 1A 1.191 767 8.736 | ***
IA8 |<—| 1A | 1117 609 7.270 | ***
IA9  [<—| 1A 1.100 609 7.266 | ***
IAL0 |<—-| 1A 1.293 775 8.803 | ***
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Madde Boyut | Tahmin Standardize C.R. P
Edilmis Tahmin
IA1l |<---| 1A 1.263 767 8.739 | ***

IA12 |<---| 1A 1.180 .693 8.075 | ***

*xE0<0.001 **p<0.01 *p<0.05 C.R:kritik tablo degeri P:test olasilik degeri

DFA’da bulunan test kriter degerlerinin sonucu x? (67,604), x?/df (2.504)
bulundugundan Dogrulayict Faktér analizinin makul smirlar iginde kaldigi
goriilmiistiir. Modelin test kriter indeksleri degerleri GFI (,929), CFI (,945), SRMR
(,0450), RMSEA (,080) makul sinir degerlerinin igerisinde bulundugundan internet

bagimlilig1 6l¢eginin (IA) DFA’nin anlamli oldugunun sonucuna varilmistir.

5.4.3.5. Mobil Bagimhihk (MB) Ol¢egi Dogrulayic1 Faktor Analizi

20 maddeli olarak anket formunda yer alan Mobil Bagimsizlik 6lgeginde faktor
yuklerinden 4 madde faktor yukid (0.50) degerinden diisiik olmasindan dolay1
analizden elenmistir.

Analizden elenen bu maddeler “Mobil telefonla isim bitse dahi kendimi "Biraz
daha soylerken buluyorum”, “Uzun stre mobil telefon kullanmasam dahi, tekrar
basladigimda asir1 kullanimim devam eder”, “Internete giremesem mobil telefonun
anlamimin olmadigini diigiiniiyorum” ve “Mobil telefonumu elime aldigimda hemen
internet baglantisini kontrol ederim“ maddeleridir.

Elenen 4 maddeden sonra analizde kalan 16 madde ile uygulanan dogrulayici
Faktor analizinde madde faktor yiikleri standart degerleri (0.690; 0.880) araliginin

altinda yer aldig1 anlagilmistir.
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Sekil 10. Mobil Bagimhlik Olcegi (MA) icin DFA

Dogrulayict faktor analizinde alt boyutlar arasinda ¢izilen kovaryans
degerlerinin tamami anlamhdir (p<0,05). Analizde ayrica model parametrelerinin

yiikseltilebilmesi i¢in 9.ve 10. maddeler arasinda modifikasyon yapilmistir.

Mobil Bagimlhilik Olgeginde analizde yer alan 16 maddeden elde edilen

ayrintili parametre degerleri asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 10. Mobil Bagimhlik Olgegi (MA) i¢in DFA

Madde Boyut | Tahmin Standardize C.R. P
Edilmis
MA4 |<---| EVI 1.000 .840
MA3 |[<--| EVi 723 711 10.828 | **=*
MA2 |<-| EVi 824 745 11,532 | ***
MAl |<-—-| EVI 974 883 14514 | ***
MA8 |[<---| TOL 1.000 .790
MA7 |<--| TOL 965 769 11,557 | ***
MA6 |<--| TOL 952 823 12,713 | *x=*
MA5 |<--| TOL 848 680 9.973 | ***
MA12 |<---| DIV 1.000 792
MA1l [<---| DIV 893 730 11.113 | ***
MA10 |<—--| DIV 829 687 10.306 | ***
MA9 |[<-| DIV 1.044 781 12,122 | ***
MA15 |<---| REP 1.065 .844 14.655 fololal
MA13 |[<---| REP 1.000 .848
MA19 |<---| MIT 1.000 740
MAL17 |<---| MIT .889 .687 7.636 *xx

w45 <0.001 **p<0.01 *p<0.05

Internet Egilimi

DFA’da yer alan model kriter testinin sonuclar1 x* (187,754), x?/df (2.086)

C.R:kritik tablo degeri P:test olasilik degeri
EVI:Belirginlik (Evidence), TOL:Tolerans, DIV:Uzaklagim (Divergence) MIT:Mobil

oldugundan DFA sonucunun makul sonuglar igerisinde yer aldig1 goriilmiistiir.

Model testinin uyum indeks degerlerinin GFI (,901), CFI (,951), SRMR (,0264),
RMSEA (,076) kabul edilebilir sinirlar i¢inde yer aldigindan Mobil Bagimlilik (MB)

Olgegi DFA’nin kabul edilebilir aralikta oldugu gdézlemlenmistir.

5.5. Olgek alt boyutlari arasinda (Ortiik degiskenlerle) Kurgulanan Medyator

Modelin Yol Analizi
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6.1.Sekil 11. Ortiik degiskenlerle yapilan medyatdr model yol analizi

-

Sekilde yer alan katsayilar modelden hesaplanan estimate degerlerinin
standartlastirilmis halidir. Tabloxx de yer alan katsay1 degerleri ise bootstrap yontemi
(n=2000) i¢in elde edilen katsayilardir

Ortiik degiskenlerle yol analizi modelinde modelin test kriterleri x? (2064.986),
x?/df (2.360) oldugundan modeli kabul edilebilir sonucuna varilmistir. Modelde test
kriter dlzeylerinin (p<0.05) olarak tespit edilmistir. Modelin uyum indeks degerleri
GFI (.909), CFI (.95), SRMR (.0791), RMSEA (.0789) istenilen uyum degerleri
icinde bulundugundan kurgulanan modelin gecerligi anlagilmaktadir. ~ Model

parametreleri ile ilgili detayli degerler tabloda yer almaktadir.
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Tablo 11. Bagimsiz, Bagimh ve Medyator Degiskenler Arasindaki Direkt ve
Endirekt Etki Degerleri

Hipotezler Direkt | Direkt | Indirekt Indirekt Sonug
Etki Etki Etki Etki (P)
(P)
IB>EXT->IND -.159 126 .097 .008** Hipotez kabul (Full M)
IB>AGR->IND -.159 126 -.001 .930 Hipotez red
IB>CON->IND -.159 126 011 234 Hipotez red
IBS>EM-IND -.159 126 .066 .049* Hipotez kabul (Full M)
IA>EXT->IND -.010 974 .038 245 Hipotez red
IA>AGR->IND -.010 974 -.234 .018* Hipotezi kabul (Full M)
IA>CON->IND -.010 974 -.034 252 Hipotez red
IA>EM->IND -.010 974 024 167 Hipotez red
MA->1B->IND 213 .093 -.005 .556 Hipotez red
*p<0.05 **p<0.01!

Arastirma modelinde Yenilik¢ilik (IB) degiskeninin , Endiistri 4.0 (IND)

degiskenine etkisinde Kisisel Ozellikler (PT) dlgegi alt boyutlarmin Medyatdr rolii
olabilecegi, internet bagimliligi (IA) degiskeninin, Endiistri 4.0 (IND) degiskenine
etkisinde Kisisel Ozellikler (PT) &lgegi alt boyutlarmin  Medyator rolii olabilecegi

Ongoriilmiistiir.

Ayrica modelde Mobil bagimlilik  (MA) degiskeninin, Endiistri 4.0 (IND)

degiskenine etkisinde Yenilik¢ilik (IB) degiskeninin medyatoér etkisinin
olabilecegi ifade edilmistir. Bootstrap yontemi ile medyatdr model yollar1 sinanarak

etkiler arastirilmistir.

e Modelde Yenilikgilik (IB) degiskeninin endiistri 4.0 (IND) degiskenine direkt
etkisi (p= -.159; p>0,05), Emotional stability(EM) zerinden endirekt etkisi

! Bootstrap yontemi ile (n=2000) elde edilen katsayilar yer almaktadir.
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(B=.066 p<0,05), anlaml1 bulundugundan hipotez kabul edilmistir. Buna gore
Emotional stability(EM) kisilik 6zelligi boyutu, Yenilik¢ilik (IB) degiskeninin
Endiistri 4.0 (IND) degiskenine etkisinde tam aract rolii oldugu
anlasilmaktadir. Yenilik¢ilik (IB)degiskeni Emotional stability(EM) kisilik
boyutu lizerinden Endiistri 4.0 (IND) degiskenini ylikseltmektedir.

Modelde Yenilikgilik (IB) degiskeninin endiistri 4.0 (IND) degiskenine direkt
etkisi (B= -.159; p>0,05), Extraversion (EXT) Uzerinden endirekt etkisi (p=
.097; p<0,05), bulundugundan hipotez reddedilmistir. Buna gore
Extraversion(EXT) kisilik 6zelligi boyutu, Yenilik¢ilik (IB) degiskeninin
Endiistri 4.0 (IND) degiskenine etkisinde tam aract rolii oldugu
anlagilmaktadir. Yenilik¢ilik (IB)degiskeni Exvtraversion (EXT) kisilik
boyutu tizerinden Endiistri 4.0 (IND) degiskenini yilikseltmektedir.

Modelde Internet bagimliligt  (IA) degiskeninin endiistri 4.0 (IND)
degiskenine direkt etkisi (B=-.010; p>0,05), Agreaableness (AGR) Uizerinden
endirekt etkisi (= -.234 p<0,05), anlamli  bulundugundan hipotez kabul
edilmistir. Buna gore Agreableness (AGR) kisilik 6zelligi boyutu, Internet
bagimliligr (IA) degiskeninin Endiistri 4.0 (IND) degiskenine etkisinde tam
arac1 rolii oldugu anlasilmaktadir. Internet bagimhiligi  (IA) degiskeni
Agreableness (AGR) kisilik boyutu tizerinden Endiistri 4.0 (IND) degiskenini

azaltmaktadir.
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SONUCLAR

[k endiistriyel doniisiimlerin uzun zaman gegtikten sonra gerceklestigi ve fakat
guniimizde bu déniisiim periyodunun ¢ok kisaldig1 goériilmektadir. Ornegin, birinci
endustri devriminden ikinci endistri devrimine gegis 60-70 senede olurken Endustri
3.0 devriminden Endustri 4.0 devrimine gegcme suresi nerede ise 15-20 yil igerisinde
gerceklesmektedir. Teknolojik buluglar ve gelismeler nedeniyle, bu doniisim

periyotlarinin daha da kisalacagini ileri siirmek yanlis olmayacaktir.

Bu tez calismasinin literatiir 6zetinin yan1 sira, merkezde Endiistri 4.0 olmak
tizere, teknolojik doniistime katki yapacag diisiiniilen teknolojik bagimlilik ele alinmis

ve bu kapsam da arastirma verisi toplanarak istatistiksel analizler yapilmistir.

Arastirma degiskenleri kullanilarak ileri siiriilen hipotezler, SPSS AMOS paket
programi yardimiyla yapilan yapisal esitlik modellemesi ile test edilmistir. Elde edilen
istatistiksel bulgulara gore;

(1) Yenilik¢i davranis ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide disa doniik
kisilik 6zelliginin araci rolii ortaya ¢ikmigtir (Tam Araci Rol)

(2) Yenilik¢i davranig ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide duygusal
istikrar kisilik 6zelliginin araci rolii ortaya ¢ikmistir (Tam Araci Rol)

(3) Internet bagimlilig: ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide uyunluluk
kisilik ozelliginin araci rolii ortaya cikmistir (Tam Aract Rol) seklinde

hipotezler dogrulanmaigtir.

Buna karsilik asagidaki hipotezler istitiksel bulgulara gore dogrulanmamaistir.

(1) Internet bagimlilig: ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide bilinglilik
kisilik 6zelliginin araci rolii vardir (Hipotez Red).

(2) internet bagimlilig: ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide duygusal
istikrar kisilik 6zelliginin araci rolii vardir (Hipotez Red).

(3) Mobil cihaz bagimlilig: ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide yenilikgi
davranigin araci rolii vardir (Hipotez Red).

(4) Yenilik¢i davranis ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide uyumluluk

kisilik 6zelliginin araci rolii vardir (Hipotez Red).
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(5) Yenilik¢i davranis ile Endiistri 4.0 doniisiimii arasindaki iliskide bilinglilik
kisilik 6zelliginin araci rolii vardir (Hipotez Red).
(6) Internet bagimlilig1 ile Endiistri 4.0 déniisiimii arasindaki iliskide disa doniik

kisilik 6zelliginin araci rolii vardir (Hipotez Red).
Endiistriyel doniistimlerin 6nemli bir 6gesi olan isgiiciiniin 6zelliklerinin

onemli oldugu ve bu 6zelliklere gore isgiiciiniin teknolojik bagimliliginin endiistriyel

dontistimlerde 6nemli rolii oldugunu ileri siirmek mimkiindiir.
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EK-1 Arastirma Anketi

EKLER:

Cinsiyetiniz: | (1) Erkek (2) Kadin
Yasiniz: (1) 25°den az (2) 25-29 (3) 30-34 (4) 35 ve uzeri
Egitim . . o

- (1) Ilk/Orta Okul | (2) Lise (3) Universite | (4) Master/Doktora
Duzeyiniz:
Goreviniz: (1) Mudar (2) Mid. Yrd. |(3) Sef (4) Amir
Mesleki

o (1) 1 yildan az (2) 1-5 y1l aras1 |(3) 5-10 yil arasi| (4) 10 y1l ve iizeri

Deneyiminiz:

Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen kriterlere gore

yanitlayimz: Bu kriterler: (5) Cok katilyorum (4) Olduk¢a katihyorum (3) Biraz

katihlyorum (2) Cok az katihyorum (1) Hi¢ katilmiyorum

Kaynak: BOELE DE RAAD, ESTHER SULLOT and DICK P. H. BARELDS, Which of The
Big Five Factors Are in Need of Situational Specification?European Journal of
Personality, Eur. J. Pers. 22: 269-289 (2008). Published online 7 January 2008 in Wiley

InterScience (www.interscience.wiley.com) DOI: 10.1002/per.668

1.Ko6t haber duysam dahi olumlu kalabilirim 1) (2 (3) (4) (5
2. Toplantilarda ¢ok enerjik olan birisiyim 1) 2) (3) (4) (5)
3. Iyi haber duydugumda neseli olan biriyim 1) (2) (3) (4) (5)
4. Bagkalar1 konusurken sessiz kalan biriyim 1) (2 (3) (4) (5
5. Bagkalari ile diyalogumda burnu havada davranan biriyim 1) 2) (3) (4) (5)
6. Astlarina otoriter davranan birisiyim 1) (2 (3) (4) (5
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Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen kriterlere gore
yanitlayimz: Bu kriterler: (5) Cok katillyorum (4) Olduk¢a katihyorum (3) Biraz
katillyorum (2) Cok az katihyorum (1) Hi¢ katilmiyorum

PT7. Benden bir sey yapilmasi istendiginde asi davranan birisiyim 1) 2) (3) (@) (5)
8. Baskalar1 goriisiime katilmadigi durumlarda isyankar davranan 1) (2) (3) (4) (5)
birisiyim

9. Kotii haber aldigimda kayitsiz kalan birisi degilim @) (2) (3) (4) (5
10. Not tutma/ajanda tutma konusunda o6zenli/itinali davranan 1) 2) (3) (4) (5)
biriyim

11. Bir is yapilmasi gerektiginde disiplinli ¢aligirim 1) (2 (3) (4) (5
12. Inisiyatif alma konusunda uyusuk davranirim 1) 2) (3) (4) (5)
13. Duygusal durumlarda kontrollii olan birisiyim 1) (2) (3) (4) (5)
14. Karar verme konusunda bagimli birisiyim (birisinin goriigiine 1) (2 (3) (4) (5
ihtiya¢ duymak)

15. Kaotik/Karisik/Belirsiz durumlarda sakin kalabilen biriyim 1) (2) (3) (4) (5)
16. Aile ve arkadaslara sevecen olan biriyim 1) 2) (3) (@) (5)

Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen kriterlere gore
yanitlayimz : Bu kriterler: (1) Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum (€))
Fikrim Yok (4) Katihyorum (5) Kesinlikle Katiliyorum

Yenilik¢i Davramis (YD): Scott ve Bruce (1994) SCOTT, S. G., VE BRUCE, R. A. (1994),
“Determinants of Innovative Behavior: A Path Model of Individual Innovation in The
Workplace, ” Academy of Management Journal, 37:3, s. 580-607. 5°li likert ol¢egi ile

alinmistir (1=Kesinlikle katilmyyorum, 5=Kesinlikle katilryorum).

1. Yeni teknolojiler, siregler, teknikler arastirim ve fikirler tiretirim. 1) ) (3) (4) (5)
2. Yaratici fikirler iiretirim. 1) (2) (3) (4) (5)
3. Diger calisanlarin fikirlerini destekler ve cesaretlendiririm. (1) (2) (3) (4) (5)
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Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen Kkriterlere gore
yanitlayimz : Bu kriterler: (1) Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum A3)
Fikrim Yok (4) Katihyorum (5) Kesinlikle Katiliyorum

4. Yeni fikirler i¢in kaynaklar arastirir ve tahsis ederim. 1) (2) (3) (4) (5)

5. Yeni fikirlerin uygulanmasi i¢in planlar1 ve faaliyet takvimlerini (1) (2) (3) (4) (5)

gelistiririm.

6. Yenilikciyim. 1) (2) (3) (4) (5)

Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu go6z oniine alarak belirtilen kriterlere gore
yanitlayimiz : Bu kriterler: (1) Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum (€))
Fikrim Yok (4) Katihyorum (5) Kesinlikle Katiliyorum

http://www.yenimanisa.com.tr/yazarlar/ogr-gor-zeki-diril/endustri-4-0-ve-turkiye/441/

TUSIAD tarafindan yapilan Endiistri 4.0 anketi

ENDUSTRI 4.0 VE TURKIYE

1-Ust yonetim Endiistri 4.0 1n farkindadir 1) (2) 3) (4) (5)
2-Sirketim Endiistri 4.0 konusunda bilgiye sahiptir 1) 2 (3) (4) (5
3-Sirketim Endiistri 4.0 konusunda ilgileniyor 1) (2) (3) (@) (5)
4-Endustri 4.0 konusunda bilgi sahibiyim 1) (2 (3) (4) (5
5-Endiistri 4.0 genel goriinimii degistirecek 1) (2) (3) (4) (5)

6-Tiirkiyenin daha fazla pay i¢in daha fazla katma degere ihtiyaci var 1) (2 (3) (4) (5

7-Endiistri 4.0 istihdamui artiracak 1) (2) (3) (4) (5)

8-SirketlerEndiistri 4.0 i¢in kendi baslarina ¢aba gostermesi 1) 2) (3) (4) (5)
yeterlidir
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Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen kriterlere gore

yamtlaymiz : 1-Hicbir zaman, 2-Nadiren, 3-Bazen, 4-Siklikla, 5-Her zaman

YOUNG INTERNET BAGIMLILIGI TESTI - KISA FORMU (YIBT-KF)
Kaynak: Mustafa KUTLU, Mustafa SAVCI, Yasin DEMIR, Ferda AYSAN, Young Internet
Bagimlihig1 Testi Kisa Formunun Tiirkge uyarlamasi: Universite 6rencileri ve

ergenlerde gecerlilik ve giivenilirlik Calismasi, Anadolu Psikiyatri Derg 2016;
17(Ek.1):69-76.

1. Hangi siklikta planladiginizdan daha fazla internette kalirsiniz? 1) (2) (3) (4) (5)

2. Hangi siklikta ailenizle ilgili isleri ihmal ederek internette daha (1) (2) (3) (4) (5)

fazla zaman harcarsiniz?

3. Okul veya ders ile ilgili ¢alismalariniz hangi siklikta internette Q) (2) (3) (4) (5)

harcadiginiz siire yiiziinden zarar gérmektedir?

4. Birileri internette ne yaptiginizi sordugunda hangi siklikta sir gibi (1) (2) (3) (4) (5)

saklar veya savunmaya gegersiniz?

5. Birileri siz internette iken caninizi sikarsa hangi siklikta onlari D) (2) (3) (4) (5)

tersler, onlara bagirir ve 6fkeli davranirsiniz?

6. Hangi siklikta gece internette harcadiginiz siire yliziinden (1) (2) (3) (4) (5)

uykusuz kalirsiniz?

7. internete bagli degilken hangi siklikta internetle avunur veya 1) 2 (3) @) (5

internete bagli oldugunuz hayalini kurarsiniz?

8. Internette iken hangi siklikta kendinizi ‘birka¢ dakika daha’ 1) (2) (3) () (5

derken bulursunuz?

9. Hangi siklikta internette harcadiginiz zamani azaltmak igin 1) 2 (3) @) (5
ugrasirsiniz ve basarisiz olursunuz?

10. Ne kadar siire internette oldugunuzu hangi siklikta saklamaya 1) (2 (3) 4) (5
caligirsiniz?

11. Hangi siklikta bagkalartyla disar1 ¢ikmak yerine internette daha 1) 2 (3) (4) (5

fazla zaman harcamay tercih edersiniz

12. internete baglanamadigimzda hangi siklikta kendinizi 1) (2) (3) (4) (5)
bunalimda, karamsar ve sinirli hissedip, internete baglandiginizda

bu sikayetlerinizin hemen gectigini gorirsunuz?
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Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen Kriterlere gore

yanitlaymmiz : 1-Hi¢bir zaman, 2-Nadiren, 3-Bazen, 4-Sikhikla, 5-Her zaman

Mobil Bagimlilik Olcegi

Kaynak: Huseyin Fidan, Isyerlerinde Mobil Telefon Kullanim ve Bagimlilik Diizeyleri:

Kamu ve Ozel Sektor Calisanlar Uzerine Bir Arastirma, Business and Economics

Research Journal Vol. 9, No. 2, 2018, pp. 431-447 doi: 10.20409/berj.2018.114

1. Mobil telefon kullanirken planladigim isleri unuturum. 1) ) (3) (4) (5)

2. Mobil telefon kullanmami engelleyen isler bana sikici gelir. D) (2) (3) (4) (5)

3. Mobil telefon kullanmazken, telefonda daha oOnce yaptigim Q) (2) (3) (4) (5)

islemleri diistiniirim.

4. Mobil telefon kullanmam bana her seyden daha cazip gelir. (1) (2) (3) (4) (5)

5. Zaman gectikge mobil telefonumu daha sik kontrol etme geregi 1) (2 (3) 4) (5

hissediyorum.

6. Mobil telefonumu planladigimdan daha uzun siire kullanirim. 1) (2) (3) (4) (5)

7. Mobil telefonu kullandiktan hemen sonra tekrar kontrol etme 1) (2) (3) (4) (5)

geregi hissederim.

8. Mobil telefonumu kullandigim siirenin giderek arttiginm 1) (2) (3) (4) (5)

diistinliyorum.
9. Mobil telefonum olmadan hayat bos gelir. 1) (2 (3) 4) (5
10. Mobil telefon kullanamadigimda huysuz ve sinirli hissederim. 1) (2) (3) (4) (5)

11. Mobil telefonum yanimda olmadiginda onunla yapacagim 1) (2) (3) (4) (5)

islemleri diistiniirim.

12. Bilek ve boyun agrilarimin sebebi olarak mobil telefonumu 1) (2) (3) (4) (5)

goruyorum.
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Asagidaki ifadeleri kendi durumunuzu goz oniine alarak belirtilen kriterlere gore

yamtlaymiz : 1-Hicbir zaman, 2-Nadiren, 3-Bazen, 4-Siklikla, 5-Her zaman

13. Mobil telefon kullanimimi azaltiyorum ama tekrar artiyor. Q) (2 (3) (4) (5

14. Mobil telefonla isim bitse dahi kendimi "Biraz daha " derken Q) (2) (3) (4) (5)

buluyorum.

15. Mobil telefon kullanimini birakmak igin ¢abaliyorum. Q) (2 (3) (4) (5

16. Uzun siire mobil telefon kullanmasam dahi, tekrar basladigimda (1) (2) (3) (4) (5)

asir1 kullanimim devam eder.

17. internet kullanmam gereken islemlerimi mobil telefonumla Q) (2) (3) (4) (5)

gerceklestiririm.

18. internete giremesem mobil telefonun anlaminin olmadigim 1) (2) (3) (4) (5)
diisiiniiyorum.

19. internet, mobil telefon kullandigim siireyi arttiriyor. Q) (2) (3) (4) (5)

20. Mobil telefonumu elime aldigimda hemen internet baglantisini 1) (2 (3) 4) (5

kontrol ederim
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