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ÖNSÖZ 

 

Suriyeli mülteci krizi, 2011 yılında ilk mülteci kafilesinin Türkiye’ye kabul 

edilmesiyle başlayan ve günümüze dek devam eden güncel bir soruna işaret etmektedir. 

Politikacıların, gazetecilerin ve alanında uzman kişilerin yanında sıradan insanlarında 

üzerine tartışma yürüttüğü Suriyeli mülteci krizini araştırma girişimi olan bu tez, krize 

gençliğin bakış açısıyla yaklaşmayı teklif etmektedir.  Çağın bir getirisi olan sosyal 

medyanın etkisiyle iletişim imkanları güçlenen, politik ve toplumsal sorunlarda bir aktör 

olarak yükselen ve geleceği temsil eden gençlik kitlesi, bu çalışmada politika ile 

ilgilenen ve politika yapma iddiasında olan gençleri kapsayacak şekilde 

sınırlandırılmıştır. Çalışmada gençlerle ilişkili oldukları siyasi ideolojik partiler arasında 

ilişki kurulmamış, bağlı oldukları düşünce yapılarıyla ürettikleri fikirlerin tutarlı olup 

olmadığı değerlendirilmemiştir. Bu çalışmanın bir siyaset bilimi çalışması olmadığı 

vurgulanmalıdır. Politik gençler, sahip oldukları düşünce kalıplarından etkilenebilecek 

ve belki de zaman zaman benimsedikleri ideolojilerle tutarlı olmayan düşünce ve 

yaklaşımlar üretebileceklerdir. Burada önem verilen, politik gençliğin görece özgür 

sosyal medya mecrasında, sahip oldukları düşünce kalıplarından bağımsız olarak 

Suriyeli mülteci krizi üzerinden inşa ettikleri anlamlardır. 

Pek çok sosyal medya mecrası arasında Twitter, bu çalışmanın amacına en 

uygun ve incelenebilir görülerek tercih edilmiştir. “Twitter”ın bireysel ya da toplumsal 

olarak yaşananları anlamlandırmak için bireylerin/örgütlerin kendi anlatılarını ortaya 

döktükleri bir mecra özelliği taşıması, Türkiye’de (hatta dünyada) gençliğin aktif bir 

sosyal medya kullanıcısı olarak belirmesi ve Twitter’ın çoklu medya kullanımına 

elverişli olması meseleyi yorumlayabilecek yeni imkânlar yaratmaktadır. 

Bu çalışmada, politik örgütlere mensup gençlerin Suriyeli mülteci krizini 

irdelerken belirli konumlanmalardan hareketle gerçeklikler inşa ettikleri ve inşa edilen 

gerçeklikleri temsiller aracılığıyla sundukları savunulmaktadır. Bu amaç doğrultusunda 

çalışma üç bölüm olarak tasarlanmıştır. İlk bölümde çalışmanın kuramsal arka planı, 

ikinci bölümde araştırmanın metodolojisi, üçüncü bölümde ise bulgulara yer verilmiştir. 

Sonuç ve tartışma kısımlarında araştırmadan elde edilen bulgular değerlendirilmiş ve 

literatür göz önünde bulundurularak irdelenmiştir. 
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ÖZET 

 

Çalışma, Türkiye’de 2011 yılından günümüze devam eden ve güncel bir sorun 

olan Suriyeli mülteci krizinin, Türk politik gençliği tarafından nasıl inşa edildiğini ele 

almaktadır. Bu çalışmada sosyal olarak örgütlenmiş grupların, birbirinden farklı sosyal 

gerçekliklerine ve bu gerçekliklerin temsiline yönelik bulgulara ulaşmak 

hedeflenmektedir. 

Çalışmanın arka planı Berger ve Lucmann’ın gerçekliğin sosyal inşası ile 

Moscovici’nin sosyal temsiller kuramlarına dayanmaktadır. Bu kuramlar iletişim 

bilimlerinde, anlamın inşasında ve temsilinde önem kazanmıştır. İletişim bilimlerinde 

Berger ve Lucmann’ın (2018) geliştirdiği gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı, 

gerçekliği, insan etkileşiminin bir ürünü olarak ele almakta ve insanların etkileşimlerini 

nasıl yönettiklerini, çeşitli rolleri nasıl icat ettiklerini ve üretilen içeriklere nasıl tepkiler 

verdiklerini incelemektedir. Çalışmada kullanılan ikinci yaklaşım Moscovici’nin (1984) 

sosyal temsiller kuramıdır. Kurama göre bir toplumda kriz anlarında karşılaşılan ve 

topluma yabancı olan yadırganır, merak edilir, hatta ona karşı yer yer endişe duyulur. 

Böyle durumlarda yabancı olanın açıklanması beklenir. Sosyal temsillerin öncelikli 

amacı yabancı olanın açıklanması, normalleştirilmesi ve tanıdık hale getirilerek bilindik 

kılınmasıdır. Bu çalışmada Suriyeli mülteci krizinin Türk politik gençlik örgütlerince 

nasıl inşa edildiğini ele alırken aynı zamanda inşa edilen gerçekliklerin hangi temsillerle 

sunulduğuna odaklanılacaktır.  

Çalışmada “Suriyeli mülteci krizi, görece özgür sosyal medya mecralarında, 

politik gençlik (politika yapma iddiasında bulunan gençlik) tarafından nasıl inşa 

edilmekte ve inşa edilen krizin sunumu hangi temsiller üzerinden gerçekleşmektedir?” 

sorusundan hareketle diğer araştırma soruları belirlenmiştir. Araştırmanın ilk sorusu 

Türk politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında mültecilik ve Suriyeli 

mülteci temsillerinin neler olduğudur. Ayrıca yürütülen tartışmalarda Suriyeli mülteci 

krizi ile ilgili ortaya konan diğer sosyal temsillerin neler olduğu, çıkartılan sosyal 

temsillerin birbirleriyle ilişkili bir örüntü çıkartıp çıkarmadığı ve Suriyeli mülteci 

krizine ilişkin ortaya konan hangi sosyal gerçekliklerin inşa edildiği çalışmanın diğer 

soruları olarak belirlenmiştir.  
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Araştırmanın evrenini “Türkiye’de politik gençlik” oluşturmuş ve örneklem grubu 

olarak 2011-2015 seçimlerine katılan, aktif siyaset yürüten ve Twitter hesapları bulunan 

gençlik örgütleri ve temsilci(lik)leri seçilmiştir. Bu kapsamda 17 gençlik örgütüyle 

birlikte İzmir, İstanbul, Ankara temsilcilikleri ve tümünün başkanlarının Suriyeli 

mülteci krizine dair paylaştığı içerikler çalışmaya dahil edilmiştir. 2011-2019 yılları 

arasında toplam 78 Twitter hesabında “Suriyeli”, “mülteci”, “göçmen”, “sığınmacı”, 

“Türkmen”, “Soydaş”, “kriz”, “göç”, “iltica”, “Suriye”, “savaş” ve “kamp”  anahtar 

kelimeleriyle tarama yapılmış ve 235 tweet analiz edilmiştir. Analiz sırasında, 166 

yorum, link gösterilen 36 metin, 173 fotoğraf ve 3 video yorumlayıcı perspektif olarak 

kullanılmıştır. Çalışmanın analizinde tematik analiz yöntemine başvurulmuştur.  

Araştırmada bazı sonuçlar şu şekildedir: Gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizi 

bağlamında mültecilik ve Suriyeli mültecilere yönelik bazı temsilleri paylaşmışlardır. 

Bu bağlamda mültecilik temsillerinin toplumsal cinsiyete ilişkin rol ve bilgilerle 

belirlendiği görülmüştür. Türk gençlik örgütlerinin ortaya attığı Suriyeli mülteci 

temsilleri, birbiriyle uyumsuzdur ve ortak anlam inşa etmekten uzaktır. Bu araştırmada 

ortaya çıkartılan temsiller incelendiğinde Suriyeli mültecilere yönelik olumlu 

temsillerin daha ağır bastığı söylenebilir. Gençlik örgütleri, olumlu yönelimden Suriyeli 

mültecileri “muhtaç”, “kurban” ve “mağdur” olarak inşa etmiştir. Olumsuz yönelimden 

“tehdit” ve “hasım” olarak inşa edilen temsiller çok az gençlik örgütü tercih etmiş fakat 

bu temsiller daha çok yorumlarda ön plana çıkartılmıştır. Çalışmada gençlik örgütlerinin 

Suriyeli mülteci krizinde konumlanmalarına dayanarak bir tipoloji çıkartmak 

mümkündür. Bu tipoloji, gençlik örgütlerinin din, soy, sınıf ve vatan/toprak sahipliğiyle 

ilişkilerinden beslenmektedir. Bu sonuç gençlik örgütlerinin Suriyeli mültecileri ve 

mültecilik olgusunu, Türk toplumunun nesnel gerçekliğine gömdüklerine işaret 

etmektedir. Suriyeli mültecilerin sosyal temsilleri, yeni ve yabancı olanın uyumlu ve 

aşina hale gelmesini sağlayarak farklı sosyal gerçeklikler inşa etmiştir. Her 

perspektiften Suriyeli mülteci krizi, bir sorun olarak inşa edilmiştir ve inşa edilen 

gerçekliklerle politik anlamda kriz bilinebilir ve öngörülebilir bir hal almıştır. 

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Suriyeli Mülteci Krizi, Türk Politik Gençliği, 

Sosyal Temsiller, Sosyal İnşa 
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ABSTRACT 

 

This study covers the Syrian refugee crisis in Turkey which continued since the 

year 2011 and focuses on how the crisis has been constructed by Turkish political 

youth. It is aimed to reach the find out of different social realities of socially organized 

groups and the representation of these realities. 

This study adopts Berger and Lucmann's Social Construction of Reality and 

Moscovici's Theory of Social Representation. This theories are important in the field of 

communication sciences with respect to the construction of meaning and representation. 

The Social Construction Approach, developed by Berger and Lucmann (2018), treats 

reality as a product of human interaction. It examines how people manage their 

interaction, how they invent various roles, and how they react to the content produced. 

The second approach used in the study is Moscovici's (1984) Social Representation 

Theory. According to this theory, the foreigner notion, which is encountered in the 

times of crisis, is alienated, wondered and even worried by people. In such cases, the 

foreigner is expected to be disclosed. The primary purpose of Social Representations is 

to explain, normalize and make the unfamiliar familiar one. In this way, it can be 

socially approved, made known through social representations. In this study, it will be 

focused on how the Syrian refugee crisis was constructed by Turkish political youth 

organizations.  

The problem of the research is as follows; “How is the Syrian refugee crisis has 

being constructed by political youth in relatively free social media and which 

representations have being used for that purpose?” 

The first problem of the research is to determine the “representations” of 

Refugee and Syrian refugees, created by Turkish political youth organizations using 

social media sharing. Moreover, other social representations related to the Syrian 

refugee crisis were adopted as a problem as well. It is also sought to find out whether 

the social representations that have been revealed produce a related pattern. 

The study population consists of "political youth in Turkey". The sample group 

has been selected from youth organizations and their representatives who participated in 

the 2011-2015 elections, engaged in active politics and had Twitter accounts. The study 
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covers the contents shared by the representatives of Izmir, Istanbul, Ankara and the 

heads of all 17 youth organizations on the Syrian refugee crisis. “Syrian”, “refugee”, 

“immigrant”, “asylum seeker”, “Turkmen”, “Agnatical”, “crisis”, “migration”, 

“asylum”, “Syria”, “war” and “camp” keywords were analyzed out of 235 tweets, from 

total 78 Twitter accounts. During the analysis, 166 comments, 36 texts, 173 photos and 

3 video interpreters were used as perspectives. Thematic analysis method was used in 

the analysis of the study. 

Some results of the research are as follows: Youth organizations have shared 

some representations of refugees and Syrian refugees in the context of the Syrian 

refugee crisis. It was seen that the representation of refugees was determined by gender 

roles and information. Syrian refugee representations presented by Turkish youth 

organizations are incompatible with one other and are far from constructing common 

meaning. As a result of the examination of the fundamentals revealed in this study, it 

was seen that the positive representations for Syrian refugees were predominant. Youth 

organizations have constructed Syrian refugees as “needy”, “victim” and “indigent”. 

Negative representations constructed as “threat” and “hostile” were preferred by very 

few youth organizations, but these representations were emphasized in the comments. 

It is possible to draw a typology based on the positioning of youth organizations 

in the Syrian refugee crisis. This typology derives from the relations of youth 

organizations with religion, ancestry, class and homeland/land ownership. 

This result shows that youth organizations explain the phenomenon of Syrian 

refugees and refugees in the context of the objective realities of Turkish society.  The 

social representations of the Syrian refugees have constructed different social realities, 

enabling the new and foreign to become harmonious and familiar. From every 

perspective, the Syrian refugee crisis has been constructed as a problem, and the 

constructed realities have made the political crisis knowable and predictable. 

Keywords: Social Media, Crisis of Syrian Refugees, Political Youth Generation, Social 

Representations, Social Construction  
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GİRİŞ 

 

21. yüzyılda iletişim teknolojilerinin gelişimi ve buna paralel olarak sosyal medya 

platformlarının çeşitlenmesiyle beraber geniş kitlelerce kullanımı, geleneksel medyanın 

yanında sosyal medyayı “alternatif” olmaktan çıkarmış ve Kara’nın (2013) belirttiği gibi 

“ekonomiden politikaya, eğitimden pazarlamaya devrimsel nitelikte değişimler 

yaratarak hammaddesi insan olan bir endüstriye” dönüştürmüştür (s.1).  Bu dijital 

endüstri, bireyleri tek tek toplumsal konulara dahil ederken aynı zamanda onları 

(görüşlerini, yeteneklerini v.b. ) görünür kılmaya muktedirdir.  

Taşınabilir telefonlarla her an erişim imkanı sunan ve gündelik hayatımızın 

rutinlerinde köklü değişiklikler meydana getiren dijitalleşme Akçalı ve Paker’in (2013) 

belirttiği gibi kullanıcıları (içerikleri)  “sanal uzama taşırken, sanal uzamda kurulan 

gerçeklikleri de gündelik hayatlarına” dahil etmektedir (s. 46). Beğen, paylaş, retweet, 

hashtag gibi çeşitli fonksiyonlarıyla çeşitli sosyal medya platformları, toplumsal olarak 

üretilen sosyal gerçekliklerin geniş kitlelere yayılmasını kolaylaştırırken aynı zamanda 

çevrimiçi üretilen içeriklerin kristalleşmesiyle toplumsal gerçeklik üretimine de katkı 

sağlamaktadır.  

Sosyal medyanın çok yönlü işlevlerinin yanında geniş kitlelerin bu dijital mecradan 

nasıl ve ne kadar etkilendiği sorusu iletişim araştırmalarına konu olmaktadır. Bireyler 

ya da gruplar, toplumsal bir fenomenle karşılaştıklarında bu fenomeni sosyal medyada 

nasıl inşa etmekte ve inşa edilen bu gerçeklikleri yine sosyal medya üzerinden hangi 

temsillerle sunmaktadır? Bu sorudan hareketle 2011 yılından itibaren ulusal ve 

uluslararası gündemi meşgul eden ve gerek politikacıların gerekse uzmanların üzerinde 

tartışmalar yürüttüğü Suriyeli mülteci krizi irdelenmiştir. Çalışmanın hazırlanmasında 

ilgimizi çeken konu şu olmuştur: Politikacıların ve geleneksel medyanın dışında bu kriz, 

görece özgür sosyal medya mecralarında, politik gençlik (politika yapma iddiasında 

bulunan gençlik) tarafından nasıl inşa edilmekte ve inşa edilen krizin sunumu hangi 

temsiller üzerinden gerçekleşmektedir? Dolayısıyla bu çalışma, Türk politik gençliğinin 

Suriyeli mülteci krizine ilişkin oluşturduğu anlamın nasıl yaratıldığı ve nasıl temsil 

edildiğine odaklanmaktadır. Çalışma, Türk politik gençliğinin sosyal medya üzerinden 
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oluşturduğu etkileşimlerinin nasıl yönetildiği, hangi rol ve sosyal pratiklerin icat 

edildiği, hangi temsillerin sunulduğu ve “diğerlerinin” ürettikleri anlamlara nasıl 

tepkiler verdiğini incelemeyi hedeflemektedir.  

Suriyeli mülteci krizi, Antropoloji, Sosyoloji, Psikoloji, Kamu Yönetimi, İngiliz Dili 

ve Edebiyatı, Diş Hekimliği, Hukuk, İnşaat Mühendisliği, Radyo ve Televizyon gibi 

pek çok disiplini bir araya getiren, disiplinlerarası tartışılan bir konu olmuştur. Ulusal ve 

uluslararası literatür tarandığında krize ilişkin çok sayıda çalışma bulunmasına rağmen 

Suriyeli mültecilerle ilgili doktora tezleri oldukça azdır. Nitekim Tatlıcıoğlu ve Apak 

(2018) “Suriyeliler Hakkında Yapılan Lisansüstü Tezler Üzerine Bir İnceleme” adlı 

çalışmalarında Suriyeli mülteciler üzerine yapılan lisansüstü tezlerin çok azının doktora 

tezi olmasını önemli bir eksiklik olarak görmüşlerdir (s.232).  

Yüksek Öğretim Kurumu (YÖK) Tez Merkezinde (2020) krizin başladığı 2011 

yılından günümüze uzanan sürede “Suriyeli” (12), “Suriyeliler” (8), “Suriyeli mülteci” 

(8), “Suriyeli sığınmacı” (13), “Suriyeli göçmen” (2) anahtar kelimeleriyle tarama 

yapıldığında toplam 44 doktora tezi olduğu görülmüştür1. Bu tezlerden yalnızca bir 

tanesi gazetecilik anabilim dalından sunulmuştur. 

“Gazetecilik Anabilim Dalı”ndan sunulan  “Kötülüğün Sıradanlığı Bağlamında 

Sosyal Medya: Twitter'da Suriyeli Mülteciler Örneği” adlı doktora tezinde Aldemir 

(2018), belirli anahtar kelimelerle Twitter üzerinden Suriyeli mültecilere ilişkin 

tweetleri incelemiş, Twitter'da nefret-şiddet temelli bir söylemin yaygınlaştığı ve sosyal 

ağın kötülüğün sıradanlaşmasında etkin bir role sahip olduğu sonucuna ulaşmıştır. 

Yapılan taramalarda “Gazetecilik Anabilim Dalı”ndan sunulan bu doktora tezi dahil 

olmak üzere, ulusal-uluslararası çalışmaların hiç birinde kriz, politik gençlik üzerinden 

değerlendirmemiştir. Dolayısıyla bu çalışma evren ve örneklemiyle ilk olma özelliği 

taşımakta ve bu açıdan gelecek çalışmalara katkı sağlamayı hedeflemektedir.  

Çalışmanın araştırma evreni Türk politik gençliği olmuştur. Bu seçimin nedeni 

Suriyeli mülteci krizinin uzun dönemli politik etkilerinin olacağı öngörüsüydü. Buradan 

hareketle geleceğin potansiyel politikacılarının, kriz sırasında ürettikleri gerçekliklerin, 

gelecekteki politikalarına yansımalarının akademik çalışmalarla daha kolay 

izlenebileceği düşünülmüştür. Nitekim bu tez biterken krizin 8. yılı geride kalmıştır. 

                                                           
1 Tarama, belirtilen sözcüklerle ayrı ayrı yapılmıştır.  
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Kriz başladığında gençlik örgütlerinin başkanları günümüzde milletvekili olarak 

meclise girmiştir. Örneğin 2019 genel seçimlerinde Ülkü Ocakları Genel Başkanı Olcay 

Kılavuz, Mersin; Ak Parti Gençlik Kolları Genel Başkanı Ahmet Büyükgümüş, Yalova 

milletvekili olmuştur.  

Çalışmanın yaklaşımı yorumlayıcı (hermeneutic) paradigmaya dayanır. Hall 

(2002), iletişim disiplinini görece özerk olarak kabul eden yorumlayıcı yaklaşımların 

alternatif eleştirel başlangıç noktalarına sahip olduklarını, övgüye değer sorgulayıcı 

bakış açılarının bulunduğunu ve muhalif yönelimli olduklarının altını çizmiştir. Ona 

göre iletişim çalışmaları kültürel pratikler alanıyla yakın ilişkilidir ve anlam-dil, temsil 

ve anlamlandırma alanında temellendirilmesi gerekmektedir.  

Benzer olarak iletişim disiplininde yorumlayıcı paradigmanın çağdaş sosyal 

teorilerinin kritik noktalarıyla birleştirmenin bir “zorunluluk” olduğunu vurgulayan 

Leeds-Hurwitz (2016), yorumlayıcı paradigmanın kökünün iletişim bilimleri dışında 

kalan alanlara dayandırılmasının iletişim araştırmacılarına onları dikkate almama gibi 

bir lüks tanımayacağını belirtmiş ve iletişim disiplininde yorumlayıcı perspektifin teorik 

ilkelerini ele alan çalışmaların yapılmasında geç kalındığını itiraf etmiştir. 

Araştırmacıya göre iletişim bilimlerinde yorumlayıcı yaklaşımlar sosyaldir. Vurgulanan 

sosyallik, insanların birbirleriyle etkileşim halinde oldukları süreç dahilinde ortaya 

çıkan olayları tanımlamasıdır. Bu yaklaşımlara göre iletişim, gerçekliğin üretilip, 

sürdürüldüğü ve dönüştürüldüğü sembolik bir süreç olarak karşımıza çıkmaktadır.  

Yorumlayıcı paradigmaya dayanan çalışmanın kuramsal yaklaşımı, Berger ve 

Lucmann’ın (2018) gerçekliğin sosyal inşasıdır. Bu kuram iletişim bilimlerinde anlam 

ve ilişkilerin inşasında ve gerçekliğin temsilinde önem kazanmıştır. Çalışmada 

gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımının tercih edilmesinin nedeni gerçekliği, insan 

etkileşiminin bir sonucu olarak ele almalarıdır. İletişim bilimlerinde gerçekliğin sosyal 

inşası, insanların etkileşimlerini nasıl yönettiklerini, çeşitli sosyal kimlik ve rolleri nasıl 

icat ettiklerini ve başkalarının ürettiklerine nasıl tepkiler verdiklerini incelemektedir. 

Özetlersek bu teorideki temel mesele bir fenomenin toplumsal anlamının nasıl 

yaratıldığını ortaya çıkartmaktır.  

İnşa edilen sosyal gerçeklikler, gündelik hayatta temsiller aracılığıyla sunulur. 

Markova (2004:130), fenomenlerin sosyal gerçekliğine ilişkin temsilerinin, profesyonel 
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ve bilimsel söylemlere gömük veya onlarla karşılıklı ilişkili içinde olduğunu belirtmiştir. 

Bu bakımdan temsiller, amprik bakımdan güçlü sosyal bilimler yöntemleriyle (gözlem, 

analitik yöntemler v.b.) sağduyu bilgisinden, pratiklerden ve söylemlerden seçilip 

çıkartılması gerekmektedir. Bu bakımdan çalışmada politik gençliğin Suriyeli mülteci 

krizine ilişkin inşa ettiği sosyal gerçekliğin temsili, Moscovici’nin sosyal temsiller 

kuramından yararlanılarak analiz edilmektedir.  

Bu çalışma bir kriz dönemini incelemektedir. Bilgin (2007:171), kriz 

dönemlerinde temsillerin, oluşabilecek potansiyel olumsuz koşullarda, marjinal 

grupların toplumla entegre olup olmama düzeylerine göre değişim gösterebildiğini 

belirtmiştir. Örneğin bu dönemlerde bir marjinal grup olarak görülen “mülteciler”le 

rekabet, kırgınlık, hasımlık kurulabilmekte; bu “yabancılar” farklı şekillerde temsil 

edilebilmektedir. Nitekim Moscovici’nin (1984) sosyal temsiller yaklaşımının öncelikli 

amacı da yabancı/yeni/olanın tanıdık, bildik ve aşina kılınmasıdır. Kurama göre bir 

toplumda kriz anlarında karşılaşılan ve topluma yabancı olan yadırganır, merak edilir, 

hatta yer yer ondan endişe duyulur. Böyle durumlarda yabancı olanın açıklanması 

beklenir. Sosyal temsillerin ilk amacı yabancı olanın açıklanması, normalleştirilmesi ve 

tanıdık hale getirilerek bilindik kılınmasıdır. Bu şekilde sosyal temsiller aracılığıyla 

aşina kılınan, toplum tarafından tasdik edilip, onaylanabilir (s. 53).  

Berger ve Lucmann (2008) gerçeklik idamesinin iki genel tipinden biri olan 

krizin idamesinin tıpkı rutinin idamesinde olduğu gibi temelde aynı sosyal süreçleri 

gerektirdiğini belirtirler. Buna göre gündelik hayatın gerçekliği rutinlerde ya da 

krizlerde cisimleşmek suretiyle kendini idame eder ve etkileşimlerle kesintisiz onaylanır. 

Kriz ya da rutin dönemlerde anlamlı ötekiler, gerçekliğin idamesini sağlayan temel 

faillerdir. Bununla birlikte Berger ve Lucmann, gerçeklik idamesinin en önemli aracının 

“söyleşme” olduğunu belirtirler. Çünkü bireyin gündelik hayatı aralıksız işleyen 

söyleşmelerden oluşur. Söyleşme, dilin bireysel varoluşun yüz yüze durumlardaki 

gerçekleştirici etkisinin hayata geçirilmesidir. Söyleşmede dile ait nesnelleşmeler 

bireysel bilincin nesneleri haline gelir. Bu bakımdan aynı dili kullanan herkes gerçeklik 

idame ettiren ötekilerdir. Söyleşmenin sıklığı dilin gerçeklik oluşturucu etkisini 

arttırırken, kesintiye uğraması öznel gerçeklikleri tehlikeye sokar. Bu bakımdan 

söyleşme, bir taraftan gerçekliği sürekli idame ettirebilirken bir taraftan da gerçekliği 



5 
 

değiştirebilir. Örneğin kabullenilmiş bir şeyin bazı kısımları zayıfladığında parçalar 

eklenip çıkartılır. Üzerine konuşulmayan bir şeyin ise öznel gerçekliği sallantılı hale 

gelir. Söyleşme belirsiz tarzda kavranmış parçalara kesin hatlar verir. Kişinin şüpheye 

düştüğü bir konu üzerine tartışıldığında bu farklı tarzda bir gerçekliğe dönüşebilir. 

Özetleyecek olursak dil bu düzen ya da belirli bir gerçekliğin düzeni kavramak ve 

üretmek şeklindeki çifte anlamıyla tesis eder ve bir dünyaya gerçeklik kazandırır.  

Çünkü dilin sürekli ve tutarlı kullanımı gerçeklik idame ettiren olgudur.   

Berger ve Lucmann (2008) kriz dönemlerinde gerçeklik tasdiklerinin açık ve 

yoğun olmak zorunda olduğunu ve bu dönemlerde kolektif ritüellere daha sıklıkla 

başvurulduğunu belirtmişlerdir. Çünkü kriz dönemlerinde kolektif ritüelleri içeren 

sembolik evren bir perspektiften diğer bir gerçekliğe geçerken şoku hafifletir, makul ve 

daha az sarsıcı bir hale sokar ve kişinin gündelik hayatın gerçekliğine dönmesini 

mümkün kılar. Sembolik evren gündelik rolleri, öncelikleri ve işleyen prosedürleri geniş 

bir referans çevresine yerleştirerek meşrulaştırır; tarihi anlaşılır bir hale sokar. Böylece 

kolektivite içinde sosyalleşmiş tüm bireyler tarafından paylaşılan bir hafıza temsil edilir 

ve gelecek açısından bireysel eylemlerin tasarlanmasına yönelik referans çevresi tesis 

edilebilir. Bu bakımdan sembolik evren insanları selefleri ve halefleriyle anlamlı bir 

bütünde birleştirme kudretine sahiptir. Sosyal gerçekliğin belirsizliği, tam da bu nedenle 

sembolik evrenlerin idamesini gerektirir. Bu idamenin kaynaklarıysa mitoloji, felsefe, 

teoloji ve bilimdir. 

Berger ve Lucmann (2008), sembolik evren gibi sosyal olarak inşa edilmiş 

evrenlerin, gerçekliği idame ettiğini ve insanların somut eylemleri sonucu değiştiklerini 

belirtmişlerdir. Sosyal olarak inşa edilmiş bir evrenin zaman içinde geçirdiği evrimi 

anlamak için somut birey ve birey grupları olan tanımlayıcıların, tanımlama yapmalarını 

sağlayan sosyal örgütlenmeyi dikkate almak gerekmektedir. Din ya da ideoloji etrafında 

gerçekleşebilen sosyal örgütlenme, bilginin uzmanlaşması ve uzmanlaşan bilgi 

gövdelerinin yönetimi için gerekli personelin organize edilmesi ve işbölümü sonucu 

gelişir. Sosyal örgütlenmenin temel taşlarıysa gruplar arası çatışma ve rekabettir. Sosyal 

çatışmaya giren her grup dayanışmaya, yeni işbirliğine ihtiyaç duyar. Her grubun 

gerçeklik tanımlarını, gerçeklik olarak idame ettirmesi için başkalarının yardımına 

ihtiyacı vardır. Bu ihtiyaç örgütlenme olmaksızın giderilemez.  
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Bu çalışmada sosyal olarak örgütlenmiş grupların, birbirinden farklı sosyal 

gerçekliklerine ve bu gerçekliklerin temsiline yönelik bulgulara ulaşmak 

hedeflenmektedir. Çalışmanın bazı sınırlılıkları mevcuttur. İlk olarak çalışmanın amacı 

Türk politik gençliğinin Türkiye’deki Suriyeli mülteci krizine ilişkin anlam üretimine 

odaklanmak ve bu anlamların nasıl temsil edildiğini ortaya çıkartmaktır. Dolayısıyla 

incelenecek olan gençlik kitlesi, politika ile ilgilenen ve politika yapma iddiasında olan 

gençleri kapsayacak şekilde sınırlandırılmıştır. Çalışmanın ikinci sınırlılığı mecra 

seçimidir. Pek çok sosyal medya mecrası arasında Twitter, bu çalışmanın amacına 

uygun görülerek tercih edilmiştir. Twitter yoluyla hem araştırma evrenine dâhil edilen 

gençlik kitlesi tarafından yapılan paylaşımlar incelenebilmekte hem de fotoğraf, video 

ve paylaşımlara yapılan yorumlara ulaşılabilmektedir. Ayrıca “Twitter”ın bireysel ya da 

toplumsal olarak yaşananları anlamlandırmak için bireylerin/örgütlerin kendi anlatılarını 

ortaya döktükleri bir mecra olması, Türkiye’de (hatta dünyada) gençliğin aktif bir sosyal 

medya kullanıcısı olarak belirmesi, Twitter’ın çoklu medya (fotoğraf, yorum, metin, 

video v.s.) kullanımına elverişli olması ve geçmiş yıllara dönük taramaların 

yapılabilmesi meseleyi yorumlayabilecek yeni imkânlar yaratmaktadır. Çalışmanın 

üçüncü sınırlılığı 2011-2019 yılları arasını kapsamasıdır ve belirtilen yıllar dışında 

kalan süreç çalışmaya dahil edilmemiştir. Ayrıca gençlik örgütlerinin Twitter 

hesaplarını açış tarihleri açısından süre sınırlandırılmamıştır. Çalışma sırasında politik 

gençlik örgütlerinin genel merkezleriyle birlikte İstanbul, İzmir ve Ankara temsilcikleri 

örneklem olarak seçildiğinden diğer il temsilcilikleri de kapsam dışında bırakılmıştır. 

Çalışmanın dördüncü sınırlılığı her politik gençlik örgütünün sosyal medya sayfası 

bulunmaması ya da sosyal medya hesabı bulunan bazı gençlik örgütlerinin hesaplarını 

aktif kullanmamasıdır. Ayrıca sosyal medya hesabı olup Suriyeli mülteci kriziyle ilgili 

paylaşım yapmayan gençlik örgütleri de mevcuttur. Dolayısıyla çalışmanın örneklemine 

sosyal medya kullanan ve sosyal medyada Suriyeli mülteci krizine ilişkin paylaşım 

yapan gençlik örgütleri ve temsilcileri alınmıştır. Araştırmanın son sınırlılığı ise verilere, 

anahtar kelimeler kullanılarak ulaşılmasıdır. Araştırma alanının uzun bir dönemi 

kapsaması ve Twitter kaynaklı geçmiş paylaşımlara ulaşımda teknik sıkıntılar nedeniyle 

tarama tek tek yapılamamıştır. Dolayısıyla anahtar kelimeler dışında Suriyeli mülteci 

krizine ilişkin paylaşımlar veri olarak kullanılamamıştır. 
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Çalışma gençlik örgütlerinin bakış açısından meseleye yaklaşmıştır. Bu 

bakımdan gençlik örgütlerinin bağları bulunan siyasal partilerin, liderlerinin 

(paylaşımlarda yer almıyorsa), Türkiye’nin iç ve dış politik aktörlerinin, yerel, ulusal ve 

küresel sivil toplum kuruluşlarının ve Suriyeli mültecilerin bakış açıları bu çalışma 

kapsamı dışındadır. Dolayısıyla çalışmada gençler ile ilişkili oldukları siyasi ideolojik 

partiler arasında ilişki kurulmamış, bağlı oldukları düşünce yapılarıyla ürettikleri 

anlamların tutarlı olup olmadığı değerlendirilmemiştir. Ayrıca çalışmada gençlik 

örgütleri, ideolojik gruplara ayrılmamış ve ideolojik gruplarına göre nitelenmemiştir. 

Ön taramalar ve veri toplama aşaması dahil olmak üzere gençlik örgütlerinin bağlı 

oldukları partiler ve içinden seslendikleri ideolojiler, çalışmanın objektifliği açısından 

göz ardı edilmiştir. Araştırma sonucunda ideolojik bir gruplama yapılabilirdi. Hatta 

çalışmanın doğrulanması bu yolla gerçekleşebilirdi. Fakat bu çalışmada 

sorunsallaştırılan hangi ideolojik grubun krizi nasıl inşa ettiği değildir.  Bu çalışma 

politik gençliğe bir bütün olarak yaklaşmayı teklif etmektedir.  

Çalışmanın soruları şu şekilde ifade edilebilir:  

i) Türk politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında mültecilik 

temsilleri nelerdir? 

ii) Türk politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında Suriyeli 

mülteci temsilleri nelerdir? 

iii) Yürütülen tartışmalarda Suriyeli mülteci krizi ile ilgili ortaya konan diğer 

sosyal temsiller nelerdir? 

iv) Çıkartılan sosyal temsiller birbirleriyle ilişkili bir örüntü çıkartmakta mıdır? 

Yukarıda sıralanan araştırma sorularına yanıt verebilmek adına çalışma üç bölüm 

halinde tasarlanmıştır. Çalışmanın birinci bölümünün “kuramsal çerçeve” adlı ilk 

kısmında iletişim disiplininde nesnelci ve yorumlayıcı yaklaşımlardan genel olarak 

bahsedilerek çalışmanın kuramsal arka planı aktarılmıştır. Sonrasında sırasıyla Berger 

ve Lucmann’ın “gerçekliğin sosyal inşası” ve Moscovici’nin “sosyal temsiller” 

yaklaşımı ele alınmıştır. Birinci bölümün ikinci kısmında sosyal medyada gerçeklik 

inşasına yönelik kavramsal ve teknik açıklamalara yer verilmiştir. Bu kısımda sosyal 

medyanın politik tartışmalardaki rolü, kullanım oranları ve sosyal medyada gerçekliğin 

inşası aktarılmıştır. 



8 
 

Çalışmanın ikinci bölümünde, araştırma problemi, araştırmanın soruları, yöntem ve 

analiz açıklanmıştır. Araştırmanın evrenini “Türkiye’de politik gençlik”, örneklem 

grubunu 2011-2015 seçimlerine katılan, aktif siyaset yürüten ve Twitter hesapları 

bulunan gençlik örgütleri ve temsilci(lik)leri oluşturmuştur. Bu kapsamda 17 gençlik 

örgütüyle birlikte İzmir, İstanbul, Ankara temsilcilikleri ve tümünün başkanlarının 

Suriyeli mülteci krizine dair paylaştığı içerikler çalışmaya dahil edilmiştir. Toplam 78 

Twitter hesabında anahtar kelimelerle tarama yapılmış ve 235 tweet analiz edilmiştir. 

Analiz sırasında 166 yorum, link gösterilen 36 metin, 173 fotoğraf ve 3 video 

yorumlayıcı perspektif olarak kullanılmıştır. Çalışmanın analizinde tematik analiz 

yöntemine başvurulmuş ve Türk politik gençliğinin Suriyeli mülteci krizine ilişkin 

sosyal temsilleri çıkartılmıştır.  

Üçüncü bölümde sonuçlar iki kısımda sunulmaktadır. İlk olarak Suriyeli mültecilik 

tartışmasına arka plan oluşturması bakımından gençlik örgütlerinin krize yaklaşımında 

kullandıkları din, soy, sınıf ve yurttaşlık temsillerine yer verilmiştir. İkinci olarak 

Suriyeli mülteci krizi inşasında kullanılan temsiller analiz edilmiştir. 

Çalışmanın sonuç kısmında bulgular değerlendirilmiştir. Tartışma ve öneriler 

kısmındaysa sonuçlar, ilgili literatür göz önünde bulundurularak tartışılmıştır. Ayrıca bu 

kısımda çalışma sırasında edinilen gözlemlerle çalışmanın literatürdeki yeri ve gelecek 

çalışmalara katkısı aktarılmıştır. 
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BİRİNCİ BÖLÜM 

KURAMSAL ÇERÇEVE 

 

Günümüzde iletişim teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte iletişim mecralarının 

çeşitlenmesi, iletişim araştırmalarında kullanılan yaklaşımlar ve yöntemlerin yeniden 

ele alınmasına neden olmuştur. İletişim disiplininde yapılan araştırmaların teorik 

temelleri, başat (geleneksel-nesnel) ve yorumlayıcı (eleştirel, kültürel çalışmalar, 

gerçekliğin sosyal inşası, söylem analizi v.b.) olmak üzere iki farklı perspektife 

dayandırılmaktadır. Bu çalışmada iletişim disiplininde yorumlayıcı yaklaşımlardan biri 

olan Berger ve Lucmann’ın gerçekliğin sosyal inşası kuramıyla birlikte bu kuramı 

ampirik olarak besleyen Moscovici’nin sosyal temsiller yaklaşımı kullanılacaktır. 

Kurama giriş başlığı altında birbirleriyle tutarlı iki kuramın ilişkisi ve tanıtımı literatüre 

dayandırılarak aktarılacaktır. Bölümün ikinci kısmında sosyal gerçekliğin inşası, sosyal 

temsiller yaklaşımları ayrı ayrı özetlenerek sırasıyla açıklanacaktır.  

Son olarak bölümün “Sosyal Medyada Sosyal Gerçekliğim İnşası” başlığı altında 

sosyal medyanın gelişimi, politik tartışmalarda sosyal medyanın rolü ve bu 

platformlarda üretilen içeriklerin gerçeklik inşasına nasıl katkı sağladığı ele almaktadır. 

Bu kısım, sosyal medyada gerçeklik inşasını (Berger ve Lucmann’ın sosyal inşa 

kuramından beslenerek) Wohn ve Bowe’nin geliştirdiği kristalleşme kavramıyla ele 

almaktadır.  

 

1.1. Kurama Giriş 

 

Güngör (2011), insanın var olmasıyla başlayan iletişim eyleminin 20. yüzyılda 

iletişim teknolojilerinin gelişimiyle bir bilimsel disiplin olarak ortaya çıktığını belirterek 

disiplinin bir bilim dalı olarak geç olgunlaştığını aktarmıştır.  Türkiye’de ve dünyada 

gerek yapılan çalışmalarda gerekse üniversitelerin iletişim bölümlerinde bu geç 

olgunlaşma dönemi, bir taraftan iletişim disiplinlerinin diğer bilim dallarından 

(sosyoloji, siyaset bilimi, tarih, felsefe, sosyal psikoloji, antropoloji gibi sosyal 

bilimlerin tüm alanlarından) beslenerek zenginleşmesine katkı sağlarken diğer taraftan 

Mattelart’ın (1998) belirttiği gibi bilimsel meşruluk sorunu doğurmuştur. İletişimin 
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konu bakımından geniş yelpazesinin diğer bilim dallarıyla kesişmesi, hangi konunun 

hangi disiplin altında hangi yaklaşımlarla inceleneceği karmaşasını yaratmıştır.  Fiske 

(2003) bu sorunu “anlaşma eksikliği” olarak yorumlamakta ve iletişim araştırmalarında 

disiplinlerarası kaynaklanan bu soruna, iletişim çalışmalarında iki temel okul 

bulunduğundan hareketle çözüm getirmektedir. Fiske’nin nitelemesiyle bu okullardan 

ilki iletişimi, iletilerin aktarılması olarak gören “süreç” okulu (başat paradigma), 

ikincisiyse iletişimi anlam üretimi-değişimi olarak gören “göstergebilim”dir 

(yorumlayıcı paradigma). Fiske’nin iki okul olarak bahsettiği bu yaklaşımları, Leeds- 

Hurwitz (2016) nesnelci (ana akım-başat-egemen) ve yorumlayıcı (eleştirel-hermenötik) 

yaklaşımlar olarak ele almaktadır.  

Nicel yöntemlerle ampirik yaklaşımları içeren nesnel yaklaşımların (Propaganda, 

Hipodermik İğne, Uyarıcı Tepki, Shannon ve Weaver'ın Enformasyon Kuramı, 

Laswell’in genel iletişim modeli, suskunluk sarmalı v.b.) kendi sınırları içinde bir 

disiplin olarak inşa etme çabasına girmesine ve diğer bilim dallarıyla olan ilişkisini 

görmezden gelmesine yönelik eleştiriler bulunmaktadır (Yaylagül, 2006; Hall, 2002). 

Nesnel (başat) yaklaşımlara yönelik bu eleştirileri Hall (2002), “bunalım” olarak niteler 

ve bu yaklaşımların kuramsal zayıflıklarını üç temel maddede dile getirir. İlk olarak 

nesnel paradigmanın kuramsal zayıflıklarına değinen Hall, paradigmanın bireycilik 

doğalcılığına düştüğünü ve söylem, pratik ve yapı arasındaki karmaşık ilişkiler 

konusunda indirgemeci açıklamalar yaptığını öne sürmüştür. Bu eksiklik paradigmanın 

yetersiz kurumsal statüsünün bir kanıtı olarak görülmektedir. İkinci olarak Hall, iletişim 

bilimlerinde başat paradigmanın kendi kendini kuran bir disiplin yaratma çabasına 

girdiğini belirtir. Bu çaba, iletişim disiplininin kuram ve pratiklerinin toplumbilimlerin 

diğer alanlarından kopmasına neden olmuştur. Üçüncü olarak nesnel paradigma, 

iletişimin politik, ekonomik, toplumsal ve kültürel sistemlerle ilişkisini kesmiş ve 

kendini onlardan ayrı tanımlama çabasına girmiştir. Fakat Hall, iletişim 

araştırmacılarının bu ilişkilerin anlatılmasını diğer bilim dallarına bırakmamaları 

gerektiğinin altını çizmiştir.  

Hall’a (2002) göre iletişim disiplini, kendi ayaklarının üzerinde duran özerk bir 

bilim dalı olmaktan ziyade bölgesel bir bilim dalıdır. İletişim kurumlarının siyasal 

alanın inşasına katkı sunması, ekonomik ilişkileri dolayımlaması, teknolojik olarak 
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çeşitlenmesi ve kültürel olana hükmetmesi bu disiplini toplumsal kuramlara ayrılmaz 

bir şekilde bağımlı kılmaktadır.  

Diğer taraftan yorumlayıcı yaklaşımlarsa (sosyal inşacılık, etnografi, eleştirel 

teori, kültürel çalışmalar, etno metodoloji, söylem analizi v.b.) toplumsal eşitsizlikler, 

iletişimin endüstrileşmesi, uluslararası yönü, geliştirilen yeni iletişim teknolojilerinin 

toplum üzerindeki etkileri, iletişimin siyasal ekonomisi, kültürel incelemeler, iletişim 

sosyolojisi gibi çeşitli konularda araştırmalarda bulunarak kültürel çoğulculuğu dikkate 

alır ve bunun için disiplinlerarası bir metodoloji arayışındadır. Bu yaklaşımlar toplumsal 

ve iktidar ilişkilerinin sürdürülmesinde iletişimin ne gibi bir rolü ve işlevi olduğunu 

sorgularlar ve bu amaca uygun metodoloji geliştirmeye çalışırlar (Yaylagül, 2006;  

Güngör, 2011, Hall, 2002).   

Craig (2016), iletişim bilimlerine yorumlayıcı yaklaşımların dahil olmasını bir 

dönüm noktası olarak vurgulamıştır. Ona göre yorumlayıcı perspektif iletişim alanında 

başından beri mevcut olsa da özellikle 1960-1970 yıllarında Erving Gofman ve Berger 

Lucmann’ın çalışmalarıyla yeni bir yön kazanmıştır. İletişim çalışmalarını sosyal 

psikolojiyle kesiştiren bu yaklaşımlar kişilerarası davranışa ilişkin psikologvari 

açıklamalar yerine, iletişim pratiklerinin sosyal ve kültürel bağlamları içinde daha 

açıkça ortaya konmasını benimsemiştir. Craig, yorumlayıcı yaklaşımlarla ele alınan 

çalışmaların giderek daha karmaşık ve çok kültürlü olan toplumlarda iletişim 

modellerini daha iyi ortaya koyabileceğini ve sorunlara cevap getirebileceğini öne 

sürmüştür. Disiplinlerarası sosyal yaklaşımların, özgün bir iletişim perspektifi 

geliştirilmesine katkı sağlayacağının altını çizen Graig, bu yaklaşımların çoğulcu 

araştırma yöntemlerini de beraberinde getireceğini belirtmiştir.  

Sigman  (2016) yorumlayıcı yaklaşımlarla iletişimin merkeze alması gereken iki 

ilkeyi şu şekilde belirtmiştir: İlk olarak iletişim bilimleri, insanların değil mesajların 

karakteristiklerini ve yarattıkları sonuçları irdeleyen bir disiplindir. Buna göre bir 

disiplin olarak iletişim, anlamı (mesaj veya bilginin yapısını) analitik başlangıç noktası 

olarak görmelidir. Bu bakımdan disiplinin temel sorunsalı anlamın nasıl tesis edildiğiyle 

ilgilidir. İkinci olarak insanlar ve onların ilişkileri mesajlardan oluşmaktadır ve 

mesajlarla var olmaktadır. Bu ilke birinci ilkeyle ayrılmaz şekilde bağlıdır. Çünkü 

insanlar organize olmuş anlam kümleridir. Bu ilkeye göre insanlar, iletişimin üreticileri 
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değil ürünleridir. Öyleyse insanlar arasındaki ilişkileri, bizzat iletişim tarafından 

yaratılan, oluşturulan ve sürdürülen bir yapı olarak görmek gereklidir. İletişim 

disiplinini, sosyal ilişkileri, topluluğun beklentileri ve eyleyiş biçimleriyle şekillenen 

davranışsal süreçler olarak düşünüş biçimimizin merkezine yerleştirir. İletişim 

sürecinden bağımsız olmayan ilişkiler ve ilişki etiketleri, belirli ve topluluğa özgü 

davranış kalıplarını kısa yoldan tanımlama biçimleridir ve ilişkiler, kültürel ve sosyal 

kısıtlamalar dahilinde müzakere edilir.  

Bu çalışma Suriyeli mülteci krizinde Türk politik gençliğinin gerçeklik inşasına 

odaklanmayı hedeflemektedir. Başka bir deyişle, Suriyeli mülteci krizinde kurulan 

gerçekliklere ilişkin anlamlandırma ve bu kriz bağlamında oluşan sosyal ilişkiler 

yorumlayıcı yaklaşımlar arasında yer alan gerçekliğin sosyal inşası teorisi kullanılarak 

incelenecektir. Bu teorinin tercih edilmesinin nedeni gerçekliği, insan etkileşiminin bir 

sonucu olarak ele almalarıdır. Leeds-Hurwitz’a göre (2016), iletişim bilimlerinde 

gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı, insanların etkileşimlerini nasıl yönettiklerini, çeşitli 

sosyal kimlik ve rolleri nasıl icat ettiklerini, hangi temsillerle sunduklarını ve 

başkalarının ürettiklerine nasıl tepkiler verdiklerini incelemektedir. Özetlersek bu 

teorideki temel mesele bir fenomenin toplumsal anlamının nasıl yaratıldığını ortaya 

çıkartmaktır.  

Gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı Berger ve Lucmann (2008) tarafından 

geliştirilmiştir. Gerçekliği, toplum ve birey arasındaki ilişkilerde arayan teorisyenler, 

Durkheim’ın nesnelci, Weber’in öznelci geleneğini Marks’ın diyalektik kavramıyla bir 

araya getirerek eklektik bir yaklaşım ortaya atmışlardır. Bu eklektik teoriye göre toplum 

nesnel bir olgusallığa sahipken aynı zamanda öznel eylemlerle ifade edilmektedir. 

Gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı toplumu oluşturan öznel ve nesnel 

karakteristiklerden yola çıkarak üç önermeyi sentezlemiştir. Dışsallaşma, nesnelleşme 

ve içselleşme olarak kavramsallaştırılan bu üç önerme “toplum insani bir üründür”, 

“toplum nesnel bir gerçekliktir”, “insan sosyal bir üründür” şeklinde ifade edilmektedir. 

Bir sentezleme girişimi olan gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı Schultz’un 

fenemonolojik anlayışıyla beslenmiştir. Schultz’un sağduyuna dair tipleştirmeleri öznel 

anlamların nesnel olgulara dönüşmesinin teorik arka planını sağlamıştır (Paker,2000; 

Balkız ve Öğütle,2012, Berger ve Lucmann, 2008).   



13 
 

Gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı, Burr’un (2012) belirttiği gibi insanların 

sosyal fenomenleri sosyal pratikler yoluyla birlikte yaratıp birlikte savunduğunu iddia 

etmektedir. Başka bir deyişle insan eylemi ve etkileşimi nesnel sosyal dünyayı inşa 

ederken aynı zamanda bu inşa tepkide bulunulması gereken bir gerçeklik halini 

almaktadır.  Çünkü insan doğumuyla birlikte halihazırda inşa edilmiş bir dünyaya 

gözlerini açar. Onun için bu dünya nesnel bir gerçeklik statüsü varsayar. Fakat insan 

zamanla nesnel gerçeklik olarak gördüğü dünyaya öznel tepkiler vermeye başlar. 

Dolayısıyla bu yaklaşım bireyle toplum arasındaki ilişkiyi çatışma olarak değil 

diyalektik bir süreç olarak düşünmeyi teklif eder. Yani bu perspektiften kişi hem etkin 

bir şekilde dünyayı inşa eden fail, hem de toplum tarafından sınırlandırılan insandır.  

Gerçekliğin sosyal inşası, dışsallaşma, nesnelleşme ve içselleşme adı verilen üç 

anın diyalektik ilişkisinde inşa olmaktadır ve bunların her biri sosyal dünyanın bir 

döngüsüne denk gelmektedir. Dışsallaşma, insanın anlama ve anlam yaratmaya yönelik 

varoluşsal etkinlikleridir ve bu süreçte insan günlük pratiklerle anlam üretmeye ve 

üretilen anlamları sosyal hayatın bir parçası haline getirmektedir (Paker, 2004: 228). 

Burr’un (2012) deyişiyle dışsallaşma, insanların nesnelere anlam yükleyip gündelik 

hayatta onları işaretlere dönüştürmesidir (s. 186). Döngünün ikinci evresi 

nesnelleşmedir. Nesneleşme, dil gibi insanın fiziki ve zihinsel aktiviteleri sonucunda 

oluşan realitedir (Berger, 2011). Kurumlaşma ve meşrulaştırma aşamalarından oluşan 

nesneleşme, insanın öznelliğinin özgün ifadesinden, “burada”dan ve “şimdi”den 

koparılabilir (Burr, 2012). Bu bakımdan Paker (2004), bireyin biyografisinin toplumun 

nesnel tarihi içine yerleştirilmiş bir “epizod” olarak kavranması gerektiğini belirtir (s. 

229). Çünkü insanın doğumuyla gözlerini açtığı verili dünya, onun ölümünden sonrada 

var olacaktır. Döngünün bir diğer süreci nesneleşmiş sosyal gerçekliğin sosyalizasyon 

süreçleriyle yeni kuşaklara aktarılmasıyla öznel anlamlara ulaşmasını sağlayan 

içselleşmedir. Burr’un (2012) tabiriyle “anlamın diğer kuşaklara ulaşmasıdır” (s. 186).  

Bilgin (2009) diyalektik bir şekilde inşa edilen sosyal gerçekliğin anlaşılması ve 

açıklanmasının zorluğuna dikkat çekerek sosyal inşa yaklaşımıyla birlikte sosyal temsil 

yaklaşımının kullanılmasını tavsiye etmiştir. Çünkü Bilgin’e (2007) göre sosyal 

gerçeklikler, temsilleri etkilerken bir yandan da eylemler aracılığıyla gerçeklikler ve 

temsiller tarafından şekillenmektedir. Bu bakımdan temsiller, gerçeklik inşasında 
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dinamik ve etkin bir rol oynarlar. Benzer olarak Moscovici (akt. Paker, 2000; Paker, 

2004) gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımının ampirik yönü olmadığını ve sosyal 

temsillerin çalışmalara dahil edilmediği sürece yapılacak analizlerin keyfi anlamlar 

taşıyacağını belirtmiştir. Bu nedenle Paker (2004), gerçekliğin sosyal inşası kuramının 

pratik ve müzakereye açık bir kuram kılavuzu olarak görülebileceğini belirtmiştir. 

Paker (2000), gerçekliğin sosyal inşası ve sosyal temsiller yaklaşımlarının bir 

taraftan gündelik bilginin nasıl inşa edildiğine yönelik açıklama getirirken diğer taraftan 

bu bilginin insanlar arasında nasıl temsil edildiğine ampirik olarak yaklaşmayı mümkün 

kıldığını vurgulamıştır.  

Sosyal temsillerin gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımına yaptığı katkı, sosyal 

gerçekliklerin çoklu doğasını vurgulaması ve sosyal fenomenlerin incelenmesinde yol 

gösterici olmasıdır. Bu bakımdan Markova (2014) sosyal temsillerle gerçekliğin sosyal 

inşası yaklaşımlarını kesiştiren iki önemli vurguda bulunmuştur. İlk olarak, bir sosyal 

bilgi teorisi olan sosyal temsiller, düşünme ve iletişimin farklı tarzları üzerinde 

durmakta ve sosyal gerçekliklerin çok yüzlü doğalarını ifşa etmektedir. İkinci olarak 

sosyal temsiller, halk söyleminde temalaştırılan ve hakkında iletişim kurulan sosyal 

fenomenlerin incelenmesine dayanır. Bu teori sosyal hayatın ve gündelik gerçekliklerin 

merkezindeki fenomenlere yoğunlaşarak “insan bu fenomenler hakkında nasıl iletişim 

kurar”, “onları sosyal olarak nasıl temsil eder” ve “onlar hakkında nasıl yeni fikirler 

üretir” sorularını yanıtlamaya yardımcı olmaktadır (s. 123-127). Nitekim Alver (2007), 

gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımının “ne” (temsiller nelerdir) yerine “nasıl” (temsil 

nasıl yapılıyor) sorularını analizin merkezine yerleştirdiğini belirtmiştir (s. 147).  

Bilgin (2009) iletişim alanında yaptığı araştırmalarında sosyal temsillerin bir 

başvuru kaynağı olduğunun altını çizmiştir. Bilgin’e göre iletişim etkinliğinde (davranış, 

eylen, edim) iletişimin öznesi insan, objesi (iletilen) ise dildir. Özellikle 1990’lardan 

itibaren dili, bir sosyal ürün olarak gören çalışmaların arttığını ve dili, sosyal etkileşimin 

bir öğesi olarak gören görüşlerin yaygınlaştığını belirtmiştir.  İletişim teknolojilerinin 

dönüşüm geçirerek bireysel kullanımları tetiklediği süreç içinde insanların enformasyon 

kaynaklarına olan bağımlılığı ve kamuoyunun medyanın etkisinde şekillenmesi, kitle 

iletişim ve sosyal medya kanallarının yeniden ele alınmasını gerektirmektedir. Bu 

kapsamda yapılan kitle iletişim ve sosyal medya çalışmaları, sosyal temsil kuramı 
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çerçevesinde yeni bir perspektifle değerlendirilmektedir. Çünkü sosyal temsiller, kitle 

iletişimi etkilediği gibi ondan etkilenmektedir. Bu bakımdan temsiller, iletişimin 

sosyalliğini ön plana çıkartır. Markova (2014), temsiller sayesinde sembolik iletişimin 

boşlukta asılı kalmayarak sosyal pratiklerin parçası olacağını ve farklı sosyal temsillerin 

ifadeleri haline geleceğini belirtmiştir. Çünkü insan ve sosyal olan iletişim halindedir, 

dahası insan dünyasında olmak, sembolik iletişim kurmak anlamına gelmektedir. Başka 

bir deyişle birey ile sosyal olanın iletişim halinde olması sosyal temsilleri üretirken aynı 

zamanda sosyal temsiller tarafından biçimlendirilmektedir. 

Moscovici (2001) temsillerin zorunlu olarak sosyal olduğunu ve bireyler 

tarafından değil gruplar tarafından (kolektif) üretildiğine dikkat çekmektedir. 

Teorisyene göre sadece bir grubun baskı ve düşüncelerinin mevcut halinin bile temsilin 

bir taslak ve yapı geliştirmesi için yeterli olan bir yaygınlık ve topluluk yaratmaya 

muktedir olduğunu belirtmiştir. Bu bir kez başarıldığında, bireyler arasındaki iletişim 

mümkün ve düzenli olur, Nitekim Moscovici (2001), sosyal temsillerin iletişimsel 

yönüne özellikle dikkat çekmiştir. Ona göre sosyal temsillerin iki işlevi iletişim ve 

eylemdir.  

 Wagner (2004) sosyal temsillerin, gündelik konuşma ve eylemlerde bireyler 

tarafından birlikte inşa edilen topluluğa ait bir yol gösterici olduğunu belirtir. Temsiller, 

grupların etkileşimlerle inşa ettiği söylem ile pratikleri üzerinde grubun zımnen 

anlaştığı şeydir. Bu fikir birliğini sağlamak için Reicher, Spears ve Haslam, (2010)  

birey ya da grupların görüş ya da bakış açılarının diğerleri tarafından onaylanmasına 

ihtiyacı olduğunu vurgular. Çünkü onaylanmamış bir görüş ya da bakış açısı yalnızca 

bir olasılıktır. Bu bakımdan teorisyenler, öznel bir görüşü sosyal olguya dönüştürmek 

için fikir birliği hâlindeki grup konumları hakkında enformasyonlara ihtiyacımız 

olduğunun altına çizerler. Örneğin “bence küresel ısınma bir felaket” görüşünü “küresel 

ısınma bir felakettir” olgusuna dönüştürmek toplumsal olarak zımni bir görüş birliğinin 

sonucudur. Dolayısıyla sosyal gerçeklik, öncelikle ‘diğerlerini’ koşul olarak öne sürer. 

Bu geçerlilik kendimize benzer şekilde kategorize ettiğimiz diğer kişilerle iş birliği 

içinde belirlenebilir. Bunun için, dost grup üyeleri temel referans noktaları olurlar. 

Gruplar, onaylama ya da bu onaylamanın reddinde birbirleriyle sosyal etkileşim 

sağlarlar. Grubun diğer gruplarla etkileşiminde rehberlik görevinde bulunan temsiller, 
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sosyal gerçekliği, kendi çıkar ve değerleriyle uyuşacak tarzda inşa eder. Başka bir 

deyişle sosyal gerçeklik, sosyal temsillerin kategorilerini şekillendirirken diğer taraftan 

sosyal gerçekliği şekillendiren kolektif eylemi yönlendirmektedir. Belirlenen kategoriler 

doğru ya da yanlış olmasına göre değil, yararlı ya da yararsız olmalarına göre kabul 

görür ya da reddedilir.  

Bu bölümün ilk kısmında birbiriyle ilişkili olarak birbirini tamamlayan sosyal 

gerçekliğin inşası ve sosyal temsil teorileri sırasıyla ele alınmaktadır.  

 

1.1.1. Sosyal Gerçekliğin İnşası 

 

Sosyal inşa yaklaşımı Berger ve Lucmann (2008) tarafından geliştirilmiş ve 

1961 yılında yayınladıkları “Gerçekliğin Sosyal İnşası” adlı kitapla sunulmuştur. İnşacı 

yaklaşım, bireylerin kendilerinden önce mevcut bir dünyaya uymaktan ziyade, bu 

dünyanın oluşumuna sürekli ve aktif bir biçimde katkıda bulunduklarını, katkıda 

bulunurken aynı zamanda ondan bizzat etkilendiklerini savunur. Bu yaklaşımın temel 

varsayımı, teorileri şeylerin veya doğanın bir yansıması değil bu şeyler ve doğa 

hakkındaki bir kurgunun ürünü olmasıdır (Bilgin, 2007: 59-60).  

Sosyal inşa yaklaşımının kuramcıları Berger ve Luckmann (2008) gerçekliğin 

“toplumun sıradan insanlarının ortak duyusunda yani sağduyusunda mevcut olduğunu” 

belirtir (s.31). Bu bakımdan gerçeklik gündelik hayat dünyasını biçimlendirir ve ondan 

beslenir. Kuramcılara göre gündelik hayat insanlara “subjektif olarak anlamlı gelen bir 

gerçeklik olarak kendini sunar” ve insanlar tarafından kabul edilir (s.33). Bu gerçeklik 

insanların eylemleri ve düşüncelerine temel sağlarken kendini çoklu gerçekliklerden 

daha üstün hatta en üstün gerçeklik olarak gösterir. Gündelik hayatın gerçekliğinde 

dikkatin odağı “burada ve şimdi” olan olsa da bu gerçeklik nesneleşmeler aracılığıyla 

“burada ve şimdi olmayanı” da kapsar (s.35).  

Bu görüşe göre gerçeklik, insan eyleminden önce ya da sonra var olan bir olgu 

ya da olgular bütünü değildir; gerçeklik, insan etkileşimi neticesinde üretilir. Sosyal 

dünyayı insanlar kelimeler, semboller ve davranışlar aracılığıyla birlikte kurar (Leeds-

Hurwitz, 2016: 7). Dolayısıyla Berger’ in (2011) belirttiği gibi inşacı yaklaşım her insan 

topluluğunu bir dünya kurma girişimi olarak görmektedir. Bir insan ürünü olan ve 
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üreticisi üzerinde etkide bulunan toplum, bu bakımdan diyalektik bir olgudur. Başka bir 

deyişle toplum, insanın bir ürünü olduğu gibi insanda toplumun bir ürünüdür. Sonuç 

olarak insandan ayrı sosyal bir gerçeklik bulunamaz.  

Berger ve Lucmann(2008) gerçekliğin sosyal olarak inşa edildiği teorisini, üç 

önerme üzerinden sunmaktadırlar. Bu önermelerden ilki dışsallaşma olarak kavranan 

toplumun insani bir ürün olmasıdır. Nesneleşme sürecinde toplum nesnel bir gerçeklik 

kazanırken, içselleşme süreci sonunda insanın sosyal bir ürün olduğu vurgulanır. 

Teorisyenlerin bu üç önerme üzerinden geliştirdiği sosyal inşa yaklaşımı diyalektik 

olarak işler ve toplum hem nesnel hem de öznel bir gerçeklik olarak karşımıza çıkar.  

Çalışmanın bu kısmında, sosyal inşa yaklaşımının dışsallaşma (externalization), 

nesneleşme (objevtivation) ve içselleşme (internalization) dinamikleri bizzat 

kuramcılarının aktarımıyla sırasıyla tanıtılacak ve gerçekliğin diyalektik bir süreç 

aracılığıyla kavranması açıklanacaktır. Bu kısım Berger ve Lucmann’ın (2008) 

Gerçekliğin Sosyal İnşası ve Berger’in (2011) Kutsal Şemsiye: Dinin Sosyolojik 

Teorisinin Ana Unsurları kitaplarından aktarılmıştır.  

 

1.1.1.1. Dışsallaşma  

 

Berger ve Lucmann (2008) insanların hayvanlar dünyasında özgün bir konum 

işgal ettiğini ve hayvanların aksine içgüdüleri bakımından esnek olarak yapılandırılmış 

bir çevreye sahip olduğunu belirtirler. Çünkü insanın çevresiyle olan ilişkisi dünyaya 

açıklıkla karakterize olmaktadır. İnsanın dünya üzerinde yerleşik bir düzen kurması ve 

çevresiyle kurduğu ilişki kendi biyolojik terkibi tarafından eksik (kusurlu) 

yapılandırılmıştır. Başka bir deyişle insanın sahip olduğu dürtüler uzmanlaşmamış ve 

yönelimsizdir. Bununla birlikte insan biyolojik gelişimini doğumundan sonra zaman 

içinde tamamlarken aynı zamanda insan organizması oluşum halindeki verili 

donanımını faaliyetler alanına uygulayabilmektedir. İnsan organizması (insanlaşma) 

hem karmaşık karşılıklı ilişkiler hem de biyolojik olarak gelişmeye açıktır. Bu 

bakımdan insanın hayatta kalması belirli sosyal düzenlemelere bağlıyken aynı zamanda 

gelişimin yönü sosyal olarak belirlenir. Teorisyenler, sosyokültürel oluşumlar tarafından 

belirlenen ve oluşumların varyasyonlarına göre değişen insanın, kendisine bir dünya 
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oluştururken aynı zamanda kendisini, başka bir deyişle kendi doğasını inşa edeceğini 

belirtmiştir. Bu üretim (inşa) sosyal bir girişimdir. İnsanlar kendi sosyokültürel ve 

psikolojik oluşumlarıyla bütünleşen insani bir çevreyi kolektif olarak üretirler. Her ne 

kadar izole bir insan olamayacağı gibi izole bir varlık olarak insanın da sosyal bir çevre 

üretmesi beklenemez. Kişi, insani fenomenlerle karşılaştığında sosyal olana doğru adım 

atar. Dolayısıyla teorisyenler sosyal düzenin devam eden insani bir üretim olduğunu 

vurgularlar. Bu düzen insan tarafından ve insanın süregiden dışsallaşması esnasında 

üretilebilir. İnsan, bu üretimle birlikte yani bir faaliyet içinde sürekli olarak kendini dışa 

vurur.  

Berger (2011), insanın biyolojik terkibinin eksik yapılandırılmasının bir sonucu 

olarak kendisine bir dünya oluşturmak zorunda olduğunu ve doğumundan önce var olan 

fakat kendisi için öncede hazırlanmayan bu dünyayı kendi aktivitesiyle 

biçimlendirdiğini belirtir. Başka bir deyişle insan, bir taraftan gelişim sürecini 

organizma dışı bir çevreyle etkileşim halinde tamamlarken, diğer taraftan insanın 

doğumunda sahip olduğu içgüdüsel yapı gelişim sürecinde gelişir ve yönlendirilir. Bu 

nedenle, dışsallaşmanın antropolojik bir zorunluluk olduğuna dikkat çeker. Dışsallaşma, 

insanın fiziki ve zihni faaliyetlerinde dünyaya etkide bulunması, onu üretmesidir. Bu 

süreçte toplum, bir insan ürünü olarak ortaya çıkarken insanın da dünyadan bağımsız 

olarak kavranamayacağı ilkesi ortaya çıkar. 

Berger (2011), insanın hem ikinci doğasının hem de kendi faaliyetinin ürünü 

olan insan üretimi dünyanın, kültür olduğunu belirtir. İnsan tarafından sürekli bir 

şekilde üretilen ve dolayısıyla insanın ürettiklerinin toplamı olan kültür, kurulan 

dünyanın kolektifliğine işaret eder. İnsanlar birlikte dilleri, değerleri kısacası maddi 

manevi kültürel ürünleri üretir ve bu üretim durmaksızın devam eder. Bununla birlikte 

doğaları gereği değişmeye yatkın olan (hatta zorunlu) kültür yapılarının istikrarsız 

niteliği, insanın dünya kurmasının en sorunlu alanını oluşturur. Dolayısıyla dünya inşa 

etmenin yanında inşa edilen dünyaları devam ettirmek de önemlidir.  

Berger (2011), dışsallaşma olgusunda kökleşen toplumun, kendi üreticisine karşı 

“orada” olan bir dünya haline geldiğini belirtir. Yani insan, kendi haricindeki bir olgu 

olarak onu karşılayamaz ve bireyin sübjektifliği dışında bir dünya olarak kalır ve nesnel 

bir gerçeklik niteliği kazanır. Örneğin insan bir dil icat eder ve bir süre sonra düşünce 
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yapısı o dilin grameriyle belirlenir. Böylece insan, inşa ettiği dil aracılığıyla semboller 

binasını kurar ve toplum bu maddi olmayan kültürün bir parçası olur.  

 

1.1.1.2. Nesneleşme  

 

Nesneleşme, insanların fiziki ve zihni faaliyetlerinin sonucunda oluşan realitedir. 

Diğer bir deyişle nesneleşme insan faaliyetlerinin nesnellik karakteri kazandığı süreçtir. 

Bu süreçte toplum, kendine özgüdür (sui genesis) ve nesnellik derecesine ulaşan şey 

fenomen haline gelir (Berger, 2011:53).  

Berger ve Lucmann (2008) insanın ifadeselliğinin nesneleşme yeteneğine sahip 

olduğunu belirtirler ve bu ifade, insani faaliyetin ürünlerinde karşılık bulur. Bu nedenle 

nesneleşmelerle dolu olan gündelik hayatın gerçekliği, nesneleşmeler sayesinde 

mümkün olur. Nesneleşmenin önemli bir örneği göstergeleştirmedir. En önemli 

gösterge sistemi ise dildir. Nesneleşmeler dilsel göstergeleştirme yoluyla sürdürülürken 

gündelik hayat dil aracılığıyla kavranır.  Dil, hem söyleyen hem de söyleşen için 

öznelliği daha gerçek kılar ve dilin bu kapasitesi yüz yüze olunmayan durumlarda da 

geçerlidir. Bu durumda “burada ve şimdi olmayan”, “burada” ve “şimdi olmuş” gibi 

tezahür eder. Gündelik hayattan doğan ve nesnellik niteliğine sahip olan dil, tecrübeleri 

belli kategoriler içinde sınıflandırmaya olanak sağlayarak tecrübeleri tipleştirir. 

Tipleştirilen tecrübe aynı kategoride bulunan herhangi biri için kullanıma açıktır. Dilin 

bir başka özelliği gündelik hayat gerçekliğinin farklı alanları arasında köprü kurarak 

onları anlamlı bir bütün içinde birleştirmesidir. Dolayısıyla dünya, dil aracılığıyla 

herhangi bir zaman diliminde gerçek haline getirilebilirken dilin mekânsal-zamansal ve 

sosyal bakımdan aşkın gücü fiilen söyleşilmediği zamanda korunur. Gündelik hayatın 

gerçekliğini tamamen aşmaya muktedir olan dil, tecrübelere atıfta bulunabilir ve farkı 

gerçeklik alanlarının arasında köprü kurabilir. Bu bağlamda neyin korunup, neyin 

unutulacağını belirleyen semantik anlam alanları inşa edilir. Böylece birey için 

erişilebilir sosyal bilgi stoku oluşturulur. Sosyal bilgi stoku bireylerin toplumda 

konumlanmalarına ve yöneltilmelerine imkan sağlarken ötekilere dair tipleştirmeleri ve 

tecrübeleri de kapsar.  Gündelik hayata dair bilgi, ilişkilenmeler temelinde yapılanır ve 

bu ilişkilenme yapıları, sosyal bilgi stoku tarafından insanlara hazır olarak sunulur. 
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Gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımı, toplumun nesnel bir gerçeklik halini 

almasında iki sürece önem atfeder: kurumsallaşma ve meşrulaşma. 

Berger (2011) toplumun nesnel gerçekliğinin ölçüsünün bireylere kendisini 

kabul ettirme becerisi olduğunu belirtir. Buna göre toplum yönlendirir, kontrol eder ve 

bireysel davranışı cezalandırır.  Bu işlevler tüm toplumsal kurumlarda kendini belli eder. 

Berger ve Lucmann, (2008), kurumsal dünyanın nesnelliğinin, inşa edilen bir nesnellik 

olduğunu ve objektif bir gerçeklik olarak deneyimlendiğini belirtmişlerdir. Kurumlar, 

bireye dışsaldır ve kendi gerçekliklerini sürdürürler. Buna göre kurumlar, bireyin 

kurtulma ya da değiştirme çabalarına karşı dirençlidir. 

Kurumsallaşma, mutatlaştırma (alışkanlık haline getirme) nesilden nesile 

aktarma (intikal) ve şeyleşme süreçlerini kapsar. 

Berger ve Lucmann (2008) tekrarlanan her eylemin, icracıları tarafından kalıba 

dönüştürüldüğünü belirtir. Mutatlaştırma denilen bu işlem aynı zamanda eylemin 

gelecekte aynı tarzda tekrar edilebileceğine de göndermede bulunur. Mutatlaşmış 

eylemler anlamlı karakterini korurlar ve rutinlere dönüşürler. Böylece insan “bütün 

kararlar” yükünden kurtulur, uzmanlaşır ve zaman tasarrufu sağlar. Kurumlaşma, 

mutatlaştırılmış eylemlerin, fail tipleriyle karşılıklı şekilde (ikili ilişkiler ya da etkileşim 

yoluyla) tipleştirildiğinde ortaya çıkar.  Bu anlamda her tipleştirme bir kurumdur. 

Kurumları oluşturan mutatlaşmış eylem tipleştirmeleri ulaşılabilirdir; yani her zaman 

başkalarıyla paylaşılır. Bununla birlikte kurum, bireysel eylemlerle birlikte birey 

faillerini de tipleştirir (X tipindeki failler tarafından icra edilecek x tipi eylemler). 

Çünkü kurumlar, sahip oldukları tarihlerin ürünleridir ve tipleştirilmiş davranış 

modelleri oluşturarak davranışları da kontrol ederler. O halde insan faaliyetinin 

kurumlaşması aynı zamanda o faaliyetin kontrol altında sınıflandırıldığı anlamına gelir. 

Bu sınıflandırma yoluyla her iki taraf birbirlerinin eylemelerini öngörebilmektedir. Bu 

öngörü, gündelik hayatta tehlikeyi bertaraf eder ve sıradanlaştırır.  Eylem biçimlerinin 

tipleştirilmesi aynı zamanda bu biçimlerin nesnel bir anlama sahip olmasını gerektirir. 

Başka bir deyişle nesneleşme, sosyal bakımdan ulaşılabilir olan tipleştirmeler 

aracılığıyla gerçekleşir. Fail sosyal olarak nesneleştirilmiş davranış tipleştirmeleriyle 

özdeşir ve bu tipleştirmelerle mesafesini yeniden düzenleyebilir. Böylece hem eyleyen 

benlik hem de eyleyen ötekiler bireyler olarak değil tipler olarak kavranır (dayakçı koca 
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v.b.). Bu çeşit bir tipleştirme, failler kolektivitesi için ortak nesneleşmiş bilgi stoku 

kontekstinde ortaya çıktığından roller ortaya çıkar. Roller fail tipleridir ve kurumlar 

roller acılığıyla cisimleştirilir. Birey, bu rolleri içselleştirdiğinde role uygun davranarak 

sosyal dünyaya iştirak eder ve böylece dünya nesnel anlamda gerçeklik kazanır. 

Kurumsal düzeni sembolik anlamda temsil eden roller, çoğunlukla politik ve dini 

kurumlarda yer alır. Role özgü bilgiyi biriktirerek belirli bireylerin kendi uzmanlıklarına 

yoğunlaşabilmesi örgütlenmeyi zorunlu kılar. Bu durumda uzmanlıklar, sosyal olarak 

kendilerine tahsis edilmiş bilgi stoku kısımlarının yöneticileri haline gelirler. 

Mutatlaştırılmış eylemlerin nesilden nesile aktarılması (intikal) kurumların 

sürekliliğini sağlar. Buna göre Berger ve Lucmann (2008) korunan tecrübelerin 

tortulaşarak hafızada dondurulduğunu ve bu şekilde bireyin kendi biyografisini 

anlamlandırabildiğini belirtmişlerdir. Buna göre çeşitli bireylerin ortak bir biyografiyi 

paylaştığı durumlarda öznellikler arası tortulaşma meydana gelir. Öznellikler arası 

tortulaşma, bir gösterge sistemi içinde nesneleştiği zaman sosyal olarak adlandırılır. 

Tecrübeler böylece nesilden nesile aktarılabilir hale gelir. Bu aktarımda dil, tutarlı 

bütünlükler olarak ilk oluşum süreçleri yeniden inşa edilmeksizin ulaşılabilir, geniş bir 

kolektif tortular kümesinin deposu haline gelir. Kurumsal faaliyetin nesnelleşmiş 

anlamları bilgi olarak kavranır ve aktarılır. Bu bilgi önemine göre sembolik nesnelerin, 

ritüeller ve/veya sembolik eylemler aracılığıyla yeniden onaylanması gerekebilir. 

Sosyalizasyon sırasında hakikat olarak öğrenilen bilgi, sosyal dünyanın nesnelleşmiş 

yapılarının bireysel bilinçte içselleştirilmesine aracılık ederken dünyayı, dil ve dile 

dayanan bilişsel aygıt aracılığıyla nesnelleştirir. Bununla birlikte bilgi, bu dünyayı 

gerçeklik olarak kavranan nesneler halinde düzenler, öznel gerçeklik olarak tekrar 

içselleştirilir ve içselleşen bilgi, deneyimlere dönüşerek korunur. En sonunda bilgi, en 

azından henüz bilinemeyen bir şeyin gelecekte bilinir hale geleceği bir çerçeve sunar. 

Nesneleşme sürecinin son safhası şeyleşmedir. Berger ve Lucmann (2008) 

kurumsal düzenin nesnelleşme tarzının sosyal gerçekliğin şeyleşmesine ilişkin olduğunu 

belirtirler. Şeyleşme insani olguların, sanki insandan bağımsız şeylermiş gibi (gayri 

insani ya da insanüstü) kavranmasıdır. Başka bir deyişle şeyleşme insani faaliyetin 

ürünlerinin sanki insani ürünlerden başka şeylermiş gibi ele alınmasının altında yatar. 

Bu durumda üretici ile ürün arasındaki diyalektiğin bilinçte yittiği ima edilir. Şeyleşmiş 
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dünya, insansızlaştırılmış bir dünyadır. Ve insanın bu dünya üzerinde hiçbir denetime 

sahip olmadığı bir süreçmiş gibi tecrübe edilir. Başka bir deyişle şeyleşme, nesneleşmiş 

bir dünyanın insan girişimi olarak kavranabilirliğini kaybetmesi ve durağan bir olgu 

şeklinde sabitlenmesi sonucu ortaya çıkan bir aşamadır. Şeyleşme, insanın kendisini 

reddeden bir gerçeklik üretme yetkisine sahip olduğunu gösterir. Bu safhayla birlikte 

kurumlar dünyası bir zorunluluk ya da kader haline gelir. Rollerde kurumlarla aynı 

tarzda şeyleştirilebilirken kimlik (kendinin ya da ötekinin) bile şeyleşmiş olabilir. 

Berger ve Lucmann (2008) mutatlaştırma (alışkanlık haline getirme) nesilden 

nesile aktarma (intikal) ve şeyleşme süreçlerini kapsayan kurumsallaşmanın bir kere 

oluşturulduktan sonra (süreklilik eğiliminde olsalar da) bu sürecin tersine çevrilerek 

kurumlaşmış eylemlerin kapsamının dağılabileceğini ve sosyal hayatın bazı alanlarında 

kurumluluktan çıkmaların yaşanabileceğini belirtmiştir. Kurumsal düzenin 

parçalanmasının bazı sonuçları şöyle sıralanabilir: ilk olarak toplumu kuşatan 

bütünleştirici anlamları sağlama ve bununla birlikte bir fail tipinin kurumsal 

faaliyetlerini diğer tipler karşısında meşrulaştırma problemi söz konusu olabilir. Bu 

durum failler arasında çıkar çatışmasına kadar uzanan sonuçlar doğurabilir. İkinci bir 

sonuç ise sosyal bakımdan birbirinden ayrı anlam alt evrelerinin ortaya çıkma 

olasılığıdır. Anlam alt evrenleri farklı kıstaslarla sosyal olarak yapılandırılabilir. Alt 

evrenler iş bölümü ve ekonomik doğrularla orantılı olarak artacaktır. Söz konusu anlam 

alt evreleri, belirli bir kolektivite tarafından taşınmak zorundadır. Anlam alt evrelerinin 

tesisi bütünsel toplumda perspektifler çeşitliliğine neden olabilir. Her bir perspektif 

toplumu bir alt evrenin bakış açısından görür. Perspektiflerdeki bu çoğullaşma 

toplumun tümü için sembolik düzenleme ihtiyacını ortaya çıkarır. Her bir perspektif 

hangi dünya görüşü ya da teori eklentisine sahip olursa olsun ait olduğu grubun sosyal 

çıkarlarıyla uyumlu olacaktır. Alt evrenlerin artan anatomisi özel meşrulaştırma 

problemlerine neden olur. Buna göre dışardakiler, dışarda tutulmalıdır. Eğer 

tutulamıyorlarsa ve alt evreninin varlığından haberdar olmuşlarsa meşruiyetinin 

sağlanması gerekir. Bu gözdağı teknikleri, propaganda ve prestij sembollerinin 

kullanımıyla yerine getirilir. Diğer taraftan içeridekiler de içeride tutulmalıdır. Alt 

evrenden kaçma arzusunun giderebilecek prosedürler uygulanmalıdır.  
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Nesneleşmenin kurumsallaşmadan sonra ikinci safhası meşrulaştırmadır. Berger 

ve Lucmann (2008) meşrulaştırmayı ikincil dereceden bir anlam nesneleşmesi olarak 

tanımlamıştır. Yeni kurumlaşmış dünyadaki birincil dereceden nesneleşmeleri, nesnel 

anlamda erişilebilir, öznel anlamdaysa makul hale getirir. Meşrulaştrmayı motive eden 

tipik amaç “bütünleşmedir”. Meşrulaştırma kurumsal alana ait nesnelleşmenin yeni bir 

kuşağa aktarılmasıyla ortaya çıkar. Çünkü kurumların kendiliğinden karakteri aktarım 

sırasında bireylerin kendi hafızası ve alışkanlıkları aracılığıyla korunamaz. Bu noktada 

tarih ile biyografinin birliği artık bölünüp parçalanabilir. Bu birliğin yeniden tesisi için 

kurumsal geleneğin açıklamalara ve meşrulaştırmalara ihtiyacı vardır. Meşrulaştırma 

değerlerle birlikte bilgiyi de içerir. Bu bilgi öncelikle “doğru” ve “yanlış” eylemleri 

tanımlayan rollere dairdir. Bilgi, açıklayıcı bir gelenek içinde kişiye aktarılır. Böylece 

meşrulaştırma bireye bir eylemi yapma ya da yapmaması gerekliliğini anlatırken aynı 

zamanda şeylerin neden o şekilde “şeyler” olduklarını da açıklar. Bu bağlamda 

meşrulaştırmanın 4 süreci (düzlemi) bulunur. Bunlardan ilki insani tecrübeye ait bir 

dilsel nesneleşmeler sistemi aktarılır aktarılmaz meşrulaştırma hazır hale gelir. İkinci 

düzlem teorik önermeleri içerir. Burada nesnel anlam dizileri ve açıklayıcı şemalar 

bulunabilir. Atasözleri, ahlaki ilkeler, bilgece sözlerin yer aldığı bu düzlem pragmatiktir. 

Üçüncü düzlemde belirgin teoriler mevcuttur ve referans çevreleri sağlar. Prosedürler, 

uzmanlaşmış görevlilerin sorumluluğuna verilir. Dördüncü meşrulaştırma düzlemini 

sembolik evrenler oluşturur. Başka bir deyişle kurumsal düzeni sembolik bir bütünlükle 

kuşatan teorik gelenek gövdeleridir. Bu düzlemde meşrulaştırma artık gündelik hayatta 

asla tecrübe edilemeyecek sembolik bütünsellikler aracılığıyla işlemektedir. Ve her 

insani tecrübe referans çerçevesi içinde vuku bulduğu şekliyle kavranabildiği için bir 

evren teşkil etmektedir. Dolayısıyla her tarihsel toplum ve bireyin biyografisi bu 

evrenin içinde vuku bulan olaylar olarak görülmektedir (Berger Lucmann, 2008: 135-

140).  
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1.1.1.3. İçselleşme 

 

Berger’e (2011) göre içselleşme, toplumsal dünyanın nesnel gerçekliğinin aynı 

zamanda bir sübjektif gerçeklik olduğunu gösterir. Birey, bu diyalektik ilişkinin 

nesnelleşme safhasında kurumları kendi dışındaki nesnel dünyanın verileri olarak 

karşılar; fakat içselleşme safhasıyla onlar, aynı zamanda artık kendi öz bilincinin de 

verileri haline gelmiştir. İçselleşme, nesnelleşen dünyanın yapılarının bizzat bilincin 

öznel yapılarını belirler hale gelecek şekilde nesnel dünyayı bilinçte yeniden özümseme 

olayıdır. Bu süreçte birey için kurumsal programlar, sübjektif olarak gerçektir. Yani 

birey, içselleşme sürecinde tüm kurumsal programları bir gerçeklik olarak kabullenir, 

kendisine yüklenen rolleri üstlenir ve kendi öz kimliğini bu rollere dayanarak idrak eder. 

Örneğin birey, bu aşamada artık baba rolünü oynamaz, bizzat “baba” olur. Bu bakımdan 

hem içselleşme, nesneleşme ve dışsallaşmayı da içine alarak daha geniş bir diyalektik 

süreci oluşturur hem de bu aşamada bireyin sosyalleşmesi gerçekleşir. 

Berger ve Lucmann (2018) içselleşmeyi insanların birbirini anlamasında ve bu 

dünyayı anlamlı ve sosyal bir gerçeklik olarak kavramasında önemli görmüşlerdir. 

Teorisyenlere göre içselleşme, nesnel bir olayın ifadelendirilmiş bir anlam olarak 

kavranıp yorumlanması ve birey açısından anlamlı hale gelmesidir. Bu süreçte bir başka 

bireyi doğru ya da yanlış, iyi ya da kötü anlamanın ötesinde ona içkin anlama 

ulaşılabilir. Sosyalleşme bir toplumun üyesi olmakla belli bir içselleştirme derecesine 

ulaşmaktır. Her birey, anlamlı ötekilerle karşılaştığı nesnel bir sosyal yapının içine 

doğduğu gibi nesnel bir sosyal dünyanın da içerisine doğar. Bu anlamlı ötekiler, ona 

empoze edilmiştir ve kendi durumuna ilişkin tanımlar nesnel bir gerçeklik olarak 

bireyin karşısına konulmuştur. Bireyin içine doğduğu sosyal dünyada aracılık eden 

anlamlı ötekiler, bu sosyal dünyayı bir parça değiştirirler ve kendi bireysel özellikleri 

aracılığıyla sosyal dünya, birey için filtreden geçirilmiş olur. Sosyalizasyon, bireyin bir 

toplumun ya da kesitinin nesnel dünyasına kapsamlı ve tutarlı şekilde girmesidir. İlk 

sosyalizasyon süreci olan asli sosyalizasyon, bireyin çocukluk dönemini kapsar ve onu 

toplumun bir üyesi haline sokar. İkincil sosyalizasyon olan tali sosyalizasyon, 

sosyalleşmiş bireyi kendi toplumunun nesnel dünyasındaki yeni kısımlara sokan bir 

diğer süreçtir. 
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Berger ve Lucmann (2008), içselleşmenin, asli sosyalizasyon sürecinde ve 

çocukluk döneminde başladığını belirtmişlerdir. Çocuk, çeşitli duygusal biçimlerde 

anlamlı ötekilerle kendini özdeşleştirdiğinde içselleşme meydana gelir. Bununla birlikte 

çocuk anlamlı ötekilerin rol ve tutumlarını benimser, içselleştirir ve kendinin kılar. 

Böylece kendini tanırken tutarlı ve makul bir kimlik edinir. Başka bir deyişle birey, 

kendi anlamlı ötekileri tarafından atfedilen sey haline gelir. Bu çift yönlü bir süreçtir. 

Çünkü çocuğun tanınma ya da nesnel olarak atfedilmiş kimlik ile öznel olarak 

atfedilmiş kimlik arasında diyalektik bir ilişki başlar. Bu aşamada ötekilerin yol ve 

tutumları benimsenirken onların dünyaları da benimsenmiş olur. Asli sosyalizasyonda 

anlamlı ötekileri seçmek söz konusu değildir. Çocuk her ne kadar sosyalizasyon 

sürecinde salt pasif bir alıcı olmasa da sosyalizasyonun sınırlarını belirleyen 

yetişkinlerdir. Bu bakımdan yarı otomatik olarak tanımlanan özdeşleşme, içine doğulan 

mevcut kavranabilir tek dünya, tam anlamıyla dünya olarak gerçekleşir. Asli 

sosyalizasyon gerçekte tesadüfler yığını olan şeyi kadermiş gibi gösterebilir ve kişinin 

tesadüfi doğumunu anlamlı kılar. İkincil sosyalizasyon olan tali sosyalizasyon kurum ya 

da kurum temelli alt dünyaların içselleştirilmesidir. Role özgü bilginin yani dolaylı ya 

da dolaysız olarak iş bölümünden temellenen rollerin edinilmesidir. Role özgü bilgilerin 

edinilmesini, rutin yorumları yapılandıran ve kurumsal bir alanın içerisinde işleyen 

semantik alanların içselleşmesini gerektirir. Böylece semantik alanların taşıdığı zımni 

anlayışlar, değerlendirmeler ve duygusal yönler de kazanılmış olur. Tali sosyalizasyon, 

yeni gerçekliğe bağlanmayı, kurumsal açıdan etkin bir biçimde sağlar. Bireyin 

sosyalleştirici görevlilerle ilişkisi bir anlam taşımaya başlar. Yani sosyalleştirici görevli, 

sosyalleştirilen birey açısından anlamlı ötekilerin niteliğini üstlenir. Bu durumda birey 

yeni gerçekliğe kapsamlı bir biçimde bağlanır. 

Sosyal bir yapı bağlamında tezahür eden sosyalizasyon, nesnel ve öznel 

gerçeklikler arasında simetri ya da asimetri olarak anlaşılmaktadır. Buna göre başarılı 

sosyalizasyon, öznel ve nesnel gerçeklikler arasında simetrinin kurulmasıyken; başarısız 

sosyalizasyon iki gerçeklik arasında asimetrinin ortaya çıkmasıdır. Topyekûn başarılı 

bir sosyalizasyon antropolojik olarak imkansız olarak tanımlanmıştır. Buna karşın 

başarısız sosyalizasyonla da ender karşılaşıldığı ifade edilmektedir (Bireylerle sınırlı 

kalır). Dolayısıyla başarılı sosyalizasyon sırasında nesnel-öznel gerçeklikler arasındaki 
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simetri durağan değil aksine pratikte üretilmesi ve yeniden üretilmesi gereken bir 

ilişkidir (Berger ve Lucmann, 2008: 195-235).  

İçselleşme safhasının önemli bir sonucu kimlik edinmedir. Berger ve Lucmann 

(2008), kimliğin, öznel gerçekliğin kilit unsurlarından biri olduğunu ve tam da öznel 

gerçeklik gibi, toplumla diyalektik bir ilişki içerisinde inşa edildiğini belirtir. Buna göre 

kimlik, sosyal süreçler içinde üretilir ve bir kez somutlaştığında, sosyal ilişkiler 

tarafından idame ettirilir, değiştirilir ve hatta yeniden biçimlendirilir. Kimliğin hem 

oluşumunu hem de idamesini içeren sosyal süreçler, sosyal yapı tarafından belirlenir. 

Kimlik belirli bir dünya içinde işgal edilen konum ve öznel olarak bu dünya ile birlikte 

edinilebilir. İnsanın ya da grupların bir kimliğinin olması onun toplum içinde spesifik 

bir yere konulmasını gerektirir. Kimliğin oluşum süreci bireyin doğumuyla başlar ve 

asıl olarak sosyalizasyon sürecinde gerçekleşir. Buna göre herkes olduğu varsayılan 

şeydir. Böyle bir durumda herhangi bir kimlik problemi de görülmez. Fakat 

teorisyenlere göre sosyalleşmiş bireyde kimlik ile biyolojik temeli (organizması) 

arasında sürekli içsel diyalektik söz konusudur. Organizma insanın gerçeklik inşa etme 

faaliyetinin her bir safhası üzerinde etkide bulunur ve sırası geldiğinde kendisi de bu 

faaliyetten etkilenir. Dolayısıyla sosyal gerçeklik faaliyeti, bilinci belirlediği gibi 

organizmanın işleyişini de belirler.  

Kimliğin diyalektik olarak inşasında Berger (2011), insanın ürünü olan 

kimliklerin, bu diyalektik sürecin ayaklarından olan nesneleşmenin öğesel bir unsuru 

olduğunu ve gerçek birer toplumsal fenomen olduklarını belirtir. Kuramcıya göre 

toplum, tıpkı roller gibi kimlikler repertuvarlarını içerir ve bireye belirli bir kimliği de 

yükler. Yani bireyden sadece belli bir rolü oynaması beklenmez, aynı zamanda “o” 

olması istenir. Kimlik ile gerçeklik, birey ve ötekiler arasındaki aynı diyalektik süreç 

içinde üretilir. Buna göre birey, başkaları ona nasıl hitap ediyorsa ona bürünen başka bir 

deyişle öyle oluşan bir kişiliktir. Çünkü birey, dünyayı başkalarıyla etkileşim 

halindeyken algılar ve kimlik bireye sadece o etkileşim devam ettiği sürece gerçek 

olarak kalır. 
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1.1.2. Sosyal Gerçekliğin Temsili 

 

Sosyal temsiller, gündelik hayatın içinde söylemlere demirlemiş ve kolektif 

olarak üretilen sosyal gerçekliğin temel dinamikleridir. Bilgin (2009) gündelik hayatta 

iletişimin her alanında var olan sosyal temsillerin belirli bir düzen ve kurala göre 

oluşarak ortak anlam üretimi sağladıklarını ve dolayısıyla gündelik hayatta sosyal 

temsillerin gerçekliğini kavramanın mümkün olduğunu belirtir. Bilgin’e göre bizzat 

üretim ve paylaşımında katkıda bulunduğumuz sosyal temsiller, ortak anlam havuzları 

kurarak anlamayı ve anlaşılmayı mümkün hale getirmektedir.  

Sosyal temsil teorisi insan davranışlarını çözümlemede bilimsel bir çıkarım 

yapmaya da olanak tanımaktadır. Paker (2000) sosyal temsil teorisinin sosyal yaşamın 

inşa edici yönlerine yoğunlaşarak atıf ve inançları anlamak için bir çerçeve sunduğunu 

belirterek teorinin, düşünmenin karakteristikleri, insan davranışı ve bilgisinin içeriğini 

açıklamaya imkan tanıdığını vurgulamıştır.  

Sosyal temsillerin, söylemin temelinde yatan ve hatta onu mümkün kılan, 

paylaşılan bina edici blokları olduğunu öne süren Wagner (2004), sosyal temsiller 

teorisinin, kolektif düşünmeye ve sağduyunun yapısal yönlerine ilişkin içgörü 

sağlamada yararlı olduğunu belirtmiştir.  

Sosyal temsiller yaklaşımı, Moscovici’nin 1961 yılında yayınladığı “La 

Psychanalyse Son İmage et son Public” (Psikanaliz İmajı ve Kitlesi) adlı çalışmasına 

dayanmaktadır (Bilgin, 2009:326). Moscovici (1976) bu çalışmasında insanların 

psikanaliz hakkında sahip oldukları bilgi repertuvarına temsiller yoluyla açıklık 

getirmiştir. Markova (2004), bu çalışmanın, Fransız halkına psikanalisttik terimlerin ne 

anlama geldiğini gösterdiğini ve Moscovici’nin asıl ilgisinin psikanalizin halkın 

genelinde anlaşılma yoluyla nasıl bulunduğunu keşfetmek olduğunu aktarmıştır. 

Duveen ve Lyoyd (1990), Moscovici’nin çalışmasını sosyal psikolojinin 

restorasyonu olarak nitelemişler ve bu çalışmada sosyal yaşamı idrak etmek için anlam 

sağlayan sosyalliğin farkındalığının arttırılmak istendiğini vurgulamışlardır. 

Sosyal temsiller yaklaşımı pek çok bilimsel araştırmanın kuramsal temelini 

oluşturmuştur. Yapılan çalışmalarda sosyal temsiller yaklaşımı güncellenmiş ve odak 
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noktaları çeşitlenmiştir. Markova (2014) sosyal temsiller teorisindeki bu çeşitliliği 

gruplara ayırmıştır.  

Araştırmaların ilk yönelimi antropolojik araştırma tasarımlarıdır. Bu kapsamda 

yapılan çalışmalardan ilki Herzlich’in (1973) sağlık ve hastalık üzerine yaptığı 

araştırmasıdır. Fransa’da yapılan bu araştırma, Fransız toplumunun gündelik hayatında 

hastalık ve sağlık üzerine var olan temsilleri incelemiştir.  Antropoloji yönelimli bir 

diğer önemli çalışma Jodolet’in (1991) “Delilik ve sosyal temsiller” adlı araştırmasıdır. 

Jodolet bu incelemesinde bakıcı (kiracısı olan) ailelerin yanında misafir olarak kalan 

akıl hastalarının bulunduğu özel bir yerleşim alanında deliliğin sosyal temsillerini 

ortaya çıkartmıştır. Markova (2004) Latin Amerika sosyal psikolojisinde önemli bir 

noktada olan Jodolet’in çalışmalarının delilik ve insan bedeni üzerine holistik 

yaklaşımlar olduğunu belirtmiştir.   

Sosyal temsillerin ikinci ana yönelimi deneysel yöntemle analiz edilen 

araştırmalardır. Aix-eb-Provence grubunun (Albric, Floment ve Codol) öne çıktığı bu 

araştırmalarda test edilebilir merkezi ve periferik temsiller araştırılmıştır. Bu çalışmalar 

sosyal temsillere deneysel bir yöntem denemesi sunmaktadır. Markova (2004) bu 

gurubun sibernetikten etkilendiğini ve sosyal temsilin merkezi çekirdeği ve periferik 

öğelerini temel alan yapısal bir yaklaşım olduğunu belirtmiştir.  

Üçüncü yaklaşım W. Doise ve arkadaşlarının düzenleyici kuralları incelediği 

sistematik ve nitelik esaslı çalışmasıdır (Markova, 2004: 122-123). 

Sosyal temsillerin epistemolojik ve karşılıklı konuşmaya dayalı yaklaşımına 

öncülük eden Markova (2004), sosyal temsiller teorisinin hastalık/sağlık problemleri, 

politik ve ekonomik konular, çevre problemleri ve insanların toplu şekilde 

endişelendikleri veya hoşlandıkları şeyler hakkında ortaya çıkan problemlerin çalışmaya 

uygun olduğunu belirtmiştir.  

 

1.1.2.1. Sosyal Temsillerin Kavramsal Temelleri 

 

Sosyal temsiller yaklaşımı; Wundt ve Durkheim’ın “zihinsel temsiller” ile 

“kolektif temsiller” yaklaşımları arasındaki birey ve toplum ilişkisini sosyal alanda 

buluşturup bireyi gündelik sosyal etkileşim içinde ele almaktadır (Arkonaç, 2016: 381-
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382). Wundt ve Durkheim’ın yaklaşımlarını sentezleyen Moscovici’nin sosyal temsiller 

yaklaşımı, sosyal bilimler alanında çeşitli disiplinlerde başat bir teori olmuştur. Bu teori 

iletişim bilimlerinde merkezindedir.  

Sosyal temsiller yaklaşımının temellerini oluşturan Wundt ve Durkheim 

çalışmalarında farklı noktalar üzerine yoğunlaşmıştır. Wundt (akt. Arkonaç, 2010) 

çalışmalarında bilinci ve kolektif fenomenleri birbirinden ayırmıştır. Wundt’a göre 

bilinç, bireyi diğer bireylerden izole ederken, kolektif fenomenler bireyi diğer bireylere 

çekerek ayrımı belirsizleştirir. Buna göre kolektif fenomenleri aktaran birey, bunu 

bilinçli olarak yapmamaktadır. Wundt, kültürel fenomenlerin dil aracılığıyla üretildiğini 

dolayısıyla kolektif fenomenlerin inceleme nesnesinin de dil olduğunu belirtmiştir. 

Wundt’un öğrencisi Dukheim (akt. Arkonaç, 2010) benzer bir yolla bireysel ve 

sosyal olanı birbirinden ayırmış ve bireysel-kolektif temsillerin karşısına özel kamusal 

ayrımını koymuştur. Buradan yola çıkan Moscovici (akt. Bilgin, 2009) Durkheim’ın 19. 

Yüzyılda ortaya attığı “sosyal temsiller” kavramını aynen almamış ve gerçekliği 

bireysel-sosyal gerçeklik olarak ayrı ayrı incelemiştir.  

Durkheim (akt. Cirhinlioğlu, Aktaş ve Özkan, 2006; Bilgin, 2009) sosyal 

düşüncenin oluşumunu bireyin dışında ve kaçınamadığı bir süreç olarak 

değerlendirirken, bireyler kendilerine dayatılan bu sosyal gerçekliği yeniden 

üretmektedir. Başka bir deyişle kolektif temsiller bireyin dışında açıklanamayan ve 

değiştirilmesi zor statik gerçeklere denk düşmektedir. Bu görüşe göre sosyal temsillerin 

varoluşları bireye bağlı değildir. Diğer taraftan bireysel temsiller ise kişisel 

açıklamalardır. Durkheim’ın görüşünün  aksine Moscovici (akt. Bilgin, 2009), sosyal 

temsillerin bir dayatma olmadığını belirtmiş ve bireylerle grupların bilişsel etkinliğini 

merkeze almıştır.   

 

1.1.2.2. Bir Kavram Olarak Sosyal Temsiller 

 

Sosyal dünyanın insanlar tarafından nasıl inşa edildiğini açıklama girişimi olan 

sosyal temsiller, insanların sosyal hayatlarında bilinçli ya da bilinçsiz başvurdukları 

kaynaklardır. İnsanlar, sosyal dünyalarını inşa ederken etkileşimli olarak oluşturdukları 
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bu ortak anlam havuzları sayesinde birbirlerini anlamakta ve diğerleri tarafından 

anlaşılabilmektedirler.  

Howarth’a (2006) göre sosyal temsil teorisi, araştırmacıyı sosyal ilişkileri 

açıklama konusunda eleştirel bir analiz şansı sunmaktadır. Benzer olarak Poussard ve 

Bastounis, (2008) “Biz, bizi nasıl algılıyoruz? Biz ötekileri nasıl algılıyoruz? Ötekiler 

bizi nasıl algılıyor? Ötekilerin bizi nasıl algıladığını düşünüyoruz?” gibi sorularının 

sosyal temsil teorisi yardımıyla cevaplanabilir hale geldiğinin altını çizmiştir.  

Arkonaç’ın (2016) deyişle sosyal temsiller yaklaşımıyla bir insanın ne dediği, neyi 

kastettiği anlaşılabilir ve istikrarlı bir iletişim ortamı kurulabilir. 

Sosyal temsiller teorisinin sosyal bilginin teorisi olduğunun altını çizen Markova 

(2004), yaklaşımın halk söyleminde temalaştırılan ve hakkında iletişim kurulan sosyal 

fenomenlerin incelenmesine dayandığını belirtir. Buna göre sosyal temsiller yaklaşımı, 

politikayla sosyal hayatın ve gündelik gerçekliklerin merkezindeki fenomenleri inceler.  

Moscovici (1973) sosyal temsilleri, tek bir tanım kalıbına sokmamış bunun 

yerine kurumsal anlamda çeşitli yönlerini dile getirmiştir. Kuramcıya göre sosyal 

temsiller, sosyal değişimler için bir kod ve kendi dünyalarıyla bireylerin farklı yönlerini 

açıkça belirleme, sınıflandırma için bir anahtar sunarak topluluk üyeleri arasında 

iletişim kurulmasını sağlayan değer sistemleri, fikirler ve uygulamalardır. Moscovici 

(1963), kavramın özündeki kolektifliği vurgulayarak sosyal temsilleri “sosyal olanın 

davranış ve iletişim amacıyla işlenişi” olarak betimlemiştir (s.251). 

Sosyal temsillerin bir anlama girişimi olduğunu vurgulayan Bilgin (2009), 

yaklaşımın bir grup insanın belirli bir obje hakkında ne düşündüklerini ve bunu nasıl ve 

niçin düşündüklerini incelediğini belirtir. Bu inceleme düşüncelerin içeriklerini, bu 

içeriği anlamamızı sağlayan sosyal mekanizmaları, sosyal ve bilişsel içeriklerin 

işlevlerini, neye yaradıklarını anlaşılır hale getirmektedir. 

Wagner (2004), sosyal temsillerin gündelik konuşma ve eylemlerde bireyler 

tarafından hep birlikte inşa edilen, topluluğa ait, kolektif bir fenomen olarak ele 

alınabileceğini belirtir. Bundan dolayı sosyal temsilleri, gündelik hayatta yer alan 

söylemlerde zihinlerarası kavramsallaştırmak daha uygundur. Wagner buradan yola 

çıkarak, sosyal temsili, “sosyal bir grup için bir nesne oluşturan faillerin sözel ve açık 

davranışlarında ifade edilen düşünce ve duyguların bir bileşimidir” olarak tanımlamıştır. 



31 
 

Buna göre sosyal temsiller bir grubun söylemi ve pratiği üzerinde zımmen anlaştıkları 

şeydir ve birey ya da grupların değil, soyut çevrelerinin mülkiyetindedir. Sosyal 

temsillerin kolektif olarak üretilmesinden dolayı meşrulaştırılmalarına ihtiyaç 

duyulmadığını vurgulayan Wagner (2004), temsillerin zamanın herhangi bir anında, 

belirli bir ortamda ve ilişkili eylemlerde doğru-aşikar olduğunu ve insanlara güven 

vererek tasdiklenmeye ihtiyaç duyulmadıklarını belirtmiştir. Teorisyene göre insanlar 

etkileşimlerle temsillere dokunur ve ortak gerçeklikleri inşa ederler. Dolayısıyla sosyal 

temsiller, gruba özgüdür ve yerel anlamda rasyoneldir. Sosyal temsilleri belli bir grup 

içinde paylaşılsalar dahi bunlara söz birliği denemez. Çünkü sosyal temsiller üzerine 

söz birliğine varılmaz, sadece temsiller paylaşılır.   

 

1.1.2.3. Sosyal Temsillerin Oluşum Süreci 

 

Moscovici (1984) sosyal temsillerin amacının yabancı olanın aşina kılınması 

olarak açıklar. Teorisyene göre bir toplumda yabancı olan yadırganır, merak edilir, hatta 

yer yer yabancı olandan endişe duyulur. Böyle durumlarda yabancı olanın açıklanması 

beklenir. Sosyal temsillerin ilk amacı yabancı olanın açıklanması, normalleştirilmesi ve 

tanıdık hale getirilerek aşina hale getirilmesidir. Sosyal temsiller aracılığıyla aşina 

kılınan, toplum tarafından tasdik edilip onaylanabilir.  

Sosyal temsiller, iki safhadan oluşur: demir atma ve nesneleştirme. Demir atma, 

yabancı olanı kategorize edip imajlara indirgeyerek yeni fikrin, önceden var olan bir 

sisteme bağlanmasıdır. Bu aşamada eski ve yeni kategoriler arasında benzerlik 

kurularak yeni olana bildik bir bağlam kazandırılır ve yeni olan anlamlandırılır 

(Arkonaç, 2016; Paker, 2000). Dolayısıyla demirleme aşaması yeni olanla karşılaşıldığı 

anda ortaya çıkmaktadır. Markova (2004), demirlemenin karşılaştırmayı, 

değerlendirmeyi ve yeni-aşina olunmayan fenomenin var olan bilgiyle entegrasyonu 

olduğunu belirtir. Bu süreç dinamik ve dengeleyicidir. Diğer taraftan demirleme, bireyin 

olan biteni açıklama esasında ilerleyen, temsillerin var olan içeriklerini yeniden inşa 

ettiği, yeni temsiller ürettiği ve yeni temsillere anlamlar verdiği bir anlam kurucu 

faaliyettir.  
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Demir atma safhası birbirinden ayrılamayan fonksiyonlara sahip fakat 

birbirinden farklı iki alt aşamadan oluşur. Bu aşamalardan imajların oluşumuna işaret 

eden ilki sınıflandırmadır. Sınıflandırma ilk kez karşılaşılan bilginin kategorize edilerek 

belli bir kurallar/davranışlar setine oturtulup tanıdık bir bağlam kazandırılmasıdır. 

Demir atma safhasının ikinci aşaması olan isimlendirmeyle karşılaşılan yeni bilgi, o 

toplumun kültür matriksine dahil edilerek belirsizliğin ortadan kalkmasına yardımcı olur. 

İsimlendirme sonucu nesne ya da olgu tarif edilebilir, toplumlar arasında uygunluk 

nesnesi haline getirilir ve özelliklerine ayrılabilir (Moscovici, 1984: 34 ; Paker, 2000).  

Sosyal temsillerin oluşumunda ikinci mekanizma olan nesneleştirme, soyut olanı 

somut imaj ve nesnelere dönüştürür. Böylece soyut olan elle tutulabilir şeyler gibi 

yaşanırken açıklanamaz olan açıklanabilir hale getirilir. Nesneleştirme sürecinin iki 

yönü bulunur. Bunlardan ilgi ikonik dönüştürmedir. İkonik dönüştürme belli kavram ya 

da teorinin (bilimsel ve teknik bilginin) bazı özelliklerinin seçici olarak alınmasıyla 

basitleşme sağlarken aynı zamanda bilimsel bilgiyi bağlamından koparılarak gündelik 

bilgiye dönüşmesini sağlar. İkinci yönüyse bilginin imaja dönüştürülmesiyle gerçeklik 

görüntüsü kazandırılmasına atıfta bulunan doğallaştırmadır. Böylece imajla gerçeklik 

arasında ayrım kaybolarak kavramın imajı gerçekliğin bir kopyası haline gelir 

(Moscovici,  1984: 40; Paker, 2000: 46-47).  

Sosyal temsillerin oluşumunda birbirlerini tamamlayan demirleme ve 

nesneleştirme safhalarını Markova (2004) şekil-zemin ilişkisine benzetmiştir. Buna göre 

demirleme kararlılığa (var olarak kalmaya) göndermede bulunurken, nesneleştirmeyse 

değişmeye yönlendirilmiştir. Değişkenlik “şekil”, kararlılık “zemin” olarak ele 

alınmıştır.  

Bu safhalar sonrasında sosyal temsiller, gündelik hayatımızda söylem ve 

eylemlerde yerini alır. Wagner (2004), sosyal temsillerin kolektif düzeyde dinamik bir 

birim olarak işlev gördüğünü belirtir. Buna göre sosyal temsillerin kendilerini özneler 

arasında konuşma ve eylemlerde konumlandırılarak, karara varılmış sosyal nesneler 

olarak gerçek ve elle tutulur bir hale geldiğini belirtir. Diğer taraftan Markova’nın (2014) 

dikkat çektiği gibi demirleme ve nesneleştirme süreçleri temsillerin şekillendirildiği 

korunduğu ve değiştirildiği süreçlerdir.  



33 
 

1.1.2.4. Sosyal Temsillerin Karakteristikleri 

 

Moscovici (1988) üç tür sosyal temsil tanımlamıştır. Bu sosyal temsiller 

hegomonik, özgürleştirici ve polemik temsillerdir. 

Hegomonik temsiller, toplumun bütün üyeleri tarafından oy birliğiyle 

paylaşılarak belirli bir sosyal konu hakkında paylaşılan ortak bir gerçeklik oluşturur 

(Deaux ve Viley, 2007: 11).  Bu bakımdan hegomonik temsiller, gerçekliğin baskın 

toplumsal yapısını etkilemekte ve muhalif temsillere itiraz etmektedir (Howarth, 2006: 

79).  Bu temsiller, sabit, sembolik, zorlayıcı ve homojendir. İnsanlar arasında kabul 

edilmesi zımni olarak gerçekleşir (Paker, 2000: 49).  

Özgürleştirici temsiller, alt gruplara ait fikir ve bilgi dolaşımının doğal sonucu 

olarak ortaya çıkarlar ve tamamlayıcı işlevleri vardır (Paker, 2000:49). Bu bakımdan 

“farklı grupların mülkiyetindedirler” (Deaux ve Viley, 2007: 11).  Özgürleştirici 

temsiller, bir toplumun üyeleri farklı bir şekilde yeni bilgilere maruz kaldığında ve 

dolayısıyla geniş bir kimlik grubundaki bireyler veya alt gruplar arasındaki farklılıkları 

yansıttıklarında oluşturulur (Ben-Asher, 2013). 

Polemik temsiller, sosyal çatışma ve anlaşmazlık durumlarında ortaya çıkarlar. 

Bu temsiller, toplumun tamamına yayılmadan sınırlanırlar ve özellikle çatışmacı 

ilişkilerle belirlenirler. Rekabetçiliğin yüksek olduğu bu temsiller diyaloglarda tespit 

edilebilir (Deaux ve Viley, 2007: 11; Paker, 2000: 49).   

Polemik temsiller belirli bir özneye ya da mümessile doğrudan bağlı iken, 

özgürleşmiş temsiller farklı gruplar ve kimlikler tarafından farklı şekillerde ve amaçlarla 

dolaşıma sokulabilir. Burada önemli olan nesnel, tamamlanmış ürünler olarak gözüken 

ve başvurulan malumat biçimleriyle (içerik), yeni, henüz ürün olarak ‘paketlenmemiş’ 

tartışma ve polemikler (süreç) arasındaki ilişkidir. Örneğin “burjuvazinin sömürü 

aygıtları”, gündeme “Marksistler” tarafından taşınan, alternatif açıklama ya da bakış 

açılarını elimine edecek şekilde kullanılan, bu anlamda polemik olarak tanımlanabilecek 

bir temsildir. “Zenginin fakiri ezdiği fani dünya” ise belli bir zümre ya da kimliğe bağ 

ima etmeyen, bu anlamda özgürleşmiş bir temsildir. Daha çok parası olanın daha fazla 

güç ve nüfuza sahip olduğu ise ifade edilmesi gerekmeyen, herkesçe malum bir 

hegemonik temsil olarak düşünülebilir (Üzelgün, 2015: 74).   
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1.1.2.5. Sosyal Temsillerin Yapısı 

 

Abric (1993) merkezi çekirdek sistemi adını verdiği teorisinde sosyal temsillerin 

yapısal olarak iki bileşeni olduğunu belirtir: merkezi ve periferi öğeler. Abric, 

temsillerin tarihsel, sosyolojik ve ideolojik şartlara bağlı olduklarını ve bu şartların 

belirleyiciliği altında oluştuğunu belirtmiştir. Merkezi sistem teorisinin iki ana bileşeni 

bulunmaktadır. Bunlardan ilki merkezi öğelerdir. Grubun kolektif hafızası ve normlar 

sistemiyle işaretlenmiş olan merkezi öğeler, fikir birliği içinde kabul edilmiş, istikrarlı, 

tutarlı ve değişikliklere karşı dirençlidir. Organizasyonu belirler ve temsilin önemini 

üretir. Abric’in merkezi sistem teorisinin ikinci öğesi periferi sistemidir. Bağlı olduğu 

merkezi sistemin tamamlayıcısı olan periferi sistemi fonksiyoneldir. Bağlam 

karakteristikleriyle belirlenmiştir ve merkezi sistemle somut gerçeklik arasında ara 

yüzey görevi üstlenmektedir. Bir ara tampon gibi düşünebilecek olan periferi sistemi 

esnektir ve temsilin bireysel geçişine izin verir. Başka bir deyişle öznelerin kendi 

deneyimleri, kişiliği ve tarihiyle bağlantılı bireysel varyasyonların temsilindeki 

bütünleşmeyi kolaylaştırır. Ek olarak periferi sistemi uyumlu ve göreceli olarak 

heterojendir. 

Bilgin (2009) merkezi sistemler teorisinin, temsilin yapı taşları olarak temsil 

öğelerinin anlamını üretip öğeler arası ilişkileri organize ettiğini ve periferik öğelerin, 

temsilin işlevini somutlaştırıp duruma/kişiye göre uyarlanmasını sağladıklarını 

belirtmiştir. Bilgin’e göre merkezi öğeler istikrarlı, değişmez, tartışılmaz öğelere işaret 

ederken periferi sistemi, bireysel deneyim ve tarihlerin entegrasyonunu sağlar.  

 

1.2. Sosyal Medyada Gerçekliğin Sosyal İnşası 

 

Çalışmanın bu kısmında ilk olarak kavramsal ve teknik olarak sosyal medya ele 

alınacaktır. Bu aşamada sosyal medyanın teknolojik yeniliklerle paralel olarak gelişim 

çizgisi, farklı platformlarla çeşitlenmesi, tanımlanması ve kullanım oranları 

aktarılacaktır. Ardından bir sosyal medya platformu olan Twitter ele alınacak ve politik 

tartışmalardaki yeri ve kamuoyu oluşturmadaki rolü değerlendirilecektir. Son olarak 

sosyal medyanın sosyal gerçeklikleri inşa etmedeki etkisi ve rolüne değinilecektir. Bu 
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kısımda Wohn ve Bowe’nin, Berger ve Lucmann’dan beslenerek geliştirdiği 

kristalleşme yaklaşımı ele alınmaktadır.  

 

1.2.1. Sosyal Medya  

 

Web 2.0 teknolojisiyle çift yönlü iletişime olanak sağlayan yeni iletişim 

teknolojileri ve buna bağlı olarak çeşitlenen sosyal medya; enformasyon paylaşımı, 

yorumlama, topluluk oluşturma, etkileşim ve katılımı arttırıcı özellikleriyle geniş sosyal 

ağlar oluşturmuştur. 21. yüzyılın en önemli iletişim ve sosyalleşme mecrası haline gelen 

sosyal medyanın etkileme, yönlendirme, yansıtma mekanizmalarına sahip olması ve 

farklı kimliklere sahip bireyleri bir araya getirmesi; kullanıcı sayılarındaki artışın yanı 

sıra sosyal medyayı akademik anlamda bir araştırma konusu haline getirmiştir. İletişime 

yönelik teknolojilerin ortaya çıkması ve yayılması, internete hem teknik hem de 

ekonomik olarak erişimin kolaylaşması, bilgisayarların yanı sıra laptop, tablet ve akıllı 

telefonların ortaya çıkışıyla erişimin taşınabilirliği, insanları bir araya getiren sosyal 

medya platformlarının (Twitter, Facebook, İnstagram v.b.) çeşitlenmesini tetiklemiştir 

(El Gody, 2012). 

İnternet ve internete bağlı geliştirilen sosyal medya platformları insanların 

kendilerini geliştirebileceği, özgür fikirlerini ifade edebileceği ve herkesin yayımcı 

olabileceği bir platform olarak görülmektedir. El Gody’e (2012) göre tüm bu avantajları 

bir araya getiren yeni iletişim teknolojileri, “açık kaynak, özgür postalama, adem-i 

merkeziyetçi yayım, etkileşim, hedef yönelimli iletişim ve paylaşılan yaratıcılıktır”.  

Bir internet uygulaması olan sosyal medya, “eş zamanlı ve eş zamanlı olmayan, 

çok sayıda kişiden, çok sayıda kişiye giden interaktif mesajların, çok modlu değiş 

tokuşunu içeren yatay iletişim ağlarına sahip küresel ağlardır” (Castells, 2012: 22). Bu 

küresel ağlar dünya çapında insanların iletişimine olanak sağlarken, insani ilişkilere de 

yeni bir boyut getirmiştir. Van Dijk (2006), yeni iletişim teknolojilerinin kültürün 

standartlaşmasına/farklılaşmasına ya da parçalı yapılara bölünmesine neden olabileceği 

gibi yeni iletişim teknolojilerinin kültürün yayılım hızını arttırıp görselleştirdiğini 

belirtmektedir (s.191). 
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Sosyal medyanın en önemli bileşeni etkileşimdir. Sosyal medya, “web tabanlı 

bilgi sunarken, insanlar bu platform aracılığıyla birbirleriyle hikayelerini ve 

deneyimlerini paylaşmakta” (Wright ve Hinson, 2012:144), çift yönlü iletişim kurmakta 

ve içerik düzenlemeleri yapabilmektedir.  

Sosyal medya, özel olarak sosyal etkileşim için tasarlanmış ve merkezlenmiş bir 

dizi çevrimiçi aracı ifade eder. Uygulamada, sosyal medya bloglar, microbloglar 

(Twitter), sosyal paylaşım hizmetlerinin (YouTube, Flickr, StumbleUpon, Last.fm), kısa 

mesaj gibi web tabanlı teknolojilerin ve hizmetlerin bir araya geldiği sosyal bir 

topluluktur (Bertot, 2011). Sosyal medyanın gelişimi kronolojik sıraya göre şu 

şekildedir: Wikipedia, Friendster, Linkedin, MySpace, LastFM, Hi5, Orkut, Flickr, 

Youtube, QQ, VKontakte, Windows Live Space, Facebook, Twitter ve Friendfeed 

(Arslan, 2015: 126).  

Tuten ve Solomon (akt. Sabuncuoğlu, 2016) sosyal medya platformlarını, sosyal 

topluluklar (Facebook ve Linkedin), sosyal yayıncılık (Twitter ve Tumblr), sosyal 

eğlence (Secondlife ve MySpace) ve sosyal ticaret (Tripadvisor ve Groupon) olarak 4 

ana grupta sınıflandırmıştır. Bu gruplamadan da anlaşılabileceği gibi her sosyal medya 

platformu iletişimin farklı bir işlevi yerine getirmek amacıyla tasarlanmıştır (s.66).  

Sosyal medyanın gelişiminin, toplumsal gelişimle paralel bir çizgi izlediği 

söylenebilir. Castells (2012), iletişim ve enformasyonun, tarihsel süreçte toplumsal 

değişimin izlenebildiği bir mecra olduğunun altını çizmiştir. Her iletişim kanalında 

olduğu gibi sosyal medyada da toplumsal üretime destek sağlanmaktadır. Bu bakımdan 

iletişimin dijital versiyonları olan internet, mobil iletişim, sosyal medya ve çeşitli sosyal 

yazılım araçlarının yaygınlaşması belirli bir tarihsel süreçte yerel ve küresel iletişimi 

birbirine bağlayarak interaktif iletişim ağlarının gelişimini desteklemiştir.  

Küresel anlamda sosyal medya, toplumsal üretim ve tüketimi içinde barındıran 

bir iletişim mecrası olmuştur. Wright ve Hinson (2012) sosyal medyanın iki çizgi 

üzerinden çeşitlendiğini belirtmişlerdir. Bunlardan ilki “tüketicinin yarattığı medya” 

olarak tüketime atıfta bulunurken, ikinci çizgi kullanıcının yarattığı içeriğe yani üretime 

vurgu yapar. Bu özellikleriyle birlikte düşünüldüğünde sosyal medya, geleneksel 

medyaya yeni bir bakış açısı kazandırmış ve medyanın geleneksel yapısına 

başkaldırmıştır (s.142).  
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Aday ve diğerleri (2013), sosyal medyanın üretim ve tüketim fonksiyonlarının 

ortaya çıkardığı 3 önemli işlevine dikkat çekerler. İlk işlevi katılımı desteklemesidir. 

Sosyal medya, “paylaş”, “beğen”, “retweet”, “yorum” gibi fonksiyonlarıyla 

kullanıcıların içerikleri filtrelemesine ya da seçmesine izin verir. İkinci işlevi geleneksel 

medyaya alternatif olmasıdır. Pek çok alternatif kanallar, geleneksel medyadan farklı 

içeriklere sahiptir. Son olarak sosyal medya, siyasal katılımı ve aktivizmi 

kolaylaştırmaktadır (s.901).  

Karşılıklı üretim ve tüketim süreçlerini bir araya getiren sosyal medyanın 

etkileşimli özelliği, onu geleneksel medya mecralarına karşı önemli bir alternatif  haline 

getirmekte; aynı zamanda  katılımı teşvik ederek bireylere özgürce kendini ifade 

etme olanağı sunmaktadır. 

Günümüzde sosyal medya kullanımı geniş kitlelerce tercih edilmektedir. “We 

Are Social” ve “Hootsui” (2019), tarafından her yıl hazırlanan sosyal medya 

istatistikleri “Digital in 2019 in World” raporuna göre bugün dünya nüfusunun %56’sı 

(4.38 milyar kişi) internet kullanırken, dünya nüfusunun %45’inin (3.8 milyar kişi) 

sosyal medya hesabı bulunmaktadır.  

 “Digital in 2019 in World” (We Are Social, 2019) raporunda yer alan 

Türkiye’de internet kullanımına ilişkin verilere göre (toplam nüfus 82.4 milyon olarak 

alınmıştır) nüfusun %72’sini oluşturan 59.36 milyon internet kullanıcısı bulunmaktadır. 

Türkiye’de aktif sosyal medya kullanıcıları ise toplam nüfusun %63’ünü (52 milyon) 

oluşturmaktadır. Bu rapora göre Türkiye’de yaşayan ortalama bir internet kullanıcısı 

günde 7 saatten fazla zamanını internete bağlı olarak geçirmekte ve bu sürenin 2 saat 46 

dakikasını sosyal medya kanallarına ayırmaktadır.  

Türkiye’de sosyal medya kullanıcılarının kullandığı sosyal medya platformları 

çeşitlilik göstermektedir.  
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Sosyal Ağlar Türkiye’de Toplam Sosyal Medya 

Kullanıcılarının Sosyal Medya 

Platformlarını Kullanma Oranı2 

Youtube %92 

İnstagram %84 

WhatsApp %83 

Facebook %82 

Twitter  %58 

FB Messenger %57 

Skype %31 

Snapchat %31 

Kaynak: We Are Social, 2019 

Tablo.1 Türkiye’de En Çok Kullanılan Sosyal Medya Platformları  

 

Tablo.1’de görüldüğü gibi Türkiye’de en aktif kullanılan sosyal medya 

platformu Youtube olmuştur. Onu sırasıyla Instagram, WhatsApp, Facebook ve Twitter 

izlemiştir (We Are Social, 2019).  

We Are Social (2019) raporunda ülkemizde sosyal medya kullanımının yaşlara 

göre dağılımı ise şu şekilde olmuştur: 

                                                           
2 Toplam Sosyal medya Kullanıcı Sayısı 51 Milyon 
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Kaynak: We Are Social, 2019 

Tablo.2 Türkiye’de Sosyal Medya kullanıcılarının Yaş Dağılımı  

 

Tablo. 2‘de görüldüğü gibi erkeklerin kadınlara oranla sosyal medyayı daha 

fazla kullandığı anlaşılmaktadır. Aynı zamanda sosyal medya kullanıcılarının %24’ü 

18-24 yaş aralığını kapsarken, %33’ü (1/3’ü) 25-34 yaş aralığına denk gelmektedir. 

Buna göre Türkiye’de sosyal medya kullanıcılarının %57’si 18-34 yaş aralığındaki 

bireyleri kapsamaktadır (We Are Social, 2019).  

Sosyal medya kullanımının bu denli geniş kitlelerce tercih edilmesinin nedenleri 

arasında pek çok kullanım avantajının olduğu öne sürülebilir. Örneğin sosyal medya, 

Akçalı ve Paker’in (2013) belirttiği gibi bir taraftan sıradan insanın günlük ifade 

biçimlerini, dijital bir kamusal alana taşıyarak hikâyeleştirirken diğer taraftan politik 

grupların söylemlerini taşıdıkları bir eylem alanıdır. Geleneksel medyayla 

karşılaştırıldığında sosyal medyada çevrimiçi paylaşılan içeriklerin örtük değil, açık ve 

doğrudan olması ve daha az sansüre uğraması söz konusudur. Dolayısıyla sosyal medya, 

grup ve kişiler için popüler kültürden çıkış imkânı veren alternatif bir mecra niteliği 

taşır. Ek olarak sosyal medya bilgi edinmek, güncel meselelerden anlık olarak haberdar 

olmak, zaman geçirmek, eğlenmek, rahatlamak, iş bağlantıları kurmak, arkadaş edinmek 

ve devam ettirmek, diğerlerinin hayatlarını takip etmek, örgütlenmek, kendi kimliğini 
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diğerlerine tanımlayabilmek gibi nedenlerle kullanıcılar tarafından tercih edilmektedir 

(Sabuncuoğlu, 2016: 65-66). Sosyal medyaya erişimin bedelsiz-hızlı olmasının yanı sıra 

hedefle doğrudan erişim imkanı sunması ve geleneksel medyayla ulaşamayabileceğimiz 

kitlelere, ulaşmayı kolaylaştırması avantaj olarak görülmektedir (Wright ve Hinson, 

2012:144).  

  

1.2.1.1. Bir Sosyal Medya Platformu Olarak Twitter  

 

Twitter, 2006 yılında Jack Dorsey, Noah Glass3, Biz Stone ve Even Williams 

tarafından ABD merkezli kurulmuş olan bir mikroblog sitesidir (Ayan, 2016: 339). 

Twitter, bireylerin güncel haberleri eşzamanlı, etkileşimli ve yalnızca 280 karakter 

kullanarak paylaşıp ‘tweet’ atmalarını sağlayan, anında güncellenen, ‘takip edilen’ ve 

‘takipçi’ adlı listeler ile sosyal arkadaşlıkları sınıflandıran bir mikroblog sitesidir 

(Sabuncuoğlu ve Gülay, 2014: 5). Bu mikroblog sitesi, Deller’ın tabiriyle “durağanlık 

karşıtı, hareketli/yenilenen haberler” platformu olarak adlandırılmaktadır (akt. Arslan, 

2015: 129). İnternet kullanabilen ve asgari seviyede teknoloji okuryazarı herkesin 

siyaset, sanat, ekonomi, kültür ve güncel meseleleri 280 karakter sınırlılığında ele 

alabildiği bu platformda katılımcılar, metin göndermenin yanı sıra GIF, fotoğraf, anket, 

video linki de paylaşılabilmektedir. Twitter’ın hashtag (#) özelliği bir konu başlığı 

altında küresel boyutlarda farklı kimliklerdeki kişileri bir araya getirip konunun 

tartışılmasına olanak sağlayan kamusal bir aktivite olarak önem kazanmıştır. 

Twitter’ın dijital bir kamusal alan olarak düşünülebileceğinin ilk fitili, 

kuruluşundan 6 ay sonra (Ağustos 2016) gerçekleşmiştir. Kaliforniya’da gerçekleşen 

4.4 şiddetinde olan depremle ilgili tweetlerin atılması, kurucuların sosyal medya 

platformunun potansiyelini anlamalarına yardımcı olmuştur (Ayan, 2016: 340). 

Kuruluşuna yakın bir tarihte gerçekleşen bu olay ve Twitter’ın olayı yayma kabiliyeti, 

bu sosyal medya mecrasının toplumsal hareketlerde etkili olacağının ilk sinyallerini 

vermiştir.  

Günümüzde en çok tercih edilen sosyal medya platformlarından biri olan Twitter, 

iletişimden diplomasiye, sokak hareketlerinden dijital aktivizme,  iktidarlar kanadından 

                                                           
3 Twitter projesinin isim babasıdır (Ayan, 2016:339).  
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muhalif hareketlere kadar birçok alanda bir araç olarak kullanılmakta ve etkisini 

göstermektedir (Ayan, 2016:339). Bu bakımdan Twitter bir haber kanalı olarak herkesin 

“haber” yapabileceği, bunu paylaşıp yayabileceği önemli bir medya mecrasıdır. 

Twitter’ın yalnızca bir sosyal medya platformu olmasından öte “haber” 

dağıtımında önemli olduğu hatta vatandaş gazeteciliğini de yaygınlaştırdığı öne 

sürülmektedir. 2009 yılında (Ocak) US Airways uçağının, New York’ta Hudson nehrine 

zorunlu inişinin Janis Krums adlı biri tarafından çekilen fotoğraflarının tweet olarak 

atılması, tüm haber sitelerinde yer almıştır. Bu olay vatandaş gazeteciliği tarihinin de 

dönüm noktası olarak kabul edilmektedir (Ayan, 2016:341).  

Twitter kuruluşundan bu yana toplumsal ve politik olaylara duyarlı olmuştur. 

Twitter’ın politik meselelerde etkili olmaya başlamasında İran protestolarının etkisinin 

büyük olduğu belirtilmektedir. Kuruluşundan 3 yıl sonra 2009 yılında (Haziran) bakım 

nedeniyle geçici olarak kapatılan Twitter, İran’da gerçekleşen protestolar üzerine, ABD 

Dışişleri Bakanlığının özel isteğiyle yeniden açılmış ve protestolar süresince açık 

kalmıştır. Bu olay, ABD’nin Twitter’ı diplomaside önemli bir araç olarak gördüğünü 

göstermiştir (Ayan, 2016:341). 

Türkiye’de ve dünyada artan sosyal medya kullanımıyla birlikte sosyal medya 

ve toplumsal hareketler arasında bağlantı olduğu görülmektedir (Bknz. Sosyal Medya 

ve Toplumsal Hareketler). Bu mecrada toplumsal sorunlar, gruplar/kişilerin bir araya 

gelmesiyle etkileşimli ve katılımlı bir şekilde tartışılmakta ve bir kamusal alan 

yaratılmaktadır.  

Sütçü ve Bayrakçı (2014) Twitter başta olmak üzere, sosyal medya ortamlarının 

gazete haberlerinin yayılımının hızlanması açısından önemli bir role sahip olduğunu 

belirtmişlerdir. Araştırmalarında gazetelerin web sitelerindeki haberlerin sosyal 

medyada ortalama iki kat fazla paylaşıldığını tespit etmişlerdir. Sosyal medyaya önem 

veren gazetelerde ise bu oranın dokuz kata kadar çıkabildiğini saptamışlardır. 

Twitter, 2009 yılında Moldova, Avusturya, İran ve Kanada’da, 2010 yılında 

Venezuela ve Almanya’da, 2011 yılında Mısır, İngiltere, ABD, İspanya, Yunanistan ve 

İtalya’da, 2013 yılında ise Brezilya ve Türkiye’de sokak gösterilerinde bir araç olarak 

kullanılmıştır (Ayan, 2016:347).  
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1.2.1.2. Toplumsal Hareketlerde Twitter’ın Rolü ve Etkisi  

 

We Are Social (2019) sitesinin yayınladığı istatistiklere göre, dünya genelinde 

2019 yılında Twitter kullanıcı sayısı 326 milyonken Türkiye’de Twitter kullanıcı sayısı 

9 milyona ulaşmıştır. Bu verilerle birlikte düşünüldüğünde, Twitter’ın geniş kitlelere 

yayılması, etki alanının artması, anlık yenilenebilen içerik düzenlemeleri ve içerikleri 

anlık dağıtımı toplumsal sorunlarda bir iletişim ve haberleşme mecrası olarak 

görülmesine neden olmuştur.  

Twitter’ın toplumsal hareketlerde aktivistler tarafından en etkili kullanımı 2011 

yılında Arap Baharını oluşturan olaylardır (Ayan, 2016:342). Arap Baharı, 2010 yılı 

sonunda Tunus’ta başlayan ve diğer Arap ülkelerine sıçrayarak, Orta Doğu ve Kuzey 

Afrika'da (OKA) etkili olan yönetim karşıtı protesto, miting ve silahlı çatışmalara 

dönüşen yönetim karşıtı halk ayaklanmalarıdır (Orhan, 2011:9). Ayaklanmaların fitili 

Mohammed Bouazizi4’nin kendini yakması ve bu intihar fotoğraflarının sosyal medya 

(Facebook) üzerinden paylaşılması oluşturmuştur (Karagöz, 2013: 137). 

Arap Baharının sosyal medya üzerinde etkilerini inceleyen pek çok çalışma 

(Folley, 2013; Ray, 2011; Howard, v.d. 2011) bulunmaktadır. Bu çalışmaların,  her biri 

sosyal medyanın Arap Baharı üzerinde güçlü ya da zayıf da olsa kesinlikle etkisi olduğu 

yönündedir.  

Örneğin Folley’in (2013), “When Life Imitates Art: The Arab Spring, the 

Middle East, and the Modern World” isimli çalışmasında Arap Baharı olaylarında 

Twitter’la birlikte sosyal medyanın etkin kullanıldığı tespit edilmiştir.  Araştırma 

sonuçlarında Foley, baskıcı rejimler, sosyo-ekonomik sıkıntılar, insan haklarının 

çiğnenmesi gibi olaylar karşısında halkın sosyal medya aracılığıyla kendilerini ifade 

ettikleri ve örgütlendikleri üzerinde durmuştur. Bu çalışmada politik ve toplumsal 

olaylarda sosyal medya, kurucu değil ama etkileyici bir rol oynamıştır.  

                                                           
4 Aslında kendini ilk yakan Tunuslu Buazzizi değildir. Başka bir seyyar satıcı Abdesselam Trimech, 

Bouazizi’den bir yıl evvel bölgesel yönetimin, çalışmasını engellemesini protesto ederken kendini 

yakmıştır, fakat çok az kişi bundan haberdar olmuştur. İki eylem arasındaki tek fark Bouzizi bir kamera 

önünde kendini yakmış, intiharının fotoğraflarını Facebook’ta paylaşmış, sadece Tunus’ta değil bütün 

dünyada ilgi çekmiştir (Karagöz, 2013: 137).  
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Sosyal medyanın Arap Baharı etkisi üzerine yapılan bir diğer araştırma Ray’in 

(2011) “The ‘Story’ of Digital Excess in Revolutions of the Arab Spring” adlı 

çalışmasıdır. Özellikle sosyal medyanın, Mısır ve Tunus’ta gerçekleşmiş olan Arap 

Baharı üzerindeki etkilerinden söz eden Ray, toplumun bilinçlenmesi ve halkın ortak bir 

muhalefet oluşturmasında sosyal medyanın payının büyük olduğunu ifade etmiştir. 

Ray’in üzerinde durduğu bir diğer nokta ise günümüzde sosyal medyanın, geleneksel 

medyadan (gazete, TV ve radyolardan) daha etkili olabileceği yönündedir. Mısır’daki 

facebook kullanıcı sayısı, ülkede basılan gazete sayısından çok daha fazladır. Halkın 

büyük bir kesiminin haber okuma aktivitesini artık internetten-sosyal medyadan 

gerçekleştirdiği düşünüldüğünde, sosyal medyanın bu yöndeki gücü daha da artmaktadır. 

Çalışmada sosyal medyanın, kitleleri bu denli etkileyebilmiş olmasının altında yatan bir 

diğer neden insanların (sadece haber okumak değil) kendi haberlerini yapmak 

istemeleridir. Ray (2011) adı geçen araştırmada sosyal medya aracılığı ile amaçlarını 

gerçekleştirme yolunda, gazeteciliğe soyunan halkın, haberleri de kişiselleştirdiğini 

belirtmiştir. Araştırmanın ana bulgusu sosyal medyanın halkı ortak hedefler etrafında 

toplayabilmesi ve hareketlendirmeyi başarmasıdır. 

Sosyal medyanın Arap baharına (Mısır ve Tunus üzerinden) etkilerini inceleyen 

bir başka araştırma Whashington Üniversitesi’nden Project on Information Technology 

and Politic Islam (Pitpi), araştırmaları grubunun yaptığı çalışmadır. Howard v.d. (2011),  

çoklu sosyal medya kaynaklarından orjinal veriler kullanılarak yaptıkları araştırmada, 

toplumsal hareketlerde sosyal medyanın rolüne odaklanmışlardır. Araştırma raporuna 

göre Tunus’ta bloggerlar, politik değişimler için potansiyeli ve rejimin bozulduğuna 

ilişkin politik diyalog kurmak için alan açmışlardır. Twitter, ülkeler arasında ve ülke 

içinde başarılı mobilizasyonun hikayesini canlı yayınlarken; Facebook, Mısır’da politik 

huzursuzluğun sosyal ağlardaki merkezi bir düğümü gibi işlev görmüştür. Protestolar 

boyunca Youtube ve diğer video kanalları, cep telefonu kameralarını kullanan yurttaş 

gazetecilerine anaakım medyanın istemediği ya da istemeyebileceği haberler yapmasına 

izin vermiştir.   Sosyal medya bunun dışında iç politikaya etki eden sivil toplum 

aktörlerinin ve vatandaşların kapasitesini arttırmıştır. Özetle sosyal medya, toplumsal 

hareketlere yeni araçlar ve yeni fırsatlar sağlarken bireyler ve gruplar arası ulusüstü 

ağları teşvik etmiştir.  
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Türkiye’de Twitter’ın toplumsal hareketleri etkilediği ve etkilendiği en önemli 

olay Gezi Parkı olayları olmuştur. Altunbaş (2014.), çalışmasında Gezi Parkı sürecinde 

ilk göze çarpan konunun Türkiye’deki aktif Twitter kullanıcı sayısındaki artış olduğunu 

belirtmiştir. Araştırmaya göre Gezi parkı olaylarına kadar 1,8 milyon olan Twitter 

kullanıcı sayısı, olayların çıkması ile yaklaşık 10 milyona yükselmiştir. Olaylarda en 

büyük bilgi trafiği Twitter üzerinden gerçekleşmiştir. Polisin göstericilere 

müdahalesiyle artan tepkiler retweetlerin de etkisi ile 30 Mayıs’ta en üst noktaya 

ulaşmıştır. Olaylarla ilgili olarak kullanılan etiketler Türkiye’de ve dünyada en çok 

konuşulan konu (Trending Topic) olmuştur. 2013 yılında gerçekleşen Gezi Parkı 

olaylarında yaşanan bir diğer önemli gelişmeyse sosyal medya üzerinden örgütlenen 

gençlerin politika sahnesinde yerini alması olmuştur. Tanyaş (2015), Gezi Parkı 

olaylarının, 1980 sonrası apolitik gençlik anlatılarındaki olumsuzlamaya direnişte, 

önemli ve meşru bir zemin olarak görülmesi gerektiğini belirtmiştir. Bu bağlamda 

eylemler, gençlerin kendilerini ötekinin/otoritenin gözünde aklayabildikleri ya da bu 

göze açık açık meydan okuyabildikleri önemli bir deneyim olmuştur. Mayıs 2013 

tarihindeki Gezi Parkı olayları politik katılım, toplumsal hareketler, gençlik ve diğer 

birçok alandaki çalışmalara yeni bir yön vermiştir. 

Twitter’ın 280 karakterlik içerik üretimi, “şu anda neler oluyor?” sloganı hatta 

logosunun “kuş” (haber) olarak belirlenmesi, isminin “tweet” yani “cıvıltı-konuşma” 

olarak ortaya çıkması ve hashtag gibi özelliklerle geliştirilmesi, bu sosyal medya 

mecrasının dijital bir kamusal alan olarak ortaya çıkmasını ve toplumsal hareketlere 

duyarlılaşmasını sağlamıştır. Küresel boyutta çok farklı kimlikte insanı bir araya 

getirerek meseleleri küresel boyutta tartışan bu mecra, toplumsal gelişimi anlamada 

önemli bir alan açmaktadır.  

  

1.2.2. Sosyal Medyada Gerçekliğin Sosyal İnşası  

 

Wohn ve Bowe (2014), “Crystallization: How Social Media Facilitates Social 

Construction of Reality” adlı çalışmalarında iletişim araştırmalarında, kitle iletişim 

araçlarının izleyici algılarını şekillendirmedeki rolünü araştırmışlar ve “kristalleşme” 
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kavramıyla sosyal medyada gerçekliğin sosyal inşasının nasıl gerçekleştiğine yönelik 

bir açıklama girişiminde bulunmuşlardır.  

Wohn ve Bowe’un (2016) ortaya attığı kristalleşme terimi, bireylerin, “gerçeklik” 

yaratma konusunda temel bir psikolojik arzu duydukları varsayımına dayanmaktadır ve 

terim, fiziksel kristalleşme sürecinin bir metaforu olarak ele alınmıştır:  

Kimyasal bir perspektiften fiziksel kristalleşme işlemi, maddenin bir gaz veya sıvı 

formdan katı forma değişimini gösterir. Bu süreç bir çekirdekle başlar ve 

parçacıklar daha büyük bir maddeye dönüşmek için çekirdeğe yapışmaya başlar (s.  

3).  

Wohn ve Bowe (2016) fiziksel kristalleşme terimini, sosyal medyada gerçeklik 

oluşumuna uyarlarlar. Teorisyenler, bilginin bir çekirdek gibi görüldüğünü ve benzer 

tutumların gerçekliği oluşturmak için çekirdeğe kümelenen “parçacıklar” olduğu 

varsaymışlardır. Buna göre sosyal medyada bilgi akışı, çoklu bilgi kaynaklarının 

etrafındaki kümelenmelerden ve çoklu kaynaklardan ortaya çıkmaktadır. Bilgi farklı 

kaynaklardan geldiği için, “çekirdek” bir değil, birden çoktur. Bu nedenle, kristalleşme, 

merkezi değil, çoklu bilgi kaynaklarının bulunduğu bir süreçtir. 

Kristalleşmenin kuramsal arka planını Berger ve Lucmann’ın gerçekliğin sosyal 

inşası kuramı oluşturmaktadır. Gerçekliğin sosyal inşası yaklaşımında belirttiği gibi 

öznel gerçeklik, bireyler tarafından kristalize ve sağlam bir formda içselleştirilerek 

sosyal etki yoluyla oluşmakta ve katılaşarak gerçeklik oluşuma katkı sağlamaktadır. 

Buradan hareketle, sosyal medya paylaşımlarından yayılan içerikler gerçekliği sosyal 

inşasının üç diyalektik sürecinden biri olan içselleşme sürecine etki ederek gerçekliğin 

toplumsal üretimine etki etmektedir (Wohn ve Bowe, 2014: 261-264).  

Sosyal medyada gerçekliğin sosyal inşasının nasıl gerçekleştiğine yönelik bir 

açıklama girişimi olan kristalleşme teorisi, gerçekliğin etkileşimler yoluyla ve kolektif 

olarak üretildiğini kabul eder. Etkileşimler sırasında çoklu bilgi kaynaklarından alınan 

enformasyonlar kümelenmek suretiyle gerçekliğin içselleştirilmesine doğrudan etki eder. 

Bununla birlikte, Wohn ve Bowe (2014), her bireyin çevrimiçi ağı farklı bir şekilde 

oluşturulduğundan, bu ağların ve kullanıcıların ağlardaki diğer insanlarla ilişkilerinin 

gerçeklik algılarını etkileyeceklerini belirtmişlerdir. Örneğin, daha küçük ve daha 

homojen grupların bir parçası olan bireyler, genel olarak toplumla daha az derecede 
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örtüşecek, ancak eko odası olarak bilinen bir fenomen olan ağlarıyla insanlarla kuvvetli 

örtüşecek bir gerçeklik görüşüne bağlı kalacaktır. Öte yandan, daha fazla bir çevrimiçi 

ağa sahip olan bireyler, küçük, homojen bir çevrimiçi ağa sahip olanlardan çok daha 

farklı bir gerçeklik hissine sahip olabilir.  Ancak yine de gerçeklik hakkındaki 

fikirlerinin “gerçek gerçeklik” olduğunu düşünmektedirler. Sosyal medya kullanıcıları, 

haber maddelerine ve sosyal etkinliklere bağlantı gönderirken ve onlar hakkında 

yorumda bulunurken, bu kullanıcıların öznel gerçekliklerini sembolik gerçekliğe 

dönüştürdüğü açıktır. Bu yayınlar çevrimiçi sosyal ağlarda güvenilir kişilerle 

paylaşıldıkları için, nesnel gerçeklik olarak algılanan bir şeye kristalleşebilirler.   

Wohn ve Bowe (2014) kristalleşmenin varsayımlarını 7 maddede sıralamışlardır:  

1. Genel medya, alternatif medya ve sosyal ağlar bilgi kaynaklarıdır. 

2. Bir bireyin bilgiye erişimi, kaynakları ile iletişim şekilleri tarafından belirlenir. 

3. Bir kişinin bilginin belirginliği konusundaki yargısı, kaynak(lar)ın ve bireyin 

kaynak(lar) ile olan ilişkisinin bir fonksiyonu olacaktır. 

4. Bilginin içeriğine yönelik tutum, başkalarının tutumlarından ve bireyin bu insanlarla 

olan ilişkilerinden etkilenecektir.  

5. Zaman içinde, bireyler bir gerçeklik duygusu geliştirir.  

6. Makro düzeyde, gerçeklik oluşumu gruplar halinde kristalleşir.  

7. Kristalleşme süreci, bireyin sosyal ağının nitelikleri ve bireyin bireysel nitelikleri ile 

yönetilecektir.  

Varsayımları sıralanan kristalleşme sürecinin oluşumu, ana akım medya, sosyal 

medya (örneğin, sosyal ağ siteleri, bloglar) ve sosyal ağlardaki bireyler de dahil olmak 

üzere çeşitli kanallardan bilgiye maruz kalmakla başlamaktadır. Bir birey bilgiye maruz 

kaldıktan sonra, bu bilginin alındığı kaynaktan da etkilenerek bir tutum oluşturmaktadır. 

Bilinçli olarak takip edilen ya da rastlantısal olarak maruz kalınan içerikler, ağlar 

arasında rekabeti de teşvik eder. Ahmadi ve Wohn (2018), How to Handle Online 

Risks?: Discussing Content Curation and Moderation in Social Media başlıklı 

çalışmasında sosyal medyada rastlantısal bir habere maruz kalma ölçeği geliştirerek 

öncüllerini incelemek için bir anket yapmışlardır. Araştırma bulguları kullanıcıların 

haber içeriğine olası maruz kalma durumlarının sosyal medya kullanımını 

arttırabileceğini ve sosyal medya haberleriyle daha fazla ilişki kurmayı teşvik 
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edebileceğini göstermiştir. Bu nedenle, daha fazla kullanıcı haber içeriğine rastlantısal 

bir şekilde maruz bırakılarak, sosyal medya haber tüketicisini çekebilmekte ve rekabet 

avantajı elde edebilmektedir. Kristalleşme süreci bireyin sosyal ağının özellikleriyle 

bireyin kişiliği ve kültürel arka planı gibi çeşitli özelliklerden etkilenir. Sosyal medya 

insanların yüz yüze bir durumda tartışmayacakları belli bir konuda sahip oldukları 

tutumları görmelerini sağlar. Bireyin sosyal ağı ne kadar çokluysa kristalleşme etkisi o 

kadar yoğunlaşacaktır (Wohn ve Bowe, 2014: 261-264) 

Wohn ve Bowe’un (2014), sosyal medyada bilgi akışı ve gerçeklik oluşum 

sürecini tanımlamak için kullandıkları “kristalleşme”ye göre bilgi ve tutumların küçük 

moleküller gibi olduğunu ve benzer moleküllerin bireyin aklında gerçeklik “kristalleri” 

oluşturmak üzere bir araya geldiği varsayılmıştır. Teorisyenler, gerçekliğin inşasında 

geleneksel medya, alternatif mecralarla birlikte sosyal medyanın da çoklu bilgi 

kaynakları arasında yer aldığı ve çekirdeğe yapışan kristaller meydana getirdiğini 

savunmuşlardır. Üstelik bu teoriye göre bireyin gerçekliği yalnızca bilinçli olarak takip 

ettiği sayfalarla sınırlı değildir. Dijital mecra, aynı zamanda bilgiye maruz kalmayı da 

bünyesinde barındırır. Dolayısıyla bireyin gerçeklik duygusu, maruz kaldığı bilgiye ve 

bu bilgiye karşı tutumuna da bağlı olmaktadır.  
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2.ARAŞTIRMA VE YÖNTEM 

 

Bu bölümde araştırmanın problem ve soruları, yöntemi, evren ve örneklemi, 

kullanılan materyaller ve analiz basamakları ele alınmaktadır. Bölümün ilk kısmında 

kuramsal arka plan göz önünde bulundurularak araştırma problemi ve soruları, ikinci 

kısmında ise araştırmada kullanılan yöntemlere ilişkin bilgiler aktarılmaktadır. 

 

2.1. Araştırmanın Problemi ve Soruları 

 

 Bu araştırma Türkiye’de varlık gösteren politik gençlik örgütlerinin, Türkiye’de 

yaşanan Suriyeli mülteci krizini, anlam ve ilişki yönünden nasıl inşa ettiklerini, bu inşa 

neticesinde hangi sosyal gerçekliklere ulaştıklarına ve bu gerçeklikleri nasıl temsil 

ettiklerine odaklanmaktadır. Bu kısımda ilk olarak Suriyeli mülteci krizine ilişkin 

kavramsal ve resmi bilgilere yer verilmekte; ardından araştırma soruları sıralanmaktadır. 

Türkiye’de göç tarihi incelendiğinde Cumhuriyet döneminin ilk göç hareketi 

Türk – Yunan mübadelesi ile gerçekleşmiştir. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel 

Müdürlüğü (2020), 1922-1938 yılları arasında Yunanistan’dan Türkiye’ye 384 bin 

kişinin geldiğini belirtmektedir. Türkiye Cumhuriyetine gerçekleşen ikinci önemli göç 

hareketi ise Yugoslavya – Makedonya’dan gelmiştir. Makedonya'da yaşayan Türklerin, 

Türkiye Cumhuriyeti'ne ilk göç akını 1924 yılında gerçekleşmiştir. Bunu, 1936 ve 1953 

(Serbest Göç Anlaşması çerçevesinde) yıllarında gelen göç dalgaları izlemiştir. Üç göç 

dalgası toplamında Yugoslavya’dan Türkiye’ye Cumhuriyet döneminde toplam 305.158 

kişi göç etmiştir. Cumhuriyet döneminde Anadolu’ya gerçekleşen üçüncü göç hareketi 

ise Bulgaristan’dan gelmiştir. Bulgaristan’dan göçler aralıklarla 1989 yılına kadar 

sürmüş ve 1923-1945 yılları arasında Balkanlar’dan 800 bin kişi göç ettirilmiştir 

(İçişleri Bakanlığı, Göç İdaresi Genel Müdürlüğü, 2020). 

Bu üç büyük göç hareketinin dışında 1950’de kurulan Doğu Türkistan 

Cumhuriyeti’nin Çin tarafından işgali ile Doğu Türkistan’dan; II. Dünya Savaşı ile 

birlikte Doğu Lejyonlarında bazı kişiler (Özbekler, Kazaklar, Kırgızlar, Türkmenler, 

Karakalpaklar, Balkarlar, Karaçaylar, Azeriler, Dağıstanlılar, İnguşlar, Çeçenler olmak 

üzere Müslüman halklar) Türkiye’ye göç etmiştir. 1979’da yaşanan İran İslam Devrimi 
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sonrasında, İran’dan Türkiye’ye Azeri, Fars ve Kürt kökenliler olmak üzere bir milyona 

yakın insan göç etmiştir (İçişleri Bakanlığı, Göç İdaresi Genel Müdürlüğü, 2020). 

1982 yılında Sovyetler Birliği’nin Afganistan’ı işgal etmesi sonrası başlayan 

savaş nedeniyle, o bölgedeki birçok Türk kökenli kişiler (Özbekler, Uygurlar, Kazaklar 

ve Kırgızlar) Türkiye’ye gelmişlerdir. Tarihte Suriye'den, bireysel kaçışların dışında, 

1945, 1951, 1953 ve 1967 yıllarında Türkiye'ye toplu göç gerçekleşmiştir. 1988 yılında 

Halepçe katliamı sonrası 51.542 kişi ile 1991 yılındaki Körfez Savaşı sonrasında 

467.489 kişi Irak’tan Türkiye'ye gelmiştir. 1992-1998 yılları arasında Bosna’dan 20 bin 

kişi, 1999 yılında Kosova’da meydana gelen olaylar sonrasında 17.746 kişi, 2001 

yılında Makedonya’dan 10.500 kişi Türkiye’ye göç etmiştir (İçişleri Bakanlığı, Göç 

İdaresi Genel Müdürlüğü, 2020). 

İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Müdürlüğü (2020) tarafından belirtilen rakamlara 

göre Cumhuriyet döneminden sonra yani 1923-2011 yıllarını kapsayan 88 yıl süresince 

Türkiye’ye 3.056.435 kişi göç etmiştir (sayıları verilmeyen bireysel göçler hariç). Nisan 

2011- Ocak 2020 tarihleri arasında Suriye’de yaşanan iç karışıklıklar nedeniyle 9 yılda 

yaklaşık 3.6 milyon kişi Türkiye’ye gelmiştir. Dolayısıyla Türkiye’nin 88 yıla yayılan 

mülteci-göçmen hareketliliğinin 9 yılda gerçekleşmesi Türkiye’yi hazırlıksız yakalamış 

ve Türkiye’yi mülteci kriziyle yüz yüze getirmiştir.  

Mülteci1, Birleşmiş Milletler Mülteci Yüksek Komiserliği (BMMYK) (2018), 

tarafından “kendi ülkesinde zulüm gören, çatışma, şiddet ya da kamu düzenini ciddi 

şekilde rahatsız eden durumlardan ve bunun sonucunda uluslararası korumaya ihtiyaç 

duymalarından dolayı ülkelerine dönemeyen kişiler” olarak tanımlanmıştır. Başka bir 

deyişle “ilgili devlet otoritelerinin, sığınma başvurusunu değerlendirdiği, uluslararası ve 

iç hukuk kurallarını uygulayarak sığınma hakkını verdiği kimselere”, mülteci 

denilmektedir (Erguvan ve Özturanlı, 2013:1019). Dolayısıyla mülteci, sığınmacı 

                                                           
1  İlk kez 17. yüzyılda Huguenots'lar Fransa'da kullanılan mülteci kavramının (Taneri,2012: 11) 
yaygınlaşması Birinci Dünya Savaşıyla gerçekleşmiştir. Birinci Dünya Savaşı’nın bitiminden sonra 
imparatorlukların dağılması, faşist yönetimler, İkinci Dünya Savaşı, ekonomik krizler ve milliyetçi akımlar, 
dünya nüfusunun önemli bir bölümünün mağduriyet yaşamasına neden olmuştur (Somuncu, 2006:17; 
Ergüven, Özturanlı, 2013:1011).  Hannah Arendt (2016) Birinci Dünya Savaşı’nın sona erişinden 1950’li 
yıllara kadar süren dönemde de milliyetçi hareketlerin de azımsanmayacak etkisiyle işgücü göçünün 
sınırlandırıldığını, savaşlar sonunda siyasi haritaların değişiminin mübadele ve iltica hareketlerini 
arttırdığını belirtmiştir (s. :255-256).  
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statüsünden farklı olarak iltica ettiği ülkede bir takım sosyal ve ekonomik haklara sahip 

kişidir. 

Mülteci teriminin ilişkili olduğu sığınmacı kavramı birbirinin yerine 

kullanılabilmekte ve sıklıkla ikisi arasındaki fark karıştırılabilmektedir. BMMYK’nın 

(2018) tanımına göre sığınmacı, “barınma/sığınma isteği, ilgili makamlarca henüz 

işlenmemiş kişidir”. Diğer bir deyişle sığınmacı, “bir ülkeye mülteci olarak kabul 

edilmek isteyen ve mültecilik statüsüne ilişkin yaptıkları başvurunun sonucunu 

bekleyen kişi” (Tunç, 2015:32) olarak tanımlanabilir2. Bu bakımdan sığınmacı, iltica 

ettiği ülkede haklara sahip olmak için yetkili mercilerden ilticasının onaylanmasını 

bekleyen kişidir. 

Türkiye ve diğer devletlerin mülteci ve sığınmacılara ilişkin hukuki prosedürleri, 

ülkeden ülkeye değişiklik gösterebilmektedir. Türkiye’ye Avrupa dışından gelen 

mülteciler geçici olarak sığınabilmekte ve kendilerine “sığınmacı” statüsü verilmektedir 

(Kap, 2014:31-32).  

Türkiye’ye iltica eden Suriyelilerin hukuki durumlarını belirlemede temel alınan 

ana metin “İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi” olmuştur. Belgenin doğrudan mültecileri 

ilgilendiren en temel maddesi 14. maddedir: “Herkesin zulüm altında başka ülkelere 

sığınma ve sığınma olanaklarından yararlanma hakkı vardır” (BM, 1948). Görüldüğü 

gibi çeşitli zorlayıcı nedenlerle ülkesinden ayrılmak ve geri dönmek istemeyen kişiye, 

iltica etme ve mülteci olma durumu İnsan Hakları Evrensel Bildirgesinde bir hak olarak 

tanınmıştır.  

İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi ve Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi temel 

metinler olmak üzere Türkiye'nin mülteciler konusunda imzaladığı en önemli antlaşma 

“Mültecilerin Hukuki Duruma İlişkin Sözleşme”dir. Sözleşme, Birleşmiş Milletler 

Genel Kurulu'nun 14 Aralık 1950 Konferansında kabul edilmiş, 28 Temmuz 1951 

tarihinde Cenevre'de imzalanmış ve 22 Nisan 1954 tarihinde yürürlüğe girmiştir. 

Türkiye, sözleşmeyi 24 Ağustos 1951 tarihinde imzalamış, 29 Ağustos 1961 tarihinde 

şartlı kayıtla onaylamış ve sözleşmeye 1967 tarihli ek protokol olan “coğrafi sınırlama” 

                                                           
2 Bu kişi başvurduğu ülkeden olumsuz cevap gelmesi durumunda ülkeyi terk etmek durumunda olup, 
terk etmediği takdirde kuralsız/düzensiz yabancı durumuna düşmektedir (Somuncu, 2006:19-20). 
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ile taraf olmuştur3 . Coğrafi sınırlamaya göre, “Türkiye sadece Avrupa ülkelerinden 

gelen ve ırkı, dini, milliyeti belirli bir toplumsal gruba üyeliği veya siyasi düşünceleri 

nedeniyle takibata uğrayacağı korkusu ile iltica talebinde bulunanlara mülteci statüsü 

vermektedir” (Ihlamur-Öner, 2014: 43-44).  

Türkiye, bahsedilen ve istisnai bir durum olan coğrafi kısıtlama nedeniyle, 

yalnızca Avrupa ülkelerinden gelen mültecilere koruma tanımakla yükümlüdür. Avrupa 

dışından gelen mülteciler, Türkiye'yi geçiş (transit) ülkesi olarak kullanabilmektedir. Bu 

ülkelerden gelen kişiler, "geçerli nedenleri olduğu konusunda Türk yetkililerini (polis ve 

jandarma) ikna edebilmeleri halinde" Türkiye'de geçici ikamet izni alabilmekte ve 

BMMYK bürolarına uluslararası koruma başvurusunda bulunabilmektedir (Peker ve 

Sancar, 2007:47).  

“Mültecilerin Hukuki Durumuna İlişkin Sözleşme”nin “Başlangıç” kısmında 

mültecilerin korunmasını sağlayan uluslararası sözleşmelerin uygulanmasına nezaret 

etmekle görevli kurumun BMMYKB4 olduğu belirtilmiştir. Buna göre mültecilerle ilgili 

sorunu çözmek için alınan önlemlerin birbiri ile uyumlu olduğu ve devletler ile 

BMMYK arasındaki iş birliğine bağlı olduğu kabul edilmiştir (İçişleri Bakanlığı, Göç 

İdaresi Müdürlüğü, 2013).  

“Mültecilerin Hukuki Durumuna İlişkin Sözleşme” gereği Türkiye, Suriye’den 

iltica eden savaş mağdurlarına, geçiş ülkesi olarak geçici ikamet verebilmekteydi. Fakat 

Suriye’de yaşanan savaş, sınır komşuluğu, tarihsel-kültürel geçmiş ve Türkiye-Suriye 

dış politikasının getirdiği vizyon ve doktrinler gibi nedenlerle Türkiye, Suriyeli savaş 

mağdurlarına, açık kapı politikası uygulamış, sınır kapılarını açma kararı almış ve 1994 

İltica ve Sığınma Yönetmeliği uyarınca, “sığınmacı” statüsü verdiği Suriyelilere “geçici 

koruma” sağlamıştır (Kap, 2014:32; Peker ve Sancar, 2007:37). Fakat geçici koruma 

                                                           
3  Türkiye, söz konusu coğrafi sınırlamayı kaldırmayı ancak Avrupa Birliği (AB) üyeliği ile birlikte 
değerlendirebileceğini belirtmiştir (Türkiye-AB Vize Serbestisi Diyaloğu, 2015: 8).  
4 BMMYK, uluslararası topluluğun iltica hakkına ilişkin çalışmalarını yürüten kurumların başında gelir. 
BMMYK, 14 Aralık 1950’de Birleşmiş Milletler Genel Kurulu tarafından kurulmuştur. BMMYK, dünya 
genelinde mülteci sorunlarını çözmek ve mültecileri korumak amacıyla uluslararası faaliyetleri koordine 
etme ve yürütme görevini üstlenmiştir. Asıl amacı mültecilerin haklarını ve refahını savunmak olan 
kurum, her bireyin sığınma talebinde bulunabilmesini ve başka bir ülkede mülteci olarak güvenli bir 
şekilde barınabilmesini sağlamak için mücadele vermektir (BMMYK,  2018). Birleşmiş Milletler Mülteciler 
Yüksek Komiserliği’nin (BMMYK) Türkiye temsilciliği  1960 yılında açılmıştır. BMMYK'nin uluslar arası 
platformdaki ana rolü ise mültecileri ve sığınmacıları korumakla görevli oldukları bilincini devletlere 
aşılamak ve yükümlülüklerini yerine getirmelerini sağlamaktır (Aktaran, Peker,Sancar, 2007:12). 
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statüsü, mültecilikten doğan bazı doğal hakları içermediğinden, Türkiye yönetmelik ve 

genelgeler çıkararak Suriyeliler lehine özel uygulamaları yürürlüğe sokmuştur. Konuyla 

ilgili en önemli düzenleme ise Nisan 2014 tarihinde Yabancılar ve Uluslararası Koruma 

Kanunu’nun yürürlüğe girmesiyle gerçekleşmiş ve Suriyelilere şartlı mültecilik (Kap, 

2014:32) statüsü verilmiştir.  

“Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununa göre bu statüden yararlanacak 

kişilerin, bireysel olarak başvurması gerekmektedir. Fakat 3 milyonu aşan Suriyelilerin 

bireysel başvuru yapma zorluğu göz önüne alınarak (Tunç, 2015:39), Yabancılar ve 

Uluslararası Koruma Kanununa ilaveten Ekim 2014’te “Geçici Koruma Yönetmeliği” 

çıkartılmıştır. Böylece Suriye’den gelen savaş mağdurlarına tek tek başvuru 

yapmaksızın topluca “şartlı mülteci” statüsü verilmiştir. Yönetmeliğe göre, “geçici 

korunan” Suriyelilere “geçici koruma kimlik belgesi” verilmiş ve bu kişilere sağlık, 

eğitim, iş piyasasına erişim, sosyal yardım ve hizmetler ile tercümanlık ve benzeri 

hizmetler sağlanmıştır (Kap, 2014:32).  

Altını çizmek gerekir ki Türkiye’deki mülteciler, Türk vatandaşlığına geçmeleri 

durumunda vatandaşlığın gerektirdiği tüm haklara sahip olurlar. Fakat vatandaşlık 

alamayanlar “Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu”nda (2013) “Vatansız Kişiler” 

başlığı altında sayılan haklara sahip olmaktadır. Bununla beraber Suriyeli mülteciler ne 

“Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu”ndan ne de Türk vatandaşlara sağlanan 

haklardan yararlanamamaktadır. Suriyeli mülteciler, geçici ikamet etme ön varsayımıyla 

onlar için çıkartılan geçici koruma kanunundan yararlandıkları için “hak”lara sahip 

değildir. Geçici koruma kanunuyla Türkiye Cumhuriyeti, Suriyeli mültecilere “hizmet” 

vermekle yükümlüdür.  

Suriye’de başlayan kriz sonrasında 2011 tarihinde sivil halkın Suriye’yi terk 

etmesiyle başlayıp günümüze kadar devam eden süreçte dünyaya dağılan mültecilerin 

sayısı BMMYK’nin (2019) Aralık ayı verilerine göre 5 milyon 643 bin 698 olmuştur. 

Mülteciler genellikle Türkiye, Lübnan ve Ürdün gibi yakın komşu devletlere iltica 

etmiştir. 
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Ülke ve Bölgeler 

 

Veri Tarihleri 

 

Suriyeli Mülteci Nüfusu 

Türkiye 27 Kasım 2019 3,691,333 

Lübnan 30 Kasım 2018 916,113 

Ürdün 1 Aralık 2019 654,192 

Irak 30 Kasım 2019 244,539 

Mısır 31 Ekim 2019 129,159 

Diğer (Kuzey Afrika) 30 Kasım 2018 35,713 

         Kaynak: UNHRC Data Portal, Syria Regional Refugee2019 

Tablo 3. Dünyanın Çeşitli Ülkelerine Dağılan Suriyeli Mülteci Sayıları 

 

Tablo.3’te görüldüğü gibi Suriyeli mültecilerin en yoğun yaşadığı Ortadoğu 

ülkesi Türkiye’dir. BMMKY Aralık ayı verilerine göre Türkiye’de yaşayan Suriyeli 

mültecilerin sayısı 3 milyon 691 bin 333 olmuştur. Türkiye’yi sırasıyla Lübnan, Ürdün, 

Irak ve Mısır izlemiştir. 
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Kaynak: TC İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi, 2019 

Tablo 4. Yıllara Göre Türkiye’de Geçici Koruma Kapsamındaki Suriyeli Mülteciler 

 

İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Başkanlığ’ının, Eylül/2019 tarihli yayınladığı 

verilere göre (Tablo. 4) 2011 yılı sonrası Türkiye’ye iltica eden Suriyeli mülteciler her 

yıl bir öncekine göre artış göstermiştir. En hızlı artış 2013-2014 ile 2014–2015 yılları 

arasında yaşanmıştır.   
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Kaynak: TC İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi, 2019 

Tablo 5. Geçici Barınma Merkezleri İçinde ve Dışında Kalan Suriyeliler 

 

İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Başkanlığı’nın, Eylül/2019 tarihli yayınladığı 

verilere göre (Tablo. 5) Türkiye’de yaşayan Suriyeli mültecilerin 62 bin 653’ü geçici 

barınma merkezlerinde yaşarken 3 milyon 667 bin 435’i barınma merkezleri dışında 

yaşamaktadır. 
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Kaynak: TC İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi, 2019 

Tablo.6 Geçici Koruma Kapsamında Bulunan Suriyelilerin Yaş ve Cinsiyet Dağılımları 

 

İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğü’nün, Eylül/2019 tarihli 

yayınladığı verilere göre (Tablo. 6) Türkiye’de yaşayan Suriyeli mültecilerin 

demografik yapılarına bakıldığında en yoğun yaş aralığı 0-4 yaş grubu olmuştur. Bu 

sonuç Suriye’de anısı olmayan, savaş travması yaşamayan, Türkiye doğumlu önemli bir 

Suriyeli mülteci nüfusunun olduğunu göstermektedir.  

Çalışma, gençlik örgütlerinin sosyal medya hesaplarında Suriyeli mülteci krizini 

hangi temsillerle inşa ettiğini araştırmaktadır. Buna göre çalışmada kuramsal arka plana 
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dayanarak beş temel araştırma sorusu ele alınmaktadır. İlk olarak Türkiye’de politik 

gençliğin sosyal medya üzerinden mültecilik ve Suriyeli mültecilere ilişkin sosyal 

temsilleri analiz edilmiştir. İkinci olarak gençlik örgütlerinin krizi inşa ederken 

kullandıkları diğer sosyal temsiller tespit edilmiştir. Üçüncü olarak ortaya çıkartılan 

sosyal temsillerin birbirleriyle uyumlu bir örüntü oluşturup oluşturmadığı 

değerlendirilmiştir. Son olarak Suriyeli mülteci kriziyle ilgili temsillerde somutlaşan 

sosyal gerçeklikler analiz edilmiştir. Çalışma Suriyeli mülteci kriziyle ilgili 

paylaşımların yanı sıra yorum, görsel ve video içeriklerini de yorumlayıcı perspektif 

olarak kullanmıştır. Sonuç ve tartışma kısmında yorumların (sanal konuşmaların), 

görsellerin ve videoların kriz inşasına ilişkin gözlemlerine yer verilmiştir.  

Çalışmada ele alınan araştırma soruları şu şekildedir: 

1. Türk politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında mültecilik 

temsilleri nelerdir? 

2. Türk politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında Suriyeli 

mülteci temsilleri nelerdir? 

3. Yürütülen tartışmalarda Suriyeli mülteci krizi ile ilgili ortaya konan diğer 

sosyal temsiller nelerdir? 

4. Çıkartılan sosyal temsiller birbirleriyle ilişkili bir örüntü çıkartmakta mıdır? 

5. Gençlik örgütlerinin Suriyeli mülteci temsilleri, krizle ilgili hangi sosyal 

gerçeklikleri inşa etmektedir? 

 

2.2. Yöntem 

 

Bu kısımda araştırmanın yöntemine ilişkin bilgiler aktarılmaktadır. Öncelikle 

çalışmanın evren ve örneklemi belirtilmekte ve örneklem grup, tablo aracılığıyla detaylı 

bir şekilde sunulmaktadır. Ardından çalışmada verilerin toplandığı materyal bilgisi 

verilmektedir. Son olarak araştırmanın analiz yöntemi olan tema analizi ele alınmakta 

ve araştırmanın analiz basamakları sıralanmaktadır.  
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2.2.1. Evren ve Örneklem 

 

Çalışmanın evreni Türk politik gençliğidir. Burada politik nitelemesiyle, 

politikayla ilgilenen, politik sorunlardan endişe duyan ve politik gelişmelere duyarlılık 

kastedilmektedir. Çalışmanın sınırlılıkları ve kapsamı nedeniyle bu çalışmada (a)politik 

gençlik tartışmasına yer verilmemiştir. Nitekim çalışma, siyasi partilerin gençlik 

örgütlerinin Twitter hesaplarını incelemekte ve bu sayfalarda tartışma yürüten 

katılımcıların paylaşımlarını veri olarak kullanmaktadır. 

Araştırma, 2011-2019 yılları arasını kapsamaktadır. Örneklem seçimine 2011 ve 

2015 seçimlerine katılan tüm siyasi partilerin gençlik kolları dahil edilmiştir.  

Yüksek Seçim Kurulu'nun 5 Mart 2011 tarihli kararına göre, 2011 seçimlerine 

katılmaya hak kazanan 27 siyasi parti olmuş, fakat bu partilerden bazıları seçime 

katılmama kararı almış, bazılarıysa liste vermeyerek seçimden çekilmiştir. Sonuç olarak 

12 Haziran 2011 seçimlerine katılan siyasi parti sayısı 15 olmuştur (Resmi gazete, Karar 

No:10710). 2015 seçimlerinde YSK kararına göre 31 parti seçime katılmaya hak 

kazansa da (Resmi Gazete, Karar No:175) birleşik oy pusulasına 27 siyasi parti girmiştir. 

2011 ve 2015 yıllarında genel seçimlere katılan siyasi partiler Tablo.7’de 

görülebilmektedir.   

 

12.06.2011 Seçimlerine 

Girmeye Hak Kazanan Siyasi 

Partiler 

01.11.2015 Seçimlerine 

Girmeye Hak Kazanan Siyasi 

Partiler 

Adalet ve Kalkınma Partisi 

Cumhuriyet Halk Partisi 

Milliyetçi Hareket Partisi 

Saadet Partisi 

Halkın Sesi Partisi 

Büyük Birlik Partisi 

Demokrat Parti 

Hak ve Eşitlik Partisi 

Demokratik Sol Parti 

Millet Partisi 

 Vatan Partisi 

Genç Parti 

Cumhuriyet Halk Partisi 

Hak ve Adalet Partisi 

Merkez Parti 

Halk ve Özgürlükler Partisi 

 Saadet Partisi 

Demokratik Sol Parti 
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Doğru Yol Partisi 

Türkiye Komünist Partisi 

Millet Partisi 

Milliyetçi ve Muhafazakâr 

Parti 

 Emek Partisi 

Liberal Demokrat Parti 

 

 Demokrat Parti 

Bağımsız Türkiye Partisi 

Anadolu Partisi 

Milliyetçi Hareket Partisi 

Halkın Yükseliş Partisi 

Halkın Kurtuluş Partisi 

Liberal Demokrat Parti 

Halkların Demokratik Partisi 

Muhafazakar Yükseliş Partisi 

Büyük Birlik Partisi 

Adalet ve Kalkınma Partisi 

Türkiye Komünist Partisi 

Komünist Parti 

Demokratik Gelişim Partisi 

İlk Parti 

Toplumsal Uzlaşma Reform ve 

Kalkınma Partisi 

Doğru Yol Partisi 

Millet ve Adalet Partisi 

 

Tablo.7. 2011 ve 2015 Seçim Listelerine Giren Siyasi Partiler 

 

Siyasi partilerin gençlik kolları dışında, siyasi parti gibi çalışan Türkiye Gençlik 

Birliği, Alperen Ocakları ve Atatürkçü Düşünce Derneği çalışmaya dahil edilmiştir.  

Seçimlere katılan siyasi partilerden Anadolu Partisi 18.12.2015 tarihinde, Halkın 

Sesi Partisi 19.09.2012 yılında kapatılmıştır. Milliyetçi ve Muhafazakar Parti 

08.08.2013 tarihinde isim değişikliği yaparak “Toplumsal Uzlaşma Reform ve 

Kalkınma Partisine” dönüşmüştür.  

Yapılan ön araştırmada Millet Partisi, Genç Parti, Liberal Demokratik Parti, 

Halkın Yükseliş Partisi, Muhafazakar Yükseliş Partisi, Demokratik Gelişim Partisi, 

Toplumsal Uzlaşma Reform ve Kalkınma Partisi, Millet ve Adalet Partisi, Merkez Parti, 
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Hak ve Adalet Partisi ve İlk Parti’ye ait resmi Twitter hesabı bulunamamış, internet 

siteleri ve parti genel başkanlıkları aranarak konu teyit edilmiştir.  

Araştırma örneklemine politik gençlik örgütlerinin genel merkez hesaplarıyla 

birlikte İstanbul, İzmir ve Ankara temsilciliklerinin Twitter hesapları dahil edilmiştir. 

Buna göre katılımcı listesi Tablo.8’de gösterilmektedir. 

 

Gençlik Örgütü5 

ve Temsilcileri6 

Twiter Hesap Adresi Paylaşım 

Sayısı 

Takipçi 

Sayısı 

Takip 

Edilen 

Sayısı 

Hesabın 

Açılış 

Tarihi 

ADD Gençlik 

Kolları 

 

@add_genclik  72 526 67 Ocak 

2018 

ADD Gençlik 

Kolları Genel 

Başkanı Sefa Uyar 

 

@SefaUyarr1  680 340 202 Ocak 

2017 

Ak Gençlik Genel 

Başkanı Ahmet 

Büyükgümüş 

 

@abuyukgumus  1.868 19,9 K 653 Temmuz 

2010 

AK Gençlik 

İstanbul 

 

@akgencistanbul  26,9 B 127 B 518 Kasım 

2009 

Ak Gençlik 

İstanbul İl Başkanı 

Osman Tomakin 

 

@osmantomakin52  18,3 B 10,4 B 698 Mayıs 

2011 

AK Gençlik 

Ankara 

 

@akgenclikankara  6.724 33,8 B 106 Nisan 

2011 

Ak Gençlik 

Ankara İl Başkanı 

Ali Osman 

ÖZDEMİR 

 

@AliOsmanOzdemir  824 11,4 B 3,076 Şubat 

2010 

AK Gençlik İzmir 

 

@akgenclikizmir  14,6 B 11,9 B 230 Şubat 

2012 

                                                           
5 5 Gençlik örgütleri alfabetik sıraya göre listelenmiştir. 
6 Gençlik örgütlerinin başkanları bağlı bulundukları oluşumun altında yer almışlardır. 
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Ak Gençlik İzmir 

İl Başkanı Eyyüp 

Kadir İnan 

 

@eyupkadirinan  12,6 B 6,213 1.450 Nisan 

2010 

Alperen Ocakları 

 

@AlperenOcakGM  352 15,9 B 3 Aralık 

2013 

Alperen Ocakları 

Genel Başkan 

Yardımcısı Fazlı 

Centilmen 

@Fazli_Centilmen 661 1.525 383 Ekim 

2014 

Alperen Ocakları 

İstanbul İl Başkanı 

Kürşat Mican 

 

 

 

 

 

@kursatmican  2,911 5,059 288 Temmuz 

2013 

 

 

 

 

Alperen Ocakları 

Ege Bölge Başkanı 

Erdem Öksüz 

@_erdemoksuz 29 57 14 Aralık 

2014 

Alperen Ocakları 

Ankara İl Başkanı 

Mehmet Zahid 

Ayan 

@M_ZahidAyan 107 57 147 Mayıs 

2018 

CHP Gençlik 

Kolları 

 

@chpgenclikgm  5,725 60,8 B 216 Kasım 

2011 

CHP Gençlik 

Kolları 

Genel Başkanı 

Emre Yılmaz 

@bzkrtdnz 3.077 16,8 B 556 Mayıs 

2011 

CHP Ankara 

Gençlik 

 

@CHPAnkaraGenc  5147 13,4 B 136 Ekim 

2012 

CHP Gençlik 

Kolları 

Ankara İl Başkanı 

Deniz Bozkurt 

@bzkrtdnz 5631 464 1.235 Ocak 

2011 

CHP İstanbul 

Gençlik 

 

@chpgencistanbul  2.132 7.713 371 Ocak 

2016 

CHP Gençlik @burkayduzce  9,092 1,645 401 Eylül 
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Kolları 

İstanbul İl Başkanı 

Burkay Düzce 

2011 

CHP İZMİR 

GENÇLİK 

 

@chpizmirgencc  1.493 2.633 240 Eylül 

2016 

 

 

 

CHP Gençlik 

Kolları 

İzmir İl Başkanı 

Ozan Uyan 

@oznuyan 2.936 1.475 280 Ekim 

2011 

 

Ciwanên HAK-

PARê 

 

@hakpargenc  

 

384 193 45 Aralık 

2014 

 

 

Ciwanên HAK-

PARê 

Merkezi Gençlik 

Komisyonu 

Başkanı  Heval 

Yılmaz Temel 

 

 

@TemelHeval  64 93 21 Şubat 

2018 

Ciwanên HAK-

PARê 

Ankara İl Sözcüsü 

Mehmet Gökçe 

 

@cheninkuzenii  

 

325 54 83 Mart 

2012 

 

 

Demokrat Parti 

Gençlik Kolları 

 

@gencdemokratgm  2.335 1.148 716 Temmuz 

2013 

 

 

 

Demokrat Parti 

Gençlik Kolları 

Genel Başkanı 

Borahan Günalp 

 

@b_gunalp  1,338 643 466 Temmuz 

2013 

DP Genç Ankara @Dp_gencankara  370 34 40 Mart 

2014 

 

DP 

Gençlik[İstanbul] 

@istgenclikdp - 21 15 Ağustos 

2012 
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DSP Gençlik 

Örgütü 

 

@DSP_Genclik  2 39 4 Kasım 

2010 

DSP Gençlik 

Politikaları ve 

Örgütlenmeleri 

Başkanı Onur iste 

 

@onur_iste  16,5 B 647 1,002 Ağustos 

2009 

DSP Ankara 

Gençlik 

 

@DspAnkaraGenc  121 266 61 Mart 

2017 

DYP Gençlik 

Kolları 

 

@DypGenclik 27 3 10 Şubat 

2017 

DYP Gençlik 

Kolları Genel 

Başkanı Sn.Fahri 

ŞEN DYP 

 

@FahriDyp 6.273 10 35 Aralık 

2014 

Emek Gençliği 

 

@emekgencligi  13,6 B 16,4 B 161 Aralık 

2010 

İzmir Emek 

Gençliği 

@izmiremekgenc 1,505 680 90 Mayıs 

2014 

Genç Saadet 

 

@gencsaadet  13,4 B 35,5 B 15 Şubat 

2011 

Genç Saadet 

Genel Merkez 

Gençlik Kolları 

Başkanı Salih 

Akyüz 

 

@AkyuzSalih  2,169 9,308 106 Ağustos 

2011 

Genç Saadet 

Ankara 

 

 

 

 

 

@gencsaadet06  1,361 3.440 218 Aralık 

2011 

Genç Saadet 

Ankara İl Başkanı 

Tahsin 

Küçükkaraca 

@Tahsin_Kkaraca1 10 11 47 Ocak 

2015 
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Genç Saadet 

İstanbul 

@gencsaadetist  21,5 B 15,5 B 51 Mart 

2010 

Genç Saadet 

İstanbul İl Başkanı 

Yasin Kalaycı 

@yasiinkalayci 575 2,659 96 Ocak 

2012 

Genç Saadet İzmir 

 

 

@gencsaadetizmir  

1.652 1.296 8 Ocak 

2014 

Genç Saadet 

İzmir İl Başkanı 

Enes Yıkmaz 

@enesykmz 2,947 2,549 1,152 Kasım 

2011 

HDP Gençlik 

Meclisleri 

 

@HDPGencMeclisi  2.771 37,9 B 107 Aralık 

2014 

HDP Gençlik 

Meclisleri 

Eş Sözcüsü Emine 

Kaya 

 

@eminee_kaya  1,497 2,136 273 Ağustos 

2012 

HDP İzmir 

Gençlik 

@HDPizmirgenclik 678 5,486 73 Ağustos 

2013 

HEPAR Gençliği 

 

@HeparGencligi  4.444 35,3 B 7 Haziran 

2012 

Hepar Ankara İl 

Genclik 

 

@HeparGenclik06  - 5 - Kasım 

2014 

Hepar İzmir 

Gençlik 

 

@HprIzmirGenclik  965 493 1 Mayıs 

2013 

İcmal Gençlik 

Derneği 

 

@icmalgenclikder  175 1.188 6 Haziran 

2013 

İcmal Gençlik 

Derneği Genel 

Başkanı Hüseyin 

Turhan 

 

@hsynturhan 4,655 13,1 B 499 Aralık 

2011 

icmal Gençlik @ankaraicmal  144 528 69 Mayıs 
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Ankara 

 

2013 

İzmir İcmal 

Gençlik 

 

@izmiricmalgenc  310 1.299 11 Eylül 

2012 

Kurtuluş P. 

Gençliği 

 

@kpgencligi  2.552 749 12 Mart 

2014 

Öncü Gençlik  @OncuGenclik  10,6 B 18,1 B 58 Temmuz 

2011 

Öncü Gençlik 

Genel Başkanı 

Aykut Diş 

 

 

@DisAykut 3.416 6,802 1,071 Ekim 

2011 

Öncü Gençlik 

İstanbul 

 

@oncugenclik_ist  6.639 1.322 46 Kasım 

2015 

Öncü Gençlik 

Ankara 

 

@oncugenclik06  3.012 910 44 Ağustos 

2014 

Deniz Tokgöz 

 

@dnztokgoz  2,778 1,596 513 Kasım 

2012 

Öncü Gençlik 

İzmir 

 

@OncuGenclkIzmir  4.306 522 23 Kasım 

2014 

Öncü Gençlik 

İzmir İl Başkanı 

Ferdi Tanhan 

 

@FerdiTanhan 3,650 579 343 Ağustos 

2013 

TGB (Türkiye 

Gençlik Birliği) 

 

@genclikbirligi  41,3 B 207 B 42 Aralık 

2009 

TGB (Türkiye 

Gençlik Birliği) 

Genel Başkanı 

Çağdaş Cengiz 

@CagdasCengizTGB  9.968 32,5 B 937 Kasım 

2011 

TGB İstanbul 

 

@tgbistanbul  11,4 B 2.629 128 Nisan 

2014 

TGB İstanbul İl 

Başkanı Barış 

Demiralay 

 

@demiralaybaris  5,965 1,468 980 Kasım 

2010 

TGB Ankara 

 

@TGBAnkara  9.108 3.497 76 Ekim 

2013 
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TGB Ankara 

İl Başkanı Kaan 

Doğan 

@kaandogan0 1.872 965 662 Ağustos 

2009 

TGB İzmir 

 

 

@TGBIzmir  9.662 2.904 71 Nisan 

2013 

TGB İzmir İl 

Başkanı Ozan 

Özaslan 

 

@ozanozaslan  7,850 921 339 Eylül 

2011 

TKG  @TKGninsesi 2,850 15,7 B 19 Aralık 

2014 

Ülkü Ocakları 

 

@Ulku_Ocaklari  13,9 B 263 B 8 Ocak 

2010 

Ülkü Ocakları 

Genel Başkanı 

Olcay Kılavuz 

@OlcayKilavuz  15,1 B 281 B 2.495 Ocak 

2012 

Ankara Ülkü 

Ocakları 

 

@ankaraulkuocak  5.238 7.250 15 Kasım 

2013 

Ülkü Ocakları 

Ankara İl Başkanı 

Mustafa BUZLUK 

@mustafabuzluktr  1,866 1,866 325 Mart 

2013 

 

 

İstanbul Ülkü 

Ocakları 

 

@ISTANBULOCAK  14,8 B 42,4 B 16 Ağustos 

2011 

İzmir Ülkü 

Ocakları 

 

@izmirocak  2,700 10,3 B 40  Kasım 

2010 

Ülkü Ocakları 

İzmir İl Başkanı 

Ömür Raşit 

TAYFUR 

 

@RasitTayfur  1,592 844 353 Ağustos 

2013 

 

Tablo.8 Çalışmanın Örneklem Grubu 
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2.2.2. Uygulama 

 

Araştırma, Türkiye’de faaliyet gösteren politik gençlik örgütlerinin, güncel bir 

mesele olan Suriyeli mülteci krizini, sosyal medya üzerinden nasıl inşa ettiklerini ve 

inşa ettikleri gerçeklikleri hangi temsillerle sunduklarını incelemektir. Çalışmada 

anlamlı verilerin tespit edilebilmesi amacıyla 2011-2019 yılları arasında, Twitter 

üzerinden “Suriyeli”, “mülteci”, “göçmen”, “sığınmacı”, “Türkmen”, “Soydaş”, “kriz”, 

“göç”, “iltica”, “Suriye”, “savaş” ve “kamp” anahtar kelimeleriyle tarama yapılmış, 

ilgili veriler toplanmış ve temize çekilmiştir.  

Çalışmada 78 Twitter hesabından toplanan 235 tweet 166 yorum, link gösterilen 

36 metin, 173 fotoğraf ve 3 video analiz edilmiştir.  

Paylaşılan tweetlerde sıklıkla fotoğraf, emoji kullanımı yapıldığından ve bu 

kullanımların okuyucuya yorumlayıcı perspektif sunmasından dolayı örnek gösterilen 

tweetler orijinal haliyle sunulmuştur. Paylaşımlara yapılan yorumlar (sanal konuşmalar) 

dilbilgisi düzeltmeleri yapılmadan sunulmuştur.  

 

2.2.3. Analiz 

 

 

Bu çalışmada elde edilen tüm veriler tema analiziyle incelenmiştir. Bu yöntemin 

tercih edilmesinin başlıca sebebi argüman ve karşı argümanlara odaklanılarak temaları 

belirlemek ve veri setlerini derinlemesine incelemektir.  

Tematik analiz, bir dizi bireysel veya odak grup görüşmesi ya da çeşitli 

metinlerden oluşan veri seti içerisinde tekrar eden anlam örüntülerini bulmak için 

yapılan bir incelemedir. Bu analiz yönteminde verilerdeki örüntüleri (temaları) 

belirleme, analiz etme ve raporlama yapılır. Tematik analiz, veri setinin en küçük 

boyutlarda düzenlemesini ve derinlemesine (zengin) betimlenmesini sağlar. Bu 

yöntemde kullanılan temaların sayısal olarak sık kullanılması gerekmez. Bir tema bazı 

veri öğelerinde önemli bir yer tutabilirken diğerlerinde çok az ya da hiç yer almayabilir 

veya veri setinin nispeten çok küçük bir bölümünde görülebilir. Dolayısıyla, temanın ne 

olduğuna karar vermek için araştırmacının değerlendirmesi gereklidir. Bu bakımdan 
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temaların belirlenmesinde esneklik esastır. Bu yöntemde verilerdeki temalar 

tümdengelim ya da tümevarım yollarıyla ortaya çıkartılabilir. Tümevarımsal bir 

yaklaşım, belirlenen temaların verilerle güçlü bir şekilde bağlantılı olduğu anlamına 

gelir (Braun ve Clarke, 2019: 875-876).  

Braun ve Clarke, (2019) tematik analizin aşamalarını şöyle sıralamıştır:  

1. Araştırmacının veriye aşina olması: Verinin deşifre edilmesi (gerektiğinde), verinin 

tekrar tekrar okunması, ilk fikirlerin not edilmesi;  

2. İlk kodların oluşturulması: Tüm veri seti boyunca verinin dikkat çeken özelliklerinin 

sistematik bir şekilde kodlanması, her bir kodla alakalı olan verilerin bir araya 

toplanması; 

 3. Temaların aranması: Kodların potansiyel temalar altında toplanması, tüm verilerin 

ilişkili oldukları olası temaların altında toplanması; 

 4. Temaların gözden geçirilmesi: Temaların, kodlanmış veri içeriğiyle (1. Düzey) ve 

tüm veri setiyle (2. Düzey) uyumunun kontrol edilmesi, analize ilişkin tematik 

‘haritanın’ oluşturulması; 

 5. Temaların tanımlaması ve isimlendirilmesi: Her temaya ait özelliklerin 

sadeleştirilmesi ve analizde anlatılan hikâyenin bütününün tanımlanması için analize 

devam edilmesi, her bir temanın açık bir şekilde tanımlanması ve isimlendirilmesi; 

 6. Raporun hazırlanması: Somut, çarpıcı ve inandırıcı doğrudan alıntı örneklerinin 

seçilmesi, kodlanan veri içeriklerinin son kez analiz edilmesi, analiz sonuçlarının 

araştırma sorusu ve alan yazınla tekrar ilişkilendirilmesi, analizin akademik bir dille 

raporlaştırılması (s. 883-890). 

Tematik analiz, bireylerin ve grupların dünyayı anlama biçimlerindeki 

çeşitliliğini keşfetmeyi amaçlar ve ötekilerin dünyalarını nasıl düzenlediğine ışık tutar 

(Neuman, 2014: 696). Tümevarımcı bir analiz türü alan tematik analizde, temalar 

verilerin toplanmasıyla ortaya çıkmakta yani önceden belirlenememektedir. Bundan 

dolayı analizde veri toplama ve analiz eşzamanlıdır (Dawsons, 2016: 95).  

Çalışmanın temel analiz basamakları üç aşamalı olarak gerçekleşmiştir. 

1. Uygulama kısmında bahsedilen anahtar sözcüklerle Twitter üzerinden genel 

taramalar yapılmış, kullanılabilecek tweetler temize geçirilmiştir. Toplanan 

veriler birçok kez okunduktan sonra anlam içeren ifadeler, not edilmiştir. 
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Ayrıca, paylaşımlarda yer alan ifadeler, referanslar, emojiler, hesaplar, farklı 

durumlarda veya farklı katılımcıların konuşmalarında tekrarlanan özellikler, 

ortak ve farklı noktalar saptanmıştır. Okumalar sırasında benzeri malzeme 

yığınları ayrı dosyalarda toplanmış ve verileri takip edebilmek amacıyla 

numaralandırılmıştır. 

2. Kodlama sonrasında çalışmanın genel teması “sosyal tanınma ve sosyal 

tanınmanın reddi” olarak belirlenmiş ve alt temalarla alt kategorilere 

ayrılmıştır.  

3. Gençlik örgütleri ve temsilci(lik)lerinin paylaşımları birincil verileri 

oluştururken, yorumlar, fotoğraflar ve videolar ikincil verileri oluşturmuş ve 

çalışmada yorumlayıcı bir perspektif sunmuştur.  

Yukarıda bahsedilen üç aşama tamamlandıktan sonra çalışmanın objektifliği 

açısından veriler dosya içerisinden seçilmiştir. Her konu başlığına, gerekli görüldüğü 

kadar örnek yerleştirilmiştir.  
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3. Bulgular 

 

Araştırmanın bulguları, iki ana başlık altında sunulmaktadır. İlk olarak 

çalışmaya arka plan sağlaması bakımından gençlik örgütlerinin Suriyeli 

mültecilerle kurduğu ilişki ve krize hangi açılardan duyarlı oldukları tespit 

edilmeye çalışılmıştır. Bu bakımdan ilk bölümde Suriyeli mülteci krizi 

bağlamında dindaşlık, soydaşlık, sınıftaşlık ve yurttaşlığın temsilleri 

çıkartılmıştır. Burada öne sürülen argümanlar, öncül olarak bölümün ikinci 

kısmını açıklayıcı görev üstlenmektedir. Bu bölüm, araştırmanın birinci (Türk 

politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında mültecilik temsilleri 

nelerdir?) ve üçüncü (Yürütülen tartışmalarda Suriyeli mülteci krizi ile ilgili 

ortaya konan diğer sosyal temsiller nelerdir?) sorularıyla ilgili bulguları 

kapsamaktadır. Bölümün ikinci alt kısmında ise ikinci araştırma sorusuna (Türk 

politik gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarında Suriyeli mülteci 

temsilleri nelerdir?) yönelik bulgular ortaya konmaktadır. Çalışmanın dördüncü 

sorusu (Çıkartılan sosyal temsiller birbirleriyle ilişkili bir örüntü çıkartıyor mu?) 

tartışma ve değerlendirme kısmında irdelenmektedir.  

Bulguların yer aldığı alt kısımların her bir başlığı kategorilere denk 

gelmekte ve kategorilerin sunumunda yorum yapmaktan kaçınılmaktadır. Ayrıca 

her kısmın başlangıcında temel kategoriler sıralanmıştır. Veriler, transkripsiyon 

(Ek.1) bölümünde örgütlere göre sıralanmış ve numaralandırılmıştır. Örneğin 

CHP-GÖ3 kodlaması, Cumhuriyet Halk Partisi Gençlik Örgütünün üçüncü 

paylaşımı anlamına gelmektedir. Paylaşımlara gelen yorumlarsa Y harfi ile 

belirtilmiştir. Örneğin AG45/Y1 kodu “Ak Gençlik 45. Paylaşıma gelen 1. 

Yorum” bilgisini içermektedir.   

Bu bölümde ilk olarak, Suriyeli mülteci krizi bağlamında Türk politik 

gençlik örgütlerinin (ve üyelerinin) konumlanmalarına, ikinci olarak mültecilik 

ve Suriyeli mülteci tartışmalarına yer verilecektir. 
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3.1. Suriyeli Mülteci Krizi Tartışmasında Gençlik Örgütlerinin 

Konumlanmaları  

 

Bu kısım politik gençlik örgütlerinin Suriyeli mülteci kriziyle ne tür bir ilişki 

kurduklarını ve krizi hangi konumlanmalardan karşıladıklarını anlamaya yardımcı 

olmaktadır. Ayrıca bu kısım, bir sonraki kısmın öncül argümanlarını 

oluşturmaktadır.  

Yapılan araştırmada gençlik örgütlerinin, Suriyeli mülteci krizine dört farklı 

konumlanmadan yaklaştıkları tespit edilmiştir. Gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci 

krizine dindaşlık, soydaşlık, sınıftaşlık ve vatan sahipliği konumundan 

yaklaşmışlardır. Bu konumlanmalardan gençlik örgütleri, çeşitli argüman ve karşı 

argümanlar ortaya koymaktadırlar. Argüman ve karşı argümanlardan yola çıkarak 

oluşturulan kategoriler şu şekildedir: 

 

I. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Dindaşlık Konumu (bkz. 3.1.1) 

A.  Suriyeli mülteciler ile Türkler, aynı ümmetin üyeleri olarak dindaştır.  

a. Suriyeli mülteciler Türkiye’ye hicret etmiş sahabelerdir.  

            b. Suriyeli mülteci krizinde Suriyeli mültecilere kötü davranan, onlara    

             zulüm edenlere karşı ilahi adalet gerçekleşecektir.   

B. Suriyeli Sünni mülteciler ile Alevi Türk Müslümanlar dindaş değildir. 

II. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Soydaşlık Konumu (bkz. 3.1.2)  

A. Suriyeli Türkmen mülteciler, Türk milletinin kan bağıyla bağlı olduğu, aynı  

ırka mensup soydaşlarıdır.  

a. Suriye, çeşitli milletlerden (Arap, Türk, Kürt v.b.) insanları 

barındırmaktadır. Türkler, kan bağıyla bağlı olduğu Suriyeli 

Türkmenlerle soydaştır. Başka bir deyişle aralarında hısımlık ilişkisi 

vardır.  

b. Türkmen olmayan fakat zor durumda kalan Suriyeli mültecilerin ise 

Osmanlı-Türk geleneği nedeniyle Türkiye’ye kabul edilmesi mecburidir.  
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B. Suriye’den kaçan Arap ve Kürt mülteciler hasımdır. Dünyanın çeşitli 

yerlerinde zulüm gören hısımlar varken, hasımların mülteci olarak kabulü yanlış 

bir karardır.  

III. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Sınıftaşlık Konumu (bkz. 3.1.3) 

Suriyeli mülteciler, kapitalizmin ezdiği ve sömürdüğü, işçi-emekçi alt sınıflardır. 

Aynı sınıfın üyeleri olarak Suriyeli mültecilerle kapitalizme karşı savaşta birlikte 

yer alınmalıdır. 

  a. Suriyeli mülteciler ezilen, sömürülen işçi-emekçi (alt) sınıflardır. 

  b. Kapitalizmin yıkılmasıyla mültecilik ortadan kalkacaktır.  

IV. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Yurttaşlık Konumu (bkz. 3.1.4) 

A. Suriyeli mülteci krizi, insanlık trajedisidir. Kriz nedeniyle Suriyeli mülteciler, 

dışlanmış ve mağdur edilmiştir. 

a. Suriyeli mülteciler, Türkiye’de mağdur edilmektedir.  

b. Suriyeli mülteciler, geçici olarak geldikleri Türkiye’de korunmalı ve 

desteklenmelidir.  

c. Suriyeli mültecilerin desteklenmesi ve yardım yapılması bir gurur 

kaynağı olarak görülmektedir.  

B. Suriyeli mülteci krizi yüzünden Türkiye yapısal sorunlarla karşı karşıya 

kalmış, yurttaşlar dışlanmış ve hakları gasp edilmiştir.  

a. Suriyeli mülteci krizi nedeniyle Türk yurttaşlarının güvenliği ve 

huzuru tehlike altındadır.  

b. Türk vatandaşları kendi vatanlarında dışlanmakta ve vatandaşlarının 

hakları Suriyeli mülteciler tarafından gasp edilmektedir.   

c. Suriyeli mülteciler Türkiye’den gönderilmelidir. 

 

3.1.1. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Dindaşlığın Konumu 

 

Gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizinde Suriyeli mültecilerle din kardeşliği 

üzerinden ilişki kurmuşlardır. Bu konumlanmadan 88 tweet, 36 yorum, 104 fotoğraf, 

3 link gösterilen metin, 2 video paylaşılmış ve paylaşımlara toplam 3507 beğeni ile 

2765 retweet yapılmıştır. Dindaşlık konumlanmasından gençlik örgütleri, krizi 
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sonuçları üzerinden tartışmışlar ve krizi aşmada dini referans alan pratiklere 

yönelmişlerdir. Suriyeli mültecilerle Türklerin aynı dinin mensupları olduğunun 

altının çizildiği bu konumlanmadan gençlik örgütleri, paylaşımlarında bir argüman 

ve bir polemik ortaya atmışlardır.  

 

A. Suriyeli mülteciler ile Türkler, aynı ümmetin üyeleri olarak dindaştır.    

 

Suriyeli mülteciler, aynı ümmetin üyeleri olarak Türk vatandaşlarıyla dindaş 

yani din kardeşleridir. Buna göre Suriye’den gelen din kardeşlerini konuk etmek ve 

onlara yardımcı olmak, ensar (yardımlaşma) ruhunun bir gereği olarak görülmüştür. 

Bu kategoride paylaşılan içerikler hadis ve dini kıssadan hisselerle desteklenmiştir. 

İçeriklere göre din kardeşi “komşusu açken tok yatmaz”, Müslüman kişi “eline 

diline hakim olur” ve başkalarına zarar vermez. Yapılan yardımlar “Allah rızası” 

için yapılmaktadır ve karşılığı “iyi dua” almaktır .  
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AG52/Y1 Sizler ile bu ülkede komşusu açken yatamayanlar artacak inşallah 

 

 

a. Suriyeli mülteciler Türkiye’ye hicret etmiş sahabelerdir.  

Suriyeli mülteciler, tıpkı Mekke’den Medine’ye hicret eden sahabeler gibi 

ülkemize gelmişlerdir. Onlar, zulüm gördükleri ülkelerinden, Müslüman olan 
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Türkiye’ye, din kardeşlerinin yanına sığınmışlardır. Dolayısıyla onlara sahip çıkmak, 

korumak ve yardımcı olmak Müslümanların ensar olabilme kaidelerindendir.  
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b. Suriyeli mülteci krizinde Suriyeli mültecilere kötü davranan, onlara  zulüm edenlere 

karşı ilahi adalet gerçekleşecektir. Bu kategoride gençlik örgütleri, masum ve günahsız 

mülteci çocukların uğradıkları şiddete karşı ilahi adalete başvurmuşlardır.   

 

 

 

TGB12/Y1 SEBEP OLANLARIDA ALLAH YÜZÜKOYUN 

SÜRÜNDÜRSÜNİNŞALLAH İSANSAK BİZİMDESUÇUMUZ VAR 

GÜZELBEBEĞİM SENDE ALLAHDA BİZİ AFFETSİN AMİN 

 

TGB12/Y1 AH AH BENİM GÜZEL BEBEĞİM SENİN KATİLİN EPERYALİST 

KÖPEKLERİDİR SENİN GÜNAHINI YÜCE RABBİMİN ONLARIN YANINDA 

BİRAKMAZ RHTUYU 
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    B. Suriyeli Sünni mültecilerle Alevi Türk Müslümanlar dindaş değillerdir.  

 

      Bu kategoride örnek sayısı bir tanedir; fakat tartışma alanı açtığı için kategoriye 

dahil edilmiştir. Bu görüşte mezhep ayrılığının altı çizilmiş ve Türkiye’de yaşayan 

Sünni ve Alevi mülteciler ya da Türk vatandaşlarının problem yaşayabilecekleri 

öngörülmüştür.  

 

ÜO4 Gördüğümüz gibi olayın birden çok boyutu vardır ancak zannediyorum ki en 

can alıcı yanı sosyolojik boyutudur. Bir önceki sayıdaki yazımda belirttiğim üzere 

Suriye’deki isyanın temelinde yatan mesele Sünni halkın yıllardır ülkeyi yöneten 

Esad ailesinden rahatsız oluşudur. Çünkü Esad ailesi Nusayri’dir. Yani Arap 

Alevi’sidir. Olayların çıktığı bölgenin, Seyyidlerin yaşadığı bölge olması da bunun 

en önemli kanıtlarından biridir. Peki, uzun vadede düşünürsek ve mültecilerin 

büyük bir kısmının Sünni olduğunu göz önünde bulundurursak, Arap Alevileri ile 

savaşan, savaşmadan olsa dahi toplum temelinde onlarla sorunlar yaşamış olan 

mültecilerin ileride Türk Alevileri ile sorun yaşayabilme ihtimali dikkate değer 

değil midir? 

 

 

3.1.2. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Soydaşlık Konumu 

 

Gençlik örgütleri Suriyeli mülteci krizinde Suriyeli mültecilerle soy/kan bağına 

dayalı olarak ilişki kurmuşlardır. Bu konumlanmadan 21 tweet, 17 yorum, 25 

fotoğraf, 11 link gösterilen metin paylaşılmış ve bu paylaşımlara toplam 1011 

beğeni ile 607 retweet yapılmıştır. Akrabalık ilişkilerinin ve pratiklerinin görüldüğü 

bu ilişkilerde, Suriyeli Türkmenler ile Türkler aynı soyun bir parçası olarak 

değerlendirilmiştir. Krizin sonuçları üzerinden tartışıldığı paylaşımlarda gençlik 

örgütleri iki argüman ve bir polemik ortaya atmışlardır. 

  

A. Suriyeli Türkmen mülteciler, Türk milletinin kan bağıyla bağlı oldukları 

soydaşlarıdır.  

Gençlik örgütleri, bu kategoride Türkmen kökenli Suriyeli mültecilerle aynı 

soya mensup olduklarını dile getirmişlerdir. Bununla birlikte Türkmen olmayan 

Suriyeli mültecilere de Osmanlı Türk gelenekleri gereği düşmanlık gütmemişler ve 

bu nedenle ülkeye kabul edilmelerini bir gereklilik olarak değerlendirmişlerdir. 
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a. Suriye, çeşitli milletlerden (Arap, Türk, Kürt v.b.) insanları barındırmaktadır. 

Türkler, kan bağıyla bağlı olduğu Suriyeli Türkmenlerle soydaştır; başka bir deyişle 

aralarında kan bağı vardır. Savaştan Türkiye’ye sığınan Suriyeli Türkmen 

mültecilere sahip çıkmak, korumak ve yardım etmek, Türklerin sorumluluğu olarak 

görülmüştür. Bu kategoride Suriyeli Türkmen mülteciler, Türkiye’ye gönülden bağlı 

olduğu diğer taraftan da Türklerin Suriyeli mültecilere her daim destek verdikleri 

vurgulanmıştır. 

ÜO2 Suriye’de yaşanan savaştan dolayı ülkemize sığınan Suriyeli Türkmenlerin 

durumları kış mevsiminin gelmesiyle daha da zorlaşmıştır. Ülkü Ocakları vicdani 

sorumluluk bağlamında Suriyeli Türkmenlerin; “ Kışlık Giysi ve Kırtasiye 

İhtiyaçlarını” karşılamak amacıyla, yurt genelinde bir yardım kampanyası 

düzenleme kararı almıştır. Yardımlar, Ülkü Ocakları’nın il ve ilçe 

temsilciliklerinde toplanacak, daha sonra Türkmen kardeşlerimizin bulunduğu 

kamplara sevk edilecektir. Yardımların yeni ve temiz malzemelerden olması 

gerekmektedir. Kışlık giysi ve kırtasiye ihtiyaçları dışında herhangi bir yardım 

kabul edilmeyecektir. Tüm vatandaşlarımızı yardım kampanyasına destek vermeye 

davet ediyoruz. 

 

ÜO17 Suriyeli göçmenlerin tacizde, tecavüzde yahut saldırıda bulunduğu yönünde 

özellikle sosyal medya merkezli haberler kısa sürede kitlesel hareketlere sebebiyet 

vermektedir. Türkiye’ye yürekten bağlı Türkmen soydaşlarımızın da bu 

provokasyonların hedefi haline getirilmeye çalışıldığı görülmektedir. (…) 

Ülkücüler, Türk Milleti’nin şerefli bir mensubunu hedef alan hiç bir eylemi 

desteklemedikleri gibi ne soydaşlarımız ile vatandaşlarımız arasındaki bağın bu 

eylemlere kurban gitmesine ne de suçsuz mazlumların günahına girilmesine alet 

olmayacaklardır. 

 

Ü O5 Niğde Ülkü Ocakları İl Başkanı Yunus Kızıl “Türkiye’nin dört bir yanından 

toplanan bu yardımlar Suriyeli Türkmenlere ulaştırılacak, kardeşlerimizin 

yüzlerinde küçük de olsa tebessümlerini görmek  bizleri ziyadesiyle mutlu edecektir. 

Bu proje ile kardeşlik bağlarımız kuvvetlenecek ve her daim yanlarında 

olduğumuzu onlara hissettireceğiz. Yardım kampanyası projesini başlatan Ülkü 

Ocakları Eğitim ve Kültür Vakfı Genel Merkezimize, bu projeye katılan Türk 

Milletimize ve Türkiye’nin dört bir yanında Allah rızası için kollarını sıvamış olan 

Ocaklarımıza teşekkür ederken bir kez daha Ülkü Ocakları’nın çatısı altında 

bulunmaktan duyduğumuz gururu belirtmek isterim.” dedi. 
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b. Türkmen olmayan fakat zor durumda kalan Suriyeli mültecilerin Osmanlı-Türk 

geleneği nedeniyle Türkiye’ye kabul edilmesi mecburidir.  

 

Bu kategoride Türk olmak mazlumun, yoksulun, zor durumda olanın yanında 

olmakla eşdeğer tutulmuştur. Geçmişten günümüze Türk devletleri, savaştan, 

zulümden kaçanların sığındığı bir ülke olmuştur. Dolayısıyla Suriyeli mültecilere 

yardım etmek, Türk olmanın büyüklüğü ve onuru olarak yorumlanmıştır.   

ÜO4 “Şu anda 200 bin Suriyeli mülteci çadır kentlerde barınıyor. 300 bin kişi ise 

Türkiye’nin değişik yerlerinde ağırlanıyor. Bu açık kapı politikamızın bir 

sonucudur. Bu politikamızı sürdürüyoruz” Başbakan Recep Tayyip Erdoğan’ın 

Suriyeli mülteciler için iki milyar dolar harcandığını belirttiği konuşmasında 

kullandığı ifadeler bunlar. Tarihi, medeniyeti, kültürü ve devlet geleneği ile “büyük 

devlet” tanımlamasını hak eden devletimiz için savaştan kaçan insanlara kucak 

açmak, onlara lojistik imkân sağlamak elbette bir mecburiyet. Evet, özellikle 

mecburiyet ifadesini kullanıyorum çünkü canını kurtarmak için ülkenize 

sığınanlara sahip çıkmak bizim tarihimizde çokça örneği bulunan bir durumdur. 

 

ÜO8 Günlerdir genç kardeşlerimiz bu malzemeleri özenle kolilere yerleştirerek 

gönderilmeye hazırladılar ve dün akşam itibariyle yardım kolileri sahiplerine 

ulaştırılmaz üzere yola çıktı. İl Başkanlığı binamızda biriken toplam 300 (üçyüz) 

koli yardım eşyasının Türkmen kardeşlerimizi memnun etmesini cenabı haktan 
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niyaz ediyor, tez zamanda Türk’ün başındaki bu kara dumandan kurtularak 

milletimizin hak ettiği müreffeh günlere ulaşmasını diliyoruz. 

Nerede bir Türk varsa, orada Ülkü Ocakları var. 
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B. Suriye’den kaçan Arap mülteciler hasımdır. Dünyanın çeşitli yerlerinde zulüm gören 

hısımlar (Türk kökenliler) varken, hasımlar mülteci olarak kabul edilmemelidir.  

Kategoride değerlendirilen karşı argüman, Suriyeli mültecilerle hasımlık ilişkisi 

kurmuştur. Suriyeli mülteciler, PK Ermeni ve Kürt sorunuyla ilişkilendirilmiş, 

Araplar ötekileştirilmiştir. 
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3.1.3. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Sınıftaşlık Konumu 

 

Suriyeli mülteci krizinde gençlik örgütleri, Suriyeli mültecilerle kendilerini aynı 

sınıfın bir üyesi olarak değerlendirmişler ve onlarla sınıf bağları üzerinden ilişki 

kurmuşlardır. Bu konumlanmadan gençlik örgütleri 19 tweet, 21 yorum, 13 fotoğraf, 

7 link gösterilen metin paylaşmışlar ve bu paylaşımlara toplam 484 beğeni ile 581 

retweet yapılmıştır. Paylaşımlarda kriz, diğer konumlanmalardan farklı olarak 

nedenleri üzerinden değerlendirilmiştir. Bu kategoride yalnızca bir argüman ortaya 

atıldığı saptanmıştır. 

Suriyeli mülteciler, kapitalizmin ezdiği ve sömürdüğü, iş-emekçi alt sınıflardır. 

Aynı sınıfın üyeleri olarak Suriyeli mültecilerle kapitalizme karşı savaşta birlikte 

yer alınmalıdır. Suriye mülteci krizinin nedeni, emperyalist güçlerin Suriye’yi 

parçalamasıdır. Ucuz işgücü olarak görülen alt sınıfın emekçi kitleleri, kapitalist 

politikalarla göçe zorlanmaktadır. Bu nedenle Suriyeli mülteci krizi, kapitalizmin 

yarattığı suni bir hareketliliktir. Türkiye’de sorun, Suriyeli mülteciler değil 

kapitalizmin kendisidir. Dolayısıyla kapitalizme karşı Suriyeli mültecilerle aynı 

saflarda mücadele edilmelidir. 

 

TKG1 Göçe zorlanan onca insan dinsel, etnik ve mezhepsel nedenlerle göç 

ediyormuş gibi gözükse de resme biraz daha uzaktan ve bütünlüklü baktığımızda bu 

insanların çok büyük bir kısmının emekçi kitlelerden oluştuğu ve savaşı da kıtlığa 

da yaratan kapitalist düzenin karşısındaki işçi sınıfının birer üyesi oldukları açığa 

çıkmaktadır. Dergimizin ikinci sayısında ilk sayıda yer verdiğimiz "Mülteci 

Sorunu" başlıklı yazıyı bir kez daha ve kapsamlı bir şekilde ele almanın 

gerekliliğini hissettik. Suriye’deki sonu gelmez savaşın en büyük sıkıntısını yaşayan 

Suriye halkı son 3 senedir kendi ülkesinden ayrılmak zorunda bırakılmakta ve işin 

insani boyutu gün geçtikçe kanıksanmakta. Durum böyle olunca emperyalizmin 

müdahalesiyle paramparça olmuş Suriye toprakları yaşanmaz bir yer haline, 

bunun sorumlularına dair bir yazının yazılması da zorunlu hale geldi. Önceki 

sayıda mülteci sorununun sadece Suriye’yi değil Orta Doğu bölgesindeki pek çok 

ülkeyi de ilgilendirdiğini, AB ülkelerinin bu sorunu çözmek için attıkları adımların 

hiçbir samimiyet taşımadığını vebu sorunun onlar için sadece basit bir ucuz işgücü 

fırsatından başka bir anlamı olmadığını söylemiştik.Yazının ilk bölümünde 

uluslararası hukukla iç hukuk arasındaki uyuşmazlıktan kaynaklı bir sorunu ele 

almamız gerekiyor, elbette bu sorunun asıl nedenini gözden kaçırmadan. (…) 

Yaşanan bu göçün ve diğer tüm göçlerin sebepleri sıralandığında ekonomik, 

çevresel etkenler ve savaş gibi sebepler gösteriliyor ancak atlanmaması gereken 

fakat açıkça atlanan asıl nokta göçün ve savaşın kaynağının emperyalizm 

oluşu.Kapitalizm ve emperyalizmi hesaba katmadan yapılacak bir göç 
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değerlendirmesi ya eksik kalıyor ya da düzenin sınırları içinde onların istediği 

yerde bitmek zorunda. 

 

 
 

 

TGB15 Dün tüm Türkiye’ye ve hatta Dünya gündemine damga vuran Suriyeli 

çocuk fotoğrafı yukarıda yazdığımız tüm çelişkileri tek bir karede ortaya koyuyor. 

Suriye’de başlatılan emperyalist savaştan kaçarken denizde boğulan ve kumsala 

cesedi vuran, henüz 3 yaşındaki Suriyeli çocuk.O Suriyeli çocuk emperyalizmin 

doğasının acı bir fotoğrafıdır. (…) Eğer UNICEF ve diğer sivil toplum örgütleri 

çocuklar ölmesin, İnsanlar ölmesin demek istiyorlarsa, namluyu sömürü yarışında 

olan emperyal kuvvetlere çevirmelidirler! Bu savaşın sorumluları bir galon petrol 

için milyonları öldürebilecek eli kanlı emperyalist ülkeleridir.  Eğer insanlık 

dramını sonlandırmak istiyorlarsa, derhal coğrafyamızdan defolsunlar! 

 

TGB10 Dün akşam saatlerinde, 1 milyon 700 bin Suriyeli mülteci çocuktan biri 

İstanbul Şirinevler’deydi. Tüm haklarına sahip olan Türkiyeli grubun tek başına 

(lisansı kiralayan şahısların kazançları hariç), yıllık 1 buçuk milyar doların 

üzerinde kazanç sağladığı Burger King’e girerek herhangi bir ödeme yapmadan 

masanın üzerindeki artık patatesleri yedi. Herhangi bir ödeme yapmadığı 

anlaşılınca üzerine şube müdüründen dayak yedi. (2) Çocuk, emperyalizmle 

tanışmıştı, vicdanını hatırlayamadığı bir yerde bırakan müdürün tokadıyla 

kapitalizmle de tanıştı.  

 

a. Suriyeli Mülteciler ezilen, sömürülen işçi-emekçi (alt) sınıflardır.  

 

Suriyeli mülteci krizi ideolojiktir. Ezilen-sömürülen Suriyeli mülteciler, 

kendilerini sömüren Batı ülkelerine göç yolculuğu yapmaktadır.  
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b. Kapitalizmin yıkılmasıyla mültecilik ortadan kalkacaktır.  

 

Kapitalizmin yarattığı mültecilik ancak kapitalizmin yıkılmasıyla son bulabilir. 

Dolayısıyla kapitalist sistemin, alt sınıfların dayanışması ve mücadelesiyle 

yıkılacağı öngörülmektedir.  
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TGB10 Tüm bu verileri dünya nüfusunun en zengin %20’sinin tüm dünyadaki mal 

ve hizmetlerin %86’sını tükettiği, dünyanın en yoksul 48 ülkesinin (yani tüm dünya 

ülkelerinin dörtte biri) gayrı safi milli hasılalarının toplamının dünyanın en zengin 

üç kişisinin (üçü de çok uluslu şirketler sahibi) servetlerinin toplamından daha az 

olduğu gibi olgularla okuduğunuz zaman, neresinden tutarsanız tutun bu düzenin 

elinizde kalacağını göreceksiniz. (6)  Bir de madenciye yaşam odasını çok görüp 

kendisine bin odalı milyon dolarlık saraylar yaptıran padişah özentileri varsa 

ülkenizde, artık o düzen yıkılmadan çocukların karnı doymaz. 

 

 

3.1.4. Suriyeli Mülteci Krizi Bağlamında Yurttaşlık Konumu 

 

 

Suriyeli mülteci krizinde gençlik örgütleri vatan/toprak sahibi 

konumundan değerlendirmelerde bulunmuştur. Bu konumlanmadan gençlik 

örgütleri 90 tweet, 55 yorum, 35 fotoğraf, 15 link gösterilen metin, 1 video 

paylaşmışlar ve bu paylaşımlara 1868 beğeni ile 1571 retweet yapılmıştır. Krizin 

sonuçları üzerinden yapılan tartışmalarda iki argüman öne sürülmüştür. 

Vatan/toprak sahipliği konumundan gençlik örgütleri bir taraftan Suriyeli 

mültecilerin mağduriyetlerine odaklanırken, diğer taraftan kriz nedeniyle Türk 

vatandaşlarının dışlandığını iddia etmişlerdir.  

 

A. Suriyeli mülteci krizi, insanlık trajedisidir. Kriz nedeniyle Suriyeli mülteciler, 

dışlanmış ve mağdur edilmiştir.  

 

İnsan hakları (insanlık) bakımından Türkiye’de bulunan mağdur Suriyeli 

mültecilere insani olarak destek verilmelidir. Bu destek vicdani olarak gerekli 

görülmektedir. Sivil yurttaş, Suriyeli mültecilerin yaşadıkları mağduriyetlere duyarlıdır 

ve onların uğradıkları insanlık dışı yaşam koşullarının telafi edilmesi adına ulusal ve 

uluslarüstü kurum ve kuruluşlardan talepkârdır.  
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a. Suriyeli mülteciler, Türkiye’de mağdur edilmektedir.  

 
 

CHP-GK9/Y6 Suriyeli insanların türkiyeye gelip bu şekilde mağdur olmalarına 

sebep recep ve Davutoğlu dur.  

 

CHP-GK4 "Olay üzerine herkese dışarı çıkmamalarını, fazla ortada 

görünmemelerini söyledim. İki gündür dışarı çıkmadık" diyor doktor Necip. Eşi 

araya giriyor: "Dökülen kan hem Türk hem Suriye kanı. Bunları ayıramazsınız. 

Herkes acı çekiyor." Saldırıyı kim yaptıysa tarihsel ve ticari bağları olan ve bir 

arada yaşayan bu iki halk arasına kasıtlı olarak husumet sokmaya çalışmış ve 

başarmış.(…) Reyhanlı'da ise enkaz kaldırma çalışmalarına başlandı, ama bölge 

sakinleri can ve mal kaybı nedeniyle çok öfkeli. Bazıları bunun acısını bölgedeki 

binlerce Suriyeli mülteciden çıkarıyor. Oysa bombalama olayından önce onlara 

kucak açmışlardı. Doktor Necip El Hadal altı ay önce Suriye sınırını geçip 

Türkiye'ye geldiğinde, Suriye'deki korkunç iç savaş hikayelerini duyan insanlar 

tarafından hoşgörüyle karşılanmıştı. (…) Bugün Reyhanlı merkezinde çok az 

sayıda Suriyeli vardı. Suriyeli olduğu tespit edilen bir kişinin hemen etrafı çevrildi, 

tartaklandı, itikip kakıldı, bağırış çağırışlara hedef oldu. Adam kaçıp kurtuldu. 

Reyhanlı halkı öfkesinde haklı. Kasaba yıkıntı halinde; yüzlerce işyeri yıkıldı ya da 

hasar gördü. Can kaybının acısının azalması ise uzun zaman alacak. 

 

 

CHP-GK5 Guterres ayrıca, 'Türkiye ve Ürdün'de durum artık zorlaştığı ve silahlı 

kişilerin sızmasıyla güvenlik açısından kaygı veren sonuçlar ortaya çıktığı için 

sınır kontrol edilmeye başlandı. Bu da mültecilerin aşamalı olarak sınırdan içeri 

alınmasına neden oldu. Bu nedenle birçok mülteci arada beklemek zorunda 

kalıyor' diye konuşuyor. 

 

 
CHP-GK7 Parklarda kalan Suriyelilerin en büyük kaygısı kışın gelmesi. Kasım ayına 

rağmen keskin soğukların başlamamasını “Türkiye’nin misafirperverliği” olarak 

adlandırıyor biri acı bir gülümsemeyle. 

 

EG5 Birkaç gündür polisler gelip bize ‘çıkın’ diyorlar, bazı komşular tepki gösteriyor, 

‘Biz doyduk da siz mi kaldınız!’ diyorlar. 

 

Suriyeli mültecilerin yaşadıkları mağduriyetler, insanlık trajedisine yol 

açmakta ve vicdansızlık olarak yorumlanmaktadır.  
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b. Suriyeli mülteciler, geçici olarak geldikleri Türkiye’de korunmalı ve 

desteklenmelidir. Bu bakımdan Türkiye yurttaşları, ilgili kurum ve kuruluşlara 

karşı Suriyeli mültecilere yapılamayan yardımlar nedeniyle suçlayıcı ve onların 

yararına politika üretilmesi bakımından talepkârdır. 

 

CHP-GK14 “İBB’nin Suriyeli mülteciler hakkında politikasının olmaması kabul 

edilemez. Başta çocuklar ve kadınlar olmak üzere, tüm mülteciler için politika ve 

destek masası kuracağız. Irkçı uygulamaları partimin belediyesi de yapsa kabul 

etmiyorum. Nokta” 

 

CHP-GK9/Y7 bu insanalrın sığınacağı bir yer olmalı. Büyükşehir belediyesi bu 

kadar aciz olamaz. Dünya belediyeler Başkanı bunları gör 

 

CHP-GK9/Y8 yardım ediyorum diye getirenler bumu yardım… utanmalılar… 
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c. Türkiye’nin Suriyeli mültecilere sınır kapılarını açması ve onlar için sağladığı 

imkanlar takdir edilmiştir.  

 

 

 
 

AG47 Erdoğan"ın liderliğindeki Türkiye Suriye imtihanından başarıyla çıkan belki 

de tek ülke. Konteynır kentlerdeki Suriyelilere mülteci bile demiyor, misafir diyor 

ve en iyi şekilde ağırlamaya çalışarak insanlığın dibe vurmuş onurunu kurtarıyor. 

Çalıştayın sonunda ziyaret ettiğimiz Harran"daki konteynır kentteki Suriyelilerin 

Başbakan Erdoğan ve Türkiye için sergilediği muhabbet ve coşku tek kelimeyle 

görülmeye değer. Hem kampların kalitesi hem de burada kalanların bunu takdir 

eden tutumları bunca dibe vurmuş insanlığın aynı anda nasıl en yüksek seviyelere 

çıkabildiğini de gösteriyor. İnsanlığın düşebildiği en alçak seviyeler ile 

yükselebildiği en yüksek seviyelere böyle zamanlarda şahit olur insan.  
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CHP-GK6 "Suriye'de devam eden insanlık trajedisi sırasında, sizin liderliğinizde, 

kardeşlerimizle dayanışma gösteren Türk halkına ve hükümetine teşekkürlerimizi 

ve en içten şükranlarımızı sunarız" ifadesiyle başlayan mektupta, "Reyhanlı, 

Antakya, Gaziantep, Kilis, Şanlıurfa, Kahramanmaraş, Adana, İstanbul, Ankara ve 

diğer pek çok şehirde evlerini ve kalplerini Esad'ın zulmünden kaçan kardeşlerine 

açan ve Suriyeliler'i misafirleri olarak ağırlayan büyük ve onurlu Türk halkını hiç 

unutmayacağız" ifadeleri yer alıyor. Tarihin, bu zor zamanlarda Suriyeliler'e 

yardım eli uzatan Anadolu insanının yaptığı fedakârlıkları hatırlayacağını belirten 

mektup "Sizi temin ederiz ki, hiçbir güç, aramızdaki kardeşlik, akrabalık, dostluk 

ilişkilerine fitne sokmayı başaramayacaktır" deniyor. (…) Esad'ın zulmünden 

kaçan kardeşlerine açan ve Suriyeliler'i misafirleri olarak ağırlayan büyük ve 

onurlu Türk halkını hiç unutmayacağız" ifadeleri yer alıyor. 

 

 

B. Suriyeli mülteci krizi yüzünden Türkiye yapısal sorunlarla karşı karşıya kalmış, Türk 

yurttaşlar dışlanmış ve hakları gasp edilmiştir.  

 Bu kategoride mağduriyetlerin merkezine Türk vatandaşları yerleştirilmiştir. 

Güvenlik sorunları ve tehlikelere dikkat çekilmiş, gelecekte öngörülen olası problemler 

dile getirilmiştir. 

 

a. Suriyeli mülteci krizi nedeniyle Türkiye’ye gelen Suriyeli mülteciler, Türkiye’nin 

demografik ve toplumsal yapısını bozmuş, güvenlik sorununa yol açmışlardır.  

 

 

 

 

ÖG9 Yılbaşı gecesi Taksim’deki kutlamalar vesilesiyle görüldü ki, enerji biriktiren 

bir toplumsal gerilim hattı oluşuyor. Suriyelilerin misafirlik süresinin uzaması, bir 

gettolaşma eğilimine yol açtığı ölçüde, yeni türden toplumsal bütünleşme 



92 
 

sorunlarının kaynağı olmak üzeredir. (…) Yapılan araştırmalar Suriyeliler 

arasında ülkelerine geri dönmeyi düşünenlerin yüzde otuz oranında olduğunu 

gösteriyor. Bu, dört milyonun üç milyonu kalmayı düşünüyor demektir. Oysa 

Suriyelilere ‘misafir’ oldukları için toplumsal bütünleşme programları 

uygulanmıyor. Suriyeli ailelerin çocuklarına eğitim kurumlarında daha 

müsamahalı davranılıyor, nitelikli olanların kamu görevi yapmaları 

kolaylaştırılıyor, hepsi bu. Bundan böyle Türk milletinin parçası olacakları 

düşüncesine uygun, bütünleştirici ve kaynaştırıcı bir kamu politikası belirlenmiyor. 

Geçici oldukları düşüncesiyle örneğin Suriyelilerin Türkçe öğrenmesi, esnafların 

Türkçe tabelalar kullanması gibi zorunlulukları yok. Oysa Türk toplumunun 

kültürel yapısı ile dil, eğitim, aile değerleri, iş yaşamı gibi başlıklarda değer 

çatışması içinde bulunan, sosyo-kültürel sermayeleri bakımından toplumsal 

bütünleşmeye daha az istekli davranan bu kümenin, kendi içine kapanarak 

gettolaşması büyük bir toplumsal bütünleşme sorunu yaratmaya adaydır. 

 

 

Suriyeli mülteciler, Türkiye’de güvenlik sorunlarına yol açmaktadır ve Türk 

yurttaşları bu bakımdan tehlike altındadır.  

 

 
 

TGB2/Y2 Hatay Türk topraklarına 1939 da katıldı, bugün yeniden işgal altında 

Suriyeli sığınmacıları getirip istila ettiren AKPile 
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b. Türk vatandaşları kriz nedeniyle kendi vatanlarında dışlanmakta ve eğitim-sağlık gibi 

hakları Suriyeli mülteciler tarafından gasp edilmektedir.  

 

    

 

TGB9 Yetkililerden açıklama bekliyoruz. Hastanelerde yatak yok bunların 

yüzünden. Bir Suriyeli hastaneye geldiğinde randevuya gerek yok, sıraya gerek yok, 

paraya gerek yok. Ben bu memlekete çalışıp emek vermişim, yıllardır hayatımı 

vermişim. Ama onun kadar hakka sahip değilim bu memlekette. Bu memlekette 

yabancı olan benim, bu memleketin sahibi olan Suriyeliler." diyerek tepkisini dile 

getirdi. 
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c. Suriyeli mülteciler Türkiye’de istenmemektedir. 

 

CHP-GK10/Y1  Büyük umutlarla mı gelmişler? Baştan yanlış yapmışlar, üzgünüm. 

Türkiye henüz kendi yurttaşına umut veremiyor… 
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3.1.5. Dindaşlık, Soydaşlık, Yurttaşlık ve Sınıftaşlıkla İlgili Temsiller 

 

Suriyeli mülteci krizinde din, kan bağı, hak/vatan/toprak/mülk sahipliği ve sistem 

düzeyinde tartışmalar görülür. Bu tartışmalarda çeşitli argümanlar öne sürülmüştür. 

Gençlik örgütlerinin mültecilik ve Suriyeli mültecilere yönelik temsilleri, 

konumlanmalarına göre değişiklik göstermiştir.  

 

 

Dindaşlık  

 

Suriyeli mülteci krizi bağlamında dindaşlıkla ilgili bir argüman ve bir tartışma 

alanı öne çıkmaktadır. Ortaya konan argüman Suriyeli mülteciler ile Türklerin, aynı 

ümmetin üyeleri olarak dindaş (din kardeşi) olduklarını öne sürmektedir.  İkinci olarak 

Suriyeli mültecilerin Türkiye’ye ilticasının dindaşlar arasında mezhep krizine neden 

olabileceği üzerine bir görüştür. Burada gerekçelendirmeden Sünni Suriyeli mülteciler 

ile Alevi Türkler arasında dindaşlığın sağlanamayabileceğine dair tartışma ortaya 

atılmıştır.  

Özetlenen bir argüman ve bir tartışma alanı iki farklı dindaşlık temsiline 

dayanmaktadır. İlk dindaşlık temsili, Suriyeli mültecilerle Türkleri aynı ümmetin 
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üyeleri olarak gören değerler bütünüdür.  Bu değerler, Tanrısal iradeye dayanmakta ve 

gerçekleştirilmesi farz (emir) kabul edilmektedir. Tıpkı Mekke’den Medine’ye hicret 

eden sahabeler gibi Suriyeli mültecilerde Müslüman bir ülkeye dindaşlarının yanına 

sığınmışlardır. Onlarla ensar ruhu oluşturmak ve onlara iyi davranmak dindaşlık 

değerleri arasında görülür. Ensar ruhu oluşturamayıp onlara kötü davrananlar, zulüm 

edenler ise er geç ilahi adalete teslim olacaktır. 

İkinci olarak bir argüman şeklinde ortaya çıkmayan ve tartışma alanı içinde 

beliren görüştür. Dindaşlıkla ilgili ortaya atılan görüşe göre dindaşlık temsili ümmetle 

değil aynı mezhebe mensup üyelerce kurulmaktadır. Bu argümanda Sünni ve Aleviler 

aynı ümmetin bir parçası olarak görülmemiş, mezhepsel olarak ayrılmıştır.  

İlk dindaşlık temsili, Suriyeli mültecilerle Türkler arasında, sınıfsal, mezhepsel 

ya da ırksal farklılıkları eritmiş ve hepsinin üstüne Tanrısal iradeyi ortaya koymuştur. 

Bu irade, inanç gereği sorgusuz sualsiz kabul edilmeli ve bütünleşme gerçekleşmelidir. 

Suriyeli mülteci krizinin olumsuz sonuçlarını aşmaya yönelik inşa edilen dindaşlık, bu 

argümanla ilişkileri düzenler ve gruplar arasında çatışmayı engeller. Tartışma alanında 

ortaya çıkan ikinci temsil, net ve açık bir şekilde ortaya argüman çıkartamamış ve 

mezhepsel ayrılıklara yönelik bir tartışma sunmuştur. Bu temsilde dindaşlık, mezhepsel 

birlikteliğe dayanır ve bu mezhepler aynı ümmetin üyeleri arasında ki ilişkileri bozabilir.  

 

Soydaşlık  

 

Soydaşlık konumundan bir argüman ve bu argümandan beslenen iki tartışma alanı 

ortaya çıkmaktadır. Soydaşlık konumu Suriyeli mültecileri, Türkmenler ve diğer 

milliyetten olan Suriyeliler olarak ikiye ayırmıştır. Argümanı ortaya atan örgütler, 

Suriyeli Türkmenleri, Türk milletinden görerek aralarındaki kan bağına göndermede 

bulunmuş ve soydaş kabul etmiştir. Bu argümandan temellenen birinci tartışma alanında 

cılız da olsa Türkmen olmayan Suriyeli mültecilere, Osmanl-Türk devlet geleneği 

gereği kapıların açılması olumlanmıştır. İkinci argümanda ise Türkmen olmayan 

Suriyeli mültecileri hasım olarak görmüş ve Türkiye’de bulunmalarına karşı çıkmıştır. 

Bu argümanda geçmiş hafıza devreye sokularak Suriyeli mülteciler; Ermeni, Kürt, Arap 

sorunlarıyla ilişkilendirilmiş ve Suriyeli mültecileri dışlamıştır.   
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Yukarıda özetlenen bir argüman ve bu argümandan temellenen iki tartışma alanı, tek 

bir soydaşlık temsiline dayanmaktadır. Burada ele alınan soydaşlık temsili, Suriyeli 

Türkmenlerle Türk vatandaşlarını hısım olarak gören akrabalık ilişkilerini olumlayan 

değerler bütünüdür. Zor durumda kalan aile üyelerine yardım etmek, onlarla 

dayanışmaya girmek, korumak, kollamak ve sadakat duygularıyla onlarla bütünleşmek 

soydaşlık değerleri arasında görülür. Aynı soydaşlık temsiline dayanan iki tartışma alanı 

belirmiştir. İlk tartışma alanı olan görüş, aynı soydaşlık temsiline dayanır fakat soydaş 

olmayan Suriyeli mültecilere Osmanlı-Türk geleneği gereği sınır kapılarının 

kapanmaması gerektiği öne sürülür. Bu görüşte Suriyeli mültecilerle hısımlık ilişkisi 

yürütülmez, fakat hasımlık ilişkisi de güdülmez. İkinci tartışma alanında ise Arap, Kürt 

olan Suriyeli mülteciler hasım olarak görülür. Dünyanın çeşitli bölgelerinde zor 

durumda olan Türkmenler varken hasımların ülkeye kabul edilmesi, Türk tarihine yeni 

sorunlar ekleyecektir. Bu görüşten geçmiş hafıza canlandırılmış ve Suriyeli mülteci 

krizi “Ermeni Sorunu”, “Kürt Sorunu”, “PKK” gibi olaylara göndermede bulunarak 

yorumlanmıştır.  

 

Sınıftaşlık 

 

Sınıftaşlıkla ilgili bir argüman öne çıkmaktadır. Ortaya konan argüman, Suriyeli 

mültecilerin kapitalizmin-sömürdüğü alt sınıflar olduğudur. Aynı sömürülen sınıfın 

üyeleri olarak Suriyeli mültecilerle kapitalizme karşı savaşta birlikte yer alınmalıdır. Bu 

argümana göre Suriyeli mülteciler özelinde tüm mülteciler, emekçi - işçi sınıfıdır. Tüm 

alt sınıfların ortak mücadelesiyle kapitalizmin yıkılacağı ve mültecilik olgusunun da 

sona ereceği ima edilmiştir.  

Özetlenen argüman bir sınıftaşlık temsiline dayanmaktadır. Sınıftaşlık temsili, 

Suriyeli mültecilerle ırk dil, din fark etmeden tüm sömürülenleri birlikte değerlendiren 

ve aynı sınıfın üyeleri olarak gören değerler bütünüdür.  Bu değerler, ideolojik sistem 

düzeyinde devrimsel iradeye dayanmaktadır.  Suriyeli mülteciler, emperyalist 

politikalarca parçalanan ülkelerini terk etmeye mecbur bırakılmışlardır. Kapitalizmin 

ucuz iş gücü isteği, mülteci hareketliliğine neden olmuştur. Dolayısıyla Suriyeli 

mülteciler, kapitalizm tarafından sömürülen ve daha fazla sömürülmek istenen alt 
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sınıflardır. Aynı sınıfın üyeleri olarak Suriyeli mültecilerle birlikte olmak, dayanışma 

ruhu oluşturmak, haksızlıklara karşı birlikte hareket etmek, sınıftaşlık değerleri olarak 

görülür. Sınıftaşlık konumundan mültecilik olgusu, kapitalist politikalarla birdir ve ayrı 

değerlendirilmesine gerek yoktur. Fakat bu argümanda, orta ve üst sınıf Suriyeli 

mülteciler görmezden gelinerek aralarındaki güç ilişkileri de yok sayılır.  

 

Yurttaşlık 

 

Yurttaşlıkla ilgili iki argüman öne çıkmaktadır. Birinci olarak ortaya konan argüman, 

Suriyeli mülteci krizi nedeniyle Türkiye’ye gelen Suriyeli mültecilerin, dışlandığı ve 

mağdur edildiği üzerinedir. Geçici olarak Türkiye’de bulunan mağdur Suriyeli 

mültecilere insanlık adına destek verilmeli, mağduriyetleri giderilmelidir. İkinci 

argüman ise Suriyeli mülteci krizi nedeniyle Türk yurttaşların çeşitli tehlikelerle ve 

yapısal sorunlarla karşı karşıya kaldığı, kendi vatanlarında dışlandığı ve haklarının gasp 

edildiğine yöneliktir.  

Özetlenen iki argüman iki farklı yurttaşlık temsiline dayanmaktadır. İlki vatan sahibi 

olarak sivil yurttaş temsili, ikincisi vatan/toprak/mülk sahibi olarak militarist yurttaş. İlk 

temsilde Suriyeli mültecilerin mağduriyetleri öne çıkarılırken, ikincisinde Türk 

vatandaşlarının karşı karşıya kaldıkları tehlikelere odaklanılır. Vatan-hak sahibi olarak 

sivil yurttaş, Türkiye Cumhuriyeti yurttaşlarının, Suriyeli mültecilerinin yaşadıkları 

insanlık dramına kayıtsız kalmadıkları ve bu dramın acısını paylaştıklarını içeren 

evrensel değerler bütündür. Bu değerler, cılız da olsa hukuki iradeye dayanmaktadır ve 

gerçekleşmesi insan haklarının gereği olarak görülmektedir. Bu argüman krizin 

nedenlerine değil sonuçlarına odaklanır. Onların yaşadıkları dramı görünür kılmak, 

onlarla üzülmek, bu dramın sonlanması için ulusal ve uluslararası devlet ve örgütlere 

çağrıda bulunmak insani değerler arasında görülür. Çünkü yurttaş, “hesap sorma” 

hakkına sahiptir ve haklardan mahrum kalan mülteciler adına bu misyon 

yüklenilmektedir.  

İkinci olarak vatan/toprak/mülk sahibi olarak militarist yurttaş temsili, Türkiye 

Cumhuriyeti’nin ve Türk vatandaşlarının Suriyeli mülteci krizinde çeşitli tehlikelerle 

karşı karşıya kaldıkları ve Suriyeli mültecilerin, Türk vatandaşlarının haklarını gasp 
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ettiğine yönelen milli değerler bütünüdür. Bu değerler, milli iradeye dayanmaktadır ve 

devlet, öncelikli olarak kendi yurttaşlarının haklarını korumak, onların refah içinde 

yaşamasını sağlamak, huzur ve toplumsal güvenliği gerçekleştirmekle yükümlüdür.  

Yurttaşlıkla ilgili iki argüman ve iki farklı temsil belirmiştir. Sivil yurttaş, vatan 

sahibi olarak mağdur mültecileri insan olarak kabul eder ve Suriyeli mülteci krizini 

insanlık dramı olarak görür. Bu temsilde dinsel, sınıfsal, mezhepsel ya da ırksal 

farklılıklar eritilmiş ve hepsinin üstüne hukuk iradesi (insan hakları) konmuştur. 

Suriyeli mülteci krizini aşmaya yönelik gençlik örgütleri bu konumlanmadan ulusal ve 

uluslararası konjonktürde Suriyeli mülteci krizinin dramını görünür kılar ve hesap sorar. 

İkinci temsilde, vatan sahibi olan yurttaşların tehlike altında oldukları kabul edilir. 

Suriyeli mültecilerle sahip olunan vatan ve haklar temelinde çatışmacı hatta yer yer 

ötekileştirici bir ilişki kurulur. Bu konumlandırma Suriyeli mültecilerle vatan sahipliği-

vatansızlık üzerinden bir ilişki yürütmüş ve ulusal-evrensel değerler arasında temsiller 

farklılaşmıştır. 
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3.2. Suriyeli Mülteci Krizi Tartışması 

 

Yapılan analizde, gençlik örgütlerinin Suriyeli mülteci kriziyle ilgili 

paylaşımlarda yürüttükleri mültecilik tartışmasında aşağıdaki kategoriler 

belirlenmeye çalışılmıştır. Bu kategoriler, alt bölümlerde örneklerle birlikte sırasıyla 

sunulmaktadır.  

 

 

I. Mültecilik tarifi (bkz. 3.2.1) 

A. Mültecilik zulüm, baskı ve ölüm gibi tehditler nedeniyle kişinin ülkesini 

terk etmek zorunda kalması ve başka bir ülkeye sığınmasıdır. Başka bir 

deyişle  mültecilik yaşam-ölüm çizgisinde yaşamı tercih etmek, yaşamak 

için mücadele etmektir. 

B. Mültecilik milli değerleri yok sayıp başka bir ülkeye kaçmaktır. 

Mültecilik vatan için ölümü göze alamamaktır.  

C. Mültecilik para, zevk, rahatlık ve yasa dışı faaliyetler için yer 

değiştirmedir.  

II. Suriyeli Mülteci kişinin özellikleri (bkz. 3.2.2) 

A. Suriyeli mülteci kişi cinsiyet ve yaşa bağlı olarak anlatılmaktadır. 

a. Suriyeli mülteci kişi, genel olarak kadın ve çocuklarla ifade 

edilmektedir. 

b. Suriyeli mülteci kişi, kısmen engelli, yaşlı, yaralı erkekler ya da 

ailelerine bakmakla yükümlü “baba”lardan oluşmaktadır.  

B. Suriyeli mülteci kişi olumlu değerlere sahiptir. 

a. Suriyeli mülteci kişi, yardımseverdir, dostluk duygularıyla hareket 

etmektedir. 

b. Suriyeli mülteci kişi sabırlıdır ve yaşam mücadelesi vermektedir.  

C. Suriyeli mülteci kişi insani değerlerden kendini yalıtmıştır.  

a. Yalancı, hırsız ve serseridir. 

b. Ahlaksızdır. 

c. Şiddete eğilimlidir ve kurallara uymazlar. 
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d. Umarsız ve keyfine düşkündür. 

e. Nankördür. 

f. Potansiyel suçlu, olağan şüphelidir. 

III. Suriyeli Mülteci kriziyle ilişkili alanlar (bkz. 3.2.3) 

A. Suriyeli mülteci krizi ve ekonomi 

a. Suriyeli mültecilerin üretim bölüşüm ilişkilerin katılamamaktadır. 

Dolayısıyla Suriyeli mültecilerin zorunlu ihtiyaçları karşılanmaktadır. Bu şekilde 

sorunlar katlanarak büyümekte ve Türk ekonomisi zayıflamakta Türk yurttaşlar 

yoksullaşmaktadır. 

  b. Suriyeli mülteciler, kayıt dışı ve gayri insani koşullarda    

çalışmaktadırlar. Aldıkları düşük ücretler ve çalışma sorunu Suriyeli mültecilerin 

asgari ihtiyaçlarını bile karşılayamamalarına neden olmuştur. Bu şartlar altında 

barınma gibi temel ihtiyaçları karşılanamaz ve dilenmek zorunda kalırlar. 

Suriyeli mülteci krizi, Suriyeli mültecileri asgari yaşam koşullarının altına 

sürükleyerek yoksullaştırmıştır. 

B. Suriyeli mülteci krizi ve eğitim 

C. Suriyeli mülteci krizi ve sağlık 

D. Suriyeli mülteci krizi ve hukuk 

E. Suriyeli mülteci krizi ve cinsellik 

 a. Suriyeli mültecilerinin ekonomik sorunları, kadınları seks işçiliğine 

sürüklemektedir. 

  b. Suriyeli mülteci ailelerde çok eşlilik yaygındır. 

 c. Suriyeli kadın ve çocuk mülteciler istismar edilmektedir. 

V.  Eleştiriler (bkz. 3.2.4) 

A. Hükümete Yönelik Eleştiriler 

B. Muhalif Parti ve Gruplara Yönelik Eleştiriler 

C. Uluslararası Boyutta Eleştiriler 

VI.          Suriyeli Mülteci Krizini telafi Edici Eylemler (bkz.3.2.6.) 

A. Yardımlaşma 

B. Dayanışma 

 a. Ziyaret 
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 b. Protesto-Eylem 

 b. Konuşma-Münazara etme 

C. Kamp (konteyner kent) ve güvenli bölge oluşturma 

VII.     Suriyeli Mülteci Temsilleri (bkz. 3.2.7) 

 

3.2.1. Mültecilik Tarifi 

 

Gençlik örgütleri mülteciliği üç farklı düzlemde tarif etmişlerdir. İlk tarife göre 

mültecilik, zulüm, baskı ve ölüm gibi tehditler nedeniyle kişinin ülkesini terk etmek 

zorunda kalması ve başka bir ülkeye sığınmasıdır. Başka bir deyişle  mültecilik yaşam- 

ölüm çizgisinde yaşamı tercih etmek, yaşamak için mücadele etmektir. İkinci tarife göre 

mültecilik milli değerleri yok sayıp başka bir ülkeye kaçmak, vatan için ölümü göze 

alamamaktır. Son tarife göre mültecilik para, zevk, rahatlık ve yasa dışı faaliyetler için 

yer değiştirmedir. 

 

A. Mültecilik zulüm, baskı ve ölüm gibi tehditler nedeniyle kişinin ülkesini terk  

etmek zorunda kalması ve başka bir ülkeye sığınmasıdır. Başka bir deyişle  mültecilik 

yaşam-ölüm çizgisinde yaşamı tercih etmek, yaşamak için mücadele etmektir. 

 

 

AG47 Devletin meşruiyeti halkının rızasıysa, Suriye halkının neredeyse yarısından 

fazlası Esad"ın zulmünden kaçmak üzere yurdunu terk etmek zorunda kalmış 

durumda. Devletin en önemli fonksiyonu halkının canını, ırzını, aklını, malını 

mülkünü korumaktır, oysa Suriye"de halkın canının namusunun, ırzının ve aklının 

en büyük tehdidi Esad"ın kendisi. Kendi halkına karşı sergilemekte olduğu 

saldırganlığın, vahşetin haddi hesabı yok. Üç yıldır devam etmekte olan kendi 

halkına karşı savaşında ölen insanların sayısı 200 bini geçmiş bulunuyor. 

Suriye"den sadece Türkiye"ye kaçmak zorunda kalan insanların sayısı bir milyona 

yaklaşmış durumda. Lübnan ve Ürdün"de de en az 2,5 milyon Suriyeli mülteci 
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bulunuyor, dolayısıyla diğerleri de hesaba katıldığında ülkenin en az 4 milyonu şu 

anda ülke dışına kaçmak zorunda kalmış bulunuyor. 

 

 

 

 

CHP-GK5 “Suriye'nin demokratik bir ülke olmasını isteyen Murhaf, Esad gittikten 

sonra durumun 'kötüleşeceğinden korkmuyor' ve ekliyor: "Şimdi çok kötüler, nasıl 

daha kötü olabilirler ki?" 

 

CHP-GK4 Dr Necip, "Yaralıları tedavi ettiğimi bildikleri için benden kurtulmaya 

çalışıyorlardı. Başıma ödül koymuşlardı" diyor. Hadal ailesi Reyhanlı'daki sade 

evlerine yerleşmiş. Ürolog Dr Necip ile jinekolog eşi İsmihan, Suriyeli mültecileri 

ve kısmen bölge halkını tedavi eden yerel kliniklerde işe başlamış. 

 

TGB14 Çağrımız Avrupa'nın insanlık vicdanına. Bir insan yaşadığı, doğduğu ve 

büyüdüğü toprakları niçin terk etsin? Onu yaşadığı topraklardan uzaklaştırmak 
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için geçerli nedenleri olması lazım. 

Savaş, şiddet ve sürgün milyonlarca insanın hayatını cehenneme çeviriyor. 

 

ÜO11 Halep’te çobanlık yapan Türkmen kardeşlerimiz savaşın bir anda 

etraflarında meydana getirdiği ateş çemberinden güçlükle kurtararak Türkiye’ye 

sığınmışlar. 

 

 
 

B. Mültecilik milli değerleri yok sayıp başka bir ülkeye kaçmaktır. Mültecilik,  

vatan için ölümü göze alamamaktır.  

 

 

 

C. Mültecilik para, zevk, rahatlık ve yasa dışı faaliyetler için yer değiştirmedir.  
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EG1 Savaş ve sonrası o kadar kayıp vermiş, onca travmayı art arda yaşamış bir halkın 

erkeklerinin hiçbir koşulda “keyif”lerinden en ufak bir taviz vermemeleri bu zamana özgü bir 

kaçış mı, yoksa yaşam biçimi mi bilemiyorum. Ama burada gördüklerimi sosyolojik açıdan 

değerlendirip “geri kalmış toplumlarda…” diye başlayan cümlelere ikna edemiyorum kendimi. 

Her çadırın önünde bir kilim onun üzerinde minder ve onun üzerine arz-ı endam eylemiş bir 

Arap erkeği nargilesini keyifle içine çekiyor. Sınırdan kaçarken yanlarında getirdikleri ilk 

şeymiş nargile takımları... Yanlarında getiremeyenler de onlara ısınmak için verilen petek, 

battaniye gibi eşyaları kamp dışında satıp ilk iş eksik olan nargile takımlarını almak olmuş. Kişi 

başı verilen aylık 80 TL ile çocuklarına ayakkabı, oyuncak, yiyecek almak yerine kendilerine 

nargile ve fistan alıyorlar… 
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3.2.2. Suriyeli Mülteci Kişinin Özellikleri  

 

Gençlik örgütleri paylaşımlarında Suriyeli mülteci kişiyi bazı özellikleriyle 

birlikte değerlendirmiştir. Bu özellikler üç ana grupta derlenmiştir. İlk olarak Suriyeli 

mülteci kişiler, cinsiyet ve yaşa bağlı olarak anlatılmaktadır. Buna göre Suriyeli 

mülteciler, genel olarak kadın ve çocuklarla ifade edilse de kısmen engelli, yaşlı, yaralı 

erkekler ya da ailelerine bakmakla yükümlü “baba”lardan oluştukları saptanmıştır.  

İkinci olarak yapılan paylaşımlarda Suriyeli mülteci kişilerin bir takım olumlu 

değerlerle birlikte değerlendirildikleri gözlemlenmiştir. Buna göre Suriyeli mülteci kişi, 

yardımsever ve sabırlıdır. Diğer taraftan Suriyeli mülteci kişinin olumsuz bazı değerlere 

sahip oldukları da dile getirilmiştir. Bu paylaşımlarda Suriyeli mülteciler yalancı, hırsız, 

serseri, ahlaksız ve nankör olarak işaretlenmiştir. Aynı zamanda Suriyeli mültecilerin 

şiddete eğilimli oldukları, kurallara uymadıkları, keyiflerinden ödün vermedikleri dile 

getirilmiş ve kaynak gösterilmeden alınan haber metinlerinde potansiyel suçlu ve olağan 

şüpheli olarak sunulmuştur.  

 

A. Suriyeli mülteci kişi cinsiyet ve yaşa bağlı olarak anlatılmaktadır. 

a. Suriyeli mülteci kişi, kadın ve çocuklarla ifade edilmektedir. 

 

EG1 “Yaşlı nüfusun çok az olduğu (havadan atılan bombalardan kurtulamadıkları 

ya da kaçarken sınırda yaşamlarını yitirdiklerinden dolayı) kampta o kadar çok 

çocuk var ki sahra hastanesinin kreşten tek farkı, neredeyse bütün çocukların 

vücutlarının bir bölümünün sargılar içinde veya bir kolunda serum takılı olması. 

Sargıların nedeni de çadır koşullarından kaynaklı çok fazla derin yanık vakalarının 

yaşanması… 
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Alınan bütün önlemlere rağmen engellenemeyen salgın çocuk hastalıklarının onları 

nasıl bir deri bir kemik haline getirip halsiz, mecalsiz düşürdüğünü görmek… 

Şeker, balon vermenin, kucağına alıp içine basarak sarılmanın, sevmenin, 

sevindirmenin dışında hiçbir şey yapamamak insanı kendisiyle ciddi bir vicdan 

sınavına sokuyor. Bu kampın en mağdurları onlar, her şeyden habersiz, yine 

çocukça kavga eden, yine olduğu her yeri oyun bahçesine çeviren oyuncaksız 

çocuklar... 

Sokakta gördüğümüzde başımızı çevirdiğimiz “Aman yine Suriye’nin dilenen 

çocukları” dediğimiz, bazen daha da ileri gidip azarladığımız; yalınayak, aç ve 

sefil, okula gitmek yerine çadırların önünde toprak ve taşlardan oyuncak yapan 

çocuklar onlar” 

 

 

 

 

 

TGB 10“Boulierac’ın sunduğu bilgilere göre 2014 yılında Suriye'deki iç savaşta 

160 çocuk okullara düzenlenen saldırılarda öldü. 1 milyon 600 bin çocuk eğitim 

alamadı. Savaş, 8 milyon çocuğu olumsuz etkilerken, 1 milyon 700 bin kadar çocuk 

da mülteci olarak yaşıyor.” 
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EG1 Ya kadınlar, çocuk anneler... Onların ayakta durabilme mücadelesi ve 

yaşamla kurdukları bağ hafızalarımızı alt­üst edecek kadar dramatik, acı ve kahır 

dolu. 
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Video İçerik: 

Suriyeli çocuk: Ölmek istemiyorum. Ekmeğe, suya ve battaniyeye ihtiyacım var. Sana 

ihtiyacım var…  Dış ses: Savaş mağduru Suriyeli çocuklara bağışlarınız için …  
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b. Suriyeli mülteci kişi, kısmen engelli, yaşlı, yaralı erkekler ya da ailelerine  

bakmakla yükümlü “baba”lardan oluşmaktadır.  

 

CHP-GK5 Reyhanlı'da kalan Hamza adlı bir mülteci Suriye'de El Kaide bağlantılı 

olduğu söylenen Nusra Cephesi için savaştığını, yaralandığı için Türkiye'ye 
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gittiğini ve iyileşir iyileşmez, dönüp savaşmaya devam edeceğini söylüyor. (….) 

Sıcak havaya rağmen Kilis'teki konteynırlarda yaşamaktan memnun olduğunu 

belirten Sena, günlerin geçmek bilmediğinden yakınıyor. Gazete, kamptaki birçok 

erkek gibi Sena'nın da 20 ve 24 yaşlarındaki iki oğlunun Özgür Suriye Ordusu ile 

birlikte Suriye'de savaştığını aktarıyor. Kocası ise hasta oğullarına bakmak için 

Sena'nın yanında kalıyor. Sena, oğulları için endişelense de, "Bizim ülkemiz, 

özgürlüğümüz için savaşıyorlar, bu bizim endişelenmemizden daha önemli" diyor. 

 

 

CHP- GK7 Humus’tan gelmişlerdi. Annenin kucağında henüz yaşını doldurmamış 

bir bebek, dizinin dibinde ise 2 yaşında bir kız çocuğu vardı. Onların tek varlıkları 

da oturmam için yer açtıkları küçük bir battaniyeydi. Baba, yardım için yürüme 

mesafesindeki İstanbul Büyükşehir Belediyesi’ne yardım için başvurmuş ama henüz 

yanıt alamamıştı. (…) Şirinevler’de rutubetli bir giriş katında beni misafir eden 

başka bir aile bunlardan biri. Ailesini alıp Türkiye’ye gelen ve diğer mülteciler 

gibi adını vermek istemeyen Suriyeli, belediyeye iş yapan bir taşeron firmada iş 

bulduğu için mutlu. Ne iş yaptığını sorduğumda “Her şeyi” diye yanıt veriyor. 

“Taş da taşıyorum, kaldırım da döşüyorum, harç da karıyorum.”Devletten 

herhangi bir yardım alıp almadığını sorduğumda ise yanıtı, diğer pek çoğu gibi 

“Hayır” oluyor. Ve yine diğerleri gibi o da burada tek isteğinin çalışmak ve 

ailesini geçindirmek olduğunu söylüyor. 

 

DSP-GÖ5 Eşim ve çocuğum yasal yollardan izinle, ben sınırdan kaçak olarak 

Türkiye’ye kaçtık. 2'si erkek 1'i kız 3 çocuğum var. 2'si Türkiye’de doğdu. Ailemle 

birlikte burada bir ev kiraladık yaşıyoruz. (…) “Türkiye’ye 3 yıl önce geldim. 

Aslında Dahiliye uzmanıyım ama pratisyen doktor olarak çalışıyorum. Türkiye’ye 

Almanya’dan geldim. T.C. vatandaşı oldum. Almanya’da da çalıştım. Almanya’da 

da Rusya’da da oturma iznim var. Türkiye’ye çocuklarım için geldim. Burada 

yetişsinler istedim. Evliyim, 4 çocuğum var. 1'i Türkiye’de doğdu. Eşim Rus ama 

Almanya vatandaşı. Annem Türk. Benim gördüğüm savaş bitince Suriyelilerin 

hepsi vatana dönmek istiyorlar.” Devam etti: “Hiçbir yerde mutlu olamıyorum. 

Suriye benim vatanım. Orada dairem, kliniğim var. Suriye’de hemen herkesin evi 

var, kiracı çok az. Geçinemiyorum. Ailemde eşim ve çocuklarım dışında bakmak 

zorunda olduğum insanlar var. Suriye’de çok iyi geçiniyordum. Günde 80 hasta 

bakıyorum, çok çalışıyoruz.”  

 

EG3 Bir yıl iki aydır İzmir’de olduğunu söyleyen Said Nahsan, çocuklarının 

hayatını kurtarmak için kaçıp gelmek zorunda kaldıklarını ifade ediyor. 

 

A. Suriyeli mülteci kişi olumlu değerlere sahiptir. 

a. Suriyeli mülteci kişi, yardımseverdir, dostluk duygularıyla 

hareket etmektedir. 
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EG1 Çok uzun bir zaman dilimi değil sadece 20 günlük gönüllü çalıştığım mülteci 

kampından sırtımda, kalbimde o kadar ağır bir yükle dönüyorum ki... Ama başka 

kamplarda da yine gönüllü çalışmak isterim; hiç tereddüt etmeden, acaba 

demeden… Gözümden ırak olunca gönlümden de ırak olmasın diye burada 

edindiğim arkadaşlarım Hale, Cemile, Sümeyye’den ve dünyanın o en güzel 

çocuklarından uzak olmayayım, unutmayayım diye... 
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b. Suriyeli mülteci kişi sabırlıdır ve yaşam mücadelesi vermektedir.  

        

 

CHP-GÖ Savaşın gittikçe şiddetlendiği Halep’ten gelmişler yenice. Türkiye’de 

önce Kilis’e, oradan İstanbul’a gelmişler. Neden çadırkentlerde kalmak için 

başvurmadıklarını soruyorum. Yanıt kısa oluyor: “Çadırlara giremeyiz biz.” Peki 

burada ne yapacaksınız diye soruyorum. “Yaşayacağız” diyor. 

 

 

 

C. Suriyeli mülteci kişi insani değerlerden kendini yalıtmıştır.  

a. Yalancı, hırsız ve serseridir. 
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b. Ahlaksızdır.  

 

 
 
TGB9 "Çocuklarımız taciz ediliyor,bacılarımıza sokakta el hareketi 
yapıyor.Suriyelilerin yüzünden ev kiraları yükseldi,işverenler de bizi çıkarıp yerimize 
suriyelileri alıyor.Savaşmak yerine Gaziantep'teki parklarda nargile keyfi 
yapıyorlar." diyen eylemciler " Evimizdeki yatak,yorganlarımızı verdik,evimizde 
eşyamız kalmadı,biz bunları yaparken onlar analarımıza bacılarımıza,namusumuza 
saldırıyorlar. Biz onlara karşı değiliz, devlet onları kamplarda toplasın, içimize 
almasın." Dediler”. 
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c. Şiddete eğilimlidir ve kurallara uymazlar. 

 

 

DSP-GÖ5 Öncesinde ilginç şeyler dinlemiştim. Örneğin, bir erkek görevli, Suriye’ 

li sığınmacı annenin kucağındaki çocuğa aşı yaparken, kolu annenin koluna değdi 

diye, kocası tarafından şiddete uğramış. Böyle bir sürü şey…  

              

DSP-GÖ5 Genel olarak sosyal anlamda geri bıraktırılmış insanlar. Kurallara pek 

uymak istemiyorlar. Böyle bir eğilimleri var. Örneğin, kalabalık olduğunda sıra 

beklemiyorlar. Sorun çıkarıyorlar. Ben de çalışanlarım da onlara en yüksek 

hoşgörü duygusuyla davranıyor, davranmaya çalışıyoruz.  

 

 

d. Umarsızdır ve keyfine düşkündür. 
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EG1 ERKEKLERİN KEYFİNDEN TAVİZ YOK 

Çadır hastaneye gelip muayene olarak sosyalleşmek, alabilirse aldığı sevkle 

Urfa’ya gidip bir günlüğüne de olsa kamptan kaçıp ve bulursa eğer bir gölgeliğin 

altında oturup gelen gideni seyretmekle sınırlı olan, mutsuz, bir o kadar da 

umutsuz; kendini bu kısır döngünün içinde tüketen genç insanlarla dolu kamp. 

Savaş ve sonrası o kadar kayıp vermiş, onca travmayı art arda yaşamış bir halkın 

erkeklerinin hiçbir koşulda “keyif”lerinden en ufak bir taviz vermemeleri bu 

zamana özgü bir kaçış mı, yoksa yaşam biçimi mi bilemiyorum. Ama burada 

gördüklerimi sosyolojik açıdan değerlendirip “geri kalmış toplumlarda…” diye 

başlayan cümlelere ikna edemiyorum kendimi. Her çadırın önünde bir kilim onun 

üzerinde minder ve onun üzerine arz-ı endam eylemiş bir Arap erkeği nargilesini 

keyifle içine çekiyor. Sınırdan kaçarken yanlarında getirdikleri ilk şeymiş nargile 

takımları... Yanlarında getiremeyenler de onlara ısınmak için verilen petek, 

battaniye gibi eşyaları kamp dışında satıp ilk iş eksik olan nargile takımlarını 

almak olmuş. Kişi başı verilen aylık 80 TL ile çocuklarına ayakkabı, oyuncak, 

yiyecek almak yerine kendilerine nargile ve fistan alıyorlar… 

 

e. Nankördür. 

 

DSP-GÖ5 “Biliyor musun, başlangıçta, ilk geldiklerinde ilaçlarını kendi 

paralarıyla alıyorlardı. Minnet duyuyorlardı, müteşekkirdiler. Bize, hükümete, 

Sayın Cumhurbaşkanımıza teşekkürler, dualar ediyorlardı. Sonra ilaçlarını 

ücretsiz almaya başlayınca işler biraz değişmeye başladı. Özellikle son 2 yıldır çok 

hızlı bir değişim oldu. “AB bizim paramızı veriyor, bu bizim hakkımız!” demeye 

başladılar. Başlangıçtaki minnet, teşekkür duyguları oldukça azalmış durumda. 5 

yıldır Suriyeli sığınmacıların reçetelerini karşılıyor, ilaçlarını veriyorum. İlk 3 

yılda sesini yükseltene rastlamadım. Sonra bağıran çağıran olmaya başladı. Elinde 

ilaç görünüyor, raporsuz ödenmiyor, uzman gerekiyor vs. ilacı veremiyoruz. 

Bağırıp çağıranlar oluyor, “Doktor yazdı, vermek zorundasın!” diyorlar. Bizim 

SGK’lılar gibi muayene ücreti, katılım payı ödemiyorlar. Yalnızca ilaç fiyat farkı 

ödüyorlar. Ama itiraz edip vermek istemiyorlar. 

 

f. Potansiyel suçlu, olağan şüphelidir. 
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3.2.3. Suriyeli Mülteci Kriziyle İlişkili Alanlar  

 

Gençlik örgütleri Suriyeli mülteci krizini ekonomi, sağlık, eğitim, hukuk ve cinsellik 

gibi alanlarla ilişkili olarak değerlendirmişlerdir.  

 

A. Suriyeli Mülteci Krizi ve Ekonomi 

 

     Türk politik gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizini ekonomik alanla ilişkili  

görmüşlerdir. Suriyeli mültecilerin, üretim ilişkilerine katılamaması ya da gayri resmi 

yollardan katılması bir ikilem oluşturmuştur. Bir taraftan Suriyeli mültecilerin üretim ve 

bölüşüm ilişkilerine katılmamasının Suriyeli mültecileri daha fazla yoksullaştırması 

problem edilirken diğer taraftan Suriyeli mültecilerin gayri resmi yollarla çalışması 

Türk vatandaşlarının işlerinden atılmasına ya da ücretlerin düşmesine neden olmuş ve 

buna bağlı olarak Türk ekonomisi zayıflamış, Türk yurttaşlar mağdur edilmiştir.  

 

a. Suriyeli mültecilerin üretim bölüşüm ilişkilerine katılamaması nedeniyle 

ihtiyaçlarının giderilmesi, Türk ekonomisini yıpratmaktadır. Bu bakımdan Suriyeli 

mülteciler, “yük” olarak nitelendirilmiş ve Türk vatandaşlarının istihdam sorunu 

yaşamasına neden olmuşlardır. 
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a1. Suriyeli mültecilerin ihtiyaçları Türkiye tarafından karşılanmaktadır. 

 

EG1 Her bir kampın ortalama 25-30 bin kişi olduğu sınır illerinde toplam mülteci 

sayısı 350-400 bini geçmiş ve her geçen gün hızla arttığına göre, taşıma suyla 

nereye kadar dönecek bu değirmenin çarkı? Üretimden eli eteği çekilmiş binlerce 

insanın sadece zorunlu ihtiyaçlarını karşılamak, burada gördüklerimizin 

katlanarak devam edeceğinin en somut kanıtı değil mi? 
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a2. Suriyeli mülteciler, Türk ekonomisine bir yük olarak görülür.  
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a3. Suriyeli mülteciler, yasadışı-kayıtsız iş sahasının oluşmasına ve Türk 

vatandaşlarının istihdam sorunu yaşamalarına neden olmuştur. 

 

EG3 İzmir Işıkkent Ayakkabıcılar Sitesi’nde ağır şartlar altında düşük ücretlerle 

çalışan ayakkabı işçileri, sorunlarının çözülmesi için eyleme başlamıştı. İşçilerin 

en fazla şikayet ettikleri ise, işverenlerin Suriyelileri ucuz işgücü olarak kullandığı 

için kendilerinin işsiz kalmasıydı.(…)  

 

 

b. Suriyeli mülteciler, kayıt dışı ve gayri insani koşullarda çalışmaktadırlar. Aldıkları 

düşük ücretler ve çalışma sorunu Suriyeli mültecilerin asgari ihtiyaçlarını bile 

karşılayamamalarına neden olmuştur. Bu şartlar altında barınma gibi temel ihtiyaçları 

karşılanamaz ve dilenmek zorunda kalırlar.  
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b1. Suriyeli mülteciler, yoksuldur.  

 

CHP-GK7 Teneke kutuların içinde yakılmış ateşin başına toplanmış, üçerli beşerli 

oturan aileler ve caminin duvarının dibine kurulmuş çadırlar var. Bazı çadırların 

önünde akşam yemeği pişiyor odun ateşi üzerinde. Çadırların önündeki yeşil 

çalıların üzerinde, kuruması ve belki havalanması için serilmiş kıyafetler var. Bir 

de parkı dolduran çocuk sesleri. Çocukların bu parka gelmelerinin nedeni oyun 

oynamak değil. Bu park onların evi. Onlar Suriyeli mülteciler. 

 

b2. Yoksul Suriyeli mülteciler, yaşamak için uzun saatler karşılığında düşük 

ücretlere çalışırlar.   

 

CHP-GK5 Ailesiyle Reyhanlı'da yaşayan Murhaf hayat pahalılığından yakınıyor. 

Aylık kirası 600 TL olan Murhaf'ın öğretmen maaşı 500 TL. Aileye, Murhaf'ın 

Fransa'da yaşayan ağabeyleri de para yardımı yapıyormuş 

 

EG3 Günde 12-13 saat çalışan ve Türkiyeli işçilerin aldıkları haftalıklardan daha 

az ücret alan işçiler, hem işyerlerinde hem de kaldıkları yerlerde çoğu zaman 

ayrımcılığa maruz kaldıklarını ifade ediyor. Suriyeli işçiler, Türkiyeli işçilerin de 

şikayetçi olduğu düşük ücretlere çalışma konusunda fiyatları kendilerinin 

belirlemediğini, patronların dayattığını ve açlıktan ölmemek için bu ücretlere 

mecbur kaldıklarını anlatıyor. (…)İki yıl üç aydır buradaydım. Beş liralık işi bize 
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iki liraya yaptırıyorlar. Paramızı da vermiyorlar. Haftalık 350 denildiyse bana, 

200 lira veriyorlar. Sabah sekizden dokuza kadar çalıyoruz. İş olursa iyi 

davranıyor patronlar, iş az olursa da hakkımızı tam vermiyorlar, param içeride 

kalıyor. Sadece ben çalışıyorum, üç kişi kalıyoruz. Zor geçiniyoruz. Ayın arısı 

kiraya çalışıyoruz 

 

CHP-GK7 Pek çok diğer Suriyeli mülteci gibi onlar da burada bir iş bulup 

çalışmak istiyordu. Evin yanı sıra iş bulanlar ise belki “en şanslıları”. Her ne 

kadar çalışma güvenceleri olmasa da aylık bir gelirleri olması önemli onlar için. 

Şirinevler’de rutubetli bir giriş katında beni misafir eden başka bir aile bunlardan 

biri. Ailesini alıp Türkiye’ye gelen ve diğer mülteciler gibi adını vermek istemeyen 

Suriyeli, belediyeye iş yapan bir taşeron firmada iş bulduğu için mutlu. Ne iş 

yaptığını sorduğumda “Her şeyi” diye yanıt veriyor. “Taş da taşıyorum, kaldırım 

da döşüyorum, harç da karıyorum.” 

 

b3. Çalışamayan Suriyeli mülteciler, yaşamak için dilenmektedir.  
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B. Suriyeli Mülteci Krizi ve Eğitim 

 

Suriyeli mülteci krizinin ilişkili olarak görülen diğer alanı eğitimdir. Özellikle 

Türkiye’de doğan ve Suriye hatırası olmayan çocukların, Türk eğitim sistemine dahil 

olmamaları ve uzayan mültecilik durumları Türk politik gençlik örgütlerince 

problemleştirilmiştir. 

ÜO4 mülteciler eğitim sistemine nasıl adapte olacaklardır? Geçtiğimiz günlerde 

oldukça eleştirilen bir kararla lise mezunu mültecilere sınavsız üniversite kapısının 

açılması birçok genci rahatsız etmişti. Bu sorulması gereken bir sorudur evet, fakat 

sorgulanması gereken asıl şey üniversiteye yerleşen mültecilerin eğitim hayatını 

nasıl sürdüreceğidir? Türkçe bilmeyen birisi nasıl eğitimini sürdürecektir, acaba 

ilerleyen dönemde bir ana dilde eğitim tasarısı da Suriyeliler için mi çıkarılacaktır? 

 

Suriyeli mülteci gençlerin sınavsız üniversitelere girişi yönündeki tartışmalar, 

gençlik örgütleri tarafından konu edilmiştir. Burada Suriyeli mülteciler, Türk 

gençliğinin eğitim hakkını gasp eden kitle olarak görülmektedir. 
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C. Suriyeli Mülteci Krizi ve Sağlık 

 

Suriyeli mülteci krizi, sağlık alanıyla ilişkilendirilmiştir. Suriyeli mültecilerin, 

Türkiye’de toplum sağlığını olumsuz yönde etkileyeceğine dair içerikler paylaşılmıştır.  

 

CHP-GK7 O sırada parktan geçen mahalleliler de tepkili. 40 yıldır Şirinevler’de 

yaşadığını söyleyen birisi, “Caminin tuvaleti kapatılıyor bir saatten sonra. Ne 

yapacak bunlar. İhtiyaçları var. Artık kokuyor burası” diyor. 

 

Suriyeli mültecilerin, kronik hastalıkları ve salgın hastalıkları tetikleyeceği 

yönünde imalarda bulunulmuştur.  

 

EG1Yaşlı nüfusun çok az olduğu (havadan atılan bombalardan kurtulamadıkları 

ya da kaçarken sınırda yaşamlarını yitirdiklerinden dolayı) kampta o kadar çok 

çocuk var ki sahra hastanesinin kreşten tek farkı, neredeyse bütün çocukların 

vücutlarının bir bölümünün sargılar içinde veya bir kolunda serum takılı olması. 

Sargıların nedeni de çadır koşullarından kaynaklı çok fazla derin yanık vakalarının 

yaşanması… Alınan bütün önlemlere rağmen engellenemeyen salgın çocuk 

hastalıklarının onları nasıl bir deri bir kemik haline getirip halsiz, mecalsiz 

düşürdüğünü görmek… Şeker, balon vermenin, kucağına alıp içine basarak 

sarılmanın, sevmenin, sevindirmenin dışında hiçbir şey yapamamak insanı 

kendisiyle ciddi bir vicdan sınavına sokuyor. Bu kampın en mağdurları onlar, her 

şeyden habersiz, yine çocukça kavga eden, yine olduğu her yeri oyun bahçesine 

çeviren oyuncaksız çocuklar... 

 

DSP-ÖG5 Ülkeye çok kontrolsüz girmişler. Ülkede kökünü kazıdığımız 

hastalıkların yeniden başladığını gözlemliyorum. Örneğin, Şark Çıbanı, el ayak 

hastalığı gibi… 4- 6 ay süren öksürük Suriyeli sığınmacılarla girdi ülkeye. Aşısızlık 

çok ciddi bir tehlike…” Gerilmiştim…  Bülent anladı. İçeri seslendi. Kahveler 

geldi. Bir soluklandık.  Devam etti anlatmaya… “Mantar hastalığı, öyle böyle değil 

çok ama çok yaygın. Diyabet, hipertansiyon çok fazla. Çocuklarda üst solunum 

yolları hastalıkları fazla. Kardiyolojik hastalıklar, kadınlarda doğum sonrası 

hastalıkları, astım, tüberküloz…” 
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D. Suriyeli Mülteci Krizi ve Hukuk 

 

Türk politik gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizini, hukuk çerçevesinde ele 

almaktadır. Bu paylaşımlarda insan hakları, temel haklar, vatandaşlık ve irtica hakkına 

değinilmiş ve Suriyeli mültecilerin haklardan mahrum oluşlarının yol açabileceği olası 

problemler değerlendirilmiştir. 

TKG1 Türkiye’deki birçok Suriyelinin kayıt dışı biçimde ülke topraklarında 

bulunması onları sahip oldukları ve olmaları gereken pek çok haktan mahrum 

bırakıyor ve ucuz işgücünden güvencesiz çalışmaya, insan ticaretinden uyuşturucu 

tacirliğine ve fuhuşa kadar pek çok suç veya sorunun içine itiliyorlar. Bunun 

sebebi, yasal olarak hiçbir hak iddia edememeleri ve bir anlamda yok hükmünde 

olmaları gibi gözüküyor.  

 

ÜO4 Bu basit gibi görünen fakat çok önemli olan yapısal bir sorundur. Hayatları 

boyunca Suriye’deki küçük yerleşim yerlerinden hiç çıkmamış insanlar Türk hukuk 

sistemine nasıl adapte olacaklardır? Yalnızca onlar açısından değil devletimiz için 

de önemli bir problemdir bu. Farklı kültürden, farklı bir sistemden gelen insanlara 

nasıl bir statü sağlanacaktır? Şu anki görüntü oldukça vahimdir çünkü olay 

kapitalist anlayışla çözülüyor gibi görünmektedir. Parası olan mülteciler ya güney 

bölgelere yerleşmekte ya da insan kaçakçılarının eline düşüp Avrupa’nın farklı 

bölgelerine gitmeye çalışmakta, daha az parası olanlar kamplarda kalmakta, 

kendine kamplarda yer bulamayanlar ise büyük kentlerde dilencilik yapmaktadır. 

İşte bu farklı insan tipolojileri Türk toplumu içinde nasıl bir yer alacaklar, Türk 

hukuk sisteminde nasıl bir statüye sahip olacak, bizim hukuk sistemimizi 

benimseyebilecekler midir? (…)Sonuç olarak; Türk İslam ülkücülerinin savaştan 

kaçıp ülkemize sığınmış mültecilere kapıların kapatılmasını savunması söz konusu 

değildir. Ancak ortada uzun veya kısa vadede ortaya çıkmış ve çıkacak bariz 

yapısal sorunlar vardır. Sığınmacılarla ilgili toplumda bir tepki oluşturmamak ve 

hepsinden önemlisi bu insanların vatandaş yapılıp yapılmayacağı, hukuki statüleri 

netleştirilmelidir. Çünkü kaydı olmayan insan adeta kaydı olmayan bir silah 

gibidir. 

 

TGB14 Peki Dünya'ya insanlık ve insan hakları dersi verme konusunda geriye 

kalmayan Avrupa'nın cevabı ne oluyor? Mülteciler kaderlerine terk ediliyor ve 

boğulmalarına göz yumuluyor. 

Vergi geliri ve oy potansiyeli olmayan bu insanların hakkında Avrupa 

parlementosunda suni tartışmalar yürütülüyor ve Avrupa kamuoyunun 

vicdanı köreltiliyor.(…) - Mültecilere bürokrasi engelli olmadan irtica hakkı 

verilsin. - Akdeniz'de güvenli göç yolları sağlansın. Aksi taktirde Avrupa tarih 

önünde hesap veremez. 

 

TKG1 Türkiye’deki birçok Suriyelinin kayıt dışı biçimde ülke topraklarında 

bulunması onları sahip oldukları ve olmaları gereken pek çok haktan mahrum 

bırakıyor ve ucuz işgücünden güvencesiz çalışmaya, insan ticaretinden uyuşturucu 

tacirliğine ve fuhuşa kadar pek çok suç veya sorunun içine itiliyorlar. Bunun 

sebebi, yasal olarak hiçbir hak iddia edememeleri ve bir anlamda yok hükmünde 
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olmaları gibi gözüküyor. Ancak yazının başından beri söylediğimiz gibi sorun 

bundan çok derinde ve çözüm de bununla mücadelede. 

 

E. Suriyeli Mülteci Krizi ve Cinsellik 

 

         Suriyeli mültecilerin cinsel hayatları, Türk politik gençlik örgütlerince görünür 

kılınmıştır. Gençlik örgütleri Suriyeli mültecilere yönelik seks işçiliği, çok eşlilik ve 

kadın-çocuk istismarı konularında göndermelerde bulunmuşlardır. 

 

a. Suriyeli kadın mülteciler,  seks işçiliğine sürüklemektedir. 

 

 

EG1 Aşksız, aç ve kirli erkeklere 20-30 lira karşılığında pazarlanan genç 

Arap kadınları… 

 

b. Suriyeli erkek mültecilerde çok eşlilik yaygındır. 

 

EG1 ÇOK EŞLİLİK ÇOK YAYGIN 17 yaşında 3’üncü çocuğunu doğuran ve 

doğum kontrolünü asla kabul etmeyen onlarca çocuk anne… 50 yaşında 11’inci 

çocuğunu, savaşta ölen Suriyeli gençlerin yerine doğurduğunu söyleyen bir kadın... 

Kadınlığı sadece erkeğinin ihtiyaçlarıni karşılamak ve doğurmak olarak bilen 

kadınlar... Çok eşlilik o kadar yaygın ki burada doğum için ambulansa aldığımız 

gebeye refakat eden kadının onun 3’üncü kuması olduğunu ve yine onun da hamile 

olduğunu öğreniyoruz. Üç dört eşli erkekler, her gün bir eşiyle birlikte oluyor ve 

dünyaya gelmiş çocuklarının adlarını dahi bilmiyor. 

 

DSP-GÖ5 Erkeklerin çoğu birden fazla, 2, 3, 4 kadınla evli.  

Tuhaf geliyor değil mi? Ama onlar için bu durum çok normal. Erkekler için çok 

eşlilik çok doğal. Çocuk yaşta evliliği normal görüyorlar. 20 yaşında bir kız onlar 

için artık evde kalmış sayılıyor.”  

 

 



127 
 

c. Suriyeli kadın ve çocuk mülteciler istismar edilmektedir. 

 

EG1 Amcasından hamile kalıp dışarı atıldıktan sonra, “o artık yollu” diye akıl 

almaz çirkin ifadelerle insanların sözlü eğlencesi haline gelen 14 yaşındaki kız 

çocuğu... Anne, baba ve kardeşlerini savaşta yitiren, yardım olsun diye babasından 

büyük, insan suretinde bir adama satılan ve “çok asi” diye yine kapı dışarı edilip o 

kamp senin bu kamp benim kendine yer arayan, her kabul edildiği yerde taciz 

edilen 1998 doğumlu başka bir kız çocuk... Aileler içinde taciz o kadar yaygın ki 

neredeyse olağan bir hale gelmiş. Öyle ki sorun olması için tacizcinin yabancı 

olması neredeyse tek koşul! Aile içinde yaşanmışsa zaten kimseyi ilgilendirmeyen, 

sıradan bir olay! “Kol kırılır, yen içinde kalır” sözünün yaşamdaki çıplak karşılığı 

tam da bu olsa gerek. 
 

CHP- GÖ3 18 yaşında olduğunu söylüyor Kazal, ama çok daha ufak görünüyor. 

Suudi Arabistanlı 50 yaşındaki bir adamdan yeni boşanmış. Aileye ödenen 3100 

dolar karşılığında yapılan evlilik bir hafta sürmüş. 

 

3.2.5. Suriyeli Mülteci Krizinin Eleştirisi 

 

 Gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizinin olumsuz sonuçlarına 

yönelik bir takım eleştirilerde bulunmuşlardır. Bu eleştiriler, üç ana grupta 

değerlendirilmiştir. Muhalif grupta yer alan gençlik örgütleri hükümete yönelik 

eleştirilerde bulunurken, hükümet kanadında yer alan gençlik örgütlerinin 

muhalif parti ve gruplara eleştiride bulundukları gözlemlenmiştir. Bunun dışında 

uluslararası konjonktürde yer alan kurum ve örgütlere de kriz dolayısıyla tepkide 

bulunulmuştur.  

 

A. Hükümete Eleştiriler  

 

 

ÖG9 Yok, eğer bu insanlar sığınmacılarsa ve büyük çoğunluğu geçici olarak 

Türkiye’de iseler, Erdoğan yönetiminin meşru Esad rejimi ile arasındaki 

kişiselleşmiş ve Türkiye’nin ulusal çıkarlarına ters düşen politikasını terk ederek, 

geri dönüş için gereken ortamı bir an önce hazırlaması gerekiyor 
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ÜO4 Mültecilere kapılarımızı kapatalım demek ne kadar gaddar bir yaklaşımsa, 

Reyhanlı’nın üstünü örtmek de bir o kadar acımasız bir durumdur. Ne acıdır ki 

milletine gittikçe yabancılaşan AKP zihniyeti oturduğu Kaf dağından 

vatandaşlarını hakir görmekte, insanına saygı duymamakta, onları 

dinlememektedir. Muhalefete kulağını tıkayan iktidar önemli sorunları atlamakta, 

bildiğini okumaktadır.600 bini bulan mültecilerin hukuki statüsü nedir? Bu 

mültecilere vatandaşlık verilecek midir? Şayet vatandaşlık verilecekse bu insanlar 

hangi hukuk sistemine göre yargılamaya tabi tutulacaklardır? 

 

EG1 “Şefkatli devlet babamız ve konuksever hükümetimiz”in Suriye politikasına 

söz söyletmeyenler, basmakalıp politik söylemlerini bir kenara bırakarak gelip 

kendi gözleriyle görsünler burada insanların nasıl yaşadıklarını. Çocukların 

gözlerinin içine bakarak tekrarlasınlar ne kadar doğru yaptıklarını… 

Çadır kentte mülteci çadırlarının dışında, birçok resmi kurumun, ihtiyaçlar 

karşısında oldukça yetersiz olan çadırları da var (İtfaiye, sağlık, jandarma, BM, 

AFAD gibi). Ancak güvenlik sağlayacağı düşünülerek her mahalleye 

konumlandırılmış güvenlik görevlilerine güven duymak, kurda kuzuyu teslim etmek 

gibi bir şey burada. 

 

ÖG6 19 Şubat Pazar günü Recep Tayyip Erdoğan Gaziantep’te miting yaptı. 

Toplanan kalabalığın önemli bir kısmını Suriyeli mülteciler oluşturdu. 

Gaziantep’te; Nizip, Karkamış ve İslahiye’de üç mülteci kampı bulunuyor. Miting 

günü üç kampın da kapısına otobüsler dayandı ve hemen hemen bütün kamp 
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sakinleri şehir merkezindeki miting alanına taşındı. Nizipliler, ilçelerindeki 

kamptan 10 binin üstünde mültecinin taşındığını belirtiyorlar. Aynı durum 

Kahramanmaraş’taki mitingde de yaşandı. Oradaki mülteci kampının da bütün 

sakinleri otobüslerle taşındı… Öyle anlaşılıyor ki AKP, Türkiye için düşündüğü 

Başkanlık Sistemi için yaptığı mitinglere yeterli kitleyi Türkiye Cumhuriyeti 

vatandaşları arasında bulamıyor. Yeterli kalabalık için Suriyeli mültecilerden 

medet ummak, AKP’nin referandum kampanyasında daha baştan içine düşmüş 

olduğu çaresizliği gösteriyor. 

 

 

 

 

 

 
 

B. Muhalif Parti ve Gruplara Yönelik Eleştiriler 
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AG47 Konuyla ilgili sergilenen duyarlılık, bugünlerde Türkiye"de Gezi 

protestolarına karşı sergilenen ilginin çok çok gerisinde. Türkiye"de de bir milyona 

yaklaşan nüfusuyla Suriyeli misafirlerin yaşadıkları dramın medyada hak ettiği 

ilgiyi gördüğünü söylemek zor. Üç gündür AK Parti Dış İlişkiler Başkanlığı olarak 

Şanlıurfa"da düzenlediğimiz "Suriye İmtihanında Dünya" başlıklı çalıştayın 

duyuruları esnasında aldığımız mesajlar birilerinin insanlığının nasıl bir Geziye 

çıkmış olduğunu gösteriyor. "Türkiye"nin gündemine gel, Geziye gel" diye kafayı 

yemişlerin mesajları gerçekten insanın alçalabileceği seviye konusunda hayretlere 

düşürüyor. Bir ağaç için bütün İstanbul"u içindeki ağaçlarla beraber ateşe 

vermeye kalkanların ilgisini Suriye"de ölen, öldürülen, can havliyle Türkiye"ye 

sığınmak zorunda kalan insanların dramına ilgi duymaya davet ettiğimiz bile yok. 

Ne halleri varsa görsünler diyelim, ama ya kendi sapkın gündemlerini bütün 

Türkiye"ye ve dünyaya dayatma konusundaki despotluklarına ne demeli? 

Başbakana diktatörlük ithamında bulunmalarına bakmayın, aslında bu ithamkar 

dil kendi ruh dünyalarını, o dünyadaki gayrı insani despotizmi yansıtıyor. Ruh 

dünyalarındaki asıl rol modeli Esad ve Sisi bunların, Erdoğan"a kızgınlıkları da bu 

ruh uyuşmazlığından. Geziye karşı sergilenen fetişçe ilgiden ne Türkiye"nin 

insanına ne de dünyaya söyledikleri en ufak bir ileri demokratik veya özgürleştirici 

mesaj çıkmıyor. 

 

 

AG47 insanlığın onurunu kurtaran bu kampların fuhuş raporuyla gündeme 

gelivermesinin anlamı üzerinde düşündüm. Ne kadar büyük bir haksızlık. 1 milyon 

mültecinin olduğu bir yerde her şey olur. Mülteci değilse bile 1 milyonluk bir 

şehirde her tür aksaklık, suç ve hadise olur. Türkiye"nin Suriyeli misafirler için 

sağladığı mükemmel ortamı böyle bir raporla gölgelemek birilerinin o 

duyarsızlıktan kararmış vicdanlarını aklama amacı taşımıyorsa, münasebeti nedir? 
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C. Uluslararası Boyutta Eleştiriler  

 

TGB14 Savaş travması ile yaşayan bu insanları, tehlikeli göç yolculuğunda yeni 

travmalar bekliyor demek. Bunun en acı örneği Libya ve Suriye halkı. 

Batı tarafından kışkırtılan muhalifler sayesinde ülke içinde iç savaş kışkırtılıyor, 

milli devlet çökertiliyor ve Libya'da olduğu gibi şehirler NATO uçakları tarafından 

bombalanıyor. Bu kaos ve istikrarsızlıktan dolayı, daha iyi bir gelecek sağlama 

ümidiyle insanlar göçe zorlanıyor. 

 

TGB10  Emperyalizmin her türlü propaganda ve para gücünü seferber ederek 

“muhalif” maskesi altında piyasaya sürdüğü terörist grupların kalkışmalarıyla 

başlayan Suriye’deki iç savaşta, yaklaşık 200 bin insan hayatını kaybetti.  
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3.2.6. Suriyeli Mülteci Krizini Telafi Edici Eylemler  

 

 

Gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizinin olumsuz sonuçlarını bazı 

mekanizmalarla telafi etmeye çalışmışlardır. En sık kullanılan mekanizma yardımlaşma 

pratikleridir. Yapılan yardımlar “harçlık”, “giyecek”, “para”, “oyuncak” şeklindedir; 

fakat yardımların tam olarak niteliği ve miktarları belirtilmemiştir. Ayrıca yapılan 

yardımların kaç kişiye ulaştığı, krizin sonucunu telafi edip etmediği hakkında bilgi 

paylaşılmamıştır. Bu nedenle yapılan yardımların Suriyeli mültecilerin içinde 

bulundukları maddi-manevi koşullarını yapısal olarak ne kadar dönüştürüp 

dönüştürmediği ya da sembolik olarak kalıp kalmadığı anlaşılmamaktadır. İkinci 

kullanılan mekanizma dayanışma pratikleridir. Gençlik örgütleri Suriyeli mülteci 

kamplarına ya da mültecilerin evlerine bizzat ziyaretlerde bulunmuştur. Ayrıca 

Türkiye’de darp edilen Suriyeli mültecilere yönelik düzenlenen protesto ve eylemlerde 

bulunulmuş ve Suriyeli mülteci krizi hakkında seminer, konferans ve müzakereler 

düzenlenmiştir. Suriyeli mülteci krizi telafi edici son mekanizma kamp ve güvenli bölge 

oluşturulmasıdır.  

 

A. Yardımlaşma 
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Link İçerik: Ülkelerinde devam eden savaş hali nedeniyle Türkiye’ye sığınan ve 

çok zor şartlar altında Kocaeli’ne gelen beş Suriyeli Türkmen aileye yardım 

malzemeleri teslim edildi. 

 



139 
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B. Dayanışma 

 

a. Ziyaret  
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b. Protesto-Eylem  
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c. Konuşma ve Münazara Etme  
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C. Kamp (konteyner kent) ve güvenli bölge oluşturma 
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TGB9 Biz onlara karşı değiliz, devlet onları kamplarda toplasın, içimize almasın." 

 

 

AG47 Halbuki Erdoğan"ın liderliğindeki Türkiye Suriye imtihanından başarıyla 

çıkan belki de tek ülke. Konteynır kentlerdeki Suriyelilere mülteci bile demiyor, 

misafir diyor ve en iyi şekilde ağırlamaya çalışarak insanlığın dibe vurmuş 

onurunu kurtarıyor. 

 



146 
 

 

 

3.1.6. Suriyeli Mülteci Krizine İlişkin Temsiller 

 

Suriyeli mülteci krizi tartışmasında argümanlarla ortaya konan ifadelerin büyük 

kısmı Suriyeli mültecilerin Türkiye’de kabulünün onaylanması ya da itirazıyla ilgilidir.  

Bu bakımdan Suriyeli mülteci temsilleri her konumlanmadan kabul/red çerçevesinde 

çeşitli değerlerle örülmüştür. Yapılan analizde iki ayrı ana tema belirlenmiştir: a) 

Suriyeli mültecilerin sosyal olarak tanınması b) Suriyeli mültecilerin sosyal olarak 

tanınmasının reddi. Belirtilen temalara bağlı kalınarak bu kısımda Suriyeli mülteci krizi 

bağlamında mültecilik ve Suriyeli mülteci temsilleri ele alınmaktadır.  

 

Mültecilik 

 

Yukarıda belirtilen temalardan mültecilik olgusunun üç ayrı tarifi ve bu 

tariflerden oluşan iki ayrı temsili sunulmaktadır.  

Sosyal tanınma teması altında incelenen birinci tarife göre mültecilik, zulüm, 

baskı ve ölüm gibi tehditler nedeniyle başka bir ülkeye sığınmaktır. Bu tarife göre 

Suriyeli mülteciler, mültecilik dışında cinsiyetleriyle ilişkili olarak zayıf, güçsüz, 

korunmasız olarak kodlanan çocuk ve kadın olmakla işaretlenmişlerdir. Onlar, mağdur, 
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yardıma muhtaç, yoksul, çaresizdir. Türkiye’de karşı karşıya kaldıkları ekonomik 

sorunlar onları dilencilik, para karşılığı evlilik hatta seks işçiliğine sürüklemektedir. 

Dolayısıyla onlara yardım etmek, dini, tarihi, insani ve ideolojik bakımdan bir 

gerekliliktir. Onlar için barınacak kamp ya da güvenli bölge oluşturmak, para, eşya gibi 

maddi; dayanışma, ziyaret, ortak mücadele gibi manevi anlamda destek çıkılmalıdır. Bu 

bakımdan Suriyeli mülteci politikası doğru bir karardır ve “geçici” de olsa Suriyeli 

mültecilerin, Türkiye’de yaşamaları olumlanmıştır.  

İkinci tarife göre mültecilik, yasa dışı terör faaliyetleri için ülkenin 

terkedilmesidir. Suriyeli mülteciler, milli ve buna bağlı değerleri yok sayıp başka bir 

ülkeye kaçmıştır. Bu tarife göre mültecilik, Arap olmakla işaretlenmiştir. Onlar 

Türkiye’nin geleceğine yönelik bir tehdittir. Türkiye’nin potansiyel politik açmazlarının 

nedenleridir. Suriyeli mülteci politikası yanlış bir karardır ve en kısa zamanda 

mülteciler ülkelerine geri gönderilmelidir.  

Mülteciliğin üçüncü tarifi mülteciliği, rahat yaşam ve para kazanma gibi 

nedenlerle yer değiştirme olarak tanımlamış ve mülteciliği olumsuzlamıştır. Bu tarife 

göre mültecilik, güçlü ve koruması beklenen erkek olmakla işaretlenmiştir. Onlar, 

serseri, umarsız, nankör ve korkaktır. Nargile takımlarını yanlarından eksik etmezler, 

çocuklarını düşünmezler ve keyiflerinden taviz vermezler. Türk ekonomisini yıpratırken 

Türkiye’nin toplumsal düzenini bozar. Onlar yüzünden Türk vatandaşlarının çalışma, 

eğitim, sağlık gibi hakları gasp edilir. Dolandırıcı, ahlaksız, şiddete eğilimli, potansiyel 

suçlu ve olağan şüphelidir. Tecavüz, sarkıntılık gibi adli olaylara karışmışlardır. Bu 

nedenle ülkeye kabul edilmeleri yanlış bir politik karardır.  

Mültecilik tarifleri birlikte incelendiğinde mülteciliğin iki temsili öne sürülebilir: 

a) yaşam mücadelesi olarak mültecilik b) yer değiştirme olarak mültecilik 

Yaşam mücadelesi olarak mültecilik, mültecilerin dramına odaklanan ve kadın-

çocukları ön plana çıkaran ifadelerle oluşturulmuştur. Bu temsilde kadın ve çocuklar, 

yardım ve koruma bekleyenler olarak işaretlenir. Kısmen engelli, yaralı ya da ailelerine 

bakmakla yükümlü “babalar” da bu temsilde yer alırlar. Fakat babalar, zor koşullar 

altında ve düşük ücretler karşılığında deyim yerindeyse ekmeğini taştan çıkartırlar. 

Mülteciliğin ikinci temsili yer değiştirmedir. Araplar ve erkekler olarak işaretlenen bu 
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temsilde, mülteciler gerek zevk ve para gerekse ülkenin bekasına yönelik terörist 

faaliyetler için Türkiye’ye kaçmıştır.  

 

Suriyeli Mülteci Temsilleri 

 

Suriyeli mülteci krizi bağlamında sosyal tanıma temasından Suriyeli mültecilerle 

ilgili 3 argüman öne çıkmaktadır. Ortaya konan ilk argüman Suriyeli mültecilerin 

yoksul, aç, evsiz, ve çaresiz olduklarını öne sürmektedir.  İkinci argüman Suriyeli 

mültecilerin kapitalist sistem tarafından sömürüldüklerini ve ezildiklerini ifade 

etmektedir. Üçüncü argüman Suriyeli mültecilerin dram yüklü hayatlarını merkeze 

alarak yaşam haklarının görmezden gelindiğini ortaya atmaktadır.  

Özetlenen üç argüman üç farklı Suriyeli mülteci temsiline dayanmaktadır. İlk 

temsil, Suriyeli mültecilerin yaşam şartlarını problemleştiren muhtaçlıktır. Krizin 

sonuçları üzerinden öne sürülen muhtaç Suriyeli mülteci temsili, yardımlaşma 

pratiklerini devreye sokmuştur. İlk kısımda Suriyeli mültecilerle Türk vatandaşlarını 

dindaş-soydaş (hısım) olarak kabul eden gençlik örgütleri, dindaşlık ve soydaşlık 

değerleriyle iki grup arasında veren-alan el ilişkisi (yardımlaşma) kurmuşlar ve krizin 

olumsuz sonuçlarını telafi etmeye çalışmışlardır. Muhtaçlık temsilinde Suriyeli 

mülteciler, Türk vatandaşlarıyla dostluk ilişkileri kuran yardımsever ve sabırlı 

insanlardır. Tüm güçlüklere rağmen yaşamak için mücadele eden muhtaç Suriyeli 

mülteciler, genel olarak kadın ve çocuk; özel olarak engelli, yaşlı ya da ailelerine 

bakmakla yükümlü “baba”lardan oluşmaktadır. Uluslararası kurum ve kuruluşlar 

onların muhtaçlıklarını görmezden gelmekte, ulusal muhalif örgüt ve partiler onları 

dışlamaktadır.  

Suriyeli mültecilerin kapitalist sistem tarafından sömürüldüklerini ve 

ezildiklerini ifade eden ikinci argümanın öne sürdüğü temsil Suriyeli mültecileri 

“kurban” olarak sunar. Kapitalist güçlerin ülkelerinde çıkardıkları savaşta yaşamak için 

Türkiye’ye sığınan Suriyeli mülteciler, kendilerine iltica hakkı verilmediği için kaçak 

yollarla kendilerinden sömürülenlerin peşinden Batıya gitmekte ya da Türkiye’de 

sömürülmeye devam etmektedirler. Kapitalist sistemin kurban ettiği Suriyeli mülteciler, 

yaşamak için direnen fakat bu çabalarında boğularak ölen, darp edilen, düşük ücretlerle 
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uzun saatler çalışmak zorunda kalan, para karşılığı evliliklere satılan, istismar edilen işçi, 

emekçi kısacası tüm alt sınıf üyeler ve dezavantajlı gruplardır. Kapitalist sistemin 

kurbanları olarak Suriyeli mülteciler, ırkı, dini, kültürü farketmeksizin tüm alt sınıflarla 

birleşerek kapitalizme karşı mücadele etmelidir. Mücadele pratikleri protesto ve 

eylemlerdir. Fakat bu dayanışma pratikleri, mülteciliği ya da olumsuz koşullarını aşmak 

için değil kapitalizmi yıkmak için olmalıdır. Çünkü mültecilik, kapitalizmin ortaya 

çıkardığı suni bir hareketliliktir. Dolayısıyla kapitalizm yok edilmeden mültecilik 

sorunu da çözülemeyecektir.  

Suriyeli mültecilerin yaşam haklarının görmezden gelindiğini ortaya atan üçüncü 

argüman mağdur Suriyeli mülteci temsilini ortaya atar. Mağdur mülteci temsili, Suriyeli 

mültecilerin yaşamak için iltica ettikleri Türkiye’de yaşadıkları dramı merkeze alır. 

Onlar derme çatma evlerde hatta park ve bahçelerde yaşamakta, soğukla mücadele 

etmekte, çocuklar okula gidememekte, iş bulamamaktadır. Göç yollarında canlarından 

olmakta, hor görülmekte ve dışlanmaktadırlar. Ne ulusal ne de uluslararası kurum ve 

kuruluşlar onların yaşam haklarına saygı göstermektedir. Bu bağlamda onları 

Türkiye’ye kabul eden fakat kabul ettikten sonra kendi kaderleriyle baş başa bırakan 

hükümet ile Suriyeli mültecileri görmezden gelen uluslararası kurum ve kuruluşlar 

eleştirilir ve onlar adına hesap sorulur.  

Sosyal tanınmanın reddi temasından öne sürülen iki argüman ve iki temsil ortaya 

atılmıştır. İlk argüman Suriyeli mültecilerin Türk vatandaşlarına yönelik çeşitli 

tehlikelere yol açtığına yöneliktir. Türk vatandaşlarının güvenliğini ve huzurunu 

bozduğu iddia edilen Suriyeli mülteciler “tehdit” temsiliyle sunulmuştur.  Tehdit temsili, 

Türk vatandaşlarının haklarına, canına, namusuna, huzuruna ve güvenliğine yönelirken 

aynı zamanda Türk ekonomisi ve Türk toplum yapısı da bu tehditlerden etkilenir. Bu 

argümanda Suriyeli mülteciler, dolandırıcı, ahlaksız, nankör, yalancı, korkak, şiddete 

eğilimli, potansiyel suçlu ve olağan şüphelidir. Onlar, Suriye’de savaşmayıp rahat 

yaşam, zevk ve keyifleri için Türkiye’ye gelmişlerdir. Bahsedilen Suriyeli mülteciler, 

genel olarak erkekler olarak işaretlenmiştir. Türk vatandaşlarının işlerini ellerinden 

alırlar, ev fiyatlarını yükseltirler, istihdam sorununa yol açarlar. Üniversitelere sınavsız 

girerek ve devlet kadrolarına atanarak Türk gençlerinin haklarını gasp ederler.  Sağlık 

hizmetlerini ücretsiz ve öncelikli alarak Türk vatandaşlarını mağdur ederler. Bu 
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temsilde Suriyeli mültecilerin cinsel hayatları da aşağılanır. Suriyeli mülteci erkeklerin 

çok eşli olması, kadınlarının seks işçiliğinden para kazanmaya çalışması yer yer 

ahlaksızlık olarak yorumlanır. Bu temsilin uç noktalarında nadir olmakla birlikte 

Suriyeli mülteciler cinsel sapkın, terörist ve işgalci olarak da kodlanmıştır.  

İkinci argümana göre Suriyeli mülteciler, Türkiye’nin bekasını ve güvenlik 

iklimini bozmaktadır. Bu argümandan Suriyeli mülteciler “hasım” olarak temsil edilir. 

Suriyeli mülteci krizi, geçmiş kolektif hafızayla ilişkilendirilmiş ve “Ermeni sorunu”, 

“Kürt sorunu” ya da PKK gibi göndermelerle “Arap Sorunu” olarak ifade edilmiştir. Bu 

argüman ırkçı söylemlerle Suriyeli mültecileri ırk temelinde ötekileştirmiştir. Bu 

gençlik örgütleri ve temsilcilerine göre Suriyeli mültecilerin Türkiye’ye kabulü yanlış 

bir politikadır ve dünyada muhtaçlık çeken Türkler varken Arapların ülkeye kabul 

edilmesi kabul edilemez. Bu argüman kadın-çocuk ya da Türkmen Suriyeli mültecileri 

görmezden gelir ve tartışmaların merkezine Arap Suriyeli mültecileri yerleştirir.  
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SONUÇ 

  

Yapılan analizde gençlik örgütlerinin mülteciliğe ve Suriyeli mültecilere yönelik 

çeşitli temsiller ortaya attığı ve bu temsilleri çeşitli argümanlarla destekledikleri 

görülmüştür. Ortaya konan temsiller birbirleriyle uyumsuz ve çoğuldur. Bu bakımdan 

paylaşılan temsil ve argümanlar göz önünde bulundurularak gençlik örgütlerinin bir 

tipolojisini çıkartmak mümkündür. Ayrıca ortaya konan temsiller, çeşitli eylem ve 

ilişkilerle yabancı ve yeni olan Suriyeli mülteci krizini aşina hale getirirken çeşitli 

sosyal gerçeklikler inşa etmiştir.  

 

a. Gençlik örgütleri, Suriyeli mülteci krizi bağlamında mültecilik ve Suriyeli mültecilere 

yönelik bazı temsilleri paylaşmışlardır. Bu bağlamda mültecilik temsillerinin toplumsal 

cinsiyete ilişkin rol ve bilgilerle belirlendiği görülmüştür. 

 

Sonuçlar mülteciliğin yaygın ve hegemonik temsilini ortaya koymaktadır. 

Mülteciliğin ortaya konduğu bahsedilecek olan iki temsil de toplumsal cinsiyet ayrımına 

demirlemiştir. Buna göre ilk temsil olan yaşam mücadelesi olarak mültecilik, genellikle 

kadın – çocukları özelde de ailelerine bakmakla yükümlü babaları içine almaktadır. Bu 

temsilde mültecilik, toplumsal cinsiyet bağlamında kadınlığa dair bilgi ve rolleri içerir 

ve olumlanır. Zayıf, güçsüz, korunmaya muhtaç olarak görülen mülteciler, kadınlar ve 

çocuklarla işaretlenmiş ve yaşamak için mücadele eden bir kitle olarak sunulmuştur. 

Diğer bir mültecilik temsili ise yer değiştirme olarak mülteciliktir. Bu temsilde 

mültecilik, güçlü ve koruyucu olması beklenen erkekleri işaretleyerek olumsuzlanır. 

Çünkü mülteciler, savaşması, çalışması ve koruması gerekirken ülkelerini bırakıp 

Türkiye’ye gelmişlerdir. Bu yer değiştirme faaliyeti, mülteciliği bir tehlike olarak 

görmüştür. Sonuç olarak mültecilik temsilleri, cinsiyet temsilleriyle ilişkili olarak 

belirlenmiştir.  

Öte yandan Suriyeli mültecilerle ilgili beş farklı temsil ortaya atılmıştır: a) 

muhtaç Suriyeli mülteci temsili, b) kapitalizmin kurbanları olarak Suriyeli mülteci 

temsili, c) mağdur Suriyeli mülteci,  d) hasım olarak Suriyeli mülteci ve e) tehdit olarak 

Suriyeli mülteci.  
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Mültecilik temsilleriyle, Suriyeli mülteci temsilleri birbirleriyle uyumludur. 

Toplumsal cinsiyet rolleri ve bilgileri içinde zaten güçsüz, korunmasız, korunmaya 

muhtaç, zayıf olarak görülen kadın ve çocuklar; yardıma muhtaç, ezilen ve mağdur 

Suriyeli mülteci temsilleriyle birleştirilmiş ve sosyal olarak tanınmışlardır. Diğer 

taraftan güçlü, koruyan, vatanı için mücadele etmesi beklenen erkekler; erkeklik 

rollerinden beklenenleri gerçekleştiremediklerinden dolayı korkak, kaçak, yalancı, 

sahtekar, ahlaksız olarak görülmüş, hasım ve tehdit olarak Suriyeli mülteci temsilleriyle 

birleştirilmiş ve sosyal olarak tanınmaları reddedilmiştir.  

 

b. Türk gençlik örgütlerinin ortaya attığı Suriyeli mülteci temsilleri, birbiriyle 

uyumsuzdur ve ortak anlam inşa etmekten uzaktır.  

 

Suriyeli mülteci temsilleri, gruplar arasında özellikle yorumlarda belirginleşen 

polemik temsiller niteliğindedir. Ortaya konan Suriyeli mülteci temsilleri, gençlik 

örgütlerinin Suriyeli mültecilere yönelik konumlarından oluşturdukları öncüllerle 

beslenerek farklı argümanları öne sürer. Örneğin gençlik örgütlerinin dindaşlık-

soydaşlık konumundan ürettikleri yardıma muhtaç Suriyeli mülteci temsili, öncül olarak 

“Suriyeli mülteciler ile Türkler dindaştır, soydaştır” argümanını ortaya atar; dini ve soy 

bilgisini referans alan pratiklerde sosyal yardımlaşma eylemini pratiğe döker. Diğer 

taraftan gençlik örgütlerinin alt sınıf üyeleri olarak sınırlandırdığı ve sınıf kardeşi olarak 

gördükleri Suriyeli mülteciler, bu öncüle dayanarak kapitalizmin sömürdüğü-ezdiği 

kurbanlar olarak sunulmuş ve kapitalist sistemi yıkmak için dayanışma-protesto 

eylemini geliştirmiştir. Sivil yurttaşlık konumundan gençlik örgütleri Suriyeli 

mültecilerin biyolojik olarak insan kimliğinden hareket eden ve temel haklar 

çerçevesinde “her insanın sırf insan olmasından dolayı yaşam hakkı vardır” öncülünden, 

mültecilerin dramatik hikayelerine odaklanarak mağdur Suriyeli mülteci temsilini 

sunmuşlardır. Bu gençlik örgütleri ve üyeleri, Suriyeli mültecilerin yaşadıkları dramı, 

vicdani sorumluluk gereği, ulusal-uluslararası konjonktürde hesap sorarak ve eleştirerek 

pratiğe dökmüşlerdir.  

Sosyal tanınmanın reddi temasında kalan ve Türk devletinin bekasına tehdit 

olarak sunulan hasım temsili (soydaşlık konumunun aşırı uçlarında konumlanan) 
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gençlik örgütlerinin vatan/toprak/mülk sahibi oldukları öncülüyle Suriyeli mülteci 

krizini geçmiş kolektif hafızayla ilişkilendirmiştir. Buna göre kriz, PKK sorunu, Kürt 

sorunu, Ermeni sorunuyla eşdeğer görülmüştür. Bu temadan üretilen ikinci temsil olan 

tehdit, Türk vatandaşlarının haklarını gasp eden, onların huzurunu ve güvenliğini bozan 

Suriyeli mültecilere ilişkindir. Tehdit temsilinde Türk vatandaşları krizin mağdurları 

olarak öne çıkar ve Türk vatandaşları, mülteci tehlikesi altında resmedilir. Militarist 

yurttaşlık konumundan üretilen bu temsilin aşırı uçlarında Suriyeli mülteciler, cinsel 

sapkın, terörist, işgalci olarak işaretlemiştir. Bu paylaşımlar, güvenilirliği sağlanmamış 

adli vaka ve bireysel deneyimlerle irrasyonel şekilde Suriyeli mültecilerin sosyal olarak 

tanınmasını reddetmişlerdir.  

Gençlik örgütlerinin ortaya attıkları argümanlar bir arada ya da birbirlerinin 

yerine kullanılmaz, tartışmalarda farklı anlamlar-gerçeklikler inşa eder. Fakat burada 

söylemek gerekir ki hangi konumdan olursa olsun gençlik örgütlerinin ürettiği tüm 

temsil ve argümanlar, Suriyeli mülteci krizini (Suriyeli mülteciler ya da Türk 

vatandaşları açısından) “sorun” olarak inşa etmiştir. Tüm temsiller, Suriyeli mültecilerin 

Türkiye’de geçici olarak bile olsa bulunmaları Suriyeli mülteci krizinin fırsata 

dönüştürülemeyecek hatta topyekün telafisi yapılamayacak bir “sorun” olduğu 

konusunda hemfikirdir.  Onların geriye dönmeyecekleri ihtimali, gençlik örgütleri ve 

üyelerince bir korkuya ya da (bu soruna) teslimiyete dönüşmüştür. Bu sorunun 

ekonomik, hukuk, sağlık, eğitim v.s. gibi alanları etkilemesi yine gençlik örgütlerinin 

temsilleri ve argümanlarına göre farklılaşmaktadır.  

 

c) Çalışmada gençlik örgütlerinin Suriyeli mülteci krizinde konumlanmalarına 

dayanarak bir tipoloji çıkartmak mümkündür.  

 

Birinci grup yardıma muhtaç din-soy kardeşi olarak Suriyeli mültecilerin 

temsilini sunduğu paylaşımlarda dindaşlığa (din kardeşliğine) ve soydaşlığa olumlu 

değerler yüklemekte ve Suriyeli mülteci krizinin merkezine muhtaçlığı yerleştirmektedir. 

Suriyeli mülteci krizinin sonuçları üzerinden değerlendiren bu gençlik örgütleri, 

hayatlarını idame ettiremeyen Suriyeli mültecilerin, yoksulluk gibi yapısal sorunlarla 

baş başa kaldıklarını vurgulamışlardır. Politik gençlik örgütleri, bu sorunları sosyal 
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medya hesaplarından paylaştıkları fotoğraflarla görünür kılmışlardır. Fotoğraflar 

aracılığıyla kadınlar ve çocuklar olarak işaretlenen Suriyeli mültecilerin en temel 

ihtiyaçlarını bile karşılayamamaları, bu gruptaki gençlik örgütlerini, aracı olmak için 

harekete geçirmiştir. Bu paylaşımlarda sosyal bilgi stoklarından yararlanılarak Suriyeli 

mültecilerin İslam ümmetinin ve Türk soyunun bir parçası olduğu vurgulanmış ve dini 

hadis ve kıssadan hisselerle katılımcıları yardım yapmaya teşvik etmişlerdir. Gençlik 

örgütleri bu mesajlarda yardım yapan değil, yardıma aracılık eden bir misyon 

yüklenmişler ve yardım etmenin erdemini üstlerine almışlardır. Dolayısıyla bu grubun 

krizi pragmatik bir şekilde inşa ettikleri söylenebilir. Dine vurgu yapan paylaşımlar, 

Suriyeli mültecileri Müslüman olarak görme eğilimindeyken, soya vurgu yapan gençlik 

örgütleri Suriyeli mültecilerin Türkmen olmalarının altını çizmişlerdir. Müslüman 

olmayan Suriyeli mülteciler hakkındaki öznel gerçeklik sallantılıdır, çünkü herhangi bir 

yerde buna dair bir söyleşme söz konusu değildir. Fakat bir paylaşımda Türkmen 

olmayan Suriyeli mültecilere Türk devlet geleneği gereği sınır kapılarının açılması 

mecburiyet olarak görülmüştür.  

İkinci grup, mülteci kriziyle sınıf bağlarıyla ilişki kurarak mültecileri alt sınıf 

üyeleri olarak görme eğilimlindedir.  Sınıftaşlık konumundan gençlik örgütleri Suriyeli 

mülteci krizini, kapitalizmin bir sonucu olarak değerlendirmişlerdir. Buna göre 

Suriyelileri vatanından eden, emeklerini sömüren, göç etmek zorunda bırakan ve göç 

yolculuklarında öldüren, kapitalist sistem ve politikalarıdır. Sınıf bağı yoluyla inşa 

edilen krizde, gençlik örgütleri krizin nedenlerine değinmişler; ortaya çıkan sorunları 

görünür kılmışlardır. Ek olarak gençlik örgütleri, sorunun faillerini deşifre ederek ortak 

düşman olarak nitelemişlerdir. Hedef gösterilen failler, ulusal düzeyde kapitalizmin 

işbirlikçisi olarak tanımlanan hükümet ve sistem düzeyinde kapitalizmdir. 

Paylaşımlarda açık ya da örtük olarak ulusal ve uluslararası politikalar eleştirilmiştir. Bu 

gençlik örgütleri, Suriyeli mültecilerin çalışma hayatına girişini engelleyen 

düzenlemeler nedeniyle sömürülmelerine ve mülteci çocukların mağduriyetlerine 

duyarlıdır. Tüm olumsuz sonuçlarıyla birlikte Suriye savaşı veya Suriyeli mülteci krizi, 

kapitalizm nedeniyle ortaya çıkmıştır. Sınıftaşlık konumundan gençlik örgütlerinin bir 

paylaşımında, Suriye savaşının nedeni emperyalist ülkelerin “petrol” savaşı olarak 

gösterilmektedir. Savaşın bitmesi ve mülteci krizinin sona ermesi için kapitalist sistemle 
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mücadele etmek gerekmektedir. Gençlik örgütleri Suriyeli mülteci krizinde, krizin 

sonuçlarını telafi mekanizması olarak sınıf dayanışmasını öne çıkarmışlardır. 

Kapitalizme karşı mücadele, krizin çözümüne yönelik sunulan reçetedir. Ayrıca protesto 

ve eylemler, bu mücadelede benimsenen yöntemlerdir. “Kapitalizmin kökünü 

kazıyacağız”, “yoksulu yoksula kırdıran düzen yıkılsın”, “mülteciler değil, Mcdonald’s 

defolsun” gibi söylemler krizin somut sonuçları karşısında romantik kalmaktadır. 

Burada belirtmek gerekir ki sınıftaşlık konumundan gençlik öğütlerinin tüm mültecileri 

aynı sınıftan algılamaları, mülteciler arasındaki güç ilişkilerini görmezden gelmelerine 

neden olmaktadır. Ayrıca kapitalizm ve mültecilik olgusu arasında kurulan nedensellik 

ilişkisi, krizin yarattığı sonuçların bir kısmını olumlamalarına neden olmuştur. Mülteci 

krizi ekonomik, hukuki, yönetimsel bir sorun olduğu kadar kültüreldir. Dolayısıyla krize 

ekonomi politik bir açıdan yaklaşmak ve kapitalizmle mücadele sonrası ortadan 

kalkacağını iddia etmek romantik bir bakış açısı olarak değerlendirilmiştir.   

Üçüncü grup, Suriyeli mültecileri biyolojik insan olarak değerlendirerek 

evrensel insan haklarına değer yüklemekte ve mülteci krizinin merkezine Suriyeli 

mültecilerin mağduriyetlerini ve trajik hikayelerini yerleştirmektedir. Burada gençlik 

örgütleri, Türkiye’ye iltica eden Suriyeli mültecilerin, vatandaşlık bağını dışarıda 

bırakan doğum ve vatan arasındaki güçlü ilişkiyi vurgulayarak mülteci krizini vatan 

sahibi/vatansızlık ile haklara sahip olmak/haklardan mahrum olmak ilişkisi üzerinden 

algılamışlardır. Bu örgütler ve temsilcileri insan hakları ve mevcut politikalar üzerinden 

krizi inşa etmişlerdir. Paylaşımlarda Suriyeli mültecilerin vatansızlıkları ve haklardan 

mahrum oluşları irdelenirken aynı zamanda ulusal/uluslararası mülteci politikalarına 

yönelik eleştiriler yer almaktadır. Bu paylaşımlarda Suriyeli mülteciler yer yer nesne 

konumundan çıkarılmakta ve deneyimlerle özne olarak inşa edilmektedir.  Bu gruptan 

gençlik örgütleri mültecilerin yaşadıkları mağduriyetler ve trajedi karşısında hesap 

sorma ve eleştiri refleksi göstermektedir.  

Suriyeli mültecilerin sosyal olarak tanınmasını reddeden temada iki grup tespit 

edilmiştir. İlk olarak (dördüncü grup) ele alınan grup Suriyeli mültecileri, Türk 

vatandaşlarına yönelik bir tehdit olarak sunmuştur. Bu gençlik örgütleri krizi 

vatan/toprak/mülk sahibi olarak Suriyeli mültecilerin istenmediğine dair örtük ve açık 

ifadelerle ima etmişlerdir. Bu tehdit algısı iç ya da dış politikada Suriyeli mülteci 
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politikalarının bir çekişme malzemesi olarak değerlendirilmesini mümkün kılmıştır. 

AB’den para alınması karşılığında mültecilerin kabul edilmesi, açık kapı politikası, 

Türkiye’de mülteci sayısının artması, seçmen olmayan mültecilerin seçim 

propagandalarında kullanılması, mültecilerin milli ekonomiye zarar vermeleri, terör 

örgütleri üyelerinin ülkeye sızması, istihdamı olumsuz yönde etkilemeleri, vatandaş 

olmadıkları halde devlet kadrolarına atanabilmeleri, üniversitelere sınavsız girmeleri, 

toplumsal kargaşaya neden olmaları gerekçeleriyle mülteci politikaları eleştirilmiştir. 

Bu gibi nedenlerle Türk vatandaşlarının haklarına ve yaşam kalitelerine yönelik 

sorunlara yol açan bir tehdit olarak görülen mülteciler, anlatılarda potansiyel sorunların 

öznesi olarak yer yer ötekileştirilmiştir. Ötekileştirmenin en uç noktası mültecilerin 

“cinsel sapkın” olarak kodlanmasıdır. Bir paylaşımda Özgecan Aslan Cinayetine 

gönderme yapılarak mülteciler, potansiyel “cinsel sapkın” olarak görülmüş ve toplumsal 

bir tehlike olarak vurgulanmıştır. Başka bir paylaşımda Suriyeli erkek mültecilerin Türk 

vatandaşı olan kadınları taciz ettiği öne sürülmüştür. İki paylaşımdaysa küçük çocuklara 

tecavüz vakaları anlatılırken, yaşanan olayın Suriyeli mültecilerin yoğun olarak 

bulunduğu mahallelerde gerçekleştiğinin altı çizilmiştir. Üç paylaşımda mültecilerin 

savaş mağduru olmadıkları, aksine para karşılığında Türkiye’ye geldikleri belirtilerek 

“yalancı”, “dolandırıcı” imasında bulunulmuştur. Üç paylaşımda mülteciler yürüyüşleri, 

cinsel hayatları ve insanlıkları konusunda aşağılanmıştır. 

Suriyeli mültecilerin sosyal tanınmalarını reddeden ikinci grup (beşinci) yaptığı 

paylaşımlarda Suriyeli mültecileri özellikle Türkiye’nin bekasına yönelen bir tehlike 

olarak görülmüş ve Suriyeli mültecileri hasım olarak sunmuştur. Ayrıca bu grup üyeleri, 

geçmiş kolektif hafızayı canlandırmış ve Suriyeli mülteci krizi, “Ermeni sorunu”, “PKK 

sorunu” gibi olaylarla ilişkilendirilerek “Arap sorunu” olarak ifade etmiştir. Bu grup 

için Suriyeli mülteciler maganda-terörist olarak değerlendirilmiş ve derhal ülkeden 

gönderilmeleri gerektiği açık ifadelerle öne sürülmüştür. Bu paylaşımların hiçbirisinin 

gerekçelendirilmesi söz konusu değildir. Bu bakımdan bu grubun krizi irrasyonel 

şekilde inşa ettikleri söylenebilir.  

 

e. Suriyeli mültecilerin sosyal temsilleri, yeni ve yabancı olanın uyumlu ve aşina hale 

gelmesini sağlayarak farklı sosyal gerçeklikler inşa etmiştir. 
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Gençlik örgütleri,  sosyal medya paylaşımlarında, mültecilerin sosyal olarak 

tanınması ya da sosyal olarak tanınmasının reddiyle ilgili gerçekliklerini çeşitli değerler 

üzerinden inşa etmektedirler.  

İlk olarak yeni ve yabancı olan Suriyeli mülteci krizine dini değer yüklemek ve 

onları “hicret eden sahabeler” benzetmesiyle sunmak, mültecilere yönelik olumlu bir 

yaklaşım sergilenmesini sağlamıştır. Çünkü Paker’in (2000) belirttiği gibi din, 

insanların olumlu değer atfettikleri bir olgudur. Nitekim din ya da dini değerler 

aleyhinde herhangi bir argümana rastlanılmamıştır. Fakat yer yer muhalif gruplarda 

dinin kullanıldığına yönelik bazı görüşler ortaya atılmıştır. Benzer olarak aile değerleri, 

birleştirici bir değer olmasının yanında sorumluluklara da atıfta bulunmaktadır. Aynı 

kültürel ve tarihi geçmişe sahip olunan Suriyeli mültecilere (Türkmen) yönelik 

Türkiye’de bulunmalarına itirazlar oldukça az sayıdadır. Burada Osmanlı-Türk 

gelenekleri canlandırılarak aynı ortak geçmişin ve kültürel değerlerin paylaşıldığı 

hatırlatılmıştır. Dindaş ya da soydaş olarak “muhtaç Suriyeli mülteci” temsili bir yandan 

kurumsal olarak din ve aile ilişkilerini yeniden üretirken, diğer yandan bu temsilin 

yardım pratikleriyle mutatlaştırılması, “Suriyeli mülteciler yardıma muhtaçtır” 

gerçekliğini meşrulaştırmaktadır. Bu perspektiften kadın ve çocuk bedenlerinin yardım 

nesnesi olarak görünür kılınması, inşa edilen sosyal gerçekliğin merhamet ve sadakat 

yoluyla içselleştirilmesini mümkün kılmıştır. Özetleyecek olursak gençlik örgütlerinin 

krizi inşa ederken din ya da soy bağlarına göndermede bulunması ve bu öncüllerle 

argümanlarını oluşturması, dini ve ailevi değerleri görünür kılıp merhamet ve sadakat 

duygusuyla yardım pratiğini üretmiştir.  

İkinci olarak yoksul Suriyeli mültecileri, alt sınıf olarak değerlendirip krize 

sınıfsal değerler yüklemek Suriyeli mülteci krizini anlamlandırmış ve Suriyeli 

mültecilere yönelik olumlu bir tutum izlenmesini sağlamıştır. “Suriyeli mülteciler, 

kapitalist sistemin kurbanlarıdır” gerçekliğini inşa etmek ve Suriyeli mültecileri kurban 

olarak sunmak, onların kendi başlarına sistemden çıkamayacaklarına da göndermede 

bulunur. İşbirliği ve alt sınıf dayanışmasını içeren sınıfsal değerler, dayanışma ve 

haksızlıklara ortak mücadeleyi yani eylem ve protestoları üretmiştir. Bu dayanışma 

özellikle Türkiye’de göç yolarında ölen Aylan bebek ve çeşitli illerde yaşanan mülteci 
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çocuklara darp olayları eleştirilerek bu dayanışma meşrulaştırılmıştır. Kullanılan çocuk 

fotoğrafları tüm bu dezavantajlı gruplar için birlikte mücadelenin altını çizer. 

Kapitalizm ortadan kalkmadığı sürece mültecilik sorununun devam edeceği argümanı, 

kapitalizmin yıkılışına karşı işbirliği refleksini doğurur. İnşa edilen bu gerçekliğe 

yönelik az da olsa itirazlar gözlemlenmiştir. Örneğin “ucuz muhalefet”, “Sen sırtını 

PKK’ya daya çakma devrimci”, “Mc’Donalds niye gidiyor, mülteciler defolsun” gibi 

yorumlarla bu gerçekliğe karşı çıkışlar görülmektedir.  

Üçüncü olarak Suriyeli mülteci krizine hümanist değerler yüklenmiş ve kriz 

insanlık temelinde değerlendirilmiştir. Suriyeli mültecilerin biyolojik olarak yaşam 

hakkında sahip “insan” olduklarını dile getiren bu paylaşımlarda mültecilerin 

mağduriyetleri merkeze alınmış ve trajik hikayeleri görünür kılınmıştır.  “Suriyeli 

mülteciler, mağdurdur” gerçekliği Suriyeli mülteci krizini yer yer iç-dış politik 

çekişmenin nesnesi haline getirmektedir. Bu görüş insan haklarından beslenmemiş olsa 

da hukuki dayanakları cılızdır.  

Sosyal tanınmanın reddi temasında kalan iki gerçeklik Suriyeli mültecileri, milli 

değerlerle değersizleştirilmektedir. Tehdit ya da hasım olarak temsili sunulan Suriyeli 

mülteci krizi bağlamında yapılan paylaşımlar, krizin mağdurlarını “Türk yurttaşları” 

olarak inşa etmektedir. Buna göre ilk olarak Suriyeli mülteciler ekonomik ve toplumsal 

bir tehdit olarak görülmekte, Türk ekonomisi yıpranmakta, Türk vatandaşlarının hakları 

gasp edilmektedir. Burada genellikle istatistiki bilgiler kullanılmakta ve Suriyeli mülteci 

krizi özellikle iç politik bir çekişme nesnesi haline dönüşmektedir. Suriyeli mülteciler 

Türk yurttaşlarının haklarına ve huzuruna yönelen tehdittir” ya da “Suriyeli mülteciler 

(Suriyeli Araplar) Türk devletinin bekasını tehdit eden hasımlardır” gerçeklikleri 

Suriyeli mültecileri değersizleştirerek uç noktalarda ötekileştirmiştir.  
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TARTIŞMA VE ÖNERİLER 

 

 

Türk politik gençliği Suriyeli mülteci kriziyle bir sorun olarak ilgilenmiş ve bu 

krizle sosyal medya üzerinden etkileşim kurmuşlardır. Gençlik örgütlerinin krizle ilgili 

inşa ettikleri gerçeklikler, takipçileri ya da bu paylaşımlara maruz kalanlarla etkileşim 

içinde oluşmuştur. Bu paylaşımlar, bir taraftan Suriyeli mültecileri kavrama ve onlarla 

ilişkiye girmeyi sağlayan temsiller oluştururken, diğer taraftan bu temsiller 

etkileşimlerini de sürekli etkilemiştir. Örneğin temsiller, bir taraftan Suriyeli mültecileri 

ve sorunlarını bilinebilir/ulaşılabilir yaparken, aynı zamanda Suriyeli mültecileri 

kurumsal olarak tanımlamış ve Suriyeli mültecilerle olan sosyal yakınlığın derecelerini 

inşa etmiştir.  Öncelikle gençlik örgütlerinin paylaşımları, Türkiye’de ki mülteci 

varlığından takipçilerine haber vermekte aynı zamanda mültecilerin yaşadıkları 

güçlükleri ya da mültecilerin yarattığı olumsuz koşulları ilan etmektedir. İnşa edilen bu 

gerçeklikler karşısında meşrulaştırılan davranışlar, kolektif olarak düzenlemiş ve bu 

düzen, gençlik örgütü üyelerinin kriz karşısında tutumunu yönlendirmiştir. Böylece kriz 

(düzensizlik) karşısında olası tehditler ifade edilmiş ve inşa edilen gerçekliklerle politik 

anlamda kriz bilinebilir ve öngörülebilir bir hal almıştır. Bu inşada Türkiye’de bulunan 

Suriyeli mülteciler üzerinden yürütülen literatürdeki çalışmalar birlikte 

değerlendirilmelidir. 

 

i) Suriyeli mülteciler, küresel medyada negatif (sahtecilik, yük, olası tehditler v.b.) ya 

da pozitif olarak (korunmaya muhtaç mağdurlar v.b.) tanımlanmaktadırlar (Gale 2004; 

Hardy ve Phillips 1999; Pickering 2001). Türkiye’de Suriyeli mültecilere yönelik 

yapılan sosyal temsil çalışmaları, genelde Suriyeli mülteci temsillerinin olumsuz 

olduğunu göstermektedir.  Yapılan araştırmalar yazılı basın ve sosyal medya üzerinden 

yürütülmüştür.  

“Özgürlük Araştırmaları Derneği”nin Yayınladığı “Liberal Perspektif: Analiz” 

adlı dergide yayınlanan Murat Erdoğan, Yudum Kavukçuer ve Tuğçe Çetinkaya’nın 

(2017), “Türkiye’de yaşayan Suriyeli Mültecilere Yönelik Medya Algısı” adlı çalışma, 

Suriyeli mültecilere yönelik geleneksel medya araçlarını incelemiştir.  Araştırmada 18 
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ulusal olmak üzere toplam 64 gazete ve 6 televizyon kanalında yayınlanan mültecilerle 

ilgili haberler analiz edilmiştir. Araştırma, hukuki ve sosyolojik bağlamda mülteciliğin 

ne olduğunu, (Aralık 2016 itibari ile) Türkiye’deki mültecilerin sayısal ve sosyolojik 

durumunu ve Türk medyasının mülteciler konusundaki tavrını analiz etmektedir. 

Araştırma bulgularına göre Türk medyasında mülteciler konusu, medyanın ilgisini 

çekmemiştir. Medya, mültecilerin durumundan çok Esed rejiminin geleceğine ilgi 

göstermiştir. Ele alınan mülteciler daha çok duygusal zemine oturtularak haber 

yapılmıştır. Sosyal, ekonomik ve politik etkilerinin ele alınması ise sınırlı olmuştur. 

İncelenen medya kanalları, Suriyeli mültecilerle ilgili analiz değil; daha çok yaşanan bir 

olayı haberleştirme üzerine refleks göstermiştir. Yerel medya konuyu ya yardım dağıtım 

konusunu öne çıkararak ya da yaşanan tekil olaylar üzerinden ele almıştır. Türkiye’de 

mülteciler konusunun medyada ele alınmasının önemli bir bölümü mültecilerin 

Türkiye’den kaçışları ve bu çerçevede yaşanan trajik olaylarla ilişkilidir. 

Literatürde benzer bir çalışma Fatih Özdemir ve Bengi Öner Özkan’ın (2016),  

“14. Avrupa Psikoloji Kongresinde” sözlü sunulan, “Nesne Psikoloji dergisinde” yazılı 

olarak yayınlanan “Türkiye’de Sosyal Medya Kullanıcılarının Suriyeli Mültecilere 

İlişkin Sosyal Temsilleri” adlı bildirisidir. Bildiride, Suriyeli mültecilerin Türkiye 

toplumuna entegrasyonunda yaşadıkları problemleri ve sosyal dışlanmışlıklarının 

nedenlerini ortaya koyabilmek için Türkiye'de sosyal medya kullanıcılarının Suriyeli 

mültecilere ilişkin sosyal temsillerini incelemiştir. Çalışma Türkiye'de sıklıkla 

kullanılan sosyal sözlükler (Ekşi Sözlük, İnci Sözlük, İTÜ Sözlük ve Uludağ Sözlük) 

üzerinden yürütülmüştür. Çalışmada 'Suriyeli mülteciler' başlığı altında bulunan girdiler 

analiz edilmiştir. Araştırmanın bulgularına göre katılımcıların Suriyeli mültecilere 

ilişkin sosyal temsillerinin çoğunlukla olumsuz olduğunu ve Suriyeli mültecilerin 

Türkiye'de geleceğe, huzura, ekonomiye ve sosyal yapıya karşı bir tehdit olarak 

algılandığını göstermektedir. Suriyeli mültecilere ilişkin olumsuz temsiller, olumlu ve 

destekleyici sosyal temsillerden daha yaygındır. Katılımcılar mültecilerin politik 

çıkarlar için kullanıldığı görüşünü öne çıkartmıştır. Buna göre dilenci, terörist, 

başıboş/ipsiz sapsız, yağmacı, garip/tuhaf, korkak, vatan haini, Hatay'da gözü olan ve 

zorba/haraç kesen, düzeni bozan, asi kişiler olarak sıralamışlardır.  Katılımcıların çoğu 

Suriyeli mültecileri, Türkiye'nin geleceğine, huzuruna yönelik bir tehdit olarak 
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görmekte ve mültecilerin kontrol edilemediklerini, ülke ekonomisine zarar verdiklerini 

ve gelecekte Türkiye için daha ciddi problemlere neden olacaklarını vurgulamışlardır. 

Türk toplumunun sosyal uyumunu ve demografik özelliklerini olumsuz yönde 

etkileyeceklerine, Suriyeli mülteci sayısından hoşnut olmadığına, haddinden fazla 

mültecinin kabul edildiğine ve mülteci sayısını kontrol altına alacak önlemlerin yetersiz 

olduğuna dair görüşler baskın çıkmıştır.  

Doğanay ve Keneş (2016), 2011-2014 yılları arasında en yüksek tiraja sahip üç 

ana akım gazete üzerinden (Zaman, Posta ve Hürriyet) mültecilere yönelik ayrımcı 

söylemleri incelemişlerdir. Yazılı Basında Suriyeli “Mülteciler: Ayrımcı Söylemlerin 

Rasyonel ve Duygusal Gerekçelerinin İnşası” adlı araştırmanın bulgularına göre Türk 

basını, Suriyeli mültecileri farklı söylemsel düzlemlerde sorunlaştırmıştır. Buna göre ilk 

olarak Suriyeli mülteciler “tehdit” olarak görülmüş ve ekonomik yük/güvenlik sorunu 

ile ilişkilendirilmiştir. İkinci düzlemde, nicelikleştirme retoriği ile Suriyeli mülteciler 

“nesneleştirilmiştir”. Üçüncü olarak, mültecilerin “aşırı görünürlüğüne” yönelik 

tepkileri “duygusallaştırılmış” ve soruna karşı “vicdani çözümler” ileri sürülerek 

yardımlaşmanın ve dayanışma göstermenin önemi vurgulanmıştır.  

Suriyeli mültecilerin, Türkiye’deki ana akım medyada temsilinde “ekonomik 

yük” söyleminin baskın olduğunu savunan araştırmalardan biri “Haber Medyası ve 

Mülteciler: Suriyeli Mültecilerin Türk Yazılı Basınındaki Temsili”dir. Göker ve Keskin 

(2015), bu araştırmalarında Hürriyet, Posta, Zaman, Yeni Şafak ve Cumhuriyet 

gazetelerini incelemişlerdir. Elde edilen bulgular neticesinde, Suriyeli mültecilere 

yönelik yapılan haberlerde “olumsuzlayıcı”  içerik saptamışlar ve haberlerde geleneksel 

tema olarak “ekonomik yük” söyleminin yaygın olduğu, suç, karmaşa ve çatışmanın 

mültecilik olgusuyla ilişkilendirildiği belirtilmiştir. 

 Benzer olarak Karataş (2015), 2014 ve 2015 yıllarında yazılı ya da görsel basına 

yansıyan haberler üzerinde yaptığı araştırmada, Suriyeli mültecilerin medyada, iş 

piyasasına erişim (çocuk işçi çalıştırma, yasal olmayan şekillerde çalışma, kaçak iş 

kurma ve rekabete olumsuz etki), mahalle tepkisi (kalabalık yaşantı), ortak alanların 

kullanımı (park ve bahçelerde konaklama), suç (adli olaylara karışma), dilencilik, kira 

artışları ve kültürel farklılıkların bir sorun olarak yer bulduğunu belirtmişlerdir.  
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Sarılar’ın (2018), “Türk Basınında, Ana Akım Medyada Mülteci/Sığınmacı 

Temsili” adlı araştırmasında Hürriyet ve Sabah gazeteleri incelenmiştir. Araştırmada 

Hürriyet gazetesinin mültecileri olumsuzlayan içerikte “sosyal yük”-“ekonomik yük” 

ekseninde görüldüğü sonucuna ulaşmışlardır. Buna karşın Sabah gazetesi, mülteciler 

hakkında gerilim ve çatışmalara haberlerine  yansıtmamıştır. Tam tersine Sabah gazetesi 

diğer ana akım medya organlarında çıkan bu tarz haberlerin “medyada nefret dilini” 

körüklediğini belirtmiş, hatta bu haberleri yapan medya gruplarını “ırkçı haberler” 

yapmakla suçlamıştır. 

“Ekonomik yük” söylemi dışında, Gölcü ve Dağlı (2018), araştırmalarında 

Suriyeli mültecilerin “fobik” (korku ve nefret uyandıran) olarak temsil edildiğine 

yönelik sonuca ulaşmıştır.  Hürriyet, Milliyet ve Sabah gazeteleri üzerinde yaptıkları 

araştırmada 2011-2017 yılları arasında Suriyeli mültecilerin; sorunlu, ayrıştırıcı ve 

ötekileştirici söylemler üzerinden temsil edildikleri tespit edilmiştir. Suriyeli 

mültecilerin ötekileştirilmesine ilişkin bir başka konu; “korkulan kişi olma” ya da 

“sorun çıkartan kişi olma” anlatısı üzerinden temsil edilmeleri olmuştur. 

Geleneksel ve dijital medyada, Suriyeli mülteci temsillerini karşılaştırarak 

yapılan araştırmada Şen (2017), ana akım haber medyasını temsilen Hürriyet ve 

Habertürk; alternatif haber medyasını temsilen Bianet ve Sendika.org haber sitelerini 

araştırmıştır. Çalışma bulgularına göre Hürriyet ve Habertürk gazetelerinde Suriyeli 

mülteciler genellikle siyasal iktidarın politikaları ve durum tanımları çerçevesinde 

sunulmuştur. Bianet ve Sendika.org’da ise konu insan hakları bağlamında ele alınmış ve 

mültecilerin yaşadıkları insani zorlukların arka planındaki nedensellik bağına 

odaklanılmıştır. Hürriyet ve Habertürk gazetelerinin Suriyeli mültecilere karşı yaklaşımı 

çok yüksek olumsuzluklar içermemektedir. Mülteciler, çoğu zaman bir mağduriyet 

kategorisinde sunulmuştur. Bianet ve Sendika.org’da ise mülteciler temel insan hakları 

ihlal edilmiş olan mağdurlar olarak ele alınmıştır. Çalışma geleneksel medyada Suriyeli 

mültecilerin mağduriyetlerine odaklanırken, dijital haber siteleri uluslararası hukuku 

merkeze almıştır. 

Alp (2018), diğer araştırmalardan farklı olarak yerel medyayı araştırmıştır. 

Türkiye’nin yedi coğrafi bölgesinden farklı ideolojilerde on dört adet yerel gazetenin 

incelendiği araştırmada toplumsal algının önyargılarla manipüle edilme süreci 
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değerlendirilmiştir. Araştırma bulgularında, yerel medya kanallarında Suriyeli 

mültecilere yönelik nefret söylemi, ırkçılık ve ötekileştirme saptanmıştır.  

Bayram (2015), Ocak 2015-Temmuz 2015 tarihleri arasındaki verilerine göre 

tiraj bakımından ilk sıralarda gelen Hürriyet, Sözcü, HaberTürk, Sabah ve Posta 

gazeteleri üzerinde yaptığı araştırma bulgularına göre bu beş gazeteden üçünün 

(Hürriyet, Posta, Sözcü) sığınmacıları haber sayısı, haber başlığı, seçilen kelimeler, 

cümlenin sentaksı ve yaratılan anlamlar bakımından bilişsel süreçlere hitap edecek 

tarzda olumsuz anlamda ötekileştirdikleri saptanmıştır. Buna karşın diğer iki gazetenin 

(Sabah ve Haber Türk) sığınmacılara ilişkin haberleri, toplumsal sorunları görmezden 

gelerek, Suriyeli sığınmacıları ‘toplumsal sorun’ olarak görme eğiliminde oldukları 

sonucuna ulaşılmıştır. Ek olarak örneklem grubunda yer alan gazetelerde Suriyeli 

kişinin fail ya da mağdur olmasına bakılmaksızın ‘Suriyeli’ bilgisi ön plana çıkarılmıştır.  

Suriyeli mülteci temsilleri üzerine yapılan çalışmalarda medyanın ikilemli bir 

duruş sergilediğini belirten çalışmalar da mevcuttur.  Pandır, Efe ve Paksoy (2015), 

“Hürriyet”, “Sabah”, “Posta”, “Sözcü”, “Zaman” gazeteleri üzerinden 388 metin ve 174 

görselle yaptıkları araştırmada Türk gazetelerinde Suriyeli sığınmacılarla ilgili haber ve 

görsellerde ikilemli yapıya dikkat çekmişlerdir. Araştırma bulgularına göre Suriyeli 

mülteci temsillerinde mültecilerin, maruz kaldığı “sürgün” nedeniyle “yoksul” ve 

“yardıma muhtaç” pozisyonda temsil edildiği fakat aynı zamanda toplum güvenliği için 

bir “tehdit” olarak da görüldüğü saptanmıştır.  

Suriyeli mültecilere yönelik olumsuzlayıcı algının nedenlerine Tunç (2015) 

değinmiş ve Türk toplumunun Suriyeli mültecilere yönelik endişelerini temel kamu 

hizmetlerindeki (sağlık, belediye vb) aksamalar, ekonomik kaygılar (iş kaybetme, gelir 

kaybı, kiraların yükselmesi vb.),  güvenlik kaygıları (asayiş, şüphe, tedirginlik, gerginlik 

vb.), temel haklara ilişkin kaygılar (çalışma izni, oturma izni, vatandaşlık vb.) olarak 

belirtmiştir.  

Suriyeli mülteciler, geleneksel medyada genellikle negatif (tehlike, yük, 

güvenlik sorunu v.b.) tanımlanmaktadırlar. Geleneksel medyanın Suriyeli mülteci 

temsillerinde görülen olumsuz algı, sosyal medya kanallarında da benzer şekilde ortaya 

çıkmaktadır. Sosyal medya ve kullanıcılarının Suriyeli mülteci algılarını inceleyen 
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çalışmalar henüz azdır. Bu bakımdan sosyal medya çalışmaları yeni medya alanında 

çalışılmayı bekleyen geniş bir mecradır. 

Çambay (2019) Suriyeli mültecilerin nasıl temsil edildiğini belirlemek ve bu 

doğrultuda toplumsal algının nasıl oluştuğunu ortaya koymak amacıyla ele aldığı 

Türkiye’deki Suriyeli Mültecilerin Dijital Gazetelerdeki Temsil Sorunu adlı 

çalışmasında , 1 Ocak 2017 ve 31 Aralık 2017 tarihleri arasında Hürriyet, Sabah, Posta 

ve Sözcü Gazetelerinin internet sayfalarında çıkan Suriyeli mültecilere yönelik haberler 

içerik analizi yöntemiyle incelenmiştir. Dijital gazetelerde mülteci ve sığınmacıların 

daha çok negatif mesajlar ve içeriklerle verildiği görülmekle birlikte aşağılama, küçük 

düşürme ve hakaret içeren haberlere yer verilerek ciddi toplumsal sorunlara sebep 

olunduğu göze çarpmaktadır. Ayrıca kullanılan kültürel kodlar ve simgeler yoluyla çok 

fazla etik kural çiğnenerek özel hayat kavramının örselendiği, ırkçı söylemlere yer 

verildiği, yanlı ve çarpıtılmış bilgiler sunulduğu, mültecilere ve sığınmacılara yönelik 

“kaçak”, “yabancı”, misafir” gibi dışlayıcı tamlamalar kullanıldığı dikkat çekmektedir. 

Dijital gazetelerde çıkan haberlere bakıldığında haberlerin eşitsizlik vurgusuyla 

düşmanca duyguları körüklediği, toplumsal ön yargıları artırarak ırkçılık duygularını 

pekiştirdiği görülmektedir. Suriyeli mültecilerin dijital gazetelerde hırsızlık, tecavüz, 

kapkaç, kavga, cinayet ve bulaşıcı hastalık gibi önemli olumsuz kodlara dayanan 

başlıklar altında verildiği görülmekle birlikte haberlerde din, dil, ırk ayrımının sürekli 

vurgulandığı ve ülkemizde Suriyeli mülteciler yüzünden barınma, sağlık, eğitim gibi 

temel alanlarda çok ciddi sorunların baş gösterdiği sürekli bir biçimde dile 

getirilmektedir. Bu bağlamda Suriyelilere yönelik önemli bir olumsuz temsil 

yaratılmaktadır. 

 Yukarıda örnek verilen çalışmalarda yazılı basında genel olarak Suriyeli 

mültecilerin olumsuz olarak temsillerin sunulduğu görülebilir. Buna karşılık sosyal 

medya üzerine yürütülen çalışmalarda temsillerin farklılaştığı ve olumlu temsillerin ön 

plana çıktığı da takip edilmektedir. 

Bu araştırmada ortaya çıkartılan temsiller incelendiğinde Suriyeli mültecilere 

yönelik olumlu temsillerin daha ağır bastığı söylenebilir. Gençlik örgütleri, olumlu 

yönelimden Suriyeli mültecileri “muhtaç”, “kurban” ve “mağdur” olarak inşa etmiştir. 
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Olumsuz yönelimden “tehdit” ve “hasım” olarak inşa edilen temsiller çok az gençlik 

örgütü tercih etmiş, fakat bu temsiller daha çok yorumlarda ön plana çıkartılmıştır.  

 

ii) Literatürde Suriyeli mültecilerin ideolojik bakımdan sınıf temelli incelemesini Artar 

(2019) “Medyada Sınıfsal Temsil Mücadelesi: Mülteciler “Yardıma Muhtaç” mı “Ucuz 

Emek” mi?” adlı çalışmasında yapmıştır. Bu çalışmada Artar, 17 ulusal gazeteyi 4 

anahtar kelimeyle (mülteci, sığınmacı, Suriyeli, göçmen) taramış ve bu gazeteleri 

İslamcı, Milliyetçi, Liberal, Ulusalcı ve Solcu olarak 5 yayın grubu olarak ayırmıştır. 

Araştırma sonuçlarına göre Suriyeli mülteci temsili iki yönelimden sunulmuştur. 

Bunlardan ilki tıpkı bizim çalışmamızda olduğu gibi yardıma muhtaç Suriyeli temsilidir. 

Bu temsil çoğunlukla İslamcı gazetelerde yer aldığı belirtilmiştir. Belirtilen çalışmada 

ikinci temsil ucuz emektir. Bu temsil altında Suriyeli mülteci emeğinin ucuz olması, 

çalışma şartlarının olumsuzluğu, iş kazaları ve işçi ölümleri, işçi eylemleri, çocuk emeği 

ve istismarı, kadın emeği, profesyonellerin durumu gibi konular yer almıştır. Bu temsil 

solcu gazetelerde yer aldığı tespit edilmiştir. ‘Yardıma muhtaç’ ve ‘ucuz emek’ 

temsillerinin farklı ideoloji ve sınıf kavrayışları arasındaki mücadelenin bir göstergesi 

olarak okunabileceği belirtilmiştir.  

Bu çalışmada da benzer yönelimlerden söz edilebilir fakat çalışmanın öncesinde 

ya da sonrasında gençlik örgütleri ideolojilerine göre küme haline getirilip 

sınıflandırılmamıştır. Çünkü bir rol içerisinde Suriyeli mülteciye yardım eden 

yardımsever dindar, başka bir rol içerisinde ülkenin çıkarlarını savunan yurttaşa 

dönüşebilmektedir. Örneğin pek çok paylaşımda yardımın nesnesi konumundaki 

mülteciye dini kaidelerle yardım etmenin fazileti anlatılırken, aynı gençlik örgütü bir 

diğer paylaşımda küresel oluşumlara mültecilerin “yük” olduklarını dile 

getirebilmektedirler. Benzer olarak Suriyeli kadın ve çocukların alt sınıfı temsilen 

sömürüldüklerini iddia eden bir gençlik örgütü, başka bir paylaşımda kampta yaşamını 

sürdüren yine alt sınıf Suriyeli erkek mültecinin nargile içmesini sorunsallaştırıp bunu 

geri kalmışlıkla nitelendirebilmektedir. Dolayısıyla Suriyeli mültecilerin kültürel ve 

geleneksel eğilimleri dikkate alınmamış; hatta yer yer bu değerler eleştirilmiştir.  
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iii) Grup içi paylaşımlarda, Suriyeli mültecilerin inşa edilen gerçekliklere verdiği 

tepkilere nadiren rastlanılmıştır. Bir paylaşımda Suriyeli mültecinin “bizi hırsız diye 

yazıyorsunuz” deyip gazetecilerin görüntü almasını engelledikleri belirtilmiştir. Fakat 

genel olarak paylaşımlarda Suriyeli mültecilerin muhtaç, sömürülmüş, mağdur edilmiş 

ya da tam tersi olarak tehdit edici karakteri ortaya çıkartılmış ve bu kimliklere karşı 

savunma görünür kılınmamıştır. Bu nedenle Suriyeli mülteciler, inşa edilen 

gerçekliklerde oldukları varsayılan kişilerdir. Bir başka deyişle gençlik örgütleri 

Suriyeli mültecileri nesneleştirerek birbirlerine benzer kılmışlardır. Bu bakımdan 

Suriyeli mültecilerin bir misafir olarak Türkiye’deki koşullarını kabul etmeleri 

beklenmiş pek çok yorumda da açıkça gitmeleri istenmiştir. Suriyeli mülteciler, genel 

anlamda bir “özne” olarak görülmemiştir.  

 

iv) Bu çalışmanın sonuçları, gençlik örgütlerinin Suriyeli mültecileri ve mültecilik 

olgusunu, Türk toplumunun nesnel gerçekliğine gömdüklerine işaret etmektedir. Her ne 

kadar Suriyeli mültecilerle ilişki kurulsa da bu ilişki ideolojiden beslenen çeşitli 

menfaatlerle gerçekleşmektedir. Türkiye’de politik gençlik mültecilik olgusuna 

yabancıdır. Ortaya atılan tartışmalar ve öne sürülen argümanlar, mülteciliğin hukuki 

dayanaklarından uzaktır.  İltica eden Suriyeliler görünürde mültecidir, fakat aslında 

onlar Müslümandır, Türkmen kökenlidir, alt sınıftır, teröristtir, mağdur, hasımdır ya da 

tehdittir. Hatta mülteciliğin kendisi bile toplumsal cinsiyete ilişkin temsillerde varlık 

bulmuştur. Bu bakımdan öne sürülen görüş ve argümanlar, mülteciliğe ya da mültecilere 

ilişkin bilimsel bilgi ve uzman görüşlerinden uzak, sıradan bilgilerdir.  Ek olarak politik 

gençlik örgütlerinin yorumlarda sürdürdüğü tartışmalarda çok az soru sorulduğu ve bir 

soru hariç hiçbirine yanıt verilmediği görülmüştür. Cevap verilmesi beklenen soruların 

yanıtsız kalması hiçbir üye ya da örgüt açısından problem edilmemiştir. 

Gençlik örgütleri takipçilerinin gençlik örgütü ve başkanlarını krize dair sorular 

yöneltmemesi onları konuyla ilgili bir bilirkişi olarak görmedikleri şeklinde 

yorumlanabilir. Zira yorumcuların sorduğu sınırlı sayıdaki soruya da cevap 

verilmemiştir. Bu bakımdan gençlik örgütleri, krizle ilgili görüş ve değerlendirmelerini 

belirten sıradan bilgiler paylaşmışlardır. Paylaşımlarda görülen seminer, toplantı, eylem 

gibi organizasyonlardan alınan çıktılar dile getirilmemiş ve sonuçları tartışılmamıştır.  
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Gelecek Çalışmalara Öneriler: 

 

 Son yıllarda bir araştırma alanı olarak sosyal medya, akademik ilgi görmekte ve 

bu mecraya yönelik çalışmalar artmaktadır. Bu artışta sosyal medya kullanıcılarının 

artışı, sosyal medyanın gündem belirlemedeki yeri ve rolü, popüler iletişim 

kanallarından biri olmasının etkisi büyüktür. Bu çalışma öznel ve nesnel gerçeklik 

üretiminde sosyal medyanın rolüne önem atfetmiş ve gerçeklik inşasında katkı 

sunduğunu kabul etmiştir.  

Çalışmanın konusu, Türkiye’de toplumsal bir fenomen haline gelen Suriyeli 

mülteci krizidir. Güncel bir sorun olan Suriyeli mülteci krizi siyaset bilimi, sosyoloji, 

uluslararası ilişkiler ve iletişim alanlarında incelenmeye devam etmektedir. Bu güncel 

sorunun Türk politik yaşamında artarak ilgi görüleceği öngörülmektedir. Fakat bu 

çalışma krizi Türk politik gençliğinin bakış açısından irdelemiştir. Bu bakımdan 

sınırlıdır. Yapılacak çalışmalar Suriyeli mülteci krizini farklı perspektiflerden 

inceleyerek çalışmaların karşılaştırılmasına ve ortak bir anlam ifade etmesini 

sağlayabilir. Bu bakımdan bazı önerilerde bulunulabilir:  

i) Bu çalışmada mültecilik olgusuna yönelik hegemonik temsillerin, cinsiyet 

temsilleriyle ilişkili olarak belirlendiği öne sürülmektedir. İlerideki çalışmalar farklı 

gruplarla ya da geniş ölçekli çalışmalarla öne sürülen bu tezi sınayabilir.  

ii) Çalışmada önerilen tipolojiden yola çıkılarak Suriyeli mülteci krizine yönelik 

inşa edilen gerçekliklerin, örgütlerin sosyal kimlikliklerini ne şekilde dönüştürdüğü ya 

da sosyal kimliklerinin idamesini nasıl sağladığı incelenebilir. Bu çalışma örgütlerin 

sosyal kimliklerine yönelik bir açıklamada bulunmamaktadır. Dolayısıyla ortaya atılan 

temsiller, bir sosyal gerçeklik olan sosyal kimlikleri de etkilemekte ve dahası onlardan 

etkilenmektedir. Bu etki ve etkilenme dereceleri, yapılacak araştırmalarla ortaya 

çıkartılabilir.  

iii) Çalışma gençlik örgütlerinin sosyal medya paylaşımlarıyla sınırlıdır. Gelecek 

çalışmalar, örgüt temsilcileriyle yüz yüze görüşme sağlayarak ortaya çıkan sonuçları 

değerlendirebilir.  Böyle bir çalışma sosyal medyada inşa edilen gerçeklikleri, gerçek 
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hayatta üretilen gerçekliklerle kıyaslayabilecek; aralarındaki benzerlikleri ve 

farklılaşmaları saptayabilecektir.  

iv) Bu çalışmada krizin kronolojik olarak gelişimi incelenmemiştir. Fakat Aylan 

bebek ya da Suriyeli mülteci çocuklara yönelik darp vakalarında gençlik örgütlerinde 

kırılma olduğu tespit edilmiştir. Örneğin TGB, Aylan bebek vakasıyla birlikte Suriyeli 

mültecilere yönelik ötekileştirici söyleminden sıyrılmış ve Suriyeli mültecilerin 

mağduriyetlerini dile getirmeye başlamıştır. Ya da krizin başından beri krizle ilgili hiç 

paylaşım yapmayan TKG, EG gibi örgütler ilk içeriklerini “Aylan bebek” vakasında 

paylaşmışlardır. Dolayısıyla farklı mecralardan toplanan verilerle (Facebook, Twitter, 

İnstagram, Ekşisözlük v.b.) krizin kronolojik olarak incelenmesi, mülteci temsillerinde 

ortaya çıkan kırılmaları ve dönüşümleri ortaya çıkarabilecektir.  

v) Çalışma gerçekliğin sosyal inşası ve sosyal temsil teorilerinin sosyal medya 

çalışmalarında kullanılabileceğine ilişkin “kristalleşme” yaklaşımına başvurmuştur. Bu 

yaklaşıma Türkiye’de akademik literatürde rastlanılmamıştır. Sosyal medya 

çalışmalarının artışı, sosyal medyanın ortaya çıkışından önce geliştirilen teorilerin bu 

mecrada ne şekilde kullanılabileceğine yönelik bir sorun oluşturmaktadır. Bu bakımdan 

sosyal medyanın gerçeklik üretimindeki rolüne ilişkin kuramsal altyapı güncellenmeli 

ve ortaya atılan yeni teoriler denenmelidir.  

vı) Çalışmadan yola çıkarak Suriyeli mülteciler konusunda yayılan bilgilerin 

bilimsellikten uzak olduğu tespit edilmiştir. Bu bakımdan sivil toplum örgütleri başta 

olmak üzere, siyasal parti ve gençlik örgütleri dahil olmak üzere mülteci bilinirliğinin 

arttırılabilmesi ve mültecilerin hak ve yükümlülükleri üzerine farkındalıklar 

arttırılmalıdır. Çünkü mültecilik, küresel bir meseledir ve dünyada mültecilik artan 

oranlarda seyretmektedir. Dolayısıyla mültecilik olgusunun bilinirliliğinin arttırılması 

ve farkındalık oluşturulması gelecek dönemlerde mülteci konusunda duyarlılığı 

arttırabilir ve yanlış bilgi dolaşımını engelleyebilir. Böylece kamuoyunda oluşan bilgi 

kirliliği yerine mültecilerin yerel halkla olan entegrasyonu daha hızlı sağlanabilir.  
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