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Bu arastirmanin amaci; ilkogretim okullarinda gorev yapan siif
ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarimi belirlemek ve bu iletisim yollarinin

kullanilmasina iliskin 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerini tespit etmektir.

Calismanin evreni, 2009 — 2010 egitim 6gretim yilinda Kocaeli Izmit
ilgesinde bulunan 62 okul ve bu okulda gorev yapan 740 simf (kadrolu ve
sozlesmeli) 6gretmeninden olusmaktadir. Arastirmada evreni temsil edecek diizeyde
47 ilkdgretim okulu ve bu okullarda gorev yapan 658 smf Ogretmeni tesadiifii

orneklem alma yontemi ile belirlenmistir.

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen
Likert tipi 5’1i derecelendirilmis “Ilkogretim Okulu Simif Ogretmenlerinin Velilerle
Iletisim Kurma Yollar1 Olcek Formu” veri toplama arac1 olarak kullamlmistir. Olgek
iki bolimden olusmustur. Birinci boliimde “yas, cinsiyet, gorev tiirli, 6grenim
durumu, mesleki kidem ve iletisim kursu” degiskenlerinden olusan kisisel bilgi
formu, ikinci boliimde ise Ogretmenlerin, velilerle iletisim kurma yollarinin
kullanilmasina iliskin 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerini 6l¢gmeyi amaglayan
47 davranis maddesi bulunmaktadir. Olgegi uygulamak icin 47 ilkogretim okulunda
gorev yapan 658 smif ogretmenine ulasilmistir. Geri dénen olcek sayist 526°dir.

Ogretmenlerin 512’si 6lcedi gecerli bir sekilde cevaplamustur.



Elde edilen veriler “SPSS 15.0 for Windows (Statistical Package For Social

Science)” paket programi yoluyla aritmetik ortalama, standart sapma, t- testi, tek

yonlii varyans analizi (Anova) ve tukey testi kullanilarak analiz edilmis olup tim

istatistiksel iglemlerde anlamlhilik diizeyi p<.05 olarak alinmistir.

Aragtirmada asagidaki sonuglara ulasilmistir:

1.

Kisisel bilgilere iliskin sonuclar; Arastirmaya katilan simif 6gretmenlerinin
%61.3’ii kadin, %38.7’si erkektir. Ogretmenlerin %74’ti 31 — 50 yas
grubunda yer almakta ve %97.5’i kadrolu olarak gorev yapmaktadir.
Ogretmenlerin %62.7’si 4 yillik fakiilte mezunu olup %4.7’si yiiksek lisans
ve %0.2’si ise doktora mezunudur. Ogretmenlerin %70.7’si 13 yil ve iistiinde
mesleki kideme sahip iken, %32.0’si iletisimle ilgili herhangi bir kursa veya

seminere katilmamustir.

[Ikogretim okulu sinif ogretmenleri velilerle iletisim kurma yollarint
“onemli”  diizeyde ©nemserken (X =4.00), “kismen” diizeyinde

gerceklestirmektedir ( X =3.34). Simf 6gretmenleri “veli ziyaretleri” ve “ ev
ziyaretleri” boyutlarin1 “cok 6nemli” diizeyde Onemserken, gerceklestirme

diizeyi acisindan “yiiz yiize goriisme”, “veli ziyaretleri” ve “ev ziyaretleri”

boyutlarini “cogunlukla” gergeklestirdiklerini belirtmislerdir.

. Ilkogretim okulu simf ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini

onemseme diizeyine iliskin goriigleri arasinda yas degiskeni agisindan {iigiincii
boyutta (yazisma) anlamli bir fark vardir. Cinsiyet degiskeni agisindan birinci
(ylz yuize goriisme), liciincii (yazisma), dordiincii (veli ziyaretleri), besinci
(ev ziyaretleri), altinct (veli toplantilar1) ve yedinci (bilgilenme -—
bilgilendirme) boyutlarda anlamhi bir fark vardir. Gorev tiirii ve 6grenim
durumu degiskenleri agisindan Ogretmenlerin iletisim yollarin1 6nemseme
diizeyine iligkin goriisleri arasinda tiim boyutlarda anlamli bir fark yoktur.
Kidem degiskeni acisindan {dgiincii boyutta (yazisma), iletisim kursu
degiskeni acisindan ise ikinci boyutta (telefon — internet) 6gretmen goriisleri

arasinda anlaml bir fark vardir.



4. Tlkogretim okulu sinif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarim
gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda yas degiskeni acisindan
altinc1 (veli toplantilar1) ve sekizinci (sosyo — kiiltiirel etkinlikler) boyutlarda
anlamli bir fark vardir. Cinsiyet degiskeni acisindan dordiincii (veli
ziyaretleri) ve besinci (ev ziyaretleri) boyutlarda anlamli bir fark vardir.
Goreyv tiirii ve 6grenim durumu degiskenleri agisindan 6gretmenlerin iletisim
yollarimi gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda tiim boyutlarda
anlamli bir fark yoktur. Kidem degiskeni acisindan sekizinci boyutta (sosyo —
kiiltiirel etkinlikler), iletisim kursu degiskeni acisindan ise ikinci (telefon —
internet), iiclincii (yazigma), altinci (veli toplantilar1) ve sekizinci (sosyo —

kiiltiirel etkinlikler) boyutlarda anlaml bir fark vardir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Veli, Iletisim Yollari
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The purpose of this research is to determine the ways of communication with
parents of the primary school teachers and to identfy the teachers’ heading and

performing the level relating to using of these communication ways.

The universe of the study consists of 62 school and 740 class teachers (full
employement and contract teachers) who work in these school in Izmit, Kocaeli in
2009 — 2010 academic year. In this research, at the level of representing of the
universe 47 primary school and 658 classroom teachers who work in these school

were determined by the random sample method.

Survey method is used fort his research. A five Likert type “The Ways Of
Communication Of With Parents Of Primary School Teachers Scale Form”
developed by researcher was used as data collection instrument. The scale consists of
two parts. In the first part, there is a personel information form consist of variables of
“age, gender, task type, educational status, professional seniority and communication
course” in second part, there are 47 behaviour entries thet aim to measure the
teachers’ level of caring and performing relating to using of the communication ways
with parents. The scale was applied to 658 classroom teachers who work in 47

primary school. 512 teachers answered the scale as valid in form and fact.
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Datas were anolysed by the way of “SPSS 15.0 for Windows (Statistical
Package for Scial Science)” package program by using arithmetic average, Standard
deviation, t — test, one way Anova test (Anova) and tukey test and in all statistical

processing signifance level is was accepted as p< .05.
Some findings of the research are as fallows:

1. Results relating to personel informations; %61.3 of class teachers joined to
the research is female and %38.7 of them is male. %74 of the teachers is in
the 31 — 50 age group and %97.5 works as full employement. %62.7 of the
teachers is graduate of four year faculty, %4.7 is graduate of the degree of
master of arts and %0.2 is graduate of degree of doctorate. While %70.7 of
the teachers has got 13 years and more proffessionalseniority, %32.0 of them

hasn’t attended to any course or seminar about communication.

2. While the primary school class teachers are the ways of communication with
parent at the lavel of “important” ( X = 4.00), they make real it at the level of
“partly” (X = 3.34). classroom teachers Express that while they are the
dimensions of “parents visits” and “home visit” at the level of “very
important”, they “mostly” perform the dimensions of “face to face

diswssion”, “parents visits” and “home visits” in terms of the level of making

real.

3. There is a significant differance in terms of age variable in the third
dimension (correspondence) the ideas relating to the level of heeding the
ways communication with parents of the teachers. There is a significant
difference in terms of gender in the first (face to face discussion), third
(correspondence), fourth ( parents visits), fifth (home visits), sixth (parents
meeting), and seventh (goining information — informing) dimensions. There
isn’t a sinificant difference in terms of task type and education status variable
in all dimensions among their ideas relating to the level of heading the ways
of communication. Among the ideas of the teachers, there is a significant

difference in terms of proffesional seniority variable in the tird dimension
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(correspondence) and interms of communication course variable in the

second dimension (telephone — internet).

4. There is a signification difference in terms of age variable in sixth (parents
meeting) and eighth (socio — coltural activities) dimensions among the ideas
relating to the level of performing the ways of communication with parents of
the primary school classroom teachers. There is a significant difference in
terms of gender in fourth (parents visits) and fifth (home visits) dimensions.
There isn’t a significant difference in terms of task type and education status
variables in all dimensions among the ideas relating to the level of
performing the ways of communication ways of the teachers. There is a
significant difference in terms of proffessional seniority variable in eighth
(socio — cultural activities) dimension, in terms of communication course
variable in second (telephone — internet), third (corespondence), sixth

(parents meeting) and eighth (socio — cultural activities) dimensions.

Key words: Teacher, Parents, The Ways Of Communication
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BOLUM I

GiRiS
Bu boliimde; problem durumu, problem ciimlesi, arastirmanin amaci, alt

problemler, aragtirmanin 6nemi, sayitlilar, sinirhliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Son yillarda egitim anlayisinda belirgin bir yenilik ve gelisme oldugu, anne
babalarin egitime katilmalarinin giderek daha fazla kabul goérmeye basladigi
goriilmektedir. Egitim-6gretim etkinliklerinin en 6nemli amaci bir iilkenin gelecegi
olan c¢ocuklar1 iyi insan ve iyi vatandaglar olarak yetistirmektir. Bu amagclar
gerceklestirmede okul, aile, cevre ve 0gretmen gibi etkenler 6nemli rol oynamaktadir

(Kolay, 2004: 94).

Yurt iginde ve yurt disinda yapilan arastirmalar 6grencinin okuldaki basarisini
artirmanin ve iyi bir vatandas olabilmenin aile-okul-¢evre isbirligiyle miimkiin
olabilecegini gostermektedir (Calik, 2007: 126). Son 30 yil icinde yapilan
aragtirmalarin sonuglari, ¢ocuklarin okul basarisi {izerinde okullarin yapist veya
sosyo-ekonomik kosullarin yani sira ailelerin de ¢ok Onemli bir rol oynadigini,
aileleri egitim siirecine katilmis olan ¢ocuklarin digerlerine gore daha yiiksek notlar
aldigini, okula daha diizenli devam ettiklerini, ©Odevlerini daha muntazam
yaptiklarini, sinif i¢inde davranislarinin daha olumlu oldugunu ve daha sonraki

egitim yasantilarinda da daha basarili olduklarim saptamustir (Ogetiirk, 1999: 1).

Ogrencilerin bagarisim artirmak, onlarin saglikli birer birey olarak yetismesini
saglamak hem okulun hem de ailelerin ortak sorunudur (Kolay, 2004: 94). Hemen
hemen tiim egitim kurumlar1 ¢ocuklarin egitimine ailelerin de katilmasi gerektigini
diisiinmektedir. Bu da bu iki bilesenin siirekli iletisim ve isbirligi i¢cinde olmasi ile
mimkiin olabilir. Ailelerin okula destek olmasini, 6gretmene giiven duymasini,

cocuklarin okula karst olumlu tutumlar gelistirmesini saglamak Ogretmenin aileyle



kuracag iliski ve igbirligi ile miimkiindiir. Bu isbirliginin hem cocuk ve aile
acisindan hem de Ogretmen ve kurum agisindan sagladigi yararlar su sekilde

siralanabilir (Oktay, 1999: 204 — 205).

1. Cocuk Acisindan:
e (Cocugun gelecege mutlu olarak hazirlanmasini saglar.
e Okul ve ev arasindaki farkli egitim tutumlarim ortadan kaldirir.
e Cocuklara daha iyi bir 6grenme firsat1 yaratir.
2. Aile Ag¢isindan:
e Cocuklarn gelisimine katkida bulunmalarini saglar.
e Cocuklarim bir birey olarak goriirler.
¢ Cocuklanyla saglikl iletisim kurmak i¢in gerekli ortami yaratir.
3. Ogretmen Acisindan:
® Programin daha kolay uygulanmasini saglar.
e Aile ile kurulan iyi iletisim sonucu ¢ocugu daha kolay tanimasinm ve
problemlerini ¢ézebilmesini saglar
e Sorumluluklarini aile ile paylagmasini saglar.
4. Kurum Acisindan:
e Egitimin devamliligini saglar.
¢ Amaclarin1 daha kolay gerceklestirmesini saglar.

e Egitimin kalitesini yiikseltir.

flgili aragtirmalar incelendiginde aile ile kurulan isbirliginin bir¢ok acidan
olumlu sonuglar dogurdugu goézlenmektedir. Hi¢ siiphesiz aile ile kurulacak bir
isbirliginin saglikli yiirtimesi i¢in Oncelikle ailelerin neden cocuklarinin egitimine
katilmalar1 gerektigi, bunu nasil gerceklestirecekleri konusunda bilgilendirilmeleri
gerekmektedir. Tiim bunlarin ve yukarida ifade edilen okul aile isbirliginin

saglayacag yararlarin basariya ulagmasinda en énemli unsur iletigimdir.

Okul-aile-6gretmen arasmdaki baglar1 giiglendirmede, okul ile veli arasindaki
karsilikli giivenin gelistirilmesinde ve velilerin egitime katilmalarin1 saglamada siki

bir iletisim bilyilk 6nem tasimaktadir. Ogrenci velisi ile okul iliskilerini birinci



derecede saglayan kisi 6gretmenlerdir. Dolayisiyla 6gretmenlerin ilk gorevlerinden
biri veli ile iletisim kurmak ve onlarin destegini almaktir. Ogretmenin veliyle dogru
iletisimi kurmasi1 6gretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimi de 6nemli dl¢iide etkiler.
Gerek okul yoneticileri gerekse 6gretmenler velilerle iletisimi gelistirmek amaciyla

bir¢ok arac veya yontemden yararlanabilirler.

Velilerle iletisimi gelistirmek amaciyla yararlanabilecek arac ve yontemler
okulun ¢evresini tanimasi ve kendisini ¢evreye tanitmasi olmak iizere iki ana bashk
halinde Ozetlenebilir. S6z konusu iletisim ara¢ ya da yOntemlerini; okula ve sinifa
iligkin ailelere bilgi vermek ve ailelerin aktif katilimin1 saglamak amaciyla
kullanilan; goriisme, veli toplantilari, ev ziyaretleri, dilek ve sikayet kutulari,
kermesler, geziler vb. seklinde siralayabiliriz (Celik, 2005: 55). Ogretmenler okulun
ve ¢evrenin kosullarimi da g6z 6niinde bulundurarak amacina uygun bir bicimde bu
iletisim yollarim kullanirlarsa, aileler ile iligkilerini gii¢lendirebilir, onlar egitim ve

Ogretimin daha etkili bir bileseni haline getirebilirler.

Ogretmen aile isbirligi, aile katilimi ve aile iliskileri sz konusu iletisim
olmadan saglanamaz. Daha 6nce yapilan okul aile isbirligi ve aile katilmiyla ilgili
calismalarda az da olsa Ogretmen aile iletisimine deginilmistir. Yapilan kapsaml
arastirmalar ise Ogretmen aile iletisiminde yasanan sorunlar ve engeller iizerinde
durmustur. Dolayisiyla &gretmenlerin iletisimi hangi yollarla gerceklestirdikleri
izerine kapsamli bir caligmaya ihtiya¢ duyulmustur. Bu nedenle; dgretmenlerin
velilerle iletisim kurmada hangi yollart tercih ettikleri ve bunlart ne diizeyde

kullandiklarinin tespit edilmesi dnem tagimaktadir.

1.2. Problem Ciimlesi

[Ikogretim okulu smif ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini

onemseme ve gerceklestirme diizeylerine iliskin goriisleri nelerdir?



1.3. Arastirmamin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; Ilkogretim okulu simf Ogretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarin1 belirlemek ve bu iletisim kurma yollarmin kullanimina

iliskin dSnemseme ve gerceklestirme diizeylerini tespit etmektir.
Bu amac1 gerceklestirmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ilkogretim okulu siif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini

onemseme diizeyine iligskin goriisleri nelerdir?

2. 1lkogretim okulu simf ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini

gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri nelerdir?

3. llkogretim okulu simf Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini
onemseme ve gerceklestirme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda fark var

mudir?

4. Tlkogretim okulu sinif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini
onemseme diizeyine iliskin goriisleri arasinda yas, cinsiyet, gorev tiiri,
O0grenim durumu, kidem, iletisim ile ilgili kurs degiskenlerine gore anlamli bir

fark var midir?

5. 1lkogretim okulu simif ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini
gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda yas, cinsiyet, gorev tiirii,
O0grenim durumu, kidem, iletisim ile ilgili kurs degiskenlerine gore anlamli bir

fark var midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma bu alanda yapilan 6rnek olabilecek bir arastirma olmasi
bakimindan ©Onemlidir. Gerek aile gerekse okul tek basmma Ogrencilerin
gereksinimlerini karsilamada yeterli olamamaktadirlar. Bu nedenle ailelerin egitim

kurumlarinda gerceklestirilen egitime katilmalar1 ve cocugun egitiminde birlikte



hareket etmeleri bilyilkk 6nem tagimaktadir. Bunun da 6n kosulu 6gretmen ve aile

arasinda saglikli bir iletisimin kurulmasidir.
Bu arastirma;

o [lkodgretim kurumlarinda calisan simif ogretmenlerinin velilerle iletisim
kurmada hangi yollar1 kullandiklarin1 ve bu iletisim yollarmi ne diizeyde
onemsedikleri ve gerceklestirdiklerine iligkin var olan durumu ortaya

koymasi,

e Bu alanda yapilacak olan diger calismalara kaynaklik etmesi agisindan

onemlidir.

® Ayrica arastirma, okul yonetimi ve simif yOnetimi acisindan dgretmenlerle
veliler arasinda iletisim yollariin bilinmesi ve kullanim diizeylerinin tespiti

acisindan da onem tagimaktadir.

1.5. Arastirmanin Sayiltilar1

1. Arastirmaya katilan Ogretmenler, Olcekte yer alan sorulart gercekgi bir

bicimde ve i¢tenlikle cevaplamislardir.

1.6. Arastirmamin Simirhiliklar

1. Bu arastirma, 2009-2010 egitim-ogretim yilinda Kocaeli Izmit ilcesinde
kadrolu ve soOzlesmeli olarak gorev yapan ilkdgretim okulu simf

ogretmenlerinin dlgekteki sorularina iligskin goriisleriyle sinirhdir.

2. Aragtirmada veri toplamak amaciyla kullanilan 6lcek, ilkogretim okulu simif
Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarin1 kullanma diizeylerine iliskin

8 boyut ve bu boyutlara iligskin 47 davranis ile sinirhdir.



1.7. Tammlar
Bu arastirmada gecen kavramlar, asagidaki anlamlari ile kullanilmagtir.

Ogretmen: Arastirma kapsanunda ilkogretim okullarinda gorev yapan smif

ogretmenleri (kadrolu ve sozlesmeli).
Veli: Ogretmenlerle isbirligi saglamaya doniik olarak iletisim kurulan Kisi.

fletisim Yollar:: ilkogretim okulu simf Sgretmenlerinin velilerle iletisimi
saglamaya doniik kullandiklar1 yollar. Bunlar; Goriismeler, Telefon ve Internet,
Yazigsma, Veli Ziyaretleri, Ev Ziyaretleri, Veli Toplantilari, Bilgilenme ve

Bilgilendirme, Sosyo-Kiiltiirel Etkinliklerdir.



BOLUM I

KURAMSAL TEMELLER VE iLGILI LITERATUR

Bu bolimde iletisimin tamimi, egitimde iletisim, okul aile isbirligi ve
yararlari, okulda iletisim, ailelerle iletisimin 6nemi, ailelerle iletisim kurma yollar1 ve

ilgili arastirmalar yer almaktadir.

2.1. KURAMSAL TEMELLER

Egitimin en yaygin tamimlarindan biri bireylerin davranmislarinda kendi
yasantilart yoluyla kasith olarak istenen yonde degisiklikler yapmaktir (Ertiirk, 1975;
Akt. Kaya, 1996: 11). Ancak amaci ve sekline gore genisletildiginde egitim,
“kisilerin yasayisin1 ve davraniglarimi degistirmek amaciyla yapilan, iki veya daha
fazla insan arasindaki karsilikli sosyal etkilesim” olarak ifade edilebilir (Tausch ve
Tausch, 1979: 194; Akt. Biber, 2003: 362). Hesap¢ioglu (1994)’nun yaptig1 tanimda
ise egitim; kisinin toplumsal yeteneklerinin, en uygun kisisel gelismesinin
saglanmasi i¢in; seckin, kontrollii bir ¢evreyi ve okul etkinliklerini i¢cine alan sosyal

bir siirectir (Hesapgioglu, 1994: 29).

Egitim dogdugumuz andan itibaren yasamin her alaninda ger¢eklesmektedir.
Ailede baslar ve formel bir yap1 olan okullarda devam eder. Okul kisilerin egitiminde
onemli bir yere sahiptir. Okul, faaliyetlerini belli bir toplumsal cevrede siirdiirmek
zorundadir. Sadece kendi alt sistemlerinin uyumlu olmasiyla basarili olamaz, ayni
zamanda {ist sistemi olusturan 6gelerden birisi olan ¢evresiyle de diizenli, siirekli ve
uyumlu iligkiler gelistirmek zorundadir (Sisman ve Turan, 2005: 234). Bir egitim
orgiitii olan okulun g¢evresinde is yerleri, baski gruplar, sivil toplum orgiitleri ve
aileler vardir. Ogrenci, yasaminin biiyiik bir boliimiinii aile, okul ve toplumsal ¢evre
olmak iizere ii¢ alanda siirdiiriir. Egitim ve Ogretim de aile, okul, ¢evre iiggeninde

birbirinden farkli 6zellikler tasiyan ortamlarda gergeklestirilmeye calisilmaktadir.



Saylan (1991)’a gore “bu ortamlar siirekli birbiriyle etkilesim halindedirler ve
birbirlerini etkilemektedirler. Ancak bunlar arasinda olumlu ve uygun bir bag
kuruldugunda, egitim ve 6grenme istenilen diizeyde gerceklesir.” Nihayetinde okul
hedeflerine ulasmak icin cevresiyle olan aligverisini siirdiirmek zorundadir. S6z
konusu aligverisin temelini ise i¢ ve dis ¢evreyle kurulan iletisim olusturmaktadir

(Biber, 2003: 362).

2.1.1. letisim

“Iletisim insamn varlik siirdiirme bigiminin bir iiriinii ve insanin varlik
siirdiirme bicimindeki gelismelere gore degisimlere ugrayan bir olgudur”(Oskay,

1992: 7).

Ciiceloglu (1987)’na gore iletisim, kisiler arasinda yer alan diisiince ve duygu
aligverisini dile getiren bir terimdir. Hoben iletisimi konusma ve sozel semboller
olarak gormiis, “diisiince ve goriislerin sozlii olarak karsilikli aligverisidir” biciminde
tanimlamistir. Andersen, anlama olarak gormiis, ‘“iletisim bizim bagkalarini,
baskalarinin da bizi anlamalarina yarayan bir siirectir” demistir (Ergin ve Birol,
2005: 6). Berlso ve Steiner, iletisimin bir siire¢ oldugunu vurgulamislar “sozciiklerin,
resimlerin, figiirlerin, grafiklerin vb. sembollerin kullanilarak bilgi, diisiince, duygu
ve becerilerin aktarilmasi siireci” olarak tamimlamislardir (Giirel, Sar1 ve Dilmag,
2004: 373). Egitim terimleri sozliigiinde iletisim, bir diigiincenin, bir duygunun yiiz,
el, kol ve bas hareketleri, konusma yoluyla ya da yazi, telefon, radyo, televizyon gibi
bildirisim ara¢ ve gereglerinden yararlanarak bir kimseden baska bir kimseye iletimi

olarak ifade edilmektedir (Demirel, 2001: 64).

Cesitli yazarlarin tanimlan dikkate alindiginda, iletisimin, bireyleri etkilemek
ya da saptanmig bir amaci gerceklestirmek icin bilgi saglamak ve bu bilgilerin,
duygularin, niyetlerin, diislincelerin yazi, isaret, konusma ve hatta mimik ve
hareketler aracilifiyla sesli ya da sessiz olarak aktarildigi bir siire¢ oldugu
belirtilebilir. Iletisim, orgiitsel siirecin olusmasi icin kisiler arasi bir iliskinin

kurulmasinda 6nemlidir. Bu durumda iletisim, orgiitlerin hem kendi i¢lerinde hem de



cevresiyle saglikli bir sekilde isletmek zorunda olduklar bir siirectir (Kogak,
1991:129)

Cevre ile iletisim kurma konusunda, isletme orgiitlerinde, reklam propaganda,
halkla iligkiler araciligiyla cesitli ¢abalarin yiiriitiilmesine karsin; egitim orgiitleri i¢in
boyle bir cabanin pek de sdz konusu olmadigr goriilmektedir (Kocak, 1991: 129).
Oysaki egitim orgiitlerinde ¢agdas yoneticilik anlayisinin temel Ogesini halkla
iligkiler olusturmaktadir. Okul halk iligkilerinin amaci cevre, ev ve okulu
biitiinlestirmek, okulun ¢evreye ¢evrenin de okula katkilarini saglamak, okulla ilgili

bilgi vererek halkin okula olan giivenini artirmaktir (Ilgar, 2005: 123-124).

2.1.2. Egitimde iletisim

[letisimin temel amaci, insanlar arasindaki etkilesimi saglamaktir. Etkili
iletisim, kaynagin aktardigi duygu ve diisiincelerin alici tarafindan kaynagin
amacina, beklentisine, iste§ine uygun bicimde davramista bulunmasi demektir.
Boylesine saglikli bir iletisimin kurulup siirdiiriilebilmesi icin kaynakla alicinin
birbirlerini, kisilik yapilarin1 ve cevre kosullarmmi da iceren bir biitiin olarak

degerlendirmeleri gerekir (Koknel, 2005: 375).

Egitim temelde bir iletisim etkinligidir. “Ogrenmenin, iletisimin
gerceklesmesi sonucunda alicinin davranisinda bir degisikligin olugmasi oldugunu
belirten Cilenti, 6grenmenin iletisimden ayr diisiiniilemeyecegini, iyi bir 6grenmenin
iyl bir iletisim iirtinii oldugunu One siirmektedir” (Bolat, 1996: 75). Egitim ve
Ogretim, Ogrenci ile 6gretmenin etkilesimine, iletisim ise kaynak ve alic1 arasindaki
etkilesime dayanan bir siiregtir. Iletisim ve egitim Ogretim siireglerinin ogeleri
arasinda da benzerlikler vardir. Sistem olarak her ikisinin de girdi, siire¢ ve ¢iktilari
bulunmaktadir. Egitim-6gretim ve iletisim siirecinin verimliligi icin her ikisinin de

iyi bir organizasyona ihtiyaci vardir (Ergen, 2008: 20).
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Egitimde iletisim genel olarak; okulun amaglarimi gerceklestirmek iizere,
bireyde davranis degisikligi olusturmak amaciyla okul, 0gretmen, 6grenci ve aile

arasinda etkilesimin saglanmasi olarak tanimlanabilir.

Ogrencinin iletisimde bulundugu ortam; yasadigi yer, aile ve okuldur.
Ogrencinin davramslari bu iiggen iginde bicimlenir. Cocuk okula gelirken ailesinden
ve cevresinden 6grendigi bilgileri, okula hazir bulunusluluk diizeyi i¢inde getirir.
Ayni zamanda cocuk okulun da bir iiriiniidiir okulu da ailesine gétiiriir. Meydana
gelecek herhangi bir catisma durumu hem okulu engeller hem de ailenin isini
zorlagtinr (Aydin ve digerleri, 1987: 119; Akt. Dogan, 1995: 1). Bu durumda
Ogrencinin egitimine iliskin caba ve diisiincelerde, okul ve aile arasinda var olan algi
farkliliklarin1 gidererek ortak bir anlasma zeminin olusturulmasi biiyiik 6nem tasir
(Kogak, 1991: 130). Bunun i¢in okul ve aile arasinda saglikli bir isbirliginin var
olmas1 gerekmektedir. Ailelerle okul iliskilerini birinci derecede saglayan kisi
ogretmenlerdir. Dolayisiyla Ogretmenlerin ilk gorevlerinden biri aileyle iletisim

kurmak ve onlarin destegini almak olmalidir.

2.1.3. Okul Aile isbirligi ve iletisimin Onemi

Cocuklarin ve genclerin sosyallesmesinde en ¢nemli iki kurum aile ve
okuldur. Bu nedenle ¢ocuklarin egitiminde onemli rol oynayan ailelerle siki bir
isbirligi olusturmak ve onlar1 da okulla isbirligi icinde olmaya isteklendirmek, okul
acisindan 6nemli bir kazanimdir. Egitimde aile oneminin giderek daha ¢ok fark
edilmesiyle birlikte velilerin okulda daha aktif rol almaya isteklendirilmeleri ve
yonlendirilmeleri egilimi giderek artmaktadir. Okulun, egitim &gretim isini etkin
bicimde yapabilmesi i¢in cocugun genel goriiniimiinii sekillendiren aile ile birlikte
calismasi gerekir. Basarili bir egitimin temelleri aile ile okul arasindaki isbirligine

dayanir (Dogru, 2005: 54).

Okul ve aileler arasinda yapilan igbirliginin, okullarin amaclarini

gerceklestirmede saglikli adimlar attiginin bir gostergesi oldugunu belirten Martin,
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Tett ve Kay (1999), etkili okul aile isbirliginin gergeklestirildigi toplumlarda
ulagilabilecek hedefleri soyle siralamaktadir (Arslanargun, 2007: 123):

e Okul ve toplum &gelerinin birbirlerini tamamladigi ve birbirleri igin

vazgecilmez olduklart anlagilir.

e Egitim yoluyla yerel bolge insanlarinin iilkedeki karar siirecine katilimlarimin

ve kendi yasamlarim sekillendirmenin onii agilir.

e Bilgi ve beceri diizeyi ne olursa olsun, egitim araciligiyla 6grencilerde ve

ailelerde demokratik katilim ve etkin vatandaslik bilinci geligir.

Okul aile igbirligi; yonetici, O0gretmen, veli ve oOgrencileri okul kiiltiirii
cercevesinde egitimsel degerlere dayali olarak bir araya getirip, ortak ama¢ ve
hedefler etrafinda birlesmelerini, bu konularda neler yapabileceklerini ve birbirlerine
nasil katkida bulunabilecekleri konusunda ortak goriis ve eylem birligi saglar. Okul
aile isbirligi Ogrencilerin haklarin1 ve sorumluluklarini kavrayip kullanmada,
bunlarin gerektirdigi davranislart sergilemede ve okul basarisimin arttirilmasinda

onemli rol oynar (Sisman ve Turan, 2005: 245).

Ogrenciden kaynaklanabilecek basari ya da basarisizlik nedenlerinin en
onemlileri zeka, yetenek ve kisilik oOzellikleridir. Bu iic 6geye basarimin
hammaddeleri denilebilir. Bunlarin disinda ¢ocuklarin basarilarina etki eden faktorler
arasinda cocuklarin ilgi ve yetenekleri, ailenin sosyo-ekonomik durumu, anadilini iyi
biliyor ve kullaniyor olmasi ve ¢ocugun dgrenmeye giidiilenmesi gibi faktorler de yer
almaktadir. Ogrenme 6gretme siirecine iligkin olarak okul basarisini artiran faktorler
izerinde yapilan arasgtirmalar, okul basaris1 iizerinde okul- aile dayanigsmasinin

onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Celenk, 2003).

Ogrencilerin basarisim etkileyen faktorler siralamasinda bircok arastirmaci,
okul aile isbirliginin, birinci sirada yer aldigi konusunda hemfikirdir. Ornegin
Griffiht, Chu ve Williams (1996) tarafindan yapilan calismalarda, okullarin yapisi
veya sosyo-ekonomik kosullardan ¢ok, aile okul isbirliginin 6grenci basarisini

olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir (Biber, 2003: 363). Ozabac1 (2005)’ya gore
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ogrencilerin okul basarisizliginin ifade edilmesinde ev ve aile ortam ilk sirada yer
almaktadir. Bunu sirayla bireysel ozellikler, arkadas grubu ve okul sonrasinda
ogretmen izlemektedir. Belfied end Levin (2003)’in belirttigine gére okul basarisini
aciklamakta 6grencinin yetistigi aile ortamindan kaynaklanan 6zellikler okulun kendi
durumundan ve dzelliklerinden daha ¢ok belirleyici konumdadir (Arslanargun, 2007:
124). Yine Celenk (2001)’in yaptig1 bir aragtirmada 6gretmenlerin, “okul ile isbirligi
icinde cocugu ile ilgilenen velilerin okul basarisini olumlu yonde etkiledigi, ¢cocugu
yanlis bir yonlendirmeden korumak, &gretmen aile celiskisini Onlemek amaciyla
velilerin okul tarafindan egitilmelerinin gerekli oldugu” goriisiinde olduklari

saptanmistir (Oguz, 2008: 5).

Konuyla ilgi literatiir tarama calismasi yapilirken bircok arastirmacinin
yukaridaki goriisleri destekler nitelikte bulgular elde ettigi goriilmiistiir. Bunlardan

bazilan asagidaki gibidir.

Celenk (2003)’e gore okul ile dayanmisma igerisindeki ailelerden gelen
ogrencilerin okudugunu anlama basarilarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 11k
okuma yazma Ogretiminde ve okudugunu anlama basarisinda evde egitim yardimi
alan Ogrencilerin daha basarili oldugu ortaya cikmistir (Celenk, 2003: 32). Star
(2003) aileleri okula aktif katilimda bulunan c¢ocuklarin okul basarisinin daha
yiiksek, siddet olaylarina katilma egiliminin ise daha diisiik oldugunu savunmaktadir

(Star, 2003:1).

Burada aile katilimindan kasit 6gretmenlerin ve okul yonetiminin ailelerle
isbirligi yapmasi, ailelerin okuldaki faaliyetlere ve egitim siirecine katilim saglamasi
olarak nitelendirilmistir. “Aile katilimi; ailelerin evdeki ¢ocuk yetistirme
uygulamalarindan okulda yapilan etkinliklere katilimina kadar her seyi iceren genis
ve biitiin bir ifadedir. Okuldaki spor yarigmalarina, veli toplantilarina ve kisa donemli
veli egitim kurslarina katilimina kadar olan her etkinligi kapsar” (Koksal ve Tutkun,

2000: 221).
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2.1.3.1. Okul Aile Isbirliginin Paydaslarina Sagladig1 Yararlar

Okul aile isbirliginin cocuk, 6gretmen, aile ve kurum acisindan sagladigi
yararlar1 kisaca su sekilde ozetleyebiliriz (Oktay, 1999: 204-205; Celik 2005: 49;
Yildirim, 2008: 108):

1. Cocuk Ag¢isindan;

Cocugun gelecege mutlu olarak hazirlanmasim saglar.

Okul ve ev arasindaki farkli egitim tutumlarim ortadan kaldirir.
Cocuklara daha iyi bir 6grenme firsat1 yaratir.

Cocugun basarisi ve psikolojisi olumlu yonde etkilenir.

Cocukta sorumluluk ve 6zgiiven duygusu gelisir.

2. Aile Agisindan;

Cocuklarin gelisimine katkida bulunmalarini saglar.

Cocuklarini bir birey olarak goriirler.

Cocuklanyla saglikli iletisim kurmak icin gerekli ortami yaratirlar.
Okulun yapisin1 ve degerlerini tantyan veli cocugunu daha iyi
yonlendirir.

Ailenin ¢ocuguna yakinlagmasini saglar ve cocuk ile arasindaki baglar
gelisir.

Aile kendisine deger verildigi duygusunu yasar.

3. Ogretmen Agisindan:

Programin daha kolay uygulanmasini saglar.
Aile ile kurulan iyi iletisim sonucu ¢ocugu daha kolay tanimasim ve
problemlerini ¢6zebilmesini saglar.

Sorumluluklarim aile ile paylasmasini saglar.

4. Kurum Acisindan:
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e Egitimin devamliligini saglar.

e Amaclarini daha kolay gerceklestirmesini saglar.
e [Egitimin kalitesini yiikseltir.

e Okulun yiikiiniin hafiflemesini saglar.

Birgok ac¢idan yaran olan okul aile isbirliginin 6nemine Milli Egitim
Bakanligr her firsatta deginmis, c¢ikardigi genelge, yOnetmelik ve yonergelerle
bunlara hukuki bir boyut getirerek yasal giivenceye almistir. Milli Egitim
Mevzuatinda yer alan Okul Aile Birligi Yonetmeligi, Milli Egitim Temel
Kanunu’nun 16. maddesi, Milli Egitim Bakanlig: IIkogretim Kurumlar1 Yonetmeligi,
Ogrenci-Veli-Okul Sozlesmesi ve Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi gibi kanun ve
yonetmeliklerde okul ve aile arasinda biitiinlesmeyi gerceklestirmek, iliskileri
kuvvetlendirmek ve esgiidiimii saglamak amaciyla isbirligi yapilmas1 gerektigi
belirtilmistir. Ulkemizde okul aile iliskilerine biiyiik énem verilmesine ragmen bu
iligkilerin istenilen diizeyde oldugunu sdylemek gii¢tiir. Bunun en biiyiik
nedenlerinden birisi, okul yonetiminin genellikle istenmeyen durumlar s6z konusu
oldugunda aile ile iliski kurmaya calismasidir. Okul aile toplantilar1 ya basarisiz
Ogrencinin basarisizliinin aileye bildirilmesi, ya da okulun bazi eksiklerinin
giderilmesi i¢in aileden maddi destek istenmesine dayanmaktadir (Celep, 2004: 93).

Yapilan arasgtirmalar incelendiginde Tiirkiye’deki okul aile iliskileri ile ilgili
ulagilan sonuglar su sekildedir:

Aslan’mn (1990) “Ankara merkez ilgelerinde temel egitim birinci kademe
diizeyinde okul aile iliskileri” konulu arastirmasinda (Aslan’dan Akt. Dogru, 2005:
78);

e Ogretmenlerle veliler arasinda diizenli bir iliskiden sz edilemeyecegi,
e Velilerin ¢ogunlugunun 6gretmen ve yoneticileri tanimadigi,
e Okulda veli goriigmesi i¢in uygun ortamin hazirlanmadigi,

e Velilerin ¢ogunlugunun okuldaki etkinliklerden haberdar olmadigi, okul

ile aile arasinda saglikli bir iletisimin bulunmadigi ortaya ¢ikmistir



15

Ulker tarafindan 1974 yilinda yapilan bir arastirmada okul aile isbirligi ile
ilgili olarak velilerin goriisleri saptanmaya cahisilmistir (Ulker’den Akt. Dogan,

1995: 15). Sonug olarak;

e Velilerce okul aile igbirliginin en Onemli gorevi Ogrenci basarisini

yiikseltmektir.

e Velilerin isbirligine katilmama sebebi olarak fazla mesguliyet, ilgi

duymama, basarisizlik korkusu gibi nedenler goriilmiistiir.

Ankara’ da okul aile iliskilerinin incelendigi bir arastirma sonucuna gore;
yoneticiler ve Ogretmenlerle veliler arasinda planli ve programli bir iliskiden sz
edilemez. Iligkiler rastlantiya dayalidir. Velilerin ¢ogunlugunun okuldaki egitsel

etkinliklerden haberi yoktur (Calik, 2007: 126).

Egitimin temelde bir iletisim etkinligi sayilabileceginden bahsedilmisti.
Egitim orgiitiindeki iletisimi, i¢ ve dis iletisim olmak {iizere iki grupta incelemek
olasidir. Okul igi iletisim; yoOnetici 6gretmen, 6gretmen yonetici, 6gretmen Ogrenci,

okul dis1 iletisim ise okul cevre iletisimi olarak belirtilebilir (Celep, 1992: 303).

Okul i¢indeki iletisim, egitim siirecinin karsilikli etkilesime dayanmasindan
dolay1 daha cok onem kazanmaktadir. Okullarda basl basina bir iletisim etkinligi
olan egitimin saglikli bir bicimde siirdiiriilebilmesi icin, 6zellikle Ogretmenlerle
ogrenciler diger boyutta yoneticiler ve diger calisanlar arasindaki iletisimin

gerceklesmesi gerekir (Bolat, 1996: 75).

2.1.4. Okulda iletisim

Insamin kiiltiirel ve sosyal boyutunun gelistigi, daha dogrusu planli ve
programli bir bicimde gelistirildigi 6nemli alanlardan biri de siiphesiz okullardir.
Okul; cocugun otekilerle en yogun bir sekilde etkilesime girdigi, yeni davranmislar
kazandig1, davraniglarim degistirdigi bir egitim ortamidir (Topbas, 2004: 12; Akt.
Sen, 2006: 16).
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Egitim bir etkilesim siirecidir. Etkilesimin araci ise iletisimdir. Bu yiizden
okulda iletigim siireci, hem yonetim hem de egitim i¢in temel gereklilik olmaktadir.
Okulun toplum icindeki konumu, iletisim yapabildigi alanla simirhidir. Bir okul
iletisimle nereye kadar ulasabiliyor ise, o kadar bir alan1 siirlarn i¢inde sayabilir.
Iletisim, yalmz okul icinde degil aym anda okul disinda da yonetimin etkili

olabilmesi i¢in gerekmektedir (Basaran, 1996: 63).

Okul yonetiminde rol oynayan ve iletisimi etkileyen Ogeler ikiye
ayrilmaktadir. i¢ 6geler, okulu meydana getiren ve onun yapisinda yer alan 6gelerdir.
Yoneticiler, ogretmenler, 6grenciler ve diger personel bunlar arasindadir. Okulun
yapisinda bulunmayan ancak yonetiminde etkili olan unsurlar ise cevredeki baski
gruplari, veliler ve meslek orgiitleridir ki bunlar da okulda iletisimi etkileyen dis
unsurlardir (Bursalioglu, 1982: 58). Okulun amaglarin1 gergeklestirebilmek i¢in okul
icindeki ve disindaki bu birey ve gruplarin okulun amagclarina doniik olarak eyleme

gecirilmesi gerekmektedir.

Egitim orgiitinde demokratik bir hava yaratabilme ve amagclar1 etkin bir
bicimde gerceklestirebilme, yonetici-Ogretmen, Ogretmen-0gretmen, yonetici-
Ogrenci, Ogrenci-ogrenci iletisimine yani c¢ift yonlii bir iletisime baghdir (Celep,

1992: 301).

Egitim kurumlarinda yoneticilerin ve 6gretmenlerin birbirleriyle etkili iletisim
kurmalar1 hem kendilerinin basarili birer birey olarak orgiitte yer almalarina hem de
bagkalarin1 bilgilendirerek, ifade etmek istedikleri konunun tam ve anlamli olarak

Ogrenilmesine faydali olur (Okkali, 2008: 2).

Okul yoneticisinin 6gretmenlerin tesvik edilmesi, 6grencilerin derse olan
ilgilerinin artirilmasi ve velilerin okul ile baglarinin siirekliliginin saglanmasi ile
ilgili olarak iletigsimi baslatic1 bir gérevi bulunmaktadir. Okul yo6neticilerinin insan
iliskilerinde etkin ve basarili bir iletisim becerisine sahip olmasi, fikirlerini agikca
ortaya koymasi, ayn1 zamanda da iyi bir dinleyici olup karsi tarafi da anlamaya
calismasi, bilgi paylagimina 6nem vermesi, empatik davranmasi ve Kkisilerin

ihtiyaglarim dikkate almas1 gerekmektedir.(Okkali, 2008: 63).
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Egitim kurumlarinda 6gretmen-6gretmen iletisimi de son derece Gnemlidir.
Ogretmenlerin bilgilerini meslektaslariyla paylasmalari, kendi deneyimlerinden yola
cikarak meslektaglarii yonlendirmeleri ve onlarla iyi gecinmeleri okulun basarisi
izerinde de olumlu bir etki yaratir ve okulun duragan orgiit olmadigimi ve siirekli

Ogrenen bir orgiit oldugunu bize gosterir (Okkali, 2008: 2).

Ogretmenlerin iletisim kurdugu bir diger grup da odgrencilerdir. Okullarda
etkili bir egitimin siirdiiriilebilmesi amaciyla simiflardaki ogretmen ve Ogrenciler
arasindaki iletisimin saglam zeminler iizerine oturtulmas: gerekmektedir. Ogretim
etkinliklerinden istenilen verimin elde edilebilmesi i¢in siif ici iletisimin etkinlikle
saglanmasi gerekir. Ogretmen sinifta bircok sorunla karsilasabilir. Ogretmenin bu
sorunlarla basa c¢ikabilmesi i¢in iyi bir iletisim ve olumlu simif ortami yaratma

becerisine sahip olmas1 gerekmektedir. (Ozdemir, 2007: 178)

Smif i¢i iletisim sadece Ogretmen ile Ogrenci arasinda degil, 6grenciden
Ogrenciye, Ogrenciden Ogretmene ve c¢evreden hepsine doniik bir siireci kapsar
(Aydin, 2004: 8). Bu nedenle sinif i¢i iletisimin basarili olabilmesi i¢in 6gretmen,
etkilesimin yoniine dikkat etmelidir. Ogretmen ogrenci iletisiminde en az etkili
yontem tek yonli etkilesimdir. Ciinkii burada 6grenci katilimi azalmaktadir.
Ogrenciler ya sessiz kalarak ya da giiriiltii yaparak tepkilerini ortaya koymaktadirlar.
Ogretmen ogrenci arasinda kurulan cift yonlii etkilesim, cok daha etkili olmaktadir.
Ciinkii hem ogrenci Ogretmen hem de 6grencilerin kendi aralarinda kurduklar

etkilesim iletisimin en fazla oldugu etkilesim tiiriidiir (Sen, 2006: 20).

Ogretmen 6grenci iletisiminin en 6nemli 6gesi dildir. Bunun yaninda ses tonu
ve beden dili, jestler ve mimikler, 6grencilerin oturma diizeni, derste kullanilan arag
gerecler, Ogretmenin kullandigi yontem ve teknikler de iletisimi etkileyen

unsurlardir.

Okulu meydana getiren i¢ Ogeler arasindaki iletisim okulun havasimi ve
kigilerin moralini birinci derecede etkiler. Bu iliskiler yapici ve onarici yonde oldugu

zaman okulun havasi ahenklesir, calisanlarin ve 6grencilerin morali yiikselir.
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Okuldaki yoneticilerin, 6gretmenlerin, diger calisanlarin, 6grencilerin ve
velilerin birbirlerine karst eylemleri tiimiiyle iletisimsel eylemlerdir. Bunlarin
gorevleri ne denli iyi diizenlenirse diizenlensin gorev tanimlar1 ne denli agik olursa
olsun, gorevleri yiiriitecek is gorenler arasinda iletisim olmazsa amaglara yonelik

etkilesim olmaz (Giirgen, 1997: 33).

Egitim orgiitiinde iletisim okul i¢i iletisim ve okul ¢evre iletisimi olmak iizere
ikiye aymrmisti. Okul ici iletisim ne denli iyi islerse islesin egitimde istenilen
amaglara ulagsmak icin Ogrenci basarisimi etkileyen aile faktoriiniin gbéz Oniine
alinmas1 gerekmektedir. Asagida bu tezin konusu geregi 6gretmen aile iletisiminden

ve bu iletisimi gergeklestirme yollarindan bahsedilecektir.

2.1.5. Ogretmen Aile iletisiminin Onemi

Ailelerle isbirliginin paydaslarina sagladigi yararlar taraflarca bilinmesine
ragmen, bu isbirliginin saglikh bir sekilde yiiriitiilememesinin hem okuldan hem de
ailelerden kaynaklanan bir¢ok sebebi bulunmaktadir. Okul aile iletisiminde yasanan
sorunlarla ilgili yapilan arastirmalar (Finders ve Levis, 1994; Kocak, 1991; Dogan,
1995; Arslanargun, 2004; Yildirim, 2008; Celik, 2005), 6gretmenlerin velilere karsi
olumsuz tutumlarindan, okulun resmi havasma kadar, evin okula uzakligindan anne
babanin egitime 6nem vermemesine ve ailenin ¢alisma saatlerinin uygun olmamasina
kadar ¢ok sayida sebebin okul aile isbirligi ve iletisiminde sorun yarattigini tespit

etmistir.

Okul aile isbirligi, aileye okulla ilgili bilgi ve kaynaklarin saglanmasindan,
aileleri okulda yapilan etkinliklere dahil etmeye, onlarin egitim ihtiyaclarinin
karsilanmasina kadar bircok fiili biinyesinde barindirmaktadir. Bu etkinliklerin
gerceklesmesi ya da gerceklesmemesi okulun ve Ozelde Ogretmenlerin ailelerle
kurduklar iletisim sayesinde miimkiindiir. Anne baba ve Ogretmenler arasinda

kurulacak olan diizenli iletisimin 6nemi biiytiktiir.
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“Ogretmen ve aile iletisimin iki avantaji vardir: Birincisi ailenin okula ve
ogrenciye gosterdigi ilgi ogrenci motivasyonunu artirir. Ikincisi okulun yapisini,
degerlerini ve standartlarin1 taniyan aileler cocuklarimi daha iyi yonlendirebilir”
(Biber, 2003: 362). Anne babalarin okul ile gelistirecekleri olumlu bir iletisim
ortaminin kendi cocuklariyla da saglikli bir iliski kurabilme anlamina geldigi
soylenebilir. Etkili okul aile iletisiminin gerceklestirildigi toplumlarda, 6grencilerin
okul basaris1 yiikseltilebilecegi gibi anne babalarin da bireysel gelisimlerine 6nemli
katkilar saglanabilir. Ayrica 6gretmenlerle aileler arsindaki iletisimi gii¢lendirmeye
yonelik calismalar, 68rencinin okul basarisini yiikseltebilecegi gibi okulda disiplin

sorunlarinin yasanmasini da engelleyebilir (Arslanargun, 2007: 121-124).

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar (Kolay, 2004 ve Isik, 2007) dgretmenler ile
veliler arasindaki iletisimin ¢ok smirli bir cercevede gergeklestiini ortaya
cikarmistir. Ciinkil aile iletisimden anlasilan sey aileye cocuk hakkinda bilgi vermek
amaciyla yapilan veli toplantilar1 ve bireysel goriismelerdir. Dogan (1995) tarafindan
yapilan arastirmada velilerin okul aile iletisimi konusunda ilgisiz ve isteksiz
davrandiklari, bu konuda yeterli bilgiye sahip olmadiklari sonucu ortaya
konulmustur. Ailelerle iletisim, bir¢ok yolla gerceklesmektedir. “Velilerle okuldaki
etkinlikler konusunda mektuplagma, 6gretmen- aile telefonlagsmalari, 6gretmen- veli
toplantilari, c¢ocugun aile cevresi konusunda Ogretmenlerin bilgilenecegi ev
ziyaretleri, ¢ocuklarin simif i¢i etkinliklerini gorme firsat1 elde edecekleri anne
babaya acik sinif ici etkinliklerini izleme giinleri, vs. okul aile iligskilerinde uzun

yillardir kullanilan iletisim yollaridir” (Oguz, 2008: 6).

2.1.6. Ogretmenlerin Velilerle fletisim Kurma Yollar:

Velilerle (aileyle) iletisimi gelistirmede amac, onlardan katilim ve geri
bildirim almak yoluyla okul ve 6gretmen arasindaki baglar giiclendirmektir. Gerek
okul yoneticileri, gerekse 6gretmenler, velilerle iletisimi gelistirmek amactyla bircok
ara¢ ve yontemden yararlanabilirler. Bu ara¢ ve yontemler genel anlamda okulun
cevresini tanimasi ve kendisini ¢evreye tanitmasi olmak iizere iki ana baglik halinde

Ozetlenebilir (Sigsman ve Turan, 2005: 254). Cesitli kaynaklarda Ogretmenlerin
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ailelerle gerceklestirdikleri veya gelistirebilecekleri iletisim kurma yollan su sekilde

ele alinmigtir:

Akkok’e gore; ailelere, okula ve smifa iligkin bilgi vermek, okulda
gerceklestirilen etkinliklerden aileleri haberdar etmek amaciyla su ydntemlerden

yararlanilir (Dogru, 2005: 59-60; Ogetiirk, 1999);

¢ Biiltenler.
e Acik sinif toplantilari.

Egitim programina iliskin amaglarin, planlarin, ailelerden beklentilerin

paylasilmasi amaciyla;

e Mektup ile iletigim.
e Ailelerle tanigsma toplantisi.
e Okul panolari.
e fletisim defterleri.
e Ev ziyaretleri.
e Sinif gazeteleri.
¢ Bilgi verici brosiirler.
e Telefonla iletigim.
Ailelerin aktif katilimini 6n plana ¢ikarmak igin;
o Sinifta ¢esitli etkinliklerde goniillii olma.
e Mesleki gelisim etkinliklerinde yer alma.
e Gerilere katilma gibi etkinliklere yer verilebilir.

Tutkun ve Koksal (2002)’e gore, okul ile ev arasindaki iletisim su yollarla

saglanabilir (Tutkun ve Koksal, 2002: 220-221):

e Veli/ 6gretmen/ 6grenci toplantilart.

Karneler.
e Okul gazeteleri.
e Kutlama kartlar.

e Veli 6gretmen goriismeleri.
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Veli panosu.
Velileri bilgilendirme.

Odev defterleri.

Omeroglu ve Can Yasar (2005)'a gore, aile katithimini saglamak icin

ogretmenlerin kullanacag: yollar asagidaki gibidir (Omeroglu ve Can Yasar, 2005: 2-
4; Akkaya, 2007: 29-34):

Aileleri bilgilendirmek amaciyla, seminer, panel, konferans ve bireysel
goriismeler.

Ev ziyaretleri.

Telefon goriismeleri.

Biilten ve biilten tahtasi.

Haber mektuplari.

Kitapgiklar.

Brosiirler ve afigler.

Fotograf ve videoteyp kayitlari.

Iki yonlii yazismalar.

Ebeveyn kiitiiphanesi.

Isik (2007), okul oOncesi egitim kurumlarinda okul ve aile isbirligini

gelistirmek icin diizenlenen etkinlikleri su sekilde siralamis (Isik, 2007: 11-17):

Veli toplantilari.
Bilimsel toplantilar.
Ev ziyaretleri.
Bilimsel goriismeler.
Haber biiltenleri.
Telefon goriismeleri.
Mektuplar.

Panolar.

Kermesler.

Sergiler ve gosteriler.



22

Sigman ve Turan (2005) 6gretmenlerin ailelerle iletisimde kullanacagi arag ve

yontemleri su sekilde listelemistir (Sisman ve Turan, 2005: 252):

e Ulusal ve yerel basin( gazete, dergi, ilan, brosiir).

¢ Geleneksel torenler, toplantilar ( milli bayramlar, mezuniyet, belirli giin
ve haftalar).

e Radyo ve televizyon.

e Goriisme( yiiz yiize, telefon).

¢ Yazigma( mektup, kartvizit, e posta, internet).

e Kargilikli ziyaretler.

e Veli toplantilari, veli konferanslari, veli anketleri, veli miilakatlari.

e Ogretmen veli kaynasmasini saglayacak 6zel toplantilar.

¢ Dilek ve sikayet kutulari.

e Kermesler, tanisma caylari, mezuniyet yemekleri.

e Gerziler, gozlem inceleme.

e Yetiskinler i¢in egitimi faaliyetleri.

e Okul aile birligi etkinlikleri.

e Sosyo - kiiltiirel etkinlikler( siir ve bilgi yarigsmalari, tiyatro, sergi).

e Okul gazetesi, okul dergisi, el kitap¢igi, ilan tahtasi.

e  Danigma hizmeti ve kurullart.

Gelfer (1991)’in  “Ogretmen Veli Isbirligi” konulu makalesinde;
ogretmenlerin velilerle isbirligi kurmalar1 i¢in Onerilen yollar arasinda; telefon
goriismeleri, yazili iletisim, velileri okulu ziyarete ikna etme, cocuklarin gelisimi ile
ilgili bir gelisim listesinin eve gonderilmesi, 6gretmen veli toplantilari, ev ziyaretleri

ve veliler i¢in atdlye ¢alismalart bulunmaktadir ( Kasikei, 1996: 33).

Elife Dogan (1995) okulun velilerle kuracag iletisimi; sozli iletisim, yazili

iletisim ve gorsel isitsel iletisim olarak ii¢ grupta ele almistir (Dogan, 1995: 8).

e Sozli iletisim: Diizenlenen sergiler, degisik kurullar, goériismeler ve

toplantilardir.
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Yazihi iletisim: Mektuplar, kisisel notlar, sorular, ¢ikarilan biiltenler,
karsilama defterleri ve haber biiltenleridir.
Gorsel ve 1$itsel Hetisim: Afisler, siireli ya da siiresiz sergiler, diskler,

filmler, video kasetlerdir.

Akkaya (2007)’ya gore okul oOncesi egitim kurumlarinda &gretmenler

ailelerle iletisim kurma amaciyla su ¢alismalar1 yapabilir (Akkaya, 2007: 31-34):

Selamlasma.

Telefon goriismeleri.

Biilten ve biilten tahtasi.
Haber mektuplari.
Kitapgiklar, brosiirler, afisler.
Fotograflar, videoteypler.
Ebeveyn kiitiiphanesi.

Iki yonlii yazismalar.

Aydin (2004)’a gore Ogretmen velilerle iletisimde dort temel teknikten

yararlanabilir. Bunlar sirasiyla goriisme, yazisma, karsilikli ziyaretler ve okul

toplantilar ile sosyo kiiltiirel etkinliklerdir (Aydin, 2004: 210). Yukarnidaki kaynaklar

ve ilgili aragtirmalar incelendiginde ailelerle iletisim kurma yollarinin benzerlik

gosterdigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin velilerle iletisim kurmada kullandiklar1 yollar asagidaki gibi

siniflandirilabilir (Celik, 2005: 56 — 74):

I. Goriisme,

A ) Bireysel (Yiiz Yiize) Goriisme
B ) Uclii Goriisme

C ) Telefon, Faks, E Posta ve Internet Kanaliyla Goriisme

II. Yazisma

III. Karsilikl1 Ziyaretler
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A ) Veli Ziyaretleri
B ) Ev Ziyaretleri
IV. Veli Miilakati
V. Veli Toplantilar
VI. Bilgilenme, Bilgilendirme

VII. Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler

2.1.6.1. Goriisme

Goriigme boyutunda; bireysel goriisme, iiglii goriisme, telefon-faks-e posta ve

internet kanaliyla goriisme yer almaktadir.
2.1.6.1.1. Bireysel (Yiiz Yiize) Goriisme

Ogretmen veli iletisiminde en giivenilir iliski bicimi goriismedir. Goriisme,
veli kanaliyla 6grenci hakkinda en saglikli bilgileri birinci agizdan elde etmek i¢in en
iyi firsattir. Yiiz yiize gerceklestigi zaman, hem duygusal hem de diisiinsel agidan
taraflarin birbirini anlamalarina, sorunlan birlikte tartismalarina ve ortak ¢oziim
yollar1 aramalarina firsat ve ortam yaratir. Bireysel goriismeler sayesinde
ebeveynlerin ¢ocuklan ile ilgili beklentileri Ogrenilebilir. Anne babalar grupla
yapilan toplantilarda ¢ocuklariyla ilgili problemi rahat¢a paylasamayabilirler.
Bireysel goriismelerde karsilikli etkilesime girilebildigi i¢in sorunun kaynagina
inilebilir ve ¢oziim yollan iiretilebilir (Sisman ve Turan, 2005: 252-253; Aydin,
2004: 211).

Bireysel  goriismeler  Ogretmen  tarafindan  planlanabilecegi  gibi,
ebeveynlerden gelen istek iizerine de diizenlenebilir. Veliler, 6gretmenle goriismek
icin genellikle kendilerine uygun zamanlart secmektedirler. Bu tek tarafl
goriismeler, genellikle velinin ¢ocuklan ile ilgili olarak hissettikleri bir sorunun ya da
durumun Ogretmene aktarilmasi veya anlasilmayan bir durumla ilgili olarak bilgi

istenilmesi amaciyla yapilmaktadir. Dolayisiyla plansiz bir sekilde gerceklesir.
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Ogretmenin okula habersiz gelen velilerle egitim 6gretim zamani icinde detayl bir
sekilde goriismesi ve diisiincelerini aktarmasi miimkiin olmayabilir (Sisman ve
Turan, 2005: 253). Saglikli bir goriisme yapmak i¢in Onceden planlama yapmak
onemlidir. Goriismenin zamanini, amacini, konusunu ve giindemini Onceden

belirlemek goriismeyi daha yararli hale getirebilir.

Mevcut 6gretmen veli goriismelerinin planlama ve yiiriitiilme bicimi,
ogrencilerin gelisiminin izlenmesi ve gereksinimlerinin karsilanmasi icin gerekli
ortam ve imkanlar karsilamada yetersiz kalmaktadir. Goriismeler genellikle 6grenci
notlarinin ve varsa Ogrenci ile ilgili sik@yetlerin veliye sozlii olarak iletilmesi ile

sinirlt kalmaktadir (Sigsman ve Turan, 2005: 252-253; Celik, 2005: 57).

Demirbulak (2000) tarafindan yapilan “ Veli- Ogretmen Gériismeleri Ile Tlgili
Bir Calisma” isimli arastirmada tiim katilimcilar goriismelerin gerekli olduguna
inandiklarim belirtmislerdir. Ancak veli 6gretmen goriismelerinin saglikli ve islevsel

olmadig1 yoniinde bir fikir aciga cikmistir (Demirbulak, 2000: 1).

Akbaba ve Samanci (2004) tarafindan yapilan “ilkogretimde Veli Ogretmen
Goriismelerinin Degerlendirilmesi” ile ilgili calismada veli 6gretmen goriismelerinde
birinci olarak 6grenci basarisinin, ikinci olarak da sinif ici problemlerin 6n plana
ciktif1 tespit edilmistir. Ogretmenler velilerin goriismelere yeteri kadar ilgi
gostermedigini, veliler ise goriisme siirelerinin yetersiz oldugunu ve 6grenciyi tanima
konusunda sinif ve brang 6gretmenlerinin yetersiz kaldigini belirtmislerdir ( Akbaba

ve Samanci, 2004: 1435-1439).

Salih Zeki Geng (2005) okul aile isbirligi ile ilgili yapmis oldugu
aragtirmasinda 0gretmen ve veli goriismeleri ile ilgili su sonuclara ulasmistir (Geng,
2005: 13-14): Ogretmenler velileri daha ¢ok, dgrencinin ders basarisinda bir problem
oldugunda goriismeye davet ediyor. Bunu ikinci sirada sosyal ve psikolojik
problemler, iiciincii sirada da disiplin problemleri takip ediyor. Veliler de ayni
sekilde c¢ocuklar1 derslerinde basarisiz olduklarinda goriismelere  gittiklerini

belirtmistir.
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Cevat Yildirim (2008)’1n yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin velilerle iletisim
kurmada en c¢ok tercih ettikleri yontemin bireysel goriismeler oldugu ortaya
cikmistir. Ciinkii bu sayede veliye daha fazla zaman ayriliyor, veli kendini daha rahat
hissediyor ve cocuklarin sorunlarim1 daha rahat dile getirebiliyorlar ( Yildirim, 2008:

104).

Yildinm (2008) ve Dogan (1995) tarafindan yapilan arastirmalar veli
Ogretmen goriismelerinde Ogretmenlerin olumsuz tavirlari, sert tutumlari ve
yarattiklar1 resmi havanin, ailelerin 6gretmenlerle iletisimini engelleyen etkenlerden

birisi oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

Saglikl1 bir goriisme igin 6gretmenlere kisaca sunlar onerilebilir (Sisman ve

Turan, 2005: 253-254; Aydin, 2004: 215-217):

e (Goriismeyi sert tartigma ve ¢atismaya doniistiirmemeye 6zen gosterin.

e Veliye kisisel olarak kendisini 6nemsediginizi ve deger verdiginizi
hissettirin.

e Velilerin duygusal tepkilerini disa vurmalarim1 dogal karsilayin.

e Goriismenin zamanini ve konusunu onceden belirleyin.

e Ogretim yaklasimimizi aciklayin.

e Veliden 6grencini ev ve sosyal ¢evresindeki davranis ve tutumlari

hakkinda daha fazla bilgi edinmeye caligin.

¢ Konusmaya 6grencinin olumlu yanlarim siralayarak baglayin.

2.1.6.1.2. Uclii Goriisme

Uclii goriismenin amaci, soruna taraf olan biitiin kesimleri bir araya
getirmektir. Boylece taraflar hem ortak bir sorunu paylasarak, dayanismayi ve
birbirine giivenmeyi Ogrenirler hem de birbirlerinin bakis agilarindan etkilenerek
¢Oziim i¢in ictenlikle caba gosterirler. Bu durum ozellikle dgrenci icin gegerlidir.

Kendisinin de bulundugu bir goriisme ortaminda akademik basar1 ve
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basarisizliklarinin degerlendirilmesi 6grenciye duygusal destek saglar (Aydin, 2004:

218).

Roberts (1984) calismalarinda, diizenli olarak yapilan rehber 6gretmen-veli-
ogrenci goriismelerini  degerlendirmistir. Ogrenci ve veli tarafindan yapilan
degerlendirmeler 6grenci ve velilerin bu tiir goriismelerinin ¢ok faydali ve gerekli
oldugunu gostermistir. Goriismeler sonucunda saglikli 6grenci-veli-okul iletigimi

saglanmistir (Demirbulak, 2000: 1).

Tiirkiye’de veli goriismeleri lizerine yapilan bir calismada su sonuclar elde
edilmistir (Demirbulak, 2000: 2): Bu goriismeler senede iki kere yapilir ve 6grenciler
bu goriismelere davet edilmezler. Her veli, velisi oldugu 6grencinin derslerine giren
Ogretmenlerle yaklasik iki ya da ii¢ dakikalik teke tek goriisme yapar ve bu
goriismede 6grenci ile ilgili bilgi alig verisi yapilir. Sonucta 6gretmen veli goriismesi,
genellikle bu ikilinin kargilikli goériismesi ile sonuclanmakta, taraflar goriigmenin
sonuclarini  kendi penceresinden ogrenciye aktarmaktadir. Ogrenciler gesitli

gerekcelerle 6gretmen veli goriigmelerine alinmamaktadir.

Dilara Demirbulak (2000) “Veli- Ogretmen Goriismeleri ile llgili Bir
Calisma” adlhi arastirmasinda iiclii goriismeyle ilgili Ogretmen, rehber 6gretmen,
O0grenci ve okul miidiirlerinin goriislerine bagvurmustur. Hemen hemen tiim
katilimcilar, Ogrencilerin veli Ogretmen goriismelerine katilmalart gerektigini
belirtmislerdir. Bugiine kadar Ogrencilerin bu toplantilara ¢agrilmama nedenini
biiyilik dl¢iide toplumun 6grencilere dzgiirliik vermek istemeyisine baglarken, fiziki

mekan yetersizligini de diger neden olarak belirtmislerdir.

Ogrencinin bu goériismelere katilmasmmi dogru bulmayan bir okul miidiirii,
basarisiz 6grencinin sorunlarini ve ihtiyaclarini veli ve dgrencilerle tartismanin ¢ok
fazla vakit alacagim ve onlarin da bu siireyi ayiramayacaklarini vurgulamustir. Uclii
goriismeyi dogru bulmayan rehber 6gretmenler ise velilerin otoriter tavrindan dolay1
veli goriismelerinde Ogrencilerin  hazir bulunmasinin  sakincalart  oldugunu

belirtmislerdir.



28

Ogrenciler cephesinden bakildiginda, 6grenciler bu toplantilara katilmak
istediklerini ancak su anda 6gretmenleriyle goriisme olanagini bile bulamadiklarini
belirtmislerdir. Ayrica kendileri ile goriisilmemesini de okullarin 6grencilere deger

vermemesi olarak algilamaktadirlar.

Ogrencilerin veli goriismelerinin disinda tutulmalar1 6grenci merkezli egitim
sisteminin gereksinimleriyle ters diismektedir. Ciinkii saglikli bir egitim i¢in dgrenci,
veli ve Ogretmenlerin Ogrencilerin ihtiyaglarin1 ve sorunlarimi tartigmalart temel
sartlardan biridir. Ancak elde edilen verilere gore 6grenci merkezli sistemin gerekleri
fiziki mekan yetersizligi ve 6grenci-veli- okul goriismelerinin egitim programui iginde
yer almamasi gibi nedenlerden dolay1 yerine getirilmemektedir (Demirbulak, 2000:

2-3).

Rump ve digerleri (1992), 6gretmenlerin velilerle, ilkokul 6grencilerinin
fikirlerine deger verildigini gosteren birtakim toplantilara girismelerini konu alan
makalesinde; bu tiir bir girisimin, ilk 6nce Ogrenciye simf icindeki deneyimlerini
anlatma olanagi, sonra da siif iginde Ogrenci performansinin veliler tarafindan
degerlendirilmesini ve bunu takiben alinabilecek oOnlemler ile ilgili bir eylem

planinin hazirlanmasi gibi yararlar saglayacagini belirtmektedir (Kasik¢1, 1996: 34).

Ogrencilerin de dahil oldugu 6gretmen-veli-6grenci goriismelerinin olumlu

yonleri agagidaki gibi siralanabilir (Aydin, 2004: 218).

1. Ogrenci hem velisinin, hem dgretmeninin kendisiyle ilgili bir sorunu ya

da olumlu bir gelismeye iligkin yaklasimlarini 6grenme firsat1 bulur.

2. Ogrenci, 6gretmen ve veli arasindaki duygusal yakinlik daha da gelisir ve
bu durum ileride ortaya ¢ikabilecek olas1 sorunlarin c¢oziimiinii

kolaylastirir.

3. Taraflar birbirlerinden beklentilerini ve sorunlara iligskin goriislerini

birinci elden 6grenme firsat1 bulurlar.
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4. Ogrenci kendisiyle ilgili sorun veya gelismeler konusunda ice bakis
yeterligi kazanir. Ayrica 6grenci bu yolla bireysel planda 6nemsenmenin

hazziyla 6zerk ve bagimsiz bir benlik bilinci gelistirmek i¢in giidiilenir

2.1.6.1.3. Telefon, Faks; E-Posta ve internet Kanahyla Goriisme

Bazi durumlarda velilerle en hizli yoldan iletisim kurmak gerekli olabilir. Bu
tip durumlarda telefon, e posta ya da internet iletisimi geciktirmemek igin
basvurulacak yontemler arasinda yer almaktadir. Telefon goriigmesi en kisa zamanda
veliye bilgi verilmesi gereken durumlarda tercih edilmelidir. Okula gec gelme,
izinsiz ayrilma, yaralanma veya veliyi toplantiya cagirmak amaciyla telefon

goriismesi yapilabilir.

Telefon goriismesi beden dili, jest, ses ve mimiklerin yarattig1 etkiden yoksun
oldugu icin daha ¢ok olumlu gelismelerin iletilmesi amaciyla kullanilirsa daha uygun
ve yararli olur. Basarili bir telefon goriismesi, veliye ve Ogrenciye Ogretmen
tarafindan Onemsendikleri duygusunu yasatir ve onlar1 egitim etkinliklerine

katilmaya daha ¢ok giidiiler (Aydin, 2004: 218; Sisman ve Turan, 2005: 256).

Veliyle hizli yoldan iletisim kurmanin bir baska yolu da internet ve e
postadir. Ogretmenler veliye okulun web sitesinden bilgi aktarabilir, e mail
yollayabilirler. Giiniimiizde gelisen teknoloji sayesinde artik veliler ¢ocuklarinin
notlarindan okudugu kitap adedine kadar bir cok seyi internet araciligiyla 6grenme

imkanina sahiptir.

2.1.6.2. Yazisma

Ogretmen veli iletisiminde yararlamlabilecek saglikli yollardan biri de
yazismadir. Yazigma veli ile yliz yiize iletisim saglanamayan durumlarda kullanilan

bir yoldur. Yazigsma yoluyla aile, egitim etkinliklerinin bir pargasi haline getirilebilir,



30

okulun etkinliklerinde ve Ogrenciyi yakindan ilgilendiren gelismelerden haberdar

olur.

Yazismanin amaci, velinin okul etkinliklerine daha aktif katilmasini
saglamak, 6zgiin konularda veliyi kisa ve net bir bicimde bilgilendirmek olmalidir

(Sisman ve Turan, 2005: 256).

Ogrencinin devamsizlik problemi, gevre gezileri, okul geceleri, akademik
basarilar veya davranis bozukluklari, yeni 6gretim yaklagimlarinin bildirilmesi, siif
ici etkinliklerden ve derste islenen konulardan haberdar etme gibi pek cok konuda
yazisma yolu kullanilabilir. Aym sekilde eger ders araclarinda ya da program
iceriklerinde yenilikler olustuysa, Ogrencinin herhangi bir 6grenme giicliigii
konusunda evde anne babanin nasil katki saglayacagi da yazisma yoluyla anlatilabilir

(Aydm, 2004: 219).

Yukarida siralanan durumlar igin yazili iletisim, mektup, not pusulasi,
Ogrencinin defterine yazi yazma, karsilikli tutulan iletisim defterleri, davetiye,

karneler, biiltenler, calisma takvimleri bigiminde olabilir.

2.1.6.3. Karsihikh Ziyaretler

Ogretmenlerin velilerle iletisim kurmalarmin bir diger yolu da karsilikh

ziyaretlerdir. Karsilikl ziyaretler iki sekilde gerceklesebilir.
2.1.6.3.1. Veli Ziyaretleri

Ogretmen veliyi egitimin aktif bir bileseni haline getirmek istiyorsa, sadece
okulun degil sinifin da duvarlarim kaldirmaya hazir olmalidir. Bu amagla veliler simif
ici ¢aligmalar izlemek icin okula davet edilmelidir. Boylece veliler, ¢ocuklarinin
ilerleyisini yakindan izleme ve karsilastiklar1 giicliiklerin nedenlerini kavrama

olanaklarina sahip olurlar.
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Tiirkiye’de veliler siklikla olmasa da arada bir okulu ziyaret etmekte ama
sinif1 ziyaret etme davranisini pek gostermemektedirler. Aslinda bunun yasal higbir
sakincas1 yoktur. Bu ziyaretlerin gergeklesmesi biiyiik olciide ogretmenin istekli ve
duyarli olmasina baglhidir. Biber (2003)’in yaptigi “Ailelerinin Sosyo-Ekonomik
Diizeylerine Gore Ogretmen Aile Iletisimi” konulu arastirmasinda alt sosyo
ekonomik diizey ailelerin kiyafetlerinden dolay1 iist ekonomik diizey ailelerin ise
goriisme saatlerinin uygun olmamasindan dolayr okul ve sinif ziyaretleri yapmaktan

cekindigi tespit edilmistir (Biber, 2003: 371).

Ailenin c¢alisiyor olmasi, evde bakima muhta¢ bagka bir ¢cocugun ya da
bireyin bulunmasi ailenin sinifi ziyaret etmesinin Oniindeki engellerden birisidir.
Smif ve okul ziyaretlerinin doyurucu ve anlamli olmasi i¢in dgretmen, velinin ne
zaman ve kacgta gelecegini, nerede oturacagini belirten bir planlama yapmalidir.
Ayrica veliye cevaplamak iizere ““ 6grenci etkinlige katiliyor mu, 6gretmen 6grenci
sorularim1 yanithyor mu, panolarin sinif i¢inde bulundugu yer uygun mu” gibi
sorularin yer aldig1 gézlem formu verilirse, 6gretmen de bu cevaplar dogrultusunda
sinif icinde Ogretimi etkileyen degiskenleri yeniden degerlendirme ve diizenleme

sanst bulabilir (Aydin, 2004: 224).

3

Kasik¢1 (1996)’nin arastirmasinda “velilerin okulu ziyaret etme aligkanligi
kazanmalarina yardimci olmada” 6gretmenlerin %66’s1 kendilerini yeterli gormekle
beraber, %34’ii yetersiz gormektedir. Velilere okulu ziyaret etme aligkanligi
kazandirmada, kendilerini yetersiz goéren dgretmenlerin velilerle diizenli goriismeler

gerceklestiremeyecekleri soylenebilir ( Kasik¢i, 1996: 143).

2.1.6.3.2. Ev Ziyaretleri

Ebeveynlerin degerlerini, ¢cocuguna karsi tutum ve davraniglarini, cocuk ile
ilgili beklentilerini 6grenmek ve aileyi tanimak i¢in kullanilan en iyi yontemlerden
birisi ev ziyaretleridir. Ogretmen agisindan giic olsa da cocuklarin evlerine yapilan
ziyaretler ¢ok 6nemli egitim firsatlar1 sunmaktadir (Seving, 2003: 443). Milli Egitim

Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii esgiidiimiinde
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hazirlanan Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlilikleri’nde 6gretmenin, ailelerin sosyo
ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini taniyabilmeleri i¢in ev ziyaretleri yapmalart bir

yeterlilik alani olarak belirlenmistir (MEB, 2006: 40).

Ogretmenin ziyaretleri cocuk ve aileyi daha iyi tammasina firsat vermektedir.
Aile ev ziyaretleri sirasinda duygu ve diisiincelerini daha rahat ifade edebilmekte,
cocuk ise Ogretmeninin kendisi ile ilgilendigini ve deger verdigini diisiinerek 6z

saygisin gelistirebilmektedir (Omeroglu ve Can Yasar, 2005: 2-3).

Ev ziyaretleri 6grencinin okula ve 6gretmene kars1 daha fazla baglanmasini ve
basarili olmasini saglar. Aile evine kadar gelen, ¢ocuguna kars1 sorumluluk duyan bir
ogretmene daha fazla giivenir ve ilgi gosterir. Ogretmen ise ailenin sosyo-ekonomik
diizeyini, kiiltiirel degerlerini ve cocugun calisma ortamini yakindan gozlemleme ve

tanima firsati bulur.

Kasik¢t (1996)’nin arastirmasinda “velileri daha yakindan tanimak igin ev
ziyaretleri yapma” konusunda Ogretmenlerin  %89’u  kendilerini yetersiz
gormektedirler. Ogretmenlerin ev ziyaretleri yapamamalari; siniflarin kalabalik
olusu, cekingenlik, zaman yetersizligi gibi nedenlerden kaynaklaniyor olabilir

(Kasike1, 1996: 98).

Yine Biber (2003)’in aragtirmasina gore alt sosyo ekonomik diizey aileler
ogretmenlerle okul disinda sadece sokakta goriisiirlerken iist sosyo ekonomik diizey

ailelerin bir kismu karsilikli ev ziyaretlerinde bulunmaktadirlar (Biber, 2003: 371).

Ev ziyaretleri sirasinda 6gretmenler anne babalarin geleneksel tutumlarina ve
deger yargilarina saygi gostermeli, elde edilen bilgiler sadece ¢ocugun gelisim ve

egitim yasamini desteklemek amaciyla kullanilmalidir.

2.1.6.4. Veli Miilakati

Kayit sirasinda velilerle ¢ocuklar birlikte miilakata alinabilir. Bu siirecte

Ogretmenler ailenin sosyo kiiltiirel ve ekonomik yapisi ile egitim konusundaki
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digiince ve degerleri hakkinda fikir sahibi olurken, veliler de okulun egitim
politikasi, kiiltiiri, degerleri konusunda aydinlanmis olurlar. Ortak goriisme
Ogrencinin okula rahat kisa zamanda uyum saglamasimi kolaylastirdig1 gibi okul ve

ogretmen korkusunu yenmede yardimei olabilir ( Sisman ve Turan, 2005: 259).

Hindistan’da Ogrenciler okula kaydedilirken velilerle de miilakat
yapilmaktadir. Boylece 6gretmenler ¢ocuklarin sosyal kiiltiirel durumlariyla, ailenin

beklentileri hakkinda bilgi sahibi olmaktadirlar (Kaplan, 2002: 56).

Veli miilakat1 sirasinda okul idaresi tarafindan velilere okulun misyonunu ve
vizyonunu anlatan kitap¢iklar dagitabilir, 6gretmenler cocugun i¢inde bulundugu

gelisim donemi ile ilgili bilgi verici brosiirler hazirlayabilirler.

2.1.6.5. Veli Toplantilar:

Veli toplantilari, gerek okul diizeyinde gerekse 6grenci bakimindan genel ve
bireysel egitim sorunlarini tartisma i¢in uygun ortam yaratir. Velilerin, temsil etme,
egitim konusunda diisiincelerini ifade etme, karar siirecine katilma, damisilma gibi

beklentilerini karsilama acisindan énemli bir igleve sahiptir.

Celep (2000) 6gretmen veli toplantilarinin amacini 4 baghik altinda toplamistir

(Oguz, 2008: 43).

e Ailelere cocuklarin davranislart hakkinda aciklamalarda bulunmak ve

davraniglar iyilestirmede Onerilerde bulunmak.

e Ailelere ¢cocuklarin ilgileri, becerileri hakkinda bilgi vermek.

¢ Ailelere cocuklariin basarili olduklari, olmadiklar1 dersler hakkinda bilgi
vermek ve basarisizligin nasil iyilesecegi konusunda Onerilerde

bulunmak.

e Ailelerle c¢ocuklarinin akademik basarilar1 goz Oniine alinarak ilgi

duyduklar1 mesleklerin olabilirligini tartismak.
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Veli toplantilar1 6nceden planlanarak yeri ve saati velilere bildirilmelidir. Her
iki tarafta toplantiya hazirlikli gelirse daha verimli sonug elde edilebilir. Toplantiya
hazirlanma, eger Ogrenci de katilacaksa, Ogrencinin, ailenin ve Ogretmenin

hazirlanmasi bigiminde olur.

Ogrenciler ailelerine rapor verilmesinin nedenini ve toplantida neler olacagini
bilmeye gereksinim duymaktadirlar. Bu nedenle toplantinin amaglarini tartigsmak,
ogrencilerin soru sormalarina ve ilgilerini ifade etmelerine izin vermek gerekir.
Toplantilarda Ogrenciler kendilerini ifade eder ayni zamanda kendilerinin ve

ogretmenlerinin degerlendirmeleri arasindaki farkliliklarini tartigir.

Ailelerin hazirlanmasi; 6gretmenlerin aileye toplantiya iliskin bilgi iceren

mektuplart gondermesi seklinde olur.

Ogretmenler ise 6grenciler hakkindaki bilgileri diizenleyerek, gerekli fiziki

ortamu yaratarak hazirligin1 yapmus olur. ( Celep, 2004: 98-102)

Veli toplantisi sirasinda Ogretmenler asagidaki noktalara dikkat etmelidir
(Celep, 2000; Brophy and Evertson, 1976, Akt: Oguz, 2008: 44-46; Manning ve
Schindler, 1997: 28).

e Toplantilar sirasinda Ogretmen, anne babalart konusmalart igin
yonlendirmeli ve ¢ocuklar arasinda karsilastirma yapmaktan kaginmalidir.

e Aile ile gercekten ilgilenmeli ve aileyi dikkatlice dinlemelidir
e Acik sozlii olunmalidir.
e Sorunlarin ¢oziimii i¢in ailelere 6nerilerde bulunmalidir.

e Toplanti sonunda olumlu duygular ifade edilmeli anne ve babayi isbirligi
yapmaya davet etmelidir.

Veli toplantilar1 Tiirkiye’de Ogretmen aile iletisiminde en ¢ok kullanilan
yollardan birisidir. Ancak toplantilar “kesin yine para isteyecekler, cocugumu sikayet
edecekler” gibi olumsuz bakis agilarini velilere c¢agristirdigt ve zaman konusunda

sikit1 yarattigi i¢in toplantilara katilim istenilen diizeyde olamamaktadir.



35

2.1.6.6. Bilgilenme Bilgilendirme

Etkili bir okulda o6gretmen veli iletisimi karsilikli bilgilenmeyi ve
bilgilendirmeyi gerektirir. Anne, baba ve dgretmenler ¢cocuklarin egitim sisteminden
en iyi sekilde yararlanmalarim saglamak bakimindan birbirlerini ¢ok yonlii

bilgilendirmek zorundadirlar.

Veliler acisindan ¢ocugun okula diizenli olarak gidip gitmedigini,
derslerindeki ve diger alanlardaki basart durumunu, aldigi notlari, dgretmenlerin
cocuk hakkindaki goriislerini, cocugun akran gruplarini, hal ve hareketleri konusunda
bilgi sahibi olmak son derece Onemlidir. Aym sekilde &gretmenler de velilerden
ogrenciyle ilgili bazi1 bilgileri talep etme hakkina sahiptir. Ogretmen cocugun ev
hayati, calisma ortami, biiyiime, gelisme ve beslenme durumu, ders calismaya
yonelik istek ve dikkati, aile bireylerine karst davraniglar1 gibi bircok konuda bilgi

isteme hakkina sahiptir ( Sisman ve Turan, 2005: 259-260).

Karsilikli bu bilgi destegi grup toplantilar (konferans, panel, seminer gibi) ve
bireysel goriismeler yoluyla yapilabilecegi gibi, velilere haftalik, aylik okul ve simif

haberleri biilteni de gonderilebilir ( Omeroglu ve Can Yasar, 2005: 2).

Ali Riza Erdem ve Nihal Simsek (2009)’in yaptigi “Ilkogretim Okulu
Yoneticilerinin Egitim Ogretime Katki Saglamada Ogrenci Velilerini Okula Cekme
Basaris1” adli arastirmalarinda 6gretmen ve veli goriisleri alinmistir. Arastirmada
Ogretmen ve velilere okul yonetiminin ¢esitli konularda velileri bilgilendirip
bilgilendirilmedigi de sorulmustur. Ogretmenler velilere diisen sorumluluklar
konusunda velileri bilgilendirme konusunda okul yoneticilerini bagsarili bulurken,
velilerin ders programlar1 konularinda, siif ici yapilacak egitim 6gretim faaliyetleri
konusunda yeterli bilgilendirilmedikleri yoniinde goriis bildirmislerdir. Veliler ise
bilgilendirme konusunda okul yoneticilerini basarili gérmiislerdir. Her iki grup da
okul yoneticilerinin, Ogrencilerin ders basarilart hakkinda velileri sozlii olarak
bilgilendirdiklerini ancak yazili olarak bilgilendirilmediklerini savunmuslardir
Kaykanaci (2000) tarafindan yapilan arastirma da bu goriisleri desteklemektedir.

Arastirmanin sonuclarina gore; ilkogretim okulu o6gretmenleri okul yoneticilerini,
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Ogrenci velilerini cocuklarinin etkili ve verimli ders ¢aligmalarina katki saglamalar

icin bilgilendirmektedir (Erdem ve Simsek, 2009: 365-368).

[lkokullarda velilerin okul ve cocuklarina iliskin olarak bilgileri edinme
yollar ile ilgili arastirma yapan Mentese su sonuclara ulasmistir (Mentese, 1987: 99-

103; Akt. Dogan, 1995: 18).

e Velilerin en fazla veli toplantilari, en az ise TV’ dan bilgi edindikleri

saptanmugtir.

e Velileri bilgilendirme i¢in okul yonetiminin kullandig1 yollar sunlardir: Veli

toplantilari, ulusal bayramlar ve bireysel goriigmelerdir.

Bulu¢ (2007) tarafindan yapilan bir aragtirmada ise, ilk ve orta Ogretim
kurumlarinda insan kaynagi yonetimi islevlerinden, bilgilendirme islevinin
gerceklesme diizeyi sorgulanmaktadir. Her ilkogretim ve orta 6gretim diizeyindeki
okullarda yoneticilerin bilgilendirme islevi kapsaminda yapmis olduklari faaliyetlerin
oldukg¢a sinirli oldugu, bilgilendirme islevinin genellikle {ist sistemden gelen yazili
iletilerin, okul yoneticileri aracilifi ile ¢alisanlara iletilmesi seklinde gerceklestigi
belirtilmektedir. Okul yoneticileri okuldaki personeli tanimak i¢in herhangi bir
faaliyet gerceklestirmediklerini, ancak 6grencilere yonelik bilgilendirme islevlerinde,
ogrenci bilgi formlar, testler, anketler yardimiyla 6grencilerden bilgiler toplandigin,
ilerde ihtiya¢ duyuldugunda bunlar dogrultusunda ogrenciler ve velilerle iletisim
kuruldugu ve gerektiginde onlara bilgi sunuldugu seklinde goriis bildirmislerdir.
Hizli ve etkili bilgilendirmeyi saglamak icin internet, e posta, cep telefonu ve faks

gibi araclardan yararlandiklarim belirtmislerdir (Bulug, 2007: 11-12).

Kasik¢1 (1996) nin yaptigi aragtirmaya gore 6gretmenlerin %61°1 etkin ders
calisma teknikleri konusunda velileri bilgilendirme, %50’si velilere egitim ve okula
iliskin bilgi verme ve %41°i okulda yapilan sosyal faaliyetler konusunda velileri

bilgilendirmede yetersiz kaldiklarini belirtmislerdir (Kasik¢i, 1996: 143).

Ogrenci davranislar1 ve gelisimi hakkinda bilgi sahibi olan veliler 6gretmen
bir sorunla karsilastiginda ona destek olmaktadirlar. Bilgilendirilmis velilerle iletisim

kurmak kolaylagmaktadir.
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2.1.6.7. Sosyo - Kiiltiirel Etkinlikler

Okul ile velileri biitiinlestirmenin birgok yolu vardir. Cesitli caligmalar ve
sosyo kiiltiirel etkinliklerle ailelerin okul ve simif ortamini tanimalari, 6gretmen ve
idareyle iletisime ge¢meleri saglanabilir. Ornegin mesleki gelisim etkinliklerinde yer
alma, sinifta ¢esitli etkinliklerde goniillii olma, cesitli simif etkinlikleri ve gezilerinde
yer alma gibi faaliyetler ailelerin aktif katilimini 6n plana c¢ikaran ¢aligmalardir

(Dogru, 2005: 60).

Bu etkinlikler sirasinda dgretmenler, 6zellikle kendi 6grencilerinin velileri ile
yakin sosyal iligkiler gelistirmek i¢in uygun firsatlar bulurlar. Aileler ve 6gretmenleri
en fazla yakinlastiran etkinlikler sportif ve kiiltiirel faaliyetler, tiyatro, iiriin sergileri
ve okuma giinleridir (Karaman, 2007: 25). Ayrica okul veya sif biinyesinde
diizenlenen tamisma caylari, kermesler, ihtiya¢ duyulan konularda diizenlenen
seminer ve konferanslar, okul ve simif gezileri de Ogretmenlerin ailelerle iletisim

kurmak amaciyla gelistirdikleri sosyo kiiltiirel etkinlikler arasinda siralanabilir.

Ailelerin okulda yapilan sosyo Kkiiltiirel etkinliklere katilmast ve bu
etkinliklere destek saglamasi 6grenci basarist agisindan onemlidir. Okulda yapilan
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere, konferans ve yarigmalara katilarak ¢ocuklarina moral
destek saglayabilirler. Ailenin bu konudaki rolii okuldaki egitsel, sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerde dogrudan gorev almaktan, diizenlenecek etkinliklere izleyici olarak

katilmaya kadar degisik diizeylerde kendini gosterebilir (Giimiiseli, 2004: 2).

Gokge (2000)’nin “Tlkogretimde Okul Aile Isbirliginin Gelistirilmesi” konulu
aragtirmasinda; velilerin okuldaki sosyal faaliyetlerin artirllmasini istedikleri ve

ogretmenlerin kendileriyle etkili iletisim kurmalarimi bekledikleri ortaya ¢ikmistir

(Gokee, 2000: 191).

Okulun veli katihm ve destegini gelistirmek igin ailelere yonelik egitim
etkinlikleri diizenleyebilmesi, sosyal kiiltiirel etkinlikler gergceklestirebilmesi ya da en
azindan aileler ile diizenli bir iletisim sistemi olusturabilmesi igin parasal
kaynaklariin yeterli olmasi gerekir (Gilimiiseli, 2004: 15). Okullar maddi agidan

sinirh oldugundan bu tiir etkinlikler ¢cok fazla gerceklestirilememektedir.
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2.2. ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bolimde o6gretmen aile iletisimini konu edinen arastirmalara iligkin
literatiir taramasi yapilarak konu ile ilgili kaynaklara ulagilmistir. Tirkiye’de
Ogretmen aile iletisiminde kullanilan yol ve yoOntemlere iliskin dogrudan bir
arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle genelde dgretmen aile iletisimi, 6zelde ise
Ogretmen aile iletisiminde kullanilan yollar iizerine yapilan yurt ici ve yurt disi

arastirmalar {izerinde durulmustur.
2.2.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kocak (1991) tarafindan yapilan “Okul Aile Iletisiminin Engelleri” isimli
caligsma, okul aile iletisiminin engellerini ortaya ¢ikarmaya yonelik bir arastirmadir.
Arastirma Ankara’daki liselerde gorev yapan okul yOneticisi, 6gretmenler ile veli
goriiglerini icermektedir. Yonetici, 6gretmen ve veli goriisleri arasinda anlamli bir
farkin bulunmadigi okul aile iletisimi engelleri sunlardir: Ogrenci sayilarinin
coklugu, anne babalarin islerinin ¢oklugu, yonetici, 6gretmen ve anne babalarin
birbirlerini tamimamalari. Uc¢ grup arasinda anlamli farkin bulundugu iletisim
engelleri ise; okul ve Ogrenciyle ilgili bilgilerin anne babaya gec iletilmesi, evin
okula olan uzakligi, anne babaya bilgilerin 6grenciler aracilifiyla iletilmesi, anne
babalarin okul yonetimini kendilerinden alt diizeyde gdrmesi ve anne babalarin
okuldan gonderilen yazilar1 anlamamasi seklindedir. Yonetici 6gretmen grubu ile
anne baba grubunun goriigleri arasinda toplam 22 engelden 17’sinde anlamli bir
farklilik bulunmustur. Saptanan bu engelleri yonetici ve 6gretmenlerin anne babalara

oranla daha fazla gozledikleri belirlenmistir.

Dogan (1995) “Ankara Merkez Ilgelerindeki Ilkogretim Okullarinda Okul
Aile Iletisiminin Engelleri” adli calismasinda; ilkogretim 1. ve II. kademe
Ogretmenleri ile velilerin, okul aile iletisiminde var olan engellere iliskin goriiglerini
ortaya koymaya caligmaktadir. Arastirmada I.ve II. kademe Ogretmen grubunun
goriigleri arasinda anlamli fark bulunmayan en 6nemli iletisim engeli olarak, velilerin
okul ve egitim ile ilgili bilgilere yeterince sahip olmadiklari, velilerin okul aile

iletisiminde ilgisiz ve isteksiz olmalar1 sonucuna ulasilmigtir. Siniflarin kalabalik
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olmasi nedeniyle toplant: siirelerinin az olusu, evin okula uzak olmasi, velilerin okula
cagrildiginda maddi yardim istenecegi korkusu da bu grubun ara sira karsilagtiklar
iletisim engelleridir. Veli grubunun okul aile iletisiminin engellerine dair goriisleri
ise su sekildedir. Cogunlukla karsilastiklar engel, okul ve 6grenci ile ilgili bilgilerin
velilere 6grenciler ile iletilmesi, ara sira karsilastiklar1 engeller, toplant1 siirelerinin
yetersiz olmasi, velilerin okula ve Ogrenciye yeterli zaman ayirmamasi olarak
belirtilmistir. Arastirmada 6gretmen ve veli grubunun goriisleri arasinda benzerlik
oldugu saptanmistir. Burada 6gretmenlerin aileyle iletisim kurma yollarindan olan
bilgilendirmenin 6grenci araciligiyla yapilmasmin iletisim engeli yarattig

goriilmektedir.

Kasik¢1 (1996) “Ilkogretimde Velilerle Isbirligi Kurmada Ogretmenlerin
Kendi Yeterlilikleriyle Ilgili Goriisleri” adli aragtirmasinda; ilkogretim kurumlarinda
gorev alan sinif O6gretmenlerinin, 68renci basarisim1 artirmak amaciyla velilerle
isbirligi kurmadaki yeterliliklerini tespit etmeye calismistir. Arastirma bulgularina
gore velilerle isbirligi yapma ve iletisim kurmada 6gretmenlerin %701 kendilerini
“yeterli”, %26’s1 “yetersiz” gormiislerdir. Ogretmenlerin velilerle isbirligi yapma ve
iletisim kurmalarina iliskin goriisleri incelendiginde, %52’si “Ggrencinin gelisimi
icin veli ile ortak planlama yapmada”; %61’i “etkin ders calisma teknikleri
konusunda velileri bilgilendirmede”; %89’u “velileri daha yakindan tamimak i¢in ev
ziyaretleri yapmada”; %50’si “velilerin egitim ve okula iliskin bilgi yetersizligini
gidermede”; %50’si “yaz etkinlikleri ve gelecek yil icin velilere Onerilerde
bulunmada”; %60’1 “6grencilerin bos zamanlarin1 degerlendirebilmeleri i¢in nlem
almada”; %901 “velilerin, okul kitapligindan yararlanmalarim1 saglamada”; % 82’si
“velilerin kendini yetistirmek istedigi alanlarda onlara yardimci olmada”; %56’s1 da
“okulun diizenleyecegi sosyal etkinliklere velilerin katkida bulunmalarim
saglamada” kendilerini “yetersiz” gormiislerdir. Ogretmenlerin, velilerle isbirligi
kurmalarina yonelik olarak belirlenen biitin maddelere iliskin goriisleri
incelendiginde; velilerle isbirligi kurmada, Orneklem grubunu olusturan

Ogretmenlerin %67’ si kendilerini “yeterli”, %28’ de “yetersiz gérmiislerdir.
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Kaplan (2002)’1n “Ilkogretim 1. Kademe Okul Aile Isbirligi Mevcut Durum
ve Bir Model Onerisi” adli aragtirmasinda okul ve aile iletisimine dair su sonuglar
elde dilmistir: Yoneticiler, 6gretmen ve veliler iletisime agiktir. Ev ziyaretlerinin
iletisimin giiclenmesinde ©nemli bir yeri oldugu halde, yoneticiler, 6gretmenler
veliler ve 6grencilere gore bu ziyaretler gergeklestirilmemektedir. Veliler ekonomik
durumlarim okul etkinliklerine katilmalarinda ve okulla olan iletisimlerinde engel
olarak gérmemesine ragmen, yoOnetici ve Ogretmenlere gére bu durum bir engel
teskil etmektedir. Cocuklar araciligi ile kurulan haberlesmede, gruplarin tamaminda
goriisler olumludur. Ogrencilerin ¢ogu kendilerine verilen bilgi ve belgeleri
zamaninda ailelerine iletmektedir. Velilerin okulla olan iletisimlerinde, dgretmen

veya yoOneticilerle goriisme istegini randevu ile yapmadig1 anlagilmistir.

Biber (2003)’in, Ilkogretim birinci sinif 6grencilerinin, ailelerinin sosyo-
ekonomik diizeylerine gore Ggretmen-aile iletisiminin seklini belirlemek amaciyla
yaptig1 tezinde su sonuclar elde edilmistir. Alt sosyo-ekonomik diizey aileler
Ogretmenleriyle O0grenci araciligiyla iletisim kurmaktadir. Bu ailelerin biiyiik bir
boliimii okul ziyaretlerinden ¢ekinmektedir. Okul ziyaretlerinde bulunan ailelerin,
ziyarette bulunma sikliklar diizensiz, ziyaretlerin siiresi ve goriismlerin yapildig1 yer
belirsizdir. Bu aileler veli toplantilarina daha ¢ok not 6grenmek icin katilmaktadir.
Ust sosyo-ekonomik diizey aileler ise, 6gretmenlerle 6grenci ve telefon araciligiyla
iletisim kurmakta, okul disinda karsilikli ev ziyaretlerinde bulunmaktadirlar. Bu
aileler, sosyal faaliyetleri takip etmek icin okul ziyaretlerinde bulunmakta, veli
toplantilarinda c¢ocuklarinin derslere katilimini ve arkadaslik iligkilerini 6grenmek

istemektedirler.

Celik (2005)’in “Okul Aile Iliskilerinde Yasanan Sorunlar” adlh tez
calismasinin amaci, ilkogretim I.kademe yoneticilerinin, O6gretmenlerinin ve ana
babalarinin okul aile iligkilerinde yasadiklar1 sorunlar hakkindaki goriislerini alarak,
okul ile aile arasindaki sorunlart ve beklentileri belirlemektir. Arastirmada ana
babalarin okul aile iliskilerinde en ¢ok sorun yasadiklart konular; 6gretmenlerin aile
ziyaretleri yapmamasi, okulla ilgili kararlarin alinmasinda velilerin fikrinin

alinmamasi, velilerin okula yalmzca cocuklart ile ilgili bir sorun yasandiginda
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cagrilmasidir. Ogretmenlerin okul aile iligkilerinde en ¢ok sorun yasadiklar1 konular
ise; velilerin cocuklarinin sosyal ve duygusal davraniglarindan ¢ok ders basarilan ile
ilgilenmeleri, velilerin ¢ocuklarinin olumsuz yoénlerini kabullenmek istememeleri,
velilerin okulla yalmizca cocuklar1 ile ilgili bir sorun oldugunda goriismek

istemeleridir.

Dogru (2005) nun “Okul-Ogretmen-Aile Isbirliginin Sinif Yonetimine Etkisi”
adli calismasinda okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve velilerin goriisleri alinmistir.
Arastirmada 41 tane alt problem yer almaktadir. Alt problemlerden 21 tanesi veli
goriiglerini, 20 tanesi ise yOnetici ve Ogretmen goriislerini dlgmektedir. Velilerin
cinsiyet, Ogrenim, durumu, yas, gelir durumu, cocuk sayisi, meslek ve eslerin
meslegine gore okulla iletisim konusundaki goriisleri arasinda anlamli farkin bulunup
bulunmadigina bakilmistir. Okulla iletisim kurma, veli anketinde yer alan “okulda
veli toplantilarina katiliyor musunuz, toplant1 harici 6gretmenlerle goriismeye gidiyor
musunuz, okula ait bilgiler size zamaninda iletiliyor mu, okul ydnetimi ve
Ogretmenlerin anne babalarla iletisime agik olmasi gerektigini diisiiniiyor musunuz”
gibi sorularla Olciilmeye calisilmis. Aragtirma sonucunda, veli goriisleri arasinda

belirtilen bagimsiz degiskenlere gore anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir.

Yilmaz (2006)’m ilkogretim okulu Ogretmenlerinin, okullarinda etkililik
saglanabilmesi amaciyla ailelerden beklentilerini tespit etmek amaciyla yaptigi tez
calismasinda su sonuglar elde edilmistir: Ogretmenlerin 6nemli bir kismu, ailelerin
okul ziyaretlerini ve okulda diizenlenen toplantilara katilimlarini, velilerin ev
ziyaretlerine sicak bakma, 6grencilerin basarilarin1 6diillendirme ve dgrenci sorunlari
hakkinda bilgi alma konularinda aileleri kismen ve ¢ogu zaman yeterli bulmaktadir.
Ogretmenlerin énemli bir kismi, okulun sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerini saptama,
okul etkinliklerine destek vererek, okulun duyuru ve yayinlarim takip etme
konularinda, cocuklarinin yeteneklerini tanima - egitimi, cocugun ruhsal ve fiziksel
durumundaki degismeler hakkinda ogretmeni bilgilendirme konularinda aileleri

kismen ve ¢ok az yeterli bulmaktadir.

Istk  (2007) tarafindan yapilan “Okuloncesi Egitim Kurumlarinda
Gergeklestirilen Okul-Aile Isbirligi Calismalarinin Anne-Baba Goriislerine Dayali
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Olarak Incelenmesi” adli arastirmada, birinci alt problem olarak kurumda okul-aile
isbirligi kapsaminda ne tiir ¢aligmalarin yapildigi tespit edilmistir. Anne baba
goriislerinden ¢ikan sonuglara gore; okul tarafindan en sik yer verilen calismalarin
yiiz ylize goriismeler oldugu, bunun yani sira yilda bir iki kez veli toplantilarinin
diizenlendigi, buna karsilik okul aile isbirligi calismalar1 arasinda telefon
goriismelerine, konferans ve seminerlere, ev ziyaretlerine, dilek ve sikayet kutusu ile
aile tanisma ve kaynasma toplantilarina ise hi¢ yer verilmedigi saptanmistir. Buna
ragmen veli toplantilarinin ve goriismelerin daha sik yapilmasi, anne baba egitim
calismalarinin yapilmasi, bilgilendirici kitapg¢iklarin hazirlanmasi anne babalarin

okul aile igbirligi ¢calismalarma dair beklentileridir.

Akkaya (2007)'nmn  “Ogretmenlerin Ve Velilerin Okuloncesi Egitim
Kurumlarinda Uygulanan Aile Katilimi Calismalarma Iliskin Goriisleri”  adlh
arastirmasinda Ogretmen ve anne babalarin aile katthmi ile ilgili goriisleri
saptanmaya calisilmistir. Arastirma sonucuna gore dgretmenler okul Oncesi egitim
kurumlarinda uyguladiklan aile katilimi ¢aligsmalan ile ilgili olarak; veli toplantilart
yapma, bilgilendirme brosiirleri ve biiltenler gonderme, anne baba egitim ¢aligmalari
yapma, bireysel goriismeler yapma, evde uygulanmasi i¢in ¢alisma 6devleri verme,
sinif dis1 gezi, sinema, tiyatro, vb. caligsmalara katilma, velileri sinifa davet ederek
mesleklerini tanitmalarin1 saglama ve kisa notlar gonderme gibi c¢alismalar
diizenlediklerini belirtmislerdir. Anne babalar ise aile katilim ¢aligmalar1 olarak sinif
disinda yapilan sinema, tiyatro, gezi vb. ¢aligmalar, evde uygulanmak iizere verilen
haftalik calisma odevleri ve simifta uygulanan egitim etkinlikleri gibi ¢aligmalar
diizenlendigini belirtmislerdir. Anne babalarin bir kismi ise ¢ocugunun devam ettigi

egitim kurumunda aile katilimi ¢alismalarinin hi¢ uygulanmadigini belirtmistir.

Vural (2007) tarafindan yapilan “Ailenin Sosyoekonomik Diizeyinin Birinci
Smif Ogrencilerinin Aile-Ogretmen Iletisimi Ve Okuma Yazma Basarisiyla iliskisi”
adli aragtirmada cocugu birinci sinifta 6grenim goren velilerin sosyoekonomik
diizeylerine iliskin degiskenlerin, 6gretmenlerle iletisimlerine ve dgrencilerin okuma
yazma siirecine ve basarisina etkisi incelenmistir. Arastirmaya 7 Ogretmen, bu

Ogretmenlerin okuttugu 10 6grenci ve bu 6grencilerin velileri katilmistir. Arastirma
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sonuclarina gore ailenin Ogretmen ile iletisiminin sosyoekonomik diizeye gore
degismedigi tespit edilmistir. Velilerin Ogretmenle goriisme sikliklar, veli
toplantilarina katilimlari, velinin veli toplantilariin haricinde kendi istegiyle
Ogretmenle goriisme siklilar, Ogretmenle genel olarak konusulan konularin,
O0gretmenin okuma yazma Ogretimi ve ev calismalar ile ilgili verdigi bilgiler ailenin
sosyoekonomik diizeyine bagli olarak degismemektedir. Ailenin egitim diizeyi
arttikca ve aile icerisinde yasayan birey sayist azaldikca aileler 6gretmen ile daha
etkili bir iletisim kurmaktadirlar. Anne-babanin meslegine bagl olarak dgretmenler
karsilarindaki veliler ile daha rahat iletisim gelistirdikleri icin ¢ocugun egitim-
Ogretim amacl ¢aligmalari, isbirligi kapsaminda gelismektedir. Bunun yani sira
sosyoekonomik diizeyin ailelerin evde cocuklarina ilk okuma yazma siirecinde
yaptiklar1 katkilara ve Ogrencilerin okuma yazma basarilarina etki ettigi

belirlenmistir.

Ergen (2008)’in “Ilkogretim Okulu 2. Kademe Ogrencilerinin Simf Ici
Davranis Bozukluklarinin Engellenmesinde Ogretmen-Veli Iletisiminin Rolii” adli
arastirmasinda 300 velinin goriisii alinmigtir. Arastirmada velilerin okul miidiirii ile
goriismeye gitmedikleri goriilmiistiir. Velilerin veli toplantisina diizenli bir sekilde
katildiklar1 ancak veli toplantis1 disinda ¢ocugunun Ogretmeni ile goriismeye cok
fazla gitmedikleri, okuldaki faaliyetlerde gorev almak istemedikleri tespit edilmistir.
Velilerin biiyiik kismi ¢ocuklarinda gozlemledikleri davramis bozukluklar1 hakkinda,
ogretmenlerin kendilerini bilgilendirmelerini istemektedirler. Velilerin biiyiik kismi

okulda veli 6gretmen iletisimini yeterli gbrmektedir.

Yildirim ve Dénmez (2008) tarafindan yapilan “Okul Aile isbirligine Iligkin
Bir Arastirma” adli caligmada, Ogretmenlerin velilerle iletisim kurma ydntem ve
teknikleri de belirlenmeye calisilmistir. Ogretmen goriislerine gore; velilerle iletigim
kurmada yiiz yiize goriismeler, telefonla goriisme, veli toplantilari, haftalik goriigme
saati, Ogrencinin defterine not yazma, aylik toplanti, veliyi okula davet etme, ev
ziyareti, sinif eglenceleri gibi yontem ve teknikler kullanilmaktadir. Veli goriislerine
gore; Ogretmen veli iletisiminde veli toplantilari, bireysel goriismeler, telefon

goriismeleri, haftalik goriismeler, ev ziyareti, simif eglenceleri, ara karneler,
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Ogrenciyle haber yollama gibi yontem ve teknikler kullanmilmaktadir. Veliler ise
genellikle bireysel goriismeler, veli toplantilari, haftalik goriigme saati yoluyla

Ogretmenlerle iletisim kurmaktadirlar.

Aydemir (2008) tarafindan yapilan “Ilkogretimde Ogrenci Ve Ogretmen
Performansin1 Etkileyen Veli Etkinlikleri” adli arastirmada velilerin dgretmenlerle
olan etkinlikleri arasinda; okul toplantilarina katilma, toplantilara katilmama gibi
durumlarda telefonla haber verme, toplanti haricinde okulu ziyaret etme, 6gretmeni
0zel giinlerde arayarak tebrik etme ve 6gretmeni eve ¢agirma gibi etkinlikler oldugu
saptanmistir. Arastirmada bayan velilerin 6gretmenle daha ¢ok iletisime girdigi tespit

edilmistir.

2.2.2 Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Allen (1985) tarafindan yapilan bir arastirmada velilerin okula dair bilgileri
okul yayinlarindan ve kisisel iliskiler sonucu elde ettikleri saptanmistir. Okula devam
eden Ogrenci velileri okulu, okul programlari ve sportif faaliyetler icin ziyaret
ettikleri; okul ¢aginda cocugu olmayan yash ve emekli veliler okul ile ilgili bilgileri
iletisim araglarindan ve az bir kismin1 da okul ziyaretlerinde edindikleri saptanmistir

(Dogan, 1995: 20).

D’Angelo ve Adler (1991) tarafindan yapilan “Cevrenin Okula Katiliminin
Gelistirilmesinde Etkili Olabilecek Yontemler” adli arastirmada, cevrenin okula
katilimimin  gelistirilmesinde etkili olabilecek yontemler ortaya cikarilmaya
calistlmigtir. Arastirmacilar, hazirladiklar1t bir “okul-cevre iliskileri gelistirme
programini” bir okulda denemislerdir. Arastirmada, 6zellikle ev ile okul arasindaki
engellerin kaldirilmasinda “iletisim stratejilerinin” ©nemi ortaya konulmustur.
Iliskileri gelistirmede en etkili iletisim tekniginin “yiiz yiize iletisim” oldugu, ikinci
olarak “ileri teknolojinin imkanlarindan yararlanilarak kurulan iletisimin” biiylik
yararlar sagladigi, son olarak da “yazili iletisimin” etkili oldugu belirtilmistir.
Arastirmacilar, okul ¢evre iliskilerindeki iyilesmenin saglanabilmesinde lokomotif

roliiniin okul yetkililerinde oldugunu da vurgulamaktadirlar.



BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama yontem
ve teknikleri, veri toplama aracinin uygulanmasi ve toplanan verilerin
¢Oziimlenmesinde kullanilan istatistiksel ¢oziimleme tekniklerine iliskin bilgiler yer

almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri, gecmiste ya da
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklagimlandir (Karasar, 1995). Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne,

kendi kosullart icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin ¢alisma evreni 20092010 egitim-6gretim yilinda Kocaeli izmit
ilgesinde bulunan 62 ilkogretim okulu ve bu okullarda gorev yapan 740 simf

ogretmeninden (kadrolu ve sozlesmeli) olugsmaktadir.

Calisma evreninde yer alan okullarin bazilarinin birlestirilmis sinifli olmasi,
bazilarinin ise ulasim yoniinden uzak olmasi nedeniyle Orneklem alma yoluna
gidilmistir. Tesadiifi 6rneklem alma yontemi ile belirlenen 47 ilkogretim okulu ve bu
okullarda gorev yapan 658 siif 6gretmeni arastirmanin orneklemini olusturmaktadir.
Olcek 658 smmf Ogretmenine ulastirilmistir, ancak arastirmaya Katilan
ogretmenlerden 512’si olgegi gecerli bir sekilde cevaplamistir.Olgegin geri doniis

orani %79.9’dur. Tablo1 ve Tablo2’de arastirmanin evren ve orneklemi belirtilmistir.
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Tablo 1. Arastirma Evrenindeki Okullar ve Ogretmenlere iliskin Sayilar

ilkogretim Okullan | Ogretmen Sayilar1 | ilkogretim Okullan | Ogretmen Sayilari
23 Nisan L. 0.0 15 Izmit Yenigehir 1.O.O. 14
Yirmi Sekiz Haziran LO.O. 18 Karaabdiilbaki 1.0.0. 1
29 Ekim 1.O.O. 10 Kazim Karabekir 1.0.0. 19
30 Agustos 1.0.0. 9 Kocatepe 10.0. 16
50. Yi1.0.0. 20 Kilicarslan 1.O.0. 10
Yedinci Boru 10.0. 15 Kuvayi Milliye 1.0.0. 10
75.Y111.0.0. 5 Leyla Atakan 10.0. 19
Aksemsettin 1.O.O. 9 Mehmet Akif 1.O.O. 13
Albay Ibrahim 1.0.0. 13 Mehmetgik 1. O. O 13
Ali Kahya Fatih 10.0. 14 Mimar Sinan1. ©. 0 27
Ali Kahya1.0.0. 15 Muammer Aksoy 1.0.0. 7
Anizl Kulfali 1O.O. 1 Ogretmen Erkan 1.0.0. 7
Atatirk 1.0.0 10 Saray Bahce 1.0.0. 6
Baléren 1.0.0. 1 Solaklar LO.O. 4
Bayraktar 1.0.0. 4 Tavsan tepe 1.O.O. 18
Bekirpasa Vakif 1.0.0. 16 Topeular 1.O.0. 12
Doktor Ferdi Kogel 1O.0. 10 Tiirk Pireli LO.O. 14
Emek Dayanismast 1.0.0. 13 Tiirkan Dereli 1.O.0. 13
Ertugrul Gazi 10.0. 9 TBMM 10.0. 28
Farabi 1.0.0. 5 Ulubath Hasan t 1.0.0. 8
Fevzi Cakmak 1.0.0. 14 Ulu gazi 1.0.0. 30
Ford Otosan 1.0.0. 20 Ulusal Egemenlik 1.0.0 10
Giiltepe 1.0.0. 5 Yahya Kaptan 1.0.0. 30
Giindogdu 1.0.0. 5 Yarbay Refik Cesur LO.O. 20
Hakkaniye 10.0. 5 Yeni Mahalle 1.0.0. 7
Hizir Reis LO.O. 18 Zafer10.0. 14
Inkilap LO.O. 17 Ziya Gokalp 1.0.0. 15
Tbni Sina 1.0.0. 10 Ziibeyde Hanim 1.0.0. 5
Ibrahim SiireyyaYigit 1.0.0. 7 Cubuklu Osmaniye 1.0.0. 5
Izmit Erenler Toki 1.0.0. 7 Baglica1.0.0. 1
Izmit Nuh Cimento 1.0.0. 19 Akcakoca 10.0. 5
TOPLAM 740




Tablo 2. Arastirma Orneklemindeki Okullar ve Ogretmenlere iliskin Sayilar
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ket OKUIAT | greqmen | G, | IM0Breim | Opretmen [ 68,
Sayilart | jeek Sy. Okullar Saylart Olcek Sy.
23Nisan. 0.0 15 10 fzmit Yenisehir 1.0.0. 14 14
YirmiSekiz Haziran 1.0.0. 18 16 Muammer Aksoy 1.O.0 7 7
29 Ekim 1.0.0. 10 8 Kazim Karabekir 1.0.0. 19 11
30 Agustos 1.0.0. 9 7 Kocatepe 1.0.0. 16 15
50. Yi1.0.0. 20 15 Kilicarslan £.0.0. 10 7
Yedinci Boru 10.0. 15 13 Kuvayi Milliye 1.0.0. 10 7
75.Yi1.0.0. 5 5 Leyla Atakan 10.0. 19 19
Aksemsettin LO.O. 9 8 Mehmet Akif 1O.O. 13 11
Albay ibrahim 1.0.0. 13 12 Mehmetcik I. ©.0 13 6
Ali Kahya Fatih 1.0.0. 14 14 Mimar Sinan1. O. O 27 15
Atatirk 1.0.0 10 9 Ogretmen Erkan 1.0.0. 7 7
Bekirpasa Vakif 1.0.0. 16 12 Topeular 10.0. 12 12
Doktor Ferdi Kogel £.O.0. 10 10 Tiirk Pireli 1.0.0. 14 12
Emek Dayanismast 1O.0. 13 10 Tiirkan Dereli 1.O.O. 13 13
Fevzi Cakmak 1.0.0. 14 12 Ulu gazi 1O.O. 30 16
Ford Otosan 1.0.0. 20 13 Ulusal Egemenlik 1.0.0 10 9
Giindogdu 1.0.0. 5 5 YarbayRefikCesur 1.0.0. 20 16
Hizir Reis 1.0.0. 18 17 Zafer .0.0. 14 12
Inkilap 1.0.0. 17 12 Ziya Gokalp 10.0. 15 11
Tbni Sina10.0. 10 6 Tavsan tepe 1.0.0. 18 14
fbrahimSiireyyaYigiti.0.0 7 7 TBMM 1.0.0. 18 15
Tzmit Erenler Toki 1.0.0. 7 7 Ulubath Hasan 1.0.0. 8 5
fzmit Nuh Cimento 1.0.0. 19 19 Yahya Kaptan .0.0. 30 18
Yeni Mahalle 1.0.0. 7 7 TOPLAM 658 526
Ogretmenlere dagitilan Slgeklerin geri doniis oram asagidaki gibidir.
Tablo 3. Uygulanan Olgeklerin Geri Donisii
Dagtilan Olgek Sayisi Geri Donen Olgek Sayisi Geri Donen Olgek Yiizdesi
658 526 %79.9
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3.3.Verilerin Toplama Yontemi ve Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen
“lIkdgretim Okulu Simif Ogretmenlerinin Velilerle Iletisim Kurma Yollar1 Olcek

Formu” kullanilmustir.

Olgme aracini hazirlamak igin ©nce konuyla ilgili literatiir taramasi
yapilmistir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda 24 simif 6gretmenine; “Ilkogretim
Okulu  Sinif Ogretmenleri  Velilerle Iletisim Kurmada Hangi Yollar
Kullanmaktadir?” seklinde agik uglu soru sorularak goriisme yapilmistir. Alinan
cevaplar ve yapilan literatiir taramasi sonucu Ogretmenlerin velilerle iletisim kurma
yollarina iliskin 11 boyut ve bu boyutlarda 76 davranis maddesi belirlenerek bir
Olcek hazirlama taslagi olusturulmustur. Gerekli degisiklikler ve diizenlemeler
yapildiktan sonra uygun bir forma doniistiiriilen oOlcek 35 siif Ogretmenine
uygulanmistir. Ogretmenlerden gelen goriisler dogrultusunda her bir maddenin evet —
hayir secenegi dogrultusunda yilizde ve frekansi alinarak istatistiksel analizleri

yapilmistir.

Her bir davranis maddesine iligkin sorulardan, yiizdesi diisiik diizeyde olan
bazi soru maddeleri ile uzman kisilerin (Prof. Dr. Canan CETINKANAT, Prof. Dr.
Siileyman CELENK, Yrd. Dog¢. Dr. Bayram BICAK, Yrd. Dog¢. Dr. Kaya YILDIZ,
Yrd. Dog. Dr. Rasit OZEN, Yrd. Dog. Dr. Zeynep Deniz YONDEM, Yrd. Dog. Dr.
Senay NARTGUN, Yrd. Dog. Dr. Meri¢ Kanbur TUNCEL, Yrd. Dog. Dr. Tuncay
OZDEMIR, Yrd. Do¢. Dr. Saduman KAPUSUZOGLU, Yrd. Do¢. Dr. Yusuf
CERIT, Yrd. Dog. Dr. Salih Pasa MEMISOGLU) goriisleri dogrultusunda, dlcek
hazirlama formundan 2, 7, 12, 14, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25, 27, 30, 35, 42, 47, 50,
52, 53, 56, 58, 60, 61, 62, 64, 71, 72, 73 ve 75. maddeler, toplam 29 madde Slcekten

cikarilmustir.

Cikarilan bu maddeler sonucunda, toplam 8 boyut ve bu boyutlara iligkin 47
davranis maddesinden olusan “Ilkogretim Okulu simf Ogretmenlerinin Velilerle

fletisim Kurma Yollar1 Olcek Formu” olusturulmustur.
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Hazirlanan ol¢ek formu Likert tipi Olgme aracina doniistiiriilerek faktor
analizi yapilmak {izere 200 simif Ogretmenine uygulanmistir. Faktor analizi
sonucunda daha Onceden belirlenen 8 boyut ve bu boyutlara iliskin 47 davranis

maddesi diizenli dagilim gostermemistir.

Faktor analizi sonuglarma gore Sosyo - Kiiltiirel etkinlikler boyutu disinda
diger boyutlar diizensiz bir dagilim gostermektedir. Bu durum 6rneklem grubunun az
olmasindan ve Olcek uygulamasindaki sinirliliklardan kaynaklanabilir. Yine uzman
goriisleri dogrultusunda Ek. 1’de olusturulan 8 boyut ve bu boyutlara iliskin 47
davranis maddesinden olusan 6lcek aragtirmada kullanilmak iizere karar verilmistir.
Asagidaki Tablo 4’de arastirmada kullanilan 6l¢ek formuna iliskin boyutlar ve bu

boyutlara iligkin soru maddeleri verilmistir.

Tablo 4. Olcek Formu Boyut ve Soru Maddeleri

BOYUTLAR SORU MADDELERIi

1. Boyut: Yiiz Yiize Goriisme 1,2,3,4

2. Boyut: Telefon - Internet 5,6,7,8,9, 10

3. Boyut: Yazigsma 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22,23,24, 25,26

4. Boyut: Veli Ziyaretleri 27,28, 29

5. Boyut: Ev Ziyaretleri 30, 31, 32

6. Boyut: Veli Toplantilan 33, 34, 35, 36, 37

7. Boyut: Bilgilenme - Bilgilendirme 38, 39

8. Boyut: Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47

Olgegin pilot uygulamasinda Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat sayisi 6lcegin
biitiiniine iligkin olarak 0,92 olarak bulunmustur. Asil uygulamada ise Cronbach

Alpha i¢ tutarlilik kat sayis1 6l¢egin biitiiniine iligkin olarak 0,96 olarak bulunmustur.

Olgegin birinci boliimii; Kisisel Bilgi Formu’ndan olusmaktadir. Kisisel Bilgi
Formu’'nda Ogretmenlerin yaslari, cinsiyetleri, gorev tiirleri, 6grenim durumlari,

mesleki kidemleri ve iletisimle ilgili kurs alip almadiklari yer almaktadir. ikinci
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boliimdeki sorular 6gretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarin1 ne diizeyde
kullandiklarim1 ve bu yollarin onlar i¢in ne diizeyde onemli oldugunu 6lgmeye

yonelik hazirlanan sorulardan olusmaktadir.

Degerlendirmeler i¢in her soru maddesinin karsisinda ilkégretim okulu smif
o0gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarim1 kullanmalarina iligkin 6nemseme
ve gerceklestirme diizeylerini belirlemek amaciyla Likert tipi 5‘li derecelendirme
secenegi verilmistir. Onemseme diizeyleri (5) ¢ok 6nemli, (4) 6nemli, (3) kismen
onemli, (2) onemli degil, (1) hic dnemli degil secenekleri kullanilarak belirtilmistir.
Gergeklesme diizeyi ise (5) her zaman, (4) cogunlukla, (3) kismen, (2) ¢ok az, (1)

hicbir zaman secenekleri kullanilarak belirtilmistir.

Onemseme ve gerceklestirme diizeylerinin puan araliklart Tablo 5’te

verilmistir.

Tablo 5. Onemsene ve Gerceklestirme Diizeyi Puan Arahklar

Onemseme Diizeyi Puan Araliklar Gergeklestirme Diizeyi
Cok 6nemli 4.20-5.00 Her zaman

Onemli 3.40-4.19 Cogunlukla

Kismen Onemli 2.60 -3.39 Kismen,

Onemli degil 1.80 -2.59 Cok az

Hig 6nemli degil 1.00-1.79 Higbir zaman

3.4. Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Arastirmada gerekli verileri toplamak icin, Kocaeli 11 Milli Egitim Miidiirliigii onay
alnmugtir (Ek.2). Onay alindiktan sonra veri toplama araci 11 — 22 Ocak 2010 tarihleri arasinda
baz1 okullarda bizzat aragtirmaci tarafindan hemen uygulamp toplanirken, bazi okullarda ise
Ogretmenlerin yogun olmasi ve okullarn ikili 6gretim yapmast sebebiyle dlgekler elden dagitilip
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bir hafta sonra yine elden toplanmustir. Bu durumdaki okullarda 6gretmenlerin bir kism Slgekleri

geri teslim etmemistir.

Arastirmact, uygulama oncesi 6gretmenlere Olgeklerle ilgili gerekli agiklamayi yaparak,
ne sekilde cevaplayacaklanm, verilen cevaplarin kesinlikle aragtrma amacimn disinda
kullamlmayacagin belirtmistir. Uygulama merkez ilcedeki okullarda yapildigindan bazi
ogretmenler kendilerinin bu tiir uygulamalara ¢ok sik katildigim belirterek 6lcek doldurmayi
reddetmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi bilgisayarda SPSS 15.0 for

Windows paket programi kullanilarak elde edilmistir.

Arastirmanin birinci alt probleminde; ilkdgretim okulu sinif 6gretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarin1 6nemseme diizeyine iliskin goriislerini belirlemek
amactyla; boyutlar acisindan aritmetik ortalama ve standart sapma analizleri

yapilmistir.

Arastirmanin ikinci alt probleminde; ilkogretim okulu simif dgretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarim1 gergeklestirme diizeyine iligskin goriislerini
belirlemek amaciyla; boyutlar acisindan aritmetik ortalama ve standart sapma

analizleri yapilmistir.

Arastirmanin {igiincii alt probleminde; ilkogretim okulu simif 6gretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarin1 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerine iliskin

goriigleri arasindaki farki belirlemek amaciyla t-testi analizi yapilmistir.

Arastirmanin  dordiincii  alt probleminde; ilkdgretim okulu  smf
ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarin1t 6nemseme diizeyine iligskin

goriigleri arasinda yas, cinsiyet, gorev tiirii, 6grenim durumu, kidem, iletisim ile ilgili
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kurs degiskenlerine gore anlamli bir fark olup olmadigim belirlemek amaciyla; t-

testi, tek yonlil varyans analizi ve tukey testi analizleri yapilmistir.

Arastirmanin besinci alt probleminde; ilkogretim okulu sinif 6gretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarim1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda
yas, cinsiyet, gorev tiirii, Ogrenim durumu, kidem, iletisim ile ilgili kurs
degiskenlerine gore anlaml bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla; t-testi, tek

yonlii varyans analizi ve tukey testi analizleri yapilmistir.



BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde kisisel bilgilere iliskin bulgular ile arastirmanin alt
problemlerinin siralanigina uygun olarak verilerin ¢oziimlenmesiyle ulasilan bulgular

ve bunlara iligkin yorumlar yer almaktadir.

4.1. Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular

Bu kisimda, Ogretmenlerin, yas, cinsiyet, gorev tiirii, 6grenim durumu,
mesleki kidem ve iletisimle ilgili kurs alip almadig ile ilgili kisisel bilgilerine iliskin

veriler yer almaktadir. Elde edilen veriler frekans ve yiizde olarak tablolagtirilmistir.

Tablo 6: Ogretmenlerin Yaslarina Gore Dagilimlar

Yas N %
21-30 54 10.5
31-40 209 40.8
41 -50 178 34.8
51 ve daha yukarisi 71 13.9
Toplam 512 100.0

Tablo 6 incelendiginde Ogretmenlerin %10.5’inin “21-30 yas gurubunda”,
%40.8’inin “31-40 yas grubunda”, %34.8’inin “41-50 yas grubunda”, %13.9’unun
“51 ve daha yukar1 yas grubunda” oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin %75.6’sinin
31 =50 yas grubunda olmasi, arastirmaya bu yas grubunda bulunan Ogretmen

goriiglerinin agirlikli olarak yansidigi seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 7: Ogretmenlerin Cinsiyete gore Dagihmlar

Cinsiyet N %
Kadin 314 61.3
Erkek 198 38.7
Toplam 512 100.0

Tablo 7°de 6gretmenlerin cinsiyete gore dagilimi gosterilmistir. Buna gore;

ogretmenlerin %61.3’1 kadin, %38.7’si erkektir.

Tablo 8: Ogretmenlerin Gorev Tiirlerine Gore Dagilimlar

Gorev Tiirii N %
Kadrolu 499 97.5
Sozlesmeli 13 2.5
Toplam 512 100.0

Tablo 8’de goriildigii gibi Ogretmenlerin  %97.5’1 kadrolu, %2.5’i
sozlesmelidir. Bu durum arastirmaya kadrolu ogretmenlerin goriiglerinin agirlikli

olarak yansidigim gostermektedir.

Tablo 9: Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarmma Goére Dagihmlar:

Ogrenim Durumu N %
Ogretmen Okulu 3 0.6
Egitim Enstitiisii 69 13.5
2-3Yillik 94 18.4
Yiiksekokul
4 Yillik Fakiilte 321 62.7
Yiiksek Lisans 24 4.7
Doktora 1 0.2
Toplam 512 100.0

Tablo 9 incelendiginde, 6gretmenlerin %0.6’s1 Ogretmen Okulu, %13.5%i
Egitim Enstitisi, %18.4’t 2-3 Yillik Yiksekokul, %62.7°si 4 Yillik Fakiilte,

%4.7’sinin Yiiksek Lisans, %0.2’sinin ise Doktora mezunu oldugu goriilmektedir.
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Bu durum arastirmaya 4 Yillik Fakiilte mezunu 6gretmenlerin goriislerinin agirlikli

olarak yansidigim gostermektedir.

Tablo 10: Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Dagihmlar

Mesleki Kidem N %
3 Y1l ve Daha Az 16 3.1
4 -6 Y1l Arast 35 6.8
7-9 Y1l Arasi 28 5.5
10-12 Y1l Arasi 71 13.9
13—15 Y1l Arast 106 20.7
16 Y1l ve Yukarist 256 50.0
Toplam 512 100.0

Tablo 10’da 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gére dagilimi gosterilmistir.
Buna gore; ogretmenlerin %3.1°1 “3 y1l ve daha az”, %6.8’1 “4-6 yil aras1”, %5.5’1
“7-9 yil aras1”, % 13.9’u “10-12 yil aras1”, %20.7°si “13-15 yil arast” ve %50.0’si
“16 yil ve yukarist” mesleki kideme sahiptir. Bu durum arastirmaya 16 yil ve
yukarisi mesleki kideme sahip olan Ogretmenlerin goriislerinin agirlikli olarak

yansidigint gostermektedir.

Tablo 11: Ogretmenlerin iletisimle flgili Aldiklar1 Kurs ve Seminer Sayilarina
Gore Dagilimlar:

[letisim Kursu N %
Hi¢ Katilmadim 164 32.0
1-2 Arasi 171 334
3-4 Arasi 99 19.3
5-6 Arasi 40 7.8
7-8 arasi 13 2.5
10 ve daha yukarisi 25 4.9
Toplam 512 100.0

Tablo 11’e gore; 6gretmenlerin %32.0’si iletisimle ilgili herhangi bir kurs ve
seminere hi¢ katilmadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin %33.4’ii “1-2 kez

katildiklarin1”, %19.3’i “3-4 kez katildiklarini”, %7.8’1 “5-6 kez katildiklarini”,
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%2.5’1 “7-8 kez katildiklarin1”, %4.9’u “10 ve daha fazla” sayida kurs ve seminere
katildiklarimi belirtmislerdir. Bu durum arastirmaya, hic iletisim kursu almayan
Ogretmenler ile 1 — 2 kez kurs alan Ogretmenlerin goriiglerinin agirlikli olarak

yansidigini gostermektedir.

4.2. Alt Problemlere iliskin Bulgular

Bu boliimde, arastirmanin alt problemlerinin siralanisina uygun olarak
verilerin ¢oziimlenmesiyle ulasilan bulgular ve bunlara iliskin yorumlar iizerinde

durulmaktadir.

4.2.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin birinci alt problemi “Ilkogretim okulu simif 6gretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarin1 onemseme diizeyine iliskin goriisleri nelerdir?”

biciminde ifade edilmistir. Bu alt probleme iliskin bulgular Tablo 13’te

gosterilmistir.
Tablo 12: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin
Velilerle iletisim Kurma Yolarim Onemseme Diizeyi
Boyutlar: N X Sd

1. Yiiz Yiize Goriigsme 512 4.05 52194
2. Telefon Internet 512 3.95 .56610
3. Yazisma 512 3.76 .61125
4. Veli Ziyaretleri 512 4.44 .55329
5. Ev Ziyaretleri 512 4.27 .61167
6. Veli Toplantilar 512 3.67 73119
7.Bilgilenme Bilgilendirme 512 3.92 77086
8. Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 512 3.97 .61832
Toplam 512 4.00

Tablo 12’ye gore; ilkogretim okulu smmf ogretmenleri, velilerle iletisim

kurma yollarin tiim boyutlarin toplam ortalamasinda X =4.00 ile “6nemli” diizeyde

onemsediklerini ifade etmislerdir.




57

Boyutlar acisindan degerlendirildiginde Ogretmenler; Yiiz Yiize Goriisme
boyutunu (X =4.05) “6nemli”, Telefon — Internet boyutunu (X =3.95) “6nemli”,
Yazisma boyutunu (X =3.76) “onemli”, Veli Ziyaretleri boyutunu (X =4.44) “cok
onemli”, Ev Ziyaretleri boyutunu (X =4.27) “cok onemli”, Veli Toplantilari
boyutunu (X =3.67) “6nemli”, Bilgilenme - Bilgilendirme boyutunu (X =3.92)
“onemli”, Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler boyutunu (X =3.97) “6nemli” diizeyde

onemsediklerini belirtmislerdir.

4.2.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ilkogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarim1 gergeklestirme diizeyine iliskin goriisleri nelerdir?”
biciminde ifade edilmistir. Bu alt probleme iliskin bulgular Tablo 14’te
gosterilmistir.

Tablo 13: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin
Velilerle Iletisim Kurma Yolarim Gerceklestirme Diizeyi

Boyutlar: N X Sd

1. Yiiz Yiize Goriigsme 512 3.44 .66796

2. Telefon Internet 512 3.21 78179

3. Yazisma 512 2.86 78261

4. Veli Ziyaretleri 512 4.17 71629

5. Ev Ziyaretleri 512 3.99 73881

6. Veli Toplantilar 512 2.88 .86139

7.Bilgilenme Bilgilendirme 512 3.00 1.06904
8. Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 512 3.18 .83781

Toplam 512 3.34

Tablo 13’e gore; 1lkogretim okulu simf 6gretmenleri, velilerle iletisim kurma
yollarini tiim boyutlarin toplam ortalamasinda X =3.34 ile “kismen” diizeyde

gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir.

Boyutlar acisindan degerlendirildiginde oOgretmenler; Yiiz Yiize Goriisme
boyutunu ( X =3.44) “cogunlukla”, Telefon — Internet boyutunu ( X =3.21) “kismen”,
Yazisma boyutunu (X =2.86) “kismen”, Veli Ziyaretleri boyutunu (X =4.17)
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“cogunlukla”, Ev Ziyaretleri boyutunu (X =3.99) “cogunlukla”, Veli Toplantilari
boyutunu (X =2.88) “kismen”, Bilgilenme Bilgilendirme boyutunu (X =3.00)
“kismen”, Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler boyutunu (X =3.18) “kismen” diizeyde
gerceklestirdiklerini belirtmislerdir.

4.2.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin {i¢lincii alt problemi “Ilk6gretim okulu simf dgretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarin1 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerine iliskin
goriisleri arasinda fark var midir?” bi¢ciminde ifade edilmistir. Bu alt probleme iligkin

bulgular Tablo 15’de gosterilmistir.

Tablo 14: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma Yollarim1 Onemseme Ve Gerceklestirme Diizeylerine Yonelik
Goriisleri Arasindaki Farka Iliskin t - Testi

“Boyutlar X SS T P of
8 Eﬁiﬂi } ;‘;Zj :2% 21.559 .000% 511
8 Eﬁiﬂi ; §;§f 232 22.579 .000%* 511
8 Eﬁiﬁi 2 3:;2 :gé 26.421 .000%* 511
Chowts | 4 or | woas | oo s
2 §§§3§ 2 431:3; :% 10.873 .000% 511
Obowt6 13T B e | owe | s
8 §§§3§ ; 3:3(2) i7076 20.939 .000% 511
8 §§§3§ 2 i;?; :g; 23.345 .000%* 511
p<.05

Tablo 14’e gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarim1 6nemseme ve gerceklestirme diizeyleri arasinda, tiim boyutlarda

p<.05 diizeyinde anlaml bir fark vardir.
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Boyutlar acisindan degerlendirildiginde; birinci boyutta (Yiiz Yiize Goriisme)
onemseme ve gerceklestirme diizeyleri arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark
vardir. Onemseme (X =4.05) ve gerceklestirme (X =3.44) diizeylerinin aritmetik
ortalamalarina bakildiginda yiiz yiize goriisme boyutunda, 6gretmenlerin nemseme
diizeyine iliskin goriislerinin gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Bu durum ilkégretim okulu simif Ogretmenlerinin,
velilerle iletisim kurma yollarindan yiiz yiize goériisme boyutunu, gerceklestirme

diizeyine gore daha fazla 6nemsedikleri seklinde yorumlanabilir.

Ikinci boyutta (Telefon — Internet), Snemseme ve gerceklestirme diizeyleri
arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Onemseme (X =3.95) ve
gerceklestirme ( X =3.21) diizeylerinin aritmetik ortalamalarma bakildiginda telefon
— internet boyutunda Ogretmenlerin Onemseme diizeyine iliskin goriislerinin
gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
durum ilkégretim okulu simif 6gretmenlerinin, velilerle iletisim kurma yollarindan
telefon — internet boyutunu, gerceklestirme diizeyine gore daha fazla 6nemsedikleri

seklinde yorumlanabilir.

Uclincii boyutta (Yazisma), onemseme ve gerceklestirme diizeyleri arasinda
p<.05 diizeyinde anlamh bir fark vardir. Onemseme (X =3.76) ve gerceklestirme
(X =2.86) diizeylerinin aritmetik ortalamalarina bakildiginda yazisma boyutunda,
Ogretmenlerin onemseme diizeyine iliskin goriislerinin gerceklestirme diizeyine
iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum ilkégretim okulu
sinif Ogretmenlerinin, velilerle iletisim kurma yollarindan yazisma boyutunu,

gerceklestirme diizeyine gore daha fazla 6nemsedikleri seklinde yorumlanabilir.

Dordiincii boyutta (Veli Ziyaretleri), onemseme ve gerceklestirme diizeyleri
arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Onemseme (X =4.44) ve
gerceklestirme (X =4.17) diizeylerinin aritmetik ortalamalarina bakildiginda veli
ziyaretleri boyutunda, Ogretmenlerin Onemseme diizeyine iliskin goriislerinin
gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu

durum ilkoégretim okulu simif 6gretmenlerinin, velilerle iletisim kurma yollarindan
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veli ziyaretleri boyutunu, gerceklestirme diizeyine gore daha fazla Snemsedikleri
seklinde yorumlanabilir. Bununla birlikte 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerinin
aritmetik  ortalamalarimin  birbirine yakin olmasi; ilkégretim okulu  sinif
Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarindan veli ziyaretleri boyutunu
onemsedikleri kadar gergeklestirdikleri seklinde de agiklanabilir. Veli ziyaretleri
boyutu ilkogretim okulu 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollan igerisinde

yiiksek diizeyde kullanilmasi agisindan 6nemli olarak goriilebilir.

Besinci boyutta (Ev Ziyaretleri), dnemseme ve gergeklestirme diizeyleri
arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Onemseme (X =4.27) ve
gerceklestirme (X =3.99) diizeylerinin aritmetik ortalamalarina bakildiginda ev
ziyaretleri boyutunda, Ogretmenlerin Onemseme diizeyine iliskin goriislerinin
gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
durum, ilkogretim okulu sinif 6gretmenlerinin, velilerle iletisim kurma yollarindan
ev ziyaretleri boyutunun gerceklestirme diizeyine gore daha fazla Onemsendigi
seklinde yorumlanabilir. Bununla birlikte 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerinin
aritmetik ortalamalarinin birbirine yakin olmasi; ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarindan ev ziyaretleri boyutunu Onemsedikleri kadar
gerceklestirdikleri seklinde de agiklanabilir. Ev ziyaretleri boyutu ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 icerisinde yiiksek diizeyde

kullanilmasi ac¢isindan 6nemli olarak goriilebilir.

Altinc1 boyutta (Veli Toplantilar1) 6nemseme ve gerceklestirme diizeyleri
arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Onemseme (X =3.67) ve
gerceklestirme (X =2.88) diizeylerinin aritmetik ortalamalarina bakildiginda veli
toplantilar1 boyutunda Ogretmenlerin Onemseme diizeyine iliskin goriislerinin
gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
durum ilkégretim okulu simif 6gretmenlerinin, velilerle iletisim kurma yollarindan
veli toplantilart boyutunu, gerceklestirme diizeyine gore daha fazla 6nemsedikleri

seklinde yorumlanabilir.
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Yedinci boyutta (Bilgilenme ve Bilgilendirme), 6nemseme ve gerceklestirme
diizeyleri arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Onemseme (X =3.92) ve
gerceklestirme (X =3.00) diizeylerinin aritmetik ortalamalarina bakildiginda
bilgilenme ve bilgilendirme boyutunda Ogretmenlerin 6nemseme diizeyine iliskin
goriiglerinin gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu durum ilkoégretim okulu simif 6gretmenlerinin, velilerle iletisim
kurma yollarindan bilgilenme ve bilgilendirme boyutunu, gerceklestirme diizeyine

gore daha fazla 6nemsendikleri seklinde yorumlanabilir.

Sekizinci boyutta (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler), Snemseme ve gerceklestirme
diizeyleri arasinda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Onemseme (X =3.97) ve
gerceklestirme ( X =3.18) diizeylerinin aritmetik ortalamalaria bakildiginda sosyo —
kiiltiirel etkinlikler boyutunda 6gretmenlerin 6nemseme diizeyine iligskin goriislerinin
gerceklestirme diizeyine iliskin goriislerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
durum ilkoégretim okulu simif 6gretmenlerinin, velilerle iletisim kurma yollarindan
sosyo — Kkiiltiirel etkinlikler boyutunu, gerceklestirme diizeyine gore daha fazla

onemsendikleri seklinde yorumlanabilir.

4.2.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin dordiincii alt problemi “Ilkogretim okulu simf gretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarin1 dnemseme diizeyine iligkin goriisleri arasinda yas,
cinsiyet, gorev tiirii, 6grenim durumu, kidem, iletisim ile ilgili kurs degiskenlerine
gore anlaml bir fark var midir?” bigiminde ifade edilmistir. Bu alt probleme iliskin

bulgular asagida gosterilmistir.
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Tablo 15: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma Yollarim1 Onemseme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Yas

Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Yas Kareler sd | Kareler F P Anlamli
Toplami Ortalamasi Fark

O boyut1 Gruplar Arasi 743 3 248 909 | 436 | ......
Grup ici 138.465 273
Toplam 139.239

O boyut2 Gruplar Arasi 913 3 .304 949 | 417 | ...
Grup ici 162.844 321
Toplam 163.757

O boyut3 Gruplar Arasi 4.144| 3 1.381 3757 1 .011*% | 1-2
Grup ici 186.781 .368 1-3
Toplam 190.925 1-4

O boyut4 Gruplar Arasi 7361 3 245 801 | 494 | ...
Grup ici 155.696 .306
Toplam 156.432

O boyut5 Gruplar Arasi 2.213 3 738 1.983 | .116 | ......
Grup ici 188.973 372
Toplam 191.186

O boyut6 Gruplar Arasi 3.072 3 1.024 1.925 | 124 | ......
Grup ici 270.130 532
Toplam 273.201

O boyut7 Gruplar Arasi 2367 3 798 1.330 | 264 | ......
Grup ici 301.281 .593
Toplam 303.648

O boyut8 Gruplar Aras1 291 3 .097 253 | 859 | ......
Grup ici 195.075 384
Toplam 195.367

#P<.05 tukey test: 1. grup: X =4.00, 2. gurp: X =3.76, 3. grup: X =3.72, 4. grup:

X =3.67

Tablo 15°e gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarim1 6nemseme diizeyine iliskin goriisleri arasinda yas degiskenine gore

ticlincii boyutta (Yazigma) p<.05 diizeyinde anlaml bir fark vardir. Diger boyutlarda

anlamli bir fark yoktur. Uglincii boyutu (Yazisma) 21 — 30 yas grubunda bulunan

ogretmenlerin (X =4.00), 31 — 40 yas (X =3.76), 41 — 50 yas ( X =3.72) ve 51 yas

yukarisinda (X =3.67) bulunan 6gretmenlere gore daha fazla 6nemsedikleri tespit

edilmistir.



Tablo 16: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma Yollarim1 Onemseme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Cinsiyet
Degiskenine Tliskin t — Test Analizi
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Cinsiyet N X S Sd t P

O boyut1 Kadin 313 4.09 .50 508 2.096 .037*
Erkek 197 3.99 .55

o) boyut2 Kadin 313 3.97 .56 508 .841 401
Erkek 197 3.92 .56

o) boyut3 Kadin 313 3.81 .60 508 2.146 .032%*
Erkek 197 3.69 .60

O boyut4 Kadin 313 4.50 .54 508 3.262 .001*
Erkek 197 4.34 .55

o) boyut5 Kadin 313 4.33 .62 508 2.337 .020%*
Erkek 197 4.20 .58

O boyut6 Kadin 313 3.73 72 508 2.128 .034%*
Erkek 197 3.59 73

o) boyut7 Kadin 313 4.00 77 508 2.858 .004*
Erkek 197 3.80 .76

O boyut8 Kadin 313 4.01 .61 508 1.866 .063
Erkek 197 3.97 .61

*p<.05

Tablo 16’ya gore; Ilkogretim okulu simif dgretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarim1 dnemseme diizeyine iliskin goriisleri arasinda cinsiyet degiskenine

gore birinci (Yiiz Yiize Goriisme), iiclincii (Yazigsma), dordiincii (Veli Ziyaretleri),

besinci (Ev Ziyaretleri), altinc1 (Veli Toplantilar1) ve yedinci (Bilgilenme ve

Bilgilendirme) boyutlarda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. ikinci (Telefon —

Internet) ve sekizinci (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler) boyutta ise anlamli bir fark

yoktur. Fark olan boyutlarda [birinci (Yiiz Yiize Goriisme), iiciincii (Yazisma),

dordiincii (Veli Ziyaretleri), besinci (Ev Ziyaretleri), altinc1 (Veli Toplantilar1) ve

yedinci (Bilgilenme ve Bilgilendirme)] kadin 6gretmenlerin onemseme diizeyinin

erkek 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.




Tablo 17: ilkégretim Okulu Stmf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
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Kurma Yollarmi: Onemseme Diizeyine iliskin Goriisleri Arasinda Gorev Tiirii
Degiskenine Iliskin t — Test Analizi

Gorev Tiiri N X S Sd t P

O boyutl Kadrolu 499 4.05 | .52 510 -.804 422
Sozlesmeli 13 4.17 54

O boyut2 Kadrolu 499 395 | .57 510 | -1.036 301
Sozlesmeli 13 4.11 34

O boyut3 Kadrolu 499 3.76 | .61 510 -.488 .626
Sozlesmeli 13 3.84 .67

O boyut4 Kadrolu 499 444 | .55 510 -111 911
Sozlesmeli 13 4.46 44

O boyut5 Kadrolu 499 427 | .61 510 -.116 .866
Sozlesmeli 13 4.30 53

O boyut6 Kadrolu 499 3.67 | .73 510 -.265 791
Sozlesmeli 13 3.73 72

O boyut7 Kadrolu 499 392 | .76 510 .027 979
Sozlesmeli 13 3.92 .86

O boyut8 Kadrolu 499 397 | .62 510 -.587 558
Sozlesmeli 13 4.07 44

*p<.05

Tablo 17°ye gore; Ilkogretim okulu simif dgretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarin1 dnemseme diizeyine iliskin goriisleri arasinda gorev tiirii degiskenine

gore tiim boyutlarda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark yoktur. Bu durum

orneklemdeki sozlesmeli 6gretmenlerin sayisinin az olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ogretmenlerin (kadrolu ve sdzlesmeli) gorev tiirii degiskeni agisindan goriis birligi

icerisinde oldugu seklinde agiklanabilir. Bir bagka ifadeyle gorev tiirii degiskeninin

ogretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarim1 6nemseme diizeyini etkilemedigi

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 18: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma Yollarim1 Onemseme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Ogrenim
Durumu Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Ogrenim Durumu Kareler sd | Kareler F P | Anlamh
Toplamu Ortalamas1 Fark

O boyut1 Gruplar Arasi 1.148 | 5 230 842 | 521 | ...
Grup ici 138.061 273
Toplam 139.209

O boyut2 Gruplar Arasi 2313 5 463 1.450 | .205 | ......
Grup ici 161.445 319
Toplam 163.757

O boyut3 Gruplar Arasi 3226 | 5 .645 1.739 | 1124 | ......
Grup ici 187.699 371
Toplam 190.925

O boyut4 Gruplar Arasi 887 5 177 S77 | 718 | L
Grup ici 155.545 .307
Toplam 165.432

O boyut5 Gruplar Arasi 3835 5 767 2.071 | .068 | ......
Grup ici 187.351 370
Toplam 191.186

O boyut6 Gruplar Arasi 4015| 5 .803 1.509 | 185 | ......
Grup ici 269.186 532
Toplam 273.201

O boyut7 Gruplar Arasi 3628 | 5 726 1.224 | 297 | ......
Grup ici 300.020 .593
Toplam 303.648

O boyut8 Gruplar Arasi J90 | 5 158 A11 | 841 | ...
Grup ici 194.576 .385
Toplam 195.367

*P<.05

Tablo 18’e gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarim1 Onemseme diizeyine iliskin goriisleri arasinda 6grenim durumu
degiskenine gore tiim boyutlarda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark yoktur. Bu durum
ogretmenlerin 6grenim durumu degiskeni acisindan goriis birligi icerisinde oldugu
seklinde aciklanabilir. Bir baska ifadeyle ©grenim durumu degiskeninin
ogretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarin1 dnemseme diizeyini etkilemedigi

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 19: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma Yollarm Onemseme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Kidem
Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Kidem Kareler sd | Kareler F P | Anlamlh
Toplamu Ortalamas1 Fark

O boyut1 Gruplar Arasi 1.611 5 322 1.185 | 315 | ......
Grup ici 137,597 272
Toplam 139,209

O boyut2 Gruplar Arasi 1,561 5 312 1.185 | 433 | ......
Grup ici 162.196 321
Toplam 163.757

O boyut3 Gruplar Arasi 4.09 | 5 .820 2.220 | .051 1-5
Grup ici 186.826 .369 1-6
Toplam 190.925

O boyut4 Gruplar Arasi 1.068 | 5 214 696 | .627 | ......
Grup ici 155.364 .307
Toplam 156.432

O boyut5 Gruplar Arasi 4.040| 5 .808 2.185] .055 | ......
Grup ici 187.146 370
Toplam 191.186

O boyut6 Gruplar Arasi 5.141 5 1.028 1.941 | .086 | ......
Grup ici 268.060 .530
Toplam 273.201

O boyut7 Gruplar Arasi 6.134 | 5 1.227 2.087 | .066 | ......
Grup ici 297.514 .588
Toplam 303.648

O boyut8 Gruplar Arasi 2.047 5 409 1.072 | 375 | ......
Grup ici 193.319 382
Toplam 195.367

#P<.05 tukey test: 1. grup: X =4.21, 5. grup: X =3.72, 6. grup: X =3.73

Tablo 19’a gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarim1 énemseme diizeyine iliskin goriigleri arasinda kidem degiskenine
gore tgiincii boyutta (Yazigsma) p<.05 diizeyinde anlamlh bir fark vardir. Diger
boyutlarda anlamli bir fark yoktur. Ugiincii boyutu (Yazisma) 3 yil ve daha az
mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin ( X =4.21), 13 — 15 yil aras1 (X =3.72) ve
16 yil ve yukaris1 ( X =3.73) mesleki kideme sahip olan dgretmenlere gore daha fazla

onemsedikleri tespit edilmistir.
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Tablo 20: ilkégretim Okulu Sumf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma Yollarmm Onemseme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Iletisim
Kursu Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Tletisim Kursu Kareler sd | Kareler F P Anlamli
Toplami Ortalamasi Fark

O boyutl Gruplar Arasi 1.781 5 .356 1.312 | 257 | ......
Grup ici 137.427 272
Toplam 139.209

O boyut2 Gruplar Arasi 4578 | 5 916 2910 | .013* | 2-5
Grup ici 159.180 315
Toplam 163.757

O boyut3 Gruplar Arasi 3629 | 5 726 1.961 | .083 | ......
Grup ici 187.296 370
Toplam 190.925

O boyut4 Gruplar Arasi 686 5 137 445 | 817 | ...
Grup ici 155.746 .308
Toplam 156.432

O boyut5 Gruplar Arasi 5921 5 118 314 1 904 | ......
Grup ici 190.593 377
Toplam 191.186

O boyut6 Gruplar Arasi 2095 5 419 782 | 563 | ...
Grup ici 271.106 536
Toplam 273.201

O boyut7 Gruplar Arasi 21731 5 435 729 | 602 | ......
Grup ici 301.475 .596
Toplam 303.648

O boyut8 Gruplar Arasi 1.391 5 278 725 | 605 | ...,
Grup ici 193.976 .383
Toplam 195.367

#P<.05 tukey test: 2. grup: X =3.88, 5. grup: X =4.34

Tablo 20’ye gore; Ilkogretim okulu simif dgretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarimi Onemseme diizeyine iligkin goriigleri arasinda iletisim kursu

degiskenine gore ikinci boyutta (Telefon — Internet) p<.05 diizeyinde anlaml bir fark

vardir. Diger boyutlarda anlamli bir fark yoktur. Ikinci boyutu (Telefon — Internet) 1

— 2 kez iletisim kursu alan &gretmenlerin ( X =3.88), 7 — 8 kez iletisim kursu alan

ogretmenlere ( X =4.34) gore daha az 6nemsedikleri tespit edilmistir.
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4.2.5. Besinci Alt Probleme iliskin bulgular

Aragtirmanin besinci alt problemi “ilkdgretim Okulu simf dgretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarim1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda
yas, cinsiyet, gorev tiirli, Ogrenim durumu, kidem, iletisim ile ilgili kurs
degiskenlerine gore anlamli bir fark var midir?” bi¢iminde ifade edilmistir. Bu alt

probleme iligskin bulgular agsagida gosterilmistir.

Tablo 21: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma yollarim Gerceklestirme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Yas
Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Yas Kareler sd | Kareler F P Anlamli
Toplami Ortalamasi Fark

G boyutl Gruplar Arasi 2.168 | 3 723 1.626 | .182 | ......
Grup ici 225.824 445
Toplam 227.992

G boyut2 Gruplar Arasi 2255] 3 752 1.231 ] .298 | ......
Grup i¢i 310.070 .610
Toplam 312.324

G boyut3 Gruplar Arasi 1.723 3 574 938 | 422 | ...
Grup i¢i 311.257 .613
Toplam 312.980

G boyut4 Gruplar Arasi 1.781 3 .594 1.158 | .325 | ......
Grup ici 260.399 513
Toplam 262.180

G boyut5 Gruplar Arasi 1.667 | 3 .556 1.018 | .384 | ......
Grup i¢i 277.260 546
Toplam 278.928

G boyut6 Gruplar Arasi 6.929 | 3 2.310 3.152 | .025*% | 2-3
Grup i¢i 372.225 733
Toplam 379.154

G boyut7 Gruplar Arasi 5476 | 3 1.825 1.603 | .188 | ......
Grup i¢i 578.517 1.139
Toplam 583.992

G boyut8 Gruplar Arasi 5.981 3 1.994 2.871 | .036% | 1-4
Grup i¢i 352.706 .694
Toplam 358.686

#P<.05 tukey test: 2. grup: X =2.77, 3. grup: X =3.03, 1. grup: X =2.99, 4.grup:
X =3.33

Tablo 21’e gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarim1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda, yas degiskenine
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gore altinc1 (Veli Toplantilar1) ve sekizinci boyutlarda (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler)
p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamh bir fark yoktur.
Altinct boyutu (Veli Toplantilar1), 31 — 40 yas grubunda bulunan 6gretmenlerin
(X =2.77), 41 — 50 yas (X =3.03) grubunda bulunan &gretmenlere gore daha az
diizeyde gerceklestirdikleri tespit edilmistir. Sekizinci boyutun 21 — 30 yas grubunda
bulunan &gretmenler (X =2.99) tarafindan, 51 ve daha yukan yas (X =3.33)
grubunda bulunan Ogretmenlere gore daha az diizeyde gerceklestirildigi tespit
edilmistir.
Tablo 22: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim

Kurma yollarim Gerceklestirme Diizeyine iliskin Goriisleri Arasinda Cinsiyet
Degiskenine iliskin T — Test Analizi

Cinsiyet N X S Sd t P

G boyutl Kadin 313 3.44 .68 508 221 .826
Erkek 197 3.43 .64

G boyut2 Kadin 313 3.23 .76 508 763 446
Erkek 197 3.18 .80

G boyut3 Kadin 313 2.90 75 508 1.651 .099
Erkek 197 2.79 .81

G boyut4 Kadin 313 4.26 71 508 3.746 .000*
Erkek 197 4.02 .69

G boyut5 Kadin 313 4.06 75 508 2.756 .006*
Erkek 197 3.88 .70

G boyut6 Kadin 313 2.90 .82 508 .663 508
Erkek 197 2.85 .92

G boyut7 Kadin 313 3.02 | 1.06 508 .696 487
Erkek 197 295 | 1.08

G boyut8 Kadin 313 3.19 .84 508 .568 571
Erkek 197 3.15 .81

*p<.05

Tablo 22’ye gore; ilkogretim okulu smif dgretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarim1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda cinsiyet
degiskenine gore dordiincii (Veli Ziyaretleri) ve besinci boyutta (Ev Ziyaretleri)
p<.05 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamh bir fark yoktur.
Dordiincii (Veli Ziyaretleri) ve besinci boyutta (Ev Ziyaretleri) kadin 6gretmenlerin

gerceklestirme diizeyinin erkek dgretmenlerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 23: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma yollarim1 Gerceklestirme Diigeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Gorev
Tiirii Degiskenine Iliskin T — Test Analizi

Gorev Tiiri N X S Sd t P

G boyutl Kadrolu 499 3.44 | .66 510 .520 .603
Sozlesmeli 13 3.34 .63

G boyut2 Kadrolu 499 322 | .77 510 953 341
Sozlesmeli 13 3.01 .86

G boyut3 Kadrolu 499 2.86 | .78 510 757 449
Sozlesmeli 13 2.70 .68

G boyut4 Kadrolu 499 417 | 71 510 765 444
Sozlesmeli 13 4.02 .83

G boyut5 Kadrolu 499 4.00 | .73 510 1.310 191
Sozlesmeli 13 3.73 .76

G boyut6 Kadrolu 499 2.88 | .86 510 -.064 .949
Sozlesmeli 13 2.90 .79

G boyut7 Kadrolu 499 3.00 | 1.07 510 =512 .630
Sozlesmeli 13 3.15 92

G boyut8 Kadrolu 499 3.19 | .83 510 1.147 252
Sozlesmeli 13 2.92 .90

*p<.05

Tablo 23’e gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarin1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda gorev tiirii
degiskenine gore tiim boyutlarda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark yoktur. Bu durum
orneklemdeki sozlesmeli 6gretmen sayisinin az olmasindan kaynaklanmaktadir.
Ogretmenlerin (kadrolu ve sdzlesmeli) gorev tiirli degiskeni acisindan goriis birligi
icerisinde oldugu seklinde agiklanabilir. Bir bagka ifadeyle gorev tiirii degiskeninin
ogretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarim gerceklestirme diizeyini etkilemedigi

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 24: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma yollarim Gerceklestirme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Ogrenim
Durumu Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Ogrenim Durumu Kareler sd | Kareler F P | Anlamh
Toplamu Ortalamas1 Fark

G boyutl Gruplar Arasi 3582 | 5 716 1.615 | .154 | ......
Grup ici 224.410 443
Toplam 227.992

G boyut2 Gruplar Arasi 4559 | 5 912 1.499 | 1188 | ......
Grup i¢i 307.766 .608
Toplam 312.324

G boyut3 Gruplar Arasi 1.762 | 5 352 S573 721 L
Grup ici 311.218 .615
Toplam 312.980

G boyut4 Gruplar Arasi 1.882 | 5 376 732 600 | ......
Grup ici 260.298 S14
Toplam 262.180

G boyut5 Gruplar Arasi 3380 | 5 .676 1.241 | 288 | ......
Grup ici 275.548 .545
Toplam 278.928

G boyut6 Gruplar Arasi 3335 5 .667 898 | 482 | ......
Grup ici 375.820 743
Toplam 379.154

G boyut7 Gruplar Arasi 24141 5 483 420 | 835 | ......
Grup ici 581.578 1.149
Toplam 583.992

G boyut8 Gruplar Arasi 539 | 5 1.079 1.546 | .174 | ......
Grup i¢i 353.290 .698
Toplam 358.686

*P<.05

Tablo 24’e gore; Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarin1 gergeklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda 6grenim durumu
degiskenine gore tiim boyutlarda p<.05 diizeyinde anlamli bir fark yoktur. Bu durum
ogretmenlerin 6grenim durumu degiskeni acisindan goriis birligi icerisinde oldugu
seklinde aciklanabilir. Bir baska ifadeyle ©grenim durumu degiskeninin
ogretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarin1 gerceklestirme diizeyini etkilemedigi

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 25: ilkégretim Okulu Simf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma yollarim1 Gerceklestirme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Kidem

Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Kidem Kareler sd | Kareler F P | Anlamh
Toplami Ortalamasi Fark

G boyutl Gruplar Arasi 2587 5 S17 1.161 | .327 | ......
Grup ici 225.405 445
Toplam 227.992

G boyut2 Gruplar Arasi 6.593| 5 1.319 2182 .055 | ......
Grup ici 305.731 .604
Toplam 312.324

G boyut3 Gruplar Arasi 4309| 5 .862 1.413 | 218 | ......
Grup ici 308.671 .610
Toplam 312.980

G boyut4 Gruplar Arasi 1.716 | 5 .343 667 | 649 | ...
Grup ici 260.463 S15
Toplam 262.180

G boyut5 Gruplar Arasi 3.070 | 5 .614 1.126 | 345 | ......
Grup ici 275.858 .545
Toplam 278.928

G boyut6 Gruplar Arasi 7.863 | 5 1.573 2.143 | .059 | ......
Grup ici 371.291 734
Toplam 379.154

G boyut7 Gruplar Arasi 6.216 | 5 1.243 1.089 | .366 | ......
Grup ici 577.777 1.142
Toplam 583.992

G boyut8 Gruplar Arasi 8.050| 5 1.610 2.323 | .042*% | 1-6
Grup i¢i 350.637 .693
Toplam 358.686

#P<.05 tukey test :1. grup: X =2.85, 6. grup: X =3.29

Tablo 25’e gore; Ilkogretim okulu simf dgretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarin1 gerceklestirme diizeyine iligkin goriisleri arasinda kidem degiskenine

gore sekizinci boyutta (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler) p<.05 diizeyinde anlamli bir

fark vardir. Diger boyutlarda anlamli bir fark yoktur. Sekizinci boyutu (Sosyo —

Kiiltiirel Etkinlikler), 3 yi1l ve daha az mesleki kideme sahip olan dgretmenlerin

(X =2.85), 16 yil ve yukarisi (X =3.29) mesleki kideme sahip olan dgretmenlere

gore daha az diizeyde gergeklestirdikleri tespit edilmistir.
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Tablo 26: ilkégretim Okulu Sumf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim
Kurma yollarim Gerceklestirme Diizeyine Iliskin Goriisleri Arasinda Iletisim
Kursu Degiskenine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Tletisim Kursu Kareler sd | Kareler F P Anlamli
Toplami Ortalamasi Fark
G boyutl Gruplar Arasi 3402 5 .680 1.533 | .178
Grup ici 224.590 444
Toplam 227.992
G boyut2 Gruplar Arasi 10.643 | 5 2.129 3.570 | .003* | 1-3
Grup ici 301.682 .596 1-6
Toplam 312.324
G boyut3 Gruplar Arasi 7.089 | 5 1.418 2.345 1 .040% | 1-6
Grup ici 305.891 .605
Toplam 312.980
G boyut4 Gruplar Arasi 3154 5 .631 1.232 | .293
Grup ici 259.026 S12
Toplam 262.180
G boyut5 Gruplar Arasi 1.567| 5 313 572 | 722
Grup ici 277.361 .548
Toplam 278.928
G boyut6 Gruplar Arasi 10.186 | 5 2.037 2.794 | .O17*%| 1-5
Grup ici 368.968 729
Toplam 379.154
G boyut7 Gruplar Arasi 5937 5 1.187 1.039 | 394 | ......
Grup ici 578.055 1.142
Toplam 583.992
G boyut8 Gruplar Arasi 8.357 5 1.671 2414 | .035% | 1-6
Grup i¢i 350.329 .692
Toplam 358.686

#P<.05 tukey test: 2. boyut 1. grup: X =3.04, 3. grup: X =3.34, 6. grup: X =3.56;
tukey test: 3. boyut 1.grup: X =2.77, 6. grup: X =3.19; tukey test: 6. boyut 1.grup:
X =2.79, 5. grup: X =3.53; tukey test: 8. boyut 1.grup: X =3.07, 6. grup: X =3.58

Tablo 26’ya gore; Ilkogretim okulu simif dgretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarin1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda iletisim kursu

degiskenine gore ikinci (Telefon — Internet), iiciincii (Yazisma), altinci (Veli

Toplantilar1) ve sekizinci boyutta (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler) p<.05 diizeyinde

anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamli bir fark yoktur. Ikinci boyutu

(Telefon — Internet), hic iletisim kursu almayan dgretmenlerin ( X =3.04), 3 — 4 kez

(X =3.34) ve 10 ve daha fazla ( X =3.56) iletisim kursu alan 6gretmenlere gére daha

az diizeyde gerceklestirdikleri tespit edilmistir. Ugiincii boyutu (Yazisma), hi¢
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iletisim kursu almayan &gretmenlerin ( X =2.77), 10 ve daha fazla ( X =3.19) iletisim
kursu alan ogretmenlere gore daha az diizeyde gergeklestirdikleri goriilmiistiir.
Altinct boyutu (Veli Toplantilar1), hi¢ iletisim kursu almayan Ogretmenlerin
(X =2.79), 7 — 8 kez ( X =3.53) iletisim kursu 6gretmenlere gore daha az diizeyde
gerceklestirdikleri tespit edilmistir. Sekizinci boyutu (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler),
hi¢ iletisim kursu almayan &gretmenlerin (X =3.07), 10 ve daha fazla (X =3.58)
iletisim kursu alan Ogretmenlere gore daha az diizeyde gerceklestirdikleri

goriilmiistiir.



BOLUM V

SONUCLAR ve TARTISMALAR

Bu boliimde, arastirmanin bulgularina dayali olarak once kisisel bulgulara,

daha sonra da alt problemlere iligskin sonuglar ve tartismaya yer verilmistir.

5.1. Kisisel Ozelliklere iliskin Sonuclar ve Tartisma
5.1.1. Yas

Arastirmaya katilan ogretmenlerin %10.5’inin  “21-30 yas gurubunda”,
%40.8’inin “31-40 yas grubunda”, %34.8’inin “41-50 yas grubunda”, %13.9’unun
“51 ve daha yukart yas grubunda” oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin

cogunlugunun “31 — 40 ve 41 — 50 yas grubunda” oldugu goriilmektedir.
5.1.2. Cinsiyet

Arastirmaya katilan simif Ogretmenlerinin %61.3’ii kadin, %38.7’si ise

erkektir.
5.1.3. Goreyv tiirii

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %97.5°1 kadrolu, %2.5’1 ise sozlesmeli

olarak gorev yapmaktadir.
5.1.4. Ogrenim Durumu

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %0.6’s1 Ogretmen Okulu, %13.5’i Egitim
Enstitiisii, %18.4°1 2-3 Yillik Yiiksekokul, %62.7’si 4 yillik Fakiilte, %4.7’si Yiiksek
Lisans, %0.2’sinin Doktora mezunu olduklari belirlenmistir. Ogretmenlerin yiiksek
lisans ve Ozellikle doktora egitimine az sahip olmalari, bu konuda Milli Egitim
Bakanligr tarafindan yeterince Ozendirilmedikleri ve destek gormediklerinden

kaynaklanmis olabilir.
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5.1.5. Kidem

Arastirmaya katilan dgretmenlerin %3.1°1 “3 y1l ve daha az”, %6.8’1 “4-6 y1l
arast”, %5.5’1 “7-9 yil aras1”, % 13.9’u “10-12 y1l aras1”, %20.7’si “13-15 yil aras1”
ve %50.0’sinin “16 yil ve yukarisinda” mesleki kideme sahip olduklan
belirlenmistir. Ogretmenlerin yaristmin 16 yil ve yukarist mesleki kideme sahip

olmasi, bu durumun yaslartyla dogru orantili oldugu seklinde aciklanabilir.
5.1.6. iletisim Kursu

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %32.0’si, iletisimle ilgili herhangi bir kurs
ve seminere “hi¢ katilmadiklarin1” belirtmislerdir. Ogretmenlerin %33.4°ii “1-2 kez
katildiklarin1”, %19.3’ti “3-4 kez katildiklarini”, %7.8’1 “5-6 kez katildiklarini”,
%2.5’1 “7-8 kez katildiklarin1”, %4.9’u “10 ve daha fazla sayida” kurs ve seminere
katildiklarm belirtmislerdir. Ogretmenlerin ¢cogunlugunun iletisimle ilgili herhangi

bir kurs ve seminere hi¢ katilmadiklar1 ve 1 — 2 kez katildiklar belirlenmistir.

5.2. Birinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar Ve Tartisma

Birinci alt problemde, Ikogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarin1 5nemseme diizeyine iliskin goriigleri belirlenmistir. Buna gore;
1. Boyut, Yiiz Yiize Goriisme ()f =4.05), “Onemli”
2. Boyut, Telefon — Internet ()? =3.65), “Onemli”
3. Boyut, Yazisma ( X =3.76), “Onemli”
4. Boyut, Veli Ziyaretleri ( X =4.44), “Cok Onemli”
5. Boyut, Ev Ziyaretleri ( X =4.27), “Cok Onemli”
6. Boyut, Veli toplantilar (X =3.67), “Onemli”

7. Boyaut, Bilgilenme Bilgilendirme ( X =3.92), “Onemli”
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8. Boyut, Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler ( X =3.97), “Onemli”

[Ikogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarmi tiim

boyutlarin toplam ortalamasi (X =4.00) ile “cnemli” diizeyde Onemsedikleri

belirlenmistir.

Ogretmenlerin veli ziyaretleri ve ev ziyaretlerini ¢ok ©nemli diizeyde
onemsemeleri okulun veliye tanmitilmasi ve ailenin sosyo ekonomik kosullariin

taninmasi ile 8grenci calisma ortaminin gdzlenmesi agisindan dnem tagtmaktadir.

D’Angelo ve Adler (1991) tarafindan iletisim stratejilerinin onemini ortaya
koymak amaciyla yapilan arastirma, bu arastirma sonuclar1 ile benzerlik
gostermektedir. D’ Angelo ve Adler’in arastirma sonuglarina gore en etkili iletisim
teknikleri “yiiz yiize iletisim, yazili iletisim ve teknolojinin imkanlarindan

yararlanarak kurulan iletisim”dir.

Arastirmada Ogretmenler yiiz yilize goriisme boyutunu Onemli diizeyde
onemsemiglerdir. Demirbulak (2000)’1n arastirmasina gore tim katilmcilar
(6gretmen, okul miidiirii, 6grenci) goriismelerin gerekli olduguna inandiklarim
belirtmislerdir. Ciinkii yiiz yiize goriisme veli kanaliyla 6grenci hakkinda en saglikli
bilgileri birinci agizdan elde etmek i¢in iyi bir firsattir. Cevat Yildirim (2008)’1n
yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin velilerle iletisim kurmada en ¢ok tercih ettikleri
yontemin bireysel goriismeler oldugu ortaya ¢ikmistir. Ciinkil bu sayede veliye daha
fazla zaman ayriliyor, veli kendini daha rahat hissediyor ve cocuklarin sorunlarini

daha rahat dile getirebiliyorlar.

5.3.ikinci Alt Probleme iliskin Sonuclar Ve Tartisma

Ikinci alt problemde, ilkogretim okulu simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarin1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri belirlenmistir. Buna gére;
1. Boyut, Yiiz Yiize Goriisme ( X =3.44), “Cogunlukla”

2. Boyut, Telefon — Internet ()? =3.21), “Kismen”
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98]

Boyut, Yazisma ( X =2.86), “Kismen”

4. Boyut, Veli Ziyaretleri (X =4.17), “Cogunlukla”

5. Boyut, Ev Ziyaretleri ( X =3.99), “Cogunlukla”

6. Boyut, Veli toplantilari ()? =2.88), “Kismen”

7. Boyut, Bilgilenme Bilgilendirme ( X =3.00), “Kismen”

8. Boyut, Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler ( X =3.18), “Kismen”

[Ikogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarmi tiim

boyutlarin toplam ortalamasi (X =3.34) ile “kismen” diizeyde gerceklestirdikleri

belirlenmistir.

Isik (2007)’in anne baba goriislerine dayali olarak yaptigi arastirma
sonuglarina gore; dgretmenler sik sik yiiz ylize goriismeler gergeklestirmektedir. Veli
toplantilarini ise senede 1 — 2 kez yapmaktadirlar. Bu durum arastirma sonuclariyla
paralellik gostermektedir. Bu arastirmada Ogretmenler veli toplantilarini kismen
gerceklestirirken, yliz ylize goriismeleri ise c¢ogunlukla gerceklestirdiklerini
belirtmislerdir. Veli toplantilarinin  kismen diizeyde gergeklestirilmesi, bu
toplantilarin senede 1 -2 defa yapilmasindan kaynaklanabildigi gibi 6gretmenlerin

veli toplantilarinm etkili bir iletisim yolu olarak gérmediklerinden de kaynaklanabilir.

Yine Isik (2007) ve Kaplan (2002) tarafindan yapilan arastirmalar, telefon
goriismeleri ve ev ziyaretlerinin 6gretmenler tarafindan hi¢ gerceklestirilmedigini
tespit etmistir. Yaylaci (1999) ve Celik (2005)’in arastirma sonuglar1 da bu bulgulari
destekler niteliktedir. Veliler, 6gretmenler ve yoneticiler tarafindan ev ziyaretlerinin
hi¢ yapilmadigini ifade etmislerdir. Kasik¢i (1996)’nin arastirma sonuglarina gore
Ogretmenlerin %89’u ev ziyaretleri yapmada kendilerini yetersiz gormektedirler.
Ancak bu aragtirmada ev ziyaretlerinin ¢cogunlukla gergeklestirilmesi, 6gretmenlerin
klasik veli toplantilar1 ve bireysel goriismelerin haricinde, farkl iletisim yollarin1 da
kullanildiklarim gostermektedir. Ayrica arastirmanin gergeklestirildigi Kocaeli ilinde

Milli Egitim Midiirliigii tarafindan o6grencilerin SBS basarilarin1 artirmak igin
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baslatilan ve pilot uygulama olan “Gelecek icin El Ele” egitim projesi de

Ogretmenlerin ev ziyareti yapmasini tesvik etmektedir.

Arastirmada Ogretmenlerin bilgilenme ve bilgilendirme boyutunu kismen
diizeyinde gerceklestirmeleri Kasik¢t (1996)’nmin  arastirmasinda elde edilen
“Ogretmenlerin %350’si velileri bilgilendirmede kendilerini yetersiz goérmektedir”

bulgusuyla benzerlik gostermektedir.

5.4. Uciincii Alt Probleme iliskin Sonuclar Ve Tartisma

Uciincii alt problemde, ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin, velilerle
iletisim kurma yollarim1 6nemseme ve gerceklestirme diizeylerine iliskin goriisleri

arasinda anlaml bir fark olup olmadig1 belirlenmistir. Buna gore;

Tablo 27: Onemseme ve Gerceklestirme Diizeyleri Aritmetik Ortalama

Boyutlar X SS
O Boyut 1 4.05 .52
G Boyut 1 3.44 .66
O Boyut 2 3.95 .56
G Boyut 2 3.21 78
O Boyut 3 3.76 .61
G Boyut 3 2.86 78
O Boyut 4 4.44 .55
G Boyut 4 4.17 71
O Boyut 5 4.27 .61
G Boyut 5 3.99 73
O Boyut 6 3.67 73
G Boyut 6 2.88 .86
O Boyut 7 3.92 7
G Boyut 7 3.00 1.06
O Boyut 8 3.97 .61
G Boyut 8 3.18 .83

[Ikogretim okulu smif ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarin
onemseme ve gerceklestirme diizeyleri agisindan tiim boyutlarda anlamli bir fark

vardir.
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Tiim boyutlarin ortalamasi agisindan ilkégretim okulu ©Ogretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarin1 (X =4.00) ile “onemli” diizeyde onemsedikleri,

(X =3.34) ile “kismen” diizeyde gerceklestirdikleri belirlenmistir.

Ogretmenlerin iletisim yollarmi 6nemli diizeyde 6nemsemeleri ancak kismen
diizeyinde gergeklestirmeleri dikkat c¢ekicidir. Bu, uygulamadaki sikinti ve
zorluklardan kaynaklaniyor olabilir. Boyutlar acisindan incelendiginde gerceklesme
diizeyi cok az ya da hi¢bir zaman olan bir boyut yoktur. Bu da tiim boyutlarin
Ogretmenler tarafindan belli bir diizeyde gergeklestirildigini gostermektedir. Bu
Yildirim ve Donmez (2008) tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla benzerlik
gostermektedir. Yilmaz ve Donmez’in yaptigi aragtirmada 6gretmen goriislerine
gore; velilerle iletisim kurmada yiiz ylize goriismeler, telefonla goriisme, veli
toplantilari, veli ziyaretleri ve ev ziyaretleri gibi iletisim kurma yollan

kullanilmaktadir.

Dordiincii (Veli Ziyaretleri, O0X:444:GX :4.17) ve besinci (Ev Ziyaretleri,
OX: 427, GX:3.99) boyutun aritmetik ortalamalarina bakildiginda, her iki
boyutun da “6nemli” diizeyde 6nemsenirken, “cogunlukla” gerceklestirilmesi dikkat
cekmektedir. Bu durum Biber (2003)’in “Ilkdgretim birinci sinif 6grencilerinin
ailelerinin sosyo - ekonomik diizeylerine gore 6gretmen aile iletisiminin sekli” adli
aragtirmasiyla paralellik gostermektedir. Biber’in arastirmasma gore; alt sosyo —
ekonomik diizey aileler, okul ziyareti yapmakta cekinmekte ancak iist sosyo —
ekonomik diizey aileler okul ziyaretinin yan1 sira karsilikli ev ziyaretleri de yapmakta

ve velilerle telefon araciligiyla iletisim kurmaktadirlar.

5.5. Dordiincii Alt Probleme iliskin Sonuclar Ve Tartisma

Dérdiincii alt problemde Ilkdgretim okulu simif 6gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarin1 dnemseme diizeyine iliskin goriisleri arasinda yas, cinsiyet,
gorev tiirii, 6grenim durumu, kidem ve iletisim ile ilgili kurs degiskenleri agisindan

anlamli bir fark olup olmadig: belirlenmistir. Buna gore;
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. Yas degiskeni acisindan, iletisim kurma yollarindan {giincii boyutta

(Yazisma) anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamli bir fark yoktur.

Cinsiyet degiskeni agisindan, iletisim kurma yollarindan birinci (Yiiz Yiize
Goriisme), iciincli (Yazigma), dordiincii (Veli Ziyaretleri), besinci (Ev
Ziyaretleri), altinc1 (Veli Toplantilari), yedinci (Bilgilenme ve Bilgilendirme)

boyutlarda anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlaml bir fark yoktur.

. Gorev Tiirii degiskeni acgisindan tiim boyutlarda 6gretmenlerin goriiglerinde

anlamli bir fark yoktur.

Ogrenim Durumu degiskeni acisindan tiim boyutlarda Ogretmenlerin

goriiglerinde anlamli bir fark yoktur.

. Kidem degiskeni acisindan, iletisim kurma yollarindan {igiincii boyutta

(Yazisma) anlamh bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamli bir fark yoktur.

Iletisim kursu degiskeni agisindan, iletisim kurma yollarindan ikinci boyutta
(Telefon - Internet) anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamli bir fark

yoktur.

5.6. Besinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar Ve Tartisma

Besinci alt problemde Ilkogretim okulu siif 6gretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollarim1 gerceklestirme diizeyine iliskin goriisleri arasinda yas, cinsiyet,

gorev tiirii, 6grenim durumu, kidem ve iletisim ile ilgili kurs degiskenleri agisindan

anlamli bir fark olup olmadig: belirlenmistir. Buna gore;

1.

Yas degiskeni acisindan, iletisim kurma yollarindan altinc1 (Veli Toplantilari)
ve sekizinci (Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler) boyutlarda anlamli bir fark vardir.

Diger boyutlarda anlamli bir fark yoktur.

Cinsiyet degiskeni agisindan, iletisim kurma yollarindan dordiincii (Veli
Ziyaretleri) ve besinci (Ev Ziyaretleri) boyutlarda anlamli bir fark vardir.

Diger boyutlarda anlaml bir fark yoktur. Ogretmenin cinsiyeti veli 6gretmen
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iletisimini etkilemektedir. Okulla iletisim kuranlar genellikle annelerdir.
Kadin veliler veli ziyareti yaparken erkek oOgretmenlere karsi cekimser
kaliyor olabilirler. Ayn1 durum, erkek 6gretmenlerin ev ziyareti yapmaktan
cekiniyor olmasi seklinde agiklanabilir. Aydemir (2008)’in yaptig1 aragtirma
bu yorumu desteklemektedir. Arastirmada veli toplantilarina katilma, okulu
ziyaret etme, Ogretmeni eve c¢agirma gibi etkinliklerde bayan velilerin

ogretmenlerle daha cok iletisime gectigi tespit edilmigtir.

. Gorev Tiirii degiskeni agisindan tiim boyutlarda 6gretmenlerin goriislerinde

anlamli bir fark yoktur.

. Ogrenim Durumu degiskeni agisindan tiim boyutlarda 6gretmenlerin

goriislerinde anlamli bir fark yoktur.

. Kidem degiskeni acisindan, iletisim kurma yollarindan sekizinci boyutta
(Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler) anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda anlamh

bir fark yoktur.

. lletisim kursu degiskeni agisindan, iletisim kurma yollarmdan ikinci (Telefon
- Internet), iigiincii (Yazigma), altinc1 (Veli Toplantilar1), ve sekizinci (Sosyo
Kiiltiirel Etkinlikler) boyutlarda anlamli bir fark vardir. Diger boyutlarda

anlamli bir fark yoktur.



BOLUM VI

ONERILER

Bu boliimde arastirma sonuglarina uygun olarak olusturulan 6neriler yer almaktadir.

6.1. Arastirma Sonuclarma Yonelik Oneriler

1.

[Ikogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarmdan
“Veli Ziyaretleri” ve “Bv Ziyaretleri” ni “Cok Onemli” diizeyde
onemsemeleri ve “Cogunlukla” gerceklestirmeleri ©Onem tasimaktadir.
Ogretmenlerin, diger boyutlari da aym sekilde ©nemsemelerini ve
gerceklestirmelerini saglayacak Ogretmen - veli iletisimi ile ilgili kurs ve

seminerlere katilmalar1 saglanilmalidir.

[Ikogretim okulu simf gretmenlerinin, Snemseme ve gerceklestirme diizeyi
acisindan yiiksek olan iletisim yollarimin diginda, Telefon — Internet,
Yazigsma, Veli Toplantilar, Bilgilenme Bilgilendirme ve Sosyo Kiiltiirel
Etkinlikleri de alternatif iletisim kurma yollar1 olarak kullanmalari

saglanmaldir.

6.2. Arastirmacilar icin Oneriler

1.

Arastirma miifettis, okul miidiirleri, brans 6gretmenleri, veliler ve dgrenciler

tizerinde uygulanabilir.
Arastirma, nitel arastirma yontemi kullanilarak yapilabilir.

Bu aragtirmada kullanilan 6lgekteki, 68retmen — veli iletisim boyutlar1 kendi
icinde degerlendirilebilir, her bir maddenin Onemsenme ve gerceklesme

diizeyleri tespit edilebilir.
Arastirma 6zel ilkogretim okullarinda da uygulanabilir..

Ogretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarini gergeklestirme diizeylerinin

diisiik ¢ikma nedenleri ayr bir arastirma konusu yapilabilir.
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EK 1. Olcek

ILKOGRETIM OKULU SINIF OGRETMENLERININ
VELILERLE iLETiSiM KURMA YOLLARI

OLCEK FORMU

Degerli Ogretmenim,

Bu olcek, Ilkogretim okulu simf 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarint

belirlemeye yonelik bir aragtirmada bilgi toplama araci olarak hazirlanmugtir.

Iki bolimden olusan olcegin birinci boliimiinde; kisisel bilgi formu olarak
hazirlanms  sorular yer almaktadir. ikinci bolimde ise; Ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarina iliskin maddeler ile bu maddelerin
ne diizeyde onemli olduguna ve ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriislerinizi

belirlemeye yonelik secenekler bulunmaktadir.

Vereceginiz cevaplar, bilimsel bir ¢alismada kullanilacagindan isim yazmaniza gerek
yoktur. Elde edilen bilgiler arastirmanin amaci disinda kullanilmayacaktir.
Arastirmanin amacina ulagmasi, tiim sorulart ictenlikle ve gercek diisiincenizi

yansitacak bicimde cevaplamaniza baghdir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Abant izzet Baysal Universitesi Serap COSKUN
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Egitim Yonetimi ve Denetimi ABD.

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Golkoy/BOLU
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L. BOLUM
KiSiSEL BiLGi FORMU

YONERGE: Asagida, kisisel durumunuzla ilgili sorular yer almaktadir. Liitfen her soru igin
durumunuza uygun secenegin oniindeki parantezin icine (X) isareti koyarak belirtiniz.

1) Yasimz
()21-30
()31-40
()41-50

( ) 51 ve daha yukarisi

2) Cinsiyetiniz
( ) Kadin

( ) Erkek

3) Gorev Tiirii
( ) Kadrolu

() Sozlesmeli

4) f)grenim Durumunuz?
( ) Ogretmen Okulu

( ) Egitim Enstitiisii (agik 6gretim 6n lisans tamamlama dahil)
( )2 -3 Yillik Yiiksekokul (tamamlama dahil)
() 4 Yillik Fakiilte

() Yiiksek Lisans

( ) Doktora

5) Mesleki Kideminiz?

( ) 3 yil ve daha az

( )4 -6yl arasi

( )7-9 yil aras1

()10 -12 y1l aras1

() 13 —-15 yil aras1

() 16 y1l ve yukarisi

6) lletisimle ilgili Aldi1 Kurs ve Seminer Sayisi
( ) Hi¢ Katilmadim

() 1-2aras1
()3 —4aras1
( )5-06aras
() 7-8aras1

( ) 10 ve daha fazla



II. BOLUM

ILKOGRETIM OKULU SINIF OGRETMENLERININ
VELILERLE iLETiSiM KURMA YOLLARI

Onem Diizeyi

OLCEK FORMU
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Gerceklesme Diizeyi

(5) Cok Onemli

(4) Onemli

(3) Kismen Onemli

(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Aciklama; Bu boliimde, ilkogretim okulu smif Ggretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarina iligkin maddeler yer almaktadir. Bu
maddelerin 6gretmenler tarafindan ne diizeyde nemli olduguna ve
ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriisiiniizii uygun segenegin
altina (X)) isareti koyarak belirtiniz.

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollar1

(5) Her zaman

(4) Cogunlukla

(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Hicbir Zaman

1) Cocuklarin gelisimi ve basar1 diizeyleri hakkinda velilerle bireysel
(yiiz yiize) goriismelerin yapilmasi.

2) Velilerle tanigmak icin bireysel( yiiz yiize) goriismelerin yapilmasi.

3) Veli goriismelerine dgrencilerin de katilmasi.

4) Kayit sirasinda velileri tanimak igin ¢ocuklarla birlikte miilakata
alinmasi.

5) Okula gelmeme, sik sik ge¢ gelme, okuldan izinsiz ayrilma,
hastalanma, asir1 kontrolsiiz davramslar sergileme durumlarinda
velilerle telefonda goriisiilmesi.

6) Toplantiya gelmeyen velilerle telefonla iletisim kurulmasi.

7) Velilere internet araciligtyla okulun web sitesinden bilgi verilmesi.

8) Velilerle hizli yoldan iletisim kurmak icin telefonun kullaniimasi.

9) Velilerle hizli yoldan iletisim kurmak igin e posta( e mail) nin
kullanilmasi.

10) Onemli ve heyecan verici olaylarin kaydedilerek bu kayitlarin
velilere gonderilmesi.

11) Cocugun basarili davranislarini kutlamak amaciyla velilere kutlama
kartlarinin gonderilmesi.

12) Velilerin sozli olarak dile getiremedikleri dilek ve sikdyetlerini
ogrenmek amaciyla sinifta dilek ve sikayet kutularinin bulundurulmasi.

13) Ogrencinin gelisimi ile ilgili olarak siirekli bilgi alis verisinde
bulunmak iizere velilere mektup gonderilmesi.

14) Veliye, oOgrenci etkinliklerini izlemeye davet etmek amacryla
davetiye gonderilmesi.

15) Simfta ve okulda yiiriitiilen etkinliklerin velilerle paylasilmasi
amaciyla okul gazetesinin ¢ikarilmasi.

16) Veliye iletilmek istenilen bilgilerin 6grencinin defterine not
yazarak gonderilmesi.

17) Cocuklara iligkin gbzlem ve onerileri paylasmak igin velilerle
karsilikli iletisim defterinin tutulmasi.

18) Velilerin okul ve smif hakkindaki goriislerini almak igin anket
uygulanmasi.

19) Her ay islenen konularin kisa bir 6zetinin tablo halinde velilere
gonderilmesi.
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(5) Cok Onemli

(4) Onemli

(3) Kismen Onemli

(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Aciklama; Bu boéliimde, ilkogretim okulu smif ogretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarina iliskin maddeler yer almaktadir. Bu
maddelerin 6@retmenler tarafindan ne diizeyde énemli olduguna ve
ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriisiiniizii uygun segenegin
altina (X) isareti koyarak belirtiniz.

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollar1

(5) Her zaman

(4) Cogunlukla

(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Hicbir Zaman

20) Ogrenci devamsizigimn her ay devam takip cizelgesi ile velilere
ulastirilmasi.

21) Sinifta ve okulda yapilan etkinliklerden velileri haberdar etmek i¢in
haftalik biiltenlerin ¢ikarilmasi.

22) Okulda yapilan ¢aligmalarla ilgili gerekli bilgileri vermek amaciyla
veli panolarinin hazirlanmasi.

23) Ogrencilerin okul bagarilari hakkinda velileri bilgilendirmek
amaciyla periyodik araliklarda karnelerin diizenlenmesi.

24) Ders araglarinda ve program iceriginde meydana gelen
degisikliklerden veliyi haberdar etmek icin bilgilendirici notlarin
gonderilmesi.

25) Devamsizlik ve 6dev yapmama ile ilgili sorunlar karsisinda velinin
mektupla bilgilendirilmesi.

26) Cocugun kitap okuma sevgisi, TV izleme aligkanlii, 6grenmeye
karst tutumu hakkinda bilgi almak icin velilere karnelerin
doldurtulmasi.

27) Ogretmenlerle tanigmak amaciyla velilerin sinifi ziyaret etmesi.

28) Smnif ici ¢aligmalart yerinde izlemek amaciyla velilerin sinifi ziyaret
etmesi.

29) Ogrencilerin derslerdeki basarilarini 6grenmek amactyla velilerin
sinif1 ziyaret etmesi.

30)Velilerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini taniyabilmek i¢in
ev ziyaretlerinin gergeklestirilmesi.

31) Ogrencinin ¢alisma ortamim  gozlemleyebilmek icin ev
ziyaretlerinin yapilmasi.

32) Ebeveynlerin ¢ocuguna kars: tutum ve davramslarini daha yakindan
gormek ve izlemek amaciyla ev ziyaretlerinin yapilmasi.

33) Karsilikli beklentilerin neler oldugunu belirlemek amaciyla veli
toplantilarinin diizenlenmesi.

34) Egitim programlarina iligkin amaglardan haberdar etmek igin veli
toplantilarinin yapilmasi.

35) Velilere cocuklarin davraniglar1  ve basarilar1  hakkinda
aciklamalarda bulunmak ve davramslart iyilestirmede Onerilerde
bulunmak icin veli toplantilarinin yapilmasi.

36) Okula ve smifa iliskin genel bilgiler vermek maksadiyla veli
toplantilarinin diizenlenmesi.

37) Velileri smfta karar siirecine katmak icin veli toplantilarinin
diizenlenmesi.

38) Cocuklarin gelisimi konusunda velilerin diizenli olarak
bilgilendirilmesi.

39) Cocuklarin gelisimi konusunda velilerden diizenli olarak bilgi
alinmasi.

40) Sinifta ve okulda yapilan etkinliklerden velileri haberdar etmek igin
haftalik biiltenlerin ¢ikarilmasi.
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(5) Cok Onemli

(4) Onemli

(3) Kismen Onemli

(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Aciklama; Bu boéliimde, ilkogretim okulu smif ogretmenlerinin
velilerle iletisim kurma yollarina iliskin maddeler yer almaktadir. Bu
maddelerin 6gretmenler tarafindan ne diizeyde 6nemli olduguna ve
ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriisiiniizii uygun segenegin
altina (X) isareti koyarak belirtiniz.

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollar1

(5) Her zaman

(4) Cogunlukla

(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Hicbir Zaman

41) Velilerle iletisim ve isbirligini artirmak amaciyla ihtiya¢ duyulan
konularda seminer ve konferanslarin diizenlenmesi.

42) Veli- ogretmen- ogrenci iletisimini giiclendirmek i¢in okul dis1
etkinliklerin diizenlenmesi.

43) Velileri tanimak ve igbirligini gelistirmek icin tanisma ve kaynagma
toplantilarinin diizenlenmesi.

44) Ucurtma senligi, saglikli yasam kosusu, okul-veli korosu gibi
ogretmen-veli iletisimini giiglendirecek etkinliklerin diizenlenmesi.

45) Velilerin okula olan giiven ve isbirligini gelistirmek amaciyla,
ogrenci etkinliklerinin sergilenmesi ve bu etkinliklere ailelerin davet
edilmesi.

46) Okulun yillik caligma takviminde yer alan ulusal, yerel ve okul
diizeyinde yapilmasi planlanan etkinliklerin hazirlanmasinda ve
uygulanmasinda velilerin igbirliginin saglanmasi.

47) Veliler tarafindan okulda kermes, sergi ve yardim kampanyalar
gibi etkinliklerin diizenlenmesine olanak verilmesi.
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EK 2. Arastirma Izin Onay1

9
 KOCAEL] VALILIGI
iL MiLL] EGIiTIM MUDURLUGD

SAYI : B08.4.MEM.4.41.00.09/510
KONU : Arastirma [zni 0807.09+ 1 /578
(Serap COSKUN)

ABANT iZZET BAYSAL UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Bilimler Enstitilsii)

flgi: 15/06/2009 Tarih ve 384 Sayih yazimz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisi Egitim Y6netimi ve Denetimi Bilim Dal
Yitksek Lisans Programi &grencisi Serap COSKUN ‘un ilimiz Ilkégretim Mifettigleri ile Izmit
Tlgesi [Tkogretim Okullannda gérev yapan yonetici ve Sgretmenlere anket uygulama talebine
iligkin ilgi yazilannz incelenmis ve talebin uygun gorilldigiine dair 03.07.2009 tarth ve 17279
sayth Valilik Onay: ekte gonderilmigtir.

Gereginti rica ederim.

Vali
Vali Yardimeisi

EKLER:

Ek) 1-Valilik Onay (1 Adet)

Omeragia Mah. Ankara Cad
Valilik Binas1 Kat2  KOCAELI
Tel: 331 33 03 Tel: 331 58 68
Tel: 321 1747 Fax; 321 15 54




T.C.
 KQCAELI VALILIGI
iL MiLL] EGITIM MUDURLUGU

SAY! : B0S.4.MEM.4.41.00.09/510 03.07.00%
KONU : Araghrma izni P Ug 1 727 3
(Serap COSKUN)
VALILIK MAKAMINA
KOCAELI

Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Egitim Yénetimi ve Denetimi
Bilim Dah Yiksek Lisans Program grencilerinden Serap Cogkun’ un yiiriitmekte oldugu
*lkogretim Okulu Oprencilerinin Ailelerie fletisim Kurma Yollan™ konulu ¢aligmasina esas
olmak iizere, Ilimiz likogretim Miifettisleri sle {zmit llgesi [lkégretim Okullaninda gorev yapan
yonetici ve ogretmenlere anket uygulama talebi, ilgili Universitenin 15.06.2009 tarih ve 384
sayil yazilar: ile bildiritmektedir.

_ Adr gecen dgrencinin soz konusu calismasina esas olmak Uzere ekte sunulan anketleni,
flimiz iksgretim Mifettisleri ile lemit Iiesinde bulunan [kégretim Okullaninda uygulama talebi
komisyonca uygun g&‘)_rulmiis olup, Mtigiirligiimizee de uygun goriitmektedir.

Makamlarimzea da uygun gorildag akdirde olurlarimza arz ederim.

[} WHHT Egitim Mildir V.

OLUR
05

Ali SOZE

W
W-¥ardimeis

Omeragia Mah, Ankara Cad
valilik Binast Ka1:2 - KOCAELI
Tel: 331 3303 Tel 331 5598
Tel: 12} 1747 Fax: 321 15 54
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EK 3.

Ad1 Soyadi

Siirekli Adresi

Dogum Yeri ve Yih
Yabana Dili
Ilkogretim
Ortatgretim

Lisans

Cahsma Hayat1

OZGECMIS

:Serap COSKUN

: Cedit Mah. Cevdet Bagdat Sk. No: 13 D: 3
[zmit/ KOCAELI

: Erzincan — 1982

: Ingilizce

: Orhan Veli IIkogretim Okulu — 1996

: Umraniye Siiper Lisesi — 2000

: Abant izzet Baysal Universitesi
Egitim Fakiiltesi Stmf Ogretmenligi — 2004

: 01.03.2006 Asag1 Dogantepe Ilkogretim

Okulu Basiskele / KOCAELI



