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ETiK BEYANI

Tez Yazim Kurallarina uygun olarak hazirladigim bu tez calismasinda; tez iginde
sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik kurallar ¢ergcevesinde elde
ettigimi, tim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglar1 bilimsel etik ve ahlak kurallarina
uygun olarak sundugumu, tez calismasinda yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta
bulunarak kaynak gosterdigimi, kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigima,
bu tezde sundugum calismanin 6zgiin oldugunu, bildirir, aksi bir durumda aleyhime

dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi beyan ederim.

Mehmet Kaynak



OZET

YUKSEK LiSANS TEZI

SOSYAL MEDYA KULLANIM BOZUKLUGUNUN YASAM
DOYUMU VE IS PERFORMANSI UZERINE ETKILERI

MEHMET KAYNAK

SINOP UNIVERSITESI LISANSUSTU EGITiM ENSTITUSU

REKREASYONHY(")NETiMi ANABILIM DALI
DANISMAN:DR.OGR. UYESI KEREM KAPTANGIL

Bu calismada, Sinop Universitesi'nde gorev yapan akademisyenler 6zelinde sosyal medya
kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve is performansi iizerindeki etkisinin incelenmesi
amaglanmigtir. Sosyal medya kullanim bozuklugu, bireyin sosyal medya platformlarini
kontrolsiiz ve asir1 sekilde kullanmasiyla ortaya ¢ikan psikolojik ve davranigsal sorunlar biitlinii
olarak tanmimlanmaktadir. Sosyal medya kullanim bozuklugu, bireyin giindelik yagsamini, sosyal
iligkilerini ve is hayatini olumsuz etkileyebilmekte; dikkat daginikli§i, zaman yonetiminde
zorlanma ve is sorumluluklarini aksatma gibi durumlara neden olabilmektedir. Bu nedenle bu {i¢
degiskenin birbirleri ile olan iligkisinin ortaya konmasi isletmeler ve ayni zamanda kurumsal
stratejilerin belirlenmesi ac¢isindan 6nemlidir.

Dijitallesmenin kullanim alanlarinin artmasi ile birlikte sosyal medya, bireylerin giinliik
yasamlarinda vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir. Ancak sosyal medya kullaniminin
kontrolsiiz hale gelmesi, psikolojik ve davranigsal bazi sorunlara yol acgabilmekte; ozellikle
calisan bireylerde is verimliligi ve yasam doyumu iizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir.
Akademik ¢evre gibi yiiksek diizeyde bilissel dikkat ve iiretkenlik gerektiren ortamlarda bu tiir
etkilerin daha belirgin olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmada, sosyal medya
kullanim bozuklugu ile yasam doyumu ve is performansi arasindaki iliskiler biitlinciil bir
yaklasimla ele alinmigtir.

Aragtirmada veri toplama siirecinde nicel aragtirma yontemi tercih edilmis ve veri toplama araci
olarak anket tekniginden yararlanmilmistir. Bu dogrultuda, Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu
Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Is Performansi Olgegi kullanilarak veriler onlie anket yontemi
ile elde edilmistir. Arastirma evrenini olusturan Sinop Universitesi Akademisyenlerinden,
kolayda 6rnekleme yontemiyle secilen 200 akademisyen 6rneklem havuzunu olusturmustur. Elde
edilen veriler dogrultusunda sosyal medya kullanim bozuklugu, yasam doyumu ve is performansi
arasindaki iligkiler korelasyon ve regresyon analizleriyle degerlendirilmistir. Ayrica, cinsiyet,
unvan ve yas gibi demografik degiskenler baglaminda farkliliklari incelemek iizere bagimsiz
orneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmustir.

Analiz sonuglari, sosyal medya kullanim bozuklugunun hem yasam doyumunu hem de is
performansini negatif yonde etkiledigini gostermektedir. Sosyal medya kullanim bozuklugu ile
yasam doyumu ve i performansi arasinda negatif yonli, yasam doyumu ile is performansi
arasinda ise pozitif yonlii anlamli iligkiler tespit edilmistir.

Arastirma bulgularina dayanarak, akademik kurumlarin sosyal medya kullanimina yonelik
bilinglendirme ¢alismalar1 yiirlitmesi, zaman yonetimi becerilerini gelistirmeye yonelik egitimler
sunmasi ve psikolojik destek sistemlerini gliglendirmesi onerilmektedir. Gelecek arastirmalarda
sosyal medya kullaniminin stres, tiikenmislik ve akademik uretkenlik gibi degiskenlerle



iligkilerinin incelenmesi, ayrica farkli meslek gruplariyla karsilagtirmali  ¢alismalar
yapilmasi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam Doyumu, Is Performansi.

Haziran 2025, 91 Sayfa



ABSTRACT

MSC THESIS

EFFECTS OF SOCIAL MEDIA USE DISORDER ON LIFE SATISFACTION
AND JOB PERFORMANCE

MEHMET KAYNAK

SINOP UNIVERSITY INSTITUTE OF GRADUATE PROGRAMS

DEPARTMENT OF RECREATION MANAGEMENT
SUPERVISOR:ASST. PROF. DR. KEREM KAPTANGIL

In this study, the objective was to investigate the effects of social media addiction on life
satisfaction and job performance among academics employed at Sinop University. Social media
addiction is conceptualized as a constellation of psychological and behavioral disturbances
resulting from the excessive and uncontrolled use of social media platforms. Such maladaptive
use can detrimentally impact individuals’ daily routines, interpersonal relationships, and
occupational functioning, leading to issues such as diminished attention span, challenges in time
management, and neglect of professional responsibilities. Accordingly, elucidating the
interrelationships among these three variables holds significance for organizational practices and
the formulation of institutional strategies.

With the proliferation of digital technologies, social media has become an integral aspect of
everyday life. Nevertheless, when its usage becomes dysregulated, it may give rise to a range of
psychological and behavioral complications, particularly undermining employees' work
efficiency and overall life satisfaction. In cognitively demanding environments such as academia,
these adverse effects may manifest more prominently. In this regard, the present study adopts a
holistic perspective to explore the associations among social media addiction, life satisfaction,
and job performance.

A quantitative research design was employed, utilizing survey methodology for data collection.
Data were gathered through the administration of the Social Media Addiction Scale, the
Satisfaction With Life Scale, and the Individual Work Performance Scale via an online platform.
The study population comprised academics at Sinop University, and a sample of 200 participants
was selected using a convenience sampling strategy. Correlational and regression analyses were
conducted to assess the relationships among the principal variables, while independent samples
t-tests and one-way analyses of variance (ANOVA) were performed to examine variations based
on demographic factors such as gender, academic rank, and age.

The findings indicate that social media addiction exerts a negative influence on both life
satisfaction and job performance. A significant negative correlation was observed between social
media addiction and both life satisfaction and job performance, whereas a significant positive
correlation emerged between life satisfaction and job performance.

In light of these findings, it is recommended that academic institutions implement initiatives to
raise awareness regarding responsible social media usage, offer training programs aimed at
enhancing time management skills, and strengthen available psychological support services.
Future research is encouraged to extend the scope of inquiry by examining the relationship
between social media use and variables such as stress, burnout, and academic productivity, as well
as by conducting comparative studies across different professional groups.

Vi



Keyword: Social Media Use Disorder, Life Satisfaction, Job Performance.

June 2025, 91 Page

vii



TESEKKURLER

Bu calismanin her asamasinda degerli bilgi ve rehberligiyle bana yol gosteren
Damigsmanim Dr. Ogr. Uyesi Kerem Kaptangil’e en igten tesekkiirlerimi sunarim.
Calismamin veri toplama siirecinde arastirmamin gergeklesmesine katkida bulunan Sinop
Universitesi akademisyenlerine tesekkiir ederim. Ayrica, bu siirecte sabir ve destekleriyle

her zaman yanimda olan aileme minnettarim

MEHMET KAYNAK

viii



ICINDEKILER

ETIK BEYANL.....cooiiiiiiiiiiiiiiesiesi et iii
OZET ... v
AB ST RACT ettt bbbt n e e b Vi
TESEKKURLER .........ocooiiiiiieee ettt sttt eseeeeeees viii
ICINDEKILER .......ooooimiiieeeeee ettt ettt iX
TABLOLAR DIZINI ......cooooiiiiiiiiii s Xi
SEKILLER DIZINT .........cooiiiiiiieeeceeeeeeeeeee e Xiii
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINI .......ccccoooniiniiiecee, Xiv
L] 1 23 1T 1
L.LBOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE / ILGILI ARASTIRMALAR ..................... 6
1.1.1 SOSYal MEAYA .....cuiiiiiiiiiiiiie ettt 6
1.1.2 Sosyal Medya OZeIlKIET .......ccvvevevriveiiiicieiiresicisissse et 8
1.1.3 Sosyal Medya Arag ve Ortamlart .......ccccoviiiiiiiiiiiiiicic e 9
1.1.4 Sosyal Medya Kullanim BozuKIugu..........ccccoeviiiiiiiiii 13
1.1.5Sosyal Medya Bozuklugu Konusunda Yurt i¢inde Yapilmis Arastirmalar..... 16
1.1.6Sosyal Medya Bozuklugu Konusunda Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar.. 19

1.2 Yasam DOYUMU.......cceiiiiiiiiiiiciec e 20
1.2.1 Yagsam Doyumunu Etkileyen Faktorler...........ccccoviiieiiiiiiiciiicecics 24
1.2.2.Yasam Doyumu Kuramlart...........cccooiiiiiiiiieeeee e 27
1.2.3.Yasam Doyumu Konusunda Yurt I¢inde Yapilmis Arastirmalar................... 30
1.2.4 Yasam Doyumu Konusunda Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar ................ 31

1.3, 15 PEITOTMANST ...ttt ettt ettt ettt eneeas 31
1.3.1 Is Performansini Etkileyen FaKtorler..........c.coueeiiveiiirereiiieieeiescesseesenas 34
1.3.2. Is Performansinin Kabul Géren Modelleri .........cceueueveeeeereeeeeeeeeieeeieeieeennn, 35
1.3.3 Is Performans: Konusunda Yurt I¢inde Yapilmis Arastirmalar ..................... 37
1.3.4 Is Performansi Konusunda Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar-................... 38
ILBOLUM: METODOLOJI .....ccoooviiiiiiiiiiiiritissss e 40
2.1. Arastirma Modeli, Evren ve OrnekIem ...........cccocceeeeecesseeeeee e, 40

2.2. Veri Toplama Araglari, Sinirliliklar ve Varsayimlar..........c.coccooviiiiiiiiinnn, 40

2.3. Aragtirmanin HipoteZIeri.........ccovvviiiiiiiiiiiiiic e 41
2.4, Kullanilan OICEKIET ..........ceviviveveeeeeieieiseeie ettt 41
2.4.1. Sosyal Medya Kullanim BozuKIugu OICeSi .........ccoveveriverrirereriererescieinnnns 42
2.4.2. Yasam Doyumu OICEFH .......cevivrriririreriiiieceeieieiee e 42



2.4.3. Bireysel Is Performanst OIGegi..........cccvvuiviiiveriicreiieieisieiesee e 42

2.5 Aragtirma MOdELT ......cooviiiiiiiiieic s 43
2.6. IStAtISHKSE] ANALIZ ....veeveveeieeeeeeeeeeee et eee et e et eee ettt ee et et e e et e et araenreere et ereees 43
SONUC VE ONERILER..........c.coiiiieeeeeee e 58
KAYNAKCA .....ooooiiieeeeseeeetes ettt s s sttt saneanens 60
EKLER ..ottt sttt ns sttt 72
OZGECMIS ..ottt 77



TABLOLAR DiZiNi

Tablo 1: Sosyal Medya Kullamm Bozuklugu, Yasam Doyumu ve Is Performansi
Arasindaki Korelasyon Analizi SONUGIATT.........ccooviviiiiiiiiiii e 45
Tablo 2: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu Uzerine Etkisine Iliskin
MOAEL OZEH ..vveveviieiececieie ettt ettt bbbttt 46
Tablo 3: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu Uzerine Etkisine iliskin
ANOVA SONUGIATIT ..ttt e st be e b e e sreeabeearee s 47
Tablo 4: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu Uzerine Etkisine Iliskin
Regresyon KatSayIlari......ccuuiiuiiiiiiiiiiie i 47
Tablo 5: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun s Performansi Uzerine Etkisine iliskin
MOAEL OZE ....vevvevevceeeeeeee ettt ettt ettt a ettt en e et en s tetesnes 48
Tablo 6: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Is Performansi Uzerine Etkisine Iliskin

ANOVA SONUGIATT 1.vviiiiie ittt e s be e e snbeeeanes 48
Tablo 7: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Is Performans1 Uzerine Etkisine liskin
Regresyon KatSayllart..........cociiiiiiiiiiiiici s 49
Tablo 8: Yasam Doyumunun Is Performans1 Uzerine Etkisine Iliskin Model Ozeti...... 49

Tablo 9: Yasam Doyumunun Is Performans1 Uzerine Etkisine Iliskin ANOVA Sonuglar

Tablo 10: Yasam Doyumunun Is Performans: Uzerine Etkisine Iliskin Regresyon
KatSAYIIATT ..o 50
Tablo 11: Cinsiyetler Arasinda Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam Doyumu ve
Is Performans1 A¢isindan Farklarm Incelenmesi (Bagimsiz Orneklem t-Testi)............. 51
Tablo 12: Yas Gruplart Arasinda Sosyal Medya Kullanim Ortalamalariin
Karsilastiriimasina Iliskin ANOVA SONUGIATT ......c.cveveviveveecreieieeeeiees e 53
Tablo 13: Yas Gruplar Arasinda Yasam Doyumu Ortalamalarinin Karsilastirilmasina
Iliskin Varyans Homojenligi Testi (Levene TeSti) ........cocevivirierereiiiecrereessieeee e 54
Tablo 14: Yas Gruplar1 Arasinda Yasam Doyumu Ortalamalarinin Karsilagtirilmasina
[liskin ANOVA SONUGIATT «...vvvviecvevetetcteeetetete ettt ettt ettt sttt ss st sesesnas 54
Tablo 15: Yas Gruplar Arasinda Is Performans: Ortalamalarinin Karsilastirilmasina
[1iskin ANOVA SONUGIATT ....v.vvvivevctetcteteteteteteeeteeetete ettt sess sttt ss st s sesesnns 55
Tablo 16: Akademik Unvanlara Gore Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam

Doyumu ve Is Performansi Ortalamalarinin Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Sonuglari



Tablo 17: Akademik Unvanlara Gore Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam
Doyumu ve Is Performans1 Degiskenleri I¢in Varyans Homojenligi Testi (Levene’s Testi)

Y0 810 1e] - SRS 56
Tablo 18: Akademik Unvanlara Gore Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam
Doyumu ve Is Performansi Ortalamalarinin Karsilastirilmasi (ANOVA Sonuglar)...... 57

Xii



SEKILLER DiZiNi

Sekil 1. Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu ve Is Performansi
Uzerindeki Etkilerini Gosteren Model...........ccocreuevirovcrereieieeieeeeeesesessse e eneseseesesnes 43

Xiii



Genel Kisaltmalar

ANOVA

SPSS
Programi)

DSM-V

SIMGELER VE KISALTMALAR DIiZiNi

: Varyans Analizi (Analysis of Variance)

. Statistical Package for the Social Sciences (Istatistiksel Analiz

: Mental Bozukluklarm Tanisal ve Istatistiksel El Kitab1, 5. Baski

(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 5th Edition)

SMKBO
YDO
BiPO

: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi
: Yasam Doyumu Olgegi
: Bireysel Is Performansi Olgegi

Istatistiksel Terimler ve Tablo Kisaltmalar:

B (Beta)

R?
Adj. R?

F

Df

o (Alpha)

Levene’s Testi

SD (Stand. Sapma)
SM_ORT

YD _ORT

IP_ORT

: Anlamlilik diizeyi (p-value)

: Regresyon katsayisi

: Standartlastirilmamis regresyon katsayisi

: Determinasyon katsayis1 (Agiklanan varyans yiizdesi)
: Diizeltilmis determinasyon katsayisi

: ANOVA test istatistigi

: Serbestlik derecesi (Degrees of Freedom)

: Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi

: Varyans homojenligi testi

: Standart sapma (Standard Deviation)

: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Ortalama Skoru
: Yasam Doyumu Ortalama Skoru

: Is Performansi Ortalama Skoru

Xiv



GIRIS

Teknolojinin hizla ilerlemesiyle birlikte, sosyal medya platformlar1 bireyler arasindaki iletigimi
artirmak, bilgi paylasimini kolaylastirmak ve diinya genelinde baglantilar kurmak igin
benzersiz firsatlar sunmaktadir. Ancak, bu teknolojik gelismelerin getirdigi avantajlarla birlikte,
sosyal medya kullaniminin asir1 ve kontrolden ¢ikmis bir sekilde devam etmesi durumunda
ortaya ¢ikan olumsuz etkiler de giderek daha fazla dikkat cekmektedir. Ozellikle sosyal medya
kullanim bozuklugu, bireylerin yasam doyumu ve is performansi iizerinde potansiyel olarak
ciddi sonuclara neden olabilir.

Sosyal medyanin giliniimiizde, diinya ¢apinda etkilesimi olduk¢a yaygindir ve insanlar, global
Olgekte etkilesim medyasinin etkisi altindadir. Bu medya tiirli, herkesin giiniinii mesgul
ederken, insanlara nerede olurlarsa olsunlar birbirleriyle iletisim kurma imkani saglar. Bilinen
"medya" araci, televizyondaki tek yonlii iletimden farkli olarak insanlar1 ayni anda ve es

zamanli olarak etkilesim ve etki silirecine sokar.

2023'te diinya niifusu 8,1 milyara, Tiirkiye'nin niifusu ise 85,59 milyona ulagmistir. Diinya
genelinde internet kullanicilar: 5,16 milyara ulagmis ve niifusa oran1 %64,4'tlir. Tiirkiye'de ise
71,38 milyon internet kullanicis1 bulunmakta ve niifusun %83,4"linii olusturmaktadir. Sosyal
medya kullanicilar1 diinya genelinde 4,76 milyart bulurken, Tiirkiye'de 62,55 milyon aktif
sosyal medya kullanicis1 vardir, bu da niifusun %73,1'ine denk gelmektedir. Tiirkiye'deki
internet kullanicilar: ortalama 2 saat 58 dakikalarini sosyal medyada gegirirken, aylik ortalama
sosyal medya platformu sayis1 7,6'dir. Internet kullanicilarmim %90,6's1 en ¢ok Instagram"
tercih etmektedir. Tiirkiye'de en ¢ok kullanicist bulunan sosyal medya uygulamasi YouTube'dur
ve hiicresel mobil baglantilarin sayisi 81,68 milyondur. Bir yillik ddnemde mobil uygulamalara
3,73 milyar indirme gerceklesmis ve toplam harcama 693,7 milyon dolar olmustur. TikTok en

¢ok harcama yapilan uygulamadir.

Sosyal medya, ¢esitli aracglar1 kullanarak insanlarin fotograf ¢ekme, miizik dinleme, goriis ve
deneyimlerini paylagsma, hatta bunlar1 video ¢ekip paylasma amaciyla iletisim kurduklart
platformlar ve bu araglarin toplami olarak tanimlanmaktadir (Lai ve Turban, 2008). Diger bir
tanima gore, sosyal medya; insanlarin web icerigi olusturup blog yazma, video paylasma,
podcast yapma, wiki ve benzeri yayinlarla etkilesime gegme ve bu icerikleri yayinlama imkani
sunan yeni bir iletigim teknolojisidir (Weisgerber, 2009). ve Karahan (2011) tarafindan yapilan
tanima gore ise, sosyal medya; insanlarin ¢evrimigi olarak birbirleriyle iletisim kurmalarini,

yorum yapmalarmi ve igerik paylagsmalarini saglayan sosyal aglardan olusmaktadir.

1



Gilinlimiizde, insanlar bos zamanlarmi degerlendirmek veya g¢alisma hayatlarinda aktif bir
sekilde sosyal medyay1 kullanmaktadirlar. Bu kullanimin amaglar1 oldukca cesitlidir. Sosyal
medya, igyerlerinin reklam ve pazarlama faaliyetlerinden yeni arkadaslar edinmeye; bilgi ve
diisiinceleri paylagsmaktan siyasi egilim olusturmaya; kendini ifade etme ihtiyacindan sadece
keyifli zaman geg¢irmeye kadar genis bir yelpazede kullanilmaktadir. Eskiden insanlar
kisileraras: iligkiler araciliiyla sosyallesirken, giiniimiizde sosyal medya aglarinin etkisinin
artmastyla birlikte sanal ortamlarda iletisim kurmayi tercih etmektedirler (Er, Solmaz ve Yildiz,

2020).

Bu degisim, insanlarin iletisim tercihlerini, kisisel ifade bigimlerini ve toplumsal etkilesim
dinamiklerini biiyiik 6lc¢lide etkilemistir. 1990'larin sonlarindan itibaren, kisilerarasi iliskiler
fiziksel ortamlarda kurulurken, giiniimiizde sosyal medya aglar1 insanlar1 cografi sinirlar1 asan
sanal topluluklarda bir araya getirmektedir (Er, Solmaz ve Yildiz, 2020). Bu durum, internetin
ve sosyal medyanin bireyler arasindaki etkilesimi daha gesitli, hizli ve kiiresel hale getirerek

toplumsal ve kiiltiirel degisimlere katkida bulunmasina olanak tanimaktadir.

Sosyal medya, bireylerin gilindelik yasamlarinin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir.
Ancak, bu platformlarin kontrolsiiz ve asir1 kullanimi, zamanla bireylerin yasam islevlerini,
kisilerarasi iligkilerini ve ruh sagliklarini olumsuz yonde etkileyen bir durum olan sosyal medya
kullanim bozukluguna yol acabilmektedir (Wainner, 2018). Yapilan arastirmalar, bu tiir
kullanimin depresyon, anksiyete ve artan stres diizeyleriyle iliskili oldugunu, ayn1 zamanda
bireylerin yasam doyumunu 6nemli 6l¢giide azalttigini ortaya koymustur (Balci ve Kogak, 2017;
Kircaburun, 2016). Bu bulgular, sosyal medya kullaniminin yalnizca dijital bir aligkanlik degil,

psikolojik ve toplumsal sonuglar dogurabilen bir davranis bi¢cimi oldugunu gostermektedir.

Bu tiir akademik verilerin ve arastirmalarin toplumsal ya da bireysel diizeyde ne gibi bir anlam
ifade ettigi sorgulanabilir. Aslinda bu tiir ¢aligmalar, bireyin yalnizca teknolojiyle kurdugu
iliskiyi degil, ayn1 zamanda kendisiyle ve ¢evresiyle olan etkilesimini de anlamlandirma
cabasidir. Bu nedenle, sosyal medya kullanim bozuklugu yalnizca bireysel bir sorun olarak
degil, ayn1 zamanda toplumun genel ruh sagligin1 ve sosyal yapisini etkileyen bir olgu olarak

ele alinmalidir.

Bu ¢ercevede hem bireysel gézlemler hem de nitel arastirmalar yoluyla elde edilen bulgular,
konunun giincelligi ve énemi acgisindan dikkat gekicidir. Ozellikle geng bireylerin, sosyal
medyada gecirdikleri siirenin akademik basari, sosyal etkilesim ve 6znel iyi olus diizeyleri

tizerinde belirgin etkiler yarattigi gézlemlenmistir. Bu kapsamda, tarafimizca yapilan 6n



aragtirmalarda bazi bireylerin sosyal medyay1 bir kacgis aract olarak kullandigi, ancak bu

durumun uzun vadede yalnizlik hissini ve psikolojik yipranmay1 artirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Tim bu bulgular 1s181nda, sosyal medya kullaniom bozuklugunun sebeplerini, etkilerini ve
¢oziim yollarint ¢ok boyutlu olarak ele almak gerekmektedir. Ancak mevcut ala yazinin bu
konuda halen smirli oldugu ve daha derinlemesine c¢alismalara ihtiyag duyuldugu
vurgulanmaktadir (Van den Eijnden, Lemmens ve Valkenburg, 2016; Tsitsika, Tzavela, Janikian
ve Olafsson, 2014). Bu nedenle hem bireysel farkindalik yaratmak hem de toplumsal diizeyde
politikalar gelistirmek amaciyla bu alandaki arastirmalarin genisletilmesi biiyiik 6nem

tasimaktadir.

Sosyal medya kullanim bozuklugunun bireylerin yalnizca giinlik islevlerini degil, aym
zamanda yasam doyumlarin1 da etkiledigini gostermektedir. Ozellikle bireylerin kendilerini
gerceklestirme, anlamli iligkiler kurma ve genel yasam kalitelerini siirdiirme ¢abalar
diisiiniildiiglinde, sosyal medya kullaniminin bu siirece nasil miidahale ettigini anlamak kritik
bir hal almaktadir. Zira bireyler, daha iyi yasam kosullarina ulagmak, tatmin edici iligkiler
kurmak ve mutlu bir yasam siirmek i¢in 6znel iyi olus diizeylerini artirmaya ¢alismaktadir. Bu
baglamda, yasam doyumu kavrami, sosyal medya kullanim bozuklugunun etkilerini

degerlendirmede dnemli bir gosterge olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Yasam doyumu, bireyin yasam kalitesini kendi deger yargilar1 ve beklentileri dogrultusunda
biligsel olarak degerlendirdigi 6znel bir kavramdir (Shin ve Johnson, 1978; Tatarkiewicz, 1976).
Oznel iyi olusun bilissel bilesenini olusturan bu kavram, bireyin genel yasamindan ne derece
tatmin oldugunu ortaya koyar. Sosyal medya kullanim bozukluguyla yasam doyumu arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢esitli arastirmalar, sosyal medya kullaniminin artistyla yasam doyumunun
azaldiginmi ortaya koymaktadir (Balc1 ve Kogak, 2017). Bu durum, bireylerin dijital diinyada
gecirdikleri stirenin, ger¢cek yasamlarindaki tatmin diizeyini olumsuz yonde etkiledigini

gostermektedir.

Ancak, sosyal medya kullanim bozuklugu ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi biitiinciil bir
sekilde ele alan arastirmalar alan yazinda oldukga sinirlidir. Bu nedenle, bu iki degiskenin bir
arada ve daha derinlemesine incelenmesi gerekliligi ortaya cikmaktadir. Sosyal medya
kullaniminin bireylerin 6znel degerlendirmelerini ne Olglide sekillendirdigini ve yasamdan
duyulan tatmini nasil etkiledigini anlamak, bireylerin daha saglikli dijital aliskanliklar

gelistirmesi ve yasam doyumlarini artirmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.



Sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumuna olan etkileri, bireyin sosyal ¢evresi,
psikolojik dayaniklilig1 ve dijital mecralarla kurdugu iliski gibi ¢esitli degiskenlere bagli olarak
farklilik gosterebilir. Dijital ortamda uzun stireli varlik gostermek, bireylerin gergek hayattaki
deneyimlerinden uzaklagsmasina ve yiiz yiize iliskilerinde azalmaya yol agabilir. Bu durum,
sosyal karsilagtirmalarin siklagmasi, aidiyet hissinin azalmasi ve zaman ydnetiminde
zorluklarla birlikte, bireyin yasamdan aldig1 genel tatmini olumsuz yonde etkileyebilir. Diger
yandan, sosyal medya araciligiyla farkli kiiltiirlerin taninmasi, ortak ilgi alanlarina sahip
bireylerle baglanti kurulmasi ve c¢evrimi¢i destek gruplarina erigim gibi faktorler, yasam

doyumunu artiric1 yonde de katki saglayabilir.

Bu ¢ift yonlii etki durumu yalnizca yasam doyumu agisindan degil, bireylerin mesleki yagamlari
acisindan da gegerlidir. Dijital platformlarda gecirilen yogun siire, 6zellikle is yasaminda dikkat
daginikligma neden olabilir. Is saatleri icinde yapilan sik sosyal medya kontrolleri, gérevlerin
ertelenmesine veya verimlilikte diislise yol acabilir. Bu baglamda, sosyal medya kullanim

bozuklugu, bireylerin is performansini dolayl yoldan sekteye ugratan bir unsur haline gelebilir.

Bununla birlikte, sosyal medyanin is diinyasinda bazi faydalar sundugu da yadsinamaz.
Profesyonel baglantilarin kurulmasina olanak taniyan dijital aglar, sektorle ilgili giincel
gelismelerin takip edilmesini ve mesleki farkindaligin artmasini miimkiin kilabilir. Nitelikli
kullanim 6rneklerinde sosyal medya, bireyin kariyer gelisimini destekleyici bir ara¢ olarak da
islev gorebilmektedir. Bu nedenle, is performansi lizerindeki etkilerin yalnizca olumsuz degil,

ayn1 zamanda olumlu boyutlarinin da dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Stirekli olarak sosyal medya kullanimi, ger¢ek diinya etkilesimlerini azaltabilir ve bu durum,
bireylerin sosyal izolasyon ve yalnizlik hissetmelerine yol agabilir. Ayrica, sosyal medyada
yapilan karsilastirmalar ve idealize edilmis yasamlar1 gormek, kisisel memnuniyetsizlik
duygularini artirabilir. Bu olumsuz etkiler, genel yasam doyumunu diistirebilir. Sosyal medya
kullanim bozuklugu, giinliik islevleri olumsuz etkileyebilecek biiyiiyen bir endise kaynagidir

(Elphinston ve Noller, 2011).

Ancak, sosyal medyanin is performansina olan etkileri daha karmagik bir tabloyu yansitabilir.
Olumsuz etkiler arasinda, siirekli bildirimlere maruz kalarak ise odaklanmanin zorlagsmasi ve
isle ilgili gorevlere olan dikkatin azalmasi bulunabilir. Bununla birlikte, sosyal medya, is
diinyasinda ag kurma, profesyonel iliskiler gelistirme ve sektordeki gelismeleri takip etme
konularinda bir kaynak olarak da islev gorebilir. Isle ilgili konularda etkilesimli gruplara

katilmak ve uzmanlarla baglant1 kurmak, sosyal medya kullanimini is performansini artirmak



adma olumlu bir araca doniistlirebilir. Tiim bu bilgilerden hareketle, aragtirma kapsaminda
sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve is performansi iizerine etkisi

incelenmelidir.



I.BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE / ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, dncelikle Sosyal Medya Bozuklugu, Yasam Doyumu ve Is Performans1 hakkinda
kuramsal agiklamalar verilmis, calismada ele alinan degiskenler ile ilgili yurt i¢inde ve diginda

yapilan arastirmalar hakkinda bilgi verilmistir.

1.1.1 Sosyal Medya

Teknolojinin ilerlemesi ve internet tabanli etkilesim odakli web sitelerinin artisi, sosyal medya
kavraminin alan yazina girmesine saglamistir. Sosyal medya, bireylerin kisisel profiller
olusturarak cevrimig¢i bir ortamda kendilerini diger kullanicilara tamittigi ve kisisel veya
profesyonel amaglar dogrultusunda baglantilar kurdugu bir platformdur. Bu platformlar,
kullanicilarin  fotograf, video, metin ve diger icerikleri paylagmalarina ve etkilesimde
bulunmalarina olanak tanir. Ayrica, sosyal medya kullanicilarin haber aligverisi yapmasini,
etkilesimde bulunmasini, gruplar olusturmasini ve topluluklarla baglant1 kurmasini saglayarak
cesitli sosyal ve profesyonel iliskilerin gelisimine katkida bulunur. Bu platformlar genellikle
kullanicilar arasinda iletisimi kolaylastirirken, ayni zamanda bilgi paylasimi, is birligi ve

etkilesim iizerinde de 6nemli bir etkiye sahiptir ( Dawley, 2009).

21.Ylzyil, bilgi ve teknoloji ¢cagi olarak adlandirilan bir doneme isaret etmektedir. Bu donemde
bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, bireylere diislincelerini ve duygularini paylasma
imkani1 sunan yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasina olanak tanimistir. Bu teknolojiler,
internet ve mobil cihazlar gibi araclar araciligiyla anlik iletisim ve bilgi paylasimi saglayarak,
bireylerin etkilesim alanin1 genisletmis ve kiiresel capta bir etki sahasi olusturmustur. Bu

nedenle, toplumlarin degerleri arasinda hizla yiikselen bir konum elde etmistir ( Oztiirk ,2015).

Giiniimiizdeki anlamiyla, sosyal medya kavramu, ilk olarak 1979 yilinda Duke Universitesi
mensubu Tom Truscott ve Jim Ellis tarafindan kurulan Usenet ile ortaya ¢ikmistir. Usenet,
kullanicilarin internet iizerinde kamuya agik bir bicimde mesaj gonderdikleri ve tartisma
platformu olarak islev goren bir sistemdir. Ancak, sosyal medya terimi genellikle 1977 yilinda
kurulan SixDegrees.com gibi daha Oncli sosyal ag siteleriyle iliskilendirilmektedir.
SixDegrees.com, kullanicilarin diger kullanicilarla baglanti kurmasina ve sosyal iliskilerini
cevrimi¢i platformda yonetmesine olanak taniyan bir sosyal ag sitesidir. Bu platform, kisisel
profiller olusturma, arkadaslik istegi gonderme ve mesajlagsma gibi 6zellikleriyle sosyal medya

deneyiminin temellerini atmistir (Baser,2014).



Sosyal medya platformlari, coklu medya tiirlerini kapsayan genis bir ¢esitlilik sunmaktadir; bu,
kullanicilarin kiiresel ¢apta, hemen hemen aninda, yiiz yiize iletisim kurabilmesini saglayan bir
Ozelliktir. Bu platformlar, kullanicilarin fotograflar, videolar, yazili metinler ve miizik gibi
cesitli icerik tiirlerini paylagsmalarina imkan tamimaktadir. Bunun yam sira, bu ¢evrimigi
ortamlar, kullanicilarin konumlarin1  belirtme, haberlesme, yorum yapma ve kisisel
deneyimlerini birbirleriyle paylasma gibi ¢ok yonlii etkilesim ve iletisim olanaklar
saglamaktadir. Bu 6zellikler, sosyal medya platformlarinin, bireylerin birbirleriyle etkilesimde
bulunmalar1 ve genis sosyal aglar olusturmalar1 i¢in kritik Oneme sahip oldugunu

gostermektedir (Oztiirk,2015).

Bu ¢ok yonlii islevselligi sunan sosyal medya platformlarinin 6rnekleri arasinda TikTok,
Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, LINE, Swarm, Vine, Skype, Snapchat gibi
uygulamalar bulunmaktadir. Bu platformlar, kullanicilarin fotograf ve video paylagimindan
canli yaymnlara, anlik mesajlasmadan konum tabanli sosyal ag ozelliklerine kadar genis bir
yelpazede etkilesim kurmalarini saglamaktadir. Ayrica, bu uygulamalar, bireylerin diinya
genelindeki diger kullanicilarla gergek zamanli olarak iletisim kurabilmelerine, igerik olusturup
paylasabilmelerine ve genis Kkitlelere ulasabilmelerine olanak taniyan dinamik araglar
sunmaktadr. Her biri, belirli bir kullanici kitlesine ve etkilesim tiiriine hitap ederek sosyal

medyanin ¢esitliligini ve kapsamini genisletmektedir.

Tiirkiye'de internet kullanim aliskanliklarina yonelik yapilan analizler, bireylerin ortalama
olarak giinliik 2 saat 58 dakika siireyle sosyal medya platformlarinda vakit gecirdiklerini ortaya
koymaktadir. Ayrica, sosyal medya kullanicilarinin her biri, aylik ortalama olarak 7.6 farklh
sosyal medya platformunu aktif olarak kullanmaktadir. S6z konusu platformlar igerisinde,
kullanim siklig1 agisindan %90,6'lik bir oranla Instagram basi ¢ekmekte, bu platformu
WhatsApp, Facebook ve Twitter izlemektedir. Ozellikle Instagram iizerinde gegirilen zaman,
kullanic1 bagina aylik ortalama 21 saat 24 dakika ile en yliksek degere ulagmaktadir.
Kullanicilar, sosyal medya hesaplar1 aracilifiyla oncelikle arkadaslarini, aile bireylerini ve
tanidiklarini takip etme egilimindedirler. Tiirkiye'deki en genis kullanic kitlesine sahip sosyal
medya uygulamasi ise, 57,9 milyon kullanici sayisi ile YouTube olarak kaydedilmistir. Bu
veriler, Tiirkiye'de sosyal medya platformlarinin kullaniminin sadece genis bir kitleye
ulagsmakla kalmay1p, ayn1 zamanda kullanicilarin giinliik hayatlarinda énemli bir yer tuttugunu

gostermektedir (We Are Social,2023).



Bireylerin en fazla kullandiklari sosyal medya ve mesajlasma uygulamalart %384.,9 ile
WhatsApp, %69,0 ile YouTube ve %61,4 ile Instagram oldu. En fazla kullanilan sosyal medya
ve mesajlasma uygulamalar cinsiyete gore incelendiginde; erkeklerin en fazla %88,7 ile
WhatsApp, %72,6 ile YouTube ve %63,5 ile Instagram uygulamalarini, kadinlarin %81,1 ile
WhatsApp, %65,4 ile YouTube ve %59,3 ile Instagram uygulamalarini kullandig1 gézlenmistir
(TUIK,2023).

1.1.2 Sosyal Medya Ozellikleri

Sosyal medya platformlari, siirekli yenilenebilir yapilar1 ve erisilebilirlikleri sayesinde
giiniimiizde kritik bir sosyal interaksiyon mecrasi haline gelmistir. Bu platformlar, kullanicilarin
kisa zaman dilimleri igerisinde genis kitlelere mesajlarini iletebilme kapasitesine sahip
olmalarini saglayarak, bilgi akisinin hizlanmasinda merkezi bir rol oynamaktadir. Bu 6zellikleri
nedeniyle, sosyal medya, bilgi yayiliminin hizlandirilmas: ve belirli olaylar karsisinda
toplumun hizli bir sekilde bilgilendirilmesi i¢in vazgecilmez bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu platformlar, ayn1 zamanda, genis kitlelere aninda erisim imkan1 sunarak, bilgi ve haberlerin
yayilma siirecinde dinamik bir etkilesim ve tepki mekanizmasi olusturur. Bu baglamda, sosyal
medya platformlariin bu islevselligi, onlar1 ¢agimizin en giiclii iletisim ve bilgilendirme

araglarindan biri yapmaktadir (Sosyal Medya Kullanim Kilavuzu. Iletisim Baskanl11,2022).

Lerman tarafindan tanimlanan sosyal medya platformlarinin temel o6zellikleri, kullanici
etkilesimini ve icerik olusturmay: merkeze alan dért ana unsuru kapsamaktadir. ilk olarak, bu
platformlar, kullanicilarin gesitli dijital ortamlarda 6zgiin icerik iiretebilmesine veya mevcut
icerikleri modifiye ederek katkida bulunabilmesine olanak tanir. Bu, kullanici merkezli bir
icerik olusturma ve katilim siirecini ifade eder.Ikinci 6zellik, kullanicilarin iirettikleri ya da
etkilesime girdikleri igeriklere, meta veri saglama amaciyla etiketler veya aciklamalar
ekleyebilmesidir. Bu etiketleme islemi, icerigin daha kolay siniflandirilmasimi ve ilgili
aramalarda bulunabilir olmasin1 saglar, boylece icgerigin erisilebilirligini ve goriintirliigiinii
artirir.Uglincii  olarak, bu platformlar, kullanicilarin sunulan igerigi aktif bir sekilde
degerlendirme mekanizmalar1 araciligiyla oylamasma veya pasif bir kullanim igerisinde
icerigin popiilerligini belirlemesine imkan tanimaktadir. Bu, icerigin kalitesi ve alaka diizeyi
hakkinda topluluk geri bildirimi saglar ve platform igerisindeki igeriklerin demokratik bir
sekilde siralanmasina yardimci olur. Son olarak, sosyal medya platformlari, kullanicilarin
benzer ilgi alanlarma sahip diger bireyleri tanimlayip onlar kisisel baglantilar veya arkadaglar

olarak isaretleyebilmelerine olanak taniyan sosyal aglar olusturma kapasitesine sahiptir. Bu,



benzer diisiinen bireyler arasinda bilgi aligverisini tesvik eder ve tematik veya ilgi odakl
topluluklarin olusumunu kolaylastirir. Bu dort temel 6zellik, sosyal medya platformlarinin
kullanici katilimini ve etkilesimi tesvik eden dinamik ve esnek yapilar olarak islev gérmelerini

saglar (Lerman. ,2007).

Lerman(2007), sosyal medyanin tanimin1 yaparken ve temel niteliklerini siralarken, kullanict
aktivitelerini 6n planda tutmustur. Ote yandan, Mayfield sosyal medyanin karakteristiklerini

genel hatlariyla asagida oldugu gibi agiklamistir (Mayfield,2021).

Aciklik: Sosyal medya, kullanici etkilesimlerine ve katilimlarima yonelik bir agiklik ilkesi
benimser. Bu ilke cercevesinde, oylama, yorum yapma ve bilgi paylasimi gibi etkilesim
bicimleri tesvik edilir. Platformlar, nadiren erisim veya katilim engelleri olusturarak, bilginin

serbest dolagimini ve kullanicilarin igerik iizerindeki etkilesimlerini kolaylastirir.

Konugma: Geleneksel medyanin aksine, sosyal medya ¢ift yonlii bir iletisim kanali olarak islev
goriir. Bu, kullanicilarin sadece igerik tiiketicisi olmaktan ¢ikip, igerik iireticisi ve etkilesimde
bulunan bireyler haline geldikleri anlamina gelir. Bu durum, sosyal medyayi, bireylerin
diisiincelerini, deneyimlerini ve goriislerini serbestce ifade edebilecekleri, dinamik bir konusma

ortami haline getirir.

Topluluk Olusturma: Sosyal medya, benzer ilgi alanlarina sahip bireylerin bir araya gelerek
topluluklar olusturmasini kolaylastirir. Bu topluluklar, fotografcilik, politik meseleler, favori
televizyon sovlar1 gibi ¢esitli konular etrafinda sekillenebilir. Sosyal medya, bu topluluklarin

hizla olusmasin1 ve iiyeleri arasinda etkin bir iletisim ag1 kurulmasini saglar.

Baglilik: Sosyal medyanin temel 6zelliklerinden biri de kullanicilarin diger web siteleri,
kaynaklar ve ilgi alanlarina iliskin iceriklerle baglant: kurmasini ve bu baglantilar1 paylasmasini
miimkiin kilmasidir. Bu, bilginin ve kaynaklarin biitiinlesmis bir ag icinde serbest¢e dolagimini
saglar, kullanicilarin ilgi alanlarina gore kisisellestirilmis bir igerik deneyimi olusturmasina

yardimci olur.
1.1.3 Sosyal Medya Arag¢ ve Ortamlari

Sosyal medya platformlari, ¢esitlenmis amaclar ve uygulamalar1 hedefleyerek gelistirilmistir.
Bu platformlar arasinda, Facebook, YouTube, Twitter, Flickr ve Wikipedia gibi kiiresel dlcekte
hizmet verenlerin yan sira, sadece belirli cografi bolgelere 6zel hizmetler sunan yerel sosyal

medya siteleri de bulunmaktadir. Kiiresel ya da lokal oluslarindan bagimsiz olarak, bu sosyal



medya platformlari, dijital iletisim ortaminin temel unsurlarmi temsil etmektedirler

(Baser,2014).

Kose ve Cal(2012), Web 2.0 teknolojilerini bazi temel 6zellikler ve fonksiyonlar gergcevesinde
degerlendirerek, bu teknolojileri dort ana kategori altinda toplamislardir. Bu kategoriler;
"kisisel bloglar ve mikrobloglar", "sosyal etkilesim i¢in platformlar”, "Wiki siteleri" ve "Dosya
ile coklu ortam igeriklerinin paylasimi icin kullanilan servisler" seklinde belirlenmis ve bu
cercevede analiz edilmistir (Kose, Cal.,2012,). Asagida bu servislerin agiklamalar1 yer

almaktadir.
a)Bloglar (Weblog)

Bloglar, sosyal medya alanindaki en koklii platformlardan birini temsil etmektedir (Newson A,
Hughton D ve Patten J.,2009). Bloglar, internet tabanli giinliiklerin ilk drneklerini olusturarak
dijital i¢erik paylagiminin temelini atmaktadir (Cavga,2019). Blog terimi, "weblog" kelimesinin
kisaltmasi olarak ortaya ¢ikmistir ve Tilirk¢ede internet giinliikleri olarak adlandirilmaktadir. Bu
kavram, "web" (internet iizerinden erisilebilen etkilesimli bir alan1 ifade eder) ve "log" (kayit
tutma) terimlerinin birlestirilmesiyle olusmustur. Zaman i¢inde "weblog" kelimesi, daha sade
bir ifade olan "blog" haline doniismiistiir. Bloglar, kisisel anilardan baglayarak g¢esitli
konulardaki analiz ve yorumlara, is diinyasindaki ag olusturma faaliyetlerinden iiriin
tanitimlarina kadar internet iizerinde genis bir islevsellik alan1 sunmaktadir (Dilmen, 2007).
Bloglar, cesitli islevleri araciligiyla kullanicilarin diistincelerini serbestge ifade etmelerini, bilgi
paylasiminda bulunmalarint ve paylasilan igeriklere yorum yapabilmelerini miimkiin
kilmaktadir. Internet iizerinde, blog &rnekleri olarak, Wordpress, Blogger ve Windows Live
Spaces gibi farkli hizmet saglayicilari bulunmaktadir, ki bu platformlar genis bir kullanici

kitlesine hitap etmektedir (Kdse, Cal ,2012,).

Bloglarin diisiik maliyetli olusu, kullaniminin ve erisiminin kolaylig1, ayrica sanstirsiiz ve 6zglir
erisime imkan taniyan yapisi, bu platformlarin ortaya ¢iktiklari ilk donemlerden itibaren hizla
popiilerlesmesine katkida bulunmustur. Bireysel hobi odakli bloglardan, kurumsal marka
tanitimlarina, egitimsel amacl igeriklerden politik ve sivil toplum inisiyatiflerine kadar genis

bir yelpazede uygulama alani bulmuslardir (Oziidogru,2014.)
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b)Mikrobloglar

Mikrobloglar, ¢cevrimi¢i ortamlarda kullanicilarin anlik olarak kisa metin, video, fotograf veya
ses icerigi paylasabildigi platformlar olarak bilinmektedir. Bu mecralar, genellikle sinirh
karakter sayisiyla taninirken, kullanicilar kendi igeriklerini hizli ve etkili bir sekilde yaymlama
imkani1 bulmaktadirlar. Bu teknolojik araglar, sosyal medya alaninda 6nemli bir yer isgal
etmekte olup, kullanicilarin disiincelerini, duygularini ve deneyimlerini paylagmalarini
saglayarak iletisim ve etkilesimi kolaylastirmaktadir. Mikrobloglar, giiniimiiziin dijital ¢caginda
bilgi paylasimi ve iletisimde vazgecilmez bir ara¢ haline gelmistir (Yayla. 2018). Mikroblog
alaninda, "Twitter" platformu, bu tiir dijital iletisim aracglari i¢erisinde en yaygin kullanilan ve
popiilerligiyle 6ne ¢ikan bir 6rnektir. (Kése U, Cal O.,2012). Bir digeri ise Instagram’dir
(Yayla. 2018).

¢)Sosyal Etkilesim Servisleri

Kullanicilar, web 2.0 tabanli sosyal etkilesim servislerinde, dijital platformlar iizerinden sosyal
topluluklar olusturarak birbirleriyle etkilesime ge¢mektedirler. Bu servisler, bireylerin benzer
ilgi alanlarina sahip diger kullanicilar1 bulabilecekleri ve bu kullanicilarla paylasimlarda
bulunabilecekleri sanal alanlar sunmaktadir. Bu sanal topluluklar, cesitli igeriklerin
paylasilmasina olanak saglar ve kullanicilarin fotograf, video, dosya veya kisisel bilgilerini
paylasmalarina imkan tanir. Ayrica, bu platformlar araciligiyla bireyler ¢cevrimigi etkinlikler ve
organizasyonlar diizenleyerek diger kullanicilarla iletisim kurabilirler. Bu baglamda, Facebook,
MySpace gibi sosyal etkilesim servisleri, genis kullanici tabanina ve cesitli iletisim
ozelliklerine sahip olmalariyla popiilerlik kazanmistir. Bu platformlar, kullanicilarin sanal
ortamda sosyal baglarin1 giiclendirmelerine ve ¢esitli sosyal etkinliklere katilarak etkilesimde
bulunmalarina olanak saglayarak dijital sosyalizasyonu tesvik etmektedirler (Kése U, Cal

0.,2012).
¢)Wikiler

Wikiler, Web 2.0 teknolojisinin bir uygulamasi olarak ortaya ¢ikmis ve bilgi paylasiminin
merkezi olarak Wikipedia'nin temelini olusturmustur. Bu platformlarin kdkeni, 1995 yilinda
Ward Cunningham tarafindan atilmistir. Cunningham, gelistirdigi ilk wiki platformuna, Hawai
dilindeki "hizli" anlamma gelen "wiki wiki" ifadesinden esinlenerek "wiki" ismini vermistir.
Bu ¢i18ir agan gelisimin adi WikiWikiWeb olarak bilinmektedir ve wikilerin tarihindeki 6nemli

bir kilometre tasidur.
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Wikiler, GNU Ozgiir Belgeleme Lisansi altinda, kullanicilarin igerikleri serbestce
diizenleyebildigi ve katkida bulunabildigi bilgi tabanli topluluklardir. Bu platformlar, kapsamli
dokiimantasyonlar ve bilgi havuzlar1 olusturmak i¢cin miikemmel araglar olarak kabul edilir.
Wikiler vasitasiyla gergeklestirilen bilgi aligverisi, kullanim kolaylig1 ve erisilebilirlik
acisindan hizli ve verimlidir. Bu 6zellikleri sayesinde, wikiler, bilgiyi toplu ve is birligi
icerisinde gelistirme odakli iletisim platformlari olarak 6ne ¢ikarlar. isbirligine dayali bu yapi,
bilgiye katkida bulunmanin yani sira, bilginin demokratiklestirilmesi ve yayginlastirilmasi
acisindan da kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, wikiler, bilginin kolektif bir sekilde
tiretilmesi, paylasilmasi ve silirekli olarak giincellenmesi siireclerini kolaylastiran dijital

platformlar olarak degerlendirilir (Aslan ,2007).
d)Dosya- Coklu Ortam Paylasim Servisleri

Dosya-Coklu Ortam Paylasim Servisleri, Web 2.0 teknolojisinin bir iiriinii olarak gelistirilen ve
genellikle ¢esitli dosya tiirlerini barindiran, Ozellikle video formatindaki coklu ortam
dosyalarini tanimli kategorilerde paylagsma imkani sunan dijital platformlardir. Bu servisler,
kullanicilarin  genis bir yelpazede medya icerigini depolayabilmelerine, organize
edebilmelerine ve paylasabilmelerine olanak tanir. Dosya-Coklu Ortam Paylagim Servisleri,
kullanicilarin medya dosyalarini 6nceden tanimlanmis kategorilere gore diizenlemelerine ve bu
dosyalar1 diger kullanicilarla kolayca paylagsmalarina olanak saglayarak, web tabanli medya
paylasimi ve etkilesimi i¢in zengin bir ortam sunarlar. Bu platformlar, ¢esitli medya igeriginin
kolayca erisilebilir hale getirilmesini saglayarak, kullanicilarin ¢evrimigi olarak birbirleriyle

etkilesime gecebilmelerini ve paylasilan igerikleri kesfetmelerini saglarlar. (Kose ve Cal .2012)

Dosya-Coklu Ortam Paylasim Servisleri arasinda YouTube, Flickr, SlideShare, Google ve
RapidShare gibi ¢esitli dijital platformlar yer almaktadir. Bu servisler, kullanicilarin goriinti,
video, belge ve sunum gibi c¢esitli medya 6gelerini birbirleri ile etkilesimli bir bigimde
paylasabilmelerine olanak tanir. Bu tiir platformlar, kullanicilarin kendi olusturduklari i¢erikleri
yiiklemelerine, diizenlemelerine, depolamalarina ve genis bir kitle ile paylasmalarina imkan
saglayarak, bilgi ve kiiltiir aligverisini tesvik ederler. Kullanicilar bu servisler araciligiyla, genis
bir medya ¢esitliligini kolaylikla erisilebilir kilarak, egitimden eglenceye, bilgilendirmeden
kiltiirel ifadeye kadar genis bir yelpazede igerikler sunarlar. Bu platformlar, kullanicilarin
iceriklerini etiketleme, yorum yapma ve begenme gibi sosyal etkilesim 6zellikleri sayesinde,
iceriklerin daha genis bir izleyici kitlesine ulasmasini ve kullanicilar aras1 etkilesimin artmasini

saglar. (Atict ve Yildirim ,2010).
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1.1.4 Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu

Sosyal medyanin asir1 kullanimi, zamanla bireyin kullanim arzularmi tatmin edememe,
islevsellikte bozulma, sosyal medya kullaniminin azaltilmasi veya durdurulmasi durumunda
yoksunluk hissi, bunun sonucunda kisilerarasi iliskilerin zarar gérmesi ve mevcut olumsuz
duygu, diisiince ve deneyimlerden uzaklagsmak amaciyla siirekli ve yogun bir sekilde kullanma

durumunu igerir. (Griffiths, Kuss ve Demetrovics, 2014).

Sosyal medya bozuklugu/bagimlilifi DSM-V’te bir bozukluk olarak tanimlanmamaktadir.
Ancak, literatiirde sosyal medya bagmliligi bir davranigsal bagimlilik olarak

degerlendirilmektedir (Griffiths, Kuss,2011).

Internetin yaygm kullammmin ardindan, internet bagimhiligi kavrami, arastirmacilarin ve
klinisyenlerin artan ilgisini ¢geken bir sorun haline gelmistir. Bu kavram, internet kullaniminin
sorunlu, patolojik veya zorlayict oldugu durumlari tanimlayan ¢esitli agiklamalar1 igermektedir.

Asict, 2019; Laconi, Rodgers ve Chabrol, 2014; Pontes ve Griffiths., 2016).

Fakat internet bagimlilig1 arastirmast, tanim ve 6l¢gme konularinda gesitli zorluklari beraberinde
getirmektedir. Taniminin net olmamasi nedeniyle elestirilere maruz kalmaktadir. (Young, 1999;

Young, 2017).

Internet bagimlilig1 kavramu, yapisal olarak ¢cok katmanlidir (Caplan, 2010) ve gesitli zorlayici
cevrim i¢i davranislar1 kapsamaktadir. Arastirmalar, bireylerin internete genel bir bagimliliktan
ziyade, spesifik ¢evrim igi aktivitelere yonelik bir bagimlhilik sergiledigini gostermektedir
(Griffiths ve Szabo, 2014). Belirli ¢evrim i¢i etkinlikler, digerlerine kiyasla daha yiiksek
derecede kompulsif kullanima yol agmaktadir; bu aktiviteler arasinda 6zellikle sosyal medya
kullanim1 6ne ¢ikmaktadir (Asici, 2019; Rumpf, Meyer, Kreuzer, John ve Merkeerk, 2011;
Savi-Cakar, 2018; Van Rooij, Schoenmakers, Vermulst, Van Den Eijnden ve Van De Mheen,
2011).

Son yillarda, sosyal medya kullanimi, global ¢apta artan bir popiilerlik kazanarak birgok iilkede
one ¢ikan bir eglence kaynagi haline gelmistir (Kuss ve Griffiths, 2011). Bireyler, sosyal medya
platformlarin1 ve araglarini ¢esitli amaclarla ziyaret etmekte; bu amaclar arasinda oyun
oynamak, iletisim kurmak, icerik paylagsmak, zaman gecirmek ve fotograflarin1 veya anilarini

digerleriyle paylasmak bulunmaktadir (Allen, Ryan, Gray, McInerney ve Waters, 2014).

Sosyal medya, modern ¢agin normal bir olgusu haline gelmis olsa da (Boyd ve Ellison, 2007),

yogun kullanimi bagimlilik yaratma potansiyelini artirmistir (Andreassen, 2015; Griffiths,
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2014; Kuss ve Griffiths, 2011). Tarih boyunca bagimlilik genellikle madde kullanimiyla
iligkilendirilmigsken (Rachlin, 1990; Walker, 1989), davranislarin siirekli hale gelmesi veya
kontrol dis1 davraniglar da bagimlilik olarak tanimlanmaktadir (Egger ve Rauterberg, 1996;
Ikiz, 2019). Internet, oyun, alisveris, sosyal medya ve yeme bagimliliklari, bu davranissal
bagimliliklara 6rnek teskil etmektedir (Eryillmaz ve Deniz, 2019; Greenfield, 1999; Griffiths,
Kuss ve Demetrovics, 2000; Griffiths, 2005; ikiz, 2019; Kim ve Kim, 2002). Bagimlilik
taniminda bir dizi ortak 6ge bulunur. Griffiths (1996) bu 6geleri dikkat yogunlasmasi, duygusal
ve duygu durumu degisiklikleri, tolerans gelisimi, yoksunluk belirtileri, kisilerarasi iliskilerde

sorunlar ve niiksetme olarak siralamistir.

Dikkat Yogunlagsmasi: Bireyin dikkati, katilim gosterdigi aktivite tarafindan o kadar kusatilir

ki, bu etkinlik yasamindaki en 6nemli unsur haline gelir ve davraniglarini belirlemektedir.

Duygu Durumundaki Degisimler: Cogu bagimli, madde ya da belirli davranislari, duygusal
durumlarinda olumlu degisiklikler yaratma ve kendilerini daha iyi hissetme araci olarak
kullanir, bu durum bir basa ¢ikma stratejisi olarak islev goriir (Dickerson ve Adcock, 1987;

Griffiths, 1990).

Tolerans Gelisimi: Tolerans, kisinin ayni etkiyi elde etmek i¢in giderek artan miktarlarda belirli

bir maddeyi kullanmasi ya da belirli bir davranist daha sik gergeklestirmesi gerektigini belirtir.

Yoksunluk Semptomlari: Bir aktivitenin aniden durdurulmasi veya azaltilmasi sonucunda
ortaya ¢ikan, genellikle hos olmayan duygusal ve/veya fiziksel tepkilerdir. Bu semptomlar
psikolojik (6rnegin, asir1 huysuzluk ve irritabilite) veya fizyolojik (mide bulantisi, terleme, bas

agrisi, uykusuzluk ve diger stresle iliskili reaksiyonlar) olabilir.

Catisma: Bu, bireyin kendi icinde ve c¢evresindeki insanlarla yasadigi catigsmalar1 ifade eder.
Bagimlilikla iliskili etkinlikler genellikle kisa vadeli haz ve rahatlama saglar; ancak, bu durum
bireyi uzun vadeli zararlar1 ve olumsuz sonuglar1 goz ardi etmeye itebilir. Bu igsel ve digsal

catismalar, bagimlinin kisisel iligkilerini ve sosyal ya da mesleki yasantisini riske atabilir.

Niiks: Bagimliligin kontrol altinda tutuldugu veya yoksunluk siirecinin ardindan, bagimlilik
davraniglarinin yeniden ortaya ¢ikmasidir. Ozellikle kumar ve alkol gibi bagimliliklarda niiks

sikga rastlanan bir durumdur.

Bu ¢er¢evede, sosyal medya bagimlilidi; siirekli olarak sosyal medyaya odaklanma, duygusal
rahatsizliklart hafifletmek amaciyla sosyal medya kullanimi, ayn1t memnuniyeti saglamak i¢in

kullanim sikliginin artirilmasi (tolerans), sosyal medyaya erisimin kisitlanmas1 veya
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engellenmesi halinde ciddi rahatsizlik yasama (yoksunluk), sosyal medya kullaniminin kisinin
diger yasam alanlarmma zarar vermesi veya kigisel sorumluluklarinin ihmal edilmesi
(islevsellikte bozulma/gatisma), ve sosyal medya kullanimini kontrol etme ¢abalarinin basarisiz

olmasi (kontrol kaybi/niiks) seklinde tanimlanabilir (Andreassen, Pallesen ve Griffiths, 2017).

DSM-V'de ruhsal bozukluk olarak tanimlanmamis olmasi sosyal medya bozuklugunun akil ve
ruh saghg ile ilgili olmadig1 algisin1 yaratsa da bunun aksine pek ¢ok arastirma mevcuttur
(Eryllmaz ve Deniz, 2019; Pantic, 2014; Ryan, Chester, Reece ve Xenos, 2014). Ozellikle,
ergenler arasinda akilli telefon kullanimiyla iligkili olarak artan kompulsif sosyal medya
kullanimina dair deneysel bulgular, bu durumun ciddi bir saglik problemi oldugunu isaret
etmektedir (Van Rooij ve Schoenmakers, 2013). Buna ek olarak, sosyal medya bozuklugunun
dogasini ve nasil olustugunu kapsamli bir sekilde agiklamak amaciyla Turel ve Serenko (2012)

tarafindan teorik bir ¢erceve sunulmustur. Modeller su sekilde 6zetlenebilir:

Biligsel-davranigsal yaklasim, bagimlilik siirecinin islevsiz diisiincelerin ve cesitli ¢evresel
unsurlarin etkilesimiyle gelistigini ve bu etkilesimin kompulsif ya da bagimlilik yaratan sosyal

ag kullanimina sebep oldugunu 6ne siirer (Davis, 2001).

Sosyal beceri modeli ise, sosyal medya kullanicilarinin, anormal diizeyde sosyal medya
kullanim1 sergileyenlerin, gercek diinya iletisim yeteneklerinin yetersiz olusu ve fiziksel
etkilesim yerine sanal etkilesimi tercih etmeleri sonucunda bu durumun ortaya ¢iktigini iddia

eder (Caplan, 2005).

Sosyo-biligsel model, anormal sosyal ag kullaniminin, olumlu sonuglar beklentisi, yiiksek 6z-
yeterlilik ve kontrol eksikligi ile birlestiginde zorlayict ve bagimlilik yapan sosyal ag

davraniglarina yol a¢tigini1 vurgular (LaRose, Lin ve Eastin, 2003).

Bagimliliklar, bireyin biyolojik ve genetik predispozisyonlari, psikolojik durumu (6rnegin
kisilik 6zellikleri, bilingdis1 motivasyonlar, tutumlar, beklentiler ve inanglar gibi), sosyal ¢evre
(yani durumsal faktorler) ve aktivitenin kendine 6zgili 6zellikleri (yani yapisal ozellikler)

arasindaki karmasik etkilesimlerden kaynaklanir (Griffiths, 1999).

Sosyodemografik faktorler acisindan, bazi1 ¢alismalar sosyal medya kullaniminin erkeklerde
kadinlardan daha fazla oldugunu belirtirken (Cam ve Isbulan, 2012; Ryan ve dig., 2014), cogu
aragtirma kadinlarin daha yiiksek kullanim oranlarina sahip oldugunu (Andreassen, 2015;
Griffiths ve dig., 2014) ve kadmnlarin sosyal etkilesim temelli bagimliliklara daha yatkin
oldugunu gostermektedir (Van Deursen ve dig., 2015). Genis ¢apl bir arastirmada, kadinlarin

15



sosyal medya asir1 kullaniminin yiiksek narsisizm ve disiik 6zsaygi ile iliskili oldugu
bulunmustur (Andreassen, Pallesen ve Griffiths, 2017). Ayrica, genglerin sosyal medya
bagimlilig1 olgeklerinde anlamli olarak daha yiiksek skorlar elde ettigi belirlenmistir
(Andreassen, Torsheim, Brunborg ve Pallesen, 2012; Kuss ve dig., 2014). Bu durum, sosyal
medya platformlarinin bos zaman ve sosyal yasam aktivitelerinde dnemli bir yer tutmasiyla

aciklanabilir (Allen ve dig., 2014).
1.1.5Sosyal Medya Bozuklugu Konusunda Yurt icinde Yapilmis Arastirmalar

Bolat ve Korkmaz tarafindan yiiriitiilen arastirma, ergenlik ¢agindaki 6grenciler arasinda siber
zorbalik, sosyal medya bagimliligt ve sosyal medya kullanimi ile ilgili bozukluklarin
prevalansini belirlemek amaciyla tasarlanmistir. Bu ¢alismada, 6., 7. ve 8. siif diizeylerinde
Ogrenim gdrmekte olan toplam 478 6grenci (210'a kiz, 268'1 erkek) iizerinde bir dizi 6l¢iim
gerceklestirilmistir. Ogrencilerin davramgsal 6zelliklerini degerlendirmek icin Siber Zorbalik
Olgegi, Ergenler i¢in Sosyal Medya Bagimlihig Olgegi ve Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi
gibi Ozellestirilmis araclar kullanilmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, incelenen 6grenci
grubunun genel olarak siber zorbalik egilimlerinin, sosyal medya bagimlilig1 ve sosyal medya
kullanim bozukluklar1 diizeylerinin nispeten diisiik oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, erkek
ogrencilerin, kiz 6grencilere kiyasla siber zorbalik egilimlerinin ve sosyal medya bagimlilik

diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Analizler, 6grencilerin siber zorbalik davranis diizeylerinin artmasiyla birlikte, sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin de artis gosterdigini ortaya koymustur. Benzer sekilde, ergenlerin siber
zorbalik egilimleri arttikca, sosyal medya kullanimi ile ilgili bozukluk diizeylerinin de
yiikseldigi belirlenmistir. Ogrencilerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri yiikseldikge, sosyal
medya bozuklugu diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir. Arastirmada elde edilen bir diger
onemli bulgu ise, ortaokul 6grencileri arasinda sosyal medya bozuklugu ile siber zorbalik
egilimleri arasinda anlamli fakat diisiik diizeyde bir korelasyonun varligidir. Bu bulgular,
ergenler arasinda siber zorbalik ve sosyal medya kullanimiyla iligkili problemlerin kompleks
dogasin1 ve bu konularin daha detayli incelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. (Bolat ve

Korkmaz ,2021).

Sahin ve Usta'nin gergeklestirdigi arastirma, ergenlik donemindeki bireylerde, major depresif
bozukluk tanisinin varliginda sosyal medya kullanim1 ve akilli telefon kullanim aligkanliklar
ile otizm spektrum bozuklugu o6zellikleri arasindaki potansiyel iliskiyi incelemeyi

amaclamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, tek bir merkezde yiiriitiilen kesitsel bir tasarim
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benimsenmis ve Giresun Universitesi Kadin Hastaliklar1 ve Cocuk Hastaliklar1 Egitim ve
Arastirma Hastanesi Cocuk ve Ergen Ruh Saglig1 ve Hastaliklar1 Poliklinigine bagvuran, se¢cim
kriterlerine uyan bireyler c¢alismaya dahil edilmistir. Calismanin 6rneklemini, DSM-5
kriterlerine uygun olarak major depresif bozukluk tanisi almis, psikiyatrik tedavi oykiisi

olmayan ve normal bilissel islevlere sahip 13-18 yas araligindaki 56 ergen birey olusturmustur.

Aragtirmanin veri toplama siirecinde, Otizm Spektrum Anketi-Ergen Versiyonu (OSA-E),
Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi (SMKBO), Akilli Telefon Bagimlilign Olgegi-Kisa
Versiyon (ATBO-KV), Cocuklar icin Depresyon Olgegi ve Okul Cagi Cocuklari igin
Duygulanim Bozukluklar1 ve Sizofreni Goriisme Cizelgesi-Simdi ve Yasam Boyu Versiyonu-
Tiirk¢e Uyarlamas1 gibi 6l¢me araglar1 kullanilmistir. Elde edilen bulgular, ergenlerde goriilen
depresyon diizeylerinin yiikselmesi ile sosyal medya kullanim bozukluklarinin artig
gosterdigini ortaya koymustur. Benzer bir iliski, sosyal medya kullanim bozukluklarinin
artmasi ile akilli telefon bagimlilig1 diizeylerinde de gozlenmis, bu durum sosyal medya ve
akilli telefon kullaniminin birbiriyle yakindan iligkili olabilecegine isaret etmistir.(Sahin ve

Usta ,2020).

Akca ve caligma arkadaglarinin yiiriittiigii aragtirma, Tiirkiye'deki bir devlet {iniversitesinin tip
ve egitim fakiiltelerine kayitl, 18 ile 38 yas aralifinda yer alan 510 katilimci {izerinde, sosyal
medya kullanim aliskanliklar ile kisilik bozukluklar1 arasindaki potansiyel iliskiyi detayli bir
sekilde incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin veri toplama siirecinde, Kisilik Inang Olcegi
Kisa Formu ve Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi gibi 6l¢iim araglarindan yararlamlmstir. Elde
edilen bulgular, artan sosyal medya kullanim bozuklugu diizeyleri ile katilimcilarda daha
yiiksek oranda goriilen kaginganlik, bagimlilik, antisosyal davranislar, histriyonik, paranoid ve
borderline gibi kisilik bozuklugu ozelliklerinin varligina isaret etmektedir. Arastirmanin
analizleri, 6zellikle histriyonik kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin ve kadin katilimeilarin,
sosyal medya kullanimi1 bagimliligi, giinliik sosyal medya kullanim siireleri ve 6zg¢ekim
paylasim frekanslar1 agisindan daha yliksek degerler sergilediklerini ortaya koymustur. Buna
karsilik, narsistik kisilik 6zellikleri, 6zellikle 6z¢ekim paylasim sayisi ile giiglii bir 6ngoriicti

olarak belirlenmistir.

Bu caligsma, sosyal medya kullanim aligkanliklarinin, kisilik bozukluklar ile olan iligkisinin
anlasilmasina yonelik literatiire onemli katkilarda bulunmakta ve bu alandaki gelecek

calismalar icin temel olusturmaktadir. Bu tiir bilgiler, sosyal medya kullaniminin psikolojik
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saglik iizerindeki etkilerini degerlendirmek ve olasi risk faktorlerini tanimlamak adina kritik

Ooneme sahiptir. (Akca ve Ark.,2020.)

Savci ve Aysan'in (2017) yaptig1 arastirma, 201 lise 6grencisi lizerinde internet, sosyal medya,
dijital oyun ve akilli telefon kullaniminin sosyal baglilik diizeylerine etkisini incelemistir.
Arastirma bulgulari, bu dijital aliskanliklarin genglerin sosyal baglilik diizeylerini %25
oraninda anlamli sekilde ongordiigiinii gostermektedir. Internet bagimlilig, sosyal baglilik
tizerinde en etkili faktor olarak belirlenmis, ardindan sosyal medya, dijital oyun ve akilli telefon
bagimliliklar1 siralanmistir. Bu sonuglar, internet ve diger dijital platformlarin kullaniminin

genglerin sosyal iligkiler iizerindeki etkisini vurgulamaktadir.

Uzun ve arkadaglarinin yaptig1 aragtirma (2016), dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu
(DEHB) tanist almig ergenlerin sosyal medya kullanim diizeylerini belirlemeyi ve bu
kullanimin sosyal medya bagimliligi, benlik saygis1 ve algilanan sosyal destek ile iligkisini
incelemeyi hedeflemistir. Calismada, 12 ile 18 yas araligindaki 75 DEHB'li gen¢ (26 kiz, 49
erkek) iizerinde veri toplanmistir. Bu veriler, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi ve Algilanan
Sosyal Destek olgegi araciligiyla toplanmistir. Arastirmanin bulgularina gore, katilimcilarin
sosyal medya kullanim diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu ve sosyal medya platformlarini
daha ¢ok eglence amaciyla kullandiklar tespit edilmistir. Katilimeilarin cogunlugu (%80) aktif
bir Facebook kullanicisidir ve diger popiiler sosyal medya platformlari olan Instagram (%56)
ve YouTube (%65) da yaygin olarak kullanilmaktadir. Ayrica, ergenlerin interneti oyun
oynamak (%44) ve sohbet etmek (%48) i¢in kullandig1 belirlenmistir. Katilimcilarin ¢ogu
(%74), interneti giinliikk olarak ortalama iki saatten fazla kullanmaktadir ve %37'si ise, iki
saatten fazla siirelerini sosyal medya platformlarinda gegirdiklerini ifade etmistir. Benlik
saygist ile sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik seviyede bir
iliskinin oldugu belirlenmistir. Yani, benlik saygis1 diisiik olan katilimcilarin sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin kismen daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ancak, ¢aligmada algilanan
sosyal destek diizeyi ile sosyal medya bagimliliklar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki tespit edilmemistir. Bu bulgular, DEHB'li ergenlerin sosyal medya kullanim
aligkanliklarinin ve bagimliliklarinin, benlik algisi ile iligkili olabilecegini ve bu alanda daha

fazla aragtirmanin gerekliligini vurgulamaktadir.

Sosyal medya bozuklugu konusunda yapilan alinyazin taramasi, arastirmalarin genellikle
adolesan popiilasyonu ilizerinde yogunlastigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, belirli bir

calismanin 6rnekleminin 18 ila 38 yas araligindaki bireylerden olustugu gézlemlenmistir, bu da
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aragtirma cabalarmin sadece genglerle smirli olmadigmi gostermektedir. Ozellikle major
depresif bozukluk ve dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu (DEHB) tanisi almig adolesanlar
lizerine yapilan calismalar, alanyazinda ©onemli bir yer tutmaktadir. Bu calismalarda,
katilimcilarin sosyal medya bozukluklar1 incelenirken, ¢esitli degiskenler arasindaki iliskiler
detayli bir sekilde ele alinmistir. Bunlar arasinda siber zorbalik davranis diizeyleri, sosyal
medya ve akilli telefon bagimlilik diizeyleri, otizm spektrum bozuklugu 6zellikleri ve kisilik

bozukluk diizeyleri ile sosyal medya bozuklugu arasindaki iliskiler bulunmaktadir.

Ayn1 zamanda, sosyal medya bagimliligi kavraminin sosyal medya bozuklugu ile siki bir iligkisi
oldugu disiiniilmektedir. Bu kapsamda, dijital oyun bagimliligi, akilli telefon bagimliligi,
sosyal baglilik, benlik saygisi ve algilanan sosyal destek gibi degiskenler arasindaki iliskileri
inceleyen calismalar da literatiirde yer almaktadir. Bu ¢aligmalar, sosyal medya bagimliliginin
ve bozuklugunun psikososyal yonlerini ve bu yonlerin bireylerin psikolojik saglig1 tizerindeki
etkilerini anlamaya yoOnelik Onemli bilgiler sunmaktadir. Bu baglamda, sosyal medya
bozuklugu iizerine yapilan arastirmalar hem klinik hem de saglik psikolojisi alanlar1 i¢in 6nemli
katkilarda bulunmakta ve sosyal medyanin bireylerin zihinsel saglig1 lizerindeki potansiyel

etkilerine dair bilgi birikimini artirmaktadir.
1.1.6Sosyal Medya Bozuklugu Konusunda Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Bergman (2011) tarafindan gergeklestirilen bir arastirma, 374 iiniversite 6grencisinin narsisizm
seviyeleri ve sosyal ag sitelerindeki etkinlikler ile bu etkinlikler i¢cin gosterdikleri motivasyonlar
arasindaki baglantiy1 degerlendirmistir. Caligmanin bulgulari, narsisizm ile sosyal ag sitelerinde
gecirilen siire, durum giincellemelerinin sikligi, diger kullanicilarin fotograflarini paylasma
veya sosyal aglardaki arkadas listelerini kontrol etme arasinda bir iliski olmadigin1 ortaya

koymustur.

Al-Menayes'in (2015) yiiriittiigii calismada, 1327 tiniversite 6grencisinden elde edilen veriler
kullanilarak sosyal medya bagimliliginin boyutlar1 analiz edilmistir. Arastirma sonuglarina
gore, sosyal medya bagimliligi; kullanicilarin sosyal medya deneyimlerinin yogunlugu, sosyal
medyada harcanan siire ve sosyal tatmin duygusu olmak tizere ii¢ temel boyuttan olusmaktadir.
Ayrica, sosyal medya kullanim deneyiminin bagimlilik diizeyi ile pozitif bir iliskisi oldugu ve
sosyal medyada gegirilen siirenin artmasiyla 6grencilerin akademik basarilarinin diisme egilimi

gosterdigi tespit edilmistir.
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Tang, Chen, Yang, Chung ve Lee (2016) tarafindan gergeklestirilen bir aragtirmada, kisilik
ozellikleri, sosyal iliskiler, online sosyal destek ve Facebook bagimlilig1 arasindaki iligkileri
incelemek amaciyla 894 iiniversite dgrencisi ile calisilmistir. Orneklemin %1'inde Facebook
bagimliligi, %17,8'inde ise bagimlilik esigine yakin durum tespit edilmistir. Arastirmada,
ogrencilerin %80'inin giinliik olarak Facebook kullandig1, %10"unun ise giinde 8 saatten fazla
Facebook'a girdigi belirlenmistir. Ayrica, online sosyal destek ile Facebook kullanimi arasinda
pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu; kisilik 6zellikleri agisindan incelendiginde ise

nevrozun Facebook kullanimiyla negatif yonlii iliskili oldugu bulunmustur.

Blackwell, Leaman, Tramposch, Osborne ve Liss (2017) tarafindan yapilan bir arastirmada,
disadoniikliik, nevrotiklik, baglanma tarzi ve fomofobi gibi faktorlerin sosyal medya
bagimlilig1 ve sosyal medya kullanimi iizerindeki etkileri test edilmistir. Yapilan hiyerarsik
regresyon analizi sonuglarina gore, daha geng yas, nevrotiklik ve sosyal medya kullanimindan
kaginma fobisi (fomofobi), sosyal medya kullanimmin O6nemli yordayicilar1 olarak
belirlenmistir. Sosyal medya bagimlilig: ise, arastirilan degiskenler arasinda sadece fomofobi

tarafindan 6ngoriilmiistiir.
1.2 Yasam Doyumu

Insanlarin yasamlarinda mutlu olabilmeleri ve yasamlarinin anlam kazanabilmesi igin gereken
temel unsurlar arasinda yasam doyumu, uzun siiredir insanligin dikkatini ¢eken konulardan
biridir. Bu kavram, bireylerin yasamlarini tatmin edici bulma ve onlara anlam yiikleyebilme
yetenegi olarak tanimlanabilir. Yasam doyumu, 6znel iyilik hali ve bireyin yasamiyla ilgili
biligsel degerlendirmeleri iceren karmasik bir yapidir. Bu biligsel degerlendirmeler, bireyin
yasaminin kalitesini belirlemede 6nemli bir role sahiptir ve genellikle kisinin degerlerine,
hedeflerine, tutumlarina ve yasadigi deneyimlere bagl olarak sekillenir. Bu baglamda, yasam
doyumu kavrami bireylerin subjektif deneyimlerini ve biligsel siireclerini igeren multidisipliner
bir alan1 temsil eder. Bu nedenle, yasam doyumu iizerine yapilan arastirmalar, psikoloji,
sosyoloji, saglik bilimleri ve diger ilgili alanlardan gelen ¢esitli disiplinlerin kesisim noktasinda
bulunmaktadir. Bu disiplinlerin birlesimi, insanlarin yasam doyumunu anlamada ve
iyilestirmede ©Onemli bir role sahiptir. (Diener,1984). Pozitif psikoloji alaninda siklikla
kullanilan bir terim olan 6znel iyi olma, genellikle mutluluk olarak tanimlanmaktadir. Bu
kavram, bireylerin kendilerini genel olarak tatmin edici bulduklar1 ve yagamlarinin anlamini
hissettikleri bir durumu ifade eder. Oznel iyi olma, kisinin kendi deneyimlerine ve algilarina

dayanan bir degerlendirme siirecini igerir ve genellikle bireyin duygusal, sosyal ve zihinsel
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tyilik haliyle iligkilendirilir. Pozitif psikoloji literatiiriinde, 6znel iyi olma terimi, bireylerin
yasamlarinin kalitesini ve memnuniyet diizeylerini anlamak i¢in 6nemli bir 6l¢iit olarak kabul
edilir ve bu baglamda genis ¢apta arastirilir. Bu kavramin anlasilmasi, insan psikolojisi ve
mutluluk {lizerine yapilan calismalarin derinlemesine bir anlayisini gerektirir ve bu da pozitif

psikolojinin temel odak noktalarindan birini olusturur. (Diener, 2000).

Oznel 1iyi olus, ii¢ ayr1 bilesenin bir araya gelmesiyle olusur: olumlu duygular, olumsuz
duygular ve yasam doyumu. Olumlu ve olumsuz duygular, 6znel iyi olusun duygusal boyutunu
olustururken; yasam doyumu ise 6znel iyi olusun bilissel ve yargisal boyutunu temsil eder. Bu
bilesenler bir araya gelerek bireylerin genel yasam memnuniyetini ve algiladiklari iyilik haliyle
ilgili derinlemesine bir degerlendirme saglar. Bu yapi, pozitif psikoloji literatiiriinde 6nemli bir
kavramdir ve insanlarin mutluluk diizeylerini anlamak i¢in kritik bir 6l¢iit olarak kabul edilir.
Bu nedenle, 6znel iyi olusun bilesenleri, bireylerin duygusal deneyimlerini ve yasam kalitelerini

anlamada temel bir rol oynar. (Diener,Emmons, Larsen ve Griffin, 1985)

Yasam doyumu, bireylerin yasam kalitesine dair genel bir degerlendirme yapmalarini saglayan
biligsel ve yargisal bir siireci ifade eder. Bu siireg, kisilerin kendi belirledikleri kriterlere
dayanarak yasamlarinin ¢esitli yonlerini degerlendirmelerini ve bir sonuca varmalarini igerir.
Bu kavram, bireylerin yasam standartlari, kisisel basarilari, sosyal iligkileri ve genel yasam
kosullar1 gibi faktorleri dikkate alarak kendi yasam kalitelerini subjektif bir perspektiften analiz
etmelerini ve yorumlamalarini kapsar. Dolayistyla, yasam doyumu, kisinin yagaminin biitliniine
iliskin memnuniyet seviyesini 6l¢cen dnemli bir psikolojik endeks olarak goriiliir ve bu, bireyin
kendi icsel degerlendirme siireclerine bagli olarak sekillenen kompleks bir fenomendir. Bu
nedenle, yasam doyumu iizerine yapilan caligmalar, bireylerin yasam kalitesini ve mutluluk
seviyelerini artirmaya yonelik stratejiler gelistirilmesinde kritik bir 6neme sahiptir. (Shin ve

Johnson, 1978; Diener, Emmons, Larsen ve Griffin, 1985; Diener ve Suh, 1997)

Doyumun yargisal siireci, bir bireyin mevcut yasam kosullarini, kendi belirledigi veya
igsellestirdigi uygun standartlarla karsilastirmasina dayanir. Bireylerin yasam doyumunu
degerlendirirken kullandiklar1 Slgiitler, digsal baski veya etkilerden bagimsiz olarak, kisinin
kendi i¢sel referanslarina dayanir. Bu referanslar, bireyin 6znel degerleri, hedefleri ve yasam
tarziyla uyumlu olan standartlardan olusur. Dolayisiyla, yasam doyumu degerlendirmeleri,
bireyin mevcut yasam durumuyla kendi belirledigi standartlar arasindaki uyumu ve

uyumsuzlugu degerlendirmeye dayalidir. Bu siireg, bireylerin yagam kalitesini anlamalarina ve
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gelistirmelerine olanak saglayan onemli bir biligsel mekanizmay1 temsil eder. (Diener,

Emmons, Larsen ve Griffin,1985).

Yasam doyumu, insanin sahip oldugu ve elde edebilecegi seyler arasindaki karsilastirmayla
belirlenen bir durum ya da sonug olarak tanimlanir (Haybron, 2004). Diger bir perspektiften
bakildiginda, yasam doyumu, bireyin kendi belirledigi standartlara uygun bir sekilde tiim
yasamini olumlu bir bi¢imde degerlendirmesi ve kapsamli bir mutlulugun énemli bir unsurunu
olusturmasidir (Diener, Emmons, Larsen ve Griftin,1985). Bu anlamda, yasam doyumu, bireyin
yasamla ilgili inanglar1 ve degerlendirmelerinin biitiinii veya genel yagam tutumunu ifade eder
(Rice, Frone ve McFarlin, 1992). Shin ve Johnson (1978) tarafindan yapilan tanima gore ise
yasam doyumu, genel olarak bireyin kendi belirledigi kriterlere dayanarak yasaminin kalitesini
degerlendirmesidir. Son olarak, Veenhoven (1996) tarafindan sunulan bir bakis agisina gore
yasam doyumu, bireyin yagaminin biitiinliiglinlin pozitif bir sekilde gelisme derecesini ifade
eder. Bu tanimlar, yasam doyumu kavraminin ¢ok yonlii ve bireysel degerlendirme siireglerine

dayal1 bir yapiya sahip oldugunu vurgular.

Yasam doyumu, herhangi bir 6zel alanla sinirli olmayan, hayatin genelini kapsayan bir olumlu
degerlendirme siireci olarak tanimlanabilir. Bu kavram, bireyin is hayatindaki memnuniyetinin,
genel yasam memnuniyetine es deger olmadigini ortaya koymaktadir. Isle ilgili memnuniyet,
yasamin genel memnuniyetine katkida bulunabilir ancak bu iki kavram arasinda tam bir
esdegerlik s6z konusu degildir. Yasam doyumu, bireyin yagaminin tiim yonleri iizerine kurulu
bir degerlendirme mekanizmasini igerir ve bu, Veenhoven (1996) tarafindan da vurgulanmustir.
Bu nedenle, yasam doyumu, kisinin is hayati, sosyal iligkiler, saglik, kisisel gelisim gibi
hayatinin ¢esitli yonlerine iligkin alg1 ve degerlendirmelerinin toplamindan olusur. Dolayisiyla,
yasam doyumu i¢in bireyin yagsaminin her bir alaninda bir dereceye kadar memnuniyet duymast
gerekmektedir. Bu, yasamin c¢esitli yonlerinden elde edilen subjektif degerlendirmelerin

biitiinlesik bir degerlendirme siirecine tabi tutulmasiyla miimkiin olmaktadir.

Bireyin yasamini olumlu bir sekilde degerlendirmesi, negatif degerlendirmelerden daha baskin
oldugunda, bu durum genellikle yasam kalitesinin yliksek oldugunu isaret eder. Bu, bireyin
yasaminin ¢esitli yonlerini olumlu bir 1s1kta gordiiglinii ve genel olarak memnun oldugunu
gosterir. Bu durum, bireyin yasaminda pozitif deneyimlerin ve tatmin edici sonuglarin daha agir
bastigin1 ve olumsuz deneyimlerin etkisinin daha az oldugunu gosterir. Dolayisiyla, yasam
kalitesiyle ilgili olarak, bireyin pozitif degerlendirmelerinin negatif degerlendirmelere gore

daha fazla olmas1 6nemli bir gdsterge olarak kabul edilir. Bu durum, bireyin genel yasam

22



memnuniyetinin ve tatmin diizeyinin yiiksek oldugunu 6nerir ve genellikle psikolojik refahin

bir gostergesi olarak degerlendirilir. (Myers ve Diener, 1995).

Appleton ve Song (2008) tarafindan yapilan ¢alismada, yasam doyumunun alt1 temel bilesen

lizerine insa edildigi iddia edilmektedir. Bu bilesenler soyle siralanmaktadir:

(1) bireyin finansal durumu ve kazang seviyesi, (2) mesleki pozisyonu ve toplumdaki sosyal
konumu, (3) bireysel olarak erisilebilen firsatlar ve toplumsal siniflar aras1 gegis potansiyeli,
(4) yasam standartlar1 ve genel refah seviyesi, (5) hiikiimet politikalari ve kamu hizmetlerinin
durumu ve (6) ¢evresel faktorler, aile baglar1 ve sosyal destek aglari. Diener (1984), yasam
doyumunun, bireyin mevcut yasam kosullari ile kisisel hedef ve beklentileri arasindaki uyumun
bir sonucu olarak degiskenlik gosteren dinamik bir yapiya sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu,
yasam doyumunun, kisinin kendine 6zgli deneyimleri, beklentileri ve degerlendirmeleri

1s181nda, zaman i¢inde ve ¢esitli dis etkenlere bagli olarak evrilebilecegi anlamina gelir.

Bireysel yasam doyum seviyeleri, genig bir faktor yelpazesinden etkilenme potansiyeline
sahiptir. Bu etkenler arasinda, gilinlik yasamdan elde edilen memnuniyet, hayata atfedilen
anlamlilik, hedeflere ulasmada gosterilen ¢aba ve basar1 uyumu, olumlu bir kisisel kimligin
benimsenmesi, fiziksel saglik durumundan kaynaklanan iyi olus hissi, ekonomik istikrar,
giivenlik duygusu ve sosyal baglantilar gibi unsurlar bulunmaktadir. Schmitter (2003)'in
caligmalarina atifta bulunan Yilmaz ve Arsan (2013), yasam doyumunun bu ¢esitli boyutlarinin,
bireylerin genel mutlulugu ve memnuniyeti {lizerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu
belirtmektedir. Bu faktorlerin her biri, bireylerin yasam kalitesi ve doyumu iizerinde 6nemli bir

rol oynayarak, kisisel refahin ¢ok boyutlu bir yapisini olusturmaktadir.

Sosyal iligkiler, yasam doyumuyla yakindan iligkili 6nemli bir yasam alanimi temsil eder. Bu
baglantinin temel nedeni, yakin iligkilerin bireylere sosyal destek saglamasi, maddi yardim
sunmasi, bos zaman aktivitelerini paylagsmasi ve duygusal destek saglamasi1 gibi faktorlerdir
(Adams, 1971). Sosyal bir ¢evreye sahip olmanin yani sira, evlilik veya bir partnerle birlikte
yasamanin da yagsam doyumunu olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir (Diener, Gohm, Suh ve
Oishi, 2000). Ayn1 sekilde, bireylerin arkadaglar1 ve aile liyeleriyle iligkileri de yasam doyumu
tizerinde benzer sekilde etkilidir (Chappell, 1991; Diener ve Diener McGavran, 2008). Bu
arastirmalar, saglikli ve destekleyici sosyal iligkilerin bireylerin genel yasam memnuniyetini

artirdigin1 ve psikolojik refahlarin1 destekledigini gostermektedir.

Yasam doyumunu pozitif yonde etkileyen temel faktorler arasinda genis bir yelpazede unsurlar

yer almaktadir. Bunlar; bireysel 6zgiirliige ve demokrasiye duyulan saygi, acik fikirlilik, bireyin
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aktif bir yasam siirdlirmesi, politik ortamin istikrari, kisinin kendi yasami tizerinde kontrol
sahibi oldugunu algilamasi, fiziksel ve mental saglik durumunun iyiligi, evlilik veya partnerlik
durumu, aile ve arkadaslarla kurulan saglam iligkiler, diizenli fiziksel aktivite veya spor yapma
aligkanligi, yasanilan bdlgenin giivenilirligi, sosyal ¢evrenin genisligi ve pozitif bir bireysel
kimlige sahip olma gibi faktorlerdir (Khakoo, 2004; Dockery, 2004; Ozdevecioglu ve Aktas,
2007'e atfen). Bu faktorlerin her biri, bireyin yasamina deger katmakta ve yasam doyumu
diizeyini artirmaktadir. Bu ¢esitlilik, yasam doyumunun c¢ok boyutlu bir olgu oldugunu ve
bireysel farkliliklara gore degiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir.

1.2.1 Yasam Doyumunu Etkileyen Faktorler

Veenhoven (1996), yasam doyumunu genel yasam kalitesinin olumlu yonde gelisimini yansitan
bir Olgiit olarak tanimlamaktadir. Bu kapsamda, yasam doyumunun ana belirleyicilerini;
toplumsal degisiklikler, bireyin toplum icerisindeki konumu, bireysel yetenekler, yasam
olaylarinin seyri, deneyim kazanma, igsel gelisme siireci, duygularin ardindaki anlamlar
kesfetme ve yasam doyumunun kendi doyum alanlari ile olan iligkisi olarak belirtmektedir

(Veenhoven, 1996).

Yasam doyumu kavrami, bireyler arasinda farkli algilanabilen bir kavram olup, tanimi ve
belirlenmesi konusunda belirsizlikler bulunmaktadir. Bu kavrami daha iyi anlamak i¢in yasam

doyumunu etkileyen faktorler asagida belirtilmistir (Yetim, 2003):
- Giinliik yasamdan mutluluk duymak

- Hayat1 anlamli bulmak

- Hedeflere ulagsma konusunda uyum

- Olumlu kisisel kimlik

- Bedensel olarak kisinin kendisini iyi hissetmesi

- Ekonomik giivenlik

- Sosyal iliskiler

Bu faktorler, bireylerin genel yasam doyumunu belirlemede 6nemli rol oynamaktadir.
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e Yas

Erken arastirmalar genclerin yaglilardan daha mutlu oldugunu gostermesine ragmen, son
yillarda yapilan ¢alismalar yas ile mutluluk arasinda bir iliski olmadigini ortaya koymaktadir.
Braun (1977), genglerin hem olumlu hem de olumsuz duygular1 daha fazla bildirdigini, buna
karsin yaslhilarin daha ¢ok genel mutluluk ifadelerine odaklandigini saptamistir. Bu karmasik
bulgular1 anlamlandirma amaciyla gerceklestirilen bir meta-analiz ¢alismasinda, yasam
doyumu ile yas arasindaki iliskinin neredeyse sifir oldugu ve bu sonucun kontrol edilen diger

degiskenlerden bagimsiz olarak sabit kaldig1 kanitlanmistir (Yetim, 1991).
e Cinsiyet

Lu, Shih, Lin ve Ju (1997), cinsiyetin mutluluga etkisinin yalnizca sosyal destek araciligiyla
ortaya ¢iktigini 6ne siirmiislerdir. Kadinlar mutluluklarim1 6zellikle aileyi igeren kisilerarasi
iligkilerin uyumundan elde ederken, erkekler oncelikli olarak maddi ve kariyer basarilarina
odaklanmaktadir. Cin 6rneklemi ele alindiginda, kadinlar daha fazla sosyal destek sagladiklari
icin mutlu olmaktadir. Sosyal destek kontrol altina alindiginda, cinsiyetin mutluluga olan etkisi

azalmaktadir
¢ Medeni Durum

ABD Ulusal Kamuoyu Arastirmasi tarafindan 35 milyon kisiyle gergeklestirilen anket
sonuclarina gore, evli olanlarin %40'1 mutlu iken, bekar, bosanmis, ayrilmis veya dul olanlarin
yalnizca %24'0 mutludur. Yas, cinsiyet ve gelir farkliliklarindan bagimsiz olarak evlilerin daha
mutlu olduklart belirtilmektedir. Ancak, mutlu bireylerin daha kolay evlendigi ve mutsuz
kisilerin daha fazla yalmiz kaldig diisiiniildiigtinde, evlilik ile mutluluk arasinda dogrusal ve

dogrudan bir korelasyon oldugu konusunda bir fikir birligi yoktur (Seligman, 2007).

e Egitim
Plagnol ve Easterline (2008), daha egitimli bireylerin, isteklerini karsilama ve aile yagsamlarinda
mutlu olma becerilerinin daha yiiksek olmasi nedeniyle daha mutlu olduklarini belirtmektedir.
Bryant ve Marquez (1986) ise egitim diizeyinin cinsiyete gore farklilik gosterdigini ileri
sirmektedir. Egitim seviyesi degistikce kadinlarin 6z degerlendirmelerinde bir fark
bulunmazken, erkeklerde yliksek 6grenim gorenlerin lise ve daha diisiik egitim seviyesine sahip

olanlara kiyasla duygularin1 daha iyi ifade edebildikleri sonucuna varmislardir. Egitim,

erkeklerde iyi olma durumunu degerlendirme oOlgiitlerini gelistirerek daha duyarli karar
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vermelerini saglamistir. Seligman (2007) ise egitimin yalnizca diisiik gelir diizeyindeki bireyler

icin mutlulugu artirdigini ifade etmektedir.
e Gelir Diizeyi

Moller (1996), Giiney Afrikal iiniversite 6grencileriyle yaptig1 bir calismada gelir diizeyi ile
yasam doyumu arasinda anlamli bir iligki tespit etmistir. Dogan ve Morali'nin 1999 yilinda
Ogretim iiyeleri lizerinde yaptig1 arastirmada ise 6gretim iiyelerinin ekonomik diizeyleri arttikga
yasam doyum seviyelerinin de arttigi bulunmustur. Diener ve Biswas-Diener (2002) tarafindan
gerceklestirilen bir incelemede, bireysel ve milli gelirin 6znel iyi olma tzerindeki etkisi
aragtirtlmis ve dort temel sonuca ulagilmistir. Birincisi, lilkelerin zenginlik seviyesi ile 6znel iyi
olma arasindaki iliski yiiksektir. Ikincisi, yoksul iilkelerdeki 6znel iyi olma ve gelir iliskisi
zengin llkelere gore daha gii¢liidiir ve yoksullar i¢in mutsuzluk daha biiyiik bir risk teskil eder.
Ucgiinciisii, son on yildaki ekonomik biiyiimenin 6znel iyi olma iizerindeki etkisi cok azdir. Son
olarak, ekonomik hedefleri diger degerlere tercih eden bireyler, zengin olana dek digerlerine

gore daha mutsuzdur.
e Caliyma Hayati

Bireyin isi, yasaminin ayrilmaz bir parcasidir ve yasaminin biiyiik bir boliimiinii ¢alisarak
gecirir. Bu nedenle, yasam doyumu kavramini is yasamindan bagimsiz olarak degerlendirmek
miimkiin degildir (Uygug, Arbak, Duygulu ve Ciraklar, 1998). Yagsam doyumuna etki eden
faktorlerin basinda, kisinin genel yagsaminda 6nemli bir yer tutan is yasami gelmektedir. Bu
baglamda, is yasamindan elde edilen doyum ile yasam doyumu arasinda bir etkilesim oldugu
yaygin bir goriistiir (Keser, 2005). Is doyumunun yasam doyumunu artirdig (sagilma etkisi), is
doyumunun yasam doyumunu azalttigi (giderme etkisi) ve yasam doyumu ile is doyumu
arasinda herhangi bir iligki olmadig (boliinme etkisi) seklinde ii¢ farkli bakis agisi
bulunmaktadir (Uygug, Arbak, Duygulu ve Ciraklar, 1998).

e Saghk

Sagligin hem fiziksel hem de ruhsal yonii, 6znel iyi olus lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.
Ornegin, hemodiyaliz hastalar1 ve saglikli bireylerin yasam doyumu puanlarinim, psikolojik
sorunlar1 olanlardan anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir. Aragtirmada, kisilerin yagam
kalitesinin ruhsal saglik boyutuna iligkin puanlarinin hastalik durumlarina bagli olarak anlamli

sekilde degistigi gbzlemlenmistir (Annak, 2005).
e Kisisel Ozellikler
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Diener ve Seligman’in (2002) yaptig1 bir arastirmaya gore, mutlu bireylerin mutsuzlardan daha
sosyal olduklari, daha giiclii sosyal ve romantik iliskilere sahip olduklar1 saptanmistir. Mutlu
kisiler, kisilik 6zellikleri agisindan daha digsadoniik, uyumlu ve daha az noérotik olup, MMPI’da
bircok psikopatoloji puanlari da daha diisiik c¢ikmisti. Mutlu bireylerin intihar1 hig
diistinmedigi, iyi olaylar1 daha fazla ve kotii olaylar1 daha az hatirladiklari, pozitif duygulariin
negatif olanlardan daha fazla oldugu, kisilerarasi iliskilerinde daha fazla doyum sagladiklari,
daha az yalmz vakit gecirdikleri ve iyi iliskileri konusunda hem kendilerinin hem de bilgi
verenlerin goriislerinin ortak ve yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Mutsuz bireylerin ise aile
ve arkadaslar1 konusunda doyum saglamadiklar1 ve pozitifile negatif duygularinin esit seviyede

oldugu belirlenmistir.

Kisilik 6zelliklerinin etkisi altinda yasam doyumu incelendiginde, yasam doyumu yiiksek olan
bireylerin baslarina gelen olaylar1 daha olumlu bir sekilde yorumladiklari ve iyimser yiikleme
tarz1 kullanarak mutluluklarina katkida bulunacak sekilde davrandiklari gézlemlenmistir. Bu
durum, yasam doyumu yiiksek olan kisilerin daha iyimser olduklarin1 agiklamaktadir (Ryan ve

Deci, 2001).
1.2.2.Yasam Doyumu Kuramlari

a)Asagidan Yukariya-Yukaridan Asagiya Kuram

Asagidan yukartya ve yukaridan asagiya kuramlar, 6znel iyi olus perspektifi i¢cinde yer alir.
Asagidan yukariya kurami, bireylerin yasadiklar1 deneyimlerin hem olumlu hem de olumsuz,
kisisel mutluluklarini belirleyen kritik faktorler oldugunu one siirer. Bu kurama gore, bireyin
deneyimledigi haz ve aci, mutluluk seviyesini belirlemede 6nemli bir rol oynar. Eryillmaz
(2009) tarafindan yapilan caligmalar, kisinin yasaminda ne kadar sik mutluluk veren

deneyimlere sahip oldugunun hayati 6neme sahip oldugunu vurgular.

Bu kuram, digsal faktorlerin, durumlarin ve kisisel 6zelliklerin mutlulugu nasil etkiledigini
aragtirmistir. Asagidan yukartya kuram, bireylerin temel ihtiyaglarii karsiladiklarinda mutlu
olduklarin1 6ne siirer ve mutlulugun temel ihtiyaclarin tatmin edilmesine bagli oldugunu

savunur (Diener ve digerleri, 1999).

Yukaridan asagiya kuraminda mutluluk, bireyin genel kisisel bir 6zellik olarak olaylara
tepkisini belirlemektedir. Bu kuram, genellikle felsefeciler tarafindan énerilmektedir. Ornegin,
Demokritos mutlu bir yasamin sansa veya dis etkenlere bagli olmadigini, daha ¢ok bireyin i¢

diinyasinda yattigini ifade etmektedir (Diener, 1984).
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Lance, Mallard ve Michalos (1995), asagidan yukariya ve yukaridan asagiya kuramlar
arasindaki teorik iliskinin yoniinii ve nedenselligini incelemistir. Yukaridan asagiya ve asagidan
yukartya kuramlar, sirasiyla genel yasam doyumu ve yasam alanlarindan elde edilen doyum

diizeylerini 6l¢mek igin iki farkli 61l¢tim yolunu kullanir.
b)Belli Bir Noktaya Telic Kuramm

Belli bir noktaya erisme kurami, 1960’11 yillarda W. Wilson tarafindan 6nerilmistir ve temelinde
"{htiyaglarin karsilanmas1 mutlulugu ve tatmini saglar, aksi durumlar mutsuzluk ve tatminsizlik
yaratir" prensibine dayanir (Gilimiis, 2006). Bagka bir deyisle, iyi olmanin ve mutlulugun belirli
bir hedefe veya ihtiyaca bagli oldugu ve sadece bu hedef veya ihtiyacin gerceklesmesi

durumunda miimkiin olabilecegi 6ne siiriilmektedir.

Kisilerin dogustan veya sonradan 6grendikleri ¢esitli ihtiyacglar1 veya hedefleri vardir. Hedefler
ve ihtiyaglar, erek kurami cercevesinde farkli sekillerde degerlendirilir. Bu kurama gore,
ihtiyaclar evrenseldir ve dgrenilmis hedefler olarak kabul edilen ereklerle ayristirilir. Ornegin,
yeme, igme ve giivenlik gibi temel ihtiyaclar evrenselken, basari gibi hedefler 6grenilmis
amaglardir. Insanlar belirli 6nemli hedeflerine ulastiklarinda mutluluk duygusu yasarlar

(Diener, 1984).

Bu goriislere yonelik ii¢ elestiri bulunmaktadir. ilk olarak, ihtiyaglar evrensel olarak kabul
edilse de bunlarin karsilanmasiyla ortaya cikan mutlulugun kiiltiirler arasinda farklilik
gostermesi beklenir. Ikinci elestiri, bireylerin amaclarinin ve isteklerinin farklilik
gosterebilecegi ve dolayisiyla tatmin olma konusunda ¢esitli yollar izleyebilecekleri gercegidir.
Ucgiincii olarak, herhangi bir hedefi veya istegi olmayan bireylerin mutluluga ulasmasi zor

goriinmektedir (Diener, 1984).
¢)Etkinlik Kuram

Etkinlik kurami, mutlulugun bireyin kendi faaliyetlerinden kaynaklandig: hipotezine dayanir
ve Aristoteles bu kuramin birincil ve en 6nemli temsilcilerindendir. Ona gore, mutluluk, bireyin
erdemli faaliyetlerinden beklenir. Modern anlayisa gore, faaliyetler sosyal iligkiler, hobiler,
egzersizler gibi genis kavramlarla ifade edilir. Etkinlik kuraminin ana fikri, kisinin kendi i¢
diinyasina odaklanmasinin mutlulugu azalttig1 seklindedir. Siirekli olarak mutlulugu arayarak
yasamak anlamsizdir. Bu yaklasima gore, birey 6nemli faaliyetlere odaklandiginda mutluluk

kendiliginden ortaya ¢ikacaktir (Diener, 1984).
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Aktivite ve Oznel iyi olus iligkisi ilizerinde en agik formiilasyon, akis kuramidir
(Csikszentmihalyi, 1975). Bu formiilasyonda, bireyin beceri seviyesi yeterliyse, aktivitelerin ve
bunlara kars1 koymanin zaman i¢inde ilerleyisinin haz getirecegi iddia edilmistir. Eger faaliyet
kolaysa, sikici olabilir; zor ise kaygi olusturabilir. Ancak birey, yogun ¢aba gerektiren ve sahip
oldugu yeteneklerle faaliyetin zorlugu hemen hemen aym1 olan bir etkinlikle
iliskilendirildiginde, faaliyetin tamamlanma siireci hazlar1 getirecektir. Etkinlik kuramcilari,
mutlulugun davraniglardan kaynaklandigini vurgularlar. Ancak, etkinlik kuramiyla teleolojik
kuram arasinda celiski olmasi1 gereksizdir; ¢iinkii onlar daha ¢ok birbirini tamamlayict

niteliktedirler (Yetim, 1991).
¢)Yargi Kuramm

Yargt Kuramina gore, yasam doyumu belirli standartlarin gergek durumlarla karsilastiriimasi
sonucunda ortaya ¢ikar. Eger ger¢ek durumlar belirlenen standartlara yakinsa, doyum ortaya
¢ikar. Bireyin bilinci durumunda doyum sz konusu oldugunda, bilingdist kiyaslar da duygu
durumunu etkiler. Yargilama kuraminda, bireyin kullandigi standartlar 6n plandadir ve
kendisini diger kisilerle kiyaslar. Bu tiir karsilagtirmalar bireyin ruh sagligini da etkileyebilir.
Kendisinden daha koti durumda olan kisilerle yapilan karsilagtirmalarin, bireyin yasam
doyumunu artirdig belirtilmektedir. Clinkii diger bireylerin kétii kosullarda yasadigini diisiinen
bireyler, kendi durumlarina iliskin doyum seviyelerini farkli sekilde degerlendirirler (Arasan-

Acar B., 2010).

Diener (1984), yargilama kuramlarinda "emel diizeyi"nin 6nemli bir kavram oldugunu
vurgulamistir. Kisinin yasamindaki kosullarla bu kosullarin kisi tarafindan degerlendirilmesinin

Onemini belirtmistir.
d)Bag Kuram

Bu yaklasima gore, bireylerin olaylara verdikleri anlamlar 6nemlidir. Eger birey i¢in olumlu
olaylar igsel faktorlere baglaniyorsa, bu en biiylik mutluluk kaynagi olur (Schwarz and Clore,

1983).

Mutluluga iliskin genel bilissel yaklasim, bellekte bir agin varliina dayanir. Bower (1981),
bireylerin ge¢mis anilarint hatirlama ve yorumlama sekillerinin, bulunduklar1 andaki duygu
durumlarina bagli oldugunu bulmustur. Bellek aglari iizerine yapilan caligmalar, mutlu
insanlarin  birbirleriyle olumlu iligkilerle baglantili zengin bir aga sahip oldugunu

gostermektedir. Diger yandan, mutsuz bireylerin birbirleriyle olumsuz iligkilerle bagl, sinirh
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ve izole aglara sahip oldugu belirlenmistir. Olumlu aglar1 olan bireyler, olaylara olumlu bigimde

tepki verirler (Yetim, 1991).

Bazi bireyler ise olumlu baglar olusturmus ve olaylara pozitif agidan bakmay1 aliskanlik haline
getirmiglerdir. Felsefeciler, bu tlir bireyleri "dogal olarak mutlu olanlar" olarak
tanimlamiglardir. Hayata Pollyanna gibi olumlu bir sekilde yaklasan bir birey, olumlu aglara

sahip kisinin prototipidir (Matlin and Stang, 1978).

Ozetle, sadece kisilik 6zellikleri ile durumsal mutlulugun ayirt edilmesi degil, haz ve doyum
gibi farkli siireglere dayali 6znel iyi olusun ayirt edilmesi gereklidir. Oznel iyi olusun yapisi
tam olarak anlasilmali ve yanlislanabilir Oneriler sunulmalidir. Yukarida bahsedilen her
kuramsal yaklasimin kesfedilmesi ve derinlestirilmesi gereklidir. Ayrica, bu konuda 6nemli bir
eksiklik, kuramlarin belirli bir yapida birlestirilememesidir. Literatiirde kuramlarin sentezine

dair herhangi bir calisma goze ¢arpmamaktadir (Yetim, 1991).
1.2.3.Yasam Doyumu Konusunda Yurt i¢cinde Yapilmis Arastirmalar

Yavuz’un (2016) calismasinda, zihinsel engelli ¢cocugu olan 40 ebeveyn ve zihinsel engeli
olmayan 53 ebeveynin katilimiyla toplam 186 kisinin verileri incelenmistir. Bu c¢alisma,
demografik bilgilerin yasam doyumu diizeylerine etkisini, zihinsel engelli ¢ocuklari olan
ebeveynlerin evlilik uyumlarini ve Aile Degerlendirme Olgegi sonuglarimi degerlendirmistir.
Zihinsel engelli ¢ocugu olan ebeveynlerde davranis kontroliiniin, zihinsel engeli olmayan
ebeveynlere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yasam doyumu diizeyleri ise zihinsel engeli
olmayan ebeveynlerde daha yiiksek ¢ikmistir. Ayrica, zihinsel engelli cocugu olan ebeveynlerin
duygusal tepki verme oranlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Babalara bakildiginda,
zihinsel engeli olmayan babalarin yasam doyumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ek
olarak, iki veya daha fazla ¢ocugu olan babalarin yasam doyum diizeyleri de yiiksek

bulunmustur.

Glingdr’iin (2019) yiiksek lisans ¢calismasinda, Tiirkiye nin ¢esitli illerinden kartopu 6rnekleme
yontemiyle secilen 259 evli kadin ve 115 erkek iizerinde bir arastirma yapilmistir. Bu
arastirmada, evlilik doyumunun baglanmaya iliskin kaygi ve kaginma boyutlar1 tarafindan
onemli Olclide etkilendigi sonucuna varilmistir. Baglanmaya iliskin kaygi ve kagmma
boyutlarinin yagam doyumunu da anlamli sekilde etkiledigi ve cinsiyetler arasinda anlamli bir
fark bulunmadigi tespit edilmistir. Yasam doyumu ile kaygili baglanma arasinda diisiik diizeyde

negatif bir iligski oldugu belirlenmistir. Kacinan baglanma arttik¢a, yasam doyumu diizeyinin
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azaldig1 gézlemlenmistir. Son olarak, evlilik doyumu diizeyi arttik¢a, yasam doyumu diizeyinin

de arttig1 bulgulanmistir.

Sat’in (2020) arastirmasi, Hatay ilinde yasayan evli bireyleri incelemektedir. Kartopu
ornekleme yontemi ile 174 kadin ve 139 erkege ulasilmigtir. Aragtirma sonucunda, topluluk ici
ve dist evlilik yapan bireylerin evlilik uyumu, yasam doyumu ve evlilik doyumu agisindan
anlaml farkliliklar gosterdigi bulunmustur. Yasam doyumu agisindan topluluk i¢i ve dist
evlilikler arasinda bir fark tespit edilmemistir. Evlilik uyumu agisindan, topluluk i¢i evlenen
gruplarin yasam doyumlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica, topluluk i¢i ve ayni
mezhepte evlilik yapan bireylerin evlilik doyumlarinin daha yiliksek oldugu sonucuna

varilmstir.

Unal, S., Karlidag, R., ve Yologlu, S. (2001) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada,
hekimlerde tiikenmislik ve is doyumu diizeylerinin yasam doyumu diizeyleriyle iligkisi
incelenmistir. Arastirma, Malatya ilinde ¢alisan 384 doktor iizerinde yapilmistir. Veriler, sosyo-
demografik Veri Toplama Formu, Maslach Tiikenmislik Olgegi, Is Doyumu Olgegi ve Yasam
Doyumu Olgegi kullanilarak toplanmustir. Sonuglar, kadin doktorlarn yasam doyumu
puanlarmin erkek doktorlara gore daha yiiksek oldugunu gostermistir. Ayrica, doktorlukla ilgili
ek isi olanlarin, olmayanlara gore, evlilerin bekarlara gore ve aylik maasini yeterli bulanlarin,
bulmayanlara gore daha yiiksek yasam doyumuna sahip olduklar1 belirlenmistir. Ek olarak, kirk
yas tizerindeki doktorlarin, alti yildan fazla ¢alisanlarin ve 6gretim tiiyesi olanlarin yasam

doyumu diizeylerinin diger gruplara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
1.2.4 Yasam Doyumu Konusunda Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Chipperfield ve Havens (2001) ¢alismasinda, medeni durumu yedi yil boyunca degismeyen
kadinlarin yasam doyumlarinin azaldigi, erkeklerin ise sabit kaldig1 tespit edilmistir. Medeni
durumu degisenler arasinda, es kaybi1 yasayan hem erkeklerde hem de kadinlarda yasam
doyumu diislis gostermistir, ancak bu diisiis erkeklerde daha belirgin olmustur. Ayrica, yedi
yillik siirecte yeni bir es edinen erkeklerin yasam doyumlarinin arttidi, ancak ayni durumun
kadinlar i¢in gecerli olmadig1 bulunmustur. Bu bulgular, medeni durumdaki degisimlerin veya

istikrarin, erkekler ve kadinlar i¢in farkl etkileri oldugunu gostermektedir.
1.3. Is Performansi

Bireysel performans, bir ¢alisanin is ylikiine yonelik sarf ettigi tiim ¢abalarin sonucunda elde

ettigi basar1 diizeyini ifade eder (Morillo, 1990). Bu kavram, belirli bir zaman diliminde

31



gorevlerini tamamlama siirecinde ortaya ¢ikan sonuglar {izerinden tanimlanir. Eger bir ¢alisanin
elde ettigi sonuglar olumlu ise, bu durum, gorevlerini basartyla tamamladigini ve yiiksek bir
performans sergiledigini gosterir. Ancak, eger elde edilen sonuglar yetersiz ise, bu durumda
calisanin basarisiz oldugu ve diisiik bir performansa sahip oldugu anlasilir (Ozgen, Oztiirk ve
Yal¢in, 2002). Isgorenin orgiit icindeki performans diizeyi, calisanin kisisel ozellikleri,
yetenekleri, motivasyonu, ¢alisma ortami ve yoOneticilerin tutumlart gibi bircok bireysel ve
orgiitsel faktor tarafindan belirlenir. Marchant (1999)"1n ifadesine gore, bireysel performans,
kisilik, degerler, tutumlar, bireyin yetenekleri ve motivasyonu ile gelistirilebilir. Bireysel
performans, bir ¢alisanin 6rgiit i¢indeki gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesini ifade
eder (Schuler, 1998). Barutcugil (2002) ise, bireysel performansi, bir bireyin belli bir is veya

gorevi yerine getirirken gosterdigi caba ve basar1 diizeyi olarak tanimlar.

Performans degerlendirme siirecleri, kurumsal yapilar ve ¢alisanlar i¢in kritik dneme sahip bir
ara¢ olarak kabul edilir. Bu siireclerin temelde iki ana hedefi bulunmaktadir. Ik hedef,
calisanlarin is performanslarina iliskin detayli ve objektif veriler elde etmektir. Zira, bu bilgiler,
yonetim tarafindan stratejik kararlar alinirken zorunlu bir 6n kosul teskil eder. Bu kapsamda,
maas artiglari, bonus Odemeleri, egitim ve gelisim firsatlar, disiplin islemleri, terfi
mekanizmalari, kariyer yoOnlendirmesi ve diger yoOnetimsel prosediirler, performans
degerlendirme sonuglarina dayanarak sekillendirilir. Bir organizasyonun yonetim ekibi,
performans degerlendirme siirecinden elde edilen sonuglar olmaksizin yonetsel karar alma
stirecini isletebilmek i¢in yeterli veriye sahip olamaz. Ayni zamanda, performans degerlendirme
mekanizmalari, insan kaynaklar1 politikalarinin da bir parcasi olarak, her tiirli ayrimcilig
onlemeye yonelik yasal diizenlemelere uygun bir sekilde tasarlanmis ve uygulanmistir. Bu

sayede, organizasyon igerisinde adaletin ve objektifligin korunmasi hedeflenir (Micolo, 1993).

Performans degerlendirmenin ikinci 6nemli amaci, ¢alisanlarin is tanimlar1 ve is analizlerinde
belirlenen standartlara ne kadar uygunluk gosterdiklerine dair geri bildirim saglamaktir. Bu geri
bildirim, ¢alisanlara olumlu bir yaklagimla sunuldugunda ve mesleki gelisimi destekleyici bir
sekilde verildiginde son derece faydali olabilir. Cogu ¢alisan, bu tiir yapici ve 6zgiiven arttirici
geri bildirimleri takdir etmektedir. Ayrica, bu geri bildirimler, ¢alisanlarin kariyerlerinin hangi
yonde ilerledigini gérmelerine yardime1 olur. Ornegin, bir calisanin daha biiyiik bir sorumluluk
alabilecegi veya mevcut durumunu siirdiirebilmesi i¢in ek egitim almasi gerektigi gibi dnemli
bilgiler sunabilir (Palmer, 1993). Bu nedenle, performans degerlendirme siirecinin bir pargasi
olarak saglanan geri bildirim, calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerine katki saglayarak,

organizasyon i¢indeki rollerini daha etkili bir sekilde yerine getirmelerini tesvik eder.
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Pasa (2007) tarafindan yapilan bir analize gore, bireysel performansin gelistirilmesi ve

maksimize edilmesi ii¢ temel bilesene dayanmaktadir:

a)Odaklanma: Bireyin performansinin optimizasyonu, oncelikli olarak etkin bir odaklanma
mekanizmasmin kurulmasiyla baslar. Is diinyasinda, basarinin kazanilmasinda sansa yer
olmadig1 vurgulanir; basari, dogru yer ve zamanda bulunmak ya da etkili sosyal aglara sahip
olmak gibi tesadiifi unsurlardan ziyade, kapsamli hazirlik ve planlama ile elde edilir. Bu,
bireylerin veya ekiplerin hangi gorevleri, ne zaman ve nasil yerine getireceklerini agikca

tanimlayan gelismis bir yontem ve strateji gelistirmelerini gerektirir.

b)Yetkinlik: Ustiin performansin sergilenmesine imkan taniyan yetenek, bilgi ve beceri
biitiinlesmesi, yetkinlik olarak tanimlanir. Yetenekler bireyin dogustan getirdigi kapasitelerdir,
beceriler ise tecriibe ve pratigin iirlinli olarak zamanla gelistirilir. Yetkinlikler, bireyin kisilik
ozellikleri, yetenekleri, ilgi alanlari, motivasyon gibi unsurlarini kapsayan ve gozlemlenebilir
davraniglar1 ifade eder. Bu yetkinlikler, bireylerin kurumsal inan¢ ve degerlerle uyumlu bir
sekilde bilgi, beceri ve tutumlarini kullanarak organizasyon, departman ve kisisel hedeflere

ulagsmada sergiledikleri eylemler olarak tanimlanir.

c¢)Adanma: Adanma, ¢alisanin kendi kurumu ile gii¢lii bir 6zdeslesme gelistirmesi, kurumun
amaglar1 dogrultusunda kendi kisisel hedeflerini uyumlastirmasi ve kurum biinyesinde uzun
siireli bir kariyer insa etme arzusunu igerir. Bu siire¢, calisanin organizasyonun genel
amaglarina ulagilmasini saglamak amaciyla kendi bireysel hedeflerini organizasyonel
hedeflerle entegre etme ¢abasini ve bu siirecin bir parcasi olarak kuruma olan bagliliginin

artmasi olarak tanimlanir (Biite, 2011).

Bu ii¢ temel bilesen, bireyin is yasaminda gosterdigi performansin temel taslarini olugturur ve

her biri, bireysel performansin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Hume (1998) tarafindan ifade edildigi iizere, performans yonetimi, bir organizasyondaki insan
kaynaklarimin en list seviyede potansiyellerini gergeklestirmeye yonelik olarak tesvik edilmesi
baglaminda kullanilan, hedeflerin belirlenmesi, performans olgiitlerinin olusturulmasi, geri
bildirimin saglanmasi ve basarilarin taninmasi gibi unsurlari igeren, insan yonetimi ig¢in
gelistirilmis  disiplinler aras1 bir yaklasimdir (Ozmutaf, 2007). Bu sistem, bireylerin
motivasyonunu artirmak, performanslarini izlemek ve gelistirmek, organizasyonel hedeflere
uyum saglamak ve verimliligi artirmak amaciyla kurulmus bir ¢erceve sunar. Bu yaklagim,
bireylerin potansiyellerini en {ist diizeyde kullanmalarmi tesvik ederek, organizasyonun

basarisini artirmay1 amaclar.
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Performansin artis1, calisanlarin etkinlik, verimlilik ve is tatmini gibi c¢esitli agilardan
degerlendirilmistir (Pradhan ve Jena, 2017; Fernet vd., 2015; Pulakos vd., 2000). Koopmans ve
ekibinin (2011) calismasinda, bireysel is performansi, oransal hesaplamalar yerine orgiit
amaglart dogrultusunda sergilenen davranislari iceren bir ¢erceve olarak tanimlanmistir. Bu
cergevede, uygun gorev davranisi, zarar verici davranisg, liretim kaybi olusturan davranis ve
bireyler arasi iligkiler gibi bilesenler vurgulanmaktadir. Bireysel is performansini anlamak i¢in
giinimiize kadar bilinen kavramsal ¢ergeveler arasinda gorev, igerik, uyum performansi ve

zarar verici is davraniglar1 dort temel boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir (Koopmans vd., 2011:).

Gorev performansi, ¢alisanin resmi is taniminda yer alan gorevleri etkin bir sekilde yerine
getirmesi ve orgiitsel etkinlige katki saglamasiyla ilgilidir. Icerik performans: ise, gorev
performansini gergeklestirmek icin gerekli olan daha genis bir sosyal ¢erceveyi kapsar, ki bu
da kurallara uymak, oOrgiitsel amaclar1 desteklemek gibi ek gorevleri icerir (Greenslade ve

Jimmieson, 2007; Goodman ve Svyantek 1999).

Uyum performansi, c¢aliganlarin is ¢evresindeki degisen kosullara uyum saglamasi ve is
performansin siirdiirmesiyle iliskilidir, bu da biligsel ve duygusal boyutlarin uyumu igerir

(Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012).

Zarar verici is davranisi, ¢alisanlarin is yerindeki adaletsizliklerden kaynaklanan rahatsizliklar
protesto etmek i¢in iradi olarak orgiit ¢ikarlarina aykir1 davranislar sergilemesini ifade eder ve
bu ¢esit davranislar is verimliligini olumsuz etkileyebilir ( Robbins ve Judge, 2017; Litzky,
Eddleston ve Kidder, 2006).

1.3.1 is Performansim Etkileyen Faktorler

[s performansini etkileyen faktdrler, yonetimsel, kisisel ve gevresel olarak kategorize edilebilir.
Fiziksel faktorler, atmosferik kosullar, giiriiltli, aydinlatma ve 1s1 gibi unsurlari igerir. Bunlarin
yani sira, net ve belirgin orgiitsel hedeflerin eksikligi de ¢alisanlarin performansini olumsuz

etkileyebilir (Sardarov, 2015).

Zaman yonetimindeki hatalar, yetersiz ara¢ ve ekipmanlar, teknik donanim eksikligi, belirsiz is
tanimlar1, kurum i¢i iletisim eksikligi, yetki belirsizligi, is birligi eksikligi ve calisanlardan
beklenen rollerin net olmamasi gibi faktorler de is basarisini etkileyebilir. Calisanlarin bilgi ve
beceri kapasitelerini asan gorevler iistlenmeleri, 6rgiitiin i§ performansini olumsuz etkileyebilir.

[s performansi, calisanlarin psikolojik durumuyla yakindan iliskilidir (Erkus ve Findikli, 2013).
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[s tatmini, motivasyon ve is performansini artirma gibi etkileri olan bir organizasyonel ortamin
saglanmasi1 dnemlidir. Isletmeye duyulan baglilik, isletmenin misyon ve hedeflerine katilimi

artirarak calisanlarin kurumla biitiinlesmis hissetmelerini saglayabilir (Deniz ve Coban, 2016).

Orgiitsel faktorler, is gorenlerin performansmi &nemli dlgiide etkileyen unsurlardir. s
gorenlerin davranislar1 genellikle drgiitsel motive ediciler tarafindan sekillendirilir. Is gorenler,
kisisel ozelliklerine sahip olsalar bile, Orgiitiin genel performansina olan etkileri Grgiitsel
faktdrlerin etkili bir sekilde ydnetilmesiyle optimize edilebilir. Is gérenlerin orgiitleri tarafindan
degerli olduklarini hissetmeleri, onlar1 motive eder ve orgiitiin performansin1 olumlu yonde
etkileyebilir. Orgiitsel faktorler, orgiitiin genel yapisi, kiiltiirii, insan kaynaklar1 politikalari,
calisma kosullar1, kariyer gelisimi firsatlari, yetki dagilimi, liretim ve yonetim siiregleri, insan
kaynaklar1 yonetimi, igyeri ortamu, is tasarimi, egitim politikalari, orgiitsel iletisim ve iligkiler

gibi unsurlar1 kapsar (Eisenberger vd., 1986).

Cevresel faktorler, isletmelerin icinde bulunduklar1 sosyal dokuya dayali bir sistemle etkilesim
halindedir. Bu nedenle, isletmeler sosyal cevreleriyle etkilesim icinde bulunurlar. Isletmenin
performansini etkileyen faktorler arasinda, igeriden veya disaridan gelen ¢evresel baskilar ve
degisimler, cevrenin kiiltliirel yapisi, insan kaynagma verilen onem, gorevlerin dagilimi,
cevredeki niifus yogunlugu, isletmelerin kullandigi teknoloji gibi unsurlar yer alir. Belirli bir
cevrede faaliyet gosteren isletmeler, cevreleriyle siki iliskiler kurarlar, bu ¢cevreden bazi girdiler
alirlar ve cevreye bir miktar c¢ikti saglarlar. Bir organizasyonun ve calisanlarin basarisi
genellikle, ¢evreleriyle olan iliskilerin kalitesine ve derinligine baghdir. Bu nedenle, isletme
yoneticilerinin bu faktorleri degerlendirmesi ve bu faktorlere uygun ¢oziimler gelistirmesi

onemli bir sorumluluktur (Saltik, 2016).
1.3.2. is Performansimin Kabul Géren Modelleri

Is performansi, agikca belirlenemeyen veya olgiilemeyen soyut ve gizli bir yapidir. Bu yapt,
farkli bilesenlerden veya boyutlardan olusur ve bu boyutlar, dogrudan 6lgiilebilir géstergelerin

bir araya getirilmesiyle ortaya cikar (Viswesvaran, 2002).

Is performans: arastirmalari, cesitli alt boyutlariyla incelenmis ve cesitli modeller

gelistirilmistir.
Is Performansinin Belirleyici Davrams Modeli

Campbell modeli olarak adlandirilan yaklagim, is performansin1 amacla iliskilendirilen bir

davranig olarak tanimlamis ve is performansinin ii¢ ana belirleyici faktor altinda incelenmesi
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gerektigini One siirmiistiir (Campbell, 1990). Campbell ve diger arastirmacilar, is
performansinin belirleyici faktorlerini ve bu faktorler arasindaki iliskileri modellemislerdir

(Campbell ve digerleri, 1993).
Is performansimnin belirleyici faktdrleri sunlardr:

a)Aciklayici bilgi: Kisinin gorevleri, olaylari, temel prensipleri ve amaglar1 anlama

yetenegi, bireysel bilgi birikimi ve anlayisidir.

b)Yordama bilgisi ve beceriler: Bilissel beceriler, motor beceriler, bireysel yonetim

yetenekleri ve insanlar arasi beceriler gibi ¢esitli alanlarda yeteneklerinizi igerir.

c)Motivasyon becerileri: Is yapmaya karar verme, ¢aba sarf etme seviyesi ve istikrari

gibi i motivasyonuyla ilgili becerileri igerir (Campbell ve digerleri, 1993).

Campbell ve meslektaslarinin (1993) is performansi modelinde, is performansini
belirleyen ii¢ faktor (agiklayici bilgi, yordama bilgisi ve motivasyon becerileri) altinda
sekiz alt boyut bulunmaktadir. Bunlar sunlardir: ise 6zgii gorev yetkinligi, ise 0zgii
olmayan gorev yetkinligi, yazili ve sozlii iletisim gorev yetkinligi, caba sarf etme,
bireysel caba sarf etme, bireysel disiplini koruma, bireysel ve grup is performansini

artirma, duruma gore liderlik ve yoneticilik (Campbell ve digerleri, 1993).
is Performansi Boyutlarn

Is performans: genellikle iki temel davranis boyutunda incelenir. Bu boyutlar, Borman
ve Motowidlo'nun (1993) calismalariyla sekillenmistir. Borman ve Motowidlo (1993),
13 performansiyla iliskilendirilen iki tiir davranisi tanimlamiglardir. Bunlar, rol igi
(gorev) ve rol dis1 (baglamsal) is performansi davranisidir. Rol i¢i is performansi ve rol
dis1 i performansi, orgiitsel davranis acisindan son derece 6nemli iki faktordiir. Her iki
tir davranisin da oOrgiitsel etkinlik iizerinde farkli sekillerde katkida bulundugu
varsayllmaktadir. Rol i¢i i§ performansi bazen gorev performansi olarak adlandirilirken,

rol dis1 is performansi baglamsal performans olarak da adlandirilabilir.

-Rol I¢i Is Performansi: Calisanlarin belirli bir gdrevi ne kadar etkili bir sekilde yerine

getirdigi ile ilgili olan rol i¢i i performansi, igin 6zline iliskin sorumluluklar ve isle

ilgili belirli davranislari igerir (Chiu, 2004). Kahya (2009) tarafindan agiklanan tanima

gore, rol i¢i i performansi, bireyin isyerinde belirli bir rolde yer alirken kurumun

beklentilerine uygun olarak dnceden belirlenmis gorevleri basariyla yerine getirmesiyle

ilgilidir (Lin, Chen ve Wang, 2011). Rol i¢i i§ performansi, bir kisinin isin gereklerini
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ne kadar dogru ve verimli bir sekilde yerine getirdigine odaklanir (Borman ve
Motowidlo, 1997). Isin uzmanlik ve teknik ydnlerine yonelik olan rol ici is performanst,
isin sabit gérev ve sorumluluklarini ifade eder ve bir isi digerlerinden ayiran 6zellikler
arasinda yer alir. Mesleki yeterlilik, uygun calisma ortami, net gorev tanimlar1 ve etik
degerler, is performansinin yiliksek olmasinda kritik bir rol oynar. Bu baglamda, bireyin
is bilgisi ve ustaligi, performans diizeyini belirlemede belirleyici bir faktordiir
(Ozdevecioglu ve Kanirgiir, 2009).

-Rol Dis1 Is Performansi: Is performansi, sadece belirli gdrevlerden degil, ayn1 zamanda
kisileraras1 etkilesim ve motivasyonla ilgili faktorlerden de olusur (Campbell, 1990).
Rol dis1 i performansi, kurumsal, sosyal ve psikolojik ortami etkileyen, dogrudan temel
is fonksiyonlariyla iligkilendirilmeyen bireysel ¢abalardan olusur (Werner, 2000).
Baglamsal performans olarak da adlandirilan bu tiir davranislar, kurum kiiltiirii ve
iklimini sekillendiren ve cevreye katki saglayan davranislari kapsar (Ozdevecioglu ve
Kanirgiir, 2009). Baglamsal performans, orgiitsel performansa dogrudan katkida
bulunmayabilir ancak o6rgiitsel, sosyal ve psikolojik ortami destekleyen davraniglari
icerir (Sonnentag ve Frese, 2002). Ornegin, is arkadaslarina yardim etmek, iistlerle is
birligi yapmak veya orgiitsel siirecleri gelistirme konusunda katki saglamak gibi

davransslar, rol dis1 is performansi 6rnekleridir (Van-Scotter, 2000).

Rol dis1 is performansi, ¢alisanin gorevi disindaki goniillii katilim, is birligi, kurallara
uyum, kurum amaglarin1 benimseme, fazladan ¢alisma yapma, is arkadaslarina yardimci
olma, kurumu destekleme ve koruma gibi davranislari igerir. Bu davranislar, bireylerin
gorev tanimlarinda yer almayabilir ancak is performansini destekleyen ve kisilik ile
niyet arasinda belirleyici olan davramglar olarak degerlendirilir (Ozdevecioglu ve

Kanirgiir, 2009; Akgiin, 2009).

1.3.3 is Performansi Konusunda Yurt icinde Yapilmis Arastirmalar

Ankara'daki bir yazilim sirketinde yapilan bir arastirmada, 348 kisiye anket uygulanarak

orgiitlerde gelisim kiiltiirii ve algilanan orgiitsel destegin is tatmini ve is performansi tizerindeki

etkisi incelenmistir. Calismanin sonuglarma gore, algilanan Orgiitsel destegin ve gelisim

kiiltliriiniin is tatmini ve is performansi lizerinde olumlu etkileri oldugu belirlenmistir. Ayrica,

1§ tatmininin is performansini olumlu ve anlamli sekilde etkiledigi bulgularina ulasilmistir

(Akkog, Caliskan ve Turung, 2012).
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Sigorta acentesi ¢alisanlarinin is tatmininin orgiitsel baglilik ve is performansi itizerindeki
etkisini arastiran bir calismada, 483 calisana anket uygulanmistir. Aragtirma sonuglari, is
tatmininin orgiitsel baglilik ve is performansi iizerinde olumlu ve anlamli bir etkiye sahip
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, 6rgiitsel bagliligin duygusal baglilik alt boyutunun yiiksek
oldugu kisilerde is performansinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu durum, duygusal
baglilik diizeyi yiiksek olan bireylerin ig performansinin artmasiyla sonuglanmistir. Dolayisiyla,
calisanlarin duygusal ihtiyaglarina yonelik yaklagimlar sergileyen isletmelerin daha yiiksek

performans elde etme avantajina sahip oldugu goriilmektedir (Karakog, 2018)

Elaz1g ilindeki kamu hastanesinde istihdam edilen personelin performansi ile is stresi, is tatmini
ve istifaya niyet arasindaki iligkileri incelemek amaciyla 196 kisi lizerinde anket caligmasi
yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore, personelin performanst ile is tatmini, is stresi ve istifaya
niyet arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmustur. Ayrica, ig tatmini ve is stresinin
performansi etkileyen belirleyici faktorler oldugu saptanmis; performansin ise istifa niyetini

etkiledigi gézlemlenmistir (Tekingiindiiz, Top ve Seg¢kin, 2015
1.3.4 is Performansi Konusunda Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Norveg'te bulunan ¢evrimigi gazeteler araciligiyla internet tabanli olarak 11,018 calisana anket
uygulanmistir. Bu ¢alismanin temel amaci, is saatlerinde kisisel amaglarla ¢evrimigi sosyal ag
sitelerinin kullanimi ile katilimcilarin bildirdigi is performansi arasindaki iliskiyi aragtirmaktir.
Yapilan aragtirma sonuglari, ¢alisma saatlerinde kisisel amaclar i¢in sosyal medya kullaniminin
katilimecilar agisindan sinirl bir etkiye sahip oldugunu, ancak is performansi lizerinde olumsuz

bir etkisinin oldugunu gdstermektedir (Andreassen, Torsheim ve Pallesen, 2014).

Balear Adalari'ndaki 366 banka subesinde ¢alisanlardan anketlerle veriler toplanarak, banka
calisanlarinin is tatmin diizeylerinin anlasilmasi iizerine bir arastirma gergeklestirilmistir. Bu
calisma, isin gorev ve Ozellikleri, calisanlarin deneyimi, yaslari, aldiklar1 iicret ve sahip
olduklar1 nitelikler gibi faktorlerin is tatmini ile olan iliskilerini incelemistir. Arastirma
sonuclari, ¢alisanlarin is tatmin diizeylerini en ¢ok etkileyen faktdrlerin, sube yoneticilerinin
davraniglar1 oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda, saygi, esneklik, belirsizlikle basa ¢ikma
becerisi ve hosgorii gibi davranislarin 6nemli oldugu belirlenmistir. Ayrica, sube ¢alisanlarinin
is tatmin diizeyinin, psikolojik iyi olma, kisisel memnuniyet ve ¢alisma ortamiyla pozitif bir

iligki icinde oldugu ortaya konmustur (Vallejo, Vallejo ve Parra, 2001).
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Universite 6grencileri iizerinde sosyal medya bagimliligimin etkisi, arabuluculuk diizeyi ve
akademik performanslarina miidahalesi hakkinda yapilan bir arastirmada, 232 6grenciden
anketlerle veri toplanmistir. Arastirma sonuglari, sosyal medya bagimliliginin 6grencilerin ruh
saglig ve akademik performanslari ile olumsuz bir iligkisi oldugunu ortaya koymustur. Ayrica,
Ogrencilerin benlik saygisinin bu iligkide araci bir rol oynadigi belirlenmistir (Hou, Xiong,

Jiang, Song ve Wang, 2019).
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ILBOLUM: METODOLOJi

Bu bolimde, arastirmanin amact dogrultusunda kullanilan yontem detaylandirilarak,
arastirmada benimsenen model, veri toplama siireci, 6rneklem se¢imi, kullanilan 6lgekler ve
analiz yontemleri agiklanmaktadir. Ayrica, arastirmanin smirliliklart ve gegerliligi ile ilgili

degerlendirmelere yer verilerek, ¢alismanin bilimsel altyapisi ortaya konmaktadir.

2.1. Arastirma Modeli, Evren ve Orneklem

Bu aragtirma, nicel arastirma kapsaminda anket yontemi kullanilarak gerceklestirilmigtir. Anket
formu, cevrim i¢i ortamda Google Forms arayiizii kullanilarak uygulanmigtir. Form dort
boliimden olusmakta olup, ilk boliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerine iliskin sorulara,

diger boliimlerde ise 6lgekler 5'li Likert yontemi ile 6lgiilmiistiir.

Arastirma evrenini, 2024 yil1 subat ay1 itibaryla Sinop Universitesi'nde gérev yapmakta olan
364 akademik personel olusturmaktadir (SU Personel DB, 2024). Evren olarak
akademisyenlerin se¢ilme nedeni ise, akademisyenlerin bilimsel arastirma yontemleri
konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve bu konuda deneyimlerinin bulunmasi, veri toplama

stirecinde daha objektif ve giivenilir sonuglar elde edilmesidir.

Orneklem biiyiikliigii belirlenirken, Sullivan (2020) tarafindan énerilen formiil kullanilmis ve
%95 gliven diizeyi ile %5 hata pay1 esas alinarak evrenden 188 kisilik bir 6rneklemin evreni
temsil edebilecegi belirlenmistir. Ancak, eksik veya hatali doldurulan anketlerin yerine de

kullanilabilmesi i¢in kayip verilerin telafi edilebilmesi amaciyla 200 kisiden veri toplanmustir.

2.2. Veri Toplama Araglari, Ssmirhiliklar ve Varsayimlar

Aragtirmada veri toplama araci olarak 5 maddelik Yasam Doyumu Olgegi (Daglh & Baysal,
2016), 9 maddelik Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi (Avcu, Ulas & Sevim, 2019) ve
14 maddelik Bireysel Is Performans: Olgegi (Kéroglu-Kaba & Oztiirk, 2021) kullanilmustir.

Smirhliklar ve Varsayimlar

e Arastirma, 2023-2024 egitim-6gretim yil siirecinde Sinop Universitesi'nde gorev yapan

akademik personelle simirlidir. Bu nedenle bulgularin genellenebilirligi yalnizca bu
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kurumla smirlidir ve farkli dniversitelerde gorev yapan akademik personeli
kapsamamaktadir.

e Arastirmada kullanilan Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi, Bireysel Is
Performans1 Olgegi ve Yasam Doyumu Olcegi’nin kapsami disinda kalan degiskenler
dikkate alinmamaistir; sonuclar yalnizca bu 6lgeklerin 6l¢tiigli kavramlarla sinirhidir.

e Katilimcilarin anket sorularina verdikleri yanitlarin dogrulugu ve igtenligi kabul
edilmistir. Ancak, sosyal begenilirlik egilimi veya kisisel algilar gibi faktorlerin
yanitlar1 etkileyebilecegi goz ardi edilmemelidir.

e Veri toplama siirecinin ¢evrim i¢i (online) olarak gergeklestirilmesi, 6rnekleme katilimi
etkileyebilecek teknik sorunlar veya erisim farkliliklar1 gibi sinirlamalar1 da beraberinde
getirmis olabilecegi goz oniine alinmistir.

e Arastirmada ulasilan O6rneklemin, se¢ildigi evreni istatistiksel olarak temsil ettigi
varsayilmaktadir.

e Katilimecilarin anketleri tam olarak anladigi ve ayn1 zamanda dogru olarak doldurduklari

varsayilmistir.
2.3.Arastirmanin Hipotezleri

Bu arastirmada, sosyal medya kullanim bozuklugu, yasam doyumu ve bireysel is performansi

degiskenleri arasindaki iliskileri incelemek amaciyla asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

H1: Sosyal medya kullanim bozuklugu ile akademisyenlerin yasam doyumlar1 arasinda

olumlu yonde anlamli bir iligki vardir.

H2: Sosyal medya kullanim bozuklugu ile akademisyenlerin is performansi arasinda

olumlu yonde anlamli bir iligki vardir.

H3: Akademisyenlerin yasam doyumlarinin is performansi iizerinde olumlu yonde anlamli

bir etkisi vardir.

2.4. Kullanilan Olgekler

Arastirmada gerekli izinler almarak 5 soruluk Yasam Doyumu Olgegi (Dagli, A., & Baysal, N.,
2016) kullamlmustir. Olgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayis1 0,88 ve test-tekrar test
giivenirligi ise 0,97 olarak saptanmustir. 9 soruluk Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olcegi
kullanilmistir (Avcu, A., Ulas, E., Sevim, E., 2019). Bu 6l¢egin giivenirlik ¢calismasi yapilmis
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ve Cronbach alfa degeri 0,76 olarak bulunmustur. Gegerlilik ¢alismasi icin kriter gegerliligi,
"Social Media Addiction Scale-Adult Form (SMAS-AF)" ile test edilmis ve yliksek korelasyon
bulunmustur (r=0.68, p<0.01). Arastirmada ayrica 14 soruluk Bireysel Is Performans1 Olgegi
kullanilmistir (Kéroglu-Kaba, N., Oztiirk H., 2021). Bu olcegin giivenirlik analizi igin
Cronbach alpha katsayist Ol¢ek toplaminda 0,72 ile 0,86 arasinda ve gegerlik analizi igin

kapsam gegerlik oran1 kabul edilebilir diizeyde olan 0,80'in {izerindedir.
2.4.1. Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olcegi

Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi (SMBS), Van den Eijnden, Lemmens ve Valkenburg (2016)
tarafindan gelistirilmistir. Bu 6l¢egin Tiirkge'ye uyarlama ¢alismasi Akif Avcu, Erdem Sevim,
Enver Ulas tarafindan gerceklestirilmistir. Olcegin Tiirk¢e'ye uyarlama siirecinde; dlgek igin
izin alinmus, Ingilizce formu uzmanlar tarafindan Tiirkce ‘ye gevrilmis ve geri ¢evirisi yapilmis,
dil esdegerligi 37 Ogrenci lizerinde incelenmis, yapr gecerliligi 209 6grenci iizerinde
dogrulayici faktor analizi ile test edilmis, dl¢tit bagintili gecerlilik ve test-tekrar test glivenirligi
analiz edilmis ve son olarak i¢ tutarlik gilivenirligi Cronbach alfa katsayist .73 olarak
hesaplanmistir. Arastirmanin drneklemini ise Istanbul'daki biiyiik bir iiniversitenin cesitli

fakiiltelerinden toplam 638 {iniversite 6grencisi olusturmustur.
2.4.2. Yasam Doyumu Olgegi

"Yasam Doyumu Olgegi" (YDO), Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
gelistirilmis bir dl¢ektir. Bu 6lgegin Tiirk¢eye uyarlanma stireci, Abidin Dagli ve Nigah Baysal
tarafindan gerceklestirilmistir. Arastirma, Diyarbakir il merkezindeki resmi ilkokullarda gérevli
200 dgretmen iizerinde yapilmis olup, 6lcegin gecerlik ve giivenirlik analizi detayl bir sekilde
gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda, YDO'niin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayis1 0,88 olarak hesaplanmis, bu deger 6l¢egin yiiksek bir i¢ tutarliliga sahip oldugunu ve
Tiirkiye'deki egitim ortaminda gegerli bir 6l¢lim araci olarak kullanilabilecegini gostermektedir.
Bu c¢alisma, Ogretmenlerin yasam doyumunu belirlemeye yonelik Onemli bir katki

saglamaktadir (Dagh & Baysal, 2016).
2.4.3. Bireysel is Performansi Olgegi

Bireysel Is Performans: Olgegi, Koopmans ve arkadaslar1 tarafindan gelistirilmistir ve bu
Ol¢egin Tiirkgeye uyarlama siireci, ¢eviri-geri ¢eviri yontemi ile gergeklestirilmistir (Kéroglu

Kaba & Oztiirk, 2021). Arastirma, Karadeniz Bolgesinde bulunan iki devlet hastanesinde
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calisan 309 hemsire ile yapilmis olup, bu hemsirelerin yas ortalamasi 28,77+6,25 yil, mesleki
deneyimleri ise 6,73£5,76 yil olarak belirlenmistir. Arastirmanin yazarlar1 Nagihan Kdroglu
Kaba ve Havva Oztiirk'tiir. Olgegin toplam Cronbach alfa katsayis1 0,80 olarak saptanmis, bu
da oOlgegin i¢ tutarliligmmin yliksek oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, hemsirelerin is
performans diizeylerini 6l¢mede kullanilacak olan dlgegin gegerliligi ve giivenilirligi agisindan

onemli bir temel olusturmaktadir (Kéroglu Kaba & Oztiirk, 2021).

2.5 Arastirma Modeli

Bu arastirmada, sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve is performansi
tizerindeki etkilerini aciklamaya yonelik bir kavramsal model gelistirilmistir. Model,

degiskenler arasindaki anlamli iligkiler ve kuramsal ¢er¢eve dogrultusunda olusturulmustur.

Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu

!
l
| |
l l
Yasam Doyumu Is Performansi
(r=-0,298%%*) (r=-0,269%*%)
! !
Pozitif Etki — Is Performans1

(r=0,526*%)
(Yasam Doyumu arttik¢a Is Performansi da artar)

Sekil 1. Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu ve Is Performansi Uzerindeki
Etkilerini Gosteren Model

2.6. istatistiksel Analiz

Arastirma sonuglarinin analizinde kullanilan veri seti, anket formlarindan elde edilen bilgilerin
excel formatinda diizenlendikten sonra SPSS veri seti olusturularak analize hazir hale
getirilmistir. Bu veri seti, sosyal bilimler alaninda yaygin olarak kullanilan Statistical Package
for the Social Science (SPSS) 27 istatistiksel veri programinda analiz edilmistir. Katilimcilarin
demografik ozelliklerine iliskin veriler ylizde (%) ve frekans analizleri ile degerlendirilmistir.
Ardindan, dlgeklerde yer alan 5°1i Likert tipi dl¢ekle elde edilen verilerin giivenilirlik diizeyleri

analiz edilmistir.
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Bu analizde, degiskenlerin giivenilirligi Cronbach’s Alpha modeli kullanilarak
degerlendirilmistir. Cronbach’s Alpha, sorular arasindaki uyumu gosteren bir degerdir; bu
degerin 0,70 ve ilizerinde olmasi durumunda arastirma Glgeginin giivenilir kabul edildigi
gorilmistiir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2010: 89). Ancak, baz1 arastirmacilar bu degerin 0,50
ve lizerinde olmasi durumunu da kabul edilebilir olarak gérmektedirler (Altunisik ve digerleri,

2007).

Giivenilirlik analizinin ardindan, katilimcilarin degerlendirmelerine iliskin Glgegin yap1
gecerliligini test etmek amaciyla faktor analizi yapilmistir. Faktor analizi, iligkili ¢ok sayida
degisken arasindaki iligkileri anlamak ve 6zetlemek i¢in kullanilan bir ¢ok degiskenli analiz
teknigi olarak kullanilmistir (Altunisik ve digerleri, 2007). Faktor analizi sonucunda elde edilen
boyutlar, tekrar gilivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Faktor analizi ve giivenilirlik
analizlerinden sonra, boyutlar ile demografik degiskenler arasindaki farkliliklarin belirlenmesi
icin T testi ve Analiz of Variance (ANOVA) testleri uygulanmustir. T testi, tek bir grubun
Olciilen ortalamasi ile 6ngoriilen ortalama arasindaki farki belirlemek i¢in kullanilmistir (Ural
ve Kilig, 2005: 170). ANOVA testi ise, bagimsiz bir degiskene sahip iki veya daha fazla grubun
ortalamalarinin karsilastirilmasina ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin

test edilmesine olanak tanimistir (Ural ve Kilig, 2005: 186).

Bu siireclerin ardindan, arastirmada ele alinan temel degiskenler arasindaki iliskilerin yoniinii
ve giiclinii anlamak amaciyla korelasyon analizi gergeklestirilmistir. Korelasyon analizi, sosyal
medya kullanim bozuklugu, yasam doyumu ve is performansi degiskenleri arasindaki pozitif
ya da negatif iligki diizeylerini ortaya koyarak, bu degiskenlerin birbiriyle nasil iliskilendigini

detaylandirmugtir.

Son olarak, bu degiskenler arasindaki iligkilerin daha derinlemesine analiz edilmesi ve bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenler ilizerindeki etkilerinin agiklanmasi amaciyla regresyon
analizi yapilmistir. Regresyon analizi, sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve
i performans: iizerindeki dogrudan ve dolayli etkilerini istatistiksel olarak test ederek,
arastirmanin hipotezlerini degerlendirmek igin saglam bir bilimsel temel saglamistir. Bu
kapsamli analizler, aragtirma sorularin1 yanitlamak ve degiskenler arasindaki iliskilerin

mekanizmalarin1 detaylandirmak i¢in gerekli olan bilimsel verileri sunmustur.

Arastirmada Oncelikle sosyal medya kullanim bozuklugu, yasam doyumu ve is performansi

arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu baglamda, sosyal medya kullanim bozuklugu (SM_ORT),
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yasam doyumu (YD_ORT) ve is performanst (IP_ORT) degiskenleri arasindaki korelasyon

diizeyleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam Doyumu ve Is Performans: Arasindaki

Korelasyon Analizi Sonuglari

Degisken SM_ORT YD _ORT iP_ORT N
SM_ORT 1 -0,298** -0,269%* 199
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000

YD _ORT -0,298%* 1 0,526%* 199
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000

iP_ORT -0,269%* 0,526** 1 199
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000

Tablo 1 goriildiigii gibi, sosyal medya kullanim bozuklugu (SM_ORT), yasam doyumu
(YD_ORT) ve is performansi (IP_ORT) degiskenleri arasindaki iliskiler korelasyon analiziyle
degerlendirilmistir. Sosyal medya kullanim bozuklugu ile yasam doyumu arasinda negatif
yonli zayif bir iligki bulunmustur (r = -0,298; p < 0,01). Bu durum, sosyal medya
kullanimindaki bozuklugun artmasinin yasam doyumunu olumsuz etkileyebilecegini
gostermektedir. Elde edilen bu sonug, sosyal medya bagimliliginin bireylerin yasam kalitesini

ve mutluluk diizeyini azalttigin1 ifade eden literatiirle uyumludur.

Benzer sekilde, SM_ORT ile IP_ ORT arasinda da negatif yonlii zayif bir iligki tespit edilmistir
(r = -0,269; p < 0,01). Bu bulgu, sosyal medyada gecirilen asir1 siirenin is performansini
olumsuz yonde etkileyebilecegini gdstermektedir. Is performansinda gézlemlenen bu diisiis,
sosyal medya kullaniminin bireylerin dikkatini dagitmasi ve zaman yonetimini zorlagtirmasi

gibi etkenlerle agiklanabilir.

Ote yandan, YD_ORT ile IP_ORT arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski saptanmustir (r
=0,526; p <0,01). Bu sonug, bireylerin yasam doyumunun artmasinin is performansini olumlu
yonde etkileyebilecegini ortaya koymaktadir. Yasam doyumunun yiiksek olmasi, bireylerin

yasam doyumunu artirarak profesyonel yagamlarina olumlu bir sekilde yansiyabilmektedir.

Arastirma bulgular1 genel olarak sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve is
performansi tizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini, buna karsin yasam doyumunun is

performansini artirict bir etkisi oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar, literatiirdeki ilgili
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calismalarla tutarlilik géstermekte ve arastirma sorularini yanitlamak agisindan énemli veriler

sunmaktadir.
Regresyon Analizi Bulgular:

Aragtirmada sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve is performansi tizerindeki
etkisi regresyon analizi ile incelenmistir. Regresyon modelinin anlamli olup olmadigim
degerlendirmek i¢in 6nce Model Ozeti (Tablo 2), ardindan ANOVA (Tablo 3) ve Katsayilar
(Tablo 4) tablolar1 ele alinmistir.

Model Ozeti

Tablo 2 ye baktigimizda modelin genel agiklayiciligi, R* degeri ile degerlendirilmistir. R degeri
0,298 olarak bulunmus ve R? degeri 0,089’dur. Bu sonug, bagimsiz degiskenin (sosyal medya
kullanim bozuklugu) bagimli degisken (yasam doyumu) tizerindeki etkisinin %8,9 oraninda bir
aciklayiciliga sahip oldugunu gdstermektedir. Yani model, yasam doyumunun yalnizca kiigiik
bir kismimi agiklayabilmektedir. Diizeltilmis R? degeri ise 0,084 olup, modelin digsal

dogrulugunun biraz daha diisiik oldugunu belirtmektedir.

Tablo 2: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu Uzerine Etkisine Iligkin
Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis Kare Tahminin Standart Hatas1
(R Square) (Adjusted R Square) (Std. Error of the Estimate)
1 0,298%* 0,089 0,084 0,99042
ANOVA Sonuglari

Tablo 3’te modelin genel anlamlilik testi F degeri ile yapilmistir. Elde edilen F degeri 19,246
olup, bunun anlamhilik diizeyi p = 0,000 ile oldukg¢a diisiik bulunmustur. Bu, modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu ve sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu

tizerinde etkili bir faktér oldugunu gostermektedir.
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Tablo 3: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu Uzerine Etkisine iliskin

ANOVA Sonuglari
Model Kareler sd Kareler F Anlamlilik
Toplam1 Ortalamasi
Regresyon 18,879 1 18,879 19,246 <,001
Hata 193,245 197 ,981
Toplam 212,124 198

a. Bagimli Degisken: COMPUTE YD _ORT=MEAN(YDI TO YD5)
b. Bagimsiz Degiskenler: (Sabit), COMPUTE SM_ORT=MEAN(SM1 TO SM9)
Katsayilar

Tablo 3.4’te regresyon katsayilarina bakildiginda, sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam
doyumu tizerindeki etkisi anlamlidir (p = 0,000). Standartlastirilmamis Katsayilar (B) degeri
-0,360, Standartlastirilmis Katsayilar (Beta) degeri ise -0,298 olarak bulunmustur. Bu, sosyal
medya kullanim bozuklugu arttikca yasam doyumunun azaldigimmi gostermektedir. Ayrica, t
degeri -4,387 ve p degeri 0,000 ile bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya
¢ikmaktadir.

Tablo 4: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Yasam Doyumu Uzerine Etkisine iliskin
Regresyon Katsayilari

Degisken B Standart Beta t Anlamhlik (p)
Hata

(Sabit) 4,332 0,186 23,285 | <0,001

COMPUTE SM_ORT=MEAN(SM1 TO | -0,360 | 0,082 -0,298 | -4,387 <0,001

SM9)

Sonug olarak, yapilan regresyon analizi sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu
tizerinde anlaml1 bir negatif etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgular, sosyal medya
kullanim bozuklugunun kisilerin yasam doyumlarint olumsuz yonde etkileyebilecegini

gostermektedir.

Aragtirmada sosyal medya kullanim bozuklugunun is performansi iizerindeki etkisi regresyon
analizi ile incelenmistir. Regresyon modelinin anlamli olup olmadigin1 degerlendirmek i¢in
once Model Ozeti (Tablo 5), ardindan ANOVA (Tablo 6) ve Katsayilar (Tablo 7) tablolar1 ele

alinmistir.
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Model Ozeti

Modelin genel agiklayiciligi, R* degeri ile degerlendirilmistir. R degeri 0,269 olarak bulunmus
ve R? degeri 0,073’tlir. Bu sonug, bagimsiz degiskenin (sosyal medya kullanim bozuklugu)
bagimli degisken (is performansi) iizerindeki etkisinin %7,3 oraninda bir agiklayiciliga sahip
oldugunu gdstermektedir. Yani model, is performansinin yalnizca kiiciik bir kismini
aciklayabilmektedir. Diizeltilmis R* degeri ise 0,068 olup, modelin digsal dogrulugunun biraz
daha diisiik oldugunu belirtmektedir.

Tablo 5: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Is Performansi Uzerine Etkisine fliskin Model
Ozeti

Model | R R Kare (R | Diizeltilmis R Kare | Tahminin Standart Hatas1 (Std.
Square) (Adjusted R Square) Error of the Estimate)
1 0,269* | 0,073 0,068 0,64181
ANOVA Sonuc¢lan

Modelin genel anlamlilik testi F degeri ile yapilmistir. Elde edilen F degeri 15,405 olup, bunun
anlamlilik diizeyi p = 0,000 ile oldukca diisiik bulunmustur. Bu, modelin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu ve sosyal medya kullanim bozuklugunun is performansi tizerinde etkili bir

faktor oldugunu gostermektedir.

Tablo 6: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Is Performans: Uzerine Etkisine Iliskin
ANOVA Sonuglar1

Kaynak Kareler Toplanu df Ortalama Kare F Sig. (p)
Regresyon 6,345 1 6,345 15,405 <0,001
Kalint1 81,149 197 0,412
Toplam 87,494 198

Katsayilar

Regresyon katsayilarina bakildiginda, sosyal medya kullanim bozuklugunun is performansi
tizerindeki etkisi anlamhidir (p = 0,000). Unstandardized Coefficients (B) degeri -0,209,
Standardized Coefficients (Beta) degeri ise -0,269 olarak bulunmustur. Bu, sosyal medya
kullanim bozuklugu arttik¢a is performansinin azaldigim1 gostermektedir. Ayrica, t degeri-

3,925 ve p degeri 0,000 ile bu iligkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 7: Sosyal Medya Kullanim Bozuklugunun Is Performansi Uzerine Etkisine iliskin
Regresyon Katsayilari

Degisken B Std. Error | Beta |t Sig. (p)
(Sabit) 3,793 | 0,121 31,469 | <0,001
COMPUTE SM_ORT=MEAN(SM1 TO SM9) | -0,209 | 0,053 -0,269 | -3,925 | <0,001

Sonug olarak, yapilan regresyon analizi sosyal medya kullanim bozuklugunun is performansi
tizerinde anlaml1 bir negatif etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgular, sosyal medya
kullanim bozuklugunun kisilerin is performanslarini olumsuz yonde etkileyebilecegini

gostermektedir.

Bu aragtirmada yasam doyumunun is performansi iizerindeki etkisi regresyon analizi ile
incelenmistir. Modelin anlamliligin1 degerlendirmek igin dnce Model Ozeti (Tablo 8), ardindan

ANOVA (Tablo 9) ve Katsayilar (Tablo 10) tablolar1 ele alinmistir.
Model Ozeti

Modelin genel agiklayiciligl, R? degeri ile degerlendirilmistir. Elde edilen R degeri 0,526, R?
degeri ise 0,276 olarak bulunmustur. Bu sonug, yasam doyumunun is performansi iizerinde
%27,6'lik bir agiklayiciliga sahip oldugunu gostermektedir. Bu da yasam doyumu ile is
performansi arasinda orta diizeyde bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Adjusted R? degeri

ise 0,273 olup, modelin digsal dogrulugunun da biraz diisiik oldugunu gostermektedir.

Tablo 8: Yasam Doyumunun Is Performans1 Uzerine Etkisine Iliskin Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis Kare (Tahminin Standart Hatasi)
(R Square) (Adjusted R Square) Std. Error of the Estimate
1 0,526* 0,276 0,273 0,56691
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ANOVA Sonuc¢lan

Modelin anlamlilik testi, F degeri ile yapilmistir. Elde edilen F degeri 75,240 olup, p degeri
0,000 ile oldukga diisiik bulunmustur. Bu, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu ve

yasam doyumunun ig performansi lizerinde etkili bir faktor oldugunu gosterir.

Tablo 9: Yasam Doyumunun Is Performans1 Uzerine Etkisine iliskin ANOVA Sonuglar

Kaynak Kareler Toplam df Ortalama Kare F Sig. (p)
Regresyon 24,181 1 24,181 75,240 <0,001
Kalint 63,313 197 0,321
Toplam 87,494 198

Katsayilar

Regresyon katsayilarina bakildiginda, yasam doyumunun is performansi iizerindeki etkisi
anlamlidir (p = 0,000). Standartlastirilmamis Katsayilar (B) degeri 0,338,
Standartlastirilmis Katsayilar (Beta) degeri ise 0,526 olarak bulunmustur. Bu, yasam
doyumu arttikca is performansinin da arttigini gostermektedir. Ayrica, ¢ degeri 8,674 ve p degeri
0,000 ile bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 10: Yasam Doyumunun Is Performans1 Uzerine Etkisine iliskin Regresyon Katsayilari

Degisken B Std. Error | Beta | t Sig. (p)
(Constant) 2,148 | 0,145 14,827 | <0,001
COMPUTE YD_ORT=MEAN(YDI1 TO YD5) | 0,338 | 0,039 0,526 | 8,674 | <0,001

Sonug olarak, yapilan regresyon analizi yasam doyumunun is performansi tizerinde anlamli ve
pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, yasam doyumunun artmasinin is

performansini artirabilecegini ortaya koymaktadir.
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Tablo 11: Cinsiyetler Arasinda Sosyal Medya Kullamim Bozuklugu, Yasam Doyumu ve Is
Performansi A¢isindan Farklarin Incelenmesi (Bagimsiz Orneklem t-Testi)

F Anlamlilik t Serbestlik Iki  Yonlii | Ortalama Standart
Derecesi Anlamlilik Farki Hata
Farki

SM_ORT  (Esit | 6.351 | .013 -2.270 | 197 .024 -.27334 12044
Varyans
Varsayimti)
SM_ORT  (Esit -2.282 | 191.231 .024 -.27334 .11976
Varyans
Varsayilmryor)
YD ORT  (Esit | .266 .606 -2.479 | 197 .014 -.35923 .14492
Varyans
Varsayimi)
YD ORT  (Esit -2.476 | 195.362 .014 -.35923 .14507
Varyans
Varsayilmiyor)
[P_ORT (Esit | 3.999 | .047 -1.383 | 197 .168 -.13011 .09406
Varyans
Varsayimi)
[P_ORT (Esit -1.378 | 188.390 .170 -.13011 .09445
Varyans
Varsayilmryor)

Aragtirmada, sosyal medya kullanim bozuklugu, yasam doyumu ve is performansina yonelik
cinsiyetler arasi farklar, bagimsiz 6rneklem t-testi ile incelenmistir. Testin sonuglari, cinsiyetler
arasinda her bir degiskenin ortalama degerlerinin anlamli derecede farkli olup olmadigini
belirlemek amaciyla degerlendirilmistir. Tablo 11'de yer alan veriler, bu farklarin detayli bir

sekilde analiz edilmesini saglamaktadir.

Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu (SM_ORT) agisindan, erkek ve kadin katilimecilar arasinda
anlamli bir fark oldugu goézlemlenmistir. Erkeklerin sosyal medya kullanim bozuklugu
ortalamasi 1,96 (SD = 0,75) iken, kadinlarin ortalamasi1 2,23 (SD = 0,94) olarak hesaplanmistir.
Levene's testi, varyanslarin esit oldugunu gostermistir (F = 6,351, p = 0,013). Bagimsiz
orneklem t-testinin sonuglarina gore, cinsiyetler arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir (t
=-2,270,df =197, p=0,024). Bu fark, Cohen's d = 0,849 ile biiyiik bir etki biiyiikliigline sahip
olup, kadinlarin erkeklere gore sosyal medya kullanim bozuklugunun daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Yasam Doyumu (YD_ORT) acisindan da benzer sekilde anlamli bir fark bulunmustur. Erkek
katilimcilarin yasam doyumu ortalamasi 3,39 (SD = 1,04) iken, kadin katilimeilarin ortalamasi
3,75 (SD = 1,00) olarak ol¢iilmiistiir. Levene's testi, varyanslarin esit oldugunu gostermistir (F
= 0,266, p = 0,606). Bagimsiz 6rneklem t-testinin sonuglari, cinsiyetler arasindaki farkin
anlamli oldugunu ortaya koymustur (t = -2,479, df = 197, p = 0,014). Etki biiytikliigii Cohen’s
d = 1,02 ile biiytik bir etki biiylikliigiine isaret etmektedir. Bu, kadinlarin erkeklere gore yasam
doyumunu daha yiiksek seviyelerde hissettiklerini gdstermektedir. Is Performansi (IP_ ORT)
acisindan, cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Erkeklerin is
performansi ortalamasi 3,29 (SD = 0,72) iken, kadinlarin ortalamasi 3,42 (SD = 0,61) olarak
hesaplanmistir. Levene's testi, varyanslarin esit oldugunu gostermistir (F = 3,999, p = 0,047).
Ancak, bagimsiz Orneklem t-testinin sonuglari, cinsiyetler arasinda anlamli bir fark
bulamamistir (t = -1,383, df = 197, p = 0,168). Etki biiyiikliigii Cohen's d = 0,663 ile orta
diizeyde bir etki biiylikliigii bulunmakta olup, bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigin

gostermektedir.

Sonug olarak, Tablo 11'de yer alan bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari, cinsiyetler arasinda
sosyal medya kullanim bozuklugu ve yasam doyumu diizeylerinde anlamli farklar oldugunu,
ancak is performansinda cinsiyetler arasinda anlamli bir fark olmadigini ortaya koymaktadir.
Sosyal medya kullanim bozuklugu ve yasam doyumu arasindaki farklarin etki biiyiikltigiiniin

biiyilik olmasi, bu farklarin arastirma i¢in 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

Levene Testi'nin ardindan, yas gruplari arasinda sosyal medya kullanim ortalamasindaki
farklar1 incelemek igin ANOVA testi yapilmistir. Tablo 12'de yer alan ANOVA sonuglarina
gore, "Between Groups" (Gruplar Aras1) ve "Within Groups" (Gruplar Iginde) varyanslari
karsilastirilmistir. Elde edilen F degeri 2,603 ve p-degeri 0,077'dir. Bu sonug, yas gruplari
arasinda sosyal medya kullanim ortalamasinda anlamli bir fark bulunmadigin1 géstermektedir.
Genellikle p-degeri 0,05'ten kii¢lik oldugunda fark anlamli kabul edilir. Ancak burada p-degeri
0,077 oldugu i¢in, bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir.
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Tablo 12: Yas Gruplar1 Arasinda Sosyal Medya Kullanim Ortalamalarinin Karsilastirilmasina
[liskin ANOVA Sonuglar1

Kaynak Kareler Toplamm df Ortalama Kare F Sig. (p)
Gruplar Arasi 3,772 2 1,886 2,603 0,077
Gruplar Ici 142,018 196 0,725

Toplam 145,790 198

Sonug olarak, 20-34 yas, 35-49 yas ve 50 yas iizeri gruplar arasinda sosyal medya kullanim
ortalamalar1 agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir. Bu durum, sosyal medya kullaniminin

yasa gore farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir.

Yas gruplar1 arasinda yasam doyumu ortalamalarinin (COMPUTE YD ORT) karsilastirilmast
icin 6nce gruplar arasi varyanslarin homojenligi test edilmistir. Levene Testi'nin sonuglarina
gore, Ortalamaya Dayal1 testte p-degeri 0,007 olarak bulunmustur. Bu, gruplar arasindaki

varyanslarin esit olmadigini ve varyanslarin homojen olmadigini gostermektedir.

Benzer sekilde, Medyan’a Dayal1 testin p-degeri 0,014, Medyan’a Dayali1 ve Diizeltilmis Sd
testinin p-degeri 0,014, Kirpilmis Ortalamaya Dayali testin p-degeri ise 0,007 olarak
hesaplanmistir. Bu sonuglar, varyanslarin homojen olmadig1 yoniindeki bulguyu

desteklemektedir.

Bu durum, ANOVA testinin 6n kosulunun saglanmadigini ve dolayisiyla sonuglarin dikkatlice

degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.
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Tablo 13: Yas Gruplar1 Arasinda Yasam Doyumu Ortalamalarmin Karsilastirilmasina iliskin
Varyans Homojenligi Testi (Levene Testi)

Levene Istatistigi Sd1 Sd2 Anlamlilik
Ortalamaya Dayali | 5.042 2 196 .007
Medyan’a Dayali 4.336 2 196 014
Medyan’a Dayali | 4.336 2 195.592 014
ve Diizeltilmis Sd
Kirpilmis 5.040 2 196 .007
Ortalamaya Dayali

Varyans homojenligi testinin ardindan, yas gruplar1 arasinda yasam doyumu ortalamalarindaki
farklar incelenmistir. Tablo 14'te yer alan ANOVA sonuglarina gore, gruplar arasi farki
degerlendiren F degeri 2,031 ve p-degeri 0,134'tlir. Bu p-degeri, 0,05'ten biiyiik olup, gruplar
arasinda yagam doyumu ortalamalari a¢isindan anlaml bir fark bulunmadigini géstermektedir.

Yani, yas gruplarina gore yasam doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.

Tablo 14: Yas Gruplar1 Arasinda Yasam Doyumu Ortalamalarinin Karsilastirilmasina iliskin
ANOVA Sonuglar1

Kaynak Kareler Toplan df Ortalama Kare F Sig. (p)
Gruplar Arasi 4,307 2 2,153 2,031 0,134
Gruplar I¢i 207,817 196 1,060

Toplam 212,124 198

Sonug olarak, 20-34 yas, 35-49 yas ve 50 yas ilizeri gruplar arasinda yasam doyumu
ortalamalarinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Ancak, varyanslarin homojen olmamasi

ANOVA sonuglarin yorumlanmasinda dikkat edilmesi gereken bir faktordiir.
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Tablo 15°te yer alan ANOVA sonuglarina gore, gruplar arasi farki degerlendiren F degeri 0,656
ve p-degeri 0,520'dir. Bu p-degeri, 0,05'ten biiyiik olup, gruplar arasinda is performansi
ortalamalar1 agisindan anlamli bir fark bulunmadigini géstermektedir. Yani, yas gruplarina gore

is performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.

Tablo 15: Yas Gruplar1 Arasinda Is Performansi Ortalamalarinin Karsilastirilmasina iliskin
ANOVA Sonuglari

Kaynak Kareler Toplamm df Ortalama Kare F Sig. (p)
Gruplar Arasi 0,581 2 0,291 0,656 0,520
Gruplar Igi 86,913 196 0,443

Toplam 87,494 198

Sonug¢ olarak, 20-34 yas, 35-49 yas ve 50 yas tlizeri gruplar arasinda is performansi
ortalamalarinda anlamli bir fark bulunmamaktadir ve varyanslarin homojen oldugu

goriilmektedir.

Tablo 14 ve 15’teki ANOVA sonuglarina gore, yas gruplari arasinda yasam doyumu (p = 0,134)

ve is performansi (p = 0,520) agisindan anlamli bir fark yoktur.

Tablo 16’daki ANOVA sonuglarina gore, sosyal medya kullanim bozuklugu i¢in p degeri 0,104
olarak bulunmustur, bu da akademik unvanlar arasinda sosyal medya kullanim bozuklugu
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 anlamina gelir. Yasam doyumu i¢in p degeri
0,709’dur, bu da akademik unvanlar arasinda yasam doyumu ortalamalar1 arasinda anlaml bir
fark olmadigini gosterir. Is performans: icin p degeri 0,169’dur, bu da akademik unvanlar

arasinda is performansi ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigini belirtir.
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Tablo 16: Akademik Unvanlara Gore Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam Doyumu ve

Is Performans1 Ortalamalarinin Karsilastirilmasia iliskin ANOVA Sonuclari

Degisken Kaynak Kareler df Ortalama F Sig. (p)
Toplami Kare
Sosyal Medya Kullanim | Gruplar 5,623 4 1,406 1,946 | 0,104
Bozuklugu Arasi
Gruplar ici 140,167 194 | 0,723
Toplam 145,790 198
Yasam Doyumu Gruplar 2,319 4 0,580 0,536 | 0,709
Arasi
Gruplar ici 209,805 194 | 1,081
Toplam 212,124 198
Is Performansi Gruplar 2,840 4 0,710 1,627 | 0,169
Arasi
Gruplar Ici 84,654 194 | 0,436
Toplam 87,494 198

Ortalamalar1 arasinda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmadigini géstermektedir.

Tablo 17'deki Levene’s Test sonuglarina gore, sosyal medya kullanim bozuklugu (SM_ORT)

i¢in p degeri 0,318, yasam doyumu (YD ORT) i¢in p degeri 0,033, ve is performansi (IP_ORT)

icin p degeri 0,300 bulunmustur. Sosyal medya kullanim bozuklugu ve is performansi i¢in p

degerleri 0,05'ten biiyiik olup, bu durum varyanslarin esit oldugunu ve homojenlik kosulunun

saglandigini gosterir. Ancak, yasam doyumu i¢in p degeri 0,033 oldugu i¢in bu durumda

varyanslar arasinda anlamli bir fark vardir ve homojenlik kosulu saglanmamuistir.

Tablo 17: Akademik Unvanlara Gore Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam Doyumu ve
Is Performans1 Degiskenleri I¢in Varyans Homojenligi Testi (Levene’s Testi) Sonuglari

Degisken Levene Istatistigi dfl | df2 | Sig. (p)
Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu (SM_ORT) 1,180 3 195 | 0,318
Yasam Doyumu (YD _ORT) 2,963 3 195 | 0,033
Is Performansi (IP_ORT) 1,230 3 195 | 0,300

Tablo 18'deki ANOVA sonuglarina gore, sosyal medya kullanim bozuklugu i¢in p degeri 0,260,

yasam doyumu i¢in p degeri 0,023, ve is performansi i¢in p degeri 0,234 bulunmustur. Sosyal
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medya kullanim bozuklugu ve is performansi i¢in p degerleri 0,05'ten biiyiikk oldugundan,

akademik unvanlar arasinda bu degiskenlere dair anlamli bir fark bulunmamaktadir. Ancak,

yasam doyumu i¢in p degeri 0,023 oldugu i¢in akademik unvanlar arasinda yagsam doyumu

ortalamalarinda anlamli bir fark vardir

Tablo 18: Akademik Unvanlara Gore Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu, Yasam Doyumu ve
Is Performans1 Ortalamalarinin Karsilastiriimas: (ANOVA Sonuglar1)

Degisken Kaynak Kareler df Ortalama | F Sig. (p)
Toplami Kare

Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Gruplar Aras1 | 2,961 3 0,987 1,348 | 0,260
Gruplar ici 142,829 195 | 0,732
Toplam 145,790 198

Yasam Doyumu Gruplar Arasi 10,048 3 3,349 3,232 | 0,023
Gruplar igi 202,076 195 | 1,036
Toplam 212,124 198

Is Performansi Gruplar Arasi 1,890 3 0,630 1,435 | 0,234
Gruplar igi 85,604 195 | 0,439
Toplam 87,494 198
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SONUC VE ONERILER

Gliniimiizde sosyal medya, akademik ve profesyonel yasamda 6nemli bir etkilesim alan1 haline
gelmigstir. Bilgiye hizli erisim saglamasi, akademik is birliklerini desteklemesi ve iletisimi
kolaylastirmasi gibi avantajlarinin yani sira, kontrolsiiz ve asir1 kullanimi bireylerin yasam
doyumu ve is performansi lizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Bu arastirmada,
akademisyenler Ozelinde sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam doyumu ve is
performansi ile iligkisi incelenmis ve bu degiskenler arasindaki iliskiler istatistiksel analizler

araciligiyla degerlendirilmistir.

Arastirma bulgulari, sosyal medya kullanim bozuklugunun akademisyenlerin yasam doyumu
ve is performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve zayif negatif bir iligkinin oldugunu
gostermektedir. Regresyon analizine gore, sosyal medya kullanim bozuklugunun yasam
doyumunu (f = -0,298, p < 0,001) ve ig performansini (B = -0,269, p < 0,001) anlaml1 sekilde
etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica, yasam doyumu ile is performansi arasinda pozitif yonlii bir iligki
tespit edilmistir (r = 0,526, p < 0,01), bu da yasam doyumunun artmasinin i performansina

olumlu yansidigin1 gostermektedir.

Cinsiyet degiskenine gore yapilan analizlerde, kadin akademisyenlerin sosyal medya kullanim
bozuklugu diizeylerinin erkek akademisyenlere kiyasla daha yiiksek oldugu (t = -2,270; p =
.024), ancak yasam doyumu diizeylerinin de daha yiliksek oldugu (t = -2,479; p = .014)
bulunmustur. Bu durum, kadinlarin sosyal medya kullanimindan daha fazla etkilenebilecegini
ancak sosyal destek ve duygusal baglarin yasam doyumu iizerinde olumlu bir katkisi

olabilecegini gostermektedir.

Yas gruplari agisindan yapilan analizlerde, sosyal medya kullanim bozuklugu (F = 2,603; p =
.077), yasam doyumu (F =2,031; p = .134) ve is performansi (F = 0,656; p = .520) degiskenleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamuistur.

Akademik unvana gore yapilan analizlerde ise yasam doyumu agisindan anlamli farkliliklar
tespit edilmistir (F = 3,232; p =.023), ancak sosyal medya kullanim bozuklugu (F = 1,348; p =

.260) ve is performansi (F = 1,435; p = .234) acisindan anlamli bir fark gézlemlenmemistir.

Bu calismada yalnizca sosyal medya kullaniom bozuklugu, yasam doyumu ve is performansi
degiskenleri ele alinmistir. Ancak bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklarini
etkileyebilecek psikolojik, sosyal ve c¢evresel faktorler géz Oniine alimmamistir. Gelecek

arastirmalarda, sosyal medya kullanimimin psikolojik iyi olus, stres diizeyi ve akademik
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tiretkenlik tizerindeki etkileri gibi farkli degiskenler incelenebilir. Ayrica, bu arastirma
akademisyenler drneklemi ile sinirli oldugundan, farkli meslek gruplarinda benzer iliskileri
inceleyen ¢alismalarin yapilmasi, bulgularin genellenebilirligini artirabilir. Nitel aragtirmalarla
desteklenen ¢alismalar ise bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklarini daha derinlemesine

anlamaya katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.

Sonug olarak, bu arastirma, sosyal medya kullaninm bozuklugunun akademisyenlerin yagam
doyumu ( =-0,298; p <0,001) ve is performans1 (f =-0,269; p <0,001) lizerindeki negatif bir
etki oldugunu ortaya koyarken, yasam doyumu ile is performansi arasinda orta derecede pozitif

bir etkisi oldugu belirlenmistir (r = 0,526; p < 0,01).

Sosyal medya kullaniminin akademik hayata nasil entegre edilebilecegi ve bireysel verimliligi
nasil etkileyebilecegi konularinda farkli degiskenler ve farkli 6rneklem grupari ile ¢aligmalara

thitya¢ duyulabilecegi sdylenebilir.

Sosyal medya kullanim bozuklugunun olumsuz etkilerinin azaltilmasi i¢in, bireylerin sosyal
medya kullanim farkindaligmmi artirmaya yonelik egitim ve bilinglendirme programlari
uygulanabilir. Akademik kurumlar, sosyal medya kullaniminin dengeli bir sekilde yonetilmesi
icin zaman yOnetimi stratejileri ve dijital detoks programlar1 gelistirebilir. Sosyal medya
kullanim aligkanliklarint degerlendirmeye yonelik rehberlik hizmetleri sunulabilir ve

akademisyenlerin dijital araglar1 daha verimli kullanmalar tesvik edilebilir.

Yasam doyumunun artirilmasi ve is performansinin iyilestirilmesi i¢in, iiniversiteler ve
akademik kurumlar psikososyal destek mekanizmalarini giiclendirmeli, akademisyenlerin
mesleki tatminini artirmaya yonelik diizenlemeler yapmalidir. Akademik is yiikiiniin
dengelenmesi ve is-yasam dengesini koruyacak politikalar gelistirilmesi, akademisyenlerin

hem yasam doyumunu hem de i performansini olumlu yonde etkileyebilir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda, sosyal medya kullanim bozuklugu ile psikolojik iyi olus,
stres diizeyi ve akademik {liretkenlik arasindaki iliskiler incelenebilir. Ayrica, bu ¢alismanin
akademisyenler Orneklemi ile smirli olmasi nedeniyle, farkli meslek gruplarinda benzer
iliskileri inceleyen ¢alismalarin yapilmasi, elde edilen bulgularin daha genis kitlelere
genellenebilirligini artirabilir. Nitel arastirmalarin da kullanilmasi, bireylerin sosyal medya

kullanim aligkanliklarint daha ayrintili bir sekilde anlamaya katki saglayabilir.
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EKLER

EK 1: Arastirma Anketi
ANKET FORMU
1 | Cinsiyetiniz? Erkek () Kadin ()

2 | Yas Grubunuz ? 20-34 () 35-49 () 50 ve tizeri ()

3 | Akademik unvan: Arastirma Gorevlisi () Ogretim Gérevlisi () Doktor Ogretim
Gorevlisi( ) Dogent () Profesor ()

4 | Akademisyenlik deneyimi :0-5 y1l ( ) 6-10 yal () 11-15 y1l () 16 y1l ve tizeri ()

Ma | Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu 1123

dde

1 Sosyal medyay1 tekrar kullanabildiginizde baska bir sey
diisiinemediginizi fark ettiniz mi?

2 Sosyal medyada daha fazla vakit ge¢irmek istediginiz i¢in diizenli
olarak memnuniyetsiz hissettiniz mi?

3 Sosyal medyay1 kullanamadiginiz zaman sik sik kotii hissettiniz mi?

4 Sosyal medyaya daha az zaman ayirmaya ¢alisip, buna ragmen
basarisiz oldunuz mu?

5 Sosyal medyay1 kullanmak i¢in diger etkinlikleri (6r. hobiler, spor)
diizenli olarak ihmal ettiniz mi?

6 Sosyal medya kullaniminiz nedeniyle diizenli olarak diger insanlarla
tartismalariniz oldu mu?

7 Sosyal medyada ne kadar zaman harcadiginiz konusunda ailenize
veya arkadaslariniza diizenli olarak yalan sdylediniz mi?

8 Olumsuz duygularindan kagmak igin sik sik sosyal medya kullandiniz
mi1?

9 Sosyal medya kullaniminiz yiiziinden anne babaniz ve kardesleriniz

ile ciddi ¢atisma yasiyor musunuz?
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Yasam Doyumu

Ideallerime yakin bir yasantim vardir.

Yasam kosullarim miikemmeldir.

Yasamimdan memnunum.

Simdiye kadar yasamdan istedigim 6nemli seylere sahip oldum.

Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hemen higbir seyi
degistirmezdim

<
D
o
Q

Is Performansi

Isimi zamaninda bitirebilmek i¢in planlayabildim.

Basarmam gereken is sonucunu aklimda tuttum

Onceliklerimi ayarlayabildim.

Isimi verimli bir sekilde yapabildim.

Zamanimi iyi yonettim.

Zorlayici gorevler ortaya ¢iktiginda onlari tistlendim.

Isimle ilgili bilgimi giincel tutmaya ¢aligtim.

Yeni sorunlar i¢in yaratici ¢éziimler dne siirdiim.

OO N[O W|IN|F—-|D

Ekstra sorumluluklar tstlendim.

=
o

Isimde her zaman zor gérevlere talip oldum.

-
-

Toplantilara ve/veya konsiiltasyonlara aktif olarak katildim.

=
N

Isimde, isle ilgili kiigiik problemlerden sikayetci oldum.

[EY
w

Isimde, oldugundan daha biiyiik sorunlar yarattim.

H
o

Isimde bir durumun olumlu ydnleri yerine olumsuz ydnlerine
odaklandim.
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EK 2. OLCME ARACLARININ UYGULANMA iZINLERI

25.02.2024 21:30

M Gmail

Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi

3 ilet:

Mehmet | 2 Agustos 2023 15:04
Alict: ulas

Merhaba hocam ben Mehmet KAYNAK Sinop Gniversitesi rekreasyon yonetimi yiksek lisans 6grencisiyim yukarda
ismini Tarkgeye diginiz lgegi yiksek lisans tezim igin kullanabilir miyim?

Saygilarimla.

Sinop Universitesi

Mehmet Kaynak

Enve 2 Agustos 2023 15:21
Alict:

Merhaba Mehmet, sosyal medya boz

2 Agu 2023 Car, saat 15:04 tarihinde

Dr. Envi

2 Agustos 2023 15:23

google. 2ik=421d11a19 i 1419064837 i rsg-ar-53: .. 11
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25.02.2024 21:30 Gmail - Olcek

M Gmail

Olgek

2ileti

2 Agustos 2023 15:23

Merhaba Mehmet, Olgek ektedir, kaynakga asagida makalede gerekli bilgiler var kolayliklar

dilerim, Olgegin orjinali de Evet- Hayir seklinde, DSM ye gore hazirlanmis bir tanilama 6l¢egi oldugu
i¢in Evet-Hayir kontrol listesi seklinde degerlendirilir. Evet sayisi arttikga tamlama kolaylagir. Her
tamlamada bireysel aynliklar gz 6niine alinarak farkh bir kesme noktas: kullanilir. Nicel gal lard;
farkh 6lgeklerle kullanmak istersen Evet (1) Hayir (0) seklinde numerik verip déniistiiriilebilir.
Kolayhklar dilerim

Kaynakga:

AVCU, A, ULAS, E , SEVIM, E . (2019). Sosyal Medya Bozuklugu ile iigili Yasam Doyumu ve Psikolojik Dayaniklilikta
Arabulucu Faktdrler Olarak Kisilik Ozelliklerinin Yol Analiz Modeli. Online Journal of Technology Addiction and
Cyberbullying , 6 (2) , 17-35 . Retrieved from http: gipark org.tritr/p /51558/550398

SOSYAL MEDYA BOZUKLUGU OLGEGI.docx
16K

2 Adustos 2023 22:54

il.google. 2ik=42fd11a191 2 £17731 g-1:17731 ... 11
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25.02.2024 21:32 Gmadl - Yagam Doyumiuluk Anket

M Gmail

Yasam Doyumluluk Ar
3 ileti
2 Adustos 2023 12:06
Merhaba hocam ben Mehmet Kaynak
Sinop Universitesi Rekreasyon yonetimi yuksek lisans 6¢
anketini tezimde kullanmak icin sizden izin talep ediyorun
2 Agustos 2023 19:20

Merhaba Mehmet,

Bilimsel etik kurallar cercevesinde Yasam Doyumu Olgegini tim ¢alismalarinizda kullanabilirsiniz.
Kolayliklar dilerim.

Ogr.Gér. Nigah BAYSAL

Kime: Nigan BAYSAL
Konu: Yagam Doyumluluk Anketi

[Alntianan metn gizlendi]

2 Agustos 2023 22:55

o : pl=msg-air24 "
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OZGECMIS

Ad1 Soyadi : Mehmet KAYNAK
Dogum Yeri ve Yili

Medeni Hali : Bekar

Yabanci Dili :Ingilizce

Egitim Durumu
Lise : Jan ve Suphi Beyluni Anadolu Lisesi, 2016

Lisans : Sinop Universitesi, 2022
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