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1. OZET

Bu arastirmanin genel amaci klasman futbol hakemlerinin sanal duyarhilik
ve futbol hakemliginden kaynaklanan sanal magduriyet diizeylerini bazi
demografik degiskenler a¢isindan incelemektir.

Arastirmanim evrenini Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun profesyonel ve
amator liglerinde faal olarak goérev yapan hakemler olusturmaktadir. Orneklem
grup ise Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun profesyonel ve amator liglerinde faal
olarak gorev yapan hakemlerden olugmaktadir.

Arastirmada Tanrikulu ve arkadaglari (2013) tarafindan gelistirilen tek
boyuttan olusan 14 maddelik “Siber Zorbaliga Iliskin Duyarhilik Olgegi” ve
Aricak ve arkadaglar1 (2012) tarafindan tek boyuttan olusan 24 maddelik “Siber
Magduriyet Olgegi” kullamlmistir. Orneklem grubunun, demografik degiskenler,
hakemlige iliskin degiskenler ve internete iliskin verilerin dagilimini ortaya
koymak amaciyla frekans ve yiizdelik hesaplamalar yapilmistir. Arastirmada
verilerin degerlendirmesinde; bagimsiz iki degisken arasindaki iliskiyi bulmak
icin t-testi, ikiden fazla bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi bulmak i¢in tek
yonlii varyans analizi ve farkin kaynagini bulmak i¢in Tukey testi kullanilmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelistigi ve giin gegtikce yayginlasan
kullanim1 g6z Oniine alindiginda, arastirmaya katilan hakemlerin sanal zorbalik
eylemleri sonucunda karsi karsiya kalabilecekleri sorunlarin farkinda olduklar:
gorlilmiistiir. Bu tiir durumlarda kisisel giivenliklerini saglayabilecek biling

diizeyine sahip olduklar1 tespit edilmistir.



Sonug olarak, futbol hakemlerinin sanal duyarlilik seviyelerinin yeterli
diizeyde oldugu, duyarlilik diizeyi yiiksek olan hakemlerin magduriyet

diizeylerinin de diisiik oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Futbol Hakemi, Sanal Duyarlilik, Sanal Magduriyet,

Sosyal Medya



2. ABSTRACT

INVESTIGATION OF FOOTBALL REFEREES’ CYBER SENSIBILITY

AND VICTIMIZATION

The aim of this research is to investigate the levels of licensed football
referees’ cyber sensibility and their refereeing-related cyber victimization in terms
of demographic variables.

The universe of this research includes the referees who work in
professional and amateur leagues of the Turkish Football Federation. The sample
group consists of referees who were actively assigned to professional and
amateur leagues .

This research used the unidimensional “Cyberbullying Sensibility Scale”
with 14 items developed by Tanrikulu and his colleagues (2012) and the
unidimensional “Cyber Victimization Scale” with 24 items developed by Aricak
and his colleagues (2012). In order to unpack the distribution of internet-related
data, referee-related variables and demographic variables of the sample group,
frequency and percentage calculations were conducted. For the evaluation of the
data, t-test was used in order to find the relationship between two independent
variables; one-way analysis of variance was used to find the relationship among
more than variables; and Tukey test was used to find the source of the difference
among independent variables.

This research indicates that referees are very well aware of the potential

problems that they can encounter due to cyberbullying, especially in the age of



information and communication technology. The referees also have the
consciousness and capability in order to protect their personal security.

In conclusion, victimization levels of such referees are lower due to their

sufficient cyber sensibility.

Keywords: Football Referee, Cyber Sensibility, Cyber Victimization,

Social Media



3. GIRIS

Insanlarin birbirleriyle iletisim ve etkilesim icerisinde oldugu en dénemli
ortamlardan birisi de spordur. Kitleleri arkasindan siiriikleyen en popiiler
sporlardan olan futbol, seyirlik olmas1 ve farkli pek ¢ok nedenden dolayr diger
dallardan ayrilmaktadir. Futbol, alanlardaki oynanan tarzinin disina ¢ikip milli ve
milletle aras1 bir yarismaya doniiserek dev bir endiistriye doniismiistiir (1).

Cevremizde her alanda (niifus artisi, teknolojik gelisme, enformasyon,
bolgesellesme, kiiresellesme, v.b. gibi) degismeler hiz kesmeden devam
etmektedir. Bu degisimlerden insanlar, maddesel olarak doyum seviyesine
ulagsmalarina ragmen manevi yonden doyumsuzluk yasamaktadir. Psikososyal
acidan baktigimizda seyirci ve taraftarlarin glindelik yasamlarinin digma ¢ikarak
degisik kimliklerle bu faaliyetlere katildig1 goriilmektedir. Futbol yarigmalari,
insanlarin kalabaliklarin i¢inde sahsiyetlerinin kaybolmasina ve g¢esitli dis
uyarilarin  etkisiyle istenilen veya istenilmeyen birgok hadiseye neden
olusturmaktadir (2).

Diinyanin birgok yerinde yasandigi gibi Tiirkiye'de de kitle psikolojisiyle
hareket eden futbol seyircisi saha ve tribiinlerde ¢esitli siddet olaylarina sebep
olabilmektedir. Insanlarin agrasif davranislarin ortaya ¢ikmasinda, sonucunun ne
degerse degsin onemli olanin kazanma arzusu sporcular kadar yonetici, ¢alistirict
ve taraftarin davraniglarmi da etkilemektedir (3,4). Bu hirs ve kazanma arzusunu
bahane eden Kitleler her tiirli rahatlama metodunu (kiifir, kotii tezahiirat,
saldirgan davranma ve siddete bagsvurma gibi) kullanmaktadirlar. Taraftarlar,

sporcular, yoneticiler ve oyunun ana unsurlar1 arasinda yer alan hakemler oyunun



temel enstriimanlarindandir. Spor branglar1 i¢inde futbol, giiniimiizde insanlarin
ilgi odagi haline gelmistir. Kitleleri arkasindan siiriikkleyen bu sporun saha
icindeki yOnetimi ise spor egitimi almig, futbol hakemleri tarafindan
yonetilmektedir (5).

Futbol hakemligi; oyun bilgisi, iletisim kurma ve aninda karar verme gibi
cok yonlii 6zellikler gerektirmektedir. Bu nedenlerle hakemlik; kargilagsmalari en
belirleyici olmazsa olmazlarindandir. Bu nedenle hakemler; oyun kurallarmin,
Olgiiniin, dirtstliigiin simgesi sayilir (6).

Bir futbol maginin fair play ilkeleri igerisinde ge¢mesi, oyunun heyecan
verici olmasi, bol gollii gegmesinde veya diizensiz, olayl, kavgali bir hava
icerisinde oynanmasimda hakemin rolii son etkilidir (7). Dolayisiyla futbolun ana
unsurlarindan olan hakemler bu olumsuzluklardan saha i¢inde ve saha disinda pek
cok fiziksel baskilara, ¢irkin ve haksiz sozlere veya hareketlere muhatap kalarak
magdur olabilmektedir. Hemen her miisabaka sonrasinda hakemler, giinah kegisi
ilan edilmektedir. Olumlu veya olumsuz her sonugtan onlar sorumlu gosterilerek,
kisilikleri hakkinda cesitli baskilara maruz kalabilmektedirler. Bu olumsuzluklar
hakemlerin miisabaka esnasinda ve sonrasinda fiziksel zorbalia ugramalarma
kadar varmaktadir (8).

Insan iliskilerinde zorbalik, bir birey ya da grup tarafindan kasitli olarak
tekrarlanan ve baskalarina zarar verme amaci tasiyan istenilmeyen davranislari
olusturmaktadir (9). internet ortaminda gériinen tehlikelerden biri de zorbaliktir.
Zorbalik alan yazinda internet iizerinden “elektronik zorbalik”, “sanal zorbalik™

veya “siber zorbalik” gibi degisik isimler verilmektedir (10).



Sanal zorbalikla ilgili yapilan ¢esitli tanimlar incelendiginde bilgi ve
iletisim teknolojilerini (internet, bilgisayar, cep telefonu vb.) kullanarak bir birey
ya da gruba kasitli ve siirekli baskalarina zarar vermeye ¢alisilmasma sanal
zorbalik denilmektedir (11,12,13). Bu tanimlar esas alindiginda sanal magduriyet
ise uluslar arasi literatiirde genel olarak “bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla
bir birey ya da grubun, 6zel ya da tiizel bir kisiligin, teknik ya da iligkisel tarzda
zarar verici davranislara maruz kalmasi ve bu davraniglardan maddi ya da manevi
olarak magduriyet yasamasi durumudur” (14).

Teknoloji alanindaki gelismeler ve teknolojinin gencler tarafindan daha sik
kullanilmas1 6zellikle 2005 yilindan sonra interneti ¢ok degistiren yeni bir kavram
olan “sosyal ag” bir¢ok insanin internette karsilikli ile iletisime girerek
haberlestigi kisilere has 6zel sitelerdir. Hakemleri suglu ilan edenler ¢esitli sosyal
aglar (Facebook, Twiter, You tube, Google Plus, Linkedin) vasitasi ile bu
insanlara hayatin her aninda ulasma imkani1 bulmuslardir. Sosyal ag siteleri birer
arkadas toplulugu goriilse de altinda farkli sebepleri barmdirabilmektedir (15). Bu
farkli sebeplere dayanan davranislar siireklilik kazanarak hayatin her anini1 zaman
ve mekan ayrimi olmaksizin etkilemektedir. Cok masumane olusturulan gesitli
sosyal aglar hakemleri giinah kegisi ilan eden taraftarlarm ve diger futbol
unsurlarinin saldirganlik davranislarini agiga ¢ikarabilmektedir (16).

Futbol hakemlerine sosyal aglar vasitasi ile ulasma imkéani bulan tiim bu
unsurlar ayn1 zamanda hakemler {izerinde gerek zihinsel gerekse ruhsal olarak
istenmeyen etkilere sebep olabilmektedir. Hakemlerin, bu olumsuzluklardan
tehdit edici uyaricilardan uzak durmak ve kargilagmamak i¢in duyarlilig: yiiksek

olmak zorundadir. Bu baglamda siber zorbalik duyarliligi, “internet, cep telefonu



gibi siber araglarin kullanimi esnasinda zorbaca davraniglara maruz kalmaya yol
acabilecek davraniglardan uzak durma, bu tiirli tehditlerin varligindan haberdar
olma ve tedbir alma, tehdit olusturabilecek uyaricilar1 fark etmeye yonelik dikkati
yiiksek tutma davraniglar1” olarak tanimlanabilir (17).

Klasman futbol hakemlerinin sanal ortamda magdur olduklar1 temel
hipotezinden yola ¢ikilarak gelistirilen ¢aliyma; klasman futbol hakemlerinin bilgi
iletisim teknolojilerini kullanma durumlarmi belirlemek ve sanal duyarlilik ve
sanal magduriyetlerini incelemek amacini tasimaktadir. Bu amaca ulagsmak i¢in
klasman futbol hakemlerinin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, meslek,
hakemlik kademesi, hakemlik siiresi, internet kullanim amaci, giinliik internet
kullanim stiresi, internete baglanma yeri degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar

dikkate alinarak ¢aligma bilimsel genellemelerle sonuglandirilacaktir.

3.1 Zorbahk

Zorbalikla ilgili ilk ¢alismalarm 1970'li yillarda refah seviyesi iyi olan
Iskandinav iilkelerinde uygulandig1 ve zamanla diinyanin birgok yerlerinde ayni
calismalarin gittikge yayilarak kazandigi goriilmektedir (18). Zorbalikla ilgili ilk
calismay1 Isvecli Heineman'm yaptigi bilinse de zorbalik alaninda en kabul
gormiis ¢aligsmalar1t Dan Olweus yapmistir (19,20).

Zorbalikla ilgili bir¢ok arastirmaci farkli tanimlar yapmislardir. Zorbalik,
saldirmak isteyen bir bireyle uygun olmayan bir konumda bir baska kurban
arasinda gecen ve saldirganin kurbani kasith bir bi¢imde tahakkiim etmesi ve ona
act ve sikinti vermesi ile sonuglanan, zorbanin kurbana yapmis oldugu

davraniglardan haz aldig1 ve iizerinde durulmadig: takdirde tesiri uzun siire devam



eden saldirgan davraniglardir. (21). Zorbalik, kendisini savunmasi miimkiin
olmayan bir kisiye kars1 bir kisi veya grup tarafindan yiiriitiilen veya yonetilen,
uzun siireli ve sistematik bir sekilde fiziksel veya psikolojik gii¢c kullanimidir (22).
Zorbalik; bir 6grenci ile baska bir 6grenci arasinda karsilikli olarak giiclii
olanin gii¢siize rahatsizlik vermesi, hos olmayan rencide edici sozler sdylemesi,
tekmelemesi, tehditlerde bulunmasi, onu itmesi ve bir yere kapatmasi, uygun
olmayan igerikli yazilar gondermesi, onunla konusmayi kesmesi olarak
tanimlanmaktadir (23). Olweus (1993), zorbaligi, dogrudan zorbalik (direct
bullying) ve dolayli zorbalik (indirect bullying) olmak {izere ikiye aymrmustir.
Dogrudan zorbalikta kendi icerisinde ikiye ayrilmaktadir. Itme, tekme atma,
vurmay1 kapsayan eylemler fiziksel zorbalik; magdur hakkinda dedikodu yapmak,
asagilayict isim takmak, magduru sosyal olarak yalnizlastrmak ve magdur
hakkinda gercek olmayan dedikodular ¢ikarmak ise sdzel zorbalik olarak tasnif
edilmistir. Dolayli zorbalik ise bir bireyi isteyerek sosyal ortamlardan diglama ve
onu yalniz birakma gibi davraniglar1 icermektedir (19).
Olweus'a gore (1999), bir davranisin zorbalik olarak tarif edilebilmesi i¢in
ti¢ ana baslikta toplanmasi gerekmektedir. Bunlar:
¢ Bilingli olarak zarar verme amaci tagiyan saldirgan davraniglar olmasi,
e Tekrarlayicilik 6zelliginin olmasi,
e Zorba ve magdur arasinda fiziki ya da ruhsal agidan gii¢ dengesinin esit
olmamasidir (24).
Zorbalik olarak nitelendirilen davranis 6zellikleri s6yle listelenebilir (25):

Zorba ve kurban arasinda zorba lehine bir gili¢ dengesizligi s6z konusudur,



e Zorbalar genelde bir grup akranlari tarafindan desteklenirler. Destek
veren bu gruptaki kimi bireyler olaya aktif olarak destek verirken, bazilari
yalnizca sessiz kalir ve kurbana yardimc1 olmak i¢in hi¢bir sey yapmazlar,

e Kurbanm diglanmasi, zorbanin giiclinii artirir,

e Zorbanin davranislar1 kurban tarafindan istenmemektedir,

e Zorbanin davraniglari kasti, tekrarli ve amansizdir.

Calismalarda zorbalik yaygin olarak siddet veya saldirganlikla
karistirilmaktadir (26). Gergekte siddet ve zorbalik, saldirganligi kapsamaktadir
(27). Siddeti bir kimsenin sahip oldugu ya da elinde bulundurdugu giici
baskalarma zarar vermek ya da bagkalarin1 bazi haklardan mahrum etmek
amaciyla kullanmas1 olarak tanimlanmaktadir (28). Zorbalik ve taciz kavramlari
da bazen birbirinin yerine kullanilsa da bu iki kavram arastirmalarda birbirinden
net olarak ayrilmistir (29).

Zorbaligm bilingli olarak zarar verme amaci olmasi, tekrarli olmasmin
zorba ve magdur arasinda fiziki ya da ruhsal olarak glic dengesinin esit olmamasi
onu tacizden ayirdiginin bir gostergesidir. Son zamanlarda genglerin teknolojiyi
daha sik kullanmasi teknolojinin getirdigi yenilikler ilerlemekte sinir tanimamasi
akran zorbaligini genisleterek teknoloji {lizerinden zorbalikk yapmaya imkan

tantyan yeni bir kavram yayginlik kazanmustir (30).

3.1.1 Zorbalk Tiirleri
Bu alanda yapilan literatiir taramasinda zorbaliginin farkl: tiirlerinden veya
alt boyutlarindan bahsedilmektedir. Zorbalik ile ilgili arastirmalar incelendiginde

zorbalik tiirlerini aymrma noktasinda cesitli goriisler oldugu goriilmektedir.
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Zorbalikta ilk ayrimi Olweus (1993) yapmustir. Olweus, zorbaligin; dogrudan
zorbalik (direct bullying) ve dolayli zorbalik (indirect bullying) olmak iizere iki
tiriintin oldugunu belirtmistir. Dogrudan zorbaligin da kendi igerisinde ikiye
ayrildigini belirterek, itme, tekme atma, vurma gibi eylemleri fiziksel zorbalik;
magdur hakkinda dedikodu yapmak, asagilayici isim takmak, magduru sosyal
olarak yalnizlastirmak ve magdur hakkinda gercek olmayan dedikodular ¢ikarmak
gibi eylemleri ise s6zel zorbalik olarak ayirmustir. Olweus’un dolayli saldirganlik
olarak tanimladig1 zorbaca davranis tiirii, baz1 arastirmalarda iligkisel saldirganlik;
bazilarinda sosyal saldirganlik ve bazilarinda da sozel saldirganlik olarak
adlandirilmustir (19).

Zorbalik tiirleri arasinda en ¢ok bilinenler arasinda:

Bedensel zorbahk: Giiglii bir kisinin giicsiizii Itmesi, tekme atmasi,
yumruklamasi, sag-kulak ¢ekmesi, silah veya bigak ile saldirmasi ya da korkutma
amagcl kullanilan her tiir fiziksel siddet uygulamasi.

Sozel zorbalik: Zorbanin ad takmasi, alay etmesi, séylenti yaymasi, tehdit
ederek zor durumda birakmasi, kotii seyler yazarak kaba sakalar yapmasi ve
incitici notlar birakmasi bunlardan birkagidir.

Duygusal zorbalik: Zorbanin goziine kestirdigi kisi dislamasi, ayrimeilik
yapmasi, asagilayarak esyalarina zarar vermesi, maddi esyalarina zarar vererek
parasini zorla almasi.

Cinsel zorbahk: Kasithi olarak satasmak, onu elle taciz ederek cinsel
icerikli sozler sdylemesidir. (31).

Beale (2001) yaptig1 ¢alismalarda dort farkli zorbaliktan bahsetmektedir.

Bunlardan birincisinin okullarda yaygin olarak bilinenin "fiziksel zorbalik" olarak
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belirtmistir. Fiziksel zorbaligi yapanlarin ¢ogu erkektir. Zaman ilerledikce bu
kigiler gittik¢e saldirganligimi arttirarak zorba davranislarini ilerleyen yasamlarina
da tastyabilirler. Ikincisi "sézel zorbalik"ti. Bu zorbalar sdylemek istedigi
sozciiklerle ve kurduklari ciimlelerle kurbanlarini inciterek toplum igerisinde
degersizlestirebilmektedirler. Ugiincii zorbalik tiirii ‘iliskilerde zorbalik ya da
iligkisel zorbalik’tir. Bu zorbalik tiirii genellikle kizlar tarafindan yapilirken
toplumsal hayatta ikili iliskilerde reddetmeye yol agar. Son zorbalik tiiriiniin ise,
‘tepkisel zorbalikk’ oldugunu belirtmistir. Bu zorbalik tiiriiniin ise c¢ok zor
belirlenenin oldugunu ifade etmistir (32).

Pace (2001) ise zorbalik tiirlerini; fiziksel zorbalik (itme, tekme atma,
vurma), sozel zorbalik (isim takma, tehdit etme, gézdagi verme), psikolojik ve
duygusal zorbalik (Bir kisi hakkinda bir dedikodu yayma, bir kisiyi
konusmalardan, faaliyetlerden, oyunlardan diglama vb.) olarak ele almistir (33).

Elliott (1997) ise, digerlerinde daha detayli bir gruplandirma yaparak
zorbaligy, sozel digerlerine ¢irkin kelimelerle hitap etme vb. fiziksel bir bagkasina
zarar vermek amaciyla itmek, tekme atmak, yumruk atmak vb. sosyal dislama
baskasin1 gormezlikten gelme, umursamama ya da higbir seye dahil etmeme,
duygusal gruptan dislama, kiigiik diisiirme, esyalarina zarar verme ve cinsel karsi
cinsten olanlara sozlii veya elle taciz ve sarkintilik yapma vb. zorbalik olarak bes
grupta ele almistir (34).

Zorbalik, fiziksel ya da psikolojik, aciktan ya da gizli, rastgele ya da segici
olabilir (25). Fiziksel zorbalik agiktan siirdiiriiliir ve birileri izliyorsa daha da
artabilir (19). Fiziksel zorbaligin yaygin olmasmm bir¢gok nedenleri vardir. En

onemli nedenlerinden biri de saka yollu sdylenen sozlerin, mimiklerin,
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davraniglarin  zorbaliktan ayirt edilmesinin zor olmasidir. Ciinkli sakanin
kendisinin sozciikler arasinda saklanmis gizli mesajlar igerdigini belirtmektedir.
Bir kisinin kirici, komik, siradan buldugu bir olay1 bagkas: 6yle bulmayabilir. Biri
icin saka olan davranis bir baskasi i¢in sorun teskil edebilir. Sakalasmalar
baslangigta kisiye hos gelebilir ama s6zel sakalasmalarin belli bir kiginin lizerine
yogunlasmasi sézel zorbaliga doniisebilir. Zorbalik tiirleri cinsiyete gore de
farklilik gostermektedir (35). Erkek oOgrenciler genelde dogrudan zorbalik
olaylarina karisirken, kiz Ogrenciler daha siklikla dolayli yollardan zorbalik
yapmaktadir (36).

Eroglu (2009), kizlarmn saldirganca davraniglar1 hem sosyal hem psikolojik
acidan bastirirken, erkeklerin kimi zaman erkeklik gostergesi olarak da kabul
edilen bu tip davraniglar rahatga sergileyebildigini bu durumu da erkeklerin
toplumda daha rahat ortamlarda yetismesine baglamaktadir (4).

Sosyal normlara gore kizlar daha narin oldugundan kendilerini fiziksel
degil de sozel yollarla ifade eder. Bu durum da kizlarin s6zel becerilerini zorbalik
amaciyla kullanmasi sasirtict degildir (25). Yapilan genel siniflandirmalara ek
olarak kimi arastirmacilar homofobik ve irk¢1 zorbaligi da ayr1 birer kategori

olarak ele almaktadir.

3.1.2 Zorbahgin Nedenleri

Zorbalik davraniglarinin nedenlerinin yapilan aragtirmalarda bir tek nedene
bagli olmadig1 birden ¢ok nedene bagl olarak ortaya ¢iktig1 belirtilmistir (37,38).
Olweus (1993) geleneksel davranig tiiriinli inceleyen arastirmacilar zorbaligin

psikolojik ve fiziksel bir takim sebeplere bagli oldugunu belirtmislerdir. Fiziksel
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olarak yasitlarindan daha zayif ¢elimsiz veya obez, engelli, hiperaktif ya da hasta
Ogrencilerin zorbalik olaylarinda daha siklikla kurban konumunda olmasi,
zorbahigm fiziksel sebeplerle ortaya c¢ikabilmektedir. (19) Ayrica finansal
sorunlar, aile i¢i tartismalar, aileden birinin hasta olmasi, bosanma gibi
olumsuzluklar da psikolojik sebeplerle ortaya gikabilecegine Orneklerdir (39).

Genel olarak baktigimizda zorbaligin baslica nedenleri; kisisel nedenler,
ailesel nedenler, kitle iletisim araglarindan kaynaklanan nedenler, arkadas ¢evresi
ve okuldan kaynaklanan nedenlerdir (40,41).

Kisisel Nedenler: Erkek ve kiz olmasi veya yasin zorba ve kurban
hareketlerini arastiran ¢alismalarda, erkek Ogrencilerin kizlara goére, yasi daha
biiyiilk olanlarinda yas1 kiigiik Ogrencilere gore daha fazla zorba davranislar
yaptiklar1 ¢alismalarda bulunmustur (42). Yapilan ¢alismalarda zorbalik yapan
cocuklarin, baskin karakter yapisi, aceleci davrandigi, toplum kurallarina
uymadigi, sosyal problem ¢dzme becerileri diisiik ve siddeti ¢6ziim yolu olarak
goren, psikolojik ve fiziksel yonden farkli olduklarn1 gostermektedir.
Arastirmalarda zorbalik yapan erkek cocuklarin fiziki gelisimsel Ozellikleri
bakimindan arkadaslarindan daha kuvvetli ve daha kilolu olduklar1 goriilmiistiir.

Bu baglamda bazi arastirmacilar genetigin de =zorbaliga katkida
bulundugunu belirtilmektedir. Genlerdeki farkli yapilanmalar bazi kisileri
duygusal acidan daha zayif ve dolayisiyla da zorbaliga acik hale getirebilmektedir
(43,44).

Ailesel Nedenler: Insanlarin kisiliklerinin olusmasinda etkili olan aile,
zorbalikta da cocuklar iizerinde anne ve babalarin gocuk yetistirme tutumlari

biiyilk rol gostermektedir. Dogumda itibaren basta anne olmak iizere her iki

14



ebeveynin ¢ocuga olan yaklasimi c¢ocugun ileriki yasaminda zorbaligin
belirleyicisi olmaktadir. Insan émriiniin ilk yillarindan itibaren aile sicakligindan
yoksun, sevgisiz ve gerekli ihtiyaglar1 karsilanmadan biiyiiyen bir ¢ocuk, sonraki
yasaminda zorba olmaya aday bir birey olarak insanlarin kargisina
cikabilmektedir. Cocuklarin, asir1 baskin yetismesi kadar kuralsiz bir aile
ortaminda yetiserek ¢ok hosgoriilii bir ortamda biliylimesi de iyi sonuglar
vermemektedir. Ayrica aile biiyiikliigiiniin de zorbalikta dnemli bir etken oldugu
belirtilmektedir. Bu goriisii savunanlara gore, aile fertlerindeki kisi sayis1 arttikga,
ebeveynlerin ¢ocuklara gosterecekleri ilgi ve ailede fert basmna diisen gelir
diismekte; bunun sonucu olarak da c¢ocugun gelisimi olumsuz anlamda
etkilenmektedir (45,46).

Ayrica ¢ocuklarma karsi asir1 fiziki giic kullanan ebeveyinlerin ¢ocuklar1
biiyiiyiince biiyiikleri gibi ayni davraniglar1 gosterme olasiligi diger ¢ocuklara
gore daha fazla goriilmektedir. Yetigkinlerin zorbaliga karsi cokga tolerans
gostermesi, televizyonda, sinemada, miizik videolarinda siddet igeren goriintiilerin
yetiskinlerden gereken tepkiyi almamasi genclerde siddetin kabul edilebilir bir
davranis bicimi oldugu yargisii olusturabilmektedir (25). Anne ve babalarin da
cocuklarindan arkadaslar1 arasinda popiiler olmasini istemesi ve bunu fazlasiyla
belli etmesi 6grencileri okulda zorbalik yapmaya itebilmektedir (27).

Kitle Tletisim Araclarnindan Kaynaklanan Nedenler: {letisim
teknolojisindeki gelismeler sonunda bilgisayarlar cocuklari hayatinda 6nemli bir
yer edinmistir. Teknolojiyle birlikte bilgisayarlarm, okul disinda yaygilagmasi ve
ucuzlamas1 ve okullarda O6grenci basmna bir bilgisayarin diismesiyle birlikte

bilgisayarn kullanim oranmi arttirmaktadir. Gilinliik yasantimizda bilgisayar
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bireysel bir ara¢ olmanin disinda insanlar iletisim araci olarakta kullanmaktadir.
Bilgisayara takilan bir¢ok aparat sayesinde birden ¢ok islevi bir arada
yapilabilmektedir. Bundan dolayi, bilgisayar ile bag basa kalan ¢ocuk bilgisayar
sayesinde diger iletisim araglarindan daha fonksiyonel kullanilmaktadir.
Bilgisayar sayesinde c¢ocuklarin hayal diinyas1 geliserek ger¢ek oyunlarin digina
cikarak bircok oyun hayal etmektedir. Biitiin bunlar, ¢ocuklarin anlama ve
diisiinme becerilerini arttiran 6zellikler olarak goriilmektedir (47).

Bilgisayar, internet gibi bir¢ok yazili ve gorsel iletisim sayesinde ¢ocuklar
saldirganliga tanik olmaktadir. Bu gibi araglar ¢ocuklar1 olumsuz etkileyerek
siddete kars1 daha duyarsiz hale getirmektedir. Bu da ¢ocuklarin zorbaliklara kars1
davraniglarini diizeltmemesine sebep olmaktadir (46).

Televizyon veya yazili-gorsel medya araglarinin, bilgisayar oyunlarinin
cocugun zorbalik davramigini gerceklestirmesi tizerine olan etkisi, yapilan
arastrma ve bilimsel c¢aligsmalarla ortaya konmaktadir. Amerika Birlesik
Devletleri, Polonya ve Estonya’da zorbalik eylemleri ile televizyon seyretme
aliskanlig1 arasinda giiclii bir iliski bulunmustur. Sevilen televizyon karakterleri
ve begenilen programlar, bunlar1 seyreden ¢ocuklar1 ve gengleri olumsuz olarak
etkilemekte, izleyiciler de bunlar1 kendi hayatlarinda uygulama istegi igine
girmektedirler. ABD’de yapilan arastirmanin sonucuna gore de siddet icerikli
bilgisayar oyunlar1 saldirgan davraniglar1 arttirmaktadir (41,48,49).

Willard (2007), medyada ozellikle reklam sektoriinde yaratilan sanal
karakterlerin hep belli dlgiiler dahilinde fiziksel olarak giizel ve ¢ekici olmasmin,
fiziksel agidan problemli Ogrencilerin yasadigi olumsuzluklart artirdigini

belirtmektedir (35).
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Arkadas Cevresi ve Okuldan Kaynaklanan Nedenler: Arkadas ve yakin
cevrenin ¢ocuk ve ergenlerde suclulugun olugsmasinda énemli etkisinin goriildiigii
arastirmalarda dikkate deger bulunmustur. Ayrica okul ve mahalle arkadasligi
sirasinda ¢ocuklarin olusturdugu oyun gruplarinin ¢ocuklarin sosyal egilimleri
icin 6nemli olduguna deginilmistir (41).

Arastirmacilara gore okul, ortaya cikan zorbalik ve siddet olaylarini
belirleme noktasinda ciddi bir rol oynamaktadir. Okul ortami, Ozellikle de
denetimin zor oldugu okullar ile zorbalik davraniglar arasinda iliski oldugu
yapilan ¢aligmalarla desteklenmektedir. Okullarda 6gretmenler okul icerisinde
karsilasmis olduklar1 sorunlarla ilgili birbirlerini destekleyici, paysasimci,
karsilikli saygiyla sorunlar1 daha kolay ¢ozdiiklerini ve zorbalik davraniglarmin
daha az gerceklestigi belirtilmektedirler (43,50 ). Ayrica okulun bulundugu g¢evre
ile ailenin sosyo-ekonomik diizeyi de zorba ve kurban agisindan g6z Oniine
alinmasi gerekmektedir (42).

Piskin (2010)’in yapmis oldugu ¢aligsmada, {ist ekonomik gelir grubuna ait
ogrencilerin alt ekonomik gruba ait 6grencilere gore daha fazla zorbalik yaptigini
soylemektedir (51). Bu sonu¢ ekonomik yonden rahat biiyiiyen cocuklarin
zorbalik davranislari tetikleyebilecegini sdyleyebiliriz.

Shariff’e (2008) gore okullarda daha fazla farkl etnik grup, din ya da
kiiltiirlin yer almasi, okul yonetiminin isini var olan kurallar1 uygulama konusunda

daha zor hale getirmektedir (25).
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3.1.3 Zorba ve Magdurun Ozellikleri
Zorbalik olaylarina karisan 6grencilerin smiflandirilmalar: ile ilgili alan
yazin incelendiginde, 6grencilerin genellikle zorba, kurban ve zorba/kurban olmak

tizere ti¢ 'e ayrildig1 goriilmektedir (51,52).

3.1.3.1. Zorba

Zorbalik yapan 0grencilerin normal yasitlarindan daha saldirgandirlar. Bu
tip kisiler bir¢cok alandaki iistiinliiklerini diger kisilere uygulamaktadirlar. Kizlarin
erkek 6grencilere gore daha az zorba davraniglarda bulunmaktadir (53).

Zorbalar genellikle ¢abuk kizan, 6fke kontrolleri olmayan, siddete karsi
olumlu tutum sergileyen ve kendileri de ge¢miste zorbalia maruz kalan ve
zorbalig1 eglence olarak goren 6grencilerdir (54). Zorba, 6grencilerin okula karsi
uyumsuzluk yasadigi bilinir ancak bu onlarm sosyal anlamda yalniz olduklari
anlamin1 tagimamaktadir. Pek cok zorba Ogrenci arkadas edinme konusunda
basarisiz degildir, hatta ¢evresinde onlar1 destekleyen bircok arkadasi
bulunmaktadir (19, 35, 36).

Olweus (1993), zorbalik davranisinda bulunan kisilerin daha yetiskinlere
siklikla tepki verdikleri, antisosyal olduklari, okul igi kurallar1 6nemsemeyerek
uymadigi, 6zsaygi diizeylerinin yiliksek oldugu ve olumsuz durumlara karsi da

tiziilmedikleri soylenmektedir (19).

3.1.3.2. Magdur (Kurban)

Zorbaliga maruz kalan kisiye Tirkcede magdur denildigi gibi kurban

olarak da adlandirilabilmektedir. Kurban olan kisiler akranlarina gore daha kolay
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incinebilen, daha kaygili, kendine giiveni olmayan, genellikle fizyolojik ve
psikolojik olarak zayif olan Kisilerdir (54). Bu tarz kisilerin sosyal becerileri
diisiik, giivensiz, daha once yasadiklar1 travma, istismar ve fiziksel zayifliklar1

nedeniyle kendilerini korumada zayif kaldiklar1 bilinmektedir (55).

3.1.3.3. Zorba Kurban

Kimi zaman baskalarma zorbaca davranarak zorba olan, kimi zaman da
baskalar1 tarafindan kendisine yonelik zorbaliga maruz kalarak kurban durumuna
diisen bireylerdir. Bu kisiler zorba/kurban, “kiskirtict kurban” ya da ‘“saldirgan
kurban” olarak adlandirilmaktadir (10). Zorba ve kurban kisiligine sahip
bireylerin hangi durumlarda tepkilerinin ne olacaginin bilinmesinin gii¢ oldugu
goriilmektedir (56). Bu kisiler zorbalik yapan Ogrencilere ve magdur olan
ogrencilere kiyasla psikolojik uyum konusunda sorun yasamaktadirlar (36).

Zorbalik olaylarinda taniklar da farkli bir grup olarak ele almabilmektedir.
Olaylara yon verebilecek konumda olan bazi taniklar zorbaya destek verirken,
bazilar1 kurbanla alay ederek zorbanm isini kolaylagtirmaktadirlar. Bazi taniklar
sadece sessizce olaylar1 izlerken, taniklarin ¢ok azi zorbaligin hedefindeki

kimseye yardimci olmaya ve onu savunmaya calismaktadir (19,35).

3.1.4 Zorbahgin Sonuclarn

Zorbalik olay1 insanlarin etnik kdkenine, cinsiyetine, dini inancina yasina,
sosyo ekonomik yapisina bagli olmadan diinyanin her yerinde sik sik goriilen tiim
insanlar1 etkileyen bir sorundur (57). Zorbalik, kurbanlar1 ve zorbalari, olumsuz

sonu¢landirmaktadir. Bu alanda yapilan bir ¢ok calismada benzer sonuglarin
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ciktig1 goriilmektedir. Zorbaliga katilmig olan bireylerin katilmayanlara gore daha
fazla morele ihtiyag duymaktadir. Bunlarin disinda zorbaliga maruz kalan
cocuklarin depresyon ve siirekli kaygi diizeylerinin daha belirgin oldugu,
dogrudan zorbalk olaylarinin dolayl zorbaliga gore daha fazla tekrarlandig:
goriilmektedir (58). Zorbalik olaylarina karisan 6grencilerin yasadigi fiziksel,
sosyal ve zihinsel sorunlar nedeniyle durumun ciddiye alinmasi gerektigi ayrica,
zorbaligin hem zorba hem de kurban {lizerinde biraktig1 etkilerin hafife
alinllmamasi gerektigini belirtmislerdir (59).

Gokler'e gore (2009), Zorbaliga maruz kalan bireylerin garesiz, mutsuz
olduklar1 egitim hayatinda okula karsi ilgisiz olduklar1 bunun sonucunda da
akademik basarida diisiis goriildiigii ayrica, siirekli kaygi diizeyleri yiiksek kendini
degersiz ve mutsuz hissetme, toplumdan kendini ayr1 gérmesi ve kotii ruh hali, tek
basina yalniz kalma gibi sorunlar yasayabilmektedirler (32). Zorbaliga maruz
kalan ergen ve cocuklarin yasamlarinda zorbaca davranis sergileme olasiliklari
olukga yiiksektir. Zorbalik yapan ergenlerin 6zellikleri incelendiginde, ergenler
genellikle model alacagi kimsenin olmadig1 goriilmektedir. Bu kisiler biiyiiklerini
ornek almacak giiclii rol modeli olmadigindan aile i¢erisinde ihmal edilen, aile ile
etkilesimi az olan, genellikle aileleri tarafindan fiziksel cezalar alan bireyler
oldugu goriilmektedir. Bu ortamda yetisen cocuk ve ergenler okul ortaminda
sorunlarmi ¢ozerken saldirgan davraniglari tercih etmektedir (60).

Zorbalik kurbani 6grenciler, zorbalikk yapan ve olaylara karismayan
Ogrencilere gore okulda daha mutsuz olduklarimi belirtmislerdir (61). Zorbaliga

ugramis Kimselerin daha sonraki yagsamlarinda zorbalikk durumu sona erse de bu
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kigiler daha fazla depresyon belirtisinin yaninda 6zgiiven diizeyleri daha
distktir (10,35).

Ayrica zorbaliga tanik olan c¢ocuklar, bu durumun kendilerini son derece
rahatsiz ettigini bundan dolay1 kendilerinin de yogun bicimde stres altina girdiklerini
belirtmiglerdir. Bu g¢ocuklar, genellikle kendilerinin de bir giin zorbaliga maruz
kalacag1 endisesiyle korku i¢inde yasadiklarmi sdylemislerdir. Ayrica bu g¢ocuklar,
dikkatlerini derslerinden ¢ok siirekli olarak zorbalarin hedefi olmaktan nasil
kurtulmas1 konusunu diisiindiikleri i¢in okulda da basarili olamamaktadirlar (62)

Shariff, S. (2008). Zorbaligin hem zorba hem de kurban tizerinde biraktigi
etkilerin ciddiye alinmasi gerektigini okul ortaminda zorbaliga maruz kalan
ogrenciler okulu korkung, gilivensiz bir ortam olarak degerlendirip okulu boykot
edebilme durumuna gelebileceklerini sdylemistir. Zorba/kurban konumunda olan
ogrenciler psikolojik acidan en fazla risk tasiyan grup  olarak
degerlendirilmektedir. Her ikisinin de kendilerini algilay1s sekillerine bakildiginda
bu oOgrenciler sapkin iliskiler yasayabilir ve okulda daha fazla basarisizlik

gosterebilirler (25,63).

3.2 internet Kullanimi ve Sanal Zorbahk

Yasadigimiz bilgi ¢agindaki teknoloji ve bilimsel gelismeler hi¢ durmadan
ilerlemektedir. Bilgisayar, akilli telefon 6zellikle Internet, insanlarin temel ihtiyaci
haline gelmistir. Internet, bilgisayar aglarmn birbirleri baglanmasi sonucu ortaya
cikmis olan bir bagka kisiler tarafindan herhangi bir smirlama ve yoneticisi
bulunmayan internasyonel bir bilgisayar ve bilgi iletisim agidir. 64). Giinlimiizde

internetin akilli telefon sayesiyle her an her yerde bilgiye rahatlikla ulagilabilir
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olmustur. Bilginin hizli paylasilabilinmesi sayesinde getirdigi kolayliklar hig
tartisilmaz ancak bu avantajlariin yani sira bazi olumsuzluklar1 da beraberinde
getirmistir. Bunlar; ergenlerin interneti gereginden fazla kullanmasi sanal
bagimlilik riskleriyle karsilasmasma neden olmaktadir. Internet kullanimi ya da
sanal ortamlarda ¢ok gezinmek, g6z temasi kurulmadan yakin iletisimin
kurulmasini azalttigr bu durumun da uygun olmayan davraniglar gostermesine
toplumdan dislanilmasina neden olabilmektedir (65, 66, 67).

Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2014'te yaymladig1 rapora gére 16-74 yas
araligindaki bireylerin bilgisayar ve internet kullanimi oranlari arastirilmistir.
Bilgisayar ve internet kullanim oranlarina baktigimizda bilgisayar kullanicilart %
53,5 iken internet kullananlarin oran1 % 53,8'dir. Bilgisayar1 erkekler % 62,7
oraninda kullanirken, interneti ise % 63,5 oraninda kullanmaktadir. Kadinlar ise
% 44,3 ile % 44,1 oranlarinda kullanmistir. Bilgisayar ve internet kullananlarin
yiizdelerine baktigimizda, 2013 yilinda bilgisayar kullanicilar1 % 49,9 iken
internet kullanim oranlar1 % 48,9'dur. Bilgisayar ve internet kullanimmin en ¢ok
kullanic1 yas aralinin 16-24 yas araliginda oldugu ve erkeklerin daha fazla
kullanict oldugu tespit edilmektedir. Kullanicilarin  %44,9'unun interneti
genellikle her giin ya da en az haftada bir kullandiklar1 goriilmektedir. Bu oran,
2013 yilmin ayni doneminde % 39,5 dolaylarinda oldugu tespit edilmistir.
Bilgisayar ve internet kullanim oranmnin her gegen giin hizli bir sekilde arttigi
goriilmektedir (68)

Internet Worlds Stats sirketinin Aralik 2014 tarihinde yapmis oldugu
caligmada diinyada internet kullanic1 sayisinmn 3.0633.941.971 oldugu (Diinya

niifusunun % 42,2'si ) tahmin edilmektedir (69)
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Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan ¢ocuk ve ergenlerin kullanim siklik
ve amaglarmi cesitli degiskenlere gore (yas, cinsiyet) degerlendiren birgok
arastirmaci bulunmaktadir (70, 71, 72). 11-16 yas arasi ergenlerle yapilan bir
arastirmada ise hemen hemen biitiin ergenlerin internet kullanicis1 oldugu ve %
46,4"iniin haftada 0-5 saat, % 25,6'smin haftada 5-10 saat arasi internet baginda
zaman gecirdiklerini belirtmislerdir. Arastirmada ayrica ergenler interneti en ¢ok
oyun oynayarak vakit gecirdigi, e-posta ve sohbet odalar1 kullanarak iletisim
kurduklari, okul 6devlerini yaptiklar1 goriilmiistiir (11).

Bir bagka calismada ise lise 6grencilerinin % 80’1 vakitlerini internette
vakit gecirdikleri ve iletis kurarken genellikle SMS ve cep telefonu kullandiklar1
belirtilmistir. Ergenler arasinda en sik kullanilan elektronik bilgi ve iletisim
teknolojileri araglarindan cep telefonu, e-posta, blog kullanimi, chat odalari, web
sayfalar1, ¢evrimigi duyuru panolari oldugu goriilmektedir. Bu araglarla ergenlerle
kurulan iletisimin kimligini rahatlikla gizleye bilmesinden zarar verebilecegi ¢ok
sayida kisiyi belirleyerek onu rahatlikla tehdit edici, hakaret, kiric1 mesajlarin
gonderdikleri gorilmektedir (70).

Bayraktar ve Giin (2007)’de, 12-17 yas arasindaki ergenlerle yaptiklar1 bir
calismada erkeklerin kizlardan daha fazla internet kullandiklar1 bulunmustur.
Arastirmada internet ergenler tarafindan en c¢ok iletisim ve eglence amacgh
kullanilmakta; miizik dinlemek, sorf yapma ve anlik mesajlagsma en cok tercih
edilen internet aktiviteleri olmaktadir (73).

Liseye devam eden ergenlerle yapilan bir baska ¢aligmada kizlar interneti
% 34,1 oraninda kullanirken bu oran erkeklerde % 41,1 oraniyla baglandiklari,

kizlarm % 61’1 SMS kullanirken bu oran erkek 6grencilerde % 32,1 oranlarinda
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cikmistir.  Ogrencilerin  internette  yaptiklar1  aktiviteler cinsiyete gore
incelendiginde genellikle kizlar ve erkeklerin internette en ¢ok ddev yaptiklari
sohbet ve oyun oynadiklar1 belirtilmektedir. (74).

Tahiroglu ve ark. (2008), 12-18 yas arasi ergenlerle yaptiklar1 bir
aragtirmada bireylerin % 53,4'linlin bilgisayara sahip oldugu % 31,5'inin de
internete evlerinden baglanabildikleri yine erkeklerin oyun oynadiklari kizlarin ise
genellikle bilgi aradiklar1 goriilmektedir. (72).

2012 yilinda 26 ilde 13-29 yas arasindaki genglere yapilan bir baska
arastirmada ise genclerin giinde yaklagik alt1 saatini internette gecirdigi, bilgisayar
basinda sabahlayanin da oldugu belirlenmistir. Tiirkiye'de gengler {izerinde
yapilan bir arastirmada genglerin % 8,3'i sabah uyandiginda internete tuvalete
bile gitmeden girdigini belirtirken, % 4,7'si ise yataktan kalkmadan internete
girdikleri sdylenmistir. Intel'in 3 bin geng iizerinde yapmis oldugu "Geng Tiirkiye
Aragtirmas1", genglerin sosyal medyadan vazgegemiyeceklerini belirtmislerdir
(75). Sosyal medya sayesinde bir¢ok geng¢ rahathikla karsidaki kisi taniyip
tanimama korkusuna kapilmadan duydu ve diisiincelerini karsidaki kigiye aktarma
olanag1 saglamaktadir. Cocuklarin oyunlari, 6grencilerin 6devleri ve yetiskinlerin
calisma yasaminda degisiklikler yaratarak yasantimizda tehlike ve yararlar
beraberinde getirmistir (76).

Yukaridaki arastirma bulgularinda 6zetlendigi gibi, ¢ocuk ve ergenlerin
bilgi ve iletisim teknolojilerini yaygin sekilde kullandiklari, ergenlerin cinsiyet ve
yasa bagl olarak cep telefonu kullanma amaclar1 ve internette yaptiklari

aktiviteler agisindan farklilik gosterdikleri goriilmektedir.

24



Son zamanlarda bilgi iletisim teknolojiler hiz kesmeden degiserek
gelismektedir. Genglerinde buna ayak uydurarak teknoloji takip ederek daha sik
kullanmalar1 insanlarin yapmis oldugu zorbaliklar1 bilgi iletisim teknolojilerini
kullanarak yapmalarina neden olmustur (77). Artik yerli ve yabanci literatiirde
sanal zorbalik (siber zorbalik, elektronik zorbalik veya g¢evrimi¢i zorbalik) gibi

kavramlar siklikla yerini almaya baslamistir (30,78,79).

3.2.1 Sanal Zorbahgin Tanim

Teknolojinin hi¢ durmadan hizla gelismesi ve internetin yayginlasmasiyla
zorbaligin teknolojik araclar araciligiyla sanal ortamda yapilmaya baslanmasi, bu
alanda c¢alisma yapmaya gerek duyulmustur. Literatiirdeki ilgili ¢alismalar
incelendiginde siber zorbalik veya sanal zorbaliga yonelik bir¢ok farkli tanimlar
yapilmasina ragmen temelde ayni ifadeleri kullandiklar1 goriilmektedir. Sanal
zorbalik, siber zorbalik olarak ifade edilse de bazen kullanildig1 ara¢ ismine ve
durumuna gore elektronik zorbalik, e-zorbalik, sms zorbaligi, siber taciz (cyber
harassment), telefon zorbalii, dijital zorbalik, internet zorbaligi ve g¢evrimici
sosyal acimasizlik (online socialcruelty) gibi farkli terimlerle de ifade edilmistir
(80).

Sanal Zorbaliginin herkes tarafindan kabul edilmis ortak bir tanimi yoktur.
Tirk Dil Kurumu’na gore; "Sanal, gercekte yeri olmayip zihinde tasarlanan,
mevhum, farazi, tahmini" olarak agiklanmaktadir (81). Baskaca bir tanima gore
kendi fiziksel giicline giivenerek egemenligi altindaki kisilere s6z hakki davranis

ozgiirliigli vermeyen despot, diktator, miistebit olarakta a¢iklanmaktadir (82).
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(83). Sanal/ Siber Zorba, bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanarak,
mubhatab1 oldugu kisi veya kisilere zarar verici davraniglarda bulunan kisidir (84).

Sanal zorbalik, genellikle bir birey ya da grup tarafinda diger kisilere zarar
verme diislincesiyle, bilgi ve iletisim teknoloji araglarmni (cep telefonu, elektronik
posta, cagr1 cihazi, kisa mesaj servisi ve web siteleri) kullanarak; kasitl olarak,
diismanca davraniglar1 tekrarlayici bir sekilde devam eden davranislar olarak
belirtilmektedir (85).

Yapilan bir hareketin sanal zorbalik olarak adlandirilabilmesi igin
asagidaki 6zellikleri tasimasi gerektigi soylenmistir (29,76):

Israr Edicilik; bir davranigi yapmak i¢in 6nceden tasarlamak,

Tekrar Etme; zorba davraniglarin ayn1 bigimde siirekli gosterilmesidir,

Zarar Verme; zarar vermenin amaci baskalarina aci ¢ektirmektir,

Bilgisayar, Cep Telefonu ve Diger Elektronik Araglar; sanal zorbaligi
geleneksel zorbaliktan ayiran araglardir. Ayrica siber zorbalik son yillarda
zorbalik ve tacizin yeni bir boyutu olarakta gériilmektedir (86).

Arastirmacilar sanal zorbaliga iliskin agiklamalarda bulunurken genellikle
birbirine benzer tanimlar yapmuslardir. Aricak (2011), siber zorbalig1 genel olarak,
“bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, 6zel ya da tiizel
bir kisilige kars1 yapilan teknik ya da iligkisel tarzda zarar verme davraniglarinin
timi” seklinde tanimlamaktadir (87). Shariff (2008) ise siber zorbahigi cep
telefonu, elektronik posta web siteleri, anlik mesajlasma, sohbet odalari, bloglar
gibi elektronik araglar1 kullanmasi ve iletisimin diger ucundaki kisileri tehdit
ederek onlar1 agagilamasi, cinsel igerikli mesaj ve resimler gondermesi olarak

tanimlanmaktadir (25).
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Diger taraftan Li (2007) cep telefonu, e-posta, elektronik ajanda, anlik
mesajlasma veya internet agi1 gibi elektronik iletisim araglar1 araciligi ile yapilan
zorbaliklar1 sanal zorbalik olarak tanimlamistir (13). Kowalski ve digerleri (2008)
ise sanal zorbalig1 “cevrimici sosyal zulim” olarak adlandirmakta ayrica cep
telefonu ve internet gibi teknolojiler aracilifiyla yapilan zorbalik olarak
belirtmektedirler (39).

Belsey de (2005), siber zorbalig1 bir birey ya da grup tarafindan elektronik
iletisim araglarimi kullanilarak bir baskasina tekrarlayici bir sekilde zarar vermek
ve diismanca davranislar olarak tanimlamaktadir (88). Diger bir tanima gore siber
zorbalik anlik mesajlagsma, web siteleri, chat odalar1 ve e-posta gibi teknolojik
araclarla yapilan bir zorbalik olarak ifade edilmektedir (89).

Yiiz yiize yapilan geleneksel zorbaliktan farkli olarak teknolojik araglarla
yapilan siber zorbalik, teknolojik araclarm yaygin olarak kullanilmasi ve
maliyetlerinin diisiik olmasi nedeniyle daha hizli bir sekilde artmaktadir (90).

Siber zorbalikta bilgi ve iletisim teknolojilerinde yetenek ve kimligin gizli
kalmasi (anonimlik) giic dengesizligini saglayan diger onemli iki unsurdur
(88).Yani bilgisayar, internet ve diger dijital iletisim araglarini kullanma yetenegi
daha 1iyi olan ¢ocuklar ve gencler digerlerine karsi sanal ortamda bir {istiinliik
kurabilmektedir (91).

Erdur ve Kavsut’a gore (2007) sanal ortamda yapilan iletisim; kimligin
gizlenmesiyle daha rahat hareket edilebilmesini, karsidaki kisiye tehdit, hakaret,
kiifir ve alayci ozellikler iceren mesajlarm iletilmesini ve bunun c¢ok sayida
kisinin gorebilecegi sekilde yaygmlastirilmasini kolaylastrmaktadir (70). Siber

zorbalikta kimligini gizleme imkani bulan kisi, zorbaliga maruz kalan bireyi
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korkutarak onu c¢aresiz birakmasi amaglanmaktadir. Boylelikle zorba kimliginin
de bilinmemesi sayesinde hedef sectigi kisiyi toplumsal kuralara uymayarak
kendini her istedigini yapmada Ozgir oldugunu hissetmesine bunu da
gerceklestirmesine neden olmaktadir (92).

Bu yoOniiyle sanal zorbalikta, birey kimligini gizleyerek zaman
kavramindan ve mekana bagli kalmadan istedigi zamanda yapabilmekte ve
magdurun her an zorbalia maruz kalacagi korkusuyla hayatini siirdiirmesine
sebep olusturmaktadir (30). Boylelikle internette yer alan bir resim veya bir yazi
cok kisa siire icerisinde milyonlarca insanin gorebilecegi sekilde yayilabilmekte
ve davranigin bir defa gerceklemesi siirekliligi ve tekrarlayiciligi da beraberinde

getirmektedir (93,94).

3.2.2 Sanal Zorbalik Tiirleri

Sanal zorbalik davraniglari, geleneksel zorbalik davraniglar1 ile ayni
ozellikler olsa da yontem olarak bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanilarak
gergeklestirilmektedirler. Sanal zorbalik tiirleri degerlendirildiginde, Aricak'in
(2011) de yapmis oldugu calismada iki ¢esit siber zorbaliktan bahsettigi
goriilmektedir. Bunlar:

Elektronik Zorbahk: Daha ¢ok teknik olaylar1 igeren ve Kkisilerin
sifrelerini ele ge¢irme, web sitelerini kullanilmaz duruma getirme, spam iceren
postalar gonderme seklinde gozlenen bir olaydir. Elektronik zorbalik tiiriindeki
saldirilar, sahislara ait web sitelerine, devlete ya da biiyiik kurumlara ait yazilim
ya da sitelerinin donanim ve yazilimlarina direk etkide bulunarak sistemlerini

kullanilmaz duruma getirmektir.
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Elektronik iletisim Zorbahgi: Psikolojik yonden olaylara bakar. Bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanilarak insanlarla alay etmek, isim takmak, hakaret
etme, dedikodu yapmak, izin almadan fotograflarin1 paylasarak siirekli rahatsiz
edilmeleri durumudur (87)

Sanal zorbalik tiirlerini arastirmacilar farkli siflandirmalar yapmiglardir.
Genel olarak gruplandirdigimizda ¢evrimigi kavga, siber taciz, iftira, taklit,
baskasinin bilgisini sanal ortamda izinsiz kullanma, dislama, siber tehdit gibi
cesitli kategorilerden olusmaktadir bunlar (35,76,95,96):

Online Kavga: En az iki kisi arasinda meydana gelen atesli ve kisa siireli
tartigmalardir. Cevirim i¢i bir gruba ve elektronik postasina kaba uygunsuz
mesajlar gonderilerek gergeklestirilir. Online kavga genellikle saldirgan, kaba bir
dil ve bazen de tehditler icerir. Ileri geri hakaretlerin siirmesi durumunda bu
duruma “sicak savas” adi verilir. Genellikle internette hararetli ve kisa siiren
tartigmalardir. Online kavga iki tarafin tartismaya katilmasindan dolay1 tacizden
ayrilmaktadir.

Siber Taciz: Bir kisiye elektronik posta veya diger yazili mesajlasma
araclariyla tekrar eden saldirgan mesajlarin gonderilmesidir. Siber taciz genellikle
e-posta veya mesaj Yyoluyla gergeklesmektedir. Siber taciz, tehtitvari, asiri
derecede saldirgan veya santaj iceren zararli mesajlarin tekrarlayan sekilde
gonderilmesini igerir. Siber tacizde zarar tek yonlii olmakla birlikte, tamamen
biiyilk harf kullanma, asir1 noktalama isaretleri kullanma ve kiifiir igeren
davraniglarla kendini gosterebilmektedir. Siber taciz genellikle iligkinin

sonlandirilmasina bagli problemlerle iliskili olarak tanimlanmaigtir.
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Iftira: Bir kisi hakkinda zarar verici, gercek olmayan kaba soylemleri
iletisim araclariyla bagka kisilere gondermek veya ¢evrimigi yayinlamak anlamina
gelmektedir. Siber zorbalar bir birey hakkinda bir sosyal paylagim sitesinde,
kisisel ~web  sayfalarinda ve  gilinliklerde  uydurulmus  hikayeler
yaymlayabilmektedirler. Siber ortamda gerceklesen iftira igeren paylasimlar
magdurlarin giris izinlerinin olmadig: sitelerden ¢ogu zaman silinememektedir.
Asli olmayan paylagimlar genellikle kurbana gonderilmez ancak hedef kisinin
farkina varmasi i¢in halka acik hale getirilir. Iftiranm bir alt kategorisi tahrif
edilmis dijital goriintiilerin yaymlanmasi veya gonderilmesini igerir.

Taklit (Sahte 1Isim): Bir kisinin itibarina zarar verecek, yanlis
anlasilmasina sebep olacak materyalin gonderilmesi veya yaymlanmasinda baska
birisi gibi davranmak anlamina gelmektedir. Amacg kisisel bilgileri paylasmak,
digerlerini tehdit etmek veya kurbanin arkadasliklarma, itibarna zarar vermek i¢in
ortam hazirlamak veya kisiyi sikintiya sokmak olabilir. Bir siber zorba sifreleri ve
hesap giriglerini elde edebilir ve basit bir sekilde kurban gibi davranabilir.
Internetin yapisinda var olan kimligini gizleme sayesinde taklit oldukca
kolaylagsmaktadir. Bir bilgiyi kimin yaymladigmi ve bilginin dogrulugunu
belirlemek imkansiz olabilmektedir.

Baskasinin Bilgilerini Sanal Ortamda 1izinsiz Kullanma: Bir kisi
hakkinda hassas, 6zel veya utang verici bilginin veya goriintiilerin halka agik
olarak gonderilmesi veya yayinlanmasi anlamina gelmektedir.

Dislama: Bir kisiyi ¢evrimigi bir gruptan katiiliik amacli olarak dislamak
anlamina gelmektedir. Dislama siber zorbaligin en gii¢lii tavirlarindan biri olarak

goriilmektedir. Ergenler bir diglama yontemi olarak birilerinin gruplara, sohbet
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odalarina, oyun sitelerine veya diger cevrelere girigini engelleyebilir. Bu
cevrimdisi zorbalik ve bireylerin popiiler bir grubun iiyeleri tarafindan diglanmasi
seklinde olan sosyal saldirtya benzemektedir. Online dislama oyun ¢evrelerinde,
bloglarda, hizli mesajlasma iletisimlerinde veya sosyal paylagim sitelerinde de
olabilmektedir. Aragtirmalar, kisa bir siire i¢in dislamaya maruz kalan bireylerin
daha kotii ruh hallerine ve daha diisiik 6z saygi seviyelerine sahip olduklarini
ortaya ¢ikarmustir.

Siber Tehdit: Bir bireyin kendisine veya bagskalarma zarar vermek
istedigini dolayli veya dolaysiz bir sekilde iletisim araclar1 aracilifiyla ipuglari

veya imalar seklinde paylasima sunmas1 olarak tanimlanmaktadir.

3.2.3 Sanal Zorbalik Araclan

Bilgisayar, internet, akilli telefon gibi birbirinden farkl iletisim araglarini
kot niyetli kisilerce kotii amaglarla kullanilarak yapildiginda sanal zorbalik araci
haline gelebilmektedir. Sanal zorbalik araglari, arastirmacilar tarafindan cesitli
kategorilere gore smiflandirmaktadirlar. Bunlar1 genel olarak basliklar halinde
smiflandirdigimizda bu basliklar (35,76,97, 98):

Yazih Mesajlar: Cep telefonu, ¢agri cihazi veya kisisel dijital yardimci
bir cihaza kisa yazili mesajlar gonderilmesidir. Birkag¢ yiiz karakteri gegmeyen
mesajlar i¢in kullanilmaktadir. Bu terim genellikle iki veya daha fazla mobil cihaz
arasinda gergeklesen mesajlasmalarda  kullanilmaktadir. Sanal zorbalig:
cogunlukla tehdit edici, saldirgan icerikli mesajlar1 tekrarlayarak yapilmaktadir.

Fotograf / Video Klip: Sanal zorbalikta kurbani tehdit etmek, rahatsizlik

ve utanmiglik hissi vermek amaciyla gizlice resimlerini ¢gekebilmektir. Fotograf ve
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video klipler hazirlayarak izinsiz olarak sosyal paylagim siteleri veya bluetooth
araciligiyla digerlerine gonderilebilmektedir. Daha ¢ok anlik fiziksel tacizin kayda
alinmasi ve diger kisilerinde goriintiileri paylasmasina neden olmaktadir.

Telefon Zorbahgi: Cep telefonu, konusmak ve mesaj yazmanin yani sira
goriintiilii konugma, goriintiilii mesaj, video oyunlari, internet veri aligverisi kisaca
bilgisayarm diger islevlerini yapma imkani sunan iletisim aracidir. Mobil telefona
sahibi olan kisiler yetiskinler ve geng¢ insanlar arasindaki kullanim sayisinin
coklugu sebebiyle, zorbalar siklikla kurbanlarini sessiz veya devamli aramalar ve
kotii niyetli mesaj bombardimanina tutmaktadwr. SMS veya fotograf ve video
cekme gibi Cep telefonu araglari da sanal zorbalik araci olarak kullanilabilir (99).

E-posta: Internette en fazla kullanilan ve kullanim kolayhigi olan
elektronik mesaj alma ve gonderme aracidir. Iletisim aglar1 iizerinden mesajlarin
iletilmesi anlamina gelmektedir. Birden fazla e-posta hesabi almanin kolayligi,
kimligi belirsiz olarak veya baska birinin ismini alarak, ¢ok az yakalanma korkusu
veya beklentisi nedeniyle tehdit veya taciz edici e-postalar gondermeyi miimkiin
kilmaktadir. E-posta, zarar verici, incitici mesajlar ile ¢ok sayida insana ulasmay1
saglar. E- posta tehdit etmek ve saka yapma gibi siber zorbaligin en temel
aracglarindan biridir.

Sohbet (Chat) Odalan: iki kullanic1 arasinda internet araciligtyla kurulan
gercek zamanl bir iletisimdir. Bir sohbet baslatildiginda, her iki kullanic1 da ayn1
anda yazi yazarak onay verdikten sonra girilmis yazi diger kullanicinin ekraninda
goriintiilenmektedir. Bircok ag ve c¢evrimici servis sohbet 6zelligi sunmaktadir.

Sohbet odalari, diisiik giivenlik Onlemleriyle kullanildig1 i¢in, gen¢ insanlara

32



iletisim i¢in mitkemmel bir yol saglamaktadir. Ancak kotliye kullanimi halinde

insanlar1 tehdit eden veya hedef alan bir forum haline doniigebilmektedir.

Sosyal Paylasim Siteleri (Facebook, Twitter, Myspace, Xanga): Bu
siteler chat yapmak, video ve resimleri paylagsmak, tasimak ve eglenmek i¢in hizli
ve kolay bir yol saglamaktadir. En popiiler olan1 myspace, facebook, twetter, you
tube gibi sitelerdir. Ancak uygun giivenlik ayarlar1 kullanilmadiginda, dedikodu
yaymak veya iftira amaciyla kotiiye kullanilabilmektedir. Daha fazla takipgi veya
arkadas sahibi olarak popiiler olma konusundaki toplum baskisi, cocuklari,
kendilerini savunmasiz birakacak sekilde, yabancilar1 arkadas olarak kabul etmeye
ve kisisel bilgilerine erisimlerine izin vermeye itebilmektedir. Sahte hesap agma
ve kurbana bagka birisi gibi yaklasma islemleri de oldukca basit oldugundan
zorbaya kolaylik saglamaktadir.

Anhk Mesajlasma (instant messaging): Es zamanli iletisim kurma olarak
nitelendirilmektedir. Iki ya da daha fazla kisinin interaktif ortamda gorsel ve
isitsel olarak toplanmasii saglar. Anlik mesajlasma programi Amerikan online,
Mesenger, skype ve Google konusma kisilerin baskalariyla metin mesaj1 yoluyla
iletisim kurmasidir. Genellikle, 6zel listedeki bir kisi ¢evrimig¢i oldugunda aninda
mesajlasma sistemi uyar1 vermektedir. Istenildiginde bu bireyle bir sohbet seansi
baslatilabilir. Ger¢ek zamanli ¢evrimici iletisimlerde, mesajlarin gonderildigi
anda, diizeltme veya sansiir sansi olmadan “siber alem”e de gonderilmis
oldugundan zorbaya kolaylik saglamaktadir. Tartigmalar tehdit sinirlarina
ulagabilmekte ve bir konu {izerinde komplo diizenleyen gruplar

olusturulabilinmektedir.
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Web Siteleri: Bilgisayar deyince aklimiza internet; internet deyince de
web sitesi aklimiza gelmektedir. Web siteleri 6zel formatli dokiimanlari
destekleyen bir internet saglayici sistemidir. Web sitelerinde birden ¢ok konu,
animasyon, resim, bilgi formlar1 ile veri tabani yazilimlar1 yer almaktadir. HTML
Web sitelerinin hazirlanmasinda kullanilan “HyperText Markup Language” adi
verilen bir isaretleme dili ile komutlandirilmistr. HTML diger belgelere,
goriintiilere, audio ve video dosyalarina baglantiy1 desteklemektedir. Bu, basit bir
tiklama ile bir belgeden digerine ulasilabilinmesi anlamma gelmektedir. Web
sitelerini kullanarak bireylere ve gruplara saldirmak onlarla alay etmek amaciyla
hedeflerine ulasabilmektedir (100).

Blog (web giinliigii): Teknik bilgi gerektirmeden kendi isteklerini istedigi
sekilde olusturabilen giinliige benzeyen web siteleridir. Zorbalar, hedef sectigi
Kisileri kiigiik diistiriici bloglar web giinliikleri olusturarak bireylere ve gruplara
saldirmak onlarla alay etmek amaciyla hedeflerine ulasabilmektedir.

Cevirim Ici Oyunlar: Oyunlar yeni arkadaslar edinmek, bos vakitleri
degerlendirmek, karsilikli paylasimda bulunmak gibi yararlar1 olsa da ¢atisma ve
siddet icerdigi bircok calismada belirtilmistir. Oyun sitelerinde oynanan oyunlar
karsilikli olarak oynandigr gibi makineye karst da oynamak durumunda
kalinabilmektedir. Oyun oynarken karsilikli iletisim kurabilecekleri sohbet
bolimlerini agabilmektedirler. Burada kisiler gergek kimliklerini gizleyerek
baglanabilmekte bu da karsidaki oyuncuya saldir1 ve siddete maruz birakarak
duygusal tahribata sebep olabilmektedir (101). “Oyunda bir veya daha fazla

karakter digerlerine fiziksel zarar vermeye g¢alisiyorsa, bu durumun sik tekrar
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ediyorsa, baskasina verilen fiziksel zararin ddiillendiriliyor ve zarar eglenceli ve

komik olarak yansitiliyorsa” siddet icerikli oyun kapsamina girmektedir (102).

3.2.4 Sanal Magduriyet

Sanal veya siber magduriyet kavrami magdur ile birbiriyle baglantili
oldugundan dolay1 daha iyi anlamak i¢in dncelikle magdurun tanimina bakmak
gerekir. Magdur, kendisine karsi su¢ islenmis bir fiil nedeniyle haksizliga ugrayan
kisi anlamma gelmektedir (103).

Mendelsohn, magduru oldukc¢a genis kapsamli aciklamistir: “Magdur,
fiziki, psikolojik, ekonomik, politik ve sosyal, hatta dogal (felaketler) etmenlere
bagli olarak ortaya ¢ikan ve elem veren sonuglara maruz kalan kisidir” (104) .

Geleri’ye (2004) gore magdur: “Fiziksel veya zihinsel zarar, duygusal ac1
cekme, ekonomik kayip veya temel haklarin azalmasi gibi durumlar1 igeren
zarardan bireysel veya ortak olarak rahatsiz olan, etkilenen, aci ¢eken kisidir”
(105). Magdur olan kisiler siklikla kendini yalniz hissetme, bunalim, basaramama
korkusu, okuldan korkma, toplumsal olaylara {iziilerek olumsuz ruh haliyle
karsilasirlar (20,106).

Bir magduriyetin olmasi i¢in dort temel unsurun olmasi gerektigini
sOylemistir. Bunlar:

1. Olagan dis1 bir olayin olmas1

2. Bu olaydan kaynaklanan zararin olmasi

3. Kendi payma diiseni alamayan insanlarm olmasi

4. Zarar goren ve bu zararda etkilenenlerin bir miiddet devam etmesi yani

magduriyetten 1stirap duyulmasi gerektigini soylemistir (107).
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Siber magduriyet ise "Bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla bir birey
ya da grubun, 6zel ya da tiizel bir kisiligin, teknik ya da iligkisel tarzda zarar
verici davraniglara maruz kalmasi ve bu davraniglardan maddi ya da manevi
olarak magduriyet yasamasi durumu" olarak ifade etmektedir (14). Yani sanal
magdur olan kisiler geleneksel magdur olan kisilerden farkli olarak bilgi iletisim
teknolojileri araglariyla magdur olma durumlaridir. Magduriyetin giderilmesi ig¢in
en basta magdurun i¢inde bulundugu ortam g6z Oniinde bulundurmak gerekir
ozellikle magdurla olan iletisimde nazik, hosgoriilii ve ona yardim edilecegini
hissettirecek sekilde gliven verilmesi gerekir.

Serin (2012), “ Ergenlerde Siber Zorbalik/Siber Magduriyet Yasantilar1 ve
Bu Davranslara Iliskin Ogretmen ve Egitim Yoneticilerinin Goriisleri” adli
calismasmi Istanbul ilinde 8grenim goren toplam 4291 ortaokul dgrencisi, toplam
727 miidiir ve miidiir yardimcist ve toplam 916 68retmen ile gergeklestirmistir.
Arastirmada ¢ikan sonugta 6grencilerin siber zorbalik yapma oranlarinin % 9.42,
magdur olanlarin oranlarmin % 11.79 oldugu hem siber zorba hem de siber
magdurlar ise % 5.31 civarinda olduklar1 tespit etmistir (108).

Siber zorbalik davramigslarinda bulunma, siber zorbalik davranislarma
maruz kalma yaygmhigi cinsiyet acisindan baktigimizda yapilan bir baska
caligmada da sanal zorbaliga maruz kalanlarin oran1 % 17,4 oldugu, sanal zorbalik
yapanlarin orani ise %15,5 oldugu, kizlarin erkeklere gore daha fazla sanal
zorbalik yaptigir sonucu tespit edilmistir (109). Bir baska ¢alismada ise, siber
magdurlar iizerinde yapilan ¢aligmada kizlarin % 30’unun iizildigi, % 35’inin

sinirlendigi ve % 41’inin hayal kiriklig1 ugradigi sonucuna varilmistir (110).
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Kizlarin erkeklere gore daha fazla magdur oldugunu gosteren aragtirmalar
da bulunmaktadir (86,111). Bunlarin disinda kizlar ve erkekler arasmnda siber
magduriyet acgisindan hi¢bir farklilik bulunmadigini belirten arastirmalar da
bulunmaktadir (80). Ancak, erkeklerin siber zorbaliga daha ¢ok maruz kaldiklarini
gosteren arastirmalar da mevcuttur (108,112).

Siber magduriyet ile yas arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalardan
bazilar1 yasin siber zorbalik kurbani olma veya siber zorbalik yapma {izerinde
herhangi bir iliski buladigmi belirtmislerdir (113,114). Bunlarin disinda bazi
calismalar da ise yas arttikga siber zorbalia maruz kalma ve uygulama
oranlarinin arttigini ortaya ¢ikarmistir (90,115). Ayrica yas’in azalmasiyla siber

zorbaliga maruz kalma oranmin arttigini gosteren arastirmalar da mevcuttur (116).

3.2.5 Sanal Zorbalik ve Sanal Magduriyetin Sonuglari

Teknolojinin hi¢ durmadan siirekli geliserek yayginlasmasiyla birlikte
insanlara giindelik hayatta biiyiik kolayliklar saglarken, bu teknolojinin
imkanlarin1  insanlar amaci disinda kullanarak istenmeyen davranislar
olabilmektedir. Giiniimiizde yaygin sorunlardan birinin de sanal zorbalik oldugu
bilinmektedir. Sanal zorbaliga maruz kalanlarin bu durumdan olumsuz sekilde
etkilenerek magdur olabilmektedir. Sanal zorbaliga maruz kalan bireylerde 6z
saygl diizeyi diisiik oldugu depresyon, anksiyete, liziintii, psikosomatik belirtiler,
hayal kiriklig1, yalnizlik, okul korkusu, okul devamsizligi, akademik basarisizlik,
teknoloji kullanmaktan kaginma ve intihar gibi ciddi sorunlar yasanmasina neden

olmaktadir (117,118).
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Teknolojiyi yakindan takip eden bireyler bu teknolojik araclari,
amaclarinin disinda art niyetli kullanarak, arkadaglarma kotii 6rnek olarak
birbirlerini olumsuz etkiledigi yapilan c¢alismalarda tespit edilmistir (119).
Yapilan arastirmalarda sanal zorbaligin bazi belirleyici unsurlarinin geleneksel
zorbaligin ortaya ¢ikardigi psikolojik sonug¢larindan daha biiyiik sorunlarla karsi
karstya kalinabilecegini belirtmektedirler (120,121).

Yine bazi aragtirmacilara goére sanal zorbalik davraniglarinin, sanal
magdurlarin sosyal iletisimini olumsuz etkiledigi, sosyal yasaminda bazi
problemler yasadiklari, arkadashik kurmalarinda giiclik yasamalarina neden
oldugu, 6z saygilarmi azaltip kendilerini degersiz hissetmelerine yol agtigi
goriilmiistiir. Sanal zorbaliga ugrayan kisilerin 6fke ve tiziintii duygularini yogun
bir sekilde yasadiklarmi ¢ogunlukla kizgmhk, dislanmishik ve caresizlik
duygularinin da yogun olarak yasanabildigini bildirmistir (12,122,123).

2006 yilinda siber zorbaligin 1500 ergen tizerindeki duygusal ve psikolojik
etkilerini inceleyen galismada, katilimcilarin iiziintii duyanlarin % 22 oldugu,
ofkelenenlerin %30, hayal kirikligina ugrayanlarin % 34 oldugu tespit dilmistir.
(98). Sanal kurbanlarin tigte birinden daha fazlasinin duygusal stres yasadiklarini,
uziildiiklerini, morallerinin bozuldugunu, zararlarindan korktuklarini, tehdit
edildiklerini ve baskalarmin 6grenmesini istemedikleri durumlari 6grenmelerinde
utandiklarini tespit etmistir (121). Yapilan bir baska c¢alismada ise sanal
kurbanlarin %58’inin tiziintii ve umutsuzluk gibi depresif duygular yasadiklarini
rapor etmistir (115). Raskauskas and Stoltz (2007), sanal kurbanlarmn, sanal
zorbaliktan dolayr kendisini iyi hissetmedigi ve okula gitmeyi istemediklerini

belirtmistir (124). Okula iliskin problemler yasayan, saldirganca davranislar
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sergileyen ve madde kullanan genglerin magdur olarak olaylara karigma
olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu bulmustur (76).

Son zamanlardaki genclerin intihar etme oranlarinda artis meydana
gelmistir. Bu nedenle Ingiltere'deki The Independent gazetesi, internet ortammin
cocuklarin giivenli internette dolagmalarini saglayacak giiglii yasalarin yapilmasi
gerektigini vurgulamistir. Yapilan ¢agrida hiikiimetin "sanal zorbaligm" yasal
tanimin1 yapmasinin ¢ocuklar1 internette gezinirken kontrol etmenin daha kolay
olacagi ve internet giivenlik filtrelerini se¢iminin degismesine de yarari olacagi
sOylenmistir. 2008 yilinda yapilan bir arastirmada 10-14 yas arasi intihar eden
genglerin yiizde 44'iniin sanal zorbaliktan kaynaklandigi belirlenmistir. Sanal
zorbaligin internette dolasan gencglerin giiniin her saatinde zorbalarin hedefi
oldugu her dakika maruz kaldigini ve kendini bu sekilde kapana kisilmis gibi
hissettigi bunun da geri doniisii olmayan sonuglara neden oldugu ortaya
cikarmistir. Bu yiizden intihar eden genclerin sayisiin arttigi gézlemlenmektedir

(125).

3.2.6 Geleneksel Zorbalik ve Sanal Zorbahk Arasindaki Farkhiliklar

Geleneksel ve sanal zorbalik arasindaki iliski yapilan arastirmalara gore
farklilik gosterdigi bu iki zorbalik tiiriiniin dogasinin birbirinden farkli oldugunu
ve bazen de ortak noktalar1 oldugunu da belirtmislerdir (126). Geleneksel
zorbalikla sanal zorbaligin ayni oldugunu iddia edenler de olmustur (63).

Erdur (2010), geleneksel zorbalik ile siber zorbalik arasindaki baglantiy1
cinsiyete ve internet aracili iletisim araglarinin sik ve riskli kullanim durumunu

arastrmak icin 276 ergen lizerinde yapmis oldugu calismada, % 26'sinin hem
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geleneksel zorbalikta hem de sanal zorbalikta zorba olduklarmi % 32'sinin ise
hem geleneksel hem de sanal zorbalik kurbani oldugunu goéstermistir. Her iki
zorbalik tiirtinde de erkeklerin kizlara gore daha fazla zorba ve kurban olduklari
tespit edilmistir. Geleneksel ve sanal zorbalik arasindaki iliskiye bakilmis her
ikisinde de erkeklerde manidar diizeyde yiiksek bulunmustur (126). Hem fiziksel
hem de sanal ortamda karsilagilan akran zorbalignin yas ile iligkisinin ele alindig1
arastirmalarda birbirinden farkli bulgular elde edildigi goriillmektedir (127).

Yapilan bazi arastirmalarda akranlar: tarafindan fiziksel ve sanal ortamda
zorbaca davraniglara hedef olmanin yasla birlikte azaldigi goriilmektedir (116).
Yapilan bazi arastirmalarda ise Ozellikle sanal ortamda zorbaliga maruz kalma
artan yasla birlikte artig oldugu rapor edilmistir (10,118).

Sanal zorbaligin akran zorbaligindan farkli bir kavram oldugunu iddia
edenlere gore; akran zorbaligi siklikla magduru itme, vurma, tekmeleme,
kizdirma, alay etme, tehdit etme, sosyal dislama ve dedikodu ¢ikarma ya da sosyal
izolasyon bi¢iminde goriilebilmektedir. Sanal zorbalik ise, aninda mesajlagma,
chat odalar1, e-posta, sosyal ag siteleri, bloglar, forumlar web siteleri ve telefon,
gibi iletisim araglar1 sayesinde yapilmaktadir. Siber zorbalikta zorbanin fiziksel
Ozelligi magdurdan daha zayif olabilirken akran zorbaliginda zorba, fiziksel
olarak magdurdan daha gii¢lii durumdadir. (15,19).

Sanal zorbalik yapan kisi elektronik araglar sayesinde goziine kestirdigi
magduru hemen yan odadaki ailesinin dahi haberi olmadan magdurun odasina
kadar girip zorbalik yaptigi goriilmektedir (128). Zorbaca davranis cep telefonu
internet ve diger teknolojik araglariyla yapildigin dolay:r Sanal zorbalik zaman ve

mekana bagimli olmadan her zaman ve her yerde zorba kisiler kimligini
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gizleyerek gergeklestirilebilmektedirler. Fakat goz gboze yapilan iletisimde
zorbalik davranislarinin genellikle saldirgan kimligini gizliyememektedir. Bundan
dolay1 sanal zorbaligi belirlemek, yiiz ylize iletisim sirasinda meydana gelen
zorbalig1 tespit etmekten daha zor oldugu igin sanal zorbalar ceza almaktan
cekinmemektedirler (129).

Sanal zorbalikta bilgisayar1 kullanma kabiliyetler1 daha 6n plandayken
geleneksel zorbalig1 yapanlarin ise fiziksel 6zellikleri ve sosyal imajlar1 daha ¢ok
on planda olabilmektedir. Diger bir farklilik ise sanal zorbalikta giic dengesizligi
fiziksel nitelikte degil dijital teknolojiye sahip olma ve teknoloji okuryazari olma
yoniinde egilim gosterirken genel zorbalikta ise zorba ve kurban arasinda fiziksel
bir dengesizlik olmasi gerekmektedir (96).

Shariff (2005), genel zorbalikla sanal zorbalik arasinda ii¢ temel farkliligin
oldugunu agiklamaktadir. Bunlardan birincisi sanal ortamda zorbaca davraniglarda
cinselligidaha kolay ve daha fazla kullanilmaktadir. Ikincisi genel zorbalikta
yalnizca olaym oldugu yerde bulunan kisiler bu olaya sahit olurken, sanal zorbalik
olaylar1 sadece uygulandigi ortamlarda degil ayni zamanda dijital ortamlar
araciligiyla tiim diinyadan &grenilebilmektedir. Uciinciisii sanal ortamda zorbaca
davraniglarda  bulunan kisiler, bu davramiglar1 anonim  bir  sekilde

yapabilmektedirler (63).

3.3 Tiirkiye Futbol Federasyonu'nun Goérevleri
a) Tiirkiye’deki her tiirlii futbol organizasyonunu yiiriitmek, diizenlemek
ve denetlemek.

b) Futbolun gelismesini ve iilke ¢apinda yaygimlasmasini saglamak.
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c) FIFA ve UEFA’nin yetkili kurullar: tarafindan konulan kurallarin geregi
gibi uygulanmasini saglamak, ulusal talimatlar hazirlamak ve Tiirkiye’yi futbol ile
ilgili konularda yurt diginda temsil etmek.

¢) Yurt i¢i ve yurt dis1 futbol faaliyetleri i¢in plan, program, benzeri her
tiirli diizenlemeyi ve anlagsmayi1 yapmak ve basarili sonuglar saglanmasi igin
gerekli tedbirleri almak.

d) Her diizeyde miisabakalar diizenlemek ve milli takimlar ile kuliip
takimlarimin uluslararas1 yarigmalara katilmasi ve miicadele edebilmesi i¢in
yapilmasi gereken dnlemler almak.

e) Fair Play kurallar o6lglisiinde baghlik, diristlik ve sportmenlik
prensiplerini gozetlemek

f) Uyelerinin, kuliiplerin, hakemlerin futbolcularm, yoneticilerin, teknik
direktdr ve antrendrlerin, saglik personelleri, futbolcu temsilcileri ve miisabaka
organizatorleri ile diger tiim ilgililerin FIFA, UEFA ve TFF tarafindan konulan
Statii, talimat ve diizenlemeleri ile bunlarin yetkili kurullar1 tarafindan verilen
kararlara uymalarn1 saglamak.

g) Siddet, sike, tesvik primi, doping, wk¢ilik gibi her tiirli ayrimcilikla
miicadele etmek.

g) Futbolu gelistirmek amaciyla; amatdor futbol spor kulip ve
federasyonlar1 ile biinyesinde futbol branst bulunan engelliler spor

federasyonlarma her tiirlii ayni ve nakdi yardimda bulunmak (130).

3 3.1 Tiirkiye Futbol Federasyonu'nun Uyeleri

a) Tirkiye Profesyonel futbol liglerinde yer alan kuliipler;

42



b) Tiirkiye Amator Spor Kuliipleri Konfederasyonu;

c¢) Profesyonel Futbolcular Dernegi,

d) Tiirkiye Futbol Antrenorleri Dernegi,

e) Tiirkiye Faal Futbol Hakemleri ve Gozlemciler Dernegi;

f) Biinyesinde futbol faaliyeti bulunan engelliler spor federasyonlarsi,

g) FIFA veya UEFA Icra Kurulu'nda aktif gérev yapan kisiler;

h) FIFA veya UEFA’nin komitelerinde fiilen en az 10 yil gorev yapan
kisiler;

1) Tiirkiye Futbol Federasyonu baskanligini asaleten yapmais kisiler;

j) Genel Kurul tarafindan tiyelige kabul edilecek diger kisiler (131).

3.3.2 Tiirkiye Futbol Federasyonu'nun Merkez Teskilati
Genel Kurul, Baskan, Yonetim Kurulu, Icra Kurulu, Hukuk Kurullari,
Denetleme Kurulu, Genel Sekreterlikten olustugu ayrica, Genel Sekreterlik ve yan

ve gegici kurullar TFF'nin, danigman ve idari islevi olarak olusmaktadir (131).

3.3.3 Merkez Hakem Kurulu (MHK)

MHK, TFF Baskani’nin teklifi ve Yonetim Kurulu’nun onayi ile atanan bir
baskan ile sekiz iiyeden olusmaktadir. MHK, kendi iiyeleri arasindan bir bagskan
vekili segcer. MHK Talimat1 ve TFF mevzuatinda belirtilen diger gorevleri yapmak
salt ¢ogunluk ile toplanarak karar alinir. Se¢imlerde oylar esit olmasi halinde
MHK Baskani’nin oyu iki oy sayilir. Bolgesel Hakem Kurulu bagskanlari, kendi

bolgeleriyle ilgili Kkaralarda oy kullanamazlar. MHK’nin tiim sekretarya

43



hizmetleri, Hakem Isleri Miidiirliigii tarafindan Genel Sekreterligi’ne bagh ilgili

birimler ile isbirligi i¢inde ytirtitiilir (132).

3.3.4 Merkez Hakem Kurulu'nun Gorev ve Yetkileri

a) FIFA, UEFA veya TFF tarafindan organize edilen veya izin verilen her
futbollu ilgilendiren ilgili tiiziik ve yonergeler uyarinca gozlemci, mentorler ve
gerekli hakemleri dogrudan veya ilgili kurullar araciligiyla gérevlendirmek,

b) FIFA YH, FIFA H, FIFA KYH, FIFA KH, FIFA FH ve FIFA PFH
adaylarini belirleyerek Yonetim Kurulunun onayma géndermek,

c) Profesyonel hakem kadrosuna alinacak veya kadrodan cikartilacak
hakemleri belirleyerek Yonetim Kurulunun onayma taktim etmek,

¢) Profesyonel Egitimcileri belirleyerek Yonetim Kurulu onayma
yollamak,

d) Hakem, gozlemci, mentor ve egitimcilerin kadrolarini belirlemek ve
Yonetim Kurulunun onayina gondermek,

e) Hakem, gozlemci, mentér ve egitimcilerin egitim ihtiyaglarmi
belirlemek ve belirlenen ihtiya¢ dogrultusunda tesebbiis etmek,

f) Hakemlik gelistirme programini uygulamak,

g) UEFA Hakem Konvansiyonu iiyeliginin devamu i¢in her tiirlii tedbir ve
karar1 almak,

g) Uluslararast Futbol Oyun Kurallari ile ilgi uyusmazlik halinde itirazlar
hakkinda tavsiye niteligindeki kararlar alarak hukuki sonug yaratabilecek diger

konular ile ilgili goriiglerini Yonetim Kurulu'na sunmak,
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h) Uluslararasi Futbol Oyun Kurallar1 ile kamuoyunu bilgilendirmeye
yonelik faaliyetler diizenlemek,

1) BHK iiyeleri ile IHK' leri gorevlendirmek ve gérevden almak,

1) Hakem, gozlemci, mentor ve egitimcilere yonelik talimat ve diger
diizenleyici islemleri Yonetim Kurulunun onayna taktim etmek,

) Disiplin sorusturmasi gerektirecek durumlarda, hakem, yardimci hakem,
gbzlemci, mentdr ve egitimciler hakkinda gerekli incelemenin yapilmasi i¢in ilgili
belgeleri disiplin miifettislerine ulastirmak,

k) Hakem, go6zlemci, mentdor ve egitimcilerin sosyal giivenliklerini
saglamak amaciyla bir fon olusturmak ve yardimlagma sandigi islemlerini
uygulamak,

1) Uyeleri arasinda, UEFA Hakem Konvansiyonuna uygun olarak gorev
boliimii yapmak,

m) Profesyonel miisabakalarda gorevlendirilmis olan gozlemcileri,
miisabakanin oynanacagir ilde gelisime agik hakemleri izlemek {izere

gorevlendirmek (131).

3.4 Hakem

Tirk Dil Kurumu tanimma gore hakem; “Taraflarin aralarindaki
anlagsmazligr ¢6zmek i¢in yetkili olarak sectikleri ve iizerinde anlastiklar1 kisi
yargict. Belirli bir konudan iyi anlayan kimsedir. Se¢cme ve karar verme yetkisi
bulunan kimse. Spor Karsilasmalari, yarigmalar: kurallara uygun ve yansiz olarak

yoneten kimse” anlamina gelir (133).
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Hakemin Ingilizce kelime "Referee"dir. Bu sozcik bu dilde
"Bagvurmak"tan dogar. Yani hakem kararsiza diistildliglinde bagvurulmasi
gereken kimsedir (134).

Sportif anlamda ise kurallar1 uygulamak ve wuygulatmak, kurallara
uymayanlar1 cezalandirmak, kazanilan sayilari tespit etmek igin miisabakalarda
gorevlendirilmis kimsedir (135).

Hakem; insanlarin bireysel ve toplumsal davraniglarmi degerlendirebilen,
insan psikolojisi ve toplum sosyolojisinden anlayan, diizgiin yasantisi, diirtist
kisiligi ile saha igindeki ve disindaki hareketleriyle 6rnek teskil eden kisidir (136).
Spor kavramu igerisinde hakemlik kavrami ise, gorevlendirildigi bir miisabakada
miicadele eden iki takimin emegini adaletten ayrilmadan hakkaniyetten
ayrilmadan, oyunu kullar 6lciisiinde yonetmek veya idare etmek iizere, oyun
kurallarin1 uygulama ve en iyiyi gerceklestirmek amaciyla oyun alaninda bulunan
kisiye ‘“Hakem” denir. Hakem miisabaka alaninda davranislariyla alacagi
kararlarla, uygulayacagi metotla futbol oyununda gerekeni yerine getirene
“Hakemlik™ denir (137).

Toplum igerisin sorunlar1 ¢Ozlimleyen catismalar1 ve anlagmazliklara
¢oziim bulan sosyal ve sportif barisi saglayan diizenlemelerde bulunmaktadir.
Spor olgusu icerisinde toplumlar1 birlestiren, baristiran, iliskilerin devamini
saglayan kuliipler, idareciler, sporcular, antrendrler, taraftarlar, medya kuruluslar1
ve hakemlerden olusan genis bir halkadan olugsmaktadir Sportif olaylarda bu rolii
oynayan Kigiler ise hakemlerdir. Gergek anlamda hakem, sportif catismay1
Onleyen, adaleti ve barisi saglayan bir mekanizma durumundadir. Ciinkii hakemin

verdigi tiim kararlar magm kaderini etkilemektedir (138). Bundan dolay1 hakem
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olmazsa maglarin igerisinden ¢ikilamaz sorunlar olusabilmektedir. Spor
organizasyonlarinda hakemler olmasina ragmen salon ve statlar1 dolduran kisiler
hakemlerin vermis olduklar1 kararlar1 begenmeyerek yine de kendilerinin goriis ve
diisincelerini  6n planda tutularak hakemlere olumlu—olumsuz elestiriler
yapilabilmektedir. Oynanan futbol miisabakasinin fair play kurallarina uygun
oynanmasinda olaysiz zevk igerisinde izlenmesinde bol gollii ge¢mesinde
hakemin karar1 etkilidir. Ayrica oyunun diizensiz, olayl, kavgali bir hava
icersinde oynanmasinda hakemin rolii son derece etkilidir Hakemlik; bir¢cok
Ozelligi bir arada barindirabilmeli 6rnegin; egitim, bilgi, tecriibe, yeterlilik, kisilik,
yogunlasma Vve kondisyon yaptig1 iste basartya ulasmasinda olmazsa
olmazlardandir (139).

Sporcularla beraber sahada miicadele veren yarismalarin neticesini
dogrudan etkili olan hakem; ‘“miisabakalarda alnan sayilar1 tespit etmek ve
kurallara uymayanlar1 cezalandirmakla gorevlendirilen kisi olarak™ yarigmalarm,
oyun kurallar1 igerisinde fair-play ¢ergcevesinde oynanmasi, magin

neticelenmesine ve kurallara uyulmasmda hakemin rolii gok 6nemlidir (140).

3.4.1 Futbol Hakemi

Futbol hakemi, yapilacak olan miisabakay1 kullar 6lgiisiinde idare etmek
tizere, karsilikli miicadele eden takimlarin haklarin1 yemeden ve hakkaniyet
kuralar1 Olgiisiinde, miilkemmele yakin bir performans beklenilmesi gereken
kisidir (7). Bir futbol maginda bir orta hakem, iki yardimci (yan) hakem ve bir

dordiincti hakem tarafindan yonetilir (141).
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Futbol hakemi; magm resmi kronometresini tutarken ydnergeleri
uygulayan, hakemlik teskilatini verdigi olumlu kararlarla temsil eden, ¢evresine

ornek olan bilgili kiiltirlii verilen gorevi layikiyla yerine getiren kimsedir (142).

3.4.2 Futbol Hakemliginin Tarihi Gelisimi

Futbol hakemliginin baslangici futbolun baslangicina ve yayilmasma
paralel bir gelisme gostermistir. Miisabakalar 1819 yilina kadar hakem olmadan
oynandigi, kurallar1 ayn1 zamanda takim kaptanlar1 belirledigi, bunun olumsuz
sonuglar1  goriildiigiinden oyun alanina girmemek kosuluyla hakem
gorevlendirilmistir (143).

Futbolun belirli kurallara gore ilk defa 1860 yilinda Ingiltere'de
uygulanmistir. Futbol maglarin1 her iki ayri1 sahayr kontrol altinda bulundurup,
kendi sahalarinin igersinde vazife goren iki hakem disaridan tayin edilen saha
icerisinde anlagmazliga diisen hakemlerin nihai karar1 veren sayilar1 kaydedip,
zamani Ol¢en (Umpire) tabir edilen bir hakem ile maglar yonetilirdi (144). Artik
zaman gegctikge sahadaki tek kural uygulayict olan hakemin her gegen giin birgok
yetkiler ile donatilmistir. Futbol oynanmasi belirli bir sisteme oturtturulmas: ve
tim iilkelerde yaymlanmasi 1896 yilinda gergeklesmistir. Boylelikle kural ve
diizenlemeler degistikge hakemin isini kolaylastirmistir (145). Fakat giiniimiizdeki
diyagonal sistem 1905 yilinda uygulandigi lakin bu uygulama da 1930’da simdiki
modern halini almistir (146).

1935 yilinda magmn iki hakemle yonetilmesine karar verilerek bazi
denemeler yapilmistir. Her ne kadar bazi olumlu yonleri olsa da bu plan daha

sonra iptal edilerek futbolun tek hakemle yOnetilmesine karar verildi. 2000’li
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yillar1 takiben FIFA’ya iiye federasyonlar iki hakem uygulamasimni tekrar giindeme
getirmisler ve bu diisiince FIFA tarafindan 18 Yas Alt1i Diinya Gengler
Sampiyonasinda uygulanmustir. Yapilan uygulama sonrasi, uygulamanin art1 ve
eksileri FIFA’nm 15 Mart 2003 tarihinde yaptig1 yillik ¢alisma toplantisinda
degerlendirilmis ve bir daha boyle bir uygulamanin s6z konusu olamayacagi

belirtilmistir (147).

3.4.3 Futbol Hakemi Olma Sartlan

a) En az lise ve dengi okul mezunu olmak ( Kurs tarihinde Lisede 6grenim
gormekte olan 6grencilerde bu sart aranmaz ) ve bunu ispatlamak,

b) En az 18, en ¢ok 26 yasinda olmak ( En az bir sezon Tirkiye
Profesyonel Liglerinde oynamis olanlarla, 2 sezon Amator Liglerde oynamis
olanlar ic¢in, durumlarmi belgeleme sarti ile en fazla 28 yasinda olmak.
Belgelemede, Tiirkiye Futbol Federasyonu kayitlar1 esas alinir,

¢) Cumbhuriyet Savciligindan Adli Sicil Belgesi almak,

d) Tam tesekkiillii hastanenin Goz, Dahiliye, Asabiye, Hariciye, Kulak
Burun Bogaz uzmanlarindan "Hakemlik Yapabilir" onayl Saglik Raporu almak,

e) Atletik yapiya sahip olmak ( Erkekler i¢in; 1.75 cm. 'den, bayanlar i¢in

ise, 1.65 cm. 'den kisa olmamak (148).

3.4.4 Aday Hakemlik icin Gerekli Belgeler
a) Eksiksiz doldurulmus, imzali bagvuru formu,
b) Noter tasdikli 6grenim belgesi veya 6grenci belgesinin asli,

¢) Noter tasdikli niifus ciizdan 6rnegi veya Vukuath Niifus Kayit Ornegi,
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d) Lisans ve / veya kuliip belgesi (26-28 yas arasindakiler igin),

e) vesikalik fotograf (3 adet),

f) Tirkiye Futbol Federasyonunca belirlenen hakem katilim icreti. Kursu
basar1 ile tamamlayan adaylarin, diger belgelerle birlikte Saha denemeler igin

miiracaat etmeleri sirasinda belgeleri tamamlanir (149).

3.4.5 Futbol Hakeminde Olmasi Gereken Ozellikler

e Hakemlik meslegi; otoriter olmali, sorumlulugu bilen, tarafsiz
tutmamali, vermis oldugu kararmn arkasinda durmali ayrica giivenilir ve adil
olmasi gerekir.

e Oz saygiya ve 6z giivene sahip olmalidir.

e Yapilan miisabakalarin neticesi, hakemlerin verecegi tutum ve
davraniglarina baglidir. Bu nedenle isabetli karar verebilme yetenegine
sahip olmas1 gerektigi gibi iist diizeyde dikkate, ¢abukluk karar verme
gibi yetenekler bulunmalidir.

e Gerilimli anlarda bile panige kapilmadan kural dis1 davraniglara izin
vermeyen, tutarli davranmiglari, objektif kararlari ve tutumu ile idari
giictinii kabul ettirmeli, her durumda dogru kararlar vermelidir.

e Hakemler maglar1 yonetirken; bircok fiziksel hareketleri siklikla
yaptiginda saglik sorunlari olmamalidir.

e Her tiirlii saha igerisinde ve tiiriibinlerden gelen baski ve itirazlardan
etkilenmeden, kesin, ¢abuk ve dogru karar verebilmelidir.

e Oyuncular ve diger gorevlilere kars1 davraniglar1 saygili, dengeli ve

uyumlu olabilmeli,

50



e Iletisim becerisi ve beden dilini iyi kullanmals,

¢ Konsantrasyonunu oyun sonuna kadar {ist diizeyde tutarak psikolojisini
bozmayarak yaptig1 isi oGnemsemelidir.

e Her seyden once hakemlik meslegi, sporcuyu sevmeli ve spora karsi
ilgili olmals,

e Genel goriiniisii, giyimi diizenli ve bakimli olmali, (149,150,151).

Kisaca 1yi bir hakemin 6zelliklerini 6zetlemek gerekirse; tutarhilik, uyum,

kararhilik, denge, diiriistliik, degerlendirip karar verme (yargilama), giiven ve

isteklendirme/haz olarak siralayabiliriz (152).

3.4.6 Futbol Hakeminin Yetki ve Gorevleri

Hakem miisabakay1r yonetirken futbol kurallarim1 ¢ok 1iyi bilmek
zorundadir. Kurallar1 ne kadar iyi bilirse o derecede iyi mag yonetir. Futbolu
biliyorum diyen kisi kurallar1 da bildigi sdylenebilir. Bunlarin yaninda fizik
kondisyon diizeyi ve fizyolojik kapasitesi iyi olmak zorundadir. Hakemin mag1
yonetirken dogru karar vermek i¢in dogru yerde bulunmak zorundadir. Bunun i¢in
de bir atlet gibi kosarak konsantresini bozmadan pozisyonlar1 takip etmelidir.
Kisaca hakem mag1 kurallar dogrultusunda her anini kacirmadan yonetmektir
(153).

Her mag, oyun kurallarin1 uygulamada tam yetkili olarak atanan bir hakem
tarafindan yonetilir. Hakem:

e Oyunu kurallar ¢ergevesinde yonetir,

e Oyunu, diger hakemlerle igbirligi i¢inde yonetir.
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Kural 2'ye gore topun belirtilen 6zelliklere uygun olup olmadigini
kontrol eder,

Oyuncularin kiyafetleri 4. kuralda belirtilen 6zelliklere uygunluguna
karar verir,

Oyunun resmi kronometresini tutarak kurallarin herhangi bir sekilde
ithlalinde veya diger bir sebepten gerekli goriirse, oyunu durdurur,
gecici olarak erteler veya tatil eder.

Oyunda miisabakanin oynanmasinit veya oynanabilecek ortam
olmadiginda mag1 erteleme karar1 alabilir,

Oyun igerisinde sporcularin ciddi bir sekilde sakatlandigini gordiigiinde
oyunu hemen durdurarak sakatlanan kisiyi saha disina ¢ikmasini saglar.
Oyun igerisinde sporculardan kanamali bir durunla karsilastigini
gordiigiinde oyuncunun oyun alani disina ¢ikmasini saglar.

Oyun igerisinde hakemin kanaatine gore eger ciddi bir rahatsizlik
olmadig1 kanaati ne varirsa oyunu top oyun dis1 oluncaya kadar devam
ettirir.

Bir oyuncunun aymi anda birden fazla ihlal yaptig1 durumlarda daha
agir olan ihlali cezalandirir.

Oyunu durdurmakla, ihlali yapan takima bir istiinli saglayacagi
hallerde oyunu durdurmaz. Diisiindiigli avantajin olusmamasi halinde
yapilan ihlali cezalandirir.

Ihtar veya ihrag gerektiren bir ihlali yapan oyuncuyu gerekli sekilde
cezalandirir. Gerekeni o anda yapmazsa, topun oyun dist oldugu ilk

anda yapmalidir.
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Sorumlu bir sekilde hareket etmeyen takim yetkililerini cezalandirir ve
gerekirse oyun alanindan ve ¢evresinden uzaklastirir.

Goremedigi olaylar1 yardime1 hakemlerin verdigi bilgiye gore hareket
eder.

Yetkili olmayan kisilerin oyun alanina girmemesini saglar.

Durmus olan oyunu tekrar bagslatir.

Mag¢ Oncesinde ve mag¢ sonrasinda meydana gelen olaylara karsi
oyunculara veya takim yetkililerine alinan disiplin tedbirleri hakkinda

bilgi igeren mag raporunu ilgili kurumlara verir (154)
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3.4.7 Futbol Hakem Klasmanlari
Tablo 1'de hakem Kkadrolar1 asagidaki gibi  smiflandirilarak
detaylandirtlmustir (155).

Tablo 1. Hakem kadrolar1

Aday Hakemlik (AH)

¥
i1 Hakemligi (1H)
¥

Bolgesel Yardimer Hakem (BYH)

\

Bolgesel Hakem (BH)

\

Ulusal Yardimer Hakem (UYH)

\

Ulusal Hakem (UH)

2

Ust Klasman Yardime1 Hakem (UKYH)

\

Ust Klasman Hakem (UKH )

\
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Aday Hakemlik (AH)

Gerekli kurs, egitim ve atletik testleri basar1 ile tamamlanmasi kosulu ile
okul miisabakalari, U-16 ve altindaki kategorilerdeki miisabakalar ile geng ve
amator lig miisabakalarinda gorevlendirilir.

Aday Hakemlik Giris Sartlar1 ise;

a) Son 6 ay igerisinde hakemlik yapabilecegine iliskin saglik raporu almig
olmak,

b) Cumhuriyet Savciligi'ndan son 6 ay i¢inde arsivli adli sicil kaydr almig
olmak,

¢) 18 yasmdan kiiciikler i¢cin kaza-i riist veya anne ve baba muvafakatini
almis olmak.

¢) Aday Hakem Kursunu basar1 ile tamamlamis olmak ya da Eskisehir
Anadolu Universitesi tarafindan acilan Hakem Egitimi Sertifikast Programimi
basariyla tamamlamak.

d) AH kurslar1 MHK tarafindan acilir. i1 Hakem Kurulu (IHK), MHK
kararlar1 dogrultusunda AH kurslarina katilacaklar1 tespit etmek.

Aday Hakem Kursu'na katilmak i¢in en az 16 yasinda olmak zorundadir.
Aday Hakem Kursu' nu basariyla tamamlamis olan kisilerin Aday Hakemlikleri
MHK tarafindan onaylanir. AH sayisi, sinirsiz sayida bagvuru olmaktadir. Kokart
ozelligi Aday Hakem Ozeldir.

3 yil icerisinde AH kadrosunda IH kadrosuna gecemezse hakemlik

yapmaktan ¢ikarilir.
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11 Hakemligi (IH)

11 diizeyindeki resmi ve 6zel miisabakalarda gérevlendirilir.

[1 Hakemligi Giris Sartlar1 Ise;

a) En az bir yil siire ile AH olarak gorev yapmis olmak ve yapmis oldugu
donem igerisinde en az 3 kez hakem olmak sartiyla 10 defa hakem veya yardimc1
hakem olarak gorev yapmak zorundadir.

b) Ogrenim durumu en az lise ve dengi okul mezunu olmak ve bunu
belgelemek,

¢) En az 18 yasinda olmak,

¢) Atletik yapiya sahip olmak ve 1,75 cm erkekler, 1,65 cm kadmlar kisa
olmamak,

d) Cumhuriyet Savciligi'ndan basvuru tarihinden itibaren en ge¢ 6 ay 6nce
arsivli adli sicil kaydi almig olmak.

e) AH giris sartlar1 arasinda ‘“¢” bendini yerine getirmeyenler icin,
Eskisehir Anadolu Universitesi tarafindan acilan hakem egitimi sertifikasi
programini basari ile bitirmek. Yas 18 — 45 araliginda olmak zorundadir.

[HK, IH Smavini basari ile tamamlayanlar arasidan belirlediklerini BHK'
ye tavsiye eder. BHK, tavsiyeleri degerlendirir ve uygun gordiiklerini MHK' ye
onerir. MHK, uygun gordiigii takdirde listeyi onaylar. IH sayisi, ihtiya¢ kadar
alinmaktadir. Kokarti sar1 renktedir.

Gegis I¢in Gerekli Belgeler Ise;

a) IHK' nin tavsiye karari,

b) Noter onayl niifus clizdan1 6rnegi veya vukuath niifus kayit belgesi,

c¢) Noter onayli 6grenim belgesi veya 6grenci belgesinin asli,
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¢) Resmi bir saglik kurumunun Saglik Kurulundan son 6 ayda alinmis,
dahiliye, g6z, psikiyatri (psikiyatri uzmaninin olmadigi yerlerde noroloji),
hariciye, kulak burun bogaz uzmanlarindan "Futbol Hakemligi Yapabilir veya
Lens ile Futbol Hakemligi yapabilir" onayli kurul raporu,

d) 4 adet vesikalik fotograf gerekmektedir.

Bolgesel Yardimc1 Hakem (BYH)

Bolgesel miisabakalarda yardimci hakem ve dordiincii hakem; tiim amator
miisabakalarda hakem ve yardime1 hakem olarak gorevlendirilir.

Bolgesel Yardimc1 Hakem Giris Sartlar1 Ise;

a) En fazla 32 yasinda olmak,

b) En az toplam 1 sezon (mazeret siiresi haric) faal IH olarak gorev yapmis
olmak ve bu siire zarfinda en az toplam 15 resmi amator miisabakada yardimci
hakem olarak gorev yapmis olmak.

¢) Smavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testlerinde basarili olmak,

Yas 20-36 araliginda olmak zorundadir. BHK'nin tavsiyesi ve MHK'nin
onayr ile dahil olunur. BHK tarafindan tavsiye edilenlerin, {HK tarafindan
belirlenen BYH adaylar1 listesinde olmak kaydi ile MHK tarafindan diizenlenen
BYH Aday Kursunu basar1 ile tamamlamis olmalari sarttir. BYH sayis1, Bolgesel
Amator Lig ve A-2 Ligi takim sayisinin ii¢ (3) katidir. MHK, TFF/MHK bdlgesel
yapilanmasina gore her bir bolge i¢cin BYH sayisini belirleyebilir. Kokart1 yesil

renktedir.

57



Bolgesel Hakem (BH)
Bolgesel miisabakalarda hakem; en iist iki profesyonel ligdekiler disindaki
miisabakalarda ve Tirkiye Kupasi kademe miisabakalarinda dordiincii hakem;

tiim amator miisabakalarda hakem ve yardimci hakem olarak gorevlendirilir.

Bolgesel Hakem Giris Sartlar Ise;

a) En fazla 32 yasinda olmak,

b) En az toplam 1 sezon (mazeret siiresi harig) faal IH olarak gérev yapmis
olmak ve bu siire zarfinda en az toplam 10 resmi amatdr miisabakada hakemlik
gorevi yapmis olmak.

¢) Smavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testleri'nde basarili olmak,

Yas 20-36 araliginda olmak zorundadir. BHK' nin tavsiyesi ve MHK' nin
onayr ile dahil olunur. BHK tarafindan tavsiye edilenlerin, {HK tarafindan
belirlenen BH adaylari listesinde olmak kaydi ile MHK tarafindan diizenlenen BH
Aday Kursu'nu basar1 ile tamamlamis olmalar1 sarttir.

BH sayis1, Bolgesel Amator Lig ve A-2 Ligi takim sayisinin bir buguk
(1,5) katidir. MHK, TFF/MHK bolgesel yapilanmasina gore her bir bolge icin BH

sayisini belirleyebilir. Kokart1 yesil renktedir.

Ulusal Yardimer Hakem (UYH)

En iist 2 profesyonel ligde oynananlar disindaki miisabakalarda ve Tiirkiye
Kupast Kademe miisabakalarinda yardimci hakem ve dordiincii hakem; tiim
amatOr miisabakalarda hakem ve yardimct hakem olarak gorev alan hakemdir.

Ulusal Yardimc1 Hakem Giris Sartlar1 ise;
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a) En fazla 34 yasinda olmak,

b) En az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) faal BYH veya KKYH olarak
gorev yapmis olmak ve bu siire zarfinda toplam en az 10 bolgesel resmi
miisabakada yardime1 hakem olarak gérev yapmis olmak,

¢) Sinavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testleri'nde basarili olmak,

Yas 22-38 araliginda olmak zorundadir. BHK'nin tavsiyesi ve MHK'nin
onayl ile dahil olunur. BHK tarafindan tavsiye edilenlerin, BHK tarafindan
belirlenen UYH adaylari listesinde olmak kaydi ile MHK tarafindan diizenlenen
UYH Aday Kursu'nu basari ile tamamlamis olmalar1 zorunludur. UYH sayisi, en
iist 2 profesyonel lig disindaki profesyonel liglerde miicadele eden takim sayisinin

ii¢ (3) katidir. Kokart1 mavi renktedir.

Ulusal Hakem (UH)

En iist 2 profesyonel ligde oynananlar disindaki miisabakalarda ve Tiirkiye
Kupas1 Kademe miisabakalarinda hakem; tiim liglerde dordiincii hakem ve tiim
amator miisabakalarda hakem ve yardimci hakem olarak gorev alan hakemdir.
[lave Yardimci Hakem uygulamasi yapilan maglarda Ilave Yardimci Hakem
olarak da gorevlendirilebilir.

Ulusal Hakem Giris Sartlar Ise;

a) En fazla 34 yasinda olmak,

b) En az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) faal BH veya KKH olarak gorev
yapmisg olmak ve bu siire zarfinda toplam en az 10 bolgesel resmi miisabakada
hakem olarak gorev yapmis olmak,

c) Swmavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testlerinde basarili olmak,
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Yas 22-38 araliginda olmak zorundadir. BHK'nin tavsiyesi ve MHK'nin
onayl ile dahil olunur. BHK tarafindan tavsiye edilenlerin, BHK tarafindan
belirlenen UH adaylar1 listesinde olmak kayd1 ile MHK tarafindan diizenlenen UH
Aday Kursu'nu basar1 ile tamamlamis olmalar1 sarttir. UH sayisi, en iist 2
profesyonel lig disindaki profesyonel liglerde miicadele eden takim sayisinin bir
bucuk (1,5) katidir. MHK bu say1y1 en fazla % 10 oraninda degistirebilir. Kokart1

mavi renktedir.

Ust Klasman Yardimc1 Hakem (UKYH)

Stiper Lig miisabakalar1 digindaki tiim miisabakalarda gorevlendirilir.
Bunun yaninda Siiper Lig miisabakalarinda yardimeci1 hakem, dordiincii hakem
olarak da gorevlendirilebilir.

Ust Klasman Yardimc1 Hakem Giris Sartlar1 Ise;

a) En fazla 36 yasinda ve askerligini yapmis olmak,

b) UYH kadrosunda en az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) faal olarak gorev
yapmig ve bu silire zarfinda toplam en az 10 resmi profesyonel miisabakada
yardimc1 hakem olarak gorev yapmis olmak,

¢) Smavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testlerinde basarili olmak,

¢) MHK tarafindan diizenlenen UKYH Aday Kursu'nu basar1 ile
tamamlamak.

Yas 24-40 arahiginda olmak zorundadir. MHK'nin onayi ile olunur.

UKYH sayis1, UKH sayisinin 2 kat1 kadardir. Kokart: kirmizi renktedir.
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Ust Klasman Hakem (UKH )

Stiper Lig miisabakalar1 disindaki tiim miisabakalarda gorevlendirilir.
Bunun yaninda Siiper Lig miisabakalarinda hakem, ilave yardimci hakem ve
dordiincii hakem olarak da gorevilendirilebilir.

Ust Klasman Hakem Giris Sartlar1 Ise;

a) En fazla 36 yasinda ve askerligini yapmis olmak,

b) UH kadrosunda en az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) faal olarak gorev
yapmig ve bu silire zarfinda en az toplam 10 resmi profesyonel miisabakada hakem
olarak gorev yapmis olmak, ¢) Sinavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testleri'nde
basaril1 olmak,

¢) MHK tarafindan diizenlenen UKH Aday Kursu'nu basar1 ile
tamamlamak.

Yas 2440 araliginda olmak zorundadir. MHK'nun onayi ile olunur. UKH
sayisi, en list profesyonel ligin bir altindaki ligde miicadele eden takim sayisi
kadardir. MHK bu say1y1 en fazla % 20 oraninda degistirebilir. Kokart1 kirmizi

renktedir.

Siiper Lig Yardime1 Hakemi (SLYH)

Tiim profesyonel miisabakalarda yardimci hakem ve dordiincii hakem;
amatOr miisabakalarda ise hakem ve yardimci hakem olarak gorevlendirilir.

Siiper Lig Yardimc1 Hakem Giris Sartlari Ise;

a) En fazla 38 yasinda ve askerligini yapmis olmak,
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b) UKYH kadrosunda en az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) faal olarak
gorev yapmus ve bu siire zarfinda en az toplam 15 resmi profesyonel miisabakada
yardimc1 hakem olarak gorev yapmis olmak,

¢) Sinavlarda, Fiziksel Yeterlilik Testlerinde ve kurslarda basarili olmak,

Yas 2645 araliginda olmak zorundadir. MHK'nin onayi ile olunur. SLYH

sayis1, SLH sayismin iki kat1 kadardir. Kokart1 kirmizi renktedir.

Siiper Lig Hakemi (SLH)

Tiim miisabakalarda gorevlendirilir. Bunun yaninda ilave yardimci hakem
ve dordiincii hakem olarak da gorevlendirilebilir.

Siiper Lig Hakemi Giris Sartlar1 Ise;

a) En fazla 38 yasinda ve askerligini yapmis olmak,

b) UKH kadrosunda en az 1 sezon (mazeret siiresi haric) faal olarak gdrev
yapmig ve bu siire zarfinda en az toplam 15 resmi profesyonel miisabakada hakem
olarak gorev yapmis olmak,

¢) Smavlarda, Fiziksel Yeterlilik Testlerinde ve kurslarda basarili olmak,

Yas 2645 araliginda olmak zorundadir. MHK'nin onay1 ile olunur. SLH
sayisi, en st profesyonel ligde miicadele eden takim sayis1 kadardir. MHK bu

say1y1 en fazla % 20 oraninda degistirebilir. Kokart1 kirmizi renktedir.

FIFA Unvanh Yardime1 Hakemler (FIFA YH)
FIFA, UEFA miisabakalar1 ve diger tiim miisabakalarda yardimci hakem
ve dordiincii hakem olarak gérevlendirilir.

FIFA Unvanli Yardimc1 Hakem Giris Sartlari Ise;

62



a) SLYH kadrosunda bulunmak,

b) FIFA'nin belirledigi kosullara sahip olmak,

¢) FIFA'nin belirledigi yas smirinda olmak,

¢) lyi derecede Ingilizce bilmek ve bunu dil smavi sonuglariyla
belgelemek,

d) En az toplam 2 sezon (mazeret siiresi haric) SLYH kadrosunda gorev
yapmis olmak.

Yas araligi, FIFA tarafindan belirlenir. MHK tarafindan Yonetim Kurulu

onayma sunulur FIFA YH sayisi, FIFA tarafindan belirlenir. FIFA kokarthdir.

FIFA Unvanh Hakemler (FIFA H)

FIFA, UEFA miisabakalar1 ve diger tiim miisabakalarda gorevlendirilir

FIFA Unvanli Hakem Giris Sartlari Ise;

a) SLH kadrosunda bulunmak,

b) FIFA'nin belirledigi kosullara sahip olmak,

c¢) FIFA'nin belirledigi yas smirinda olmak,

¢) lyi derecede Ingilizce bilmek ve bunu dil smavi sonuglariyla
belgelemek,

d) En az toplam 2 sezon (mazeret siiresi hari¢) SLH kadrosunda gorev
yapmak.

Yas araligi, FIFA tarafindan belirlenir. MHK tarafindan Yo6netim Kurulu

onayma sunulur. FIFA H sayisi, FIFA tarafindan belirlenir. FIFA kokarthdir.
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Kadin Klasman Yardimer Hakem (KKYH)

Kadm Ligleri, Bolgesel Amator Lig, A2 ve Amator Lig miisabakalarinda
yardimc1 hakem ve dordiincii hakem olarak gorevlendirilir. Amator lig
miisabakalarinda hakem ve 3. Lig miisabakalarinda yardimci hakem ve dordiincii
hakem olarak da gorevlendirilebilir.

Kadin Klasman Yardimci1 Hakem Giris Sartlari Ise;

a) En fazla 34 yasinda olmak,

b) En az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) IH olarak gorev yapmis olmak ve
en az 10 resmi amat6r miisabakada yardimc1 hakem olarak gorev almis olmak,

¢) Smavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testlerinde bagarili olmak.

Yas 20 — 38 araliginda olmak zorundadir. BHK'nin 6nerisi ve MHK'nin
onayr ile dahil olunur. BHK tarafindan tavsiye edilenlerin, IHK tarafindan
belirlenen IH adaylar1 listesinde olmak kayd:i ile MHK tarafindan diizenlenen
KKYH Aday Kursunu basar1 ile tamamlamis olmalar1 sarttr. KKYH sayisi,

ihtiya¢ kadar alinir. Kokart1 yesil renktedir.

Kadin Klasman Hakem (KKH)

Kadm Ligleri, Bolgesel Amator Lig, A2 ve Amator lig miisabakalarinda
hakem ve dordiincii hakem olarak gorevlendirilir. 3. Lig miisabakalarinda hakem
ve dordiincii hakem olarak da gorevlendirilebilir.

Kadin Klasman Hakem Giris Sartlar1 Ise;

a) En fazla 34 yasinda olmak,
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b) En az 1 sezon (mazeret siiresi hari¢) IH olarak gorev yapmis olmak ve
en az 10 resmi amator miisabakada hakem veya yardimci hakem olarak gorev
almis olmak,

c¢) Smavlarda ve Fiziksel Yeterlilik Testlerinde basarili olmak.

Yas 20-38 araliginda olmak zorundadir. BHK'nin 6nerisi ve MHK'nin
onay1 ile dahil olunur. BHK tarafindan tavsiye edilenlerin, THK tarafindan
belirlenen IH adaylar1 listesinde olmak kayd:i ile MHK tarafindan diizenlenen
KKH Aday Kursu'nu basari ile tamamlamalar1 gerekir. KKH sayisi, ihtiyag kadar

alinir. Kokart1 yesil renktedir.

FIFA Unvanh Kadin Yardime1 Hakem (FIFA KYH)

FIFA ve UEFA'min diizenledigi miisabakalarda yardimci hakem; Kadin
Ligleri, Bolgesel Amator Lig, A2 ve amator lig miisabakalarinda hakem, yardimei
hakem ve dordiincii hakem olarak gorevlendirilir. 2. ve 3. Lig miisabakalarinda
yardimc1 hakem ve dordiincii hakem olarak da gorevlendirilebilir.

FIFA Unvanli Kadin Yardimc1 Hakem Giris Sartlari Ise;

a) KKYH Unvanina sahip olmak,

b) FIFA'nin belirledigi yas smirida olmak

¢) lyi derecede Ingilizce bilmek ve bunu dil smavi sonuglariyla
belgelemek,

¢) En az toplam 2 futbol sezonu (mazeret siiresi hari¢) KKYH kadrosunda

gorev yapmis olmak.
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Yas araligi, FIFA tarafindan belirlenir. MHK tarafindan ve YOonetim
Kurulu onayma sunulur. FIFA KYH sayisi, FIFA tarafindan belirlenir. FIFA

kokartlidir.

FIFA Unvanh Kadin Hakem (FIFA KH)

FIFA ve UEFA'nin diizenledigi miisabakalar ile Kadin Ligleri, Bolgesel
Amator Lig, A2 ve amator lig miisabakalarinda hakem ve dordiincii hakem olarak
gorevlendirilir. 2. ve 3. Lig miisabakalarinda hakem ve dordiincli hakem olarak da
gorevlendirilebilir.

a) KKH Unvanina sahip olmak,

b) FIFA'nin belirledigi yas sinirinda olmak,

c) lyi derecede Ingilizce bilmek ve bunu dil smavi sonuglariyla
belgelemek,

¢) En az toplam 2 futbol sezonu (mazeret siiresi haric) KKH kadrosunda
gorev yapmis olmak.

Yas araligi, FIFA tarafindan belirlenir. MHK tarafindan ve YOnetim
Kurulu onayma sunulur. FIFA KH sayisi, FIFA tarafindan belirlenir. FIFA
kokarthdir.

Ayrica,durumlarini belgelemek kosulu ile TFF 3. Ligi'nde en az 5 yil; TFF
2. Ligi'nde en az 3 yil; TFF 1. Ligi veya Siiper Lig “de en az 2 yil veya toplamda 5
y1l profesyonel liglerde futbol oynamis olmalar1 gerekir. Bunlarin diginda “A” ve
U-21 Milli Takimlarinda oynamis futbolcularda hakemlige giris ve klasmanlar
arasi gecislerde yas sinir1 dikkate alinmaz. Bu futbolcularda klasman terfilerinde

hakemlik siiresi sart1 aranmaz; bununla birlikte yonetilen miisabaka sayisi goz
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oniinde bulundurulur. KKH ve KKYH kadrosundakilerin, UYH, UH, UKYH,
UKH, SLYH veya SLH kadrolarma gecebilmeleri igin, bu kadrolara giris
sartlarin1 saglamalarinin yani sira, smav takvimine bagli olarak yapilacak olan

kurslarda basarili olmalar1 gerekmektedir.
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4. GEREC VE YONTEM

Bu bolimde arastrmanmn  modeli, evreni, Orneklemi, arastirmada
kullanilacak veri toplama aracglari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizinde
kullanilacak istatistiksel analizler ile ilgili agiklamalara yer verilmistir.

Aragtirma, Tiirkiye Futbol Federasyonu biinyesindeki faal futbol klasman
hakemlerinin futbol hakemliginden kaynaklanan mesleki ve giindelik yagaminda
karsilasmis oldugu sanal duyarhliklar1 ve sanal magduriyet diizeyleri belirlenmeye
yonelik planlanmistir. Merkez hakem kurulu biinyesinde gorev yapan klasman
futbol hakemlerinin dahil edildigi arastirma ii¢ boliimden olusan, "Kisisel Bilgi
Formu, Siber Zorbaliga iliskin Duyarlilik Olgegi (SZIDO) ve Siber Magduriyet

Olgegi (SMO)" uygulanmistir.

4.1. Arastirmanin Evreni

Aragtirmanm Evrenini; Tiirkiye Futbol Federasyonunun profesyonel ve
amator liglerinde faal olarak gorev yapan, farkl klasmanlara sahip (Ulusal hakem
N=152, Ulusal yardimci hakem N=317, Bolgesel hakem N=303, Bolgesel

yardimc1 hakem N=595) toplam 1367 hakemden olusmaktadir (156).

4.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastrmanm Orneklem gergevesi ise Tiirkiye Futbol Federasyonunun
2014-2015 sezonunda profesyonel ve amator liglerinde faal olarak gorev yapan,
farkli klasmanlara sahip 7. bolge (Elazig Malatya Tunceli ve Adiyaman) hakemi

N= 46, 8. bolge (Gaziantep, Kahramanmarag, Kilis, Hatay) hakemi N= 69,
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13incii Bolgede (Diyarbakir, Mardin, Batman, Bingdl, Swnak, Siirt ve
Sanlwurfa'da ) goérev yapan N= 77 toplam 192 klasman futbol hakemi ile sinirlidir.
Olgekleri ve kisisel bilgi formunu uygulamak igin 17 Agustos 2014 tarihinde
Diyarbakir iline gidilmistir. Dicle Universitesi konferans salonunda 13. bolge
hakemlerine yapilan seminerin arasinda hakemlere arastirma hakkinda bilgi
verildikten sonra goniilli katilimcilara doldurmalar1 rica edilmistir. 8. bolge
hakemlerine ise 18 Agustos 2014 tarihinde yine Dicle iiniversitesi konferans
salonunda yapilan seminer calismasi arasinda hakemlere ¢alisma hakkinda bilgi
verildikten sonra goniilli katilimcilara doldurmalar1 rica edilmistir. 7. bolge
hakemlerine ise 21 Agustos 2014 tarihinde Gaziantep iline gidilerek Gaziantep
iiniversitesinde yapilan seminerin aralarinda hakemlere calisma hakkinda bilgi
verilerek goniillii katilimcilara doldurmalar1 rica edilmistir. Futbol hakemlerine
dagitilan bu kisisel bilgi formu ve 6lgekler toplandiginda 163 kisi doldurmus, 29
hakem 6lgeklere cevap vermemistir. Doldurulan 163 Glgekten 22 tanesi tamamen
ayni stk veya eksik dolduruldugu i¢in arastirmadan c¢ikarilmistir. Sonugta
arastirmanin  Orneklemini  2014-2015 sezonunda gorev alan hakemlerin

doldurduklar1 141 6lgek formu degerlendirmeye alinmustir.

4.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi

Arastirmaci tarafindan bagimsiz degiskenler ile ilgili bilgi toplamak iizere,
hazirlanan 10 sorudan olusan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Bu forumda
Cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, meslek, hakemlik kademesi,
hakemlik siiresi, internet kullanim amaci, giinliik internet kullanim siiresi,

internete baglanma yeri ile ilgili sorular yer almaktadr (Ek-1). Orneklem
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grubunun sanal duyarlilik ve magduriyetlerinin tespit edilmesi i¢cin Tanrikulu ve
arkadaslar1 (2013) ve Aricak ve arkadaslar1 (2012) tarafindan gelistirilen 6lgek
formlar1 kullanilmistir  (14,17).Tanrikulu  ve arkadaslar1 (2013) tarafindan
gelistirilen Siber Zorbaliga liskin Duyarlilik Olgegi (SZIDO); 14 maddeden ve
tek boyuttan olusan bir 6l¢ek formundan olugmaktadir (Ek-1). Tanrikulu ve
arkadaslar1 (2013), SZIDO’deki maddelere ait puan araliklarinda, davranislara
iligkin esit etki diizeyi araliklar1 asagida belirtilmistir. “Haywr™ 1 (bir) Puan,
“Bazen” 2 (iki) Puan, “Evet” 3 (ii¢) Puan olarak hesaplamstir. Olgek tek boyutlu
bir yap1 sergilediginden toplam puan {izerinden degerlendirme yapilmistir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 14, en yiiksek puan ise 42°dir. SZIDO’de
alman puanin yiiksekligi siber zorbaliga iliskin duyarliligin ytiksek oldugunu
gostermistir.

Aricak ve arkadaslar1 (2012) tarafindan Siber Magduriyet Olgegi (SMO),
24 maddeden ve tek boyuttan olusan bir 6l¢ek formundan olusmaktadir (Ek-2).
Aricak ve arkadaslar1 (2012), SMO’deki maddelere ait puan araliklarinda,
davraniglara iliskin esit etki diizeyi araliklar1 asagida belirtilmistir. Hayir, 1 (bir)
Puan, Evet 2 (iki) Puan olarak hesaplamistir. Olcek tek boyutlu bir yapi
sergilediginden toplam puan iizerinden degerlendirme yapilmistir. Olgekte elde
edilen en diisiik puan 24, en yiiksek puan ise 48’dir. SMO’de alman puanin

yiiksek olmasi siber magdur olma durumunun fazla oldugunu gostermektedir.

4.4. Gecgerlik ve Giivenirlik

Tanrikulu ve arkadaslarinmn (2013)’te gelistirdikleri SZIDO'de elde edilen

veriler iizerinde yapilan istatistiksel analizlerde dlgegin tek faktorlii ve bu tek
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faktor altinda toplam varyansin % 46.65’ini agiklayan bir yap1 ortaya ¢ikmuistir.
Olgegin i¢ tutarlilik katsayilar1 .83 ile .90, iki yari test- giivenirlik Katsayilar1 .75
ile .84 arasinda, bulunmustur. Ayrica 6lgegin madde-toplam korelasyonlarmin
timlesik grup igin. 42 ile. 63 arasinda siralandig1 ve % 27’lik alt-iist gruplarin
ortalamalar1 arasindaki tiim farklarin anlamli oldugu bulunmustur. Elde edilen bu
degerlerden 6lgegin gegerli ve giivenilir oldugu yargisina varilmgtir (17).

Aricak ve arkadaslarmm (2012) yilinda gelistirdikleri SMO’de,
ogrencilerden elde edilen veriler {izerinde yapilan istatistiksel analizlerde 6lgegin
tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu goriilmiistiir. Bu tek faktor toplam varyansin
% 30.17°sini olusturmaktadir. Madde faktor yiiklerinin .43 ile .67 arasinda
degistigi goriilmistiir. Cronbach alfa katsayisi .89, test-tekrar test korelasyonu ise
.75 olarak bulunmustur. Elde edilen bu degerlerden 6lgegin gecgerli ve giivenilir
oldugu yargisina varilmistir (14).

4.5. Verilerin Analizi

Olgekler arastirma grubuna uygulandiktan sonra istatistik paket
programima yiiklenmistir. Arastirmada verilerin degerlendirmesinde; frekans ve
yiizde dagilim tablolarindan yararlanilmistir. Bagimsiz iki degisken arasindaki
iliskiyi bulmak igin t-testi, ikiden fazla degiskenler arasindaki iliskiyi bulmak igin
tek yonlii varyans analizi tablosu dikkate alinmustir. Farkliliginin hangi gruplar
arasinda olduguna bakmak igin ise Tukey testi kullanilmistir. Sorularin anlamlilik
diizeyini bulmak i¢in serbestlik derecesi, puanlar arasindaki farklilig1 bulmak i¢in
standart sapma ve Olgeklere verilen cevaplara yorum yapabilmek igin ortalama
teknikleri kullanilmustir. Olgekleri degerlendirdigimizde anlamlilik diizeyi p<0,05

almmustir.
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5. BULGULAR

Bu kisimda, arastirma konusu, amaci ve yontemi ¢ergevesinde elde edilen
bulgular tablolar halinde sunulmustur. Tiirkiye Futbol Federasyonu’na bagl goérev
yapan 141 klasman futbol hakemlerinin  verdikleri cevaplara gore

degerlendirilmistir.

Tablo 2. Demografik Degiskenler Dagilim Tablosu

DEGISKENLER N %
Erkek 141 100.0
Cinsiyet Kadin - -
Toplam 141 100.0
18-22 18 12.8
23-27 64 45.4
Yas 28-32 48 34.0
33 ve lizeri 11 7.8
Toplam 141 100.0
Bekar 88 62.4
Medeni Durum Evli 53 37.6
Toplam 141 100.0
Ortadgretim 17 12.1
On Lisans 24 17.0
Lisans 89 63.1
Egitim Durumu Yiiksek Lisans 11 7.8
Toplam 141 100.0
Serbest Meslek 15 10.6
Memur 86 61.0
Meslek Ogrenci 40 28.4
Toplam 141 100.0
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Hekemlerin demografik verileri incelendiginde, 141 erkek futbol
hakeminden olugsmaktadir. Yas degiskeni incelendiginde en biiyiikk cogunlugun %
454 23-27 vyas oldugu tespit edilmistir. Medeni Durum degiskeni
incelendiginde, % 62,4'iniin bekar oldugu gorilmiistir. Egitim durumu
incelendiginde hakemlerin biiyiikk ¢ogunlugu, % 63,1'inin lisans mezunu oldugu
goriilmektedir. Meslek degiskeni incelendiginde, % 61,0'mmn memur oldugu

goriilmektedir (Tablo 2).

5.1. Futbol Hakemligi ve Internet Kullammina Iliskin Verilerin
Analizi

Asagida futbol hakemlerinin, hakemlik kademelerinin neler oldugu ve kag
yildir hakemlik yaptigima dair bilgiler verilecektir. Ayrica, hakemlerin giinliik
internet kullanim siiresi, internet kullanim degisiklik Oncelikleri ve internet
baglanma yeri Onceliklerinin genel dagilimi sayisal ve yiizdesel olarak
detaylandirilacaktir.

Tablo 3. Hakemlige Iliskin Verileri Dagilim1

Degiskenler N %
Ulusal Hakem 33 23.4
Ulusal Yardimc1 Hakem 23 16.3

Hakemlik Kademesi  Bolgesel Hakem 24 17.0
Bolgesel Yardimci 61 43.3
Toplam 141 100.0
0-3 Yil 25 17.7
4-6 Y1l 39 21.7

Hakemlik Siiresi 7-9 Y1l 50 35.5
10 Y1l ve iizeri 27 19.1
Toplam 141 100.0
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Futbol hakemleri klasmanlarina gore incelendiginde; % 43,3"liniin (N=61)
bolgesel yardimct hakem, % 23.4'{inlin (N=33) ulusal hakem, % 17.0'mm (N=24)
bolgesel hakem ve % 16.3"liniin (N=23) ise ulusal yardimc1 hakem kategorisinde
yer aldig1 goriilmektedir (Tablo 3 ).

Futbol hakemlerinin hakemlikte gorev yaptig1 siireye gore incelendiginde
ise futbol hakemlerinin % 17.7'sinin (N=25) 3 yil ve daha az siire, % 27.7'sinin
(N=39) 4-6 y1l siire, % 35.5'inin (N=50) 7-9 yil siire ve % 19.1'1 (N=27) ise 10 yil

ve daha fazla siireyle hakemlik yaptigi tespit edilmistir (Tablo 3 ).

Tablo 4. Giinliik Internet Kullanimina iliskin Verilerin Dagilim1

Degiskenler N %
0-1 Saat 34 24.1

Giinliik Internet 2-3 Saat 59 41.8

Kullanim Siiresi 4-5 Saat 24 17.0
6 Saat ve lizeri 24 17.0
Toplam 141 100.0

Hakemlerin gilinlilk internet kullanim siirelerine baktigimizda ise
arastrmaya katilan 141 futbol hakeminin % 24.1'inin (N=34) 1 saat ve daha az
stire ile internete girdigi, % 41.8'inin (N=59) 2-3 saat siiresince internete girdigi,
% 17.0'mm (N=24) 4-5 saat siiresince internete girdigi, % 17.0'mm (N=24) ise 6

saat ve daha fazla siireyle internete girdigi goriilmektedir (Tablo 4).
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Tablo 5. Internet Kullanimi1 Degiskenlik (1. Oncelik) Dagilimi

Internet Kullamimi Degiskenleri (Amac1) N %
E-posta 61 43.3
Facebook 40 28.4
Haber ve Gazete 33 23.4
Film 4 2.8
Miizik 2 14
Chat 1 0.7
Toplam 141 100.0

Arastirmaya katilan futbol hakemleri interneti birinci Oncelik olarak %
43.3'niin (N=61) e-postayi, % 28.4'niin (N=40) facebook, % 23.4'niin (N=33)
haber ve gazete ve % 0.7'sinin (N=1) ise chat olarak kullandig1 tespit edilmistir

(Tablo 5).

Tablo 6. Internet Kullanim1 Degiskenlik (2. Oncelik) Dagilimi

Internet Kullamim Degiskenleri (Amac1) N %
E-posta 38 28.8
Haber ve Gazete 24 18.2
Miizik 19 14.4
Chat 15 11.4
Film 14 10.6
Facebook 13 9.8
Twitter 4 3.0
Oyun 3 2.3
Goriintiili Konusma 2 15
Toplam 132 100.0
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Interneti ikinci 6ncelik olarak % 28.8'nin (N=38) e-postay1 kullandig1, %
18.2'nin (N=24) haber ve gazeteyi takip ettigi, %14.4'nlin (N=19) miizik dinledigi

ve % 1.5'inin (N=2) ise goriintiili konugma yaptig1 goriilmiistiir (Tablo 6 ).

Tablo 7. internet Kullanim1 Degiskenlik (3. Oncelik) Dagilimi

Internet Kullamimi Degiskenleri (Amac1) N %
Miizik 29 25.9
Haber ve Gazete 25 22.3
Film 23 20.5
Facebook 11 9.8
E-posta 11 9.8
Chat 5 4.5
Twitter 4 3.6
Goriintiili Konusma 4 3.6
Toplam 112 100.0

Interneti iiciincii dncelik olarak % 25.9'niin (N=29) miizik dinledigi, %
22.3'niin (N=25) haber ve gazeteyi takip ettigi, % 20.5nin (N=23) film izledigi ve

% 3.6'smnin(N=4) goriintiilii konugma yaptig1 tespit edilmistir (Tablo 7).
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Tablo 8. Internet Kullanim1 Degiskenlik (4. Oncelik) Dagilimi

Internet Kullamimi Degiskenleri (Amac1) N %
Haber ve Gazete 24 31.6
Film 18 23.7
E-posta 9 11.8
Miizik 9 11.8
Facebook 8 10.5
Twitter 5 6.6
Chat 3 3.9
Toplam 76 100.0

Interneti dordiincii dncelik olarak % 31.6'sinin (N=24) haber ve gazeteleri
takip ettigi, % 23.7'sinin (N=18) film izledigi, % 11.8'inin (N=9) e-postay1 ve %

3.9'unun (N=3) ise chat'i kullandig tespit edilmistir (Tablo 8).

Tablo 9. Internet Kullanim1 Degiskenlik (5. Oncelik) Dagilimi

Internet Kullamim Degiskenleri (Amac1) N %
Miizik 15 25.9
Goriintiili Konusma 10 17.2
Film 10 17.2
Twitter 7 12.1
Facebook 6 10.3
Haber ve Gazete 5 8.6
E-posta 3 5.2
Chat 2 3.4
Toplam 58 100.0
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Interneti besinci oncelik olarak % 25.9'unun (N=15) miizik dinledigi, %

17.2'sinin (N=10) goriintiilii konusma yaptig1, % 17.2'sinin (N=10) film izledigi

ve % 3.4'lUniin (N=2) ise chat olarak kullandig1 tespit edilmistir (Tablo 9 ).

Tablo 10. internet Kullanim1 Degiskenlik (6. Oncelik) Dagilimi

Internet Kullamimi Degiskenleri (Amac1) N %
Chat 61 35.1
Film 8 21.6
Twitter 5 135
Facebook 4 10.8
Gortintiili Konusma 3 8.1
E-posta 2 5.4
Miizik 2 5.4
Toplam 85 100.0

Interneti altinc1 6ncelik olarak % 35.1'nin (N=61) chat olarak kulland1g,

% 21.6'sinin (N=8) film izledigi, % 13.5'nin (N=5) twitter olarak kullandig1 ve %

5.4'niin (N=2) ise miizik dinledigi goriilmektedir (Tablo 10)

Tablo 11. Internet Kullanim1 Degiskenlerine Gore Genel Dagilim

internet Kullamm

1 2 3 4 5 6
Degiskenleri

n % n % n % n % n % n % Toplam
E-posta 61 433 38 28.8 11 9.8 9 11.8 3 5.2 2 54 124
Haber ve Gazete 33 234 24 18.2 25 223 24 31.6 5 8.6 111
Chat 1 0.7 15 114 5 45 3 39 2 34 61 351 87
Facebook 40 28.4 13 9.8 11 9.8 8 10.5 6 103 4 108 82
Film 4 2.8 14 10.6 23 205 18 23.7 10 172 8 216 77
Miizik 2 14 19 14.4 29 259 9 11.8 15 259 2 54 76
Twitter 4 3.0 4 3.6 5 6.6 7 12.1 5 135 25
Gorintiili Konusma 2 15 4 3.6 10 172 3 8.1 19

3 2.3 - 3

Oyun
Toplam 141 132 112 76 58 85 604
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Futbol hakemlerinin, internet kullanimi genel dagilimi incelendiginde
hakemler birden fazla secenegi isaretleyerek 604 isaretleme yapmustir.
Hakemlerin internet kullanimlarina baktigimizda en ¢oktan en aza dogru
siraladigimizda % 20.5'1 e-postayi , ikinci sirada % 18.4'ii haber ve gazeteyi takip
ettigi, liglincii olarak %14.4'nilin chat yaptigi, dordiincii olarak %13.6's1 facebook
kullandig1 ve en az kullandiklar1 degiskenin ise % 0.5'nin Oyun oynadigi

goriilmektedir (Tablo 11).

Tablo 12. 1. Internet Baglanma Yeri Onceligi

Internet Baglanma Yeri Degiskenleri N %
Ev 54 38.3
Mobil Telefon 44 31.2
Is Yeri 43 30.5
Toplam 141 100.0

Arastirmaya katilan hakemlerin internete en ¢ok % 38.3'niin (N=54) evden
internete girdigi , % 31.2'sinin (N=44) mobil telefonla baglandigi, % 30.5'inin

(N=43) is yerinden internete girdigi tespit edilmistir (Tablo 12).

Tablo 13. 2. internet Baglanma Yeri Onceligi

Internet Baglanma Yeri Degiskenleri N %
Mobil Telefon 33 324
Is Yeri 32 31.4
Ev 22 21.6
Ucretsiz Her Yerden 8 7.8
Internet Cafe 7 6.9
Toplam 102 100.0
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Internet baglanma yeri ikinci 6nceligi olarak % 32.4'niin (N=33) mobil
telefonla baglandigi, % 31.4Uniin (N=32) isyerinden internete baglandigi, %
21.6'smin (N=22) evden internete girdigi, % 7.8'i (N=8) iicretsiz her yerden
baglandig1 ve % 6.9'unun (N=7) ise internet cafeden internete baglandigi tespit

edilmistir (Tablo 13).

Tablo 14. 3. Internet Baglanma Yeri Onceligi

Internet Baglanma Yeri Degiskenleri N %

Is Yeri 13 25.0
Ev 12 23.1
Mobil Telefon 10 19.2
Is Yeri 10 19.2
Ucretsiz Her Yerden 7 13.5
Toplam 52 100.0

Internet baglanma yeri {iciincii onceligi olarak % 25.0'min (N=13) is
yerinden baglandigi, % 23.1'inin (N=12) evinden baglandigi, % 19.2'sinin (N=10)
mobil telefondan baglandigi, % 19.2'sinin (N=10) internet cafeden girdigi ve %

13.5'inin (N=7) ise ticretsiz her yerden girebildikleri tespit edilmistir (Tablo 14).
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Tablo 15. 4. internet Baglanma Yeri Onceligi

Internet Baglanma Yeri Degiskenleri N %
Internet Cafe 8 32.0
Mobil Telefon 6 24.0
Ucretsiz Her yerden 5 20.0
Is Yeri 4 16.0
Ev 2 8.0
Toplam 25 100.0

Internet baglanma yeri dordiincii onceligi olarak % 32.0'min (N=8)
internet cafeden baglandiklari, % 24.0nin (N=6) mobil telefonla baglandiklari, %
20.0'mm (N=5) {icretsiz her yerden girdikleri ve % 8.0'mm (N=2) ise internet

cafeden internete baglandiklari tespit edilmistir (Tablo 15).

Tablo 16. Internet Baglanma Yeri Degiskenlerine Gore Genel Dagilimi

Internet Baglanma 1. 2. 3. 4. Toplam
Yeri Degiskenleri N % N % N % N %

Mobil Telefon 44 31.2 33 324 10 %192 6 240 93

is Yeri 43 305 32 314 13 %250 4 16.0 91

Ev 54 383 22 21.6 12 %231 2 80 90
Internet Cafe 7 6.9 10 %19.2 8 320 26
Ucretsiz Her Yerden 8 %78 7 %135 5 200 20
Toplam 141 102 52 25 320

Futbol hakemlerinin, internet baglanma yerlerinin genel dagilimi
incelendiginde hakemler birden fazla secenegi isaretleyerek 320 isaretleme
yapmustir. Hakemlerin internet baglanma yerlerine baktigimizda en ¢ok % 29.1'1

mobil telefondan, % 28.4'4 is yerinden, % 28.1'nin evinden internete girdigi; en az
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internet kullandiklar1 yerler ise % 8.1'l internet cafeden ve % 6.3'niin de iicretsiz

her yerden baglandiklari tespit edilmistir (Tablo 16).

5.2. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga fliskin Duyarhhklarinin
Analizi

Futbol hakemlerinin, sanal zorbaliga iliskin duyarlilik toplam puanlarmin
incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 17'da gosterilmistir. Hakemlerin
medeni durum, yas, egitim durumu, meslek, hakemlik kademesi , hakemlik siiresi,
internet baglanma yeri 6nceligi ve giinliik internet kullanim siiresi degiskenlerine

gore cesitli testler uygulanarak analizleri tablolarla detaylandirilacaktir.

Tablo 17. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbaliga iliskin Duyarhliklarinin Genel

Ortalama Tablosu

Duyarhhk N  Minimum Max Puan Ortalamas1  Skala Degeri

Toplam puam

141 16.00 42.00 36.73 2.62

Tablo 17 incelendiginde, elde edilen bulgular futbol hakemlerinin sanal
zorbaliga iliskin yiiksek diizeyde duyarliliga (X= 36.73) sahip olduklari
sOylenebilir. “Hayir” 1 (bir) Puan, “Bazen” 2 (iki) Puan, “Evet” 3 (iic) Puan
olarak hesaplamistir. Olgekten alman en yiiksek puan 42 iken en diisiik puan 16

cikmistir. Bu tlirden skala degeri 2.62 olarak evet'e yakin bulunmustur.
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5.2.1. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga Iliskin Duyarhhk Puan
Ortalamalari, Medeni Durum Degisken Analiz Tablosu
Duyarlilik puanlarinin, futbol hakemlerinin medeni durum degiskenlerine

gore incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 18'de gosterilmistir.

Tablo 18. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarhliklarinin Medeni Durum Degiskenin T-

Testi Dagilim Degerleri

Degiskenler N X Ss t P
Bekar 88 36.13 5.43 -1,81 0,07
Evli 53 37.71 4.18

Tablo 18 incelendiginde, duyarlilik puan ortalamalari, evli hakemlerin
ortalamas1 (xX=37.71), bekar hakemlerin ortalamasi1 ise (X=36.13) oldugu
goriilmektedir. Iki grup arasindaki farkm anlamliligini test etmek icin yapilan t-
testi sonucunda p=0.07 olarak bulunmus ve iki grup arasindaki farkin anlamli

olmadig1 saptanmistir (p>0.05 ).

5.2.2. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga iliskin Duyarhlik Puan
Ortalamalar, Yas Degisken Analiz Tablosu
Duyarlilik puanlarinin, yas degiskenlerine gore incelenmesine yonelik

istatistik analizi tablo 19'da gosterilmistir.
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Tablo 19. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarhilik Puanlarinin Yas Degiskenlerine

[liskin Dagilim1 Degerleri

Degiskenler N X Ss

18-22 18 36.22 4,75
23-27 64 35.62 574
28-32 48 37.93 4,12
33 ve lizeri 11 38.72 3,22
Toplam 141 36,73 5,04

Tablo 19’da futbol hakemlerinin yas degiskenine bakildiginda, sanal
zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en ytliksek ortalamanin (x=38.72) ile 33 yas ve
istii hakemlere ait oldugu, onlar1 sirasiyla (X=37.93) ortalama ile 28-32 yas,
(x=36.22) ortalama ile 18-22 yas, (X=35.62) ortalama ile 23-27 yas hakemlerin
oldugu goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iligkin duyarlilik

puanlarima ait varyans analizi sonuglari tablo 20'de verilmistir.

Tablo 20. Sanal Zorbaliga iliskin Duyarlilik Puanlarinin  Yas Degiskenlerine

Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplami Sd Kareler Ortalamas1 F p
196,65 3 65,55 2,66 0,05
3371,10 137 24,60

3567,75 140

Tablo 20’de futbol hakemlerinin sanal zorbahiga iliskin duyarlilik
puanlarmin yas degiskenlerine gdre varyans analizi sonuglar1 incelendiginde
p=0.05 olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilasmanin

olmadig1 goriilmektedir.
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5.2.3. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga Iliskin Duyarhhk Puan
Ortalamalar, Egitim Durumu Degisken Analiz Tablosu
Duyarlilik puanlarinm, egitim durumu degiskenlerine gore incelenmesine

yonelik istatistik analizi tablo 21'de gésterilmistir.

Tablo 21. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarlilk Puanlarmin Egitim Durumu

Degiskenlerine Iliskin Dagilim1 Degerleri

Degiskenler N X Ss

Ortadgretim 17 34.17 6.93
Onlisans 24 36.58 5.39
Lisans 89 37.01 4.64
Yiiksek Lisans 11 38.72 257
Toplam 141 36.73 5.04

Tablo 21'de futbol hakemlerinin egitim durumu degiskenine bakildiginda,
sanal zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin (X=38.72) ile
yiiksek lisana ait oldugu, onlar1 sirasiyla (X=37.01) ortalama ile lisan mezunu,
(X=36.58) ortalama ile Onlisans, (X=34.17) ortalama ile ortadgretim mezunu
hakemlerin izledigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin

duyarlhilik puanlarina ait varyans analizi sonuglar1 tablo 22'de verilmistir.

Tablo 22. Sanal Zorbahiga Iliskin Duyarlilk Puanlarmin Egitim Durumu

Degiskenlerine Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplam Sd Kareler Ortalamasi F p
162.28 3 54.09 217 0.09
3405.47 137 24.85

3567.75 140
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Tablo 22’de futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iligkin duyarlilik
puanlarinin egitim durumu degiskenlerine gore varyans analizi sonuglari
incelendiginde p=0.09 olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir

farklilagsmanin olmadig1 goriilmektedir.

5.2.4. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga fliskin Duyarhhk Puan
Ortalamalari, Meslek Degiskeni Analiz Tablosu
Duyarlilik puanlarinin, meslek degiskenlerine gore incelenmesine yonelik

istatistik analizi tablo 23'te gosterilmistir.

Tablo 23. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarlilik Puanlarmin Meslek Degiskenlerine

[liskin Dagilim Degerleri

Degiskenler N X Ss

Serbest 15 36.46 6.52
Memur 86 37.01 4.62
Ogrenci 40 36.22 5.40
Toplam 141 36.73 5.04

Tablo 23'te futbol hakemlerinin meslek degiskenine bakildiginda, sanal
zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin (x=37.01) ile memura
ait oldugu, onlar1 sirasiyla (X=36.46) ortalama ile serbest meslek, (%X=36.22)
ortalama ile 6grenci oldugu goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga

iliskin duyarlilik puanlarna ait varyans analizi sonuglar1 tablo 24'te verilmistir.
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Tablo 24. Sanal Zorbaliga iliskin Duyarlilik Puanlarinin Meslek Degiskenlerine

Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamasi F P
18.06 2 9.03 0.35 0.70
3549.69 138 25.72

3567 140

Tablo 24’te futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iligkin duyarlilik
puanlarinin meslek degiskenlerine gore varyans analizi sonuglar1 incelendiginde
p=0.70 olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilagmanin
olmadig goriilmektedir.

5.2.5. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga Iliskin Duyarhhk Puan
Ortalamalan, Hakemlik Kademesi Degisken Analiz Tablosu

Duyarliik  puanlarinin, hakemlik kademesi degiskenlerine gore

incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 25'te gdsterilmistir.

Tablo 25. Sanal Zorbaliga iliskin Duyarlilik Puanlarinin Hakemlik Kademesi

Degiskenlerine Iliskin Dagilim Degerleri

Hakemlik Kademesi N % Ss

Bolgesel Yardimc1 Hakem 61 35.81 541
Bolgesel hakem 24 36.83 5.55
Ulusal Yardimc1 Hakem 23 37.65 5.18
Ulusal hakem 33 37.69 3.55
Toplam 141 36.73 5.04

Tablo 25'te futbol hakemlerinin hakemlik kademesi degiskenine

bakildiginda, sanal zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin
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(x=37.69) ile ulusal hakem oldugu, onlar1 sirasiyla (X=37.65) ortalama ile ulusal
yardimc1 hakem, (X=36.83) ortalama ile bolgesel hakem , (x=35.81) ortalama ile
bolgesel yardimci1 hakemlerin izledigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal
zorbaliga iliskin duyarlilik puanlarina ait varyans analizi sonuglari tablo 26'da

verilmistir.

Tablo 26. Sanal Zorbaliga iliskin Duyarlilik Puanlarnin Hakemlik Kademesi

Degiskenlerine Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplami Sd  Kareler Ortalamasi F p
101.22 3 33.74 1.33 0.26
3466.53 137  25.30

3567.75 140

Tablo 26’te futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik
puanlarinin hakemlik kademesi degiskenlerine gére varyans analizi sonuglari
incelendiginde p=0.26 olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir

farklilasmanin olmadig1 goriilmektedir.

5.2.6. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga iliskin Duyarhlik Puan
Ortalamalar, Hakemlik Siiresi Degisken Analiz Tablolosu
Duyarlilik puanlarinin, hakemlik siiresi degiskenlerine gore incelenmesine

yonelik istatistik analizi tablo 27'de gosterilmistir.
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Tablo 27. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarhilik Puanlarmin Hakemlik Siiresi

Degiskenlerine Iliskin Dagilim Degerleri

Degiskenler N % Ss

0-3 Y1l 25 3544 452
4-6 Y1l 40 37.02 4.75
7-9 Y1l 50 36.24 6.08
10 Y1l ve {izeri 26 38.46 3.12
Toplam 141 36.73 5.04

Tablo 27'de futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskenine bakildiginda,
sanal zorbaliga iligkin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin (x=38.46) ile 10
yil ve {lizeri hakemlik yaptiklari, onlar1 sirasiyla (x=37.02) ortalama ile 4-6 yil,
(x=36.24) ortalama ile 7-9 yil, (x=35.44) ortalama ile 0-3 yillik hakemlerin
oldugu goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarhlik

puanlarina ait varyans analizi sonuglar1 tablo 28'de verilmistir.

Tablo 28. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarhilik Puanlarmm Hakemlik siiresi

Degiskenlerine Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplami Sd Kareler Ortalamasi F p
135.04 3 45.01 1.79 0.15
3432.71 137 25.05

3567.75 140

Tablo 28’de futbol hakemlerinin sanal zorbalhiga iliskin duyarlilik
puanlarmin hakemlik siiresi degiskenlerine gore varyans analizi sonuglari
incelendiginde p=0.15 olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir

farklilagmanin olmadig1 goriilmektedir.
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5.2.7. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga Iliskin Duyarhhk Puan
Ortalamalar, internet Baglanma Yeri Degisken Analiz Tablosu

Duyarlilik puanlarinm, Internet baglanma yeri Onceligine gore
incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 29'da gosterilmistir.
Tablo 29. Sanal Zorbaliga iliskin Duyarhilik Puanlarinin internet Baglanma Yeri

Onceligine Gére Dagilimi Degerleri

Degiskenler N % Ss

Ev 54 36.27 5.72
Mobil Telefon 44 35.59* 4.70
Is Yeri 43 38.46* 4.03
Toplam 141 36.73 5.04

Tablo 29'da futbol hakemlerinin, internet baglanma yeri 6nceligine gore
baktigimizda, sanal zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek ortalamanin
(x=38.46) ile is yerinden, onlar1 sirasiyla (X=36.27) ortalama ile evden,
(x=35.59) ortalama ile mobil telefondan oldugu goriilmektedir. Futbol
hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik puanlarina ait varyans analizi

sonuglar1 tablo 30'da verilmistir.

Tablo 30. Sanal Zorbaliga Iliskin Duyarlilik Puanlarinin Internet Baglanma Yeri

Onceligine Gére Varyans Analizi Dagilim

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamas1 F p
197.59 2 98.79 4.04 0.02*
3370.16 138 24.42

3567.75 140
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Tablo 30’da futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik
puanlarmin internet baglanma yeri Onceligine gore varyans analizi sonuglari
incelendiginde p=0.02 olarak bulunmus ve (p<0.05) seviyesinde anlamli bir
farklilasma oldugu goriilmektedir. Farklilagmanin kaynagmin belirlenmesi igin
Tukey Testi yapilmistir. Yapilan Tukey testine iligkin istatistiksel degerlere
bakildiginda; mobil telefon (35.59%) ile isyeri (38.46*), internete baglanma yerleri
arasindaki puan ortalamalarmin farklilasmasi sonucu manidar seviyede bir iliski

oldugu kabul edilmistir. (p<0.05).

5.2.8. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbahga Iliskin Duyarhhk Puan
Ortalamalar, Giinliik internet Kullanim Siiresi Degisken Analiz Tablosu
Duyarliik puanlarinin, giinliik internet Kullanim Siiresine gore

incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 31'de gésterilmistir.

Tablo 31. Sanal Zorbahga Iliskin Duyarhlik Puanlarmm Giinliik Internet

Kullanim Siiresine Gére Dagilimi1 Degerleri

Degiskenler N X Ss

0-1 Saat 34 37.26  3.53
2-3 Saat 59 36.47 452
4-5 Saat 24 3737 6.28
6 Saat ve lizeri 24 3595 6.66
Toplam 141 36.73 5.04

Tablo 31'de futbol hakemlerinin giinliik internet kullanim siiresine
degiskenine gore bakildiginda, sanal zorbaliga iliskin duyarlik puanlari, en yiiksek

ortalamanin (X=37.37) ile 4-5 saat , onlar1 sirasiyla (x=37.26) ortalama ile 0-1
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saat, (x=36.47) ortalama ile 2-3 saat ve (X=35.95) ortalama ile 6 saat ve lizeri
oldugu goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik
puanlarina ait varyans analizi sonuglari tablo 32'de verilmistir.

Tablo 32. Sanal Zorbaliga iliskin Duyarhlik Puanlarinin Giinliik Internet

Kullanim Siiresine Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplam Sd  Kareler Ortalamasi F p
37.84 3 12.61 0.49 0.69
3529.91 137  25.76

3567.75 140

Tablo 32’de futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik
puanlarinin giinliik internet kullanim siiresine gore varyans analizi sonuglari
incelendiginde p=0.69 olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir

farklilasmanin olmadigi goriilmektedir.

5.3. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyetlerine iliskin Verilerin
Analizi

Futbol hakemlerinin, sanal magduriyetlerine iliskin toplam puanlarmin
incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 33'te gosterilmistir. Hakemlerin
medeni durum, yas, egitim durumu, meslek, hakemlik kademesi, hakemlik siiresi,
internet baglanma yeri dnceligi ve giinliik internet kullanim siiresi degiskenlerine

gore cesitli testler uygulanarak analizleri tablolarla detaylandirilacaktir.
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Tablo 33. Futbol Hakemlerinin Sanal Zorbaliga iliskin Magduriyetlerinin Genel

Ortalama Tablosu

Magduriyet N Minimum Max  Puan Sikila Degeri
Toplam puani Ortalamasi
141 24.00 46.00 27.01 1.12

Tablo 33 incelendiginde, hakemlerin magduriyet toplam puan ortalamasi
(x=27.01) oldugu goriilmektedir. "Hayir" 1 (bir) Puan, "Evet" 2 (iki) Puan olarak
hesaplamugtir. Olgekten alman en yiiksek puan 46 iken en diisik puan 24

¢ikmistir. Bu tiirden skala degeri 1.12 olarak hayir'a yakin bulunmustur.

5.3.1. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar,
Medeni Durum Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet puanlarmin, futbol hakemlerinin medeni durum degiskenlerine

gore incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 34'te gosterilmistir.

Tablo 34. Sanal Magduriyetlerine Yonelik Medeni Durum Degiskenlerinin T -

Testi Dagilim Degerleri

Degiskenler N X Ss t p
Bekar 88 26.40 3.58 -1.81 0.05
Evli 53 28.01 6.21

Tablo 34 incelendiginde, magduriyet puan ortalamalari, evli hakemlerin
ortalamas1 (X=28.01) bekar hakemlerin ortalamasi ise (X=26.40) oldugu

goriilmektedir. Tki grup arasindaki farkmn anlamliligini test etmek igin yapilan t-
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testi sonucunda p=0.05) olarak bulunmus ve iki grup arasindaki anlamli farkin

anlamli olmadig1 saptanmistir (p>0.05 ).

5.3.2. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar, Yas
Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet puanlarmin, yas degiskenlerine gore incelenmesine yonelik

istatistik analizi tablo 35'te gosterilmistir.

Tablo 35. Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar1 Yas Degiskenlerine Iliskin

Dagilim Degerleri
Degiskenler N % Ss
18-22 18 26,61 3,79
23-27 64 28,15 6,06
28-32 48 25,85 2,87
33 yas ve tizeri 11 26,09 3,14
Toplam 141 27,01 4,78

Tablo 35’te futbol hakemlerinin yas degiskenine bakildiginda, sanal
magduriyet puanlari, en yiliksek ortalamanin (X=28.15) ile 23-27 yasa ait oldugu,
onlar1 sirasiyla (X=6.61) ortalama ile 18-22 yas, (X=26.09) ortalama ile 33 yas ve
lizeri yas, (X=25.85) ortalama ile 28-32 yas hakemlerin izledigi goriilmektedir.
Futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarina ait varyans analizi sonuglar1

tablo 36'da verilmistir.
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Tablo 36. Sanal Magduriyet Puanlarmin Yas Degiskenlerine Gore Varyans

Analizi Dagilimi

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamasi F p
160,368 3 53,45 2,40 0,07
3051,60 137 22,27

3211,97 140

Tablo 36'da futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarinin yas
degiskenlerine gore varyans analizi sonuglari incelendiginde p=0.07 olarak
bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilasmanin olmadigi

goriilmektedir.

5.3.3. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalari,
Egitim Durumu Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet puanlarmin, egitim durumu degiskenlerine gére incelenmesine

yonelik istatistik analizi tablo 37'de gésterilmistir.

Tablo 37. Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar1 Egitim Durumu Degiskenlerine

[liskin Dagilim Degerleri

Degiskenler N x Ss

Ortadgretim 17 26.76  4.42
Onlisans 24 27.62 4.95
Lisans 89 26.74 4.27
Yiiksek Lisans 11 28.27 8.31
Toplam 141 27.01 4.78
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Tablo 37'de futbol hakemlerinin egitim durumu degiskenine bakildiginda,

sanal magduriyet puanlari, en yiiksek ortalamanin (X=28.27) ile yiiksek lisana ait

oldugu, onlar1 sirasiyla (X=27.62) ortalama ile Onlisans mezunu, (X=26.76)

ortalama ile ortadgretim, (X=26.74) ortalama ile lisans mezunu hakemlerin

izledigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarina ait

varyans analizi sonuglar1 tablo 38'de verilmistir.

Tablo 38. Sanal Magduriyet Puanlarmm Egitim Durumu Degiskenlerine Gore

Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamasi F p
34.05 3 11.35 0.48 0.69
3177.92 137 23.19

3211.97 140

Tablo 38’de futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarinin egitim

durumu degiskenlerine gore varyans analizi sonuglar1 incelendiginde p=0.69

olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilagsmanin olmadigi

goriilmektedir
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5.3.4. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalarn,
Meslek Degisken Analiz Tablosu

Magduriyet puanlarinin, meslek degiskenlerine gore incelenmesine

yonelik istatistik analizi tablo 39'de gosterilmistir.

Tablo 39. Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar1 Meslek Degiskenlerine Iliskin

Dagilim Degerleri

Degiskenler N % Ss
Serbest 15 26.06 2.31
Memur 86 27.33 5.23
Ogrenci 40 26.67 4.47
Toplam 141 27.01 4.78

Tablo 39'da futbol hakemlerinin meslek degiskenine bakildiginda, sanal
magduriyet puanlari, en yiiksek ortalamanin (X=27.33) ile memurlara ait oldugu,
onlar1 sirastyla (X=26.67) ortalama ile 6grenci, (X=26.06) ortalama ile serbest
meslekle ugrastiklar1 goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal magduriyet

puanlarina ait varyans analizi sonuglari tablo 40'ta verilmistir.

Tablo 40. Sanal Magduriyet Puanlarinin Meslek Degiskenlerine Gore Varyans

Analizi Dagilimi

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamasi F p
27.04 2 13.52 0.58 0.55
3184.92 138  23.07

3211.97 140
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Tablo 40°ta futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarinin meslek
degiskenlerine gore varyans analizi sonuglari incelendiginde p=0.55 olarak
bulunmus ve (p>0.05) dilizeyinde anlamli bir farklilagmanin olmadigi

gorilmektedir.

5.3.5. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar,
Hakemlik Kademesi Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet puanlarinmn, hakemlik kademesi degiskenlerine gore

incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 41'de gosterilmistir.

Tablo 41. Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar1 Hakemlik Kademesi

Degiskenlerine Iliskin Dagilim Degerleri

Degiskenler N X Ss

Bolgesel Yardimc1 Hakem 61 26.75 4.08
Bolgesel Hakem 24 2750 6.12
Ulusal Yardimc1 Hakem 23 2582 3.31
Ulusal Hakem 33 27.96 5.68
Toplam 141 27.01 4.78

Tablo 41'de futbol hakemlerinin hakemlik kademesi degiskenine
bakildiginda, sanal magduriyet puanlari, en yiiksek ortalamanin (x=27.96) ile
ulusal hakem oldugu, onlar1 sirasiyla (X=27.50) ortalama ile bolgesel hakem,
(x=26.75) ortalama ile bolgesel yardimci hakem, (X=25.82) ortalama ile ulusal
yardimc1 hakemlerin izledigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin sanal

magduriyet puanlarma ait varyans analizi sonuglar1 tablo 42'de verilmistir.
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Tablo 42. Sanal Magduriyet Puanlarinin Hakemlik Kademesi Degiskenlerine

Gore Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamas1 F p
72.38 3 24.12 1.05 0.37
3139.58 137 22.91

3211.97 140

Tablo 42'de futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarinin hakemlik
kademesi degiskenlerine gore varyans analizi sonuclari incelendiginde p=0.37
olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilasmanin olmadig:

goriilmektedir.

5.3.6. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalari,
Hakemlik Siiresi Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet  puanlarinin, hakemlik siiresi  degiskenlerine  gore

incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 43'te gosterilmistir.

Tablo 43. Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar1 Hakemlik Siiresi Degiskenlerine

[liskin Dagilim Degerleri

Degiskenler N X Ss

0-3 Y1l 25 27.12 4.14
4-6 Y1l 40 26.90 4.26
7-9 Y1l 50 26.40 4.75
10 Y1l ve tizeri 26 28.26  6.06
Toplam 141 27.01 4.78
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Tablo 43'te futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskenine bakildiginda,
sanal magduriyet puanlari, en yliksek ortalamanin (X=28.26) ile 10 yil ve iizeri
hakem, onlar1 sirastyla (X=27.12) ortalama ile 0-3 yil, (X=26.90) ortalama ile 4-6
yil, (x=26.40) ortalama ile 7-9 yillik hakemlerin oldugu goriilmektedir. Futbol
hakemlerinin sanal magduriyet puanlarina ait varyans analizi sonuglar1 tablo 44'de

verilmistir.

Tablo 44. Sanal Magduriyet Puanlarinin Hakemlik Siiresi Degiskenlerine Gore

Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplami Sd Kareler Ortalamasi F p
60.61 3 20.20 0.87 0.45
3151.35 137 23.00

3211.97 140

Tablo 44'te futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarmin hakemlik
stiresi degiskenlerine gore varyans analizi sonuglar1 incelendiginde p=0.45 olarak
bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilasmanin olmadigi

goriilmektedir.

5.3.7. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalan
Internet Baglanma Yeri Onceligine Gore Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet puanlarinin, internet baglanma yeri Onceligine gore

incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 45'te gosterilmistir.
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Tablo 45. Sanal Magduriyet Puan Ortalamalar1 Internet Baglanma Yeri

Onceligine Gore Dagilim Degerleri

Degiskenler N % Ss

Ev 54 26.53 3.60
Mobil Telefon 44 26.75 5.31
Is Yeri 43 27.88 5.47
Toplam 141 27.01 4.78

Tablo 45'te futbol hakemlerinin, internet baglanma yeri onceligine gore
baktigimizda, sanal magduriyet puanlari, en yiiksek ortalamanin (X=27.88) ile is
yerinde, onlar1 sirasiyla (X=26.75) ortalama ile mobil telefondan, (x=26.53)
ortalama ile evden internete baglananlarin oldugu goriilmektedir. Futbol
hakemlerinin sanal magduriyet puanlarina ait varyans analizi sonuglari tablo 46'da

verilmistir.

Tablo 46. Sanal magduriyet puanlarinin Internet baglanma yeri dnceligine gore

Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplami Sd Kareler Ortalamasi F p
47.87 2 23.93 1.04 0.35
3164.09 138 22.92

3211.97 140

Tablo 46'da futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarinin internet
baglanma yeri Onceligine gore varyans analizi sonuglar1 incelendiginde p=0.35
olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilagmanin olmadig:

goriilmektedir.
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5.3.8. Futbol Hakemlerinin Sanal Magduriyet Puan Ortalamalarn,
Giinliik Internet Kullanim Siiresi Degisken Analiz Tablosu
Magduriyet puanlarinin, giinliik internet Kullanim Siiresine gore

incelenmesine yonelik istatistik analizi tablo 47'de gosterilmistir.

Tablo 47. Sanal Magduriyet Puanlarmnin Giinliik Internet Kullanim Siiresine Gore

Dagilim Degerleri

Degiskenler N % Ss
0-1 Saat 34 26.94 4.26
2-3 Saat 59 27.62 5.61
4-5 Saat 24 25.83 4.54
6 Saat ve lizeri 24 26.79 3.28
Toplam 141 27.01 4.78

Tablo 47'de futbol hakemlerinin giinlik internet kullanim siiresine
degiskenine gore bakildiginda, sanal magduriyet puanlari, en yliksek ortalamanin
(x=27.62) ile 2-3 saat, onlar1 sirastyla (X=26.94) ortalama ile 0-1 saat, (X=26.79)
ortalama ile 6 saat ve iizeri (X=25.83) ortalama ile 4-5 saat oldugu goriilmektedir.
Futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarina ait varyans analizi sonuglari

tablo 48'de verilmistir.
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Tablo 48. Sanal Magduriyet Puanlarinin Giinliik Internet Kullanim Siiresine

Varyans Analizi Dagilimi

Kareler Toplanm Sd Kareler Ortalamasi F p
57.00 3 19.00 082 0.48
3154.97 137 23.02

3211.97 140

Tablo 48’de futbol hakemlerinin sanal magduriyet puanlarinin giinliik
internet kullanim siiresine gore varyans analizi sonuglar1 incelendiginde p=0.48
olarak bulunmus ve (p>0.05) diizeyinde anlamli bir farklilasmanin olmadig:

goriilmektedir.
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6. TARTISMA

Arastirma Tirkiye Futbol Federasyonu biinyesinde faal olarak gorev alan
klasman futbol hakemlerinin, sanal duyarhlik diizeylerinin belirlenmesi ve
hakemlere yapilan zorbalik sonucunda sanal magduriyetlerini; cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim durumu, meslek, hakemlik kademesi, hakemlik siiresi,
internete baglanma yeri ve internet kullanim siiresi, gibi farkli degiskenler
acisindan yorumlayarak bu alanda yapilan ¢alismalarla karsilagtirilmistir.

Demografik veriler incelendiginde; katilimer futbol hakemlerinin tamami
erkektir (Tablo 2). Bayan futbol hakemlerinin olmamasi bayanlarin futbol ve
hakemligine olan ilgisizligi ile agiklanabilir. Futbol Federasyonuna bagli olarak
hakemlik yapan bayanlarin (% 3.2) erkeklere oranla daha az oldugu soylenebilir
(156). Bu sonug, iilkemizde bayanlarmm hakemligi ¢ok fazla tercih etmedigini
gosteriyor. Bunun sebepleri 6ncelikle futbol hakemlerine miisabaka sirasinda ve
bitiminde yasanilan gerek fiziksel gerek sozlii olarak saldiriya ugramalari
bayanlarin futbol hakemligini yapmaktan uzaklastran nedenler arasinda
sayilabilecegi sOylenebilir.

Arastirmaya katilan hakemlerin biiyiik cogunlugunun % 45.4'niin 23-27
yas araliginda oldugu goriilmektedir. Genel olarak baktigimizda 18 yas ile 27 yas
araliginda bulunan hakem sayis1 toplam hakem sayisinin yaridan fazlasini
olugturmaktadir (Tablo 2). Bu veri Merkez Hakem Kurulunun, biinyesinde gorev
yapan futbol hakemlerinin gen¢ yas araliginda olmasima dikkat ettigini ve ¢ikan
sonucunda bununla ortistiigiinii géstermektedir. Merkez Hakem Kurulunun geng

yas araligma dikkat etmesinin nedenini futbol hakemlerinin ¢ok fazla efor
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harcamak zorunda kalmasina baglayabiliriz. Miisabaka esnasinda futbol hakemi
futbol oyuncularindan daha fazla kosmasi, dogru yerden oyunu izlemesi ve
pozisyonlara yakin olmasi dogru karar verebilmesi acisinda Onem arz ettigi
diisiiniiliirse hakemlerin iist diizey fiziksel beceri, kondisyon ve yiiksek diizeyde
atletik performansa sahip olmalar1 gerektigi soylenebilir.

Hakemlerin medeni durum degiskeni incelendiginde, % 62.4'{niin bekar %
37.6'smin ise evli oldugu gorilmistiir (Tablo 2). Arastirmaya katilan hakemlerin
medeni durumlarma bakildiginda geng¢ yas grubunun sayisal ¢oklugu gz Oniine
alindiginda bekar futbol hakemi oranmin yiizdelerinin % 50'nin {istiinde olmasi
dogal olarak karsilanabilir.

Aragtirmaya katilan hakemlerin egitim durumu incelendiginde % 12.1'nin
ortadgretim mezunu, % 17.0'nm On lisans, % 7.8'1 lisansiistli egitim yaptig1 biiyiik
cogunlugunun da % 63.1'inin lisans mezunu oldugu goériilmektedir (Tablo 2) .
Edirne bolgesi hakemlerine yonelik yapilmis bir baska ¢alismada da hakemlerin
yaridan fazlasinin % 62.9’unun iiniversite mezunu oldugu tespit edilmistir (157).
Voleybol klasman hakemlerine yonelik yapilan bir baska ¢alismada ise futbol
hakemliginde oldugu gibi yaridan fazlasinin {niversite egitimi aldigi
goriilmektedir (158).

Giimiis, hakem olmak isteyen kisilerin egitimli, kiiltiirlii, yiiksek 6zgiivene
sahip kisiler yonelirse ¢ok az yanlis yapan, bilgili, yaratici cok az yanlis yapan
hakem sayisinda artig olabilecegini belirtmektedir (159). Hakemlerin 6grenim
durumlarma bakildigimda hakemlik mesleginin iilkemizde egitimli ve bilingli
kigilerce yapildigin1 gostermektedir. Egitimin her alanda Onem arz ettigi

iilkemizde hakemlige kars1 olan bilincin {ist diizeyde oldugu goriilmektedir.
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Meslek degiskeni incelendiginde, % 10.6's1 serbest meslek % 28.4 6grenci
% 61.0'mm memur oldugu goriilmektedir (Tablo 2). Sungur (2001) Futbol
hakemlerinin sosyo-ekonomik yapilarinin incelendigi arastirmasinda, klasman
hakemlerinin biiyilk ¢ogunlugunun serbest meslek ve memur olusturdugu
goriilmektedir (160). Edirne bolgesinde Bolge ve klasman hakemlerin mesleki
durumlariyla 1ilgili yapilan c¢alismada da hakemlerin ¢ogunlukla kamu
personelinden olustugu tespit edilmistir (157). Yine voleybol hakemlerine yonelik
yapilan arastirmada ise ulusal hakemlerin yaridan fazlasmni 6gretmen ve kamu
kuruluslarinda ¢alisan memurlardan olusurken, bolge-il hakemlerini ise 6grenci ve
memur kesim olusturmaktadir (158). Unsal (2005), Ankara bolgesi basketbol
hakemlerine yoOnelik yapmigs oldugu c¢alismada hakemlerin mesleklerine
baktigimizda klasman hakemlerinin biiyiikk ¢ogunlugunun serbest meslek ve
memurdan olusurken, il hakemlerinin % 50’sini 6grenci grubundan olustugu
goriilmektedir (6). Bu durumda futbol hakemliginde oldugu gibi
basketbol,voleybol hakemlerinde de klasmanlar1 yiikseldikge kamu kurum ve
kuruluslarda calistig1 veya kendi isini olusturarak ekonomik yonden hakemlerin
rahat ettikleri, tic hakemlik arasinda benzerlikler oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin klasmanlarma gore dagilimi
incelendiginde; % 43,3'liniin bolgesel yardime1 hakem, % 23,4'iniin ulusal hakem,
% 17,0min bodlgesel hakem ve % 16,3"lniin ise ulusal yardimci hakem
kategorisinde yer aldig1 goriilmektedir (Tablo 3 ). Buna gore en az hakem ulusal
yardimc1 hakem, en fazla hakemin de bolgesel yardimci hakem oldugu
goriilmektedir. Hakemlerin gorev yaptigi siireye gore incelendiginde ise futbol

hakemlerinin % 17.7'sinin 3 yil ve daha az siire, % 27.7'sinin 4-6 yil siire, %
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35.5'inin 7-9 yi1l siire ve % 19.1'1 ise 10 yil ve daha fazla siireyle hakemlik yaptigi
tespit edilmistir (Tablo 3 ). Yine bu bulguyla ortiisen Kayisoglu'nun (2008)
klasman hakemlerinin hakemlik deneyimlerini incelendigi arastirmada, futbol
hakemlerinin % 27.9'u 5 y1l ve daha az siiredir hakemlik yaptigi, % 37.8'i 68 yil
siiresince hakemlik yaptigi, % 18.6'st 9-11 yil siiresince hakemlik yaptigi,
%12.2'si 12—14 yil siiresince hakemlik yaptigi, % 3.5' 15 yil ve daha fazla siireyle
hakemlik yaptigi goriilmektedir (161). Hakemlik meslegini hakemlik yapma
yillarina gore inceledigimizde arastirmada yer alan futbol hakemlerinin 7 yil ve
iizeri oldugu bu da hakemlik tecriibelerinin fazla oldugu diisiiniilmektedir.
Hakemlerin giinliik internet kullanim siirelerine baktigimizda ise
arastirmaya katilan futbol hakeminin % 4.1'inin 1 saat ve daha az siire ile internete
girdigi, % 41.8'inin 2-3 saat siiresince internete girdigi, % 17.0'!nin 4-5 saat
stiresince internete girdigi, % 17.0'mmin ise 6 saat ve daha fazla siireyle internete
girdigi goriilmektedir (Tablo 4 ). Arastirmadaki hakemlerin yas araliklarini
dikkate aldigimizda 2012 yilinda 26 ilde 13-29 yas araligina yapilan bir baska
arastirmada ise genclerin glinde yaklasik alt1 saatini internette gecirdigi sonucu
cikmustir (75). Tirkiye'de 2014 yilinda % 44.9' unun interneti biiyiik oranda her
giin veya haftada en az bir defa diizenli kullandiklar1 goriilmektedir. Bu oran, bir
onceki yilmin ayn1 ddneminde % 39.5 dolaylarinda oldugu tespit edilmistir (68).
Bilgisayar ve internet kullanim oraninin her gegen giin hizli bir sekilde arttigi
goriilmektedir. Internet, hakemlerin yasamlarina &nemli bir bigimde olumlu
katkilar getirdigi, internet sayesinde arkadas ve aile bireyleriyle iletisim kurdugu
ve onemli bilgilere ulastigi miimkiindiir. Iinternet kullaniminm artik ¢agimizin bir

gerekliligi oldugu gerceginden vazgegememekteyiz. Ancak diger sosyal
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ortamlarda oldugu gibi digerleriyle zararh sekillerde tanigma ve etkilesime girme
olasiligi da mevcuttur (162).

Futbol hakemlerin, internet kullanim amaglarina baktigimizda hakemlerin
internette en ¢ok kullandiklarini siraladigimizda % 20.5'1 E-postay1 kullandigi,
ikinci sirada % 18.4'le haber ve gazeteyi takip ettigi, iiglincii olarak %14.4'niin
chat yaptig1 ve % 13.6'smin facebook kullandig1 goriilmektedir. Hakemlerin en az
oranda % 0.5'le oyun oynadig1 goriilmektedir (Tablo 11). E-posta kullaniminin
yiiksek ¢ikmasi farkli nedenlere baglanabilecegi gibi merkez hakem kurulunun,
yapmis oldugu seminerlerde hakemlerin kayit bagvurusu yapabilmeleri igin
adaylardan gegerli bir e-posta adresine sahip olmalar1 gerekliligi de dikkate
almmalidir (163). Gengler iizerinde yapilan farkli bir ¢aligmada ise genglerin
yaridan fazlasmin genellikle interneti sosyal agalara baglanmak i¢in kullandiklar1
belirtilmektedir (75). Sosyal aglara girebilmenin Oncelikli sartinin bir e posta
adresine sahip olmak gerekliligi interneti e posta kullanimi i¢in zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye'de yapilan bir ¢calismada facebook kullanim
oranimin ¢ocuklar arasinda % 85 oldugu belirtilmektedir (164). Giiniimiizde sosyal
medya (facebook) okadar yayginlasmistir ki kullanicilar1 rahatsiz edecek
boyutlara ulagsmustir (165).

Futbol hakemlerinin, internet baglanma yerlerine baktigimizda en ¢ok %
29,1'i mobil telefondan, % 28,4'niin is yerinden ve % 28,1'i evinden internete
girdikleri en az ise % 6,3"i de {icretsiz her yerden girdigi tespit edilmistir. (Tablo
16). Hakemlerin genellikle kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alistigindan maddi
durumlarinin  kendine yeter diizeyde oldugu sdylenebilir. Bundan dolay:

kendilerine ait akilli telefon sayesinde internete girdigi sOylenebilir. Ayrica
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hakemler ev ve is yerlerinde bilgisayara girdiklerinden, internet cafe ve licretsiz
yerlerden baglanma geregi duymayacaklarini diisiinebiliriz.

Elde edilen bulgular futbol hakemlerinin sanal zorbaliga iliskin duyarlilik

seviyelerinin (X: 36.73) yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir (Tablo 17).

2012 yilinda bilgisayar ve 6gretim teknolojileri egitimi boliimii 6grencilerin siber

zorbaliga iliskin duyarlilik diizeyleri ile ilgili ¢calismada da duyarlilik ort. (X:
35.06) oldugu yapilan ¢alismalarda ortaya konan bulgularla tutarlilik gésterdigi
goriilmektedir (166). Bu gercevede futbol hakemlerinin sanal zorbalik eylemleri
ile kars1 karsiya kalabilecekleri sorunlara karsi farkindalik diizeylerinin yiiksek
oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin medeni durum farkliliklarina goére
sanal zorbaliga iliskin duyarliliklarinin anlamli farkliligin olmadig1 ortaya
cikmistir. Ancak evli hakemlerin bekar hakemlere gore duyarlilik diizeylerinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir (p>0.05, Tablo 18).

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin yas degiskenlerine gore sanal
zorbaliga iliskin duyarliliklariin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli
farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmustir (p>0.05, Tablo 20). Buna gore ¢alismada
yasin duyarlilik {izerinde 6nemli bir etken degildir sonucuna varilmistir. Ancak
calismada hakemlerin yaglar1 arasinda anlamh farkliligin ¢ikmamasina ragmen,
hakemlerin yaslar1 yiikseldikge duyarlilik diizeylerinin de yiikseldigi
goriilmektedir. Yapilan bazi arastirmalarda da buna benzer yasin duyarlilik
tizerinde herhangi bir etkisinin olmadigina rastlanmistir (70,111,167,168).

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin egitim durumu degiskenlerine

gore sanal zorbaliga iliskin duyarliliklarinin  varyans analizi sonuglari
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incelendiginde anlamli farkliligm olmadigi ortaya ¢ikmistir (p>0.05, Tablo 22).
Buna gore calismada egitim durumunun duyarlilik tizerinde 6nemli bir etken
degildir sonucuna varilmistir. Ancak calismada hakemlerin egitim durumu
arasinda anlamli farklihgin ¢ikmamasina ragmen, hakemlerin akademik anlamda
bir iist 6grenime dogru [ortadgretim (X=34.17), yiiksek lisans (X=38.72) ]
duyarlilik diizeylerinin de yiikseldigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin meslek degiskenlerine gore sanal
zorbaliga iliskin duyarliliklarinin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli
farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmistir (p>0.05, Tablo 24). Buna gore arastirmada
meslegin duyarlilik {izerinde 6nemli bir unsur olmadig1 diistiniilmektedir.

Arastrmaya  katilan  futbol  hakemlerinin  hakemlik  kademesi
degiskenlerine gore sanal zorbalia iliskin duyarliliklarinin varyans analizi
sonuglar1 incelendiginde anlamli farkliligin olmadigi ortaya ¢ikmustir (p>0.05,
Tablo 26). Buna gore ¢alismada hakemlik kademesinin duyarlilik tizerinde 6nemli
bir etken olmadigr sonucuna varilmistir. Ancak calismamizda hakemlerin
hakemlik kademeleri arasinda anlamli farkliligin ¢ikmamasina ragmen,
hakemlerin klasman dereceleri bir iist kademeye yiikseldikce [( X=35.81) bdlgesel
yardimel, (X=37.69) ulusal hakem] duyarlilik diizeylerinin de yiikseldigi
goriilmektedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin hakemlik yaptig1 siireye gore
sanal zorbaliga iliskin duyarliliklarinin varyans analizi sonuclar1 incelendiginde
anlamli farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmustir (p>0.05, Tablo 28). Buna gore
caligmada hakemlik siiresinin duyarlilik {izerinde Onemli bir etken olmadigi

sOylenebilir.
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Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin internet baglanma yeri dnceligine
gore sanal zorbaliga iliskin duyarhiliklarinin  varyans analizi sonuglari
incelendiginde anlamli bir farklilasmanmn oldugu goriilmektedir (p<0.05, Tablo
30). Farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi igin yapilan teste iliskin istatistiksel
degerlere bakildiginda; mobil telefon ( X =35.59%) ile isyeri ( X =38.46%*), internete
baglanma yerleri arasindaki puan ortalamalarmin farklilasmasi sonucu anlamli
diizeyde bir iliski oldugu kabul edilmistir. Mobil telefonun kisiye 6zel olmasinin
isyerindeki bilgisayarmn ise farkli kullanicilara a¢ik olmasinmn etkisi bu sonucun
olusmasinda dikkate alinmalidir. 2014 yilinda yapilan bir ¢alismada Kisisel cep
telefonu olan Ogrencilerin olmayanlara gore anlamli diizeyde siber zorbaliga
maruz kaldig1 belirtilmistir (91). Kullanilan cihazin kisiye 6zel olmasinin
kullanim agisindan rahathik sagladigi beklenen bir durumdur. Sorumlulugun kisiye
0zel olmasinin isyerinden katilanlara oranla mobil telefondan katilanlara oranla
daha az hassasiyet géstermeyi miimkiin kilmaktadir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin giinliik internet kullanim stiresine
gore sanal zorbaliga iliskin duyarliliklarinin varyans analizi sonuglari
incelendiginde anlamli farkliligin olmadigi ortaya ¢ikmustir (p>0.05, Tablo 32).
Buna gore ¢alismamizda giinliik internet kullanim siiresinin duyarlilik tizerinde
onemli bir etken olmadig1 sonucuna varilmistir. Giinliik internet kullanim siiresi
ile anlamli bir iliskinin varligndan séz eden calismalarda mevcuttur. Ornegin;
Lise 6grencilerine yonelik yapilan ¢aligmada interneti giinliik ortalama olarak 1
saatten az kullanan 6grencilerin siber zorbaliga iligkin duyarliliklarimin yiiksek

oldugu ¢alismalarda bulunmustur (169).
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Hakemlerin magduriyet toplam puan ortalamasi ( X=27.01) oldugu, skala
degeri ise (1.12 ) olarak hayir'a yakin bulunmustur. Cikan bu sonuglar hakemlerin
az diizeyde magdur olduklarint gostermektedir (Tablo 33). Literatiire
baktigimizda, siber magduriyetin farkli ¢aligmalarda katilanlarin % 5.9 ile % 72'si
arasinda degistigi goriilmektedir (170).

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin medeni durum farkliliklarma gore
sanal magduriyetlerinin manidar bir diizeyde farklilik olmadigi ortaya ¢ikmistir
(p>0.05, Tablo 34). Ancak evli hakemlerin bekar hakemlere gére magduriyet
puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin yas degiskenlerine gore sanal
magduriyet puanlarinin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli
farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmustir (p>0.05, Tablo 36). Buna gore ¢calismamizda
yasin magduriyet lizerinde 6nemli bir etken olmadig1 sonucuna varilmistir. Ancak
calismamizda hakemlerin yaglar1 arasinda anlamli farklilik ¢ikmamasina ragmen,
en fazla magdur olan yas grubunun 23-27 (X=28.15) yasa ait oldugu
goriilmektedir. Yas ile magduriyet arasinda anlamli bir iligkinin varligindan s6z
eden calismalarda mevcuttur. Ornegin; Futbol hakemlerinin  Sanal
Magduriyetlerinin Yas Degiskeni acisindan degerlendirdigimizde biitiin yas
gruplarinin sanal zorbaliga bir sekilde maruz kaldig1 goriilebilmektedir. Ozbay'm
(2013), arastirmasinda 4. smif 6grencilerinin lise 1. smif 6grencilerine gore daha
fazla magdur olduklar1 goriilmektedir (170). Yine bu goriise paralellik gosteren
Burnukara’nin (2009), arastirmasinda da siber zorbaliga maruz kalma oranlarinin
iist sinifta olanlarin alt smifta olanlara gére daha yiiksek oldugu belirtilmektedir

(116). Hinduja ve Patchin (2008), yasla birlikte hem zorbalikta bulunmanin hem
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magduriyetin arttigini belirtmektedir (122). Yasla birlikte magduriyetin artmasinin
nedenlerinden birinin artan yasla birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
yeteneklerinin ve bu teknolojilere ulagsma imkanlarinin artmasinm etkili oldugu
dikkate alinmalidir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin egitim durumu degiskenlerine
gore sanal magduriyetlerinin varyans analizi sonuglari incelendiginde anlamli
farkliligin olmadigi ortaya ¢ikmistir (p>0.05, Tablo 38). Buna gore ¢alismamizda
egitim durumunun magduriyet iizerinde 6nemli bir etken degildir sonucuna
varilmistir. Yapilan caligmada egitim diizeyinin magduriyet tizerinde herhangi bir
etkisinin olmadig1 gorillmistiir (110).

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin meslek degiskenlerine gore sanal
magduriyetlerinin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli farkliligin
olmadig1 ortaya ¢ikmistir (p>0.05, Tablo 40). Buna gore ¢alismada elde edilen
bulgulara bakildiginda meslek ve egitim diizeyi magduriyet {izerinde 6nemli bir
etken olmamustir.

Arastirmaya  katilan  futbol = hakemlerinin  hakemlik  kademesi
degiskenlerine goére sanal magduriyetlerinin varyans analizi sonuglari
incelendiginde anlamh farkliligin olmadigi ortaya ¢ikmistir. Buna gore ¢alismada
hakemlik kademesinin magduriyet tizerinde Onemli bir etken olmadigi
goriilmiistiir. Ancak caliymamizda hakemlerin hakemlik kademeleri arasinda
anlamli farkliligin ¢ikmamasina ragmen, bolgesel ve ulusal hakemlerin daha fazla
magdur olduklar1 goriilmektedir. (p>0.05, Tablo 42).

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin hakemlik yaptigi slireye gore

sanal magduriyetlerinin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli
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farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmustir (p>0.05, Tablo 44). Buna gore ¢alismada
hakemlik siiresinin magduriyet iizerinde dnemli bir unsur olmadig1 sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin internet baglanma yeri dnceligine
gore sanal magduriyetlerinin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli bir
farklilasgmanin olmadig1 gériilmektedir (p>0.05, Tablo 46).

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin giinliik internet kullanim siiresine
gore sanal magduriyetlerinin varyans analizi sonuglar1 incelendiginde anlamli
farkliligin olmadigi ortaya ¢ikmustir (p>0.05, Tablo 48). Buna gore ¢aligmada
giinliik internet kullanim siiresinin magduriyet iizerinde 6nemli bir etken olmadigi
diistiniilebilir. Ayn1 sekilde, internet kullanma siklig1 ile siber magduriyet arasinda
dogrudan bir iligki kurulamayacagini ve araci etmenlerin varligi ileri siiren
aragtirmacilar da bulunmaktadir (126). Bu baglamda diizenli internet kullanan 10
ila 17 yas arasinda degisen 1498 kullanici iizerinde yapilmis olan caligmada
ergenleri % 19' unun saldirganlik ve 6fke davranislarina online olarak maruz
kaldiklari, % 84’linlin kendisinin siber zorba davranisa maruz kaldigi
belirlenmistir (171). Giinliik internet kullamim siiresi ile anlamli bir iliskinin
varligimdan s6z eden ¢alismalar da mevcuttur. Ornegin; Kocatiirk (2014), yaptig1
calismada gilinde dort saatin iistiinde internet kullanan 6grenciler daha siklikla
zorbalik egilimi gdstermekte, hem de daha sik siber zorbaliga maruz kalmaktadir
(91). Yine Ug saat ve dort saat internete girenler de bir saat internete girenlere
gore daha fazla siber magdur olmaktadirlar (170). Aym1 sekilde Hinduja ve
Patchin'in (2008), Burnukara'nin (2009) ve Cift¢i'nin (2010) internette kalma
sliresi arttikga siber zorbalik ve magduriyet oranlarinin da paralel olarak arttig:

yoniindeki bulgular1 desteklemektedir (116,122,172).
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6.1. Sonu¢ ve Oneriler

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelistigi ve giin gegtikce yayginlasan
kullanimi g6z Oniine alindiginda arastirmaya katilan hakemlerin sanal zorbalik
eylemleri sonucunda karsi karsiya kalabilecekleri sorunlarin farkinda olduklar:
gorilmiistir.

Hakemlerin sanal ortamda kisisel gilivenliklerini saglayabilecek biling
diizeyine sahip olduklari, dolayisiyla futbol hakemlerinin sanal duyarlilik
seviyelerinin kendilerine yeter diizeyde oldugu; duyarlhilik diizeyi yiiksek olan
hakemlerin magduriyet diizeylerinin de diisiik oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar 15181inda asagidaki 6neriler getirilmistir.

e Arastirmanm sonunda elde ettigimiz bulgularda hakemlerin az da
olsa bir sekilde sanal zorbaliga maruz kaldig1 goriilmektedir. Hakemlerin sanal
zorbalikla ilgili farkindalik saglayabilmeleri i¢in aday hakemlik egitimi esnasinda
sanal zorbalikla ilgili gerekli bilgilerin aday hakemlere verilmesi, diger hakemlere
de merkez hakem kurulu tarafindan sistemli bir sekilde diizenlenecek hizmet ici

egitimlerle hakemler sanal zorbalik konusunda bilinglendirilmelidir.

e Literatiirde futbol hakemlerinin sanal duyarlilik ve magduriyetlerinin
incelenmesi ile ilgili arastrma yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle, bundan sonraki ¢aligmalarda hakem ve hakem adaylarin sanal zorbaliga
iliskin duyarliik ve magduriyet diizeylerini c¢esitli degiskenlerle birlikte
incelenebilir ve sonuglar1 karsilastirilabilir.

e Arastirma, sadece 7. bolge, 8. bolge, 13. bolge klasman futbol
hakemleri {izerine yapilmistir. Bu sebeple merkez hakem kurulunun diger

bolgelerdeki hakemler tizerinde de benzeri arastirmalar yapilabillir.
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e Aragtirmanin sadece klasman futbol hakemlerine yapildig1 g6z 6niinde
bulundurulursa, benzer aragtirmanin takim sporlarinda ve bireysel sporlarda gérev
yapan diger hakemlere de uygulanmasi ve yeni bulgularin ortaya ¢ikarilmasi
saglanabilir.

e Yurt disindaki federasyonlarda gorev yapan farkli dallardaki hakemler
tizerinde de benzer arastirmalar yapilarak yapilan arastirmalarla karsilastirilabilir.

e Hakemlerin, sanal zorbaliktan korunmak ve kaginmak i¢in neler
yapabilecekleri, sanal zorbaliga maruz kaldiklarinda ise ne tiir bireysel ve hukuki

yollara bagvurmalar1 gerektigine yonelik bilgiler verilebilir.
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8. EKLER

EK-A: Kisisel Bilgiler ve Siber (Sanal) Zorbalga iliskin Duyarhhk
Olcegi

Kisisel Bilgiler:

1-Cinsiyet: () Erkek ( ) Bayan

2-Yas: () 18-22 Yas () 23-27 Yas () 28 -32 Yas () 33 ve iizeri Yas

3-Medeni Durum: ( )Bekar () Evli

4-Egitim Durumu: ( ) Ortadgretim ( ) On Lisans ( )
Lisans ( ) Yiiksek Lisans

5-Mesleginiz : ( ) Serbest meslek () Memur () Ogrenci

6-Hakemlik Kademeniz: ( ) Bolgesel yardime1 hakem () Bolgesel
hakem ( ) Ulusal yardimc1 hakem

() Ulusal hakem

7-Hakemlik Siiresi: () 0-3 Y1l () 4-6 Yil () 7-9 Y1l () 10 yil ve lizeri

8-Giinliik internet kullanim siireniz nedir? ( ) 0-1 Saat ( ) 2-3 Saat ( )

4-5 Saat () 6 ve lizeri saat
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O-Interneti daha cok hangi amagla kullaniyorsunuz ? Liitfen 6nem
sirasina gore belirtiniz. (Facebook, Twitter, E-posta, Chat, Miizik, Film, Haber

ve Gazete, Goriintiili Konugsma vb.)

10-internete nereden baglaniyorsunuz ? Liitfen 6nem sirasina gore
belirtiniz.(Ev, Isyeri , Internet cafe, Mobil telefon, iicretsiz girebildigim her

yerden vb.)
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Siber (Sanal) Zorbahga iliskin Duyarliik Olcegi

Asagida giinliik hayatta, internet, cep telefonu vb. dijital araglart kullanirken
gergeklesen bazi davranislara ve diisiincelere yer verilmistir. Her maddenin
yaninda “Hayw”, “Bazen” ve “Evet” scklinde 3 segenek sunulmustur.
Asagidaki ifadelerle ilgili davramslariniz bu seceneklerden hangisine denk

geliyorsa ilgili yeri (X) ile isaretleyiniz.

2

S |5 | .

1 Bilgisayarimda giincel bir viriis programi bulundurmaya dikkat ederim

2 Internete girdigimde bilgilerimin baskalari tarafindan calmabilecegini goz
ontinde tutarim.

3 Sosyal paylasim sitelerinde (Facebook, Twitter vb.) 6zel bilgilerimin baskalari
tarafindan k&tli amach olarak kullanilabilecegini g6z dniinde bulundururum.

4 Gergek yasamda sorun yasadigim insanlarla sanal ortamlarda da
karsilasmamaya ¢aligirim.

5 Sanal ortamlarda baskalarinin bana zarar vermemesi i¢in bazi tedbirler alma
ihtiyact hissettigim olur.

6 Sanal ortamlardayken bir bilgisayar korsaninin benim ic¢in de tehlike
olusturabilecegini g6z 6niinde bulundururum.

7 Bana zarar vermek isteyen birisinin bunu internet, cep telefonu vb. araciligiyla
da yapabilecegini diigtiniirim.

8 Internetteki e-posta, forum siteleri vb. {iyelik sifrelerimi kimseyle paylagmam.

9 Sanal ortamlarda kiifiir veya hakarette bulunan kisilerle iletisimimi keserim.

10 Goriilmesini istemedigim bir resim ya da goriintiimiin benden habersiz olarak
yayilabilecegi tehlikesini diisiindiigiim olur.

11 Sanal ortamlardaki iletisimde hakkimda ger¢ek olmayan sdylentilerin de
yayilabilecegini diigiiniirim.

12 Internete girdigimde internetin ayn1 zamanda bagkalarina zarar verme amactyla
kullanilabilecegini aklimda tutarim.

13 Benimle ilgili dogru olmayan bir bilginin internette yayilmasi durumda ne
yapacagimi diislindiiglim olur.

14 E-posta ya da cep telefonundan kisa mesaj (SMS) yoluyla tehdit alabilecegim

kisilerle sanal ortamlarda iletisimde bulunmam.
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EK-B: Siber (Sanal) Magduriyet Olcegi

Siber (Sanal) Magduriyet Olcegi

Asagida giinliik yasamda internet ve cep telefonlar: iizerinde
genclerin  yasayabildigi bazi davramslar yer almaktadir. Bu
vazilarda “bir baskasi” ya da “baska kisiler” seklinde tanimlanan
kisi sizin arkadasiniz olabilir ya da o kisiyi hi¢ tammiyor da
olabilirsiniz. Eger okudugunuz davrams ‘“bana hi¢bir zaman

vapilmadi” diyorsaniz “Hayw” yazisum igaretleyin. Okudugunuz

O | davrams “bana daha once yapildi” diyorsaniz “Evet” yazisini
é isaretleyin. .
s - =

Internette bir bagkasi benim adimi kullanarak kendisine e-mail
! hesabi1 (MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi) acti.
5 Facebook, Twitter gibi sitelerde bir baskasi gizlice benim adimi

kullanarak hesap agti.

Internette arkadaslarim ya da baska kisiler benim kisisel bilgilerimi
3 kullandz.

Internette arkadaslarim ya da baska kisiler bana viriisli mesaj (e-
4 mail) gonderdi.

Arkadaslarim ya da baska kisiler benim haberim olmadan internette
> benim sifrelerimi kullandu.

Arkadaslarim ya da bagka kisiler internette benim sifrelerimi
6 kullanarak gizlice e-mail (MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi)

adreslerime girmeye calistilar.

Internette sifrelerimi  kullanarak gizlice oyunlarima girmeye
! calistilar.
8 Internette beni tehdit ettiler.
9 Internette bana hoslanmayacagim mesajlar gonderdiler.

Internette benim iznim olmadan bazi sitelerde fotograflarimm
10 yayinladilar.

Internette fotograflarimi benim iznim olmadan mesaj (e-mail) ile
11 | diger

Kisilere gonderdiler.
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12 | Internette benimle ilgili hosuma gitmeyen haberler yaymladilar.
13 | Internette benimle ilgili ger¢ek olmayan sdylentiler yaydilar.
14 | Internette bana hakaret eden mesajlar gonderdiler.
15 | Internette benimle alay ettiler.
16 | Internette bana kotii isim ya da lakap taktilar.
Yiizime kars1 soylemedikleri seyleri internette ya da cep telefonunda
o rahatlikla bana soylediler.
18 | Cep telefonundan bana tehdit eden mesajlar génderdiler.
Cep telefonundan benim fotograflarimi diger kisilere izinsiz
19 gonderdiler.
20 | Cep telefonundan bana hosuma gitmeyen mesajlar gonderdiler.
o1 Cep telefonunu kullanarak benimle ilgili ger¢cek olmayan sdylentiler
yaydilar.
22 | Cep telefonundan bana hakaret eden mesajlar gonderdiler.
23 | Cep telefonunu kullanarak benimle alay ettiler.
24 | Telefonla beni arayarak rahatsiz ettiler.
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EK-C: izin Belgesi
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