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ONSOZz

Bu arastirma, Tiirkiye’de sosyal hizmet uzmanlarinin yoksullukla ilgili algilarinin ve
yoksullara yonelik tutumlarinin belirlenebilmesi, yoksulluga yonelik algi ve tutumlar

ile ilgili glivenilir 6l¢eklerin ortaya konulmasi amaci ile planlanmastir.

Tezin konusunun belirlenmesinden, tezin ana hatlarinin olusturulmasi, analizlerinin
yapilmas1 ve gelistirilmesine kadar her siirecinde en biiyiik destegi sunan degerli
danigman hocam Prof. Dr. Veli DUYAN” a sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum. ilk tez
danmismanim Dog¢. Dr. Ayse Sezen SERPEN’ e, tezimin gelistirilmesinde 6nemli
katkilarindan dolayr Dog¢. Dr. Erciment ERBAY ve Yard. Dog¢. Dr. Melahat
DEMIRBILEK’ e ¢ok tesekkiir ederim.

Tezimin hazirlanmasi siirecinde bilgisi ve destegi ile ¢alismama katkida bulunan

Miinevver GOKER, izzet AYDEMIR ve Semih SUTCU"’ ye ¢ok tesekkiir ederim.

Calismam i¢in verilerin toplanmasi siirecinde desteklerini esirgemeyen degerli
Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Baskamimiz Murat ALTUGGIL’ e ve
arastirmamiza katilan Sosyal hizmet uzmanlarina ¢ok tesekkiir ederim. Yiiksek lisans
egitimim i¢in siirekli beni tesvik eden ve manevi destek saglayan anneme, babama,

kardesim Ayse ve Arife’ye ve esim Zerrin’e sonsuz tesekkiirler.
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1. GIRIS

Yoksulluk tarihte birgok sosyal problemin dogrudan ya da dolayli sekilde
kaynagi olarak karsilikli etkilesimde bulunarak varligimi siirdiirmektedir. Sosyal ve
ekonomik yonden diinyanin en zengin ve en fakir iilkelerinde bile bu olgu farkli

sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir.

Yoksulluk gegmiste ve giiniimiizde slrekli olarak 6nemini artirmakta ve tiim
toplumu etkilemektedir. Yoksullukla mucadelede en 6nemli hususlardan bir tanesi
kiiresellesme sonucunda gelir dagiliminda meydana gelen esitsizligin ortadan
kaldirilmasidir. Koray (2012)’a goére Diinya niifusunun yaklasik %15’ine sahip olan
zengin llkeler, toplam diinya gelirinin %80’ini kontrol ederken, li¢ milyar1 asan
niifuslariyla diinya niifusunun ‘diisik gelirli tilkeler’ grubunu (Hindistan ve Cin
dahil) temsil eden %56’s1 1993 yilinda toplam diinya gelirinin yaklasik %5’ini aldi.
Otomasyon sistemlerinin is yasaminda daha aktif bir rol sergilemesi yoksullugu daha
da arttirmakta ve bunun sonucunda gida, egitim, saglik, barinma, sosyal giivenlik

gibi hizmetlere erisim daha da erisilmez hale gelmektedir.

Celik ve Dogan (2012)’a gbre Onyargilarin tersine, yoksulluk ayni zamanda
gelismis {ilkelerinde bir problemidir. Yoksullugun disiplinler arasi olmasi nedeniyle
literatiirde taniminin yapilmasi olduk¢a zordur. Yoksulluk bélgeden bolgeye,

zamandan zamana degisiklikler arz eden bir durumdur.

Koray (2012)’a gore diinyanin ve llkelerin bir boliimii zenginlesmekte, diger
kismi ise yoksullagsmaktadir. Diger taraftan, kisi basi gelir ne kadar yiiksek olursa
olsun bu durumun herkesin belirli bir gelirinin ve giivencesinin oldugu manasina da
gelmemektedir. Ekonomik gelisme ile bircok toplumda gelir dengesizligi de

artmaktadir.

Kili¢ (2013)’a gore yoksulluk insanlara has bir durum olup ilk insandan beri

stiregelmektedir. Ronesans’tan sonra insan hayatina makinelerin girmesiyle imalat



sanayinde ¢ok biiyiik iiretim saglanmis fakat yoksulluk probleminin iistesinden

gelinememistir.

Ozkul ve Kanyilmaz (2012)’a gore Ronesans ve aydmlanma ¢agindan sonra
insanlar arasinda gelir dagiliminin adaletli bir sekilde yapilamamasi sonucunda farkli
smiflar, siniflar arasi ¢atisma ve yoksulluk ortaya ¢ikmis olup bu durumun ortadan

kaldirilmasi i¢in hukuki tedbirler alinmis fakat yoksulluk giderek daha da artmistir.

Oztiirk ve Cetin (2011) yoksullugun nedenlerini asagidaki gibi belirtmislerdir.
v" Ekonominin kotii olmast,
v" Genis aileden ¢ekirdek aile yapisina gegis ve sosyal giivenligin olmamasi,
v" Uluslararas sirketlerin etkisi ve ekonomik ¢alkantilar,
v" Gelir dagilimindaki esitsizlik,
v" Nfus yapisindaki degisim ve fazlalasan gog,
v’ Kayit dis1 ¢alisanlarin ¢ogalmasi ve sendikal haklarin gaspi,
v" Esit olmayan vergi toplanmasi,
v Faizin yiksekligi ve ¢ikar ekonomisi,
v' Tabiat kokenli afetler,
v’ Is yapamayacak durumda bulunan engellinin ¢ok olmast,
v Yetenegin bireylere gore degisiklik gostermesi,
v" Gelirlerin mirastan olmast,
v’ Pazar ekonomisinde tekellesme durumu,
v Devletin katkida bulunmasi,

v" Fiyatlarin artmasi ve is bulamama.

Yukarida sayilan nedenlere baktigimizda yoksullugun bireysel, yapisal ve

kalturel nedenlerin rol aldigi goriilmektedir. Yoksullugun yapisal, kiiltiirel



nedenlerinin bireysel nedenlerden daha fazla yer kapladigi ve yoksullukla bas etme
ve ¢Oziim plan1 gelistirmede ise yapisal nedenlere odaklanmamiz gerektigini gozler

onlne sermektedir.

Celik ve Dogan (2012)’a gore ikinci diinya savasindan sonra kiresel anlamda
bir gelisme olmasma ragmen niifusun biiylik bir kismimin sosyo-ekonomik
kosullarinin bu artisa zit olarak kotiilestigi, daha da yoksul olduklari sonucuna
ulasilmistir. Bu sebeple yoksulluk tiim diinya devletlerinin 6nem verdigi ve

yoksullugu yok etmeyi amacladiklar1 bir olgudur.

Yoksulluk 6zellikle liberal ekonomi modeli ile yonetilen kapitalist sermaye
anlayisinin yaygin oldugu iilkelerde daha yogun bir sekilde hissedilmekte, yoksulluk
beraberinde sosyal giivencesizligi, egitimsizligi, issizligi, toplumdan dislanmayzi,
emek sOmiriisiinii, yeterli beslenememeyi, hastaliklari, aile i¢i siddeti/
huzursuzlugu, saldirganlik, suca ve madde bagimliligina yonelme gibi birgok

problemi de beraberinde getirmektedir.

Y oksulluk toplumda calisan bireyleri de etkilemekte ve ¢alisan yoksullar ortaya
cikmaktadir. Modern cagda kolelik sisteminin giiniimiize uyarlanmis oldugunu ve
aslinda cok fazla bir seyin de degismemis oldugunu gormekteyiz. Calisan
yoksullugunun nedenleri ise kisinin yeteri kadar egitim almamig/ alamamis olmasi ya
da egitim almalarina ragmen is kaynaklarinin az fakat is giicii sayisinin ise fazla
olmasi nedeniyle daha diisiik iicretle calismak i¢in is giicii rekabetinin varligina
vurgu yapilabilir. Bunun nedeni ise hem hikiumet hem de diinyadaki diger
devletlerin politikalarinin yanlis sekilde alinmasi ve topluma uygun kaynaklarin
kullanilamamasi, 6zellestirme politikalar1 gibi halker politikalardan ayrilmalari 6rnek

olarak gosterilebilir.

Yoksulluk kusaklar arasi aktarilan bir olgu olmakta nesilden nesile
gecmektedir. Bu zincirin kirilmasi oldukga zor olmaktadir, ¢linkii yoksul insanlarin
egitim ve saghga ayirdiklar biitge yok denecek kadar azdir ve bu da egitimde ve

diger alanlarda toplumda firsat esitligini saglayamamaktadir.



Gunumuzde yoksullukla micadelede gunabirlik uygulamalar, faaliyetler
stirdliriilmekte, sosyal patlamanin Oniine gegebilmek i¢in kisa siireli ayni ve nakdi
yardimlar yapilmakta, yoksullarin neden yoksul olduklarin1 degil, yoksullarin
kendilerine yapilan yardimlar siirekli olarak hatirlatilarak yardimlar1 verene karsi
minnet duygusu olusturularak bagimliliklarinin surddrilmesi istenmekte, insanlara

balik tutmak yerine balik verme politikas giidiilmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlart (SHU) bu ¢alismalara 6nciiliik etmeli, yoksullukla
miicadelede yasadig: iilkenin mevzuatini ¢ok iyi derecede bilmeli, miiracaat¢ilarinin
bu kaynaklara erigebilmesi i¢in havale edici ve kaynak saglayici rollerini
kullanabilmelidir. ~ Miiracaat¢ilarint giiclendirme ve sistem yaklagimini kullanarak
kendi kendilerine yetebilecek bir diizeye getirebilmeli ve miiracaatcinin sosyal

hizmet uzmanina ve ¢evresine bagimliligin1 ortadan kaldirabilmelidir.

1.2. Arastirmanin Problemi

Bu arastirma, yoksullukla ilgili olarak Tirkiye’deki bir grup SHU’ nim
yoksulluga yonelik algilarinin ve tutumlarmin belirlenmesi, yoksullukla miicadele
eden meslek elemanlarinin miiracaat¢i gruba yonelik algt ve tutumlarmin
anlagilabilmesi, olumsuz sonuglara neden olabilecek miidahalelerin ve miiracaatgi
gruba zarar verebilecek tutumlarin 6nlenebilmesi agisindan 6nemlidir. Sosyal hizmet
alaninda dezavantajli sayillan bu miracaatgr gruba yonelik olumlu tutum ve
davraniglarin  yoksulluk sorununun azaltilmasi ve ¢Ozlimiine olumlu katkilar

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

SHU’ lar1 ve akademisyenleri, yoksul gruplar ve yoksulluga yonelik tutumlar
ile ilgili giivenilir bir dlgege ihtiyag duymaktadir. Olgegin miidahale girisimlerinin
cesitlenerek gelistirilmesine zemin hazirlamasi ve konuya iliskin literatiire katki

saglamas1 beklenmektedir.



Yoksulluk, {izerinde goriis varligina varilan bir konu olmayip, kesin sinirlarla
Olciilemeyen toplumlarin gelismislik diizeyleri ile 1ilgili degerlendirilebilen bir
durumdur. Bazi toplumlarda kisinin evi olamamasi yoksulluk smir1 olarak
degerlendirilebilirken  diger toplumlarda ise evinin dogalgaz ihtiyacim

kargilayamama durumu yoksulluk olarak degerlendirilmektedir.

Yoksulluk tlkemizde ve diinyada her tabakadan insani ilgilendiren bir konu
olup, issizlik, evsizlik, vb. gibi birgok sosyal problemle karsilikli etkilesim icerisinde
olan en 6nemli sorunlardan birisidir. Yoksulluk ve nedenleri konusunda fikir sahibi
olabilmemiz i¢in yoksulluk algisinin ve yoksullara yonelik tutumlarin anlagiimasi

onemli gorulmektedir.

1.2. Kuramsal Cerceve

Arastirmanin  kuramsal cergevesi kapsaminda yoksullugun tanimi, tiirleri,
nedenleri, algisi, etkileri, diinyada yoksulluk, yoksullukla miicadele ve yoksulluk

konusunda yapilan arastirmalara deginilecektir.

1.2.1. Yoksulluk

Sozlik anlamiyla yoksul, gecinmekte giiclikk ceken kimsedir. Baska bir
ifadeyle, yeteri kadar paras1 bulunmayan veya rahat bir hayat i¢in lazim olan esyalari
bulunmayan kimsedir. Yasami devam ettirmek icin ihtiyag duyulan unsurlar
bireylere, bolgelere, cevreye ve imkanlara bagli olarak farklilik gdstermesinden
yoksullugun tespit edilmesi g6zlemlenen kosullarla standart Kkosullarin
karsilastirilmasidir (Aktan ve Vural, 2002, akt. Arpacioglu ve Yildirim, 2011).
Yoksulluk; bedensel, psikolojik ve sosyal bir engellilik durumudur (Oztiirk ve Cetin,
2011).



Celik ve Dogan (2012)’a gore yoksulluk, insanlarin asirlardir i¢ ice oldugu bir
problemdir. Insanlar tarih boyunca devamli artan sekilde iiretmekte fakat yoksulluk

hala devam etmektedir.

Ozkul ve Kanyilmaz (2012)’a gore yoksulluk durumu ilk insandan bu yana
devam eden fakat zamanimizdaki popiiler konulardandir. Tarihte surekli zengin-
yoksul olgusuna tiim devirlerde karsilasiriz. Belirtileri, sartlar1 ve bu sebeple anlam
cercevesi farklilasmakla beraber yoksulluk tarih boyunca sosyal gergekligin iginde

viicut bulabilmistir.

Yoksulluk olgusu agliktan hayatini kaybetme, medikal bakimsizlik, evsizlik
gibi hayatin kendisini hedef alan en biiyiik tehlikelerdendir. Gilinlimiizde diinyanin
biiyiik bir kisminda yoksullugun bu ¢esit tehditlerinin bulundugu yoksulluk durumu
bulunmaktadir (Cabuk, 2003).

Celik ve Dogan (2012)’a goére yoksullugu nasil tanimlarsiniz? Sorusuna
verilebilecek cok fazla cevap bulunabilir. Yoksulluk; “agliktir”, “egitimsizliktir”,
“barmacak bir evinin olmamasidir”, “hasta olmak ve tedavini yaptiramamaktir”,
“hicbir isinin olmamasi ya da iyi bir ise sahip olamamaktir”, “kirli suyun neden
oldugu hastalik nedeniyle ¢ocugunun Olmesidir”, “gelecek korkusuyla yasamak ve
cocuklariin geleceginden endise duymaktir”, “umutsuzluktur”, “esitsizliktir”,
“Ozglir olamamaktir”, “siyasal yasama katilamamaktir”. Yoksulluk, “az bir varliga
sahip olmak, muhta¢ durumda bulunmak, ihtiyag¢ i¢inde olmak” durumlarini

belirtmektedir.

“Yoksulluk” genel manasiyla “fakirlik, yani sefalet, aglik, yokluk, muhtaclik”
gibi hayatin1 siirdiirme miicadelesi, ihtiyaglar1 yerine getirme ¢abasini ifade etmektir.
Yoksulluk, bu sebeple, tiim yardima ihtiyaci olanlarin “ortak paydasi” olarak ifade
edilebilir (Kosar, 2000).



Yoksulluk kavrami ile ilgili dikkat edilmesi gereken bir husus, yoksullugun
“cok boyutlu” yonii ile alakalidir. Yoksulluk, “gelir dagilimi”, yeterli gelirin
bulunmamasi olarak “maddi mahrumiyet”, yeterli beslenememe, aclik, bedensel
manada “fiziki zafiyet”, egitim hakkindan mahrum kalma, dislanma vb. bakimindan
“izolasyon”, her zaman yoksulluk riskine maruz kalabilme durumu anlaminda
“glicstizliik”, “katillmin yetersiz olmas1”, “zamanin yetersiz olmasi” ve “cevre
kirliligi ve gevrenin bozulmasi” (Aktan ve Vural, 2008, akt. Tas¢i, 2010) gibi
faktorlerle agiklanabilmektedir.

Celik ve Dogan (2012)’a gore yoksulluk, yasamin en gerekli esyalarindan
yoksun olmaktir; yoksullar normal kosullar icerisinde dahi beslenemezler,
giyinemezler ve bu durumlarin sonucunda her zaman OoOliimle karsi1 karsiya
yasamaktadirlar. Ulkelerin bazilarinda bdylesine yoksulluklar yasanirken yasam
standartlarinin daha yiiksek oldugu toplumlar ise boylesine bir yoksullugu kabul

etmemektedirler.

Yoksulluk, birgok toplumda ortak yonleri bulunmakta olup, bes temel bulgu ile

ifade edilmektedir:

1. Yoksullari en 6nemli kaynag: kendi is giiclidiir, eger ailenin maddi durumu ¢ok

kotii ise bu durumda ailenin tiim fertlerinin is giliciine ithtiya¢ duyulur.

2. Eger yoksullarin egitim seviyesi diisiikse niteliksiz islerde istihdam edilir ve

yoksunluklar artarak devam etmektedir.
3. Yoksullara devletin sagladigi kamu hizmetlerinin birgogu gétiiriilememektedir.

4.  Yoksullar icerisinde dezavantajli durumda bulunan incinebilir kisilerin

yoksullugu diger aile bireylerine oranla daha siddetli bicimde hissetmektedirler.

5. Yeterli beslenememe, surekli hastalik gibi durumlarin yoksullar arasinda daha

stk bulunmasindan dolay1 yoksul grup arasinda yoksul olmayanlara gore 6liim orant

daha fazladir (Tasc1, 2010).



Yoksulluk, insanlarin beslenme, ev gibi temel bedensel gereksinimlerini
saglayamadiklart ya da bunlari saglasalar bile gelir dagilimindaki esitsizlikler sonucu

sosyal standardin altinda bulunduklar1 bir yasam ¢esididir (G6nen vd., 2002).

Pek c¢ok wuluslararas1i orgiit azgelismis {llkelerde yoksulluk problemine
odaklanirken daha ¢ok gida temelinde yaklagmaktadir. Oysaki gelismekte olan
tilkeler ise yoksulluk sorununa sadece aglik olarak yaklagsmamakta, yoksullugu sosyo
ekonomik boyutlariyla incelemektedir, bu durumun nedeni ise bu iilkelerin aglik

problemini uzun zaman 6nce asmalaridir (Dansuk, 1997).

1.2.2.Yoksulluk Turleri

Yoksulluk, ¢ok cesitli bir ozellige sahiptir. Bu nedenle yoksulluk degisik
bicimlerde tanimlanabilmektedir. Drewnowski, yoksullugu siibjektif yoksulluk,
goreceli yoksulluk ve mutlak yoksulluk biciminde U¢ bélime smiflandirmistir.
Subjektif yoksulluk, kisilerin ve hane tiyelerinin tamamen kisisel olarak kendilerine
bir yoksulluk ¢izgisi koymalar1 ve koyduklart bu yoksulluk ¢izgisinin asagisinda
kalma durumudur. Goreceli yoksulluk, bireyin gereksinimlerini karsilamasi agisindan
diger insanlara gore bulundugu durumdur. Mutlak yoksulluk ise, bireyin gegim icin
tespit edilen yeterlilik cizgisinin altinda bir gelire sahip olmasi durumudur.
Yoksullugun tanimini yapmak sahsi niteliklerle de ilgili oldugu i¢in oldukg¢a zordur.
Yoksulluk iilkelerin gelismislik diizeyleri, bakis agilar ile ilgilidir. Afrika’da karnim
doyuramayan kisi, Brezilya’da teneke evlerde oturan kisi, ya da Berlin’de yasayan
evinin yakit ihtiyacin1 karsilayamayan kisi yoksul sinifina girmektedir. Bu
orneklerde verilen her bir yoksulluk i¢in farkli miidahalelerde bulunmak
gerekmektedir. Bu sebeple yoksulluk kisi ve toplumlara goére farklilasan bir
kavramdir (Oztiirk ve Cetin, 2011).

Celik ve Dogan (2012)’a gore yoksulluk bolgeden bdlgeye, bireyden bireye

global diizeyde iizerinde anlasmaya varilmis bir tanimlama bulunmamasina ragmen,



sosyal patlamay1 Onleyecek bir terim olarak diisiiniilmekte ve tiim insanlar tarafindan

en 6nemli sorun olarak gortlmektedir.

Yoksullugun degisik cesitleri, yaninda degisik yoksulluk big¢imlerini ortaya
cikarmaktadir. Bunlar, yoksulluk ¢esitleri veya gergeveleri olarak ifade edilebilirler.
Temelde yoksulluk, “mutlak”, “goreli”, “insani”, “calisan”, “kir—kent”, “ndbetlese”,
“objektif-subjektif” ve “gelir” yoksullugu seklinde degisik alt tanimlamalarla
aciklamak gerekmektedir. Yoksullugun tiirleri igerisinde en 6nemli olan1 ve en fazla
tizerinde durulami “mutlak yoksulluk” tur. Mutlak yoksulluk bireyin bir gin
icerisinde almas1 gereken asgari kalori miktarint alamama ve harcama diizeyini

yapamama durumudur. Mutlak yoksullugun elestirilen noktasi ise fazla ama koti

beslenme ya da yetersiz beslenememeyi goz ardi etmesidir (Tasc1, 2010).

Mutlak Yoksulluk: bireyin ya da hane halkinin yasamini devam ettirebilecek
seviyede asgari refah seviyesini yakalayamamasidir. Mutlak yoksulluk iki ¢esitle
hesaplanmaktadir, ilki en az gida harcamalarini ikincisi ise 1sitnma, giyinme, barinma

gibi gereksinimleri de hesaplanmaktadir.

Goreli Yoksulluk: Bireyin toplumdaki ortalama refah seviyesinin altinda
olmasidir. Goreli yoksulluk ile mutlak yoksulluk arasindaki en onemli fark gelir
seviyesi ¢izgisidir. Goreli yoksullukta ¢izgi toplumun ortalamasina gore, mutlakta ise
bireyin gereksinimleri igin gerekli olan en az gida ya da ilave olarak giyinme, 1sinma

barinma gibi ihtiyaglarda hesaba katilir (Cural, 2009).

Yoksulluk ¢esitleri igerisinden insani yoksulluk kavrami yoksullugun sadece
para, mal yoksullugu olmadigini ayni zamanda insani bir bigimde yasam

standartlarindan da yoksun olma durumuna isaret etmektedir.

Calisan yoksulluk ise yoksullugun diger bir ¢esididir. Calisan yoksullar ise
herhangi bir iste calismalarina ragmen kazanglarinin yoksulluk seviyesinin altinda

olmasidir.
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Yoksullugun son ¢esidi ise gelir yoksullugudur. Gelir yoksullugu en az yasam
standartlarina veya temel ihtiyaclarin karsilanabilmesi i¢in birey ya da hane halkinin

caligmasina ragmen gerekli miktarda kazang saglayamamaktadir (Tasc1, 2010).

1.2.3.Yoksullugun Nedenleri

Ozellikle son 35 yildir teknoloji, bilgi, mal ve hizmetlerin uluslararas1 pazara
sunulmasi, ticari yasaklarin kaldirilmasi sonucunda toplumlar birbirlerine
baglanmislar ve kiiresellesme kavrami bu sekilde ortaya ¢ikmis ve en ¢ok tartisilan

konulardan bir tanesi olmustur (Kose, 2008).

Cansiz ve Tagpinar (2013)’ a gore kiresel anlamda yoksulluk en fazla Afrika,
Asya ve Latin Amerika {ilkelerinde yaygindir. Yoksulluk kavrami biitiin iilkeleri
ilgilendirdigi i¢in kiiresel boyuta ulasmaktadir. Asya’daki yoksullugun nedeni kirsal
kokenlidir. Afrika’daki yoksullugun nedeni i¢ savaslar iken, Latin Amerika’da neden

siyasi istikrarsizliklardir.

Neo liberal politikalarin kiiresellesme sonucunda diger toplumlarda yayilmasi
sonucunda yoksulluk bu {ilkelerin kronik bir soruna haline gelmistir. Kiiresellesme
sonucunda ¢ok az kisi bu durumun imkanlarindan faydalanirken ne yazik ki
toplumun blyuk bir kismi ise bu politikalar nedeniyle dislanmis ve zarar
gormiislerdir. Kiiresellesme ile yoksullukta kiiresellesmistir. Kiiresellesme nedeni ile
otomasyon sistemlerinin diger iilkelere transfer edilmesi ile birgok kisi ya isinden
olmus ya da diisiik maasla sosyal giivencesiz islerde calisma zorunda kalmislardir

(Kdse, 2008).

Kiiresellesme ile biiylik ¢cok uluslu sirketler yatirnmlarini hammaddenin ¢ok ve
ig giliciinlin daha fazla ve ucuz oldugu sendikal orgiitlerin olmadig: iiglincii diinya
ilkelere yonelmisler, bu iilkelerde herhangi bir zorlukla karsilasmalart durumunda
ise sermayelerini diger gelismemis olan Uclnct Ulkelerine goturerek emek

somiirgesinde bulunmuslardir (Kdse, 2008).
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Neo liberal politikalar sonucunda isgiiciiniin ucuzlamasi, hak talebinde bulunan
is giicline igsizleri gostererek tehdit edilerek rekabetin arttiritlmasi maaslarin daha da
diismesine sebep olmaktadir ve bu nedenle yoksulluk nesilden nesile aktarilan

¢oziilemeyen bir probleme doniismiistiir (Uzun, 2003).

Yoksullugun Tiirkiye’de ise temel nedeni gelir dagiliminin esit olmamasidir.
Yoksullugu daha da arttiran sebepler ise niifusun c¢ogalmasi, bolgeler arasi
farkliliklar, sanayilesmenin planlanmamasi, 6zellestirmeler, ekonomik patlamalar ve
dogal afetlerdir. Sehirlere go¢ daha da artmis, emek ve is giicii azalmis ve igverenin
bu durum c¢ikarina gelmis, emek somiiriisii meydana gelmistir. Enformel sektorde

calisan niifus stirekli artmigtir (Kdse, 2008).

Karatas ve Arikan (2001)’a gore gelir dagilimindaki dengesizlik Tiirkiye’de
yoksullugun en énemli sebeplerden bir tanesidir. Milli gelirin ¢ok biiyiik bir boliimii,
toplam sayilar1 ¢ok az olan bir niifus tarafindan paylasilirken; kiiciik bir kismi da,
toplam sayilar1 olduk¢a ¢ok olan bir niifus tarafinca boliisiilmektedir. Hizli niifus
artist da bu konuda olumsuz bir etkiye sebep olmaktadir. Zaman ilerledikce, yeterli
politika 6nlemlerinin alinmamasi ile Tiirkiye’de zengin ve yoksul arasindaki ugurum
artmakta, diger bir sOylemle, yoksul daha yoksullasmakta zengin daha

zenginlesmektedir.

Buz vd. (2012)’ e gore sosyal hizmet bilimi, sosyal adalet ve insan haklarina
oncelik veren bir bilimdir bu nedenle yoksullukla ilgili tanimlar ¢ok Onemlidir.
Sosyal bilimler yoksullugun bireysel, yapisal ve kader nedenleri (zerine
yogunlasmaktadir. Bireysel yaklasim, davranislar ve Kkiiltiirel faktorlerin {izerine
yogunlasmaktadir. Bu yaklasima gore yoksulluk, istenmeyen davranislarin, zihinsel
rahatsizliklarin ve uygun olmayan yasam bi¢imi sonucunda meydana gelmektedir.
Bu yaklasima gore yoksulluk nesilden nesile gegis yapmaktadir. Bireysel yaklagim
yoksullugu aciklarken bireysel nedenlere bakarken, yapisalct yaklasim ise dis
faktorler tizerinde durmaktadir. Yapisalci yaklasimda ise yoksullarin egitim
seviyelerinin ve gelirlerinin diisiik olmasi nedeniyle yoksullagtiklarini, yapisal

hiyerarside istenmeyen yerde bulunduklarina ve sosyal yapinin kurbanlari olduklari
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tizerine vurgu yapilmaktadir. Baz1 sosyal bilimciler ise belirli kultir ve istenmeyen
hiyerarsik yapida bulunma durumunu yoksullugu acgiklamada yetersiz kaldiklarini ve
bunlara ek olarak bireyin kontroliiniin bulunmadigi kader durumunun yoksullugun

nedeni olarak gérdiklerini ifade etmektedirler.

Cansiz ve Tagpmar (2013)’a gore yoksulluk nedenleri, kisinin bireysel
Ozelliklerinden kaynaklanan nedenler ve kisinin etkisinin bulunmadigi ¢evreden

kaynaklanan nedenlerdir. Bireysel nedenler:

v" Bedensel ve psikolojik hastalik,

v" Engellilik,

v Kumar ve madde bagimliligi gibi kotii aliskanliklar,

v' Egitim seviyesinin diigiikligi,

v" Beceri yoksunlugu nedeniyle islerde ¢alisamama,

v' Vefat, ayrilma, terk etme gibi sebeplerle aile birliginin bozulmasi
v' Calismaya iligkin olumsuz ticret problemleri ve etik degerler

v’ Istedigi kosullarda is bulamamak,

v" Sug¢ kurbani olmak,

v" Cinsiyet, yas gibi 6zelliklerdir.

Cevresel nedenler ise:

v" Yaganilan cografyanin nitelikleri (toprak, iklim ve su vb. sartlarin elverigsizligi),

v’ Savagslar, dogal afetler, ekonomik krizler,

v" Teknolojik gelismelere paralel olarak insan giiciine duyulan ihtiyagta azalma,

v’ Ulkenin gelir dagilimindaki esitsizlik,
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v’ Ulkedeki istihdam politikalar1 nedeniyle yiiksek issizlik oran1 ya da var olan islerdeki

Ucretlerin diisiik olmasi,
v Yolsuzluklar,
v Ulkedeki hizl1 niifus artis1,

v" Toplumda yaganan hizli sosyal degisimler (gog, ¢arpik kentlesme, aile yapisindaki

kicilme vs.) dir.

Gog, kayith sektorden kayitsiz sektore kayma, issizlik, sendikasizlastirma
politikalari, , go¢ gibi problemler ticret esitsizligine, gelir dagiliminin bozulmasina ve

bu sebeple yoksullugun artmasina neden olmaktadir (Kesici, 2007).

Birlesmis Milletler’ in yoksulluk konusunda yapmis oldugu calismalarinda
yoksullugun nedenlerinden ¢ok yoksullugun sayisal verileri ile ilgilendikleri
goriilmektedir. Kiiresellesme, gelir dagilimindaki esitsizlik gibi nedenler yoksullugu

daha da arttirmaktadir (Kose, 2008).

Aktan (2002)’a goére vergi sisteminin adil olmamasi, faizin yiiksek olmasi,
afetler, bireylerin farkliliklari, issizlik, tekel ekonomisinin bulunmasi gibi etmenler

yoksullugun nedenleridir (akt. Cural, 2009).

Gonen vd. (2002)’e gore, sosyal, siyasal ve ekonomik durumlar yoksullugun

temel nedenleridir.

v’ Birey ve hane halki diizeyinde; bireyler kosullar onlarin diginda gelistigi ve
miidahalelerinin bulunmadigr ya da ¢ok az oldugu durumlar sebebiyle sikintiya

diismektedirler.

v" Toplumsal diizeyde ise, basta gelen nedenler ise kaynak ve sunulan hizmetlerin esit

bir bicimde bireylere ve bolgelere verilememesidir.
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1.2.4. Yoksulluk Algis1

Ozservet (2013)’e gore algmin igerisinde gérme duyma ve cok fazla etmen
bulundugundan olduk¢a karmasik bir konudur. Algida sosyal degerler, tutum, gegmis
yasam, bireyin zihinsel kurulusu ve pek cok igsel neden etkili olmaktadir. Algi
toplumda bireylerin birbirleri olan iliskilerinde en temel unsurlardan olup ¢ok biiyiik

bir 6neme sahiptir.

Cansiz ve Taspmar (2013)’a gore sosyal dislanma hem yoksullugun bir nedeni,
hem de bir sonucu olabilmektedir. Yoksul kisilerin bas etmek zorunda kaldiklar1 bir
baska olumsuz durum da sosyal dislanmadir. Sosyal diglanma, topluma katilmanin
veya toplumun bir iiyesi olmanin verdigi sosyal kaynagmanin karsiti ya da tam tersi
olarak tanimlanmaktadir. Sosyal diglanma kavrami igerisinde ekonomik, sosyal,
siyasi gibi sureclerinde yer almaktadir. Sosyal diglanmaya maruz kalmis kisiler
birgok riske karsi zayif ve direngsiz olan kisilerden olusmaktadir. Yoksulluk ve
sosyal dislanma ve ¢ogu kez birbiri yerine kullanilabilen kavramlardir. Ancak sosyal
dislanma daha genis bir kavramdir. Bu yiizden sosyal dislanma maruz kalmis her

insan yoksul insan anlamina gelmemektedir.

Ozservet (2013)’e gore giiniimiizde zenginler ve yoksullar kendi kiiltiirlerini
olusturarak, sehirlerde farkli yerlesim alanlarin1 olusturmaktadirlar ve bu durum iki

kesimin daha da ayrilmasina neden olmaktadirlar.

Yoksulluk, bireyin kendine giivenini, saygisini da etkilemekte ve bu psiko-
sosyal unsurlarda tahribata neden olmaktadir. Yoksullarin kendilerine algilar1 ise

sOyledir:

1. Yoksullugu hissetme: Gelir bakimindan toplumdan daha geride olduklarini ve

ekonomik yonden yoksun olduklarini diisiinmektedirler.
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2. Yasami kontrol edememe: Yoksullar kendi yasamlarinin tizerinde bile tasarrufa
sahip olmadiklarin1 yasamlarini sanslarinin ya da diger bireylerin etkiledigini

diistintirler.

3. Giigsiizlik: Yasamlarina sanslarmin ya da diger insanlarin daha ¢ok etki

ettiklerini diisiiniirler, giigsiizliik surumu 6zellikle yaslilikta daha da siddetlidir.

4. Dislanma: Yoksullar kendilerini toplumdan diglanmis ve reddedilmis olarak
diistinmektedirler (Gonen vd. 2002).

Ozservet (2013)’e gore yoksullarla zenginlerin birbirlerinden ayrilip farkli
yerde yasam alanlarini olusturmalart sadece bu iki grup arasinda yasanmamakta,
zenginlerinde kendi aralarinda yeni yerlesim birimleri olusturduklari, tanidiklari,
bildikleri, yillardir komsu olduklar1 insanlardan ayrilmakta, sirf kendi gelir
durumlarina ve sosyo-ekonomik yonden benzer gordiikleri bulunduklar1 mahalleden,

semtten tasinmaktadirlar.

1.2.5. Yoksullugun Etkileri

Yoksulluk tarihte degisik sekillerde karsimiza ¢ikmasina ragmen her zaman
onemini hissettirmistir. Diinyamizda kapitalizmin artmasi nedeniyle yoksulluk ve
sosyal sorunlar daha da artmistir. GoOg¢, sendikal haklarin gaspi, issizlik, gelir
dagilimindaki esitsizlik gibi unsurlar yoksullugun artmasma neden olmaktadir

(Kesici, 2007).

1.2.6.Dunyada Yoksulluk

Gini katsayist bir ililkede milli gelirin dagiliminin adaletli olup olmadigim
6lgmeye yarayan bir katsayidir. Yiiksek insani gelismeye sahip tilkeler arasinda gelir
adaletinin daha adil olan tilkeler arasinda Japonya, Almanya, Hollanda, Bulgaristan
yer almaktadir. Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde gini katsayisinin 0.40 altinda oldugu

goriilmektedir. AB {ilkeleri arasinda gelir adaletinin daha adaletsiz oldugu iilkelerde
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yer almaktadir. Bunlar; Portekiz %38.5, Ingiltere %36.0, Italya %35.8, Polonya
%34.5, Yunanistan %34.3 gibi AB iilkeleridir. Yine gelir adaletsizliginin en yliksek
oldugu iilkeler arasinda Brezilya %57,0’le, Arjantin %51.3’le, ABD %40.8’le yer
almaktadir. Orta diizeyde insani gelismeye sahip iilkeler arasinda gelir adaletsizligin
en yliksek oldugu iilkeler arasinda Guatemala 55.1, Tiirkiye 43.6, Kambogya 41.7
dikkati g¢ekmektedir. Tiirkiye insani gelisme agisindan 84. sirada, 43.6 gini
katsayisina sahip orta dizeyde insani gelismeye sahip iilkeler arasinda yer
almaktadir. En yoksul %10°da %2.0 ve en yoksul %20’lik dilimlerden aldig1 pay
%S35.3 olarak gerceklesmistir. En zengin %20 diliminin ulusal gelirden aldigi pay
%49,7, en zengin %10 dilimin ulusal gelirden aldig1 pay %34,1’dir. Diisiik diizeyde
insani gelismeye sahip lilkeler arasinda gelir adaletsizligin yiiksek oldugu iilkeler
arasinda Sierra- Leone 62,9 ile Zambiya ise 50,8 bulunmaktadir. Sierra-Leone’ de en
yoksul %10 ve en yoksul %20’de ulusal gelirden aldiklar1 pay 0,5 ve 1,1’dir (Cansiz,
2013).

Uluslararasi diizeyde gelir dagilimindaki dengesizlik 1970-89 arasinda daha da
bozulmustur. Diinya niifusunun en zengin %20’sine sahip olan ilkeler, kiiresel Gayri
Safi Milli Hasila (GSMH) i¢indeki paylarim1 %73,9’dan, %80,7’ye arttirmiglardir.
Diinya niifusunun en yoksul %20’sine sahip iilkelerin, kiiresel GSMH i¢indeki pay1
ise, %2,3’ten %,1,4’e dismiistiir. Neo-liberal politikalarin yaygin uygulama alam
buldugu yiizyihimizin son ¢eyreginde gergekten de, diinyanin en zengin ve en fakir
tilkeleri arasindaki gelir ugurumunun giderek acildigi, konu ile ilgili rakamlara
bakildiginda acik¢a gozlenebilen bir durumdur. Diinya niifusunun en zengin
%?20’sine tekabiil eden tlkelerin, kiiresel GSMH i¢indeki paylart 1970-1989 arasi
donemde %73,9’dan %82,7’ye yiikselmistir. Diinya niifusunun en yoksul %20’sine
sahip olan iilkelerin kiiresel GSMH icindeki pay: ise,%2,3’den %1,4’e gerilemistir.
Baska bir diinya gelir dagilimi tablosunda ise; diinya niifusunun %385,2’sini teskil
eden yoksul dlkelerin dinya gelirinden aldigi pay yalnizca %21,5°tir. En zengin
%14,8 niifus payina sahip iilkelerin diinya gelirinden aldig1 pay ise %78,5” tir (Ceken
vd., 2008).
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1.2.7.Yoksullukla Miicadele

Celik ve Dogan (2012)’a gore yoksullugun tanimlanmasi bakimindan &nemli
olaylar ve zamanla birlikte farklilasmalar yasanmaktadir. Tarihte yoksulluga
baktigimizda mutlak bakis acis1 ile yoksullugun sadece en temel gereksinim
seviyesine gore belirlenmesinden goreli yoksulluk seviyesine gecerek yoksullugu
toplumun kosullart da hesaplanarak sosyo-ekonomik ihtiyaglarinda i¢inde bulundugu
bir hesaplama sistemine gidilmesi gérilmektedir. Tarihten gliniimiize dogru geldikge
yoksullugun c¢evresel, toplumsal faktorlerinde hesaba dahil oldugu bir anlayis
gormekteyiz. Yoksullugun dogru bir sekilde taniminin yapilmas: yoksullukla
miicadelede etkin strateji ve yoOntemlerin olusturulmasinda c¢ok Onemli katki

yapmaktadir.

Koray (2012)’a gore ekonomik gelisme ile birlikte devletin asli gorevi artan
zenginliklerin daha adil, dengeli bir sekilde paylastirilmasidir. Gelir dagiliminin
adaletli bir sekilde olabilmesi i¢in insana yatirim yapilmali, insanlarin egitim
seviyeleri yiikseltilmeli, is olanaklar1 arttirilmali, sosyal faaliyetlerin desteklenmeli,

insanlar i¢in firsat esitligi saglanmalidir.

Koray (2012)’a gore ekonomik zenginliklerin yayginlastirilmasi, kamu
servetinin sosyal amacla 0zellestirilmesi, 6zel kisimdaki servetin yeniden dagitilmasi

seklinde yapilabilir. Bunlarin yapilabilmesi i¢in:

- Kamuya hisse senetleri gercek degerinin altinda satilmals;
-Kisilerin alabilecegi hisse senedi adeti kisitlanmali;

- Belli bir zaman igin hisse senetlerinin yeniden satig1 yasaklanmali;

-Hisse senetlerinin borsa degerleri korunabilmesi i¢in, devlet tarafindan lazim

oldugunda miidahale alimlar1 yapilmali;

-Bir kisinin hisse sahibi olarak kullanabilecegi oy hakk1 kisitlanmalidir.
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Koray (2012)’a gore 0Ozel kesim servetinin yeniden paylastirilmasinda

uygulanabilecek bigimler ise sOyledir:
1) Isletmelerin rizalar1 ile kamuya sunulmast;
2) Miras bigiminde servetin gegmesinin kisitlanmas;

3) Bir kere olmak Uzere 0zel kesim servetinin kanunla yeniden dagiliminin

saglanmasi.

Celik ve Dogan (2012)’a gore yoksullukla etkili bir micadelede icin stratejik
bakimdan iyice diisliniilmiis anlasilir ve kararli bir diisiince yapisi olmasi

gerekmektedir. Yoksullugu azaltma stratejisi bes boliimii kapsamalidir:

Tiim boyutlar ile yoksullugun tanimlanmast;
Sosyal siiflarin, yoksullarin ve yoksulluk sinirinin tanimlanmast;
Y oksullugun 6l¢iimiinde kullanilan metot ve yontemlerin belirlenmesi;

Yoksulluga yol agan yapisal ve dinamik faktorlerin incelenmesi;

o B~ w D P

Uygulanacak politika ve programlarin formiile edilmesi ve se¢imi.

Ozkul ve Kanyilmaz (2012)’a gore kiiresel diizeyde yoksulluk, issizlik, goc,
gelir dagilminin esitsizligi gibi nedenlerle devamli artmaktadir. Gelir dagilimmin
dengesizligi, yasanan ekonomik krizler ve issizlik nedeniyle siirekli artarken,
Bireylerde yasamlarinmi siirdiirebilmek icin ¢esitli miicadele yollarina girmektedirler.
Kayith sektorde is bulamayanlar ise kayit dis1t marjinal islere yonelmektedirler. Kayit
dis1 sektor bireylerin sosyal giivencesiz gibi zor sartlar altinda ¢aligmalarina ve ayni

zamanda vergi kaybi gibi durumlara neden olmaktadir.

Cansiz ve Tagpmar (2013)’a gore yoksullugun artmasiyla birlikte bu konuyla
ilgili ¢esitli arastirma ve caligmalar yapilmaktadir. Bulgulara gore gelismis iilkelere
nazaran azgelismis {ilkelerde yoksullugun boyutlarinin daha da ciddi oldugu

gozlenmektedir. Yoksullugun azaltilmasina yonelik ¢aligmalarin sadece yerel olarak
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kalmamasi, ayrica Diinya Bankasi, IMF gibi uluslararast kuruluslarinda gerekli

destegi saglamas1 gerekmektedir.

Uzun (2003)’un yapmis oldugu ¢alismaya gore yoksullukla miicadele Diinya
Bankas1 zamanla degisik politikalar ortaya koymustur. Bunlardan ilki gelismekte
olan {ilkelerin sanayilesme siirecini hizlandirarak yoksullugun kaldirilabilecegini
ongérmiislerdir. Ikinci politika ise kirsal gelisme ile yoksullugun azaltilabilecegi
savunulmustur. Son olarak ise gelismekte olan {ilkelerin borglarinin artmasiyla
makro ekonomik dengenin saglanmasi olmustur. Bu nedenle piyasanin
giiclendirilmesi ve kamunun &zellestirilmesi amacini giiden neo-liberal politikalar

izlenmistir ve bu politikalar giinlimiizde hala tartisilmaktadir. 1990 yilinda Diinya

Kalkinma Raporu hazirlanmistir, bu raporu su sekilde 6zetlenebilir.

1.  Ekonomik Buylme: Bankaya gore yoksullugu azaltmanin temelinde ekonomik
bliylime gelmektedir. Bu yaklasim dogru olabilir ama ekonomik biiylime ayni

zamanda gelir esitligi ve adaletini de beraberinde getirmelidir.

2. Insana Yatwim Yapmak: Banka bilyiime ile saglik, egitim ve niifus

planlanmasinda 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

3. Ekonomik Denge: Banka makro ekonomik politikalari desteklemesine ragmen
sosyal patlamalarin 6niline ge¢mek icin hiikiimetlerin giivenlik aglarini olusturmasini,

sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin sunularak 6nlemlerin alinmasini istemektedir.

4. Katilim ve Cevre: Yoksullukla miicadele i¢in karar alma mekanizmalar1 olan
yonetime yoksullarinda katilmalarini istemekte, STK’ larin giiclendirilmelerini,

demokrasinin korunarak gelistirilmesine vurgu yapmaktadir.

5. Diinya Bankas: Bor¢lari: Banka yoksullukla miicadele igin borg vermenin 6nemli

oldugunu vurgulamaktadir. Banka temel altyapr hizmetlerinin saglanmasi, sosyal
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sektorlere destek saglanmasi, c¢evrenin korunmasi ve insani kaynaklarin

gelistirilmesini istemektedir.

Uzun (2003)’ a gore Diinya Bankasi yoksul nifusu fazla olan Ulkelere
yoksulluk sorunun asilmasi i¢in kaynak, teknik yardim ve politika 6neren bir
kurumdur. Banka diinyada yoksullugu silmek istemektedir bunun i¢inde ekonomik
gelismenin temel prensip oldugunu, bireysel gelisin saglanmasi gerektigini, insana
yatirim yapilmasinin zorunlu oldugunu, ¢evrenin korunmasi gerektigini, karar alma
mekanizmalarina  yoksullarin  da  katilimlarinin =~ saglanmasinin  gerektigini
vurgulamistir. Diinya bankasi politikalart kimi arastirmacilara gore olumlu

bulunurken, kimi arastirmacilara gore ise olumsuz bulunmaktadir.

Uzun (2003)’a gore yoksullukla miicadele igin 2000 yili Diinya Kalkinma

Raporu’nda ii¢ politika arac1 6ne ¢ikmaistir.

Fwsat  (Opportunity), yatirimlara  vurgu  yapmaktadir, yatirimlarin
saglanabilmesi icin seffaf ve basit diizenlemeler yapilarak istikrarli mali ve para
politikalarinin yapilarak ve bu sayede yatirimlarin saglanarak yoksullarin siirekli
olarak dillerinde bulunan elektrik, su, okul, hastane, pazar gibi yerlerin halkin

kullanimina sunulmas1 saglanmalidir.

Yetki verme (Empowerment), devletin mali konularda piyasaya daha c¢ok
Ozgiirlik ve yetki vermesini, biiylime ve sosyal sinirlamalart kaldirmasim

ongormektedir.

Guvenlik (Security), Diinya Bankasinin bu politikas1 risk faktorlerinin yok

edilmesi lizerine olmaktadir, boylece daha istikrarli bir yap1 hedeflenmektedir.



21

1.2.8. Yoksullukla Tlgili Yapilan Arastirmalar

Arastirma icin yapilan literatiir incelemesinde; SHU’ larinin yoksullugun
nedenlerine iliskin algilarin1 ve yoksullara yonelik tutumlarini konu alan arastirmaya

rastlanmamis, konu ile iligkili oldugu diistiniilen arastirmalara asagida yer verilmistir.

Dansuk (1997)’un “Tiirkiye’de Yoksullugun Olgiilmesi ve Sosyo Ekonomik
Yapilarla Olgiilmesi” isimli ¢alismasinda gelisimi az olan iilkelerde aglk
probleminin ¢6zUmi igin caba sarf eden birgok kurum ig¢in, yoksullugun gida
Olciitiinde arastirildigi ifade edilmektedir. Diger taraftan gelismeye calisan devletler
icinse bu iilkelerde aclik problemi olmadigi ve bu durumu astiklari i¢in yoksullugu
sadece gida bazinda degil, sosyal ve ekonomik durum igerisinde yoksullugu

incelemektedirler.

Mor¢él (1997)’iin “Tiirkiye’de Yoksulluk ve Yoksullugun Belirleyicileri I¢in
Onemli Ag¢iklamalar” isimli yapmis oldugu ¢alismada, yoksullugun tamimlari igin
cinsiyet, yas, egitim ve gelirin, 6nemli belirleyiciler oldugunu ifade etmistir. Morgol
kisilerin yas, cinsiyet, egitim durumu gibi 6zellikleri ile yoksullugun nedenlerine
iliskin algilamalar1 siniflandirmistir. Morg6l yoksullugun nedenlerine iliskin algilarla
ilgili yapilmis calismalar1 incelediginde, bireylerin yoksulluk ille ilgili tutumlarinda
hem ig¢sel nedenler, kisilik ozellikleri, hem de dissal durumlardan kaynaklanan
etkenler rol oynadigini, yoksulluk ve demografik veriler, gelir, dini inang, egitim,

yas, itk ve cinsiyet gibi degiskenler arasinda siki bir iliski oldugunu ifade etmistir.

Gonen vd. (2002)’nin yiiriittiikleri ¢aligmalarinda, yoksullugun tanimi yapilmas,
yoksullugun pek ¢ok toplumda benzerlikler gosterdigi, temelinde ortak noktalarinin
oldugu ifade edilmistir. Yoksullugun yoksullarin viicut ve mental gelisimlerini ayrica
ruhsal ve sosyal yapilarin1 da negatif bi¢gimde etkiledigi ve bu nokta da yoksullugun
benlik yapisina zarar verdigi ifade edilmis ve yoksullugun birey, aile ve toplum
diizeyindeki nedenlerini, yoksullugu azaltma ve yoksullugu 6nlemede siirdiiriilebilir

yasam kalitesi i¢in sosyal hizmetlerin 6nemi vurgulanmistir.
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Cubuk 2003 yilinda yiiriittiigi “Gliney Dogu Anadolu’da Yoksullugun Sosyal
Gostergeleri” baslikli calismasinda, Giiney Dogu Anadolu bolgesinde yasayan
vatandaslarin yoksulluk gostergelerinin belirleyicileri olan egitim, saglik, ekonomi
acilardan iilke geneline oranla karsilastirilmasi yapilmis ve GAP projesinin bdlgeye

olan yansimalari incelenmistir.

Yoksulluk bireysel nedenlerle ilgili olabilir fakat bireysel nedenlerden daha
baskin olan bir durum vardir bu da yapisal nedenlerdir, devlet egitim, saglik, is
olanaklar1 gibi alanlarda firsat esitligini vatandaslarina sunamiyorsa yoksullugun bir
kesimi etkilememesi miimkiin degildir. Firsat esitligi kadar 6nemli bir durum vardir,
bu da kaynaklarin adaletli ve esit bir sekilde dagilimidir, boylelikle vatandaslar
arasinda gelir dagilimi1 bakimindan ugurum olusmaz ve toplumda ¢atisma ortaminin

engellenmesi saglanabilir.

Kule ve Es (2006)’ in yapmis olduklar1 “Kentsel Yoksulluk: Kocaeli Ornegi”
isimli ¢aligmalarinda yoksullugun tanimi, gesitleri, sebepleri ve etkileri ile 6zellikle
sehirsel yoksullugun Avrupa sehri Kocaeli’nde sehirlesme ve sehir yasami Uzerinde

etkilerini incelemistir.

Giirses (2007), Tiirkiye’de yoksulluk ve yoksullukla miicadeleyi konu alan
caligmasinda, zamanimizda uygulanan neo-liberal ekonomi politikalart ve
kiiresellesme siireci ile 1980°den sonra diinyamizda, devletler arasinda farkliliklarin
arttigi, diinyada ve Tirkiye’de yoksullugun arttigini, ekonomi politikalari,
globallesme, ekonomik calkantilar sonrasinda sosyal simiflagsma, sehir yerlesim
planlart ve kdltiirel olgularda meydana gelen dinamiklerin yoksullugu ozellikle
sehirlerde belirgin bir hal almasina neden olmus, sosyal siflar arasinda gelir

dagilimindaki adaletsizlik daha da arttigin1 ifade etmistir.

Yoksullugun olugmasinda hiikiimet politikalarinin etkili oldugu gibi global
politikalarin da sonucunda meydana geldigi gercektir. Diinya piyasalar1 birbiri ile
iligki halinde olup karsilikli olup birbirlerini iyi ya da kotii bir bicimde etkilemekte,

gelisen ekonomi iilkelere refah seviyesine yakalamalarina imkan saglamakta fakat bu
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gelisimin belirli kisi ya da kisilere yarar saglamasi ise yoksullugu koriiklemekte,

gelir dagiliminda esitsizliklere sebebiyet vermektedir.

Ceken vd. (2008)’ nin yapmis olduklar1 “Esitsizligi Derinlestiren Bir Siireg
Olarak Kiiresellesme ve Yoksulluk” c¢alismasi, diinya niifusunun en zengin ve en
yoksul ulkelerindeki kiiresel GSMH igindeki paylarini ve neo-liberal politikalarin

yoksulluga olan etkileri incelenmistir.

Cural’m (2009) “OECD Ulkelerinde Yoksulluk: 1980 Sonrasi Gelisimin
Analizi” isimli ¢aligmasinda az gelismis ve gelismekte olan Glkelerdeki yoksulluk
sorunun ¢dziimii iizerine yogunlasan uluslararas: 6rgiitlerin yoksulluk kavraminin bu
tilkelerde farkli manalar icermesinden ve ihtiya¢ diizeylerinin farkli olmalarindan
dolay1 yoksulluk sorununu farkli sekilde degerlendirdigini ve bu Ulkelerdeki

yoksullugun nedenlerini incelemistir.

Yoksulluk iilkeden iilkeye degisiklikler gosterebilmektedir. Ornegin Afrika’da
evi olmayan bir aile i¢in yoksul denilebilirken, Avrupa’da ise evinin dogalgazi
olmayan aile yoksul Kkategorisi iginde degerlendirilmektedir. Yoksullugun
belirleyicilerinde iilkelerin gelismislik diizeyi ve vatandaslarina sunduklar1 ortalama
yasam standartlarinda hangi unsurlarin yer almasi gerektigi gibi durumlar énemli rol

oynamaktadir.

Kunduract (2009), yoksullukla mucadele-beseri sermaye iliskisini arastirdigi
calismasinda, yoksullugun sebepleri, yoksullukla micadelede insani faktoriin gorevi
ve bunlar arasindaki etkilesim incelenmistir. Yoksullukla miucadele sadece
yoksullara degil, biitiin toplum i¢in sosyo-ekonomik bakimdan pozitif bir katkisinin
olacagini, yoksullukla miicadele etmenin insan olmanin temel gorevinin yani sira,

biitiin bireylerin gelisimi ve kalkinmanin en 6nemli yapi tasi oldugu ifade edilmistir.

Coban vd. (2010)’nin yapmis oldugu “Yoksulluk Olgeginin Cince

Versiyonundan Tiirk¢e’ ye Uyarlanmas1” isimli ¢aligmada, yoksulluga iliskin teorik
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yaklagimlarin ozellikle iki temel agiyr sunmakta, bunlardan birincisi bireysel
nedenlerdir. Bireysel aciklamada 6rnegin bireyin ¢alisma motivasyon eksikligi gibi
faktorlerin neden oldugu bireyin davranisina, yasam tarzina ve yoksullugun kusaklar
aras1 aktarimma vurgu yapilmaktadir. ikinci temel a¢1 ise yapisal nedenlerdir.
Yapisal agiklamada ise yoksulluga diisiik gelir seviyesi, ekonomik ve politikalar gibi
faktorlerin neden olduklari, yoksul bireylerin dezavantajli olduklart ve politikalarin
kurbanlar1 olduklar1 vurgulanmaktadir. Yoksullugun nedenleri ile ilgili literatiirdeki
ilk siniflandirmanin Feagin tarafindan yapilmistir. Feagin’ in yoksullugun nedenleri
tizerine Amerikalilarin algilarini arastirmis ve kotii talih, bahtsizlik ve hastalik gibi
durumlarin da yoksulluga neden oldugunu ve bu durumu da kader ile ifade

etmektedir.

Y oksulluk bireyin egitim, bilgi, beceri, kisilik 6zellikleri gibi durumlarla iligkisi
oldugu gibi bireyin etkisinin ¢ok az ya da hi¢ olamayacagi hastalik, engellilik, dogal
afet, deprem, sel, savas, ekonomik kriz gibi faktorlerin sonucunda da ortaya ¢ikabilen

bir durum olabilmektedir.

Tasci, 2010 yilinda yaptigi calismasinda yoksulluk kavrami ve tiirleri,
yoksulluga kars1 gelistirilen sosyal politikalar, yoksulluga kars1 bireysel ve toplumsal
ahlak durusu, yoksullara yardim yapmaya karsi olmanin ahlaki gerekceleri,
protestan-liberal ahlak ve yoksulluk ile din ahlaki ve yoksulluk konularini

arastirmistir.

Y oksullugun nedenlerine baktigimizda bireylerin kontroliiniin ¢ok az ya da hi¢
olmadig1 yapisal nedenlerin sonucunda yoksullugun meydana geldigini gérmekteyiz.
Bu da yoksullugun, toplumsal politikalarin sonucunda meydana geldigini
gostermektedir. Yoksullara yardim ise sosyal bir devletin asli sorumluluklarindan
olup, bunu dernek, kisi ya da dini gruplarin iizerine yikmasi ise degisik problemlerin
ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermektedir. Dernek ya da dini gruplarin yoksullara
yardim yapma gibi diisiincelerinin ve hassasiyetlerini olmasi elbette ki gilizel bir
diisiincenin iriiniidiir, fakat yardimlarin yapilirken belli kistaslara gore yapilmasi,

miiracaatgl grubun incinmemesi, onlardan herhangi bir yarar saglanmamasi, istismar
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edilmemeleri ve yardimlarin vicdani olarak sikinti duyuldugunda degil belirli
zamanlarda yapilmasidir. Meshur bir atasozii vardir © elden gelen 6giin olmaz o da
vaktinde olmaz’, bu gibi nedenlere baktifimizda sosyal yardimlarin devlet

araciligiyla yapilmasi gerekmektedir.

Ozturk ve Cetin (2011)’in, “Diinya’da ve Tiirkiye’de Yoksulluk” iizerine
yaptiklar1 ¢aligmalarinda yoksulluk, toplumdan ayristirma ve yoksullugun sebepleri,
yoksullukla savasma politikalari, bu politikalarin glcind ve uygulanabilirligini

incelemislerdir.

Yoksulluk sosyal dislanmayr da beraberinde getirmektedir. Kisinin toplum
icerisinde kabulli i¢in toplumun normlarint yerine getirmesi beklenmektedir, bu
normlar genellikle kisinin toplum igerisinde statiisii ile alakalidir. Yoksul insanlar
ekonomik, egitim, sosyal statli bakimindan diger bireylere gore daha diisiik olmalari
ve diger insanlarin yoksullardan kendileri hakkinda beklentiye girmemeleri, zarar

gorme korkular1 ya da ortak paydaslarinin olmamasindan dolay1 dislanmaktadir.

Sahin vd. (2010) Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi (SYDV)
personelinin yoksullugun nedenlerine iliskin algilarini belirlemek igin yaptiklar
arastirmada, Ankara’da 8 SYDV Subesinde bulunan ve arastirmaya katilan ‘sosyal
yardim ve inceleme personeli’ kadrosunda bulunan gorevlilere yoksullugun
sebeplerine iliskin algilar1 belirlemistir. Arastirmaya katilanlarin 6nemli bir boliimii
yoksulluga iliskin yapisal nedenleri belirtmektedir. SYDV subelerinde c¢alisan
personelle yapilan bu ¢alismanin bulgulari ¢ok 6nemlidir, alanda ¢alisan gorevliler
yoksul ailelere yapmis olduklar1 ziyaretlerde yoksullugun bireysel nedenlere mi
yoksa yapisal nedenlerden dolayr kaynaklandigini arastirmiglar ve yoksullugun
bireysel degil ekonomik istikrarsizlik, 6zellestirmeler, yeterli istthdami sunamama
gibi yapisal faktorlerin sonucunda ortaya ¢iktigini gozler Oniine sermislerdir. Bu
calisma ile yoksullukla miicadelede asil iizerinde durulmasi gereken durumlar

hakkinda yol gosterici bilgiler sunulmaktadir.
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Buz vd. (2012)’nin yapmis olduklar1 ¢alismalarinda, Tirkiye’de Hacettepe
Universitesi 2. ve 3. sinifta okuyan sosyal hizmet boliimii 6grencilerine yoksullugun
nedenlerine iliskin anket uygulamislar. Ogrencilerin biiyiik bir kisminin yoksullugu,
firsat esitsizliginin ve yetersiz ekonomik sistemin sonucunda meydana geldigi
yapisal aciklamalart tercih etmislerdir. Arastirmacilar elde ettikleri arastirma
bulgular1 ile Findlandiya ve Avustralya’daki bulgularin paralel oldugunu ifade

etmektedirler.

Diinya’da, yoksullugun nedenlerine iligkin algilar ve yoksullara yonelik

tutumlar1 konu alan ¢alismalar ise;

Newman (1969) calismasinda, Ingiltere’de 19. y.y.” da ve ondan daha 6nceki
zamanlarda tarihi perspektiften yoksullugu degerlendirmisler, ilk basta yoksullarin
desteklenmesinin bir gorev oldugunu, calisabilecek durumda olan kisilerden is
beklentisi oldugunu, fakat yoksullugun gilinah veya kara leke olarak goriilmedigi
fikrinin yaygin oldugunu belirtmislerdir. Calismada ayrica, daha sonraki donemlerde,
sanayi devrimi ile bu goriisiin tersi bir goriis gelistigi ve 18.yy’da William
Towsend’in “aghigin vahsi hayvanlar evcillestirdigi, yoksullar1 yalnizca agligin
calismaya zorladigin1” vurguladigina deginilmistir. Bireyin aclik ve is arasinda 6zgiir
oldugu ifade edilmis, yoksullugun aptallik ve tembelligin neden oldugu dogal bir
cezalandirma sistemi olarak goriildiigii belirtilmistir. Yoksulluga tarihi agidan 3
degisik perspektiften bakildigi: gelirin 6l¢lim araci olarak degerlendirilmesi, is ve
yoksulluk ve son olarak da yoksulluk- issizlik agilarindan degerlendirildigi

vurgulanmaktadir.

Yoksullara yonelik yukarida yapilmis aciklamalara baktigimizda yoksulluga
yonelik ilk agiklamada sosyal bir devletin yaklasgimmi goérmekteyiz, ikinci
aciklamada ise sanayi devrimi ile kapitalist sistem anlayisinin benimsenmesi ile
insanlarin  vahsi bir hayvan olarak gorildiigii ve c¢alistirilmalart i¢in  ag
birakilmalarinin gerekliligine vurgu yapilmistir. Bu durum is giicii gereksiniminin bir

sonucu olarak ¢ikmigtir, kirsal bolgelerin ekonomik yonden zor durumda birakilarak
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kirdan kente gé¢ mecburi hale getirilmis ve kapitalist sistemin en 6nemli unsuru olan

is gilicii bu sekilde saglanmaya calisilmigtir.

Reeser ve Epstesin (1987), “Yoksulluk ve Sosyal Eylemlere Kars1 SHU’ larinin
Tutumlar1” tizerine yaptiklar1 calismada SHU’ larinin sosyal hizmetin tarihi boyunca,
yoksulluk sorununun ¢éziimiinii istlendikleri ve aldiklar1 bu sorumlulugun zamanla
azaldigini, 1960’lardan bu yana SHU’ larinin degisen kosullara gore yoksullukla
ilgili tutumlarmin degistigini, sosyal adalet konularinin sosyal hizmet okullarinin
miifredatina eklenmesi gerektigi vurgulanmis. Yazarlarin bazilarinin SHU’ larini
olaganiistii degisim ajanlar1 olarak gérmekte, digerlerinin ise SHU’ larinin yoksullara
ve baski altindakilere yardim etmedigini, sosyal yardim sisteminin piyonlari

olduklarini savunduklarini belirten iki zit goriise deginmektedir.

Yukarida sozii edilen ¢alismada ise sosyal hizmet okullarinda yetisen SHU’
larinin zaman iginde sosyal adalet anlayisindan koparilmalar1 gerektigi diistincesinin
benimsendigi ve bu nedenle sosyal adalet konularinin okul miifredatindan
kaldirildigindan bahsedilmektedir, bu da tarihte SHU’ larinin ¢ok dnemli ¢calismalar

yaptiklarinin ve bu durumun bazi kisi ya da gruplara zarar verdiginden soz edilebilir.

Atherton vd. (1993); “Yoksulluga Karst Tutumlarin Olgiimii: Yeni Olcek”
tizerine yaptiklar1 calismada yoksulluk ve yoksul popiilasyona karsi tutumlarin
Olcimii i¢in glivenilir dlgege ihtiyag duyuldugunu, SHU’ larinin yoksul bireylerle
calisirken, yoksullarin sorunlarinin tanimlanmasinda gelistirilmis olan bu dlgekten
faydalanabilecekleri  vurgulanmaktadir. Ayrica bu Olgegin  sosyal hizmet
ogrencilerinin egitimlerinde kullanilmasi gerektigini ve bu sayede yoksulluk ve

yoksullar konusunda daha bilingli bir sekilde yetistirilebilecekleri ifade edilmektedir.

Yoksullar incinebilir, istismar edilebilir bir gruptur, bu grupla yapilan

calismalarda On yargilardan arinmis bir sekilde ¢aligmak 6nem arz etmektedir.



28

Rehner vd. (1997) Mississipi’de SHU’ larimin yoksullara ve yoksulluga karsi
tutumlarin1  aragtirmak amaciyla yirittikleri ¢alismalarinda 186 SHU ile
goriismislerdir. Bu g¢alismada SHU’ larinin okuldan mezun olmadan, mdifredat
programinda &grencilerin yoksulluga iliskin teorik oOnerilerini gelistirebilecekleri
yaklagimlarin ve yapisal niteliklerin daha da 6ziimsenmesi, benimsenmesi ile ilgili

caligmalarin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Cozzarelli vd. (2001), yoksullara kars1 tutumlar1 ve yoksullarin 6zelliklerini
inceledikleri arastirmada yoksullara yonelik tutumlarin ve yoksullugun nedenlerine
iliskin algilarin bireyin sosyo-demografik ozellikleri, diinya gorisii, dini inanigina
gore farklilastigini ifade etmektedirler. Yapilan arastirma sonucunda yoksullarin
yoksulluklarinin bireysel nedenlerden kaynaklandigini ve bu nedenle yoksullarin

suclandiklari, yoksullara yonelik negatif tutumlarin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Sun, 2001 yilinda, sosyal hizmet ve sosyal hizmet Ogrencisi olmayan
ogrencilerin yoksullugun nedenlerine iligkin algilarini aragtirmak amaci ile bir
caligma yiirtitmiistiir. sosyal hizmet 6grencileri ve sosyal hizmet dgrencisi olmayan
ogrencilerin demografik 6zelliklerinin (yas, cinsiyet, ve irk) 6grencilerin algilarim
nasil etkiledigi tanimlamis, yoksullugun nedenlerine iliskin algi ve tutumlarindaki

farklilig1 incelemis ve karsilagtirmistir.

Weiss (2003), “Sosyal hizmet Ogrencileri ve Sosyal Degisim: Yoksulluk
Uzerine Yakin Goriislerin Baglanmasi”m arastirdigi ¢calismasinda, 19. y.y.’da
Londra’da yoksullara yardim i¢in kurulan siginma evi ve Sivil Toplum Kuruluslarini
(STK) incelemistir. STK” lar kamu yardimlarinin yoksullar1 daha da bagimli hale
getirdigi ve yoksullarin bireysel becerilerini korelttigini savunmaktadir. Si§inma evi
STK’ larin zitt1 olarak yoksullugun nedenlerini, bireylerin ¢ok az veya hi¢ kontrol
altina alamadig1 agir, zor sartlarin sonucunda ortaya ¢iktigini savunmaktadir. STK’
larin yoksulluga miidahalede bireylerin ve sosyal cevrelerinin dizenlenmesini
gerektigini ve bu yaklasimin sosyal hizmet midahalesinin temel modeli oldugunu,
siginma evinin ise STK’ larin zitt1 olarak yoksullukla miicadelede toplum

icerisindeki yapisal degisimi ve devletin sosyal politikalarinin etkili olacagini bu iki
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zit goriigiin farkli mesleki miidahalelerin olugmasina ve mesleki agidan sikintilara

neden oldugunu ifade etmektedir.

Reutter vd. (2004), hemsirelik 6grencilerinin yoksulluk ve saglik hakkinda
diisiincelerini konu alan arastirmalarinda, hemsirelik 6grencilerinin yoksullugun
sagliga olan etkilerine iligkin goriisleri arastirilmistir. Yoksulluk ve onun sagliga
negatif olan etkisi ve yapisal faktorlere vurgu yapilmis, 6grencilerin sinif deneyimini
klinik deneyimleri ile birlestirip yoksul bireylerin aileleri ile isbirligi yapip,
yoksulluk sorununu ¢ozebilecek toplum diizeyinde ¢alismalar yapabilecek ¢alismalar

yapmalar1 amag¢lanmistir.

Weiss vd. (2009)’nin, “SHU’ lar ve Hizmet Saglayicilarin Yoksulluk Igin
Gilinlik Tutumlart” ile ilgili yapmis oldugu g¢aligmada, yoksullugun nedenlerine
iliskin teorik ve deneysel literatiirde yoksullugun bireysel, yapisal ve kader olmak
Uzere 3 tane ana tipinin oldugunu ifade etmektedir. Buna ek olarak duygusal
problemlerin ve bireysel vyeteneklerin de etkiledigi ‘psikolojik durum’unda

yoksullugun nedenlerine ek olarak sdylenebilecegini ifade etmektedir.

Davidson (2009)’un, yoksul iiniversite 6grencilerinin 6zellikleri: dinsellik ve
hizmet sunumunun etkilerini arastirdigi ¢alismasinda tniversite Ogrencilerine
yoksullugun yapisal ve bireysel nitelikleri {lizerine calisma yapilmis, dinselligin
yoksullugun nedenlerini dinsel kitaplarda yoksullarin sik sekilde dua etmemelerinden
dolay: yoksul olduklar1 ifade edilerek bireysel niteliklere baglamaktadir. Ayrica
yoksullugu agiklayacak dinsellikle ilgili agiklamalarin belirsiz oldugu ve bu durumun
ilerde daha detayli bir sekilde arastirmalarin yapilabilecegi vurgulanmaktadir.
Yapilan ¢alismada tiniversite 6grencilerinin bireysel, dinsel, ahlaki niteliklerden daha

cok yapisal nitelikleri tercih ettikleri sonucuna ulasilmaktadir.

Landmane ve Renge (2010) SHU’ lar ve yoksullarin, yoksullugun niteliklerinin
ve yoksullara kars1 tutumlarin belirlenmesi amaciyla yaptiklar calismada, grup ici ve
dis1 faktdrlerin SHU” lar1 ve yoksullarin yoksullugun nitelikleri ve yoksullara karsi

tutumlarmi etkiledikleri, SHU” larimin yoksullugun nedenlerini bireysel olarak
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acikladiklari, yoksullarla beraberken yoksullara karsi pozitif tutum sergiledikleri,
fakat yoksullar ile beraber olmadiklarinda negatif tutumlara sahip olduklari,
yoksullarin ise hem SHU’ lar1 hem de diger yoksullar ile beraberken yoksullugun
nedenlerini aciklarken yapisal agiklamalar1 tercih ettikleri, yoksullara karsi negatif

tutuma sahip olduklar ifade edilmektedir.

1.3. Yoksullukla Micadelede Sosyal Hizmetin Roli

Ikizoglu (2000)’na goére sosyal hizmet, yoksullukla ve yoksullugun
azaltilmasiyla ilgilenen mesleklerin her zaman merkezinde bulunmaktadir. Sosyal
hizmetin yoksulluk iizerine gitmesinin, yoksullugu azaltmaya ¢aligmasinin iki temel
nedeni vardir. Ilki; yoksulluk adaletli bir toplum ifadesine engel olmaktadir. Diger
bir ifadeyle toplumda yoksul bulunuyorsa adaletten bahsedilememektedir. Ikincisi;

yoksulluk bircok problemin temelinde bulunan ana sebep gibi gérinmektedir.

Ikizoglu (2000)’na gore sosyal hizmet problem ¢oziicii bir meslek olduguna
gore, insanlarin biiylik bir kismim ilgilendiren yoksulluk problemi gibi oldukca
karmagik bir problemle ilgilenmemesi de diisiinlilemez. Ciinkii yoksulluk bir¢ok
problemi ortaya ¢ikaran hem bir neden, hem de bir sonugtur. Sosyal hizmet
yoksullugun ortadan kaldirilmast veya azaltilmasiyla birinci derecede ilgili bir

meslektir.

Yoksullarin yasam kalitesini iyilestirmek i¢in pek cok sorunun ayni anda ele
alinmasi gerekmektedir. Bu agidan gelismemis ve gelismekte olan toplumlarda
yoksullugun giderilmesi; egitim, saglik, giivenlik, hizmet alma olanaklarindan esit

olarak yararlanma hakkinin herkes i¢in var olmasi ve siirdiiriilmesi anlamindadir.

Ozkan (2011)’a yoksullar sosyal hizmet miidahaleleri temelinde giiclendirmeye
gereksinim duymaktadirlar. Giliglendirme yaklasimi; yoksullarin  hayatlarinda
degisiklik yapmalar i¢in var olan gii¢lii taraflarini ortaya koyabilmeyi ve gii¢lerini

kullandirmay1 amaglamaktadir. Giiclendirme yoksullarin sahip olduklar1 giiglerini,
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olumlu o6zelliklerini ortaya ¢ikarma, bunlari gelistirme, destekleme, ve kendi
kararlari1 kendileri vererek hayatlarindaki giic ve denetimlerini artirma olarak

kullanilmaktadir.

Yoksullar giiglenme faaliyetini gerceklestirebilmek icin rehbere gereksinim
duymaktadirlar. Gii¢lendirme siirecinde rehber niteligindeki sosyal hizmet
uygulamalar1 ile; (1) yoksullara yonelik olumsuz etiketlemelerin ortadan
kaldirilmasi, (2) bireylerin ya da ailelerin kurumsal ve toplumsal kaynaklara iliskin
farkindaliginin artirilmasi, (3) bireylerin ya da ailelerinin gii¢lii yanlarmi ve degisim
gerceklestirebilmeye muktedir olduklarimi gérmelerine yardimci olabilecek zihin
yapisinin olusturulmasi, (4) bireylerin giiclerine, kaynaklarina ve hayallerine
inanmalarinin saglanmasi, (5) yoksullarin kendi giiclerini goérmelerini engelleyecek
korumact goriislerin reddedilmesi saglanmalidir (Zastrow, 2008; Duyan, 2010, akt:

Ozkan, 2011).

Duyan (2011)’a gore giiclendirme, ‘‘bireylerin yasam sartlarini iyilestirmek
icin bireyler harekete gecirebilir’’ diisiincesiyle kisisel gii¢, kisiler aras1 gii¢ ya da
politik gilicli artirma siirecidir. Sosyal adaleti gergeklestirmek giiclendirme
yaklagiminin temel hedefidir. Bu hedefe ulasmada SHU’ lar, beraber olduklar
miiracaat¢ilarin, hayatlarinda birer “’nesne’” degil birer ¢’6zne’’ olmalarim
hedeflemelidir. Cagdas sosyal hizmet uygulamasinda vurgu, miiracaatcilarin
ozellikle bas etme sistemlerini kolaylastirmak ve sorunlarin ¢oziimil icin gilicli

yanlarini ortaya ¢ikarmaktir.

Giiclendirme yaklagiminda on plana ¢ikan ilkeler sunlardir (Miley O’Melia ve
DuBois, 1998: s. 83-84, akt. Duyan, 2011):

-Miiracaat¢inin giiclii taraflar1 oldugunu kabul etmek,

-Miiracaat¢inin motivasyonunun ve giiclii yanlarinin beslenmesi ve desteklenmesi

onemlidir.

-SHU, miiracaatci ile isbirligine dayali bir iliski kurmalidir.
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-Her ¢evre kullanilabilecek kaynaklar icerir.

-Miiracaat¢inin kurban oldugu fikrinden uzaklagilmalidir.

SHU’ lan giiclendirme yaklasimi ile kaynak danigsmani, duyarl hale getirici ve
egitimci rollerini kullanirlar (Payne, 1992, s. 230, akt. Duyan, 2011). Bu roller SHU”
larin dezavantajli yasantilar1 nedeniyle giigsiizliigii benimsemis, negatif degerleri

olan kisi ve topluluklarla ¢alisirken islerine yaramaktadir.

Ozkan (2011)’a gore sosyal hizmetin en 6nemli sorumluluklarindan biri
yoksullara kaynaklara nasil erisebilecekleri konusunda yol gostermek ve yoksullari
bu kaynaklara eristirmektir. Duyan (2008)’ a gore iilkemizde temel ihtiyaglarini
karsilayamayan ve yasamlarini en diisiik diizeyde dahi siirdiirmekte zorluk yasayan
kisi ve ailelere ’Ayni Nakdi Yardim Yonetmeligi’’ ile sosyal yardim hizmetleri
verilmektedir. Sosyal Yardim; Yoksulluk i¢inde olup da temel gereksinimlerini
karsilayamayan ve yasamlarmi siirdirmekte zorluk ¢eken kisilere ve ailelere

kaynaklarin elverdigi kadar yapilan ayni ve nakdi yardimlar1 icermektedir.

Ikizoglu (2000)’na gére SHU’ lar1 yoksullar1 yakindan ilgilendiren istihdam,
adaletli gelir dagilimi, sosyal giivenlik vb. konulara yonelik ulusal diizeyde girisilen
politika olusturma siirecine katilarak, mesleki bilgi birikimi ve bu konudaki mesleki

bakis acisiyla katki sagladiklarindan mutlaka rol almalidir.

Gonen vd. (2002)’e gore insanlarin istek ve ihtiyaglarinin tatmini olarak
tanimlanan “yasam kalitesi” toplumdaki her birey i¢in bir haktir. Herkes icin esit
yasam kalitesi hakki; saglik ve egitime, yeterli yiyecege, giyime ve konuta, saglikli
bir ¢evreye, hakkaniyete, cinsiyet esitligine, toplumsal yasama katilima ve bir onura
giiven i¢inde sahip olmaya dayali genis bir anlam igermektedir. Bu unsurlarin her biri
kendi basina O6nemlidir. Ancak bir tekinin bile tatmin edilmemesi, “6znel yasam
kalitesi” duygusunu etkilemektedir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirlik, yasam kalitesinin
on kosulu olarak goriinmektedir. Siirdiiriilebilir yasam kalitesi i¢in kaynak saglama,

hizmet planlama ve go6tirme gibi unsurlar sosyal hizmet uygulamalarinda 6ne
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cikmaktadir. Sirdiriilebilir yasam kalitesi i¢in bu uygulamalarin sorumluluk,

kaynaklar, hizmetler ve organizasyon olarak dort temel boyutu dikkati cekmektedir.

Sorumluluk: Insanlar benimsedikleri ve sahip olduklari degerler nedeniyle diger
insanlara yardim ig¢in kendilerini sorumlu hissederler. Toplumda ihtiyaci olan
bireylere yardimci olmak ve bu konuda sorumluluk duygusu tagimak bir degerdir. Bu
anlamda profesyonel olarak gergeklestirilen sosyal hizmet ¢alismalarinin dayandigi
bazi temel ve birbiriyle iligkili degerler vardir. Bunlar oncelikli olarak bireyin
Onemini vurgular ve topluma yonelerek ¢alismalarin hangi diizlemde siirdiiriilecegini

belirler.

v' Birey, toplumun dncelikli ilgi alanidir.

v" Bir toplumdaki bireyler birbirine bagimlidir.
v" Bireylerin toplumsal sorumlulugu vardir.

v" Her bireyin temel fizyolojik ihtiyaglar1 vardir.

v Demokratik bir toplum i¢in her bireyin topluma aktif katilmi ve kendini

gerceklestirmesi temeldir.

v' Toplumun bireyin temel ihtiyaglarini kargilamasma ve kendini gergeklestirmesine

engel olan kisitlarin {istesinden gelme sorumlulugu vardir.

Kaynaklar: Yasam kalitesine ulasmada gerekli olan kaynak ve hizmetlerin
saglanmas1 maliyetli olabilmektedir. Hizmet saglamak icin egitim, saglik ve konut
programlarinin planlanmasi ve bunlar i¢in harcanan zaman ihtiya¢ duyulan kaynak
miktarini artirmaktadir. Kaynak yetersizligi nedeniyle bir¢ok iilke arzu edilen yasam
kalitesi diizeyine ulasamamaktadir. Sosyal hizmet c¢alismalarinin bu noktadaki en

onemli etkinligi; dogru kaynaklara en az maliyet ile ulagmaktir.

Hizmetler: Bireylerin toplumdaki verimlilik ve etkinliklerinin artirilmasinda
gerekli olan, yasam kalitesi hizmetleridir. Toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasin

saglayan yasam kalitesinin slirdiiriilmesine yonelik programlar ve hizmetler, ailelere
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yeterli kaynak saglama girisimindedir. Bu hizmetler; sosyal giivenlik olanaklari,
saglik ve engellilik sigortasi, gida, giyecek, konut gibi ihtiyaclarin bagis yoluyla
karsilanmasini icermektedir. Konut, mobilya, ulasim, gida, giyecek gibi ihtiyaclara
iliskin belirlenmis yasam standardi ve aile geliri arasindaki fark; yasam kalitesi
programlari kapsaminda ailelere yardim olarak verilmesi gereken miktarin

belirlenmesini saglamaktadir.

Organizasyon: Yasam Kkalitesinin siirdiiriilmesinde, hizmetler organize
edilirken yas, gelir diizeyi, fiziksel kosullar, evlilik statiisii gibi 6zelliklerin dikkate
alinmas1 gerekmektedir. Yasam kalitesinin gelismesi ve siirdiiriilmesi hizmet ve
olanaklardan bireylerin esit olarak yararlanabilmesi ile miimkiindiir. Bunun igin
kaynaklarin yash, kimsesiz-evsiz, engelli gibi gruplarin da dikkate alinarak dengeli
bir bicimde tahsis edilmesine olanak saglayan organizasyonlarin yapilandirilmasi

gerekmektedir (GOnen vd., 2002).

Ikizoglu (2000)’na gore yoksul bireyler aslinda siirekli takip edilmelidir.
Durumun iyiye mi, yoksa daha da kotiiye mi gittigi, temel gereksinimlerini saglayip
saglayamadig1 izlenmelidir. Yoksul kisilerin varsa, temel gereksinimleri
giderilmelidir. Yoksul bireye yonelik yardim, daha ¢ok sosyal yardim gibi
gorliniiyorsa da yoksul bireyin umursamazlik, hayata bos verme, toplumla catisma

yasamasi durumlarinin degismesine yonelik yonlendirmeleri de icermektedir.

Yoksullukla micadele icin kiresellesme politikalarindan  vazgecilmeli,
Ozellestirmeler son bulmali, ozellestirilen kurumlar yeniden kamulastiriimali,
tageronlagsmanin Oniine gecilmeli, ticret esitligi getirilmelidir. Devlet vatandaglarina
gida, ekonomik, saglik, egitim, barmmma gibi ihtiyaglarin1 karsilamali ve bunu
kendisine ddev ve sorumluluk olarak gormelidir. Yoksullukla micadele bilinci tim
vatandaslarda yerlesmeli, bencil bir yapida sadece kendisini diisiinmemeli, haklarini
savunabilmek i¢cin modern cagda kolelige hayir demeli ve eylemlerde bulunmali,

haklarini1 aramali ve almalidir.
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1.4. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirma, Tiirkiye’de SHU’ larinin yoksullukla ilgili algilarinin ve yoksullara
yonelik tutumlariin belirlenebilmesi, yoksulluga yonelik algi ve tutumlar ile ilgili

verilerin sonuglarinin ortaya konulmasi amaci ile planlanmustir.

Yoksulluk toplumumuzda her tabakadan insanimizi ilgilendiren ve tilkemizi
tehdit eden, issizlik, evsizlik vb. gibi bircok sosyal problemle karsilikli etkilesim
icerisinde olan en o6nemli sorunlardan bir tanesidir, yoksulluk ve nedenleri
konusunda fikir sahibi olabilmemiz i¢in yoksulluk algisinin ve yoksullara yonelik
tutumlarin anlagilmasi 6nemli goriilmektedir. Bu arastirma, yoksullukla ilgili olarak
Tiirkiye’deki SHU’ larmin yoksullugun nedenlerine yonelik algilarinin ve yoksullara
yonelik tutumlarinin belirlenmesi, yoksullukla miicadele eden meslek elemanlarinin
miiracaat¢1 gruba yonelik algi ve tutumlarinin anlasilabilmesi, olumsuz sonuglara
neden olabilecek miidahalelerin ve miiracaatgr gruba zarar verebilecek tutumlarin
Onlenebilmesi agisindan 6nemlidir. Sosyal hizmet alaninda dezavantajli sayilan bu
miiracaat¢t gruba yonelik olumlu tutum ve davranislarin yoksulluk sorununun

azaltilmasi ve ¢oziimiine olumlu katkilar saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

1.5. Arastirmanin Sayiltilari/Varsayimlari

1.  Bu arastirmanin ¢aligma evrenini olusturan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi
(SHUD)’ne kayithh olan sosyal hizmet uzmanlarindan elde edilecek verilerin,

aragtirmanin evrenini temsil edebilir nitelikte oldugu varsayilmaktadir.

2. Ulkemizde, SHU’ larmin yoksullugun nedenlerine iliskin algilar1 ve yoksullara
yonelik tutumlarna iliskin ele alinan akademik caligmalarin olmadigi g6z Oniine
bulunduruldugunda, bu arastirmanin akademik literatiire bilimsel bilgi sunma

noktasinda katki saglayacagi varsayillmaktadir.
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1.6. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu aragtirmanin sinirliliklar agagida siralandig gibidir;

1. Arastirmada SHUD’ ye iiye olanlarin tiimiine ulagilmak istendi, ancak 101 SHU

ile calisma yapilabildi, arastirmamiz kapsam bakimindan sinirli olarak kaldi.

2. Arastirma, aragtirmacinin yeterliligi, belirlenen amaglar, elde edilecek veriler ile

smirlidir.

1.7. Tanmmlar

Algi: Cevremizde bulunan wuyaranlara karsi zihnimizin yaptidi
degerlendirmedir.

Tutum: Belirli bir olguyu veya nesneyi belli bir 6l¢ciide olumlu veya olumsuz

olarak degerlendirerek ifade edilen psikolojik bir egilim (Sakalli, 2010).

Yoksulluk: Bireyin yasadigi toplumda insani niteliklere uygun bir sekilde

yasam siirdiirecek gelire sahip olamama durumudur.

Sosyal Hizmet Uzmam: Yapmis oldugumuz arastirmaya katilan, Sosyal

Hizmet Uzmanlar1 Dernegi’ ne iiye, Uiniversitelerin sosyal hizmet bdliimii mezunu

olan meslek elemani.
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2. GEREC VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, aragtirmanin verilerini toplamak, analiz etmek, zamandan
tasarruf etmek ve en uygun, gecerli ve gilivenilir sonuclara ulagmak igin nicel

arastirma yonteminden faydalanilarak genel tarama modeli kullanilmistir.

Karasar’a gore (2004) genel tarama modeli ‘* ¢ok sayida elemandan olusan bir
evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da
ondan alinacak bir grup, Ornek ya da Orneklem {izerinde yapilan tarama

dizenlemeleridir”’.

SHU” larmin Yoksullugun Nedenlerine iliskin Algilart ve Yoksulluga Yonelik
Tutumlart isimli aragtirmamizda SHUD’ ne kayithh SHU’ larma converience
sampling (kolayda o6rnekleme) yolu izlenerek nicel arastirma yonteminden

faydalanilarak genel tarama modeli kullanilmigtir.

2.2. Cahsma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu SHUD’ ne Uye olan SHU’ lar1 olusturmustur.
Amach 6rnekleme, konu ile ilgili zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin

derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir.

2.3. Evren ve Orneklem

Calismamizin evrenini SHUD’ ye iiye olan 1803 SHU’ dir. Arastirmamizda
SHUD {yelerine e-mail gonderilmis, 101 SHU” dan geri doniis olmustur.
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2.4. Veri Toplama Aragclar

Arastirmada {i¢ temel veri aract kullanilmistir. Birincisi, ¢aligmaya katilacak
gontlli SHU’ larinin  sosyo-demografik bilgilerin elde edilebilmesine iliskin
hazirlanmis anket, ikincisi; SHU’ lariin yoksullugun nedenlerine yonelik algilar
Uzerine hazirlanmig anket, tgiinclisii; SHU’ larinin yoksulluga iliskin tutumlarinin
ortaya ¢ikarilmasma yonelik hazirlanmig anketlerden olugmaktadir. Anket formu
bilgisayar araciligiyla internet ortamindan faydalanilarak SHUD’ ne gonderilmis,
dernege kayitli olan SHU’ larmin anketleri internet ortaminda doldurarak e- mail

tizerinden gonderimi ile toplanmuistir.

2.4.1. Sosyo Demografik Anket

SHU’ lara yonelik yapilan ilk anket sosyo-demografik verilerden olugsmakta
olup, ankette cinsiyet, calisilan kurum, ¢alisma siiresi, yas, ailedeki birey sayisi,
mevcut ve cocukluktaki ailenin gelir durumlari, son 5 yil gelir durumu ve
inan¢larmin yoksullugu nasil etkiledigi gibi tanitici bilgilere iliskin bulgular

bulunmaktadir.

2.4.2. Yoksulluk Nedenlerine iliskin Algilar Anketi

SHU’ larinin, yoksullugun nedenlerine iligskin algilarma ait ikinci anketin
orijinali Feagin vd. (1972) tarafindan 15 maddeden olusturulmustur. Feagin vd.
tarafindan olusturulan anket Tiirk¢eye uyarlanmistir. Ankette 5°li likert tipi
Olgekleme kullanilmis olup; ‘‘kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim,
katiliyorum, kesinlikle katiliyorum®’ ifadelerinden bir tanesini ankete katilanlardan
cevaplamalart istenmistir. Anketteki ilk 5 ifade yoksullugun yapisalct nedenlerle,
10.-15. ifadeler bireysel nedenlerle ve 8.9 ifadeler ise yoksullugun kaderle iliskisine

vurgu yapmaktadir.
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2.4.3. Yoksulluga Yonelik Tutumlar Anketi

SHU’ larmin yoksulluga yonelik tutumlarini igeren Uglncl anketin orijinali
Atherton vd. (1993) tarafindan 37 maddeden olusturulmustur. Atherton vd.
tarafindan olusturulan anket Tiirk¢ceye uyarlanmistir. Ankette 5°li likert tipi
Olcekleme kullanilmis olup; ‘‘kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim,
katiliyorum, kesinlikle katiliyorum’” ifadelerinden bir tanesini ankete katilanlardan

cevaplamalar1 istenmistir.

2.5. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada, converience sampling (kolayda ornekleme) yolu izlenmis,
aragtirmanin ilk béliimiinde katilimcilara iligkin sosyo-demografik veriler, ikinci bolumde ise
SHU’ larmin yoksullugun nedenlerine yonelik algilarmni belirlemek amaci ile konu ile ilgili
kaynaklardan elde edilen (Feagin 1972, Hunt, 1996, Mor¢ol 1997, Park et al. 2007), 15
maddeden olusan “Yoksullugun Nedenlerine iliskin Algilar” 6lgegi Tiirkge’ ye uyarlanarak
yararlanilmistir. Arastirmanin {i¢iincii ve son boliimiinde ise uzmanlarin yoksulluga yonelik
tutumlarini belirlemek amaci ile Atherton vd. (1993) tarafindan gelistirilen ve 37 maddeden
olusan 6lgek Tiirkge’ ye uyarlanmug, Olgekteki 13. ve 20. sorular ¢alismamizin yoksulluk
iizerine olmasindan dolay:1 ifadeler refah icinde degil de, yoksullar olarak degistirilerek

kullanilmustir.

Anket formunun ikinci ve Uguncl bdlimlerinde yer alan Olgekler Tiirkge’ ye
uyarlanmus, Olgeklerin gegerlik ve glivenirliklerinin sinanmasi igin, kolayda ornekleme
yontemi ile belirlenmis goniillii katilimcilara (n=101) anket formlar1 uygulanarak, veriler
Oneway anowa (Tek yonli varyans analizi) , Korelasyon [Iki degisken arasindaki
dogrusal iliskiyi veya bir degiskenin iki yada daha ¢ok degisken ile olan iligkisini test
etmek, varsa bu iligskinin derecesini 6lgmek icin kullanilan istatistiksel bir yontem
(http://www.doguc.com/H3.htm 20.06.2015)], T-testi  [iki grubun ortalamalar
karsilastirilarak, aradaki farkin rastlantisal mi1, yoksa istatistiksel olarak anlamli m1

oldugunu oOlgen istatistiksel bir yontem, (http:/www.yemlihadurmaz.com/,
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20.06.2015,)] ile analiz edildikten sonra gecerlik giivenirlik sonucu ¢ikan sorularla

calismaya devam edilmistir.

2.6. Sire ve Olanaklar

Bu arastirmanin tiim masraflari arastirmaci tarafindan karsilanmistir. Arastirma
boyunca, aragtirma i¢in SHUD’ ye ait mail grubundan anketler grup ftyelerine
internet lizerinden gonderilmis olup, {iyeler tarafindan doldurulan anketler mail
grubundan internet araciligi ile toplanabilmesi i¢in arastirmacinin kisisel bilgisayari
ve internet baglantis1 kullanilmistir. Aragtirmada yer alan anket ¢aligmasi Ocak 2012-
Haziran 2012 tarihleri arasinda yapilmistir. Ayrica arastirma boyunca, tez

danismaninin bireysel ve egitsel destegi alinmistir.
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Cizelge 3.1’de SHU’ larinin cinsiyet durumlarina iliskin bulgular yer almaktadir.

Cizelge 3.1. SHU’ larmin Cinsiyet Durumlarina iliskin Bulgular

Cinsiyet durumu Say1 Yuzde
Kadin 54 53.5
Erkek 47 46.5
Toplam 101 100

Cizelge 3.1°de goriildiigii lizere, arastirmaya dahil olan SHU’ larinin (%53.5) 54’tin0

kadinlar , (%46.5) 47’ sini ise erkekler olusturmaktadir.

Cizelge 3.2°de SHU’ larinin yas durumlarina iliskin bulgular yer almaktadir.

Cizelge 3.2. SHU’ larinin Yas Durumlarma Iliskin Bulgular

Yas durumu Say1 Yizde
22-25 33 32,6
25-35 45 44,5
35-45 16 15,8
45 ve Usth 7 6,9
Toplam 101 100

Cizelge 3.2°de goriildiigli lizere,

aragtirmaya katilan SHU’ larmin yaklasik {igte

birini (%32,6) 22-25 yas arasinda olanlar, yaklasik yarisini (44,5) 25-35 yas arasinda

olanlar, yaklasik altida birini (15,8) 35-45 yas arasinda olanlar, %6,9’unu ise 45 yas

ve listli olanlar olusturmaktadir.
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Cizelge 3.3’ te SHU’ larmin ailedeki birey sayr durumlarina iligkin bulgular yer

almaktadir.

Cizelge 3.3. SHU’ larmin Ailedeki Birey Say1 Durumlarmna Iliskin Bulgular

Ailede birey say1 durumu Say1 Yuzde
1 6 59
2 17 16.8
3 28 27.7
4 24 23.8
5 14 13.9
6 ve Uzeri 12 11,9
Toplam 101 100

Cizelge 3.3’te gorildiigl iizere, aragtirmaya dahil olan SHU’ larmin aile sayilari
incelendiginde % 5.9’unun 1 kisi olduklari, yaklasik altida birinin (%16.8) 2 kisi
olduklari, yaklagik dortte birinin (% 27.7) 3 kisi yine yaklasik dortte birinin (% 23.8)
4 kisi, % 13.9’u 5 kisi, %11,9’unun ise 6 ve iizeri aile sayisina sahip olduklari

gorulmektedir.

Cizelge 3.4’ te SHU’ larinin ¢ocuklukta ailenin sahip oldugu gelir durumuna iligkin

bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.4. SHU’ larmin Cocuklukta Ailenin Sahip Oldugu Gelir Durumuna Iliskin

Bulgular

Cocuklukta ailenin sahip

Say1 Yuzde
oldugu gelir durumu
Hig yeterli degildi 22 21.8
Yeterli degildi 45 44.6
Yeterliydi 29 28.7
Oldukga Yeterliydi 5 5
Toplam 101 100

Cizelge 3.4’te arastirmaya katilan SHU” larinin ¢ocuklukta ailenin sahip oldugu gelir

durumu incelendiginde yaklasik beste birisinin (%21.8) hi¢ yeterli olmadigini, buyik

bir boliminin (44.6) yeterli olmadigimni, yaklasik dortte birinin (28.7) yeterli

oldugunu ve %5’inin gelirinin oldukga yeterli oldugu goriilmektedir.

Cizelge 3.5’ te SHU’ larinin son 5 yildaki gelir durumuna iligkin bulgular yer

almaktadir.

Cizelge 3.5. SHU’ larinin Son 5 Yildaki Gelir Durumuna Iliskin Bulgular

Son 5 yilda gelir durumu Say1 Yizde
Ayni kald1 35 34.7
Arttt 51 50.5
Azaldi 15 14.9
Toplam 101 100




44

Cizelge 3.5’ te arastirmaya katilan SHU’ larinin son 5 yildaki gelir durumu
incelendiginde yaklagik iicte birinin (%34.7) ayn kaldigini, biiyiik bir bolimiiniin

arttigini, %14,9’unun ise gelirinin azaldig1 goriilmektedir.

Cizelge 3.6’ da SHU’ larinin inanglarinin yoksulluga etki durumuna iliskin bulgulara

yer verilmistir.

Cizelge 3.6. SHU’ larmin inanglarinin Yoksulluga Etki Durumuna iliskin Bulgular

Inancin yoksulluga etki durumu Say1 Yiizde
Hic etkilemez 29 28.7
Etkilemez 28 27.7
Etkiler 37 36.6
Cok etkiler 7 6.9
Toplam 101 100

Cizelge 3.6’ da arastirmaya katilan SHU’ larinin inanglarinin yoksulluga etki
durumlarn incelendiginde yaklasik dortte birinin (%28.7) inanglarinin yoksulluk
durumunu hi¢ etkilemedigini, yine yaklasik dortte birinin (%27.7) etkilemedigini,
yaklagik ticte birinin (%36.6) etkiledigini ve %6,9’unun ise inancinin yoksulluk

durumunu ¢ok etkiledigi goriilmektedir.

Cizelge 3.7° de SHU’ lariin ¢alistiklar1 kurumlara iligskin bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.7. SHU’ larinin Cahistiklar: Kurumlara iliskin Bulgular

Kurum Say1 Yuzde
Aile ve Sosyal Politikalar

31 30.7
Bakanlig1 (ASPB)
Saglik Bakanlig1 (SB) 39 38.6
Universite 10 20.8
Diger* 21 9.9
Toplam 101 100

Not: Diger* ( Adalet Bakanlhig, belediye, emniyet miidiirliigii, Il Afet Acil Durum
Miidiirliigd, radyo, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ).

Cizelge 3.7’ de arastirmaya katilan SHU’ larinin ¢aligtiklart kurumlar incelendiginde
yaklasik ticte birinin (%30.7) ASPB’ de, yaklasik beste ikisinin (%38.6) SB’ de,
yaklasik beste birisinin (%20.8) Universitede, %9,9’u ise Adalet Bakanligi, belediye,
emniyet miidiirliigii, 11 Afet Acil Durum Miidiirliigii, radyo, SGK’ de calismakta
oldugu goriilmektedir.

Cizelge 3.8° de SHU’ larinin galigma siirelerine iliskin bulgulara yer verilmistir.



Cizelge 3.8. SHU’ larinin Calisma Siirelerine liskin Bulgular

46

Calisma siiresi Say1 Yizde
0-3 yil 62 67,3
3-5y1l 8 7.9
5-10 y1l 14 13,8
10-20 y1l 10 10
20 y1l ve iistl 7 7
Toplam 101 100

Cizelge 3.8’de arastirmaya katilan SHU’ larinin calisma siireleri incelendiginde
yaklasik iicte ikisinin (%67,3) 0-3 yil, %7.9°u 3-5 yil, %13,8’1 5-10 yil, %10’u 10-20

yil ve %7’sinin ise 20 yil ve iistiinde ¢alismakta oldugu anlagilmaktadir.

Cizelge 3.9’ da SHU’ larinin gelir durumuna iligskin bulgular yer almaktadir.

Cizelge 3.9. SHU’ larinin Gelir Durumlarma Iliskin Bulgular

Gelir durumu Say1 Yizde
Yeterli degil 52 51.5
Yeterli 49 48.5
Toplam 101 100

Cizelge 3.9’ da arastirmaya katilan SHU’ larinin gelir durumlart incelendiginde

blyuk bir béluminin (%51,5) yeterli olmadigini, %48,5°1 ise gelirinin yeterli oldugu

gorilmektedir.

Cizelge 3.10°da SHU’ larinin yoksullugun nedenlerine iligkin goriislerine ait

bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.10. SHU’ larinin Yoksullugun Nedenlerine Iliskin Goériislerine At
Bulgular

Kesin Kesin
Yoksulluk Katilmiyor | Kararsiz | Katiliyor Ortalama | ss
Katilmiyor Katiliyor
nedenleri
S % S % S % S % S %
Gog sorunu 1| 10 | 4| 40 | 9| 89 |49 |485|38 (376 | 417 82
Vatandaslara
meslek saglamada 3 3,0 8 7.9 9 | 89 |52 |515| 29 | 287 3,95 ,98
zorluk

Hiikiimetin tarim
faaliyetlerini 4 4,0 11 | 109 |18 | 178 | 37 | 36.6 | 31 | 30.7 3,79 1,11

desteklememesi

Hikimetin
vatandaslara
barinma 2 2,0 19 | 188 | 6 | 59 |50 | 495 | 24 | 238 3,74 1,08
hizmetlerini

Sunamama

Hukumetin
vatandaslarina 2 2,0 22 | 218 | 7 | 6.9 |40 | 396 | 30 | 29.7 3,73 1,16

egitim sunamamasi

Hane basina ¢cok
sayida cocuk 5 5,0 15| 149 | 8 | 7.9 | 48 | 475 | 25 | 248 3,72 1,14

olmasi

Toplumda uzman
7 6.9 15 | 149 | 12 | 119 | 40 | 39.6 | 27 | 26.7 3,64 1,22
kisilerin olmamasi

Devami sayfa 48°de,
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Yoksulluk Kesin Kesin
Katilmiyor | Kararsiz | Katiliyor Ortalama | ss

nedenleri Katilmiyor Katiliyor

S % S % S % S % S %
Hastalik ve fiziksel

5 5,0 15 | 149 | 10| 99 |54 | 535 | 17 | 16.8 3,62 1,08
engel
Hukumetin
vatandaslarina

5 5,0 25 | 248 | 12 | 119 | 29 | 28.7 | 30 | 29.7 3,53 1,28
saghk hizmetlerini
sunamamasi
Yoksullarin egitim
seviyelerinin diisiik 12 11.9 16 | 158 | 11 | 109 | 50 | 495 | 12 | 119 3,33 1,22
olmasi
Yoksullarin tembel

31 30.7 35 | 347 | 20| 198 | 13| 129 | 2 2,0 2,20 1,07
olmasi
Yoksullarin
paralarim gereksiz 39 386 | 31| 307 |22|218| 9 | 89 0 0 2 ,98
seylere harcamasi
Kader 38 37.6 38 | 376 | 141139 | 8 | 7.9 3 3,0 2 1,05
Kaétii sans 44 43.6 29 | 287 | 21208 | 7 | 69 0 0 1,91 ,96
Yoksullarin ahlak
seviyelerinin diigiik 57 56.4 28 277 | 10 | 9.9 5 5,0 1 1,0 1,66 91
olmasi

Cizelge 3.10°da arastirmaya katilan SHU’ larmin yoksullugun nedenlerine iliskin

gorlsleri ortalama puani en yliksekten baslayarak sira ile incelendiginde ilk sirada

gb¢ sorunu gelmektedir. Go¢ sorununa SHU’ lariin %1°1 kesinlikle katilmamakta,

%40 katilmamakta, %9’u kararsiz kalmakta, biiylik bir bolimi (%48,5) ise
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katilmakta, yaklasik beste ikisi (%37,6) ise kesinlikle katilmaktadir. GOG sorunu puan

ortalamasinin 4,17 (ss= ,82) oldugu goriilmektedir.

Yoksullugun nedenlerinden ikinci sirada gelen vatandaslara meslek saglamada
zorluk ifadesine SHU’ larinin %30 kesinlikle katilmamakta, %7,9’u katilmamakta,
%8,9’u kararsiz kalmakta, biiyiik bir boliimii (%51,5) katilmakta, yaklasik dortte biri
(%28,9) kesinlikle katilanlardan olusmaktadir. Vatandaslara meslek saglamada

zorluk puan ortalamasi 3,95 (ss=,98)’dir.

Y oksullugun nedenlerinden hiikiimetin tarim faaliyetlerini desteklememesi ifadesine
SHU’ larmin %4°1 kesinlikle katilmamakta, %10,9°u katilmamakta, yaklasik altida
biri (%17,8) kararsiz kalmakta, yaklasik ticte biri (%36,6) katilmakta, yine yaklasik
Ucte biri (%30,7) kesinlikle katilanlardan olugsmaktadir. Hiikiimetin tarim

faaliyetlerini desteklememesi puan ortalamasi 3,79 (ss=1,11)’ dur.

Yoksullugun nedenlerinden hiikiimetin vatandaslara barinma hizmetlerini sunamama
ifadesine SHU’ larinin %2’si kesinlikle katilmamakta, yaklasik beste biri (%18,8)
katilmamakta, yaklagik %5,9’u kararsiz kalmakta, blyuk bir bolima (%49,5)
katilmakta, yaklasik dortte biri (%23.,8) kesinlikle katilanlardan olusmaktadir.
Hiikiimetin vatandaslarina barinma hizmetlerini sunamamasi puan ortalamas: 3,74

(ss=1,08)’ tiir.

Yoksullugun nedenlerinden hiikiimetin vatandaglarina egitim sunamamasi ifadesine
SHU’ larinin = %2’si kesinlikle katilmamakta, yaklasik beste birisi (%21,8)
katilmamakta, %6,9’u kararsiz kalmakta, yaklasik beste ikisi (%39,6) katilmakta,
yaklasik tgte biri (%29,7) kesinlikle katilanlardan olusmaktadir. Hukumetin

vatandaglarina egitim sunamamasi puan ortalamasi 3,73 (ss=1,16)’ tiir.

Yoksullugun nedenlerinden hane basina ¢ok sayida ¢ocuk olmasi ifadesine SHU’
larmin %5’ kesinlikle katilmamakta, %14,9’u katilmamakta, %7,9’u kararsiz

kalmakta, buyik bir bolimi (%47,5) katilmakta, yaklasik dortte biri (%24,8)
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kesinlikle katilanlardan olusmaktadir. Hane basina ¢ok sayida cocuk olmast puan

ortalamasi 3,72 (ss=1,14)’ dir.

Yoksullugun nedenlerinden toplumda uzman Kkisilerin olmamasi ifadesine SHU’
larinin %6,9°u kesinlikle katilmamakta, %14,9°’u katilmamakta, %11,9’u kararsiz
kalmakta, beste ikisi (%39,6) katilmakta, yaklasik dortte biri (%26,7) kesinlikle
katilanlardan olusmaktadir. Toplumda uzman kisilerin olmamasi puan ortalamasi

3,64 (ss=1,22)’tiir.

Yoksullugun nedenlerinden hastalik ve fiziksel engel ifadesine SHU” larinin %5°1
kesinlikle katilmamakta, %14,9’u katilmamakta, %9,9’u kararsiz kalmakta, blyilk
bir bolumu (%53,5) katilmakta, altida biri (%16,8) kesinlikle katilanlardan
olugmaktadir. Hastalik ve fiziksel engel puan ortalamasi 3,62 (ss=1,08)’ dir.

Yoksullugun nedenlerinden  hiikiimetin ~ vatandaglarina  saglik  hizmetlerini
sunamamasi ifadesine SHU’ larinin %5’1 kesinlikle katilmamakta, yaklagik dortte
biri (%24,8) katilmamakta, %11,9’u kararsiz kalmakta, yaklasik dortte biri (%28,7)
katilmakta, yaklasik tigte biri (%29,7) kesinlikle katilanlardan olusmaktadir.
Hiikiimetin vatandaslarina saglik hizmetlerini sunamamasi puan ortalamasi 3,53

(ss=1,28)’ tiir.

Yoksullugun nedenlerinden yoksullarin egitim seviyelerinin diisiik olmasi ifadesine
SHU’ larinin %11,9’u kesinlikle katilmamakta, yaklasik altida biri (%]15,8)
katilmamakta, %10,9’u kararsiz kalmakta, buyik bir bolimi (%49,5) katilmakta,
%11,9’u kesinlikle katilanlardan olugmaktadir. Yoksullarin egitim seviyelerinin

diisiik olmas1 puan ortalamasi 3,33 (ss=1,22)’tiir.

Yoksullugun nedenlerinden yoksullarin tembel olmasi ifadesine SHU’ larmin
yaklagik ticte biri (%30,7) kesinlikle katilmamakta, yine yaklasik iicte biri (%34,7)
katilmamakta, beste biri (%19,8) kararsiz kalmakta, %12,9’u katilmakta, %2’si
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kesinlikle katilanlardan olusmaktadir. Yoksullarin tembel olmasi puan ortalamasi

2,20 (ss=1,07)’ dir.

Yoksullugun nedenlerinden yoksullarin paralarin1 gereksiz seylere harcamasi
ifadesine SHU’ larinin yaklasik beste ikisi (%38,6) kesinlikle katilmamakta,
yaklasik Ucte biri (%30,7) katilmamakta, yaklasik beste biri (21,8) kararsiz kalmakta,
%8,9’u katilanlardan olugsmaktadir. Yoksullarin paralarin1 gereksiz seylere harcamasi

puan ortalamasi 2 (ss=,98)’ dir.

Yoksullugun nedenlerinden kader ifadesine SHU’ larinin yaklasik beste ikisi (%37,6)
kesinlikle katilmamakta, yine yaklasik beste ikisi (%37,6) katilmamakta, %13,9’u
kararsiz kalmakta, yaklasik %7,9’u katilmakta, %3’ kesinlikle katilanlardan

olusmaktadir. Kader puan ortalamasi 2 (ss=1,05) dir.

Yoksullugun nedenlerinden kotii sans ifadesine SHU’ larinin buyik bir bolimi
(%43,6) kesinlikle katilmamakta, yaklasik dortte biri (%28,7) katilmamakta,
yaklasik beste biri (%20,8) kararsiz kalmakta, %6,9’u katilanlardan olusmaktadir.

Koti sans puan ortalamasi 1,91 (ss=,96)’ dir.

Yoksullugun nedenlerinden yoksullarin ahlak seviyelerinin diigiikk olmas: ifadesine
SHU’ larinin blyik bir bolima (%56,4) kesinlikle katilmamakta, yaklasik dortte biri
(%27,7) katilmamakta, %9,9’u kararsiz kalmakta, %5’i katilmakta, %11 kesinlikle
katilanlardan olusmaktadir. Yoksullarin ahlak seviyelerinin diisiik olmasi puan

ortalamasi 1,66 ( ss=,91) dir.

Cizelge 3.11’de SHU’ larinin yoksulluga yonelik tutumlarina iligkin bulgulara yer

verilmistir.
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Yoksulluga yonelik

tutumlar

Kesin

Katilmiyor

Katilmiyor

Kararsiz

Katiliyor

Kesin

Katihyor

Ortalama

SS

S %

%

%

S %

Toplumun yoksul
insanlara yardim
etme sorumlulugu

vardir.

50

8.9

49 | 485

34 | 337

4,02

Yoksul insanlar
sanssizliklar:
yliziinden

suclanmamaldir.

40

10

9.9

67 | 66.3

17 | 16.8

3,9

Yammda
calistiracagim yoksul
bir insana
giivenebilece@ime

inaniyorum

79

12

11.9

53 | 52.5

25 | 248

3,88

Yoksul insanlar
ayrimciliga maruz

kalirlar

12 | 11.9

13

12.9

54

53.5

22 | 218

3,85

Yoksul insanlar daha
yakindan takip
edilmesi gereken bir
miiracaatgi

grubudur.

13

12.9

7.9

51 | 50.5

25 | 248

3,79

1,07

Devami sayfa 53’te,
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Yoksulluga yonelik

tutumlar

Kesin

Katilmyor

Katilmiyor

Kararsiz

Katiliyor

Kesin

Katihyor

Ortalama | ss

%

%

%

%

%

Yoksul olsaydim
sosyal yardimlar:

kabul ederdim.

4,0

3,0

22

21.8

54

535

18

17.8

3,78 91

Yoksullukla ilgili
programlar yuksek
vergilere neden
olsalar bile

desteklerim.

2,0

15

14.9

20

19.8

41

40.6

23

22.8

3,67 1,04

Yoksul insanlar
desteklenmeyi hak
ettiklerini

diisiiniirler.

3,0

11

10.9

24

23.8

54

53.5

8.9

3,54 91

Sosyal yardim alan
bir kisinin arabasi
benimkinden daha

giizel olmamahdir.

15

149

13

129

13

12.9

34

33.7

26

25.7

3,42 1,38

Gugclu-kuvvetli,
saglikl Kisilerin
sosyal yardimlardan
yararlanmasi sistemi

¢cOkertmektedir.

6.9

20

19.8

14

13.9

43

42.6

17

16.8

3,42 1,18

Devami sayfa 54’te,
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Yoksulluga yonelik

tutumlar

Kesin

Katilmyor

Katilmiyor

Kararsiz

Katiliyor

Kesin
Ortalama | ss
Katihyor

S %

%

%

S %

Yoksul insanlar
aldiklar: sosyal
yardimlari istedikleri
gibi

harcayabilmelidir

29

28.7

11 | 109

37

36.6

20 | 198 3,39 1,2

Yoksul insanlar
sosyal yardim
almaktan memnun

olurlar.

16

15.8

26 | 25.7

43

42.6

9 8.9 3,3 1,06

Yoksul insanlar
kosullar onlarin
kontroliiniin disinda
oldugu i¢in

yoksuldur.

26

25.7

25| 24.8

37

36.6

10 9.9 3,24 1,04

Yoksul insanlar
yemek yardimlarini

akillica kullanmirlar.

13

129

47 | 46.5

37

36.6

1 1,0 3,19 78

Yoksul insanlarin
tutum ve davramislari
diger insanlardan

farkhdir.

24

23.8

16 | 15.8

49

48.5

4 4,0 3,16 1,08

Sosyal yardimlar
insanlari

tembellestirir.

24

23.8

29 | 28.7

32

31.7

10 9.9 3,15 1,08

Devami sayfa 55°te,
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Yoksulluga yonelik Kesin Kesin
Katilmiyor | Kararsiz | Katiliyor Ortalama | ss
tutumlar Katilmyor Katihyor

S % S % S % S % S %

Issiz, yoksul insanlar
daha fazla ¢aba

10 | 99 22 | 218 | 26 | 257 | 35| 347 | 8 7.9 3,08 1,13
gosterirlerse is

bulabilirler.

Daha fazla yardim
alabilmek icin ¢ocuk 9 89 | 28 | 27.7 | 21| 208 |33 |327 | 10 9.9 3,06 1,16

doguran anneler var.

Sosyal yardim
alanlar arasinda ¢ok 9 8.9 24 | 238 | 27 | 26.7 | 34 | 33.7 7 6.9 3,05 1,1

fazla dolandiric var.

Yoksul insanlar daha
¢ok gayret gosterseler
14 | 139 | 24 | 238 | 29 | 28.7 | 31 | 30.7 3 3,0 2,85 1,09
yoksulluktan

kurtulabilirler.

issiz insanlarin

kendilerine dnerilen
8 7.9 51 | 505 | 17 | 168 | 20 | 198 | 5 50 2,63 1,04
ilk isi kabul etmeleri

gerekir.

Yoksul insanlarin
diger insanlardan
farkh degerler

17 | 168 | 37 | 366 | 23| 228 | 19| 188 | 5 5,0 2,58 1,12
sistemine sahip

olduklarina

inaniyorum.

Devami sayfa 56°da,
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Yoksulluga yonelik

tutumlar

Kesin

Katilmyor

Katilmiyor

Kararsiz

Katiliyor

Kesin

Katihyor

Ortalama

SS

S %

%

%

%

S %

Bu Ulkede herhangi
bir kisinin kendini

gelistirmesi/basaril
olmasi icin bir engel

yoktur.

23 | 257

30

29.7

18

17.8

15

14.9

12 | 119

2,57

1,33

Insanlarin cogu bir
azinlik grubun

tyesidir.

16 | 1538

37

36.6

31

30.7

12

11.9

2,53

1,05

Baz1 yoksul insanlar,
benim sahip
olduklarimdan

fazlasina sahip.

21 | 20.8

37

36.6

18

17.8

23

22.8

2,48

1,11

Yardimlarla
buyutilen ¢ocuklar
hicbir seyin degerini

bilmezler.

19 | 1838

42

41.6

22

21.8

16

15.8

2,4

1,03

Yoksul insanlar

toplumun geri

kalanindan farkhdir.

20 | 198

44

43.6

18

17.8

15

14.9

2,39

1,08

Yoksul insanlarin

¢ogu suca egilimlidir.

17 | 16.8

50

495

15

14.9

17

16.8

2,37

1,01

Devami sayfa 57°de,
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Yoksulluga yonelik Kesin Kesin
Katilmiyor | Kararsiz | Katiliyor Ortalama | ss
tutumlar Katilmyor Katihyor

S % S % S % S % S %

Yoksul insanlar igin
yaratilan olanaklar,
devlet butcesinin 28 | 277 | 41 | 406 | 15| 149 |13 | 129 | 4 4,0 2,24 1,11
biiyiik bir kismini

tiketmektedir.

Yoksul insanlarin,
yasadiklari
guclukleri
23 | 228 | 52 | 515 |18 | 178 | 6 5.9 2 2,0 2,12 9
kendilerinin

yarattigina

inaniyorum.

Devlet, yoksulluk
programlarina
35 | 347 | 47 | 465 | 7 | 69 | 8 | 79 4 4,0 2 1,04

gereginden fazla para

harcamaktadir.

Yardim alan
insanlar, bu
42 | 416 | 37 | 366 |12 | 119 | 7 6.9 3 3,0 1,93 1,04
yardimlari alabilmek

icin cabalamahdirlar.

Yoksul insanlar igin

ne yapilirsa yapilsin 42 | 416 | 43 | 426 |12 | 119 | 3 | 30 1 1,0 1,79 ,84

yoksul kalacaklardir.

Devami sayfa 58’de,
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Yoksulluga yonelik Kesin Kesin
Katilmiyor | Kararsiz | Katiliyor Ortalama | ss

tutumlar Katilmyor Katihyor

S % S % S % S % S %
Yoksul insanlarin
¢ogu yasam

48 | 475 | 36 | 356 | 11109 | 4 | 40 2 2,0 1,77 93
standartlarindan
memnundur.
Yoksul insanlar
genellikle yoksul
olmayanlardandaha | 51 | 505 | 39 | 386 | 7 | 69 | 4 | 40 0 0 1,64 78
diisiik zekaya
sahiptir.
Yoksul insanlar

55 | 545 | 34 | 337 | 9|89 | 3| 30 0 0 1,6 07
diiriist degildir.
Yoksul olmak bir

56 | 554 | 38 | 376 | 3 | 30 | 2 | 20 2 2 1,57 81
secimdir.

Cizelge 3.11’de SHU’ larinin yoksulluga yonelik tutumlarindan toplumun yoksul
insanlara yardim etme sorumlulugu vardir ifadesine SHU’ larinin %4°1 kesinlikle
katilmamakta, %5’i katilmamakta, %8,9’u kararsiz kalmakta, blylk bir bolumu
%48,5 katilmakta, {igte birisi %33,7 kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan
ortalamasi 4,02 (ss=,99) dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar sanssizliklar1  yiiziinden
suglanmamalidir ifadesine SHU’ larinin %3’ kesinlikle katilmamakta, %4’
katilmamakta, %9,9’u Kararsiz kalmakta, tigte ikisi (%66,3) katilmakta, altida biri

(%16,8) kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamasi 3,9 (ss=,83)’dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yanimda ¢alistiracagim yoksul bir insana

giivenebilecegime inaniyorum ifadesine SHU” larinin %31 kesinlikle katilmamakta,
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%7,9’u katilmamakta, %11,9’u kararsiz kalmakta, buyik bir bolumu (%52,5)
katilmakta, dortte biri (%24,8) kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi
3,88 (ss=,97) dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar ayrimciliga maruz kalirlar ifadesine
SHU’ larmin %11,9’u kesinlikle katilmamakta, %12,9’u katilmamakta, biiyiik bir
bolimi (%53,5) kararsiz kalmakta, beste biri (%21,8) katilanlardan olugsmakta, puan
ortalamasi 3,85 (ss=,89) dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar daha yakindan takip edilmesi
gereken bir miiracaatgr grubudur ifadesine SHU’ larinin  %4’t4  kesinlikle
katilmamakta, %12,9’u katilmamakta, %7,9’u kararsiz kalmakta, blyik bir bolimu
(%50,5) katilmakta, dortte biri (%24,8) kesinlikle katilanlardan olusmaktadir, puan
ortalamasi 3,79 (ss=1,07) dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul olsaydim sosyal yardimlari kabul ederdim
ifadesine SHU” larinin %4’#i kesinlikle katilmamakta, %30 katilmamakta, yaklasik
beste biri (%21,8) kararsiz kalmakta, biiyiik bir bolimi (%53,5) katilmakta, altida
biri (%17,8) kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamasi 3,78 (ss=,91)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksullukla ilgili programlar yiiksek vergilere neden
olsalar bile desteklerim ifadesine SHU’ larinin %2’si kesinlikle katilmamakta, altida
biri (%14,9) katilmamakta, beste biri (%19,8) kararsiz kalmakta, beste ikisi (%40,6)
katilmakta, yaklasik dortte biri (%22,8) kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan
ortalamasi 3,67 (ss=1,04)’ dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar desteklenmeyi hak ettiklerini
disiinirler ifadesine SHU’ larmin  %3’t4  kesinlikle katilmamakta, %10,9’u
katilmamakta, yaklasik dortte biri (%23,8) kararsiz kalmakta, blyuk bir bolimu
(%53,5) katilmakta, %8,9’u kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 3,54
(ss=,91) tiir.



60

Yoksulluga yonelik tutumlardan sosyal yardim alan bir kisinin arabast benimkinden
daha giizel olmamalidir ifadesine SHU’ larinin yaklasik altida biri (%14,9) kesinlikle
katilmamakta, %12,9’u katilmamakta, yine %12,9’u kararsiz kalmakta, tigte biri
(%33,7) katilmakta, dortte biri (%25,7) kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan
ortalamasi 3,42 (ss=1,38)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan gicli-kuvvetli, saglhkli kisilerin  sosyal
yardimlardan yararlanmasi sistemi ¢okertmektedir ifadesine SHU’ larmin %6,9’u
kesinlikle katilmamakta, beste biri (%19,8) katilmamakta, 9%13,9’u kararsiz
kalmakta, beste ikisi (%42,6) katilmakta, altida biri (%16,8) kesinlikle katilanlardan

olugmakta, puan ortalamasi 3,42 (ss=1,18)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar aldiklari sosyal yardimlar
istedikleri gibi harcayabilmelidir ifadesine SHU’ larinin %4’ kesinlikle
katilmamakta, dortte biri (%28,7) katilmamakta, %10,9’u kararsiz kalmakta, tigte biri
(%36,6) katilmakta, beste biri (%19,8) kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan
ortalamasi 3,39 (ss=1,2) dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar sosyal yardim almaktan memnun
olurlar ifadesine SHU’ larinin %6,9’u kesinlikle katilmamakta, altida biri (%15,8)
katilmamakta, dortte biri (%25,7) kararsiz kalmakta, beste ikisi (%42,6) katilmakta,

%28,9’u kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamasi 3,3 (ss=1,06)’tiir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar kosullar onlarin kontroliiniin disinda
oldugu i¢in yoksuldur ifadesine SHU’ larinin %3’{i kesinlikle katilmamakta, dortte
biri (%25,7) katilmamakta, yine dortte biri (%24,8) kararsiz kalmakta, Ucte biri
(%36,6) katilmakta, %9,9’u kesinlikle katilanlardan olugsmakta, puan ortalamasi 3,24
(ss=1,04)tiir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar yemek yardimlarii akillica

kullanirlar ifadesine SHU’ larinin  %3’i  Kkesinlikle katilmamakta, %12,9’u
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katilmamakta, biliylik bir bolimi (%46,5) kararsiz kalmakta, Ugte biri (%36,6)
katilmakta, %1’1 kesinlikle katilanlardan olusmakta, = puan ortalamas: 3,19

(ss=,78)’dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlarin tutum ve davramiglari diger
insanlardan farklidir ifadesine SHU’ larmin %7,9’u kesinlikle katilmamakta, dortte
biri (%23,8) katilmamakta, altida biri (%15,8) kararsiz kalmakta, biyik bir bolumu
(%48,5) katilmakta, %4’1 kesinlikle katilanlardan olugsmakta, puan ortalamasi 3,16
(ss=1,08)’dr.

Yoksulluga yonelik tutumlardan sosyal yardimlar insanlari tembellestirir ifadesine
SHU’ larinin %5,9’u kesinlikle katilmamakta, dortte biri (%23,8) katilmamakta, yine
dortte biri (%28,7) kararsiz kalmakta, ticte biri (%31,7) katilmakta, %9,9’u kesinlikle

katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 3,15 (ss=1,08)’tir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan issiz, yoksul insanlar daha fazla ¢aba gosterirlerse is
bulabilirler ifadesine SHU’ larinin %9,9’u kesinlikle katilmamakta, beste biri
(%21,8) katilmamakta, dortte biri (%25,7) kararsiz kalmakta, Ucte biri (%34,7)
katilmakta, %7,9’u kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 3,08

(ss=1,13)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan daha fazla yardim alabilmek i¢in ¢ocuk doguran
anneler var ifadesine SHU’ larmin %38,9’u kesinlikle katilmamakta, dortte biri
(%27,7) katilmamakta, beste biri (%20,8) kararsiz kalmakta, Ugte biri (%32,7)
katilmakta, %9,9’u kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 3,06

(ss=1,16)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan sosyal yardim alanlar arasinda gok fazla dolandirici
var ifadesine SHU’ larinin %8,9’u kesinlikle katilmamakta, dortte biri (%23,8)
katilmamakta, yine dortte biri (%26,7) kararsiz kalmakta, Ucte biri (%33,7)



62

katilmakta, %6,9’u kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamasi 3,05

(ss=1,1)’tir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar daha cok gayret gosterseler
yoksulluktan kurtulabilirler ifadesine SHU” larinin %13,9’u kesinlikle katilmamakta,
yaklagik dortte biri (%23,8) katilmamakta, dortte biri (%28,7) kararsiz kalmakta,
ticte biri (%30,7) katilmakta, %3’l kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan
ortalamasi 2,85 (ss=1,09)’ tir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan issiz insanlarin kendilerine Onerilen ilk isi kabul
etmeleri gerekir ifadesine SHU’ larmin %7,9’u kesinlikle katilmamakta, biiyiik bir
bolimi (%50,5) katilmamakta, altida biri (%16,8) kararsiz kalmakta, beste bir
(%19,8) katilmakta, %5°1 kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamasi 2,63
(ss=1,04)’tiir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlarin diger insanlardan farkli degerler
sistemine sahip olduklarina inaniyorum ifadesine SHU’ larmin altida biri (%16,8)
kesinlikle katilmamakta, altida ikisi (%36,6) katilmamakta, dortte biri (%22,8)
kararsiz kalmakta, yaklagik beste biri (%18,8) katilmakta, %5’i kesinlikle

katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 2,58 (ss=1,12)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan bu iilkede herhangi bir kiginin kendini
gelistirmesi/basarili olmasi igin bir engel yoktur ifadesine SHU’ larinin dortte biri
(%25,7) kesinlikle katilmamakta, yaklasik tigte biri (%29,7) katilmamakta, altida biri
(%17,8) kararsiz kalmakta, %14,9’u katilmakta, %11,9’u kesinlikle katilanlardan
olusmakta, puan ortalamasi 2,57 (ss=1,33)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan insanlarin ¢ogu bir azinlik grubun iiyesidir ifadesine
SHU’ larmin altida biri (%15,8) kesinlikle katilmamakta, altida ikisi (36,6)
katilmamakta, tigte biri (30,7) kararsiz kalmakta, %11,9’u katilmakta, %5°1 kesinlikle

katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 2,53 (ss=1,05)’tiir.
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Yoksulluga yonelik tutumlardan bazi yoksul insanlar, benim sahip olduklarimdan
fazlasina sahip ifadesine SHU’ larinin beste biri (%20,8) kesinlikle katilmamakta,
altida ikisi (%36,6) katilmamakta, altida biri (%17,8) kararsiz kalmakta, yaklasik
dortte biri (%22,8) katilmakta, %2’si kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan
ortalamasi 2,48 (ss=1,11)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yardimlarla biiyiitiilen ¢ocuklar hicbir seyin degerini
bilmezler ifadesine SHU’ larinin beste biri (%18,8) kesinlikle katilmamakta, beste
ikisi (%41,6) katilmamakta, beste biri (%21,8) kararsiz kalmakta, altida biri (%15,8)
katilmakta, 9%2’si kesinlikle katilanlardan olusmakta,  puan ortalamasi 2,4

(ss=1,03)’tiir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar toplumun geri kalanindan farklidir
ifadesine SHU’ larmin beste biri (%19,8) kesinlikle katilmamakta, biiyiik bir boliimii
(%43,6) katilmamakta, altida biri (%17,8) kararsiz kalmakta, %14,9’u katilmakta,

%41 kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamasi 2,39 (ss=1,08)’dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlarin ¢ogu suca egilimlidir ifadesine
SHU’ larinin altida biri (%16,8) kesinlikle katilmamakta, biiyiik bir bolimii (%49,5)
katilmamakta, %14,9’u kararsiz kalmakta, altida biri (%16,8) katilmakta, %?2’si

kesinlikle katilanlardan olugsmakta, puan ortalamas1 2,37 (ss=1,01)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar igin yaratilan olanaklar, devlet
biitgesinin biiyiikk bir kismini tiketmektedir ifadesine SHU’ larinin dortte biri
(%27,7) kesinlikle katilmamakta, beste ikisi (%40,6) katilmamakta, %14,9’u kararsiz
kalmakta, %12,9’u katilmakta, %4’ kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan
ortalamasi 2,24 (ss=1,11)’tiir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlarin, yasadiklart gigliikleri
kendilerinin yarattigma inaniyorum ifadesine SHU’ larmin yaklasik dortte biri
(%22,8) kesinlikle katilmamakta, biiylik bir bolimii (%51,5) katilmamakta, altida



64

biri (%17,8) kararsiz kalmakta, %5,9’u katilmakta, %2’si kesinlikle katilanlardan

olugmakta, puan ortalamasi 2,12 (ss=,9)’dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan devlet, yoksulluk programlarina gereginden fazla
para harcamaktadir ifadesine SHU” larinin tigte biri (%34,7) kesinlikle katilmamakta,
bliyiik bir bolimi (%46,5) katilmamakta, %6,9’u kararsiz kalmakta, %7,9’u
katilmakta, %4’ kesinlikle katilanlardan olugmakta, puan ortalamast 2 (ss=

1,04)dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yardim alan insanlar, bu yardimlar1 alabilmek igin
cabalamalidirlar ifadesine SHU’ larinin beste ikisi (%41,6) kesinlikle katilmamakta,
ticte birisi (%36,6) katilmamakta, %11,9’u kararsiz kalmakta, %6,9’u katilmakta,

%31 kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 1,93 (ss=1,04)’tiir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar igin ne yapilirsa yapilsin yoksul
kalacaklardir ifadesine SHU’ larinin beste ikisi (%41,6) kesinlikle katilmamakta,
yine beste ikisi (%42,6) katilmamakta, %11,9’u kararsiz kalmakta, %31 katilmakta,

%1°1 kesinlikle katilanlardan olugsmakta, puan ortalamasi 1,79 (ss=,84)’dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlarin ¢ogu yasam standartlarindan
memnundur ifadesine SHU’ larinin buyuk bir bolimi (%47,5) kesinlikle
katilmamakta, tlicte biri (%35,6) katilmamakta, %10,9’u kararsiz kalmakta, %4’
katilmakta, %2’si kesinlikle katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 1,77

(ss=,93) dir.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar genellikle yoksul olmayanlardan
daha diisiik zekaya sahiptir ifadesine SHU’ larinin blyldk bir bolimi (%50,5)
kesinlikle katilmamakta, yaklasik beste ikisi (%38,6) katilmamakta, %6,9°u kararsiz

kalmakta, %4 i katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 1,64 (ss=,78)’tiir.
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Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul insanlar diiriist degildir ifadesine SHU’
larinin  biliylik bir bolimi (%54,5) kesinlikle katilmamakta, iicte biri (%33,7)
katilmamakta, %8,9’u kararsiz kalmakta, %3’ii katilanlardan olugmakta, puan

ortalamasi 1,6 (ss=,77)’dur.

Yoksulluga yonelik tutumlardan yoksul olmak bir secimdir ifadesine SHU’ larinin
biiylik bir boliimii (%55,4) kesinlikle katilmamakta, yaklasik beste ikisi (%37,6)
katilmamakta, %3’ kararsiz kalmakta, %2’si katilmakta, yine %2’si kesinlikle

katilanlardan olusmakta, puan ortalamasi 1,57 (ss=,81)’dir.

Cizelge 3.12°de SHU” larinin ¢alistiklar1 kurumlara iligkin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.12. SHU’larin Calistiklart Kurumlara iliskin Bulgular

Kurum Say1 ort. ss Istatistik P
ASPB 31 46 7,62

SB 39 47,71 7,53

Universite 10 47,1 4,50 F=,363 ,780
Diger 21 47,38 5,96

Toplam 101 47,05 6,96

Cizelge 3.12°de SHU’ larmin ¢alistiklart kurumlara iliskin bulgular incelenmistir.
ASPB’de 31kisi ¢aligmakta, puan ortalamasi 46 (ss= 7,62), SB’de 39 kisi ¢aligmakta,
puan ortalamasi 47,71 (ss= 7,53), tiniversitede 10 kisi caligmakta, puan ortalamasi
47,1 (ss= 4,50), digerlerinde 21 kisi ¢alismakta, puan ortalamasi 47,38 (ss= 5,96),
toplamda kurumlarda 101 kisi ¢calismaktadir. Puan ortalamasi 47,05 (ss= 6,96) olarak
bulunmustur. ASPB, SB, iiniversite, diger kurumlar ve toplam puan (F= ,363;

p>0.05) aralarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik goriinmemektedir. En
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yuksek puan ortalamasi sirasiyla SB, diger kurumlar, Universite ve son olarak ASPB’
dir.

Cizelge 3.13’te SHU’ larinin c¢alisma siireleri ve toplam nedene ait korelasyona

iliskin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.13. SHU’ larinin Calisma Siireleri ve Toplam Nedene Ait Korelasyona
Iliskin Bulgular

Korelasyon Say1 Ort. ss istatistik P
Calisma siiresi 101 69 94,24

r=-,132 ,190
Toplam neden 101 47,05 6,96

Cizelge 3.13° e gore, SHU’ larinin caligma siireleri ve toplam neden arasinda
korelasyon agisindan negatif bir iliski bulunmaktadir. SHU’ larinin ¢alisma stireleri
oralamasi 69 (ss= 94,24), toplam neden ortalamasi 47,05 (ss= 6,96) olarak
bulunmustur. SHU’ larinin ¢alisma siiresi ve toplam neden (r= -,132; p>0.05)

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

Cizelge 3.14’te SHU’ Ilarmin cinsiyet durumu t-testine iliskin bulgulara yer

verilmistir.

Cizelge 3.14. SHU’ larmin Cinsiyet Durumu T Testine iliskin Bulgular

Cinsiyet durumu t-testi Say1 Ort. ss Istatistik P

Toplam Kadin 54 48,11 6,61

neden t=1,64 ,104
Erkek 47 45,85 7,22

Cizelge 3.14’te SHU’ larmin cinsiyet durumu t-testi ve toplam nedene iliskin
bulgular incelendiginde, kadin sayis1 54, toplam neden kadin puan ortalamasi 48,11

(ss= 6,61), erkek sayis1 47, toplam neden erkek puan ortalamasi 45,85 (ss= 7,22)
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olarak bulunmustur. SHU’ larinin cinsiyet durumu t-testi ve toplam neden puani (t=
1,64, p>0.05) ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik

goérinmemektedir.

Cizelge 3.15’te SHU’ larinin yas durumlar1 ve toplam nedene ait korelasyon testine

iliskin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.15. SHU’ larinin Yas Durumlart ve Toplam Nedene Ait Korelasyon
Testine Iligkin Bulgular

Korelasyon Say1 ort. ss Istatistik P
Yas 101 30,55 8,08

r=-,185 ,064
Toplam neden 101 47,05 6,96

Cizelge 3.15’e gore SHU’ larinin yas durumlar1 ve toplam neden arasinda korelasyon
acisindan negatif bir iligki bulunmaktadir. SHU’ larinin yas korelasyon ortalamasi
30,55 (ss= 8,08), toplam neden korelasyon ortalamasi 47,05 (ss= 6,96) olarak
bulunmustur. SHU’ larinin yas durumlar1 ve toplam neden (r= -,185, p>0.05)

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

Cizelge 3.16’da SHU’ larinin ailedeki birey sayilar1 ve toplam nedene ait korelasyon

testine iligkin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.16. SHU’ larinin Ailedeki Birey Sayilari ve Toplam Nedene Ait
Korelasyon Testine Iligkin Bulgular

Korelasyon Say1 ort. ss Istatistik P

Birey sayisi 101 3,73 1,71

r=,063 ,535
Toplam neden 101 47,05 6,96
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Cizelge 3.16°da goriildigii gibi, SHU” larinin ailedeki birey sayilart ve toplam neden
arasinda pozitif bir iligki vardir. SHU’ larinin ailedeki birey sayis1 korelasyon
ortalamasi1 3,73 (ss= 1,71), toplam neden korelasyon ortalamasi 47,05 (ss= 6,96 )
olarak bulunmustur. SHU’ larinin birey sayisi ve toplam neden (r= ,063; p>0.05)

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

Cizelge 3.17°de SHU’ larinin gelir durumu t-testine iligkin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.17. SHU’ larmin Gelir Durumu T-Testine Iliskin Bulgular

Gelir durumu t-testi Say1 Ort. ss Istatistik P
Toplam Yeterli 49 47,10 6,81
neden t=,059 ,953
Yeterli degil 52 47,01 7,16

Cizelge 3.17°de SHU’ larinin gelir durumu t-testi ve toplam nedene iligkin bulgulara
yer verilmistir. Toplam neden gelir durumu yeterli oldugunu ifade edenlerin sayisi
49, puan ortalamasi1 47,10 (ss= 6,81), toplam neden gelir durumu yeterli degil olarak
ifade edenlerin sayisi 52, puan ortalamast 47,01 (ss= 7,16) olarak bulunmustur.
SHU’ larinin gelir durumu t-testi ve toplam neden (t= ,059; p>0.05) arasinda

istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur.

Cizelge 3.18’de SHU’ larmin ¢ocukluktaki gelir durumu ve toplam neden oneway

testine iligkin bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.18. SHU’ larinin Gocukluktaki Gelir Durumu ve Toplam Neden Oneway
Testine Iligkin Bulgular

Cocukluktaki gelir durumu ve .
Say1 Ort. ss Istatistik P
toplam neden oneway testi
Hig yeterli degildi 22 47,13 7,04
Yeterli degildi 45 47,46 7,90
Yeterliydi 29 46,03 5,34 F=,384 ,765
Oldukga yeterliydi 5 49 7,10
Toplam 101 47,05 6,96

Cizelge 3.18’de SHU’ larmin ¢ocukluktaki gelir durumunun hig¢ yeterli olmadigini
ifade edenlerin sayisi 22, puan ortalamasi 47,13 (ss= 7,04), yeterli olmadigimn ifade
edenlerin sayis1 45, puan ortalamasi 47,46 (ss=7,90), yeterli oldugunu ifade edenlerin
sayist 29, puan ortalamasi 46,03 (ss=5,34), oldukca yeterli oldugunu ifade edenlerin
sayist 29, puan ortalamasi en yiiksek 49 (ss= 7,10), toplam neden sayist 101, puan
ortalamast 47,05 (ss= 6,96) olarak bulunmustur. SHU’ larinin ¢ocukluktaki gelir
durumlarmin hi¢ yeterli degildi, yeterli degildi, yeterliydi, oldukga yeterliydi ve

toplam neden (F=,384; p>0.05) arasinda anlamli bir farklilik goriinmemektedir.

Cizelge 3.19°da SHU’ lariin son 5 yil geliri ve toplam nedene iliskin bulgulara yer

verilmistir.

Cizelge 3.19. SHU’ larinm Son 5 yil Geliri ve Toplam Nedene iliskin Bulgular

Son 5 yil geliri ve toplam neden Say1 Ort. SS istatistik P
Aym kaldi 35 46,45 7,89
Artti 51 47,43 6,46

F=,203 ,816
Azaldi 15 47,2 6,64
Toplam 101 47,05 6,96
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Cizelge 3.19°da SHU’ larinin son 5 yildaki gelirinin ayni1 kaldigini ifade edenlerin
sayist 35, puan ortalamasi 46,45 (ss= 7,89), arttigin1 ifade edenlerin sayis1 51, puan
ortalamasi1 en yiiksek 47,43 (ss= 6,46), azaldigimm ifade edenlerin sayis1 15, puan
ortalamas1 47,2 (ss= 6,64), toplam neden sayis1 101, puan ortalamasi1 47,05 (ss= 6,96)
olarak bulunmustur. SHU’ larmin son 5 yil geliri ve toplam neden (F= ,203;

p>0.05) arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Cizelge 3.20’de SHU’ larinin galistiklar1 kurumlar ve toplam tutum oneway testine

iliskin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.20. SHU’ larmin Calistiklar1 Kurumlar ve Toplam Tutum Oneway Testine
Iliskin Bulgular

Inancin yoksulluga etkisi ve
toplam neden Say1 ort. ss istatistik
P
Hig etkilemez 29 47,75 7,88
Etkilemez 28 47,32 7,40
Etkiler 37 47,29 5,63 F=1,446 234
Cok etkiler 7 41,85 6,81
Toplam 101 47,05 6,96

Cizelge 3.20°de SHU’ larmnm inanglarinin yoksullugu hi¢ etkilemediklerini ifade
edenlerin sayis1 29, puan ortalamasi en yiiksek 47,75 (ss= 7,88), etkilemedigini ifade
edenlerin sayisin1 28, puan ortalamasi1 47,32 (ss= 7,40), etkiledigini ifade edenlerin
sayist 37, puan ortalamasi1 47,29 (ss= 5,63), ¢ok etkiledigini ifade edenlerin sayis1 7,
puan ortalamasi 41,85 (ss= 6,81), toplam tutum sayist 101, puan ortalamasi1 47,05
(ss= 6,96) olarak bulunmustur. SHU’ larinin inanglarinin yoksulluga etkisi ve toplam
tutum (F = 1,446; p>0.05) arasinda istatistiki a¢idan anlamli bir farklilik

gorinmemektedir.
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Cizelge 3.21°de SHU’ larinin galistiklart kurumlar ve toplam tutum oneway testine
iliskin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.21. SHU’ larinin Calistiklart Kurumlar ve Toplam Tutum Oneway Testine
Iliskin Bulgular

Kurum ve toplam tutum oneway .
Say1 Ort. ss Istatistik P
test
ASPB 31 105,22 10,66
SB 39 107,56 11,52
Universite 10 103,1 12,64 F=,780 ,508
Diger 21 103,38 13
Toplam 101 105,53 11,66

Cizelge 3.21°de SHU’ larinin ¢alistiklar1 kurumlar ve toplam tutuma iliskin bulgulara
yer verilmistir, ASPB’ de 31 kisi ¢alismakta, puan ortalamasi1 105,22 (ss= 10,66),
SB’ de 39 kisi ¢alismakta, puan ortalamasi 107,56 (ss= 11,52), iiniversitede 10 kisi
calismakta, puan ortalamasi 103,1 (ss= 12,64), digerlerinde 21 kisi ¢calismakta, puan
ortalamasi 103,38 (ss= 13), toplamda 101 kisi ¢alismakta ve puan ortalamasi 105,53
(ss= 11,66) olarak bulunmustur. ASPB, SB, iiniversite, diger kurumlar ve toplam
tutum (F=,780; p>0.05) aralarinda anlamli bir farklilik goriinmemektedir. En

yuksek puan ortalamasi sirasiyla SB, ASPB, diger ve son olarak tiniversitedir.

Cizelge 3.22°’de SHU’ larinin ¢alisma siireleri ve toplam tutuma ait korelasyon

testine iliskin bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.22. SHU’ larmin Calisma Sireleri ve Toplam Tutuma Ait Korelésyon
Testine Iligkin Bulgular

Korelasyon Say1 ort. ss Istatistik P
Calisma siiresi 101 69 94,24

r=-,062 ,540
Toplam tutum 101 105,53 11,66

Cizelge 3.22° ye gore SHU’ larinin ¢alisma siireleri ve toplam tutum arasinda
korelasyon acgisindan negatif bir iliski bulunmaktadir. SHU’ larinin ¢alisma siireleri
ortalamasi 69 (ss= 94,24), toplam tutum ortalamasi1 105,53 (ss= 11,66) olarak
bulunmustur. SHU’ larinin ¢alisma siiresi ve toplam neden (r= -,062; p>0.05)

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

Cizelge 3.23’te SHU’ larmin cinsiyet durumlarina ait t-testine iligkin bulgulara yer

verilmigtir.

Cizelge 3.23. SHU’ larmin Cinsiyet Durumlarina Ait T-Testine iliskin Bulgular

Cinsiyet t-testi Say1 ort. ss Istatistik P
Toplam Kadin 54 105,42 12,14
tutum t=-,100 F=,921
Erkek 47 105,65 11,21

Cizelge 3.23’te SHU’ larmin cinsiyet durumu t-testi ve toplam nedene iliskin
bulgulara yer verilmistir. Toplam tutum kadin ortalamasi 105,42 (ss= 12,14), toplam
tutum erkek ortalamasi 105,65 (ss= 11,21) olarak bulunmustur. SHU’ larinin
cinsiyet durumu t-testi ve toplam tutum (t= -,100; p>0.05) arasinda istatistiksel
acidan anlaml bir farklilik yoktur.

Cizelge 3.24’te SHU’ larinin ¢aligma stireleri ve toplam tutuma ait korelasyon testine

iliskin bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.24. SHU’ larmin Calisma Sireleri ve Toplam Tutuma Ait Korelésyon
Testine Iligkin Bulgular

Korelasyon Say1 ort. ss Istatistik P
Calisma siiresi 101 69 94,24

r= -,062 ,540
Toplam tutum 101 105,53 11,66

Cizelge 3.24° e gore SHU’ larinin calisma siireleri ve toplam tutum arasinda
korelasyon acgisindan negatif bir iliski bulunmaktadir. SHU’ larinin ¢alisma siireleri
ortalamasi1 69 (ss= 94,24), toplam tutum ortalamasi1 105,53 (ss= 11,66) olarak
bulunmustur. SHU’ larinin ¢alisma siiresi ve toplam neden (r= -,062; p>0.05)

arasindaki iligki istatistiki acidan anlaml degildir.

Cizelge 3.25’te SHU’ lariun ailedeki birey sayilar1 ve toplam tutuma ait korelasyon

testine iligkin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.25. SHU’ larmin Ailedeki Birey Sayilari ve Toplam Tutuma Ait
Korelasyon Testine iliskin Bulgular

Korelasyon Say1 Ort. ss istatistik P
Ailedeki birey sayisi 101 3,73 1,71

r=,010 ,923
Toplam tutum 101 105,53 11,66

Cizelge 3.25° e gore SHU’ larinin ailedeki birey sayilari ve toplam tutum arasinda
korelasyon agisindan pozitif bir iliski vardir. SHU’ larinin ailedeki birey sayisi
korelasyon ortalamas1 3,73 (ss= 1,71), toplam tutum korelasyon ortalamasi1 105,53
(ss= 11,66 ) olarak bulunmustur. SHU’ larinin birey sayisi ve toplam tutum (r=; ,010

p>0.05) arasindaki iliski istatistiki agidan anlamli degildir.

Cizelge 3.26’da SHU’ larmin gelir durumlarinin t-testine iligkin bulgulara yer

verilmistir.
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Cizelge 3.26. SHU’ larmnin Gelir Durumlarinin T-Testine iliskin Bulgular

Gelir durumu t-testi Say1 Ort. ss istatistik P
Toplam Yeterli 49 108,3 9,76
tutum t=2,37 ,020
Yeterli degil 52 102,92 12,75

Cizelge 3.26°da SHU’ larmin gelir durumu t-testi ve toplam tutuma iliskin bulgulara
yer verilmistir. Toplam tutum gelir durumu yeterli oldugunu ifade edenlerin sayisi
49, puan ortalamasi1 108,3 (ss= 9,76), toplam tutum gelir durumu yeterli degil olarak
ifade edenlerin sayis1 52, puan ortalamas1 102,92 (ss= 12,75) olarak bulunmustur.
SHU’ larmin gelir durumu t-testi ve toplam tutum (t= 2,37; p<0.05) arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir. Bu durumun nedeni SHU’ larinin
gelir durumlariin toplam tutum ile ilgili baglantili oldugunu, gelirlerinin toplam

tutumdan bagimsiz olmadigi, toplam tutumu etkiledigi sdylenebilir.

Cizelge 3.27°de SHU’ larmin ¢ocukluktaki gelir durumlar1 ve toplam tutum anova

testine iligkin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.27. SHU’ larimin Cocukluktaki Gelir Durumlar1 ve Toplam Tutum Anova
Testine iliskin Bulgular

Cocukluktaki gelir durumu ve istatistik P
Say1 Ort. SS
toplam tutum anova testi

Hic yeterli degildi 22 103,45 14,26
Yeterli degildi 45 106,22 10,47
Yeterliydi 29 105,13 11,94 F= ,629 ,598
Oldukgca yeterliydi 5 110,8 7,85

Toplam 101 105,53 11,66
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Cizelge 3.27°de SHU’ larmin ¢ocukluktaki gelir durumunun hig¢ yeterli olmadigini
ifade edenlerin sayist 22, puan ortalamasi 103,45 (ss= 14,26), yeterli olmadigini
ifade edenlerin sayisi 45, puan ortalamasi 106,22 (ss=10,47), yeterli oldugunu ifade
edenlerin sayis1 29, puan ortalamasi 105,13 (ss=11,94), olduk¢a yeterli oldugunu
ifade edenlerin sayisi 5, puan ortalamasi en yiiksek 110,8 (ss= 7,85), toplam tutum
sayist 101, puan ortalamasi 105,53 (ss= 11,66) olarak bulunmustur. SHU’ larinin
cocukluktaki gelir durumu hi¢ yeterli degildi, yeterli degildi, yeterliydi, olduk¢a
yeterliydi ve toplam tutum (F=,629; p>0.05) arasinda istatistiksel agidan anlaml1 bir
fark yoktur.

Cizelge 3.28’de SHU’ larmin son 5 yila ait geliri ve toplam tutum oneway testine

iligkin bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 3.28. SHU’larin Son 5 Yila Ait Geliri ve Toplam Tutum Oneway Testine
Iliskin Bulgular

Son 5 yilin geliri ve toplam tutum .
Say1 Ort. Ss Istatistik P

oneway test

Ayni kaldi 35 106,37 9,61

Artti 51 106,31 12,92

F=1,382 ,256

Azaldi 15 100,93 11,12

Toplam 101 105,53 11,66

Cizelge 3.28’de SHU’ larinin son 5 yildaki gelirinin ayni1 kaldigini ifade edenlerin
sayist 35, puan ortalamasi 106,37 (ss= 9,61), arttigin1 ifade edenlerin sayis1 51, puan
ortalamas1 106,31 (ss= 12,92), azaldigimi ifade edenlerin sayist 15, puan ortalamasi
100,93 (ss= 11,12), toplam tutum puan ortalamas: 105,53 (ss= 11,66) olarak
bulunmustur. SHU” larinin son 5 yil geliri ve toplam neden (F=1,382; p>0.05)

arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur.

Cizelge 3.29’da SHU’ lariin inanglarinin yoksulluga etkisi ve toplam tutum oneway

testine iligkin bulgulara yer verilmistir.
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Cizelge 3.29. SHU’ larmin Inanglarmin Yoksulluga Etkisi ve Toplam Tutum
Oneway Testine iliskin Bulgular

Inancin yoksulluga etkisi ve .
Say1 Ort. SS Istatistik P
toplam tutum oneway test
Hic etkilemez 29 103,1 13,01
Etkilemez 28 106,25 8,26
Etkiler 37 107,24 12,72 F=,771 ,513
Cok etkiler 7 103,71 12
Toplam 101 105,53 11,66

Cizelge 3.29°da SHU’ larinin inanglarmin yoksullugu hi¢ etkilemediklerini ifade
edenlerin sayis1 29, puan ortalamasi1 103,1 (ss= 13,01), etkilemedigini ifade edenlerin
sayist 28, puan ortalamast 106,25 (ss= 8,26), etkiledigini ifade edenlerin sayis1 37,
puan ortalamast 107,24 (ss= 12,72), ¢ok etkiledigini ifade edenlerin sayis1 7, puan
ortalamast 103,71 (ss= 12), toplam tutum sayisi 101, puan ortalamast 105,53 (ss=
11,66) olarak bulunmustur. SHU’ larinin inanglarinin yoksulluga etkisi ve toplam
tutum (F= ,771=; p>0.05) arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

gorinmemektedir.
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4. TARTISMA

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgular yorumlanmaya ve tartisilmaya
calisilmistir. Ulkemizde SHU” larmin yoksullugun nedenleri ve yoksulluga yonelik
tutumlarina iliskin ¢alisma bulunamamistir. Bu agidan, calismanin 6zgiin nitelikte

oldugunu sdylemek yanlis olmaz.

Aragtirmaya dahil olan SHU’ larinin 54’{inii kadinlar, 47’ sini ise erkekler

olusturmaktadir.

SHU’ larinin biiylik bir bolimiini (%77,1) 22-35 yas arasinda olanlar

olusturmaktadir.

SHU’ larinin aile sayilar1 incelendiginde biiyiik bir kisminin (%77,3) 3 ve

lizeri aile sayisina sahip olduklar1 goriilmektedir.

SHU’ larinin ¢ocuklukta ailenin sahip oldugu gelir durumu incelendiginde

biiyiik bir kisminin (%66,4) hi¢ yeterli olmadig1 ve yetersiz oldugu goriilmektedir.

SHU” larinin son 5 yildaki gelir durumu incelendiginde biiytk bir boluminin
(%85,2) ayni kaldigi ve arttigini, bu durumun nedeni arasgtirmaya katilan SHU’
larmin yaklagik biiylik bir kisminin ¢aligma yasaminin 0-3 yil ve 3-5 yil olmasi

durumu ve 6grencilik durumlarindan sonra is sahibi olma durumu ile agiklanabilir.

SHU’ larmin inanglarinin yoksulluga etki durumlar1 incelendiginde yarisindan
biraz fazlasinin (%56,4) hic¢ etkilemedigi ya da etkilemedigi, yaklasik yarisina
yakinin (%43,6) ise etkiledigi ya da ¢ok etkiledigi goriilmektedir.

SHU’ larinin ¢alistiklart kurumlar incelendiginde say1 olarak en fazladan en aza

siraladigimizda SB, ASPB, diger (Adalet Bakanlig1, belediye, emniyet miidiirliigii, Il
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Afet Acil Durum Midirligi, radyo, SGK) ve finiversitede calismakta oldugu
gorulmektedir.

SHU’ larinin c¢alisma siireleri incelendiginde biiyiik bir boliimiiniin (%75,2)

calisma yasaminda yeni olduklar1 anlagilmaktadir.

SHU’ larinin gelir durumlart incelendiginde yarisindan biraz fazlasinin (%51,5)
yeterli olmadigimi diger yarisina yakiina (%48,5) ise gelirinin yeterli oldugu

gorulmektedir.

Arastirmaya katilan SHU’ larmin yoksullugun nedenlerine iliskin goriisleri

ortalama puani en yiiksekten baslayarak sira ile incelendiginde;
1- GO¢ sorunu.

2- Vatandaslara meslek saglamada zorluk.

3- Hiikiimetin tarim faaliyetlerini desteklememesi.

4- Hikiimetin vatandaslara barinma hizmetlerini sunamamasi.
5- Hiikiimetin vatandaslarina egitim sunamamasi.

6- Hane basina ¢ok sayida ¢ocuk olmasi.

7- Toplumda uzman kisilerin olmamasi.

8- Hastalik ve fiziksel engel.

9- Yoksullarin egitim seviyelerinin diisiik olmasi.

10- Hiikiimetin vatandaslarina saglik hizmetlerini sunamamasi.
11- Yoksullarin tembel olmasi.

12- Yoksullarin paralarini gereksiz seylere harcamasi.

13- Kader.
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14- Kotii sans.

15- Yoksullarin ahlak seviyelerinin diisiik olmasi gelmektedir.

SHU’ larinin biiyiik bir boliimiiniin ilk sirada tercih ettigi go¢ sorununun
onemli nedeni bdlgeler arasi sosyo-ekonomik farkliliklarin bulunmasi olarak

aciklanabilir.

Buz vd. (2012) ‘nin sosyal hizmet boliimii 6grencileri ile Coban vd. (2010) nin
Saglik bilimleri fakiiltesi Ogrencileri ile yapmis oldugu c¢aligmada arastirmaya
katilanlarin daha ¢ok yapisal aciklamalar1 tercih ettiklerini ifade etmigler,

arastirmamizla paralel sonuglar bulunmustur.

Landmane ve Renge (2010)’nin yaptiklari ¢alismada SHU” larinin yoksullugun
nedenlerini bireysel olarak agikladiklari, yoksullarla beraberken yoksullara karsi
pozitif tutum sergiledikleri, yoksullugun nedenlerini agiklarken yapisal agiklamalari
tercih ettikleri, yoksullara karsi negatif tutuma sahip olduklari ifade edilmekte ve

calismamizin sonuglari ile uyusmamaktadir.

Feagin (1972)’in Amerikalilarla yapmis oldugu c¢alismada arastirmaya
katilanlarin daha ¢ok yoksullugun nedenleri olarak bireysel agiklamalari tercih
etmislerdir. Arastirma bulgular ile ve ¢alismamizin sonuclar1 ile uyugsmamaktadir.
Bunun nedeni Amerikalilarin bireysel o6zellikleri, kisisel tercihleri olarak
aciklanabilir. Kagit¢ibasi (2010)’ ya gore ABD’de bagkalarinin arasindan siyrilmak
ve kendini gostermek, farkli olmak, kendini ifade edebilmek, kisisel amaclari
gerceklestirebilmek 6nemlidir. Kendine ve iggiidiilerine giivenmek, kendi basina
karar vermek ve bu kararlarin arkasinda durmak Amerikan politikacilarin
sOylevlerinde sik sik basvurduklar1 o6zelliklerdir. Bu o6zelliklere sahip olmak o
kiiltiirde 6nem tasir. Bu yiizden, boylesi insan olmak, kisinin 6zgiivenini ve 6z
degerini arttirir, ciinkii kiiltiiriin diger {yelerinin beklentisi bu yondedir. Kisisel
yeteneklerin, zekanin, kisilik oOzelliklerin, bireysel amag¢ ve tercihlerin dikkate

alindig bireyci kiiltlirlerde bu 6zelliklere sahip olmayan insanlarin o kiiltiirde barisik
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yasamast zordur. Bireyci kiiltiirlerde benlik, baskalarindan acik¢a ayrilmstir.
Kagitcibagi Amerikalilarin neden bireysel agiklamalari tercih ettikleri konusunda

onemli ipuclar1 vermektedir.

SHU” larmin biiyiik bir boliimii yoksullugun nedenleri olarak daha ¢ok yapisal
aciklamalari,*‘vatandaslara meslek saglamada zorluk, hiikiimetin tarim faaliyetlerini
desteklememesi, hukimetin  vatandaslarina egitim sunamamasi, hikimetin
vatandaslara barinma hizmetlerini sunamamasini”’ tercih etmisler. Yapisal
aciklamalardan sonra bireysel nedenleri, ‘‘yoksullarin tembel olmasi, hane basina
cok sayida ¢ocuk olmasi, yoksullarin ahlak seviyelerinin diisiik olmasi, hastalik ve
fiziksel engellilik, yoksullarin paralarii gereksiz seylere harcamasi, Yyoksullarin
egitim seviyelerinin diisiik olmasini’’ve son olarak da kader ve sans nedenlerini
tercih etmislerdir. SHU” larinin yoksullugun nedenlerinin daha ¢ok bireyin ¢ok az ya

da hi¢ kontroliiniin bulunmadig1 yapisal nedenler oldugunu ifade etmislerdir.

Aragtirmaya katilan SHU’ larinin  yoksulluga yonelik tutumlart puan

ortalamalarina gore en yiiksekten baslayarak en az puana dogru siralama soyledir;
1- Toplumun yoksul insanlara yardim etme sorumlulugu vardir.

2- Yoksul insanlar sanssizliklari yliziinden suglanmamalidir.

3- Yanimda ¢alistiracagim yoksul bir insana giivenebilecegime inantyorum.

4- Yoksul insanlar ayrimciliga maruz kalirlar.

5- Yoksul insanlar daha yakindan takip edilmesi gereken bir miiracaatg1 grubudur.
6- Yoksul olsaydim sosyal yardimlar1 kabul ederdim.

7- Yoksullukla ilgili programlar yiksek vergilere neden olsalar bile desteklerim.
8- Yoksul insanlar desteklenmeyi hak ettiklerini diiiiniirler.

9- Sosyal yardim alan bir kiginin arabas1 benimkinden daha giizel olmamalidir.
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10-Guglu-kuvvetli, saglikli kisilerin sosyal yardimlardan yararlanmasi sistemi

cokertmektedir.

11- Yoksul insanlar aldiklar1 sosyal yardimlari istedikleri gibi harcayabilmelidir.
12- Yoksul insanlar sosyal yardim almaktan memnun olurlar.

13- Yoksul insanlar kosullar onlarin kontroliiniin disinda oldugu i¢in yoksuldur.
14- Yoksul insanlar yemek yardimlarini akillica kullanirlar.

15- Yoksul insanlarin tutum ve davranislar1 diger insanlardan farklidir.

16- Sosyal yardimlar insanlar1 tembellestirir.

17- Issiz, yoksul insanlar daha fazla ¢aba gosterirlerse is bulabilirler.

18- Daha fazla yardim alabilmek i¢in ¢cocuk doguran anneler var.

19- Sosyal yardim alanlar arasinda ¢ok fazla dolandirici var.

20- Yoksul insanlar daha ¢ok gayret gosterseler yoksulluktan kurtulabilirler.
21- Issiz insanlarin kendilerine 6nerilen ilk isi kabul etmeleri gerekir.

22- Yoksul insanlarin diger insanlardan farkli degerler sistemine sahip olduklarina

inaniyorum.

23- Bu iilkede herhangi bir kiginin kendini gelistirmesi/basarili olmasi i¢in bir engel

yoktur.

24- Insanlarin ¢ogu bir azinlik grubun iiyesidir.

25- Baz1 yoksul insanlar, benim sahip olduklarimdan fazlasina sahip.
26- Yardimlarla biiyiitiilen ¢ocuklar higbir seyin degerini bilmezler.
27- Yoksul insanlar toplumun geri kalanindan farklidir.

28- Yoksul insanlarin ¢ogu suga egilimlidir.
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29- Yoksul insanlar i¢in yaratilan olanaklar, devlet biit¢esinin biiyiik bir kismini

tiketmektedir.

30- Yoksul insanlarin, yasadiklar giigliikleri kendilerinin yarattigina inaniyorum.
31- Devlet, yoksulluk programlarina gereginden fazla para harcamaktadir.

32- Yardim alan insanlar, bu yardimlar1 alabilmek i¢in ¢abalamalidirlar.

33- Yoksul insanlar i¢in ne yapilirsa yapilsin yoksul kalacaklardir.

34- Yoksul insanlarin ¢ogu yasam standartlarindan memnundur.

35- Yoksul insanlar genellikle yoksul olmayanlardan daha diisiik zekaya sahiptir.
36- Yoksul insanlar diiriist degildir.

37- Yoksul olmak bir secimdir.

SHU’ larinin tutumlara vermis olduklar1 cevaplardan, puan ortalamalarini en
fazladan en aza dogru siraladigimizda yoksullara yonelik daha korumaci, savunucu,

hiimanist tutum ve diisiinceye sahip olduklarini sdyleyebiliriz.

Rehner vd. (1997)’nin c¢alismalarinda 186 SHU ile goriismiislerdir. Bu
calismada SHU” larinin okuldan mezun olmadan, miifredat programinda 6grencilerin
yoksulluga iliskin teorik onerilerini gelistirebilecekleri yaklagimlarin ve yapisal
niteliklerin daha da 6zlimsenmesi, benimsenmesi ile ilgili ¢alismalarin gelistirilmesi

gerektigi vurgulanmaktadir.

Cozzarelli vd. (2001)’nin yoksullara yonelik tutumlarin ve yoksullugun
nedenlerine iligkin algilarin bireyin sosyo-demografik 6zellikleri, diinya goriisii, dini
inanisina gore farklilastigini ifade etmektedirler. Yapilan arastirma sonucunda
yoksullarin yoksulluklarinin bireysel nedenlerden kaynaklandigim1 ve bu nedenle
yoksullarin suclandiklari, yoksullara yonelik negatif tutumlarin oldugu sonucuna

ulagmiglardir. Arastirma bulgular ve ¢alismamizin sonuglari ile uyusmamaktadir.
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Arastirmaya katilan SHU” larinin ¢alistiklart kurumlar incelendiginde. ASPB,
SB, universite, diger kurumlar ve toplam puan aralarinda istatistiki agidan anlamli bir
farklilik goriinmemektedir. En yiiksek puan ortalamasi sirasiyla SB, diger kurumlar,

Universite ve son olarak ASPB’ dir.

SHU’ larinin ¢alisma siireleri ve toplam neden arasinda korelasyon acisindan
negatif bir iliski bulunmaktadir. Calisma siiresi ortalamast toplam neden
ortalamasindan daha yiksektir. SHU’ larinin ¢alisma siiresi ve toplam neden

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

SHU’ larmin cinsiyet durumu t-testi ve toplam nedene iliskin bulgular
incelendiginde SHU’ larmin cinsiyet durumu t-testi ve toplam neden puani
ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilhik goriinmemektedir.

Kadin sayis1 ve ortalamasi erkek sayisi ve ortalamasindan daha fazladir.

SHU’ larinin yas durumlari ve toplam neden arasinda korelasyon agisindan
negatif bir iliski bulunmaktadir. SHU’ larmin yas durumlart ve toplam neden

arasindaki iliski istatistiki acidan anlamli degildir.

SHU’ larmin ailedeki birey sayilar1 ve toplam neden arasinda pozitif bir iliski
vardir. SHU” larinin birey sayisi ve toplam neden arasindaki iliski istatistiki agidan

anlamli degildir.

SHU’ larmin gelir durumu t-testi ve toplam nedene iligkin bulgulara yer
verilmigtir. SHU” larmin gelir durumu t-testi ve toplam neden arasinda istatistiksel
acidan anlaml bir fark yoktur. Gelir durumunu yeterli olarak ifade edenlerin sayisi
yeterli degil olarak ifade edenlerden az olmasina ragmen, ortalama olarak daha

fazladir.

SHU’ larinin ¢ocukluktaki gelir durumlarinin hig yeterli degildi, yeterli degildi,

yeterliydi, oldukca yeterliydi ve toplam neden arasinda anlamli bir farklilik
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gorinmemektedir. Ortalama olarak en fazladan en aza dogru siraladigimizda;
oldukca yeterliydi, yeterli degildi, hi¢ yeterli degildi, toplam neden ve yeterliydi
gelmektedir.

SHU’ larmin son 5 yil geliri ve toplam neden arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Son bes yil gelirinin ayn1 kaldigin1 ya da arttigini ifade edenlerin
sayilarinin yaklagik altida bes olmasinin nedeni is yasaminda yeni olduklar1 ve daha

once 0grenci olmalar1 ve gelir getirici bir iste ¢alismamalar1 gésterilebilir.

SHU’ larinin inang¢larmin yoksulluga etkisi ve toplam neden arasinda istatistiki
acidan anlaml bir farklilik goriinmemektedir. Ortalama olarak en fazladan en aza
siraladigimizda sirasiyla; hi¢ etkilemez, etkilemez, etkiler, toplam neden ve ¢ok

etkiler gelmektedir.

SHU’ larinin calistiklar1 kurumlar ve toplam tutuma iligkin bulgulara yer
verilmistir. ASPB, SB, tiniversite, diger kurumlar ve toplam tutum aralarinda anlaml
bir farklilik gériinmemektedir. En yiliksek puan ortalamasi sirasiyla SB, ASPB, diger

ve son olarak Universitedir.

SHU’ larinin ¢aligsma siireleri ve toplam tutum arasinda korelasyon agisindan
negatif bir iligki bulunmaktadir. SHU’ larmin c¢alisma siiresi ve toplam neden

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

SHU”’ larinin cinsiyet durumu t-testi ve toplam nedene iligskin bulgulara yer
verilmistir. SHU” larinin cinsiyet durumu t-testi ve toplam tutum arasinda istatistiksel

acidan anlaml bir farklilik yoktur.

SHU’ larinin ¢alisma siireleri ve toplam tutum arasinda korelasyon agisindan
negatif bir iligki bulunmaktadir. Toplam tutum ortalamasi c¢alisma siiresi
ortalamasindan daha yiiksektir. SHU’ larinin c¢alisma siiresi ve toplam neden

arasindaki iliski istatistiki agcidan anlamli degildir.



85

SHU’ larinin ailedeki birey sayilari ve toplam tutum arasinda korelasyon
acisindan pozitif bir iligki vardir. SHU’ larinin birey sayist ve toplam tutum

arasindaki iligki istatistiki agidan anlamli degildir.

SHU’ larmin gelir durumu t-testi ve toplam tutuma iliskin bulgulara yer
verilmistir. SHU” larinin gelir durumu t-testi ve toplam tutum arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik vardir. Gelir durumunu yeterli olarak ifade edenlerin
sayis1 yeterli degil olarak ifade edenlerden az olmasina ragmen, ortalama olarak daha

fazladir.

SHU” larmin gocukluktaki gelir durumunun. SHU’ larinin gocukluktaki gelir
durumu hi¢ yeterli degildi, yeterli degildi, yeterliydi, olduk¢a yeterliydi ve toplam
tutum arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur. Ortalama olarak en
fazladan en aza dogru siraladigimizda oldukga yeterliydi, yeterli degildi, toplam

tutum, yeterliydi hi¢ yeterli degildi gelmektedir.

SHU’ larmin son 5 yil geliri ve toplam tutum arasinda istatistiksel agidan
anlaml bir fark yoktur. Son bes yil gelirinin ayn1 kaldigim1 ya da arttigm ifade
edenlerin sayilarinin yaklagik altida bes olmasinin nedeni is yagsaminda yeni olduklari

ve daha Once 6grenci olmalar1 ve gelir getirici bir iste galismamalar1 gosterilebilir.

SHU’ larinin inanglarmin yoksulluga etkisi ve toplam tutum oneway test
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik goriinmemektedir. Ortalama olarak
en fazladan en aza siraladigimizda sirasiyla; hic etkilemez, etkilemez, etkiler, toplam

tutum ve ¢ok etkiler gelmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu bdliimde, arastirma siireci boyunca elde edilen bilgiler, bulgular ve veriler
dogrultusunda, ortaya ¢ikan sonucglara yer verilmis olup, bu sonuclara iliskin
Onerilere deginilmistir.  Ayrica, bu arastirmada varilan sonuglarin ve sunulan
Onerilerin, yeni arastirmalara 1s1k tutacagi, esin kaynagi olacagi veya yon verecegi

distiniilmektedir.

Ozetlenecek olursa SHU’ larinin gelir durumlarinin t-testine gore farklilik
gosterdigi saptanmistir. SHU’ larinin ¢ocukluktaki gelir durumu ve toplam neden,
son 5 yil geliri ve toplam neden, ¢alistiklar1 kurumlar ve toplam neden, calistiklar
kurumlar ve toplam tutum, cinsiyet durumlarina ait t-testi, ¢ocukluktaki gelir
durumlar1 ve toplam tutum, son 5 yila ait geliri ve toplam tutum, inanglarinin

yoksulluga etkisi ve toplam tutumuna gore farklilik gostermedigi saptanmistir.

Bu arastirmanin odagi, arastirma kapsaminda SHU’ larinin yoksullugun
nedenlerine iliskin algilar1  ve yoksulluga yonelik tutumlarina iligkin

verilerin/bilgilerin/sonuglarin ortaya konulmasi olarak ifade edilebilir.

Bu arastirma, yoksullukla ilgili olarak Tiirkiye’deki bir grup SHU’ nun
yoksulluga yonelik algilarinin ve tutumlarmin belirlenmesi, yoksullukla miicadele
eden meslek elemanlarinin miiracaatgr gruba yonelik algi ve tutumlarinin
anlasilabilmesi, olumsuz sonuglara neden olabilecek miidahalelerin ve miiracaat¢i
gruba zarar verebilecek tutumlarin 6nlenebilmesi agisindan 6nemlidir. Sosyal hizmet
alaninda dezavantajli sayilan bu miiracaat¢r gruba yonelik olumlu tutum ve
davraniglarin  yoksulluk sorununun azaltilmasi ve ¢6ziimiine olumlu katkilar
saglayabilecegi disiiniilmektedir. SHU” lar ve akademisyenleri, yoksul gruplar ve
yoksulluga yonelik tutumlar ile ilgili giivenilir bir 6lgege ihtiya¢ duymaktadir.
Olgegin miidahale girisimlerinin gesitlenerek gelistirilmesine zemin hazirlamasi ve

konuya iliskin literatiire katki saglamasi beklenmektedir.
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Bu aragtirmanin temel amaci Tirkiye’de SHU’ larmin yoksullukla ilgili
yoksullugu nasil algiladiklari, algilariin tespiti ile yoksullukla miicadelede hangi
hususlarin daha 6nemli oldugu, bu algilarin tespiti ile yoksulluk kavrami ile daha

etkin bir sekilde miicadele saglayabilecek verilerin sunulmasidir.

Yoksulluk tlkemizde ve diinyada her tabakadan insani ilgilendiren bir konu
olup, issizlik, evsizlik, vb. gibi bir¢ok sosyal problemle karsilikl etkilesim igerisinde
olan en 6nemli sorunlardan birisidir. Yoksulluk ve nedenleri konusunda fikir sahibi
olabilmemiz i¢in yoksulluk algisinin ve yoksullara yonelik tutumlarin anlasilmasi

onemli gorulmektedir.

Yoksulluk, iizerinde goriis birligine varilan bir konu olmayip, kesin sinirlarla
Olglilemeyen toplumlarin gelismislik diizeyleri ile ilgili degerlendirilebilen bir
durumdur. Yoksulluk iilkeden iilkeye degisiklikler gosterebilmektedir. Yoksullugun
belirleyicilerinde tilkelerin gelismislik diizeyi ve vatandaslarina sunduklari ortalama
yasam standartlarinda hangi unsurlarin yer almasi gerektigi gibi durumlar 6nemli rol
oynamaktadir. Bazi toplumlarda kisinin evi olamamasi yoksulluk sinir1 olarak
degerlendirilebilirken  diger toplumlarda ise evinin dogalgaz ihtiyacin

karsilayamama durumu yoksulluk olarak degerlendirilmektedir.

Yoksulluk bireysel nedenlerle ilgili olabilir fakat bireysel nedenlerden daha
baskin olan bir durum vardir bu da yapisal nedenlerdir, devlet egitim, saglik, is
olanaklar1 gibi alanlarda firsat esitligini vatandaslarina sunamiyorsa yoksullugun bir
kesimi etkilememesi miimkiin degildir. Firsat esitligi kadar 6nemli bir durum vardir,
bu da kaynaklarin adaletli ve esit bir sekilde dagilimidir, boylelikle vatandaslar
arasinda gelir dagilimi1 bakimindan ugurum olugmaz ve toplumda ¢atisma ortaminin

engellenmesi saglanabilir.

Yoksullugun olugmasinda hiikiimet politikalarinin etkili oldugu gibi global
politikalarin da sonucunda meydana geldigi gercektir. Diinya piyasalar1 birbiri ile
iliski halinde olup karsilikli olup birbirlerini iyi ya da kot bir bigimde etkilemekte,

gelisen ekonomi iilkelere refah seviyesine yakalamalarina imkan saglamakta fakat bu
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gelisimin belirli kisi ya da kisilere yarar saglamasi ise yoksullugu koriiklemekte gelir

dagiliminda esitsizliklere sebebiyet vermektedir.

Yoksullukla micadele igin kiiresellesme politikalarindan vazgecilmeli,
Ozellestirmeler son bulmali, o6zellestirilen kurumlar yeniden kamulastirilmali,
tageronlagmanin oniine gegilmeli, iicret esitligi getirilmelidir. Devlet vatandaslarina
gida, ekonomik, saglik, egitim, barmma gibi ihtiyaclarin1 karsilamali ve bunu
kendisine ddev ve sorumluluk olarak gormelidir. Yoksullukla micadele bilinci tim
vatandaslarda yerlesmeli, bencil bir yapida sadece kendisini diisiinmemeli, haklarini
savunabilmek i¢in modern cagda kolelige hayir demeli ve eylemlerde bulunmali,

haklarini aramali ve almalidir.

Y oksullugun nedenlerine baktigimizda bireylerin kontroliiniin ¢ok az ya da hig
olmadig1 yapisal nedenlerin sonucunda yoksullugun meydana geldigini gérmekteyiz.
Bu da yoksullugun, toplumsal politikalarin sonucunda meydana geldigini
gostermektedir. Yoksullara yardim ise sosyal bir devletin asli sorumluluklarindan
olup, bunu dernek, kisi ya da dini gruplarin {izerine yikmasi ise degisik problemlerin
ortaya ¢ikmasina sebebiyet verebilmektedir. Dernek ya da dini gruplarin yoksullara
yardim yapma gibi diisiincelerinin ve hassasiyetlerini olmasi elbette ki gilizel bir
diisiincenin trilintidir, fakat yardimlarin yapilirken belli kistaslara gore yapilmasi,
miiracaat¢1 grubun incinmemesi, onlardan herhangi bir yarar saglanmamasi, istismar
edilmemeleri ve yardimlarin vicdani olarak sikinti duyuldugunda degil belirli
zamanlarda yapilmasidir. Meshur bir atasézii vardir “ elden gelen 6g8iin olmaz o da
vaktinde olmaz’, bu gibi nedenlere baktiZimizda sosyal yardimlarin devlet

araciligiyla yapilmasi gerekmektedir.
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OZET

Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Yoksullugun Nedenlerine iliskin Algilar ve

Yoksulluga Yonelik Tutumlari.

Bu arastirma, Tirkiye’de SHU’ larimin yoksullukla ilgili algilarinin ve
yoksullara yonelik tutumlariin belirlenebilmesi amaci ile yapilmistir. Arastirma
kapsaminda anket kullanilarak SHUD’ ye iiye olan 101 SHU’ nun sosyo-demografik
Ozelliklerine, yoksullugun nedenlerine iligkin algilarina ve yoksulluga yonelik
tutumlan ile ilgili bilgi edinilmistir. Yoksullugun nedenlerine iliskin algilarinin
belirlenmesi icin Feagin vd. (1972) tarafindan olusturulan anket, yoksulluga yonelik
tutumlarinin belirlenmesi ig¢in Atherton vd. (1993) tarafindan olusturulan anket

kullanilmuistir.

Verilerin girisi, analizi ve siiflandirilmasinda SPSS 16 programi kullanilmig
ve degiskenlerin niteligine gore yiizde, ortalama ve standart sapma degerleri
belirlenmistir. Degiskenler arasindaki iligki ve anlamli bir farklilik olup olmadiginin

belirlenmesi icin t, f ve r istatistiksel analizleri kullanilmistir.

SHU’ larin gelir durumlarinin t-testine gore farklilik gosterdigi saptanmustir.
SHU’ larin ¢ocukluktaki gelir durumu ve toplam neden, son 5 yil geliri ve toplam
neden, calistiklar1 kurumlar ve toplam neden, calistiklar1 kurumlar ve toplam tutum,
cinsiyet durumlarina ait t-testi, cocukluktaki gelir durumlar1 ve toplam tutum, son 5
yila ait geliri ve toplam tutum, inanglarinin yoksulluga etkisi ve toplam tutumuna
gore farklilik gostermedi8i saptanmistir. Arastirma, literatlirdeki paralel caligsmalar

15181nda tartisilarak oneriler ile sonlandirilmagtir.

Anahtar Kelimeler: Algi, Sosyal Hizmet Uzmani, Tutum, Yoksulluk
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SUMMARY

Social Service Experts’ Perceptions of the Causes of the Poverty and Their

Attitudes Towards Poverty.

This research was prepared to determine Perceptions causes of poverty and
attitudes to Poverty Among Social Service Experts at Turkey, to aim dependable
scales. It was obtained information about factors socio-demographic attributes,
perceptions of causes of poverty and attitudes to poverty about 101 Social service
experts who join Social Service Experts Assocation by using the questionnaire within
the scope of thesearch. The questionnaires were used which was prepared
perceptions about causes of poverty by Feagin et al. (1972), other questionnaire was

prepared which attitudes to poverty by Atherton et al. (1993).

SPSS 16 was used in data entry, analysis and determined mean, standart
deviation and percentage in terms of the variable quality. T, f and r statistic
alanalyzes was used to determine if there is a significant difference and relationship

between variables.

It was found that perceved vary according to social service expert’s income
condition according to the t-test. Itwas determined don’t vary social service experts’s
income condition while they were child and total cause, last 5 years incomes and
total cause, working institutions and total cause, working institutions and total
attitude, t-test belong to sexual condition, social service experts’s income condition
while they were child and total attitude, income belong to last 5 years and total
attitude, effect poverty of beliefs and total attitude. This research has been concluded

with suggestion and discussion in the ligt of the releated literature.

KeyWords: Attitude, , Perception, Poverty, Social Service Expert
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EK 1. ANKET FORMU

Degerli katilimel,
Bu aragtirma SHU’ larin yoksullugun nedenlerine iligkin algilari ile yoksulluga yénelik tutumlarinin belirlenmesi
amaci ile planlanmistir. Elde edilen veriler, Ankara Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Ana
Bilim Dali Yiiksek Lisans tez ¢aligmasi igin kullanilacaktir. Bu nedenle sorularin dikkatli ve eksiksiz olarak
yanitlanmasi bilyiik 6nem tagimaktadir. Gosterdiginiz ilgi ve isbirligine tesekkiir ederim.

Feyyaz CEREN

SOSYAL HiZMET UZMANLARININ YOKSULLUK ALGILARI VE
YOKSULLUGA YONELIK TUTUMLARI

I. SOSYO-DEMOGRAFIK BiLGIiLER

1.Yasadigimiz Sehir P
2.Calistiginiz Kurum — :..................e.
3.Caligsma Siiresi S

4.Cinsiyet : 1 () Kadin

2 () Erkek
5.Yas e
6.Ailedeki birey sayist O

7. Mevcut gelirinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

1 () Hig yeterli degil
2 () Yeterli degil

3 () Yeterli

4 () Oldukca yeterli

8. Cocuklugunuzda ailenizin sahip oldugu geliri nasil degerlendiriyorsunuz?
1 () Hig yeterli degildi
2 () Yeterli degildi

3 () Yeterliydi
4 () Oldukca yeterliydi

9. Aile gelirinizde son 5 y1l icerisinde ciddi bir degisiklik oldu mu?
1 () Ayn1 kaldi
2 () Artta
3 () Azaldi
10. Sizce iilkemizde goriilen yoksulluk en ¢ok hangi gruplari etkilemektedir?
1 () Cocuk

2 () Geng




3 () Kadin
4 () Engelli
5() Yash

6 () Azinlik gruplar

7 () Diger (agiklaymmz)..........

11. Inancim yoksulluga bakis agim1
1 () Hic etkilemez
2 ( )Etkilemez
3 ()Etkiler

4 () Cok etkiler
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1. YOKSULLUGUN NEDENLERI
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Asagida belirtilen ifadelerin her birine iliskin olarak en uygun buldugunuz segenegi

isaretleyiniz.

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
katihyorum

1.Hiikiimetin vatandaslarina meslek
saglamada zorluk yasamasi

2.Hiikiimetin vatandaslarina barinma
hizmetlerini sunamamasi

3.Hikiimetin vatandaglarina egitim
sunamamasl

4.Hiikiimetin vatandaglarina saglik
hizmetlerini sunamamasi

5.Hiikiimetin tarim faaliyetlerini
desteklememesi

6.Toplumda uzman kisilerin
olmamasi

7.G0¢ sorunu

8.Kotii sans

9.Kader

10.Yoksullarin tembel olmasi

11.Hane bagina ¢ok sayida
¢ocuk olmasi

12.Yoksullarin ahlak seviyelerinin
diisiik olmasi

13.Hastalik ve fiziksel engel

14.Y oksullarin paralarini gereksiz
seylere harcamasi

15.Yoksullarin egitim seviyelerinin
diisiik olmasi
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I1l. YOKSULLUGA YONELIK TUTUMLAR
Asagida belirtilen ifadelerin her birine iliskin olarak en uygun buldugunuz segenegi
isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katihyorum Kesinlikle
katilmiyorum katiliyorum

1.Sosyal yardim alan bir kiginin
arabasi benimkinden daha giizel
olmamalidir.

2.Yoksul insanlar i¢in ne yapilirsa
yapilsin yoksul kalacaklardir.

3.Sosyal yardimlar insanlar1
tembellestirir.

4.Bu iilkede herhangi bir kisinin
kendini gelistirmesi/basarili olmasi
icin bir engel yoktur.

5.Yoksul insanlar sosyal yardim
almaktan memnun olurlar.

6.Yoksul insanlar aldiklar1 sosyal
yardimlart istedikleri gibi
harcayabilmelidir.

7.Glglu-kuvvetli, saglikh kisilerin
sosyal yardimlardan yararlanmasi
sistemi ¢okertmektedir.

8.Yoksul insanlar diiriist degildir.

9.Yoksul insanlar daha ¢ok gayret
gosterseler yoksulluktan
kurtulabilirler.

10.Insanlarin gogu bir azinlik
grubun dyesidir.

11.Yoksul insanlar kosullar
onlarin kontroliiniin diginda
oldugu i¢in yoksuldur.

12.Toplumun yoksul insanlara
yardim etme sorumlulugu vardir.

13.Refah igindeki insanlar kendi
menfaatleri icin ¢aligmalidirlar.

14.1ssiz, yoksul insanlar daha fazla
caba gosterirlerse is bulabilirler.

15.Yoksul insanlar toplumun geri
kalanindan farklidir.

16.Yoksul olmak bir segimdir.

17.Yoksul insanlarin ¢ogu yasam
standartlarindan memnundur.

18.Yoksul insanlar desteklenmeyi
hak ettiklerini diistiniirler.

19.Daha fazla yardim alabilmek
icin gocuk doguran anneler var.

20.Refah iginde buyutulen
¢ocuklar higbir seyin degerini
bilmezler.
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21.Yoksul insanlarin tutum ve
davranislari diger insanlardan
farklidir.

22.Yoksul insanlar ayrimciliga
maruz kalirlar.

23.Yoksul insanlarin ¢ogu suga
egilimlidir.

24.Yoksul insanlar sanssizliklart
yiiziinden su¢lanmamalidir.

25.Yoksul olsaydim sosyal
yardimlar1 kabul ederdim.

26.Issiz insanlarin kendilerine
Onerilen ilk isi kabul etmeleri
gerekir.

27.Devlet, yoksulluk
programlarina gereginden fazla
para harcamaktadir.

28.Bazi1 yoksul insanlar, benim
sahip olduklarimdan fazlasina
sahip.

29.Sosyal yardim alanlar arasinda
¢ok fazla dolandirici var.

30.Yoksul insanlar i¢in yaratilan
olanaklar, devlet bitcesinin buyiik
bir kismini titketmektedir.

31.Yoksul insanlar yemek
yardimlarimi akillica kullanirlar.

32.Yoksul insanlar genellikle
yoksul olmayanlardan daha diislik
zekaya sahiptir.

33.Yoksul insanlar daha yakindan
takip edilmesi gereken bir
miiracaat¢i grubudur.

34.Yoksul insanlarmn diger

insanlardan farkli degerler

sistemine sahip olduklarina
inaniyorum.

35.Yoksul insanlarin, yagadiklari

giicliikleri kendilerinin yarattigina
inantyorum.

36.Yanimda galistiracagim yoksul
bir insana giivenebilecegime
inantyorum

37.Yoksullukla ilgili programlar
yiksek vergilere neden olsalar bile
desteklerim.
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