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OZET

Tezin konusunun "g¢ift iglevli biro mobilyalarai;
bslme elemanlari” olarak secilmesinin amaci, c¢agdag
galisma hayatinin getirdigi tempoya katkida bulunacak biiro
mekanlarinda yeralan biiro mobilyasinda, endistrilegmeyle
birlikte gorilen degisime deginmek ve agik biiro sistemle-
rinde duvarin ortadan kalkmasiyla, mobilyanin, bolme
gbrevini iistlenmesi siirecinin ne gekilde geligtigine
bakmaktir.

Toplumsal, teknolojik geligmelerin ve otomasyonunun
ig diinyasina etkilerinin neler oldugu, beklentilerin nasil
cevaplanacagi iizerinde durulduktan sonra, ic¢ mek@n diizen-
lerindeki tarihsel geligime gtz atilmigtir. Tek oda diize-
ninden, agik biiro sistemine gegig evreleri incelenmig,
duvarin olmadigi sistemlerde b&lme gorevini mobilyalarin
tistlendigine dikkat ¢ekilmigtir. Boylece ¢ift iglevli biiro
mobilyalarinin ne sekilde ortaya g¢iktigi ve bolme eleman-
larinin neler oldugu, zellikleri ve kullanim bigimleriyle
anlatilmigtzir.

Bolme elemanlarinin mek&na kazandirmasi gereken
nitelikler boliimiyle, genel anlamda konunun psikolojik
performans yoniine deginilmigtir.

Ulkemizde {iiretilen ve uygulanan sistemlerden Ornek-
ler verilmisg, kullanicinin istek ve ihtiyaglarini belirle-
mek amaciyla yapilan anketler sonunda birtakim tasarim
kriterleri elde edilmisgtir.

Sonugta ise, biiro bolme elemanlarinin, endiistriyel
olarak iretildigine ve kendi yapisal gorevlieri disginda,
diger iglevleri de {iistlenerek, mek&n kalitesine ve ig
veriminin artmasina katkida bulunan unsurlar olarak kargi-
miza ¢iktigina dikkat gekilmigtir.

Tasarimcilara ilk agamada ihtiyag¢ duyacaklari temel
verileri saglayacak olan - ve konuya bir tanim getiren bu
aragtirma sonunda, sonug¢ ve Oneriler boliimiiyle bir takim
tasarim kriterleri sunulmustur.



SUMMARY

THE MUCH-FUNCTIONAL SEPERATING ELEMENTS

The effects of the social and technological
developments to the business world, show us that, the
necessity of the quality and the quantity of office
spaces, which are comfortable, flexibile, and which are
designed for automation, is increasing. The designers can
not approach todays new problems with old solutions, and

to make successful planning, they focus the discussion
briefly upon 6 major issues ;

1. Flexibility

* Ease of movement
* Adjustability

* Expandability

* Accessibility

* Adaptability

Human factors
The project team
Space planning
Buliding systems
. Furnishings

At LN

While obtaining these results, the development of
working spaces followed these satages ;
* Traditional office planning, which contain
seperate room, breed isolation and which is not suitable
for large groups and unflexibile.

* Group space, which is mnot ideal, but more

suitable than cellular.

* Open-plan office planning, which is suitable,

accepts group size fluctions, supervision and high
interaction.

- Bull-pen system
- Executive core
- Open-plan

*  Landscaped office planning.

In the early 60's, there was an argument 'closed'
versus 'open'. Following these discussion about open-plan
offices, some inclination about dividing the spaces was
borned. At that point, in the lack of dividing walls in
deep spaces, furniture gained a new work and aggrated to
itself, many of the functions of the walls. An So, a new
kind of furniture, named seperators formed.

Today, there're many seperating systems, such as
light panels, functional cabinet systems or a system of



workstations with table, storage unit and a seperator.

* Partitions are light, demontable, made of plastic
metal, wood and in various details and dimensions. There're

full-height panels
- partial-height panels
railing units, counters, bankscreens.

* Workplaces, contain table, chair, minumum storage

and screen. They should be functional, comfortable,
durable and adaptable for technical developments and
automation. The tables must hide the cables. In the open-
space planning, designers divide the open office spaces
also by designing the configrations of workstation.

* The conference and information areas, can be the
part of seperating systems, too. They should perform,
security, privacy and environmmental control and can be
ordered in the open plan space by a table and some chairs.

* Filing and Storing units are used by seperators
while playing their own functional role. In various form
and dimension file banks and storage cabinets divide the
spaces instead of walls and they perform as the element of
acustic and visual control. :

The Performances and the criters of the seperators
are as followings

1. Performance in a fire
- The resistance
- Surface spread of flame
- Material combustibility
- Glazing

2. Security

- Partitions extending between floor and structural
soffit

- Confidentiality afforded by specific acustic
requirements ‘

- Structural integrity of resist unautharised entry

3. Acustic Performans
- The functions of the areas
- The frequency and level of noise in adjacent spaces
- The level of background noise

4., Structural stability
- Self-supporting
- Able to sustain applied loads
- Able to.resist impact

5. Ancillary elements
- pinboards
- whiteboards
- notice-boards

-y -



- projection screens

- shelves

- cupboards

- signs

- telephones

- fire extinguishers and safety equipment
- coathooks

- door-stops

- pictures or other forms of artwork.

6. Glazed Partitions
- painting or printing
- etching the glass
- adhesive dots or stripes

7. Integration of services
- by the use of plates which can be replaced
- by providing blanked-off positions

by setting outlets within a panel

- by use of surface-mounted fittings.

8. Doors
- Arrangement / planning
- Fire
- Vision panels
- Security
- Ironmongery

9. Finishes
- wear
- repair
- fire resistance
- aesthetics

There're 3 categories in using the systems of sepe-
rations, as followings

Isolated, where the furniture forms a workplace
quite seperately from others.

Clustered, where a workplace is grouped with another
or others to form a cluster.

Ganged, where adjoining workplaces are arranged in
lines. -

And combining the there conditions of as sociation-
1solated, clustered and ganged-with the two conditions of
enclosure gives six different office furniture possibili-
ties.

- Isolated not enclosed
- Clustered not enclosed
- Ganged not enclosed

~ Isolated enclosed

~ Clustered enclosed

- Ganged enclosed



The requirements about the porformances of the
seperating systams are as follows.

Privacy is obtained by panels, file banks, storage
cabinets and plantings.

Personal Comfort

~ Personal Space or territoriality
- Spatial legibility and order
- Communication

Aesthetics

~ Thi distribution and balance of form and color

- Varying partition and panel heights to provide
vistas

- Variety in materials and textures

- Quality lighting from a variety of sources

- Plants, artwork and accessories.

Some of the examples of the applications in our
country, show us that mostly the imported systems are
used, and the firms work on not only the seperating
systems, but also the systems of raised modular flooring,
floor covering, kliming, lighting, air conditioning and
the security and alarm systems for fire and designing the
accessories.

To understand the users requirements and complaints
about the working spaces, an anket was prepeared and
applied to 32 persons. And such results are obtained ;

- The workers need communication and because of
this they prefer the 'open space' offices.

~ The visual and acustic privacy are wanted to be
cocentrated while working.

- The workers are uncomfortable if heard and seen
every time and wish to have an own spaces.

- The psical conditions 1like 1ligting, climing,
acustic porformance should be in control.

- The office furniture should be modiler,
functional, portable not to be confused in some change of
order, and not to be loose time and work.

- The storage capacity is generally not enough.

- The spaces are Wished to be aesthetical and
colourful.

These requirements got from the analyses, can be

answered by designing the seperating elements having
these characteristics.

- vii -



- The partial height and glazed panells can solve
the problems of the privacy and communication at the same
time.

- The workplaces with the panells can give the
worker the feeling of 'mine'.

- The details should be designed for acustic and
the panells should hide and carry the cables.

~ The demontable, modiilar and flexibile office
fumitures, the designs for automated ©office, the
referance units and storage cobinets should be thought
while designing. .

- Sone shelves, boards and accessories can be
~attached to the panells.

- The office elements should be adapt to the
changes easily and without loosing any time, work and
material.

The designers can get the knowledge about the
seperating systems by use of this work. In the first
stage of their design and the given istatistical result
about wusers' thoughts and designing criters will  Thelp
them while taking the first designing decisions, of the
seperators, their performance and characteristics.

The manufacturers need a work like this to serve the
Turkish people by Turkish designs and manufacturing.
Because generally the foreign designs and products are
used. This is wunsuitable for ITurkish economy and
business world. This kind of works serve for this aim.

- viii -



BOLUM 1
¢ I R I s

ERGONOMININ ofislere girisiyle, cagdas biiro donani-
minda gerekli olan mekanik, elektronik cihaz ve teghizatin
yanisira bu elemanlari kullanacak personelin de gozoniinde
bulundurulmalari gerefi ortadadir. Ginlerinin iigte birlik
bsliimiinii biiro mekanlarinda gecgiren kigilerin fiziksel ve
psikolojik degerlendirmelerinin giindemde olmasi, tasarim-
cilarin biiroda rahat bir ¢aligma ortami yaratmaya itmekte-
dir. Bu amacin gergeklegtirilmesi vyolunda- modiiler biiro
donaniminin tnemli bir yer tutmakla kalmayip, verimliligi
arttiracagi konusunda ise hemen hepsi hemfikirdir.

Glinimiiziin modern ofisleri, son on yilin getirdigi
teknolojik geligmelerden yararlanabilecek gekilde
tasarlanmaktadir. Bu konudaki yeni boyut ag¢ik alan (open
space) diger bir deyigle agik ofis sistemidir. Son
zamanlarda iyice vyayginlik kazanan bu sistemin amaci, {ig
temel wunsur; eleman-arag-gdrevler zinciri cg¢ergevesinde
zevkli, sicak, ferah ve eger miimkiinse yorucu olmayan
ortamlar yaratmaktir. Ancak acik alan kavrami kimi yanlis
anlamalara yolagabilmektedir. (Ciinkii agik ofis 1ilk anda
akla gelebilecegi gibi duvarsiz bir alan degil, haberleg-
meye kolaylik getirirken gizliligi de gbzeten bir tasarim
bicimidir. Ofiste g¢alisma, hem tek kigi, hem de ekip ha-
linde olabilecegi igin biiro mekani ile kigiler arasinda
siki bir iligki kurulurken, ekipler arasindaki bilgi akigi
ve haberlegmenin kolaylagtirilmasi kadar, mekanin tekli
galigmaya da elverigli kilinmasi gerekir. Bu da degisik
6lglilerde ve malzemelerde kolay tasinabilir panolarla,
yoneticiler, gsefler ve memurlar ic¢in ayri.bdlmeler olugtu-
rularak saglanir. Is tabiki bu panolarla bitmemektedir.
Tasarimcilar g¢agdag bir ofis dekorasyonunda yer almasa
gereken degigik amag¢li masa ve oturma gruplari, modiler
dolap ve dosyalama sistemleri, aydinlatma elemanlara,

kablo ve kanal gruplari, evrak dagitim sistemleri,



anti-statik hali, yangin alarm ve giivenlik sistemleri,

havalandirma, tavan ve zemin malzemeleri, ses yalitimi,
boya ve dogal yasgsamin ofis igindeki yeri {izerinde de
genis kapsamli anlayis ve arayig ig¢indeler. Hepsinin or-
tak fikri de  glinimizde kullanilmakta olan ofis
donatiminin ¢ofunun artik varolmayan bir yasam bigimine

ait olduzudur.

Acik alanlarda ofis olugturulmasinda
standartlagmig, degisik yiksekliklerde panolar kullanil-
maktadir. Bu panolar biiro boyutlarinin neden olabilecegi
stirtigmeleri ©Onleyebildifi gibi, taginabilir olmalari
sayesinde, biiro calisanlarini rahatsiz etmeden birkag
saat iginde bolmelerin kiigliltiilmesine veya biiyliltilmesi-
ne olanak taninmaktadir. Bu bolmelerin kullanimi hem yo-

neticilerin elemanlardan kalin duvarlarla ayrilmalaraini
h tnlemekte, hem de insanlarin tamamen agik bir alanda
bulunmaktan duyacaklari rahatsizligi ortadan kaldirmak-
tadir. Ayrica yoneticiler, emirlerindeki elemanlara
gbrebildikleri gibi gerektiginde kendilerini de onlara
gosterebilmektedirler. Bir diger yararlari ise farkla
birimler arasindaki mesafeleri azaltarak galisma
alaninin kullanimini maksimuma ¢ikarmalaraidar. c¢iinkii bu
btlmeler ayni zamanda biiro g¢aliganlarinin dolap, cihaz,
aydinlatma, kablo, portmanto gibi ihtiyacglarini da
gegitli gekillerde iistlenmektedirler.

Gorildigi gibi bdlme elemanlari kendi ©zglin gorev-
leri diginda, ikinci veya daha fazla gtrevleri, iglevle-

ri de biinyelerinde tagimaktadirlar.

insanin, zamanin ve mekanin ©nem kazandigi,
teknolojinin hizla ilerledigi, c¢aligma ortamlarinin ge-
ligtirildigi, arag ve gereglerinrgok yonli kullanilma
olanaklarinin arasgtiraildigi gliniimizde, endiistri iriini,
kaliteli, esnek, saglam ve ekonomik biiro bdlme
elemanlari insan {Uretimine, is verimine, difer bir

deyigle bugin ig¢in caligip gelecek igin fikir iiretmeye



katkida bulunan en ®nemli araglardir.

Bu araglarin tasarimi ve {iretiminde faydalanilmak
lizere, kullanic1lar1n mevcut ofis sistemleri konusundaki
gbriigleri alinmali, ihtiyag, istek ve gikayetlerinin belir-
lenerek, 1sik tutucu kriterler olugturulmali ve iilkemizde,
pivasada varolan ithal sistemleri agan lirlinlerin liretilmesi-
ne katkida bulunulmalidir.

Bu tiir liretimin tasariminda ilk agama, gerekli on

verilerin saptanmasi, ikinci agama da bu elemanlarin
tasarimidair.

Bu caligma, cift iglevli bolme elemanlarinin
tanimlanmasina ybnelik bir aragtirma niteliginde olup,
tasarimcilar ya da tasarima yonelik tez c¢aligmalari igin
veri saglayacak bir kaynak olacaktir. Bu tez ¢alismasiyla
ulagilmak istenen hedef te budur.



BOLUM 2

TOPLUMSAL VE TEKNOLOJIK GELISMELERIN
Is DUNYASINA ETKIiLERI

Geligme, ©Ozellikle biiro diinyasinda yeni bir kavram
ifade eder. Son yillarda biirolardaki is kapasiteleri agi-
sindan (nicelik ve nitelik) bir gelisme ortaya c¢ikmigtir.
Birbirinden bagimsiz gibi gdriinen bu 6geler biraraya gel-
diginde kullaniciya g¢ok biiyiik ve sinirsiz bir kolaylik
saglar. BYylece mekan, zaman ve enerjinin c¢arpistigi bir
ortam meydana gelir. [1]

Toplumsal ve teknolojik gelismeler galigma

diinyasinda su sonuglara neden olur.

- Biiro mekani gereksinimi hizla artmaktadir.

- Mevcut biliro yapilarinin nitelik ve nicelik agi-

sindan yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir.

- Kent merkezlerinde yeni ve biiylik bliro yapilara
yapilmaktadir.

- Bliroda yapilan iglerin niteligi artmakta, biitiin
basit iglemleri otomatlar ve bilgi islem makinalari
yliklenmektedir. Bu nedenle biirolarda personel bagina diigen
alan artmaktadair.

- Biiro personelinin konfor talebi artmaktadair.

Bu noktalara bagli olarak, planlama ve dizaynda
elektronik, ekipman ve otomasyon ihtiyaci on plana ¢ikmak-
tadir. Giintimiizde elektronik gevre igindeki yeni problemle-
re, eski ¢oziimlerle yanit aramak imkansizdir. Bu tartigma-
larin odagini su alti noktaya oturtabiliriz ;

1. Esneklik

~ Hareket (taginma) kolayligi,
- Ayarlanabilme, diizeltilebilme,



- Genisgleyebilme,
-~ Adaptasyon

Mobilya ve bina sistemleri esneklik, faktorii iizerine
oturtuldugunda hem ihtiyaglarin giderilmesinde, hem de
gelecekteki teknolojik beklentilere cevap verilmesine yar-
dimci olur.

2. 1Insan faktdrii, konfor, verimlilik ve motivasyonu kap-
sar .

3. Proje ekibi
4, Alan planlamasi
5. Bina sistemleri

6. Mobilyalarin ve bunlarin geligmesi ve belirlenmesinde
kullanilan elektronik ekipmanlarin biiyiik rolii vardir.
VDT'ler, printerler, ekranlar, calisma alaninda ©6zel bir
esnekliligi gerektirir. Aksi takdirde ofis verimliligi
olumsuz etkilenir. Ve caligsanlarda psikolojik tatminsizlik
ortaya c¢ikar.

Mobilya, ayni =zamanda mekan standardinin da bir
gbstergesidir. Mekan standartlari, ofis binasindaki alan-
larin aktivitelerine ve bireylere gdre dagilimini kontrol
etmeye yararlar. Organizasyondaki statii gostergeleri su iig
yolla ifade edilir. {2}

- Mekan dagilimi ; Organizasyon igindeki hiyerarsik
dizene, isgin tiirtine kullanilan makina ve depolama ihtiya-

cina gore degigiklik gosterir.
- Kusgatilmiglik

- Mobilya; organizasyon yapisina bagli bir gostergedir.

Dikkat cekilen geligme ve degigimleri saglamak, sii-
relere bagli olarak sdyle ayrilabilir ;

- 3, 6, ay slreli degigimler ; i¢ mekandaki tefris
elemanlarinin bagka tiirli tanzimi,



- 5,7 senelik degigimler:ig¢ mekani olugturan elemanla-
rin degigimi (renk, mobilya, perde, aydinlatma elemanlari vs.

- 40, 160 sene igindeki degisimler; fonksiyonun degigi-
mi, teknik servislerin, yapi striiktiiriiniin eskimesi.

Bu noktada “zellikle kisa siireli degisimlerin hizla
yapilmasi ve ¢aligma alanlarinin hizla ihtiyaca cevap
verme zorunlulugu i¢ mekan diizenlemelerinde ve buna bagli
olarak c¢agdag bliro mobilyalarinda gelismelere neden olmus-
tur.



BOLUM 3
iG MEKAN DUZENLERINiN TARIHSEL GELISIMI

Dort temel i¢ mekan diizeni vardir.

- Geleneksel tek oda diizeni

- Grup odalari diizeni

- Agik plan diizeni

- Serbest diizenli biiro anlayigi

3.1. TEK ODADAN OLUSAN GELENEKSEL BURO MEKANI (Sekil 3.1)

Merkezi bir koridorla baglanan birgok kiiglik biiro
odasindan olusur. Genellikle 5 kigiden fazla personel bir
odada galigamaz. Dogal aydinlatmadan yararlanan, glirilti-
1i gibi rahatsiz edici etkilerden koruyan avantajlarinin

yanisira su sakincalari vardir.

-~ 1Ilk tesis ve bakim masraflari,
- Odalar arasi haberlegme zorlugu,
- Esneklik anlayisgzi.

3.2. GRUP ODALARINDAN OLUSAN IGC MEKAN DUZENI (Sekil 3.2)

5-15 kisinin birarada g¢alismalarina olanak veren,
ancak dogal aydinligin yetersiz oldugu, konfor gartlarinin
saglanmas1i ic¢in klima tesisati ve akustik ¢oOziimlerin ge-
rektigi, genellikle eski yapilarin yeni kullanimlarinda
bagvurulan bir ¢dziimdir.

3.3. AGIK PLAN DUZENI

1960 yillarina kadar ©zellikle A.B.D.'de kullanilan
bu i¢ mekan diizeni tek odali geleneksel biiro yapilarindan
geligmigtir. Sanayilegme ile Dbirlikte biliro yapilarina
artan talep ve artan bliro personeli, tek oda diizeninden
agik planli diizene gecgigi saglamigtir. Bu gegis su
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etaplardan olusmustur.

3.3.1.Bull-pen sisteminde, yOneticiler icin mekanin gevre-
sinde c¢aligma odalari diizenlenmistir. Masalar ve tefris
elemanlari kati bir geometri ile yerlegtirilmisglerdir.
1950 yillarindan sonra ; (Sekil 3.3)

3.3.2.Y6netici gekirdek sistemi geligsmigtir. Bu sistemde
yonetici odalari gekirdegin etrafina yerlegtirilmiglerdir.
(Sekil 3.4)

3.3.3.A¢1k plan diizeni:ytnetici g¢ekirdek sisteminde yoneti-
cilerin odalarini olugturan bolme duvarlarin kaldirilmasz
ile gercgek ag¢ik plan sistemine gecgilmig oldu. (Sekil 3.5) [3]

3.4. SERBEST DUZENLI BURO ANLAYISI (Sekil 3.6)

E11i kigiden ¢ok personelin galigtigi mekanlarda ise
blirolandschaft sistemi uygulanmigtir. Ac¢ik diizenin, gele-
neksel biiro yapilarinin gelismesine bafli olmasina karsin,
biirolandschaft 1960'larin baginda F.Almanya'da Qickborn
ekibi adini kullanan bir idari danigmanlar grubunun biiro
yapisi dizaynina yeni bir yaklagim getirmesidir.

1950'ler ve 1960'larin ilk yillarinda yapilmis biiro
yapilarinin i¢ mekanlarini inceledigimizde buglinki
anlayigimiza gore rahatsiz edici bir fizik c¢evre ile kar-
gilagmaktayiz. Sert ve parlak ddgeme kaplamalari ¢ok
sayida camli bslmeler, satihta takilmis aydinlatma eleman-
lari ve oldukga oransiz bilro mobilyalari.

Ozellikle 1950'lerde biiro yapisinda tasarimcilari
organizasyonlardan ziyade olayin teknik sorunlari meggul
ediyordu. Hareketli bdlme duvarlari, hafif cephe konstii-
riikkstiyonlari ve cephelerde modiil arastirmalari, giiniin
tasarim konusunu olugturuyordu.

Serbest diizenli biiro anlayigi ise biiro yapisinda or-
ganizasyon gereksinimleri fikrini ortaya atmigtir. Bunlarin
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biro alani
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Sekil 3.4 Yonetici Cekirdek Sist.

baro alan
’

Sekil 3.5 Agik Biiro Sist.



etkilendikleri diger bir diigince, iyi bir fiziksel gevre-
nin iyi bir ig verimi saglayacagi.diiglincesidir. Bu anla-
yi1gla tasarlanan blirolarin dzellikleri genig agik alanlar-
dan olusmalari ve geometrik olmayan serbest bir diizenleme
ile oldukg¢a masrafli ve geligmis biiro mobilyalari kullan-

malaridir.

Baglangigta gayet kararli iyi hazirlanmis bir anla-
yi1g olarak goziiken bu diizen giderek karigik goriinmiigtiir.
Her 0orgiitiin mekan gereksinimine bu diizenin cevap vermeye-
cegi, biitlin organizasyonlarin ayni olmadiklari ve farkli
i¢ mekan diizenlerine gerek oldugu kabul edilmisgtir.

Ancak bu akim, birgok dizayn bulusuna onciilik etmig-
tir. Sosyal olaylarin tasarimi etkilemesi olgusuna dikkat
gekmigtir. Ayrica biiro mobilyalari dizayni alaninda
yaraticiligi tegvik etmisgtir.

I¢c mekan diizeninde duvar olmamasi nedeni ile mobil-
yalar, duvarlarin iglevlerini iizerlerine almiglardir. Ig
mekandaki konfor gartlarinin (aydinlatma, klima, telefon
bagl., akustik) saglanmasi yolunda teknik ilerlemeler
kaydedilmigtir.[4]
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3.5. MEKANLARI BOLME EGILimi

1970'lerin ilk yillarinda ilk olarak Hollanda'dan
baglayarak serbest diizenli ve acik planli biiro
mekanlarina g¢gegitli tepkiler gelmeye baglamigtir ve iki
egilim dogmustur.

1. Mekani btlme egilimi,
2. Mekanlarin degigik amag¢li kullanimi.

Mekanlarin btlme egilimi iki sekilde uygulanmigtir.

3.5.1.a. Ic mekan diizeni elemanlari ile biiyiik biiro mekan-
larinin b&liinmesi ;

Agik plan diizenindeki geg¢ drneklere bakildiginda gi-
derek b&lme panolarinin, bitkilerin ve diger boliici ele-
manlarin sikc¢a kullanildifi ve mekanlarin onemli ©lgiide
boliindiglini gdrmekteyiz.

U.K.'de ise eski ofis mobilyalarinin yenicaligma bi-
¢imlerine uygun olmamasi nedeniyle Civil Service Prototype
Furniture yani dis kabuktan bagimsiz c¢ok yonli diizenleme-
lere imkan veren bir diizenleme uygulandi.(Resim 3.3)

3.5.1.b. Herman Miller'in Screen Based Sistemi (Resim 3.1-2j
ya da bagka bir deyigle Striiktralism yani Mekan Modiilleri
sisteminin ise en bagarili ©6rnegi Hertsberger'in Central
Beheer binasidir (Resim 3.4)Her iki sistemi kargilagtirdi-
gimizda ikinci egilimin yapi kabugundan etkilendigini bolme-
lerin yapi kabugu tasarimi ile elde edildigini, birinci-
sinde ise mekanlari ayirma gorevinin ig¢ mekan elemanlari
ile saglandigini gérmekteyiz. {Sjp
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Resim 3.4 Central Beheer'den Goriintii



BOLUM 4

GIFT ISLEVLI BOLME ELEMANLARI

4.1. GIFT ISLEVLI BOLME ELEMANLARININ ORTAYA GIKISI

Derin ofis mekanlarinda mobilya diizenleme planlarinin
yvapilmasi yolundaki 6nemli degigim, ofis mobilyasinin 50 ve
60'11 yi1llardakinden farkli olarak, sabit duvar veya demon-
tabl bolmelerin yerine mekani tanimlayan ve b&lme iglevini
yilklenen elemanlar haline gelmesine yol ag¢ti. Eski ofis mo-
bilyalari, yeni galigma bigimlerine ve diizenleme planlarina
uygun olmadigindan, lireticiler geniglemekte olan pazarlara
yeni liriinler sokmak durumundadirlar. Ciinkii giliniimiizde
hergseyin hareketli oldugu sadece dis kabugun sinirladifi
mekanlar istenmektedir.

' 0fis landscaping\ sisteminin, ofis mobilyasinda
yeniliklere yol agmasiyla ortaya c¢ikan ilk ofis mobilyalara
hafif, taginabilir, c¢aligma alanina Dbirlesik minimum
depolama birimleri olan, esas depolamanin ise uygun bir
yverde yapildigi bir diizen icerisindeydi.(Sekil 4.1)

Acik biiro sistemlerinin geligmesiyle birlikte mobilya
sektori, gecgmigte hig¢ glindeme gelmemis bir mobilya tiiriini
icat etmek zorunda kaldi; SEPERATORLER. Genigs bir mekanin
duvar gibi kalici ve kesin engellerle boliinmeyip, hafif ve
gegici elemanlarla orgilitlenmesi anlamina gelen agik biiro,
kaginilmaz olarak farkli iglev alanlarini birbirinden
koparan seperatdrlerin kullanimini gerektirmektedir. Bugiin
boylesi biiro mekanlarinda iginde amag¢lanan mahremiyet ya da
kapalilik gereksinmesini elde edecek nitelikte sayisiz se-
perasyon sistemi liretilmektedir. Biyik mobilya firmalarai bu
amagla patentli diizenekler tasarliyor ve uyguluyorlar. Bun-
lar iki kullanim alanini birbirinden ayiran yalin ve hafif
panolardan, ¢ok iglevli karmagsik dolap seperattrlere dek

uzanan genis bir segenek dizisi olusturmaktadir. Hatta
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1900 1955 1960 1965 1970 1975

A. Kitaplik duvar N.Yiksek bolictii dosya Jolaplar

B. Cekmeceli yazihane 0. Mdsa paravan ve dosyalama biriminden
C.Celik dolaplar olugan harekelli ve kablolart tastyan birimler
D. Ciftl ¢elik masa P.Yuksekligi ayarlanabilir servis imkant dlan
E.Gok islevi demontabl bolmeler balantll calisma yizeyleri

F. Egricel paravan

G.Kend! basina ayaktq duran dolaplar

Y Cal'sra yluzeyli depolamag birimler

1. Mahremivet saglayicl nareketli pqraveniar
J.Pargab prototip mobilya

K .Depduma ve paravancan  dusar  bdimeler

L Masa ve harekef# miimum depolarra Bimi
M. Birlegtirileblir moduler ofis ‘mobilyas

Sekil 4.1  Ofis Mobilyalarinin 1900-1975 Yillar:z-
Arasindaki Geligimi
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calisma masasi, dolap ve seperattri birlikte bir biitiinsel
mobilya kombinasyonu olarak c¢Oziimleyen sistemler de tasar-
lanmistir. (Sekil 4.2)

Diinyanin her yerinde yaygin bir sekilde kullanilan bu
sistemlerin 0zel gereksinmelere uyarlanabilir boyut ve ni-

telikte sayisiz c¢egidi bulunmaktadair.

4.2. GIFT ISLEVLI BOLME ELEMANLARI

4,.2.1. Boliicii Paneller

Duvarlarin yerine kullanilan, degisik boyutlarda
tiretilen hafif, hareketli elemanlardir. Bolmeler, gercgeve
ve i¢ panolardan olugmaktadirlar. Tasarimcinin genel yakla-
simina gOre cercevelerin yapiminda hafif metal, ozel
alasimli plastik vs. gibi ©zel profillerden, ig¢ panolar ise
anti statik kumasg, hali, laminat , kaplamali sunta cam ya
da pleksi gibi malzemelerden yararlanilmaktadir. Ozel baj-
lanti sistemleri ile birbirine kenetlenen bu bdlmelerin bir
diger 6zelligi sesi miimkiin oldugunca emecek gekilde yapil-
malaridir. Her tirld glirilti biiro etkinligini dﬁ§ﬁrﬁr)ilke—
siyle tutarli olarak ses yalitimi ofis tasariminda en “nem-
1i faktdrlerden biri olarak ele alinir.

Agik  ofis tasariminda mobilyalarin seg¢imi ve
yerlegtirilmesi de bu konuda biyiik rol oynar. Yansima ve
ses dagilimi hesaplanarak galisma alanlarinin sesten korun-
malara ile gagdag bir biiro igin gerekli ferah, rahat ve
mahremiyet de igeren sistemli bir caligma ortami yaratila-
bilmektedir. Masalarin yan ya da on ylizlerine monte edile-
bildikleri gibi tek baglarina da ayakta durabilen bu bdlme-
ler genellikle L, Z, U gibi big¢imlerde tasarlanmaktadirlar.
Ayrica, bbtlme gbrevleri diginda, kullanicinin dolap, raf,
aydinlatma, kablo, cihaz gibi gereksinimlerini de ilave
parca ve donatilar yardimiyla iistlenebilmektedirler.
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Sekil 4.2 Esas calisma yiizeylerine ek olarak, yardimci
yiizeyleri, depolama birimleri ve raflari olan

calisma alanlarinin agik ve panellerle biitiinlesik
kullanimlarina drnekler.
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Su cegitleri vardir ;

a. Tavan Yiiksekligindeki Paneller ;

Bunlar, bir duvarin o6zelliklerinin yaninda, adaptas-
yon 0Ozelligi de gosterirler. Ses, 1gik, sicaklik kontrolu
saglarlar. Agac, metal ve camdan olusabilirler. Tavan yiik-
sekligindeki bu panellerin kullaniminda tavan Gzellikleri
tnem kazanir. Ornegin, asma tavanlar kanallarin baglanma-
sinda yeterli rijitligi saglar, fakat hafif konstriiksiyonlu
asma tavanlarda rijitligi saglamak ig¢in baca veya uygun bir

malzeme yardimiyla bir dayanak olusturmak gerekir.
b. Kismi Yiikseklikteki Paneller

Agacg, metal ve camdan olugurlar. Yeterli mahremiyeti
saglamak ve alanin genel hizmetlerine imkan vermek durumun-
dadir.

c. Rayli Birimler - Tezgahlar - Banka Paravanlara
(Sekil 4.3) [6]

Tévan Yitks.Paneller

Kismi Yitkseklikteki Paneller

Rayli Birimler

Banka Paravanlari

Tezgahlar

Sekil 4.3 Panel Cesitleri
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4.2.2. Bolme Elemani Olarak Masa ve Sandalyeden Olusgan
Caligma Alani

Bir ofisin yerlegim diizeni, bagimsiz galigma alanlari
veya degigik bigimlerde organize edilmig gruplardan olusgur.
Biiyiik mekanlarda bu konfigrasyon orgiisi, c¢aligsanlarin
komguluk beklentilerini kargilamak, departman baglarini
'zone'lari tanimlamak ve bu noktada duvarin gorevlerini
yiiklenmek durumundadir. (Sekil 4.5)

Otomasyonun ig yagamina girmesiyle birlikte, ¢aligma
alanlarinin biiyiikk boliimi elektronik ekipmanlara ait duruma
gelmigtir. Gerek boyutlarinda, gerekse fonksiyonel bzellik-
lerinde meydana gelen degigimler sonucu, masa ve
sandalyelerde sgu noktalara dikkat etmek zorunlu hale gel-
migtir.

- Masalarda kablolarin gegmesine imkan veren c¢ozim-
ler diigiiniilmelidir. Tesisata dimkan veren bosgluklu ayaklar,
ylizeyde bir kapakla kapatilmig kablo raylari diiglinlilmeli-
dir. Zeminle iliski, kapasite, giivenlik, btliinme 0©zelligi
(gizlenmig veri kablolari), ekleme ve stkiilme kolayliga,
prizler vs. bu baglamda endiistriyel {iretim sirasinda
diigiiniilen noktalardir.

- Adaptasyon ; degigik diizenlere parga eklemeden im-
kan saglanmasi gerekir.

~ Ekipman destekli kolaylagtirici elemanlar olarak
da klavyeler, dokiiman dosyalari, doner tablalar, telefonlar
digiinlilmelidir.

Sandalyelerdeki kriterler ise ;

- Saglamlik,

- Siralama ve diizenlemeye uygunluk,

- Ayarlanabilir olmasi,

- Gilivenlik,

- Hareket,

- Bakim ve korunma kolayliga

-~ Uzun donem kullanimlara uygunluk. [7]
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Agik biiro sistemlerinde mekan ayiricilik iglevini de
iistlenen c¢alisma alanlari, endiistriyel {retime de bagla
olarak teknik, fonksiyon ve konfor 0Ozelliklerini saglamak

durumundadir.

Biirolarda haﬁtal, gekmece ve kapaklarla donatilmig
masalar yerine c¢ekmecesi 'az ya da hi¢ olmayan masalar
kullanilmalidar. Ayrica . toplantz odalarini devreden
¢ikarmak igin birkag sandalye ile toplantilara uygun hale
gelen masalar kullanilabilir. Depolama ig¢in gerekli olacak
modiiller masanin yan tarafina vyerlestirilebilir. Bunlar
doktmanlarin saklanmasi, devam etmekte olan iglerin
dosyalarinin korunmasi ve daktilo, telefon, bilgisayarlarin
yerlestirilmesi igin kullanilabilirler. Bu da ancak,
modiiler sistemde ve sabit olmayan elemanlarla
bagarilabilir. Masalarin modiiler olmasi ve ¢ok amagla
kullanilmasi sarttir. (Sekil 4.6)
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Depolama
Modiilii

Cok Amagla
Modiil

Sekil 4.6 Modiiler Galisma Masasi
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4.2.3. Bolme Elemani Olarak Konferans ve Danigsma Alanlari

Yari agik veya tamamiyle kapali olabilen ve btlme
saglayan alanlar olabilmektedir. Konferans alanlari ¢aligma
mekanlarinda olagan grup ve departman toplantilari igin
kullanilan alanlardir. Danigma alanlari ise distenilen
glivenlik, mahremiyet, g¢evresel kontrol derecesine gbre
degigim gosterebilir. Sirkiilasyon, yerlesim, ©6zel donanim-
lar, bazi denetim olanaklari danisma mekanlarini gekillen-
dirir. Duvarlarin olmadigi agik biiro sistemlerinde, mekani

tanimlayan g¢alisma alanlar:i olarak kargimiza gikabilirler.
(Sekil 4.7)

- mahremiyet

- wvdt ile konferans alani
arasindaki baglanti

- vdt ile iligki

- alan yogunlugu

- vdt mahremiyetinin §§-—

glicligi é@;* -

s e e wnod

Sekil 4.7 Toplanti Amagli Calisma Alani



Planlama ve dahili hareket
6nemlidir.

Yari o6zel niteliktedir.

Grup toplantilari icin
uygundur.

Sekil 4.8 Olagan Grup Toplantilarina Ait Bolme
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4.2.4. Bolpe Elemani Olarak Depolama ve Dosyalama
Bilegenleri

Dosya bankalari, rafli dolaplar, medya bdlmeleri gibi
bilegsenler, acik biiro sistemlerinde, c¢egitli gekil ve
yikseklikleriyle birer planlama elemani olarak kullanilir-
lar. Dosya bankalari, c¢aligma alanlari arasinda fiziksel
bir ayirici, alan tanimlamasi, gorsel mahremiyet ve ses
tutucu panellerle kaplandiginda akustik kontrol gibi gbrev-

leri {istlenirler. Endistriyel fiiretimin bir gerefi olarak

modiiler gekilde, biraraya gelmek suretiyle istenilen genig-
lik ve yiliksekliklerde iretilir ve kullanilirlar. (Sekil 4.9)

Depolama Kabinleri
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Sekil 4.9 Depolama ve Dosyalama Bilesenleri



Depolama ;

- g¢alisma alanina,

- bir gruba,

- bir kata,

- bir organizasyona ait

~ bir firmanin argivi seklinde olabilir.

Ofis caligmasina iliskin bir depolamada ;

- en cabuk yoldan erigilmesi istenen kayitlar,

- gecmige ait kayaitlar,

- glivenlige ait kayitlar,

- kullanicinin kirtasiye ihtiyaci geklinde karsgimiza
gikabilir.

Depolama ihtiyaci kisa ve uzun donem olarak ayrilir ;

Kisa donem depolama araglari olarak ;
- ¢ekmeceli kabinler,

~ dairesel dosya dolaplari, (Resim 4.4)

- mekanize dosyalama (Resim 4,5)

Kirtasiye
- Gelik dolaplar (Resim 4.7)
- ayarlanabilir raflar (Resim 4.1)

- kutular.

Uzun donem depolama aracglari olarak ;

Dosya ve software icin ;

- c¢ekmeceli dolaplar,

- asma dosya kabinleri (Resim 4.6)
~ mekanize dosyalama (Resim 4.2)

- otomatik dosya dolaplari, (Resim 4.3)

Kirtasiye ve ihtiyag¢ maddeleri igin ;
- ayarlanabilir raflar

- agilay raflar,

- ¢elik, gozli raflar,

- ¢elik, genis rafli dolaplar.
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Dairesel dosya dolabx.
Mekanize dosyalama kabini.
Kilitlenebilir, asma dosya kabini.

Tek ve ¢ift kapili gelik dolaplar. -
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4.3. BOLME ELEMANLARINA AIT PERFORMANS OZELLIKLERI

1. Atesge kargi dayaniklalik,
2. Givenlik,

3. Akustik performans,

4. Striktiirel denge,

5. Yardimci elemanlar,

6. Camli bGlmeler,

7. Servis baglantilara,

8. Kapilar,

9. Bitirmeler.

4.3.1. Yangina kargi dayaniklilik igin yarim, bir, birbu-
guk veya iki saatlik korummaya dayali performans gosterecek
gekilde kriterler olugturulabilir. Yiizeyin alev yayma zel-
1igi diger bir kriterdir. Kolay tutusabilir malzemelerin
bolmelerde kullanilmamasi gerekir. Camli b&lmeler kullani-
lacaksa atese dayanikliligi konusunda testler sonucu detay-

landirilmig olmalara gerekir.

4.3.2. Gilivenlik konusunda sunlar beklenir ;

- Bolmeler, dbgeme ile striiktiirel . sinirlar arasinda
olmalidair.

- Mahremiyet, ©zel akustik diizenlemelerle saflanmali-
dair.

- Giriglerdeki (sirkulasyondaki) bagibogluk yapisal
bir biitiinliikkle engellenmelidir.

4.3.3. Akustik performanS';

Bolmeler arasindaki ses gegirimine iligkin ayarlama
su verilere gére yapllmalldlr 5

- Alanlarin fomnksiyonlari,

- Komsu alanlardaki giiriiltii frekansi ve diizeyi,

- Arkadan geien gliriilti diizeyi.

Fondaki gliriltiniin biiylikliigii, bunlari kontrol etme
glicliigiini de Dberaberinde getirir. Ses emici O©zellikler
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kazandirmak, gliriiltii yayan mekanlarda ise sesi geri dondii-

ricii 6zellikler kazandirmak gerekir.

Laboratuvarlarda, ideal gsartlar altinda
gerceklegtirilen deneyler sonucu, glirilti diizeyinin
kontrolu miimkiin olmaktadir. Bu konuda su unsurlara dikkat
etmek gerekmektedir ;

- Kapilar,

- Camekanlar,

- B&lmelerin cevresel detaylara,
- Tavan konstriiksiyonu,

- Dbvsgemeler,

- Havalandirma kanallara,

- Igiklandirma dizenegi,

- Servis bacalar:a.

4.3.4. Striktiirel dengeye iligkin ii¢ 6zellik s&zkonusudur.

Kendi bagina ayakta durma &zelligi ;
Bu konstritksiyona ve sabitlegtirme islemine iliskin bir
problemdir. Dimdiiz ve belli bir diizende kaplanmig
sekillerde sonradan tepe baglantilari sorun olmaktadair.
Eger yapisal sinirlara uzanmiyorsa, tavan bolmelerine bag-
lantili bir takim desteklerden yararlanmak ve detaylari
blitiinde diislinmek gerekir. Alanlarda degigikligin stzkonusu
oldugu mekanlarda dengeyi tavan baglantisiyla saglamak dog-
ru degildir.

Darbelere kargi koyma Gzelligi ;
Bolmeler, kapi ¢arpmasi gibi giindelik darbelere dayanma-
lidar. Ayrica yangin ¢ikiglarinin yakinindaki bolmeler bo-
galma aninda olugan basinca. dayanikli olmalidair.

Uzerindeki &ﬁklere dayanma 6zelligi ; Uzerine konan,
monte edilen aksesuarlari, dayanan dolaplari kargilayabil-
melidir. ‘
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4.3.5. Yardimci elemanlar ;

Agagida sayilan elemanlar, bGlmelerle veya ayri ayra

olarak kargilanan elemanlardir ;

- 1Igne levhalara,

- Beyaz levhalar,

- Uyari levhalari,

- Projeksiyon paravanlari,
- Raflar,

-~ Dolaplar,

- Isaretler,

- Telefonlar,

- Yangin sondiiricliler, giivenlik arag¢ geregleri,
- Elbise askilari,

- Kapa durdurucular,

- Resimler, benzeri sanat eserleri.

4.3.6. Camli bolmeler ;

Givenlik agisindan goriintiiniin saglanmasi istendiginde
veya ferahlik duygusu olusturulmak istendiginde tercih edi-
lir. Akustik performans igin ¢ift veya {igli cam diigiiniilebi-
lir. Cam bolmelerin kigiler tarafindan farkedilebilmesi
igin ;

- Boyama ve igaretlendirme,

- Camin gergevelendirilmesi,

- Bir takim nokta, ¢izgi gibi belirticilerin yapig-
tirilmasa Onerilir.

4.3.7. Servis biitinligi ;

Servislerin bzellikleri, btlmelerle bir biitiinlik gts-
termektedir. Ormegin, kablolar, mantikli ve belirli bir yol
izlemeli. ki, kolayca degigtirme, ekleme ve onarma yapila-
bilsin. Gelecekteki degigimlere kolaylakla wuyabilen bir

diizenleme igin, su noktalara dikkat edilmelidir.

- Yeni bir diizenleme durumunda kolayca degigtirile-
bilecek plaka kullanima,
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- Gelecek ihtiyaglara cevap verebilecek acik ¢ikig-
lar birakmak,

- Hareketli panellerin biinyesinde kablo g¢ikiglara
yerlegtirmek,

- Yiizeyde sabitlegtirilen elemanlar kullanmak.

4.3.8. Kapilar ;

Kapilar, bolicli paketin bir pargasi olarak ele alin-
malidair.

Dizenleme ; Koridor ve sirkulasyon alanlarinda, kapi-

lardan mobilya, arag¢ gereclerin gececegi diiglinlilmeli.

Yangin ; Alev gegisine dayanma periyodu, duman
kontrolu, igaretler, kapi mentesgeleri.

Seffaf paneller ; Ozellikle kapali bolmelerde giiven-
lik i¢in gbrsellik istenir. Bu da, kapidaki geffaf bir pa-

nel veya vyan aydinlatma ile saglanir.

Glivenlik ; Kapilara takilan bilgisayarli alarmlarla
saglanabilir.

Kapi mentegeleri ; atege, glivenlige uygun, acil cikig-
lar durumunda kolaylikla agilan, darbeler kargisinda daya-
nikli olmasi beklenir.

4.3.9. Bitirmeler ;

- Aginmaya karsi dayaniklz,
=~ Onarim kolayligina sahip,
- Atege karsi dayanlkll,

- Estetik olmali.
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4.4. BOLME ELEMANLARININ KULLANIM SEKILLERI

Onceki boliimde tanitilan bdlme elemanlari yani masa
sandalyeden olugan c¢aligma birimleri, depolama, dosyalama
birimleri ve btliici panellerin hangi gartlarda, ne gekilde

kullanildiklarina dair goyle bir ayrim getirilebilir.

Derin ve sig alanlarda ; Derin c¢aligma mekanlarainda,
bazi yonetici kademesindekilere ayricalik saflamak amaciyla

btlme elemanlarina ihtiyag¢ duyulur.

Yogunlugun degigsken oldugu mekanlarda ; Masalarain
birarada bulunmasi suretiyle caligma yiizeylerinin paylagil-
mas1 stzkonusudur. Bu gekillerde mahremiyet ve bélﬁnme
saglanmasi, c¢alisma alanlarinin defigik gekillerde diizen-
lenmesiyle, belki de boliicii panellerin ya da difer depolama
dosyalama birimlerinin yardlmlyia olabilir. Digiik
yogunluklarda, cgaligma alanlarinin ayrilmasi ve mahremiyet
saglanmasi istenebilir.

Is tiirii ; Bazi ofislerde galisma alanlarinin iligkili
olmasi nedeniyle yakin olma, belge aligveriginde bulunma
ihtiyaci vardir. Bazilarinda ise tam tersi bir durum olarak
bagimsiz g¢aligmak durumunda olan, zaman zaman bir masa et-

rafinda biraraya gelen galigsanlar stzkonusudur.

Bunlara bagli olarak, galigma alanlarina ait {ii¢ ka-
tegori ortaya cgikmistair.

4.4.1. Izole edilmis ; Yani depolama, dosyalama birimleri
ya da panellerle ayrilmig géllgma alanlarzi. ‘

4.4.2. Ximelenmis ; Grup haline getirilmig galigsma alanlari.

4.4.3. Siralanmig ; Bir sira halinde diizenlenmis caligma
alanlara.

Bunlarin hepsi, duvarin ortadan kalktigi, acik biiro
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sistemlerinde bolme elemanlari kullanilarak yapilan diizen-
leme gekilleridir. Duvarain gorsel ve akustik izolasyon sag-

lama gorevini de tistlenmek durumundadirlar.

4.5. BOLME ELEMANLARININ MEKANA KAZANDIRMASI GEREKEN
NITELIKLER

1. Mahremiyet,
2. Kigisel konfor,
3. Estetik.

4.5.1. Mahremiyet

Hem gorsel, hem de igitsel olarak saglanmalidir.Gor-
sel olarak, fiziksel miidahalelerin en az oldufu, caliganin
gbriilmedigi, gizli konugsmalara imkan veren bir durumdur.
Akustik kontrol ise, istenmeyen, rahatsizlik veren, makina
ve konugma seslerinin en aza indirildigi bir durumdur.
Biironun genel giliriiltii diizeyini kontrol igin belirli baza
akustik metodlar ve araglar da kullanilmalidir. Mahremiyet,
Sekil A wve B'de goriildigi gibi- defigik sekillerde
saglanabilir, her biri istenilen gorsel ve akustik kontrol

amaciyla tekil veya birarada kullanilabilir. (Sekil 4.10.A
ve B)

Su noktalara dikkat etmelidir ;

- Gorsel ve akustik kontrol saglanirken, gorsel
_ilgiyi dagitmamaya ve mekan niteligini -zedelememeye Gzen
gbstermelidir.

- Panel ve btlmelerin ylkseklikleri de8igsik kulla-
nilmalidir. Aksi takdirde labirent etkisi yapar.

- Tavan yliksekligindeki btlmelerle ¢evrelenmig bir
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alan galiganin aklinin karigmasina yol agar ve monotonluk,

sikinti etkisi yapar.

4.5.2. Bireysel Konfor

Ofis galiganlarinin konforu, uygun kullanilan mobil-
yalar ve gevresel elemanlara baglidir. Galisanlarin, psiko-
lojik gereksinmeleri dogrultusunda planlanmig detaylar
onemlidir. Konfor, subjektif bir olgu oldugundan, su nokta-
lara dikkat etmek gerekir ;

Bireysel Teritoryal Alan

(Sekil  4.11 ) Teritoryal mehremiyet, calisma alanini
tanimlayan panellerle, bitkilerle veya btlme elemanlarinin
degigsik gsekillerde diizenlenmesiyle saglanir. Tasarimcilarin
yaptiklari hesaplar sonucu, tek kigilik bir c¢alisma igin
agik alanin 187 x- 187 cm'lik, yani 3,5 mz'lik bir boliimi
yeterli olabilmektedir. Bir eleman bu kadar bir mekanda
kendisine gerekli hergeye sahip olabilmektedir. Masa, san-
dalye, cekmeceli modiil, bilgisayar, daktilo, telefon, ev-
raklarin saklanabilecegi bir dolap, notlarin asilabilecegi
bir pano, bireysel aydinlatma, raflar, aski, c¢icekler
buraya sigabildigi gibi kisiye dolagma alani da kalabilmek-
tedir.

Tasarimcilar caligmayi gekici kilmak gabasindadirlar.
Cevrelerinde Dbegendikleri geyleri goren insanlarin ig
karartici bir ortamda.caliganlardan daha verimli olacaklari
bir gergektir. Kigisel egyalarin, poster, bitkiler vs. gibi
nesnelerin moral agisindan gerekli ve ferah bir ortam ya-

ratmada yardimci olacagi genel bir kanidir.

Bireysel konforun saglanmasi igin ;

a. GOz hizasi g¢izgisi (gbriig hatti); calisanin hare-
ketinden rahatsiz olmamak igin, oturdugu yerden etrafi

gbrmemesi istenir. Bu nedenle gdzhizasi Onemlidir.

b. Bblmelerle kugsatilma ; Caligma alani kismi
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Sekil 4.10 Gorsel ve Akustik Kontrol Saglayici Elemanlar
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yiikseklikteki panellerle gevrilmelidir.

c. Bireysellik ; Benim duygusunu ve giivenlikte
olma istegini birlestirerek, degigik yiikseklik ve

acilarda yerlestirilen mobilyalarla séglanlr.

d. Iletigim, haberlesme ; Mahremiyet ve aciklik
arasindaki denge is etkinligini gosterir. Kigisel
mahremiyet ihtiyaci, kiginin iletigim ihtiyaci ile
dengelenmelidir. Dikkatle yapilan iglerin, eylemlerin
verdigi sinirlilik duygusu, gorsel ve iletigimsel
rahatlamayla atilmalidir. Bu da agik alanlar, pencereler,
algak bolmeler, diger c¢aliganlarla -konusma olanaginin
saglanmasi ile mimkin olur. (Sekil 4.12)

h4.5.3. Estetik

Caliganlarin {izerinde gittikge artan fiziksel ve
ruhsal baski, hogsnut verici alanlari gorme dihtiyacini
arttirmaktadir. Subjektif bir konu olmasina ragmen,

tasarimcilar gbrsel ilgiyi su noktalarla saglayabilirler;

- TForm ve renklerdeki ayrimlar ; B&lme ve panel

yiksekliklerinin gtrsel rahatlamayi saglayacak sgekilde
degi§tirilmesi,

- Malzeme ve dokudaki cgegitlilikler,

- Gegitli kaynaklardan elde edilen kaliteli
aydinlatma, bitkilerin, sanat eserlerinin ve
aksesuarlarin kullanilmaszi.
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—personel arasi iletigim var, —-odaklasma ekranda olur,

—gorsel rahatlamaya imkan tanir, —iletisim ve gorsel rahatlamaya

—gbzleri dinlendirmek ig¢in engellenmis olur,

etrafa bakmak miimkiin —kullaniciya rahatsizlik
verebilir.

Sekil 4.12 Bireysel Konforun Saglanmasinda Iletigim Thtiyaca



BOLUM 5

BOLME SIiSTEMLERININ TURKIYE'DEKI UYGULAMALARI

Ulkemizdeki uygulamalara baktigimizda artik demode
sistemlerin terkedilerek, cagdas ofis sistemlerinin c¢aligma
hayatinda yerini aldigini gormekteyiz. Pekgofu yurt disin-
dan ithal edilen sistemlerin yaninda, vyerli kuruluglarin da
bu konuya ilgi gdstermeye baglamasiyla Tiirkiye'de {iiretilen
irinlerin yayginlagtigi stylenebilir.

Agik biirolarda kullanilan bolme elemanlarini
incelerken, bunlarin performans gdsterebilmesi icin gerekli
diger sistemleri de unutmamak gerekir.

Bolme elemanlarinin ofise yerlegtirilebilmesi igin
haberlegme ve iletigim aflarini ortaliktan kaldirma geregi,
yizer dosemelerin kullanilimalariyla miimkin olmaktadir. 15-
50 cm yikseltilmig dogemenin altinda yer alan kablolaran
isinmalarindan dogabilecek tehlikelere karsa alarm
sistemleri geligtirilmigtir. Kablo ¢ikiglari yerlegtirme
planina gore bdlme yakinlarina ya da kablo kanallari yardi-
miyla duvar kenarlarinda yere monte edilerek elektrikli
aygitlari ve telefonlari istenen yere koymak miimkin kilin-
maktadair.

Ust kattan gelen giiriiltiiyii engellemek, havalandirma
ve yangin sistemlerini saklamak amaciyla asma tavan sistem-
leri kullanilmaktadar. ‘

Aydinlatmanin da Onemi gbz®niine alinarak, direkt ya
da Dbolmelere monte edilmig dolaplarin {iizerinden ya da

ayakli lambalarla yapilan dolayli aydinlatma sistemleri de
diiglintilmektedir.

Yanmaz, su gecirmez, kolay temizlenebilir ve dayanik-

11 olma 06zelliklerini tagiyan zemin kaplama malzemeleri
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(anti statik hali vb.) de ofis sistemlerinin bir pargasa
olarak ireticileri ilgilendirmektedir.[S]

Bunlarin diginda bslme elemani itireten firmalar, gali-
sanlarin uzun slire oturduklara sandalyelerin de,
yikseltilip algaltilabilir olmasina, oturma, dayanma, kol
bolimlerinin ayarlanabilir olmasina, istefe gbre sabit veya
hareketli olabilmesine dikkat ederek sandalye dizaynlari da
yapmaktadirlar.

Biitin bu sistemlerin birbiriyle iligkilerini gosteren

matris Tablo 5.1 'de gﬁsterilmi§tir.[91

Tiirkiye'de incelenen {iretici firmalardan Ormekler
sunlardir: [10}

1- MAARS I¢ Sistemleri Sanayi ve Tic. Ltd. §t.
2- AKDAG Makina Ticaret ve Sanayi A.S.

3- A.T.U. A.S.

4- DELTA A.S.

5- VOKOSEL

6- GAGDAS BOLME
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Yardimc1l Sistemlere Iliskin Matris
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s MAARS Yapi I¢ Sistemleri Sanayi ve Ticaret Ltd.Sti.

Hollanda'daki fabrikalarinda ;

- Akustik, yanmaz levhali asma tavan sistemleri,

- Metal ve perfore metal asma tavan sistemleri,

- Asma tavan aydinlatma ve havalandirma elemanlari,

- Degigebilir, tasginabilir ara btlme sistemleri,

- Gelik yiizli degigebilir bdlme sistemleri,

- Yaraim btlme sistemleri ve baglantili masa gruplari
liretilmektedir.

Malzeme olarak, bolmelerde galvaniz ¢elik + elektros-
tatik toz boya, konstritkksiyon, wvnyl kapli alg¢i levhalar’
kullanilmaktadir. Yangina kargi 45 dk., sese kargi 47
db'lik performansi vardir.

Her tiirld aydinlatma, raf, seslendirme, alarm sistem-
lerinin kullanimina uygun ve biinyesinden kablolari gecgire-
bilecek gekilde tasarlanmaktadirlar.

Ara Dbtlme sistemleri, demontabl , kayipsiz olarak
veniden kullanilmaya elverigli, agili doniigler, kose ele-
manlari, cam kapi, siirme kapi, camli, dolu, yari dolu, tek
veya ¢ift camli, ¢ift cam arasi jaluzili kullanimlara sag-
layan, 33 degisik renkte standart imalat olanagina sahip
bir sistemdir. (Resim 5.1)

Ara bolme referanslari arasinda ;

- Kog¢ Amerikan Bank,

- Emlak Bankasi Genel Md.liikk binasz,

- Emlak Bankasi Menkul Dep. Merkezi,

- PIT Genel Md.lik binasi.(Ankara),

- Izmir Biiyliksehir Bgk. binasi,

- TUSAS, Tiirk Ucak San.Genel Mrk.(Ankara),
- Tiirk-Philips T.A.S.,

- Gilney Afrika Konsoloslugu sayilabilir.



Resim 51 Maars'in uygulamalarindan bir &rnek

« AKDAG Makina Ticaret ve Sanayi A.S.

Pek ¢ok yabanci firmanin Tiirkiye temsilciligini almistair.
Bunlar;

- Hiross, klima sistemleri,
- Goletti, 1sitma ~ havalandirma sistemleri,
- Bolair, klima cihazlaraz,
- Freudenberg, zemin kaplama malzemeleri,
- Interface karo hala,
- Esser, givenlik sistemleri,
- Cardkey, glivenlik, denetim sistemleri,
- Hiross esnek hacim sistemleri,
- Com, ofis mobilyalari ve bdlme elemanlari (Sekil
5.1)
. taban,
. klima,
. boliicli ayiricilar,
. caligma lambalaraz,
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. enerji kaynagi,
. asma tavan,

. aksesuar.

Hiress [/ Akdag bolicii ve ayiricilari ; sokiilebilir
ve tekrar monte edilebilir ©zellige sahiptir, yiikseltilmis
dogeme {zerine monte edilir, ilave ve eksiltme kolayca

yvapilabilir. Atese mukavemetli, akustik izolasyonludur.

Akdag'in anahtar teslim referanslari arasinda sunlar
sayilabilir ;

- Vakifbank (Ankara),

- Gukurova Holding,

- Halkbankasi Gn.Md.liigii,

- Hiirriyet Yayincilik,

- Devlet Istatistik Enst.,

- Eregli Demir-Celik Ist.(Zonguldak),
- Milli Kiitiiphane (Ankara).

Sekil 5.1 Akdag'in iirettigi ofis mobilyalarindan bir &rnek
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e A.T.U. A.$., degigik isimler alan bdlme sistemlerini
ithal etmekte, lilkemizde uygulamaktadir.(Resim 5. 2-3-4-5-6-7)

Freza Intell ; Metal iskelet iizerene, laminat, ahgap
kaplama, masalar, dolaplar iiretilmektedir. Degigik ebat ve
yiksekliklerdeki bu iriinlerde kablolar, metal ayaklardan
girip, istenilen noktada masa iistiine c¢ikmaktadir. Masa iisti

rafi ve paneli vardir.

Freza Areaplan ; 106-138-170 cm yiikseklik, 60-80-120-
160 cm geniglikte olabilen, kumag, cam, lamine, ahgap
kaplama panellerdir. Renk segenekleri vardir. Birbirlerine
vidalanarak ayakta durmakta ve elektrifikasyon kanallarai
yardimiyla panellerde istenilen noktadan kablo ¢ikig: yapi-
labilmektedir.

Agra Plan Wall-System ; Yerden tavana kadar, sabit-
legtirilmig, dolap, kapi vs. gibi elemanlarin ¢ozimlerini
beraberinde getiren yeniden yapilanmaya ve geniglemeye
miisait tavan sistemleridir. Laminat ve ahgap kaplama alter-

natifleri mevcuttur. Ses emici Ozellige sahiptir.

Las-Din-Mix ; Lamine kaplanmig, masif kisaimlarinda
PVC kullanilmigtir. Masa ayaklarinda ve tablanin altinda
kablo kanallarz bulunmakta, iki noktadan ¢ikis
yapilmaktadair.

Resim 5.2
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Resim 5, 2-3-4-5:6-7

A.T.U. A.$.'nin
Urinlerinden Ornekler
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. DELTA; sandalyede ismini duyuran bu firma, ilirettigi
ofis bOlmeleriyle piyasada adindan s6z ettirmektedir.(Sekil

5;‘2).
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Sekil 5.2 Delta Ofis Bélmelerine Iliskin Modiiller
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&OKOSEL, bir Alman firmasi olan Voko'nun temsilciligini
alan, Masel Elektronik A.S$.'ye ait bir firmadar, Uriinleri,
masa, sandalye, panel, bOliici dolaplar, ayiricilar, dosyala-

ma sistemleridir. (Sekil 5.3)

- Sekil 5.3 Vokogel'e ait Uriinler
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* 'CAGDAS BOLME', Bursali bir girket olan Temizler Mak.
ve San.Tic.A.S.'ye bagli bir firmadir. Uretilen panel ve
dolaplar, aliminyum profil ile tek veya ¢ift cam, dolu
kisimlarda ise 8 mm sunta + laminat, suntalam, kumag kaplama
geklindedir. Cam yindi dile 1s1 ve ses izolasyonu
saglanmaktadir. Kablo boslugu birakilmigtair. Ayrica,
alcipan btlme ve tavanlarda iiretilmektedir. (Resim 5.8 )

Referanslari arasinda ;

ASF Stnmez Holding Idari binasa,
Transtiirk Fren Donanimlarza,

OYAK Renault Fab.A.S.,

Inoksan A.S.,

Iller Bankasi sayi1labilir.

Resim 5.8 (agdas Bdlme Uriinlerinden Ornekler



BOLUM 6

BOLME ELEMANLARININ TASARLAMA KRITERLERININ
BELIRLENMESINE YONELIK, KULLANICI ISTEK VE
IHTIYACLARININ BELIiRLENMESI

6.1. UYGULAMA GALISMASININ AMAGC VE KAPSAMI

Aragstirmalar ve caligmalarin i1giginda ve uygulanmakta
olan sistemlerin irdelenmesi sonunda, tasarimci ve iretici-
lerin dikkat etmek durumunda oldugu noktalari saptamak,
bunu yaparken de, ofis c¢alagsanlarinin gbriislerinden
faydalanmak amacglanmistir. Agik biiro galisanlarinin istek,
ihtiyag ve gikayetlerini belirlemek; mevcut sistemlerdeki
eksik ve hatalardan yola c¢ikarak, tasarim kriterleri ortaya
koymak hedeflenmigtir. '

6.2. UYGULANAN YONTEM VE DEGERLENDIRME

Belirlenen amag dogrultusunda, 32 agik ofis
caliganina anket uygulanmigtir. (EK,1)

Ilk etapta sorulan sorular, kullanicinin genel
olarak, kendi goriiglerini ifade etmesi amacaiyla, acgik soru
niteligindedir.

Ikinci etapta ise, segenekli sorular yardimiyla, kul-
lanicinin ¢aligma bigimi, rahatsizliklari ve beklentileri
elde edilmeye galigilmistir.

Degerlendirme de, iki btlimle yapilmigtir. i1k boliimde is-
tatistik aragtirmalarina konu olan sorular agagidaki gekil-

de diizenlenmigtir.
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: Agik biiroda caligmaktan memnun musunuz?

Gorsel ve igitsel mahremiyet gerekli midir?
Dosyalama diizeniniz yeterli midir?

: Mevcut gliriilti diizeyiniz var midir?

Isyerinizde elektronik diizenek var midir?

: Yardimci masa v.s. elemanlar gerekli midir?

: Mevcut panel veya panolarin bagka iglevi var midir?

Tablo 6.1. Birinci Boliime Ait Degerlendirme Tablosu

Evet % Haylf %
26 81 6 19
20 62 12 38
19 59 13 41
19 59 13 41
27 84 5 16
11 34 21 66
7 22 25 78
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Ikinci btliimde degerlendirmeye alinan sorular ise su

gsekilde ciizenlenmigtir.

Y1: Galisma ortamimda, mek@n duygusuna sahip olmaliyaim.

Y2: GCalisma ortamimda, goriilip duyulmaktan rahatsiz oluyorum.

Y3: Caligma ortamimda, gorsel iletigimden yanayim.

Y;: Calisma ortamimda, mahremiyet saglanmalidir.

Y5: Caligma ortamimda, modiiler ve hareketli biiro mobilya-
lari olmalaidar.

Ye: Caligma ortamimdaki mobilya, gosterigli ve simgesel ol-
malidair.

Y7: Caligma ortamim renklendirilmelidir.

Yg: Caligma ortamimda ciddiyet ve hiyerargi saglanmalidir.
Yg: Caligma ortamimda, degigikliklere adapte olabilen, hafif,

modiiler sistemler segilmelidir.

Tablo 6.2. Ikinci Boliim Sorulara Iliskin Degerlendirme
Tablosu.

Evet . Hayir Ortalama deger
Y1 16 16 0.50
Y, 12 20 0.32
Y3 11 21 0.32
Yy 8 24 0.25
Ysg 10 22 0.31
Yg 1 31 0.03
Yy 16 16 0.50
Yg 4 28 0.13

Yq 23 9 0.72
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6.3. UYGULAMANIN SONUCU

Ilk boliimdeki sorulardan alinan cevaplarin istatistik

degerlendirmeleri ii¢ ytnde incelenmigtir: (Ek 2)

a) Descriptive Statistics Analizi
b) Correlation Matris Analizi

c) Variance Analizi

Correlation Matris Analizine iligkin asgagidaki
tabloya baktigimizda (Tablo 6.3.), -0,29635, + 0,29635
degerlerinin disindaki defigkenler arasinda anlamli bir
iligkiden stzedilebilir. Bu da Xj ve Xg ; X5 ve Xg; X4 ve Xj
degigkenlerine iligkin degerler igin s8zkonusudur. Bu
sonuglari yorumlamak gerekirse; Glirlilti diizeyinin yiiksek-
liginin, elektronik ekipmanlarla ilgili oldugunu, bu
elektronik diizeneklerin yardimci masa ve elemanlar yardi-
miyla gizlenmesi ve akustik coziimleri igermesi
gerektigini, bundan da belki masayla, panel kombinasyonu
anlamina geldigini soyleyebiliriz.

Tablo 6.3. Korelasyon Matrisi

wl XZ %3 x4 3] K& %7
%3 1. 00400
TP -, 04134 1.00000
® . 20941 LBREEST7  1.00000
x4 - 234g -, 11800 -, 11500 L. 0R00OG
4] « 23429 « QR 20000 -.35596 1.00000
ne -, LNy 15289 -, 254082 46470 - 59459 1,.00000
X7 « DEQEZ VI W] CEEX?E ~. 177986 SZET21 «,BRER1 0 1.0000D0
CRITICAL VALLUE (1-tail, .05 = + o - 2963

CRITICAL VALUE (2-tail, .095) = /- 34376

Ikinci btliimde, Y1, Y9, Y3, Yy, YS’ Y6, Yy, Y8: Y9
siniflar olarak alinirsa bu siniflarin Mod degeri Yg sini-

findadir. Giinki en fazla frekans olarak 23 (+) icermektedir.

Galisma ortamiyla ilgili bu sorularin genel grup or-
talamasi ise 0,35'dir. Sonugta bireylerin 1/3'iinden fazla-
sinin daha iyi ortamlar ve dzellikler bekledigi stylene-
bilir.
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TEZIN SONUGLARI VE ONERILER

21 nci ylizyila yaklagtigimiz zamanimizda toplumsal
yagant:i iginde biiyiik degisimler goriilmekte, teknolojik
buluglar, otomasyon, programli igs bolimi yardaimiyla, hizli,
dogru ve ®nemli isler yapilmaktadir. Is veriminin, iiretken-
ligin artmasi yolundaki galismalar, fiziksel ve psikolojik
konfor sgartlarini saglayan ve birden fazla gtrevi yiiklenen
fonksiyonel bfis elemanlarinin tasarimini geligtirmektedir.
Tarihi stire¢ bizi her alanda sinirlayan duvarlarain yeralma-
digi-, esnek, ferah, renkli ortamlara tasimaktadair.
Giniimiizdeki hizli degisimin bir geregi olarak, Dbiiro
mobilyasi, bir masa, bir sandalye, bir dolap, bir panel ol-
maktan gikmig, mekani tanimlayan, btlen, mahremiyet
saglayan, fiziksel kontrola yardimci (akustik, aydinlatma
vb.), tesisata iligkin diizenekleri tagiyan, saklayan, ilave
parcalarla depolama ve dosyalamaya katkida Dbulunan ;
endiistriyel olarak iiretilen, ¢ok iglevli bdlme elemanlarina

doniigmiglerdir.

Ulkemize baktigimizda, tasarimci ve iireticiler, dnce-
likle bu konuda yol katetmig yabanci iilkelerin iirettikleri
sistemlerden yararlanarak,Tiirk'e hizmet verme yoluna gitmek-
tedirler. Bundan sonraki agama, Tiirkiye'deki iiretim ve kul-
lanim gsartlarindan dogmusg yerli iridnleri piyasaya
sokmaktadir.

Yapilan bu tez galigsmasi sonunda elde edilen bilgi ve
veriler 1gi1ginda olugturulan agagidaki sonuglar ve Oneriler

tasarimci ve iireticilere yardimci olacaktir.

SONUGLAR

1. insan, oncelikle sosyal bir varlik oldugundan
giniinlin biiylk bir bolimiinti gecirdigi ig yerinde, iletigim
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ihtiyaci duymakta, bu nedenle de agik ofis sistemini tercih
etmektedir.

2. 1Is konsantrasyonu agisindan gdrsel ve igitsel
mahremiyet gerekli goriilmektedir.

3. QGaligan kiginin bireysel bir mekan duygusuna ih-
tiyaci vardir. Her yaptiginin goriiliip, her konugtugunun
duyuldugu bir ortamda kendine ait bir mekan hissini
tagimakta gliclilk cekmektedir.

4. Bagta konugma ve makina - seslerinin izole edil-
mesi olmak {izere, 1sitma, havalandirma ve aydinlatma
sartlarinin saglanmasi gerekmektedir.

5. Kullandiklari ofis mobilyalarinin modiiler, hare-
ketli, saglam ve fonksiyonel olmasi gerekmektedir. Aksi
halde, herhangi bir degisiklikte, karigiklik ve huzursuzluk

dogmaktadir. Zaman, is ve malzeme kaybi olmaktadir.

6. Bireysel depolamanin yetersizlifinden yakinilmak-
tadir.

7. Estetik agidan doyurucu ve renkli bir ortam is-
tenmektedir.

ONERILER

1. Hem iletigim, hem mahremiyet ihtiyacini birarada
kargilayabilen elemanlari tasarlamak ve kullaniciya psiko-
lojik rahatlik getirmek mimkiindiir. Algak paneller veya
camli, jaluzili ¢dziimler, galigsirken konsantrasyona, ihti-
yac¢ duyuldugunda gorsel iletigime imkan verebilir.

2. Panellerle biitiinlegik diisiiniilen g¢aligma aianlarl,
kigiye bireysel mekan duygusunu da saglayabilir. Masa,
sandalye, depolama birimi ve mahremiyet saglayici paneller-
le kusatilan bir ofis c¢aligani bir g¢icek, bir resimle
'benim' duygusunu kolayca tagiyabilir.
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3. Bolme elemanlarinin detaylandirilmasi sirasinda
akustik g¢oziimler mutlaka diiglinilmelidir. Ayrica kablo
gegigleri igin kanallar birakilmali, tesisat baglantilarzi
ve bireysel aydinlatma problem olmaktan c¢ikarilmalidair.

4. Caligsanin konfor gartlari saglanirken ergonomik,
hareketli, hafif, modiiler ve esnek {irinler tasarlanmali-
dir. Ornegin, kiginin otomasyon ihtiyacina cevap veren
yardimci bilgisayar masalari, hareketli sandalyeler,
otururken ulagilabilecek depolama ve dosyalama tiniteleri
diiglinilmeli ve bunlarin ihtiyaca gére eklenme, eksiltme
imkanlari olmalidir.

5. Bolme elemanlarinin {izerlerine takilan raf,
dolap, kitaplik gibi ilave pargalar ve aksesuarlarla cok
iglevli hale getirilerek kullanicinin yetersiz depolama
ihtiyaci giderilebilmektedir.

6. Bolme elemanlari tasariminda malzeme, doku ve
renk belirlenirken, c¢aliganlarin ferah ve sicak ortamlar
istedikleri goztniine alinarak, secgenekler sunulmalidir.

7. Bolme elemanlari, demontabl &zellikleri tagima-
lidirlar, bu da degigimlere kolayca adapte olabilmesi,
malzemenin firesiz ve tekrar kullanilmasi, =zaman ve ig
kaybinin en aza indirilmesi anlamina gelmektedir.
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AGIK OFISLERDE GCALISANLARA UYGULANACAK ANKET

1. BOLUM

1. Acgik biiroda galigmaktan memnun musunuz ? Nedenle-
rini belirtin.

2. Sizce gorsel ve igitsel mahremiyet gerekli midir?

Nigin ?

3. Galisirken fiziksel ve psikolojik olarak rahat-
s1zlik duydugunuz hususlar var midir ? Varsa bunlar neler-
dir ?

4. Bireysel galigma alaniniz hangi ofis mobilyala-
rindan olugmaktadir ? Bunlar yeterli midir ?

5. Kullandiginiz ofis mobilyalarinin Olgiilerine,
malzemesine kalitesine iligkin gikayetleriniz ya da memnun-

luk duydugunuz dzellikleri nelerdir ? Neden ?

6. Genel ve kigisel depolama, dosyalama ihtiyacinizi
nasil gideriyorsunuz ? Mevcutlar, ihtiyaciniza cevap
veriyor mu ?

7. Cagdag caligma ortamlari ve ofis mobilyalarinin
ozellikleri sizce mneler olmalidir ? Bu konuda ofis caligan-
larinin beklentileri nelerdir ?
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2. BOLUM
Genel ofis diizenine iligkin sorular ;

1. Ofiste btlme gorevini iistlenen elemanlar hangile-
ridir ?
a. Boliici paneller ;
a.l. tavan yiksekliginde,
a.2. algak paneller,
a.3. Masalari ayiran, goz hizasinin iistiinde-
ki paneller,
camli paneller,

a.5. camsiz, sagir paneller,

b. Depolama ve dosyalama birimleri,
c. Masalarin siralanmasi veya gruplagmasi ile
olugmus tamamiyle acik bir diizenleme s&zkonusudur.

d. Hepsi birarada kullanilmigtir.

2. Ofisinizde,

a. Yogun bir bilgi ve belge aligverigi stzkonu-
sudur.

b. Otomasyon agirlikli, bagimsiz caligmayal ge-
rektiren bir diizen sdzkonusudur.

¢. Grup cgaligmasini gerektiren bir diizen stzko-
nusudur.

d. Ayri sorumluluklari olan galiganlarin sik sik
biraraya gelerek miizakere etmeleri gereken bir ¢aligma

diizeni var.

3. Ofis ici degigiklikler yapmak gerektiginde,

a. Zaman kaybi, karaigiklik ve huzursuzluk dogu-
yor.

b. Degigim, cabuk, kolay ve igler aksamadan ya-
pilabiliyor.

4. Blrodaki giiriilti diizeyi,

a. Gok fazla, rahatsizlik verici ve yorucu bir
dizeyde,
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b. Akustik kontrol sayesinde konugma, makine ve

digardan gelen sesler en aza indirilmig,

Bireysel c¢aligma alanina iligkin sorular

5. Bireysel galigma alanim,

a. Ayri, 6zel bir masa,

b. Gruplagmisg bir diizen ic¢indeki bir masa,
Panelle bﬁtﬁn1e§mi§ bir masa,
c.l. camlz,
c.2. camslz,

d. Yiksek panellerle ayrilmig bir bolme iginde-

yim.
6. Galigma bigiminiz,
a. Yalniz ve bagimsiz calisiyorum.
b. Arkadaglarimla bir grup ¢alismasi igindeyim.
7. Caligsma arkadaglarinizla gorsel iletisiminiz var
mi ?
a. Evet, arkadaglarimi oturdugum yerden goriiyo-
rum.
a.l. Galigirken aklim karigiyor, verimli
olamiyorum.

a.2. Gbrevim geregi onlari gbrmem, iletigim
kurmam gerekiyor.

a.3. Psikolojik olarak beni rahatlatiyor.

b. Hayir, arkadaglarimla gtrsel baglantim yok.
b.1. Caligirken digerlerini gbrmem ve gbriil-
memem daha verimli g¢aligmama neden oluyor.
b.2. Sikiliyor ve iletigim ihtiyaca duyuyo-
rum.
b.3. GOrevim, bagimsiz caligmayi ve kapali-
11g1 gerektiriyor.

8. Galisairken kullandiginiz araglar nelerdir ?
a. telefon,
b. daktilo,
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c. faks,
d. bilgisayar,

e. elektronik alet kullanmiyorum.

9. Ofis mobilyalarinizda, elektronik araglar igin

diizenek var mi ?

a. Evet, masalar veya panellerde kablo gegigleri
ve prizler igin yerler ayrailmaig,

b. Hayir, hig¢bir dizenek yok, problemler g¢ikiyor

c. Elektronik aygitlar g¢ok yer kapliyor, yardim-
c1 masalara ihtiyag¢ var.

d. Hersgey digiiniilmiis ve geregince tasarlanmig.

10. Kendinize ait depolama ve dosyalama ihtiyaciniz

kargilanmis durumda mi ?

a. Evet, yerimden kalkmadan giinlik depolama
(kagit, kalem, disket..) ve dosyalama ihtiyacimi karsgilaya-
cak yeterli gtz var.

b. Hayir, ¢ok yetersiz kaliyor. Daha fazla

dolap, cekmece veya raf gerekiyor.

11. Kullanilan paneller ve panolar, bagka iglevleri
de iistleniyorlar mi ?

a. Evet, iizerlerine raflar, dolaplar, aksesuar-
lar monte edilebiliyor, yeni iglevler kazaniyor.

b. Hayir, sadece bdlme gtrevini yerine getiriyor

Galigma ortamindan neler bekliyorsunuz ?

a. Kendime ait bir mekan duygusuna sahip olmaliyim,
bir resim ya da c¢icek koyabilmeliyim.

b. Her yaptigimin goriilmesinden, her konusmamin du-
yulmasindan yana degilim.

c. Tim blironun ag¢ik olmasindan ve gorsel iletigimden
yanayim.

d. Gorsel ve isitsel mahremiyetin saglanmasini ge-
rekli goriiyorum.

e. Ofis mobilyasi modiiler ve hareketli olmali diye
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digliniiyorum.

f. Blyidk bir c¢aligma alani iginde ayni tip endiistri-
yel mobilya kullanimini dogru bulmuyorum. G¥sterigli ve
simgesel mobilyalar kullanilmali.

g. Galigma ortamlarinin renklendirilmesinden yanayim

h. Bence galigma ortamlari ciddi, belli bir
hiyerargiyi yansitir olmalz. .

1. Ofis mobilyasi degigikliklere kolayca adapte
olabilmeli, hafif, hareketli ve modiiler olmalzi.

Anketimize katildiginiz igin tesgekkiir ederiz. Not
olarak istediginiz ihtiyaciniz, sgikayet ve onerilerinizi

agagiya kaydedebilirsiniz.
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Descriptive Statistics Analizi :

2 Bireyden Birinci soruya olumlu cevap verenlerin sayisi Z81 olup
unun Standart sapmasi ise % 39 dar.

kinci soruya olumlu cevap verenlerin sayisi %62 olup,bunun
tandart sapmasi ise % 49 dair. ,

¢lincii soruya olumlu cevap verenlerin sayisi % 59 olup,bunun
tandart sapmasi ise % 49 dar.

ordiincii soruya olumlu cevap verenlerin sayisi Z 59 olup bunun
tandart sapmasi dise % 49 dar.

esinci soruya olumlu cevap verenlerin sayisi Z 84 olup,bunun
tandart sapmasi ise %36 dir.

ltinci soruya olumlu cevap verenlerin sayisi Z 34 olup,bunun
tandart sapmasi ise % 48 dir.

edinci soruya olumlu cevap verenlerin sayisi % 22 olup,bunun
tandart sapmasi ise % 42 dir.

eticede birinci soruya (evet) diyenlerin yiizdesi yani ORTALAMASI
n ¢ok,yedinci soruya (evet) diyeénlerin yiizdesi ise yani ORTALAMASI
n az olanidzxr.

Correlation Analizi :

orrelation Matrisinde sorular arasindan, ( X5,X6) ,(X4,%X6 ),ve
X4,X5 ) sorulari anlamli bir iliskiye sahiptir.Yani:

Hy : r (X5X6)

Hy : r (X5%6) # 0

ipotezi kurulursa Hy reddedilir. H; kabul edilir.Ayni sekilde
Hy : r (X4X6)
Hl HE (X4X6) # 0

ipotezi kurulursa Hjy reddedilir. Hy kabul edilir.Ayni sekilde

H

O (X4X5) =

(X
o

Hy : r (X4%X5) £ 0

ipotezi kurulursa H0 reddedilir.Hl kabul edilir.
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*#:Variance Analizi :

Variance Analizi tablosundan ( en son tablo )

7 soru 7 grup olarak ele alindiginda genel grup ortalamasa

% 58(grup yiizdesi) olarak ¢ikar. .. : ‘

Gruplar i¢i kareler toplami 44.5, gruplar arasi kareler toplami
10.05 ,genel kareler toplami ise 54.55 olup F degeri(hesap deg.)
‘8.17 olarak ¢ikar.Bu deger Ftablo= 2.14 olup, (n%=6,-ﬂ2=200)1

'bu deger sonucu sorular arasinda anlamli bir farkliliY¥x

oldugu ortaya ¢ikmaktadair.
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