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OZET

BELEDIYELERDE STRATEJIiK PLANLAMA SURECI: CORLU BELEDIYESI
STRATEJIK PLANLARI UZERINE KARSILASTIRMALI BiR iINCELEME

Son yillarda biitiin diinyada sosyal yapiy etkileyen ekonomik, toplumsal ve
kurumsal degisim iilkemizde ve kamu ydnetiminde de yansimasini bulmustur. Bu
cercevede kamu kaynaklarimin daha verimli kullanilmast ig¢in kamu yonetiminde yeniden
vapulandirma ¢alismalart  baslatilmis ve yapilan yasal diizenlemelerle kamu
kurumlarinin yonetimi, biit¢elemesi ve hizmet sunumu stratejik diistinme, sonu¢ odakl
ve performansa dayali olma gibi yeni yaklasimlara dayandirilmistir. Ozel sektoriin
yvillardwr yaptigi basarili planlamalar kamuda da yer bulmustur. Stratejik planlamanin

kamu kurumlarinda hayata gegirilmesi de bu yaklasimlardan biridir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisme, kiiresellesme,
demokrasi ve katitlimciligin on plana ¢ikmasi gibi gelismeler neticesinde halkin kamu
kurumlarindan beklentileri de degigmistir. Halk, belediyelerin ozel sektorde oldugu gibi
bilgi ve teknolojik kaynaklar: etkin kullanarak, uluslararasi standartlara wyumlu,
kaliteli hizmet vermesini beklemektedir. Belediyeler, halkin bu beklentisini basarili bir

strateji planlama ile karsilayabilir.

Bu ¢alisma belediyelerde stratejik planlama siireci ile ilgili gelismelerin ortaya
konulmasit amaciyla hazirlanmis olup, siire¢ Corlu Belediyesi stratejik planlart 6rnegi
ele alinarak analiz edilmistir. Yiiriitiilen arastirma ¢ergevesinde belediyenin ii¢ stratejik

plant incelenmis, belediye yonetimi ve ¢alisanlariyla yapilan goriismeler neticesinde



plan siireci ile ilgili hem teorik hem de uygulama siireci agisindan bir takim sonuglara
ulasimistir. Elde edilen sonuglar ii¢c kisma ayrilmistir. Bunlardan ilki belediyenin ii¢
donem hazirlamis oldugu stratejik planin karsilastirilmasi, ikincisi 6360 sayili Kanunun
belediyenin iigiincii stratejik plan hazirlik siireci tizerindeki etkisi ve son olarak

tictincuisii ise stratejik plamin basarisimi dogrudan etkileyen mevzuat degisiklikleri ile

ilgili tespit edilen bulgular ve onerilerdir.

i



GENERAL KNOWLEDGE

Name and Surname : Serpil HARAC

Field : Local Governments

Programme : Local Administrations and Decentralization

Supervisor : Professor Recep BOZLAGAN

Degree Awarded and Date : Master — July 2015

Keywords : Strategic Planning, Strategic Plans in
Municipalities, Metropolitan District Municipality,
Corlu Municipality
ABSTRACT

THE STRATEGIC PLANNING PROCESS IN MUNICIPALITIES: A
COMPARATIVE CASE STUDY OF CORLU MUNICIPALITY STRATEGIC
PLANS

The change in economic, social and institutional structure experinced in the
recent years has also reflected to our country and public administration. In this respect
a restructuring effort for more efficient use of public resources were initiated in public
administration, and with the applied changes in legal regulations the management of
public institutions, budgeting and service delivery were based on the new approach of
strategic thinking, results-oriented and performance seeking manner. The succesfull
planning of privat sector achieved through years has also found its place in publc

administration. The strategic planning approach is one of these implementations.

As a result of the fast progress ininformation and communication technologies,
globalisation, the rising need for democracy and participation has caused the citizens’

expectations to change.

The community is expecting a high quality service from the municipaliteis, as
in privat sector with effective use of information technologies and compatible with
international standards. Municipalities can meet these expectations with the

implementation of successful strategic planning.
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This study is prepared to put forth the process of strategic planning in
municipalities, as an example Corlu Municipality strategic plan is analised. Within the
frame of the research three strategic plans of the municipality are investigated. As a
result of the interviews performed with the municipal management and employees, some
results about the theoretical and practical aspects of the process were achieved. The
obtained results were divided in three groups. The first group is covering the coparison
of the prepared three annual strategic plans, the second is the effect of low number
6360 on the municipality’s third strategic plan preparation process, and the last group
covers the symptoms and suggestions related to the changes made in legislation which

directly affects the success of the plan municipality’s strategic plans.
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ONSOZ

Ulkemizde 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu
yonetiminde yeniden yapilandirma ¢alismalarina baslanmis, 5393 sayili Belediye
Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile belediye is ve islemlerinde yeni
diizenlemelere gidilmistir. Stratejik plan hazirlanmasi s6z konusu diizenlemelerin i¢inde
en Onemlilerinden biridir. Belediyelerde 2006 yili itibariyle baslanan stratejik plan
hazirlama siirecinde, mahalli idareler se¢imleri baz alindiginda 2006-2009, 2010-2014
ve 2015-2019 yillar1 olmak tizere iic donem geride kalmistir. Bu calisma yeni kamu
yonetimi ¢aligmalar1 ¢ercevesinde belediyelerin bahsi gecen ii¢ donemde stratejik plan

siirecinde geldigi noktaya 151k tutmasi amaciyla hazirlanmaistir.

Bu c¢alismanin hazirlanmas1 ve sonuglandirilmast asamasinda benden
yardimlarini esirgemeyen, her daim destek olan ve motive eden degerli danisman hocam
Prof. Dr. Recep BOZLAGAN’a tesekkiirii bir borg bilirim. Calisma boyunca bana
destek olan Corlu Belediye Baskani Unal BAYSAN ve Corlu Belediye Baskan
Yardimcis1 Serhad CATALKAYA’ya tesekkiirlerimi sunarim. Bugiine gelmemde en
biiylik emegi bulunan basta babam Kamil HARAC ve annem Makbule HARAC olmak

iizere sevgili aileme minnettarim.

Istanbul, 2015 Serpil HARAC
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GIRIS

Diinyada ve iilkemizde sosyal yapiyr etkileyen gelismeler neticesinde halkin
kamu hizmetlerinden beklentileri degismis, yerel yOnetimlerin Onemi artmistir. Bu
cer¢cevede kamu kurumlarmin yani sira halka en yakin hizmet birimi olan ve halkin
ihtiyaclarma gore sekillenen belediyecilik hizmetlerinde yeniden yapilandirma
calismalar1 baslatilmistir. Yapilan yasal diizenlemelerle belediyelerin yonetimi ve
biitcelemesi  kaliteli hizmet sunumuna olanak saglayacak yeni yaklasimlara
dayandirilmustir. Stratejik planlamada bu yaklasimlardan biridir. Onceleri planlar ulusal,
bolgesel ya da il bazinda hazirlaniyor iken, 2006 yilindan itibaren niifusu 50.000’1

gecen belediyelerde stratejik plan hazirlanmasi zorunlu hale gelmistir.

5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 41. maddesinde Belediye bagkaninin mahalli
idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay i¢inde; kalkinma plani ve programu ile varsa
bolge planma uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan once de yillik
performans programi hazirlayip belediye meclisine sunacagi ifade edilmektedir (Madde
41). Belediyelerde ilk olarak 2006 yilinda stratejik plan hazirlanmis ve uygulama
siirecine gec¢ilmisg, 2009 ve 2014 yilinda yapilan mahalli idareler genel secimlerinin

akabinde de bir¢ok belediyenin stratejik plani yenilenmistir.

Bu calisma belediyelerde stratejik planlama stireci ile ilgili gelismelerin ortaya
konulmas1 amaciyla hazirlanmis olup, siire¢ Corlu Belediyesi stratejik planlari ele
almarak analiz edilmistir. Corlu Belediyesi’nin ornek olarak se¢ilmesinde 3 donem
stratejik plan hazirlamis olmasi, ilgenin demografik yapisi, yogun go¢ alan bir sehir
olmas1 ve ilge belediyesi statiisiinden biiyiiksehir ilge belediyesi statiisiine gegcisi etkili

olmustur.

Bu calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Giriste tezin konusu, amaci, 6nemi,

kapsam1 ve yontem hakkinda bilgi verilmektedir.

Birinci boliimde, yerel yonetimlerin tanimi yapilarak 6zelliklerine yer
verilmekte, bir yerel yonetim tiirli olan belediyelerin tanimi, yasal ¢ercevesi, gorev ve

yetkilerinin yani sira belediyelerin organlarma ve mali yapisina da deginilmektedir.



Ikinci boliimde stratejik planlama ile ilgili kavramlar agiklanmaktadir. Strateji
kavrami, stratejik planlama kavrami ve stratejik planlamanin asamalarmna yer

verilmektedir.

Ucgiincii boliimde belediyelerde stratejik planlamanmn hukuki dayanaklar1 ve
tarihi gelisimi lizerinde durulmaktadir. Stratejik plan hazirlik siireci, Corlu Belediyesi
stratejik plan hazirlik siireci lizerinden anlatilmaktadir. Corlu Belediyesi’nin stratejik

planlar1 arasinda bir mukayese yapilarak mevcut durum ortaya konulmaktadir.

Sonug boliimde ise yiiriitiilen arastirma ¢ergevesinde plan siireci ile ilgili hem
teorik hem de uygulama siireci agisindan elde edilen sonuglara yer verilmekte ve gerekli

oldugu diisiiniilen baz1 6nerilerde bulunulmaktadir.

Calismanin birinci ve ikinci bdliimiinde genel olarak yerel yonetimler ve
stratejik plan konusunda literatiir taranmis, bu alanda yazilmis olan kitap, makale ve
tezler incelenmis, konuyla ilgili internet kaynaklarindan yararlanilmistir. Calismanin
iiclincii bolimiinde ise Corlu Belediyesi’nin stratejik planlar1 kurumsal toplantilarda

elde edilen bilgiler ve literatiir ¢ercevesinde incelenmistir.



1. TURKIYE’DE YEREL YONETIMLER

1.1. Yerel Yonetim Kavrami

Yerel yonetimler devlet sinirlar1 iginde yerlesmis insan topluluklarinmn (kdy,
kasaba, kent vb.) ortak ve yerel nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak icin kurulmus,
halktan yonetme yetkisi alan, gordiikleri hizmetler itibariyle o ydrede oturan insanlarin
yasam kalitesini yiikselten, gorev ve yetkileri yasalarla belirlenen, 6zel gelirleri ve
biitcesi olan ve kendine 6zgli orgiit yapisit ve personeli bulunan kamu tiizel kisileri
olarak tanimlanabilir. Bir diger ifadeyle yerel yonetimler belirli bir hukuk diizeni i¢inde
olusturulmus anayasal dzerk kuruluslardir (TODAIE, 1991: 84; Nadaroglu, 1994:3;
Urhan, 2008: 85; Okmen ve Parlak, 2010: 507; Mahmutoglu, 2011: 150; Ulusoy, 2013:
23).

1.2.Yerel Yonetimlerin Ozellikleri

Yerel yoOnetimler, hemen hemen her {ilkede, anayasa ile diizenlenmis,
demokratik ve 6zerk kuruluslar olma 6zellikleri ile tilkelerin yonetim yapilar1 icerisinde
onemli yer tutmaktadirlar. Yerel yonetimler, bir anayasal kavramdir. 1876 Anayasasi
(Kanun-u Esasi) ile baglayan yerel yonetimlerle ilgili anayasal diizenlemeler getirme
gelenegi, Cumhuriyete gecisle birlikte devam etmis ve 1921, 1924, 1961 ve 1982
Anayasalari’nda kamu yonetimin Oonemli bir parcasi olarak yerel yonetimlerle ilgili
hiikiimlere ve ilkelere yer verilmistir. Ancak 1982 Anayasasi’nin yerel yonetimlerle
ilgili diizenlemesi, diger anayasalara gore daha genis kapsamlidir (Tortop ve Digerleri,

2006: 18; Eryillmaz, 2005: 125; Eryillmaz, 2008: 138-139; Okmen ve Parlak, 2010: 142).

Anayasada’daki diizenlemeye gore yerel yonetimlerin ozellikleri su sekilde
belirtilebilir (Eryilmaz, 2005: 125-126; Eryilmaz, 2008: 138-139; Okmen ve Ozer,
2013: 25-26; Okmen ve Parlak, 2010: 152):

1. Yerel yonetimler; il, belediye ve koy halkinin mahalli miisterek

ithtiyac¢larini karsilamak tizere kurulan kamu tiizel kisilerdir.

L. Yerel yonetimlerin karar organlar1 secimle isbasina gelir.
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1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

Yerel yonetimlerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim

ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir.

Yerel yonetimlerin se¢ilmis organlarinin, organlik sifatin1 kazanmalarina
iliskin itirazlarin ¢6ziimii ve kaybetmeleri konusundaki denetim yargi

yolu ile olur.

Gorevleri ile ilgili bir su¢ sebebi ile hakkinda sorusturma veya
kovusturma agilan yerel yonetim organlar1 veya bu organlarmn tiyelerini
Igisleri Bakani gecici bir tedbir olarak, kesin hilkkme kadar gdrevinden

uzaklastirabilir.

Yerel yonetimlerin se¢imleri bes yilda bir yapilir. Ancak, milletvekili
genel veya ara seciminden Onceki veya sonraki bir yil i¢cinde yapilmasi
gereken mahalli idare organlarina veya bu organlarin liyelerine iliskin
genel ve ara se¢imler, milletvekili genel ve ara se¢imleriyle birlikte

gerceklestirilir.

Yerel yonetimler merkezi yonetimin idari vesayet denetimine tabidir.
Idari vesayet, mahalli hizmetlerin, idarenin biitiinliigii ilkesine uygun
sekilde yiiriitiilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum
yararmin korunmasi ve mahalli ihtiyaglarm geregi gibi karsilanmasi

amaciyla yapilir. idari vesayet yetkisi kanunla diizenlenir.

Yerel yonetimler kendi aralarinda Bakanlar Kurulu’nun izni ile birlik

kurabilirler.
Yerel yonetimlere gorevleri ile orantili gelir kaynaklar1 saglanir.

Biiyiik yerlesim merkezleri i¢in kanunla 06zel yoOnetim bigimleri

kurulabilir.



1.3. Bir Yerel Yonetim Tiirii Olarak Belediye

Yerel yonetimler, biitiin iilkelerde kamu yonetiminin en 6nemli ve vazgecilmez
unsurudur. Yerel sartlarin farkliligi, mekansal uzaklik, halkin yonetime katilmasi, yerel
hizmetlerde verimliligin ve etkinligin saglanarak halka daha iyi hizmet sunulmas1 gibi
sorun ve ihtiyaglar yerel yonetimleri ortaya ¢ikarmistir (Eryilmaz, 2008: 131). Yerel
yonetimler tagra teskilatlarina hizmetin dogrudan ve hizli ulastirilmasinin en iyi yoludur
(Okmen ve Ozer, 2013: 15). Yerel yonetimlerle smirli kaynaklarm en verimli sekilde
kullanilarak halkin yerel talep ve beklentilerine uygun, etkin, verimli, kaliteli, hizl
kamu mal ve hizmet iiretmek miimkiindiir (Eryilmaz, 2005: 121; Cukurcayir ve Gokge,

2007: 322; Eryilmaz, 2008: 131; Okmen ve Ozer, 2013: 15).

Gilinlimiizde yerel demokrasinin ve siyasal katilmanin 6nemli alanlarindan biri
olan yerel yonetimler denince bu kurumlara iligkin olarak (Tortop ve Digerleri, 2006:

39);

1. Thiizel kisilige sahip olmalar1

1. Ayr1 mal varligina ve biit¢eye sahip olmalari
111 Secimle igbagina gelen karar organlarina sahip olmalar1
1v. Belli 6zerklige sahip olmalar1 anlagilmaktadir.

Belediye hizmetlerini (faaliyetlerini) kabaca i1ki ana kisma ayirmak

miimkiindiir (Bozlagan, 2001: 9-10):

i. Giinliik (rutin) hizmetler (faaliyetler): Yiiriirlikteki mevzuatla
belediyelere verilmis ve normal sartlar altinda her giin tekrar eden, “yiiriitme” agirliklt
hizmetlerdir. Ruhsat verme; kamunun kullanimina acik yerlerde ve gida {ireten
tesislerde denetim yapma; yol, kaldirim, su ve kanalizasyon sebekesi inga etme/ettirme;
glinliik evrak trafigini yonlendirme, gerekli evraki hazirlama gibi hizmetler bu tiir
hizmetlere 6rnek olarak verilebilir. Glinliik hizmetler genel olarak belediye Orgiitiiniin

alt kademe calisanlar1 tarafindan yerine getirilir. Bu tiir hizmetlerin yiiriitiilmesinde



geleneksel biirokratik yapilanma 6nemli sorunlara yol agmadigi gibi, bircok durumlarda

yararli da olabilmektedir.

ii. Stratejik hizmetler (faaliyetler): Belediyenin genel hizmet
politikasinin, stratejisinin, vizyon ve misyonunun belirlenmesine, stratejik kararlarin
almmasma yonelik olup, “planlama ve kontrol” agirlikli hizmetlerdir. Belediyenin
ulagim, kentsel kalkinma, cevre, kiiltiir, spor, egitim, turizm vb. konularda politika ve
stratejilerinin belirlenmesi bu tiir hizmetlere 6rnek olarak verilebilir. Stratejik hizmetler
belediyenin iist kademe calisanlar1 tarafindan yiriitiiliir. Stratejik hizmetlerin yerine
getirilmesi hizli karar almay1 ve esnek yonetim yapisint gerektirmektedir. Bu nedenle,
geleneksel biirokrasinin kati, kurallara bagli, kapali, hiyerarsik ve biiyiik (genis) orgiit
yapisinin  stratejik hizmetlerin yiiriitiilmesi ve uygulanmasi i¢in uygun olmadig:

sOylenebilir.
1.3.1. Belediyelerin Tanimi ve Yasal Cergevesi

Belediye Arapga, “beled” soOzcligiinden tiiretilmistir. Arapcada memleket,
kasaba, sehir anlamina gelen “medine” sOzciigliyle baglantilidir. Medine kent
sayilabilecek yorelerdeki yasam bicimiyle bu yerlesim alanlarinin disindaki yasam
bicimini, hem iktisadi faaliyet hem de yasamin getirdigi iliskiler bakimmdan birbirinden

ayrilmak i¢in kullanilmistir (Toprak, 2006: 87).

Belediye belde adi verilen ve koylik yerlesim birimlerinden sosyal ve
ekonomik ag¢idan biiylik olan yerlesim birimlerindeki ortak nitelikli yerel gereksinimleri
karsilamak tizere kurulan, karar organlari se¢menler tarafindan segilerek olusturulan
tiizel kisilige, idari ve mali 6zerklige sahip, merkezi yonetimin denetimi ve gdzetimi

altinda bulunan kamu y6netim birimi olarak tanimlanabilir (Bozlagan, 2005: 53).

Belediye, sehir halkinin yerel nitelikli, ortak ihtiyaglarin1 karsilamak iizere
hizmet veren gorevli kamu tiizel kisilikleridir. Yerel hizmetler en etkili, en rasyonel ve

de en hizl sekilde yereldeki yonetim tarafindan goriilebilir (Urhan, 2008: 96).

Bir diger tanimla belediyeler faaliyetleri geregi “Hizmet Sektorii”, biirokratik

acidan ve kamuoyunu ilgilendirdigi i¢in “Kamu Sektorii” olarak smiflandirilmasina



karsin halkin oylariyla halka kaliteli hizmet (yol, su, kanalizasyon, park, temizlik, gida,
saglik, kiiltiirel altyap1 vb.) vermek {izere secilerek olusturulan demokratik kuruluslardir

(Peker, 1996: 19).

1982 Anayasa’nin 127. maddesinde yerel yonetimlerle ilgili su hiikiim yer
almaktadir (Keles, 2012: 253): “Mabhalli idareler; il, belediye ve koy halkinin mahalli
miisterek ihtiyaclarini karsilamak tizere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar
organlari, yine kanunda gosterilen se¢menler tarafindan secilerek olusturulan kamu

tiizel kisileridir.”

5393 sayili Belediye Kanununun 3. maddesinde belediye “Belde sakinlerinin
mahalli miisterek nitelikteki ihtiya¢larimi karsilamak {izere kurulan ve karar organi
segmenler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel
kisisi” olarak tanimmlanmistir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 3.
maddesinde ise, bliyiiksehir belediyesi, “Sinirlart il miilki sinir1 olan ve smirlari
icerisindeki ilce belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan; idari ve mali 6zerklige
sahip olarak kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine getiren, yetkileri
kullanan; karar organi se¢cmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisisi”

olarak ifade edilmistir.
1.3.2. Belediyelerin Gorev ve Yetkileri

Belediyelerin gorev ve yetkileri 5393 sayili Belediye Kanunu ile, Biiyiiksehir
Belediyelerinin gorev ve yetkileri ise, 5216 sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu ile

diizenlenmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu, belediyenin kurulugsunu, organlarini, yonetimini,
gorev, yetki ve sorumluluklar1 ile ¢alisma usul ve esaslarini diizenleyen kanundur.
Belediye Kanununun 14. ve 15. maddelerinde belirtilen belediyenin goérev, sorumluluk
ve yetki alaninin kapsami, belediye sinirlar1 ile smirhidir. Ancak belediye meclisinin

karar1 ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiirtilebilecektir.
Kanun geregince bir belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

1. Imar, su, kanalizasyon ve ulasim gibi kentsel alt yapi



ii. Cografi ve kent bilgi sistemleri

iil. Cevre ve gevre sagligi
iv. Temizlik ve kati atik
V. Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans
Vi. Sehir i¢i trafik
Vii. Defin ve mezarliklar
viii. Agaclandirma, park ve yesil alanlar
iX. Konut
X. Kiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim,
nikah
Xi. Meslek ve beceri kazandirma
Xii. Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Xiii. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000' in iizerindeki belediyeler, kadinlar

ve cocuklar i¢in konuk evleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali
durumlar1 ve hizmet Onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve cocuklar igin

konukevleri agabilirler.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun, yukarida siralanan gorevleri, belediyelerin
“yapacagmi ya da yaptiracagmi” Ongoriirken 2. fikrada yer alan asagidaki gorevleri
“yapabilecekleri ya da yaptirabilecekleri” gorevler olarak diizenlemistir (Keles, 2012:
266-267).

5393 sayili Belediye Kanununda belediyelerin yapabilecekleri ya da

yaptirabilecekleri gorevleri sdyle siralanmistir:

1. Devlete ait her derecedeki okul binalarmin ingaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarmi

karsilayabilir



ii.

iii.

1v.

V1.

Saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve igletebilir
Mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir

Kiltiir ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem
taglyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim
ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak

yeniden inga edebilir.

Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi verir,
amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar gerekli destegi saglar, her
tiirli amator spor karsilagsmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda
istiin basar1 gosteren veya derece alan O&grencilere, sporculara, teknik

yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil verebilir.

Gida bankacilig1 yapabilir.

Sayilan bu hizmetlerin yerine getirilmesindeki dncelik sirasi, belediyenin mali

durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenecektir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle

sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun

yontemler uygulanir.

Kanunda belediyenin gorev ve yetkileri sayllmakla birlikte 77. maddede,

belediye hizmetlerine goniillii katihmin da 6nii acilmaktadir. Buna gore Belediye;

iii.

1v.

V1.

Saglik

Egitim

Spor

Cevre

Sosyal hizmet ve yardim

Kiitliphane



Vii. Park

viii. Trafik
iX. Ve kiiltiir hizmetleriyle
X. Yaglilara, kadin ve ¢ocuklara
x1. Engellilere, yoksul ve diigkiinlere

yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede dayanisma ve katilimi saglamak,
hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artrmak amaciyla goniilli kisilerin
katilimina yOnelik programlar uygular. Goniillillerin nitelikleri ve calistirilmalarina

iliskin usul ve esaslar I¢isleri Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

5393 sayili Belediye Kanununun 53 iincii maddesi geregince belediyeler acil

durum planlamas1 yapmakla da yiikiimlidiirler.

Belediye; yangin, sanayi kazalari, deprem ve diger dogal afetlerden korunmak
veya bunlarin zararlarini azaltmak amaciyla beldenin 6zelliklerini de dikkate alarak

gerekli afet ve acil durum planlarini yapar, ekip ve donanimini hazirlar.

Acil durum planlarinin hazirlanmasinda varsa il 6lgegindeki diger acil durum
planlariyla da koordinasyon saglanir ve ilgili bakanlik, kamu kuruluslari, meslek

tesekkiilleriyle tiniversitelerin ve diger mahalli idarelerin goriisleri alinir.

Planlar dogrultusunda halkin egitimi i¢in gerekli Onlemler alinarak ikinci

fikrada sayilan idareler, kurumlar ve orgiitlerle ortak programlar yapilabilir.

Belediye, belediye sinirlar1 disinda yangin ve dogal afetler meydana gelmesi

durumunda, bu bolgelere gerekli yardim ve destek saglayabilir.

Belediyeler, kanunlarla kendilerine verilmis olan gorevleri yerine getirirken
birtakim yetki, hak ve ayricaliklardan yararlanirlar (Keles, 2012: 268). 5393 sayili
Belediye Kanununun 15. maddesinde diizenlenen hiikiimlere gore belediyelerin yetki ve

imtiyazlar1 sunlardir:
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ii.

iii.

1v.

V.

VIl

Viil.

IX.

Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarimi karsilamak

amaciyla her tiirli faaliyet ve girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik c¢ikarmak,
belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari

vermek.

Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin

veya ruhsat1 vermek.

Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma
paylarmin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki
0zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet

karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

Miiktesep haklar sakli kalmak {izere; i¢cme, kullanma ve endiistri suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini

isletmek veya islettirmek.

Toplu tagima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araclari, tiinel, rayli
sistem dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve

islettirmek.

Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan

kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye
ve miicavir alan sinirlar1 igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde

smirlt ayni hak tesis etmek.
Borg almak, bagis kabul etmek.

Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek

veya bu yerlerin gergek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.
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XI.

Xii.

Xiii.

X1v.

XV.

XVI.

XVil.

Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla

tasfiyesine karar vermek.

Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini

ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas1 amaciyla
izinsiz satis yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan
seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin
icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek

otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dis1 mallar1 yoksullara vermek.
Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve c¢evreye etkisi olan
diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz
dokiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat
malzemeleri, odun, kdmiir ve hurda depolama alanlar1 ve satig yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda c¢evre kirliligi olugmamasi i¢in

gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu lizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima
araglar1 ile taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve gilizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya
kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin

gerektirdigi biitiin isleri yilirtitmek.

Belediye miicavir alan sinirlart igerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda
tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarma kent ve yapi estetigi ile
elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak iicret karsiliginda

yer se¢im belgesi vermek.
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Il sinirlar1 i¢inde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlar:
icinde il belediyeleri ile niifusu 10.000'1 gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm,
saglik, sanayi ve ticaret yatmrimlarmin ve egitim kurumlarmin su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢calismalarini faiz almaksizin on
yila kadar geri O6demeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiiginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi
gelistirecek projelere Icisleri Bakanligmin onay1 ile iicretsiz veya diisiik bir bedelle
amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir. Belediye ve bagh idareler,
meclis karartyla mabetlere indirimli bedelle ya da {icretsiz olarak i¢me ve kullanma

suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diislincelerini

tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi su¢ islemis sayilir.
2886 sayili Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari

hakkinda da uygulanur.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth
bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar1 ile belediye tarafindan tahsil

edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

5216 sayilh Kanunda biiyiiksehir belediyelerinin goérev ve yetkileri
tanimlanmistir. Kanuna gore biiyiiksehir belediyesi stratejik planini, yillik hedeflerini,
yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak biit¢esini hazirlarken ilge belediyelerinin
gortislerini almak durumundadir. Cevre diizeni planina uygun olmasi kaydiyla
biiyliksehir belediye smirlar1 iginde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6l¢ekte nazim
imar planini1 yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak; uygulama imar planlarini,
bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarmni ve imar islah planlarini
aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; uygulama imar
planlarmm1 ve parselasyon planlarin1 yapmayan ilge belediyelerinin uygulama imar
planlarin1 ve parselasyon planlarmi yapmak veya yaptirmak biiyliksehir belediyesinin

gorevleridir. Blyliksehir ulasim ana planin1  yapilmast veya yaptirilmast ve
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uygulanmasi; ulasim ve toplu tasima hizmetlerini planlanmasi ve koordinasyonun
saglanmast gorevleri de biiyliksehir belediyelerine  verilmistir.  Biiyliksehir
belediyelerinin ilge belediyeleri ile koordinasyonunu saglamak durumunda oldugu bir
diger onemli gorevi ise biliyiiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge
merkezine baglayan yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollarm yapilmasi,
yaptirilmasi, bakim ve onarimu ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele ¢alismalarini
yiiriitiilmesine yonelik gorevlerdir. Biiyliksehir kati atik yonetim planmi yapmak,
yaptirmak; kat1 atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar tagmmasi
hari¢ kat1 atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi1 ve bertaraf
edilmesine iligkin hizmetleri yerine getirmek; biiyiiksehir i¢indeki toplu tagima ile su va
kanlizasyon hizmetlerini yliriitme yetkisi yine biiyiiksehir belediyelerinin gorevleri

arasinda yer almaktadir (Madde7).
1.3.3. Belediyelerin Organlar

Tirkiye’de belediyeler, yapisal-fonksiyonel olarak ii¢ temel organdan

99 ¢

olugsmaktadir (Bozlagan, 2005: 56). Bunlar “meclis”, “enclimen” ve “bagkan”dir.
1.3.3.1. Belediye Meclisi

Belediye Meclisi belediyenin en biiyiik karar organidir. Meclis tiyeleri bes
yilda bir nispi temsil yontemiyle dogrudan dogruya halk tarafindan secilir (Keles, 2012:
270). Meclisler, karar alma islevinin yani sira yiirlitme organmi ve yerel yonetim
birimini denetleme islevini de yerine getirmektedir (Arikboga, 2008: 173). Niifusa gore
meclis iiyelerinin dagilimi asagidaki tabloda goriildiigi sekildedir (Oktay, 2013: 68 ).
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Tablo 1:
1984 Tarihli 2972 Sayih Kanuna Gore
Belediye Meclisi Uye Sayisi

Belediye Niifusu Meclis Uyesi Sayisi
10.000’e kadar 9
10.001-20.000 11
20.001-50.000 15

50.001-100.000 25
100.001-250.000 31
250.001-500.000 37
500.001-1.000.000 45
1.000.000’dan fazla 55

Kaynak: Tarkan Oktay (2013) Yerel Siyaset
Baglaminda Belediye Meclis Komisyonlari;

2972 sayili “Mahalli Idarelerle Mahalle Muhtarlar1 ve
Ihtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun”, md.5

Belediyenin organlar1 arasinda yer alan Belediye Meclisi'nin gorev ve yetkileri
5393 sayili Belediye Kanunu'nun 17 ve 18. maddesi ile belirlenmistir. Kanuna goére
stratejik plan ile yatrim ve caligma programlarmi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Olciitlerini goriismek ve kabul etmek meclisin gorevidir. Biitge
ve kesin hesabin kabul edilmesi, belediyenin imar planlarin1 gorisiilmes: ve
onaylanmasi, bor¢lanmaya karar verilmesi, tasinmaz mal alimina, satimina, takasina,
tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde
ithtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina yonelik kararlarin verilmesi, ticret
tarifesinin belirlenmesi, sartli bagislarin kabul edilmesi, belediye adma imtiyaz
verilmesine ve belediye yatrimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile
yapilmasma; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin Ozellestirilmesine karar
verilmesi, imar planlarma uygun sekilde hazirlanmig belediye imar programlarmin

gortstilerek kabul edilmesi belediye meclisinin gorevleri arasinda yer almaktadir.
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1.3.3.2. Belediye Enciimeni

Belediye Enclimeni, belediyenin karar organlarindan ikincisi olmakla birlikte
danisma organi niteligi de vardir (Keles, 2012: 270). Diger taraftan idari nitelikli
kararlar da alabilmektedir. Belediye baskani enciimenin baskanidir. (Arikboga, 2008:
172). Enclimeni olusturan iiyeler iki tiirlidiir. Birinciler, se¢imle gelen liyelerdir. Diger
iiyeler ise, belediye enciimeninin, kamu gorevlisi niteliginde olan iyeleridir (Keles,
2012: 271). Belediye enclimeni, belediye baskani baskanliginda, belediye meclisinin her
yil kendi tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla segecegi li¢ iiye, mali hizmetler birim
amiri ve belediye bagkaninin birim amirleri arasindan bir y1l i¢in sececegi iki liye olmak

iizere yedi kisiden olugmaktadir.

Belediye Enciimeninin gorev ve yetkileri 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 34.
maddesi ile belirlenmistir. Kanuna gore stratejik plan ve yillik calisma programi ile
biitce ve kesin hesab1 inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek enclimenin
gorevidir. Yillik ¢aligma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarinin
almmas1 ve uygulanmasi, Ongdriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerinin
belirlenmesi, kanunlarda 6ngoriilen cezalar verilmesi, vergi, resim ve harglar disinda
kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarmin anlagsma ile tasfiyesine karar

verilmesi belediye enciimeninin gorevleri arasinda yer almaktadir.

Belediye enciimeni, haftada birden az olmamak {izere dnceden belirlenen giin
ve saatte toplanir. Belediye baskani acil durumlarda enciimeni toplantiya ¢agirabilir.

Enciimen giindemi belediye bagkani tarafindan hazirlanir.

1.3.3.3. Belediye Baskani

Belediye baskani, belediye idaresinin basi olup belediye tiizel kisiliginin

temsilcisidir. Belediye Bagkani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore segilir.

Belediye Baskani, gorevinin devami siiresince siyasi partilerin yonetim ve
denetim organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin bagkanligini yapamaz

ve yonetiminde bulunamaz.
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Belediyenin basi ve yiiriitme organi olan (Arikboga, 2008: 166) Belediye
Baskaninin gorev ve yetkileri 5393 sayili Belediye Kanununun 38. Maddesi ile
belirlenmistir. Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans dl¢iitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek
ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak belediye baskaninin
gorevidir. Belediyeyi devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da
yarg1 yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek, meclise ve enclimene baskanlik
etmek, belediyenin tasmnir ve tasmmmaz mallarini idare etmek, belediyenin gelir ve
alacaklarim takip ve tahsil etmek, biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin
yetkisi digindaki aktarmalara onay vermek, belediye personelini atamak belediye

baskanmin gorevleri arasinda yer almaktadir.
1.3.4. Belediyelerin Mali Yapist

Yerel yonetim kuruluglarmin tistlenmis olduklar1 hizmetleri geregi gibi yerine
getirebilmeleri i¢cin yeterli gelir kaynaklarmna sahip olmalar1 gerekir (Cukurcayir ve
Gokge, 2007: 295; Arikboga, U., 2008: 251). Son yillarda kamusal hizmetlere yonelik
yapilan diizenlemeler, hizmetlerin miimkiin oldugu o6lgiide halka yakin yonetim
birimleri tarafindan yerine getirilmesi, merkezi yonetimle yerel yonetimler arasindaki
gelir boliisim bicimini de etkilemis, bir¢ok iilke, anayasa ve yasalarinda yaptiklari
degisikliklerle bu yonde dnemli gelismeler kaydetmistir (Arikboga, U., 2008: 251).
Yerel yonetimlerin gorevleri ile ilgili olarak ihtiyag duydugu kaynak, iilkemizde de

(13

Anayasa’nin 127. Maddesinde “....gorevleri ile orantili gelir kaynaklar1 saglanir”
hilkkmiiyle giivence altina almmustir (1982 Anayasasi, Madde 127, Cukurgayir ve

Gokge: 2007: 295).
1.3.4.1. Belediyelerin Gelirleri

Belediyelerimizin gelir yapisi alanindaki kanunlar ve mevzuat diizenlemeleri,
tarihsel akis i¢inde cesitli degisiklikler gecirmistir (Akis, 2000: 1). 1.3.1981 tarihine
gelinceye kadar belediye gelirleri sistemi son derece verimsizdi ve daginik bir

goriintiiye sahipti. Bu duruma yonelik ilk diizenleme 1.3.1981 tarihinde yiiriirliige
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konulan 2380 sayili “Belediyelere ve II Ozel Iidarelerine Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi” hakkindaki Kanunla yapilmistir. Bunu, 1.7.1981 tarihinde
yiiriirliige giren 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu izlemis, bu kanun 33 yil siireyle
uygulanan 5237 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nu yiirlirlikten kaldwrmistir. Daha
sonralar1 hem 2380 sayili Kanun verilecek paylar yoniinden belediyeler lehine
degistirilmis, hem de 1986’dan itibaren Emlak Vergisi belediyelere birakilmigtir
(Nadaroglu, 2001: 227-228-230).

Belediyenin gelirleri 5393 sayili Belediye Kanunun 59. Maddesinde
belirlenmistir. Kanunlarla gosterilen belediye vergi, resim, har¢ ve katilma paylari, genel
biitce vergi gelirlerinden ayrilan pay, genel ve Ozel biitceli idarelerden yapilacak
o0demeler, taginir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendirilmesinden
elde edilecek gelirler, belediye meclisi tarafindan belirlenecek tarifelere gore tahsil
edilecek hizmet karsiligi ticretler, Faiz ve ceza gelirleri, bagislar, her tiirli girisim,
istirak ve faaliyetler karsiligi saglanacak gelirler belediye gelirleri arasinda yer

almaktadir.

Biiyiiksehir belediyesinin gelirleri ise 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye
Kanunun 23. Maddesinde belirlenmistir. Biiyliksehir belediyesine birakilan sosyal ve
kiiltiirel tesisler, spor, eglence ve dinlenme yerleri ile yesil sahalar i¢inde tahsil edilecek
her tiirlii belediye vergi, resim ve harglari; her tirli ilan ve reklamlarin vergileri ile
asma, tahsis ve bakim ticretleri; park yerlerinin isletilmesinden elde edilen gelir; yol, su
ve kanalizasyon harcamalarmna katilma paylari; kira, faiz ve ceza gelirleri; biiyliksehir
belediyesi iktisadi tesebbiislerinin safi hasilatindan biiyiiksehir belediye meclisi
tarafindan belirlenecek oranda alinan hisseler; biiyiiksehir belediyesinin tasinir ve
tasinmaz mal gelirleri; yapilacak hizmetler karsiligi alinacak iicretler, sarth ve sartsiz

bagislar biiyliksehir belediye gelirleri arasinda yer almaktadir.
1.3.4.2. Belediyelerin Giderleri

Belediye giderleri, belediyelerin kanunlarla kendilerine verilen gorevler
dogrultusunda yaptiklar1 harcamalarin yani sira, cari harcamalardan (personel giderleri,

hizmet binalari, ara¢c bakim onarmm giderleri vs.) olusmaktadir.
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Belediyenin giderleri 5393 sayili Belediye Kanunun 60. Maddesinde
belirlenmistir. Belediye binalari, tesisleri ile arag ve malzemelerinin temini, yapimi,
bakimi ve onarimi i¢in yapilan giderler, belediyenin personeline ve secilmis
organlarinin iyelerine 6denen maas, ticret, 6denek, huzur hakki, yolluklar, hizmete
iligkin egitim harcamalari ile diger giderler, her tiirlii alt yap1, yapim, onarim ve bakim
giderleri, kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in yapilan diger
giderler, sartli bagislarla ilgili yapilacak harcamalar, imar diizenleme giderleri ve her

tiirlii proje giderleri belediye giderleri arasinda yer almaktadir.

Biiyiiksehir belediyesinin  giderleri 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye
Kanununun 24. maddesinde belirlenmistir. Belediye hizmet binalar1 ve tesislerin temini,
bakim ve onarimi i¢in yapilan giderler, belediye personeline ve belediyenin secilmis
organlarinin iyelerine 6denen maas, ticret, 6denek, huzur hakki, yolluklar, hizmete
iligkin egitim ile diger giderler, ilge belediyeleri ile bagl kuruluslara yapacaklari
yardimlar ve ortak proje giderleri, her tiirlii alt yapi, yapim, onarim ve bakim giderleri,
kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiiriitiilmesi icin yapilan diger giderler

biiyliksehir belediye giderleri arasinda yer almaktadir.
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2. STRATEJIK PLANLAMA

2.1. Strateji fle Tlgili Kavramlar
2.1.1. Strateji

Etimolojik olarak Latince yol, c¢izgi, yatak anlamina gelen ‘“stratum”
kelimesine dayanan “strateji” kavramu literatiire, esas itibariyle askeri bir terim olarak
girmistir. Ik kez 20. yiizyilda askeri sahada uygulanmaya baslanan strateji kavramu,
zaman igerisinde isletmecilik ve yOonetim alanlarinda da uygulanmasiyla bir disiplin

haline gelmistir (Narinoglu, 2007: 113; Asgin ve Digerleri, 2006: 3; Ozer, 2008: 482).
Strateji kavramu ile ilgili baglica tanimlar sunlardir:

1. Stratejinin sozliik anlami; bir Orgiitiin amaclarini gerceklestirme yetenegi
iizerinde uzun donemde etki yaratmas1 6ngoriilen bir karar ya da birbirini

izleyen kararlar biitiiniidiir (Ozer, 2008: 480).

il. Askerlikte stratejinin anlami; askeri giiclin hareketlerinin, karar verme
yetkisine sahip olanlarca belirlenen hedeflere ulasacak ve gerektiginde
askeri, siyasal, ekonomik ve manevi giicleri birbiriyle uyumlu kilacak
bicimde tasarlanmasi ve yOnetilmesi sanatidir. Bir iilkenin askeri,
ekonomik, siyasi imkanlarmin, milli menfaatler dogrultusunda,
esgiidiimlii olarak kullanilmasidir. Bir diger ifadeyle “diismanin ne
yapabilecegini belirleyerek, buna gore genel bir plan yapmak, kendi
giiclerini yerlestirerek gerektiginde harekete gegirmek” demektir (Ozer,
2008: 480; Yilmaz, 2003: 69; Asgin ve Digerleri, 2006: 1; Odabas,
2004: 83).

111 Isletme ydnetiminde yaygin kullanimi 1950’lerde baslayan stratejinin
anlami; isletmenin c¢esitli fonksiyonlar1 arasinda meydana gelen
karisikliklar1 acikliga kavusturan, ekonomik bir ortamda isletmenin
optimuma ulasmasi i¢in aliman se¢imsel kararlarm biitiintidiir (Erkan,

2008: 10; Yilmaz, 2003: 69).
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1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

Yonetim biliminde strateji bir orglitiin amacia ulasmak i¢in izleyecegi
yoldur (Ozer, 2008: 482). Bir diger ifadeyle orgiite yon vermek ve
rekabet istlinliigli saglamak amaciyla, oOrgiit ve c¢evresinin analiz
edilmesiyle uyum saglayacak amagclarin belirlenmesi, faaliyetlerin
planlanmas1 ve gerekli ara¢ ve kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siireci

olarak tanimlanmaktadir (Odabas, 2004: 84).
Strateji, hedefe giden yolun yoniidiir (Ertuna, 2008: 61).

Strateji, planlama ufku olan kararlar dizisidir. Strateji, gelecekteki
planlanan gelismelerin 15181 altinda, bugiinkii kararlarin kalitesini
arttrmaktir. Strateji, kurulusun i¢c kaynaklar1 ve kabiliyetleriyle dis
cevrenin firsat ve tehditleri arasinda uyum saglayacak faaliyetler
biitiiniidiir. Strateji, kurulusun hangi isi yaptigini veya yapmak istedigini,
ne tir bir kurulus oldugunu veya olmak istedigini tanimlayan amac,
hedef ve gorevlerin tiimii ve bunlar1 gerceklestirmek icin gerekli

yontemlere verilen addir (Songiir, 2011: 6).

Strateji, beklenmedik durumlar karsisinda, tasarlanmis ve planlanmis

davraniglardir (Parlak ve Sobaci, 2008: 319).
Strateji, kaynaklar1 akilc1 bigimde diizenleme yontemidir (Polat, 2010: 4).

Strateji, belirlenmis amaclarin ya da temel amaca ulastiracak alt
amagclarin tespit edilen tarihlerde gerceklestirilmesine olanak verecek

sekilde, eldeki kaynaklarin dagitim islemidir (Sarag, 2005: 70).

Stratejiyi, belirlenmis bir amag¢ veya hedefin basarilmasi i¢in, beseri ve
fiziki tim kaynaklarin kullanilmas1 ve bu ugurda izlenecek yol ve
yontemler olarak tanimlamak miimkiindiir. Belirli bir diizende devam
eden aligkanliklar1 bir yana birakip, bir biitiin i¢inde daha biiyiik 6neme
sahip olana yonelme; bdylece iiretilen farkli ¢oziimler sayesinde dnceden
belirlenmis amag¢ ve hedeflere ulasmak seklinde de tanimlanabilir (Acar,

2011: 90).

21



X1. Strateji bir amaca ulagmak i¢in kullanilan yol ve ydntemlerdir

(Narinoglu, 2014: 36).

Askeri alanda dogan, sonra isletme alanina gecen oradan da yonetim bilimine
giren strateji kavrami, sosyal hayata kadar inmektedir. Kisisel gelisim alaninda da
strateji kavrami sikca kullanilmaktadir. Artik stratejinin tanimindan ¢ok, 6zellikleri 6ne

cikmaktadir. Stratejinin 6zellikleri topluca soyle siralanabilir (Narinoglu, 2007: 114):

1. Yenilikgi
L. Gelismeci
1il. Dinamik

1v. Uyumlu

V. Yonlendirici
Vi Ongoriicii
Vil Katilime1
Viil. Pragmatik

ix. Oncelikli
2.1.2. Politika

Politika, alinan kararlara bir yon verebilmek icin alternatifler arasindan segilen
yol veya davranis tarzi seklidir. Yonetim alaninda politika, yoneticilerin karar vermesini
saglayan ilke veya ilkeler dizisi olarak kabul edilmektedir (Narinoglu, 2007:126).
Politika yerel yonetimin amaclarma ulagsmak i¢in izleyecekleri yontemlerdir (Narinoglu,

2014: 233).
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2.1.3. Vizyon

Vizyon kurulusun ideal gelecegini sembolize eder. Tiirk¢e’ ye gaye, hayal veya
ufuk olarak c¢evrilmektedir. Vizyon, kurulusun ne olmak istiyoruz sorusuna verdigi
cevaptir. Vizyon gelecekte arzulanan durumla ilgilidir. Gelecekte neleri yapmak ve
basarmak istediginin giiclii bir anlatimidir. Vizyon, dnceden sekillendirilen bir gelecek
arayis1 bir diger ifadeyle insa edilecek gelecegi gormektir. (Tas, 2005: 106; DPT, 2006:
29; Narinoglu, 2007:121; Ozen, 2008: 60; Ertuna, 2008: 62).

Vizyon bugilin bulunulan yeri géz Oniine alip, kurumun deger, ilke ve
inanglarin1 ortaya koyarak gelecekte ulagilmaya c¢alisilan nihai hedefin yoniinii ¢izmek

ve degisim i¢in gerekli bakis agismi olusturmaktir (Asgin ve Digerleri, 2006: 6).

Vizyon asagidaki 6zellikleri tasimalidir (Narinoglu, 2006: 168-169):

1. Duygulara hitap etmeli
L. Kurulusu temsil etmeli
111 Ayirt edici olmalt
1v. Cekici olmali
v. Meydan okumali
V1. Yerel olmal
Vil Bir cografyaya hitap etmeli
Viil. Cevrenin istek ve ihtiyaglarina 1s1k tutmali
1X. Gelecek bes on yil1 kafada canlandirmal
X. Stratejik diisiinmeyi harekete gegirmeli
X1. Kisa, ¢arpici, yaratici ve iddiali ifadeler kullanilmalidir (Erkan, 2008:
25).
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DPT Kilavuzunda vizyonun 6zelligi su sekilde belirtilmektedir (DPT, 2006:
29):

Gii¢lii bir vizyon asagidaki 6zelliklere sahiptir:

1. Idealisttir; yiirekten gelmesi hissedilmesi gerekir.
1. Ozgiindiir; kurulusun vizyonunu digerlerinden aymt edici 6zellige
sahiptir.
111 Cekicidir; kurulus c¢alisanlar1 kadar diger paydaslarinda ilgisini ¢eker.

2.1.4. Misyon

Misyon, sOzlik anlamiyla, bir kisi veya toplulugun {istlendigi vazife, gorev
anlamma gelir (Narinoglu, 2007: 121; Giiner, 2005: 68). Misyon bir kurulusun ¢alisma
alanini, varlik sebebini ortaya koyar. Kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigmi ve kimin
icin yaptigini acikca ifade eder. Kurulusu farklilastiran bir icerik kazandirir (Tas, 2005:
105; DPT, 2006: 27; Asgin ve Digerleri, 2006: 5). Gelecege nasil bakildigi vizyonla

ifade edilirken, gelecege doniik cabalar ise misyonla somutlastirilir (Giiner, 2005: 68).
Belediyelerin misyonu kurulus kanunlarinda belirtilmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore, “Belediye, belde sakinlerinin mahalli
miisterek nitelikteki ihtiyaclarim karsilamak iizere kurulan ve karar orgami se¢gmenler tarafindan

segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisidir’(Madde 3).

2.1.5. Amacg

Belli bir zaman araliginda gerceklesmesi arzu edilen veya ulagilmak istenen
sonuca amag¢ denir. Bir diger ifadeyle ulasilmasi i¢in caba ve eylemlerin
yonlendirilecegi genel kavramsal sonug¢lardir (Narinoglu, 2007: 124; Asgin ve Digerleri,

2006 32).
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Amaglar, stratejik planlama siirecinde “Nereye varmak istiyoruz?” sorusuna
cevap verir. Amag, kurulusu bugiinden alip varmak istedigi noktaya tasiyan bir aragtir

(Narinoglu, 2007: 124).
2.1.6. Ilkeler

Vizyon ve misyonun temelini olusturan inanglar, temel degerlerdir (Narinoglu,
2014: 233). llkeler, kurulusun temel degerlerini ifade eder (Tas, 2005: 106). Ilkeler,
kurumsal degerleri, yonetim bi¢cimini ve kurumsal davranis kurallarini agiklayarak,
kurulusun kararlarinda, se¢imlerinde ve stratejilerinin tespitinde onderlik etmektedir
(Tas, 2005: 106; Ozen, 2008: 60). Kurulusun her tiirde politika gelistirilmesi ve
yiiriitiilmesinde rehberlik eden faktorlerden olusur (Asgm ve Digerleri, 2006: 7).
Uygulamaya gecirilen ilkeler sayesinde, kuruluslar ortak amag¢ ve hedefler icin tiim
calisanlariyla ayn1 yonde sinerji yaratarak ¢alisanlarin motive edilmesini saglamakta ve
kurulusun kimliginin degisiminde dogru adimlar atabilmektedir (Tas, 2005: 106; Ozen,
2008: 60).

2.2. Stratejik Planlama Kavram

Oncelikle askeri bir kavram olarak ortaya ¢ikan stratejik planlama, isletme
bilimi ve yOnetim bilimi sayesinde biitlin toplumda yaygin olarak kullanilmaya
baslanmus bir teknik ve yontemdir (Acar, 2011: 90). Ozel sektdr kuruluslarinda stratejik
planlama uygulamalarinin baslangict 1950’1 yillardir. II. Diinya Savasi sonrasinda
bliyliyen ekonomiler firmalarin planli ¢alisma ve gelecek Ongoériilerinde bulunma
istegini arttrmugtir. Stratejik planlama 1960 ve 1970’11 yillarda ise orgiit yonetiminin

neredeyse vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir (Erkan, 2008: 7).

Stratejik planlama kavrami degisik bi¢imlerde tanimlanmistir. Bu tanimlarin

bazilar1 sunlardir:

1. Stratejik planlama, stratejilere kimlik kazandirilarak yazili ve ¢izili hale

getirilmesidir; ayn1 zamanda bir yonetim bi¢cimidir (Polat, 2010: 5)
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1. Kamu kurumlarinin kullandiklar1 beseri, mali ve fiziki kaynaklar ile
gerceklestirdikleri faaliyetler sonucunda elde edilen ¢ikt1 ile hizmetlerin

ne olacaginin belirlendigi bir siirectir (Songiir, 2008: 63).

111 Stratejik planlamay1 giiniimiiz a¢isindan yorumlamak gerekirse, stratejik
planlama anlayis1 ve aligkanliklar1 degistirmeye yonelik bir yonetim tarzi,
gittikce artan rekabet ortaminda iistiinliigii saglamak icin orgiitiin kendi
gelecegini  yaratmasi, degisimlere agik olmast ve fark yaratmasi

ozelliklerini i¢inde barindiran bir yonetim teknigidir (Giirer, 2006: 93).

iv. Stratejik planlama, stratejik yonetimin omurgasi, hareket ve uygulama
halidir. Kurumu bugilinden tasarlanan gelecege tasima goOrevini yapar

(Narinoglu, 2014: 39).
2.2.1. Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim ilk olarak 6zel sektorde 1930’larda General Motors’un
baskan1 Alfred Sloan tarafindan uygulanmaya baslanmistir. Yonetimin en tepesinde
belirlenen ve en iist yoneticiler tarafindan uygulanan bu politikaya o donem Sloan
Politikas1 adi verilmistir (Ozer, 2008: 490). Stratejik yonetim, orgiit ve ydnetim
alaninda ise 20. Yiizyilm ikinci yarisindan itibaren kullanilmaya baslanmistir (Ozer,
2008: 487). Ozellikle, 1970’lerin sonlarindan itibaren ekonomik, toplumsal, siyasal ve
teknolojik alanda yasanmaya baslanan gelismeler, yonetsel alan1 da etkilemis, gerek
Ozel sektor gerekse kamu yoOnetimindeki yonetim modelleri onemli deg§isimlere
ugramistir. Bu yillardan itibaren geleneksel kamu yonetimi anlayisi ve tekniklerinin
kamu yonetiminde uygulanmasinin gerekli oldugu dile getirilmistir. Ozel kesimde
baslayan stratejik yonetim yaklasimi, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) basta olmak
iizere birgok iilkede kamu kuruluslar1 i¢in de etkili bir planlama ve yonetim yaklagimi
olarak glindeme gelmistir (Odabas, 2004: 84). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
hizli gelisme, kiiresellesme, demokrasi ve katilimciligin 6n plana ¢ikmasi gibi
gelismeler neticesinde halkin kamu kurumlarindan beklentileri de degismistir.

Dolayisiyla stratejik yonetim bu degisen beklentilere cevap verebilmek amaciyla kamu
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sektoriinde uygulanmaya konan modellerden biridir (Parlak ve Sobaci, 2008: 317;

Okmen ve Parlak, 2010: 497).

Stratejik yonetim, bilgi ve teknolojiye dayali, iletisim aracglarmi kullanan
katilimi saglayan, gelecegi Ongorerek yoneten canli ve dinamik, diger yonetim
tarzlarinin hepsini kapsayan bir yonetim tarzidir (Narinoglu, 2014: 36). Stratejik
yonetim degisim demektir ve degisim, kurum kiiltiiriiyle uyumlu olmahdir (Ozer, 2008:

486).

Thompson ve Stricklad (2001: 6) stratejik yonetimi stratejik bir vizyon
olusturma, kurumsal hedefleri ortaya koyma, bu hedeflere ulasmak i¢in stratejiler
gelistirme ve uygulama, gerektiginde vizyon, amag¢ ve stratejide gerekli diizeltici

islemler yapmay1 igeren yonetsel bir siire¢ olarak tanimlamaktadir (Coskun, 2011b: 46).

Stratejik yOnetim, tiim Orgiitlerde gelecege yonelik amag¢ ve hedeflerin
belirlenmesine ve bu hedeflere ulasilabilmesi i¢cin yapilmasi gerekli islemlerin tespit

edilmesine imkan saglar (Ozer, 2008: 483).

Stratejik yonetim, stratejilerin se¢imi, ¢evre ve isletme analizlerinin yapilmasi,
uygulanmasi, sonuc¢lanmasi i¢in gerekli olan biitiinlestirici siirecleri kapsar. Baska bir
deyisle, stratejik yonetim, kurulusa yon veren, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1
arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder (Durna ve Eren, 2002: 74; Narinoglu, 2007:

139; Songiir, 2011: 10).

Stratejik yOnetim; stratejik planlama, biitceleme, uygulama, izleme ve
degerlendirmeyi iceren bir dongiiniin tamami kapsar (Yilmaz, 2011: 101). Stratejik
planlamanin olusturulmasini, siirekli olarak giincellenmesini, planlarin basarili bir
sekilde uygulanmasin1 ve denetlenmesini icerir (Coskun, 2011b: 46). Stratejik
yonetimde Oncelikle kurulusun gelecekte ulagmak istedigi amacin (vizyonun) ve
kurulusun varlik nedeninin (misyonunun) ortaya konulmasi ile tespit edilen hedeflere
ulasilabilmesi igin strateji ve aksiyon planlarmnin olusturulmas: gereklidir (Ozen, 2008:

52).
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Stratejik yonetim, kurumlarin mevcut durum, misyon ve temel ilkeleri
cercevesinde gelecege iligskin bir vizyon ortaya koymalarini; bu vizyona uygun amaglar
ile bunlara ulasmay1 saglayacak hedef ve stratejiler gelistirmelerini; buna ek olarak
Olgiilebilir  performans gostergeleri olusturarak  performanslarmni  izleme ve

degerlendirme siirecini agiklayan katilime1 bir yonetim yaklagimidir (Dogan, 2011: 69).
2.2.2. Stratejik Plan

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda Stratejik Plan su

sekilde tanimlanmistir (Madde 3):

“Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek

yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plam ifade eder.”

Stratejik planlar, bir vizyon c¢ergevesinde bir misyonu gerceklestirmeye
yarayan, kurulusun tiim birimlerine yoOnelik biitgenin hazirlanmasma yon veren,
pazarlama, iiretim, finansman gibi temel yoOnetim islevleri arasinda denge kuran,
performans gelistirici yapisal degisiklikleri iceren uzun dénemli planlardir (Ozer, 2008:

510; Ertuna, 2008: 68).
2.2.3. Stratejik Planlamanin Tanimi, Amaci, Ozellikleri ve Faydalart

Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) tarafindan hazirlanan “Kamu Idareleri igin
Stratejik Planlama Kilavuzu’nda stratejik planlama ile ilgili su aciklama yapilmaktadir

(DPT, 2006: 7):

“Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmayr arzu ettigi durum
arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaclarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr miimkiin
kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege bir bakis agisi tasir.
Kurulus biitgesinin stratejik planda ortaya konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin dnceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna

rehberlik eder.”

Stratejik planlama kurulusun bugiinii ile ulagsmak istedigi yer arasindaki yolu

ifade eder. Stratejik planlama uzun donemli ve gelece§e doniik bakis agisi tasir.
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Stratejik planlama kurulusun ne oldugunu ortaya koyan, yol gosteren bir disiplindir

(Narinoglu, 2007: 131).
2.2.3.1. Stratejik Planlamanin Amact

Stratejik planlamanm ana amaci isletmeyi veya kurumu, bugiinden tasarlanan
gelecege tasimaktir (Narinoglu, 2014: 39). Bir diger ifadeyle kurulusun gii¢lii ve zayif
yonleri hakkinda bilgi edinerek, kurulusun varhigini siirdiirebilmesi i¢in yapilabilecekler
hakkinda yoneticilere bilgi vermek ve en uygun stratejinin belirlenmesine yardimci
olmaktrr (Okmen ve Parlak, 2010: 500). Kurulus diizeyinde stratejik planlarin
hazirlanmas1 sonucunda kuruluslar varlik nedenlerini, ulusal plan ve stratejiler
cercevesinde netlestirecek, politika ve Onceliklerini belirleyebilecek, performans

gostergeleri gelistirmek suretiyle basarilarini 6lgebilecektir (Ozer, 2008: 512).

Stratejik planlamada bir diger amac kaliteli kamu yoOnetimidir. Kaliteyi
belirleyen ise mal ve hizmetten yararlananlarin veya ilgililerin beklentilerinin
karsilanmasinda ulasilan diizeydir. Stratejik planlama siireci ile kamu hizmetlerinin
arzinda, yararlanici taleplerine duyarliligin arttirilmasi, halkin kamunun yetkinligine
olan inancinin ve giiveninin gelistirilmesi; faaliyet hedefleri belirleyip performansin bu
hedefler dogrultusunda Ol¢iilmesini saglayarak, kamunun bilgilendirilmesi; vatandas
memnuniyetini ve hizmet kalitesini arttirilmast ve sonuglara odaklanilmasi; hesap
verme sorumlulugunun tesis edilmesi, ama¢ ve hedeflere dayali yonetim anlayisi

hedeflenmektedir (Tas, 2005: 111; Yilmaz, 2011: 14).
2.2.3.2. Stratejik Planlamanin Temel Ozellikleri

Narinoglu’na gore Stratejik planlamanin temel 6zellikleri sunlardir (Narinoglu,

2007: 133-134):
1. Sonuglarm planlanmasidir. Girdilere degil ¢iktilara, sonuglara odaklidir.

1. Degisim planlanmasidir. Gelecegi planlama iddiasinda oldugundan

degisimi destekler ve gelecege yoneliktir.

1il. Gergeklere dayanir. i¢ ve dis gevre sartlarinin dikkate alir.
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1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

Yonetim aracidir. Yonetim disiplininden beklenen biitiin fonksiyonlari

igerir.

Katilimi saglar. Stratejik planlama siirecinde icerde en {ist yonetimin ve

altlariin, disarida ise paydas ve hedef kitlelerin katilimin1 saglar.

Gelecege bakistir. Olusturdugu vizyon ve buna ulasmak i¢in kullandigi
yol ve yontemlerle gelecegi tahmin 6tesinde kurgular. Gelecekte nerede

olmak istedigini agiklar.
Dinamiktir. Degisim kosullarma gore yenilenir. Sartlara uyum gosterir.

Ekip caligmasi gerektirir. Katilimi en az aldigindan, ortak g¢aligmay1
gerektirir. Gelecege yonelik eylemler oldugunda c¢ok sayida veri ve

bilgiler kullanilir. Uzmanliga dayanur.

Kaliteyi arttirir, kurumun her kademesinde stratejik diisiinme, karar alma

ve eyleme ge¢me Ongordiigiinden milkemmelligi getirir.

Secme ve Oncelliklendirme siirecidir.  Stratejilerin  se¢imi  ve
onceliklendirilmesi, buna uygun hedeflerin ortaya konmasi optimum

kaynak kullanimini saglar.

Okmen ve Parlak’a gore Stratejik planlamanin temel 6zellikleri sunlardir

(Okmen ve Parlak, 2010: 500):

il.

111

Sonuglarm planlanmasidir: Girdilere degil, sonuglara odaklanir.

Degisim planlanmasidir:  Degisimin istenilen yonde olabilmesini
saglamaya gayret eder ve degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi
yonlendirir. Siirekli olarak gozden gecirilmesi ve degisen sartlara

uyarlanmasi gerekir.

Gergekeidir: Arzu edilen ve ulasilabilen bir gelecegi resmeder.
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1v.

Kaliteli yonetim aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun
kendisini nasil tanimladigini ve yaptig1 seyleri nigin yaptigini
degerlendirmesi, sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel

kararlar1 ve eylemleri iiretmesidir.

Hesap verme sorumluguna temel olusturur: Hedeflenen sonuglarin nasil
ve ne Olclide gergeklestirildiginin izlenmesine, degerlendirilmesine ve

denetlenmesine temel olusturur.

2.2.3.3. Stratejik Planlamanin Faydalart

Stratejik planlamanin kamu yonetimine muhtemel katkilarinin neler olduguna

bakildiginda, krizde olan kamu yonetimlerinin hukuksal, yapisal ve yonetsel diizeydeki

sorunlarm1 asmada stratejik planlama ile “stratejik diisiinme ve stratejik davranma”

sayesinde bu sorunlarin giderilmesine doniik faydalar sunulabilecektir. Bu katkilar1 su

sekilde siralamak olanaklidir (Asgin ve Digerleri, 2006: 19-20; Soyler, 2007: 107-108):

i

il.

111

1v.

Plan program-biitce iliskisinin giiglendirilmesine yardime1 olacaktir.

Kamuda etkin bir yonetim ve harcama sisteminin kurulmasinda baslangi¢

noktasini olusturacaktir.

Kuruluslarin belirli bir hedefe yonelik olmayan kisa vadeli ve anlik islere
yogunlagmalar1 yerine, orta vadeli ve somut hedeflere dayali planlama

anlayisina sahip olmalarmi saglayacaktir.

Vizyon degerlendirmesi ile siirekli gelisme, yeni gelismelere gore
kendini yenileme, hizmet kalitesi, etkinligi ve ¢esitliligin arttirilmasi

anlayismni getirecektir.

Performans gostergelerinin  olusturulmasi  zorunlulugu nedeniyle
kuruluslarm her tiirli planlama ve uygulama faaliyetlerini etkinlik,
yerindelik, katilimcilik, seffaflik ve hesap verme sorumlulugu ilkeleri

dogrultusunda sekillendirilmesini saglayacaktir.
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V1. Siireclere  entegre olmus bir sekilde denetim ve izlemeyi

kolaylastiracaktir.

Vil Sistematik veri toplama ve sonuglarini analiz etme aligkanligi
kazandracaktir.

Viil. Kuruluslarda katilimc1 yonetim (yonetisim) gelisecektir.

1X. Kuruluslar biitgelerini  stratejik plan ve hedeflerine uygun olarak

hazirlamak durumundadirlar. Bunun dogal sonucu olarak kuruluslar,
biitce siirecinde stratejik planlarina uygun olmayan isleri teklif

edemeyeceklerdir.

Narinoglu’na gore stratejik planlamanin yerel idareler agisindan yararlar1 soyle

siralanmaktadir (Narinoglu, 2007:134; Narinoglu, 2014: 39):

1. Plan, program, biit¢e siirecine yardimci olur.
il. Etkin yonetimi saglar.
111 Kurumlarda orta ve uzun vadede hedeflere yogunlasmay1 saglar.
1v. Vizyon gelistirerek siirekli yenilenme, gelisme ve adapte olmayi getirir.
V. Hizmet kalitesi, etkinlik ve verimliligi arttirir. Plan, program ve

uygulamalarda performans saglar.

V1. Denetim ve izlemeyi kolaylastirir.
Vil. Y 6netimi izler ve degerlendirir.
Viil. Sistematik veri toplama ve sonuglar1 analiz etme alisgkanligi kazandirir.
1X. Katilimc1 yonetimi gelistirir.
X. Y onetisimi gelistirir.
X1, Coklu yonetimi tekli yonetime doniistiiriir.
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Xil.

Xiil.

X1V.

XV.

XVL.

XVil.

il.

111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

Keyfi yonetimi ortadan kaldirir.

Kaynak ve potansiyeli ortaya ¢ikarir.

Plan, proje fikrini gelistirir.

Acik seffaf yonetimi zorlar.

Toplumsal bilinci duyarlilig: arttirir.

Sahiplik duygusunu gelistirir.

Stratejik plan yerel idarelere asagidaki yararlari saglayacaktir (Narinoglu,

2006: 202):

Yerel yonetim birimleri arasinda igbirligi

Ortak vizyon

Toplumsal firsatlar1 degerlendirme

Kaynaklar1 etkin ve verimli kullanma

Kamu sivil-6zel isbirligini saglama

Kamu hizmetlerini yeniden tanimlama

Toplumun elinde bulunan serveti sermayeye doniistiirecek ortam

hazirlama

Problemleri agsmada yerel destek saglama

Yilmaz’a gore stratejik planlamanin kamuya sagladigi faydalar soyle

siralanmaktadir (Y1lmaz, 2003: 78-79):

i

il.

Plan, program,biitce iliskisinin giiclendirilmesine yardimc1 olacaktir.

Kamuda etkin bir yonetim ve harcama sisteminin kurulmasinda baslangi¢

noktasini olusturacaktir.
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111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

Kuruluslarin belirli bir hedefe yonelik olmayan kisa vadeli ve anlik
islerde yogunlasmalar1 yerine; orta vadeli somut hedeflere dayali

planlama anlayisina sahip olmalari saglayacaktir.

Vizyon degerlendirmesi ile siirekli gelisme, yeni gelismelere gore
kendini yenileme, hizmet kalitesi, etkinligi ve cesitliginin arttirilmasi

anlayismni getirecektir.

Performans gostergelerinin  olusturulmasi  zorunlulugu nedeniyle
kuruluslarin her tiirli planlama ve uygulama faaliyetlerini etkinlik,
yerindelik, katilimcilik, seffaflik ve hesap verme sorumlulugu ilkeleri

dogrultusunda sekillendirmesini saglayacaktir.

Siireclere  entegre olmus bir sekilde denetim ve izlemeyi

kolaylastiracaktir.

Sistematik veri toplama ve sonuglari analiz etme aliskanligmi

kazandiracaktir.

Kuruluslarda katilimc1 yonetimi veya yonetisimi gelistirecektir.

Plan, neyin, nasil, ni¢in, ne zaman, nerede ve kim tarafindan (5N-1K)

yapilacagina karar verilmesine bagl olarak su faydalar1 saglamaktadir (Y1lmaz, 2003:

68):

il.

111

1v.

Vi.

Zaman ve emek israfini Onler.

Yoneticilerin dikkatini amag iizerine ¢eker.

(Cabalar1 ortaklastirmaya imkan saglar.

Tiim imkanlarin amaca yonelip yonelmediginin kontroliinii temin eder.

Daha rasyonel kural ve ilkelerin gelistirilmesini saglar.

Yetki devrini kolaylastirir.
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Vil Denetimde kullanilacak standartlar1 ortaya cikarir.

Tekel’e gore stratejik planlamanm yararlarini asagidaki sekilde o6zetlemek

miimkiindiir (Tekel, 2007: 75):
1. Stratejik diisiince ve stratejik eylem yetenegini gelistirir.

il. Orgiitlerin kontrolii altindaki alanlarda en iist diizeyde karar verme

yetkisi saglar.

111 Orgiitiin calisanlarma yarar saglar, politika yapicilar ve anahtar karar
vericilerin rollerini daha 1yi icra etmelerine, sorumluluklarini yerine
getirmelerine ve takim c¢aligmast ile uzmanligm Orgiitiin birimleri

arasinda giliclenmesine katkida bulunur.
1v. Karar almaya saglam ve savunulabilir temeller olusturur.

V. Bugiiniin kararlarinin gelecekteki etkileri goz oniinde bulundurularak

almmasini saglar.
V1. Temel yonetsel problemlerin ¢oziilmesine yardime1 olur.
Vil. Servis sunumda performansin gelistirilmesini saglar.

Stratejik planlama karar vermede iyilestirmeler saglar. Stratejik planlama
dikkatini bir orgiitiin karsilastigi hayati konular ve giicliikler {izerine yogunlastirir ve
anahtar karar vericilerin bu konuda neler yapmalar1 gerektigini hesaplamalarma
yardimc1  olur. Stratejik planlama bdylece oOrgiitlere, stratejik amaglarini
tanimlamalarinda ve acik¢a bildirmelerinde, gelecek sonuclarin 1s18inda bugiiniin
kararlarint almalarinda, karar vermede tutarli ve savunulabilir temel gelistirmeleri ve
sonrasinda ortaya ¢ikan kararlar1 diizeyler ve islevler iizerinden koordine etmelerinde
yardim eder. Sonug olarak; stratejik planlama, orgiitlerin kontrolii altindaki alanlarda en

iist diizeyde yargilama yapabilmelerine yardim eder (Giirer, 2006: 96).

35



Kurulusun misyonu ve gelecek lizerine sistemli bir diislinme siireci olan
stratejik planlamanin kuruluslara saglayabilecegi diger yararlar su sekilde siralanabilir

(Gtirer, 2006: 97):

1. Stratejik planlama, uzun vadeli diisiinmeye ve etkili stratejiler

gelistirmeye yardim eder.

1. Stratejik planlama, orgiitiin gelecekte takip edecegi yonii berraklastirarak
catigmalar1 azaltir ve ortak amaglar dogrultusunda kaynaklarin etkili

kullanilmasina yardimei olur.

111 Stratejik planlama, orgiitsel oncelikler arasinda bir siralama yapilmasma

ve Oncelikli alanlarda yogunlagsmaya yardim eder.

1v. Stratejik planlama, bugiin alman kararlarm yarinin beklentileri ile

uyumlu olmasina yardime1 olur.
v. Stratejik planlama, karar verme i¢in tutarli ve mesru bir temel olusturur.

V1. Stratejik planlama, orgiitiin kontrolii altindaki alanlarda inisiyatif sahibi

olmasina yardim eder.

Vil Stratejik planlama, Orgiitiin birimleri arasinda uyum saglanmasina

yardimci olur.

Viil. Stratejik planlama, kaynaklarin amaglar dogrultusunda kullanilmasini

saglayarak Orgiitsel performansin artmasina yardimei olur.

1X. Stratejik planlama hizla degisen ¢evresel sartlara Orgiitlerin uyum

saglanmasma yardimci olur.

X. Stratejik planlama takim caligmasmi, bilgi ve fikir paylagimini tesvik

eder.
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2.3. Stratejik Planlamanin Asamalar

Stratejik planlama siireci, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi

nokta arasindaki yolu tarif eden siiregtir (Tag, 2005: 103).

Osborne ve Gaebler’e gore stratejik planlama siireci su sekilde islemektedir

(Senttirk, 2005: 25):

1. Dahili ve harici olarak durumun analizi
1. Orgiitiin kars1 karsiya oldugu temel sorunlarin tanisi veya saptanmasi
111 Orgiitiin esas isinin tanimlanmasi
1v. Bir vizyon olusturma: Basariin ne oldugunun ortaya konmasi
V. Vizyon ve amaglarin gerceklestirilmesi i¢in bir strateji gelistirilmesi
V1. Bu strateji i¢in bir zaman ¢izelgesi gelistirilmesi
Vil Sonuglarm 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi

Ertuna stratejik planlama asamalarmi su sekilde tanimlamaktadir (Ertuna,

2008: 62):

1. Vizyon ve misyon tanimlama
il. Gorev, amag ve hedeflerin saptanmasi
111 GZFT (Giglii yanlar, Zayif yanlar, Firsatlar, Tehditler) analizinin
yapilmasi

1v. Stratejilerin saptanmasi

V. Politikalarin belirlenmesi

V1. Gerekli yatirim ve finansman kararlarmin alinmasi
Vil Plan dokiimanimin hazirlanmasi
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DPT’nin stratejik planlamaya iliskin belirlemis oldugu siralama ise asagidaki

gibidir (DPT, 2006: 9):

1. Durum analizi (6zet)

il. Katilimciligin nasil saglanacagna iligkin ac¢iklama

111 Misyon, vizyon, temel degerler

1v. En az bir amag

V. Her amacn altinda en az bir hedef

Vi. Hedef 6l¢iilebilir sekilde ifade edilememisse 6l¢iim kriter(ler)i
Vil. Stratejiler
Viil. Tiim amag ve hedefleri iceren bes yillik tahmini maliyet tablosu

Kamu 1idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’nda yer alan stratejik

planlama ¢aligmalariim yonetim siireci asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 2
Stratejik Yonetim (Planlama) Siireci

o Plan ve Programlar
e Paydas Analizi
o GZFT Analizi

e Kurulusu varolus gerekgesi MISYON VE iLKELER
e Temel ilkeler

. VIZYON
* Arzu edilen gelecek Nereye ulagmak istiyoruz?
e Orta vadede ulasilacak
amaclar AMACLAR VE
) HEDEFLER
o Spesifik, somut ve
Olciilebilir hedefler
e Ama¢ ve hedeflere ulasma STRATEJILER
yoOntemleri
e Detayli is planlari Gitmek istedigimiz yere nasil
: ulasiriz?
e Maliyetlendirme FAALIYETLER VE ’
PROJELER
o Performans programi
o Biitceleme
o Raporlama IZLEME

o Karsilastirma

e Geri besleme

e Olgme ydntemlerinin

. ) Basarimizi nasil takip eder ve
belirlenmesi

.. degerlendiririz?
PERFORMANS OLCME

o Performans gostergeleri . .
VE DEGERLENDIRME

e Uygulamaya yonelik
ilerleme ve sonuglarin
degerlendirilmesi

Kaynak: DPT, “Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu 2. Siiriim” (2006: 5)
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2.3.1. Hazirlik Asamast

Stratejik planlama calismalari, farkli gorevlere ve donanimlara sahip bir¢ok
kisiyl bir araya getiren, kurulus genelinde sahiplenmeyi gerektiren, zaman alic1 bir
siirectir. Stratejik planlama c¢aligmalarinin  basarist  biiyilkk Ol¢iide plan Oncesi

hazirliklarm yeterli diizeyde yapilmasina baghdir (Ozer, 2008: 513).

DPT Kilavuzuna gore stratejik planlama hazirligi bes asamada saglanir (DPT,
2006: 11):

1. Planlama ¢aligmalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi
il. Organizasyonun olusturulmasi
iii. Ihtiyaclarin tespit edilmesi
iv. Is planmnin olusturulmasi

V. Hazirlik programimin yapilmasi

Stratejik planlama katilime1 bir planlama yaklagimidir. Kurulus i¢inde en iist
yoneticiden baslayarak her kademede c¢alisanlarmn katilimini gerektirir. Stratejik
planlama siirecinde temel aktoérlerin ve iistlenecekleri islerin belirlenmesi gereklidir.
Stratejik planlama siirecinde dahil olmas1 gereken birim, kisi ya da gruplar asagida yer

almaktadir (DPT, 2006:12; Ozer, 2008: 513-514):

1. Koordinatér birim: Gorevi stratejik plan yapmak degil, caligmalari

koordine etmektir.

1. Kurulusun {ist yoneticisi: Kurulusun iist yoneticisi kurulusta stratejik
planlama calismalarmin basladigini bir i¢ genelge ile duyurur. Ust
yoneticiler, idarelerinin  stratejik  planlarmin  hazirlanmas1  ve

uygulanmasindan {ist yonetime kars1 sorumludur.

111 Stratejik planlama ekibi: Ekibin baskani list yonetici tarafindan {ist diizey

yoneticiler arasindan secilir. Ekip baskani, ekibin olusturulmasi,
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calismalarin planlanmasi, ekip i¢i gorevlendirmelerin yapilmasi, ekip
iiyelerinin motivasyonu 1ile ekip ve yoOnetim arasinda esgiidim

saglanmasi gorevlerini yerine getirir.

Ihtiyaclarin tespiti: Kurulusta; egitim, danismanlik, veri ihtiyaci (mevcut
durumun tespiti, kullanicilarin\vatandaslarin  beklenti ve memnuniyetlerinin
belirlenmesi, gelismelerin Olclilmesi, performansin degerlendirilmesi gibi amagclara
hizmet edecek veriler), mali kaynak ihtiyaci gibi mevcut ya da olusabilecek ihtiyaglar
stratejik planlama hazirlik programi caligmalar1 dahilinde stratejik planlama ekibi

tarafindan tespit edilmelidir (DPT 2006: 13; Ozer, 2008: 513-514).

Zaman plani: Stratejik planlama zaman alic1 bir siirectir. Planin 6ngoriilen
zamanda tamamlanabilmesi i¢in agamalar belirlenmeli, bu asamalarin hangi tarihlerde
sonuglandirilabilecegi hazirlik ¢alismalar1 dahilinde ortaya konulmalidir (DPT, 2006:
14; Ozer, 2008: 513-514).

Hazirhk programi: Stratejik planlama ekibince olusturulan hazirlik
programinda; egitim ihtiyaci, egitim ve diger hususlara iliskin danismanlik hizmeti
ihtiyaci, planlama siirecinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak ihtiyaci,
zaman plani, stratejik planlama siirecine dahil olacak kisiler ve gorevleri yer almalidir

(DPT, 2006: 14; Ozer, 2008: 513-514).

Hazirlik programinda asagidaki hususlara yer verilmelidir (Narinoglu, 2014:

58):
1. Stratejik planlama siirecinin agsamalar1
L. Bu agamalarda gergeklestirilecek faaliyetler
111 Asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gosteren zaman ¢izelgesi
1v. Sorumlu birim ve kisiler
V. Egitim ihtiyac1
V1. Gerek duyulmasi halinde danigsmanlik hizmeti ihtiyaci
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Vil Planlama siirecinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak

ihtiyaci
2.3.2. Mevcut Durum Analizi

Durum analizi, kurulusun “neredeyiz?” sorusuna cevap verir. Kurulusun
gelecege yonelik amacg, hedef ve stratejiler gelistirilebilmesi i¢in Oncelikle, mevcut
durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu ya da hangi yOnlerin eksik oldugunu,
kurulusun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri degerlendirmelidir

(Ozer, 2008: 514).

DPT’nin 2006 yilinda yaymladigi Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama
Kilavuzu’nda durum analizi kapsaminda yapilmasi gereken degerlendirmeler asagidaki

gibi siralanmistir (DPT, 2006: 15):

1. Tarihi gelisim
1. Kurulusun yasal yiikiimliiliikleri ve mevzuat analizi
111 Kurulusun faaliyetler alanlari ile iirlin ve hizmetlerin belirlenmesi
1v. Paydas analizi (Kurulusun hedef kitlesi ve kurulus faaliyetlerinden

olumlu \ olumsuz yonde etkilenenlerin ilgili taraflarin analizi

V. Kurulus i¢i analiz (Kurulusun yapismin, insan kaynaklarmm, mali

kaynaklarmin, kurumsal kiiltiiriiniin, teknolojik diizeyinin vb. analizi)

V1. Cevre analizi (Kurulusun faaliyet gosterdigi ortamin ve dis kosullarin

analizi)
2.3.2.1. I¢ Cevre Analizi

Bu siirecte orgiitiin giiclii ve zayif yonleri belirlenir. Orgiitiin i¢c g¢evresi
denildiginde o6zellikle kamu Orgiitleri bakimindan; list yonetimin stratejik yonetim
konusundaki bilgisi, egitimi, yetenegi, yaklasimin nasil oldugu, orgiit yapis1 ve kiiltiirtin

incelenmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismisligi, arastirma ve gelistirmeye
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ayrilan kaynak ve verilen 6nem, insan kaynaklarinin durumu, sayis1 ve niteligi, 6zellikle
vatandasa yonelik gorevlerin ve i¢ isleyisiyle ilgili gorevlerin ayrilmasi, halkla
iliskilerin nasil saglandig1 hangi yontem ve araglardan yararlanildigi, orgiitiin finansal
giicli, kaynak temininin kolaylig1 veya giicliigii gibi alanlarda incelemeler yapilmasi

onerilir (Ozer, 2008: 514-515).

Kurulus ici analizde dikkate alinacak hususlar asagida swralanmistir (DPT,

2006: 24):

1. Kurulusun Yapisi

1. Kurulusun 6rgiit yapisi
il. Ayni1 ya da benzer gorevi yapan birimler ve yetki ¢akigmalari
111 Son donemde kurulus yapisinda ve gorev alaninda yapilmasi giindemde

olan 6nemli degisiklikler

1v. Kurulusun yapisinda ve gorev alaninda yapilmasi giindemde olan 6nemli
degisiklikler
v. Izleme ve degerlendirme sistemi

2. Beseri Kaynaklar
1. Kurulus personelinin sayis1 ve dagilimi
il. Personelin egitim diizeyi, yetkinligi ve deneyimi

3. Kurum Kilturi

i. [letisim siiregleri
1. Karar alma siirecleri
111 Gelenekler ve degerler

4. Teknoloji
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1. Kurulusun teknolojik altyapisi

il. Teknolojiyi kullanma diizeyi
5. Mali Durum
1. Mali kaynaklar
1. Biitce buytikligi
111 Kurulusun arag, bina envanteri ve diger varliklari

2.3.2.2. Dis Cevre Analizi

D1s cevre, kurumu etkileyen ama kurumun etkileyemedigi alandir (Sentiirk,
2005: 31). Yerel yonetimin cevre gelismelerine miidahalesi olmamakla birlikte,
etkilerine kars1 miidahale giicii vardir. Cevre yerel yonetimler agisindan firsatlarla,
tehditlerle, risklerle doludur. Yerel yonetim ¢evreye karsi duyarli olmali ve gelismeleri

izlemelidir (Narinoglu, 2014: 210)

D1s cevre analizinde kurulusu etkileyebilecek dissal degisimler ve egilimler
degerlendirilmektedir. Analiz kapsaminda ekonomik, sosyal, demografik yapi, kiiltiirel,
politik, cevresel, teknolojik ve rekabete yonelik etkenlerin belirlenmesi gerekir. Cevre

analizinde ki temel etkenler su sekilde siralanmaktadir (DPT, 2006: 25):

1. Kurulusun faaliyet alaninda diinyadaki durum ve degismeler
1. Kurulusun faaliyet alaninda tilkemizdeki durum ve degismeler
111 Diinyada ve iilkemizdeki temel egilimler ve sorunlar arasinda kurulusu

yakindan ilgilendiren kritik konular ve bu konularin kurulusu nasil ve ne

yonde etkileyecegi

1v. Kurulusun faaliyetleri ve alamiyla ilgili kalkinma plani, sektorel ve
bolgesel plan ve programlarda yer alan amag, ilke ve politikalar ve bunlar

arasindaki uyum
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V.

Kurulusu karsilasabilecegi riskler ve belirsizlikler

Ozer’e gore dis ¢evre analizinin kapsadig1 konular su sekilde siniflandirilmustir

(Ozer, 2008: 515):

il.

111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

Siyasal bask1 gruplarinin ¢ikarlar1 ve davraniglarinin etkileri,
Ekonomik ve sosyal baski gruplarinin ¢ikarlari ve etkileri,

Siyasal kiiltiir, yerel siyaset¢ilerin davranis ve tutumlarimin ne oldugu,

nasil ve ne dl¢iide etkili olabilecekleri,

Benimsenen ekonominin kamu orgiitlerine, kamu hizmetine ve kamu

harcamalarina bakis acisinin nasil oldugu,
Teknolojik gelismelerin hizmetleri kolaylastirmasi veya zorlastirmas,

Yasal diizenlemelerin ve genel olarak hukuk diizeninin sagladigi kolaylik

ya da zorluklar,

Sosyal ve ekonomik yapinin etkisi, geleneksel toplumsal yapiya bagl

tutum, diisiince ve davraniglar veya modern toplum yapisi,

Rakiplerin durumu ve rekabetin olup olmadigi

2.3.2.3. Paydas Analizi

Paydaslar, bir kurumdan, dogrudan veya dolayli, maddi veya manevi, olumlu

veya olumsuz yonde etkilenen kisi, grup veya kurumlardir (Giiner, 2005: 64, Sentiirk,

2005: 31). Paydaslar; gorev konumuna, cografi konumuna, sosyal ve Kkiiltiirel

ozelliklerine, biiyiik ya da kii¢lik olusuna gore siniflandirilabilir (Narinoglu, 2014: 91).

Belediyeler acisindan ise paydaslarin su sekilde degerlendirilmesi uygun

goriinmektedir (Sentiirk, 2005: 31-32):

i

I¢ paydas: Belediyenin kurumsal yapis1 igerisindeki birimlerdir.
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1. D1s paydas: Belediye hizmetlerinden yararlanan vatandaslarin yani sira,
kente hizmet eden kamu kurum kuruluslari, sivil toplum orgiitleri ve

meslek tesekkiilleri gibi olusumlar bu grupta yer almaktadir.

111 Stratejik paydas: Belediyenin hizmet liretmesinde belediye ile igbirligi

yapan ve belediye ile organik bagi olan kurum ve kuruluslardir.
2.3.2.4. Mevcut Trendlerin Belirlenmesi ve Gelecek Senaryosu

Mevcut Trendlerin Belirlenmesi ve Gelecek Senaryolar1 Calismasi’nda,
Belediye’nin faaliyet alan1 ve yapmis oldugu ¢aligmalara iligkin yerel, ulusal ve kiiresel
Olcekte yasanmakta olan gelismeler tartisilmali, egilim ve trendler belirlenmeli, elde
edilen bilgilerden hareketle, gelecege iliskin senaryolar tartisilmalidir. Mevcut
Trendlerin  Belirlenmesi ve Gelecek Senaryolar1 Calismasi’nda gdzoniinde

bulundurulmasi gereken temel hususlar sunlardir (Bozlagan, 2011:8-9):

1. Belediye’nin faaliyet alanma iliskin kisa, orta ve uzun vadede meydana

gelmesi muhtemel gelismeler, degisimler.
1. S6z konusu gelisme ve degisimlerin Belediye’ye muhtemel etkileri.

111 Belediye’nin faaliyet alani, hizmet tiirleri, misterilerin talep ve
beklentileri, kullanilan yontem ve teknikler, teknolojik altyapr ve

ekipmanlar agisindan yasanmasi muhtemel egilimler ve yonelimler.

Mevcut Trendlerin Belirlenmesi ve Gelecek Senaryolar1 siireci sdyle

yiiriitiilmelidir (Bozlagan, 2011:8,9):

1. Mevcut  Trendlerin  Belirlenmesi  ve  Gelecek  Senaryolari
Calismasi Planlama  Toplantis1  Yapilmalidir: Mevcut ~ Trendlerin
Belirlenmesi ve Gelecek Senaryolar1 Calismasi’nin nasil yapilacagi
konusunda Belediye’nin Proje Koordinatorii ile Proje Ekibi ortak toplanti

yapilmalidir. Toplantida, ¢caligmanin siire¢ plani olusturulmalidir.
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11. Katilimer Listesi Hazirlanmalidir: Mevcut Trendlerin Belirlenmesi ve
Gelecek Senaryolar1 Caligmasi’nin katilimei listesi, her bir sektor igin

paydas listesi kullanilarak hazirlanmalidir.

Mevcut Trendlerin Belirlenmesi ve Gelecek Senaryolar1 Toplantisi
Yapilmalidir (Bozlagan, 2011:8,9): Toplanti, sektorlere gore gerceklestirilmelidir.
Katilimcr gortisleri analiz edilerek yorumlanmali ve bu konuda bir rapor hazirlanarak

yonetime sunulmalidir.
2.3.2.5. SWOT Analizi

SWOT, Ingilizce “strenght” (giicli yonler), “weaknesss” (zayif yonler),
“opportunity” (firsatlar), “threat” (tehdit ve tehlikeler) kelimelerinin bas harflerinin
birlestirilmesiyle olusturulmustur. SWOT analizi ilk defa Michael Porter tarafindan
ortaya atilmistir ve yaklasik 30 yildan beri is stratejisinin kaynagini olusturmaktadir

(Ozer, 2008: 502).

SWOT analizi Orgiitiin kendisinden kaynaklanan giiclii ve zayif yanlar1 ile
cevresinde ortaya cikan ya da ¢ikabilecek olan firsat ve tehditlerin bir arada analiz
edilmesidir. SWOT analizinde 6ncelikle i¢ ¢evre analizi yapilarak kurulusun giiclii ve
zaylf yonlerini tespit edebilmek i¢in mali kaynaklar, beseri kaynaklar, organizasyon
yapisi, sektordeki pazar payi, firma imaji gibi ¢ok sayida unsuru degerlendirmek
gereklidir. Dis ¢evre analizinde ise hiikiimet, tedarikgiler, rakip firmalar, ticari birlikler,
igveren ve isci sendikalari, miisteriler, ¢ikar gruplari gibi aktorler ve ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, politik, yasal ve teknolojik gelismeler de incelenir. Bu degerlendirmeler
yapildiktan sonra, kurulusun zayif taraflarmin onarilmasi, giiclii taraflarindan
yararlanilmasi i¢in stratejiler gelistirilir. Ayni stratejiler, sirketin ¢evredeki firsatlardan
yararlanmasini1 ve tehditlerden korunmasini saglamalidir (Erkan, 2008: 14; Parlak ve

Sobaci, 2008: 327; Okmen ve Parlak, 2010: 501; Ertuna, 2008: 65).
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2.3.3. Gelecegin Tasarlanmast

Misyon, vizyon ve ilkeler bir kurulusun kurumsal kimligini olusturan 6gelerdir.
Kurumun “Nereye gitmek istiyoruz?” sorusuna cevap aradigi asamadir. Bu asamada

misyon, vizyon ve ilkeler belirlenir.
2.3.3.1. Misyon Bildirimi

Misyon bildirisi kurulusun varlik nedenini ve vizyona ulasilmasi i¢in gerekli
ilkeleri ve ortak degerleri igeren yazili bir belgedir (Ozer, 2008: 502). Misyon hayali
olmayip var olant beyan eder. O nedenle bildirim seklinde yazilir (Narinoglu, 2014:

232).

DPT Kilavuzunda misyon bildiriminde bulunmasi gereken hususlar olarak

sunlar belirtilmektedir (DPT, 2006: 27-28):

1. Kisa, acik ve carpici sekilde ifade edilir.
il. Hizmetin yerine getirilme siirecini degil, hizmetin amacini tanimlar.
111 Yasal diizenlemelerle kurulusa verilmis olan gorev ve yetkiler

cergevesinde belirlenir.
1v. Kurulusun hizmet verdigi kisi ve kuruluslar belirtilir.
V. Kurulusun sundugu hizmet ve/veya iirlinler tanimlanir.

Misyon bildirimi i¢in asagidaki sorularin cevaplanmasi gerekmektedir (DPT,

2006 28).

L Kurulusun var olma nedeni nedir?
1. Kurulus kimlere hizmet sunuyor?
111 Kurulus hangi alanda calistyor?
1v. Kurulus hangi ihtiyaglar1 karsiliyor?

48



V.

Kurulusun yerine getirmek zorunda oldugu yasal gorevler nelerdir?

Ozer’e gére misyon bildiriminde dikkat edilmesi gereken hususlar sunlardir

(Ozer, 2008: 516):

il.

111

1v.

il.

111

1v.

Vi.

il.

Ozlii, agik ve carpic bir sekilde ifade edilmeli,
Hizmeti yerine getirilme siirecini degil, amacin1 tanimlamali,

Yasal diizenlemelerle kurulusa verilmis olan gorev ve yetkiler

cercevesinde belirlenmeli

Kurulusun hizmet sundugu kisi ve kuruluslar1 belirtmeli, kurulusun

sundugu hizmet\iiriinleri tanimlamalidir.

Narinoglu’na gore ise misyon belirlenirken su sorular sorulmalidir (Narinoglu,

2014: 232):

Simdi ki gorevimiz nedir?

Hedef kitlelerin beklentileri nelerdir?

Var olma nedenimiz nedir?

Hangi alanda calisiyoruz?

Yasal gorevlerimiz nelerdir?

Yeni gorevlerimiz ne olmali?

2.3.3.2. Vizyon Bildirimi
DPT Kilavuzunda vizyon bildirimi su sekilde belirtilmektedir (DPT, 2006: 29):

Iyi ifade edilmis bir vizyon bildirimi asagidaki dzellikleri gdsterir:

Kisa ve akilda kalicidir.

Ilham verici ve iddialidir.
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111 Gelecekteki basarilar1 ve ideal olani1 tanimlayicidir.

DPT Kilavuzu’na gére Vizyon Bildirimi I¢in Cevaplanmasi Gereken Sorular

sunlardir (DPT, 2006: 29):

1. Kurulusun ideal gelecegi nedir?
1. Kurulus; ¢alisanlar1 ve yararlanicilar tarafindan nasil algilanmak istiyor?
111 Hesap verme sorumlulugunu tasiyan idari ve siyasi otoriteler nasil bir

gelecek ongdriiyor?
2.3.3.3. Ilkeler Bildirimi

Vizyon ve misyonun temelinde yatan inanglar temel degerlerdir (Narinoglu,
2024: 233). ilkeler, kurulusun temel degerlerinin bir ifadesidir. Temel degerler
kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar1 ile yonetim bi¢imini tanimlayarak
kurulusun kararlarma, se¢imlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder.
Hayata gecirilen degerler, kurulus kimliginin degisiminde ve ¢alisanlarin motive

edilmesinde gii¢lii araglardir (Sentiirk, 2005: 92; Ozer, 2008: 517).

Ilkeler bildirimi i¢in asagidaki sorularin cevaplanmasi gerekmektedir (DPT,

2006: 31):

1. Kurulusun calisma felsefesi nedir?
1. Kurulusun ¢alismalarina temel teskil eden degerler, standartlar ve idealler
nelerdir?
111 Kurulusun personeli tarafindan benimsenen degerler ve inancglar nelerdir?

Iyi ifade edilmis ilkeler bildirim asagidaki gibi olmahdir (Sentiirk, 2005: 92):
1. Temel degerleri ve inanclar1 agik ve kesin bir dille ortaya koymalidir.

1. Calisanlarin islerini en iyi sekilde yapacaklari sartlara iliskin temel

diisiinceyi belirtmelidir.
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111 Kurulusun vizyonunu gerceklestirmesini saglayacak sistem ve siirecleri

desteklemelidir.

Genelde degerler ii¢ temel alana iliskin olabilir (Ozer, 2008: 517):

1. Kisiler: Kurulus ¢alisanlarina ve paydaslarla iliskilere yonelik degerler
1. Stirecler: Kurulusun yonetim, karar alma ve iiretim siirecine iliskin
degerler
111 Performans: Kurulusun iirettigi hizmet\lirtinlerin kalitesine yonelik
beklentiler.

2.3.3.4. Stratejik Amaclarin Belirlenmesi

Stratejik planlama silirecinde gelecekte ulasilmak istenilen seviyenin diger
basamaklar1 misyon ve vizyona ydnelik olusturulan amag¢ ve hedeflerdir (Ozen, 2008:

60).

Amaglar kurulusun ulagsmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir (DPT,
2006: 32). Diger bir tanimla stratejik amaglar belli bir zaman araliginda, ulasilmak
istenen sonucu ortaya koyan kavramsal sonuglardir (Tas, 2005: 106; Asgin ve Digerleri,

2006. 7; Erkan, 2008: 26; Narinoglu, 2014: 237).

Asagidaki sorular sorularak stratejik amacglar olusturulmaya ¢alisilir

(Narinoglu, 2006: 173-174):

1. Idare, misyonunu yerine getirmek igin neler yapmalidir?
1. Uzun, orta ve kisa vadede neler basarmay1 amagliyoruz?
111 Idare ¢evreyle uyumlu ¢alistyor mu? Cevrenin beklentilerine cevap

veriyor mu? Bunun icin gelecege doniik hangi hazirliklar1 yapmay1

planliyor?

1v. Idare diger kurumlarla ortak amaglara sahip mi?
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V. Idare kendini degistirmek ihtiyaci hissediyor mu? Hissediyorsa da hangi

alanlarda degisiklik yapmali?

Stratejik amaglarin 6zellikleri sdyle ifade edilebilir (Giiner, 2005: 69-70; Ozer,
2008: 517; Narinoglu, 2014: 238):

1. Misyon, vizyon ve ilkelerle uyumlu olmalidir.
il. Kurulusun misyonunu gergeklestirmesine katkida bulunmalidir.
111 Kabul edilir olmahdir.
1v. Iddiali, ama gercekei ve ulasilabilir olmalidir.
V. Amaglar birbirleriyle uyumlu olmalidir.
V1. Kurulusun simdiki durumundan gelecekteki arzu edilen durumuna

dontistimiinii saglayabilecek nitelikte olmalidir.

Vil Ulasilmak istenen sonuglar1 acik bir sekilde ifade etmeli, ancak buna

nasil ulasilacagini ayrintili olarak agiklamamalidir.

Viii. Stratejik planlama siirecinin daha sonraki asamalar1 i¢in bir g¢ergeve
sunmalidir.
1X. Hedeflerin gerceklestirilmesinde yol gosterici olmalidir.
X. Kurulusun oncelikleri ve durum analizi sonuglarina gore sekillenmelidir.
X1. Amaglar, esnek, Ol¢iilebilir ve siireli olmalidir.
Xil. Orta vadeli bir zaman dilimini kapsamalidir.
xiil. Kisa ve uzun donemli amagclar birbirinden ayrilabilir olmalidir.
X1v. Spesifik, somut ve zamana bagl olmalidir.
XV. Uygulayicilar tarafindan benimsenmelidir.
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XVI. Onemli dissal degisiklikler olmadig1 siirece degistirilmemelidir.
2.3.3.5. Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi

Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesi i¢in ortaya konulan spesifik ve
Olciilebilir alt amaglardir. Stratejik amaclarm tanimlanmis bir zaman dilimi igerisinde
nitelik ve nicelik olarak ayrintili hale getirilis seklidir. Bir diger ifadeyle hedefler
ulagilmas1 Ongoriilen ¢iktilara doniik, Olgiilebilir alt amaglardir ve wvarilacak yeri
tanimlar. (Giiner, 2005: 70; Sentiirk, 2005: 96; Tas, 2005: 106-107; Ozer, 2008: 517;
Ertuna, 2008: 64; Narinoglu, 2014: 239).

Stratejik hedeflerin 6zellikleri soyle ifade edilebilir (Giiner, 2005: 70; Sentiirk,
2005: 96; Tas, 2005: 106-107; Ozer, 2008: 517; Erkan, 2008: 27; Narinoglu, 2014.
239):

1. Hedefler miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir
olmalidir.
L. Hedefler, yeterince acik ve anlasilabilir ayrintida olmalidir.
111 Hedeflerin yazili ve anlasilir olmasi ¢ok 6nemlidir.
1v. Hedefler yol ve yontemi degil, ulasilacak sonuglar1 tanimlamalidir.
V. Olgiilebilir, {izerinde uzlasilmis, iddiali olmali, fakat imkansiz
olmamalidir.
Vi. Hedefler standart, rakamsal ve tutarli olmalidir.
Vil Sonuca odaklanmali ve zaman ¢ergevesi belli olmalidir.

Hedefler icin asagidaki sorularin cevaplanmasi gerekmektedir (DPT, 2006:
34):

1. Hedefler, kurulusun misyon, vizyon, temel degerler ve amaglar ile tutarh

mi1?
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1. Hangi spesifik sonuclara ulagsmaya c¢alisiliyor? Sonucu etkileyen etkenler

nelerdir?

111 Bir amaca iliskin hedeflerin tiimii gerceklestirildiginde o amaca ne

Olciide ulasilabiliyor?

1v. Istenilen sonuglara ne kadar zamanda ulasilabilir?

v. Bu hedeflere ulagmak i¢in saglanan gelisme nasil 6l¢iiliir?
V1. Olgme i¢in hangi verilerin ne sekilde temin edilmesi gerekir?
Vil Kiyas noktalar1 nelerdir? Ne kadar gelisme saglanabilir?

2.3.3.6. Performans Gostergelerinin Belirlenmesi

Hedeflerin Olgiilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda
hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans
gostergeleri, stratejik planin basarisinin ve 6zellikle uygulama sonuglarmin 6lg¢tilmesini
saglayan araglardir. Bu gostergeler girdi, ¢ikti, sonug, etkinlik ve kalite gostergeleri
olarak siniflandirilmaktadir. Bir hedef icin birden fazla performans gostergesi
belirlemek miimkiindiir. Hedeflerin niteligi (¢iktiya yonelik, verimlilige yonelik, sonuca
veya kaliteye yonelik olmasi) performans gostergelerinin niteligini de etkiler (DPT,

2006: 36-38; Ozen, 2008: 67).
2.3.3.7. Stratejilerin Belirlenmesi

Stratejiler, kurulusun amac¢ ve hedeflerine nasil ulasilacagini1 gosteren kararlar
biitliintidiir. Etkili stratejiler olmaksizin amag¢ ve hedeflere ulasmak miimkiin degildir.
Stratejiler belirlenirken kurulusun kaynaklar1 ve farkli alanlardaki yetkinliginin g6z
onitinde bulundurulmasi gerekir. Strateji ve hedeflerin karsilikli uyumu da kontrol

edilmelidir (DPT, 2006: 39).
Stratejiler belirlenirken su sorularin cevaplanmasi gerekir (DPT, 2006: 40):

1. Amag ve hedeflere ulagsmak i¢in neler yapilabilir?
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L. Olasi1 sorunlar nelerdir ve bu sorunlar1 nasil asabiliriz?

111 Amag ve hedeflere ulagsmak i¢in izlenebilecek alternatif yol ve yontemler
nelerdir?
1v. Alternatiflerin maliyetleri, olumlu, olumsuz yonleri nelerdir?

2.3.3.8. Maliyetlendirme

Kurulusun ama¢ ve hedeflerine yonelik stratejiler dogrultusunda
gergeklestirilecek faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacinin belirlendigi
asamadir. Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlar1 ile biit¢eleri arasindaki
baglantiy1 gliclendirmesine ve harcamalarin 6nceliklendirilmesi siirecine yardimci olur.
Kurulusun amag¢ ve hedeflerine yonelik stratejiler dogrultusunda gerceklestirilecek
faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyact bu asamada belirlenir. Her bir
faaliyet/proje belirli bir hedefe yonelik olmalidir. Herhangi bir hedefle iligkisi
kurulamayan faaliyet/projelere yer verilmemelidir. Halihazirda yiiriitiillen veya
yiiriitiilmesi planlanan faaliyetler/projelerin mutlaka bir hedefle iligskilendirilmesi

gereklidir (DPT, 2006: 41).

Faaliyetlerin / projelerin ortaya konulmas: siirecinde cevaplanmasi gereken

temel sorular sunlardir (DPT, 2006: 41):

1. Hedefi gerceklestirecek alternatif faaliyetler/projeler ortaya konulmus
mudur?
il. Hedefin yerine getirilmesi siirecinde faaliyetin/projenin rolii ve dnemi

nedir? Bu faaliyet/proje gerekli mi?

111 Belirlenen faaliyetler/projelerin tamami gergeklestirildiginde hedefe
ulasiliyor mu? Hedefe ulasilmasi i¢in bagka faaliyet/projeye ihtiyag¢ var

mi1?

1v. Hedefin gerceklestirilmesine yonelik  halihazirda  yiiriitiilen

faaliyet/projeler var midir?
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V. Faaliyet ve projeler zamanlanirken birbirleriyle etkilesimleri dikkate

almmis mudir?

Vi. Hedefleri ve altinda yer alan faaliyetleri/projeleri yerine getirmekten

sorumlu olan birimler kimlerdir ve sorumluluklar1 nelerdir?

Her bir hedefi gerceklestirmeye doniik faaliyet/projelerin ortaya konulmasi
sonrasinda faaliyet/projelerin biit¢e ile iliskisinin kurulmasi gerekmektedir. Buradaki
temel amag, biitcenin hazirlanmasi siirecinde kaynak ve maliyet yapilarinin ortaya
konulmas: suretiyle her bir amacin maliyetini Slgcebilmenin yaninda harcamalarin
onceliklendirilmesi siirecine yardimci olmaktir. Bu amagla 6nce her bir hedef icin
gerekli faaliyet ve projelerin maliyet tahminleri yapilarak bir hedefin yaklasik
maliyetine ulasilir. Hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin tahmini
maliyetine, ama¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini maliyetine
ulagilir. Bes yillik toplam ise planin toplam tahmini maliyetini verecektir (Tas, 2005:

110; DPT, 2006: 42).

Kurulus, toplam maliyetlerini elde edecegi kaynaklarla karsilastirmak
durumundadr. Bu karsilagtirmay1 yapabilmek i¢in yillar itibariyle hangi kaynaklardan
hangi gelirlerin elde edileceginin tahmin edilmesi gerekir. IIk ii¢ yil igin biitgeden tahsis
edilecek kaynaklar Orta Vadeli Mali Planda yer almaktadir. Biit¢ce dis1 kaynaklar ile ilk
iic yildan sonraki kaynaklar ise kurulus tarafindan tahmin edilmelidir. Kurulusun
kaynak ve harcama yapismnin ortaya konulmasi i¢in 2-3 yillik gerceklesmeler ve bu
konudaki gelismeleri yansitan kararlarinda dikkate alinmasinda fayda vardir (Tas, 2005:

110; DPT, 2006: 42).

Maliyetler ile tahmin edilen kaynaklarin 6rtiismesi gereklidir. Ancak dngdriilen
maliyetlerin tahsis edilen kaynaklar1 agmas1 durumunda asagidaki yontemler izlenebilir

(DPT, 2006:42):

1. Daha diisiik maliyetli stratejiler secilebilir.
1. Hedefler kiictltiilebilir.
111 Amag ve hedeflerin zamanlamasi degistirilebilir.
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1v. Amag¢ ve hedefler Onceliklendirilerek bazi amac¢ ve hedeflerden

vazgecilebilir.

Onceliklendirmede; kurulusun yetki alam dahilinde, kalkinma planlari,
programlar ve varsa Ozel diizenlemeler basta olmak iizere politika olusturulmasi
siirecinde c¢erceve olusturan diger list belgeler de esas alinmasi gerekir. Ayrica
strdiiriilebilirlik, etkinlik, verimlilik, etki diizeyi ve uygunluk ilkeleri de goz Oniinde

bulundurulmalidir (DPT, 2006: 42).
2.3.4. Uygulama Asamast

Stratejik planlarin yillik uygulama dilimlerini performans programlari olusturur

(DPT, 2006: 44).

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesine
dayanilarak hazirlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari

Hakkinda Yonetmelik” 05.07.2008 tarth ve 26927 sayili Resmi Gazete’de

yayimlanmustir.

Yonetmeligin 3 {lincii maddesinde performans programinin tanimi su sekilde

yapilmaktadir;

“Performans Programi, bir kamu idaresinin program donemine iligkin Oncelikli
stratejik ama¢ ve hedeflerini, performans hedeflerini, bu hedeflere ulagmak igin yiiriitecekleri

faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini iceren programdir.”

Temel olarak performans programi asamasinda kamu kurumlar1 tarafindan
stratejik planlarinda yer alan amag¢ ve hedeflerinden ilgili mali yil i¢in 6ncelikli olanlar
belirlenmekte ve bu amag ile hedefleri gerceklestirmek iizere yiiriitiilmesi gereken

faaliyet ve proje alternatifleri ortaya konulmaktadir (Ozen, 2008: 77).

Performans programlarinin hazirlanmasindan sonra yillik uygulama dénemine
gecilmektedir. Bu uygulama siireci isin yapildigi, faaliyetlerin hayata gecirildigi
stirectir. Harcama birimlerinin bu asamada kendi amag, hedef ve gostergeleri vardir ve

kendilerine tahsis edilmis kaynaklar1 bulunmaktadir. Uygulamayla kendilerine mali
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kaynak verilmis olan harcama birimlerinin biit¢eyi tiilketmeye baslamalari, harekete
gecmeleri, performans gostergesi hedeflerine ulasmalar1 ifade edilmektedir. Bu
faaliyetler gerceklestirildikten sonra da harcama birimleri yaptiklar1 faaliyetleri faaliyet
raporlar1 hazirlayarak raporlamaktadir. Degerlendirme agamasinda bu raporlar kontrol

edilmektedir (Dogan, 2011: 85).
2.3.5. Izleme ve Degerlendirme

Izleme, stratejik planda ortaya konulan hedeflerin gergeklesme durumlarmin
sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise uygulama
sonuglarinin stratejik amac¢ ve hedeflerle kiyas edilerek dlgiilmesi ve s6z konusu amag
ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir (Tas, 2005: 107; Asgin ve Digerleri,
2006: 8; DPT, 2006: 45).

Amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine iliskin gelismelerin belirli bir siklikla
raporlanmasi ve ilgili taraflar ile kurum i¢i ve kurum dis1 mercilerin degerlendirmesine
sunulmasi, izleme faaliyetlerini olusturur. izleme, yonetime yardimei olan sistemli bir
faaliyettir. Raporlama izleme faaliyetinin temel aracidir. Izleme raporlar1 objektif
olmalidir. Ilerleme saglanan alanlarmn yani sira, ilerleme saglanamayan konularinda da
rapor edilmesi gerekir. Performansin izlenmesi, izleme faaliyetinin temelidir. Bunun
icin performans gostergeleri ile 1ilgili veriler diizenli olarak toplanmali ve

degerlendirilmelidir (DPT, 2006: 45).

Stratejik planin  gézden gecirilmesi hedeflenen ve ulasilan sonuglarin
karsilagtirilmasint gerektirir. Plan gerceklesmeleri, zamanlama ve hedeflere uygunluk
acilarindan incelenip degerlendirilir. Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili
olarak gerceklestirilebilmesi i¢in uygulama asamasina ge¢gmeden Once stratejik planda
ortaya konulan hedeflerin nesnel ve dlgiilebilir gostergeler ile iligkilendirmesini gerekir

(Tas, 2005: 107; DPT, 2006: 45).

Izleme ve degerlendirme siireci kurumsal dgrenmeyi ve buna bagl olarak
faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesini saglar. Ayrica, hesap verme sorumlulugunun

olusturulmasina katkida bulunur. Stratejik planin uygulanmasi ve ilgililerin hesap verme
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sorumlulugu ilkesinin hayata gecirilmesi i¢in planin izleme ve degerlendirmeye tabi

tutulmasi sarttir (DPT, 2006: 45).

Izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi, ancak uygun veri ve
istatistiklerin temin edilmesi ile miimkiindiir. Etkin bir hesap verebilirlik mekanizmasi

icin gereken unsurlar su sekilde siralanabilir (Falay ve Digerleri, 2009: 158):

1. Olgiilebilir hedefler belirlenmesi ve sorumluluklarin tespiti,
1. Hedeflerin  gerceklestirilmesi i¢cin nelere ihtiyagc duyuldugunun
planlanmasi,
111 Isin yapilmasi ve gelismenin izlenmesi,
1v. Sonuglarm raporlanmasi,
v. Sonuglarm bir degerlendirmeye tabi tutulmast ve geri bildirim
saglanmasi

Faaliyet raporlari, hesap verebilirlik mekanizmasi bakimindan yeni kamu mali
yonetiminin getirdigi en onemli diizenlemelerinden birisidir. Kamu idareleri, amag ve
hedeflerine uygun olarak sunduklar1 kamu hizmetleri ve biitge uygulamasina
sonuclarmma iliskin faaliyet raporlarint1 hazirlamak ve kamuoyuyla paylagmak

durumundadirlar (Falay ve Digerleri, 2009: 166)

5393 sayili Kanunun 56. maddesinde faaliyet raporunun tanimi su sekilde

yapilmistir;

“Belediye baskani, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci
maddesinin dordiincli fikrasinda belirtilen bigimde; stratejik plan ve performans programina
gore yiriitillen faaliyetleri, belirlenmis performans Olgiitlerine gore hedef ve gergeklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye bor¢larinin durumunu agiklayan

faaliyet raporunu hazirlar.” denilmektedir.
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almaktadir:

il.

111

1v.

Vi.

2.3.6. Stratejik Planlama Siirecinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Stratejik planlama siirecinde dikkat edilmesi gereken hususlar asagida yer

Stratejik planlamanin basarisi ancak kurulusun tiim calisanlarinm plani
sahiplenmesi ile miimkiindiir. Stratejik planlama kurulus i¢cinde belirli bir
birimin ya da grubun isi olarak gériilmemelidir. Plan yapmak ve kurulusu
bu plan dogrultusunda yonetmek yonetimin ana islevlerindendir. Bu
nedenle, iist yonetim, stratejik plan yaklasimini benimsedigini ¢alisanlar1
ile paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi saglamalidir (DPT, 2006: 11,
Erkan, 2008: 32, Ozer, 2008: 513)

Stratejik planlama kurulus iginde belirli bir birimin ya da grubun isi
degildir. Kurulusun tiim c¢alisanlarinin katilimiyla hazirlanmalidir (DPT,
2006: 11).

Ara kademe yoneticilerin stratejik plani sahiplenmemesi bir risktir. Alt
kademede gorev yapan personelin siirece katilmasini engeller.

Ara kademe yoOneticilerin ben merkezli bir karaktere sahip olmas,
iletisim yoniinden eksikliklerinin bulunmasi basinda bulundugu birimi 1yi
yonetememesine sebep olur. Dolayisiyla da stratejik plan iist yonetimin
plani olarak kalir. Tiim ¢alisanlarca sahiplenilmez.

Ara kademe yoneticilerin yeterli derecede yoOnetici vasiflarini
tastyamamasi bir risktir. Bu durum alt kademede c¢alisan personelin
motivasyonunu etkiler. Alt kademede gdrev yapan, isinin ehli personel
emeginin karsiligmi alamadigi i¢in bir siire sonra diisiik performans ile
calismaya baglar. Dolayisiyla bu durum ara kademe yoOneticisinin de
diisiik performans gostermesi demektir. Stratejik planda -yonetimde- {ist
kademe, ara kademe ve alt kademe arasindaki halkanm zayiflamasi
anlamma gelir. Ve yine stratejik planlama {ist yonetimin plani olarak
kalir.

Bir kurumda etkin bir insan kaynaklar1 yonetiminin bulunmamasi bir

risktir. Insan kaynaklari, kurumda gorev yapan personelin sadece maas,
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Vil

Viil.

IX.

emeklilik, izin islemlerini yapan bir birim olmaktan ¢ikarilmalidir. Insan
kaynaklarinda gorev yapan personelin iyi egitim almis, insan iliskileri
kuvvetli, takim caliymasina yatkin olmas1 gereklidir.

Stratejik planlamanin basaris1 ortaya konulan amaglara ulasilip
ulagilmadigmi ya da amaglar yoniinde ilerleme olup olmadigmi
bilmekten geger. Dolayisiyla stratejik planlarda Ongoriilen hedeflere
ulagabilme diizeyi seffaf olmali, performans Olgiitleri daha akilct

benimsenmelidir (Erkan, 2008: 29).

Stratejik planin etkin olarak uygulanmasi biiyiik 6lgiide kurumlarin
uygulama kapasitesine baghdir. Dolayisiyla kurumlar her seyden dnce
gerekli teknik ve insan kaynaklar1 kapasitesine sahip olmalidir (Coskun,

2011a: 128).

Kentlesme siirecinde, konut ihtiyacina bagli olarak kentsel topraklarin
yesil alanlar ve sosyal kullanim alanlarini da igerecek bigcimde
planlanmasi, buna bagli olarak ulasim, kanalizasyon, su vb. altyap1
sistemlerinin kurulmasi, ¢evre sorunlart baglaminda ortaya ¢ikan
digsalliklarm minimize edilmesi gibi bircok kentsel sorun, kent
yonetimlerinin ya da diger bir ifade ile yerel yonetimlerin, hizmet
sireglerinde stratejik planlamayr uygulamasmi gerekli kilmaktadir.
Dolayisiyla stratejik planlama yapilirken, kentsel faktorlerdeki degisim
cok 1yi analiz edilmeli, uzun vadeli diisiiniilerek, hizmet 6nceliklerine
gore, kit kaynaklarin dagitilmas: saglanmalidir (Okmen ve Parlak, 2010:
508).

Narinoglu'na gore stratejik planlarin yerel idarelerde basarili olabilmesi i¢in

asagidaki dnlemler alimmalidir (Narinoglu, 2006: 205):

i

il.

Yerel idare iist yoneticileri stratejik plana inanmal

Yerel idare yoneticileri stratejik liderlik gostermeli
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111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

x1.

Xil.

Xiil.

X1V.

Yerel idare yonetimi stratejik diisiinme, gelistirme, degisim yeteneklerine

kavusturulmali

Kurumsal liderlik ve kurumsal kiiltlir olusumunu saglayacak

kurumsallagmalara gidilmeli
Yerel idare yoneticilerinde liyakat ve kariyer aranmali

Yerel idare yoneticilerine stratejik plan egitimi verilerek stratejik

diisinme davranma ve uygulanma becerileri gelistirilmeli

Yerel idarelerde yonetim bilgi sistemi ve bilgi yonetim sistemi kurulmali
Yerel idarede yonetisim anlayis ve uygulamasina gecilmeli

Yerel idarelerde veri tabani ve bilgi yonetim sistemine gecilmeli

Uzman ve nitelikli kisilerden olusan planlama birimleri kurulmal

Idarenin gelecegini yonetmeye yonelik misyon, vizyon, amag, hedef ve

stratejiler olusturacak caligsmalar yapilmali

Yerel idare birimleri arasinda koordinasyon ve isbirligini siirekli kilacak

mekanizmalar gelistirilmeli

Yerel alanda kamu, sivil, 6zel kesim, isbirligini saglayacak yOnetisim

ortami hazirlanmali

Universitelerin insan kaynaklar1 kapasitesi ve bilgi birikiminden

yararlanilmalidir.

Giirer’ e gore stratejik planda dikkat edilmesi gereken noktalar sunlardir

(Gtirer, 2006: 102-103):

i

Oncelikle kamu kurumlarinin stratejik planlamaya yonelik egitim ve

altyap1 eksiklikleri giderilmelidir.
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IX.

Kilit noktada yer alan karar alicilarin tiimiine ve personelin geneline yeni
planlama ve biitceleme sistemi hakkinda egitimler diizenlenerek personel

bilgilendirilmelidir.

Personelin yeni planlama sistemini benimsemesi ve sahiplenmesi

saglanmalidir.
Stratejik planlama ¢alismalarina personelin katilimi saglanmalidir.

Stratejik  planlama silirecinin  giiglii  liderler ve karar alicilarin
sponsorlugunda yiiriitiilmesi saglanmalidir. Zira stratejik planlamada

liderligin yerini hicbir sey tutmaz.

Personele esas onemli olanin degisimi saglamak oldugu iletilmeli ve

destekleri alinmalidir.

Stratejik planlamanin yaninda kilit karar alicilarin stratejik diisiinme,
davranma ve vizyon gelistirme niteliklerinin  giiclendirilmesi

gerekmektedir.

Stratejik planlama ve biitceleme bagmin 1yt kurulmasmma 0Ozen
gosterilmelidir. Ancak bu takdirde kamu kurumlar1 tarafindan segilen
stratejilerin, amac¢ ve hedeflerin gergeklesmesinin miimkiin oldugu
unutulmamalidir. Bunun yaninda biitgenin her sey olmadigi, kilit karar
alicilarin siirece inanmasimnin, ilgi, katilim ve desteginin 6nemi goz ardi

edilmemelidir.

Stratejik planlama ve performans esasl biitcelemenin basarisini saglamak
icin stratejik amac¢ ve hedefler ile performans gostergeleri arasinda

anlamli bir bag kurulmasi saglanmalidir.

Stratejik Planlarin uygulanmasi siirecinde bir takim engellerle karsilagilmasi

olasilig1 vardir. Karsilasilabilecek bu engeller (Asgin ve Digerleri, 2006: 34):
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Kurumun o andaki mali, idari ve hukuki yapisinin Stratejik Planlama

yaklagimina uygun olmayis1

Performans 6diillendirilmesi konusunda kisisel ve kurumsal engeller

Kamu sektoriinde uzun vadeli degil, giinliik karar alma anlayis1

Kamu kuruluslarmin klasik (dikey) bir bicimde 6rgiitlenmis olmasi

Kamu kurumlarindaki altyap: agisindan nitelikli personelin sayisinin

azlig1 ve stratejik planlanma bilincinin yetersizligi

Stratejik planlamanin temelde yabanci ve 06zel sektor kokenli bir
yaklasim  olmasit  sebebiyle iilkemizdeki kamu kurumlarinda

uygulanmasidan duyulan endiseler

Kamu kuruluslarinin 6zel sektor gibi rekabetci bir piyasada hizmet

uretmemeleri

Biirokratik, siyasal ve toplumsal diizeyde katilimcilik kiiltiiriiniin

gelismemis olmasi

Kamu kurumlarmin degisimden daha ¢ok var olani siirdiirme anlayisinda

olmasi

Basarili bir stratejik planlama i¢in yapilmasi gereken sunlardir (Asgin ve

Digerleri, 2006: 35):

Stratejik plan; Orgiitiin ve siire¢ igerisinde yer alacak olan g¢alisma
grubunun tam desteginde hazirlanmali, her diizeydeki yoneticileri ve
calisanlar1 kapsamali ve plan sadece yapanlara terk edilmemelidir.
Stratejik  planlama daima Orgiitiin  kontrol edilebilen kisminda
gerceklestirilebilir. Ama her nereden baslaniyorsa bagslansin ayni
zamanda katilimcilarin nerede oldugu da g6z 6niinde bulundurulmalidir.
Katilan ya da etkilenen taraflarin da amag, siire¢ ve stratejik planlamanin

iirtinleri konusunda egitilmesi gerekmektedir.
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IX.

x1.

Xil.

Kurumla uyumlu, anlasilir ve esnek Stratejik Planlar yapilmalidir.

Uygulandig1 ¢evrenin farkinda olmali ve politik olarak esnek olmalidir.

Sorumluluklar1 agik¢a tanimlamali ve sonuglara yoOnelik hesap

verebilirliligi icermelidir.
Hedefler, ilkeler, kaynaklar ve getiriler hakkinda gercekei olmalidir.

Zamana uygun, giincel ve stirekliligi olmali, duragan ve modas1 gecmis

olmamalidir.

Acik, uzun donemli fakat gercekei ve ulasilabilir amaclar icermelidir. Bu
amaclarin  Onemli sonuclarmi titizlikle yansitabilecek dengeli bir

performans Ol¢iitleri kiimesini icermelidir.
SMART hedefleri icermelidir.

Stratejik planlamanin tatminkar sonuca ulagsmasi ya da ¢abaya deger

goriilmesi i¢in zorlayici bir sebep gerekmektedir.

Stireci destekleyecek giiclii lider ve karar alicilara ihtiyag duyulmaktadir.
Yalnizca etkin bir lider Orgiitiinii basarili bir stratejik diisiinme ve

davranma yolunda motive edip yonlendirebilir.

Bununla birlikte siirece inanip, kendisini etkin diisiinmede, davranmada
ve karar almada 6nemli bir konumda goéren oOrgiit elemanlarma ihtiyag

vardir.

Siire¢ ve planlamacilarin rolleri 6rgiite ve duruma uydurulmalidir. Bu ise
stratejik planlama siirecinin 6zenle uygulanmasi ile gergeklestirilebilir.
Stratejik planlamanin nihai hedefi olan degisim ancak bu kosullarda

gerceklesebilir.

Stratejik planlamanm 6nemli yeniliklerinden birisi de, karar vericilerin
orgiit icin onemli olan konularda birbirleriyle konusmalari, stratejik

diistinmeleri ve davranmalarinin yer almasidir.
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Xiil.

X1V.

Stratejik planlama basit, cabuk ve 0zel yOntemlerle uygulanan bir
siirectir, ancak stratejik planlamay1 uygulamak i¢in karar vericilerin ilgi,

katilim ve desteklerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Orgiit siirprizlere acik oldugu igin stratejik planlama siirecinde karsisina

cikabilecek firsatlar1 kendi yararma ¢ok 1iyi kullanabilmelidir.
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3. BELEDIYELERDE STRATEJIK PLANLAMA VE CORLU
BELEDIYESI STRATEJIK PLANLARI

3.1. Belediyelerde Stratejik Planlamanin Tarihi Gelisi

Degisen diinya kosullar1 ve uluslararasi rekabet, isletmelerin yani sira kamu
idarelerini de yeni yoOnetim siliregleri aramaya zorlamistir (Dogan, 2011: 68-69).
Ozellikle II. Diinya savas1 sonrasinda kamu ydnetiminin geleneksel gorevlerine egitim,
saglik, sosyal giivenlik gibi yeni alanlar eklenmistir. Sosyal devlet anlayis1 ¢ergevesinde
kamunun iistlendigi gorevlerin artmasi beraberinde biitce agigini da getirmistir. Biitce
acigmin artmast vatandaslarin kamunun yeterli etkenlikte calismadigr algisini
olusturmustur. Kamu yoneticilerinin yolsuzluk, kayirmacilik ve keyfi yontemlerinin
oldugu algis1 da kamu hizmetlerinde ki verimsizligin nedenleri arasinda yer almis ve
gliven acigmi ortaya cikarmistir. Vatandaslarin kamu hizmetlerinin kendilerinden
toplanan vergiler ile finanse edildigine yonelik algmmn olusmasi, yiikselen egitim
seviyesi ve bilgiye erisimin kolaylasmasi da bu beklentileri arttiran unsurlar arasinda
yer almaktadir. Bilgi teknolojilerindeki gelismeler 6zel sektor kuruluslarinda oldugu
kadar kamu kuruluslarinda da degisim ihtiyacini ortaya c¢ikaran en 6nemli nedenler
arasindadir. Bircok hizmet sunumunun elektronik ortamda gergeklestirilebilir olmas1
kamu hizmetlerinde mekansal bagimliligin azalmasma ve daha kisa silirede hizmet
verilmesine olanak saglamaktadir. Kamu yoOnetimindeki degisim arayislariin
nedenlerinden bir digeri de halkin ve sivil toplum Orgiitlerinin kararlara daha fazla

katilma istegidir (Erkan, 2008: 35-38).

Demokratiklesme egilimleri, kamu hizmetlerinde yerellesme egilimleri, halk
merkezli hizmet sunma, insan haklarmi 6n plana alarak insana yakisir bir gevre,
yasanabilir ve siirdiirilebilir bir yerlesim imkani sunma ve c¢evre konusundaki
bilinglenme konularindaki degisim ve yaklasimlar da Ozellikle bu tiir hizmetlerden
sorumlu yerel yOnetimlerde yeni yoOnetim anlayislarinin uygulamasmi giindeme

getirmistir (Yiksel, 2002: 40).

Kamu yonetimindeki arayislarin sonucu olarak 1980’li yillarda ABD, Yeni

Zelanda, Avustralya ve Ingiltere’de yeni kamu ydnetimi yaklasimi ortaya ¢ikmustir.
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1990’1 yillarda degisen kosullara uyum saglamak amaciyla bir¢ok gelismis iilkenin
yani sira Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic Co-
operation and Development-OECD) {ilkelerine ve Diinya Bankas1 ve Uluslararas1 Para
Fonu (International Monetary Fund-IMF) gibi uluslararasi kuruluslarin da destegi ile
gelismekte olan iilke mali sistemleri de yeniden yapilandirmis ya da kapsamli bir
reforma tabi tutmustur. Yeni Zelanda, Avustralya, ABD, Ingiltere, irlanda gibi gelismis
iilkeler yaninda, Giliney Afrika, Bulgaristan gibi gelismekte olan iilkeler de biitce odakl

olmak tlizere mali yonetim sistemlerini diizenlemislerdir (Erkan, 2008: 39-54).

Ozel sektdr yonetim ve organizasyon modellerine ydnelen kamu sektorii igin
toplam kalite yonetimi, siire¢ yonetimi ve stratejik yonetim gibi modeller kurtarici ve
dontistiiriicii olarak goriilmeye baslamistir (Erbasi ve Giizel, 2009: 36). Kamu yOonetimi
planlamadan personele, denetimden biitceye, teskilatlanmadan esgiidiime kadar bir¢ok
alanda yapisal ve foksiyonel agidan yeniden kurgulanmaktadir. Bu kurguda degisik

aktorler rol almaktadir (Ovgiin 2013: 7-8).

Tirkiye’nin de arasinda yer aldigi bircok {ilke, kamu mali kontroli
sistemlerinde onemli anlayis degisikliklerine gitmistir. Bu degisimin esas unsurlarini;
kamuda mali disiplinin saglanmasi, kamu kaynaklarmin stratejik dnceliklere gore kamu
hizmetlerine tahsisi, tahsis edilen kaynaklarm ongoriilen amaglara uygun olarak etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi, idarelere biitce hazirlama ve uygulama
siirecinde daha fazla yetki ve esneklik verilmesi ile kaynak kullanim1 ve yonetiminde
hesap verebilirlik ve saydamlik olusturmustur. Stratejik planlama, performans esasl
biitceleme, yonetsel hesap verebilirlik, i¢ kontrol, i¢ denetim, seffaflik ve raporlama gibi
cagdas mali yonetim ve kontrol uygulamalar1 sisteme dahil edilmistir (Falay ve

Digerleri, 2009: 154; Dogan, 2011: 68-69).

Tiirkiye’de kamu yOnetimi reformu kapsaminda yapilan sistemli ¢aligmalar
arasinda stratejik yonetimi ele alan bazi ¢alismalar yapilmistir. Yakin zamanlara kadar
yapilmakta olan bes yillik kalkinma planlari, yeniden yapilanma projeleri, arastirmalar
ve diger bazi ¢aligmalar stratejik yonetim kavraminin bir takim yonlerini igermektedir

(Bircan, 2003: 412-427).
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Bunlardan ilki Merkezi Hiikiimet Tegskilati Arastirma Projesi (MEHTAP) dir.
1962-1963 yillarinda vyiiriitiilen ¢alisma DPT ve Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii (TODAIE) isbirligi ile ger¢eklesmistir (Erkan, 2008: 61).

Bir digeri ise Kamu YoOnetimi Arastirma (KAYA) projesidir. Proje 1988
yilinda DPT’nin talebi iizerine TODAIE tarafindan Bes Yillik Kalkinma Plani
hazirliklarina temel olusturmak, kamu yonetimini gelistirmek ve yeniden diizenlemek

iizere hazirlanmistir (Erkan, 2008: 61).

Tim bunlarla birlikte Tiirk Kamu Yonetimi'ni stratejik diisiinme degisimine
zorlayan etkiler de olmustur. Avrupa Birli§i (AB) Miiktesabatimin Ustlenilmesine
iliskin Tiirkiye Ulusal Programi ile Uzun Vadeli Strateji ve VIII. Bes Yilhk
Kalkinma Plami: 2001-2005, kamu yoOnetiminde stratejik planlama, toplam kalite
yonetimi, mali kontrol ve performans denetimini zorunlu kilmistir (Asgin ve Digerleri,

2006: 14):

“Kamu yOnetiminin yeniden yapilandirilmasinda verimlilik, etkinlik ve
tutumlulugun dolayisiyla da performansin arttirilmasi; kamu kurum ve kuruluslarinda
gorev ve teskilat yapilar1 arasinda uyum saglanmasi, gerekli say1 ve nitelikte personel
istihdami, personelin bilimsel ve teknolojik gelismeler 1s1ginda egitimlerinin
saglanmasi, calisanlarin  performansini etkin bir sekilde &lgen bir sisteme
kavusturulmasi, yetki devri ve esneklikle beraber hesap verme sorumlulugunun ve
yonetsel saydamligi giiclendirilmesi; kamu yoneticilerinin ve ¢alisanlarmin politika ve
strateji olusturma kapasitesinin gelistirilmesi ve kamu hizmetlerinin sunumunda kalite
anlayisinin ve bu amaca yonelik yonetsel yontemlerin yerlestirilmesi temel ilkeler

olacaktir (Uzun Vadeli Strateji ve VIII. Bes Yilik Kalkinma Plani).

“Kamu kuruluslarinda stratejik planlamaya gecis: Asirt merkezi yapi iginde
calisan ve sik sik siyasi miidahalelere konu olan kamu kuruluslari, genel olarak politika
iretme kapasitesinden yoksun hale gelmislerdir. Kurulus diizeyinde stratejik planlarin
hazirlanmas1 sonucunda kuruluslar varlik nedenlerini (misyon), ulusal plan ve stratejiler
cergevesinde netlestirecek, politika ve Onceliklerini ortaya koyabilecek performans

gostergeleri gelistirmek suretiyle basarilari dlgebilecektir...”(AB Ulusal Programi).
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Program Amach Mali ve Kamu Sektorii Uyum Kredi Anlasmasi
(PFPSAL-1): Tiirkiye’de stratejik planlama 6zel sektorde daha eski olmakla birlikte,
kamu alaninda konunun giindeme gelmesi, uluslararasi iligkilerin yurt i¢ine yansimasi
ile baglamistir. 12 Temmuz 2001 tarihinde Diinya Bankas1 ile imzalanan 1. Program
Amach Mali ve Kamu Sektorii Uyum Kredi Anlagsmasi (PFPSAL-1) ile Tiirkiye,
gelecek donemde mali sektor ile kamu sektdrii alaninda uygulayacag politikalara iliskin

taahhiitlere girmistir. Burada (Asgin ve Digerleri, 2006: 14-15);

1. Makro-ekonomik ¢ercevedeki reformlar,
L. Bankacilik reformlar1 ve
1il. Kamu sektorii reformu olmak tizere ii¢ hususta taahhiitlere girmistir.

Iste bu taahhiit edilen hususlarin {iciinciisii olan kamu sektorii reformu
kapsaminda “Kamu Harcama Y 6netimi: Biitce Reformu” 6ngdriilmekteydi ki bunun da
bir ayagini, kamu kurumlarinda politika olusturma kapasitesinin ytikseltilmesi ve bu
kapsamda stratejik planlamanin uygulamaya sokulmasi olusturmustur (Asgin ve

Digerleri, 2006: 14-15).

Acil Eylem Plam1 (AEP) ve Yasal Diizenlemeler: 58. Hiikiimetin 3 Ocak
2003 tarihinde kamuoyuna agikladigr Acil Eylem Plani’nin Kamu Yonetimi Reformu
bolimiinde “Kurulus diizeyinde stratejik planlama uygulamasina gecilecek™ ibaresine

yer verilmistir (Asgin ve Digerleri, 2006: 15).

DPT’nin sorumlulugunda tiim kamu kurum ve kuruluslar1 isbirligi ile birtakim
mevzuat degisiklikleri yapilacagi bir yillik pilot uygulamanin ardindan plana siireklilik
kazandirilacag: belirtilmistir. AEP’de de belirtildigi lizere, {ilkemizde birtakim mevzuat
degisikliklerine gidilmis ve bunun devaminda yapilan Kamu YoOnetimi Reformu

calismalari sirasinda ““stratejik planlama” ya biiyiik 6nem atfedilmistir.

Diinya Bankasi kredisinin bir geregi olarak, DPT kamu kurumlarma yol
gostermek amaciyla 2001 yilinda stratejik planlama kilavuzu taslagi hazirlamis, kilavuz
son haliyle 2003 yilinda yaymlanmistir. 2003 tarihinde kabul edilen 5018 sayili Kamu

Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun stratejik planlamaya iliskin hiikiimleri 2005
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tarihinde yiiriirlige girmistir. S6z konusu kanuna gore tiim kamu kurumlar1 stratejik

plan hazirlamak durumundadir (Coskun, 2011a: 114).
3.2. Belediyelerde Stratejik Planlamanin Hukuki Dayanaklan

Kamuda hesap verme sistemi temel olarak kurulusun stratejik planmin
hazirlanmasi, kamuoyuna duyurulmasi, biitce ve performans programinin hazirlanmasi
ve kamuoyuna sunulmasi, Sayistay denetimi ve raporlamasi asamalarini igerecek

sekilde kurgulanmistir (Efe, 2012: 137).

Ulkemizde kamu harcama yOnetiminin iyilestirilip gelistirilmesi ve biitce
stirecinin etkinliginin arttirilmasi amaciyla hazirlanan 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu, 24 Aralik 2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliige girmistir (Tas, 2005: 101). 5018 sayili Kanunla, kamu idarelerinin stratejik

planlar hazirlamalar1 6ngoriilmiistiir. Boylelikle plan biitce iliskisi gliclendirilmistir.

5018 sayilt Kanunun amaci kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verilebilirligi ve mali saydamligi
saglamak iizere, kalkinma planlar1 ile programlarda yer alan hedef ve politikalarinda
dikkate alinarak, kamu mali yonetiminin yapisini ve isleyisini, kamu biit¢elerinin
hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,

raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir (Madde: 1)

Kanun 3. Maddesinde stratejik plan “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans &lgiitlerini, bunlara
ulagsmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren bir plan” olarak

tammlanmaktadir (Madde: 3).

5018 sayili Kanunun “Stratejik Planlama ve Performans Esashi Biit¢celeme”

konularm diizenleyen 9. maddesinde ise kamu idarelerine (Madde: 9);

1. Kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler c¢ercevesinde gelecege iligkin  misyon ve vizyonlarini

olusturmalari,
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Stratejik amagclar ve Olciilebilir hedefler belirlemeleri,

Performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda

Olecmeleri,

Bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci

yontemlerle stratejik plan hazirlamalari,

Kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik
planlarmna, yillik ama¢ ve hedefleri ile performans gostergelerine

dayandirma zorunlulugunu getirmistir.

5018 sayili Kanun, degisik maddelerinde stratejik planlamaya atifta bulunarak

Bakan ve diger list yoneticileri bundan sorumlu tutmaktadir. Kanuna gore:

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve siirece

iligkin takvimin tespiti ile,

Stratejik  planlarin, kalkinma plam1  ve yillilk programlarla
iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslari belirlenmesinde DPT yetkili

kilmmustr.

S6z konusu Kanun Maliye Bakanligi’n1 da (Asgin ve Digerleri, 2006: 20):

Kamu idarelerinin, biitgelerini stratejik planlarinda yer alan vizyon,
misyon, stratejik ama¢ ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina

dayali olarak hazirlamalari,

Biitgelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gdostergelerine

uygunlugu,

Idarelerin bu gercevede vyiiriitecekleri faaliyetler ile performans esasli

biitcelemeye iliskin diger hususlari belirleme konusunda yetkili kilmistir.
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Kanun, performans gostergeleri konusunun Maliye Bakanligi, DPT ve ilgili
kamu idaresinin birlikte kararlastirilmasimi ve bu gdstergelerin o idarenin biit¢gesinde yer
almasini, performans denetimlerinin de bu gostergelere gore yapilmasini 6ngérmektedir

(Asgin ve Digerleri, 2006: 20).

5018 sayili Kanun’da 22.12.2005 tarihinde yapilan degisiklikler ile biitiin
bakanliklarda Strateji Gelistirme Baskanliklar1 kurularak 01.01.2006 tarihinden itibaren
faaliyete gecirilmistir. 22.12.2005 tarih ve 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun ile Teskilat kanunlarinda, Strateji Gelistirme Baskanligi, Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 ve strateji gelistirme ve mali hizmetlere iliskin hizmetlerin
yerine getirildigi Miidiirlilk birimlerine iliskin diizenleme yapilincaya kadar ikinci
fikrada belirtilen gorevler ile kanunlarla verilen diger gorevleri de yiiriitmek iizere

(Asgin ve Digerleri, 2006: 20-21):

1. Bagbakanlik ve bakanliklarda (Milli Savunma Bakanlig1 hari¢) Strateji

Gelistirme Bagkanlig1 kurulmustur.

il. Ekli (1) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, ekli (2) sayili cetvelde yer alan

kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda ise Miidiirliik kurulmustur.

111 Universiteler ile ileri teknoloji enstitiilerinde Strateji Gelistirme Daire

Baskanlig1 kurulmustur.

Kanuna gore ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet
programi c¢ergevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin
belirlenmesi, amaclarmnin olusturulmasi lizerine gerekli caligmalar1 yapmak strateji
gelistirme birimlerinin gorevidir. Idarenin gérev alanina giren konularda performans
Olciitleri gelistirmek, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum i¢i kapasite
arastirmas1 yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel
arastirmalar yapmak, yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek yine

strateji gelistirme birimlerinin gorevleri arasinda yer almaktadir.
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Strateji Gelistirme Birimleri ayrica asagidaki mali hizmetleri de yiirlitecektir

(Asgin ve Digerleri, 2006: 22-24):

Madde 60- (Degisik: 22/12/2005-5436/7 md.) Kamu idarelerinde mali hizmetler
birimi tarafindan yiiriitiilmesi gereken gorevler su sekilde tanimlanmistir. Idarenin
stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
konsolide edilmesi caligmalarini yiiriitmek, izleyen iki yilin biitge tahminlerini de igceren
idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak hazirlamak
ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek mali hizmetler
biriminin gorevleridir. Ayrintili harcama programi hazirlamak, biitce kesin hesab1 ile
mali istatistikleri hazirlamak, muhasebe hizmetlerini yiiriitmek, idare gelirlerini
tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmin takip ve tahsil islemlerini yiriitmek, 6n mali
kontrol faaliyetini yiiriitmek, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar yapmak mali hizmetler biriminin

gorevleri arasinda yer almaktadir.

Kanunun yiirlirliige girmesinden sonra ilgili kuruluslar ikincil mevzuat

diizenlemelerini yapmislardir. Bu ¢ercevede (Efe, 2012: 130-131);

1. Maliye Bakanlig1 tarafindan oncelikle 2006 yilindan itibaren uygulanmak
iizere “Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik” ile “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet

Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik” yaymlanmaistir.

1. Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan stratejik planlama caligmalarini
yonlendirmek iizere hazirlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” 2006 yilinda yiiriirliige

girmistir.

111 Yine DPT tarafindan uygulayict kuruluslara rehberlik etmek iizere
hazirlanan Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu’'nun ilk
sirimii 2003 yilinda ikinci siirimii ise 2006 yilinda yenilenerek

uygulamaya konulmustur.
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1v. Icisleri Bakanligi tarafindan 2006 yilinda “Mahalli idareler Biitge ve

Muhasebe Yonetmeligi” yayinlanmistir.

V. Maliye Bakanligi tarafindan 2009 yilinda “Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik” ile

“Performans Programi1 Hazirlama Rehberi” yaymlanmastir.

V1. Maliye Bakanlhign tarafindan 2009 yilinda “Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi yayinlanmistir.

2006 yilindan itibaren kamu kuruluglarinda asamali olarak uygulanmakta olan
stratejik yonetim sistemine gore kuruluslar 5 yillik periyodu kapsayacak sekilde
stratejik planlar hazirlayarak kurumsal amag¢ ve hedeflerini, performans gostergelerini,
stratejilerini ve bunlar1 gerceklestirmek icin gerekli maliyetleri belirlemekte ve

kamuoyuna duyurmaktadir (Efe, 2012: 131).

Mahalli idareler Kanunlarinda da Stratejik Planlama kavramma yer

verilmektedir.

03.07.2005 tarth ve 5393 sayili Belediye Kanununun 18. Maddesinin (a)
fikrasinda Belediye meclisinin, 34. Maddesinin (a) fikrasinda belediye enciimeninin, 38.
maddesinin (b) fikrasinda belediye baskanimin stratejik planla ilgili gérev ve yetkilerine
deginilmekte, ayni1 kanunun 41. maddesinde stratejik plan ve performans programindan,
56. maddesinde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun ilgili
maddeleriyle belediye oOrgiitiiniin bu kanundaki konumundan, 61. maddesinde
belediyenin stratejik planina ve performans programmma uygun olarak hazirladig:

biitceden bahsedilmektedir (Asgin ve Digerleri, 2006: 17).

10.07.2004 tarih ve 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanununun 7.
maddesinin (a) fikrasinda Biiyiiksehir belediye baskaninin stratejik planla ilgili gorev,
yetki ve sorumluluklarindan, 21. maddesinde Biiyliksehir Belediye teskilatinin stratejik
planlamadaki konumundan bahsedilmektedir (Asgin ve Digerleri, 2006: 18).

04.07.2003 tarih ve 2003/14 sayili 2004 yili Programi ve Mali Yili Biitcesi

Makro Cerceve Yiiksek Planlama Kurulu Kararinda kamu kuruluslarinin stratejik
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planlama ¢aligmalarina baglayarak gelecek donemde biitgelerini bu plana gore
yapmalar1 ongoriilerek, dncelikle belirlenen 8 kurulusta pilot uygulamaya gidilmesi

hedeflenmistir (Asgin ve Digerleri, 2006: 18).

Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin 307, 308 ve 309 uncu maddelerinde de

stratejik planlamaya yer verilmistir (DPT, 2006a: 51):

Stratejik planlama ve performans esasli biitgeleme uygulamasma yardimci
olacak kilavuzlar hazirlanmistir. Secilmis kamu kuruluslarinda stratejik planlama ve
performans esasl biitceleme pilot caligmalar1 2004 yilinda baslatilmis olup sekiz kamu
kurulusunda ylriitiilen stratejik planlama c¢alismalar1 alti kurulusta tamamlanmistir.
Pilot uygulamalardan elde edilen bilgi ve tecriibeler dogrultusunda kilavuzlarin
glincellestirilmesi ve gelistirilmesi ¢alismalar1 tamamlanma asamasina gelmistir

(Madde: 307).

Stratejik planlama uygulamasinin kamu idarelerine asamali bir gegis programi
dahilinde yayginlastirilmasi benimsenmistir. S6z konusu gecis programinin veriye ve
bilgiye dayanan bir temelde olusturulmasmna yonelik olarak kamu kuruluslarinda
yonetim siirecleri, yonetim kalitesi ve kurumsal kapasiteyi tespit etmek tizere 2005

yilinda Stratejik Yonetim Arastirmasi yapilmistir (Madde: 308).

Kamu idarelerinde stratejik yonetim anlayismnin hayata geg¢irilmesine yonelik
orgilitlenmenin olusturulmasi: amaciyla 2005 yili sonunda strateji gelistirme birimleri

kurulmustur. Ikincil mevzuat diizenlemelerinin bir kism1 tamamlanmistir (Madde: 309).
3.3. Corlu Belediyesi Stratejik Planlan
3.3.1. Corlu Ilcesi Hakkinda Genel Bilgiler

Corlu, Trakya bolgesinde Tekirdag iline bagl bir ilgedir. Bu boliimde Corlu
ilgesinin tarihi, cografi konum, niifus ve go¢, ekonomik durum ve ulasim bilgilerine yer

verilmistir.
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3.3.1.1. Corlu Iicesinin Tarihi

Corlu, M.O. 1000 yillarinda Trako-Friglerin kurdugu koloni kentlerden biridir.
Tarihin cesitli donemlerinde Frig-Yunan-iskit-Pers-Makedonya-Roma ve Bizans
istilalarma ugramistir. Zaman zaman Hun, Avar ve Pecenek akinlarina da maruz
kalmistir. Ayrica, Istanbul iizerine gesitli seferler diizenleyen Arap ordularmin istilasmna

da ugramistir. Kisaca, Trakya’nin yasadigi her yer istiladan etkilenmistir.

Ortagag’da burada, Bizans’1 korumak i¢in kullanilan Tzirallum kale kentinin
bulunmasi Istanbul yolu iizerinde yer alan Corlu’ya askeri bir énem kazandirmistir.
Osmanlilar doneminde ise, Anadolu’dan Rumeli sinir boylarina uzanan anayol iizerinde

konaklama yeri olmasindan dolay1 da 6nemli tarihi olaylara sahne olmustur.

Corlu 18.yy.da Kirim’dan uzaklastirilan Hanzadelerin ve giraylarin siirgiin yeri
olmustur. 1830 yilinda Rumeli Beylerbeyligi kaldirilip Edirne vilayeti kurulunca, Corlu
bu vilayetin Tekirdag sancagina bagli bir kazasi haline getirilmistir. 1876 da gecici
olarak Ruslarin eline diigmiistiir. 1912—-1913 Balkan savaglarmin birinci devresinde
Osmanlt Dogu Ordusu Komutanhigi karargahi Corlu’da idi. 5-6 Aralik 1912
savaglarindan sonra Bulgarlarin eline ge¢mistir. Balkan Savaglarinin ikinci devresinde
Edirne’ye dogru ilerleyen Tiirk Ordusu tarafindan 15 Temmuz 1913 de kurtarilmistir.
Kurtulus savasi sirasinda ise Corlu, 20 Temmuz 1920°de Yunan isgaline ugramis, 15

Ekim 1922°de Tiirk Jandarma Kuvvetleri tarafindan kesin olarak kurtarilmistir.
3.3.1.2. Cografi Konumu

Corlu; Tiirkiye’nin kuzeybatisinda, Trakya Bolgesinde, idari olarak Tekirdag
iline bagh bir ilgedir. Topraklarmmn biiyiik bolimii Ergene Havzasi’nda kalmaktadir.
6360 sayili Kanun 6ncesi; ilgenin dogusunda Istanbul Ili, Silivri ve Catalca, kuzeyinde
Kirklareli 1li, Vize, Liileburgaz, Babaeski ve Pehlivankoy Ilceleri, batisinda Edirne i,
Uzunképrii ve Kesan ilgeleri ve Canakkale ili, Gelibolu Ilgeleri ile smirlidir. Giineyinde
ise; Marmara Denizi ve Marmara Ereglisi bulunmaktadir (CB, Stratejik Plan, 2010-

2014: 7).

77



KIRKLARELI

EDIRNE

HAYR.ABOLU

CANAKKALE

Sekil- 1: 6360 Sayih Kanun Oncesi Corlu ilce Simirlar

Kaynak: Corlu Belediyesi 2010-2014 Yillar1 Stratejik Plani, s.8

Corlu ilgesinin 6360 sayili Kanun ile yiizolgiimii 899 km?’den 403 km?’ye
diismiistiir. 6360 sayili Kanun sonrasi ile sinirlar;; doguda Silivri, giiney doguda
Marmara Ereglisi, kuzeyde Ergene, batida Murathi ve Siileymanpasa, gilineyde ise
Marmara Denizi olarak degismistir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 9). ilgenin 6360

sayili Kanun sonrasi yeni sinirlar1 asagidaki grafikte verilmistir.
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Sekil 2: 6360 Sayili Kanun Sonrasi Corlu ilce Smirlarn

Kaynak:  http://www.tekirdag.bel.tr/images/idari_harita_big.jpg,  erisim tarihi:
19.12.2014, Hazirlayan: Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi’nde gorevli Harita Miithendisi
Ibrahim Turgut Bolat.

Corlu Belediyesi’'nin 6360 sayili Kanun sonrasi hizmet verdigi alanlarda
degismistir. Asagidaki grafikte kirmizi ¢izgiler 6360 sayili Kanun dncesi, mavi gizgiler

ise 6360 sayili Kanun sonrast mevcut durumu gostermektedir.
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Biylikehir Beiediye Secimien dneesi Coru Beledivesi Sorumiuluk Alani =15.000 Hekar

Bliylikgehir Belediye Segimleri sonrasi Corlu Belediyesi Sorumluluk Alam =40 000 Hekfar
om o™

Tekirdag

Sekil 3: Corlu ilcesi 6360 Sayih Kanun Oncesi ve Sonrasi Sorumluluk Alanlar1 Grafigi

Kaynak: Corlu Belediyesi Plan ve Proje Midiirliigi Raporlari, Hazirlayan: Corlu
Belediyesi’nde Gorevli Harita Miihendisi Ersin Celik

3.3.1.3. Niifus ve Gog

1877-1878 Osmanli Rus Savagini izleyen Balkan ve I. Diinya Savaslari’nda,
elden ¢ikan topraklardan baslayan gocler, Corlu’nun niifus ve yerlesme yapisini biiyiik
Olgtide degistirmistir. 1934’de Romanya ile anlasilarak 50.000’e yakin Tiirk, bolgeye
getirilmis ve Resadiye Mahallesi bu go¢menlerin yerlesmeleri i¢in ayrilmistir. Yine,
1989-1990 yillarinda, Bulgaristan’da yerlerinden oynatilan soydaslarimizdan yaklasik
15.000 kadar1 Corlu’ya yerlesmistir. Corlu’da sehirlesme 1970’11 yillardan itibaren hiz
kazanmis ve Ozellikle 1990 sonrasi, hizla artan bir sanayi gelisimi ile Tirkiye’de en

fazla go¢ alan yerlerden biri haline gelmistir (CB, Stratejik Plan 2010-2014: 9).

Ulkemizde ilk niifus sayimi 1927 yilinda yapilmustir. {1k niifus sayimina gore
Corlu niifusu 19.509°dur. 1950’11 yillara kadar kir niifusunun kent niifusundan daha
fazla oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi donemin kosullar1 dogrultusunda kisilerin
gecimini tarimsal alanlardan karsilamasidir. Ilce bu dénemde Bulgaristan, Yunanistan,

Romanya ve Yugoslavya’dan goc¢ almistir. Gogle gelen kisilerin ¢ogu koylere
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yerlesmistir. Hatta bircok koy, goc ile gelen kisiler tarafindan kurulmustur. Corlu’nun
bucagi olan Muratli’nin 1957 yilinda ayrilarak il¢e olmasi niifus hareketlerini etkileyen
onemli durumlardan biridir. Ilce, 1950°’li yillardan itibaren koylerinden, 1970li
yillardan itibaren ise kdylerden gelen i¢ gd¢ ve Bulgaristan’dan gelen gogiin yani sira
Trakya ve Anadolu’nun diger il ve ilce ve koylerinden de gd¢ almaya baslamistir.
Istanbul Kazligesme’de bulunan deri tabakhanelerinin Corlu’ya alinmasi, 1976 yilinda
Cerkezkdy’de Organize Sanayi Bolgesi’nin kurulmasi Trakya ve Anadolu’dan gelen
go¢ii hizlandiran nedenlerden bazilaridir. Corlu’nun Tiirkiye’nin Avrupa’ya agilan
yollar iizerinde olmasi E-5 TEM karayollari, tren yolu, hava yolu ve deniz tagimaciligi
ile Istanbul’a yakmlig1 Corlu’daki sehirlesmeyi hizlandirmis, 6zellikle 1990°dan sonra
Tiirkiye’de en fazla goc¢ alan ilgelerden biri haline gelmistir (CB, Stratejik Plan, 2015-
2019: 5).
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. Tablo 3
Corlu Ilgesi Yillara Gore Niifus Bilgileri Tablosu

CORLU ILCESI YILLAR ITIBARIYLE NUFUS BILGILERIi TABLOSU
Yil Kir Niifusu Kent Niifusu Toplam
1927 - - 19.509
1935 28.242 11.796 40.038
1940 33.914 16.979 50.893
1950 39.927 10.956 50.883
1960 29.787 21.983 51.770
1970 27.328 32.018 59.346
1980 30.835 47.086 77.921
1990 29.622 74.681 104.303
2000 21.392 141.525 179.033
2010 37.681 215.293 252.974
2011 37.646 226.921 264.567
2012 38.008 235.354 273.362
2013* - 225.540 225.540

Kaynak: Corlu Belediyesi Stratejik Plan1 2015-2019, 5.6

*6360 sayil1 kanun ile Biiyiiksehir olan yerlesim yerlerindeki kdylerin tiizel kisiligi kaldirilmis, mahalle olmustur.

Bir once ki plan doneminde, 2008 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi
(ADNKS) verilerine gore kent niifusu 200.577, kir niifusu ise 36.105 olup, toplam niifus
236.682 kisidir (CB, Stratejik Plan, 2010-2014: 9). Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
2013 yili verilerine gore ise Corlu niifusu 225.540’tir. Bir 6nce ki plan donemine
nazaran niifusun azalmasindaki neden ise 6360 sayili kanun ile yapilan degisikliklerdir.
6360 sayili Kanun ile Tekirdag ili Biiyiiksehir olmus ve iki yeni ilge kurulmustur.
Bunlardan biri Ergene il¢esidir. Daha dnce Corlu ilgesine baglh olan Saglik Mahallesi ile

Yesiltepe Mahallesi 6360 sayili Kanun ile Ergene ilgesine baglanmistir. TUIK 2013 yili
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verilerine gore Saglik Mabhallesi niifusu 11.397, Yesiltepe Mahallesi niifusu ise
14.361°dir. Yine daha 6nce Corlu ilgesine bagli koy ve belde niifuslarindan 28.382°si
Ergene ilgesine ge¢mistir (www.tliik.gov.tr, erigim tarihi: 24.11.2014).

Corlu ilgesinde 6nce ki yillarda da yeni ilgelerin kurulmasi sebebiyle niifusta

azalmalar olmustur. Daha 6nce Corlu kazasinin nahiyesi olan Murath 01.09.1957

yilinda (http://www.tekirdag.gov.tr/ilceler.asp?id=8, erisim tarihi: 24.11.2014) ilce
olmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti Basvekalet Istatistik Umum Miidiirliigii 1955 Genel
Niifus Sayimi sonuglarma gore Corlu Kazasi niifusu 63.186, Corlu kazasinin nahiyesi
olan Muratli ‘nm niifusu ise 14.099’dur (Tiirkiye Cumhuriyeti Basvekalet Istatistik
Umum Midirligi, 1957: 497).

Yine Corlu ilgesine bagli bir nahiye olan Marmara Ereglisi 16.06.1987 tarih ve
3392 sayili Kanunla ilge olmasi kabul edilmistir
(http://www.tekirdag.gov.tr/ilceler.asp?id=7, erisim tarihi: 24.11.2014).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 1985 Genel Niifus Sayimi Sonuglarma gore
Marmara Ereglisi bucaginin niifusu 2.943’tiir
(http://rapor.tuik.gov.tr/reports/rwserviet7nufus85db2=&ENVID=nufus85db2Env&repo
rt=nfs85_idari_yapi belde. RDF&p il1=59&p_il1=59&desformat=html, erigim tarihi:
24.11.2014).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 1990 Genel Niifus Sayimi Sonuglarma gore
Marmara Ereglisi il¢esinin niifusu 12.455tir
(http://rapor.tuik.gov.tr/reports/rwserviet7nufus90db2=& ENVID=nufus90db2Env&repo
rt=nfs90 ilce_koy sehir cinsiyet. RDF&p kod=2&p ilcel=5&p_il=59&p kod=2&p il
cel=5&p_ilcel=5&desformat=html, erigim tarihi: 24.11.2014).

Gilintimiizde ilgede ikamet edenler arasinda 81 ilin niifusunda kayitl birgcok kisi
bulunmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2013 yili verilerine gore ilgede
yasayanlarin %32,41°1 Tekirdag ili niifusunda kayithidir. Diger illerin niifusunda kayitl
olup, Corlu’da ikamet edenlerin basinda ilk siray1 % 6,36 ile Edirne, ikinci siraytr %
5,54 ile Sinop, iigiincii swray1 ise % 5,10 ile Istanbul almaktadrr. Ardindan gelen

Kirklareli ile Samsun illerinden kayitli olup, Corlu’da ikamet edenlerin orani ise
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sirastyla % 4,51 ve % 3,51°dir. Dolayisiyla Corlu giiniimiizde Tiirkiye’nin her ilinden
g6¢ alan mozaik demografik yapiya sahip bir sehirdir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019:
6).

Bunun bir diger 6nemli gostergesi ise hemsehri dernekleridir. Corlu ilgesinde
bulunan hemsehri derneklerinden bazilar1 bdlgelere gore su sekilde asagida

belirtilmektedir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 6):

1. Balkan Tiirkleri, Bulgaristan Kilikadi, Makedonyalilar, Bisader ve

Kirmmlilar Dernegi,

11. Karadeniz bolgesinden; Artvinliler, Giresunlular, Kastamonulular, Ordu
Fatsa Kumrulular, Ordulular, Rizeliler, = Samsunlular, Sinoplular,

Trabzonlular, Tiimkasder, Zonguldaklilar Dernegi

111 Dogu Anadolu bdlgesinden; Agrililar, Erzincanlilar, Erzurumlular, Kars

Ardahanlilar Muslular, Vanlilar Dernegi

1v. I¢ Anadolu bolgesinden; Aksaraylilar, Sivaslilar, Tokatlhlar, Tokat

Sulusaraylilar, Yozgatlilar Dernegi
\ Marmara bolgesinden; Canakkaleliler, Edirneliler, Kirklarelililer Dernegi
V1. Giineydogu Anadolu bolgesinden; Batmanlilar Dernegi
3.3.1.4. Ekonomik Durum

Ilce ekonomisi sanayiye ve tarima dayalidir. Hayvancilik eskiye nazaran
onemini kaybetmistir. Corlu ilgesi, Tekirdag ilindeki sanayilesmenin en hizli gelistigi
bolgedir (CB, Stratejik Plan, 2010-2014: 13). Ilgedeki sanayi kuruluslarinin yarismin
tekstil ve deri sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Corlu Ticaret ve Sanayi
Odas1r’na 2009 yilinda 5.370 iiye kayith iken, 2014 yil1 Haziran ay1 itibari ile liye sayis1
% 14 artigla 6.139 olmustur. 2009 yilinda Corlu’daki banka sube sayis1 32 adet iken

ilcemizdeki ticaret ve sanayi faaliyetlerinin artmasma paralel olarak bu say1 % 47
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artarak 2014 yilinda 47 (36 6zel banka , 11 kamu bankasi) adete ulagsmistir (CB,
Stratejik Plan, 2015-2019: 22).

Tekirdag i1 Gida Tarmm ve Hayvancilik Miidiirliigii’niin 2009-2013 yillarina ait
tarim raporlarindan alinan verilere gore tarim arazileri yillar itibar1 ile gerek cevre
kirliligi ve iklim degisikligi sonucu verimin diismesi, gerekse miras sebebiyle arazilerin
parcalanmasi, girdi fiyatlarindaki yiikselme, koyden kente go¢ gibi sebeplerle
azalmaktadir. Tarmma elverisli, sulamaya ve makinali tarima uygun bir arazi yapisina
sahip olan ilgemizde, tarimsal arazilerin ve tarimsal liretimin korunmasi stratejik 6nem

arz etmektedir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 23).

Corlu Sosyal Giivenlik Kurumu Merkez Midiirliigii’nden alman verilere gore
Corlu niifusunun yaklasik % 42’si kayith olarak istihdam edilmektedir. Tiirkiye
genelinde ise bu rakam yaklasik %35°tir. Kayith calisanlar icerisinde kadmlarm orani
%30 olup, bu rakam Tiirkiye ortalamasina yakindir. Corlu’da gorev yapan devlet
memuru sayisiin ilge niifusuna oram1 %2 olup, bu rakam Tiirkiye genelinde %4,5
civarmdadir. Onemli bir ticaret ve sanayi merkezi olmasina ve dnemli miktarda niifus
barindirmasina ragmen il olmadigi i¢in ilgede yeterli sayida devlet memurunun gorev

almadig1 goriilmektedir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 21).

Tablo 4
Sanayi Kuruluslarimin Ana Sektorlere Gore Dagilimi Tablosu

SANAYi KURULUSLARININ ANA SEKTORLERE GORE DAGILIM TABLOSU

>
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A = 2 |z S3 | = S a o
2012 119 | 296 | 104 14 | 30 9 89 | 129 | 790
2013 113 | 299 | 95 14 | 33 10 | 9 | 138 | 792
2014 106 | 277 | 94 14 | 37 14 | 88 130 | 760

Kaynak: Corlu Belediyesi Stratejik Plan1 2015-2019, s.22
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3.3.1.5. Ulasim

Konumu itibariyle E-80 Edirne-Istanbul Karayolu iizerine kurulmus olan ilge,
Karayolu ile bagli bulundugu Tekirdag iline (39) Km., Istanbul’a (100) Km.
mesafededir. Arazinin diiz olmasi, kara ve demiryolu ulagimma biiyiik kolaylik
saglamaktadir. ilkcaglardan beri yogun bir bigimde kullanilan Istanbul-Edirne Yolu
bugiinkii adiyla E-80 Karayolu hala islek bir sekilde kullanilmaktadir. Ayrica,
icerisinden TEM Otoyolu ile Demiryolunun ge¢mesi ve Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi (DHMI) Corlu Sivil Havaalan’nin bulunmas: ilgeye bilyiik hareketlilik
kazandirmistir (CB, Stratejik Plan, 2010-2014: 15).

Konumu itibariyle Trakya’nmn ortasinda yer alan Corlu, Cerkezkdy ile birlikte
onemli bir sanayi ve isttihdam odagi olusturmaktadir. Arazinin diiz olmasi, kara ve
demiryolu ulasimina biiylik kolaylik saglamaktadir. 1993 yilinda tamamlanan ve 1994
yilinda Cerkezkdy yolu iizerinde baglantis1 saglanan TEM Otoyolunun hizmete
girmesiyle Istanbul-Corlu arasindaki mesafe oldukca kisalmistir. Cerkezkdy ve
Corlu’nun ortasindan gecen TEM Otoyolu her iki yerlesime de hizmet veren iki
kavsakla baglantilandirilmistir. Trakya’nin ikinci 6nemli baglantis1 olan D-100 karayolu
Corlu’nun i¢inden ge¢mektedir. Dogu-bat1 yoniindeki bu iki koridorun yani sira kuzey-
giliney dogrultusundaki Cerkezkoy-Tekirdag baglantis1 da Corlu’da D-100 karayolunu
kesmektedir. Ilgemiz karayolu ile bagl bulundugu Tekirdag iline 39 km, istanbul’a 100
km mesafededir. Arazinin diiz olmasi, kara ve demiryolu ulasimina biiyiik kolaylik
saglamaktadir. ilkcaglardan beri yogun bir bicimde kullanilan Istanbul-Edirne yolu,
bugiinkii adiyla E-80 karayolu hala islek bir sekilde kullanilmaktadir. Biitiin Trakya'y1
kat ederek Istanbul’u Avrupa’ya baglayan Istanbul-Edirne demiryolunun Corlu sinirlar
icerisindeki uzunlugu 20 km’dir. Demiryolu ile ilge Istanbul’a 153 km, Edirne’ye 145
km, Kapikule Bulgaristan smirina 165 km, Uzunkdprii’ye Yunanistan sinirma 119 km
mesafededir. Ayrica, icerisinden TEM otoyolu ile demiryolunun gegmesi ve DHMI
Corlu Sivil Havaalani’nin bulunmasi ilgeye biiyiik hareketlilik kazandirmistir. Corlu
bolgesi, Istanbul'a yakinligi, deniz avantaji ve demiryolu avantajiyla lojistik merkez

acisindan inanilmaz bir sanstir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 12).
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Corlu kent i¢i ulagim sisteminde kent i¢i toplu tasima hizmetleri, 6zel halk
otobiisleri ve 6zel halk minibiisleri ile verilmekte iken 2011 yili itibar1 ile belediye
araclari ile verilmeye baslanmistir. Tekirdag ilinin Biiyiiksehir Belediyesi olmas1 sebebi
ile sehir i¢i toplu tagima hizmeti Bilyiiksehir Belediyesi yetkisi ve sorumlulugunda
devam etmektedir. Corlu Belediyesi tarafindan son 2011 yilindan itibaren Corlu
ulagimina yapilan yatirimlar ile sehir i¢i ulasim sorunlarmin ¢éziimiinde etkili adimlar
atilmistir.  Sehir i¢i toplu tasima hizmeti belediye eli ile modern ve konforlu araglar
kullanilarak verilmeye baslanmistir. Cok sayida ve kii¢iik hacimli midibiis tagimaciligi
terkedilmis ve yerine alcak tabanli, engelli vatandaslarin kolaylikla seyahat edebilecegi
engelli rampal1 araclar kullanilmaya baslanmistir. Toplam 11 hatta 81 yeni arag ile toplu

tasima hizmeti verilmektedir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 18).
3.3.2. Corlu Belediyesi Hakkinda Genel Bilgiler
3.3.2.1. Belediyenin Tarihgesi

Corlu Belediyesi 1877 yilinda kurulmustur. Kurulus tiiziigti 1877°de yiirtirlige
giren Vilayetler Belediye Kanunu’dur. Corlu Belediyesi’nin yOnetiminde esas olan
ikinci temel kanun 1930 yilinda yiiriirlige giren 1580 sayili Belediye Kanunu’dur.
Gilintimiizde ise 2005 yilinda yiriirliige giren 5393 sayili Belediye Kanunu ile
calismalar yiiriitiilmektedir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 31).

Corlu Belediyesi ilce belediyesi statiisiinde iken, 6360 sayili kanun ile
Biiyiiksehir ilge belediyesi statiistine ge¢cmistir. Corlu Belediyesi 1970’1 yillara kadar
kir niifusundan daha az olan kent niifusuna hizmet veriyor iken 1970 yilindan itibaren
sanayilesmenin de etkisiyle niifusun hizla artmasi sonucu daha genis kitleye hizmet
vermeye baslamistir. Corlu Belediyesi gliniimiizde 225.540 kisiye hizmet vermektedir

(CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 31).

Corlu Belediyesi’'nde bugiine kadar 26 donemlik belediye baskanliginda, 23
Belediye Baskani gorev yapmustir. Belediye Baskami Unal Baysan’in baskanlikta
dordiincii donemidir. Daha 6nce 1989-1999 yillar1 arasinda belediye baskanligi yapmus,
2009 ve 2014 Mabhalli Idareler Secimleri sonucuna gore tekrar goreve gelmistir (CB,
Stratejik Plan, 2015-2019: 31).
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3.3.2.2. Belediyenin Organlart
Corlu Belediyesi’nin karar organlar1 belediye meclisi ve belediye enciimenidir.

Corlu Belediye Meclisi’nde 31 meclis tiyesi bulunmaktadir (CB, Stratejik Plan,
2014: 31). Belediye Meclis iiyelerinin 21’1 CHP, 10’u ise AK Parti’lidir (CB, Stratejik
Plan, 2015-2019: IV).

Corlu Belediye Enciimeni 1’1 enciimen baskani, 3’ meclis iiyesi ve 3’i

biirokrat olmak tizere 7 kisiden olusmaktadir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 31).
3.3.2.3. Belediyenin Teskilat Yapisi ve Personel Sistemi

Corlu Belediyesi’nde 3’ meclis iiyesi, 1’1 memur kadrosundan olmak tizere 4

baskan yardimcisi ile ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

22/02/2007 tarihli ve 26442 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige
konulan Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmeligin bazi maddeleri ve ayn1 yonetmeligin ekinde yer alan
Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Tasnif Cetvelleri, 10/04/2014
tarthli ve 28968 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Belediye ve Baglhh Kuruluslar ile
Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarma Dair Ydnetmelikte
Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik ile degistirilmistir. 6360 sayili kanunla
Tekirdag Belediyesi Biiyiiksehir Belediyesine doniistiigiinden Corlu Belediyesi
Biiyiiksehir il¢e belediyesi olmus ve C-12 grubunda bulunan Belediyenin kadro sayilar
arttirilmistir (CB, Stratejik Plan, 2015-2019: 40).

Belediyede 9 adet asil miidiirliikk ve 15 adet diger miidiirliiklerden olmak iizere
24 adet midiirlik, 390 memur kadrosu, 195 adet is¢i kadrosu ve memur kadrosunun
%20’s1 kadar gecici is¢i calistrma standardi getirilmistir (CB, Stratejik Plan, 2015-
2019: 40).
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Tablo 5

Teskilat Yapis1 Karsilastirmah Tablo

TESKILAT YAPISI KARSILASTIRMALI TABLO

2010-2014 2015-2019
STRATEJIK PLANI | STRATEJIK PLANI
ACIKLAMA
NO | MUDURLUK |NO | MUDURLUK
ADI ADI
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirlik
1 | Bilgi Islem 1 | Bilgi islem olmamasina ragmen her iki plan déneminde de
midiirliik olarak tercih edilmistir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirlik
Cevre Koruma ve 1 - . R . ..
2 Kontrol degildir. Bir onceki plan doneminde Temizlik
ontro L .
Isleri Miidirliigii biinyesi altinda yer almaktadir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirlik
2 | Destek Hizmetleri | 3 | Destek Hizmetleri | olmamasina ragmen her iki plan doneminde de
midiirliik olarak tercih edilmistir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirliik
4 | Emlak ve Istimlak | degildir. 6360 sayili Kanun sonrasi1 kurulmasina
karar verilen yeni bir miidiirliiktiir.
3 | Fen isleri 5 | Fen fsleri N?I‘r{l kfldr"oya gore kurulmasi zorunlu bir
midiirliktir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirliik
4 | Hal degildir. 6360 sayili Kanun sonrasi Hal ile ilgili
a faaliyetler Biiyiiksehir Belediyesi’nin sorumluluk
alanina gegmistir.
. . ki 0 1 lu bi
5 | Hukuk isleri 6 | Hukuk fsleri Norm kadroya gore kurulmas zorunlu bir
miudiirliktir.
6 | Imar ve Sehircilik 7 | Imar ve Sehircilik N?H? kfldrnoya gore kurulmasi zorunlu bir
midiirliktir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu midiirliik
. degildir. Bir 6nceki plan déneminde Yazi sleri
Insan Kaynaklari e e ) . .
8 o Esitim Midiirliigi biinyesinde yer almakla birlikte bu
vers plan doneminde ayr1 bir miidiirliik olarak tercih
edildigi goriilmektedir.
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2010-2014 2015-2019
STRATEJIK PLANI | STRATEJiK PLANI
ACIKLAMA
MUDURLUK MUDURLUK
NO ADI NO ADI
Isletme ve Isletme ve Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirliik
7 1. 9 |. . g
Istirakler Istirakler degildir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu bir
midiirlik olup, 6360 sayili Kanun sonrasi
8 | itfaiye Biiytliksehir Belediyesi’nin sorumluluk alanina
geemistir.
K i 1 lu miidiirliik
Kiltiir ve Sosyal Kiltiir ve Sosyal Norm kadroya fg ore kuru. n}as1 zonjn . rTludur "
9 il 10 il olmamasina ragmen her iki plan déneminde de
¥ ¥ midiirliik olarak tercih edilmistir.
i 14 bi
10 | Mali Hizmetler 11 | Mali Hizmetler N?H? kfldrnoya gore kurulmast zorunlu bir
miudiirliktir.
11 | Megarliklar N(ir@ 'kadroya gore kurulmasi zorunlu midiirliik
degildir.
12 | Ozel Kalem 12 | Ozel Kalem N?H? kfldrnoya gre kurulmast zorunlu bir
miudiirliktir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu midiirliik
13 | Park ve Bahgeler 13 | Park ve Bahgeler | olmamasina ragmen her iki plan doneminde de
midiirliik olarak tercih edilmistir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirliik
14 | Plan ve Proje 14 | Plan ve Proje olmamasina ragmen her iki plan doneminde de
midiirliik olarak tercih edilmistir.
e Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu bir
15| Saghk Isleri miidiirliik degildir.
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirliik
degildir. Bir dnce ki plan doneminde Mali
- o Hizmetler Miidiirliigii biinyesinde yer almakla
16 | Strateji Gelistirme | y;jikte by plan déneminde ayr1 bir miidiirliik
olarak tercih edildigi goriilmektedir.
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2010-2014 2015-2019
STRATEJIK PLANI | STRATEJIK PLANI
ACIKLAMA
MUDURLUK MUDURLUK
NO ADI NO ADI
Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu bir
17 Teftis Kurulu midiirliiktiir. 6360 sayili Kanun sonrast
kurulmasina karar verilen yeni bir miidiirliiktiir.
15 | Temizlik isleri 18 | Temizlik igleri | 1\or™ kadroya gore kurulmasi zorunlu bir

mudirluktir.

16 | Ulasim Hizmetleri | 19 | Ulasim Hizmetleri

Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu miidiirliik
olmamasina ragmen her iki plan déneminde de
midiirliik olarak tercih edilmistir.

17 | Veteriner Isleri

Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu bir
miidiirliik degildir.

Norm kadroya gore kurulmasi zorunlu bir

18 | Yazi Isleri 20 | Yazi Isleri
8 az1 Isleri 0 az1 Isleri miidiirliiktiir.
19 | Zabita 21 | Zabita N?H? kfldr"oya gore kurulmasi zorunlu bir
midiirliktir.
22
” 6360 sayili Kanun sonrasi kurumun 3 ayri
miidiirlik daha kurma hakki bulunmaktadir.
24

Kaynaklar: Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani, s.27-28;

Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani, s.38-39;

Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarma Dair

Yonetmelik (2007);

Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarma Dair
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (2014)

6360 sayili Kanunla

Tekirdag Belediyesi

Biiytiksehir Belediyesi’ne

doniistiigiinden daha 6nce Corlu Belediyesi biinyesinde yer alan itfaiye Miidiirliigii, Hal

Miidiirliigii, Isletme ve Istirakler Miidiirliigi, Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii ile

Mezbaha ve Veterinerlik birimlerinde gérev yapan personel Biiyiiksehir’e gegmistir.
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Tablo 6

Personel Sayis1 Karsilastirmah Tablo

PERSONEL SAYISI KARSILASTIRMALI TABLO

2010- 2014 2015- 2019
STRATEJIK PLANI STRATEJIK PLANI

Memur Isci Toplam | Memur Isci Toplam

Norm kadroya gore verilen 259 129 388* 390 195 585%*

Belediyedeki mevcut say1 202 295 497 200 140 340

Kaynaklar: Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani, s.34-37
Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani, s.38-41

*Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelik (2007)

**Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarmna
Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (2014)

3.3.2.4. Belediyenin Mali Yapist

Bir 6nceki plan donemi olan 2009 yilinda gelir biit¢esi 114.086.888,00 TL
(CB, Stratejik Plan 2015-2019: 47)’dir. 2014 yili gelir biitgesi 2014 Mali yili
Performans Programi’nda 227.457.222,40 TL (CB, Performans Programi 2014: 122)
olarak ongoriilmiistiir. Ancak 6360 sayili kanun ile birlikte su, kanalizasyon, sehir i¢i
toplu tagima {icretlerinin Biiyiiksehir belediyesi tarafindan alimmaya baslanmasi
nedeniyle biitce 148.170.864,40 TL’ye diisiiriilmiistiir (CB, Stratejik Plan 2015-2019:
50).

Bir once ki plan hazirlik dénemi olan 2009 yilinda belediyenin gerceklesen
gelir1 66.130.847 TL, 2013 yil1 ger¢eklesen geliri 168.749.025,82 TL dir (CB, Stratejik
Plan 2015-2019: 47).

2010 yil1 personel giderlerinin toplam biitce i¢cindeki payr %30, 2015 yili
personel giderlerinin toplam biit¢e icindeki pay1 ise %18°dir. 2010 yilinda 469 personel
vardir (CB, Faaliyet Raporu 2010: 22). 15.08.2014 tarihli personel sayis1 ise 340’ tir
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(CB, Performans Programi 2015: 16). Norm kadroda verilen 585 personele gore
%358’lik doluluk oran1 bulunmaktadir.

3.3.2.5. Belediyenin Fiziksel Varliklar
3.3.2.5.1. Teknik Donanim

Her iki plan donemindeki teknik donanimlar1 incelendiginde kurumun

teknolojiye yatirim yaptig1 sdylenebilir.

Tablo 7
Teknik Donamim Sayis1 Karsilastirmah Tablo
TEKNIK DONANIM SAYISI KARSILASTIRMALI TABLO
.. 2010- 2014 2015- 2019

CUNEA STRATEJIK PLANI STRATEJIK PLANI
Server 7 Adet 12 Adet
Bilgisayar Kasasi 101 Adet 199 Adet
Bilgisayar (Diziistii) 6 Adet 26 Adet
Tablet Bilgisayar - 9 Adet
Thin Client 28 Adet 22 Adet
Yazici 67 Adet 62 Adet
Plotter 3 adet 3 adet
Tarayici - 10 Adet
Switch 7 Adet 24 Adet
Router 9 Adet 9 Adet

TOPLAM 228 Adet 376 Adet
Kaynaklar: Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani, s.31-32;
Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani, s.45
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3.3.2.5.2. Motorlu Araglar

Corlu Belediyesi motorlu ara¢ sayilarina bakildiginda, yonetimin bir 6nceki
plan doneminde ara¢ parkurunu genisletmeye yonelik bir strateji izledigini sdylemek
miimkiin. Bir 6nce ki plan doneminde motorlu arag¢ sayist 141 iken 2013 yili itibari ile
bu rakam 263’e ulasmistir. Bunun igerisinde sehir i¢i yolcu tagima hizmeti i¢in satin
alman 81 otobiiste yer almaktadir. 6360 sayili Kanunun ¢ikmasi ile ulasim hizmetleri,
su ve kanal hizmetleri, itfaiye hizmetleri, hal ve soguk hava deposu gibi hizmetler
biiyliksehir belediyesi sorumluluk alanmma gectiginden belediyenin motorlu arag
sayisinda da yaklagik yar1 yartya diislis meydana gelmistir. Motorlu ara¢ sayilari

donemler itibariyle karsilastirmaya olanak verecek sekilde asagida yer almaktadir.

Tablo 8
Motorlu Araclar Sayis1 Karsilastirmah Tablo
MOTORLU ARACLAR SAYISI KARSILASTIRMALI TABLO
2010-2014 2013 2015-2019
CINSI STRATEJIK | FAALIYET | STRATEJIK
PLANI RAPORU PLANI

ARACLAR
Kamyon 43 Adet - -
Kamyon (Asfalt Robotu) - 2 Adet -
Kamyon (Asfalt Zift Tankeri) - 1 Adet -
Kamyon (Cekici) - 2 Adet 3 Adet
Kamyon (Cop Konteyner Yikama) - 1 Adet -
Kamyon (Damper Kasa) - 20 Adet 24 Adet
Kamyon (Frigorifikli Kapali Kasa Et
Nakil Aracr) i I Adet i
K Hidrolik Platforml i

amyon (Hidrolik Platformlu Sepetli i 1 Adet 1 Adet
Arac)

94




2010-2014 2013 2015-2019

CINSI STRATEJIK | FAALIYET | STRATEJIK

PLANI RAPORU PLANI
Kamyon (Kapali Sac Kasa) - 2 Adet 1 Adet
5?(111;z;)6r1r)(Kombine Kanal Temizleme i > Adet i
Kamyon (Lift Aparatli Oto Kurtarici) - 2 Adet -
Kamyon (Sabit A¢ik Kasal1) - 2 Adet -
IZ:l;f;on (Sikistirmali Cop Nakliye i > Adet 5 Adet
Kamyon (Su Tankeri) - 8 Adet 5 Adet
Kamyon (Siipiirge) - 1 Adet 2 Adet
Kamyon (Vidanjor) - 1 Adet -
Kamyon (Ving Aparath Cekici) - 1 Adet -
Kamyon (Ving) - 1 Adet -
Kamyonet 22 Adet 14 Adet 15 Adet
Kamyonet (Cenaze Araci) 3 Adet 5 Adet 5 Adet
Kamyonet (Cift Kabin Ag¢ik Kasali) - 16 Adet 8 Adet
Kamyonet (Cift Sira Koltuk Kapali Kasa) - 4 Adet 5 Adet
Minibiis 14 Adet - -
Minibiis (11 Koltuk) - 1 Adet -
Minibiis (14 Koltuk) - 1 Adet 1 Adet
Minibiis (17 Koltuk) - 1 Adet 1 Adet
Minibiis (Engelli Aracr) 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Motosiklet 4 Adet - -
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2010-2014 2013 2015-2019
CINSI STRATEJIK | FAALIYET | STRATEJIK
PLANI RAPORU PLANI

Motosiklet (2 Tekerli) - 4 Adet 1 Adet
Motosiklet (4 Tekerli) ATV - 1 Adet 1 Adet
Otobiis 3 Adet - -
Otobiis (31+1 Koltuk) - 3 Adet 3 Adet
Otobiis (27+1 Koltuk) - 1 Adet 1 Adet
Otobiis (42+1 Koltuk) - 1 Adet

i + +
Oto'l'aus (25 Oturan + 27 Ayakta + 1 i 40 Adet i
Sofor)

i + +
Oto'l'aus (25 Oturan + 22 Ayakta +1 i 15 Adet i
Sofor)

s (2 + 18 Ayakta +1
Oto'l'aus (25 Oturan + 18 Ayakta ) 10 Adet )
Sofor)

i + +
Oto'l'aus (25 Oturan + 28 Ayakta +1 i 10 Adet i
Sofor)

. L "
Otol?us (25 Oturan + 44 Ayakta Sofor i 6 Adet i
Dabhil)
Otomobil 8 Adet 16 Adet 17 Adet
Pick-up 2 Adet 3 Adet -
Romork (Agik Kasa) - 1 Adet 1 Adet
ITFAIYE ARACLARI
Itfaiye Araci 6 Adet 4 Adet -
Itfaiye Araci (Merdivenli) 2 Adet 2 Adet -
Kurtarma Araci 1 Adet 1 Adet -
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. 2010-2014.1 201.3 2015-201?
CINSI STRATEJIK | FAALIYET | STRATEJIK
PLANI RAPORU PLANI
Kamyonet 2 Adet - -
IS MAKINALARI
Asfalt Freze Makinasi - 1 Adet 1 Adet
Asfalt Plenti 1 Adet - -
Cekici 2 Adet - -
Dozer Paletli 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Ekskavator - 2 Adet 1 Adet
Ekskavator (Mini) - 1 Adet 1 Adet
Finiser - 2 Adet 2 Adet
Forklift - 1 Adet 1 Adet
Greyder 2 Adet 5 Adet 5 Adet
Kepce 16 Adet - -
Kombine Kanal Temizleme Araci - 1 Adet 1 Adet
Silindir 5 Adet 9 Adet 9 Adet
Su Tankeri 1 Adet - -
Traktor (4%2) 2 Adet 1 Adet 6 Adet
Traktor (4*4) - 1 Adet -
Yiikleyici (Bekolu Sabit Bomlu) - 3 Adet 7 Adet
Yiikleyici (Bekolu Uzar Bomlu) - 12 Adet 2 Adet
Yiikleyici (Lastik Tekerli) - 4 Adet 8 Adet
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2010-2014 FAALIYET 2015-2019
CINSI STRATEJIK | RAPORU | STRATEJIK
PLANI (2013) PLANI
Yiikleyici (Mini Yiikleyici Bobcat) 7 Adet 5 Adet
Yiikleyici (Paletli) 1 Adet -
TOPLAM 141 Adet 263 Adet 148 Adet
Kaynaklar: Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani, s.30-31;
Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani, s.46;
Corlu Belediyesi 2013 Faaliyet Raporu, s.10-11
3.3.2.5.3. Hizmet Binalar: ve Gayrimenkuller
Bir Onceki plan donemi ile yeni plan donemi gayrimenkulleri

karsilastirildiginda, kurumun arsa, tarla, bina ve mesire alanlarmin yani sira yeni yol

oranini da arttirdig1 sdylenebilir.

Tablo 9

Fiziksel Kaynaklar Listesi

FiZIKSEL KAYNAKLAR LISTESI

2010-2014 STRATEJIK

2015-2019 STRATEJIK

PLANI (09.07.2009 TARIHI PLANI (30.06.2014
TURU ITIBARIYLE) TARIHI ITIBARIYLE)
BiRIM BiRIM BiRIM BiRIM
(m?) (Adet) (m?) (Adet)
Arsa 393.334,01 m* | 506 Adet | 420.570.27 m* | 513 Adet
Tarla 99.238,04 m> 43 Adet | 102.870,21 m* | 45 Adet
Bina (Diikkan) 3.970,70 m? 35 Adet | 4.013,20m* | 38 Adet
Bina (Ev) 5.837,75 m? 23 Adet | 6.01841 m> | 25 Adet
Mesire Al Ik
esire Alant (Gamlik, 96.924,00m> | 3 Adet | 119.750,00m® | 3 Adet
Kavaklik)
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FiZIKSEL KAYNAKLAR LIiSTESI

2010-2014 STRATEJIK

2015-2019 STRATEJIK

PLANI (09.07.2009 TARIHI PLANI (30.06.2014
TURU ITIBARIYLE) TARIHI ITIBARIYLE)
BIRIM BIRIM BIRIM BIRIM
(m?) (Adet) (m?) (Adet)
Trafo Yeri 1.286.81 m? 6 Adet 1.286,81 m? 6 Adet
Yesil Alan 11.033,00 m? 1 Adet 11.033,00 m? 1 Adet
Cesme 19.408,70 m? 38 Adet | 19.408,70 m* | 38 Adet
Sebze Bahgesi 11.320,00 m? 1 Adet 11.320,00 m? 1 Adet
Otopark 795,00 m? 1 Adet 795,00 m? 1 Adet
i‘z‘;‘lﬁye Hizmet Binasi ve 56.94839m* | 5Adet | 56.94839m’ | 5 Adet
Mezbaha 4.374,00 m? 1 Adet 4.374,00 m? 1 Adet
Mezarlik 30.577,00 m? 3 Adet 30.577,00 m? 3 Adet
Yol 28.567,27 m? 14 Adet | 33.707,81 m*> | 21 Adet
Park 600,65 m? 2 Adet 1.438,10 m? 3 Adet
Su Deposu ve Su Kuyusu 3.224,00 m? 2 Adet 3.224,00 m? 2 Adet
TOPLAM 767.439,32 m*> | 684 Adet | 827.258,90 m* | 705 Adet

Kaynaklar: Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani, s.30;

Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani, s.45

3.3.3. Corlu Belediyesi Stratejik Plan Hazirlik Siireci

Bu béliimde Corlu Belediyesi (CB) 2015-2019 Stratejik Plan hazirlik siirecine

yer verilmistir. Kurumda plan hazirlik siireci asagida yer almaktadir.
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Plan hazirlik caligmalar1 2014 yili Mayis ay1 itibariyle baslamis ve asagida

verilen siralama dogrultusunda calismalar gerceklestirilmistir (CB, 2015-2019: 135-

140):

il.

111

1v.

Stratejik plan hazirlik siireci Belediye Baskani tarafindan yaymlanan
stratejik plan ve performans programi c¢agrisi konulu resmi yazi ile

baslamistir (EK- 1).

I1k etapta ihtiyaglar tespit edilerek organizasyon olusturulmustur. Baskan
yardimcilarindan ~ biri  Stratejik  Plan  Ekip  Bagkan1  olarak
gorevlendirilmistir. Ekip baskani, ekibin olusturulmasi, caligmalarin
planlanmasi, ekip i¢i gorevlendirmelerin yapilmasi, ekip iiyelerinin
motivasyonu ile ekip ve yoOnetim arasinda esglidiimiin saglanmasi

gorevlerini yerine getirmistir.

Strateji Gelistirme Miidirliigli koordinator birim olarak secilmis ve bu
miidiirlikte gorev yapan personel Stratejik Plan Koordinatorii olarak
gorevlendirilmistir. Stratejik plan hazirlik caligmalarinda; stratejik plan
stireci ile ilgili bilgilendirme, toplantilarin organizasyonu, kurum ici ve
kurum dis1 iletisimin saglanmasi1 ve belge yOnetimi Stratejik Plan

Koordinatorii tarafindan saglanmustir.

Bagkan yardimcilar1 ve birim miidiirlerinin yani sira konusunda uzman
personelin de (Ekonomist, Jeodezi ve Fotogrametri-Endiistri Mithendisi,
Cevre Miihendisi, Insaat Miihendisi, Makine Miihendisi, Jeoloji
Miihendisi, Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi, Peyza; Mimari, Sehir
Plancisi, Kamu Y®netimi, Maden Teknikeri, Insaat Teknikeri, Bilgisayar
Teknikeri, Zabita Komiseri, Zabita Memuru, Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Personeli, Ozel Kalem Personeli) bulundugu stratejik plan ekipleri
olusturulmustur.Stratejik plan ekipleri olusturulurken iiyelerin bireysel
ozelliklerinin yani sira olusacak gruplarm niteligi de goz Oniinde
bulundurulmustur. Stratejik plan ekip iiyeleri secilirken; grubun

olusturacagi deger ve ilkeleri benimseyebilme, grupla uyumlu
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Vi.

Vil

Viil.

calisabilme niteliklerine sahip olma, gorev yaptig1 birimi temsil
edebilme, stratejik planlama calismalarina yeterli zamani ayirabilme,
calismalara katkida bulunacak bilgi ve birikime sahip olabilme ve en
onemlisi caligmalara goniillii olarak katilma istegi de goz Oniinde
bulundurularak se¢im yapilmistir. Kurum ic¢inde en iist ydneticiden

baslayarak her kademede ¢alisanin katilimi saglanmaistir.

Stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda ilk etapta mevcut durum analizi

calismalar1 yapilarak “Neredeyiz?” sorusuna cevap aranmistir. Mevcut
durum analizi; kurum i¢i analiz, dis ¢evre analizi ve paydas analizi olmak

iizere 3 asamada ger¢eklesmistir.

Kurum i¢i analiz; kurumun tarihi, yonetim yapisi, teknolojik altyapisi ve
teknolojiyi kullanma diizeyi, ara¢ ve bina envanteri ile diger varliklari,
mali durumu, yasal yiikiimliiliikleri ve mevzuat analizi bazinda
sekillendirilmis, genel yapiy1 ortaya koymanin yani sira, GZFT analizinin

ozellikle giiclii ve zay1f yonlerinin tespitinde katki saglamistir.

D1s ¢evre analizinde; Corlu ilgesinin tarihi, demografik yapisi, ¢cevre ve
dogal yapi, mekansal yapi, ulasim ve altyapi, ekonomik yap1 ve sosyal

yap1 analizleri yapilmistir.

Paydas analizi kapsaminda, ilk olarak paydaslar tanimlanmis ve
onceliklendirilmistir. Vatandas ve kurumsal paydas goriisleri dis paydas
anket ¢aligmasi ile elde edilmistir. Anket kurumun web sitesinde bir ay
sire ile yaymlanmig, halkin yani siwra kamu kurum ve kuruluslari,
mubhtarlar, sivil toplum kuruluslari, oda temsilcilerinin de katilimin
saglanmas1 amaciyla resmi yazi ile duyurusu yapilmistir. Ankete katilan

kamu kurum ve kuruluslar1 asagida yer almaktadir:
i. Ilce Emniyet Miidiirliigii
ii. Ilce Niifus Miidiirliigii

iil. Ilge Milli Egitim Miidiirligii
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IX.

x1.

Xil.

Xiil.

X1V.

iv. Ilce Saglik Miidiirliigii

v. Ilce Mal Miidiirliigii

V1. Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi
Vil Devlet Hava Meydanlari isletmesi Miidiirliigii
Viil. Toprak Mahsulleri Ofisi Ajans Amirligi

Calisan goriisleri de anket calismasi ile elde edilmistir. Anket sonuglari
ozellikle kurumsal yapi ile ilgili ama¢ ve hedeflerin belirlenmesinde

belirleyici olmustur.

GZFT analizi ile kurum i¢i giiclii yonler ve zayif yonler ile kurumun

kontrolii disinda olan firsat ve tehditleri belirlenmistir.

Vatandaglardan ve kamu kurum ve kuruluslarindan gelen dilek¢elerin
yani swra, meclis Uyelerinden gelen oOneriler, paydas toplantilarinda
gortisiilen konular ve birebir goriismeler plan yapiminda belirleyici

olmustur.

Onuncu Kalkinma Plan1 ve TR21 Trakya Bolgesi 2014-2023 Bolge Plani
(Taslak) ile Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plan1 arasindaki uyuma
ozellikle dikkat edilmistir.

Tiim bu c¢alismalarin 1s13inda “Nereye Ulasmak Istiyoruz” sorusuna
cevap teskil eden Vizyon, Misyon ve Ilkeler ile Amag¢ ve Hedefler
hazirlanmustir.  Ozellikle Misyon ve Vizyon ifadeleri hazirlanirken
stratejik plan ekibinin disinda diger belediye calisanlarinin da katilimi

saglanmigtir.

“Gitmek Istedigimiz Yere Nasil Ulasabiliriz” i ifade eden stratejiler,
faaliyetler ve projeler tanimlanmis ve maliyetlendirilmistir. Projelerin ve

faaliyetlerin maliyetlendirme siireci uzun siirdiigiinden, daha erken bir
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siirecte bu calismalara baslanarak stratejik plan siirecinin diger asamalar1

ile es zamanl1 olarak yiirtitiilmiistiir.

XV. Son boliimde Izleme ve Degerlendirme siireci tanimlanarak Stratejik Plan
tamamlanmustir.
XV, Stratejik plan hazirlik calismalar1 kapsaminda Mayis-Agustos aylari

icinde 22 toplant1 yapilmstir.
Stratejik Plan Siireci tablosu ekte yer almaktadir (EK- 2).

Stratejik plan bu asamalardan sonra Agustos aymin son haftasi resmi yazi
ekinde Belediye Enclimenine génderilmis ve onaya sunulmustur. 5393 sayili Belediye
Kanununun 41. maddesinde stratejik planlarin mahalli idareler se¢imlerinin akabinde
alt1 ay icinde hazirlanmasi gerektigi ifade edilse de ayni kanunun ayni maddesinde
stratejik plan ve performans programimin biitcenin hazirlanmasina esas teskil ettigi ve

belediye meclisinde biitceden dnce goriisiilmesi gerektigi belirtilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 49 uncu, 5302 sayili
I1 Ozel idaresi Kanununun 48 inci, 5393 sayili Belediye Kanununun 65 inci ve 5355
sayill Mahalli Idare Birlikleri Kanununun 18 ve 22 inci maddelerine dayanilarak
hazirlanan “Mabhalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi” 10.03.2006 tarih ve
26104 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

Yonetmeligin 24. maddesine gore; “Mali hizmetler birimi, diger birimlerden
gelen gider tekliflerini birlestirip, gelir biitcesini ve izleyen iki yilin gelir tahminlerini
hazirlayarak, biit¢e ilke ve hedefleri dogrultusunda kurumun biitge tasarisini olusturur.
Birimlerden gelen ayrintili harcama programlar1 da dikkate alinmak suretiyle kurumun
ayrmtili harcama programi ve finansman programi hazirlanarak biit¢e tasarisina eklenir.
Ust yonetici tarafindan gerekli inceleme ve diizeltme yapildiktan sonra biitge tasarisi,

beledive ve bagh idarelerde Agustos aymin sonuna kadar, il 6zel idarelerinde ise

Eyliil ayinm 1lk is giinii enciimene havale edilmesi gerekmektedir.”

Y 6netmeligin 25 inci ve 26 inc1 maddelerine gore;
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“Enciimene havale edilen biit¢e tasarisi incelenip enciimen goriisii ile birlikte

en ge¢ Eyliil ayinin son haftasi i¢inde iist yoneticiye verilir.”

Enciimen tarafindan goriisiilerek iist yoneticiye sunulan biitce tasarisi,

buviiksehir ilce ve ilk kademe beledivelerinde Ekim avyi toplantisinda goriusiulmek tizere

Ekim ayinin birinci giinlinden 6nce; il 6zel idareleri, biiyliksehir belediyeleri ve diger
belediyelerde ise Kasim ay1 toplantisinda goriisiilmek iizere Kasim aymin birinci

giiniinden 6nce meclise sunulmasi gerekmektedir.

Corlu Belediyesi 6360 sayili kanun sonrasi biiyiiksehir ilgce belediyesi statiisiine
gectiginden Agustos aymin son haftasi Belediye Enclimeni’ne havale edilen kurum
stratejik plani, Ekim ayr Meclis Toplantisi’'nda goriisiilmek iizere Meclis toplanti
giindemi ile birlikte meclis iiyelerine gonderilmis ve Ekim ayinda yapilan Meclis

toplantisinda karara baglanmistir.

30 Mart 2014 Mahalli idareler Segimleri akabinde baslayan alt1 aylik hazirlik

siireci 01 Ekim 2014 tarihli Meclis toplantisinda alinan kararla sonu¢landirilmastir.

3.3.4. Corlu Belediyesi Stratejik Planlari Uzerine Karsilastirmali Bir

Inceleme

Belediyelerde stratejik plan hazirlanmasi1 2006 yilindan itibaren zorunlu hale
gelmistir. Onceleri planlar ulusal, bdlgesel ya da il bazinda merkezi ydnetim
sorumlulugunda hazirlaniyor iken, 2006 yilindan itibaren yerel yonetimlere de plan
hazirlama zorunlulugu getirilmistir. Corlu Belediyesi’nin ilk stratejik plani1 2006-2009
yillarin1 kapsamaktadir. Bu donem i¢in hazirlanan plan, ilk defa hazirlaniyor olmasi
nedeniyle bazi eksiklikleri de beraberinde getirmis, belediye i¢in bir nevi gecis donemi

plan1 olmustur.

Belediye baskani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay iginde;
kalkinma plani ve programi ile varsa bdlge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili
oldugu yilbasindan once de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine
sunmakla yiikiimlidiir. (Kanun No: 5393, Madde: 41). Yine, mahalli idarelerde iist

yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli idarenin stratejik plani yenilenebilmektedir.
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Yenileme, stratejik planin bes yillik bir donem i¢in yeniden hazirlanmasidir. Stratejik
planin yenilenmesi karari, yukaridaki sartlarin olugsmasini miiteakip en geg ii¢ ay icinde
almir. Bu karar1 takip eden alti1 ay icinde stratejik plan yenilenir (Stratejik Plan

Y onetmelik, Madde:7).

Corlu Belediyesi’nde, 2009 yili mahalli idareler genel se¢imi sonucu yonetim
degismis ve belediye biinyesinde 2010-2014 yillarin1 kapsayan ikinci Stratejik Plan
hazirlanmistir. Corlu Belediyesi’nin iigiincii stratejik plani ise 2014 mahalli idareler
secimlerinin akabinde 2015-2019 yillarin1 kapsayacak sekilde hazirlanmistir.
Calismanin  bu boliimiinde 2006-2009, 2010-2014, 2015-2019 yillar1 stratejik
planlarinda yer alan Vizyon, Misyon ve Degerleri ile Stratejik Ama¢ ve Hedefleri

incelenecektir.

3.3.4.1. Vizyon, Misyon ve Degerler

3.3.4.1.1. Vizyon

Corlu Belediyesi’nin 2006-2009 yillar1 stratejik planinda vizyon su sekilde

tanimlanmistir:

Uluslararasi standartlarda ¢evreci, oncii, alt yap1 sorunlar1 kalmamis, saglikl
biiyliyen bir Corlu i¢in; halkin hayatimi kolaylastiran, gelecege yonelik degisimleri
ongorerek cagdas projeler iireten, ilkelerinden vazge¢meyen, katilimci, performansini
stirekli arttiran, e- belediyecilik uygulamalar: ile diinya standartlarinda yerel yonetim

hizmetleri sunan bir belediye olmak (CB, Stratejik Plan 2006-2009: 185).

Corlu Belediyesi’'nin 2010-2014 yillar1 stratejik planinda vizyon su sekilde

tanimlanmistir:

Uluslararas: standartlarda ¢evreci, Oncii, alt yap1 sorunlar1 kalmamis, saglikl
biiyliyen bir Corlu i¢in; halkin hayatin1 kolaylastiran ihtiyaglarmi dogru tespit edip
gerekli ¢oziimleri sunan, gelecege yonelik degisimleri ongorerek ¢agdas projeler iireten,
ilkelerinden vazge¢meyen, katilimci, performansini siirekli arttiran, teknoloji caginin
gerekliliklerine 7 / 24 kesintisiz e- belediyecilik uygulamalar1 ile diinya standartlarinda

yerel yonetim hizmetleri sunan bir belediye olmak (CB, Stratejik Plan 2010-2014: 48).
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Corlu Belediyesi’nin 2015-2019 yillar1 stratejik planinda vizyon su sekilde

tanimlanmistir:

Uluslararast standartlarda hizmet veren kurumsallasmis bir belediyecilik
anlayisiyla, sosyal ve kiiltlirel agidan gelismis, refah seviyesi yiiksek, dinamik, cevreye
duyarli, halkin hayatim1 kolaylastiracak projeler iireten, 6rnek bir belediye olmak (CB,
Stratejik Plan 2015-2019: 61).

Kurumun 2006-2009 Stratejik Plani ile 2010-2014 Stratejik Plani’ndaki vizyon
tanimi hemen hemen aynidir. Kurum 2010-2014 yillar1 stratejik planinda yer alan
vizyon ifadesinde bir 6nce ki plan donemine nazaran teknolojinin gerekliligine vurgu

yapilmistir.

Kurumun 2010-2014 Stratejik Plani ile 2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan
vizyon ifadelerinde ise belirgin degisikliklerin yapildig1 goriilmektedir. Her iki vizyon
bildiriminde de uluslararasi standartlarda hizmet verilme istegi vurgulanmis, yine ¢evre
duyarliligina ve proje iiretme gerekliligine yer verilmistir. Son hazirlanan plan olan
2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan vizyon bildiriminde ise bir dnce ki vizyon
bildiriminden farkli olarak kurumsallagmis bir belediye olma isteginin yani sira sosyal
ve kiiltiirel agidan gelismis, refah seviyesi yliksek projeler tiretilmesi vurgusu 6n plana
cikarilmistir. 6360 sayili Kanun sonrasi kurumun gorev ve sorumluluk alanlar1 da
degistigi i¢in bir onceki vizyon bildiriminde yer alan altyap: hizmetlerinin yerini sosyal
ve kiiltiirel gelismeye imkan saglayacak projelerin yer aldig1 s6ylenebilir. Yani kurum
vizyon bildirimini, 6360 sayili Kanun sonras1 kurumu etkileyen degisikliklerin yaninda
ilcenin niifus ve demografik yapisin1 da goz oniinde bulundurarak giincelledigi ifade

edilebilir.
3.3.4.1.2. Misyon

Corlu Belediyesi’nin 2006-2009 yillar1 stratejik planinda misyon su sekilde

tanimlanmistir:

Yarmlar i¢in bugiinden, tiim ¢alismalarimizi ve sunacagimiz hizmetleri ONCE

INSAN anlayis1 ile seffaf ve laik belediyecilikten ddiin vermeden, kentdaslarimizin
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birer CORLU’ lu olarak, i¢cinde yasamaktan mutluluk ve goénen¢ duyduklari CORLU
icin, cagdas bir belediye ve sosyal bir belediyecilik (CB, Stratejik Plan 2006-2009:
185).

Corlu Belediyesi’nin 2010-2014 yillar1 stratejik planinda misyon su sekilde

tanimlanmistir:

Yarnlar igin bugiinden, tiim ¢alismalarimizi ve sunacagimiz hizmetleri ONCE
INSAN anlayis1 ile amacma uygun bir sekilde hizli, ekonomik, verimli olarak
planlamak, etkin bir sekilde uygulamak, seffaf ve laik belediyecilik anlayisi ile
paydasglarimizin birer CORLU’ lu olarak, icinde yasamaktan mutluluk ve gurur
duyduklari, ¢agdas CORLU’nun olmasini saglayan sosyal bir belediye olmak (CB,
Stratejik Plan 2010-2014: 48).

Corlu Belediyesi’nin 2015-2019 yillar1 stratejik planinda misyon su sekilde

tanimlanmistir:

Corlu’da belediyecilik hizmetinden hi¢bir vatandasimizi mahrum birakmadan,
kentteki yasam kalitesini arttirarak, evimizdeki konforu, giiveni, huzuru, mutlulugu tiim

kentte yasatmak (CB, Stratejik Plan 2015-2019: 61).

Kurumun 2006-2009 Stratejik Plani ile 2010-2014 Stratejik Plani’nda yer alan
misyon bildiriminde genel olarak ayni ifadeler yer almakla birlikte, 2010-2014 Stratejik
Plani’nda ki misyon bildiriminde bir 6nce ki donemden farkli olarak etkin bir planlama
yapilmast ve uygulanmasinin gerekliligine yer verilmis, kurum hizmetlerin hizli,
ekonomik ve verimli bir sekilde planlamasi ve uygulanmasi vurgular1 6n plana

cikarilmastir.

Kurumun 2010-2014 Stratejik Plani ile 2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan
misyon ifadelerinde ise belirgin degisikliklerin yapildig1 goriilmektedir. Vizyon
bildiriminde oldugu gibi misyon bildiriminde de 6360 sayili Kanun sonrasi kurumu
etkileyen degisikliklerin yan1 sira ilgenin niifus ve demografik yapisinin da etkili oldugu
soylenebilir. Corlu ilgesi yogun gd¢ alan bir sehirdir. TUIK kayitlarma gére Corlu’da
yasayanlarin yaklasik %30 u Tekirdag ili dogumlu, %70’ 1 ise diger illerde dogan
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kayith kisilerden olusmaktadir (www.tiiik.gov.tr.erisim tarihi 28.04.2014). Ilgede

50°den fazla hemsehri dernegi bulunmaktadir. Dolayisiyla go¢ alan diger sehirler gibi
ilcede yasayan kisiler arasinda sosyal entegrasyonun saglanmasma yonelik gorevi,
sorumlulugu daha fazladir. Kurumun her iki misyon bildiriminde de halkin isteklerini
on planda tutan bir belediyecilik anlayisma vurgu yapilmakla birlikte son misyon

bildiriminde sosyal biitiinlesme olgusunun daha 6n plana ¢ikarildigi s6ylenebilir.
3.3.4.1.3. Degerler

Corlu Belediyesi 2006-2009 Stratejik Plani’nda ilkeler su sekilde
tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2006-2009: 186-188):

1. Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaflik

il. Belediye faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde bilimsel kriterlere uygun

planlama yapmak

111 Kurum i¢i yonetimde ve ilgeyi ilgilendiren kararlarda katilimcilik
1v. Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk
V. Uygulamalarda adalet ve tarafsizlik
V1. Belediye faaliyetlerinde 6nce insana odaklilik
Vil Hizmetler ile ihtiyaglar ve vatandaslar ile iletisimde tutarlilik
Viil. Hizmetlerde gegici ¢oziimler ve anlik kararlar yerine siirdiirebilirlik ve
stireklilik
1X. Belediyenin kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik
X. Saglikl1 bir toplum ve yasanabilir bir Corlu i¢in ekolojik denge ve saygi

Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani’nda ilkeler su sekilde
tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2010-2014: 49):
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il.

111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

Verdigimiz hizmetlerin, bilimsel kriterlere uygun sekilde, kentin gelisme
siireci ve 1ileriye doniik projeksiyonlar1 dikkate alinarak planlanip

uygulanmasi esastir.

Hizmetlerimiz, siirdiirtilebilir, yenilenebilir, kalic1 ve c¢agdas olma

esasina dayanir.

Ulasilabilir, kaynaklar1 ekonomik ve dogru kullanan bir belediye olmak

esastir.

Cevreci anlayismi tiim topluma ve yasam alanlarina yaymak bu bilingle

saglikli bir toplum ve yasanabilir bir CORLU yaratmak esastir.

Hizmet iirettigimiz kente, her seyden once o kentte yasayan ve o kente ait

bireyler olarak yaklasir, hedeflerimizi ona gore belirleriz.

Yaptigimiz islerin sonuglarindan etkilenen basta vatandaslarimiz ve
calisanlarimiz olmak iizere, tiim paydaslarimizin, is ve karar verme
sireglerimize  yonelik katilimc1  yaklasimlarimi  desteklemek ve

O0zendirmek esastrr.

Yaptigimiz her is ONCE INSAN ve ilkeli belediyecilik anlayist ile

yasalara uygun ve seffaftir.

Hizmetinde bulundugumuz vatandaslarimizin  beklentilerine kars1

tutumumuz tarafsizdir.

Vatandasa hizli ve kaliteli hizmet vermek esastir.

Corlu Belediyesi 2015-2019 Stratejik  Plani’nda  ilkeler su sekilde

tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2015-2019: 62):

i

Stirdiirtilebilir, kalic1 ve ¢cagdas hizmetlerimizin bilimsel kriterlere uygun
sekilde, kentin gelisme siireci ve ileriye doniik projeksiyonlar1 dikkate

alinarak planlanip uygulanmasi esastir.
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1. Cevreci bakis acisin1 6n planda tutan, kaynaklar1 ekonomik ve dogru
kullanan bir belediyecilik anlayisi ¢ergcevesinde saglikli bir toplum ve

yasanilabilir bir CORLU yaratmak esastir.

iii. Yaptigimiz her is ONCE INSAN ve ilkeli belediyecilik anlayis: ile
yasalara uygun ve seffaf, vatandaslarimizin beklentilerine karst

tutumumuz tarafsizdir.

1v. Daima hizli ve kaliteli hizmet vermeyi hedefledigimiz vatandaslarimizin,
i ve karar verme siireclerimize yonelik katilime1 yaklasimlarini

desteklemek ve 6zendirmek esastir.

Kurumun ilkeler bildiriminde her {i¢ plan doneminde goze carpan degisiklikler
yapilmamistir. Her {ic degerler bildiriminde de kurumsallik, katilimcilik, ¢evreci,
seffaflik vurgular1 &n plana ¢ikmaktadir. Ilkeler bildirimlerinde kurulusun ¢alisanlarina
ve paydaslarla iliskilere yonelik degerler, kurulusun yonetim, karar alma ve hizmet
sirecine 1iliskin degerlerinde ve kurulusun iirettigi hizmetlerin kalitesine yOnelik

beklentilere yer verildigi sdylenebilir.
3.3.4.2. Stratejik Amaclar

Corlu Belediyesi’nin ilk stratejik plan1 olan 2006-2009 yillar1 Stratejik
Planr’nda diger iki doneme nazaran stratejik alanlarda belirlenmistir. Corlu Belediyesi
2006-2009 Stratejik Plani’nda, bes stratejik alan altinda tanimlanan 32 stratejik amag
bulunmaktadir. Planda stratejik alan ve amaglar su sekilde tanimlanmistir (CB, Stratejik

Plan 2006-2009: 51-53):

Stratejik Alanlar:
1. Cevre ve Ekolojik Denge
1. Kent Yasami ve Kent Kiiltiirii
111 Kentsel Dontistim
1v. Kent Ekonomisi
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il.

111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

Kurumsal Yapimnin Gelistirilmesi

Stratejik Amaclar:

Zamanla tiikenmeye yiiz tutan yeralt1 su kaynaklarmin gelecek nesiller
icin rezerv olarak korunmasi ve igme suyu kaynaklarimizin
desteklenmesi amactyla igme suyu kaynaklarinin zenginlestirilmesi ve

kaliteli temiz suyun vatandaglarimiza sunulmasi

Corlu’da ekolojik dengenin bozulmasina sebep olan etkenlere yonelik

Onlemler alinmasi

Vatandagslarimizin saglikli bir ortamda yasamasini saglamak i¢in ¢evreyi

her tiirli kirlilikten arindirmak ve temizligini saglamak

AB siirecinde yeni bir belediyecilik modeli ile hareket ederek
vatandaslarimizin ve kentin ileri gelenlerinin alinan kararlarda s6z sahibi

olacagi katilimci1 bir belediyecilik anlayisi gelistirmek

Vatandasin gerek icinde bulundugu ¢evre konusunda bilinglenmesini
saglamak gerekse giincel konularda bilgi sahibi olmasini saglamanin
yaninda kentlilik bilincini arttiric1 egitim ve bilinglendirme faaliyetleri

yiiriitmek

Kentimizde sosyal aile yapisinin korunmasi ve gili¢lendirilmesi amaciyla

Aile Danigma Merkezi kurmak

Cagdas bir toplum i¢in kiiltiir, sanat ve sporu desteklemek, diizenlenecek

olan etkinliklere onculik etmek

Engellilerin topluma kazandirilmasina ve rehabilitasyonuna yonelik

calismalar yapmak

Hizli sanayilesmeden dolayi siirekli goc alan Corlu’ya bir kent kimligi

kazandirmak ve bir kent arsivi olusturmak
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x1.

Xil.

Xiil.

X1V.

XV.

XVI.

XVil.

XViil.

XiX.

XX.

Corlu’da yasayan her vatandasin rahatca faydalanabilecegi yesil alanlar,
parklar, gezi alanlarinin yaninda her tiirlii sosyal ve kiiltiirel ihtiyacin

karsilayabilecegi sosyal ve kiiltiirel tesisler olusturmak

Sosyal belediyecilik kapsaminda ihtiya¢ sahiplerini magdur etmeden
kentin sosyal ve kiiltiirel yapisinin da gelismesine katkida bulunabilecek

sekilde ihtiyag¢ sahiplerine ¢esitli yardimlarda bulunmak

Vatandasin sagligini her tiirlii tehlikeden korumak i¢in koruyucu,

onleyici calismalar yapmak ve yapilmasina onciiliikk etmek

Kentimizin gelisen diinyaya ve teknolojiye ayak uydurmasini saglamak
ve AB siirecinde bilingli ve donanimli gengler yetistirmek i¢in egitime

destek vermek

Kentin planh bir bigimde biiylimesini saglamak i¢in niifus artis1 ve goci
de dikkate alarak 25 yillik donem i¢in temel ihtiyaglar ile ilgili master

planlarini tamamlamak

Kent merkezinin yeniden planlanmasi

Kenti giizellestirmek ve cazibesini arttirmak amaciyla prestijli konut

bolgeleri ve alanlar olusturmak

Carpik kentlesme ve gecekondulasmayla miicadele kapsaminda konut

edindirme projeleri liretmek

Kisa vadede Corlu’nun ve Corlulunun acilen ihtiya¢ duydugu altyapi1 ve

iist yap1 calismalarini tamamlamak

Vatandaglarimizin rahat ulagimini saglamak amaciyla, kent i¢inde ve

baglant1 yollarinda trafigin akiciligini saglamak

Corlu’da sanayinin gelisimi ve niifusun artigtyla ulasimin paralel
gelisimini saglamak amaciyla kent i¢i ulasimin ve kente ulasimin

cesitlendirilmesi
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XX1.

XXil.

XXxiil.

XX1V.

XXV.

XXVL.

XXVil.

XXVIil.

XXIiX.

XXX.

Kentin dogal afet risk analizlerinin yapilarak haritalandirilmasi ve acil

eylem planlarmnin hazirlanmasi

Bolgemizde tarimi desteklemek ve katma degerini yiikseltmek icin

calismalar yapmak

Kentin ticaret hacmini genisletmek ve issizlikle miicadeleye katkida
bulunmak amaciyla toplumun her kesimini i¢eren etkinlikler diizenlemek
ve genglerimizi is hayatina hazirlamak (ev kadinlarinin ekonomik hayata

kazandirilmasi vs.)

Kentin ticari hayatin1 gelistirmek ve rekabet giiciinii arttirmak amaciyla
ticari hayat1 destekleyecek ve niteligini yiikseltecek cesitli faaliyetlerde

ve yatirimlarda bulunmak

Kentin ticaret hacmini gelistirecek konaklama ve tesisleri ve aligveris

merkezleri gibi ticari ortamlar olusturmak

Gerek sanayi gerekse niifus agisindan siirekli gelisen ilgemizin il

olmasina yonelik lobi faaliyetleri yiirtitmek

Calismalar1 daha etkin yiiriitebilmek amaciyla yeni belediye hizmet
binasini faaliyete gecirmek ve eski binanin kiiltiirel etkinliklerde

kullanmak tizere tahsis etmek

Vatandasin miisterek ihtiyaglarmi zamaninda ve etkin bir bi¢imde

saglamak i¢in belediye gelirlerini arttirmak

Belediyede yiiriitiilen faaliyetlerin planl kontrol edilebilir ve izlenebilir

hale getirmek amaciyla bilgiye dayali bir yonetim diizeni kurmak

Hizmetlerin verimliligini saglamak, mevcut kaynakla daha fazla hizmet

iiretebilmek i¢in etkin ve verimli ¢aligsmak
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XXX1.

XXXil.

Hizmetlerde verimliligi saglamak ve hizmet kalitesini arttirmak amaciyla
belediye personelinin niteliksel ve donanimsal olarak gelisimini

saglamak

Vatandasin belediyeyi tanimasi, faaliyetleri hakkinda bilinglenmesi ve bir
Corlulu kimligi olusturmak amaciyla belediye hizmetlerinin ve

Corlu’nun tanitimin1 yapmak

Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani’nda amaglar su sekilde

tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2010-2014: 51-53):

il.

111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

[lgemizde gereksinim duyulan rahat, saglikli ve giivenli bir ulagim agin1

tesis etmek
Cevreye duyarli daha yesil ve temiz bir Corlu yaratmak

Sosyal Belediyecilik kapsaminda kentin kiiltiir, sanat ve spor alaninda

gelisimini arttirmak

Sosyal Belediyecilik kapsaminda sosyal hizmet ve yardimlarin adil, etkili

ve verimli arzimi saglamak
Carpik kentlesmeyi 6nlemek, planli ¢agdas bir kent yaratmak

Yonetimde kalite anlayisini benimseyen ortak kiiltiiri paylasan istikrarl

yaptya sahip dinamik ve kurumsal bir organizasyon yapisini etkin kilmak

Belediyemiz sorumluluk alanlarinda emin, giivenli ve huzurlu bir kent

ortami saglamak

Su kanalizasyon ve yagmur suyu alt yap1 sorunlar1 ¢oziilmiis,
vatandaslarma saglikli ve yeterli miktarda igme ve kullanma suyu

teminini gerceklestirmis ¢agdas bir Corlu yaratmak

Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani’nda amaglar su sekilde

tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2015-2019: 64):
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1. [lgemizde gereksinim duyulan rahat saghkli ve giivenli bir ulasim agin1

tesis etmek
1. Cevreye duyarli daha yesil ve temiz bir Corlu yaratmak

111 Yerel ve kiiresel degerlerin saglikli entegrasyonunu saglayarak, kentin

kiiltiir, sanat ve spor alaninda gelisimini arttirmak

1v. Sosyal belediyecilik kapsaminda sosyal hizmet ve yardimlarin adil, etkili

ve verimli arzimi saglamak

V. Ilcemizde issizligin azaltilmasi1 ve ekonomik kalkinmanin saglanmasi

amaciyla isbirlikleri gerceklestirmek

Vi. Yonetimde kalite anlayisin1 benimseyen istikrarli yapiya sahip dinamik

ve kurumsal bir organizasyon yapisini etkin kilmak

Vil Carpik kentlesmeyi onlemek, tarihi ve kiiltlirel degerlere sahip ¢ikarak

planli cagdas bir kent yaratmak

Kurumun hazirladig1 ilk stratejik plan olan 2006-2009 yillarm1 kapsayan
stratejik planinda bes farkli stratejik alan tanimlanmus, stratejik amaglar ise bu stratejik
alanlarin altinda gosterilmistir. Amaglar kurulusun ulagsmay1 hedefledigi sonuglarin
kavramsal ifadesi olmalidir (DPT, 2006: 32). Oysa kurumun ilk stratejik planinda
tanimlanan 32 adet stratejik amacm biiylik bir cogunlugu stratejik hedef ve yillik

performans hedefi 6zelligi tagidigindan kavram kargasasi1 bulunmaktadir.

Kurumun 2010-2014 ve 2015-2019 yillarin1 kapsayan stratejik planlarindaki
amagclar karsilastirildiginda ise su bulgulara ulagilmistir. Kurumun hazirlamis oldugu
son plan olan 2015-2019 yillar1 stratejik planinda yer alan stratejik amaglarda bir 6nceki
plan donemine gore degisiklikler bulunmaktadir. 6360 sayili Kanun sonrasi kurum
gorev alani ile ilgili meydana gelen degisiklikler plan yapimmi da 6nemli derecede
etkilemistir. Bir Onceki planda yer alan altyapi hizmetlerine yonelik hazirlanan

amaglarin yerini yeni planda sosyal entegrasyonu ve gelisimi saglayacak amaglar
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almistir. Kurumsallagsmaya, ¢evreye ve kentlesme olgusuna her iki plan doneminde de

yer verilmistir.
3.3.4.3. Stratejik Hedefler

Corlu Belediyesi 2006-2009 Stratejik Plani’nda 156 adet stratejik hedef
tanimlanmigtir. Bu boliimde hedef sayisinin fazla olmasinin yam sira bazi hedeflerin
yillik performans hedefi, proje ya da faaliyet 6zelligi tasimast gibi nedenlerden dolay1
diger donemlere ait stratejik hedeflerle karsilastirma yapilmasinin uygun olmadigma
karar verildiginden degerlendirme dis1 birakilmistir. Bu boliimde 2010-2014 yillar
Stratejik Plani ile 2015-2019 yillar1 Stratejik Plani’nda tanimlanan stratejik hedeflere

yer verilmektedir.

Corlu Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani’nda hedefler su sekilde
tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2010-2014: 51-53):

1. 2014 yili sonuna kadar yeni bulvar, cadde ve yol calismalari
tamamlanacaktir.
il. Plan donemi sonuna kadar mevcut yollarin ve kaldirimlarin bakim ve

onarim ¢aligmalar1 tamamlanacaktir.

111 Plan donemi sonuna kadar sehrin trafik akigini rahatlatabilmek icin

otopark, otogar, garaj gibi yeni tesislerin yapimi tamamlanacaktir.
1v. Mevcut yesil alan miktarmi % 6 arttirmak.

v. Plan donemi sonuna kadar mevcut yesil alanlarin korunmasi ve

bakimimin yapilmasi

Vi. Plan donemi sonuna kadar vatandaslarimizin saglikli bir ortamda
yasamasini saglamak i¢in ¢evreyi her tirli kirlilikten armdirmak,
temizligini saglamak ve ekolojik dengenin bozulmasina yonelik dnlemler

almak
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Vil

Viil.

IX.

x1.

Xil.

Xiil.

X1V.

XV.

XVI.

Plan donemi sonuna kadar, kentlilik bilincini gelistirecek her tiirlii
sportif, kiiltiirel etkinlikler ve egitim organizasyonlarini desteklemek ve

diizenlemek

Plan donemi sonuna kadar, sosyal gii¢siizleri bircok yonden
destekleyerek onlarin temel gereksinimlerini kargilamalarma yardimci

olmak

Plan donemi sonuna kadar mevcut imar planlarinin diizenlenmesi,
hukuksal sorunlardan arindirilmasi, 18. madde uygulamalarmin

yapilmasi

2014 yili sonuna kadar kentin dogal afet risk analizlerinin yapilarak

haritalandirilmasi ve acil eylem planlarinin hazirlanmasi

Kentsel donilisim projeleriyle sehrin ihtiyaci olan planli yapilasmay1

saglamak

2014 yili sonuna kadar ¢agdas bir kent yaratmak adma kentin

goriiniimiinii giizellestirmek

Plan donemi sonuna kadar hizmetlerde verimliligi saglamak ve hizmet
kalitesini arttirmak amac1 ile belediyenin ve belediye personelinin

niteliksel ve donanimsal olarak gelisimini saglamak

Plan donemi sonuna kadar vatandaslarimizin belediye ile ilgili her tiirli

bilgiye ulagsmalarini saglamak ve bir teknoloji kenti yaratmak

Plan donemi sonuna kadar vatandasin sagligini her tiirlii tehlikeden
korumak i¢in koruyucu ve Onleyici caligmalar yapmak ve yapilmasina

Onciiluk etmek

Plan dénemi sonuna kadar i¢gme kullanma suyu, kanalizasyon ve yagmur

suyu alt yapis1 bulunmayan bdlgelere bu hizmetlerin gotiiriilmesi
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XVil.

XViil.

XiX.

Plan donemi sonuna kadar mevcut igme ve kullanma suyu ile
kanalizasyon hatlariin ihtiya¢c duyulan bolgelerinde gerekli yenileme

islemlerinin yapilmasi

Plan donemi sonuna kadar ilgemizin gelecekte ihtiyag duyacagi yeni su
kaynaklarmmin olusturulmast ve gerekli kuyu depo isale hatt1 gibi

tesislerin yapilmasi

Plan donemi sonuna kadar ilgemizde abonesiz kagak su kullanimi ile

etkin miicadele edilecek

Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani’nda hedefler su sekilde

tanimlanmistir (CB, Stratejik Plan 2015-2019: 65-67):

il.

111

1v.

Vi.

Vil

Plan donemi sonuna kadar sehrimizin yapilagsmasi tamamlanan ve ihtiyag

duyulan bolgelerinde yol ¢calismalarini tamamlamak

Plan donemi sonuna kadar mevcut yollarin ve kaldirimlarin standarda
uygun sekilde bakim ve onarim ¢alismalarini yaparak halkin kullanimma

sunmak
Plan donemi sonuna kadar mevcut yesil alan miktarini %10 arttirmak

Plan donemi boyunca vatandaslarimizin saglikli bir ortamda yasamasini
saglamak i¢cin ¢evreyi her tiirli kirlilikten armdmrmak, temizligini

saglamak
Cevrenin korunmasma yonelik faaliyetlerde etkinligi saglamak

Plan donemi sonuna kadar, kentlilik bilincini gelistirecek her tiirli
sportif, Kkiiltiirel etkinlikler ile saghk ve egitim organizasyonlarini

desteklemek ve diizenlemek

Plan donemi sonuna kadar sosyal, spor ve Kkiiltiirel aktivitelerin

yapilmasima yOnelik mekanlar olusturmak
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Viil.

IX.

x1.

Xil.

Xiil.

X1V.

XV.

XVI.

sOylenebilir.

Plan donemi sonuna kadar ihtiya¢ sahiplerini bircok yonden
destekleyerek onlarin temel gereksinimlerini karsilamalarma yardimeci

olmak

Plan donemi sonuna kadar sosyal anlamda dezavantajli kesimlerin
toplum hayatma kazandirilmasi ve yasam kalitelerinin yiikseltilmesine

yonelik ¢caligmalar yapmak
Kamu ve Sivil Toplum Kuruluslari ile ortak projeler iiretmek

Plan donemi sonuna kadar hizmetlerde verimliligi saglamak ve hizmet
kalitesini arttirmak amac1 ile belediyenin ve belediye personelinin

niteliksel ve donanimsal olarak gelisimini saglamak
Bilgi teknolojileri kullanimi ve yonetiminde siirdiiriilebilirligi saglamak

Birlikte yonetim anlayisiyla birey ve kurumlarin yonetime dogrudan

katilimini saglamak

Plan donemi sonuna kadar imar planlarimin uygulanabilirligini arttirmak

amaciyla 1470 hektar alanda 18. madde uygulamasi yapmak

Kentin gelisimini arttirmak, planlara uygun c¢agdas bir yasam alani
olusturmak amaciyla 25.000 m? alanda kamulastirma islemleri

gerceklestirmek

Plan1 donemi sonuna kadar sehrimizin tarihi ve kiiltiirel degerlerini giin
yliziine c¢ikarmak ve sehrimizin gorinimiini glizellestirmek icin

calismalar yapmak

Kurumun stratejik hedeflerinde Vizyon, Misyon ve Amaglarda oldugu gibi bir
onceki doneme nazaran belirgin farkliliklar bulunmaktadir. Bu dénemde hazirlanan

stratejik hedeflerin bir 6nceki doneme nazaran daha 6l¢iilebilir bir sekilde ifade edildigi

Bir Onceki donem stratejik hedeflerinde performans gostergeleri

tanimlanmis olmakla birlikte sayisal hedeflere yer verilmemisti. Bu plan doneminde her
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bir hedef icin olusturulan stratejilerin yani sira faaliyet ve projelerin tanimlandigi,
performans gostergelerinin rakamsal olarak ifade edildigi goriilmektedir. Kurum her iki

plan doneminde de plan yapiminda 6nemli yer tutan maliyet tablolarma yer vermistir.

6360 sayili Kanun ile Corlu Belediyesi biiyiiksehir ilge belediyesi statiisiine
gecmistir. Bu statii degisikligi ile kurumun mali ve fiziki kaynaklari ile gérev taniminda
degisiklikler meydana gelmistir. S6z konusu bu degisiklikler, kurumun stratejik plan
ama¢ ve hedeflerin belirlenmesini 6nemli derecede etkilemistir. 6360 sayili Kanun
sonrast kurumda meydana gelen degisiklikler ve stratejik plan iizerindeki etkisi ile

muhtemel Oneriler ise su sekilde siralanabilir:

1. Kurum bir 6nceki plan doneminde gorev ve sorumluklar: ile ilgili tek
basina karar veriyorken, 6360 sayili Kanun sonrasi, 6zellikle asfalt, park
bahge yapimi gibi hizmetlerde birlikte karar verecegi bir baska aktor olan
biiyliksehir belediyesi ile birlikte karar verme durumuna gelmistir.
Tekirdag ili 6360 sayili Kanun sonrasi kurulan yeni biiyliksehirlerden biri
olmas1 nedeniyle kurulus asamasinda karsilasilan zorluklar biiytliksehir
ilce belediyesi olan Corlu Belediyesi’ne de yansimistir. Bu durum
kurumun plan yapiminda 6nemli derecede etkili olmustur. Corlu
Belediyesi sundugu hizmetlerle ilgili kararlar1 6360 sayili Kanuna kadar
tek basina veriyorken, kanun sonrasi bazi gorevlerde birlikte karar
vermesi gereken Biiyliksehir Belediyesi, Tekirdag Su Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii (TESKI), Ulasim Koordinasyon Merkezi
(UKOME) ve Altyap1 Koordinasyon Merkezi (AYKOME) gibi stratejik
aktorler ortaya ¢ikmistir. Kanun ile kurumun gorevlerinde degisiklik
olmustur. Bu gorevlerden bir kismi tamamen biiyiiksehir belediyesi
sorumluluguna ge¢cmis bir kismi ise biiyiiksehir belediyesi ile birlikte
karar verilerek yapilmasi gereken gorevler haline gelmistir. Ornegin,
5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunun 7. Maddesinde biiyiiksehir
belediyesinin yetki ve sorumluluklar1 tanimlanmaktadir. Bu goérevlerden
bazilar1 ilge belediyeleri ile birlikte yapilmasi gereken gorevlerden

olusmaktadir. Biiyliksehir belediyeleri stratejik planini yillik hedeflerini,
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yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak biitgelerini hazirlarken
ilce belediyelerinin goriislerini almak durumundadir (Madde 7\a).
Biiyiiksehir belediyesini yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezlerine baglayan
yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve
onarimi ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele ¢alismalarmi yiriitmek;
kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara
iliskin ytikiimliilikler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil
ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile
bunlar iizerindeki binalara numara verilmesi islemlerini gergeklestirmek
(madde 7\g) yine biiyiiksehir belediyesi gorevleri arasinda yer
almaktadir. Daha 6nce kurum biinyesinde stirdiiriilen su ve kanalizasyon,
ulagim gibi kentsel altyap1 hizmetleri, itfaiye hizmetleri, sehir i¢i trafik,
mezarliklar, hal, mezbaha hizmetleri ise Biiyliksehir Belediyesi’nin
sorumluluk alanina ge¢mistir. Belediye tek basma karar verecegi
alanlarda plan ve programmi hazirlamada sikint1i yasamaz iken
biiyliksehir ile ortaklasa yapilmasi gereken c¢aligsmalarda saglikli bir
ongoriide bulunamamustir. Dolayisiyla bahsi gegen bu gorevler
biiyliksehir ile birlikte yapilmasi gereken hizmetler olmakla birlikte
hizmetlerde etkinligin ve tasarrufun saglanmasi adina planlama asamasi
ve koordinasyon onemlidir. Yine, 5216 sayili kanunun 18. Maddesinin e
bendine gore “Biiyiiksehir belediyesinin ve bagl kuruluslari ile igletmelerinin
etkin ve verimli yonetilmesini saglamak, biiyiiksehir belediyesi ve bagh
kuruluslar1 ile igletmelerinin biit¢e tasarilarmni, biitge tzerindeki degisiklik
onerilerini ve biitce kesin hesap cetvellerini hazirlamak.” belediye bagkaninin
gorevleri arasinda yer almaktadir. 5216 sayili kanunun 25. Maddesinde
ise belediye biit¢esi tanimlanmaktadir. “Biiyiiksehir belediye biitesi ile ilge
belediyelerinden gelen biitceler bilyliksehir belediye meclisine sunulur ve
biiyiiksehir belediye meclisince yatirim ve hizmetler arasinda biitiinliik saglayacak
bicimde aynen veya degistirilerek kabul edilir. Biiyiiksehir ve ilge belediye
biitgeleri, biiyiiksehir belediye meclisinde ayni toplantt doneminde ve birlikte
gortiglilerek karara baglamr ve tek biitge halinde bastiriir.” ifadesi yer
almaktadir. Bu asamada Biiyliksehir Belediyelerinde stratejik planlama

siirecinin basaril1 olabilmesi i¢in ilgce belediyeleri ile koordinasyonu
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il.

111

1v.

saglayacak giiclii bir iletisim agmi olusturacak bir birimin (aktoriin)
olmas1 gerektigi sonucuna varilabilir. Bu gorevi iistlenecek birim Strateji
Gelistirme birimleri olmali, bliyliksehir belediyelerinde Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi zorunlu daire bagkanliklar1 arasinda yer

almalidir.

6360 sayili Kanun sonrast Corlu Belediyesi’nin hizmet sundugu alan
genislemistir. Biiyliksehir Belediye seg¢imleri oncesi sorumluluk alani
15.000 hektar iken, Biiyiiksehir Belediye se¢imleri sonrasi sorumluluk
alan1 40.000 hektar’a yiikselmistir. Kurum daha 6nce miicavir alan
kapsaminda stratejik planlama yapiyor iken kanun sonrasi kirsal alan
planlamasin1 da stratejik plana yansitmasi gerekmektedir. Hizmet
verilecek alanin genislemesi demek kurumun hizmetleri ile ilgili yaptigi
harcamalarda da artis olmasi demektir.

6360 sayili Kanun sonrast kurumun arag ve is makinelerinde azalis
oldugu goriilmektedir. Gayrimenkuller 1ile bilgi ve teknolojik
kaynaklarinda bir azalma s6z konusu degildir. Kdylerin mahalle olmasi,
koylerdeki tarla ve arsalarin ilgce belediyesine gegmesi sonucu
belediyenin gayrimenkullerinde artis s6z konusudur.

6360 sayili Kanun sonrasi kurumu olumsuz yonde etkileyen en biiyiik
degisiklik ise mali yapida meydana gelmistir. Kurum su ve kanalizasyon
ile sehir i¢i yolcu tasima hizmetinden elde ettigi iki biiyiik gelir kalemini
biiyiiksehir belediyesine devretmistir. Iller Bankasi’'ndan gelen payin
azalmasi ile birlikte kurum biit¢esi neredeyse yari yariya dismiistiir.
Kurum, stratejik plani yaparken 6zellikle mali durumunu goz Oniinde
bulundurmustur.

6360 sayili Kanun sonrasi insan kaynaklarinda da degisiklik olmustur.
Kanun 6ncesi kurum norm kadroya gore 388 iken kanun sonrasi norm
kadro sayist 585’e¢ cikarilmistir. 6360 sayili Kanun sonrasi kdylerin
mahalle statiisiine gegmesi sonucu belediyenin hizmet sundugu alanin
genislemesi ile personel sayisindaki artig arasinda dogru oranti oldugu

disiiniilse de gelirlerdeki azalis ile birlikte kurumun hizmetlerinde
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zorlanacagi asikardir. Ciinkii biiyliksehir belediyesine devredilen su, alt
yap1, ulasim gibi hizmetlerden elde edilen ana gelir kalemlerinin
biiyiiksehir belediyesine gegmesi ve Iller Bankasi’ndan gelen payin
diismesi gibi nedenlerle azalan biiyliksehir ilge belediyesinin gelirleri,
hizmet harcamalarma ve personel giderlerine yetmeyecektir. Dolayisiyla
ozellikle biiyliksehir ilce belediyelerinin gelirlerine yonelik mevzuatlarda
degisiklik yapilmas1 gerekmektedir.

Vi. Hem gorevlerdeki degisikliklerin hem de ilgenin sosyo-ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel yapisinin kurumun misyon, vizyon, amag¢ ve hedeflerine
de yansidig1 goriilmektedir. Kurumun, bir 6nceki plana nazaran yatirimci

belediyecilikten sosyal belediyecilige yogunlastigi sonucuna varilabilir.

Corlu Belediyesi bilinyesinde hazirlanan {i¢ stratejik planin hazirlik ve
uygulama siireci ile ilgili elde edilen bulgular karsilastirmaya imkan saglayacak sekilde

asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 10

Corlu Belediyesi Stratejik Plan Hazirhk ve Uygulama Siirecleri ile Ilgili Mevcut

Durum Tablosu

CORLU QELEDiYESi STRATEJIK PLAN HAZIRLIK VE UYGULAMA
SURECLERI ILE ILGILI MEVCUT DURUM TABLOSU

BIRINCI STRATEJIK
PLAN
(2006-2009)

IKINCI STRATEJIK
PLAN
(2010-2014)

UCUNCU STRATEJIK
PLAN
(2015-2019)

Teknoloji kullanimi az,
bilgisayar kullanici sayisi az,
bilgisayarda kullanilan
program sayisi kisitlidir.

Teknoloji iyi
kullamlmaktadir.
Bilgisayar kullanict
sayis1 artmaktadir.
Bilgisayarda kullanilan
program sayist
cesitlenmektedir.

Teknoloji 6nceki her iki
plan dénemine goére daha
da gelismis durumdadir.
Son donemde bilgi
teknolojileri lizerine ¢ikan
mevzuatlar bu gelisimi
desteklemektedir.

Plan denilince ilk akla gelen
imar planlar1 olmaktadir

Plan kavramu artik
stratejik planlama olarak

Kurumda Stratejik Plan
kiiltiirii olusmus

Kiyaslama yapilmaya olanak
saglayacak gecmis yillara ait
veriler bulunmamaktadir.

algilanmaktadir. durumdadir.
Sistematik verilerin elde
Belediyenin bir¢ok edilmesinde,

faaliyeti ile ilgili gegmis
yillara ait sistematik
veriler bulunmaktadir.

saklanmasinda, analiz
edilmesinde bilgi
teknolojileri etkin olarak

kullanilmaktadir.
[k defa hazirlanan bir plan
olmasi nedeniyle bazi stratejik
hedefler kisa vadeli
performans hedefi gibi
hazirlanmustir. Stratejik Stratejik hedefler orta ve
planlar en az iki y1l uzun vadeli olarak Stratejik hedefler daha
uygulandiktan sonra stratejik | hazirlanmigtir. anlamli hale gelmis,
planin kalan siiresi i¢in Dolayisiyla revize sayisal hedefler
giincellestirilebilmektedir (SP | edilmesine gerek konulmustur.

Y onetmelik, Madde:7).
Dolayisiyla ilk iki y1l iginde
hedeflerin degistirilememesi
de sorunun ¢6ziimiine olanak
vermemektedir.

duyulmamaktadir.

Hedeflerdeki aksama
nedenleri daha ¢ok performans
gostergelerinin iyi
tanimlanamamasindan
kaynaklanmaktadir.

Hedeflerdeki aksama
nedenlerinde daha ¢ok
mali kaynak yetersizligi
On plana ¢ikmaktadir.

Hedeflerin konulmasinda
6360 sayili1 Kanun sonrasi
Biiyiiksehir Ilce Belediyesi
statiisiine gegmesi sonucu
plan yapim siireci 6nemli
derecede etkilenmistir.
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Corlu Belediyesi’nin ilk stratejik plan1 2006-2009 yillarin1 kapsayacak sekilde
hazirlanmistir. Kurum stratejik plani hazirlanirken bir takim zorluklarla karsilagilmistir.
Plan denilince ilk akla imar planlarinin gelmesi, 6rnek bir stratejik planin bulunmamasi,
kiyaslama yapilmaya olanak saglayacak ge¢cmis yillara ait verilerin olmamasi gibi

nedenler stratejik plan hazirlik siirecinde zorluklarin yasanmasina sebep olmustur.

Corlu Belediyesi’nin ikinci stratejik plani mahalli idareler se¢imlerinin
akabinde 2010-2014 yillarm1 kapsayacak sekilde hazirlanmistir. Teknolojinin verimli
kullanilmaya baslanmasi, ge¢gmis doneme ait sistematik verilerin elde edilebilir hale
gelmesi, bir 6nceki plan doneminde yasanan aksakliklarin dikkate alinmasini saglayacak
izleme ve degerlendirme raporlarmin bulunmasi neticesinde plan hazirlik siireci bir
onceki plan donemine nazaran daha anlamli hale gelmistir. Bu donemde ortaya ¢ikan

eksiklik ise mali kaynak yetersizligidir.

Corlu Belediyesi’nin {iglincii stratejik plani yine bir dnceki donem oldugu gibi
mahalli idareler sec¢imlerinin akabinde 2015-2019 willarmi1 kapsayacak sekilde
hazirlanmistir. Plan hazirlik siirecinde bir 6nceki donemlere nazaran sistematik verilerin
elde edilmesinde, saklanmasinda, analiz edilmesinde bilgi teknolojilerinin etkin olarak
kullanilmas1 daha anlamli ve sayisal olarak ifade edilebilen amag¢ ve hedeflerin
konulmasma, kurumda stratejik plan kiltiiriinlin olusmasi1 plan hazirlik siirecinde

katilimeciligin artmasina olanak saglamistir.
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Belediyelerde stratejik planlama siirecini konu alan bu ¢alisma kapsaminda
Corlu Belediyesi stratejik planlar1 da incelenmistir. Yiiriitiilen arastirma cercevesinde
belediyenin ii¢ stratejik plani incelenmis, kurumsal toplantilarda elde edilen bilgiler
neticesinde plan siireci ile ilgili hem teorik hem de uygulama siireci agisindan bir takim
sonuclara ulasilmistir. Belediyenin ii¢ donem hazirlamis oldugu stratejik planin
karsilastirilmast ve 6360 sayili Kanunun belediyenin {giincii stratejik plan hazirlik
stireci tizerindeki etkisi ile ilgili tespit edilen bulgular ve Onerilere ¢alismanin ti¢lincii

boliimiinde ayrintili olarak yer verilmistir. Bu boliimde ise;

1. Tirkiye’de stratejik planlama sisteminden ve mevzuattan kaynaklanan sorunlar,
eksiklikler ve bunlara dair ¢6ziim Onerileri
it.  Corlu Belediyesi’nin stratejik planlama yaklagimindan, uygulanan yontemlerden
ve orgiitsel eksikliklerden kaynaklanan sorunlar ve bunlara dair ¢6ziim 6nerileri
1. Stratejik planlar ve stratejik planlama siireci ilizerine arastrma yapacak

akademisyenlere yonelik dnerilere yer verilmektedir.

i. Tiirkiye’de stratejik planlama sisteminden ve mevzuattan kaynaklanan

sorunlar, eksiklikler ve bunlara dair ¢6ziim onerileri

Planlama siireci, i¢inde birgok arglimani barindiran bir siiregtir. Sadece
iiretilmesi planlanan mal ve/veya hizmetlere yonelik Vizyon, Misyon olusturmak Amag
ve Hedefler belirlemek tek basina yeterli degildir. Basarili bir plan i¢in hizmetlerin
standartlastirilmasina, etkin bir insan kaynaklari yonetimine, giiclii bir mali yapiya
ithtiya¢ bulunmaktadir. Kamu kurumlarinda is ve islemler mevzuatlar dogrultusunda
yapilmaktadir. Dolayisiyla planlama siirecinde gerekli olan kaynaklarin mevzuatlar

araciligiyla tanimlanmis olmasi gereklidir.

Stratejik planin basarisini dogrudan etkileyen mevzuat degisiklikleri ile ilgili
tespit edilen bulgular ve Oneriler asagida yer alan sema dogrultusunda su sekilde ifade

edilebilir.
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YENI KAMU iHALE\

BILGI EDINME "\
KANUNU (2003) MEVZUATLARI 5018 SAYILI KAMU\
KAMU HIZMET (2002) MALI YONETIMI VE

KONTROL KANUNU
(2003)

STANDARTLARI ve
ETIK KURALLARI |
(2009)

BELEDIYE
KANUNLARI
(56216-23.7.2004)
(56393-13.7.2005)
(6360-6.12.2012)

COSO MODELI \
(KAMU iC KONTROL

STANDARTLARI)
(2009)

2464 SAYILI

657 SAYILI

DEVLET BELEDIYE
MEMURLARI , _—— GELIRLERI
KANUNU NORM KADRO KANUNU

YONETMELIGI (1981)

(1965)

(2007)

Sekil 4: Stratejik Planlama (Cizen: Serpil Harac)

Kaliteli hizmet sunumunda standartlastrma c¢ok Onemlidir. Kamu
kurumlarinda standartlagtirma mevzuatlar ile saglanir. Bunlardan ilki
belediye kanunlaridir. Bu kanunlar sayesinde belediyenin sorumluluk
alanlari, gorevleri, idare sekilleri net olarak tanimlanmustir. Ikinci
standartlastrma ise hizmet standartlaridir. Merkezi yOnetim bununla
ilgili bir mevzuat ¢ikarmis, yerel yonetimler de dahil olmak {izere
hizmetlerin standartlastirilmasi saglanmaistir.

Basarili bir planlama izlenip degerlendirilen, eksiklikleri tespit edilip

tyilestirme caligmalar1 yapilan planlamadir. Bunun i¢in de yine
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standartlagtrma gereklidir. Kamu kurumlarinda bu standartlastirmanin,
Kamu I¢ Kontrol Eylem Plam ile Saystay tarafindan yapilacag:
diisiiniilen COSO modeli ile saglanmasi diistiniilmektedir. Bununla ilgili
calismalara 2009 yilinda baslanmis olup, siire¢ istenilen diizeyde
ilerlememektedir. Stratejik planlama siirecinin etkin bir sekilde
denetimini saglayacak olan COSO modeli araciligiyla Sayistay tarafindan
yapilmast planlanan performans denetimlerine bir an Once gecilmesi
faydali olacaktir. Konusunda uzman Sayistay denetgileri tarafindan
yapilacak performans denetimi sonucu elde edilen tespitler ve Oneriler
sayesinde  belediyelerin  planlarmi1  daha basarili  bir  sekilde
hazirlamalarina ve uygulamalarina katki saglanacaktir.
Iyi bir planlama i¢in kuruluslarm etkin bir insan kaynaklar1 yonetimine
ihtiyaclar1 vardir. Ne kadar planlama yapilirsa yapilsin, planladiginiz
isler1 yapacak yetkinlikte giiclii motivasyona sahip personeliniz yoksa
basarisizlik kac¢milmazdir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 38.
Maddesinin b bendine gore “Belediyeyi stratejik plana uygun olarak
yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak biit¢eyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.” belediye baskaninin gorevleri
arasinda yer almaktadir. Belediyelerde memur, is¢i ve sodzlesmeli
personel olmak iizere ii¢ istihdam tiirli yer almakla birlikte memurlar ve
s0zlesmeli personel i¢in 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, isciler
icin ise 4857 sayili Is Kanunu'na gore islemler yapilmaktadir. Bu
durumda iki farkli mevzuata tabi bir kurumun personel performansini
Olcmek i¢in standartlagtirmanin olusturulmas: miimkiin olamamaktadir.
1965 yilinda ¢ikan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu gliniimiizdeki
yeni kamu yonetimi ¢aligmalarma uygun degildir. Basarili bir planlama
ve yoOnetim i¢in gerekli olan araglardan en Onemlisi olan insan
kaynaklarmin etkin hale getirilmesi i¢in belediyelerdeki istihdam
tiirtiniin kamu personeli ya da belediye personeli olarak degistirilmesi

gerekmektedir.
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1v.

Basarili bir planlama i¢in insan kaynaklarmin yeterli sayida olmasi
gerekir. Belediyelerin insan kaynaklar1 norm kadro yonetmeligine gore
belirlenmektedir. Norm kadro yonetmeliginde belirlenen personel
sayisi, belediyelerin sunmakla yiikiimlii oldugu is ve islemlerin yani
sira hizmet verdikleri alanin genisligine gore yeterli sayida degildir.
Ornegin 10.04.2014 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Belediye ve
Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair YoOnetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair
Yonetmelik’te niifusu 300.000-399.000 araliginda olan biiyiiksehir ilge
belediyesi i¢in belirlenen personel sayis1 585°tir. Niifus sayisina gore
hizmet verilecek alanin da biiylik olacagr disiiniildiiglinde 585
personelin bu biiyiikliikte bir sehrin belediye hizmetleri i¢cin yeterli
olamayacag1 asikardir. Belediyeler bu durumda halkin beklentilerine
uygun hizmetleri gerceklestirebilmek i¢in norm kadronun disinda
ihtiya¢ duyduklar1 personeli, hizmet alim yOntemiyle karsilamaya
calismaktadir. Bir diger ifade ile tagseronlasmaya gidilmektedir. Norm
kadro yOnetmeligindeki personel sayilarinin, belediyelerin personel
hizmet alimi1 yontemi ile calistirdiklar1 personel sayilar1 da dikkate
almarak belirlenmesi, etkin bir belediyecilik hizmeti verilmesini
saglayacak sayiya c¢ikarilmasi gerekmektedir.

Iyi bir planlama i¢in mali kaynaklarin da iyi ydnetiliyor olmasi gerekir.
Belediyelerde Gelirler Kanunu belediyelerin gelirlerini tanimlayan
sinirlamalarmi  belirleyen en Onemli kanundur. Ancak giiniimiiz
kosullarina yeterince uygun degildir. Zira 2000’li yillarin basindan
itibaren kamu kurumlarinin yonetiminde yasanan degisikliklere uyum
saglayacak hale getirilmesi gerekir. Yeni diizenlemelerle yerel
yonetimlere yeni gorevler tahsis ediliyorken gelirlerin de dogru orantida
arttiriliyor olmasi gerekir. Yerel yonetimlerin gelir planlamasinda go¢
alan sehirlerin ayr1 bir smiflandirmaya tabi tutulmasi gerekmektedir.
Ciinkii gog alan bir sehrin yerel yonetim alaninda yiikii diger sehirlere

nazaran daha fazladur.
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vi. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 41. Maddesinde belediye baskaninin
stratejik plan1 kalkinma plan1 ile bolge planmna uygun olarak
hazirlamas1 gerektigi ifade edilmektedir. Yerel yonetimlerin hazirlamis
olduklar1 planlarin, ulusal plan olan kalkinma planina ne kadar katki
saglayacagini gostermesi adina gerekli bir kosuldur. Ancak uygulamada
bir takim sorunlarla karsilasilmaktadir. Belediyelerin gorevleri standart
olmakla birlikte, stratejik amag, hedef ve gostergeleri olusturulurken
farkli tanimlamalar yapilabilmektedir. Bu durumda da belediyelerin
hazirladig1 stratejik ama¢ ve hedeflerin kalkinma planinin hangi
maddesi ile uyumlu oldugunun anlagilmasinda da giicliikler ortaya
cikmaktadir. Kalkinma plani ve bolge plani ile belediyelerin stratejik
planlar1 arasinda ki uyum arastirilirken anlamli sonuglara ulasilmasi
icin standartlagtirmaya gidilebilir. Analitik biitge, tagiir mal envanteri,
standart dosya planinda oldugu gibi kurumlarin stratejik planlarinda yer
alan “Amag”, “Hedef” ve “Performans Gostergeleri” iginde standart
ifadeler hazirlanabilir. Belediyeler bu standart ifadeler arasindan hizmet
onceliklerine gore se¢im yapabilir. Bu sayede ulusal kalkinma plani,
bolge plan1 ve yerel planlama arasinda ki uyumun analizi daha anlamli

hale gelir.

ii. Corlu Belediyesi’nin stratejik planlama yaklasimindan, uygulanan
yontemlerden ve orgiitsel eksikliklerden kaynaklanan sorunlar ve bunlara

dair ¢oziim onerileri

Yeni kamu yOnetimi ¢aligmalar1 kapsaminda 5018 sayili Kanun, belediye
kanunlar1 ve ilgili diger mevzuatlar ile belediyelerde yeni bir siirece girilmistir. 2006
yilindan 6nceki siirecte belediye is ve islemlerinde harcama yetkisi belediye baskaninda
iken 2006 yili itibariyle bu yetki birim midiirlerine verilmistir. Birim miidiirlerine
harcama sorumlulugunun yam sira, tahakkuk esasli muhasebe sisteminden analitik
biitceye gecilmesi sonrasinda biriminin biitgesini hazirlama, birimini stratejik plan ve
performans programina yonetme gibi yeni sorumluluklarda yiiklenmistir. Yeni

diizenlemelerin uygulanmaya alinmasinda ilk etapta zorluklar yasanmistir. Belediyelerin
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bu yeni diizenlemeler icinde ilk etapta en fazla zorluk yasadigi siirec stratejik plan

hazirlik surecidir.

Corlu Belediyesi’nin ilk stratejik plan1 2006-2009 yillarin1 kapsayacak sekilde
hazirlanmistir. Yukarida bahsi gecen yeni diizenlemeler karsisinda belediye yonetimi ve
calisanlar1 da bir takim zorluklarla karsilasmistir. Plan denilince ilk akla imar
planlarinin gelmesi, ornek bir stratejik planin bulunmamasi, kiyaslama yapilmaya
olanak saglayacak ge¢mis yillara ait verilerin olmamasi1 gibi nedenler stratejik plan

hazirlik stirecinde zorluklarin yasanmasina sebep olmustur.

Corlu Belediyesi’nin ikinci plan doneminde ortaya ¢ikan eksiklik ise mali
kaynak yetersizligidir. Kurum, halkin beklentileri ve yerel hizmet ihtiyaglari
dogrultusunda hedefler belirlemis, ancak hedeflerin maliyetlendirilmesi sonucunda

bircok hedef i¢in yeterli gelirinin bulunmadig1 sonucuna ulagmaistir.

Corlu Belediyesi’nin {iglincii stratejik plani yine bir dnceki donem oldugu gibi
mahalli idareler sec¢imlerinin akabinde 2015-2019 willarmi1 kapsayacak sekilde
hazirlanmistir. Bu déonemde Corlu Belediyesi 6360 sayili Kanun ile biiyiiksehir ilge
belediyesi statiisiine gecmistir. Dolayisiyla kurumun gorev taniminin yani sira gorev
alani, mali, fiziki ve insan kaynaklar1 acisindan da birgok degisiklik olmustur. Bu
degisiklikler kurumun stratejik plan yapimimi énemli derecede etkilemistir. 6360 sayili
Kanun sonrasi Corlu Belediyesi’nin hizmet sundugu alan genislemistir. Hizmet
verilecek alanin genislemesi demek kurumun hizmetleri ile ilgili yaptig1 harcamalarda
da artis olmasi demektir. 6360 sayili Kanun sonrasi insan kaynaklarinda da degisiklik
olmustur. Kanun 6ncesi kurum norm kadroya gore 388 iken kanun sonrasi norm kadro
say1s1 585°e ¢ikarilmistir. 6360 sayili Kanun sonrasi koylerin mahalle statiisiine gecmesi
sonucu belediyenin hizmet sundugu alanin genislemesi ile personel sayisindaki artis
arasinda dogru orant1 oldugu disiiniilse de gelirlerdeki azalis ile birlikte kurumun
hizmetlerinde zorlanacagi asikardir. Ciinkii biiyliksehir belediyesine devredilen su, alt
yap1, ulasim gibi hizmetlerden elde edilen ana gelir kalemlerinin biiyiiksehir
belediyesine ge¢mesi ve Iller Bankasi’ndan gelen paymn diismesi gibi nedenlerle azalan

biiyliksehir ilge belediyesinin gelirleri, hizmet harcamalarina ve personel giderlerine
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yetmeyecektir. Dolayisiyla 6zellikle biiyiiksehir ilge belediyelerinin gelirlerine yonelik

mevzuatlarda degisiklik yapilmasi gerekmektedir.

ili.  Stratejik planlar ve stratejik planlama siireci iizerine arastirma yapacak

akademisyenlere yonelik oneriler

Stratejik plan hazirlayan Tirkiye ve farkli bir iilkeden belirli kriterlere gore
secilecek iki belediyenin stratejik planlarinin ya da stratejik yonetim uygulamalarinin

karsilagtirilmasi tizerine bir caligma yapmak faydali olacaktir.

Stratejik planlarin kalkinma plant ve bdlge plani ile uyumunu arastiran bir

calisma yapmakta miimkiindiir.
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EK-1: Stratejik Plan Cagris1 Resmi Yazi

T.C.
CORLU BELEDIYE BASKANLIGI
(Strateji Gelistirme Mudiirliigii)

Say1 :15620198-602.99-61 12/05/2014
Konu : Stratejik Plan (2015-2019) ve
Performans Programi (2015) Cagrist

5393 sayili “Belediye Kanunu”nun 41. maddesinde yer alan;“Belediye baskanti,
mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay i¢cinde; kalkinma plan1 ve programi
ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de
yillik performans programi hazirlaylp belediye meclisine sunar. Stratejik plan ve
performans programi biit¢cenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde
biitceden once gorisiilerek kabul edilir.”ifadesine istinaden, Belediyemizin 2015-2019
Yillar1 Stratejik Plant ve 2015 Mali Yili Performans Programi’nin hazirlanmasina
yonelik ¢alismalara baslanmustir. i1k toplant1 15/05/2014 Persembe giinii saat 10:00°da,
Enciimen Salonu’nda, Ust Yonetim ve Birim Miidiirlerinin  katilimiyla
gerceklestirilecek olup, Toplant1 Glindemi ekte yer almaktadir.

Geregini bilgilerinize rica ederim.

Unal BAYSAN
Belediye Baskani

TOPLANTI GUNDEMI

1) Stratejik Plan ve Performans Programu ile ilgili genel bilgilendirmenin yapilmasi

2) Stratejik Plan ve Performans Programi Hazirlik Caligmalari Takviminin
Goriisiilmesi

DAGITIM : Tiim Birimlere
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EK-2: Stratejik Plan Hazirhk Siireci

Tablo 11
Stratejik Plan Hazirhik Siireci

1 HAZIRLIK SURECI

1.1 Duyurunun yapilmasi

1.2 Stratejik plan siireci ile ilgili genel bilgilendirmenin T1 T
yapilmast

1.3 Organizasyonun olusturulmasi

1.4 | Ihtiyaglarin tespit edilmesi

1.5 Is planinin olusturulmasi

1.6 Hazirlik programinin yapilmasi T2

2 DURUM ANALIZI

2.1 Kurum ig¢i analiz
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2.2

Dis ¢evre analizi

2.3 Paydas analizi
2.3.1 | Paydaslarin tespit edilmesi T3 | T4
2.3.2 | Paydaslarin dnceliklendirilmesi T3 | T4
2.3.3 | Dis paydas anketi
2.3.4 | Kurum personeli anketi
2.3.5 | Meclis lyelerinin goriis ve dnerilerinin alinmasi
2.4 Kalkinma Plami ve Bolge Plani ile uyum
T4,
2.3.6 | GZFT analizi TS5, | T7 T10 T12
T6
. . . T21,
3 MISYON, VIZYON ve ILKELER T10 | T13 | T15 122
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T16,

4 AMA HEDEFLER 114, T17, T20 121,
Cve T15 | TI8, T22
T19
T16,
. . . T14, | T17, T21,
4.1 Amag ve hedeflerin belirlenmesi T15 | T1s, T20 T22
T19
T16,
o ) ) T14, | T17, T21,
4.2 Stratejilerin belirlenmesi T15 | T1s, T20 T22
T19
Faaliyet ve projelerin belirlenmesi T14. | T17 1
4.3 ; > | T20 ’
T15 | T18, T22
T19
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T16,
T14, | T17 T21
4.3.1 | Perfi 0 lerinin belirl i ’ ’ ’
3 erformans gostergelerinin belirlenmesi T15 | T1s, T20 T22
T19
. L . .. . T21,
4.3.2 | Faaliyet ve projelerin maliyetlendirilmesi T4 | T7 | T9 T11 | T13 | T15 | T17 T22
T= Toplanti, T1: Birinci toplanti, T7: Yedinci toplanti
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