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ONSOZ

Glinlimiizde bir¢ok alanda yasanan gelismelerle birlikte kisi ve kurumlarin
finansman ihtiyaglar1 artmis dolasiyla bankacilik sistemi daha da onemli hale gelmistir.
Bankalar para ve kredi ticareti yapan ve gesitli hizmetler sunan kuruluslar olarak finansal
sistemde dnemli bir rol oynamaktadirlar. Bankalarin en temel fonksiyonu fon aktarma yani
aracilik fonksiyonudur. Bu nedenle topladiklar1 fon kaynaklarini en etkili sekilde
yatirimlara aktararak iilkedeki verimliligin artmasina ve ekonominin gelismesine katkida
bulunmaktadirlar. Dolayisiyla bu ¢alismada finansal aracilikta biiyiik bir nispi paya sahip

olan ticari bankalar ile katilim bankalarinin finansal performanslar1 degerlendirilmistir.
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OZET

Finansal ve ekonomik gelismelerle birlikte bankacilik sektoriiniin performansinin
degerlendirilmesi, rekabet edilebilirlik agisindan bir gereklilik olmustur. Tirkiye’de en
onemli finansal aracilar olan ticari bankalar ile bu bankalarin bir alternatifi olarak ortaya
¢ikan katilim bankalar1 fon kaynaklarinin en etkili sekilde kullanilmasi bakimindan
bankacilik sisteminde 6nemli bir yere sahiptirler. Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci, Tiirk
bankacilik sisteminde faaliyet gosteren ticari bankalar ile katilim bankalarinin 2009-2013
donemindeki finansal performanslarin1 16 adet finansal oran yardimiyla ¢ok kriterli karar
verme yontemlerini kullanarak degerlendirmektir. Bu baglamda Tiirkiye Bankalar Birligi
(TBB) ve Tirkiye Katilim Bankalari Birligi (TKBB)’nin internet sitelerinden ticari
bankalar ile katilim bankalarina ait finansal veriler temin edilerek, Analitik Hiyerarsi
Siireci (AHP) ve Gri Iliskisel Analiz (GIA) yontemlerinin kombinasyonu ile analiz
gerceklestirilmistir. AHP yontemi kriterlerin (finansal oranlar) agirliklarinin belirlenmesi
amacityla kullanilmis ve bankalarin performanslarinin  degerlendirilmesinde ana
kriterlerden karlilik oranlarinin, alt kriterlerden ise sermaye yeterliligi standart oraninin en
fazla oneme sahip oldugu ortaya c¢ikmustir. GIA yontemi ise bankalari finansal
performanslarina gore siralamak amaciyla kullanilmis ve kamu sermayeli bankalardan
Ziraat Bankasi’nin, 06zel sermayeli bankalardan Adabank’in, yabanci sermayeli
bankalardan JPMorgan Chase Bank’in ve katilim bankalarindan ise Tiirkiye Finans’in en
iyi performans sergileyen bankalar olduklar1 goriilmiistiir. Sonu¢ olarak, katilim

bankalarinin performanslarinin ticari bankalara kiyasla daha iyi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Performans degerlendirme, Ticari bankalar, Katilim bankalari,

Analitik hiyerarsi siireci, Gri iligkisel analiz

Vil



ABSTRACT

Assesment the performance of banking sector has been a requirement in terms of
competitiveness with the financial and economic developments. In Turkey, the most
financial intermediaries which commercial banks and have emerged an alternative the
commercial banks which partipication banks have an important position in the banking
system with regard to use the sources of funds efficiently. Thus the aim of this study is
evaluating the financial performance of commercial banks and participation banks which
are operated in the Turkish banking system in 2009-2013 by using multi-criteria decision-
making methods by means of 16 financial ratio. In this context commercial banks and
participation banks’ financial data providing from The Banks Association of Turkey (TBB)
and The Participation Banks Association of Turkey (TKBB)’s website and than analysis
has been carried out with combination Analytical Hierarchy Process (AHP) and Grey
Relational Analysis (GRA). AHP method has been used to determine the weight of criteria
(financial ratios) and have been determined the main criteria of profitability ratios and the
sub-criteria of capital adequacy standard ratio that have the most important in terms of
assessing performance of banks. GIA has been used to rank the banks according to their
financial performance and Ziraat Bank among public banks, Adabank private banks,
JPMorgan Chase Bank among foreign banks and Tirkiye Finans among participation
banks had best financial performance. As a result, compared to the commercial banks,

performance of participation banks have been found to be better.

Keywords: Performance evaluation, Commercial banks, Participation banks,

Analytical hierarchy process, Grey relational analysis
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GIRIS

Bankacilik sektorii, cogu isletme agisindan 6nemli bir finansman kaynagi olarak
diistiniilmektedir.  Finansal performanstaki artiy herhangi bir organizasyonun
fonksiyonlarmin ve faaliyetlerinin daha fazla gelismesine katkida bulunmaktadir. Yeni
fikirlerin gelisimi ve daha 1yi is firsatlari i¢in bir finansman kaynagi olan bankalar, tilkenin

toplam ekonomisi tizerinde etkili olmaktadir.

Bankalar, tasarruf sahiplerinden fon toplayan ve topladiklari bu fonlar tiiketici ya
da yatirimcilara kredi olarak aktaran finansal aracilar olarak, fon arz ve talebini dengeleme
acisindan finansal sistemde 6nemli bir gorevi listlenmektedirler. Bu baglamda bankacilik
sektoriinde meydana gelen gelismeler hem iilke ekonomisini hem de diger bir¢ok alam

etkilemektedir.

Ticari bankalar, mevduat toplama ve topladiklar1 bu kaynaklar1 en etkili sekilde
aktarma agisindan diinyada en 6nemli finansal aracilar konumundadirlar. Dolayisiyla bu
bankalarin etkili ve verimli ¢alismasi hem bankacilik sektorii agisindan hem de iilke
ekonomisi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica yasanan son finansal krizin
ardindan tiim diinyada Islami bankacilik sektdriinde de gelismelerin oldugu goriilmektedir.
Bu durum ticari bankalar ile Islami (katilim) bankalar arasinda dogrudan rekabete neden
olmustur. Bu yiizden hem kaynaklarin etkin kullanimi1 agisindan hem de olasi krizlere kars1
ithtiyatli davranabilmek i¢in bankalarin performansinin degerlendirilmesi ve yonetilmesi bir
gereklilik olmaktadir. Performans degerleme sonuglart ayrica yatirimcilara bankalar

hakkinda bilgi saglamaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de 2009-2013 doneminde faaliyetlerine araliksiz
olarak devam eden ticari bankalar ile katilim bankalarinin performanslarinin karsilastirmali
olarak degerlendirilmesidir. Bu donemin tercih edilmesinde, 2008 kiiresel krizi sonrasi
donemdeki durumun ortaya konulmak istenmesi ve 2014 yili verilerinin ¢aligmanin
yapildigi donemde aciklanmamis olmast etkili olmustur. Yine literatiirde yer alan
caligmalarda, bankalarin performanslarinin degerlendirilmesinde 5 yillik bir donem yeterli

olarak degerlendirilmektedir.



Analiz yontemi olarak Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemlerinden AHP ve
GIA teknikleri secilmistir. Calismada &ncelikle AHP yontemi kriterlerin agirliklarinin
belirlenmesi amaciyla kullanilmistir. Daha sonra AHP’den elde edilen agirliklar GIA’da
kullanilarak bankalar performanslarina gore en iyiden en kotii olana dogru siralanmiglardir.
Ticari bankalarin performanslari hem sermaye tiirlerine goére kamu, 6zel ve yabanci

sermayeli olmak tizere ayr1 ayri hem de tiimii birlikte analiz edilmistir.

Bu ¢alisma, {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde bankaciligin diinyada ve
Tirkiye’deki tarihsel gelisiminden, bankalarin ekonomideki 6neminden ve faaliyetlerinden
ve Tiirk bankacilik sisteminden bahsedilmistir. Ayrica sermaye, bankalarin karsilastiklar
olumsuzluklar karsisinda faaliyetlerine devam edebilmeleri agisindan dnemli bir yere sahip
oldugundan Basel diizenlemelerine de yer verilmistir. Son olarak da Tiirk bankacilik

sisteminin genel goriiniimii grafik ve sekiller yardimiyla ortaya koyulmustur.

Calismanin ikinci boliimiinde performans Ol¢iimii ve performans OSlglimiiniin
bankalar agisindan  Onemine  deginildikten sonra bankalarin  performansinin
degerlendirilmesi ile ilgili birgok ¢alisma bulundugundan genis bir literatiir incelemesi
yapilmistir. Bu baglamda ticari bankalar ile katilim bankalarinin performanslarinin cesitli
yontemlerle hem ayr1 ayr1 hem de karsilastirmali olarak degerlendirilmesine yonelik

yurti¢inde ve yurtdisinda yapilan ¢alismalar incelenmistir.

Uciincii boliimde ise calismanin amaci, dnemi, kapsami, veri seti ve yontemlerine
yer verildikten sonra bankalarin performansmin degerlendirilmesi ile ilgili uygulama

yapilarak agiklanmistir.

Calismanin sonunda sonug¢ boliimiine yer verilerek her iki yonteme gore elde edilen
sonuglar analiz edilerek yorumlanmis ve gelecekte yapilabilecek caligsmalarla ilgili 6neriler

aktarilmastir.



BIiRINCi BOLUM
1. GENEL OLARAK BANKALAR VE TURK BANKACILIK SISTEMi
1.1. Genel Olarak Bankalar

Bankalar, gercek ve tlizel kisilerin tasarruflarini toplayan ve bunlar1 gelir getirici
islere veya bireysel ihtiyaglar icin kisilere kredi kullandirmak suretiyle aktaran, ticari ve
bireysel ddemelere aracilik yapan, para nakli, ¢cek ve senet tahsili, havale, EFT, emanet
kabulii gibi ¢esitli hizmetler yapan ve bunlar karsilifinda faiz, karpayi, masraf, komisyon,
kambiyo ve vadesiz mevduat geliri elde eden finansal aracilardir (Yazici, 2011: 1). Bagka
bir tamim ile banka, mevduat kabul eden ve amaci bu mevduati en verimli sekilde kredi
islemlerinde kullanmak olan bir kurulustur (Giiney, 2013: 1). Ozetle bankalar, fon arz eden
tasarruf sahiplerinin fonlarini toplayan, bu fonlari en verimli sekilde kredi islemlerinde
kullandiran ve yaptig1 hizmetler karsiliginda gesitli gelirler elde eden finansal aracilar

olarak tanimlanabilir.
1.1.1. Bankacihigin Diinyadaki Gelisimi

Bankaciligin tarihi Siimer ve Babillere kadar uzanmaktadir. M.O. 3500 yilinda
Stimerler ’de kurulan ilk banka maket olarak bilinmektedir. Maketlerin hasat zamani1 geri
O0denmek iizere tohum vb. hammadde ve techizat alimi i¢in ciftcilere sézlesmeye dayali
olarak faiz karsiligt ayni ve nakdi krediler verdigi, yapilan kazilar sonucu ortaya
cikarilmistir. Kazilarda elde edilen belgeler, maketlerin baslica ugras alanlarini 6diing ve
mevduat kabulii islemlerinin olusturdugunu ve bu maketlerde degisim islemlerinin ¢ok

diizenli bir bigimde 6rgiitlendigini gdstermistir (Parasiz, 2011: 19; Oztiirk, 2011: 105).

Modern anlamda bankaciligin dogusu Istanbul’un fethiyle meydana gelen gog
hareketine dayanmaktadir. Bu dénemde Ispanyollarin Giiney Amerika’dan getirdikleri
altinlarla ¢ok cesitli sikkeler basmasi, Avrupa’daki paralarin ¢esitliligi ve ayarlarinin bozuk
olmasi, paralarin birbirlerine gore degerlerinin saptanmasinda biiyiik giicliikler meydana
getirmistir. Bu paralarin ticaretin yogun oldugu kentler olan Amsterdam ve Hamburg’a

gelmesi nedeniyle ortaya cikan para karmasasini onlemek icin 1609°da Amsterdam



Bankasi kurulmustur. Bu banka modern anlamda bankacilik etkinligi gosteren ilk banka

olarak bilinmektedir (Parasiz, 2011: 20).

[lk merkez bankasinin temelleri ise Ingiltere’nin Fransa ile yaptig1 savasa
dayanmaktadir. ingiltere’nin Fransa ile yaptig1 savas nedeniyle para sikintisi igine diismesi,
bir devlet bankasinin kurulmasini ve bu banka araciligiyla paranin dolasmasi fikrini ortaya
cikarmistir. Bu amagla 1694 yilinda kurulan ingiltere Bankas: ilk merkez bankasi 6zelligi
tasimaktadir (Kaya, 2012: 44). Diinyada ticari bankacilik alaninda goriilen gelismelerin
yan1 sira ozellikle son on yil iginde Islami bankacilik alaninda da 6nemli adimlar
atilmaktadir. Islami bankacilik, bircok gercek ihtiyaca cevap verdiginden ve yasanan
kiiresel kriz karsisinda daha giiglii bir yapismin oldugu goriildiigiinden dolay1 Islam
iilkelerinin disinda Avrupa iilkelerinin ve ABD’nin dikkatini g¢ekerek bu iilkelerde de

uygulanmaya baglamistir.
1.1.2. Bankacihi@in Tiirkiye’deki Gelisimi

Cumhuriyet doneminden Once iilkemizdeki bankaciligin temelleri hiikiimetin de
destegiyle iki galata bankeri tarafindan 1847°de kurulan Istanbul Bankasina
dayanmaktadir. Bu banka 1852 yilmma kadar faaliyet gostermistir. Ancak Osmanli’da
gercek anlamda bankaciligin yabanci istiraki ile 1863°te kurulan Osmanli Bankasi (Bank-1

Osman-i Sahane) ile basladig1 diistiniilmektedir (Parasiz, 2007: 19-20).

Cumhuriyet doneminin baglarinda yasanan en 6nemli gelismeler, biiylik ve 6nemli
devlet bankalarinin kurulmus olmasidir. Bu doneme ait diger énemli gelisme ise Merkez
Bankasinin Kurulmasidir (Parasiz, 2007: 21). ikinci Diinya Savasi’ndan sonra 1945-1959
doneminde sanayilesme stratejisi olarak izlenen iktisadi devlet¢iligin yerine 6zel sektoriin
desteklenmesi yoluyla ekonomik kalkinmanin hizlandirilmasina yoénelik politikalarin
uygulanmasi 6zel bankaciligin gelismesine katkida bulunmustur. Giintimiizdeki ¢ogu 6zel
bankanin kurulusu bu dénemlere rastlamaktadir. Bu donemdeki dnemli gelismelerden biri

de 1958 yilinda Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)’nin kurulmasidir (Kaya, 2012: 49-50).

1960’11 yillara gelindiginde planli ekonomi donemi ile birlikte Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu (TMSF) kurulmustur. 1980°1i yillarda gerek ekonomideki yapisal degisim
gerekse 24 Ocak kararlariyla birlikte olusan finansal serbestlesme bankacilik sektoriinii

uluslararasi rekabete agmistir. Bu donemde banka sayisinda 6nemli artislar meydana



gelmistir. Kasim 2000 ve Subat 2001 tarihlerinde meydana gelen finansal krizler nedeniyle
cogu Ozel banka sikintili duruma diismiistiir. Yeniden yapilandirma siireciyle birlikte 6zel
bankalar kaybettikleri sermayelerini giiclendirmisler ve ayrica yabancilarin Tiirk
bankalarina olan ilgileri yeniden artmaya baslamistir (Yazici, 2011: 5-7). Bu donemde
bankacilik alaninda yasanan en Onemli gelisme 4389 sayili Bankalar Kanunu’nun
yirlirliige girmesidir. Bu kanun ¢ercevesinde Tiirk bankacilik sektdriinde gozetim ve
denetim artirilarak Avrupa Birligi (AB) normlarina uyumlu hale getirilmistir. Bu gorev
bagimsiz bir otorite olan Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)’na

birakilmistir (TBB, 2001: 75-77).
1.1.3. Bankalarin Ekonomideki Yeri ve Onemi

Ekonomide fon arz eden tasarruf sahiplerinin fonlarini, fon talep eden yatirimeilara
aktaran finansal sistem, kaynaklarin etkin bir sekilde ve uygun zamanda yatirimlara
aktarilmasini saglamaktadir. Finansal sistem ayrica ekonomide mal ve hizmet iiretim ve
tiketimine de katkida bulunmaktadir. Bu nedenle finansal sistemdeki gelismeler ve
sektoriin etkin islemesi ekonominin tamami agisindan 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda
fon arz ve talebini dengeleme fonksiyonunu {iistlenen finansal aracilar olarak bankalar,

finansal sistemde 6nemli bir rol oynamaktadirlar (Ozcan, 2012: 195-196).

Banka, belirli bir pazarda miisterilerine hizmet saglayan ve bu hizmetleri saglamak
icin de belirli maliyetlere katlanmak zorunda olan bir firma olarak tanimlanmaktadir. Bu
stirecte banka, fiyat1 ve fiyat dis1 araglar1 kullanarak sektordeki diger bankalarla rekabet
etmek zorundadir. Bankanin diger bankalarla rekabet edebilmesi i¢in de kar elde etmesi
gerekmektedir (Yagcilar, 2011: 5). Bankalarin kar elde etmek i¢in faaliyetlerini yaparken
yiiklendigi islevler likidite saglamak, kredi taleplerini degerlendirmek ve kredi alanlari
izlemek, finansal aracilik yapmak, asimetrik bilgi problemini ¢ézmek, para politikasinin
etkinligini artirmak, ekonomik istikrar1 etkilemek, uluslararasi ticareti gelistirmek ve 6lgek

ekonomileri seklinde siralanmustir.

» Likidite Saglamak: Bankalarin sundugu vadesiz mevduat hizmetiyle kisiler ve
firmalar istedikleri zaman harcama yapma imkani elde etmektedirler. Ayrica
sagladiklar1 kredi imkanlar1 sayesinde likiditenin ekonominin geneline

yayilmasina katkida bulunmaktadirlar.



> Kredi Taleplerini Degerlendirmek ve Kredi Alanlar1 izlemek: Bankalar
cogunlukla tasarruf sahiplerinden mevduat adi altinda fon toplamakta ve
topladiklar1 fonlar1 sahis ve firmalara kredi olarak kullandirmaktadirlar. Bundan
dolayr bankalarin kredi talep edenlerin risk diizeyini degerlendirmeleri
gerekmektedir. Yapilan kredi degerlendirmesi sonucunda iyi ve kotii borclu
birbirinden ayirt edilmis olmaktadir. Yani bankalar ekonomi i¢in verimli
yatirimlar1 bulmada 6nemli bir islevi yerine getirmektedirler. Degerli projeler
finanse edilir ve agilan krediler geri 6deninceye kadar izlenir. Tasarruf sahibinin
yatirimety1 izlemesi zor ve maliyetli olacagindan tasarrufunu bankaya yatirmasi
durumunda bu islem banka i¢in ¢ok daha az maliyetli olmaktadir. Ayrica
tasarruf sahibine parasinin geri 6denmeme riski de ortadan kalkmaktadir
(Kalayc1, 2010: 5-7).

> Finansal Araciik Yapmak: Finansal kurumlar finansal s6zlesmeleri ve menkul
kiymetleri ayn1 zamanda alma ve satma faaliyetinde uzmanlagsmis ekonomik
aracilar  olarak  tanimlanmaktadirlar.  Bankalar, finansal  varliklarin
perakendecileri olarak finansal kurumlarin bir alt kiimesi seklinde diistintilebilir;
borg alanlarin ihrag ettigi menkul kiymetleri satin alirlar ve onlar1 borg verenlere
satarlar (Yagcilar, 2011: 5).

» Asimetrik Bilgi Problemini Cézmek: Asimetrik bilgi, bir islemde taraflardan
birinin dogru karar verebilmesi i¢in diger taraf hakkinda yetersiz bilgiye sahip
olmasi seklinde tanimlanmaktadir. Asimetrik bilgi ters se¢cim ve ahlaki tehlike
sorunlarina yol agmaktadir. Ters se¢im, islem gergeklesmeden Once ortaya ¢ikan
bir asimetrik bilgi problemidir. Tasarruf sahiplerinin yatirimcinin projesi
hakkinda yatirimcidan daha az bilgiye sahip olmasi nedeniyle fonlarin aktarilip
aktarilmayacagi konusunda bir belirsizlik meydana gelmektedir. Dolayisiyla bu
durum giivenli bir yatirnm firsatin1 kacirmak veya risk diizeyi yiiksek bir yatirim
yapmak seklinde ters se¢im sorununa neden olmaktadir. Ahlaki tehlike ise islem
gerceklestikten sonra ortaya ¢ikan bir problemdir. Bor¢ alanlarin, borcun geri
O0denmesini tehlikeye attig1 i¢in bor¢ verenler agisindan bir takim faaliyetlere
girismesi nedeniyle, bor¢ verenlerin de risk altina girmesi durumudur. Bu tehlike
borcun geri ddenmesi olasiligin1 azalttig1 i¢in bor¢ verenler bor¢ vermemeye

karar verebilmektedirler. Dolayisiyla bankalar bilgiler toplayarak ve topladigi



bilgileri analiz ederek bu sorunlarin listesinden gelme konusunda énemli bir yere
sahiptirler (Mishkin, 2000:2-3; Mishkin, 2011:188).

> Para Politikasimn Etkinligini Artirmak: Bir ekonomide etkin bir para
politikasinin uygulanabilmesi i¢in gelismis bir bankacilik sisteminin olmasi
gerekmektedir. Merkez bankalarinin para politikas1 olarak kullandigi reeskont
faiz oranlari, acik piyasa islemleri, karsilik oranlar1 gibi tiim araglar ancak
gelismis bir bankacilik sistemi varsa ekonomi {lizerinde etkili olabilmektedir
(Kaya, 2012: 5).

» Uluslararas1 Ticareti Gelistirmek: Bankalar pesin 6deme, akreditif, banka
teminati, forfaiting gibi araclarla dis ticareti finanse ederek, firmalarin ihracat ve
ithalat iglemlerinin hizli ve giivenilir bir sekilde yapilmasini saglamaktadirlar
(Kalayci, 2010: 11).

> Odeme Sistemlerinin Etkinligini Artirmak: Odeme sistemleri, ekonomik
birimler arasinda mal ve hizmetlerin degisimini kolaylastiran araglar1, kurumsal
ve orgiitsel catiy1, isletim siireclerini ve haberlesme agini1 kapsamaktadir. Odeme
sistemleri mali sektorde istlendikleri rollerden dolayr 6nem kazanmaktadir.
Teknolojik gelismelerle birlikte bankacilikta meydana gelen gelismeler, 6zellikle
O0deme sistemlerinde Onemli degisikliklere neden olmustur. Bankacilik
sektorliniin konusunu olusturan ve ekonomik hayatin i¢inde giderek biiyiik
hacimlere ulasan para, islevini elektronik ortamda kaydi para aktarimi seklinde
siirdlirmeye baslamistir (Wwww.tcmb.gov.tr).

> Olcek Ekonomileri: Uriinlerin sayist arttiginda iiriiniin ortalama maliyeti
azaliyorsa Olgcek ekonomileri olusmaktadir. Daha biiyiik islemler {izerine
yayilmis olan sabit maliyetler varsa bankalarn biiyiikliigi arttiginda ortalama
maliyetler azalabilmektedir (Thakor ve Boot, 2008: 135). Yatirimcilarin
fonlarmin bir araya getirilmesi sonucunda, her bir yatirimer igin islem maliyeti
cok daha az olmaktadir. Ciinkii finansal piyasalarda bir islem ger¢eklestirmenin
maliyeti, islem hacmi biiylidiikce ¢ok az artig gostermektedir (Mishkin, 2011:
187).

1.1.4. Bankalarin Faaliyetleri

Bankalarin hangi islemleri yapabilecegi 5411 sayili Bankalar Kanunu’nun 4.

maddesinde su sekilde siralanmaistir;



» Mevduat kabulii,

» Katilim fonu kabulii,

» Nakdi, gayrinakdi her cins ve surette kredi verme islemleri,

» Nakdi ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri, muhabir bankacilik veya ¢ek
hesaplariin kullanilmasi dahil her tiirlii 6deme ve tahsilat iglemleri,

» Cek ve diger kambiyo senetlerinin istirasi islemleri,

> Saklama hizmetleri,

» Kredi kartlari, banka kartlar1 ve seyahat ¢ekleri gibi 6deme vasitalarinin ihraci
ve bunlarla ilgili faaliyetlerin yiirtitiilmesi islemleri,

» Efektif dahil kambiyo islemleri; para piyasasi araglarmin alim ve satimi
kiymetli maden ve taglarin alimi, satimi veya bunlarin emanete alinmasi
islemleri,

» Ekonomik ve finansal gdstergelere, sermaye piyasasi araclarina, mala, kiymetli
madenlere ve dovize dayali; vadeli islem sdzlesmelerinin, opsiyon
sOzlesmelerinin, birden fazla tiirev araci igeren basit veya karmasik yapidaki
finansal ara¢larin alimi, satimi ve aracilik islemleri,

» Sermaye piyasasi araclarinin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar satim
taahhiidii islemleri,

» Sermaye piyasasi araglarmin ihra¢ veya halka arz yoluyla satigina aracilik
islemleri,

» Daha once ihra¢ edilmis olan sermaye piyasasi araglarmin aracilik maksadiyla
alim satiminin ytriitiilmesi islemleri,

» Baskalar1 lehine teminat, garanti ve sair yiikiimliiliikklerin tistlenilmesi iglemleri
gibi garanti isleri,

» Yatirim danigmanligi iglemleri,

» Portfoy isletmeciligi ve yonetimi,

» Hazine Miistesarligi ve/veya Merkez Bankasi ve kurulus birlikleri nezdinde
olusturulan bir sézlesme kapsaminda iistlenilen yiikiimliiliikler c¢ercevesinde
alim satim islemlerine iliskin piyasa yapiciligi,

» Faktoring ve forfaiting islemleri,

» Bankalararasi piyasada para alim satimi iglemlerine aracilik,

» Finansal kiralama islemleri,

» Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetlersi,



» Kurulca belirlenecek diger faaliyetler,

Bu faaliyetlerden mevduat bankalar1 katilim fonu kabulii ve finansal kiralama
islemlerini, katilim bankalart mevduat kabulii islemini, kalkinma ve yatirim bankalar1 da

mevduat kabulii ve katilim fonu kabulii islemlerini gergeklestirememektedir.
1.2.  Tiirk Bankacilik Sistemi

Banka sistemi, c¢aligma alani farkli bankalar toplulugunun yapisal diizen ve
iliskilerini ifade etmektedir. Bu iliski ve diizen bazen devletin hi¢cbir miidahalesi olmadan
istege bagli olarak bazen de yasalar araciligi ile devlet tarafindan kurulmaktadir (Delikanls,
2005: 3). Uretim kesimine sundugu finansal imkanlar ile makro ekonomik gelisimin ve
ulusal igletmelerin rekabetci giiclinlin belirleyici konumunda olan bankacilik sektorti, fon
fazlas1 olan tasarruf sahiplerinden fonlar1 alip fon talep eden ihtiya¢ sahibi kisi ya da
kurumlara ulastirarak ekonomiye canlilik kazandirmaktadir (Sakarya, 2010: 9; Er ve Uysal,
2012: 366). Ulkemizde banka sistemi, 1936 yilinda kabul edilen ve bankalarin
faaliyetlerine yonelik ilk diizenleme olan “2243 Sayili Mevduati Koruma Kanunu” ile
kurulmustur. Tiirk Bankacilik Sistemi’nde yer alan bankalarin faaliyetleri ve birbirleri ile
olan iligkileri Bankalar Kanunu basta olmak iizere yasalar, tebligler ve yonetmeliklerle
diizenlenmektedir (Delikanl1, 2005: 3). Ulke ekonomisinde ve baska bir¢ok finansal alanda
onemli bir gorev Ustlenen Tiirk bankacilik sistemi merkez bankasi, kalkinma ve yatirim

bankalari, ticari bankalar ve katilim bankalar1 olarak incelenmektedir.

Sekil 1: Tiirk Bankacilik Sistemi

Bankacilik Sisteminin Yapisi

Merkez Bankas: |

| | |
Ticari Bankalar Kalkinma ve Yatirim Bankalari Katilim Bankalar1




1.2.1. Merkez Bankasi

Merkez bankalari, para basimindan ve para politikas1t uygulamalarindan sorumlu,
ekonomilerin saglikli isleyisi agisindan son derece onemli kurumlardir (TCMB, 2011: 1).
Merkez bankalarinin eylemleri faiz oranlarini, kredi miktarini ve para arzini
etkilemektedir. Bu ii¢ biiyiikliigiin yalnizca finansal piyasalar iizerinde degil ayrica toplam
cikt1 ve enflasyon iizerinde de etkisi olmaktadir. Giiniimiizde bankalarin bankasi olan
merkez bankalarmin yaptig1 en onemli giinliik islemler; finansal stres zamaninda 6diing
vermek, 0demeler sistemini yonetmek ve ticari bankalar1 ve finansal sistemi gozlemektir

(Parasiz, 2007: 397-399).

Ulkemizde merkez bankasi fonksiyonlarmi yerine getiren ilk banka Ingiliz ve
Fransiz ortak sermayesiyle kurulan Osmanli Bankasidir (Giiney, 2013: 8). Tirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi 30 Haziran 1930°da 1718 sayili kanunla anonim ortaklik
olarak kurulmus olup 1931 yilinda faaliyete ge¢mistir. 1970 yilinda ¢ikarilan 1211 sayili
kanunla da yeni bir statii kazanmistir. Merkez Bankasinin temel amaci fiyat istikrarini

saglamaktir (Parasiz, 2007: 413).

Tiirk finans sisteminin basinda yer alan Merkez Bankasi tek basina banknot
cikarma yetkisine sahiptir. Para ve kredi politikalarinin yiiriitiilmesi, denetlenmesi ve
hiikiimete Oneride bulunma sorumlulugu vardir. Ekonomide para arzini ayarlayan tek
kurulustur. Hiikiimetin 1zledigi makro politikalar kapsaminda para politikalarini
yiirtitmekle yiikiimliidiir. Bunlarin yan1 sira bankalarin merkez bankasi politikalarina kars:
uygun hareket edip etmediklerini kontrol ve denetim yetkisine sahiptir (Erol ve Erol,
2013:121-122).

Merkez Bankasi, bastig1 paralari bankalara belli bir faiz karsilifinda borg¢ olarak
kullandirmaktadir. Bankalar da aldiklar1 bu paralari, Merkez Bankasina 6demek zorunda
olduklar1 faiz oranina kendi faiz oranlarmi da ilave ederek piyasaya kredi olarak
vermektedirler. Ayrica bankalar, tasarruf sahibi kisi veya kuruluslardan aldiklar1 fonlarin

belli bir kismini zorunlu karsilik olarak Merkez Bankasina yatirmak zorundadirlar.
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1.2.2. Ticari Bankalar

Tim iilkelerde para sistemini devlet, Merkez Bankasi ve ticari bankalar
diizenlemektedirler. Kar hedefledikleri i¢in diger isletmelere benzeyen ticari bankalar
mevduat topladiklarindan dolay1 bu kurumlardan ayrilmaktadirlar (Samiloglu ve digerleri,
2013: 264). 5411 sayili Bankalar Kanununun 3. Maddesine gére mevduat bankasi: Kendi
nam ve hesabina mevduat kabul etmek ve kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet
gosteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tirkiye'deki

subelerini ifade eder.

Tirk finans sisteminde para, kredi ve sermaye piyasalarinda tasarruflarin
sermayeye doniistiiriilmesi ve iktisadi hayatin devami igin ticari bankalar 6nemli bir rol
oynamaktadir (Bektas, 2013: 279). Bu bankalar Tiirk ekonomisi i¢inde desteklenmesi
istenilen sektorlerin finansman ihtiyacin1 karsilamaya yonelik faaliyetleri siirdiirmek
amaciyla kurulmustur (Erol ve Erol, 2013: 123). Ticari bankalarin en 6nemli &zelligi
mevduat toplamalar1 ve ¢ek hizmeti vermeleridir. Buna bagli olarak ticari bankalar kaydi
para olusturarak {lilke ekonomisine etki etmektedirler. Ayrica bu bankalar merkez
bankalarinin kullandig1 para politikas1 araglarinin piyasalarda etkili olmasina katki

saglamaktadirlar (Giiney, 2013: 33).

Gliniimiliz ticari bankalarinin temel islevleri mevduat toplama, kredi verme,
bankacilik hizmetleri ve kaydi para olusturmak olarak agiklanmaktadir. Ancak bankalarin
esas islevleri halkin tasarruflarim1 korumak ve degerlendirmek amaciyla halktan toplayip,
kaynaga ihtiyaci olan girisimcilere belli bir bedel karsiligi kullandirmaktir (Giliney, 2013:
34).

Bu agiklamalardan yola ¢ikarak mevduat bankalari, halkin ihtiyac fazlasi paralarini
mevduat olarak toplayan, halkin tasarruflart i¢in giivence olusturan, topladiklari
mevduatlart fon ihtiyact olanlara en verimli sekilde kredi olarak kullandiran, gesitli
hizmetler sunan ve kaydi para olusturarak iilke ekonomisine etki eden kuruluslar olarak

aciklanabilir.
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1.2.3. Kalkinma ve Yatirim Bankalar

Kalkinma ve yatinm bankalari, yeni yatinm firsatlarinin arastiriimasi,
projelendirilmesi, yatirimcilara teknik ve mali destegin saglanmasi ve menkul kiymet

borsalarinin gelisimini saglamak i¢in kurulan finansal aracilardir (Kaya, 2012: 105).

Yatirim bankalari, piyasada fon fazlasi olan kisi ve kuruluglardan, fon ihtiyact olan
kurumlara yapilacak transferlere aracilik yapan, isletmelerin orta ve uzun vadeli fon
ihtiyaclarinin  karsilanmasina yardime1 olan mali kurumlar olarak tanimlanmaktadir
(Giiney, 2013: 17). Yatirim bankalar1, finansal danismanlar olarak piyasada 6nemli bir role
sahiptir. Bu bankalar fon arz edenlerle fon talep edenler arasindaki bilgi asimetrisini

azaltarak uygunluk kalitesini artirabilmektedir ( Cao ve Madura, 2013: 1).

Kalkinma bankalar1 ise gelismekte olan {ilkelerde, yetersiz olan sermaye ve girisim
unsurlarin1 desteklemek ve gelistirmek, kit kaynaklar1 kalkinma hedefleri dogrultusunda
kullanicilara aktarmak ve ayrica gerekli teknik yardimda da bulunarak kalkinmaya katki

saglamaktadirlar (Bulut ve Er, 2012: 24).

Kisaca kalkinma ve yatirim bankalari, orta ve uzun vadeli fon saglarlar, yeni
yatirim alanlarinin gelismesine katkida bulunurlar, elverisli yatirim alanlar1 ve imkanlar
konusunda danigmanlik hizmeti verirler ve proje hazirlarlar. Bu bankalar arasindaki en
onemli fark yatirnm bankalarinin sermaye piyasasi gelismis tilkelerde faaliyet gosterirken,
kalkinma bankalarinin ¢ok az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde faaliyette

bulunmalaridir ( Erol ve Erol, 2013: 124).
1.2.4. Katihm Bankalar:

Islami finans sistemi bir asirlik gegmise sahiptir. Miisliimanlarin iiretken faaliyetleri
ve tiiketici ihtiyaclarmin finansmani igin olusturulan sistem Islam medeniyetinin en parlak
doneminde ve sonrasinda yiizyillar boyunca oldukc¢a etkili olarak caligmistir. Ancak
ekonominin merkezi agirlikli olarak bati diinyasina kaydigindan, yiizyillar boyunca batili
finansal kurumlar baskin olmustur ve Islami gelenek pasif sekilde kalmistir (Igbal ve
Llewellyn, 2001: 1). Ancak Son on yilda dzellikle de 2008 kiiresel krizinden sonra islami
finans biiyilkk Onem kazanarak hizla gelismektedir. Cilinkii bir¢ok ihtiyaca cevap

verebilmekte ve giiclii bir yapisinin oldugu anlagilmaktadir.
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I[slam fikhina gore bir fonlama kaynagi olan Islami finansin gelisimi global
ekonomi kapsaminda alternatif bir alan olarak gelismistir (Hardy, 2012: 2). 1970’li
yillardan itibaren gelisme gosteren Islami finans sisteminin, 2000’li yillarla birlikte
uluslararasi finansla da biitiinleserek giinlimiiziin geregi olarak farkli istek ve ihtiyaglara
cevap verebilecek arag, yontem ve hizmet sagladig1 goriilmektedir. Bu gelismelerde petrol
ihrag eden Islam iilkelerindeki fon fazlalarinin etkili oldugu sdylenebilmektedir (SERPAM,
2013: 3).

Islami finans esas olarak, finansal bir faaliyet olmayip bir ticaret faaliyetidir. Bu
nedenle finansman yontemleri olarak genelde ortaklik yoluyla dogrudan finansman
saglama yoOntemleri (musaraka ve mudaraba) ve kiralama (icare) veya satig sozlesmeleri
(murabaha, selem) kullanilmaktadir (SERPAM, 2013: 4). Ancak bu islemler iginde katilim
bankalarinin vazgecilmez unsuru olmasit gereken ayricalikli fonksiyon mudaraba
sistemidir. Ciinkii bu sistem, kar veya zarar ortakhig1 sistemi ile Islami finans sisteminde
faiz sisteminin yerine ikame edilmektedir. Bununla beraber katilim bankalarinin
islemlerinin biiyilk ¢ogunlugunu ticarette pesin alip vadeli satma islemi olan murabaha

olusturmaktadir (TKBB, 2009: 18).

Son 10 yil igerisinde, gelismekte olan iilkelerin diinya ekonomisini sirtladigi ve
faizsiz finans sisteminin gelistigi goriilmektedir. Faizsiz finans uygulamalariyla 6zellikle
bankacilik alaninda meydana gelen gelisme, geleneksel bankacilik faaliyetlerine
tamamlayici nitelik olusturmakta ve dnemli bir yenilik olarak degerlendirilmektedir. Daha
cok gelismekte olan iilkelerde uygulanan faizsiz finans sistemi, birgok gelismis tilkede de

uygulanmaya baglamistir (TKBB, 2014: 36).
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Grafik 1: Diinyada Faizsiz Bankacilik Aktif Hacmi
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Kaynak: Global Islamic Finance Report (GIFR) 2013 ve GIFR 2014’den alinan verilerle olusturulmustur.

Diinyada, Islami finansin payr ve Islami bankaciligin varliklari siirekli artis
gostermektedir. Dolayisiyla islami bankacilik kiiresel olarak siirekli biiyiimekte ve
gelismekte olan tilkelerin yani sira geligmis iilkelerde de uygulanmaktadir. Grafik 1’e gore
2008-2013 doneminde faizsiz bankaciligin her yil ortalama % 19,2 oraninda biiyiidigi
goriilmektedir. Bunlarin yani sira, faizsiz bankaciligin 2008 yilinda baslayan ve etkileri
hala devam etmekte olan kiiresel krizden etkilenmedigi ve biiyiimeye devam ettigi

goriilmektedir.
Grafik 2: Global islami Bankacihk Varhklarimm Ulkelere Dagilin (2013)
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Kaynak: TKBB’den alinan verilerle olusturulmustur.
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Grafik 2’ye gére, Islami bankacilikta Iran’in %37 ile en fazla paya sahip oldugu
goriilmektedir. iran’da bankacilik sisteminin tamaminin Islami prensiplere gore faaliyet
gostermesinden dolayr Islami bankacilik paymnin yiiksek oldugu soylenebilir. Ilk sukuk
uygulamalarini gergeklestiren Malezya ise {iciincii sirada yer almaktadir. Tiirkiye ise global
Islami bankacilik aktiflerinin %3’iine sahiptir. Bu durum Islami bankaciligmn Tiirk
bankacilik sistemi igindeki payinin diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir. Bunlara ilave
olarak Islami bankacilik uygulamalarinin gelismekte ve niifusunun biiyiik ¢ogunlugu

Miisliiman olan iilkelerde yogunlastigi g6zlemlenmektedir.

Ulkemizde ilk Islami bankalar 1983 yilinda “ Ozel Finans Kurumlari” adiyla
kurulmus olup, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile 6zel finans kurumlar1 2006 yilinda
“katilim bankas1” adin1 almistir (Bulut ve Er, 2012: 25). Katilim bankaciligi, dini inanglari
dolayisiyla bankalara yatirilmayarak, yurt icinde ve yurt disinda, altin, doviz ve
gayrimenkul olarak degerlendirilen, hatta atil tutulan tasarruflarin tiretim siirecine dahil
edilmesi amaciyla kurulan ve kar-zarar ortaklig1 seklinde faaliyette bulunan bankacilik tiirii
olarak agiklanmaktadir (Ozulucan ve Ozdemir, 2010: 6). Katilim bankalarmin dzelliklerini

asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir ( Bulut ve Er, 2012: 25):

» Ekonomik ve toplumsal ihtiya¢ sonucu ortaya ¢ikmislardir,
» Cagdas bir finansman modelidir,

» Tiirk mali sistemini tamamlayan ve gelistiren kuruluslardir,
» Reel sektorii finanse etmektedirler,

» KOBI’lere finansman destegi saglamaktadirlar,

» Kayit dis1 ekonominin panzehridir.

Bu aciklamalardan yola cikarak Katilim Bankalari, islam dininde faizin haram
olmasindan dolayr paralarini geleneksel bankalara yatirmayan halkin tasarruflarini mali
sistemin gelisimine katki saglamasi icin ekonomiye kazandirarak kar-zarar ortakligi
esasina gore faaliyette bulunan ve faizsizlik prensiplerine gore cesitli bankacilik hizmetleri
sunan kuruluslar olarak tanimlanabilir. Katilim bankalarinin uyguladigi finans sistemi
gercek bir ihtiyaca gore calistigindan Misliiman {ilkelerin disinda ABD ve Avrupa’da da
gelisme gostermektedir. Buna &rnek olarak Ingiltere’nin Avrupa’da Islami finansmn
merkezi olma amacina yonelik calismalari gosterilebilir. Baska bir ifadeyle Islami

bankacilik giiclii bir yapiya sahip oldugundan batil iilkelerin de dikkatini ¢ekmis ve bu
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iilkelerde de uygulanmaya baslamistir. Tiirk bankacilik sisteminin yani sira evrensel

bankacigin dneminden dolay1 bu banka tiirline de yer verilmistir.
1.3.  Evrensel Bankacilik

Evrensel bankalar, ¢esitli finansal hizmetlerin tamamin1 saglayabilen finansal
kurumlardir (Benston, 1994: 121). Bu bankalar ticari bankacilik, sigorta aracilik yiiklenimi,
sigorta satiglari, menkul kiymet alim-satim1 ve aracilik yliklenimi, varlik yonetimi, trost ve
finansal danismanlik alanlarinda faaliyet gosterebilmektedirler (Bulut ve Bank, 2009: 81).
Evrensel bankalar biiyilk miktarlarda sermayeyi harekete gecirme yetenegine sahiptir ve
sirketleri farkli yollarla destekleyen uzun donemli yatirnmcilar gibi faaliyette
bulunmaktadirlar. Bir¢ok iilkede 6nemli bir rol oynamasmna ragmen bir asirdan fazla
zamandir tartisilmali olarak faaliyetlerine devam etmektedirler (Overfelt ve digerleri, 2009:
253).

Evrensel bankacilik sistemi, bankalara kredi vermekten ziyade bankalarin
firmalarda 6zkaynak yatirimlarina imkan saglayan bir sistemdir. Giiniimiizde en iyi 6rnegi
Almanya’da olan bu sistemde, bankalar 6zkaynaklarin biiyiik bdliimiinii elinde
bulundurabilmekte, hisselerine iliskin oy kullanabilmekte ve yonetim kurulunda yer

alabilmektedirler (Boyd, 1999: 656).

Evrensel bankalar baslica iki tiir maliyet avantaj1 saglayabilmektedirler. Bunlardan
ilki 6lgek ekonomilerinden kaynaklanan avantajdir. Islem hacmi ne kadar artarsa yatirim
basina maliyet azalacagindan kurumlarin verimliligi de o kadar artmaktadir. ikincisi ise,
kapsam ekonomileri olarak bilinen toplam maliyetlerin farkli birimler arasinda
paylasilmas1 avantajidir. Ciinkii evrensel bankalarin sundugu hizmetlerin toplam maliyeti,
farkl1 birimlerin sunacagi hizmetlerin toplam maliyetinden daha diisiik olmaktadir (Canals,

1998: 627).

Bankalar agisindan sermaye, yonetimde aksakliklarin meydana gelmesi, ihtiyatlilik
geregi ayrilan karsiliklarin yeterli olmamasi gibi olumsuz durumlarin meydana gelmesi
halinde bankanin faaliyetlerini devam ettirecek bir unsur oldugundan, hayati 6neme
sahiptir. Bu gibi durumlarda bankalar maruz kaldiklar1 zararlart sermayeleri ile
karsilamaktadirlar. Bu yiizden bankalarin ne kadar sermaye ile ¢caligmasi gerektigi dnemli

bir konu olmaktadir (Kaderli ve digerleri, 2013: 505).
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1.4. Bankacilikta Basel Diizenlemeleri

Diinyanin en eski uluslararasi finans kurulusu olan Uluslararast Odemeler Bankasi
(BIS-Bank for International Settlement) 1930 yilinda kurulmustur. BIS’in amaci1 ekonomik
gelisim ve kiiresellesme esnasinda finansal istikrarin saglanmasidir. Tiirkiye’nin de {iye
oldugu Basel Komitesi, bazi gelismis lilkelerin merkez bankasi1 baskanlari tarafindan 1974
yilinda BIS biinyesinde ilgili iilke otoritelerinin ve bankalarin énemli denetim konularina
iliskin ortak bir anlayig gelistirmeyi ve kiiresel anlamda bankalarin denetim kalitelerini

gelistirmek amaciyla kurulmustur (Catal ve Selguk, 2007: 344; Erdogan, 2014: 135).

Basel Komitesi esas olarak bankalarda risk yonetimine odaklanarak bankacilik
sisteminde bilingli bir risk yonetimi kiiltiirii olusturmaya calismaktadir. Risk yOonetimi
kiiltiirii olustuktan sonra, bankacilik sistemi ¢ok daha verimli hale gelecek, piyasanin
korunmas1 yolunda daha dogru bir yapiya biiriinecek ve niteliksel herhangi bir sorun ortaya
¢iktiginda, bu sorun risk yonetimi tarafindan hizli bir sekilde teshis edilebilecektir (TBB,
2004: 2). Komite, 6zellikle yasanan krizlerden sonra bankalarin karsilastiklari herhangi bir
zarar karsisinda, faaliyetlerine saglikli bir sekilde devam edebilmeleri icin ne kadar
sermaye bulundurmalar1 gerektigi ile ilgili olan Basel I, Basel II ve Basel III uzlasilarini

yayinlamigtir.
14.1. Basell

Hizla gelisen finansal piyasalarin ve giiniimiiz ihtiyaglarina gore siirekli yenilenen
Basel diizenlemelerin ilki olan ve 1988 yilinda hazirlanan Basel Sermaye Yeterliligi
Uzlasist diinya capindaki 6nemli bankalara, sermaye standartlar1 getirerek bankacilik
diizenlemeleri tarihinde, bir kilometre tas1 olarak yerini almistir (Afsar ve Topal, 2013:
133). Basel 1 bir bankanin batmasit halinde mevduat sahiplerinin karsilasabilecegi
maliyetleri asgari diizeye indirgemek i¢in bulundurulmasi gereken sermaye iizerinde

yogunlagmaktadir (Yazici, 2011: 164).

Tiirkiye, Basel I kriterleri ¢ercevesinde sermaye yeterliligine iliskin diizenlemeyi
ilk olusturan iilkeler arasinda yer almaktadir. Ulkemizde 1989 yilinda ve 1992 yili
sonundan itibaren tam olarak uygulamaya konulan Basel | Kriterleri, hiikiimlerinin kolay
uygulanabilir olmas1 ve Basel I’in temel belirleyici noktalarindan olan iilkenin Ekonomik

Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD-Organisation for Economic Co-operation and
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Development) iiyesi olup olmamasi ayrimi Tirkiye’nin bu uzlasiya uyum siirecini

kolaylastirmistir (Kiilahi ve digerleri, 2013: 189).

Oncelikle kredi riskine odaklanan Basel I ii¢ ana bilesenden olusmaktadir.
Bunlardan birincisi, BCBS (Basel Committee on Banking Supervision)’nin uluslararasi
olarak faaliyet goOsteren bankalar i¢in asgari bir diizenleyici oran belirlemesidir. Bu
kapsamda uluslararasi yapiya sahip bankalarin sermayelerini, risk agirlikli varliklarin
%8’ine esit olarak diizenlemeleri gerekmektedir. Ikincisi, Basel Komitesi’nin asgari
sermayenin dikkate alindig1 temel bir tanim olusturmasidir. Ugiincii olarak BCBS’nin
bankalarin kendi asgari sermaye oranlarin1 hesaplamasi ic¢in tek tip bir slire¢
olusturmasidir. Finansal piyasalarin, finansal yeniligin ve risk yoOnetiminin gelisimi

sonucunda Basel I yetersiz kalmistir (King ve Tarbert, 2011: 2).
1.4.2. Basel Il

Mevcut diizenlemelerin degisen kosullar karsisinda yetersiz kalmasi, risklerin
cesitlenmesine neden olmustur. Bu agidan bakildiginda Basel I uzlagis1 zamanla eksik bir
uygulama haline gelmistir. Bu nedenle, Basel 1 uzlasisi gelistirilmis ve Haziran 1999’da
Basel Komitesi tarafindan yeni bir sermaye Onerisi taslagi hazirlanmistir (Oncii ve
Digerleri, 2012: 80). Basel II sermaye uzlasisi, risk odakli sermaye yonetimi ve risk odakli
kredi fiyatlamasi gibi bankalarin bulundurmasi gereken asgari sermaye miktarini riske gore
belirlemeye yonelik bir diizenleme olarak 26 Haziran 2004’te yayinlanmistir (Erdogan,

2014: 142).

Basel II, ulusal denetim otoritelerinin sermaye yeterliligi icin uyguladigi daha
kapsamli bir 6l¢limii ve asgari standardi ifade etmektedir. Bu diizenleme asgari sermaye
yeterliligi ile ilgili mevcut kurallar1 bankalarin karsilastigr risklere gore belirleyerek
gelistirmeyi amaglamistir. Buna ilave olarak, Basel II sermaye yonetimi ve bankalarin
karsilagtig1 veya karsilagabilecegi risklerin tanimlanmasi ve yonetilmesi konusunda destek
verilmesini de amaclamaktadir. Sonu¢ olarak, Basel II uzlasist piyasalardaki ve risk
yonetim uygulamalarindaki ilerlemelerle birlikte daha esnek ve daha giiclii bir gelismeyi

amaclamaktadir (Driga, 2007: 130).

Basel II ii¢ konu iizerinde yogunlagmaktadir. Bunlar; asgari sermaye yeterliligi,
denetim otoritesinin gdozden gegirmesi ve piyasa disiplinidir (Rodriguez, 2003: 121). Basel
IT kriterleri, bankalarda etkin risk yOnetimini ve piyasa disiplinini gelistirmek, sermaye
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yeterliligi Ol¢limlerinin etkinligini arttirmak ve bdylece saglam bir bankacilik sistemi
olusturmak ve finansal istikrara katkida bulunmak amaciyla hazirlanmistir (Catal ve

Selguk, 2007: 345).

Ulkemizde Basel II’ye biiyiik 6nem verilmistir. Bu nedenle uluslararasi piyasalarda
yasanan gelismeler kapsaminda, genel olarak 2002 yilindan baslamak {izere 28.12.2012
tarihine kadar 6zellikle BDDK biinyesinde, Basel Il kriterlerine gegcis siirecine yonelik
hazirlik ¢alismalar1 stlirdiriilmiistiir. Bu baglamda Basel II kriterlerine uyum saglamak
amaciyla 4389 sayili Bankalar Kanunu yiiriirliikten kaldirilmis ve 5411 sayili Bankacilik
Kanunu yiiriirlige konulmustur (Kilahi ve digerleri, 2013: 190-191). Yasanan 2008
kiiresel krizi ile birlikte Basel II diizenlemesinin de eksik yonlerinin oldugu gorilmiistiir.
Dolayisiyla bu diizenlemenin eksikliklerinin giderilmesi ve gelistirilmesi amaciyla
calismalara baslanmistir. Yapilan ¢alismalar sonucu olusturulan yeni diizenleme Basel III

olarak adlandirilmistir.
1.4.3. Basel 11

2007 yilinda baslayan kiiresel kriz sonucunda meydana gelen gelismeler iizerine
Basel II diizenlemesinin riskleri hesaplamada pek cok eksiginin oldugu goriilmiistiir
(Kaderli ve digerleri, 2013: 506). Bu baglamda yasanan kiiresel finansal kriz ile birlikte
finansal sistemlerin daha saglikli ve saglam bir yapiya doniistiiriilmesi amaciyla G-20
(Group of 20), FSB (Financial Stability Board) ve BCBS tarafindan getirilen cesitli
onerilerden bankacilik alaninda olanlar1 Basel III ¢atis1 altinda toplanarak yeni bir uzlasi
yayimlanmistir. (BDDK, 2013: 54). Uciincii Basel uzlasisi, bankalarda sermaye yeterliligi,
stres testi ve piyasa likidite riski konusunda kiiresel diizenleyici bir standarttir. Basel 111
ayrica bir bankanin sermaye rasyosu bozuldugunda diizeltici etkisini giiglendirmek icin ek
bir sermaye tamponu olusturulmasini da kapsamaktadir. BCBS iiyeleri tarafindan 2010-
2011 doneminde kabul edilen bu yeni diizenlemenin 2013 yilindan baslayarak 2019 yilina
kadar uygulanmasi kararlagtirilmistir (Ramona, 2013: 468).

Basel III kriterleri, Basel II gibi sermaye gereksinimi hesaplama yOntemini
tamamen degistirmeyen, ancak Basel II'nin yasanan kiiresel krizde goriilen eksikliklerini
tamamlamaya yonelik yapilan ilave bir diizenlemedir. Bu diizenlemenin amaci, 2008
kiiresel krizinde bankalarin sorunlu varliklarinin deger kaybetmesi sonucu ugradigi

zararlardan dolayr meydana gelen sermaye kayiplarinin tekrar yagsanmasinin onlenmesi ve
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finansal istikrara engel olabilecek unsurlarin azaltilmasi amaciyla sermaye oranlarmin

artirtlmasidir (Sahin, 2013: 151).

Basel Ill uzlasisi, bankacilik sektoriiniin finansal ve ekonomik dalgalanmalar
sonucu ortaya ¢ikabilecek kriz ortamlarina karsi ihtiyathi davranmalarini ve yeterli risk
yonetimi ve denetim mekanizmalar1 gelistirerek asimetrik bilgiyi asgari diizeye indirip
seffaflig1 artirmay1 amaglamaktadir (Demirkol ve Senbayram, 2014: 247). Basel III olarak
bilinen diizenlemeyle erisilmek istenen hedefler su sekilde siralanmaktadirlar (Giliney,

2013: 188):

» Kaynagi ne olursa olsun finansal ve ekonomik soklara karst bankacilik
sisteminin dayanikliligini artirmak,

» Kurumsal yonetisim ve risk yonetimi uygulamalarini gelistirmek,

» Bankalarin seffafligin1 ve kamuya bilgi verme 6zelliklerini artirmak,

» Mikro diizeyde yapilan diizenlemelerle kisisel olarak bankalarin dayanikliligin
artirmak,

» Makro diizeyde diizenlemelerle finansal sistemin soklara karsi direncini

artirmaktir.

Ulkemizde Aralik 2012 ve Aralik 2013 itibariyla bankacilik sektdriiniin yasal sinir
ve hedef rasyonun ilizerinde seyreden sermaye yeterlilik rasyosu; sektoriin risklerini
yonetilebilecek yeterlilikte 6zkaynak yapisini korudugunu gostermektedir ( BDDK, 2014:
52). Bu bilgilere gore Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Basel III diizenlemelerine uyumunun

kolay olacagi sdylenebilmektedir.

Basel 111 kriterlerine tam uyuma yonelik olarak BDDK tarafindan gesitli ¢aligmalar
yapilmaktadir (BDDK, 2012: 56). Bu ¢alismalar arasinda;

» Bankalarin 6zkaynaklarina iliskin yonetmelik taslagi,

» Bankalarin sermaye yeterliliginin olglilmesine ve degerlendirilmesine iliskin
yonetmelikte degisiklik yapilmasina dair yonetmelik taslagi,

> Sermaye Koruma ve Dongiisel Sermaye Tamponlarina Iliskin Yonetmelik
Taslagi,

> Bankalarm Kaldirag Diizeyinin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin

Yonetmelik Taslagi sayilabilir.
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Ozetle, bankalar herhangi bir sorundan dolayr meydana gelen zarari sermayeleri ile
kargilamaktadirlar. Bu ylizden Basel komitesi bankalarin istikrarli bir sekilde faaliyetlerini
stirdiirebilmesi i¢in bankalarin bulundurmalar1 gereken asgari sermaye miktar1 ile ilgili
diizenlemeler yapmistir. Ancak degisen kosullar karsisinda yapilan diizenlemeler yetersiz
kalmis ve daha iyi bir risk yonetimi amaciyla bu diizenlemelerde bazi degisiklikler
yapilmigtir. Ulkemizde uluslararasi diizenlemelere uyum saglamak amaciyla Basel
Kriterlerine biiyiik onem verilmektedir. Bu amagla 2000 yilinda kurulan BDDK tarafindan
bircok caligma yapilmaktadir. 2001 krizinden sonra yapilan radikal diizenlemeler sayesinde
bankalar risklerini yonetebilecek yeterli sermayeye sahip olmuslardir. Son birkag yilda
Tiirk bankacilik sektoriiniin sermaye yeterlilik oranlar1 yasal ve hedef rasyonun tizerinde ve
belli bir trend de oldugundan bankacilik sektoriimiiziin yapilan yeni diizenlemelere

kolaylikla uyum saglayacagi anlasgilmaktadir.
1.5. Tiirk Bankacilik Sisteminin Genel Goriiniimii

Son yillarda kiiresel piyasalarda yasanan yliksek riskli ve belirsiz ortama ragmen
iilkemizde finansal istikrar giiclii bir goriiniim sergilemistir. Finansal sektoriin biiyiik bir
boliimiinii olusturan bankacilik sektdriinlin sermaye yeterliligi, biiylime, likidite, karlilik,
aktif kalitesi gibi temel kriterler dikkate alindiginda iyi bir performans sergiledigi

sOylenebilmektedir.

Kiiresel risklerin biiyiime ve finansal istikrar {izerine olan etkilerini kisitlamak
amaciyla gesitli Onlemler alinmaktadir. Bu baglamda G-20 toplantilarinda alinan kararlar
ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan tavsiye edilen diizenlemeler hizli bir sekilde
uygulamaya koyulmustur. Bu uygulamalar ¢ercevesinde sermaye yeterlilik oraninin en az
yiizde 12 olmasi istenmektedir. 2013 yilina ait temel gostergeler, bankacilik sektdriiniin
risklere kars1 dayanabilecek ve gelisimini saglayacak giiclii bir bilango yapisinin oldugunu

gostermektedir (TBB Bankalarimiz 2014:9).

Tiirk bankacilik sektorii, 2001 krizinden sonra gergeklestirdigi yapisal degisiklikler
sonucu 2008 kiiresel krizinde basarili bir performans sergileyerek hem gelismekte olan
tilkeler arasinda hem de diinya genelinde dikkat ¢ekmistir. Ayrica BDDK’nin uyguladigi
siki politikalar, TCMB’nin finansal istikrara verdigi 6nem ve istikrarli makroekonomik
politikalar bankacilik sektoriindeki basarimin gelecek yillarda da devam edeceginin bir

gostergesi olarak degerlendirilebilir (TKBB Katilim Bankalari, 2014).
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Tablo 1: Arahk 2013 itibariyle Banka Sayilar

Banka Gruplari 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Mevduat Bankalari 32 32 32 31 32 32
Kamusal Sermayeli 3 3 3 3 3 3
Ozel Sermayeli 11 11 11 11 12 12
Yabanci Sermayeli 17 17 17 16 16 17
TMSF Bankalar1 1 1 1 1 1 1
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 13 13 13 13 13 13
Katilim Bankalar1 4 4 4 4 4 4
Toplam 49 49 49 48 49 49

Kaynak: TBB’den alinan verilerle olusturulmustur.

Aralik 2013 itibariyle Tiirk bankacilik sektdrii 49 banka ile faaliyet gdstermektedir.
Incelenen dénemlerde toplam banka sayisiin  sadece 2011 yilinda degistigi
gozlemlenmektedir. Ancak 2011 yilinda azalan banka sayis1 Ekim 2012°de 6zel sermayeli
bir bankanin faaliyete baslamasiyla birlikte tekrar 49’a yiikselmistir. 2008-2013 yillarinda

Tiik bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren bankalarin sayilar1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Grafik 3: Sube ve Personel Sayisindaki Degisim
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Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Tiirk bankacilik sektorii Aralik 2013 itibariyle 11.986 sube ve 214.263 personel ile
faaliyette bulunmaktadir. 2013 yilinda subelesme hiz1 %8,4, isttihdam artis hiz1 ise %6,4
olarak gergeklesmistir. Sektorde yurtigi subelesme yaygin olup, yurtdisi subelerin toplam
subeler igerisindeki payr %0,07 (83 adet sube), yurtdisinda istithdam edilen personelin
toplam personel icerisindeki pay1 ise %0,4 (797 kisi)’tir (BDDK, 2014: 9).
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Kiiresel kriz ile birlikte bankacilik sektoriinde azalan subelesme hizi ve personel

sayisi, 2009 yilinin sonlarinda tekrar artmaya baglamistir. Bu dogrultuda krize ragmen

bankacilik sektoriiniin gelistigi, buna bagli olarak da bankalarda istihdam edilen kisi

sayisinin arttigi goriilmektedir.

Tablo 2: Bankacilik Sektorii Sube Sayisinin Banka Gruplar1 Bazinda Dagilim

Banka Gruplari 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Kamu Bankalar1 2.400 2.516 2.744 2.909 3.079 3.397
Ozel Bankalar 4.290 4.390 4.580 4,944 5.071 5411
Yabanci Bankalar 2.033 2.061 2.093 1.937 2.039 2171
Katilim Bankalar1 536 569 607 685 829 965
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 44 44 40 41 41 40
TMSF Bankalar1 1 1 2 2 2 2
Bankacilik Sektorii 9.304 9.581 10.066 10.518 11.061 11.986

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

2008-2013 yillar1 arasinda sube sayilar1 banka gruplar1 bazinda incelendiginde, tiim

yillarda en fazla subeye 6zel bankalarin ve daha sonra da kamu bankalarinin sahip oldugu

goriilmektedir. En az sube ise TMSF bankalarma aittir. incelenen dénemde oran olarak

sube sayisindaki en fazla artisin %80 ile katilim bankalarinda oldugu gézlemlenmektedir.

Ayrica kalkinma ve yatirim bankalariin sube sayisinin azaldigi, diger banka tiirlerinde ise

artan bir egilim oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Sektoriin Personel Sayisimin Banka Gruplar1 Bazinda Dagilimi (Kisi)

Banka Gruplari 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Kamu Bankalar1 43.333 44.856 47.235 50.239 51.587 54.466
Ozel Bankalar 82.158 82.281 83.587 89.006 89.968 94.747
Yabanci Bankalar 40.568 39.676 42.013 37.069 39.384 42.746
Katilim Bankalar1 11.032 11.802 12.677 13.851 15.356 16.800
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 5.307 5.340 5.370 4.841 4.900 5.244
TMSF Bankalar1 267 261 298 286 258 260
Bankacilik Sektorii 182.665 184.216 | 191.180 195.292 201.453 | 214.263

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

2013 yilsonu itibartyla sektorde calisan personelin %44,2°si (94.747 kisi) Ozel
bankalarda, %25,41i (54.466 kisi) kamu bankalarinda ve %20’si (42.746 kisi) yabanci
bankalarda istihdam edilmektedir. Buradan hareketle ¢alisanlarin yaklasik olarak % 90’mnin

bankacilik sektoriinde 6nemli bir yere sahip olan mevduat bankalarinda istthdam edildigi

anlasilmaktadir. 2008 yilinin son ¢eyreginden itibaren bakildiginda, 2013 yilinin sonunda
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TMSF bankalar ile kalkinma ve yatirim bankalarinin personel sayilarinda bir azalisin,
diger banka tiirlerinin personel sayilarinda ise bir artisin oldugu goriilmektedir. Ayrica
2013 yilinda 2008 yilina gore en fazla istihdam artisinin 12.589 kisi ile 6zel bankalarda

oldugu gozlemlenmektedir.

2013 yilmin ikinci yarisindan itibaren kiiresel belirsizliklerin olusturdugu makro
finansal riskler ve yurtici piyasalardaki dalgalanmalar sonucu risk primi gostergelerinde ve
faiz oranlarinda artiglar yasanmis ve Tiirk Lira’sinin degeri diismiistiir. Bu donemde
Merkez Bankasi tarafindan temkinli bir para politikas1 ve likidite politikasina gegilerek,
faiz koridorunun st simiri yiikseltilmis, artan doviz kurlari nedeniyle doviz satim
ihalelerine agirlik vererek doviz likiditesi saglanmistir (BDDK Tiirk Bankacilik Sektori
Genel Gortinimii Aralik-2013: 12).

Tablo 4: Secilmis Bilanco Kalemleri

Milyon TL 2009 2010 2011 2012 2013

Likit Aktifler 111.330 107.083 166.930 203.676 281.230
Krediler 392.621 525.905 682.919 794.756 | 1.047.428
Takipteki Alacaklar (Briit) 21.853 19.932 18.960 23.408 29.588
Menkul Degerler 262.874 287.856 284.982 269.992 286.730
Toplam Aktifler 834.014 1.007.556 | 1.217.620 | 1.370.642 | 1.732.419
Mevduat 514.620 617.037 695.501 771.884 945.770
Ozkaynaklar 110.887 134.290 144.595 181.822 193.807
Toplam Pasifler 834.014 1.007.556 1.217.620 1.370.642 1.732.419

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Tablo 4 incelendiginde, Tiirk bankacilik sektoriiniin bazi bilango kalemi tutarlarinin
Aralik 2009°dan Aralik 2013’e kadar artan bir trend izledigi goriilmektedir. Sektoriin aktif
toplam1 2009 yilindan 2013 yilinin sonuna kadar %107,7 (898.405 milyon TL) oraninda
artmistir.  Bankacilik  sektoriintin - 2009-2013  yillar1  arasinda  %107,7 oraninda
biiylimesindeki en 6nemli etkenin kredi miktarinda meydana gelen %166,8 (654.807
milyon TL)’lik artis oldugu anlasilmaktadir. Incelenen dénemde takipteki alacaklar

miktarinin artmas, iyi bir alacak yonetiminin olmadigini géstermektedir.
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Grafik 4: Banka Gruplar1 Bazinda Toplam Aktiflerin Gelisimi
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Kaynak: TCMB-EVDS’ den alinan verilerle olusturulmustur.

Toplam aktifler banka gruplari bazinda incelendiginde, bankacilik sektoriiniin
biliylime hizinin 2008-2009 yillar1 arasinda yasanan kiiresel kriz nedeniyle duragan oldugu,
2009 yilindan sonra biiytime hizinda stirekli bir artisin oldugu ve 2013 yilinin sonunda da
en yliksek bliylime oraninin yakalandig1 gézlemlenmektedir. Sektorde aktif biiyiikliigii en
fazla olan banka grubunun mevduat bankalar1 oldugu yani bankacilik sektoriiniin aktif
hacminde en fazla paya sahip banka tiirliniin mevduat bankalarin oldugu goriilmektedir.
Bunlara ilave olarak, katilim bankalarinin bankacilik sektorii icindeki paymnin arttigi da
Grafik 4’ten anlagilmaktadir. Tiirk bankacilik sisteminde katilim bankalarimin payimnin
diisiikliigii, kiiresel diizeyde de Tiirk Islami bankacilik hacminin kiigiik olmasma neden
olmaktadir. Ancak Tiirkiye’de iic kamu sermayeli ticari bankanin birer katilim bankas1
kuracak olmasi, katilim bankalarinin hem Tiirk bankacilik sistemi i¢indeki hem de kiiresel

Islami bankaciliktaki payin1 artiracaktir.
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Grafik 5: Banka Gruplar1 Bazinda Toplam Aktiflerin Bir Onceki Yila Gore Degisimi
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Kaynak: TCMB-EVDS’ den alinan verilerle olusturulmustur.

Grafik 5’te banka gruplar1 bazinda ve bankacilik sektdriinde toplam aktiflerin bir
onceki yila gore ylizde olarak degisim oranlar1 gosterilmistir. Tiirk bankacilik sektorii
dalgali olarak stirekli biiyiimektedir. Mevduat bankalarinin aktiflerindeki degisimin
bankacilik sektorii ile paralel oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda mevduat bankalarinin
aktif hacminin bankacilik sektdriinde 6nemli bir paya sahip oldugu sdylenebilir. Ayrica
katilim bankalarinin aktiflerindeki oransal artisin bankacilik sektoriindeki artis oranindan
daha fazla oldugu gozlemlenmektedir. Yani katilim bankalar1 sektorden daha iyi bir

biiyiime oranina sahiptir.

Tablo 5: Secilmis Rasyolar (%)

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Kredilerin Takibe Doniisiim Orani 3,7 5,3 3,7 2,7 2,9 2,7
Sermaye Yeterliligi Rasyosu 18,0 20,6 19,0 16,6 17,9 15,3
Mevduatin Krediye Doniistim Orani 84,1 80,6 88,5 101,0 106,1 114,1
Aktif Karliligi- ROA (Dénem Net
Kar1/Ortalama Aktifler) 2.0 2,6 25 L7 18 16
Ozkaynak Karliligi- ROE (Dénem
Net Kar1/Ortalama Ozkaynaklar) 18,7 22,9 201 155 157 14,2
Serbest Sermaye/Toplam Aktifler 8,1 9,6 9,9 8,8 9,8 8,1
Toplam Aktifler / GSYIH 77,1 87,5 91,6 93,8 96,7 110,9

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.
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Sermaye yeterliligi orani, bankalarin karsilastigi c¢esitli riskler sonucu meydana
gelen kayiplart karsilama kapasitesini dlgmektedir. Bu oranin Basel diizenlemeleri
kapsaminda en az %12 olmas1 istenmektedir. Tiirk bankacilik sektoriinlin sermaye
yeterlilik oraninin 2008 kiiresel krizi ile birlikte 2009 yilinda en yiiksek seviyede oldugu ve
bu yildan sonra krizin etkisinin azalmasiyla birlikte distiigii sylenebilir. Ancak bu oranin
uluslararasi kriterin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica sermaye yeterlilik oraninin

0zkaynak karlilig1 ile dogru orantili olarak azalip arttig1 tespit edilmistir.

Aktiflere yapilan yatirnmlarin net karliligini gosteren aktif karliliginin 2009 yilinda
bir Onceki yila gore arttigi, 2009 yilindan sonra dalgali bir egilim sergiledigi
goriilmektedir. Finansal piyasalarin gelismisligini gosteren Toplam Aktifler/GSYIH oram
ise, finansal kriz dolayisiyla diismiis olmasina ragmen 2009 yilindan itibaren tekrar artis
egilimine ge¢cmis ve 2013 yilinda en yliksek seviyesine ulasmistir. Ayrica 2008-2013
yillar1 arasinda bankalarin toplamis olduklari mevduatlarla kaydi para olusturma oranlar
da artmistir. Dolayisiyla Tirk bankacilik sektorii gelisim agisindan parlak bir goriinti
ortaya koymaktadir. Sermaye yeterliligi, aktif karlilig1 ve 6zkaynak karlilig1 oranlarinin

hem banka gruplari bazindaki hem de sektordeki degisimi ileride ayri1 olarak ele

alinacaktir.
Tablo 6: Banka Gruplar1 Bazinda Kredilerin Gelisimi
Milyon TL 2008 2009 2010 2011 2012 2013
(TP+YP) | (TP+YP) | (TP+YP) | (TP+YP) | (TP+YP) | (TP+YP)

Kamu Bankalar1 84.810 101.213 144.053 181.222 | 200.849 277.040
Ozel Bankalar 192.171 191.482 256.120 349.796 | 404.952 518.913
Yabanci Bankalar 61.107 62.590 78.844 90.360 110.506 143.819
Katilim Bankalar1 17.641 23.641 30.823 38.538 47.961 62.042
Kalkinma ve Yatirim B. 11.712 13.695 16.010 22.976 30.488 45.614
TMSF Bankalari 4 1 1 1 1 1
Sektor Toplami 367.445 392.621 525.851 682.893 | 794.756 | 1.047.428

Kaynak: BDDK dan alinan verilerle olusturulmustur.

Sektoriin aktiflerinde 6nemli paya sahip olan kredi tutarinin Aralik 2008’ den Aralik
2013’e kadar %185 (679.983 Milyon TL) oraninda arttig1 goriilmektedir. Kredilerin banka
gruplar1 bazinda degisimi incelendiginde, %226,6 orani ile kamu bankalarinin, %251,69
orani ile katilim bankalarinin ve %289,4 orani ile kalkinma ve yatirim bankalarinin sektor

tizerinde bir artis sergiledigi gozlemlenmektedir.
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Grafik 6: Banka Gruplar1 Bazinda Yurti¢i Kredi Hacmindeki Gelisme
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Kaynak: TCMB-EVDS’ den alinan verilerle olusturulmustur.

Grafik 6 incelendiginde, sektordeki yurtici kredi hacminin siirekli bir artis
egiliminde oldugu gozlemlenmektedir. 2008-2009 yillar1 arasinda yasanan kiiresel kriz
nedeniyle kredi hacmindeki artisin duragan oldugu ancak 2009 yilindan sonra kredi
miktarinin siirekli bir artis sergiledigi ve 2013 yilinin sonunda en yiiksek miktara ulastig
goriilmektedir. Aktif hacminde oldugu gibi kredi hacminde de mevduat bankalarmin
sektorde en fazla paya sahip oldugu Grafik 6’dan anlagilmaktadir.

Grafik 7: Bankacihk Sektorii Yurtici Kredi Hacminin Bir Onceki Yila Gore Degisimi
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Kaynak: TCMB-EVDS’ den alinan verilerle olusturulmustur.
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Grafik 7 bankacilik sektoriiniin ve banka gruplarinin yurti¢i kredi miktarlarinin bir

onceki yila gore oransal olarak degisimini gostermektedir. Sektoriin kredi hacminde siirekli

bir artisin oldugu ancak bu artis oraninin dalgali bir seyir izledigi goriilmektedir. Kiiresel

kriz nedeniyle 2009 yilinda sektérdeki kredi hacminin en diisiik oranda arttig1 fakat bir

sonraki yilda ise en yiiksek oranda biiylidiigii gozlemlenmektedir. Mevduat bankalarindaki

oransal degisimin sektorle ayni dogrultuda olmasi mevduat bankalarmin kredi hacminin

sektorde onemli bir paya sahip oldugunun bir sonucu olarak degerlendirilebilir.

Tablo 7: Banka Gruplar itibariyle Mevduatin Gelisimi

Milyon TL 2008 2009 2010 2011 2012 2013
(TP+YP) (TP+YP) (TP+YP) (TP+YP) (TP+YP) (TP+YP)

Kamu Bankalar1 155.972 181.562 219.599 225.330 246.335 300.536
Ozel Bankalar 222.481 244,928 291.958 347.480 376.124 456.834
Yabanci Bankalar 57.066 61.385 72.359 83.438 101.819 127.068
Katilim Bankalar1 19.045 26.711 33.089 39.220 47.921 61.313
TMSF Bankalar1 35 35 31,8 27,5 17,6 19,7
Sektor Toplam 454,599 514.620 617.037 695.496 772.217 945.770

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Tablo 7’ye gore, bankacilik sektoriin mevduat toplaminin yillara gore dogru orantili
olarak artis sergiledigi goriilmektedir. Sektoriin mevduat toplami i¢cinde en ¢ok paya sahip
olan banka grubunun 6zel bankalar oldugu tablodan anlasilmaktadir. Oransal olarak
bakildiginda, incelenen donem iginde en fazla artis gdsteren banka grubunun katilim

bankalari oldugu gozlemlenmektedir.

Grafik 8: Mevduat ve Fonlardaki Degisim
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Kaynak: TCMB-EVDS’ den alinan verilerle olusturulmustur.
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2008 yili baz alindiginda bankacilik sistemi mevduat toplaminin 2013 yilinda
yaklasik olarak 3 kat arttifi gozlemlenmektedir. Ayrica toplanan fonlarin da incelenen
donemde arttig1 goriilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda, katilim bankalarinin mevduat
bankalariyla rekabet edecek diizeyde olmadigir fakat katilim bankalarinin bankacilik

sektoriinde dneminin arttig1 sdylenebilmektedir.

Grafik 9: Banka Gruplar1 Bazinda Sermaye Yeterliligi Rasyosu
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Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Grafik 9’a gore Kalkinma ve Yatinm Bankalar’nin sermaye yeterlilik
rasyolariin sektoriin oldukga tstiinde seyrettigi goriilmektedir. Orta ve uzun vadeli fon
saglamakla yiikiimlii olan kalkinma ve yatirnm bankalarimin istlendigi risk yiiksek
oldugundan dolayr bulundurmalar1 gereken sermaye miktar1 da artmaktadir. TMSF
bankalarinin sermaye yeterlilik oranlarimin sektoriin oldukga iistiinde, diger banka
gruplarinin ise sektore yakin oldugu grafikten anlagilmaktadir. Grafik 9’daki verilere gore
ayrica sektoriin sermaye yeterlilik oraninin wuluslararast kriterin iizerinde oldugu
gozlemlenmektedir. Bu baglamda bankacilik sektoriiniin bilango yapisinin giiglii oldugu ve
2013-2019 yillart arasinda uygulanacak olan Basel III uzlasisina kolaylikla uyum

saglayacag1 yorumu yapilabilir.
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Tablo 8: Banka Gruplar itibariyle Aktif Karhlig

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Kamu Bankalar1 2,12 2,81 2,6 1,6 1,9 1,8
Ozel Bankalar 1,96 2,63 2,6 18 19 1,7
Yabanci Bankalar 1,42 1,96 1,6 1,6 15 0,7
Katilim Bankalari 2,84 2,35 2,0 1,6 15 1,3
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 4,45 3,93 2,9 24 2,2 1,9
Bankacilik Sektorii 2,05 2,63 2,5 1,7 1,8 1,6

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Tablo 8’de banka gruplar itibariyle aktif karlilik oranlar1 gosterilmektedir. Buna
gore 2008 yilindan 2013 yilinin sonuna kadar gegen donemde bankacilik sektoriiniin aktif
karliliginin 0,45 puan azaldig: tablodan anlasilmaktadir. 2013 yilinin sonunda 2008 yilina
gore tim banka gruplarmin aktif karlilik oranlarinin azaldigi goriilmektedir. En fazla
azalmanin kalkinma ve yatirim bankalarinda, 0,26 puanlik bir diislisle en az azalmanin da

0zel bankalarda oldugu gozlemlenmektedir.

Grafik 10: Banka Gruplarn Bazinda Aktif Karhihg:
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Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Incelenen yillarn tiimiinde kalkinma ve yatirim bankalarinin aktif karlilik
oranlarinin sektoriin iistiinde oldugu Grafik 10°dan anlagilmaktadir. Kamu bankalar ile
0zel bankalarin karlilik oranlarinin sektorle hemen hemen aynmi oldugu goriilmektedir.
Katilim bankalar1 ile yabanci sermayeli bankalarin karlilik oranlarinin ise sektoriin altinda

seyrettigi tespit edilmistir.
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Tablo 9: Banka Gruplar itibariyle Ozkaynak Karlihg

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Kamu Bankalari 27,73 37,61 30,3 19,9 20,5 19,8
Ozel Bankalar 19,30 23,72 21,9 16,2 16,3 15,4
Yabanci Bankalar 12,17 15,23 12,3 14,2 13,0 6,4
Katilim Bankalar1 24,12 18,99 16,9 14,8 14,7 14,0
Kalkinma ve Yatirim Bankalar 9,97 8,91 6,5 6,0 6,8 6,6
Bankacilik Sektorii 18,74 22,92 20,1 15,5 15,7 14,2

Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olusturulmustur.

Tablo 9’da banka gruplarn itibariyle 6zkaynak karlilik oranlari gdsterilmektedir.
Buna gore 2008 yili baz alindiginda sektoriin 6zkaynak karliliginin 2013 yilinda %4,54
oraninda azaldig1 goriilmektedir. Tiim banka gruplarinin 6zkaynak karliliginin 2013 yilinda
2008 yilina gore azaldig1 goriilmektedir. 2008-2013 yillar1 arasinda banka gruplar1 bazinda
0zkaynak karlilik oranindaki degisime bakildiginda, katilim bankalarinin %10,12 oraninda
azalisla en fazla diislis yasayan banka grubu oldugu, en az diisiislin de kalkinma ve yatirim

bankalarinda oldugu tablodan anlagilmaktadir.

Grafik 11: Banka Gruplan itibariyle Ozkaynak Karhhig
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Kaynak: BDDK’dan alinan verilerle olugturulmustur.

Kamu sermayeli bankalarin 6zsermaye karlilik oranlarinin sektdriin iizerinde
oldugu, 6zel sermayeli bankalarin 6zsermaye karlilik oranlarinin ise sektdrle hemen hemen
aynt oldugu Grafik 9’da gosterilmistir. Diger banka gruplarinin 6zsermaye karlilik

oranlarinin ise sektoriin altinda seyrettigi goriillmektedir.
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IKiNCi BOLUM

2. TICARIi BANKALAR VE KATILIM BANKALARINDA PERFORMANS:
LITERATUR iINCELEMESI

2.1. Performans Olciimii ve Bankalar Acisindan Onemi

Tim kuruluslar, gelisimlerini saglayabilmek ve kurumsal problemlerini
belirleyebilmek amaciyla performanslarint 6lgmek zorundadirlar. Bankacilik sektoriiniin de
dahil oldugu giiniimiiz rekabet ortaminda kusursuz bir performans 6lgiim sistemine daha

fazla ihtiya¢ duyulmaktadir (Celen, 2014: 43).

Finansal sektor, ekonomik gelisme ve sanayilesme icin bir gereklilik olmaktadir.
Bu baglamda bankacilik sektorii, fonlarin endiistrilere aktarimi, ekonomik gelisme ve
finansal istikrar agisindan dénemli bir rol oynamaktadir. lyi yapilandirilmis bir bankacilik
sektorii ekonomideki biliylik finansal krizleri Onleyebilmekte ve iilkenin ekonomik
sisteminin gelismesine katki saglayabilmektedir (Shah ve Jan, 2014: 1021). Dolayisiyla

bankalarin performanslarinin degerlendirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.
2.1.1. Performans Kavram

Performans, amacli ve planlanmis bir¢ok etkinlik sonucunda elde edilen, nicel ve
nitel olarak belirtilen bir kavramdir (Bayyurt, 2007: 578). Baska bir tanimda performans,
gorev kapsaminda onceden belirlenen Olgiitleri karsilayacak sekilde, gorevin yerine
getirilmesi ve amacin gergeklestirilmesi amaciyla ortaya koyulan mal, hizmet ya da
diisiince olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz ve Unsar, 2007: 36). Bu baglamda performans,
bir isi yapan bireyin, grubun ya da tesebbiisiin o isle amaclanan hedefe yonelik olarak,
nereye varabildigi, neyi saglayabildiginin nicel ve nitel olarak anlatimidir seklinde ifade

edilmektedir (Gtilcii ve digerleri, 2004: 90).



2.1.2. Performans Ol¢iimii, Amac1 ve Yonetimi

Bir bilgi saglama yolu olan 6l¢me, teknik olarak nesnelerin, olaylarin ve sonuglarin
gozle goriilebilen ozelliklerini temsil eden simgeleri bulma siirecidir (Karaman, 2009:
414). Performans Ol¢iimii ise bir kurumun kullandig1 kaynaklari, iirettigi iirtinleri ve
hizmetleri, elde ettigi sonuglar takip etmesi i¢in diizenli ve sistematik bir sekilde veri
toplanmasi, bunlarin analiz edilmesi ve raporlanmasi siireci olarak tanimlanmaktadir (Ege
ve Sener, 2013: 108). Baska bir ifade ile performans O6lgiimii, bir kurumun onceden
belirlenen amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda ne kadar ilerleme sergilediginin, kurumun
giiclii ve zayif yonlerinin ve kurumun gelecekteki Onceliklerinin belirlenmesine katkida
bulunan bir unsur olarak ifade edilmektedir (Yenice, 2006: 58). Bu agiklamalardan yola
cikilarak bankalar i¢in performans Ol¢limii, bankalarin finansal tablolarindan elde edilen
verilerin bazi yontemler kullanarak analiz edilmesi, elde edilen sonuglarin raporlanmasi ve
gelecekte ne gibi Onlemler alinacaginin belirlenmesi siireci olarak agiklanabilir.

Performans 6l¢timii etkinlik, verimlilik ve karlilik gibi unsurlar agisindan yapilmaktadir.

Performans 6l¢iimiiniin baslica iki amaci bulunmaktadir. Bu amaglardan birincisi, is
performansi hakkinda bilgi edinmektir. Bu amag, performans degerlendirmesinden elde
edilen bilgilere gore yonetsel kararlarin alinmasina yardimer olmaktadir. Diger amag ise
calisanlarin is tanimlarinda ve is analizlerinde saptanan standartlara ne 6l¢lide yaklastigina
iligkin geri besleme ve performansin gelistirilmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasini
saglamaktir. Bu amag ayrica banka yonetiminin ihtiya¢ duydugu bilgilerin toplanmasini da
kapsamaktadir. Performans 6l¢iimii ile ulagilmak istenen amag, hizmet kalitesi ve banka

karliliginin artirtlmasidir (Arigelik, 2010: 14).

Performans 6l¢limii, performans yonetiminin en onemli parcasini olusturmaktadir.
Performans Ol¢limiiniin sonuglarindan etkili bir sekilde yararlanilmasi i¢in performans
yonetimi amactyla kullanilmas1 gerekmektedir. Performans yonetimi, performans amaglari
tizerinde fikir birliginin olusturulmasini, kaynaklarin ayrimini ve Oncelikli alanlara
tahsisini saglayarak ve belirlenen amaclara ulasmak i¢in uygulanan politika veya
yonergelerin degisikligi veya dogrulugu hakkinda yoneticileri bilgilendirerek kurumsal
kiiltiir, sistem ve siiregler iizerinde olumlu etkiler meydana getirmek {izere performans
Olctimii bilgisini kullanan bir yonetim sistemi olarak ifade edilmektedir (Yenice, 2006: 59;

Amaratunga ve Baldry, 2003: 174).
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Bankalar, performans yonetim sistemlerini son yillarda yasanan teknolojik
gelismelere ve ekonomik ortamda yasanan degisime paralel olarak yeniden diizenleme
gereksinimi duymaktadirlar. Bu diizenlemelerin yiiksek katma deger olusturma, talebe gore
hizmet verme, esneklik ve pazara uyum, siire¢ kontrolii, hizmet siiresinin kisaltilmasi,
israfin Onlenmesi ve calisanlarin performansini arttirma gibi konular1 da dikkate alarak
yapilmasi gerekmektedir (Coskun, 2006: 29). Dolayisiyla bankalar performans yonetim

sistemlerini degisen kosullara gore yeniden diizenlemelidirler.

Performans Olglimii, sonucglarin ne oldugunu gosterir ancak nedenini
belirtmemektedir. Ayrica performans 6l¢iimii sonucuna bakarak bir kurumun basarili ya da
basarisiz oldugunu sdylemek miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle bir firmanin basar1 ya da

basarisizlig1 konusunda bir kanaate ulasmak i¢in performans degerlendirmesi yapmak

gerekmektedir (Yenice, 2006: 58).
2.1.3. Performans Degerlendirme Siireci

Performans degerlendirmesinin etkili olmasi ve siirecin isleyebilmesi i¢in 6ncelikle
neyin degerlendirmeye alinacagi belirlenmelidir. Bu ¢ercevede, degerlendirmenin konusu
olarak ifade edilen hedefler ile bu hedeflere nasil ulagilacagina iligkin yontemleri gosteren
stratejiler tespit edilmeli, basariy1 6lgmek icin performans gostergeleri olusturulmali ve son
olarak kurumsal 6grenme ve hesap verebilirlige katki saglamak amaciyla sonuglar

incelenmelidir (Y1lmaz, 2010: 117).

Sekil 2: Performans Degerlendirme Siireci

Performans Planlama ) Performansin Olciilmesi

/' \

4 N

Performans Olciim ve Denetim
Sistemlerinin Tasarim ve Isletilmesi

1. Performans alanlar1 ve
boyutlarinin tespit edilmesi

2. Performans gostergelerinin ve
performans standartlarinin

belirlenmesi
Degerlendi.rme ve Geri 3. Olgiim modellerinin tasarlanmasi
Bildirim (Iyilestirme) A 4. Veri toplama, hesaplama ve

raporlama siireci

Kaynak: Beycan, 2007: 26.
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Performans degerlendirme siireci, Once performans planlamasi, daha sonra
performans Ol¢iilmesi ve en son olarak da performans degerlendirme ve geri bildirim

olarak uygulanmaktadir.

Performans planlamas:, orgiitiin tiim diizeylerinde ulasilmak istenen noktanin ve
hedeflerin acik olarak belirlenmesi, bunun Orgiite benimsetilmesi ve hedeflere ulasmay1
saglayacak gerekli stratejileri, yol ve yontemleri, programlari ve etkinlikleri belirleyici bir
karar alma siireci olarak agiklanmaktadir (Beycan, 2007: 26). Bu asamada, politikalar,
amaclar, hedefler, faaliyet ve projeler, bunlara iliskin ¢ikt1 ve sonug bilgilerini izlemek
lizere performans gostergeleri ve degerleri, uygulamaya ge¢meden once belirlenmektedir
(Y1lmaz, 2010: 117-118). Performansin dlgiilmesi; kurulusun faaliyetlerinde ve kaynak
kullaniminda ekonomiklik, etkinlik, verimlilik ve karlilik gibi ilkelere ne diizeyde
ulagilabildiginin Ol¢lilmesi, sorunlarin tespiti ve iyilestirme icin gerekli Onlemlerin
alinmasina temel olusturan bir yaklasimdir (Beycan, 2010: 27). Degerlendirme ve geri
bildirim (iyilestirme), performans ol¢iimiinii takiben Ol¢im sonuglarinin hedeflerle

karsilastirilip yorumlanmasidir.

Performans degerlendirmesi, geri bildirim siirecinin de isledigi ve bankanin
performansinin gelecege yonelik olarak gelistirme planlarini yapmak amaciyla gerekli veri
ve bilgilerin saglandig1 asamay1 olusturmaktadir. Geri bildirim sonucu elde edilen bilgilere
gore gerekli diizenlemeler yapilarak siirecin tekrar caligmasi saglanmaktadir (Arigelik,

2010: 22).
2.1.4. Performans Degerlemesinin Bankalar Acisindan Onemi

Bankacilik sektorii hem iilke ekonomisinde hem de baska bircok alanda 6nemli bir
rol oynamakta ve sektordeki basar1 ve gelismeler bu alanlar {izerinde dogrudan etkili
olmaktadir. Bankalar genel olarak, ticari isletmelerin finansmani, temel finansal
hizmetlerin sunumu ve ddeme sistemlerine ulagim gibi pek ¢cok goérevi yerine getirmektedir
(Bakan ve digerleri, 2012: 6). Bu baglamda bankalar, sermaye birikimi, firmalarin
bliylimesi ve ekonomik zenginliginin saglanmasi agisindan ekonomide 6nemli bir yere
sahiptir. Giicli ve karli bir bankacilik sistemi, istikrarli bir finansal sistemin olusmasini ve
makroekonomik soklara karsi ekonominin daha direngli olmasini saglamaktadir (Taskin,

2001: 289).
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Bankacilik sektdriinde yasanan rekabetten dolay1 bankalarin kaynaklarimi etkin bir
sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Kaynak dagilimini belirleyen ve finansal aracilik
gorevini iistlenen bankacilik sisteminin etkin ve verimli olmasi, iilke ekonomisi agisindan
bliylik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda bankacilik sektoriiniin iilke ekonomisinin
gelisiminde merkezi bir konumda oldugu sodylenebilir. (Ertugrul ve Karakasoglu, 2008:
20). Bu nedenle finansal hizmet agisindan bir¢ok islevi yerine getiren ve iilke ekonomisi
tizerinde ¢ok Onemli etkiye sahip olan bankalarin performansinin incelenmesi ve gerekli

tedbirlerin alinmasi bir zorunluluk olmaktadir.

Bankalara parasini emanet eden tasarruf sahipleri, kredi iliskisi i¢inde olan kisi ve
kuruluglar ve bankanin ortaklar1 gibi bankayla iliskisi olan kisilerin veya kuruluslarin
bankanin finansal durumu hakkinda bilgi elde edebilmeleri acgisindan da performans
Olciimii 6nemli hale gelmektedir. Ayrica bankalar performans 6l¢timii sonucu elde ettikleri
bilgilere gore hedefledikleri biliylime ve karliliga ulasip ulasmadiklari, hizmet kalitesi,
miisteri memnuniyeti, c¢alisanlarin terfisi ve isten c¢ikarilmasi, gorevlerin yeniden
tanimlanmas1 ve tlicretlendirilmesi gibi konularda da degerlendirme yapma imkani elde
etmektedirler (Albayrak ve Erkut, 2005: 48-49). Dolayisiyla performans 6l¢iimii bankayla
iliskisi olan kisi veya kuruluslara bilgi saglamasi, amaglanan hedeflere ne derece
ulasildigini ortaya koymasi ve bazi yonetsel kararlarin alinmasi acisindan 6nem arz

etmektedir.
2.2. Literatiir incelemesi

Bankalarin performanslarinin degerlendirilmesinde Oran Analizi, VZA (Data
Envelopment Analysis-DEA), AHP (Analytic Hierarchy Process), TOPSIS (Technique for
Order Preference by Similarity to Ideal Solution), GIA (Grey Relational Analysis-GRA),
VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje), CAMELS (Capital-
Assets-Managemen-Earnings-Liquidity-Sensitivity), ELECTRE (Elemination and Choice
Translating Reality English), PROMETHEE (Prefence Ranking Organization Method for
Enrichment Evaluations), SLR (Ordered Dependent Variable), DA (Discriminant Analysis)
gibi bircok yontem kullanilmaktadir. Bu bashk altinda katilim bankalar1 ile ticari
bankalarin performanslarin1 hem ayr1 ayr1 hem de karsilastirmali olarak degerlendiren tiim

yontemler dikkate alinarak yurticinde ve yurtdisinda yapilan ¢aligmalar incelenmistir.
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2.2.1. Ticari Bankalarin Performans Analizi ile ilgili Literatiir Incelemesi

Piyasalarda faaliyet gosteren isletmeler, bankalar ve diger tiim kuruluslar, rekabet
veya c¢evresel etkenlerdeki olumsuz degisikliklerin olusturdugu etkilerden dolay1
kazanclarinda meydana gelen dalgalanmalara kars1 ayakta kalabilmek i¢in etkin ve verimli
calismak zorundadirlar. Ciinkii rekabetin yogun oldugu donemlerde ve Ozellikle de kriz

donemlerinde performans analizi ¢cok dnemli olmaktadir (Cetin ve Bitirak, 2010: 1).

Bankacilik sektorii, ekonomik gelismeyi etkileyen finansal hizmet sektoriiniin en
Oonemli aktorlerinden birini olusturmaktadir. Herhangi bir ekonominin istikrarl ve gelismis
olmasi biiyiik 6l¢iide bankacilik sektoriintin istikrarlt olmasina baglidir (Siraj and Pillai,
2012: 123). Bu nedenle bankalarin performanslarinin degerlendirilmesi ve bu dogrultuda
gerekli tedbirlerin alinmasi, hem bankacilik sektoriiniin hem de iilke ekonomisinin istikrari

acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Tiim diinyada bankacilik sektoriiniin en 6nemli ve nispi pay1 en fazla olan ticari
bankalar, Tiirk finans sistemi icerisinde para, kredi ve sermaye piyasalarinda tasarruflarin
sermayeye doniistiiriilmesi ve iktisadi hayatin siirdiirebilirligi agisindan 6nemli bir rol
oynamaktadirlar. Dolayisiyla ticari bankalar zamanla gerek bankacilik sektdriiniin gerekse
finansal sektoriin en 6nemli aracilart1 konumuna gelmis bulunmaktadirlar (Bektas, 2013:
278; Ugkun ve Girginer, 2011: 47). Bu yiizden Tiirk bankacilik sisteminde ve Tiirkiye
ekonomisinde oOnemli bir yere sahip olan ticari bankalarin performansinin
degerlendirilmesi bir gereklilik olmaktadir. Bu baslik altinda gesitli yontemler uygulanarak
Tiirkiye ve diger {llkelerdeki ticari bankalarin performans analizine iliskin yapilan

caligmalara yer verilmistir.

Barr ve digerleri (2002), VZA yontemini kullanarak Amerikan ticari bankalarinin
1984-1998 yillar1 arasindaki performanslarin1 analiz etmislerdir. Arastirmacilar, bankalari
4’li gruplara aywmislar ve her grubun etkinlik skorlarinin yildan yila arttigim
gozlemlemislerdir. Ayrica ekinlik ile performans kriterleri arasinda giiclii ve siirekli bir

etki oldugu sonucunu elde etmislerdir.

Zhu ve digerleri (2005) caligmalarinda, Tayvan’da faaliyet gosteren yeniden

yapilandirilmis 3 ticari bankanmn performansmi GIA ve VZA yaklagimlarini kullanarak
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analiz etmislerdir. Her iki yonteme goére bankalarin performanslari arasinda bir farklilik

olmadig1 dolayisiyla performans siralarinin degismedigi gorilmistiir.

Nitoi (2009) ¢alismasinda, 2006-2008 yillarinda Romanya’da faaliyet gésteren 15
ticari bankanin etkinligini ve verimliligini VZA yaklagimim1 kullanarak analiz etmistir.
Caligmanin sonucunda, bankalarin 2006 yilindan sonraki etkinliklerinin arttigini ve maliyet
etkinliklerinin nispeten diisiik oldugunu gdérmiistiir. Nitoi (2009) ayrica, toplam faktor

verimliliginin 2007 yilinda artmasina karsin 2008 yilinda diistiigii sonucunu elde etmistir.

Frimpong (2010) arastirmasinda, Gana’da faaliyet gdsteren 4 ticari bankanin 1999-
2006 yillart arasindaki performanslarini finansal rasyo yaklasimi ile degerlendirmistir.
Calismanin sonucuna gore en iyi performans sergileyen bankanin Barclays Bank Ghana

(BBG) oldugunu belirlemistir.

Sangmi ve Nazir (2010) ¢alismalarinda, CAMEL parametrelerini kullanarak Kuzey
Hindistan’da faaliyet gosteren iki biiylik ticari bankanin 2001-2005 yillar1 arasindaki
performanslarint analiz etmislerdir. Sonug olarak; sermaye yeterliligi ve varlik kalitesi

acisindan her iki bankanin da iyi bir performans ortaya koydugu sonucuna ulagmiglardir.

Kumbirai ve Webb (2010), Giiney Afrika’daki ticari bankacilik sektoriintin 2005-
2009 donemindeki performansini rasyo analizi yontemi ile incelemislerdir. Tlk iki yilda
tim bankalarin performanslarinin 6nemli 6l¢iide arttigini gérmiislerdir. Performanstaki bu
artis egiliminin kiiresel krizin basglangici olan 2007 yilinda diismeye basladigini, 2008 ve
2009 yillarinda ise bankalarin performanslarinin en diisiik seviyede oldugunu tespit

etmislerdir.

Alam ve digerleri (2011) calismalarinda, 2006-2009 doneminde Pakistan’da
faaliyet gosteren 20 6zel sermayeli ve 4 kamu sermayeli ticari bankanin performansini
finansal oranlar yardimiyla karsilastirmali olarak incelemislerdir. Analiz sonuglarina gore,
banka biiyiikliigii agisindan 6zel sermayeli bankalarin, kullanilan finansal oranlar agisindan

ise kamu sermayeli bankalarin ilk sirada yer aldigin1 belirlemislerdir.

Abbas ve digerleri (2012) calismalarinda, Pakistan’da faaliyet gdsteren ticari

bankalarin 2007-2011 donemine ait performanslarini finansal oranlari kullanarak analiz
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etmislerdir. Calismanin sonucunda incelenen 5 bankadan NBP bankasimin finansal

performans agisindan en iyi durumda oldugunu tespit etmislerdir.

Chashmi ve digerleri (2012) c¢alismalarinda, Mellat Bank’in subelerinin
Ozellestirildikten sonraki performanslarini degerlendirmeyi amacglamislardir. Bu amagla
kriterlerin agirliklarinin belirlenmesi i¢in bulanik AHP yontemini kullanmiglardir. Ayrica
subelerin performans skorlarin1 belirlemek i¢in de TOPSIS teknigini kullanmiglardir.
Calismanin sonunda Khazar Blvd subesini en iyi performans sergileyen sube olarak

belirlemislerdir.

Ji ve digerleri (2012), Cin’de faaliyet gosteren ticari bankalarin 2006-2008 yillar
arasindaki performanslarini VZA yaklagimini kullanarak analiz etmislerdir. Bankalarin
performanslarinin yillar itibariyle genel olarak arttifi ve en yiiksek etkinligin de 2007

yilinda gerceklestigi sonucuna ulasmiglardir.

Stankeviciene ve Mencaite (2012) calismalarinda, Litvanya’daki ticari bankalarin
performanslarint ¢ok kriterli karar verme modellerinden biri olan AHP yontemini
kullanarak analiz etmislerdir. Bankalarin performansi {izerinde boyutlarinin etkili
olabilecegini belirtmislerdir. Stankeviciene ve Mencaite (2012) ayrica, en iyi performansi

bliyiik 6l¢ekli bankalardan birinin gosterdigi sonucuna ulasmislardir.

Varias ve Sofianopoulou (2012), Yunanistan’da faaliyet gdsteren en biiyiik ticari
bankalarin 2009 yilindaki etkinliklerini VZA yontemini kullanarak degerlendirmislerdir.
Analiz sonucunda, Yunan bankacilik sisteminin karlilikla direkt iliskisi bulunmayan etkin

olmayan yonlerinin oldugunu belirlemislerdir.

Amile ve digerleri (2013), iran’da faaliyet gdsteren kamu sermayeli, kismen 6zel
sermayeli ve 6zel sermayeli olmak iizere toplam 10 ticari bankanin performansini ¢ok
kriterli karar verme yontemlerinden bulanik AHP ve TOPSIS yaklasimlarini kullanarak
incelemislerdir. Kriterlerin agirhiklilarin  belirlenmesi i¢in bulantk AHP ydntemini,
bankalarin derecelendirilmesi amaciyla da TOPSIS teknigini kullanmislardir. AHP
yonteminin sonucuna gore karlilik kriterinin en fazla 6neme sahip oldugunu ve TOPSIS
yonteminin sonucuna gore de 6zel sermayeli bankalarin en iyi performans sergileyen

bankalar oldugu sonucunu elde etmislerdir.
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Devanadhen (2013) calismasinda, Hindistan bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren
14 kamu sermayeli ve 3 6zel sermayeli olmak iizere toplam 17 biiyiilk boyutlu ticari
bankanin 1 Nisan 2000-31 Mart 2011 donemindeki performanslarint CAMELS modeli ile
degerlendirmistir. Calismanin sonucunda Andhra Bank’in en iyi performans sergileyen
banka oldugunu gérmiistiir. Ayrica en biiylik kamu sermayeli bankanin performansinin en

biiyiik 6zel sermayeli bankadan daha {istiin oldugu sonucuna ulagsmistir.

Georgantopoulos ve Tsamis (2013), Yunanistan Bankacilik SektOriiniin
varliklarinin = %70’inden daha fazlasina sahip olan 7 ticari bankanin 2007-2011
donemindeki performanslarini finansal oranlar yardimiyla arastirmislardir. Arastirmanin

sonucunda, biiyiik bankalarin etkinliklerinin daha diisiik oldugunu ortaya koymuslardir.

Jaseviciene ve digerleri (2013) arastirmalarinda, Litvanya’daki ticari bankalarin
2008-2012 yillar1 arasindaki performanslarim1 finansal oranlar yardimiyla analiz
etmislerdir. Incelenen donemde bankalarin performanslarinin faiz gelirleri, faiz giderleri,

faiz dis1 giderler gibi faktorlerden etkilendigini gézlemlemisglerdir.

Karim ve Alam (2013), Banglades’teki 5 6zel sermayeli ticari bankanin 2008-2012
yillart arasindaki performanslarini oran analizi yontemiyle 6l¢gmeyi amaglamislardir. Banka
buytikligl, kredi riski, operasyonel etkinlik ve varlik yonetiminin Banglades ticari

bankalariin finansal performansi iizerinde etkisinin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Aspal ve Dhawan (2014) calismalarinda, 2008-2012 déneminde Hindistan
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 13 0Ozel sermayeli bankanin finansal
performanslarint CAMELS yaklasimi ile degerlendirmislerdir. Arastirmanin sonucunda
Tamilnad Mercantile Bank, Federal Bank ve Nainital Bank’in {istiin performansa sahip

oldugunu goérmiislerdir.

Bhandari ve Nakarmi (2014) calismalarinda, Nepal’de faaliyet gosteren 3’1 kamu
sermayeli olmak ftizere 13 ticari bankanin 2008-2009 ile 2001-2012 donemindeki
performanslarinit AHP yontemini kullanarak degerlendirmeyi amacglamiglardir. Calismanin
sonucunda Standard Chartered Bank’1n ilk sirada ve iki kamu sermayeli bankanin ise son

siralarda yer aldigin1 gérmiislerdir.
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Chaudhuri ve Ghosh (2014) calismalarinda, 2007-2013 doneminde Hindistan’da
faaliyet gosteren 15 kamu sermayeli ve 14 6zel sermayeli olmak iizere toplam 29 ticari
bankanin performansini ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden TOPSIS teknigini
kullanarak analiz etmislerdir. Sonuglara gore; 6zel sermayeli bankalarin performansinda
onemli bir degisiklik olmadigini, baz1 kamu sermayeli bankalarin performansinda ise

zamanla diizelme oldugunu gozlemlemislerdir.

Faruk ve Alam (2014), 2005-2008 doneminde Banglades’te faaliyet gosteren 6zel
sermayeli ticari bankalarin performanslarini rasyo analizi ile degerlendirerek
karsilagtirmiglardir. Prime Bank Limited (PBL)’in diger 5 banka arasinda en iyi

performans sergileyen banka oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Gulia (2014) calismasinda, 2008-2012 déneminde Hindistan’da faaliyette bulunan
3 0Ozel sermayeli ticari bankanin finansal performansimm CAMEL yaklasimi ile
degerlendirmistir. Analiz sonucunda, kullanilan finansal oranlara gore bankalarin

siralamasinda farkliliklarin oldugunu tespit etmistir.

Li ve Ye (2014), Cin’de faaliyet gdsteren 16 ticari bankanin performanslarin1 2011
yilina ait verileri kullanarak analiz etmislerdir. Entropi ve AHP yontemlerini faktorlerin
agirliklarini belirlemek amaciyla kullanmiglardir. Son olarak bankalarin derecelendirilmesi
amaciyla da TOPSIS yontemini uygulamislardir. Yaptiklar1 ¢alismayla Shenzhen

Development Bank’1n en iyi performans gosteren banka oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Rezaei ve Gheibdoust (2014) calismalarinda, iran Borsasinda islem goren 13
bankanin 2011 yilina ait finansal performanslarini ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
VIKOR teknigini kullanarak analiz etmislerdir. Arastirmanin sonucunda Saderat, Tat ve
Tejarat bankalarinin ilk sirada oldugunu, Hekmat Iranian bankasinin ise son sirada yer

aldigini belirlemislerdir.

Sorayaei ve digerleri (2014) calismalarinda, Tahran Borsasinda islem goéren 10
bankanin finansal performansini ELECTRE yontemini kullanarak degerlendirmeyi
amaglamislardir. Finansal faktorlerin agirliklarin belirlenmesi amaciyla bulanik AHP
yontemini  kullanmiglardir. Son olarak ise ELECTRE yontemini bankalarin
derecelendirilmesi i¢in uygulamiglar ve Kar Afarin bankasimin ilk sirada yer aldigini

gozlemlemislerdir.
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Wang ve digerleri (2014), 2003-2011 yillar1 arasinda Cin’de faaliyet gdsteren ticari
bankalardan 16 adet bankanin etkinliklerini iki agsamali VZA yaklagimini kullanarak analiz
etmislerdir. Ilk donemlerde kamu sermayeli ticari bankalarm anonim ortaklik seklinde
kurulan ticari bankalardan daha etkin oldugu sonucuna ulasmislardir. Ancak yapilan
reformlarla birlikte aralarindaki etkinlik farkinin son donemlerde azaldigimi tespit

etmislerdir.

Vickneswaran ve Balasundaram (2014), 2008-2012 doneminde Sri Lanka’da
faaliyet gosteren 2 Ozel sermayeli ticari banka ile 2 kamu sermayeli ticari bankanin
finansal performanslarini CAMEL derecelendirme ydntemini kullanarak karilagtirmali
olarak analiz etmislerdir. Vickneswaran ve Balasundaram (2014) calismalarinda, 6zel
sermayeli ticari bankalarin kamu sermayeli ticari bankalara gore daha iyi performans

sergiledigi sonucunu elde etmislerdir.

Zuzana (2014), Avusturya ve Cek Cumhuriyeti Bankacilik Sektorlerinin 2004-2011
yillarindaki etkinliklerini karsilastirmalt olarak degerlendirmistir. Bu amacgla VZA
yontemini kullanarak her yil icin sectigi 19 ila 24 ticari bankanin etkinligini Slgmiistiir.
Arastirmaci, Avusturya Bankacilik Sektoriiniin performansinin daha iyi oldugu sonucuna

ulagmustir.

Se¢me ve digerleri (2009) calismalarinda, Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette
bulunan en biiyiik 5 ticari bankanin 2007 yilindaki performanslarini analiz etmislerdir.
Arastirmada Oncelikle performans 6l¢gme kriterlerinin agirliklarini bulanik AHP yontemine
gore belirlemigler ve daha sonra bankalar1 TOPSIS yontemini kullanilarak finansal,
finansal olmayan ve toplam performans olmak iizere ii¢ agidan siralamislardir.

Aragtirmanin sonucunda, Ziraat Bankasi {i¢ performans acisindan da ilk sirada yer almistir.

Akkus ve digerleri (2010), Tiirk bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren ticari
bankalarin 2007 yilindaki performanslarint SLR ve DA ile degerlendirerek
karsilastirmiglardir. Analiz sonucunda her iki yontemin birbirine yakin sonuglar verdigini
gormiislerdir. Ancak bazi istiinliiklerinden dolayr SLR yonteminin kullanilmasini

Onermislerdir.

Arigelik (2010), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan 13 adet ticari

bankanin 2002-2009 yillar1 arasindaki performanslarinit CAMELS derecelendirme sistemi
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ile dlgcmeyi amaglamistir. Yaptigr inceleme sonucunda, 2002-2007 yillar1 arasindaki
donemde krizlerin etkisinin giderilmeye baslamasiyla birlikte CAMELS bilesenlerinde
istikrarli bir iyilesmenin oldugunu ve dolayisiyla da bankalarin performansinda artislarin
oldugunu gormiistiir. 2007 yilinda en yliksek performans gosteren bankanin Akbank, en
diisiik performansi gosteren bankanin da Yap1 Kredi Bankasiin oldugunu tespit etmistir.
2008 ve 2009 yillarinda ise kiiresel krizin etkisiyle birlikte CAMELS gostergelerinde
diisiislerin meydana geldigini gézlemlemistir. Bu yillarda da en iyi performans sergileyen
bankanin Akbank, en diisiik performans sergileyen bankanin ise Halkbank oldugu

sonucuna ulagmustir.

Cetin ve Cetin (2010) calismalarinda, IMKB (istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi)’de islem goéren 13 bankanin 2008 yilindaki finansal performanslarini ¢ok kriterli
karar verme yontemlerinden VIKOR yaklagimini kullanarak analiz etmislerdir. Sonuglara

gore performans siralamasinda en basta Akbank’in yer aldigini tespit etmislerdir.

Demireli (2010), yurt ¢capinda yaygin olarak faaliyet gosteren 3 kamu sermayeli
bankanin 2001-2007 yillar1 arasindaki 7 yillik doneme ait performanslarini TOPSIS
yontemini kullanarak 6l¢meyi amaglamistir. Yaptigt calismayla, bu bankalarin yerel ve
kiiresel krizlerden etkilendigini, performans skorlarinin yurtdisi verilere dayali olarak
siirekli dalgalanmalar gosterdigini ve bankacilik sektoriinde kayda deger bir iyilesmenin

olmadigin1 gérmiistiir.

Sakarya (2010), hisse senetleri IMKB’de islem goren yerli ve yabanci sermayeli
bankalarin 2005-2007 dénemine ait performanslarim1t CAMELS derecelendirme sistemine
gore analiz etmeyi amaglamistir. Sermaye yeterliligi, varlik kalitesi ve piyasa riskine
duyarlilik agisindan yabanci bankalarin daha iyi durumda oldugu, karlilik ve likidite
acisindan yerli bankalarin daha iistiin oldugu ve yonetim kalitesi agisindan ise yerli ve

yabanci sermayeli bankalarin paralel bir goriiniim sergiledigi sonuglarina ulagmistir.

Tiikenmez ve digerleri (2010), CAMELS performans puanlama sistemini
kullanarak Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 3 kamu sermayeli ve 5 6zel sermayeli olmak iizere
toplam 8 ticari bankanin 2003-2007 donemine iliskin performansini analiz etmislerdir.
Degerlendirmede CAMELS sisteminin 6 bilesenine iliskin 17 adet finansal oran
kullanmiglardir. Yapilan analiz sonucunda, bankalarin %88’inin CAMELS puanlarinda

likidite bileseninden kaynaklanan bir gelisme yasandigini tespit etmislerdir. CAMELS
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puanlar1 diisen bankalarda ise dusiisiin aktif kalitesi, yOnetim kalitesi ve piyasa
duyarliligindan kaynaklandigini belirlemislerdir. Genel olarak hi¢bir bankanin her bilesen

acisindan biitlinlesik bir iyilesme saglayamadigi sonucuna ulagsmiglardir.

Uysal (2010), mevduat bankalarinin CAMELS analizi ile 2005-2008 donemindeki
finansal performanslarini hem genel olarak hem de grup bazinda degerlendirmistir.
Yapilan analiz ile kamu bankalarinin performanslarinin hem sektdr anlaminda hem de grup

olarak 6zel bankalara gore iistiin oldugunu tespit etmistir.

Aksoy (2011) arastirmasinda, 25 mevduat bankasinin belirlenen 16 finansal oran ile
2007-2009 donemindeki finansal performanslarini degerlendirmistir. Calismada oncelikle
bankalarin performansi iizerinde etkisi olan faktorlere ¢ok degiskenli istatistiksel
yontemlerden faktor analizi uygulamis, daha sonra ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
ELECTRE ve TOPSIS tekniklerini kullanmistir. Aksoy (2011) calismasinda, yontemlerin

birbirine benzer siralama sonuglar1 vermedigini tespit etmistir.

Cagil (2011), 13 adet kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankasi ile Tiirkiye’de
kurulan 11 adet yabanci sermayeli bankanin 2006-2010 yillar1 arasindaki performanslarini
ELECTRE yontemini kullanarak olciilmeyi amaglamistir. Yapilan analize goére kriz
donemlerinde bankalarin siralamalarinda degisiklikler oldugunu gormiistir. Kamu
sermayeli bankalarin 2010 yilina gore daha st siralarda yer aldigi, 6zel sermayeli
bankalarin genelde {ist ve orta siralarda yer aldigi, yabanci sermayeli bankalarin ise daha

alt siralarda oldugu sonuglarina ulagmistir.

Dinger ve digerleri (2011) ¢alismalarinda, CAMELS analizini Kkullanarak
Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu, 6zel ve yabanci sermayeli ticari bankalarin 2002-2009
yillar1 arasindaki performanslarimi degerlendirmislerdir. Calismanin sonucunda 2001 ve
2008 krizlerinden sonra bankalarin performanslarinda pozitif yonlii gelismelerin oldugunu

gbzlemlemislerdir.

Dinger ve Gorener (2011), Tirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarimi
miilkiyet yapilarina gore gruplandirarak 2002-2008 yillar arasindaki performanslarini gok
kriteli karar verme yontemlerinden AHP ve VIKOR tekniklerini kullanarak 6l¢miislerdir.
Arastirmada, 2002, 2003 ve 2008 yillarinda yabanci sermayeli bankalarin, 2004-2007
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yillar1 arasinda ise kamu sermayeli bankalarin en iyi performans gosteren bankalar

olduklarmni belirlemislerdir.

Ugkun ve Girginer (2011), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kamu
sermayeli ve 6zel sermayeli mevduat bankalarinin 2008 yilindaki finansal performanslarini
GIA yontemi ile analiz etmeyi amaglamislardir. Arastirma kapsaminda 3 kamu sermayeli
banka ile 10 6zel sermayeli bankay1 14 finansal oran bakimindan kendi gruplar i¢inde
siralamiglardir. Yaptiklar1 analiz sonucunda, finansal performans bakimindan kamu
bankalarinda ilk siray1r Ziraat Bankasi’nin, 6zel bankalarda ise Anadolu Bankasi’nin
aldigin1 gozlemlemiglerdir. Ayrica finansal basart agisindan en 6nemli oranlarin kamu
bankalarinda karlilikla ilgili oranlarin, 6zel bankalarda ise aktif kalitesiyle ilgili oranlarin

oldugunu tespit etmislerdir.

Girginer ve Uckun (2012), 2005-2009 yillar1 arasinda Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
ticari bankalarin performanslar1 iizerinde finansal krizin etkisi olup olmadigim GIA
yontemini kullanarak belirlemislerdir. Bulgulara gore, krizden onceki dénemde en iyi
performansa yabanci sermayeli bankalarin, kriz esansinda da en iyi performansa o6zel

sermayeli bankalarin sahip oldugunu gézlemlemislerdir.

Akkog¢ ve Vatansever (2013) c¢alismalarinda, Tiirkiye’de bulunan 12 adet ticari
bankanin 2010 yilina ait performanslarini bulanik AHP ve bulanik TOPSIS yontemleri ile
degerlendirmisgler ve iki ayri yontemden elde ettikleri bulgular1 karsilastirmislardir.
Calismanin sonunda bankalarin finansal olarak siralanmasinda iki yontemin de benzer

sonuglar verdigini tespit etmislerdir.

Ar ve Kurtaran (2013), Tirkiye’deki 13 ticari bankanin 2011 yilindaki etkinliklerini
AHP ve VZA yontemlerinin kombinasyonu ile analiz etmislerdir. Calismanin sonuglarina
gore kamu sermayeli ticari banaklarin etkin oldugunu ve yabanci sermayeli ticari

bankalarin ise diger gruplara gore etkinliginin daha diisiik oldugunu tespit etmislerdir.

Aytekin ve Sakarya (2013), Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB)’’da islem
goren mevduat bankalarinin performanslarin1 2001 yerel krizi ile 2008 kiiresel krizinin
etkileri kapsaminda CAMELS yontemi ile degerlendirmeyi amaclamislardir. Yaptiklar
analiz ile her iki kriz siirecinde de bankalarin performanslarinda dalgalanmalarin

yasandigini tespit etmislerdir. Diger taraftan IMKB’de islem goren mevduat bankalarinin
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CAMELS puanlar1 ve bilesenleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkin olmadigini da

ortaya koymuslardir.

Demirel ve digerleri (2013), Tiirkiye’deki 6zel, kamu ve yabanci sermayeli
mevduat bankalarinin  2002-2012 yillar1 arasindaki faaliyet oranlarimi ve karlilik
gostergelerini, zaman serisi-panel veri analizi yontemini kullanarak karsilastirmislardir.
Karlilik olgiitii olarak alinan oranlarda kamu bankalarinin daha verimli ¢alistigin1 ancak
yabanci sermayeli bankalarin baz alinan oranlarda daha yiiksek degerler tasidiginmi tespit

etmislerdir.

Dogan (2013a), GIA yaklasimini kullanarak hisse senetleri IMKB’de islem goren
10 adet mevduat bankasinin 2005-2011 yillar1 arasinda finansal performanslarini 6lgmiis
ve karsilagtirmistir. Ayrica bankalarin performansinin belirlenmesinde kullanilan finansal
oranlarin sayisini azaltarak hangisinin performans 6l¢iimiinde daha belirleyici oldugunu
tespit etmistir. Yaptig1 ¢aligmayla Akbank’in en iyi, Yapt kredi Bankasmin da en koti
performans sergileyen bankalar oldugunu belirlemistir. Dogan (2013a)’1n elde ettigi diger
bir sonug¢ ise aktif karliligi yiliksek olan bankanin finansal performansinin da yiliksek

olabilecegidir.

Dogan (2013b), 2005-2011 yillar1 arasinda Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren 10 yerli ve 10 yabanci bankanin finansal performanslarini karsilagtirmayi
amaclamistir. Calismanin sonucunda varlik kalitesi, 6zkaynak karliligi, toplam varliklar ve
yonetim etkinligi acisindan yerli sermayeli bankalarin yabanci sermayeli bankalara gore
daha tistiin oldugunu gézlemlemistir. Dogan (2013) ¢alismasinda ayrica yabanci sermayeli
bankalarin yerli sermayeli bankalara gére daha fazla sermaye yeterliligine sahip oldugunu

tespit etmistir.

Ecer (2013), Tiirkiye’deki 6zel sermayeli bankalarin 2008-2011 yillart arasindaki
performanslarim GIA yaklasimm kullanarak Karsilastirmistir. Arastirmada 11 6zel
sermayeli bankayr CAMELS kriterlerinden elde edilen 12 adet finansal orani kullanarak
performanslarina gore siralamistir. Analiz sonuglarina gore Garanti Bankasi’nin ilk sirada
yer aldigini, Turkish Bank’in da son sirada oldugunu tespit etmistir. Ayrica bu bankalarin

finansal bagarilarindaki en 6nemli unsurun aktif kalitesi oldugu sonucuna ulagmistir.
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Kandemir ve Aric1 (2013), Tirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarinin
kamu, 6zel ve yabanci sermayeli olmak iizere grup bazinda 2001-2010 yillart arasindaki
performanslarini  karsilastirmali  olarak analiz etmislerdir. CAMELS performans
degerlendirme modeli kullanilarak yapilan analiz ile 2001 krizi sonucunda mevduat
bankalarinin daha yiliksek sermaye yeterlilik ve likidite oranma sahip olduklart ve
dolayistyla olasi krizlere karst oldukga ihtiyatlt hareket ettikleri sonucuna ulagsmislardir.
Incelenen dénemde, yabanci sermayeli mevduat bankalarmin aktif kalitesi ile ydnetim
kalitesi a¢isindan en iyi performans gosteren bankalar olduklarmi ve diger gruplara

nazaran piyasa risklerine karsi daha duyarli davrandiklarini tespit etmislerdir.

Onder ve digerleri (2013) ¢aligmalarinda, 2002-2011 doneminde Tiirkiye’de
faaliyet gosteren 3 kamu sermayeli, 9 6zel sermayeli ve 5 yabanci sermayeli olmak iizere
toplam 17 bankanin finansal performansin1 ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden AHP
ve TOPSIS tekniklerinin kombinasyonu ile degerlendirmeyi amaclamiglardir. AHP
yontemini ¢aligmada kullanilan oranlarin agirliklarini belirlemek amaciyla kullanmiglar ve
Net Kar (Zarar) / Toplam Aktifler oraninin en fazla 6neme sahip oldugunu bulmuslardir.
TOPSIS yontemini ise bankalarin siralanmasi amaciyla kullanmiglar ve Akbank’in en iyi

performansa sahip oldugu sonucunu elde etmislerdir.

Onder ve Hepsen (2013) calismalarinda, 2002-2011 déneminde Tiirkiye’de faaliyet
gosteren 3 kamu sermayeli, 9 6zel sermayeli ve 5 yabanci sermayeli bankanin finansal
performanslarin1 degerlendirerek 2012-2015 dénemine ait performanslarini tahmin etmeyi
amaglamiglardir. Tahmin yoOntemi olarak zaman serileri analizini kullanmiglardir.
Bankalarin {istiinliiklerinin belirlenmesi amaciyla da AHP ve TOPSIS yontemlerini
uygulamislardir. AHP analizine gére en 6nemli oranin Net Kar (Zarar) / Toplam Aktifler
oraninin oldugu sonucuna ulagsmisladir. TOPSIS teknigi sonucuna gore ise hem 2007-2011
hem de 2009-2011 doneminde Akbank’in en iyi performansa sahip oldugunu
belirlemislerdir. Garanti bankas1 ise hem 2011 yilinda hem de 2012-2015 i¢in yapilan

tahmine gore en 1y1 performansa sahip banka konumunda olmustur.

Ozdemir ve Demireli (2013), IMKB’de yer alan 12 adet mevduat bankasinin 2011
ve 2012 yillarindaki performanslarini degerlendirmislerdir. Bu amagcla ilk 6nce belirlenen
finansal oranlarin agirliklarin1t ANP (Analytic Network Process) yontemiyle hesaplamislar

daha sonra da TOPSIS ve VIKOR tekniklerini kullanarak finansal performans siralamasi
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yapmiglar ve sonuglart karsilastirmislardir. Her iki yonteme gore bankalarin siralamasinda
farkliliklarin oldugu ancak istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi sonucuna

ulagmuslardir.

Sakarya ve Aytekin (2013), hisse senetleri IMKB’de islem goren 2 kamu, 8 dzel ve
2 yabanci sermayeli olmak tizere toplam 12 adet mevduat bankasinin belirlenmis on adet
finansal rasyo yardimiyla ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan PROMETHEE
yaklasimi ile 2007-2011 yillar1 arasindaki finansal performanslari arasinda ve ayrica hisse
senedi getirileri ile performanslar1 arasinda bir iliskinin olup olmadiginin 6lgiilmesini
amaglamiglardir. Uygulanan bu yontem sonucunda, higbir bankanin tek basina tiim yillarda
en iyi ya da en koti performans gosterdigi yargisina ulasamamiglardir. En iyi finansal
performansi yabanci sermayeli bir mevduat bankasinin sergiledigini gézlemislerdir. Ayrica
hisse senedi getirileri ile finansal performans gostergeleri arasinda yil ve banka bazinda

istatistiki olarak anlaml1 bir sonucun olmadigi sonucunu da elde etmislerdir.

Altan ve digerleri (2014) calismalarinda, 2005-2012 doneminde Tiirk bankacilik
sektorlinde faaliyet gosteren 3 kamu sermayeli banka ile 12 6zel sermayeli bankanin
performanslarint CAMEL yaklasimimi kullanarak analiz etmislerdir. Sonu¢ olarak;
performans derecelendirmesinde Ziraat Bankasi, Halk Bankasi ve Vakif Bankasi’nin
sirastyla ilk iicte yer aldigini, Tekstil Bankasi’nin ise son sirada oldugunu tespit

etmislerdir.

Bagc1 ve Rengber (2014), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 3 kamu
sermayeli banka ile 10 0zel sermayeli bankanin 2006-2012 donemindeki karlilik
performanslarim1 ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden PROMETHEE teknigini
kullanarak karsilastirmali olarak degerlendirmislerdir. Yaptiklart analiz ile kamu
bankalarinin daha karli ve bu bankalardan da Halk Bankasi’nin en karli banka oldugunu
tespit etmislerdir. Ozel bankalardan ise Denizbank’in en karli banka oldugu sonucuna

ulagmiglardir.

Glindogdu (2015), Tiirkiye’de kurulmus yabanci sermayeli bankalarin 2003-2013
donemindeki performanslarint  TOPSIS  yontemini  kullanarak  degerlendirmeyi
amaglamiglardir. Yapilan analiz sonucunda Deutsche Bank’in 2003 yilindan 2009 yilina
kadar en iyi performans gosteren banka oldugunu ancak 2008 kiiresel krizin etkisiyle 2010

yilinda onuncu siraya geriledigini elde etmislerdir. Ayrica Turkland Bank ile Burgan
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Bank’in 2003-2013 doneminde en diisiik performans sergileyen bankalar oldugunu

belirlemiglerdir.

2.3. islami Bankalarin Performans Analizi ile Ticari bankalar ve Islami
Bankalarin Karsilastirmali Performans Analizi ile Tlgili Literatiir

Incelemesi

Kar ve zarara katilma esasma gore ¢alisan ve risk paylasimmi ongdren Islami
bankacilik sistemi, diinyada daha c¢ok Islami bankacilik ya da faizsiz bankacilik olarak
bilinmesine ragmen Tirkiye’de katilim bankacilii olarak bilinmektedir (Parlakkaya ve
Ciiriik, 2011: 397). Finansal sistem igerisindeki dnemi giderek aratan katilim bankalari,
Tiirkiye’deki faaliyetlerine 1983 yilinda 6zel finans kurumlar1 olarak baslamistir. Ozel
finans kurumlarinin amaci, faiz hassasiyeti olan kisilerin tasarruflarini ekonomiye
kazandirmak ve benzer nitelikteki yabanci fonlarin tilkeye gelmesini saglamaktir (Dogan,
2013c: 176). Gergek ihtiyaglara cevap veren Islami bankacilik, son 10 yilda 6zellikle de
2008 kiiresel krizinden sonra tiim diinyada yayginlasmaya baslamastyla birlikte bankacilik
sisteminde yasanan rekabeti daha da artirmaktadir. Bu yiizden katilim bankalarmin kit
kaynaklarla en iyi kazanci elde etmesi agisindan performanslarinin degerlendirilmesi

bliylik 6nem arz etmektedir.

Mevduat bankalari, halkin tasarruflarini mevduat olarak toplayan ve kaydi para
olusturarak iilke ekonomisine etki eden kuruluslardir. Islami (katilim) bankalar ise faiz
hassasiyeti olan Kkisilerin bankalara yatirmayip atil olarak tuttuklar1 tasarruflarim
ekonomiye kazandirma agisindan 6nemli bir gorevi yerine getirmektedirler. Bu baglamda
finansal sistem ic¢inde biiyiilk bir paya sahip olan ticari bankalar ile bu bankalarin
tamamlayicisi konumunda olan Islami bankalarm performanslarmmn &lgiilmesi ihtiyaci

dogmaktadir.

Igbal (2001), sectigi 20 adet Islami bankanin 1990-1998 yillar1 arasindaki
performanslarini trend ve rasyo analizini kullanarak degerlendirmis ve ticari bankalardan
olusan aym sayidaki kontrol grubu ile karsilastirmustir. Incelenen tiim yillarda Islami
bankalarin performanslarinin hemen hemen tiim alanlarda ticari bankalardan daha {istiin
oldugu sonucuna ulagmistir. Ancak Islami bankalar arasinda performans ve gelismislik

acisindan 6nemli farkliliklarin oldugunu da tespit etmistir.
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Samad (2004) ¢alismasinda, Bahreyn’de faaliyette bulunan Islami bankalar ile ticari
bankalarin 1991-2001 donemindeki performanslarini 9 adet finansal rasyo araciligi ile
dlemiistiir. Elde edilen sonuglara gore karlilik ve likidite agisindan Islami ve ticari bankalar
arasinda bilyiik bir farkin olmadigimi tespit etmistir. Ancak Islami bankalarm kredi
performanslarinin daha yiiksek oldugunu gozlemlemistir. Samad (2004) bunlara ilave

olarak Islami bankalarin kredi riskinin daha diisiik ¢ikt1g1 sonucuna ulagmistir.

Ahmad ve digerleri (2011), Tiirkiye’nin de i¢ginde bulundugu 25 iilkeden olusan
Islami bankacilik sektdriiniin 2003-2009 yillar1 arasindaki etkinliklerini VZA ydntemini
kullanarak incelemislerdir. Arastirmanin sonucunda, diinyadaki Islami bankalarin yiiksek

teknik etkinlik sergiledigini belirlemislerdir.

Kablan ve Yousfi (2011), diinya dlgegindeki Islami bankalarin 2001-2008 yillari
arasindaki etkinliklerini Tahmini Siir Analizi (Stochastic Frontier Analysis-SFA) yontemi
ile analiz etmislerdir. Etkinligin bdlgeden bolgeye degistigi sonucunu elde etmislerdir. En
yiiksek etkinlige sahip bankalarin Asya iilkelerine ait oldugunu belirlemislerdir. Bunlara
ilave olarak karlilik ve piyasa giiciiniin bankalarin etkinligi iizerinde pozitif etkiye sahip

oldugunu tespit etmislerdir.

Khan ve digerleri (2011), Pakistan bankacilik sisteminde faaliyet gdsteren 2’si
ticari banka ve 2’si Islami banka olmak iizere toplam 4 bankanin 2006-2009 dénemindeki
performanslarini rasyo analizi ile degerlendirmislerdir. Pakistan bankacilik sisteminde yeni
faaliyet gdstermeye baslayan Islami bankalarin geleneksel bankalar kadar karli olduklart
sonucuna ulagsmiglardir. Ayrica likidite ve geri 6deme giicii agisindan da geleneksel

bankalardan daha iyi durumda olduklarin1 gézlemlemislerdir.

Abu-Alkheil ve digerleri (2012) arastirmalarinda, Britanya Islami Bankasi (Islamic
Bank of Britain —IBB)’nin 2005-2008 donemindeki performans etkinligini VZA yontemini
kullanarak Birlesik Krallik’ta faaliyet gosteren ticari bankalar ve niifusunun biiyiik
cogunlugu Miisliiman olan iilkelerdeki Islami bankalar ile karsilastirmali olarak
incelemislerdir. Calismanin sonucunda, IBB’nin teknik olarak etkin ancak finansal
performansinin diisiik oldugunu gérmiislerdir. Ayrica biiyiik bankalarm (Islami veya ticari)
daha etkin oldugunu tespit etmislerdir. Fakat IBB’nin sermaye yeterliliginin daha iistiin

oldugunu belirlemislerdir.
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Sehrish ve digerleri (2012), 2007-2011 doéneminde Pakistan’da faaliyet gosteren 6
Islami banka ile 25 ticari bankanmn finansal performanslarini oran analizi ile
degerlendirmislerdir. Arastirmanin  sonucuna gore ilk ¢ yil Islami bankalarm
performanslarinin daha iyi oldugunu ancak daha sonraki yillarda ise ticari bankalarin
karlilik performanslarinin daha yiiksek oldugu sonucunu elde etmislerdir. Kullanilan
oranlara gore farkli sonuclar ¢ikmasma ragmen genel olarak Islami bankalarin

performanslarinin daha iyi oldugu sonucuna ulasmisglardir.

Siraj ve Pillai (2012), Kérfez Arap Ulkeleri’nde bulunan 6 ticari banka ile 6 islami
bankanin 2005-2010 yillar1 arasindaki performanslarini bazi finansal onaranlar yardimiyla
karsilastirmislardir. Incelenen dénemde Islami bankalarm performanslarinin daha iyi
oldugunu tespit etmislerdir. Buna ilave olarak Islami bankalarin daha fazla dzkaynakla

faaliyetlerini siirdiirdiigiinii belirlemislerdir.

Usman ve Khan (2012), 2007-2009 donemi igin Pakistan’da bulunan 3 ticari banka
ve 3 lslami bankanin finansal performanslarmi likidite ve karlilik oranlar ile
karsilastirarak analiz etmislerdir. Sonug olarak; Islami bankalarin ticari bankalara gore

biliylime oraninin, karliliginin ve likidite giicliniin daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Babatunde ve Olaitan (2013) calismalarinda, Birlesik Krallik’ta faaliyet gosteren 4
Islami banka ile 5 ticari bankanin 2007-2011 dénemindeki performanslarni Finansal
Rasyo Analizi ile incelemislerdir. Analiz sonucunda ticari bankalarin daha karli olduklarini

ancak Islami bankalarin da daha az likidite riskine maruz kaldiklarin1 tespit etmislerdir.

Fayed (2013), Misir’da faaliyet gdsteren 3 Islami banka ile 6 ticari bankanin 2008-
2010 donemindeki performanslarini finansal rasyolar araciliglr ile karsilastirmistir.
Calismanin sonucunda karlilik, likidite, kredi riski yonetimi ve bor¢ Odeyebilme giicii

acisindan ticari bankalarin daha {istlin oldugunu tespit etmistir.

Hazzi ve Kilani (2013), finansal rasyolar yardimiyla Malezya’daki Islami ve ticari
bankalarin 2007-2011 dénemine ait finansal performanslarini degerlendirmislerdir. Sonug
olarak; ticari bankalarm daha karli, Islami bankalarin ise likiditesinin daha yiiksek ve

riskliliginin de diislik oldugunu tespit etmislerdir.
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Kakakhel ve digerleri (2013) calismalarinda, Pakistan’da faaliyet gosteren 2 Islami
banka ile 2 ticari bankanin 2008-2010 dénemine ait performanslarini finansal rasyo analizi
ile karsilastrmali olarak incelemislerdir. Calismanmn sonucunda Islami bankalarm

performanslarinin ticari bankalara gore daha iyi oldugunu ortaya koymuslardir.

Thim ve digerleri (2014) calismalarinda, 2006-2010 doneminde Malezya’da
faaliyet gbsteren 5 Islami banka ile 5 ticari bankanin finansal performanslarmi oran analizi
ile karsilastirmali olarak degerlendirmeyi amaglamislardir. Yaptiklar1 arastirmayla ticari
bankalarin performanslarinin  Islami bankalara gore daha iyi oldugu sonucuna

ulagsmiglardir.

Cetin ve Bitirak (2010), Tiirk bankacilik sektdriinde aktif biiyiikliik siralamasindaki
ilk 4 6zel sermayeli ticari banka ile katilim bankalarinin 2005-2007 yillar1 arasindaki
performanslarimi AHP ile analiz etmislerdir. Sonug olarak; ticari bankalardan Akbank,
katilim bankalarindan ise Bank Asya en iyi performans gosteren bankalar olmuslardir.
Arastirmacilar ayrica sermaye yeterligi oraninin performans degerlendirmede en 6nemli

karlilik 6l¢iitii oldugunu belirlemislerdir.

Yayar ve Baykara (2012), Tiirkiye’de finansal sistem iginde bulunan katilim
bankalarinin 2005-2011 donemindeki etkinlik ve verimliliklerini TOPSIS yontemi ile
analiz etmislerdir. Yapilan caligmayla, Albaraka Tiirk’ii en etkin, Bank Asya’y1 ise en
verimli banka olarak belirlemislerdir. Sukuk’u tilkede uygulamaya koyan Kuveyt Tiirk’iin

ise etkinlik ve verimliliginde 6dnemli bir artisin oldugunu gézlemlemislerdir.

Bagci (2013) calismasinda, 2003-2011 doneminde Tiirk Bankacilik Sektoriinde
faaliyet gosteren katilim bankalar1 ile 4 ticari bankanin karlilik performanslarini TOPSIS
yontemi ile karsilastirmali olarak degerlendirmistir. Analiz sonucunda incelenen donemde
Banka Asya ve Finansbank’in en yiiksek, Bank Mellat’in ise en diislik performansa sahip
oldugunu belirlemistir. Bagci (2013) calismasinda ayrica, genel olarak da katilim
bankalarmin karhiliklarinin ve performanslarinin daha yiiksek oldugu sonucunu elde

etmistir.

Dogan (2013), Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gdsteren katilim bankalar ile
ticari bankalarin 2005-2011 donemindeki finansal performanslarini karsilastirmistir.

Calismada 4’1 katilim ve 4’0 ticari olmak iizere toplam 8 bankanin performansini t-testini
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kullanarak o6l¢miistiir. Geleneksel bankalarin katilim bankalarina kiyasla likidite, borg
O0deme gilicii ve sermaye yeterliligi agisindan daha istiin ve risklilik bakimindan ise daha
diisiik seviyede oldugunu gozlemlemistir. Ayrica bu bankalar arasinda karlilik agisindan

istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigini belirlemistir.

Samiloglu ve digerleri (2013), Tiirkiye’deki 4’1 katilim bankas1 ve 4’ii ticari banka
olmak {iizere toplam 8 bankanin 2003-2011 yillar1 arasindaki karlilik performanslarini
TOPSIS yontemi ile incelemislerdir. Arastirmanin sonucunda, katilim bankalarmin ticari
bankalara gore performans skorlarinin daha yiiksek oldugunu ve daha karli olduklarini elde

etmislerdir.

Erol ve digerleri (2014) calismalarinda, 2001-2009 déneminde Tiirkiye’de faaliyet
gosteren 19 ticari banka ile 4 katilim bankasinin performansint CAMEL yaklagimin
kullanarak karsilagtirmali olarak degerlendirmislerdir. Sonug¢ olarak katilim bankalarinin

aktif kalitesi ve karlilik performanslarinin daha iyi oldugunu tespit etmislerdir.

Altan ve Candogan (2014), geleneksel oranlar1 ve GIA yontemini kullanarak
katilim bankalarinin 2012 yilinin 3. ¢eyreginin sonu itibariyle finansal performanslarini
Olgmigler ve sonuglarm iki yontem agisindan farklilhik gosterip gostermedigini
arastirmiglardir. Uygulanan yontemlere gore yapilan siralamalarin farkli oldugu sonucuna
ulasmiglardir. Altan ve Candogan (2014) calismalarinda ayrica GIA ydnteminin daha

dogru sonugclar verdigini tespit etmislerdir.

Saking ve Giilen (2014) ¢alismalarinda, 2010-2013 doneminde Tiirkiye’de faaliyet
gdsteren katilim bankalarinin performanslarmi GIA yaklasimimi kullanarak karsilagtirmali
olarak degerlendirmislerdir. Calismanin sonucunda performans degerlendirmede en fazla
oneme sahip olan orani sermaye yeterliligi olarak belirlemislerdir. Ayrica performans
acisindan en basarili bankanin da Kuveyt Tirk Katilim Bankasi oldugunu tespit

etmislerdir.

Ayrigay ve digerleri (2014) calismalarinda, 2006-2011 doneminde Tiirkiye’de
faaliyet gosteren mevduat bankalar1 ile katilim bankalarinin finansal performanslarini
oranlar araciligiyla karsilagtirmislardir. Yaptiklar: analiz ile mevduat bankalarmin karlilik
performanslarinin daha yiiksek ancak katilim bankalarmin likidite yeterliligi ve risk

bakimindan daha iyi durumda oldugu sonucuna ulagmislardir.
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Karapinar ve Dogan (2015), 2006-2011 doneminde Tiirkiye’de faaliyet gosteren
ticari bankalar ile katiim bankalarinin performanslarmi CAMELS yaklagimi ile
karsilastirmali olarak analiz etmislerdir. Sonug olarak; incelenen donemde ticari bankalarin
katilim bankalarina gore daha iyi performans gosterdigini tespit etmislerdir. Ancak 2008
yilinda yasanan kiiresel krizden ticari bankalar daha fazla etkilendiginden dolayr katilim

bankalarinin o yi1ldaki performanslarinin daha iyi oldugu sonucunu elde etmislerdir.
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UCUNCU BOLUM

3. TURKIYE’DEKI TiCARI BANKALAR ILE KATILIM
BANKALARININ  PERFORMANSLARININ  AHP ve GIiA
YONTEMLERI ILE KARSILASTIRMALI OLARAK INCELENMESI

3.1. Arastirmanm Onemi, Amaci ve Kapsam

Glinlimiizde gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, istikrarli bir kalkinmanin en
onemli kosullarindan birisi, saglikli calisan kurumlardan olusan bir finansal yapinin
gelistirilmesi ve iyi bir sekilde oOrgilitlenmesidir (Aytekin ve Sakarya, 2013: 26). Bu
dogrultuda bankacilik sitemi, bir ekonominin giicii ve finansal istikrar1 {izerinde genis bir
etkiye sahip oldugundan finansal sistemin asil bilesenlerinden birisi olarak
diisiiniilmektedir. Onemli bir finansal aracilik rolii oynayan bankacilik sistemi, saglikli
ekonomik iligkilerin olusturulmasina katkida bulunmaktadir (Abu-Alkheil ve digerleri,
2012: 647).

Kiiresellesen diinyada faaliyetlerine devam etmek isteyen kuruluglarin en 6nemli
ozellikleri performanslarini siirekli olarak 6l¢meleri ve ortaya cikan sonuglart objektif
olarak degerlendirmeleridir. Boylece kuruluslar sektordeki durumunu gorebilmekte ve
gerekli tedbirleri alabilmektedirler (Ecer, 2013: 172). Finansal sistemin temelini teskil eden
ticari bankalarin sagladigi kaynaklarin biiyiikligili, kaynaklarin genis bir kitleyi temsil
etmesi ve diger sektorlerle olan iliski diizeyi ile ekonomideki agirligt géz Oniinde
bulunduruldugunda bu kurumlarin etkin ve verimli g¢aligabilmeleri biiyiilk 6nem arz
etmektedir (Akbulut ve Albayrak, 2009: 28). Bununla birlikte geleneksel bankacilik
sektoriinde yasanan son finansal krizden sonra diinya genelinde Islami bankacilik
sektoriine agirhik verilmeye baslanmistir. Islami bankacilik cogunlukla gelisen iilkelerde
finansal sistemin dnemli bir dgesi olmaktadir. Kiiresellesmenin ve diinya ¢apinda Islami
bankaciligin ¢ekiciliginin artmasi geleneksel bankalar ile Islami bankalar arasinda

dogrudan rekabete yol agmaktadir (Johnes ve digerleri, 2009: 2).



Bu agiklamalardan da anlasilacagi {iizere, bankacilik sistemi bir ekonominin
gelismesi ve finansal istikrar agisindan onemli bir yere sahip oldugundan bankalarin
performanslar1 gézetim ve denetim kuruluslari tarafindan siirekli olarak takip edilmeli ve
degerlendirilmelidir. Diger taraftan Ozellikle yasanan yerel ve kiiresel krizlerden sonra
olas1 krizlere kars1 ihtiyatli davranmak ve artan rekabet ortami nedeniyle kaynaklari daha
etkin kullanmak amaciyla bankalarin kendi performanslarini dlgmesi biiyiikk 6nem arz

etmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ticari bankalar
ile katilm bankalarmin 2009-2013 yillarindaki mali tablolarindan elde edilen 16 adet
finansal oran kullanilarak CKKV ydntemlerinden AHP ile GIA teknikleri birlikte
uygulanarak finansal performanslarmin degerlendirilmesidir. 2009-2013 dénemi 2008
kiiresel krizi sonrasi olmasi dolayisiyla tercih edilmistir. Ayrica calismanin yapildigi

tarihte 2014 verilerinin yaymlanmamis olmasi nedeniyle analize dahil edilmemistir.

Arastirmanin kapsami, 2009-2013 doéneminde Tiirkiye’de faaliyetlerine kesintisiz
olarak devam eden 3’ kamu sermayeli, 11’1 6zel sermayeli ve 17’si yabanci sermayeli
olmak tizere 31 ticari banka ile 4 katilim bankasindan olusmaktadir. Bu bankalar Tablo

10°da gosterilmistir.

Tablo 10: Arastirmanin Kapsamina Dahil Olan Bankalar

Kamu Sermayeli Mevduat Bankalari Yabanci Sermayeli Bankalar

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S. Alternatifbank A.S.

Tirkiye Halk Bankas1 A.S. Arap Tiirk Bankasi A.S.

Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Turkey A.S.

Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar: Burgan Bank A.S.

Adabank A.S. Citibank A.S.

Akbank T.A.S. Denizbank A.S.

Anadolubank A.S. Deutsche Bank A.S.

Fibabanka A.S. Finans Bank A.S.

Sekerbank T.A.S. HSBC Bank A.S.

Tekstil Bankas1 A.S. ING Bank A.S.

Turkish Bank A.S. Odea Bank A.S.

Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. Turkland Bank A.S.

Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Bank Mellat

Tiirkiye Is Bankasi A.S. Habib Bank Limited

Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. JPMorgan Chase Bank N.A.
Societe Generale (SA)
The Royal Bank of Scotland Plc.

Katilim Bankalar
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S. Asya Katilim Bankas1 A.S.
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S.

57



3.2. Arastirmanin Veri Seti

Arastirmanin veri seti Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu sermayeli, 6zel sermayeli
ve yabanci sermayeli olmak tizere 31 ticari banka ile 4 katilim bankasinin 2009-2013
yillarindaki mali tablolarindan elde edilen finansal oranlardan meydana gelmektedir. Ticari
bankalara ait finansal oranlar Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)’nin internet sitesinden,
katilim bankalarina ait finansal oranlar ise Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB)’ nin
internet sitesinden temin edilen finansal tablo bilgilerinden elde edilmistir. Caligmada
kullanilan oranlar yapilan literatiir degerlendirmesi sonucunda belirlenmistir. Bu oranlar ve

oranlara ait kodlar Tablo 11°de gdsterilmistir.

Tablo 11: Finansal Oranlar ve Kodlar1

Finansal Oranlar Kodu

Sermaye Yeterliligi S

Sermaye Yeterliligi Standart Orani S1
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler S2
(Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler S3
Aktif Kalitesi A

Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler Al
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler A2
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat™ A3
Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar Ad
Likidite L

Likit Aktifler / Toplam Aktifler L1
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler L2
TL Likit Aktifler / Toplam Aktifler L3
Karhhk K
Net Donem Kari (Zarari) / Toplam Aktifler K1
Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar K2
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Toplam Aktifler K3
Gelir-Gider Yapisi G

Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler Gl
Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri (Giderleri) G2
Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler G3

*Katilim bankalarinda mevduat yerine toplanan fonlar kullanilmustir.

** Katilim bankalarinda faiz geliri yerine karpay1 geliri kullanilmistir.
3.3. Arastirmamin Yontemi

Bankalarin finansal performanslarinin degerlendirilmesinde VZA, Oran Analizi,
SLR, CAMELS gibi birgok yontem kullanilmaktadir. Bu yaklagimlardan biri de TOPSIS,
AHP, GIA, ELECTRE gibi teknikleri kapsayan CKKV yontemleridir. Bu yontemler farkli

ozelliklere sahip alternatiflerin c¢esitli kriterlere gore degerlendirilerek siralanmasim
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saglamaktadirlar. Bu ¢alismada CKKV yontemlerinden AHP ve GIA teknikleri birlikte
kullanilmistir. GIA ydntemi hem siklikla kullanilmasindan hem de daha az veri ile daha iyi
sonuglar vermesinden dolay1 tercih edilmistir. Ayrica GIA’da degisken olarak kullanilan
finansal oranlarin agirliklarinin belirlenmesi amaciyla da en ¢ok tercih edilen AHP
yontemi kullanilmigtir. Bagka bir ifadeyle bankalarin finansal performansinin degerlemesi
bu iki yontemin kombinasyonu araciligi ile gergeklestirilmistir. Her iki ydntemin

aciklamalarina ve hesaplanma asamalarina iliskin ayrintili bilgiler asagida verilmistir.
3.3.1. Analitik Hiyerarsi Siireci-AHS (Analytic Hierarchy Process-AHP)

1970°1i yillarda Thomas L. Saaty tarafindan gelistirilen ve ¢ok kriterli karar verme
tekniklerden biri olan AHP; planlama, kaynaklarin ydnetimi, performans O&l¢iimi,
alternatifler arasindan en iyisini segme ve Oncelikleri belirleme gibi farkli alanlardaki
karmagik karar verme problemlerini ¢6zmek i¢in kullanilmaktadir (Tsai ve digerleri, 2008:
68). Bu yontemin en Onemli avantaji, karar vericilerin hem objektif hem de subjektif
diistincelerini karar siirecine dahil ederek, bilginin, deneyimin, bireyin diisiincelerinin ve
onsezilerinin mantiksal bir sekilde birlestirilmesine olanak saglayan bir yap1 olusturmasidir
(Bayrakdaroglu ve Ege, 2008: 38). Cesitli karar problemlerinin ¢6ziimiinde kullanilan AHP

yonteminin uygulama asamalar1 asagidaki gibi siralanmaktadir:
Adim 1: Hiyerarsik Yapiin Olusturulmast

AHP uygulamasinda ilk 6nce amag¢ ve bu ama¢ dogrultusunda amaci etkileyen
faktorler belirlenmektedir. Baska bir ifadeyle, genis bir perspektiften amaglar, orta
seviyede kriterler ve en diisiik seviyede ise alternatifler bulunmaktadir. Dogru karar
verebilmek amaciyla karar siirecine etki edecek tiim faktorler, anket ¢alismasi veya uzman
goriislerine bagvurularak tespit edilebilmektedir (Saaty, 2008: 85; Bayrakdaroglu ve Ege,
2008: 39). AHP yonteminin hiyerarsik yapist Sekil 3’te gosterilmistir.
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Sekil 3: AHP Sisteminin Yapisi

AMAC
Kriter-1 Kriter-2 Kriterr-3 | =—==—=—=—-= Kriter-n
Alternatif-1 Alternatif-2 Alternatif-3 | — =777 Alternatif-n

Adim 2: Hiyerargsinin Degerlendirilmesi

Amag, kriterler, alt kriterler ve alternatifler belirlenerek hiyerarsik yap1
olusturulduktan sonra ikinci asamada, Saaty tarafindan Onerilen Tablo 12’deki ikili
karsilastirma skalas1 kullanilarak veriler toplanir ve (nxn) ikili karsilagtirmalar matrisi elde

edilir (Ustasiileyman, 2009: 36).

Tablo 12: ikili Karsilastirmalar Matrisi

A, A, o A,

Ay wy/wy wy/w, wy/wy
A, wylwy wylw, w,/wy,
A, wp/w; wp/w, wp/wy

Kaynak: Cetin ve Bitirak, 2010: 5.

Tablo 12’de gosterilen iliskiler matematiksel olarak; w;/w;= a;;(i, j= 1,2,...... ,n)
seklinde ifade edilmektedir. Bu durumda tiim aj; degerleri; w;/w; degerine esit, pozitif ve
aj = 1/a;; Ozelligine sahip degerlerdir. Ayrica bu matriste bir 6genin kendisiyle

karsilastirilmast 1 sayisi ile ifade edileceginden matrisin kosegenlerine 1 degeri yazilir
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(Cetin ve Bitirak, 2010: 6). Bu dogrultuda ikili karsilagtirma matrisi asagidaki gibi

olusturulur.

1 ai]' “+ Qjp
as| Ve 1o
Vay = e 1

Yukaridaki matriste yer alan her bir Olgiitiin, amaca katkis1 agisindan goreceli
Oonemleri ve her bir hedefin de 6Olgiitler yoniinden istiinliikleri, uygulayicilarin yargilarina
gore, ikili karsilastirma yolu ile belirlenmektedir (Supciller ve Capraz, 2011: 7). Bu
asamada, uygulayicilar degerlendirme yapilacak olan alanda (banka, sirket vb.) uzman olan
kisilerden secilmektedir. Bu dogrultuda ikili karsilastirmalarin yapilmasi amaciyla Saaty

tarafindan gelistirilen ve Tablo 13’te gosterilen 6nem skalas1 kullanilmaktadir.

Tablo 13: ikili Karsilastirma Olgegi

Onem
Derecesi Tamm Aciklama
1 Esit derecede 6nemli iki faaliyet de amaca esit derecede katkida bulunmaktadir.
Tecriibe ve yargt bir faaliyeti digerinden biraz iistiin kabul
3 Orta derecede 6nemli etmektedir.
Tecriibe ve yargt bir faaliyeti digerinden son derece iistiin
5 Kuvvetli derecede 6nemli kabul etmektedir.
Bir faaliyet digerine gore ¢ok kuvvetli sekilde iistiin kabul
! Cok kuvvetli derecede 6nemli edilmistir. Ustiinliigii pratikte ispatlannustir.
Bir faaliyetin digerine gore tercih edilme ihtimalinin en
9 Son derece Snemli yiiksek oldugu durumdur.
Uzlasma gerektiginde kullanilmak tizere iki ardisik yargi
2,4,6,8 | Ara Degerler arasindaki degerlerdir.

Kaynak: Saaty, 2008: 86
Adim 3: Kriterlerin Onem Siralarinin Belirlenmesi

Bu agsamada birinci diizey ikili karsilagtirmalar matrisinin karesi alinarak oncelik
vektorleri elde edilmektedir. Ikili karsilastirmalar matrisinin karesi asagidaki gibi

hesaplanmaktadir:

61



a;; Q12 QAip Ci1 €12 0 Cin
dz1 Az v App C21 Cp2 * Cyp
A: . . . H - AZ: : : . .

dp1  aAp2 **+ dpp Ch1 Cn2 - Cpn

A matrisinin karesi alinirken sdyle bir yol izlenmektedir:

€11 = (a11-a11)*+ (a21- a12)* -+ (an1- ann)

Ayni iglemler diger kriterler i¢in de uygulanmaktadir. Daha sonra elde edilen A’
matrisinin her satir1 toplanmakta ve satir toplamlari genel toplama bdliinerek satirilar
normalize edilmekte ve bdylece birinci diizeye ait Oncelik vektorleri hesaplanmaktadir

(Cetin ve Bitirak, 2010: 7).
Adim 4: Tutarlilik Indeksinin Hesaplanmast

Dordiincii adimda, her ikili karsilastirma matrisi i¢in tutarliik orami (TO)
hesaplanir. Bu oran icin st sinirin 0,10 olmasi istenmektedir. Hesaplanan bu oranin
0,10’un altinda olmas1 karar vericinin yaptig1 karsilastirmalarin tutarli oldugunu, 0,10’un
iistiinde olmas1 ise, yapilan karsilastirmalarin tutarsiz oldugunu gostermektedir. Bu
durumda ikili karsilagtirma matrislerinin yeniden olusturulmasi gerekmektedir. Tutarlilik
oraninin hesaplanmast i¢in gerekli olan tutarlilik indeksi ise asagidaki gibi

hesaplanmaktadir:
CI(TD=(Amax-n)/(n-1)

Bu esitlikte 4, en biiyiikk 6zdegeri, n ise kriter sayisini ifade etmektedir. A, .5
birinci diizey ikili karsilagtirmalar matrisinin siitun toplamlarinin 6ncelik vektorleri ile

carpilarak elde edilmektedir.

Tutarlilik oraninin hesaplanmasinda gerekli olan baska bir deger ise rastsallik
indeksi (RI)’dir. Rastsallik gostergesi de dikkate alindiginda tutarlilik oranmi1 asagidaki gibi
hesaplanmaktadir (Cetin ve Bitirak, 2010: 8):

CI
CR (TO) = Rl
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Sabit sayilardan meydana gelen ve n faktor sayisina gore belirlenen rastgele indeks

sayilar1 Tablo 14’°te gosterilmistir.

Tablo 14: Rastgele indeks Sayilar

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9
RI 0.00 0.00 0.58 0.90 1.12 124 | 1.32 1.41 1.45

Kaynak: Pophali ve digerleri 2011: 10890.

3.3.2. Gri Iliskisel Analiz-GIA (Grey Relational Analysis-GRA)

Gri iligkisel analiz, 1982 yilinda Deng tarafindan baslatilan gri sistem teorisi
tekniklerinden birini olusturmaktadir (Deng, 1989: 1). Gri sistem teorisi, ilk once iliskisel
analizlerin ve modellerin olusturulmasini saglayarak, belirsiz ve eksik veri setlerinin
bulundugu sistemlerde tahmin ve karar verme teknikleri araciligryla bu sistemlerin

durumunu aragtirmaktadir (Bektas ve Tuna, 2013: 188).

Gri sistemin amaci, belirsiz bilgilerin oldugu veya hicbir bilginin bulunmadigi
durumlarda karar verilmesini kolaylastirmaktir (Ayrigay ve digerleri, 2013: 223). Bu
baglamda gri sitem ve uygulamalarinin asil amaci, doga bilimleri ile sosyal bilimler
arasinda bir koprii olusturmaktir (Deng, 1989: 1). Gri sistem teorisinde beyaz renk
belirsizligin olmadigi tam bilgi durumunu, Siyah renk hicbir bilginin olmadigini, gri renk
ise eksik bilgi veya belirsizlik durumunu ifade etmektedir. Gri teoride amag sistemde siyah

durumda olan bilgiyi gri duruma getirmektir (Peker ve Baki, 2011: 6).

Gri sistem teorisi; belirsizlikleri, ¢oklu girdileri ve farkli veya eksik veri
problemlerini etkili bir sekilde ele almaktadir. Gri iliskisel analiz de gri sistem teorisinde
az sayida veriye ve bir¢ok faktore sahip olan farkli seriler arasindaki iliskiyi anlamak i¢in
tahmini bir yontem olarak kullanilmaktadir. Ayrica GIA ¢ok miktarda veri, veri analizi ve
normal veri dagilimi gibi geleneksel istatistik kisitlamalarimi azaltmaktadir (Hsu ve

digerleri, 2009: 989).

GIA, her bir kriter ile karsilastirilacak referans serisi arasindaki iliski derecesini
belirlemeye yarayan bir yontemdir. Gri iligki derecesi olarak bilinen bu iligki derecesi “0”
ile “1” arasinda degerler almaktadir. GIA referans seri kullanabildiginden diger ¢ok kriterli

karar verme tekniklerinden ayrilmaktadir (Tayyar ve digerleri, 2014: 29). GIA diger
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istatistiksel yonetmelere gore bazi avantajlara sahiptir (Ayrigay ve digerleri, 2013: 221;
Bektas ve Tuna, 2013: 187). Bunlar:

Az sayida veriye ihtiya¢ duymaktadir,
Belirsiz verilerle etkin sonuglar iiretebilmektedir,
Gri iligki katsayilariin hesaplanmasi kolaydir,

Veri setinin herhangi bir dagilim sergileme zorunlulugu bulunmamaktadir,

YV V. V V V

Basit hesaplama siireci ve belirli hesaplama adimlarindan olusmaktadir.

Gri iligkisel analiz, sistem faktorleri belirsiz bir iliskiye sahip oldugunda veya bir
faktoriin sistemin asil davranisi lizerinde belirsiz bir etki olusturdugunda uygulanmaktadir.
Az sayida veriye ihtiya¢ duyan ve hesaplanmasi basit olan bu yontem bir¢ok alanda
kullanilmaktadir (Wu ve digerleri, 2008: 141). GIA ydntemi bircok performans
karakteristigi ~ arasindaki  karmasik  iligkilerin = ¢Ozlilmesinde  etkili  olarak
kullanilabilmektedir. Bu yontemin uygulama siireci asagida aciklandig: sekilde 6 adimdan
olugmaktadir (Athawale ve Chakraborty, 2011: 22-23; Uc¢kun ve Girginer, 2011: 52-54;
Ecer, 2013: 176-177):

Adim 1: Karar Matrisinin Olusturulmast

X1, X, ...Xj, ...X, seklinde m tane alternatifin n tane Ogeye/kritere gore

degerlerinden olusan bir matris olusturulmaktadir.

(D) x(2) - x1(n)
X:(j) = Xz'(l) X2 gZ) X2 (‘n)
Xm-(l) Xml(z) Xm-(n)

Adim 2: Karsilastirma Matrisinin Olusturulmasi

Karsilastirma matrisinin olusturulmasi igin verilerin standardize edilmesi gereKir.
Veriler fayda, maliyet ve optimallik olmak iizere li¢ duruma bagl olarak normalize

edilmektedir.

i. Fayda Durumu: Amag daha iyi ya da biiyiik deger elde etmekse asagidaki formiil

kullanilmaktadir.
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xi(J)—minx;(j)

N j
xi(]) ~ maxx;(j)—minx;(j)
j J

ii. Maliyet Durumu: Amag¢ daha az, daha kiigiik bir deger elde etmekse asagidaki

formil kullanilmaktadir.

maxxi(l'_)—xi(i)

N )
Xi() = mama)—mma )
i j

iii. Optimallik Durumu: Eger amag optimal bir deger elde etmekse asagidaki formiil

kullanilmaktadir.

N — %) =xop ()
x;(j) = maxxi(j)—r(;linxi(i)
j J

Xop (§) j. kriterin hedef degerini gostermekte ve maxx;(j) =xq,(j) = minx;(j)
J J

araliginda bir deger almaktadir.

Referans serisi Xo= (Xo(1), Xo(2), ..., Xo(j), ..., Xo(n)) olarak tanimlanmaktadir.
Xo(j), j- kriterin normalize degerleri i¢indeki en biiylik degerini gostermektedir. Referans

serisi karar matrisinin ilk satirina yazilarak karsilastirma matrisi elde edilmektedir.
Adim 3: Mutlak Deger Tablosunun Olusturulmast

Kriterlerin karakteristikleri baz alinarak katsayr farkliliklar1 hesaplanmaktadir.

Katsay1 farklilig1, sira sayisi ile referans degeri arasindaki mutlak farktir.

Ay (§): j. 6ge igin X, ve X; arasindaki mutlak farki gostermekte ve asagidaki gibi

hesaplanmaktadir:
Bo1(1) Ap1(2) -+ Api(n)
Boi) = [%o) = xi)] = | Ao (D Be2@ - Boz()
AOm(l) AOm(z) AOm(n)

Adim 4: Gri Iliski Katsayilarinin Hesaplanmasi
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Gri iligkisel katsayi, X;(j) degeriile X,(j) degerinin ne kadar yakin oldugunu
belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Bu katsayr asagidaki formiil yardimiyla

hesaplanmaktadir:

Amin"'zAmax
Doi()+CAmax

¥ {x00), x:() 3=

Formiildeki ¢ ayirict katsayist [0,1] araliginda bir deger almakta ve genellikle 0,5
olarak alinmasi Onerilmektedir. Bu ayirict katsayr gri iliski katsayr degerinin araligini

genisletmek veya daraltmak amaciyla kullanilmaktadir. Ayrica A, q,,= Max;max;A;(j) ve

Amin= Min;min;Ag;(j) seklinde elde edilmektedir.
Adim 5: Gri Iliski Derecelerinin Hesaplanmasi
Gri iliski dereceleri asagidaki formiil araciligiyla hesaplanmaktadir.
Toi = X1 W voi(§)

W;: j. kriterin agirhgni gostermektedir. Bu agirliklar AHP veya entropi agirlik’

yontemi kullanilarak belirlenebilmektedir. Eger 6geler i¢in agirlik s6z konusu degilse W; =
% ile ortalama olarak alinabilmektedir. Yukaridaki formiil kriterlerin esit 6nem diizeyine

sahip oldugu varsayildiginda kullanilmaktadir. Ancak kriterler farkli agirliklara sahipse

asagidaki formiilden faydalanilmaktadir.
Toi = XS4 [Wi (D voi (D]

Son olarak kriter agirliklarint gosteren AHP katsayilari ile gri iliski katsayilarinin

carpimi sonucunda elde edilen gri iliski derecelerine gore siralama yapilmaktadir.
3.4. Uygulama

Bu calismanin amaci, Tirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalar ile katilim

bankalariin 2009-2013 donemine ait finansal performanslarini degerlendirmek ve

' Entropi Agirlik yontemi, eldeki verinin sagladigi yararh bilginin miktarmni 6l¢mede kullamlan bir teknik
olarak tamimlanmaktadir. Farkli karar verme siireglerinde degerlendirme yapabilmek amaciyla
kullanilabilecek uygun bir 6lgek olan bu yontem, sosyal bilimler alaninda daha ¢ok indeks agirliklarinin
belirlenmesinde kullanilmaktadir.
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bankalar1 en iyi performans gosterenden en kotli performans gosterene dogru siralamaktir.
Calismada “sermaye yeterliligi”, “aktif kalitesi”, “likidite”, “karlilik” ve “gelir-gider
yapis1” oranlari ana kriterleri olusturmaktadir. Ayrica bu ana kriterlere ait 16 adet alt kriter
(finansal oran) bulunmaktadir. Uygulamada 6nce AHP yontemi araciliiyla tiim kriterlerin
agirliklar1 hesaplanmus, daha sonra elde edilen agirliklar GIA’da kullanilarak bankalar

performans skorlarina gore siralanmislardir.
3.4.1.Kriterlerin Agirhiklarimn Hesaplanmasi

Kriterlerin agirliklarinin bulunmasi i¢in, bankacilik alaninda uzman 7 kisi (4 banka
bolge miidiiri, 3 akademisyen) ana ve alt kriterleri E-1 ve EK-2’de verilen anket
araciligiyla ikiserli olarak karsilastirmislardir. Bu karsilastirmalar Tablo 13°te verilen
Saaty’nin gelistirdigi 6l¢cek yardimiyla yapilmistir. Calismada ana ve alt kriterler birden
fazla kisi tarafindan karsilagtirildig: icin, ortak bir degerlendirmeye tabi tutmak amaciyla
ana ve alt kriterlerin geometrik ortalamasi alinmistir. Bu dogrultuda ilk 6nce ¢alismanin

ana kriterlerine ait ikili karsilagtirmalar matrisi Tablo 15’de gosterildigi gibi

olusturulmustur.
Tablo 15: ikili Karsilastirmalar Matrisi
S A L K G
S 1,00 1,22 0,94 0,91 1,03
A 0,82 1,00 1,08 0,77 1,49
L 1,06 0,93 1,00 1,08 1,17
K 1,10 1,30 0,93 1,00 2,15
G 0,97 0,67 0,85 0,47 1,00
Siitun Toplamlari 4,95 5,12 4,80 4,23 6,84

Tablo 15’ten de anlasilacagi lizere, matris kdsegeni tizerindeki degerler her zaman 1
olmak zorundadir. Ciinkii aynmi kriterler birbirleri ile karsilagtirildiginda ayni Onem
derecesine sahip oldugundan 1 degeri yazilmaktadir. ikili karsilastirmalar matrisini
olusturduktan sonra Oncelik vektorlerinin hesaplanmasi gerekmektedir. Bu hesaplamayi
yapabilmek i¢in Oncelikle ikili karsilagtirmalar matrisinin karesi alinmistir. Daha sonra
elde edilen matrisin her satir1 toplanmis ve satir toplamlar1 genel toplama boéliinerek satirlar

normalize edilmis ve dncelik vektorleri hesaplanmistir.
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Tablo 16: ikili Karsilastirmalar Matrisinin Karesi ve Oncelik Vektorleri

S A L K G Satir Toplamlar1 | Oncelik Vektorleri
S 5,00 5,18 4,92 4,25 6,93 26,29 0,20
A 5,08 5,00 4,92 4,15 6,74 25,89 0,20
L 521 5,34 5,00 4,39 7,14 27,07 0,21
K 6,33 6,24 6,13 5,00 8,45 32,15 0,24
G 3,91 3,92 3,78 3,25 5,00 19,87 0,15
Toplam 131,26 1,00

Tablo 16’da goriildiigii lizere, bankalarin performanslarinin degerlendirilmesinde en
fazla 6neme sahip ana kriter agisindan %24’ liik goreli agirlik degeri ile karlilik oranlar ilk
sirada, %21 ile likidite oranlar ikinci sirada, %20 ile sermaye yeterliligi ve aktif kalitesi
oranlar {iglincli sirada ve %15°lik oranla gelir-gider yapisi oranlar ise son sirada yer

almstir.

Oncelik vektorleri (goreli agirhiklar) elde edildikten sonra bu katsayilarin
tutarliligini dlgmek amaciyla sirastyla su hesaplamalar yapilmustir: ilk 6nce oncelik
vektorleri ile Tablo 15°teki siitun toplamlar1 carpilarak A£,,,=5,06 olarak bulunmustur.
Buradan hareketle kriter sayisi (n=5) ile £,,x degerinin birbirine yakin olmasindan dolay1

oncelik vektorlerinin tutarli oldugu kanaatine varilabilir.

Anax degeri elde edildikten sonra tutarlilik orani (TO) hesaplanmistir. Bu
hesaplamanin yapilabilmesi i¢in dncelikle tutarlilik indeksinin (TI) bulunmas: gerekir. Bu
dogrultuda; Ti=(£pax-n) / (N-1)=0,02 olarak hesaplanmistir. Daha sonra TI’nin Tablo
14°teki kriter sayisina karsilik gelen RI degerine boliimiinden; TO=0,02/1,12= 0,01 olarak
bulunmustur. Bu deger %10’un altinda oldugu i¢in ana kriterlere ait ikili karsilagtirmalar

matrisinin kendi i¢inde tutarli oldugu degerlendirilebilir.

Ana kriterler i¢in uygulanan AHP’nin agsamalar1 her ana kriterin alt kriterine de
uygulanmistir. Her ana kritere ait alt kriterler de kendi i¢inde ikiserli olarak
karsilastirilmistir. Ayn1 sekilde elde edilen ikili karsilagtirmalar matrislerinin kareleri
alinarak alt kriterlerin de oncelik vektorleri hesaplanmistir. Daha sonra her alt kritere ait
tutarlilik oranlar1 sermaye yeterliligi ve aktif kalitesi oranlari i¢in %3, likidite ve karlilik
oranlart icin %1 ve gelir-gider yapisi oranlart i¢in de %0,48 olarak bulunmustur.

Dolayisiyla alt kriterler i¢in hesaplanan Oncelik vektorlerinin de kendi igerisinde tutarli
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oldugu sonucuna ulagilmistir. Ana kriterlere ve bu kriterlere ait alt kriterlerin agirliklar:

Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17: Ana ve Alt Kriter Agirhklar

Ana Kriterler Alt Kriterler | Alt Kriterlerin Agirhiklari Anzglfrrl'lflgflrm

S1 0,66

Sermaye Yeterliligi Oranlar1 (S) S2 0,21 0,20
S3 0,13
Al 0,21

Aktif Kalitesi Oranlar1 (A) A2 0.20 0,20
A3 0,16
Ad 0,43
L1 0,19

Likidite Oranlar1 (L) L2 0,64 0,21
L3 0,17
K1 0,42

Karlilik Oranlari (K) K2 0,38 0,24
K3 0,21
G1 0,43

Gelir-Gider Yapisi Oranlari (G) G2 0,36 0,15
G3 0,21

Tablo 17°de goriildiigii gibi, bankalarin performanslarinin degerlendirilmesinde
%24°lik agirlikla karlilik oranlart en fazla Oneme sahip ana kriter olarak dikkat
cekmektedir. Alt kriterler incelendiginde ise Ozkaynaklar / (Kredi + Piyasa + Operasyonel
riski igin gerekli sermaye yiikiimliliigii) yani sermaye yeterliligi standart oraninin (S1)
%66°11k oranla en fazla 6neme sahip alt kriter oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica Likit
aktifler / Kisa vadeli ylikiimliiliikler (L2) oraninin %64 ile 6nem agisindan ikinci sirada yer
aldig1 gortlmustiir. Diger yandan Takipteki krediler (briit) / Toplam krediler ve alacaklar
(A4) ve Ozel karsiliklar sonras1 net faiz geliri / Toplam aktifler (G1) oranlar1 %43 liik

agirlikla iglincii sirada yer almislardir.

AHP yontemi ile finansal oranlarin agirliklart elde edildikten sonra bu agirliklar

GIA’da kullanilarak bankalar performanslarina gore siralanmislardir.
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3.4.2.GIA Yontemi ile Bankalarin Performanslarinin Degerlendirilmesi

Bu c¢alismada, ticari bankalar ile katilim bankalarinin 2009-2013 yillar1 arasindaki
performanslar1 5 yila ait finansal oranlarin aritmetik ortalamasi alinarak degerlendirilmistirz.
Boylece bu bankalarin incelenen doneme ait performanslarinin genel goriinlimii ortaya
koyulmustur. Calismada 35 alternatif (31 ticari banka ve 4 katilim bankasi), 5 ana kriter ve bu

ana kriterlere ait 16 alt kriter yer almaktadir.

Bu kisimda ilk 6nce TBB ve TKBB sitelerinden alinan finansal oranlar ile ticari
bankalar ve katilim bankalarina ait karar matrisleri olusturulmustur. Karar matrisleri
olusturulurken ticari bankalar sermaye tiirlerine gore ayr1 gruplar halinde degerlendirilmistir.
Elde edilen bu matrisler diger hesaplama asamalarinda temel olarak kullanilacak matrislerdir.
2009-2013 dénemine ait oranlarin ortalamasindan olusan ve GIA yonteminin ilk asamas1 olan

karar matrisleri Tablo 18a, Tablo 18b, Tablo 18c ve Tablo 18d’de gosterilmistir.

Tablo 18a: Kamu Sermayeli Bankalarin Karar Matrisi

Finansal Oranlar

Kamu Sermaye . oo - Gelir-Gider
Bankalart Yeterlilizi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapist
S1 S2 S3 Al A2 A3 | A4 L1 L2 L3 Kl| K2 | K3 |Gl | G2 | G3
égjﬁ;gl 18,05|8,96 |7,49|44,40|41,86 56,90 (2,02 | 35,33 |50,57|24,59|1,96 | 22,20 | 2,50 | 3,67 | 77,27 | 0,82
g::f(am 15,271 10,13 | 7,24 | 26,03 | 59,48 | 81,24 | 3,54 19,75|32,91|9,93 |2,41 (23,90 (3,03 |3,77 (65,42 | 1,57
Vakiflar
Bankas 14,60 10,82 (8,17 | 21,73 | 61,49 | 94,65 | 4,60 | 29,58 | 53,80 | 17,34 | 1,49 (13,70 | 1,88 | 3,00 | 55,72 | 1,55

? Bu ¢aligmada, performans degerlemesinin finansal verilerin aritmetik ortalamasmin alarak yapilmasina,
literatiirde yer alan Dogan (2013), Saking ve Giilen (2014), Tayyar ve digerleri (2014) vb. calismalarin
incelenmesi sonucunda karar verilmistir. Bu sekilde bir uygulama ile ayrica yillar arasinda olusabilecek
performans farkliliklarinin 6nlenmesi amaglanmustir.
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Tablo 18b: Ozel Sermayeli Bankalarin Karar Matrisi

Finansal Oranlar

Ozel Bankalar Sermaye Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Gelir-Gider Yapisi

S1 S2 S3 Al A2 A3 Ad L1 L2 L3 K1 K2 K3 Gl G2 G3
Adabank 170,04 | 84,76 | 78,91 | 16,64 | 0,00 0,00 0,00 | 94,06 | 718,80 | 93,37 | 0,03 0,04 004 | 79 | 8654 | 1,21
Akbank 18,73 | 13,85 | 12,42 | 35,89 | 51,51 | 89,66 | 2,30 | 39,33 | 70,50 | 26,48 | 2,13 15,27 268 | 314 | 5785 | 1,79
Anadolubank 18,12 | 16,07 | 12,96 | 16,25 | 65,84 | 104,73 | 2,96 | 20,91 | 36,08 | 6,55 | 2,24 13,70 282 | 510 | 70,91 | 1,45
Fibabanka 1580 | 9,99 | 8,25 | 526 | 76,78 | 100,69 | 1,80 | 20,90 | 42,26 | 825 | -0,25 | -1,05 | -0,19 | 2,88 | 77,59 | 0,58
Sekerbank 1431 | 11,99 | 7,31 | 22,63 | 63,26 | 92,77 | 593 | 23,82 | 39,91 | 16,37 | 1,36 11,17 1,75 | 4,04 | 52,37 | 2,26
Tekstil Bankast 17,99 | 17,43 | 13,23 | 10,65 | 72,79 | 104,88 | 540 | 22,18 | 38,68 | 13,07 | 0,73 4,38 0,89 | 3,01 | 5495 | 1,53
Turkish Bank 27,34 | 15,94 | 11,37 | 8,60 | 36,27 | 60,52 | 3,78 | 58,26 | 83,21 | 35,92 | 0,14 0,86 0,15 | 2,44 | 70,14 | 0,94
Tiirk Ekonomi Bankast 15,17 | 10,49 | 7,82 | 15,30 | 65,68 | 104,00 | 3,02 | 28,40 | 47,04 | 17,87 | 1,13 10,89 135 | 3,64 | 62,74 | 1,73
Tiirkiye Garanti Bankasi 18,07 | 12,53 | 9,87 | 26,65 | 54,84 | 96,79 | 2,75 | 37,02 | 63,40 | 23,95 | 2,18 17,30 2,78 | 3,21 | 55,00 | 2,16
Tiirkiye Is Bankas1 16,13 | 12,01 | 6,39 | 27,34 | 54,69 | 89,29 | 3,04 | 30,46 | 52,33 | 16,21 | 1,88 15,60 2,30 | 2,83 | 50,12 | 2,28
Yap1 ve Kredi Bankast 16,18 | 12,25 | 6,78 | 18,96 | 61,98 | 104,37 | 4,09 | 20,60 | 38,10 | 10,17 | 1,99 16,42 231 | 2,83 | 45,72 | 2,53
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Tablo 18c: Yabanci Sermayeli Bankalarin Karar Matrisi

Finansal Oranlar

Yabanci Sermayeli Bankalar Sermaye Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Gelir-Gider Yapisi

S1 S2 S3 | Al | A2 A3 Ad L1 L2 L3 K1 K2 K3 Gl G2 G3

Alternatifbank 14,06 | 8,65 | 548 |18,15|69,14 | 122,37 | 495 | 1498 | 26,52 | 8,06 | 0,88 |10,16| 1,12 | 3,22 | 52,88 | 1,49
Avrap Tiirk Bankast 24,04 |19,32|15,66|22,82|35,76 | 104,25 | 1,06 | 47,48 | 102,46 | 14,38 | 1,97 |11,03| 2,48 | 3,31 | 64,60 | 1,71
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Turkey | 40,84 |15,38|13,51| 0,00 | 0,37 | 989,85 | 0,00 | 17,65 | 114,35 | 14,55 | 0,43 | 0,16 | 0,17 | 0,98 | 20,29 | -0,01
Burgan Bank 18,93 | 11,61 | 6,59 | 26,29 |50,35| 95,80 | 6,48 | 31,22 | 59,98 | 2459 | 0,21 | 1,42 | 0,30 | 2,07 | 46,89 | 1,62
Citibank 20,01 |15,17|14,45|18,50|37,31| 53,23 | 11,88 | 58,88 | 87,82 | 51,69 | 1,12 | 7,16 | 1,19 | 4,82 | 68,06 | 2,24
Denizbank 15,71 |10,88| 6,76 | 15,73 64,93 | 112,89 | 4,44 | 27,05 | 51,27 | 16,87 | 1,84 |16,46 | 2,06 | 4,26 | 59,12 | 1,71
Deutsche Bank 41,12 | 22,12 119,35|41,19| 20,12 | 84,31 | 0,00 | 74,45 | 114,32 | 68,15 | 2,98 |10,49| 3,79 | 7,04 | 88,97 | 1,27
Finans Bank 17,53 | 12,69 | 9,83 | 20,77 | 64,47 | 102,78 | 7,06 | 29,51 | 56,18 | 19,62 | 1,85 |14,46| 2,20 | 4,52 | 62,47 | 1,56
HSBC Bank 16,41 | 13,04 |10,40| 14,78 |57,74| 101,98 | 7,42 | 38,67 | 76,10 | 26,54 | 0,99 | 6,88 | 1,27 | 4,35 | 58,29 | 2,04
ING Bank 14,25 |11,69| 9,21 | 12,87 |72,80| 130,47 | 2,83 | 23,52 | 42,46 | 15,77 | 0,75 | 6,32 | 1,06 | 504 | 84,67 | 0,32
Odea Bank 10,41 | 4,48 | 3,92 | 1,76 | 23,61| 32,10 | 0,08 | 15,50 | 49,81 | 10,96 | -0,28 | -2,82 | -0,30 | 0,33 | 23,87 | 0,23
Turkland Bank 16,39 |14,83|12,89| 15,04 |65,82| 90,70 | 3,47 | 29,34 | 51,16 | 17,77 | 0,26 | 1,88 | 0,38 | 3,11 | 55,18 | 1,98
Bank Mellat 46,58 | 26,03 | 23,79 | 20,64 | 29,83 | 94,73 | 12,18 | 68,39 | 228,69 | 26,43 | 3,21 [21,19| 3,99 | 3,79 | 62,57 | 2,01
Habib Bank Limited 71,76 | 54,95|52,91| 6,70 | 34,80 | 231,70 | 20,20 | 63,10 | 344,00 | 30,55 | 2,94 | 538 | 3,77 | 543 | 70,14 | 1,59
JPMorgan Chase Bank N.A. 102,29 | 56,23 | 55,44 | 51,60 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 98,14 | 924,12 | 52,27 | 7,05 |13,37| 8,78 |12,24| 71,54 | 5,28
Société Générale (SA) 16,35 | 11,73 | 3,22 | 17,06 |42,10| 302,21 | 5,26 | 47,06 | 131,45 | 35,91 | -0,21 | -9,08 | -0,11 | 8,65 | 123,86 | -2,38
The Royal Bank of Scotland Plc. 42,75 | 32,32 |30,82 20,59 | 19,76 | 49,74 | 11,40 | 77,80 | 134,65 | 62,92 | 3,33 |10,32| 4,16 | 7,44 | 70,73 | 3,46
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Tablo 18d: Katihm Bankalarimin Karar Matrisi

Finansal Oranlar

Katihm Sermaye . L - Gelir-Gider
Bankalart Yeterlilisi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapist

S1 | s2 [S3|A1| A2 | A3 |A4| L1 | L2 |13|KlI| K2 |K3|G1]| G2 | @3
?i'itr’li‘raka 9,95 | 9,58 |6,83|5,04|71,78| 93,83 | 2,55|21,02 | 45,69 | 7,83 | 1,52 | 15,88 | 2,39 | 3,40 | 48,82 | 2,14
22;'; 13,63 | 8,71 | 2,96 | 3,15 | 56,63 | 104,46 | 4,60 | 13,60 | 26,41 | 6,95 | 0,92 | 7,67 | 1,14 | 2,94 | 54,45 | 1,89
Kuveyt
Ton 15,32 10,09 | 6,91 | 2,43 | 66,27 | 96,22 | 2,55 | 28,09 | 74,79 | 5,80 | 1,35 | 13,54 | 2,10 | 3,23 | 47,49 | 2,18
Tiirkiye
Finane 1472 11,79 | 7,33 | 5,01 | 73,24 | 107,67 | 2,69 | 22,73 | 39,30 | 8,75 | 1,64 | 13,84 | 2,05 | 3,19 | 55,06 | 1,63

Karar matrisleri elde edildikten sonra GIA yonteminin ikinci asamasi olan

karsilastirma matrisleri olusturulmustur. Bu amacla oncelikle veriler normalize edilmistir.

Normalize islemi yapilirken Tablo 11°de verilen finansal oranlardan Takipteki Krediler (briit) /

Toplam Krediler ve Alacaklar (A4) haricindekilerde amag daha biiyiik deger elde etmek oldugundan

fayda durumu formiilii kullanilmustir. Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar (A4)

oraninda ise ama¢ daha kiiciik deger elde etmek oldugundan maliyet durumu formiilii kullanilmisgtir.

Normalize

isleminden sonra ilk satira referans degerleri yazilarak karsilagtirma matrisleri

olusturulmustur. Referans serileri de alternatif serilerin en biilyiik (maksimum) degerleri tarafindan

olusturulmustur. Karsilastirma matrisleri Tablo 19a, Tablo 19b, Tablo 19¢ ve Tablo 19d’de

gosterilmistir.

Tablo 19a:

Kamu Sermayeli Bankalarin Karsilastirma Matrisi

Finansal Oranlar

Kamu Sermaye . - R S
Bankalar Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Gelir-Gider Yapisi
S1|s2|s3| AL | A2 | A3 | A4 | Ll |L2]| L3 |KL|K2|K3| GL | G2 | G3
Referans | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00| 1,00 | 1,00 | 1,00
é';r"’l‘]‘j;l 1,00 | 0,00 | 0,27 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 1,00 | 1,00 | 0,85 | 1,00 | 0,52 | 0,83 | 0,54 | 0,87 | 1,00 | 0,00
g:LiaSI 0,19 | 0,63 | 0,00 | 0,29 | 0,90 | 0,64 | 0,41 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,45 | 1,00
1\31211:112: 0,00 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,63 | 1,00 | 0,51 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,97
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Tablo 19b: Ozel Sermayeli Bankalarin Karsilastirma Matrisi

Finansal Oranlar

Ozel Sermaye . o . Gelir-Gider

Bankalar Yeterlilisi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapist

s1 |s2|s3|at] A2 [Asma| 1 2]k k2 [k3|a1] o2 [G3
Referans 1,00 | 1,00 1,00| 1,00 1,00 | 1,00 |1,00| 1,00 |1,00]1,00|1,00] 1,00 [1,00| 1,00 1,00 |1,00
Adabank 1,00 | 1,00 1,00|0,37| 0,00 |0,00|1,00] 1,00 [1,00]1,00|011] 0,06 |0,08| 1,00 1,00 |033
Akbank 003 |0,05|0,08|100] 067 |085]061| 025 |0.05|023]0,96| 089 |095|013] 030 | 0,62
Anadolubank | 0,02 |0,08|0,09|0.36| 086 |1,00{050] 0,00 |0,00]0,00|1,00| 0,80 |1,00{0.48| 0,62 |045
Fibabanka 0,01 |0,00|0,03|000| 1,00 [0,96|0,70| 0,00 | 0,01 |0,02|0,00| 0,00 |0,00|008| 0,78 |0,00
Sekerbank | 0,00 [0,03|001[057| 0,82 |0,88]0,00| 0,04 [0,01]0,11|0,65| 0,67 |064|029| 016 |0386
Tekstil
Lokl 0,02 [0.10]0,09|018| 095 [1,00|0,09| 0,02 |0,00|008|039| 030 |036|0.10| 0,23 |048
Turkish Bank | 0,08 |0,08|0,07|0,11| 047 |058|036| 051 |007]034]015/| 0,10 |0.11[0,00| 0,60 | 0,18
gg;fsl:onomi 0,01 |0,01]0,02(033] 086 [099]049| 0.11 |002|013]055| 0,65 |051|022| 042 |059
Tiirkiye
Garanti 0,02 [003]005|070] 0,71 [0.92]054| 022 |0.04|020]0,97| 1,00 |099|014]| 023 |01
Bankasi
Tiirkiye is 001 [0,03]000(072] 0,71 |085]049| 013 |002|011]0,85| 091 |083]007| 011 |0,87
Bankas1
Yap1 ve Kredi
oy ve 0,01 |0,03[0,01|045| 0,81 |1,00|0,31| 0,00 |0,00|0,04|090]| 095 |0,83[0,07| 0,00 |1,00
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Tablo 19c: Yabanci Sermayeli Bankalarin Karsilastirma Matrisi

Yabanci

Finansal Oranlar

Sermayeli Sermaye Aktif Kalitesi Likidite Karhihk Gelir-Gider
Bankalar Yeterliligi Yapisi
S1 | S2 S3 | Al | A2 | A3 | Ad | L1 L2 L3 | KI | K2 | K3 |Gl | G2 | G3
Referans 1,00/ 1,00|1,00|1,00|1,00]{21,00]|2,00]{21,00]2,00 2,00 1,00(1,00(1,00(1,00]|1,00]1,00
Alternatifbank | 0,04 | 0,08 | 0,04 | 0,35|0,95| 0,12 | 0,76 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,16 | 0,64 | 0,16 | 0,24 | 0,31 | 0,50
g;ii;?rk 0,15(0,29 | 0,24 | 0,44 | 0,49 |0,11|0,95| 0,39 |0,08|0,11|0,31| 0,66 |0,31|0,25| 0,43 | 0,53
Bank of
Tokyo 0,33|0,21|0,20(0,00|0,01|2,00](1,00]|0,03]|0,0(0,12|0,06|0,31|0,05(0,05]|0,00]0,31
Burgan Bank |0,09| 0,14 | 0,06 | 0,51 | 0,69 | 0,10 | 0,68 | 0,20 | 0,04 | 0,28 | 0,07 | 0,35 | 0,07 | 0,15 | 0,26 | 0,52
Citibank 0,10(0,21 (0,22 | 0,36 |0,51|0,05|0,41|0,53|0,07|0,73]|0,19|0,54|0,16 | 0,38 | 0,46 | 0,60
Denizbank 0,06 |0,22 | 0,07 | 0,30 | 0,89 | 0,11 | 0,78 | 0,15| 0,03 | 0,15 0,29 | 0,84 | 0,26 | 0,33 | 0,37 | 0,53
gzﬁtk“he 0,33/ 0,34 | 031080028 |009]|1,00|072]|0,10|1,00]|044|065]|045|056 | 0,66 | 0,48
Finans Bank 0,080,126 | 0,23 | 0,40 | 0,89 | 0,10 | 0,65 0,17 |0,03|0,19|0,29 | 0,78 | 0,27 | 0,35 | 0,41 | 0,51
HSBC Bank 0,07|0,17 | 0,24 | 0,29 | 0,79 | 0,10 | 0,63 | 0,28 | 0,06 | 0,31 | 0,17 | 0,53 | 0,17 | 0,34 | 0,37 | 0,58
ING Bank 0,04|0,24 0,21 |0,25|1,00|0,13|0,86|0,10|0,02|0,13|0,14|0,51|0,15| 0,40 | 0,62 | 0,35
Odea Bank 0,00( 0,00 |0,01|0,03|0,32|0,03|1,00|0,01|0,03|0,05]|0,00]0,21]0,00]0,00]0,03]|0,34
Turkland Bank | 0,07 | 0,20 | 0,19 | 0,29 | 0,90 | 0,09 | 0,83 | 0,17 | 0,03 | 0,16 | 0,07 | 0,36 | 0,08 | 0,23 | 0,34 | 0,57
Bank Mellat 0,39|0,42 |0,39 | 0,40 | 0,41 | 0,10 | 0,40 0,64 |0,23|0,31|0,48 |1,00|0,47 | 0,29 | 0,41 | 0,57
[ﬁg:tbe(?ank 0,67(0,98 0,9 (0,13 |0,48|0,23|0,00|0,58|0,35|0,37|0,44|0,48 |0,45| 0,43 | 0,48 | 0,52
JpMorgan 1160 | 1,00 1,00 | 1,00 | 0,00 [ 0,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,74 | 1,00 | 0,74 | 1,00 | 1,00 | 0,49 | 1,00
Chase Bank
So,Ciété 0,06 | 0,24 | 0,00 | 0,33 | 0,58 |0,31|0,74|0,39|0,12 | 0,46 | 0,01 | 0,00 | 0,02 | 0,70 | 1,00 | 0,00
Générale (SA)
The Royal
Bank of 0,35(0,54 |053|0,40|0,27|0,05|044|0,76 | 0,12 0,91 0,49 | 0,64 | 0,49 | 0,60 | 0,49 | 0,76
Scotland Plc.
Tablo 19d: Katilim Bankalarimin Karsilastirma Matrisi
Finansal Oranlar
Katihm Sermaye . N - Gelir-Gider
Bankalar1 Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapisi
S1 S2 S3 | A1 | A2 | AS| A4 | L1 | L2 | L3 |KL|K2|K3|Gl|G2]|G3
Referans 1,00 |1,00{1,00|1,00|2,00|1,00(1,00(1,00|1,00{1,00{1,00|12,00(21,00|21,00]1,00]1,00
Albaraka Turk 0,00(0,280,89(1,00(0,91|0,00|12,00|{0,51|0,40|0,69|0,84(1,00(1,00|21,00|0,17 0,92
Bank Asya 0,68 0,00 |0,00|0,28 |0,00|0,77 | 0,00 | 0,00|0,00|0,39 | 0,00 0,00 |0,00|0,00]|0,92]0,46
Kuveyt Tiirk 1,00 |0,45|0,90|0,00|0,58|0,17 | 1,00 { 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,60 | 0,71 | 0,77 | 0,63 | 0,00 | 1,00
Tiirkiye Finans 0,89(1,00(1,00(0,99|1,00|1,00|0,93|0,63|0,27|1,00(1,00(0,75|0,73|0,54|1,00]0,00
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Karsilastirma matrisleri elde edildikten sonra mutlak deger matrisleri olusturulmustur.
GIA yénteminin {i¢iincii asamasi olan bu kisimda referans degerler ile diger degerler
arasindaki uzakliklar daha dnce verilen formiil yardimiyla hesaplanmistir. Kamu, 6zel ve
yabanc1 sermayeli ticari bankalar ile katilim bankalarina ait mutlak deger matrisleri Tablo20a,

Tablo 20b, Tablo 20c¢ ve Tablo 20d’de gosterilmistir.

Tablo 20a: Kamu Sermayeli Bankalarin Mutlak Deger Matrisi

Finansal Oranlar

Kamu Sermaye . . - Gelir-Gider
Bankalart Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapisi

S1 | S2 | S3|AL|A2 | A3|A4 | L1 |L2|L3|KlI|K2|K3|Gl|G2]|G3
Ziraat Bankas1 | 0,00 | 1,00 | 0,73 | 0,00 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,15 | 0,00 | 0,48 | 0,17 | 0,46 | 0,13 | 0,00 | 1,00
Halk Bankas:1 | 0,81 | 0,37 (1,00|0,810,10|0,36 | 0,59 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,55 | 0,00

Vakiflar Bankas: | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 1,00 | 0,37 | 0,00 | 0,49 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,03

Tablo 20b: Ozel Sermayeli Bankalarin Mutlak Deger Matrisi

Finansal Oranlar
Ozel Bankalar sermaye Aktif Kalitesi Likidite Karlihk Gelir-Gider
Yeterliligi Yapisi

S1|S2|s3|AL|A2|A3|A4|L1|L2|L3|KL|K2|K3|GL| G2 | &3
Adabank 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,63 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,89 | 0,94 | 0,92 | 0,00 | 0,00 | 0,67
Akbank 0,97 | 0,95 | 0,92 | 0,00 | 0,33| 0,15 | 0,39 | 0,75 | 0,95 | 0,77 | 0,04 | 0,11 | 0,05 | 0,87 | 0,70 | 0,38
Anadolubank 0,98 | 0,92 | 0,91 | 0,64 | 0,14 | 0,00 | 0,50 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,20 | 0,00 | 0,52 | 0,38 | 0,55
Fibabanka 0,99 | 1,00 | 0,97 | 1,00 | 0,00 | 0,04 | 0,30 | 1,00 | 0,99 | 0,98 | 1,00 | 1,00 | 1,00 [ 0,92 | 0,22 | 1,00
Sekerbank 1,00 | 0,97 | 0,99 | 0,43 | 0,18 | 0,12 | 1,00 | 0,96 | 0,99 | 0,89 | 0,35 | 0,33 | 0,36 | 0,71 | 0,84 | 0,14
Tekstil Bankas: | 0,98 | 0,90 | 0,91 | 0,82 | 0,05 | 0,00 | 0,91 | 0,98 | 1,00 | 0,92 [ 0,61 | 0,70 | 0,64 | 0,90 | 0,77 | 0,52
Turkish Bank 0,92 | 0,92 0,93 |0,89 | 0,53 0,42 |0,64 | 0,49 | 0,93 | 0,66 | 0,85 | 0,90 | 0,89 | 1,00 | 0,40 | 0,82
Egrnifslfonomi 0,99 0,99 | 0,98 | 0,67 |0,14|0,01|0,51|0,89|0,98|0,87 | 0,45|0,35|0,49 [ 0,78 | 0,58 | 0,41
E‘;;lg;Gara“ﬁ 0,98 | 0,97 | 0,95 [ 0,30 | 0,29 | 0,08 | 0,46 | 0,78 | 0,96 | 0,80 | 0,03 | 0,00 | 0,01 | 0,86 | 0,77 | 0,19
Tiirkiye is Bankasi | 0,99 | 0,97 | 1,00 | 0,28 | 0,29 | 0,15 | 0,51 | 0,87 [ 0,98 0,89 | 0,15 | 0,09 | 0,17 | 0,93 | 0,89 | 0,13
;ZE]‘(;;Kred‘ 0,99 | 0,97 | 0,99 | 0,55 0,19 | 0,00 | 0,69 | 1,00 | 1,00 | 0,96 | 0,10 | 0,05 | 0,17 | 0,93 | 1,00 | 0,00
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Tablo 20c: Yabanci Sermayeli Bankalarin Mutlak Deger Matrisi

Finansal Oranlar

Yabanci Sermaye . L - Gelir-Gider
Bankalar Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapist
S1 S2 S3 Al | A2 | A3 | Ad L1 L2 L3 Kl | K2 | K3 | Gl | G2 G3
Alternatifbank | 0,96 | 0,92 | 0,96 | 0,65 | 0,05 | 0,88 | 0,24 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,84 | 0,36 | 0,84 | 0,76 | 0,69 | 0,50
g;ii;?rk 0,85|0,71|0,76 | 0,56 | 0,51|0,89 |0,05|0,61|0,92|0,89|0,69]|0,34|0,69 |0,75| 0,57 | 0,47
Bank of
Tokyo- 10,67 | 0,79 | 0,80 | 1,00 | 0,99 | 0,00 | 0,00 | 0,97 | 0,90 | 0,89 | 0,94 | 0,69 | 0,95 | 0,95 | 1,00 | 0,69
Mitsubishi
UFJ Turkey
Burgan Bank | 0,91 0,86 |0,94|0,49|0,31|0,90 0,32 |0,80|0,9 |0,72| 0,93 |0,65|0,93|0,85|0,74 | 0,48
Citibank 0,90|0,79 0,78 0,64 |0,49|0,95(0,59|0,47|0,93|0,27{0,81|0,46|0,84|0,62|0,54| 0,40
Denizbank 0,941088|093|0,70|0,11|0,89|0,22|0,85|0,97(0,85|0,71|{0,16 | 0,74 | 0,67 | 0,63 | 0,47
g:gtk“he 0,67 | 0,66 | 0,69 | 0,20 | 0,72 | 0,91 | 0,00 | 0,28 | 0,90 | 0,00 | 0,56 | 0,35 | 0,55 | 0,44 | 0,34 | 0,52
Finans Bank 0921|084 |087|060|0,11|090,35|083|097(0,81|0,71(0,22|0,73|0,65]|0,59 | 0,49
HSBC Bank 0,93083|0,8|0,71/0,21|0,9 |0,37|0,72|0,94 | 0,69 |0,83]|0,47|0,83 | 0,66 | 0,63 | 0,42
ING Bank 0,96 0,86 |0,89|0,75|0,00]|0,87|0,14 |09 |0,98|0,87 086|049 |0,85|0,60|0,38| 0,65
Odea Bank 1,00 | 1,00 {0,99|0,97| 0,68 |0,97|0,00]|099|0,97|09|1,00|0,79 (1,00 1,00|0,97 | 0,66
;‘;L‘f('a"d 0,93 080|081 [071]0,0|091|017|083|097|084]|093|064]092]|0,77 | 066 | 0,43
Bank Mellat 0,61|058|0,61|0,60|059]|0,9 |0,60]|0,36]|0,77|0,69 |052]|0,00]|0,53(0,71|0,59]| 0,43
I:;E:Pec?ank 0,33]0,02|005]|0,87|052|0,771,00|0,42|0,65|0,63|0,56 |052|055|0,57]|052]| 0,48
JPMorgan
Chase Bank 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 1,00 | 1,00|0,00|0,00|0,000,26|0,00(0,26|0,00(0,00|0,51]{ 0,00
N.A.
Société
., 0,94 |0,86|1,00]|0,67|042|0,69)|0,26|0,61|0,88|054|099|1,00|0,98]|0,30]|0,00]( 1,00
Générale (SA)
The Royal
Bank of 0,65|0,46 | 0,47 | 0,60 |0,730,95|0,56 |0,24|0,88|0,09|0,51({0,36|0,51|0,40|0,51| 0,24
Scotland Plc.
Tablo 20d: Katihm Bankalarinin Mutlak Deger Matrisi
Finansal Oranlar
Katihm Sermaye . S R Gelir-Gider
Bankalar1 Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapisi
S1 S2 S3 | Al | A2 | A3 | A4 | L1 L2 L3 | K1 | K2| K3 |Gl | G2 G3
Albaraka Tiuirk 1,00 (0,720,111 0,00 | 0,09 | 1,00|0,00|0,49 |0,60|0,31|0,16 | 0,00| 0,00 | 0,00 |0,83| 0,08
Bank Asya 0,32(1001(1,00(0,72|121,00(0,23|1,00|1,00|1,00|0,61]1,00]|2,00(1,00]|21,00|0,08| 0,54
Kuveyt Tirk 0,00(055|0,101,00|0,42|0,83|0,00|0,00|0,00|2,00|0,40]0,29|0,23|0,37|1,00| 0,00
Tiirkiye Finans 0,11 (0,00 | 0,00 |0,01|0,00|0,00]|0,07|0,37|0,73]|0,00|0,00]|0,25|0,27 | 0,46 | 0,00 | 1,00
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Mutlak deger matrisleri olusturulduktan sonra gri iliski katsayilar1 hesaplanmistir. Gri
iliskisel analizin dordiincii asamasi1 olan bu adimda daha 6nce verilen formiil yardimiyla gri
iligki katsayilar1 hesaplanmis ve bu hesaplama yapilirken ayirici katsayr degeri olarak da 0,5
alimmustir. Ticari bankalar ile katilim bankalar1 i¢in hesaplanan bu katsayilar Tablo21a, Tablo

21b, Tablo 21c ve Tablo 21d’de aktarilmustir.

Tablo 21a: Kamu Sermayeli Bankalarin Gri iliski Katsayilari

Finansal Oranlar

Kamu Sermaye . . - Gelir-Gider

Bankalart Yeterlilisi Aktif Kalitesi Likidite Karhhk Yapisi

S1|s2|s3|AL| A2 | A3 | A4 | Ll | L2|L3|KL|K2|K3|GL|G2|G3
123';31251 1,00 | 0,33 | 0,41 | 1,00 | 0,33 [ 0,33 | 1,00 | 1,00 | 0,76 | 1,00 | 0,51 | 0,75 | 0,52 | 0,79 | 1,00 | 0,33
Halk 0,38 | 0,58 | 0,33 | 0,38 | 0,83 | 0,58 | 0,46 | 0,33 | 0,33 | 0,33 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,48 | 1,00
Bankas1
\B/;‘Ei:f 0,33 | 1,00 | 1,00 | 0,33 | 1,00 | 1,00 | 0,33 | 0,58 | 1,00 | 0,50 | 0,33 | 0,33 | 0,33 | 0,33 | 0,33 | 0,94

Tablo 21b: Ozel Sermayeli Bankalarin Gri iliski Katsayilari
Finansal Oranlar
Ozel Bankalar sermaye Aktif Kalitesi Likidite Karlihk Gelir-Gider
Yeterliligi Yapisi
S1|S2|s3|AL|A2|A3|A4|L1|L2|L3|KL|K2|K3|GL| G2 | &3

Adabank 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,44 | 0,33 | 0,33 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 0,36 | 0,35 | 0,35 | 1,00 | 1,00 | 0,43
Akbank 0,34 0,35 (0,35 1,00 0,60 0,78 | 0,56 | 0,40 | 0,34 | 0,39 | 0,92 | 0,82 | 0,92 | 0,36 | 0,42 | 0,57
Anadolubank 0,34 |0,35|0,35 | 0,44 | 0,78 | 1,00 | 0,50 | 0,33 | 0,33 | 0,33 | 1,00 | 0,72 | 1,00 | 0,49 | 0,57 | 0,48
Fibabanka 0,34 0,33 (0,34 [0,33|1,00(0,93|0,62|0,33|0,34 | 0,34 | 0,33|0,33{0,33|0,35| 0,70 | 0,33
Sekerbank 0,33|0,34 0,34 | 0,54 | 0,74 0,81 | 0,33 | 0,34 | 0,33 | 0,36 | 0,59 | 0,60 | 0,58 | 0,41 | 0,37 | 0,78
Tekstil Bankas: | 0,34 | 0,36 | 0,36 | 0,38 | 0,91 | 1,00 0,35 | 0,34 | 0,33 | 0,35 | 0,45 | 0,42 | 0,44 | 0,36 | 0,39 | 0,49
Turkish Bank 0,35 0,35 (0,35 | 0,36 | 0,49 | 0,54 | 0,44 | 0,51 | 0,35 | 0,43 | 0,37 | 0,36 | 0,36 | 0,33 | 0,55 | 0,38
Eg:l‘(fsll“’“oml 0,33/0,33 (0,34 [ 0,43 0,78 0,98 | 0,50 | 0,36 | 0,34 | 0,37 | 0,53 | 0,59 | 0,51 | 0,39 | 0,46 | 0,55
Eﬁ;ll‘(‘g:lGara““ 0,34 0,34 0,34 | 0,62 |0,64|0,87|0,52|0,39|0,34 | 0,38 | 0,95 | 1,00 | 0,97 | 0,37 | 0,39 | 0,72
Tiirkiye Is Bankasi | 0,34 | 0,34 | 0,33 | 0,64 | 0,63 | 0,77 | 0,49 | 0,37 [ 0,34 | 0,36 | 0,77 | 0,84 | 0,74 | 0,35| 0,36 | 0,79
EZ&'{;:’I Kredi 0,34 /0,34 0,33 0,47 ]0,72|0,99 | 0,42 | 0,33 0,33 | 0,34 | 0,83 | 0,91 | 0,75 | 0,35 | 0,33 | 1,00
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Tablo 21c: Yabanci Sermayeli Bankalarin Gri Iliski Katsayilar

Finansal Oranlar

Yabanci Sermaye . L - Gelir Gider
Bankalar Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhlik Yapist
S1|S2 | S3| Al | A2 | A3| A4 | L1 |L2|L3|KLIL|K2|K3|Gl|G2|G3
Alternatifbank (0,34 0,35|0,34 (0,44 |0,91|0,36 | 0,67 | 0,33 |0,33|0,33|0,37 | 0,58 | 0,37 | 0,40 | 0,42 | 0,50
g;ii;?rk 0,37 041|0,40 |0,47 050|036 |09 0,45|0,35|0,36 | 0,42 | 0,60 | 0,42 | 0,40 | 0,47 | 0,52
Bank of
Tokyo- 0,43|0,39|0,38|0,33|0,33 (1,00 1,00|0,34|0,36 (0,36 |0,35|0,42|0,35]|0,35| 0,33 | 0,42
Mitsubishi
UFJ Turkey
Burgan Bank |0,36| 0,37 | 0,35 | 0,50 | 0,62 | 0,36 | 0,61 | 0,38 | 0,34 { 0,41 | 0,35 | 0,43 | 0,35 | 0,37 | 0,40 | 0,51
Citibank 0,36/0,39(0,39|0,44|051(035|0,46|051|0,35|0,65|0,38|0,52|0,37|0,45| 0,48 | 0,56
Denizbank 0,35|0,36 |0,35|0,42|0,82|0,36 | 0,69 | 0,37 | 0,34 { 0,37 | 0,41 | 0,76 | 0,40 | 0,43 | 0,44 | 0,52
ggﬁtk“he 043|043 | 042|071 | 041|035 1,00 | 0,64 | 0,36 | 1,00 | 0,47 | 0,59 | 0,48 | 0,53 | 0,60 | 0,49
Finans Bank |0,35| 0,37 | 0,36 | 0,46 | 0,81 | 0,36 | 0,59 | 0,38 | 0,34 | 0,38 | 0,41 | 0,69 | 0,41 | 0,44 | 0,46 | 0,51
HSBC Bank |0,35| 0,37 | 0,37 | 0,41|0,71| 0,36 | 0,58 | 0,41 | 0,35 | 0,42 | 0,38 | 0,51 | 0,38 | 0,43 | 0,44 | 0,54
ING Bank 0,34|0,37 (0,36 | 0,40 | 1,00 | 0,37 | 0,78 | 0,36 | 0,34 | 0,36 | 0,37 | 0,50 | 0,37 | 0,45 | 0,57 | 0,44
Odea Bank 0,33/0,33(0,34|0,34|0,43(0,34|0,99|0,33|0,34|0,34|0,33|0,39|0,33|0,33|0,34|0,43
Turkland Bank { 0,35| 0,38 | 0,38 | 0,41 | 0,84 | 0,36 | 0,74 | 0,38 | 0,34 | 0,37 | 0,35 | 0,44 | 0,35 | 0,39 | 0,43 | 0,54
Bank Mellat | 0,45| 0,46 | 0,45 | 0,45 | 0,46 | 0,36 | 0,45 | 0,58 | 0,39 | 0,42 | 0,49 | 1,00 | 0,49 | 0,41 | 0,46 | 0,54
::'i?g:tbe(?ank 0,60|0,95|091|0,36|0,49|0,39|0,33|054|0,44 {044 |0,47 0,49 | 0,48 | 0,47 | 0,49 | 0,51
JPMorgan
Chase Bank 1,00 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,33 | 0,33 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,65 | 1,00 | 0,66 | 1,00 | 1,00 | 0,50 | 1,00
N.A.
Société
. 0,35|0,37 (0,33 |0,43 | 0,54 | 042 | 0,66 | 0,45 |0,36 | 0,48 | 0,34 | 0,33 |0,34|0,62| 1,00 | 0,33
Générale (SA)
The Royal
Bank of 0,44]052|051|045|0,41|0,34|0,47|0,67 0,36 |0,85]|050]|0,58|0,50 |0,55| 0,49 | 0,68
Scotland Plc.
Tablo 21d: Katihm Bankalarimn Gri iliski Katsayilari
Finansal Oranlar
Katilim Sermaye . _— - Gelir Gider
Bankalar Yeterliligi Aktif Kalitesi Likidite Karhihik Yapist
S1 | S2 | S3|Al | A2 | A3|A4 | L1 |L2|L3|KL|K2|K3|G1l|G2|G3

Albaraka Turk | 0,330,441 |0,81|1,00|0,85|0,33|1,00|0,51]|045]|0,62|0,75]|1,00|1,00]|1,00|0,38 0,87
Bank Asya 0,61|033|0,33|041|0,33|0,68|0,33(0,33|0,33]|0,45/0,33|0,33|0,33|0,33|0,86 |0,48
Kuveyt Tiirk 1,00 | 0,48 | 0,84 | 0,33 | 0,54 | 0,38 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,33 | 0,56 | 0,64 | 0,68 | 0,58 | 0,33 | 1,00
Tiirkiye Finans | 0,82 | 1,00 | 1,00 | 0,98 | 1,00 | 1,00 | 0,88 | 0,57 | 0,41 | 1,00 | 1,00 | 0,67 | 0,65 | 0,52 | 1,00 | 0,33
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GIA’nin son asamasinda Tablo 17°de verilen AHP katsayilari ile gri iliski katsayilar:
carpilarak gri iliski dereceleri hesaplanmis ve elde edilen degerlere goére bankalar
siralanmigtir. Kamu, 6zel ve yabanci sermayeli ticari bankalar ile katilim bankalarina ait gri

iliski dereceleri ve siralamalar Tablo 22a, Tablo 22b, Tablo 22c¢ ve Tablo 22d’de

gosterilmistir.
Tablo 22a: Kamu Sermayeli Bankalarin Gri iliski Dereceleri
Finansal Oranlar
Kamu Bankalari - — — - Genel | Sira
Sermaye Yeterliligi | Aktif Kalitesi | Likidite | Karhlik | Gelir-Gider Yapisi

Ziraat Bankasi 0,78 0,76 0,85 0,61 0,77 0,75 1
Halk Bankasi 0,42 0,54 0,33 1,00 0,81 0,62 2
Vakiflar Bankasi 0,56 0,57 0,83 0,34 0,46 0,55 3

Tablo 22a’da goriildiigii iizere, kamu bankalar1 i¢inde finansal performans acgisindan
Ziraat Bankas1 0,75 oranla ilk sirada yer almistir. Halk Bankasi ikinci, Vakiflar Bankasi ise
tigiincli sirada bulunmaktadir. Ayrica Ziraat Bankasi’nin sermaye yeterliligi, aktif kalitesi ve
likidite acisindan da oldukga iistiin performans sergiledigi Tablo 22a’da goriilmektedir.
Sermayesinin yetersiz oldugu goriilen Halk Bankasi’nin ise karlilikla ilgili finansal oranlarda

tam etkinlige ulastig1 ve gelir-gider yapisi agisindan daha iistlin performans sergiledigi dikkat

cekmektedir.
Tablo 22b: Ozel Sermayeli Bankalarn Gri iliski Dereceleri
Finansal Oranlar
Ozl Bankalar f:{eﬂ?fl’; Aktif Kalitesi | Likidite | Karhiik Ge;i{;ﬁsifer Genel | Sira

Adabank 1,00 0,64 1,00 0,36 0,88 0,78 1
Akbank 0,34 0,70 0,36 0,89 0,43 0,54 3
Anadolubank 0,34 0,62 0,33 0,90 0,51 0,54 4
Fibabanka 0,34 0,69 0,34 0,34 0,47 0,43 9
Sekerbank 0,33 0,53 0,34 0,60 0,48 0,46 8
Tekstil Bankast 0,34 0,57 0,34 0,44 0,40 0,42 10
Turkish Bank 0,35 0,45 0,39 0,37 0,42 0,40 11
Tiirk Ekonomi Bankasi 0,34 0,62 0,35 0,55 0,45 0,46 7
Tiirkiye Garanti Bankasi 0,34 0,62 0,36 0,98 0,45 0,55 2
Tiirkiye is Bankas1 0,34 0,60 0,35 0,80 0,45 0,51 6
Yapi ve Kredi Bankasi 0,34 0,58 0,34 0,85 0,48 0,52 5
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Tablo 22b incelendiginde, Adabank’in finansal performans agisindan 0,78 gri iliski
derecesi ile birinci, Garanti Banka’simin 0,55 ile ikinci ve Akbank’in ise 0,54 ile {i¢ilincli
sirada yer aldig1 goriilmektedir. Turkish Bank da performansi en diisiik banka konumundadir.
Bunlara ilave olarak Adabank’in sermaye yeterliligi ve likidite oranlarinda tam etkinlik
sagladig1 ve gelir-gider yapisi oranlar1 acisindan oldukga iistiin performans sergiledigi tespit
edilmistir. Tirkiye Garanti Bankasi da karlilik oranlarinda 0,98 ile tam etkinlige yakin
performans sergilemistir. Ayrica Adabank’in disindakilerin sermayelerinin yetersiz oldugu ve

likit kaynaklarinin da etkin olmadig1 dikkat gekmektedir.

Ozel sermayeli bankalardan aktif biiyiikliigii agisindan ilk 5 (Is Bankasi, Garanti
Bankasi, Akbank, Yapi1 ve Kredi Bankasi, Ekonomi Bankasi) banka arasinda finansal
performanslarina gore nasil bir siralama olusacagi sorusuna yanit olarak yeni bir analiz
yapilmis ve Akbank’in birinci, Garanti Bankasi’nin ikinci ve Tiirk Ekonomi Bankasi’nin ise

ticlincii sirada yer aldig1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 22c: Yabanc1 Sermayeli Bankalarin Gri iliski Dereceleri

Finansal Oranlar
Yabanci Sermayeli Bankalar Sstzr:l?l)i,gi KAa:(i:([iefSi Likidite | Karllik Ge;i{ :ﬁsi?er Genel | Sira
Alternatifbank 0,34 0,62 0,33 0,45 0,43 044 | 12
Arap Tiirk Bankas1 0,38 0,64 0,37 0,49 0,45 0,47 6
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Turkey 0,41 0,73 0,35 0,38 0,36 045 | 11
Burgan Bank 0,36 0,55 0,36 0,38 0,41 0,41 16
Citibank 0,37 0,45 0,43 0,44 0,48 043 | 14
Denizbank 0,35 0,61 0,35 0,55 0,45 0,46 8
Deutsche Bank 0,43 0,72 0,52 0,52 0,55 0,55 2
Finans Bank 0,36 0,57 0,35 0,52 0,46 045 | 10
HSBC Bank 0,36 0,53 0,37 0,43 0,46 0,43 15
ING Bank 0,35 0,68 0,35 0,42 0,49 0,46 9
Odea Bank 0,33 0,64 0,34 0,36 0,36 040 | 17
Turkland Bank 0,36 0,63 0,35 0,39 0,44 0,43 13
Bank Mellat 0,45 0,44 0,43 0,69 0,46 0,49 5
Habib Bank Limited 0,72 0,38 0,46 0,48 0,48 0,50 3
JPMorgan Chase Bank N.A. 1,00 0,76 0,94 0,88 0,82 0,88 1
Société Générale (SA) 0,35 0,55 0,40 0,34 0,70 0,47 7
The Royal Bank of Scotland Plc. 0,46 0,43 0,50 0,53 0,56 050 | 4

JPMorgan Chase Bank’in yabanci bankalar arasinda 0,88 gri iligski derecesi ile en iyi

performans sergileyen banka oldugu Tablo 22c’de goriilmektedir. Odea Bank 0,40 iliski
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derecesiyle performans siralamasinda son sirada yer almistir. Ayrica JPMorgan
Chase Bank’in diger bankalara gore sermayesinin yeterli oldugu ve diger oranlar

bakimindan da {istiin performans sergiledigi tespit edilmistir.

Yabanci sermayeli bankalardan aktif biiyiikligii en fazla olan 5 (Finans Bank,
Denizbank, HSBC Bank, ING Bank, Alternatif Bank) banka arasinda finansal
performanslari agisindan ortaya ¢ikacak siralamaya yonelik olarak yeni bir analiz yapilmis

ve Finans Bank’in birinci, HSCB Bank’in ikinci ve Denizbank’in iigiincii sirada oldugu

gorilmiistiir.
Tablo 22d: Katiim Bankalarin Gri iliski Dereceleri
Finansal Oranlar

Katilim Bankalar1 ir-Gi Genel | Sira

Sermaye | Ajtif Kalitesi | Likidite | Karhnk | CeHr-Gider

Yeterliligi Yapisi
Albaraka Tiirk 0,41 0,86 0,49 0,91 0,75 0,68 3
Bank Asya 0,52 0,41 0,35 0,34 0,55 0,43 4
Kuveyt Tiirk 0,87 0,67 0,89 0,62 0,58 0,72 2
Tiirkiye Finans 0,88 0,94 0,54 0,81 0,65 0,77 1

Tablo 22d’de goriildiigii gibi, katilm bankalarinin i¢inde en iyi performans
gosteren banka Tiirkiye Finans olmustur. 2009-2013 déneminde Bank Asya’nin hem genel
olarak hem de analize dahil edilen oranlar bazinda oldukga diisiik performans sergilemistir.
Kuveyt Tirk’tiin likit kaynaklarini etkin kullandigi goriilmektedir. Ayrica Albaraka

Tiirk’tin karlilik oranlarinda digerlerine nazaran oldukga etkin oldugu belirlenmistir.

Ticari bankalar sermaye tiirlerine gore degerlendirildiginde, kamu sermayeli
bankalarin performansinin daha iyi oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica finansal
performans acisindan kamu sermayeli bankalar icin likidite oranlarinin, 6zel sermayeli
bankalar i¢in karlilikla ilgili oranlarin ve yabanci sermayeli bankalar icin aktif kalitesi ile

ilgili oranlarin basarilar tizerinde etkili oldugunu sdylenebilir.

Ticari bankalar finansal performanslari bakimindan sermaye tiirlerine gére gruplara
ayrilmaksizin toplu olarak degerlendirildiginde, en basarili banka 0,78 gri iliski derecesiyle
JPMorgan Chase Bank N.A. olmustur. En kotii performans skoruna sahip olan banka ise

0,40 ile Odea Bank’tir. Adabank 6zel sermayeli ticari bankalarin i¢inde oldugu gibi tiim
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ticari bankalar arasinda da sermaye yeterliligi oranlarinda tam etkinlige ulagsmig banka

konumundadir.

Ticari bankalarda aktifleri agisindan en biiyiik 10 bankanin finansal performans
siralamasinin nasil olacagina iliskin olarak yeni bir degerlendirme yapilmis ve Akbank’in
en iyi performans gosteren banka oldugu goriilmiistiir. Ziraat Bankasi ve Garanti Bankasi

da performans siralamasinda sirastyla bu bankay1 takip etmislerdir.

Genel olarak, katilim bankalarinin ticari bankalara nazaran daha iyi performans
sergiledigi sOylenebilir. Finansal performans basarilar1 agisindan hem katilim bankalar
hem de mevduat bankalari i¢in aktif kalitesi oranlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica katilim
bankalarinin ticari bankalara kiyasla incelenen tiim oranlar bakimindan daha etkin oldugu

gOriilmiistiir.
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SONUC VE ONERILER

Bankacilik sektorii  lilkemiz finans sektdriinlin asil  bilesenlerinden  birini
olusturmaktadir. Dolayisiyla bankacilik sisteminin etkin ve istikrarli olmasi tilkenin finans
sektorii ve ekonomisi iizerinde dogrudan etkili olmaktadir. Ticari bankalar fon arz ve
talebini dengeleme agisindan Tiirk bankacilik sistemi igerisinde 6nemli bir yere sahiptir.
Ciinki ticari bankalar kaynaklarin biiyiik cogunlugunu temsil etmedirler. Bu nedenle ticari
bankalarin etkili ve verimli bir sekilde faaliyet gostermesi finansal sistemin dolayisiyla

ekonominin gelismesi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.

Uluslararas: literatiirde Islami bankacilik olarak bilinen katilm bankaciligi
ekonomide bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmistir. Ciinkii inanglar1 geregi faiz hassasiyeti
olan kisiler birikimlerini ticari bankalara yatirmayip atil olarak tutmaktaydilar. Bu
dogrultuda bu tasarruflarin ekonomiye kazandirilmasi agisindan katilim bankaciligina
ihtiyag duyulmustur. Ayrica bu bankalar ticari bankalardan farkli olarak yeni finansal
araclarla fonlarin piyasaya aktarilmasinda onemli bir rol oynamaktadirlar. Dolayisiyla
katilim bankalar1 ticari bankalarin tamamlayicisi olarak diisiiniilebilir. Giiniimiizde yasanan
son finansal krizden sonra Islami bankaciligin etkin ve giiclii yapisi dikkat cekmis ve tiim
diinyada bu bankacilik tiirline agirlik verilmeye baslanmistir. Bu durum ticari bankacilik

alaninda yasanan rekabeti daha da artirmaktadir.

Diinyadaki kiiresellesme ile birlikte artan rekabet performans degerlendirmesini
onemli bir konu haline getirmistir. Bu baglamda belirlenen hedeflere ulasilip
ulagilmadigini gormek, gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamak ve gelismek i¢in bankalarin
finansal performanslarinin dlgiilmesi ve elde edilen sonuglarin yonetilmesi gerekmektedir.
Bu dogrultuda bankacilik sisteminin saglikli ve yiiksek bir performansa sahip olmasi iilke

ekonomisine ve refahina katkida bulunmaktadir.

Bu ¢aligmada Tiirk bankacilik sektoriinde 2009-2013 yillarinda faaliyet gosteren
3’1 kamu sermayeli, 11°1 6zel sermayeli ve 17°si yabanci sermayeli olmak {izere toplam 31
ticari banka ile 4 katilim bankasmin finansal performanslart AHP ve GIA yontemleriyle

Olciilmiis ve degerlendirilmistir.



Uygulamanin yapilacagi yillarin se¢ilmesinde, 2008 kiiresel krizi sonrasi olmasi ve
2014 verilerinin heniiz yaymlanmamis olmasi etkili olmustur. GIA yontemi bazi
uistiinliiklerinden dolay1 kullanilmistir. Kriterlerin agirliklarinin belirlenmesinde kullanilan
AHP ve entropi yontemlerinden AHP, literatiirde daha fazla yer aliyor olmasindan dolay1

tercih edilmistir.

Uygulamada ilk olarak AHP yontemine gore kriterlerin (finansal oranlarin)
agirliklar1 belirlenmistir. Bu amagla bankacilik alaninda uzman olan 4 banka bdlge miidiirti
ve 3 akademisyenle goriisiilerek 5 ana kriter (sermaye yeterliligi oranlari, aktif kalitesi
oranlari, likidite oranlari, karlilik oranlar1 ve gelir-gider yapist oranlari) ile bu ana kriterlere
ait 16 alt kriter anket yontemi ile ikiserli olarak karsilastirilmistir. Kisiler arasindaki
farkliliklarin giderilip ortak bir degerlendirmeye tabi tutmak i¢in karsilastirmalardan elde

edilen degerlerin geometrik ortalamasi alinmistir.

Anket sonucu elde edilen degerler AHP’de kullanilarak ana ve alt kriterlere ait
agirliklar belirlenmistir. Buna gore ana kriterler agisindan bankalarin performanslarinin
degerlendirilmesinde en fazla 6neme sahip ana kriter 0,24 goreli agirlik degeri ile karlilik
oranlart olmustur. Alt kriterler agisindan yapilan degerlendirme sonucunda ise sermaye
yeterliligi standart oraninin 0,66 goreli agirlik degeri ile en fazla 6neme sahip kriter oldugu
gorilmistiir. Buradan hareketle sermayenin bankalar acisindan 6nemli bir yere sahip
oldugunu soyleyebiliriz. Ayrica yapilan bu analiz ile elde edilen agirliklarin tutarlilik
oranlar1 %10’un altinda ¢ikmis dolayisiyla ana ve alt kriterler kendi igerisinde tutarli

bulunmustur.

Uygulamada daha sonra kriter agirhiklarmi gosteren AHP katsayilart GIA’da
kullanilarak bankalar performans skorlarina gore siralanmislardir. GIA yontemi referans
seri kullanmasi nedeni ile diger ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden ayrilmaktadir.
GIA’da 6ncelikle TBB ve TKBB’nin sitelerinden ticari bankalar ile katilim bankalarina ait
finansal oranalar indirilmistir. Bu bankalarin incelenen dénemdeki genel performansini
degerlendirmek amaciyla 5 yila ait finansal oranlarin aritmetik ortalamasi alinarak GIA’da

kullanilmistir.

Kamu sermayeli ticari bankalarin GIA sonuglarina gére Ziraat Bankas1 0,75 gri
iligki derecesi ile en iyi performans gosteren banka olmustur. Halk Bankas1 0,62 gri iliski

derecesi ile ikinci, Vakiflar Bankasi ise 0,55 gri iliski derecesi ile {igiincli sirada yer
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almigtir. Ziraat Bankasi’nin finansal performans basarisinda 0,85 iliski derecesi ile likidite
oranlarinin 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmiistir. Ayrica Halk Bankasi’nin
sermayesinin yetersiz oldugu ancak 0,81 iliski derecesi ile gelir-gider yapisi oranlari

acgisindan en etkin banka olarak belirlenmistir.

Ozel sermayeli ticari bankalarmn GIA sonuglarina gére Adabank 0,78 gri iliski
derecesi ile finansal performans siralamasinda birinci sirada yer almistir. Garanti Bankasi
ve Akbank ise sirasiyla ikinci ve iiglincii olarak siralanmislardir. En kotii performans
gosteren banka ise 0,40 ile Turkish Bank olmustur. Ozel bankalarin finansal basarisindaki
en onemli oranin 0,64 ile karlilik oranlarinin oldugu tespit edilmistir. En iyi performans
sergileyen bankanin sermaye yeterliligi ve aktif kalitesi agisindan tam ekinlik sagladigi
goriilmiistiir. Ayrica Adabank haricindeki bankalarin bulundurduklar1 sermaye miktarinin

diisiik oldugu belirlenmistir.

Ozel sermayeli ticari bankalar arasinda aktifleri en biiyiik olan 5 bankanin finansal
performans siralamasinin nasil gerceklesecegine yonelik olarak yapilan analiz ile
Akbank’in en iyi durumda oldugu sonucuna ulasiimistir. Ozel bankalar grubunda oldugu
gibi bu grupta da Garanti Bankasi’nin ikinci sirada yer aldigi tespit edilmistir. Ayrica

Akbank’n sermaye yeterliligi ve likidite agisindan tam etkinlik sagladig1 gozlemlenmistir.

Yabanci sermayeli ticari bankalarin performans 6l¢lim sonuglarina gore, JPMorgan
Chase Bank 0,88 gri iliski derecesi ile en iyi performans sergileyen banka olmustur. Bu
bankayr Deutsche Bank ve Habib Bank takip etmistir. En kotii performans sergileyen
banka ise 0,40 gri iliski derecesi ile Odea Bank olmustur. Bunlara ilave olarak JPMorgan

Chase Bank’in sermaye yeterliligi oranlarinda tam etkinlige ulastig1 gézlemlenmistir.

Yabanci sermayeli bankalar arasinda aktif biiytikliigii en fazla olan 5 bankanin
finansal performans sonuglarinin ne olacagi sorusuna yonelik olarak yapilan analiz ile
Finansbank’mn en iyi durumda oldugu tespit edilmistir. HSBC Bank ve Denizbank ise
sirasiyla ikinci ve {iglincii sirada yer aldiklar1 goriilmistiir. Ayrica bu 5 bankanin finansal
performans basarisinda karlilik kriterinin 6nemli bir yere sahip oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Genel olarak ticari bankalarda kamu sermayeli bankalarin performanslarinin daha

iyi oldugu gorilmiistiir. Finansal performanslarimin stiinliigli acisindan kamu
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bankalarinda likidite oranlarinin, 6zel bankalarda karlilikla ilgili oranlarin, yabanci
bankalarda ise aktif kalitesi ile ilgili oranlarin 6nemli bir yere sahip oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Ticari bankalarin sermaye tiirlerine gore ayrilmaksizin toplu olarak GIA
sonuclarina gore yabanci sermayeli ticari bankalardan JPMorgan Chase Bank’in en iyi
performans gosteren banka oldugu goriilmiistiir. Ayrica ticari bankalarda ilk siralarda yer

alan bankalarin disindakilerin sermayelerinin yetersiz oldugu sonucu elde edilmistir.

Aktif biiylikliigii en fazla olan 10 ticari banka dikkate alindiginda nasil bir finansal
performans siralamasi elde edilecegine yonelik olarak yeni bir analiz yapilmis ve
Akbank’m birinci, Ziraat Bankasi’nin ikinci ve Garanti Bankasinin da {i¢iincii sirada yer

aldig1 sonucuna ulasilmistir.

Katilim bankalarinin GIA sonuglar1 incelendiginde, 0,77 gri iliski derecesi ile
Tiirkiye Finans’in ilk sirada yer aldig1 tespit edilmistir. Bank Asya ise en kotii performans
sergileyen banka olmustur. Albaraka Tiirk finansal performans siralamasi agisindan ii¢lincii

sirada yer almasina ragmen karlilik oranlar1 agisindan en etkin banka olarak belirlenmistir.

Sonug olarak, katilim bankalarinin finansal performanslarinin ticari bankalara gore
daha iyi oldugu goriilmiistiir. Katilim bankalar ile ticari bankalarin finansal performans
basarilar1 agisindan aktif kalitesi oranlarinin daha 6nemli oldugu tespit edilmistir. Ayrica
katilim bankalarimin ticari bankalara nispeten tiim finansal oranlarda daha etkin durumda
olduklart belirlenmistir. Katilim bankalarimin sermaye yeterlilik oranlarinda daha etkin
durumda olmasi, sermaye ile ilgili yapilan diizenlemelere ticari bankalara kiyasla daha

fazla riayet ettikleri sOylenebilir.
Gelecek ¢aligmalarla ilgili su 6nerilerde bulunabilir:

» Bankalarin performanslari ¢ok kriterli karar verme ydntemlerinden olan
yaklagimlara gore degerlendirilip yOntemlerden elde edilen sonuglar
karsilastirilarak hangi yontemin daha 1yi sonug verdigi belirlenebilir.

» Cok kriterli karar verme yontemlerinin kombinasyonu ile yapilacak performans

degerlendirmelerinde kriterlerin agirliklarinin belirlenmesinde FAHP (Fuzzy

87



Analytic Hierarchy Prosess) veya ANP (Analytic Network Prosess) yontemi
kullanilabilir.

» Bankalarin performanslari her yil igin ayr1 ayr1 degerlendirilebilir.

» 2008 kiiresel krizi oncesi ve sonrasini kapsayacak bir donem segilerek kriz

oncesi ve sonrasi performanslari arasindaki farklar ortaya koyulabilir.
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EKLER



EK-1: Ticari Bankalar icin Olusturulan Anket Formu

Asagidaki oranlardan hangisi sermaye yeterliliginin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Sermaye Yeterliligi

Sermaye Yeterliligi Standart Oran1

9(8(7(6(5(4(3|2|1|2|3|4|5(6|7|8|9

Ozkaynaklar / Toplam Aktifler

Sermaye Yeterliligi Standart Oran1

9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9

(Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

Ozkaynaklar / Toplam Aktifler

9(8(7(6(5(4(3|2|1|2|3|4|5(6|7|8|9

(Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

Asagidaki oranlardan hangisi aktif kalitesinin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Aktif Kalitesi
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler 9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler 9(8|7(6(5[4(3|2|1(2({3|4|5|6|7(8]|9 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler 9(8|7|6|5(4(3|2|1|2[3(4|5|6|7|8|9 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler 9|8|7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler 9|8|7|6(5|4(3|2(1|2(3|4|5|6(7|8|9 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat 9|8|7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar

Asagidaki oranlardan hangisi likiditenin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Likidite

Likit Aktifler / Toplam Aktifler

9|8(7|6(5|4(3|2(1|2(3|4(5|6(7|8|9

Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

Likit Aktifler / Toplam Aktifler

9(8|7(6(5[4(3|2|1(2({3|4|5|6|7(8]|9

TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler

Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yukiimliiliikkler

9|8(7|6(5|4(3|2({1|2(3|4(5|6(7|8|9

TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler

Asagidaki oranlardan hangisi karliligin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Karhhk

Net Donem Kari (Zarari) / Toplam Aktifler

9(8|7(6(5[4(3|2|1|2({3|4|5|6|7(8]|9

Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar

Net Donem Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler

9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9

Siirdiiriilen Faaliyeler Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Toplam Aktifler

Net Dénem Kari (Zararr) / Ozkaynaklar

9(8|7(6(5[4(3|2|1|2({3|4|5|6|7(8]|9

Siirdiiriilen Faaliyeler Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Toplam Aktifler




EK-1: Ticari Bankalar icin Olusturulan Anket Formu (Devami)

Asagidaki oranlardan hangisi gelir-gider yapisinin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Gelir-Gider Yapisi

Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Ozel Kargiliklar Sonrast Net Faiz Gelm/_Topl_am _Faahye_:t

Gelirleri (Giderleri)
Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler 9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3[4|5(/6|7|8]9 Faiz Dig1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler
%iedleﬁzﬁ)ﬂlklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri 1 1517165/ 4(3|2[1|2|3|4|5|6|7|8]9 Faiz Dist Gelirler (net) / Toplam Aktifler

Asagidaki finansal oranlardan hangisi performans degerlendirme agisindan daha énemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Finansal Oranlar

Sermaye Yeterliligi 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Aktif Kalitesi
Sermaye Yeterliligi 9/8|7|6|5[4(3|2|1|2(3|4|5|6[7|8|9 Likidite
Sermaye Yeterliligi 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Karlilik
Sermaye Yeterliligi 9/8|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Gelir-Gider Yapisi
Aktif Kalitesi 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[{3|4(5|6|7|8]|9 Likidite
Aktif Kalitesi 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Karlilik
Aktif Kalitesi 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[3|4(5|6|7|8]|9 Gelir-Gider Yapisi
Likidite 918|7|6|5|4|3|2|1|2|3[4|5(/6|7|8]9 Karlilik
Likidite 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[{3|4(5|6|7|8]|9 Gelir-Gider Yapisi
Karlilik 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[3|4(5|6|7|8]|9 Gelir-Gider Yapisi
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EK-2: Katihm Bankalari icin Olusturulan Anket Formu

Asagidaki oranlardan hangisi sermaye yeterliliginin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Sermaye Yeterliligi

Sermaye Yeterliligi Standart Oran1 9|8|7|6(5|4(3|2(1|2(3|4(5|6(7|8|9 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler
Sermaye Yeterliligi Standart Oran1 9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 (Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler 9|8|7|6|5(4[3[2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9 (Ozkaynaklar - Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

Asagidaki oranlardan hangisi aktif kalitesinin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Aktif Kalitesi
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler 9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler 9(8|7(6(5[4(3|2|1(2({3|4|5|6|7(8]|9 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Toplanan Fonlar
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler 9(8|7|6|5(4(3|2|1|2[3(4|5|6|7|8|9 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler 9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Toplanan Fonlar
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler 9|8|7|6(5|4(3|2(1|2(3|4|5|6(7|8|9 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Toplanan Fonlar 9|8|7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar

Asagidaki oranlardan hangisi likiditenin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Likidite
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 9(8(7(6|5(4(3|2|1|2|3|4|5(6|7|8|9 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimlilikler
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 9|8|7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikimliilikkler 9(8(7(6|5(4(3|2|1|2|3|4|5(6|7|8]|9 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler

Asagidaki oranlardan hangisi karliligin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Karhhk
Net Donem Kari (Zarari) / Toplam Aktifler 9(8|7|6|5(4(3|2|1|2[3(4|5|/6|7|8|9 Net Donem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar
Net Dénem Kari (Zarart) / Toplam Aktifler 9|8(7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Siirdiiriilen Faaliyeler Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Toplam Aktifler
Net Dénem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar 9|8|7|6(5|4(3|2({1|2|3|4(5|6(7|8|9 Siirdiiriilen Faaliyeler Vergi Oncesi Kar (Zarar) / Toplam Aktifler




EK-2: Katihm Bankalari icin Olusturulan Anket Formu (Devami)

Asagidaki oranlardan hangisi gelir-gider yapisinin belirlenmesinde daha 6nemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Gelir-Gider Yapisi

Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Karpay Geliri / Toplam Aktifler 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Ozel Kargiliklar Sonrast Net Karpayt Gehrl/_Top l_am _Faahye_:t

Gelirleri (Giderleri)
Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Karpay Geliri / Toplam Aktifler 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Karpay1 Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler
(Oéiedleﬁ;}ﬁ)lhklar Sonrast Net Karpay: Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Karpay1 Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler

Asagidaki finansal oranlardan hangisi performans degerlendirme agisindan daha énemlidir?

1: Esit 3: Biraz Daha Fazla 5: Fazla 7: Cok fazla 9: Asir1 Derecede Fazla

Finansal Oranlar

Sermaye Yeterliligi 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Aktif Kalitesi
Sermaye Yeterliligi 9/8|7|6|5[4(3|2|1|2(3|4|5|6[7|8|9 Likidite
Sermaye Yeterliligi 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Karlilik
Sermaye Yeterliligi 9/8|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Gelir-Gider Yapisi
Aktif Kalitesi 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[{3|4(5|6|7|8]|9 Likidite
Aktif Kalitesi 918|7|6|5|4|3|2|1|2(3[4|5(/6|7|8]9 Karlilik
Aktif Kalitesi 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[3|4(5|6|7|8]|9 Gelir-Gider Yapisi
Likidite 918|7|6|5|4|3|2|1|2|3[4|5(/6|7|8]9 Karlilik
Likidite 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[{3|4(5|6|7|8]|9 Gelir-Gider Yapisi
Karlilik 9|8|7|6|5(4|3(2({1|2[3|4(5|6|7|8]|9 Gelir-Gider Yapisi
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