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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Turizm Fakiiltelerinde Ogretilen Almancanin Ogrenciler, Sektor Temsilcileri ve

Alman Turistler Tarafindan Degerlendirilmesi
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Turizm, iilkemizde her gecen giin daha da gelismektedir. Ulkemize her yil, bir
onceki yildan daha fazla turist gelmektedir. Ulkemizin dogru tanitilmasmdaki en biiyiik
pay da siiphesiz turist rehberlerindedir. Turist rehberlerinin egitimleri ise Tirkiye’deki
Turizm Fakiilteleri tarafindan verilmektedir, yani Tiirkiye’nin turist rehberleri
tarafindan turistlere dogru tanitilabilmesi, Turizm Fakiiltelerinde verilen egitim kalitesi
ile dogru orantilidir.

Arastirmada, Tiirkiye’deki Turizm Fakiiltelerinde okuyan 6grencilerin yabanci
dil olarak Almanca dersine bakis agilari, Almanca dersine verdikleri 6nem; Tiirkiye’ye
gelen Alman turistlerin dil baglaminda rehberlerden memnun olup olmadiklar1 ve
isletme sahiplerinin Turizm Fakiiltesinden mezun olan rehberlerden memnun olup
olmadiklar1 yas, cinsiyet, meslek ve gelir durumlar1 agisindan incelenmistir.

Aragtirmanm evrenini 12 farkl tiniversitede, Turizm Fakiiltelerinde egitim alan
538 Ogrenci; 74 isletme sahibi ve 100 Alman turist olusturmaktadir. Verilerin
toplanmasinda, birbirinden ayr1 ii¢ adet anket formu kullanilmastir.

Sonu¢ olarak; Turizm Fakiiltelerinde okuyan Ogrenciler kendilerine sunulan
Almanca ders saatini yetersiz bulmuslardir. Isletme sahipleri ve Alman turistlerin biiyiik

cogunlugu ise Alman dili baglaminda rehberleri yetersiz bulmuslardir. Ozellikle isletme



sahipleri Alman dilini pratik olarak kullanabilen rehber ihtiyacinin oldugu noktasinda
ortak goriis beyan etmislerdir.
Anahtar kelimeler: Turizm Fakiiltesi, Turizm Almancasi, Alternatif Turizm,

Turizm Rehberligi, Turizm Faaliyetleri
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ZUSAMMENFASSUNG

Magisterarbeit

Die Bewertung der Studenten, Branchenvertrerund der deutschen Touristen iiber
das Deutsch, das an Fakultiiten fiir Tourimus gelehrt wird
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Tag flir Tag entwickelt sich die Tourimusbranche in unserem Land weiter. Die
Anzahl der Touristen, die unser Land besuchen steigt jedes Jahr an. Zweifellos spielen
Touristenfiihrer bei der Vermarktung des Landes eine grole Rolle. Touristenfiihrer
werden in der Tiirkei an den Fakultiten fiir Tourismus ausgebildet, d.h. die
Vermarktung der Tiirkei durch Touristenfiihrer ist abhdngig von der Ausbildung an den
Fakultiten fiir Tourismus.

In dieser Arbeit wurden, die Blickwinkel der Studenten der Fakultiten fiir
Tourismus flir den Deutschunterricht, die Bedeutung des Deutschunterrichts in diesen
Fakultaten; die Zufriedenheit der Touristen, die die Tirkei besuchen, und der
Betriebsinhaber an Touristenfiihrern, nach Alter, Geschlecht, Beruf und Einkommen,
untersucht.

Die Stichprobe der Arbeit bestent aus 538 Studenten der Fakultiten fiir
Tourismus von 12 verschiedenen Universitaten; 74 Betriebsinhaber und 100 deutsche
Touristen. Die Datenerhebung geschah durch drei unterschiedliche Umfragen.

Als Ergebnis kann zusammengefasst werden, dass die Studenten der Fakultat
fir Tourismus die Stundenanzahl des Deutschunterrichtes unzureichend finden.

Betriebsinhaber und deutsche Touristen finden das Deutsch der Touristenfuhrer



\%

ebenfalls unzureichend. Besonders Betriebsinhaber vertreten die Meinung, dass es an

Touristenflihrern, die die deutsche Sprache beherrschen, mangelt.

Schliisselworter: Fakultat fur Tourismus, Deutsch fur Tourismus, Alternative

Tourismus, Tourismus Aktionen, Reisefiihrer
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Xl
ONSOZ

Tiirkiye’deki turizm sektorii her gegcen giin biraz daha biiyiimektedir. Bu
bliylimeyle beraber {iilkemize gelen turist sayisinda da belirgin artiglar goze
carpmaktadir. Bu biiylimenin devam etmesi ve iilkemize gelen doviz miktarmin her yil
daha da artig gostermesiTiirkiye ekonomisi agisindan arzu edilen bir durumdur. Bu da
iilkemize gelen turistlerin buradan memnun bir sekilde ayrilmalari ile miimkiin olabilir.

“Tiirkiye’deki Turizm Fakiiltelerinde Alman Dilinin Ogrenilmesi, Ogretilmesi,
Alman Turistlerin ve Sektor Temsilcilerinin Turist Rehberlerine Bakig Agilar1” baslikli
yiiksek lisans ¢alismasinda Turizm fakiiltesi 6grencilerinin ikinci yabanci dil olarak
Almancay1 Ogrenip Ogrenmedikleri ve pratik anlamda konusup konusamadiklari
arastirilmistir. Malumdur ki ikinci yabanci dil olarak Almancayr konusabilen turist
rehberlerimizin olmasi, Tiirkiye’deki turizm isletmelerine sinif atlatacaktir.

Arastirmanin sonucunda Tiirkiye’deki turizm egitimi veren yiiksekokullarda ders
saatinin yetersizligi ve 6grencilerin Almancalarin1 gelistirememelerigibi sorunlar tespit
edilmistir. Buna bagli olarak calismanin sonucunda sektor temsilcilerinin ve Alman
turistlerin de Alman dili baglaminda rehberlerden memnun olmadiklar1 ortaya
konmustur.

Bu zorlu ¢alisma siirecinde yardim ve desteklerini esirgemeyen tez danigmanim
Saym Dog. Dr. Biilent KIRMIZI hocama, ayrica Bolim Baskani Saymn Prof. Dr.
Mehmet Aygiin hocama, Prof. Dr. Tahsin Aktas hocama, Yrd. Dog. Dr. Bahar Isigiizel

hocama, esime, aileme, tiim hocalarima ve arkadaslarima ¢ok tesekkiir ederim.

Elang, 2015 Bilal USTUN



GIRIS

Insanoglu var oldugu giinden beri cesitli alanlarda calismak zorunda kalmistir ve
calismaya da devam etmek zorundadir. Bu yorucu ¢alisma temposunda insanoglu en
¢cok dinlenmeye ve kendine zaman ayirmaya ihtiyag duymustur ve halen de
duymaktadir. Insanligin ve teknolojinin gelismesi ile birlikte insanoglu yeni yeni icatlar
ortaya cikartmaya baslamistir. Bu gelismeler ile birlikte cesitli dinlenme olanaklari
ortaya ¢ikmistir. “Glinlimiizde, milyonlarca insan giinliik hayatlarin1 devam ettirdikleri
yerlerden gecici siireler i¢in baska yerlere hareket etmektedir. Bu yer degisimi
esnasinda, ulasim olanaklarindan yararlanilmakta ve varilan yerdeki konaklama
birimleri kullanilmaktadir. Bu olay, XX. yilizyilla 6zgii modern bir olay olarak
goriilmesine karsm, yer degistirme insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar yiizyillar
boyunca ¢esitli nedenler ve amaglarla bulunduklar1 yerin digindaki baska bir cografi
mekanahareket etmislerdir. Dinamik bir yapiya sahip olan bu hareket, cesitli dillerde
degisik kavramlarla ifade edilmektedir. Son olarak, bu dinamik olaylarin gelisimi ve
bircok terimin dogurdugu karisiklik sonucu, tiim dikkatler tek bir sozciik iizerinde
toplanmustir; bu sozciik turizmdir” (Kozak, 2008: 2).

Turizm sektoriiniin gelismesi birgok bilim insanini bu alani arastirmaya tesvik
etmistir. Turizm alaninda bir¢ok bilim insan1 tarafindan ¢esitli ¢alismalar yapilmis vebu
kavram farkli bilim insanlar1 tarafindan farkliyonlerine deginilerek tanimlanmustir.
Aslan Turizmi su sekilde tanimlamustir: “Turizm, Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda ticari
havayolu endiistrisinin olusturulmasi ve 1950’11 yillarda jet ugaklarmin kullanilmasi ile
onemli 6l¢iide bliylimiistiir. 1992’11 yillara gelindiginde ise diinyada en fazla istthdamin
yapildig1 en genis sektor halini almistir. Bugiline geldigimizde artik uluslararasi turizm,
hem yeni is olanaklar1 tanimasi hem de doviz kazanmanin 6nemli bir aracini saglamasi

sebebiyle ¢ok sayida iilke hiikiimetlerinin odagi haline gelmistir” (Aslan, 2008: 46).



BIiRINCIi BOLUM

1. TURIZM KAVRAMI

Insanoglu var oldugu giinden beri cesitli alanlarda calismak zorunda kalmistir ve
calisgmaya da devam etmek zorundadir. Bu yorucu caligma temposunda bireyen ¢ok
dinlenmeye ve kendine zaman aymrmaya ihtiya¢c duymustur ve halen de duymaktadir.
Insanligm ve teknolojinin gelismesi ile birlikte insanoglu yeni yeni icatlar ortaya
cikartmaya baslamistir. Bu gelismeler ile birlikte cesitli dinlenme olanaklar1 ortaya
cikmistir.  “Gliniimiizde, milyonlarca insan giinlik hayatlarmi devam ettirdikleri
yerlerden gecici siireler i¢in bagka yerlere hareket etmektedir. Bu yer degisimi
esnasinda, ulasim olanaklarindan yararlanilmakta ve varilan yerdeki konaklama
birimleri kullanilmaktadir. Bu olay, XX. yilizyilla 6zgii modern bir olay olarak
goriilmesine karsm, yer degistirme insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar yiizyillar
boyunca ¢esitli nedenler ve amaglarla bulunduklar1 yerin disindaki baska bir cografi
mekana hareket etmislerdir. Dinamik bir yapiya sahip olan bu hareket, ¢esitli dillerde
degisik kavramlarla ifade edilmektedir. Son olarak, bu dinamik olaylarin gelisimi ve
bircok terimin dogurdugu karisiklik sonucu, tiim dikkatler tek bir sozciik iizerinde
toplanmustir; bu s6zciik turizmdir” (Kozak, 2008: 2).

Turizm sektoriiniin gelismesi bir¢cok bilim insanini bu alani arastirmaya tesvik
etmigtir. Turizm alaninda birgok bilim insan1 tarafindan gesitli ¢alismalar yapilmis ve
turizm farkli bilim insanlar1 tarafindan farkli farkli tanimlanmistir. Aslan Turizmi su
sekilde tanimlamustir: “Turizm, lIkinci Diinya Savas1 sonrasinda ticari havayolu
endiistrisinin olusturulmasi ve 1950’11 yillarda jet ucaklarinin kullanilmasi ile dnemli
Olciide bliylimiistiir. 1992°li yillara gelindiginde ise diinyada en fazla istthdamin
yapildig1 en genis sektor halini almistir. Bugiline geldigimizde artik uluslararasi turizm,
hem yeni i olanaklar1 tanimas1 hem de doviz kazanmanin 6nemli bir aracini saglamasi
sebebiyle ¢ok sayida iilke hiikiimetlerinin odagi haline gelmistir” (Aslan, 2008: 46).
Turizm her seyden 6nce insanlar igin yeni bir gelir kapisidir. Is adamlar1 biiyiik oteller
kurarak yeni istihdam alanlar1 olugturmaktadirlar. Emekli’ye gore “Turizm, uluslararasi
Olcekte genis istihdam olanaklar1 yaratan bir sektordiir ve diinyada yaklasik 300 milyon
insan1 istihdam etmektedir. Baska bir ifadeyle; diinyada her 16 ¢alisandan biri turizm

sektoriindedir ve tiim uluslararas1 sermaye yatirimlarinin yaklasik %7'si turizm alanina



yapilmaktadir. Bu baglamda diinyada ve iilkemizde turizme verilen dnem artmakta,
turizm egilimleri cesitlilik kazanmakta, yeni yerler yeni turizm tiirleri insanlarin ilgisini
cekmektedir” (Emekli, 2005: 99-107). Yukarida verilen istatistikler de turizmin son
yillarda ne kadar biiyiidiigiinii agik bir sekilde ifade etmektedir. Rakamlarin bu denli
biiyiik olmasi, is adamlarinim da dikkatini ¢gekmekte ve bu alanda siirekli yeni yatirimlar
gbze carpmaktadir. Yani turizm hem iilke ekonomileri i¢in, hem de piyasanin can
damari olan isletmeler i¢in ciddi bir gelir kaynagidir. Bahar ve Cimat’a gore “Turizm,
giiniimiizde doviz girdisini artirict ve istihdam saglayici 6zellikleriyle ulusal ekonomiye
katkida bulunan, uluslararas: kiiltiirel ve toplumsal iletisimi saglayici ve biitiinlestirici
etkisi ile diinya barismmin korunmasinda biiylik payr olan bir sektordiir. Tiirk
ekonomisinin de vazge¢ilmez temel taslarindan birisi olan turizm, bugilinkii dis ticaret
acigina, enflasyona ve issizlige care arayan hiikiimetlerin 6nemle iizerinde durdugu bir
konudur” (Bahar ve Cimat, 2003: 2). Bahar ve Cimat’mifadelerinden yola ¢ikarak
turizmin tiim diinyada oldugu gibi iilkemiz i¢in de yiiksek bir gelir kaynagi oldugu
sOylenebilir. Tiirkiye dediger gelismis iilkelerin yaptig1 gibi, modern diinyanin
gerekliliklerine cevap verebilmek amaciylaturizm sektoriiniin gelisme hizina ayak
uydurmus ve biiylik bir sektor ortaya ¢ikartmistir. Yine Bahar ve Cimat’a gore “Turizm,
Tirkiye ile birlikte diinyadaki gelismis ve gelismekte olan iilkelerde son yillardaki en
onemli gelir kaynaklarindan biridir. Turizm sektorii, yaygin bicimde gelir, is ve vergi
gelirlerinin  olusturulmasinda, o6demeler dengesi problemlerinin hafifletilmesinde,
bolgesel ve ulusal ekonomik gelismelere katkida bulunmada rol oynayan onemli bir
faktor olarak yerini almistir” (Bahar ve Cmmat, 2003: 4). Bu tanimlardan turizmin
Tiirkiye ve diger diinya iilkeleri i¢in ¢ok biiyiik ve ciddi bir ekonomik getirisioldugu
rahatlikla sOylenebilir. Turizm sektoriiniin maddi getirisininyaninda elbette sosyal
getirilerinin oldugundan da bahsetmek miimkiindiir. Diinya ¢ok kiiltiirlimikro bir
evrendir ve her insan kendi kiiltiiriinlin yanindauzak diyarlardaki yasam bigimleri
hakkinda da bilgi sahibi olmak ister. Turizm bu agidan bakildiginda bir kiiltiir transferi
olarak da tanimlanabilir. Berber’e gore “Turizm insanlarm bir toplum i¢inde birlikte
yasamalarinin belirli bir yoniinii olusturan sosyal bir olay olarak kabul edilir. Bu
nedenle seyahat ve konaklamalar sirasinda kurulan iligkiler sonucunda farkli sosyal ve
kiiltiirel yapilara sahip toplumlar arasinda bir etkilesim bilgide, gorgiide, gelenekte,
kiiltiir yapilarinda zamanla degisikliklere neden olmaktadir. Turizm insan yasamina

iliskin bir olay olarak goriilecegi gibi, insanlarmn bir toplum i¢inde birlikte



yagsamalarmin da belirli bir yoniinii olusturan toplumsal bir olay olarak kabul edilir”
(Berber, 2003: 205-222). Yukaridaki tanimdan hareketle, turizmin diinya barisina
dolayl1 yoldan da olsa katkida bulundugu sdylenebilir.

1.1. Turizmin Tiirkiye Biitcesine Katkilar

Turizmin yukaridaki gesitli tanimlarina baktigimizda ilkeler igin biiyiik bir
ekonomik kaynak oldugunu gérmekteyiz. Tipki diger iilkelerdeoldugu gibi Tiirkiye de
turizmden biiyiik bir pay almaktadir. Diinyadaki tiim gelismis ve gelismekte olan tilkeler
gibi Tiirkiye de turizm sektoriinden onemli gelirler elde etmektedir. Bu gelirler her yil
sabit olmadig1 gibi, yildan yila da diizenli bir artis gostermektedir. Tiirkiye’de turizm,
diger gelismis Avrupa iilkelerinde oldugu gibicok eskiye dayanmamaktadir.
Memleketimizingelismis tilkelere gore sektore daha geg¢ girdigi goriilmektedir. Yamak ve
arkadaslarmagore “Tiirkiye’de aktif dis turizm 24 Ocak 1980 kararlarindan sonra ithal
ikameci politikalarin terk edilip, ihracata yonelik politikalarin benimsenmesiyle 6nemli
bir gelisme gostermistir. i1k olarak 1982 yilinda Turizm Tesvik Kanunu ile sektore ¢ok
onemli yatirim destegi ve mali destek saglanmistir. 1983 yilinda ise turizm sektoriine
dayali bliylime politikalarina vurgu yapilmistir” (Yamak, Tanriover ve Giineysu, 2012:

26).

Tablo 1. Tirkiye’deki Turizm Sekt6riiniin Biiylime Hiz1

Yillar Tur. Geliri (M.S) Gelirlerinin Tur Gelirlerinin Tur. ithalat Gd.
GSMH icindeki %  Thracaat Gelirlerine Oram (%)
pay1 Oram (%)
1982 370,3 0,7 6,4 1,2
1985 1.482.0 2,8 18,4 2,9
1990 3.225.0 2,1 24,9 2,3
1995 4.975.0 2,9 22,9 2,6
2000 7.636.0 3,8 27,5 3,1
2005 18.153,5 5,0 24,7 2,5
2006 18.850,8 4,2 19,7 2,0

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tiirkiye Istatistik Kurumu 1982-2006 verileringbakildiginda Tiirkiye’deki
Turizm sektdriiniingelisim hiz1 goriilebilmektedir. 1982 yilinda 370. 3 bin Dolar olan

turizm geliri, 1985 yilinda yaklasik 1 milyon dolar artis gostererek 1.482.0 milyon dolar



olmustur. Bes yil sonraya yani 1990 yilinabakildigindaTiirkiye’ nin turizmden elde ettigi
gelirin 3.225.0 oldugu goriilmiistirve bu rakam 1985 yilinin iki katindan daha da
fazladir. Yani Tiirkiye, bes yil igerisinde turizmsektoriindeki gelisimini neredeyse iki kat
artirma basarisint gostermistir. 1995 yilina baktigimizda diizenli artisin devamettigi
gorilmektedir. 3.225.0 milyon dolar olan turizm geliri bes yil icerisinde daha da
bliylimiis ve 4.975.0 dolar seviyesine ulagmistir. Bu, bes yil igerisinde yaklasik bir
bucuk milyon dolarhk bir turizm gelir artist demektir. 1ki binli yillara
gelindigindeiseartisin devam ettigini ve 1995 yilinda 4.975.0 milyon dolar olan turizm
gelirinin 2000 yilinda yaklasik iki bucuk milyon dolarlik bir artig gostererek 7.636.0
milyondolarseviyesine ¢iktig1 goriilmiistiir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun1982-2006
verilerine gore en biiyiik turizm geliri artist 2005 yilinda karsimiza g¢ikmaktadir.Bir
onceki donemde 7.636.0 milyon dolar olan turizm geliri adeta bir patlama gosteriyor ve
2005 yilinda yaklasik {i¢ kat artryor. 2005 yilindaki turizm geliritam 18.153.5 milyon
dolarolarak belirlenmistir.Bir yil sonra ise bu say1 az da olsa bir diigiis gosteriyor ve
2006 yili turizmgeliril6.850.8 milyon dolara gerilemistir.Goriildiigii gibiTiirkiye’nin
1982 yilinda yaklasik 370 bin dolar olan turizmgeliri yirmi bes yil i¢erisinde yaklasik
yirmi milyon dolar seviyesine ulasmistir. Bu rakamlar Tiirkiye’deki GSMH oranlarini
da yiikseltmistir. 1982 yilinda Turizm gelirlerinin GSMH igindeki pay1 %0,7 iken 1985
yilinda %2,8’e ylikselmistir. 1985 yilinda Turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki pay1 %2,8
iken 1990 yilinda %2,1’¢ gerilemistir. 1990 yilindaki Turizm gelirlerinin GSMH
icindeki pay1 %2,1 iken, 1995 yilinda %2,9’a; 2000 yilinda %3,8’e; 2005 yilinda ise
%S5,0’a ylikselmistir. 2006 yilinda ise Turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki pay1 %5,0’dan
%0,8’lik bir azalma gostererek %4,2’ye gerilemistir. Turizm gelirlerinin Ihracat
gelirlerine orant 1982 yilinda %6,4 iken 1985 yilinda %18,6’ya, 1990 yilinda ise
%24,9’a yilikselmistir. 1990 yilindaki %24,9°luk oran 1995 yilinda %22,9’a gerilemistir.
2000 yilinda tekrar yiikselise gegen bu oran %27,5 ile en yiiksek seviyesine ulagsmustur.
Turizm gelirlerinin Thracat gelirlerine oran1 2005 ve 2006 yillarinda diismeye baslamis
ve Once 2005°te %24,7’ye, 2006°da ise %19,7’ye kadar gerilemistir. Turizm gelirlerinin
ithalat oranma baktigimizda ise bir istikrardan sozedilemez. 1982 yilinda %1,2 olan bu
oran 1985 yilinda %2,9’a yiikselmistir. 1990 yilinda %2,3’e yiikselen oran 1995 yilinda
%2,6’ya, 2000 yilinda ise %3,1’e kadar yiikselmistir. 2005 ve 2006 yillarinda tipki
turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine oraninda oldugu gibi turizm gelirlerinin ithalat

gelirlerine oraninda da bir diisiis goriilmektedir. 2000 yilinda %3,1 olan bu oran 2005



yilinda %2,5’e, 2006 yilinda ise %2,0’a kadar gerilemistir.

Yukaridaki istatistiksel bilgilere dayanarak, Tiirkiye turizminin her gegen yil
daha da gelismekte oldugu soylenebilir. Dilber (2007)’e gore yapilan arastirmalara
baktigimiz zaman turizm sektoriiniin cok hizh gelistigine sahit olmaktayiz. insanlar her
yil, bir sonraki yilin tatilini planlamakta ve bunun i¢in ekstra para ayirmaktalar. Turizm
sektoril, bugilin diinya gayrisafi hasilasinin 6nemli bolimiinii olusturan ve diinyada en
hizl1 gelisen sektorlerin basinda yer almaktadir. Harcanabilir kisisel gelirlerden turizm
ve tatile ayrilan paym artmasi, ulasim ve iletisim teknolojisindeki hizli gelisme ve
insanlarin simdiye kadar gormedikleri ve merak ettikleri yeni bolgeleri ziyaret etme

egilimlerini arttrmastir.
1.2. Tiirkiye’ye Gelen Turist Sayis1 ve Turizm Gelirleri
TURSAB’dan alan asagidaki tabloda 2007-2013 yillar1 aras1 Tiirkiye’ye gelen

turist sayis1 ve Turizm gelirleri verilmistir.

Tablo 2. 2007-2013 Yillar1 Aras1 Tiirkiye’ye Gelen Turist Sayisi

Yillar Turizm Geliri ($) Ziyaret¢i Sayis1  Ortalama Harcama ($)
2007 20 942 500 27 214 988 770
2008 25 415 067 30 979 979 820
2009 25 064 482 32 006 149 783
2010 24 930 997 33027 943 755
2011 28 115 692 36 151 328 778
2012 29 007 003 36 463 921 795
2013 32 310424 39 226 226 824

TURSAB’dan alman istatistiklere gore Tiirkiye’ye gelen turist sayisiin ve
turizm gelirlerinin her gecen yil daha da artmaktaoldugu goriilmektedir. 2006 yilinda
16.850.8 olan turist sayisinin 2007 yilinda yaklagik bes milyon turist artarak 20.942.500
kisiyeyiikseldigi goriilmektedir 2008 yilimabakildiginda bu say1 yine yaklasik bes
milyon artmakta ve 25.415.067’ye yiikselmektedir. 2009 ve 2010 yillarinda Tiirkiye’ye
gelen turist sayisinda bir diisiis gozlenmektedir. 2008 yilinda 25.415.067 olan turist
sayist 2009 yilinda 25.064.482’ye, 2010 yilinda ise 24.930.997’ye gerilemistir. 2011



yilinda tekrar yiikselmeye bagslayan turist sayisinin 2013 yilina kadar diizenli ve
istikrarli bir sekilde artig gostermistir. 2011 yilinda 28.115.692’ye yiikselen turist sayist
2012 yilinda 29.007.003’e, 2013 yilinda ise 32.310.424 turist sayisina ulasarak rekor
kirmugtir. Ziyaret¢i sayilarma baktigimiz zaman ise 2007 yilindan 2013 yilina kadar
diizenli ve istikrarl bir artiggoriilmektedir. 2007 yilinda 27.214.988 olan ziyaret¢i sayis1
2008 yilinda yaklasik {i¢ milyon artarak 30.979.979’a; 2009 yilinda yaklasik iki milyon
turist artis gostererek 32.006.149’a; 2010 yilinda yaklasik bir milyonluk bir artis ile
33.027.943¢; 2011 yilinda yaklasik iic milyonluk bir artis ile 36.151.328’¢; 2012
yilinda 36.463.921°e ve 2013 yilinda yaklasik {ic milyon kisi artarak 39.226.226 kisiye
kadar ulagmistir. 2007-2013 yillar1 aras1 Tirkiye’ye gelen turistlerin harcadiklari
ortalama parayabakilacak olursa 2007-2013 yillar1 arasinda ¢ok biiyiik farklar olmadigi
goze carpmaktadir. 2007 yilinda Tiirkiye’ye gelen turistlerin ortalama harcamalar1 770
dolar iken 2008 yilinda 820 dolara yiikselmistir. 2009 yilinda ortalama harcama miktari
783 dolara diiserken bu miktar 2010 yilinda diisiise devam etmis ve 755 dolara kadar
gerilemistir. 2011 yilinda tekrar yiikselise baglayan ortalama harcama miktar1 778 dolara
ulagirken bu miktar 2012 yilinda 795 dolara, 2013 yilinda ise 824 dolara ytlikselmistir.
Goriildigiti gibi turizm iilkemizde her gecen yil daha da gelismekte, turist sayisi
artmakta ve buna baglh olarak da turizm gelirlerinde diizenli bir artisgézlenmektedir.
Turizm alanindaki bu artis dogal olarak Tiirkiye’deki Seyahat Acentesi sayisina ve
Turist rehberi sayisina dogru orantili olarak bir ivme kazandirmistir. Asagidaki

tablolarda Acente ve rehber sayisindaki artis net bir bigimde goriilebilir.

1.3. Tiirkiye’deki Belgeli Seyahat Acentesi Sayisi

TURSAB’dan alinan verilere gore Tiirkiye’de Belgeli Seyahat Acentesi Sayisi
asagidaki gibidir.

Tablo 3. Tirkiye’deki Belgeli Seyahat Acentesi Sayisi
Yillar 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Adet 5.268 5.519 5.787 6.045 6.366 6.877

2007-2012 yillariaras: incelendiginde Tiirkiye’deki Belgeli Seyahat Acentesi
artigmigoriilmektedir. 2007 yilinda Tiirkiye’de Belgeli Seyahat Acente sayis1 5.268 iken



bu say1 2008 yilinda 5.519’a yiikselmistir. 2009 yilinda 5.787’ye, 2010 yilinda ise 6.045
belgeli seyahat acentesi sayisma ulagilmistir. 2011 ve 2012 yillarinda da belgeli seyahat
acentesi artisindaki istikrar devam etmis ve belgeli seyahat acentesi sayis1 ilk Once

6.366’ya, 2012 yilinda ise 6.877’ye ulasmistir.

1.4. Tiirkiye’deki Turist Rehberi Sayisi
TURSAB’dan alman verilere gore Tiirkiye’deki Turist Rehberi sayis1 asagidaki
gibidir.

Tablo 4. Tiirkiye’deki Turist Rehberi Sayisi
Yillar 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Adet 10.779 11.600 12.191 12.539 13.021 13.628

2007-2012 yillar1 arasindaki belgeli seyahat acentesi artis1 dogru orantili olarak
turist rehberi sayisini da etkilemistir. Tiirkiye’de 2007-2012 yillar1 arasinda turist
rehberi sayisinda gozle goriliir bir artis yasanmustir. 2007 yilinda 10.779 olan turist
rehberi sayisi 2008 yilinda 11.600°e, 2009 yilinda ise 12.191’e yiikselmistir. Daha
sonraki yillarda turist rehberi artis1 devam etmis, 2010°da bu say1 12.539’a, 2011°de
13.021°¢, 2012°de ise 13.628’e kadar ulagmustir. Turist rehberi sayisi elbette dnemlidir
fakat asil iizerinde durulmasi gereken konu, bu rehberlerin Tiirkiye turizmine ne
kattiklaridir. Turist rehberleri i¢in alan bilgisi elbette 6nemlidir fakat bunun yaninda bir
veya birden fazla yabanci dil bilmeleri Tirkiye’deki turizm kalitesini daha da
artiracaktir. Tiirkiye’deki iiniversitelerin turizm béliimlerinde Ingilizce egitimin yani
stra ikinci bir yabanci dilegitimi de verilmektedir. Acaba verilen bu yabanci diller rehber
adaylar1 tarafindan ne diizeyde 6grenilmektedir? Ya da iiniversitedeki hocalar tarafindan
ne diizeyde ogretilmektedir? Unutulmamahdir ki, tiniversitelerdeki yabanci dil dersleri
ne kadar etkili ve verimli olursa, {ilkemize gelen turistler o denli memnun
ayrilacaklardir. Caligmanin ileriki boliimlerinde yabanci dil egitimi iizerinde detayli bir

sekilde durulacaktur.

1.5. Tiirkiye’deki Turizm Alternatifleri
Tiirkiye’ye gelen turistler gelis amaglarina gore gruplara ayrilmaktadirlar. Gelen

biitiin turistler lilkemizi tek bir amag i¢in ziyaret etmemektedirler. Her turist grubu farkli



bir turizm alternatiflerini degerlendirmekte ve farkli amaclarla tilkemize gelmektedirler.
Tim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de gesitli turizm alternatifleri mevcuttur. Biz

bunlardan bazilarina deginecegiz.

1.5.1. Deniz Turizmi

Mursalov’a gore “Deniz Turizminde kisilerin “deniz, kum, giines” tighisii olarak
degerlendirilen deniz ya da kiy1 turizminden yararlanmasi s6z konusudur. Diinyada
turizme katilan turistlerin 6nemli bir boliimii deniz turizmine yonelik amaglarla seyahat
etmektedir” (Mursalov, 2009: 11). Mursalov’un da yukarida belirttigi gibi hem diinyada
hem de Tiirkiye’de deniz turizmi en 6ndeki turizm alternatiflerinden biridir. Insanlar
biitlin bir yilin yorgunlugunu sicak bir havada, deniz kiyisinda gegirmektedirler.
Tiirkiye’de deniz turizmi cesitli yerlerde faaliyet gostermektedir. Bu yerlerden bazilari
ise sunlardir: Antalya, Alanya, Side, Izmir, Cesme, Kas, Dalyan, Fethiye, Kemer,

Bodrum, Kusadasi, Manavgat, Marmaris.

1.5.2. Kis Turizmi

Insanlarin biiyiik bir kismu tatillerini yaz mevsiminde kumsallarda gegirmeyi
istemektedirler. Bunun yaninda tatilini sicak havada gec¢irmek istemeyip soguk kis
mevsimlerini bekleyen insanlar da vardir. Zeydan ve Burhan’a gore “Turizmin genel
karakteristigi mevsimlik bir yapida olmasi ve talebin genellikle yaz aylarinda
yogunlagmasidir. Yaz aylarinda artan bu talep deniz-kum-giines t¢liisiine dayanan kitle
turizmi seklinde kendini gostermektedir. Ancak tatillerini genellikle yaz mevsiminde
geciren insanlarin son yillarda bu aligkanliklarn1 kis mevsiminde de silirdiirmeye
basladiklar1 goriilmektedir. Bu yonde giderek artan talebi karsilamak amaciyla turizmde
gelismis tilkeler bu talebe uygun turistik iirlinler gelistirmisler, bunun neticesinde kis
turizmi dogmustur” (Zeydan ve Burhan, 2008: 35). Kis turizminin yapilabilmesi i¢in
bazi sartlarin olugmasi gerekmektedir. Nasil ki yaz turizminin verimli gegmesi i¢in sicak
bir hava gerekliyse, kis turizminin de gerceklesebilmesi i¢in baz1 dogal sartlar vardir.
Bu sartlarin en onde geleni ise “kar yagisidir”. Yine Zeydan ve Burhan’a gore “Kis
turizmi merkezlerinin genellikle daglik ve yiiksek arazilerde bulunmasi nedeniyle
buralarda yatirim, wulastim ve hammadde tedariki olduk¢ca gili¢ sartlarda
gerceklesmektedir. Ancak esas zorluk bu merkezlerin ekonomik faaliyetlerinin

tamaminin “Beyaz Altin” da denilen “kar” varligmma bagli olmasidir. Karin yeterince



10

yagmamasi veya gereken kalitede olmamasi demek o sezonun bos ge¢cmesi demektir.
Bu nedenle iklim degisikligi neticesinde iklim kosullarinda meydana gelecek degisimler
kis turizminin 6niindeki en biiyiik risklerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir” (Zeydan ve
Burhan, 2008: 46). Son yillarda bilim insanlarmin kiiresel 1sinma ile ilgiliagiklamalar1
da goz Oniinde bulundurulacak olunursa, kis turizminin yaz turizmi kadar
gelisemeyecegigibi bir tespitte bulunulabilir. Her turizm alternatifinin kendine goére bir
avantajivardir elbette fakat kis turizmi, bu sektdrenefes aldirmaktadir. incekara’ya gore
“Kis turizmi sayesinde turizmin 12 aya yayilmasi kolaylagsmakta ve olduk¢a 6nemli
miktarlarda gelir elde edilmektedir. Diinyada her dort yilda bir yapilan kis olimpiyat
oyunlar1 cogunlukla Avusturya, Isvicre ve Fransa gibi altyapisi elverisli, isletmecilik ve
organizasyon yetenegi gelismis lilkelerde yapilmakta ve kis aylarinda onemli turizm
hareketlerine sahne olmaktadr” (Incekara, 1998: 18). Ulkemizde de gelistirilmeye agik
birgok kig turizmi alan1 mevcuttur. Eger daglik ve bol kar yagisi alan alanlarayeterli
miktarda altyapr destegisaglanabilirse, Tiirkiye de yukarida adi zikredilen kis
olimpiyatlarin1 organize edebilen iilkeler arasina girebilir. Tiirkiye’de kis turizmi
alternatifi sunan bazi yerler sunlardir: Bolu, Abant, Gerede, Ilgaz, Kartalkaya, Kayseri,

Kocaeli, Erzurum, Palandoken, Sarikamis, Uludag.

1.5.3. Kongre Turizmi

Bir diger turizm alternatifi de Kongre Turizmidir. Diinyadaki iilkeler arasi ticari
anlasmalar arttik¢a bu turizm tiirli de yayginlasmaktadir. Mursalov’a gore “Diinyada son
yillarda gelismekte olan Onemli turizm c¢esitleri arasinda kongre turizmi de
bulunmaktadir. Her kongre bir turistik hareket nedenidir. Her yil giderek artan kongre
organizasyonlari, bu turizm tiirliniin geleceginin olduk¢ca parlak oldugunu
gostermektedir. Turizmin ¢esitleri arasinda %20’nin {izerinde bir ciro payma sahip olan
kongre turizmi, basta Avrupa iilkeleri olmak lizere Hong Kong, Tayland, Singapur gibi
iilkelerin ana turizm kaynaklarimi1 olusturmaktadu” (Mursalov, 2009: 12). Bu
kongrelerin farkli amaglar1 da olabilir. Tung ve Sa¢ bunu su sekilde ifade etmektedirler:
“Gergeklestirilen konferans ve kongrelere katilimm 06diil amagli gergeklesmesi
durumunda ortaya ¢ikan “intensive” (6dil turizmi) ¢esidi de bu turizm ¢esidi i¢inde yer
almaktadr, intensive turizm, DTO rakamlarina gore yillik en az %5'lik bir hizla gelisim
gostermektedir” (Tung ve Sag, 1998: 21). Goriildiigii gibi kongre turizmi, Yaz ve Kis

Turizmi kadar etkili ve popililer olmasa da her gecen yil daha da biiyiiyen bir
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sektorhaline gelmektedir.

1.5.4. Kiiltiir Turizmi

Kiiltiir Turizmidiger turizm tiirlerinden farkli konumlandirilmalidir. Giines ya da
kis turizminde amag daha ¢ok eglenmekken kiiltiir turizmini tercih eden kisiler gezmeyi
planladiklar yerlerin gelenek-gorenekleri ve folklorik unsurlartyla
ilgilenmektedir.Kocapmar’a gore “Kiiltiir turizmi sézciigiine ilk kez 1980°li yillarin
basinda Avrupa Komisyonu’nun Avrupa Birligi’nin kiiltiirel kimligini ve kiiltiirel
mirasint ortaya c¢ikarmak i¢in yapilan caligmalar sirasinda ortaya atilmis olup
arastirmalar halen devam etmektedir”(Kocapinar, 2007: 3). Buradan Kiiltiir turizminin
insanlara sunulmus yeni bir alternatif oldugu sonucunu ¢ikarabiliriz. Insanlarin biiyiik
bir kismi1 Yaz Turizmini tercih etseler de, Kiiltlir Turizmi de insanlarm ilgisini yavas
yavas ¢ekmektedir. Oztiirk ve Yazicioglu’na gore “Kiiltiirel turizmin uluslararasi turizm
pazarmnda yeni turistik iirlin olarak ¢ikmaya baslamistir. Bunun en 6nemli nedenleri
arasinda, gilines-deniz-kum pazarina yonelik tatil turizminin doyuma ulagmasi, ¢evre ve
ekolojik denge konusunda yapilan tartismalar, dogal giizellikler ve kaynaklardan yoksun
olmak ve bireylerin tarihi degerler hakkinda bilinglenmeye baglamis olmasi
gelmektedir”’(Oztiirk ve Yazicioglu, 2002: 18). Tiirkiye Kiiltiir Turizmi agisindan ¢ok
sansh bir iilkedir. Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olmanin avantaji ile Tiirkiye,
bu alanda ilk swralarda yer alma sansma sahiptir. Tiirkiye’de hala giin yiiziine
cikartilmamis eserleroldugu da gz 6niinde bulunduruldugunda Tiirkiye Kiiltiir Turizmi
alaninda tam bir cazibe merkezi olmaldir. Tok’a gore “Kiiltiir turizmi potansiyeli
acisindan Tiirkiye’yi inceledigimizde, son derece zengin degerlere sahip bulunmaktadir.
Tiirkiye’nin iizerinde bulundugu cografya diinyanin en eski uygarliklarina ev sahipligi
yapmis olup, giin yliziine ¢ikarilmasi saglanmis olan kiiltiirel zenginliklerimiz son
derece onemlidir” (Tok, 2002: 12-14). Biitliin bu zenginliklere ragmen iilkemizdeki
Kiiltir Turizmi hala istenilen seviyede degildir ve bir¢ok Avrupa iilkesinden daha
zengin olmasina ragmen bu iilkeleri geriden takip etmektedir. Bunun nedenini Culha su
sekilde agiklamaktadir: “Ancak Kkiiltiirel varliklar agisindan bir¢ok iilkeden daha fazla
zengin degerlere sahip olunmasma ragmen Tiirkiye’de kiiltiir turizmi istenilen diizeyde
gelisememistir. Bunun en 6nemli nedenlerinden bir tanesi, yapilan tanitim ve pazarlama
calismalarinda sadece deniz, glines ve kum Tgliisiine agirlik veriliyor olmasindan

kaynaklanmaktadr” (Culha, 2008: 1827-1852). Culha’nin bu tespitinden yola ¢ikarak
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Tiirkiye’nin yeterli tanitim ve reklam organizasyonlar: ile ¢itay:r yiikselterek bircok
iilkenin 6niine gegebilecegi soylenebilir. Turist sayisindaki artis Tiirkiye nin yeryliziinde
sadece cografi olarak daha iyi taninmasini saglamakla kalmaz ayni zamanda gelismis
iilke halklarmin 6n yargilarinin da kirilmasia arag¢ olur. Boylece turizm sektdrelbazda

geligirken, doviz girdisi ve istihdam saglayarak biliylimesine devam edecektir.

1.5.5. Saghk Turizmi

Insanlar internetin gelismesini ve bilgiye ulagsmanm kolaylasmasini maddi bir
avantaja ¢evirmislerdir. Bu saghk turizminde goriilmektedir. Insanlar sagliklar: ile ilgili
bir problemde, sadece bulunduklar1 tlilkedeki doktorlar ile iktifa etmemekte, cesitli
iilkelerden aragtirma yapmakta ve maddi olarak iilkesinden daha ucuz yerlerde tedavi
olmay1 tercih etmektedirler. Ozer ve Songur’a gdre “Tedavi ve tatil amacli sehirlerarasi
veya lilkelerarasi yapilan seyahatler olarak ifade edilen saglik turizmi, diinya tilkeleri
acisindan oldukg¢a 6nemli bir gelir elde etme araci haline gelmeye baslamistir. Diinyada,
kendi tilkesi disindaki bir bagka iilkeyi saghk amagh ziyaret eden kisi sayisinda her
gecen giin artis kaydedilmektedir ve bu durum iilke ekonomilerine ciddi derece katki
saglamaktadir. Turkiye’de ise saglik turizmi, son yillarda popiiler bir alan haline
gelmistir. Tirkiye, gerek cografi yapisi, iklimi, dogal zenginlikleri ve gerekse de
goreceli olarak ucuz ve kaliteli saglik hizmetleri ile pek ¢ok iilke vatandasmin dikkatini
cekmektedir” (Ozer ve Songur, 2013: 69-81). Ozellikle yurtdisinda yasayan Tiirk
vatandaglari, masraf gerektiren tedavilerinde Tiirkiye’yi tercih etmektedirler.
Tedavilerini genellikle yaz mevsiminedenk getiren Tiirk vatandaslari, hem tatillerini
gecirmek i¢in Tiirkiye’ye gelmekteler, hem de ucuz tedavi olanaklarindan istifade
etmektedirler. Tirksoy ve Tirksoy’a gore “Gelismis iilkelerdeki sanayilesme ve
kentlesme sonucu ortaya c¢ikan ¢evre sorunlari, hava kirliligi, stres, mevsim
degisiklikleri gibi olumsuz faktorlerin yani sira diinya genelinde yasanan kiiresel krizle
birlikte agirlasan is ve yasam kosullari, kisilerin saghigmi olumsuz ydnde
etkilemektedir. Bu noktada gelismekte olan ya da gelismis iilke vatandaslari kitle
turizminin disinda bozulmamis dogasi, c¢evresi, iklim ve fiziksel oOzellikleriyle
sagliklarmi tekrar kazanacaklar1 ya da zindelik saglayacaklar: turistik alanlara seyahat
etmektedirler”(Tirksoy ve Tirksoy, 2010: 699-725). Goriildiigii gibi Tirkiye saglik
turizminde de zirveye oynayabilecek imkéanlara sahip bir iilke konumunda yer

almaktadir. Bu da ancak tanitim ve reklamlar ile saglanabilir.
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1.5.6. EKo-Turizmi

Eko Turizmi, diger turizm alternatiflerine gore daha sonralar1 ortaya ¢ikmis bir
turizm kavramidir. Mercer’e gore Eko Turizm “Politik nedenler veya bireysel
yaklagimlarla turizm hareketlerine katilirken g¢evreyi, kiiltlirii korumay1 esas alan bir
reaksiyon olarak ilk defa Avustralya'da, Yeni Zellanda'da ve Amerika Birlesik
Devletleri'nde 1970'li yillarda genis olarak ortaya atilmistir”’(Mercer, 1996: 1-4). Turizm
Bakanligr ise Eko Turizmi “eglenmeyi, dogayr ve Kkiiltiirel kaynaklari anlayarak
korumay1 destekleyen, diisiik ziyaret¢i etkisi olan ve yerel halka sosyo-ekonomik fayda
saglayan, bozulmamis dogal alanlara g¢evresel agidan sorumlu seyahat ve ziyaret
seklidir. Diger bir deyisle, dogal cevre ile turizm faaliyetini bagdastiran, ¢evrenin
olumsuz etkilenmesi konusunda sorumluluk giidiisii ile hareket etme esasina dayali
turizm faaliyetidir” seklinde tanimlamaktadir (Turizm Bakanligi, 1999: 66). Bu tanima
gore iilkemiz tam da bir Eko Turizm alamdir. Ozellikle Karadeniz Bolgesi Kiiltiir
Bakanliginin yapmis oldugu tanima fazlasiyla uymaktadir. Buradan da anlagilacagi

iizere, lilkemizin genis kapsamli bir Eko Turizm tanitimina ihtiyaci vardir.

1.5.7. inan¢ Turizmi

Inang turizmi Tiirkiye’deki ve diinyadaki en yaygin turizm alternatiflerinden
biridir. Mevsim gozetmeksizin ¢esitli dinlerin mensuplari, kendi dinlerince kutsal
sayilan mekanlara gitmektedirler. Inan¢ turizmi olmasma ragmen bu sektdrde de gok
biiyiik maddi hareketlilik s6z konusudur. ilgili iilkeler, inang turizminden her yil ¢ok
biliyiik gelirler elde etmektedirler. Kaya’yagore “Kutsal yerlerin bu dinlere mensup
turistlerce ziyaret edilmesinin, turizm olgusu icerisinde degerlendirilmesi “inang
turizmi” olarak tanimlanmaktadir. Biitiin dinlerin rehberleri, dini mekanlar, kutsal
sehir ve tapinaklarin inananlari tarafindan ziyaret edilmesini sart koyarken, ayni
zamanda ekonomik bir hareket baslatmislardir. Bunun sonucudur ki, glinlimiize kadar
gegen siirecte, bu sehir ve tapinaklarin bulundugu iilkeler, bu ziyaretlerden siirekli fayda
saglanuslardir. Ozellikle Hristiyan Avrupa’da teokrasinin etkili ve egemen oldugu
donemlerde kutsal sehirlerde goriilen zenginlik ve refah, egemen giiciin bu merkezlerde
bulunmasi ve elde ettigi zenginligi bu merkezlere yatirmasi yaninda, bir dlgiide bu gesit
dini seyahatlerden dogmustur” (Kaya, 1999: 55). Diinya {izerinde bir¢ok din mevcuttur
ve buna bagl olarak da birden fazla kutsal mekan vardwr. Her dinin mensubu, kendi

dinince kutsal sayilan yerlere gitmekle miikelleftir. Sargin bu olay1 su sekilde ifade
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etmektedir: “Pek ¢ok din i¢in farklilasmakla birlikte BrahmanliktaBenares, Islamiyette
Mekke ve Medine, Hristiyanlikta Kudiis, Roma ve Efes, Musevilikte yine Kudiis, kutsal
mekanlar olarak en c¢ok ziyaret edilen baslica merkezlerdir. Ozellikle islam dininde,
Kurban Bayrami’nda Mekke sehrinde yapilan ibadetler ve Kabe’nin ziyaretinin farz
olmasi, Suudi Arabistan’mn hac gelirlerinden biiyilk kazang saglamasinda etkili
olmaktadir. Musevilerin Noel’de Kudiis’teki Aglama Duvari’ni ziyaret etmeleri,
Hristiyanlarmm Vatikan’da Papa’nin yonetiminde 24 Aralik’tan itibaren bir hafta siiren
Noel ibadetleri, bu mekanlarn 6zellikle bu donemlerde yogun ziyaret¢i akinina
ugramasina sebep olmaktadir. Diinyanin pek ¢ok yeri i¢in bu oOrnekleri ¢ogaltmak

miimkiindiir” (Sargin, 2006: 1-18).

1.5.8. Spor Turizmi

Spor Turizmi diinyadaki en popiiler turizm alternatiflerinden birisidir. Ozellikle
futbol seyircileri, takimlar1 ile birlikte deplasmanlara gitmekte ve takimlarma destek
olmaktadirlar. Gibson Spor Turizmini su sekilde tanimlamaktadir: “Spor turizmi
kigilerin eglenmek amaciyla siirekli yasadiklar1 yerden ayrilarak spor aktivitelerini
seyretmek veya bunlara katilmak icin seyahat etmeleridir” (Gibson, 1998: 45-76). Irfan
ve Yazicioglu bu tanimi su sekilde yorumlamaktadirlar: “Bu tanimdan da anlasilacagi
tizere spor turizminde ii¢ faktor 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar; oyunlara aktif olarak
katilmak, faaliyetlere katilanlar1 desteklemek ve bu aktivitelerin gerceklestirildigi
mekanlar1 ziyaret etmektir. Buna gore; spor turizmine yonelik faaliyetler de ii¢ sekilde
gergeklestirilmektedir. Birincisi, aktif olarak faaliyetlere katilacak olanlara yonelik
turizm faaliyetleri, ikincisi, dogrudan faaliyetlere katilmayip seyirci olarak katilacak
olanlara yonelik turizm faaliyetleri, {iglinciisii ise aktif sporcu olmayip, sportif

faaliyetlerde bulunmak isteyenlere yonelik turizm faaliyetleridir” (Oztiirk ve Yazicioglu,

2002: 2)



IKIiNCi BOLUM

2. TURKIYE’YE GELEN TURISTLERIN MILLIYETLERINE GORE
DAGILIMI

Tiirkiye ¢ok cesitli turizm alternatiflerine sahip oldugu i¢in ¢ok c¢esitli
milletlerden turist ¢gekmektedir. TUIK verilerine gore 2010-2012 yillar1 aras1 Tiirkiye’ye

gelen turistlerin milliyetleri asagidaki tabloda listelenmistir.

2.1. 2010-2012 Yillar1 Aras1 Tiirkiye'ye Gelen Turistlerin Milliyetlerine
Gore Dagilimi
Tablo 5. 2010-2012 Yillar1 Arast Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Milliyetlerine

Gore Dagilimi

Millivet 2010 2011 2012
Almanya 4.385.263 4.286.315 5.028.745
Avusturya 500.321 528.966 505.560
Belgika 543003 585.860 608.071
Danimarka 314.446 369.867 390.312
Finlandiya 143.204 186.562 195.083
Fransa 928.376 1.140.459 1.032.565
Hollanda 1.073.064 1.222.823 1.273.593
Ingiltere 2.673.605 2.582.054 2.456.519
[rlanda 111.065 118.620 110.863
Ispanya 321.325 300.084 278.164
Isveg 447.270 571.917 617.811
[svigre 271.139 328.825 354.461
Italya 671.060 752.238 714.041
Izlanda 6.476 6.156 5.797
Liiksemburg 11.262 13.286 14.034
Portekiz 53.373 52.319 46.606
Yunanistan 670.297 702.017 669.823
Cek Cum. 174.426 223.369 223.986



Polonya
Macaristan
Norveg
Slovakya
AVRUPA OECD
A.B.D.
Avustralya
Japonya
Kanada

Yeni Zellanda
Meksika
G.Kore

TOPLAM OECD

Estonya
Karadag
Kosova

Malta

Litvanya
G.KibrisR.Yon.
Letonya

Bosna Hersek
Hirvatistan
Slovenya
Sirbistan
Makedonya
Arnavutluk
Bulgaristan
Romanya
Diger Av.Ulk.
TOP. AVRUPA
Azerbaycan
Belarus

Ermenistan

428.275
90.944
299.405
91.765
14.209.364
642.768
131.685
195.404
152.556
24.636
22.908
123.315
15.502.636
35.136
11.610
46.228
3.361
71.992
15.421
39.102
47.361
33.563
38.597
113.465
115.541
49.954
1.433.970
355.144
2.407
16.662.216
486.381
152.421
69.323
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486.319
103.918
375.502
122.088
15.599.564
757.143
156.009
188.312
191.903
26.709
29.606
149.943
17.099.189
34.921
13.793
56.411
5.974
76.036
16.749
45.074
56.522
41.959
41.870
137.934
130.648
53.141
1.491.561
390.248
3.037
18.195.442
578.685
123.607
72.393

428.440
94.409
406.879
126.974
15.583.736
771.837
164.899
193.592
182.252
28.278
31.576
159.084
17.125.254
35.459
16.559
70.156
6.397
69.520
18.924
45.725
61.851
47.144
39.899
157.568
137.579
59.565
1.492.073
385.055
2.894

18.230.104

593.238
138.007
70.956



Gircistan
Kazakistan
Kirgizistan
Moldova Cum.
Ozbekistan
Rusya Fed.
Tacikistan
Tiirkmenistan
Ukrayna

BDT

Cezayir

Fas

Libya

Sudan

Misir

Tunus
G.Afrika Cum.
Diger Aftrika Ulk.
TOP. AFRIKA
B.A.Emirligi
Bahreyn

Katar

Kuveyt

Irak

Liibnan
Urdiin
S.Arabistan
Suriye
K.K.T.C.

Israil

Yemen

Dig.Bat1 Asya Ulk.

TOP.BATI ASYA

1.112.193
247.784
35.665
96.196
68.124
3.107.043
17.737
114.390
568.227
6.075.484
67.954
57.447
60.917
6.634
61.560
57.855
27.177
37.756
377.300
30.480
9.375
6.043
27.281
280.328
134.554
96.562
84.934
899.494
191.993
109.559
6.344
10.093
1.887.040
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1.152.661
315.907
41.197
101.124
85.011
3.468.214
16.822
137.476
602.404
6.695.501
84.844
68.645
53.562
7.458
79.665
63.176
34.394
53.743
445.487
35.579
9.712
7.761
41.617
369.033
137.110
94.914
116.711
974.054
203.272
79.140
8.066
11.445
2.088.314

1.404.882
380.046
42.866
108.032
105.976
3.599.925
22.823
135.168
634.663
7.236.582
104.489
77.884
213.890
8.161
112.025
86.595
40.771
69.584
713.399
48.071
13.342
13.971
65.167
33.149
144.491
102.154
175.467
730.039
211.828
83.740
11.826
14.286

2.147.531



Banglades

Cin Halk Cum.
Endonezya
Filipinler
Hindistan

1ran

Malezya
Pakistan
Singapur
Tayland
Dig.G.AsyaUlk.
TOP.G.ASYA
TOP.ASYA
Dig.K. AmerikaUlk.
Dig.OrtaAm.Ulk.
Arjantin

Brezilya
Kolombiya

Sili

Veneziiella

Dig.G.AmerikaUlk.

2.190
77.142
24.349
31.658
63.406
1.885.097
32.458
22.540
18.994
9.282
48.294
2.215.410
4.102.450
12.403
4.289
22.255
65.246
7.129
8.183
6.769
9.124

TOP. G.AMERIKA 118.706

TOP. AMERIKA
Okyanusya
Milliyetsiz
TOPLAM

135.398
2.876
23.208

28.632.204
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6.168
96.701
40.282
56.610
73.731
1.879.304
36.222
26.735
20.957
11.067
80.838
2.323.615
4.411.929
15.016
7.121
27.136
89.442
9.853
11.964
8.557
12.126
159.078
181.215
359
26.518
31.456.076

6.652
114.582
56.113
65.272
90.934
1.186.343
41.169
28.394
22.206
12.211
68.445
1.692.321
3.839.852
11.324
7.654
28.559
88.903
12.987
12.765
9.600
13.152
165.966
184.944
4.694
31.739
31.782.832

Liste incelendiginde Tirkiye’ye gelen turist sayisinda Almanya’nin ilk

siradaoldugu goriilmektedir. 2010 yilinda Almanya’dan Tiirkiye’ye gelen turist sayisi
4.385.263 iken 2011 yilinda bu sayr 4.286.315°tir. Goriildiigli gibi yaklasik yliz bin

kisilik bir azalma s6z konusudur. 2012 yilina bakildiginda ise Almanya’dan Tiirkiye’ye

gelen turist sayisinin  yaklagik  800.000  kisi

artarak  5.028.745’eyiikseldigi

belirlenmektedir. Listede Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda Almanya’nin ardindan gelen
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ilk tilkenin Rusya oldugu goriilmektedir. 2010-2012 yillar1 arasinda Rusya’dan
Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda diizenli bir artis goriilmektedir. 2010 yilinda 3.107.043
olan turist sayisi, 2011 yilinda 3.468.214’e, 2012 yilinda ise 3.599.925°e
yiikselmektedir. Rusya’nin ardindan iigiincii sirada ise ingiltere’yi gdrmek miimkiindiir.
2010 yilinda Tiirkiye nin agirladig: Ingiliz turist sayis1 2.673.605 iken bu say1 2011°de
2.582.054’e, 2012°de bu say1 2.456.519’a gerilemistir. Yukarida verilen rakamlarda da
goriildiigii gibi 2010-2012 yillar1 aras1 Tiirkiye’ye gelen Ingiliz turist sayisinda gozle
goriiliir bir diisiis yasanmustir. Ulkemizi en ¢ok ziyaret eden iilkeler siralamasinda
Ingiltere’yi Tiirkiye’nin dogusunda yer alan Iran takip etmektedir. Tipki Ingiliz turistler
gibi, Iranli turist sayisinda 2010-2012 yillar1 aras1 bir diisiis goriilmektedir. 2010 yilinda
iilkemizi ziyaret eden Iranli turist sayis1 1.885.097 iken bu sayr 2011 yilinda
1.879.304°e, 2012 yilinda ise 1.186.343’¢ kadar diismiistiir. Listede Iran’m hemen
arkasinda Bulgaristan yer almaktadir. Bulgar turistlerin sayist 2010 yilinda 1.433.970
iken 2011 yilinda 1.491.561°¢ yiikselmis, 2012 yilinda ise tekrar bir yiikselis gostererek
1.492.073’e yiikselmistir. Smir komsumuz Bulgaristan’dan Tiirkiye’ye gelen turist
sayist 2010-2012 yillar1 arasinda yukarida da goriildiigii gibi diizenli bir artig
gostermistir. Bulgaristan’mn ardindan Giircistan gelmektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye
gelen Gilircii turist sayis1 1.112.193 iken bu say1 2011 yilinda 1.152.661°¢, 2012 yilinda
ise 1.404.882’ye ulagsmustir. Goriildiigii gibi Giircii turist sayisinda da diizenli bir artis
s0z konusudur. Tiirkiye’ye yilda bir milyondan fazla turist gonderen iilkeler arasinda
son sirada bulunan iilke Hollanda’dir. Glines turizmini ¢ok tercih etmelerine ragmen
tilkemize Hollanda’dan 2010 yilinda sadece 1.073.064 kisi giris yapmustir. 2011 yilinda
bu say1 artis gostererek 1.222.823°e yiikselmistir. 2012 yilinda tekrar artis gosteren
Hollandali turistlerin sayis1 1.273.593’e¢ ulasmustir. Tirkiye’ye yilda 500.000 ila
1.000.000 turist gonderen flilkeler swralamasinda ilk sirayr Fransa almaktadir. 2010
yilinda Tirkiye’ye 928.376 Fransiz turist giris yapmisti. 2011 yilinda bu sayi
1.140.459’a yiikselmistir. 2012 yilinda ise ufak bir diisiis yasanmis ve Tiirkiye’ye gelen
turist sayist 1.032.565’¢ gerilemistir. Fransa’nin ardindan Suriye gelmektedir. Sinir
komsumuz Suriye’den 2010 yilinda Tirkiye’ye giris yapan turist sayist 899.494 iken bu
say1 2011 yilinda 974.054’e yiikselmistir. Suriye’deki siyasal olaylardan otiirii 2012
yilinda Tiirkiye’ye giris yapan Suriye vatandaslarinin sayisi 730.039°dur ve bu sayida
gdzle goriiniir bir diisiis yasanmustir. 2010 yilinda Suriye’yi 671.060 turist ile italya
izlemistir. Bu say1 2011 yilinda 752.238’e yiikselmis olup, 2012 yilinda ise 714.041°e
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gerilemistir. 2010-2012 yillar1 aras1 Tiirkiye’ye giris yapan Italyan turistler bir istikrar
yakalayamamuslardir. italya’nin ardindan siralamadaki iilkenin komsumuz Yunanistan
oldugu belirlenmistir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye 670.297 Yunan turist giris yapmistir.
2011 yilinda bu sayr 702.017’ye yiikselmesine ragmen, iilkenin yasamis oldugu
ekonomik kriz 2012 yilindaki turist girisine de yansmmistir. 2012 yilinda Yunanistan’dan
Tiirkiye’ye giris yapan turist sayist 669.823 olmustur ve yaklasik otuz bin kadar
azalmistir. A.B.D.” den 2010 yilinda Tiirkiye’ye 642.768 Amerikan vatandasi seyahat
etmistir. 2011 yilma gelindiginde bu say1 yaklasik yiiz bin artig gostererek 757.143’e
ulagsmig ve 2012 yilinda tekrar bir artig gostererek 771.837 turist sayisina ulasilmistur.
Ukrayna’dan 2010 yilinda 568.227 turist lilkeye giris yaparken bu say1 2011 yilinda
602.404’e, 2012 yilinda ise 634.663’e yiikselmistir. Ukrayna’dan Tiirkiye’ye gelen
turist sayisindaki diizenli artig dikkatlerden kagmamaktadir. Avrupa’da, Tiirk
vatandaglarinin yogun yasadigi iilkelerden biri olan Belgika’dan ise 2010 yilinda
Tirkiye’ye 543.003 kisi giris yapmistir. Bu say1 2011 yilinda 585.860°a, 2012 yilinda
ise 608.071°e¢ ylikselmistir. 500-1.000.000 smiflandirmasinin tabaninda Avusturya
goriilmektedir. 2010 yilinda 500.321 olan turist sayis1 2011 yilinda 528.966’ya
yiikselmis, 2012°de ise 505.560’a gerilemistir. Ulkemize yillik 100.000 ila 500.000
turist gonderen iilkeler arasinda Azerbaycan basi cekmektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye
giren Azeri turist sayis1 486.381 iken 2011 yilinda bu say1 578.685’e yiikselmistir. 2012
yilinda ise 593.238¢ yiikselerek diizenli bir artig kaydetmistir. Azerbaycan’in ardindan
Isve¢ goriilmektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye giris yapan Isvecli turist sayis1 447.270
iken bu say1 2011°de 571.917°ye, 2012°de ise yine bir artis gostererek 617.811°¢
yiikselmistir. 2010 yilinda 428.275 Polonyali turist Tiirkiye’ye giris yapmistir. 2011
yilinda 486.319’a yiikselen Polonyali turist sayis1 2012°de 428.440’a gerilemistir.
Romanya’dan 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 355.144 iken bu say1 2011°de
390.248’¢ yiikselmis, 2012 yilinda ise 385.055 e diismiistiir. Ispanyol turistlerin sayisina
bakildiginda diizenli bir diislis gbze carpmaktadir. Avrupa’daki ekonomik krizden en
¢ok etkilenen iilkelerden biri olan Ispanya’nm bu durumu turizm sektdriine de negatif
baglamda yansimustir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Ispanyol turist sayis1 321.325 iken
bu say1 2011 yilinda 300.084’¢, 2012 yilinda ise 278.164°e kadar gerilemistir. Ispanyol
turistlerin aksine 2010-2012 yillar1 arast Danimarkali turistlerin giriglerinde bir artis
goriilmektedir. 2010 yilinda 314.446 olan Danimarkali turist sayis1 2011 yilinda
369.867°ye, 2012 yilinda ise 390.312°’ye ulasmistir. Norveg’ten gelen turistlerin
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sayisinda da istikrarli bir artig goriilmektedir. 2010 yilinda Tirkiye’ye giris yapan
Norveg vatandaglarmin sayist 299.405 iken bu say1 2011°de 375.502’ye, 2012 yilinda
ise 406.879’a yiikselmistir. Norvegli turistlerin sayisindaki artis goze carpmaktadir.
Tipki Norvegli turistlerin sayisindaki artista oldugu gibi, Irakli turistlerin sayisindaki
artiy da goze carpmaktadir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Irakli turist sayisi 280.328
iken, 2011 yilinda bu sayr 369.033’e, 2012 yilinda ise bu sayr 533.149’a kadar
yiikselmistir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye giris yapan Isvigreli turistlerin say1s1 271.139 iken
2011 yilinda bu sayr 328.825%e, 2012 yilinda ise 354.461’e ulagmustir. Swralamada
Isvigre’yi Kazakistan izlemektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye giris yapan Kazaklarin
sayis1 247.784 iken 2011 yilinda bu say1 315.907’ye, 2012 yilinda ise 380.046 turiste
yiikselmistir. Tiirkiye’de genellikle Kapadokya bolgesini ziyaret eden Japon turistlerin
2010 yilindaki sayilar1 195.404 iken 2011 yilinda 188.312°ye gerilemistir. 2012 yilinda
tekrar yiikselen Japon turist sayist 203.592°ye ulasmistir. Japonya’nin ardindan
K.K.T.C. gelmektedir. 2010 yilinda Yavru Vatan’dan Ana Vatan’a giris yapan turist
sayis1 191.993 iken 2011 yilinda bu say1 artmis ve 203.272’ye ulagmistir. 2012 yilinda
tekrar bir artig gosteren turist sayis1 211.828°e yiikselmistir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye
174.426 Cek Cumhuriyeti vatandasi giris yapmistir. 2011 yilinda bu say1 223.369’a,
2012°de ise 223.986’ya yiikselmistir. Cek Cumhuriyeti’nin ardindan siralamadaki iilke
Kanada’dir. 2010 yilinda Kanada’dan Tiirkiye’ye 152.556 turist giris yapmustir. 2011°de
bu say1 191.903’e yiikselmis, 2012 yilinda ise 182.252’ye gerilemistir. Belarus da tipki
Kanada gibiturist gonderme noktasinda bir istikrar saglayamamistir. 2010 yilinda
Tirkiye’ye giris yapan Belaruslu turist sayist 152.421 iken bu say1r 2011 yilinda
123.607’ye gerilemistir. 2012 yilinda ise bu say1 138.007’ye yiikselmistir. 2010 yilinda
Tiirkiye’ye giris yapan Finli turist sayis1 143.204 iken bu say1 2011 yilinda 186.562’ye,
2012 yilinda ise 195.083’¢ yiikselmistir. Liibnan’dan 2010 yilinda Tiirkiye’ye 134.554
turist giris yapmustir. Bu say1 2011 yilinda 137.110°a, 2012 yilinda ise 144.491°e kadar
yikselmistir. Liibnan’t Avustralya izlemektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye 131.685
Avustralyalr turist giris yapmustir. Bu say1 2011 yilinda 156.009°a, 2012 yilinda ise
164.899’a yiikselmistir. Tarihten gelen bir dostlugumuz olan Giiney Kore ise 2010
yilinda Tirkiye’ye 123.315 turist gondermistir. Bu say1 2011 yilinda 149.943’e, 2012
yilinda ise 159.084’e¢ ulagmusti. Gliney Kore’yi diizenli bir artis ile Makedonya
izlemektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Makedon turist sayist 115.541 iken 2011
yilinda bu say1 130.648’e, 2012 yilinda ise 137.579’a ylikselmistir. Makedonya’y1
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Swrbistan takip etmektedir. 2010 yilinda 113.465 Surp Tiirkiye’ye giris yapmuistir. Bu say1
2011 yilinda 137.934’e, 2012°de ise 157.568’e yiikselmistir. Sondan bir onceki sirada
Irlanda’y1 gérmekteyiz. 2010 yilinda Irlanda Tiirkiye’ye 111.065, 2011 yilinda 118.620,
2012 yilinda ise 110.863 turist gondermistir. Tiirkiye’ye 100.000 ila 500.000 turist
gonderen iilkeler siralamasimin son sirasinda Israil yer almakta. 2010 yilinda Tiirkiye’ye
109.559 Yahudi giris yapmustir. 2011 yilinda giris yapan Yahudi sayis1 79.140 iken bu
say1 2012 yilinda 83.740 olmustur. Tiirkiye’ye 0 ila 100.000 turist gonderen ilkeler
srralamasinda ilk sirada Urdiin yer almakta. 2010 yilinda Urdiin’den Tiirkiye’ye giris
yapan turist sayis1 96.562 iken bu say1 2011 yilinda 94.914°de diismiistiir. 2012 yilinda
ise tekrar bir artis gdstermis ve bu say1 102.154’¢ yiikselmistir. Urdiin’ii Moldova takip
etmektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Moldovali sayis1 96.196 iken bu say12011°de
101.124°e, 2012°de ise 108.032’ye yiikselmistir. Slovakya’dan 2010 yilinda Tiirkiye’ye
91.765, 2011 yilinda 122.088, 2012 yilinda ise 126.974 turist giris yapmuistir.
Macaristan’dan ise 2010 yilinda 90.944 turist giris yapmustir. Bu sayr 2011°de
103.918’¢ yiikselmistir. 2012 yilinda ise bu sayr 94.409’a gerilemistir. 2010 yilinda
Tirkiye’ye giris yapan S. Arabistan vatandaglarinin sayisi1 84.954 iken bu say1 2011
yilinda 116.711°e, 2012°de ise 175.467’ye yiikselmistir. Diinyanm en kalabalik tilkesi
olan Cin Halk Cumhuriyetinden Tiirkiye’ye 2010 yilinda 77.142 turist giris yapmustir.
2011 yilinda bu say1 96.701°e, 2012 yilinda ise 114.582’ye ulasmistir. Litvanya’dan
2010 yilinda Tiirkiye’ye 71.992 turist giris yapmustir. 2011 yilinda bu say1 76.036’ya
yiikselmistir. 2012 yilinda ise bu say1 69.520’ye gerilemistir. Ermenistan’dan iilkemize
2010 yilinda 69.323 turist giris yapmistir. 2011 yilinda 72.393’¢e yiikselen bu say1 2012
yilinda 70.956’ya gerilemistir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Ozbek turist sayisi
68.124°tiir. 2011°de 85.011 olan bu say1 2012 yilinda 105.976’ya ulagmstir. Cezayirli
turist sayist 2010 yilinda 67.954 iken bu say1 2011 yilinda 84.844’e. 2012 yilinda ise
104.489°a yiikselmistir. 2010 yilinda Brezilya’dan gelen turist sayist 65.246 iken
2011’de 89.442 olmustur. 2012°de ise 88.903’e gerilemistir. Listede Brezilya’y1
Hindistan takip etmektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Hintli sayis1 63.406 iken bu
say1 2011°de 73.731’e, 2012°de ise 90.934’e yiikselmistir. Hindistan’t Misir takip
etmektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye 61.560 Misirh turist giris yapmusti. Bu sayi
2011°de 79.665%e, 2012 yilinda ise 112.025°e ulagsmistir. 2010 yilinda Libya’dan 60.917
turist lilkemize giris yaparken bu say1 2011 yilinda 53.562’ye gerilemistir. 2012 yilinda
biiyiik bir artis meydana gelmis ve bu Tiirkiye’ye Libya’dan gelen turist sayis1 213.890
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olmustur. Libya’yr Tunus takip etmektedir. Tunus’tan ililkemize 2010 yilinda 57.855
turist giris yapmustir. 2011 yilinda ise bu sayt 63.176’ya, 2012 yilinda ise 86.595°¢
yiikselmistir. 2010-2012 yillar1 arast diizenli diisiis gosteren dilkelerden biri olan
Portekiz’den 2010 yilinda tilkemize 53.373 turist gelmistir. Bu say1 2011°de 52.319’a,
2012’de ise 46.606’ya kadar dlsmiistiir. Portekiz’i Arnavutluk izlemektedir.
Arnavutluk’tan iilkemize 2010 yilinda 49.954, 2011 yilinda 53.141, 2012 yilinda ise
59.565 turist gelmistir. Bosna Hersek Arnavutluk’un hemen altinda yer almaktadir. 2010
yilinda Bosna Hersek’ten ililkemize 47.361, 2011 yilinda 56.522, 2012 yilinda ise
61.851 turist ziyarete gelmistir. 2010 yilinda Kosova’dan 46.228, 2011 yilinda 56.411,
2012 yilinda ise 70.156 turist Tiirkiye’ye giris yapmustir. Kosova’nin ardindan Letonya
gelmektedir. 2010 yilinda Letonya’dan Tirkiye’ye 39.102 turist gelmistir. 2011 yilinda
bu sayr 45.074, 2012 yilinda ise 45.725 olmustur. 2010 yilinda Slovenya’dan
Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 38.597 iken 2011°de 41.870, 2012°de ise 39.899 olmustur.
Fas’tan 2010 yilinda gelen turist sayis1 37.447 iken bu say1 2011 yilinda 68.645’e, 2012
yilinda ise 77.884’e yiikselmistir. Fas’tan sonra Kirgizistan gelmektedir. 2010 yilinda
Tirkiye’ye gelen Kirgiz turist sayist 35.665 iken 2011°de 41.197, 2012°de ise 42.866
olmustur. Estonya’dan gelen turist sayis1 Kirgizistan’dan gelen turist sayisiyla hemen
hemen aynidir. Estonya’dan Tiirkiye’ye 2010 yilinda 35.136, 2011 yilinda 34.921, 2012
yilinda ise 35.459 turist gelmistir. Estonya’y1 Hirvatistan takip etmektedir. 2010 yilinda
Tirkiye’deki Hirvat sayis1 33.563 iken bu say1 2011°de 41.959’a, 2012°de ise 47.144°¢
yiikselmistir. Malezya’dan 2010 yilinda gelen turist sayis1 32.438 iken 2011 yilinda bu
say1 36.222°ye, 2012 yilinda ise 41.169’a kadar yiikselme gdstermistir. Malezya’nin
hemen ardinda ise Filipinler’i goérmekteyiz. Filipinler’den Tiirkiye’ye 2010 yilinda
31.658, 2011 yilinda 56.610, 2012 yilinda ise 65.272 turist gelmistir. Birlesik Arap
Emirliginden 2010 yilinda 30.480, 2011 yilinda 35.579, 2012 yilinda 48.071 adet turist
gelmistir. Kuveyt’ten ise 2010 yilinda 27.281, 2011 yilinda 41.617, 2012 yilinda da
65.167 turist Tiirkiye’ye giris yapmustir. Kuveyt’ten sonra Giiney Afrika Cumhuriyeti
gelmektedir. 2010 yilinda Afrikali turist sayis1 27.177 iken bu say1 2011 yilinda 34.394,
2012 yilinda ise 40.771 olmustur. Yeni Zelanda’ya bakacak olursak, 2010 yilinda
24.636, 2011 yilinda 26.709, 2012 yilinda ise 28.278 kisi Tiirkiye’ye girig yapmustir.
Yeni Zelanda’nin hemen altinda Endonezya yer almakta. 2010 yilindaki turist sayisi
24.249 iken bu sayr 2011 yilinda 40.282°ye, 2012 yilinda ise 56.113’e¢ kadar

yiikselmistir. Herhangi bir milliyeti olmayan turistler de Tiirkiye’yi ziyaret etmislerdir.
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2010 yilinda 23.208, 2011 yilinda 26.518, 2012 yilinda ise 31.739 milliyetsiz turist
Tiirkiye’ye giris yapmustir. Milliyetsiz turistleri Meksika izlemektedir. Meksika’dan
Tiirkiye’ye 2010 yilinda 22.908, 2011 yilinda 29.606, 2012 yilinda ise 31.576 turist
gelmistir. Pakistan’dan ise 2010 yilinda 22.540, 2011 yilinda 26.735, 2012 yilinda da
28.394 turist Tirkiye’ye gelmistir. Arjantin’den de 2010 yilinda 22.255 turist
Tiirkiye’ye giris yapmustir. 2011 yilinda bu say1 27.136’ya, 2012 yilinda ise 28.559’a
ylikselmistir. Tiirkiye’ye 2010 yilinda Singapur’dan 18.994 turist giris yapmustir. 2011
yilinda bu say1 20.597, 2012°de ise 22.206 olmustur. Tacikistan’dan ise 2010 yilinda
17.757, 2011°de 16,822, 2012°de ise 22.823 turist gelmistir. Tacikistan’1 Giiney Kibris
Rum Yo6netimi izlemektedir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen Rumlarm sayis1 15.421 iken
bu sayr 2011°de 16.749’a, 2012°de 1ise 18.924’de yiikselmistir. Siradaki iilke
Karadag’dir. 2010 yilinda Karadag’dan Tiirkiye’ye 11.610, 2011 yilinda 13.793, 2012
yilinda ise 16.559 turist gelmistir. Avrupa’nin en az niifusa sahip iilkelerinden biri olan
Liiksemburg’dan Tiirkiye’ye 2010°da 11.262, 2011°de 13.256, 2012°de ise 14.034 kisi
gelmistir.  Liikksemburg’dan hemen sonra Bahreyn gelmektedir. 2010 yilinda
Bahreyn’den Tiirkiye’ye 9375, 2011°de 9712, 2012’de ise 13.342 turist gelmistir.
Tayland’dan ise 2010 yilinda 9282, 2011 yilinda 11.067, 2012 yilinda da 12.211 turist
gelmistir. 2010 yilinda Sili’den Tiirkiye’ye 8183, 2011°de 11.964, 2012°de ise 12.765
ziyaret¢i gelmistir. Sili’nin hemen altinda Kolombiya’y1 gérmekteyiz. 2010 yilinda
7129 olan say1 2011°de 9853°¢, 2012’de de 12.987’ye yiikselmistir. Veneziiellali turist
say1s1 2010 yilinda 6769 iken 2011°de 8557, 2012°de ise 9600 olmustur. Veneziiella’y1
Sudan izlemektedir. 2010 yilinda Sudan’dan Tiirkiye’ye 6634, 2011°de 7458, 2012°de
ise 8161 turist ziyarete gelmistir. Sudan’n altinda izlanda’y1 gérmekteyiz. Izlanda’dan
Tiirkiye’ye 2010°da 6476, 2011°de 6156, 2012°de de 5797 turist giris yapmistir.
Yemen’den Tiirkiye’ye 2010°da 6344, 2011°de 8066, 2012°de ise 11826 turist gelmistir.
Yemen’den sonra listede Katar’1 gérmekteyiz. 2010 yilinda Katar’dan Tiirkiye’ye 6043,
2011 yilinda 7761, 2012 yilinda da 13.971 turist giris yapmustir. Malta’ya baktigimizda
2010 yilinda Tiirkiye’ye 3361, 2011 yilinda 5974, 2012 yilinda ise 6397 tane turist
gondermistir. Tiirkiye’ye en az turist gonderen iilkelerden biri de Okyanusya’dir. 2010
yilinda Okyanusya’dan Tiirkiye’ye 2876, 2011 yilinda 359, 2012 yilinda ise 4694 turist
gelmistir. Listedeki son iilkemiz Banglades’tir. Banglades’ten Tiirkiye’ye 2010°da 2190,
2011°de 6168, 2012°de ise 6652 turist giris yapmistir. Diger Giiney Asya iilkelerinden
2010 yilinda 48.294, 2011 yilinda 80.838, 2012 yilinda da 68.445 turist Tiirkiye’ye giris
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yapmistir. Diger Afrika iilkelerine baktigimizda 2010 yilinda 37.756, 2011 yilinda
53.743, 2012 yilinda ise 69.589 turistin Tiirkiye’ye giris yapmis oldugunu goérmekteyiz.
Tiirkiye’ye diger Kuzey Amerika iilkelerinden 2010 yilinda 12.403, 2011 yilinda
15.016, 2012 yilinda ise 11.324 turistin giris yaptigini goriiyoruz. Diger Bati1 Asya
iilkelerinden 2010°da 10.093, 2011°de 11.445, 2012’de 14.286 turist giris yapmustir.
Diger Giliney Amerika iilkelerinden 2010°da 9124, 2011°de 12.126, 2012°de ise 13.152
turist giris yapmustir. Diger Orta Amerika iilkelerine baktigimizda Tirkiye’ye gelen
turist sayismin 2010°da 4289, 2011°de 7121, 2012’de ise 7654 oldugunu goriiyoruz.
Son olarak da diger Avrupa iilkelerine goz attigimizda 2010 yilinda 2407, 2011 yilinda
3037, 2012 yilinda ise 2894 Avrupalinin Tirkiye’ye giris yaptigmi goriiyoruz.
Toplamlara baktigimizda 2010 yilinda Tiirkiye’ye Avrupa’dan toplam 16.662.216 turist
gelmistir. 2011 yilinda ise bu say1 18.195.442°ye yiikselmistir. 2012 yilinda ise biraz
daha yiikselerek 18.230.104’e ulagmistir. Toplam Afrika’ya baktigimizda 2010 yilinda
Tiirkiye’ye Afrika’dan toplam 377.300, 2011 yilinda toplam 445.487, 2012 yilinda ise
toplam 713.399 Afrikali gelmistir. Toplam Asya’ya baktigimizda 2010 yilinda
Tirkiye’ye Asya’dan toplam 4.102.450, 2011 yilinda toplam 4.411.929, 2012 yilinda ise
toplam 3.839.852 Asyali turist gelmistir. Toplam Amerika’ya baktigimizda ise 2010
yilinda 135.398, 2011 yilinda 181.215, 2012 yilinda da 184.944 turist Tirkiye’ye giris
yapmustir. Genel toplama bakacak olursak 2010 yilinda Tiirkiye’ye toplam 28.632.204,
2011 yilinda toplam 31.456.215, 2012 yilinda ise toplam 31.782.832 turist gelmistir.
Yukaridaki tablodan ve yorumlardan da anlasilacagi tizere Tiirkiye’ye en fazla
turist Almanya’dan gelmektedir. Bu sayida elbette Almanya’da yasayan gurbetcilerin
biiyilk pay1 vardir. 1960’larda Almanya’ya gonderilengé¢cmen isci ya da misafir is¢i
her gecen yil biraz daha artmistir. Bu nedenden dolay1 s6z konusu caligmada diger
iilkelerden farkli olarak Almanya ve Almanca iizerinde detayl bir sekildedurulacaktir.
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel Miidiirliigiiniin Agustos 2011 tarithinde

yayimladigi rapora gore Almanya’daki turizm faaliyetleri asagidaki gibidir.
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2.2. Almanya’daki Turizm Faaliyetleri
Tablo 6. Almanya’daki Turizm Faaliyetleri
Ulke Niifusu: 81.772.000
Almanya’dan Cikis Yapan
Turistlerin Tercih Ettikleri
Destinasyonlar: 1. Ispanya, Balear Adalar1, Kanarya Adalar1
2. Italya
3. Tiirkiye
4. Avusturya
5. Hirvatistan
Almanlarm Yaptig1
Toplam Seyahat Sayist: 75,6 milyon

Almanlarm Yaptig1 Toplam
Turizm Harcamasi (Y1llik): 58,6 milyar Avro

Almanlarin Ortalama

Tatil Siireleri: 10,6 giin

Alman Turistlerin Yas

Durumuna Goére Oranlari: 25-50 Yas Grubu (%40)
50+ Yas Grubu (%30)
14-25 Yas Grubu (%30)

Alman Turistlerin Karar

Alma Siireleri: Seyahatten 6-12 ay oncesi

Alman Turistlerin Rezer-

vasyon Yaptirma Siireleri: Seyahatten 3-6 ay once ve son dakika

Alman Turistlerin Tercih

Ettikleri Rezervasyon Tiirii: Seyahat acentesi ve Internet
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Alman Turistlerin Tercih
Ettikleri Konaklama Tiirti: Tatil koyleri ve Oteller

Alman Turistlerin Seyahat

Amaglart: Deniz-Kum-Giines, eglence, aligveris, saglk ve is

Alman Turistlerin Tercih

Ettikleri Mevsimler: 1. [Ikbahar
2. Yaz
3. Sonbahar
4. Kis

2.3. Almanya Pazarinda Tiirkiye
Almanya pazarinda Tiirkiye ise asagidaki gibidir:

Tablo 7. Almanya Pazarinda Tiirkiye
Tirkiye’ye Gelen Alman

Turist Sayist: 4.385.263
Tiirkiye’ye Gelen Alman

Turist Sayisindaki Yiizdelik

Degisim Orani (2010-2011): %-2,30

Almanya’da Tiirkiye’ye
Operasyonu Bulunan Acente

Ve Tur Operatori Sayisi: 6 6nemli tur operatdrii ve 10.400 acente

Tiirkiye’ye Gelen Alman
Turistlerin Tatillerini
Gegirdikleri Destinasyonlara
Gore Dagilimt: 1. Akdeniz
2. Marmara (istanbul)
3. Ege
4. I¢ Anadolu (Kapadokya)
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Almanya’da En Etkin Reklam
Tiirli Ve Donemi: Yazil1 ve gorsel basin, Agikhava, radyo ve
Internet/

Ocak-Haziran, Eyliil-Aralik

Yukarida da gorildigi gibi 2011 yilinda Almanya’dan Tiirkiye’ye toplam
4.385.263 turist gelmistir. Bu say1y1 bir onceki yil olan 2010 ile kiyasladigimiz zaman
bir onceki yilla goére %2,30’luk bir diisiis kaydedilmistir. Almanya’da, Tiirkiye’ye
operasyonu bulunan alt1 biiylik tur operatorii ile birlikte on binden fazla da acente
vardir. Tiirkiye’ye gelen Alman turistler en ¢ok i¢inde Antalya’y1 da barindiran Akdeniz
bolgesini tercih etmektedirler. Ikinci olarak Istanbul’u tercih eden Alman turistler daha
sonra Ege’yi, son olarak ise I¢ Anadolu’yu tercih etmektedirler.

En fazla turistin Almanya’dan geldigi gercegi karsisinda iilkemiz de,elbette
Almanya ve Almanlar ile olan iliskilerini daha da ileriye gotiirmek durumundadir.
Almanya ile iligkilerimizi daha da ileriye gotiirebilmek ise Almancanin kullanim
alanlarmn gelistirmekten gegmektedir. Tiirkiye’de Almanca Ingilizceden sonra genellikle
ikinci yabancit dil olarak Ogretilmektedir. Bu egitim Anadolu Liselerinde ve
Universitelerde verilmektedir. Almanca, Universitelerde 06grencilere iki sekilde
sunulmaktadir.  Birincisi, Almanca Ogretmenligi Boéliimlerinde, Terciimanlik
Boliimlerinde ve Alman Dili Edebiyat1 Boliimlerinde yogun olarak; ikincisi ise muhtelif
bolimlerde se¢meli yabanci dil dersi olarak verilmektedir. Tiirkiye’deki Turizm
Fakiiltelerinde okuyan ogrenciler de Almancayi se¢meli yabanci dil kapsaminda
alabilmektedirler. Acaba se¢meli dil olarak Almanca egitimi turizm &grencilerine nasil
bir katki sagliyor? Bu 6grenciler almis olduklar1 Almanca egitim sayesinde Tiirkiye
turizmine katki saglayabiliyorlar m1? Calistiklar1 otellerdeki miidiirler bu 6grencilerden
memnun kaliyorlar m1? Bu 6grenciler Alman turistleri rehberlik baglaminda tatmin
edebiliyorlar m1? Kisaca bu 6grenciler Tiirkiye’ye gelen turistler ile pozitif diyaloglar
kurup Tirkiye’nin reklamimi yapabiliyorlar m1? Bu caligmada yakarida sayilan
maddeleri, yapilan anket c¢aligmalar1 i1s1gindamiimkiin oldugu dlciide irdelenerek
yorumlanmaya c¢aligilacaktir. Boylece turizm potansiyeli son derece yiiksek olan

tilkemizin  bu  sektoriine olumlu  bir katki saglanmaya  ¢alisilacaktir.



UCUNCU BOLUM

3. TURIZM FAKULTESI OGRENCILERININ ALMANCA DERSLERINDEN
MEMNUNIYET DERECELERI, SEKTOR TEMSILCILERININ VE ALMAN
TURISTLERIN DiL BAGLAMINDA REHBERLERDEN MEMNUNIYET
DERECELERININ INCELENMESI

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu boliimde Tiirkiye’deki Turizm Fakiiltelerinde ikinci yabanci dil olarak
verilen Almanca dersininhangi diizeyde oldugu; sektordeki isverenlerin Turizm
Fakiiltelerinden gelen mezunlardan memnunolup olmadiklarinin ve Tirkiye’ye gelen
Alman turistleri rehberlik hizmeti sirasinda Alman dili baglaminda tatminedip

edemedikleri ortaya konmasi amaglanmustir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Bu c¢alisma Tiirkiye’deki Turizm Fakiiltelerinin ikinci yabanci dil olarak
Almancayi istenen seviyede Ogretemiyor olusu; sektor temsilcilerinin ve isverenlerin
Turizm Fakiiltesi mezunlarindan bekledikleri verimi alamiyor oluslar1 ve Alman
turistlerin karsilarinda iist diizey Almanca bilen rehber bulamamalarmdan 6tiiri
Tirkiye’ye onyargil yaklastiklarmi ortaya koymasi bakimindan énemlidir.S6z konusu
kisi ve kurumlara yoneltilen sorulardan elde edilen veriler dogrultusunda gelistirilecek

¢Oziim Onerileri Tiirk turizminin 6niinii agabilir ve ekonomik girdi saglayabilir

3.3. Problem

Yapilan arastrmada Turizm Fakiiltelerinde okuyan 0&grencilerin Almanca
dersinde problem yasadiklar1 goriilmektedir. Bu sadece Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin
ve mezunlarinin problemi degil, ayn1 zamanda turizm sektoriiniinsikint1 ¢ektigi bir

problemdir. Calismada bu problemin nasil asilabilecegi lizerinde durulmustur.

3.4. Simirhliklar
Calismada ti¢ adet anket uygulanmistir. Birinci ankete on iki farkli iiniversiteden

Turizm Fakiiltesi 6grencileri cevap vermistir. Ikinci anket Tiirkiye’de turizm sektériinde
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faaliyet gosteren isletmecilere uygulanmustir. Ucgiincii anket ise Tiirkiye’yi ziyarete

gelen Alman turistlere uygulanmistir.

3.5. Evren ve Orneklem

Aragtirmada alt1 farkli bolgede bulunan on iki farkl iniversitede okuyan toplam
538 turizm Ogrencisi yer almistir. Ankete heriiniversiteden ortalama 44 O6grenci
katilmistir. Ankete katilan Ogrencilerin biiyilk kismi diglincii ve dordiincti smif
ogrencisi,az bir kismi dabirinci ve ikinci sinif 6grencisidir.

Sektor temsilcilerine uygulanan ankette ise yedi farkli bolgeden toplam 74
isletme sahibi yer almustir. Isletme sahipleri anketlerin objektif doldurulabilmesi igin
rastgele secilmistir.

Alman turistlere uygulanan anket ise sadece Istanbulili ile sinirl tutulmustur.
Ankete toplam 100 Alman turist katilmistir. Anketin Istanbul ile smirli olmasinin sebebi,
Alman turistlerin hem yazin hem de kisin Tiirkiye’de en fazla Istanbul’u tercih

etmelerindenkaynaklanmaktadir.

3.6. Hipotezler
Tirkiye’deki Turizm Fakiiltelerinde ikinci yabanci dil olarak Almancanin

O0greniminde yasanan sikintilarina iligkin 6ngoriilen hipotezler asagida verilmistir.

1. Dersler dil bilgisi agirlikli gectigi i¢cin Ogrenciler konusma noktasinda sorun
yasamaktadirlar.

2. Dersler pratik agirhikli gectigi takdirde ogrenciler dersten daha fazla zevk
alacaklar ve dersin verimi daha yiiksek olacaktur.

3. Ogrenciler ikinci yabanci dil olarak Almancay1 sekiz donem (4 yil) alirlarsa pratik
konusma baglaminda daha ileri seviyede mezun olabilirler.

4. Ogrenciler Almanca dersini goniillii olarak degil, zorunlu segmeli olarak aldiklar:
i¢in basar1 orani diismektedir.

5. Ogrenciler Almanca dersine Ingilizce dersi kadar énem vermemektedirler.

3.7. Verilerin Toplanmasi
Verileri elde etmek i¢in ii¢ ayr1 anket formu kullanilmistir. Her anket formu tek

sayfadan olugmaktadir. Ug anketteki sorular da sl tutulmus ve objektif cevaplar
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verilebilmesi adina 6zen gosterilmistir.

Turizm 6grencilerine toplam 23 soru, sektor temsilcilerine 19 soru ve Tiirkiye’yi
ziyarete gelen Alman turistlere de 18 soru sorulmustur. Ug ankette toplam 60
sorubulunmaktadir.

Turizm Ogrencilerine Alman diline bakis acilar1 sorulmus olup Almanca
hakkinda fikirleri alinmustir. Sektor temsilcilerine ise Turizm Fakiiltesi mezunlarindan
istedikleri verimi alip alamadiklar1 sorulmus ve bu konu hakkindaki goriisleri alinmastir.
Alman turistlere de Tiirkiye’de otel isletmelerinde kendi ana dilleri ile anlasip
anlasamadiklarini, turist rehberlerinden Almanca baglaminda memnun olup olmadiklar1

sorulmus ve bu ii¢ anket birbirlerini tamamlar nitelikte birlestirilmistir.

3.8. Bulgular ve Yorum
Yapilan anket caligmalar1 incelenmis ve ¢alismadan elde edilen bulgular asagida

paylasilmis ve yorumlanmistir.

3.8.1. Analiz Sonuclan

Tablo 8. Mugla Universitesi Turizm bdliimii dgrencilerinin sayisal dagilimlar

Ankete katilan 6grenci sayis1 32

18-22 yas : 27 (%84,3)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar1 |23-27 yas : 4 (%12,5)

27 yas ustii : 1 (%3,1)
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Kiz : 18 (%56,2)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 14 (%43,7)

6 (%18,7)
Yurtdis1 tecriibesi olan dgrenci sayist

Kiz : 3 (%50)
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 3 (%50)

Haftalik Almanca ders saati 6

Mugla Universitesi Turizm béliimiinden yapilan ankete toplam 32 &grenci
katilmistir. Ankete katilan 6grencilerden 27’sinin yas araligi 18-22°dir, bu da %84,3¢e
takabiil etmektedir. 23-27 yas araliginda bulunan 6grenci sayisi 4 olup %12,5’°e denk
gelmektedir. Mugla Universitesi Turizm bdliimiinde okuyan &grencilerden yalniz bir
tanesi 27 yas ve lizerini isaretlemis olup %3,1’lik dilimde yer almaktadir. Gorildigi
gibi Mugla Universitesi Turizm bdliimii dgrencilerinin biiyiik bir boliimiinii yaslar1 18-
22 arasinda degisen geng dgrenciler olusturmaktadir.

Ogrencilerin cinsiyet dagilimlarina goz attigimizda birbirine yakmn oranlarla
karsilagmaktayiz. Mugla Universitesi Turizm béliimiinde okuyan ogrencilerden 18
tanesi kiz iken, 14 tanesi ise erkektir. Bu sayilar1 yilizdelik dilime vurdugumuz vakit kiz
ogrencilerin orant %56,2 iken erkek 6grencilerin orani ise %43,7 dir.

Mugla Universitesi Turizm bdliimii dgrencilerinin yurtdisi tecriibelerini analiz
ettigimizde alt1 6grencinin yurtdisi tecriibesine sahip oldugunu gérmekteyiz. %18,7’ye
tekabiil eden bu saymm %50’sini li¢ 68renci ile kizlar, diger %50’sini de {i¢ 68renci ile
erkekler olusturmaktadir. Goriildiigii gibi yurtdis1 tecriibesi olarak kiz 6grenciler ile

erkek dgrenciler esit bir dagilim olusturmaktadir.
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Haftallk Almanca ders saatine baktigimiz zaman Mugla Universitesinde

ogrencilerin alt1 saat Almanca aldiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin bu ders saatini

yeterli bulup bulmadiklar1 6grenci anketimizde analiz edilecektir.

Tablo 9. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Turizm boliimii dgrencilerinin

sayisal dagilimlari

Ankete katilan 6grenci sayisi 43

18-22 yas : 33 (%76,7)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlari 23-27 yas : 9 (%20,9)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

27 yas iistii : 1 (%2,3)

Kiz : 19 (%44,1)

Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayist

Yurtdis1 tecriibesi olan 6grencilerin kiz-erkek

Erkek : 24 (%55,8)

5 (%11,6)

Kiz : 2 (%40)

dagilimi

Erkek : 3 (%60)
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Haftalik Almanca ders saati 6

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin Turizm bdliimiinii inceledigimizde
ankete toplam 43 0&grencinin katilmis oldugunu gormekteyiz. Ankete katilan
Ogrencilerden 33 tanesinin yas araligi118-22’dir ve %76,7’lik bir dilime sahiptir. Dokuz
Ogrencinin yas araligi 23-27 arasi olup %20,9’a denk gelmektedir. Yalnizca bir
Ogrencinin yas1 27 veya tizeri olup %2,3’e tekabiil etmektedir.

Nevsehir HBV  Universitesi’nin  Turizm bdliimiinden anketimize katilan
ogrencilerin 19’u kiz, 24’1 ise erkektir. Bu sayilar1 ylizdelik dilime g¢evirirsek kizlar
%44,1’e, erkekler ise %55,8’e denk gelmektedir.

Nevsehir HBV Universitesi Turizm boliimii égrencilerinin yurtdisi tecriibelerine
bakacak olursak Mugla Universitesi’nden daha diisiik bir rakamla karsilasmaktayiz.
Mugla Universitesi’ndeki rakam alt1 iken Nevsehir’deki rakam yalnizca bestir. Bunun
yiizdelik karsiligi ise %11,6’ya denk gelmektedir.

NHBYV Universitesi Turizm bdliimiinde haftalik verilen Almanca ders saati alt1
saat olup bu ders saatinin yeterliligini 6grencilere yapmis oldugumuz anketlerin

sonucunda paylasacagiz.

Tablo 10. SamsunOndokuz Mayis Universitesi Turizm bdliimii égrencilerinin

sayisal dagilimlar1

Ankete katilan 6grenci sayis1 29

18-22 yas : 27 (%93,1)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlart [23-27 yas : 1 (%3.,4)

27 yas Ustii : 1 (%3.,4)
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Kiz : 22 (%75,8)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 7 (%24,1)

3 (%10,3)
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayist

Kiz : 1 (%33.,3)
Yurtdis1 tecriibesi olan Ogrencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 2 (%66,6)

Haftalik Almanca ders saati 6

Samsun Ondokuz Mayis Universitesi Turizm bdliimiinden ankete toplam 29
ogrenci katilmistir. Ankete katilan 6grencilerin 27°sini %93,1 ile 18-22 yas araligindaki
ogrenciler olusturmaktadir. 23-27 yas araligi ile 27 yas iistii olan 6grenci sayilar1 1’°dir
ve %3,4’e denk gelmektedir.

Ankete katilan 68rencilerin cinsiyetlerine baktigimizda kiz 6grencilerin ezici bir
istlinliigii ile karsilasmaktayiz. 29 6grenciden 22’°si kiz olup yalnizca 7°si erkektir. Bu
sayilar1 ylizdelik dilime ¢evirecek olursak 6grencilerin %75,8°1 kiz, %24,1°1 ise erkektir.

Bu dgrencilerin yurtdisi tecriibelerine baktigimizda ise yalnizca {i¢ 6grencinin
yurtdis1 tecriibesine sahip oldugunu goriiyoruz, bu da %10,3’e denk gelmektedir.
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grencilerin biri %33,3 ile kiz 6grenci iken, ikisi %66,6 ile erkek
Ogrencilerdir.

Samsun Ondokuz Mayis Universitesi Turizm boliimii dgrencileri de tipki
Nevsehir HBV Universitesi Turizm bdliimii dgrencileri ve Mugla Universitesi turizm

boliimii 6grencileri gibi haftalik alt1 saat Almanca dersi almaktadir.
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Tablo 11. Akdeniz Universitesi Turizm boliimii 6grencilerinin sayisal

dagilimlar1

Ankete katilan 6grenci sayis1 22

18-22 yas : 18 (%81,8)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlart |23-27 yas : 4 (%18,1)

27 yas istii : 0 (%0)

Kiz : 11 (%50)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 11 (%50)

4 (%18,1)
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayisi

Kiz : 2 (%50)
Yurtdis1 tecriibesi olan Ogrencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 2 (%50)

Haftalik Almanca ders saati 6

Akdeniz Universitesi turizm boliimiinden ankete toplam 22 &grenci katilmustir.
Yas arahig1 18-22 aras1 degisen Ogrenciler 18 ogrenci ve %81,8 ile ilk sirada yer

almaktadir. Yiizdelik dilimi %18,1 olan dort dgrencinin yas araligi ise 23-27 olup
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Akdeniz Universitesi turizm boliimiinde ankete katilan 27 yas veya iizeri 6grenci
bulunmamaktadir.

Ankete katilan Ogrencilerin cinsiyetlerine bakacak olursak karsimiza %50’ye
%50 bir oran cikmaktadir. Akdeniz Universitesi turizm boliimiinde okuyan
ogrencilerden 11°1 erkek iken diger 11°1 ise kizdur.

Akdeniz Universitesi turizm boliimiindeki kiz erkek sayisi esitligi yurtdist
tecriibesi olan 6grenci dagilimma da yansimistir. Bolimde toplam dort 6grencinin
yurtdist tecriibesi vardir, bu da %18,1’e denk gelmektedir. Bu saymnin %50’sini kiz
ogrenciler, %50’sini de erkek Ogrenciler olusturmaktadir. Yani yurtdisi tecriibesi olan
dort 6grenciden ikisi kiz, ikisi de erkektir.

Akdeniz Universitesi turizm boliimii 6grencilerinin haftalik Almanca ders
saatlerine bakacak olursak tipki simdiye kadar inceledigimiz iiniversiteler gibi alt1 saat
oldugunu gormekteyiz. Bu ders saatinin yeterli olup olmadigmi 6grenci anketlerimizde

analiz etmis olacagiz.

Tablo 12. Marmara Universitesi Turizm boliimii 6grencilerinin sayisal

dagilimlari

Ankete katilan 6grenci sayis1 46

18-22 yas : 42 (%91,3)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlart [23-27 yas : 3 (%6,5)

27 yas ustii : 1 (%2,1)

Kiz : 41 (%89,1)

Ankete katilan 68rencilerin cinsiyetleri

Erkek : 5 (%10,8)
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13 (%28,2)
Yurtdisi tecriibesi olan 6grenci sayist

Kiz : 13 (%100)
Yurtdis1 tecriibesi olan o6grencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 0 (%0)

Haftalik Almanca ders saati 3

Marmara Universitesi turizm bdliimiinden ankete toplam 46 grenci katilmustur.
Bu o6grencilerden %91,3 ile 42 tanesinin yas araligi 18-22 arasindadir. 23-27 yas
araligindaki 68renci sayis1 %6,5 ile 3 iken 27 yas ve iizeri 6grenci sayisi ise %2,1 ile 1
ogrencidir.

Marmara Universitesi turizm boliimii 6grencilerinin biiyiikk bir kismmni kiz
ogrenciler olusturmaktadir. Kiz 6grencilerin sayist %89,1 ile 41°dir. Erkek Ogrenciler
ise %10,8’lik dilime yalnizca 5 6grenci ile girmislerdir. Yani Marmara Universitesi
turizm boliimiindeki kiz 6grencilerin sayist erkek 6grencilerin sayisindan yaklasik sekiz
kat daha fazladur.

Marmara Universitesi turizm boliimii &grencilerinin yurtdis1 tecriibelerine
baktigimizda simdiye kadarki en yiiksek oran ile karsilasmaktayiz. Yurtdisi tecriibesi
olan 68renci sayist %28,2 ile 13’tiir. Bu 13 6grencinin cinsiyetlerine bakacak olursak
%100’tiniin k1z oldugunu gormekteyiz. Ankete katilan diger tiim tiniversiteler icinde bu
alanda orani en yiiksek olan {iniversite Marmara Universitesi’dir.

Marmara Universitesi turizm boliimii 6grencilerine haftalik 3 saat Almanca dersi

vermektedir.
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Tablo 13. Bogazi¢i Universitesi Turizm boliimii 6grencilerinin  sayisal

dagilimlar1

Ankete katilan 6grenci sayis1 40

18-22 yas : 32 (%80)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar1 |23-27 yas : 8 (%20)

27 yas istii : 0 (%0)

Kiz : 17 (%42,5)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 23 (%57,5)

23 (%57,5)
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayisi

Kiz : 8 (%34,7)
Yurtdist tecriibesi olan Ogrencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 15 (%65,2)

Haftalik Almanca ders saati 6

Bogazici Universitesi'nden ankete toplam 40 dgrenci katilmistir. Ankete katilan
ogrencilerin 32’sinin yas araligi 18-22°dir ve %80’e tekabiil etmektedir. 8 6grencinin
yas aralig1 23-27 olup %20’ye denk gelmektedir. 27 yas veya lizeri dgrenci ankete

katilmamuistir.
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Bogazici Universitesi turizm béliimiinden ankete katilan égrencilerin cinsiyetine
baktigimizda kiz 6grenciler ile erkek 6grenciler arasinda sayisal baglamda bir ugurum
goze carpmamaktadir. Kiz 6grencilerin sayis1 17 iken erkek dgrenciler sayisi ise 23’tiir.
Yiizdelik dilime ¢evirecek olursak kiz 6grenciler %42,5’e, erkek 6grenciler ise %57,5°¢e
denk gelmektedir.

Bogazi¢i Universitesi turizm boliimii dgrencilerinin %57,5 ile 23’ii yurtdist
tecriibesine sahiptirler. Yurtdisi1 tecriibesine sahip bu ogrencilerden 8’1 kiz iken geri
kalan 15°1 ise erkektir. Yani yurtdis1 tecriibesine sahip Ogrencilerin %34,7’s1 kiz,
%65,2s1 de erkektir.

Bogazici Universitesi de diger bir ¢ok iiniversite gibi turizm bdliimii

ogrencilerine haftalik 6 saat Almanca dersi vermektedir.

Tablo 14. Kocaeli Universitesi Turizm bdliimii 6grencilerinin sayisal dagilimlari

Ankete katilan 6grenci sayis1 84

18-22 yas : 74 (%88)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar1 |23-27 yas : 9 (%10,7)

27 yas uistii : 1 (%1,1)

Kiz : 55 (%65,4)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 29 (%34,5)

31 (%36,9)
Yurtdis1 tecriibesi olan grenci sayisi
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Kiz : 21 (%67,7)
Yurtdis1 tecriibesi olan o6grencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 10 (%32,2)

Haftalik Almanca ders saati 2

Kocaeli Universitesi turizm bdliimiinden ankete toplam 84 dgrenci katilmustir.
Ankete katilan Ogrencilerden 74’liniin yas arahigi 18-22 arasindadir. 23-27 yas
araligindaki 6grenci sayis1 9 olup 27 yas ve iizeri 1 tane 6grenci vardir. Bu sayilari
ylizdelik dilime vuracak olursak sirasiyla %88, %10,7 ve 1,1’e denk gelmektedir.

Kocaeli Universitesi turizm boliimii dgrencilerinin cinsiyetlerine bakacak
olursak karsimiza %65,4 ile 55 kiz 6grenci; 34,5 ile de 29 erkek 6grenci ¢ikmaktadir.
Bu 6grencilerden %36,9’u yani 31°1 yurtdisi tecriibesine sahiptir. Bu oran %28 ile ilk
sirada bulunan Marmara Universitesi’nin oranimni da geride birakmaktadir. Yurtdist
tecrilbesine sahip olan Ogrencilerin cinsiyet dagilimma bakacak olursak bu
ogrencilerden 21’1 kizdir, 10’u ise erkektir. Bu sayilar1 oranlayacak olursak %67,7 kiz
ogrenciye karsilik %32,2 erkek 6grenci gelmektedir.

Kocaeli Universitesi turizm bdliimii dgrencileri haftalik 2 saat Almanca dersi

almaktadirlar.
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Tablo 15. Dokuz Eyliil Universitesi Turizm boliimii dgrencilerinin sayisal

dagilimlar1

Ankete katilan 6grenci sayis1 24

18-22 yas : 21 (%87,5)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar1 |23-27 yas : 3 (%12,5)

27 yas iistii : 0 (%0)

Kiz : 14 (%58,3)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 10 (%41,6)

17 (%70,8)
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayisi

Kiz : 10 (%58,8)
Yurtdis1 tecriibesi olan Ogrencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 7 (%41,1)

Haftalik Almanca ders saati 4

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm boliimiinden anketimize toplam 24 &grenci
katilmistir. Bu Ogrencilerden 21’inin yas araligi 18-22 arasindadir ve %387,5’e denk
gelmektedir. Yas araligi 23-27 olan 6grenci sayist %12,5 ile 3 iken 27 yas ve lizeri

Ogrenci bulunmamaktadir.
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Dokuz Eyliil Universitesi turizm bdliimiinden ankete katilan &grencilerin
%358,3’1 yani 14’1 kiz; %41,6’s1 yani 10°u erkektir.

Boliimde yurtdisi tecriibesi olan 6grenci orani rekor seviyededir. Bu oran 17
ogrenci ile %70,8°dir. Bu 17 6grenciden 10’u yani %58,8’1 kiz; 7’si yani %41,1°1
erkektir.

Dokuz Eyliil Universitesi turizm boliimii 6grencilerine haftalik 4 saat Almaca

dersi vermektedir.

Tablo 16. Bingdl Universitesi Turizm boliimii dgrencilerinin sayisal dagilimlar:

Ankete katilan 6grenci sayis1 63

18-22 yas : 36 (%57,1)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar1 |23-27 yas : 18 (%28,5)

27 yas iistii : 9 (%14,2)

Kiz : 39 (%61,9)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 24 (%38)

7 (%11,1)
Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayist

Kiz: 5 (%71,4)
Yurtdis1 tecriibesi olan o6grencilerin kiz-

erkek dagilimi1
Erkek : 2 (%28,5)
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Haftalik Almanca ders saati 3

Bingol Universitesi turizm boliimiinden ankete toplam 63 &grenci katilmustir.
Ankete katilan Ogrencilerden 9%57,1’inin yani 36’sinin yas araligi 18-22’dir.
Ogrencilerden %28,5’inin yani 18’inin yas aralig1 23-27 ve %14,2’sinin yani 9’unun
yas aralig1 27 ve iizeridir.

Bingol Universitesi turizm boliimiindeki 6grencilerin 39’unu yani %61,9’unu kiz
ogrenciler; 24’tinii yani %38’ini de erkek 6grenciler olusturmaktadir.

Yurtdist tecriibesi olan 6grencilere bakacak olursak oran olarak diisiik bir
seviyede yer almaktadir. Bu alanda Bingdl Universitesi son sirada bulunan Samsun
Ondokuz Mayis Universitesi’nin bir basamak iizerinde yer almaktadir. Bu say1 7 ile
%11,1°dir.Yurtdis1 tecriibesi olan 6grencilerin cinsiyet dagilimi ise soyledir; toplam 7
ogrenciden 5’1 yani %71,4°1i kiz; 2’si yani %28,5°1 erkektir.Bingd1 Universitesi turizm
bolimii 6grencileri haftalik 3 saat Almanca almaktadir.

Tablo 17. Mersin Universitesi Turizm bdliimii grencilerinin sayisal dagilimlari

Ankete katilan 6grenci sayisi 94

18-22 yas : 15 (%15,9)

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar1 [23-27 yas : 73 (%77,6)

27 yas istii : 6 (%6,3)

Kiz : 37 (%39,3)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Erkek : 57 (%60,6)
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24 (%25,5)
Yurtdisi tecriibesi olan 6grenci sayist

Kiz : 7 (%29,1)
Yurtdis1 tecriibesi olan o6grencilerin kiz-

erkek dagilimi
Erkek : 17 (%70,8)

Haftalik Almanca ders saati 5

Mersin Universitesi turizm bdliimiinden ankete toplam 94 dgrenci katilmustir.
Ankete katilan 6grencilerden %15,9’unun yani 15’inin yas araligi 18-22°dir. 23-27 yas
araliginda olan 6grenci sayis1 73 ile %77,6’diwr. 27 yas tstii 6 6grenci bulunmakta ve
%06,3¢e tekabiil etmektedir.

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetlerine bakacak olursak 57°si erkek, 37°si ise
kizdir. Bu sayilar sirastyla %60,6 ve %39,3’e denk gelmektedir.

Mersin Universitesi turizm bdliimiinde okuyan ogrencilerin %25,5’i yurtdist
tecriibesine sahiptir. Bu oran say1 olarak 24’e denk gelmektedir.

Yurtdis1 tecriibesi olan dgrencilerden 7’°si yani %29,1°1 kiz, 17’s1 yani %70,8’1
erkektir.

Mersin Universitesi turizm bdliimii dgrencilerine haftalik 5 saat Almanca dersi

vermektedir.
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Tablo 18. Gazi Osman Pasa Universitesi Turizm boliimii dgrencilerinin sayisal

dagilimlar1

Ankete katilan 6grenci sayis1

51

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar

18-22 yas : 22 (%43,1)

23-27 yas : 29 (%56,8)

27 yas istii : 0 (%0)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Kiz : 19 (%37,2)

Erkek : 32 (%62,7)

Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayisi

9 (%17,6)

Yurtdis1 tecriibesi olan Ogrencilerin kiz-

erkek dagilimi

Kiz : 3 (%33,3)

Erkek : 6 (%66,6)

Haftalik Almanca ders saati

Gazi Osman Pasa Universitesi turizm bdliimiinden ankete toplam 51 &grenci

katilmistir. Bu 6grencilerden 22’°sinin yani %43,1’inin yas araligir 18-22°dir. 29

Ogrencinin yani %56,8’inin yas arahgi 23-27°dir. 27 yas ve {lzeri Ogrenci

bulunmamaktadir.
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GOP Universitesi turizm boliimiinden ankete katilan dgrencilerden 19’u yani

%37,2’si kiz, 32’si yani %62,7’si erkektir.

Yurtdis1 tecriibesi olan Ogrenci sayist 9 olup %17,6’ya denk gelmektedir.

Yurtdisi tecriibesi olan d6grencilerden 3’1 yani %33,31 kiz; 6°s1 yani %66,6’°s1 erkektir.

GOP Universitesi turizm boliimii dgrencilerine haftalik 4 saat Almanca dersi

vermektedir.

Tablo 19. Sinop Universitesi Turizm boliimii dgrencilerinin sayisal dagilimlar:

Ankete katilan 6grenci sayis1

11

Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimlar

18-22 yas : 11 (%100)

23-27 yas : 0 (%0)

27 yas iistii : 0 (%0)

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Kiz : 7 (%63,6)

Erkek : 4 (%36,3)

Yurtdis1 tecriibesi olan 6grenci sayist

0 (%0)

Yurtdis1 tecriibesi olan Ogrencilerin kiz-

erkek dagilimi

Kiz : 0 (%0)

Erkek : 0 (%0)

Haftalik Almanca ders saati
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Sinop Universite turizm boliimiinden ankete toplam 11 6grenci katilmustir.
Ankete katilan 6grencilerin %1001 18-22 yas araligindadir. 23-27 yas aralig1 ve 27 yas
iistii 6grenci ankete katilmamustir.

Ankete katilan 6grencilerden 7’si yani %63,6’s1 kiz; 41 yani %36,3’1 erkektir.

Sinop Universitesi turizm bdliimiinde okuyup ankete katilan égrencilerden hig
birinin yurtdig1 tecriibesi yoktur, yani %0°dir. Bu oran ankete katilan niversiteler
icerisindeki en diisiik orandir.

Ogrenciler haftalik 3 saat Almanca dersi almaktadr.
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Tablo 20. Mugla Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum [ Katilmiyorum
Ilerideki meslegim i¢in su anda
7 kisi 7 kisi 18 kisi
okulda gordiigim Almanca ders
o ) (%21,8) (%21,8) (%56,2)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkisi 27 kisi 5 kisi 0 kisi
olacagia inantyorum. (%84,3) (%15,6) (%0)
Almanca dersine motive 21 kisi 9 kisi 2 kisi
olabiliyorum. (%65,6) (%28,1) (%6,2)
Almanca dersini her donem almamiz 26 kisi 3 kisi 3 kisi
gerektigine inantyorum. (%81,2) (%9,3) (%9,3)
Almancanin zor bir dil olduguna 14 kisi 11 kisi 7 kisi
inantyorum. (%43,7) (%34,3) (%21,8)
Almanca dersini ciddiye almiyorum,
4 kisi 2 kisi 26 kisi
sadece almak zorunda oldugum ig¢in
(%12,5) (%6,2) (%81,2)
aliyorum.
Almanca dil bilgisi konularim 9 kisi 16 kisi 7 kisi
anlamiyorum. (%28,1) (%50) (%21,8)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 17 kisi 11 kisi 4 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%53,1) (%34,3) (%12,5)
Alman turistlerle anlagsabilmem ig¢in
‘ o 28 kisi 4 kisi 0 kisi
pratige ihtiyacim oldugunu
(%87,5) (%12,5) (%0)

diisiiniiyorum.
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11 kisi 15 kisi 6 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%34,3) (%46,8) (%18,7)
13 kisi 13 kisi 6 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli geciyor.
(%40,6) (%40,6) (%18,7)
Derslerde pratigimi 10 kisi 16 kisi 6 kisi
gelistirebiliyorum. (%31,2) (%50) (%18,7)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 1 kisi 3 kisi 28 kisi
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%3,1) (%9,3) (%87,5)
Almancanin meslegimdeki dneminin 26 kisi 6 kisi 0 kisi
farkindayim. (%81,2) (%18,7) (%0)
Universite bittikten sonra
25 kisi 5 kisi 2 kisi
Almancami  gelistirmeye  devam
_ (%78,1) (%15,6) (%6,2)
edecegim.
Universiteye gelmeden once 5 kisi 3 kisi 24 kisi
Almanca dersi almistim. (%15,6) (%9,3) (%75)
Almanca dersi daha zevkli hale 16 kisi 12 kisi 4 kisi
getirilebilir. (%50) (%37,5) (%12,5)
Almancanin  Tirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce haric), 19 kisi 12 kisi 1 kisi
daha ise yarar oldugunu| (%59,3) (%37,5) (%3,1)
diisiiniiyorum.
Almancanin Tiirkiye'de diger 6 kisi 14 kisi 12 kisi
yabanci dillerle (ingilizce harig) ayni (%18,7) (%43,7) (%37,5)
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degerde oldugunu diisliniiyorum.
Mezun olana kadar Almancay: o o .
) _ 18 kisi 5 kisi 9 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
. o (%56,2) (%15,6) (%28,1)
Ogrenebilecegime inantyorum.
Her {iniversite 6grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 26 kisi 4 kist 2 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine| (%81,2) (%12,5) (%6,2)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
23 kisi 9 kisi 0 kisi
dili kolayca ogrenebilecegini
(%71,8) (%28,1) (%0)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 2 kisi 6 kisi 24 kisi
diistiniiyorum. (%6,2) (%18,7) (%75)

“Ilerideki meslegim i¢in su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 7’si (%21,8) Katiliyorum, 7°si (%21,8) Kismen
Katiliyorum, 18’ ise (%56,2) Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu sayilar bize Mugla
Universitesi turizm boliimiinde okuyan dgrencilerin haftalik 6 saat Almanca dersini
yeterli gormedikleri sonucunu vermektedir.

“Almanca dersinin alanima katkis1 olacagina inamiyorum” maddesine
Ogrencilerin 27°si (%84,3) Katiliyorum, 5’1 (%15,6) Kismen Katiliyorum cevabi
vermislerdir. Mugla Universitesi turizm bdliimii 6grencilerinden bu maddeye
katilmayan 6grenci olmamistir. Buradan 6grencilerin Almanca dersini ciddiye aldiklar
ve calisacaklari alanla ilgili Almancaya ihtiya¢ duyduklar1 sonucunu ¢ikarabiliriz.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 21’1 (%65,6)
Katiliyorum, 9’u (%28,1) Kismen Katiliyorum, 2°si ise (%6,2) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gére Mugla Universitesi turizm béliimii dgrencilerinin

Almanca dersine motive olma konusunda bir problemleri géziikmemektedir. Bilakis
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ogrencilerin cogu Almanca dersine motive olabilmektedirler.

“Almanca dersini her donem almamiz gerektigine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 26’s1 (%81,2) Katiliyorum, 3’1 (%9,3) Kismen Katilryorum, 3’ ise (%9,3)
Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore ogrencilere verilen Almanca
yetersiz gelmekte, iki veya dort donem verilen Almanca yerine her donem Almanca
verilmesi istenmektedir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inamiyorum” maddesine Ogrencilerin 14’
(%43,7) Katiliyorum, 11°1 (%34,3) Kismen Katiliyorum, 7°si ise (%21,8) Katilmiyorum
cevabr vermiglerdir. Verilerden de anlasilacagi tlizere oOgrencilerin yaklasik yarisi
Almancanin zor bil dil olduguna inanmakta. Ankete katilan Ogrencilerden sadece
%21,8’1 Almancanin zor bil dil olduguna katilmamakta. Bu verilerden ¢ikarabilecegimiz
sonug, Alman dilinin 6grencilere anlatilirken en basite indirgenmesi gerekliligidir.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum ig¢in
altyorum” maddesine Ogrencilerin 4’1 (%12,5) Katiliyorum, 2’si (%6,2) Kismen
Katiliyorum, 26°s1 ise (%81,2) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilerden de
anlasilacagi iizere O6grenciler Almanca dersini zorunda olduklari i¢in degil, 6grenmek
icin almaktalar. Cok kiiciik bir boliim ise dersi ciddiye almamakta ve almak zorunda
oldugu i¢in aldigini belirtmistir.

“Almanca dil bilgisi konularim1 anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 9’u
(%28,1) Katiliyorum, 16°s1 (%50) Kismen Katiliyorum, 7°si ise (%21,8) Katilmiyorum
cevab1 vermislerdir. “Gerek Tiirkge gerek Almancanin gramerine bakildiginda, her iki
dilin de yapim eki bakimindan olduk¢a zengin olduklar1 goriiliir” (Aygiin, 2000: 63)

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 17’s1 (%53,1) Katiliyorum, 11°1 Kismen Katiliyorum, 4’i ise (%12,5)
Katilmiyorum cevabit vermislerdir. Bu verilerden yola c¢ikacak olursak Mugla
Universitesi turizm boliimii égrencileri okulda dgrendikleri bilgileri kendi sahalarida
uygulayabileceklerine inanmaktalar. Bu da Ogrencilerin aldiklar1 Almanca egitim
seviyesinden memnun olduklarini géstermekte.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine Ogrencilerin 28’1 (%87,5) Katiliyorum, 4’4 (%12,5) Kismen Katiliyorum
cevab1 vermislerdir. Bu maddede Katilmiyorum sikkini isaretleyen 6grenci olmamistir.
Bu verilerden yola ¢ikacak olursak biitiin 6grenciler bir Alman ile anlasabilmeleri i¢in

pratige ihtiyaglart oldugunu savunmuslardir. Bu da gostermektedir ki boliimde
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alinanAlmandil ~ bilgisi ~ konular1  pratik  olmadan  Ogrenciler  tarafindan
kullanilamamaktadir.

“Derslerimiz gramer agirlikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 11’1 (%34,3)
Katiliyorum, 15’1 (%46,8) Kismen Katiltyorum, 6’s1 ise (%18,7) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisina yakini ¢ekimser kalmistir. %34,3’liik
kisim ise derslerin gramer agirlikli gectigini savunmuglardir.

“Derslerimiz pratik agirhikli gegiyor” maddesine oOgrencilerin 13’1 (%40,6)
Katiliyorum, 13’4 (%40,6) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gére Almanca dersleri sadece gramer agirlikli gegmemekte,
derslerde pratik uygulamalarina da yer verilmekte oldugu goriilmektedir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 10’u (%31,2)
Katiliyorum, 16°s1 (%50) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%18,7) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisi bu konuda kararsiz kalmiglardir.
Ogrencilerin bu konuda kararsiz kalma sebebi ise haftalik Almanca ders saatinin pratik
yapabilmek i¢in yetersiz olmasindandir.“Ogrencilerin Almancay1 disarida konusmalari
oldukca giictiir, ¢iinkii Almanca konusan ya da bilen sayis1 olduk¢a azdir. Bu nedenle
smif ortamida mutlaka pratik yapilmalidir” (Kirmizi, 2012:273).

“Gordiigiimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 1’1 (%3,1) Katiliyorum, 3’1 (%9,3) Kismen Katiliyorum, 28’1
ise (%87,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Mugla Universitesi
turizm boliimii 6grencilerinin biiylik boliimii haftalik alt1 saat olan Almanca dersini fazla
bulmamaktadirlar. Bu da 6grencilerin Almancaya olan ilgilerini gostermektedir.

“Almancanin meslegimdeki Oneminin farkindayim” maddesine ogrencilerin
26’s1 (%81,2) Katiliyorum, 6’s1 (%18,7) Kismen Katiliyorum cevabi vermislerdir. Bu
maddede higbir 6grenci katilmiyorum sikkini isaretlememistir. Bu veriler bize
Ogrencilerin meslek hayatlarinda Almancanin 6nemli bir yer tutacagini bildiklerini
gostermekte.

“Universite bittikten sonra Almancam gelistirmeye devam edecegim”maddesine
ogrencilerin 25’1 (%78,1) Katiliyorum, 5’1 (%15,6) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%6,2)
Katilmiyorum cevabr vermiglerdir. Bu verilerden yola ¢ikacak olursak Mugla
Universitesi turizm bdliimii grencilerinin Almancaya ilgililerinin oldugunu ve Almanca
seviyelerini yiikseltmek istedikleri sonucunu ¢ikartabiliriz.

“Universiteye gelmeden 6nce Almanca dersi almistim” maddesine grencilerin
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5t (%15,6) Katiliyorum, 3’4 (%9,3) Kismen Katiliyorum, 24’t ise (%75)
Katilmiyorum cevabi vermiglerdir. Bu verilere gore 6grencilerin %’ii Almancay1 ilk
olarak iiniversitede gérmiiglerdir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine Ogrencilerin 16’s1
(%50) Katiliyorum, 12’si Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%12,5) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisi dersten bekledikleri Olgiide zevk
almamaktadirlar. Buradaki en biiylik gorev ise dersi veren Ogretim elemanina
diismektedir.Ogrencilerin derse katilimmni artirmak ve tam 6grenmeyi saglamak icin
ogretim elemant alani ile 1lgili yeni gelismeleri mutlaka takip etmelidir.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (Ingilizce haric), daha ise
yarar oldugunu diisiiniiyorum” maddesine dgrencilerin 19°u (%59,3) Katiliyorum, 12°si
(%37,5) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%3,1) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore dgrencilerin %60’a yakimni Tiirkiye’de Almancay: ingilizceden sonra en
onemli yabanci dil olarak gérmektedirler.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni1 degerde
oldugunu diislinliyorum” maddesine ogrencilerin 6’s1 (%18,7) Katiliyorum, 14’0
(%43,7) Kismen Katiliyorum, 12°si ise (%37,5) Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu
verilere gore 6grencilerin yarisma yakini bu konuda ¢ekimser kalmiglardir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 18’1 (%56,2) Katiliyorum, 5’1
(%15,6) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%28,1) Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu
sonuglara gore Ogrencilerin yarisindan fazlast mezun olana kadar Almancayi
Ogrenebilecegine inanmakta. Buna karsilik %30’a yakin bir oran ise bunu
basaramayacagina inanmakta.

“Her iiniversite 6grencisinin en az iki yabanc1 dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmast gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 26’s1  (%381,2)
Katiliyorum, 4’1 (%12,5) Kismen Katiliyorum, 2°si ise (%6,2) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin biiyiik kismi her {iniversite 6grencisinin en az
iki yabanci (Almanca, Ingilizce) dil bilerek mezun olmasi gerektigine katilmaktadirlar.
Bu maddeye yalnizca iki 6grenci katilmiyorum cevabi vermislerdir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegini diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 23’14 (%71,8) Katiliyorum, 9’u (%28,1) Kismen Katiliyorum

cevab1 vermislerdir. Bu maddeye Katilmiyorum diyen 6grenci ¢ikmamistir. Bu verilere
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gore Ogrencilerin eger isterlerse bir yabanci dili kolayca ogrenebilecekleri sonucu

¢cikmaktadir.

“Almancanin 6nemini Yyitirdigini diisiiniiyorum” maddesine &grencilerin 2’si

Katiliyorum, 6’s1 (%18,7) Kismen Katiliyorum, 24’1 ise (%75) Katilmiyorum cevabi

vermislerdir. Bu verilere gore Almancanm Onemini yitirdigini diislinen sadece iki

ogrenci bulunmaktadir. Ogrencilerin 3%’ ise Almancanm Onemini yitirdigini

diisinmemektedir.

Tablo 21. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 6grencilerinin Almanca

dersine iliskin goriigleri

Katihiyorum [K.Katiliyorum |Katilmiyorum
Ilerideki meslegim icin su anda
20 kisi 21 kisi 2 kisi

okulda gordiigim Almanca ders

o ) (%46,5) (%48,8) (%4,6)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkis1 36 kisi 6 kisi 1 kisi
olacagma inantyorum. (%83,7) (%13,9) (%2,3)
Almanca dersine motive 35 kisi 7 kisi 1 kisi
olabiliyorum. (%81,3) (%16,2) (%2,3)
Almanca dersini her donem almamiz 37 kisi 3 kisi 3 kisi
gerektigine inaniyorum. (%86) (%6,9) (%6,9)
Almancanin zor bir dil olduguna 7 kisi 20 kisi 16 kisi
inantyorum. (%16,2) (%46,5) (%37,2)
Almanca dersini ciddiye almiyorum,
sadece almak zorunda oldugum i¢in 6 kisi 2 kisi 35 kisi
aliyorum. (%13,9) (%4,6) (%81,3)
Almanca dil bilgisi konularim 6 kisi 13 kisi 24 kisi
anlamryorum. (%13,9) (%30,2) (%55,8)
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Ogrendiklerimi stajimda/isimde 24 kisi 17 kisi 2 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%55,8) (%39,5) (%4,6)
Alman turistlerle anlasabilmem igin
_ o 36 kisi 6 kisi 1 kisi
pratige ihtiyacim oldugunu
(%83,7) (%13,9) (%2,3)
diistiniiyorum.
10 kisi 22 kisi 11 kisi
Derslerimiz gramer agirhikli geciyor.
(%23,2) (%51,1) (%25,5)
16 kisi 21 kisi 6 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor.
(%37,2) (%48,8) (%13,9)
Derslerde pratigimi 17 kisi 23 kisi 3 kisi
gelistirebiliyorum. (%39,5) (%53,4) (%6,9)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 4 kisi 2 kisi 37 kisi
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%9,3) (%4,6) (%86)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 35 kisi 7 kisi 1 kisi
farkindayim. (%81,3) (%16,2) (%2,3)
Universite bittikten sonra
23 kisi 17 kisi 3 kisi
Almancami1  gelistirmeye  devam
_ (%53,4) (%39,5) (%6,9)
edecegim.
Universiteye gelmeden  Once 9 kisi 2 kisi 32 kisi
Almanca dersi almigtim. (%20,9) (%4,6) (%74,4)
Almanca dersi daha zevkli hale 9 kisi 20 kisi 14 kisi
getirilebilir. (%20,9) (%46,5) (%32,5)
Almancanin Tiirkiye'de diger 22 kisi 15 kisi 6 kisi
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yabanci dillere gore (Ingilizce harig), (%51,1) (%34,8) (%13,9)
daha ise yarar oldugunu
diistiniiyorum.
Almancanin Tiirkiye'de diger
yabanci dillerle (Ingilizce harig) ayn1
degerde oldugunu diistiniiyorum. 13 kisi 19 kisi 11 kisi
(%30,2) (%44,1) (%25,5)
Mezun olana kadar Almancayi
19 kisi 20 kisi 4 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
‘ o (%44,1) (%46,5) (%9,3)
Ogrenebilecegime inaniyorum.
Her iiniversite 0grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 34 kisi 5 kisi 4 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine (%79) (%11,6) (%9,3)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
. ' o 33 kisi 8 kisi 2 kisi
dili kolayca Ogrenebilecegini
(%76,7) (%18,6) (%4,6)
diistiniiyorum.
Almancanin  dnemini  yitirdigini 3 kisi 14 kisi 26 kisi
diistiniiyorum. (%6,9) (%32,5) (%60,4)

“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli

buluyorum” maddesine 6grencilerin 20’si (%46,5) Katiliyorum, 21°1 (%48,8) Kismen

Katiliyorum, 2’si ise (%4,6) Katilmiyorum cevab1 vermiglerdir. Bu verilere gore




58

Nevsehir HBV Universitesi turizm boliimii dgrencilerinin yarisma yakimi haftalik
aldiklar1 Almanca ders saatini yeterli gormekteler. Yalnizca %4,6’lik bir oran haftalik
Almanca ders saatini yetersiz gormekte.

“Almanca dersinin alanima katkisi olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 36’s1 (%83,7) Katiliyorum, 6’st Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%2,3)
Katilmiyorum cevabt vermiglerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin biiyilk kismi
Almancanin alanlarma katkis1 olacagma inanmaktadir. Yalnizca bir 6grenci Almancanin
alanina katkis1 olacagma inanmamaktadur.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 35’1 (%81,3)
Katiliyorum, 7’si (%16,2) Kismen Katiliyorum, 1°1 ise (%2,3) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore Nevsehir HBV Universitesi dgrencilerinin biiyiik kismi
Almanca dersine motive olabilmektedirler. Motive olamayan 6grenci sayisi ise yalnizca
birdir, bu da %2,3’e tekabiil etmektedir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 37’s1 (%86) Katiliyorum, 3’ii (%6,9) Kismen Katiliyorum, 3’1 ise (%6,9)
Katilmiyorum cevabi1 vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilere, verilen dort donem
Almanca dersi yeterli gelmemekte, Almanca dersinin her donem verilmesi
gerekmektedir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inamiyorum” maddesine Ogrencilerin 7’si
(%16,2) Katiliyorum, 20’si (%46,5) Kismen Katiliyorum, 16’s1 ise (%37,2)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore ogrencilerin kiigiik bir kismi
Almancanin zor bir dil olduguna inanmakta, yarisina yakin bir kismi ise bu konuda
kararsiz kalmaktadir. Ogrencilerin %37,2’lik kism1 ise Almancanin zor bil dil olduguna
inanmamaktadirlar.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum i¢in
aliyorum” maddesine 6grencilerin 6’s1 (%13,9) Katiliyorum, 2’si (%4,6) Kismen
Katiliyorum, 35’1 ise (%81,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin %81,3’i Almanca dersini ciddiye almakta, %4,6’s1 ise Almanca dersini
ciddiye almamakta ve se¢mek zorunda oldugu i¢in okumakta.

“Almanca dil bilgisi konularmi anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 6’s1
(%13,9) Katiliyorum, 13’1 Kismen Katiliyorum, 2471 ise (%55,8) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gére Nevsehir HBV Universitesi turizm boliimii dgrencilerinin

yarisindan fazlasinin Almanca dil bilgisi konularini anladigi, yalnizea %13,9’unun dil
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bilgisi konularint anlamadig1 sonucuna ulasilabilir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 24’1 (%55,8) Katiliyorum, 17’si (%39,5) Kismen Katiliyorum, 2’si ise
(%4,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu sonuglara gore 6grencilerin yarisindan
fazlas1 okulda 6grendiklerini stajlarinda/islerinde kullanabileceklerine inanmaktadirlar,
yalnizca %4,6’s1 ise 6grendiklerini iglerinde kullanabileceklerine inanmamaktadirlar.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ithtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine Ogrencilerin 36°s1 (%83,7) Katiliyorum, 6’s1 (%13,9) Kismen Katiliyorum,
1’1 1se (%2,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gére 68rencilerin %83,7’s1
bir Almanla anlagabilmesi igin pratige ihtiyact oldugunu diisiinmektedir, yalnizca
%2,3’1 ise bir pratige ihtiyaci olmadigi diisiincesindedir.

“Derslerimiz gramer agirlikli ge¢iyor’maddesine ogrencilerin 10°u (%23,2)
Katiliyorum, 22°si (%51,1) Kismen Katiliyorum, 11°1 ise (%25,5) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi bu maddede g¢ekimser
kalmislardir.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 16’s1 (%37,2)
Katiliyorum, 21°1 (%48,8) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%13,9) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisina yakmi bu maddeye kismen
katilmaktadirlar. Ogrencilerin %37,2’sine gére dersler pratik agirhkli gegmektedir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 17°s1 (%39,5)
Katiliyorum, 23’1 (%53.4) Kismen Katiliyorum, 3’1 ise (%6,9) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi kararsizken, dgrencilerin
%39,5°1 derslerde pratiklerini gelistirebildiklerini savunmaktadirlar. Ankete katilan
ogrencilerden yalnizca 9%6,9’u ise derslerde pratiklerini = gelistiremediklerini
savunmuslardir.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu disiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 4’1 (%9,3) Katiliyorum, 2’si (%4,6) Kismen Katiliyorum, 37’°si
ise (%86) Katilmiyorum cevabi1 vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin %86’s1
aldiklar1 Almanca ders saatinin fazla olduguna katilmamaktadir. Buna karsilik
ogrencilerin  %9,3’1i gordiikleri haftalilk Almanca ders saatinin fazla oldugunu
savunmuslardir.

“Almancanin meslegimdeki 6neminin farkindayim” maddesine 6grencilerin 35’1

(%81,3) Katiliyorum, 7’si (%16,2) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%2,3) Katilmiyorum
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cevabi vermislerdir. Bu sonuglara gore 6grencilerinin biiylik cogunlugunun Almancanin
Ooneminin farkinda oldugu goriilmektedir. Verilere gore yalnizca bir 6grenci Almancanin
oneminin farkinda olmadigini belirtmistir.

“Universite  bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 0grencilerin 23’1 (%53,4) Katiliyorum, 17’si (%39,5) Kismen Katiliyorum,
30 ise (%6,9) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore oOgrencilerin
yarisindan fazlasinin Almancasini mezun olduktan sonra da gelistirmeye devam
edecegini sdyleyebiliriz.

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almistim” maddesine dgrencilerin
9u (%20,9) Katiliyorum, 2’si (%4,6) Kismen Katiliyorum, 32’si ise (%74.,4)
Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore d6grencilerin yaklagik %4’ii Almanca
ile ilk kez tiniversitede karsilasmislardir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine o6grencilerin 9’u
(%20,9) Katiliyorum, 20'si  (%46,5) Kismen Katiliyorum, 14’0 ise (%32,5)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrencilerin dersten zevk almadigi
sonucuna varabiliriz.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (ingilizce harig), daha ise
yarar oldugunu diisiiniiyorum” maddesine 6grencilerin 22°si (%51,1) Katiliyorum, 15’1
(%34,8) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%13,9) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore Nevsehir HBV Universitesi turizm Ogrencilerinin yarisindan fazlasi
Almancayi Tiirkiye’de Ingilizceden sonra en 6nemli dil olarak gormektedirler.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) aym degerde
oldugunu diisiinliyorum” maddesine ogrencilerin 13’1 (%30,2) Katiliyorum, 19°u
(%44,1) Kismen Katiliyorum, 11°1 ise (%25,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
sonuglara gore 6grencilerin yarisina yakini bu maddede ¢ekimser kalmiglardir.

“Mezun  olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inantyorum” maddesine dgrencilerin 19’u (%44,1) Katiliyorum, 20’si
(%46,5) Kismen Katiliyorum, 4’i ise (%9,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore Ogrencilerin %44,1’1 mezun olana kadar Almancay1 6grenebilecegine
inanmaktadir. Buna karsilik Ogrencilerin  %9,3’lii ise bunu basarabileceklerine
inanmamaktadirlar.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek

mezun olmast gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 34’10 (%79)
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Katiliyorum, 5’1 (%11,6) Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%9,3) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin %79’u en az iki yabanci dil bilerek
(Almanca, Ingilizce) mezun olunmasi gerektigine inanirken, dgrencilerin %9,3’ii ise bu
onermeye katilmamaktadirlar.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegini diigiiniiyorum”
maddesine 0grencilerin 33’1 (%76,7) Katiliyorum, 8’1 (%18,6) Kismen Katiliyorum,
2’si ise (%4,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu sonuglara gére ogrencilerin
¥ unden fazlast herkesin en az bir yabanci dili rahatlikla Ogrenebilecegine
inanmaktadir. Bu 6nermeye inanmayan 6grencilerin orani ise %4,6°dir.

“Almancanin 6nemini yitirdigini diisiinliyorum” maddesine Ogrencilerin 3’
(%6,9) Katiliyorum, 140 (%32,5) Kismen Katiliyorum, 26’s1 ise (%60,4)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin %60,4’i Almancanin
onemini yitirdigini  diisinmezken  %6,9’u  Almancanin  6nemini yitirdigini

diisinmektedir. Ogrencilerin %32,5°1 ise bu konuda kararsiz kalmiglardir.

Tablo 22. Samsun Ondokuz Mayis Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine

iligkin goriisleri

Katiliyorum K.Katiliyorum Katilmiyorum
liddi mttin o 0| s | sk | 2w
Ja  SoTdug (%75,8) (%17,2) (%6,8)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkisi 27 kisi 2 kisi 0 kisi
olacagina inantyorum. (%93,1) (%6,8) (%0)
Almanca dersine motive 16 kisi 11 kisi 2 kisi
olabiliyorum. (%55,1) (%37,9) (%6,8)
.. N .. .. 2 kisi
Almanca dersini her donem almamiz 22 kisi 5 kisi (%6,8)
gerektigine inaniyorum. (%75,8) (%17,2) ’
Almancanin zor bir dil olduguna 23 kisi 5 kisi 1 kisi
inantyorum. (%79,3) (%17,2) (%3,4)
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Almanca dersini ciddiye almiyorum,

< - 2 kisi 1 kisi 26 kisi
sadece almak zorunda oldugum i¢in (%6,8) (%3,4) (%89.6)
aliyorum.
Almanca dil bilgisi konularim 4 kisi 12 kisi 13 kisi
anlamiyorum. (%13,7) (%41,3) (%44,8)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 19 kisi 7 kisi 3 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%65,5) (%24,1) (%10,3)
prafge y & (%82,7) (%13,7) (%3,4)
diistiniiyorum.
. g . 14 kisi 15 kisi 0 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor. (%48,2) (%51,7) (%0)
. q o . 6 kisi 17 kisi 6 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli geciyor. (%20,6) (%58,6) (%20,6)
Derslerde pratigimi 7 kisi 12 kisi 10 kisi
gelistirebiliyorum. (%24,1) (%41,3) (%34,4)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 7 kisi 5 kisi 17 kisi
i¢in fazla oldugunu distiniiyorum. (%24,1) (%17,2) (%58,6)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 25 kisi 4 kisi 0 kisi
farkindayim. (%86,2) (%13,7) (%0)
Dote e ol i 2| o
getistirmey (%93,1) (%6,8) (%0)

edecegim.
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Universiteye ~ gelmeden  once 12 kisi 3 kisi 14 kisi

Almanca dersi almistim. (%41,3) (%10,3) (%48,2)

Almanca dersi daha zevkli hale 20 kisi 9 kisi 0 kisi

getirilebilir. (%068,9) (%31) (%0)

Almancanin Tirkiye'de diger

yabanci dillere gore (Ingilizce harig), 21 kisi 8 kisi 0 kisi

daha ise yarar oldugunu (%72,4) (%27,5) (%0)

diistiniiyorum.

A | quote 98T | v |

ya ¢ Unglizee hatie) ay (%24,1) (%27,5) (%48,2)

degerde oldugunu diisiiniiyorum.

mesiegimde  Kul (%79,3) (%17,2) (%3,4)

Ogrenebilecegime inaniyorum.

Her {iniversite dgrencisinin en az 2

yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 27 kisi 2 kisi 0 kisi

bilerek mezun olmasi gerektigine (%93,1) (%6,8) (%0)

inantyorum.

ooty e v byl s | ot | s
o Koy & & (%68,9) (%20,6) (%10,3)

diistiniiyorum.

Almancanin  6nemini  yitirdigini 3 kisi 4 kisi 22 kisi

diisiiniiyorum. (%10,3) (%13,7) (%75,8)
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“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 22’si (%75,8) Katiliyorum, 5’1 (%17,2) Kismen
Katiliyorum, 2’si ise (%6,8) Katilmiyorum cevabi vermiglerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin %1 kendilerine verilen haftalik Almanca ders saatini yeterli bulmaktalar.
Buna karsilik ankete katilan 6grencilerin %6,8’1 ise verilen haftalik Almanca ders
saatini yeterli bulmamaktalar. Ogrencilerin %17,2 ise bu konuda ¢ekimser kalmislardr.

“Almanca dersinin alanima katkist olacagina inanmiyorum” maddesine
ogrencilerin 27’s1 (%93,1) Katiliyorum, 2°si ise (%6,8) Kismen Katiliyorum cevabi
vermislerdir. Bu maddeye katilmayan 6grenci olmamistir. Bu verilere gore dgrencilerin
biiyiik kism1 Almancanin dersinin mesleklerine katkis1 olacagina inanmaktalar.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 16°s1 (%55,1)
Katiliyorum, 11’1 (%37,9) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%6,8) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlast Almanca dersine motive
olabilmektedir. Sadece %6,8’lik bir dilim Almanca derslerine motive olamadigini
belirtmistir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 22°si (%75,8) Katiliyorum, 5’1 (%17,2) Kismen Katiliyorum, 2’si ise
(%6,8) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Ogrencilerin %75’ inden fazlasi Almanca
dersini her donem almalar1 gerektigini belirtmislerdir, cok kiiclik bir grup ise buna kars1
¢ikmislar ve Almancay1 her donem almamalar1 gerektigini savunmuslardir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 23’i
(%79,3) Katiliyorum, 5’1 (%17,2) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%3,4) Katilmiyorum
cevabi vermislerdir. Yukaridaki verilere gore 6grencilerin %80’e yakin1 Almancanin zor
bil dil olduguna inanmaktadir. %17,2°si bu konuda ¢ekimser iken %3.,4’l ise
Almancanin zor bir dil olduguna inanmamaktadir.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum igin
aliyorum” maddesine Ogrencilerin 2’si (%6,8) Katiliyorum, 1’1 (%3,4) Kismen
Katiliyorum, 26°s1 ise (%89,6) Katilmiyorum cevabi1 vermislerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin %90’a yakmi Almanca dersini severek almaktadirlar. Yalnizca %6,8’1
Almanca dersini almak zorunda olduklar1 i¢in aldiklarmni belirtmislerdir.

“Almanca dil bilgisi konularin1 anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 4’0

(%13,7) Katiliyorum, 12’si (%41,3) Kismen Katiliyorum, 13’4 ise (%44,8)
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Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Yukaridaki verilere gore oOgrencilerin sadece
%13,7’si Almanca dil bilgisi konularmin zor oldugunu savunmuslardir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 19’u (%65,5) Katiliyorum, 7’si (%24,1) Kismen Katiliyorum, 3’1 ise
(%10,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Ogrencilerin %65,5’i okulda &grendikleri
Almancay1 stajlarda/islerinde kullanabileceklerini belirtmislerdir. %10,3’lis bir dilim
ise bunu yapamayacagini belirtmistir.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ithtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine O0grencilerin 24’1 (%82,7) Katiliyorum, 4’4 (%13,7) Kismen Katiliyorum,
I’i ise (%3,4) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Ogrencilerin %80’inden fazlas1 bir
Alman ile anlasabilmesi i¢in pratige ihtiyaci oldugunu savunmustur. Yalnizca bir
Ogrenci pratige ihtiyaci olmadigini vurgulamastir.

“Derslerimiz gramer agirlhikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 14’1 (%48,2)
Katiliyorum, 15’1 ise (%51,7) Kismen Katiliyorum cevabi vermiglerdir. Katilmiyorum
sikkin1 isaretleyen Ogrenci cikmamistir. Bu verilere gore derslerin gramer agirlikli
gectigi goriilmektedir.

“Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor” maddesine Ogrencilerin 6’s1 (%20,6)
Katiliyorum, 17’s1 (%58,6) Kismen Katiliyorum, 6°s1 ise (%20,6) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore derslerin pratik agirlikli gecmedigi sOylenebilir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 7’si (%24,1)
Katiliyorum, 12°s1 (%41,3) Kismen Katiliyorum, 10°u ise (%34,4) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Yukaridaki verilerden yola ¢ikarak 6grencilerin derslerde pratiklerini
gelistiremedikleri soylenebilir.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu disiiniiyorum”
maddesine Ogrencilerin 7’si (%24,1) Katiliyorum, 5’1 (%17,2) Kismen Katiliyorum,
17’s1 ise (%58,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir.Bu verilere gére 68renciler haftalik
ders saatlerini yeterli gérmemektedirler. Bu &grencilerden yalnizca 7’si haftalik
Almanca ders saatinin fazla oldugunu vurgulamislardir.

“Almancanin meslegimdeki 6neminin farkindayim” maddesine 6grencilerin 25’1
(%86,2) Katiliyorum, 4’1 ise (%13,7) Kismen Katiliyorum cevabi vermislerdir. Bu
maddeye katilmayan 6grenci ¢ikmamistir. Bu verilere gore ankete katilan dgrencilerin

biiyiik bir boliimiiniin Almancanin éneminin farkinda olduklar1 soylenebilir.



66

“Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 6grencilerin 27°si (%93,1) Katiliyorum, 2’si ise (%6,8) Kismen Katiliyorum
cevabr vermiglerdir. Katilmiyorum sikki higbir 6grenci tarafindan isaretlenmemistir.
Yukaridaki verilere gore Ogrencilerin  %93,1°inin mezun olduktan sonra da
Almancalarini gelistirmek istediklerini gérmekteyiz.

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almistim” maddesine dgrencilerin
12’s1 (%41,3) Katiliyorum, 3’4 (%10,3) Kismen Katiliyorum, 14’4 ise (%48,2)
Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin %50°ye yakmi
Almanca dersini ilk olarak iiniversitede almuslardir. Ogrencilerin %41,3’ii ise
iiniversiteye gelmeden 6nce de Almanca dersi almiglardur.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine Ogrencilerin 20’si
(%68,9) Katiliyorum, 9’u ise (%31) Kismen Katiliyorum cevabr vermislerdir.
Katilmiyorum diyen 6grenci ¢ikmamistir. Bu verilere gore ogrencilerin biiyiik kismi
Almanca dersinin daha zevkli hale getirilebilecegini diisiinmektedirler.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (ingilizce harig), daha ise
yarar oldugunu diistinliyorum” maddesine 6grencilerin 21°1 (%72,4) Katiliyorum, 8’1 ise
(%27,5) Kismen Katiliyorum cevabi vermislerdir. Higbir 6grenci katilmiyorum sikkini
isaretlememistir. Bu verilere gdre dgrenciler, Tiirkiye’de Almancanin ingilizceden sonra
gelen en 6nemli yabanci dil oldugunu belirtmislerdir.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) aym degerde
oldugunu diisiiniiyorum” maddesine dgrencilerin 7°si (%24,1) Katiliyorum, 8’1 (%27.,5)
Kismen Katiliyorum, 14°ii ise (%48,2) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Ogrencilerin
yarisina yakimni Tiirkiye’de Almancanin diger yabanci diller ile (Ingilizce hari¢) aym
degerde olmadigini savunmuslardir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inanityorum” maddesine dgrencilerin 23’1 (%79,3) Katiliyorum, 5’1
(%17,2) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%3,4) Katilmiyorum cevabi vermislerdir.
Ogrencilerin %79,3’ii mezun oluncaya kadar Almancay: mesleklerinde kullanabilecek
kadar Ogrenebileceklerine inanmaktadirlar, buna karsin yukaridaki verilere gore
ogrencilerden yalnizca %3,4’{i buna inanmamaktadir.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek

mezun olmast gerektigine inantyorum” maddesine Ogrencilerin 27’si  (%93,1)
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Katiliyorum, 2’si ise (%6,8) Kismen Katiliyorum cevabi vermislerdir. Katilmiyorum
cevabi veren Ogrenci olmamustir. Bu verilere gore Ogrencilerin biiyikk kismi her
{iniversite &grencisinin en az iki yabanci dil (Almanca, ingilizce) bilerek mezun
olmalar1 gerektigine inanmaktadirlar.“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca
Ogrenebilecegini diisiiniiyorum” maddesine 6grencilerin 20’s1 (%68,9) Katiliyorum, 6’s1
(%20,6) Kismen Katiliyorum, 3’i ise (%10,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore %68,9’luk bir kesim herkesin isterse rahatlikla bir yabanci dil
Ogrenebilecegine  inanmaktadir.“Almancanin  6nemini  yitirdigini  diislinliyorum”
maddesine ogrencilerin 3’1 (%10,3) Katiliyorum, 4’i (%13,7) Kismen Katiliyorum,
22’s1 ise (%75,8) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Yukaridaki verilere gore

ogrencilerin % linden fazlast Almancanin 6nemini yitirdigini diislinmemektedir.

Tablo 23. Akdeniz Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum | K.Katiliyorum | Katilmiyorum
Ilerideki meslegim icin su anda
13 kisi 4 kisi 5 kisi

okulda gordiigiim Almanca ders

o (%59) (%18,1) (%22,7)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima Kkatkis1 21 kisi 1 kisi 0 kist
olacagma inantyorum. (%95,4) (%4,5) (%0)
Almanca dersine motive 16 kisi 6 kisi 0 kisi
olabiliyorum. (%72,7) (%27,2) (%0)
Almanca dersini her donem almamiz 17 kisi 5 kisi 0 kisi
gerektigine inaniyorum. (%77,2) (%22,7) (%0)
Almancanin zor bir dil olduguna 8 kisi 12 kisi 2 kisi
inantyorum. (%36,3) (%54,5) (%9)
Almanca dersini ciddiye almiyorum, 0 kisi 2 kisi 20 kisi
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sadece almak zorunda oldugum igin (%0) (%9) (%90,9)
aliyorum.
Almanca dil bilgisi konularim 4 kisi 3 kisi 15 kisi
anlamiyorum. (%18,1) (%13,6) (%68,1)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 16 kisi 5 kisi 1 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%72,7) (%22,7) (%4,5)
Alman turistlerle anlagabilmem i¢in
19 kisi 3 kisi 0 kisi
pratige ithtiyacim oldugunu
(%86,3) (%13,6) (%0)
diistiniiyorum.
4 kisi 15 kisi 3 kisi
Derslerimiz gramer agirhikli geciyor.
(%18,1) (%68,1) (%13,6)
8 kisi 14 kisi 0 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor.
(%36,3) (%63,6) (%0)
Derslerde pratigimi 9 kisi 11 kisi 2 kisi
gelistirebiliyorum. (%40,9) (%50) (%9)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 1 kisi 2 kisi 19 kisi
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%4,5) (%9) (%86,3)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 21 kisi 1 kisi 0 kisi
farkindayim. (%95,4) (%4,5) (%0)
Universite bittikten sonra
18 kisi 4 kisi 0 kisi
Almancami  gelistirmeye devam
(%81,8) (%18,1) (%0)

edecegim.
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Universiteye ~ gelmeden  once 8 kisi 1 kisi 13 kisi
Almanca dersi almistim. (%36,3) (%4,5) (%59)
Almanca dersi daha zevkli hale 7 kisi 10 kisi 5 kisi
getirilebilir, (%31,8) (%45,4) (%22,7)
Almancanin Tirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce harig), 14 kisi 8 kisi 0 kisi
daha ise yarar oldugunu (%63,6) (%36,3) (%0)
diistiniiyorum.
Almancanin Tirkiye'de diger
. 5 kisi 10 kisi 7 kisi
yabanci dillerle (Ingilizce harig) ayni
(%22,7) (%45,4) (%31,8)
degerde oldugunu diisiiniiyorum.
Mezun olana kadar Almancay1
16 kisi 4 kisi 2 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
‘ o (%72,7) (%18,1) (%9)
Ogrenebilecegime inaniyorum.
Her iiniversite 0grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 20 kisi 1 kisi 1 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine (%90,9) (%4,5) (%4,5)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
16 kisi 4 kisi 2 kisi
dili kolayca ogrenebilecegini
(%72,7) (%18,1) (%9)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 0 kisi 3 kisi 19 kisi
diistiniiyorum. (%0) (%13,6) (%86,3)




70

“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 13’1 (%59) Katiliyorum, 4’i (%18,1) Kismen
Katiliyorum, 5’1 ise (%22,7) Katilmiyorum cevabi vermiglerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin yarisindan fazlasi okulda gordiikleri Almancayt yeterli bulmaktadirlar.

“Almanca dersinin alanima katkisi olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 21’1 (%95,4) Katiliyorum, 1’1 ise (%4,5) Kismen Katiliyorum cevabi
vermislerdir. Ogrenciler katilmiyorum sikkini isaretlememislerdir. Bu verilerden yola
cikarak 6grencilerin, Almanca dersinden bir beklentilerinin oldugunu ve alanlarina katki
bekledikleri sonucunu ¢ikarabiliriz.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 16°s1 (%72,7)
Katiliyorum, 6’s1 ise (%27,2) Kismen Katiliyorum cevabi vermislerdir. Katilmiyorum
diyen Ogrenci c¢ikmamistir. Verilere gore Ogrencilerin Almanca dersine motive
olabildikleri goriilmektedir. Almanca dersine motive olamadigini sdyleyen 6grenci
¢ikmamistir. Bu da Almanca dersinin isleniginin basarisim1 gostermektedir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerektigine inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 17°si (%77,2) Katiliyorum, 5’1 ise (%22,7) Kismen Katiliyorum cevabi
vermiglerdir. Katilmiyorum diyen 6grenci ¢ikmamistir. Verilere gore ogrencilerin
¥’linden fazlast Almanca dersini her donem gormeleri gerektigini savunmuslardir. Buna
karsin bu maddeye katilmayan 6grenci ¢ikmamis olup 6grencilerin yaklasik 1/5°1 bu
maddeye kismen katilmiglardir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 8’1
(%36,3) Katiliyorum, 12’s1 (%54,5) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%9) Katilmiyorum
cevabi vermislerdir. Bu verilere gére 6grencilerin yarisindan fazlasi bu maddeye kismen
katilmakta, az bir kismi ise katilmamaktadir.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum igin
aliyorum” maddesine Ogrencilerin 2’si Kismen Katiliyorum, 20’si ise Katilmiyorum
cevabr vermislerdir. Bu maddeye katilan Ogrenci ¢ikmamistir. Bu verilere gore
Almancay1 mecburen alan 6grenci bulunmamaktadir.

“Almanca dil bilgisi konularin1 anlamiyorum” maddesine o6grencilerin 4’1
(%18,1) Katiliyorum, 3’1 (%13,6) Kismen Katiliyorum, 15’1 ise (%68,1) Katilmiyorum
cevabi vermislerdir. Bu verilere gére 6grencilerin yarisindan fazlasi Almanca dil bilgisi
konular1 anlamakta, %20’ye yakim bir gruba ise Almanca dil bilgisi zor gelmekte.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
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ogrencilerin 16’s1 (%72,7) Katiliyorum, 5’1 (%22,7) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%4,5)
Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Yukaridaki verilere gore 0grencilerin biiyiik kismi
Almanca dersinde 6grendiklerini kullanabileceklerine inanmaktalar.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 19’u (%86,3) Katiliyorum, 3’1 ise (%13,6) Kismen Katiliyorum
cevab1 vermislerdir. Higbir 6grenci katilmiyorum sikkini isaretlememistir. Verilere gore
ogrencilerin biliyiik kismi1 Almanca pratige ihtiyaci oldugunu diisiinmekte.

“Derslerimiz gramer agirlikli gec¢iyor” maddesine 6grencilerin 4’4 (%18,1)
Katiliyorum, 15’1 (%68,1) Kismen Katiliyorum, 3’1 ise (%13,6) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Yukaridaki verilere gore ogrencilerin %70’e yakin1 bu maddeye kismen
katilmaktadirlar.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine ogrencilerin 8’1 (%36,3)
Katiliyorum, 14’1 ise (%63,6) Kismen Katiliyorum cevabi vermislerdir. Katilmiyorum
diyen 0grenci sayisi sifirdir. Verilere gore derslerin pratik agirlikli gegtigi soylenebilir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 9’u (%40,9)
Katiliyorum, 11’1 (%50) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%9) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir.  Bu  verilere gore Ogrenciler derste Almanca  pratiklerini
gelistirebilmektedirler.

“Gordiigiimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 1’1 (%4,5) Katiliyorum, 2’si (%9) Kismen Katiliyorum, 19°u ise
(%86,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Ogrenciler haftalik
Almanca ders saatlerinden memnun olduklarmi belirtmislerdir. Ogrencilerden yalnizca
bir tanesi Almanca ders saatini fazla oldugunu savunmustur.

“Almancanin meslegimdeki 6neminin farkindayim” maddesine dgrencilerin 21’1
(%95,4) Katiliyorum, 1’1 ise (%4,5) Kismen Katiliyorum cevabt vermislerdir.
Katilmiyorum diyen Ogrenci ¢ikmamistir. Yukaridaki verilere gore Ogrencilerin
neredeyse tamaminin Almancanin 6neminin farkinda olduklar1 gériilmektedir.

“Universite  bittikten sonra Almancam gelistirmeye devam edecegim”
maddesine dgrencilerin 18’1 (%81,8) Katiliyorum, 4’1 ise (%18,1) Kismen Katiliyorum
cevabr vermislerdir. Katilmiyorum diyen Ogrenci ¢ikmamistir. Bu verilere gore
ogrencilerin %80’inden fazlasi mezun olduktan sonra da Almanca 6grenmeye devam
edeceklerini belirtmislerdir.

“Universiteye gelmeden 6nce Almanca dersi almistim” maddesine grencilerin
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8’1 (%36,3) Katiliyorum, 1’1 (%4,5) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%59) Katilmiyorum
cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi Almanca ile ilk
olarak tiniversitede tanismislardir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine Ogrencilerin 7’si
(%31,8) Katiliyorum, 10’u (%45,4) Kismen Katiliyorum, 5’1 ise (%22,7) Katilmiyorum
cevab1 vermiglerdir. Bu verilere gére Almanca dersinin daha zevkli islenmesi gerektigi
anlasilmaktadir.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (Ingilizce harig), daha ise
yarar oldugunu diisiiniiyorum” maddesine 6grencilerin 14’1 (%63,6) Katiliyorum, 8’1
ise (%36,3) Kismen Katiliyorum cevabi vermiglerdir. Bu maddeye katilmayan 68renci
cikmamustir. Bu verilere gore ogrenciler Tiirkiye’de Ingilizceden sonra en fazla
Almancaya 6nem vermektedirler.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) aym degerde
oldugunu diistiniiyorum” maddesine dgrencilerin 5’1 (%22,7) Katiliyorum, 10’u (%45,4)
Kismen Katiliyorum, 7’si ise (%31,8) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Yukardaki
verilere gore Tiirkiye’de Almanca diger dillerle (Ingilizce haric) ayn1 degerde degildir.

“Mezun olana kadar Almancayr mesle§imde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inantyorum” maddesine 6grencilerin 16°s1 (%72,7) Katiliyorum, 4’i
(%18,1) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%9) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore 6grencilerin biiyiik kism1 Almancay1 6grenebileceklerine inanmaktadirlar.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmast gerektigine inantyorum” maddesine Ogrencilerin 20’si  (%90,9)
Katiliyorum, 1’1 (%4,5) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%4,5) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Yukaridaki verilere gore Ogrencilerin %90’indan fazlasi her {niversite
Ogrencisinin en az iki yabanci dil bilerek mezun olmasi gerektigine inanmaktadir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanc1 dili kolayca 6grenebilecegini diisiiniiyorum”
maddesine Ogrencilerin 16°s1 (%72,7) Katiliyorum, 4’i (%18,1) Kismen Katiliyorum,
2’si (%9) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Yukaridaki verilere gore Ogrencilerin
neredeyse %4l herkesin en az bir yabanci dil 6grenmesi gerektigine inanmaktadir.

“Almancanin 0nemini yitirdigini diisiiniiyorum” maddesine O6grencilerin 3’1
(%13,6) Kismen Katiliyorum, 19’u ise (%86,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
maddeye katilan dgrenci ¢ikmamustir. Ogrencilerin neredeyse tamami Almancanmn

onemini yitirdigini diisinmemektedir.
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Tablo 24. Marmara Universitesi grencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum |Katilmiyorum
Ilerideki meslegim icin su anda okulda N N .
o . 6 kisi 16 kisi 24 kisi
gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
(%13) (%34) (%52)
buluyorum.
Almanca dersinin alanima  katkisi 29 kisi 15 kisi 2 kisi
olacagina inantyorum. (%63) (%32,6) (%4,3)
) ) o 17 kisi 24 kisi 5 kisi
Almanca dersine motive olabiliyorum.
(%36,9) (%52) (%10,8)
Almanca dersini her donem almamiz 28 kisi 12 kisi 6 kisi
gerektigine inaniyorum. (%60,8) (%26) (%13)
Almancanin zor bir dil olduguna 21 kisi 16 kisi 9 kisi
inaniyorum. (%45,6) (%34) (%19,5)
Almanca dersini ciddiye almiyorum,
1 kisi 11 kisi 34 kisi
sadece almak zorunda oldugum igin
(%2,1) (%23,9) (%73,9)
altyorum.
Almanca dil  bilgisi  konularim 13 kisi 13 kisi 20 kisi
anlamiyorum. (%28,2) (%28,2) (%43,4)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 12 kisi 17 kisi 17 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%26) (%36,9) (%36,9)
Alman turistlerle anlasabilmem igin
‘ 40 kisi 4 kisi 2 kisi
pratige ihtiyacim oldugunu
(%86,9) (%8,6) (%4,3)

diisiiniiyorum.
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4 kisi 30 kisi 12 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%8,6) (%56,2) (%26)
11 kisi 29 kisi 6 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli geciyor.
(%23,9) (%63) (%13)
6 kisi 23 kisi 17 kisi
Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum.
(%13) (%50) (%36,9)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca igin 1 kisi 0 kisi 45 kisi
fazla oldugunu diisiiniiyorum. (%2,1) (%0) (%97,8)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 26 kisi 12 kisi 8 kisi
farkindayim. (%56,5) (%26) (%17,3)
Universite bittikten sonra Almancami 24 kisi 17 kisi 5 kisi
gelistirmeye devam edecegim. (%52) (%36,9) (%10,8)
Universiteye gelmeden once Almanca 32 kisi 2 kisi 12 kisi
dersi almistim. (%69,5) (%4,3) (%26)
Almanca dersi daha zevkli hale 32 kisi 12 kisi 2 kisi
getirilebilir. (%69,5) (%26) (%4,3)
Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci
dillere gore (Ingilizce 23 kisi 8 kisi 9 kisi
hari¢), daha ise yarar oldugunu (%50) (%17,3) (%19,5)
diistiniiyorum.
Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci
) 14 kisi 17 kisi 15 kisi
dillerle (Ingilizce hari¢) ayni1 degerde
(%30,4) (%36,9) (%32,6)

oldugunu diistiniiyorum.
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Mezun  olana  kadar  Almancay: o o .
) _ 6 kisi 23 kisi 17 kisi
meslegimde  kullanabilecek ~ kadar
. o (%13) (%50) (%36,9)
Ogrenebilecegime inantyorum.
Her iiniversite Ogrencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 40 kisi 5 kisi 1 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine | (%86,9) (%10,8) (%2,1)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci dili 36 kisi 8 kisi 2 kisi
kolayca 6grenebilecegini diistiniiyorum. (%78,2) (%17,3) (%4,3)
Almancanin Onemini yitirdigini 4 kisi 15 kisi 27 kisi
diistiniiyorum. (%8,6) (%32,6) (%58,6)

“Ilerideki meslegim i¢in su anda okulda gérdiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine O6grencilerin 6’s1 (%13) Katiliyorum, 16’s1 (%34) Kismen
Katiliyorum, 24°i ise (%52) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
Ogrenciler gordiikleri Almanca ders saatini yeterli gérmemekteler ve daha ¢ok ders
saatine ihtiya¢ duymaktadirlar.

“Almanca dersinin alanima katkis1 olacagima inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 29’u (%63) Katiliyorum, 15’1 (%32,6) Kismen Katiliyorum, 2°si ise (%4,3)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Ogrencilerin yaridan fazlast Almanca dersinin ileride
alanlarina katkis1 olacagmna inanmaktadir, sadece cok kiiclik bir grup Almancanin
alanina katkis1 olacagma inanmamaktadir.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 17’si (%36,9)
Katiliyorum, 24’1t (%52) Kismen Katiliyorum, 5’1 ise (%10,8) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yaridan fazlasi ¢ekimser kalmis ve derse

motive olup olamadiklarina karar verememislerdir.
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“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 28’1 (%60,8) Katiliyorum, 12’si (%26) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%13)
Katilmiyorum cevabr vermislerdir. Bu sonuglara bakarak Ogrencilerin her dénem
Almanca dersi almak istediklerini gorebiliriz.

“Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum” maddesine 6grencilerin 21’1
(%45,6) Katiliyorum, 16’s1 (%34) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%19,5) Katilmiyorum
cevab1 vermiglerdir. Bu verilere gore 6grenciler Almanca dersini zor bulmaktadirlar.
Yalnizca %20’ye yakin bir kismi1 Almancanin kolay bir dil oldugunu savunmuslardir.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum ig¢in
aliyorum” maddesine Ogrencilerin 1’1 (%2,1) Katiliyorum, 11’1 (%23,9) Kismen
Katiliyorum, 34’1 ise (%73,9) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere bakarak
ogrencilerin Almanca dersini goniillii olarak aldiklarini sdyleye biliriz.

“Almanca dil bilgisi konularin1 anlamiyorum” maddesine Ogrencilerin 13’
(%28,2) Katiliyorum, 13’4 (%28,2) Kismen Katiliyorum, 20°’si ise (%43,4)
Katilmiyorum cevabi1 vermiglerdir. Bu sonuglara gére 6grenciler Almanca dil bilgisi
konularmi anlayabilmektedirler, fakat %30’a yakin bir grup Almanca dil bilgisi
konularin1 anlamakta zorluk ¢ekmektedir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 12°s1 (%26) Katiliyorum, 17’si (%36,9) Kismen Katiliyorum, 17°si ise
(%36,9) Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore dgrencilerin dgrendiklerini
stajlarinda/islerinde kullanamadiklari/kullanamayacaklar1 sonucunu ¢ikarabiliriz.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine dgrencilerin 40’1 (%86,9) Katiliyorum, 4’1 (%8,6) Kismen Katiliyorum, 2’si
ise (%4,3) Katilmiyorum cevabr vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler konusmaya
ihtiya¢ duymaktadirlar.

“Derslerimiz gramer agrlikli geciyor” maddesine 6grencilerin 4’i (%8,6)
Katiliyorum, 30’u (%56,2) Kismen Katiliyorum, 12’si ise (%26) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore dersler gramer agirlikli gegmemektedir.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine 6grencilerin 11°1 (%23,9)
Katiliyorum, 29’u (%63) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%13) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler bu soruda kararsiz kalmislardir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine Ogrencilerin 6’s1 (%13)

Katiliyorum, 23’1 (%50) Kismen Katiliyorum, 17°si ise (%36,9) Katilmiyorum cevabi



77

vermiglerdir. ~ Bu  sonuglara  bakarak  Ogrencilerin  derslerde  pratiklerini
gelistiremediklerini soyleyebiliriz.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu diistinliyorum”
maddesine Ogrencilerin 1’1 (%2,1) Katiliyorum, 45°i ise Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu maddeye kismen katilan 6grenci bulunmamaktadir. Bu verilere gore
ogrenciler aldiklar1 Almanca ders saatini fazla gormemektedirler.

“Almancanin meslegimdeki Oneminin farkindayim” maddesine ogrencilerin
26’s1 (%56,5) Katiliyorum, 12’si (%26) Kismen Katiliyorum, 8’1 ise (%17,3)
Katilmiyorum cevabr vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisindan fazlas:
Almancanin éneminin farkinda.“Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye
devam edecegim” maddesine Ogrencilerin 24’1 (%52) Katiliyorum, 17’si (%36,9)
Kismen Katiliyorum, 5°i ise (%10,8) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere
gore dgrencilerin yarisindan fazlasi Almancalarini gelistirmeye devam edeceklerdir.

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almistim” maddesine dgrencilerin
32’si (%69,5) Katiliyorum, 2’si (%4,3) Kismen Katiliyorum, 12’si ise (%26)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi daha
once Almanca ile karsilagsmiglardir.“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir”
maddesine Ogrencilerin 32’s1 (%69,5) Katiliyorum, 12°si (%26) Kismen Katiliyorum,
2’s1 ise (%4,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gére Almanca dersi daha
zevkli hale getirilmelidir.“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (Ingilizce
hari¢), daha ise yarar oldugunu diistinliyorum” maddesine Ogrencilerin 23’1 (%50)
Katiliyorum, 8’1 (%17,3) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%19,5) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yaris1 Almancanmn diger yabanci dillerden
(Ingilizce haric) daha ise yarar oldugunu diisiinmektedir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde
oldugunu diistinliyorum” maddesine Ogrencilerin 14’4 (%30,4) Katiliyorum, 17’si
(%36,9) Kismen Katiliyorum, 15°1 ise (%32,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore Ogrencilerin yaklasik %30’u Almancanin diger dillerle ayni degerde
oldugunu kabul etmemektedir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 6’s1 (%13) Katiliyorum, 23’
(%50) Kismen Katiliyorum, 17’si ise (%36,9) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu

verilere gore 6grenciler Almancay1 6grenebileceklerine inanmamaktadirlar.
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“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmas1 gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 40’1 (%86,9)
Katiliyorum, 5’1 (%10,8) Kismen Katiliyorum, 1°1 ise (%2,1) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore her iiniversite mezunun en az 2 yabanci dil bilmesi
gerekmektedir.“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca ogrenebilecegini
diisiiniiyorum” maddesine 6grencilerin 36°s1 (%78,2) Katiliyorum, 8’1 (%17,3) Kismen
Katiliyorum, 2’si ise (%4,3) Katilmiyorum cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin  %80’e yakmi1 herkesin isterse bir yabanct dil Ogrenebilecegine
inanmaktadir.“Almancanin 6nemini yitirdigini diisiiniiyorum” maddesine 6grencilerin
4’10 (%8,6) Katihyorum, 15’1 (%32,6) Kismen Katiliyorum, 27’si ise (%58,6)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore ogrenciler Almancanm 6nemini

yitirdigini diisinmemektedirler.

Tablo 25. Bogazi¢i Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum | Katilmiyorum
Ilerideki meslegim icin su anda
16 kisi 17 kisi 7 kisi

okulda gordiigiim Almanca ders

o (%40) (%42.,5) (%17,5)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkisi 35 kisi 3 kisi 2 kisi
olacagna inantyorum. (%87,5) (%7,5) (%5)
Almanca dersine motive 20 kisi 15 kisi 5 kisi
olabiliyorum. (%50) (%37,5) (%12,5)
Almanca dersini her donem almamiz 27 kisi 7 kisi 6 kisi
gerektigine inaniyorum. (%67,5) (%17,5) (%15)
Almancanin zor bir dil olduguna 18 kisi 19 kisi 3 kisi
inantyorum. (%45) (%47,5) (%7,5)
Almanca dersini ciddiye almiyorum, 1 kisi 15 kisi 34 kisi
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sadece almak zorunda oldugum igin (%2,5) (%37,5) (%85)
aliyorum.
Almanca dil bilgisi konularm 4 kisi 16 kisi 20 kisi
anlamiyorum. (%10) (%40) (%50)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 13 kisi 21 kisi 6 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%32,5) (%52,5) (%15)
Alman turistlerle anlagabilmem i¢in
35 kisi 4 kisi 1 kisi
pratige ithtiyacim oldugunu
(%87,5) (%10) (%2,5)
diistiniiyorum.
8 kisi 19 kisi 13 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%20) (%47,5) (%32,5)
7 kisi 27 kisi 6 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor.
(%17,5) (%67,5) (%15)
Derslerde pratigimi 9 kisi 19 kisi 12 kisi
gelistirebiliyorum. (%22,5) (%47,5) (%30)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 1 kisi 4 kisi 35 kisi
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%2,5) (%10) (%87,5)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 23 kisi 14 kisi 3 kisi
farkindayim. (%57,5) (%35) (%7,5)
Universite bittikten sonra
22 kisi 14 kisi 4 kisi
Almancami  gelistirmeye devam
(%55) (%35) (%10)

edecegim.
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Universiteye ~ gelmeden  dnce 17 kisi 3 kisi 20 kisi
Almanca dersi almigtim. (%42,5) (%7,5) (%50)
Almanca dersi daha zevkli hale 14 kisi 22 kisi 4 kisi
getirilebilir. (%35) (%55) (%10)
Almancanin Tirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce harig), 13 kisi 11 kisi 16 kisi
daha ise yarar oldugunu (%32,5) (%27,5) (%40)
diistiniiyorum.
Almancanin Tirkiye'de diger
. 6 kisi 15 kisi 19 kisi
yabanci dillerle (Ingilizce harig) ayni
(%15) (%37,5) (%47,5)
degerde oldugunu diisiiniiyorum.
Mezun olana kadar Almancay1
13 kisi 18 kisi 9 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
(%32,5) (%45) (%22,5)
Ogrenebilecegime inanityorum.
Her iiniversite 0grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 29 kisi 6 kisi 5 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine (%72,5) (%15) (%12,5)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
. 19 kisi 13 kisi 8 kisi
dili kolayca Ogrenebilecegini
(%47,5) (%32,5) (%20)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 2 kisi 10 kisi 28 kisi
diistiniiyorum. (%5) (%25) (%70)

“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli

buluyorum” maddesine 6grencilerin 16’s1 (%40) Kathiyorum, 17’si (%42,5) Kismen
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Katiliyorum, 7’si ise (%17,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
ogrenciler verilen Almanca ders saatini yetersiz bulmamaktadirlar.

“Almanca dersinin alanima katkisi olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 35’1 (%87,5) Katiliyorum, 3’1 (%7,5) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%5)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore ogrencilerin biyiik kismi
Almancanin alanlarina katkisi olacagia inanmaktadirlar.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 20’si (%50)
Katiliyorum, 15’1 (%37,5) Kismen Katiliyorum, 5’1 ise (%12,5) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore Almanca dersinde ciddi bir motivasyon sorunu
yasanmamaktadir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 27’si (%67,5) Katiliyorum, 7°si (%17,5) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise
(%15) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrencilerin biiyiik kismi
Almanca dersini her donem almalar1 gerektigine inanmaktadir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inanmiyorum” maddesine 6grencilerin 18’1
(%45) Katiliyorum, 19’u (%47,5) Kismen Katiliyorum, 3’1 ise (%7,5) Katilmiyorum
cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore Almancanin kolay bir dil olmadigi sonucuna
varabiliriz.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum igin
aliyorum” maddesine Ogrencilerin 1’1 (%2,5) Katiliyorum, 15’1 (%37,5) Kismen
Katiliyorum, 34’1 ise (%85) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
ogrenciler Almanca dersini severek almaktadirlar.

“Almanca dil bilgisi konularini anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 4’1 (%10)
Katiliyorum, 16°s1 (%40) Kismen Katiliyorum, 20’si ise (%50) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore bircok Ogrenci Almanca dil bilgisi konularinda zoruk
yasamaktadir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 13’4 (%32,5) Katiliyorum, 21’1 (%52,5) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise
(%15) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Ogrenciler 6grendiklerini
kullanip kullanamamada emin degillerdir.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine dgrencilerin 35’1 (%87,5) Katiliyorum, 4’1 (%10) Kismen Katiliyorum, 1’1

ise (%2,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin pratige
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ihtiyaglar1 vardir.

“Derslerimiz gramer agirlikli geciyor” maddesine ogrencilerin 8’1 (%20)
Katiliyorum, 19°u (%47,5) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%32,5) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore ogrencilerin neredeyse yarisi bu konuda g¢ekimser
kalmiglardir.

“Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor” maddesine Ogrencilerin 7’si (%17,5)
Katiliyorum, 27°s1 (%67,5) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%15) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin neredeyse yarisi bu konuda cekimser
kalmiglardr.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 9’u (%22,5)
Katiliyorum, 19’u (%47,5) Kismen Katiliyorum, 12°si ise (%30) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore ogrencilerin derslerde pratiklerini gelistiremediklerini
gérmekteyiz.

“Gordiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu disiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 1’1 (%2,5) Katiliyorum, 4’ii (%10) Kismen Katiliyorum, 35’1 ise
(%87,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gére dgrenciler gordiikleri ders
saatinin yeterli oldugunu diisiinmekteler.

“Almancanin mesle§imdeki 6neminin farkindayim” maddesine o6grencilerin
23’0 (%57,5) Katiliyorum, 14’4 (%35) Kismen Katiliyorum, 3’i ise (%7,5)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gére 6grenciler Alman dilinin 6neminin
farkindadirlar.

“Universite  bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 6grencilerin 22’si (%55) Katiliyorum, 14’1 (%35) Kismen Katiliyorum, 4°i
ise (%10) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrencilerin yarisindan
fazlas1 Almancalarini gelistirmeye devam edeceklerdir

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almisttm” maddesine &grencilerin
17°si (%42,5) Katiliyorum, 3’4 (%7,5) Kismen Katiliyorum, 20’si ise (%50)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarist Almanca ile ilk
olarak tliniversitede tanigsmiglardir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine 6grencilerin 14’0
(%35) Katiliyorum, 22°si (%55) Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%10) Katilmiyorum
cevab1 vermislerdir. Bu verilere gére Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (ingilizce harig), daha ise
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yarar oldugunu diislinliyorum” maddesine 6grencilerin 13’1 (%32,5) Katiliyorum, 11’1
(%27,5) Kismen Katiliyorum, 16’s1 ise (%40) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gdre dgrenciler Almancanmn Ingilizceden sonra en ise yarar dil oldugunu kabul
etmemektedirler.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde
oldugunu diislinliyorum” maddesine 6grencilerin 6’s1 (%15) Katiliyorum, 15’1 (%37,5)
Kismen Katiliyorum, 19°u ise (%47,5) Katilmiyorum cevabi vermiglerdir. Bu verilere
gore ogrenciler Almanca ile diger dillerin (Ingilizce harig) ayni deger olmadigini
diistinmektedirler.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inanityorum” maddesine 6grencilerin 13’1 (%32,5) Katiliyorum, 18’1
(%45) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%22,5) Katilmiyorum cevabi1 vermislerdir. Bu
verilere gore oOgrencilerin yarisina yakmi Almancayr Ogrenip Ogrenemeyecekleri
konusunda kararsiz durumdadirlar.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmas1 gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 29°u  (%72,5)
Katiliyorum, 6’s1 (%15) Kismen Katiliyorum, 5’1 ise (%12,5) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gére her tiniversite mezunu en az 2 dil bilmelidir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegini diisiinliyorum”
maddesine 6grencilerin 19°u (%47,5) Katiliyorum, 13’1 (%32,5) Kismen Katiliyorum,
8’1 ise (%20) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore isteyen herkes en az
bir yabanci dil 6grenebilir.

“Almancanin 6nemini yitirdigini diislinliyorum” maddesine 6grencilerin 2’si
(%5) Katiliyorum, 10°u (%25) Kismen Katiliyorum, 28’1 ise (%70) Katilmiyorum

cevabi vermiglerdir. Bu verilere gére Almanca 6nemini yitirmemistir.
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Tablo 26. Kocaeli Universitesi 6grencilerinin Almanca dersine iliskin griisleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum [ Katilmiyorum
Ilerideki meslegim i¢in su anda
20 kisi 29 kisi 35 kisi
okulda gordiigim Almanca ders
o ] (%23,8) (%34,5) (%41,6)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkisi 69 kisi 15 kisi 0 kisi
olacagina inantyorum. (%82,1) (%17,8) (%0)
Almanca dersine motive 64 kisi 18 kisi 2 kisi
olabiliyorum. (%76) (%21,4) (%2,3)
Almanca dersini her donem almamiz 69 kisi 13 kisi 2 kisi
gerektigine inaniyorum. (%82,1) (%15,4) (%2,3)
Almancanin zor bir dil olduguna 26 kisi 35 kisi 23 kisi
inaniyorum. (%30,9) (%41,6) (%27,3)
Almanca dersini ciddiye almiyorum,
4 kisi 3 kisi 77 kisi
sadece almak zorunda oldugum ig¢in
(%4,7) (%3,5) (%91,6)
altyorum.
Almanca dil bilgisi  konularmi 7 kisi 25 kisi 52 kisi
anlamiyorum. (%8,3) (%29,7) (%61,9)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 39 kisi 28 kisi 17 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%64,4) (%33,3) (%20,2)
Alman turistlerle anlasabilmem igin
‘ 75 kisi 7 kisi 2 kisi
pratige ihtiyacim oldugunu
(%89,2) (%8,3) (%2,3)

diisiiniiyorum.
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24 kisi 38 kisi 22 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%28,5) (%45,2) (%26,1)
42 kisi 49 kisi 13 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli geciyor.
(%50) (%58,3) (%15,4)
Derslerde pratigimi 28 kisi 39 kisi 17 kisi
gelistirebiliyorum. (%33,3) (%64,4) (%20,2)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 1 kisi 6 kisi 77 kist
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%1,1) (%7,1) (%91,6)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 59 kisi 21 kisi 4 kisi
farkindayim. (%70,2) (%25) (%4,7)
Universite bittikten sonra
62 kisi 15 kisi 7 kisi
Almancami  gelistirmeye  devam
(%73,8) (%17,8) (%8,3)
edecegim.
Universiteye gelmeden once 49 kisi 5 kisi 30 kisi
Almanca dersi almistim. (%58,3) (%5,9) (%35,7)
Almanca dersi daha zevkli hale 30 kisi 38 kisi 16 kisi
getirilebilir. (%35,7) (%45,2) (%19)
Almancanin Tiirkiye'de diger
' . _ 41 kisi 30 kisi 13 kisi
yabanci dillere gore (Ingilizce harig),
(%48,8) (%35,7) (%15,4)

daha ise yarar oldugunu
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diistiniiyorum.
Almancanin Tiirkiye'de diger o o .
_ . . 23 kisi 31 kisi 30 kisi
yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni
(%27,3) (%36,9) (%35,7)
degerde oldugunu diistiniiyorum.
Mezun olana kadar Almancay1
34 kisi 32 kisi 18 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
. o (%40,4) (%38) (%21,4)
Ogrenebilecegime inaniyorum.
Her {iniversite 6grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 50 kisi 5 kisi 29 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine (%59,5) (%5,9) (%34,5)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
. ' o 60 kisi 14 kisi 10 kisi
dili kolayca Ogrenebilecegini
(%71,4) (%16,6) (%11,9)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini yitirdigini 4 kisi 17 kisi 63 kisi
diistiniiyorum. (%4,7) (%20,2) (%75)

“Ilerideki meslegim i¢in su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine dgrencilerin 20°si (%23,8) Katiliyorum, 29’u (%34,5) Kismen
Katiliyorum, 35’1 ise (%41,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
ogrenciler aldiklar1 Almanca ders saatini yetersiz bulmaktadirlar.

“Almanca dersinin alanima katkis1 olacagma inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 69’u (%82,1) Katiliyorum, 15°1 ise (%17,8) Kismen Katiliyorum cevabi
vermislerdir. Bu maddeye katilmayan 6grenci olmamistir. Bu verilere gore dgrenciler
Almancanin alanlarna katkis1 olacagma inanmaktadirlar.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 64’1 (%76)

Katiliyorum, 18”1 (%21,4) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%2,3) Katilmiyorum cevabi
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vermiglerdir. Bu verilere gore derste bir motivasyon sorunu yasanmamaktadir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerektigine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 69’u (%82,1) Katiliyorum, 13’14 (%15,4) Kismen Katiliyorum, 2’si ise
(%2,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrenciler Almanca dersini
her donem almak istemektedirler.

“Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum” maddesine 6grencilerin 26’s1
(%30,9) Katiliyorum, 35’1 (%41,6) Kismen Katiliyorum, 23’0 ise (%27,3)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrenciler Almancay1 zor bil dil
olarak gormektedirler.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum ig¢in
altyorum” maddesine Ogrencilerin 4’ (%4,7) Katilhiyorum, 3’1 (%3,5) Kismen
Katiliyorum, 77°si ise (%91,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin biiytlik bir kism1 Almanca dersini severek almaktadir.

“Almanca dil bilgisi konularin1 anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 7’si
(%8,3) Katiliyorum, 25’1 (%29,7) Kismen Katiliyorum, 52’si ise (%61,9) Katilmiyorum
cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 68rencilerin yarisindan fazlas1t Almanca dil bilgisi
ile sorun yasamamaktadir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 39°u (%64,4) Katiliyorum, 28’1 (%33,3) Kismen Katiliyorum, 17’si ise
(%20,2) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler 6grendiklerini
uygulayabilmektedirler.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 75°1 (%89,2) Katiliyorum, 7°si (%38,3) Kismen Katiliyorum, 2’si
ise (%2,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrencilerin pratige
ihtiyaglar1 vardir.

“Derslerimiz gramer agirlikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 24’1 (%28,5)
Katiliyorum, 38’1 (%45,2) Kismen Katiliyorum, 22°si ise (%26,1) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler derste ne ¢cok az, ne de ¢ok fazla gramer bilgisi
ogrenmektedirler.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine 6grencilerin 42’si (%50)
Katiliyorum, 49°u (%58,3) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%15,4) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore dersler pratik agirlikli gegmektedir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine dgrencilerin 28’1 (%33,3)
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Katiliyorum, 39’u (%64,4) Kismen Katiliyorum, 17’si ise (%20,2) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore 6grenciler derslerde pratiklerini gelistirebilmektedirler.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu diistinliyorum”
maddesine 0grencilerin 1’1 (%1,1) Katiliyorum, 6’s1 (%7,1) Kismen Katiliyorum, 77’si
ise (%91,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Ogrenciler aldiklari
Almanca ders saatini fazla bulmamaktadirlar.

“Almancanin meslegimdeki Oneminin farkindayim” maddesine ogrencilerin
59°u (%70,2) Katiliyorum, 21’1 (%25) Kismen Katiliyorum, 4’0 ise (%4,7)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler Almancanin 6neminin
farkindadirlar.“Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 6grencilerin 62’si (%73,8) Katiliyorum, 15’1 (%17,8) Kismen Katiliyorum,
7’st ise (%8,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin
yarisindan fazlasi mezun olduktan sonra da Almancalarimi gelistirmeye devam
edeceklerdir.“Universiteye gelmeden once Almanca dersi almistim” maddesine
ogrencilerin 49’u (%58,3) Katiliyorum, 5’1 (%5,9) Kismen Katiliyorum, 30°u ise
(%35,7) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yaris1 daha
onceki egitim hayatlarinda Almanca ile tanismiglardur.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine &grencilerin 30°u
(%35,7) Katiliyorum, 38’1 (%45,2) Kismen Katiliyorum, 16’s1 ise (%19) Katilmiyorum
cevab1 vermislerdir. Bu verilere gore Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.

“Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (ingilizce haric), daha ise
yarar oldugunu diisiinliyorum” maddesine 6grencilerin 41’1 (%48,8) Katiliyorum, 30°u
(%35,7) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%15,4) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gdre Almanca Ingilizceden sonra en énemli yabanci dildir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde
oldugunu diisiiniiyorum” maddesine ogrencilerin 23’0 (%27,3) Katiliyorum, 31’1
(%36,9) Kismen Katiliyorum, 30’u ise (%35,7) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore Almanca (Ingilizce harig) diger yabanci dillerden farkli bir degerdedir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
ogrenebilecegime inantyorum” maddesine dgrencilerin 34’1 (%40,4) Katiliyorum, 32’si
(%38) Kismen Katiliyorum, 18’1 ise (%21,4) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gbre Ogrencilerin  yarisina yakim1i  Almancayr  Ogrenebileceklerine

inanmaktadir.“Her {iniversite grencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca)
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bilerek mezun olmasi gerektigine inaniyorum” maddesine &grencilerin 50’si (%59,5)
Katiliyorum, 5’1 (%5,9) Kismen Katiliyorum, 29°u ise (%34,5) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yaris1 her {iniversite mezununun en az 2
yabanci dil bilmesi gerektigine inanmaktadir.“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili
kolayca oOgrenebilecegini diisiiniiyorum” maddesine 06grencilerin 60’1 (%71,4)
Katiliyorum, 14’1 (%16,6) Kismen Katiliyorum, 10°u ise (%11,9) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi isteyen herkesin en az bir
yabanc1t dil Ogrenebilecegine inanmaktadir.“Almancanin  6nemini  yitirdigini
diisiiniiyorum” maddesine 6grencilerin 4’1 (%4,7) Katiliyorum, 17°si (%20,2) Kismen
Katiliyorum, 63’1 i1se (%75) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore

Almanca 6nemini yitirmemistir.

Tablo 27. Dokuz Eyliil Universitesi 6grencilerinin Almanca dersine iliskin

goriisleri
Katiliyorum |K.Katiliyorum | Katilmiyorum
Ilerideki meslegim icin su anda
5 kisi 7 kisi 12 kisi

okulda gordiigiim Almanca ders

o (%20,8) (%29,1) (%50)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkis1 14 kisi 5 kisi 5 kisi
olacagna inantyorum. (%58,3) (%20,8) (%20,8)
Almanca dersine motive 8 kisi 8 kisi 8 kisi
olabiliyorum. (%33,3) (%33,3) (%33,3)
Almanca dersini her donem almamiz 19 kisi 1 kisi 4 kisi
gerektigine inaniyorum. (%79,1) (%4,1) (%16,6)
Almancanin zor bir dil olduguna 16 kisi 7 kisi 1 kisi
inantyorum. (%66,6) (%29,1) (%4,1)
Almanca dersini ciddiye almiyorum, 4 kisi 4 kisi 16 kisi
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sadece almak zorunda oldugum igin (%16,6) (%16,6) (%66,6)
aliyorum.
Almanca dil bilgisi konularm 3 kisi 8 kisi 13 kisi
anlamiyorum. (%12,5) (%33,3) (%54,1)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 8 kisi 11 kisi 5 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%33,3) (%45,8) (%20,8)
Alman turistlerle anlagabilmem i¢in
16 kisi 3 kisi 5 kisi
pratige ithtiyacim oldugunu
(%66,6) (%12,5) (%20,8)
diistiniiyorum.
0 kisi 6 kisi 19 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%0) (%25) (%79,1)
4 kisi 12 kisi 8 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor.
(%16,6) (%50) (%33,3)
Derslerde pratigimi 2 kisi 6 kisi 16 kisi
gelistirebiliyorum. (%8,3) (%25) (%66,6)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 1 kisi 5 kisi 18 kisi
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%4,1) (%20,8) (%75)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 19 kisi 4 kisi 1 kisi
farkindayim. (%79,1) (%16,6) (%4,1)
Universite bittikten sonra
13 kisi 8 kisi 3 kisi
Almancami  gelistirmeye devam
(%54,1) (%33,3) (%12,5)

edecegim.
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Universiteye ~ gelmeden  once 15 kisi 0 kisi 9 kisi
Almanca dersi almistim. (%62,5) (%0) (%37,5)
Almanca dersi daha zevkli hale 16 kisi 5 kisi 3 kisi
getirilebilir, (%66,6) (%20,8) (%12,5)
Almancanin Tirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce harig), 9 kisi 9 kisi 6 kisi
daha ise yarar oldugunu (%37,5) (%37,5) (%25)
diistiniiyorum.
Almancanin Tirkiye'de diger
. 5 kisi 10 kisi 9 kisi
yabanci dillerle (Ingilizce harig) ayni
(%20,8) (%41,6) (%37,5)
degerde oldugunu diisiiniiyorum.
Mezun olana kadar Almancay1
7 kisi 5 kisi 12 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
‘ o (%29,1) (%20,8) (%50)
Ogrenebilecegime inaniyorum.
Her iiniversite 0grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 15 kisi 5 kisi 4 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine (%62,5) (%20,8) (%16,6)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
7 kisi 9 kisi 8 kisi
dili kolayca ogrenebilecegini
(%29,1) (%37,5) (%33,3)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 4 kisi 5 kisi 15 kisi
diisiiniiyorum. (%16,6) (%20,8) (%62,5)
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“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 5’1 (%20,8) Katiliyorum, 7’si (%29,1) Kismen
Katiliyorum, 12’si ise (%50) Katilmiyorum cevabi vermiglerdir. Bu verilere gore
ogrencilerin yaris1 aldiklar1 Almanca ders saatini yetersiz bulmaktadir.

“Almanca dersinin alanima katkisi olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 14’1 (%58,3) Katiliyorum, 5’1 (%20,8) Kismen Katiliyorum, 5’1 ise
(%20,8) Katilmiyorum cevabr vermislerdir. Bu verilere gore Almanca o6grencilerin
alanlarma katki saglayan bir dildir.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 8’1 (%33,3)
Katiliyorum, 8’1 (%33,3) Kismen Katiliyorum, 8’1 ise (%33,3) Katilmiyorum cevabi
vermiglerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin bir kismu Almanca dersine motive
olabiliyorken, diger kism1 da motive olamamaktadir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 19°u (%79,1) Katiliyorum, 1°1 (%4,1) Kismen Katiliyorum, 4’ ise (%16,6)
Katilmiyorum cevabi vermiglerdir. Bu verilere gore 6grencilerin %80’e yakin1 Almanca
dersini her donem almalar1 gerektigine inanmaktadir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 16’s1
(%66,6) Katiliyorum, 7’si (%29,1) Kismen Katiliyorum, 1°i ise (%4,1) Katilmiyorum
cevabr vermiglerdir. Bu verilere gore ogrenciler Almancanin zor bil dil olduguna
inanmaktadirlar.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum igin
aliyorum” maddesine Ogrencilerin 4’ (%16,6) Katiliyorum, 4’ (%16,6) Kismen
Katiliyorum, 16’s1 ise (%66,6) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore
Ogrenciler Almanca dersini zorla almamaktadirlar.

“Almanca dil bilgisi konularmi anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 3’
(%12,5) Katiliyorum, 8’1 (%33,3) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%54,1) Katilmiyorum
cevabi vermislerdir. Bu verilere gére 6grencilerin yarisindan fazlasi Almanca dil bilgisi
konularmi anlamaktadir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 8’1 (%33,3) Katiliyorum, 11°1 (%45,8) Kismen Katiliyorum, 5’1 ise (%20,8)
Katilmiyorum cevabt vermislerdir. Bu verilere gore Ogrenciler 06grendiklerini
kullanabilme konusunda bir karar verememislerdir.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
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maddesine Ogrencilerin 16°s1 (%66,6) Katiliyorum, 3°i (%12,5) Kismen Katiliyorum,
5’1 ise (%20,8) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore dgrenciler pratige
ihtiyaglar1 oldugunu ortaya koymuslardir.

“Derslerimiz gramer agirlikli geciyor” maddesine o6grencilerin 6’s1 Kismen
Katiliyorum, 19°u ise (%79,1) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu maddeye katilan
ogrenci olmamugtir. Bu verilere gore dersler gramer agirlikli gegmemektedir.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine ogrencilerin 4’ (%16,6)
Katiliyorum, 12’s1 (%50) Kismen Katiliyorum, 8’1 ise (%33,3) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore dersler pratik agirlikli gegmemektedir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine o6grencilerin 2’si (%38,3)
Katiliyorum, 6’s1 (%25) Kismen Katiliyorum, 16’s1 ise (%66,6) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler derslerde pratiklerini gelistirememektedirler.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu disiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 1’1 (%4,1) Katiliyorum, 5’1 (%20,8) Kismen Katiliyorum, 18’1
ise (%75) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler gordiikleri ders
saatinin fazla oldugunu diisiinmemektedirler.

“Almancanin meslegimdeki 6neminin farkindayim” maddesine O6grencilerin
19°u (%79,1) Katilhiyorum, 4’4 (%16,6) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%4,1)
Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore 6grenciler Alman dilinin 6neminin
farkindadirlar.

“Universite  bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 6grencilerin 13’1 (%54,1) Katiliyorum, 8’1 (%33,3) Kismen Katiliyorum,
3’0 ise (%12,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin
yarisindan fazlast mezun olduktan sonra Almancalarim1 gelistirmeye devem
edeceklerdir.

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almistim” maddesine &grencilerin
15’1 (%62,5) Katiliyorum, 9’u ise (%37,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
maddeye kismen katilan 6grenci ¢ikmamustir. Bu verilere gore dgrencilerin yarisindan
fazlas1 daha 6nce Almanca ile karsilasmiglardir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine Ggrencilerin 16’s1
(%66,6) Katiliyorum, 5’1 (%20,8) Kismen Katiliyorum, 3’1 ise (%12,5) Katilmiyorum
cevab1 vermislerdir. Bu verilere gére Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (ingilizce harig), daha ise
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yarar oldugunu diislinliyorum” maddesine 6grencilerin 9’u (%37,5) Katiliyorum, 9’u
(%37,5) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%25) Katilmiyorum cevabi vermislerdir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde
oldugunu diistiniiyorum” maddesine 6grencilerin 5’1 (%20,8) Katiliyorum, 10’u (%41,6)
Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%37,5) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere
gore dgrenciler Alman dilinin (Ingilizce harig) diger dillerden farkli degerde olduguna
inanmaktadirlar.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inantyorum” maddesine 6grencilerin 7’s1 (%29,1) Katiliyorum, 5’1
(%20,8) Kismen Katiliyorum, 12’s1 ise (%50) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu
verilere gore 6grencilerin yaris1 Almancay1 6grenebileceklerini inanmaktadirlar.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmas1 gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 15’1 (%62,5)
Katiliyorum, 5’1 (%20,8) Kismen Katiliyorum, 4’i ise (%16,6) Katilmiyorum cevabi
vermislerdir. Bu verilere gore her iiniversite 6grencisi en az 2 yabanci dil 6grenerek
mezun olmaldir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 68renebilecegini diisliniiyorum”
maddesine dgrencilerin 7°s1 (%29,1) Katiliyorum, 9°u (%37,5) Kismen Katiliyorum, 8’1
ise (%33,3) Katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu verilere gére 6grenciler herkesin
kolayca bir yabanci dil 6grenebilecegine inanmamaktadir.

“Almancanin 6nemini yitirdigini diisliniiyorum” maddesine Ogrencilerin 4°i
(%16,6) Katiliyorum, 5’1 (%20,8) Kismen Katiliyorum, 15’1 ise (%62,5) Katilmiyorum

cevabi vermislerdir. Bu verilere gore Alman dili nemini yitirmemistir.
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Tablo 28. Bingdl Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum [ Katilmiyorum

Ilerideki meslegim i¢in su anda

39 kisi 7 kisi 17 kisi
okulda gordiigim Almanca ders

o ) (%61,9) (%11,1) (%26,9)

saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkisi 28 kisi 17 kisi 18 kisi
olacagina inantyorum. (%44,4) (%26,9) (%28,5)
Almanca dersine motive 27 kisi 11 kisi 25 kisi
olabiliyorum. (%42,8) (%17,4) (%39,6)
Almanca dersini her donem almamiz 26 kisi 17 kisi 20 kisi
gerektigine inaniyorum. (%41,2) (%26,9) (%31,7)
Almancanin zor bir dil olduguna 28 kisi 25 kisi 10 kisi
inaniyorum. (%44,4) (%39,6) (%15,8)
Almanca dersini ciddiye almiyorum,

16 kisi 14 kisi 33 kisi
sadece almak zorunda oldugum ig¢in

(%25,3) (%22,2) (%52,3)
altyorum.
Almanca dil bilgisi konularim 27 kisi 17 kisi 19 kisi
anlamiyorum. (%42,8) (%26,9) (%30,1)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 9 kisi 23 kisi 31 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%14,2) (%36,5) (%49,2)
Alman turistlerle anlagsabilmem ig¢in

‘ o 40 kisi 14 kisi 9 kisi

pratige ihtiyacim oldugunu

(%63,4) (%22,2) (%14,2)

diisiiniiyorum.
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32 kisi 19 kisi 12 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%50,7) (%30,1) (%19)
5 kisi 25 kisi 33 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli geciyor.
(%7,9) (%39,6) (%52,3)
Derslerde pratigimi
elistirebiliyorum.
sl Y 9 kisi 21 kisi 33 kisi
(%14,2) (%33,3) (%52,3)
9 kisi 15 kisi 39 kisi
Gordigimiiz ders saatinin Almanca| (%14,2) (%23,8) (%61,9)
icin fazla oldugunu diistiniiyorum.
Almancanin meslegimdeki 6neminin 16 kisi 27 kisi 20 kist
farkindayim. (%25,3) (%42,8) (%31,7)
Universite bittikten sonra
17 kisi 20 kisi 26 kisi
Almancami  gelistirmeye  devam
_ (%26,9) (%31,7) (%41,2)
edecegim.
Universiteye gelmeden once 22 kisi 6 kisi 35 kisi
Almanca dersi almistim. (%34,9) (%9,5) (%55,5)
Almanca dersi daha zevkli hale 39 kisi 18 kisi 6 kisi
getirilebilir. (%61,9) (%28,5) (%9,5)
Almancanin Tiirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce haric), 12 kisi 29 kisi 22 kisi
daha ise yarar oldugunu (%19) (%46) (%34,9)

diisiiniiyorum.
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Almancanin Tiirkiye'de diger
. . ‘ 9 kisi 26 kisi 28 kisi
yabanci dillerle (Ingilizce harig) ayni
(%14,2) (%41,2) (%44,4)
degerde oldugunu diisliniiyorum.
Mezun olana kadar Almancayi
. _ 17 kisi 20 kisi 26 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
(%26,9) (%31,7) (%41,2)
Ogrenebilecegime inanityorum.
Her {iniversite 6grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 44 kisi 10 kisi 9 kisi
bilerek mezun olmas: gerektigine| (%69,8) (%15,8) (%14,2)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
. ' o 44 kisi 15 kisi 4 kisi
dili kolayca Ogrenebilecegini
(%69,8) (%23,8) (%6,3)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 18 kisi 22 kisi 23 kisi
diistiniiyorum. (%28,5) (%34,9) (%36,5)

“Ilerideki meslegim i¢in su anda okulda gérdiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 39’u (%61,9) Katiliyorum, 7°si (%11,1) Kismen
Katiliyorum, 17’si ise (%26,9) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
Ogrencilerin yarisindan fazlasi gérdiikleri Almanca ders saatini yeterli bulmaktadir.

“Almanca dersinin alanima katkis1 olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 28’1 (%44,4) Katiliyorum, 17’si (%26,9) Kismen Katiliyorum, 18’1 ise
(%28,5) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore o6grencilerin yarisina
yakini Almancanm alanlarma katkis1 olacagma inanmaktadir.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 27’si (%42,8)
Katiliyorum, 11’1 (%17,4) Kismen Katiliyorum, 25°1 ise (%39,6) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin bir kismi Almanca dersine motive

olabiliyorken bir kism1 da motive olamamaktadir.
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“Almanca dersini her donem almamiz gerektigine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 26°s1 (%41,2) Katiliyorum, 17’si (%26,9) Kismen Katiliyorum, 20°si ise
(%31,7) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore o6grencilerin yarisina
yakimni Almanca dersini her donem almalar1 gerektigine inanmaktadir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 28’1
(%44,4) Katiliyorum, 25’1 (%39,6) Kismen Katiliyorum, 10°u ise (%15,8)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere goére 6grenciler Almancanin zor bir dil
oldugunu savunmuslardir.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum ig¢in
altyorum” maddesine 6grencilerin 16°s1 (%25,3) Katiliyorum, 14’4 (%22,2) Kismen
Katiliyorum, 33’1 ise (%52,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
ogrencilerin yarisindan fazlasi1 Almanca dersine severek girmektedir.

“Almanca dil bilgisi konularmi anlamiyorum” maddesine Ogrencilerin 27°si
(%42,8) Katihyorum, 17°si (%26,9) Kismen Katiliyorum, 19’u ise (%30,1)
Katilmiyorum cevabr vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisina yakini
Almanca dil bilgisini anlamamaktadir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 9’u (%14,2) Katiliyorum, 23’4 (%36,5) Kismen Katiliyorum, 31°1 ise
(%49,2) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grenciler 6grendiklerini
uygulama konusunda yetersizdirler.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 40’1 (%63,4) Katiliyorum, 14’1 (9%22,2) Kismen Katiliyorum,
9’u ise (%14,2) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin
yarisindan fazlasinin bir pratige ihtiyaclar1 vardir.

“Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor” maddesine Ogrencilerin 32’si (%50,7)
Katiliyorum, 19°u (%30,1) Kismen Katiliyorum, 12’si ise (%19) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisi dersin gramer agirhkli gectigini
savunmustur.

“Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor” maddesine Ogrencilerin 5’1 (%7,9)
Katiliyorum, 25’1 (%39,6) Kismen Katiltyorum, 33’ ise (%52,3) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore dersler pratik agirlikli gegmemektedir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 9’u (%14,2)

Katiliyorum, 21’1 (%33,3) Kismen Katiliyorum, 33’1 ise (%52,3) Katilmiyorum cevabi
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vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisindan fazlasi1 derslerde pratigini
gelistirememektedir.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu diistinliyorum”
maddesine 0grencilerin 9’u (%14,2) Katiliyorum, 15’1 (%23,8) Kismen Katiliyorum,
39°u ise (%61,9) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore o6grenciler
gordiikleri Almanca ders saatinin fazla olmadigini savunmuslardir.

“Almancanin meslegimdeki Oneminin farkindayim” maddesine ogrencilerin
16’s1 (%25,3) Katiliyorum, 27’si (%42,8) Kismen Katiliyorum, 20°si ise (%31,7)
Katilmiyorum cevabr vermisleridir. Bu verilere gore oOgrenciler Almancanin
mesleklerine bir katki saglayip saglamayacagi konusunda kararsiz kalmiglardir.

“Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 6grencilerin 17’s1 (%26,9) Katiliyorum, 20’si (%31,7) Kismen Katiliyorum,
26’s1 1se (%41,2) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin
yarisina yakint mezun olduktan sonra Almancalarin1 gelistirmeye devam
etmeyeceklerdir.

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almistim” maddesine dgrencilerin
22°s1 (%34,9) Katiliyorum, 6°s1 (%9,5) Kismen Katiliyorum, 35’1 ise (%)55.,5)
Katilmiyorum cevabi vermigleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisindan fazlasi
Almanca ile ilk olarak {iniversitede karsilasmiglardir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine 6grencilerin 39’u
(%61,9) Katiliyorum, 18’1 (%28,5) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%9,5) Katilmiyorum
cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (Ingilizce harig), daha ise
yarar oldugunu diisiinliyorum” maddesine 6grencilerin 12°si (%19) Katiliyorum, 29’u
(%46) Kismen Katiliyorum, 22’si ise (%34,9) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore 6grenciler bu konuda kararsiz kalmiglardir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (ingilizce harig) ayni degerde
oldugunu diisiinliyorum” maddesine ogrencilerin 9’u (%14,2) Katiliyorum, 26°s1
(%41,2) Kismen Katiliyorum, 28’1 ise (%44,4) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore dgrencilerin yarisia yakint Almancanin diger dillerden farkli bir degerde
oldugunu savunmuslardir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar

Ogrenebilecegime inantyorum” maddesine 6grencilerin 17°si (%26,9) Katiliyorum, 20°’si
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(%31,7) Kismen Katiliyorum, 26°s1 ise (%41,2) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore 0grencilerin yarisina yakini Alman dilini tam olarak 6grenebileceklerine
inanmaktadirlar.

“Her {iniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmasi gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 44’4 (%69,8)
Katiliyorum, 10’u (%15,8) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%14,2) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore her iiniversite mezunu en az 2 yabanci dil bilmelidir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegini diisiinliyorum”
maddesine 6grencilerin 44’°i (%69,8) Katiliyorum, 15’1 (%23,8) Kismen Katiliyorum,
4’1 1se (%6,3) Katilmiyorum cevabi vermigleridir. Bu verilere gore isteyen herkes en az
bir yabanci dili kolayca 6grenebilir.

“Almancanin onemini yitirdigini diislinliyorum” maddesine Ogrencilerin 18’1
(%28,5) Katiliyorum, 22°si (%34,9) Kismen Katiliyorum, 23i ise (%36,5)

Katilmiyorum cevabi vermigleridir. Bu verilere gére Almanca 6nemini yitirmemistir.

Tablo 29. Mersin Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum K.Katiliyorum Katilmiyorum
gordugu y (%24.,4) (%35,1) (%40,4)
buluyorum.

Almanca dersinin alanima  katkisi 79 kisi 9 kisi 6 kisi
olacagina inaniyorum. (%84) (%9,5) (%6,3)
. . - 59 kisi 16 kisi 19 kisi
Almanca dersine motive olabiliyorum. (%62,7) (%17) (%20,2)
Almanca dersini her donem almamiz 69 kisi 15 kisi 10 kisi
gerektigine inantyorum. (%73,4) (%15,9) (%10,6)
Almancanin zor bir dil olduguna 37 kisi 37 kisi 20 kisi
inaniyorum. (%39,3) (%39,3) (%21,2)




Almanca dersini ciddiye almiyorum,
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N - 12 kisi 8 kisi 74 kisi
sadece almak zorunda oldugum igin (%12,7) (%8,5) (%78.7)
aliyorum.

Almanca  dil  bilgisi  konularini 12 kisi 27 kisi 55 kisi
anlamiyorum. (%12,7) (%28,7) (%58,5)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 53 kisi 27 kisi 14 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%56,3) (%28,7) (%14,8)
o wrisle wlaibinen | g | s | S
g.. 8¢ y gl (%93,6) (%3,1) (%3,1)
iistinliyorum.
.. . . 27 kisi 54 kisi 13 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor. (%28.7) (%57.4) (%13.8)
.. S . 22 kisi 48 kisi 24 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli geciyor. (%23,4) (%51) (%25,5)
T, 18 kisi 45 kisi 31 kisi
Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum. (%19,1) (%47,8) (%32,9)
Gordiigiimiiz ders saatinin Almanca i¢in 12 kisi 10 kisi 72 kisi
fazla oldugunu diisiiniiyorum. (%12,7) (%10,6) (%76,5)
Almancanin meslegimdeki G6neminin 75 kisi 15 kisi 4 kisi
farkindayim. (%79,7) (%15,9) (%4,2)
Universite bittikten sonra Almancami 54 kisi 27 kisi 13 kisi
gelistirmeye devam edecegim. (%57,4) (%28,7) (%13,8)
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Universiteye gelmeden 6nce Almanca 22 kisi 5 kisi 67 kisi
dersi almigtim. (%23,4) (%05,3) (%71,2)
Almanca dersi daha zevkli hale 32 kisi 44 kisi 18 kisi
getirilebilir. (%34) (%46,8) (9%19,1)
Almancanin Tirkiye'de diger yabanci 39 kisi 38 kisi 17 kisi
dillere gore (Ingilizce harig), daha ise (%41,) (%40,) (%18)
yarar oldugunu diisiiniiyorum. ' '
Almancanin  Tiirkiye'de diger yabanci 18 Kisi 40 kisi 36 kisi
dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde (%19,1) (%42,5) (%38.2)
oldugunu diisiiniiyorum. ' ' '
Mezun olana  kadar  Almancayi . .. ..
meslegimde  kullanabilecek  kadar (-Z>/131§1$91) (3(;/9 ESAI,) (5/421;1551)
Ogrenebilecegime inantyorum. 094 ot 09
Her iiniversite Ogrencisinin en az 2
yabanct dil (ingilizce ve Almanca) 73 kisi 13 kisi 8 kisi
bilerck mezun olmasi  gerektigine (%77,6) (9%13,8) (%8,5)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci dili
kolayca 6grenebilecegini diisiiniiyorum. 61 kisi 29 kisi 4 kisi
(9064,8) (%30,8) (%4,2)
Almancanin Onemini yitirdigini 15 kisi 21 kisi 58 kisi
diistiniiyorum. (%15,9) (%22,3) (%61,7)
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“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 23l (%24,4) Katiliyorum, 33’1 (%35,1) Kismen
Katiliyorum, 38’1 ise (%40,4) Katilmiyorum cevabi vermigleridir. Bu verilere gore
Ogrencilerin yarisina yakini aldiklar1 Almanca ders saatini yeterli bulmamaktadir.

“Almanca dersinin alanima katkisi olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 79’u (%84) Katiliyorum, 9’u (%9,5) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%6,3)
Katilmiyorum cevabr vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin biiylik bir kismi
Almancanin alanlarma katkis1 olacagia inanmaktadir.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 59’u (%62,7)
Katiliyorum, 16’s1 (%17) Kismen Katiliyorum, 19°u ise (%20,2) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi Almanca dersine motive
olabilmektedirler.

“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 69’u (%73,4) Katiliyorum, 15’1 (%15,9) Kismen Katiliyorum, 10’u ise
(%10,6) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére 6grencilerin yarisindan
fazlas1 Almancay1 her donem almalar1 gerektigine inanmaktadir.

“Almancanin zor bir dil olduguna inantyorum” maddesine Ogrencilerin 37’si
(%39,3) Katiliyorum, 37’si (%39,3) Kismen Katiliyorum, 20°si ise (%21,2)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grenciler Almancanin kolay bir dil
olmadigma inanmaktadirlar.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum igin
aliyorum” maddesine Ogrencilerin 12si (%12,7) Katiliyorum, 8’1 (%8,5) Kismen
Katiliyorum, 74°t ise (%78,7) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
Ogrencilerin biiyiik bir kism1 Almanca dersini severek almaktadirlar.

“Almanca dil bilgisi konularmi anlamiyorum” maddesine Ogrencilerin 12’si
(%12,7) Katihyorum, 27’si (%28,7) Kismen Katiliyorum, 55’1 ise (%58.5)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi dil
bilgisi konular1 anlamaktadir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 53’1 (%56,3) Katiliyorum, 27’si (%28,7) Kismen Katiliyorum, 14’i ise
(%14,8) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére dgrencilerin yarisindan
fazlas1 6grendiklerini uygulayabilecegine inanmaktadir.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
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maddesine 6grencilerin 88’1 (%93,6) Katiliyorum, 3’1 (%3,1) Kismen Katiliyorum, 3’i
ise (%3,1) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin neredeyse
tamami pratige ihtiyaglar1 oldugunu savunmuslardir.

“Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor” maddesine Ogrencilerin 27’si (%28,7)
Katiliyorum, 54’1 (%57,4) Kismen Katiliyorum, 13’ ise (%13,8) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi kararsiz kalmiglardir.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 22’si (%23,4)
Katiliyorum, 48’1 (%51) Kismen Katiliyorum, 24’1 ise (%25,5) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore dgrencilerin yarisindan fazlasi kararsiz kalmiglardr.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 18’1 (%19,1)
Katiliyorum, 45°1 (%47,8) Kismen Katiliyorum, 31°1 ise (%32,9) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore 6grenciler derslerde pratiklerini gelistirememektedirler.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu disiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 12°s1 (%12,7) Katiliyorum, 10’u (%10,6) Kismen Katiliyorum,
72°s1 ise (%76,5) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin
biiyiik kismi aldiklar1 Almanca ders saatinin ¢ok olmadigmi savunmuslardir.

“Almancanin meslegimdeki 6neminin farkindayim” maddesine 6grencilerin 75°1
(%79,7) Katiliyorum, 15’1 (%15,9) Kismen Katiliyorum, 4’i ise (%4,2) Katilmiyorum
cevabi1 vermisleridir. Bu verilere gore 6grenciler Almancanm mesleklerindeki 6neminin
farkindadirlar.

“Universite  bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 0grencilerin 54’1 (%57,4) Katiliyorum, 27’s1 (%28,7) Kismen Katiliyorum,
13’0 ise (%13,8) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin
yarisindan fazlas1 mezun olduktan sonra da Almanca 6grenmeye devam edeceklerdir.

“Universiteye gelmeden dnce Almanca dersi almisttm” maddesine &grencilerin
22’51 (%23,4) Katiliyorum, 5’1 (%5,3) Kismen Katiliyorum, 67’si ise (%71,2)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére dgrencilerin biiyiik kismi Almanca
ile ilk olarak tiniversitede karsilasmislardir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine Ogrencilerin 32’si
(%34) Katiliyorum, 44’1 (%46,8) Kismen Katiliyorum, 18’1 ise (%19,1) Katilmiyorum
cevabi vermislerdir. Bu verilere gére Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillere gére (Ingilizce harig), daha ise

yarar oldugunu diisiinliyorum” maddesine 6grencilerin 39’u (%41,4) Katiliyorum, 38’1
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(%40,4) Kismen Katiliyorum, 17°si ise (%18) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore ogrenciler Almancanin Ingilizceden sonra en ise yarar dil olduguna
inanmaktadirlar.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde
oldugunu diislinliyorum” maddesine &grencilerin 18’1 (%19,1) Katiliyorum, 40’1
(%42,5) Kismen Katiliyorum, 36’s1 ise (%38,2) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore dgrenciler Almancanin (Ingilizce harig) diger dillerden daha farkli bir
degerde olduguna inanmaktadirlar.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
ogrenebilecegime inaniyorum” maddesine 6grencilerin 31°1 (%32,9) Katiliyorum, 39’u
(%41,4) Kismen Katiliyorum, 24’1 ise (%25,5) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore Ogrencilerin yarisna yakini mezun olana kadar Almancayi 6grenip
ogrenemeyecekleri hususunda emin degillerdir.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek
mezun olmas1 gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 73’4 (%77,6)
Katiliyorum, 13’1 (%13,8) Kismen Katiliyorum, 8’1 ise (%8,5) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin biiyiik kismi her iiniversite 6grencisinin en
az 2 dil bilerek mezun olmasi gerektigine inanmaktadir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegini diisiinliyorum”
maddesine 6grencilerin 61’1 (%64,8) Katiliyorum, 29°u (9%30,8) Kismen Katiliyorum,
4’1 ise (%4,2) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin
yarisindan fazlasi isteyen herkesin en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegine
inanmaktadir.

“Almancanin 6nemini yitirdigini diisliniiyorum” maddesine Ogrencilerin 15’1
(%15,9) Katiliyorum, 21’1 (%22,3) Kismen Katiliyorum, 58’1 ise (%61,7) Katilmiyorum

cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Almanca 6nemini yitirmemistir.
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Tablo 30. Gazi Osman Pasa Universitesi 6grencilerinin Almanca dersine iliskin
gorigleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum [ Katilmiyorum

Ilerideki meslegim i¢in su anda

15 kisi 20 kisi 16 kisi
okulda gordiigim Almanca ders

o ) (%29,4) (%39,2) (%31,3)

saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima katkisi 46 kisi 3 kisi 2 kisi
olacagina inantyorum. (%90,1) (%5,8) (%3,9)
Almanca dersine motive 40 kisi 11 kisi 0 kisi
olabiliyorum. (%78,4) (%21,5) (%0)
Almanca dersini her donem almamiz 45 kisi 4 kisi 2 kisi
gerektigine inaniyorum. (%88,2) (%7,8) (%3,9)
Almancanin zor bir dil olduguna 6 kisi 24 kisi 21 kist
inantyorum. (%11,7) (%47) (%41,1)
Almanca dersini ciddiye almiyorum,

2 kisi 6 kisi 43 kisi
sadece almak zorunda oldugum i¢in

(%3,9) (%11,7) (%84,3)
aliyorum.
Almanca dil bilgisi konularim 9 kisi 23 kisi 19 kisi
anlamiyorum. (%17,6) (%45) (%37,2)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 28 kisi 18 kisi 5 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%54,9) (%35,2) (%9,8)
Alman turistlerle anlagabilmem igin 41 kisi 6 kisi 4 kisi
pratige ihtiyacim oldugunu (%80,3) (%11,7) (%7,8)




diistiniiyorum.
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11 kisi 32 kisi 8 kisi
Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
(%21,5) (%62,7) (%15,6)
15 kisi 32 kisi 4 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor.
(%29,4) (%62,7) (%7,8)
Derslerde pratigimi 18 kisi 27 kisi 6 kisi
gelistirebiliyorum. (%35,2) (%52,9) (%11,7)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca
5 kisi 6 kisi 40 kisi
icin fazla oldugunu diistiniiyorum.
(%9,8) (%11,7) (%78,4)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 46 kisi 3 kisi 2 kisi
farkindayim. (%90,1) (%5,8) (%3,9)
Universite bittikten sonra
32 kisi 11 kisi 8 kisi
Almancami1  gelistirmeye devam
_ (%62,7) (%21,5) (%15,6)
edecegim.
Universiteye gelmeden once 6 kisi 2 kisi 43 kisi
Almanca dersi almistim. (%11,7) (%3,9) (%84,3)
Almanca dersi daha zevkli hale 19 kisi 26 kisi 6 kisi
getirilebilir. (%37,2) (%50,9) (%11,7)
Almancanin Tiirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce haric), 25 kisi 17 kisi 9 kisi
daha ise yarar oldugunu (%49) (%33,3) (%17,6)
diisiiniiyorum.
Almancanin Tiirkiye'de diger 13 kisi 25 kisi 13 kisi
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yabanci dillerle (ingilizce harig) ayni (%25,4) (%49) (%25,4)

degerde oldugunu diisiiniiyorum.

Mezun olana kadar Almancay1
meslegimde kullanabilecek kadar 17 kisi 21 kisi 13 kisi
ogrenebilecegime inantyorum. (%33,3) (%41,1) (%25,4)

Her {iniversite 6grencisinin en az 2

yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 48 kisi 2 kisi 1 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine| (%94,1) (%3,9) (%1,9)
inantyorum.

Herkesin, isterse en az bir yabanci

N 33 kisi 10 kisi 8 kisi
dili kolayca Ogrenebilecegini
(%44,7) (%19,6) (%15,6)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 1 kisi 6 kisi 44 kisi
diistiniiyorum. (%1,9) (%11,7) (%86,2)

“Ilerideki meslegim i¢in su anda okulda gdrdiigiim Almanca ders saatini yeterli
buluyorum” maddesine 6grencilerin 15’1 (%29,4) Katiliyorum, 20’si (9%39,2) Kismen
Katiliyorum, 16’s1 ise (%31,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
ogrenciler bu soruda kararsiz kalmislardir.

“Almanca dersinin alanima katkis1 olacagima inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 46’s1 (%90,1) Katiliyorum, 3’1 (%5,8) Kismen Katiliyorum, 2°si ise (%3,9)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore oOgrencilerin %90°dan fazlasi
Almancanin alanlarina katkis1 olacagma inanmaktadir.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 40’1 (%78,4)
Katiliyorum, 11°1 ise (%21,5)Kismen Katiliyorum cevabi vermisleridir. Bu maddeye
katilmiyorum diyen Ogrenci ¢ikmamustir. Bu verilere gore oOgrencilerin Almanca
dersinde motivasyon sorunlar1 bulunmamaktadir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerektigine inaniyorum” maddesine
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ogrencilerin 45°1 (%88,2) Katiliyorum, 4’1 (%7,8) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%3,9)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin biiyiikk kismi
Almancanin her donem verilmesi gerektigini savunmustur.

“Almancanin zor bir dil olduguna inantyorum” maddesine &grencilerin 6’s1
(%11,7) Katiltyorum, 24’1 (%47) Kismen Katiliyorum, 21’1 ise (%41,1) Katilmiyorum
cevabi vermisleridir. Bu verilere gore dgrencilerin yarisina yakinina Almancanin zor bil
dil olduguna inanmamaktadir.

“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum igin
altyorum” maddesine Ogrencilerin 2’si (%3,9) Katiliyorum, 6’s1 (%11,7) Kismen
Katiliyorum, 43’ ise (%84,3) Katilmiyorum cevabr vermisleridir. Bu verilere gore
ogrencilerin biiylik kismi1 Almanca dersini severek almaktadirlar.

“Almanca dil bilgisi konularmi anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 9’u
(%17,6) Katiliyorum, 23’1 (%45) Kismen Katiliyorum, 19°u ise (%37,2) Katilmiyorum
cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisina yakini kararsiz kalmiglardir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 28’1 (%54,9) Katiliyorum, 18’1 (%35,2) Kismen Katiliyorum, 5°1 ise (%9,8)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisindan fazlasi
ogrendiklerini uygulayabilmektedir.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 41°i (%80,3) Katiliyorum, 6’s1 (%11,7) Kismen Katiliyorum,
4’1 1se (%7,8) Katilmiyorum cevabi vermigleridir. Bu verilere gore 6grencilerin %80’
pratige ihtiya¢ duymaktadirlar.

“Derslerimiz gramer agirlikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 11°1 (%21,5)
Katiliyorum, 32°si (%62,7) Kismen Katiliyorum, 8’1 ise (%15,6) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore dgrencilerin yarisindan fazlasi kararsiz kalmastir.

“Derslerimiz pratik agirlikli geciyor” maddesine 6grencilerin 15’1 (%29,4)
Katiliyorum, 32’si (%62,7) Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%7,8) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin yarisindan fazlasi kararsiz kalmastir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine 6grencilerin 18’1 (%35,2)
Katiliyorum, 27’si (%52,9) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%11,7) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore ogrencilerin yarisindan fazlasi derslerde pratiginin
gelistigini savunmustur.

“Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu disiiniiyorum”
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maddesine 6grencilerin 5’1 (%9,8) Katiliyorum, 6°s1 (%11,7) Kismen Katiliyorum, 40’1
ise (%78,4) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore ogrencilerin %80’°e
yakini aldiklar1 ders saatinin fazla olmadigma inanmaktadirlar.

“Almancanin meslegimdeki Oneminin farkindayim” maddesine Ogrencilerin
46’s1 (%90,1) Katiliyorum, 3’4 (%5,8) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%3,9)
Katilmiyorum cevabi1 vermisleridir. Bu verilere gore O6grencilerin biiyiik bir kismi
Almancanin 6neminin farkindadirlar.

“Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim”
maddesine 6grencilerin 32°si (%62,7) Katiliyorum, 11’1 (%21,5) Kismen Katiliyorum,
8’1 1se (%15,6) Katilmiyorum cevabi vermigleridir. Bu verilere gore ogrencilerin
yarisindan fazlast mezun olduktan sonra Almancalarini gelistirmeye devam
edeceklerdir.“Universiteye gelmeden o©nce Almanca dersi almistim” maddesine
ogrencilerin 6’s1 (%11,7) Katiliyorum, 2’si (%3,9) Kismen Katiliyorum, 43’ ise
(%84,3) Katilmiyorum cevabi1 vermisleridir. Bu verilere gore dgrencilerin biiyiik bir
kismi daha 6nce Almanca dersi almamislardir.“Almanca dersi daha zevkli hale
getirilebilir” maddesine 6grencilerin 19°u (%37,2) Katiliyorum, 26°s1 (%50,9) Kismen
Katiliyorum, 6’s1t ise (%11,7) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.“Almancanmn Tirkiye'de diger yabanci
dillere gore (Ingilizce harig), daha ise yarar oldugunu diisiiniiyorum” maddesine
ogrencilerin 25’1 (%49) Katiliyorum, 17°si (%33,3) Kismen Katiliyorum, 9’u ise
(%17,6) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore o6grencilerin yarisina
yakim1 Almancanin Ingilizceden sonra en ise yarar dil oldugunu savunmuslardir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) ayni degerde
oldugunu diisiinliyorum” maddesine 6grencilerin 13’1 (%25,4) Katiliyorum, 25°1 (%49)
Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%25,4) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere
gore dgrenciler kararsiz kalmiglardir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inantyorum” maddesine dgrencilerin 17°s1 (%33,3) Katiliyorum, 211
(%41,1) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise (%25,4) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore dgrenciler mezun olana kadar Almancay1 6grenebileceklerine tam olarak
inanamamaktadirlar.

“Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) bilerek

mezun olmas1 gerektigine inaniyorum” maddesine Ogrencilerin 48’1 (%94,1)
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Katiliyorum, 2’si (%3,9) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%1,9) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore 6grencilerin %90°dan fazlasi her iiniversite 6grencisinin
en az 2 yabanci dil bilerek mezun olmas1 gerektigine inanmaktadir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanc1 dili kolayca 6grenebilecegini diisiiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 33’1 (%44,7) Katiliyorum, 10’u (%19,6) Kismen Katiliyorum,
8’1 ise (%15,6) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore oOgrencilerin
yarisina yakini herkesin isterse en az bir yabanci dili kolayca ogrenebilecegine
inanmaktadr.

“Almancanin 6nemini yitirdigini diisiinliyorum” maddesine Ogrencilerin 1’1
(%1,9) Katiliyorum, 6’s1 (%11,7) Kismen Katiliyorum, 44’1 ise (%86,2) Katilmiyorum

cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Almanca 6nemini yitirmemistir.

Tablo 31. Sinop Universitesi dgrencilerinin Almanca dersine iliskin goriisleri

Katiliyorum | K.Katiliyorum | Katilmiyorum
Ilerideki meslegim icin su anda
4 kisi 3 kisi 4 kisi

okulda gordiigiim Almanca ders

o (%36,3) (%27,2) (%36,3)
saatini yeterli buluyorum.
Almanca dersinin alanima Kkatkis1 10 kisi 1 kisi 0 kist
olacagma inantyorum. (%90,9) (%9) (%0)
Almanca dersine motive 7 kisi 3 kisi 1 kisi
olabiliyorum. (%63,6) (%27,2) (%9)
Almanca dersini her donem almamiz 11 kisi 0 kisi 0 kisi
gerektigine inaniyorum. (%100) (%0) (%0)
Almancanin zor bir dil olduguna 2 kisi 7 kisi 2 kisi
inantyorum. (%18,1) (%63,6) (%18,1)
Almanca dersini ciddiye almiyorum, 0 kisi 1 kisi 10 kisi
sadece almak zorunda oldugum i¢in (%0) (%9) (%90,9)
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Almanca dil bilgisi konularm 0 kisi 7 kisi 4 kisi
anlamiyorum. (%0) (%63,6) (%36,3)
Ogrendiklerimi stajimda/isimde 8 kisi 3 kisi 0 kisi
kullanabiliyorum/kullanabilirim. (%72,7) (%27,2) (%0)
Alman turistlerle anlagabilmem i¢in
9 kisi 2 kisi 0 kisi
pratige ithtiyacim oldugunu
(%81,8) (%18,1) (%0)
diistiniiyorum.
2 kisi 5 kisi 4 kisi
Derslerimiz gramer agirhikli geciyor.
(%18,1) (%45,4) (%36,3)
5 kist 6 kisi 0 kisi
Derslerimiz pratik agirlikli gegiyor.
(%45,4) (%54,5) (%0)
Derslerde pratigimi 5 kisi 4 kisi 2 kisi
gelistirebiliyorum. (%45,4) (%36,3) (%18,1)
Gordiiglimiiz ders saatinin Almanca 0 kisi 2 kisi 9 kisi
i¢in fazla oldugunu diistiniiyorum. (%0) (%18,1) (%81,8)
Almancanin meslegimdeki 6neminin 10 kisi 1 kisi 0 kisi
farkindayim. (%90,9) (%9) (%0)
Universite bittikten sonra
7 kisi 4 kisi 0 kisi
Almancami  gelistirmeye devam
(%63,6) (%36,3) (%0)

edecegim.
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Universiteye ~ gelmeden  dnce 2 kisi 0 kisi 9 kisi
Almanca dersi almigtim. (%18,1) (%0) (%81,8)
Almanca dersi daha zevkli hale 4 kisi 3 kisi 4 kisi
getirilebilir. (%36,3) (%27,2) (%36,3)
Almancanin Tirkiye'de diger
yabanci dillere gore (Ingilizce harig), 4 kist 5 kisi 2 kisi
daha ise yarar oldugunu (%36,3) (%45,4) (%18,1)
diistiniiyorum.
Almancanin Tirkiye'de diger
, 3 kisi 3 kisi 5 kisi
yabanci dillerle (Ingilizce harig) ayni
(%27,2) (%27,2) (%45,4)
degerde oldugunu diisiiniiyorum.
Mezun olana kadar Almancay1
6 kisi 5 kisi 0 kisi
meslegimde kullanabilecek kadar
‘ o (%54,5) (%45,4) (%0)
Ogrenebilecegime inaniyorum.
Her iiniversite 0grencisinin en az 2
yabanci dil (Ingilizce ve Almanca) 8 kisi 3 kisi 0 kisi
bilerek mezun olmasi gerektigine (%72,7) (%27,2) (%0)
inantyorum.
Herkesin, isterse en az bir yabanci
8 kisi 1 kisi 2 kisi
dili kolayca Ogrenebilecegini
(%72,7) (%9) (%18,1)
diistiniiyorum.
Almancanin  6nemini  yitirdigini 0 kisi 2 kisi 9 kisi
diistiniiyorum. (%0) (%18,1) (%81,8)

“Ilerideki meslegim icin su anda okulda gordiigiim Almanca ders saatini yeterli

buluyorum” maddesine 6grencilerin 4’4 (%36,3) Katiliyorum, 3’1 (%27,2) Kismen




114

Katiliyorum, 4’1 ise (%36,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
ogrenciler kararsiz kalmiglardir.

“Almanca dersinin alanima katkisi olacagina inaniyorum” maddesine
ogrencilerin 10’u (%90,9) Katiliyorum, 1’1 (%9) Kismen Katiliyorum, 0’1 ise (%0)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin tamamina yakini
Almancanin alanlarina katkisi olacagma inanmaktadir.

“Almanca dersine motive olabiliyorum” maddesine 6grencilerin 7’si (%63,6)
Katiliyorum, 3’ (%27,2) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%9) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore Almanca dersinde motivasyon sorunu yaganmamaktadir.

“Almanca dersini her donem almamiz gerekti§ine inantyorum” maddesine
ogrencilerin 11’1 (%100) Katiliyorum cevabi vermislerdir. Diger maddeler 6grenciler
tarafindan isaretlenmemislerdir. Bu verilere gore dgrencilerin tamami Almancay1 her
donem almalar1 gerektigini savunmustur.

“Almancanin zor bir dil olduguna inantyorum” maddesine Ggrencilerin 2’si
(%18,1) Katiliyorum, 7°si (%63,6) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%18,1) Katilmiyorum
cevab1 vermigleridir. Bu verilere gore ogrencilerin biiyiik kismi Almancanin zor olup
olmadig1 konusunda kararsiz kalmistir.“Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece
almak zorunda oldugum i¢in aliyorum” maddesine 6grencilerin 0’1 (%0) Katiliyorum,
7’s1 (%63,6) Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%36,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir.
Bu verilere gore Almanca dersini zorla alan 6grenci bulunmamaktadir.

“Almanca dil bilgisi konularmni1 anlamiyorum” maddesine 6grencilerin 0’1 (%0)
Katiliyorum, 7°si (%63,6) Kismen Katiliyorum, 4’ ise (%36,3) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore Almanca dil bilgisini anlamayan Ogrenci
bulunmamaktadir.

“Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim” maddesine
ogrencilerin 8’1 (%72,7) Katiliyorum, 3’1 (%27,2) Kismen Katiliyorum, 0’1 ise (%0)
Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin biiyiikk kismi
ogrendiklerini uygulayabilmektedirler.

“Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu diisiiniiyorum”
maddesine dgrencilerin 9°u (%81,8) Katiliyorum, 2’si (%18,1) Kismen Katiliyorum, 0’1
ise (%0) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore 0grencilerin tamamina
yakini pratige ihtiya¢ duymaktadir.

“Derslerimiz gramer agirlikli geciyor” maddesine Ogrencilerin 2’si (%18,1)



115

Katiliyorum, 5’1 (%45,4) Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%36,3) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore 6grenciler bu soruda kararsiz kalmiglardir.

“Derslerimiz pratik agirhkli geciyor” maddesine Ogrencilerin 5’1 (%45,4)
Katiliyorum, 6’s1 (%54,5) Kismen Katiliyorum, 0’1 ise (%0) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore dersler pratik agirlikli gegmektedir.

“Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum” maddesine Ogrencilerin 5’1 (%45,4)
Katiliyorum, 4’1t (%36,3) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%18,1) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin yarisina yakini derslerde pratiginin
gelistigine inanmaktadir.

“Gordiuglimiiz ders saatinin Almanca i¢in fazla oldugunu distiniiyorum”
maddesine 6grencilerin 0’1 (%0) Katiliyorum, 2’si (%18,1) Kismen Katiliyorum, 9’u ise
(%81,8) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere goére 0grencilerin tamamina
yakin1 gordiikleri Almanca ders saatinin fazla olmadigini savunmaktadirlar.

“Almancanin meslegimdeki oneminin farkindayim” maddesine Ogrencilerin
10’u (%90,9) Katiliyorum, 1’1 (%9) Kismen Katiliyorum, 0’1 ise (%0) Katilmiyorum
cevabr vermislerdir. Bu verilere gore Ogrencilerin tamamina yakimi Almancanin
oneminin farkindadirlar.“Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam
edecegim” maddesine d6grencilerin 7°si (%63,6) Katiliyorum, 4’ (%36,3) Kismen
Katiliyorum, 0’1 ise (%0) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore
ogrencilerin yarisindan fazlasi mezun olduktan sonra da Almanca 6grenmeye devam
edeceklerdir.“Universiteye gelmeden once Almanca dersi almistim” maddesine
ogrencilerin 2’si (%18,1) Katiliyorum, 0’1 (%0) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%81,8)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore dgrencilerin biiylik kismui ilk kez
iiniversitede Almanca dersi almislaridir.

“Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir” maddesine 6grencilerin 4’
(%36,3) Katiliyorum, 3’1 (%27,2) Kismen Katiliyorum, 4’1 ise (%36,3) Katilmiyorum
cevabi vermisleridir. Bu verilere gére Almanca dersi daha zevkli hale getirilmelidir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillere gére (Ingilizce harig), daha ise
yarar oldugunu diisliniiyorum” maddesine Ogrencilerin 4’ (%36,3) Katiliyorum, 5’1
(%45,4) Kismen Katiliyorum, 2’si ise (%18,1) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore 0grenciler bu soruda kararsiz kalmiglardir.

“Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (Ingilizce hari¢) aym degerde

oldugunu diisiiniiyorum” maddesine dgrencilerin 3’1 (%27,2) Katiliyorum, 3’1 (%27,2)
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Kismen Katiliyorum, 5°i ise (%45,4) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere
gore 0grenciler bu soruda kararsiz kalmiglardir.

“Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar
Ogrenebilecegime inantyorum” maddesine 6grencilerin 6’s1 (%54,5) Katiliyorum, 5’1
(%45,4) Kismen Katiliyorum, 0’1 ise (%0) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore Ogrenciler mezun olana kadar Almancayr Ogrenebileceklerine
inanmaktadirlar.“Her iiniversite grencisinin en az 2 yabanc dil (Ingilizce ve Almanca)
bilerek mezun olmasi gerektigine inaniyorum” maddesine 6grencilerin 8’1 (%72,7)
Katiliyorum, 3’ (%27,2) Kismen Katiliyorum, 0’1 ise (%0) Katilmiyorum cevabi
vermigleridir. Bu verilere gore Ogrencilerin %70’inden fazlast her iiniversite
Ogrencisinin en az 2 yabanci dil bilerek mezun olmasi gerektigine inanmaktadir.

“Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca 68renebilecegini diisliniiyorum”
maddesine dgrencilerin 8’1 (%72,7) Katiliyorum, 1’1 (%9) Kismen Katiliyorum, 2’si ise
(%18,1) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore 6grencilerin biiylik kismi
isteyen herkesin en az bir yabanci dili kolayca 6grenebilecegini savunmustur.

“Almancanin 6nemini yitirdigini disliniiyorum” maddesine Ogrencilerin 0’1
(%0) Katiliyorum, 2’si (%18,1) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%81,8) Katilmiyorum

cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Almanca 6nemini yitirmemistir.

Tablo 32. 2014 yilinda Tirkiye’yi ziyaret eden Alman Turistlerin sayisal

dagilimlari

Ankete katilan toplam Alman Turist 100

say1s1

Ankete toplam 100 Alman Turist katilmistir.

0-18 yas : 6 (%6)

19-25 yas : 33 (%33)
Ankete katilan Alman Turistlerin yas

araliklar1
26-40 yas : 31 (%31)

40 yas tstii : 30 (%30)
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Ankete katillan Alman Turistlerin 33’4 19-25 yas arasindadir ve %33’e tekabiil
etmektedir. 31’inin yas aralig1 26-40 olup ankete katilan Alman Turist sayismin %31 ini
olusturmaktadir. Ankete katilan turistlerden 30’unun ise yas aralig1 40’in iistiindedir ve
%30’a denk gelmektedir. 0-18 yas araligindaki Alman Turistler en diisiik yiizdeye sahip
yas grubudur ve 6 kisi ile %6’ya tekabiil etmektedir.

1 sefer : 36 (%36)

2 sefer : 24 (%24)
Ankete katilan Alman  Turistlerin

Tirkiye'yi ziyaret etme sayilari
3 sefer : 15 (%15)

4 ve daha fazla : 25 (%25)

Ankete katilan Alman Turistlerden 36°s1 (%36) tilkemizi ilk kez ziyaret etmistir.
Ulkemizi iki kez ziyaret etmis Alman Turist sayis1 24°tiir (%24). Ankete katilan Alman
Turistlerden 15’1 (%15) iilkemizi {igiincti kez ve 25’1 (%25) dort ve daha fazla kez

ziyaret etmiglerdir.

0-1000 € : 27 (%27)

Ankete katilan Alman Turistlerin aylik
o 1001 €-2000 € : 41 (%41)
gelirleri

2001 € ve tizeri : 32 (%32)

Ankete katilan Alman Turistlerin 27°sinin (%27) ayhk geliri 0-1000 €
arasindadir. 1001-2000 € arasinda aylik gelire sahip olan Alman ziyaret¢i sayisi ise

41°dir (%41). 32 (%32) Alman Turistin aylik gelirleri ise 2001 € ve tizerindedir.
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Berlin : 23 (%23)

Hamburg : 8 (%8)

Bayern : 12 (%12)

B.Wiirttemberg : 13 (%13)

NRW : 16 (%16)

Hessen : 10 (%10)
Ankete  katilan  Alman  turistlerin

Almanya'da yasadiklar1 eyaletler _
Niedersachsen : 3 (%3)

Rh. Pfalz : 4 (%4)

Bremen : 2 (%2)

Thiiringen : 1 (%]1)

M. Vorpommern : 5 (%5)

Brandenburg : 3 (%3)

Ankete katilan Alman Turistlerin 23’1 (%23) Berlin’den, 8’1 (%8) Hamburg’dan,
12°si (%12) Bayern’den, 13’1 (%13) Baden Wiirttemberg’den, 16’s1 (%16) NRW’den,
10’u (%10) Hessen’den, 3’ii (%3) Niedersachsen’den, 4’ii (%4) RheinlandPfalz’den,
2’s1 (%2) Bremen’den, 1’1 (%1) Thiiringen’den, 5’1 (%5) M.Vorpommern’den ve 3’i

(%3) ise Brandenburg’dan tilkemizi ziyarete gelmislerdir.
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Tablo 33. Alman Turistlerin Turizm Sektorii ¢alisanlarina iliskin gortisleri

Katiliyorum |K.Katiliyorum | Katilmiyorum

Turizm  sektoriindeki calisanlarla 61 kisi 38 kisi 1 kisi
Almanca anlagabiliyorum. (%61) (%38) (%1)
Otellerde Alman dili disinda bir dile 37 kist 54 kisi 9 kisi
ihtiyag duymuyorum. (%37) (%54) (%9)
Rezervasyonumu Almanca 46 kisi 40 kisi 14 kisi
yapabildim. (%46) (%40) (%14)
Turizm sektoriindeki calisanlar giizel 26 kisi 57 kisi 17 kisi
Almanca konusabiliyorlar. (%26) (%57) (%17)
Otellerde bazen Ingilizce konusmam 39 kisi 47 kisi 14 kisi
gerekebiliyor. (%39) (%47) (%14)
Otellerde Almanca konusulmasi beni 64 kisi 25 kisi 11 kisi
sevindiriyor. (%64) (%25) (%11)
Oteldeki problemim Almanca bilen

42 kisi 42 kisi 16 kisi
calisanlar tarafindan hemen

(%42) (%42) (%16)

¢oziiliiyor.
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Otel calisanlar1 ile  Almanca 30 kisi 50 kisi 20 kisi
anlasamiyorum. (%30) (%50) (%20)
Otel calisanlarmm da Almanca 45 kisi 38 kist 17 kisi
bilmesi gerektigini diisiniiyorum. (%45) (%38) (%17)
Otel calisanlarmin Almanca egitim 30 kisi 48 kisi 22 kisi
almadiklar1 ¢ok belli. (%30) (%48) (%22)
Otel calisanlarinin Almanca
37 kisi 46 kisi 17 kisi

konusabilmeleri, o otel i¢in tercih

o (%37) (%46) (%17)
sebebidir.
Almanca konusulan bir otelde 48 kisi 39 kisi 13 kisi
kendimi daha giivende hissederim. (%48) (%39) (%13)
Otel c¢alisanlarmnin  Almanca bilip 43 kisi 40 kisi 17 kisi
bilmemeleri ile ilgilenmem. (%43) (%40) (%17)
Almanca anlagsmak zorunda degilim, 32 kisi 53 kisi 15 kisi
otellerde Ingilizce de konusabilirim. (%32) (%53) (%15)
Otel c¢alisanlarmin  Almancalarini 39 kisi 52 kisi 9 kisi
ilerletmeleri gerektigini (%39) (%52) (%9)
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diistiniiyorum.
Otel calisanlarinin Almanca o o .
) ) o 40 kisi 47 kisi 13 kisi
konusabilmeleri, daha c¢ok turistin
) (%40) (%47) (%13)
iilkeye gelmesine yardimci olur.
Otel calisanlarinin Almanca
26 kisi 48 kisi 26 kisi
konusamamalarinin turizmi negatif
e (%626) (%48) (%26)
etkiledigini diistiniiyorum.
Otel ¢alisanlarinin Almanca bilgileri 23 kisi 53 kist 24 kisi
turizm sektoriinii etkilemez. (%23) (%53) (%24)

“Turizm sektoriindeki caliganlarla Almanca anlasabiliyorum” maddesine Alman
Turistlerin 61°s1 (%61) Katiliyorum, 38’1 (%38) Kismen Katiliyorum, 1’1 ise (%]1)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere goére Alman Turistler sektordeki
calisanlar ile kendi dillerinde anlasabilmektedirler.

“Otellerde Alman dili diginda bir dile ihtiyag duymuyorum” maddesine Alman
Turistlerin 37’si (%37) Katiliyorum, 54’1 (%54) Kismen Katiliyorum, 9’u ise (%9)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore otellerde Alman Turistlerin kendi
ana dilleri yeterli olmaktadur.

“Rezervasyonumu Almanca yapabildim” maddesine Alman Turistlerin 46’s1
(%46) Katiliyorum, 40’1 (%40) Kismen Katiliyorum, 14’# ise (%14) Katilmiyorum
cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore Alman Turistlerin yarisina yakimi
rezervasyonlarini kendi dilleri ile yapabilmislerdir.

“Turizm sektoriindeki calisanlar giizel Almanca konusabiliyorlar” maddesine
Alman Turistlerin 26’s1 (%26) Katiliyorum, 57°si (%57) Kismen Katiliyorum, 17°si ise
(%17) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére Alman Turistler bu soruda

kararsiz kalmiglardir.
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“Otellerde bazen Ingilizce konusmam gerekebiliyor” maddesine Alman
Turistlerin 39’u (%39) Katiliyorum, 47’si (%47) Kismen Katiliyorum, 14°i ise (%14)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére Alman Turistlerin yarisina yakini
otellerde bazen Ingilizce konusmak zorunda kalabiliyorlar.

“Otellerde Almanca konusulmasi beni sevindiriyor” maddesine Alman
Turistlerin 64’1 (%64) Katiliyorum, 25’1 (%25) Kismen Katiliyorum, 11°1 ise (%11)
Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore Alman Turistlerin yarismndan
fazlasi otellerde kendi dillerinin konusulmasindan memnunluk duymaktadirlar.

“Oteldeki problemim Almanca bilen calisanlar tarafindan hemen c¢oziiliiyor”
maddesine Alman Turistlerin 42’s1  (%42) Katiliyorum, 42°si (%42) Kismen
Katiliyorum, 16’s1 ise (%16) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
Alman Turistlerin yarsmna yakini Almanca bilen otel personelinin problemlerin
coziilmesinde etkin rol oynadiklarini savunmuslardir.

“Otel galisanlar1 ile Almanca anlasamiyorum” maddesine Alman Turistlerin 30’u
(%30) Katiliyorum, 50’s1 (%50) Kismen Katiliyorum, 20’si ise (%20) Katilmiyorum
cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore bu soruda Alman Turistler kararsiz kalmiglardir.

“Otel calisanlarinin da Almanca bilmesi gerektigini diisiiniiyorum” maddesine
Alman Turistlerin 45°1 (%45) Katiliyorum, 38’1 (%38) Kismen Katiliyorum, 17°si ise
(%17) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore Alman Turistlerin yarisina
yakini otel ¢alisanlarinin Almanca bilmesi gerektigini diisiinmektedir.

“Otel ¢alisanlarmin Almanca egitim almadiklar1 ¢cok belli” maddesine Alman
Turistlerin 30’u (%45) Katiliyorum, 48’1 (%48) Kismen Katiliyorum, 22°si ise (%22)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére Alman Turistler otel ¢alisanlarinin
Alman dili egitimi almadiklarina inanmaktadir.

“Otel calisanlarinin Almanca konusabilmeleri, o otel igin tercih sebebidir”
maddesine Alman Turistlerin 37’si (%37) Katiliyorum, 46’st (%46) Kismen
Katiliyorum, 17’si ise (%17) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore otel
calisanlarinin Almanca bilmesi, Alman Turistlere gore ilgili otel i¢in tercih sebebidir.

“Almanca konusulan bir otelde kendimi daha gilivende hissederim” maddesine
Alman Turistlerin 48°1 (%48) Katiliyorum, 39’u (%39) Kismen Katiliyorum, 13’1 ise
(%13) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Alman Turistlerin yarisina
yakini1 Almanca konusabilecekleri otellerde kendilerini daha glivende hissedeceklerini

savunmuslardir.
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“Otel calisanlarmin Almanca bilip bilmemeleri ile ilgilenmem” maddesine
Alman Turistlerin 43’1 (%43) Katiliyorum, 40’1 (%40) Kismen Katiliyorum, 17’si ise
(%17) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore ankete katilan Alman
Turistlerin yarisma yakmi otel personelinin Alman dilini bilip bilmemesiyle
ilgilenmediklerini savunmuslardir.

“Almanca anlagsmak zorunda degilim, otellerde ingilizce de konusabilirim”
maddesine Alman Turistlerin 32°si  (%32) Katiliyorum, 53’0 (%53) Kismen
Katiliyorum, 15’1 ise (%15) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére Alman
Turistlerin yalnizca %151 otellerde Ingilizce konusamayacagini savunmuslardir.

“Otel calisanlarinin  Almancalarmi ilerletmeleri gerektigini diistiniiyorum”
maddesine Alman Turistlerin 39’u  (%39) Katiliyorum, 52’si (%52) Kismen
Katiliyorum, 9’u ise (%9) Katilmiyorum cevab1 vermigleridir. Bu verilere gore Alman
Turistlerin yaris1 otel calisanlarmmin Almanca seviyelerini yiikseltmeleri gerektigini
diistinmektedirler.

“Otel calisanlarmin  Almanca konusabilmeleri, daha c¢ok turistin iilkeye
gelmesine yardimer olur” maddesine Alman Turistlerin 40’1 (%40) Katiliyorum, 47’si
(%47) Kismen Katiliyorum, 13’t ise (%13) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gOre Alman Turistlerin yarisina yakim1 otel calisanlarinin  Almanca
konusabilmelerinin {ilkeye daha c¢ok Alman Turistin gelmesine yardimci olacagmni
savunmuslardir.

“Otel c¢alisanlarmin Almanca konusamamalarinin turizmi negatif etkiledigini
diisiinliyorum” maddesine Alman Turistlerin 26’s1 (%26) Katiliyorum, 48’1 (%48)
Kismen Katiliyorum, 26°s1 ise (%26) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere
gore Alman Turistlerin yarisina yakini bu konuya kismen katilmislardir.

“Otel ¢alisanlarinin Almanca bilgileri turizm sektoriinii etkilemez” maddesine
Alman Turistlerin 23’1 (%23) Katiliyorum, 53’1 (%53) Kismen Katiliyorum, 24°i ise
(%24) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gére Alman Turistlerin yarisindan
fazlas1 otel calisanlarinin Almanca bilgilerinin turizm sektoriinii etkileyecegine kismen

katilmislardir.
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Tablo 34. Ankete katilan sektor temsilcilerinin sayisal dagilimlari

75
Ankete katilan toplam sektor temsilcisi sayist

18-24 yas : 8 (%10,6)

25-35 yag : 21 (%28)
Ankete katilan sektor temsilcilerinin yas

araliklar1
36-45 yas : 28 (%37,3)

45 yas ustii : 18 (%24)

0-50 isci : 16 (%21,3)

51-100 is¢i: 25 (%33,3)
Ankete katilan sektor temsilcilerinin is

yerlerinde calistirdiklar1 is¢i sayis1
101-150 is¢i : 28 (%37,3)

150 is¢i tistii : 6 (%8)

0-5 yil : 14 (%18,6)

6-10 y1l: 14 (%18,6)
Ankete katilan sektor temsilcilerinin sektdrde

faaliyet gosterdikleri y1l miktari
11-15 y1l : 24 (%32)

15 yil Gstii : 23 (%30,6)
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Ankete katilan sektor temsilcilerinin farkl

illerde faaliyet gosteren isletme sayilari

0-5 isl. : 60 (%80)

6-10 isl. : 7 (%9,3)

11-15 isl. : 4 (%5.3)

15 tstii sl : 4 (%35,3)

Ankete toplam 75 sektor temsilcisi

katilmistir. Ankete katilan sektor

temsilcilerinin 8’inin (%10,6) yas araligi 18-24; 21’inin (%28) yas araligi 25-35;

28’inin (%37,5) yas aralig1 36-45 ve 18’inin (%24) yas aralig1 45 ve tizeridir.

Ankete katilan sektor temsilcilerinden 16’s1 (%21,3) is yerinde 0-50 aras1 is¢i;
25°1(%33,3) 51-100 aras1 is¢i; 28’1 (%37,5) 101-150 aras1 is¢i ve 6’°s1 (%8) 150 ve lizeri

is¢1 calistrmaktadir. Ankete katilan sektdr temsilcilerinden 14’4 (%18,6) 0-5 yildir;
141 (%18,6) 6-10 yildir; 2471 (%32) 11-15 yildir ve 23’1 (%30,6) 15 yildan fazla

turizm sektoriinde faaliyet gostermektedirler. Ankete katilan sektor temsilcilerinden 60°1

(%80) 0-5 arasi isletme ile; 7°si (%9,3) 6-10 arasi isletme ile; 4’i (%5,3) 11-15 arasi

isletme ile ve 4’1 15 iistii isletme ile turizm sektoriinde faaliyet gdstermektedirler.

Tablo 35. Ankete katilan sektor temsilcilerinin Turizm Fakiiltelerinden gelen

calisanlarina iligkin goriisleri

Katiliyorum | K. Katiltyorum | Katilmiyorum
Turizm fakiiltelerinden gelen
mezunlarimizdan/stajyerlerimizden 19 kisi 34 kisi (%45.3) 22 kasi
Almancay1 kullanabilmeleri| (%25,3) (%29,3)
baglamimda memnunuz.
Turizm fakiiltelerinden gelen
mezunlarimiz/stajyerlerimiz ~ Alman 17 kisi 28 kisi 30 kisi
diline olan ihtiyacimiz1| (%22,6) (%37,3) (%40)
karsilayabiliyorlar.
Otelimizde/Isletmemizde misafir 15 kisi 31 kisi 29 kisi
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ettigimiz Alman turistleri turizm (%20) (%41,3) (%38,6)
fakiiltesi mezunu ¢alisanlarimiza
rahatlikla emanet edebiliyoruz.
Alman turistlerden turizm fakiiltesi
. 12 kisi 30 kisi 33 kisi
mezunu calisanlarimiz igin sikayetler
(%16) (%40) (%44)
aliyoruz.
Turizm fakiiltesi mezunu
calisanlarimiz ~ Alman  turistlerle 16 kisi 36 kisi 23 kisi
rahatlikla Almanca iletisim|  (%21,3) (%48) (%30,6)
kurabiliyorlar.
Turizm fakiiltesi mezunu
55 kisi 13 kisi 7 kisi
calisanlarimizin Almanca egitimine
o (%73,3) (%17,3) (%9,3)
ihtiyaglar1 oldugunu diisiiniiyorum.
Turizm fakiiltelerinden gelen
calisanlarimizin/stajyerlerimizin 53 kisi 16 kisi 6 kisi
Alman dilindeki eksiklerinin| (%70,6) (%21,3) (%8)
farkindayiz.
Turizm fakiiltelerinden mezun olan
calisanlarin kendilerini Alman dilinde 62 kisi 10 kisi 3 kisi
daha fazla yetistirmeleri gerektigine| (%82,6) (%13,3) (%4)
inantyorum.
Turizm fakiiltelerindeki Almanca
R . _ 17 kisi 28 kisi 30 kisi
egitiminin turizm sektdriine bir fayda
‘ (%22,6) (%37,3) (%40)
sagladigma inanmiyorum.
Turizm fakiiltelerinden gelen
. o 14 kisi 39 kisi 22 kisi
calisanlarimizin/stajyerlerimizin
(%18,6) (%52) (%29,3)

Alman turistleri Alman dili




bakimindan tatmin edebildiklerini
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diistiniiyorum.
Turizm fakiiltesi mezunu
calisanlarimiz ~ Almancaya  olan 32 kisi 27 kisi 16 kisi
gereksinimimizi (%42,6) (%36) (%21,3)
kargilayamamaktadir.
Misafir ettigimiz Alman turistler,
Alman dilini konusabilen turizm
26 kisi 28 kisi 21 kisi
fakiiltesi mezunu olan
(%34,6) (%37,3) (%28)
calisanlarimizdan memnun
kalmaktalar.
Turizm fakiiltesi mezunu bir kisiyi
29 kisi 29 kisi 17 kisi
ise alirken isletme olarak Almanca
(%38,6) (%38,6) (%22,6)
bilgisini dikkate aliriz.
Isletmemize bir calisan alirken dikkat
15 kisi 10 kisi 50 kisi
ettigimiz nokta diplomadir, yabanci
| o (%20) (%13,3) (%66,6)
dil (Almanca) ikinci plandadir.
Isletmemizde ¢alisan turizm fakiiltesi
mezunu c¢alisanlarimizin - Almanca o o o
‘ o 47 kst 18 kisi 10 kisi
seviyelerinin ~ yiiksek  olusunun,
‘ o (%62,6) (%24) (%13,3)
isletmemizin standardini
yiikselttigine inaniyoruz.
Isletmemizde ¢alisanlarimiza yabanci 16 kisi 16 Kis: 43 kisi
isi
dil destegi saglamaktayiz (kurs vb.). (%21,3) (%57,3)
S1HE Y (%21,3)
Isletmemizde ¢alistyor olup ikinci dil
olarak Almancay1 iyi bilen 32 kisi 17 kisi 26 kisi
calisanlarimiza pozitif ayrimcilik| (%42,6) (%22,6) (%34,6)

yapmaktay1z.
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Turizm sektoriinde bir isveren olarak
turizm fakiiltesi mezunu 36 kisi 32 kisi 7 kisi
calisanlarimizin Alman dilini (%48) (%42,6) (%9,3)

konusabilmelerini beklemekteyiz.

Turizm fakiiltesi mezunlarimiz ise
5 kisi 29 kisi 41 kisi

istedigimiz yabanci dil (Almanca)
(%06,6) (%38,6) (%54,6)

diizeyinde baslamaktadirlar.

“Turizm fakiiltelerinden gelen mezunlarimizdan/stajyerlerimizden Almancay1
kullanabilmeleri baglaminda memnunuz” maddesine sektor temsilcilerinin 19’u
(%25,3) Katiliyorum, 34°1(%45,3) Kismen Katiliyorum, 22°’si ise (%29,3)
Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere gore sektor temsilcilerinin yalnizca
%20’ye yakm bir kismi Turizm Fakiiltelerinden gelen stajyerlerden/mezunlardan
Almancay1 kullanabilmeleri baglaminda memnun olduklarini savunmuslardir.

“Turizm fakiiltelerinden gelen mezunlarimiz/stajyerlerimiz Alman diline olan
thtiyactmiz1  karsilayabiliyorlar” maddesine sektdr temsilcilerinin  17’si (%22,6)
Katiliyorum, 28’1 (%37,3) Kismen Katiliyorum, 30°u ise (%40) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere goére Turizm Fakiltelerinden gelen mezunlar/stajyerler
sektoriin Alman diline olan ihtiyacini kargilayamamaktadirlar.

“Otelimizde/Isletmemizde misafir ettiimiz Alman turistleri turizm fakiiltesi
mezunu  c¢alisanlarimiza rahatlikla emanet edebiliyoruz” maddesine sektor
temsilcilerinin 15’1 (%20) Katiliyorum, 31’1 (%41,3) Kismen Katiliyorum, 29’u ise
(%38,6) Katilmiyorum cevabi1 vermisleridir. Bu verilere gore turizm sektoriindeki
isverenlerin ancak %20’si Alman turistleri fakiilte mezunu c¢alisanlarina emanet
edebilmektedirler.

“Alman turistlerden turizm fakiiltesi mezunu calisanlarimiz i¢in sikayetler
aliyoruz” maddesine sektor temsilcilerinin 12’si (%16) Katiliyorum, 30’u (%40)
Kismen Katiliyorum, 33’1 ise (%44) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu verilere
gore sektor temsilcilerinin yarisina yakimi Alman turistlerden fakiilte mezunu ¢alisanlar1
ile ilgili sikayet almadiklarmi belirtmislerdir.

“Turizm fakiiltesi mezunu ¢alisanlarimiz Alman turistlerle rahatlikla Almanca

iletisim kurabiliyorlar” maddesine sektor temsilcilerinin 16’s1 (%21,3) Katiliyorum,
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36’s1 (%48) Kismen Katiliyorum, 23’1 ise (%30,6) Katilmiyorum cevabi vermisleridir.
Bu verilere gore sektor calisanlarinin yalnizca %21°1 ¢alisanlarinin Alman turistlerle
rahatlikla iletisim kurabildigini savunmuslardir.

“Turizm fakiiltesi mezunu c¢alisanlarimizin Almanca egitimine ihtiyaglar
oldugunu diistiniyorum” maddesine sektor temsilcilerinin 55’1 (%73,3) Katiliyorum,
131 (%17,3) Kismen Katiliyorum, 7°si ise (%9,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir.
Bu verilere gore sektor temsilcilerinin %70’ten fazlasi ¢alisanlariin Almanca egitimine
ithtiyaglar1 oldugunu diisiinmektedir.

“Turizm fakiiltelerinden gelen calisanlarimizin/stajyerlerimizin Alman dilindeki
eksiklerinin farkindayiz” maddesine sektor temsilcilerinin 53’ (%70,6) Katiliyorum,
16°s1 (%21,3) Kismen Katiliyorum, 6’s1 ise (%8) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore sektor temsilcilerinin biiyiik bir boliimii Turizm Fakiiltelerinden gelen
stajyerlerin/mezunlarin Alman dilindeki eksiklerinin farkinda olduklarini bildirmislerdir.

“Turizm fakiiltelerinden mezun olan ¢alisanlarin kendilerini Alman dilinde daha
fazla yetistirmeleri gerektigine inaniyorum” maddesine sektor temsilcilerinin 62°si
(%70,6) Katiliyorum, 10’u(%13,3) Kismen Katiliyorum, 3’i ise (%4) Katilmiyorum
cevabi1 vermisleridir. Bu verilere goresektor temsilcilerinin biiyiik bir ¢ogunlugu fakiilte
mezunu c¢alisanlarinin kendilerini Alman dilinde daha fazla gelistirmeleri gerektigine
inanmaktadr.

“Turizm fakiiltelerindeki Almanca egitiminin turizm sektoriine bir fayda
sagladigina inanmiyorum” maddesine sektor temsilcilerinin 17’s1 (%22,6) Katiliyorum,
28’1 (%37,3) Kismen Katiliyorum, 30’u ise (%40) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir.
Bu verilere gore sektor temsilcilerinin yarisina yakmi Turizm Fakiiltelerindeki Almanca
egitiminin sektore faydali olduguna inanmaktalardir.

“Turizm Fakiiltelerinden gelen ¢alisanlarimizin/stajyerlerimizin Alman turistleri
Alman dili bakimindan tatmin edebildiklerini diisiiniiyorum” maddesine sektor
temsilcilerinin 14’4 (%18,6) Katiliyorum, 39’u (%52) Kismen Katiliyorum, 22°si ise
(%29,3) Katilmiyorum cevabi1 vermisleridir. Bu verilere gore sektor temsilcilerinin
yalnizeca %20’ye yakin kismu Turizm Fakiiltelerinden gelen calisanlarin/stajyerlerin
Alman turistleri dil baglaminda tatmin edebildiklerini diisiinmektedirler.

“Turizm fakiiltesi mezunu c¢alisanlarimiz Almancaya olan gereksinimimizi
kargilayamamaktadir” maddesine sektor temsilcilerinin 32’si (%42,6) Katiliyorum, 27’si

(%36) Kismen Katiliyorum, 16’s1 ise (%21,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
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verilere gore sektdr temsilcilerinin yarismna yakimi Turizm Fakiiltesi mezunlarinin
sektoriin gereksinimlerini kargilayamadiklarini belirtmislerdir.

“Misafir ettigimiz Alman turistler, Alman dilini konusgabilen turizm fakiiltesi
mezunu olan c¢alisanlarimizdan memnun kalmaktalar” maddesine sektor temsilcilerinin
26’s1 (%34,6) Katiliyorum, 28’1 (%37,3) Kismen Katiliyorum, 21’1 ise (%28)
Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore Alman turistler Alman dilini
konusabilen ¢alisanlardan memnun kalmaktadirlar.

“Turizm fakiiltesi mezunu bir kisiyi ise alirken isletme olarak Almanca bilgisini
dikkate aliriz” maddesine sektor temsilcilerinin 29’u (%38,6) Katiliyorum, 29°u
(%38,6) Kismen Katiliyorum, 17°si ise (%22,6) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu
verilere gore sektor temsilcilerinin yaklasik %20’si ise alimlarda bagvuranlarm Almanca
seviyelerini dikkate almaktadir.

“Isletmemize bir ¢ahisan alirken dikkat ettigimiz nokta diplomadir, yabanci dil
(Almanca) ikinci plandadir” maddesine sektor temsilcilerinin 15’1 (%20) Katiliyorum,
10’u (%13,3) Kismen Katiliyorum, 50°’si ise (%66,6) Katilmiyorum cevabi
vermisleridir. Bu verilere gore sektorde ise alimlarda patronlarin yarisindan fazlasinin
Almancay1 ikinci planda tutmadigini soyleyebiliriz.

“Isletmemizde calisan turizm fakiiltesi mezunu calisanlarimizin Almanca
seviyelerinin yiiksek olusunun, isletmemizin standardin1 yiikselttigine inaniyoruz”
maddesine sektor temsilcilerinin 47’si (%62,6) Katilhiyorum, 18’1 (%24) Kismen
Katiliyorum, 10’u ise (%13,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
sektor temsilcilerinin  yarisindan fazlast calisanlarm  Almanca seviyeleri ile
isletmelerinin standardinin dogru orantili olduguna inanmaktadirlar.

“Isletmemizde calisanlarimiza yabanci dil destegi saglamaktayiz (kurs vb.)”
maddesine sektdr temsilcilerinin 16°s1(%21,3) Katiliyorum, 16’s1(%21,3) Kismen
Katiliyorum, 43’ ise (%57,3) Katilmiyorum cevabi vermisleridir. Bu verilere gore
sektor temsilcilerinin  yarisindan fazlast ¢alisanlarmma yabanci dil destegi
saglamamaktadirlar.

“Isletmemizde calistyor olup ikinci dil olarak Almancayr iyi bilen
calisanlarimiza pozitif ayrimcilik yapmaktayiz” maddesine sektdr temsilcilerinin 32’si
(%42,6) Katiliyorum, 17’si (%22,6) Kismen Katiliyorum, 26’s1 ise (%34,6)
Katilmiyorum cevabr vermisleridir. Bu verilere gore sektdr temsilcilerinin yarisina

yakini c¢aliganlarindan Almancay: ikinci dil olarak konusabilen personele pozitif
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ayrimcilik yaptiklarimi belirtmislerdir.

“Turizm sektoriinde bir igveren olarak Turizm Fakiiltesi mezunu ¢alisanlarimizin
Alman dilini konusabilmelerini beklemekteyiz” maddesine sektor temsilcilerinin 36’s1
(%48) Katilryorum, 32°si (%42,6) Kismen Katiliyorum, 7’si ise (%9,3) Katilmiyorum
cevab1 vermigleridir. Bu verilere gore sektor temsilcilerinin yarisina yakinit Turizm
Fakiiltesi mezunu personelin Almancay1 konusabilmelerini beklemektedirler.

“Turizm fakiiltesi mezunlarimiz ise istedigimiz yabanci dil (Almanca) diizeyinde
baslamaktadirlar” maddesine sektor temsilcilerinin 5’1 (%6,6) Katiliyorum, 29’u
(%38,6) Kismen Katiliyorum, 41°1 ise (%54,6) Katilmiyorum cevab1 vermisleridir. Bu
verilere gore sektor temsilcilerinin yarisindan fazlasi Turizm Fakiiltesi mezunlarinin ise

istedikleri Almanca seviyesinde baglayamadiklarini ortaya koymaktadir.



DORDUNCU BOLUM

4. SONUC, TARTISMA VE ONERI

4.1. Sonuc ve Tartisma

Yapilan anket c¢alismalari ve arastirmalar sonunda asagidaki sonuglara
ulagilmistir.

Turizm Fakiiltelerinde egitim gormekte olan Ogrenciler aldiklar1 Alman dili
egitimini yetersiz bulmaktadirlar. Bu yetersizligin yan1 sira anketler derslerin dil bilgisi
agirhikli islendigini ve Ogrencilerin derslere motive olamadiklarini ortaya koymustur.
Ogrenciler anketlerde daha fazla Almanca pratigine ihtiya¢ duyduklarmi ve kendilerini
bir Alman ile konusabilecek kapasitede gérmediklerinidile getirmislerdir. Bu calisma
Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin Almancay1 (Ingilizce harig) diger dillerden daha 6nemli
gordiiklerini ortaya koymustur. Yapilan anketler yine ortaya koymustur ki, Turizm
Fakiiltelerinde okuyan ogrenciler Almancay1 isteyerek seg¢mektedirler. Almancay1
isteyerek secmelerine ragmen Almanca dersinin daha zevkli iglenmesi gerektigini
belirtmislerdir. Turizm Fakiiltesinde okuyan 6grenciler, her {iniversite Ogrencisinin
mezun olana kadar en az iki yabanc1 dil 6grenmesi gerektigini ve isteyen herkesin en az
bir yabanc1 dili iyi seviyede 6grenebilecegini savunmuslardir. Ogrencilerin biiyiik bir
cogunlugu Almancanin mesleklerindeki Oneminin farkinda olduklarmi ve mezun
olduktan sonra da Almancalarin1 gelistirmeye devam edeceklerini ifade etmislerdir.
Ogrencilerin tamamina yakm1 Almancanin énemini yitirmedigini sdylemislerdir.

Ankete katilan Alman turistler turizm sektdriinde ¢alisan personelin iyi diizeyde
Almanca konusabilmelerini beklemektedirler. Yapilan arastirmada bir¢ok Alman turist
Tiirkiye’deki otellerde Almanca anlasamadigini ve Ingilizce konusarak anlastiklarini
belirtmislerdir. Almanca konusulan mekanlarda kendilerini daha giivende hissettiklerini
belirten Alman turistler, sektdr calisanlarinin Almanca bilmelerinin Tiirkiye’ye olan
ilgiyi artrracagini sdylemislerdir. Bunun yaninda Alman turistler, Almanca konusan
personelin Almancalarini daha da gelistirmeleri gerektigini belirtmiglerdir.

Ankete katilan bir diger grup olan sektdr temsilcileri Turizm Fakiiltelerinden
gelen mezunlardan/stajyerlerden ¢ok memnun olmadiklarimi  belirtmislerdir.
Calisanlariin istedikleri Almanca seviyesi ile ise baglamadiklarini belirten sektor

temsilcileri, Alman dilini iyi diizeyde konusabilen personele pozitif ayrimcilik
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yaptiklarin1 belirtmislerdir. Iyi seviyede Almanca konusabilen personelin otellerin
standardin1 ytikseltecegini savunan patronlar, Turizm Fakiiltelerinden Alman dili
baglaminda daha tatmin edici mezunlar beklediklerini belirtmislerdir. Mevcut
mezunlarin ihtiyaglarmi karsilayamadigini belirten patronlar bu konuda Alman
turistlerden sikayetler aldiklarmi belirtmislerdir. ~ Tiirkiye’yi ziyarete gelen Alman
turistleri ¢calisanlarina Alman dili baglaminda emanet edemediklerini sdyleyen patronlar

buna ragmen calisanlarina hizmet i¢i egitim (Almanca) sunmadiklarmi belirtmiglerdir.

4.2. Oneriler

Yapilan anketler ortaya c¢ikartmistir ki, Tirkiye’deki turizm sektoriiniin
gelismesinde en etkin rol Turizm Fakiiltelerine diismektedir. Buna bagli olarak Almanca
dersleri daha farkli ele almmal1 ve daha etkin bir bigimde islenmelidir. Ik olarak siniflar
Almanca 6grenmeye elverisli bir hale getirilmelidirler. Bu konuda ¢esitli Alman egitim
derneklerinden yardim istenebilir. Almanca dersi zorunlu olmaktan c¢ikarilmali ve
sadece goOniillii Ogrenciler tarafindan sec¢ilmelidir, bu 06grencilerin ve hocalarin
motivasyonu agisindan olduk¢a oOnemlidir. Birgok ankette goziimiize carpmistir ki
Almanca dersler dil bilgisi agirhkli gegmekte ve pratige c¢ok fazla zaman
ayrilmamaktadir. Ogrencilerin mezun olduklar1 zaman konusarak para kazanacaklarmi
gdz Oniinde bulundurursak, derslerdeki en Onemli etkinlik konugsma olmalidir ve
ogrenciler sik sik konusmaya tesvik edilmelidirler. Ogrencilerin derslerden sikilmamasi
icin dersler zevkli islenmeye ¢alisilmalidir ve bu konuda en biiyiik rol dersin hocasina
diismektedir.

Bu konuda sektor temsilcilerine de ¢esitli roller diismektedir. Patronlar,
calisanlarina meslek i¢i egitimler ile destek olmalidirlar, bu destek hem calisanlarin
Almanca seviyelerini hem de is yerinin standardmm vyiikseltecektir. ise alimlarda
onceligin Ingilizcede olmasindan &tiirii Almanca ikinci planda birakilmamali, verilen is
ilanlarinda iyi seviyede Almancaya vurgu yapilmalidir. ilanlarda siirekli iyi seviyede
Almanca vurgusu goren Turizm Fakiiltesi 6grencileri Almancaya yonelecekler ve
kendilerini Almancada gelistirmeye c¢alisacaklardir.

Eger Turizm sektorii iyi diizeyde Almanca bilen c¢alisanlar ariyorsa ve
tiniversiteler iyi dlizeyde Almanca bilen mezunlar vermek istiyorlarsa bu konuda

beraber ¢aligmal1 ve Turizm Fakiiltesi 6grencilerini ortak yetistirmelidirler.
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EKLER

Ek 1. Orjinallik Raporu

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU '

YUKSEK LISANS TEZ CALISMASI ORJINALLIK RAPORU

OGRENCI BiLGILERi 9 o

Adi-Soyad ' BILAL USTUN
Ogrenci Numarasi | 131201101

Enstitii Anabilim Dali BATI DiLLERI VE EDEBiYATLARI
T e et S G = : L =

Programi | ALMAN DilLi VE EDEBIYATI

Danismaninin Unvani, Adi-Soyadi j DOC. DR. BULENT KIRMIZI
Se e e " TORKIVE DEKI TURIZM FAKOLTELERINDE ALMAN DILINiN
| GGRENILMESI, GGRETILMESi, ALMAN TURISTLERIN VE
| SEKTOR TEMSILCILERININ TURIST REHBERLERINE BAKIS
| ACILARI

Tez Bashigi (Tiirkce)

SOSYAL BiLIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU’NE

Yukarida bashg: belirtilen tez galigmamin a) Kapak sayfasi, b) Giriy, ¢) Ana bolimler ve d) Sonug kisimlarindan olugan toplam
XI + 142 sayfalik kismina iligkin, 04/05/2015 tarihinde sahsim/tez damigmanim tarafindan Turnitin adli intihal tespit
programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmiy olan orijinallik raporuna gore, tezimin benzerlik oram
% 7dir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalari harig,
2- Kaynakga harig
3-  Alintilar harig/dahil
4- 5 kelimeden daha az 6rtiisme igeren metin kisimlan harig

Yukarida bilgileri verilen 6grencinin yiiksek lisans tezi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen azami
benzerlik oranlarini agmadigini ve tez ¢alismamin herhangi bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda
dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin g pr beyan ederim.
Geregini saygilarimla arz ederim.

R A S
Doc.Dr. Bilent KIRMIZI \ Prof.D

Danismanin Adi-Soyadi Anra
(imzas1)

(imzas1)

F.U.LISANSUSTU EGITIM OGRETIM YONETMELIG
Madde 41- Lisansusti tezleri ile birlikte teslim edilmesi gereken belgeler sunlardir:

a) Lisansustii tezler, savunma 6ncesinde intihal program raporu ve ilgili makale sartimi’ sagladigma dair
belgeleri ile birlikte enstitiiye teslim edilir.

b) Intihal raporu ile ilgili olarak etik kurallar dahilindeki benzerlik oraniart ilgili Enstiti Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir. (Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan tezin, intihal kapsami diginda degerlendirilmesi
igin TURNITIN den alinan raporda “benzerlik oran”nim, “alintilar hari¢” en fazla %10, “alntilar dihil”
% 30'u gegmemesi eklinde kabul edilmistir).

! Makale sartt doktora 6grencilerini kapsamaktadir.
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EKLER
Yasiniz 18-24 () 25-35( ) 36-45() 45 tistii ()
Ka¢ yilldir Turizm sektoriinde
faaliyet gosteriyorsunuz? 0-5() 6-10 () 11-15() 15 Gstii ()
Isletmenizde kac¢ isci
cahstinyorsunuz? 0-50 () 51-100() 101-150( ) 150 sti( )
Kag¢ farkh sehirde isletmeleriniz
mevcut? 0-5() 6-10( ) 11-15() 15 ustii ()

EK1, EK2 EK3

Katiliyorum
IKatiliyorum
IKatilmiyorum

[KiSmen

Turizm  fakdiltelerinden  gelen  mezunlarimizdan/stajyerlerimizden  Almancayi

1. | kullanabilmeleri baglaminda memnunuz.

Turizm fakiiltelerinden gelen mezunlarimiz/stajyerlerimiz Alman diline olan ihtiyacimizi

2. | karsilayabiliyorlar.

Otelimizde/Isletmemizde misafir ettigimiz Alman turistleri turizm fakiiltesi mezunu

3. | calisanlarimiza rahatlikla emanet edebiliyoruz.

4. | Alman turistlerden turizm fakiiltesi mezunu ¢alisanlarimiz i¢in sikayetler aliyoruz.

Turizm fakiiltesi mezunu calisanlarimiz Alman turistlerle rahatlikla Almanca iletisim

5. | kurabiliyorlar.

Turizm fakiiltesi mezunu caliganlarimizin Almanca egitimine ihtiyaclart oldugunu

6. | disiniyorum.

Turizm fakiiltelerinden gelen ¢alisanlarimizin/stajyerlerimizin -~ Alman  dilindeki

7. | eksiklerinin farkindayiz.

Turizm fakiiltelerinden mezun olan ¢alisanlarin kendilerini Alman dilinde daha fazla

8. | yetistirmeleri gerektigine inaniyorum.

Turizm fakiiltelerindeki Almanca egitiminin turizm sektoriine bir fayda sagladigina

9. | inanmiyorum.

Turizm fakiiltelerinden gelen g¢alisanlarimizin/stajyerlerimizin Alman turistleri Alman

10. | dili bakimindan tatmin edebildiklerini diigiiniiyorum.

Turizm  fakiiltesi mezunu ¢alisanlarimiz  Almancaya olan  gereksinimimizi

11. | karsilayamamaktadir.

Misafir ettigimiz Alman turistler Alman dilini konusabilen turizm fakiiltesi mezunu olan

12. | ¢alisanlarimizdan memnun kalmaktalar.

Turizm fakiiltesi mezunu bir kisiyi ise alirken isletme olarak Almanca bilgisini dikkate

13. | alinz.
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Isletmemize bir calisan alirken dikkat ettigimiz nokta diplomadir, yabanci dil (Almanca)

14. | ikinci plandadir.

Isletmemizde calisan turizm fakiiltesi mezunu ¢alisanlarimizin Almanca seviyelerinin
15. | yiiksek olusunun, isletmemizin standardim yiikselttigine inaniyoruz.
16. | Isletmemizde ¢alisanlarimiza yabanci dil destegi saglamaktayiz (kurs vb.).

Isletmemizde ¢alisiyor olup ikinci dil olarak Almancay iyi bilen ¢alisanlarimiza pozitif
17. | ayrimcilik yapmaktayiz.

Turizm sektdriinde bir igveren olarak turizm fakiiltesi mezunu ¢aliganlarimizin Alman
18. | dilini konusabilmelerini beklemekteyiz.

Turizm fakiiltesi mezunlarimiz ise istedigimiz yabanci dil (Almanca) diizeyinde
19. | baslamaktadirlar.
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Yasimiz 18-22 () 23-27() 274usti()

Cinsiyetiniz Kadn () Erkek ()

Dogum Yeriniz =~
Universiteniz =,
Yurtdisi Tecriibeniz Var () Yok ()

Varsa nerede, ne kadar

Haftahk aldigimiz Almanca ders saati

Katiliyorum

KisSmen

Katiliyorum

Katilmryorum

Ilerideki meslegim igin su anda okulda gordiigiim Almanca ders

1. |saatini yeterli buluyorum.
2. | Almanca dersinin alanima katkis1 olacagina inaniyorum.
3. | Almanca dersine motive olabiliyorum.
4. | Almanca dersini her donem almamiz gerektigine inaniyorum.
5. | Almancanin zor bir dil olduguna inaniyorum.
Almanca dersini ciddiye almiyorum, sadece almak zorunda oldugum
6. |i¢in aliyorum.
7. | Almanca dil bilgisi konularin1 anlamiyorum.
8. | Ogrendiklerimi stajimda/isimde kullanabiliyorum/kullanabilirim.
Alman turistlerle anlasabilmem i¢in pratige ihtiyacim oldugunu
9. |disiiniiyorum.
10. | Derslerimiz gramer agirlikli gegiyor.
11. | Derslerimiz pratik agirlikli geciyor.
12. | Derslerde pratigimi gelistirebiliyorum.
Gordiigiimiiz  ders saatinin  Almanca i¢in fazla oldugunu
13. | diislinliyorum.
14.| Almancanin meslegimdeki 6neminin farkindaymm.
15. | Universite bittikten sonra Almancami gelistirmeye devam edecegim.
16. | Universiteye gelmeden 6nce Almanca dersi almistim.
17. | Almanca dersi daha zevkli hale getirilebilir.
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18.

Almancanin Tiirkiye'de diger yabanci dillere gore (Ingilizce haric),

daha ise yarar oldugunu diisiiniiyorum.

19.

Almancanm Tiirkiye'de diger yabanci dillerle (ingilizce harig) ayni

degerde oldugunu diisliniiyorum.

20.

Mezun olana kadar Almancayr meslegimde kullanabilecek kadar

Ogrenebilecegime inantyorum.

21.

Her iiniversite dgrencisinin en az 2 yabanci dil (Ingilizce ve Almanca)

bilerek mezun olmasi1 gerektigine inaniyorum.

22.

Herkesin, isterse en az bir yabanci dili kolayca Ogrenebilecegini

diistiniiyorum.

23.

Almancanin 6nemini yitirdigini diistiniiyorum.
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Alter 0-18 () 19-25( ) 26-40 () tiber 40 ()
Aus welcher Stadt/ Bundesland Kommen ...
Sie2

Wie oft waren sie in der Tiirkei? 1() 2() 3() mehr ()

Warum haben Sie sich fiir die TUrkei .........cooooiiiiiiiiiiiiiiii s

entschieden? ...

thrBeruf .
Wie viel Geld haben Sie fiir Ihre
Reiseeingeplant?

0-1000 € () 1001-2000 € () mehr ()

Ichstimmezu
Ichstimmeteilweisezu
Ichstimmenichtzu

Mit den Beschiftigten in der Tourismusbranche (Touristenfiihrer, Hotelangestellte, etc.) kann ich

mich auf Deutsch verstidndigen.

2. In der Tiirkei brauche ich in Hotels nur die deutsche Sprache zu verwenden.

3. Ich habe meine Reservierung auf Deutsch vorgenommen.

Angestellte in der Tourismusbranche der Tiirkei konnen kein gutes Deutsch sprechen.

5. Es kommt vor, dass ich Englisch sprechen muss.

6. Es freut mich, wenn in Hotels Deutsch gesprochen wird.

7. Hotelangestellte 16sen durch Thr Deutsch ein Problem, was mit widerfallt.
8. Mit Hotelangestellten kann ich mich nicht auf Deutsch verstéindigen.

9.

Ich denke, dass Hotelangestellte in der Tiirkei auch Deutsch sprechen konnen miissen.

10. | Esist offensichtlich, dass Hotelangestellte keine Deutschausbildung erhalten.

11.
Wenn Hotelangestellte Deutsch sprechen kénnen, wiirde ich dieses Hotel bevorzugen.

12. | Wenn Hotelangestellte Deutsch sprechen konnen, fithle ich mich dort wohler.

13. | Es interessiert mich nicht, ob Angestellte Deutsch sprechen konnen oder nicht.

14. | Im Hotel muss ich mich nicht auf Deutsch verstindigen, ich kann es auch auf Englisch.

15. | Ich denke, dass Hotelangestellte ihr jetziges Deutsch erweitern miissen.

16 Wenn Hotelangestellte Deutsch konnen, tragt das dazu bei, dass mehr deutsche Touristen ins Land

reisen.

17.
Ich glaube, dass das Deutschdefizit der Hotelangestellten die Tourismusbranche negativ beeinflusst.

18. | Es beeinflusst die Branche nicht, dass Angestellte kein Deutsch konnen.
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OZGECMIS

09.03.1985 Yalova dogumlu. ilk ve orta ¢grenimini Almanya’nmin Hamburg
kentinde, liseyi ise Bartin Davut Firincioglu Anadolu Lisesinde tamamladi. 2011 yilinda
Istanbul Universite Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi Almanca Ogretmenligi
Béliimiinden mezun oldu. Bir yil &zel sektorde Almanca Ogretmenligi yaptiktan sonra
2013 yilmin Subat ayinda Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi'nde Almanca
Okutmani olarak goreve basladi. Goreve basladiktan sonra 1 Temmuz 2013 tarihinde
evlendi. Halen Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nde Almanca Okutmani olarak
gorev yapmakta ve Firat Universitesi'nde Alman Dili ve Edebiyat1 alaninda yiiksek

lisans egitimini stirdiirmekte.



