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OZET

OKUL MUDURLERININ YONETICIi YETERLIKLERI iLE
OGRETMENLERIN ORGUTSEL GUDULENMELERI ARASINDAKI
ILISKi

Bu arastirmanin amacini, O0gretmen algilarina gore okul miidiirlerinin ydnetici
yeterlikleri ile Ogretmenlerin  Orgiitsel  giidiilenmelerinin  iligki  diizeyinin tespiti
olugturmaktadir. Aragtirma, iliskisel tarama modeli ¢ercevesinde gergeklestirilmistir.
Aragtirmanin  drneklemi  2022-2023 Egitim ve Ogretim Yili’nda Manisa ili merkez
ilgelerindeki (Sehzadeler ve Yunusemre) resmi ortaokullarda gorev yapan toplam 276
ogretmenden olusmustur. Arastirmanin verileri Okul Yoneticisinin Yeterlikleri Olgegi ve
Ogretmen Motivasyon Olgegi ile toplannustir. Elde edilen veriler, nicel analiz teknikleri
kullanilarak SPSS 27 programu ile degerlendirilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin algilarina dayali olarak okul miidiirlerinin
yoneticilik yeterlikleri genel olarak ortanin iizerinde degerlendirilmistir. Ogretmenlerin
orgiitsel giidiilenme diizeyleri de genel olarak ortanin iizerinde bulunmustur. Ote yandan
aragtirma sonuglari, dgretmenlerin Orgiitsel gilidiilenme diizeylerinin ve okul miidiirlerinin
yoneticilik yeterlikleri ile ilgili algilarinin demografik ve mesleki 6zelliklere gore anlamli
farklilik gostermedigini ortaya koymustur. Ancak, okul miidiirlerinin teknik yeterlikleri ile
ilgili algilar, medeni durum ve bransa gore anlaml farklilik gostermistir. Evli ve sayisal
alanlardaki o6gretmenlerin teknik yeterlik algilar1 daha olumlu bulunmustur. Ayrica
aragtirmanin bulgularinda, Pearson korelasyon analizi yapilarak Ogretmenlerin yoOnetici
yeterlikleri algis1 ve orgiitsel giidiilenme diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif (r=0,519) ve
anlaml1 (p<0,001) bir iligki oldugu tespit edilmistir. Yonetici yeterlikleri algisi, 6gretmenlerin
giidiilenmesinin 6nemli bir belirleyicisi olarak 6ne ¢ikmakta ve giidiilenmenin %26,9’unu
aciklamaktadir. Ayrica okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin, orgiitsel gilidiilenmeyi
pozitif yonde (b=0,432) ve anlamli olarak (p<0,001) etkiledigi tespit edilmistir. Okul
miidiirlerinin ydnetici yeterliklerinin 1 puan artmasi ile orgiitsel glidiilenme 0,432 puan artis
gostermektedir.

Arastirma sonuglarina dayanarak, okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerini artirmaya
yonelik siirekli egitim ve gelisim programlarmin diizenlenmesi biiyiilk 6nem tagimaktadir.
Ozellikle insancil ve teknik yeterliklerin gelistirilmesine odaklanilmali ve bu alanlarda

miidiirlerin becerilerinin giliglendirilmesi saglanmalidir. Bu baglamda, egitim politikalar1 ve



vii

yonetiminde karar verici konumunda olanlar, okul miidiirlerinin ydnetici yeterliklerini ve
Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeylerini artirmak i¢in kapsamli ve stratejik yaklagimlar
benimsemelidir. Ogretmenlerin motivasyonunu artirmak ve olumlu okul iklimi olusturarak

bagliliklarini arttirict galigmalar yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Okul miidiirleri, Orgiitsel giidiilenme, Y6netici yeterlikleri.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SCHOOL PRINCIPALS’ MANAGERIAL
COMPETENCIES AND TEACHERS’ ORGANIZATIONAL MOTIVATIONS

The purpose of this research is to determine the relationship level between school
principals’ managerial competencies and teachers’ organizational motivation based on
teachers’ perceptions. The study was conducted within the framework of the relational
screening model. The sample of the research consisted of 276 teachers working in public
secondary schools in the central districts (Sehzadeler and Yunusemre) of Manisa province
during the 2022-2023 academic year. Data for the study were collected using the School
Administrator Competency Scale and the Teacher Motivation Scale. The obtained data were
analyzed using quantitative analysis techniques with the SPSS 27 program.

According to the research results, school principals’ managerial competencies were
generally rated above average based on teachers’ perceptions. Teachers’ organizational
motivation levels were also found to be generally above average. However, the research results
revealed that teachers’ organizational motivation levels and perceptions of school principals’
managerial competencies did not show significant differences according to demographic and
professional characteristics. Nevertheless, perceptions of school principals’ technical
competencies showed significant differences based on marital status and branch. The technical
competency perceptions of married teachers and those in numerical fields were found to be
more positive. Additionally, the findings of the research showed that there is a significant and
moderate positive relationship between teachers’ perceptions of managerial competencies and
their organizational motivation levels. Perceptions of managerial competencies emerged as an
important determinant of teachers’ motivation, explaining 26.9% of the motivation.
Additionally, it was found that school principals’ managerial competencies have a positive
(b=0.432) and significant (p<0.001) effect on organizational motivation. A one-point increase
in school principals’ managerial competencies leads to a 0.432-point increase in organizational
motivation.

Based on the results of the research, it is of great importance to organize continuous
training and development programs for school principals to increase their administrative
competencies. In particular, the development of humanistic and technical competences should

be focused and principals’ skills in these areas should be strengthened. In this context,



decision-makers in educational policies and management should adopt comprehensive and
strategic approaches to increase the managerial competencies of school principals and the
organizational motivation levels of teachers. Efforts should be made to increase teachers’

motivation and commitment by creating a positive school climate.

Keyword: Managerial Competencies, Organizational Motivation, School Principals.



BOLUM I
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Egitim kurumlari, toplumlarin potansiyel insan giiclinii en etkili sekilde isleyerek
sisteme kazandiran yapi taslaridir. Bu kurumlarin etkin bir sekilde yonetilebilmesi, yalnizca
akademik basariy1r degil, ayn1 zamanda toplumsal kalkinmay1 da destekleyen bir olgudur.
Egitim tiim paydaslarinin goziinde okullarda liderlik rolii tistlenen okul miidiirlerinin yonetici
yeterlikleri, egitim siirecinin en kritik unsurlarindan biridir. Bu denli énemli bir konumda
bulunan okul yoneticilerin beklentileri karsilayabilmeleri i¢in teknik, kavramsal, insancil
yeterliliklere sahip olmasi beklenir (Toremen ve Kolay, 2003, s. 160). Okul yoneticileri bilgi,
beceri ve davranis olarak yeterli ise, bu durumun basta 6grenciler ve 6gretmenlerin olmak
iizere velilerin ve diger okul ile ilgili kisilerin {izerindeki etkisi yadsinamaz. Ciinkii okullar
Oziinde girdisi ve ¢iktis1 birey olmasi ve bireyde davranis degistirme yetenegine sahip olmasi

sebebiyle diger kurumlardan ayrilir.

Cagdas yaklasimlarda ise okul miidiirleri isleri yoneten kisi degil, bir lider olarak
goriilmektedir. Etkili bir okul lideri gili¢lii bir okul iklimi olusturmada ve etkili bir okul
olusturmada 6nemli bir faktordiir. Etkili okul yoneticisi okulu sabah aksam bekleyen ya da
kirtasiyecilik yapan kisi degil, okulda egitim ve Ogretime liderlik yapan kisi olarak
goriilmelidir (Sisman, 2012, s. 36). Cagdas okul yoneticisi egitime inanmis, anadilini diizgiin
kullanabilen, beseri bilgisi genis, en az bir yabanci dil bilen, fiziki olarak ve ruhen saglikli,
kolay iletisim kurabilen, teknolojiyi iyi kullanan bir liderdir (A¢ikalin, 1998, s. 6). Okul
yoneticileri gorevlerini en iyi sekilde yerine getirebilmeleri i¢in bazi yeterliliklere sahip
olmalidir. Kisinin bir is yapmak icin bilgi ve beceriye sahip olmasi yeterlilik olarak

tanimlanmaktadir. Yeterliligi olusturan iki etmen bilgi ve beceridir (Basaran, 1996, s. 178).

Okul yoneticileri, 6grenciler ve ¢alisanlar ile iyi iliskilere sahip olursa okulun
performansinin artacagindan siiphe yoktur (Helvaci ve Aydogan, 2011, s. 47). Egitimde
basaril1 bir yonetim, egitim sisteminin siirdiiriilebilirligi ve verimliligi acisindan hayati 6nem
tagir. Miidiirlerin sahip oldugu yonetim becerileri, 6gretmenlerin islerine olan bagliliklarini
artirarak, onlarin giidiilenmelerini destekler. Bu durum, egitim ortaminin kalitesini ve
Ogrencilerin basar1 diizeyini olumlu yonde etkiler (Cay, 2023). Ancak, kotii uygulamalar ve
yonetim sonucunda Ogretmenlerin giidiillenmesinde eksikliklerin bulunmasi 6gretmenlerin

okula bagliliklarini zayiflatabilir ve 6grencilerin akademik performanslar {izerinde olumsuz



etkiler yaratabilir (Akman, 2017). Bu nedenle, dgretmenlerin gilidiilenmelerini artiracak

stratejilerin gelistirilmesi, egitim sisteminin basarisi agisindan biiyiilk 6nem tasir.

Bu baglamda, dgretmenlerin oOrgiitsel giidillenmeleri ile okul miidiirlerinin yonetici
yeterlikleri arasindaki iligkinin incelenmesi, egitim kurumlarinin etkinligini artirmak igin
temel bir ihtiyag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin 6rgiitsel giidiilenmeleri, onlarin
mesleki tatminlerini, islerine olan baghliklarin1 ve dolayisiyla 6grencilerin 6grenme

stireclerini dogrudan etkileyen 6nemli bir faktordiir (Basaran, 2000).

Ogretmenlerin orgiitsel giidiillenmeleri, onlarin mesleki gelisimlerine ve dgrencilerin
akademik basarilarina katki saglayan temel bir unsurdur. Yiiksek giidiiye sahip 6gretmenlerin,
sinif ortaminda daha yaratici, tutkulu ve Ogrencilerle daha etkili bir sekilde iletisim
kurabildikleri gdzlemlenmektedir. Bu durum, 6grencilerin 6grenme siireglerine olumlu
yansimakta ve egitim sonuglarini iyilestirmektedir (Bingol, 2021). Buna karsin, 6gretmenlerin
giidiilerinde eksiklikler oldugunda, bu durum, egitim kurumlarmin genel verimliligini
diisiirebilir ve 6grenci basarisini olumsuz yonde etkileyebilir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin
giidiilenmelerini etkileyen faktorlerin detayli bir sekilde incelenmesi ve bu faktorlerin
iyilestirilmesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi, egitim sistemi agisindan kritik bir

ihtiyactir.

Orgiit iklimi, dgretmenlerin giidiilenmelerini sekillendiren énemli bir faktdr olarak
one ¢ikmaktadir. Egitim kurumlarindaki orgiit ikliminin olumlu bir sekilde yonlendirilmesi,
Ogretmenlerin giidli diizeylerini artirarak, 6grenci basarisini da olumlu yonde etkileyebilir
(Kocabas ve Karakose, 2005). Orgiit iklimi iizerinde en biiyiik etkiye sahip olan unsur, okulun
yonetim sekli ve bu yonetimde okul miidiiriiniin oynadigi roldiir. Okul midiirleri, egitim
kurumlarinin liderleri olarak, Ogretmenlerin ¢alisma kosullarii belirleyen, kararlar
uygulayan ve egitim ortaminin kalitesini biiyiik 6l¢iide etkileyen anahtar aktorlerdir (Giirsel,
1997). Bu nedenle, okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilerini

sekillendiren en 6nemli faktorlerden biri olarak kabul edilmektedir.

Ancak, okul miidiirlerinin liderlik rollerinden kaynaklanan olumsuz giidii unsurlar1 da
mevcuttur. Egitim kurumlarinda giidiiniin eksik oldugu durumlar, genellikle okul miidiirlerinin
liderlik ve yonetim becerileri ile iligkilendirilmektedir (Arin, 2006; Aksel, 2016; Ugar, 2019).
Bu durum, egitim ortaminda 6gretmenlerin motivasyonlarinin diismesine ve bu durumun
dolayl1 olarak 6grenci basarisina olumsuz yansimasina neden olabilir. Bu baglamda, okul

miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin, 6gretmenlerin Orgiitsel giidiileri iizerindeki etkisini



anlamak, bu etkinin hangi kosullarda daha belirgin oldugunu tespit etmek ve olumsuz etkileri

iyilestirmek, egitim kurumlarinin etkin yonetimi agisindan kritik bir adimdir.

Bu baglamda, bu ¢aligmanin temel amaci, 6gretmen algilaria gére okul miidiirlerinin
yonetici yeterlikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenmeleri arasindaki iliskiyi belirlemektir.
Bu iligkinin detayli bir sekilde anlasilmasi, egitim kalitesinin artirilmasi, liderlik pratiklerinin
iyilestirilmesi ve egitim politikalarinin gelistirilmesi acisindan biiylik 6nem tasimaktadir.
Ciinkii 6gretmenlerin giidiilenmeleri, sadece onlarin mesleki tatminlerini degil, ayn1 zamanda
ogrencilerin akademik performanslarint da dogrudan etkileyen bir faktordiir. Bu nedenle, okul
miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin 6gretmenlerin giidiileri tizerindeki etkisinin anlagilmasi,
egitimde kaliteyi artirmak icin kritik bir ihtiyagtir (Arin, 2006; Akyiiz, 2012; Aksel, 2016;
Ugar, 2019).

Arastirmanin bir diger 6nemli amaci, egitim alaninda mevcut olan bu 6nemli soruna
somut ¢éziim Onerileri sunmaktir. Egitim kurumlarinin yonetiminde daha etkili stratejiler
gelistirmek ve 6gretmenlerin drgiitsel glidiilenmelerini artirmak, dolayistyla 6grenci basarisini
yiikseltmek i¢in bu ¢aligma, alana 6nemli bir katki saglayacaktir. Bu arastirma, elde edilecek
bulgular dogrultusunda, egitim sisteminin iyilestirilmesine yonelik liderlik pratiklerinin
gelistirilmesine ve egitim politikalariin bu dogrultuda yeniden sekillendirilmesine olanak
tantyacaktir. Ayrica, aragtirmanin bulgulari, dgretmenlerin giidiilenmelerini artiracak ve
dolayisiyla egitim ortamlarinin kalitesini yiikseltecek somut stratejiler sunarak, egitim

kurumlarinin genel verimliligini artirma potansiyeline sahiptir.

Bu ¢alisma, egitim sisteminin daha iyi yonetilmesi ve 6gretmenlerin giidiilenmelerinin
artirtlmasi yoluyla, 6grenci basarisinin nasil iyilestirilebilecegine dair degerli bilgiler sunmay1
amaglamaktadir. Bu baglamda, arastirma, egitim kurumlarinin ydnetimini gelistirmek,
Ogretmenlerin is tatminini ve mesleki bagliliklarini artirmak i¢in temel stratejiler gelistirmeye
yonelik 6nemli bir adim olacaktir. Arastirmanin sonuglari, egitim liderlerinin ve politika
yapicilarin, Ogretmenlerin giidiilenmelerini artiracak politikalar gelistirmelerine katki
saglayacaktir. Bu sayede, egitimde kalitenin artirilmasi ve 6grenci basarisinin yiikseltilmesi
icin gerekli olan temel unsurlar daha iyi anlasilacak ve bu dogrultuda somut adimlar

atilabilecektir.
1.2. Amag¢ ve Onem

Bu arastirmanin amacini, Ogretmen algilarina gore okul miidiirlerinin yonetici
yeterlikleri ile Ogretmenlerin Orglitsel —giidiilenmelerinin  iligki diizeyinin tespiti

olusturmaktadir. Bu iligkiyi anlamak, egitim kalitesinin artirilmasi, liderlik pratiklerinin



iyilestirilmesi, egitim politikalarinin gelistirilmesi, 6gretmen memnuniyetinin artirilmasi, ve
Ogrenci basarisinin arttirilmast agisindan 6nem tagimaktadir. Ciinkii bunlarin tamami
Ogretmenlerin calisma memnuniyeti ve orgiitsel glidiilenmeleri ile yakindan iligkilidir (Arm,

2006; Akyliz, 2012; Aksel, 2016; Ugar, 2019).

Arastirma ile egitim alanindaki 6énemli bir sorun ele alinmakla kalmayacak, ayni
zamanda egitim kurumlarmin yonetimini iyilestirmek ve Ogretmenlerin Orgiitsel
giidiilenmelerini artirmak i¢in somut Oneriler sunularak egitim sisteminin gelisimine 6énemli

bir katkida bulunulacaktir.
1.3. Problem Ciimlesi

Aragtirmanin problem ciimlesi “Ogretmen algilarma gore, okul miidiirlerinin y&netici
yeterlikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel gilidiilenmeleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

Varsa bunun diizeyi nedir?” olarak belirlenmistir. Alt problemler ise sunlardir:

1. Ogretmenlerin algilarina gore, okul miidiirlerinin yéneticilik yeterlikleri hangi
diizeydedir?

2. Ogretmenlerin drgiitsel giidiileri ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yneticiliklerine yonelik alg ve giidii diizeyleri
demografik ve mesleki gesitli Ozelliklere gore anlamli farklilik gostermekte
midir?

4, Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerine iliskin alg1 ve giidii

diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?
1.4. Stmirhihiklar

Bu arastirma, 2022-2023 egitim ve 6gretim yil1 Manisa il merkezinde yer alan resmi
orta okullarda gorev yapan okul miidiirleri ve 6gretmenlerin veri toplama araglarina verdikleri

cevaplar ile smirhidir.
1.5. Varsayimlar

Katilimcilarin 6lgme araglarinda yer alan sorulart igtenlikle dogru bir bicimde

cevapladiklar1 varsayillmaktadir.
1.6. Tamimlar

Giidiilenme (Motivasyon): Bireylerin belirli bir isi yerine getirebilmesi i¢in gereken
enerji ve ¢abanin olusturulmasi, bu bireyleri istenilen nitelik ve nicelikte gorevlerini yerine

getirmeleri i¢in tegvik etme siirecidir (Giiney, 2013).



Okul Yoneticisi: Okulun yasal lideri olarak hem okul i¢indeki hem de disindaki
dinamikleri yoneterek, okulun basarili bir sekilde islemesini saglayan kisi (Toremen ve Kolay,

2003).
Yonetim: Bir organizasyondaki bir grup bireyi yonlendirmek i¢in idari veya denetim
pozisyonunu kullanma siirecidir (Katz, 1995).

Yoneticilik: Insanlar1 belirli hedefler dogrultusunda bir araya getirip, bu hedeflere

ulagmak i¢in motive etme sanatidir (Tekarslan vd., 2000).

Yoneticilik Yeterlilikleri: Yonetim performansini artirmak i¢in gereken giidiilenme,

kisisel ozellikler, yetenekler, bilgi ve degerler kiimesidir (Bowden & Masters, 1993).



BOLUM 11

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI YAYINLAR

2.1. Kuramsal Cerceve

Burada aragtirma konusunun kavramsal cergevesi cizilmeye calisilmaktadir. Bu
baglamda yonetim, yoneticilik, yeterlilik, okul yonetimi, okul yoneticisi, glidiilenme ve

ogretmen giidiilenmesi Kavramlart agiklanmaya calisilmaktadir.
2.1.1. Yonetim

Yonetim, liderlikle karsilagtirildiginda oldukga yeni bir aragtirma alamidir. 19.
yiizyilda Sanayi Devrimi gerceklestiginde, karmasik organizasyonlar da biiyiimiis ve bu
nedenle organizasyonlardaki calisanlar1 diizenlemeye ihtiya¢ duyulmustur. Bunun sonucu
olarak da yoneticilik kavrami, is yerlerinde yoneticilerin galisanlar ve is diizeni ile ilgili
konularda ortaya ¢ikan karigiklig1 azaltmak ve yonlendirmek igin ortaya ¢ikmistir (Kotterman,

2006).

Tanmim olarak incelendiginde yoOnetim, bir organizasyondaki bir grup bireyi
yonlendirmek i¢in idari veya denetim pozisyonunu kullanma siirecidir. Bu kapsamda
yonetimin sorumluluklar arasinda, belirli bir géreve odaklanma, ¢alisanlarin potansiyellerini
gelistirmek i¢in is etigi ve disiplin kurallari yoluyla ¢alisanlar arasindaki yanlis anlamalari ve
catigmalar1 ¢6zme gibi hususlar yer almaktadir. Dolayisiyla yonetim, insanlart veya
organizasyonlar1 planlama, diizenleme, koordinasyon, biit¢celeme ve izleme faaliyetlerini

igeren bir etkinlik olarak tanimlanmaktadir (Katz, 1995).

Ayrica yonetim, istenilen hedeflere ulasmak i¢in verimli kaynaklari kullanma
anlamina gelmektedir (Northouse, 2007). Raducan (2014), yoneticilerin goérevlerinin ve
aktivitelerinin yonetimin fonksiyonlari i¢inde belirtildigini iddia etmistir. Bunlar; aktiviteleri
organize etmek ve koordine etmek, plan yapmak, yonlendirmek, izlemek, calisanlarin
performansini ve verimliligini artirmalar1 i¢in gerekli ve elverigli ortami olusturmak, ¢aligsanlar
arasinda iyi iletisimi tesvik etmek, ¢alisanlar ve miisteriler arasinda iyi bir iligkinin olugmasini
saglamaktir. Bu tanimlardan, yonetimi kurumsal veya organizasyonel hedeflere ulasmak i¢in

kaynaklar1 ve digerlerinin yardimim kullanma olarak 6zetlemek miimkiindiir.

Wajdi (2017) ise, iyi bir yonetimin kurulmasi i¢in énemli olan bazi faktorleri su

sekilde siralamigtir:

e Yonetim ve diger takim liyelerinin se¢imi, yeteneklere dayandirilmalidir



e Yoneticiler, astlarinin ve diger personel liyelerinin saygisini kazanmalidir.
e Yoneticilerin organizasyonun hedeflerini belirlemek ve bu hedeflere ulasmak
icin gereken becerilere sahip olmalar1 gerekir.
Dolayistyla iyi bir yonetimin kurulmasi ve bir organizasyonda islerin dogru bir sekilde

yiiriimesi i¢in yoneticinin rolii olduk¢a 6nemlidir (Aslan, 2023).
2.1.2. Yoneticilik

Yoneticilik, insanlar1 belirli hedefler dogrultusunda bir araya getirip, bu hedeflere
ulagmak i¢in motive etme sanatidir (Tekarslan ve digerleri, 2000). Yonetim ise bir kurumun
veya Orgiitiin, mevcut kaynaklarmi ve olanaklarini en etkili bigimde kullanarak belirlenen
hedeflere ulagsma siireci (Sarioglu Ugur ve Ugur, 2014) veya bir kurumun ya da

organizasyonun cabalartyla orgiitsel islerin bagarilmasi bilimi ve sanatidir (Erdogan, 2000).

Okul yoneticisi, okulun yasal lideri olarak, okulda otorite ve giiclin en dnemli simgesi
ve sahibidir. Bu rol, yoneticinin sadece idari gorevlerle siirli kalmayip, egitim-6gretim
siireglerinin yonetilmesi, okulun amaglarina ulagmasi ve tiim paydaslarin koordinasyonunun
saglanmasi gibi kritik sorumluluklar1 da igerir. Yonetici hem okul i¢indeki hem de disindaki
dinamikleri yoneterek, okulun basarili bir sekilde islemesini saglar ve bu stirecteki liderlik

vasiflari, okulun genel basarisini dogrudan etkiler (Téremen ve Kolay, 2003).
2.1.2.1. Yoneticilik ve okul yoneticisi

Yonetici, bir organizasyonun belirli bir diizeyinde liderlik pozisyonunu {istlenen
kisidir. Bu pozisyona sahip kisi, genellikle bir kurum veya organizasyonun tamamini veya
belirli bir boliimiinii yonetme sorumluluguna sahiptir. Arastirmalar, teknik beceriler, insani
ozellikler ve kavramsal beceriler olmak {izere ii¢ dnemli yetenegin bir yoneticinin yeterliligini

belirleyen faktorler oldugunu gdostermektedir.

e Teknik beceri, bir kisinin belirli bir is tiiriinde yeteneklerini ve uzmanligini
gosterir. Diger bir ifade ile, bir bireyin belirli bir gérevdeki uzmanligini belirtir.

o Kisilik 6zellikleri, bir bireyin bir igyerinde digerleriyle iletisim seklini ifade eder.
Bu, diger iscileri anlama, iletisim kurma, tahammiil etme ve yardim etme
yetenegini igerir.

e Kavramsal beceri ise bir gorevi gorsellestirme ve onu ¢dzmek icin gerekli
fikirleri sunma yetenegiyle ilgilidir. Yani bir organizasyonda alternatif fikirler

sunabilme yetenegidir (Katz, 1955).



Ayrica bir yoOnetici, basarili olabilmek icin temel yonetim islevlerini yerine

getirebilmelidir. Bu islevler sunlardir:

e Hedefleri segme ve belirleme

e Insanlarm organizasyondaki faaliyetlerini planlama

e Faaliyetlerin basarili bir sekilde uygulanmasi icin insanlar1 diizenleme Islerini
kontrol etme ve degerlendirme (Gradinarova, 2021).

Okul yonetimi, egitim, 6gretim siiregleri ile arasgtirma islevlerini en etkin sekilde
yerine getirmek amaciyla beseri ve maddi kaynaklarini igleyerek bir kurumun etkinliklerini
planlama, diizenleme, yonlendirme ve kontrol etme siireci olarak tanimlanir ve bu yonetim,
egitim kurumlarinin giinliik isleyisine dair tiim yonetimsel faaliyetleri kapsar. Ogretmenlerin
calisma hayatinin kosullari, miidiirler tarafindan saglanan yonetim ve liderlik tarafindan
etkilenir ve okul yonetiminin 6gretmenlerin etkinligi ve 6grenci basar1 sonuglarini dogrudan

etkiledigi yaygin bir kabuldiir (Hallinger ve Murphy, 1986; OECD, 2001)

OECD iilkeleri dahil diinya genelinde, teknolojik yenilik, gb¢ ve kiiresellesmenin 6n
plana ¢iktig1 bir ylizyilda okullar ve egitim i¢in artan beklentiler nedeniyle okul yonetimleri
zorluklarla kars1 karsiyadir. Ulkeler, egitim sistemlerini bu degisen diinyada gereken bilgi ve
becerilere sahip tim gengleri hazirlamak amaciyla gerekli gelisim ve degisim siirecini
gerceklestirmeye c¢alisirken, okul yoneticilerinin rolleri ve beklentiler radikal bir sekilde
degismistir. Okul yoneticilerinin artik sadece iyi yoneticiler olmalar1 beklenmemekte, etkili
okul liderligi giderek biiyiik 6lgekli egitim reformunun ve daha iyi egitim sonuglarinin anahtari

olarak goriilmektedir (Pont vd., 2008).

Ote yandan okul, basarili ve etkili bir egitim sistemi olusturmada stratejik bir rol
oynamaktadir. Bu cergevede okul kavrami iginde yer alan tiim unsurlar; yoneticilerinin,
ogretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin rollerini ve gorevlerini yeniden tanimlayarak daha iyi
bir gelecegin oncelikleri arasinda olmalidir (Turan, 2014; Kaya, 2023). Bu nedenle, iyi bir
okul yonetimi, tiim iilkelerde egitim planlarinin ve programlarinin basinda gelmektedir.
Gegmisten giliniimiize, etkili okul arastirmalarina ve okul gelistirme siireglerine biiyiik bir
ihtiya¢ bulunmaktadir. Okullarin hedeflerine ne 6l¢iide ulastigini belirlemek, daha iyi bir
yonetimle okullarin bagarili seviyelere ulagabilmesi bu gerekliligi ortaya ¢ikarmaktadir (Balci,
2004). Nitekim iyi bir okul yoneticisinden beklentiler {izerine yapilan bir ¢aligmada, planl
calisma, problem ¢dzme, zamani iyi kullanma, adil olma, olumlu bir yaklagim sergileme ve
giillimseme gibi 6zelliklerin 6n plana ¢iktig1 gortilmiistiir. Dolayisiyla etkili okul yoneticileri

basariya odaklanmali ve giiliimsemelidirler. Etkili bir okul yoneticisinin okuldaki basariy



vurgulamasi, okulda olumlu bir atmosfer yaratmasi, dgrencileri basar1 ve etik degerler

acisindan izlemesi ve 6gretimde yeni stratejiler gelistirmesi beklenmektedir (Sahan, 2018).

Ayrica okul miidiirlerinin yonetim tarzinin okul kiiltiirii {izerindeki etkisi {izerine
yapilan bir ¢caligmada, okullarda 6ne ¢ikan yonetim tarzinin isbirlik¢i yonetim tarzi oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin cogunlukla tarafsiz, okula adanmis ve samimi bir lider tipini
istedigi belirlenmistir (Cetin ve Arzu, 2021). Buna ek olarak etkili okul yonetiminin diger bir
ozelligi de okuldaki 6gretmenlerin giidiilenmesidir. Iyi motive olmayan bir 6gretmenin
basarili olmasi zordur. Bu giidiilenmeyi, orgiitsel kiiltiir saglar. Yapilan bir calismada 6rgiitsel

kiiltiir ile giidillenme arasinda pozitif bir korelasyon bulunmustur (Acun ve Giiney, 2019).

Bu béliimde ayrica okul yoneticiligi baglaminda bazi kavramlar iizerinde durmak

yerinde olacaktir:

Egitimsel Yonetim: Ogretmenlerin dgretim siireglerini gelistirmek icin gereken
eylemleri kapsar. Okul miidiirleri, 6gretmenlerle isbirligi yaparak zayifliklari gidermeye,
pedagojik sorunlari ele almaya ve belirli bir sinifta 6grenmeye yonelik zorluklar oldugunda
dgretmenlerle sorunlar ¢ozmeye calisirlar. Ogretmenlerin miifredat bilgilerini giincelleme ve
ogretim becerilerini artirmalari konusunda yardimci olurlar. Ayrica siniflarda disiplinsiz
Ogrenci davraniglarinin istenilen diizeye ulasmasinda sinif yonetimini 6n planda tutarlar

(Kotter, 2001).

e Okuldaki Egitimin Denetimi: Okul yoneticileri, 6gretmenlerin 6gretim siirecleri
ve basar1 diizeylerini ve pedagojik uygulamalarini gézlemlemeyip siniflardaki
basar1 diizeyinin  arttirtlmas1 konusunda ogretmenlere sik sik Onerilerde
bulunurlar. Ayrica 6grencilerin akademik cabalarim1 ve g¢alismalarini sikga

izlerler.

e Sorumlu Yénetim Anlayisi: Iyi bir okul yoneticisinde hesap verebilir bir yonetim
anlayis1 s6z konusudur. Okulda goérev yapan Ogretmenlere, velilere, iist idari
birimlere ve tim topluma karst sorumluluk bilinci ile egitim ve &gretim

faaliyetleri devam eder.

o Biirokratik Yonetim: Tamamen biirokratik ve prosediirleri 6n planda tutarak
egitim ve Ogretim faaliyetlerinin siirdiiriildiigli bir yonetim anlayisidir. Bu tarz
yonetim yaklasiminda okuldaki herkesin resmi kurallara tam olarak uymast
beklenir. Bu yonetimde idareciler okulda diizenli ve gérev odakli bir atmosfer

olusturmaya odaklanirlar (Scheerens ve Stoel, 1988).
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Ote yandan 2001 yilindan itibaren OECD, “Egitim Arastirmalar1 ve inovasyon” adli

rapor serisiyle, OECD iiye iilkelerindeki okul miidiirleri ve okul yoneticilerinin karsilastig

onemli zorluklar1 tammmistir ve okul ydneticilerinin kurumsal hedefleri planlarken ihtiyag

duyacagi temel ilkeler belirlemistir. Bu ilkeler 6zetle sunlardir (OECD, 2001):

Elverisli Ogrenme ilkesi: Okul yonetiminin baslica amaci, 6grencilere uygun
ogrenme ortami saglamaktir. Okul yonetimi, okulda rahat ve saglikli bir 6grenme

ortami1 hazirlamaya odaklanmalidir.

Sorumlulugu Paylasma ilkesi: Okul yonetiminde diger énemli bir ilke, egitim
stirecine dahil olan herkesin is birligini paylagmas1 gerektigidir. Bir yonetici,

ancak sorumlu ve istekli bir ekiple basarili olabilir.

Esitlik flkesi: Esitlik, basarili okul yonetiminin temel taslaridan biridir. Bu
gercek Onemli bir prensip olarak kabul edilmelidir. Bu nedenle, okul
etkinliklerine dahil olan tiim personel, gérevlerini yerine getirirken esit imkanlar,

haklar ve firsatlar elde etmelidir.

Is Birligi Ilkesi: Herhangi bir egitim programiin basarili olmasi igin, egitim
yonetimi alaninda faaliyet gosteren farkli kisiler arasinda gerekli is birligi

saglanmalidir.

Inovasyon/Yenilik¢ilik Tilkesi: Yenilik, okul yonetimi alaninda basari ve
kurumun ilerlemesini saglayan unsurlardan biridir. Okul yonetimi, okuldaki
Ogretme-Ogrenme siirecini daha yenilik¢i hale getirmek i¢in biiylik ¢caba sarf

etmelidir.

Hukukun Ustiinliigii lkesi: Okul yonetimi, kurum icinde hukukun {istiinliigiinii
saglamalidir. Okuldaki tiim personel, kurallara ve diizenlemelere gergek anlamda
uymalidir. Personelin galigma siirecinde gifte standart uygulamak, onlar1 endiseli

ve giidiisuz birakabilir.

Toplum Katilim ilkesi: Okul yonetimi, velileri ve ilgili herkesi karar alma,

planlama, motive etme ve diger benzeri iglevlere dahil etmek i¢in ¢aligmalidir.

2.1.3. Yeterlilik

21. ylizyllda organizasyonlar hedeflerine, faaliyetlerini siirdiirdiikleri degisen ve

karmasik diinyada iyi donamimli ve gereken yeterliliklere sahip bir sekilde ulasabilirler.

Yoneticilik yeterlilikleri yonetim performansini artirmak igin gereken giidiillenme, kisisel



11

oOzellikler, yetenekler, bilgi ve degerler kiimesi olarak tamimlanmistir. Bu nedenle, bu
yeterliliklerin tanimlanmasi, Bu, organizasyonlarin rekabet avantaji kazanmasinda degerli bir

kaynak haline gelmistir (Bowden & Masters, 1993).

Bir orgiitte hedeflere ulagmada yeterlilikler olduk¢a Onemlidir. Bu nedenle, bir
yOneticinin bir organizasyonda belirli gorevleri yerine getirmek igin sahip olmas1 gereken
belirli nitelikler veya yetenekler bu baglamda olduk¢a 6nemlidir (Gokgoz, 2023). Bunlar, bir
organizasyonda yonetici gorevlerini yerine getirme kapasitesini igerirken kriz durumlarini
onlemek ve bu tiir durumlar meydana geldiginde sorunlar1 hizla ¢c6zmek yetenegini de igerir.
Karar verme birimi olarak bir organizasyonun yonetimi bu ¢er¢evede daha 6n plandadir. Bu
beceriler, yoneticinin meslektaslariyla iliski kurmasina ve astlarini nasil iyi bir sekilde
yonetecegini bilmesine yardimci olur, bu da organizasyon iginde faaliyetlerin kolay bir sekilde
yuriimesini saglar. Yonetim ve liderlik i¢in gerekli olan yeterlilikler genellikle birbirinin
yerine kullanilir ¢inkii her ikisi de karar verme, planlama, iletisim, problem ¢ozme,
gorevlendirme ve zaman yOnetimi igerir. Dolayisiyla iyi yoneticiler genellikle iyi liderlerdir
(Rutherford, 1995).

2.1.3.1. Yonetici yeterlikleri

Y oneticilerin takim {liyelerini motive etme ve beklentileri agikga iletebilme yetenegine
sahip olmalar1 gerektiginden, genel tavirlari, tutumlar ve kisilikleri liderlik potansiyelleri igin
hayati unsurlardir. Her yonetim gorevi farkli giiclere ihtiyag duysa da liderlik yeterliklerine

sahip ¢alisanlar yonetici rollerinde basarili olma sansina sahiptir (Boyatzis, 1982).

Her organizasyon, gliniimiiziin son derece rekabet¢i ve dinamik is ortaminda basarili
olmak i¢in etkili yoneticilere ihtiyag duyar. Bu nedenle, her basarili ve etkili yoneticiden sahip
oldugu yeterlilikler ve farkli yonetim seviyelerinde etkili bir sekilde performans gdstermeleri
beklenir. Bu nedenle yetkinlik ve yeterlilik terimleri yoneticilik literatiiriinde ¢ok tartigilmig
ve birgok farkli bakis acgisindan tanimlanmistir. Yetenek terimi aslen egitimde stajyer
Ogretmen davraniglarini tanimlamak i¢in kullanilmis, daha sonra terim ABD’de basta olmak
iizere yonetim alaninda genis bir sekilde kullanilip, tartigilmis, yoneticilik yeterliliklerinin
modeli gelistirilmis ve iki binin {izerinde yonetici ile yapilan arastirmada yiizden fazla
potansiyel yoneticilik yeterliligi belirlenmistir. Bu yeterlilikler, ¢aliganin {istiin yoneticilik
performansina katki saglayan temel kisisel 6zellikler, beceriler, bilgi ve giidiiler agisindan

tanimlanabilir (Boyatzis vd., 2024).

Iyi iletisim becerileri, yoneticilerin takim iiyelerinin is birligini kazanmalar1 ve saygi

gormeleri igin sahip olmalar gereken en onemli liderlik temel yeterliliklerinden biridir.
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Yoneticiler sadece caliganlara etkili bir sekilde egitim vermek ve olumlu geri bildirim
saglamak zorunda degil, ayn1 zamanda 6grenme tercihlerini tanimak ve buna uyum saglamak
zorundadir (Gamarra vd., 2019). Dolayisiyla empati ve iletisim, iyi yoneticilerin temel
yeterlilikleridir. Iletisim becerileri, yonetimsel siireglerde her seyi etkiler, iiretken toplantilar
yonetme, performans degerlendirmeleri yapma ve etkili sunumlar yapma bu kapsamdadir.
Problem ¢ozme yetenegi de temel bir yonetici yeterliligi olarak kabul edilir. Kaynaklarin
etkili bir sekilde kullanma, diren¢ gosterme ve problem ¢dzme becerilerinden yoksun
yoneticiler, bir organizasyonun miisterilerini, c¢alisanlari1 ve biiyiime firsatlarini
kaybetmesine neden olabilir. Ideal bir yonetici, giinliik sorunlar1 ¢6zme konusunda hemen
harekete gecebilir, ancak bu temel becerileri gelistirmek ve giiclendirmek i¢in egitim imkanlar1

da sunulmalidir (Boyack ve Klavans, 2010).

Ayrica kararlilik 6nemli bir yonetici yeterligidir. Ciinkii kararlilik deneyim, olgunluk
ve Ozgiivene dayanmaktadir. Insan kaynaklar1 agisindan bakildiginda kararhlik, bir durumu
gbzlemleme ve saglam kararlar verme yetenegini ortaya ¢ikarma konusunda birgok seyi ortaya
cikarabilir. Ortaya ¢ikan sorun ve krizler karsisinda kararli ve ¢oziime odakli bir yaklagim

sergilenmelidir. (Mitchelmore ve Rowley, 2010).

Ayrica ¢atigma yonetimi becerileri problem ¢ézme ile iligkilidir, ancak ayr1 bir dizi
strateji gerektirir ve duygulari disar1 vurmadan sakin kalabilme yetenegi gerektirir. Tiim
isyerlerinde kisisel catigmalar ve farkli goriisler ortaya ¢ikar, bu nedenle bu beceriler son

derece degerlidir (Hoffman,1999).

Yonetici yeterlikleri arasinda ayrica duygusal zeka onemli bir yer tutar. Bazi
yoneticiler digerlerine gore daha duyarli ve agik fikirli olabilir, ancak gliniimiiziin sosyal
ikliminde, kapsayici bir c¢aligma ortamini siirdiirmek, bireysel ihtiyaglart anlamak ve
karsilamak, takim {iyelerine deger verildiklerini hissettirmek ve esit muamelede

bulunuldugunun farkinda olmalar1 6nemlidir (Rutherford, 1995).

Adapte olma, yoneticiler i¢in olduk¢a arzu edilen bir Ozelliktir. Piyasada veya
organizasyon ic¢indeki kosullar hizla degisebilir, bu nedenle degisiklikle yiizlesirken uyum
saglama yetenegi, yoneticilerin gelistirmesi gereken temel yeterliliklerden biridir
(Hoffman,1999). Ayrica bir organizasyonda tutumlar genelde bulasici oldugundan — &zellikle
yonetici diizeyinde kaynaklandiginda — organizasyon politikalarima uyma, yeni teknolojiyi
benimseme, pazarlama stratejilerine katilma veya cesitlilik girisimlerini destekleme gibi

gereksinimlerin diizeyini belirlemeleri dnemlidir (Boyatzis, 2024).
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Ote yandan sorumluluk duygusu, yoneticiler icin en énemli hususlardandir. Bircok
kisi tarafindan, bir yoneticinin baglilik seviyesi, profesyonellik ve liderlik yeteneginin bir
yansimasi olarak goriiliir (White, 1959). Ayrica paydas ihtiyaglarina duyarli olunmalidir.
Ciinkii yoneticiler gorevlerini yaparken farkli insan tipleriyle ugrasirlar. Caligma ortamindaki
iletisim ve etkilesim bir miisteriyi, bir ¢aligani, bir tedarik¢iyi veya bir sirket goérevlisini
igeriyorsa, yoOneticiler sorunlari, talepleri ve gereksinimleri zamaninda ve profesyonel bir

sekilde yanitlamaya hazir ve istekli olmalidir (White, 1959).

Son olarak bir yoneticinin insan yonetimi ile ilgili yeterlilikleri kapsaminda; isyeri
durumlariyla basa ¢ikma, personel ihtiyaclarini belirleme, yapici geribildirim saglama, maliyet
ve muhasebe isleri, takim tiyelerinin potansiyellerine ulagsmalarina yardimci olma ve uyumlu
takimlar olusturma da yer almaktadir. Ayrica, dogru insanlar1 bir araya getirme, onlari en iyi
cabalarin1 vermeye tesvik etme ve onlar1 bir biitiin olarak ¢alismaya motive etme, verimliligi
en list diizeye ¢ikarma ve organizasyonun hedeflerine ulagsma da gereken beceriler arasindadir

(Aziz, 2018).
2.1.3.2. Katz’in yetenek tanimi ve siniflandirmasi

Katz’in (1955) yetenek tanimi ve siniflandirmasi incelendiginde teknik beceriler,
insani beceriler ve kavramsal beceri 6ne ¢ikmaktadir. Bunlardan teknik beceriler, belirli bir
tiir faaliyeti anlama ve o faaliyeti etkin bir sekilde yapabilme yetenegini icerir, 6zellikle
yontemleri, prosediirleri veya teknikleri igeren bir siireci kapsar. Dolayisiyla teknik beceri,
uzmanlik bilgisini, bu uzmanlik alani iginde analiz yetenegi ve ¢erceve disiplin araglarini ve
yontemlerini kullanma yetenegini igerir. Mesleki egitimler ve g¢alisma siirecindeki egitim

programlari ¢gogunlukla bu uzmanliga dayali teknik becerinin gelistirilmesiyle ilgilidir.

Insani beceriler, bir yoneticinin ekip i¢inde hem etkili bir sekilde calisabilme hem de
liderlik ederek is birligini gelistirebilme yetenegini ifade eder. Teknik beceri, genellikle
uzmanlik ve (siirecler veya fiziksel nesneler) ¢aligmakla ilgiliyken, insan becerisi genellikle
insanlarla iletisim ve is birligi ile ilgilidir. Bu beceri, bireyin, ¢alisma ortaminda ¢aligma
arkadaslarini (iistlerini, ayn1 pozisyondaki caligma arkadaslari ve astlarini) nasil algiladigini
(ve bu algilarin farkina nasil vardigini) ve sonrasinda nasil davrandigim gosterir. Insani
becerileri gelismis nitelikli bir kisi, insanlar ve gruplar hakkindaki tutumlarinin,
varsayimlarinin ve inanglarinin bilincindedir. Kendi diisiincelerinden farkli bakis acilarinin,
algilarin ve inanglarn varligini benimseyerek, digerlerinin sozleri ve davranislariyla neyi

kastettiklerini anlamak konusunda yeteneklidir (Ozkanan, 2023).
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Kendi davranislart ile ortaya koydugu kisiligi, diger c¢aligma arkadaslarina
yansitabilmede ayni derecede ustadir. Bu tiir bir kisi, astlarinin, kendilerini ifade etmekte
kinama veya alay korkusu olmadan 6zgiir hissetmelerini saglamak i¢in onlar1 dogrudan
etkileyen seylerin planlanmasina ve uygulanmasina katilmalarimi tesvik ederek, onay ve giiven
atmosferi olusturmaya c¢alisir. Orgiitiindeki diger bireylerin ihtiyaglarm ve giidiilenmelerini
yeterince hassas bir sekilde anlayarak, yiiriitebilecegi cesitli eylem seceneklerine karsi olasi
tepkileri ve sonuglar1 degerlendirebilir. Bu hassasiyete sahip olarak, baskalarinin bu algilar
hesaba katacak sekilde hareket etmeye istekli ve yeteneklidir. Bagkalariyla calismada gelismis
insani beceri, dogal bir siire¢ haline gelmelidir, ¢ilinkii bu sadece karar verme anlarinda degil,
ayn1 zamanda bireyin giinliik davranislarinda da hassasiyet gerektirir. insani davranis becerisi
anlik degil siireklidir, teknikler rastgele uygulanamaz ve kisilik 6zellikleri bir ceket gibi giyilip
cikarilamaz. Ciinkii bir ydneticinin sOyledigi ve yaptigi her sey (veya sOylemedigi veya
yapmadigi her sey), calisma arkadaglari iizerinde bir etkiye sahiptir, bu yiizden etkili olmas1
icin bu beceri dogal bir sekilde gelistirilmeli ve kisinin her eyleminde siirekli olarak ve tutarl
bir sekilde gosterilmelidir. Bu, kisinin tiim varliginin ayrilmaz bir pargasi haline gelmelidir.

Ciinkii insani beceriler, yoneticinin yaptig1 her seyin cok énemli bir pargasidir.

Ote yandan, yiiksek insan becerisine sahip bir ydnetici, astlarinm fikirlerine deger
verir, onlar1 tesvik eder ve katilimlarini tesvik eder. Elestiriyi yapict bir sekilde sunar ve
astlarmin geligimlerine yardimci olur. Ayrica, takim iginde is birligi olusturur, c¢aligma
arkadaglarinin goriislerini ve duygusal ihtiyaglarint anlar ve bu bilgileri kararlarini
sekillendirmek igin kullanir. Sonug olarak, ¢aliganlar arasinda olumlu bir ¢aligma atmosferi

olusturur ve takimin basarisini artirir (Fidancan, 2023).

Kavramsal beceri ise bir isletmeyi biitiin olarak gorebilme yetenegini igerir. Bu,
organizasyonun farkli iglevlerinin birbirine hangi sekilde bagli oldugunu ve bir bdliimde
yapilan herhangi bir degisikligin digerlerini nasil etkiledigini tamima ve ayrica, bireysel
isletmenin endiistri, topluluk ve ulusal diizeydeki politik, sosyal ve ekonomik giiclerle
iligkilerini gérmeye kadar uzanir. Bu iliskileri tanima ve herhangi bir durumdaki énemli
unsurlar1 algilama yetenegi, yoneticiyi ardindan tiim organizasyonun genel isleyisini ilerletme
seklinde hareket etme yetenegini icermelidir. Bu yiizden, herhangi bir kararin basaril
olabilmesi, karar1 alan kisilerin ve bunu hayata gegirenlerin kavramsal becerilerine baglidir.
Ornegin, pazarlama politikasindaki énemli bir degisiklik yapilirken, iiretim, finans, kontrol,
arastirma ve bu silirecte yer alan insanlar iizerindeki etkilerin dikkate alinmasi oldukca

onemlidir. Bu, yeni politikay1 uygulamak zorunda olan son yoneticiye kadar kritik bir konu
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olmaya devam eder. Her yonetici, genel iliskileri ve degisikligin 6nemini tanidiginda, bu

degisikligi yonetme konusunda daha etkili olma olasilig1 neredeyse kesindir.

Sonug olarak, basarili olma sansi biiyiik ol¢iide artar. Sadece isletmenin farkli
parcalarinin etkili bir sekilde koordine edilmesi, siiregte yer alan yoneticilerin kavramsal
becerisine bagh degil, ayn1 zamanda organizasyonun tim gelecekteki yonii ve tavri da
onemlidir. Ust diizey bir yoneticinin tutumlari, organizasyonun tepkisini renklendirir ve bir
sirketin is yapma bi¢imini digerlerinden ayiran, onun kurumsal kimligidir. Bu yaklasimlar,
yOneticinin kavramsal yeteneklerinin bir yansimasidir. Yukarida tanimlanan kavramsal beceri,
stirecinin temel yonii, organizasyonu biitiin olarak ve ona iligskin toplam durumu hissetmektir.
Iyi bir kavramsal beceriye sahip bir yonetici, organizasyonun biitiiniinii ve farkli islevler
arasindaki iligkileri anlar ve bu anlayisi, organizasyonun daha etkili bir sekilde yonetilmesine

ve gelecekteki yonlendirmesine doniistiirebilir.

Bu ¢ beceri yaklasimi, iyi yoneticilerin dogustan gelmedigini, gelistirilebilecegini
vurgular. Belirli 6zellikleri tanimlama ihtiyacini asar ve idari siireci daha kullanigh bir sekilde
ele almak i¢in bir yol sunar. Sorumluluk seviyelerinin g¢esitli asamalarinda en ¢ok gereken
becerileri tanimlamaya yardimci olarak, yoneticilerin se¢imi, egitimi ve terfisi konularinda

faydali olur.
2.1.4. Orgiitsel Etkililik

Orgiitsel ~etkililik, organizasyonlarin is stratejilerini basariyla uygulayip
uygulamadiklarini ve belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulastiklarini degerlendirme gibi hususlari
kapsar. Bu, organizasyonlarin ama¢ ve hedeflere ulagsmada basar1 diizeylerini, rekabet
avantajlarini ve siirdiiriilebilirligi etkileyen bir kavramdir. Orgiitsel etkililik, organizasyonlarin
kaynaklarini nasil yonettigi, stratejik hedeflere ne kadar uygun davrandigi ve performanslarini
nasil Olctiigii gibi gesitli yonleri icerir. Ayrica, organizasyonun liderlik, insan kaynaklari

yonetimi, is siiregleri ve teknoloji gibi ¢esitli bilesenlerini de etkiler (Terzi, 2013).

Organizasyonlar, orgiitsel etkililiklerini degerlendirmek ve gelistirmek i¢in gerekli
tedbirleri alip, rekabetci bir yapiya sahip olur ve basarili olma ihtimalini artirir. Orgiitsel
etkililik, organizasyonlarin sadece basariya ulasmalarinda degil basarilarim siirdiirmelerine
yardimci olur ve gelecekteki stratejik hedeflere ulasmalarini kolaylastirir. Orgiitsel etkililik
ayni zamanda c¢alisan memnuniyeti ve bagliligi acisindan da kritik bir rol oynar. Bir
organizasyon etkili oldugunda, ¢alisanlar islerinde bir amag ve basar1 duygusu tasirlar, bu da

daha yiiksek is tatminine yol acar. Ayrica, etkili bir organizasyon ¢alisanlarina islerini etkili
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bir sekilde yapmalari i¢in gerekli kaynaklar1 ve destekleri saglar, bu da daha yiiksek ise ve

kuruma baglilik oranlarini arttirir (Téremen ve Kolay, 2003).

Orgiitsel etkililige katkida bulunan bazi temel bilesenler bulunmaktadir. Bunlari

detayli olarak incelemek yerinde olacaktir.

Strateji ve Hedef Uyum: Bir organizasyonun stratejisi uzun vadeli hedeflerini
ve amaglarimi belirler. Her ¢alisanin kendi roliiniin organizasyonun basarisina
nasil katki sagladigin1 anlamasi 6nemlidir. Bireysel hedefleri 6rgiitsel amaclarla
uyumlu hale getirerek, ¢alisanlar organizasyonun basarisina daha fazla yatirim
yaparlar. Ayrica, organizasyonun stratejisini diizenli olarak gdzden gegirmek ve
ayarlamak, stratejinin hala gegerli ve hedefleriyle uyumlu oldugunu saglamak
onemlidir. Bu siireg, isletmelerin pazardaki degisikliklere uyum saglamalarina ve

rekabetci kalmalarina yardimci olur (Simsek, 2013).

Liderlik ve Yonetim: Etkili liderler is birligini, agik iletisimi ve geri bildirimi
onceliklendirir. Onlar organizasyon i¢in gerekli diizeyleri belirler ve yenilik ve is
birligini destekleyen ¢aligsmalari tasarlarlar. Sonug olarak, ¢alisanlar islerine daha
fazla baglilik hissederler, bu da daha yiiksek iiretkenlik ve daha iyi sonuglara yol
acar. Ayrica liderlerin calisanlara basarili olmalar1 i¢in gerekli kaynaklar1 ve
destekleri saglamasi gereklidir. Bu, egitim ve gelisim firsatlarini, teknoloji ve

araclara erigimi ve destekleyici bir ¢aligma ortamini icerir (Gokge, 1999).

v,

fletisim ve Is Birligi: Bir organizasyon iginde acik iletisim, is birligi hissini
tesvik eder, bu da daha iyi karar verme ve sorun ¢dzme siireclerine katki saglar.
Isbirlik¢i ortamlar ayn1 zamanda bilgi paylasimini tesvik eder, bu da yeni fikirleri
ve yeniligi tesvik eder. Etkili iletisim hem dinlemeyi hem de bilgi paylagimimn
gerektirir. Liderlerin, c¢alisanlarin fikirlerini ve endiselerini paylasmaktan
cekinmedikleri bir atmosfer olusturmalar1 dnemlidir. Bu nedenle diizenli takim
toplantilari, birebir goriismeler ve acik kap1 politikalari ile iletisim ve is birligi

kolaylastirilabilir (Uygur ve Kilig, 2009).

Performans Ol¢iimii ve Geri Bildirim: Diizenli geri bildirim, ¢alisanlarin giiglii
ve zayif yonlerini anlamalarma ve silirekli olarak performanslarim
geligtirmelerine yardime1 olur. Ayrica yonetimin iyilestirilmesi gereken alanlar
belirlemesine ve gerekli degisiklikleri uygulamasina olanak tanir. Performans

Ol¢limii, bir organizasyonun hedefleri ve amaclarina bagli olmalidir. Bu siireg,
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calisanlarin ayni sonuglar i¢in c¢alistigindan ve gabalarin organizasyonun

stratejisi ile uyumlu oldugundan emin olunmasini saglar (Gokge, 1999).

e Siirekli Iyilestirme ve Inovasyon: Verimli ve etkili organizasyonlar, siirekli
olarak islerini gelistirmek ve inovasyon firsatlar1 ararlar. Siirekli iyilestirme
odaklanmasi, organizasyonlarin rekabetin Oniinde kalmalarina ve rekabet
avantajin siirdiirmelerine yardimci olur. Siirekli olarak iyilestirerek, pazardaki
degisikliklere uyum saglayabilirler ve ilgili kalmay1 siirdiirebilirler. Siirekli
iyilestirmeyi tesvik etmenin yollarindan biri, ¢alisanlari fikirlerini ve 6nerilerini
paylagmaya tesvik etmektir. Organizasyonlar ayrica yeni trendler ve teknolojilere
onciiliik etmek igin arastirma ve gelistirmeye yatinm yapmalidir (Yildirim,
2011).

2.1.4.1. Olumlu baglanma

Bir orgiite veya kuruma olan kurumsal baglilik organizasyonlar i¢in mutlak éneme
sahip bir kavramdir. Yillar boyunca kurumsal baglilik i¢in ¢esitli tanimlamalar ve kriterler
ortaya atilmistir. Becker (1960), baglilik kavrami iizerine tanim ortaya koyan ilk kisidir.
Calismasinda, baglilikla ilgili olarak yan konu teorisini kullandi; bu teoriye gore, calisanlar
organizasyonu terk ederlerse kaybedecekleri 6nemli veya basit noktalar1 hesap ederler ve bu
durum onlar1 organizasyonda kalmaya motive eder. ikinci calisma, Porter (1974), tarafindan
yuriitillmistiir. Porter, organizasyon baglihigmni, “organizasyon degerlerini benimseme
olasilig1” olarak tanimlamistir; bu degerlere uymak icin ¢aba gosterme ve organizasyonun bir
parcasi olma istegi bu tanimda 6n plana ¢ikmistir. Kurumsal bagliligin belki de en basit tanimu,
Klein vd., (2009) tarafindan yapilmistir ve bunu “calisanin organizasyona veya boyutlarina

baglilig1” olarak tanimlamustir.

Kurumsal baglilik ayn1 zamanda bir bireyi bir veya daha fazla hedefle ilgili harekete

geciren ¢ekim giiclidiir. Organizasyonel bagliligi olusturan ii¢ 6zellik bulunur:
1. organizasyonun amaglarina ve degerlerine tutkulu bir baglilik ve kabul,
2. organizasyon adina bir ¢aba sarf etme istegi,
3. organizasyon iyeligini siirdiirme istegi.

Organizasyonel bagliligi kavramsallagtirmak i¢in ¢ok yonlii ii¢ bilesenli model,
organizasyonel baglilik literatiiriinde en genis taninan ve kabul goren yaklasimlardan biri
olarak kabul edilmektedir. Bu ii¢ bilesen sunlardir: duygusal baglilik (istek odaklilik):

calisanlarin organizasyona ne kadar kimlik kazandigimi, duygusal olarak bagli olduklarini ve
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organizasyona dahil olduklarini ifade eder; siireklilik baglilig: (algilanan maliyet odaklilik),
bir calisanin organizasyonu terk etmenin maliyetleri ile ilgili farkindaligin1 ifade eder ve
normatif baglilik (ylikiimliiliik odaklilik), organizasyonda kalmak i¢in ahlaki bir yiikiimliiliik
sonucu olarak gelisir. Organizasyondan elde edilen faydalarin rapor edildigi kurumsal baglilik,

bu nedenle bu kavrama olan ilgi giin gectik¢e artmaktadir (Furtmueller vd.2011).

Bir orgiitte olumlu bagliligin olusmasi sonucunda bir¢ok fayda saglanabilir. Bu
faydalar arasinda; diisiik devir, yliksek is ¢abasi ve performans, organizasyonu benimseme,
tim stireclere katilim ve {iiretkenlik, organizasyon etkinligi ve rekabet avantaji kazanma
bulunmaktadir. Kurumsal baglilik ile iliskilendirilen bu faydalar goz oniine alindiginda,
organizasyonlar ¢alisanlarin kurumsal bagliligini1 artirabilecek veya azaltabilecek faktorleri

arastirmak i¢in ¢aba harcamalidir (Enache vd., 2013).

Duygusal Baghhk: Bir ¢alisanin organizasyona duygusal bagliligidir. Bir calisan aktif
baglilik diizeyine sahipse, o zaman calisanin organizasyonla uzun siireli olarak kalma
olasihiginin yiiksektir. Aktif baglilik ayn1 zamanda, bir ¢aliganin sadece mutlu olmakla
kalmayip aynm1 zamanda organizasyonel aktivitelere katilma, tartismalara ve toplantilara
katilma, etkinlige yardimci degerli girdiler veya Oneriler sunma, proaktif ¢aligma etigi gibi
orgiitsel etkinliklere katilma anlami tagir. Duygusal baglilik, organizasyonel bagliligin “istek”
bileseni olarak nitelendirilmistir. Duygusal baglilig1 yiiksek olan bir ¢alisan, organizasyonun
hedeflerine gii¢lii bir sekilde baglanir ve organizasyonun bir parcasi olarak kalmay1 isteme
arzusu tasir. Bu galisan, organizasyona “istemeleri” nedeniyle baghdir. Bu baglilik, bir¢ok
farkli demografik 6zellik tarafindan etkilenebilir: yas, hizmet siiresi, cinsiyet ve egitim, ancak
bu etkiler ne giiclii ne de tutarlidir. Bu 6zelliklerin sorunu, goriilebilmelerine ragmen net bir

sekilde tanimlanamamalaridir (Meyer ve Allen, 1991).

Devam Eden Baghhik: Bir ¢alisanin organizasyonu terk etmenin maliyetli olacag: diisiiniilen
baglilik diizeyidir. Bir ¢alisanin devam eden baglilik diizeyi oldugunda, organizasyonda daha
uzun bir siire kalmak ister ¢iinkii artik yeterince enerji harcadiklarini ve organizasyona bagl
olduklarim hissederler hem zihinsel hem duygusal bir baglilik s6z konusudur. Ornegin, bir kisi
zaman i¢inde ig yerine baglilik gelistirmeye egilimli olabilir ve bu, bir ¢alisanin duygusal
olarak yatirim yaptig1 bir neden olabilir, bu nedenle isi birakmak istegi s6z konusu degildir

(Giinli, vd., 2010).

Normatif Baghhk: Bir calisanin organizasyonda kalmaya kars1 bir yikiimliiliik hissettigi
baghilik diizeyidir, organizasyonda kalmak dogru olan seydir. Bu tiir bir bagliliga yol agan

faktorler nelerdir? Bagka birinin onlara inandigi ahlaki bir yiikiimliiliikk miidiir? Yoksa burada
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adil bir sekilde muamele gordiiklerini ve organizasyonu terk etme sansini degil de, kalmay1
tercih ettiklerini mi hissediyorlar? Bu, organizasyonda kalmalar1 gerektigine inandiklar bir

durumdur (Meyer ve Parfyonova, 2010; Yao & Ma, 2024).
2.1.5. Motivasyon (Giidiilenme)

Etkili bir organizasyon, ¢aliganlarinin performansim dikkate alir. Islerinde nasil daha
iyi olabilecekleri ile ilgili ve ihtiya¢ duyduklari tiim hususlar1 agik¢a sunarak, iyi performans
gostermeleri igin gereken uygun araclar ve tegvikleri saglayarak, performanslari siirekli olarak
gelismelidir. Organizasyonel etkililik ilkeleri geregi, daha etkili ve verimli bir organizasyon
icin calisirken calisanlar kurumla ayni hedefler dogrultusunda bir ekip ruhu ile hareket
etmelidir, boylece herkesin ayni hedeflere ulagmak i¢in bir arada ¢alismasina sorunsuz bir
sekilde katki saglanir. Calisanlara bir kurumun hedeflerini 6nceden sunmak, performanslarini
iyilestirecektir. Hedef belirleme, calisanlarin performansini artirabilir ¢linkii bir ¢alisana
ondan tam olarak neyin beklendigini ortaya koyar. Isverenler, hedef belirleme konusunda
calisanlara net bir yonlendirme yapmalidir, boylece beklentilere ulasmay1 ve sorunlari agmay1

daha kolay hale getirir (Hartman ve Bambacas, 2000).

Uretken ve verimli bir is giicii basarinm omurgasidir. Calisanlar mutlu ve giidiilenmis
degillerse ve tesvik edilmezlerse isletmelerin iyi performans gostermesi muhtemel degildir.
Orgiitsel davranistaki giidiilenme, sadece calisma istegi degil, ayn1 zamanda calisanlarin
yeteneklerini tam olarak kullanmalarmi tegvik eder. Bir organizasyondaki giidiilenme,
hedeflerin gergeklestirilmesinde olumlu bir zihin durumunu ifade eder. Giidiileme genis bir
arastirma alanidir ve gesitli psikologlar, orgiitsel davranista farkli teorileri 6nermek i¢in insan
davranisini incelemiglerdir. Bu teoriler, insanlarin nasil davrandigini ve onlari daha iyi tesvik

etmenin ve giidillemenin yollarini daha iyi anlasilmasina yardime1 olur (Pekel, 2001).

Bu baslik altinda ayrica orgiitsel davranistaki giidiillenme teorileri lizerinde durmak

faydali olacaktir.

Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi: Maslow (1943), ilk olarak ihtiyaglar hiyerarsisi
kavranuni 1943 tarihli “Insan Giidiisii Teorisi” baslikli makalesinde ve ardindan “Giidii ve
Kisilik” adl1 kitabinda tanitmistir. Bu hiyerarsi, insanlarin daha geligmis ihtiyaclara gegmeden
once temel ihtiyaglar1 karsilamak icin giidiilendiklerini ifade eder. Maslow, insanlarin
ihtiyaglar1 karsilandiginda giidiilendiklerini ileri siirmektedir. insanlar, temel ihtiyaglar1 ve

istekleri karsilandiginda, daha fazlasini yapmaya istekli olur.

Bu teoriye gore, insanlarin kendini gergeklestirmek, yani olabilecekleri en iyi sekilde

olmak istedikleri goriisii s6z konusudur. Ancak bu en yiiksek hedefe ulagsmak igin bir ¢ok temel
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ihtiyacin daha giderilmesi gerekir. Bunlar arasinda beslenme, giivenlik, sevgi ve 0zsaygi
ihtiyac1 bulunur. Bu ihtiyaglar i¢giidiilerle benzerlik arz eder ve davraniglari motive etmede
biiyiik bir rol oynar. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin bes farkli seviyesi bulunur ve en
disiik seviyede fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglar1 yer alir ve birlikte temel ihtiyaglari
olustururlar. Fizyolojik ihtiyaclar, insanlarin hayatim1 = siirdiiriilebilmesini saglayan
gereksinimlerdir, 6rnegin hava, yiyecek, icecek, barinak, giyim, sicaklik, cinsellik ve uyku
gibi ihtiyaclar bu kapsamdadir. Giivenlik ihtiyaclari, insanlar hayatlarinda diizen,
ongoriilebilirlik ve kontrol imkanlarina sahip olma gibi ihtiyaclardir. Daha sonra, sosyal saygi
ihtiyaclar1 - ayn1 zamanda psikolojik ihtiyaglar olarak adlandirilir. Bunlar, aidiyet, insanlarin
kisilerarasi iligkilere duydugu duygusal ihtiyaci, aidiyet, baglanma ve bir grubun parcasi olma
ihtiyacini ifade eder. Saygi ihtiyaclari, Maslow’un hiyerarsisinin dordiincii seviyesidir ve 6z
saygl, basar1 ve saygt gibi unsurlari igerir. Kendini gerceklestirme ihtiyaclari, Maslow’un
hiyerarsisinin en iist seviyesidir ve bir kisinin potansiyelinin farkina varma, Kendini
gerceklestirme, kisisel biliylime arayisi ve u¢ deneyimleri ile ihtiyaglari, piramidin en iist
seviyesindedir. Kendini ger¢eklestiren biri, potansiyelinin tam olarak farkinda olan veya ona

ulagma ¢abasinda olan bir kisi olarak kabul edilir (Abulof, 2017).

Herzberg’in Iki Faktor Teorisi: isletme yonetiminde etkili bir figiir haline gelen
Herzberg (1996), Giidii-Hijyen Teorisi olarak da bilinen Iki Faktdér Teorisini ortaya
koymustur. Bu teori, hijyen faktorleri ve giidiilleme faktorleri olmak iizere iki boliimden olusur.
Hijyen faktorleri, calisma kosullari, maag ve is glivencesi gibi unsurlarla ¢alisanlarin memnun
olmasini saglar. Giidiilenme faktorleri, tanima, sorumluluk ve gelisme siirecleri gibi,
insanlarin performanslarin1 iyilestirmeleri ic¢in tesvik edilmesini kapsar. Herzberg,
organizasyonlarin basariya ulagsmak i¢in iki faktor arasinda saglikli bir denge olmasi
gerektigini ifade eder. Hijyen faktorleri, temel ihtiyaclari karsilayan bir isin unsurlaridir:
giivenlik, maas ve calisma kosullari. Bu ihtiyaclar karsilandiginda, calisanlar rolleri
konusunda rahat ve memnun hissederler. Hijyen faktorleri arasinda sunlar yer almaktadir

(Sahin, 2004):

o Maas ve ek imkdnlar: Bir calisanin temel ihtiyaglarinin ne kadar iyi

karsilandigidir.

e [s giivencesi: Isverenin pozisyonun daima garantide olmasmi saglama

derecesidir.

e  Caligma ortami: Stres ve seyahat gerekliligi miktar1, ayn1 zamanda uygun bir ofis

ortamidir (sicaklik, temizlik, temel hijyen),
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e s politikalar: Bir calisanin giinliik faaliyetlerinin nasil kontrol edildigidir.
e Denetim uygulamalari: Calisanlarin ne kadar iyi yonetildigidir.

o Sirket politikalar: ve yonetim: Organizasyonda politikalarin nasil olusturuldugu
ile ilgilidir.
o  Sirket itibari: Sirket disindaki organizasyonun itibari, tedarikgiler ve is ortaklari

gibi etkenler bu kapsamda ele alinabilir.
e Bir isyerinde is tatminini saglamanin en etkili yolu giidiilemedir.

Ayrica, is davranigindaki giidiilemenin bir kuruma gesitli yansimalari sdyledir (Sahin,
2004):

o Uretkenligi Artirir: Giidiilemenin rolii, birinin ihtiyaclarim anlamak ve onlara
gercek potansiyellerini kullanmanin en iyi yolunu bulmalarina yardimct olmaktir;

motive bir ¢alisan daha fazla ¢aba harcamaya istekli olacaktir.

e Sadik Is Giiciinii Saglar: Giidiileme, ¢alisanlarin organizasyona sadik olmasini
saglar. Bu da ¢alisanlarin kurumu benimsemesine ve nitelikli personelin kurumda
kalmasini saglar, isten ayrilma oranlarini azaltir ve is giicliniin en iyilerini elde

tutmaya yardimei olur.

e  Organizasyonel Verimliligi Artirir: Insanlar profesyonel rollerini yerine getirme
imkéni bulduklarinda ve sonuglardan mutlu olduklarinda, hedefleri daha biiyiik

bir hevesle yerine getirme olasiliklar1 daha yiiksektir.

McClelland’in Thtiyaclar Teorisi: Yasam deneyimlerimizi etkileyen {i¢ motive edici
faktor onermistir. ilk olarak basari ihtiyaci gelir. Yiiksek basari ihtiyacina sahip kisiler,
kendilerini sorumlu tuttuklar1 hedeflere yonelmeye egilimlidir. Cabalarinin hemen fark
edilmesini isterler. ikinci tiir giidiileme ihtiyaci, iliskilere olan ihtiyacidir. Sosyal iliskiler
kurduklar1 ve olumlu etkilesimler yasadiklart durumlar tarafindan motive edilirler. Sosyal
durumlarda basarili olurlar ve kisileraras1 becerilerini en iyi sekilde kullanirlar. Ugiincii tiir
giidiileme ihtiyact olan kisiler, kendilerine yetki veren rolleri arzu ederler ve digerlerine etki

uygulama egilimindedirler (Abali vd., 2023).

Motivasyon, bireylerin belirli bir yonde hareket etmesine neden olan, onlar1 bu yonde
davranmaya iten ve bir isi gergeklestirmeye istekli hale getiren i¢sel bir durumu harekete
gecirme siirecidir. Bireylerin belirli bir isi yerine getirebilmesi igin gereken enerji ve ¢abanin

olusturulmasi, bu bireyleri istenilen nitelik ve nicelikte gorevlerini yerine getirmeleri i¢in
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tesvik etme siireci olarak da tanimlanmaktadir (Giiney, 2013). Motivasyonsuzluk ise, bir
davranis1 gerceklestirmek icin ne igsel ne de digsal herhangi bir istegin bulunmadigi durumu
ifade etmektedir. Bu durum, bireyin davranisa deger vermemesi, digsal bir baski hissetmemesi
ve davranigin sonucuna iligkin bir beklentisinin olmamasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir.
Motivasyonsuzluk yasayan birey, kendini yetersiz hissetmekte ve davraniglari iizerinde ¢ok az
kontrol sahibi oldugunu ya da hi¢ kontrolii olmadigin1 diistinmektedir. Bu durum, zamanla
bireyin bu tiir davraniglart sergilemeyi birakmasiyla sonuglanmaktadir (Aslan ve Dogan,
2020).

Orgiitlerde motivasyon konusuna yonelik calismalarda, calisanlari motive eden
faktorlerin neler olduguna iliskin cesitli yaklasimlar ortaya konulmustur. Is gdrenlerin
motivasyonunu etkileyen faktorler genellikle iki temel perspektiften agiklanmaktadir.
Bunlardan ilki, calisanlarin digsal faktorler tarafindan motive edildigi goriisiidiir. Ikincisi ise,
calisanlarin sosyal ve maddi yararlar elde etmenin yani sira, kigisel amaclar1 dogrultusunda
daha iyi caligsarak i¢sel olarak motive olacag1 goriisiidiir. Bu yaklasimlar ¢ercevesinde, i¢sel
olarak motive edilmis davranislar bireyin kendi i¢sel nedenselligini yansitirken, digsal giicler

tarafindan yonlendirilen davranislar digsal nedenselligi temsil etmektedir (Diindar vd., 2007).

Yonetsel motivasyon ise, i¢sel ve digsal motivasyonun birlesimini kapsayan bir
kavram olarak ele alinmaktadir. Ydnetsel motivasyon, bireylerin hem igsel giidiilerini harekete
geciren hem de digsal odiillerle desteklenen bir motivasyon tiiriidiir. Bu baglamda, yonetsel
motivasyon, bireylerin orgiitsel hedeflere ulasmada daha etkili ve verimli olmalarini saglamak
amaciyla, onlarin igsel ihtiyaclarini ve digsal beklentilerini dengeleyerek yonlendiren bir siireg
olarak tanimlanabilir. Ydnetsel motivasyon, c¢alisanlarin hem kigisel tatmin ve gelisim
ihtiyaglarini kargilamakta hem de organizasyonun genel performansini artirmakta dnemli bir

rol oynamaktadir (Aslan ve Dogan, 2020).

Bu baglamda, motivasyon kavramini daha derinlemesine anlamak i¢in, igsel, digsal ve
yonetsel motivasyon bagliklar1 altinda bu {i¢ motivasyon tiiriinii detayli bir sekilde

inceleyecegiz.
2.1.5.1. Dissal motivasyon

Digsal motivasyon, bireylerin belirli bir davranisi, bu davranisin kendisinden ziyade,
davranisin sonucunda elde edilecek odiiller veya kacinilacak cezalar igin gerceklestirdigi bir
motivasyon tilirlidiir. Motivasyon kavrami genel olarak, kisilerin bekleyisleri, ihtiyaglari,
amagclari, davranislari ve bireylere kendi performanslar1 hakkinda geri bildirim verilmesi gibi

unsurlar1 kapsamaktadir. Bu kapsamda, motivasyonun belli bir amaca yonelik etki, enerji ve
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bir faaliyetin devamlilig1 seklinde tanimlanabilecegi sdylenebilir. Digsal motivasyon ise,
bireyin bir davranig1 gergeklestirmesindeki temel gilidiiniin, bu davranisin dogrudan sonuglari

oldugu bir motivasyon tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kogel, 2010).

Bireyler, 6zellikle gocukluk donemlerinde, davranislarini daha ¢ok i¢sel motivasyonla
gerceklestirmektedir. Ancak, zamanla bireyler, gevrelerindeki sosyal iligkiler ve kurallar
cercevesinde bu motivasyonlarint doniistiirmekte, igsel giidiilerle yapilan davranislar
azalmakta ve bireyler, sosyal normlara ve kurallara uygun davranislar sergilemek zorunda
kalmaktadir. Bu durumda, bireyler artik i¢sel bir doyum elde etmek yerine, 6diil kazanmak
veya ceza almamak gibi digsal motivasyon kaynaklarina yonelmektedirler (Aslan ve Dogan,
2020).

Digsal motivasyon araglari, sosyal ve Orgiitsel olmak {iizere iki boyut altinda
incelenebilir. Sosyal motivasyon araglari, arkadaslik, yardimlagsma, is arkadaslarinin ve
yoneticilerin destegi gibi sosyal iliskilerin niteligine dayanan unsurlar1 kapsamaktadir. Bu
boyut, bireylerin is ortaminda kurdugu sosyal iliskilerin, onlarin davraniglarini yonlendirmede
ne denli etkili oldugunu vurgulamaktadir. Orgiitsel motivasyon araglari ise, bireylerin is
performansini artirmak amaciyla orgiit tarafindan sunulan somut imkanlar icermektedir. Bu
imkanlar arasinda, ¢alisma ortamindaki kaynaklarin yeterliligi, ticret esitligi, terfi firsatlari, ek
yararlar ve ig glivencesi gibi faktorler yer almaktadir. Bu faktorler, enstriimantal motivasyon
araglar1 olarak da adlandirilmakta ve bireylerin is performansini dogrudan etkilemektedir

(Diindar vd., 2007).

Sonug olarak, dissal motivasyon, bireylerin 6diil veya ceza gibi digsal unsurlar
tarafindan yonlendirildigi bir motivasyon tiiridiir ve bireylerin hem sosyal hem de orgiitsel
cevreleri tarafindan etkilenmektedir. Bu baglamda, digsal motivasyon, bireylerin
davraniglarii digsal hedeflere ulagsmak icin sekillendirdigi ve yonlendirdigi onemli bir

motivasyon tiirii olarak degerlendirilmektedir.
2.1.5.2. i¢sel motivasyon

Igsel motivasyon, bireylerin bir faaliyeti ya da isi, faaliyetin kendisinden haz
duyduklar veya ilgi ¢ekici bulduklart i¢in gerceklestirdikleri bir motivasyon tiirii olarak
tanimlanmaktadir. Bireyler, bu tiir motivasyonda, faaliyet sonucunda elde edilecek bir ddiilden
ziyade, faaliyetin kendisinden dogal bir doyum elde etmektedirler. Bu, bireyin yapmakta
oldugu isi, o isin kendisinden aldig1 tatmin aracilifiyla siirdiirmesi anlamina gelirken, digsal
motivasyonda bireyin tatmin kaynagi, maddi veya sozli ddiiller gibi digsal bir aractyla

saglanmaktadir (Gagne ve Deci, 2005).
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I¢sel motivasyona sahip bireyler, herhangi bir dissal tesvik ya da baski olmaksizin,
faaliyetlerini ilgi ¢ekici ve eglenceli bulduklari i¢in siirdiirmektedirler. Bu tiir bireyler, bir
faaliyeti yaparken dogal bir doyum elde etmekte ve bu doyum, bireyin merak, kesfetme ve
ogrenme arzularini beslemektedir. Insanlar, dogustan itibaren sahip olduklari bu igsel
giidiilerle davranislar sergilemekte olup, bu motivasyonel egilimler bireyin zihinsel, sosyal ve
psikolojik gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bireylerin bilgi ve becerileri, dogal ilgi
alanlar1 dogrultusunda yaptiklari faaliyetler araciligiyla gelismekte, bu da yaraticilik ve yenilik
arayislarini yalnizca yagamin ilk yillart ile sinirli kalmaktan 6te, hayatin tiim evrelerinde kalict
bir faktor haline getirmektedir. I¢sel motivasyona sahip bireyler, ddiillere ya da baskilara
ihtiyac duymaksizin, kendi iradeleriyle ve oOzgiirce faaliyetlerini gerceklestirmektedirler

(Aslan ve Dogan, 2020).

Igsel motivasyonun is ortamindaki yansimasina gore, calisanlar, isin kendisi
tarafindan motive edilmektedirler. Burada, bireyin davranislarini yonlendiren herhangi bir
dissal kontrol mekanizmasi bulunmamaktadir. Aksine, bu tiir bir motivasyon durumu, bireyin
kendi yeteneklerini ortaya koyma ve gelistirme deneyimi olarak degerlendirilmektedir. Igsel
motivasyon araglari, dogrudan isin dogasiyla baglantili olup, isin igeriginden
kaynaklanmaktadir. Ilgi cekici ve zorlayic1 gorevler, iste bagimsizlik, isin calisan acisindan
onemi, sorumluluk, yaraticilik firsatlar1 ve kisinin performansiyla ilgili tatmin edici geri
bildirimler gibi unsurlar, igsel motivasyonu artiran énemli faktorlerdir. Hackman ve digerleri,
isin kendisine odaklanan bes temel is 6zelligi tanimlamislardir ve bu 6zelliklerin her is i¢in
gecerli olabilecegini ileri siirmiislerdir. Bu 6zellikler arasinda yetenek gesitliligi, isin kimligi,

isin 6nemi, bagimsizlik ve geri bildirim yer almaktadir (Diindar vd., 2007).

Sonug olarak, igsel motivasyon, bireylerin bir faaliyeti ddiiller veya cezalar gibi digsal
unsurlar olmaksizin, tamamen faaliyetin kendisinin sundugu doyum nedeniyle gerceklestirdigi
bir motivasyon tiiriidiir. Bu motivasyon, bireyin kendi iradesiyle, dzgiirce ve kendiliginden
sergiledigi davranislarla iliskili olup, bireyin kisisel gelisimi ve is performansi lizerinde derin

bir etkisi bulunmaktadir.
2.1.5.3. Yonetsel motivasyon

Yonetsel motivasyon, bireyleri orgiitsel bir baglamda belirli hedeflere ulagmak igin
harekete gegiren icsel ve dissal giiclerin biitiiniidiir. Bu kavram, calisanlarin iglerine karsi
duyduklan ilgi, baghilik ve isteklilik diizeyini kapsamaktadir. Yonetsel motivasyon, sadece
calisanlarin degil, ayn1 zamanda yoneticilerin performanslarim da dogrudan etkileyen kritik

bir unsurdur. Bir 6rgiitiin basarisi, biiyiik 6l¢lide ¢alisanlarinin motivasyon seviyesine baglidir;



25

zira motive olmus calisanlar, daha yiiksek verimlilik, daha iyi is sonuglar1 ve daha giiglii bir
orgiitsel kiltlir yaratmaktadirlar. Bu sebeple, yoneticiler i¢in ¢aliganlarin1 motive etmek ve
onlarin moral seviyelerini yiiksek tutmak, 6ncelikli hedefler arasinda yer almaktadir. Yonetsel
motivasyon, ¢alisanlarin ihtiyaglarini, beklentilerini ve degerlerini anlayarak, bu dogrultuda

uygun stratejiler gelistirmek anlamina gelmektedir (Diindar vd., 2007).

Y 6netsel motivasyonun temel bilesenleri arasinda, bireysel ihtiyaglarin karsilanmasi,
basari hissi, takdir gorme, kariyer gelisim imkanlari, adil 6diillendirme sistemleri ve olumlu
bir calisma ortami yer almaktadir. Bu bilesenler, ¢calisanlarin i¢sel motivasyonlarini artirarak,
onlar1 daha fazla caba gostermeye ve orgiitsel hedeflere ulasmaya tesvik etmektedir. Ozellikle
basar1 hissi ve takdir gérme, calisanlarin kendilerini degerli hissetmeleri ve bu dogrultuda
iglerine daha fazla baghlik gostermeleri icin kritik bir oneme sahiptir. Ayrica, adil bir
odiillendirme sistemi ve kariyer gelisim imkanlari, calisanlarin orgiitle olan baglarini
giiclendirirken, olumlu bir ¢alisma ortami ise genel motivasyon seviyelerini olumlu yénde

etkilemektedir (Aslan ve Dogan, 2020).

Orgiitsel-yonetsel faktdrler arasinda, galisanlarin kararlara katilinn &zellikle dnem
tagimaktadir. Otel isletmelerinde yapilan bir galismada, ¢alisanlarin motivasyonunun basariyla
saglanabilmesi igin tlim otel yonetiminin ve galiganlarinin kararlara katilimimin kritik oldugu
belirtilmektedir. Diger yandan, orgiitteki sorunlu c¢alisanlarin motivasyonuna yonelik bir
aragtirma, isle ilgili hedeflerin kaybedilmesinin ve ¢alisanlarin hayal kirikligina ugramasinin
motivasyonu olumsuz etkiledigini gostermektedir. Bu baglamda, yoneticilerin g¢alisanlara
sorumluluk vermesi 6nemli bir motivasyon araci olarak goriilmektedir; boylelikle yoneticiler,
calisanlar1 bir sorun degil, anlagilmasi gereken bireyler olarak degerlendirme egiliminde

olacaklardir (Oriicii ve Kanbur, 2008).

Sonug olarak, yonetsel motivasyon, bireyleri ve orgiitleri basartya tagiyan temel bir
giic olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlarin motivasyonunu artirmak i¢in uygulanan
stratejiler, hem caligsanlarin is yasaminda daha mutlu ve tatmin olmalarini saglamakta hem de
orgiitlerin uzun vadeli bagarisin1 desteklemektedir. Ydnetsel motivasyonun, igsel ve digsal
motivasyonun bilesenlerini bir araya getirerek, bireylerin ve drgiitlerin verimliligini artiran bir

gii¢ oldugunu séylemek miimkiindiir.
2.1.5.4. Ogretmen giidiilenmesi ve basari

Okullar, egitim hedeflerine ulagabilmek i¢in 6gretmenlerin is birligine gerek duyar ve
ogretmenler, kendi isteklerini karsilamak amaciyla okullarda ¢alisir. Bu nedenle ¢aligsanlarla

okul orgiitleri arasindaki uyum onemlidir. Orgiitler, calisanlarinin baghiligin1 artirmak ve
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devamliligimi saglamak i¢in uygun calisma kosullart sunmali, kisisel gelisimlerini
desteklemeli, hedefler belirlemeli, iletisimi iyilestirmeli, ¢aliganlarin kararlara katilimini
tesvik etmeli ve giliveni artirmalidir. Caliganlar orgiite baglandik¢a oOdiiller veya ciktilar
beklerler. Bireyler ve orgiitler arasindaki iliski, karsilikli beklentileri igerir ve bu baglama

calisanlarin davraniglarini etkiler.

Ogretmenlerin giidiiyii iizerine yapilan arastirmalar genellikle 6gretmenlerin 6z-yeterlik
giidiiyii kavramina odaklanmustir (Yildirim, 2011). Ancak yalnizca 6z-yeterlige odaklanmak
giidiilenme analizlerini tamamlamamaktadir. Ogretim arastirmalarinda sik¢a alitilanan bir
guidii teorisi olan Beklenti-Deger Teorisi, giidiiniin ¢ok boyutlu oldugunu vurgular. Bu teori,
Ogretim davranisinin yalnizca birinin bir gorevi basariyla yerine getirme beklentileri veya 6z-
yeterliligi ile smirli olmadigini, ayn1 zamanda gorevle iliskilendirilen cesitli degerler ve
maliyetler tarafindan da sinirlandigini varsayar. Ayrica, ¢esitli arastirmalar beklenti-deger
teorisi bilesenlerinin davranis iizerindeki potansiyel etkilesim etkilerini vurgulamislardir

(Eccles ve Wigfield, 2002).

Beklenti-Deger Teorisi’ne gore, basar1 beklentileri, bireylerin yaklagan bir gérevde ne
kadar iyi bir performans sergileyecekleri hakkindaki inanglar olarak tanimlanir. Kavramsal
olarak, beklenti-deger teorisi, belirli bir alandaki genel yetenek inanglari (etkililik inanglar)
ile belirli bir yaklagan gorev i¢in kisinin basar1 beklentileri arasinda ayrim yapar. Bu kavramlar
teorik olarak birbirinden ayirt edilebilse de, gercek diinya basar1 durumlarinda birbirleriyle
oldukca iliskilidir ve deneysel olarak ayirt edilemezler. Ogretmenlerin tesvik edilme
konusundaki 6z-yeterlikleri iizerine birgok arastirma yapilmistir, bu da “6gretmenlerin glinliik
sinif uygulamalarinda olumlu bir tesvik sonucunda basarili olma yetenekleri olarak
algiladiklar1” seklinde tanimlanmigtir (De Smul vd., 2018). Birgok ¢alismanin bulgulari, 6z-
yeterligin, olumlu tesviklerle gliclendirmenin en iyi unsurlarindan biri oldugunu

gostermektedir, hatta bilgiden daha giigliidiir (Butera vd., 2024).

Ogretmen giidiilenmesi, 6gretmenlerin dgretim islevlerini yerine getirme istegine, dgretim
meslegini segme nedenlerine ve meslekte kalma kararlarma baghdir. Ogretmen galisma
giidiilenmesi, 6gretmenlerin neden belirli sonuglari, hedefleri, degerleri, 6grenme ilgisini ve
Ogretim performansini ortaya koymay1 sectiklerini agiklamaya ¢alisir (Senko ve Tropiano
2016). Ogretmen giidiilenmesi, dgretmenlerin gorevlerinde dogrudan ve dolayli olarak
performanslarmi etkiler. Iyi bir giidiilenme, 6gretmenlerin 6gretim siirecinde daha fazla
baglilik, katiim ve odaklanma duygularmnin olusmasina katkida bulunur.  Ogretmenlerin
giidiiyii, onlarin okullarda daha etkili bir 6grenme ortami olusturmalarma yardimci olarak

egitimde basariya katki saglayabilir (Yildirim vd., 2019). Bu nedenle giidiilenmis 6gretmenler,
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okullarda daha nitelikli bir egitim ortam1 olusturarak gelecek kusaklarin daha iyi yetismesini
saglayabilirler. Giidiilenme ile ilgili arastirmalarda birgok farkli teori kavramlastirilmistir.
Calisma ortamindaki giidiilenme ile ilgili gogunlukla kullanilan giidiilenme teorilerinden biri,
Vroom’un Beklenti Teorisi’dir. Bu teoriye gore, giidiilenme bilissel bir siiregtir. Bireyler kendi
davraniglarimin neden oldugu kayiplar1 6znel olarak degerlendirirler (Vroom, 1964). Buna
gore, nasil devam edeceklerine karar verirler. Teoride, giidiilenmenin ¢evreye bagl oldugu
vurgulanir; yani, ¢evrenin kosullar1 bireyin ihtiyaglari, hedefleri ve beklentileri ile uyumluysa,
kiginin giidiilenme orani artar (Simsek vd., 2016). Vroom’un Beklenti Teorisi, beklenti,
aragsallik ve deger olarak ii¢ temel kavrama dayanmaktadir. Beklenti, bir bireyin ¢ok ¢aligsmast
sonrasinda basarili olabilecegine ne kadar inandigi ile ilgilidir. Bu durumda beklenti, “Eger

¢ok caligirsam, basarili olabilir miyim?” sorusuyla ilgilidir (Hoy ve Miskel, 2015).

Ogretmenlerin benlik saygisi arttikca, motivasyon seviyeleri de yiikselir. Bu bulgu,
cesitli arastirmalarla desteklenmektedir. Yiiksek benlik saygisina sahip Ogretmenler,
profesyonel agidan daha iyi hissederek daha fazla motive olabilirler. Buna karsin, diisiik benlik
saygisina sahip 6gretmenler kendilerini degersiz hissedebilirler; bu nedenle etkinliklerde pasif
kalabilirler ve dileklerini ifade etmekte geride kalabilirler. Bunun sonucunda, hedeflerine
ulagma konusunda zay1f bir motivasyon yasayabilirler. Diger yandan, baska bir ¢aligma benlik
saygisi ile 6gretmenlerin is motivasyonu arasinda ters bir iliski bulmustur (Danisman vd.,
2016). Bazen yiiksek benlik algisi, narsisizm ve biiyiiklenmeci tutumlarla iligkilendirilebilir.
Bu, kisinin kendini yiiksek diizeyde sevmesi anlami tagir. Bu tiir bireylerin motivasyonu da
diisiik olabilir. Dolayisiyla, yiiksek benlik saygisi her zaman yiiksek motivasyon anlamina
gelmez. Yasam tarzinin kontrol boyutunun, 6gretmen is giidiiniin negatif olarak tahmin ettigi
bulunmustur. Kontrole sahip olmay1 seven insanlar sorumluluk sahibi olurlar ve bu nedenle
yiiksek giidiileri olmasi1 beklenir. Ancak, bu ¢alismada bunun tam tersi bulunmustur. Bu,
kontrol sahibi olmay1 seven insanlarin, kontrol edemedikleri bir durumla karsilastiklarinda
endiseli hissedebileceklerinden, giidiilerinin azalabilecegi anlamina gelebilir. Ayrica, her seyi
kontrol etmeye calisirken gercek hedeflerinden sapabilirler. Yani, kontrol, hedeflerine
ulagmanin araci olmaktan ¢ok sonug olabilir. Kisacasi, her seyi kontrol etmeye ¢alisirken

gergek hedeflerine odaklanamazlar ve bu, giidiilerini olumsuz etkileyebilir (Nokay vd., 2023).

Tatmin odakli insanlar, diger bireyleri kirmaktan korkan ve onlart memnun etmeye
calisan, barigsever ve ¢atismalardan kaginmak isteyen bireylerdir. Bu nedenle, hedeflerine
ulasirken bazi tereddiitler yasayabilirler. Tartismalardan ve catigsmalardan uzak durmayi

sectikleri icin risk almak istemeyebilirler. Bu, giidiilenmelerini azaltabilir (Ozpolat, 2011).
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2.2. 11gili Arastirma ve Yaynlar
2.2.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri ile 0gretmenlerin Orgiitsel giidiilenmeleri
arasindaki iligki, egitim yonetimi alaninda 6nemli bir aragtirma konusu olmustur. Bu konuya
dair vyerli literatiirde ¢esitli caligmalar yapilmigs ve bu g¢alismalar farkli yonlerden okul
miidiirlerinin liderlik ve yeterlik becerilerinin 6gretmenlerin motivasyon ve is doyumu
tizerindeki etkilerini incelemistir. Asagida bu konuyla ilgili bazi 6nemli ¢aligmalarin 6zetleri

sunulmaktadir.

Savas (2012) tarafindan yapilan c¢alismada, ilkdgretim okul miidiirlerinin duygusal
zekd ve duygusal emek yeterliklerinin 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri tizerindeki etkisi
incelenmistir. Arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin duygusal zeka ve duygusal emek
yeterliklerinin, dgretmenlerin is doyumunu nasil etkiledigini belirlemektir. Orneklem grubunu
50 okul miidiirii ve 997 6gretmen olusturmaktadir. Calismanin sonuglari, okul miidiirlerinin
duygusal zeka ve duygusal emek yeterliklerinin 6gretmenlerin is doyumunu anlamli sekilde
yordadigini ortaya koymustur. Ayrica, miidiirlerin duygusal emek diizeylerinin, duygusal zeka

diizeylerinin is doyumunu yordamasinda kismi bir aracilik rolii oynadig1 bulunmustur.

Sener (2004) tarafindan izmir ili Buca ilgesi evreninden secilen 19 ilkdgretim
okulunda yapilan ¢aligma, ilkdgretim okullarinda goérev yapmakta olan okul miidiirlerinin,
miidiirliik yeterliklerinin onlarin mesleki 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemistir. Iki béliimden olusan arastirmada birinci boliim okul miidiirlerine uygulanarak
onlarin mesleki 6zellikleri tespit edilmeye ¢aligilmis, ikinci boliimde miidiirlerin sahip olmasi
gereken yeterlikleri belirlemek amaciyla 6lgek uygulanarak 6gretmenlerin goriisleri alinmustir.
Arastirma sonucunda 6gretmenlerin goriislerine gére okul miidiirlerinin miidiirliik yeterlikleri
onlarin; egitim goriip gormediklerine, atanma bigimlerine, miidiirliikten 6nce miidiir
yardimeiligl yapip yapmadiklarina, 6grenim diizeylerine, miidiirliikk kidemlerine, egitim

yonetimi ile ilgili katildiklar1 kurs ve seminerlerin sayisina gore anlamli farklilik géstermistir.

Karadas (2014) tarafindan yapilan aragtirmada, 6gretmenlere gére okul midiirlerinin
etik liderlik davranislarimi sergileme diizeyleri ve bu davraniglarin 6gretmenlerin giidiilenme
diizeylerine etkisi incelenmistir. Antalya’daki 40 ilkokul ve ortaokulda gorev yapan toplam
506 Ogretmenin katilimiyla gergeklestirilen c¢aligmada, okul miidiirlerinin etik liderlik
davranislari ile 6gretmenlerin glidiilenmeleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bulgular,

okul midiirlerinin gosterdikleri etik liderlik davramiglarinin, Ogretmenlerin giidillenme
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diizeylerini yiiksek oranda etkiledigini (r=0,778, p<0,01) ve bu davranislarin artmasiyla

Ogretmenlerin giidiilenmesinin de arttigin1 gostermektedir.

Yildirim (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, istanbul ili Sancaktepe ilgesindeki ilk,
orta ve ortadgretim kurumlar yoneticilerinin mesleki yeterlikleri ile 6gretmen motivasyonu
arasindaki iliski incelenmistir. Orneklem grubunu 340 dgretmen olusturmustur. Sonuglar, okul
miidiirlerinin mesleki yeterliklerinin 6gretmen motivasyonu ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir

iligki gosterdigini (r=0,86, p<0,01) ortaya koymustur.

Ozerten (2018) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, Istanbul Bahgelievler
ilgesindeki kamu ve 6zel liselerde gorev yapan dgretmenlerin algiladiklar1 otantik liderlik
diizeylerinin 6gretmenlerin mesleki motivasyonlar1 iizerindeki etkisi incelenmistir.
Aragtirmaya 436 lise 6gretmeni katilmistir. Bulgular, 6gretmenlerin algiladiklar1 otantik
liderlik ile mesleki motivasyonlar1 arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde bir iligki oldugunu

(r=0,796, p<0,001) gostermektedir.

Korkut (2018) tarafindan yapilan calismada, Antalya il merkezindeki liselerde gorev
yapan okul midirlerinin yeterlik diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumu arasindaki iligki
incelenmistir. Orneklem grubunu 450 6gretmen ve miidiir yardimcisi olusturmaktadir.
Calismanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin yeterliklerine iligkin algilari ile
kendi is doyumlar1 arasinda anlamli, pozitif yonde ve diisiik diizeyde bir iliski bulunmaktadir.
Teknik ve kavramsal yeterlikler ile iy doyumu arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlaml
iliskiler tespit edilmistir. Ayrica, calismada insancil yeterlikler boyutu ile “Yeterlik Olgegi”nin
geneli arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugu belirlenmistir (r=0,248, p<0.01). Bunun
yani sira, teknik yeterlikler boyutu ile “Yeterlik Olgegi’nin geneli arasinda da yiiksek diizeyde,
pozitif ve anlamli bir iligki bulunmustur (r=0,933, p<0,01). Kavramsal yeterlikler boyutu ile
“Yeterlik Olgegi”nin geneli arasinda ise en yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski
bulunmustur (=0,962, p<0,01). Sonu¢ olarak, Korkut’un (2018) ¢alismasi, okul miidiirlerinin
yeterlik diizeylerinin 6gretmenlerin is doyumu iizerindeki etkisini anlamli ve detayli bir

sekilde ortaya koymustur.

Seyidoglu (2019) tarafindan yapilan arastirmada, Siirt ilindeki ilkokul, ortaokul ve lise
Ogretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin vizyoner liderlik yeterlikleri ile 6gretmen
performans1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmaya 440 oOgretmen katilmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin performanslar1 ve okul ydneticilerinin vizyoner liderlik
davraniglarina iligkin algilarinin genel olarak "yiiksek diizeyde" oldugu tespit edilmistir.

Ayrica, vizyoner liderligin alt boyutlari olan vizyoner diigiinme, kaynaklar1 kullanma, iletigim,
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eylem yonelimli olma, risk alma, karar verme ve giidilleme diizeylerine iliskin 6gretmen
algilarmin da yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda,
genel olarak okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranislart ile dgretmenlerin Orgiitsel
performans diizeyleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit
edilmistir (r=0,318, p<0,01). Bu bulgu, okul miidiirlerinin vizyoner liderlik yeterliklerinin

Ogretmenlerin drgiitsel performanslarint dnemli 6l¢iide etkiledigini gostermistir.

Oztiirk (2019) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, Samsun ilinde gorev yapan
ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore miidiirlerin yonetici yeterlikleri ile 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini 401
Ogretmen olusturmaktadir. Sonuglar, 6gretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin yonetici
olarak yeterli ve 6gretmenlerin psikolojik olarak da dayanikli oldugunu gostermistir. Ayrica
okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri ile 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri

arasinda anlamli, pozitif ve diisiik diizeyde bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Ozer (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, Aydin ili Efeler ilgesindeki okul dncesi
Ogretmenlerinin goriislerine gére okul miidiirlerinin doniigiimcti liderligi ile 6gretmenlerin iste
giidiilenmesi arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmaya 221 anaokulu 6gretmeni katilmistir.
Okul oncesi 6gretmenler okul miidiirlerinin doniisiimeii liderliginin "yiiksek" diizeyde
oldugunu belirtmistir. Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri ise orta seviyede bulunmustur.
Ayrica aragtirmanin bulgulari, dontisimcii liderlik ile iste giidiilenme arasinda orta diizeyde
ve pozitif bir iligki oldugunu gostermistir. Okul 6ncesi 6gretmenlerin goriislerine gére okul
yoneticilerinin doniisiimcii liderlik diizeyi arttik¢a 6gretmenlerin iste giidillenme diizeyi de

artmaktadir.

Giider (2021) tarafindan yapilan c¢alismada ise Tunceli’de gorev yapan 171
Ogretmenin goriislerine gore okul miidiirlerinin vizyoner liderlik yeterlikleri ile mesleki
bagliliklar1 arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma sonucglar1 6gretmenlerin  okul
yoneticilerini "vizyoner bir lider" olarak degerlendiklerini géstermistir. Ote yandan meslege
olan bagliliklarinin ve mesleki canliliklarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Arastirma
sonucunda vizyoner liderlik algilari ile mesleki baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonde zayif
diizeyde anlamli bir iliski oldugu ve mesleki canliligin bu iligskide orta diizeyde aracilik rolii

oynadig1 tespit edilmistir.

Sonug olarak yerli literatiirdeki ¢aligmalar, okul miidiirlerinin ¢esitli liderlik ve
yonetici yeterliklerinin 6gretmenlerin motivasyon, iy doyumu ve performansi iizerindeki

etkilerini kapsamli bir sekilde incelemistir. Genel olarak, okul miidiirlerinin duygusal zeka,
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etik liderlik, otantik liderlik, doniisiimcii liderlik ve vizyoner liderlik gibi 6zelliklerinin
Ogretmenlerin giidiilenme ve is doyumu {izerinde pozitif ve anlamli etkileri oldugu
bulunmustur. Bu bulgular, okul miidiirlerinin liderlik becerilerinin gelistirilmesinin,
Ogretmenlerin is performansi ve motivasyonunu artirmada 6nemli bir rol oynayabilecegini

gostermektedir.

Tirkiye’de yapilan calismalarin yaninda, yabanci literatiirde de ¢esitli ¢alismalar
bulunmaktadir. Bu ¢alismalar, okul miidiirlerinin liderlik becerilerinin 6gretmen motivasyonu,
is performansi ve Orgilitsel bagllik lizerindeki etkilerini inceleyerek, egitim yonetimi ve

psikolojisi alanlarina 6nemli katkilar saglamaktadir.
2.2.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Dou, Devos ve Valcke (2017), okul 6zerkligi boslugu, okul miidiirlerinin liderlik
tarzlari, okul iklimi, 6gretmenlerin psikolojik faktorleri, is doyumu ve oOrgilitsel baglilik
arasindaki iliskileri incelemistir. Cin’deki 26 lise okulundan 528 6gretmen ve 59 yonetici ile
yapilan anket sonuglari, 6gretim ve doniistimcii liderligin 6gretmenlerin is doyumu ve orgiitsel
bagliliklan iizerinde dolayl olarak okul iklimi ve 6gretmenlerin 6z yeterliligi araciligiyla
onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Okul 6zerkligi boslugunun bu siiregte 6nemli

bir rol oynadigi bulunmustur.

Shepherd-Jones ve Salisbury-Glennon (2018), okul miidiirlerinin liderlik tarzlarinin
Ogretmen motivasyonu iizerindeki etkilerini incelemistir. Bu ¢aligsma, otoriter, demokratik ve
serbest birakici liderlik tarzlarinin &gretmenlerin 6zerklik, iliskililik, yeterlilik ve sosyal
izolasyon gibi motivasyonel bilesenler iizerindeki etkilerini arastirmak igin Oz-Belirleme
Teorisi’ni (Self-Determination Theory) temel almistir. Anket sonuglari, demokratik liderlik
tarzinin ogretmenler tarafindan daha yiiksek seviyelerde ozerklik, iliskililik ve yeterlilik
hissedilmesine yol agtigim1 gostermistir. Ayrica, miilakatlar yoneticilerin 6gretmenlerin

motivasyonunu artirmak i¢in kullandiklari stratejileri ortaya koymustur.

Owan ve Agunwa (2019), Cross River State, Nijerya’daki Calabar Egitim
Bolgesi’ndeki okul miidiirlerinin idari yeterlikleri ile 6gretmenlerin is performansi arasindaki
iliskiyi incelemistir. 800 6gretmen lizerinde yapilan arastirmada, okul miidiirlerinin denetim,
liderlik ve iletisim yeterliklerinin 6gretmenlerin ders anlatimi, sinif katilimi, not tutma ve kayit
tutma gibi is performansi alanlarinda énemli etkileri oldugu bulunmustur. Ayrica, bu idari

yeterliklerin 6gretmen performansi {izerinde birlesik bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Kiral (2020), lise yoneticilerinin 6gretmenleri giiclendirme diizeyleri ile 6gretmenlerin

orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Aydin’daki Anadolu liselerinde gorev
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yapan 188 Ogretmen lizerinde yapilan ¢aligmada, yoneticilerin idari destek boyutunda en
yiiksek giiclendirmeyi sagladiklar1 ve 6gretmenlerin duygusal baglilik diizeylerinin en yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Analizler, cinsiyet, kidem ve brans degiskenlerine gdore anlaml
farkliliklar olmadigini, ancak kadin Ogretmenlerin duygusal bagliliklarinin  erkek

ogretmenlerden daha yiiksek oldugunu gostermistir.

Zubaidah, Haryono ve Udin (2021), okul miidiirlerinin liderlik becerileri ve 6gretmen
yeterliliklerinin, 6gretmen performansi iizerindeki etkilerini ve bu etkilerin &gretmen
motivasyonu araciligiyla nasil sekillendigini incelemistir. Palembang, Endonezya’da 340
Ogretmen lizerinde yapilan calisma, veri analizinde yapisal esitlik modellemesi kullanmistir.
Sonuglar, okul miidiirlerinin liderlik becerileri, 6gretmen yeterlilikleri ve Ogretmen is
motivasyonunun, 6gretmenlerin performansi iizerinde pozitif etkileri oldugunu gdstermistir.
Ancak, 6gretmen motivasyonunun beklenenin aksine bu modelde araci bir degisken olarak rol

oynamadig1 bulunmustur.

Kamaruddin ve arkadaglar1 (2023), Endonezya’daki kamu liselerinde okul
miidiirlerinin yonetsel yeterliklerinin 6gretmen performansi iizerindeki etkilerini incelemistir.
50 oOgretmen ile yapilan g¢aligmada, okul miidiirlerinin yonetsel becerilerinin 6gretmen
performansin1 %40 oraninda etkiledigi bulunmustur. Geriye kalan %60°lik kismin ise
calismada ele alinmayan diger degiskenler tarafindan etkilendigi tespit edilmistir. Sonuglar,
yonetim yeterlikleri ile 6gretmen performansi arasindaki iligkinin orta diizeyde oldugunu

gostermektedir.

Sonug olarak, yapilan aragtirmalar hem yerli hem de yabanci literatiirde, okul
miidiirlerinin liderlik ve yoneticilik becerilerinin 6gretmenlerin motivasyonu, is performansi
ve orgiitsel bagliliklari iizerinde 6nemli ve anlamli etkiler yarattigini gostermektedir. Ozellikle
duygusal zeka, etik liderlik, otantik liderlik, doniisiimcii liderlik ve vizyoner liderlik gibi
liderlik becerileri, Ogretmenlerin iy doyumunu, motivasyonunu ve genel mesleki
performanslarini olumlu yonde etkilerken, bu etkilerin uzun vadede egitim sisteminin genel
basarisint artirdigina dair giiglii kanitlar sunulmaktadir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar, okul
miidiirlerinin bu yeterliklerinin gelistirilmesinin sadece oOgretmenlerin bireysel is
performansini degil, ayn1 zamanda kurumsal bagliliklarin1 da artiracagina isaret etmektedir.
Ornegin, Korkut’un (2018) calismasi, duygusal zekd ve duygusal emek gibi yeterliklerin,
Ogretmenlerin iy doyumu {izerindeki pozitif etkilerini vurgularken; Yildirirm’in (2015)
aragtirmasi, mesleki yeterliklerin 6gretmen motivasyonu tizerindeki anlaml etkilerini ortaya
koymustur. Bu tiir ¢aligmalar, okul yoneticilerinin sahip olduklari liderlik becerilerinin,

Ogretmenlerin mesleki yasamlarina olan katkisini derinlemesine anlamamizi saglamaktadir.
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Yabanci literatiirdeki ¢alismalar da benzer sekilde, okul miidiirlerinin liderlik ve
yonetim  becerilerinin  6gretmenlerin  mesleki  performanst  {izerindeki  etkilerini
vurgulamaktadir. Ornegin, Dou, Devos ve Valcke’nin (2017) arastirmasi, doniisiimcii
liderligin 6gretmenlerin is doyumu ve orgiitsel bagliliklar iizerindeki dolayli etkilerini ortaya
koyarken; Shepherd-Jones ve Salisbury-Glennon’un (2018) calismasi, demokratik liderlik
tarzinin dgretmenlerin motivasyonel bilesenleri iizerindeki olumlu etkilerini gozler Oniine
sermektedir. Owan ve Agunwa (2019) tarafindan yapilan arastirma ise, idari yeterliklerin
Ogretmenlerin is performansi lizerindeki dogrudan ve birlesik etkilerini incelemektedir. Bu tiir
calismalar, okul miidiirlerinin sadece liderlik becerilerinin degil, ayn1 zamanda yonetsel
yeterliklerinin de 6gretmenlerin mesleki performansi ve motivasyonu iizerinde ne denli nemli
bir rol oynadigini gdstermektedir. Dolayisiyla, bu alandaki arastirmalar, egitim yoneticilerinin

etkili liderlik ve yonetim stratejileri gelistirmelerinin gerekliligini agikga ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, hem yerli hem de yabanc literatiirdeki bulgular, okul miidiirlerinin
liderlik ve yonetici yeterliklerinin egitim sistemi iizerindeki derin etkilerini gozler Oniine
sermektedir. Bu nedenle, gelecekteki arastirmalarin, okul miidiirlerinin bu becerilerini daha da
derinlemesine incelemesi ve bu yeterliklerin gelistirilmesine yonelik stratejiler gelistirmesi
biiyiik onem tagimaktadir. Egitim sisteminin siirdiiriilebilir basaris1 i¢in, okul miidiirlerinin
yonetim becerilerinin siirekli olarak degerlendirilmesi, desteklenmesi ve gelistirilmesi
gerekmektedir. Bu siirecte, 6gretmenlerin motivasyonunu ve is performansini artirmak, ayni
zamanda egitim kalitesini de yiikseltecek ve nihayetinde toplumun genel refahina katki
saglayacaktir. Egitim yOnetimi alaninda yapilan bu tiir aragtirmalar, egitim yoneticilerinin
liderlik becerilerini nasil gelistirebilecegi ve bu becerilerin 6gretmenlerin is yasamindaki
etkileri iizerine onemli ¢ikarimlar sunmaktadir. Dolayisiyla, okul miidiirlerinin ydnetici
yeterliklerinin artirilmasi, 0gretmenlerin mesleki memnuniyeti, motivasyonu ve oOrgiitsel
bagliliklari lizerinde olumlu etkiler yaratacak ve bu da genel olarak daha etkili ve basarili bir

egitim sistemi olusturulmasina katki saglayacaktir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Ogretmenlerin algilarina dayanarak, okul miidiirlerinin yo6netim
yeterlikleri ile Ogretmenlerin oOrgiitsel motivasyonlar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglamaktadir. Arastirma, iliskisel tarama modeli ¢ercevesinde gerceklestirilmistir.
Karasar’a (2023: 109) gore, bu model “iki veya daha fazla degisken arasindaki potansiyel
etkilesimi ve bu etkilesimin derecesini belirlemeyi amaglayan bir arastirma yontemi” olarak

tanimlanmaktadir. Arastirma modelinin gorsellestirilmis hali Sekil 3.1°de sunulmaktadir.

Okul Midiirlerinin ]
Yonetici Yeterlikleri J

>4

[ Demografik ve Mesleki ]

Ogretmenlerin Orgiitsel
Giidiilenmeleri

A

[
\

Ozellikler

Sekil 3.1. Arastirmanin modeli.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2022-2023 Egitim ve Ogretim Yili’nda Manisa ili merkez
ilgelerindeki (Sehzadeler ve Yunusemre) resmi orta okullarda gdrev yapan Ggretmenler
olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise evren igerisinden, sirasiyla uygun (kolayda)
ornekleme ve basit rastgele 6rnekleme yontemleri kullanilarak secilmis olan toplam 276

ogretmenden olugmustur.

Arastirmanin Manisa ilinde gerceklestirilme gerekgesi, arastirmacinin bu ilde gorev
yapiyor olmasi ve veri toplama siirecinin giivenirligini artirmak amaciyla ¢alismay1 bizzat
yerinde takip edebilmesidir. Manisa’nin tercih edilmesi, saha ¢alismasinin etkinligini artirmis
ve aragtirmanin daha verimli bir sekilde yiiriitiilmesine olanak tamimistir. Ayrica, Manisa’nin
merkez ilgelerindeki okullarin erisilebilirli§i ve arastirmanin ekonomik olarak
stirdiiriilebilirligi, bu bolgedeki okullarin secilmesinde belirleyici faktorler arasinda yer

almigtir.
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Uygun o6rnekleme, evren igerisinden kolay ulasilabilir ancak arastirmanin amacina
katki saglayacagi diisiiniilen birimlerin segilmesi yoluyla yapilan érneklemedir (Tuna, 2016:
13). Ik agamada; buna uygun olarak farkli ortaokullara ulasilmistir. Ardindan bu okullarda
tamamen rastgele bir se¢im yapilmistir. Basit rastgele ornekleme yontemi, evrendeki
birimlerin tamamen rastgele bir sekilde secildigi bir Ornekleme teknigi olarak
tanimlanmaktadir (Tuna, 2016: 10). Tablo 3.1°de katilimcilarin demografik ve mesleki

ozelliklerine gore dagilimlar1 gosterilmektedir.

Tablo 3.1

Katilmcilarin demografik ve mesleki ozelliklere gore dagilimi

Degisken n %
Cinsiyet Kadin 164 59,4
Erkek 112 40,6
Medeni Durum 3 208 >4
Bekar 68 24,6
Fen Bilgisi 46 16,7
ingilizce 40 14,5
Tiirkce 38 13,8
Sosyal Bilgiler 34 12,3
Matematik 32 11,6
Din Kiiltiirii 22 8,0
Beden Egitimi 16 5,8
Brang .
Miizik 14 51
Gorsel Sanatlar 12 4.3
Teknoloji Tasarim 10 3,6
Bilisim Teknolojileri 4 1,4
Ozel Egitim 4 1,4
Arapca 2 0,7
Rehberlik 2 0,7
o 10 yildan az 118 42.8
;l;l(ﬁ))lam Caligma Siiresi 10-19 yil 100 36,2
20 y1l ve {izeri 58 21,0
o 4 yildan az 126 457
glfglda Calisma Siiresi 47 yil 80 29,0
8 yil ve lizeri 70 25,4
Ogretmen 140 50,7
Kariyer Basamagi Uzman Ogretmen 122 44,2
Basogretmen 14 51

Toplam 276 100
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Buna gore, katilimcilari %59,4’14 (n=164) kadin ve %40,6’s1 (n=112) erkektir. Bu
dagilim, kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore daha fazla oldugunu gostermektedir.
Medeni durum bakimindan ise katilimcilarin %75,4°t4 (n=208) evli, %24,6’s1 (n=68) bekardir.

Evli katilimcilarin orani bekarlara gore oldukea yiiksektir.

Branglara gore dagilim bakimindan ise katilimcilarm %16,7°si (n=46) fen bilgisi
Ogretmeni, %14,5’1 (n=40) Ingilizce Ogretmeni, %13,8’1 (n=38) Tiirk¢e 6gretmeni, %12,3’1
(n=34) sosyal bilgiler d6gretmeni, %11,6’s1 (n=32) matematik 6gretmeni, %8’i (n=22) din
kiiltiirli 6gretmeni, %5,8°1 (n=16) beden egitimi 6gretmeni, %5,1°1 (n=14) miizik 6gretmenti,
%4,3’1i (n=12) gorsel sanatlar 6gretmeni, %3,6’s1 (n=10) teknoloji tasarim 6gretmeni, %1,4°1
(n=4) bilisim teknolojileri dgretmeni, %1,4’4 (n=4) 6zel egitim 6gretmeni, %0,7°si (n=2)
Arapca 6gretmeni, %0,7’si (n=2) rehberlik 6gretmenidir. Bu dagilim, en fazla temsil edilen
bransin fen bilgisi, en az temsil edilen bransglarin ise Arapca ve Rehberlik oldugunu

gostermektedir.

Toplam ¢alisma siiresi yani kidem bakimindan ise 6gretmenlerin %42,8’i (n=118) 10
yildan az ¢aligma siiresine sahiptir. Ayrica %36,2’si (n=100) 10-19 y1l arasinda, %21°i (n=58)
20 y1l ve tlizeri ¢galigmustir. Bu veriler, katilimcilarin biiyiik bir kisminin 10 yildan az siiredir
calistigimi gostermektedir. Katilimeilarin ayni okulda calisma siirelerine gore dagilimi
incelendiginde ise %45,7’si (n=126) 4 yildan az, %29’u (n=80) 4-7 y1l, %25,4’ii (n=70) 8 y1l
ve lizeri ¢aligma siiresine sahiptir. Bu dagilim, katilimcilarin biiyiik cogunlugunun ayni okulda
4 yildan az calistigimi, 4-7 yil ve 8 yil ve lizeri ¢alisanlarin ise daha az oldugunu

gostermektedir.

Ayrica katilimeilarin kariyer basamaklarina gére dagilimi incelendiginde %50,7°si
(n=140) 6gretmen, %44,2’si (n=122) uzman 6gretmen ve %5,1°i (n=14) basdgretmendir. Bu
veriler, katilimcilarin yarisindan fazlasinin 6gretmen oldugunu, uzman 6gretmenlerin ise buna

yakin bir oranda oldugunu gostermektedir. Basdgretmen sayisi ise oldukga diistiktiir.
3.3. Veri Toplama ve Coziimleme

2022-2023 Egitim ve Ogretim Yili itibartyla, Manisa ilinin merkez ilgeleri olan
Sehzadeler ve Yunusemre ilgelerinde sirasiyla 24 ve 28 adet resmi ortaokul bulunmaktadir.
Bu iki ilgede toplam ortaokul sayist 52 olarak belirlenmistir. S6z konusu okullarda, idarecilik
gbrevi olmayan yaklasik 2.500 ogretmenin gorev yaptigi tespit edilmistir. Orneklem
biiyiikliigiiniin belirlenmesinde yaygin olarak kullanilan hesaplamalardan birisi n=Nt?pg/d(N-
1)+t?pq formiiliidiir (Yazicioglu ve Erdogan, 2014: 48). Bu formiilde; N=evren igindeki

toplam 0ge sayisi, n=0rneklem igindeki 6ge sayisi, p=incelenen olayin olasiligi, g=incelenen



37

olayin olmama olasiligi, t =belirli bir giiven diizeyinde t-tablosuna gore hesaplanan teorik
deger ve d=0rneklem hatasi anlamina gelmektedir. Yaklasik evren biiyiikligi olan 2500
tizerinden, %95 giiven diizeyinde ve %5 Ornekleme hatasiyla yapilan hesaplama sonucunda
333 sonucuna ulasilmistir. Ancak, goniilliliik gibi sebeplerden dolay1 arastirma, 276

Ogretmenin katilimiyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin verileri anket yontemi ile toplanmistir. Arastirmaci tarafindan uygulanan

ankette toplam {i¢ boliim yer almistir. Bu béliimlerde yer alan dlgekler sunlardir:
1. Kisisel Bilgiler Formu,
2. Okul Yéneticisinin Yeterlikleri Olgegi (OYYO)
3. Ogretmen Motivasyon Olgegi (OMO)

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmanin ilk bolimiinde yer alan “Kisisel Bilgiler Formu”, katilimcilarin
demografik ve mesleki bilgilerini toplamak amaciyla hazirlanmistir. Bu form, arastirmanin
daha saglikli ve giivenilir sonuglar elde edebilmesi i¢in katilimeilarin cinsiyet, medeni durum,
brans, kidem, calistiklar1 okulda gegirdikleri siire ve 6gretmenlik kariyer basamagi ile ilgili
temel bilgilerini toplamaktadir. Katilimcilar, kendilerine uygun olan segenekleri isaretleyerek

ya da bosluklart doldurarak formu tamamlamislardir (Ek-2).
3.3.2. Okul Yéneticisinin Yeterlikleri Ol¢egi (OYYO)

Okul Yéneticisinin Yeterlikleri Olgegi (OYYO), Seving ve Arslan (2019) tarafindan
okul yoneticilerinin yonetim yeterliklerini tespit edebilmek amaciyla gelistirilmis, kapsamli
ve yapilandirilmis bir Slgektir. Olgek, yoneticilerin ¢esitli yeterlik alanlarindaki

performanslarmi 6lgmek i¢in kullanilmaktadir.

OYYO, toplam 55 maddeden olusmaktadir. Bu maddeler, yoneticilerin belirli
yeterlikleri hangi diizeyde sergilediklerini degerlendirmek i¢in 5°1i Likert tipi bir yapi ile
sunulmustur. Olgek ayni zaman da dort ana yeterlik boyutunu kapsayan 4 alt boyuttan

olugmaktadir. Bu boyutlar sunlardir:

e Teknik Yeterlikler: Bu alt boyut, okul yoneticilerinin biitce yonetimi, satin alma,
muhasebe, bina bakimi ve isletmesi gibi teknik konulardaki bilgi ve becerilerini

degerlendiren 1-10. maddeleri igermektedir.
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e Insancil Yeterlikler: insancil yeterlikler alt boyutu, yoneticilerin bireylerle ve
gruplarla etkili iletisim kurma, onlar1 motive etme ve takim ¢alismasini tesvik

etme yeteneklerini 6lgen 11-26. maddeleri kapsamaktadir.

e Kavramsal Yeterlikler: Bu boyut, yoneticilerin okulu bir biitiin olarak
kavrayabilme, egitim sistemini ve toplumdaki yerini anlayabilme yeteneklerini

ifade eden 27-39. maddelerden olusmaktadir.

e Teknolojik Yeterlikler: Teknolojik yeterlikler alt boyutu, yoneticilerin bilgi
teknolojilerini etkin bir sekilde kullanabilme ve bu teknolojileri egitim
yonetimine entegre edebilme yeteneklerini degerlendiren 40-50. maddeleri

igermektedir.

Olgegin tamamindan veya alt boyutlardan elde edilen puan ortalamalarmin yiikselmesi
yeterliklerin arttigin1 gostermektedir. OY'YO’niin gecerlilik ve giivenirlik analizleri Seving ve
Arslan (2019) tarafindan detayli bir sekilde yapilmistir. A¢imlayici faktor analizi (AFA) ve
glivenirlik analizleri sonucunda 6lgegin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy) degeri 0,914, Bartlett Testi degeri anlamli, acikladig1 toplam varyans %69,598 ve
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0,970 olarak bulunmustur. Ayrica alt boyutlarin
giivenirlikleri 0,900-0,913 arasinda tespit edilmistir. Bu degerler, 6lgegin hem yiiksek diizeyde
giivenilir hem de gecerli oldugunu ortaya koymaktadir. Sonu¢ olarak OYYO, okul
yoneticilerinin teknik, insancil, kavramsal ve teknolojik yeterliklerini dlgen gegerli ve

glivenilir bir aractir (Ek-3).

Bu aragtirmada tekrarlanan Cronbach Alfa giivenirlik analizi sonucunda Slgegin
giivenirligi a=0,984 olarak tespit edilmistir. Alt boyutlarin giivenirlikleri ise 0,938 ve 0,972
arasinda bulunmustur. George ve Mallery (2020: 244) 0,90 ve flzerindeki degerleri
“miikemmel” olarak degerlendirdigi i¢cin OY'YO’niin miikemmel diizeyde giivenilir olduguna

karar verilmistir (Tablo 3.2).
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Tablo 3.2

Okul Yoneticisinin Yeterlikleri Olcegi Cronbach Alfa giivenirlik bulgular:

Olcek/Alt Boyut n Madde Sayisi Cronbach Alfa
Okul Yoneticisinin Yeterlikleri Olgegi 276 50 0,984
Kavramsal Yeterlikler 276 10 0,945
Teknik Yeterlikler 276 16 0,938
Insanc1l Yeterlikler 276 13 0,963
Teknolojik Yeterlikler 276 11 0,972

3.3.3. Ogretmen Motivasyon Olcegi (OMO)

Ogretmen Motivasyon Olgegi (OMO), Kilig ve Yilmaz (2019) tarafindan
Ogretmenlerin motivasyon diizeylerini degerlendirmek amaciyla gelistirilmis bir Slgektir.

Olgek, ogretmenlerin cesitli motivasyon alanlarindaki performanslarini  dlgmek igin

kullanilmaktadir.

OMO, toplam 18 maddeden olusmaktadir. Bu maddeler, &gretmenlerin belirli
motivasyon diizeylerini hangi siklikta sergilediklerini degerlendirmek igin 5°li Likert tipi bir
yapi ile (1: higbir zaman, 2: nadiren, 3: bazen, 4: sik sik, 5: her zaman) sunulmustur. Olgek,
ayn1 zamanda 3 ana motivasyon boyutunu kapsayan 3 alt boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar

sunlardir:

e I¢sel Faktorler: Bu alt boyut, 6gretmenlerin i¢sel motivasyon kaynaklarina dayali
olarak yaptiklari igleri ve aldiklari hazlar1 degerlendiren toplam 8 maddeden (1, 4,
7,10, 13, 16, 17, 18. maddeler) olusmaktadir.

o  Dussal Faktorler: Digsal motivasyon alt boyutu, 6gretmenlerin digsal ddiiller ve
tesvikler dogrultusunda sergiledikleri motivasyonu 6lgen toplam 5 maddeden (2,
5, 8, 11, 14. maddeler) olusmaktadir.

o Yonetsel Faktorler: Bu boyut, 6gretmenlerin herhangi bir motivasyon kaynagina
sahip olmadan yaptiklari igleri ifade eden toplam 5 maddeden (3, 6, 9, 12, 15.

maddeler) olusmaktadir.

Olgegin tamamindan veya alt boyutlardan elde edilen puan ortalamalarinin yiikselmesi
ogretmen motivasyonunun arttigim gdstermektedir. OMO’niin gegerlilik ve giivenirlik

analizleri Kili¢ ve Yilmaz (2019) tarafindan detayl bir sekilde yapilmigtir. Agimlayici faktor
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analizi (AFA) ve giivenirlik analizleri sonucunda 6l¢egin KMO degeri 0,810, Bartlett Testi
degeri anlamli, agikladigi toplam varyans %54,193 ve Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi
0,740 olarak bulunmustur. Ayrica alt boyutlarin giivenirlikleri 0,700-0,810 arasinda
bulunmustur. Bu degerler, oOlgegin yiiksek diizeyde giivenilir ve gegerli oldugunu
gdstermektedir. Sonug olarak OMO, 8gretmenlerin motivasyonlarini dlgen gegerli ve giivenilir

bir aragtir (Ek-4).

Bu aragtirmada tekrarlanan Cronbach Alfa giivenirlik analizi sonucunda o&lgegin
giivenirligi a=0,903 olarak tespit edilmistir. Alt boyutlarin giivenirlikleri ise 0,749 ve 0,807
arasinda bulunmustur. George ve Mallery (2020: 244), 0,90 ve iizerindeki degerleri
“miikemmel” olarak degerlendirdigi icin OMO’niin genel miikemmel diizeyde giivenilir
olduguna karar verilmistir. Alt boyutlar ise 0,70 ve 0,90 arasinda oldugu icin iyi diizeyde
giivenilir bulunmustur (Tablo 3.3).

Tablo 3.3

Osretmen Motivasyon Olgegi Cronbach Alfa giivenirlik bulgular:

Olcek/Alt Boyut n Madde Sayisi Cronbach Alfa

Orgiitsel Motivasyon Olcegi 276 18 0,903
I¢sel Faktorler 276 8 0,807
Digsal Faktorler 276 5 0,749
Yonetsel Faktorler 276 5 0,772

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmamizda elde edilen veriler, nicel analiz teknikleri kullanilarak SPSS 27
istatistik programi aracihigiyla incelenmistir. Katilimcilara dair tanitici bulgular ve olgek
puanlarina iligskin betimsel istatistikler, aritmetik ortalama, standart sapma ve frekans analizleri
yardimiyla degerlendirilmistir. Ogretmenlerin okul ydneticilerinin yeterlik algilari ile drgiitsel
motivasyon diizeylerinin demografik ve mesleki degiskenlere gore karsilastirilmasi amaciyla
bagimsiz gruplar igin t-Testi ve tek yonlii ANOVA kullanilmistir. Ayrica, okul miidiirlerinin
yonetim yeterlikleri ile 6gretmenlerin 6rgiitsel motivasyonlari arasindaki iligkileri belirlemek
i¢in Pearson korelasyon analizi ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmustir. Bu analizler,

%95 giiven araliginda ve p<0,05 anlamlilik seviyesinde gerceklestirilmistir.
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Verilerin normal dagilima uygun olup olmadigi, carpiklik ve basiklik degerleri ile

degerlendirilmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin hepsinin +1,00 araliginda yer almasi,

verilerin normal dagilim sergiledigini kanitlamistir (Biiyiikoztiirk, 2023: 40) (Tablo 3.4).

Tablo 3.4

Analizlerde kullanilan puaniara ait ¢carpiklik ve basiklik degerleri

Puan . Carpikhk . Basikhik
Istatistik S. Hata Istatistik S. Hata

Yonetici Yeterlikleri 276 -0,456 0,206 -0,498 0,410
Kavramsal Yeterlikler 276 -0,363 0,206 -0,241 0,410
Teknik Yeterlikler 276 -0,211 0,206 -0,679 0,410
Insancil Yeterlikler 276 -0,579 0,206 -0,239 0,410
Teknolojik Yeterlikler 276 -0,738 0,206 0,275 0,410

Orgiitsel Giidiilenme 276 -0,195 0,206 -0,577 0,410
Igsel Faktorler 276 -0,296 0,206 -0,633 0,410
Digsal Faktorler 276 -0,208 0,206 -0,511 0,410
Yonetsel Faktorler 276 -0,307 0,206 0,376 0,410
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Ogretmenlerin algilarina gére okul miidiirlerinin yoneticilik yeterliklerinin hangi

diizeyde oldugu ile 6gretmenlerin Orgiitsel giidiilerinin hangi diizeyde oldugunu tespit

edebilmek i¢in dlgeklerden ve Olceklerin alt boyutlarindan alinan puanlara ait tanimlayici

bulgular tespit edilmis ve ulasilan bulgular Tablo 4.1’de detayli olarak sunulmustur.

Tablo 4.1

Yonetici yeterlikleri ve orgiitsel giidiilenmeye iliskin tamimlayici istatistikler

Puan n Min. Maks. x S

Yonetici Yeterlikleri 276 1,44 4,92 3,62 0,75
Insancil Yeterlikler 276 1,46 5,00 3,64 0,86
Teknik Yeterlikler 276 1,63 4,94 3,63 0,73
Teknolojik Yeterlikler 276 1,00 5,00 3,63 0,90
Kavramsal Yeterlikler 276 1,00 5,00 3,58 0,80

Orgiitsel Gudilenme 276 2,22 5,00 3,65 0,63
Yonetsel Faktorler 276 1,20 5,00 3,73 0,71
Icsel Faktorler 276 2,25 5,00 3,69 0,66
Digsal Faktorler 276 1,80 5,00 3,52 0,76

Tablo 4.1’de gorildigi tizere, dgretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin

yoneticilik yeterliklerine iligkin puanlar 1,44 ile 4,92 arasinda degismis ve ortalamasi

3,62+0,75 olarak bulunmustur. OYY(’den alinabilecek en diisiik ve en yiiksek ortalamalara

gore (1 ve 5 puan) oranlama yapildiginda, bu ortalama %65,5’e karsilik gelmektedir. Buna

gore, okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin ortanin iizerinde bir diizeyde oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

Ayrica yonetici yeterlikleri alt boyutlar1 incelendiginde en yiiksek ortalamanin

3,6440,86 ile insancil yeterlikler alt boyutuna ait oldugu goriilmiistiir. Bu alt boyutu sirasiyla
teknik yeterlikler (3,6340,73), teknolojik yeterlikler (3,63+£0,90) ve kavramsal yeterlikler

3,58+0,80) izlemistir. Buna goére alt boyutlara ait puanlar %64,5 ile %66 diizeyleri arasinda
( g yu P y
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yer almis ve genel olarak yeterliklerde oldugu gibi ortanin iizerinde bir diizeyde

degerlendirilmistir.

Ote yandan, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerine iliskin puanlar 2,22 ile 5,00
arasinda degismis ve ortalamasi 3,65+0,63 olarak tespit edilmistir. OMO’den alinabilecek en
diisiik ve en yiiksek ortalamalara gore (1 ve 5 puan) oranlama yapildiginda, bu ortalama
%66,2’ye karsilik gelmektedir. Buna gore, 6gretmenlerin Orgiitsel giidillenme diizeylerinin

ortanin lizerinde bir diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Ayrica Orgiitsel giidiilenme alt boyutlar1 incelendiginde en yiiksek ortalamanin
3,73+0,71 ile yonetsel faktorler alt boyutuna ait oldugu goriilmiistiir. Bu alt boyutu sirasiyla
icsel faktorler (3,69+0,66) ve dissal faktorler (3,52+0,76) izlemistir. Buna gore alt boyutlara
ait puanlar %63 ile %68,2 diizeyleri arasinda yer almis ve genel olarak orgiitsel giidiillenmede

oldugu gibi ortanin iizerinde bir diizeyde degerlendirilmistir.

4.2. Ogretmenlerin Yonetici Yeterlikleri Algisinin Demografik ve Mesleki Ozelliklere

Gore Karsilastirilmasi

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algistnin demografik ve

mesleki 6zelliklere gore karsilastirilmasina iligkin bulgular alt basliklar halinde sunulmustur.
4.2.1. Cinsiyet

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algisinin cinsiyete gore
anlamhi farklilik gosterip gostermedigini gorebilmek icin bagimsiz gruplar (iliskisiz

orneklemler) t-Testi yapilmis ve ulagilan bulgular Tablo 4.2’de verilmistir.
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Puan Cinsiyet n x S Fark S.H. t Sd p
N Kadin 164 364 0,71
zonetll."kll. 005 013 0382 136 0703
eterlikleri Erkek 112 359 0,81
Kadin 164 355 0,76
Kavramsal 006 014 -0,408 136 0,684
Yeterlikler Erkek 112 361 0,87
Kadin 164 3,65 0,70
Teknik Yeterlikler 006 013 0506 136 0,613
Erkek 112 3,59 0,77
, Kadin 164 3,68 0,83
Insancil Yeterlikler 0,08 0,15 0,530 136 0,597
Erkek 112 3,60 0,90
G Kadin 164 3,67 0,83
Teknolojik 009 016 0592 136 0,555
Yeterlikler Erkek 112 358 0,99

Tablo 4.2°de gorildiigii tizere, 6gretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici

yeterlikleri algis1 genel olarak ve alt boyutlarin tamaminda cinsiyete gére anlamli farklilik

gostermemistir (p>0,05). Kadin veya erkek olmanin algiy1 anlamli olarak farklilastirmadig,

Ogretmenlerin tamaminin benzer diizeyde algilara sahip oldugu tespit edilmistir.

4.2.2. Medeni durum

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algisinin medeni duruma

gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in bagimsiz gruplar (iliskisiz

orneklemler) t-Testi yapilmis ve ulagilan bulgular Tablo 4.3 te verilmigtir.
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Tablo 4.3

Yonetici yeterlikleri ile ilgili alginin medeni duruma gére karsilastirilmasi

Puan '\D/Ijgf;' n x S Fark S.H. t Sd p d
N Evli 208 3,67 0,74

Yonetici 021 0,15 1405 136 0,162 -
Yeterlikleri Bekar 68 3,46 0,79
Evli 208 3,65 0,80

Kavramsal 028 016 1,760 136 0,081 -
Yeterlikler Bekar 68 3,37 0,80
Teknik Evli 208 3,71 0,71

) 0,33 0,14 2,332 136 0,021 0,46
Yeterlikler Bekar 68 3,38 0,75
i Evli 208 3,67 0,87

InsanC}l 0,11 0,17 0,623 136 0,535 -
Yeterlikler Bekar 68 3,56 0,84
o Evli 208 3,65 0,87

\T(eknO_louk 0,09 0,18 0500 136 0,618 -
eterlikler Bekar 68 356 0,98

Tablo 4.3’te gorildugi tizere, 6gretmenlerin okul midiirleri ile ilgili yOnetici
yeterlikleri algis1 genel olarak ve teknik yeterlikler alt boyutu disinda medeni duruma gore
anlamli farklilik gostermemistir (p>0,05). Evli veya bekar olmanin algiy1 genel olarak ve
teknik yeterlikler alt boyutu disinda anlamli olarak farklilagtirmadigi, 6gretmenlerin
tamaminin benzer diizeyde algilara sahip oldugu tespit edilmistir. Ancak teknik yeterlikler alt
boyutunda evli Ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,05). Evli
ogretmenler, miidiirlerin teknik yeterliklerini bekar dgretmenlere gore anlamli olarak daha
yiiksek bulmuslardir. Farkin hangi diizeyde oldugunu tespit etmek i¢in yapilan Cohen d etki
biiyiikliigli hesaplamasi sonucu (d=0,46), bu farkin biiylik diizeyde oldugunu (0,50’ye yakin
olmasindan dolay1) gostermistir (Field, 2009: 170).

4.2.3. Toplam ¢ahisma yil (kidem)

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algisinin toplam ¢aligma
yilina (kideme) gore anlamh farklilik gdsterip gostermedigini tespit etmek icin tek yonlii

varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve ulasilan bulgular Tablo 4.4’te verilmistir.
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Yonetici yeterlikleri ile ilgili alginin toplam ¢alisma yilina gore karsilastirilmast

Toplam - Varyans  Kareler K.
Puan Cahsma Yi * > Kaynad Top. sd Ort. F P

10 yildan az 118 3,64 0,70 G. Arasi 0,048 2 0,024 0,042 0,959
Y onetici ..
yeterlikleri 10-19 yl 100 3,60 0,82 G. I¢i 77,808 135 0,576

20 yil ve izeri 58 3,62 0,78 Toplam 77,856 137

10 yildanaz 118 3,63 0,75 G. Arasi 0,265 2 0,132 0,202 0,817
Kavramsal .
Yeterlikler 10-19 yl 100 3,53 0,87 G.Igi 88,361 135 0,655

20 yil ve tizeri 58 3,55 0,82 Toplam 88,626 137

10 yildan az 118 3,63 0,69 G. Arasi 0,013 2 0,006 0,012 0,988
Teknik ..
yeterlikler 10-19 yl 100 3,61 0,77 G. I¢i 73,038 135 0,541

20 yil ve tizeri 58 3,63 0,77 Toplam 73,051 137

10 yildanaz 118 3,68 0,79 G. Arasi 0,143 2 0,072 0,096 0,909
[nsancil -
Yeterlikler 10-19 y1l 100 3,63 0,92 G.Igi 101,229 135 0,750

20 yil ve tizeri 58 3,60 0,91 Toplam 101,372 137

10 yildan az 118 3,62 0,86 G. Arasi 0,230 2 0,115 0,141 0,869
Teknolojik 1) 19 o) 100 3,60 1,00 G.ici 109,998 135 0,815
Yeterlikler s , , -lei , ,

20 yil ve tizeri 58 3,71 0,79 Toplam 110,228 137

Tablo 4.4’te gortldigi tizere, 6gretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yOnetici

yeterlikleri algis1 genel olarak ve alt boyutlarin tamaminda toplam galigma yilina gére anlamli

farklilik gostermemistir (p>0,05). Farkli siirelerde toplam ¢alisma yilina yani kideme sahip

olmanin algiy1r anlamli olarak farklilastirmadigi, 6gretmenlerin tamaminin benzer diizeyde

algilara sahip oldugu tespit edilmistir.

4.2.4. Okulda ¢alisma yilh

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algisinin okulda ¢alisma

yilina gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in ANOVA yapilmis ve

ulagilan bulgular Tablo 4.5’te verilmistir.
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Yonetici yeterlikleri ile ilgili alginin okulda ¢alisma yilina gore karsilastirilmasi

Puan Okulda n % s Varyans Kareler sd K. "

Cahsma Yi Kaynag Top. Ort. P

4 yildan az 126 3,57 0,75 G. Arasi 2,321 2 1,161 2,074 0,130
Y onetici ..
yeterlikleri 4-7 yil 80 3,82 0,70 G. I¢i 75,535 135 0,560

8yilveiizeri 70 3,49 0,79 Toplam 77,856 137

4 yildan az 126 3,57 0,77 G. Arasi 2,855 2 1,428 2,247 0,110
Kavramsal .
Yeterlikler 4-7 y1l 80 3,77 0,76 G. I¢i 85,771 135 0,635

8yilvelizeri 70 3,37 0,88 Toplam 88,626 137

4 yildan az 126 3,56 0,72 G. Arasi 1,772 2 0,886 1,678 0,191
Teknik ..
yeterlikler 4-7 yil 80 3,80 0,69 G. I¢i 71,278 135 0,528

8yilvetlizeri 70 3,54 0,78 Toplam 73,051 137

4 yildan az 126 3,64 0,87 G. Arasi 1,856 2 0,928 1,259 0,287
[nsancil -
Yeterlikler 4-7 y1l 80 3,80 0,79 G. I¢i 99,516 135 0,737

8yilvelizeri 70 3,48 0,92 Toplam 101,372 137

4 yildan az 126 3,50 0,90 G. Arasi 4,591 2 2,296 2,934 0,057
Teknolojik ., 80 392 083 G.ici 105636 135 0,782
Yeterlikler v ! ' ik ! '

8yilvetlizeri 70 3,54 0,92 Toplam 110,228 137

Tablo 4.5’te gortldigi tizere, 6gretmenlerin okul miidirleri ile ilgili yonetici

yeterlikleri algis1 genel olarak ve alt boyutlarin tamaminda okulda ¢aligma yilina gére anlamli

farklilik géstermemistir (p>0,05). Farkli siirelerde okulda ¢aligma yilina sahip olmanin algiy1

anlamli olarak farklilagtirmadigi, 6gretmenlerin tamaminin benzer diizeyde algilara sahip

oldugu tespit edilmistir.

4.2.5. Kariyer basamagi

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algisinin kariyer

basamagina gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in bagimsiz gruplar

(iligkisiz 6rneklemler) t-Testi yapilmig ve ulasilan bulgular Tablo 4.6’da verilmistir.



48

Tablo 4.6

Yonetici yeterlikleri ile ilgili alginin kariyer basamagina gore karsilastiriimasi

Puan Karlyeru n x S Fark S.H. t Sd p
Basamagi
Yénetici Ogretmen 140 366 0,67

e 008 013 0642 136 0522
Yeterlikleri  yUzm. & Bag. 136 358 0,83

Ogretmen 140 366 0,71
Kavramsal g 0,17 0,14 1257 136 0,211
Yeterlikler Uzm. & Bas. 136 349 0,88
i Ogretmen 140 3,65 0,66
Tekn”f g 0,06 0,13 0,427 130,3 0,670
Yeterlikler Uzm. & Bas. 136 3,60 0,80
insancil Ogretmen 140 368 0,80

: 007 015 049 136 0,621
Yeterlikler  yUzm. & Bas. 136 361 0,92

Teknolojik Ogretmen 140 3,66 0,83

: 006 015 0,362 136 0,718
Yeterlikler Uzm. & Bas. 136 3,60 0,97

* BagOgretmen sayisinin gorece az olmasi (n=14) testin giiclinii olumsuz etkileyecegi i¢in uzman
6gretmen ve bagégretmen gruplar birlestirilmistir.

Tablo 4.6’da goriildiigi lizere, 6gretmenlerin okul miidirleri ile ilgili yonetici
yeterlikleri algis1 genel olarak ve alt boyutlarin tamaminda kariyer basamagina gore anlamli
farklilik géstermemistir (p>0,05). Ogretmen veya 6gretmen basamaginin iistiinde uzman
Ogretmen ya da bagogretmen olmanin algiy1 anlamli olarak farklilastirmadigi, 6gretmenlerin

tamaminin benzer diizeyde algilara sahip oldugu tespit edilmistir.
4.2.6. Brans

Ogretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yonetici yeterlikleri algisinin bransa gére
anlamlt farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek igin bagimsiz gruplar (iliskisiz

orneklemler) t-Testi yapilmis ve ulasilan bulgular Tablo 4.7°de verilmistir.
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Tablo 4.7

Yonetici yeterlikleri ile ilgili alginin bransa gére karsilastirilmasi

Puan Brans n x S Fark S. H. t Sd p d
Yénetici  Sozel 184 3,55 0,73
Yeterlikleri gayisa1 92 3,77 0,79
Kavramsal Sozel 184 3,50 0,80
Yeterlikler gayisal 92 3,73 0,80
Teknik Sozel 184 3,52 0,69
Yeterlikler  gay5al 92 3,84 0,77
insancil  Sozel 184 3,60 0,84
Yeterlikler gayisal 92 3,73 0,90
Teknolojik Sozel 184 3,57 0,86
Yeterlikler gavisal 92 375 0,96

-0,23 0,14 -1,672 136 0,097 -

-0,23 0,14 -1,596 136 0,113 -

-0,32 0,13 -2,504 136 0,013 0,45

-0,14 0,16 -0,877 136 0,382 -

-0,19 0,16 -1,148 136 0,253 -

* Toplam 14 brans olmasindan dolay1, branslar 2 grupta toplanmistir. Sézel branslar; Ingilizce, Tiirkge,
Sosyal Bilgiler, Din Kiiltiirii, Beden Egitimi, Miizik, Gorsel Sanatlar, Ozel Egitim, Arapga ve Rehberlik
branslaridir. Sayisal branglar ise Fen Bilgisi, Matematik, Teknoloji Tasarim ve Bilisim Teknolojileri
branslaridir.

Tablo 4.7°de goriildigi tlzere, 6gretmenlerin okul miidiirleri ile ilgili yOnetici
yeterlikleri algis1 genel olarak ve teknik yeterlikler alt boyutu disinda bransa gore anlamli
farklilik gostermemistir (p>0,05). Sozel ya da sayisal branglarda olmanin algiy1 genel olarak
ve teknik yeterlikler alt boyutu disinda anlamli olarak farklilastirmadigi, 6gretmenlerin
tamaminin benzer diizeyde algilara sahip oldugu tespit edilmistir. Ancak teknik yeterlikler alt
boyutunda sayisal branglardaki 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,05).
Sayisal branslardaki oOgretmenler, miidiirlerin teknik yeterliklerini s6zel branslardaki
Ogretmenlere gore anlamli olarak daha yiiksek bulmuslardir. Farkin hangi diizeyde oldugunu
tespit etmek i¢in yapilan Cohen d etki biiyiikliigi hesaplamasi sonucu (d=0,45), bu farkin
biiyiik diizeyde oldugunu (0,50’ye yakin olmasindan dolay1) gostermistir (Field, 2009: 170).

4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Giidiilenmelerinin Demografik ve Mesleki Ozelliklere Gore

Karsilastirilmasi

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerinin demografik ve mesleki 6zelliklere gore

karsilastirilmasina iligkin bulgular alt basliklar halinde sunulmustur.
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4.3.1. Cinsiyet

Ogretmenlerin drgiitsel giidillenmelerinin cinsiyete gore anlamli farklilik gdsterip
gostermedigini tespit etmek i¢in bagimsiz gruplar (iliskisiz 6rneklemler) t-Testi yapilmis ve

ulagilan bulgular Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8

Osretmenlerin érgiitsel giidiilenmelerinin cinsiyete gore karsilastirilmasi

Puan Cinsiyet n x S Fark S.H. t Sd p

ot Kadin 164 3,64 0,61

Orgitsel 0,03 011 -0242 136 0,809

Giidiilenme Erkek 112 3,67 0,66

. Kadin 164 3,65 0,64

I¢sel Faktorler -0,09 0,11 -0,829 136 0,408
Erkek 112 3,75 0,68
Kadin 164 3,51 0,77

Digsal Faktorler -0,03 0,13 -0,196 136 0,845
Erkek 112 3,54 0,76
Kadin 164 3,76 0,63

YoOnetsel Faktorler 0,08 0,12 0,671 136 0,504
Erkek 112 3,68 0,81

Tablo 4.8’de goriildiigii tizere, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri genel
olarak ve alt boyutlarin tamaminda cinsiyete gore anlamli farklilik gostermemistir (p>0,05).
Kadin veya erkek olmanin giidillenme diizeyini anlamli olarak farklilastirmadigi,

Ogretmenlerin tamaminin benzer diizeyde giidiilenmeye sahip oldugu tespit edilmistir.
4.3.2. Medeni durum

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerinin medeni duruma gére anlamli farklihk
gosterip gostermedigini tespit etmek igin bagimsiz gruplar (iliskisiz orneklemler) t-Testi

yapilmig ve ulasilan bulgular Tablo 4.9°da verilmistir.
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Ogretmenlerin érgiitsel giidiilenmelerinin medeni duruma gore karsilastirilmasi

Puan Medeni x ] Fark S.H. t Sd p
Durum

Nroih Evli 208 3,69 0,65

Orgiltsel 015 012 1,186 136 0,238

Giidiilenme Bekar 68 354 0,55

. Evli 208 3,73 0,67

Igsel Faktorler 0,17 0,13 1,299 136 0,196
Bekar 68 3,56 0,62
Evli 208 3,56 0,78

Digsal Faktorler 0,17 0,15 1,114 136 0,267
Bekar 68 3,39 0,69
Evli 208 3,75 0,76

Yonetsel Faktorler 0,09 0,14 0,651 136 0,516
Bekar 68 3,66 0,51

Tablo 4.9°da goriildiigii tizere, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri genel

olarak ve alt boyutlarin tamaminda medeni duruma goére anlamli farklilik géstermemistir

(p>0,05). Evli veya bekar olmanin giidiilenme diizeyini anlamli olarak farklilastirmadigi,

Ogretmenlerin tamaminin benzer diizeyde giidiilenmeye sahip oldugu tespit edilmistir.

4.3.3. Toplam ¢ahisma yili (kidem)

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerinin toplam c¢alisma yilina yani kideme gore

anlamlhi farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢cin ANOVA yapilmis ve ulasilan

bulgular Tablo 4.10’da verilmistir.
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Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerinin toplam ¢calisma yilina gore karsilastirilmasi

Toplam - Varyans  Kareler K.
Puan Cahsma Yi * > Kaynad Top. sd Ort. F P
) 10 yildanaz 118 3,69 0,49 G. Arast 1,365 2 0,682 1,755 0,177
Orgitsel 4 19 1 100 353 0,72 G.i¢i 52480 135 0,389
Gilidiilenme

20 yil ve tizeri 58 3,79 0,69 Toplam 53,845 137

10 yildanaz 118 3,73 0,55 G. Arast 1,280 2 0,640 1,491 0,229
Igsel -
Faktorler 10-19 yl 100 3,57 0,72 G.lgi 57,947 135 0,429

20 yil ve tizeri 58 3,81 0,72 Toplam 59,226 137

10 yildanaz 118 3,59 0,61 G. Arasi 2,784 2 1,392 2,453 0,090
Dissal -
Faktérler 10-19 yl 100 3,34 0,81 G.Igi 76,619 135 0,568

20 yil ve tizeri 58 3,70 0,90 Toplam 79,403 137

10 yildanaz 118 3,71 0,59 G. Arasi 0,717 2 0,358 0,713 0,492
Yonetsel -
Faktorler 10-19 yul 100 3,67 0,84 G.Igi 67,839 135 0,503

20 yil ve iizeri 58 3,86 0,68 Toplam 68,555 137

Tablo 4.10’da goriildiigii tizere, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri genel

olarak ve alt boyutlarin tamaminda toplam ¢alisma yilina yani kideme gore anlamli farklilik

gostermemistir (p>0,05). Farkli toplam ¢alisma siirelerine sahip olmanin giidiilenme diizeyini

anlamli olarak farklilastirmadigi, 6gretmenlerin tamaminin benzer diizeyde giidiilenmeye

sahip oldugu tespit edilmistir.

4.3.4. Okulda ¢alisma yil

Ogretmenlerin 6rgiitsel giidiilenmelerinin okulda ¢alisma yilina gore anlamli farklilik

gosterip gostermedigini tespit etmek icin ANOVA yapilmis ve ulagilan bulgular Tablo 4.11°de

verilmistir.
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Tablo 4.11

Ogretmenlerin érgiitsel giidiilenmelerinin okulda calisma yilina gore karsilastirilmasi

Puan Okulda n % s Varyans Kareler sd K. "

Cahsma Yi Kaynag Top. Ort. P

4 yildan az 126 3,64 0,51 G. Arasi 0,037 2 0,018 0,046 0,955
Orgiitsel C
Giidiilenme 4-7 y1l 80 368 067 G.lIgi 53,808 135 0,399

8yilveiizeri 70 3,65 0,76 Toplam 53,845 137

4 yildan az 126 3,68 0,53 G. Arasi 0,063 2 0,032 0,072 0,930
Igsel -
Faktorler 4-7 y1l 80 3,72 0,72 G.Igi 59,163 135 0,438

8yilvetizeri 70 3,67 0,80 Toplam 59,226 137

4 yildan az 126 3,55 0,62 G. Arasi 0,166 2 0,083 0,141 0,868
Dissal -
Faktorler 4-7 y1l 80 347 083 G.Igi 79,237 135 0,587

8yilveizeri 70 3,52 0,93 Toplam 79,403 137

4 yildan az 126 3,66 0,65 G. Arasi 0,606 2 0,303 0,602 0,549
Yonetsel -
Faktorler 4-7 y1l 80 381 0,79 G.Igi 67,949 135 0,503

8yilveiizeri 70 3,75 0,72 Toplam 68555 137

Tablo 4.11°de goriildiigi tizere, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri genel
olarak ve alt boyutlarin tamaminda okulda ¢aligma yilina gére anlamli farklilik gdstermemistir
(p>0,05). Farkli okulda ¢aligma siirelerine sahip olmanin giidiilenme diizeyini anlamli olarak
farklilagtirmadig, 6gretmenlerin tamaminin benzer diizeyde giidiilenmeye sahip oldugu tespit

edilmistir.
4.3.5. Kariyer basamagi

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerinin kariyer basamagina gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmek igin bagimsiz gruplar (iliskisiz 6rneklemler) t-Testi

yapilmig ve ulasilan bulgular Tablo 4.12°de verilmistir.
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Osretmenlerin érgiitsel giidiilenmelerinin kariyer basamagina gore karsilastirilmasi

Puan Karlyeru n x s Fark S.H. t Sd p
Basamagi

A it Ogretmen 140 367 051

Orgiitsel g 0,04 011 0,333 1204 0,740

Gidilenme  yzm, & Bas. 136 3,63 0,73

. Ogretmen 140 3,71 0,57

icsel Faktorler 005 011 0418 1263 0,677
Uzm. & Bas. 136 3,67 0,74
Osretmen 140 3,57 0,64

Digsal g 0,09 013 0,707 122,5 0,481

Faktorler Uzm. & Bas. 136 347 087

= Osretmen 140 3,71 0,59

fiipetsel £ 004 012 -0317 1211 0,752

Faktorler Uzm. & Bas. 136 3,75 0,82

* BagOgretmen sayisinin gorece az olmasi (n=14) testin giiciinii olumsuz etkileyecegi i¢in uzman

Ogretmen ve bagogretmen gruplar birlestirilmistir.

Tablo 4.12°de goriildiigi tizere, 6gretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri genel

olarak ve alt boyutlarin tamaminda kariyer basamagina gore anlamli farklilik gostermemistir

(p>0,05). Ogretmen veya dgretmen basamaginin iistiinde uzman 6gretmen ya da basogretmen

olmanin giidiilenmeyi anlamli olarak farklilastirmadigi, 6gretmenlerin tamaminin benzer

diizeyde algilara sahip oldugu tespit edilmistir.

4.3.6. Brans

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmelerinin bransa goére anlamli farklihk gdsterip

gostermedigini tespit etmek i¢in bagimsiz gruplar (iliskisiz 6rneklemler) t-Testi yapilmis ve

ulagilan bulgular Tablo 4.13’te verilmistir.
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Tablo 4.13

Ogretmenlerin érgiitsel giidiilenmelerinin bransa gore karsilastirilmasi

Puan Brans n x S Fark S. H. t Sd p
Ao Sozel 184 3,65 0,61

Orgiitsel -0,01 0,11 -0,101 136 0,920
Giidillenme  gay;a] 92 3,66 0,66
fosel Sozel 184 3,70 0,65

3 0,02 0,12 0,194 136 0,847
Faktorler  gayisal 92 3,67 0,69
Sozel 184 351 0,74

Digsal -0,03 0,14 -0,252 136 0,801
Faktorler  Qayisal 92 354 0,82
Yénetsel  Sozel 184 3,71 0,70

it -0,04 0,13 -0,339 136 0,735
Faktorler  gayigal 92 376 0,72

* Toplam 14 brans olmasindan dolay1, branslar 2 grupta toplanmustir. Sézel branslar; Ingilizce, Tiirkge,
Sosyal Bilgiler, Din Kiiltiirii, Beden Egitimi, Miizik, Gérsel Sanatlar, Ozel Egitim, Arap¢a ve Rehberlik
branslaridir. Sayisal branglar ise Fen Bilgisi, Matematik, Teknoloji Tasarim ve Bilisim Teknolojileri
branslaridir.

Tablo 4.13’te goriildigi tizere, 6gretmenlerin orgiitsel giidillenme diizeyleri genel
olarak ve alt boyutlarin tamaminda bransa gore anlamli farklilik gostermemistir (p>0,05).
S6zel ya da sayisal branglarda olmanin giidillenmeyi anlamli olarak farklilastirmadig,

Ogretmenlerin tamaminin benzer diizeyde algilara sahip oldugu tespit edilmistir.

4.4. Okul Miidiirlerinin Yonetici Yeterlikleri ile Ogretmenlerin Orgiitsel Giidiilenmeleri

Arasindaki iliski

Okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri ile 0gretmenlerin oOrgiitsel gilidiilenmeleri
arasindaki iliskiyi tespit etmek i¢in alt boyutlar da dahil olmak {izere Pearson korelasyon

analizi yapilmig ve ulasilan bulgular Tablo 4.14’te verilmistir.
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Tablo 4.14

Okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri ile ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmeleri

arasindaki iliski

Gadtlenme 185¢ FakOrler i Paktorier
Yonetici Pearson r 0,519 0,400 0,411 0,619
Yeterlikleri <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
Kavramsal Pearson r 0,487 0,378 0,384 0,580
Yeterlikler <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
Teknik Pearson r 0,488 0,368 0,384 0,596
Yeterlikler p <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
insancil Pearson r 0,491 0,401 0,391 0,549
Yeterlikler <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
Teknolojik Pearson r 0,452 0,330 0,360 0,565
Yeterlikler <0,001 <0,001 <0,001 <0,001

Tablo 4.14’te verilen bulgular incelendiginde; oncelikle Ogretmenlerin yonetici
yeterlikleri algis1 ve orgiitsel giidiilenme diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif (r=0,519) ve
anlamhi (p<0,001) bir iliski oldugu tespit edilmistir. Buna gore Ogretmenlerin ydnetici
yeterlikleri ile ilgili olumlu algilarinin artmasi halinde orgiitsel giidiilenmeleri de anlamli
olarak artis gostermektedir. Giidiilenmenin %26,9’unun yeterlik algisi tarafindan agiklandigini

sOylemek miimkiindiir. Bu iliski Sekil 4.1°de de gosterilmistir.

Genel olarak iligkinin tespitinden sonra, yonetici yeterlikleri algisi ile Orgiitsel
giidiilenme alt boyutlar1 arasindaki iliskiler incelendiginde bunlarin tamami orta diizeyde
pozitif (0,29<r) ve anlamli bulunmustur (p<0,001). Bunlardan igsel faktorler ile olan iligki
r=0,400, digsal faktorler ile olan iligski =0,411 ve yonetsel faktorler ile olan iliski r=0,619
olarak tespit edilmistir. Buna gorece yonetsel faktorler ile olan iliskinin goérece daha giiclii

oldugu gorilmiistir.

Ayrica yonetici yeterlikler algis1 alt boyutlar1 ile orgiitsel giidillenme arasindaki
iligskiler incelendiginde bunlarin tamami yine orta diizeyde pozitif (0,29<r) ve anlaml
bulunmustur (p<0,001). Bunlardan kavramsal yeterlikler ile olan iliski r=0,487, teknik
yeterlikler ile olan iligki r=0,488, insancil yeterlikler ile olan iliski r=0491 ve teknolojik
yeterlikler ile olan iliski r=0,452 olarak tespit edilmistir. iliskilerin birbirine olduk¢a benzer
diizeyde oldugu goriilmiistiir.
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Sekil 4.1. Okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel

giidiilenmeleri arasindaki iliski.

4.5. Okul Miidiirlerinin  Yonetici  Yeterliklerinin  Ogretmenlerin  Orgiitsel

Giidiillenmelerini Yordama Durumu

Okul yoneticilerinin  yeterliliklerinin, Ogretmenlerin  orgilitsel motivasyonlari
izerindeki etkisini belirlemek amaciyla, toplam puanlar kullanilarak basit dogrusal (lineer)
regresyon analizi yapilmistir. Analiz sirasinda Oncelikle modeldeki u¢ degerler kontrol
edilmistir. Bu amagla Cook’s ve Mahalanobis mesafeleri incelenmistir. Yapilan kontroller
sonucunda, en yiiksek Cook’s mesafesi 0,058 ve en yiiksek Mahalanobis mesafesi 8,377 olarak
belirlenmistir. Field’a (2009: 217) gore, Cook’s mesafesi degerinin 1’1 agmamas1 gerektigi
belirtilmektedir. Ayrica, Mahalanobis mesafesi degeri, 1 bagimsiz degisken bulundugunda
10,83 degerinin altinda olmalidir (Biiyiikoztiirk, 2023: 101). Bu kosullarin saglandigi

goriilmiigtiir.

Ek olarak, Durbin-Watson testi sonucunda elde edilen 1,904 degeri, modelde
otokorelasyon (hata terimleri arasinda ardigik bagimlilik) probleminin bulunmadigini ortaya
koymaktadir. Field’a (2009: 221) gore, bu degerin 1 ile 3 arasinda olmas1 gerekmektedir ve
bu durum saglanmgtir. On kosullarm kontrol edilmesinin ardindan, regresyon bulgularinin

degerlendirilmesine gecilmistir (Tablo 4.15).
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Tablo 4.15

Okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin ogretmenlerin orgiitsel giidiilenmeleri

tizerindeki etkisi

Standardize Std.
gzg;;nkl;n Bagimsiz Degiskenler Olmayan Katsayllar ~ Katsayilar t 0

b S H. B
Orgiitsel ~ (Sabit) 2,089 0,225 9,267  <0,001
Gudilenme v i Yeterlikleri 0,432 0,061 0,519 7,086 <0,001

* F(1, 136)=50,212; p<0,001; R2=0,270; Durbin-Watson=1,904; Maks. Mahal.=8,377; Maks.
Cook’s=0,058.

Tablo 4.15’te goriildiigii iizere; okul midiirlerinin yonetici yeterliklerinin, orgiitsel
glidiilenmeyi pozitif yonde (b=0,432) ve anlamli olarak (p<0,001) etkiledigi tespit edilmistir.
Okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin 1 puan artmasi ile orgiitsel giidiilenme 0,432 puan

artis gostermektedir.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

Bu calismada, 6gretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin yonetici yeterlikleri ve
Ogretmenlerin Orgilitsel giidiilenme diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin
orneklemi 2022-2023 Egitim ve Ogretim Y1l1’'nda Manisa ili merkez ilgelerindeki (Sehzadeler

ve Yunusemre) resmi ortaokullarda gérev yapan toplam 276 6gretmenden olusmustur.

Calismanin 6rnekleminde yer alan dgretmenler arasinda cinsiyet dagilimi dengeli
olup, kadin ve erkek Ogretmenler neredeyse esit oranda temsil edilmistir. Ancak medeni
durum, toplam calisma siiresi (kidem) ve ayni okulda ¢alisma siireleri bakimindan genis bir
yelpazeye yayilan oOgretmenlerin, kariyer basamaklarinda farkli seviyelerde olduklari
goriilmiistiir. Bu yoniiyle 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin demografik ve mesleki 6zellikleri
oldukga ¢esitlilik gostermistir. Bu gesitlilik, 6gretmenlerin algilarina dayanan bulgularin genis
bir perspektif sunmasina olanak tanimaktadir. Cesitli demografik ve mesleki 6zelliklerin bir
araya gelmesi, okul midirlerinin yonetici yeterlikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel giidiillenme
diizeyleri arasindaki iliskinin daha kapsamli ve biitiinciil bir sekilde incelenmesini
saglamaktadir. Bu durum, aragtirmanin sonuglarinin genel gegerliligini ve uygulanabilirligini
artirmakta, egitim yonetimi alaninda daha derinlemesine anlayislar gelistirilmesine katki

sunmaktadir.

Kiral (2020), yaptig1 calismada elde ettigi bulgulara gore lise yoneticilerinin
ogretmenleri giiclendirme diizeyleri ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar arasindaki iligskide
yoneticilerin idari destek boyutunda en yiiksek giiclendirmeyi sagladiklar1 ve 6gretmenlerin
duygusal bagllik diizeylerinin en yiiksek oldugunu tespit etmistir. Analizler, cinsiyet, kidem
ve brang degiskenlerine gore anlamli farkliliklar olmadigini, ancak kadin 6gretmenlerin
duygusal bagliliklarinin erkek 6gretmenlerden daha yiiksek oldugunu gostermistir. Kadin ve
erkek yoneticilerin yonetici yeterliklerine dair algilar arasinda fark bulunmamasi her iki
cinsiyetin de benzer algi diizeyine sahip olduklarii gostermektedir. Bu durum, bizim
caligmamiz1 desteklemekle birlikte arastirmanin sonuglarmin genel gegerliligini ve
uygulanabilirligini artirmakta, egitim yoOnetimi alaninda daha derinlemesine anlayislar

gelistirilmesine katki sunmaktadir.

Mesleki oOzellikler igerisinde Ozellikle brans cesitliligi, farkli disiplinlerden

Ogretmenlerin algilarinin  incelenmesi agisindan O6nemli bir zenginlik sunmaktadir.
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Ogretmenlerin kidem siireleri ve ayn1 okulda calisma siirelerindeki farkliliklar, yoneticilerin
yeterliklerinin farkli deneyim diizeylerindeki 6gretmenler tarafindan nasil algilandigini ortaya
koymada degerli bilgiler saglamaktadir. Ayrica, kariyer basamaklar1 arasindaki farkliliklari,
Ogretmenlerin mesleki gelisim diizeylerinin Orglitsel gilidiilenme iizerindeki etkilerini

incelemek i¢in 6nemli bir degisken olarak ele almak miimkiindiir.

Terci’nin (2008) yaptigi ¢alismasinda ilkogretim okulu yoneticilerinin yonetici
yeterlik diizeylerinde yasa gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Buna gore, yoneticilerin
yaslar1 arasinda fark olsa da yonetici yeterliklerine dair algilarinin farkli olmadigi sdylenebilir.
Nitekim bu durum demografik ve mesleki ¢esitliligin aragtirmanin sonuglarini etkilemese de
bulgularimi daha genis bir ¢ergevede degerlendirip, egitim yonetimi uygulamalarinda dikkate
almmas1 gereken cesitli faktdrleri géz Oniine alarak, daha etkili ve kapsayici stratejiler
gelistirilmesine yardimer olacaktir. Bu durum, okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin
gelistirilmesi ve 6gretmenlerin Orgiitsel giidillenme diizeylerinin artirilmasi igin potansiyel

midahale alanlarini belirlemede 6nemli katkilar sunmaktadir.

Korkut (2018) liselerde gorevli okul miidiirlerinin yeterlik diizeyleri ile 6gretmenlerin
is doyumlar1 arasindaki iligkiyi arastirdigi calismasinda 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin
yeterliklerine iligkin gériisleri arasinda cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi bakimindan
anlamli bir farklilik bulmamis .Ancak dgretmenlerin, okul miidiirlerinin yeterliklerine iliskin
goriigleri arasinda mesleki kidem bakimindan insancil boyutta, gorev yaptiklar lise tiirii
bakimindan tiim boyutlarda anlamli bir farklilik bulmustur. Arastirma sonucunda cinsiyetin
ogretmenlerin okul miidiirlerinin yeterlik diizeylerine iliskin goriislerinde etkili olmadigi
goriilmektedir. Bizim arastirmamizdaki sonuglar ise Ogretmenlerin yonetici yeterlikleri
algilarinin demografik ve mesleki 6zelliklere gore anlamli farklilik gdsterdigini saptamustir.

Arastirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin algilarina dayali olarak okul miidiirlerinin
yoneticilik yeterlikleri genel olarak ortanin tizerinde degerlendirilmistir. Bu, okul
miidiirlerinin genellikle ortanin {izerinde olarak degerlendirilen yeterli ve etkili yonetim
sergilediklerini, 6gretmenlerin genel olarak memnuniyet duyduklarini ve miidiirlerin yonetim
becerilerinin ¢ok yiiksek diizeyde olmasa da olumlu olarak algilandigin1 gostermektedir.
Yonetici yeterliklerinin alt boyutlarina bakildiginda ise insancil yeterliklerin en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu, bunu teknik, teknolojik ve kavramsal yeterliklerin izledigi
goriilmiistiir. Bu sonuglar, Deniz’in (1997) Ilkogretim okul miidiirlerinin egitim-dgretim
yonetimine iligkin yeterliklerinin sinif ve brans 6gretmenleri tarafindan degerlendirilmest,
isimli arastirmasindan elde ettigi “Ilkdgretim okulu miidiirlerinin ydnetim alaninda daha

yeterli olduklar1” sonucu ile benzer Ozellikler gostermektedir. Bulgular, miidiirlerin
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ozellikle insancil iliskiler ve teknik konularda yetkin olduklarina dair 6gretmen algisim
yansitmaktadir. Insancil yeterliklerin en yiiksek ortalamaya sahip olmasi, dgretmenlerin,
miidiirlerin insani iligkilerde, iletisimde ve empati kurmada daha basarili olduklarint
diistindiiklerini gostermektedir. Bu durum, okul iklimi ve Ogretmenlerin i memnuniyeti
acisindan olumlu bir gdstergedir, ¢iinkii insancil yeterlikler, egitim ortaminda giiven ve is
birligi olusturmak igin kritik 6neme sahiptir.

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri de genel olarak ortanin {izerinde
bulunmustur. Bu, 6gretmenlerin genel olarak motivasyon seviyelerinin ortanin iizerinde
oldugunu, islerine bagli ve memnun olduklarim gostermektedir. Orgiitsel giidiilenmenin alt
boyutlart incelendiginde ise yonetsel faktorlerin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu, bunu
icsel ve digsal faktorlerin izledigi goriilmiistiir. Yonetsel faktorlerin en yiliksek ortalamaya
sahip olmasi, Ogretmenlerin motivasyonunu en c¢ok okul yonetiminin etkiledigini
gostermektedir. Korkut (2018) ‘un ‘‘Ogretmenlerin Okul miidiirlerinin yeterliklerine iliskin
goriigleri nelerdir?” sorusuna cevap olarak 6gretmenler, okul miidiirlerinin yeterliklerini ilk
sirada “Teknik Yeterlikler”, ikinci olarak “Kavramsal Yeterlikler” ve iiglincii sirada ise
“Insancil Yeterlikler” boyutunda yeterli bulmaktadirlar. Ancak insancil yeterlikler boyutunda
okul miidiiriiniin diger yeterliklere oranla daha diisiik yeterlige sahip olduklar1 goriilmiistiir.
Bu sonug¢ calismamizin bulgularinda elde ettigimiz miidiirlerin Insancil yeterliklerin
giidiilenmeyi etkileyen en yiiksek alt boyut olduguyla paralellik gostermekle birlikte okul
miidiirlerinin liderlik tarzi, karar alma siirecleri ve Ogretmenlere sunduklari destek gibi
yonetsel uygulamalarin 6gretmenlerin motivasyon diizeylerini 6nemli dlgiide etkiledigine

isaret etmektedir.

Ote yandan arastirma sonuglari, dgretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeylerinin
demografik ve mesleki 6zelliklere gére anlamli farklilik gostermedigini ortaya koymustur. Bu
durum, cinsiyet, medeni durum, kidem, okulda ¢alisma siiresi, kariyer basamagi ve brang gibi
degiskenlerin Ogretmenlerin giidillenme diizeylerinde belirleyici bir rol oynamadigini
gostermektedir. Erkek ve kadin 6gretmenler, evli ve bekar 6gretmenler, farkli kidem ve okulda
calisma siirelerine sahip O0gretmenler ile farkli kariyer basamaklarinda bulunan ve farkl
branglarda gorev yapan Ogretmenler arasinda gilidiilenme diizeylerinin benzer olmasi,
Ogretmenlerin motivasyonlarimin bireysel farkliliklardan ziyade orgiitsel faktorlerden
etkilendigini diisiindiirmektedir. Bu bulgu, okul yoneticilerinin motivasyon artirici

stratejilerinde homojen bir yaklasim benimseyebileceklerini gostermektedir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yoneticilik yeterlikleri ile ilgili algilarmn

demografik ve mesleki 6zelliklere gore incelenmesi sonucunda da benzer sekilde anlamli
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farklilik bulunmamustir. Bu, cinsiyet, medeni durum, kidem, okulda ¢alisma siiresi, kariyer
basamag1 ve brans gibi degiskenlerin miidiirlerin yeterliklerine iligkin algilar1 tizerinde belirgin
bir etkisinin olmadigimi gostermektedir. Ancak Agaoglu ve digerleri (2012) galigmalarinda
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin yeterlikleri ile ilgili goriislerinin mesleki kidemlerine gére
farklilastiklarini ve bu farkliligin insanlarla iletisim kurma ve etkili bicimde ¢alisma, yeterli
bir okul binas1 ve c¢evresi hazirlama, etkili bir Orglit yonetimi alt boyutlarinda
anlamlandirildigini; meslege hizmet ve egitim programlarinin ve ortamlarinin yonetimi alt
boyutlarinda ise anlamli diizeyde olmadigini sdylemislerdir. Yaptiklar1 ¢alismalarinda en

yiiksek ortalamaya 1-5 yil arasinda olan 6gretmenlerin sahip oldugu goriilmektedir.

Erkek ve kadin ogretmenler, evli ve bekar dgretmenler, farkli kidem ve okulda
calisma siirelerine sahip Ogretmenler ile farkli kariyer basamaklarinda bulunan ve farkli
branglarda gorev yapan Ogretmenlerin algilarinin benzer olmasi, okul miidiirlerinin
yeterliklerinin tiim Ogretmenler tarafindan tutarli bir sekilde degerlendirildigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, miidiirlerin performanslarinin 6gretmenler arasinda genel olarak
tutarli bir sekilde algilandigini ve demografik faktorlerden biiyiik 6l¢iide bagimsiz oldugunu

gostermektedir.

Ancak, teknik yeterliklerle ilgili algilar, medeni durum ve bransa gore anlamli farklilik
gostermistir. Evli O6gretmenlerin teknik yeterlik algilar1 bekarlara gére daha olumlu
bulunmustur. Bu durum, evli 6gretmenlerin okul miidiirlerinin teknik yeterliklerini daha
olumlu degerlendirmelerinin bir sonucudur. Ayrica, sayisal alanlardaki 6gretmenlerin teknik
yeterlik algilari, s6zel alanlardaki 6gretmenlere gore anlamli olarak daha olumlu bulunmustur.
Bu farklilik, sayisal branglardaki 6gretmenlerin teknik konulara daha fazla 6nem vermeleri ve

miidiirlerin teknik yeterliklerini bu agidan daha yiiksek degerlendirmeleri ile agiklanabilir.

Son olarak arastirmanin bulgulari, dgretmenlerin yonetici yeterlikleri algilan ile
orgiitsel giidiilenme diizeyleri arasinda anlamli ve orta diizeyde pozitif bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu, &gretmenlerin yoneticilerinin yeterliklerini olumlu algiladikea,
orgiitsel giidiilenmelerinin  de arttigin1  gdstermektedir. Yonetici yeterlikleri algisi,
Ogretmenlerin giidiilenmesinin 6nemli bir belirleyicisi olarak 6ne ¢ikmakta ve giidiillenmenin
%26,9’unu  aciklamaktadir. Bu bulgu, etkili yonetim uygulamalarimin Jgretmen

motivasyonunu artirmada ne denli dnemli oldugunu vurgulamaktadir.

Ayrica okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin, orgiitsel giidiilenmeyi pozitif yonde
(b=0,432) ve anlamli olarak (p<0,001) etkiledigi tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin yonetici

yeterliklerinin 1 puan artmasi ile orgiitsel giidiilenme 0,432 puan artis gostermektedir. Bu
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bulgu, okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin orgiitsel giidillenme iizerinde 6nemli bir
etkiye sahip oldugunu gdstermektedir. Yonetici yeterliklerindeki her birimlik artigin 6rgiitsel
giidiilenmede kayda deger bir artisa yol agmasi, egitim kurumlarinda liderlik ve yoneticilik
becerilerinin ne denli kritik oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, etkili liderlik ve
yoneticilik uygulamalarinin, 6gretmenlerin ve diger personelin motivasyonunu artirmada rol
oynadigint ve bu sayede okulun genel performansinin yiikselmesine katkida bulundugunu
gostermektedir. Ayrica, p<0,001 diizeyindeki anlamlilik, elde edilen sonucun tesadiifi
olmadigini, giiclii bir iliskiye isaret ettigini gdstermektedir. Bu baglamda, okul miidiirlerinin
mesleki gelisim ve yeterliklerinin artirilmasi, egitim kurumlarinin 6rgiitsel basarisini dogrudan

olumlu yonde etkileyebilecek stratejik bir yatirim olarak degerlendirilebilir.

Karadas (2014) aragtirmasinda 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri ile cinsiyetleri
arasinda anlamli bir iliski bulmustur. Adil yonetim, deger ve statii boyutlarinda erkek
Ogretmenlerin giidiilenme ortalamalar1 kadin 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Buradaki
farkin bayanlarin daha hassas olmalarindan ve detaylara daha ¢ok dikkat etmelerinden

kaynaklandigini yorumlamustir.

Ogretmenlerin yonetici yeterlikleri algilar1 ile orgiitsel giidilenme alt boyutlar:
arasindaki iligkilerin tamaminin orta diizeyde ve pozitif olmasi, yonetici yeterliklerinin
ogretmenlerin hem i¢sel hem digsal motivasyon kaynaklarimi etkiledigini gostermektedir.
Ozellikle yonetsel faktorler ile olan iliskinin daha gii¢lii olmasi, okul yoneticilerinin liderlik
tarzlarinin ve yonetsel uygulamalarinin 6gretmen motivasyonu tizerindeki kritik roliine isaret
etmektedir. Bu durum, yoneticilerin etkin liderlik sergileyerek ve dgretmenlerin ihtiyaglarina

duyarli olarak, 6gretmenlerin ig tatmini ve motivasyonunu artirabilecegini gostermektedir.

Yonetici yeterlikleri algisinin alt boyutlart ile orgiitsel giidillenme arasindaki
iligkilerin benzer diizeyde olmasi, tiim yeterlik alanlarinin 6gretmen motivasyonu {izerinde
dengeli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Kavramsal, teknik, insancil ve
teknolojik yeterliklerin her biri, Ogretmenlerin giidiilenmesini artirmada onemli rol
oynamaktadir. Karadas (2014) ¢alismasinda problem durumu olarak “Miidiir yardimcilarinin
okul miidiirlerinin yeterliklerine iliskin goriisleri nelerdir?” sorusuna cevap aramis
Okullardaki miidiir yardimcilart ise okul miidiirlerinin yeterliklerini ilk sirada “Teknik
Yeterlikler”, ikinci olarak “Insancil Yeterlikler” ve iigiincii sirada ise “Kavramsal
Yeterlikler” boyutunda yeterli buldugu goriisii ortaya cikmistir. Bu bulgu, bizim

calismamizin sonuglarin1 destekler niteliktedir ve okul yoneticilerinin ¢ok yonlii yeterliklere
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sahip olmalarmin Ggretmenlerin  motivasyonunu olumlu yonde etkileyebilecegini

gostermektedir.

5.2. Sonug¢ ve Oneriler

Arastirmanin sonuglarini asagidaki gibi maddelestirmek miimkiindiir:

1.

Okul midiirlerinin yonetici yeterlikleri genel olarak ortanin {izerinde
degerlendirilmistir. Insancil yeterliklerin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu,
teknik, teknolojik ve kavramsal yeterliklerin bunu izledigi belirlenmistir.
Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeyleri genel olarak ortanin iizerinde
bulunmustur. Yonetsel faktorlerin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu, igsel ve
dissal faktorlerin bunu izledigi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin orgiitsel giidiilenme diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, kidem,
okulda c¢aligma siiresi, kariyer basamagi ve brans gibi demografik ve mesleki
ozelliklere gore anlamli farklilik gostermedigi saptanmustir.

Ogretmenlerin yoneticilik yeterlikleri algilarmin demografik ve mesleki
ozelliklere gore genel olarak anlamli farklilik gostermedigi, ancak teknik yeterlik
algilarinda medeni durum ve branga gore anlamli farkliliklar oldugu saptanmugtir.
Evli 6gretmenlerin teknik yeterlik algilar bekarlara gére daha olumlu, sayisal
branslardaki 6gretmenlerin teknik yeterlik algilar ise s6zel branglardakilere gore
daha olumludur.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin y®éneticilik yeterlikleri algilar1 ile orgiitsel
giidiilenme diizeyleri arasinda anlamli ve orta diizeyde pozitif bir iligki
bulunmustur. Ydnetici yeterlikleri algisi, 6gretmenlerin giidiilenmesinin 6énemli
bir belirleyicisi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yonetici yeterlikleri algilarinin alt boyutlar ile orgiitsel giidiillenme alt boyutlar
arasindaki iliskilerin tamanmu orta diizeyde ve pozitiftir. Ozellikle ydnetsel
faktorlerin, Ogretmenlerin motivasyonunu en cok etkileyen faktor oldugu
belirlenmistir.

Okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin, orgiitsel giidiilenmeyi pozitif yonde
(b=0,432) ve anlamli olarak (p<0,001) etkiledigi tespit edilmistir. Okul
miidiirlerinin yonetici yeterliklerinin 1 puan artmasi ile orgiitsel giidiilenme 0,432

puan artig gostermektedir.

Arastirma sonuglarina dayanarak, okul miidiirlerinin insancil yeterliklerinin yiiksek

bulunmasi, liderlik siireglerinde etkili insan iligkilerinin ve sosyal becerilerin 6nemini ortaya
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koymaktadir. Bu durumun devamliligi ve daha da gelistirilmesi amaciyla, okul yonetiminde
insancil yeterliklerin artirilmasina yonelik kanita dayali miidahaleler planlanmalidir. Bu
baglamda, liderlik egitim programlarimin miifredatina, insancil yonetim becerilerini
giiclendirecek modiiller eklenmesi Onerilmektedir. Ayrica, miidiirlerin bu yeterliklerini
6lemek ve gelistirmek amaciyla diizenli olarak degerlendirme sistemleri uygulanmalidir. Bu
degerlendirmeler, miidiirlerin insan merkezli yonetim stratejilerinde stirekli gelisim
gostermelerini destekleyebilir. Ek olarak, insancil yeterliklerin egitim-6gretim ortamlarina
olan etkisini inceleyen uzunlamasina arastirmalar yapilarak, bu yeterliklerin 6grenci basarisi

ve 6gretmen memnuniyeti iizerindeki etkileri daha kapsamli bir sekilde ortaya konulmalidir.

Ayrica okul miidiirlerinin yonetici yeterliklerini artirmaya yonelik siirekli egitim ve
gelisim programlarimin diizenlenmesi biiyiik nem tagimaktadir. Ozellikle insancil ve teknik
yeterliklerin gelistirilmesine odaklanilmali ve bu alanlarda miidiirlerin becerilerinin
giiclendirilmesi saglanmalidir. Bu baglamda, egitim politikalar1 ve yonetiminde karar verici
konumunda olanlar, okul miidiirlerinin ydnetici yeterliklerini ve Ogretmenlerin Orgiitsel
giidillenme diizeylerini artirmak i¢in kapsamli ve stratejik yaklasimlar benimsemelidir.
Miidiirlerin insancil, teknik, kavramsal ve teknolojik yeterliklerini gelistirmek icin siirekli
mesleki gelisim programlari diizenlenmeli ve bu programlar, miidiirlerin liderlik becerilerini
giiclendirmeye yonelik olmalidir. Ayrica, 0gretmenlerin motivasyonunu artiran yonetsel
uygulamalar tegvik edilmeli, 6gretmenlerin karar alma siireglerine katilimi saglanmali ve okul
ikliminin olumlu yonde gelistirilmesine yonelik politikalar uygulanmalidir. Bu yaklagimlar,
egitim kurumlarinda daha yiiksek performans ve motivasyon seviyelerine ulasilmasina katki

saglayacak, 6grenci basarisini ve genel egitim kalitesini artiracaktir.

Ayrica, sayisal branglardaki dgretmenlerin teknik yeterlik algilarinin olumlu olmasi
g0z Oniine alindiginda, tiim branglardaki 6gretmenlerin bu yeterlikleri olumlu algilamalari i¢in
miidiirlerin teknik yeterlikleri giiclendirilmelidir. Okul yoneticilerinin liderlik tarzlar1 ve
yonetsel uygulamalar {izerinde durulmali, etkili liderlik ve yonetim uygulamalarimi tesvik
eden egitimler verilmelidir. Bu egitimler, O0gretmenlerin i tatmini ve motivasyonunu

artirmada 6nemli bir katki saglayacaktir.

Bunlara ek olarak, miidiirlerin 6gretmenlere sagladiklar1 destek ve rehberlik
hizmetlerinin artirilmasi, 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerini olumlu yonde etkileyecektir.
Miidiirlerin, 6gretmenlerin ihtiyaglarina duyarli ve destekleyici bir yaklagim benimsemeleri
tesvik edilmelidir. Ayrica, insancil yeterliklerin yiiksek ortalamaya sahip olmasi nedeniyle,

miidirlerin iletisim ve iliski yonetimi becerilerini gelistirmeye devam etmeleri gerekmektedir.



66

Bu, okul iklimini olumlu yonde etkileyerek Ogretmenlerin is tatmini ve motivasyonunu

artiracaktir.

Son olarak, okul ydneticilerinin 6gretmenlerin karar alma siireglerine daha fazla
katilimini saglayarak, 6gretmenlerin kendilerini daha degerli hissetmelerini ve islerine olan
bagliliklarin1 artirmalar 6nerilmektedir. Bu stratejik yaklagimlar, okul miidiirlerinin yonetici
yeterliklerini gelistirerek 6gretmenlerin orgiitsel giidiillenme diizeylerini artirmaya yonelik

o6nemli adimlar sunmaktadir.

Ayrica bundan sonra bu konuda galisacak arastirmacilara yonelik bazi onerilerde
bulunmak da miimkiindiir. 1k olarak, arastirma 6rneklemi Manisa ili merkez ileleri ile sinirl
oldugundan, gelecekteki arastirmalarda daha genis cografi alanlar1 kapsayan ve farkli
bolgelerdeki okullarda benzer galismalar yapilmalidir. Bu, sonuglarin genellenebilirligini
artiracak ve farkli bolgelerdeki egitim yonetimi uygulamalar1 hakkinda daha kapsamli bir

anlay1s saglayacaktir.

Ikinci olarak, bu arastirma dgretmenlerin algilarina dayandigindan, nicel verilerin yani
sira nitel verilerin de toplandigi karma yontem arastirmalart yapilabilir. Nitel arastirmalar,
Ogretmenlerin ve midiirlerin deneyimlerini, gorlslerini ve algilarim derinlemesine
inceleyerek, bulgularin daha zengin ve ayritili bir sekilde yorumlanmasina olanak

taniyacaktir.

Son olarak, arastirmalarda sadece dgretmenlerin degil, 6grencilerin ve velilerin de
okul midiirlerinin yonetici yeterlikleri ve Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri ile ilgili
algilarina yer verilmelidir. Bu, okul ikliminin tiim paydaslar iizerindeki etkilerini anlamamiza
yardime1 olacak ve daha kapsayici stratejiler gelistirilmesine katki saglayacaktir. Bu oneriler
dogrultusunda yapilacak ¢aligmalar, egitim yonetimi alaninda daha derinlemesine bilgi
saglayarak, okul miidiirlerinin ve ogretmenlerin performanslarii ve motivasyonlarini

artirmaya yonelik etkili politikalar ve uygulamalar gelistirilmesine yardimei olacaktir.
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EK 2. Kisisel Bilgi Formu

Saymn meslektagim,

Bu &lgek Dokuz Eyliil Universitesi efitim bilimleri enstitfisii yiiksek lizans tez caligmam ipin
veri toplamalk amactyla hazirlsnmgtr. Olcelte yver alan maddeleri okmdultan sonra sizin icin
uygun olan secenegi carpi igareti () koyarak igaretleyiniz. Verecegfiniz cevaplar sadece bu
caliyma igin kullanidacak olup bunun disinda herhangi bir kuwom ya da kisivle
paylasilmayacaldsr.  Verecefiniz  cevaplar c¢alismann  amacina uvlagmasinda  katlada
bulunacaltar.

Eatleilarimz ve ilginiz icin tegekldir ederim.

Hafize KIZIL KAYA FRDEM
BOLTUM 1
KISISEL BILGILER

Agagida kigizel durnmunuzla ilgili ifadeler bulunmaltadyr. Dummunoza wygon olan segenegi
garpd { X ) iareti kovarak belirtiniz.,

1) Cinsiyetiniz: { ) EKadmin { ) Erkek
2) Medeni duorumunuz: () Evli { ) Bekar
3) Brangmz: ...

43 Kademiniz (yil olarak): ...........

3) Bulundugunuz ckulda calisma sireniz: ... vl

6) Ofretrmenlik Kariver Basamaguuz: ( ) Ofretmen () Uzman &gretmen () Bagdgretmen
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EK 3. Okul Yéneticisinin Yeterlikleri Olcegi

OKUL YONETICISININ YETERLIKLERI OLCEGI

Saym Meslektasim,

Asagida, voneticilerin gdstermesi gereken veterliklerin listesi vardir. Isaretlemeyi yaparken her ciimleyi
sonuna “veterligi”™ kelimesi ekleverek disiintindz. Her veterlik ifadesini degerlendirmeniz icin (yok), (az),
{orta), (cok) ve (tam) dereceler: konulmustur. Liitfen, asagidaki her bir ifadevi suan okuldaki gérevimizi
viiriitiirken ne derecede gdsterebildifinizi diiginerek, o dereceyi (X) izareti ile belirtiniz.

Yok Az Ora Cok Tam

Yanetici Yeterlikleri (11 (2) (3) (4) (5)
1 Faalryetlen planlama ve denetlame () Q) (9] ()
1 Yoneticilik ve afitimle ilzihi aragtrma somuplanm wygulamalars yansitma (3 0 0 0 [§]
3 Arashrmalanm manbksal yorumlanm ve uygulamalanm yapma (1 () 0 9] [§]
4 Orgitin ve iyelerinin oncelikh iktivaglarm balirleme () 0 Q) ) Q)
3 Yénetiel konurmunda oldugundan eflali hderlik ézelliklering zéstarme (1 (3 0 9] ()
6  Orgit ve iyeler ipin benimsedigi bekdentiler apikea betimleme 0 0 00
7 Yéneticilikle ilgili derinlemesine bilgi szhibi clma o 0 g 0 0
8 Ozel durmlara uyzun olan liderlik stillerini belifleme ve knllanma () 0 O £ 8]
9 Armaplara wlagmak igin personelin bir grep olarak gabgmanm kocrdine atme (3 (O 0 [§]
10 Kizavadeli hedefler geliztinns o 00 O 0
11 Furak kayitlan tutma O 00 0O 0O
12 Eurumla ilzili raporlar hazwlama o 00 O 0
13 Kadrosu ile birlikte hareket etme 0 00 0 0
14 Yamh iletigimi etili bir sekilde saglama o0 Q0 00
153 Thtiyaglar dogrultusunda personslm egitim almasim salama () (3 0 0
16 Cahzanlan denstlema 00 00
17 Tiim fivelerin nemli katkolar saglayabilecezi bir Srgiit dklond olusturma () (0 0 [§]
18 Ilzi pekici ve afkli sézlii sumonlar vapma 00 00
15 Riskle bag edehilme _ o0 0 0 0
20 Orgiitsel hedeflere ulagmak igin gerekli (insan ve mali) kaynaklan belirleme [ 0 0 {1 Q)
21 Orgiit ipin nzm vadeli hedeflar selistirme 00 00
22 Farkh dzelliklers sahip birgok insam idare ehne 0 0 0
23 Eurum paydaglarm garsktifinde bilgilendinme [ 00 9] 9]
24  Diger kuruluslar ile olan iliskiler koordine etme 0 0 (00
235 Stres altnda bile ethli bir gelalde géravini yerine getinne (0 0 0
26  Etlanhkderin dizenlenmesmden snce ilzililen bilgilendirme () (0 9] )]
27 Pak pok dumum ipin wyum saflama vetensfine sabip emnek bir olma (3 (O 0 [§]
2% Hayata dair clunba bir bakag apisma sahip olma o 00 O 0
29  Harmsmdakini dinlayip iletmeyve calishi mesaj dogru bir sekilde analiz st (3 (3 0 ] ]
30 Cahganlar mang ve givenlerin kaybetmiz olsa bile given, iyimsarlik ve coghu gosterebilma (3 0 0 (2 [§]
31  Cahzma ve hayal knnkhklanna karg kigizal seguldeanhhim ve kontroling korena (3 (3 0 0 ()]
32  Esndne ve baskalanna savem gozterme () 0 O 9] Q
33 Diuiist ve givenilir biri olma o 0 g 0 0
34  Insanlarm karsilastiklan sonumlara gézim bulmak icin onlara yardrme: olma () 0 O (0
5 Okl gahzanlarmn duygolanm anlamaya calisma ] Q) () ()
36  Toplum hizmetlanmde (afitim, sosyal, kiltirel ve.) yaglarma bakmaksizm bireylere vardmm etme [ YIS 0 [§]
37 Apikdamalardz bulwumadan énee persenelin tutum ve ilzilermi hasaba katma () () ) (0
32 Faalvetleri duyurmadan ve apklamalar vapmadan énee paydaglarm tuhon ve ilgilering hesaba katma () 0 0 {3 ()
39 Kurmmn sticinbldering toplumeal beklantiler yénimde vénlsndirme () () Q) [0
40  Eurumda teknolojinin kullameima yanelik ortak vizyon clushonma () 0 0 9] ()
41  Ihtiyaca vinelik tekmelojivle denatibmg ortamlar hamrlama [ (0 0 Q)
41 Telmaloji ile birlegtinbmiz etlili uygnlamalar gerpellestirme [ 0 ] Q)
43 Etkali telmoloji kullanrmindz mods] olarak tekmolop kullamnam tesvik ebme (1 () () 9] [§]
44 Telmolojinin geligimine bagh olarak gerekli yeniliklan saglama (3 YRS ] 0 Q)
5 Parsonelin dyrtal kaynaklan ve tebmolojiyt etkili bir selalde kullanzbilmaler: ipm ortam olugturma () (3 0O 0 [§]
46  Belirlenen hadefleni gargaklagtinmek ipm telmoloji kaynaklanm wyzum gekilde kullanma (3 YRS 0 Q)
47 Dyjital bilgi ve telmolojmin yasal, etik ve govenh lonllammom saglama [ 0 Q) £ )
48 Duital hilzi ve telmolojinin yasal, etik ve givenl nllammmda model obma () 00 £ 8]
49 Sosval etlalesimde bilzi ve takmolojinm somumbn kullambmzsi tegvik stme () (3 0O £ )
30 Gimcel iletisim ve sosyal araglanm loullanmmryla kniltire] etlilesimin ohmasm saglama 0 00 {0 8]
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5 B E g
% Asgapida dgretmen motrvasyonuna vonelik ver alan ifadelerden, litfen E _'-;- 5
] durumunuzu en 1y1 yansttan segenegi igaretleyiniz. i g £ g E—
'Ea E e 'ﬁ 2‘ £
=\ 5| 2| §| 2
- © [
S| ] 2| |
1 Eendimi kurumumun énemli bir parcas: olarak gériivorum. 5141312101
2 Ogretmenlik meslesi bana sosval ve saglik giivencesi saglamaktadir. 51413121
3 Yoneticim ve meslektaglarimla iliskilerim oldukca 1vidir 541531 2([1
4 Meslegimle ilgili konularda karar verme vetkisine sahibim. 51413211
5 Bu meslekte emekli olacagima inanivorum 514131 2([1
6 Yoneticimin, ¢alismalarima kargt duyarl olmasi beni yeni caligmalar
vapmam konusunda cesaretlendiriyor. 5141312101
7 Bu meslegi se¢mekle maddi ve manevi olarak kazancl oldugumu
diisiiniivorum 5141531211
g Ogretmenlik meslegi bana toplumda sayginlik kazandirmaktadir. 51413121
9 Yoneticimin tutum ve davramiglan, benim giiven ve huzur iginde
caligmami saglivor. 5141312101
10 | Ogretmenlik meslegi, yetenek ve becerilerimi kullanmak ve
gelistirmek icin uveun bir meslektic. 514131211
11 | Okulumun fiziki vapis: ve donamimi §gretmenlik vapmam icin
uvgundur. 514131211
12 | Yoneticim tarafindan galismalarimin takdir edilmesi beni mutlu
ediyor. 514131211
13 | Ogretmenlik meslefini_ kariver hedeflerime hizmet ettifi icinsectim. | 5 | 4| 3] 2] 1
14 | Alanlarinda uzman kisilerle caligmaktan dolay: cok sanslryim. 51413121
15 | Okulumdaki véneticilerin giivenini kazanmak bemm 1gin dnemlidir. 51413 2(1
16 | Meslegimde bagarili biri oldugumu digtiniivorum. 51413121
17 | Meslegimi Szgiir bir ortamda vaptifiima inanivorum. 54153121
18 | Istedigim hedeflere ulagmak icin inisivatif aldigim disgiinivorum. 314151211
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2 DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI REKTORLUGU
R HUKUK MUSAVIRLIGI

Sayr :E-87347630-659-522115

18.02.2023
Konu : Aragtinna Izni- Hafize KIZILKAYA

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE
flgi : @) 02.02.2023 tarihli ve E-87347630-659-508617 sayili yazimz.

b)Manisa Valiligi Il Milli Egitim Midiirligfintin 15.02.2023 tarihli
E-46949512-605.01-70442277 sayili yazisi.

flgi (a)da kayith yazumz ile bildirilen Enstitiiniiz ogrencisi Hafize KIZILKAYA'nn. "Okul
Maudiirlerinin Yonetici Yeterlikleri ile Ogretmenlerin Orgiitsel Giiditlenmeleri Arasmdaki Trigki”
konulu galiyma kapsaminda uygulama yapma talebine iliskin olarak tarafumiza génderilen ilgi (b)de
kayith cevabi yazi ve ekleri. isbu yazumz ekinde sunulmaktadur.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof.Dr. Niikhet HOTAR
Rektor
Ek: Ilgi (b) Yazi (1 Sayfa)
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