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OZET

Yiiksek Lisans Tezi
SAYISTAY DENETIMINDE KALITE
Ahmet Ugur CEBECI
Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Maliye ve Mali Yonetim Ana Bilim Dah

Sayistay merkezi yonetim biitgesi kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal
giivenlik kurumlarmin biitiin gelir ve giderleri ile mallarim1 Tirkiye Biiyiik Millet
Meclisi adina denetlemek, sorumlularm hesap ve islemlerini kesin hilkkme baglamak
ve kanunlarla verilen inceleme, denetleme ve hilkme baglama islerini yapmakla
gorevlidir. Ayrica mahalli idarelerin hesap ve islemlerinin denetimi ve kesin hiikkme
baglanmas1 Sayistay tarafindan yapilmaktadir. Anayasa ile Sayistay’a Meclis adina

denetim gorevi verilmistir.

Sayistay tarafindan Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi adina yapilan denetim gorevi,
biitce hakkinin bir sonucudur. Biit¢e hakki, yasama organina hiikiimet harcamalarini
onaylama ve denetleme/denetletme ve yetkisini verir. Bu yetki, yasama erkinin
yiriitme erki iizerinde kontrol islevi gérmesine ve kamu kaynaklarmin uygun ve
verimli bir sekilde kullanilmasinin saglamasina olanak tanidigi i¢in kuvvetler ayriligi

acisindan da 6nemlidir.

Sayistay’m yaptig1 denetim, Devletin mali yonetiminde seffaflik ve hesap
verebilirligin saglanmas1 ile kamu kaynaklarinin sorumluluk icinde verimli
kullanilmasmin saglanmasi acisindan Onemli bir aragtir. Bu nedenle Sayistay
denetiminin Meclisin ve demokraside tiim erklerin asil kaynagi olan vatandaslarin
beklentilerini karsilayacak nitelik ve kalitede yapilmasi ve dogru sonuglar {iretmesi

son derece Onemlidir.

Tiirk Sayistayr’nin da tiyesi oldugu INTOSAI'nin belirlemis ve yaymlamig

bulundugu denetim standartlar1 i¢inde bir boliimde de sayistaylar i¢in kalite kontroliine



ilisgkin standartlar diizenlenmistir. Bu standartlarin amaci, Yiiksek denetim
kurumlarmin strateji, kiiltiir, politikalar ve prosediirler vasitasiyla siirekli olarak
yiiksek kaliteli denetimler sunmasma ve bu denetimlerin ilgili taraflara giivenilir

sonuglar iiretmesine yoneliktir.

Denetimin  kalite standartlar;, denetim faaliyetlerinin  standartlarinin
saglanmasini, nitelikli denetim i¢in denetim ekibinin egitimini, denetim faaliyetlerinin
de denetlemesini ve sonuglarin degerlendirilmesini igerir. Denetimin kalite glivencesi,

denetimin nasil yapildigmi, yaptirimlarini ve etkililigini saglamak i¢cin uygulanir.

Bu calismada, denetim ve yiliksek denetim, Sayistay’in konumu ve
fonksiyonlari, kurumsal yapisi, Sayistay denetiminin niteligi, denetimin yontem ve
stiregleri, denetgilerin bagimsizlik ve tarafsizliklarma iliskin prosediirler, Sayistay
tarafindan {iretilen raporlarin tiirleri ve nitelikleri, genel olarak kalite sistemleri,
denetimin kalitesinin ne anlama geldigi, INTOSAI denetim kalite standartlari,
Sayistay’in yapisi ve denetim faaliyetlerinin uluslararasi denetim kalite standartlarina
uygunlugu, Sayistay denetgileri tarafindan yapilan denetimler sonucunda ileri stiriilen

kamu zarar1 bulgularmin Kalite ve gilivenilirlik diizeyi arastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sayistay, Denetim, Yiiksek Denetim, Uluslararasi
Yiiksek denetim Standartlari, Denetimde Kalite Giivencesi, Yiiksek Denetimin

Kalitesi



ABSTRACT

Master’s Thesis
Quality in Turkish Court of Accounts Audit
Ahmet Ugur CEBECI
Izmir Katip Celebi University
Graduate School of Social Sciences

Department of Public Finance and Fiscal Management Program

The Court of Accounts is responsible for auditing all incomes, expenses and
assets of public administrations and social security institutions within the scope of the
central government budget on behalf of the Turkish Grand National Assembly, making
final decisions on the accounts and transactions of those responsible, and carrying out
the examination, auditing and adjudication duties given by law. In addition, the
auditing and final decision of the accounts and transactions of local administrations
are carried out by the Court of Accounts. By the Constitution, the Court of Accounts

has been given the task of auditing on behalf of the Parliament.

The audit duty performed by the Court of Accounts on behalf of the Grand
National Assembly of Tiirkiye is a result of the budget right. The right to budget gives
the legislature the authority to approve and supervise government expenditures. This
authority is also important in terms of separation of powers, as it allows the legislative
branch to function as a check on the executive branch and to ensure that public

resources are used appropriately and efficiently.

The audit carried out by the Court of Accounts is an important tool in ensuring
transparency and accountability in the financial management of the State and the
efficient use of public resources in a responsible manner. For this reason, it is
extremely important that the Court of Accounts audit be carried out in a quality and
quality that will meet the expectations of the Parliament and the citizens, who are the

main source of all powers in democracy, and produce accurate results.



In a section of the audit standards determined and published by INTOSAI , of
which the Turkish Court of Accounts is a member, standards regarding quality control
for the Courts of Accounts are regulated. The aim of these standards is to ensure that
Supreme audit institutions consistently deliver high quality audits through strategy,
culture and policies and procedures, and that these audits produce reliable results for

relevant parties.

Quality standards of audit include ensuring the standards of audit activities,
training the audit team for qualified audit, auditing audit activities and evaluating the
results. Audit quality assurance is applied to ensure how the audit is carried out, its

sanctions and its effectiveness.

In this study, audit and supreme audit, the position and functions of the Court
of Accounts, its institutional structure, the nature of the Court of Accounts audit, the
methods and processes of the audit, procedures regarding the independence and
impartiality of auditors , the types and qualities of the reports produced by the Court
of Accounts, quality systems in general, what the quality of the audit is. means,
INTOSAI audit quality standards, the structure of the Court of Accounts and the
compliance of its audit activities with international audit quality standards, and the
quality and reliability level of the public loss findings put forward as a result of the

audits carried out by the Court of Accounts auditors were investigated.

Keywords: Court of Accounts, Audit, Supreme Audit, International Supreme

Audit Standards, Quality Assurance in Audit, Supreme Audit Quality
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ONSOZ

Uzun yillar 6nce, heniiz 18 yasmi doldurmamis iken is hayatima “kazai riist”
karar1 ile Maliye Bakanliginda bagladim. Aslinda kamu maliyesi ile tanismam Maliye
Okulundaki lise yillarimda oldu. O giinden bu yana hep kamu maliyesinin i¢inde yer
aldim. Uniiversite mezuniyetim sonrasi, Muhasebat Kontrolorii olarak devam eden is

yasamimda da kamu mali denetimini bizzat uyguladim.

5018 sayili Kanunun 2016 yilinda yiiriirlige girmesi ile birlikte Maliye
Bakanligmin diger kamu idareleri iizerindeki mali denetim yetkisi son derece kisith
bir boyuta indiginde, iilkede kamu maliyesi alaninda en etkili denetim yapabilecek

neredeyse yegane kurum Tiirkiye’nin Yiiksek Denetim Kurumu olan Sayistay kald1.

Denetimin, yOnetimin olmazsa olamaz bir unsuru ve Sayistay’in yaptigi
denetimin niteliginin ise tilkenin yonetim kalitesi ile dogrudan iligkili oldugunun her
zaman farkinda oldum. Bu nedenle yiiksek lisans tez ¢alismamda bu konuya

odaklandim.

Beni her zaman destekleyen, motive eden, enstitii dersleri siiresince ve tez
donemi boyunca ilgisi ve destegiyle yanimda olan, yaptigim ¢alismaya bilimsel deger
katan, alaninda otorite isimlerden biri olan Saym Prof. Dr. Ibrahim Attila ACAR’a

sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Bu alanda eserler vererek calismama zenginlik katan, kaynaklarindan

yararlandigim degerli bilim insanlarma da tesekkiirii borg bilirim.

Ahmet Ugur CEBECI
[zmir-2024



GIRIS

Sayistay, Tirkiye Cumhuriyeti’nin yiiksek mali denetim ve yargi organidir.
Anayasal bir kurulus olan Sayistay, kamu kaynaklarmimn etkin, verimli ve tutumlu
kullanildigindan ve kamu mali islemlerinin hukuka uygun oldugundan emin olmak
icin gorevlendirilmistir. Bu baglamda, denetledigi kurumlar ve islemlerle ilgili
raporlar hazirlayarak kamu mali yonetiminde seffafligi tesvik etmeyi ve etkin bir hesap

verme sistemi kurulmasina katkida bulunmay1 amaclamaktadir.
Sayistay’in denetim kapsamina giren kurumlar sunlardir:

e Merkezi yonetim biit¢esi kapsamindaki kamu idareleri

e Sosyal giivenlik kurumlar1

e Belediyeler ve il 6zel idareleri

e Kamu iktisadi tesebbiisleri

e Vakiflar, dernekler ve kooperatifler gibi kamu kurumu niteligindeki

kuruluslar

Sayistay, bu kurumlarm gelir ve giderlerini, mallarmi, islemlerini ve
faaliyetlerini denetleme yetkisine sahiptir. Denetimlerini yerinde ve islem veya olayin
her safthasinda gerceklestirebilir. Gerektiginde bilirkisi ve uzmanlardan da yardim

alabilir.

Sayistay’mm denetimleri sonucunda kamu kaynaklarmin israf edilmedigi,
yolsuzluga mahal verilmedigi ve kamu mali disiplininin saglandig: teyit edilmekte,
Denetimlerde herhangi bir usulsiizlik tespit edilmesi halinde, Sayistay gerekli
yaptirimlar: uygular ve sorumlular hakkinda yasal islem baslatmaktadir. Sayistay'in
hazirladig1 raporlar, kamuoyuna agik bir sekilde sunulur. Bu sayede, vatandaslar kamu

kaynaklarmin nasil kullanildig1 hakkinda bilgi sahibi olabilir.
Kamu mali yonetimi ve Sayistay devlet biitgesinin etkin ve verimli kullanimi
icin el ele c¢alisan iki Onemli yapidir. Diinyanin birgok iilkesinde oldugu gibi,

Tiirkiye'de de bu iki yap1 arasindaki iligki sik1 bir sekilde kurulmustur. Kamu mali



yonetiminde yasanan degisimler, Sayistay’in da yeni ihtiyaglara goére yeniden
yapilandirilmasimi gerekli kilmistir.

Bu ihtiya¢ dogrultusunda, 2010 yilinda 6085 sayili Sayistay Kanunu yiirtirliige
girmigtir. Bu kanun, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK)
ile uyumlu bir yapilanma Ongorerek, kamuda hesap verme sorumlulugu ve mali

saydamlik ilkelerini temel almistir.

Yeni yapilanmanin getirdigi degisikliklerin basinda Sayistay’in denetleme
kapsaminin genigletilmesi gelmektedir. Bununla birlikte yeni yapilanma ile
performans denetimlerine daha fazla onem verilmistir. Sayistay, sadece mali
denetimler yapmak yerine, denetim kapsamindaki kuruluslarin performanslarini da
denetlemeye baslamistir. Ayrica Sayistay denetiminin, genel kabul gormiis
uluslararasi denetim standartlarma uygun halde yapilamasina iliskin bir perspektif
ongoriilmiistiir. Bu, denetim siireglerinin kalitesini ve gilivenilirligini artirmay1
amaclamaktadir.

Sayistay’m yeni yapilanmasi, denetim silireg¢lerinde ve organizasyon yapisinda
bir dizi degisiklik getirmistir. Bu yapilanma sonucunda kurumsal yapisi yeniden
diizenlenmis Sayistay’mn i¢ organizasyonu daha etkin bir denetim siireci saglamak
amaciyla yeniden yapilandirilmistir. Denetim gruplar1 ve komisyonlar, denetim
stireclerini daha spesifik ve detayli bir sekilde yiiriitecek sekilde organize edilmistir.
Yeni yapilanma ile denetim kapasitesi artirilmis, daha fazla denet¢i istihdam
edilmistir. Ayrica, denetgilerin yetkinliklerinin artirilmasi amaciyla egitim programlari

diizenlenmistir.

Sayistay KMYKK ve Sayistay Kanun’unun kendisine yiikledigi uluslararasi
standartalarda denetim yapma gorevine uygun olarak Uluslararas: Yiiksek Denetim
Kurumlar1  Standartlari’ni (ISSAI)  denetim  faaliyetlerinde rehber olarak
kullanmaktadir. Bu amagla Sayistay kendi i¢ diizenlemeleri ile mevzuat haline
getirdigi Sayistay’in uluslararasi standartlarda denetim yapma uygulamalarinin

baslicalar1 sunlardir:

Denetim planlamas1 agamasida, denetimlerin kapsami ve risk degerlendirmesi
uluslararasi standartlara uygun sekilde yapilmakta, denetim planlari, denetim ekibinin

becerilerini ve deneyimlerini goz Oniinde bulundurarak hazirlanmakta ve gerek



goriildiigiinde denetim planlary, ilgili kamu kurumlariyla paylasilarak goriisleri

almmaktadir.

Denetim yiiriitme asamasinda, denetimler, uluslararasi standartlarda belirtilen
denetleme teknikleri ve prosediirleri kullanilarak yapilmakta, denetim elemanlart,
denetleme faaliyetleri sirasinda bagimsiz ve objektif bir tutum sergilemekte, denetim

bulgulari, yeterli ve uygun delillerle desteklenmektedir.

Denetim raporlamasi asamasinda, denetim raporlari, uluslararas: standartlarda
belirtilen formata ve igerige uygun sekilde hazirlanmakta, denetim raporlari, agik, net
ve anlasilir bir dilde yazilmakta ve denetim raporlarinda, denetim bulgularinin

nedenleri ve Onerilen diizeltici onlemler agikca belirtilmektedir.

Sayistay yukarida belirttigimiz denetimin planlama, yiirlitme ve raporlama
asamalarinda uluslararasi standartlarla 6ngoriilen ve Sayistay mevzuati haline getirilen
konularda denetimi geregi gibi yapabilmek i¢in denetim Kkalitesini siirekli olarak

gelistirmek zorundadir.

Sayistay, 2009-2013 Stratejik Planinda sayistay raporlarinin kalite giivencesine
iligkin mekanizmalarin yeterince etkin olmamasmin kendisi i¢in bir zayiflik unsuru
oldugunu farketmis ve bunu kamuoyuna deklare etmistir. Sayistay o giinden bu giine
6085 sayili Sayistay Kanununun getirdigi yeni yapilanma ilke ve kurallarinin
ongordiigii sekilde, i¢ diizenlemelerini, ikincil mevzuatini ve denetime iliskin
rehberlerini uluslararas1 denetim standartlarmi referans alarak gelistirmektedir. Bu
mevzuattan kaynaklanan bir zorunluluk olmakla birlikte, Sayistay’in yaptig1 denetim

sonuglarma giivenin de 6nkosuludur.

ISSAI uluslararas1 alanda kabul gérmiis denetim uygulamalar1 i¢in bir ¢erceve
sunmakta ve kamu idaresinde seffaflik, hesap verebilirlik ve iyi yonetisimi tesvik
etmeyi amag¢lamaktadir. ISSAI denetim faaliyetlerinin tutarli, objektif ve profesyonel
bir sekilde yiiriitiilmesini saglar. Bu denetim sonuclarinin giivenilirligini ve
sayginligint artirir. ISSAIl ayni1 zamanda farkli iilkelerdeki denetim kurumlarinin
faaliyetlerini karsilastirmali olarak degerlendirmeyi miimkiin kilar. Bu ise en iyi
uygulamalarin paylagilmasma ve denetim sistemlerinin gelistirilmesine katkida

bulunur.



ISSAI standartlarinin i¢inde bulunan, tiim ISSAI standartlarma YDK’nin ne
Olclide uygun hareket ettigini gormemizi ve degerlendirmemeizi saglayan ISSAI 140-
Kalite Kontrolii Standardi bulunmaktadir. Bu standart YDK’nin tiim faaliyetlerini
kapsayacak sekilde tasarlanmig bir ¢ercevedir. YDK’nin tutarli, objektif ve
profesyonel bir sekilde faaliyet gdstermesini ve denetim raporlarinin giivenilirligini ve
saygmligint saglamayr amaglamaktadir. ISSAI 140, denetim kalitesinin artirilmasi
saglamanin yaninda Ongordiiglii gereklilikler ile YDK’da risk yOnetiminin
gelistirilmesine, etkinligin ve verimliligin ve kamu giiveninin artirilmasmna destek

Verir.

Yeni yapilanma doneminde Sayistay, denetim kalitesinin gelistirilmesi
konusunda ciddi ¢abalar gostermektedir. Buna en iyi 6rnekler, Sayistay’in uluslarasi
denetim standartlarina uygun denetim rehberlerinin gelistirilmesi, denetgiler i¢in
egitim ve kapasite gelistirme programlar1 ve ISSAI 140 ile ilgili uluslararasi igbirligine

aktif olarak katilmasi gosterilebilir.

Sonugta Sayistay’mn uluslararasi standartlarda denetim yapma uygulamalari,
kamu mali disiplininin saglanmasma ve kamu kaynaklarmin etkin ve verimli
kullanilmasina katkida bulunmay1 amaclamaktadir. Kalite glivence sistemleri de en
azindan teorik diizeyde bu amacin gerceklestirilmesini giivence altina almak igin
gereklidir. Ancak yiiksek denetimin kalitesinin anlam ve 6nemi, bu konuda giincel
uluslararasi standartlar olarak ne ile karsi karsiya oldugumuz ve bu standartlara uyum

seviyemizi degerlendiren yeterli bir ¢alisma heniiz yapilmamistir.

Her bilimsel alanda oldugu gibi yonetim bilimi alaninda ve onun bir alt bileseni
olarak kabul edilebilecek olan denetim alaninda da ilke, yontem ve yaklasimlar
stireklilik icinde degismekte, gelismektedir. Yiiksek denetimin kalitesine iliskin de
durum boyledir. Nitekim uluslararas1 yiiksek denetim standartarinin en son versiyonu
2025 basinda uygulamaya gececektir. Bu calismamizda 2025 yilinda uygulamaya
gececek olan sdzkonusu standartlarin neler oldugu ele almarak giincel durum
yakalanmig boylece yliksek denetim alaninda g¢alisanlara bir katki saglama amaci
gbzetilmistir.

Bu calismamizi ii¢ ana bdliim etrafinda sekillendirdik. Ik bélimde denetim

kavrami, denetimin tarihsel gelisimi, denetim tiirleri, bunlarmn i¢inde Sayistay



denetiminin ne oldugu, Sayistay’in gorev ve fonksiyonlari ile Sayistay denetiminin

uluslararasi boyutu ve Sayistay’in uluslararasi iliskilerini ele aldik.

Ikinci béliimde kalite sistemleri ekseninde denetimde kalite ve yiiksek denetimin
giincel kalite standartlarini ele aldik. Sayistay denetiminde kalite standartlarinin ilke

ve unsurlarini ortaya koyduk.

Ucgiincii ve son boliimde ise denetimin kalitesini 6lgmeye iliskin ilke ve
unsurlarin neler oldugunu ele aldik. Bu boliimde ayrica 2020 yilinda Diinya Bankasi1
tarafindan “Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tarafindan Yapilan Denetimlerin Kalitesi:
Yiiksek Denetim Kurumlarmmn Uluslararas: Standartlara Uyumunun Incelenmesi”
baslhikli calismayr degerlendirdik. Ayrica Pakistan Sayistay’mnca Sayistay’in
bagimsizhigma iligkin smirh bir alanda yapilan melektas degerlendirmesini inceledik.
En son olarak Sayistay’m 2016-2023 yillar1 faaliyet raporlarindan elde edilen bulgular
cercevesinde kalite sisteminin istenilen sonucu tiretip iiretmedigini, denetimler

sonucunda tespit edilen kamu zarar1 tutarlarmi baz alarak degerlendirdik.

Bu calisma bu haliyle iilkede yapilan ilk calismadir. Ozellikle ¢alismanm en son
bolimii dikkate alindiginda, disardan ulasilabilen sinirli verilere ragmen Sayistay
faaliyetlerinin “denetimine” bir baslangi¢ yapilmistir. Bu anlamda literatiire ve
uygulamaya olduk¢a Onemli bir katkinin ortaya konuldugunu diisiinmekteyiz.
Nihayetinde her kamusal faaliyet i¢in gecerli oldugu gibi yiiksek denetimin de

denetlenmesine ve degerlendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.



1. BiRiINCi BOLUM

DENETIM VE YUKSEK DENETIMDE SAYISTAY

1.1. GENEL OLARAK DENETIM

Denetim sozciigii genellikle otorite veya baski ile iliskilendirilse de, gercekte
cok daha genis bir anlam tasir. Denetim, toplumsal ve bireysel iligkilerde farkli
baglamlarda kullanilan bir olgudur ve bu baglamlarda farkli anlamlar kazanabilir
(Ayanoglu, 2013:72). Denetimin ¢esitli kullanimlarindan bazilar1 asagida 6rnek olarak
verilmistir.

Otoriter Denetim: Bu, genellikle bir otoritenin belirli kurallar ve yasalar
aracilifiyla toplumu veya bireyleri kontrol etme veya yonlendirme ¢abasidir. Devletin

polis giiciinii kullanarak yasalar1 uygulamasi buna bir 6rnektir.

Sosyal Denetim: Toplumun bireyler arasindaki davraniglar1 belirli normlar ve
degerlerle diizenleme siirecidir. Bu, toplumun belirli beklentilerine uyum saglama

stirecidir ve sosyal baski, 6vgii veya dislama gibi mekanizmalarla ger¢eklesebilir.

Bireysel Denetim: Kisinin kendi davramislarmni kontrol etme siirecidir. Igsel
denetim veya 6z-denetim olarak da adlandirilir. Bireyler, kendi degerleri, inanglar1 ve

ahlaki standartlarina dayanarak kendi davraniglarini yonlendirirler.

Kurumsal Denetim: Isletmeler, kurumlar veya organizasyonlar igindeki siiregleri
ve faaliyetleri diizenleme ve yonetme siirecidir. Bu, performans 6l¢iimii, i¢ kontrol

sistemleri ve etik standartlarm uygulanmasi gibi yontemlerle gerceklesir.
Teknolojik Denetim: Bilgi teknolojileri ve dijital ortamlar araciligiyla

gerceklestirilen denetim siireclerini ifade eder. Bu, veri analizi, giivenlik sistemleri ve

otomasyon araclari kullanilarak gergeklestirilebilir.



Psikolojik Denetim: Kisinin diisiincelerini, duygularini ve davranislarini kontrol
etme siirecidir. Bu, i¢gsel motivasyonlar, duygusal refah ve 6zsaygi gibi faktorlere

dayanabilir.

Denetim, genellikle diizeni saglamak, istikrar1 korumak veya belirli bir amaca
ulasmay1 saglamak icin kullanilan bir ara¢ olarak goriilse de, bazi durumlarda bu

kontrol mekanizmasi bireylerin 6zgiirliigiinii kisitlayabilir veya bask1 olusturabilir.

Mesela, bir isyerinde c¢alisanlarin performanslarinin  denetlenmesi ve
diizeltilmesi, isverenin islerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla
kullanilan bir denetim mekanizmas1 olarak diisiiniilebilir. Ancak, bu denetim siireci,
calisanlarin davraniglarini veya 6zgiirliiklerini kisitlayabilecek veya onlar1 baski altina

alabilecek bir hal de alabilir.

Ayni sekilde, bir devletin toplum tlizerindeki denetimi de cesitli sekillerde ortaya
cikabilir. Yasalar, diizenlemeler ve kurallar araciligiyla saglanan bu denetim,
genellikle kamu diizenini korumak ve toplumsal refahi saglamak amaciyla yapilir.
Ancak, asir1 denetim veya totaliter rejimlerde, bu kontrol mekanizmas1 bireylerin

Ozgiirliiklerini kisitlayabilir ve baski1 uygulayabilir.

Denetim kavrammin ¢ok yonliiliigii, kullanildig1 baglama ve amaglarina bagl
olarak farkli anlamlar tasidigmi gostermektedir. Her durumda, denetim
mekanizmalarmimn adaletli ve dengeli bir sekilde kullanilmasi onemlidir, boylece

istenilen sonuglar elde edilirken haklar ve 6zgiirliikler de korunmus olacaktir (Mucuk,
2005:158).

Denetim genel olarak, bir kurulusun, kurumun ya da yapilanmanin belirlenmis
standartlara, prosediirlere veya kriterlere uygunlugunu arastirarak, bu arastirmanin
sonuclarini sistematik bir sekilde degerlendirip gerekli birimlere raporlama siirecidir.
Bu tanima gore, denetim mekanizmasi isletilirken kullanilan yontemler, kurulusun
veya yapilanmanin hedeflerine uygunlugunu ve etkinligini degerlendirirken ortaya

cikan hatalari, yanlislar1 veya yolsuzluklar: diizeltme amaci tasir.

Ayrica, denetim ayn1 zamanda herhangi bir mal/hizmet {iretimi siirecinde en
etkin metodolojiyi uygulamayi1 gbzeten bir olgu olarak da tanimlanabilir. Bu
baglamda, denetim iktisadi agidan verimliligi ve tutumlulugu Ongorerek, iiretim

stirecinde rehberlik eden ve yonlendirici bir rol tistlenir.



Sonug olarak, denetim kavrami, bir kurulusun veya yapilanmanm uygunlugunu
degerlendirme siireci olarak tanimlanirken, ayn1 zamanda verimlilik ve tutumluluk gibi
ekonomik hedeflerin saglanmasina yardimci olan bir olgu olarak da goriilebilir (Kdse
1999).

1.2. DENETIMIN TARIHSEL GELIiSiMi

Denetimin erken tarihsel gelisimine iligkin bilgilerimizin ¢ok fazla kanit1 yoktur.
Eski caglara iligkin denetim faaliyetlerine Cin, Misir ve Yunanistan gibi antik
medeniyetlerde rastlanmaktadir. MO 350 civarmnda Antik Yunan’daki denetim
faaliyetlerinin giiniimiiz denetimine en yakin oldugu goriinmektedir. Benzer denetim
faaliyetlerinin Italyan Site Devletlerinde de bulundugu bilinmektedir. Floransa,
Ceneviz ve Venedik tiiccarlari, Eski Diinya’dan donen ve Avrupa Kitasi’na giden gemi
kaptanlarmm getirdigi  zenginlikleri dogrulamalarina yardimci olmak igin
denetcilerden yararlanirdi. Bu donemde denetim, yolsuzlugun tespitine odaklanmist1

(Teck-Heang ve Md Ali, 2008).

Orta Cag boyunca, kilise ve feodal lordlar tarafindan yonetilen toplumlarda
denetim genellikle dini otoriteye bagli olarak gergeklestirilmistir. Kilise, manastirlarin
ve kiliselerin mali iglerini denetlerken, feodal lordlar da koyliilerin tarim tirtinlerini ve

vergilerini denetlemislerdir.

Sanayi devrimi ile birlikte, sirketlerin ve isletmelerin artan karmasikligi ve
bliyiikliigli, denetimin énemini artirmistir. Sirketler, hissedarlarinin ve kamuoyunun
giivenini kazanmak i¢in hesap verebilirlik ve seffaflik gereksinimleri dogrultusunda

denetim siireclerine daha fazla 6nem vermeye baslamislardir.

20. ylizyilin ortalarindan sonra denetim, kapsam ve nitelik bakimindan 6nemli
degisikliklere ugramistir. Bu degisimin arkasinda yatan temel etken, kurumlardaki
gelismeler ve faaliyetlerin karmasiklagsmasidir. Faaliyetlerin genislemesi ve muhasebe
sistemlerinin biiylimesi ile islerin daha karmasiklagmasi, muhasebe kayitlarmin ve
islemlerinin artmas1 ve bunlar1 tek tek incelemenin neredeyse imkansiz hale gelmesi

denetim yaklagimlarini da degistirmeye baslamistir.



Denetim yaklasimindaki degisimler sonucunda kayit ve islemler yerine donem
sonu mali tablolara odakli degerlendirmeler daha gecerli hale gelmeye baslamus,

mesleki ve bilimsel standartlara dayali denetim anlayis1 gelismeye baslamistir.

Bunun sonucunda, ulusal denetim standartlarinin olusturulmasi, uluslararasi
denetim standartlarinin kabul edilmesi ve ¢agdas denetim tiirlerinin ve yaklagimlarinin
yayginlasmasi gelmistir (Kose, 2007:21).

Sonug olarak 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren denetim, hizli bir gelisme
egilimine girmistir. Bu gelisme, kurumsal degisimlere ayak uydurmak ve daha
giivenilir bir denetim anlayis1 olusturmak i¢in gerekli olmustur. Giiniimiizde denetim,
sadece mali tablolarin dogrulugunu kontrol etmenin Otesine ge¢mis, kurumsal
yonetime katkida bulunan ve riskleri degerlendiren bir faaliyet haline gelmistir.
Denetim anlayisi ve uygulamasinda meydana gelen bu degisiklikler sonucunda daha
giivenilir ve seffaf bir finansal tablolama sistemi, yatirimcilar ve diger paydaslar i¢in
daha fazla glivence, kurumsal yonetimde iyilesme, risklerin daha iyi yonetilmesi gibi

pozitif sonuglar ortaya ¢cikmistir.

Denetimin tarihsel gelisimi, insan topluluklarinin yonetimi ve organizasyonunda
yasanan degisimlere paralel olarak evrilmistir. Giiniimiizde denetim, hukuki ve
diizenleyici gerekliliklerin yani sira etik ilkelere de dayanan karmasik bir siire¢ haline
gelmistir. Teknolojinin gelismesi ve veri analitiginin yaygmlasmasi, blockchain
teknolojisi ve yapay zeka uygulamalari ile birlikte yakin gelecekte, denetimde de yeni
degisimlerin yasanmasi1 beklenmektedir. Bu degisimler muhtemelen denetimini daha

farkli bir ¢ergeveye tastyacakir.

Tiirkiye’de Cumhuriyet dncesi ve sonrasi donemleri karsilastirarak denetimin
tarihsel geligimini incelemek, hem kanunlar ve diger diizenlemeler hem de

uygulamalar agisindan 6nemli bir bakis ac¢is1 sunacaktir.

Cumbhuriyet Oncesinde denetimin kesin baslangict bilinmemekle birlikte,
Selguklu modelinden etkilenen Osmanl yonetim sisteminde denetleme hizmetlerinin
varlig1 ve bagimsiz sekilde yiiriitiildiigi goriilmektedir. Osmanli’da yolsuzluklarin
sorusturulmasi i¢in kadilarm miifettis olarak gorevlendirildigi ve mukataalarda tutulan
defterlerin denetlendiginden bahsedilmekte (Akdag, 2010:599), Osmanli seriye
sicilleri, kadilarin mali konularda yetkili oldugunu ve muhasebe islemlerini kontrol

ettiklerini gostermektedir.



II. Mahmut sonrast bakanliklar kurulmaya baglamigs ve teftis birimleri
olusturulmustur. Bu donemde denetleme hizmetlerinin bagimsiz bir birim tarafindan
yirlitildiigi goriilmektedir. Milli Miicadele doneminde 1921 Anayasasi ile Bolge
Miifettislikleri kurulmustur. Bolge miifettislikleri olagantistii sartlarda genis yetkilere
sahipti. 1924 Anayasasi’nda Bolge Miifettislikleri yer almamistir. Cumhuriyet sonrasi
donemde bakanliklarda ve diger merkez kuruluslarda “Teftis Heyeti” veya “Teftis
Kurulu Bagkanligi1” kurulmustur. Bu kuruluslar dogrudan dogruya denetleme ve

sorusturma islevini tistlenmistir (Bezirci ve Karasioglu, 2011).

Cumhuriyet Oncesi ve sonrast denetimi mukayese ettigimizde Cumbhuriyet
oncesi donemde denetleme, kadilar ve miifettisler tarafindan yiiriitiilmekteydi.
Cumhuriyet sonrast donemde denetleme, bakanliklara bagh teftis kurullar1 tarafindan
yapilmaya baslamistir. Cumhuriyet 6ncesi donemde denetleme daha ¢ok mali konulara
odaklanirken, cumhuriyet sonras1 ddonemde denetlemenin kapsami genislemistir. Her

iki donemde de denetlemenin amaci kamu yarar1 ve yolsuzluklarla miicadeledir.

2006 y1l1, Tiirkiye kamu yonetimi tarihinde 6nemli bir doniim noktasidir. Bu yil
yiriirlige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK) ile
birlikte, kamu yonetiminde i¢ denetim olgusu resmiyet kazanmistir. Bu kanun, kamu
mali yOnetiminin ve kontroliiniin uluslararas1 standartlar ve Avrupa Birligi

uygulamalariyla uyumlu hale getirilmesi amaciyla ¢ikarilmstir.

KMYKK’nin getirdigi en 6nemli yeniliklerden biri, i¢ denetim birimlerinin
kurulmasini zorunlu hale getirmesidir. Bu sayede, kamu kurumlarinda sistematik ve
bagimsiz bir i¢ denetim sistemi olusturulmustur. I¢ denetim birimleri, kamu
kurumlarimin mali islemlerinin, faaliyetlerinin ve risk yonetim sistemlerinin etkin,
ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak yiriitiilmesini saglamakla

gorevlendirilmistir (Bagpinar, 2006).

KMYKK’nin 63. maddesinde tanimi yapilan i¢ denetim, kamu idaresinin daha
iyi bir sekilde yonetilmesine ve daha kaliteli kamu hizmetleri sunmasina yardimci olan
onemli bir aractir. I¢ denetim, kamu idaresinin faaliyetlerine deger katmak ve
gelistirmek ve kamu kaynaklarin ekonomik, etkili ve verimli bir sekilde yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve yonlendirmek amaciyla, bagimsiz, tarafsiz
giivence saglama ve danismanlik faaliyeti olarak sistematik, siirekli ve disiplinli bir

yaklasimla genel kabul gormiis standartlara uygun olarak yapilir. Sadece mali iglemleri
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degil risk odakl bir yaklagimla yonetim ve kontrol yapilari ile siireclerini kapsamina

almaktadir.

I¢ denetim tarihsel gelisimi itibariyle Misir, Yunanistan ve Roma’ya kadar
uzanan koklere sahiptir. I¢ denetimin yayginlasma siirecinin 1941°de V. Z. Brinks’in
“Modern I¢ Denetim” kitabiyla ve Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin
kurulmasiyla basladig1 kabul edilebilir. I¢ denetim zaman i¢inde mali hesaplarin
incelenmesinden yonetim faaliyetlerinin degerlendirilmesine ve risk bazli denetime
dogru bir gecis siireci ile olgunlasmistir. Giinlimiizde i¢ denetim planlanmis
faliyetlerle onceden kontrol etme amacimi giiden, miisteri/vatandas odakli, risk
yonetimi ve yonetisim konularini da biinyesinde baridiran, yonetime deger katmaya ve
kurum faaliyetlerinin gelistirilmesine odaklanmis, etkinlik ve verimliligin
saglanmasina katki vermek amaciyla sadece denetim degil danigmanlik yaklagimini da
ongoren, risk yonetimi, yonetisim ve kontrol siireglerine dnem veren bir yaklasim
icindedir. Kurumsal risklerin azaltilmasi, kaynaklarin daha etkin kullanimi, karar
verme siireglerinin iyilestirilmesi, hesap verebilirlik ve seffafligin gelistirilmesi,
kamuya giivenin artmasi gibi degerlerin yaratilmasma katki saglamaya yonelik bir

aractir (Acar ve Sahin Ipek, 2016).

KMYKK sadece i¢ denetimi diizenlememis dis denetim basligi altinda 68.
maddesinde Sayistay denetimini de diizenlemistir (KMYKK, 2003). Daha sonra 2010
yilinda yiiriirliige giren Sayistay Kanunu (Sayistay Kanunu, 2010) 5018 sayili
KMYKK’ya paralel olarak hazirlanmis ve yiiksek denetimin geleneksel isleyisini
degistirmistir. Kanunun genel gerek¢esinde belirtilen, kamu mali yonetiminin yeniden
yapilandirilmasmi zorunlu kilan unsurlar (makro mali disiplini saglama, kamu
kaynaklarini stratejik onceliklere gore dagitma, kaynaklar: etkin, verimli ve tutumlu
kullanma ve hesap verebilirlik sistemini kurma) mali denetim anlayisini doniisiime

zorlamaktadir.

Geleneksel denetim yaklasimlari, yolsuzluk ve usulsiizlikleri engellemeye
odaklanirken, kurumlarin gelismesine ve kaynaklarin etkin kullanimma katki

saglamada yetersiz kalmaktadir. Bu yaklasimlarin temel eksiklikleri sunlardir:

Gelismeye odaklanmama: Geleneksel denetimler, hatalar1 ve eksiklikleri tespit
etmeye odaklanirken, kurumlarin nasil gelisebilecegi ve hizmet kalitesini nasil

artirabilecegi konusunda rehberlik sunmaz.
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Rasyonellik eksikligi: Kaynaklarin nasil daha rasyonel kullanilabilecegine dair

Onerilerde bulunmaz.

Engelleme riski: Korku ve c¢ekince yaratarak, yenilik¢iligi ve risk almay1

engelleyebilir.

Giliniimiiz ihtiyaclarina uyumsuzluk: Degisen kamu yOnetimi ihtiyaglarina ve

karmagikligina ayak uyduramaz.

Sonugta, geleneksel denetim yaklagimlari modern kamu yOnetiminin
ithtiyaclarini karsilamada yetersiz kalmakta, denetimlerin, kurumlarin gelismesine ve
kaynaklarmn etkin kullanimma katkida bulunacak sekilde yeniden yapilandirilmasi

gerekmektedir.

Belge denetiminden ziyade igerigi 6n plana ¢ikarmay1 amaclayan yeni denetim
anlayigi, mali disipline biitiinciil bir bakis ag¢isiyla yaklagsmay1 savunmaktadir. Kamu
mali yonetiminin Oncelikleri arasinda yer alan bu yaklasim, denetimin kapsamini
genigletirken, kullanilan klasik araclardan daha fazlasma ihtiya¢ duymaktadir. Bu
baglamda, katilimci, tarafsiz, bagimsiz ve uluslararasi gelismelere acik bir denetim
kurumu olan Sayistay, kamu kaynagi kullananlardan hesap sorabilecek bir yapiya

kavusmaktadir.

Sayistay bu yeni haliyle, rehberlik eden, yol gosteren ve katilimeci bir kurum
olarak, kalkinma planlar1 ve stratejik planlar c¢ergevesinde genis bir perspektif
yakalayan ve buna uygun vizyon ve misyon belirleyen yeni bir denetim anlayisini
temsil etmektedir. Dig denetimin yani sira, hesap yargisi islevini de goz ardi etmeyen

Sayistay, boylece kamu mali yonetiminde daha etkili bir rol oynamaktadir (Onder ve

Tiirkoglu, 2012).

Sonug olarak, Tiirkiye’de denetim, tarihi boyunca cesitli degisimlere ugramustir.
Cumbhuriyet sonras1 donemde denetleme daha kurumsal bir hale gelmistir. Denetimin
kapsami1 ve iglevi zaman i¢inde degisime ugramis olsa da, temel amaci her zaman

kamu yarar1 ve yolsuzluklarla miicadele olmustur.

1.3. DENETIM TURLERI

Kamu ve 6zel sektor fark etmeksizin, her kurulusun isleyisinde denetim, temel

bir rol oynar. Bu kapsamda denetim, bir 6rgiitiin faaliyetlerinin plan ve programlara
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uygun olarak ne kadar basariyla gerceklestigini 6lgcmeyi ve sapmalar1 gidermeyi
amaglayan bir dizi yOnetimsel faaliyet olarak tanimlanabilir. Denetim, kurumun
amaglarma ulagmasint ve c¢alisanlarin sorumlu davranmasii saglayarak, bir

geribildirim mekanizmasi gorevi de goriir (Ertekin, 2004).

Denetim, ¢esitli kriterlere gore siniflandirilabilir. Denetimi yapilan kuruma gore
smiflandirdigimizda kamu sektorii denetimi ve 6zel sektor denetimi seklinde bir tasnif
yapalabilir. Denetim yapan kuruma gore bir siniflandirma yaptigimizda idari denetim,
yasama denetimi, yargi denetimi ve kamu denetgiligi seklinde bir siniflandirma
karsimiza ¢ikmaktadir. Denetim yontemine gore bir siniflandirma yapilirsa i¢ denetim,
dis denetim; zamanlamasi agisindan bir tasnif yapilirsa da islem dncesi denetim, siireg

denetimi ve islem sonrasi denetim seklinde bir siiflandirma yapabiliriz (Dalak 2000).

Tiirkiye’de kamu denetimi alaninda farkli amaglara ve kapsamlara sahip gesitli

denetim tiirleri ve bunlar1 yiiriiten kurumlar mevcuttur:

Teftis: Bakanliklara bagh teftis kurullar1 tarafindan yiiriitiiliir. Kamu kurum ve

kuruluslarmin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunu denetler.

I¢ Denetim: Her kamu kurumunda dogrudan en iist ydneticiye bagh bir ic
denetim birimi bulunur. Kurumun risk yonetimi, mali kontrol ve performans gibi

konularda i¢ denetim faaliyetlerini yiiriitiir.

Yiiksek Denetim: Sayistay tarafindan yiiriitiiliir. Sayistay, Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’ne bagli bagimsiz bir denetim kurumudur. Anayasa ve kanunlarla belirlenen
gorevleri ¢er¢evesinde hesap verme sorumlulugunu odagina alarak kamu idarelerinin
mali faaliyetlerini ve islemlerinin mevzuata uygunlugunu ve kamu kaynaklarmnin israf

edilmeden, etkili ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigini denetler.

Kamu Denet¢iligi: Kamu Denetcisi (ombudsman) tarafindan yiiriitiiliir. Kamu
idarelerinin is ve islemleriyle ilgili gelen sikayetleri inceler ve gerekli islemleri yapar.

Yasama organina bagl bagimsiz bir kurumdur. (Dursun ve Altinigik, 2015)

KMYKK’da Sayistay tarafindan yapilan denetim dis denetim olarak
tanimlanmistir. S6z konusu Kanunun 68. maddesinde tanimlanmis haliyle dis denetim
harcama sorasi yapilan bir faaliyettir. Sayistay’in harcama sonrasi dis denetiminin
temel amaci, genel yOnetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme

sorumluluguna uygun hareket edip etmedigini incelemektir. Bu inceleme kapsaminda,
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idarelerin mali faaliyetleri, kararlar1 ve islemleri kanunlara, kurumsal amaglara,
hedeflere ve planlara uygunluk agisindan degerlendirilir. Denetim sonuglari, Tiirkiye

Biiyiik Millet Meclisi’ne raporlanarak kamuoyunun bilgisine sunulur.

Dis denetim, genel kabul gormiis uluslararas1 denetim standartlar1 dogrultusunda
iki ana asamada gerceklestirilir:

Mali Denetim: Kamu idaresi hesaplar1 ve bunlara iligkin belgelerin incelenmesi
yoluyla mali tablolarmn giivenilirligi ve dogrulugu kontrol edilir. Ayrica, gelir, gider ve

mal iglemlerinin kanunlara ve diger yasal diizenlemelere uygunlugu degerlendirilir.

Performans Denetimi: Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilip kullanilmadigi, faaliyet sonuglarinin &lgilmesi ve performansin
degerlendirilmesi sekilde gergeklestirilir.

Dis denetim sirasinda, kamu idarelerinin i¢ denetgileri tarafindan hazirlanan
raporlar, talep edilmesi halinde Sayistay denetgilerine sunulur. Denetimler sonucunda,
mali ve performans denetimleri ile ilgili bulgular rapor haline getirilir. Raporlar, ilgili
kamu idarelerine sunulur ve iist yonetici tarafindan cevaplandirilir. Sayistay, denetim
raporlart ve bunlara verilen cevaplar1 degerlendirerek, dis denetim genel

degerlendirme raporunu hazirlar ve Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’ne sunar.

Sayistay, genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin gelir, gider ve mal

hesaplari ile bu hesaplarla ilgili islemlerin yasal diizenlemelere uygun olup olmadigina

karar verir. Bu karara “hesaplarm hiilkme baglanmasi” denir (KMYKK, 2003).

Konumuz itibariyle iizerinde duracagimiz baska bir denetim smiflandirmasi
daha ¢ok konusu ve amacina gore yapilan denetim diye tabir edilebilecek olan denetim
smiflandirmasidir. Bu smiflandirmada faaliyetlerin yasalara ve diger diizenlemelere
uygun olup olmadiginin denetlenmesine diizenlilik denetimi, faaliyetlerin verimlilik,
etkililik ve ekonomiklik agisindan denetlenmesine ise performans denetimi
denilmektedir. Mali denetim ise diizenlilik denetiminin bir alt kategorisi olarak

tanimlanmaktadir.

Diizenlilik Denetimi: Kamu kurum ve kuruluglarmin gelir, gider ve hesaplarinin
ilgili mevzuat ve yasalara uygunlugunu belirlemek ve finansal tablolarin dogrulugu ile
giivenilirligi konusunda goriis bildirmek amaciyla yapilan bir denetim tiiriidiir

(Kendirli, Basaran, ve Turan, 2014). Bu denetim tiirii mali konular ve olaylarla ilgilidir
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ve kaynaklar1 mali yapidaki islemlerdir. Diizenlilik denetimi, kamu kaynaklarmin elde
edilmesi ve kullanilmasi siirecinde, bu islemlere iliskin belge ve kayitlarn incelenmesi
ve kontrol edilmesi suretiyle gerceklestirilir. Ayrica, kamu idaresinde hazirlanan mali
tablolar da denetime tabidir. Diizenlilik denetimi, mali konulardaki denetimin yani
sira, denetlenen kurumun mali yonetim ve i¢ kontrol sisteminin de degerlendirilmesini
icerir. Bu degerlendirme, kurumun i¢ kontrol sistemindeki zayif yonleri ortaya
cikarmayr amaglar. Bu c¢alismalar, diizenlilik denetiminin yapict yOniinii

vurgulamaktadir (Ela ve Tiirkyener, 2015).

Performans denetimi: Idarenin her seviyesindeki faaliyet ve islemlerin
planlanmasi, uygulanmasi1 ve kontrolii asamalarinda etkililigin, ekonomikligin ve
verimliligin degerlendirilmesidir (I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Y 6netmelik, 2006).

Performans, Fransizca kokenli bir kelimedir ve kisaca “basarim” anlamina gelir.
Bir isin basarilma diizeyini ifade eder. Daha genis bir tanimla bakildiginda ise
performans, belli bir ama¢ dogrultusunda 6nceden planlanmis islemlerin sonucunda
ortaya ¢ikan tiim unsurlarin degerlendirilmesidir. Denetim kavramiyla birlikte ele

alindiginda ise, amaglarin ve hedeflerin ne 6lgiide gerceklestiginin denetlenmesidir.

Sayistay Kanunu’nda yapilan performans denetimi tanimi ise “hesap verme
sorumlulugu cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergeler ile ilgili olarak

faaliyet sonuglarinin dlgiilmesidir.” seklindedir (Sayistay Kanunu 2010).

Performans denetimi, kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve tutumlu bir sekilde
kullanilip kullanilmadigini incelemek i¢in yapilan bir denetim tiiriidiir. Bu denetimin
temel amaci, denetime tabi tutulan kurum ya da kurulusun, kaynaklarini planladig:
sekilde kullanip kullanmadigini, faaliyetlerinin hedeflere ulasip ulasmadigini,
karsilastig1 sorunlari ve engelleri ne sekilde astigini, kaynak kullaniminda herhangi bir

israf olup olmadigini belirlemek ve bu konuda yetkili mercilere bilgi aktarmaktir.

Performans denetimi etkililik, ekonomiklik ve verimlilik kavramlar: etrafinda
sekillenmektedir. Genel olarak verimlilik bir organizasyonun elinde bulunan
kaynaklarinin hizmet veya mal iiretiminde ne kadar iyi kullanildigmin 6l¢tilmesidir.
Etkililik, bir organizasyonun her diizeyde belirlenmis hedeflerini gergeklestirme
derecesidir. Ekonomiklik ise bir organizasyonun iiretim siirecinde kullandig: girdileri

ne kadar diisiik maliyetle elde ettigine iliskin 6l¢iim mekanizmasinin adidir.
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Kamu mevzuati igerisinde verimlilik, etkililik ve ekonomikligin tanimini ig
Denet¢ilerin Caligma Usul ve Esasalar1 Hakkinda Yonetmelikte bulmak miimkiindiir.
Buna gore ekonomiklik, Bir faaliyetin planlanmis sonuglarmma ya da ¢iktilarina
ulagsmak icin kullanilan kaynaklarin maliyetini minimize etmeyi, etkililik, bir
faaliyetin, planlanan ve gerceklesen etkisi arasindaki iliskiyi ve hedefe ulagsma
seviyesini, verimlilik ise, kullanilan kaynaklarla, bir faaliyetin sonuglarini ya da
¢iktilarmi maksimize etmeyi ifade etmektedir (I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve

Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik, 2006).

Etkililik, ekonomiklik ve verimlilik birbirini tamamlayan kavramlardir.
Verimlilik, en az girdi kullanarak ile en fazla ¢ikt1 elde etmekle ilgilidir. Yani
kaynaklar1 en optimal sekilde kullanarak en yiiksek iiretimi elde etmeye odaklanir.
Ekonomiklik ise kaynaklari israf etmeden, ihtiya¢c duyulan minimum seviyede
kullanmay1 amaglar. Ekonomiklik verimliligi kaliteli girdiler kullanarak ve gereksiz
harcamalar1 6nleyerek beraberinde getirir. Etkililik ise, 6nceden belirlenmis hedeflere
ne kadar ulasildigiyla ilgilenir. Dogru seyleri yapip yapmadigimizi ve bu sayede
istenen sonuglar1 elde edip etmedigimizi sorgular. Performans denetimleri sirasinda
denetgiler, etkililik, ekonomiklik ve  verimlilik, kavramlarn1  birlikte

degerlendirmelidirler.

1.4. SAYISTAY’IN KISA TARIHI

Sayistay, uzun bir ge¢misi olan dnemli bir denetim kurumudur. Sayistay kurumu
Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinden 6nce de vardir. Kokeni ¢ok daha eskilere
dayandirilmaktadir. Baz1 arastirmacilar irade-i Senniye (1862)’nin, bazi arastirmacilar
ise Divan-1 Muhasebat (1863)’in bugiinkii Sayistay kurumunun koékenini

olusturdugunu ifade etmektedirler.

Sultan Abiilaziz doneminde, mali sistemin denetlenmesi i¢in degisik zamanlarda
kurulan komisyon ve meclislerin istenilen basariy1 elde edememesi sonucunda Maliye
Nezaretince yapilan kapsamli bir ¢aligma sonucunda, Sadaret tarafindan 29 Mayis
1862 tarihinde verilen arz tezkiresinde, Divan-1 Muhasebat’in kurulmasi teklif
edilmisti. Sultan Abdiilaziz, sunulan tezkirede ifade edilen tedbirlerin hizli ve etkili bir
bi¢cimde hayata gegirecek kurum olan Divan-1 Ali-i Muhasebe’nin kurulmasini hemen

ayni giin onayladi1 ve 29 Mayis 1862 tarihi itibariyle Maliye Nezareti’nin altinda 6zerk
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bir birim olarak Divan-1 Ali-i Muhasebe kuruldu (Kis, 2016:30-31). Fuad Pasa’nin
onciiliigiinde ve Padisah Abdiilaziz’in onayiyla kurulan Divan-1 Muhasebat, bugiinkii

anlamda yiliksek denetim kurumunun temelini olusturdu.

Her ne kadar bugiinkii baglamda Sayistay’mn kokeni Divan-1 Muhasebat
Kanunu’na dayandirilsa da geleneksel olarak bakildiginda daha eskilere dayandigi
goriilmektedir. Bu durumda Divan-1 Muhasebat Kanunu da kendisinden dnceki kanun

ve diizenlemelere dayanmaktadir (Sayistay Baskanligi, 2024b).

Sayistay, 1876 Anayasasi ile anayasal bir kurulus haline geldi ve bundan sonraki
biitiin anayasalarda yer aldi. 1924 Anayasasi’nda TBMM’ye bagl ve devletin gelir ve
giderlerini denetlemekle gorevli bir kurulus olarak tanimlandi. TBMM’nin ilk kabul
ettigi kanunlardan biri de Divan-1 Muhasebat’in yeniden kurulmasiyla ilgili olan

kanundur.

Cumhuriyet doneminde Sayistay’la ilgili kapsamli yasal diizenleme, 1934 tarihli
2514 Sayili Divan-1 Muhasebat Kanunu ile gergeklesti. Divan-1 Muhasebat ismi,
1945’te Tiirkgelestirilme girisimi ile Sayistay olarak degistirildi. Ancak 1952°de tekrar
eski ismine dondiiriildii. 1961 Anayasasi’nda ise Sayistay ismi benimsenerek

giiniimiize kadar kullanilmaya devam etti (Onder ve Tiirkoglu, 2012).

1967 yilinda kabul edilen 832 sayil1 Sayistay Kanunu, Sayistay’in yasal yapisini
ve isleyisini kokten degistiren bir doniim noktasi oldu. Bu kanunla birlikte Sayistay,

modern bir denetim kurumu olarak yeniden yapilandirildi ve yeni gorevler tistlendi.

Sayistay Cumhuriyet donemi anayasalarmin tamamimda yer almaktadir. 1982
Anayasasinda ise yargi boliimiinde tanimlanmistir. Bu tanima gore Sayistay, meclis

adina denetim yapmakla gorevlidir.

Sayistay’m en Onemli 6zelligi, herhangi bir makama bagli olmadan goérev
yapmasidir. Bu bagimsizlik, Sayistay’a tarafsiz ve objektif bir sekilde denetim yapma
imkan1 sunmaktadir. Sayistay, devlet organizasyonu igerisinde spesifik bir konuma
sahiptir.

1996 yilinda Sayistay’in verimlilik ve etkinlik denetimi yapabilecegi ile ilgili
yapilan degisiklik, kamu mali yonetiminde 6nemli bir doniim noktast oldu. Bu
degisiklikle birlikte Sayistay, sadece mali islemlerin yasalara uygunlugunu

denetlemenin Otesine gecerek, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasini da
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denetlemeye basladi (832 sayili Miilga Sayistay Kanunu, 1967). Bu Kanun
diizenlemesinden sonra Sayistay diizenlilik denetiminin yaninda performans denetimi
de yapmaya baslamistir. Bu sayede kamu idarelerinin performansi degerlendirilmekte

ve daha etkin ve verimli ¢aligmalar1 i¢in gerekli dneriler sunulmaktadir.

2003 yilinda ¢ikarilan ve 2006 yili basinda yiiriirliige giren KMYKK biitceden
denetime kadar mali sistemin iskeletini olusturdu. 832 sayili kanun yerine ¢ikarilan
6085 sayil1 yeni Sayistay Kanunu, 5018 sayili kanunla paralel olarak yazildi. Buradaki
amag¢ yeni Sayistay Kanunu’nun kamu mali yonetimi alanindaki degisikliklere uygun
hale getirilmesiydi. Aslinda hem Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hem de
Sayistay Kanunu Avrupa birligi katilim siirecinde uyum miizakerelerinin bir

parcastydi.

Tiirkiye’nin AB’ye katilim miizakereleri 3 Ekim 2005 tarihinde baslamis ve ayni
tarihte “Miizakere Cergeve Belgesi” kabul edilmistir. Bu belge miizakerelerin usul ve
esaslarmi belirlemektedir. Miizakereler 35 fasil iizerinden yiiriitiilmekte ve Fasil 32

“Mali Kontrol” ii kapsamaktadir.

Fasil 32, kamu mali disiplininin saglanmasma ve AB mali ¢ikarlarinin

korunmasina odaklanmaktadir. Dort temel politika alanini kapsar:

Kamu I¢ Mali Kontrolii (KIMK): Kamu kaynaklarinin etkin, ekonomik ve
verimli kullanim1 i¢in risk analizine dayali bir kontrol sistemi kurulmasini ve
isletilmesini igerir.

Di1s Denetim: Sayistay’in uluslararasi standartlara uygun sekilde bagimsiz ve

etkin ¢alismasini ve AB mali ¢ikarlarin1 korumasini saglar.

AB Mali Cikarlarmin Korunmasi: Uye iilkeler arasmda idari isbirligini ve

usulsiizliik ve yolsuzlukla miicadeleyi tesvik eder.

Euro’nun Sahtecilige Karsi Korunmasi: Euro’nun sahteciligini dnlemek i¢in

yasal ve idari 6nlemlerin alinmasini ve uygulanmasini saglar.

Fasil 32, Tirkiye’nin AB’ye katilim siirecinde 6nemli bir fasildir. Bu fasildaki
kriterlerin kargilanmasi, Tiirkiye’nin kamu mali disiplinini ve AB mali ¢ikarlarmi
koruma konusundaki taahhiidiinii gostermektedir (T.C Disisleri Bakanligi Avrupa

Birligi Bagkanligi, 2024).

Yeni Sayistay Kanunu ile gelen yeniliklerden bazilar1 sunlardir:
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e Sayistay’in gorev ve yetkileri genigletilmistir.

e Sayistay’in denetim anlayis1 performans denetimine odaklanmigstir.
e Sayistay’in raporlama sistemi gelistirilmistir.

e Sayistay’in bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi artirilmastir.

e Sayistay’in insan kaynaklar1 yonetimi gelistirilmistir.

Bu Kanun ile getirilen yeniliklerin kamu mali yonetimi ve denetimi sistemine
onemli katkilar saglamasi beklenmektedir. Bu katkilardan bazilar1 sunlardir: Kamu
kaynaklarmin daha etkin ve verimli kullanilmasi, kamu mali disiplininin saglanmasi,
yolsuzluklarla miicadelenin giiglendirilmesi ve seffafligin ve hesap verebilirligin

artirilmas1 (Onder ve Meydanli, 2019).

1.5. SAYISTAY’IN GOREV VE FONKSIYONLARI

1982 Anasayasina baktigimizda Sayistay, kamu kurumlarinin gelir, gider ve
mallarini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi adina denetleyen, mali anlamda denetleme, ve
inceleme yetkisine sahip olan, sorumlularin hesaplarin1 ve islemlerinin yargilama

yoluyla kesin hiikmiinii veren bir kurum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1982 Anayasasi’nm 160. Maddesinde Sayistay’in konumu ve yetkileri agik bir

sekilde belirtilmistir. Buna gore Sayistay’in Gorevleri:

Sorumlularin islemlerini kesin hilkme baglamak: Sayistay, kamu idarelerinde
gorev alan kisilerin islemlerinin kanunlara uygun olup olmadigini denetler ve bu

islemlerden dogan kamu zararinin tazminine iliskin kararlar verir.

Inceleme ve denetleme yapmak: Sayistay, kamu idarelerinin mali faaliyetlerini,
karar ve iglemlerini hesap verme sorumlulugu cergevesinde denetler. Bu denetimler
sonucunda kamu idarelerinin mali disipline uymasi ve kaynaklarin etkin kullanimi

saglanir.

Sayistay’m kesin hiilkmiiyle ilgili en ¢ok on bes giin igerisinde bir kereye mahsus
olmak iizere karar diizeltmesi istenebilir. Karar diizeltmesi, Sayistay’mn kendi i¢

mekanizmasiyla yapilan bir itiraz yoludur.

Vergi ve benzeri mali yiikiimliilik kararlarinda uyusmazlik olmas1 durumunda
Danistay kararlar1 esastir. Danistay, idari yarginin en iist organi olarak, vergi ve

benzeri mali yiikiimliiliiklerle ilgili uyusmazliklarda son s6zii sdyler.
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Sayistay’mn kurulusu, islevleri, denetim sekilleri, ¢alisanlar1 ve calisanlarinin
odev, hak ve yetkileri, baskan ve {iyelerin teminat1 yasayla diizenlenir. Bu yasa,
Sayistay’mn igleyigine iligkin tiim detaylar1 belirler ve kamu idarelerinin

denetlenmesine iliskin ger¢eveyi olusturur.

Sayistay, kamu idarelerinin mali disiplinini ve kaynaklarin etkin kullanimini
saglamada 6nemli bir rol oynar. Kesin hiikiim ve karar diizeltmesi gibi mekanizmalar,
Sayistay’in denetim islevini daha da gii¢lendirir. Uyusmazlik durumunda Danistay’in
kararlarinin esas olmasi ise hukuki giivenligi saglar. Sayistay’in isleyisine iligkin tim

detaylar ise yasayla diizenleni (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982).

Anayasanin 160. maddesi ile smirlart ¢izilen Sayistay’in  Anayasadaki
diizenleme itibariyle hesap yargisi fonksiyonunun, denetim fonksiyonudan daha 6ne
ciktig1 goriilmektedir. Oysa AB uyum miizakerelerinde ongoriilen gereklilikleri ve
uluslararasi standartlar1 karsilamak tlizere bicimlendirilen yeni sayistay kanununda en
azmdan kaleme alindig1 haliyle klasik denetim ve hesap yargisindan dnce performans

denetimi ve idarelerin 1yi yonetimine katki verme fonksiyonu daha 6ne ¢ikmaktadir.
6085 sayili Sayistay Kanunu’nda Sayistay’in gorev ve yetkileri soyledir.
a) Mali faaliyetlerin denetimi ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine’ne (TBMM)

raporlama:

Sayistay, hesap verme sorumlulugu ilkesine uygun olarak kamu idarelerinin mali
islemlerini ve Kkararlarmi denetler. Denetim sonuglar1 hakkinda Meclise bilgi ve
raporlar sunar. Bu sayede, TBMM kamu mali disiplininin saglanmasini ve kaynaklarin
etkin kullanilmasini takip edebilir.

b) Kanunlara uygunluk denetimi ve kesin hiikiim kurma:

Sayistay’m temel gorevilerinde biris de kamu kaynaklarinin korunmasi ve
suistimallerin dnlenmesidir. Bunu yapmak i¢in Sayistay, genel yonetim kapsamindaki
kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin hesap ve islemlerini denetler. Bu
denetimler sonucunda kamu zararma yol acan herhangi bir durum tespit edilirse,
Sayistay bu konuda gerekli yaptirimlar: uygular ve sorumlular hakkinda yasal islem

baslatir.

c) Genel uygunluk bildirimi:
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Sayistay, her yil, merkezi yonetim biitgesi kapsamindaki kamu idareleri ile
sosyal giivenlik kurumlarinin hesap ve islemlerinin genel uygunluk durumunu
gosteren bir bildirimi TBMM’ye sunar. Bu bildirim, kamu mali yonetiminin genel
durumu hakkinda TBMM’ye bilgi vermektedir.

¢) Kanunlarla verilen diger gorevler:

Sayistay, kanunlarla verilen inceleme, denetleme ve hilkkme baglama islerini de
yapar. Bu gorevler arasinda, kamu iktisadi tesebbiislerinin, doner sermayelerin, kamu

bankalarinin ve diger kamu kuruluslarinin denetimi de yer almaktadir.

Sayistay’in denetim faaliyetleri, kamu kaynaklarinin yolsuzluk, usulsiizliik ve
hatalardan korunmasini saglanmasi agisindan 6nemlidir. Sayistay, Tiirkiye ’nin en {ist
seviye denetim kurulusu olarak, devletin gelir ve giderlerini, biitce uygulamalarini,
mali raporlarint ve diger finansal islemlerini denetleyip, bu islemlerin yasalara ve
yonetmeliklere uygunlugunu kontrol eder. Sayistay, anayasal bir kurumdur. Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin  kurulusundan itibaren varligin1 siirdiirmekte ve kamu mali
yonetiminde Oonemli bir rol oynamaktadir. Sayistay, devletin gelir ve giderlerinin
yasalara uygunlugunu denetlemekte, kaynaklarm verimli, ekonomik ve etkin
kullanimini saglamak i¢in 6nerilerde bulunmakta ve mali disiplinin korunmasina katk1
saglamay1 amaclamaktadir.

Kamu yonetimi ve Sayistay arasndaki iligki, kamu yOnetiminin Sayistay
tarafindan denetlenmesi seklinde 6zetlenebilir. Kamu kurumlar1 biitge kaynaklarini
yasalara uygun bir sekilde kullanmak zorundadir ve bu kullanim Sayistay tarafindan
denetlenmektedir. Sayistay, devletin gelir ve giderlerini inceleyerek, yasalara
uygunlugunu kontrol etmekte ve yonetimdeki eksiklikleri belirleyerek kamu

kaynaklarmnin etkin ve verimli kullanimin1 saglamak i¢in 6nerilerde bulunmaktadir.

Bu nedenle, Sayistay ve kamu yOnetimi arasindaki iliski, seffaflik, hesap
verebilirlik ilkelerinin korunmasina ve kamu kaynaklarinin verimli, ekonomik ve etkin

kullanimma katkida bulunmaktadir.

1.5.1. Sayistay Denetim Fonksiyonu

1.5.1.1. Sayistay Denetimi
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Sayistay’mn gorev ve yetkileri; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 6085 sayili Sayistay Kanunu ile

tanimlanmistir.

Sayistay, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi adina denetim yapma yetkisine sahip,
yarg1 yetkisi olan bir Anayasal yiiksek denetim kurumudur. Bu nedenle, Sayistay iki
ana islevi yerine getirir. Ilk islevi, Meclis adina biitge hakkimi izlemektir; bu
fonksiyonuyla Sayistay, yiiksek denetim kurumu olarak gorev yapar. Ikinci islevi ise,
ilgili yasalarda belirtilen sekilde, biitge kullanimidan sorumlu kisilerin hesaplarini ve

islemlerini yargilamak ve kesin hitkkme baglamaktir (Kose, 2020).

Sayistay denetimi, kamu idarelerinin hesap, mali islem ve faaliyetleri ile i¢
kontrol sistemlerinin incelenmesi ve kaynaklarm verimli, ekonomik, etkin ve hukuka
uygun olarak kullanilmasmin degerlendirilmesidir. Sayistay. kamu idarelerinin mali
faaliyet, karar ve islemlerini hesap verme sorumlulugu cercevesinde denetler. Hesap
verme sorumlulugu, her tiirli kamu kaynagmnm elde edilmesi ve kullanilmasinda
gorevli ve yetkili olanlarmn, kaynaklarin verimli, ekonomik, etkin ve hukuka uygun
olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden,
raporlanmasindan ve kotiiye kullanilmamasi i¢cin gerekli onlemlerin alinmasindan

sorumlu olmasini ifade eder.

Sayistay denetimi, diizenlilik denetimi ve performans denetimini kapsar.
Sayistay incelemesi, Sayistay’in kesin hiitkme baglama ve denetim diginda kalan diger

calismalaridir.

Sayistay Denetimi genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlarma uygun
olarak yiiriitiiliir. Ancak, Uluslararas1 Denetim Standartlari ile i¢ mevzuat arasinda bir
farklilik s6z konusu oldugunda i¢ mevzuat esas alinir. Denetimler, giincel denetim
yontemlerinin uygulanmasina gerekli 6zen gosterilerek gergeklestirilir. Kalite
giivencesinin saglanmasi i¢in, denetimin her asamasi denetim standartlarina, stratejik
planlara, denetim programlarina ve mesleki etik kurallarma uygunlugu agisindan

stirekli gozden gegirilir (Sayistay Denetim Y 6netmeligi, 2011).

1.5.1.1.1. Sayistay Diizenlilik Denetimleri
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Kamu idarelerinin seffaf ve hesap verebilir bir sekilde ¢alismasini saglamak
amaciyla diizenlilik denetimleri yapilmaktadir. Bu denetimler, denetlenen kurumlarin
mali ve idari faaliyetlerinin yasalara ve belirlenmis diizenlemelere uygun olup

olmadigini incelemektedir. Bu denetimin temel amaglar1 sunlardir:
1. Mali durum ve faaliyet sonu¢larinin dogrulugu:

Kamu idaresinin hesap ve islemleri ile mali rapor ve tablolarinin, kurumun mali
durumunu ve faaliyet sonuclarini gergek¢i ve giivenilir bir sekilde yansitip
yansitmadigr degerlendirilir. Bu sayede, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli

kullanimiyla ilgili bilgiler ortaya ¢ikarilir.
2. Yasalara ve diger diizenlemelere uygunluk:

Gelirlerin, giderlerin ve mallarin, bunlara iliskin hesap ve islemlerin yiirtirliikteki
kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugu denetlenir. Bu sayede, yasalara

aykir1 islemlerin 6niine gecilmesi ve kamu diizeninin korunmasi amaglanir.
3. Mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi:

Kamu idaresinin mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin gii¢lii ve islevsel olup
olmadig1 incelenir. Sistemdeki zayifliklar ve riskler belirlenerek, gerekli onlemlerin

almmasi saglanir.
4. Kamu Zararlarinin Tespiti:

Kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere aykir1 islemlerin devlete maddi zarar
verip vermedigi arastirilir. Kamu zararmin olustugu durumlarda, sorumlularin tespit

edilmesi ve yasal islemlerin baglatilmasi saglanir.

Diizenlilik denetimleri, kamu yonetiminin giivenilirlik, seffaflik ve hesap
verebilirlik prensiplerine uygun sekilde islemesine katkida bulunur. Bu denetimler
sayesinde kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi saglanir, yasalara aykiriliklar
Onlenir ve kamu zararlarinin olugsmasi engellentir.

Kamu idarelerinin mali ve idari faaliyetlerinin yasalara uygunlugunu ve
etkinligini incelemek i¢in yiiriitiilen diizenlilik denetimlerinde bazi temel esaslar
dikkate alinir. Bu esaslar, denetimin giivenilir ve kapsaml bir sekilde yapilmasini ve

denetim sonuglarinin gercekg¢i ve objektif olmasini saglar.

Diizenlilik denetimleri i¢inde bulunulan y1l temelinde ve kamu idaresi 6lgeginde

yiriitiiliir. Gerektiginde, birden fazla yili ve birden fazla kurumu kapsayacak sekilde
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konu, sektor, faaliyet ve proje bazli denetimler de yapilabilir. Diizenlilik denetiminin
performans denetimi ile birlikte planlanmasi ve yiiriitiilmesi diizenlilik denetiminin

temel unsurlarmdan biridir.

Denetimler risk odakli ve sistem tabanli bir yaklagimla yiiriitiiliir. Bu sayede,
denetim kaynaklarmin en etkin sekilde kullanilmasi ve en Onemli risklerin

onceliklendirilmesi saglanir.

Denetimler, denetim grup baskanliklarinda gérevli denetgiler tarafindan ekip
calismasi esasina dayali olarak gergeklestirilir. Gerektiginde, grup disindan denetgiler
ve Sayistay disindan uzmanlar da denetim ekibine dahil edilebilir. Denetim ekibi
tarafindan yapilan tiim calismalar, denetim rehberlerinde yer alan agiklamalar

dogrultusunda belgelenir.

Olusturulan denetim goriisti, yeterli ve uygun denetim kanitlar1 ile desteklenir.
Denetim kanitlari, kanit toplamak i¢in kullanilan denetim prosediirleri ve teknikler ile
iligkilendirilir.

Denetim sonucunda tespit edilen kamu zararlarina iligskin bulgular, yargilamaya

esas teskil edecek sekilde bir rapora doniistiirtiliir.

Diizenlilik denetimlerinin yiiriitiilmesinde dikkate aliman bu esaslar, denetimin
giivenilirligini, etkinligini ve seffafligin1 artirir. Bu sayede, kamu kaynaklarmin etkin

ve verimli kullanimi, yasalara uygunluk ve kamu zararmin 6nlenmesi saglanir.

1.5.1.1.2. Sayistay Performans Denetimleri

Sayistay Kanununun ve Sayistay Denetim YoOnetmeliginin parelellik gdsteren
tanimina gore, performans denetimleri, kamu idarelerinin hesap verebilirlik ilkelerine
uygun olarak faaliyetlerini yiiriitiip yiirlitmedigini incelemeyi amaclar. Bu denetimler
sayesinde, idarelerin belirledigi hedeflere ulagsma dereceleri ve bu hedeflere ilskin
belirlenmis gostergeler esas alinarak performanslari objektif bir sekilde degerlendirilir.

Yine Sayistay Denetim Yonetmeliginde performans denetimlerinin esas
itibariyle idarelerin belirledigi hedef ve gostergelere iliskin faaliyet sonuglarinin
Olclilmesi ve degerlendirilmesi yoluyla hesap verme sorumlulugunun yerine

getirilmesine katkida bulunmak ve idarelerin faaliyet sonuglar1 ve performanslari
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hakkinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne ve kamuoyuna giivenilir ve dogru bilgi

sunulmasini saglamak amacini gerceklestirmek tizere yapilacagi belirtilmistir.

Sayistay Denetim Yonetmeliginin 4. Béliimiinde Sayistay Kanunundan sayilan
diizenlilik ve performans denetimi disinda “etkililik, ekonomiklik ve verimlilik
denetimi” ad1 altinda bir denetim tiirii daha sayilmis, s6z konusu Yonetmeligin 24-29.
Maddeleri arasinda etkililik, ekonomiklik ve verimlilik denetimine iliskin detayl

diizenlemeler yapilmistir (Sayistay Denetim Y onetmeligi, 2011).

Oysa hem uluslarararasi standartlarda hem de bu alandaki literatiirde etkililik,
ekonomiklik ve verimlilik denetimi adi altinda tasnif edilmis bir denetim tiirii

bulunmamaktadir.

ISSAI 3000 Performans Denetim Standardinda performans denetimi: YDK
tarafindan gergeklestirilen performans denetimi, kamu idarelerinin, sistemlerinin,
programlarinin, faaliyetlerinin veya kuruluslarmin ekonomiklik, verimlilik ve/veya
etkililik ilkelerine uygun olarak ¢alisip ¢alismadiginin bagimsiz, objektif ve giivenilir
bir incelemesidir. Performans denetimi, kamu sektoriinde ekonomikligin, verimliligin
ve etkililigin gelistirilmesine katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Ayni1 zamanda iyi
yonetisime, hesap verebilirlige ve seffafliga katkida bulunmayi amacglamaktadir.
Performans denetimi, yeni bilgiler, analizler veya i¢goriiler ve uygun oldugu
durumlarda iyilestirme Onerileri saglamay1 amaglar. Performans denetimi genellikle
ekonomi, verimlilik ve etkililik ilkelerinin siirdiiriilebilmesini saglamak i¢in gerekli

kosullarmn analizini igerir seklinde tanimlanmaktadir (ISSAI-3000, 2019).
ISSAI 3910 Performans Denetiminin Temel Kavramlarinda ekonomiklik,

verimlilik ve etkililik ilkeleri su sekilde tanimlanmaktadir.:

Ekonomiklik ilkesi kaynak maliyetlerinin en aza indirilmesi anlamima gelir.
Kullanilan kaynaklarin zamaninda, uygun miktar ve kalitede ve en iyi fiyatla mevcut

olmas1 gerekmektedir.

Verimlilik ilkesi mevcut kaynaklardan en iyi sekilde yararlanmak anlamina
gelir. Kullanilan kaynaklar ile {iretilen ¢iktilar arasindaki nicelik, nitelik ve zamanlama

agisidan iligkiyle ilgilenir.

Etkililik ilkesi, belirlenen hedeflerin karsilanmasi ve amaglanan sonuglarin elde

edilmesiyle ilgilidir.
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Performans denetimi, performansi artirmak i¢in yOnetisim ve godzetim
sorumluluklarma sahip olanlara yardimei olarak hesap verebilirligi tesvik eder. Bunu,
yasama veya yiirliitme organinin kararlarmin ekonomik, verimli ve etkili bir sekilde

hazirlanip uygulanmadigmi ve vatandaslarin paranmn karsiligimmi alip almadigm

inceleyerek yapar (GUID-3910 2019).

Goriilecegi lizere Sayistay Denetim Yonetmeliginde etkililik, ekonomiklik ve
verimlilik denetimi ad1 altinda ifade edilen bu denetim aslinda performans denetiminin

en onemli parcasidir.

Anayasa Mahkemesi bir kararinda (2011/21 Esas ve 2013/36 Karar 2013): “5018
sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesinde, kamu idarelerinin
biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerle
uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlayacaklar1 diizenlenmis, ayni
Kanun’un 68. maddesinin ikinci fikrasinda da, dis denetimin, kamu kaynaklarinin
etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilip kullanilmadigmin belirlenmesi, faaliyet
sonuglarmin dlglilmesi ve performans bakimindan degerlendirilmesini kapsayacagi
belirtilmistir.

6085 ve 5018 sayili kanunlarin ilgili maddeleri birlikte ele alindiginda,
hukukumuzda 6ngoriilen performans denetiminin uluslararasi standartlarla belirlenen
performans denetimi ile ayni icerige sahip oldugu ve sadece performans 6l¢iimiinden
ibaret olmayip, verimlilik, etkililik ve tutumluluk yonlerinden bir degerlendirme
yapmay1 da kapsadigi anlasilmaktadir. Dolayisiyla, dava konusu kurallarin da bu
sekilde anlasilmasi gerekir. Bu yoniiyle kurallarin belirsizliginden s6z edilemez. Ote
yandan, denetimin ne sekilde yapilacagi konusunda kanun koyucu takdir yetkisine
sahiptir.” demek suretiyle etkililik, ekonomiklik ve verimliligin performans

denetiminin unsuru oldugunu belirtmistir.

Performans denetimi ile yerindelik denetimini de karistirmamak gerekir.
Sayistay Kanunun’da yerindelik denetiminin yapilamayacagi ve idarenin takdir
yetkisini sinirlayacak ve ortadan kaldwacak bir karar almamayacagi agikca
diizenlenmistir. Yerindelik, idarenin belirli konularda kendisine yasalarla taninmig
olan takdir yetkisini kamu yararin1 saglayacak sekilde etkili kullanmasidir. Yerindelik

denetimi yaparak idare kararinin denetlenmesi, idarenin takdiri yerine denetginin
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takdirini koymak olacaktir. Kaldi ki denet¢i tarafindan 6ngoriilen kararin sonucunun

kamu yararin1 saglayip saglamayacagi belli degildir (Durkal ve Ferhat, 2016).

1.5.1.2. Sayistay Denetim Siireci

Denetim faaliyeti, rastgele, diizensiz ve plansiz bir sekilde yiiriitiilmedigi gibi,
denetimler planl, programli ve izlenen bir siire¢ olarak gergeklestirilir. Denetim
kosullar1 her denetimde farklilik gosterebilecegi i¢in denetim siireci de denetim tiiriine
gore degisiklik gosterebilir. Genel olarak denetim siireci, bir sistemin veya
faaliyetlerin Onceden belirlenmis kriterlere uygunlugunu degerlendirmek i¢in

kullanilan sistematik bir dizi adimdir. Bu adimlar sunlardan olusur:

e Planlama: Denetim hedeflerinin belirlenmesi, kapsamin tanimlanmasi ve
denetim stratejisinin olusturulmasidir. Bu asamada Denetimin kapsami ve hedefleri
belirlenir. Denetim ekibi olusturulur. Denetim icin gerekli kaynaklar belirlenir. Bir
denetim programi hazirlanir.

e Uygulama: Uygulama asamasimin 6n ¢alismasi hazirlik asamasidir. Hazirlhik
stirecinde denetlenecek kurum ya da faaliyetle ilgili gerekli bilgi ve belgeler toplanir.
Denetim plan1 gézden gegirilir ve giincellenir. Denetim ekibi kaynak bilgi ve donanim
itibariyle denetim i¢in hazir hale getirilir. Daha sonra denetim saha c¢aligsmalari
gergeklestirilir. Kanitlar toplanir ve analiz edilir. Gozlemler, goriismeler ve testler
yapilir.

e Raporlama: Uygulama asamasindan sonra raporlama agamasi gelir.
Bulgulari, sonuglar1 ve onerileri igeren bir denetim raporu hazirlanir. Rapor, ilgili
taraflara sunulur.

e izleme: Denetim bulgularma yonelik diizeltici islemler izlenir. Gerekirse ek

denetimler planlanir ve yapilir.

1.5.1.2.1. Denetimin Planlanmasi

Sayistay’in etkili bir denetim yapabilmesi i¢in iyi bir denetim planlamasina
ihtiyac1 vardir. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinin, denetlenen kamu idarelerinin ve
kamuoyunun beklentileri ile denetim grup baskanliklarinin goriisleri dikkate alinarak

Sayistay tarafindan denetim stratejik plant ve yillik denetim programi hazirlanir.
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Bunlarin hazirligi asamasinda risk analizleri de yapilir. Denetim stratejik plans,
Sayistay’mn denetimle ilgili ulagmak istedigi amaglari, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve Onceliklerini ve denetim stratejisine ulagsmak i¢in izlenecek yontemleri
gosterir.  Yillik denetim programui ise, denetlenecek kamu idarelerini, denetim
konularini, uygulanacak denetim tiirlerini, devam etmekte olan ve o yil sonu¢lanmasi

planlanan denetim islemlerini kapsar.

Sayistay tarafindan 2000 yilindan itibaren (2005-2008 yillar1 aras1 harig) 5 adet
stratejik plan yapilmistir. En son stratejik plan 2024-2028 yillar arasin1 kapsamaktadir
(Stratejik Planlar: T.C. Sayistay Baskanligi, 2024). Bu stratejik planlar ile denetim
stratejik planmi karistirmamak gerekir. Bugiine kadar Sayistay tarafindan kamuoyu ile

paylasilmig herhangi bir denetim stratejik plan1 bulunmamaktadir.

Yillik Denetim Programi, denetlenecek kurumun faaliyet alanlari, organizasyon
yapis1 ve biitce biiytlikliigline gore 6zellestirilerek hazirlanir. Denetim ekibinde gorevli
olan denetciler, ilk defa denetlenecek kurumlarda kurumun isleyisini ve yapisini
kapsamli bir sekilde incelemek i¢in denetim rehberini temel alirlar. izleyen yillarda ise

bu ¢aligmalar giincellenerek tekrarlanir.

Denetlenecek kurumun muhasebe ve i¢ kontrol sisteminin detayli
degerlendirilmesi sonucunda, hangi alanlarda daha fazla incelemeye ihtiya¢ oldugu
belirlenir. Bu sayede, denetim siireci daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiiliir.
Ekipteki her bir denet¢i, sorumluluk alanlarina giren hesaplar i¢in ayrintili denetim
programlar1 hazirlar. Bu programlar, denetim rehberinde yer alan genel ¢ergeveye

uygun sekilde olusturulur.

Hazirlanan denetim plani, grup baskanina sunularak goriis ve Onerileri almir.
Plan, nihai hale getirildikten sonra onayina sunulur. Onaylanan planda, ilgili kamu
idaresinde yapilacak denetimler de dahil olmak {izere tiim denetim faaliyetlerinin

takvimi, gorevli denetgiler ve sorumluluk alanlar1 agik¢a belirtilir.

1.5.1.2.2. Denetimin Uygulanmasi

Sayistay denetimleri, kamu kaynaklarinin verimli, etkin, ekonomik ve hukuka
uygun kullanildigindan emin olmak i¢in gergeklestirilen kapsamli bir siirectir. Bu

stirecin temel adimlar1 sunlardir:
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Denetimler, denetim grup baskanliklar1 tarafindan yiiritiiliir. Denetim EKipleri,
denetlenecek kurum ve konunun Ozelliklerine gore uzmanlik alanlarina gore

olusturulur.

Denetimlerde kanun, tiiziik, yonetmelik, standart, genelge ve rehberlerdeki

esaslara uyulur. Yayimlanmis mesleki ilkeler ve etik kurallar gozetilir.

Diizenlilik, performans, etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik denetimleri, genel
uygunluk bildirimi, faaliyet raporlarmimn ve mali istatistiklerin degerlendirilmesi gibi

farkli denetim tiirleri ayn1 grup tarafindan gerceklestirilebilir.

Denetim ekibinde gorevli denetgiler, kendilerine atanan gorev alanlarini
kapsayan denetim programlarin1 uygular. Denetim bulgularmi ve gerekgelerini
belgeler, calisma kagitlarin1 hazirlarlar. Kamu zararma yol agan durumlari tespit eder

Ve sorgular hazirlarlar.

Tespit edilen hatalar, mali raporlar ve tablolara, mali yonetim ve i¢ kontrol
sistemine ve uygunluga iliskin hatalar olmak tizere ii¢ kategoriye ayrilir. Denetim
ekibi, yiiriitiilen ¢alismalarin sonucunda denetlenen kurumun goriisiinii almak i¢in

taslak bir denetim raporu hazirlar.

Performans Denetiminde, plan, program ve biitge belgeleri ile faaliyet raporunun
yasal diizenlemelere uygunlugu, makro ve sektorel politika ve plan Oncelikleriyle
kurumsal ama¢ ve hedeflerin iliskisi, performans hedefleri, gostergeleri ve
faaliyetlerin uyumu, performans hedeflerine ayrilan kaynaklarin kullanimui,
performans hedeflerinin ne 6l¢iide gerceklestigi ve biitcede kaynak olarak gosterilen

ancak kurum tarafindan bizzat yerine getirilmeyen faaliyetler incelenir.

1.5.1.2.3. Denetimin Raporlanmasi

Sayistay tarafindan hazirlanacak raporlar sunlardir:

a) Denetim Raporu: Belirli bir kamu idaresinin, kamu kurulusunun veya projenin
mali ve idari islemlerinin Sayistay tarafindan yapilan denetimi sonucunda hazirlanan
rapordur. Bu raporda, denetlenen birimin faaliyetlerinin kanunlara, yonetmeliklere ve
mali disiplin kurallarma uygunlugu degerlendirilir. Gerekirse, usulsiizlikler ve
eksiklikler belirtilir ve bunlara iliskin diizeltme onerileri sunulur. Denetim ekibi

tarafindan hazirlanan taslak denetim raporu ilgili kamu idaresinin goriisii alinmak
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iizere Bagkanliga sunulur. Taslak denetim raporu, kamu idaresinin iist yoneticisi

tarafindan, raporun alindig1 tarihten itibaren otuz giin i¢inde cevaplandirilir.

Sayistay denetimleri, denetlenen kurumdan gelen geri bildirimlerin
degerlendirilmesiyle son asamasina ulasir. Bu agamada sunlar gergeklesir:

Taslak Raporun Diizeltilmesi:

e Denetim ekibi, kamu idaresinin taslak rapora iligkin goriislerini dikkate alir
ve gerekli degisiklikleri yapar.

e Bu asamada, denetim bulgular1 ve gerekceleri netlestirilir, eksiklikler
giderilir.

Denetim Goriisiiniin Olusturulmast:

e Taslak raporda yapilan degisikliklere ve kamu idaresinin gorislerine
dayanarak nihai denetim goriisii olusturulur.

e Bu goriis, denetlenen kurumun faaliyetlerinin ve mali durumunun
denetlenmesine iligkin genel degerlendirmeyi igerir.

Raporun Sunulmasi:

e Denetim ekibi, nihai denetim raporunu, ekleri ve kurumun goriisiinii iceren
bir dosya halinde grup bagkania sunar.

e Grup baskani, raporu Baskanliga sunulmak {izere hazirlar.

Performans denetim sonucunda, plan, program ve biit¢e sistematigi agisindan
tyilestirilmesi gereken alanlar ve bu alanlarin iyilestirilmesi i¢cin gelistirilen 6neriler de

denetim raporuna alinir.

b) D1s Denetim Genel Degerlendirme Raporu: Sayistay tarafindan her yil, kamu
idarelerinin  ve kamu kuruluslarmin dis denetim sonuglarmin genel bir
degerlendirmesini igeren rapordur. Bu raporda, denetlenen birimlerin mali ve idari

performanslari, karsilasilan sorunlar ve ¢oziim Onerileri yer alir.

c) Faaliyet Genel Degerlendirme Raporu: Sayistay tarafindan her yil, kendi
faaliyetlerinin genel bir degerlendirmesini igeren rapordur. Bu raporda, Sayistay’mn
denetim faaliyetleri, yargilama faaliyetleri, rehberlik ve danigmanlik faaliyetleri ve

diger faaliyetleri hakkinda bilgi verilir.
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¢) Mali istatistikleri Degerlendirme Raporu: Kamu mali istatistiklerinin genel
bir degerlendirmesini i¢eren rapordur. Bu raporda, kamunun gelir ve giderleri ile biitce

uygulamalari, bor¢ durumu ve diger mali gostergeler degerlendirilir.

d) Genel Uygunluk Bildirimi: Sayistay tarafindan, kamu idarelerinin ve kamu
kuruluslarmin mali tablolarinin ulusal ve uluslararas1 muhasebe standartlarina

uygunlugunu bildiren rapordur.

e) Kamu Iktisadi Tesebbiisii Y1llik Denetim Raporu: Sayistay tarafindan her yil,
kamu iktisadi tesebbiislerinin (KiT) mali ve idari islemlerinin denetimi sonucunda
hazirlanan rapordur. Bu raporda, KIT lerin faaliyetlerinin kanunlara, yonetmeliklere
ve mali disiplin kurallarma uygunlugu degerlendirilir. Gerekirse, usulsiizliikler ve

eksiklikler belirtilir ve bunlara iliskin diizeltme 6nerileri sunulur.

f) Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Genel Raporu: Sayistay tarafindan her yil,
KIT’lerin genel bir degerlendirmesini igeren rapordur. Bu raporda, KIT’lerin mali ve
idari performanslari, karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri yer alir.

g) Yargilamaya Esas Rapor: Sayistay tarafindan, kamu idareleri ve kamu
kuruluslar1 ile ilgili olarak yargilama yapilacak konularda hazirlanan rapordur. Bu
raporda, denetlenen birimin faaliyetlerindeki usulsiizliikler ve eksiklikler delilleriyle
birlikte ayrintili olarak belirtilir.

Denetimi sirasinda kamu zarar1 saptanirsa, denetgiler yargilamaya esas rapor
diizenlerler. Yargilamaya esas raporlar, mali yilsonu itibariyle veya denetimin
bitiminden sonra en geg alt1 ay iginde Baskanliga sunulur. Bu raporlar, kamu idaresi,
sektor, program, proje veya konu bazinda diizenlenebilir.

Kamu zararmin tespiti i¢in asagidaki kosullarin varlhig1 gerekir.

e  Mevzuata aykir1 karar, islem veya eylem olmasi

e Bu eylemden kamu zarar1 olusmasi

e Zarara neden olan kamu gorevlilerinin belirlenmesi

e Kamu zararinin, bu gorevlilerin eylemlerinden kaynaklandigina dair illiyet
bagmnin kurulmasi

Yargilamaya esas rapor asagida gosterilen siirece uygun olarak diizenlenir:

e Kamu Zararma Neden Olan Islemlerin Ayrilmasi: Denetim sirasinda

mevzuata aykirt ve kamu zararina yol acan islemler belirlenir ve belgeleri ayrilir.
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e Sorumlularm Belirlenmesi ve Sorgulanmasi: Kamu zararina neden olan
kamu gorevlilerinin sorumluluklar1 belirlenir ve sorgu hazirlanir.

e Sorgularda her sorgu maddesinin bilgileri tablo halinde gosterilir.

e Kamu zarariin olusma sebebi ve sorumlularin eylemleri agiklanir.

e Sorumlulardan savunmalar1 istenir.

e  Goriis Farkliliklarmin Coziimii: Denetim ekibi ve grup baskani arasindaki
goriis farklar1 grup baskani tarafindan giderilir. Esasa iliskin goriis farklar1 raporda
belirtilir.

e Teblig ve Savunma Alma: Sorgular, Tebligat Kanunu hiikiimlerine gore
teblig edilir. Teblig elektronik ortamda veya yazili olarak yapilabilir.

e Tebligden 30 giin iginde savunma vermeyenlerin savunmalar1 dikkate
alinmaz.

e Kurum Bilgilendirmesi: Sorgular kurum {ist yoneticisine ve muhasebe

birimine yazili olarak bildirilir.

Rapor, denet¢i goriisii, sorumlularin savunmalar1 ve degerlendirmeler 1s1ginda

sonu¢landirilir.
Sonu¢ boliimiinde istenebilecek hususlar sunlardir:

e Hesap ve islemlerin yasal diizenlemelere uygunluguna hitkkmedilmesi

e Kamu zararmin tazmini

e  Gerekli hususlarin ilgili mercilere bildirilmesi

e  Yargilamanin durdurularak hiikiim dis1 birakilmasi

Raporla ilgili aykir1 goriiste olan denetgi ve grup baskaninin goriisleri gerekgeli
olarak belirtilir. Rapor, denetgi, ekip baskani ve grup baskani tarafindan imzalanarak
elektronik ortamda Baskanliga sunulur.

g) Diger Raporlar: Sayistay tarafindan, 6zel kanunlar veya idari diizenlemelerle
kendisine verilen gorevler kapsaminda hazirlanan raporlardir. Bu raporlar arasinda,
performans denetimleri, 6zel denetimler ve rehberlik ve damigmanlik faaliyetleri
sonucunda hazirlanan raporlar yer alabilir.

Sayistay tarafindan hazirlanan raporlar, kamu yonetiminde seffaflik ve hesap

verebilirligi artirmak, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve
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hukukun ustiinliigiinii tesis etmek i¢cin onemli bir aractir. Sayistay, bu raporlari,

Meclise sunar ve/veya ilgili kamu idaresine gonderir.

1.5.1.2.4. Denetimin izlenmesi

Sayistay denetimleri sadece denetim raporunun sunulmasiyla bitmez. Denetim
sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve Onerilerin denetlenen kurumlar tarafindan ne
sekilde uygulandiginin izlenmesi de 6nemli bir agamadir. Sayistay bu izleme siirecini
iki sekilde gerceklestirir. Bazi durumlarda, izleme yeni bir denetim ¢alismasi olarak
yuritiilebilir. Bu durumda, denetlenen kurumun faaliyetleri ve mali durumu tekrar
incelenerek, rapordaki onerilerin ne dlgiide uygulandigi degerlendirilir. Daha basit

durumlarda ise izleme, denetlenen kurumlardan yazil bilgi alma seklinde yapilabilir.

1.5.2. Sayistay’in Yargilama Fonksiyonu

Bir¢ok iilkede Sayistay, devletin harcamalarin1 ve gelirlerini denetleyen bir
kurum olarak faaliyet gosterirken, bazi iilkelerde Sayistay yapist daha c¢ok
mahkemelere benzeyen bir yapida olabilir. “Mahkeme tipi Sayistay” terimi genellikle

iilkelerin denetim kurumlar1 arasinda yapilan bir ayrimi ifade eder.

Bu tiir bir Sayistay, denetim islevini yiirlitiirken adli bir rol iistlenebilir. Yani,
denetim yaparken yasalara uygunluk degerlendirmesi yapar ve eger yasal bir ihlal veya
hata tespit edilirse, yaptirim uygulama yetkisine sahip olabilir. Bu durumda, Sayistay

sadece denetim yapmakla kalmaz, ayn1 zamanda yargisal islevleri de yerine getirir.

Diinya genelindeki sayistaylarin fonksiyonel tasnifi, her lilkenin idari yapisina,
hukuki sistemine ve kamu yonetimine bagli olarak degisiklik gosterebilir. Bazi
iilkelerde Sayistay sadece denetim yapar ve tespit ettigi hatalar1 bildirirken, yasal
yaptirimi uygulama yetkisi bulunmaz. Bizim iilkemiz 6rneginde oldugu gibi bazi
iilkelerde de Sayistaylar denetim yetkisinin yaninda yargisal islev de lstlenmistir

(Aksoy, Geggel, ve Oz, 2018:11).

Bu nedenle, “mahkeme tipi Sayistay” terimi, Sayistay’m sadece denetim
yapmakla kalmayip ayn1 zamanda yargisal islevlere de sahip oldugu durumlar: ifade
etmek i¢in kullanilabilir.  Sayistay, {iilkemizde mahkeme tipi seklinde

yapilandirilmigtir.
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Sayistay, yiiksek idari denetim lizerine kurulu bir yapiya sahip olsa da, yargilama
yetkisi kuruma ek bir prestij ve giic kazandirmaktadir. Anayasadaki gorev tanimi
itibariyle “kesin hiikkme baglama” yani yargilama yetkisi ve “yilksek mahkeme”
sifatlar1  Oon planda olsa da asil gorevi denetimdir. Bu sayede Sayistay, kamu
idarelerinin mali disiplini saglamada ve yasa dis1 uygulamalar1 engellemede 6dnemli

bir rol oynamaktadir.
Sayistay’in yargilama islevi, belirli asamalar halinde ger¢eklesir:

1. Tespit ve Savunma: Denetciler, kamu kurumlarinda kanuna aykiriliklar: tespit

eder ve sorumlulardan savunma alir.

2. Yargilamaya Esas Rapor: Denet¢iler, bulgularini “yargilamaya esas rapor’da

Ozetleyerek Sayistay’a sunar.

3. Hesaplama ve Inceleme: Sayistay daireleri, raporlar1 inceleyerek hesaplama

yapar ve daire raportdriine inceleme i¢in gorev verir.

4. Goriislerin Sunulmasi: Uyeler raportdrden gelen raporu inceleyip goriisiinii

sunar, savci da konuya iliskin goriislerini agiklar.

Sayistay, yargilama siireci sonunda kamu idarelerinin hesap ve islemleri

hakkinda dort farkli karar verebilir:

1. Yasaya Uygunluk Karari: Denetlenen hesap ve islemlerin kanunlara ve
mevzuata uygun oldugu tespit edilirse, Sayistay beraat karari1 verir. Bu durumda

herhangi bir yaptirim uygulanmaz.

2. Tazmin Karari: Hesap ve islemlerde yasa disilik ve kamu zarar1 olustugu
belirlenirse, Sayistay sorumlulardan tazminat talep edebilir. Bu tazminat, olusan kamu

zararinin maddi boyutunu kapsar.

3. Bilgilendirme Karar1: Sayistay, denetleme sonucunda ortaya ¢ikan dnemli
hususlar1 ve gerekli gordiigii onerileri ilgili kamu kurumlarina, bakanliklara veya diger
mercilere bildirebilir. Bu sayede, kamu idarelerinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi

ve benzer hatalarin tekrarlanmamasi saglanir.

4. Yargilamanin Dondurulmasi: Sayistay, istisnai durumlarda hesap ve
islemlerin yargilanmasini durdurma ve hiikiim dig1 birakma karari verebilir. Bu durum,
genellikle yasal diizenlemelerde degisiklik yapilmasi veya ek delillerin ortaya ¢ikmasi

gibi durumlarda s6z konusu olur.
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Sayistay’in verecegi karar, yargilama siirecinde ortaya ¢ikan delillere, yasal
mevzuata ve kamu idaresinin savunmasina gore belirlenir. Her kararin gerekgesi
detayl1 bir sekilde agiklanir ve ilgili taraflara teblig edilir. Sorumlu kisiler bu kararlarin
kendilerine tebliginden itibaren 60 giin i¢inde temyiz isteminde bulunabilirler. Temyiz

goriismeleri talep halinde durusmali olarak ta yapilabilir.

Temyiz sonunda Temyiz Kurulu karari; diizeltmeli veya oldugu gibi kabul
edebilir; bozabilir veya kurul liye sayisinin iigte iki oylamasiyla kaldirabilir (Sayistay

Kanunu, 2010).

1.6. SAYISTAY’IN ORGUTSEL YAPISI

Diinya genelinde farkli iilkelerde, kamu hesaplarmin denetiminden sorumlu olan
bircok benzer kurum bulunmaktadir. Bu kurumlarin adlar1 ve yapilar iilkelere gore
degisebilir. Ancak genel olarak, benzer gorevleri yerine getiren kurumlar vardir. Bazi
iilkelerde bu kurumlar denetleme mahiyetindeyken, bazilarinda farkl isimler altinda

benzer gorevleri yerine getirebilirler.

Ornegin, ABD’de Government Accountability Office (GAO), Birlesik Krallik’ta
National Audit Office (NAO), Almanya’da Bundesrechnungshof (Federal Hesaplar

Ofisi) gibi kurumlar bu tiir denetim gorevlerini yerine getirirler.

Ismi ve yapis1 farkli olsa da hemen her iilkede kamu kaynaklarmmn etkin bir
sekilde kullanimini denetleyen, hesap verebilirlik ve seffafligi saglayan benzer
Kurumlar bulunmaktadir. Bu tiir kurumlar diinya genelinde kamu denetimini saglamak

ve hesap verme siireglerini giiclendirmek i¢in dnemli bir role sahiptir.

Ulkemizde Sayistay, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda belirtilen denetim

kurumlarindan biridir. Orgiitsel yapis1 genel olarak su bdliimleri igerir:

Bagkanlik: Sayistay’n en iist diizey yonetim birimi olan Bagkanlik, kurumun
genel yonetiminden sorumludur. Baskanlik, denetim siireclerini yOnetir, stratejik

kararlar alir ve kurumun temsilcisi konumundadir.

Denetim Birimleri: Sayistay, farkli alanlarda uzmanlagsmis bir dizi denetim
birimine sahiptir. Maliye, biit¢e, kamu kurumlarinin harcamalari, vergi gelirleri gibi

farkli konularda denetim yapmak iizere 6zel ekipler bulunabilir.
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Hukuk Birimi: Yasal siiregler ve hukuki konularla ilgili olarak kuruma destek
saglayan birimdir. Hukuki ag¢idan denetim siireclerini degerlendirir, hukuki

danigmanlik sunar ve gerektiginde yasal siirecleri yiiriitiir.

Destek Birimleri: Kurumun isleyisi i¢cin gerekli olan destek hizmetlerini
saglayan birimlerdir. Insan kaynaklari, mali isler, idari isler gibi alanlarda calisan

ekiplerden olusur.

Sayistay iilkenin yonetiminde ve kamu harcamalarinin denetiminde onemli bir
rol oynayan bagimsiz bir yiiksek mahkemedir. Bu 6nemli kurumun bagkan1 ve bagkan
yardimcilari, Sayistay’in etkin bir sekilde yonetilmesinden ve temsil edilmesinden

sorumludur.

Sayistay Bagkani Sayistay’in en iist yoneticisidir. Genel isleyisten ve yasalara
uygunluktan sorumludur. Sayistay Genel Kurulunun baskani olarak goérev yapar.
Gerektiginde Temyiz Kurulu ve Daireler Kurulu’na baskanlik eder. Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Plan ve Biitce Komisyonu dahil olmak {iizere ilgili komisyonlar1
Sayistay’in faaliyetleri hakkinda diizenli olarak bilgilendirmekten sorumludur.
Sayistay raporlarmin Meclis’te goriisiilmesi sirasinda hazir bulunur veya bir
yardimcisini gorevlendirir. Daire bagkanlarmi ve iiyelerini atar, ihtisas dairelerini
belirler ve igleri daireler arasinda paylastirir. Denetim ve denetim destek gruplarinin

baskanlarini belirler, meslek mensuplarinin ve yoneticilerin gérev yerlerini tespit eder.

Baskanin Se¢iminin nasil yapilacagi Sayistay Kanunu’nda belirlenmistir.
Baskan belirli niteliklere sahip iki aday arasindan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel
Kurulu tarafindan gizli oyla segilir. Gorev siiresi bes yildir. Yeni bir bagkan secilene

kadar eski bagkan gorevine devam eder. Bir kisi en fazla iki kez baskanlik yapabilir.

Sayistay Bagkan Yardimcilar1 denetim ve yonetim islevlerinden sorumludur.
Denetimden Sorumlu Bagkan Yardimcisi, denetim faaliyetlerinin yiriitiilmesi,
raporlanmasi ve gozden gegirilmesinden sorumludur.

Gorevini yerine getirmesi i¢in Sayistay baskaninin onayiyla en az ii¢ y1l gorev
yapmis en fazla bes boliim baskanini secebilir.

Yonetimden Sorumlu Baskan Yardimcisi: Sayistay birimlerini baskan adina

yOnetir. Bagkanin onayiyla en fazla {i¢ bolim baskanini gérevlendirebilir.
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Sayistay’m Yargt ve Karar Organlari: Sayistay’in yargi ve karar organlari,
Daireler, Genel Kurul, Temyiz Kurulu, Daireler Kurulu, Rapor Degerlendirme Kurulu,
Yiiksek Disiplin Kurulu, Meslek Mensuplar1 Diizeltme ve Disiplin Kurulu, Denetim,

Planlama ve Koordinasyon Kurulu olmak iizere sekiz farkli alanda faaliyet gosterir.

Daireler bir baskan ve alt1 iiyeden olusan hesap mahkemeleridir. Daire
Bagkanmin gorevi, en ge¢ alt1 ay i¢inde raporlarin karara baglanmasi ve ilamlarin
hazirlanmasidir. Uyeler, Sayistay iiyeleri ile Maliye Bakanligi meslek mensuplar1

arasindan segilir.

Genel Kurul Sayistay’in en iist organidir ve baskan, baskan yardimcilari, daire

baskanlar1 ve liyelerden olusur. Kararlar, iiyelerin ticte ikisinin oy ¢oklugu ile almair.

Temyiz Kurulu dort daire bagkan1 ve her daireden iki iiye tarafindan olusturulur.

Kararlar iiye sayisinin tigte ikisi ile alinir.

Daireler Kurulu tiyeler arasindan segilen daire baskani ve iiyelerden olusur.

Kararlar iiye sayisimin tigte ikisi ile alinir.

Rapor Degerlendirme Kurulu iki daire baskani, her daireden bir liye ve
Denetimden Sorumlu Baskan Yardimcisi tarafindan olusturulur. Kararlar, iiye

sayisinin tigte ikisi ile alinir.

Yiiksek Disiplin Kurulu bes daire baskani ve her daireden secilen bir iiye

tarafindan olusturulur. Kararlar, iiye sayismin tigte ikisi ile alinir.

Meslek Mensuplar1 Diizeltme ve Disiplin Kurulu, Denetimden Sorumlu Bagkan

Yardimcisi ile diger iiyelerden olusur. Kararlar, iiye sayismin tigte ikisi ile alinir.

Denetim, Planlama ve Koordinasyon Kurulu, Sayistay baskani ve diger
iiyelerden olusur. Kurul, kurumun stratejik planini hazirlar ve uygular, denetime iligkin
yonetmelikler ve standartlar hazirlar ve Sayistay baskaninin istedigi konularda goriis
bildirir (Sayistay Kanunu, 2010).

Bu sekilde, Sayistay’in yoneticileri ve karar organlari, kurumun etkin bir sekilde

caligmasini saglamak i¢in bir araya gelir ve iglevlerini yerine getirir.

Sayistay denetgileri, kamu kaynaklarinin etkin, ekonomik ve verimli bir gekilde
kullanilip kullanilmadigini denetleyen ve bu denetimler sonucunda raporlar hazirlayan
yetkililerdir. Gorevleri, kamu idarelerinin mali iglemlerini, harcamalarmi, gelirlerini

ve varliklarini incelerken yasalara uygunluk ve hesap verebilirlik ilkelerine gore
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denetlemektir. Bu denetimler sonucunda hazirlanan raporlar, kamuoyuna sunulur ve

ilgili birimler tarafindan degerlendirilir.

Sayistay denetgiligi gorev ve fonksiyonlari itibariyle son derece 6zel bir
gorevdir. Bu nedenle de sayistay denetgisi olmak igin belirli sartlar1 yerine getirmek
gerekmektedir. Bunlar genel olarake su sekildedir:

1. Egitim: Sayistay denetgisi olabilmek i¢in tiniversitelerin ilgili béliimlerinden
lisans veya lisansiistii derece almis olmak gerekmektedir. Hukuk, ekonomi,
isletme, maliye, muhasebe gibi alanlarda egitim almis bireyler bu sarti
saglayabilir.

2. Sinav: Sayistay denetgisi olabilmek i¢in Sayistay Baskanligi tarafindan yapilan
smavi1 basariyla gegmek gerekmektedir. Bu sinav genellikle yazili ve sozli
olmak iizere iki asamadan olusur ve adaylarm genel kiiltiir, muhasebe, hukuk

ve mali konulardaki bilgi diizeyleri 6l¢iiliir.

3. Uygunluk: Sayistay denetgisi olmak i¢in adayin yasalarda belirtilen diger
sartlar1 da saglamasi gerekmektedir. Bu sartlar genellikle Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandas1 olmak, askerlik gorevini yerine getirmis olmak, adli sicil kaydinin

temiz olmasi gibi kriterleri igerebilir.
Sayistay denetgilerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

1. Kamu Harcamalarmin Denetlenmesi: Sayistay denetcileri, kamu idarelerinin
harcamalarini ve bu harcamalarin yasalara uygunlugunu denetler. Bu

denetimler sonucunda raporlar hazirlanir ve kamuoyuna sunulur.

2. Yasalara Uygunluk Denetimi: Sayistay denetgileri, kamu idarelerinin mali
islemlerini, gelirlerini ve harcamalarin1 yasalara uygunluk acisindan inceler.

Yasalara aykiri islemlerin tespiti durumunda gerekli yasal islemleri baglatir.

3. Mali Yénetimin Incelenmesi: Sayistay denetgileri, kamu idarelerinin mali
yonetim siire¢lerini inceler ve bu stireglerdeki eksiklikleri belirler. Bunun yani

sira, kamu idarelerinin finansal performanslarini da degerlendirir.

4. Rapor Hazirlama: Denetimler sonucunda elde edilen bulgular1 igeren raporlar
hazirlarlar. Bu raporlar, kamu idarelerinin mali yonetimine iliskin tavsiyeler de

icerebilir.
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5. Oneri Sunma: Sayistay denetgileri, denetimler sonucunda tespit ettikleri
eksiklikler ve hatalarla ilgili olarak kamu idarelerine Oneriler sunarlar. Bu
Oneriler, kamu kaynaklarinin daha iyi bir sekilde kullanilmasini saglamaya

yoneliktir (Sayistay Kanunu, 2010).

1.7. SAYISTAY’IN UYE OLDUGU ULUSLARARASI KURULUSLAR

Sayistay uluslararast meslek orgiitleri ile isbirligi i¢inde olup, bu orgiitler
aracilifiyla denetim standartlarina uyum saglamak ve uluslararast denetim
standartlarin1 takip etmektedir. Sayistay’m {iye oldugu veya isbirligi yaptig
uluslararas1 meslek orgiitleri: Uluslararast Yiiksek Denetim Kurumlar1 Teskilat1
(INTOSAI), Avrupa Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tegkilat1 (EUROSALI), Asya Yiiksek
Denetim Kurumlar1 Teskilati (ASOSAI) ve Ekonomik Isbirligi Organizasyonu
Yiiksek Denetim Kurumlari Teskilat1 (ECOSAI) dir (Sayistay Baskanligi, 2024e).

INTOSALI iiye iilkelerin en yiliksek denetim kuruluslarini bir araya getiren
uluslararas1 bir meslek orgiitiidiir. Amaci, kamu hesaplarinin etkin ve verimli bir
sekilde denetlenmesini saglamak ve denetim kuruluslarinin kapasitelerini artirmak
olan INTOSAI uluslararas: standartlarin gelistirilmesi ve benimsenmesi konusunda

onemli bir rol oynamaktadir.

INTOSAI 1953 yilinda kurulmustur. En genis katihimli Yiiksek Denetim
Kurumlar1 Teskilatidir. INTOSAI’nin kuruldugu donemde 34 iiyesi vardi. Su anda
INTOSAI'nin 195 Tam Uyesi, 5 Ortak Uyesi ve 2 Bagli Uyesi bulunmaktadir
(INTOSAI, 2024b).

INTOSAI Yonetim Kurulu 21 tiyeden olusur. Kural olarak, her yil toplanir.
Sayistay, 1965 yilindan beri INTOSAI’nin iiyesidir.

INTOSAI Gelistirme Girisimi  (IDI), INTOSAI {iyelerinin denetim
kapasitelerinin artirilmasini  desteklemektedir. Faaliyetler arasinda uzun vadeli
bolgesel egitim programlari, bolgesel uydu ve ortaklik programlar: ile IDI egitim

seminerleri ve devlet denetiminin kilit alanlarinda atdlye ¢aligmalar1 yer almaktadir.

International Standards of Supreme Audit Institutions (ISSAI): ISSAI,
INTOSALI tarafindan gelistirilen ve benimsenen uluslararasi denetim standartlarini

iceren bir dizi belge ve kilavuzdur. Bu standartlar, kamu hesaplarmin denetimi i¢in
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genel kabul gormiis ilkeleri ve uygulamalar1 belirlemekte ve denetim kuruluslarmin

faaliyetlerini yonlendirmektedir.

EUROSAI Avrupa’daki yiiksek denetim kuruluslarimni bir araya getiren bir
meslek oOrgilitiidiir. Avrupa iilkeleri arasinda denetim standartlarinin uyumlagtirilmasi

ve denetim uygulamalarinin gelistirilmesi amaciyla faaliyet gostermektedir
(EUROSAI, 2024).

ASOSAI 1979 yilinda 11 {yeyle kurulmustur. Su anda {liye sayis1 48’e
yiikselmistir. Amact Kamu Denetimi alaninda deneyim paylasimi ve fikir aligverisi
yoluyla tiye kurumlar arasinda isbirligini ve arastirmayi tesvik etmek, fikir ve deneyim
aligverisine yonelik konferans ve seminerler diizenlemek, bilgi ve deneyim

paylagimlarmin yolunu agmaktir (ASOSAI, 2024).

ECOSAI 1994 yilinda kurulmustur ve Afganistan, Azerbaycan, Iran,
Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Tacikistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve Tiirkiye iilkelerini kapsamaktadir. ECOSAI’nin temel
amaci, Uye iilkelerdeki devlet denetim meslegini gelistirmek, fikir ve tecriibe
aligverisini tesvik etmek, konferanslar ve seminerler ile at6lye galismalar1 ve egitim
kurslar1 diizenlemektir (ECOSAI, 2024).

Bu uluslararas1 meslek orgiitleri, Sayistay’in uluslararasi standartlara uygun bir
sekilde faaliyet gostermesini saglamak i¢in 6nemli bir referans noktasidir. Sayistay,
bu oOrgiitlerin ¢alismalarmi takip ederek, uluslararasi standartlara uyumunu

stirdiirmeye ¢aligmaktadir.

Bu boliimde denetim kavrami, denetimin tarihsel gelisimi, denetim tiirleri,
bunlarin i¢inde Sayistay denetiminin ne oldugu, Sayistay’in gorev ve fonksiyonlar ile
Sayistay denetiminin uluslararasi boyutu ve Sayistay’n uluslararasi ilskileri ele alinda.
Takip eden boliimde kalite sistemleri ekseninde denetimde kalite ve yiiksek denetimin
kalite standartlar1 ele alinarak Sayistay denetiminde kalite standartlarmin ilke ve

unsurlar1 ortaya konulacaktur.
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2. IKINCI BOLUM
SAYISTAY DENETIMINDE KALITE

2.1. YONETIMDE KALIiTE

Kalite, bir {irlin veya hizmetin belirli ihtiyaglar1 karsilama yetenegidir. Bu
ihtiyaclar, miisterilerin beklentileri, yasal diizenlemeler veya uluslararasi standartlar
gibi farkli kaynaklardan gelebilir. Basit¢e soylemek gerekirse kalite, bir seyin ne kadar
iyi oldugunu ifade eder. Burada iyi kavrami miisteriye 6zgiilenmis bir iyilik halidir.
Yani kalite kavrami miisteri beklentileri disarda tutularak tanimlanamaz. Kalite

dedigimizde miisteri beklentilerini en iyi sekilde karsilamaktan bahsediyoruz demektir
(Parlak, 2020:6).

Yonetimde kalite bir organizasyonun veya isletmenin yonetim siireglerinde
kalite standartlarini ve siirekliligini saglama amacini ifade eder. Kalitenin yonetimdeki
rolii, siireclerin verimligi, tirlin veya hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve stirekli
iyilestirme gibi unsurlar1 igerir. Kalite yonetimi, standartlar1 belirleme, uygulama,
izleme, 6lgme ve siirekli olarak iyilestirme ¢abalarmi igerir. Iyi bir kalite yonetimi,
isletmelerin rekabet avantaji elde etmelerine, miisteri sadakati kazanmalarmna ve
stirekli olarak gelismelerine yardimci olabilir. Bu siireg, ISO standartlar1 gibi belirli
yonetim sistemleri kullanilarak veya kurum ya da sirket i¢i 6zel kalite yonetim

teknikleriyle desteklenebilir.

Kalite standartlar1 iirlin veya hizmetlerin belirli dlgiitler veya gereksinimler
dogrultusunda degerlendirilmesini saglayan belirlenmis kurallar, yonergeler veya
spesifikasyonlardir. Bu standartlar genellikle endiistriyel uygulamalar, iiriin giivenligi,
is siirecleri ve hizmetler i¢in belirlenmis 6lgtitleri igerir (Topal, 2000:35-39).

Toplam Kalite Yonetimi (TKY) ve Kalite Standartlari, kalitenin saglanmasi ve
yonetilmesi konusunda farkli yaklasimlar1 temsil eden bir felsefedir. TKY ve kalite

standartlar1 arasindaki fark, TKY nin genis kapsamli bir felsefe ve yonetim anlayisi



olmasidir. Kalite standartlar1 ise belirli gereksinimleri karsilamaya odaklanan spesifik
kurallar ve kilavuzlardir. Iyi bir TKY uygulamasi, bazen belirli kalite standartlarini
kargilamakla birlikte, sadece standartlara uyum saglamakla smirli olmayan genis bir

kalite odakli kiiltiir ve siiregler dizisini kapsar (Kocamis, 2016).

Glnliimiiziin kiiresellesmis ve rekabetci diinyasinda, isletmelerin ayakta
kalabilmesi ve basariya ulasabilmesi icin kalite yonetim sistemleri hayati 6nem
tasimaktadir. Bilgi, teknoloji ve iletisim alanindaki gelismeler, miisterilerin
bilinglenmesi ve beklentilerinin artmasi gibi faktorler, isletmeleri stirekli gelismeye ve
yenilenmeye zorlamaktadir. Bu baglamda, kalite yonetim sistemleri, {irlin ve
hizmetlerin miisteri ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamasini saglayarak miisteri
memnuniyetinin artmasina katkida bulunur. Kalite yonetim sistemine sahip igletmeler,
daha yiiksek kalitede iiriin ve hizmetler sunarak rakiplerine karsi dnemli avantajlar
elde ederler. Kalite yonetim sistemleri tiretim ve hizmet sunum siireglerindeki hatalar
ve israfi azaltarak verimliligi artwrir. BOyece hatali iiretim ve hizmetlerden
kaynaklanan maliyetleri diisiirerek isletmelere tasarruf saglar; ¢alisanlarin
sorumluluklarini ve is akislarini netlestirerek is tatminini ve bagliligini artirir. Kalite
yonetim sistemleri, isletmelerin de§isen pazar kosullarma ve miisteri taleplerine daha
kolay uyum saglamasina yardimci olur. Isletmelerin uluslararasi standartlara uygun

iirlin ve hizmetler sunarak uluslararasi pazarlara girisine imkan tanir.

Toplam Kalite Y6netimi dzellikle 1980’ lerin sonunda ve 1990’larin basinda 6zel
sektorde basartyla uygulanmaya baslandi ve sonrasinda kamu sektoriinde de
uygulanabilirligi tartisildi (Balc1, 2005). TKY, bir organizasyonun tiim ¢aligsanlarinin
katilim ile siirekli iyilestirme ve miisteri memnuniyetini artirma odakli bir yonetim
yaklagimidir. Bu yaklasim, miisteri odaklilik, siirekli iyilestirme, liderlik, insan
kaynaklar1 yonetimi, siire¢ yaklagimi ve veri tabanli karar verme gibi temel prensipler

uzerine kuruludur.

TKY’nin kamu sektoriinde uygulanabilirligi tartigildiktan sonra birgok kamu
orgiitii tarafindan da kullanilmaya baslandi. Bu orgiitler arasinda, hizmet sunumu
odakli kurumlar, saglk sektorii, egitim kurumlari, savunma sanayii ve yerel
yonetimler gibi farkli alanlarda faaliyet gosteren orgiitler bulunmaktadir. TKY ’nin

kamu sektoriinde uygulanmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi, verimliligin artmasi ve
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kamu kaynaklarinm etkin kullanimi gibi hedeflerin gergeklestirilmesine yardimci

olmaktadir.

Toplam Kalite Yonetimi ile kurumsal performans arasinda dogrudan bir iliski
bulunmaktadir. TKY, bir organizasyonun tiim c¢aliganlarmin katilimi ile siirekli
iyilestirme ve miisteri memnuniyetini artirma odakli bir yonetim yaklasimidir. Bu
yaklagimin temel prensipleri arasinda miisteri odaklilik, siirekli iyilestirme, liderlik,

insan kaynaklar1 yonetimi, slire¢ yaklasimi ve veri tabanli karar verme bulunur.

TKY’nin uygulanmasi, organizasyonun miisteri memnuniyetini artirmasina ve
sirekli olarak 1iyilestirme yapmasina olanak tanwr. Bu da organizasyonun
performansmin artmasma ve siirdiiriilebilir bir basar1 elde etmesine yardimci olur.
Ayrica, TKY ile yonetilen organizasyonlar, verimliliklerini artirarak maliyetlerini
azaltabilirler. Bu sayede, kaynaklarinin daha etkin bir sekilde kullanimi miimkiin olur

ve kurumsal performans artar.

TKY organizasyonun iginde bulundugu sektorde rekabet istiinligi elde
etmesine de yardimci olur. Miisteri memnuniyetini artirmak ve kaliteyi yiikseltmek,
organizasyonun iiriin ve hizmetlerini rakiplerinden daha ¢ekici hale getirir. Boylece,

miisterilerin tercih ettigi bir organizasyon haline gelerek kurumsal performans artar.

Toplam Kalite Yonetimi yaklagiminin temel amaci, miisteri memnuniyetinin
artirilmas1 ve organizasyonun siirekli olarak iyilestirme yaparak verimlilik ve
etkinligini artirmasidir. TKYY, bir organizasyonun tiim ¢alisanlarimin katilimai ile siirekli
tyilestirme ve miisteri memnuniyetini artirma odakli bir yonetim yaklagimidir. Bu
yaklasimin temel prensipleri arasinda miisteri odaklilik, siirekli iyilestirme, liderlik,

insan kaynaklar1 yonetimi, slire¢ yaklasimi ve veri tabanli karar verme bulunur.

Miisteri odaklilik, TKYY nin en 6nemli prensiplerinden biridir. Bu prensibe gore,
organizasyonun tiim faaliyetleri miisteri memnuniyetini artirmak {izere planlanir,
uygulanir ve kontrol edilir (Parlak, 2020:76). Siirekli iyilestirme, organizasyonun
siireclerinin  ve Uriin/hizmetlerinin  kalitesinin  siirekli olarak artirilmasi ve
gelistirilmesi anlamma gelir. Liderlik, organizasyonun yoneticilerinin liderlik ve
yonlendirme becerilerini gelistirmesi ve ¢alisanlarin da liderlik 6zelliklerini
kazanmasidir. Insan kaynaklari yonetimi, organizasyonun calisanlarma egitim,
gelistirme ve motivasyon saglamasidir. Siire¢ yaklasimi, organizasyonun tiim

slireclerinin etkin bir sekilde yonetilmesi ve kontrol edilmesi anlamma gelir. Veri
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tabanli karar verme ise, organizasyonun kararlarinin veriler ve gercekler temelinde

almmasidir.

Bu prensiplerin uygulanmasi, organizasyonun miisteri memnuniyetini
artirmasina, siirekli olarak iyilestirme yapmasina ve verimliligini artirmasina olanak
tanir. Bu sayede, organizasyon siirdiiriilebilir bir basar1 elde edebilir ve rekabet
avantaji elde edebilir. TKY, organizasyonun tiim ¢alisanlarmin katilimi ile stirekli
lyilestirme ve miisteri memnuniyetini artirma odakli bir yonetim yaklasimi oldugu

icin, organizasyonun basarisinda tiim ¢alisanlar etkilidir.

Devlet kurumlarinda toplam kalite yonetimi uygulamak i¢in Oncelikle
yoneticilerin ve c¢alisanlarin TKY prensipleri ve uygulama siireci hakkinda egitim

almalar1 gerekmektedir. TKY ’nin uygulanmasi i¢in asagidaki adimlar takip edilebilir:

e Liderlik ve yonetim destegi saglanmalidir: TKY uygulamasmin basarili
olabilmesi i¢in, iist diizey yoneticilerin liderlik ve desteklerini saglamalari
gerekmektedir. Bu destegin saglanmasi i¢in yoOneticilerin egitim almasi ve TKY
stirecinin onemini anlamalar1 gerekmektedir.

e Miisteri odaklilik: TKY nin temel prensiplerinden biri miisteri odakhiliktir.
Bu nedenle, devlet kurumlar1 miisterilerin ihtiyaglarini anlamali ve miisteri
memnuniyeti odakli hizmet sunumuna yonelmelidir.

e Siire¢ yaklasimi: TKY, siireclere odaklanir ve siireglerin iyilestirilmesine
yoneliktir. Devlet kurumlari, hizmetlerinin sunum siireclerini belirlemeli, bu siirec¢leri
yonetmeli ve stirekli olarak iyilestirmelidir.

e Veri analizi ve karar alma: TKY uygulamasinda verilerin toplanmasi, analizi
ve karar verme siirecleri biiyilk 6nem tasir. Devlet kurumlar1 verileri toplayarak
siireclerini ve hizmetlerini analiz etmeli, bu analizler sonucunda kararlar almalidir.

o Siirekli iyilestirme: TKY siireci asla tamamlanmaz, siirekli olarak iyilestirme
yapilmasi gerekmektedir. Devlet kurumlar1 da hizmetlerinin ve siireclerinin siirekli
olarak iyilestirilmesi i¢in ¢aligmalar yapmalidir.

e Personel egitimi: TKY uygulamasi i¢in personelin TKY prensiplerine uygun
sekilde egitilmesi gerekmektedir. Personel egitimleri ile ¢galisanlar TKY prensiplerini

anlayacak, stireclere katilim gdsterecek ve siirekli iyilestirme konusunda farkindalik
kazanacaklardir (Aktan, 2012).
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Devlet kurumlarinda TKY uygulamasi, hizmet sunumunun kalitesinin
artirilmasina ve miisteri memnuniyetinin artirilmasina yardimci olabilir. Ayrica,
stireclerin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi ile verimlilik ve maliyet tasarrufu
saglanabilir.

Kamu yonetimi, toplumun beklentilerini karsilamak ve sosyo-ekonomik
gelismeye katkida bulunmak ic¢in Onemlidir. Ancak, devletin biirokratik yapisi,
isleyisindeki hantallik ve verimsizlikler, etkin hizmet sunumunu engelleyebilir. Bu

durum, vatandaglarin kamu hizmetleri konusunda memnuniyetsizligine yol agabilir.

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler, vatandaslarm kamu hizmetlerine
erisimini kolaylastirmis ve beklentileri artirmistir. Vatandaslar, hizli, etkili ve verimli
hizmetler beklemekte ve kamu yonetimindeki hantallik, yavashk ve etkisizliklerin

kendilerine zaman kayb1 ve magduriyet olarak geri dondiigiinii diistinebilmektedir.

Bu nedenle kamu yonetiminin etkinligini ve verimliligini artirmak i¢in toplam
kalite yonetimi gibi modern yonetim teknikleri uygulanabilir. Bu teknikler, siireclerin
daha 1iyi yonetilmesi, miisteri odaklilik, veri analizi, siirekli iyilestirme ve personel
egitimini igerir. Bu sayede, kamu yOnetimi daha etkin, verimli ve vatandas odakl

hizmetler sunarak toplumun beklentilerine cevap verebilir.

2.1.1. ISO 9000 Kalite Standartlar1 Serisi

ISO 9000 Kalite Standartlar1 Serisi, miisteri memnuniyetinin artirilmasina
yonelik olarak kalite yOnetim sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi konusunda
rehberlik eden ve Uluslararasi Standartlar Organizasyonu (ISO) tarafindan
yayimlanmis olan bir standartlar biitiiniidiir. ISO 9001 ise kalite yonetim sisteminin
kurulmasi esnasinda uygulanmasi gereken sartlari tanimlayan ve belgelendirmeye esas
teskil eden standarttir. Bunundan bagska, Uluslararas: Standartlar Organizasyonu’nun
yayimlamis oldugu kilavuz standartlar da vardir. ISO 9001 ve kilavuz standartlar, ISO

9000 serisi olarak adlandirilmaktadir.

Tek bir genel kalite standardi olarak kabul edilen ISO 9001, uluslararasi bir
standarttir ve ¢esitli endiistrilerde kullanilan en yaygin kalite yonetim sistemlerinden

biridir. ISO 9001, isletmelerin miisteri memnuniyetini artirmak, siireclerini
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iyilestirmek ve belirlenmis kalite standartlarma uygunlugunu gdstermek i¢in belirli

gereksinimleri saglamalarini amaglar (Cakar ve Serdar, 2002).

Bu standart, isletmelerin belirli kalite yonetimi prensiplerini benimsemelerini,
stirekli iyilestirme yapmalarmi ve belirli gereksinimleri yerine getirmelerini gerektirir.
ISO 9001’in odak noktalar1 arasinda miisteri merkezlilik, liderlik yaklagimi,
caliganlarin siirece katilimi, siire¢ yaklasimi ve iyilestirme, karar alma siireglerinde

kanita dayal1 yaklagim gibi konular yer alir.

Bu standardin amaci, hata ve kusurlar1 azaltmak, ortadan kaldirmak ve daha
Onemlisi olusabilecek hata ve kusurlar1 6nlemektir. Standart, direk olarak {iriin ve
hizmet kalitesiyle ilgili degil, yonetim sisteminin kalitesi ile ilgilidir. Buradaki temel
varsayim, etkin bir Kalite Yonetim Sistemi olusturulmas: ve uygulanmasi halinde

miisteri ithtiyaglarini karsilayacak kaliteli iirtin ve hizmetler iiretilecegidir.

ISO 9001 Standards, zorlayici degildir ve genel sartlar icerir. Biiylik ya da kiigiik
Olgekli ayrimi olmaksizin her sektor icin uygulanabilmektedir. Dogru anlasilip, dogru
uygulandiginda giiclii bir yonetim sistemini temsil eder. ISO 9001 Standardi, Kalite

Yonetim Sistemi’nin nasil olusturulacagini tamamen kuruluslara birakmaistir.

ISO 9000 Kalite Yonetim Sistemleri - Temel Esaslar, Terimler ve Tarifler: ISO
9000 Standard, kalite yonetim sistemlerinin temel esaslarini agiklar ve kalite yonetim

sistemleri terminolojisini tanimlar. Bir nevi s6zliik mahiyetindedir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemleri - Sartlar: ISO 9001 Standards, bir kurulusun
miisteri sartlarmi ve uygulanabilir mevzuat sartlarmi karsilayan triinleri saglama
yetenegi oldugunu kanitlamasi1 gerektiginde ve miisteri memnuniyetini artirmay1
amagladiginda uyacagi kalite yonetim sisteminin sartlarini belirtir. Belgelendirmesi

yapilan standarttir.

ISO 9004 Kalite Yénetim Sistemleri - Performans Iyilestirilmeleri I¢in Kilavuz:
ISO 9004 Standardi, kalite yonetim sisteminin etkinligini ve verimliligini dikkate
alarak, kilavuzluk bilgilerini saglar. Bu standardin amaci, kurulusun performansinin
tyilestirilmesi ve misteriler ile diger ilgili taraflarin memnuniyetinin saglanmasidir

(Kaya, 2003:138).

ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin asagidaki faydalari saglamasi beklenir:
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e  Miisteri iliskilerine odaklanan kurulustaki miisteri sikayetleri azalir, miisteri
memnuniyeti ve baglilig1 daha da artar.

e  Misteri istek ve beklentilerini 6n planda tutarak, daha iyi iiriin tasarimi
saglar.

e lyi tasarim ve planlama, islem maliyetlerini azaltir.

o Kalite problemlerinden kaynaklanan kalitesizlik maliyetlerini minimuma
indirir.

e Faaliyetlerin daha iyi planlanmasi, sorunlarin daha hizli ¢6ziilmesi ile etkin
bir yonetim saglanmis olur.

e Bu sekilde yonetim, tiim boyutlariyla isletmesini daha net kontrol altinda
tutar, daha saglikl kararlar verir.

e Tiim sorunlar sistematik sekilde analiz edileceginden, isletmede siirekli bir
gelisme olur.

e (Calisanlarin faaliyetlere katilimi saglanir, motivasyon ve c¢alisma
heyecanlar artar.

e Her alanda siirekli iyilestirme ile kalifiye eleman orani artar.

e Departmanlar arasi problemlerin ¢oziimiinde sistematik yaklasim,
verimliligi artirir.

e Siirecler ve fonksiyonlar arasindaki tanimlanmis isleyis, organizasyon
icinde saglikli bilgi akis1 saglar.

e  Kurulusun kalite imaj1 gli¢lenir, miisterilerin gliveni artar.

e  Yeni pazarlara acilma imkani saglayarak, rakipler ile olan farki artirir.

e Sistematik ve yonetsel bir altyap1 kurarak kurumsallagsma yolunda bir adim

daha ileriye gidilmesini saglar (Kaya, 2003:140).

2.1.2. Diger Kalite Standartlarindan Ornekler

ISO 9000 serisi diginda da pek ¢ok kalite standardi bulunmaktadir. spesifik kalite

standartlarindan 6rnek vermek gerekirse:

e [SO 14001: Cevresel yonetim standartlar1 belirler ve isletmelerin ¢evresel

etkilerini azaltmalarma yardimci olur.
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e [SO 27001: Bilgi giivenligi yonetim standartlar1 saglar ve isletmelerin bilgi
varliklarmi korumalarma yardimci olur (I1SO, 2024).

e Six Sigma: Kalite kontrol ve siire¢ iyilestirme yontemidir. Siirekli olarak
kaliteyi artirmak ve hatalar1 azaltmak igin istatistiksel ve analitik teknikler kullanir
(ASQ, 2024).

e Lean Manufacturing: Is siireclerinde israflar1 azaltmayr ve verimliligi

artirmay1 hedefler (Lean Six Sigma Company, 2024).

Bu standartlar, belirli sektorlerde veya isletmelerde kullanilabilir ve uygun
olanlar1 igletmenin ihtiyaclarna ve hedeflerine bagli olabilir. Cogu durumda, bu
standartlar isletmelerin daha iyi performans gostermelerine, miisteri memnuniyetini

saglamalarma ve rekabet tstiinliigii elde etmelerine yardimci olur.

2.2. DENETIMDE KALITE

Kamu y6netimi ve kamu denetimi, birbirleriyle iliskili iki 6nemli kavramdir.
Kamu yonetimi, devlet kurumlar1 ve diger kamu sektorii kuruluslari tarafindan yapilan
faaliyetleri planlama, yonetme, koordine etme ve kontrol etme siirecidir. Kamu
denetimi ise, bu faaliyetlerin yasalara, yonetmeliklere ve politikalara uygunlugunu

denetlemek i¢in yapilan bir siirectir.

Kamu yonetimi etkili ve verimli bir sekilde yliriitiilmelidir. Bu sayede, kamu
sektoriindeki faaliyetler yasalara uygun olarak gerceklestirilir, kaynaklar etkin bir
sekilde kullanilir ve vatandaslara verimli bir sekilde hizmet sunulur. Kamu denetimi
ise, kamu yonetimi siirecinde yasalara uygunlugu kontrol etmek i¢in yapilan bir
stirectir. Kamu denetimi, etkin bir sekilde yiiriitiildiigiinde kamu yonetimi siirecinin
kalitesini arttirir, yasalara uygunlugu denetler ve kurumlarin hedeflerine ulagmalarini

saglar (Akyel ve Kose, 2010).

“Denetim kalitesi” terimi, bir denetim silirecinin veya denetim faaliyetinin
kalitesini ifade eder. Bu terim genellikle denetimlerin etkinligi, dogrulugu, tarafsizlig:
ve giivenilirligi gibi unsurlari igerir (Akgay ve Bilen, 2018).

Denetim kalitesi, mali tablolarin bir biitiin olarak 6nemli hatalardan armnmis
olduguna dair makul giivenceyi elde etme temel amacina ulasilmasi ve tespit edilen

onemli eksikliklerin yOnetim tarafindan ele almmasini veya denetim raporu
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araciligiyla iletilmesinin saglanmasini icerir (Australian Securities and Investments
Commission, 2024). Bir denetimin kalitesi, denetimin amacina ulasma derecesiyle
iligkilidir. Kaliteli bir denetim, belirlenen hedeflere uygun olarak gerceklestirilen,
dogru bilgi saglayan, gilivenilir sonuglar iireten ve ilgili taraflara deger katan bir
stirectir.

Denetim kalitesi ayn1 zamanda su unsurlart igerir

Denetim Standartlarma Uyum: Denetim siirecinin belirlenen standartlara

uygunlugu ve gerekliliklerin karsilanmasi.

Profesyonel Yeterlilik: Denetcilerin bilgi, deneyim ve becerileriyle denetimi
etkili bir sekilde gerceklestirmesi.
Kapsamlilik ve Dogruluk: Denetimin genis kapsamda yapilmasi ve elde edilen

bilgilerin dogru olmasi.

Bagmmsizlik ve Tarafsizlik: Denetgilerin tarafsizligi ve objektifligi, yani

denetimde herhangi bir ¢ikar ¢catigmasi olmamasi.

Raporlama ve izleme: Denetim sonuglarinim dogru bir sekilde raporlanmasi ve

izleme siirecinin etkin bir sekilde gergeklestirilmesi.

Denetim kalitesi denetimin siirekli olarak 1iyilestirilmesini ve en 1yi
uygulamalarin benimsenmesini de igerir. Bu, denetim siire¢lerinin, denetgilerin ve
yonetim sistemlerinin siirekli gézden gecirilmesi ve gelistirilmesini gerektirir. Bu
sekilde, denetim kalitesi artirilabilir ve denetimlerin gilivenilirligi ve etkinligi

saglanabilir (Goren vd., 2003).

2.3. YUKSEK DENETIMIN KALITESI

INTOSAI, Diinya capinda kamu sektorii denetiminin verimliligini, etkililigini
ve seffafligini artirarak iyi yonetisimi tesvik etmeyi amaglayan 6zerk, bagimsiz ve
politik olmayan bir kurulugtur. INTOSALI, yiiksek denetim kurumlari(Y DK)nin yiiksek
kalitede denetimler yiiriitmek i¢in izleyebilecegi standartlar ve yonergeler gelistirir.
Bu standartlara kamu sektorii denetiminin mali, performans ve uygunluk denetimleri
gibi ¢esitli yonlerini kapsayan Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlar1 Standartlar

(ISSAI) ad1 verilmistir. INTOSALI standartlari, tiim YDK tarafindan benimsenmistir
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ve diinya ¢apinda yiiksek denetimin kalitesini ve tutarliligini artirmada 6nemli bir rol

oynamaktadir.

ISSAI 1994 yilinda INTOSAI tarafindan gelistirilen, kamu sektoriinde yiiksek
denetimin bagimsizligmi, tarafsizligini ve etkinligini saglamak i¢in tasarlanmis
uluslararasi mesleki standartlardir. Tiirkiye’de, Sayistay, ISSAI’yi temel alarak yiiksek
denetim faaliyetlerini yiiriitmektedir. Sayistay, ISSAI’ye uyumunu saglamak ve
artirmak i¢in diizenli olarak denetimlerini gozden ge¢irmektedir (Sayistay Denetim

Yonetmeligi, 2011).

Sayistay’mn 2009-2013 Stratejik Planinda yer verilen GZFT (Giiglii Yonler,
Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizinde zayif yonler arasinda sayistay
raporlarinin  kalite glivencesine iliskin mekanizmalarin yeterince etkin olmamasi
gosterilmistir. Ayni zamanda bu belgede Sayistayin temel degerleri arasinda Sayistay
tarafindan {istlin kalitede hizmet sunulmas i¢cin Sayistay denetimlerinin genel kabul
gormiis denetim standartlarmma uygun sekilde planlanmasi, yiiriitiilmesi ve
izlenmesinin gerektigi ifade edilmistir (Sayistay Baskanligi, 2008).

Sayistay’mn denetim ve faaliyetlerinde dikkate almasi gereken INTOSAI

standartlarinin sinflandirmasi su sekildedir.

1. Kurulug Prensipleri (ISSAI 1 Lima Deklarasyonu): Bu standart, YDK’nin
bagimsizligmi, tarafsizligini, etkinligini ve hesap verebilirligini saglamak igin belirli

ilkeleri igerir. Lima Deklarasyonu, YDK ’nin temel degerlerini ve rollerini tanimlar.

2. YDK’nin Fonksiyonlarina iliskin Prensipler (ISSAI 10-40): Bu standartlar,
YDK’nin yasal ve profesyonel rollerini tanimlar. YDK’nin faaliyetlerini yiiriitiirken

uymalar1 gereken prensipleri igerir.

3. Temel Denetim Prensipleri (ISSAl 100-500): Bu standartlar, diizenlilik
denetimlerinin temel ilkelerini ve yOntemlerini belirler. Denetgilerin uygunluk,
dogruluk, tarafsizlik, bagimsizlik gibi prensiplere bagli kalarak denetim yapmalarina

temel olusturur.

4. Denetim Rehberleri (ISSAl 1000-10000): Bu rehberler, belirli denetim
alanlarina iligkin detayl rehberlik ve yonergeler igerir. Denetgilere belirli konularda

nasil denetim yapacaklarini ve hangi standartlara uyacaklarin1 gdstermektedir.
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INTOSAI Standartlar1 asagidaki tabloda detayli olarak gdsterilmektedir
(INTOSAI, 20243).

Kod Kategori Simiflandirma Kriterleri

INTOSAI P1-9 INTOSAI’nin YDK’nin hedeflemesi gereken rol ve
kurulus ilkeleri | islevleri belirleyen kurucu tarihsel
ilkelerin olusturulmasi. Bu ilkeler
Hiikiimetler ve Parlamentolarm yani sira
YDKve daha genis anlamda kamuoyu
i¢in bilgilendirici mahiyettedir.

INTOSAI P10-99 INTOSAI’nin YDK’nin kurulus ilkelerini destekleyen
temel ilkeleri ve konular1 agikliga kavusturan temel
ilkelerdir. YDK’nin toplumdaki rolii ve
ayn1 zamanda yliksek diizeydeki
hedeflerle ilgili olarak YDK’nin diizgiin
isleyisi ve faaliyetlerin profesyonelce

yiiriitiilmesi konularini kapsar.

ISSAI 100-129 Kamu sektori Kamu sektorii denetimini ve ISSAI
denetiminin tarafindan desteklenen farkli gorev
temel ilkeleri tiirlerine iliskin temel kavram ve ilkeler

dizisidir.

ISSAI 130-199 YDK’nin YDK’nin kurumsal iglevlerine iliskin
organizasyon gereklilikleri gosterir.
gereklilikleri

ISSAI 200-299 Mali denetim Kamu sektorii denetiminin temel
ilkeleri ilkelerine atifta bulunarak mali denetimin

unsurlarini ve ilkelerini tanimlar.
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ISSAI 300-399 Performans Kamu sektorii denetiminin temel
denetimi ilkeleri | ilkelerine atifta bulunarak performans

denetiminin unsurlarini tanimlar.

ISSAI 400-499 Uygunluk Kamu sektorii denetiminin temel

denetimi ilkeleri

ilkelerine atifta bulunarak uygunluk

denetiminin unsurlarmi ve ilkelerini

belirler.

ISSAI 2000-2899 | Mali denetim Mali denetim ilkelerine uygun mali
standartlar1 denetim standartlarini géstermektedir.

ISSAI 3000-3899 Performans Performans denetimi ilkelerine uygun
denetim performans denetimi standartlarimi
standartlar1 gostermektedir.

ISSAI 4000-4899 | Uygunluk Uygunluk denetimine ilkelerine uygun
denetimi olarak uygunluk denetimi standartlarini
standartlar1 gostermektedir.

GUID 1900-1999 | YDK’nin Kurumsal gereklilikler ve ISSAI
kurumsal uygulamasiyla ilgili uygulamada
rehberi kurumsal performansmn artirilmasinda

YDK’y1 destekleyen rehber.

GUID 2900-2999

Ek mali denetim

Mali denetim siirecinde denetg¢inin

rehberi basvuru rehberi.
GUID 3900-3999 | Tamamlayic1 Performans denetimi siirecinde
performans denet¢inin basvuru rehberi.

denetimi rehberi

kilavuzu
GUID 4900-4999 | Tamamlayici Uygunluk denetimi siirecinde denet¢inin
uygunluk basvuru rehberi.

denetimi rehberi
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GUID 5000-5999 | Konuya 6zel Denetcinin belirli bir konuyu anlamasini
denetim rehberi | destekleyen rehber.

GUID 9000-9999 | Diger rehberler | Denetciyi destekleyen diger rehber.

ISSAI 100’e dayali olarak gelecekteki yapilacak gelistirmeler i¢in ayrilmistir.

ISSAI 600-699 Diger gorevler Kamu sektorii denetiminin temel
icin ilkeler ilkelerine uygun olarak diger gorevlerin

unsurlarini ve ilkelerini tanimlar.

ISSAI 6000-6499 | Diger gorev Kamu sektorii denetiminin temel
standartlar1 ilkelerine uygun diger gorevlere iliskin
standartlardir.

GUID 6500-6999 | Diger gorevlere | ISSAI’nin pratikte nasil uygulanacagina

iliskin ek iliskin diger gorevlerde denetgiyi
rehberler destekleyen rehber.
7000-8999 Gelecekteki ihtiyaglar i¢in kullanilabilir.

2.3.1. ISSAl 140 - Yiiksek Denetim Kurumlan Icin Kalite Kontrol
Standartlan

INTOSAI standartlar1 i¢inde yer alan ve INTOSAI tarafindan 2010 yilinda
onaylanan ISSAI 40-Yiiksek Denetim Kurumlar1 I¢in Kalite Kontrol Standartlari,
INTOSAI Mesleki Bildiriler Cergevesinin olusturulmasiyla birlikte (IFPP), 2019°daki
degisikliklerle ISSAI 140 olarak yeniden diizenlenmistir (INTOSAI, 2023). Daha
sonra bu standart gbzden gegirilip kii¢iik revizyonlarla 2023 yilinda yeniden
yayinlanmustir. 2023 versiyonunun yiriirlik tarihi ise  01.01.2025 olarak

belirlenmistir.
ISSAI 140 (01.01.2025’ te yiiriirliige girecek olan versiyon) (INTOSAI, 2019b)
o Qiris,
e Kapsam,
e Bu standardin temelini olusturan ilkeler,

e  Tammlar ve
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e YDK’nin kalite yonetim sistemini destekleyen organizasyonel gereklilikler
olmak tizere bes ana boliimden olusmaktadir.

Besinci boliim olan kalite yonetim sisteminin kurulmasmi destekleyen
organizasyonel gereklilikler boliimii ise yedi alt basgliktan olusmaktadir. Asagida
verilmis olan bu yedi basligin tamami kalite yonetim sistemi i¢in organizasyonel

gereklilik olarak tanimlanmistir

e Kalite yonetim sisteminin kurulmasi

e Kalite hedeflerinin olusturulmasi

e Kalite risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

e Yanitlarin tasarlanmasi ve uygulanmasi

o Kalite yonetim sisteminin takibi ve tespit edilen eksikliklerin giderilmesi.

e Kalite yonetim sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ve
sonu¢landirilmasi

e Kalite yonetim sisteminin belgelenmesi

2.3.1.1. Genel olarak ISSAI 140

ISSAI 140’ Giris boliimiinde 6zetle asagidaki ilkelere yer verilmistir.

e YDK’nm stratejik hedeflerine ulasabilmeleri ve gorevlerini yerine
getirebilmeleri igin, faliyetlerinin tiim yonlerinin yiiksek kalitede olmasi ve yiiksek
kalitede ¢ikt1 liretmesi esastir.

e Kalite YDK’nin stratejisine, kurumsal Kkiiltliriine, politikalarina ve
prosediirlerine dahil edilmelidir. YDK’nin ¢alismalarmin ve ¢iktilarmin kalitesi, onun
itibarini, giivenilirligini ve sonugta gorevini etkili bir sekilde yerine getirme yetenegini
etkiler.

e YDK’nm gorevlerini tutarh bir sekilde yiiksek kalitede yliriitmesi ile en iyi
sekilde kamu yarar1 saglanir. Bir kalite yonetim sisteminin tasarimi ve uygulanmasi
YDK’nin bu hedefe ulagsmasina yardimci olur ve is siire¢lerinin ISSAI ve yiiriirliikteki
yasal ve diizenleyici gerekliliklerle uyumlu olduguna dair makul giivence saglar.

e ISSAI YDK tarafindan bagimsiz ve etkili denetim yapilmasini tesvik eder
ve bdylece kamu sektorii denetiminin kalitesini, profesyonelligini ve giivenilirligini

destekler.
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e |ISSAI 140 YDK i¢in Kalite Yonetiminin, diger INTOSAI standartlar1 ile
birlikte ve YDK’nin yetki alani, ulusal mevzuati, yapisi, biiytikligii ve gergeklestirdigi
denetim tiirleri dikkate alinarak tasarlanmis ve kullanilmasi amag¢lanmistir. Standart,
Uluslararast 6l¢ekte tanimlandigi i¢in YDK’ya 6zgii 6zel hususlarin karsilanmasi
amaciyla kurumsal gerekliliklerin uygulanmasinda uygun esneklige olanak saglar.

e |ISSAlI 140’m amact YDK’nin kalite yOnetimi i¢in takip edecegi
organizasyonel gereklilikleri belirlemektir. ISSAI 140, YDK’nin rol ve
sorumluluklarmi kurumsal diizeyde ele alir ve ISSAI’nin kapsadig: tiim gorev tiirleri
icin gegerlidir.

e [SSAI 140 ayn1 zamanda YDK tarafindan yliriitiilen yargilama faaliyetleri
ve diger faaliyetler i¢in de kullanilabilir.

e ISSAIl 140 belirli denetim tiirleri i¢in kalite yOnetimine iliskin diger
INTOSALI bildirileriyle tamamlanmaktadir.

e ISSAI 140 YDK’ya ve ¢alstiklar1 kamu sektorii baglamina uygulanmak
iizere gerektigi sekilde uyarlanan Uluslararas1 Kalite Yonetimi Standardi’nin (ISQM
1) temel ilkelerine dayanmakta ve bunu esas almaktadir. ISQM 1, mali tablolarin
denetimini, incelemesini veya diger giivence veya 1ilgili hizmet taahhiitlerini
gerceklestiren firmalar i¢in kalite yonetimine iligkin standartlar1 diizenlemektedir.
ISQM 1 Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu (IAASB) tarafindan
yayinlanmis bulunan bir standarttir (IAASB, 2020). ISSAI 140°1n ilkeleri ISSAT’lerin
ve kamu sektoriiniin 6zel baglamina uyacak sekilde ISQM 1’den uyarlanmistir. Bu
uyarlama, kalite yonetimi prensiplerinin YDK i¢in kamu sektorii 6zellikleri dikkate

almarak etkili bir sekilde uygulanmasini saglamay1 amaglamaktadir.

2.3.1.2. Makul Giivence Kavrami

Denetimin kalitesi kavramimnin iizerine oturdugu makul giivence kavramini
acikliga kavusturmak konunun anlasilirhgr acismdan olduk¢a dénemlidir. Oncelikle
belirtmek gerekir ki makul giivence yiiksek diizeyde giivendir. Ancak kesin (mutlak)

giivence degildir (Kamu G6zetim Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu, 2024).

Makul giivence, denet¢inin, finansal tablolarin 6nemli bir yanlislik icermemesi

konusunda yiiksek bir glivene sahip oldugu bir denetim seviyesini temsil eder. Denet¢i,
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denetim riskini (yanlisliklar olsa da denet¢inin hatali goriis bildirmesi riski) kabul
edilebilir bir seviyeye indirmek i¢in yeterli ve uygun denetim kanitlar1 toplar. Ancak
denetimin yapisal bazi kisitlamalari, denet¢inin ulagtigi sonuglarin ve goriislerinin
dayandirildig1 kanitlarin ¢ogunun kesin olmaktan ziyade ikna edici olmasina neden
olur. Bu nedenle, makul giivence mutlak bir gilivence seviyesi olarak

degerlendirilmemelidir (Arens vd., 2021:3).
Makul Giivencenin Ozellikleri:

Yiiksek Giiven Diizeyi: Denetgi, finansal tablolarin dogruluguna dair yiiksek bir

giivene sahip olur.

Denetim Riski: Yanlisliklar olsa da denet¢inin hatali goriis bildirmesi riski
minimize edilir.
Yeterli ve Uygun Denetim Kanitlari: Denetei, gerekli gliveni saglayacak

kanitlar1 toplar.

Ikna Edici Kanitlar: Kesin olmaktan ziyade, denetgiyi ikna eden kanitlar

kullanilir.
Mutlak Giivence Yok: Denetim, hata olasiligin1 tamamen ortadan kaldirmaz.

Sayistay denetimi, kamu kaynaklarmin tutumlu ve etkili sekilde kullanilip
kullanilmadigmi, hukuka uygunlugunu ve hesaplarin dogrulugunu degerlendirir. Bu
denetim siirecinde "makul glivence", denetcilerin elde ettigi kanitlarin ve inceledikleri
bilgilerin, denetlenen faaliyetler hakkinda mantikli bir temel olusturdugunu ifade eder.
Yani makul giivence, denetim siirecinde elde edilen kanitlarin, denetim standartlarma
uygun, yeterli ve inandiric1 olmasiyla saglanan bir giivence seviyesidir. Bu giivence,

denetim sonuglarmin dogrulugunu ve giivenilirligini temin etmeye yoneliktir.

Denetim siirecinde elde edilen kanitlarin her zaman tam ve eksiksiz olmasi
miimkiin degildir. Denetimler genellikle bir doneme odaklanir ve bu siirecte elde
edilen kanitlar, o donemdeki belirli islemleri veya durumlar1 gosterebilir. Ancak, bu
kanitlarin tamamlayici nitelikte oldugu ve herhangi bir durumu mutlak olarak temsil

etmedigi unutulmamalidir.

Ayrica denetimler genellikle 6rneklemeler iizerinden yapilir. Bu da tam bir

popiilasyonun degil, O6rnekleme alman bir kismin incelendigi anlamina gelir.
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Dolayisiyla, denetim siirecinde elde edilen kanitlarin tamamlayici nitelikte oldugu ve

kesinlikle tim durumu temsil etmedigi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bununla birlikte, denetim standartlar1 ve yontemleri, makul giivence seviyesini
saglamak i¢in belirlenmistir. Denetgiler, elde ettikleri kanitlarin yeterli, uygun ve
inandiric1 olmasi igin c¢aba gosterirler. Ancak bu caba ve yontemlerin tamamen
herhangi bir hatayr veya hileli faaliyeti tespit etmek i¢in yeterli olamayabilecegi
bilinmelidir. Bu nedenle, denetimlerde mutlak degil, makul giivence aranir.

Ozetle Makul giivence, yiiksek bir giivence seviyesi sunsa da, denetimin yapisal
kisitlamalar1 nedeniyle mutlak bir kesinlik saglamaz. Denetci, ikna edici kanitlar
toplayarak ve denetim riskini minimize ederek, finansal tablolarin 6nemli bir yanhislik

icermemesi konusunda yiiksek bir giivence sunar (Charles Darwin University, 2014).

2.3.1.3. ISSAI 140’n ilkeleri

YDK’nin, denetimlerini ISSAI’ye uygun olarak yiiriittiigiinii soyleyebilmesi i¢in
ISSAI 140’m tiim kurumsal gerekliliklerine uymasi gerekir. ISSAI 140 standardi,
ISSAI 100’deki prensiplere dayali olarak ISSAI’nin kurumsal gerekliliklerini
tanimlamaktadir. ISSAI 100 kamu sektorii denetiminin temel ilkelerini belirlemekte
ve YDK’nm tiim denetimlerine ve kamu sektoriinde yiiriittiigii diger gérevlere dair
makul giivence saglayacak bir kalite yonetim sisteminin tasarlamasini ve uygulamasini
ongormektedir.

YDK’nin kalite yonetim sistemi genel olarak asagidaki gosterilen birbiriyle

baglantili unsurlar: siirekli ve tekrarlayan bir sekilde ele almaktadir.

e YDK’nin risk degerlendirmesi islemleri,

e  Yonetisim ve liderlik,

e Etik gereksinimler,

e  Gorevlerin kabul edilmesi, baslatilmasi ve strdiiriilmesi,
e Gorevlerin yerine getirilmesi,

e YDK’nin kaynaklari,

e Bilgi ve iletigim,

e lIzleme ve iyilestirme faliyetleri.

57



YDK’nm kalite yonetimi politika ve prosediirleri ile bireysel denetimlerin kalite
ve kalite yonetimine iliskin sorumluluklarinin belirlenmesi ve tanimlanmasi
gerekmektedir.

ISSAI 140 belirledigi gereksinimler sunlardir:

e Kalite yonetim sistemini kurmak,

e Kalite hedeflerini olusturmak,

o  Kalite risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi,

e Kalite risklerine verilecek yanitlarin tasarlanmasi ve uygulanmasi,

e Kalite yonetim sisteminin takibi ve tespit edilen eksikliklerin giderilmesi,

e Kalite yonetim  sisteminin  etkinliginin  degerlendirilmesi  ve
sonuglandirilmasi,

e Kalite yonetim sisteminin belgelenmesi.

2.3.1.4. Tanmimlar

ISSAI 140’1n temel aldig1 ISQM 1 (Uluslararasi Kalite Yonetimi Standardi 1),
0zel sektor esasl bir yaklasim iizerine kurgulanmistir. YDK’nin denetim alani kamu
sektorii oldugu i¢in ISQM 1 den hareketle standart uyarlamasi yapilirken bu 6zelligin
dikkate alinmasi standartlarin anlasilmasi ve uygulamanm yerli yerine oturmasi
acisindan onemlidir. Bu uyarlamanin saglanabilmesi agisindan tanimlar boliimiinde
kavramsal ¢ergevenin smirlar1 belirlenmistir. Asagida bu baglamda tanimlar
verilmistir.

Eksiklik: YDK’nin kalite yonetimi sisteminde eksiklik halleri sunlardir:

a) Uygun bir kalite hedefinin belirlenmemis veya yanlis belirlenmis olmasi.

b) Bir kalite riski veya kalite risklerinin kombinasyonunun tanimlanmamis veya

uygun sekilde degerlendirilmemis olmasi.

¢) Bir yanitin veya yanitlarin, ilgili kalite riskinin ger¢eklesme olasiligin1 kabul
edilebilir diizeyde azaltmadigi, ¢linkii yanit(larin)in uygun sekilde tasarlanmadigi,
uygulanmadig1 veya etkili bir sekilde calismadigi durumlarda riske verilecek yanit
veya yanitlar ilgili kalite riski gerceklesme olasiligini kabul edilebilir bir diizeye

indirmez.
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d) Baska bir kalite yonetim sistemi bileseninin, bu standardmn bir gereksinimini
ele almadig1 veya uygun sekilde tasarlanmadigi, uygulanmadigi veya etkili bir sekilde

calismadig1 durumlar.

Gorev: ISSAI’nin kapsaminda olan denetim kurumu tarafindan gergeklestirilen
herhangi bir ¢aligma.
Gorev Kkalite incelemesi: Gorev ekibi tarafindan verilen 6nemli kararlarin ve

elde edilen sonuglarmn objektif bir degerlendirmesi, denetim raporunun tarihinden 6nce

gorev kalite incelemesi olarak gergeklestirilir.

Gorev kalite inceleyicisi: Gorev ekibinden bagimsiz olarak gorev kalite
incelemesini ger¢eklestirmek i¢in uygun deneyime ve mesleki bilgiye sahip olan bir
birey veya ekip.

Gorev ekibi: Gorevi gergeklestiren bireyler ve gorevde sorumlu olan veya
gorevde prosediirler gergeklestiren diger bireyler, (dis uzman(lar) ve bir gorevde

dogrudan yardim saglayan i¢ denet¢iler harig.)

Bulgu: Kalite yonetim sisteminin tasarimi, uygulanmasi ve isleyisi hakkinda

bilgi veren ve bir veya daha fazla eksikligin var olabilecegini gdsteren bilgiler.

YDK Baskanmi: Kurumu liderlik veya yonetim diizeyinde temsil eden ve kurum

icinde yetki devri yapma ve kaynaklari tahsis etme giiciine sahip olan kisi veya kisiler.

Kalite hedefleri: Kurumun kalite yonetim sistemi bilesenleriyle ilgili olarak

ulagmay1 amagladig1 sonuglar.

Kalite riski: Hem gergeklesme olasiligi olan hem de bir veya daha fazla kalite

hedefinin basarisini olumsuz etkileyen bir risk.

Yanit: YDK tarafindan tasarlanan ve uygulanan politika ve prosediirler ile bir
veya daha fazla kalite riskini ele almak i¢in kalite yOnetim sistemi i¢inde

gerceklestirilen eylemler.

Politikalar: Bir Kkalite riskini ele almak i¢in neyin yapilmasi veya yapilmamasi

gerektigini belirten ifadelerdir.

Prosediirler: Politikalar1 uygulamak i¢in yapilan eylemlerdir.

2.3.1.5. YDK’nin Kkalite yonetim sistemini saglayan organizasyonel

gereklilikler
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2.3.1.5.1. Kalite yonetim sisteminin kurulmasi

YDK, faaliyet gosterdigi degisen ¢evreyi, kosullar1 ve gorevlerindeki
degisiklikleri dikkate alarak bir kalite yonetim sistemi tasarlayacak, uygulayacak ve
isletecektir. Sistem, ISSAI’nin kapsadigi tim gorev tiirlerini kapsayacak ve ayni
zamanda YDK tarafindan yiiriitiillen yargi yetkisine iliskin faaliyetleri ve diger
faaliyetleri de kapsayabilecekir. Sistem YDK’nin faaliyetlerine entegre edilecektir.

YDK baskani, kalite yonetim sisteminin nihai sorumlulugunu iistlenecektir.

YDK, asagidakileri gerceklestirmek i¢in bir risk degerlendirme siireci tasarlayip

uygulayacaktir:
a) kalite hedeflerini belirlemek,
b) kalite risklerini tanimlamak ve degerlendirmek,
c) kalite risklerini ele almak i¢in yanitlar tasarlamak ve uygulamak.

YDK, kalite yonetim sistemine, Etik Kurallari (ISSAI 130), Denet¢i Yetkinligi
ilkelerini (ISSAI 150), orgiitsel gereksinimlerine uyum saglamak ve ayrica her bir
gorev i¢in gecerli ISSAI’ye uygun olarak yiiksek kalitede ¢alisma yiiriitme yetenegini
ve bagimsizligmi garanti altina almak i¢in ilgili hedefleri dahil edecektir.

Kalite yonetimi ayr1 bir iglev degil, YDK nin kiiltiirii, stratejisi ve faaliyetlerinin
koklii bir pargasidir. Bunlar1 birlikte tasarlamak, YDK’y1 yonetmeye yonelik daha
birlesik bir yaklasimi tesvik eder ve kalite kontroliinii gelistirir. Kalite yOnetimi

faaliyetlere entegre edilmeli, izole edilmememlidir.

Kaliteye oncelik veren gii¢lii bir organizasyon kiiltiirii, kalite yonetim sisteminin
tasarimi, uygulanmasi ve genel etkinligi i¢in ¢cok 6nemlidir.

Kalite yonetiminin amacini anlamak ve uygun bir yonetim yapist olusturmak
¢ok 6nemlidir. Sorumluluk YDK baskanindadir ancak gérevlerini devredebilir. YDK

baskani, sistemi yonetmek igin bireylere veya gruplara asagidakileri gozeterek

sorumluluklar devredebilir:

e Deneyim ve Bilgi: Belirli ve tamimli gorevleri yerine getirebilecek
uzmanlik.
o Etki ve Yetki: Gerekli kararlar1 verme ve kalite standartlarii uygulama

yetenegi.
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e Zaman Taahhiidii: Belirlenmis sorumluluklarina adayabilecekleri yeterli
Zaman.

e Net Anlayis: Sistemdeki rollerinin ve hesap verebilirliklerinin farkindaligi.

Yiksek kaliteli ¢alisma i¢in YDK’nin bagimsizligi esastir. INTOSAI-P’ler,
ozellikle Meksika YDK Bagimsizligi Bildirgesi (INTOSAI P-10), bu bagimsizligi elde

etmek icin ilkeleri 6zetlemektedir.

2.3.1.5.2. Kalite hedeflerinin olusturulmasi

YDK, kalite yonetim sisteminin ele almak istedigi, kendi dogasina ve faaliyet
gosterdigi kosullara uygun kalite hedefleri belirlemelidir. Kalite hedefleri, yonetim ve
liderligin her bir bileseni, ilgili etik gereklilikleri, gorevlerin kabulii, baglatilmas: ve
devam ettirilmesi, gorevlerin yerine getirilmesi, YDK kaynaklar1 ve bilgi ve iletisim

ile ilgili olacaktir.

YDK, faaliyet gosterdigi ortamin ve/veya gorevlerinin niteligindeki ve
kosullardaki degisiklikleri yansitmak i¢in kalite hedeflerinde degisiklik yapilmasi
gerekip gerekmedigini degerlendirecektir. Bu tiir degisiklikler gerekliyse, YDK yeni
kalite hedefleri belirleyecek veya zaten belirlenmis olan kalite hedeflerini
degistirecektir.

ISSAI’ye ek olarak kanunlar, yonetmelikler ve diger standartlar da belirli kalite

hedefleri i¢in gereklilik olusturabilir.

ISSAI’ye gore gorevleri yiriten YDK igin, ISSAI’ler kalite hedefleri
belirlemede 6nemli bir temel olusturacaktir. Ornegin, ISSAI 130 etik baglamimda
diirtistliik, bagimsizlik ve tarafsizlik, yeterlilik, profesyonel davranis ve gizlilik ve
seffaflik ilkelerini sunar. ISSAI 150, denetci yeterlikleri konusunda kurumsal
gereksinimleri belirler. Bu ilkelere uyma ve kurumsal gereksinimler, YDK’nin kalite
yonetim sistemini kurarken ilgili hedefleridir. ISSAl’ler igerisinde, farkli
gereksinimler, bireysel gorevler diizeyinde mali denetimler, mevzuata uygunluk
denetimleri ve performans denetimleri icin gegerlidir. Kalite yOnetim sistemi,
YDK’ya, bireysel gorevlere uygulanabilir olan ISSAI’lere gore gorevlerin

yiriitiildigilinii giivence altina almaya yarar.
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YDK’nin, ¢aligma ortamini ve bunun kalite hedeflerini nasil etkileyebilecegini

degerlendirmesi tavsiye edilir.

YDK ayrica, kalite risklerinin tanimlanmasimmi1 ve degerlendirilmesini
kolaylagtirmak ve uygun yanitlar olusturmak igin kalite hedeflerini alt hedeflere
ayirabilir.

YDK, kalite hedeflerinde degisiklik yapilip yapilmadigini degerlendirmek i¢in
uygun siklig1 kendisi belirler.

Yonetim ve Liderlik:

YDK’nin yonetimi ve liderligi ile iliskili kalite hedefleri sunlardan birini veya

birka¢ini igerebilir:
a) YDK, kurum kiiltiiriinde kaliteye olan baglilig1 gosterir.
b) Liderlik, kalite i¢in sorumlu ve hesap verebilirdir.
c¢) Liderlik, eylemleri ve davraniglari ile kaliteye olan bagliligi gosterir.

d) Kurumsal yap1 ve rol, sorumluluk ve yetki atamalari, YDK nin kalite yonetim

sisteminin tasarimina, uygulanmasina ve isletilmesine imkan verecek sekildedir.

e) Kaynak ihtiyaglar1 planlanir ve kaynaklar YDK’nin kaliteye bagliligmi

gosteren bir sekilde temin edilir, tahsis edilir ve atanir.

Liderlik tist diizey yetkililerle ve YDK bagkan1 gibi YDK’y1 yoneten kisilerle

smirl degildir.
Etik ile Tlgili Gereksinimler:

Etik gereklilikleri ile iligkili kalite hedefleri, YDK ve personelin bagimsizlik ile
ilgili olanlar da dahil olmak tizere ilgili yasal ve etik gereklilikler (6rnegin, ISSAI

130°da belirtilenler) ile ilgili sorumluluklarmi anlayip yerine getirdigini teyit edebilir.
Gorevlerin Kabulii, Baslatilmasi ve Devam Ettirilmesi:

Gorevlerin kabulii, baslatilmas1 ve devam ettirilmesi ile iliskili kalite hedefleri,
YDK’nin yalnizca asagidakileri sagladigi takdirde gorevleri kabul edecegini,

baglatacagini ve devam ettirecegini belirtir:

a) ISSAI ve diger ilgili standartlara, uygulanabilir yasal ve diizenleyici

gerekliliklere ve etik gerekliliklere uymak.

b) Yasal yetkisi veya yetkisi dahilinde hareket etmek.
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¢) Zaman ve kaynaklar dahil olmak iizere bunu yapmak i¢in yeterli imkan ve

kabiliyetlere sahip olmak.

YDK’nin gorevleri yasal yetkilerinden, yasama veya denetim kuruluslarmin
talepleri tizerine ve kendi takdirine bagh olarak ortaya c¢ikabilir. Yasal yetkiler ve
talepler durumlarinda, YDK’nin gorevi yiiriitmesi gerekebilir ve kabul veya devam

etme konusunda karar verme veya gorevi red veya ¢ekilme izni olmayabilir.

Gorevlerin Yerine Getirilmesi:

Gorevlerin yerine getirilmesi ile ilgili kalite hedefleri, asagidakilerin hangi
Olciide gergeklestirilecegine dair beklentilerle belirlenebilir.

a) Gorev ekipleri, gorevlerle ilgili sorumluluklarini, 6zellikle, gérevde kaliteyi
yonetmek ve saglamak icin sorumlu kisinin genel sorumlulugunu ve gorevin farkl
asamalar1 boyunca yeterli ve uygun sekilde yer almak ic¢in sorumlu kiginin

sorumlulugunu anlar ve yerine getirir.

b) Gorev ekiplerinin yonlendirilmesi ve denetlenmesi ile yapilan isin gézden
gecirilmesinin niteligi, zamanlamasi ve kapsami, gérevlerin 6zel 6zelliklerine ve gorev

ekiplerine atanan veya tahsis edilen kaynaklara gére uygundur.
c¢) Gorev ekipleri, uygun mesleki yargi ve mesleki siiphecilik uygular.

d) Onemli konularda, 6zellikle zor veya tartismali konularda istisare yapilir ve
iizerinde mutabik kalinan sonuglar uygulanir ve uygun sekilde belgelendirilir.

e) Goris ayriliklar1 (6rnegin, gorev ekibi icinde veya gorev ekibi ile gorev
kalitesini gézden gegiren kisi veya YDK’nin kalite yonetim sistemi i¢inde faaliyet
gosteren kisiler arasinda) YDK nin uygun diizeydeki yetkililerine bildirilir, ¢oziiliir ve

uygun sekilde belgelendirilir.

f) Denetim raporlari, YDK’nin bagimsizligini tehlikeye atmadan uygun ve

paydaslarin beklentilerini karsilar.

g) Gorev dokiimantasyonu zamaninda bir araya getirilir ve YDK’nin
ihtiyaglarmi karsilamak ve ISSAI ve yasalarda, yonetmeliklerde ve diger ilgili

standartlarda yer alan gereksinimlere uymak i¢in uygun sekilde muhafaza edilir.
YDK kaynaklar:

YDK kaynaklari ile ilgili kalite hedefleri sunlari igerir:
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a) Strekli olarak yiiksek kalitede gorevler yiiriitebilecek ve YDK’nin kalite
yonetim sisteminin isletilmesi ile ilgili sorumluluklar1 yerine getirebilecek yeterlilige
ve yeteneklere sahip personel ise alinir, egitilir ve igsyerinde tutulur.

b) Personel, rollerini yerine getirmek i¢in uygun yeterliligi gelistirir ve siirdiiriir,
degerlendirilir ve sorumlu tutulur veya uygun tesvikler yoluyla takdir edilir.

c¢) Gorevlerde yer alan veya kalite yonetim sistemi iginde faaliyet gostermek
iizere gorevlendirilen kisiler, gérevlerini yerine getirmek ic¢in yeterli zamana sahip

olmak iizere uygun yeterliliklere ve yeteneklere sahiptir.

d) Uygun teknolojik kaynaklar (genellikle bilgi teknolojisi uygulamalari, altyap1
ve siirecler) YDK’nin kalite yOnetim sisteminin isletilmesini ve gorevlerin
yiiriitiilmesini saglamak iizere temin edilir veya gelistirilir, uygulanir, muhafaza edilir

ve kullanilir.

e) Uygun entellektiicl kaynaklar (metodolojiler, kilavuzlar, standartlastiriimis
dokiimantasyon, veritabanlar1 vb.) YDK’nin kalite yonetim sisteminin isletilmesini ve
yiiksek kaliteli gorevlerin siirekli olarak yiiriitiilmesini saglamak iizere temin edilir

veya gelistirilir, uygulanir, muhaftaza edilir ve kullanilir.

f) Dis hizmet saglayicilardan temin edilen insan, teknolojik veya entelektiiel
kaynaklar, YDK’nm Kkalite yOnetim sisteminde ve gorevlerin yiiriitiilmesinde
kullanilmaya uygundur. YDK, dis hizmet saglayicilardan kaynak kullanilsa bile
kaliteden sorumludur.

Bilgi ve letisim:

Bilgi ve iletisim ile ilgili kalite hedefleri sunlar1 igerir:

a) Bilgi sistemi, kalite yonetim sistemini destekleyen ilgili ve giivenilir bilgileri
tanimlar, yakalar, isler ve muhafaza eder.

b) Kurum kiiltiirii, bilgi paylasimi ile ilgili olarak ¢alisanlarmm YDK ig¢indeki
sorumluluklarmi tanir ve giiclendirir.

c) Kalite yonetim sistemi ile ilgili ve gilivenilir bilgi, personel ve goérev
ekiplerine, sistemin veya gorevlerin i¢indeki sorumluluklarmi anlamalarini ve yerine
getirmelerini saglamak i¢in iletilir.

d) Personel ve gorev ekipleri, kalite yonetim sistemi i¢inde veya gorevleri yerine

getirirken YDK i¢inde iletisim kurar.
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e) Kalite yonetim sistemi ile ilgili ve giivenilir bilgi, paydaslara ve diger dis

taraflara iletilir.

2.3.1.5.3. Kalite risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

YDK Kalite risklerini belirleyecek ve degerlendirecektir. YDK, faaliyet
gosterdigi nitelik ve kosullardaki veya gorevlerindeki degisiklikler nedeniyle kalite
risklerinde veya kalite risklerinin degerlendirilmesinde degisiklik yapilmasmin gerekli
olup olmadigin1 degerlendirecektir. Bu tiir degisikliklere ihtiya¢ duyulmasi halinde
YDK, yeni kalite risklerini belirleyecek ve degerlendirecek veya halihazirda

belirlenmis kalite risklerine iliskin degerlendirmeleri degistirecektir.

YDK, kalite risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in uygun sikliga

karar verir.

Asagidaki hususlar, YDK’nin kalite hedeflerinin gerceklestirilmesini olumsuz
yonde etkileyebilecek kosullari, olaylari, durumlari, eylemleri veya eylemsizlikleri ve

bu risklerin nasil ger¢eklesebilecegini degerlendirmesine yardimci olabilir:
a) YDK’nin kurumsal ve isletme ortaminin karmasiklig1 ve diger nitelikler,
b) YDK’nin stratejik ve operasyonel siiregler,
¢) YDK liderliginin 6zellikleri ve yonetim tarzi,
d) YDK’nin kullanimina sunulan kaynaklar,

e) YDK’nin faaliyet gosterdigi ortamda gerekli olan ISSAI’nin yani sira yasalar,

yonetmelikler ve diger ilgili standartlar,
f) YDK operasyonlarindaki herhangi bir ortaklik,
g) YDK tarafindan yiiriitiilen gérevlerin niteligi,
h) YDK’nin yayimladig1 rapor tiirleri,
i) YDK’nin denetledigi kurumlar.
Kalite risklerini degerlendirirken, YDK asagidakileri dikkate almalidir:

a) Riskin Etkisi: Kosul, olay, durum, eylem veya eylemsizlik, kalite hedeflerinin
gerceklestirilmesini nasil etkiler? Ornegin, deneyimsiz personelin ise almmasi,
personel yeterliliklerinin stirekli olarak gelistirilmesine dair kalite hedefi ile ters

diisebilir.
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b) Riskin Sikligi: Kosul, olay, durum, eylem veya eylemsizligin ne siklikla
meydana gelmesi bekleniyor? Ornegin, siber saldirilar siklikla gergeklesmeyebilir
ancak gerceklestiginde biiyiik bir etki yaratabilir.

c) Tespit Siiresi: Kosul, olay, durum, eylem veya eylemsizlik ger¢eklestiginde
etkisini gdstermesi ne kadar stirer? Bu siire i¢inde YDK nin etkiyi azaltmak i¢in yanit
verme imkani var midir? Ornegin, personel eksikligi kisa vadede denetim raporlarmin
zamaninda tamamlanmasini etkileyebilir ancak uzun vadede yetenekli personel
istthdamu ile bu risk azaltilabilir.

d) Etkileme Siiresi: Kosul, olay, durum, eylem veya eylemsizlik gerceklestiginde
kalite hedefinin gerceklestirilmesini ne kadar siireyle etkileyecektir? Ornegin, denetim
metodolojisindeki eksiklikler birden fazla denetim raporunu etkileyebilir ancak

diizeltici onlemler ile gelecekteki raporlar icin risk azaltilabilir.

YDK, riskleri siniflandirirken derecelendirme veya puanlari kullanabilir.

2.3.1.5.4. Tasarim ve Risk Cevaplarinin Uygulanmasi

YDK, risklerin degerlendirmelerine dayali ve bunlara duyarl bir sekilde kalite

risklerini ele almak i¢in yanitlar tasarlayacak ve uygulayacaktir.

YDK, YDK’nin niteligindeki ve kosullardaki veya gorevlerindeki degisiklikler
nedeniyle yanitlar {izerinde degisiklik yapilmasi gerekip gerekmedigini
degerlendirecektir. Bu tiir degisiklikler gerekliyse, YDK ek yanitlar tasarlayip

uygulayacak veya halihazirda uygulanan yanitlar1 degistirecektir.

YDK, yanitlarda degisiklik yapilmasi gerekip gerekmedigini degerlendirmek

icin uygun siklig1 kendisi belirler.

Kalite risklerini ele almak i¢in uygun yanitlar, bu risklerin degerlendirmesi ile
orantilidir. Profesyonel yetki, YDK nin yanitlarin, kosullarin, olaylarin, durumlarin ve
eylemlerin veya eylemsizligin bir veya daha fazla kalite hedefinin gerceklestirilmesini

olumsuz yonde nasil etkiledigi ile orantili olduguna karar vermesine yardimci olur.

YDK, kalite risklerini ele almak i¢in yanitlar tasarlayip uygularken asagidakileri
dikkate alir:

a) Yanitlarin niteligi, zamanlamasi ve kapsami
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b) Yanitlarin uygulanacagi uygun seviye (6rnegin, kurumsal diizeyde, gorev
diizeyinde veya her ikisinin bir kombinasyonu)

c) Tutarli uygulamayi saglamak i¢in yanit1 belgeleme ve iletisim kurma
gerekliligi

YDAK, kalite risklerini ele almak i¢in tasarlayip uygulayabilecegi kalite risklerine

yanit drnekleri sunlardir:

a) YDK ilgili etik gerekliliklerine uyma ile ilgili tehditlerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve ele alinmasi, ile ilgili etik gerekliliklerinin herhangi bir ihlali
hakkinda tespit, iletisim, degerlendirme ve raporlama ve ihlallerin nedenlerine ve
sonuglarma zamaninda uygun sekilde yanit verme konularinda politika ve prosediirler

olusturur.

b) YDK, ilgili etik gerekliliklerine gore bagimsiz olmasi gereken tiim
personelden, bagimsizlik gerekliliklerine uyumun belgelenmesi onayini en az yilda bir

kez temin eder.

¢) YDK, gorevlerini ilgili gerekliliklere uygun olarak yerine getirmemekle ilgili

sikayet ve iddialar1 alma, aragtirma ve ¢ézme i¢in politika ve prosediirler olusturur.

d) YDK, yasal zorunluluk veya talep nedeniyle bir gorevi kabul etmek zorunda

kaldig1 durumlara yanit veren politika ve prosediirler olusturur.

e) YDK, bir veya daha fazla kalite riskini ele almak i¢in bir gérev kalitesi gozden
gecirmesinin uygun bir yanit olup olmadigini tespit eden politika ve prosediirler
olusturur. Bu politikalar ve prosediirler asagidakileri igerebilir, ancak bunlarla smirh
degildir:

(1) Gorev kalitesi gozden gegirmesi gerektiren belirli gorevlerin veya gorev
tiirlerinin tespiti

(ii) Gorev kalitesi gézden gegiren kisi olarak gorev yapmaya uygunluk durumu,

(i) Gorev kalitesi gozden geciren kisinin gorev Kkalitesi incelemesini
gergeklestirme yeterliginin bozulmasi hali,

(iv) Gorev kalitesi incelemesinin performansi

2.3.1.5.5. Sistemin lIzlenmesi, Yonetimi ve Belirlenen Eksikliklerin

Giderilmesi
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YDK, asagidakileri saglamak i¢in bir izleme ve iyilestirme siireci olusturacaktir:

a) Sistemin tasarimina, uygulanmasina ve isletilmesine iliskin ilgili, giivenilir ve

zamaninda bilgi saglamak.

b) Sistemin tasariminda, uygulanmasinda ve isletilmesindeki potansiyel gii¢lii

ve zayif yonleri tespit etmek.
c) Tespit edilen eksikliklere zamaninda diizeltilmeleri i¢in uygun 6nlem almak.

d) ISSAl’lere, uygulanabilir yasal ve diizenleyici gerekliliklere ve kalite
risklerini ele almak i¢in olusturdugu politika ve prosediirlere uyumu degerlendirmeye

olanak tanimak.
Izleme ve iyilestirme siireci asagidakileri igerecektir:
a) Eksikliklerin olup olmadigini belirlemek i¢in bulgular1 degerlendirmek.

b) Tespit edilen eksikliklerin ciddiyetini, yayginligim1 ve temel nedenini

degerlendirmek.

c) Eksiklikleri gidermek igin uygun iyilestirme eylemleri tasarlamak ve

uygulamak.

d) Iyilestirme eylemlerinin uygun sekilde tasarlanip uygulandigm ve etkili olup

olmadigmi degerlendirmek.

YDK, kalite yonetimi bulgulari, bir gorevin ylriitiilmesi sirasinda gerekli
prosediirlerin atlanmis olabilecegini veya yayimlanan raporun ISSAl’ye ve
uygulanabilir yasalara ve diizenlemelere uymayabilecegini gosterdiginde duruma

yanit verecektir.

Izleme ve iyilestirme siireci, tamamlanan gdrevlerin gdzden gecirilmesini
icerecektir. YDK, tespit edilen kalite risklerine dayanarak, gozden gegirilmek iizere

tamamlanmis gorevleri segmek i¢in kriterler belirleyecektir.

YDK, izleme faaliyetlerini yiiriiten kisilerin tarafsizligmi ele alan politika ve

prosediirler belirleyecektir.

[zleme ve iyilestirme siireci, sistemin tasarim ve isletilmesindeki gii¢lii yonleri
tespit etmenin yani sira sistemin degerlendirilmesini de saglayarak gorev kalitesinin

ve kalite yonetim sisteminin proaktif ve siirekli iyilestirilmesini kolaylastirir.

Izleme ve iyilestirme siireci olusturmak asagidakileri kapsar:
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a) Sistemin tasarim ve isletilmesindeki gii¢lii yonleri tespit etmek i¢in izleme

faaliyetleri tasarlamak.

b) Sistemin tasarim ve igletilmesindeki eksiklikleri tespit etmek, degerlendirmek

ve gidermek icin izleme faaliyetleri tasarlamak.

c) Gozden gecirilecek gorevler i¢in kriterler, inceleme siklig1 ve incelemeleri

kimlerin yapmas1 gerektigini belirlemek.

YDK, izleme faaliyetlerinin niteligini, zamanlamasimi ve kapsamini belirlerken

sunlar1 dikkate alir:
a) Izlemenin boyutunu, yapismni ve organizasyonunu.
b) Kalite risklerine verilen degerlendirmelerin nedenlerini.
c) Kalite risklerini ele almak i¢in yanitlarin tasarimini.
d) YDK’nin risk degerlendirme siirecinin tasarmmini.
e) Sistemdeki degisiklikleri.
f) Onceki izleme faaliyetlerinin sonuglarmn.
Sistemdeki degisiklikler sunlar1 igcerebilir:
a) Sistemde tespit edilen bir eksikligi gidermek i¢in degisiklikler.
b) YDK’nin faaliyet gosterdigi ortamin ve gorevlerinin niteligindeki ve

kosullarindaki degisikliklerden kaynaklanan kalite hedeflerinde, kalite risklerinde

veya kalite risklerini ele almak i¢in yanitlar iizerinde degisiklikler.

Sistemde degisiklikler meydana geldiginde, YDK nin 6nceki izleme faaliyetleri
artik sisteme iliskin degerlendirmeyi destekleyecek bilgi saglamayabilir. Bu nedenle,
bu degisikliklerin izlenmesini YDK’nin izleme faaliyetlerine dahil etmek tavsiye
edilir.

Izleme faaliyetleri, siirekli ve periyodik olmak iizere iki ana kategoriden
olusabilir:

Siirekli izleme Faaliyetleri: Bunlar genellikle rutin faaliyetlerdir, YDK nin
slireclerine entegre edilmistir ve degisen kosullara tepki vererek gercek zamanli olarak
gerceklestirilir. Ornegin, bir denetim ekibi, denetim boyunca siirekli olarak denetim

kalitesini izleyebilir.
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Periyodik izleme Faaliyetleri: Bunlar YDK tarafindan diizenli araliklarla
yiriitiilir. Ornegin, YDK periyodik olarak tamamlanmis denetim raporlarmi

inceleyebilir.

YDK, izleme ve iyilestirme siirecini desteklemek i¢in, zaman i¢inde kalite ve
kalite yonetimini gelistirmesine yardime1 olabilecek geri bildirim diizenli veya ara sira
arayabilir. Geri bildirim kaynaklarina 6rnek olarak paydaglar, meslektas
degerlendirmeleri veya INTOSAI tarafindan saglanan YDK Performans Olgiim

Cergevesi gibi araglar verilebilir.

Kalite yonetim sisteminin belirli bilesenlerinden sorumlu olan kisilerin tespit
edilen eksiklikler ve iyilestirmeler hakkinda zamaninda iletisim kurmasi, personelin
sorumluluklarma uygun sekilde eksiklikleri gidermek icin harekete gegmesini

saglayabilir.

2.3.1.5.6. Sistemin Kalite Yonetiminin Etkinliginin Degerlendirilmesi ve

Sonuclandirilmasi

Sistemin kalite yonetiminden sorumlu ve hesap verecek sekilde gorevlendirilen
kisi veya kisiler, sistemi degerlendirecek ve sonuclandiracaktir. Degerlendirme, belirli

bir donemi kapsayacak ve en azindan yilda bir kez gergeklestirilecektir.

Sistemin kalite yonetiminden sorumlu ve hesap verecek sekilde gorevlendirilen
kisi veya kisilere, degerlendirmeyi yaparken diger kisiler yardimci olabilir. Yine de,

degerlendirmeden sorumlu ve hesap verebilir olmaya devam ederler.

Sonug, YDK tarafindan belirlenen formatta olabilir. Sorumlu kisi veya kisiler,
hangi bilgilerin elde edildigini, degerlendirmede nasil kullanildigini ve neden
sonuglarin ¢ikarildigmi agikca agiklayarak giivence saglayabilir. Sonug, bulgular1 ve
Onerileri icerebilir veya bunlarla tamamlanabilir. Sonu¢ daha standartlagtirilmis bir

formatta verildiyse, sorumlu kisi veya kisiler asagidakilerden birini sonug¢landirir.

a) Sistemin kalite yonetimi, YDK’ya, sistemin kalite yonetimi hedefinin makul

bir giivence ile saglandig1 konusunda makul bir giivence saglamaktadir.

b) Tasarimi, uygulanmasi ve isletilmesi tizerinde ciddi ancak yaygin bir etkisi

olmayan tespit edilen eksikliklerle ilgili konular harig, sistemin kalite yonetimi,
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YDK’ya, sistemin kalite yonetimi hedefinin makul bir giivence ile saglandig:

konusunda makul bir giivence saglamaktadir.

¢) Sistemin kalite yonetimi, YDK’ya, sistemin kalite yonetimi hedefinin makul

bir giivence ile saglandig1 konusunda makul bir giivence saglamamaktadir.

Sistemin kalite yonetiminin etkinliginin degerlendirilmesine temel olusturan
bilgiler cesitli yollardan elde edilebilir. YDK, bu siire¢leri tanimlarken, kurulusunun
karmagiklig1, faaliyet ortamu ve yiiriitiilen gérevlerin tiirlerini dikkate alir. Daha kiigiik
YDK’da, degerlendirmeyi yapan kisi(ler) dogrudan izleme ve iyilestirmeye dahil
olabilir ve bu nedenle sistemin kalite yonetiminin degerlendirilmesini destekleyen
bilgilerin farkinda olacaktir. Daha biiylik YDK’da, degerlendirmeyi yapan kisi(ler),
sistemin kalite yonetimini degerlendirmek i¢in gereken bilgileri toplamak, 6zetlemek

ve iletmek i¢in siirecler olusturmak zorunda kalabilir.

Sistemin kalite yonetimi konusunda sonuglandirma yapilirken, sistemin kalite
yonetiminden sorumlu ve hesap verecek sekilde gorevlendirilen kisi veya kisiler

asagidakileri dikkate alabilir:

a) YDK’nin kalite yonetimi risk degerlendirme siireci, kalite hedefleri, kalite
riskleri ve yanitlarin bir agiklamasi ve YDK’nin yanitlarinin kalite risklerini ele alma

derecesi,
b) izleme ve iyilestirme siirecinin sonuglar1 dahil olmak tizere:
1) Sistemin tasarim ve isletilmesindeki belirlenen gliclii yonler,

i1) Tespit edilen eksikliklerin ciddiyetinin ve yayginligmin ve sistemin kalite

yonetimi hedefinin gergeklestirilmesi lizerindeki etkisi,

ii1) YDK tarafindan diizeltici 6nlemlerin tasarlanip uygulanip uygulanmadigi ve

degerlendirme zamanina kadar alinan diizeltici 6nlemlerin etkili olup olmadigi,

iv) Sistemin kalite yonetiminde tespit edilen eksikliklerin etkisinin uygun

sekilde diizeltilip diizeltilmedigi, 6rnegin gerektigi gibi ek dnlemler alinip alinmadig:.

Uygulanabilir yasalar, yonetmelikler veya diger faktorler, sistemin kalite
yonetimi hakkidaki sonucun dig taraflara iletilmesinin uygun oldugu durumlar
yaratabilir. Bu gibi durumlarda, YDK’nin bu tiir sonuglarin nasil raporlanacagina

iliskin prosediirler olusturmasi tavsiye edilir.
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2.3.1.5.7. Sistemin Kalite Yonetiminin Belgelenmesi

YDK, asagidakileri saglayacak sekilde yeterli bir sistemin kalite yonetimi

belgesini hazirlayacaktir:
a) Sistemin tasarimina, uygulanmasina ve isletilmesine dair kanit saglamak.

b) Personel tarafindan sistemin kalite yOnetiminin, sistemin kalite yonetimi
icindeki rolleri ve sorumluluklar1 ve gorevleri yerine getirirken tutarh bir sekilde

anlasilmasini desteklemek.

c¢) Sistemin kalite yonetiminin tutarh bir sekilde uygulanmasini ve isletilmesini

desteklemek.
d) Sistemin kalite yonetiminin izlenmesini ve degerlendirilmesini desteklemek.

YDK, ilgili standartlari, yasalar1 ve yonetmelikleri dikkate alarak sistemin kalite

yonetimi belgelendirmelerini saklama stiresi belirleyecektir.

YDK’nim form, igerik ve belge kapsami hakkindaki kararlari, YDK’nin niteligi
ve karmagikligi ile yiiriitiilen gorevlerle ilgili faktorlerden etkilenebilir. Daha yiiksek
kalite riski alanlar1, daha karmasik degerlendirmeleri igeren konular ve sistemin kalite
yonetimi yonlerindeki degisiklikler, formun, icerigin ve belge kapsaminin iizerinde

daha fazla etkili olabilir.

YDK, sistemin kalite yonetimi belgesine asagidakileri dahil edebilir:

a) YDK’nin kalite hedefleri ve kalite riskleri,

b) Yanitlarm agiklamasi ve YDK’nin yanitlarmin kalite risklerini nasil ele aldigi,

c) Izleme faaliyetlerinin kaniti, bulgularm ve tespit edilen eksikliklerin ve
bunlarin altta yatan nedenlerinin degerlendirilmesi, tespit edilen eksiklikleri gidermek
icin diizeltici dnlemler ve bu tiir diizeltici 6nlemlerin tasariminin ve uygulanmasimnin
degerlendirilmesi, izleme ve iyilestirme hakkinda iletisim dahil olmak iizere izleme ve
tyilestirme siireciyle ilgili bilgiler,

d) Sistemin kalite yonetimi degerlendirilmesi ile ilgili olarak varilan sonug¢larin
dayanagi.

Bu boliimde genel olarak kalite kavrami tizerinde duruldu. Yo6netim ve denetim

de kalite agiklanarak yiiksek denetimin kalitesi iizerine yogunlasildi. Yiiksek

denetimde kalite prosediilerine temel olusturan ISSAI 140 standardinin esalari
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aciklanarak Sayistay’m bu standartlara uyumunun degerlendirilmesine iliskin bir

temel olusturuldu.

Bundan sonraki boliimde ISSAI 140-Yiiksek Denetim Kurumlar: Igin Kalite
Kontrol Standartlar1 esas alinarak yapilan 6lgiim ve degerlendirmelere yer verilecek,
Diinya Bankasmin 2020 yilinda yiiksek denetim kurumlari i¢in yaptig1 c¢alisma
Ozetlenecek ve burdan hareketle Sayistay kalite degerlendirmesinin kontrol listesi
ortaya konacak, Pakistan Sayistayi tarafindan meslektas degerlendirmesi ad1 altinda
yapilan degerlendirme c¢aligsmasi tizerinde durulacak ve Sayistay’in denetim bulgular1

incelenerek, bunlar tizerinden kalite kontrol degerlendirmesi yapilacaktir.
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3. UCUNCU BOLUM
SAYISTAY’IN KALIiTE DEGERLENDIRMESI

Bu boliimde oncelikle denetim kalitesini 6l¢gmeye yonelik kriter ve yontemler
ele alinmig, sonrasinda Sayistay’m denetimin Kkalitesine yonelik yapilan
degerlendirmeler 6zetlenmis ve ayrica Sayistay denetimleri sonucunda denetgiler
tarafindan raporlanan kamu zarar1 bulgularinin kesinlesme oranlar1 hesap edilerek
Sayistay kalite prosediirlerinin ve uygulamalarinin denetim sonuclarmi ne Olgiide

basararili kildigina iliskin bir ¢calisma yapilmastir.

Sayistay’in kendi i¢ ¢alismalar1 yani, kalite prosediirlerine uygun bir planlama,
uygulama ve raporlama faaliyetleri ve denet¢iraporlarinin bir denetgi ekibi tarafindan
standartlara uygunluk agisindan gozden gegirilmesinin 6tesinde dis degerlendirme

kapsaminda varolan iki ¢alisma ele alinmastir.

Bunlardan ilki Diinya Bankasi tarafindan yapilan “Yiiksek Denetim Kurumlar1
Tarafindan Yapilan Denetimlerin Kalitesi: Yiiksek Denetim Kurumlarmin
Uluslararas1 Standartlara Uyumunun Incelenmesi” ¢alismasidir (World Bank, 2020).

Bir digeri ise, Sayistay ile Pakistan Sayistay Baskanligi (DAGP) arasinda, Ekim
2016’da “Kamu Sektorii Denetimi” alaninda isbirligine iliskin bir Mutabakat Zapti
kapsaminda 2018 yilinda yapilan ve nihai raporu 2020 yilinda tamamlanan meslektas

degerlendirmesi ¢alismasidir (Supreme Audit Institution of Pakistan, 2020).

Kalite sistemlerinin tamamu i¢in sdylenebilecek bir husus, kalite sistemlerinin
yonetim i¢in bir amag degil ara¢ oldugudur. Asil amag kaliteli bir {iriin ya da hizmetin
ortaya konulmasidir. Bu anlamada bir kalite sisteminin tiim unsurlar1 bir
organizasyonda var olsa da, o sistem beklenen Kaliteyi iiretemiyorsa sorun var

demektir.

Kalite, bir liriiniin veya hizmetin belirlenen veya olabilecek ihtiyaglar1 karsilama
kabiliyetine dayanan 6zelliklerin toplamidir. Baska bir deyisle, kalite, bir iiriiniin veya

hizmetin ne kadar iyi oldugunu gdsteren bir dlctidiir.
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Bundan hareketle bu bolimiin son kisminda Sayistay’da mevcut kalite
sisteminin etkinliginin degerlendirilmesinin bir 6l¢egi olarak kullanilmak amacuyla,
Sayistay denetimleri sonucunda bulunan kamu zarar1 tutarlarinin, Sayistay
Dairelerince yapilan yargilamalar sonucunda hangi oranda kabul gordiigii yani direce
hilkme baglandig1 hesap edilmistir. Buradaki veriler Sayistay Faaliyet Raporlarindan
derlenmistir. Burada karsilastirma ve hasaplama i¢in kullanilan verilerin baglangi¢ yil1
2016 yilidwr. Ciinkii bu tarihten O6nceki faaliyet raporlarinda bu g¢alismaya imkan

verecek veri seti bulunmamaktadir.

3.1. DENETIM KALITESINi OLCME

Denetimin kalitesi, denetlenen kurumun veya denetim goérevi kapsamindaki
faaliyetlerin risklerini ve eksikliklerini dogru ve etkin bir sekilde belirleme ve
raporlama yetenegi olarak tanimlanabilir. Denetimin kalitesini 6l¢gmek karmasik bir

stirectir ve birgok farkli faktorii goz oniinde bulundurmak gerekir.

3.1.1. Denetim Kalitesini Olcme Kriterleri:

1. Uygunluk: Denetimin, ilgili standartlara, diizenlemelere ve kabul gérmiis
denetim uygulamalarma uygun sekilde yiiriitiilmesi ve denetleme prosediirlerinin ve

dokiimantasyonunun tam ve gilincel olmasi.

2. Yetkinlik: Denetim ekibinin ve denet¢ilerin denetlenen kurum veya projenin
karmasiklig1 ve riskleri ile basa ¢ikabilecek teknik bilgi ve becerilere, yeterlilige ve
deneyime sahip.

3. Objektiflik: Denetim ekibinin ve denetgilerin, denetlenen kurum veya

projeden bagimsiz ve tarafsiz olmasi. Kisisel ¢ikar ¢atigmalarmin olmamasi.

4. Kanit: Denetim bulgularmin yeterli ve uygun kanitlarla desteklenmesi,

kayitlar ve belgelendirmenin dogru ve giivenilir olmasi.

5. Etkinlik: Denetimin, denetlenen kurum veya projedeki riskleri ve eksiklikleri
etkin bir sekilde belirlemesi, raporlamasi ve denetim bulgularinin iyilestirme onerileri

ile desteklenmesi.

6. Raporlama: Denetim sonuglarinin agik, net ve 6zlii bir sekilde raporlanmasi.

Raporun, ilgili tiim taraflara uygun sekilde iletilmesi.
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3.1.2. Denetim Kalitesini Olgme Yontemleri

Denetim Kalitesi farkli yontemlerle 6lgiilebilir. Bunlar:

1. Oz degerlendirme: Denetim kurumunun, kendi denetim siireclerini ve
uygulamalarini diizenli olarak degerlendirmesi ve denetgilerin kendi performanslarini

gbzden gegirmeleri ve iyilestirme alanlarini belirlemeleri seklinde olabilir.

2. Dis Degerlendirme: Bagimsiz bir denetgi tarafindan, denetim kurumunun
kalite kontrol sistemini ve uygulamalarmi degerlendirmesi. Burada esdeger
degerlendirme programlar1 araciligiyla denetim kurumlarinin birbirini karsilastirmali

olarak degerlendirmesi (peer review) de bir dis degerlendirme yontemidir.

3. Izleme ve Gozetim: Diizenleyici otoriteler tarafindan denetim kurumunun ve

denetcilerin izlenmesi ve denetlenmesi.

Denetim kalitesini 6lcmek ve artirmak, denetlenen kurumlarin ve projelerin
giivenilirligi ve seffafligi icin 6nemlidir. Kaliteli bir denetim, risklerin ve eksikliklerin
dogru ve etkin bir sekilde belirlenmesine ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasina

yardimci1 olacaktir.

3.2. DUNYA BANKASI KALIiTE DEGERLENDIRMESI

Diinya Bankasi tarafindan 2020 yilinda “Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tarafindan
Yapilan Denetimlerin Kalitesi: Yilksek Denetim Kurumlarimin Uluslararasi

Standartlara Uyumunun Incelenmesi” baslikli ¢alisma yapilmstir (World Bank 2020).

Diinya Bankasi, Uzun vadeli krediler, hibeler, teknik yardim, garantiler seklinde
finansman araclari ile diinya 6lceginde kalkinmaya destek veren bir kurulustur. Diinya
Bankasi’nin finansmani, gelismekte olan {ilkelerin kalkinmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Finansman, yoksullugun azaltilmasma, altyapmin gelistirilmesine,

egitime ve sagliga erigimin artmasina katkida bulunmaktadir (World Bank, 2024).

Diinya Bankas1 “Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tarafindan Yapilan Denetimlerin
Kalitesi: Yiiksek Denetim Kurumlarinin Uluslararast Standartlara Uyumunun

Incelenmesi” baslikli galigmasini yapma amacini su sekilde aciklamaktadir.

Kamu sektorii denetimi, kamu kaynaklarmmin sorumlu ve etkili bir sekilde

yonetilip yonetilmedigini belirlemek ve amaglanan sonuclara ulagsmak i¢in kamu
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sektorli programlari, politikalari, operasyonlari ve sonuglari hakkinda tarafsiz, objektif
degerlendirmeler saglayarak vatandaslar ve paydaglar arasinda giiven olusturmay1

amaglar.

Yiiksek Denetim Kurumlari, bagimsiz denetim raporlar1 araciligiyla yasama
organlarmi ve diger paydaslar1 bilgilendirerek hiikiimetlerin isleyisinde 6nemli bir rol
oynarlar. lyi yonetisimi, hesap verebilirligi ve seffaflig1 tesvik ederler. Kamu
kaynaklarinin israfin1 ve kotiiye kullanilmasini azaltma ¢alismalari, diinyadaki asiri
yoksullugun sona erdirilmesine yonelik Diinya Bankasi’nin temel faaliyetlerine
katkida bulunarak yoksullukla miicadele programlari i¢cin daha fazla kaynagin

kullanilabilir olmasini dolayli olarak saglar.

Diinya Bankasinin yetkisi, herhangi bir finansmanimn gelirinin sadece verildigi
amaglar i¢cin kullanilmasini saglamak i¢in diizenlemeler yapilmasimi gerektirir ve bunu
yaparken de ekonomi ve verimlilik diisiincelerine uygun sekilde dikkat gosterilmesini
icerir. Bu yetki, Banka finansmani kullanan borg¢lularin, Banka tarafindan kabul
edilebilir denetgiler ve Banka tarafindan kabul edilebilir denetim standartlarina uygun
olarak, Bankanin finanse ettigi operasyonlarmm mali tablolarinin denetlenmesini

gerektirir.

Diinya Bankasinca yapilan bu calisma INTOSAI Gelistirme Girigimi (IDI)
tarafindan gelistirilen ISSAI Uyumluluk Degerlendirme Araglar1 tarafindan
belirlenmis olan yontemler kullanarak, ISSAI bakis acisiyla, Banka tarafindan finanse
edilen projelerin Sayistaylar1 tarafindan gergeklestirilen denetimlerin kalitesini
degerlendirmektedir. INTOSAI tarafindan kabul edilen YDK Performans Olgiim
Cergevesi (INTOSAI, 2019a) diger faktorlerin yani sira, bir iilke sistemleri stratejisi
kullaniminin bir parcasi olarak, Banka tarafindan finanse edilen operasyonlarin
denetiminde Sayistaylara giivenilmesi konusunda Banka stratejisine bilgi saglamay1

amaclamaktadir.

Bu inceleme, 2012-2017 yillar1 arasinda en az bir denetim raporu hazirlamig ve
yaymlamis olan Sayistaylar da dahil olmak {izere, ilk se¢im kriterlerine uyan
Sayistaylarin ylizde 33’linii olusturan 18 Sayistay’mn katildigi bir anket yoluyla
gerceklestirilmistir. Bu degerlendirmede amag degerlendirme alanlarma dayali olarak
bu Saystaylarin kurumsal ve Orgiitsel kapasitelerinin ortaya koyulmasidir.

Degerlendirme ¢ergevesinin ana bagliklar1 sunlardir:
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* Sayigtay bagimsizligi

« Kalite kontrol

* Denetim planlama asamasi

* Denetim yiirlitme asamasi

* Denetim raporlama ve takip agamast.

Bu inceleme ve degerlendirme sonucunda 18 Sayistay’dan sadece 2’sinin yani
%11’inin degerlendirme c¢ercevesindeki gereklilikleri karsiladigi tespit edilmistir.

Degerlendirmeye iliskin bazi sonuglar sdyledir.

* 18 Sayistay’dan 4’ veya yiizde 22’si, ISSAI bagimsizlik gerekliliklerinin

uygulanmasima uygun bulunmustur.

* 18 Sayistay’dan 9’u veya yiizde 50°si, ISSAI kalite kontrol gerekliliklerinin

uygulanmasima uygun bulunmustur.

* 18 Sayistay’dan 11’i veya yiizde 61°i, ISSAI denetim planlama asamasi,
denetim yliriitme asamasi ve denetim raporlamasi ve takip asamasi gereksinimlerinin

uygulanmasma uygun bulunmustur.

Bu calismada Inceleme yapilan Sayistaylarn ve gereksinim karsilama
diizeylerinin hangi Sayistaylara ait oldugu bilgisi paylasilmamis, sadece bdlgesel
diizeyde konsolide bilgi verilmistir. Caligmanin ekinde yer alan “Yiiksek Denetim
Kurumlarinin Denetim Yaparken Dikkate Alinacak Kalite Standartlarma Uyum
Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Oz Degerlendirme Anketi” bize YDK ’lar i¢in kalite
degerlendirme cercevesi sunmaktadir. Bu anket sorular1 ve sorularin karsilik geldigi

referans standartlar asagidaki tabloda verilmistir.

Say1 | Gereksinimler | Referans
SAYISTAY BAGIMSIZLIGI

() UYGUN VE ETKILI ANAYASAL VE YASAL CERCEVE (ISSAI 1)

a) Sayistay’in kurulusu, roli, yetkileri ve gorevleri ISASI 1.5

anayasal veya yasal ¢ercevede belirlenmistir. '
1 b) Sayistay’in yurutmedep baglmslzllgl, anayasal ISAS| 1.5

veya yasal ¢cercevede belirlenmistir.

¢) Sayistay bagskaninin ve liyelerinin atanmasi, ISASI 1.6

gorev siiresi, gorevden alinmasi ve karar verme
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yetkilerinin bagimsizlig1 anayasal veya yasal
cergevede giivence altina alinmistir.

d) Sayistay’in bagimsizligina herhangi bir

miidahaleye kars1 yeterli yasal koruma vardir. ISASI'LS
(1) MALI BAGIMSIZLIK/OZERKLIK (ISSAI 1 VE ISSAI 10)
a) Yasal gerceve, Sayistay’in ylritmeden mali .
< - - ISSA 1:7
bagimsizligini agik¢a veya zimnen saglar.
b) Sayistay’in biitgesi, ylirlitmenin biit¢esinin bir ISSA 10:8
parcasi degildir (6rnegin, Maliye Bakanligi). '
c) Sayistay’in kendi biit¢esini hazirlama ve bunu .
ISSA 10:8
Parlamentoya sunma hakki vardir.
d) Sayistay’in biitcesi parlamento tarafindan ISSA 1:7
onaylanir.
2 e) Sayistay, biitcesini ulusal biitge kanunlarina
uygun olarak kendi Onceliklerine gore kullanma | ISSA 1:7
esnekligine sahiptir.
f) Sayistay gerekirse gerekli mali imkanlar igin
dogrudan dogruya milli biit¢ceyi karara baglayan | ISSA 1.7
otoriteye basvurmaya yetkilidir.
g) Son 3 yilda Sayistayin biitgesini kullanmasina
iligkin  yiiritmeden herhangi bir miidahale | ISSA 10:8
olmamustir.

(II) KURUMSAL BAGIMSIZLIK/OZERKLIK (ISSAI 1 VE ISSAI 10)

a) Yasal cerceve, Sayistaym orgiitsel bagimsizligini

f) Sayistay, gerektiginde dis uzmanliga bagvurma ve

ISSA 10:3
garanti eden 6zel hiikkiimler igerir.
b) Saylst‘a.y' 11'e parlamento ve ayrica hiikiimet ISSA 1:8.9
arasindaki iliski agik¢a tanimlanmuistir.
c) Saywstay, diger kamu kurumlarmi etkileyen
yaygin kurallarla tutarli olarak, islerin yonetilmesine ISAS| 1°5
yonelik kendi kural ve prosediirlerini belirleme '
yetkisine sahiptir.
d) Sa?flsta‘y,‘ kararlarin nasﬂ. al‘mdlglnl belgeleyen ISAS| 15
acik yonetisim yapilarina sahiptir.
e) Sayistay, biitcesiyle baglantili tiim insan
kaynaklar1 konularinda anayasaya/mevzuata uygun | ISSA 10:8
olarak karar verir.

ISSA 1:14
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bunun i¢in 6deme yapma hakkina sahiptir.

g) Sayistay baskani, yalnizca parlamento veya
komisyonlar1 tarafindan onaylanan personel ve/veya
biitge cergeveleriyle smirli olmak tizere, personeli | ISSA 10:8
atamak ve onlarm hiikiim ve kosullarini belirlemekte
serbesttir.

(IV) YDK BASKANI VE GOREVLILERININ BAGIMSIZLIGI (ISSAI 1, ISSAI
19 ve ISSAI 11)

a) Gegerli mevzuat, Sayistay Bagkanmin ve meslek
mensuplarinin icradan bagimsizliklarini saglayan bir
siirecle  atanmalarina, yeniden atanmalarina,
gorevden alimmalarma iliskin kosullar1 belirtir. ISSA[ 1:2
ISSAI 10:2 (6rnegin, yasama organmin ve ilgili
oldugu yerde devlet baskaninin onayi ile; yalnizca
hakli nedenle gorevden alma/ bir yiiksek mahkeme

yargicina uygulananlara benzer koruma hiikiimleri).

b) YDK Baskani ve meslek mensuplari, gérevlerini
misilleme korkusu olmadan yerine getirmelerine ISSA 102
4 olanak saglayacak yeterince uzun ve sabit donemli '

atama kosullarina sahiptir.

¢) Son ii¢ yil icinde YDK’nin resmi baskanmin
bulunmadigi 3 ay1 agan donem olmamustir.

d) Sayistay bagkaninin son atamasi yasal gerceveye
gore ve ylriitmeden bagimsizligini saglayan seffaf
bir siliregle yapilmaistir.

e) Son 3 yilda, Sayistay baskaninin yasal ger¢evede
yer almayan nedenlerle ve yasal siire¢c takip
edilmeden gorevden alinmasina yonelik herhangi bir
girisimde bulunulmamastir.

Uluslararas: Kalite Kontrol Standard: 1 (ISQC 1)

ANAHTAR ETIK GEREKLILIKLER (ISQC 1 PARAGRAFLAR 20 - 25)

a) Sayistayin, tiim personel arasinda etik davranisi
tesis etmeye, tesvik etmeye ve izlemeye yonelik | ISQCI. 20
5 | politikalar1 ve prosediirleri vardur.

b) Sayistayin, denetgiler, sozlesmeli uzmanlar ve ISSAI 1.5
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ilskili kurum personeli i¢in asagidakilerle ilgili
politika ve prosediirleri vardir:

I. Diiriitliik,

ii. Objektiflik,

iii. Mesleki yeterlilik ve gereken 6zen,
iv. Gizlilik,

v. Profesyonel davranis.

c) Sayistaym, yeterli kayitlarin tutulmasi da dahil
olmak iize're, belirli' bag1m51zhk. gereklilikﬂlerir‘le 1SOC1. 21
uyumu belirlemeye, iletmeye ve izlemeye yonelik

politikalar1 ve prosediirleri vardir.

TEMEL INSAN KAYNAKLARI GEREKLILIKLERI (ISQC | PARAGRAF 29 -
31)

a) Sayistayin asagidakiler i¢in ylriirlikte olan
politikalar1 ve prosediirleri vardir:

i) ise alim,

il. Performans degerlendirmesi,
iii. Yetenekler, ISSAI 1:7
iv. Yetkinlik,

v. Kariyer gelisimi,
6 vi. Terfi,

vil. Disiplin islemleri.

b) Sayistaym mesleki gelisim politikalar1 ve
prosediirleri vardir. Bunlar personele, bunlarin nasil 1SQCL. 31
belgelendirildigine ve nasil gli¢lendirilip izlendigine '

iliskin olarak iletilir.

¢) Sayistaym, her bir gorev icin sorumlulugun bir
gorev ortaga ve uygun gorev ekibine atanmasina | ISQCL. 31
yonelik politikalar1 ve prosediirleri vardir.

KILIT KATILIM PERFORMANS GEREKSINIMLERI (ISQC 1 PARAGRAF 32
ILA 47)

7 a) Sayistaym, gorevlerin mesleki standartlara - ISQC1. 32

Uluslararas1 Denetim Standartlari- ve yiirtirliikteki
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yasal ve diizenleyici gerekliliklere uygun olarak
yuriitiildiigline ve sartlara gore uygun raporlarin
diizenlendigine dair makul gilivence saglayan
politika ve prosediirleri vardir.

b) Sayistayin gorev seviyesinde gozetim ve gozden
gecirme politikalar1 ve prosediirleri vardir.

ISQCL. 32

c¢) Sayistayin gerekli ve goniillii istisarelere iliskin
politikalar1 ve prosediirleri vardir.

ISQCL. 34

TEMEL {ZLEME GEREKLILIKLERT (ISQC—1 PARAGRAFLAR 48 TLA 59)

a) Saystaym, kalite kontrol politikalar1t ve
prosediirlerine uygunlugun izlenmesine yonelik
politikalar1 ve prosediirleri vardir.

ISQCL1. 48

b) Sayistaym, tamamlanan sézlesmelerden olusan
bir drneklemin incelenmesine yonelik politika ve
prosediirleri vardir.

ISQCL. 48

c) Sayistayin, bulunan izleme eksikliklerinin
etkilerinin nasil degerlendirildigini ve izleme
sonucglarmin nasil belgelendirildigini ve gorev
ortaklarma ve diger uygun personele nasil iletildigini
saglayan politikalar1 ve prosediirleri vardir.

ISQCL1. 49

DENETIM PLANLAMA GEREKSINIMLERI

Sayistaymn asagidakilere yonelik politikalar1 ve
prosediirleri vardir:
1) Paydaslarin tanimlanmasi,

9 2) Medya, denetlenen kurum ve diger kilit ISSAI 3100/Ek 3.3
paydaslarla iletisim kurmak igin prosediirlerlerin
gelistirilmesi,
3) Paydaslarla etkili iki yonlii iletisim kurulmasi.
Sayistayin, denetimin belirli kosullara gore
belgelenmesini saglayan politikalar1 ve prosediirleri | ISSAI 300/34
vardir. Calisma kagitlar1 sunlar1 igermektedir. ISSAI 3100/23, 24
10 a) Denetim planlamasmim ayrintilari ISSAI 3000/4.2
b) Denetim yiiriitme sonuglar1 ISSAI 3000/
¢) Tiim denetim bulgularini, sonuglarini ve Ek 3,3.9, 4
tavsiyelerini destekleyecek denetim kanitlar1.
11 ISSA4100/69

Sayistay, denetimi, konunun tiim énemli yonleriyle
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belirtilen kriterlere uygun olup olmadigini
belirlemek i¢in planlar ve gerceklestirir.

12

Sayistay, denetim hedefiyle ilgili i¢ kontrol
hakkinda bir anlayis edinir ve glivenmeyi
bekledikleri kontrolleri test eder.

ISASI 4100/66

13

Sayistay, suistimal riskini ve denet¢i planini
belirler, degerlendirir ve uygun denetim
prosediirlerinin uygulanmas1 yoluyla belirlenen
yolsuzluk riskleriyle ilgili yeterli ve uygun kanit
toplar.

ISASI 4100/82

14

Sayistayi, denet¢inin ¢alismaya baslamadan 6nce
denetim amaglarini, kapsamini ve hedeflere
ulagsmak i¢cin metodolojiyi tanimlamasimni gerektiren
politika ve prosediirleri vardir. Bu bir 6n ¢aligma
seklinde yapilabilir. Bir 6n ¢aligmanin yiiriitiildigi
durumlarda:

a) Esas ¢alisma i¢in mevcut sartlarin saglanip
saglanmadigimi belirler

b) Kurumu, programi veya islevi anlamak icin arka
plan bilgisi saglar

¢) Bu calisma kisa bir siirede gergeklestirilir.

15

Sayistay, planlama belgelerinde asagidaki unsurlar
bulunur:

a) Sorun ve riskin, olas1 kanit kaynaklarmin,
denetlenebilirligin ve denetim igin diisiiniilen alanin
Oneminin degerlendirilmesine imkan verecek
sekilde denetlenen kuruluslar hakkindaki arka plan
ve bilgiler,

b) Denetim amaci, kapsami, sorulari veya
hipotezleri, kriterleri ve siiresi, metodolojisi
(benimsenen gergeve, perspektif ve analitik yap1 ve
sonuglara ulasmak i¢in izlenen siireg, teknikler
dahil) kanit toplamak ve denetim analizini yapmak,
c) Gerekli faaliyetler, personel ve beceri
gereklilikleri (denetim ekibinin bagimsizligi, insan
kaynaklar1 ve olas1 dig uzmanlik dahil), denetimin
tahmini maliyeti, kilit proje zaman cergeveleri ve

ISSAI
300/34, 37
ISSAI
3100/12
ISSAI
3000/3.3
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kilometre taslar1 ve kontrol i¢in ana noktalar.

16

Sayistay, goriigiilen 6nemli konularin niteligi ve
gorligmelerin ne zaman ve kiminle yapildigi da
dahil olmak tizere, 6nemli konularin yonetim, iist
yonetimden sorumlu olanlar ve diger kisilerle
yapilan goriismelerini belgeler.

ISASI 1230.10

17

Sayistay, yonetimi su konularda sorgular:

a) YOnetimin, bu tiir degerlendirmelerin niteligi,
kapsami ve siklig1 da dahil olmak iizere, finansal
tablolarin yolsuzluk kaynakli nemli yanlishk
icerebilecegi riskine iliskin degerlendirmesi,

b) Yonetimin tespit ettigi veya farkina vardigi
belirli yolsuzluk riskleri veya risk teskil eden islem
smiflari, hesap bakiyeleri veya agiklamalar dahil
olmak tizere yolsuzlugun var olma ihtimaline karst,
yonetimin kurumdaki yolsuzluk risklerini belirleme
ve bunlara yanit verme siireci,

¢) Yonetimin is hakkindaki uygulamalar ve etik
davranislar konusunda calisanlarin goriislerine
bagvurmasi.

ISASI 1240.17

DENETIM YURUTME GEREKSINIMLERI

18

Sayistay, asagidakileri igeren sistematik ve
tekrarlayan bir kanit toplama siirecine sahiptir:

a) Uygun denetim prosediirlerinin kullanilmasi
yoluyla kanitlarin toplanmasi

b) Elde edilen delillerin yeterliligi ve uygunlugunun
degerlendirilmesi

¢) Riski yeniden degerlendirmek ve gerektiginde
daha fazla kanit toplamak.

ISSAI
4100/94

19

Denetim kaniti, asagidakiler gibi ¢esitli teknikler
kullanilarak toplanir:

a) Gozlem

b) Denetleme

¢) Sorusturma

d) Yeniden ¢abalama

e) Onay

f) Analitik prosediirler.

ISSAI
4100/97

20

Sayistay, denetciye devredilen isin dikkatle
yonetilmesini, denetlenmesini ve gozden

ISSAI 300/38
ISSAI 3000/2.3
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gecirilmesini diizenler.

ISSAI 3100/19
ISSAI 3100/2.5, 38
ISSAI 3000/ Ek 4

Sayistay, bulgular1 olusturmak, denetim amaclarina
ve sorularma yanit olarak sonuglara ulagsmak ve

ISSAI 300/38
ISSAI 3100/21
ISSAI 3000/4.2, 4.3
ISSAI 3000/ Ek 3, 2
ISSAI 3000/ Ek 3,

21 1.2
Onerilerde bulunmak icin yeterli, uygun (gecerli,
giivenilir ve ilgili) dengetirr}l’ kanit1 tc})lﬁlar.(g ) ISSAI 3000/ Ek 3,
2.2 ISSAI 3100/20
ISSAI 3000/5.2
ISSAI 3000/ Ek 3, 1
ISSAI 3000/5.3
Sayistay, uygun bir sorumluluk diizeyinde yonetime
asagidakileri zamaninda bildirir:
(a) Dogrudan iletilmesi uygun olmayacaksa,
denetc¢inin iist yonetimden sorumlu olanlara ilettigi
veya bildirmeyi planladigi 6nemli i¢ kontrol ISSAI
22 eksikliklerini yazili olarak, 126510
(b) Denetim sirasinda tespit edilen ve diger
taraflarca yonetime bildirilmeyen ve denet¢inin
mesleki muhakemesine gore yonetimin dikkatini
cekecek kadar 6nemli olan diger i¢ kontrol
eksiklikleri.
Sayistay raporunun, zamaninda veya daha
oncesinde, sorumlu denet¢i, denetim belgelerini
93 gbozden gecirerek ve gorev ekibiyle miizakere ISSAI
ederek, ulasilan sonuglar1 desteklemek igin yeterli 1220.17
ve uygun denetim kanitinin elde edildigine ve
denetc¢i raporunun onaylanacagina ikna olur.
Sayistay, sunulan raporlarin gergeklere dayali
24 olarak dogru olmasina, bulgu ve sonuglarin uygun ISSAI
perspektifte ve dengeli bir sekilde sunulmasina 4100/137
Ozen gosterir.
Sayistay raporlar1 yapicidir ve uygun oldugu ISSA
25 sekilde, iyilestirmelerle sonug¢lanacak sekilde 4100/153

tasarlanmis tavsiyeleri igerir.

85




26

Sayistay, denetim raporunda agagidakiler hakkinda
bilgi icerir:

« Denetim hedefleri

» Denetim sorular1 ve bu sorularin yanitlari

+  Konu

«  Kiriterler

* Metodoloji

* Veri kaynaklari

* Kullanilan verilerle ilgili sinirlamalar

* Denetim bulgulari, sonuglar1 ve tavsiyeleri.

ISSAI 300/39 ISSAI
3100/ sec. 28,30
ISSAI 3000/ sec. 5.2

27

Sayistay, bulgularin denetim sorusuna karsi agik bir
sekilde cevap olusturdugundan veya bunun neden
miimkiin olmadigim ag¢ikladigindan emin olur.

ISSAI 3100/sec. 30

28

Sayistay, denetlenen kurumu veya rapor
kullanicismi diizeltici eylem bagslatmaya tesvik
etmek i¢in bulgularda belirtilen sorunlarin
performansi neden ve nasil engelledigini raporda
agiklar.

ISSAI
1220.20

29

Sayistayin gorev kalite kontrol inceleme uzmani,
denetim ekibi tarafindan yapilan 6nemli yargilarin
ve denet¢i raporunun hazirlanmasinda ulagilan
sonuglarm objektif bir degerlendirmesini yapar. Bu
degerlendirme sunlar1 i¢erecektir:

@) Gorev sorumlulari ile 6nemli konularin
tartisilmast;

(b)  Mali tablolarin ve 6nerilen denetgi
raporunun gézden gecirilmesi;

(c) Sozlesme ekibinin vardigi onemli yargilar
ve ulastig1 sonuclarla ilgili olarak se¢ilen denetim
belgelerinin gézden gegirilmesi,

(d)  Denet¢i raporunun olusturulmasi sirasinda
ulasilan sonuglarm degerlendirilmesi ve Onerilen
denetc¢i raporunun uygun olup olmadiginin
degerlendirilmesi.

ISSAI
1230.14

30

Sayistay, denetim belgelerini bir denetim
dosyasinda bir araya getirir ve nihai denetim
dosyasinin bir araya getirilmesine yonelik idari
slireci, denetci raporu tarihinden sonra zamaninda
tamamlar.

ISSAI
1230.14

86




3.3. MESLEKTAS DEGERLENDIiRMELERI

Meslektas degerlendirmeleri Sayistaylarin kalite giivencesinin ve uluslararasi
uyumunun bir anahtar1 olarak kabul edilebilir. Meslektas degerlendirmesi, yiiksek
denetim kurumlarinin, kendi faaliyetlerini bagimsiz ve tarafsiz bir bakis acistyla
degerlendirmesini saglayan onemli bir siirectir. Bu degerlendirme, yliksek denetim
kurumlarindan segilen ve mesleki agidan yetkin denetgilerden olusan bir ekip
tarafindan gergeklestirilir. Bu ekip, uluslararasi denetim standartlarin1 géz 6niinde
bulundurarak, degerlendirilen kurumun faaliyetlerinin bu standartlara uygunlugunu

inceler.
Meslektas degerlendirmesinin en 6nemli faydalar1 sunlardir:

Kalite Giivencesi: Meslektas degerlendirmesi, yiliksek denetim kurumlarinin
faaliyetlerinin en yliksek kalite standartlarina uygun oldugundan emin olmayi saglar.
Bu sayede, sayistaylarin sundugu denetim hizmetlerinin giivenilirligi ve tarafsizligi

artar.

Hesap Verebilirlik: Diizenli olarak yapilan meslektas degerlendirmeleri,
sayistaylarm kamuya kars1 hesap verebilirligini saglar. Bu sayede, sayistaylarin

faaliyetleri hakkinda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi 6n plana ¢ikar.

Uluslararast Uyum: Meslektas degerlendirmeleri, sayistaylarin faaliyetlerinin
uluslararas1 denetim standartlarina uygunlugunu da degerlendirir. Bu sayede,

Tirkiye’deki sayistaylar uluslararasi alanda kabul goriirliigii ve itibar1 artar (Cigerci

ve Balki, 2020).
INTOSAI’nin Meslektas degerlendirmelerini ele aldigi INTOSAI’nin GUID

1900- Peer Review Guidelines’ta meslektas degerlendirmeleri ile ilgili asagidaki

hususular belirtilmektedir.

1) Meslektas degerlendirmesi terimi, bir veya daha fazla Sayistay’in kurulusu
ve/veya igletmesinin bir veya daha fazla unsurunun, bir veya daha fazla Sayistay’dan
profesyonel akranlardan olusan bir ekip tarafindan dis ve bagimsiz olarak

incelenmesini ifade eder.

2) Meslektas degerlendirmesi bir denetim degil, meslektaglar tarafindan goniillii
olarak saglanan bir degerlendirme ve tavsiyedir. Bir meslektas degerlendirmesinden

gecme karar1 veya bagka bir Sayistay’in meslektas degerlendirmesine katilma karar1
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her zaman goniillidiir. Meslektas degerlendirmesinin goniillii dogasi, uygulama
stiresince Sayistay ile meslektas degerlendirme ekibi arasindaki tiim temaslarda ve

iligkilerde ortaya konulur.

3) Incelenen Sayistay, meslektas degerlendirme ekibinin sonuglarma ve
tavsiyelerine bagl degildir. Sayistay, degerlendirme sonuglarini nasil kullanacagina
kendisi uygun ve gerekli oldugu sekilde karar verebilir. Meslektas degerlendirmesinin
dis, bagimsiz profesyonel meslektaslar tarafindan gerceklestirilmesi, siirece kalite ve

giivenilirlik agisindan 6nemli bir ek giivence seviyesi saglar.

4) Meslektas degerlendirmelerinin amaci ve gergeklestirildigi gergeve, incelenen
Sayistay’in yasal, profesyonel, orgiitsel baglamlarina ve faaliyet gosterdigi kosullara
bagli olarak degisebilir. Her bir meslektas degerlendirmesinin 6zel hedefleri ve
kapsami, incelenen Sayistay’in ihtiyaglar1 ve istekleri temelinde belirlenir. Bu ayni
zamanda, stratejik Oncelikler ve Orgiitsel gereksinimler degisip gelistikge, bir
Sayistay’in miiteakip meslektas degerlendirmelerinin hedeflerinin de degisebilecegi

anlamina gelir (INTOSAI, 2019a).

Sayistay ile Pakistan Sayistay Baskanligi arasinda, Ekim 2016’da “Kamu
Sektorii Denetimi” alaninda igbirligine iliskin bir Mutabakat Zapti imzalada.
Imzalanan Mutabakat Zapti kapsaminda Pakistan Sayistay’mdan bir ekip gesitli
calisma ziyaretleri ile birlikte 2018 yil1 sonunda tamamlanan bir ¢aligma yiirtittii. Bu
calisma sonucunda Sayistay’in bagimsizligina iliskin meslektas degerlendirmesini
iceren bir nihai rapor hazirlanarak Mart 2020’de sonuglandirildi (Supreme Audit
Institution of Pakistan, 2020). Bu g¢alisma, INTOSAI meslektas degerlendirmesine

iliskin GUID 1900 Rehberi esas alarak tasarlanmis ve tamamlanmustir.

~ .9

S6z konusu ¢alismanin konusu olarak “Sayistay’in bagimsizligi” se¢ilmistir. Bu
degerlendirme 6ziinde, Sayistay’mn mevcut durumunun yani sira, bagimsizlikla ilgili
olarak INTOSALI Standartlar1 ve diger uluslararasi kilavuzlarda belirlenen kriterlerin

analizini kapsamaktadir.

Bu dogrultuda meslektas incelemesi, Meksika Bildirgesi’nde yiiksek denetim
kurumlarmin bagimsizligimi olusturan faktorler olarak belirlenen sekiz ayr1 baglik
altinda gerceklestirilmistir:

* Bagimsizlik igin gerekli yasal yetki ve mevzuat
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* YDK baskaninin bagimsizligi

* YDK faaliyetlerinde bagimsizlik

* Denetim sirasinda bilgiye erisim

* Denetim sonuglarmin raporlanmasinda bagimsizlik

* Denetim sonuglarmin ve raporlarinin yayinlanmasinda bagimsizlik
* Denetim sonuglarinin izlenmesi

* Denetimin yiiriitiilmesi i¢in yeterli kaynaklara sahip olmak

Pakistan Sayistay’inin mevzuata iliskin caligmalar1 ve saha ¢aligmalar1 sonunda,

hakem degerlendirmesinin sonuglari su sekilde 6zetlenebilir:

* Sayistay’in kurulus ve gorevlerine iliskin yasal yetki ve mevzuatin, gérevlerini

yerine getirirken bagimsizligini saglamaya yeterlidir.

* Sayistay’in gorevlerini yerine getirirken bagimsizliginin 6niinde hi¢gbir hukuki

veya fiziki engel bulunmamaktadir (Sayistay Baskanligi, 2024c).

Pakistan Bagkanlhiginca yapilan meslektas degerlendirmesi sonucunda
hazirlanan raporu inceledigimizde asagidaki degerlendirmelerin  yapildigini

gormekteyiz.

a) Sayistay Baskani ve Daire Uyelerinin bagimsizliginin, atamalar igin uygun
prosediir, makul gorev siiresi ve disiplin sorusturmalar1 i¢in yasal prosediirler yasaya
dahil edilerek yeterince karsilandigini gozlemledik. Yasal diizenlemeler ayrica
denetgilerin  denetimleri objektif bir sekilde yiiriitmesinde ayrintili atama

prosediirlerini, iicretlerini ve bagimsizligin1 da saglamaktadir.

b) Mevzuatta Sayistay’a net bir fonksiyon ve kapsam yetkisi sagladigmni
gozlemledik. Denetimler ISSAI’leri esas alan denetim kilavuzlari araciligiyla
yiriitiilmektedir. Sayistay Kanununda yukarida belirtilen hiikiimlerinde dis miidahale
ve cikar catigmasi hususlarina da deginilmektedir. Kanun hiikiimlerinde denetim

sonuglarinin raporlanmasi da saglanmaktadir.

C) Ayrica, 6085 sayili Kanunun da Sayistay’mn yiiriitmekle yiikiimlii oldugu
denetim tiirlerinin tanimlarini ele alan maddesinde diizenlilik denetiminin kapsamli bir
sekilde tanimmlandigin1 gozlemledik. Ancak performans denetimi de denetimler

arasinda tanimlanmis olmasmma ragmen, detaylarina yer verilmemistir. Sayistay
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Kanunun tanimladigi haliyle performans denetimi, performans denetimi degil,
performans verileri degerlendirmesidir. Bu nedenle performans denetiminin taniminin

olmasi gereken Kanuna dahil edilmesinin diigiinebilmesini tavsiye ederiz.

d) Yasal cercevenin Sayistay’a denetlenebilir kayitlara smirsiz erigim
konusunda yeterli yetkiler sagladigin1 gézlemledik. Ayrica kayit saglanmasina engel
teskil etmemek i¢in de giiglii cezai tedbirler ongdriilmektedir. Bu hiikiimlerin basarisi
su ana kadar cezai tedbirlere ihtiya¢c duyulmamasindan anlasilmaktadir. Ayrica
kanunda herhangi bir kisitlama olmamasmma ragmen Sayistay’m bireysel vergi
miikelleflerinin dosyalarini denetlemedigi bilgisi edinilmistir. Bu konuda Sayistay,
Hazine ve Maliye Bakanligi vergi denetcileri tarafindan yapilan denetime

giivenmektedir.

e) Yasal Cerceve, Denetim Raporu hazirlama ve sunma siirecine dis
paydaslarin herhangi bir miidahalesine veya etkisine izin vermemektedir. Bu nedenle
Sayistay, Raporlarin igerigine karar verme, bunlar1 Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine

sunma ve Raporlar1 kamuya agiklama konusunda tam yetkilidir.

f) Yasal g¢er¢evenin, Sayistay kesin hiikkiimlerinin takibini denetim
dongiisiiniin  6nemli bir asamasi olarak kabul ettigini ve Sayistay’a bunu
gerceklestirme konusunda tam yetki verdigini gozlemledik. Ayrica, takibin
planlanmasi, yiiriitiilmesi ve sonuglarmin raporlanmasina iliskin prosediir Diizenlilik
Denetimi El Kitabi’nda detayli bir sekilde verilmektedir. Bunlarin hepsi, denetlenen
kuruluslarm, Yasama Meclisinin yami sira denetim tarafindan yapilan gozlem ve
tavsiyeleri de gerektigi gibi ele almasini saglamak i¢in yeterli bir sistem
olusturmaktadir. Ancak Diizenlilik Denetimi El Kitab1’nin son hali Denetim Planlama
ve Koordinasyon Kurulu tarafindan 07.09.2018 tarihinde onaylanarak 08.10.2018
tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu nedenle takibe iliskin hiikiimler heniiz hayata
gecirilmemistir. Sayistay’in takip faaliyetini faaliyete gecirmeyi ve bu arada
Parlamentoyu Takip Raporlarinin 6nemi konusunda duyarli hale getirmeyi

diistinebilmesini tavsiye ediyoruz.

g) Yasal gergevenin Sayistaya mali kaynaklarin ve insan kaynaklarinin edinimi
ve tahsisi konusunda tam o6zerklik tamidigmi gozlemledik (Sayistay Baskanligi,
2024c).
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Yukarida Pakistan Sayistay: tarafindan 2018 yilinda gergeklestirilen ve 2020
yilinda nihai olarak raporlanan meslektas degerlendirmesinin sonuglar1 6zetlenmistir.
Bu sonuglar Sayistay’in web sitesinde (Sayistay Baskanligi, 2024c) ifade ettiginden

daha kapsamli degerlendirmeler igermektedir.

3.4. DENETIM KALITESi ACISINDAN KAMU ZARARI
BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Sayistaylar, demokrasilerin temel taslarindan biri olarak kabul edilir. Bunun
temel sebebi Sayistay denetimi ile demokrasi arasindaki iligkidir. Denetim ve
demokrasi, tarihsel siirecte i¢c ige gegmis ve birbirini besleyen iki kavram olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Demokrasinin temel ilkelerinden biri, iktidarin halka karsi
sorumlu olmas1 ve halka hesap vermesidir. Bu sorumluluk ve hesap verebilirlik ancak
etkin bir denetim mekanizmas: ile saglanabilir. Bu nedenle, denetim olmadan

demokrasinin var olmas1 miimkiin degildir.

Etkin ve saglikli bir denetim i¢in en uygun ortami ise demokrasi saglar.
Demokratik bir sistemde, farkl goriisler ve fikirler 6zgiirce ifade edilebilir, iktidarin
icraatlar1 kamuoyu tarafindan agik sekilde denetlenebilir ve elestirilebilir. Bu sayede,

denetim mekanizmalar1 daha seffaf ve hesap verebilir hale gelir.

Denetim ve demokrasi, birbirini tamamlayan ve giiclendiren iki kavramdir.
Giiglii bir demokrasi i¢in etkin bir denetim mekanizmasi, etkin bir denetim

mekanizmasi igin de saglam bir demokrasi gereklidir (Kose, 1999).

Sayistaylar Parlamentolarin biitce hakkinin bekgisi roliinii {stlenerek,
hiikiimetlerin gelir toplama ve harcama faaliyetlerini denetler ve bu faaliyetlerin

yasalar ¢er¢evesinde ve yerinde kullanilip kullanilmadigini izler.

Biit¢e hakki, demokrasinin en eski ve en temel kavramlarindan biridir. Bu hak,
halkin vergileriyle finanse edilen kaynaklarn sorumlu ve seffaf bir sekilde
yonetilmesini saglar. Bu noktada sayistaylar, biitge hakkinin etkin bir sekilde
kullanilmasimi ve kamu kaynaklarinin korunmasmi temin eden 6nemli bir rol oynar.
Biitce hakki devlet gelirlerinin toplanmasma ve giderlerinin yapilmasima izin verme
yetkisi ile vergi verenlerin yani vatandaglarin 6dedikleri verginin nereye ve nasil

harcandigma iliskin hesap sorma ve denetim hakkidir. Parlamenter sistemlerde
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vatandaglar bu haklarini parlamento vasitasiyla kullanirlar (Cebeci ve Tosun,
2008:20).

Sayistaylar, kamu gelir ve giderlerinin yetkilere uygun ve hukuk kurallari
cergevesinde harcanip harcanmadigini izler ve sonuglari hakkinda parlamentoya
raporlar sunar. Bu raporlar, parlamentonun hiikiimeti denetlemesine ve kamu

kaynaklarinin etkin kullanilmasini saglamasina yardimcei olur.

Yiiriitme organinin hazirladig: kesin hesaplar ile diger mali rapor ve tablolarin
dogrulugu, giivenilirligi ve samimiligi konusunda sayistaylarin verecegi giiven
bildirimi, parlamentolar ve diger ilgili merciler i¢in kritik 6nem tasir. Bu bildirim,

kamu kaynaklarmin sorumlu ve seffaf bir sekilde yonetildigine dair bir giivence saglar.

Sayistay denetimleri sirasinda, mali is ve islemler iizerinde yasalara aykiri
uygulamalar da saptanabilir. Bu tiir aykiriliklar, Sayistay tarafindan hilkme baglanir
ve bu sayede Sayistay bir denetim kurumu olmanin 6tesinde bir hesap mahkemesi
islevi de goOrlir. Bu durum nedeniyle Sayistay’in iki temel fonksiyonundan soz
edilebilir. Bunlardan birisi denetim ikincisi ise hesap yargisi fonksiyonudur. Ancak bu
iki fonksiyon her zaman bir arada bulunmak zorunda degildir. Hesap yargisi
fonksiyonu, hesap yargisi sonucunda bir sorumlu tayini ve usulsiizliikler i¢in bir
tazmin sonucu dogurabileceginden bu fonkiyon Sayistay disinda bagimsiz

mahkemeler tarafindan da yiirtitiilebilmektedir.

Anglosakson gelenegine bagli iilkelerde sayistaylara yargisal yetki taninmazken,
Kita Avrupasi’nin bazi iilkelerinde (Fransa, Belgika, Ispanya, Portekiz, Italya gibi)
sayistaylar yargilama yetkisine de sahiptir (Bayar, 2005).

Kalite yonetimi, belirlenen standartlara uygun yapilanma ve siirecler sonucunda
iiretilen {irlin ya da hizmetin miisteri beklentilerini karsilayacak kalitede olacagi
varsayimi iizerine kuruludur. Kalite yOnetimi, kalite standartlarini belirleyen
kuruluslarin yonergelerine uygun olarak faaliyet gostererek, tiriin ya da hizmetlerin
tasarimi, Uretimi, teslimi ve miisteri hizmetleri gibi tiim siiregleri kapsayan bir
yaklasimdir. Bu yaklasim, {irlin ya da hizmetlerin kalitesinin siirekli olarak

tyilestirilmesi ve miisteri memnuniyetinin artirilmasi amaciyla uygulanmaktadir.

Denetimin kalitesinin tespitinde standartlara uygun yap1 ve yontemlerle denetim

yapmanin yaninda kalite sistemlerinin esas amaci olan miisteri beklentilerinin
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gercekten karsilanip karsilanmadigi 6nemlidir. Nihayetinde kalite yonetim sistemleri
kaliteye iligkin prosediirler, siiregler ve diger kurumsal yapilardan olugmakla birlikte,
kalite sisteminin esas amaci iiriin ya da hizmetin arzu edilen kaliteyi saglamasidir.
Kalite sisteminin irliniin kalitesinden bagimsiz olarak standartlara, prosediirlere,
talimatlara ve siire¢lere odaklanmis olmasi, {iriiniin kalitesine iliskin bir ilgisizlik
olarak algilanmamalidir. Kalite sistemi baslangicta sadece iiriin kalitesine odaklanmak
yerine kalite sisteminin dngordiigii bir yapi, siirec ve faaliyet diizeyi sonucunda kaliteli
iirlin ortaya ¢ikacagi varsayimi iizerine kurulmustur. Denetimin kalitesini ele aldigimiz
bu siiregte Sayistay’in denetim faaliyetlerinin sonu¢ odakli olarak incelenmesi ve
degerlendirilmesi de yapilan denetimin kalitesi konusunda bir fikir olusturacaktir.
Buradan hareketle, Sayistay denetgileri tarafindan yapilan denetimler sonucunda
ortaya konulan kamu zararlarinin yine Sayistay Dairelerince yapilan hesap
yargilamalar1 sonucunda ne kadarinin kamu zarar1 olarak onaylandigi yapilan kamu

zarar1 denetiminin ya da bulgusunun kalitesi konusunda bir fikir verecektir.

Asagidaki tabloda Sayistay denetgilerinin yillar itibariyle yaptigi denetimler
sonucu buldugu kamu zarar1 tutarlar1 ve bunlarin sayistay Dairelerince yargilanmasi
sonucu yargi kararma baglanan tutarlar Sayistay Faaliyet Raporlarmin incelenmesi

sonucunda bunlardan derlenerek asagida verilmistir.

2013 Yili: 2013 wyili igerisinde Sayistay dairelerince yapilan yargilamalar
sonucunda 181.259.540,86 TL tutarinda kamu zararma hitkkmedilmis, ayni yil i¢inde
46.769.084,42 TL turarinda tahsilat gerceklestirilmistir (Sayistay Baskanligi,
2014:42).

2014 Yii: Yargilanan raporlarda gosterilen kamu zarari tutarlarindan
95.494.703,02 TL’si yargilama Oncesi sorgu iizerine sorumlular tarafindan tahsil
edilmis, geriye kalan kamu zararmdan 94.656.151,62 TL’si i¢in yargilama sonrasi

tazmin karar1 verilmisti (Sayistay Baskanligi, 2015:31).

2015 Yili: Yargilanan raporlarda gosterilen kamu zarari tutarlarindan
46.366.760,44 TL’si yargilama Oncesi sorgu lizerine sorumlular tarafindan tahsil
edilmis, geriye kalan kamu zararindan 835.682.601,06 TL’si i¢in yargilama sonrasi

tazmin karar1 verilmistir (Sayistay Bagkanligi, 2016:32-33).

2016 Yil:: Yargilanan raporlarda gosterilen kamu zarari tutarlarmdan

38.801.257,47 TL’si yargilama Oncesi sorgu lizerine sorumlular tarafindan tahsil
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edilmis, geriye kalan kamu zararindan 309.333.039,41 TL’si i¢in yargilama sonrasi
tazmin karari, 509.577.157,01 TL ve 88.208,61 $ i¢in beraat karar1 verilmistir
(Sayistay Bagkanligi, 2017:34).

2017 Yil: Yargilanan raporlarda gosterilen kamu zarari tutarlarindan
50.435.648 TL’si yargilama dncesi sorgu lizerine sorumlular tarafindan tahsil edilmis,
geriye kalan kamu zararindan 119.824.920 TL’si i¢in yargilama sonrasi tazmin karart,
200.716.983 TL i¢in mevzuatina uygunluguna karar verilmistir (Sayistay Bagkanligi,
2018:57).

2018 Yili: Yargilanan raporlarda kamu zarar1 olarak ileri siiriilen tutarlardan;
127.539.851 TL kamu zarari i¢in tazmin karari, 172.051.586 TL i¢in hesap ve
islemlerin yasal diizenlemelere uygunluguna karar verilmis olup 894.028.500 TL ve
2.305.018 ABD Dolar1 ise sorgu flizerine yargilama Oncesinde tahsil edilmistir
(Sayistay Bagkanligi, 2019:74).

2019 Yil:. Yargilanan raporlarda kamu zarari olarak ileri siiriilen tutarlardan;
183.888.466 TL ve 524.249% kamu zarar1 i¢in tazmin karar1, 348.274.309TL ve 15.298
$ icin hesap ve islemlerin yasal diizenlemelere uygunluguna karar verilmis olup
44.633.715 TL ve 19.304 $ ise sorgu lizerine yargilama oncesinde tahsil edilmistir
(Sayistay Bagkanligi, 2020:89).

2020 Yili: Yargilanan raporlarda kamu zarar1 olarak ileri siiriilen tutarlardan;
177.212.631 TL ve 303.505% kamu zarar1 i¢in tazmin karari, 133.336.292 TL ile
31.227 dolar ve 5.313.255 Euro icin hesap ve islemlerin yasal diizenlemelere
uygunluguna karar verilmis olup 35.031.554 TL ve 291.157 Euro ise sorgu iizerine
yargilama Oncesinde tahsil edilmistir (Sayistay Baskanligi, 2021:87).

2021 Yili:Yargilanan raporlarda kamu zarar1 olarak ileri siiriilen tutarlardan;
410.706.087 TL ile 2.177.745 $ ve 16.918.141.€ kamu zarar1 i¢in tazmin Karari,
750.805.084 TL ve 614.683 € i¢in hesap ve islemlerin yasal diizenlemelere
uygunluguna karar verilmis olup 134.784.036 TL ile 190.000 $ ve 84.840 € ise sorgu
lizerine yargilama oncesinde tahsil edilmistir (Sayistay Baskanligi, 2022:43).

2022 Yili: Yargilanan raporlarda kamu zarar1 olarak ileri siiriilen tutarlardan;
648.983.124 TL kamu zarari igin tazmin karari, 811.925.645 TL i¢in hesap ve

islemlerin yasal diizenlemelere uygunluguna karar verilmis olup 73.672.708 TL ile
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11.407.064 € ise sorgu lizerine yargilama Oncesinde tahsil edilmistir (Sayistay
Bagkanligi, 2023:40).

2023 Yili: Yargilanan raporlarda kamu zarar1 olarak ileri siiriilen tutarlardan;
652.341.577,86 TL ve 6.619.936,89 € kamu zarar1 igin
1.469.513.050,35 TL ve 769.207,41 € igin hesap ve islemlerin yasal diizenlemelere

tazmin karari,

uygunluguna karar verilmis olup 160.794.406,65 TL ise sorgu iizerine yargilama
oncesinde tahsil edilmistir (Sayistay Bagkanligi, 2024d:39).

Yukarda gosterilen tutarlar, denetim sonucu bulunan kamu zarar1 tutarlari ile bu
tutarlardan Sayistay Dairelerince yapilan hesap yargilamasi sonucunda hiikme
baglananlar1 gostermektedir. Yukarida ilgili olduklar1 donem faaliyet raporlarindan
elde edilen verilerden yabanci para cinsinden olan tutarlar, ilgili olduklar1 yilin 1

Temmuz tarihli Merkez Bankasi doviz alis kurlar1 baz alinarak Tiirk Lirasina

cevrilmis, asagidaki tablo olusturulmustur.

Yillar Denetim Tazmin Beraat Kamu Zaran
Bulgusu Hiikmii Hiikmii Bulgusu Isabet
(TL) Verilenler Verilenler Oram (%)
(TL) (TL)
2016 819.164.643 309.333.039 509.831.604 37,76%
2017 320.541.903 119.824.920 200.716.983 37,38%
2018 299.591.437 127.539.851 172.051.586 42,57%
2019 535.226.970 183.888.466 348.361.189 34,36%
2020 312.839.561 177.212.631 133.549.985 56,65%
2021 1.360.800.502 410.706.087 757.129.496 30,18%
2022 1.460.908.769 648.983.124 811.925.645 44,42%
2023 2.331.298.446 652.341.578 | 1.491.316.081 27,98%
2016-2023 TOPLAM KAMU ZARARI BULGUSU 35,35%
ISABET ORANI

95




Sayistay Diizenlilik Denetim Rehberinde denetimde mutlak gilivencenin

asagidaki sebeplerle miimkiin olamayacagt:

a) Denetim teste dayalidir: Tiim islemleri incelemek yerine, denetgiler testler
yoluyla hata olup olmadigin1 degerlendirir. Bu da, bazi hatalarin gézden kagmasina
yol acabilir.

b) i¢ kontrol zafiyetleri: Denetimden kaginmak icin kasitl olarak bilgi saklama

veya hileli iglemler gibi durumlar, denetc¢inin isini zorlastirir.

¢) Yorumlamaya acik kanitlar: Bazi denetim kanitlar1 net ve kesin olmayabilir,

bu da denet¢inin yorumuna agik hale gelir.

¢) Mesleki muhakeme: Denetim goriisii, denet¢inin mesleki bilgisine ve
deneyimine dayali bir degerlendirmeyi igerir. Bu da, farkli denetgilerin farkli sonuglara

varmasina yol agabilir.

Bu nedenlerle mutlak giivence degil uluslararas1 denetim standartlarina gore,
makul gilivence yaklasik %95 olarak kabul edildigi ifade edilmistir (Sayistay
Bagkanligi, 2024a).

[statistiki bir kavram olan giiven aralig1 terimi konusulurken genelde %95 degeri
kullanilir. Bu oran elde edilen sonuglardan ne kadar emin olundugunu ifade eder. Bir
baska soyleyisle %95 emin oldugumuz durumda %35 hatali olacagimizi kabul
ettigimizin gostergesidir. Ancak bu degerin %95 olmasinin 6zel bir sebebi yoktur. %0
ile %100 arasinda istenilen deger olabilir ancak %35 hatali olma durumu bir sekilde

genel kabul gérmiis bir oransal yaklagimdir.

Yukarida 2016-2023 yillar1 toplam kamu zarar1 bulgusu isabet orant %35,35
olarak gerceklesmistir. Bu oran Sayistay denetcilerinin denetledikleri kurumlarla
denetim siireci sonunda karsilikli mutabakata varamadiklar1 ve Sayistay denet¢ilerinin
bulgularinda 1srarli olarak kamu zarar1 iddias1 ile rapor konusu yaptiklar tutarlardan
Sayistay dairelerince onaylanan tutarlara iliskin bir orandir ve Sayistay’ca da ifade

edilen %95 makul giivence oranindan bir hayli diisiiktir.

S6z konusu ¢aligmamizin kisitlarindan birisi, denetgi tarafindan denetim yapilan
yil ile Sayistay Dairesi tarafindan yargilama yapilan yil farkli olabilecegine iliskindir.

Bu durumda denetim sonucunda ortaya konulan kamu zarar1 bulgusu ile yargilama
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sonucunda belirlenen kamu zarari tutarlarinin ayni yil itibariyle ele alinmasi
hesaplamada bir miktar sapmaya yol agacaktir. Sayistay dairelerinin kamu zararina
iligkin yargilamalarmin ne kadarini yili i¢inde, ne kadarin ilgili oldugu yildan sonra
yaptigina ilgkin elimizde bir veri bulunmamaktadir. Ancak 2016-2023 yillar1
arasindaki kargilastirmanin konsolide ele alinmasi bu sapmay1 ortadan kaldiracaktir.
Bundan hareketle 2016-2023 yillar1 arasinda Sayistay denetgilerince kamu zarari
olarak tazmin raporlarma alinan tutarlarin ancak % 35,35’inin Sayistay Dairelerince
kamu zarar1 olarak ilama baglandigmi gérmekteyiz. Bu durum denetciler tarafindan
iddia edilen ve raporlanan kamu zarari tutarlarinin yaklasik tgte ikisinin hukuken
geceli olmadig1 sonucunu ortaya koymaktadir. Bu da yapilan denetimin, sonuglar1

itibariyle yeterli kalitede olmadigmin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.
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SONUC

Bu tez ¢alismasinda Sayistay denetiminde kalite konusunu ele aldik. Bu konu
iilkemizde heniiz yeteri derecede ele alinmis ve ¢alisma yapilmis bir konu degildir.
Gegmis yillarda bu konuya iliskin smirli sayida ve teorik diizeyde ¢alisma olsa da
giincel yaklagimlar1 iceren ve giincel standartlar1 referans alan bir ¢caligma neredeyse
bulunmamaktadir. Eskiden beri var olan tiim ¢aligmalar sadece teorik diizeydedir. Biz
bu calismamizda yiiksek denetimin kalite standardi olarak giincel standartlar1 baz
aldik. Giincel teorik ¢erceveyi ele almakla birlikte Sayistay’in kalite glivencesinin
degerlendirildigi uluslararasi ¢alismalar1 inceledik, bulgular1 analiz ettik. Ayrica
Sayistay’in kamu zarar1 bulgularini baz alarak denetim sonuglarmin kalitesini test
ettik.

Sayistay, demokrasinin isleyisi i¢in hayati 6nem tasiyan bagimsiz bir denetim
kurumudur. Sayistay, kamu kaynaklarinin nasil kullanildigini denetleyerek ve
bulgularin1 kamuoyuyla paylasarak seffaflig1 tesvik etmekte, bu durum yolsuzlugun
Oonlenmesine ve kamu kurumlarmin halka karsi hesap verebilir olmasina katki
sagmaktadir. Sayistay, hiikiimetin biit¢eyi sorumlu bir sekilde kullanmasini saglayarak
ve kamu harcamalarindaki israfi ve suistimalleri ortaya ¢ikararak yiiriitmeyi sorumlu
tutar. Kamu idarelerinin yasalara ve diizenlemelere uygun hareket etmesini saglayarak
hukukun istiinliigiinii destekler. Keyfi uygulamalarin ve siyasi niifuzun 6nlenmesine

yardimci olur.

Sayistay, ayni zamanda yasama ve yiirlitme organlarmin birbirlerini
dengelemesine yardimeci olarak gii¢ dengesini korumaktadir. Bu, demokrasinin
isleyiginin temel bir ilkesidir. Sayistay’in bagimsiz ve tarafsiz denetimleri, halkin
kamu kurumlarina olan giivenini artirir. Sayistay biitiin bunlar1 yaparken faaliyetlerini
Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlar1 Standartlari’na uygun olarak yliriitmek
zorundadir. Bu mevzuattan kaynaklanan bir zorunluluk olmakla birlikte, Sayistay’in

yaptig1 denetim sonuglarina giivenmenin de énkosuludur.
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Sayistay’m uluslararas: standartlarda denetim yapma uygulamalarinin bazi

faydalar1 sunlardir:

Denetim kalitesinin artmasi: Uluslararas: standartlar, denetimlerin daha tutarl,

objektif ve bagimsiz bir sekilde yapilmasini saglar.

Seffafligin artmasi: Uluslararasi standartlara uygun sekilde hazirlanan denetim

raporlari, kamu mali yonetiminin daha seffaf olmasini saglar.

Hesap verebilirligin artmasi: Uluslararas1 standartlarda denetim, kamu
kurumlarmin kamu kaynaklarm etkin ve verimli kullanmaktan sorumlu tutulmasini

saglar.

Uluslararas1 is birliginin artmasi: Uluslararas1 standartlara uygun denetim
yapmak, Sayistay’ i diger sayistaylar ve uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmasini

kolaylastirir.

6085 sayili Sayistay Kanunu ile birlikte denetim yetki ve kapsam alani
genisleyen Sayistay, 2009-2013 Stratejik Planinda zayif yonler arasinda sayistay
raporlarmin kalite giivencesine iliskin mekanizmalarm yeterince etkin olmamasini dile
getirdigi degerlendirildiginde, Sayistay’m denetimin kalitesini saglama konusunda yol
alma ¢abasin1 da deklare ettigi degerlendirilebilir. Sayistay’in daha sonraki Stratejik
Planlarinda boyle bir zayiflik bulgusuna yer verilmemistir. Buradan 2009-2013 yillar1
arasinda yapilan calismalarla Sayistay’in kalite giivence sistemini kurduguna, bu
nedenle artik bu konunun Sayistay i¢in bir zayiflik unsuru olmadigma iligkin bir
alginin olustugu degerlendirilebilir. Aslinda Sayistay o giinden bu giine denetim
kalitesinin gelistirilmesi konusunda ciddi ¢abalar gostermektedir. Buna en iyi 6rnekler,
Sayistay’m uluslarast denetim standartlarna uygun denetim rehberlerinin
gelistirilmesi, denetgiler icin egitim ve kapasite gelistirme programlar: ve ISSAI 140

ile ilgili uluslararasi igbirligine aktif olarak katilmas1 gosterilebilir.

Sayistay’m giivenilebilecek denetimler yaptigini kabul etmemizin 6n kosulu
kalite giivence sistemlerinin istedigi yapilarin olusturulmasi ve denetimlerin kalite
glivence sisteminin ongordiigii ilke ve yontemlere gore yapilmasidir. Sayistay yeni
Sayistay Kanunu ile birlikte yapilanmasmi bu noktaya tasimistir. Bu Kanundan
hareketle diizenledigi i¢ mevzuati, ikincil mevzuati ve denetim rehberleri hep

uluslararasi standartlara uygun bir denetim yapma ¢abasmi géstermektedir.
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Ancak bunlar gerekli olmakla birlikte yeterli degildir. Sayistay’in ya da diger
yiilksek denetim kurumlarinin da denetlenmesi ve faaliyet sonuglarmin kalite

giivencesi agisindan ele alinmasi gerekmektedir.

Yaptigimiz tez ¢alismasmin tiglincii boliimiinde Sayistay denetiminin kalitesine

iliskin baz1 sonuglara ulastik.

a) Diinya Bankasininin “Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tarafindan Yapilan
Denetimlerin Kalitesi: Yiiksek Denetim Kurumlarmin Uluslararast Standartlara
Uyumunun Incelenmesi” konulu ¢calismada 18 Sayistay’in katildig: bir anket yoluyla
yaptig1 ¢alisma sonucunda 18 Sayistay’dan sadece 2’sinin yani %11’ inin

degerlendirme cergevesindeki gereklilikleri karsiladig: tespit edilmistir.

Bu c¢alismada inceleme yapilan Sayistaylarin ve gereksinim karsilama
diizeylerinin hangi Sayistaylara ait oldugu bilgisi paylasilmamis, sadece bdlgesel
diizeyde konsolide bilgi verilmistir. Ancak yine de bu bilgi bize Sayistaylarin
uluslararasi standartlara uyum diizeyinin, (kendileri ne kadar her seyin yolunda oldugu
ve isleri ¢ok iyi yirittiiklerini diisiinselerde) %11 oldugu gergegini gdz Oniine
sermektedir. Bu ¢ok diisiik bir orandir.

b) Pakistan Sayistay Baskanlifi, Sayistay’in bagimsizligina iliskin meslektas

degerlendirmesini iceren bir ¢aligsma yaparak Mart 2020°de bu ¢alismay1 raporlamistir.

Sayistay Basgkanliginmn web sitesi incelediginde bu calismanin sonuglarinin
hicbir olumsuz degerlendirme icermedigine, her seyin yolunda olduguna iliskin bir
aciklama goziikmektedir. Oysa Pakistan Sayistay Baskanliginca yapilan meslektas
degerlendirmesi sonucunda hazirlanan raporu inceledigimizde degerlendirmelerin
genel olarak olumlu oldugu anlasilmakla birlikte, tavsiye olarak performans
denetiminin tamimi ve c¢ergevesi, bireysel vergi miikelleflerinin dosyalarmnin
denetlenmemesi, Sayistay’in takip faaliyetini faaliyete gec¢irmesi konularinda
meslektas degerlendirmelerinin gerektirdigi nezaket sinirlarin1 gozeten tavsiyelerde

bulunuldugu goriilmektedir.

Denetledigi kurumlara iligkin denetim raporlarin yasal gereklilik olarak kendi
web sayfasinda yaymlayan Sayistay’mn, kendi hakkinda yapilan meslektas

degerlendirmesi ¢alismasini higbir tavsiyede bulunulmamis ve her sey yolundaymis
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gibi kendi yorumu ile agiklamak yerine, seffafligin geregi olarak, bu konudaki raporu

yayimlamasi gerekirdi.

C) Sayistay’in kamu zarar1 bulgular1 2010 yilindan itibaren faaliyet raporlari baz
alinarak incelenmistir. 2013 yilina kadar olan Sayistay raporlarinda kamu zarari
bulgularina yer verilmedigi i¢in bunlar ¢caligmaya dahil edilememistir. 2013, 2014 ve
2015 yil1 faaliyet raporlarinda ise kamu zarar1 verileri denetim bulgulari ile yargilama
sonuclarmi birlikte degerlendirebilecek bir nitelikte olmadigindan, yani yeterli veri

olmadigindan, bu yillar da mecburen analiz disinda tutulmak durumunda kalinmastir.

Kamu zarar1 bulgularinin ne kadarmin yargilama sonucu kabul edildigine iliskin
analiz, Sayistay faaliyet raporlariin 2016 yilindan itibaren standart bir veri sablonuna
oturmasi nedeniyle, 2016 yili baslangi¢ alinarak yapilmistir. Buradan elde edilen
verilerin analiz edilmesi sonucunda, denetim sonucunda rapora alinan kamu zarar1
tutarlarinin konsolide olarak ancak yiizde 35,35’inin yargilama sonucu tazminine karar
verildigi ortaya ¢ikmistir. Oysa, Sayistay’ i deklare ettigi makul giivence orani ylizde
95°tir. Sayistay denetgilerinin yargilamaya esas raporlar ile ileri siirdiikleri kamu zarar1
iddialarinin ne kadarmin Sayistay Dairelerince yapilan hesap yargilamalari sonucunda
gercekten kamu zarar1 olarak kabul edildigine iliskin ¢aligma sonuglarimiz bu konuda

gercekten de alinacak ¢ok yol oldugunu géstermektedir.

Biitiin bu bulgular bize kurumlar kendilerinin ne kadar iyi oldugunu
diisiinselerde, digsardan, iiglincii bir gozle yapilan ¢alismalarin son derece anlamli ve
farkli1 sonuglar iiretebildigini gostermektedir. Denetim aslinda bunun i¢in vardir.
Ucgiincii bir tarafin bakis acismin sagladigi perspektif avantaji organizasyonlar i¢in ¢ok
degerlidir. Denetim kurumlar1 da bundan ari degildir ve denetimin denetlenmesi bu

kurumlarin giivenilirligi agisindan vazgegilmezdir.

Sayistay’m uluslararasi standartlara uygun yapilanma ve is yapma ¢abasi devam
etmektedir. Sayistay’in denetimin kalitesinin yeterli seviyeye ¢ikarilabilmesi daha ¢ok
caba gosterilmesi gerektirmektedir. Bu yol uzun ve zahmetli bir yoldur ve iyiye giden
her yol, kurallarin kagitlar tizerinde tanimlanmasi ile degil insan davraniglarinin buna
uygun donilisimi ile miimkiindlir. Bu da ancak siirekli bir caba ve egitimle
miimkiindiir. Sayistay denetim elemanlarinin kamu zarar1 bulgular1 iizerinde isabet
oranlarmi istenilen seviyeye ¢ikarabilmek i¢in, kabul edilmeyen kamu zarar1 bulgular1

analiz edilmeli, tasnif edilmeli, kabul gérmeme nedenleri incelenerek, sonuglari
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diizeltici ve kaliteyi artiric1 egitim programlari ile paylasilmali ve hatali yaklagimlarin

Onlenmesi yolunda etkili adimlar atilmalidir.

Sayistay’in  Ozellikle meslektas degerlendirmelerine iligkin uluslararasi
standartlarin 6ngordiigli metodolojiye uygun olarak diger iilkelerin yiiksek denetim
kurumlar1 ile daha sik isbirligi yapmasi, bu caligmalarin sonuglarinin da mesleki
kaygilardan uzak olarak kamuoyu ile paylasilmasi bu yoldaki 6nemli ¢abalardan biri

olarak degerlendirilmektedir.
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