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OZET

Gliniimiizde seffaflik ve hesap verilebilirligin giindeme girmesiyle sirketlerin
stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk ¢alismalar1 biiyiik bir 6nem kazanmistir. Sosyal
sorumluluk ¢alismalar1 gonilliilik esasina dayansa da, sirketlerin bu ¢alismalar1 ve is
birliklerini agiklamalar1 kagimilmaz olmustur. Bu galismalar1 yaymlamak igin ise kurumsal
sosyal sorumluluk raporlari 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Bu tezin amaci, sirketlerin
yirtittiikleri sosyal sorumluluk projelerindeki STK is birliklerini tespit ederek, sektor - STK is
birliklerine agiklik getirmektir. Bunun i¢in BIST 100°de listelenen sirketlerin kendi resmi web
sitelerindeki yayinladiklar1 kurumsal sosyal sorumluluk raporlari igerik analizi teknigiyle analiz
edilmistir. Calismada 61 sirket 15 sektdrde gruplanmis ve STK is birlikleri sektorel farkliliklara
gore analiz edilmistir. Yaymnlanan raporlarin %39’u entegre faaliyet raporu, %61 ise
stirdiiriilebilirlik raporu adi altinda yayinlanirken, bankacilik sektorii ve holdingler/yatirim
sirketleri rapor yaymlama konusunda one ¢ikan sektorler olmustur. Diisiik rapor temsilleriyle
ise elektrik, gaz ve su sektorii, imalat sektorii ve gida, icecek ve tiitiin sektorleri bulgulanmustir.
Ulusal dernekler, global/yabanci STK'lar ile vakiflarla yapilan is birlikleri, siirdiiriilebilirlik ve
sosyal sorumluluk projelerinin 6nemli aktorleridir. Raporlarda ifade edilen 695 STK ile toplam
1597 15 birligi tespit edilmistir. En fazla is birligi yapilan STK’lar arasinda ulusal dernekler
(%32), global/yabanc1 STK’lar (%24), ulusal vakiflar (%13) ve ticari odalar (%]10)
bulgulanmistir. En az is birlikleri ise federasyon, komiteler, sendikalar (%3) ile arastirma
kuruluslariyla (%2) yapilmistir. Ulusal derneklerle is birliklerinde Tiirk Sanayicileri ve Is
Insanlar1 Dernegi, Tiirkiye Yatirimci Iliskileri Dernegi ile Tiirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi
onde gelen dernekler olmustur. Raporlamanin elektrik, gaz ve su sektorii gibi yetersiz oldugu
sektorlerde, siirdiiriilebilirlik raporlamas i¢in standartlar belirlenmeli ve egitim programlariyla
rehberlik saglanmalidir. Bu uygulamalar, sirketlerin rapor yaymlama durumlarini artirabilir,
konuya daha sistematik ve kapsamli bir sekilde hazirlanmalarina yardimei olabilir.
Stirdiirtilebilirlik  raporlamasinin = zorunlu hale getirilmesi ve yasal diizenlemelerle
desteklenmesi, raporlarin daha diizenli ve erisilebilir olmasini saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Raporlar, Siirdiiriilebilirlik Raporlari, Icerik Analizi, Sivil Toplum Kuruluslar:.



SUMMARY
ANALYSIS OF SECTOR - NGO COLLABORATIONS IN CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY REPORTS

Today, with transparency and accountability on the agenda, sustainability and social
responsibility activities of companies have gained significant importance. Although social
responsibility initiatives are based on voluntarism, it has become inevitable for companies to
disclose these activities and collaborations. Corporate social responsibility reports have thus
become an important tool for publishing these efforts. The aim of this thesis is to identify the
NGO collaborations in social responsibility projects carried out by companies and to provide
clarity on sector-NGO collaborations. To achieve this, the corporate social responsibility
reports published on the official websites of companies listed in the BIST 100 were analyzed
using content analysis techniques. In the study, 61 companies were grouped into 15 sectors, and
NGO collaborations were analyzed according to sectoral differences. 39% of the published
reports were issued as integrated reports, while 61% were published under the name of
sustainability reports. The banking sector and holding/investment companies have emerged as
prominent sectors in report publication. Sectors with low reporting representation include the
electricity, gas, and water sectors, the manufacturing sector, and the food, beverage, and
tobacco sectors. Collaborations with national associations, global/foreign NGOs and
foundations are important actors in sustainability and social responsibility projects. A total of
1597 collaborations were identified with 695 NGOs expressed in the reports. The most
collaborated NGOs were national associations (32%), global/foreign NGOs (24%), national
foundations (13%), and chambers of commerce (10%). The least collaborations were made with
federations, committees, unions (3%), and research institutions (2%). The leading associations
in collaborations with national associations were the Turkish Industry and Business
Association, the Investor Relations Association of Turkey and the Corporate Governance
Association of Turkey. In sectors like the electricity, gas, and water where reporting is
insufficient, standards should be established for sustainability reporting, and guidance should
be provided through training programs. These practices can increase the frequency of
companies publishing reports and help them prepare for the issue more systematically and
comprehensively. Making sustainability reporting mandatory and supporting it with legal
regulations can make the reports more regular and accessible.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Corporate Social Responsibility
Reporting, Sustainability Reports, Content Analysis, Non-Governmental Organizations.
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GIRIS

Sirketler ¢cok sayida ¢evre, bilim, ¢ocuk, saglik odakli sosyal sorumluluk projeleri
gerceklestirmektedir. Yapilan ¢alismalar pazar gelistirme odakli algilansa da, temel amag
sirdiiriilebilirlik  konularinda hedef kitlede farkindalik ve davramis degisikliginin
gerceklestirilmesidir. Siirdiiriilebilirlige ulasmak i¢in ortakliklar gelistirmenin 6nemine dair cok
sayida kuramsal bilgi ve ¢esitli kuruluslardan cesitli oneriler vardir.

Sosyal sorumluluk caligmalarinin raporlanmasina 1960-70’li yillarda baslanmistir.
1970°1i yillarda sirketlerin daha ¢ok giizel ve olumlu yanlarinin aktarilmasinda bir arag olarak
kullanilan sosyal sorumluluk raporlari, sefafliktan uzak ve kotii reklam algisini yaratmistir.
Ancak ilerleyen yillarda giiven ve seffaflik ilkelerinin raporlarda benimsenmesiyle olumsuz
alginin yerini olumlu etkiler almaya baslamistir. Giiniimiizde ise sirketlerin 6zellikle itibar ve
algilar1 i¢in bu raporlar ¢ok 6nem kazanmustir.

Literatiirde bu alanda 6nemli ¢alismalar yapilmistir. Bu ¢alismalardan 6zellikle sosyal
sorumluluk ya da siirdiiriilebilirlik odakli olanlar yonlendirici olmustur. Soysal (2019)
Tiirkiye’nin en biiyiik 500 sirketini kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalarini ve alanlarim
incelemistir. Calisma bulgularina gore; sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk konularina KSS
raporlarinda yer vererek bu konuya 6nem verdiklerini, ancak ¢alisma alanlarinin birbirlerinden
farkli olduklarini tespit etmistir. Deren Van Het Hof ve Hostut, (2021) da Tiirkiye'de
Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi ve Kurumsal Itibar adli calismalarinda; siirdiiriilebilirlik
caligmalarinin sektorel farkliliklar gosterdigini agiklamaktadirlar. Ayrica yiiksek itibarli
sirketlerin raporlarinin daha kaliteli sunuldugunu iddia etmektedirler. Bozaykut ve Akboga
(2020) ise kurumsal sosyal sorumluluk cercevesinde isletme-sivil toplum kuruluslar is
birliklerinin dinamiklerini Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan isletmelerin
2009-2016 yillart arasinda yayinlanan faaliyet raporlar1 ve finansal raporlarini analiz etmistir.
Calismanin ¢iktilarina gore, satis karlihigi arttikca, isletme-sivil toplum kuruluslari is birliklerini
de artmaktadir. Imalat sanayinde faaliyet gosteren isletmelerin diger sektdrlere gore daha ¢ok
STK is birliginin tespit edildigi ve yasal tebligin is birlikleri iizerinde bir etkisinin goriillmedigi
tespit edilmistir. Bu ¢aligmalarda da goriildiigii gibi sirketler sosyal sorumluluk ¢aligmalarini
ve faaliyetlerin raporlanmasimi 6nemsemektedirler. Ancak sirketlerin amaclar1 kapsaminda
calistiklar1 alanlarin 6ncelikleri farklilik gostermektedir.

Bu calismanin amaci, sirketlerin sosyal sorumluluk projelerini hayata gecirirken

yiiriittiikleri isbirliklerini tespit etmek ve bu isbirliklerinde 6ne ¢ikan STK'lar1 sektorel



baglamda agiklamaktir. Bunun i¢in BIST’te listelenen sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlar
icerik analizi teknigiyle irdelenerek, sirketlerin is birligi yaptig1 sivil toplum kuruluslart tespit
edilmis ve sektdrel STK oncelikleri agiklanmistir.

Calismanin birinci boliimde sosyal sorumluluk kavraminin c¢ikisi, literatiirdeki
tanimlari, tarihgesi, modelleri, siirdiiriilebilirilk, paydas ve is etigi gibi iliskili kavramlar yer
almaktadir. 1960'lardan itibaren yasanan sosyal ¢alkantilar, ¢cevre ve tiikketici haklar1 gibi gesitli
sosyal ve politik konular KSS kavraminin gelisimini ve uygulamalarini derinden etkilemistir.
Bu nedenle tarihsel siire¢ boliimiinde 6zellikle 1960’lardan baslayarak, 70’ler, 80’ler, 90’lar,
2000’ler ve giinlimiize kadar gecen zaman, boliimlere ayristirilarak agiklanmaya ¢alisiimistir.
2000’11 yillarda yayginlik kazanan siirdiiriilebilirlik kavrami ve KSS raporlamasiyla, KSS daha
kurumsal ve stratejik bir yapiya erigsmistir. Bu siliregte cestili kurum ve girisimlerin ortak
raporlama standartlarinin gelistirilmesine dair girisimleriyle birlikte iiclincii taraf denetimleri,
sirketlerin sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik konularini seffaflik, hesap verebilirlik,
sorumluluk ve aciklik ilkeleriyle iyilestirmelerini saglamistir.

Ikinci boliimde sivil toplum ve sivil toplum kuruluslar1 ele alinirken, Osmanli
doneminden giiniimiize kadar olan gelisim siireci aktarilmaktadir. Sosyal hizmetler, egitim,
saglik, cevre, insan haklar1 ve demokrasi gibi ¢esitli gérev ve sorumluluklar iistlenerek ¢ok
sayida gruplart temsil eden STK’larin islevleri ve oOzellikleri agiklanmis, dernek, vakif,
kooperatif, sendika, ticari birlikler gibi gruplamalara dair &zellikler arastirilmustir.

Calismanin {i¢iincii bolimiinde sirketlerin ekonomik, sosyal ve c¢evresel bilgi
paylasimlarmin yapildigi KSS raporlamalarinin 6zellikleri, tanimi, paydaslarla iletisimdeki
onemine dair bilgiler sunulmaktadir.

Dordiincti boliimde ise arastirmanin konusu, kapsami, amaci ve 6nemi agiklanmuis,
uygulanan yonteme dair spesifik bilgilere yer verilmis ve bulgular sunulmustur. Kurumsal
sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 incelenerek sirketlerin sivil toplum
kuruluslartyla kurduklari is birlikleri Maxqda 2020 programinda analiz edilmistir.

Arastirmada, 17 Ocak 2024 BIST 100 listesinde yer alan sirketler incelenmistir.
Raporuna ulasilan ve ulasilamayan sirketler sektorlere gore gruplandirilmis ve is modellerine
gore incelenmistir. Sirketlerin, STK lar ile yiiriittiikleri is birliklerinin analizinde Maxqda2020
programi kullanilmistir. Yapilan analizlere gére STK’lar 9 baslikta gruplandirilmis ve her
grupta en ¢ok is birligi yapilan STK’lar listelenerek raporlarda ifade edilen is birlikleri
aciklanmustir.

Sektorler incelendiginde; cesitlilik ve yogunluk bankacilik sektorii ve holdingler/yatirim

sirketlerinde daha fazla goriilmiistiir. Sonug¢ olarak, Tiirkiye'deki sirketlerin Tiirkiye'deki



sirketlerin sivil toplum kuruluslari ile is birligi yapma egilimleri oldukg¢a ytliksek bulgulanmistir.
Bununla birlikte siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk alanindaki faaliyetleri ve raporlama
pratikleri de hizla gelismektedir. Ozellikle ulusal dernekler ve vakiflarla yapilan is birlikleri,
stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk projelerinin 6nemli aktorleridir. Yabanci kuruluslarla
yapilan is birlikleri de sirketlerin kiiresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmalarina yardimei

olmaktadir.



BIRINCIi BOLUM

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK KAVRAMI

1.1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Tanimlar:

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kavraminin ilk tanimindan bugiine kadar gecen
zamanda KSS genis kapsam alan1 nedeniyle farkli disiplinlere konu olmustur. Web of Science
veri tabaninda "corporate social responsibility" kavrami sorgulandiginda (Web of Science,
2024) tim zamanlar1 iceren 37.090 bilimsel yayin 200 kategoride listelenmektedir. Konunun
genis bir yelpazede ¢alisildigini kategoriler gdstermektedir. Nitekim kategoriler incelendiginde
isletme, yonetim, gevre, etik, turizm, iletisim, hukuk, miihendislik, egitim, sosyoloji, psikoloji,
uluslararasi iligkiler, siyaset bilimleri, bilgisayar bilimleri, cografya, saghk bilimleri, tarim
ekonomisi, enerji, ulagim, felsefe, din, dil bilimleri vs. gibi ¢esitli disiplinler ve alt
disiplinlerinin listelendigi gériilmektedir. Yayinlar en fazla %36 ile Isletme (13.383), %31 ile
Yonetim (11.492) ve %16 ile Cevre Calismalari (6.085) kategorilerinde ¢alisilmistir. Bu durum
KSS alaninin farkli disiplinlerce incelenerek gelismesine katki saglamig olsa da ¢ok sayida KSS
taniminin literatiire girmesine de vesile olarak, tizerinde uzlasma saglanmis tek bir tanimin 6ne
¢ikmasma da engel olmustur. Ancak yapilan ¢ok sayida tanimlar arasindan yine de en ¢ok
referans gosterilen tanimlar one ¢ikmayr basarmistir. Howard R. Bowen (1953), sosyal
sorumlulugun akademik olarak ilk ve en yaygm tanimini Social Responsibilities of the
Businessman adli kitabinda yapmustir. Kitapta yer alan tanimlamaya gore; kurumsal sosyal
sorumluluk "is insanlarinin, toplumun hedefleri ve degerleri ile uyumlu ¢aligmalar1 izlemek, bu
caligmalarda kararlar1 almak i¢in gerekli yollar1 uygulama, takip etme ylikiimliilikleri”dir
(Bowen, 1953). Onemli bir diger yaygm tanim ise, Archie B. Carrol tarafindan yapilmistir.
Carroll (1979) isletmenin temel sorumluluk alanlarini etik, yasal, ekonomik ve hayirseverlik
(ihtiyari) olmak tizere dort boyutta, bir piramit gorselini kullanarak tanimlamistir.

Bugiine kadar yapilan tanimlardan yaygin olarak alintilanan diger tanimlardan bir tanesi
Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi’nin (2000) ve Avrupa Komisyonu’nun (2001)
kurumsal sosyal sorumluluk tanimlamalaridir. 2001°de Avrupa Komisyonu KSS kavramini en
temel diizeyde, kurumlarin toplumsal etkileri i¢in sagduyulu davranarak gérev almalar olarak
tanimlamistir. Ancak, 2011 yilinda yapilan agiklama ile bu tanimi1 daha genis ve detayli
ifadelerle genisletmistir. Avrupa Komisyonu’nun (2011) yeni agiklamasina gore kurumlar,
sagduyulu bir sekilde gorevlerini uygulamak amaciyla; sosyal, ¢cevresel, etik ve insan haklar

konularini ortaklariyla yakin is birligi icinde ticari ¢alismalarina ve temel stratejilerine dahil



etmelidirler. Bu sonuca gore, birinci tanimda ifade edilen toplum kelimesinin yerine paydas
kavrami gegmistir. Bu siirecte paydaslarla yakin is birliginin 6nemi anlatilmistir. 2000 yilinda,
kurumsal sosyal sorumluluk Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi tarafindan "is
diinyasinin etik davranma ve ekonomik kalkinmaya destek olmanin yami sira isgiliciiniin ve
ailelerden, yerel topluma ve genel olarak toplumun yasam kalitesine olumlu derecede etki
ederek, iyilestirme konusundaki siirekli taahhtidiidiir" seklinde tanimlanmistir.

KSS'nin agik ve tarafsiz bir tanimin1 ortaya koymaya yonelik ¢ok sayida ¢cabaya ragmen,
KSS'in nasil tanimlanmas1 gerektigi konusunda karisikliklarin bulunmasindan yola ¢ikarak
Dahlsrud (2008) yapitg1 ¢alismada mevcut KSS tanimlarindan 37’sini igerik analizi yoluyla
incelemis ve KSS'nin bes temel boyutta tanimlandigmi agiklamistir. Tlgili tanima gore bes
boyut; sosyal, paydas, ekonomik, goniilliiliik ve ¢evreseldir. Dahlsrud’un analizi sonucunda,
Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma is Konseyi ile Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan kurumsal
sosyal sorumluluk tanimlari, sosyal sorumluluk alaninda en fazla referans gosterilen tanimlardir
(Dahlsrud, 2008). Ancak Dalsruhd, tanimin halen karmasik oldugunu savunmustur. Konunun
kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin nasil tanimlandigindan ziyade, sosyal olarak nasil
ortaya ¢iktigiyla alakali oldugunu sdylemektedir.

Sarkar ve Searcy (2016) sosyal sorumluluk kavramin 1953-2014 yillar1 asaindaki
gelisim siirecini agiklamak igin literatlirii incelemis ve 110 kurumsal sosyal sorumluluk
taniminin nicel olarak analizini yapmislardir. Yazarlar, kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin
temelini  goniilliik, paydas, siirdiiriilebilirlik, ekonomik, etik ve toplum oldugunu
belirtmisglerdir.

Mosca ve Civera (2017) kurumsal sosyal sorumlulugu kurumlarin ayn1 anda birden fazla
paydasin menfaatlerine hizmet etmek amaciyla gergeklestirdigi, toplumsal ve c¢evresel
katkilarla ilintili olarak tanimlamislardir. Yazarlara gore KSS; uygulamalarin, politikalarin ve
stratejilerin bir biitlin olarak olusumudur.

Hamidu vd. (2015), KSS tanimlarini 3 boyutta ele almustir. Ik olarak 1950’ler ve
1960’1ar1 hayirseverlik boyutu olarak adlandirmislardir. Bu donemde dini ve insani felsefeler,
toplum diizeni, yoksulluk, topluma karsi sorumluluklarin odak alani olarak goriilmektedir.
1970’ler ve 1980’leri ise diizenlenmis KSS boyutu olarak adlandirmislardir. Bu doénemde
kurumsal vatandaslik, kurumsal itibar, paydas iligkileri yonetimi, sosyo-ekonomik oncelikler,
KSS taahhiitlerinin uzatilmasi, paydas haklari, yasal ve etik sorumluluklar glindeme gelmistir.
1990’1ar ve 21.ylizyilda ise stratejik KSS boyutuna gecilmistir. Bu donemde ¢evresel konular,
stirdiiriilebilirlik kavrami, seffaflik, hesap verebilirlik, rekabetci strateji ve KSS standartlarinin

globallesmesi konularin odak alani olarak anlatilmaktadir (Hamidu vd., 2015). Genel olarak



kurumsal sosyal sorumlulugun anlami hakkinda kabul goérmiis ortak bir fikir yoktur (Frynas ve
Stephens, 2014: 3). Ancak, akademik alanda yapilan ¢ok sayidaki arastirmalar ve ¢aligsmalar

konuya dair bir ¢ergeve olusturmustur.

1.2. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Tarihgesi

Chaffee (2017), kurumsal davranistaki sosyal bilesenin kokenleri antik Roma
Yasalarina kadar izlendigini ve sigimma evleri, yoksullar ve yaslilar icin evler, hastaneler ve
yetimhaneler gibi uygulamalarin goriildiigiinii anlatmistir. Kurumlar sosyal girisim kavrami ad1
altinda Ingiliz yasalar1 ile Orta Cag'dan 16. ve 17. yiizyillara kadar belediye ve dini kurumlarda
devam etmistir. Bu yiizyillarda Ingiliz Kraliyetinin de etkisiyle, sirketler sosyal kalkinmanin
bir araci olarak goriilmiistiir (Chaffee, 2017: 347-373).

Basgka bir kaynaga gore; sosyal sorumluluk, 1800'lerin sonunda biiyiik sirketlerin
sanrilarinin (delusions of large corporations) artmasiyla kavramsal olarak ortaya ¢ikmistir
(sanayi liderleri olarak Andrew Carnagie, Cornelius Vanderbilt ile John D.Rockefeller).
Belirtilen donemde, baski ya da anlasma yapilarak verilen komisyonlar ile sabit fiyat
anlagmalar1 gibi rekabete aykiri uygulamalar, hiikkiimetleri yasal reformlar uygulamaya zorunlu
olarak yonlendirmistir (Bartol ve Martin, 1994: 103).

1800'lerin sonlart1 ve 1900'lerin baslarinda, refah programlarinin olusturulmasi
paternalist bir yaklasimla calisanlar1 korumay1 ve elde tutmayir amacladi ve bazi sirketler
calisanlarinin yasam kalitesini artirmay1 hedefledi (Carroll 2008; Heald 1970). Heald'a (1970)
gore, is adamlarinin sosyal duyarliligini yansitan agik drnekler vardi; 6rnegin, ABD'de Macy's
1875'te bir yetimhane i¢in fon saglamis ve 1887'ye gelindiginde hayir kurumlarina yapilan
bagislar muhasebe defterlerinde "Cesitli Giderler" olarak etiketlenmisti. Ayrica, Pullman
Palace Car Company 1893'te calisanlarinin yagam kalitesini artirma amaciyla model bir sanayi
toplulugu olusturmustur.

20. yiizy1l yarilarma gelindiginde daha net tespitler yapilmaya baslandi. Ilk olarak
1950'lerin baslarinda kavrami tanimlama ¢abalar1t KSS’nin tanimsal yapisinin baglangici olarak
kabul edildi. 1950'ler ve 1960'lar boyunca KSS'nin akademik arastirma ve teorik odak noktasi,
pratik sonuglart olan sosyal analiz diizeyine yogunlast1 (Lee, 2008: 53-73).

II. Diinya Savasi sonras1 ve 1950'ler, KSS tartigmalarina yonelik tutumlarin degistigi ve
uyum saglama donemi olarak kabul edilse de ayn1 zamanda hayirseverlik faaliyetlerinin tesine
gecen kurumsal eylemlerin nadiren goriildiigii bir donemdi (Carroll, 2008: 25). Kurumsal
davranisa yonelik degisen tutumun en belirgin 6rnegi, 1953 yilinda Bowen'dan geldi. Bowen,

donemin biiytik sirketlerinin biiyiik bir gii¢ topladigint ve eylemlerinin toplum {izerinde somut



bir etkisi oldugunu diisliniiyordu. Bu nedenle, karar alma siireglerinde etkilerini dikkate
almalart gerektigine inantyordu. Bowen (1953), sirketlerin sosyal sorumluluklarini uygulamak
amaciyla belirlilenmis ilkeler setini tanimlama goriisiinii ¢ikartti. Bowen’a gore, is insanlarinin
kararlarinin ve eylemlerinin; paydaslari, ¢alisanlar1 ve miisterileri etkileyerek toplumun genel
yasam standartinin {istiinde direkt bir etkisi vardir (Bowen, 1953).

1960'lardan itibaren KSS kavrami ve uygulamalari onemli o6lgiide c¢esitlenerek
genisledigi yillar olmustur. Ozellikle 1960’larda yasanan sosyal ¢alkantilar ve sivil haklar,
cevresel sorunlari ve tiiketici haklar1 gibi ¢ok cesitli sosyal konulara artan farkindaligi giindeme
getirmistir. Bu toplumsal degisimler ve konular, isletmelerin topluluk i¢indeki rollerini ve

sorumluluklarini etkilemistir.

1.2.1. 1960’larda Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Giindeme Gelisi
1960'lardaki sosyal ve politik hareketler, KSS'nin gelisimine derin bir etki yaratmistir:
e Sivil Haklar Hareketi: Amerika Birlesik Devletleri'nde irksal esitlik ve adalet arayisi,
isletmelerin farkli topluluklar {izerindeki etkilerini géz 6niinde bulundurmalar1 ve adil
istthdam uygulamalarini saglamalar1 gerekliligini vurgulanmistir (Bill of Rights
Institute, 2024).
e Cevresel Farkindahk: Rachel Carson'n "Silent Spring" (Sessiz Bahar) (1962) gibi
yayinlarla tetiklenen g¢evrecilik yiikselisi, kurumsal ¢evresel uygulamalarin artan bir
sekilde incelenmesine ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik hareketinin baslangicina yol agmistir
(Wikipedia, 2024).
e Tiiketici Haklari: Tiiketici savunuculugu ivme kazandi ve {irlin giivenligi, diiriist
reklamcilik ve tiiketicilere karsi kurumsal hesap verebilirlik 6nem kazandi (Bill of
Rights Institute, 2024).
1960'larin sonlarinda savas karsitt duyarlilik ve toplumda artan farkindalik, is
diinyasinin kamu ihtiyaclarini karsilama konusundaki gliven seviyesinin diigmesine yol agmistir
(Waterhouse, 2017: 14-17).

1960'l1 yillarda akademisyenler, KSS'yi yeni, modern toplumun istek ve sorularina bir
cevap olarak ele aldilar. Bu donemin kayda deger bir 6rnegi, onemli sosyal, ekonomik ve politik
degisikliklerin is insanlar1 lizerinde toplumdaki gorevlerini ve sosyal sorumluluklarini tekrar
gozden gecirme baskisi yarattigini agiklayan Keith Davis (1960) olmustur. Davis (1960), is
insanlarinin ekonomik ve insani degerler acisindan topluma karst 6nemli sorumluluklar
oldugunu ve belirli bir 6l¢iide sosyal sorumlulugun sirketin ekonomik gelirleriyle ilgili

olabilecegini savunmustur (Carroll, 1999; Davis, 1960). Davis'e gore is insanlariin sosyal



sorumluluklar1 sahip olduklar1 sosyal giicle orantilidir ve bunun géz ardi edilmesi firmanin
sosyal giiciinde azalmaya yol agacaktir (Davis, 1960: 70).

Erken donem teorisyenlerinden Frederick (1960), 20. ylizyilin baslarini, biiylik 6l¢ekli
sirketlerin etkisinin arttig1 ve ekonomik ve sosyal diisiincenin 6nemli 6l¢iide doniistiigi bir
donem olarak tanimlamistir. Frederick (1960), is diinyasinin sorumluluguna dair bes ana unsuru
iceren bir teori Onermistir:

1. Ekonomik iiretim ve dagitim i¢in bir deger kriteri olusturmak.

2. Isuygulamalarin1 modern ydnetim ve idari ilkelere dayandirmak.

3. Tarihsel ve kiiltiirel baglamlar1 kabul etmek.

4. Bireysel is davranisinin toplumsal roller ve baglamlar tarafindan sekillendigini
anlamak.

5. Sorumlu is davranisinin otomatik olarak ger¢eklesmedigini, aksine kasith ve

biling¢li ¢abalarin sonucu oldugunu kabul etmek.

McGuire (1963), is kurumlarinin evrimini incelemis ve sirketlerin 6lgeginde, kamu
politikalarinda, diizenleyici kontrollerde ve sosyal ile ekonomik kosullarda 6nemli degisiklikler
oldugunu gozlemlemistir. McGuire (1963), sirketlerin sorumluluklarinin yasal ve ekonomik
yiikiimliilikklerin Gtesine gegtigini savunarak, politikaya, topluluk refahina ve c¢alisanlarin
mutluluguna ilgi géstermenin 6nemini vurgulamistir.

Walton (1967), 1950'ler ve 60'larda meydana gelen ideolojik degisimleri gozlemlemis
ve bu degisimlerin, sirketleri toplumsal ve ekonomik iyilesmelere potansiyel katki saglayicilar
olarak goren kamu politikalarinda yansima buldugunu belirtmistir. Walton (1957), sirketler ve
toplum arasindaki iliskinin 6nemini kabul eden bir sosyal sorumluluk tanimi sunarak,
sirketlerin toplumsal refaha katkilarinin 6nemini vurgulamistir.

Latapi’ye (2019: 3) gore bu temel teoriler, is diinyasinin toplumsal ihtiyaglarin ele
alinmasinda daha genis bir rol oynadigin1 ve KSS'nin is uygulamalarina entegre edilmesinin

onemini vurgulamaktadir.

1.2.2. 1970’lerde Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Gelisimi

1970"er, KSS’nin 6nem kazandig1 ve ¢evresel sorumluluklarin kurumsal stratejilere
entegre edildigi bir donem olarak Ozetlenebilir. Bu donemde yasanan olaylar ve getirilen
diizenlemeler, KSS'nin gelisimine biiyiik katki saglamistir.

Santa Barbara Petrol Sizintis1 ve i1k Diinya Giinii: Is sektdriine olan diisiik giiven
diizeyi, 1969'da Kaliforniya, Santa Barbara sahilinde biiyiik bir petrol sizintis1 meydana
geldiginde 6nemli bir noktaya ulasti ve bu olay ABD genelinde biiyilik protestolara yol agti.



Sonunda bu durum, 1970'te kutlanan ilk Diinya Giinii'niin yaratilmasina ve kutlanmasina neden
oldu. Diinya Giinii kutlamalar1 i¢in tarih gece ve giindiiziin esit olmasi nedeniyle 21 Mart
onerilmisti. Ancak ilk Diinya Giinii 22 Nisan 1970’te kutland:. ilk Diinya Giinii'nde, ABD
genelinde 20 milyon insan temiz ve siirdiiriilebilir bir ¢evre talep etmek ve biiyiik Olgiide
sirketlerin neden oldugu kirlilikle (6rnegin, petrol sizintilari, toksik atiklar, kirleten fabrikalar
ve enerji santralleri) miicadele etmek i¢in protestolara katildi (Earthday, 2024).

Cevre Koruma Ajansi'min (EPA) Kurulmasi: ilk Diinya Giinii, ABD'nin siyasi
giindemini dylesine 6nemli bir sekilde etkiledi ki, 1970'in sonunda Cevre Koruma Ajansi'nin
(EPA) kurulmasi giindeme gelerek (Earth Day, 2024) kurumsal davranislar etkileyen ve

sirketler i¢in ek sorumluluklar yaratan yeni bir diizenleyici ¢erceve yaratildi.

1.2.3. 1980’lerde Kurumsal Sosyal Sorumlulukta Kurumsalligin Dogusu

1980-1990 aras1 KSS'nin daha stratejik ve kurumsallasmis bir yapiya biiriindiigii,
sirketlerin sosyal ve ¢evresel sorumluluklar1 daha genis bir perspektiften ele aldiklari bir donem
olmustur. Bu donemde yasanan gelismeler, KSS'nin is diinyasinda 6nemli bir yere sahip
olmasina katki saglamistir.

Stratejik KSS'nin Yiikselisi: 1980'lerde, KSS kavrami daha stratejik bir hale geldi.
Sirketler, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin sadece etik bir zorunluluk olmadigini, ayn1 zamanda
rekabet avantaji saglayabilecegini fark etti. Bu donemde, sosyal sorumluluk girisimleri is
stratejilerine entegre edildi ve sosyal sorumluluk raporlamasi yayginlasti (Carroll, 1991: 39).

Yatirimeilarin Artan flgisi: Sosyal sorumluluk, yatirrmcilar i¢in de énemli bir kriter
haline geldi. Sosyal sorumluluk yatirnmlart (SRI - Socially Responsible Investing),
yatirimcilarin ¢evresel, sosyal ve yonetisim etkenlerini dikkate alarak yatirim yapmalarini
tesvik etti. Bu, sirketlerin KSS uygulamalarin1 gelistirmelerine ve bu alanlarda daha seffaf
olmalarima neden oldu (Sparkes ve Cowton, 2004: 45).

Kiiresel KSS Standartlarimin Olusumu: 1980'ler, kiiresel KSS standartlarinin ve
yonergelerinin olugsmaya basladigi bir donemdir. Uluslararasi1 orgiitler, siirdiiriilebilirlik ve
sosyal sorumluluk konusunda rehberlik eden ilkelerin belirlenerek standartlarin
olusturulmasina ve gelistirilmesine baslandi. Bu siirecte Birlesmis Milletler, OECD ve bir¢ok
diger uluslararast kuruluslar, KSS'nin yayginlagmasima 6nemli katkida bulundu (Matten ve
Moon, 2008: 405).

Sirketlerin Sosyal ve Cevresel Programlari: Bu yillarda sirketler, sosyal ve ¢gevresel
programlarim1 genisletti. Cesitli topluluk projeleri, ¢evresel strdiiriilebilirlik girisimleri ve

caligan haklarma yonelik programlar bu dénemde yaygilasti. Ornegin, IBM ve Johnson &
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Johnson gibi biiylik sirketler, kapsamli KSS programlar1 gelistirerek bu alanda liderlik etti
(Waddock, 2008: 87-108).

1.2.4. 1990’larda Kurumsal Sosyal Sorumluluk

1990'lar, KSS'nin kiiresel 6lgekte yayginlastigl ve kurumsal yonetim ile stirdiiriilebilir
kalkinma kavramlarinin KSS ile entegrasyonunun hizlandigi bir donem olmustur. Bu dénemde
yasanan gelismeler, KSS'nin is diinyasinda daha fazla benimsenmesine ve uygulanmasina katki
saglamigtir.

1990'larin ilerleyen yillarinda, uluslararasi alandaki 6nemli olaylar sosyal sorumluluk
ve siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki uluslararast bakis agisini etkiledi. En onemlileri
Avrupa Cevre Ajansi'nin kurulmasi (1990), Rio de Janeiro'da diizenlenen Cevre ve Kalkinma
Uzerine BM Zirvesi, Rio Bildirgesi'nin, Giindem 21'in ve Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi
Cerceve Sozlesmesinin (UNFCCC) kabul edilmesi (1992) ve Kyoto Protokolii'niin kabul
edilmesi (1997) (Latapi, 2019: 7).

KSS'nin Kiiresel Yayilimi: 1990'larda KSS, kiiresel bir fenomen haline geldi.
Sirketler, sadece yerel diizeyde degil, uluslararasi diizeyde de sosyal ve cevresel
sorumluluklarin1 yerine getirme gerekliliklkerini hissettiler. Bu dénemde, KSS'nin kiiresel
etkisi ve 6nemi daha fazla vurgulanmistir (Zadek, 2001).

Siirdiiriilebilir Kalkinma ve KSS: Birlesmis Milletler’in 1992 Rio de Janeiro'da
diizenledigi Diinya Zirvesi (Earth Summit), siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin KSS ile
entegrasyonunu hizlandirmistir. Ayn1 zamanda zirve, sirketlerin siirdiirtilebilirlik politikalarini
ve uygulamalarini gelistirmeleri i¢in 6nemli bir tesvik saglamistir (United Nations, 1992).

KSS Raporlamasinin Yayginlagsmasi: 1990'lar, KSS raporlamasinin yayginlastig: bir
donemdir. Sirketler, sosyal ve c¢evresel performanslarini raporlamaya ve bu konuda seffaf
olmaya baglamislardir. Bu raporlar, sirketlerin KSS uygulamalarini belgelemeleri ve
paydaslarina hesap verebilirliklerini gostermeleri agisindan onemli iletisim araclart haline
gelmistir (KPMG, 1999).

Uluslararasi KSS Standartlar ve Inisiyatifler:

1990'larda, KSS standartlar1 ve yonergeleri belirlenmeye baslandi. Global Reporting
Initiative (GRI) 1997'de kuruldu ve sirketlerin KSS performanslarini raporlamalari i¢in 6nemli
bir ¢erceve saglandi. Ayrica, ISO 14001 cevresel yonetim standardi bu donemde gelistirilmis
ve yaygimlasmistir (GRI, 1997).
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Kurumsal Yonetim ve Etik:

1990'lar, kurumsal yonetim ve is etigi konularinin KSS ile daha fazla iliskilendirildigi
bir donemdir. Sirketler, etik is uygulamalarin1 benimsemeye ve kurumsal yonetim yapilarini
giiclendirmeye yonelik adimlar attilar. Bu durum, KSS'min is stratejileriyle daha fazla

biitiinlesmesine katki saglamistir (Donaldson ve Preston, 1995: 65-70).

1.2.5. 2000’lerde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Yayginlasmasi

20001 yillar, KSS'nin daha da yayginlastigi, kurumsallastigi ve cesitli standartlar ve
girisimlerle daha resmi hale geldigi bir donemdir. Bu donemde sirketler, KSS uygulamalarini
stratejik bir avantaj olarak gérmiis ve bu alanlarda 6nemli adimlar atmislardir. Bu 10 yillik
dénem; KSS etrafinda énemli olaylarin gerceklesmesi ile, iki boliime ayrilmustir. Tk boliim,
KSS'nin taninmasi ve genislemesi ile uygulanmasina odaklanirken, ikinci bolim o donemdeki
akademik yayinlar tarafindan sunulan KSS'ye stratejik yaklasima odaklanmigtir (Latapi, 2019:
10).

KSS ve Siirdiiriilebilirlik Entegrasyonu: 2000'li yillarda KSS, siirdiiriilebilirlik ile
daha fazla entegre olmustur. Sirketler, ¢evresel ve sosyal sorumluluklarini yerine getirmenin
yani sira, siirdiiriilebilir is uygulamalarini benimsemeye baslamislardir. Birlesmis Milletler'in
Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi bu donemde énemli bir rol oynamistir. 2000 yilinda baslatilan bu
girigim, sirketlerin iggiicli, insan haklari, yolsuzlukla miicadele ve ¢evre konularinda on temel
ilkeyi benimsemelerini tesvik etmistir (UN Global Compact, 2000).

KSS Raporlama Standartlarinin Yayginlagsmasi: 2000'li yillarda, KSS raporlamasi
daha standart hale gelerek yayginlagmistir. Global Reporting Initiative (GRI), sirketlerin KSS
performanslarini raporlamalart i¢in en yaygin kullanilan cer¢eve haline gelmistir. GRI'nin
Sturdiiriilebilirlik  Raporlama Standartlari, sirketlerin ekonomik, c¢evresel ve sosyal
performanslarini seffaf bir sekilde raporlamalarina olanak tanidi (GRI, 2002).

Yatirimcilarin Artan Talebi ve ESG: Bu donemde yatirimcilar, yonetisim, sosyal ve
cevresel (ESG) kriterlerini daha fazla dikkate almaya basladilar. Sirdiiriilebilir ve sorumlu
yatirrm (SRI) fonlari, yatirnmcilarin KSS uygulamalarina sahip sirketleri tercih etmelerini
sagladi. Bu, sirketlerin ESG performanslarini iyilestirmeleri i¢in dnemli bir tesvik olusturdu
(Eccles, loannou ve Serafeim, 2014: 2835-2857).

Kurumsal Seffafhik ve Hesap Verebilirlik: 2000'li yillarda, sirketler kurumsal
seffaflik ve hesap verebilirlik konularinda daha fazla baski hissettiler. Enron ve WorldCom gibi

biiyiik sirket skandallari, sirketlerin finansal ve sosyal sorumluluk raporlamalarinda daha seftaf
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olmalarin1 gerektirdi. Bu skandallar, Sarbanes-Oxley Yasasi gibi diizenleyici reformlarin
yapilmasina yol agmistir (Healy ve Palepu, 2003: 3).

KSS'nin Stratejik Bir Avantaj Olarak Goriilmesi: 2000'li yillarda, KSS, sirketler i¢in
stratejik bir avantaj olarak goriilmeye baglandi. Sirketler, KSS uygulamalarinin marka itibarini,
misteri sadakatini ve ¢alisan baghiligini artirabilecegini fark etti. Ayrica, KSS uygulamalari,
risk yonetimi ve inovasyon gibi alanlarda da 6dnemli katkilar sagladi (Porter ve Kramer, 2006:
78). 2000'li yillarda, kurumsal sosyal sorumlulugun uygulanmasinda kurumsal ve kamusal
etkinin 6tesinde, kavrama akademik literatiirden 6nemli katkilar yapildi. Yirminci ylizyilin ilk
yillarinda Smith (2001), sirket politikalarinin kamu ilgisine yanit olarak degistigini ve bu
durumun genellikle olumlu bir toplumsal etki yarattigini acgiklamistir. Yazar, sosyal
sorumlulugun (isletme perspektifinden) artik daha genis bir paydas kitlesini kapsadigini
vurgulayarak, KSS’yi “sirketin paydaslarina olan ytkiimliliiklerini yasal gereksinimlerin
Otesine gecer ve sirketin hissedarlarma olan gorevlerini icerir. Bu yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, sirketin topluma olan zararini en aza indirgemeyi ve topluma olan uzun siireli

yararli etkisini en yiiksek seviyeye ulastirmay1 amaglar" (Smith, 2001: 142).

1.2.6. 2010 ve Sonraki Yillarda Kurumsal Sesyal Sorumluluk

2010 ve sonrast yillarda KSS daha kapsamli, entegre ve etkili bir donem olarak
tanimlanmaktadir. Bu donemde, KSS uygulamalar1 kiiresel sorunlar1 ele almak i¢in daha
yenilik¢i ve stratejik yontemlerle genislemistir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri: 2015 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan kabul
edilen Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH'leri), KSS'nin 6nemli bir parcast haline
gelmistir. Bu hedefler, baris, esitsizlik, yoksulluk, adalet, iklim degisiklikleri ve c¢evresel
bozulmalar gibi kiiresel sorunlari ele almak igin bir yol haritas1 saglamistir. Sirketler,
SKH'lerini is stratejilerine entegre ederek sosyal sorumluluklarini genisletmislerdir (United
Nations, 2015).

KSS ve iklim Degisikligi: 2010'lu yillarda iklim degisikligi, KSS'nin merkezinde yer
almistir. Paris Anlagsmasi'min 2015 yilinda kabul edilmesiyle birlikte, sirketler karbon
emisyonlarmi azaltarak ve siirdiiriilebilir enerji kaynaklarinin kullanimina gecis konusunda
daha biiyiik taahhiitlerde bulunmus, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, KSS stratejilerinin temel bir
unsuru haline gelmistir (UNFCCC, 2015).

KSS ve Dijital Ddniisiim: Teknolojik ilerlemeler, KSS uygulamalarini
dontstiirmiistiir. Sirketler, dijital ¢oziimler ve bliyiik veri analitikleri kullanarak sosyal ve

cevresel etkilerini izleme ve iyilestirme konusunda 6nemli adimlar atmislardir. Blockchain
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teknolojisi, tedarik zinciri seffaflifin1 artirmada kullanilarak sosyal sorumluluk projelerinin
izlenebilirligini saglamistir (Tapscott ve Tapscott, 2017).

Cesitlilik ve Kapsayicihk: 2010'lu yillarda, ¢esitlilik ve kapsayicilik (Diversity and
Inclusion) konular1 KSS'nin 6nemli konular1 arasina dahil olmustur. Sirketlerin cinsiyet esitligi,
ik cesitliligi ve kapsayici is ortamlar1 yaratma konularina daha fazla odaklanmasi, hem i¢
politikalar hem de topluluk projeleri araciligiyla tesvik edilmistir (Hunt vd., 2018).

Kurumsal Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Bu donemde, sirketlerin seffaflik ve hesap
verebilirlik talepleri artmis, siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve {iglincii taraf denetimleri
yayginlasmistir. Global Reporting Initiative (GRI), Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) ve Integrated Reporting (IR) gibi kuruluslar, raporlama standartlarini gelistirerek
sirketlerin performanslarini daha seffaf bir sekilde sunmalarini saglamislardir (Eccles ve Krzus,
2010).

Porter ve Kramer (2011) tarafindan gelistirilen "paylasilan deger olusturma" kavrama,
isletmelerin evriminde gerekli bir adim olarak tanimlanir. Bu kavram, sirketin rekabet giiciinii
artirirken, ayni zamanda faaliyet gosterdigi toplumlardaki ekonomik ve sosyal kosullart
ilerleten politikalar ve isletme uygulamalarini ifade eder. Paylasilan deger olusturma, toplumsal
ve ekonomik ilerleme arasindaki baglantilari tanimlamak ve genisletmek iizerine odaklanir

(Porter ve Kramer, 2011: 2).

1.3. Sosyal Sorumlulugun Amaclari

Kurumsal sosyal performansin ana amaglarindan biri paydaslarla diyalogu
stirdiirmektir. Bu nedenle kurumlar, siirdiiriilebilirlik raporlarini, kurumsal web sitelerini,
kurumsal reklamlarini ya da kurumsal medya biiltenlerini, kurumsal gelismelerini ve
stirdiiriilebilirlik stratejilerini paydaslarla paylasmak, onlara mesajlarini iletmek i¢in kullanirlar
(Baviera-Puig, 2015: 1-22). KSS kavraminin amaglari, gesitli akademik ¢alismalar ve isletme
yonetimi literatiiriinde ekonomik, sosyal ve c¢evresel konu basliklarinda genis bir sekilde ele
almmistir. KSS'nin baglica amaglar1 asagida 6zetlenmektedir:

Toplumsal Katki Saglama: KSS'nin temel amaclarindan biri, isletmelerin topluma
olan katkisin1 artirmaktir. Burada egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi alanlarda projeler
gelistirip uygulayarak toplumsal refahin artirilmasi hedeflenir (Carroll, 1991: 39).

Cevre Koruma: KSS, isletmelerin ¢evreye duyarli uygulamalar benimsemesini tesvik

eder. Bu, stirdiirtilebilirlik hedefleri dogrultusunda karbon ayak izinin azaltilmasi, geri dontisiim
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programlari ve dogal kaynaklarin korunmasi gibi ¢evresel girisimleri igerir (Porter ve Kramer,
2006: 78-92).

Is Etigi ve Seffaflik: KSS'nin amaglarindan biri de isletmelerin etik kurallara uygun
hareket etmesini ve seffaflik ilkesine bagli kalmasini saglamaktir. Bu, diiriistliik, adalet ve
hesap verebilirlik gibi degerleri kapsar (Werther ve Chandler, 2010).

Calisan Memnuniyeti: KSS, calisanlarin haklarin1 koruyarak ve onlara adil ¢alisma
kosullar1 saglayarak ig tatminini ve verimliligi artirmay1 amaglar. Egitim programlari, saglik
hizmetleri ve glivenli calisma ortamlar1 bu kapsamda degerlendirilir (Kotler ve Lee, 2005).

Marka Degeri ve Itibar Yonetimi: KSS uygulamalari, isletmelerin itibarmi giiclendirir
ve marka degerini artirir. Miisteriler ve paydaslar nezdinde giiven ve sadakat olusturur (Kotler

ve Lee, 2005).

1.4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Modelleri
Literatiirde arastirma yapildiginda kurumsal sosyal sorumluluk alaninda bir¢ok modelin
var oldugu gorilmektedir. Bu bolimde bu modellerden en ¢ok bilinen 3 model

detaylandirilmaktadir.

1.4.1. Carroll’un 4 Boyutlu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Modeli

Carroll'un dort boyutlu KSS modelinde, isletmelerin sosyal sorumluluklar1 dort ana
boyutta ele alinir. Bu boyutlar ekonomik, yasal, etik ve filantropik (ihtiyari) boyutlardir. KSS
piramidi olarak ta adlandirilan bu model, isletmelerin toplum ve paydaslarina karsi olan
sorumluluklarint anlamalarina ve yonetmelerine yardimei olur (Carroll, 1991: 39-45).

1. Ekonomik Sorumluluk: Ekonomik boyut, isletmenin temel amacinin kar elde etmek
oldugunu vurgular. Ancak, isletmeler ayn1 zamanda ekonomik olarak siirdiiriilebilir olmal1 ve
paydaslarina deger yaratmalidir. Bu boyut, isletmenin finansal performansini, istihdam yaratma
kapasitesini ve ekonomik kalkinmaya katkisini igerir.

2. Yasal Sorumluluk: Yasal boyut, isletmenin mevcut yasal diizenlemelere ve kurallara
uygun hareket etmesini gerektirir. Isletmeler, faaliyetlerini yasalara uygun bir sekilde yiiriitmeli
ve toplumun giivenligini ve ¢ikarlarin1 korumak i¢in gerekli olan yasal standartlara uymalidir.

3. Etik Sorumluluk: Etik boyut, isletmenin dogru ve etik degerlere dayali olarak
hareket etmesini vurgular. Isletmeler, toplumun ve paydaslarmin beklentilerine uygun sekilde

adalet ve diirtistliik ilkelerine gore davranmalidir.
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4. Filantropik Sorumluluk: Filantropik boyut, isletmenin topluma goniillii olarak
katkida bulunmasini igerir. Isletmeler, kaynaklarinin bir kismini sosyal hizmetler, egitim,
saglik, sanat ve ¢evre projelere goniilliilikk temelinde yatirim yaparlar.

Carroll'un (1991) dort boyutlu KSS modeli, isletmelerin sosyal sorumluluklarini dengeli

bir sekilde ele almalarin1 ve toplumda olumlu bir etki yaratmalarini saglar.

1.4.2. Wartick ile Cochran’in Kurumsal Sosyal Sorumluluk Modeli

Carroll (1991) tarafindan literatiire kazandirilan KSS modelini Watick ve Cochran
ilkeler, siirecler ve politikalar ¢ergcevesinde gelistirilmistir (Wartick ve Cochran, 1985: 758-
769).

flkeler: ilkeler boyutu, KSS'in temel degerlerini ve etik ilkelerini kapsar. Isletmelerin
sosyal sorumluluklarini belirleyen ana etik ve deger setini ifade eder. Bu ilkeler, isletmelerin
topluma, cevreye ve paydaslarina karsi olan sorumluluklarini tanimlar.

Siirecler: Siirecler boyutu, isletmelerin KSS ilkelerini hayata gecirmek icin
kullandiklar1 yontemleri ve siiregleri icerir. Isletmelerin sosyal sorumluluklarini nasil
yoneteceklerini, hangi stratejileri kullanacaklarini ve hangi siirecleri uygulayacaklarini belirler.
Ornek siirecler olarak; sorun ydnetimi, paydas yonetimi ve risk yonetimi ifade edilebilir.

Politikalar: Politikalar boyutu, isletmelerin KSS ilkelerini ve siireglerini desteklemek
icin gelistirdikleri kurumsal politikalart icerir. Bu politikalar, isletmenin KSS stratejilerini ve
uygulamalarin1 yonlendirir ve isletmenin sosyal sorumluluklarin1 nasil yerine getirecegini

tamimlar. Ornek politikalar olarak gevre, insan haklar1 ve etik davranis ifade edilebilir.

1.4.3. Wood’un 5 Boyutlu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Modeli

Wood'un KSS modelinde, isletmelerin sosyal sorumluluklar1 bes ana boyutta incelenir.
Bu boyutlar ekonomik, yasal, etik, gontilliiliik ve kamuoyu beklentileri boyutlaridir. Modelde,
isletmelerin toplum ve paydaslarina kars1 olan sorumluluklarini anlamalarina ve yonetmelerine
yardimct olunur (Wood, 1991: 691-718).

Ekonomik Boyut: Ekonomik boyut, isletmenin temel amacinin kar elde etmek
oldugunu vurgular. Bu boyut, isletmenin finansal performansini, karliligmi, gelirini ve
yatirimcilara sagladigi getiriyi icerir. Isletme, faaliyetlerini siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitmeli
ve ekonomik agidan basarili olmalidir.

Yasal Boyut: Yasal boyut, isletmenin mevcut yasal diizenlemelere uygun hareket
etmesini gerektirir. Isletmeler, faaliyetlerini yasalara uygun bir sekilde yiiriitmeli ve toplumun

giivenligini ve ¢ikarlarini korumak i¢in gerekli olan yasal standartlara uymalidir.
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Etik Boyut: Etik boyut, isletmenin dogru ve etik degerlere dayali olarak hareket
etmesini vurgular. Isletmeler, adalet ve diiriistliik ilkelerine uygun davranmali ve etik olmayan
uygulamalardan kaginmalidir.

Goniilliiliik Boyutu: Goniilliiliik boyutu, isletmenin yasal ve etik gerekliliklerin 6tesine
gecerek topluma goniillii olarak katkida bulunmasini igerir. Isletmeler, gesitli sosyal sorumluluk
projelerine yatirrm yaparak (toplumdan aldigini/kazandigini) topluma geri verme
sorumlulugunu istlenmelidir.

Kamuoyu Beklentileri Boyutu: Kamuoyu beklentileri boyutu, isletmenin toplumun ve
paydaslarin beklentilerine uygun davranmasini gerektirir. Isletmeler, kamuoyunun ve
paydaslarin beklentilerini anlamali ve bu beklentilere uygun sekilde hareket etmelidir (Wood,

1991).

1.5. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Iliskili Kavramlar
Kurumsal sosyal sorumluluk kavramiyla birlikte ifade edilen ¢ok sayida iligkili kavramlar
vardir. Bu kavramlardan; siirdiiriilebilirlik, is etigi, kurumsal vatandaglik, davranis kodlar1 ve

paydas kavramlar alt bagliklarda agiklanmaktadir.

1.5.1. Surdiiriilebilirlik

Kurumlar tarafindan sahip ¢ikilarak savunulan siirdiiriilebilirlik, son yillarin KSS ile
iliskilendirilen popiiler kavramlar: arasindadir. Ik defa ¢evre bilimciler tarafindan kullanilan
strdiirtilebilirlik kelimesi, genel olarak kaynaklarin dogru kullanilip, gelecek nesiller i¢in
devamlilig1 saglamay1 hedeflemektedir.

Stirdiiriilebilir Kalkinma kavrami; dogal kaynaklarin etkin kullanimini saglarken, aym
zamanda c¢evresel kaliteye onem vererek, glinlimiiz nesillerinin ihtiyag¢larini verimli bir sekilde
kullanmasi saglayip, gelecek nesillerin kaynaklarini giivence altina alan bir sistemdir.
Ekolojik dengeyi saglayarak, ekonomiyi de gelistirir. Ekolojik siirdiiriilebilirlik, ekonomik
stirdiiriilebilirlik ve sosyal siirdiiriilebilirlik ile siirdiiriilebilir kalkinma tam olarak saglanabilir
(Alagoz, 2007: 3-4).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik; kurumlarin gevreyi koruma, esitlik, sosyal adalet, vb.
toplumsal konular1 igeren hedefleri kapsar, kurumsal biiyiimeyi ve karlilig1 hedefler (Wilson,
2003).

Diinya tarihinde ilk kez 1972 yilinda Isve¢’in baskenti Stokholm sehrinde, gelismislik
seviyeleri birbirinden farkl iilkeler bir araya gelerek, ¢evre sorunlarinin diinyaya olumsuz

etkilerine ¢oziim bulmak amaciyla, Birlesmis Milletler Insan Cevresi Bildirgesi’ni
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onaylamigslardir. 1987 yilinda ise, Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu taratindan Bruntland
Raporu yaymlanmigtir. Bu rapora gore ekonomik biiylimenin ¢evre dostu bir perspektifle
gerceklestirilebilecegi varsayimindan hareket edilerek, yeniden yapilanmay1 saglayacak uzun
vadede biiyiime donemine girilmesi gerektigi, siirdiiriilebilir kalkinma ilkesi ile
bagdastirilmistir (Agca, 2002; Akbayir, 2019).

Kruse’a gore (2011), toplumsal siirdiiriilebilirlik iletisimi, toplumu siirdiiriilebilir yagsam
ilkelerine ve davranig bigimlerine yonlendirmek amaciyla stratejilerin ve dnlemlerin disiplinli
bir sekilde uygulanmasim1i saglamak durumundadir (Kruse, 2011: 76). Kurumsal
stirdiiriilebilirlik raporlari, sirketlere daimi ve stratejik deger katarak onem kazandirmak
amaciyla kurumlarin ve yatirimcilarin en fazla 6nem verdikleri meselelere direkt katki saglarlar.
Diizenli bir sekilde artmakta olan marka degeri gibi soyut degerleri, direkt olarak kurum ve

calisan sadakatine doniistiirmektedir (Wheeler ve Elkington, 2001: 7).

1.5.2. Is Etigi

Is etigi, toplum bireylerinin birbirleri ile iliskilerinde yol gosterici davranis kurallarina
dayanmaktadir. Hukuk, toplumsal degerler, diisiinme bigimleri ve felsefeyi temel alan davranig
prensipleridir. Bir kurum misyonunu yerine getirirken, ¢alisanlarinin da sirket prensiplerine
uygun bir sekilde davranmalarini saglamak amaciyla is etigi ve etik kurallart uygular (Gok,
2008: 8).

Is etigi, is diinyasinda dogru ve adil davranmayi, diiriistliigii, saygiy1, sorumlulugu ve
adaleti igeren bir davramis bi¢imidir. Bu kavram, isletmelerin c¢alisanlari, miisterileri,
tedarikgileri ve toplumla olan iliskilerinde etik standartlara uygun hareket etmelerini gerektirir.
Is etigi, isletmelerin sadece kar elde etme amaciyla degil, aym zamanda toplumsal

sorumluluklarini da yerine getirmelerini tesvik eder (Ferrell vd., 2018).

1.5.3. Kurumsal Vatandashk

Kurumsal vatandaglik, isletmelerin ekonomik performanslarinin 6tesine gecerek
topluma ve c¢evreye karst sorumluluklarini yerine getirmelerini ifade eder. Bu kavram,
isletmelerin sadece kar elde etme amaci giitmekle kalmayip ayn1 zamanda toplumsal, ¢evresel
ve etik sorumluluklarmi da yerine getirmelerini igerir. Kurumsal vatandaslik anlayisi,
isletmelerin toplumsal ihtiyaglar1 karsilamaya, ¢evreyi korumaya, c¢alisanlarina adil
davranmaya ve etik degerlere bagli kalmaya odaklanir (Carroll ve Buchholtz, 2014).

Kurumsal vatandashk kavramini Aktan ise, kurumlarin ticari c¢alisma ve

yiikiimliiliiklerini yerine getirirken, ayn1 zamanda uymakla yiikiimlii olduklar1 yasal, etik ve
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sosyal normlara uyum saglamalari, toplum ile aralarinda olugsmus olan sosyal sdzlesmenin

sorumluluklarin1 da yapmalar1 seklinde tanimlamistir (Aktan, 2007: 60).

1.5.4. Davrams Kodlarn

Davranis kodlari; kurumlarin faaliyetlerini gergeklestirirken, goniilliiliik esasina dayali
icinde yasadiklar1 toplumlara kars1i gorev ve yiikiimliliiklerini {istlendikleri normlardir.
Aktan’in yapti§1 tanima gore, sirketlerin davranis kodlari, yine onlarin kendi ortak ve
paydaslariyla olan iliskilerinde bir yol gosterici gorevi sunar. Davranis kodlari, sirketler
tarafindan olusturuldugu gibi, konusunda uzman sivil toplum kuruluslari vesilesiyle de

diizenlenebilir (Aktan, 2007: 21).

1.5.5. Paydas Kavram

Paydas kavrami, bir organizasyonun faaliyetlerinden etkilenebilecek kisi, grup veya
kuruluslar1 ifade eder. Paydaslar genellikle; ¢alisanlar, miisteriler, tedarik¢iler, hissedarlar,
yerel topluluklar, endiistriyel birlikler, devlet kurumlari, medya ve c¢evre gruplarindan olusur.
Paydaslarin c¢ikarlarin1 ve beklentilerini anlamak, bir organizasyonun siirdiiriilebilirlik
stratejilerini belirlemede ve is kararlarini alirken dikkate alinmasi gereken 6nemli bir etkendir
(Carroll ve Buchholtz, 2014: 128-130).

Grunig ve Repper (2005: 140)’a gore paydas, orgiitle birbirleri {izerinde olumlu ya da
Olumsuz etkiler olusturabilen insan topluluklaridir. Yazarlara gore paydas, Orgiitsel
eylemlerden, alinan kararlardan, olusturulan stratejilerden, uygulamalardan ve kurulus
hedeflerinden etki géren her birey ve her insan toplulugudur. Paydaslar, bir organizasyonun
veya isletmenin faaliyetlerinden etkilenen veya etkilenme potansiyeline sahip olan herhangi bir
grup veya bireylerden olusur. Bunlar calisanlar, miisteriler, tedarik¢iler, ortaklar, hissedarlar,
yerel toplum, kamu kurumlari, medya ve diger ilgili taraflar olarak tanimlanabilir. Paydaslar
genellikle isletmenin kararlarinda ve stratejilerinde etkili olabildikleri gibi, isletmenin
aksiyonlariin sonuglarindan da etkilenebilirler (Hitt vd., 2017: 32).

Paydas, bir kurumun ¢alismalarinda dogrudan ya da dolayl olarak etkilenen, bununla
birlikte isletmenin karar ve eylemlerinden ¢ikarlar1 bulunan kisi veya gruplardir. Sosyal
paydaslar, isletmenin basarisini ve siirdiiriilebilirligini etkileyen tiim dis ve i¢ gruplar1 kapsar.
Bu gruplar arasinda miisteriler, calisanlar, tedarikgiler, toplum, hissedarlar, hiikiimet ve sivil

toplum kuruluglart bulunur (Freeman, 1984: 53-73):
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Miisteriler: Uriin ve hizmetlerin nihai kullanicilanidir. Isletmenin sundugu iiriin ve
hizmetlerin kalitesi, fiyat1 ve giivenilirligi, miisterilerin memnuniyeti ve sadakati iizerinde
dogrudan etkilidirler.

Calisanlar: Isletmenin i¢ paydaslaridir ve isletmenin faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde
kritik rol oynarlar. Calisanlarin haklari, is glivenligi, egitim ve kariyer gelisimi konularinda
beklentileri vardir.

Tedarikgiler: Isletmenin iiretim siireglerinde kullandigi mal ve hizmetleri saglayan
kuruluslardir. Isletme ile tedarikgiler arasindaki iliskiler, isin siirekliligi ve kalitesi agisindan
Oonemlidir.

Toplum: Isletmenin faaliyet gosterdigi cevrede yasayan insanlar ve bu ¢evrenin genel
sosyal dokusudur. Isletmenin sosyal sorumluluk projeleri ve ¢evresel etkileri, toplumun refahi
tizerinde etkilidir.

Hissedarlar: Isletmenin sahipleri veya yatirrmeilaridir. Hissedarlar, isletmenin karlilig
ve uzun vadeli siirdiiriilebilirligi ile ilgilenirler.

Hiikiimet ve Diizenleyici Kurumlar: Isletmenin faaliyetlerini diizenleyen ve
denetleyen kamu kurumlaridir. Isletmenin yasalara ve diizenlemelere uyumu, lisans ve izin
stirecleri gibi konular bu paydaslarin ilgisini ¢eker.

Sivil Toplum Kuruluslari: Cesitli sosyal, ¢cevresel ve ekonomik konular iizerinde
calisan organizasyonlardir. Isletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetleri ve siirdiiriilebilirlik

girisimleri lizerinde etkili olabilirler.

1.6. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Iletisimi

Kurumlarin sosyal sorumluluk uygulamalari, isletmeler ve isletme paydaslar1 arasinda
kopri vazifesi goren ve hedeflenen mesajlarin ortaklara ulagsmasi, ortaklarin bu siirece dahil
olmak i¢in, kuruma karsi olumlu algi ve tutumlarin olusmasina sebep olan 6nemli bir kavramdir
(Hostut ve Deren Van Het Hof, 2016: 99). KSS iletisimi kurumlarin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi ve paydaslar ile iletisim silirecinin yonetilmesidir. Gegmise gore giinlimiizde kiiclik
biiylik farketmeden her kurulus; sorumluluk, hak ve goérev uygulamalarini paydaslara daha ¢ok
iletmek zorundadir (Sancar Demren, 2017: 105; Hostut, 2018: 107). Kurumsal sosyal
sorumluluk iletisiminin islevlerini tanimlarken kurumsal ve toplumsal olmak iizere iki islev 6n
plana ¢ikmaktadir (Hostut ve Deren Van Het Hof, 2016: 1-31). Kurumsal islev yaklasimina
gore kurumsal sosyal sorumluluk iletisimi ile kurumlarin faaliyetleri paydaslara iletilerek giiven
ve itibarin kazanilmasi hedeflenir. Toplumsal islev ise daha kapsamlidir, burada amag toplumun

her hangi bir sorununa her zaman ¢6ziim bulmaktan ibarettir.
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Kurumsal sosyal sorumluluk iletisiminde sosyal projelerin uygulanma doneminde

kullanilan araglar: 3 gruptadir. Bunlar; yazili, sozlii ve gorsel-isitsel araglardir. Tek ya da cift

yonlii iletisim kurmada, genis kitlelere ulasma amaciyla kullanilan bu araglar (Soysal, 2019),

kontrol edilebilen ve kontrol edilemeyen olmak lizere 2 ana kategoride degerlendirilebilir

(Morsing ve Nielsen, 2008: 196-208).

Kontrol Edilebilen iletisim Mecralar:

Kurumsal Web Siteleri ve Bloglar: Isletmelerin kendi web siteleri ve bloglari,
KSS hedeflerini ve projelerini duyurmak, paydaslarla iletisim kurmak ve seffaflik
saglamak i¢in etkili bir platform saglar.

Sosyal Medya Platformlar:: Isletmeler, sosyal medya platformlarinda (6rnegin,
Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram) KSS projelerini tanitabilir, etkilesime
gecebilir ve paydaslarla baglanti kurabilir (Tadajewski ve Jones, 2016: 537-548).
Kurumsal Raporlar ve Siirdiiriilebilirlik Raporlari: Isletmeler yaynladiklari
kurumsal raporlar ve siirdiiriilebilirlik raporlariyla, KSS performanslarimi ve
projelerini sistematik olarak raporlayarak paydaslarima sunarlar (Adams ve Frost,
2008: 288-302).

Kontrol Edilemeyen Iletisim Mecralar:

Basin ve Medya Yaymlar: Isletmelerin KSS cabalari, basimn bildirileri, haberler ve
medya kapsami yoluyla genis kitlelere duyurulabilir (Du ve Sen, 2010: 18-19).

Sozlii Iletisim ve Sosyal Aglar: Calisanlarin, miisterilerin ve diger paydaslarin
sozli iletisim ve sosyal hesaplar araciligiyla KSS projelerini tartigmasi ve

paylasmasi isletmelerin kontrol edilemeyen iletisim mecrasi olarak degerlendirilir

(Schultz ve Morsing, 2013: 681-692).
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IKiNCi BOLUM
SiViL TOPLUM

2.1. Sivil Toplum Kavram

Avrupa’da “Non Goverment Organization” kelimeleri ile anlatilan kavram, hiikiimet
dist isler anlamindadir. Amerika’da ise algi daha farklidir. Hiikiimet kelimesi yerine kar
kelimesi kullanilmaktadir. “Non profit organization” kelimeleri ile tanimlanan kavram karla
ilgisi olmayan kuruluslar olarak adlandirilmaktadir. Ulkemizde ise “sivil” kelimesi, resmi
olmayan, askeri iiniforma giymeyen, asker smifinda olmayan manalarinda kullamlir. Ozet
olarak, devlet kuruluslar1 ile bagi olmayan, 6zel kuruluslarin kar amaglarindan uzak, toplumun
yararina hizmet eden bir yapi ifade edilmektedir.

Tarihteki kavram olusum siirecine bakildiginda ise, Aristoteles’in bu kavram hakkinda

29 ¢¢

ilk konusan kisi oldugu goriilmektedir. Bu tanim “politike koinonia” “sivil toplum” kavramin
ilk defa Aristoteles’in “politike koinonia” tanimlamasinda goriilmektedir burada Aristotales
siyasal toplumu anlatmaya ¢aligmaktadir. Ayn1 zamanda bu kavrami Latinceye ¢evirerek de
kullandigindan bahsedilmektedir. Societas Civilis olarak Latinceye cevirip kullanmasi, sivil
toplum kavraminin tarihteki baslangi¢ noktasi olarak bilinmektedir (Yildiz, 2004:85; Cengiz
vd., 2005: 223). Bu tanim zamanla anlam degistirerek giiniimiizde farkli bir anlam kazanmistir.
Sen (2008: 35) sivil toplumu goniillii 6rgiitlerin devlet ya da hiikiimete bagli olmadan kurdugu,
toplumun sorunlara ¢ézlimsel yaklasimlar iretmede aktif olarak gorev aldig1 ve bu amacla de
siyasi kisileri ¢oziim siirecinde politika iiretmeye tesvik eden yap1 olarak tanimlamigtir,

Caha (2012), sivil toplumu farklilagsma, orgiitliiliik, iradi birliktelik ve otonomilesme
kavramlarini kullanarak agiklamistir. Yazara gore bagimlilik ile toplumun c¢esitlenmesi
arasinda bir bag vardir. Cesitlilik tek bir ziimrenin baskin olmasimi engeller. Ancak bu
cesitlilikler orgiitlii bir sekilde hareket etmezse sivil toplum olusamaz ve bahsedilen toplumsal
giic ortaya ¢ikamaz. Sivil toplum sendika, vakif, dernek gibi Orgiitlenmis yapilarla bir anlam
kazanir. Ayrica katilimcilar icin beklenen ilk sart da goniilliiliiktiir. Orgiitlenme firsatinin
miimkiin olmadig1 bir ortamda sivil toplumdan bahsetmek miimkiin olamaz. Sivil toplumun
anlami, dernek, vakif, sendika gibi orgiitlerle bir araya gelmesiyle belirginlesir. Bu tarz bir
orgiitlenmenin miimkiin olmadig yerde, sivil toplumun da gii¢ olarak ortaya ¢ikmasi miimkiin
degildir. Sivil toplumun en temel kosulu bireyin kendi istegiyle eyleme ge¢cmesidir. Kisiler bu

yapilara kendi iradeleriyle katilmalidir, bu sayede siirdiiriilebilir bir siire¢ ortaya ¢ikar. Ayrica
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sivil toplum kuruluslar1 devlet, kar amaci1 giiden sirketler ya da askeri herhangi bir yapinin
icinde dahil olmamalidir ve etkilenmemelidir (Caha, 2012: 62-65).

Giliniimiizde devletle STK lar arasindaki iletisimin ¢ok 6nemli oldugu savunulmaktadir.
Hem kapitalist, hem de liberal yapilarda burada 6nemli bir iliski oldugu kabul edilmektedir. Bu
diisiincelere gore bir devlet demokratik olursa demokratik bir STK sistemini olusturabilecegi
ve ayni zamanda sivil toplum demokratik bir yapiya sahip olursa da demokratik yapida bir

devletin yasatilmasini saglayacaktir (Goneng, 2001:50; Abay, 2009).

2.2. Sivil Toplum Kuruluslar:

Kurumlar ile sivil toplum kuruluslari arasinda diizgiin bir is birliginin olmas1 kurumlara
fayda saglar. Isletmeler, projelerinde STK’lar ile is birligi yaparlarsa, onlardan egitim
alabilirler, STK’larin bilgi, beceri ve deneyimlerinden faydalanabilirler. Ayrica STK’larin
itibarlarindan da faydalanilabilir. Bu is birligi proje ve projeyi destekleyen kuruma art1 deger
katarak, STK’nin destekgilerini de arkasina alarak projeye olan ilgi, giiven ve katilim1 artirir
(Kiling, 2018).

STK’lar kurulus amagclar1 ve deneyimlerine gore farkli gorev ve islevlere sahiptirler.
Egitim, ¢evre, adalet hizmetlerine erisim, sosyal refah ve istihdam alimlarinda iginde
bulundugu devlete farkli seceneklerde girisimler iiretebilmekte ve maddi sponsorlar, uygulama
icin biitce destegi bularak bu projeleri hayata gegirmektedirler (Biber, 2006: 30-31).

Schwab ve Sutherland'in (2002) ¢alismasinda, sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar) ¢esitli
acilardan tanimlanmistir. Schwab ve Sutherland'in (2002) g¢alismasi, STK'larin toplumsal
yapinin vazgecilmez unsurlari oldugunu ve ¢esitli alanlarda 6nemli iglevler lstlendiklerini
vurgulamaktadir. STK'larin bagimsiz, kar amaci giitmeyen, goniilliilik esasina dayanan,
toplumsal katilimi tesvik eden ve yenilik¢i yapilari, onlarin toplumda Onemli bir yer
edinmelerini saglamaktadir. Yaptiklar1 tantmlamalar, STK'larin islevleri, amaclart ve toplum
icindeki rolleri lizerinde durmaktadir. Schwab ve Sutherland'in (2002) STK tanimlarina dair

belirttikleri 6nemli noktalar sunlardir:

Bagimsizhk ve Ozerklik:

STK'lar, devletten bagimsiz ve 6zerk kuruluslardir. Bu, onlarin hiikiimet kontroliinden
ve siyasi etkiden uzak bir sekilde faaliyet gdstermelerini saglar. Ornegin, bir cevre STK's1
hiikiimet politikalarindan etkilenmeden ¢evresel konularda farkindalik yaratabilir ve projeler

yliriitebilir.
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Kar Amaci Giitmeme:
STK'lar, kar amaci1 giitmeyen organizasyonlardir. Temel amaglari, topluma hizmet
etmek ve sosyal, kiiltiirel, ekonomik veya g¢evresel sorunlara ¢oziim bulmaktir. Kar amaci

giitmeme, STK'larin gelirlerini yeniden toplumsal projelere yatirmalari anlamina gelir.

Goniilliiliik Esasi:

STK'larin faaliyetleri genellikle goniilliilik esasina dayanir. Bu, bireylerin kendi
istekleriyle ve herhangi bir maddi karsilik beklemeksizin STK'larin projelerine katki saglamasi
demektir. Goniilliiliik esas1, STK'larin daha genis bir toplumsal tabana yayilmasina ve toplumun

cesitli kesimlerinden destek almasina yardimcei olur.

Toplumsal Katilim ve Temsil:

STK'lar, belirli bir toplulugun veya grubun ¢ikarlarini temsil eder ve onlarin seslerini
duyurur. Bu, dezavantajli gruplarin haklarim1 savunma ve onlarin ihtiyaclarini karsilamada
onemli bir rol oynar. Ornegin, bir kadin haklar1 STK's1, kadmlarin toplumsal cinsiyet esitligi

konusunda bilinglenmesini ve haklarini savunmasini saglayabilir.

Esneklik ve Yenilikgilik:

STK'lar, devlet kurumlarina kiyasla daha esnek ve yenilikgi olabilirler. Bu, onlarin hizla
degisen toplumsal ihtiyaclara yanit vermelerini ve yeni ¢oziimler iiretmelerini kolaylastirir.
Esneklik ve yenilikcilik, STK'larin toplumda ortaya ¢ikan yeni sorunlara hizla uyum
saglayabilmelerine olanak tanir. Kalaycioglu'na gore STK, devlet orgiitli disinda, bazi siyasal,
kiiltiirel, ekonomik ve sosyal ¢aligmalar1 siirdiiriiren goniilliilik esasina dayali kuruluglardir

(Kalaycioglu, 1998: 111-114).

2.3. Sivil Toplum Kuruluslarinin Tarihi

Tiirkiye’de STK’larin tarihi, Osmanli Imparatorlugu’ndan giiniimiize uzanan uzun bir
stirece dayanir. Bu siire¢, Osmanli donemindeki vakiflardan Cumhuriyet donemine, oradan da
giinlimiiz STK'lara kadar genis bir yelpazeyi kapsar. Bu siirecte STK'lar toplumsal, ekonomik,
kiiltiirel ve siyasi alanlarda 6nemli roller iistlenmislerdir. Tirkiye'de STK'larin tarihgesi,
Osmanli déneminden giliniimiize kadar toplumun ¢esitli ihtiyaglarina yanit vermek amaciyla

gelismis ve evrim gecirmistir.
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2.3.1. Osmanh imparatorlugu Dénemi

Vakaflar: Vakiflarin Osmanli toplumundaki yeri ve isleyisi, ilgili donemdeki toplumsal
dayanisma ve yardimlagsma kiiltliriiniin bir pargasi olarak ele alinmigtir. Vakiflar, 6zellikle
egitim ve saglik alaninda 6nemli hizmetler sunmustur (Goyiing, 1990: 10-60). Osmanli
Imparatorlugu'nda sivil toplumun temellerini olusturan en énemli yapilar vakiflardi. Vakiflar,
hayirseverlerin mallarini toplum yararina bagislamasiyla kurulan dini ve sosyal kurumlar olarak
faaliyet gostermistir.

Ahilik: 13. yiizyilda Anadolu'da ortaya ¢ikan ve esnaf teskilatlarinin temeli olan ahilik,
sosyal ve ekonomik hayati diizenleyen bir yapidir (Uzungarsili, 1968:15-45).

Tanzimat Donemi ve II. Mesrutiyet: Tanzimat Ferman1 (1839) ve Islahat Fermani
(1856) ile Osmanli Imparatorlugu'nda modernlesme siireci baslamis, bu siirecte cesitli dernek
ve cemiyetlerin kurulmasina zemin hazirlanmistir (Hanioglu, 2008: 120). II. Mesrutiyet donemi
(1908-1918), siyasi ve sosyal anlamda daha 6zgiirliik¢ii bir ortamin olugsmasina olanak tanimis

ve bu donemde ¢ok sayida siyasi parti, dernek ve cemiyet kurulmustur (Ziircher, 1993: 80).

2.3.2. Cumhuriyet Déonemi

1923 yilinda Cumbhuriyetin ilan edilmesinden sonra, modern bir devlet yapis1 kurulmaya
calisildi. Bu dénemde Tiirk Kadinlar Birligi gibi 6nemli dernekler kuruldu ve Halkevleri gibi
kiiltlirel kurumlar aktif rol ald1 (Ziircher, 1993: 160). Cumhuriyetin ilk yillarinda, modernlesme
cabalarinin bir pargasi olarak toplumsal yapinin yeniden sekillendirilmesi hedeflenmis, STK'lar
bu siiregte onemli roller listlenmistir (Gole, 1997: 1-40).

19501 yillardan sonra birden fazla partiye dayali doneme gecisle beraber, sivil
toplumun cesitli alanlarinda faaliyet gosteren dernek ve vakiflarin sayisi artmis, Ozellikle
sendikalar ve meslek orgiitleri bu donemde etkin olmustur (Ahmad, 1993: 220). 1950-1980
yillart arasinda Tiirkiye'de ekonomik ve sosyal degisimler yasanmistir. Bu degisimlerin bir
parcast olarak STK'lar, toplumun farkli kesimlerinin sesini duyurmasina yardimeci olmustur
(Keyder, 1987: 160).

1980 askeri darbesi sonras1 donemde STK'lar lizerinde baskilar artmis olsa da, 1990'larla
birlikte demokratiklesme siirecinin hizlanmasiyla STK'lar yeniden canlanmigtir. Bu donemde
insan haklari, cevre, kadm haklar1 gibi cesitli alanlarda faaliyet gdsteren STK'lar 6nem
kazanmistir (Heper, 1985: 200). 1980 sonrast donemde, Tiirkiye'deki STK'larin gelisimi ve
cesitlenmesi, toplumun gesitli ihtiyaglarina yanit verme ve hak savunuculugu alanlarinda

onemli rol oynamistir (Inal ve Kardes, 2012: 1-50).
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2.3.3.2000'ler ve Sonrasi
Gilintimiizde STK’lar, sosyal hizmetler, egitim, saglik, ¢evre, insan haklar1 ve demokrasi
gibi birgok farkli alanda aktif olarak ¢calismaktadir. STK'larin sayisi ve ¢esitliligi artmis, ulusal
ve uluslararasi diizeyde 6nemli roller iistlenmislerdir (Keyman ve Icduygu, 2005: 200).
Giines’e (2004: 2) gore STK’larin islevleri asagidaki gibidir:
1. Toplumda Kamuoyu Olusturmak ve Toplum Uyelerinin isteklerini Duyurmak:
STK'lar, toplumun farkli kesimlerinin taleplerini dile getirerek kamuoyu olustururlar.
Bu, demokratik siireglere katilimi artirir ve toplumsal degisim i¢in bir zemin olusturur.
2. Cogulcu Toplum Yapisin1 Olusturmak ve Piyasadaki Metalasmaya Kars1 Denge
Saglamak:
STK'lar, cesitliligi ve katilimeciligi tesvik ederek toplumda dengeyi saglarlar. Ayni
zamanda, piyasadaki asir1 ticarilesmeye ve metalasmaya karsi alternatif bir giic
olustururlar.
3. Katihm tegvik etmek ve cogulcu bir Kkiiltiir olusturmak ve yonetim deneyimi
saglamak:
STK'lar, iclerinde katilime1 bir kiiltiir olusturarak bireylerin aktif katilimini tesvik
ederler. Ayrica, yonetim deneyimi kazandirarak toplumsal liderlik kapasitesini artirirlar.
4. Pilot Projeler Uretmek ve Kaynak Bulmak:
STK'lar, toplumun ihtiyaglarina cevap vermek i¢in pilot projeler iiretirler ve bu projeleri
uygulamaya gegirirler. Ayn1 zamanda, bu projeler i¢in kaynak bulma ve yonlendirme

gibi sorumluluklar da alirlar.

2.4. Tiirkiye’de Sivil Toplum Kuruluslar

Tiirkiye’de farkli gorev ve ylikiimliiliiklere sahip ¢ikan, farkli gruplari temsil eden ¢ok
fazla STK vardir. Bu STK’lar 9 grup seklinde listelenebilir (AB Uyum Siireci ve STKlar, 2004:
39):

1. Ticaret Birlikleri,

2. Sendikalar,

3. Isverenler /Profesyonel Federasyonlar,

4. Hikkiimet Dis1 Kuruluglar (NGO),

5. Hizmet ve Uretim Birlikleri,

6. Yerel Idare Birlikleri,

7. Politik ilgi Gruplari,

8. Dinsel lgi Gruplari,
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9. Diger Gruplar.

flke Vakfi’nin sitesinde yayinlanan verilere gére, 2020 yilinda 184.361 STK oldugu
belirtilmektedir. Bunlarin %66°s1 dernek, %29’u kooperatif, %3’i vakif, %1,6’s1 oda, % 0,4’
sendikadir (Ilke Vakfi, 2020). Bu STK’larin en etkili ve giicliileri neo-liberal gercevede
degerlendirilebilecek is adamlar1 dernekleri (TUSIAD, MUSIAD vs.), vakiflar (TESEV,
TEMA Vakfi, TEV vs.), birlikler (TOBB) ve sanayi ve ticaret odalaridir (ISO, iTO vs.) (Talas,
2011: 10).

STK'larin farkl tiirleri ve tanimlar1 gesitli faktorlere bagli olarak degisebilir. Genel
olarak, STK'lar belirli bir amac1 gerceklestirmek veya belirli bir toplumsal sorunu ¢6zmek i¢in
kurulan, genellikle kar amac1 giitmeyen kuruluslardir. iste yaygin olarak goriilen bazi STK
tiirleri ve tanimlari:

Dernek: "Dernekler, kurulus amaci genel bir fayda icin faaliyette bulunmak,
sorumluluk almak ve sosyal olaylar karsisinda etkili hareketlerde bulunmak tizere topluluklarin
bir arada bulunmasiyla olusan, goniilliiliige dayali ve herhangi bir maddi amaci olmayan kisi
toplulugudur" (Sezgin, 2008, 4).

Vakaf: Oztiirk (1995), vakiflarin baslangigta bireysel ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla
ortaya ciktigini belirtmistir. Ancak yillar gectikge bu alana ilgi gosteren insanlarin sayisi
artmistir. Vakiflar, hayatin hemen hemen her boliimiinde yer almaktadir. Islam medeniyeti ile
tarthte yer almaya baglayan vakiflar, giiniimiizde en ¢ok itibar géren kurumlar arasindadir
(Oztiirk, 1995: 19).

Sendika: Sendika kelimesi koken olarak Fransizcadan gelmektedir. Zamanla
yayginlagarak Tiirkceye ge¢mistir. Her iki dilde de bu kelime ayni maksatla kullanilmigtir.
Sendika terimi, is¢i ya da isveren farketmeksizin mesleki kuruluslarinin olusturdugu orgiitlerdir
(Oztiirk, 1996: 3).

Kooperatifler: Kisilerin kooperatif kurmalari igin sosyal ve ekonomik konularda ortak
bir amaglar1 olmasi gerekir. Kooperatifler bu ortak amacla yola ¢ikarak karsilikli yardimlasma,
dayanisma, kefalet gibi caligmalarda bulunarak amacglarina uygun hareket eden kuruluslardir
(Catak, 2017).

Ticari Odalar: Ticari odalar, meslek birliklerinin bir ama¢ i¢in bir araya geldigi
kuruluslardir. Ayrica genel bir tanim ise Ticaret Bakanligi web sitesinde mevcuttur. Bu
yayinlanan tamima gore; “Odalar, tiyelerinin miisterek ihtiyaglarint karsilamak, mesleki
faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak,
mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak tizere

mesleki disiplin, ahlak ve dayanigsmayt korumak ve bu Kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla
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odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kigilige sahip kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluglaridir”. Odalarin kurulus ve isleyisine dair hususlar 5174 sayil
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve bu Kanun uyarinca
yayimlanan yonetmeliklerde diizenlenmistir (Ticaret Bakanligi, 2024). 5174 sayili Tirkiye

Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu;

o Ticaret ve Sanayi Odalari,

o Ticaret Odalari,

o Sanayi Odalar1 ve

o Deniz Ticaret Odalarina iliskin usul ve esaslar1 kapsamaktadir.

Her oda kuruldugu il ile smirlidir. Ayni ilde ayni amagla ismi farkli olsa da bagka bir oda

kurulamaz.
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UCUNCU BOLUM

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK RAPORLARI

3.1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporlamasi

Kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi, bir sirketin sosyal, ¢evresel ve ekonomik
etkilerini, hedeflerini, performansini ve taahhiitlerini raporlama siirecidir. Bu raporlar, seffaflik
ve hesap verilebilirlik saglayarak, sirketin siirdiiriilebilirlik ¢abalarin1 paydaslarina agiklar
(Adams ve Frost, 2008: 288-302). Yiicel’e (2018: 60) gore ise; kurumlarin ekonomik, sosyal
ve c¢evresel uygulamalarin raporlanmasi olarak tanimlanan KSS raporlari, kurumlarin
karsilastiklar1 firsat ve tehditler ile ilgili paydaslarina aciklanabilir ve seffaf bilgiler veren
iletisim aracidir.

1980'lerde ekonomik kiiresellesmeyle birlikte, pazarlar serbestlesti, liretim miktarlari
bliylik olgiide artti, iiretimde standartlasma saglandi, maliyetler diistii ve verimlilik énemli
Olciide artti. Bu gelismeler, kurumlarin ve toplumun yasam kalitesini artirdigi diislincesini
ortaya c¢ikardi. Ne yazik ki devam eden yillarda kuruluslarin ¢evreye ve dogaya zarar verdigi,
fakirlgin ve aglik oraninin arttig1, sirket krizlerinin yasandig1 ortaya ¢ikti. Yasanan bu olaylarin
toplum tarafindan duyulmasi, ¢evre ve toplumla ilgili kirlilik, yolsuzluk, aclik gibi konular
giindeme tagidi. Iste tiim olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi ve kurumlara yeniden giiven
duygusunun saglanmast i¢in farkli yeniliklerin getirilmesi, kurumsal siirdiiriilebilirlik
ilkelerinin ve kurumsal standartlarin olusturulmasi mucburi oldu (Deren Van Het Hof ve
Hostut, 2015: 131). KSS raporlamasinin temel amaclari, sirketin siirdiiriilebilirlik
performansini degerlendirmek, paydaslara bilgi saglamak, seffaflik saglamak, iyi uygulamalari

tanitmak ve kurumsal imaj1 giiclendirmek seklinde 6zetlenebilir (Crowther ve Aras, 2008: 232).

3.2. Tarihsel Siire¢

1970'li yillarin ikinci yarisindan itibaren dikkat cekmeye baslayan sosyal sorumluluk
raporlari; igletmelerin sermaye yapisindaki degisikliklerin yasandigi 19. yilizyilin sonlarindan
sonra, toplumsal ihtiyac¢larin bir sonucu olarak sosyal etkinlik {izerine 1970'lerin 6ncesinde ana
akimi olusturdu. 1980'ler ve 1990'lar, ¢evre raporlarinin 6ne ¢iktig1 yillar olarak bilinir.
Raporlarda ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlarin entegre bir sekilde sunuldugu KSS
raporlari ise 1990'lar ve 2000'lerde 6n plana ¢ikmistir (Herzig ve Schaltegger, 2011: 151-171).

KSS raporlamasimin ilk 6rnekleri 1970'lerin ortalarina dayansa da, bu erken donem

raporlamalar glinlimiizdeki siirdiiriilebilirlik raporlamasi standartlarina uygun degildi ve daha
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cok cevresel ve sosyal etkilerin finansal raporlamaya ek olarak sunulmasini i¢eriyordu. Bu
raporlardan bir kag1 asagida paylasiimastir:

Environmental Defense Fund (EDF) ve DuPont Ortakhg (1989): EDF ve DuPont
arasindaki is birligi, cevresel performansi 6lgmek ve raporlamak i¢in ilk 6nemli girisimlerden
biridir. Bu ortaklik, The DuPont Environmental Reporting Program adli ilk ¢evresel raporun
yayinlanmasina onciiliik etmistir (DuPont, 1989).

Shell Sirketi: 1998 yilinda agiklanan Shell Environmental Report (Shell, 1998) baslikli
ilk ¢evresel rapor, sirketin gevresel etkilerini ve siirdiiriilebilirlik performansin1 kamuoyuna
aciklamak i¢in 6nemli bir iletisim araci olmustur.

[k rapor yaymlar1 1970’lere dayansa da, 1980°li yillarda sirketlerin yaymlanan bu
raporlart kurumsallagtiramamalar1 nedeniyle rapora olan ilgi giinden giine azalmistir.
1970’1erde isletmeler ¢evre etkileri konusunda raporlama hazirlasalarda, hep uygulamalarin iyi
ve glizel yanlarini anlattiklari i¢in, seffafliga da 6zen gosterilmediginden, kotii reklam algisi
olugmustur (Signitzer ve Prexl, 2008: 1-19). 1980’11 yillarin sonlarinda, bu finansal olmayan
raporlara, yeni konular eklenmistir. Bu konular; ¢evresel konular oldugundan, hesap
verilebilirlik artmistir. 2000’li yillardan itibaren ise ¢evresel konulara ek olarak sosyal ve
ekonomik konular da raporlara dahil edilmis ve raporlar bu sekilde genisletilmistir (Kolk, 2010;
Hostut, 2015). Bu yeni gelisen raporlarin isimlendirilmesinde yeni basliklar kullanilmaya
baslamistir. Bu basliklar, Kurumsal Vatandashk, Siirdiiriilebilir Deger, Stirdiiriilebilirlik,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporu olmustur (Hahn ve Kiihnen, 2013: 7; Hostut, 2015).
Kurumsal raporlama uygulamalarindaki bu degisim siireci, bir¢ok raporlama ilke ve

standartlarinin gelismesine sebep ve etkili olmustur (Hostut, 2015).

3.3. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporlarinin Kullanimi ve Etkisi

Kurumsal sosyal sorumluluk raporlari, isletmelerin siirdiiriilebilirlik performansini
olemek, iyilestirmek ve paydaslarla etkilesimde bulunmak i¢in kritik bir aractir. Bu raporlar,
isletmelerin itibarini giiclendirebilir, yatirnmcilarin ve tiiketicilerin kararlarini etkileyebilir ve
toplumsal beklentilere yanit verme kabiliyetlerini artirabilir (KPMG, 2017).

Kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi siireci, veri toplama, performans ol¢liimii,
raporlama standartlarina uygunluk, i¢ ve dis denetimler ve paydas geri-bildirimleri gibi
asamalardan olusur (Epstein ve Buhovac, 2014).

Kurumsal sosyal sorumluluk performansinin sonucu olarak ortaya ¢ikan sosyal
raporlarin dnemi asagidaki gibi siralanabilir (Soysal, 2019: 53-54):

. Kurumsal ¢alismalarin genis kitlelere ulasilmasi saglanir,
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. Kurumsal projeler i¢in farkindalik yaratilir ve projeye desteklerin artirilmasi
saglanir,

. Kurum paydaslari ile olan iletisimin arttirilmasi saglanir,

. Kurum paydaslarin goriis ve katilimlarinin alinmasini saglanir,

. Kurum paydaslarina hesap verilmesi saglanir,

o Kurumsal itibarina katki saglanir,

. Kurumsal faaliyetlerin kurumsallagsmasi saglanir.

Kurumlar KSS ya da siirdiiriilebilirlik raporlar1 ile paydaslarina is etigi, c¢evre
farkindalik yonetimi, hayirseverlik, toplumsal katilim ve destek, kurum ve calisan sagligi,
giivenlik, yolsuzluklarla miicadele, sosyal politikalar, kurumsal yonetim, yonetim sistemleri,
pazardaki uygulamalar1 ve iligkileri hakkinda bilgi aktarmay1 hedeflemektedirler (Deren Van
Het Hof ve Hostut, 2015: 134).

3.4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporlarinin Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Iletisimindeki Onemi

Kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi, bir sirketin sosyal, g¢evresel ve ekonomik
etkilerini, politikalarini, uygulamalarini ve performansini belgelemek amaciyla hazirladig: bir
belgedir. Bu raporlar, sirketlerin siirdiiriilebilirlik ¢abalarini, etik standartlarini ve toplumsal
sorumluluklarin1 paydaglartyla paylasmak icin kullanilir. Kurumsal sosyal sorumluluk
raporlamasi, sirketlerin faaliyetlerinin toplumsal ve ¢evresel boyutlarini daha seffaf bir sekilde
sunmalarina ve paydaslariyla iletisim kurmalarina olanak tanir. Bu raporlar genellikle KSS
raporu veya siirdiiriilebilirlik raporu olarak da adlandirilir ve genis bir yelpazede yayimlanabilir,
ornegin web sitelerinde, basili materyallerde veya sosyal medya platformlarinda
paylasilabilirler. Kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi, sirketlerin toplumsal
sorumluluklarini yerine getirme ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasma ¢abalarini vurgular ve
paydaslariyla kurulan giiveni artirir.

Kurumsal sosyal sorumluluk raporlari ile sirketler, paydaslarina bilgi vermektedirler.
Bu raporlar daha ¢ok performans hedefi ile yayimnlansa da, temel paydaslar ilgilendiren ve
paydaslarla ilgili konularda isletmelerin etkisi konusuna da ¢ok 6nem verilmektedir (Herzig ve
Schaltegger, 2011: 151-171).

Yiiksel’e (2009: 35) gore bir kamu bilgilendirme modeli olarak da adlandirilan KSS
raporlamasi ile kuruluslarin sosyal sorumluluk bilgilerini agiklamalar1 gerektigi konusunda
geleneksel muhasebe literatiiriinde ortak bir goriis olusmamistir. Bu goriis karmasasina ragmen

giderek kurumlarin KSS c¢alismalarinin yillik ve finansal raporlarinda agiklamalari giderek
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artmistir. Paydas baskisi da, bazi isletmeleri KSS calismalarini agiklama fikrine 6nem
vermesine sebep olmustur. Ayrica ABD ve Ingiltere’de sosyal sorumluluk odakli yatirimlarin
artmasi, bu alanda raporlarin artiginda etkili olmustur (Yiiksel, 2009: 35).

Tiirkiye’de kurumsal sosyal sorumluluk raporlari ile ilgili yiikiimliiliikk i¢geren herhangi
bir yasa ya da kanun yoktur. Ancak 2 farkli raporlama sitemi farkli alanlarda uygulanmaktadir.
Bunlar, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) yonetiminde halka agik sirketlerin yayinlamakla
sorumlu oldugu Kurumsal Yonetim Uyum Raporu ve enerji, ulagim, liretim tesisleri ve benzeri
alanlarda ¢evreye etkisi yiiksek oranda olabilecek projelerde uygulanmasi gerekli olan Cevresel
Etki Degerlendirme Raporlarindan ibarettir. Bu raporlarda kurumlarin, seffaf ve hesap
verilebilir olmas1 beklenmektedir (Gécenoglu, 2014: 57).

Gilintimiizde pek cok sirket, kendi sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik ¢alismalarini
belli araliklarda yayinladiklari raporlarla duyurmaktadir. Bu sosyal sorumluluk c¢alismalari,
yillik faaliyet raporlarinin ayrilmis bir boliimiinde ya da siirdiiriilebilirlik raporu adi altinda
yayinlanmaktadir. Bu raporlarda kurumlarin ekonomik, ¢evresel ve sosyal ¢alismalarini paydas
ve miisterilere aktarilmasi hedeflenmektedir. Bu raporlama sistemi ile geleneksel finansal
raporlamanin igerikleri toplumsal fayda odakli gelisip genislemektedir. Bununla birlikte sirket
hissedarlarina finansal konularda hesap verme roliinii de tistlenmektedir (Basar ve Basar, 2006:
214). Sirketler bireysel tiiketici tarafindan genellikle okunmasa da, bu tiir raporlarla gelisim

diizeylerini de gostermektedirler.

Tim yukarida adi gegen kaynaklarda anlatilan gerekgelere dayanarak, sirketlerin sosyal
sorumluluk raporlar1 hazirlama nedenlerini su sekilde oOzetleyebiliriz: Paydas baskisi,
paydaslarla iletisim kurma ve hesap verme gerekliligi, sosyal sorumluluk odakli yatirimlarin
artmasi, seffaflik ihtiyaci, siirdiiriilebilirlik. Bu nedenler, sirketlerin sosyal sorumluluk raporlari

hazirlama ve yayinlama kararlarini etkileyen onemli faktorler olarak listelenebilir.
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DORDUNCU BOLUM
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK RAPORLARINDA SEKTOR- STK S
BIiRLIKLERININ ANALIZi

4.1. Arastirmanin Konusu ve Kapsam

Stirdiiriilebilirlik raporlamasinin temeli, bir kurulusun ekonomi, c¢evre ve insanlar
iizerindeki etkilerini tanimlamasi ve etkiler konusunda seffaf olmasidir (GRI, 2024). Sosyal ve
cevresel olarak hesap verebilirligin 6nemi, sirket aktivitelerinin raporlar araciligiyla daha seffaf
bir sekilde biitiin paydaslara aktarilabilme potansiyelinden dogmaktadir. Bu sekilde biitiin
paydaslar sirketin hangi aktivitelerinden, nasil etkilendiklerini bilebileceklerdir (Owen, 2003:
2). Raporlar1 okuyan kisiler bu raporlardan, sirketin kiiltiiri, kurumun ahlaki kodlari, personel
istihdam politikalari, insan haklarina olan duyarliligi, is sagligi ve giivenligi konusundaki
donanim, hassasiyet ve ¢alismalari, kurumsal sosyal sorumluluk projeleri, yillik ya da donemsel
olarak belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadig ile ilgili bilgi sahibi olurlar.

Kurumlar, sosyal alanlarda gercek bir farklilik olusturmanin ortaklar ve sivil toplum
kuruluslartyla is birligi yapmadan imkansiz oldugunun farkindadirlar. Bu nedenle sirketlerin
sosyal sorumluluk uygulamalarinda en 6nemli ortaklar sivil toplum kuruluslaridir. Kar amaci
giitmeyen STK lar, kiiciik 6l¢ekli olmalar1 ve sartlara kolay uyum saglayabilmeleri sonucunda
ihtiyaglara, resmi yapiya sahip kamu kuruluslarina kiyasla, daha ¢abuk cevap verebilir ve
faaliyetlerinde esneklik saglayabilirler. Bu kuruluglar, faaliyet gosterilen toplulugun
ihtiyaglarin1 ve niteliklerini iyi biliyor ve belirli bir sorunun ¢6ziim siirecinde, faaliyetlerin
gerceklesmesi siirecinde veya onleme sekli lizerinde uzmanlagsmislardir (Kiligalp, 2012: 41).
Ancak hangi STK ile calisilacagina karar vermek son derece giictiir. STK’lar giinden giine
cogalmakta ve faaliyet gosterdikleri alanlar da farklilagarak degisiklik gostermektedir.
Sirketlerin is birligi yapacagi ortak ya da ortaklari tercih etmeleri de bu degigkenlik karsisinda
zorlasmaktadir. Is birligi yapilacak STK’ya karar verme siirecinde ilk kriter, ilgili STK nin
seffaf ve mesru bir yapida olmasidir. Itibar odakli bir calismanin basar1 sonucuna ulasabilmesi
icin, ortaklik yapilan kurulusun da bu alanda tehdit olusturmamasi gerekmektedir (Deren Van
Het Hof, 2015: 67, 107). Bu ¢alismanin amaci, sirketlerin sosyal sorumluluk projelerinde is
birligi kurduklar1 ve projeleri birlikte yiirtittiikleri STK’lar1 tespit ederek g¢aligmalarin ve

projelerin siirdiiriilebilirliklerini gliglendiren ortaklar tespit etmektir.
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4.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Sirketler cok sayida ¢evre, bilim, ¢ocuk, sanat, saglik odakli sosyal sorumluluk projeleri
gerceklestirmektedir. Yapilan ¢alismalar pazar gelistirme odakli algilansa da temel amag
sirdiiriilebilirlik  konularinda hedef kitlede farkindalik ve davramis degisikliginin
gergeklestirilmesidir.

Bu ¢alismanin amaci, sirketlerin yiiriittiikleri sosyal sorumluluk projelerindeki STK is
birliklerini analiz etmektir. Is birligi yapilan STK’lar1 tespit edip listelenecek ve Kamu
Aydinlatma Platformu’nun resmi web sitesi kap.gov.tr’de yer alan sektér gruplamalarina gore
sirketler gruplanarak, sektor STK &nceliklerine aciklik getirilecektir. Bunun i¢in BIST 100°de
listelenen sirketlerin kendi resmi web sitelerinde yayinladiklar siirdiiriilebilirlik raporlari igerik
analizi teknigiyle paydaslar, is birlikleri ve sektorler basliklarinda irdelenerek, projelerin
yuriitiildiikleri STK’lar tespit edilecektir. Arastirma sorular1 asagida belirtilmektedir:

e Sirketlerin yirittiikleri sosyal sorumluluk projelerinde hangi kurumlarin
(ulusal/uluslararas1 dernekler, vakiflar, birlikler, ticari odalar, kooperatifler vb.) is
birlikleri vardir?

o Sirketler sektorel bazli incelendiginde STK o6ncelikleri degiskenlik gosterir mi?

e Sirdiirtlebilirlik raporu yayinlama durumlari is modellerine gore degiskenlik gosterir
mi?

Bu caligmanin katkisi, KSS uygulamalarinda kurumsal ortakliklar1 ve 1is birliklerini

(stratejik ortakliklar) aciklayarak stirdiiriilebilirlik literatiiriine katki saglamaktadir.

4.3. Arastirmanin Sinirhihiklari
Bu arastirma BIST 100°de listelenen ve sirketlerin kurumsal internet sitelerinde erisime
acik olarak yayinlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinda ifade edilen is birliklerin incelenmesiyle

sinirlidir. Yapilan is birlikleri konusunda sirketler ve STK’lar ile goriisme yapilmamustir.

4.4.Arastirma Yontemi

Yapilan calismada igerik analizi teknigi ile BIST 100°de listelenen sirketlerin entegre
faaliyet, siirdiiriilebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk ya da kurumsal sorumluluk adi altinda
yayimladiklar1 raporlari, sosyal sorumluluk projeleri ve ortakliklar ¢cer¢evesinde incelenmistir.
Bunun i¢in sirketlerin en son yayinladiklar1 raporlarin pdf formatlar1 sirketlerin resmi web
sitelerinden indirilerek STK’lar i¢in hazir kategori listeleri kullanmadan arastirmaci tarafindan
olusturulan kategorilere gore, sektdrlere yonelik boliimde ise kap.gov.tr’nin web sitesinde

yaymlanan BIST100 sirketlerinin adlandirildigi sektér gruplart dikkate almarak analiz
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edilmigtir. Caligmanin arastirma sorularina yanit bulabilmek i¢in nitel arastirma grubu
icerisinde siiflandirilan igerik analizi teknigine basvurulmustur. icerik analizini Berelson
(1952) nesnel, sistematik ve nitel bir aragtirma yontemi olarak tanimlamaktadir. Bu analizinin
adimlar1 su sekilde siralanmistir; verilerin kodlanmasi, kodlarin diizenlenmesi, verilere gore
temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin organize edilerek gruplanmasi ve son olarak
bulgularin yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2005). Kodlama siirecinde kisa bir liste ile
metin veya gorsel veriler kategorilere gore toplanarak baglanmakta ve veriler incelendikge
kategoriler genisletilmektedir (Cresswell, 2020: 186). Huberman ve Miles (1994) veri
kodlarmin veritabaninda hangi siklikta gériineceginin hesaplanmasini énermektedir. Sayilarin
elde edilmesi, nitel arastirma icin sistematik yaklagimlara bir gosterge olusturmaktadir.
Raporlarda ismi gegen ortaklar, MAXQDA2020 programi ile kodlanmis ve veriler analiz
edilmistir. MAXQDAZ2020 programu nitel igerik analizini desteklemeye yonelik kullanilmistir.
Aragtirmacilarin tiim analiz asamalarim1 kaydetmesi, analizlerin kavranabilir, kategorilerin
frekanslarinin karsilagtirilabilir ve tekrarlanabilir olmasi i¢in bu sekilde ¢alisilmalidir (Mayring,

2000: 7).

4.5. Orneklem

Bu ¢alismanin evrenini Tiirkiye’de hizmet veren ve Kamuyu Aydinlatma Platformunun
web sitesinde (KAP, 2024) BIST 100 endeksinde listelenen sirketlerin siirdiiriilebilirlik/entegre
faaliyet raporlar1 olusturmaktadir. Arastirmaya konu olan sirketler, Borsa Istanbul’un

https://www.kap.org.tr/tr/Endeksler sitesinde (17.01.2024) yayinladigi Tiirkiye’nin en biiyiik

100 sirketi listesi esas alinarak belirlenmistir. Sirketlerin web siteleri taranarak siirdiiriilebilirlik
caligmalarini raporladiklari, stirdiiriilebilirlik ya da entegre faaliyet raporu adi altindaki raporlar
incelemeye alimmistir. Sadece faaliyet raporu adi ile yaymlanmis raporlar ile KSS ya da
stirdiirtilebilirlik ¢aligmalarini igermeyen raporlar kapsam diginda birakilmistir. Sirketlerin
sektorleri kap.gov.tr web sitesinde yapilan gruplamaya gore belirlenmis ve tabloya eklenmistir.

Incelemeye gore 61 sirketin raporuna ulasilmis ve analiz edilmistir. Raporlara verilen
isimlerin farklilik gosterdigi bulgulanmistir. Yayimlanan raporlarin  adlandirilmasinda

cogunlukla “Stirdiiriilebilirlik Raporu” ve “Entegre Rapor” bagliklari tercih edilmistir.

4.6. Kodlama
Entegre faaliyet raporlar1 ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 analiz edilirken, MAXQDA 2020

programi kullanilmis ve arastirmaci tarafindan olusturulan genel ortaklar kelimeleri aranarak is


https://www.kap.org.tr/tr/Endeksler%20sitesinde%20(17.01.2024
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birligi yapilan kurum ve kuruluslar tespit edilmeye c¢alisilmistir. Calismanin baslangicinda
olusturulan kavramlarin listesi:

e Sivil Toplum Kurulusu, STK

e Dernek, Dernegi

o Vakif, Vakfi

e Sendika
e Paydas
e Uyelik

o I birligi, isbirligi, birlik

e Federasyon

e Platform
e QOda
e Bagis

Ancak raporlarda ifade edilen ortaklarin bulunmasi yukarida listelenen kelimelerle
sinirlt olmadigindan var olan liste her yeni incelemeye dahil edilen raporda tespit edilen is
birligi veya ortak ile gilincellenmistir. Bu raporlarin 60 adedi yukarida yer alan kelimeler
kullanilarak, 1 adedi ise kelimelerin Ingilizce sdzliik karsiliklar: kullanilarak taranmustir.

Ingilizce kodlar: Non governmental organization/ NGO, Association, Foundation,
Union, Stakeholder, Membership, Collaboration/cooperation, Federation, Platform,
Chamber/Society, and Donation. 61 raporun kodlanmasinin ardindan temalar olusturulmaya
calisilmistir. Ortak bir goriis olusturmak amaciyla kodlanmis 695 koddan ve 1567 is birliginden
olusan genis kapsamli bilgi birimlerinde temalarin olusturulmasiyla, verinin agiklanmasi,
verilerin kiiciik, yonetilebilir tema kiimelerine indirgenmesi amaglanmistir (Cresswell, 2020:

188). Caligmada bulgulanan kategorilerden 9 tema olusturulmustur.


https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/federation

36

4.7. Sirketlere ve Raporlara Dair Genel Bilgiler

BIST 100 endeksinde yer alan sirketler, kap.gov.tr sitesinde yapilan sektorel
ayristirmaya gore gruplandirilmistir. Bu sistem dikkate alinarak listelenen sirketler sektorlere
ayrilmis ve 17 sektor tespit edilmistir. BIST 100 endeksinde listelenen sirketlerin sektorel
dagilimlar incelendiginde sirketlerin %16°s1 elektrik, gaz ve su sektoriinde, %13’ii holdingler
ve yatirim sektdriinde, %11°1 imalat sektoriinde, %9 ar oran ile bankalar sektorii ve metal esya,
makine, elektrikli cihazlar ve ulasim araglar1 sektdriinde, %7°si kimya, ilag, lastik ve plastik
iirlinleri sektoriinde, %6’s1 gida, igecek ve tiitiin sektoriinde, %5 er oran ile ana metal sanayi,
teknoloji ile toptan ve perakende ticaret sektoriinde, %3’li gayrimenkul ve yatirim ortakliklar
sektoriinde, %2’ser oran ile insaat ve baymdirlik sektdriinde, madencilik ve tas ocakgilig
sektoriinde, teknoloji sektoriinde, ulastirma ve depolama sektoriinde, %1’er oran ile araci
kurumlar, mithendislik faaliyetleri ile tekstil, giyim esyasi ve deri sektoriinde yer almaktadir.

Sektorel dagilimlar sekil 4.1.”de gosterilmektedir.

18
16
14
12
10
8
6
: I I I
2 I 11 1
o I
S & X QT & N N X Q& NS 2 S N &

T FFE T EFSTESFE E S

VN S & NG YN &P W
6?;\, 2\ & Qf(’ *0 © é@} <@ 4 O‘@ Q,'ZS o X \\L_o Q’b'z} S

N
S & & & S R A A R
\{‘_\t‘ \’5\'\ @’b Q \(-s% G Q,(b S © ((\’b e b\‘—} &
00 ¥ N\ *&AQ/ \b/b‘ ?/Q \\\’b '\(\% (J\\\ ?}}k X\Q’Q (9\*\
X N © PN &> KN
& PN & & RN & L8
8 NN DM N\ & <
R > & R
JQ &
N &
H Yizde %

Sekil 4. 1. BiST 100 Sektorel Dagihimu

Kamuyu Aydinlatma Platformunun resmi web sitesinde (KAP, 2023) BIST 100
endeksinde listelenen sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlarinin incelenmesi sonucunda 61 rapora
ulagilmis ve analiz edilmistir. Madencilik ve tas ocaklar1 sektorii ile araci kurumlar
sektoriindeki sirketlerin web sitelerinde giincel rapora ulasilamamistir, bu nedenle raporlari
incelenen sektor sayist 15°e indirgenmistir. Raporlardan %39°u Entegre Faaliyet Raporu (24),

%61 ise Siirdiirtilebilirlik Raporu (37) ad1 altinda yaymlanmistir. Raporlarin %6,51 (4 adet)
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2021, %901 (55 adet) 2022, %3,5’1 (2 adet) ise 2023 yilina aittir. Raporlarin yazim dili %981
Tiirkge dir (60 rapor), sadece %2’si (1 rapor) ingilizce yayinlanmustir. 61 rapor 11.577 sayfadan
olusmaktadir, ortalama rapor sayfasi ise 190’dir. Analiz edilen raporlara dair genel bilgiler tablo

4.1.’de listelenmektedir.

Tablo 4.1. Analiz Edilen Raporlara Dair Genel Bilgiler

Rapor Rapor Tiirii
Say1 Sirket Ad1
Yih | Siirdiiriilebilirlik | Entegre
1 ANADOLU GRUBU HOLDING A.S. 2022 | v
2 AKBANK T.A.S. 2023 v

3 AKCANSA CIMENTO SANAYI VE TICARET A.S. | 2021 | v

4 AKSA AKRILIK KIMYA SANAYII AS. 2022 v
5 AKSA ENERJI URETIM A.S. 2021

6 ALARKO HOLDING A.S. 2022

7 ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S. 2021

8 ANADOLU EFES BIRACILIK VE MALT SAN. A.S. | 2022 v
9 ARCELIK A.S. 2022 | v

10 | ASELSAN ELEKTRONIK SANAYI VE TiIC. A.S. 2022 | v

11 | BIM BIRLESIK MAGAZALAR A.S. 2022 | v

12 | BORUSAN BIRL. BORU FABR. SAN. VE TiC. A.S. | 2022 | v

13 | COCA-COLA iCECEK A.S. 2022

14 | CIMSA CIMENTO SANAYI VE TICARET A.S. 2022 N
15 | DOGAN SIRKETLER GRUBU HOLDING A S. 2022 | v

16 | DOGUS OTOMOTIV SERVIS VE TICARET A.S. 2022 J
17 | ECZACIBASI YATIRIM HOL. ORTAKL. A.S. 2021

18 | EMLAK KONUT GAYR. YAT. ORT. A.S. 2022

19 | ENERJISA ENERJI A.S. 2022

20 | ENKA INSAAT VE SANAYT A.S. 2022

21 | EREGLI DEMIR VE CELIK FABRIKALARIT.A.S. | 2022 V4
22 | FORD OTOMOTIV SANAYI A.S. 2022 | v

23 | GALATA WIND ENERJI A.S. 2022 | v

24 | HACI OMER SABANCI HOLDING A.S. 2022 | v

25 | KARDEMIR KARABUK DEMIR CELIK SAN. VE | 2022 | v

TIC. AS.
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26 | KARSAN OTOMOTIV SANAYIi VE TICARET A.S. | 2022 | v

27 | KIMTEKS POLIURETAN SAN. VE TIC. A.S. 2022 J
28 | KOCAER CELIK SANAYI VE TICARET A.S. 2022

29 | KOC HOLDING A.S. 2022

30 | KONTROLMATIK TEKN. ENERJI VE MUH. A.S. 2023

31 | KORDSA TEKNIK TEKSTIL A.S. 2022 | v

32 | MAVI GIiYIM SANAYI VE TICARET A.S. 2022 J
33 | MIA TEKNOLOJI A.S. 2022 | v

34 | MIGROS TICARET A.S. 2022 Y
35 | OTOKAR OTOMOTIV VE SAV. SAN. A S. 2022 | v

36 | OYAK CIMENTO FABRIKALARI A.S. 2022 v
37 | PENTA TEKN. URUNL. DAGIT. TiC. A.S. 2022 | v

38 | PETKIM PETROKIMYA HOLDING A.S. 2022 | v

39 QUA GRANITE HAYAL YAPI VE URUNL. SAN. | 2022 | v

TIC. A.S. .
40 | SASA POLYESTER SANAYI AS. 2022 |
41 SMART GUNES ENERHSI TEKN. ARAS. GEL. | 2022 | v
URETIM SAN. VE TiC. A.S.

42 | SEKERBANK T.AS. 2022 v
43 | SOK MARKETLER TiCARET A.S. 2022 | v

44 | TAV HAVALIMANLARI HOLDING A.S. 2022

45 | TEKFEN HOLDING A.S. 2022

46 | TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI A.S. 2022 J
47 | TURKCELL ILETIiSIM HIZMETLERI A.S. 2022

48 | TUPRAS-TURKIYE PETROL RAFINERILERI A.S. | 2022 N
49 | TURK HAVA YOLLARI A.O. 2022

50 | TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. 2022

51 | TURK TRAKTOR VE ZIRAAT MAKINELERI A.S. | 2022

52 | TURKIYE GARANTI BANKASI A S. 2022 v
53 | TURKIYE HALK BANKASI A.S. 2022 v
54 | TURKIYE IS BANKASI A.S. 2022 v
55 | TURKIYE SINAI KALKINMA BANKASI A.S. 2022 N
56 | TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. 2022 | v

57 | TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O. 2022 v
58 | ULKER BISKUVI SANAYI A.S. 2022 | v
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59 | VESTEL ELEKTRONIK SANAYI VE TiC. A.S. 2022 ;
60 | YAPI VE KREDI BANKASI A.S. 2022
61 | ZORLU ENE RJI ELEKTRIK URETIM A.S. 2022 V;

4.8. Sektorel Dagihimlar
Rapor yayinlayan ve yayinlamayan sirketlerin sektdrel dagilimlarini tespit edebilmek

icin sektdr analizi yapilmistir.

4.8.1. Rapor Yaymnlayan Sirketlerin Sektorel Dagilimlar:

Yapilan analize gore bankacilik sektorii ile holdingler/yatirim sirketleri siirdiiriilebilirlik
raporu yayinlama konusunda onde gelen sektorler olarak bulgulanirken, gayrimenkul yatirim
ortakliklari, ingaat ve bayindirlik, tekstil, giyim esyasi, deri ve ulastirma ve depolama sektorleri

diistik rapor temsilleriyle yer almigtir.
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Sekil 4.2. Rapor Yayinlayan Sirketlerin Sektorel Dagilimi

Sektor dagilimina gore bankacilik sektorii ve holdingler- yatirim sirketleri %15 (her biri

9 rapor) ile birinci sirada yer almaktadir. Metal esya makine elektrikli cihazlar ile ulasim
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araglari sektorii %10 (her bir sektdr icin 7 adet rapor) ile ikinci sirada ve elektrik, gaz, su sektorii
adr altindaki enerji sirketleri, toptan ve perakende sektorii ile kimya ilag petrol lastik ve plastik
iirtiinler sektorii %8 (5’er adet rapor) ile liclincii sirada yer almaktadir. Siralamay1 %6 (4’er adet
rapor) ile ana metal sanayi, imalat ve teknoloji sektorii takip etmektedir. Gida, igecek, tiitiin
iirtinleri sektorii %5 (3 adet) ile temsil edilirken, telekomiinikasyon sektorii %3 (2 adet) ile yer
almaktadir. Insaat ve bayindirlik sektorii, tekstil-giyim esyasi-deri sektorii ile ulastirma ve

depolama sektorleri ile her biri %1,5 (1’er adet) ile en az temsil edilmektedir.

4.8.2. Raporuna Ulasilamayan Sirketlerin Sektorel Dagilimlar:

Raporlaria ulasilamayan sirketlerin sektér dagilimina gore elektrik, gaz, su sektorii
%28 (11 rapor) ile birinci sirada yer almaktadir. imalat sektérii %13 (5 rapor) ile ikinci sirada
ve gida, igecek ve tiitiin %8 (3 rapor) ile liclincii sirada yer almaktadir. Siralamay1 %5 (her biri
2 adet rapor) ile ana metal sanayi sektdrii, gayrimenkul yatirim ortakliklar1 sektorti, kimya, ilag,
lastik ve plastik triinleri sektorii, madencilik ve tas ocake¢iligr sektorii, metal esya makine
elektrikli cihazlar ve ulagim araglar sektorii takip etmektedir. Aracit kurumlar sektortii, insaat ve
bayindirlik sektorli, mimarlik ve miihendislik faaliyetleri sektorii, otomotiv ulagim araglari
sektoril, teknoloji sektorii, ulastirma ve depolama sektdrleri %3 (her biri 1 adet) ile diisiik rapor

temsilleriyle yer almistir.
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Sekil 4.3. Raporuna Ulasilamayan Sirketlerin Sektorel Dagilim
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4.9. is Modelleri
Sirketler, is modelleri konusunda B2B, B2C ve hem B2B hem de B2C olarak 3

kategoride gruplandirilmistir.

4.9.1. Rapor Yaynlayan Sirketlerin is Modelleri
Sekil 4.4°e gore sirketlerin %49°u B2C, %331 B2B ve %18’si ise her iki is modelinin

s0z konusu oldugu sirketleri temsil etmektedir.

Her ikisi birden 18%
B2C 33%
B2B 49%
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Sekil 4.4. Raporlaria Ulasilan Sirketlerin is Modellerine Gore Dagilim Oranlar

4.9.2. Raporlarma Ulasilamayan Sirketlerin is Modelleri
Raporlaria ulasilamayan sirketler, is modelleri agisindan B2B, B2C ve hem B2B hem
de B2C olarak tespit edildigi 3 kategoride gruplandirilmistir. Sekil 4.5°e gore sirketlerin %51°1

B2B, %10‘u B2C ve %38’1 ise her iki i3 modelinin s6z konusu oldugu sirketleri temsil

etmektedir.
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Sekil 4.5. Raporlarina Ulagilamayan Sirketlerin is Modellerine Gére Dagilim Oranlar
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4.10. Sivil Toplum Kuruluslarinn is Birlikleri

is Birligi Oranlari

Arastirma Kultp ve Kuruluslar
Sendikalar

Federasyon, Komite

Forum, Platform, Girisim

Birlik, Kooperatif, Kurul, Konsey, Meclis
Ulusal Ticari Odalar

Ulusal Vakiflar

Global/Yabanci STK'lar

Ulusal Dernekler

0

xX

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

H Ylzde

Sekil 4.6. STK s Birlikleri

Sekil 4.6.’da goriildiigii gibi Tiirkiye’de en ¢ok is birligi yapilan sivil toplum kuruluslar
%32 (223) ile ulusal dernekler, %24 (166) ile global/yabanci STK’lar, %13 (91) ile ulusal
vakiflar, %10 (68) ile ticari odalar, %8 (59) ile birlik, kooperatif, kurul, kooperatif, meclis is
birlikleri, %5 (36) ile forum, platform, girisimler, %3 (22) ile federasyon, komiteler, %3 (20)
sendikalar ve %2 (10) arastirma kuliip ve kuruluslar1 yer almaktadir.

Is birligi yapilan STK sayis1 ve is birligi siklig1 sayilar1 dikkate alindiginda sekil 4.7 de
goriildiigi gibi paralel bir benzerlik tespit edilmistir.
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Sekil 4.7. Kar Amaci Giitmeyen Kurum ve Kuruluslarin Frekans Sayis1 ve Sikhigi
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4.10.1. Ulusal Dernekler

Bu listede Tiirkiye’de kurulan ya da Tirkiye’de tiim ekipleriyle subesi olan, yerel
dernekler incelenmektedir. 223 farkli ulusal dernek ile 595 kez isbirligi yapilmistir, bu degere
gore derneklerle ortalama 3 kez isbirligi yapildig1 goriilmektedir. 223 dernekten en az 3 kez is
birligi yapildigr goriilen 56 ulusal dernek asagida listelenmistir. Bu ulusal derneklerden
TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi) birinci sirada yer almaktadir. TUYID-
Tiirkiye Yatirimer Iliskileri Dernegi ikinci sirada, TKYD- Tiirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi

ise ticlincii sirada yer almaktadir. Tablo 4.2.°de, diger kategorisinde 167 dernek kodlanmistir.

Tablo 4.2. Ulusal Dernekler ve is Birligi Sayilari

Say1 Dernek Adi Is Birligi Sayis1
1 Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlart Dernegi (TUSIAD) 35
2 Tiirkiye Yatirimer Iligkileri Dernegi (TUYID) 32
3 Tiirkiye Kurumsal Ydnetim Dernegi (TKYD) 25
4 Tiirkiye Kalite Dernegi (KALDER) 19
5 Kurumsal iletisimciler Dernegi (KiD) 19
6 Tiirkiye Etik ve Itibar Dernegi (TEID) 19
7 Tiirkiye Insan Yonetimi Dernegi (PERYON) 11
8 Entegre Raporlama Dernegi (ERTA) 10
9 Tirkiye Egitim ve Gelisim Platformu Dernegi (TEGEP) 10
10 Deniz Temiz Dernegi (TURMEPA) 10
11 Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) 9
12 Ozel Sektor Goniilliileri Dernegi (OSGD) 9
13 Tiirkiye Kizilay Dernegi 8
14 Kurumsal Risk Yonetimi Dernegi (KRYD) 7
15 Tasmabilir Pil Ureticileri ve Ithalatcilar1 Dernegi (TAP) 7
16 Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi (TOFD) 7
17 Uluslararasi Yatirimceilar Dernegi (YASED) 7
18 Diinya Enerji Komitesi Dernegi (DEK - TMK) 6
19 Otomotiv Sanayii Dernegi(OSD) 6
20 Stirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) 6
21 Tiirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) 6
22 Tiirkiye D1s Ticaret Dernegi (TURKTRADE) 6
23 AFAD Dernegi 5
24 Enerji Ticaret Dernegi (ETD) 5
25 Enerji Yatirimeilari Dernegi (GUY AD) 5
26 Reklamverenler Dernegi (RVD) 5
27 Tasit Araclar1 Yan Sanayicileri Dernegi (TAYSAD) 5
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28 Tirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi (TKSD) 5
29 Tiirkiye Liman Isletmeleri Dernegi (TURKLIM) 5
30 Tedarik Zinciri Yo6netimi Dernegi (TEDAR) 4
31 Tiirkiye Kojenerasyon ve Temiz Enerji Teknolojileri Dernegi 4
32 Yanindayiz Dernegi 4
33 Yonetim Kurulu Uyeleri Dernegi (YUD) 4
34 Akilli Ulagim Sistemleri Dernegi (ASUDER) 3
35 Bilgi Giivenligi Dernegi (BGD) 3
36 Birlesmis Markalar Dernegi (BMD) 3
37 Cevre Dostu Yesil Binalar Dernegi (CEDBIK) 3
38 Deniz Yasamini Koruma Dernegi (DYKD) 3
39 Diinya Enerji Konseyi Tiirk Milli Komitesi Dernegi 3
40 Elektrik Ureticileri Dernegi 3
41 Enerji Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi (ENSIA) 3
42 Finansal Okuryazarlik Dernegi (FODER) 3
43 Giines Enerjisi Sanayi ve Endiistrisi Dernegi (GENSED) 3
44 Habitat Dernegi 3
45 Haytap Dernegi 3
46 Borsaya Kote Ortaklik Yoneticileri Dernegi (KOTODER) 3
47 Otomotiv Distribiitorleri Dernegi (ODD) 3
48 Petrol ve Dogal Gaz Platformu Dernegi (PETFORM) 3
49 SAHA Istanbul Savunma, Havacilik ve Uzay Kiimelenmesi Dernegi 3
50 Agir Ticari Araglar Dernegi (TAID) 3
51 Telekomiinikasyon Uydu ve Yayincilik Is insanlart Dernegi (TUYAD) 3
52 Tiirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (TURKBESD) 3
53 Tiirkiye Kurumsal Hazine Y6neticileri Dernegi 3
54 Tiirkiye Madenciler Dernegi 3
55 Yenibirlider Dernegi 3
56 Zincir Magazalar Dernegi 3
57 Diger: 167 STK 201

4.10.2. Yabanc1/Global Sivil Toplum Kuruluslar:

Bu listede Tiirkiye disinda kurulmus STK’lar incelenmektedir. Bu STK’larin sadece

yurt disinda hizmet vermekte ya da global diizeyde hizmet verip Tiirkiye’de de aktif rol

almaktadirlar. 166 kurulus ile 326 kez isbirligi yapilmistir, bu degere goére bu STK’larla

ortalama 2 kez isbirligi yapildig1 goriilmektedir. 166 kurulustan en az 2 kez is birligi yapildig1
goriilen 39 global STK tablo 4.3’te listelenmektedir. Bu global STK’lardan UNGC - UN Global
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Compact Tiirkiye birinci sirada yer almaktadir. Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi

(BCSD-SKD Tiirkiye) ikinci sirada, Kadinin Giiglenmesi Prensipleri (WEPs) ligiincii sirada yer

almaktadir. Tablo 4.3’te, diger kategorisinde 127 yabanci/global STK kodlanmustir.

Tablo 4.3. Yabanc/Global STK’lar ve Is Birligi Sayilari

Say1 Kurulus Ad Is Birligi Sayis1
1 UN Global Compact Tiirkiye (UNGC) 37
2 Is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD Tiirkiye) 26
3 Kadinin Gliglenmesi Prensipleri (WEPs) 13
4 Dogal Hayat1 Koruma Vakfi (WWF) 10
5 Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum - WEF) 9
6 Teknolojide Kadin Dernegi (WTECH) 8
7 Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi (WBCSD) 7
8 Deger Raporlamasi Vakfi(Value Reporting Foundation — VRF) 5
9 Milletleraras1 Ticaret Odas1 Tiirkiye Milli Komitesi (ICC Turkey) 5
10 Amerikan Ticaret Odast 4
11 Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) 4
12 Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP FI) 4
13 Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) 4
14 UNICETF Tiirkiye 4
15 UNWomen Turkey 4
16 Ecovadis Kiiresel Platformu 3
17 Endeavor Dernegi 3
18 Fikri Miilkiyet Haklar1 Koruma Dernegi (AIPPI Tiirkiye) 3
19 Global Cement and Concrete Association (GCCA) 3
20 International Financial Reporting Standards Foundation (IFRS Vakf1) 3
21 Uluslararas1 Dogay1 Koruma Birligi (IUCN) 3
22 Young Guru Academy (YGA) 3
23 Alman Ticaret ve Sanayi Odas1 (AHK) 2
24 Alman-Tiirk Ticaret ve Sanayi Odasi 2
25 American Chamber of Commerce 2
26 American Turkish Society 2
27 Amerikan Kaynak Dernegi (AWS) 2
28 Amerikan Sirketler Dernegi 2
29 Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women) 2
30 Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi Imzacilar1 Dernegi 2
31 Blockchain Tiirkiye Platformu 2
32 Carbon Disclosure Project Platformu (CDP) 2
33 CEO Water Mandate 2
34 Diinya Celik Birligi (World Steel Association) 2
35 Ecording 2
36 Global Reporting Inititative GRI - Kiiresel Raporlama Girigimi 2
37 Net-Sifir Bankacilik Birligi (NZBA) 2
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38 Tiirk Isadamlar1 Dernegi (TIAD) 2
39 Uluslararasi Halkla iligkiler Dernegi (IPRA) 2
40 Diger 127

4.10.3. Ulusal Vakaflar

Bu listede Tiirkiye’de kurulan ya da Tiirkiye’de tiim ekipleriyle subesi olan ulusal

vakiflar incelenmektedir. 91 ulusal vakif ile 212 kez is birligi yapilmistir, bu degere gore adi

gecen ulusal vakiflarla ortalama 2 kez isbirligi yapildig1 goriilmektedir. Bu deger dikkate

alinarak en az 2 kez is birligi yapildig1 goriilen 39 ulusal vakif asagida listelenmistir. Bu ulusal

vakiflardan TEV (Tirk Egitim Vakf1) birinci sirada yer almaktadir. TEMA (Tiirkiye Erozyonla

Miicadele, Agaclandirma ve Dogal Varliklar1 Koruma) Vakfi ikinci sirada yer almaktadir.

TEGV (Tiirkiye Egitim Goniilleri Vakfi) ise ligiincii sirada yer almaktadir. Tablo 4.4’te, diger

kategorisinde 52 vakif kodlanmustir.

Tablo 4.4. Ulusal Vakaflar ve Is Birligi Sayilar

Say1 Vakif Adi Is birligi Sayisi
1 Tiirk Egitim Vakfi (TEV) 11
2 TEMA Vakfi 10
3 Tiirkiye Egitim Goniilleri Vakfi (TEGV) 9
4 Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) 8
5 CEVRE KORUMA VAKFI (CEVKO) 7
6 Kadim Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) 7
7 Dariissafaka Vakfi 6
8 Ege Orman Vakfi 6
9 Tohum Otizm Vakfi 6
10 Tirkiye Bilisim Vakfi (TBV) 6
11 Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) 5
12 Sabanci Vakfi 5
13 Toplum Gondilliileri Vakfi (TOG) 5
14 Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) 5
15 Tiirkiye Girisimcilik Vakfi (GIRVAK) 4
16 Mor Cati1 Kadin Sigiag1 Vakfi 4
17 Tuvana Okuma Istekli Cocuk Egitim Vakfi (TOCEV) 4
18 Vehbi Ko¢ Vakfi 4
19 Aanadolu Egitim ve Sosyal Yardim Vakfi 3
20 Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi 3
21 Iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV) 3
22 Kanserli Cocuklara Umut Vakfi (KACUV) 3
23 Koruncuk Vakfi 3
24 Tirkiye Aile Sagligi Planlamas1 Vakfi (TAPV) 3
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25 Akut Vakfi 2
26 Aydin Dogan Vakfi 2
27 Ayhan Sahenk Vakfi 2
28 Coca-Cola Vakfi 2
29 CEKUL Vakfi 2
30 Kog Holding Emekli ve Yardim Sandig1 Vakfi 2
31 Losemili Cocuklar Vakfi (LOSEV) 2
32 Mehmet Zorlu Vakfi 2
33 Memur ve Miistahdemleri Yardim ve Emekli Vakfi 2
34 OGEM Vakfi 2
35 Sivil Toplum i¢in Destek Vakfi 2
36 SosyalBen Vakfi 2
37 Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etidler Vakfi (TESEV) 2
38 Tohum Otizm Erken Tani ve Egitim Vakfi 2
39 Zihinsel Yetersiz Cocuklar1 Yetistirme ve Koruma Vakfi (ZICEV) 2
40 Diger 52

4.10.4. Ulusal Ticari Odalar

Bu listede Tiirkiye’de kurulan ya da Tiirkiye’de tiim ekipleriyle subesi olan ulusallagmis

ticari odalar incelenmektedir. Bu listede 68 kurulus ile 160 kez is birligi yapilmistir. Tablo

4.5’te en fazla is birligi yapilan 14 kurulus listelenmektedir. Bu listede Tiirkiye Odalar ve

Borsalar Birligi (TOBB) birinci sirada yer almaktadir. Ikinci sirada istanbul Ticaret Odasi

(ITO) yer almaktadir. Ugiincii sirada ise Istanbul Sanayi Odasi yer almaktadir. Tablo 4.5°te,

diger kategorisinde 53 kurulusun 59 is birligi kodlanmistir.

Tablo 4.5. Ulusal Ticari Odalar ve Is Birligi Sayilari

Say1 Kurulus Ad1 Is Birligi Sayis1
1 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) 20
2 Istanbul Ticaret Odas1 ( ITO) 19
3 Istanbul Sanayi Odas1 11
4 Kocaeli Sanayi Odasi ( KSO) 10
5 Ankara Ticaret Odas1 (ATO) 7
6 Ankara Sanayi Odasi (ASO) 6
7 IMEAK Deniz Ticaret Odasi 4
8 Adana Sanayi Odasi 3
9 Deniz Ticaret Odasi 3
10 Ege Bolgesi Sanayi Odasi 3
11 Gebze Ticaret Odasi 3
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12 Istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas1 (ISMMMO) 3
13 [zmir Ticaret Odasi 3
14 Sakarya Ticaret ve Sanayi Odas1 3
15 Mersin Ticaret ve Sanayi Odalar1 3
16 Diger 59

4.10.5. Birlik, Kooperatif, Kurul, Konseyler

Bu listede Tiirkiye’de ya da ad1 gegen sirketlerin hizmet verdigi lilkelerde yer alan ticari
birlikler, bolgesel ya da iiriin odakli kooperatifler, is kollarinin olusturdugu kurul ya da
konseyler incelenmektedir. Bu listede 59 kurulus ile 99 kez is birligi yapilmistir. Asagidaki
tabloda en fazla is birligi yapilan 20 kurulus listelenmistir. Bu listede Tiirkiye Riizgar Enerjisi
Birligi (TUREB) birinci sirada yer almaktadir. Ikinci sirada Akdeniz ihracatcilar Birligi,
IMMIB (Istanbul Kimya, Maden ve Mamul Ihracatcilar1 Birligi), Orta Anadolu Ihracatg:
Birlikleri (OAIB), GUNDER (Uluslararas1 Giines Enerjisi Toplulugu) ayni sayida is birligi ile
yer almaktadir. Ugiincii sirada ise Celik Ihracatgilart Birligi (CIB)-IMMIB, TUMAKUDER
(Tiim Akii Ithalatgilar1 ve Ureticileri Birligi), Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Tiirkiye Cimento
Sanayicileri Birligi (TURKCIMENTO), Tiirkiye Hazir Beton Birligi (THBB), Uludag
ihracatgilar birligi (UIB) ve Uludag Otomotiv Endiistrisi Thracat¢ilari Birligi (OIB) yine aym
sayida is birligi ile yer almaktadir. Tablo 4.6°da, diger kategorisinde 39 kurulus kodlanmistir.

Tablo 4.6. Birlik, Kooperatif, Kurul, Konseyler ve is Birligi Sayilar

Say1 Kurulus Ad1 Is Birligi Sayisi
Tiirkiye Riizgar Enerjisi Birligi (TUREB) 7

Akdeniz Thracatgilar Birligi

Istanbul Kimya, Maden ve Mamul Ihracatcilar Birligi (IMMIB)
Orta Anadolu Thracatei Birlikleri (OAIB)

Uluslararas Giines Enerjisi Toplulugu (GUNDER)

Celik Ihracatgilari Birligi (CIB)-(IMMIB)

Tiim Akii Ithalatcilar1 ve Ureticileri Birligi (TUMAKUDER)
Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)

Tiirkiye Cimento Sanayicileri Birligi (TURKCIMENTO)
Tiirkiye Hazir Beton Birligi (THBB)

Uludag ihracatgilar birligi (UIB)

Uludag Otomotiv Endiistrisi Ihracatcilar1 Birligi (OIB)
Tiirkiye Dogal Gaz Dagiticilar Birligi (GAZBIR)
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16 Istanbul Demir ve Demirdis1 Metaller Thracatcilar: Birligi (IMMI) 2
17 Istanbul Thracatci Birlikleri 2
18 Istanbul Maden ve Metaller Thracat Birlikleri 2
19 Tiirkiye Is Makineleri Distribiitorleri ve Imalatgilart Birligi 2
20 Tiirkiye Miiteahhitler Birligi (TMB) 2
21 Diger 39

4.10.6. Forum, Platform, Girisimler

Bu listede forum, platform, girisimler incelenmektedir. 36 kurulus ile 82 kez is birligi
yapilmistir. Bu kuruluslardan DEIK (Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu) Platform birinci sirada
yer almaktadir. IPG-Is Diinyas1 Plastik Girisimi ikinci sirada, Is’te Esitlik Platformu, Otomotiv
Teknoloji Platformu ve Yiizde 30 Kulibii Platformu esit frekansla iiglincii sirada yer

almaktadir. Tablo 4.7.’de, diger kategorisinde 27 kurulus kodlanmustir.

Tablo 4.7. Forum, Platform, Girisimler ve Is Birligi Sayilari

Say1 Kurulus Ad1 Is Birligi Sayis1
1 D1s Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) 27
2 Is Diinyas1 Plastik Girisimi (IPG) 11
3 Is’te Esitlik Platformu 3
4 Otomotiv Teknoloji Platformu 3
5 Yiizde 30 Kuliibii Platformu 3
6 Arya Kadin Yatirim Platform 2
7 Turkishwin Platformu 2
8 Tiirkiye Dongiisel Ekonomi Platformu 2
9 Universite Sanayi Isbirligi Merkezleri Platformu (USIMP) 2
10 Diger 27

4.10.7. Federasyon ve Komiteler

Bu listede Tiirkiye’de hizmet veren, meslek kuruluslarinin olusturdugu federasyonlar ve
komiteler incelenmektedir. 22 kurulus ile 34 kez is birligi yapilmistir. Bu kuruluslardan Tiirkiye
Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK) birinci sirada, Tiirkiye Gida ve Icecek Sanayii
Dernekleri Federasyonu (TGDF) ikinci sirada ve Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu
(TURKONFED) ise iigiincii sirada yer almaktadir. Tablo 4.8."de, diger kategorisinde 14 kurulus

kodlanmastir.

Tablo 4.8. Federasyon, Komiteler ve Is Birligi Sayilari
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Kurulus Ada

Is Birligi Sayis1

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)

Tiirkiye Gida ve Igecek Sanayii Dernekleri Federasyonu (TGDF)

Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED)

Ege Sanayi ve Is Diinyas1 Federasyonu (GESIFED)

Tiirkiye Bedensel Engelliler Federasyonu

Tirkiye Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu (TAMP)

Tiirkiye Futbol Federasyonu

Tiirkiye Kadin Dernekleri Federasyonu (TKDF)
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4.10.8. Sendikalar

Bu listede Tiirkiye’de hizmet veren, meslek kuruluslarinin olusturdugu sendikalar

incelenmektedir. 20 kurulus 35 kez is birligi yapilmistir. Bu kuruluslardan Tiirkiye Metal

Sanayicileri Isveren Sendikasi (MESS) birinci sirada yer almaktadir. Cimento Endiistrisi

Isverenleri Sendikas1 (CEIS) ikinci sirada yer almaktadir. Tiirkiye insaat ve Sanayicileri Isveren

Sendikas1 (INTES) ise iigiincii sirada yer almaktadir. Tablo 4.9.°da, diger kategorisinde 14

sendika kodlanmustir.

Tablo 4.9. Sendikalar ve Is Birligi Sayilari

Say1

Kurulus Ada

Is Birligi Sayis1

Tiirkiye Metal Sanayicileri Isveren Sendikas1 (MESS)

Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikas1 (CEIS)

Tiirkiye Ingaat ve Sanayicileri Isveren Sendikas1 (INTES)

Tiirkiye Tekstil Sanayi Isverenleri Sendikas1 (TTSIS)

Banka-Sigorta Iscileri Sendikasi

Turk Metal Sendikasi
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4.10.9. Arastirma Kuliip ve Kuruluslar:

Bu listede tliniversitelerde kurulan 6grenci arastirma kuliipleri, arastirma odakli merkez

ve kuruluslar incelenmektedir. 10 farkli kurulus ile 24 kez is birligi yapilmistir. Bu

kuruluslardan en ¢ok tercih edilenler; TIDE- Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, Bogazici

Universitesi Gorme Engelliler Teknoloji ve Egitim Labaratuvari (GETE) ve Siirdiiriilebilirlik

Akademisi’dir. Tablo 4.10.’da, diger kategorisinde 7 arastirma kuliibii kodlanmaistir.
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Tablo 4.10. Arastirma Kuliip ve Kuruluslar ve Is Birligi Sayilari

Say1 Kurulus Ad Is Birligi Sayis1
1 Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii (TIDE) 13

2 Bogazigi U. Gérme Engelliler Tek. ve Egitim Labaratuvar: (GETE) 2

3 Siirdiiriilebilirlik Akademisi 2

4 Diger 7

4.11. Sektorlere Gore STK Oncelikleri
Incelenen 61 rapor, Kamu Aydilatma Platformu web sitesinde adlandirilan sektorlere
gore gruplandiginda 15 sektor goriilmektedir. Bu boliimde 15 sektoriin STK iliskileri

incelenerek, sektorlerde one ¢ikan kuruluslar listelenecektir.

4.11.1. Ana Metal Sanayi Sektérii ve STK Is Birlikleri

Bu sektore dahil 3 sirketin (Eregli Demir ve Celik Fabrikalar1 T.A.S., Kardemir Karabiik
Demir Celik Sanayi ve Ticaret A.S., Kocaer Celik Sanayi ve Ticaret A.S.) raporlari
incelenmistir. 75 farkli STK ile 88 is birligi gerceklesmistir. Bu kuruluglardan 12’si (2 ve daha
fazla sayida) ile 25 is birligi gergeklestigi tespit edilmis ve asagida listelenmistir. Listede diger
kategorisinde 63 kurulus kodlanmistir. En cok is birligi gerceklesen kurulus TUYID-Tiirkiye
Yatirimer Iliskileri Dernegi’dir. TUYID-Tiirkiye Yatirimer liskileri Dernegi: Eregli Demir ve
Celik Fabrikalar1 T.A.S. sirketi, Kardemir Karablik Demir Celik Sanayi ve Ticaret A.S. ve
Kocaer Celik Sanayi ve Ticaret A.S. ile kurumsal iiyelik seklinde yillik iiyelikleri siirmektedir.
Bunun yani sira bu sektorde, celik sanayi ve ihracat odakli kuruluslarla is birligi yapildig:

goriilmektedir.

Tablo 4.11. Ana Metal Sektorii - STK is Birlikleri
Say1 STK Adr Frekans

Tiirkiye Yatirimer Iliskileri Dernegi (TUYID)

Tiirkiye Celik Ureticileri Dernegi (TCUD)

Diinya Celik Birligi (World Steel Association)

Tiirk Yapisal Celik Dernegi (TUCSA)

Celik Ihracatgilar Birligi (CIB) (IMMIB)

Baglanti Elemanlar1 Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (BESIAD)

Egitim ve Geligim Platformu Dernegi (TEGEP)
Kurumsal Risk Yo6netimi Dernegi (KRYD)
Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD
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10 IMEAK Deniz Ticaret Odast 2
11 Tiirkiye Kizilay Dernegi 2
12 Tiirkiye Kalite Dernegi (KALDER) 2
13 Diger 63

4.11.2. Bankalar ve STK Is Birlikleri

Bu sektore dahil 9 sirketin (Akbank T.A.S., Albaraka Tirk Katilim Bankasi A.S.,

Sekerbank T.A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Halk Bankas1 A.S., Tiirkiye Is
Bankas1 A.S., Tiirkiye Siai Kalkinma Bankas1 A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O., Yap1

ve Kredi Bankas1 A.S.) raporlar1 incelenmistir. 119 farkli STK ile 174 is birligi tespit edilmistir.

Bu kuruluslardan 15’1 ile (3 ve daha fazla sayida) 53 is birligi gerceklestigi tespit edilmistir. Bu

kuruluslar agagida listelenmistir: Bu sektdrde raporlama basta olmak iizere, ¢ogunlukla kadin

ve siirdiiriilebilirlik odakli kuruluslarla is birligi yapildig: goriilmektedir.

En ¢ok is birligi gerceklesen kuruluslar; Entegre Raporlama Dernegi (ERTA), TUSIAD,

UNGC’dir.

Entegre Raporlama Dernegi (ERTA): Garanti Bankasi, Is Bankasi, Seker Bank, Yap1 ve
Kredi Bankasi; kurumsal iiyelik ve ayn1 zamanda entegre raporlama ile entegre diisiince
sisteminin gelistirilmesine katki saglamak amaciyla olusturdugu gercevelere gore
entegre faaliyet raporlarini hazirlamistir. Sinai bankas ise liyelige ek olarak yonetim
kurulu tyeligi gorevini listlenmektedir. Bu alanda iyilestirmeye calistiklar1 ¢alisma
gruplar asagidaki gibidir:
e Iklim Degisikligi, Cevre ve Siirdiiriilebilirlik (Es Baskanlik)
e Sirdiirtilebilir Finans
e Yatirnm Ortamini lyilestirme
TUSIAD:
e QGaranti Bankas1 kurumsal tiyelik.
e Is Bankasi, Tiirkiye Girisimcilik Vakfi (GIRVAK) ile TUSIAD, Bu Genglikte
Is Var Programi’nmn ana sponsoru olmustur. Bu programin amaci genglerin
erkenden girisimcilik bakis agisin1 edinmelerini saglamaktir.
e Sinai Bankasi: Asagidaki Calisma Gruplarina destek ve imzaci olmustur:
= Ekonomi ve Finans Yuvarlak Masasi
= Sanayi Politikalar1 Yuvarlak Masas1
= Sosyal Politikalar Yuvarlak Masas1

=  Kalkinma Politikalar1 Yuvarlak Masasi
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= Enerji ve Cevre Yuvarlak Masasi
e Yap: ve Kredi Bankas: Cevre ve Iklim Degisikligi Calisma Grubu’nun aktif
iiyesi olarak, ilgili calisma grubunun Iklim Degisikligi ve Paris Anlasmas,

Stirdiiriilebilir Finansman Alt Calisma Gruplarina da katilmaktadir.

e UNGC:

e Albaraka Tiirk Bankasi: Birlesmis Milletler 2030 Kalkinma Hedefleri
dogrultusunda her yil, ilerleme Bildirimi Raporu hazirlamaktadir.
e Sinai Bankasi: UNGC Kiiresel sozlesme ilkelerine gore raporunu hazirlamigtir
ve agagidaki calisma gruplarinda gorev almaktadir.
= Siirdiiriilebilir Finans
* Toplumsal Cinsiyet Esitligi
=  (Cevre Calisma
= (esitlilik ve Kapsayicilik

o [s Bankasi, Seker Bank, Yap: ve Kredi Bankasi: imzaci olmustur ve destek

saglamaktadir.
Tablo 4. 12. Bankalar Sektorii - STK is Birlikleri

Say1 STK Ad1 Frekans
1 Entegre Raporlama Dernegi (ERTA) 5

2 Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlart Dernegi (TUSIAD) 5

3 UN Global Compact Tiirkiye (UNGC) 5

4 Kadmin Giiglenmesi Prensipleri (WEPS) 4

5 Deger Raporlamasi1 Vakfi (Value Reporting Foundation — VRF) | 4

6 Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) 3

7 Reklamverenler Dernegi (RVD) 3

8 Kurumsal iletisimciler Dernegi (KiD) 3

9 Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD | 3

Tiirkiye)

10 Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) 3
11 D1s Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK) 3
12 Deniz Temiz Dernegi (TURMEPA) 3
13 Dariissafaka Vakfi 3
14 Finansal Okuryazarlik Dernegi (FODER) 3
15 Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) 3
16 Diger: 104 STK 121
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4.11.3. Elektrik, Su ve Gaz Sektorii ve STK is Birlikleri
Bu sektore dahil 5 sirketin (Aksa Enerji Uretim A.S., Enerjisa Enerji A.S., Galata Wind

Enerji A.S., Smart Giines Enerjisi Teknolojileri Arastirma Gelistirme Uretim Sanayi ve Ticaret

A.S., Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.) raporlar1 incelenmistir. 100 farkli STK ile 137 is birligi

tespit edilmistir. Bu kuruluslardan 22°si ile (2 ve daha fazla sayida) 59 is birligi gergeklestigi

tespit edilmistir. Bu kuruluslar asagida listelenmistir:

En cok is birligi gerceklesen kuruluslar; Enerji Yatirimeilar1 Dernegi (GUY AD), Enerji

Ticareti Dernegi (ETD), Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD), Tiirkiye Yatirimei
Iliskileri Dernegi (TUYID )dir.

Enerji Yatinmeilar1 Dernegi (GUYAD): Enerjisa Enerji A.S., Galata Wind Enerji
A.S., Smart Giines Enerjisi Teknolojileri Arastirma Gelistirme Uretim Sanayi ve
Ticaret A.S., Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. sirketlerinin iklim degisikligi i¢in is
birligi hedefiyle iiyelikleri mevcuttur.

Enerji Ticareti Dernegi (ETD): Aksa Enerji Uretim A.S., Enerjisa Enerji A.S.,
Galata Wind Enerji A.S., Zorlu Enerjji Elektrik Uretim A.S dernek temsilci
tiyelikleri mevcuttur.

TKYD: Enerjisa Enerji A.S., Smart Giines Enerjisi Teknolojileri Arastirma
Gelistirme Uretim Sanayi ve Ticaret A.S., Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. yillik
kurumsal tiyelik seklinde is birligi gerceklestirmektedir. Galata Wind ise TKYD ve
TUYID’e iiye olarak yatirimeilarla olan iliskilerini en {ist seviyeye ¢ikarmay1 amag
edinmigtir.  Ayrica, kurumsal yonetisim ilkelerine olan bagliligi1i da
stirdiirmektedir.

TUYID: Enerjisa Enerji A.S., Smart Giines Enerjisi Teknolojileri Arastirma
Gelistirme Uretim Sanayi Ve Ticaret A.S., Aksa Enerji Uretim A.S., kurumsal
tiyelik seklinde is birligi gerceklestirirken, Galata Wind iiyelik ve ilkelere baglilikla

yatirimcet iligkilerini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Tablo 4. 13. Elektrik, Gaz, Su Sektorii - STK is Birlikleri

Sira

STK Adi Frekans

Enerji Yatirimeilari Dernegi (GUY AD)

Enerji Ticareti Dernegi (ETD)

Tiirkiye Kurumsal Ydnetim Dernegi (TKYD)

Tiirkiye Yatirimei Iliskileri Dernegi (TUYID)

Uluslararast Giines Enerjisi Toplulugu (GUNDER)

1
2
3
4
5
6

W W A BB D

Diinya Enerji Komitesi Dernegi (DEK - TMK)
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7 Kurumsal Iletisimciler Dernegi (KiD) 3
8 Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD | 3
Tiirkiye)
9 Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK) 3
10 Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) 3
11 UN Global Compact Tiirkiye (UNGC) 3
12 Enerji Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi (ENSIA) 2
13 Giines Enerjisi Sanayi ve Endiistrisi Dernegi (GENSED) 2
14 Tiirkiye Riizgar Enerjisi Birligi (TUREB) 2
15 Tiirkiye Kojenerasyon ve Temiz Enerji Teknolojileri Dernegi 2
16 Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi’nin (ELDER) 2
17 Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) 2
18 Ozel Sektor Goniilliileri Dernegi (OSGD) 2
19 Enerji Ureticileri Dernegi (EUD) 2
20 Kadimnim Giiglenmesi Prensipleri (WEPS) 2
21 Tiirkiye Kalite Dernegi (KALDER) 2
22 Tiirkiye Etik ve Itibar Dernegi (TEID) 2
23 Diger 78

4.11.4. Gida, icecek, Tiitiin Sektorii ve STK is Birlikleri
Bu sektore dahil 3 sirketin (Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S., Coca-Cola
Icecek A.S., Ulker Biskiivi Sanayi A.S.) raporlar1 incelenmistir. 68 farkli STK ile 86 is birligi
tespit edilmistir. Bu kuruluslardan 13’1 ile (2 ve daha fazla sayida) 31 is birligi gergeklestigi
tespit edilmistir. Bu kuruluslar asagida listelenmistir:
En ¢ok is birligi gerceklesen kuruluslar; TGDF, DEIK, CEVKO (Cevre Koruma Vakfi)’dur.
e TGDF, DEIK, CEVKO ve TEID: 3 sirket kurumsal iiyedir.
e TUSIAD: Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S. ve Coca-Cola Igecek A.S.
kurumsal iiye iken, Ulker TUSIAD Cevre ve Iklim Degisikligi Calisma Grubu’nda aktif

rol almaktadir.

Tablo 4. 14. Gida, icecek ve Tiitiin Sektorii - STK is Birlikleri

Sayi Kod Sistemi Frekans

1 Tiirkiye Gida ve Igecek Sanayii Dernekleri Federasyonu | 3
(TGDF)

2 D1s Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) 3

3 Cevre Koruma Vakfi (CEVKO) 3

4 Tiirkiye Etik ve itibar Dernegi (TEID) 3
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5 Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) 3
6 Istanbul Ticaret Odas1 ( ITO) 2
7 Kadm Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) 2
8 Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD | 2
Tiirkiye)
9 Tiirkiye Arastirmacilar Dernegi (TUAD) 2
10 Tiirkiye Odalar Ve Borsalar Birligi (TOBB) 2
11 Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) 2
12 Tiirkiye Kalite Dernegi (KALDER) 2
13 UN Global Compact Tiirkiye (UNGC) 2
14 Diger 55

4.11.5. Holdingler, Yatirim Sirketleri Sektorii ve STK Is Birlikleri

Bu sektore dahil 9 sirketin (Anadolu Grubu Holding A.S., Alarko Holding A.S., Dogan
Sirketler Grubu Holding A.S., Eczacibasi Yatirim Holding Ortaklig1 A.S., Hact Omer Sabanci
Holding A.S., Ko¢ Holding A.S., TAV Havalimanlar1 Holding A.S., Tekfen Holding A.S.,
Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.S.) raporlart incelenmistir. 256 farklt STK ile 357 is birligi
tespit edilmistir. Bu kuruluslardan 18’1 ile (3 ve daha fazla sayida) 81 is birligi
gerceklestirilmistir. Bu kuruluslar Tablo 4.15°te listelenmektedir.
En cok is birligi ger¢eklesen kuruluslar; TKYD, DEIK, TUSIAD ve UNGC’ dir.

e TKYD: Alarko Holding, Sabanci Holding, Sisecam, Tekfen Holding, TAV, Dogan
Holding ve Anadolu Grubu Holding’in bu dernege kurumsal iiye olduklar
goriilmektedir.

e DEIK: Eczacibas1 Toplulugu Onursal iiyelik, Alarko Holding, Sabanci Holding, Tekfen
Holding, Anadolu Grubu Holding ve Dogan Holding‘in kurumsal iiyelik ile iliskilerini
kurumsal iiyelik ile iliskilerini stirdiirdiikleri goriilmektedir.

e TUSIAD: Eczacibas1 Toplulugu onursal baskanlik ve saglik calisma grubu baskanlig,
Sabanci Holding Ust Diizey Temsil ve Cesitli Komisyon ve Calisma Gruplarinda
temsilcilik ve Anadolu Grubu, Dogan Holding, Ko¢ Holding ile Tekfen Holding ise
kurumsal tiye olarak saptanmustir.

e UNGC:

o Dogan Holding, Ko¢ Holding, Tekfen Holding ve Sabanci Holding hem
kurumsal iiyedir hem de yillik siirdiiriilebilirlik raporlarin1 hazirlarken UNGC
ilkelerini benimsemekte, bu ilkeleri ¢alisma standartlarinda da uyguladiklarim

beyan etmektedirler.
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o TAV Havalimanlari UNGC tarafindan organize edilen Is Diinyas: ve Insan

Haklar1 Programi’na ortak olmustur. Ayni zamanda, UN Global Compact’in
hayata gegirdigi Iklim Eylemi Deneyim Paylasim Grubuna da kritik
stirdiiriilebilirlik konularinda en iyi uygulamalari ve deneyimleri paylagsma
amaciyla katilmistir. TAV Havalimanlari, UNGC Compact imzacisi olmakla
birlikte, UN Women ve UN Global Compact ortak inisiyatifi olan Kadinin
Gtiglenmesi Prensipleri (WEPs) destekeisidir. Kadinin Giiglenmesi Prensipleri;
Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi alt girisimlerinden biridir. Bu kurulus cinsiyet
esitliginden yola ¢ikarak olusturulmustur. Kadinlarin saglik, giivenlik, egitim ve
gelisim basta olmak iizere global diizeyde giiclenmesini hedeflemektedir. Tav
Havalimanlarinin grup sirketleri toplumsal cinsiyet esitligini farkli alt
boyutlarinda destekleyen projelere aktif katilm saglayarak destekei
olmaktadirlar.

Anadolu Grubu sirketi olan CClI ise 2021 yilinda Tiirkiye’de FMCG sektoriinde
ilk Entegre Faaliyet Raporu’nu yayimladi. UNGC tarafindan 2013 yilinda
hayata gecirilen UNGC 100 Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ne Tiirkiye’den giren ilk
ve tek sirkettir. UNGC imzacis1 olan Anadolu Etap, GRI standartlarina uygunluk
saglayan 3 siirdiiriilebilirlik raporu yayimlamistir. Toplumsal deger olusturma
sorumlulugunu benimseyen kurulus, tarimsal is giicliniin nitelikli hale
getirilmesine yonelik programlar gelistirmistir. Ayrica toplumsal cinsiyet
esitligi, kirsal kalkinma, kadinlarin ekonomiye katilimi ve ¢cocuklarda egitimde

firsat esitligi ilkeleriyle ilgili programlar hayata gecirmistir.

Tablo 4. 15. Holdingler ve Yatirim Sirketleri Sektorii - STK is Birlikleri

Kod Sistemi | STK Ad1 Frekans
1 Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) 7
2 D1s Ekonomik Tliskiler Kurulu (DEIK) 6
3 Tiirk Sanayicileri ve Is insanlar1 Dernegi (TUSIAD) 6
4 UN Global Compact Tiirkiye (UNGC) 6
5 Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) 5
6 Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD | 5
Tiirkiye)
7 Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii (TIDE) 5
8 Tiirkiye Yatirimer Iligkileri Dernegi (TUYID) 5
9 Kurumsal Iletisimciler Dernegi (KiD) 4
10 Ozel Sektér Goniilliileri Dernegi (OSGD) 4
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11 TEMA Vakfi 4
12 Dogal Hayat1 Koruma Vakfi (WWF) 4
13 Tiirkiye Etik ve itibar Dernegi (TEID) 4
14 Is Diinyas1 Plastik Girisimi (IPG) 4
15 Istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas1 | 3
(ISMMMO)
16 Teknolojide Kadin Dernegi (WTECH) 3
17 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) 3
18 Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) 3
19 Diger: 238 STK 276

4.11.6. Imalat Sektorii ve STK Is Birlikleri

Bu sektore dahil 6 sirketin (Akcansa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S., Aksa Akrilik
Kimya Sanayii A.S., Borusan Birlesik Boru Fabrikalar1 Sanayi ve Ticaret A.S., Cimsa Cimento
Sanayi ve Ticaret A.S., Oyak Cimento Fabrikalar1 A.S., Qua Granite Hayal Yap1 ve Uriinleri
Sanayi Ticaret A.S.) raporlari incelenmistir. 83 farkli STK ile 103 is birligi tespit edilmistir. Bu
kuruluslardan 15’1 ile (2 ve daha fazla sayida) toplam 35 is birligi ger¢eklestigi tespit edilmistir.
Bu kuruluslar Tablo 4.16.’da listelenmektedir.

Bu sektorde cogunlukla ¢imento, ihracat ve siirdiiriilebilirlik kuruluslariyla is birligi
yapildig1 goriilmektedir. En ¢ok is birligi gerceklesen kuruluslar; TUSIAD, UNGC,
TURKCIMENTO’dur.

e TUSIAD: Akgansa, Aksa, Borusan, Cimsa sirketleri kurumsal iyedir.

e UNGC: Aksa ve Qua Granite kurumsal {iyelik is birliklerini siirdiirmektedirler.

o Cimsa, tiim faaliyetlerinde Kiiresel Ilkeler Sézlesmesinin 10 ilkesine uymayi
saglayarak erken gecis projesine dahil oldugunu ve siirdiiriilebilirlik raporlarini
UNGC ilerleme raporlamasi ilkelerine gore hazirladigini beyan etmektedir.

o Akgansa, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarini kendilerine
pusula olarak belirlediklerini, UNGC’nin siirdiiriilebilirlikle ilgili kiiresel beyan
standartlarin1 ana araglar olarak kabul ettiklerini raporda aktarmislardir. 6
stratejik odak alaninda Anahtar Performans Gostergelerini igeren 2030
Stirdiiriilebilirlik Hedeflerini UNGC ilkelerine gore belirlemislerdir.

e TURKCIMENTO: Bu kuruma Akg¢ansa, Cimsa ve Oyak Cimento kurumsal iiyedirler.

Tablo 4. 16. imalat Sektorii - STK Is Birlikleri
Sira ‘ STK Ad1 ‘ Frekans
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Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD)

UN Global Compact Tiirkiye (UNGC)

Tiirkiye Cimento Sanayicileri Birligi (TURKCIMENTO)
Tiirkiye Hazir Beton Birligi (THBB)

Orta Anadolu Thracatg1 Birlikleri (OAIB)

Global Cement and Concrete Association (GCCA)

Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikasi1 (CEIS)
Cevre Dostu Yesil Binalar Dernegi (CEDBIK)
Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK)

O©| 00| N| o O | W N

[uny
o

Tiirkiye Kizilay Dernegi

Deniz Temiz Dernegi (TURMEPA)

Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD)
Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD)
Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii (TIDE)
Tiirkiye Yatirimer Iliskileri Dernegi (TUYID)
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Diger

4.11.7. Kimya, ilac, Lastik, Plastik Uriinleri Sektérii ve STK Is Birlikleri
Bu sektore dahil 4 sirketin (Kimteks Politiretan Sanayi Ve Ticaret A.S., Petkim

Petrokimya Holding A.S., Sasa Polyester Sanayi A.S., Tiipras-Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S.)
raporlart incelenmistir. 98 farkli STK ile 122 is birligi tespit edilmistir. Bu kuruluslardan 18’1
ile 2 ve daha fazla sayida ile toplam 42 is birligi gerceklestigi tespit edilmistir. Bu kuruluslar
Tablo 4.17°de listelenmektedir.

En cok 1s birligi gerceklesen kuruluslar, UNGC, TKSD, TOBB, Ege Orman Vakfi,
TUYID dir.
e UNGC:

o Kimpteks ve TUPRAS imzaci olarak raporlarini ve ¢alismalarini Birlesmis Milletler
Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi (UNGC) ilkelerinin gerekliliklerini de gdzeterek
planlamaktadir. SASA Polyester; UNGC ile olan isbirligi dogrultusunda her yil
Ilerleme Raporunu 10 ilkeye uygun ve seffaf bir sekilde paylasacagini beyan
etmektedir. Petkim (yeni adiyla SOCAR) ise; UNGC ilkelerine sadik kalarak rapor
hazirlamanin yani sira UNGC standartlarina gore adil bir is yasami yaratmak ve is
kiiltiirtinii esitlik perspektifiyle inga etmeyi hedefledigini belirtmektedir.

e TKSD: Kimpteks, Petkim-SOCAR ve SASA Polyester kurumsal tiyedir.
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e TOBB: SASA Polyester mavi yaka calisanlarina TOBB ve AFAD is birligi kapsaminda

online afet farkindalik egitimlerine basladiklarii agiklamistir. TUPRAS ve Petkim-

SOCAR sirketleri kurumsal tiyelik saglamistir.
e Ege Orman Vakfi:

o Kimpteks 7 Haziran Collesme ve Kuraklik ile Miicadele Giinii’nde Ege Orman
Vakfi ile is birligiyle tiim ¢alisanlari adina fidan bagisinda bulundu.

o Petkim-SOCAR Tiirkiye, grup sirketleri ile birlikte saklama siiresi dolan 62 ton
kagidi geri doniisiime kazandirarak, 1.056 agacin kesilmesini Onlemistir. Bu
calismadan kazanilan gelirle Ege Orman Vakfi’na bagis yapildi. Bu bagisla 10 bin
fidan dikilerek Izmir Menemen’de SOCAR Tiirkiye Géniilliileri Hatira Ormani

olusturuldu.

e TUYID: Kimpteks, Petkim-SOCAR Tiirkiye ve TUPRAS sirketleri kurumsal iiye ve

destekeidirler.

Tablo 4. 17. Kimya, Ilag, Lastik ve Plastik Uriinleri Sektorii - STK Is Birlikleri

Say1 STK Ad1 Frekans
1 UN Global Compact Tiirkiye (UNGC) 4
2 Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi (TKSD) 3
3 Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) 3
4 Ege Orman Vakfi 3
5 Tiirkiye Yatirimer iligkileri Dernegi (TUYID) 3
6 Deniz Ticaret Odast 2
7 Uluslararast Dogay1 Koruma Birligi (IUCN) 2
8 Diinya Enerji Komitesi Dernegi (DEK — TMK) 2
9 Akdeniz Thracatgilar Birligi 2
10 Kocaeli Sanayi Odas1 (KSO) 2
11 Kurumsal iletisimciler Dernegi (KiD) 2
12 Tiirkiye Insan Yonetimi Dernegi (PERYON) 2
13 Tirk Egitim Vakfi (TEV) 2
14 Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD | 2
Tiirkiye)

15 Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) 2
16 Kadinin Giiglenmesi Prensipleri (WEPS) 2
17 Tirkiye Kalite Dernegi (KALDER) 2
18 Tiirkiye Etik ve Itibar Dernegi (TEID) 2
19 Diger 80




61

4.11.8 Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar, Ulasim Araclar1 Sektorii ve STK s
Birlikleri

Bu sektdre dahil 7 sirketin (Arcelik A.S., Ford Otomotiv Sanayi A.S., Karsan Otomotiv
Sanayii ve Ticaret A.S., Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S., Tofas Tiirk Otomobil
Fabrikas1 A.S., Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S., Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret
A.S.) raporlar1 incelenmistir. 111 farkl1 STK ile 164 is birligi tespit edilmistir. Bu kuruluglardan
12’siile (3 ve daha fazla sayida) toplam 45 is birligi gergeklestigi tespit edilmistir. Bu kuruluslar
Tablo 4.18de listelenmektedir. En cok is birligi gerceklesen kuruluslar; TUSIAD, OSD,
MESS, TOBB, KALDER ve UNGC’dir.

e OSD Teknik Mevzuat Komitesi, otomotiv sanayinin rekabetciligi acisindan 6énem tastyan
teknik mevzuat konularinda hizmet vermektedir.

o Ford Otosan, Giivenlik ve Siirdiirtilebilir Cevre Lideri’nin destekleriyle, 2022 yilinda
uluslararas1 regiilasyonlardaki gelismeleri yakindan takip ederek i¢ mevzuata
uyumlastirma caligmalar1 gerceklesmistir. Ek olarak, i¢ mevzuatin dogru ve verimli
uygulanabilmesi i¢in tiim calismalar yapilirken, ortak bir sanayi goriisii olusmustur.
Uluslararasi diizeyde OICA ve ACEA biinyesindeki teknik komite ¢caligmalarina katilim
gosterilerek kiiresel teknik mevzuat ile ilgili gelismeler izlenerek kamu kurumlari ile
iletisim ve is birligi i¢cinde i¢ mevzuatin giincellenmesi saglanmaktadir.

o Karsan Otomotiv, 2022 Otomotiv Sanayi Dernegi Otomotiv Yaz Kampi katilimi ve
Teknopark Ankara Firma tanitim Toplantisina katilim saglanmistir. Katilim saglanan
bu etkinlikler sayesinde hem Ar-Ge personeli hem de merkezin gelisimi artmistir.

o Otokar ve TOFAS, OSD ile TUSIAD i Cevre Calisma Gruplarinda da iiye olarak
gorev alip sektdrde ve is diinyasinda gevre yonetim calismalarinin gelisimine fayda
saglayarak katki saglamistir.

o Tirk Traktor, OSD Cevre Kurulunda aktif rol alarak, alt ¢alisma komitelerinde
sorumluluk ve gorev almaktadir. Cevre ve enerji amaclar1 dogrultusunda Olgiilebilir
gostergeler belirleyerek yillik basar1 performans takibi yapmaktadir.

e MESS:

o Ford Otosan, kurumsal iiyelik ve Otomotiv sektdriiniin sadece erkek 6grencilerin degil,
ek olarak kiz 6grencilerin de tercihi haline gelmesi icin MESS, TAP (Tiirkiye Aile
Saglig1 Planlamasi) Vakfi ortakligiyla hayata gecirilen “Meslegin Cinsiyeti Yoktur”

farkindalik oturumlart uygulanmigtir. Ayrica bir proje daha vardir, “MESS Yarinim”.
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Bu proje ile kadin ¢alisanlarin alandaki becerilerini artiracak programlarin tasarlanmasi
ve STEM alanindaki yeteneklerin geliserek artmasi hedeflenmektedir.

o Otokar 2022°de diizenlenen MESS Is Giivenliginin Yildizlar1 yarismasinda dereceye
girmistir. Bu derecede; “1.500+ Calisan1 Olan Sirketler” kategorisinde ISG Ozel Odiilii
kazanmistir. Ayrica calisan- isveren iligkilerinde Tiirk Metal’le MESS arasinda
imzalanan Toplu Is S6zlesmesi hiikiimlerine riayet etmektedir.

o Tofas kurumsal iiyelik ve “VR Forklift Simiilatorii” projesi ile MESS Is Giivenliginin
Yildizlar1 Yarigsmasi “Iletisimde Yenilikciler” kategorisinde en iyi 3 fabrika arasinda
yer almustir.

= 2021’de baslayan Sl¢iimleme sonucunda, 2022 itibariyle Tofas sirketinin 34
tedarikcisinin “Dijital Olgunluk” seviye Ol¢timleri basar1 ile tamamlanmistir.

* Yine MESS’e bagli MEXT Teknoloji Merkezi gerceklesen ortaklik ile
tedarikgilerin katma degeri 6l¢limlenmeye baglamistir.

o Tiirk Traktor kurumsal iiyeliginin yaninda 2020°den beri Avrupa Birligi Erasmus+ hibe
destegiyle siirmekte olan, “Bir Isaretin Yeter” Projesi ile isitme engellilerin is hayatinda
yasadiklar1 sorunlara iligskin farkindalik olusturulmaktadir. Ayrica gerceklesen kisisel
gelisim egitimleriyle isitme engellilere siirekli gelisim olanagi saglanmasi
hedeflenmektedir. Bu yoOnde, isitme engelli bireylerin, metal sektoriindeki gesitli
alanlarda meslek edinme olasiliklarinin giiclenmesi hedeflenmektedir

TOBB: Ford Otosan, Otokar, Vestel ve Tiirk Traktér kurumsal tiyedir.

o Vestel, TOBB sektor meclislerinde de calisma alanlarma yonelik mevzuat ve
standartlagsma c¢alismalarinda goriis bildirerek yonlendirici fikirlerini beyan etmekte,
gelisen siiregleri ve degisiklikleri de takip etmektedir.

KALDER:

o Otokar ve Tiirk Traktor kurumsal iiye ve destekgidir.

o Ford Otosan 6ncelikle yonetim kurulu tiyesi olarak gorev yapmaktadir. 2022 y1li dernek
amag, vizyon, degerler ve etik kurallarinin belirlenmesi, ana stratejilerin olusturulmasi
ve alt stratejilerin belirlenmesi konularinda aktif gérev almistir. Ek olarak 2023-2024
stratejik planinin olusturulmasina da katki saglamistir.

o Vestel kurumsal iiyedir ve KALDER Izmir Subesi’nin 22. kez diizenledigi Ege Bolgesi
Yerel Kalite Odiilleri téreninde, “Yilm Basarili Ekibi Odiilleri” kategorisinde bronz
odiil almastir.

UNGC:
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Argelik raporunda UNGC ve On lkesini destekledigini ve tiim is operasyonlarina dahil
ettigini belirtmektedir.

Karsan 2009 yilindan beri “Sirketlerde Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi
Modeli” uygulanmaya devam edilmektedir. Bu kapsamda, Kasim 2021°de Birlesmis
Milletler (BM) Kiiresel ilkeler Sozlesmesi Platformu United Nations (UN) Global
Compact’a imza atilmistir. Toplumsal cinsiyet esitligi hedeflenmektedir.

Tofas, ana hissedarlarindan Ko¢ Holding’in imzacis1 oldugu Birlesmis Milletler Kiiresel
Ilkeler Sézlesmesi’nin yolsuzlukla miicadele baslikl1 10’uncu ilkesini de kabul ettigini
raporunda beyan etmistir.

2021 yilinda, Vestel Elektronik ve Vestel Beyaz Esya Birlesmis Milletler Kiiresel
Ilkeler Sozlesmesi’ne imzaci olmustur. Bununla birlikte insan haklarina uyum igin
degerli ¢alismalarini devam ettirmektedir. Ise alim ve personelin is hayatina entegre
stirecinde asla ayrimciliga miisaade edilmemektedir. Vestel i¢in cinsiyet, yas, din, dil,
1irk, mezhep, sosyal statii, fiziksel yapi, etnik koken, uyruk, cinsel yonelim veya herhangi

baska bir kisisel 6zellikten dolay1 ayrimcilik yapilmasi kesinlikle kabul edilmemektedir.

Tablo 4.18. Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araclari Sektorii - STK Is Birlikleri

Say1

STK Adr Frekans

Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlart Dernegi (TUSIAD)

Otomotiv Sanayii Dernegi (OSD)

Tiirkiye Metal Sanayicileri Isveren Sendikas1 (MESS)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Kalite Dernegi (KALDER)

UN Global Compact Tiirkiye (UNGC)

Otomotiv Teknoloji Platformu

Fikri Miilkiyet Haklar1 Koruma Dernegi (AIPPI Tiirkiye)

O©| O N| o o | Wl N| =

Istanbul Sanayi Odas1

[y
o

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV)

[EEN
[EEN

D1s Ekonomik Tliskiler Kurulu (DEIK)
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Tiirkiye Yatirimei Iliskileri Dernegi (TUYID)

[EY
w

Diger:99 STK 119

4.11.9.Teknoloji Sektorii ve STK Is Birlikleri

Bu sektore dahil 4 sirketin (Aselsan Elektronik Sanayi Ve Ticaret A.S., Kontrolmatik

Teknoloji Enerji Ve Miihendislik A.S., Mia Teknoloji A.S., Penta Teknoloji Uriinleri Dagitim
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Ticaret A.S.) raporlar1 incelenmistir. 41 farkli STK ile 45 is birligi tespit edilmistir. Bu
kuruluslardan 4°ii ile (2’ser kez) 8 is birligi bulgulanmistir, tek bir defa ismi gegen 37 kurulus
ise diger kategorisine dahil edilmistir. Kuruluglar Tablo 4.19°da listelenmektedir.
En ¢ok is birligi gergeklesen kuruluslar; ITO, TAP, ASO ve ATO’dur.
e ITO: Kontrolmatik ve Penta Teknoloji kurumsal iiyeligi goriilmektedir.
e ASO, ATO ve TAP: Aselsan ve Mia teknoloji sirketleri kurumsal tiyedir. Mia Teknoloji
iiyeliginin yanisira Omriinii tamamlamis atik pilleri yillik olarak gondererek atik pil

konusunda da sorumlulugunu yerine getirmektedir.

Tablo 4.19. Teknoloji Sektérii - STK is Birlikleri

Say1 STK Adr Frekans
1 Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) 2

2 Tasmabilir Pil Ureticileri ve Ithalatgilart Dernegi (TAP) 2

3 Ankara Sanayi Odasi (ASO) 2

4 Ankara Ticaret Odas1 (ATO) 2

5 Diger 37

4.11.10. Telekomiinikasyon Sektorii ve STK is Birlikleri

Bu sektdre dair 2 sirketin (Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. ve Tiirk Telekomiinikasyon
A.S.) raporlart incelenmistir. 55 farkli STK ile 67 is birligi tespit edilmistir. Bu kuruluslardan
12’s1 ile (2°ser kez) toplam 24 is birligi gerceklestigi tespit edilmistir. Bu kuruluslar Tablo
4.20°de listelenmektedir.

Turkeell Iletisim Hizmetleri A.S. ile Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin Tablo 4.20.’de

listelenen ilk 12 kurulusa kurumsal {iyelikleri vardir:

o Mobil Telekomiinikasyon Operatorleri Dernegi: Turkcell’in kurucu tiyeleri arasinda yer
aldig1 platform ile Tiirkiye’de mobil telekomiinikasyon hizmetleri sektoriinde etik, etkin
ve rekabet¢i bir anlayigin hakim olmasina dogrudan katkida bulunmay1 amaglamaktadir.
Turkcell iist diizey yoneticileri m-TOD Yénetim Kurulu Uyeligi  gérevini
yiiriitmektedir.

o Turkcell, 23 Nisan haftasinda, ¢evre bilincini toplumun tamamina yaymak i¢in
faaliyetlerini siirdiirerek dijital is birligi ile Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) ve
TEGV katkilariyla “Karinca Bacak ile Dev Yaprak” isimli dongiisel elektronikler dijital
cocuk kitab1 hazirlanmistir. Bu kitapla; cocuklarin ¢evre dostu davraniglar benimsemesi

hefelenmektedir. Dijital ¢ocuk kitabi, Turkcell’in Hayal Ortagim uygulamasi, Dergilik
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ve fizy’de de yaymlanmaktadir. Proje kapsaminda, kitabi bitiren cocuklar, tekno
atiklarin1 Turkcell Magazalarina getirip ‘Dongiisel Elektronikler Sertifikasi’na sahip
oldular.

Elektronik atiklarin geri doniisiimii: Tiirk Telekom, TUBISAD ile is birliginde
misterilerine sundugu hizmetler sonucunda ortaya ¢ikan elektronik atiklarin geri
doniisiimii hedeflenmistir. Bu proje kapsaminda; 2017-2022 yillart arasinda toplam 33
tonun iizerinde evsel elektronik atik toplanarak geri doniistiiriilmiistiir. Ayrica ayn
donemde c¢alisanlar da calismalara dahil edilmistir. Calisanlarin c¢evre bilincinin
artmasma  katki  saglamak icin, elektronik atik toplama kampanyalari
gerceklestirilmistir. Bu ¢alismalarda doniisiimden elde edilen tiim gelirler de egitim

kurumlarina bagiglanmistir.

Tablo 4.20. Telekomiinikasyon Sektorii - STK Is Birlikleri

Sira

STK Adr Frekans

1

Telekomiinikasyon Uydu ve Yaymcilik Is Insanlar1 Dernegi | 2
(TUYAD)

Erisim Saglayicilar1 Birligi (ESB)

Mobil Telekomiinikasyon Operatorleri Dernegi

Uluslararas1 Yatirimcilar Dernegi (Y ASED)

Bilgi Giivenligi Dernegi (BGD)

Akilli Ulagim Sistemleri Dernegi (AUSDER)

D1s Ekonomik Tliskiler Kurulu (DEIK)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

O©| O N| o Oof | W N

Tiirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)
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o

Tiirkiye Yatirimer Iliskileri Dernegi (TUYID)

[N
[EEN

Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlart Dernegi (TUSIAD)

[EN
N
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UN Global Compact Tiirkiye (UNGC)

[EY
w

D
w

Diger

4.11.11. Toptan ve Perakende Sektorii ve STK Is Birlikleri

Bu sektore dahil 5 sirketin (Bim Birlesik Magazalar A.S., Dogus Otomotiv Servis ve

Ticaret A.S., Mavi Giyim Sanayi ve Ticaret A.S., Migros Ticaret A.S., Sok Marketler Ticaret

A.S.) raporlari incelenmistir. 88 farkli STK ile 109 is birligi tespit edilmistir. 17 STK (en az 2

ve lizeri is birlikleri) Tablo 4.21.’de listelenmektedir. Diger 71 STK ile olan is birlikleri ise

diger kategorisi ad1 altinda kodlanmustir.

En ¢ok is birligi gerceklesen kuruluslar; UNGC, TKYD, TUYID dir.



e Dogus Otomotiv, Mavi ve Migros: TKYD ve TUYID iiyesi ve destekgileridir.
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e UNGC; Dogus Otomotiv, Mavi, Migros ve Sok Marketler iiye ve destekc¢idir. Yapilan

0zel is birlikleri asagida anlatilmaktadir:

o Mavi, 2022 yilinda tiyesi oldugu UN Global Compact tarafindan diizenlenen,

sirketlerin toplumsal cinsiyet esitligi performansini dlgmesine yardimct olan
“Target Gender Equality” programina dahil olmustur. Performans ol¢iimii
sonrasi ilerleme alanlarinin belirlendigi program ve atdlyelere, Mavi
siirdiiriilebilirlik ve IK ekibi diizenli olarak katilmakta ve c¢ok paydash
diyaloglar gelistirilmektedir.

Dogus Otomotiv, 2010’°da Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’ni
imzalamistir. Sirket ayn1 zamanda Birlesmis Milletler Kadinin Giiglendirilmesi
Prensipleri’ni 2022 yilinda imzalamistir.

Migros ve Sok Marketler IPG destekgileri arasindadir ve plastik kullanimin
azaltmay1 hedeflemektedirler. IPG, 2019 yilinda Global Compact Tiirkiye, SKD
Tiirkiye ve TUSIAD tarafindan kurulmustur. IPG, plastikler i¢in dongiisel
ekonomiyi gerceklestirme hedefiyle calismaktadir. Bu kapsamda PG, plastik
deger zinciri aktorlerini, yerel yonetimleri ve kamu istiraklerini, yatirimeilari,
STK’lar1, akademileri ve vatandaslar1 yani tiim plastik deger zincirinin ¢oklu

paydaslarini, bir araya getirmistir.

Tablo 4.21. Toptan ve Perakende Sektorii - STK is birlikleri

Say1

STK Adr Frekans

UN Global Compact Tiirkiye (UNGC)

Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD)

Tiirkiye Yatirimer Iligkileri Dernegi (TUYID)

SosyalBen Vakfi

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Tiirkiye Insan Yonetimi Dernegi (PERYON)

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi

Tirk Egitim Vakfi (TEV)

O©| O N| o o | W N =

Tiirkiye Elektrikli ve Hibrid Araglar Dernegi (TEHAD)

[y
o

Kurumsal Risk Ydnetimi Dernegi (KRYD)

[EEN
[EEN

N N N N NN NN W W b

Tirkiye Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu
(TAMP)

12

Gida Perakendecileri Dernegi (GPD) 2




67

13 Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (BCSD-SKD | 2
Tiirkiye)

14 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) 2

15 Tiirkiye Etik ve Itibar Dernegi (TEID) 2

16 Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii (TIDE) 2

17 Tiirk Sanayicileri ve Is insanlar1 Dernegi (TUSIAD) 2

4.11.12. Diger Sektorler ve STK Is Birlikleri

Sektor analizi yapilirken sadece 1’er sirketi kapsadigi i¢in Gayrimenkul Yatirim Ortakliklari,

Insaat ve Baymdirlik, Tekstil, Giyim Esyas1 ve Deri, Ulastirma ve Depolama sektorleri olmak

iizere 4 sektor diger basligi ad1 altinda birlikte incelenmistir. Bu sektdrlere dahil olan sirketler;

Emlak Konut Gayrimenkul Yatirim Ortaklig1 A.S., Enka Insaat ve Sanayi A.S., Kordsa
Teknik Tekstil A.S., Tirk Hava Yollar1 A.O.’dur.

Emlak Konut en az is birligi yapan sirket olarak dikkat cekmektedir.
ENKA, 62 is birligi gerceklestirmistir:
o Corbada Tuzun Olsun Dernegi ile birlikte Taksim boélgesinde gida dagitim

gerceklestirmistir.

Hisaronii Koyu Temizlik Calismalarinin 2011 yilindan beri sponsorudur.
Marmaris Hisaronii Koyu’nun temizlenmesi i¢in; Deniz Temiz/ TURMEPA
Dernegi projeyi yliriitmektedir. Deniz Temiz Dernegi/ TURMEPA, deniz
turizminin ¢evresel ayak izini azaltmak ve balik popiilasyonun yeniden
artmasint saglamak amaciyla, atik alim tekneleriyle yat ve turistik tekne
sahiplerinin ugrak yerlerinde, mobil olarak binlerce ton siv1 atik toplamistir.
ENKA Goniilliileri, 8 Ekim 2022 tarihinde Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi
(KEDV) tarafindan stirdiiriilebilir, ¢cevre dostu ve saglikli bir yasami, kadinlarin
liderliginde ve dayamigmayla insa etmek amaci ile baslatilan Nahil Ileri
Doéntistim Parkinda, kurumsal ve bireysel bagiscilar tarafindan Nahil’a
bagislanan esyalarin ayristirma ve etiketlenme siireglerine destek saglamaktadir.
ENKA TC goniilliilik ¢alismalar1 kapsaminda, kullanilmig {irlinleri (giysi,
tekstil, ¢ocuk oyuncaklar1 vb.) toplayarak tekrar ekonomiye kazandirilmasi
konusunda faaliyet gosteren ve sosyal girisimciligi destekleyen Dobrye Veshchi
Platformu ile is birligi gerceklestirmistir. Dobrye Veshchi tarafindan temin

edilen konteynerde toplamda 23 ton kullanilmis esya toplanmis ve toplanan bu
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tiriinlerin, platform tarafindan gerceklestirilen satis1 sonucunda elde edilen gelir

engelli cocuklar i¢in rehabilitasyon fonlar1 alinmasinda kullanilmaistir.
Kordsa Teknik, 47 STK ile is birligi yapmistir. Kurumsal iiyelik disindaki is
briliklerinden agagida bahsedilmektedir:
Siirdiiriilebilirlik Akademisi tarafindan diizenlenen 2022 Siirdiiriilebilir Is
Odiillerinde finale kalan Kordsa, “Su Yonetimi” kategorisinde “Kordsa Izmit Su
Tasarrufu” projesiyle odiile layik goriilmiistiir.
Siddeti Hafife Almiyoruz!: Kordsa’da, her tiirlii siddetin hak ihlali oldugunun bilinci
ile hareket ediyor, cocuklar ve kadinlar basta olmak {izere her tiirlii canliya yonelik
siddete ‘hayir!” diyor. Sabanci Universitesi Kurumsal Yénetim Forumu tarafindan
yiiriitiilen, Sabanc1 Vakfi ve Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) tarafindan
desteklenen Is Diinyas1 Aile I¢i Siddete Karsi (BADV) Projesi kapsaminda
hazirlanan Aile i¢i Kadima Siddetle Miicadele Rehberini calisanlari ile paylasmustir.
Siddet kapsamina giren her tiirli davranisin tanimlandigi ve acil durumlarda
bagvurulacak irtibat numaralarimin bulundugu rehber ¢alisanlarin bu konudaki
farkindaliklarini artiran 6nemli bir kaynak olarak goriilmiistiir.
Gelecegi giiglendirenler: Kordsa olarak, tiim Sabanci Toplulugu sirketlerinin
topluma hizmet i¢in binlerce calisaniyla dahil oldugu Cumhuriyet Seferberligi
Etkinlikleri kapsaminda, Meslek Liseli gengleri diinyay1 sekillendiren teknoloji ve
inovasyon alaninda desteklemek, bdylece gelecege daha giiglii hazirlanmalarini
saglamak amaciyla Kasim 2022°de “Gelecegi Giiclendirenler” Projesini
baslatmustir. 2022 yilinda 122 Kordsa calisan1 projede goniillii olmustur. Izmit’te
bulunan meslek liselerine yapilan ziyaretler ile genglere/dgrencilere sektdriin ihtiyag
duydugu kullanilabilir yetkinlikleri kazandirmay1 ve tekstil sektdriine bu alanda
yetismis insan kaynagi saglanmasi hedeflendigi belirtilmistir. Tiirkiye geneline
yayginlastirilacak  projenin ilk fazinda Mikado Siirdiiriilebilir Kalkinma
Danismanlig1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma I¢in Yenilik¢i Coziimler Dernegi is
birligiyle, Kocaeli I Milli Egitim Miidiirliigiince belirlenen 4 okulda fiziksel
etkinlikler gergeklestirilmistir. Kordsa tarafindan destek verilen Kocaeli merkezli
meslek liseleri sirasiyla;
e Sabanci Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Izmit Mesleki ve Teknik Anadolu
e Lisesi, Kartepe Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ve Fevziye Tezcan Mesleki

ve
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e Teknik Anadolu Lisesi’dir.

Son olarak Tiirk Hava Yollar1 A.O’nin 6 STK ile is birligi yaptig1 tespit edilmistir. Sosyal

sorumluluk kapsaminda yapilan is birlikleri asagida aktarilmaktadir:

Ulasim destegi:

e T3 Vakfi ile Teknofest etkinligi i¢in birlikte ¢alisarak ulagim alaninda destek ve
sponsor olmustur.

e 11 Subat Uluslararas1 Bilimde Kadin ve Kiz Cocuklar1 Giinii’'nde RASIT
organizasyonuna ulagim sponsoru olarak destek saglamistir.

e Kizilay’in resmi ulasim sponsorudur ve lojistik olarak destek saglamaktadir. 2
yilda bir 500 ton kan ve kan tirlinleri, kan tiipleri ve nakil kutulari; 100 ton afet,
acil ve gesitli yardim malzemelerin tasinmasi gorevini iistlenmektedir.

"Sport for One Humanity": Proje; Birlesmis Milletler Medeniyetler Ittifaki ile Tiirk
Hava Yollar ortakliginda gergeklesmektedir. Spor, barig ve kalkinma alaninda hizmet
veren STK’lar desteklenmistir.

Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi is birligi: is yapilan kuruluglarin kampiislerinin
hepsinde plastik kapaklar toplanmis ve diizenli periyotlarla Tiirkiye Omurilik Felglileri
Dernegi’ne teslim edilerek bagislanmaktadir.

Gelecege Dontisiim Projesi ile kullanilmayan kabin ekibi ¢antalari, ileri doniisiimle
cocuk ayakkabilarina doniistiiriilmiistiir. Tiirkiye’de dezavantajli bolgelerde yasayan ve

ihtiyact olan ¢ocuklara ulastirilmaktadir.
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TARTISMA VE SONUC

Gelisen toplum bilinci ve artan g¢evresel farkindalik, sirketlerden siirdiiriilebilirlik
alaninda daha fazla seffaflik ve hesap verilebilirlik talep edilmesine neden olmaktadir. Bu
baglamda, sirketlerin siirdiiriilebilirlik performanslar1 ve sosyal sorumluluk faaliyetleri de
giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Yapilan ¢alismada BIST 100°de yaymnlanan 61 sirketin siirdiiriilebilirlik ya da entegre
faaliyet raporlar1 olarak adlandirilan raporlar1 STK is birlikleri konusunda analiz edilmistir.
BIST 100°de listelenen 61 sirketin siirdiiriilebilirlik ya da entegre faaliyet raporuna ulasilmast,
sirketlerin hesap verme egiliminde olduklarini, sosyal sorumluluk alanindaki ¢aligmalarini
paydas ve hedef kitleleriyle paylasmay1 hedeflediklerini gostermektedir. Gegtigimiz yillarda
yaymlanan bilimsel c¢alismalar incelendiginde giiniimiiz sirketlerinin siirdiiriilebilirlik
algilarmin énemli bir sekilde gelistigi ifade edilebilir. Pusak (2014) Istanbul Sanayi Odasinin
2012 yil1 verilerine gore siirdiiriilebilirlik raporu yayinlayan en biiylik 200 sirketin incelendigi
caligmasinda, sirketlerin sadece %1’inin (17 sirket) sosyal sorumluluk/siirdiiriilebilirlik raporu
yayinladigini tespit etmistir. Yapilan bu calismada sirketlerin son tarihli yayinladiklar1 rapor
incelendiginden, 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait raporlar ¢alismaya dahil edilmistir.
Arastirmanin 2024 Ocak ayinda baslamasi nedeniyle 2023 raporlarina sinirli sayida ulagilmistir.
Bu nedenle ¢alismada ulasilan raporlarin %90°1 (55 adet) 2022 yilina aittir. Pusak’in 2014’te
200 sirketten sadece 17’sine ait rapora ulastigi dikkate alinirsa, 2022 yilinda 100 sirketten
55’ine ait raporun elde edilmesi, raporlama sayisi agisindan biiyiik bir gelisme anlamina
gelmektedir. Soysal (2019)’1n da tezinde ulastigi sonug gibi, sosyal sorumluluk raporlamasina
giin gectikce daha ¢ok Onem verildigi goriilmektedir. Olumlu bir gelisme olarak
degerlendirilebilen bu sonug, raporlarin sayisal yiikselisiyle sinirli olmadigi, kurum ici ve
kurum dis1 konularin kapsaminin da genisleyerek raporlamanin sirketler icin 6nemli bir arag
oldugudur (Higgins ve Coffey, 2016; Thijssens vd., 2016).

Yapilan analizlere gore, Tiirkiye'deki sirketlerin sivil toplum kuruluslar ile is birligi
yapma egilimleri oldukca yiiksek bulgulanmustir. Ozellikle ulusal dernekler ve vakiflarla
yapilan is birlikleri, siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk projelerinin 6nemli aktorleridir.
Ayn1 zamanda, yabanci kuruluslarla yapilan is birlikleri de sirketlerin kiiresel siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagmalarina yardimci olmaktadir. Bu is birliklerinin gili¢lendirilmesi ve daha da
genisletilmesi, Tiirkiye'deki sirketlerin siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk alanindaki

etkilerini artirabilir. Sirketlerin sivil toplum kuruluslartyla daha siki is birlikleri yapmasi,
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toplumsal ve ¢evresel sorunlara daha etkili ¢éziimler bulmalarina ve topluma daha fazla deger
katmalarina olanak saglayabilir.

Aragtirmanin 1. sorusu, sirketlerin yiiriittiikleri sosyal sorumluluk projelerinde hangi
STK’lar ile is birligi yaptiklar1 konusuna odaklanmaktadir. Buna gore oncelikle yiiriitiilen is
birlikleri tespit edilmistir.

Giliniimiiz sosyal sorumluluk uygulamalarindaki degisimi ve gelisimi ¢ok sayida gorev
ve sorumluluklar iistlenerek farkli gruplara ulasmaya ¢alisan STK sayilarinda gorebiliriz. BIST
100 sirketleri ile yapilan bu ¢alismada is birligi yapilan 695 STK’nin %32’si ulusal dernek,
%?24’1 yabanci/global STK’lar, %131 ulusal vakif, %10’u ulusal ticari odalar, %8’i birlik,
kooperatif, kurul, konsey, meclis, %3’ii sendikalardan olusmaktadir. flke Vakfi’nin sitesinde
yayinlanan verilere gore, 2020 yilinda 184.361 STK oldugu belirtilmektedir. Bunlarin %66’s1
dernek, %29°u kooperatif, %3’ii vakif, %1,6’s1 oda, % 0,4°ii sendikadir (Ilke Vakfi, 2020). Bu
caligsmada elde edilen verilere bakildiginda; toplam STK sayisinin i¢inde sadece %0,4 oranla
yer alan sendikalarin, BIST 100°de %3 oranina ¢ikt1§1 goriilmektedir. Bu da bize bu ¢alismada
sendikalagsmaya verilen 6nemi gostermektedir.

BIST 100 analizi ve Tiirkiye'deki genel STK dagilimi incelendiginde, sirketlerin dernek,
kooperatif, oda ve vakif is birlikleri oranlarinin, STK'larin genel dagilimina kiyasla daha diisiik
oldugu gortilmektedir. Bu, sirketlerin STK is birliklerinde daha stratejik secimler yaptiklarini
ve belirli tiirdeki STK'larla daha yogun is birligi kurduklarmni géstermektedir. Ozellikle ulusal
dernekler ve yabanci STK'larla yapilan is birliklerinin daha fazla olmasi, BIST sirketlerinin
kiiresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ve daha genis kapsamli ve siirdiiriilebilir sosyal sorumluluk
projelerine odaklandiklarin1 gosterebilir. Bununla birlikte, vakif ve kooperatiflerle yapilan is
birliklerinin nispeten diisiik olmasi, bu alanlarda daha fazla is birligi firsatinin oldugunu isaret
edebilir. Ayrica bu durum, sirketlerin se¢ilmis, ¢ogunluk tarafindan tercih edilen STK
gruplarini daha cok tercih ettigi sonucuna da varilabilir.

Sonug olarak, Tiirkiye'deki sirketlerin siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk alanindaki
faaliyetleri ve raporlama pratikleri hizla gelismektedir. Ancak, STK is birliklerinde daha
dengeli ve kapsamli bir yaklagim benimsemeleri, bu alandaki etkilerini artirabilir ve toplumun
beklentilerine daha iyi yanit verebilir.

Sirket raporlarinin analizine gore 223 farkli ulusal dernek ile 595 kez is birligi
yapilmistir. Bu bulguya gore derneklerle ortalama ii¢ kez is birligi yapilmistir. Bu ulusal
derneklerden TUSIAD birinci sirada yer almaktadir. TUYID ikinci sirada, Is Diinyas1 ve
Stirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi ise {igiincii sirada yer almaktadir. Bu verilere dayanarak, en

cok is birligi yapilan derneklerin is gelistirme ve stirdiiriilebilirlik odakli oldugu sonucuna
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varmak olduk¢a dogru olabilir. Iste bu derneklerin is gelistirme ve siirdiiriilebilirlik odakl
caligmalariyla 6ne ¢ikan bazi 6rnekleri:

1. Tiirkiye'nin 6nde gelen is diinyas: kuruluslarmdan biri olan TUSIAD, is diinyasinin
siirdiiriilebilirlik ve ekonomik kalkinma alanindaki Onciisiidiir. Sirketlerarasi is
birliklerini tesvik ederek ve politika Onerileri sunarak Tiirkiye'nin ekonomik ve sosyal
kalkinmasina katkida bulunmaktadir.

2. TUYID, Tiirkiye'deki sirketlerin yatirnmei iligkileri alaninda etkin bir sekilde
caligmalarin1  tesvik etmekte, siirdiiriilebilirlik konularmin yatirimer iliskileri
stratejilerine entegre edilmesi ve yatirimcilarla seffaf iletisimin saglanmasi gibi
konularda 6nemli ¢caligmalar yliriitmektedir.

Bu dernekler, is dilinyasinin siirdiiriilebilirlik ve is gelistirme alanindaki ¢abalarini
destekleyerek, ekonomik biiyiime ile ¢cevresel ve sosyal fayda arasinda denge kurulmasina katki
saglamaktadirlar. Is birligi yapilan derneklerin bu alandaki liderlik rolleri ve etkili ¢aligmalari,
Tiirkiye'nin stirdiiriilebilirlik ve ekonomik kalkinma hedeflerine ulasmasinda 6énemli bir rol
oynamaktadir.

Vakiflar incelendiginde; 91 ulusal vakif ile 212 kez is birligi yapilmistir. Bu ulusal
vakiflardan TEV (Tiirk Egitim Vakfi), TEMA (Tiirkiye Erozyonla Miicadele, Agaclandirma ve
Dogal Varliklar1 Koruma) Vakfi ve TEGV (Tiirkiye Egitim Goniilleri Vakfi) en fazla is
birlikleri yapilan vakiflardir. Bu ¢iktiya gore vakiflarla yapilan is birliklerinin odak noktasinin
egitim, gevre koruma ve dogal hayat: koruma gibi alanlarda yogunlastig1 ifade edilebilir. Iste
bu ulusal vakiflarin is birlikleri ve faaliyetleriyle 6ne ¢ikan bazi drnekler:

1. Tirkiye'nin 6nde gelen egitim vakiflarindan biri olan TEV, egitim alaninda genis
kapsamli projeler yiiriitiir. Ozellikle ihtiyac sahibi dgrencilere burs ve egitim olanaklari
saglama konusunda 6nemli ¢alismalar yapar.

2. TEMA Vakfi, Tiirkiye'deki dogal kaynaklarin korunmasi ve ¢evre bilincinin artirilmasi
icin calisir. Erozyonla miicadele, agaglandirma ve tarimin siirdiiriilebilirligi gibi
konularda projeler yliriitiir.

3. TEGV, egitim alaninda ¢ocuklarin ve genglerin gelisimine destek veren bir vakiftir.
Bilimsel ve sosyal becerilerin gelistirilmesi, okul dis1 egitim programlar1 ve toplumsal
farkindalik projeleri gibi konularda faaliyetler yiiriitiir.

Bu vakiflarin is birlikleri ve projeleri, Tiirkiye'nin egitim, ¢evre ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda
karsilastig1 sorunlarm ¢dziimiine katki saglar. Is birlikleri sayesinde, toplumun cesitli

kesimlerine etkili hizmetler sunulur ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagilmasina katki saglanir.
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Bu vakiflarin liderlik rolleri ve etkili caligmalari, Tiirkiye'nin daha yasanabilir bir gelecege
dogru ilerlemesine yardimci olabilir.

Ticari odalarla ilgili analizlerde, is birligi yapilan kuruluglarin genellikle Tiirkiye'nin
farkli bolgelerinden ya da sektdrlerinden ticari odalar oldugu ifade edilmistir. Tiirkiye'deki
ulusallasmais ticari odalarla yapilan is birliklerinin odak noktasi ticaret ve is diinyasidir. Ticari
odalarla ilgili analizde ilk ii¢’te agiklanan odalar:

1. TOBB, Tiirkiye genelindeki odalar ve borsalarin ¢at1 kurulusudur. Ulke ekonomisinin
gelisimine katki saglamak amaciyla ¢esitli projeler yiiriitiir ve is birlikleri ger¢eklestirir.

2. ITO, Istanbul'daki ticari faaliyetleri desteklemek ve gelistirmek amaciyla kurulmustur.
Istanbul'un ekonomik giiciine katki saglamak icin gesitli projeler ve etkinlikler diizenler.

3. Istanbul Sanayi Odasi, Istanbul'daki sanayi sektoriinii desteklemek ve gelistirmek
amaciyla faaliyet gosterir. Istanbul'un sanayi alanindaki lider kuruluslarindan biridir.

Diger ticari odalar da bulunduklar1 bolgelerin veya sektorlerin ekonomik kalkinmasina
katki saglamak amaciyla gesitli projeler yiiriitiir ve is birlikleri yaparlar. Bu is birlikleri, is
diinyasinin ortak cikarlarina hizmet eder ve ekonomik biiylimeyi destekler. Ticari odalarin
giiclii is birlikleri, yerel ve ulusal diizeyde ekonomik kalkinmaya 6nemli katkilar saglayabilir.

BIST 100°de STK is birlikleri incelenirken dikkat geken bir diger bulgu ise global STK
is birlikleridir. Buna gére, BIST 100 sirketlerinin global ¢apta is birlikleri yapma egiliminde
olduklar1 goriiliir. Yabanci dernekler, global STK'lar, yabanci ticari odalar ve yabanci vakiflarla
yapilan is birliklerinin %24'liik bir oran1 olusturmasi, bu sirketlerin uluslararasi arenada aktif
olduklarmni ve kiiresel diizeyde is birligi yapmay tercih ettiklerini gosterir. Global is birlikler,
sirketlerin uluslararasi pazarlara erisimini artirabilir, yeni 1s firsatlar1 yaratabilir ve uluslararasi
diizeydeki siirdiiriilebilirlik projelerine katki saglayabilir. Ayn1 zamanda, kiiresel is birlikleri
sayesinde sirketler, farkli kiiltlirler ve is pratikleriyle tanisarak kendi faaliyet alanlarini
genisletebilir ve daha rekabetgi hale gelebilirler. Bu bulgu, BIST100 sirketlerinin sadece yerel
degil, ayn1 zamanda kiiresel diizeyde de is birlikleri yaparak stirdiiriilebilirlik ve basarilarini
artirma ¢abalarina odaklandiklarini gosterir. Bu tiir kiiresel is birlikleri, sirketlerin uluslararasi
alanda daha etkin ve etkili bir sekilde faaliyet gdstermelerine yardimer olabilir.

Arastirmanin bir diger sorusu ise sektorel bazli degerlendirme yapildiginda dnceliklerin
neler oldugu ile ilgilidir. Deren Van Het Hof ve Hostut (2021)’un ¢alismalarinda da tespit
ettikleri gibi, siirdiiriilebilirlik caligmalarinin sektorel farkliliklar gosterdigi sdylenebilir.
Siirdiiriilebilirlik raporlamas1 konusunda BIST 100°de yer alan sirketlerin sektdrel dagilimima
bakildiginda ise, bankacilik sektdrii ve holdingler/yatirim sirketlerinin 6nde geldigi

goriilmektedir. Bozaykut ve Akboga (2020)’nin yaptig1 calismaya gore, imalat sanayinde
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faaliyet gosteren isletmelerin diger sektorlere gore daha ¢ok STK is birliginin tespit edildigi ve
yasal tebligin is birlikleri {izerinde bir etkisinin goriilmedigi tespit edilmistir. Bu ¢alismadan
elde edilen sonuglara gore cesitlilik ve yogunluk bankacilik sektorii ve holdingler/yatirim
sirketlerinde daha fazla goriilmiistiir, ancak yasal teblig ya da zorunluluklar hala sektorlerde
etkin bir sonu¢ gostermemektedir.

Bankacilik sektorii ve holdingler/yatirnm sirketleri, siirdiiriilebilirlik raporlamasinda
lider konumda olup, ¢evresel ve sosyal sorumluluklarint daha fazla vurgulamaktadirlar. Bu
durum, finansal sektorlerin ve biiyiikk holdinglerin, paydaslarina karsi daha fazla hesap
verilebilirlik ve seffaflik saglama egiliminde olduklarin1 gosterir. Ote yandan, insaat, tekstil,
giyim, deri ve ulagtirma gibi sektorler, siirdiiriilebilirlik raporlamasinda daha diisiik temsil
edilmektedir. Bu sektorlerin, siirdiiriilebilirlik konularina daha fazla ilgi gostererek raporlama
pratiklerini giindemlerine alma konusunda daha fazla girisimlerde bulunmalarinin gerekligini
gostermektedir. Bu eksikliklerin giderilmesi, hem sektorel gelisim hem de genel
strdiirilebilirlik hedeflerine ulasma agisindan dnemlidir.

Raporlarma ulagilamayan sirketlerin sektor dagilimina gore elektrik, gaz ve su sektorii
%28, imalat sektorii %13 ve gida, igecek ve tiitiin sektorii ise %8 oraninda yer almaktadir.
Raporlarina ulasilamayan sirketlerin sektorel dagilimi, bazi sektorlerde siirdiiriilebilirlik
raporlamasinin yetersiz veya seffaflik eksikliginin oldugunu géstermektedir. Ozellikle elektrik,
gaz ve su sektorii, en yiiksek oranda raporlarina ulagilamayan sirketlerin bulundugu sektordiir.
Bu durum, sektorlerde raporlamanin gelistirilmesi ve seffafligin artirilmasi gerektigine isaret
etmektedir. Ozellikle elektrik, gaz ve su sektdrii gibi yiiksek temsile sahip sektorlerde,
strdiiriilebilirlik raporlamasinin artirilmas: ve seffafligin saglanmasi i¢in gerekli adimlar
atilmalidir.

Raporlamanin yetersiz oldugu sektorlerde, siirdiiriilebilirlik raporlamasi i¢in standartlar
belirlenmeli ve egitim programlariyla rehberlik saglanmalidir. Bu uygulamalar, sirketlerin
rapor yaymnlama durumlarimi artirabilir, konuya daha sistematik ve kapsamli bir sekilde
hazirlamalarma yardime1 olabilir. Ozellikle raporlarina ulasilamayan sirketlerin bulundugu
sektorlerde bu egitimler 6nemlidir. Siirdiiriilebilirlik raporlamasinin zorunlu hale getirilmesi ve
yasal diizenlemelerle desteklenmesi, raporlarin daha diizenli ve erisilebilir olmasim
saglayabilir. Sirketlerin stirdiiriilebilirlik raporlarinin bagimsiz denetimlerden gecirilmesi,
raporlarin dogrulugunu ve giivenilirligini artirabilir. Tiirkiye'deki sirketlerin stirdiiriilebilirlik
raporlamasi konusunda oldugundan daha fazla caba gostermesi gerekmektedir. Raporlarina
ulasilamayan sirketlerin oranlariin yiiksek oldugu sektorlerde, seffaflik ve hesap verilebilirlik

konusundaki eksikliklerin giderilmesi, hem sektorlerin hem de iilke genelinin siirdiiriilebilirlik
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performansini  artiracaktir. Bu amagla, yukarida belirtilen Onerilerin uygulanmasi,

stirdiiriilebilirlik raporlamasinin gelisimine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Sektorlere gore STK oOncelikleri bdliimiinde elde edilen bulgulara gore 15 sektdriin

oncelikleri incelenmis ve bulgularda aktarilmistir. Bu sektorlerin egilimleri asagida

degerlendirilmistir.

Ana Metal Sektorii’nde daha ¢ok yatirrm odakli is birlikleri yapilmistir. Proje bazli
caligmalara raporda yer verilmemekle birlikte, ¢ogunlukla ticari ve itibar odakli yillik
kurumsal tiiyelikler s6z konusudur. Bu ¢iktilara gore sektorde aktif sosyal sorumluluk
caligmalarinin gergeklesmedigini, bu alanda calisan, ¢evre, siirdiriilebilirlik odakli
gelisim ve is birligine ihtiya¢ oldugunu sdyleyebiliriz.

Bankalar Sektorii’nde 119 STK ile 174 is birligi ile aktif ¢alismalar yayimnlanmistir.
Ozellikle Entegre Raporlama Dernegi ile kurumsal iiyelikle haricinde iklim degisikligi,
siirdiiriilebilirlik gibi konularda calismalar yapildig:1 yaymlanmistir. Yine TUSIAD ile
genglerin ve calisanlarin odak noktasi oldugu projelerin detaylar1 yaymlanmistir. Bu
sektdrde éncemli olan bir diger kurum ise UNGC’dir. UNGC Kiiresel Sézlesme Ilkeleri
bu sektorde onem kazanmaktadir. Bu ciktilara gore degerlendirildiginde, bankacilik
sektdriinde raporlamanin 6nemi agikg¢a goriilmektedir. Ayrica gliven ve itibarin miisteriler
tarafindan 6nemli olmas1 da bu sektorde aktif projelerin, hesap verebilmenin, seffafligin
onemini gostermektedir. Hedef kitlesi ile dogrudan iletisim halinde olmasi nedeniyle de
toplumsal konularda daha ¢ok ¢aligma yapmay1 gerektirmektedir.

Elektrik, Gaz, Su Sektorii’nde bankacilik sektoriinde goriilen aktiflige
rastlanmamaktadir. Bu sektorde son tiiketici ile dogrudan iletisim kurulmuyor olmasi da
sosyal sorumluluga gosterilen 6nemi azaltmaktadir. Sektor 6zelinde bakildiginda; daha
cok kurumsal tiyelik s6z konusudur. Diger yandan ise daha ¢ok yatirimer iligkilerinin
gelistirilmesi ve sektoriin gelisimi agisindan katki saglayan STK lar ile is birligi yapildigt
goriilmemektedir. Son tiiketici ile iletisim yogun olmayan bu sektorde, calisanlarin
stirdiiriilebilirlik davraniglarinin gelistirilmesi ya da calisma alanlarinin iyilestirilmesi ile
ilgili herhangi bir ¢alisma yayinlanmamistir. Bu ¢iktilar, sektdrde bu alanda ¢alismalara
ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Gida, Icecek, Tiitiin Sektorii’nde yapilan STK is birliklerinde herhangi bir proje
yayinlanmamustir. Sektoriin zorunluluklarinda ambalaj degerlendirmesi odakli CEVKO

ve sektdre destek odakli TGDF ve DEIK iiyelikleri 6n plandadir. Ozellikle bu sektdrde
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gida tiriinlerinin yogunlugu nedeniyle, saglik, ¢evre, siirdiiriilebilirlik konularinda sosyal
sorumluluk ¢aligsmalarina ihtiyag¢ vardir.

Holdingler ve Yatirnm Sirketleri Sektorii’nde toplumsal fayda odakli ¢alismalardan
bahsedilmektedir. Bu sektérde TKYD, DEIK, TUSIAD gibi gelisim ve itibar odakli
iiyelikler mevcuttur, ancak UNGC gibi global diizeyde onemli bir STK ile 6nemli
caligmalar yapilmistir. UNGC imzacisit ve ilkelerinin benimsenmesi bu sektorde onem
kazanmaktadir. Ayrica TAV Havalimanlar1 basta olmak iizere, sektorde UNGC ile
birlikte, kadinin giliclenmesi, iklim degisikligi konusunda eylem plani ve toplumsal
cinsiyet esitligi konularinda caligmalarin yapildig1 beyan edilmistir. Bu ¢iktilara gore
sektordeki sirketlerin toplumsal duyarlilik diizeyinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Kadin ve toplumsal siirdiiriilebilirlik konularinda sektoriin etkilesim saglayarak daha ¢cok
calisma yapmasi beklenmektedir.

Imalat ve Kimya, ilag, Plastik Sektorii’nde, UNGC kiiresel ilkelerinin benimsenmesi
yaninda cogunlukla sektorel tiyelikler 6n plandadir. Ayrica Ormanlagtirma, karbondioksit
azalimi konularinda da c¢alismalar yapildigi goriilmektedir. Bu sektorlerde kadin,
toplumsal cinsiyet esitligi, cevre ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda daha cok calisma
yapmaya ihtiyag¢ vardir.

Metal Esya, Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Sektorii’nde otomotiv sirketleri 6n
plandadir. Kurumsal ve ticari tiyeliklerin, UNGC {iyeliklerinin yam sira farkli projeler
yaymlanmistir. Uretim sektoriinde sendikalarin da 6n planda oldugu goriilmektedir.
MESS ile cinsiyet esitligi, genglerin sektére kazandirilmasi, is giivenligi konularinda
yapilan ¢aligmalar raporlarda yer almaktadir. Bu ¢iktilara gore sektdrde kadin, ¢alisma
sartlarinin gelistirilmesi, bilimsel alanlarda ¢alismalarin yapiliyor olmasi, sektoriin aktif
ve toplumsal duyarliliginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Tiim bu faydali caligmalarin
yani sira sektorde cevre, siirdiiriilebilirlik konularinda farkindalik ve biling yaratacak
caligmalarin da artmasina ihtiyag¢ vardir.

Teknoloji ve Telekomiinikasyon Sektorlerinin  yaymnladiklar1  calismalar
incelendiginde ise kurumsal tyelikler disinda, sadece kendi iirettikleri iirlinlerin geri
dontlistimiin saglanmasi, atiklarin degerlendirilmesi konusunda c¢aligmalar goriilmiistiir.
Oysaki son derece aktif ve son tiiketici ile dogrudan iletisim halinde olan bu sektorde,
cevresel farkindalik, toplumsal cinsiyet esitligi, bilimsel ¢alismalar alanlarinda daha fazla

calisma yapmalar1 beklenmektedir.
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. Toptan ve Perakende Sektorii’nde kurumsal tyeliklerin yanisira UNGC is birligi,
kadinin giiclendirilmesi ve plastik kullanimin azaltilmasi alanlarindaki caligsmalar
yaymlanmistir. Cogunlukla hizli tiikketim odakli olan bu sektorde, son tiiketiciyi harekete
gecirecek, toplumsal fayda yaratacak daha c¢ok is birligi ve projenin yapilmasi
gerekmektedir.

. Gayrimenkul Yatirim Ortakliklari, Insaat ve Baymdirhk, Tekstil, Giyim Esyasi ve
Deri, Ulastirma ve Depolama Sektorleri olmak tizere son 4 sektoriin raporlari
incelendiginde; ENKA sirketinin hayirseverlik, ¢evre temizligi, kadin c¢alismalari,
goniilliiliik esasina dayali projeler yaymladigr goriilmiistiir. Kordsa sirketi ise Sabanci
kurulusu olmas1 da nedeniyle; kadina siddet, genglerin meslege kazandirilmasi gibi is
birliklerini aktarmistir. Son olarak Tiirk Hava Yollar1 A.O. teknoloji ve STK’larin ulagimi
konusunda yaptig1 caligmalar1 aktarmistir. Ayrica spor alaninda aciklik belirtmeden
destekler sagladigimi belirtmistir. Bu sektorlerdeki sirketler satig giicli ve sektorel bazli
giiclli sirketler olsa da toplumsal katkida bulunan, ¢evre siirdiiriilebilirlik odakli daha
bliylik ¢apli sosyal sorumluluk projeleri gerceklestirmemektedirler. Bu sektorlerde bu
alanda caligmalara ihtiyag oldugu acik¢a goriilmeli ve bu giiglii sirketler tarafindan

alanlara sahip ¢ikilmalidir.

Arastirmanin 3. sorusu is modelllerinin 6nemi iizerinedir. Siirdiiriilebilirlik raporlarina
ulagilarak raporlar analiz edilen sirketler is modellerine gore ii¢ kategoride gruplandirilmigtir:
B2B (Business-to-Business), B2C (Business-to-Consumer), ve hem B2B hem de B2C (karma
model). Sirketlerin %49’u B2B, %33’i B2C ve %18’1 ise her iki i modelinin s6z konusu
oldugu sirketleri temsil etmektedir. Raporlar1 analiz edilen sirketlerin is modellerine gore
gruplandirilmasi, siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve seffaflik agisindan 6nemli bir perspektif
saglar. Is modellerine gore gruplandirildiginda, sirketlerin farkli paydaslarla iliskilerini ve
stirdiiriilebilirlik stratejilerini daha iyi anlamak miimkiin olabilir. Bu verilere dayanarak, B2B
sirketlerin siirdiirtilebilirlik raporlarin1 daha fazla 6nemsedikleri ifade edilebilir. Bu durum,
sirketlerin genellikle tedarik zinciri yonetimi ve endiistriyel siireglerle daha yakindan iligkili
olmalarindan kaynaklanabilir. Diger yandan, B2C sirketlerin raporlama konusundaki %38
oranlari, tiiketicilere yonelik seffaflik ve hesap verebilirlikte bir eksiklik olabilecegini
gostermektedir. Hem B2B hem de B2C sirketlerin daha diisiik oranda olmasi ise, bu sirketlerin
hem is ortaklarina hem de tiiketicilere yonelik siirdiiriilebilirlik konularina daha fazla 6nem
vermeleri gerektigini gostermektedir. Bu bilgiler 1s181nda, raporlar1 analiz edilen sirketlerin is

modelleri gbz 6niinde bulundurularak stirdiiriilebilirlik raporlamasi konusunda daha kapsaml
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ve dengeli bir yaklasim benimsemeleri 6nemlidir. Zira sirketler, is modellerine uygun olarak
paydaslarina ve topluma kars1 daha seffaf ve hesap verebilir olmalidirlar.

Raporlarina ulagilamayan sirketlerin is modellerine bakildiginda ise %51 gibi yiiksek
bir oranin B2B oldugu goriilmektedir. Yukarida yapilan degerlendirmeye bakildiginda benzer
bir oran ¢ikmaktadir. Buna gore, rapor yaymlamada B2B is modelinin tek basina biiyiik bir
onem arz etmedigini sektdr dagilimiyla bir etkisinin oldugu sonucuna varabiliriz. Ancak ayn1
benzerlik B2C sektorii i¢in gecerli degildir. Rapor yayinlayan sirketlerin oran1 %33’tiir ve
yaymlamayanlarin orani ise tabloda ¢ok daha diisiik (%10) orandadir. Bu verilere gére B2C
sektoriinde rapor yaymlamanin ¢ok daha yaygin oldugunu ve 6nemsendigini sdyleyebiliriz.

61 raporda yayimlanan STK is birlikleri hem STK hem sektorel diizeyde incelenmistir.
Tiirkiye’nin gelismekte olan bir {ilke oldugu g6z 6niinde bulundurulursa sadece hayirseverlik
disinda is birliklerine rastlanmasi olumlu bir sonugtur. Ancak bu sirketlerin STK is birliklerinde
%24 oraninda global STK is birligi goriildigiinii dikkata alirsak; cevre, siirdiiriilebilirlik,
toplumsal cinsiyet esitligi gibi toplumsal diizeyde, sirketlerin iiretim alanlarinin digsinda daha
fazla alanda ¢aligma yapmalar1 beklenmektedir. Hesap verilebilirlik ve seffaflik ilkesinin de
cok 6nemli oldugu giiniimiizde, sirketlerin bu alanda daha fazla yatirim yapmalar1 kaginilmaz
olmalidir.

Bu ¢alismada, yapilan is birlikleri konusunda sirketlerle goriisiilmemis ya da hedefkitle
ile herhangi bir ¢alisma yapilmamis olmasi, arastirmanin sinirliliklar: arasinda yer almaktadir.
Sektorel bazli yapilan analizlerde bankacilik ve holdingler sektorlerinde daha ¢ok is birlikleri
paylasilmistir. Bu alanda daha detayli ¢alismalarin yapilmasi gelecekte bu konuda yapilacak

caligmalara verilen 6neriler arasindadir.
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