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OZET

Mehmet Furkan CAMURLU

Calisma Hayatinda Engelli Bireylerin Karsilastiklar1 Sorunlari Belirlenmesine Y 6nelik
Arastirma

Yiiksek Lisans Tezi
[stanbul, 2024

Engelli bireyler ¢alisma hayatinda aktif rol alarak topluma katki saglamak istemektedir.
Bu yiizden engelli bireyler egitim hayatlar1 bittiginde kendi uzmanlik alanlar1 ve engel
tiirlerine uygun is alanlarinda ¢alismay1 amaclamaktadir. Fakat engelli bireyler ¢calisma
hayatina katilirken baz1 zorluklarla karsilagsmaktadir.

Bu arastirmanm amaci, engelli istihdaminin durumu ve engellilerin sosyal hayatta ve
calisma hayatinda karsilastiklart sorunlarin incelenmesi ve bu sorunlara getirdikleri
¢Ozlim Onerilerine yer vermektir. Arastirma nitel arastrma deseniyle tasarlanmistir.
Calisma Istanbul ilinde 6zel sektor ve kamu sektdriinde ¢alisan 10 engelli bireyin katilimi
ile yapilmaktadir.

Bu arastirmada derinlemesine miilakat yontemi kullanilmaktadir. Veriler toplanmasi igin
katilimcilarin onayi ile alinan ses kayitlar: desifre edilmektedir. Betimsel analiz yontemi
kullanilarak veriler analiz edilerek bulgulara ulasilmaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgular sonucunda 8 adet tema ve bu temalara ait 25 alt tema
olusturularak engellilerin ¢calisma hayatinda karsilastiklar1 sorunlara yer verilmektedir.

Engelli bireylerin farkh sektor, farkli egitim durumu ve farkli engel tiirleri olmasina
ragmen i3 hayatinda ortak sorunlarla karsilastiklar1 anlasilmaktadir. Bu sorunlarin
¢Ozlimii i¢in toplumun bilinglendirilmesi, engelli bireylerin kendi haklari ile ilgili daha
fazla bilgi sahibi olmasi ve devletin kanunlara uyulmasi i¢in denetimlerini arttirmasi
gerektigi sonucuna ulagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, istihdam, engellilerin sorunlar.



ABSTRACT

Mehmet Furkan CAMURLU
Research to Determine the Problems Faced by People with Disabilities in Working Life
Master’s Thesis
[stanbul, 2024

Individuals with disabilities want to contribute to society by taking an active role in
working life. Therefore, disabled individuals aim to work in business areas suitable for
their fields of specialization and types of disabilities when their education life is over.
However, individuals with disabilities face some difficulties while participating in
working life.

The aim of this research is to examine the status of disabled employment and the problems
faced by disabled people in social and working life and to include the solution suggestions
they bring to these problems. The research was designed with qualitative research design.
The study is conducted with the participation of 10 disabled individuals working in the
private and public sectors in Istanbul.

In this research, in-depth interview method is used. In order to collect the data, the voice
recordings taken with the consent of the participants are transcribed. The findings are
reached by analyzing the data using descriptive analysis method.

As aresult of the findings obtained in the research, 8 themes and 25 sub-themes belonging
to these themes are created and the problems faced by disabled people in working life are
included.

It is understood that disabled individuals face common problems in business life despite
different sectors, different educational status and different types of disabilities. In order
to solve these problems, it is concluded that the society should raise awareness, disabled
individuals should have more information about their rights and the state should increase
its inspections to ensure compliance with the laws.

Keywords: Disability, employment, problems of disabled people.
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GIRIS

Dogduklar1 andan itibaren engelli bireyler, yasadiklar1 toplumda bir dizi dezavantajla
kargilasmaktadir. Engellerine bagli olarak sosyal yasama katilim, saglik hizmetlerinden
faydalanma ve egitimdeki zorluklar gibi bircok engelle miicadele etmek zorundadirlar.
Engelli bireylerin istihdam edilmesi, hem toplum hem de engelli bireyler icin biiyilik

oneme sahiptir.

Her bireyin saglikli bir sekilde topluma katilmasi ve topluma uyumlu bir sekilde katki
vermesi beklenmektedir. Toplum tarafindan dislanan ve topluma katilmayan her birey
toplumlarin gelismesinin Oniindeki engel olarak goriilmektedir. Toplumun gelisimi,
refahi, barigin ve sosyal adaletin saglanmasi da temel olarak buna baglidir. Toplumun
gelisiminin desteklenmesi ve topluma katk1 verilmesi hususunda her bireyin iistiine diisen

gorevler bulunmaktadir.

Farkli sebeplerden dolay1 topluma katilamayan ve katilmasmin dniinde ¢esitli nedenler
bulunan bireylerin topluma kazandirilmasi gerekmektedir. Bu birey ve toplumlarin refah
seviyesi agisindan Onemlidir. Kendisini toplumsal agidan disarida hisseden, dislanan
bireylerin ¢evresine ve kendine katki vermesinin beklenmeyecegi gibi bu bireylerin

gevresine ve kendisine zarar verme ihtimali de bulunmaktadir.

Engellilik durumu hem sosyal hem fiziksel hem de psikolojik boyutlari olan bir
durumdur. Bu dogrultuda engellilerin yagamis olduklar1 sorunlarin ¢oziimii, egitimi ve
rehabilitasyonu da bu boyutlar1 igerisinde barindiran farkli siireclere ve Ozelliklere
sahiptir. Ozellikle engelli bireylerin toplumdan ve ¢evrelerinden kaynaklanan sosyal
boyutta sorunlariin ¢6ziimii sadece tek bir kaynagi degil farkli kaynaklari ilgilendiren ve

tiim bireylerin ortak diisiinceleriyle ¢6ziilebilecek niteliktedir.

Engelliler ile ilgili bir diger durum da toplumsal ve kiiltirel faaliyetlerden, sosyal
iliskilerden, temel hizmetlere erisimden, iktisadi sahadan ve yakim ¢evreden uzak kalmak
olarak ifade edilmektedir. Bireylerin sahip oldugu fiziksel engellerin varligi, sosyal ve
toplumsal sistemlerde gesitli sorunlar yasayarak toplumsal hayattan uzaklagmalarina

neden olmaktadir.

Yazinda engellilik tanimlamasi, medikal yonleriyle netlik kazanmis olsa da engellilik

kavrami detaylartyla incelendiginde ¢ok boyutlu bir olgu oldugu karsimiza ¢ikmaktadir.



Azinlik sinifina dahil olan engelli bireyler toplumsal olarak diinyanin hemen hemen her
bolgesinde sosyal alanda Otekilesmeye maruz kalmis, mevcut imkanlart kullanmalar1
zorlastirilmig, yasamis olduklar1 fonksiyonlarin kaybimnin otesinde, cevresel etkenler

yasamlarini kolaylagtirmanin yerine genellikle zorlagtirmigtir.

Sosyal hayatimizda oziirlii, sakat ve engelli terimleri yazili ya da sozli olarak siklikla
birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Her ne kadar anlam olarak ayni seyi ifade etmek
icin kullanilmis olsalar da esasen her kelime farkli anlamlar igermektedir (Budak, 2022:
5). Ozellikle engelliler ile ilgili yapilan ¢alismalarda kavram unsurunun net bir sekilde
ortaya konulmasi ve belirgin bir sekilde engelli kavraminin smnirlarinin ¢izilmesi
gerekmektedir. Ana hatlariyla engelli kavramimin ortaya konulmasmin ardindan

calismalar daha saglikli bir sekilde yapilabilecektir.

Bireylerin kendilerinden kaynaklanan sorunlar ile toplumla biitiinlesme ve sosyal
cevresiyle herhangi bir problem olmamasi1 durumunda engelli olarak nitelendirilmesi gok
dogru degildir. Bireylerin engelli olarak nitelendirilebilmeleri i¢in is, ev ve sosyal yasami
ile ilgili faaliyetlerinde sikint1 yasiyor olmasi gerekmektedir. Engellilik saglik tecriibeleri
dogrultusunda yap1 ve islev farkliliklari, fizyolojik, psikolojik ya da fonksiyonlarin
eksikligini ifade etmektedir (Celiktas, 2016: 3). Engelli bireylerin psiko-sosyal ve fiziksel
Ozellikleri nedeniyle toplumun diger kesimlerinde ve kendi yakin ¢evrelerinde 6zgiirce
hareket edebilmeleri ve toplumda yasayan diger bireylerle saglikli bir iletisim
kurabilmeleri adina uygun ortamlar hazirlanmasi gerekmektedir. Bireylerin geleceklerini
teminat altina alabilmeleri adina ekonomik ve sosyokiiltiirel destek olusturmak toplum

olarak herkesin iizerinde durmasi gereken bir mevzudur (Hasircioglu, 2006: 7).

Engelli bireylerin yasamini etkileyen bir diger unsur 6zellikle saglk, yasam, ¢aligma ve
sosyal haklarini belirleyen hukuksal diizenlemelerdir. Diizenleme alanina gore iilkemizde
bir¢ok farkli sekilde engelli tanimlamalar1 yapilmaktadir. Bunlar igerisinde en yaygini
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu icerisinde yer alan tanimdir. Bu
kanun engelli bireyi dogustan ya da sonradan herhangi bir kaza ya da hastalik sonucunda
zihinsel, bedensel, duygusal, ruhsal ve sosyal becerilerini c¢esitli derecelerde
kaybetmesinden dolay1 hayatin normal akisina uymayan, bakim, korunma, danismanlik,
rehabilitasyon ve destek hizmetlerine gereksinim duyan bireyler olarak tanimlanmaktadir

(Sahan, 2018: 15). Tiim bireylere anayasa tarafindan ¢alisma ve yasam hakki verilmistir.



Tiim bireylerin modern toplum yapisinda giicii 6l¢iisiinde ekonomiye katki saglamalari
ve is gliciine katilmalar1 beklenmektedir. Bireylerin bir gelire ve bu gelirleri elde
edebilecekleri bir is giliciine gereksinimleri vardir. Engellilik durumunun tamamiyla
ortadan kaldirilmasi pek miimkiin olmadigina gdre engelli bireylerin de toplumun bir
bireyi olarak toplum igerisinde giici Ol¢iisiinde tiiketici olmak yerine iiretici olarak
ekonomik hayata katki saglanmasi anayasal olarak devletin gorevleri arasmdadir (Eren,
2010: 41-42).

Giinliik hayatlarinda engelli bireylerin bircok konuda sikint1 yasadiklar1 goriilmektedir.
Istihdam, sosyal giivenlik, adalet, fiziki sartlar, saglik ve egitim gibi bircok konuda engel
durumlarindan dolay1 sikint1 yasamaktadirlar. Sagliklar1 yerinde olan bireylerle esit
haklara sahip olmalarina ragmen engelli bireyler bircok imkandan faydalanamamaktadir.
Bir iilkedeki gelismislik diizeyi o iilkede yasayan bireylerin topluma katilmalar1 ve refah
diizeylerinin esit sekilde kullanilmasma baghdir (Celiktas, 2016: 14). Toplumda bu
baglamda ayrismalar yasanmadan imkan ve hizmetlerin tiim bireylerin kullanabilecegi
diizeyde yapilmasi gerekmektedir. Topluma engelli bireylerin kazandirilmasi adina

dezavantajlarm en az diizeye indirilmesi gerekmektedir.

Bunun diginda engelli bireylerin toplum i¢inde ve sosyal hayatta karsilastigir sorunlar
bunlarla sinirli degildir. Ciinkii engelli bireyler diizenli standart bir sosyal topluluk
degildir. Engelli bireylerin bundan dolay1 karakteristik 6zelliklerinde engellilik oranlar1

ve engel tiirleri temel belirleyici faktorlerdir (Akogretmen ve Orhan, 2020: 240).

Calisma kapsaminda ilk boliimde engellilik ile ilgili tanim ve kavramlara yer verilmistir.
Engellilik kavramina ait tarih boyunca kullanilan tanimlamalar, engellilik nedenleri ve
tiirleri bu bolimde yer almaktadir. Ayrica ayrimcilik tanimi ve tiirleri ile istihdam tanimi

da bu boliimiin i¢inde yer almaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde, ¢aliyma hayatindaki engellilere yonelik yasal mevzuat ve

engelli istthdam yontemleri yer almaktadir.

Uciincii bdliimde ise Tiirkiye’deki engellilerin durumu, engelli bireylerin karsilastiklar

sorunlar ve mevcut durum analizi yer almaktadir.

Dérdiincii boliimde ise ¢alisma hayatinda engelli bireylerin karsilastiklar1 sorunlar ile

ilgili bir aragtirma ve bu arastirmadan ¢ikarilan bulgulara yer verilmektedir. Bu ¢alismada



engellilik, engelli istihdami, Tiirkiye’de engelli isttihdamimin durumu ve engellilerin

sosyal hayatta ve ¢alisma hayatinda karsilastiklar1 sorunlar ele alinmaktadir.

Arastirmanin amact engelli bireyler agisindan yasanilan sorunlar1 belirlemek ve bu

sorunlara engelli bireylerin katilimi ile ¢6ziim Onerileri getirilmesini saglamaktir.

Engelli bireylerin topluma kazandirilmasmm en etkili ydntemlerinden biri ise
alinmalarin1 saglamaktir. Ise alimmak, engelli bireyin ekonomik olarak aktif hale
gelmesini saglayarak "bagimli ve bakima muhta¢" imajindan kurtulmasma yardimci
olacak, ayni zamanda engelli bireyin topluma katilimin1 ve uyumunu artiracaktir. Bu
baglamda, engelli bireylerin ise almmmalarini engelleyen faktorlerin ve is hayatinda
karsilagtiklar1 zorluklarin belirlenmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu arastirma ile engelli
bireylerin ¢alisma hayatina katilmadan 6nce ve katildiktan sonra karsilastiklar1 sorunlar
belirlenerek bu sorunlara ¢éziim Onerileri sunulacaktir. Bulgular sonucunda elde edilen

¢Ozlim Onerileri ile engelli bireylerin ¢alisma hayatinda aktif rol almasi1 beklenmektedir.



BIRINCi BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Engellilik ile Tlgili Tanim ve Kavramlar

Bu boliimde engellilik tanimlari, sosyal bir olgu olarak engellilik, engellilik kavramina

tarihsel bakis, engellilik nedenleri ve engellilik tiirleri gibi konu basliklar islenecektir.
1.1.1. Tanim Olarak Engellilik

Engellilik, bireyin ozellikleri veya toplumsal yapi nedeniyle, diger insanlarla esit
firsatlara erigmesini engelleyen bir durumu ifade eder. Bu kavram, genis bir anlamda
toplum i¢indeki esitlik ve katilimi etkileyen bir durumu agiklar. Engellilik tibbi anlamda

bir tanim olsa da toplumsal hayatta farkli agilardan da tanimlanmastir.

Engelliligin tibbi tanimi; dogustan veya sonradan yasanan travma ve kazalara bagh
gelisen fiziksel, biligsel, ruhsal, duygusal ve sosyal kabiliyetlerin farkli derecelerde
kaybedilmesi akabinde normal yasam becerilerinin yerine getirilmeyecek duruma
gelinmesi; rehabilitasyon, bakim, danismanlik, korunma ve destege ihtiyaci olan birey

seklindedir (Duyan ve ark, 2008).

TDK’nin engelli tanimi ise “Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel,
zihinsel, ruhsal, duyusal veya sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmis,
toplumsal yagsama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini kargilama gii¢liikleri ¢eken
(kimse)” seklindedir (sozluk.gov.tr, 2023). Engelli bireylerin zaman igerisinde ifade
edilmesinde 6ziirlii ve sakat gibi kavramlar kullanilmistir. Oziir ya da engel bireylerin
cinsiyet, yas, kiiltiirel, sosyal gibi ¢esitli etkenlerin altinda hayatin olagan akisi i¢erisinde,
belirli. durumlarda veya zamanlarda yerine getirmesi gerekenleri birtakim

imkansizliklarindan dolay1 gergeklestirememesidir (Vardar, 2020: 4).

Yakin doneme kadar engellilik hakkinda, yalnizca kisinin kendi problemi ve becerilerini
kullanamamasi sonucu olustugu diisiincesi hakimdi. Bu goriisiin aksine zamanla tibbi
modelin disinda engellilik kavrami g¢evresel ve sosyal alanda etkilesimi ele alarak
degerlendirilmeye baslanmistir (Yildirim, 2020: 6-7). Saglik alaninda ve sosyal alanda
engelli kavrami hem dinamik hem de karmasik boyutu olan bir kavramdir. Bu kavram
karigikhigmmn giderilmesi adma Diinya Saglik Orgiitii gesitli gruplandirmalar yaparak
herkes tarafindan ortak kullanilan bir tanimlama yapmistir (Kanyilmaz Polat, 2020: 870).
Diinya Saglik Orgiitii’niin 1980 yilinda yaptig1 tanimda engellilik “bir insanda saglik



acisindan normal kabul edilecek yetkinlik ve becerilerin akranlarina nazaran eksik ya da

kisitl olmas1” seklinde tanimlanmistir (WHO, 1980: 143).

Engelli bireylere hizmet veren her bir kurum engellilerle olan iligkilerine gore farkli
tanimlamalar getirmistir. Ancak yillar ilerledik¢e herkes tarafindan ortak tanimlamalar da
bulunmaya calisilmigtir. Engelli bireylere yonelik Tiirkiye’de hizmetlerde bulunan
baslica kurum olarak 1981 yilinda kurulan ve 1997 yilina kadar faaliyet gdsteren Sakatlar1
Koruma Milli Koordinasyon Kurulu, engelli bireylere yonelik hizmetler bildirisinde
engelli bireylerle ilgili ortak bir tanimlama yapmaya caligmistir. Yapilan tanimlamada
engellilik duygusal, bedensel, zihinsel ve sosyal 6zelliklerinde belli oranlarda fonksiyon
kaybedilmesine neden olan organ eksikligi ya da bozuklugu sonucunda hayatin normal
akisia uymayacak sekilde 6ziirlii olma sekli ya da durumu olarak ifade edilmistir (Eren,
2010: 7-8).

Tirkiye’de ise 2013 yilinda ilgili kanunlardan “6ziirlii, ¢liriik, sakat™ gibi kavramlar
cikarilarak hepsini kapsayacak sekilde “engelli” kavrami kullanilmaya baslanmigstir
(Resmi Gazete, Say1: 28636). Eski hiikiimlii, 6ziirli ve teror magduru istihdami hakkinda
cikarillan yonetmeligin 3. maddesinde ve yurticinde ise yerlestirme hakkindaki
yonetmenligin 3. maddesinin e bendinde engelli kavraminin tanimlamasi yapilmistir.
Yonetmelikte yapilan tanimlamaya gore gerek dogustan gerekse sonradan herhangi bir
nedenden dolay1 ruhsal, zihinsel, bedensel, sosyal ve duyusal becerilerini ¢esitli
diizeylerde kaybetmesinden dolay1r toplumsal hayata ayak uydurma ve giinlik
ihtiyaclarin1  karsilamada giicliik ¢eken ve destege gereksinim duyan viicut
fonksiyonlarmnin tamaminin %40 oraninda kaybedildigi saglik kurulu tarafindan

belgelenenler seklinde ifade edilmektedir (Ozbucak ve Albar, 2019: 127).

1.1.2. Sosyal Bir Olgu Olarak Engellilik

Engellilik toplumun ¢ok bilylik bir boliimiinii yakindan ilgilendiren bir olgudur. Bu
olgunun mahiyetine yiiklenen anlamlar toplumlarin sosyal diinyayir okuma sekilleri ile
farkliliklar gostermektedir. Genellikle bu farkliliklar adlandirma konusunda ortaya
cikmaktadir. Engellilik, igerik olarak toplumlar iistii bir 6neme sahip oldugundan, hemen

hemen her toplumda ayni statiideki bireyleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir



(Akbayram, 2020: 5). Kavramin teolojik, tibbi ve sosyolojik yanlarinin olmasi ise

engellilik tanimlamalarmin yoniinii belirlemektedir.

Sosyal bilimlerde engellilik, toplumsal yasama katilabilme, bir is bulup, o isi elinde
tutabilme olanaklarindan toplumun diger bireylerine gore kismen ya da tamamen yoksun

bulunan kisiler olarak tarif edilmektedir (Altan, 2007: 191).

Bilimsel, kiiltiirel ve toplumsal gelismeler engelli bireylere yonelik bakis a¢ilarmai siirekli
ve dogrudan etkileyerek degismesine neden olmustur. Tarihin biitiin donemlerinde engelli
bireyler var olmakla birlikte engelliligin tanimi, tarihin biitiin donemlerinde farkl
sekillerde tanimlanmustir (Gtirler, 2020: 4). Her ne kadar engellilik kavrami farkli
kaynaklarda farkli kavramlar ya da ifadeler {izerinden iletilmeye calisilsa da birbirine

paralel 6zellikler barmdirmaktadir.

Toplumlarda asirlardan beri var olan engellilik durumu insanlik tarihi kadar eski bir
gecmise sahiptir. Fakat bu sorunun ortadan kaldirilmasi adina yapilan ¢aligmalarin
hicbirisi engellilik durumunu ortadan kaldirmamustir. Depremler, savaslar, teror olaylari,
su baskini ve yanginlar gibi dogal afetler, heyelanlar, bina ¢cokmeleri, toprak kaymalari,
trafik kazalar1, ev kazalari, deniz kazalari, ilaglar, is kazalari, besin ve kimyasal madde
zehirlenmeleri, uyusturucu madde, ¢arpmalar, yaralanmalar ve toplumlarin beraberinde
getirmis oldugu bir¢ok sebebin, Ozellikle de gelismekte olan iilkelerde engelli birey
sayisint hizla arttirdig1 goriilmektedir (Baran, 2009: 25-26). Saglik hizmetlerinin tam
anlamiyla gelismedigi iilkelerde belirtilen nedenlere ilave olarak dogumdan ve dogum
oncesinden kaynaklanan engellilik durumlar1 da eklendiginde engellilik durumlarinin
boyutlar1 6nemli noktalara ulasmaktadwr. Engelli bireyler gerek dogustan gerekse
sonradan herhangi bir kaza ya da hastalik sonucunda cesitli becerilerini kaybederek
normal yasamin sartlarina uyum saglayamayan bireylerdir. Toplumsal hayatta engelli
bireyler ulagim, istthdam, saglik ve egitim gibi pek ¢ok alanda sorunlar yasamaktadir.
Sosyal hayatlarinda engelli bireyler devamli farkli engeller ile kars1 karsiya gelmektedir.
Oncelikle erisilebilirlik ve ulasilabilirlik anlaminda sikinti yasayan engelli bireyler
toplum tarafindan hemen hemen her alanda dislanmaktadir (Karamercan, 2021: 8). Kamu
kurum ve kuruluslarinda, okullarda, sinemalarda, cadde ve sokaklarda, spor alanlarinda
ve aligveris merkezleri gibi hemen hemen her alanda ulagim ve erisim sikintisi

yasamaktadir. Toplumsal hayatta engelli bireylerin karsilastiklar1 bu sorunlar toplumla



bireylerin biitiinlesmelerinin Oniine ge¢mekte ve toplumsal yasamda dislanmalarma
neden olmaktadir (Gencer, 2009: 8). Diinya genelinde 20. yilizyilin ikinci yarisidan
itibaren engellilik kavramu politika tartigmalarinin temel konulardan biri haline gelmistir.
Zaman igerisinde engellilik kavramina bakis agilar1 da degisiklik gostermektedir (Gtineri,

2014: 5).

Sosyal bir sistemde yasayan bireylerin kendilerini ifade ettikleri ve otoriteler tarafindan
benimsedikleri bazi terimler bulunmaktadir. Bu terimlere sivil toplum kuruluslar1 ve
dernekler 6rnek verilebilir. Bu yapilarin temelini ortak diistinceleri ile kendisini bir gruba
ait hisseden bireylerin bir araya gelerek kendilerini herhangi bir sifat ile tanimlamasi
olusturmaktadir. Gruplar bu tanimlama tercihinde kendilerini en iyi sekilde ifade
edecekleri terimi kullanmay1 diistinmektedir (Akbayram, 2020: 9). Ge¢misten giiniimiize
engellilik kavrami gelismis, gelismekte olan ve az gelismis tlilkelerin tamaminda var olan
ve toplumsal bir olgu olarak karsimiza ¢ikan bir kavramdir (Yildirim, 2020: 3). Diinyanin
giderek kiiresellestigi g6z Oniinde bulunduruldugunda her gecen giin yeni hastaliklar
ortaya ¢ikmakta ve yoksulluk, saglik, egitim gibi birgok sorun meydana gelmektedir.
Engellilik sorunu da bu sorunlardan biridir (Musayev, 2013: 6). Gerek dogustan gerekse
sonradan olusan hastaliklar nedeniyle engelli bireyler, toplumsal tutum ve davranislardan
dolayr hayatin bircok alaninda engellerle karsilasarak yasamsal faaliyetlerden
kisitlanmaktadir. Engellilik kavrami eski donemlerde bireylere 6zgii bir kusur olarak
goriiliirken, giiniimiizde ise toplumdaki kusurlarin bir sonucu olarak meydana gelen bir

ayrimcilik bigimi olarak ifade edilmektedir.

1.1.3. Engellilik Kavramina Tarihsel Bakis

Insanlik tarihi kadar eski bir olgu olan engellilik kavrami, toplumsal yapilara ve
donemlere gore gerek algilamada gerekse tanimlamada farkliliklarm olugmasmna neden
olmaktadir. Engelli bireyler ile ilgili tanimlamalara ilk olarak Antik Cag’da
rastlanmaktadir (Karamercan, 2021: 10-11). Antik Cag’da engel durumu olan bebeklerin,
sanssizlik veya tanrmm Ofkesinin bir simgesi olarak kabul edilmelerinden otiirii
oldiiriilmeleri, tanriy1 sakinlestirmek icin verilen bir kurban niteligindeydi. Kaynaklarda
yer alan bilgilerden hareketle avlanma ve savas gibi hayati faaliyetlerin siirdiiriillmesi

adma bireylerin saglikli olmalar1 gerektigi, hayatin devam etmesi adna bu iki temel



unsurun yerine getirilmesinin zorunlu oldugu, dolayistyla avlanamayan ve savasamayan

bireylerin toplumdan uzaklastirildiklar1 gériilmektedir.

Engellilik, ilk ¢aglardan beri ilahi bir ceza olarak goriilmiis ve ugursuz sayilmistir. Roma
ve Antik Yunan kiiltiirlerinde miitkemmel olmadiklar1 diisiiniilen engelli bireylerin terk
edilerek kole olarak satildiklari, dilendirildikleri ve hatta oldiirildiikleri belirtilmektedir.
Engelli bireylere karsi bu bakis acis1 Orta Cag’da destek ve acima mekanizmalarini
icerisinde barindiran dini hareketler ile dengelenmesine ragmen, bazilarinin cadi olarak
goriiliip zulim edilmesinin Oniine gegilememistir. Orta Cagda engelli bireylerin

gecimlerini saglayabilmek i¢in yaygm bir yontem olarak dilencilik yaptiklar1 goriiliir.

Engelli bireylere yonelik tutum ve davraniglar, toplumlara gore tarihsel donemlerde
farkliliklar gostermektedir. Kimi toplumlarda degerli insanlar olarak kabul goren engelli
bireyler, bazi toplumlarda ise icine seytan girmis bireyler olarak nitelendirilmektedir.
Ayni1 zamanda kitliklar, savaslar ve bazi inanglar engelli bireylere yonelik tutumlari

etkilemistir.

Tirkiye’de engellilik durumunun tarihsel gelisimini incelemek i¢in, Osmanli donemi ve
Cumhuriyet doneminde engelli bireylere bakis ve tutumlarin ne oldugunun bilinmesi
gerekmektedir. Osmanli doneminde engelli bireyler “aceze”, afete ugramis olanlar ise
“musabin” olarak nitelendirilmis her iki grup icin farkli politikalar yiiriitiilmiistiir (Ozbek,
2016: 50). Bu politikalar arasinda vergiden muaf tutma, engel oranina gore istihdam
alanlar1 olusturma sayilabilir. Her ne kadar olusturulan istihdam alanlar1 bugiiniin
cergevesinden bakildiginda elestiri konusu olarak degerlendirilebilirse de (konusma
engellilerin cellatlik ve harem islerinde, ciicelerin soytarilik, casusluk gibi islerde

kullanilmasi gibi), giiniin sartlar1 agisindan bir sosyal devlet politikasi olarak goriilebilir

(Balc1, 2018: 77).

Cumhuriyet donemine gelindiginde ise uygulamalarin standartlastirilmas: c¢abalar:
goriiliir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda savas magdurlar1 ve savas kaynakli engelli
bireylerin gereksinimlerini karsilamak amaciyla koltuk degnegi, protez uzuvlarin temin
edilmesi engelli bireylere yonelik ilk uygulamalardir (Baytal, 2012: 27). Engelli maas1
uygulamasi da Osmanli’da oldugu gibi devam ettirilmistir. Engellilik durumu ile ilgili
son olarak ise giliniimiizdeki durumlarmin géz 6niine alinmas1 gerekmektedir (Gencer,

2019: 20-21). Engelli kavraminin yakin zamanlarda kullanilan bir kavram oldugu kabul



edilmektedir. Uluslararas1 platformlarda engelli bireylerin haklarindan yararlanmaya
basladiklar1 tarihin II. Diinya Savasindan sonraki yillar oldugu kabul edilmektedir. II.
Diinya Savasinin ardindan Avrupa’da toplumda yasayan engelli bireylerin sayis1 bir hayli
artt1g1 i¢in engelli bireylerin istihdami ve egitimine dnem verilmistir. 20. ylizyilin ikinci
yarisindan itibaren 6zellikle batili lilkelerde insan haklarmnin 6nemine vurgu yapilmasi

engelli bireylerle ilgili gelismeleri tetiklemistir (Budak, 2022: 14-15).

Son donemlerde engellilik kavrami siklikla kullanmilan bir kavram olmasina ragmen
toplumlarda var olan yetersizliklerden etkilenerek bireylerin tanimlanmasi i¢in farkl
kavramlarin kullanildiklar1 gériilmektedir. Ornegin son dénemlere kadar basta hukuk
alan1 olmak tiizere bir¢cok alanda engelli kavrami yerine 6ziirlii kavraminin kullanildig:
goriilmektedir. Ancak 6ziirlii kavraminin kullanilmas1 var olan sosyal ve hukuki durumun
ifade edilmesinde yetersiz kalmaktadir. Keza yetersizlik ve 6ziir gibi kavramlar engelli
bireyleri etki altinda birakan ve bireylerin fiziksel ve igsel durumu iizerinden gelisen
kavramlardir. Fakat engel kavrami bireyin yetersizlik ya da engelinden dolay1 degil de
toplumsal ve ¢evresel etkenlerin ve toplumsal algilarin etkisinden bahsedilmesi agisindan
dissal bir igerige sahiptir (Citil ve Ugiincii, 2018: 235-236). Ancak belirtmek gerekir ki
basta egitim bilimleri olmak tizere son zamanlarda engelli bireylere daha sakin bir tutumla

ozel gereksinimli ifadesi de kullanilmaktadir.

1.1.4. Engellilik Nedenleri

Sosyal bilimler alaninda engellilik konusu iki farkli modelde ele alinmaktadir. Bu
modellerden birincisi bireyde engelliligin ¢6ziimiiniin modern tipta aranmasi gereken bir
sorun olarak goérme egiliminde olan model tipidir. Bireysel model olarak nitelendirilen
bu modele gore engelli bireyler bedeninde var olan bir eksiklik sonucunda normal sartlara
gore farkli bir bicimde ele alinmaktadir. ikinci model olan tibbi model ise; hastalik ya da
sakatlk gibi sonradan veya dogustan meydana gelen herhangi bir nedenle bireyin
yasamsal faaliyetlerinde bir kisitlilik olarak goriilmektedir. Bu dogrultuda engellilik
bireylerin kendisinden kaynaklanan zihinsel, fiziksel ya da duygusal bir durumdur.
Engelli bireyler bu modele gore karsi karsiya kaldiklari sorunlarm sebebi olarak
goriilmektedir (Gencer, 2019: 12). Engellilik ile ilgili ortaya atilan bu model sorunlarin
kaynag1 olarak bireyleri gormeyi ve olaylara genel olarak tibbi agidan yaklagsmayi tercih

etmektedir. Engellilik insan olmanin yasamin ve hayatin bir parcasidir. Bireyler gecici
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olarak ya da tamamen yasamsal fonksiyonlarini yerine getirmede zorluk yasayacaklardir.

Karisik bir konu olan engellilikte miidahaleler de genellikle ¢coklu ve sistematiktir.

Bireylerin engelli olmasmin altinda birgok neden bulunmaktadir. Konuyu ii¢ baslik
altinda toplamak gerekirse anne karninda, dogum esnasinda ve dogumundan sonra
seklinde tanimlanabilmektedir. Dogustan gelen engel durumu da kendi igerisinde
smiflandirilmaktadir. Bunlar; genetik, hamilelik doneminde goriilen bazi sikintilar
sonucunda olusan sebepler ve dogum esnasinda olusan sorunlardir. Hastalik ve kaza
durumlar1 ise sonradan olusan engelin sebeplerindendir (Yildirim, 2020: 8-9). Engellilik
durumunun genetik ve biyolojik etkenlerle birlikte, aliskanliklar, toplumsal gelenekler,
ekonomik zorunluluklar, inanglar ve g¢evresel faktorler gibi toplumsal sebepleri de
bulunmaktadir. Engellilik durumu toplumsal a¢idan degerlendirildiginde; bireylerin
egitimi, yasamsal pratikleri, inanc¢lar, kiiltiirii ve tamamiyla bireylere ait olan sebepler
olarak degerlendirilmektedir (Baran, 2009: 34). Engellilik dogustan ve sonradan
gecirilen kazalar ve hastaliklar sonucunda ortaya c¢ikabilmektedir. Engellilik %25
oraninda dogustan gelme bir durum iken, %75 oraninda ise sonradan gelen bir durumdur.

Takip eden alt basliklarda nedenlere yakindan bakilmastir.

1.1.4.1. Dogum Oncesi Nedenler

Dogustan gelen engellilik durumlar1 arasinda; zeka geriligi ya da beyin felci, sagirlk,
korliik, felg, kol, sirt ve bacaklardaki sekil bozukluklari, ¢carpik ayak, kalga ¢ikikligi, uzuv
eksikligi ya da fazlalhigi, kalp ve diger organlardaki bozukluklar yer almaktadir (Eren,
2010: 13). Dogustan gelen engellilik nedenleri arasinda 6zellikle hamilelik doneminin ilk
iic ayinda annenin grip olmasi, kabakulak ve kizamik¢ik hastaliklarina yakalanmasi
gelmektedir (Gencer, 2019: 15). Ayni zamanda annelerin hamilelik doneminde radyoaktif
bilesenlerin, zehirli maddelerin ya da ilaglarin etkisinde kalmasi, annenin ruh sagliginin

bozulmas1 ve dengesiz beslenmesi gibi durumlar yer almaktadir.
Dogum oncesinde olusan engellilik durumlar1 asagida verilmistir (Celiktas, 2016: 6-7).

e Ailenin genetiklerinden gelen kalitimsal hastaliklar,
e Ozellikle kalitimsal rahatsizliklar1 bulunan akrabalar arasinda gergeklesen evlilik
durumlari,

e Anne ve baba arasinda gergeklesen kan uyusmazliklari,
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Kromozomlardan kaynaklanan sebepler,

Annenin hamilelik doneminde dogum yasmin altinda veya iistiinde bir yasta
hamile kalmasi1 durumunda gerceklesen dogumlar,

Hamilelik durumunda doktor tavsiyesi olmadan ila¢ kullanilmasi,

Hamilelik doneminde anne adaymin sigara, uyusturucu ve alkol kullanmasi,
Hamilelik doneminde anne adaymin rontgen 1smlarmna maruz kalmasi,

Hamilelik doneminde anne adaymin beslenmesinin yetersiz olmasi,

Hamilelik doneminde anne adaymin bulasici ve atesli hastaliklar gecirmesi,
Hamilelik doneminde anne adaymin asir1 stres, kaza, travma ve zehirlenmelere
maruz kalmasi,

Hamilelik doneminde anne adaymin yaptirmasit gereken testleri ve saglik
kontrollerini yaptirmamasi,

Hamile kalinmadan 6nce ve hamilelik doneminde anne adayinin almasi gereken
vitamin ve mineralleri yetersiz almasi,

Sik bir sekilde ve ¢ok sayida hamile kalinmasi ve dogum yapilmasi,

Annede kalp hastaligi, seker hastaligi ve yiiksek tansiyon gibi hastaliklarin
bulunmasi gibi nedenlerden dolayr dogum Oncesi nedenlerden engellilik

goriilmektedir.

1.1.4.2. Dogum Anina Ait Nedenler

Dogumun belirlenen siireden 6nce, sonra veya giic bir sekilde gerceklestirilmesi,

dogumun bir saglik elemani tarafindan veya saglik kurulusunda gerceklestirilmemesi,

dogum esnasinda bebegin travmaya maruz kalmasi, bebegin diisiik dogum agirliginda

dogmasi, bebegin dogum esnasinda oksijensiz kalmasi gibi nedenler dogum esnasinda

bebeklerin engelli dogmalaria neden olmaktadir (Baran, 2009: 35). Siralamak gerekirse;

Dogumun saglik elemanlar1 tarafindan saglik kuruluslarinda
gerceklestirilmemesi,

Dogumun beklenen siireden 6nce gergeklesmesi veya gii¢ olmasi,

Bebegin diisiik dogum agirliginda diinyaya gelmesi,

Bebegin dogum esnasinda travmaya maruz kalmasi,
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e Bebegin dogum esnasinda oksijensiz kalarak dogum esnasinda engelli olma

nedenlerini tetiklemektedir (Celiktas, 2016: 7).

Dogum esnasinda bebegin bagina basing uygulanmasi ve dogum kanalinda bebegin uzun
streli kalmasindan dolayr bebegin beynine yeterince oksijen gelmemesi, bebegin
boynuna kordon dolanmasi, dogum esnasinda vakum gibi aletlerin uzman olmayan kisiler
tarafindan kullanilmasi, steril olmayan ortamlarda dogumun gerceklestirilmesi, bebegin
erken veya ge¢ diinyaya gelmesi ve dogum esnasinda yasanan kazalar ve hastaliklar
nedenler arasinda yer almaktadir (Aral ve Giirsoy, 2007: 4). Yetersiz oksijen bebegin
basinin iizerinde beklenmedik bir basing olusturulmasit durumunda beyin hiicrelerinin
zarar gormesi durumudur. Beyin felci, zihinsel yetersizlikler ve epilepsi gibi durumlarin

olusmasina neden olabilir.

1.1.4.3. Dogum Sonrasi Nedenler

Sonradan meydana gelen engellilik durumlarmin biiyiik bir kism1 6nlenebilir niteliktedir.
Baslangicta sakatliklar1 engellemenin maliyetleri diisiik ve kolaydir. Biitiin bireyler bir
kazadan dolay1 ¢esitli yaslarda engelli durumuna diisebilmektedir. Sonradan olan
engellilik durumlar1 hastaliklar, kazalar ve bireylerin yaslanmasindan dolay1 olusan
engellilik olmak iizere ii¢ grupta siniflandirilmaktadir (Eren, 2010: 13-14). Dogum
sonrasinda olusan engellilik durumlar1 engellilik durumlarinin ortaya ¢ikmasinda biiylik
paya sahiptir. Dogum sonrasinda meydana gelen engellilik nedenleri tibbi model

icerisinde ¢esitli isimlerle adlandirilmaktadir (Gencer, 2019: 16).

e Bebegin dogum esnasinda atesli ve agir hastalik gecirmesi,

e Yeni dogan bebeklere gerekli testlerin yaptirilmamasi ve saglik kontroliinden
gecirilmemesi,

e Bebegin diizenli olarak asilarinin yaptirilmamasi,

e Agir Dogum sariliginin goriilmesi,

e Bebegin yetersiz beslenmesi durumu,

e s, ev ve trafik kazalarinin yasanmasi,

e Zehirlenmeler,

e Dogal afetler,

e Gerek ailenin gerekse ¢evrenin egitim durumlari,
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e Bireylerin ihmal ve istismar edilmesi,
e Meslek hastaliklarinin goriilmesi,
e Savas ve teror olaylari,

e Bulasici hastaliklar dogum sonrasinda gergeklesen engel durumlari arasindadir

(Celiktas, 2016: 7).

Engelli tanimlamas1 ile ilgili olarak iilkemizde farkli kanun ve ydnetmeliklerde
yapilmasinin yani sira genel olarak; gerek dogustan gerekse sonradan zihin, beden, duyu,
ruh ve sosyal becerilerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi, bundan dolay: toplum diizenine
etkin ve esit katilmasini engelleyen ¢evre ve tutum kosullari, toplumsal hayat diizenine
uyum saglanmasi, ve giinliik ihtiyaclarmi gilicliikle karsilayan engelliye korunma, bakim,
danigmanlik, rehabilitasyon ve destek hizmetleri, viicut fonksiyonlarinin tamaminin
kaybmin en az %40 oraninda oldugu saglik raporu ile kanitlayanlar1 kapsayacak sekilde

bir tanimlama yapilmistir (Sahan, 2018: 16).

1.1.5. Engellilik Tiirleri

Engellilik tiirleri, farkli nedenlerden dolay1 ortaya ¢ikan engel durumlar1 seklinde ifade
edilmektedir. Arastirmalar sonucunda engellilik durumu belirli tiirlere ayrilmustir.
Uluslararasi1 kuruluslarin ¢alismalar1 bu tiirlerin belirlenmesinde aktif rol oynamustir.
Ulkemizde ise Oziirliiler Idaresi Baskanligi (OZIDA)nm yapmis oldugu calismalar
neticesinde bu tiirler belirlenmistir. Cesitli arastirmalarda kabul goren bu engellilik tiirleri

gerekli yerlerde kullanilmistir (Gencer, 2019: 16).

Devlet istatistik Enstitiisii, Tiirkiye Oziirliiler Idaresi Bagkanlig1 tarafindan yapilan 2002
tarihli “Tiirkiye Oziirliiller Arastirmasi” raporunda engellilik tiirleri meydana gelis
nedenlerine gore altiya ayrilmaktadir: Zihinsel engel, gérme engeli, isitme engeli, dil ve

konusma engeli, ortopedik engel ve siiregen hastaliklardir.

Engelli bireylerin bu dogrultuda toplum niifusunda ne kadar yer aldiklar1 goz oniinde
bulunduruldugunda sayisal analizler en iyi veri yontemidir. Bu analizler sonucunda
ortaya ¢ikan veriler, toplumlarm nasil bir sorumluluk ile kars1 karsiya kaldiklarini daha
iyi bir sekilde ortaya koymaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Engelli ve Yash Istatistik Biilteni, 2021 verilerine gore tiirlerine gore

engellilerin dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 1. Engel Cesitleri ve Engelli Kisi Sayilan

Engel Cesitleri Kisi Sayilar1 Oranlar1 (%)
Gorme Engelli 215.076 9,53

1$itme Engelli 179.867 7,97

Dil ve Konusma Engelli 33.686 1,49
Ortopedik Engelli 311.131 13,78
Zihinsel Engelli 385.313 17,07
Ruhsal ve Duygusal 170.927 7,57

Engelli

Siiregen Hastaliklar 917.259 40,63
Digerleri 44,248 1,96

Kaynak: Budak, 2022

Engellilik tiirleri asagidaki alt bagliklarda detayli olarak agiklanmustir.

1.1.5.1. Fiziksel (Ortopedik) Engelli

Kas, iskelet ve eklemlerde meydana gelen hastaliklar, yetersizlik ve bozukluklar

nedeniyle, bireylerin sosyal uyumunun ve egitim durumunun olumsuz yonde etkilenmesi

ortopedik yetersizlikler olarak ifade edilmektedir (Eren, 2010: 16). Fonksiyonel ve

hareket becerilerinin kisitlanmasina neden olan iskelet ve kas sistemindeki yetersizlikler,

fonksiyonel kayip yasayan bireylerin tanimlanmasinda kullanilmaktadir. Fiziksel engelli

ellerinde, kollarinda, ayaklarinda, omurga sisteminde ya da parmaklarinda yasamis

olduklar1 fazlalk, eksiklik ya da sekil bozukluklari, kas yetersizlikleri, hareket

kisitlamalari, kemik hastaliklar1 olan bireylerdir (Yildirim, 2020: 10).

Tablo 2. Ortopedik Engellilerin Simiflandirilmasi

Sonucu Ortaya Cikanlar

Merkezi Sinir Sistemi Zedelenmesi

Kas ve Iskelet Sistemi Zedelenmesi
Sonucu Ortaya Cikanlar

Cerebral Palsy Kas Hastaligi

Spina Bifida Kol/Bacak Eksikligi
Cocuk Felci Kalca Cikiklig1
Multiple Sklerosis Eklem Iltihab:

Omurilik Zedelenmesi

Eklem Romatizmasi (Romatid Artid)

Travmatik Beyin Yaralanmasi

Gevrek Kemikliler

Kaynak: Y1ldirim, 2020

Bacak, kol, ayak ve el gibi uzuvlarda eksiklik, fazlalik, hareket yeteneklerinin yoklugu

veya fazlaligi, hissizlesme, sekil bozukluklar1 ve uyusma gibi saglik problemlerinin
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yasanmasi engellilik kapsaminda degerlendirilmektedir (Sonmez, 2019: 8). Bedensel
engelli ¢esitli nedenlerden dolayr beden olarak i¢ ve dis organlarinda bozukluk,
rahatsizlik ya da bu organlarda herhangi bir eksikligi olan ve bu nedenle bedensel

becerilerini tamamen ya da bir kismini kaybeden bireylerdir (Hasircioglu, 2006: 11).

1.1.5.2. Gorme Engelliler

Gorme becerilerinin kismen ya da tamamen kaybedilmesinden dolay1 bireylerin sosyal
uyumunun ve egitim performanslarinin etkilenmesi durumuna goérme engellilik durumu
ad1 verilmektedir (Eren, 2010: 15). Gorme engelli bireyler total gérme engeline sahip
olanlar ve az gorme engelliler olarak iki grupta siniflandirilmaktadir. Egitimsel ve yasal
tanimlamalar olmak iizere gorme engellilerin kabul edilen iki farkli tanimlamasi
bulunmaktadir. Yasal olarak yapilan tanimlama tip alaninda ¢alisan uzmanlar tarafindan
yapilan ve gorme engelli bireylerin hukuksal ve sosyo-ekonomik agidan faydalanmasi
gereken haklarda referans olarak kabul edilmektedir. Egitimsel agidan yapilan
tanimlamasi ise gorme engelli bireylere verilen egitim ve 6gretim programlarinda ve
egitim ortamlarinda yapilacak hizmetlerde referans almmaktadir (Koroglu, 2022: 8).
Kismi gorme, hi¢ gormeme, total gorme kayb1 ve islevsel korlik seklinde

smiflandirilmaktadir (Yildirim, 2020: 10).

Tablo 3. Gorme Engellilerin Simiflandirilmasi

Hi¢ Gormeyenler Az Gorenler Gorme Yetersizligi Olanlar
Tiim iyilestirmelere Tiim iyilestirmelere Tiim iyilestirmelere
ragmen iki goziiyle ragmen iki goziiyle ragmen gorme gliciindeki
gbérmesi 1/10°dan ve goriis | gdrmesi 1/10 ile 3/10 yitimin kisinin egitim
acis1 20 dereceden diisiik arasinda olan ve hususi basarisini olumsuz
olan ve egitim 6gretim birtakim arag ve usuller anlamda etkilemesidir.
faaliyetlerinde gérme kullanmadan egitim Hem az géren hem de kor
giiciinden faydalanmasi Ogretim faaliyetlerinde olan biitiin cocuklar bu
olas1 olmayan kisilerdir. gdérme giiclinden kapsamdadir.
faydalanmasi olas1
olmayan kisilerdir.

Kaynak: Koroglu, 2022

Gorme engelliler 1. Ozel Egitim Konseyinde az gérenler ve hi¢ gérmeyenler seklinde
gruplandirilmistir. Hi¢ gérmeyenler durumu yapilan tanimlamalara gore yapilan biitiin

diizeltme c¢aligmalarma ragmen iki gozle goérme keskinligi 1/10 ve gorme agis1 20
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dereceden az olan egitim ve Ogretim calismalarinda gorme becerilerini kaybeden
bireylerdir. Az gdren engelli bireyler ise biitiin diizeltme ¢alismalarina ragmen iki goziiyle
gormesi 1/10 ile 3/10 arasinda olan ve 6zel baz1 yontemler ve araglar kullanmadan egitim
ve Ogretim hizmetlerinde gorme yetilerinden yararlanamayan bireyler seklinde
tanimlanmistir (Musayev, 2013: 10). Gorme engelli bireyler ¢evredeki gorselleri ya hig
gormemekte ya da az miktarda gérmektedir. Ayn1 zamanda bireylerin gordiigii gorselleri
farkli sekillerde algilamasi da bir gorme engeli durumudur. Gece korliigii ya da renk
korligli bu duruma Ornek olarak verilebilir. Bireylerde gérememe durumu goérme
organinin bir veya daha ¢ok 6gesinin yapisinda bozulmalar meydana gelmesi, bere ve
yara gibi dokularda bozulmalar sonucunda meydana gelmektedir. Bu baglamda gérme
engelli bir birey goziindeki gérme yetisini kaybetmesi ya da ileri derecede yetersiz

olmasindan dolay1 ya az gormekte ya da hi¢c gérememektedir.

1.1.5.3. isitme Engelliler

Isitme yetisinin tamamen ya da kismen kaybedilmesinden dolay1 dili kullanmada,
konugsmay1 edinmede ve iletisimde gilicliik c¢ekilmesi sebebiyle bireylerin sosyal
uyumlarmin ve egitim performanslarinin olumsuz yonde etkilenmesidir (Eren, 2010: 15).
Bireyler devamli olarak i¢c ve dis ¢evreden aldiklar1 uyarilara karsi bazi tepkiler
vermektedir. Bes duyu organi ile bu uyarilar algilanmakta ve bu duyularm her biri ayr1
ayr1 6nem tagimaktadir. Bu duyular arasinda yer alan igitme duyusu da bireyin kendini
ifade etmesi ve dis diinyay1 algilamasinda 6nem arz etmektedir (Arslan, 2022: 5). Kulagin
birinde ya da her ikisinde birden kismen ya da tamamiyla isitme yetisinin kaybedilmesi
durumudur. Isitme cihazi kullanan bireylerde bu tanimlamanin isinde yer almaktadir.
Ayrica isitme engelli bireyler iletisim becerilerini kullanma becerisine sahiptir. Konusma
ve dinleme bireylerle iletisim kurabilmenin temel anahtaridir. Kisilerin isitme frekanslari
16-20.000 frekans araligindadir. Sesin siddet 6l¢iisii dB ile gosterilirken, 100-140 dB
arasinda seyir etmektedir (Yildirim, 2020: 11).

Isitme yetersizligi gesitli sekillerde tanimlamalarda ve gruplandiriimaktadir. Farkl bilim
dallarinin konuya farkli bakis agilarindan yaklagmasi igitme yetersizligi ile ilgili farkli
tanimlamalarin yapilmasina neden olmustur. Yapilan diizenlemelere ragmen isitme
yetersizligi 6zel egitime neden olacak kadar igitme yetilerinin kaybedilmesi seklinde ifade

edilmektedir. Bu tanimlama agir isitenler ve hi¢ isitmeyenler olmak iizere isitme
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yetersizligi olan iki farkli grubu kapsamaktadir (Musayev, 2013: 12-13). Isitme engeli
durumunda; birey gevreden gelen sesi veya sozii ya hi¢ duymamaktadir ya da az
duymaktadir. Bu durumun sebebi bir veya her iki kulaginda duyma yetisini tamamen
kaybetmesi olabilir. Bir diger nedeni ise isitme yetisini yiiksek oranda kaybetmesidir.

Bireyler bu gibi durumlarda isitme cihazlar1 kullanmaktadir.

iSITME KAYBININ DERECELERI

(0-15 dB) Normal — iletisime etkisi yoktur.

(16-25dB)  Cok Hafif — Gurdltili ortamda kisik sesleri anlamada zorluk
(26-40 dB) Hafif-Sessiz ortamda bile kisik sesleri anlamakta zorluk gekme

(41-55 dB) Orta-Karsilikli konusmalarda sadece yakin mesafeden
anlayabilme

(56-70dB)  Orta-agir Anlasilir bir sekilde sadece yiiksek sesle konusulani
anlama

(71-90 dB) Agir-yiiksek sesle konusuldugunda dahi duyamama ve bazi
kelimeleri ayirtedememe.

(91 dB ve Cok agir-karsilikli konugsmalar duyulmaz. Belki bazi yiksek
yukarisi) sesler duyulabilir. Konugsma anlasilir degildir. Belki de hig
gelistirilemez.

Sekil 1. Isitme Kaybi Dereceleri

Kaynak: Arslan, 2022

Anlama ve isitme insanlarin kendi aralarinda iletisim kurmalarmin bir yoludur. Dil
aracilifiyla da dogal olarak bu iletisim gerceklesmektedir. Bazi bireyler isitme engelli

olarak diinyaya gelirken, bazi bireyler ise sonradan isitme engelli olmaktadir.

1.1.5.4. Dil ve Konusma Engelliler

Dil ve konugma yetersizligi, konusmadaki sorunlardan dolay1 sézel iletisimde farkli bigcim
ve seviyelerde ortaya c¢ikan sorunlardir. Dili kullanmada yasanan sorunlar nedeniyle
konusma diizgilin olmayan, bir nedenle anlagilmayan ya da yasina uygun olmayan bigimde
yapilmaktadir. Dolayisiyla normalden farkliliklar gostererek dikkatlerin konusanin
iizerinde olmasina neden olur (Eren, 2010: 16). Yasamin 6nemli bir bolimii sozlii
iletisime dayanmaktadir. Bireylerin gilinliik hayatta uyumadiklar: siiregte %75°1 sozlii
iletisim, bu oranin %45’ dinlemeyle gegerken, %30’u ise konusmayla gecmektedir.
Sozli iletisimin akicilifini ve niteligini konusma engeli bozmaktadir. Milli Egitim

Bakanlig1 yonetmenliginde yapilan tanimlamaya gore ¢ikan sesin tizliginde, konugmanin

18



akiciliginda, ses ve ritminde anlam ve biitiinliigiinii aksatan baz1 bozukluklardir (Yildirim,

2020: 12-13).

Bireylerin iletisimde yaygin olarak kullandiklar1 ara¢ konusma duyusudur. Konugsmanin
insanlarin hayatinda ¢ok Onemli bir yeri olup ¢esitli tanimlamalar1 bulunmaktadir.
Konusma birkag organin birlikte ya da ortak calismasiyla Ogrenilmekte ve
gerceklestirilmektedir. Isitme duyusu olan kulak, gérme duyusu organi ise gozdiir.
Konugma i¢in ayr1 ve tek bir organin olmamasi konusma eyleminin ne kadar zor
oldugunun gostergesidir (Musayev, 2013: 14). Cesitli sebeplere bagl olarak akici olarak
konusamayan, konusma yetisini kaybetmis, konusma hizinda problemler olan ve
duydugu halde konusamayan bireylerin yasadiklar1 engel durumudur. Dil, dudak ve
cenede sekil bozukluklarmin yasanmasi konusma kaybia neden olmaktadir (S6nmez,
2019: 8-9). Baz1 engel sorunlarmin tedavisi miimkiin gdziikmektedir. Ornegin kekemelik

engelinin tedavisi miimkiin goziikmektedir.

1.1.5.5. Zihinsel Engelliler

Zihinsel engellilik sosyal, pratik ve kavramsal uyum becerilerinde kisitlamalar1 veya
eksiklikleri olan ve bu 6zelliklerini 18 yasindan 6nceki gelisim donemlerinde ortaya ¢ikan
ve Ozel egitim hizmetleri ile destek egitim hizmetlerine ihtiya¢ duyan bireylerin ifade
edilmesinde kullanilmaktadir (Eren, 2010: 14). Zihinsel engellilik tibbi agidan yasitlarina
oranla zihni fonksiyon ve gelisimlerinde stirekli gerileme ve yetersizlik ile beden ve beyin
yapisinda da belirgin farkli 6zellikler gostermesi durumudur. Zihinsel engellilik
sosyolojik agidan ise sosyal olaylar1 yasitlarma oranla gerek uymada gerekse kavramada
stirekli ve belirgin olarak yetersizlik, gerilik ve beceriksizlik gosterilmesidir (Musayev,
2013: 10). Zihinsel engellilik psikolojik agidan ise yasitlarma gore zihni ve psikolojik
gelismelerinde, siirekli ve belirli gerilik gosterme durumu olarak ifade edilmektedir.
Zihinsel geriligi bulunan bireylerin yasitlarina oranla biiyiik bir boliimiinii hafif diizeyde
yetersizlik bulunan ¢ocuklar olusturmaktadir. Bu tarz bireylerin fark edilmeleri
yasitlarma oranla oldukc¢a zordur (Kurt, 2020: 34). Dogustan itibaren zeka, hayatin
coziimlenmesini, beyinde islenen veriler dogrultusunda hayata yon verilmesini saglayan
en bliyiik giictlir. Zihinsel aktiviteler sayesinde bireyler, ilk olarak temel ihtiyaglarini

karsilayarak hayatinm yonetimini ve sosyallesme gereksinimlerini elinde tutmaktadir.
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1.1.5.6. Siiregen Hastahk

Bunlar uzun siireli veya siirekli bakim ve tedavi gerektiren hastaliklar1 sebebiyle 6zel
egitim ve destek hizmetine gereksinim duyan bireylerdir (Eren, 2010: 16). Bireylerin
yasamsal fonksiyonlarini, ¢calisma hayatini sinirlayan ve siirekli tedavi ve bakim altinda
tutulmasi gereken hastaliklardir. Bu hastaliklara kalp damar hastaliklari, kan hastaliklari,
solunum sistemi hastaliklari, tireme organi ve idrar yollar1 hastaliklari, sindirim sistemi
hastaliklar1, ten ve cilt hastaliklari, endokrin ve metabolik hastaliklar, kanserler, sinir
sistemi hastaliklar1 ve ruhsal davranis hastaliklar1 6rnek olarak verilebilir (Y1ldirim, 2020:
14). Siiregen hastaliklar engellilik hastalik tanimlamalarinda alt grup olarak
tanimlanmaktadir. Siiregen hastaliklar ve bedensel engel durumu, tibbi agidan kas, eklem
ve iskelet sistemlerinde ortaya ¢ikan yetersizlikleri, kazalar ve hastaliklar sonucunda sinir
sisteminin hasar gdérmesini ve kroniklesen saglik problemlerini barindirmaktadir

(Musayev, 2013: 10).

Dogumdan once veya dogumdan sonra meydana gelebilen ve bireylerin hayatlarini
olumsuz yonde etkileyen ve yasami boyunca sagliksal destek gerektiren, genellikle uzun
sireli tedavi gerektiren hastalik grubudur. Bu hastalik tiiriiniin bir¢ok ¢esidi
bulunmaktadir. Siire§en hastaligi bulunan bireyler, hayatlarini etkiledigi OSlgiilerde
engellilige maruz kalmaktadir. Bu durum bireylerin gilindelik yasamlarmi devam
ettirmede, aktif calisma hayatlarinin iginde bulunmada, c¢evresel faktorlerden

yararlanmada bireylerin 6niine birer engel olarak ¢ikmaktadir (Sonmez, 2019: 9).

1.1.5.7. Ruhsal ve Duygusal Engelliler

Farkli yas gruplarinda goriilen duygusal uyum giicliigii bireylerde duygu durumunun
etkisiyle sosyal uyumunun ve egitim performansmin olumsuz yonde etkilenmesidir.
Duygusal ve ruhsal engellilik bireylerin, davranislarindaki anormallikler ve inis
cikiglarindan dolayr giinlik hayatlarinin yavaglamasma ve insanlar ile aralarindaki
iliskinin saglikli ilerleyememesine neden olmaktadir. Sizofreni ve depresyon gibi
hastaliklar yine bu guruba girmektedir. Ornegin asir1 {iziintii hali, i¢ine kapaniklik, asir1
korkak olma, asir1 neseli ya da asir1 cesaret hali bireylerin birtakim sorunlarmin
oldugunun gostergesidir (Yildirim, 2020: 14). Zaman zaman bireylerin duygu durumlari

degiskenlik gostermektedir. Her bireyin sikintili olarak gegirdigi giinler olabilmektedir.
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Glinlin belirli boliimlerinde keder, sikinti, bosluk, mutsuzluk veya karamsarlik
hissedilebilir. Fakat bireylerde bu tiir duygusal dalgalanmalarin yaganmasi bir duygu
bozuklugu oldugu anlamia gelmemektedir. Bireylerin bu tiir dalgalanmalar yagamasinin
hayat1 etkin bir sekilde engelleyecek duruma gelmesi halinde ancak duygu bozuklugu
durumundan bahsedilebilir. Bu dogrultuda depresyon, en sik karsilasilan duygu
karigikligi durumudur (Baran, 2009: 45). Giinliikk yasamlarmda ruhsal engelli bireyler
ithtiya¢ duyduklar1 duygu, diisiince ve davranislar1 dile getirme ve yasama konusunda
diger engel tiirlerine gore farkli zorluklarla karsilagilmaktadir (Kalayc1 ve Cetin, 2021:
2484).

1.1.5.8. Coklu Engellilik

Bireylerin birden fazla engel durumuna sahip olmasi durumudur. Ulkemizde %25
stiregen engelli birey, %29 zihinsel engelli birey bulunurken, %8 gorme engelli birey, %8
bedensel engelli birey, %5 isitme engelli birey, %0.2 dil ve konusma engelli birey, %4
ruhsal ve duygusal engelli birey ve %18 ise birden fazla engel durumu olan engelli birey
bulunmaktadir (Yildirim, 2020: 15). Yukarida bahsedilen engel tiirlerinden ayni anda
birden fazlasina sahip olan engel grubudur. Yapilan tanimlamalarin ardindan iilkemizde
is giicline katilma ve istihdam sayilar1 2018 Niifus ve Konut Arastirmasinda, duyma,
gorme, konusma, ylriime, merdiven ¢ikma veya inme, bir sey tasima veya tutma ve
yasitlarina gore O0grenme, basit dort islem yapma, hatirlama veya dikkatini toplama
bakimindan en az birinde engellilik yasadigini belirten kisi sayisinin 4 milyon 882 bin
841 ile toplam niifusun % 6,6’s1 oldugu goriilmiistiir (Sahan, 2018: 18).

Birden fazla yetersizlik durumunun bir arada goriilmesi olayma coklu yetersizlik adi
verilmektedir. Ornegin ¢oklu engel durumu olan bireyler arasinda en ¢ok bilinen durum
hem isitme engelinin olmast hem de gérme engelinin olmas1 durumudur. Cok ve agir
engelli bireylerin, engelli bireyler igerisindeki oranlarmm genellikle diisiik oldugu
belirtilmektedir. Yapilan c¢alismalarda kapsamli ve genis manada zeka geriligi
bulunmasinin yan1 sira bir ya da daha fazla alanda agir motor ya da duygusal bozukluk

ya da 0zel egitim gerektiren bireyler seklinde ifade edilmektedir (Diken, 2021: 1).

Igerisinde bir¢ok engel durumunu barindiran ¢oklu yetersizlik durumu, cocugun fiziksel,

zihinsel ve duygusal problemlerinin bir ya da daha fazlasinin bir arada goriilmesiyle
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birlikte toplumsal hayata uyum saglayabilmesi ve mevcut potansiyelini daha iyi
kullanabilmesi i¢in 6zel egitim programlarinda veya normal simiflarda verilen hizmetlerin
yani sira psikolojik, sosyal veya tibbi egitim ihtiyaglarmin olmasi seklinde ifade
edilmektedir (Bahgivancioglu, Yazici ve Akgin, 2014: 336). Agir sekilde yetersizlige
sahip bireylerin diizenli bir dagilima sahip olmamasindan dolay1 agir diizeyde veya ¢oklu
yetersizlik durumu, farkli kurumlar ve bireyler tarafindan g¢esitli sekillerde ifade
edilmektedir. Ornegin ileri derecede yetersizlik durumu, uyumsal durumlarda ve zihinsel
islevlerde 6nemli Olgiilerde yetersizlik durumu seklinde ifade edilmektedir. Coklu
yetersizlik durumu iki ya da daha fazla yetersizlik durumunun bireyi ayni1 oranda

etkilemesi durumudur (Kizir ve Cift¢i Tekinarslan, 2017: 234).

1.2. Ayrimcihik

Ayrimcilik kavrami her zaman insanligin giindeminde olmustur. Zayif-giiclii, siyah-
beyaz, zengin-fakir gibi gruplar arasinda yasanan rekabet ortamlar1 her zaman giigliiniin
lehine sonuglanarak siiregelmistir. Bu ¢atismalar sonucunda da ayrimcilik kavrami ortaya
cikmistir. Kendilerini {istiin gorenlerin ve ayrimcilia kars1t tahammiilii olmayan
bireylerin diger bireylere gore esit ve adil olmayan tutumu belki de ayrimcilik kavramini
ortaya ¢ikarmistir (Yildirim, 2020: 25). Ayrimcilik kavrami, Anglosakson hukukunda
1878 yilinda alinan mahkeme kararinda yer alarak hukuksal a¢idan tanimlanmistr.
Mahkeme kararina gore ayrimcilik kavrami, bir kisinin bir gruba ait olmasi1 ya da diger
bireylerden ruhen ya da fiziken degisik 6zelliklere sahip olmasindan dolayr magduriyet
yasamas1 durumunun engeli olmayan bireylere gore farkli bir sekilde karsimiza ¢ikmasi
durumudur (Budak, 2022: 32-33). Bu noktada bahsedilmesi gereken ayrimcilik, bir sinifa
ya da snifin {iyelerine karsi Onyargi sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz tutum ve
davranislar ifade etmektedir. Ayrimcilik; kaginma, nefret etme, hor gérme, hoslanmama
ve kiiciimseme gibi olumsuz duygu ve diislinceleri icerisinde barmdirmaktadir. Birey ya
da gruplar ayrimciliga ugramasit durumunda mevcut Ozelliklerinden dolayr bu tarz
durumlarla kars1 karsiya kalmaktadir (Gencer, 2019: 39). Bahsedilen ifadelerden de
anlasilacag1 lizere Onyargilar ayrimcili§in olugsmasinda etkilidir. Toplumsal yap1 ve
algilar, mikro ve makroekonomik nedenler, bireysel nedenler, bireylerin adalet
duygusunun zayiflamasina neden olarak ayrimcilik kavrammin ortaya ¢ikmasina neden

olmaktadir.
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Tarihin her doneminde ve kiiltiiriinde 6n yargi ve ayrimcilik kavramlari yer almaktadir.
Ayn1 zamanda erkek, kadm, yash, geng, beyaz ve siyah fark etmeden herkes ayrimcilik
ile karsilagabilmektedir. Fakat 6zellikle azmnlik gruplarinin bir kismi gegmis donemlerden
beri ayrimeilik ve dnyargilar ile karsi karstya kalmislardir. Yas, cinsiyet, saglik ve ik gibi
konularda genelden farkli ve engelli durumlarda olan gruplar azmlik olarak ifade
edilmektedir(Karamercan, 2021: 44). Toplum tarafindan bu gibi gruplarmn
otekilestirilmesi; bu gruplarin kendi i¢lerine doniik bir yagam tarzi olusturmalaria ve
toplumdan daha da uzaklagsmalarina neden olmaktadir. Engelli bireylere yonelik topumda
yeterli bilgi bulunmamasindan dolayr verilmesi gereken egitim hizmetleri yetersiz
kalmaktadir. Kamu, sivil toplum kurum ve kuruluslari ve basmn faaliyetlerinde genel
kurallara gore hareket edilmektedir (Sahan, 2018: 50-51). Calisma hayatinda ayrimcilik
ise swasiyla ise alimma, oryantasyon ve is egitimi, c¢alismanin yOnetilmesi,
degerlendirilmesi, odillendirilmesi, yOnlendirilmesi ve son olarak nihai kararin
verilmesi, duruma gore konularm birinde veya her birinde gergeklesebilmektedir.
Calisma hayatinda gergeklesen ayrimcilik durumlarmin  birden fazla nedeni

bulunmaktadir (S6nmez, 2019: 42).

1.2.1. Ayrimceilik Tiirleri

Ayrimcilik tiirleri li¢ baglik altinda siralanabilmektedir.

1.2.1.1. Dogrudan Ayrimcihk

Herhangi bir durum sebebiyle bireye, benzer nitelikte diger durumlarda verilmis veya
verilecek olan tutum ve davraniglardan daha az elverisli bigimdeki davranislar dogrudan
ayrimcilik olarak ifade edilmektedir. Dogrudan ayrimcilign yerine getirildiginden
bahsedebilmek adina iki farkli bireye gosterilen davraniglardan birinin olumsuz olmasi
gerekmektedir. Ancak dogrudan ayrimciligin olusmasi durumunda Dbireylerin
karsilagtiklar1 bu durumu nasil fark edecekleri belirsiz bir durumdur. Ornegin yapilan is
basvurulart dil, wrk ve cinsiyet gibi farkliliklardan dolay1 olumsuz olan bireyler bu
olumsuzlugun sebebinin ayrimeilik olacagini higbir zaman §grenemeyecektir (Toydemir,

2022: 6-7). Bu dogrultuda dogrudan ayrimciliktan bahsedilebilmesi admna ayrimcilik
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yapan bireylerin, bu tutumla kars1 karsiya biraktiklar: birey veya gruplara karsi soylem

veya davraniglarda bulunmasi gerekmektedir.

Bir bireyin engelli olmasindan dolay1 ise alinmamast ya da engelli olmasindan dolay1 {ist

pozisyona alinmamasi dogrudan ayrimcilikla iligkilidir (Giirler, 2020: 13-14).

1.2.1.2. Dolayh Ayrimeihk

Tarafsiz olarak goriinen bir 6l¢iit olan dolayli ayrimeilik, hiikiim ya da uygulamanin bir
gruba ait olan bireylerin diger bireyler ile karsilastirildiginda olumsuz bir durumda
birakilmasi seklinde belirtilmektedir. Dogrudan ve dolayli ayrimeilik arasindaki temel
fark dogrudan ayrimciligin yapildigi birey veya gruplar bunun farkinda bile degilken,
dolayli ayrimciligin yapildigi genel hiikiimlere bakilarak bile anlagilabilmektedir.

Dogrudan ve dolayli ayrimciliklar birbirlerine benzer 6zellikler de barindirmaktadir.
Engelli bireylere yonelik yaklagimlar ve diizenlemeler yapilacak uygulamalarda olumsuz
sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ornegin is ilanlarmda seyahat engeli
olmadigma dair verilen Olgiitler i3 basvurularinin  biiyilk bir bdliimiinde
uygulanabilmektedir. Engelli bireyler bu gibi durumlarda dolayli ayrimcilik ile karsi
karsiya kalmaktadir. Bu gibi ilanlarda kullanilan nitelikler engelli bireylerin bu is
basvurularmi da derinden etkilemektedir (Giirler, 2020: 14).

1.2.1.3. Pozitif Ayrimcihk

Pozitif ayrimeilik toplumda esit sartlarda diger bireylerle yasamlarini devam ettirmedigi
diisiiniilen bazi gruplara bazi imtiyazlarin verilerek onlara destek verilmesidir. Pozitif
ayrimcilik yalnizca dezavantajli gruplar1 olusturan bireylere verilen haklar: ifade
etmektedir. Pozitif ayrimcilik bireylere fazladan verilen bir hak degildir. Bu nedenle
temel olarak esitligin saglanmasi i¢in gerceklestirilen uygulamalar engelli gruplar i¢in
avantaj olusturmaktadir. Bu yararlar bireylerin arasindaki esitsizligin ortadan kaldirilmasi

icindir (Toydemir, 2022: 7).
1.3. istihdam Kavram

Is sahibi olma ve ¢aligma anlamma gelen istihdam kelimesi; iktisadi manada ise bireyin

ekonomik fayda saglayabilmek i¢cin emegini kullanmasi veya igveren tarafindan gelir
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getirici  bir ¢ikt1 saglayabilmek maksadiyla ticreti mukabilinde is kuvvetinin

kullanilmasidir (Odabasi1 ve Seven, 2009).

Dar ve genis olmak tizere istihdam kavramu iki farkli sekilde tanimlanmaktadir. Mal ve
hizmet iiretilmesi amaciyla biitiin iretim etkenlerinin iiretimde kullanilmasi genis
istihdam olarak ifade edilirken; mal ve hizmet tiretiminde emek etkeninin kullanilmasi
ise dar anlamda istihdam olarak ifade edilmektedir. Istihdam kavrami emek faktoriiniin,
is glicliniin tretim boyunca kullanimmi belirten dar anlamiyla belirtilmektedir (Kurt,
2020: 22).

Genis cerceveden bakildiginda istihdam kavrami iilkenin emeginin, sermaye ve
topraginin kullanilmasia verilen isimdir. Dar anlamiyla degerlendirildiginde ise ¢alisma
endiistrisine insanmn emek giiciiniin dahil edilmesini ifade etmektedir. istihdam kavrami
kendi icerisinde tam ve eksik istihdam olmak iizere iki sekilde gruplandirilmaktadir.
Emek giiciiniin tamaminin tiretime kazandirilmasi tam istihdam olarak tanimlanirken; bu
ifade daha ayrintili haliyle etkin bir bigimde ¢alisan bireylerin tamaminin ig piyasasinda
etkin olmasidir (Sénmez, 2019: 15). Istihdam, ekonominin en énemli gdstergelerinden
biri olup, en genel tanimiyla iktisadi bir faaliyet dahilinde bireylerin ise kabul edilmeleri
ya da caligmalar1 seklinde ifade edilmektedir. Kavramin daha farkli bir bakis agisiyla ele
alimdig1 takdirde ise; insan emeginin sayginlik, iiriin, gelir ve devamliliktan meydana
gelen dort temel unsur ile birlikte kullanilmasi1 gerekmektedir (Eraslan, 2022: 74-75).
Istihdam bu baglamda gerek iiretimde gerekse hizmette bir artis olusturmali, bireye gelirle
birlikte sayginlikta kazandirmali ve sonug¢ olarak devamlilik arz eden bir yapi
olusturmalidir. Istihdam kavraminin engelliler acisindan refah arttiric1 veya gelir getirici
ozelliklerinin disinda bireysel iyilik haline, insan onuruna ve sosyal ahenge katkilar

saglayan Ozelliklerinin 6n plana ¢ikarilmasi gerekmektedir.
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IKINCI BOLUM: CALISMA HAYATINDA ENGELLILER

Engelli bireylerin bir kismi engellilik derecelerine bagli olarak normal bireylerin
calisabildikleri caliyma ortamlarina ve yaptiklari iglere kolayca uyum saglayabilmektedir.
Engelli bireylerin bir kismi igin ise ise uyum saglamalari i¢in farkli ara¢ ve yontem
kullanilmas1 ve 6zel diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Calisma oranlarini belirli
Olgide koruyan ya da tamamen kaybeden engelli bireylerin, ¢alisma oranlarindaki
kisithilik ve engellilik tiirti g6z 6niinde bulundurularak uygun islerde istihdam edilmesi ve
uygun mesleklerde egitilmesi hem toplum i¢in hem de kendileri i¢in daha yararh
olacaktir. Engelli bireylerin bir meslek edinmeleri is hayatina katki saglamalarina neden
olacaktir(Eren, 2010: 31-32). Uluslararast kurum ve kuruluslarin tutumlari
incelendiginde engelli bireylerin istthdamina biiylik 6nem verilmektedir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii ve insan Haklar1 Evrensel Bildirisinde engelli bireylerin istihdamina
iliskin kurallar ve politikalar belirlenmistir (Budak, 2022: 58). Konuyla ilgili olarak
iilkeler engelli istihdami konusunda kendi i¢ politikalarindaki yol haritalarmi kendi

hukuki kurallarina gore gergeklestirmektedir.

Uluslararas1 Cahisma Orgiitii S6zlesmelerinde, Avrupa Sosyal Haklar Temel Yasasinda,
Kiiltiirel, Ekonomik ve Sosyal Haklar Sozlesmesinde ve Insan Haklar1 Evrensel
Bildirisinde uygulanmasi gereken temel politikalar ve uyulmasi gereken kurallar agik¢a
dile getirilmistir (Yildirim, 2020: 38). Toplum i¢inde yer alan bireylerden olan
engellilerin hi¢bir esitsizlik ile karsilasmadan istihdam edilme haklar1 ve onlarin bu
haklar1 sonucunda istihdam edilmelerinin hangi sekilde, nasil ve ne gibi asamalardan
gegmesi gerektigini ortaya koyan deneyimler ve ¢aligmalar engelli istihdam

yontemlerinde farkl: tiirlerin ortaya ¢ikmasma neden olmustur (Kurt, 2020: 25).

2.1. Tiirkiye’de Engelli Istihdamn ile Tlgili Yasal Mevzuat

Ulkemizde de diinya genelinde oldugu gibi engelli politikalarmin ve engelli haklarinim
sistematik bir sekilde ele alinmasinda olduk¢a ge¢ kalmmistir. 1990 yilindan itibaren
engelli bireylerle ilgili uygulanmaya baglanan hak ve politikalar bagimsiz ve ¢ok sayida
mevzuat hilkkmii ile diizenlenmistir. Bu gelisim siireci kendi igerisinde bazi kirilma
noktalarma sahip olup, engelli bireylerle ilgili kamu politikalarinin analiz sinirlarmin
belirlenmesi ve anlagilmasinin saglanmasi bakimindan faydali olacaktir (Toydemir, 2022:

43-44). Engelli bireyler ve caligma politikalari ile ilgili olarak birgok iilkede diizenlemeler
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mevcuttur. Yasa ve diizenlemelerin biiyiik bir boliimii is kazalar1 sonucunda olsa bile
engelli bireylerin istihdam edilmeleri ve ¢alisma hayatlarinin siirdiiriilebilmesi agisindan
diizenlemeler de yapilmistir (Temizkan, 2019: 14). Fakat mevcut yasa ve diizenlemelerin

uygulanmasi ve bilinirliginin kontrol edilmesi konusunda sorunlarla karsilagilmaktadir.

Engelli bireylerin engel durumuna ve tiirline bagl olarak hangi islerde calismasmin
uygun oldugu ile ilgili kurallar Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Terér Magduru Istihdami
Hakkinda Yonetmelik tarafindan belirlenmistir. Engelli bireyler engel durumlarina gore
gruplandirilmis olup Tiirk Meslekler kilavuzundaki kod ve unvanlarda c¢aligtirilmalar:
gerekliligi sart1 getirilmistir. Fakat bu yOnetmelik resmi gazetede 2009 yilinda
yayimlanmasina ragmen ayni dénemde uygulamaya konulan Yurtiginde Ise Yerlestirme
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ile koyulan bu sart kaldirilmistir. Engelli bireylerin
mesleklere gore calistirilmalarinin 6niindeki engel boylelikle kaldirilmistir (Sahan, 2018:
39). Gerek iilkemizde gerekse diinya genelinde engelli bireylerin ¢aligma hayatina
katilmasiyla birlikte engelli bireylerin ne sekilde istthdam edilecekleri, islere nasil
yerlestirilecekleri, sosyal hayata ve is hayatia uyum siirecleri, ¢calisma hayatlarinda sahip
oldugu haklar, mesleki ve kisisel egitimlerinin gelistirilmesi gibi konular toplumlar
arasinda degiskenlik gostermekle birlikte engelli bireylerin ¢alisma hakki hukukun

giivence altia alinmasiyla yasal mevzuatlara dokiilmiistiir (Tmar, 2020: 438).

Tablo 4. Ulkemizde Engelliler ile ilgili Yapilan Yasal Diizenlemeler

Yasal Diizenleme Tarih | Konu

5822 sayili kanun ile 1951 | Kanunun 6zel egitime katkisi ile engelli

saglik bakanligina baglh bireylerin durumu bir hastalik olarak goriilmeyip

sagir ve dilsizler okulu bir egitim sorunu olarak algilanmis, bu sayede

MEB’e devredilmistir. farkli engel guruplarmin tek egitim yerine farklh
sekillerde, durumlarma uygun egitim almalari
saglanmistir.

Kamuya Muhta¢ Cocuklar | 1957 | 1949 yilinda ¢ikarilan 5387 sayili kanunda

Hakkinda Kanun karsilagilan aksaklilar1 giderip iyilestirmek
amaclanmustir.

222 sayili [Ikdgretim ve 1961 | Kanunun 12. Maddesine gore “mecburi

Egitim Kanunu ilkogretim cagmda bulunduklar1 halde zihnen,
bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan 6ziirlii olan
cocuklarin 6zel egitim ve 6grenim gérmeleri
saglanir” denilerek MEB sorumluluguna
verilmis ve bunun egitim sorunu olarak
algilanmasi saglanmustur.
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1961 Anayasasi 1961 | 50. madde “Devlet durumlar1 sebebiyle 6zel
egitim ihtiyaglar1 olanlar1 topluma yararl
kilacak tedbirleri alir” hiikiimleri yer almaktadir.
Boylece engellilerin egitimi anayasal glivenceye
alinmastir.

Ozel Egitime Muhtag 1962 | ilk defa 6zel egitim alacak ¢ocuklarin tanimlama
Cocuklar Yonetmelikleri ,196 | ve siniflandirmalar1 engel durumlar1 ve

7,19 | guruplari, egitim gorecekleri okullar ve buradaki
68,1 | personel tanimlanarak yasal statiiye

975 | kavusmustur.

Rehberlik ve Arastirma 1968 | Rehberlik aragtirma merkezlerinin ¢alisma usul
Merkezleri Y onetmeligi ,197 | ve esaslar1 ¢alisacak personelin 6zellikleri

3 belirtilmigtir.
Glimriik Kanunu 1972 | Engelli bireylerin kullanacagi cihaz, arac gereg

ve ilaglardan giimriik vergisi alinmayacag1
kanunla belirtilmistir.

1739 Numaral Milli 1973 | 8. madde “6zel egitime ve korunmaya muhtag

Egitim Temel Kanunu cocuklar1 yetistirmek i¢in 6zel tedbirler alinir”
hiikmii getirilmistir.

1982 Anayasasi 1982 | 42. madde “devlet durumlar1 sebebiyle 6zel

egitime ihtiyaci olanlar1 topluma yararh kilacak
tedbirleri alir” denilerek engelli bireylerin
haklar1 korunmustur.

2916 Sayil1 Ozel Egitime | 1983 | Ozel egitimle ilgili dogrudan ¢ikarilan ilk ve en
Muhta¢ Cocuklar Kanunu kapsamli kanundur.

Kaynak: Kurt, 2020

Calisma durumlar ile ilgili toplumsal 6n yargilardan dolay1 engelli bireyler, calisma
hayatlarinda genel olarak ayrimcilikla karsilagarak  istihdam ortamlarinda
uzaklastirilmaktadir. Engelli bireyler agisindan ozellikle ayrimcilik olaylari ise ilk
alimlarinda meydana gelmekte, ¢calisma hayatlar1 boyunca ve isten ayrilma siireclerinde
de boyle durumlarla karsilasabilmektedirler. Bu durum engelli bireylerin sadece ¢alisma
hayatinin degil toplumsal hayatin da disinda kalmasma neden olmaktadir. Sosyal devlet
anlayisiyla yonetilen birgok iilkede oldugu gibi bu noktada iilkemizde de engellilerin

istihdamma yonelik bir¢ok diizenleme mevcuttur (Kose, 2018: 81).

Bireyler toplum tarafindan engelli olarak dislanmalar1 sonucunda temel haklarinda baz1
kisitlamalar yasamaktadirlar. Bir bireyin en temel hakki olan yasama hakki ele
alindiginda; bizler yasama hakkma sahip oldugumuzdan dolay1r biyolojik olarak
yasamiyoruz, olaylar ya da bireyler yasamimiza son vermediginden dolay1 yasamimizi
siirdiiriiyoruz (Isbir ve Cubuk, 2018: 8). Iste olaylarin ya da bireylerin insan yasamma

son verme tehlikesine kars1t olarak bireylerin korunmasi1 bizzat devletin
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sorumlulugundadir. Kolluk kuvvetleri ve ceza yasalar1 gibi mekanizmalar bireylerin bu

haklarini1 korumalarina yardimc1 olmaktadir.

Engelli bireyler i¢in iilkemizde erisilebilir g¢evreler olusturulmasinda bir diger 6nemli
adim olan mevzuat diizenlemesi, lilkemizde engellilik alaninda ¢erceve kanun niteliginde
olan ve 2005 yilinda uygulamaya konulan 5378 sayis1 Engelliler Hakkindaki Kanundur.
Bu kanunla birlikte engelli bireylere yonelik hizmetlerin yerine getirilmesi, bireylerin
haklarinin ve onurlarinin korunmasi devletin engelli bireylerin ve engelliligin her tiir
istismarina karsilik olarak sosyal politikalarin gelistirmesi, esas olarak belirlenmistir.
Engelli bireylere yonelik olarak verilecek hizmetlerde ve alinacak kararlarda engelli
bireylerin gerek ailelerinin gerekse goniilli kurum ve kuruluslarin katilmasi da genel
esaslar arasinda yer almistir. Bireyler arasindaki esitli§in saglanmasi adma alinacak
onlemlerde esitlik ilkesine aykir1 davranilamayacagi a¢ik bir dille belirtilmistir (Tirkiye

Engelsiz Bilisim Platformu, 2019: 9).

2.1.1. Anayasal Diizenleme

Anayasa, devletin temel organlarini, yapisini ve bunlarin birbirleriyle olan iligkilerini ve
devlete karsi bireylerin temel hak ve Ozgiirliiklerini diizenleyen kanundur. Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin 49. maddesine gore calisma tiim bireylerin temel hak ve
Odevidir. Yine ayn1 maddede ¢alisma ortamlarmin desteklenmesi, issizlerin korunmasi,
issizligin dnlenmesine yonelik olarak uygun ekonomik ortamin saglanmasi ve calisma
ortaminda barig¢1l biitliinliigiin olusturulmasi adina devlet tarafindan gereken biitiin
onlemler alinmaktadir. Anayasay1 ¢alisanlari, devleti korumak ve galisana gereken
destegi saglanmak ile sorumlu tutan bu diizenleme engelli bireylerin istihdam edilerek

korunmasini 6n goren sosyal politikalar ile de uyumlu hareket etmektedir (Giineri, 2014:

28).

Bir diger yandan caligma ve istihdam hakki da ayni kavramlar1 ifade etmemektedir.
Calisma hakki ¢alismak isteyen her bireye tanimamakta, ¢alisma ortam ve kosullarmin
saglanmas1 c¢alisma hakkinin olusmasi icin yeterli goriilmemektedir. Bu baglamda
calisma hakkmin bir anlam ifade edebilmesi ancak devlet tarafindan da bu hakkin
taninmasma ve desteklenmesine baglidir. Calisma hakkini bu dogrultuda kabul eden

devlet anlayis1 igerisinde ¢alisma hakki; is glivencesi, is giicline nitelik ve egitim
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kazandirilmasi, sosyal gilivenlik hakki, adil tcret hakki, istihdam edilmenin
kolaylastirilmast ve issiz olanlara yardim edilmesi gibi bircok hakki igerisinde
bulundurmaktadir (Kose, 2018: 82). Engelli bireylerin istihdam edilmesi ac¢isindan
mevzuat incelendiginde bireylerin istihdam haklarinin korunmasi agisindan anayasamiz
biiyiilk 6nem tagimaktadir. Anayasanin 17. maddesinde engelli bireylerin gerek maddi
gerekse manevi varliklarinin stirdiiriilmesi bakimindan istihdama gerek duymaktadir
(Budak, 2022: 53). Yine anayasanin 61. maddesinde engellilerin korunarak topluma
uyum saglayabilmeleri i¢in alinmasi gereken Onlemler devlet tarafindan

karsilanmaktadir.

Diger bireyler gibi engelli bireyler de yasamlarini siirdiirebilmek, iiretim yaparak topluma
katki sunabilmek i¢in kendilerinin engel tiirlerine ve durumlarina gore istthdam edilmek
istemelerine ragmen bu konuda bircok engelle karsilasmaktadir. Ulkemizde konuyla ilgili
olarak bu noktada bir¢ok yasal diizenlemeler gergeklestirilmistir. Engelli bireylere
yonelik yapilan bu diizenlemeler yasamlarini daha kolay hale getirebilmeyi amaglamistir
(Kurt, 2020: 18). 1961 Anayasasinda Tiurkiye Cumhuriyeti’nin sosyal bir hukuk devleti
oldugu ifade edilerek anayasal dayanaga kavusmus ve 1982 Anayasasinda da
yinelenmistir. Sosyal devlet anlayisi ekonomik agidan gii¢siiz olan bireylerin korunmasi
diisiincesinden ortaya ¢ikan bir kavram olup temel amaci ise sosyal adaletin, giivenligin

ve refahin saglanmasidir (Yakar ve Coskun Karadag, 2018: 304).

2.1.2. 4857 Sayih is Kanunu’nda Yapilan Diizenlemeler

Resmi gazetede 2003 yilinda yaymmlanarak 4857 Sayih Is Kanunu yiiriirlige
konulmustur. Bu kanunun temel amaci is¢iler ile igsverenler arasinda imzalanan is
s0zlesmesinde c¢alisma ortami ve calisma sartlarma iliskin hak ve sorumluluklar:
diizenlenmektedir. Engelli bireylerin istihdam edilmesine ydnelik olarak Is Kanunu nun
engelli ve eski hiikiimlii calisma zorunlulugu konulu 30. maddesine gore isverenler is
yerlerinde 50 ya da daha fazla is¢i calistirmalari durumunda kamu sektorlerinde %4
engelli birey, 6zel sektorlerde %3 engelli birey ve %2 eski hiikiimlii is¢iyi, beden, ruhi ve
mesleki durumlarma gore uygun is yerlerinde ¢alistirmakla yiikiimliidiir (Giineri, 2014:
29).
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Bu sartlarin olugmasi i¢in igverenlerin 50 veya daha fazla ¢alisan1 olmasi1 gerekmekte ve
diizenlemenin devaminda ise ayni il sinirlari igerisinde olmak sartiyla cografi sinirlarinda
getirildigi goriilmektedir (Kose, 2018: 92). Isyerlerindeki toplam isci sayisinm hesabi
yapilirken ayni il siirlart igerisinde igverenlerin bagimsiz isyerlerinin bulunmasi

durumunda bu isyerlerinde ¢aligan sayisi da hesaba katilarak toplam is¢i sayist hesaplanir.

4857 sayili kanun igverene esit davranma sorumlulugu, hakli ve objektif nedenler
bulunmadig1 siirece calisanlarma adil bir sekilde davranmasi gerekliligini zorunlu
kilmaktadir. Esit davranma borcunun tanimlanmasi ise; benzer sekilde ¢alisma durumlari
olan calisan bireylerin farkli davranislara maruz kalmamasi, diger ¢calisanlara gére bazi
calisanlara ayrimcilik yapilmamasi ve hakli bir neden ya da objektif degerlendirmeler
yapilmadan ¢alisanlar arasinda ayrimciliga gidilmemesi olarak tanimlanmaktadir. Esit
davranma ilkesi is hukuku acisindan degerlendirildiginde yaninda calistirdiklar
calisanlara kars1 igverenlere esit davranma sorumlulugu verilmektedir (Budak, 2022: 55).
Mevcut sorumluluk sonucunda calisanlarina karsi isverenlerin keyfi davraniglarinin

Oniine gecilmeye calisilmistir.

4857 sayili kanunun 30. maddesine gore engelli bireyler, malulen bir igyerinden ayrilmak
zorunda kalan ancak sonradan engel durumu ortadan kalkan ¢alisanlar eski calistiklar1
yerlerde tekrardan ise almmalarini istemeleri durumunda isveren bu calisanlar1 eski
islerinde ya da benzer islerde bos yer olmasi durumunda hemen, yoksa pozisyonun
bosalmasi durumunda ise almak zorundadir. Aranan sartlarn olusmasi durumunda
igveren tarafindan ig sdzlesmesinin sartlar1 yerine getirilmezse, ¢calisma talebinde bulunan

eski ¢alisanina alt1 aylik tazminatin1 6demek zorundadir (Suci Selguk, 2019: 67).

2.1.3. 657 Sayih Devlet Memurlart Kanunu’nda Yapilan Diizenlemeler

Resmi gazetede 1965 yilinda yayimlanan kararla 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
yiriirliige girmistir. Kanunun 53. maddesinde engelli bireylerin ¢alistirilmasma yonelik
hiikiimler yer almaktadir. Bu kanuna gore kamu kurum ve kuruluslarinin ¢alistirdiklar1
iscilere ait kadrolarda %3 oraninda engelli birey ¢alistirma zorunlulugu bulunmaktadir
(Giineri, 2014: 29).Kanunun ilgili maddesi dikkate alinarak hazirlanan Engellilerin
Devlet Memurluguna Alinmalar1 Hakkinda Yonetmelik ile merkezi olarak yapilan sinav

sisteminin ve kura yonteminin esaslar1 hazirlanmistir (Kose, 2018: 93).
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657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun ilgili maddesine bakildiginda kamuda engelli
bireylerin memurluga alinma sartlarinda, engel durumlari, egitim gruplar1 ve merkezi
smav ve yerlestirme puanlart gdz Oniinde bulundurulmaktadir. Kura yonteminin
kullanilacagi yerlestirme islemlerinde ise engelli bireylerin gérevlerini siirdiirmelerinde
hangi materyallerin kurumlar tarafindan karsilanacagi ve engelli personelin istihdam
edilmesine yonelik bulgularm paylasilmas: ile ilgili esaslar Oziirliiler Dairesi
Baskanliginin da goriisleri dikkate alimarak Devlet Personel Baskanligi tarafindan

hazirlanan yonetmelikle diizenlenmektedir (Budak, 2022: 53).

2.1.4. 5378 Sayili Engelliler Kanununda Yapilan Diizenlemeler

Engelliler ile ilgili yapilan diizenlemelerden biri de 2005 yilinda resmi gazetede
yayimlanarak yiiriirliige konulan 5378 sayili Engelliler Hakkindaki Kanundur. Kanunun
temel amaci, engelli bireylerin temel hak ve dzgiirliiklerinden faydalanmasini temin ve
tesvik ederek dogustan sahip olduklar1 temel hak ve 6zgiirliiklerine toplumsal hayatta
diger bireylerle esit sartlarda katiliminin saglanmasi ve engelliligi 6nleyici tedbirlerin
almmas1 amaciyla gereken diizenlemelerin yapilmasidir (Giineri, 2014: 30). Engelli bir
sekilde yasamlarmmi devam ettiren bireylerin temel hak ve Ozgiirliklerinden
yararlanmasini saglayacak bir sekilde sosyal hayata engelsiz bireylerle ayni kosullarda
katilmalarmin saglanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu kanun engelli bireylerin temel hak ve
Ozgiirliiklerinin giivence altina alinmasi ve gerekli ¢alismalarin yapilmasi amaciyla
cikarilmis olup, iilkemizdeki anayasal mevzuat incelendiginde engelli haklar1 noktasinda

ayr1 bir 6neme sahiptir (Budak, 2022: 53).

Kamu kurumlarina ait olan resmi binalar, yaya gecidi, yol, kaldirim, yesil alanlar, spor
alanlar1 ve benzeri alt yap1 binalari ile tiizel ve gergek kisiler tarafindan yapilan ve halka
agik bir sekilde hizmet veren her tiirli yapinm kanunun resmi gazetede
yayimlanmasindan itibaren yedi yil icerisinde engelli bireylerin kullanimma uygun hale

getirilmesi gerekmektedir (Tiyek, Eryigit ve Bas, 2016: 231).

2.2. Tiirkiye’de Engelli istihdami ve Istihdam Yontemleri

Ulkemizde engelli bireylerin istihdam edilerek korunmalarina ydnelik gelistirilen

politikalar, 1960’11 y1illarda siklikla goriilmeye baslanmistir (Suci Selguk, 2019: 31).
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Her gegen gilin daha belirleyici hale gelen egitim ve istihdam iliskisi, engellilerin
yeteneklerine uygun egitimle istihdamlarimi saglayabilecekleri bir siireci ifade
etmektedir. s hayat, toplumsal yasamm 6nemli bir alani olarak, engelli bireylerin
okuldan sonra sosyallesme siirecini ve bagimsiz bir yagam siirdiirebilmelerini saglayan
kritik bir alan konumundadir. Engelli bireylerin is hayatinda yer almalar1 ve istihdam
edilmeleri, onlarin hayatm i¢cinde ayrimcilia maruz kalmadan var olduklarinin somut bir

kanit1 olacaktir.

Toplumun bir parcast olan engellilerin, ayrimciliga ugramadan istihdam edilme hakk:
vardir ve bu haklarin sonucunda engellilerin istihdam edilmesi i¢in izlenmesi gereken
stirecler ve yontemler hakkinda yapilan arastirmalar ve deneyimler, cesitli engelli
istthdam yontemlerinin belirlenmesine olanak tanimistir. Diinyada kabul goren ve

uygulanan bazi1 yontemler sunlardir:

2.2.1. Engelli Kotasi

Kamu ve 6zel ayrimi yapilmadan yasalarla belirlenen 6lgiitlerde istthdam kapasitesi
bulunan is yerlerine yasalarla belirlenen 6l¢iitlerde engelli birey calistirma sorumlulugu
engelli kotas1 olarak ifade edilmektedir (Eren, 2010: 35). Is hayatma engelli bireyler i¢in
en yaygin kullanilan yontemdir. Istihdam alanindaki isverenlerin ¢alistiklari kisi say1smin
belli olgiitlerde engelli birey olmasi zorunlulugu engellilerin is hayatina girerek
sosyallesmelerini saglamistir. Engelli bireylerin istthdam edilmesine yonelik Avrupa’da
kota getirilmesine yonelik yapilan uygulamalar I. Diinya Savasmin ardindan engelli
bireylerin sayisinin artmasiyla birlikte 6zel sektorde ve kamu sektoriinde belirli alanlarda
engelli bireylerin istihdam edilmesine yonelik olarak batili devletlerin de glindemine
gelmistir (Budak, 2022: 59). Dénemin sartlar1 goz oniinde bulunduruldugunda savaslar
kota sisteminin getirilmesine etkili olmus, engelli bireylerin istihdam edilmesi gerekliligi
ortaya cikmugstir. Calistirilacak engelli birey orani ve ig¢i sayist kota sisteminin
uygulandig1 her iilkede sosyal ve ekonomik gelismislik diizeyine gore degiskenlik

gostermektedir (Gtlineri, 2014: 50).
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Tablo 5.Se¢ilmis Ulkelerde Kota Uygulamas: (Yiizdelik Oranlar ve Esikler)

Ulke Kotanin Uygulandig1 Sektor Kota Uygulama Esigi
Almanya Kamu ve 6zel sektorde %5 20 ve lizeri ¢alisan olmasi
kosulu ile %6
Arnavutluk | Kamu ve 6zel sektorde %4 24 ve lizeri galisan olmasi
kosulu ile %4
Avusturya | Kamu ve 6zel sektorde %4 25 ve lizeri galisan olmasi
kosulu ile %4
Azerbaycan | Kamu ve 6zel sektorde %3-5 25 ve 30 arasinda %3 50-100
arasinda arasinda %4 100 ve lizeri
¢alisan olmasi kosulu ile %5
Bosna Kamu ve 6zel sektorde %6 16 ve lizeri caligan olmasi
kosulu ile %6
Cekya Kamu ve 6zel sektorde %4 25 ve lizeri ¢calisan olmasi
kosulu ile %4
Cin Kamu ve 6zel sektorde %1,5 Erisilebilir bilgi
bulunmamaktadir.
Filistin Kamu ve 6zel sektorde %5 20 ve lizeri ¢alisan olmasi
kosulu ile %6
Fransa Kamu ve 6zel sektorde %6 20 ve lizeri ¢caligan olmasi
kosulu ile %6
Hirvatistan | Kamu ve 6zel sektorde %6 Erisilebilir bilgi
bulunmamaktadir.
Hindistan Kamu ve 6zel sektorde %4 Erisilebilir bilgi
bulunmamaktadir.
Israil Kamu sektoriinde %5 6zel sektorde | 100 ve iizeri ¢alisan olmasi
%3 kosulu ile %3-5 arasinda
Japonya Kamu sektoriinde %2,3 6zel 50 ve lizeri ¢alisan olmast
sektorde %2,2 kosulu ile %2,2-2,3 arasinda
Litvanya Ozel sektdrde %2,2 Erisilebilir bilgi
bulunmamaktadir.
Macaristan | Kamu ve 6zel sektorde %5 Erisilebilir bilgi
bulunmamaktadir.
Misir Kamu ve 6zel sektorde %5 20 ve lizeri ¢calisan olmasi
kosulu ile %5
Nepal Ozel sektdrde %5 25 ve lizeri ¢calisan olmasi
kosulu ile %5
Peru Kamu sektoriinde %5 ve ozel 50 ve lizeri calisan olmasi
sektorde %3 kosulu ile %3-5 arasinda
Tiirkiye Kamu sektoriinde %4 ve ozel 50 ve lizeri calisan olmasi
sektorde %3 kosulu ile %3-4 arasinda

Kaynak: Eraslan, 2022

Is giicii piyasasma engelli bireylerin adapte olabilmeleri adina uygulanan politikalarin

daha etkili bir hale getirilmesine gereksinim duyulmaktadir. Engellilik ile ilgili diizenli
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bir istatistiki veri ve takip tablosu yoktur. Engelli bireylerin istthdaminin arttirilmasi adia
kamu ve 0Ozel sektorde kota sisteminin aktif bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir
(Sahan, 2018: 31). Ulkemizde kota sistemi ilk kez 1475 sayil1 is kanunu ile birlikte
calisma hayatinda kullanilmaya baslanmigtir. Ayni zamanda ilerleyen yillarda yasal
diizenlemeler ve yeni i kanunlariyla birlikte engelli bireyler calisma hayatinda
desteklenmeye devam etmistir (Tinar, 2020: 443). I. Diinya Savasmin ardindan kota
sistemi, savas gazisi olan engelli bireylerin istihdam edilmesi amaciyla 1919 yilinda ilk
kez Almanya’da uygulanmaya baslanmis olup, daha sonra ise Fransa, Italya, Avusturya
ve Polonya gibi birgok Avrupa iilkesinde yayginlagarak diinya genelinde giintimiizde 103
farkl iilkede yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Eraslan, 2022: 94).

Bir tilkenin istithdam yapisi ve engelli bireylerin ¢alisma hayatinda istthdam edilebilmesi
kota sistemini yakindan ilgilendiren bir olgudur. Engelli istthdaminin {ilkemizde
saglanmasinda kullanilan en yaygin yontem kota sistemidir. Ancak bu sistemin
kullanilmasinda heniiz istenilen fayda saglanamamistir. Bunun temel nedeni ¢aligma
hayatinda engelli bireylerin adim atmadan once yapabilecegi is ve engel tiiriine gore
uygun i§ i¢in egitim verilmemesidir. Bu durum da kota sisteminin ¢aligma hayatinda

basarisiz olmasina neden olmaktadir (Suci Selguk, 2019: 42).

Isverenler tarafindan kota sisteminin zorunlu tutulmas: bir ceza olarak kabul
edilebilmektedir. Isverenler tarafindan bu alg1 engelli bireylerin ¢alistirilmasina yonelik

olumsuz tutum ve davranisglar sergilemesine neden olabilmektedir (Giirler, 2020: 29).

2.2.2. Korumal isyeri

Korumali is yerleri; devlet kurumlarinin ya da 6zel kurumlarin genel veya ozel
biitgelerden yardim alarak is birligi yapmalar1 sonucunda kurulmaktadir. Korumali is
yerlerinin amaci bir is yerinde ¢alisgamayacak kadar agir engelli olan bireylerin engelli
istihdamu ile ilgili mevzuatlar kapsaminda istihdama katilmalarinin saglanmasi adina
uygulanan istihdam modelidir. Korumali i yerlerinde bahsedildigi tizere ¢alismakta olan
bireylerin biiyiik bir boliimii agir engelli bireylerden olugsmaktadir. Korumali i yelerinin
sayllarmin arttirilmas1 ve yayginlastirilmasi durumunda agir engelli bireylerin kota
sistemine dahil olmadan istihdamlar1 miimkiin olabilecektir (Budak, 2022: 65). Korumali

is yeri, normal ¢aligma hayatina kazandirilmalar1 zor olan engelli bireyler i¢in istithdam
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olusturmak ve mesleki egitim i¢in devlet tarafindan mali ve teknik agidan destek verilerek
0zel olarak ¢aligma ortamlarmin diizenlendigi yerlerdir (Giineri, 2014: 50). Korumali is
yerleri yontemi; ayrimciligin Onlenmesi amaciyla kota uygulamasini ve mevzuat
yontemini benimseyen iilkeler tarafindan kabul edilmektedir. Engelli bireyler icin
korumali is yerleri olarak hazirlanan is ortamlarmin biiyiikk bir kismi aslinda biiytik
binalarin i¢inde iiretim yapilmasi amaciyla ayrilmis alanlar ya da bosaltilan odalardir
(Yildirim, 2020: 42). Engelli calisma ortamlarinin arttirilmasi sonucunda is piyasalari
icerisinde kendisine ¢alisma imkéani bulamayan engelli bireylerin kendi sartlarina uygun

bir sekilde ¢alisma ortamlarini olusturarak istihdam edilmeleri miimkiindiir.

Kota sisteminde genellikle tercih edilen engelli bireyler bedensel a¢idan engelli olup,
coklu engeli bulunan ya da zihinsel engeli bulunan bireyler isveren tarafindan
calistirilmamaktadir. Bu durumda ¢oklu engeli ya da zihinsel engeli bulunan hafif, orta
ve agir engelli bireylerin istthdam edilmesine yonelik 6zel uygulamalar gelistirilmektedir
(Kurt, 2020: 27). istihdam edilme hususunda zorluk yasayan engelli bireyler mali ve
teknik acidan devlet tarafindan desteklenerek 6zel calisma alanlar1 olusturulmaktadir.
Buradaki temel amag¢ engelli bireylerin istihdaminin saglanmast ve mesleki
tyilestirilmelerinin yapilmasidir (Sahan, 2018: 31). Genel olarak korumali is yerleri
calisma ortamlarina kazandirilmalari zor olan engelli bireylerin istihdam edilmesini
amacglamaktadir. Korumali is yerleri araciligiyla sadece engelli bireylerin istihdam
edilmeleri amaglanmamakta, ayn1 zamanda engelli bireylerin sosyallesmeleri ve tedavi
edilmeleri de amaglanmaktadir (Tmar, 2020: 443). Konuyla ilgili olarak ilk uygulama
ornekleri 1800l yillarin basinda ABD’de dar bir gercevede yapildigi goriilmekte ve
giiniimiizde ise yaygin bir sekilde uygulamalarina rastlanmaktadir. Verimliligi gerektigi
zamanlarda ikinci planda tutan korumali is yerleri, engelli bireylerin istthdaminin
saglanmas1 ve engelli bireylerin bu yolla kendilerini gelistirmelerine imkan taniyarak
sosyal giivencelerinin yerine getirilmesi seklinde bir ama¢ kapsaminda inga edilmektedir

(Eraslan, 2022: 101).

Gelismis iilkelerde uygulanan bu sistem sayesinde ¢ok sayida engelli bireyin istthdam
edilmesi miimkiin olabilmektedir. Ornegin Ingiltere’de savastan dolay: engelli kalan
bireylerin istihdam edilmesine yonelik olarak Remploy adli kurulusla bu sistem
uygulanmaya calisilmistir (Suci Selguk, 2019: 45). 2013 yilinin kasim aymda korumali

isyerlerinin diizenlenmesi ve denetlenmesi ile is yeri statiisiiniin kazanilmasi adina
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Korumali Isyerleri Hakkinda Y&netmelik c¢ikarilmistir. Bu ydnetmelikle birlikte bir is
yerinin korumali i§ yeri olarak degerlendirilmesi i¢in ¢alisan engelli birey sayisimin en az
sekiz olmasi ve engelli bireylerin sayismin toplam c¢alisan sayisinin %75’inden az
olmamasi gerekmektedir (Ambarli Bozatay ve Ayyildiz, 2018: 88). Calisan engelli
bireylerin tespit edilmesinde belirli ve belirsiz siireli is sdzlesmelerine gore ¢aligtirilan
engelli birey sayis1 dikkate alinarak kismi siireli ¢alisanlarin ¢aligma siireli tam siireliye
gore doniistiiriilerek hesap yapilmaktadir. Normal ¢alisma sartlarinda korumali is yerleri,
rekabet¢i sartlarda ¢alisma imkani bulamayan engelli bireylerin istihdamlarinin ve
mesleki egitimlerinin saglanmasi amaciyla devlet tarafindan ilgili mevzuatta teknik
donanim desteginin yani sira mali agidan da desteklenen galigsma ortamlarmin 6zel olarak

diizenlendigi yerlerdir.

5378 kanun kapsaminda degerlendirilen yontem normal bir ¢aligma ortaminda ¢alismasi
zor olan engelli bireylerin devlet tarafindan olusturulmus, engelli bireyler i¢in 6zel olarak
insa edilen ig yerlerinde calismasi amacglanmaktadir. Genellikle is yerlerinde engel
durumu daha koétii olan bireylerin ¢alistirilmas1 6n goriilmektedir (S6nmez, 2019: 31).
Korumali is yerlerinde basarisiz olma riskinin azaltilmasina ragmen sosyal dislanma
kavram ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Cesitli farkli programlar1 kapsayan korumali
istihdam, korumali bir ortamda engelli bireylere istihdam saglayan miimkiin oldugu
rekabet ortamindan uzak bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Almanya’da 1999 yilinda 646
korumali igyerinde yaklasik olarak 185 bin engelli birey ¢alismakta iken, iilkemizde ise

giiniimiizde yapilan arastirmalara gore 32 isyeri korumali is yeri statiistindedir (Celiktas,
2016: 27).

2.2.3. Evde Calisma Yontemi

Evde ¢alisma yontemi genellikle engel durumu ileri derecede olup hareket yetenegi
olmayan engelli bireyler i¢in uygun bir yontemdir. Engelli bireyler buna gére evinde
arastirma gerektiren teknik ve teorik islerin disinda kendisine ev 6devi gibi verilen ¢esitli
parcalarin birlestirilmesi agisindan pratik isleri yerine getirebilmektedir (Eren, 2010: 33).
Genellikle bu yontem hareket kisitlamasi bulunan agir engelli bireyler i¢in uygun bir
yontem olarak goriilmektedir. Engelli bireyler bu yontemle birlikte yasalar tarafindan
evde c¢alistirilmas1 onaylanan kurumlar tarafindan zihinsel ya da bedensel engellerinden

dolay1 evlerinden islerini yiiriiten bir durumdur (Giineri, 2014: 51).
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Bu yontemle birlikte zihinsel ve fiziksel engellerinden dolay1 evlerinden ayrilmalari
miimkiin olmayan bireylere is yapabilme olanagi sunmaktadir. E-aligveris ve internet
teknolojisi gibi uygulamalar gerek engelli bireylerin yasamlarinin daha az bagimli hale
getirilmesi hem de engelli bireylerin istihdamlarinda yeni bir umut 15181 olusturmasi gibi
durumlara imkan tanimistir (Kurt, 2020: 31). Engelli bireylere gegici siireli olarak evde
caligma gibi yontemlerle istihdama kazandirilmasi hedeflenmektedir. Engelli bireylerin
evde bilgisayarli muhasebe ve web tasarimi gibi konularda ¢alismasi miimkiindiir (Sahan,

2018: 32)

Tablo 6. Evden Cahsmanin Avantaj ve Dezavantajlar

Avantajlar Dezavantajlar
Calisma yasaminda esneklik, 6zgiirliik ve | Kurumsal zorluklar
kisisel 6zerklik.
Bireysel ¢aligma Masraflarin Takim ¢alismasinin zorlagsmasi
olanagi azalmasi
Yolculuk zamani ve | Calisma yasaminda | Statii kayb1 korkusu ve terfi sorunlar1
maliyet azalmasi karsilasilan
problemlerin
azaltilmasi
Gelistirilmis is Aile ile daha fazla | Psikolojik problemler
firsatlar1 vakit gegirme
olanagi
Is tatmin ve Yasam kalitesinin | Is yeri, meslektaslar ve isverenle yiiz
verimliligin artmas1 | artmasi yiize iletisimin azalmasi ile
yasanabilecek sosyal izolasyon tehlikesi
Cografi bariyerlerin engellilere yonelik Teknolojik kaynaklarin ve alt yapmin
olarak ortadan kalkmasi yetersizliginden kaynaklanabilecek
sorunlar
Yolculuklarin ortadan kalkmasi ile Is ve ev yasamu arasindaki dengenin
yasanan stresin azalmasi kurulmamasi neticesinde ¢ikabilecek
potansiyel sorunlar
Evde daha rahat ¢alisma ortamina Calisma saatlerinin kesin olmamasindan
kavusulmasi dolay1 is koliklige egilimin artmasi

Kaynak: Giirler, 2020

Evde ¢alisma yontemindeki temel amag engel durumuna gore engelli bireylere uygun bir
sekilde evin bir boliimiiniin hazirlanmasidir. Ornegin isaret dili bilen bedensel engelli
bireyin evden isitme engellilere internet ve bilgisayar aracilifiyla kolay bir sekilde
terctimanlik hizmeti verebilmektedir. Evde calisgma yontemiyle ilgili bir¢ok kurum ve
kurulus desteksiz ya da hibe destekli bir¢ok projeyi yiirlirlige koyarak engellilerin

istihdam edilmesinin &niinii agmuslardir (Tinar, 2020: 444). Iki grupta siniflandirilan evde
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calisgma yonteminde bunlardan birincisi herhangi bir isyerine veya igverene bagimli
olmadan bireyin evinde 6zgiir bir sekilde calismasini ifade etmektedir. Ikincisi ise bireyin
isverene veya i yerine bagiml bir sekilde aracilarin veya miisterilerin siparisleri tizerine
gerceklestirilen ¢alisma tiiriini ifade etmektedir (Eraslan, 2022: 112). Engelli bireylerin,
diisiinsel ya da fiziksel becerilerini kullanmakta zaman zaman fazlasiyla zorlanmalar1
egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilmeleri ve c¢alisabilmelerini
zorlagtirmaktadir. Genellikle zihinsel engelli bireyler i¢in kullanilmasi daha uygun olan
bu yontemde engelli bireylere uygun calisma ortamlar1 saglanmali ve yaninda yardimci
olabilecek kisilerin bulunmasi gerekmektedir (Suci Selguk, 2019: 47). Bilgi toplumu
iiretim sistemi ¢alisma yontemlerinde biiyiik degisikliklere neden olmustur. Calisma
hayatinda bireyler klasik calisma ortami, esneklik ve is¢i ve igveren iligkilerinin de
degismesine neden olmustur (Ambarli Bozatay ve Ayyildiz, 2018: 89). Evden caligma
yontemi; hizla gelisen teknolojiye, degisen sosyal ve ekonomik sartlara ve diinya
genelinde degisen rekabet sartlarma isverenlerin uyum saglayabilmeleri adina sosyal
taraflarin ¢alisma sartlarma bagli olarak istedikleri sekilde belirleme hakkina sahip

olduklar1 ¢galisma yontemidir.

Engel durumunun hafif olmasi durumunda kullanilmamasi gereken bu yontem, dis
diinyadan bireylerin kendilerini soyutlamalar1 ve yeteneklerinin kisitlanmasina neden
olmaktadir. Evde g¢alisma modelinde genellikle bilgisayar ile yapilan isler tercih
edilmektedir (Sonmez, 2019: 32). Engelli bireylerin engel durumlarina gore kendi
calisma ortamlarina uygun isleri yapmalaridir. Bu yontemle yapilan ¢alismalara 6rnek
vermek gerekirse, imalat sektoriinde el is¢iligi ile yapilan ufak isler ve internet lizerinden
yapilan isler verilebilir (Celiktas, 2016: 30). Isverenler tarafindan bu calisma
yontemindeki gerekli ekipmanlar karsilanmaktadir. Ayrica evde ¢aligma yontemi {icret
karsiliginda evde yapilan calisma modeli olarak da ifade edilmektedir. Belirli bir {icret
karsiliginda evde istihdami gerceklestirilen engelli bireylerin yapacaklari isler 6zel olarak
eve getirilip evden alinmaktadir. Evde engelli bireyler tarafindan yapilan iiretim
caligmalarmin ardindan {irlinlerin igveren vasitasiyla pazarlama faaliyetlerine
baslanmaktadir (Giirler, 2020: 31-32). Engelli bireylere evde ¢alisma modeli
danismanlik, pazarlama, muhasebe ve aracilik gibi alanlarda eylemlerde bulunma olanag1

saglamaktadir. Egitim bu ¢aligma yonteminde biiyiik 6nem arz etmektedir. Teknolojik
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gelismelerin hizina yetisebilmek adina engelli bireylere yonelik igverenlerin mesleki

egitimler vermeleri gerekmektedir.

2.2.4. Kooperatif Caliyma Yontemi

Kooperatif ¢calisma yontemi engelli bireylerin devlet destegi ile veya kendi ¢abalariyla
kurduklar1 kooperatif orgiitlenmeler ile cesitli calisma ortamlarmi harmanlayarak
kendilerine ¢alisma ortamlari olusturmalaridir. Bu yontem ile is birligi olusturulmaya
calisilmis, Oncelikli olarak engelli bireylerin mevcut kapasitelerinin ve yeteneklerinin
degerlendirilmesi, yapacaklari ise gore bunlarin iyilestirilmesi ve bagimsiz bir kurum
olarak iilke pazarinda kendilerine yer bulmalari amaglanmistir. (Eren, 2010: 33).
Temelinde 1s birligi ve dayanisma diistincesi olan kooperatif ¢alisma modeli ile engelli
bireylerin devlet tarafindan verilen destekler ile veya kendi ¢abalartyla kurduklar1 gruplar
araciligryla kendilerine istihdam edilme imkéani saglamaktadir (Budak, 2022: 70-71).
Engelli bireylerin var olan becerileri ve kapasitelerinin belirlenmesi ve daha ileriye

gotiiriilmesi agisindan sosyal iletisim alaninda yararh bir 6rgiitlenme grubudur.

Kooperatif ¢alisma yontemi, engelli bireylerin devlet destegi ya da kendi ¢abalarinin
sonucunda kurulmus olan orgiitlenmeler ile farkli ¢alisma alanlarindan kendilerine yeni
calisma ortamlar1 olusturduklar1 bir yontemdir. Bu yontemde temel esas is birligi olup,
engelli bireylerin mevcut kapasite ve yeteneklerinin degerlendirilmesi, yapabilecekleri
islere gore bagimsiz ve iyilestirme olarak faaliyet gostermeleri saglanmaktadir (Giineri,
2014: 51). Kooperatif gruplarinda yer alan bireyler bu yontemle birlikte kapasitelerini ve
becerilerini degerlendirmeleri sonucunda is birligi yaparak mesleki iyilestirmelerde
bulunmaktadir. Korumali is yerleri ve kooperatif is yerleri birbirlerine olduk¢a benzerlik

gostermektedir (Yildirim, 2020: 43).
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Tablo 7. Tiirkiye’de 2009-2020 Yillar1 Aras1 Kurulan ve Kapanan
Kooperatifler
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Kaynak: Eraslan, 2022

Uygulamada bu yontem korumal isyerleri ile benzerlik gostermektedir. Kooperatif is
yerlerinde birden fazla isyerinden bahsetmek s6z konusu iken, korumali isyerlerinde ise
tek bir is yerinden s6z etmek miimkiindiir (Kurt, 2020: 32). Kolektif caligmalariyla
birlikte karar verme siirecini, yonetime katilmay1 olumlu yonden etkilemesinden dolay1
engelli bireyler bu yontemi daha yaygin kullanmaktadir. Kooperatiflerin temelinde is
birligi ve dayanigma mantig1 olup, bireylerin goniillii olarak bir araya gelmesiyle kiiltiirel,
ekonomik ve sosyal ihtiya¢larinin karsilanmasi amaciyla olusturulan, bagimsiz isletme
ozellikleri olan ve demokratik esaslara dayanan yapilardir. Kooperatiflerin bu tanim
kapsaminda herkese acik ve goniilli olmasi, ekonomik agidan ortaklarin katilimu,
ortaklarin gergeklestirmis oldugu demokratik yontem, bagimsizlik ve 6zerklik,
kooperatifler arasinda is birligi olmasi, bilgilendirme ve egitim ve topluma karsi olan

sorumluluklar1 gibi yedi temel ilkesi bulunmaktadir (Eraslan, 2022: 108).

Devlet bu ¢aligma yonteminde tesvikleri verirken, kimi durumlarda ise bireyler kendi

bilgi birikimleriyle hareket etmektedir (Sonmez, 2019: 32).

2.2.5. Isverenlerin Yasal Zorunluluk Olmadan Engelli Cahstirmasi

Engelli bireylerin istihdam edilmesi konusunda isverenlerin gorev farkindaliklarmi
gelistirilmesi ve goniillii olarak is yerlerinde engelli bireyler calistirmasi gerekmektedir.
Bir is yerinin belirli sayida elaman ¢alistirmasi sonucunda engelli bireyler de ¢alistirmasi
zorunlu kilinmigtir. Fakat igverenler ya elaman sayisini belirli bir saymin altinda tutmaya

calismakta ya da engelli bireyler i¢in devlete yatirmalar1 gereken ticreti yatirarak yine de
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engelli birey ¢alistirmay1 tercih etmemektedir (Eren, 2010: 34-35). Yasal herhangi bir
zorunluluk olmadan yapilan istihdam modelinde higbir sekilde hukuki agidan zorunluluk
ve kota sistemi olmamasina ragmen goniillii olarak igverenlerin is yerlerinde engelli
bireyleri ¢alistirmalar1 anlamina gelmektedir (Budak, 2022: 74). Is yerlerinde istihdam
etmek icin ¢alisan alacak olan igverenlerin genellikle engelli bireylerden istedikleri
verimleri alamayacaklari, islerinin aksayacagi ve saglik giderlerinin olmasi nedeniyle

engelli bireylerin ¢alistirilmasimi sicak karsilamamaktadir.

Bu yontem igverenlerin kota ve korumali is yerlerinin disinda tamamiyla kendi isteklerine
bagh bir sekilde engelli bireylerin istthdam edilmesine yonelik yapilan bir durumdur.
Fakat 15 yerlerinde igverenler tarafindan engelli bireylerin verimlerinin diisiik olmas1 ile
ilgili endiseleri bulunmaktadir (Giineri, 2014: 51). Bu yontem tutuma bagli olmasindan
dolayi elestirilere maruz kalmaktadir. Diinya genelindeki gelismis tlilkelerde dahil boyle
bir modelin uygulanmasi olduk¢a zordur. Engelli ¢alisanlarda ayni zamanda kendilerine
giivenilmedigi diisiincesine kapilarak kendilerini ispat etmeye ¢alistiklar1 goriilmektedir
(Yildirim, 2020: 38). Toplumsal hayatta 6n yargi kaliplarinin degismesi engelli bireylere
firsat gelmesi durumunda miimkiin goziikmektedir (Kurt, 2020: 30). Bu 6n yargili ve

ayricalikli yaklasim engelli bireylerin iizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir.

Bu sistemde ayrica kota ya da ceza sistemi de bulunmamaktadir. Bu sistemde isverenlerin
engelli bireylere karsi olumlu algisi, duyarlilig1 ve engelli bireylerin ¢alisma hayatina
atildiklarinda bunu bir sorumluluk olarak gdrmeleri temel etkenlerdir. Ulkemizde ayni
zamanda gerekli olmamasma ragmen kontenjan fazlasi engelli birey istihdam eden
igverenlere devlet tarafindan prim destegi saglanmaktadir (Tinar, 2020: 443). Genellikle
orta ve kiiciik 6lgekli isletmelerde uygulanabilir bir yontemdir. Engelli bireylere yonelik
toplumda Gtekilestirici degil de birlestirici bir tavir sergilenmesi gerektigi fikrinden
hareket edilerek bu tarz uygulamalarin artmasi engelli bireylerin yararina olacaktir.

Tablo 8. Engelli Cahstirmakla Yiikiimlii Isyerlerinde Isci Olarak Calsan
Engelli Birey Sayisinin Yillara Gére Dagihm

Yillar Kamu Ozel
2021 (Temmuz) 19.413 105.066
2020 17.011 95.617
2019 16.664 126.238
2018 16.157 107.373
2017 7.801 117.687
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2016 8.206 104.966
2015 8.432 99.262
2014 8.417 101.823
2013 9.514 97.689
2012 10.246 97.322
2011 10.496 86.607

Kaynak: Budak, 2022

Devlet politikalar: tarafindan igverenlerin herhangi bir zorlama olmadan kendi istekleri
ile calisma hayatinda engelli bireyleri tercih etmektedir. Engelli bireylere karst on
yargilarin olusmas1 engelli bireylerin calisma hayatlarmi ve is bulma siirecglerini
etkilemektedir. Engelli bireylerin istihdam edilmesi konusunda ¢aligma hayatindaki bazi
islerin sadece engelli bireylere gore se¢ilmesi sonucunda gerceklesmistir (Celiktas, 2016:
30). Engelli bireyler bu yontemle istthdam edilmeleri sonucunda ¢aligma ortamlarinda
fiziksel agidan bazi diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Finansal agidan yasanan

zorluklarla birlikte isverenlere ek maliyet olugsmaktadir.

2.2.6. Kisisel Calisma Yontemi

Engelli bireyler bu yontemde kendi isinin sahibi olabilmeleri i¢in gerek yakin ¢evresinin
kaynaklar1 gerekse kendi kaynaklarini kullanabilecekleri gibi ayrica devlet desteklerinden
de yararlanabilmektedir (Eren, 2010: 32-33). Is kanununda 2011 yilinda yapilan
diizenlemelerle engelli bireylere kendi isini kurmak istemesi durumunda, engelli
bireylerin istindam edilmesinde ISKUR araciligiyla kota uygulamasmm kurallarma
uymayan isverenlere devlet tarafindan verilen cezalardan gelen gelirle hibe destegi
saglanmustir (Budak, 2022: 72). Bu yontem engelli bireylerin kendi isini kurmasi ve hatta
diger bireylere de istihdam alani yaratmasi esasina dayanmaktadir. Engelli bireyler
boylelikle deneyimleri, egitimleri ve kendi yetenekleri dogrultusunda kendilerine uygun
calisma alani olusturmaktadir (Giineri, 2014: 50). Uygulama alanmi smnirli olmasma
ragmen kimseye bagli olmadan engelli bireylerin kendileri i¢in ¢aligma alani bulmasi1 son
derece onem arz etmektedir. Ancak iilkemizde bu yontem basar1 orani agisindan oldukca

diistiktiir.

Birey kendi isini kurdugunda herhangi bir ¢alisma saati ile smirlandirilmamaktadir.
Kisisel caligma yontemi burada 6zellikle engelli bireylerin kendi isini kurarak kendi isinin

sahibi olmalarin1 saglamaktadir. Fakat gliniimiiz sartlarinda bu yontem baz1 zorluklar1 da
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beraberinde getirmektedir (Kurt, 2020: 29). Engelli bireylerin deneyimleri, yetenekleri ve
nitelikleri dogrultusunda kendi isini olusturarak siirdiiriilebilir hale getirmeleri goz
oniinde bulunduruldugunda 6nemli desteklerin saglanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Boyle bir noktada kendi igini kuran engelli bireylere maddi ve manevi biitiin desteklerin
saglanmasi gerekmektedir. Gerek kendi imkanlariyla gerekse ailesinden aldigi imkanlarla
kendi caligma hayatlarin1 olusturmaya calisan engelli bireyler, kendi deneyimlerini,
yeteneklerini ve engel durumlarin1 daha iyi bilecekleri i¢in kendilerine en uygun is
ortamini olusturmada daha basarili olacaklardir. Kisisel calisma yonteminin basarili bir
sekilde uygulanabilmesi i¢in hem devletin engelli bireylere gereken destegi vermis hem
de engelli bireylerin bazi bilgi donanimina sahip olmas1 gerekmektedir. Ornegin engelli
bireylere iilke sartlar1 da g6z Oniinde bulundurularak gereken destekler verilmeli,
kuracaklar1 is dogrultusunda gereken egitimleri almali ve engelli bireyler girisimcilige
yonlendirilmelidir (Suci Selguk, 2019: 48). Kisisel calisma yontemi iilkemizde engelli
bireylerin istthdamiin arttirilmasi konusunda ¢ok tizerinde durulmayan bir yontemdir.
Kendi imkanlar1 dogrultusunda engelli bireyler basit ve niteliksiz isleri yapma yoluna

gitmektedir (Ambarli Bozatay ve Ayyildiz, 2018: 89).

2.2.7. Engelli Kamu Personeli Secme Sinavi ve Kura

2012 yilinda ilk olarak uygulanmaya baslanan Oziirli Memur Se¢me Smavinm adi
Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi olarak degistirilmistir. Yeni diizenlemeler ile
birlikte kamuda istihdam edilen is¢i ve memur alimlarinda EKPSS sistemi uygulamaya
konulmustur. Kamuda ilk kez gorevlerine baslayacak bireylerin kamu kurum ve
kuruluslarma atanmasinda sinav usulii esas almmaktadwr. Kural olarak devlet
memurluguna giriste smav uygulamasi yapilmaktadir (Budak, 2022: 76-77). 2014 yili
itibariyle Engelli Kamu Personel Se¢me Smavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna
Almmmalar1 Hakkinda Yonetmelik yiiriirliige konulmustur. Yonetmeligin temel amaci
merkezi olarak yapilacak engelli personel se¢me sinavina, yerlestirme iglemlerine,
kuraya, istatistiki verilerin temin edilmesi, engelli memurlarin istihdam edilmesi ve
denetlenmesi ile ilgili diger husulara iligkin esaslarin belirlenmesidir. Engelli bireyler bu
yonetmelikle birlikte engel ve egitim diizeylerine gore smnavlara tabi tutularak bir smav
puani elde ederler. Ulkemizde yasayan engelli bireyler bakimmdan bu istihdam modeli

incelendiginde engelli bireylere yonelik korumaci bir yaklagim sergilenmektedir (Giirler,
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2020: 34-35). Engelli bireylerin engel durumlarmdan kaynakli olarak pozitif ayrimcilikla
istihdam edilmeleri sosyal devletin bir geregidir. Bu istihdam modeli devlet destegiyle
dogrudan uygulanmaktadir. Engelli bireylerin topluma uyum saglamasinda ve ekonomik

yasama katilmasinda engelli bireylerin istihdam edilmesini kolaylastirmaktadir.

2012 yilinda smavin basladigr doneme kadar kurumlar kendi i¢lerinde gerek smavlar
gerekse miilakat yaparak engelli bireyleri memur olarak ise almaktadir. Her kurumun
kendi belirledigi tarihlerde kendi belirledigi hususlarda sinavlar yapmasi ve bu smavlarin
Kimi zaman kendi aralarinda cakisma gostermesi ve engele uygun bir sinav tiiriiniin
yapilmasinin zor olmasindan dolay:r 2011 yili itibariyle daha genel bir sinav sistemine
gecilmistir. Diizenli olarak iki yilda bir yapilan bu smav 2014 yilina gelindiginde isim
degistirerek Engelli Kamu Personeli Segme Smavi adii almistir. Smavin kisaltilmig hali
ise EKPSS’dir. 2012 ve 2020 yillar1 arasinda bu smav ile birlikte 30 bin engelli memur
kamuya yerlestirilmistir. Devlet Personel Baskanliginin da belirtmis oldugu verilere gore
2018 yil1 itibariyle devlet kurumlarinda ¢alisan engelli memur sayis1 56 bine ulasmistir
(Karamercan, 2021: 61).

Tablo 9. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Istihdam Edilen Engelli Memur
Sayilarin Yillara Gore Dagilhimi

Yillar Engelli Memur Sayis1
2021 58.520
2020 57.408
2019 55.196
2018 51.814
2017 49.873
2016 48.134

Kaynak: Budak, 2022

Engelli Kamu Personeli Se¢me Smavi genel yetenek bolimii matematik, Tiirkge
alanlarimdan olusurken, genel kiiltiir bolimii ise Tiirkiye Cografyasi, Temel Yurttaghk
Bilgisi ve Atatiirk Ilkeleri ve Tiirk Inkilap Tarihi alanlarindan olugmaktadir. Ulkemizde
2002 yilindan itibaren uygulanmakta olan Kamu Personeli Se¢cme Sinavi ile igerik ve
konu olarak ayn1 olan Engelli Kamu Personeli Se¢gme Sinavinin siirelerinde ve soru
sayilarinda degisiklik yapilmistir. Genel kiiltlir testinden 60 soru ve genel yetenek
testinden 60 soru olmak sartryla Kamu Personeli Se¢me Sinavinda adaylara toplamda 120

soru sorulmaktadir. Bu 120 sorunun yanitlanmasi adina adaylara toplamda 130 dakika
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stire verilmektedir. Fakat Engelli Kamu Personeli Se¢gme Sinavinda genel kiiltiir testinden
30 ve genel yetenek testinden 30 olmak iizere adaylara toplam 60 soru sorulmaktadir.
Engelli adaylarin bu sorular1 yanitlamalari i¢in verilen siire 60 dakikadir. Fakat adaylarin

engel durumlarma gore ek siire verilebilmektedir (Karamercan, 2021: 62).
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UCUNCU BOLUM: TURKIYE’'DE ENGELLILERIN iSTIHDAMDA
KARSILASTIGI SORUNLAR

Bu bolimde Tirkiye’de engellilik ile ilgili genel bilgiler verilecektir. Engellilerin

istihdam edilme sirasinda karsilasilan sorunlar siralanacaktir.

3.1. Tiirkiye’de Engellilik

II. Diinya Savasmin ardindan tiim diinyada yiikselen engelli birey sayisi, normallestirme
ile entegrasyon kavramlarinin hayatimiza girmesi ve engelli bireylerin is giiciine
katilimlarini saglayabilmek adina belirli ¢alismalar yapilmasi sonucunu dogurmustur.
Mevcut durum engelli bireylerin yeteneklerinin de 6n plana ¢ikmasini saglamig, 1950’1
yillarda demokrasi ve insan haklar1 kavramlarindaki yansimalarin ve fikirlerin 6nemi
daha da 6n planda tutulmustur (Budak, 2022: 22). Toplumlara gore engelli bireylere
yonelik tutumlar farklilik gostermistir. Hristiyanlik ve Islamiyet gibi dini inanglarda yer
alan insanhigin biitiinline sevgi ve saygi gosterme anlayist bu dinlerin yasandigi
toplumlarda engelli bireylere yonelik tutum ve davranislar1 olumlu anlamda etkilemistir
(Gencer, 2009: 21). Bu anlayis engelli bireyleri benimsemeyi ve onlara anlayis

gostermeyi beraberinde getirmistir.

Her ne kadar yoksul iilkelerdeki engelli bireylerin sorunlar1 ile gelismis {iilkelerdeki
engelli bireylerin sorunlar1 arasinda farklar olsa da diinyanin her bolgesinde engelli
bireyler yoksul toplumlar arasinda yer almaktadir. Hayatlarinin bir béliimiinde yoksul
bireylerin sonradan engelli olma durumlar1 da bulunmaktadir. Engelli bireylerin
otekilestirmeye ve ayrimciliga sik¢a maruz kalmasindan dolay1 engelli olma durumu da

bireylerin yoksul olma durumlari arasinda gdsterilebilir (Giineri, 2004: 33).

Engelli bireylerle ilgili bulgularin toplanmasinda kullanilan araclar temel olarak idari
kayitlar, 6rneklem arastirmalar1 ve niifus sayimlaridir. Istatistiki kayitlar drnekleme ve
sayimlar yontemiyle yapilan arastirmalara verilen isimdir. Bu kayitlar herhangi bir
sorunun ¢Oziilmesi ya da aydmlatilmas: iizerine belirli yontemler ve bilimsel

calismalardir (Condur, Yeni Pazarli ve Comertler, 2019: 350).

Engelli bireylere yonelik iilkemizde yapilan ¢alismalar incelendiginde belirli 6l¢iitler goz
oniinde bulundurulmalidir. Ozellikle Kurtulus Savasi ve 1. Diinya Savasinm ardindan

yasanan ekonomik ve toplumsal sorunlar, her tiirlii politikada oldugu gibi engellilere
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yonelik politikalarin da olumsuz sonuglanmasina neden olmustur. Yeni kurulan

devletlerin yaptirimlar1 ve sorunlar1 sosyal politikalarin bircogunun gecikmesine neden

olmustur (Gencer, 2009: 24).

Mevcut durumda Tirkiye’deki engellilerin istihdam durumuna iliskin bazi tablolar

asagida verilmistir.

Tablo 10. Engelli Niifusun istihdam Durumu % (2022)

Erkek Kadin Toplam
Isgiiciine Katilim 32,22 6,7 21,71
Orani
Issizlik Oran1 14,57 21,54 15,46
Isgiiciine Dahil 67,78 93,29 78,29
Olmayan Niifus
Kaynak: Kanyilmaz Polat, 2020
Tablo 11. Engelli Bireylerin Calisma Durumunun Engel Tiiriine Gore
Dagilim
Topl | Gérme | Isitm | Dilve | Ortopedi | Zihins | Ruhs | Siirege
am e Konusm | k el al n
a Hastali
k
Calisa | 14,3 | 24,8 26,8 | 18,0 25,5 5,8 7,6 13,6
nlar
Ucretli | 77,4 | 80,1 79,8 | 76,7 82,3 67,7 66,5 | 75,6
maasli,
yevmi
yeli
Isvere | 15,0 |14,0 10,4 | 15,8 10,3 13,4 17,7 | 20,2
n,
kendi
hesab1
na
Ucretsi | 7,6 6,0 9,8 7,6 7,3 18,9 158 [4,2
z aile
i$¢isi
Is 6,3 14,4 13,5 | 13,8 11,5 2,6 8,1 53
arayan
Diger | 93,7 | 85,6 86,5 | 86,2 88,5 97,4 91,9 |97
Calism | 51,4 | 37,2 23,8 | 29,2 41,6 67,9 51,8 | 49,8
ayacak
durum
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16,6

19,0

19,8

19,7
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calism
asina
izin
vermiy
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3,3

2,2

3,7

1,8

2,5
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3,4

3,0

Diger

10,7

12,7

17,8

11,6

14,4

9,7

20,4

8,4

o Ucretlif Maash / Yevmiyeli

Tablo 12. Engelli Bireylerin Istihdam Bicimleri (%)

M isveren/Kendi Hesabina

0 Ucretsiz Aile Isgisi

m Ucretli/ Maagh / Yevmiyeli

Kaynak: Kalayci ve Cetin, 2021

779

16,3
5,8

Erkek (%)

77,9

16,3
5,8

misveren/Kendi Hesabina

74,2

19,5

=5
[—

Kadin (%)
74,2

6,2

15,5

Kaynak: Eraslan, 2022

774

15
7,6
=

Toplam (%)

774
15
7,6

m Ucretsiz Aile isgisi




Toplum tarafindan engelli bireylerin diglanmamasi ve sosyal projelerle destek olunmasi
gerekir. Engelli bireyler de bu gibi durumlarin ortadan kaldirilmasi adina toplumsal ve
siyasal sistemlerle uyum i¢inde ¢aligmalidir (Toydemir, 2022: 18). Toplum tarafindan
engelli bireylerin diglanmas1 veya devlet tarafindan gerekli desteklerin saglanamamasi
durumu hem toplumsal diizenin bozulmasina yol agacak hem de bu bireylerin huzurunu

kagiracaktur.

Egitim seviyesi diisiik ve okuryazarligi olmayan bir engelli grubunun varligindan s6z
edilmektedir. Fakat bu durumun temel nedeni engelli bireylerin engellenmesinden
kaynaklanmaktadir. Egitim imkanlarindan ve hizmetlerinden engelli bireyler
yararlanamamaktadir (Gtineri, 2004: 36). Engellilerin istihdam edilmesiyle ilgili olarak
iilkemizde ilk diizenleme, 1967 tarih ve 854 sayili Deniz Is Kanunu ile yapilmistir. 1971
tarihli 1475 sayili Is Kanunu’nda da ayni konu bashigi ele almarak engellilerin engelli
bireylerin ¢alisma hayatindaki haklar1 ele almmistir. Istihdam edilecek eski hiikiimlii ve
engelli bireylerin hangi islerde ve hangi is kollarinda ¢alistirilabilecekleri yer almaktadir
(Condur, Yeni Pazarli ve Comertler, 2019: 353). Gegmisten giiniimiize degin kronolojik
olarak olaylar incelendiginde engelli bireylerin yasam standartlarmi kolaylastiracak
calismalar yapildig1 goriilmektedir. Ancak bu bireyler sosyal biitiinlesme catis1 altinda
bircok sorunla karsilasmaktadir. Engelli kavraminin olugsmasindan baglayarak hayatin
bircok alaninda sorun yasayan engelli bireyler her ne kadar toplumla bir uyum iginde
yasayamaya gayret gosterseler de buna basaramayarak bir¢ok sorunla karsilasmislardir.
Yasanan sorunlarin temel kaynagi olarak engelli bireylerin toplum tarafindan
anlagilmamasi, onlarin yasam i¢inde farkina varilamamasi, 6n yargili olunmasi ve empati
kurulamamasi gelmektedir. S6z konusu yaklagimlarin bir sonucu olarak engelli bireyler,
onemsenmediklerini diisiinerek kendilerini toplumdan uzaklastirmaktadir (Yilmaz ve
Pagaci, 2019: 51-52). Kendilerini bu sebeple eksik gérmeleri sonucunda diger bireylerle

iletigim konusunda sorun yagamaktadirlar.
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Egitim ve fstidemdan

Dyl
R Beceri yetersizligi,
Ozgiiven  Elsiklifi
Stnirls Sosyal Aglar Driigiik Saglik Diizeyi
o Siyasi Diglanma
g Begeri Sermaye Yetersizlizi
]
Sakatl 2| salk  Hiometinden
/Bozukluk Engellilik T | Dilams roteenie ot
g\- Yetersiz [stthdam Firsati ve
& Gelir Yetersizlii
Temiz Su ve Beslenme
Yetersizhigi
Yoksulluk
Engellilizin  yiksek
maliyetine Larzin
destek: yetersizligi
Damgalama
ve Aynimetlik Sosyal Dislanma

Sekil 2. Sosyal Devlet ve Engellilik iliskisi

Kaynak: Yilmaz ve Pagaci, 2019

Toplumsal diizenin saglanmasinda bireylerin sahip oldugu sosyo-ekonomik alt yap1 da
etkili olmaktadir. Toplumsal diizensizligin ana sebeplerinden biri de bireylerin is giiciine
katilamamasidir (Kara, 2016: 249). Bu dogrultuda engellilere yonelik yapilan istthdam

calismalar1 da toplumsal refah ve huzur agisindan 6nemlidir.

3.2. Engellilerin Istihdaminda Karsilasilan Sorunlar

Calisma hayatinda bir seyler iiretmek amaciyla zihinsel ve bedensel olarak gayret
gosterme anlamima gelen calisma gerek bireyler gerekse icerisinde bulunduklari
toplumlar agisindan oldukg¢a onemlidir. Engelli bireyler gerek sosyal gerekse c¢alisma
hayatlarinda psikolojik, fiziksel ve tacizlere maruz kalabilmektedir. isverenler ise ise
aldiklar1 engelli bireyleri genel olarak deneme siirecinde isten ¢ikarmaktadir. Hatta bazen
isverenler, engelli ¢alisanlarini ise gelmemeleri ya da erken emekli olmalar1 konusunda

uyarmaktadir.

Engelli bireylerin topluma yiik ve bagkalarmma bagimli olmaktan kurtaracak, bir ise
yaramanin mutlulugunu hissettirecek ve kendini toplumun bir pargasi olarak gosterecek
temel yol, engelli bireylerin diger bireyler gibi istthdam edilmelerini kolaylastirmaktir.

Engelli bireylerin sorunlarinin ¢éziimiinde istihdamin ¢ok dnemli bir yeri bulunmaktadir.
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Hem diinya genelinde hem de tilkemizde engelli bireylerin istihdam edilmeleri oldukca
zordur. Avrupa iilkelerindeki engelli bireylerin sadece yarisi istihdam edilmekte ancak
disiik tcretle c¢alistirilmaktadir. Bu nedenle ekonomik olarak durumlar1 daha da
zorlagmaktadir (Musayev, 2013: 46-47). Sosyal politikalar kapsamina engelli bireylerin
de dahil edilmeleri 19. yiizyilin sonlarina denk gelmektedir. I. Diinya Savaginin ardindan
mesleki ve saglik agisindan rehabilite edilmeleri s6z konusu olmustur. Engelli bireylerin
boylelikle engelleri ile yasayabilir hale gelmesi ve mevcut 6zelliklerinin gelistirilmesi
icin hizmetler verilmistir. Engelli bireylerin Il. Diinya Savasinin ardindan ise sosyal
hayata ve ¢alisma hayatina katilabilmeleri i¢in diinya genelinde birtakim diizenlemelere
gidilmistir (Kanyilmaz Polat, 2020: 872). Buna ek olarak Khan, Korac Kakabadse,
Skouloudis ve Dimo vd. (2019) ¢alismasi kapsaminda engelli bireylerin diinya niifusunun
onemli bir oranina sahip oldugu ifade edilmistir. Bu bireylerin {liretim siireclerine dahil
edilmeleri hem {ilke ekonomisinin gelisim gostermesinde hem de toplumsal sosyal
diizenin dogru bir sekilde gelisim gostermesinde yararli olacagi vurgulanmistir. Avrupa
tilkelerinde ¢alisma yasini doldurmus geng niifusun azalmasi sonucunda engelli bireylerin
istihdamlarina kaynak olarak bakildig: dile getirilmistir. Engelli bireylerin istihdamina
yonelik arastirmalar ise diger zamanlara gore oncelikli degerlendirilmeye baslayan bir
konu olarak nitelendirilmeye baslanmistir (Vornholt, Villotti, Muschalla, Bauer, Colella,
Zijlstra ve Corbiere, 2018: 45).

Calisma hayatlarinda ayrimcilik istihdamlaria yalnizca kotalardaki bir zorunluluk olarak
bakilmas1 engelli bireylerin yoksulluk durumlarinin artmasina neden olmaktadir. Ayni
zamanda engelli bireylerin isttihdam edildikleri ¢aligma ortamlarinda karsilastiklari
ulagimdaki yetersizlikler ve fiziksel bariyerler ige devam etmelerini ve is bulmalarini zor
hale getirmektedir (Condur, Yenipazarli ve Comertler, 2019: 360). Engelli bireylerle ilgili
olarak bunlarin disinda olumsuz yonler, ayrimcilik ve firsat esitliginin taninmamasi ve
iretimleriyle ilgili yanhs diisiinceler karsilastiklar1 sorunlar arasinda yer almaktadir.
Heymann, Wong ve Waisath (2022) ¢alismasi kapsaminda Birlesmis Milletlere bagli olan
193 iilkedeki isttihdam durumlari ve yasalar incelenmistir. Bu c¢alisma kapsaminda bu
iilkelerin yarisindan ¢ogu engelli bireylerin istihdam siireglerinde var olan ayrimciliklara
karsin tedbir almig ve ¢esitli yasaklamalar getirdigi ortaya konulmustur. Ayrica ¢aligma
kapsaminda bu iilkelerin igerisinde engelli iicretlendirmelerindeki ayrimcilik ile terfi

ayrimciligina iliskin yasal diizenlemelerin yapilmadig1 vurgulanmistir. Engelli bireylerin
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diger bireyler gibi kariyerlerini sekillendirmek istedikleri bilinmektedir. Lakin bu
bireylerin giiniimiizde bir¢ok engel ile karsi karsiya kaldiklar1 da bilinmektedir. Bu
engeller baglica; is bulma konusunda zorluk c¢ekmeleri, bulduklar1 islerde kalict
olabilmeleri, kariyer konusunda gelisim gosterebilmeleri, iicretlendirmeler ve terfi
alamamalaridir (Shaw, Wickenden, Thompson ve Mader, 2022: 942-963). Giri, Aylott,
Giri, Wormley ve Evans (2022) ¢alismasi kapsaminda Biiyiik Britanya’da gelistirilen
yeni planlarin engelli istthdami konusunda mevcut hedeflerine ulagamadigi ortaya
konulmustur. Ayrica bu ¢aligma kapsaminda engelli bireylerin yapilan yeni diizenlemeler
sonucunda 6zellikle 6grenme zorlugu ¢eken engelli bireyler ile otizmli bireylerin farkh
nedenler ile istihdama sirketler tarafindan dahil edilmedigi ortaya konulmustur. Yusupov
ve Abdukhalilov (2022) ¢alismasinda ise Ozbekistan’da engelli bireylere yonelik yeni
planlar ve diizenlemeler yapilmasina ragmen isletmelerde bu bireylerin istthdamlarinda
artigin olmadig1 ve cgesitli sebeplerden dolay1 is hayatina dahil edilmedikleri ortaya
konulmustur. Helena, Magnus ve Carin (2023) ¢alismasi kapsaminda ise Isvec’teki
engelli bireylerin istihdamlar1 analiz edilmistir. Bu calisma sonucunda Isvec’te engelli
bireylerin istihdam oranlarmin oldukg¢a diisiik oldugu ortaya konulmustur. Ayrica
calismada engelli istthdamina yonelik yasanan sorunlarin kavranabilmesi i¢in odak
noktasinin bu bireylerden ziyade 6ncelikli olarak ¢evre-toplum baglaminda gelistirilmesi
gerektigi vurgulanmistir. Buna ek olarak Remnant, Wanggren, Huque, Sang, Kachali ve
Richards (2022) calismasinda ise engelli bireylerin genel olarak banka siire¢lerindeki para
¢cekme islemlerinde, kira Odeme islemlerinde ve kredi ¢ekme siireclerinde zorluk
yasadiklar1 ortaya konulmustur. Bu noktada diger bireylerin engelli bireylere karsin
gerekli paranin 6denemeyecegi algisinin oldugunu yani ekonomik bir damgalamanin
mevcudiyetinin oldugu ortaya konulmustur. Genel olarak engelli bireylere yonelik
hiikiimetler tarafindan yasal diizenlemelerin yapilmasinin yani sira ayrica toplumsal
acidan diger bireyler ilizerinde farkindaliklarin da olusturulmasi yadsmamaz bir dneme

sahiptir (Remnant, Wanggren, Huque, Sang, Kachali ve Richards, 2022: 1002-1017).

Oncelikli olarak bireylerin bilmesi gerekenler; haklari, gorevleri ve sorumluluklaridir.
Ikinci ana gorevleri ise; kendilerine verilen gorevler ile ilgili gereken bilgi ve donanima

sahip olmalaridir (S6nmez, 2019: 39).
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3.2.1. Ayrimcilik ve Yoksulluk

Stiphesiz ki yoksulluk sadece engelli bireylerin degil ailelerinin ve ¢evrelerinin de bir
sorunudur. Engelli bir ¢ocugu olan sabit gelirli aileler i¢in engelli ¢ocugun bakim
masraflar1 orta geliri olan ailelere oranla 4-5 kat daha fazla olmaktadwr. Bu durum da
ailelerin giderek yoksullasmasina neden olmaktadir. Ozel egitim giderleri engelli
bireylerin kullanmasi gereken ilag ve tedavi masraflar1 ve ara¢ gerecler derken is giderek
icinden ¢ikilmaz hal almaktadir. Yoksulluk nedeniyle gelismis lilkelerde bile olumsuz bir
durum olusurken engelli ve yoksul ailelerde temiz olmayan yasam kosullari, dengesiz ve
yetersiz beslenme, temiz kullanma ve igme suyunun olmamasi ve engelli bireylerin ve
onlara bakmakla sorumlu olan bireylerin de ¢aligmiyor durumda olmasi gibi nedenlerden

dolay1 sorunlar giderek artmaktadir (Yildirim, 2020: 27).

Ayrimcilik, belirli nedenlere ve temellere bagli olarak diglama, fark gézetme, yegleme ve
kisitlama gibi eylemlerle gerceklestirilmektedir. Gergeklestirilen eylemler, toplum
hayatinin toplumsal, siyasi, ekonomik, kiiltiirel gibi alanlarda insan haklar1 ve
Ozgiirliklerinin  esitlik temelinde taninmasini, bunlarm  kullanilmasini  veya
yararlanilmasin1 ortadan kaldiran, zarara ugratan ve yoksun kilan sonuglara yol
acmaktadir. Bir diger tanimlamayla, toplumda i¢inde yer alan bireylerin ve gruplarin bir
kismmin diglanmasi, haklarmm bu gibi nedenlerle azaltilmasi, bu gibi gruplara farkl
sekillerde davranilmasi ve bu gibi nedenlerle bu bireyler ve gruplar yerine baska bireyler
ve gruplarm tercih edilmesi ayrimcilik olarak sayilmakta ve genel olarak esitlige aykiri

olarak nitelendirilmektedir (Caglar, 2012: 565-566).

Tablo 13. Dislanma Bicimleri ve Psikolojik Sonuclar:

Rededilme Temelli Dislanma Bicimleri Ostrasizm Dislanma Bicimleri
o Insanlik dist bir dil kullanmi *  Dikkatlice siizilmek, bakimak
*  Damgalama ve ayronclik o lskilerde goz ard: edilmek, unutulmak,
o Incitici giilimseme/kahkaha déngiiniin digmda tutulmak
¢ Mikro saldrganliklar ¢ Dislayics bir dilin kullanidmas:
o Hakaretler ¢ Rahatsiz edici bir sessizlik
o Saldmlar

Dislanmanm Olumsuz Psikolojik Sonuclar

Kisa Dénem Dislanmanm Sonuclan Uzun Dénem Dislanmanm Sonuclan
*  Anti-sosval niyetler ve davramglar
¢ Temel ihtivag tehdidi (aidivet, Gzsavgi vs.) ¢ Yabancilagma
¢ Insanlik digma ¢kma ¢ Depresyon
¢ Asagilanma, incinme gibi olumsuz hisler ¢ Caresizlik
*+  Narolojik agn ¢ Anlamsizlik

Kaynak: Eraslan, 2022
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Tablo 14. Tiirkiye'de 2010-2020 Yillar1 Arasinda Yoksulluk Riski Altinda
Bulunan Engelli Bireyler (%)

Yillar 15-25 yas Aralig1 (%) 25 yas ve tizeri (%)
Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam

2010 36,7 35,3 36 26,8 24,7 25,5
2011 39,6 37,8 38,7 26,4 24,2 25,1
2012 32,7 38 35,3 25,9 24,3 25
2013 30,3 35,3 32,6 25,4 22,6 23,7
2014 28,9 39,5 33,6 24,8 23,3 23,9
2015 33,9 28,3 31,1 22,6 21,3 21,8
2016 27,4 31,2 29,2 23,6 22 22,6
2017 34,2 32,8 33,5 22,5 21,1 21,7
2018 30,8 32,1 31,4 22,5 20,6 21,4
2019 29,3 32,5 30,8 22,8 20,6 21,5
2020 30,4 31,2 30,8 23,5 21,8 22,5

Kaynak: Eraslan, 2022

3.2.2. Ekonomik ve Sosyal Sebepler

Ailelerde engelli birey olmasi1 durumunda karsilastiklar1 sorunlardan biri de ekonomik
sorunlardir. Engelli bireylerin bakim, tedavi, egitim, ulasim ve diger 6zel ihtiyaglari
ckonomik agidan zorluklar ve sikintilar yasamalarna neden olmaktadir. Ekonomik
sorunlarm ortaya ¢ikmasi durumunda ailenin diizeni bozulmakta ve aile ici iletisim
etkilenmektedir. Bagimsiz bir sekilde kendi bakim ihtiyaclarmi karsilamakta zorluk
ceken engelli bireylerin giinliik bakim ihtiyaglar1 ailelere ekonomik agidan bir yiik
yiklemektedir (Musayev, 2013: 132-133). 5378 sayili kanunun tanimlanmasi ve
Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi’nde yapilan engellilik tanimlamalar1 g6z
oniinde bulunduruldugunda engelli bireylere yonelik yapilan ayrimeilik; herhangi bir
sebepten dolay1r dogustan ya da sonradan ruhsal, bedensel, duyusal, zihinsel ve sosyal
becerilerini ¢esitli derecelerde kaybetmesinden dolayr toplumsal biitiinliige ayak
uydurmasi ve giinliik ihtiyaclarmi karsilamakta zorluk ¢eken bireylere karsi topluma etkin
bir sekilde katilimlarmi bilerek engelleyen tutum ve davranislar olarak ifade edilmektedir

(Ozgiil Polat ve Akbulut, 2012: 4).

Gelismis lilke ekonomilerinde engelli bireylerin istihdam edilmelerinin bir sosyal hizmet
olarak One siiriilmesinin sebebi engelli bireylere yonelik saglanan imkan, firsat ve

hizmetlerin iilkelerin ekonomik durumlari ile ilgili olmasidir. Bu ekonomik durumun,
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engelli bireylerin istihdami1 acisindan gelismis tilkelerde biiyiik yararlari bulunmaktadir.
Ulke ekonomileri igin engelli bireylerin kalan zihinsel ve bedensel yetenek ve becerilerini
kullanamamalar1 kaybedilen ekonomik degerlerdir. Ciinkii is yerlerinde yapilacak
diizenlemeler ile birlikte engelli bireylerin kendi engel durumlarina uygun islerde
calismalart durumunda en az engeli bulunmayan bireyler kadar verim vermeleri
miimkiindiir (Sahan, 2018: 49).

Sosyal giivenlik kurumlarindan yararlanma modern diinya sartlarinin bir getirisi olarak
onemli bir ihtiyag haline gelmistir. Ozellikle saghk hizmetlerinde sosyal giivence
haklarinin olmas1 verimli ve kaliteli bir hizmeti beraberinde getirmektedir. Modern
devletlerde sosyal giivence haklar1 olmazsa olmazlar arasindadir. Saglik hizmetleri
engelli bireylerin en 6nemli ihtiyaglarindandir. Genel Saglik Sigortas: ise lilkemizde
calisma imkan1 bulamayan bireyler i¢cin verilen bir hizmettir (Geng, 2015: 75). Engelli
bireylerin ¢alisma hayatlarina katilmalarinin saglanmasi bu bireyin gerek sosyal gerekse
ekonomik anlamda topluma katilimina katki saglamaktadir. Konuyla ilgili olarak
yetersizliklerin yasanmasi engelli bireylerin istihdam edilmesinde bazi eksiklikleri ortaya
cikarmaktadir. Ekonomik dislanma bireylerin ¢alisma hayati disinda ve diger sermaye
varliklarinin diginda kalmasindan dolay1 ihtiyaclarmin karsilanmasi maksadiyla gerekli

gelirden yoksun brrakilma durumunun ifade edilmesi i¢in kullanilan bir kavramdir

(Eraslan, 2022: 66).

3.2.3. Ulasim Sorunlar

Engelli bireyler i¢in sosyal hayatin her alaninda yeni diglanma durumlar1 yer almaktadir.
Engelli bireylerin bir yerden bir baska yere yer degistirmeleri sonucunda yasadiklari
sikintilar ve karsilarina ¢ikan engeller maalesef ki engelli bireyleri oldukga zorlayarak
onlar1 eve hapsetmektedir. Ulagim konusunda engelli bireylerin yasadiklar1 sorunlar
toplum tarafindan da kabul edilmektedir. Sar1 seritlerin olmamasi, toplu tasima araglarina
alinmama, ibadethaneleri kullanamama, bina girislerinde rampa bulunmamasi, aligveris
merkezlerine girislerde sorun yasanmasi gibi sorunlar gerek engelli bireyler gerekse
toplum tarafindan kabul edilen sorunlar arasindadir. Ornegin toplu tasima araglarinda
engelli bireyler i¢in ayrilan alanlar bulunmakta ancak hi¢bir bireyin buna saygisi
bulunmamaktadir. Engelli bireyler i¢in ayrilan alanlar diger bireyler tarafindan rahat bir

sekilde kullanilmaktadir (Gencer, 2019: 49). Bununla birlikte 6zellikle 6grencilerin
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iiniversitelerin bulundugu bolgelere yerlesmesinde olduk¢a zorluk yasamalari, genellikle
yerel yonetimlerin vermis olduklar1 hizmet ve kalitesiyle iligskilendirilmektedir. Toplu
tagima araglarini kullanan engelli bireylerin ulasim konularinda sikint1 yasadigi toplum
ve hizmet verenler tarafindan saygi ve hosgorii gormedigi sonucuna varilmistir (Seving

ve Cay, 2017: 9).

Toplumun biiylik bir boliimiine gore tasarlanan bireysel, toplumsal ve kamusal yasam
alanlari, mekansal ve ulagim alt yap1 ve {ist yapilar engelli bireylerin erisilebilirlik
haklarini engelleyen sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya iilkelerinin biiytik bir
kisminda ulagim sistemlerinin ve binalarmn engelli binalarmn kullanimina uygun olmamasi,
iletisime yonelik ihtiyaglarinin karsilanamamasi, engelli bireylerin is arama, ¢alisma ve
hatta saglik sorunlar1 durumunda hastanelere ulasilabilme hakkindan mahrum

birakmaktadir (Ozispa ve Arabelen, 2020: 232).

3.2.4. Ulkelerin Gelismislik Diizeyleri

Engelli bireylerin giin gegtikge calisma hayatlarina girmeleri zorunlu hale gelmektedir.
Engelli bireylerin hi¢ iiretmeden kaynaklar1 tiikketmesi ekonomiyi olumsuz yonde
etkilemektedir. Kaynaklarm asgari diizeyde kullanilmasi i¢in engelli bireylerin gii¢leri
dogrultusunda ¢alisma hayatma katilmasi énemlidir. Ulkemiz son dénemlerde engelli
bireylerin istihdam edilmesi konusunda biiyiik yol almistir. Simdi ise en biiyiik sorunlar
uygulama alanlarindaki organizasyon eksikligi, mevzuatin hayata gecirilmesinde yavas
davranma ve denetim mekanizmalarda yasanan denetim bosluklaridir. Ekonomik ve
sosyal hayatta engelli bireylerin yasamlarimi siirdiirebilmeleri i¢in birtakim kamusal
harcamalarin yapilmasi zorunludur. Gelismis lilkelerde engelli bireyler i¢in biit¢elerinden
harcama yapmaktadir (Yildirim, 2020: 34). Gelismis iilkelerde yapilan bu tarz yaptirimlar
ekonomiye bir yiik olarak goriilmemektedir. Fakat az gelismis tlilkelerde bir yilik olarak

goriilebilmektedir.

Toplumlar arasindaki gelismislik diizeyleri arasindaki farkliliklar giderilmesine yonelik
politikalarin ve planlarinin basarili olmasindaki temel kosul, bolgesel olarak gelismislik
diizeylerinin dogru bir sekilde belirlenmesidir. Ulkemizde ve evrensel diizende bu
dogrultuda kurum ve kuruluslar tarafindan gerek iilkelerin gerekse iilke i¢indeki farkli

bdlge diizeylerinin bolgesel gelismislik diizeylerini ortaya koyan bir¢ok arastirma
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yapilmig ve bu arastirmalarda kiiltiirel, ekonomik ve sosyal gostergelerden secilen

nitelikler kullanilmistir (Ozkan ve Beyazli, 2018: 23).

3.2.5. Yanhs Anlayis ve Onyargilar

Engelli bireylerin sahip oldugu engel durumundan dolayr toplumdan kendini
uzaklastirmakta, toplumla uyum saglama konusunda sikintilar yasamaktadir. Bireylerin
cevresiyle ve toplumla etkili bir iletisim kurmasinin 6niindeki engelinden kaynaklanan
sorunlarla birlikte ¢cevreden kaynakli 6n yargilar, ayrimcilik, acimak ve diglamak gibi
engelleyici tutum ve davranislar bulunmaktadir. Toplum tarafindan engelli bireyler 6teki
olarak tanimlanarak normal bireyler gibi degerlendirilmemekte ve sanki farkli insanlar
gibi degerlendirilmeye tabi tutulmaktadir (Musayev, 2013: 35). Engelli ¢alisanlara
yonelik olarak calisma arkadaslar1 da olumlu ve olumsuz davranislarda
bulunabilmektedir. Engelli bireylere yonelik yapilan pozitif ayrimcilik bazi islerden muaf
tutulmalar1 veya daha fazla izin kullanmalar1 diger c¢alisanlar tarafindan tepkiyle
karsilanmaktadir. Isverenler ve yoneticiler tarafinda da benzer bir bakis agis1 hakimdir
(Kanyilmaz Polat, 2020: 876). Engelli birey calistirmalari durumunda isverenlerin
beklentileri karsilayamayacaklari, yeterince esnek olamayacaklar1 ve isyerine bir katki
saglamayacaklar1 hususunda kaygilar1 bulunmaktadir. Zihinsel yapida basmakalip
duygular, diisiinceler, tutum ve davranislar dnyarginin ortaya ¢ikma bi¢imidir. Toplumda
bireylere en ¢ok zarar veren olgulardan biri tartismasiz tavir ve davranislardir. Genel
olarak davranigsal boyutun yansimalar1 mesafe koyma, siddet ve oOtekilestirmedir.
Onyargilar1 baglaminda bireyler karsilarindaki bireylere soyut duvarlar cekerek
kendilerinden uzaklastirmaya ¢alisirlar (Sonmez, 2019: 43). Kalip yargilar hem olumlu
hem de olumsuz degerlendirmeler bulundurmaktadir. Bu yargilar gruplarin benzer ve
farkli oldugu noktalarda onlar1 desteklemektedir. Fakat 6n yargilarin olusabilmesi i¢in
kalip yargilar tek basma yeterli olmamaktadir. On yargilarm olusabilmesi i¢in insan
zihninde var olan kaliplarm aktif hale gelmesini saglayacak giiclii bir duygu yapisinin
olmasi1 gerekmektedir (Karamercan, 2021: 35). Kalip yargilardan farkli olarak 6n yargilar
yalnizca olumsuz duygular icermektedir. Her ne kadar bu kavramlar birbirlerinden farkli
olarak goriinseler bile aslinda birbirlerini tamamlayan kavramlardir. On yargilar duygusal

stirecler iken, kalip yargilar ise biligsel siire¢lerdir.
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Sekil 3. issizligin Mental Saghg Etkilenme Siireci
Kaynak: Eraslan, 2022

Engelli calisgan bireyler, engeli olmayan bireyler ile karsilastirildiklarinda c¢alisma
hayatlarinda daha az verim verecek diislincesi tamamen bir Onyargidir. Bu durum
genellikle engelli bireylerin kendi evlerinde de kabul edilmektedir. Engelli bireylere bu
gibi nedenlerden dolay1 duyulan acima 6zgiiven kaybinin olusmasina neden olmakta ve
engelli bireylerin calisma hususundaki beklentilerini ve bir i yapma isteklerini
zedelemektedir. Engelli bireylerin oldugu ailelerde bilgi ve bilinglerindeki eksiklikler
onlari eve daha da bagimli olmasina neden olmakta, aileden alacaklar1 destek sonrasinda
egitimleri, yapabilecekleri, iyilestirme ve mesleki egitim konusunda sistemli bir program
sonrasinda istihdam edilmeleri inancini pekistirmektedir (Sahan, 2018: 50). Toplumda
ailelerinin yaninda engelli diisiincesini kaldiracak bilinglendirme eksikligi, bireylerin
kiigiik yaslardan itibaren egitim siireglerinde engelli istihdam bilincinin olusturulmasi

gerekmektedir.

3.2.6. Orgiin ve Mesleki Egitime Ulasma Sorunlari

Meslek secimiyle ilgili olarak bireylerin 6zel ilgi ve becerileri kapsaminda meslek
se¢cmesi gerekirken var olan donemde yasanilan bazi sikintilar ve politikalar bu duruma
engel olmaktadir. Giindelik hayatlarinda engelli bireyler pek ¢ok olumsuz durumla

karsilasmaktadir. Bu olumsuzluklar engelli bireylerin ¢alisma hayatlarin1 da yakindan
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ilgilendirmektedir. Engelli bireylerin sececegi meslegin engel durumlarma uygun olmasi
gerekmektedir. Bu durumlarin belirsizlik olusturmasi engelli bireylerin ¢alisma

hayatlarinda derin izler birakmaktadir (Karamercan, 2021: 54).

Calisma hayatina engelli bireylerin katiliminda yasanan en biiyiik olumsuzluklardan biri
de egitim yetersizligidir. Engelli bireyler egitim ve mesleki egitim agilarindan yeterince
desteklenmemeleri sonucunda herhangi bir vasif kazanamamaktadir. Mesleki a¢idan
oldukca yetersiz oldugu ve okuryazar oraninin diisiik oldugu engellilere karsi calisma
imkan: sunulmasi yarardan ¢ok zarar getirebilir. Keza engelli bireylerin engel
durumlarina ve kendi mesleki yeterliliklerine uygun olmayan bir iste calistirildiklarinda
onlardan verim beklemek pek dogru olmayacaktir. Engelli bireylerin egitiminde bir¢cok
sorunla karsilasilmanin yani sira sorunlardan bir digeri de egitimcilerin niteliksiz ve
yetersiz olmasidir (Sahan, 2018: 52). Hemen hemen her okulda uzman egitimci sayisinda
yetersizlikler bulunmakta ve bu aciklarin kapatilabilmesi icin engel durumuna yonelik

uzman liniversite mezunlarma gereksinim duyulmaktadir.

Meslegi olan bireylerin mesleginde iyilestirmeler yapmasi ve meslegi olmayan bireylere
meslek &gretmek amaciyla iilkemizde ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim
kurslar1 haftanin bes giinii hizmet vermektedir. Katilimcilara bu stire zarfinda kurs tiirleri
bakimindan katildiklar1 her giin degisen miktarda gider 6demesi yapilmakta ve genel
saglik sigortasinin disinda meslek hastalig1 ve is kazasi sigorta primi de yine ISKUR

tarafindan karsilanmaktadir (Eraslan, 2022: 129).

3.2.7. Egitim ve istihdam iliskisinin Zayifhg

Modern egitim anlayisinda engel durumuna bakilmaksizin bireylerin nitelikleri ve
ozellikleri goz oniine alinmaktadir. Bu durum sadece engelli bireyler i¢in gecerli olmayip
tiim bireylerin egitimlerinde gegerli bir durumdur. Hayata dair degerler iiretebilmek ve
bunlar1 uygulayabilmek icin en elzem durum egitimdir. Insanlarm yasamlarinda
vazgegemedigi bazi degerleri bulunmaktadir. Okumak, yazmak, konugmak, bilmeden
normal bir yasam siirmek ve diger bireylerle iletisim kurmak neredeyse imkansizdir.
Engelli bireylerin bu nedenle giindelik yasamlarinda gerekli olan iletisimi

gerceklestirebilmeleri ve yolculuk, ev isleri, bos zamanlarmin degerlendirilmesi ve
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aligveris gibi bagimsiz yasam becerilerinin kazanilmasi adina temel amag egitimdir

(Musayev, 2013: 44).

ISKUR engelli birey ¢alistirmayan isyerlerinin 6dedikleri ceza tutarlariyla vakiflarmn ve
derneklerin mesleki egitimlerine finansal destek sunmaktadir. Ancak yine de tek basma
egitim yeterli olmamakta; sertifikali ve egitimli bircok engelli birey olmasina ragmen
gereken istthdam saglanamamaktadir. Bundan dolay: yiiriitiilen siirecin tam tersinin
gerceklestirilmesi dogrultusunda bireylerin 6nce istthdam edilmesi ardindan ise gerekli
egitimlerin alinmas1 planlanmaktadir. ISKUR tarafindan is bas1 egitimi ad1 verilen bu
stire¢ korumal1 igyerlerinde de gerceklestirilmektedir. Hafif zihinsel engelli bireylerin
mesleki okullarda egitimi yapilarak bireylere istthdam imkani taninmaktadir. Fakat bu
tarz okullardan mezun olan bireylerin boyle bir imkéani1 olmamakta, baz1 durumlarda engel
durumlarinda degisiklik olan bireyler baska okullarma nakillerini
gerceklestirebilmektedir. Egitimde 23 yas smirmin olmasi nedeniyle okullarda 6grenim
goren bireylerin temel sikintisi mezuniyetlerinin ardindan atil bir hayata mahk(m
edilmeleridir (Sahan, 2018: 53). Engelli bireylerin yasadigi ekonomik sorunlar, saglk
sorunlari, ulasim ve erisilebilirlikten kaynaklanan sorunlar bireylerin egitim alaninda da
sorun yasamalarma neden olmaktadir. Okullarina bu gibi sorunlardan dolayr devam
edemeyen engelli bireyler zamanla okula gitmekten vazge¢mekte ve egitim
faaliyetlerinden geri kalmaktadir (Tiirker, 2021: 12). Verilecek egitim hizmetlerinin
islevsel ve bagimsiz yasam yeteneklerini gelistirici niteliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Tiim bireyler i¢in egitimin hedefledigi, bireylerin ilerleyen zamanlarda
kendi kendilerine yetebilmesi, toplumsal uyum ve biitiinlesmeyi saglamasi, diger

bireylere en az bagimli diizeyde yasamasi zihinsel engelli bireyler i¢in de gegerlidir (Kurt,

2020: 43).

3.2.8. Isverenden Kaynaklanan Sorunlar

Isverenlerin, herhangi bir hukuki zorunluluk olmadig1 veya tesvik gibi 6zel sebepler
olmadig1 siirece engelli bireyleri calistirmak isteginde olmadiklar1 goriilmektedir.
Isverenler engelli bireylerin isyerlerine uygun ¢alisamadiklarmi ve egitimsiz olduklarmi
diistinmektedir. Engelli istihdaminin igverenler tarafindan sadece isgiicii olarak
diistiniilmesi, onlarm bedensel 6zelliklerine ve ruh sagliklarina uygun ¢aligma alanlarinda

istihdam edilmemeleri ve ulasim sorunlar1 gibi hususlar engelli bireylerin ¢alisma
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hayatina katilmalarinin 6niindeki en biiyiik engellerdendir (Sahan, 2018: 53). Genellikle
isverenler engel durumu hafif olan veya bedensel engeli olan bireyleri ige alirken, agir

engeli olan bireyleri ise alirken kaygilar yagsamaktadir.

Uygulamada isverenlerin cezasini ddeyerek kayitlarda calisiyor olarak gostermesi veya
engelli birey calistirmamasi gibi durumlar goriilmektedir. Isyerlerindeki fiziksel sartlarmn
uygunsuz olmasi engelli bireylerin istthdam edilmelerindeki en biiyiik sorunlarin basinda
gelmektedir. Isverenler tarafindan engelli bireylerin ¢aligmasma uygun fiziksel sartlarm
olusmamasindan dolay1 engelli bireylerden istenen verim alimamamaktadir. Fakat bu
diisiincenin dogruluk paymin olmasinin yani sira ¢6ziimii de imkansiz degildir. Clinkii is
ve gorevlerin degigmesiyle birlikte engeli olmayan bireylerin de belirli bir ise adaptasyon

stirecleri bulunmaktadir. Engelli bireyler i¢in de bu siire gecerlidir.

Yazmda engelli bireylerle ilgili olarak farkli sekillerde agiklamalar yapilmistir. Fakat
temelde toplumlarda biiyiik ¢cogunlugu olusturan gruplarmm normal olarak goriildigi, bu
grubun disinda kalan bireylerin ise anormal olarak goriildiigii anlasilmaktadir. Engelli
bireylerde anormal gruplar arasinda degerlendirilmekte olup, diger bireyler tarafindan
olumsuz tutum ve davranigslara maruz kalan gruplardan birisidir. Genel olarak
toplumlarda engelli bireylere yonelik olumlu davraniglar goriilmemektedir. Bireylerle
etkilesim i¢inde olmamalar1 ve toplumda ¢ok fazla yer almamalar1 bu durumun nedenleri
arasindadir (Goniilagan, 2020: 113). Toplumda yeterli bir sekilde var olmayan engelli
bireylere yonelik olarak genellikle dislama, acima ve gérmezden gelme gibi davranislar

gelismektedir.

Engelli istihdaminin iilkemizde diisiik oranlarda gerceklesmesi genellikle igverenlerin
olumsuz tutumlar1 ile iliskilendirilmektedir. Genellikle isverenler engelli bireyleri
verimsiz, is yerine uyumsuz ve vasifsiz olarak gormekte ve bu durum da engelli bireylerin
istihdamin1 etkilemektedir. Genel olarak isveren ve toplum engelli bireylerin ¢aligma
hayatma katilmalarmi olumlu karsilamamaktadir. Isverenlerin karlarmi maksimum
seviyeye tasima istekleri engelli bireylerin istihdamma olumsuz bakmalarinin
sebeplerinden biridir. Ciinkii igsverenlerin uygun fiziksel ve mimari ortami saglamak
istemesi ek maliyetlere neden olmaktadir. Genelde isverenler engelli bireylerin
isyerlerindeki fiziksel ortamda zorlanacaklarini, verimli ¢alisamayacaklarini, ¢aliganlar

ile uyumlarini saglayamayacaklarin1 ve kendileri i¢in ayrimcilik talep edeceklerini
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diisiindiigii icin engelli bireylerin istihdam edilmesini istememektedir (Suci Selguk, 2019:
37). Fakat engelli bireyler ile ilgili yapilan aragtirmalar engeli olmayan bireylere gore

daha az devamsizlik yaptiklarini ve daha az is kazasi ile karsilastiklarini gostermektedir.

3.2.9. Kurumsal Yapidan Kaynaklanan Sorunlar

Engelli bireylerin saglik, egitim, sosyal hizmetler ve istthdam gibi konularda yasadigi
sorunlara iliskin diizenlemeler istenilen diizeyde gergeklesmemektedir. Engelli bireylerin
calisma haklarmin kullanilmasi agisindan is birligi ve koordinasyon faaliyetlerinin yararh
oldugu goriilmektedir. Ornegin engelli bakim hizmetlerine yatirim yapilmasi durumunda
bu durum engellilerin istihdam ¢aligmalar1 kapsaminda da degerlendirilebilir.
Girisimciligin arttirilmasi konusunda KOSGEB, egitimler Milli Egitim Bakanligi, saglik
ihtiyaclar1 Saglik Bakanligi, calisma Sosyal Giivenlik ve Caligma Bakanligi ve ise
yerlestirme ISKUR olmak iizere engelli bireylerin istihdam edilmesi hususunda ortak
politika ve uygulamalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple engelli bireylerin sosyal
yasamlarmin iyilestirilmesi ve hizmetlerin daha etkili sunulabilmesi amaciyla Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligina bagli Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirligi
kurulmustur (Sahan, 2018: 55-56). Buranin kurumsal yapisinin gili¢lendirilerek yeterli
mali kaynaklar ve personelle donatilmasi gerekmektedir.

Tablo 15.Engelli Bireylerin Engel Tiiriine Gére Son Cahstig Isten
Ayrilma/Is Degisikligi Yapma Nedenleri (%0)

Topla | Gor | Isitm | Dil ve | Ortope | Zihin | Ruhsa | Siireg | Co

m me e Konus | dik sel | ve en klu
Enge | Enge | ma Engelli | Engel | Duyu | Engel | En
i i Engelli li sal li gel
Engel li
li
Saghk 36,4 |281 |151 |231 26,0 24,8 | 50,7 |43,3 |38,
sorunlari 5
nedeniyl
e
Kendi 22,1 21,7 | 30,2 |253 20,3 205 158 |22,2 |22,
Istegiyle 9
Ekonomi | 15,0 | 18,7 | 195 | 20,5 22,1 15,2 | 11,7 |11,7 |14,
Kk 5
Sorunlar
dan
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Isin 12,2 | 18,4 | 13,7 | 129 11,4 16,6 |10,6 |11,2 |10,
engeline 2
uygun
olmamas
1

Ucret 4,8 6,2 12,3 | (0) 7,1 0) 2,6 3,5 2,9
veya
maasin
yetersiz
olmasi
Isveren | 4,0 42 |86 (0) 3,4 14,2 | 5,0 2,2 4,3
personel
ve diger
calisanla
rn

olumsuz
tutumu
Diger 16,5 | 15,0 | 16,1 | 17,8 22,4 10,8 |9,6 16,5 | 16,

Kaynak: Suci Selguk, 2019

3.2.10. Uzman Personel Yetersizligi

Engelli bireylerin istihdam edilmesine aracilik eden is ve meslek danismanlarinin
Ozellikleri engelli bireylerle ¢alisabilecek yeterlilikte degildir. Calisanlarin biling
diizeyleri hizmet i¢i egitimler ve mesleki egitimler gibi hizmetler ile arttirilmasi
gerekmektedir. Engelli bireylerin istihdamlarinin saglanmasi igin iyilestirme ve ozel
egitim konularinda ¢alisan bireylerin sayisi yetersiz gelmektedir. Bu agikligin giderilmesi
adma farkli uygulamalar gelistirilerek ¢alisanlara egitim verilmesi gerekmektedir. Engelli
bireylerin yogun bir sekilde istihdam edildigi boliimlerde islerin gelistirilmesi
boliimlerinde personellerin hem say1r olarak hem de nitelik olarak artirilmasi

gerekmektedir (Sahan, 2018: 56).

Baz1 durumlarda engelli bireylerin istihdama katilmalarma bizzat kendileri de etki
etmektedir. Bu bireyler kendilerini bagkalarmma bagimli olarak hissetmelerinden dolay1
kendilerindeki mevcut potansiyelin farkinda degillerdir. Kendilerini beceriksiz bir ise
yaramaz gordiikleri i¢in herhangi bir is yapamayacaklarmi diistinmektedir. Bu durum
engelli bireylerin ¢alisma hayatinda isteksiz olmalarina neden olmaktadir. Engelli

bireyler genel olarak devlet ya da aileleri tarafindan koruma altina alinmislardir. Engelli

64



bireylerin 6zellikle de ailelerinin sagladigi daha sik koruma sayesinde belirli bir yasa
gelmeleri durumunda c¢aligma hayatma katilmalari1 konusunda bir istek olusmaktadir.
Ancak aileler tarafindan korunma zamanla engelli bireyin kendisini gereksiz ve yetersiz
gorerek kendisini toplumdan uzaklastirmasina neden olmaktadir (Suci Selguk, 2019: 37).
Engelliler is bagvurusu yaptiklarinda her ne olursa olsun her iste calisabileceklerini
sOylemelerine ragmen istihdam giivencesi, iicretlerin diisiik olmasi ve sosyal giivenlik
gibi sebeplerden dolay1 6zel sektore pek sicak bakmamaktadir. Kamu sektoriine karsi ise
istihdam bakimindan daha giivenli olmalarindan dolay1 daha olumlu bakmaktadirlar. Bu

durum engelli bireylerin istihdam edilmesini zorlastiran nedenlerdendir.

3.3. Engelli istihdam ve Karsilasilan Sorunlar ile ilgili Yapilan Calismalar

Engelli istthdamui ve karsilasilan sorunlar ile ilgili yazinda ¢esitli calismalar yapilmastir.
Bu caligmalar arastirmanin bulgular1 ile benzerlik gostermektedir. Bu konuda yapilan

bazi ¢alismalar ve ¢alismalarda elde edilen bulgular tablo 16’da sunulmustur

Tablo 16.Engelli istihdam ve Karsilasilan Sorunlar ile ilgili Yapilan Cahsmalar

No | Calisma Amag Yontem | Bulgular
Adi1- Yazar
1 Tiirkiye'de | Arastirmanin temel | Arastrm | Isverenlerin hepsi 6ziirlii
Engelli amaci; isveren ada, isgiicliniin mesleki
Istihdamina | agisindan dziirliilerin | tanimlay1 | egitimlerinin yetersiz
Yonelik Bir | istihdami sirasinda c1 oldugunu belirtmiglerdir.
Arastirma karsilasilan sorunlar1 | arastrrma | Isverenler istihdam etmek
(2010- belirlemek ve bu modeli istedikleri Oziirlii
Aysegiil sorunlara ¢6ziim kullanil | isgiicliniin en azindan kisa
Koksal) Onerileri getirmektir. | mistir. bir siire dahi olsa kendi
Calismanin 6nemi Yontem | isyerlerinde yapacaklari
miilakat yapilan olarak islerle ilgili olarak

sektor/isletmelerde yiiz yiize | egitimlerinin verilip daha
engelli istthdaminin, | gériisme | sonra igyerlerine

yasalarin ongordigii | ile dagitilmasi1 gerektigini
sekilde yapiland1 | belirtmiglerdir. Boylelikle
gerceklestirilip rilmis ozurli kisilerin
gerceklestirilmedigin | miilakat | egitimli/nitelikli olmalar:
e iligkin durumu yontemi | ile birlikte islerini
resmetme seklinde kullanil | kaybetme kaygilarinin da
amaclanmistir. mistir. azalabilecegi s6z konusu
olmaktadir.
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No | Calisma Amag Yontem Bulgular
Adi-Yazar
2 Engelli Bu aragtirmanin amact | Nicel analiz | Aragtirmamiza katilan
Istihdami ve | Izmir ilinde bulunan yontemlerind | engelli bireylerin
Karsilasilan | kamu ve 6zel en anket cinsiyet degiskeni ile
Sorunlar: hastanelerde istihdam | yontemi istihdama yonelik
[zmir 1li edilen kullanilmakt | algiladiklar1 sorunlar
Ornegi engelli bireylerin adr. arasindaki iliskiye
(2019- ozelliklerinin bakildiginda,
Emrah belirlenmesi, ¢alisma istatistiksel
Oztiirk) kosullarmin acidan
degerlendirilmesi ve anlaml bir farklilik
istthdamlarinda ne tiir olmadig1 sonucuna
zorluklarla ulasilmustir.
karsilagtiklarini ortaya
koyarak
arastirmamizin
varsayimlarinin
dogrulugunu
tespit etmektir.
No | Calisma Adi-Yazar Amag Yontem Bulgular
3 Calisma Hayatinda Engellilerin Bu arastirma Karsilasilan
Engellilerin istihdam nitel bir zorluklarin ne
Karsilastigi Sorunlar konusunda calismadir. kadarmin
ve Sosyal Hizmet yasadiklar1 Arastirmanin engelden
(2019- Melike Kilig) sorunlara iligkin | verileri, kaynaklandigi
arastirmalar calisma n1, calisma
yapilmasia yasaminda yasaminda
karsin sosyal aktif olarak yer | engellenen
hizmet alan engelli kimseler gibi
uygulamalarinda | ¢alisanlarla hissetmesinin
izlenmesi yapilan arka planinda
gereken yolu derinlemesine | olan nedenleri
betimleyen az goriismeler sosyal hizmet
sayida calisma araciligiyla bakis agis1 ile
bulunmaktadir. toplanmstir. gosterir.
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kapsaminda
engellilerin
istthdamina yonelik
isveren tutumlari
Olciilmeye
caligilmstir.
Calismada 6zellikle
engelli istihdam
etmeyen ve engelli
istihdam etme
zorunlulugu
bulunmayan 6zel
sektor isverenleri
lizerine
odaklanilmistir.

tane tutuma
yonelik soru
sorulmus ve
bu sorulardan
26's1 ters
kodlanmustir.
Bunun yani
sira
katilimcilara
7 tane
demografik
bilgi iceren
Soru
sorulmustur.
Katilimcilara
toplam olarak
5'li likert tipi
43 sorudan
olusan tutum
Olcegi
sorular1
uygulanmigtir

No Calisma Amag Yontem Bulgular
Adi-Yazar
4 Tiirkiye'de | Bu ¢aligmada amag, Isverenlerin | Trabzon'da engelli
Engelli engelli istihdam etme | engelli calistirma
Istihdam1 | zorunlulugu istthdamina yiikiimliiligi olan
ve bulunmayan yonelik isyerleri 6zellikle
Isverenleri | isverenlerin engelli tutumlarini Ozel sektorde artig
n Engelli | istihdam etmeye Olcebilmek gosterirken,
Istihdamin | yonelik tutumlarmi icin Zeynep calistirmakla
a Yonelik | 6lgmek, Aycan yiikiimlii olunan
Tutumlar1: | bunun yani sira tarafindan engelli sayilar1 da
Trabzon Tiirkiye'de gelistirilen Ozel sektorde
Ornegi(20 | engelli istihdaminin Engellilerin artmigtir. Ancak
16- durumunu, karsilastigi | Calismasmna | ¢alisan engelli
Aysenur sorunlari, engellilerin | Y6nelik sayis1
Goniilagan | calisma yasamina Tutum Olgegi | artmus olsa da,
) girmede karsilastiklar1 | (ECYOT) calistirmakla
sorunlar1 irdelemektir. | uygulanmistir | yiikiimli olunan
Bu amagla Trabzon ili | . Olgekte 36 | engelli sayilar ile

karsilastirildiginda
bu artigin etkin
olarak
saglanamadigi
goriilmektedir.
Kamu sektorii
istihdam etmesi
gerekenden fazla
engelli istihdam
ederken, Ozel
sektorde istihdam
edilmesi
gerekenden az
sayilarda istihdam
gerceklesmistir.
kontenjan sayilar1
durumu
gostermektedir.
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bekledikleri
sorularinda
hareketle, engelli ise
yerlestirme
stirecinde yasanan
sorunlarin biitlinciil
bir bakis agisi ile
tespit edilmesi
amaclanmustir.

se¢meli, kapali
uclu ve likert
yontemine
dayali sorular
hazirlanmistir

No Calisma Amag Yontem Bulgular
Adi-Yazar
5 Tiirkiye'de Yasal mevzuat Bu ¢alisma Arastirma
Engelli geregi engelli nicel aragtirma | bulgularinda elde
Istihdaminda | istindam etmekle tekniklerinden, | edilen sonuglarin,
Isverenlerin | yiikiimlii tarama daha 6nce bu
Yasadigi olan igverenlere arastirmasi alanda
Sorunlar ve | yonelik yapilan modeli yapilan
Cozim aragtirma ile engelli | kapsaminda caligmalara
Onerileri: acig1 olan tasarlanmigtir. | benzeyen yonleri
Yalova Ili isverenlerin engelli | Bu kapsamda | oldugu
Ornegi kontenjanlarini belirlen gibi ayrigan
(2021- dolduramama evrenin tutum | taraflari da
Ahmet Cahit | sebepleri engelli ve goriislerini | vardir. Daha 6nce
Akman) istihdami tanimlamak bu konu ile ilgili
hakkindaki amaciyla Hasircioglu
tutumlar1 ve anket (2006)
istihdam siirecinde | kullamilmistir. | tarafindan yapilan
yasanan sikintilarin | Veri toplamak | ¢alismada,
neler oldugu, i¢cin kullanilan | igverenlerin,
isverenlerin engelli | anket engelli isgiiciiniin
istthdam siirecinde | yonteminde, mesleki egitim
ISKUR’dan neler ¢oktan yoniinden

yetersiz olmasi
nedeniyle engelli
istihdamin1 sosyal
sorumluluktan
ziyade yasal

bir zorunluluk
olarak gordiikleri
tespit edilmistir.
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No | Calisma Adi- Amag Yontem Bulgular
Yazar
6 Factors affecting | Calismanin PsychINFO ve Dahil edilen
the acceptance of | amaciengelli | Web of Science makalelerin
people with kisilerin elektronik veri analizi, engelli
disabilities at diizenli tabanlarinda ¢apraz | ¢alisanlarin
work: a literature | istihdama referanslama kabuliiniin ti¢ ana
review. (2013- kabuliinii yoluyla ek ile ilgili | degiskenden
Katharina etkileyen makale aramasi etkilendigini
Vornolt, Sjir faktorlerle gergeklestirilmistir. | gostermektedir: is
Uitdewilligen and | ilgili mevcut Toplamda 48 arkadaslarinin,
Frans JN Nijhuis) | literatiiriin makale se¢ilmis, engelli kigilerin
tutarlt bir kodlanmais ve ii¢ ve igverenlerin
incelemesini kapsayici tema ozellikleri bu ana
sunmaktir. altinda {i¢ kodlayic1 | degiskenlerdir.
tarafindan analiz
edilmistir.
No | Calisma Adi-Yazar | Amag Yontem Bulgular
7 Discriminition and Engelli olmak, 2006 Katilim | Engelli genglerin
other barriers to istihdami giivence | ve Faaliyet ig arama
employement for altma alma ve smirlamasi stirecinde
teens and young stirdiirmenin anketi karsilastiklar1
adults with oniinde bir kullanilmustir. | engeller yasa ve
disabilities. (2011- engeldir. Cogu engel tiirlerine
Sally Lindsay) arastirma gore
yetiskinler degismektedir.
arasindaki Cesitli sosyo-
istihdam demografik
engellerine faktorlerde
odaklanirken, calisma
genglerin ticretli konusunda
is bulma engelli gencleri
deneyimleri etkilemektedir.
hakkinda ¢ok az
sey bilinmektedir.
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No Calisma Adi- | Amag Yontem Bulgular
Yazar
8 What types of | Engelli ve ABD Engel tiiriine
jobs do people | ¢alismayan yetigkinlerine gore ¢ok az
with kisiler calismak | yonelik temsili | degisen
disabilities istiyor mu ve bir ulusal anket | sonuglar,
want? (2011- | eger istiyorsa ne | olan 2006 engelli kisilerin
Muhammed tiir isler Genel Sosyal distik istihdam
Ali, Lisa Schur | istiyorlar? Anketi oraninin
ve Peter Engelli kisiler kullanilmistir. | calisma
Blanck) arasindaki isteksizliginden
diisiik istthdam veya farkli is
oranini tercihlerinden
aciklamay1 kaynaklandigimi
amaclamaktadir. gostermektedir.
No | Calisma Adi-Yazar | Amag Yontem Bulgular
9 A Systematic Engelli kisileri ise | 1997’ den Mayis Engelli kigiler
Review of the almanin 2017’ye kadar yedi | i¢in faydalar
Benefits of Hiring | faydalariyla ilgili | veri tabaninda arasinda yasam
People with literatiir kapsamli aramalar | kalitesinin ve
Disabilities. (2018- | incelenmistir. gerceklestirilmistir. | gelirin
Sally Lindsay, Cogu arastirma Akran denetimli iyilestirilmesi,
Elaine Cagliostro, | isverenlerin yaynlar, engelli artan 6zgiliven,
Mikhaela Alberico, | endiselerine kisileri i¢eren bir genisletilmis
Neda Mortaji and | odaklanmustir. Ornegi olan en az sosyal ag ve bir
Leora Karon) Ancak engelli bir sonucu engelli | topluluk
kisileri ise kisileri ise almanin | duygusu yer
almanin faydalarma almaktadir.
faydalariyla ilgili | odaklanan ampirik | Faydalarin
akran denetimli bir ¢alisma engellilik
literatiiriin sentezi | yoneten ve tlirline sektore
bulunmamaktadir. | rekabet¢i istihdama | ve is tiiriine
Aragtirma bu odaklanan gore nasil
amagla makaleler degisebilecegini
yapilmistir. se¢ilmistir. kesfetmek icin
daha fazla
arastirmaya
ihtiya¢ vardir.
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No Calisma Adi- Amag Yontem Bulgular
Yazar
10 An ecoloical Fiziksel 31 gengten Fiziksel engelli
approach to engelli (16’s1 tipik gengler tipik
understanding kisilerin, tipik | gelisim olarak gelisen
barriers to gelisim gosteren, 15’1 akranlarina
employement for | gosteren engelli) olusan | kiyasla daha
youth with akranlarina amagli bir ciddi zorluklarla
disabilities kiyasla Orneklem ve karsilasmaktadir.
compared to their | istidam ergenler Istihdam
typically bulmada arasinda engelleri
developing peers: | farkl istihdam bireysel, sosyo-
views of youth, engellerle hazirligi yapisal ve
employers and karsilagsma konusunda bilgi | ¢cevresel olmak
job counselors. derecesini sahibi geng tizere ¢esitli
(2015- Sally aragtirma isverenler ve is | diizeylerde
Lindsay, Carolyn | amaciyla danismanlartyla | mevcuttur.
McDougall,Dolly | yapilan bir yapilan 50 nitel
Menna-Dack, calismadir. derinlemesine
Robyn Sanford goriismeye
and Tracey dayanmaktadir.
Adams
No Calisma Adi- | Amag Yontem Bulgular
Yazar
11 Othering, Bu makalenin Soylemsel Engelli
ableism and amaci, engelli analitik bir calisanlarin
disability: A olmayan is yaklagim oOtekilestirilmesi,
discursive arkadaslarinin benimseyen bu nedenle
analysis of co- | engelli makale, 13 farkli | engellilik,
workers meslektaglari | is hosgorii
construction nasil organizasyonunda | kapsayicilik
of colleagues | 'otekilestirdigini' | serebral palsili bir | konusunda
with visible arastirmaktir. calisanla yakin celiskili
impairments bir sekilde ¢alisan | sdylemleri
(2016- Nanna 19 yonetici ve 43 | gostermektedir.
Mik-Meyer) meslektagla ve
kapsayicilik
yapilan
gorlismeleri
incelemektedir.
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DORDUNCU BOLUM: CALISMA HAYATINDA ENGELLI BIREYLERIN
KARSILASTIGI SORUNLARA YONELIK ARASTIRMA

Bu boliimde aragtirmanin yontemi, deseni, 6rneklemi gecerlilik ve giivenilirligi, veri
toplama yontemi, goriisme formunun hazirlanmasi, verilerin analizi, ulasilan bulgular ve

daha 6nce benzer arastirmada elde edilen sonuglar hakkinda bilgiler verilecektir.
4.1. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada arastirmanin amaci dogrultusunda nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
Yildirim ve Simsek (2016:41) nitel arastirmay1 “gdzlem, goriisme ve dokiiman inceleme
gibi veri toplama yontemlerinin kullanildigi, toplanan verilerde cesitlilik gosteren,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak tanimlamistir. Nitel arastirma;
heyecan verici, 6nemli ve degerli bir arastirmadir; ¢iinkii arastirmacilarin, her giiniin
dokusunu ve Orgiisiinii iceren sosyal diinyanin genis boyutlu bir yelpazesini kesfetmesini
saglar. Nitel arastrmalar; katilimcilarin hayati, anlayislari, deneyimleri, hayalleri
sayesinde; sosyal siireclerin, kurumlarin, sdylemlerin veya iliskilerin nasil yiiriidiigiinii
ve tirettikleri anlamlarm zenginligini gésteren bir metodolojidir. Genel resim arayisi
dogrudan analizlerine ve agiklamalarina yonlendirir. Nitel arastirma yontemlerinin en
biiytik katkisi, “ilgili kigilerin bakis agilarindan gorebilme ve bu bakis agilarini olusturan

sosyal yapiy1 ve siirecleri ortaya koymaya imkan vermesidir” (Yildirim, 1999:10).

4.2.  Arastirmanin Deseni

Arastirma deseni, arastirmanin amacina ve arastirma sorularina uygun olarak secilmistir.
Bu nedenle, ¢alismanin amacina ve sorularina en uygun desen olan fenomenoloji (olgu

bilim) deseninin izlenilmesine karar verilmistir.

Fenomenoloji deseninin (olgu bilim) temel amaci, “veri toplama araglari arastirmanin
odaklandig1 olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek bireyler ya da gruplardir”
(Simsek ve Yildirim, 2016: 71). Fenomenoloji, ilgili deneyim kosullariyla birlikte birinci
sahis bakis acisiyla bilingli bir sekilde tecriibelenen yapilart inceler. Bir deneyimin
merkezi yapisi, niyeti, igerigi veya anlamu ile diinyadaki belirli bir nesneye yonlendirilme

bi¢cimidir. Dolayisiyla; fenomenolojinin alani, tecriibelerin/deneyimlerin araligidir.
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Fenomenoloji desenini uygulayan bir arastirmaci, insanlarin yasadigi deneyimlerle
ilgilenir (Groenewald, 2004).

Fenomenolojik Arastirma “Katilimcilarin yasanmis tecriibelerinin anlamini, bir olguyu
tecriibe etmeleri durumunda ortak olarak ne paylastiklarini agiklamaya c¢alisan bir
yaklasimdir. ‘Ne tecriibe ettiler?” ‘Nasil tecriibe ettiler?” sorularmin cevabi aranir.

Derinlemesine goriisme ve ¢oklu goriisme veri toplama araclarmdandr” (Unal, 2015).

Fenomenoloji arastirmalar1 kesin ve genellenebilir sonuglar ortaya koymasa da “bir
olguyu daha 1yi tanimamiza ve anlamamiza yardimci olacak sonuglar saglayacak
ornekler, aciklamalar ve yasantilar ortaya koyabilmektedir.” Bu acidan, yazmna ve
uygulamaya onemli katkilar saglayacak sonuglar ortaya koyabilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2013). Arastrmanin 6rneklemine dahil edilecek birey sayisi i¢in 10 gegerli bir
rakam olarak kabul edilmektedir. Arastirmanin gegerliligi ve giivenirligi agisindan bu

aralik 10-15 arasi birey sayisin1 da kapsayabilmektedir.
4.3. Arastirmanm Orneklemi ve Kisitlar

Bu arastrmada 6rneklem olarak aktif olarak calisan engelli bireyler tercih edilmistir.
Engelli bireylerin derinlemesine incelemesini saglamak ve belirli bir amaca odaklanmak

i¢cin bu yontem kullanmaistir.

Arastirmanin ana kiitlesini Istanbul ilinde kamu ve 6zel sektdrde calisan engelli bireyler
olusturmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin drneklemi Istanbul Ilindeki kamu ve 6zel
sektorde calisan 10 engelli erkek bireyden olusmaktadir. Arastirma yalnizca erkek

bireyleri igerdigi i¢in tiim engelliler iizerinden genelleme yapilamayacaktir.

Arastirmada calisma grubu, amagli 6rneklem tekniklerinden kolayda orneklem tercih
edilmistir. Kisa siirede ve diisitk maliyetle veri toplama olanagi sunmasi nedeniyle
kolayda orneklem kullanilmistir. Calisma grubu belirlenirken, cinsiyet ve yas grubu,

egitim durumu, engel derecesi degiskenleri de toplanmuistur.

4.4. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Bu yontemle yazilmig, gegerlilik ve giivenirlilik sonuglar1 elde edilmis arastirmalar goz
Online almarak, bu arastrma kriterlere uygun bir sekilde yapilmistir. Caligmanin

gecerlilik ve giivenirlilik konusunda nitel bir ydontem olan goriisme teknigi kullanilmigtir.
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Bu teknik kullanilarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanmigtir. Bu ¢alisma
slirecinde goriismeye katilan kisilere sorulan sorularin ayni sozciiklerle yoneltilmesine

dikkat edilmistir.

Giivenilirlik, verilerin ve yorumlama yontemlerinin giivenilirlik ve gegerlilik seviyesini
yiikseltmek i¢in gerekli bir adim olarak nitel arastirmalarda kullanilmaktadir (Polit ve
Beck, 2014: 19). Giivenilirligin gesitli 6lgiitleri ve tanimlari i¢erisinde, Lincoln ve Guba
(1985: 9), en 1yi bilinen Olglitlerin glivenilebilirlik, inandiricilik, dogrulanabilirlik ve
aktarilabilirlik oldugunu soylemektedir. Toplanan verilerin giivenilirligini artirmak i¢in
arastirma i¢in goriisiilen kisilerin diiriist cevaplar vermesi calisma icin biiyiik 6nem
tagimaktadir. Goriismelere katilan katilimcilarin kimlik bilgileri, gergek diisiincelerin

aktarilmas1 amaciyla ayrisamayacak sekilde gizlenmistir.

Merriam, (2013: 21), nitel arastirmalarda veri giivenilirligini yiikseltmenin arastirmacimin
inanirhikla da iligkili oldugunu soylemistir. Bu kapsamda yapilan goriismelerde
calismanin amaci diizgiin ve anlagilir bir bigcimde anlatilmistir. Ayrica goriismelerde daha
gercekei ve dogru bilgiye ulasmak i¢in katilimcilarin isimlerinin herhangi bir sekilde
aciklanmayacag ve gizli tutulacagi belirtilmistir. Katilimcilarin géniillii olmalarinin teyit
edilmesi gecerlilik ve giivenilirlik agisindan onemli bir unsurdur (Yildirim ve Simsek,

2011: 19).
4.5.  Veri Toplama Yontemi

Bu arastirmada veri toplama yontemi olarak ‘“yari yapilandirilmis goriisme yontemi”
kullanilmistir.  Yart yapilandirilmis  goriismeler, katilimcilarin  bakis agilarini,
deneyimlerini ve algilarini derinlemesine kesfetmelerini saglar. Daha standartlastirilmig
goriisme formatlarinda ortaya ¢ikmayabilecek zengin anlatilari, kisisel diisiinceleri ve
baglamsal ayrmtilari ortaya ¢ikarabilirler. Arastirma kapsaminda Istanbul ilinde kamu ve
0zel sektorde ¢alisan engelli bireylerle yapilan derinlemesine goriismeler ile engelli

bireylerin yasadig1 zorluklar1 anlamaya yonelik verilere gereksinim duyulmustur.

4.6. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Aragtirmada veri toplama araci olarak kullanan goriigme formu iki boliimden
olugsmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin kisisel bilgileri (cinsiyeti, yasi, 6grenim

durumu, engel durumu, toplam isteki ¢alisma siiresi ve ¢alistig1 kurum) igeren demografik
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bilgiler yer almaktadir. Ikinci boliim ise toplam 8 (sekiz) adet agik uclu sorudan
olusmaktadir. Hazirlanan sorular, gériisme formunun son halini almadan 6nce, danisman
ile birlikte incelenip goériisme formu son halini aldiktan sonra onay igin enstitii etik
Kurulunun onayina sunulmustur . Kuruldan onay karari ¢iktiktan sonra veri toplama siireci
baslatilmistir. Istanbul ilinde kamu ve 6zel sektdrde ¢alisan engelli bireylerin yasadig:
sorunlar1 tespit etmeye yonelik sorular yoneltilmistir. Goriisme formunda yer alan
goriisme sorular1 EK-1" de yer almaktadir. Katilimcilarla ¢gevrimici olarak zoom programi
iizerinden gergeklestirilen derinlemesine goriismeler kayit altina alinmis, desifre edilmis
ve sonrasinda verilerin analizi i¢in betimsel analiz kullanilmistir. Goriismeler, yiiz yiize
yapilmak istenmis ancak engelli bireylerin bir kismi1 evden ¢alistig bir kismu ise igyerinde
goriisme yapmaktan ¢ekindiginden dolay1 6nceden randevu almarak zoom programi ile

gergeklestirilmistir.

4.7. Verilerin Analizi

Katilimcilarla ¢evrimigi olarak zoom programu iizerinden derinlemesine goriismeler
yapilmustir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formundaki sorulara verdikleri cevaplar kayit
altma almmus, desifre edilmis ve ardindan verilerin analizi i¢in betimsel analiz
kullanilmistir. Betimsel analiz, arastirilan olgularla ilgili bilgi iceren materyallerin
ayrintili bir sekilde incelenmesini ve betimsel 6zelliklerin ortaya ¢ikarilmasmni saglar
(Simsek ve Yildirim,2011: 250). Bu analiz teknigi, verilerin diizenlenmesini,

smiflandirilmasini, Oriintiilerin belirlenmesini ve temalarin ortaya ¢ikarilmasimni igerir.

(Karasar, 2020).

4.8.  Bulgular

Bu boliimde betimsel analizi sonucunda elde edilen bulgular yorumlanmistir. Oncelikle
goriismeler ile ilgili bilgiler verilmis, sonrasinda tema, kategori ve kodlar detayli olarak

incelenmistir.

4.8.1. Demografik Yapi

Bu aragtirmaya 10 kisi katilmistir. Katilimlarin tamaminin erkek oldugu; % 60,1’ min 20-
29 yas aras1 oldugu; % 60’min lisans mezunu oldugu; % 40,0’ min engellilik durumunun

yiizde 60-79 arasi oldugu; % 90,0’1nin 2-4 y1l caligma siiresi oldugu ve % 70,0’inin 6zel
75



sektorde istihdam edildigi tespit edilmistir. Katilimcilarin kimliklerinin gizli tutulmasi
etik agidan uygun olacagi i¢in bulgular asamasinda katilimeilar i¢in K1,K2ve K3 seklinde

kodlamalar kullanilmigtir. Katilimcilara iligkin bilgiler Tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17.Cahsmaya Katilan Engelli Bireylerin Demografik Verilerinin

Dagilim
Degigken Grup Say1 %

Cinsiyeti Erkek 10 100,%
20-29 yas 6 60,0%

30-39 yas 2 20,0%

Yas

40 yas ve lizeri 2 20,0%

Lise 3 30,0%

Ogrenim Durumu On lisans 1 10,0%
Lisans 6 60,0%

Yiizde 1-39 1 10,0%

Yiizde 40-59 () 3 30,0%

Yiizde 60-79 () 4 40,0%

Engel Durumu

Yiizde 80-89 () 1 10,0%

Yiizde 90 tzeri 1 10,0%

Toplam Is Calisma 2-4 yl 9 90,0%
Stiresi 5- 9 yil 1 10,0%
Kamu 3 30,0%

Calistig1 Kurum ..

Ozel 7 70,0%
Toplam 10 100,0%

4.8.2. Arastirma Bulgularina Gore Belirlenmis Temalar

Aragtirma nitel bir ¢alisma oldugundan dolay1 toplanan veriler “betimsel analiz”
yontemiyle analiz edilmistir. Veri seti yalnizca ¢aliyma kapsaminda belirlenen yari-
yapilandirilmis goriisme formu {izerinden ve goriismelerden alinan verilerden
olusturulmustur. Veriler toplandiktan sonra aragtirmanin amacina uygun sekilde temalar

gelistirilmistir.
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Yapilan goriismelerde toplanan ses kayitlari, bilgisayar ortamma aktarildiktan sonra
Word ve Excel yardimiyla kategorilere ayrilip analiz edilmistir. Analiz edilen veriler daha
sonra kendi igerisinde ayrilmis, bu sayede kullanilacak temalar ve kodlar ortaya ¢ikmustir.
Toplanan verilerin kategorize edilmesiyle olusan bazi kodlar veya alt kodlar, temalara
dontistiiriilmistiir. Belirtilen agsamalar uygulanirken veri setine sadik kalinmis ve toplanan

bulgular veriler sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

Analiz sonucunda elde edilen alt temalar (25 adet) ve ana temalar (8 adet) engelli bireyler

ana basliginda birlestirilmektedir.

Dezavantaj

Engelli Bireyler
Istihdam aliyma Hayat Sorunun
Kota -
Sorunlari sorunlari Kaynagi

Sekil 4. Arastirma Bulgularina Gore Belirlenen Tema ve Alt Temalar.

4.8.3. Yasal Koruma Temasi

Yasal Koruma temasi igerisinde alt tema yer almamaktadir.

Yasal Koruma

Sekil 5.Yasal Koruma

Katilimcilarin, engelli personellerle ilgili aragtirma kapsaminda “1-Tiirkiye’de bulunan
yasalarin yeteri seviyelerde engelli personelleri korudugunu diisiiniiyor musunuz?
Neden? Yasalar hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz?” sorusuna karsilik alt tema

olusmamistir. Objektif oldugunu diisiinen katilimcilar su ifadeleri kullanmiglardir.
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K1:Simdi soyle, her iilkede oldugu gibi aslinda Tiirkiye’de de
engellilerin korunmasi hakkinda bazi yasalar var. Agikcasi ne
oldugunu detayli olarak bilmiyorum. Belli bashh temel seyleri
hakimim ancak sunu sOyleyebilirim, bu baglamda yeteri kadar iyi
oldugunu diisiinmiiyorum. Ben magdur olmasam bile pek ¢ok insani

tantyorum. Agikcast yeterli oldugunu diistinmiiyorum.

K2:Korudugunu diigiiniiyorum. S6yle yasalar hakkinda bilgi olarak
ozel sektorde %4 kamuda %3 oldugunu biliyorum. Engelli istthdam
oraninin tam anlamiyla ihtiyac1 karsilamasa da ben bu oranlar

sayesinde is sahibi oldugum icin yeterli diyebilirim.

K3:Yasalar hakkinda yeterli bilgiye sahip degilim. Su an kendi
calisma hayatimda bakarsak benim i¢in yeterli diizeyde koruyor. Ama
engelli ¢alisma oranlarim1 g6z Oniine aldigimda bu korumanin tiim

engelli bireyleri kapsadigmi sdyleyemeyiz.

K4:Yasalarin personelleri korumasiyla ilgili gerekli bilgilendirmeler
mevzuatlarda gegtigi muhakkak ancak engelli bireylerin haklariyla
ilgili gerekli bilgilendirmeler konusunda kendilerine, aciklayici
bilgilerin verilmedigini diisiiniiyorum. Haklarmma dair kurum ici
personel (6zliikk) birimine bakan miidiir, sef veya bdliimiin

memurlariyla ilgili bilgiler verilmemektedir.

K5:Yasalarin yeterince engelli haklarini korudugunu diistinmiiyorum.
Clinkii i3 bulma asamasinda Ozel sektor yeterince engelliye yer
vermiyor. Yasalar hakkinda yeterince bilgim olmadigindan kendimi

Savunamilyorum.

K6:Yasalar hakkinda bilgim yok bu yiizden koruyup korumadigi

hakkinda yorum yapamam.

K7:Engellilerle ilgili yasalara tam hakim degilim ama korudugunu
diisliniiyorum. Ciinkii meslek lisesinden sonra staj yaptigim isyeri

beni engelli kontenjani ile ige ald.
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K8:Engellilerle ile ilgili yasalar hakkinda biraz bilgi sahibiyim. Fakat
engellileri tam anlamiyla korudugunu diisinmiiyorum. Ciinki
iilkemizde engelli niifus artarken istihdam edilen engelli niifus ayni

Olclide artmiyor.

K9:Engelliler ile ilgili yasalar hakkinda yeterli bilgiye sahip degilim.
Ama kamu kurumunda calistigim icin yasalara uyuldugunu ve

hakkimin korundugunu soyleyebilirim.

K10:Engelliler ile ilgili yasalar hakkinda yeterli bilgim yok. Ama
yasalara tam uyuldugu takdirde engelli personeli korudugunu

sOyleyebilirim.

Tablo 18.Cahsmada Belirlenen Yasal Koruma Temasimna Katihmcilarin
Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Yetersiz Yeterli Bilgim yok
3

Katilimcilar 2 4

Yasalarmn yeteri seviyelerde engelli personelleri koruyup korumadigina dair incelemede;
cogunlukla yasalarin engelli bireyleri korudugunu belli oranlarda kamu ve Ozelde
istihdam edildigini belirttikleri ortaya ¢ikmistir. Ancak katilimcilarin 6nemli bir kismi
kendi yasal haklar1 hakkinda tam bilgiye sahip olmadiklar1 da ortaya ¢ikan bir gergektir.
Diger yandan engellilerin yasal haklarmin olmadigini ve yetersiz kaldigin1 beyan eden
katilimcilarda bulunmaktadir. Soruya verilen cevaplardan yola c¢ikarak yasalarin
yetersizliginden ¢ok engelli bireylerin bu yasalar ile ilgili yeterli bilgileri olmamasi
nedeniyle kendilerine yapilacak olast haksizlar karsisinda kendilerini yasalari 6rnek

gostererek koruyacak donanima sahip olmadig1 sonucuna ulagilabilmektedir.
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4.8.4. Dezavantaj Temasi

Dezavantaj temasi igerisinde 6 alt tema yer almaktadir.

Sekil 6. Dezavantaj

Katilimeilarin, engelli personellerle ilgili arastirma kapsaminda “2-Toplum icerisinde
engellilik durumunuzun dezavantajlar1 oluyor mu? Oluyorsa nelerdir?” sorusuna
karsilik 6 alt tema olusmustur. Bunlardan objektif oldugunu diisiinen katilimcilar su

ifadeleri kullanmiglardir.

K1:Elbette yasadim oncelikle soyle sdyleyeyim, okul hayatinda ve
is hayatinin bazi boliimlerinde baz1 dezavantajlar yasadigim dogru.
Yani bunlar neler? Ornek olarak dislanma veya 6n yargili yaklasim
gibi durumlar olabilir ve pek tabii insanlarin aslinda size daha farkl

bir bakis agisiyla bakmasi. Biraz problem yaratabiliyor 6zellikle.

K2:Oluyor bence bunlar erisim sorunlari, ayrimeilik biiyiik etken
bence, sonra firsat esitligi eksikligi de olabilir. Normal ¢alisanlar
engelli calisan arasindaki ayrimciliklar ve terfi siiregleri gibi

durumlarda bir esitsizlik oldugunu diisiiniiyorum.

K3:Ben bedensel engelliyim kendi adima konusursam agir1 derecede
bir bilingsizlik var. En ufak ama beni en ¢ok etkileyenlerden biri
asansOr siralar1 basta da soyledigim gibi engelli bireylerin yasadigi
is hayat1 ya da sosyal hayat farki olmadan sorunlarin temelinde
toplumun bilingsizligi ve engelli bireyleri yok saymanm insanlara

daha kolay gelmesi diyebilirim.
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K4:Elbette bircok olumsuzluklar1 vardir. Gerek toplum gerekse de
is hayatinda sikintilar ile karsi karsiya geldigimi sdyleyebilirim.
Toplu tasimlarda birgok problem ile karsi karsiya geldigimi
sOyleyebilirim. Engelli lavabolar konusunda da ayrica problemler
yasamaktaymm. Ornegin ¢alistizim kurumda engelli lavabosunun
olmamas1 biiyiik bir sikint1 kendi acimdan. Normal bireyler gibi
lavabo ihtiyaci gideren biri olmadigim igin torbayr bosaltma ile

ugrastyorum.

K5:Oluyor. Ozellikle egitim hayatinda engel durumuma uygun
konular ya da ileride engelime uygun bir meslek sahibi olmam igin
uygun sartlar saglanmadigi icin liseden sonra iiniversiteye devam

edemedim.

K6: Oldu liseden sonra iiniversite siavini kazanamadim bu yiizden

is bulamadim. Issiz kalmak beni cok etkiledi.

K7:Engelliligin dezavantajlarmi tabi ki yasadim. Ozellikle toplumun
engelli bireylere bakis agis1 en temel problemlerin basinda geliyor.
Ciinkii toplumumuz engelli bireylerin dogru firsatlar verildiginde
neler yapabilecegini bilmiyor. Is imkanlarmm engelli bireylerin
yeteneklerine gore degil daha az 6zellik gerektiren siradan isler

olmasi.

K8:Engelliligin dezavantajlarmi tabi ki yasadim. Ozellikle toplumun
engelli bireylere bakis agis1 en temel problemlerin basinda geliyor.
Ciinkii toplumumuz engelli bireylerin dogru firsatlar verildiginde
neler yapabilecegini bilmiyor. Is imkanlarinmn engelli bireylerin
yeteneklerine gore degil daha az Ozellik gerektiren siradan isler
olmasi, engelli bireylerin sorunlarmin onlarla empati kurmay1 bilen
kigiler tarafindan degil konu hakkinda bilgisi olmayan kisilerce

¢oziilmeye ¢alismasi bu sorunlardan bazilar1.
K9:Engellilik durumunun en biiyliik dezavantaji toplumun bakis
acis1 diyebilirim. Ciinkii toplumumuz engelliligin farkli ¢esitleri

olabilecegini her engellinin farkli islerde basarili olabilecegini
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diistinmiiyor. Toplumun bilingaltina yerlesen en temel olgu engelli
evinden ¢ikamayan kisi diigsiincesi. Benim ve diger tiim engelli
bireylerin en Onemli sorunun bu algiyla bas etmek oldugunu

diistiniiyorum.

K10:Ben sonradan engelli oldum. Bundan dolay1 bu dezavantajlar1
daha ¢ok yasadigimi sOyleyebilirim. Engelli olduktan sonra &zel
sektorde calistigim is yerinden performans diisiikliigli dolayist ile

¢ikarilarak uzun siire issiz kaldim.

Tablo 19.Cahsmada Belirlenen Dezavantaj Temasina Katihmcilarin Verdigi
Cevaplarin Dagihm

Okul Is Onyargih Erisim
Dislanma Ayrimcilik
hayat1  hayati yaklasim sorunlar1
Katilimcilar 5 4 2 : 2 1

Toplum igerisinde engellilik durumunun dezavantajlarina dair incelemede; ¢ogunlukla
engelli bireyler okul hayatinda ve is hayatinda bu dezavantajlar1 yasadiklarini belirtirken
burada en 6ne ¢ikan kisim toplumun 6n yargili yaklasimi olmustur. Burada toplumun
biling diizeyinin engelli konusunda ¢ok sikintil1 oldugu da dile getirilmektedir. On yargili
davranis ile birlikte dislanma, is yerinde ayrimcilik ve toplu tagima da erigim sorunlar1

dile getirildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Engelli bireylerin farkli ortamlarda ve farkli nedenlerle dezavantaj yasadiklari
goriilmektedir. Verilen cevaplardan yola ¢ikarak bu dezavantajlarini en fazla okul ve is
hayatinda hissettikleri anlasilan engelli bireyler i¢cin yapilacak en dnemli degisimin

engelli bireyler ile ilgili egitimlerin aileden baglayarak tiim topluma yayilmasi olacaktir.

82



4.8.5. istihdam Kotas1 Temasi

Kota temasi igerisinde alt tema yer almamaktadir.

Istihdam Kotas1

Sekil 7. Istihdam Kotas

Katilimcilarin, engelli personellerle ilgili arasgtrma kapsamimnda “3- Yiizde 3 devlet
kotas1 yiizde 4 o0zel sektor kotasi uygulamasimi Yeterli goriiyor musunuz
gormiiyorsaniz nelerin iyilestirilmesi gerektigini diisiiniiyorsunuz?” sorusuna
karsilik alt tema olusmamustir. Objektif oldugunu diisiinen katilimcilar su ifadeleri

kullanmiglardir.

K1:Agikcas1 ¢cok yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Soyle aslinda is
yerlerine engellilerin fiziksel kosullarin iyilestirilmesi gerektigini ve
bu kotalarm bir miktar arttirilmasi gerektigini diistiniiyorum. Ciinkii
evet %3 ve %4 fena olmayan rakamlar belki ama toplumda
dezavantajlar1 olan ¢ok fazla insan var. O bakimdan daha adil bir

diizen adina artmasi gerektigine inantyorum.

K2:Yeterli oldugunu diisiinmiiyorum, devlette %6 6zel sektorde de
%10 daha 1yi olacaktir. Ciinkii glinliimiizde engelli say1s1 ¢ogaliyor. Bu
engelli bireylerin istihdaminin saglanmas1 gerekiyor. Su an normalde
0zel sektorde 50 ¢alisana bir tane engelli personel diistiyor bunun daha

¢ok olmasini isterim.

K3:Soyle bence engellileri is hayatin i¢inde daha aktif gormek
istiyorsak kotanin artirilmasi gerektigini diistiniiyorum. Engelli
nifusun hizla arttigr goéz Oniine alindiginda ve gelecek ile ilgili

projeksiyonlarda bu oranin daha da yiikselmesi beklenirken bu kotanin
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kamuda %10 6zel sektorde ise %12’ye ¢ikarilmasinin ilk etapta gerekli

oldugunu diistiniiyorum.

K4:Istihdam imkanlarinm yetersiz kaldigmi ve bu saymin artmasi
gerektigini diisiiniiyorum. Ozellikle kamusal alanda. Ozel sektorde
zaten engelli bireylere gereken onemin verilmedigi apagik ortada.
Engelli haklarmin iyilestirilmesi gerekir iken, 6zel sektorde verilen
haklarin da engelli bireylere kullandirilmadigi herkesce bilinen bir

durumdur.

K5:Yetersiz buluyorum. Ciinkii lise diizeyinde kamuya atanmak i¢in
kontenjanlar diisiik ve kisi sayis1 fazla oldugundan atanma sansimiz
az. Ozel sektdr ise gogu zaman bu kotaya uymuyor. %5 devlet %10

0zel sektor kotasi uygulanmali bence.

K6:Yeterli degil. Lise diizeyi kontenjanlar diisiik kisi sayis1 fazla
oldugu icin EKPSS’ye girdim atanamadim. Biiyiik firmalar diginda bu
uygulamadan haberleri yok. %6 devlet %10 6zel sektér kotasi

uygulanmasi lazim.

K7:Yeterli oldugunu diistiniiyorum. Kendi calistigim is yeri bunu

uyguladi.

K8:Yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Engelli niifusun artis gosterdigi
bu donemde su anki kontenjanlarin bu oranlarin 3 kat artmasi
gerekiyor. Ozellikle engelli istihdami konusunda devletin siki
denetimler yaparak bu kontenjanlarin tamamen kullanilmasini

saglamasi lazim.

K9:Benim atandigim donemde kamuya atanmak isteyen engelli kisi
sayist bu denli artmadigi i¢in ben ortalama bir puanla kamuya
atanabilmistim. Ama hem engelli niifus artmast hem de engelli
bireylerin 6zel sektorde karsilastiklar1 sorunlardan dolayr kamuya
gecis istekleri bu kotanin yetersiz kalmasina neden olmustur. Kamuda
kotanin %10’a 6zel sektdorde %I12’ye ¢ikarilmas1 gerektigini

diisiiniiyorum.
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K10:Bu kotalarin artmakta olan engelli niifusu i¢in yetersiz oldugunu
ve en az her iki sektdr i¢in iki katina c¢ikarilmasi gerektigini
diistiniiyorum.

Tablo 20.Cahsmada Belirlenen istihdam Temasina Katiimecilarin Verdigi
Cevaplarin Dagihimm

Yetersiz Arttirilmali Ozel sektor sorunu
4

Katilimcilar 9 8

Yiizde 3 devlet kotasi yilizde 4 6zel sektor kotast uygulamasini yeterli gérme durumu ve
nelerin iyilestirilmesi gerektigine dair incelemede; ¢ogunlukla uygulanan ise alim
kotlarin yetersiz oldugunu, ¢ok fazla engelli odlugundan dolay1 bu kotarin artirilmasi
gerektigine vurgu yapildig1 ortaya ¢ikmustir. Ozellikle kotla artriminda en 2 katina
cikarilmali ifadeleri yer almaktadir. Bunun nedeni olarak da toplumda ¢ok fazla engelli
oldugundan dolay1 yetmemesi ifade edilmektedir. Ayrica 6zel sektorde istihdam

konusunda oranin uygulanmadigi ve sikintilarin oldugu dile getirilmektedir.

Tim engelli bireylerin kota konusunda ortak fikirde bulustuklar1 goriilmektedir. Bu
konuda atilmasi gereken adimlarin basinda toplum igerisinde oranlar1 her gecen giin artan

engelli bireylere uygun bir kota verilmesi olacaktir.

4.8.6. istihdam Sorunlar1 Temas:

[stihdam Sorunlar1 temast igerisinde 3 alt tema yer almaktadir.
Istihdam
Sorunlari

Fiziksel engel

Sekil 8. istihdam Sorunlar

Isyerinin
onomik yapis
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Katilimeilarn, engelli personellerle ilgili arastirma kapsaminda “4-Istihdam edilme
siirecinizde karsilastiginiz sorunlar nelerdir?” sorusuna karsilik 3 alt tema olusmustur.

Bunlardan objektif oldugunu diisiinen katilimeilar su ifadeleri kullanmislardir.

K1:Onyargili yaklasilmas: gibi bir durum oldu ashnda. Hani bu isi
halledebilir misin, yapabilir misin? Bu yiizden 6n yargi olarak

Ozetleyebilirim.

K2:Sorunlar arasinda egitim ve yeteneklerinin algilanmamasi, fiziksel

engellerin agilamamasi, ayrimcilik gibi faktorleri sayabilirim.

K3:Cok ¢abuk bir ise girme siirecim oldu benim. Iki hafta gibi kisa bir
stirede ise girdim onun i¢in o siiregte bir zorlanma durumum olmadi.
Ama bu ise baslamadan 6nce basvurdugum tiim igletmeler bedensel
engelli olmami ve tekerlekli sandalye kullanmami gerekge gostererek
ofisin erisilebilirlik olarak bana uygun olmadigini aranilan kriterlerde
fiziksel bir oOzellik istenmemesine ragmen fiziki olarak bu isi

yapamayacagimi belirterek beni ise almadilar.

K4:EKPSS ile atandim. Kamu sektoriinde galistigim igin, engelli
bireyin istedigi bolgede, il ve ilgelerde galisma imkaninin sunulmasini
kamu sektoriinde ¢alismama bagliyorum. Ancak deginmek istedigim
bir diger konu ise; Ozel sektdriin engellilere yardimci olmadigi.
Nihayetinde hepimizin bildigi gibi “isletmeler kar marj1” diistincesiyle
hareket ettiklerinden, hakli olarak kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
hareket ettigini sOyleyebiliriz. 2022 yilinda kamu sektoriinde ise
basladim. Oncesinde bircok 6zel sektdre basvuru yaptigim halde,

alinmadigimi s6yleyebilirim.

K5:Is basvurularinda engelli raporum oldugunu 6grenen isverenler
bana Onyargi ile yaklasarak ¢ogu zaman ise uygun olmadigimi
diisiindiiler. Kabul edildigim islerde kendimi ispatlamak i¢in ¢ok daha

fazla ¢alismak zorunda kaldim.

K6:Universite sinavi ve EKPSS’den sonra bazi sektorlere is basvurusu

yapmama ragmen geri doniis alamadim.
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K7:Hayalim tiniversite okuyup EKPSS ile atanmakti. Ama {iniversite
smavinda engelli kontenjan1 oldugu sdylense bile bunun kriterleri ve

sayilar1 bilinmedigi i¢in sinavi kazanamadim.

K8:On lisans egitimim bittikten is basvurularimin ¢cogu fiziksel engelli
bir birey oldugum i¢in ofis ortaminin bana uygun olmadig1 soylenerek

reddedildi. Sonra 6zel bir kurumun engelli biriminde ise basladim.

K9:Engelimden oOtiirii 6zel sektérde yaptigim basvurularda hep
olumsuz doniisler aldim. Is ilaninda belirtilen kriterlere uygun olmama
ragmen deneyimsizlik fiziksel yetersizlik gibi bahaneler iiretilerek ise

alinmadim.

K10:0Ozel sektdrde basvurdugum islerden fiziksel engelim nedeniyle

bu ise uygun olmadigim One siiriilerek deneme bile yapilmadan
reddedildim.

Tablo 21.Cahsmada Belirlenen istihdam Sorunlari Temasma Katihmeilarin
Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Isyerinin ergonomik

Onyargi Fiziksel engel
yapisi

Katilimcilar S 4 2

Istihdam edilme siirecinizde karsilasilan sorunlara dair incelemede; cogunlukla ozel
sektordeki kisilerin 6n yargili davraniglarindan dolay1 ise alinmadig ifade ettikleri ortaya
¢ikmugtir. Ozellikle bahane olarak fiziksel engeli sunduklarin dile getirmislerdir. Diger
taraftan Ozel sektorde is yerlerinin engelli calismaya uygun olmadigini da dile
getirmislerdir. Kamuda ¢aligan engelliler ise kamuya girmenin ¢ok zorlastigini1 ancak

girdikten sonrada rahat ettiklerini ifade ettikleri goriilmektedir.
Istihdam ile ilgili engelli bireylerin ¢ogunlugunun dnyargi nedeni ile sorun yasadigi
goriilmektedir. Sadece igverenler i¢in tiim toplum icin bu konuda gerekli egitimlerin

verilmesinin ve Onyarginin azaltilmasinin engelli bireyler i¢in O6nemli oldugu

anlasilmaktadir.
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4.8.7. Cahsma Hayat1 Sorunlar1 Temasi

Calisma Hayat1 Sorunlar1 temasi igerisinde 3 alt tema yer almaktadir.

_alisma Hayatfi
Sorunlari
N Sorun

Sekil 9. Cahsma Hayat1 Sorunlari

Katilimcilarn, engelli personellerle ilgili arastirma kapsaminda “5- Calisma hayatinizda
istihdam edildikten sonra Kkarsilastiginiz sorunlar nelerdir? (isveren mesai
arkadaslar vb.).” sorusuna karsilik 3 alt tema olusmustur. Bunlardan objektif oldugunu

diistinen katilimcilar su ifadeleri kullanmislardir.

K1:0Ona da 6nyargi demek istiyorum aslinda. Ciinkii su an calistigim
yer daha iyi o anlamda. Ancak isverenden dolay1 olmasa da bazi mesai

arkadaslarimin bana kars1 6n yargili oldugunu séyleyebilirim.

K2:Ayrimcilik ve is ortaminda firsat esitsizligini sayabilirim.
Isverenlerin ve mesai arkadaslarim tutumuna da 6nemli bu konuda.
Terfi doneminde ayni performansa sahip iki ¢calisan olmamiza ragmen
diger aday yiikseltilirken bana performansimin yeterli goriilmedigi
sOylendi. Bu sonuca ulastiklar1 kriterleri sordugumda gizlilik gerekce

gosterilerek bana cevap verilmedi.

K3:Ben evden ¢alistigim icin dis sorunla karsilasmadim. Online
calisigim igin sosyal olarak bir sorunla karsilasmadim. Is
arkadaslarimla da ¢ok cabuk bir kaynagma siireci gecirdim. Fakat
evden ¢aligma yontemini tercih etmemin en dnemli nedeni bir dnceki

soruda bahsettigim sorunlarla tekrar karsilagsmak istememem oldu.
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K4:Kolon kanseri hastaligimdan &tiirii lavabo problemini yagiyorum.
Bu siire¢ devam ettigini de belirtebilirim. Engelli lavabosunun
olmamasini, kurumdaki alanin olmamasma bagliyorum. Calistigim
kurumunda durumumun farkinda oldugunu biliyorum. Anlama
konusunda beynimin sinirlarinin zorlandig1 bir siireci yastyorum. Yine
de kurum igerisinde ¢ok zor boliimlere verilmedigimi ve hastaligimi
g0z Oniine alarak, sozlii olarak soylemeseler de yardimci olduklarini

hissediyorum. Bu nedenle is yerinde bir sorunla karsilasmiyorum.

K5:Mesai arkadaglarim genellikle bana yardimci olmaya calistilar.
Isverenler ilk baglarda getir gétiir isleri vererek beni denedikten sonra
tam anlamiyla gercek is vermeye basladilar. Bu yiizden genellikle

sorunlar igveren kaynakliydi.

K6:Is bulamadigim igin akrabamizin yaninda ¢alismaya basladim. Bu
nedenle patron isgi iliskisi yerine akraba iligkisi agirlikli bir ¢alisma

diizenim var. Bu yiizden sorunum yok.

K7:Isverenlerim ve mesai arkadaslar1 ¢ok yardime1 oldular. istihdam

edildikten sonra isyerinde sorunum olmadhi.

K8:Mesai arkadaslarim gayet anlayish ve yardimsever davrandilar.
Cogu idari amirim de destek oldu fakat bazi amirlerim tarafindan
yaptigim islerin degersiz goriildiigli ve emegimin yok sayildigi
durumlarla karsilagtim. Ama genel olarak sorun yasamadim
diyebilirim.

K9:0zel sektorde calistigim dénemde isverenim bana kars1 son derece
anlayighh davranmisti. Fakat bu anlayis is arkadaslarim tarafindan
yanlis anlagilarak bana torpil yapildigmin diisiiniilmesine yol agti. Bu
da is ortaminda ¢alismami oldukg¢a zorlastirdi. Sonrasinda kamu

sektoriine gectigimde bu sorunlarla karsilagmadim.

K10:Kendisi atandigim goérevi yerine getirecek nitelikte olmadigimi
diisiinerek benim gorev tanimimda olmayan isleri yapmamu isteyerek

aday memurluk siireci boyunca beni yildirmaya ¢alist1.
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Tablo 22.Cahsmada Belirlenen Cahsma Hayati Sorunlar:1 Temasina
Katimellarin Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Onyarg1 Ayrimcilik Sorun olmadi

Katilimcilar 3 2 5

Calisma hayatinda istihdam edildikten sonra karsilastigir sorunlara dair incelemede;
cogunlukla sorun yagamadigini, amirlerin iyi davrandigini, ¢alisma arkadaslarini ile 1yi
olduklarim1 beyan ettikleri ortaya g¢ikmistir. Ancak Onyargili davranan, ayrimcilik
yapanlar oldugunu ifade eden bireyler bulunmaktadir. Ozellikle yaptig1 isleri degersiz

goren, yildirma durumlarma maruz birakildiklar1 da ifade edilmektedir.

Calisma hayatina girmeden 6nce onyargilar nedeniyle zorluk yasayan engelli bireylerin,
calisma hayatma girdikten sonra bu sorunlarinin azalmasi, engelli bireylerin
yeteneklerine uygun bir ise sahip olduklarinda topluma aktif katilan bireyler

olabileceklerini géstermektedir.

4.8.8. Sorunun Kaynagi Temasi

Sorunun Kaynagi temasi igerisinde 4 alt tema yer almaktadir.

Sorunun Kaynagi

Bakis agis1

Sekil 10. Sorunun Kaynag

Katilimeilarin, engelli personellerle ilgili arastrma kapsaminda “6- Karsilastigimz
sorunlarin kaynaginin ne oldugunu diisiiniiyorsunuz? (devletin uyguladigi yanhs

politikalar, yasalarin yeter seviyelerde olmamasi, toplumun engelli bireylere karsin
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farkindahklarimin yetersiz olmasi vs.) sorusuna karsilik 4 alt tema olusmustur.

Bunlardan objektif oldugunu diisiinen katilimeilar su ifadeleri kullanmislardir.

K1:Toplumdaki engelli algisi ile alakali oldugunu diistiniiyorum
clinkii insanlar1 aslinda ¢ok fazla bilgiye sahip degil bu konuda en
onemli nedeni bu tabii ki devletin uyguladig politikalar da var ancak

en dnemli neden insanlarin bakis agis1 bence.

K2:Engellilerin karsilastigi sorunlara arasinda yasal diizenlemelerin
yetersizligi toplumdaki kisilerin farkindahiginin yeterli diizeyde
olmamasini sayabilirim. Bu konuda kendim de dahil olmak {izere
engellilerin kendi haklarin1 yeterince bilmemesi ve kendilerini

haksizliga karsi savunmamalarini da dahil etmek istiyorum.

K3:Karsilastigim sorunlarin hepsi temelinde farkindaliginin yeterli
olmamasiyla alakali olur diye diislinliyorum. Ciinkii toplumda
bedensel engelliysen ve tekerlekli sandalye kullaniyorsan evinden
¢ikma gibi bir alg1 mevcut. Ne yazik ki bu alg1 is hayatina da yansimis
durumda. Engelliler bir ise basladiginda kendini kanitlamak i¢in ¢ok

daha fazla gaba sarf etmek sorunda kaliyor.

K4:Karsilastigim sorunlarin temelinde devlet politikalar1 s6z konusu
degil. Bilakis kamu sektoriinde tam yeterli diizeyde olmasa da yine de
engellilere yardimci1 oldugu ortada. Politikalar yasal cerceve ile
belirtilmis. Problem ise 6zel sektdrdeki kurumlarm bu politikalara

uymamasi.

K5:Devletin politikalarini tam bilmesem de en 6nemli sorun devletin
koydugu kurallar1 denetlememesi. Yasada olan madde tam olarak
uygulansa belki de bu sorunlar olmazdi. Toplumun engelli bireylere
bakist da kesinlikle engelliyi topluma katmak yerine uzaklastirma

lizerine bu yiizden toplumun da bu konuda bilingli olmas1 lazim.

K6:Engellilere bakis acis1 yanls. Kendi akrabam bile beni basit isler
disinda kullanmiyor {ii¢ yildir yaninda olmama ragmen c¢irak

muamelesi yapiyor ve bir isi kendi bagima yapmama izin vermiyor.
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K7:Yasalarin dogru uygulandigmi diisiinmiiyorum. Ozel sektdr kotasi
%3 deniyor ama her isletme bunu uygulamiyor uygulamayan
isletmelere sik1 denetim ve cezai islem yapilmadigindan bu diizen hep

devam ediyor.

K8:Aslinda yasadigim sorunlar tiim bu sayilan nedenlerin birlesimi
diyebiliriz. Sadece kendi yasadigim sorunlar degil isim geregi birlikte
calistigim engelli bireylerden gozlemlerimde gdsteriyor ki engelli

bireylerin istihndam sorunlari bunlarin hepsini igeriyor.

K9:Yasadigim sorunlarin toplumun engelli bireylere bakis agisindan
dolay1 oldugunu diisiinliyorum. Aslinda benim hakkim olan ise gec
gelme ya da erken ¢ikma gibi durumlar torpil olarak algilanmasi
toplumun bu konuda ne kadar bilgisiz ve 6n yargili oldugunu

gostermektedir.

K10:Yasadigim sorunlar toplumun engelli bireylere bakis agisindan
dolay1 oldugunu diisiiniiyorum. Sadece olgun oldugum ve devlet
memurluguna ge¢ atandigim i¢in gorevimi 6grenmem igin destek

olmak yerine kolay yolu tercih ederek bana ayak isleri yaptirdi.

Tablo 23.Cahsmada Belirlenen Sorunun Kaynag Temasina Katilimcilarin
Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Devlet Yasal
Bakis ac¢is1  Farkindalik ,e,V © asalata
politikalar1 uymama

3 5

Katilimcilar 7 4

Karsilagilan sorunlarin kaynaginin ne olduguna dair incelemede; ¢ogunlukla toplumun
bakis agisindan kaynaklandigi ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle insanlarin engelli bireylere
kars1 bilingsiz olusu, farkindaliklarmin olmamasini dile getirdikleri ortaya ¢ikmustir.
Diger yandan devletin koydugu yasalarin yeterli oldugunu ifade edenler oldugu gibi

yetersiz oldugunu da dile getirenler olmustur. Diger bir sorun ise zel sektoriin yasalara
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gore davranmadigini dile getirmis olmalaridir. Yani verilen kotlara uymadiklarini ve

yasal kosullar1 yerine getirmediklerini ifade ettikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Yasadiklar1 sorunun kaynagi soruldugunda toplumun bakis agisi nedeniyle sorunlari
yasadiklarini belirten engelli bireyler aslinda engellilik algismnin toplumun bakis

acisindan ibaret oldugunu gostermektedir.

4.8.9. Ucret Politikas1 Temasi

Ucret Politikas1 temasi igerisinde 4 alt tema yer almaktadur.

Ucret Politikasi
D evlnet/Oze Ge¢ Odeme
ektor fark

Sekil 11. Ucret Politikasi

Katilimcilari, engelli personellerle ilgili arastrma kapsaminda “7- Cahsma
yasaminizda engellilikten sebep farkh iicret politikas1 uygulamasina maruz kaldiniz
m1? Bu konu ile ilgili yasadigimiz bir sorunu anlatabilir misiniz? (Ornegin aym
tecriibe diizeyine ragmen sizden daha yiiksek iicret alan engellilik durumu
bulunmayan bir arkadasimiz var mi1? Ya da yan haklar olarak sizle aym1 mesleki
tecriibeye sahip engellilik durumu bulunmayan bir arkadasimz size kiyasla daha
fazla yan haklara sahip mi? Vs.)” sorusuna karsilik 4 alt tema olusmustur. Bunlardan

objektif oldugunu diisiinen katilimcilar su ifadeleri kullanmislardir.

K1:Aslinda g¢alistigim kurum bu anlamda engelli dostu dolayisiyla

herhangi bir ticret ayrimeciligima maruz kalmadim.

K2:is bagvurusu yapip kabul edilmistim ama daha sonrasinda 6grendim
ki benimle ayni statiide ve ayn1 zamanda ige alinan kisiye is tecriibesi

gerekce gosterilerek benden daha fazla iicret verilmis. Sonra
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yoneticimle konustum bu durumun diizeltilmesini sagladim. Eminim ki

benim durumumda olup hakkini savunamayan engelli dostlarim vardir.
K3:Farkl ticret politikasina maruz kalmadim.

K4:0zel sektorde engelli bireylerin iicret ayrimcilig ile kars1 karsiya
geldikleri asikar. Kamu sektoriinde bu durum s6z konusu degil. Ne
yazik ki 6zel sektordeki isletmelerin kar odakl hedefleri nedeniyle bu

olumsuz durum herkesge bilinen bir gergektir.

K5:Temizlik gorevlisi olarak basladigim bir is yerinde ben asgari iicret
ile baglarken benden iki ay sonra ise baslayan kisinin benden daha fazla
iicretle ise alindigm1 6grenmistim. Isverene sordugumda farkin sebebi

tecriibe dedi ama bu bana inandiric1 gelmedi.

K6:Aile isi oldugu icin licret farki yok. Ama yanimizda ¢alisan diger
elemanlar her aymn birinde maas alirken ben hep farkli giinlerde

alabiliyorum.
K7:Herhangi bir ayrimciliga ugramadim.

K8:Bes yil boyunca ayni1 igyerinde ¢alistim. Her sene benden sonra ise
baslayan kisiler benden daha yiiksek bedellerle ise alinirken benim zam
donemim geldiginde maddi durumun iyi olmadigmi ve asgari licretin
biraz daha iizerinde iicret verebileceklerini soyliiyorlardi. Yeni alinan
kisileri sordugumda idari ekibe alindigini ve gorev taniminin farkl
oldugunu sdyleyip durdular fakat bu alinan kisilerin benim gibi mesai

kavrami olmadan 6zveri ile ¢alistiklara hi¢ sahit olmadim.

K9:0zel sektdrde iicret farklihigi degil ama terfi siirecinde ayni
ozelliklere ve niteliklere sahip oldugum bir kisi yerine terfiinin bana
verilmesi hakkim olarak degil pozitif ayrimcilik olarak yorumlandi ve

is arkadaslarim tarafindan dislandim.

K10:Kamuda oldugumuz i¢in farkli iicret politikas1 olmasa da aday
memurlugun 1 yillik siiresi bittiginde idari amirim bu siireyi 1 y1l daha

uzatabilecegini ve ¢aligmalarimdan memnun olmadigini sdyledi. Eger
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adayligimin bitmesini istiyorsam bagka bir kuruma gegmem gerektigini

sOyleyerek beni uzaklastirmak istedi.

Tablo 24.Cahsmada Belirlenen Ucret Politikas1 Temasina Katihmeilarin
Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Devlet/6zel . Farkli/diisiik
Yasamadim . Geg¢ 6deme .
sektor fark: ucret
Katilimcilar 3 3 1 4

Calisma yasaminda engellilikten sebep farkli iicret politikast uygulamasma dair
incelemede; ¢ogunlukla farkli {icret yani diisiik ticret aldiklarini dile getirdikleri ortaya
cikmaktadir. Ancak yasamadim diyen kisilerde bulunmaktadir. Diger yandan kamuda

boyle bir durumun olmadig1 da ortaya ¢ikmaktadir.

Ucret sorunlari ise kamuda yasanmasa da dzel sektorde temelinde dnyargmm bulundugu
nedenlerle engelli bireylerin karsisina ¢ikmaktadir. Bu sorun ancak siki denetim ve tiim

sorunlarin temelinde yatan toplumsal egitim ile giderilebilecektir.

4.8.10. Coziim Onerileri Temasi

Coziim Onerileri temast igerisinde 5 alt tema yer almaktadir.

Devletin bilinglendirme
destegi

Sekil 12. Coziim Onerileri

otlarin
artirilmas
Ayrimciligin
Onlenmesi
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Katilimcilarin, engelli personellerle ilgili arastirma kapsaminda “8- Cahyma Hayatinda
engelli bireylerin karsilastig1 sorunlar ile ilgili ne gibi ¢6ziim o6nerileriniz vardir?”
sorusuna karsilik 5 alt tema olusmustur. Bunlardan objektif oldugunu diisiinen

katilimeilar su ifadeleri kullanmiglardir.

KZ1:Bununla ilgili olarak 6n yarginin azaltilmasi kapsaminda insanlarin
bilinglendirilmesi ve devletin de bu bilinglenmeyi destek olmasi
gerektigine inantyorum. Insanlar belirli kampanyalarda bilgilendirebilir
ve devlet politikalar1 da bununla paralel olarak yiiriirse ¢ok daha iyi bir
diinya olabilir diye diisiinliyorum. En 6nemli sey bu aslinda benim

adima.

K2:Egitim ve yeteneklere uygun is imkanlari artirilmasi olabilir.
Erisilebilirlik standartlar1 gelistirilmesi, ayrimciligm 6nlenmesi igin
daha siki yasal diizenleme yapilmasini sdyleyebilirim. Ama en 6nemli
¢Ooziim oOnerim engelli bireylerin toplumumuz igerisinde her seye

ragmen O6zgiivenli bir bigimde yer almaya devam etmeleridir.

K3:Fiziksel engelli oldugum i¢in Oncelikle erisilebilirlik konusunun
¢Ozililmesini isterim. Kamu kurumlarinda 6zel sektorde fiziksel engelli
bireyler i¢in erisilebilirlik imkanlar1 ¢ok diisiik. Soyle 6rnek vereyim
engelli vergi indirimden faydalanmak i¢in e devletten bagvuru yaptim.
Tim belgeleri sisteme ylikleme ragmen yine de 1slak imza igin vergi
dairesine gelmem gerektigini 6grendim. Bu da benim gibi fiziksel
engelli bireyler i¢in hayati zorlastiran durumlardan biri. En 6nemlisi
devletin engellilerin de iginde bulundugu komisyonlarla ¢ikartacagi
yasalarin politikalar ve denetlemelerle desteklenmesi ve toplumun bu

konuda bilgilendirilmesinin saglanmasi olacaktir.

K4:Engelli bireylerin yasadiklari engele gére bu sorunun cevabi
degismektedir. Onceki sorulara yanit verirken toplu tasimadaki
problemler, kurumda engelli lavabosunun olmamasi gibi sikintilar
sahsim adina biiylik sorun. Oysa bu ve benzeri durumlar engelli bireyler
icin biiyiik sorunlar iken aslinda ¢oziilebilecek durumlardir ve birkag is

kanunu ve politikalar ile bu durum asilabilir.
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K5:Engelli bireyler engel durumlarina gore 6zel egitim almali. Ciinkii
kaynastirma 6grencisi ad1 altinda diger 6grencilerle ayn1 dersi gormek
benim gibi diger engellilerin de egitimlerini birakmalarina neden
oluyor. Kamuda engelli kotasi arttirilarak engellilerin ticret farklilig
gibi ayrimciliklara ugramasiin engellenmesi lazim. Toplum engelliler

hakkinda bilinglendirilmelidir.

K6:Haftanin bir giinii 6zel egitim merkezine gidiyorum. Orada sosyal
dersler goriiyorum. Ama lisede gordiiglim derslerin ¢ok daha sade ve
anlasilir hali. Okullarda da engelliler i¢in miifredat sadelestirilmeli.
Boylece engellilerin daha uzun bir egitim hayati olur. Devletin destegi

ile miifredat degisimi 6nemli bir sorunu bitirecektir.

K7:Ben meslek lisesi mezunuyum. Engelliler i¢in meslek liseleri
boliimleri gibi kendi engel durumlarina 6zel béliimler olmali hem lisede
hem de tiniversitede. Boylece egitimine devam edebilen engelli bireyler
iniversitede devam edemeyen engelli bireyler ise lisede mesleki egitim

alarak istihdam edilebilir.

K8:En 6nemli ¢6ziim yolunun toplumun engelli bireyler hakkinda
bilinglendirilmesi oldugunu disliniiyorum. Ciinkii is hayatinda
yasanilan sorunlarin temelinde toplumsal hayatta engelli bireylerin
yeterince taninmamasidir. Engellilere uygulanan kotalarin arttirilmasi
denetimlerin sikilastirilmasi engellilerin egitimlerini nitelikli sekilde
tamamlay1p is hayatinda aktif olarak rol almasmi saglamak amaciyla

tiniversite boliim ve imkanlarin arttirilmasi gerekmektedir.

K9:Bununla ilgili en 6nemli olarak 6n yarginin azaltilmasi kapsaminda
insanlarin bilinglendirilmesi ve devletin de bu bilinglenmeyi destek
olmas1 gerektigine inaniyorum. Engelli bireyleri toplumdan ayr1 bir
ziimre gormek yerine toplumun bir pargasi olarak goérerek onlara uygun

bir toplumsal yasam saglanmas1 gerekmektedir.

K10:Toplumun genel kaliplarin1 degistirmek gerektigini inaniyorum.
Engellilerin de kendilerine uygun isler verildiginde topluma faydali

olacagin1 diisiiniiyorum. Ozellikle kamuya yapilan atamalarda
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engellilerin tercih edecegi boliim 6zelliklerini sadece yiiksekdgrenim

stiresine gore degil bitirilen boliim engel tiirli ya da calisabilecegi

kurumlar olarak ayrilmasi engellinin atandig1 kurumda daha verimli ve

mutlu ¢calismasini saglayacaktir.

Tablo 25.Cahsmada Belirlenen Coziim Onerileri Temasma Katihmeilarin
Verdigi Cevaplarin Dagilimi

o Devletin Ayrimciligin -~ Engelli
nyarginin
YR g isilebilirlik  bilinglendirme ~ onlenmesi  kotalarin
azaltilmasi ..
destegi artirilmasi
Katilimcilar 5 2 2 4 2

Calisma hayatinda engelli bireylerin karsilastigi sorunlara ¢6ziim Onerilerine dair

incelemede; 6n yarginin azaltilmasi ve toplumun devleti destegi ile bilingli hale

getirilmesi ifade edilmektedir. Bu sayede ayrimciligin 6niine gegilebilecegi de ¢ikan diger

bir sonugtur. Diger yandan 6zel sektorde erisilebilirlik imkanlarmmn artirilmasmni da

¢Ozlim Onerisi olarak sunulmaktadir. Aslinda yasal olarak 6zel sektoriin yapmasi gerekeni

dile getirmislerdir. Ayrica kamu ve 6zel sektordeki yasal kotalarin artirilmasi onerisi de

getirilmistir. Arastirmada elde edilen bulgularin 6zeti tablo 26’da sunulmustur.

Tablo 26.Nitel Analiz Bulgulari Ozeti

Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
Katilimcilarin yasalar K1:Yasalar Yetersiz K6:Bilgim Yok
hakkinda yeterince bilgi K2:Yasalar Yeterli K7:Yeterli

Yasal sahibi olmadig1 ve K3:Bilgim Yok K8:Yetersiz

Koruma | yasalar1 yetersiz buldugu | K4:Yasalar Yeterli K9:Bilgim Yok
goriilmektedir. K5:Yasalar Yetersiz K10:Bilgim Yok
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Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
Okul Hayat1 K1:Okul Hayati, Is Hayati, K6:0kul Hayat1
is Hayat1 Dislanma, Ayrimcilik K7:Onyargili
Dezavantaj | Dislanma K2: Erisim Sorunlari, yaklasim, {s Hayati
Onyargili Ayrimeilik K8:Onyargili
Yaklagim K3: Diglanma, Okul Hayat1 yaklasim, Diglanma
Ayrimeilik K4:Is Hayati, Onyargili K9:Onyargili
Erisim Yaklagim yaklagim, Okul
Sorunlar1 K5:0Okul Hayat1 Hayat1
K10:Is Hayat1
Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
Katilimcilar istihdam K1:Yetersiz K6:Yetersiz,
kotasmin yetersiz Arttirilmal Arttirilmal
Istihdam | oldugunu ve arttirilmas1 | K2:Yetersiz K7:Yeterli
Kotasi gerektigini ifade Arttirilmali K8:0zel Sektdr Sorunu
etmektedir. K3:Yetersiz Yetersiz Arttirilmali
Arttiriimal K9:0Ozel Sektor
K4:0zel Sektor Sorunu, Yetersiz
Sorunu Yetersiz Arttirilmali
Arttirilmalt K10:0zel Sektdr
K5:Yetersiz Sorunu Yetersiz
Arttirilmali
Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
K1:Onyarg1 K8:Is Yerinin Ergonomik
Onyargi K2:Fiziksel Engel | Yapisi
Istihdam | Fiziksel Engel K3: Fiziksel Engel | K9:Is Yerinin Ergonomik
Sorunlar1 | Isyerinin Ergonomik | K4: Fiziksel Engel | Yapisi
Yapisi K5: Onyargi K10:Onyarg1
K6: Onyargi
K7: Onyarg1
Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
K1: Onyarg1 K6:Sorun olmadi
Onyargi K2:Ayrimcilik K7:Sorun olmadi
Calisma | Ayrimcilik K3:Sorun olmadi K8:Sorun olmadi
Sorunlar1 | Sorun Olmad: K4:Sorun olmadi K9:Ayrimceilik
K5:Onyargi K10:Onyargi
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Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
Bakis Agist K1:Bakis agis1, Devlet K6:Bakis agsis1
Sorunun | Farkindalik politikalar1 Farkindalik
Kaynagi | Devlet K2:Yasalara uymama, K7:Yasalara
Politikalar1 Farkindalik uymama
Yasalara K3:Farkindalik K8:Tiimii
Uymama K4:Yasalara uymama, K9:Bakis agis1
K5:Yasalara uymama, Bakis K10:Bakis agis1
acis1
Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
Yasamadim | K1:Yasamadim K6:Geg 6deme
Devlet Ozel K2:Farkli/Disiik iicret K7: Yasamadim
Ucret Sektor Fark: | K3: Yasamadim K8: Farkly/Diisiik iicret
Politikas1 | Ge¢ Odeme K4: Devlet 6zel sektor K9: Farkly/Diisiik iicret
Farkly/Diisiik | farki K10:Devlet 6zel sektor farki
Ucret K5: FarklyDiisiik iicret
Tema Alt Tema Soylemlerdeki Odak Nokta
Onyargmimn K1:Onyarginin K6:Devlet Destegi
Coziim | Azaltilmasi azaltilmasi, Devlet K7:Devlet Destegi
Onerileri | Erisilebilirlik Destegi K8:Onyarginin
Devletin Destegi K2:Erisilebilirlik azaltilmasi, Kotalarin
Ayrimciligin K3:Erisilebilirlik Devlet | arttirilmasi
Onlenmesi Destegi K9:Onyarginmn
Kotalarin Arttirilmas: | K4:Erisilebilirlik Devlet | azaltilmasi
Destegi K10: Kota ve dnyargi
K5:Onyargmimn
azaltilmasi, Kotalarin
arttirilmasi
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SONUC VE ONERILER

Engelli bireylerin calisma hayatinda etkin rol alabilmeleri i¢in c¢alisma hayatinda
karsilastiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlarin giderilmesi gerekmektedir. Bu
nedenle bu calismada nitel arastirma yontemi kullanarak c¢alisma hayatinda yer alan
engelli bireyler ile goriismeler gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma sayesinde engelli bireyler
yasadiklar1 sorunlar1 anlatarak bu sorunlara ¢6ziim 6nerilerini dile getirmistir. Bu yoniiyle

calismanin yazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Nitel arastirma yontemi kapsaminda derinlemesine goriismeler yapilmaktadir. Betimsel

analiz kullanilarak goriismelerden elde edilen bulgular 8 ana tema altinda toplanmaktadir.

Birinci tema olan Yasal Koruma temasinda katilimcilara yasalarin yeteri seviyelerde
engelli personelleri koruyup korumadigma dair sorular sorulmus ¢ogunlukla yasalarin
engelli bireyleri korudugunu ve belli oranlarda kamu ve Ozelde sektorde istihdam
edilmelerini sagladigi ortaya ¢ikmustir. Ancak katilimcilarin 6nemli bir kismi1 kendi yasal
haklar1 hakkinda tam bilgiye sahip olmadiklar1 da ortaya ¢ikan bir gercektir. Diger yandan
engellilerin yasal haklarmm olmadigini ve yetersiz kaldigin1 beyan eden katilimcilar da
bulunmaktadir. Bu soruna ¢6ziim olarak farkli bireysel ve ailevi kosullara sahip engelliler
icin herkese uyan tek bir politika uygulamak yerine farkli engel tiirlerine farkl politikalar
uygulanabilir. Bu uygulamalar hakkinda engelli bireylere egitim verilerek bilgi sahibi

olmalar1 saglanabilir.

ikinci tema olan Dezavantaj temasinda; engelli bireyler ¢ogunlukla okul hayatinda ve is
hayatinda zorluk yasadiklarini belirtirken burada en ¢ok 6ne ¢ikardiklari kisim toplumun
on yargili yaklagimi olmustur. Burada toplumun biling diizeyinin engelli konusunda ¢ok
smirli oldugu da dile getirilmektedir. On yargili davrans ile birlikte dislanma, is yerinde
ayrimcilik ve toplu tasima da erisim sorunlar1 dile getirilmistir. Benzer bir sonu¢ Baker
ve arkadaslarinin (2021) calismasinda da ¢ikmustir. Arastirmalarina gore engelli kisiler
genellikle niteliksiz, verimsiz veya ise alinmasi maliyetli olarak kabul edilen olumsuz
kliseler ve etiketlerle kars1 karsiya kalmaktadir. Qiu ve arkadaglarina gore (2022) engelli
bireylerin karsilastig1 ¢evresel zorluklar arasinda engelsiz hizmetlerin eksikliginin de yer
aldig1 belirtilmektedir. Bu sorunun ¢6ziimiinde toplumun timiiniin engelli bireyler

hakkinda bilgilendirilmesi ve toplumsal 6n yargmin azaltilmaya ¢aligilmasi etkili olabilir.
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Uciincii tema olan Istihdam Kotas1 temasinda; %3 devlet kotas1 ve %4 6zel sektor kotast
uygulamasint yeterli gérme durumu ve nelerin iyilestirilmesi gerektigine dair
katilimcilara sorular ydneltilmis; ¢ogunlukla uygulanan ise alim kotlarin yetersiz
olduguna, ¢ok fazla engelli oldugundan dolay1 bu kotalarmn artirilmasi gerektigine vurgu
yapilmustir. Ozellikle istihdam kotas1 en az iki katma ¢ikarilmali ifadeleri yer almaktadir.
Bunun nedeni olarak da toplumda ¢ok fazla engelli birey oldugu ifade edilmistir. Ayrica
ozel sektorde istthdam konusunda oranin uygulanmadigi ve sikintilarm oldugu dile
getirilmektedir. Uygulanan kota sistemiyle birlikte engelli bireylerin kariyer, {icret ve
diger sartlarda yasanan ayrimciliklarini 6nlemeye yonelik kanunlarla desteklenmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Artan engelli niifusla birlikte kotanin da giincellenmesi ve agilan

kontenjanlarm engellilerin uzmanlik alanina gore belirlenmesi ¢6ziim olabilir.

Dérdiincii tema olan Istihdam Sorunlar1 temasinda; cogunlukla engelli bireylerin dzel
sektordeki kisilerin 6n yargili davraniglarindan dolay1 ise alinmadigi ortaya ¢ikmistir.
Ozellikle bahane olarak fiziksel engeli sunduklarini dile getirmislerdir. Diger taraftan
Ozel sektorde is yerlerinin engelli ¢alismasma uygun olmadigi da dile getirilmistir.
Kamuda ¢alisan engelliler ise kamuya girmenin ¢ok zorlastigini ancak girdikten sonra da
rahat ettiklerini ifade etmislerdir. Engelli bireylerin engel tiiriine ve engel durumlarina
gore mesleklere yatkiliklarmin belirlenmesi, engel durumlar1 da géz Oniinde
bulundurularak verilecek egitim ve hizmetler, engelli bireylerin yalnizca istthdam

edilmelerinde degil, ayrica kariyerlerini gelistirmesinde de yardimci olabilir.

Besinci tema olan Calisma Hayat1 Sorunlari temasinda; engelli bireyler ¢ogunlukla sorun
yasamadigini, amirlerin iyi davrandigmi, ¢alisma arkadaslarmi ile iyi olduklarini beyan
etmiglerdir. Ancak Onyargili davranan ve ayrimcilik yapanlar oldugunu ifade eden
bireyler bulunmaktadir. Ozellikle yaptig1 isler degersiz goriilerek yildirma politikalarina
maruz birakildiklar1 da ifade edilmektedir. Ozel sektdrde istihdam edilen engelli bireyler
diger bireylere gore esit sartlarda degerlendirilmelidir. Engellilerin farkli alanlarda
istihdam edilmesi aileler {izerindeki ekonomik yiikiin ve bakim yiikiiniin azaltilmasina,
yoksullugun nesiller arasi aktariminin kirilmasina ve engelliler i¢in is yoksunlugunun

hafifletilmesine yardimci olabilir.

Altinct tema olan Sorunun Kaynagi temasinda; engelli bireyler sorunlarin ¢ogunlukla

toplumun bakis agisindan kaynaklandig: dile getirmektedir. Ozellikle insanlarin engelli
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bireylere kars1 bilingsiz olusu, farkindaliklarinin olmamasi siralanmaktadir. Diger yandan
devletin koydugu yasalarin yeterli oldugunu ifade edenler oldugu gibi yetersiz oldugunu
da dile getirenler olmustur. Diger bir sorun olarak ozel sektoriin yasalara gore
davranmadigint da dile getirmislerdir. Toplumun 6n yargilarmm azaltilmast igin
bilin¢lendirme ¢aligsmalar1 yapilmas1 ya da toplumsal hayatin engellilerin yagamina uygun

hale getirilmesi saglanabilir. Bunun i¢in kamu giicii eliyle denetimler yapilabilir.

Yedinci tema olan tiicret politikas1 temasinda; ¢ogunlukla farkli ticret yani diistik ticret
aldiklarini dile getirmektedirler. Ancak yasamadim diyen kisiler de bulunmaktadir. Diger
yandan kamuda boyle bir durumun olmadigi da ortaya ¢ikmaktadir. Engelli personel

calistiran igletmelere tesviklerin arttirilmasi ile bu sonuca ¢oziim iiretilebilir.

Sekizinci tema olan ¢6ziim Onerileri temasinda; on yarginin azaltilmasi ve toplumun
devlet destegi ile bilingli hale getirilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu sayede
ayrimciligin 6niine gegcilebilecegi de ¢ikan diger bir sonugtur. Diger yandan 6zel sektorde
erigilebilirlik imkanlarmin artirilmasini da ¢6ziim Onerisi olarak sunulmaktadir. Aslinda
yasal olarak 6zel sektoriin yapmasi gerekeni dile getirmislerdir. Ayrica kamu ve 6zel

sektordeki yasal kotalarm artirilmasi onerisi de getirilmistir.

Benzer sonuglar Carr ve Namkung (2021) arastrmasinda da ifade edilmektedir.
Arastirmalarinda engelliler i¢in istihdam firsatlari, genellikle engelliliklerinin ciddiyeti
ve genel saglik durumu gibi fiziksel durumlari ile smirl kaldigi tespit edilmistir. Genel
olarak, daha agir yetersizligi olan bireyler, daha hafif diizeyde yetersizligi olanlara gore
istthdama ulasma ve istihdamu siirdiirmede daha onemli zorluklarla karsilastiklar: ifade

edilmektedir.

Gelecekte yapilacak ¢aligmalar i¢in kadin engelli bireyler, kamu ve 6zel sektor calisanlart
ile ayr1 ayr1 derinlemesine goriismeler yapilabilir, bulgular kiyaslanabilir ve 6rnek hacmin

genisletilmesi saglanabilir.

Calisma, yazinda belirlenen sorunlar ile baslik olarak benzerlik gdstermese de bulgularda
elde edilen igerik ile uyusmaktadir. Bu yonii ile onceki arastirmalara katkida bulunmakta
ve boylece engelli bireylerin istihdam edilirken karsilastigi sorunlar1 vurgulayan mevcut

calismalar1 tamamlamaktadir.
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EKLER

EK. 1 CALISMA HAYATINDA ENGELLI BIREYLERIN KARSILASTIGI
SORUNLAR GORUSME FORMU

DEMOGRAFIK BILGILER

Cinsiyet () Kadin () Erkek
Yas
Ogrenim Lise () () On lisans () Lisans
Durumu
Engel Durumu | Yiizde 1-39 ()
(Yiizde) Yiizde 40-59 ()

Yiizde 60-79 ()

Yiizde 80-89 ()

Yiizde 90 ve tizeri ()
Toplam Is () 1 y1l veya daha az
Hayati ()2-4y1l
Cahsma ()5-9yil
Siiresi ve () 10 y1l ve tizeri
Cahstign OKamu () Ozel
Kurum

1-Tiirkiye’de bulunan yasalarin yeteri seviyelerde engelli personelleri korudugunu

diisiiniiyor musunuz? Neden? Yasalar hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz?

2)Toplum icerisinde engellilik durumunuzun dezavantajlari1 oluyor mu? Oluyorsa

nelerdir?

3)Yiizde 3 devlet kotas1 yiizde 4 ozel sektor kotasi uygulamasim Yeterli goriiyor

musunuz gormiiyorsaniz nelerin iyilestirilmesi gerektigini diisiinityorsunuz?

4)istihdam edilme siirecinizde karsilastigimiz sorunlar nelerdir?




5)Cahsma hayatinizda istihdam edildikten sonra karsilastiginiz sorunlar nelerdir?
(isveren mesai arkadaslari vb.)

6)Karsilastiginiz sorunlarin kaynaginin ne oldugunu diisiiniiyorsunuz? (devletin
uyguladig: yanhs politikalar, yasalarin yeter seviyelerde olmamasi, toplumun engelli
bireylere karsin farkindaliklarinin yetersiz olmasi vs.)

7)Cahsma yasaminizda engellilikten sebep farkh iicret politikas1 uygulamasina
maruz kaldiniz m1? Bu konu ile ilgili yasadigimz bir sorunu anlatabilir misiniz?
(Ornegin aym tecriibe diizeyine ragmen sizden daha yiiksek iicret alan engellilik
durumu bulunmayan bir arkadasiniz var m1? Ya da yan haklar olarak sizle ayni
mesleki tecriibeye sahip engellilik durumu bulunmayan bir arkadasimiz size kiyasla
daha fazla yan haklara sahip mi? Vs.)

8)Calisma Hayatinda engelli bireylerin karsilastigi sorunlar ile ilgili ne gibi ¢6ziim
onerileriniz vardir?
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