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OZET

KAMU YONETISIMININ VERGI GELIRLERI UZERINDEKI ETKISIi: YENI
AB UYE ULKELERIi ORNEGI

Yusuf BILGEN

Kamu ydnetimi reformu hususunda Yeni Kamu Isletmeciligi temelli neoliberal
varsayimlar, XXI. asrin baglamasiyla tartisilir duruma gelmistir. S6z konusu durum,
kamu yOnetimi alami igerisinde gilincel karmasalarin ve sorunlarin ortadan
kaldirilmasi ig¢in yeni bir vizyona duyulan gereksinimi giindeme getirmistir. Bu
gereksinim, kamu yOnetimi literatiirli kapsaminda, beraber liretim, cogulcu devlet,
katilim, Orgiitleraras1 aglar, ortakliklar ve isbirligi gibi degerleri vurgulayan Yeni
Kamu Yonetisimi isimli bir paradigmanin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu sayede
pek cok devlet, kamu hizmeti siireci igerisinde ¢ok yonlii ve karmasik yapisal
reformlara bagsvurmakta ve bu bakimdan da Yeni Kamu Ydnetisimi yaklasimimin
temel degerlerini referans almaktadir. Bu anlayis kamuda, karar alma ve yOnetim
streclerinde beraber karar almayi, katilim ve igbirligini egemen kilmak, yoneten ile
yonetilmekte olanlarin karsilikli etkilesimde oldugu temelinde, yoneticilerin; etkinlik,
sorumluluk, saydamlik, verimlilik, hesap verebilirlik, hukukun tstiinligii, agiklik
prensipleri kapsami igerisinde bir yOnetim yaklasimi i¢inde hareket etmelerine
dayanmaktadir. Gerek devletin gerekse vatandasm karsilikli etkilesim igerisinde
bulundugu en yogun alanlar arasinda ise vergiler gelmektedir. Yeni Kamu Yo6netisimi
gostergelerinin  vergiler iizerindeki etkileri bu baglamda O6nem kazanmaktadir.
Caligmanin amact Yeni Kamu Yonetisimi yaklasimi gostergelerinin vergiler
tizerindeki etkilerini incelemektir. Avrupa Birligi’ne son donemde iiye olmus tilkeler
ornekleminde panel regresyon analizleriyle hazirlanan ¢alismada; hiikiimetin etkinligi,
hukukun {stiinliigii, diizenleyici kalite ile ifade 6zgiirliigi ve hesap verilebilirlik
gostergelerinin vergi gelirlerini pozitif etkiledigi, bununla birlikte yolsuzluk, siyasal
istikrar ve siddetsizlik gdstergelerinin vergi gelirleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip

olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Sozcikler: Yonetisim, Yeni Kamu Yoénetisimi, Vergi Gelirleri, AB Uye



Devletler, Panel Regresyon Analizi

ABSTRACT

IMPACT OF PUBLIC GOVERNANCE ON TAX REVENUES: THE
CASE OF NEW EU MEMBER STATES

Yusuf BILGEN

Neoliberal assumptions on public administration reform based on New Public
Management have become debatable with the beginning of the XXI century. This
situation has brought up the need for a new vision in order to eliminate the current
complexities and problems in the field of public administration. This need has led to
the emergence of a paradigm called New Public Governance, which emphasises
values such as co-production, pluralist state, participation, inter-organisational
networks, partnerships and cooperation within the public administration literature. In
this way, many states are resorting to multifaceted and complex structural reforms
within the public service process, and in this respect, they refer to the core values of
the New Public Governance approach. Taxes are among the most intensive areas
where both the state and citizens interact with each other. The effects of New Public
Governance indicators on taxes gain importance in this context. The aim of this study
is to analyse the effects of New Public Governance approach indicators on taxes. In
the study prepared by panel regression analyses in the sample of countries that have
recently joined the European Union, it is concluded that government effectiveness,
rule of law, regulatory quality, freedom of expression and accountability indicators
have a positive effect on tax revenues, while corruption, political stability and non-

violence indicators do not have a significant effect on tax revenues.

Keywords: Governance, New Public Governance, Tax Revenues, EU Member States,

Panel Regression Analysis
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GIRIS

Tarih boyunca kamu yonetimi alani askeri, iktisadi, siyasi, sosyal ve teknolojik
alanlarda yagsanmis olan gelismelerden beslenmis ve bugiine ulasmistir. S6z konusu
gelismeler, insanogluna hizmet etmekte olan teknolojik bir bulus gibi olumlu veya ona
kars1 igslenen suglarda ara¢ olan bir savas gibi olumsuz olaylardan meydana gelmektedir.
Kamu yonetimi alani her iki halde de birtakim reform ve doniistim hareketlerine sahne
olmustur. Sozii edilen hareketler, kiiciik 0Olgcekli odak ve konum degisikligini
kapsayabildigi gibi, var olan paradigma bakimindan radikal anlamda bir kopusu da
belirtebilmektedir. Ornegin, kamu ydnetimi alam icerisinde ydnetim-siyaset
dikotomisine ve evrensel yonetim prensiplerine iliskin yapilan sorgulamalar geleneksel
yonetim yaklagimlarinda odak ve konumda degisimlere altyapit hazirlamis, 1980’li
yillarla beraber ortaya ¢ikmis olan neoliberal yaklasimlar sonucu daha da radikal
paradigma degisiklikleri ger¢eklesmistir. Bir diger ifade ile kaynagmi “administration”
teriminden almig olan hiyerarsik ve biirokratik temelli geleneksel yaklasim, XX. asrin
sonlariyla beraber yerini “management” temelli piyasa odakli, esnek bir yaklagima

brrakmustir.

Sozii edilen degisim ayn1 zamanda geleneksel kamu yénetimi anlayisindan yeni
kamu isletmeciligine gecisi simgeleyen bir paradigma degisimi anlami da tasimaktadir.
Yeni paradigma, XX. asrin son ¢eyregi icerisinde isletme ve 6zel sektor tarzi reformlar
ile beraber kamu yonetimi alanina hakimiyet kurmustur. Neoliberal politikalar ile gecici
bir basar1 elde edilmis olmasma karsin XXI. yiizyilin baslamasiyla veraber sdz konusu
politikalarm tiirlii yetersizlikleri ortaya ¢ikmistir. Bu yetersizlikler bir miiddet sonra
esash sekilde elestirilmeye ve Yeni Kamu Isletmeciligi’nin mesruiyeti sorgulanmaya
baglanmistir. Sozii edilen durum, Yeni Kami Isletmeciligi’ne karsi alternatif bir
yaklagimm olusmasina da araci olmustur. Yeni Kamu Isletmeciligi’ne yoneltilmis olan
elestiriler iistiine kurulan bu yaklagimlardan bazilari; “Kamu Degeri Yonetimi”, “Neo-
Weberyen Devlet”, Yeni Kamu Hizmeti”, “Dijital Cag Yonetisimi ve “Yeni Kamu
Yonetisimi” seklinde adlandirilmistir. Bununla beraber Yeni Kamu YOnetisimi, hem

piyasa ve Ozel sektor temelli reformlarin kamu yonetimi igerisinde yaratmis oldugu



tahribat1 gozler dniine sermesi hem de s6z konusu tahribatin orgiitlerarasi ag yapilarinin
koordinasyonu, isbirligi ve katilimlar1 baglaminda giderilebilecegini 6ne siirmiis olmasi
bakimmdan diger yaklasimlara nazaran daha fazla etki yaratmistir. Bu durumun bir
baska sebebi de Yeni Kamu Yonetisimine iliskin kanitlarin diger yaklagimlarin 6ne
cikartmis oldugu degerleri de igine almasidir. Bu bakimdan Yeni Kamu YoOnetisimi,

diger alternatif yonetim yaklasimlarinin bir sentezi seklinde degerlendirilmistir.

Gerek ekonomiye gerekse piyasaya yapmis oldugu vurgu ile beraber Yeni Kamu
Isletmeciligi, her gecen giin cogalan ve karmasik bir yapiya biiriinen toplumun
beklentilerine cevap verme noktasinda yetersiz kalmistir. Bu noktada Yeni Kamu
Yonetisimi, gerek demokratik yonetisim gerekse kamu yOnetiminin yasadigi evrimin
Yeni Kamu Isletmeciligi temelli reformlarmin &tesinde ampirik olarak mukayese
edilmesine ve diisiiniilmesine firsat sunan bir model olarak ortaya ¢ikmistir. Yeni Kamu
Yonetisimi, pek c¢ok farkli paydasin kamu hizmetlerinin sunulmasma ve politika
olusturulmasma katkida bulundugu bir ag yapismi vurgulamis ve s6zi edilen
yetersizliklerin giderilmesini amaglamistir. Kaynagini karmasikliktan almis olan habis
problemlere ve bununla iligkili olarak toplumun gereksinimlerinin daha etkili bir
bigimde nasil giderilecegine iliskin ¢6ziim teknikleri sunmasi bakimindan pek ¢ok bilim

insani, Yeni Kamu Yonetisiminin yeni bir paradigma oldugunu savunmaktadir.

Kamu kurumlarmin gogulcu bir ag ortamu igerisinde kamu, 6zel sektér ve kar
amac1 gitmeyen kuruluslar ile birlikte konumlandirilmis olmasi, Yeni Kamu
Yonetisiminin ana arglimani olarak kabul edilmektedir. S6zii edilen argiimana temel
olusturan ag terorisiyle Yeni Kamu Yonetisimi, tek bir devlet aktoriiniin yonetmesinden
ziyade karsilikli bagimlilik igerisinde tiirlii aktorler arasindaki iletigim, koordinasyon ve
etkilesime vurgu yapmaktadir. Bunun yani sira, Yeni Kamu Ydnetisimi modelinde
karsilikli bagimlilik icerisindeki aktorlerin diinyaya farkli goriigler ile bakabilecekleri,
nihayetinde farkli sorun, strateji ve ¢oztiimlere sahip olabilecekleri kabul edilmektedir.
Zaten agin yonetimi ve koordine edilmesi; aktdrlerin arasindaki etkilesimin baglamasini
saglamak ve bu etkilesimi kolaylagtirmak, karmasik yapidaki etkilesimleri yonetmek
icin yeni muzakere modelleri yaratmak, bu sayede de yeni fikirleri kesfederek ortak bir

gercege erismek amaciyla gerekli goriilmektedir. Bu kapsamda, s6z konusu yodnetim



yaklagiminda dikkat edilmesi gereken onemli hususlar arasinda gelirin yonetimi de yer

almaktadir.

Gelir olusturmanin iki mithim bileseni vergi sistemi reformlar1 ile vergi
daireleridir (Brondolo vd., 2008). Bu bilesenlerin ana amagclari, bilhassa vergi
kacakciligin1 ve yolsuzlugu azaltarak vergi idarelerinin etkililigini arttirabilmektedir.
Gelismekte olan tilkelerde goriilen politik istikrarsizliklarin mithim 6zellikleri arasinda
istikrarsiz hiikiimetler ile sistemde uzun siireli reform siireglerine engel olan, tutarli
olmayan politika gerceveleri yer almaktadir. Biitiinsel agidan yonetisimin niteligi de bu
cercevede 6nem arz etmektedir. Kamuda gorev yapanlarin yolsuzluk yapmalar1 ve vergi
kacirmalarinin, vergi gelirlerinde gozle goriilebilecek diizeyde azalmaya sebebiyet
verebilecek ve iktisadi biiyiimeyle kalkinmay1 ciddi manada zora sokabilecek sosyal bir

olgu oldugu diinya genelinde yaygin bir goriis olarak kabul gérmektedir.

Bir iilkenin yonetisim kalitesi, kalkinma stireci agisindan kritik bir etmen olarak
kabul edilmektedir. Bu sebeple, kamu gelirlerinin  arttirilmasi noktasinda
vergilendirmeye gereken Onemin yeni verilmeye baslandigi gozlemlenmektedir. Bird
vd. (2008), vergi yapisinin yonetisim yapisina duyarli oldugunu, yiiksek gelire sahip
iilkelerin yonetisim yapilarmi gelistirerek vergi performanslarinda artisa gittiklerini

ifade etmislerdir.

Alanyazinda vergi gelirlerinin belirleyicilerini arastiran pek c¢ok c¢aligmaya
rastlanmistir (Weiss, 1969; Tanzi ve Zee, 2000, Teera, 2003; Imam ve Jacobs, 2007).
Bu arastirmalar icerisinde Imam ve Jacobs (2007) kisi basina milli gelir, tarimm GSYIH
icerisindeki pay1, enflasyon, yolsuzluk ve ticari agikligin vergi tahsilatinin en miithim
belirleyicileri olduklarini ifade etmislerdir. Gupta (2007) ise kisi basmna diisen GSYIH,
tarrmm GSYIH igerisindeki payi, dis yardimlar, ticari aciklik, yolsuzluk, siyasi
istikrarsizliklar ve dis borglar gibi birtakim yeni kurumsal degiskenlerin, gelir

performansinin istatistiksel anlamda anlamli oldugunu ortaya koymustur.

Tiim bu bahsedilenlerden hareketle, bugiiniin diinyasinda kabul géren yonetim
anlaiglar1 igerisinde basi ¢eken Yeni Kamu Y0Onetisiminin vergi gelirleri tizerinde etkisi

olacag1 ortadadir. Bu baglamda ¢alismada Avrupa Birligi’ne yeni iiye olmus iilkeler



ornekleminde Yeni Kamu Yonetisimi yaklasimmin vergiler iizerinde etkilerinin
arastirilmasi amaglanmistir. Bu amactan hareketle ¢alismada asagidaki sorulara cevap

aranmistir:
1. Yeni Kamu Yonetisimi yaklagiminin gelisim siireci nasildir?

2. Yeni Kamu Yonetisiminin Avrupa Birligine yeni liye olmus iilkelerdeki

isleyisi nasildir?

3. Yeni kamu yoOnetisiminin; insani kalkinma, gelir dagilimi, yoksulluk,
yolsuzluk, kayit dig1 ekonomi, rekabet ve inovasyon, ekonomik biiyiime ve kalkimmaya

etkileri nasildir?

4. Yeni kamu yonetisimi kapsaminda; hiikiimetin etkinligi, hukukun tstlinligii,
diizenleyici kalite ile ifade Ozgiirliigii ve hesap verilebilirlik gdstergelerinin vergi

gelirleri Gzerindeki etKisi nasildir?

5. Yeni kamu yonetisimi kapsaminda; Yyolsuzluk ile siyasal istikrar ve

siddetsizlik gostergelerinin vergi gelirleri Uzerindeki etkisi nasildir?

Yeni Kamu Yonetisimi kapsaminda yapilan alanyazin taramasinda pek g¢ok
arastirmaya rastlanmasma karsm, Avrupa Birligine yeni iiye olmus iilkelerdeki yeni
kamu yonetisimi anlayisina iliskin ve s6z konusu yonetim yaklagimi gostergelerinin
vergiler Uzerindeki etkilerine iligkin herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu durum,
calismay1 6zglin kilmis ve bu alanda calisma yapmay1 planlayan arastirmacilara ve
ilgililere 151k tutmasi diisiiniilmiistiir. Calismada, regresyon analizi kullanilarak 2002-
2022 yillar1 arasinda yeni AB ekonomilerinde baslica kamu yonetisim gdstergelerinin

vergi gelirleri lizerindeki etkisi incelenmistir.

Calismanin birinci boliimiinde kamu yonetisimi ve temel bilesenleri, ikinci
boliimde ise kamu ydnetisiminin ekonomik ve sosyal etkileri ele alinmistir. Ugiincii
boliimde kamu yOnetisim gostergelerinin toplam vergi gelirleri lizerindeki etkisi yeni
AB iiyeleri 0rnekleminde analiz edilmistir. Calisma sonug¢ ve Oneriler kismi ile son

bulmustur.






BiRINCI BOLUM
KAMU YONETISIMI VE TEMEL BiLESENLERI
1. KAMU YONETISIMI

XXI. ylizyilda yasanan mali krizler, kamu hizmetinin sunumu siirecinde yasanan
basarisizliklar, normatif ve deger yiiklenmis yeni kurumsal anlayislarin olugmaya
baslamasi, kamu yonetimi kapsamimda “Yeni Kamu Isletmeciligi” ile ilgili neoliberal
degerlerin tartisilmasma yol agmustir (De Vries, 2010). Bunun sonucunda, kamu
yOnetimi alaninda giincel karmasa ve problemleri ¢6zebilecek, Yeni Kamu Yonetimi
kavrami gelistirilmistir. Yeni Kamu Yonetisimi kavramu ilk olarak Toonen (1998)
tarafindan kullanilmistir. Toonen (1998: 234), Yeni Kamu Ydnetisimi’nin kamu
yonetimine yonelik terminoloji igerisinde eski ve geleneksel temalar1 6n plana
c¢ikartacagini savunmus, tarihi géz ardi edip kamu yonetimini farkli bir baglik ile tekrar
ortaya koymanm anlamsizligini dile getirmistir. Salamon (2002) ise Yeni Kamu
Y Onetisimi’nin mantig1 baglaminda yonetimin tekrar olusturulmasma gerek olmadigini
Oone sirmiis ve ¢ogalan karmasik durumlarin igerisinde aktif bir kamu hizmetinin
sunulmasi amaciyla alternatiflerin ortaya konmasiin 6nemli oldugunu belirtmistir. Bu
nedenle tiglincii bir sektoriin varligmim kabul edildigi ve ortaya ¢ikan giicliiklere karsi
daha tutarli bir davranigsal setin gelistirilebilecegi yeni bir anlayisa gereksinim

duyulmaktadir (Hilger, 2011).

Geleneksel Kamu Yonetimi ile Yeni Kamu Isletmeciligi anlayislarinda kars:
karsiya kaliman kavramsal ve ve uygulamadaki sorunlar karsisinda Osborne (2006)
tarafindan yeni kamu yonetigiminin gelistirilmistir. Bu bolimde; kavramsal olarak
yOnetisim, yonetisimin boyutlar1 ve 6zellikleri lizerinde durulmus, kamu yOnetisimi ve
onu olusturan temel bilesenler detaylar1 olarak agiklanmis ve kamu yonetisimi teorileri
sunulmustur. Bolimiin son kisminda ise Avrupa Birligi (AB)’ne yeni Uye (lkelerinde

kamu yonetigiminin gelisimi agiklanmistir.



1.1 Yonetisim Kavramm

Yonetisim (governance) kavrami, XX. asrm son doneminden itibaren kamu
yonetimi literatiiriine girmistir (Dickinson, 2016). Diinya Bankasi s6z konusu kavrami,
ilk olarak 1989 yilinda Afrika kitasinin gelismesiyle ilgili bir bir rapor igerisinde “iilke
idaresinde siyasi erkin kullanilmas1” baglaminda kullanmistir (Diinya Bankasi, 1989).
Ekonomik Kalkmma ve Isbirligi Orgiiti (OECD-Organisation for Economic Co-
operation and Development) ise yonetisim kavrami; “lilke sorunlarmi yonetebilmek
amaciyla gereken politik, iktisadi ve yoOnetimsel otoritenin kullanilmasi” seklinde
tanimlamistir (OECD, 2006). Uluslararast Para Fonu (IMF- International Monetary
Fund) ise yonetisimi “bir iilkenin iktisadi politikalari, hukukun tstiinliigliine baghlik ve
diizenleyici c¢ercevesi de dahil olacak sekilde nasil idare edildiginin biitiin yonlerini

iceren bir kavram” seklinde tanimlamistir (IMF, 2020).
1.2. Yonetisimin Tarihsel Siireci

Yonetisim, buglinkii anlamu ile ilk olarak Diinya Bankasi tarafindan 1989 yilinda
yayimlanan “Krizlerden Siirdiiriilebilir Biiylimeye” adli rapor igerisinde kullanilmigtir
(Diinya Bankasi, 1989). S6z konusu raporda Diinya Bankasi belirtilen tarihte diinya
genelinde yasanan en Onemli sorunu “yOnetisim krizi” olarak belirtmis ve iyi
yOnetisimin, bir iilkenin gelismesinde ve toplumun kaynaklarinin yonetilmesinde siyasi
erkin uygulanma sekli oldugu ifade edilmistir (Diinya Bankasi 1989). S6z konusu
kavram, ilerleyen zamanda Birlesmis Milletler (BM) ve OECD tarafindan da

kullanilmaya baglanmaistir.

Yonetim ve yonetisim kavramlar1 arasindaki tarihsel siire¢ incelendiginde, XXI.
asrin yonetisim yaklagimmm XX. asrin yonetim yaklagimini ¢ok yonlii bir degisime
ugratmast sonucu, kati biirokratik yapmm yerine katilimi, merkeziyetgilik yerine
yerelligi, hiyerarsi yerine hesap verebilirligi getirdigi anlasilmaktadir (Ozer, 2006).
Temsili demokrasinin, bugiiniin kosullarinda, denetim ve katilm mekanizmalari
cergevesinde yeterligi bulunmamakta, tam anlamiyla bir demokrasi anlayisi i¢in devlet-

birey baglantilarmin farkli ve yeni bir boyutta incelenmesi gerekmektedir (Goymen,
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2000: 6-7). Bu sayede etkinlik, verimlilik, katilim ve sorumluluk prensipleri ile bir
biitiin olan yeni kamu yonetimi yaklagimmin karsilikli etkilesim ile yeni ve farkli bir
yaptya doniistiigli yonetisim kavrami, XX. asrin sonlarindan baglayarak literatiirde
kendisine yer edinmistir (Demirci, 2013: 29). Kamu yOnetimi, sivil toplum ve ozel
sektor kuruluslarinin karsilikli olarak etkilesimde bulunmalarmi ifade edebilmek
maksadiyla kullanilmakta olan bir kavramdir. Yonetisim kavrami ile beraber toplumu
yonetme ve yonlendirme yikiimliliigii devletten sivil halka dogru degisim gdstermistir

(Eryilmaz, 2008).

Y 6netisim kavrami {istiine bir¢gok tanim yapilmis ve kavramla ilgili farkliliklarin
istiinde durmaktan ¢ok goriis birligine varilmis olan yOnetisimin prensiplerini ve
dayandigr temel bilesenleri incelemek gerekmektedir. YoOnetisim yaklasimimin
uygulanabilirligini gosteren en 6nemli etkenlerden bir tanesi yénetim probleminin
asilabilmesi, bu amag¢ baglaminda yeni bir yonetim yaklasiminin 6ziimsenmesi ve kamu
yonetimi kapsaminda devletin tekrar yapilandirilmasmin gerekliligidir. Bu gerekliligin
saglanmas1 amaciyla verimli ve aktif bir yonetim mekanizmasi kurularak; mesruiyet,
seffaflik, aktif katilim, adem-i merkeziyetcilik, hesap verebilirlik gibi ydnetisim
prensiplerine vurgu yapildigi goriilmektedir (Cesur, 2018).

1.3. Yonetisimin Temel Ilkeleri ve Ozellikleri
Bu kisimda yonetisimin temel ilkeleri ve 6zellikleri ele alinmistir.
1.3.1. Yonetisimin Temel ilkeleri

Yonetisim, ilkelerin kaynaklarmi toplumsal ve iktisadi gelismelere paralel
olarak ne sekilde kullanacagini belirleyebilmektir. Karar siirecinin  nasil
gergeklestirildigi, toplumun s6z konusu siirece nasil miidahil oldugu yonetisimin
niteligini gostermektedir. YOnetisimin amaci, bir taraftan toplumsal problemlerle
miicadele ederken, diger taraftan modern toplumlarin gesitliligini ve karmasikligimni
ortaya koyan olgular ile miicadele edebilmektir (Ozer, 2006). Yonetisimin baslica
ilkeleri; hukuka uygunluk, katilimcilik, mesruiyet, saydamlik/seffaflik, hesap
verebilirlik, yerindenlik, verimlilik, etkililik, tutarlilik ve stratejik vizyon olarak

siralanabilir.



Hukuka uygunluk. Kamu sektorii kapsaminda yasanmakta olan degisimin
dinamiklerine tesir eden etmenlerden birisi hukuk devleti prensibidir. Hukuk devleti
olabilmenin geregi olarak, kamu kuruluslarinin her c¢esit eylem ve iglerinin hukuk
kaidelerine uygun olmast ve hukuk tarafindan teftis edilmesi gerekir. Kamu
yoneticilerinin bir hizmet Gretmeleri slrecinde veya toplum ile ilgili bir diizenleme
gerceklestirmeleri halinde misteri doyumu, maliyet-yarar, tiketici secgimleri gibi
kistaslarm yan1 sira hukuk devleti prensibinin de uygulanmasi gereklidir (Ozer, 2006).
Bir baska deyisle yOnetisim prensiplerinin kurumsallasmasi ancak hukuk kurallar1
sayesinde miimkiindiir. Hukuk kurallar1 vasitasiyla yonetmekte olan ve yonetilmekte
olan arasinda objektif, acik ve net diizenlemeler yapilabilirken, seffaflik, hesap
verebilirlik ve katilim gibi yonetisim prensipleri ile giiclii bir altyap: olusturulabilir

(Bozkus, 2009).

Cagdas toplumlarda demokrasinin gerekliligi olarak yonetimin hukuka uygun
sekilde belirlenmesi, yonetimin her noktasinda hukukun {stiinliigline ulasilmasi
gerekmektedir. Bu prensiplerin mevcudiyeti, hukuk devletini hakim kilarken, ayni
zamanda aktif bir adalet kurumuna altyapr olusturarak devlete gilic ve saygmlik
vermektedir. Bu sayede, hukuk kurallarmin en dogru bigimde uygulanmasi neticesi
devletin otoritesi saglanabilmektedir. Diger taraftan yoOnetisimin hayata gegirilmesi
admma hukukun {stiinliigline gereksinim duyulmaktadir. Fakat hukukun istlinliigiine
duyulmakta olan saygi ile beraber gerek politik alanda gerekse idari alanda yonetisim

yaklasimi gerceklestirilebilir (Bahgavan, 2006).

Katilmeilik. Katilimcihigin kokleri oldukca eski zamanlara kadar uzanmasina
karsm bir kanuni hak durumuna gelmesi XVIIL. asirda Isve¢’te gergeklesebilmistir.
Katilimeilik, kamu politikas1 ortaya koyma, uygulama ve denetleme siireci icerisinde
sivil toplum kuruluslar1 ile birlikte halkin s6z konusu siirece dahil olmasini
aciklamaktadir (Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2007; Dilaveroglu, 2020: 50). Katilimcilik,
yonetisim modelinin en 6nemli ilkelerinden birisidir ve politik yukumlilukten uzak
piyasa erklerinin, politika yapma siirecine miidahalelerde bulunmasma katki
sunmaktadir (Giizelsari, 2004). Iyi yonetisimin geregi olarak almmasi planlanan

kararlarin, s6z konusu kararlarin tesir edecegi Kkitleleri de bu slrece eklemesi



gerekmektedir. Yonetimin aktorleri olarak bilinen parlamento ve hikumet, meslek
kuruluslari, yerel yonetimler, sendikalar, sivil toplum kuruluslari ile {iniversiteler

uygulamalarin ve sonuglarmin igerisinde yer almalidir (Dinger ve Yilmaz, 2003).

Katilimeilik, kamusal giiciin kotii niyetlerle kullanilmasmin engellenmesi,
vatandaslarin so6z sahibi olduklar1 diizenlemeleri daha pozitif karsilamalari, halkin
devlete olan giivenin artmasi, farkli goriislerin yasama gecirilmesi, seffafligin
saglanmasi acisindan ¢ok onemlidir (Argliden, 2006: 2). Bu sayede, biitiin yurttaslarin
dogrudan veya kendilerini temsil etmekte olan araci kuruluslar sayesinde karar alma
stireclerine katilmalar1 sonucu ortaya konan politikalar, farklt menfaatlerin anlagmasina

da katk1 saglamaktadir (Ozer, 2006).

Mesruiyet. Mesruiyet; bir davranisin, durumun, herhangi bir olayin veya olgunun
toplum icerisinde yaygin sekilde kabul gormesidir (Eren, 2003: 58). Gegerli olma
durumu, yasallik seklinde de tanimlamasi yapilabilen mesruiyete en yakin olan
kavramsa siyasal erktir. Erkin saglanabilmesi ve siireklilik arz etmesi yoniinden
mesruiyet en onemli etmenler arasinda yer almaktadir (Eren, 2003: 59). Baska bir
deyisle mesruluk, yonetimi basitlestiren ve onu etkili hale getiren bir aragtir. Bu aragla
yonetim, daha saglam ve daha istikrarli bir gériinime biiriinmektedir. Yonetilmekte
olanlar, yonetimin mesru olduguna ne diizeyde inanirlar ise onun uygulamakta oldugu
kararlara da o diizeyde katilim gosterirler. Bu sayede, ‘“kendiliginde uyum saglama”

egilimi gostermis olurlar (Eren, 2003: 59).

Kamu yonetimi baglamimda degerlendirildiginde, “yonetebilirlik” problemine
alternatif ¢6ziim yolu olarak sunulmus olan yonetisim, devletin topluma hizmet sunumu
stirecinde kendisini mesrulagtrma gereksinimiyle faydalandigi bir ara¢ olarak
degerlendirilir. YOnetisim yaklasimmin mesrulastirma olarak kullanmakta oldugu en

miithim araclar ise hesap verebilirlik ve seffaflik prensipleridir (Cesur, 2018).

Seffaflik/Saydamlik. Seffaflik; devlet calismalarmin ve karar alma slreclerinin
sivil halka, diger devlet kurum ve kuruluslarina, kimi durumlardaysa yabanci
kurumlarin incelemesine agik olabilmesidir. Yonetimde agiklik prensibi, seffaflik

prensibiyle beraber aniliyor olsa bile agiklik prensibi seffaflik prensibinden daha
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kapsamli bir anlama gelmektedir. Seffaflik; “kamu hizmetlerinin, bu hizmetlerden
faydalanan yurttaglarin kolay algilayabilecegi bir igerige sahip olmasi” manasina
gelmektedir (Zengin, 2009). Yasa ve diger diizenlemelerin hem hazirlik siirecinde hem
de uygulama siirecinde kisilerce anlagilir ve agik olmasi gerekmektedir. Bu sayede
yagsanmasi olas1 karigikliklarin 6niine gecilerek olugmasi olasi sorunlar asgari diizeye
indirilmis olacaktir (Ergiin, 2006). Diinya genelinde demokratiklesme ve liberallesme
egilimi ile beraber kamu yonetiminde seffaflik/saydamlik prensipleri uygulanmaya

baslanmistir (Yiiksel, 2004: 5).

Dinyada daha onceki donemlerde uygulanmakta olan kamunun halktan
soyutlanip “kutsallagsmasi” neticesi gergeklestirilen ¢alismalarin ve yiiriitiilmekte olan
hizmetlerin gizlilik temeline gore yonetilmesinin yerini; yonetilen bireylerin de yonetim
sirecinde bulunmasmi, yapilan c¢aligmalarin  yonetilen bireylerce bilinmesi,
sorgulanmas1 ve gerektigi zaman teftis edilmesi durumlarina uygun, seffaf yeni kamu
yOnetimi yaklasimi almistir (Kocak, 2010: 118). Seffaflik ilkesi; yoneticilerin
gerceklestirmis oldugu ¢alismalar sebebiyle herkese karsi hesap verebilmesi ve yapilan

elestirilere kars1 agik olabilmesini de ifade etmektedir (Kogak, 2010: 119).

Kamu yonetimi kapsaminda uygulanmakta olan politikalarin, alinmakta olan
kararlarin ve giivenilir, nitelikli bilgiye arzu edilen zaman igerisinde erisilebilmesini
ifade eden seffaflik ilkesi, demokrasinin bir neticesi olarak da hesap verebilirlik
prensibiyle yakindan baglantilidir (Cesur, 2018). Hesap verebilme yiikiimliligi, temsili
demokrasiler igerisinde kamu kaynaklariin, yonetilenlerin arzular1 dogrultusunda
verimli ve aktif kullanilmasini saglayan bir teminattir. Kamu harcamalarinin daha
onceki zamanlarda belirlenmis olan oOlgiitlere gore degerlendirilmesi neticesi
yoneticilerin oy verenler nezdinde yiikiimli tutulmasini saglayan bir yonetim aracidir.
Bu sayede, yetkisini devretmis bireylerin kamusal hizmet ve mallarin yliriitiilmesi,
toplumun  gereksinimlerinin  karsilanabilmesi, kaynaklarin ~ verimli ve aktif
kullanilabilmesi gibi hususlarda yoneticileri teftis edebilmesi ve gerekli sartlar altinda

yapilan yanliglarin diizeltilebilmesi isteginde bulunabilmesi saglanmaktadir (Kiziltas,
2005).
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Hesap verebilirlik. Hesap verebilirlik; “bir bireyin veya grubun yerine
getirmekle yiikiimlii oldugu calismalardan dolayr diger bireylere karsi agiklamalarda
bulunmasi ya da cevap vermesi” anlamima gelmektedir (Kalfa ve Ataay, 2008: 229).
Hesap verebilirlik ilkesi; “devletin yapmakta oldugu c¢alisma ve harcamalarin mali
teftisi” anlatilmak istenmektedir (Kalfa ve Ataay, 2008: 230). Cevap verebilirlik olarak
da adlandirilan s6z konusu ilke, kisinin kamu yoneticilerinden veya politikacilardan
istedigi konularda cevap alabilmesidir. Bu hususta yonetimin cevap verebilmesi, sahip

oldugu bilgileri kisilerle paylasmasi manasma gelmektedir (Bozkus, 2009).

Kamu yoOnetiminde yasanmakta olan gelismeler sonucunda halkin
memnuniyetini en Ust seviyede tutmak ve hizmetlerin tespit edilmesinde kamunun
secimlerini 6n planda tutmak, hesap verebilirlik prensibi ile dogrudan iligkilidir. Hesap
verebilirlik, sunulmakta olan hizmetin gereksinimleri karsilama oranmm da
gostermektedir. Hesap verebilirligin yiiksek olmasi, hedeflerle neticeler arasindaki
uyumun da bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Amaclar ¢ercevesinde hazirlanan
hedeflerin herhangi bir adiminda sayet sapma gozlemlenirse yeniden halka bagvurmak

ve diizenlemeler gerceklestirmek gerekebilir.

Yerindenlik. Geleneksel kamu yodnetimi, merkezi yonetim kamu hizmetlerini
bilinyesi altinda bir araya getirerek yogun bir biiylime yoluna gitmistir. S6z konusu
kontrol dis1 biiylimenin neticesi olarak hantal bir yapi ile ciddi kaynak israfi meydana
gelmis ve yonetim halkin isteklerine yanit veremeyecek duruma gelmistir (Dinger ve
Yilmaz, 2003: 134). Yerinden yonetim yaklasimiyla verilen gorev ve yetkiler,
hizmetlerin verimliligini c¢ogaltacak ve gereksinimlere uygunlugunu teftis ederek
yonetisimin bir diger prensibi olan katilimcihigi da kuvvetlendirecektir. Yerindenlik
prensibi sayesinde yerel yonetimlerle merkezi yonetim arasinda yiikiimliilik ve yetki
neticesi kaynaklarin en aktif bi¢gimde kullanilmasi saglanabilmektedir (Dinger ve

Yilmaz, 2003: 135).

Verimlilik ve etkililik. Verimlilik, devletlerin yurttaslarma en uygun maliyetler
ile en nitelikli hizmeti vermesidir (Zengin, 2009). Bir baska deyisle, iiretilmis olan

hizmet ve mallarm miimkiin olan en uygun girdilerle karsilanabilmesidir. Etkililik ise
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politikalarin zamanmda ve etkili sekilde sunulmasi anlamma gelmektedir (Karaca,
2013: 22).

Kamu yonetiminin nitelikli ve etkili hizmetler vermesi, llke ekonomisine etki
etmesinin yaninda, ozel sektore de etki edecektir. Ornegin saglik ve egitim
hizmetlerinin gercgeklestirilmesi, haberlesme ve ulastirma hizmetlerinin zamaninda
yerine getirilmesi, giivenlik hizmetlerinin niteligi, diger alanlarin basarilarina etki

edecektir (Kilavuz, 2003).

Tutarlihik. Tutarlilik; birden ¢ok eylemin ve kararin birbiri ile catigmamasini ve
uyumlu olmasimni 6ngérmektedir (Aydin Ezber, 2021: 34). Devlet, tlrlu sektorlerde
calismalar  vyiirtttiigiinden, tutarlilik  ilkesinin gdz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bu sayede her bir kurulusun karmasik yapi ig¢inde tutarh bir durus
gostererek giiclii politik yiikiimliilik duygusuna sahip olmasi gerekmektedir (Aydin
Ezber, 2021: 35). Kamu kurum ve kuruluslarinin tutarh eylem ve kararlarinin yaninda,

s0z konusu durusun siirekliligi de 6nemlidir.

Stratejik vizyon. Kurumlarin belirlenmis olan misyon baglaminda ulusal strateji
ve planlarm1 olusturmalar1 ve basarilarm1 devamli test etmeleri gerekmektedir.
Hazirlanmig olan planlarm 1s18inda calisanlar ile vatandaglar arasinda koordinasyon ve
hazirlanan planlarin katilimi1 dogrultusunda perspektif saglanmalidir (Dinger ve Yilmaz,
2003). Stratejik vizyonun anlasilabilir olmasinin yaninda devamliligi da son derece
onemlidir. Bununla birlikte, vizyonun ulasilabilir olmas1 ve yoneticiler ile ¢alisanlar

tarafindan belirlenmesi, hedeflere ulasiimasini saglayacaktir (Ozer, 2006: 81).
1.3.2. Yonetisimin Temel Ozellikleri

Yonetisim gliniimiizde, iilkelerin kaynaklarinin toplumsal ve iktisadi kalkinmasi
amaciyla nasil kullanilmas1 gerektigini belirleyen kuramsal yapilar ve gelenekler olarak
gorulmektedir (Kersbergen ve Waarden, 2004: 143). Karar siireglerinin nasil
gergeklestirildigi, gilicten nasil faydalanildigi ve iilkeyi olusturan halkin bu siirece
katillmimin nasil oldugu hususlarindaki uygulamalarsa yOnetisimin niteligini ortaya
koymaktadir. S6z konusu siire¢ igerisinde yOnetisimin amaci, toplumsal sorunlarla ve

modern toplumlarin g¢esitliligini, dinamikligini ve karmasikligini olusturan olgular ile
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miicadele edebilmek olmaktadir (Kersbergen ve Waarden, 2004: 146). Karmasiklik,
toplumsal cesitlilik ve dinamikler, yeni olusan toplumsal alt sistemler sebebiyle
devletlerin igsel hakimiyetinin azalmasina sebep olabilmektedir. Bu sebeple, modern
yonetimin amacinin, ilk olarak toplumsal aktorleri harekete gegirerek s6z konusu
aktorleri esgiidimlemek olmasi gerekmektedir. YoOnetisim, toplumsal menfaatleri
dengeleyebilmek ve toplumsal aktorler ile dizgelerin kendilerini toplamalarmni

saglayacak sekilde imkanlar1 ve kisitlamalar1 ortaya koymalidir (Bozkurt vd., 1998).

Bu baglamda yonetisim, bir 6nceki baslikta detaylarma yer verilen temel ilkeleri
icermelidir. Zaten yoOnetisim modeli kapsaminda da, s6z konusu temel ilkelerden
hareketle, piyasanin belirleyici olmasiyla, catigmaciliktan ziyade dayanigmaci bir
toplum Ongoriiliirken, toplumun dayanigsma igerisinde, farkli etmenleri olan birimleri
birlestirmesi beklenmektedir (Saylan, 2000). Buna gore yonetisimin temel 6zellikleri

sOyle belirtilmektedir:

Siyasi, sosyal ve iktisadi oncelikler. Yonetisim; hesap verebilirlik, seffaflik ve
katilimcilik ilkeleri iiggeninde muhafaza edilmekte, s6z konusu iiggen sayesinde,
iktisadi gelismede, iktisadi, siyasi ve politik dncelikler lizerinde bir uzlagmayla ortaya

cikabilmektedir.

Secilmis olan gorevlilerin degismekte olan rolleri. Yonetisim, se¢ilmis olan
gorevlilerin fonksiyonlarmi var olandan daha az onemli gostermektedir. S6z konusu
bakis agisindan hareketle, ag temelli baglantilarin gelismesi ve kamu kaynaklariyla 6zel
kaynaklarin birlestirilmesinin énem kazandig1 anlasilmaktadir (Peters ve Pierre, 1998:

223).

Katilmeilik.  Yonetisimin Oncelikleri igerisinde bulunan seffaf bir siyaset
belirlemek, bu siyaseti uygulamaya gecirmek ve uygulama neticelerini ilan edebilmek,
var olan prosedirler sayesinde gergeklestirilebilecek bir hedef olarak goriilmektedir. Bu
durum, yetkinin devredilmesiyle olugsmaktadir. Bugiin, kalkinma siyasetine miidahalede
bulunmak manasinda sivil toplum kuruluslar1 kanali ile yetkinin devredilmesi daha aktif

sekilde gergeklestirilebilmekte ve teftis edilebilmektedir (Peters ve Pierre, 1998: 223).
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Biirokratik kosullar. Demokrasi c¢er¢evesinde gelismekte olan sorunlarin
¢oziilmesinde politik ylikiimliiliik ve biirokratik tecriibe fonksiyonlarmin son derece
onemli oldugu soylenebilir. Orgiitsel yapilarin s6z konusu siiregte demokratik
yonetisimi kendilerinin ortaya koymasi gereklidir. Fakat uygulama asamasinda, akilci
stire¢ ve teftisler, devamli olarak politik liderlerin menfaatine hizmet ederken, bu

bi¢imde hiyerarsinin disarisina ¢ikilmaktadir (Wolf, 1996).

Seffaflik. Bugiin kotliye kullanmalarin ortaya cikartilmasi, engellenmesi ve
kolektif menfaatlerin muhafaza edilmesi bakimindan seffaflik en Onemli araglardan
birisidir. Boylece politikalar ile uyumlu bilgi ile anayasal sistem icerisinde hiyerarsi-
otorite baglantilari, sezgiler ve kurumsal bakisin belirginliginde gozle goriiliir bir artis

olmaktadir (Green-Hubbell, 1996: 38).

Yeni liderlik yaklasimi. Politik agidan yonetim, ¢ift yonli liderlige gereksinim
duymaktadir. Bu durum da; rejimin degerleri igerisinde isbirligi ve diyalog
olusturabilme yetisini ve bunlarin degisik gerilimlerini dengelemeyi, kamu menfaatiyle
alakali olarak karar vermekte olan toplumun temsilcileri olabilmeyi, kurumsal
potansiyeli ve muhafaza hassasiyetini gerektiren imaji, kamuoyu goriisleri iistiindeki
etkileri kisitlamay1, temel hak ve 6zgiirliikleri muhafaza etmeyi, hukukun egemenligini
saglayabilmeyi ve bireyi demokratik yonetisim slireci igerisinde yetistirici, egitici ve

toplumdan yana yapabilmeyi gerektirmektedir (Green-Hubbell, 1996).

Demokratik yukimltlik. Yonetisimde ana Ogenin genellikle demokratik
yiikiimliiliigiin saglanmasi oldugu belirtilmektedir. Fakat demokratik yiikiimliiliik, hayli
problemli ve karmasik bir olciit olarak degerlendirilmektedir (Kettl, 2000). Zira neden
olma ve yonetim giiciinii birbirinden ayirmak ve bunlar1 kisisellestirmek son derece gii¢
goriilmektedir. Giinlimiizde geleneksel metotlar tamamen birakilmis olmamasina
ragmen, geleneksel dikey hiyerarsi, yerini yataya birakmustir (Eryilmaz, 2017: 23).
Fakat bu sire¢ kapsaminda da iki temel sorunla karsi karsiya kalimmaktadir. Birinci
sorun, yeni yatay sistem ile dikey sistemin nasil biitiinciil bir hale gelecegidir. ikinci
sorun ise kapasiteyle alakalidir. Bu kapsamda, basarili olma ve yonetme yetilerinin nasil

cogaltilacag1 sorusuna cevap bulmaya calisilmaktadir (O’Toole, 1997).

15



1.4. Yonetisimin Boyutlar

Yonetisim kavrammin yonetsel, politik ve sistemsel olacak sekilde {i¢

boyutundan bahsetmek olasidir (Okmen vd., 2004).

1. Yonetsel boyutuyla yonetisim, hesap verebilir, seffaf, bagimsiz, aktif,
dolayisiyla teftis edilebilen bir kamu hizmetinden bahsedilmektedir. Bu cercevede
yonetigim; sivil toplum oOrgiitleri, 6zel sektor ve kamu yoOnetimini igerisine alan
karmagik bir sistemi ve bunlarm kendi aralarindaki iliskileri ile karsilikl etkilesimlerini

ifade edebilmek amaciyla kullanilmaktadir (Sobaci, 2007: 222).

2. Politik boyutu ile yonetisim, vatandagin miimkiin olan her sektorde ve sekilde
politik ve yonetsel karar alma siire¢lerine katilmasini ifade etmekte ve bu sayede
devletin bigim olarak demokratik niteliginin ve mesruiyetinin tesinde bir yaklasimi

ongormektedir (Sobaci, 2007: 223).

3. Yonetisim kavrami sistematik boyutu ile yasal ve resmi siireclerin ardindan
meydana gelen hiikiimetten ¢ok daha kapsamli bir yapiy1 6ngérmektedir. Sisteme 6zel
sektor, sivil toplum orgdtleri ve yerel yonetimler gibi aktorleri de eklemekte ve devlette

toplanmis olan yetki ve giiciin bu yeni aktdrlere dagitimini dziimsemektedir (Okmen
vd., 2004: 41).

Bununla birlikte bazi arastirmacilar da yonetisimi; Yyerel, milli ve global

yonetisim olacak sekilde ii¢ boyuta ayirmaktadirlar (Cukurgayir, 2003: 263).

Kamu yonetimi kapsaminda yasanmakta olan doniisiim ve degisimler neticesi
yerel yonetimler aktif, seffaf, katilimci ve demokratik yonetim yaklasimiyla son
senelerde gii¢ ve etki alanlarin1 genisletmektedir (Tosun, 2003: 250). Yerel yonetisimin
gerceklesmesi amaciyla yerel yonetimlerin, sivil toplum orgiitlerinin ve 6zel sektoriin
beraber harekete gecmesi gerekmektedir. Yerel demokrasinin kuvvetlenmesinde ve
toplumun katiliminin saglanmasinda sivil toplum yaklagiminin 6nemli bir katkist

bulunmaktadir (Dogan, 2016).

Kamu y0netisimi olarak da isimlendirilen milli yonetisim kavrami, tek tarafl

nedensellikten ziyade ¢ok tarafli etkilesimi ifade etmektedir (Bayramoglu, 2002: 80).
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Bir bagka deyisle yonetisim; 6zel kuruluglarin ve kamu sektoriiniin, halkin, sivil toplum
kuruluslarmin yonetime iliskin davraniglar1 ve tavirlar1 seklinde belirtilebilir. Bu siireg
icerisinde menfaatlerin ¢atigmasi yerine uzlagsmaciligin 6n planda tutuldugu ve yasama
gecirildigi gdzlemlenmektedir (Ozer, 2006). Bu cercevede, kamu yonetisimi olarak
isimlendirilmis olan yeniden yapilanma modeli kapsaminda katilimin tabana yayilarak
halktan baslamasi; aktif demokrasi, siyasi mesruiyet, hukuk devleti ve giiven ortamu ile

saglanmalidir (Bozkus, 2009).

Gliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel sekilde
yasanmakta olan doniisiim ise global yonetisim seklinde adlandirilmaktadir (Okmen vd.,
2004). Yeni yonetim stratejisi kapsaminda global yonetisim, ulus devletlerinin ortaya
cikardigi diinya sistemi igerisinde yonetme sekline bir alternatiftir. Hiikiimet ile halkin
etkilesimi, yOnetisimin kamu ve 0Ozel sektorde yeni yOnetme yollar1 kapsaminda
somutlastiginin gostergesidir. Bununla birlikte global yonetisim, merkezi yOonetimin
olmadigma vurgu yaparak ulus devletlerin yonetme potansiyellerinin de Otesinde

hiikiimetle sivil toplum orgiitlerindeki isbirligini gostermektedir (Karaca, 2013).
1.5. Yonetisimin Unsurlar:

Yonetisimin unsurlart milli aktorler ve uluslararasi yapilanmalar seklinde

smiflandirilmaktadir.
1.5.1. Milli Aktorler

Milli aktorler, devlet. 0zel sektér wve sivil toplum orgutleri  olarak
smiflandirilmaktadir. Devlet, siyasi kurumlar ile kamu sektdrii kurumlarini
icermektedir. Devletin gorevi, halka en etkili sekilde hizmet sunmaya calismaktir. Bir
baska ifadeyle, hukukun {stlinliigiinii 6n planda tutmak, fiziki ve sosyal temelleri
gelistirmek, sosyal gilivenligi saglamak, sosyo-ekonomik kosullar1 tertiplemek,
kalkinmaya katki sunmak, barigin, adaletin ve esitligin temellerini olusturmak, devletin

vatandaslarinm refah1 amaciyla yerine getirmesi gerekli olan gorevlerdir (Ozer, 2006).

Kamu yonetiminin 6zel sektor ile birlikte hareket etmesi ile kamu yonetimi

kapsaminda esnekligin saglanabilecegi, bunun neticesinde kamusal kaynaklarin
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toplumsal gereksinimler dogrultusunda aktif bir bi¢cimde kullanilabilecegi

diisiiniilmektedir (Demirel, 2010).

Sivil toplum, devlet ile birey arasinda bulunmaktadir. Toplumsal, iktisadi ve
politik alanlarda etkilesimde bulunan kisilerden, orgiitlenmis veya Orgilitlenmemis
gruplardan meydana gelmektedir. Sivil toplum orgutleri; 6zellikle iktidar pozisyonunda
olmayan siyasi partiler, yardim kurumlari, dernekler, vakiflar, sendikalar, basin-yaymn
kuruluslari, kooperatifler, spor kuliipleri ve akademik kurumlar gibi toplumun her

kesiminin birlikte olabilecegi 6rgiitlenmelerden meydana gelmektedir (Ergun, 2015).

Geleneksel yonetim yaklasiminda devlet, toplumun iizerinde bulunarak baskici
bir tutum sergilemekte olan yonetsel bir aragtir (Ergiin, 2006: 4). Geleneksel yonetim
yaklagiminda, oncelik menfaat gruplarindan cok, devlet adina gerekenin yapilmasi
biciminde bir yol izlenmesidir. Demokratik bir siyasal altyapida politik faaliyet,
toplumsal kurumlara karsi hissedilen giivenin olusmasi ve toplumsal hosgorii
cercevesinde sivil toplum o6rgdtlerinin mevcudiyetinin hissedilmesi kag¢milmaz bir
durumdur (Ergln, 2006: 5). Kiiresel degisimin yasanmakta oldugu son dénemlerde
farkliliklar1 bilinyesinde bulunduran sivil toplum Orgiitleri, demokrasinin “olmazsa
olmaz” en onemli alanlarindan bir tanesi olarak varligini siirdiirmektedir (Ergln, 2006).
Sivil toplum oOrgiitleri sayesinde bireyler, yonetim siireglerine daha planli ve organize
bir bi¢cimde katilabilecekler ve problemlerin ¢6ziimiiniin merkezinde yer alan sivil

toplum Orgiitleri bu sayede kontrol misyonunu da iistlenmis olacaklardir (Bahgavan,
2006).

“Vatandas” olarak isimlendirilen ve yOnetisimin en temel yapi tasini meydana
getiren bireyler, yalnizca yonetim tarafindan kendilerine sunulandan ¢ok, menfaatlerini
en ist diizeye ¢ikartacak kararlara katilim saglamalidir. Demokrasinin geregi olarak
alinmakta olan kararlarda goriislerini belirtebilmeli ve mevcudiyetini daima
hissettirebilmelidir. Bu sayede yonetimde yeni paradigma olarak belirtilen yonetisim
yaklagimi sayesinde yOnetimin kararlarmin her adiminda tek yanlhiliktan ziyade, ¢ok

aktorli yapisi ile de etkililigini arttiracaktir.
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1.5.2. Kiresel Aktorler

Diinya Bankasi (DB), Uluslararas1 Para Fonu (IMF), Birlesmis Milletler (BM)
ve Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) gibi kuruluslardan olusmaktadir.
Uluslararasi orgiitler, farkli uluslarin birlikte yasam siirmeyi 6grenebilmeleri amaciyla
olusturulmustur. Son senelerde yasanmakta olan hizli degisimlerin neticesi olarak s6z
konusu uluslararasi orgiitlerin; {ilkelerin hem ulusal hem de uluslararasi alanlarda ortaya
koymus olduklar1 politikalarinda oldukg¢a etkin konuma gelmislerdir. Ornegin 1970’li
senelerin bitimiyle baslayan degisimlerin sonucunda iletisim ve ulagim alanlarinda yeni
gelismeler yasanmustir. Is giiciiniin ve sermayenin uluslararasi hareketliligi neticesi
uluslararas1 orgilitlerin sayisiyla birlikte faaliyet alanlar1 ve ticaret hacimlerinde de

onemli artiglar olmustur (Uysal, 2020: 121).

Cok sayida devletin ulusal gelirinden fazla gelire sahip olan uluslararasi
kuruluslar, kendi ¢ikarlarina uygun olacak sekilde tlkelerin iktisadi ve mali
politikalarma etki edebilmislerdir (Uysal, 2020: 122). IMF ve DB gibi uluslararasi
orgiitlerin, kaynak imkani1 sunma yolu ile iilkelerin kamu politikalarmi ortaya koymada
ve kamu hizmetlerini gergeklestirmelerinde etkisi yiiksektir. Bu orgiitlerin sayilarinda
ve sermayelerinde yasanmakta olan artis sebebiyle {ilkelerin kamu yonetimlerini

bagimsiz bir bi¢imde yonetmeleri de zorlasmistir (Ergun, 2015: 30).
1.6. Yonetisim Tiirleri
Y Onetisim asagida belirtilen alanlarda kullanilmaktadir (Raw, 1996);
1. En disiik diizeyde hizmet sunan devlet yonetisimi,
2. Orgiit yonetisim,
3. Yeni kamu yonetisimi,
4. lyi yonetisim,
5. Bir sosyo-sibernetik yap1 yonetisimi,

6. Kendi kendisini organize edebilen aglar yonetigimi.
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En diisik diizeyde hizmet sunan devlet yonetisiminde piyasa mekanizmasi
istiinde daha kisith bir devlet yapilanmasmin gerekli oldugu savunulmaktadir (Raw,
1996, 652). Devletin genel hacminde kii¢iilme, kamunun calisma alaninda bulunan
isletmelerin sayisi, kamu harcamalarinin miktar1 ve kamu c¢alisanlarinin sayisinda
kicllme ile olabilmektedir. Bu bakimdan, en diisiik diizeyde devlete gegis amaciyla
gerekli oldugu diisiiniilen ii¢ ana hedefin yasama gecirilmesi siirecinde O6zellestirme

onem tagimaktadir (Raw, 1996).

Orgiit yonetisimi, kurumlarin kontrol ve idaresinin saglanmakta oldugu
mekanizmalar1 ifade etmektedir. Orgiit yonetisimi, i¢ ve dis denetimler sayesinde
etkililigin saglanabilmesine onay veren bir yaklasimi savunmaktadir. Orgiitsel
yOonetisim, kamu ve 0Ozel sektor igin ortak sayilabilecek hesap verebilirlik,
faaliyetlerdeki butiinsellik ve bilgilerin agiklanmasi gibi bazi hususlar1 igermektedir
(Raw, 1996).

Yeni kamu yonetimi yaklasiminin temelinde, birey ogesi yer almaktadir. Bu
noktada kastedilen birey, yurttashik bilincinin gereklerini yapan ve yiikiimliiliikleri
karsisinda devletten hizmet talep eden gruptur. Devletin gorevi, vermekte oldugu
hizmetin, bireylerin gereksinimleriyle Ortiisen niteliklere uygun olmasini saglamaktir.
Bu manada kamu hizmetlerinin isleyen, geri bildirimler sayesinde diizenli kontrol edilen
ve zamanla degisebilecek beklentilere kisa siirede uyum gdosterebilen niteliklerde olmasi
istenmektedir. Devlet, piyasa igerisindeki ¢alismalarin rekabet¢i bir ortamda yapilmasi
amactyla gerekli olan altyapiyr hazirlamaktan sorumludur. Kalite temelli ¢iktilarin
saglanabilmesi amaciyla biirokratik mekanizmada smirlamalar yapip, piyasa
mekanizmasinin gelismesi adina gayret gosterilmektedir. Kamu hizmetlerinin miisteri
temelli yapilmasi, yeni kamu ydnetimi ile yOnetisim arasindaki baglarm altyapisini

meydana getirmektedir (Ergiin, 2006).

Iyi yonetisim, halkin oncelikli gereksinimlerinin karsilanabilmesinde kamu
kaynaklarmin ve problemlerinin etkin ve etkili yonetimini belirtmektedir (Ergiin, 2006:
9). lyi yonetisimle anlatilmak istenen; kaynaklarin kullanim ydntemleri ile uygulama
bigimlerini, etkin ve katilimci usulleri esas alarak giiciin istege uygun ve etkin bir

bi¢imde kullanilmasidir (Rhodes, 1996: 654). Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
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(BMKP) iyi yonetisimi; “toplumsal uzlagsma esasina gore sosyal, politik ve iktisadi
onceliklerin teminat altina alinmas1” seklinde tanimlamaktadir (Schout ve Jordan, 2005:
204). Diinya Bankasi ise iyi yonetisim kavraminin, devletin iglevselliginin artmasinda

¢ok onemli bir adim oldugunu 6ne siirmiistiir (Schout ve Jordan, 2005: 205).

Sosyo-sibernetik sistem yOnetisimi, sibernetik yapinmn iktisadi alt sistemlere
uygulanabilmesi seklinde agiklanmaktadir (Coskun, 2003: 44). llgili literatiirde iki
model s6z konusudur. Birinci olarak liner-diizenleyici model kapsaminda belirli bir
hedef, norm ya da veri olarak kabul edilmekte ve yasanabilecek hedef sapmalari
karsisinda kuvvet kullanilmaktadir. ikinci yonetisim modelinde ise, birbirlerine kars:
olan yapilar, sistemin ayakta kalabilmesinde istikrar1 saglayan faktorler olarak
calismaktadir (Coskun, 2003: 45). Merkezi yOnetimin ortaya koymus oldugu
politikalarin yalnizca merkezi yonetim tarafindan degil, ayn1 zamanda yerel eksenli
kurumlar ile sivil toplum kuruluslarmin katkilariyla tespit edilmesi tartigilan konular

arasinda yer almaktadir (Ergiin, 2006: 12).

Kendi kendisini organize edebilen aglar yonetisimi, kamu politikalarinin
olugsmasinda 6zel sektor ve sivil toplumun aktif olmasini savunmaktadir (Osborne ve
Gaebler, 1993: 19). S6z konusu yonetisim aglarmin sahip oldugu ozelliklerden birisi,
karar alma mekanizmalarinda aktorler arasindaki iligkilerin mevcudiyetidir. Bu noktada
anlatilmak istenen, toplumu meydana getiren kesimlerin tek baglarma kamu
politikalarmi belirlemede yeterli olmamasi, farkli toplumsal aktorlerin mevcudiyetine
gereksinim duymasidir. Bir bagka 6zellik, ag1 meydana getiren iiyelerin arasinda olusan
etkilesimdir. S0z konusu etkilesim, aktorler arasindaki iligkileri ifade etmektedir.
Ucgiincii 6zellik, bu agm, karsilikli olarak giiven temelli olacak sekilde olusturulmasidir.
Giiven, alinmasi planlanan kararlarm saglikli bir siire¢ i¢inde yasama gegirilmesinde
mithim bir yere sahiptir. Son 6zellik olarak, agin devletten bagimsiz, 6zerk olmasi ifade
edilmektedir. Devlet, s6z konusu agin igerisinde bulunmakta; fakat agin geneli icin
hakim yetkileri biinyesinde bulunduramamaktadir. Buna karsin, devletin aga dolayl

sekilde tesirinin oldugu da bilinen bir gergektir (Osborne ve Gaebler, 1993: 20).

1.7. Yonetisim Uygulamalan
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Bugiin yonetisimin yansimalarmin en dogru bi¢cimde goriilebilecegi olusumlar;
ombudsmanlik kurumu, bdlgesel kalkimma ajanslari, etik kurullar, bagimsiz idari
otoriteler ve kent konseyleridir. S6z konusu yeni idari yapilanmalar vasitasiyla kamu
yonetimi kapsaminda yonetisimin uygulanabilirligi giin gectikce artis gostermektedir

(Aydin Ezber, 2021).

1.7.1. Ombudsman

Ombudsman, ombudsmanlik veya ombudsmanlik kurumu, bir birey veya belli
bir program, plan ve organizasyonlar altinda yiiriitiilmekte olan kurumsal bir yapiy1
ifade etmektedir (Parlak ve Dogan, 2016). Ombudsman, genel anlami olarak;
vatandaglar ile kamu yonetimi arasinda olugsmus sorunlarin ¢oziilmesi ile ugrasarak her
iki kesim arasinda bagimsiz, 6zerk ve tarafsiz bir bicimde arabuluculuk gérevi iistlenmis
olan kamu gorevlisidir (Parlak ve Dogan, 2015: 73). Ombudsman; kotu idarenin ortadan
kaldirilmasi, insan haklarmmn gelistirilmesi, yarginm 0stlndeki yukin hafifletilmesi,
demokrasinin kurumsallagsmasi, yonetimin teftis edilmesi, temel hak ve 6zgiirliiklerin
muhafaza edilmesi, vatandaslarla yonetim arasindaki baglarm iyilestirilmesi bakimindan

¢ogulcu demokrasinin olmazsa olmaz bir 6rgiitiidiir (Usta, 2014: 60).

Ombudsmanlik kurumuna bireylerin erisemeyecegi bilgilere erisme firsati
tanind1g1 i¢in yonetimin eylem veya islemlerinden sikayetci olan kisinin ombudsmana
basvuru yapmasiyla beraber birey, kendisine iliskin bu eylem ve islemin sebeplerini

ogrenebilecektir. Bu sayede, idarenin seffafliginin artmasi saglanacaktir (Seving, 2015).
1.7.2. Bolgesel Kalkinma Ajanslar

Bolgesel Kalkinma Ajanslari, merkezi hiikiimetten bagimsiz olacak bigimde,
smirlar1 dnceden belirlenmis bir bdlgenin gelistirilmesi amaciyla o bolgenin yerel
otoritesiyle sivil toplum kuruluslar1 arasindaki isbirligi neticesi, bolgenin sosyo-iktisadi
gelismesini hedeflemekte olan ve kanuni bir dayanaga goére kurulan, kismen kamu
tarafindan finanse edilen yonetisim uygulamalaridir (Aydin Ezber, 2021: 46). S0z
konusu yapilar, ilk olarak bolgesel kalkimma uygulamalarmin yapilabilmesi amaci ile
Amerika Birlesik Devletleri’nde 1933 senesinde Tennese Valley Authority (TVA)’nin
kurulmasi ile ortaya ¢ikmistir (Karaca, 2013: 90).
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Kalkinma Ajanslari, bolgesel gelisme politikasinin yeni araglar1 olarak bolgesel
gelisme hedefine yogunlasmis pek ¢ok kesimce temsil edilmektedir. Gilinlimiizde
kalkinma ajanslari, diinya genelindeki ilk 6rneklerinden farkli olsalar da ana hedefleri
bolgesel gelismenin saglanabilmesidir. Son senelerde yasanmakta olan degisimler
neticesi, Uretim sistemlerinde de degisimler olmaktadir. S6z konusu degisimlerin
sonucunda bolgesel kalkinma ajanslari, farkli yapilanmalar igerisine girmeye
baslamustir. Esnek iiretim temelli “post-fordist endiistriler” ger¢evesinde sekillenmeler
olmaktadir. Bu ¢ergevede, bolgesel gelisim esash kiigiik ve orta dlgekli orgiitlere agirlik

verilmektedir (Karaca, 2013).

Ulke genelinde sehirlerdeki ¢agdaslasma siireci 1980°li senelerde baslamustir.
Bu silre¢ ile beraber global ekonominin aktorleri olan sehirler gelismis ve yeni
dinamiklerin merkezinde yer almislardir. 1980’11 seneler ile baslamis olan liberal
ekonomi siireci, XXI. ylizyilin baglarinda kendisini idari alanda gostermistir. Yerel
yonetim reformlarinin ve kalkinma ajanslarmin temellerinin atildigi s6z konusu dénem
icerisinde “kentsel yonetisim” kavrami da ortaya c¢ikmistir. Kentsel yonetisim ile
kalkinma ajanslar1 arasinda yakin bir bag vardir. Sehirlerin i¢inde yer aldigi bu yeni
sartlar altinda schirlerde, kamu yonetiminin sivil toplum ve 0zel sektér ile bir arada
hareket etmekte oldugu yonetisim siireclerini de birlikte getirmektedir. Bir bagka deyisle
yerellesmenin ve globallesmenin kesisimi olan kalkinma ajanslari, bolgesel gelisim
politikalarmin uygulanabilmesinde yonetisime ge¢me noktasinda kurulan orgiitlerdir

(Ozis1k, 2012).

S6z konusu ajanslar; Avrupa Birligi uyum siireci igerisinde 2006 senesinde
Tiirkiye’de yiirlirliige girmis olan 5449 sayili Kalkimma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki yasayla kurulmuslardir (Eroglu ve Kum, 2010,
176). Bu yasayla beraber kamu, sivil toplum orgiitleri ve 0Ozel sektdr arasinda
isbirliginin gelistirilmesi, milli planlar baglammda bdlgesel kalkinmanin hizlanmasi,
kaynaklarmn etkili kullanilmas1 ve siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi, bolge ici ve
bolgeler arasi gelismislik farklarinin en aza indirilmesi i¢in yeni bir yapilanma seklinde
kalkinma ajanslart kurulmustur (Aydmn Ezber, 2021: 47). Bu sayede klasik idari

yapilanmanin yani sira yeni bir yonetisim uygulamasi olarak kurulmus olan kalkinma
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ajanslariyla yerel kapasitenin harekete gecirilmesi amaglanmistir (Eroglu ve Kum, 2010:

177).
1.7.3. Etik Kurul

Etik kavrami, ahlakin iistiinde, daha genel gecer bir anlam ifade eden evrensel
bir kavramdir. Ahlak, kisinin ister dogru isterse yanlis davraniglar arasinda tercihte
bulunabilmesidir. Etik ise degerler ile ilgili diistinme pratigi ve dogru davranislarda
bulunmaktir (Arap ve Yilmaz, 2006: 51). Bir baska deyisle ahlak, gelenek ve gorgii
manalarmna gelirken etik, ahlaki degerleri incelemektedir. Son senelerde kamu yonetimi
kapsaminda yeni yaklasimlar ile beraber anilmaya baslasa da etik kavraminin ge¢misi,

insanlik tarihi kadar eskiye uzanmaktadir (Arap ve Yilmaz, 2006: 52).

Kamu gorevlilerinin, kamu hizmetlerini gerceklestirirken uymalar1 gerekli olan
bazi kurallar bulunmaktadir. Bunlar; seffaflik, kamu yararinin gozetilmesi, nesnellik,
hesap verebilirlik, tarafsizlik, diriistlik ve adalettir (Eryilmaz, 2008: 7). Kamu
gorevlilerinin etik degerler temelinde kamu yararmi goézetmesi ve topluma karsi
yiklimliilik bilinci ile hareket etmesi beklenmektedir. Toplum ve devlet iligkisi
incelendiginde, eski yonetim yaklasiminin getirmekte oldugu baski kiiltiirline gore
bigcimlenen ve tek yonlii isleyen mekanizma, toplumda kamu yonetimine karsi
sogukluga sebep olmustur. S6z konusu iliskilerin stirekli ve saglikli olmalar1 adina belli
bir etik temele dayandirilmasi gereklidir. Bu temel, karsilikli giivene gore inga edilmeli
ve etik dis1 davraniglar1 blinyesinde bulundurmamalidir. Etik dis1 ve yolsuzluk iceren
davranislarim, 1970°1i senelerde diinya genelinde goriinmeye baslamasindan sonra
iilkelerde kamu yonetiminde etik konusu tartigsmalarmin merkezi haline doniigmiistiir.
1980’11 yillardan itibaren etik alaninda yogunlasan kamu ydnetimine baglh reformlarla

yeni diizenlemeler ve orgiitler kurulmustur (Eryilmaz, 2008: 8).

Uluslararasi orgiitler, olusturulmus olan bu yapilanmalarda devaml tesvik edici
rollerde bulunmuslardir. Ornegin, OECD tarafindan “Kamu Yonetiminde Etik
Prensipler” adiyla ¢ikartilan tavsiye karari, bu yonde atilan adimlar arasindadir. Avrupa
Konseyi 1999 senesinde, iiye devletlerin yolsuzluk ile bas etmeleri hususunda onlar1
izlemek ve gerektiginde destek olmak i¢in “Yolsuzluga Kars1i Devletler Grubu
(GRECO)” ismiyle orgiit kurmustur (Aydin Ezber, 2021: 49). Uluslararas1 Seffaflik
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Orgiitii ise, 1993 yilinda Almanya’nin Berlin kentinde kurularak yolsuzlukla
miicadelede dnemli destek saglamaktadir. S6z konusu 6rgiit, her sene yolsuzluk raporu
adiyla tlkelerin yolsuzluk ile bas etme siireclerindeki siralamalarini yaymlamaktadir

(Arap ve Yilmaz, 2006: 59).

Diinyada etik kurul ornekleri incelendiginde, etik prensiplerin uygulanmasi
strecinin tlkeler arasinda farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bazi iilkelerin teftis
alaninda bazi iilkeler ise yaptirim uygulanmasi alaninda farkli yaklasimlara sahiptir.
Ornegin, Birlesik Krallik’taki Kamu Yasanu Standartlar1 Komitesi, Tiirkiye’de bulunan
Etik Kurul’un tersine, yasama ve yiiriitme iiyelerini de teftis edebilmektedir. S6z konusu
durum, ulkelerin yonetimsel geleneklerine dayanarak, sosyo-iktisadi sartlarin bir geregi
seklinde yorumlanmaktadir (Arap ve Yilmaz, 2006: 60). Diger yandan, Amerika
Birlesik Devletleri’'nde eyalet seviyesinde farkli etik kurullar1 ve etik komisyonlari
bulunurken, etik prensipleri tespit etmek ve etik ihlalleri arastirmak igin federal diizeyde
bir Etik Dairesi bulunmaktadir (Eryillmaz ve Biricikoglu, 2011).

Kamu yonetimi kapsaminda etik dis1 davranislar ifadesi, ilk olarak riigvet ve
yolsuzluklar1 akla getirmektedir. Bunun yani sira; lobicilik, kayirmacilik, hediye alma,
zimmetine para gecirme, verimsizlik, ihalelere fesat karigtirilmasi, dedikodu wvb.
davraniglar da yonetimlerde gozlenmekte olan etik dis1 davramiglar arasinda yer
almaktadir (Eryilmaz, 2008; Ozgiir, 2010). Kamu ydnetiminin her asamasinda
calismakta olanlarm, adaletli ve diiriist olmalar1 gerekmektedir. Kamu goérevlilerinden
gorevlerini yaparlarken mevzuata siki sikiya bagli, kat1 anlayislari kenara birakmalar1 ve
amacma uygun, sagduyulu, insanca davraniglar gostermeleri beklenmektedir. Onurlu
birer birey olarak yonetim c¢aligmalarmi yapan sorumlu kisilerin herkesin ortak
menfaati, mutlulugu ve huzuru adma gayret gostermeleri toplumun faydasina olacaktir

(Ozgiir, 2010).
1.7.4. Bagimsiz idari Otoriteler

Bagimsiz Idari Otoriteler, devletin piyasay1 diizenleme ve teftis etme
calismalarindan ¢ekilmesinin neticesi olarak bosalmis olan alani doldurmak amaciyla
olusturulmus yapilardir (Aydm Ezber, 2021: 51). Bu yapilar, Anglo-Sakson gelenegine

dayanmasina karsin iilkeler arasinda farklhilik gosterebilmektedir. Kamu yOnetimi
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literatiirii incelendiginde; Bagimsiz Idari Otoritelerin, Ust Kurullar, Diizenleyici ve
Denetleyici Kurullar, Bagimsiz Diizenleyici Kurumlar, Ozerk Kurumlar vb. farkl

isimlerle adlandirildiklar1 goriilmektedir (Aydin Ezber, 2021: 52).
1.7.5. Kent Konseyleri

Kent Konseyleri, yerel yonetimlere ve yerel siyasete katilimin Onemli
yapilanmalar1 arasinda yer alan ve yerellik baglaminda demokrasinin ve katilimciligin
gelismesine katki sunan yonetisim uygulamasidir (Aydin Ezber, 2021: 52). Kent
Konseylerinin amaci, ¢ok aktorlii ve ¢ok ortakli yonetisim yaklasimiyla beraber yerel
yonetimlerin, sivil toplum oOrgiitlerinin ve toplumun beraberliginden meydana gelen
demokratik bir yonetim modelini yasama gecirmektir. Son yillarda yerel siyasetin ve
yerel yOnetisimin uygulama alan1 kapsaminda yer alan Kent Konseyleri ile seffafligin,
katilimin, mesruiyetin ve hesap verebilirligin saglanmasi yolunda ¢ok ciddi gelismeler

goriilmektedir (Aydin Ezber, 2021: 52).
1.8. Yeni Kamu Yonetisimi Teorisi

1980’11 senelerden baglayarak kamu yonetimi yaklasimida énemli bir doniisiim
stireci yasanmistir. Var olan klasik yonetim seklinde yasanan basarisizliklarin nedeni,
devletin piyasalara ve ekonomiye ¢ok yogun miidahalesi olarak gorllmektedir. Bunun
neticesi olarak 0Ozel sektoriin avantajina olacak sekilde bir degisim siireci
gerceklesmistir. Ulus devletler, 6zel sektoriin yonetim metotlarin1 kamu ydnetiminde

uygulama siirecine baslarken yeni kamu isletmeciligi anlayis1 dogmustur (Dogan, 2021:
51).

Bu anlayis; kamu yonetimi kapsaminda verimliligi ve etkililigi, devletin
kiigiilmesini, rekabeti, vatandaslarin birer “miisteri” olarak goriilmesini ama¢ edinmistir
(Kayik¢l, 2007: 173). Tam bu noktada, s6z konusu amaglarin gerceklestirilmesi
hususunda yeni kamu yonetigimi, yeni kamu isletmeciligi anlayiginin igerigini daha da
genisleten alternatif bir yonetim modeli olarak dogmustur. Yeni kamu yonetisimi; yerel,
bolgesel, ulusal, sosyal, politik gruplardan, menfaat ve baski gruplarindan, ticari ve 6zel
organizasyonlardan ve sosyal kurumlardan olugmus olan aglarin yOnetimini

kapsamaktadir (Ozer, 2006: 77-78).
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Yeni kamu yonetisiminin esas gayesi; klasik yonetim yaklasiminin yerini
yOonetisimin almasmi saglamaktir. Bir bagka ifadeyle, baskin anlayista degisime
gidilerek yonetimden yOnetisime gegisin gergeklesmesi amaglanmisgtir. Buna gore yeni
yonetim modeli, yonetisim olarak dngoriilmistiir. Yeni kamu yonetisimi; devletin yetki
bolgesinin kisitlandigi, toplumun yonetime katilmasmin desteklendigi, devletin aktif
konumdan aktif olmayan konuma gectigi, yonetim birimlerinin paylasildigi, halkin sivil
paydas olarak kabul edildigi, sunulan hizmetlerde verimlilik ve etkililigi kistas alan bir

modeldir (Dogan, 2021: 51).

Buna gore, kendisinden 6nceki iki anlayista karsi karsiya kalman problemlerden
yola ¢ikilarak yeni kamu yOnetisimi teorisinin gelistirildigi sdylenebilir. 2006 senesinde
yazdigi “Yeni Kamu Yonetisimi” isimli eserinde Osborne (2006), isletmecilikle
yonetim arasindaki ayrimim 6tesine gegmis olan biitiinciil ve daha kapsamli bir kamu
yonetimi teorisine olan ivediligi dile getirmis Tablo 1.1°de sunulan kamu yo&netimi

teorilerinin tarihsel siirecini paylagmistir.

Tablo 1.1. Kamu yonetimi kapsaminda kabul goren teorilerin tarihsel cercevesi

Kamu Yonetiminin Kabul Géren Teorileri Tarihsel Cerceve

XIX. asrin ikinci yarisindan 1970’li yillarin

Geleneksel Kamu Yonetimi
sonuna kadar

1980°1i yillarin baslangicindan XXI. asrin

Yeni Kamu [sletmeciligi baslangicina kadar

Yeni Kamu Y6netisimi XXI. asrin baglangiciyla baglamigtir

Kaynak: Osborne, 2006, 377

Daha 6nce kabul gérmiis teorilerden farkli olarak tutarl bir temeli bulunmasi ve
farkli referans gercevesine sahip olmasi, yeni kamu yonetisiminin kisa zaman igerisinde
bir teori savina doniismesine altyapi hazirlamigtir. Temelde yeni kamu yonetigimi;
geleneksel kamu yonetimi ile yeni kamu isletmeciliginin tersine, referans ¢ergevesinin

odagmma hiikiimetten ¢ok bireyi ve yonetisimi yerlestirmistir (Robinson, 2015: 9).

27




Sadece bu 0zelligiyle bile bagka yonetim geleneklerinden farkli bir baslangici oldugu

gorulmektedir.

Bu bakimdan, yeni kamu yOnetisimi, ne yeni kamu isletmeciligi gibi 6zel sektor
tarzi sozlesme mekanizmalarin1 ne de geleneksel kamu yonetimi gibi biirokratik
hiyerarsiyi on plana ¢ikartmaktadir. Bir baska ifadeyle, ne yeni kamu isletmeciliginin
piyasa temelli olmasmi ne de geleneksel kamu yoOnetiminin devletgiligini
vurgulamaktadir. Ureten bir toplum modeli, katilim agisindan farkli mekanizmalar1 ve
heterojen bir aktor agi ile yeni kamu yOnetisimi, daha evvelki teorilerde yer almayan
cogulcu bir anlayisa dikkat cekmektedir. Hatta bu tarihsel baglamdan hareketle Osborne
(2006: 377), yeni kamu isletmeciligi hakimiyetinde ge¢mis olan zamanin, aslinda
geleneksel kamu yOnetiminin biirokratik ve devlet¢i gelenegiyle yeni kamu

yonetisiminin ¢ogulcu anlayisi arasinda nispeten gegici ve kisa oldugunu belirtmektedir.

Osborne (2006) tarafindan yazilan eser, kamu yonetimi alanyazininda kisa
zamanda yeni kamu yoOnetisimi ismiyle yeni bir boliimiin agilmasinda temel rol
oynamistir. Osborne (2006) sonrasi; Christopher Koliba, Joop Koppenjan, Donald F.
Kettl, Victor Pestoff, Laurence E. Lynn, Owen Hughes, Jan Kooiman, B. Guy Peters
gibi pek cok yonetisim teorisyeni, yeni kamu yoOnetisimiyle alakali eserler ortaya
koyarak bu teori savinin giliclenmesine katki sunmuslardir. Osborne 2010 senesinde,
aralarinda yukaridaki isimlerin eserlerinin de bulundugu bdliimlerden meydana gelen
“Yeni Kamu Yo6netisimi? Kamu Y&netisimi Teori ve Uygulamas1 Uzerine Ortaya Cikan
Perspektifler” baslikli derleme bir kitap yayimlamistir. Yeni kamu yoOnetisimi
anlayismin algilanabilmesi i¢in derlenmis olan s6z konusu eser; yonetisim kavramimin
teorik altyapisi, kamu hizmetlerinin sunulmasi amaciyla kurumlar arasi ortakliklarin
yonetilmesi, sozlesmeli iliskilerdeki yonetisim, kurumlar arasi aglardaki yonetisim ve

siyasi aglarm yonetigimi kistmlarindan olugmaktadir.

Kamu y0netimi alanyazininda yeni kamu yOnetisimi anlayigini konu almis olan
bir baska eser; Pestoff, Brandsen ve Verschuere tarafindan derlenmis ve 2012 senesinde
yaymmlanmis olan “Yeni Kamu Yo6netisimi, Ugiincii Sektor ve Beraber Uretim” isimli
kitaptir. Yeni kamu yonetisiminin ana degerleri arasinda yer alan “beraber lretim”
prensibiyle alakali hususlarin ve disiplinlerin birlesimine dayanmakta olan s6z konusu

kitap, yeni kamu yOnetisimi esaslt kamu yOnetimi arastirmalarina kaynaklik etmistir.
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Cook ve Morgan tarafindan derlenen ve 2015 senesinde yayimlanmig olan “Yeni Kamu
YoOnetigimi: Rejim Odakli Bakis A¢is1” isimli eser ise yeni kamu yonetisimini kanuni ve
politik bir bakisla analiz etmesi bakimmdan 6nemlidir. S6z konusu eser; deger temelli
catigmalar, kamunun kit kaynaklarinin paylasimi ve kamusal ortak mallarin muhafaza
edilmesi gibi hususlarda yeni kamu igletmeciligi teorisinin yetersiz oldugu

iddiasindadir.

Post yeni kamu isletmeciligi anlayislar1 arasinda bulunmasi ve yeni kamu
isletmeciligine kars1 bir isyan olmasi sebebiyle yeni kamu yonetisimi, 6zel sektor arag
ve zihniyetinin kamu sektoriinde uygulanmasi neticesinde ortaya ¢ikmis olan negatif
tesirlere iligkin bir kars1 hareket seklinde tanimlanmaktadir (Sobac1 ve Koseoglu, 2015:
235). Aslinda bu ve buna benzer tanimlar, dar kapsamda bir yeni kamu yonetisimi
aciklamasi sunmaktadir. Buna karsi genis manada yeni kamu yonetisimi yaklasimi,
bireyleri ve onlar1 yonetenleri, karsi karsiya getiren pek ¢cok problemin hem genel kamu
yonetimi hem de yeni kamu isletmeciligi yaklasimlar1 baglaminda tam manasiyla
¢Ozlime kavusturulamadigi durumuna dayanmaktadir (Barraket, Keast ve Furneaux,
2016: 125). Bu yoniiyle yeni kamu yoOnetisimi; var olan teorilerin globallesen bir
toplumun kars1 karsiya kaldig1 karmasikliklar ile miicadele edemediginden yola ¢ikarak
olusmus ve sO6z konusu karmasikliklara karsi aga dayali koordinasyon ve isbirligi
yapilariyla bas edilmesi gerektigini 6ngdérmiis bir yaklasimdir (Koppenjan ve Koliba,
2013: 2).

Patapas, Raipa ve Smalskys (2014: 27), yeni kamu yonetigiminin stratejik
dogasimi; ¢agdas devletin iktisadi imkanlari, biitiin kaynaklarin koordinasyonundaki
nitelik 6zellikleri, aktif yeni planlamanin sektorler arasi etkilesimleri, Orgiitsel
davranislarin her kademe ve ¢esidi i¢cin bilgi teknolojileri tedariki ve ydneticilerin
yonetsel yetkinlikleri Olciitleri baglaminda betimlemektedirler. Diger taraftan, sO0z
konusu yaklagimm merkezinde kar amaci olmayan kurumlar ile kamu kurumlarmin
imkan dahilinde verimli ve etkili bir bicimde ¢alisip ¢calismadigini test etmek amaciyla
tasarlanmig olan iktisadi modeller yerine yonetisim siirecinin daha kapsamli ve agik bir
sekilde ne sekilde tanimlanacagi ve kamu sektdrii dinamiklerine tesir eden daha genis
bir konular dizisi bulunmaktadir. Newbold (2015: 13-14), bu konular1 soyle

Ozetlemistir;
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a. Kamu yoOnetimi programlarmi, girisimlerini ve siireglerini iyilestirmek icin
yollar aramak,

b. Kamu hizmet ve mallarinin sunumlarmi gelistirmek amaciyla yeni ortakliklar
kurmak,

c. Kamu hizmetlerini yerine getirmenin belli avantajlarini tespit etmek,

¢. Hikiimetler aras1 baglar1 gelistirebilmek,

d. Siyasi iligkileri ilerletmek.

YOnetisim reformu, XX. asrin son ddneminde hantal ve biiyiik yOnetim
yapilarinin basariya ulasamamalarina ve bu sebeple piyasa mekanizmalarinda meydana
gelen beklenmedik neticelere bir reaksiyon olarak savunulustur. XXI. asrin
baslangiciyla beraber yeni yonetisim yaklasimi, kamu hizmetlerinin saglanabilmesine
cok sayida farkli aktoriin destek verdigi bir politik sistemi, bir bagka ifadeyle, modern
devletin g¢ogulcu niteligini gozler Oniine sermistir (Dickinson, 2016: 42). Buradan
hareketle, 1990’11 senelerde yeni kamu isletmeciliginin pek ¢cok yonden tamamlayicisi
olarak ifade edilen yonetisim zihniyetiyle XXI. asirdaki yonetisim zihniyeti birbiriyle

tam manasiyla ortiismemektedir.

Bu bakimdan arada olusan fark, “yeni” sifat1 ile ortaya konmustur. Yeni
yonetigim, aktorlerin ¢ogaldigi ve farkli aktorlerin isbirligi icerisinde tirlii
uygulamalarin gelistirildigi kompleks bir politika ortamidir (Bevir, 2016: 17). Siyaset
ortamimnin kompleks bir yapiya donlismesi, sosyal problemlerin her gegen giin daha
karmagsik bir duruma gelmesinden kaynaklanmaktadir. Bu sekilde silirdiikce de soz
konusu problemleri c¢ozebilmek adina aktorler arasinda isbirliginin kurulmasi
gerekmektedir. Zira merkezi hikimet bile olsa, s6z konusu problemler, tek bir aktor ile
cozllebilecek kadar basit ve homojen degildir. Yeni kamu yonetisiminin “yeni
yonetisim” sekilleri; giiven, isbirligi ve karsilikli baghlik esasinda aga bagh ve katilime1
stirecler ¢evresinde gelismektedir. S6z konusu aglar, kamu hizmeti sunma ve politika
olusturmadaki hem siire¢ hem de c¢iktilar1 ¢cogalan beklentiler, talepler ve karmasiklik

baglaminda iyilestirmeye yogunlagmaktadir (Torfing ve Triantafillou, 2013: 10).

Yeni kamu yonetisiminin teorik arka planini “yeni yonetisim” ve ‘“kamu

yonetisimi” kavramlar1 meydana getirmektedir. Bu sebeple, yeni kamu yonetisiminin
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ana degerlerine gecilmeden Once s6z konusu kavramlarin incelenmesi, yeni kamu
yOonetisimi anlayisinin nasil bir teorik altyapi lizerine oturtuldugunu gostermesi

bakimindan biiyiik ehemmiyet tagimaktadir.

Yonetisim ifadesi, kamu sektoriiniin idaresinden daha kapsamli bir perspektifi
yansitmaktadir. Bu yonii ile kamu yoOnetisimi; “yOnetisim teori ve uygulamalarinin
kamu yonetimiyle bir biitiin haline getirildigi bir anlayis” olarak ifade edilmektedir.
Bovaird ve Loffler’e (2009: 8) gore kamu yonetisimini tanimlamak i¢in ¢aba gostermek,
“pandoranin kutusunu agmak™ gibidir. Yeni kamu yonetisiminin kamu isletmeciliginden
ve kamu yonetiminden farkli oldugu hususunda genel bir kabul olmasina karsin,
yonetisime yonelik akademik alanyazin her sene katlanarak cogalmakta ve bu konuda

say1siz tanimlamalar yapilmaya devam etmektedir.

Bu tanimlarmm Ozelliklerinden bir tanesinin, “kamu yOnetisimini, kamu
isletmeciliginden ve kamu yonetiminden daha kapsamli bir bicimde ele almas1” oldugu
soylenebilir. Ornegin Kickert (1997: 732) tarafindan yapilan tamimlamada kamu
yonetigimi, gerek mesruiyet, kanunilik ve hiyerarsi degerlerinden gerekse piyasa odakli
ve 0zel sektor tipi anlayislardan daha fazlasidir. Bir bagka ifadeyle, gerek verimlilik ve
etkililik hususlarinda yetersiz oldugu diistiniilen geleneksel kamu yonetimine gerekse
Ozel sektdr ortamina, olmasi gerekenden fazla yakin durmasiyla elestirilen yeni kamu
isletmeciligine karsi bir reaksiyon niteligi tagimakta ve her iki yaklasimin negatif
yonlerini ¢cdzebilmeyi gaye edinmektedir (lacovino, Barsanti ve Cinquini, 2017: 63).
Yeni kamu isletmeciliginde neticelerin Orgiitsel c¢iktilar acisindan dSlgiilebilmesi
onemlidir. Bununla birlikte kamu yonetisiminde, daha yiiksek seviyede arzu edilen
neticelere ulagmak amaciyla farkl kurumlarin ne sekilde etkilesim igerisine girdiklerine

onem verilmektedir (Bovaird ve Loffler, 2009: 9).

Fakat s6z konusu farklara karsin kamu yonetisimi, yeni kamu isletmeciligine
karsit olmasindan ¢ok, onun 6zel sektor benzeri ve piyasa temelli kapsamini genisletmis
olan alternatif bir teklif olarak ortaya ¢cikmustir. Giizelsar1 (2004: 111) konuya iliskin,
kamu yonetisimiyle devletin verimlilik ve etkililik kriterlerine gore isletilmesinden daha

fazlasinin olmas1 gerektigini belirtmistir.
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Diger taraftan kamu yonetisiminde, sosyo-politik c¢evreyle etkilesim halinde
olmak da son derece onemlidir. Bu durum, sadece Orgiit i¢ci bir durum degil, ayn1
zamanda disartya yonelik ve kompleks bir calismadir. Baska bir deyisle kamu
yonetisimi; sosyal kurumlar, baski gruplari, ticari ve Ozel kuruluslar ve goniillii
kurumlar gibi pek ¢ok farkli aktorden meydana gelen kompleks aglarm ydnetimini ifade
etmektedir (Kickert, 1997: 735). Loffler (2009: 219), s6z konusu kompleks aglarin

anahtar paydaslarini sdyle siralamaktadir;

a. Toplum,
b. Gevsek organize olmus topluluklar,
c. Kar amaci olmayan kurumlar,

Is diinyas,

o w0

Kamu kurumlari,

@

Medya,

=h

Secilen politik aktorler,
g. Sendikalar.

Kamu yonetisimi, kamuyu alakadar eden kararlarin ne sekilde alindigmi ve
kamu c¢alismalarmin ne sekilde yapildigimi tespit eden resmi ve gayri resmi
diizenlemeleri kapsamaktadir. Hem orta ve uzun vadede yatirim planlamasi amaciyla
istikrar1 saglamasi hem de giiven insa etmeye yardimci olmasi bakimindan isletmeler ve
yatirimcilar i¢in de son derece miihim bir kavramdir. Ayrica kamu ydnetigsimi, toplumla
devlet arasindaki baglar bakimindan geleneksel ve kat1 anlayislara dayanmazken; ikna,
iletisim, rehberlik ve esneklige dayali iretken ve yumusak bir etkilesimi

kolaylastirmaktadir (OECD, 2011: 2).

Yeni kamu yOnetisimi anlayisinin teorik zeminini meydana getiren bir bagka
kavram ise “yeni yOnetisim” kavramidir. Yonetisim, daha Onceki teorilerin sosyal
koordinasyon mekanizmalarmim mukayese edilmesine katki sunan bir kavramdir. Yeni
yonetisim ise ampirik olarak gozlemlenmekte olan 6zel bir sosyal koordinasyon
bi¢imidir. Sivil toplumun giiclenmesi ve toplumun demokratiklesmesi, yeni ydnetisim
yaklasimmin gelismesinde basat rol oynamaktadir. Bununla birlikte sivil toplum

degerleri ve demokratiklesme, yonetisim yaklagiminin yanki bulmaya basladigr 1990’
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yillardan itibaren tartisilmaktadir. Fakat yonetisim, devlet odakli bir mekanizmay1
ongoriirken; yeni yonetisim, toplum odakl bir anlayisa atifta bulunmaktadir (Lee, 2003:

17).

Yeni yonetisim teorisi, devletin en ivedi sosyal gucliklerle micadele etmek
bakimmdan gereken biitiin agwr sorumluluklar1 tek basina iistlenemeyecegi ve bu
sebeple de potansiyelini arttirmak amaciyla diger aktorler ile baglar kurmas: gerektigi
varsayimlarina dayanmaktadir (Ruggie, 2014: 8-9). Bu bakimdan yeni yoOnetisim,
birlikte bir hayatin kural ve politikalarini tespit etmede etkin olarak yer almakta olan
bireylerce problemlerin birlikte ¢éziimlendigi bir anlayisi belirtmektedir (Lee, 2003:
13).

Bevir (2016: 12) yonetisimin, analitik olarak farkli iki kamu sektorii reformu
dalgas1 istiinde yilikselmekte oldugunu ifade etmistir. Bu reform dalgalarindan ilki,
“iktisadi bir rasyonalite” kavramini temel alan, neoliberal cercevede yeni kamu
isletmeciligi teorisini One ¢ikartan ve yonetisimi yeni kamu isletmeciliginin tamamlayici
ogesi olarak formiile eden bir yaklasimi yansitmaktadir. Ikinci reform dalgasi ise
“sosyolojik bir rasyonalite” kavramini, ortaklik ve aglari, birlestirilmis yOnetigimi,
Ozetle geleneksel sosyalizmle liberal kapitalizm arasinda kalan ve onlara politik
anlamda bir alternatif olusturan “Uciincii Yol” u 6n plana ¢ikartmustir. Benzer bigcimde
Salamon (2002: 8), kamusal problemlere dikkat cekebilmek ve kamusal amaclara
erisebilmek amaciyla 0Ozel sektér ve hiikiimetin haricinde Ucunci bir tarafa da
gereksinim duyuldugunu vurgulamaktadir. Zira kamusal eylemin uygun amagclari,
tartismali bir duruma gelmekte ve hiikiimetler diger miithim aktorler ile isbirligi
yapmadan bu tartigmalar1 ve karmasikligi bitirememektedir. S6z konusu problemlerden
hareketle Salamon (2002: 9-18), yeni yonetisim sentezini ileri siirerek bu yaklagimi bes

ana yoOn iistiinden agiklamaya ¢alismistir:

a. Program ve ajanstan araclara,
b. Hiyerarsik diizenden aglara,
c. Ozel-kamu karsithgindan 6zel-kamu ortakliklarina,

. Kontrol ve komutadan ikna ve miizakereye,

o O

. YOnetimsel becerilerden yetki verme becerilerine.
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Oncelikle yeni ydnetisim, programlari kendilerine has olarak gormekten ¢ok,
kullanmakta olduklar1 kamu eylem araglarinin ortakliklarma yogunlagmaktadir. Bu
sayede analiz birimini ajans ya da kisisel programdan, programlarin meydana getirdigi
objektif ara¢ ya da teknolojilere kaydirmaktadir. S6z konusu araglar programlarin
yuriirliige girmesini takip eden uygulama siireglerinde aktorleri ve bu aktorlerin rollerini
tespit etmektedir. Bu aktorlerin kendi perspektifleri, prensipleri, standart isletim
prosediirleri ile yetilerinin olmasi, siirecin sonucuna mithim diizeyde tesir etmektedir

(Salamon, 2002: 10).

Odagin program ya da ajanslardan temel araglara dogru kaydirilmasi, siirecin
mithim diizeyde yapilandirilmasina ve dolayisiyla sonuglarin de§isime ugramasina
aracilik etmektedir. Bununla birlikte yeni yOnetisim, ‘“sert” siyaset araglarindan
“yumusak” olanlara dogru bir hareketi de kapsamaktadir. Siyaset araglari, belli bir
enstriimanin kullanilmasinda hiikiimetin tutumuna gore sert ya da yumusak bigimde
smiflandirilmaktadir. Hiikiimetlerce hiikiimet harici aktdrlere uygulanmakta olan tek
yonlii islemler sert araglar olarak ifade edilmektedir. Bu araglar ile beraber hiikiimetler,
uyumu etkin bir sekilde izlerken, ayn1 zamanda yasanan ihlalleri de gereken

yaptirimlarla cezalandirmaktadir.

Yumusak araclarsa hiikiimet miidahalelerinin sadece bilgi saglayici ve savunucu
olmasini agiklamaktadir (Zehavi, 2012: 243-244). Yeni yonetisim zihniyetinde
hiikiimetler, yeri geldigi zaman 6ziimsedikleri eylem sekillerine dahi belli problemlerin

iistesinden gelebilmek amaciyla hiikiimet harici aktorler ile beraber bagvurabilmektedir.

Ikinci olarak yeni ydnetigsim, odagmi; kamu kurumlarinm i¢ isleyislerinden,
bagimli olduklar1 aktér aglarma dogru her gegcen giin kaydirmayi siirdiirmektedir.
Bununla beraber, gerek bu tiir aglarin getirebilecegi avantajlar1 elde etmeyi gerekse
ortaya ¢ikarmig olduklari mithim giclikleri kabul etmektedir. Yeni yoOnetigim
yaklasimmin kokiinde “ag paradigmas1” bulunmaktadir. S6z konusu paradigma,
“gruplar ve hiiklimetler arasindaki sinirlarin faydaci bir dizi gelisme ile muglak duruma
gelme egilimini” belirtmektedir (Richardson, 2012: 314). Ag paradigmasmin genel
manada Siyaset aglarmi karakterize eden dort ana dzelligi vardir (De Bruijn ve Ten

Heuvelhof, 1997: 122-123):
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a. Cok cesitlilik: “Isbirligi cercevesinde olan aglarin birbirleri ile alakali sinirh
tecrilbbeye ve birbirlerinin ¢aligma tarzlari ile ilgili az bilgiye sahip olmalar1” anlamina
gelmektedir.

b. Ozgondergelilik: “Her aktoriin kendi referans cercevesi ve menfaatleri oldugu
realitesinden hareketle aglar arasi farkli bakis agilarinin olabilecegini” belirtmektedir.

c. Asimetrik karsilikli bagimliliklar: “Devlet de icinde olacak sekilde, bir ag
icerisindeki biitlin aktorlerin birbirlerine bagimli oldugu, fakat bu bagimliligin seyrek
simetrik bir sekilde olabilecegini” belirtmektedir.

d. Dinamizm: “Yukarida ifade edilen s6z konusu Ozelliklerin zamanla

degisebilecegini” belirtmektedir.

Diger taraftan yeni yonetisim, hiikiimetlerle diger sektorler arasindaki iliskiye de
farkli ve yeni bir bakis a¢is1 sunmaktadir. S6z konusu alanlar arasinda keskin bir ayrim
yapmaktan ziyade her ikisini birlestiren bir yaklagimi 6n plana ¢ikartmaktadir. Bu
sayede, sektor temelli baglantilarin belirleyici 6zelliginde rekabetten isbirligine dogru
bir kayma gerceklesmektedir. Entwistle ve Martin (2005: 237-239), s6z konusu
kaymay1 li¢ avantajdan yola ¢ikarak ifade etmislerdir. Bu avantajlardan ilki, igbirliginin
giivenini  tesvik edebilmek amaciyla baglanti temelli degisimdeki ¢atismay1
diisiirmesidir. Ikinci avantaj1 ortakliklarn, diger sektdrlerin kendisine has yeterliklerinin
kapismi agmasina arabuluculuk yapmasidir. Son avantajiysa ortakliklarmn, hizmet

gelistirmeye yonelik doniisiim temelli bir anlayis sunmalaridir.

Salamon (2002: 14) da s6z konusu avantajlardan hareket ederek yeni yonetigimi,
sektorler arasindan mevcut bulunan tamamlayicilik gereksinimini gideren bir anlayis

olarak ifade etmektedir.

Yeni yonetisim sentezinin ileri siirmiis oldugu bir diger kanit, kamu ydnetiminde
yeni bir teori gereksiniminin olusmasidir. Geleneksel kamu yOnetimi, kamu
kurumlarmin ¢aligmalarina yogunlasarak kamu programlarmin kontrol ve komutasini
vurgularken, yeni kamu isletmeciligi ise kamu hedeflerini gerceklestirmek ve
koordinasyonu saglamak amaciyla piyasayr stlin @ bir mekanizma olarak
konumlandirmaktadir. Bu noktadan hareketle piyasa rekabeti, kamu kararlarinin yerine
gecerken, yonetsel kontrol gereksinimini de ortadan kaldirmaktadir. Yeni yonetisim, s6z

konusu anlayiglarin her ikisini de kabul etmemekte ve kamu yonetiminde amagclara
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erigebilmek amactyla tiglincii bir yol dnermektedir. S6z konusu yolun iki kritik 6zelligi
vardir (Salamon, 2002, 600). Bu ozelliklerden ilki, kamusal problemleri ¢ézebilme
gorevinin devlet kurumlarinin simirlarinin ¢ok otesinde bir duruma geldiginin net bir
bicimde anlasilmast ve ¢ok daha kapsamli bir sosyal aktorler agmm meydana
getirilmesidir. Ikinci 6zellik ise olusan kompleks kamu ydnetimi sisteminin kendi
kendisini yonetmeyi basaramadigi, orgiitsel giicliiklere sebep oldugu ve bu sebeplerle
yeni bir bigcimde ele alinmasi gerektigidir. Kontrol ve komutanin ag baglantilar1 diinyasi
kapsaminda uygun bir yonetsel anlayis olmadigina dayanmakta olan yeni ydnetisim
anlayisinda s6z konusu degerlerin yerini ikna ve miizakere metotlar1 almaktadir

(Salamon, 2002: 15).

Uciincii sektoriin yonetim siireci icerisine eklenmesini 6ngdren yeni ydnetisim
diisiincesinin bir baska dayanagi ise yonetim yetilerinden ¢ok yetki verme yetilerinin 6n
plana ¢ikartilmasidir. YOnetisimin s6z konusu yeni formu, kamu yoneticileriyle
etkilesim icerisinde olduklar1 bireylerde olduk¢a farkli bir yeti kiimesini mecburi
kilmaktadir. Bir bagka ifadeyle yeni yonetisim, eski yonetim zihniyetini yansitmakta
olan yetileri ve biirokratik orgiitlerin kontroliinden siyrilma yetilerini vurgulamaktadir.
Zira aglarda yatay sekilde dizilmis olan paydaslarin karsilikli olarak bagimlilik halinde
ortak bir amag adina birlesmesi, ancak bu bicimde olasidir. Bunun i¢in de yetki vermeye
ve bu yetkinin paylagilmasma yonelik ii¢ farkli yetiye gereksinim duyulmaktadir

(Salamon, 2011: 1636):

a. Aktivasyon yetileri: Kamu problemlerini ortadan kaldirabilmek amaciyla
gereken aktor aglarini aktif hale getirmeye iliskin yetilerdir.

b. Orkestrasyon yetileri: Aglar1 aktif hale getirmenin 6tesinde onlar1 bir senfoni
orkestrasi seklinde yonetebilecek yetilerdir.

C. Modiilasyon yetileri: Kompleks agdaki aktorlerin isbirlik¢i bir tutum
sergilemeleri amaciyla gerek odiil gerekse yaptirim mekanizmalar1 ile birbirlerine

bagimli duruma gelmelerine arabuluculuk yapan yetilerdir.

Kisaca, alanyazinda 1990’11 senelerin bitimi ve XXI. asrin baslamasiyla yer
bulmaya baglayan kamu yOnetisimi ve yeni yoOnetisim kavramlarinin yeni kamu
yonetisimini besledigi anlagilmaktadir. S6z konusu kavramlar, yonetisimi isletmecilik

yaklagiminin tamamlayict bir 6gesi olarak gérmekten ziyade, yeni kamu isletmeciliginin
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yerine gececek yeni bir teori biciminde formule etmekte ve bu sebeple yeni kamu
yOnetisimi, yeni bir teori olma iddiasi tasimaktadir. Diger taraftan, yeni kamu
yonetisiminin s6z konusu iddiasi; iktisadi, idari, politik ve sosyal temel degerler

ustiinden de okunabilmektedir.
1.9. Yeni AB Ulkelerinde Kamu Yénetisimi

Bu baghk altinda, AB biinyesine sonradan dahil olmus bir kisim {ilkenin
yonetisimle 1ilgili calismalarma deginilmistir. Buna gore, Diinya Bankasi (2023)
tarafindan paylasilan ve AB biinyesine en son dahil olmug {ilkelerin yonetisim
gostergelerini  agiklayan Tablo 1.2, asagida sunulmustur. S0z konusu tablo
incelendiginde; Bulgaristan ve Macaristan’da yonetisim alaninda gozle gorulir derecede
diisiis gozlenirken; Cekya, Polonya, Romanya, Slovakya ve Slovenya’da nispi gelisme
oldugu, buna karsilik; Estonya, Hirvatistan, Letonya ve Litvanya’da ise ciddi anlamda

olumlu gelismeler oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1.2. Yeni AB iilkelerinde yonetisim gostergelerinin seyri (1996-2021)

Ifade .
o Siyasi L N - .
- Ozgiirligi L Hikimetin | Dizenleyicilik | Hukukun | Yolsuzlugun
Ulke 1996 ve Hesap lfsukrar. ve Etkinligi Kalitesi Ustiinliigii Kontrolu
Verilebilirlik | >iddetsizlik

Bulgaristan |L2% 0.43 0.09 0.04 0.18 0.34 0.36
9 2021 0.29 0.46 0.14 0.45 0.04 0.24
Cokya | 19% 1.03 115 0.62 1.07 0.92 0.68
y 2021 1.02 0.96 111 135 113 0.64
Estonva 1996 0.93 0.77 0.61 1.24 0.57 0.45
Ya o021 1.19 0.76 1.38 1.56 1.43 154
Hirvatistan 199 0.16 0.04 0.10 017 0.63 058
trvalistan - 5001 0.61 0.71 0.59 0.50 0.30 0.06
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Letonya 1996 0.72 0.56 0.49 0.90 0.13 -0.20
2021 0.91 0.69 0.87 1.22 0.98 0.75
Litvanya 1996 0.98 0.52 0.53 1.08 0.45 0.42
2021 1.04 0.82 1.06 1.28 1.11 0.85
Macaristan 1996 1.02 1.01 0.86 0.85 0.91 0.67
2021 0.40 0.86 0.63 0.50 0.53 0.04
Polonya 1996 1.04 0.83 0.68 0.72 0.77 0.71
2021 0.59 0.51 0.29 0.84 0.44 0.57
Romanya 1996 0.29 0.60 -0.29 0.03 -0.02 -0.45
2021 0.60 0.53 -0.13 0.31 0.41 -0.04
Slovakya 1996 0.64 0.88 0.46 0.67 0.16 0.22
2021 0.91 0.56 0.53 0.87 0.71 0.24
Slovenya 1996 1.28 1.31 0.89 1.09 1.07 1.11
2021 0.91 0.76 1.18 0.83 1.03 0.72

Kaynak: Diinya Bankasi, 2023
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IKINCIi BOLUM
KAMU YONETISIMININ EKONOMIK VE SOSYAL ETKILERI

1. KAMU YONETISIMININ ETKILERI

Ulkeler arasindaki refah farklihklarmm ve kalkinma basarilarinin temel
belirleyicileri arasinda yonetisim yapisinda bulunan farkliliklar ve kamu yonetimi ile
orgiitlerin etkililikleri yer almaktadir (OECD, 2021). Orgiitler, toplumlardaki énemli
sosyo-iktisadi aktorlerin performanslarin1 ve tesviklerini bi¢imlendirmeleri sebebiyle
iktisadi biliylime, sosyal kalkinma ve refah i¢in son derece 6nemlidir. Bununla birlikte,
kamu yonetisimi sadece ekonomik biiylimeye degil farkli alanlara da 6nemli etkileri
olan bir yapidir. Bu kapsamda bu boliimde kamu yonetigiminin ekonomik ve sosyal

etkileri ele almacaktir.
1.1. Kamu Yonetisiminin Insani Kalkinma Uzerindeki Etkisi

Belli bir toplum tarafindan se¢ilmis olan kalkinma modeli, cogunlukla varilmasi
arzu edilen hedeflerin gerceklesme seklini de belirlemektedir. Bu noktada esas olan,
izlenen makro-iktisadi giiclerin, insani kalkinma hedeflerini destekler bigimde
dontistiirmek suretiyle secilip se¢ilmedigi ve iktisadi biiylimeyi insani refah, kadin-
erkek esitligi, sosyal adalet ve esitlikle beraber belirtip belirtmedigidir (Aydingil, 2009:
1-2).

Son senelerde diinya, global gerceklere ve bu gerceklerin yorumlanma ve
algilanma sekillerindeki temel degisikliklere sahit olmaktadir. S6z konusu degisiklikler,
kalkinma hususunda yeni yeni olugmaya baglayan kavramlar i¢in de gegerlidir. 1960’1
yillarda kalkinma; gelismekte olan ve yoksul milletlerin, gelismis iilkeler ile
aralarindaki fark: kapatabilmek amaciyla, devletin 6nderliginde yiiriitiilmekte olan bir
iktisadi gelisme siireci olarak goriilmiis; iktisadi biiylimenin diinya geneline yayilacagi,
insani ve sosyal kalkinmaya, ayni zamanda herkes i¢in daha gelismis bir hayat

kalitesine yol agacagi varsayilmistir (Aydingil: 2009).



Bugiin ise kalkinma kavraminda ciddi degisimler oldugu goriilmektedir. S6z
konusu degisimler, tiirlii seviyelerde yasanmig olan tecriibeler sayesinde olusmustur.
Bunun yaninda, gelir dagiliminda kiiresel diizeyde ve gelismekte olan ekonomilerde
ulusal diizeyde her gecen giin biiyliyen esitsizlikler dikkate alindiginda, gorece daha
yoksul olan {ilkelerin diger iilkeler ile arayi1 kapatabilmek i¢in miicadelelerinin devam
ettigi goriilmektedir (Aydingil, 2009: 2). Hatta s6z konusu miicadele, gegmis zamanlara
kiyasla daha ivedilikle yapilmaktadir. Fakat icinde yasanilan donemde kalkinmayla
ilgili diisiince, iktisadi bliylime seviyelerinde asagidan yukariya dogru uzanmakta olan
ve buna bagl olarak daha gelismis bir refah seviyesine erisen diiz bir ¢izgi olarak
diisiiniilmemektedir. Kalkinma daha ¢ok; iktisadi biiyiime, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve
insani kalkinmay1 kapsayan siirdiiriilebilir insani kalkinma politikast igerisinde bir
birlestirme miicadelesi olarak algilanmaktadir (Aydmgil, 2009: 2). S6z konusu
miicadelenin gerek gelismekte olan gerekse gelismis lilkeler nezdinde siirdiiriildiigi

gorulmektedir (Nafziger, 2007).

Kalkmma kavrami, bu sekliyle algilandig1 zaman, iktisadi biiylimeyi uzun bir
sirecte devamli kilabilmek ve iktisadi biiylimenin olas1 negatif etkilerinden
korunabilmeyi amag¢ edinen bir dizi sart dnermektedir. Bir diger ifadeyle s6z konusu
kavram ve sartlar, birbirini diglamaktan ziyade, ayni1 sorunun bir digerini tamamlayan
yonlerini olusturmaktadir. Sonug olarak, s6z konusu kavramlarm agiga ¢ikardigi iki ana
durum ortaya ¢ikmakta ve sartlara hakim olmaktadir. Bu durumlardan ilki,
strdiiriilebilirlik prensiplerine dayanmakta olan ve toplumun tamaminin refahim
saglayan adil bir kalkinma arayisidir. Ikinci durum ise kalkinmayla insani refah
kavramlarmi bir arada temsil eden sosyal adalet fikri temelinde yeni bir kalkinma

paradigmasi arayisidir (Aydingil, 2009).

1990’lara damgasini1 vurmus olan ve yeni bir kalkinma paradigmasi olarak gerek
sosyal bilimlerde gerekse sosyal politikayla iyi yonetisim faaliyetlerinde ©nem
kazanmis olan, insani kalkinma ve yapabilirlikler yaklasimi, kalkinmanmn, iktisadi
olmayan tanimlar ile de diisliniilmesi gereken bir siire¢ oldugunu vurgulayan bir
yaklagimdir (Haq, 1995). Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin [UNDP] 1997
Insani Kalkinma Raporu (Human Development Report, 1997) yoksullugu, “insani

yoksulluk” kavramiyla tanimlamig ve yoksullugun, iktisadi olmanin Gtesinde; “insani
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esitsizlikler, mahrumiyetler, sayginlik ve giivensizlikten mahrum olmak gibi ve daima
maddi olmayan firsat ve segeneklere ulasamamak™ seklinde anlasilmasi gerektigini ileri

surmustur.

S6z konusu paradigmanin daha iyi anlagilmasina katki sunan ve bir kalkinma
performans1 olgiim araci olarak kabul edilen Insani Kalkimma Endeksi [IKE]
araciligiyla, kalkinma stireglerinin herkes adma ayni seviyede esitlik ve gelisim
saglamadigmi ortaya koymustur. Benzer big¢imde UNDP Diinya Insani Gelisme
Raporu’nda (Human Development Report, 2004), “insani giivenlik” kavramini kapsamli
bir sekilde goézden gecirerek, bugiiniin diinyasinda bireylerin her gecen giin artan
egitimsizlik, yoksulluk, savaslar, acghk, catismalar sebebiyle pek c¢ok insani
yapabilirliklerinden muaf kalmalar1 sonucu, kendilerini bugiine kadar hi¢c olmadigi

Olclide glvensiz hissettikleriyle alakali verileri diinya kamuoyu ile paylagmistir.

S6z konusu bakis agisinin, sosyal politika ve kalkinma politikas1 ¢caligmalarina
miihim katkilar sunacagi aciktir. insani kalkinma anlayis1; dogru ve bireyin refaha ya da
ana yapabilirliklere sahip “iyi olma haline” ulagmasini kolaylastirici yeni sosyal
politikanin, daha insani kalkinma siire¢lerinin olabilmesi yolunda muhtemel 6nemini ve

katkismi vurgulamaktadir.

Kalkmma siireclerinin bireyleri sosyal gruplar olarak ve ayri1 ayr1 insan olarak
dogrudan etki ettigi realitesini bir defa daha vurgulayarak, gerek sosyal bilimlerin sosyal
politika uygulamalar1 alanina tesirinin dnemsenmesi hususunun gerekse sosyal bilim
alani1 olarak kalkinma ¢aligmalarinin giindeme gelmesini saglamis olmasmdan 6tiirii, s6z

konusu yaklasimin Onermeleri ehemmiyet kazanmaktadir (Fukuda-Parr ve Kumar,

2003).

Hem kalkinmanmm hem de kalkinma politikalarinin yalnizca iktisadi biiylime
gostergeleri ile tanimlanmasmin sikintilarini ortaya koyarken, insani kalkmma
yaklagimi, insani kalkinma endeksi yolu ile iktisadi gostergelerin aslinda insani ve
sosyal alandaki gelismelere ne diizeyde olumsuz tesir edebilecegi gercegini de ortaya
koymaktadir. Zira iktisadi biiyiimesi son derece tatmin eder seviyede olan bir iilkede,

sosyal gelisgme alaninda gerilemelerle siklikla karsilagilabilirken, iktisadi biiylimesi
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tatmin edici olmamasina ragmen saglik, egitim ve issizlikle miicadele hususlarinda ¢ok

basarili olan iilkelerin oldugu da goriilmektedir (Jahan, 2002).

Insani kalkinma yaklasimi, kalkinma ve sosyal politika alanlarina taze bir nefes,
yeni bir soluk kazandirmaktadir. Bunu, kalkinma problemlerini farkli sekillerde ifade
ederek ve bireyin vatandas ve insan olarak gelismesi Onceliklerine yogunlasarak
politikalarin kurulmasi ve gelistirilmesine altyap: hazirlayarak yapabilmektedir. Ornegin
yaklagim; “kalkinma amaciyla teknolojik yatrimin gerekliliginden ziyade, hangi
teknoloji yatirimi okuryazarligm artmasini ya da daha demokratik ve esitlik¢i bir
toplumu yaratmayi saglayabilir” gibi ve benzeri sorulari sorarak ise baslanmasim
onermektedir. Burada temel alinmis olan, gerek yatirimlarin gerekse yatirim
kararlarinin, dolayisiyla kalkinma politikalarinin analizinde, herkes adina temel insani
yapabilirliklere ulagsma gayesini dikkate alma cabasini gosterip gdstermedigini ortaya

koymaktadir (Fukuda-Parr ve Kumar, 2003).

Nihayetinde, kalkinmanin esas amacinin toplumlarin ve bireylerin iyi olma
durumunu yaratmak oldugu fikrini savunan insani kalkinma yaklagimi, kamu
politikalarmin olusturulmasi, politika ve program uygulama ve degerlendirme
sireclerinin de s6z konusu temel prensip dogrultusunda tekrar yapilanmasini
onermektedir. S6z konusu prensip dogrultusunda insani kalkinma yaklasimi, sosyal
politika alaninin kapsami ve yontemsel olarak kalkinmasmin da gerekliliginin tespitini

yapmaktadir (Mkandawire, 2001).

Insani kalkinma ve yapabilirlikler paradigmasi, kalkinma siiregleri igerisinde
kamu politikalarmin olusturulabilmesi amaciyla 6nemlidir. Insani yapabilirligi
gelistirme sektorleri kapsaminda hiikiimetlerin izlemekte oldugu iktisadi ve sosyal
politikalarm 6nemli bir kismi ya ¢ok kisitlt ya da kadin/erkek esitsizligi hususuna yeterli
ilgi gostermedigini vurgulayan s6z konusu yaklagim, iktisadi biiylime temelli
kalkmmanin, cinsiyet ayrimciligini atesleyen tarafi olduguna da dikkat ¢ekmektedir.
Kadma ikincil bir rol benimsemis olan geleneksel yaklasimin, hemen hemen biitiin
calisma yasami, is ekonomisi ve emek {iretimiyle alakali politika alanlarinda ve
istatistik, analiz ve veri toplama faaliyetlerinde ne derece etkili oldugunu da tiirli
kalkinma arastirmalar1 ve sosyal politikalar ortaya koymaktadir (Elson, 2004). Hem
Tiirkiye’de hem de pek c¢ok farkl iilkede kadinlarm saglik, politika, egitim ve iktisat
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alanlarindaki ihtiyaglarina, ulusal seviyedeki en kapsamli sektorel kalkinma
politikalarinda bile yeter diizeyde cevap verilmedigi, bu arastirmalar sayesinde

vurgulanarak farkindalik yaratabilmektedir (Razavi, 2006).

Bu baglamda, insani kalkimma kapsaminda degisiklikler getirebilecek
politikalarin incelenmesi gerekmektedir. Bireylerin bir toplum icerisinde yasamakta
olduklar1 ¢oklu sosyal gergekliklere, bireye ve cinsiyete duyarli politikalarin
merceginden bakilirsa, bu ihtiyaclara daha kapsamli ve daha aktif cevap verebilme
firsatlarm1 olusturmak da miimkiindiir. Bunun yapilabilmesinde birden ¢ok paydasin
birlikte hareket etmesi, saydamlik, hesap verebilirlik gibi ilkeleri 6n planda tutan kamu
yonetisimine 6nemli gorevler diismektedir. Gerek kadmlarin istihdami gerek insani
gelisme noktasinda beseri sermaye yaklasimmin temel alinmasi gibi 6nemli hususlarin
kamu sektorii kapsaminda farkli paydaslar nezdinde yonetilmesi ile iilkelerin insani
kalkinmaya verdikleri nem artacaktir. Bu da gostermektedir ki kamu yonetisimi, insani

kalkinmay1 dogrudan etkileyen 6nemli faktorlerden bir tanesidir.
1.2. Kamu Yénetisiminin Gelir Dagihmi Uzerindeki Etkisi

Ekonomik biiylime, milyonlarca insanin yasam standartlarin1 yiikseltmesini
miimkiin kilan ve ayni zamanda milyonlarca insanin asir1 yoksulluktan kagimmasina
yardimc1 olan merkezi bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu biiyiimenin
olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Zira biiyiime, son yillarda hizlanan biiyiime oranlar1
icin gelir esitsizligini de hizlandirmaktadir (Keeley 2015: 11-12). Bu artan gelir
esitsizligi, bugiin kars1 karsiya kalinan en belirgin zorluklar arasinda basi ¢ekmektedir.
Bu durum, gelismis, gelismekte olan ve az gelismis iilkelerin ¢ogunda benzer bir hal
almistir. 2012 yilinda yaymlanan OECD raporuna goére gelir esitsizligi, en ¢ok
kazananlarin gelir kazanglarmnin biiyiik paylarini yakaladigi, toplumun geri kalanmin ise

yalnizca asgari diizeyde bilytime gordiigii kiiresel 6lgekte artmigtir (OECD, 2012: 182).

Benzer sekilde, bir BM raporu, gelir esitsizliginin XX. yilizyilin sonundan bu
yana kiiresel olarak biiylidiigline ve sonu¢ olarak en yaygm olarak gelismekte olan
ekonomilerde biiyiidiigiine isaret etmektedir (Vieira 2012: 4). Bir iilkenin vatandaslar1
arasinda esit olmayan gelir dagilimiyla ilgili sorunlarin baginda ekonomik performansi

engellemesi yer almakta, bu durum da devlet ve nifus igin uzun vadeli sorunlar
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yaratmaktadir. Ekonomik biiylime, bir {ilkenin vatandaslar1 arasinda daha yiiksek bir
yasam standardi olusturmak i¢in merkezi olsa da devletin ve hiikiimetin, gelir esitsizligi
gibi sorunlar1 denetleyerek ve etkisiz hale getirerek, iilke sakinlerinin faydasini artirma

sorumlulugunun bir dereceye kadar oldugu iddia edilebilir.

Gelir esitsizligi konusu, arastirmacilar tarafindan {lizerinde ¢ok fazla durulan bir
alandir. Buna gore arastrmacilar, son on yildaki artiginin arkasinda tek bir neden
olmadigini, bunun yerine gelirler arast marjin biiylimesinde 6nemli rol oynayan ¢ok
sayida karmasik faktér oldugunu dile getirmislerdir. Ornegin bazi bilim adamlari,
kiiresellesme ve ticaret gibi faktorlerin gelir esitsizligindeki artis ve azalistaki artan
acigmin ana unsurlar1 oldugunu savunmaktadir (Meshi ve Vivarelli, 2007; Bergh ve
Nilsson, 2010). Diger ¢alismalar, degisen isgiicli piyasasi yapisinin, esit olmayan gelir
dagiliminin arkasindaki ana neden olduguna isaret etmektedir. 2014 yili OECD raporu
(Keeley 2015), isciler ve mal sahipleri arasinda sermaye akiglarinin degistigine, ayrica
sabah 09.00°dan aksam 17:00’ye kadar olan islerin ortadan kalkmasmin ve kisa vadeli
islerdeki artisin bir etkisi olduguna isaret etmektedir. Bununla birlikte, yeni vergi
sistemleri gibi devletle ilgili nedenlerin s6z konusu karmasik islerde rol oynadigini
gostermektedir (Keeley, 2015: 12). Buradan da anlasilacagi tizere g¢alismalar, gelir
esitsizligindeki artis ve azalisin artmasini etkileyen tek bir faktérden daha fazlasi
olduguna dair kanitlar sunmaktadir. Benzer sekilde, gelir esitsizli§inin sonuglar1 da
bahsedilen nedenler kadar ¢esitlilik gostermektedir. Ornegin gelir esitsizligi, insan
sermayesini, bagka bir ifadeyle, iyi isleyen bir toplumda ¢ok 6nemli olan becerilerin
egitimini ve gelisimini etkiler (Keeley 2015). Ayrica, daha fazla gelir esitsizliginin, bir
toplum i¢in 6nemli iki unsur olan sosyal uyum ve katilimin azalmasina neden oldugu
yapilan arastirmayla ortaya konmustur (Van de Werfhorst ve Salverda 2012). Bir diger
calisma, gelir esitsizligindeki bliylimenin ekonomik biiylimeyi engelledigini, iilkeleri ve
yasamin farkli alanlarindaki milyonlarca insani etkiledigini gostermektedir (Dabla-
Norris, Kockhar, Suphaphiphat, Frantisek ve Evridiki, 2015). Bu nedenle, gelir
esitsizligi sorununu ¢oziime kavusturmak ve sonu¢ olarak s6z konusu esitsizligin
toplum ve bireyler lizerindeki sonuglarmi en aza indirmek, devletin menfaatine

olmaktadir.
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2015 OECD raporuna gore gelir esitsizligi son yillarda giderek artmaktadir
(Keeley, 2015). 1980’lerde OECD iilkelerindeki niifusun en zengin % 10’unu olusturan
insanlarin, en fakir % 10’unu olusturan insanlardan yedi kat daha fazla kazandigi
belirlenmistir (Keeley, 2015: 3). Ayni sekilde ABD’de gelir esitsizligi 1980°li yillardan
2016 yilina kadar yaklasik % 20 artis gostermistir (Horowitz, Igielnik ve Kochhar,
2020, 14). Gelismekte olan ekonomilerin ¢ogunda gelir esitsizliginin arttigy,
1990’lardan bu yana bir¢cok gelismekte olan iilkede de benzer modeller gézlemlendigi
sOylenebilir. Buna Kkarsin, bazi iilkelerde gelir esitsizliklerinde belirli bir disiis
goriilmiistiir (BM, 2020: 21).

Meshi ve Vivarelli (2007) tarafindan yaymlanan bir arastrma, artan gelir
esitsizliginin kiiresellesmeden, Ozellikle ticaretten onemli dlgiide etkilenmis oldugunu
gostermektedir. Gelismekte olan iilkeler ve orta gelirli iilkeler genellikle artan gelir
esitsizliginin  kurbani olurlar. Bergh ve Nilsson (2010: 488-489), ekonomik
kiiresellesmenin ve ticaretin serbestlesmesinin gelir esitsizligi iizerinde olumlu bir
etkiye sahip oldugu ve dolayisiyla gelir esitsizligini artirdigi benzer sonuglari

dogrulamaktadir

Gelir esitsizligindeki artis ve azalisa iliskin bir diger faktor de daha az gelirin
is¢ilere gitmesi, bunun yerine mal sahiplerine daha fazla sermaye kalmasidir (Keeley
2015: 47). Buna ek olarak, sermayeye giden milli gelirin paymin istikrarli bir sekilde
arttigina, emege giden paym diistiigline dair artan kanitlar bulunmaktadir. 1990’larda
milli gelirin %66,1°’1 OECD H{ilkelerinde c¢alismaya gitmis, ancak 2000’li yillarda bu
oran % 61,77’ye diismistiir (Keeley 2015: 47).

Artan gelir esitsizliginin ardindaki bir diger faktor de 09:00°dan 17:00’ye kadar
siiren geleneksel calisma ortaminda diisiis olmasidir (Keeley 2015: 49). Bununla
birlikte, 1990’lardan bu yana sendika iiye sayilarinda da azalmalar mevcuttur (Keeley
2015: 49). Bu nedenle, kisa siireli caligma veya serbest meslek daha yaygim hale gelmis,
s6z konusu bu yaygmlagma, 1990’larmn ortalarindan itibaren OECD {ilkelerinde

yaratilan tiim yeni islerin yarisindan fazlasini temsil etmistir (Keeley 2015: 49).

Tiim bu bahsedilenlerin yaninda, devletlerin gelir esitsizligi ile miicadelede

onemli bir rolii vardir. Toplumda yeniden dagitimi giivence altina almak i¢in kullanilan
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vergiler ve transferler gibi araglar 1990’larin ortalarindan itibaren degismektedir.
Ulkelerde issizlik 6denegi harcamalarinda dnemli diisiisler meydana gelmistir (Keeley
2015: 54). Bu durum, ¢ogunlukla issizligin diismesinden kaynaklanmistir (Keeley 2015:
54). Bir baska ifadeyle, daha az kisi bu yardimlari talep etmistir. Bu arada, fayda/talep
etme kurallar1 da sikilastirilmistir (Keeley 2015: 54). Ayni donemde ilerici vergi
reformlar1 gibi yeni vergi sistemleri de tanitilmig, bununla birlikte gelir esitsizligi ile
ilgili etki de belirsizligini korumustur (Ahrlind, 2021: 10). OECD’ye gore, son birkag
on yilda bir¢cok gelismis {iilkedeki en yiiksek vergi oranindaki yasanan diisiislerin,
ortalama en yiiksek yasal vergi oraninin 1981°de % 66’dan 2008’de % 41’e indigini
gostermistir (Ahrlind, 2021: 10). Benzer sekilde, bir¢ok rejimde mulk ve miras vergisi
diismekte ve yalnizca yiiksek gelirlilerin daha fazla gelir elde etmesine degil, ayni
zamanda daha fazla servet ve sermaye gelistirmesine de izin verilmektedir. Yukarida
sunulan faktorlerde goriilecegi iizere, gelir esitsizligindeki artis, bu konuyla ilgili artan
endisede ¢cok Onemli bir rol oynayan ¢esitli unsur ve bilesenlerle karmasik bir hal

almaktadir.

Tim bu bahsedilenlere karsin, bazi1 akademisyenlere gore gelir esitsizligi, risk
almaya daha istekli daha fazla girisimci yarattig1 icin ekonomik blyiume Uzerinde iyi bir
etkiye sahip olabilir (Keeley 2015: 67). Gelir esitsizliginin olasi olumsuz sonuglarina
cok fazla vurgu yapmanin bir baska argiimani da Arthur Okun ve Simon Kuznets gibi
Amerikali ekonomistlerce ekonomik esitsizlik ile ekonomik verimlilik arasinda bir
uzlagma olabilecegi durumudur. Bununla birlikte s6z konusu fikirler, asir1 esitsizligin
ekonomik biiylime lizerinde olumsuz bir etkisi olduguna dair artan kanitlarla giderek

daha fazla elestirilmektedir.

Ahrlind’ye (2021: 12) gore toplumlari olusturan bireyler arasindaki artan servet
ac181, disiik gelirli ailelerin egitim ve becerilere ¢ok daha az yatirim yapmasma yol
acmakta, bu da vasifli is¢i sayismi azaltarak ekonomik biliylimeye zarar verdigi ve
yiksek tretken is¢i sayisini azalttifi icin nitelikli insangiicli yetistirilmesi, {iilke
kalkimas1 gibi uzun vadeli bir soruna sebep olmaktadir. Bu nedenle, gelir esitsizligine
etki eden faktorler, cesitli faktorlerin bliylimesine katkida bulunan olduk¢a karmasik bir

konudur.
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Kamu yoOnetisimi ve gelir esitsizligi ile ilgili arastirmalar bir¢ok akademisyenin
ilgisini ¢eken bir konu olmustur. “Hiikiimet kalitesi, ekonomik biiyiime ve gelir
esitsizligi arasindaki iligki: Vietnam’dan kanitlar" isimli ¢aligmalarinda Hung, Hoang
Yen, Minh Duc, Ngoc Thuy ve Thanh Vu (2020), Vietnam’da hiikiimet Kkalitesi,
bliylime ve gelir esitsizligi arasindaki iligkileri incelemistir. Ayrica arastirmacilar,
hiikiimet kalitesinin, ekonomik biiylimenin ve gelir esitsizliginin potansiyel olarak
birbirleriyle etkilesime girip girmedigini bulabilmek i¢in {i¢ ayr1 regresyon modelinin i¢
ice gectigi eszamanli bir denklem modeli regresyonu kullanarak bu degiskenler
arasindaki iligskiyi incelemislerdir (Hung vd. 2020: 4). Calismada kullanilan veriler,
2006-2019 dénemini kapsamakta olup Vietnam Ticaret ve Sanayi Odasi, Vietnam Bilim
ve Teknoloji Birligi Dernegi, Vietnam’daki Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ve
Diinya Bankasi’'ndan toplanmustir (Hung vd., 2020: 4-5). Ulkelerin kalkinma
hedeflerinde yasanan gerilemeler sonucu yapilan analizlerden elde edilen sonuclar,
hiikiimetin kalitesinin 1iyilestirilmesinin ekonomik biiylimeyi artiracagimi ve gelir
esitsizligini azaltacagimi gostermektedir. Bununla birlikte sonuglar, ekonomik
biiyiimenin hiikiimetin kalitesini artirdigin1 gostermekte, ancak ekonomik biyiume ile
esitsizlik arasinda bir uzlagsma oldugu da kabul edilmektedir. Calismada ayrica gelir
esitsizliginin, hiikiimet kalitesinin iyilestirilmesini azalttigi sonucuna da ulasilmistir
(Hung vd. 2020: 8). Bu nedenle, Hung ve ark. (2020), sunulan faktbrler arasinda
karsilikl1 bir etkilesim oldugunu ve hiikiimetin politikalar1 belirli bir zamanda ve sahip
olabilecekleri farkl etkiler g6z oniine alindiginda belirli bir baglamda uygularken g6z

oniinde bulundurmasi, degerlendirmesi ve tahmin etmesi gerektigini 6ne sirmektedir.

Feng Cin Universitesi’nden Chiung-Ju Huang ve Yuan-Hong Ho (2018), “Kamu
yOnetisiminin on Asya lilkesinde gelir esitsizligi iizerindeki etkisi” isimli ¢aligmalarinda
kamu yOnetisimi ve gelir esitsizligi arasindaki iliskiyi incelemistir. Yazarlar, Asya
iilkelerinde kamu yonetisimi kalitesinin gelir esitsizligi tizerindeki etkisini incelemek
icin olagan en kiiciik kareler regresyonunu kullanmistir. Caligmada kullanilan veriler,
1996-2015 donemi arasindaki gelismis ve gelismekte olan ekonomileri kapsayan panel
verileridir. Geligsmis ekonomiler arasinda Japonya, Singapur ve Gliney Kore gibi iilkeler
bulunurken, gelismekte olan iilkeler Cin, Endonezya ve Tayland gibi iilkelerle temsil

edilmistir (Huang ve Ho 2018: 218-219). Regresyondaki bagimli degisken Gini
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katsayisidir ve bunu ekonomik biiyiime, yaslilarin niifus i¢cindeki payi, biri demokratik
kalite digeri teknik kalite olmak iizere iki tiir yonetisim kalitesi degiskeni olarak ¢esitli
kontrol degiskenleri izlemektedir (Huang ve Ho 2018: 218-219). Bu noktada kisaca
“Gini katsayis1” hakkinda bilgi vermek gerekmektedir. Gelir esitsizliginin dlgiilmesinde
yaygm bicimde kullanilmakta olan Gini katsayisi, Lorenz egrisinden hesaplanarak
bulunmaktadir. Lorenz egrisi ise milli gelirin, onu elde etmis olan niifusla arasindaki
dagilimin1 gosterebilmek i¢in gelistirilmis olan bir dlgme araci olarak tanimlanabilir.
Lorenz egrisi, milli gelirin belli bir birikimli payiyla onu elde etmis olanlarin birikimli
payi arasindaki baglantiy1 incelemektedir (Bellu ve Liberati, 2005: 2). Gini katsayisinin
degeri, sifir ile bir arasinda degismektedir. Katsaymin yiiksek olmasi gelir esitsizliginin
cogaldig1, katsaymin diisiik olmasiysa gelir esitsizliginin azaldigi anlamlarina

gelmektedir (Hyman, 2011: 432).

Deneysel sonugclar, gelir esitsizligi konusundaki teknik Kkalitenin gelismis
ekonomiler i¢cin olumlu oldugunu, demokratik kalitenin ise 6nemli Olglide olumlu
olmadigmi gostermektedir. Bu nedenle, hesap verebilirlik gibi gelismis bir iilkenin
siyasi durumunun iyilestirilmesine etki eden bir etmen, gelir esitsizligini azaltmada
etkili olmayacaktr (Huang ve Ho 2018: 222). Ote yandan, devlet etkinligi ve
diizenleyici kalite gibi teknik kalitenin tesvik edilmesi de gelir esitsizligini
artirabilmektedir. Gelismekte olan iilkeler i¢in demokratik kalite ve teknik kalitenin
gelir esitsizligi lizerindeki etkisi olumsuzdur. Bu nedenle, hesap verebilirligi ve siyasi
istikrar1 tesvik etmenin yani sira hiikiimetin etkinligini ve yolsuzlugun kontroliinii tesvik
etmek, gelir esitsizligini azaltacaktir (Huang ve Ho 2018: 222). Arastrmacilar,
gelismekte olan {lilkelerde gelir esitliginin iyilestirilmesinde yiiksek bir yonetisim
kalitesinin Onemli bir rol oynayabilecegi sonucuna varmislardir. Bununla birlikte,
gelismis iilkelerde kamu yonetisiminin tesvik edilmesinin, gelismekte olan iilkelerdeki

kadar etkili olmayabilecegi de vurgulanmistir (Huang ve Ho 2018: 223).

Gelir esitsizligi ile kamu yonetisimi arasindaki iliski her zaman yukarida
belirtildigi kadar agik degildir. Antonio R. Andres ve Carlyn Ramlogan-Dobson (2011)
tarafindan yapilan bir arastrmada, 19 Latin Amerika iilkesi i¢in 1982-2002 dénemi
boyunca dort yillik bir panel verisi kullanilmigtir. Veri analizi olarak; Gini

katsayisindan, ardindan GSYIH’nmn dogal logaritmasindan ve diger yakindan iliskili
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degiskenlerden yararlanilmistir. Ayrica tarimsal toplam ¢ikti, ekonominin agiklig1 ve
devletle ve makroekonomiyle ilgili diger degiskenler modele dahil edilmistir.
Calismanin deneysel sonuglari, yolsuzluk ve esitsizligin ters iliskili oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle yolsuzluktaki artis, esitsizligin azaltilmasma katkida
bulunmaktadir (Andres ve Ramlogan-Dobson 2011: 972). Yazarlar bu sonucu, Latin
Amerika tilkelerinin genellikle toplumdaki en fakirlere i ve gelir saglayan biiylik bir
kayit dis1 sektore sahip olmasiyla agiklamislardir. Ayrica, kayit dis1 sektorde
calisanlarin ¢ogu, ayrimcilik ve kurumsal engeller gibi nedenlerle kayit dis1 ekonomide
is arama Ozelliklerinden yoksun olabilmektedir. Kayit dis1 sektor, genellikle daha diisiik
isletme maliyetine sahip oldugu i¢in daha fazla is de yaratabilmekte, bu nedenle
yolsuzlugun azalmasiyla, is ortamlarinda karlar da azaltabilmektedir (Andres ve
Ramlogan-Dobson 2011: 972). Arastrmacilar ayrica yolsuzlugun esitsizligi azaltmak
icin 6denmeye deger bir bedel oldugunu ve hiikiimetin kayit dis1 sektére miidahale
etmemesini, ¢linkii yolsuzluk olmadan gelir esitsizligindeki dengesizligin artacagmi
savunmuslardir. Ancak Andres ve Ramlogan-Dobson (2011: 972), yolsuzlugun belli bir
noktaya gelmesine izin verilirse, bunun uzun vadede yarardan ¢ok zarar verecegine
vurgu yapmustir. Ornegin, kurumsal gergeveyi zayiflatmak, buna bagh diisiik kalitede
bir hiikiimet olusturmak, resmi ekonomideki c¢esitli sektorleri etkileyebilmektedir.
Arastirmacilar, Latin Amerika’daki esitsizlikle savasmanin giivenli bir yolunun,
“lilkeleri yolsuzlukla basa ¢ikmaya tesvik etmek, ayn1 zamanda ekonomideki en yoksul
gruplar i¢in firsatlar1 tesvik eden politikalar1 aym1 anda benimsemek” oldugunu

belirtmislerdir.

Tiim bu anlatilanlardan anlasilacag tizere, dogru, etkin bir kamu yodnetisiminin

iktisadi bliylimeye ve buna paralel olarak gelir dagilimma olumlu etkileri oldugu agiktir.
1.3. Kamu Yonetisiminin Yoksulluk Uzerindeki Etkisi

Yoksullukla ilgili Gstinde durulmasi gerekli olan ilk husus, s6z konusu olgunun
tanim1 bakimindan ortak bir fikrin olusmamasidir. Her birey ve toplum, yoksulluk
kavramini farkli boyutlarda ve sekillerde ele almis ve farkli tanimlar ortaya koymustur.
Iginde yasanilan toplumun var olan yapis1 ve zamanm degisken olmasi, bu tanimlardaki

farkliliklar1 anlamak i¢in faydali unsurlardir.
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Y oksullugun toplumsal yonden mi yoksa iktisadi boyut iistiinden mi ele alinmasi
gerektigi sorunu senelerdir tartisilmakta olsa da iktisadi tarafi daha agir basmaktadir.
Ayrica, yoksulluk konusunda ¢aligmalar ortaya koyan UNDP yoksulluk i¢in; “yasam
boyu saglik, yaratici bir yasam, ortalama diizeyde bir yasam standardi, kendine giiven,
ozgiirliik, sayginlik gibi insani kalkinma adina mecburi olan olanaklardan yoksun olma”
tanimin1 yapmis ve olayin yalnmizca iktisadi olarak ele alinmamasi gerektigini dile

getirmistir (Chambers, 2006; Onder ve Senses, 2010; Can, 2017).

Iktisadi acidan ele alindiginda ise yoksulluk; kisinin temel gereksinimlerini
karsilayan, bir diger ifadeyle kendi yasamini idame ettirebilecegi bir gelire
ulagamamas1” seklinde tanimlanabilmektedir (Emini ve Kalkan, 2020: 1242). Bu
noktadaki ana dayanak olan temel gereksinimler kavrami i¢in barinma, igme ve yeme
ornek olarak verilebilir. Buna gore, bir kisinin geliri temel gereksinimlerini
karsilayamayacak durumda olursa o kisi “yoksul” statiisiinde kabul edilmektedir (Emini

ve Kalkan, 2020: 1242).

Alanyazin incelendiginde, yoksulluk kavraminin tiirlii kategorilere ayrilip ele
almmis oldugu goriilmektedir (Tekeli, 2001; Senses, 2001; Bilen, San ve Aydm, 2005;
Townsend, 2006; Arpacioglu ve Yildirim, 2011; Tas ve Ozcan, 2012; Memis, 2014).
Alanla ilgili ¢alismalar, “yoksulluk acig1 endeksi” kavramini da literatiire eklemistir.
Buna gore yoksulluk agig1 endeksi; kisinin yoksulluk smirina olan mesafesini tespit
etmek amaciyla kullanilan bir kavramdir. Sayet kisinin geliri yoksulluk sinirina denk

durumdaysa yoksulluk ag¢ig1 sifir olarak ifade edilmektedir (Senses, 2014).

Yoksulluk ile ilgili tanimlar ve Ol¢iimler kadar yoksulluga sebep olan
kaynaklarda da cesitlilik bulunmaktadir. Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi
(TESEV) ile Sabanci Universitesi tarafindan ortaklasa tertip edilen “Yerel Y&netisim ve
Yoksullugun Giderilmesi” toplantis1 kapsaminda yoksulluga sebep olan kaynaklarla
ilgili ¢arpict yedi bashk tartigilmistir. Buna gore, soz konusu bagliklar su sekilde

siralanmustir (http://ipc.sabanciuniv.edu/tr);

a. Koyden biiyiiksehre gog¢ ve buna bagl istihdamda yasanan eksiklik: Dengesiz

ve hizl1 bir gb¢, maddi anlamda yetersizliklerin yaninda egitim, saglik gibi hususlarda
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toplumsal hizmetlere ulagma sorunlarini ortaya ¢ikartmakta, bolgesel farkliliklarin da
goce etki eden bir unsur oldugu anlagilmaktadir.

b. Sosyal anlamda yasanan dislanma: Engellilik, etnik kdken ve cinsiyet gibi
faktorler de yoksullugun ortaya ¢ikmasina katkida bulunarak esitsizlikler i¢in bir altyap1
olusturmaktadir.

c. Yerel ybnetim-merkezi yOnetim arasinda yasanan uyum sorunlari: Soz
konusu yonetim bigimleri arasindaki esgiidiim eksikligi, bilhassa merkez tarafindan
alinan kararlarm tek yonlii baglayici olarak uygulatilmasi, yoksullugun azaltilmasindan
ziyade artmasina sebep olmaktadir.

¢. Yoksulluk konusunda milli bir stratejinin olmamasi: Ulke ¢apinda agik ve
anlagilir bir stratejinin bulunmamasi, yoksulluk konusunda verilen miicadelelerde etkin
ve kalic1 ¢oziimlerin ortaya konmasina engel olmaktadir.

d. Katilimeilik konusunda yasanan noksanlik: Yoksul kisilerin kendileri ile
alakali hususlarda karar siireclerinde bulunmamalari, yoksullukla miicadele programimin
basarili olmasina negatif etkilerde bulunacaktir.

e. Siirdiiriilebilirlik konusunun yeteri diizeyde algilanamamis olmasi: Yoksul
bireylere yapilmakta olan yardimlarin gegici olmaktan ziyade kalic1 bir ¢dziime, hatta
miimkiinse yoksullugu tamamen ortadan kaldiracak Onlemlere, Ornegin issizlik
konusunda dogrudan miicadeleye basvurulmasi olarak algilanmasi gerekli
gorulmektedir.

f. Yoksulluk ile ilgili tamimlarin yeteri kadar diizgiin bir bi¢imde kategorize
edilememesi: Etkili bir planlama ve stratejinin yapilabilmesi amaciyla yoksullugun
yalnizca gelir bazli degil, ayn1 zamanda insani ve toplumsal boyutunun da g6z ardi
edilmemesi gerekmektedir.

Bununla birlikte; rant ve yiliksek faiz ekonomisi, adalet dis1 bir vergi sistemi,
calisma durumu olmayan engelli sayisinin ¢oklugu, dogal afetler, yeteneklerin kisiler
aras1 farkliliklari, piyasada tekellesmenin onemli Olgiide olmasi, miras yolu ile elde
edilmis olan gelirler, enflasyon, devlet tesvikleri vb. gibi etmenler de yoksulluga

dogrudan etki eden kaynaklar arasinda yer almaktadir (Sahin ve Aydin, 2017: 166).
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1.3.1. Yerinden Yonetimin Yonetisim Araciigiyla Yoksulluga Etkisi

Kamu reformlari, bilhassa yoksullugun ortadan kaldirilmasi politikalarinin
yapilmasinda ve kaynaklarin hareketliliginde hususi bir ehemmiyete sahiptir. Soz
konusu reformlar; devamlilik, yiikiimliliik, seffaflik, etkililik sartlar1 altinda daha iyi bir
kamu yOnetisime altyap1 hazirlayarak yoksulluk ile miicadele etmektedir (Pernia, 2001:

3).

Yerinden yonetimin yoksulluk tizerinde iktisadi ve politik yonden baslica iki
etkisi vardir (Onen, 2010: 171). Yénetisim yolu ile politik agidan istikrar ve katilimi;
iktisadi agidan ise hedefe odaklilik ve etkililik olarak pozitif bir etkisi bulunmaktayken,
tirlt noksanlik ve aksakliklarla s6z konusu etkilerin giderilerek yoksullarin goriislerini
dile getirememeleri, saldirtya ugrama hususunda acik bir hedef olmalar1 ve kamuda
verilen hizmetlere kisith seviyede katilim gdstermeleri yoniinde neticelenebilmektedir
(OECD, 2004: 10). Bir baska ifadeyle, yoksullara yerinden yonetim sayesinde politik
bakimdan istikrar ve katilim; iktisadi bakimdan hedefe odaklilik ve hizmetlerde etkinlik
saglanirken, bu durumun olumsuz bir bigcimde sonuglanmasi ile yoksullarin politik
bakimdan fikirlerini ifade edememeleri ve saldir1 i¢in agik hedef durumuna gelmeleri,
iktisadi bakimdan ise kamuda verilen hizmetlere kisith seviyede katilim gostermeleri

durumlarindan s6z edilebilir (Onen, 2010: 171-172).

Kamu yonetisiminin yoksullugu ortadan kaldirmaya yonelik etkileri merkezi
yonetimin gorev ve yiikiimliiliikkleri ¢ergevesinde basta sivil toplum kuruluslari, yerel
yonetimler ve yoksullar ile yapacagi uyum ve isbirligi icerisinde degerlendirilmektedir
(Onen, 2010: 172). Séz konusu ilk adimda, dogrudan yetkinin devredilmesi sirecinin
gerceklestirilmesinden ziyade, merkezi yOnetimin genellikle yoksulluga doniik
uygulama ve kararlariyla alakali biitiin birey ve Orgiitleri dogrudan karar alma
stireclerine dahil ederek onlar1 soyutlamamis olmasi ve onlar ile her ¢esit bilginin
paylasimina girilmesi seklinde diisiiniilebilir. Etkili ve 1yi bir kamu yOnetisimi, basarili
bir ekonominin ve sosyal degisimin on sart1 olarak kabul edilmektedir (Oztiirk, 2002:
27). Bu noktada devlet, kamu yonetisimi sayesinde dogrudan teftis potansiyelini
kaybetmis gibi goriinliyor olsa da bir devlet iktidarsiz hareket edemeyecegi i¢in s6z
konusu 6zelligini kendi niifusunu kullanarak doldurmakta yonetim orgiitleri de iktidara

bagli olarak mevcudiyetlerine devam etmektedir (Peters ve Pierre, 2006: 95).
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Kamu y0Onetigimin, yoksullugu azaltmak icin gerekli bir bilesen olarak kabul
edilmesi ile bilhassa iktisadi anlamda sorunlarla mucadele eden Ulkelerde s6z konusu
kavram, “bor¢larin hafifletilmesi i¢in arag” olarak da diisiiniilebilmektedir (Onen, 2010:
172). Kamu yoOnetisiminin glindemi; evrensel insan haklari, demokratik yOnetim,
yoksullarin yetkilendirilmesi, siirdiiriilebilir kalkinma, katilimci kalkinma, serbest
ticaret ve diger sartlar1 savunanlarca daha da genisletilerek iki yonlii ve ¢cok yonlii bagis
yapanlar, uluslararasi finansal orgiitler ve uluslararasi sivil toplum orgiitleri de kamu

yonetisiminin gliindemini devamli degistirebilmektedir (Grindle, 2004: 527).

1.3.2.  Uluslararast Sermaye Kuruluslarinin Yoksullugu Azaltma

Konusundaki Girisimleri ve Yonetisim

Diinya Ticaret Orgiitii, IMF ve Diinya Bankas1 gibi uluslararasi sermaye
kuruluslari, bilhassa 1990’l1 senelerle birlikte O6nermis olduklar1 yoksullugu onleme
stratejileri ve yapisal uyum programlariyla yoksullugun yonetilmesinde devlet
blrokrasisinin ve merkeziyet¢i yaklasimlarin roliinii hafifleterek yonetisimin 6n plana
cikmasma katkida bulunmuslardir. Bununla birlikte; toplumlarin kendi aralarinda
dayanisma ve yardim temelli sivil toplumun gelistirilmesi, toplumsal sermaye
baglaminda sosyal giivenlik aglarmin insa edilmesi, mikro girisimcilik programlari ile
igsizligin engellenmesi ve ucuz isgiicliniin olusturulmasma iligkin politikalara
yogunlagilmistir (Giil ve Giil, 2004: 209). Bu orgutler icerisinde, bilhassa Dinya
Bankasi’nin yoksulluk konusuna iliskin 6nemli calismalar yaptigi, 1980°li yillardan
itibaren onar senelik donemlerde yoksulluk ile ilgili raporlar hazirlaylp sundugu ve
yayimmlanmis olan s6z konusu raporlarin her birisinin zaman igerisinde yoksulluga
yonelik yaklasimini gelistirdigi savunulmustur. IMF ve Diinya Bankas1 gibi uluslararasi
sermaye cevreleri, bilhassa belirtilen senelerin ardindan kalkinmakta olan iilkelere
yoksullukla miicadelede basarili olmak ve kamu reformlarini saglamak amaciyla kredi
vermigler, bunu, yonetisimi gerceklestirme sartina baglamislardir (Zabci, 2003: 218-
222).

Bu amag ile 1999 senesinde IMF ve Diinya Bankasi tarafindan “Yoksullugu
Azaltma Stratejisi Raporlar1” tanitilmis, kalkinma ortaklar1 ve hiikiimetler arasindaki
uyumu saglayabilmek, yoksullugu azaltmak ve biiylimeyi gelistirmek i¢in bu raporlarda

belirtilen unsurlar {ilkenin sosyal, yapisal ve makro iktisadi politika programlarmna
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eklenmistir. Raporlarda bulunmasi beklenen ana prensipler; kapsayici yoksullugun
teshis edilmesi, katilimci bir silirecin tanimlanmasi, degerlendirme ve gdzlemin
gelistirilmesi amactyla uygun sistem, gosterge ve hedeflerin kurulmasi, sosyal, yapisal
ve makro iktisadi politikalar i¢in Onceliklerin ¢ikartilmasi ve agik¢a belirlenmesi
seklinde belirlenmistir (Diinya Bankas1, 2010). insan sermayesi ve kamusal yonetisim
yatirimlari yolu ile IMF ve Diinya Bankasi’nin yoksullugun azaltilmasi adina hazirlamis
olduklar1 s6z konusu raporlar, uluslararast yatirim ve finans Orgiitleri adina ideal
kosullar saglamak i¢in ekonomilerin iyilestirilmesine ve kamusal yOnetisime firsat
sunuyor olsa da s6z konusu politikalarin etkilerine ve sonuglarma iliskin yeterli diizeyde

degerlendirmeler yapilamamustir (Aldemir ve Ozpinar, 2004: 9).

Diinya Bankas1 ve IMF’nin kalkinmakta olan iilkelere 6nermis olduklar1 s6z
konusu yaklasim ve tavsiye programlari, yoksulluk problemini ortadan kaldirmaya veya
azaltmaya iliskin olmaktan ziyade, bir bakima yoksullugu yonetme hedefine
odaklanmistir (Giiler, 2004: 39). Aksi durumda, yoksul bireylere daha iyi bir kamu
hizmeti sunmak amaciyla, yoksullugun azaltilmasi politikalarinin yonetisim yolu ile
kiiresel sermayeye baglanmis olmasi, daima iilkelerdeki yoksulluk problemini ¢6zmeye
yonelik uygulamalar ile dogrudan uyusmayabilir. Hatta kiiresel sermayenin kiiresel
oneri ve yaklasimlari, kimi zaman {lilkelerin gergeklerine ters diiserek, kamu yonetimi
reformlarmin saglikli bir sekilde gelismesi i¢in gerekli olan siirece negatif yonde tesir
edebilir (Onen, 2007: 1007). Bu sebeple, yoksulluk ile miicadele politikalarmmn global
seviyeden ziyade, yerel ve ulusal seviyede planlanip uygulanmasmin hizmetin
verimliligi ve etkililigi bakimindan daha uygun olacagi oncelikle iizerinde durulmasi
gereken konular arasinda olmalidir. Bu durum, kamu yoOnetisiminin yoksullugu

azaltmak adma ne derece dnemli bir etkiye sahip oldugunu gozler 6niine sermektedir.
1.4. Kamu Yonetisimi ve Yolsuzluk

Alanyazinda yolsuzluk ile ilgili pek ¢ok tanimla kargilagilmaktadir. S6z konusu
tanimlar icerisinde en yaygin ve sik kullanilmakta olani Diinya Bankasi tarafindan
yapilmig olan tanimdir. Buna gore yolsuzluk; “kamu yetkisinin hususi menfaat amagh
olarak kotiiye kullanilmis olmasi” seklinde tanimlanmistir (Tanzi, 1998: 7-8). Bu ¢ok
genel olan tanim haricinde, bir biitline nasil bakildigina bagli olacak sekilde tiirlii

tanimlamalara yer verildigi goriilmektedir. Yolsuzluk; “kamu gorevlilerinin yapmak
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mecburiyetinde olduklar1 isleri ¢abuklastirmalar1 ya da yapmast uygun olmayan isleri
cikarlar1 dogrultusunda yapmalar1” seklinde de tanimlanabilir (Tanzi, 1998: 7). S6z
konusu durum, yolsuzlugun sadece kamu sektorii igerisinde oldugu manasma
gelmemektedir. Ornegin, 6zel sektdr kuruluslarinim yapmis olduklar1 alim siireclerinde
ve yapilmig olan is bagvurularinin degerlendirilmesi siireglerinde de yolsuzluklarla
karsilasilabilmektedir (Tanzi, 1998: 7). Bu sebeple, yolsuzluk ile miicadele hususunda
yapilmakta olan model onerilerinde sadece kamu sektdriinde degil, ayn1 zamanda 6zel
sektorde de diizenlemeler yapilmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu konuda,
Birlesmis Milletler Yolsuzlukla Miicadele Sozlesmesinin 2003 senesinde Viyana’da
gerceklestirdigi  besinci donem goriismeleri smrasinda yayinlanmis olan  bildiri
kapsaminda 6zel sektordeki yolsuzluklara yer verildigi goriilmektedir. Buna gore

(TEPAV, 2006: 24);

a. Ozel sektdriin kamu sektdriine kiyasla daha biiyiik oldugu iilkelerin sayisi
oldukga fazladir.

b. Ozellestirme sebebiyle 6zel sektdrle kamu sektorii arasindaki iliskilerin
cogaldig goriilmiistiir.

c. OECD kapsamu igerisinde yer alan pek c¢ok iilkede Ozel sektor igerisinde
artmis olan yolsuzluklar ile miicadele edilmesi gerektigi konusunda fikir birligine
varilmistir.

¢. Bu noktada, yolsuzluk ile miicadele hususunda 6nerilmis olan stratejilerden
rekabetc¢i 6zel sektor ortaya ¢ikarmanin ne derece miihim oldugu bir defa daha ortaya
cikmaktadrr (Karakas, 2007: 46). Bunu ortaya cikartmak i¢in etkili bir kamu

yonetisiminden faydalanilmasi gerekmektedir.

Yolsuzluk, yapilmakta olan islemin agik sekilde yasalara aykiri olmasi veya
olmamast durumuna gore “dar yolsuzluk” ve “genis yolsuzluk” olarak ikiye
ayrilmaktadrr (Karakas, 2007: 46). Dar manada yolsuzlukta, yapilmakta olan islem
acikca yasalara aykiridir ve bunlara yonelik olarak yapilmasi planlanan iglemler yasalar
ile tertip edilmistir. Bu tarz yolsuzluklara 6rnek olarak, irtikap, riigvet, ihtilas, zimmet
vb. gbsterilebilir. Genis manada yolsuzluk ise yasalarda yasak oldugu agik bir sekilde
belirtilmeyen, yasalara aykir1 olmayan, fakat kamu yarar1 da olmayan hallerde soz

konusu olmaktadir. Ornegin, herhangi bir siyasi partiye oy verilmesi karsiiginda il
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olacak niteliklere sahip olmamasina karsin, bir ilgenin il yapilmasi, benzer bigimde
0zglin degerlendirmeler yapilmadan herhangi bir vilayete havaalani yapilmasi gibi

(Karakas ve Cigek, 2009: 50).

Yolsuzlugun tanimlanmast hususunda pek cok c¢aligmasi bulunan Birlesmis
Milletler Kalkinma Programinin onerisiyse asagida sunulan denklem ile gosterilmistir.

Buna gore (Human Development Report, 2004: 2-3);

Yolsuzluk = (Tekelci Yap1 + Yetkinin Cok Verilmis Olmasi) — (Saydamlik +

Biitiinliik¢ii Bakis + Hesap Verme Sorumlulugu)
1.4.1. Yolsuzluk Tarleri

Yolsuzluk tiirleri konusunda iizerinde fikir birligine varilanlar asagida

sunulmustur.

Riisvet. Kamu erkini elinde bulundurmakta olan bir kisinin, s6z konusu erkin
kullanilmasi sirasinda yetkisini kotiiye kullanarak kendisine gerek maddi gerekse maddi
olmayan bir bigimde yarar saglamasidir. Bu siire¢ icerisinde erki elinde bulundurmakta
olanlar, karsilarinda bulunanlara ayricalikli davranis gostermekte ve bunun karsiligi
olarak yarar saglamaktadirlar. Bu siire¢ icerisinde hediye ile riigvet arasindaki ayrim
hakkinda bilgi vermek gerekmektedir. Cogunlukla riigvet, hediye ismiyle verilmektedir.
Riigvette bir karsilik s6z konusuyken hediyede herhangi bir karsilik beklenmemektedir.
Bu ayrimin yapilmasi her daim olas1 degildir (Tanzi, 1998: 8).

Irtikap. Riisvet sugunun hususi bir bigimini meydana getirmektedir. Riisvet, iki
tarafin riza goOstermesi ile olmaktadir. Fakat irtikdp kapsaminda kamu gorevlisi

karsisinda bulunan kisiyi riigvet vermek igin zorlamaktadir (Karakas, 2007: 47).

Ihtilas ve zimmet. Bir bireyin kendisine emanet edilmis olan seyleri (para ya da
mal), yasalara aykir1 sekilde kendi menfaatleri adina kullanmasidir. Zimmet fiilinin

hileli bir bigimde islenmis durumuna ise “ihtilas” ad1 verilmektedir (Karakas, 2007: 47).

Kayirmaciik. Bu baglik altinda; akraba kaymrmaciligi (Nepotizm), es-dost
kayirmaciligi (kronizm), siyasal kayirmacilik (patronaj), hizmet kaymrmaciligi, oy
ticareti (logrolling), lobicilik, igeriden Ogrenilenlerin ticareti (insider trading), kara

paranin aklanmasi ve rant kollama alt basliklar1 yer almaktadir.
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1.4.2. Yolsuzlugun Nedeni Olarak Kamu Yonetiminin Yapisi

Yapisal acidan kamu yonetiminin yolsuzluga sebep olmasina etki eden bes
faktor vardir. Bunlar; saydamlik, hesap verme sorumlulugu, yonetisim, kamudaki

yetersiz denetim sistemi ve yargi sistemidir.

Saydamlik. Devletin amacglarmi ve s6z konusu amaclar1 gerceklestirmek adina
uygulamakta oldugu politikalar1 ve ortaya c¢ikmis olan neticelere yonelik bilgileri,
kamuoyu ile her tiirlii iletisim araci vasitasiyla duyurmasidir (Karakas, 2007: 50). Bu
noktada iki konu 6n planda yer almaktadir. Konulardan ilki, sistemin saydam olabilmesi
amaciyla uygulanmakta olan politikalarin ve hedeflerinin biliniyor olmasinin yeterli
goriilmemesidir. Boyle bir durumda saydamlik, sadece ag¢iklik anlaminda
kullanilmamakta, ayni zamanda anlagilabilirlik ve basitlik anlamlarinda da
kullanilmaktadir. Konulardan ikincisi ise bilginin herhangi bir yerde bulunuyor olmasi,
sistemin saydam oldugu anlamma gelmemektedir. Bir bagka ifadeyle bilgiler tutarl,

anlagilabilir ve diizenli bir bicimde siiflandirilmis olmaldir (Atiyas ve Saym, 2000:

28).

Saydamligimn olmamasi durumunda, hem kamu mali yonetiminin hem de kamu
yonetiminin uygulamalar1 manipiilasyona ve istismara agik olabilmekte, bir bakima
yolsuzluga davetiye ¢ikartilmaktadir. Bu durum, son senelerde Uzak Dogu Asya’da

meydana gelen krizlerde kendisini gostermektedir (Karakas, 2007: 51).

Hesap Verme Sorumlulugu. Kendisine kaynak tahsis edilen ve vyetki
verilenlerin s6z konusu kaynagi veya yetkiyi ne diizeyde iyi kullandiklarma yonelik
yiikiimliiliiklerini ifade etmektedir (Karakas, 2007: 51). Hesap verme sorumlulugu esas
olarak; Mali Hesap Verme Sorumlulugu ile Performans Hesap Verme Sorumlulugu

olacak sekilde iki baslikta ele alinmaktadir.

Mali Hesap Verme Sorumlulugu, belirli bir ama¢ ugruna verilen veya alman
kaynaklarin kullanimiyla alakalidir. Bu noktada, parayr almis olan birey veya Orgiit,
alman paranin nereye harcandigmni belgeleri ile kanitlamaktadir (The United States
Agency for International Development- [USAID], 1989: 2-3). Mali Hesap Verme
Sorumlulugu, bir bakima “klasik bir hesap verme sorumlulugu” olarak adlandirilabilir.

Zira yalnizca kaynaklarin mevzuata uygun sekilde kullanilip kullanilmadigi hususunda
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durmaktadir. Fakat bugiin uygulamada, Mali Hesap Verme Sorumlulugu’na ek olarak,
Performans Hesap Verme Sorumlulugu da gercgeklestirilmektedir. Performans Hesap
Verme Sorumlulugu; “performans teftis Olgiitlerine (tutumluluk, etkililik, verimlilik)
uygun olacak sekilde 6ngoriilmiis olan amaca erisilip erisilmedigini ve bunun ne sekilde
saglanabildigi ya da saglanamadigi hususundaki c¢alismalarin tamaminin hesabinin
verilmesi” seklinde tanimlanmaktadir (Karakas, 2007: 51-52). Bir baska ifadeyle
Performans Hesap Verme Sorumlulugu; “performansin kanitlanmasina ve tiizerinde
anlasilmis olan beklentiler 1s181nda, performans sorumlulugunun iistlenilmesine
dayanmakta olan iliski” biciminde de tanimlanabilir (T.C. Sayistay Baskanligi, 1999:
10-12).

Saydamlik ile Hesap Verme Sorumlulugu’nu gelistirmenin altinda yatmakta olan
ana sebeplerden bir tanesi yolsuzlugun azaltilmasidir (Premchand, 2001: 9). Zira pek
cok devlet, yolsuzlugu kamu mali yonetimlerinde reform gergeklestirerek saglamstir.
Ornegin Kanada ve Yeni Zelanda’nin Saydamlik ve Hesap Verme Sorumlulugu
konularinda yapmis oldugu reformlar, yolsuzluk algilama endeksi siralamalarinda {ist
siralarda yer almalarina firsat vermistir (Kaufmann, Kraay ve Zoido-Lobaton, 2000: 3-

4).

Yonetisim. IMF ve Diinya Bankasi, son senelerde hem 6zel sektorde hem de
kamu sektoriinde agwhikli bir sekilde Saydamlik, Hesap Verme Sorumlulugu ve
Yonetisim konularinda durmaktadir. Saydamlik ve Hesap Verme Sorumlulugu, bir
paranin iki yliziine benzetilebilir. Bir baska ifadeyle, birbirlerini tamamlayan iki
konudur. Yonetisim ise birbirini tamamlayan s6z konusu iki kavramin iistiine
kurulmaktadir. Kisaca, Saydamlik ve Hesap Verme Sorumlulugu olmadan

Y oOnetisim’den s6z etmek imkansizdir (Karakas, 2007: 52).

Yolsuzluk, temelde bir yOnetisim sorunudur. Bu anlamda, “orgiitlerin
yonetilmesinde yasanan basarisizliklar” seklinde degerlendirilebilir. Bir iilkede yer alan
iktisadi ve siyasi erkler, birbirleri ile sinerji yaratmaktan ziyade rekabet icerisinde
bulunmalar1 durumunda olusan bu ortamda iilkenin iktisadi biiyiimesinden daha ¢ok
yolsuzluklar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sebeple, saglikli bir yaratim ortaminin

saglanmasi ile iktisadi biiylimenin tesvik edilmesi durumunda ve bunlara paralel olarak
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yolsuzluklarin azaltilmasinda yonetisimin onemi daha iyi anlasilmaktadir (Karakas,

2007: 53).

Kamudaki Yetersiz Teftis Sistemi. Osmanli imparatorlugu’nun merkeziyetci
yaklasimmin bir yansimasi olarak 1927 tarihinde ¢ikartilmis olan Genel Muhasebe
Kanunu, harcama oncesindeki onayin yetkisini pek ¢ok kisi ve orgiite dagitan, agirhigi
mevzuata veren, bir baska ifadeyle her seyin kanuni bir diizenleme ile yapilmasi i¢in
caba sarf eden bir denetim yaklagimina sahiptir (Karakas, 2007: 52). Bu bigimde
islemekte olan sik1 bir kamu harcama sistemi, orgiitlerin teftisten kagmalarma sebebiyet
vermistir. Bu tarz bir teftis yaklasimi, hizmet iliretmemeyi ve harcama yapmamayi
cezalandirmamaktadir (Karakag, 2007: 52). Tiirk teftis yaklasiminda en ufak detay bile
kanuni diizenleme ile yapilirken, Anglosakson iilkelerinde bu siire¢, kanuni
diizenlemenin yerine yiiksek teftis kurumunca yaymlanmis olan teftis el kitaplari, teftis
kilavuzlari, teftis rehberleri gibi c¢alismalara dayanilarak gergeklestirilmektedir

(Karakas, 2007: 53).

Tirkiye’de kamu kapsaminda yapilan teftis, agirlikli olarak “diizenlilik teftisi”
olarak ifade edilmektedir (Karakas, 2007: 53). Yapilmakta olan teftisler daha ¢ok
girdilere 6nem verirken, ¢iktilara yeterli diizeyde ehemmiyet gosterilmemektedir. Kamu
harcamalarinin gerek kalitatif gerekse kantitatif olarak gelismis olmasi, diizenlilik
teftisinin tek basina yetersiz kalmasmi beraberinde getirmektedir. Tiirkiye’de
performans teftisinin yapilmaya baslanmast 1996 senesindeki diizenleme ile
gerceklesmistir. (DPT, 2000: 103). Fakat s6z konusu teftis, son derece kisith diizeyde
(2002 senesinde Karayollar1 Genel Midiirliigii ve Milli Egitim Bakanlig1 gibi birkag
kurumda) yapilabilmistir.

Teftis birimleri arasinda yeterli koordinasyon saglanamamistir. Bu durum, teftis
yapan Orglitlerin miikerrer teftis gerceklestirmelerine sebep olmaktadir. Tirkiye’de
120’nin iizerinde teftis kurulusu bulunurken, kimi bakanliklarda (Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi gibi) birden fazla teftis birimi bulunmasina
karsin, kamu harcamalarinin tamaminin teftisi yapilamamaktadir (Karakas, 2007: 54).
2003 senesinde yiriirliige giren 5018 sayili yasada bu alanda diizenlemeler

gerceklestirilerek i¢ denetgilik kurumu olusturulmus ve i¢ denetim koordinasyon kurulu
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hayata gecirilmistir. Fakat denetim kurullarinin doniistiiriilmesi ve i¢ denetim sisteminin

aktif bir bi¢imde islemeye baglamasi siireci zaman alacak bir siiregtir.

Yargt Sisteminin Sebep oldugu Problemler. Tiirk yargi sisteminin problemleri
arasinda; savci ve hakim sayisindaki yetersizlikler sebebiyle karsilagilan asir is yiikii ve
buna bagli mahkemelerdeki yargilamalarin siiresinin uzunlugu, mahkemelerin fiziki
olarak yetersizlikleri, savci ve hakimlerin 6zliik haklariyla alakali problemler, caydirict
olmayan cezalar, sik sik ¢ikartilmakta olan aflar sebebiyle yargi sisteminin dogasina
yapilmis olan miidahaleler sayilabilmektedir (Karakas, 2007: 54). Tirkiye’deki
mahkemelerde yargilama siireci, uzun seneler devam etmektedir. S6z konusu durum,
yargiya karsi olan giiveni her gecen giin azaltmaktadir. Mahkemelerdeki yargilama
slirecinin uzun seneler devam etmesinin sebepleri arasinda ise hazirlik sorusturmalarinin
yeterli kanitlara ulasilmadan acilmasi bulunmaktadir. Bu durum, suca yonelik kanitlarin

davalara tam manasiyla yansimamasina sebep olmaktadir (Karakas, 2007: 54).

Tiim bu bahsedilen sebeplerin disinda; enflasyondaki yiiksek oranlar, devletin
iktisadi alandaki agirligi, kayit dis1 ekonomi, gelir dagiliminda yasanan problemler gibi

iktisadi yapinin sebep oldugu problemler de vardir.
1.4.3. Yolsuzluk ile Miicadele Siirecinde Yonetisimin Onemi

Bir ilkenin siyasi ve iktisadi olarak gelismesinde yOnetisim standartlarinin
hazirlanmas1 ve s6z konusu standartlarn devamli sekilde gelistirilmesi son derece
onemlidir. Bu noktada yonetisimin; hesap verme sorumlulugu, saydamlik ve biitiinlesik
yaklasimi kapsadigi sOylenebilir. S6z konusu kosullara ilaveten kamu yonetisimi
kavraminin kapsami igerisinde katilimcilik, hukukun {stiinliigii, yonetmekten ziyade
yonlendirici olma, kaynaklarin “Verimlilik, Etkililik ve Tutumluluk-[VET]”
prensiplerine gore kullanilmasi, baska bir ifadeyle “VET teftisi” yapilmasi, yerel
nitelikli 6zelliklerin kullanilmasi ve siirdiiriilebilirlik sayilabilmektedir (Karakas, 2007:

59).

Kamu yonetisimi agisindan yolsuzluk incelendiginde, yonetisim agisindan bir
zayifligin, s6z konusu duruma sebep oldugu sdylenebilir. Zira kamu ydnetisimi;
saydam, katilimci, hesap verebilen bir yonetimi meydana getirerek, iktisadi biiylimenin

tesvik edilmesi amaciyla saglikli bir ortamin olusturulmasina destek olur (UNDP, 2000:
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1-3). Rasyonel bir kamu yOnetisiminin temelinde Orgiitiin baginda yer alan kiginin
yukiimlilik tasimasmi saglayacak oOnlemleri almak gelmektedir (The Netherlands
Ministry of Finance, 2000: 9). Bir diger ifadeyle, yetkisi olan bireyin yiikiimliligi de
olmalidir. Etkin bir kamu yOnetisiminin saglanmasi sonucu yolsuzlugun tam anlamiyla
ortadan kaldirilmasi imkan dahilinde olmayabilir. Buna karsm, yolsuzlugun en aza
indirilmesine destek sunacagindan, yolsuzlugun diisiiriilmesinde ve insan temelli

kalkinmanin saglanabilmesinde miithim bir adim atilmis olacaktir (Karakas, 2007: 60).

Konuyla ilgili Tablo 2.1°de, yolsuzluk derecelerini ve buna karsi iilkelerde

uygulanmakta olan yonetisim stratejileri sunulmustur.

Tablo 2.1. Yolsuzluk dereceleriyle iilkelerde uygulanmakta olan yonetisim
stratejileri

Y%Z‘;?;;%ilm Yonetisim Yolsuzlukla Bas Etme Gayretlerindeki Oncelikler
1. Hukukun tstiinliigiiniin saglanmasi,
Yiksek Az 2. Hesap verme yiikiimliiliigiiniin gii¢lendirilmesi,
3. Hiikiimetler tarafindan yapilan miidahalelerin rasyonel hale getirilmesi.
1. Mali yonetim kapsaminda yapilan reformlar,
Orta Orta 2. Sonug temelli yapilan yonetim ve degerlendirmeler,
3. Kurulan yolsuzlukla miicadele birimleri.
1. Glclu bir mali yonetim,
Diisii . 2. Yolsuzlukla miicadele kapsaminda gereken kanuni diizenlemelerin 6nemli
usiik Iyi .
bir kisminin yapilmig olmasi,
3. Tesis edilmis olan saydamlik.

Kaynak: Schacter ve Shah, 2001, 4-5.

Tablo 2.1°de, iilkelerin yolsuzluk derecelerine gore uygulanmakta olan stratejiler
goriilmektedir. Kamuda yasanabilecek kotli yonetisim uygulamalar: arasinda; politika
olusturulma stirecinde rasyonellikten ¢ok keyfilik, hukuk sisteminin iglememesi, hatali

caligmalarindan otiirli sorumlu olan biirokratlara gerekli yaptirimlarm uygulanmamasi,
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sivil toplum orgiitlerinin islevsiz ve yetersiz olmasi sayilabilir. Bu tarz uygulamalar
gerceklestiren bir iilkede nihai sonug olarak kapsamli bir yolsuzlukla karsilagiimaktadir.
Ozetle, iyi bir kamu yonetisiminin gerceklestirildigi bir toplum diizeninde,
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanma olasilig1 da yiiksektir. Bunun aksine, kotii bir kamu
yonetisiminin uygulandig1 tiilkede aktif bicimde ¢alismalar yapan sivil toplum
orgutlerinin olmamasindan ve biirokratik yapmin saglam bi¢gimde insa edilememesinden
dolayi, uzun siireli projeler ve calismalar yapilamamakta ve uygulanamamaktadir

(UNDP, 2002: 181-185).
1.5. Kamu Yonetisimi ve Kayit Disi Ekonomi

Kayit dis1 sektor kavramu ilk olarak 1970’lerde kullanildigindan, gelismekte olan
iilkelerdeki kayit dig1 faaliyetlerin, kayit dis1 sektorde is arayan ve bulamayan kirsal
gocmenler ve sehir sakinleri icin 6nemli bir istihdam kaynagi olusturdugu kabul
edilmistir. Kayit dis1 sektoriin istihdam i¢in goreceli onemi iilkeye gore degismekte
olup, kentsel istihdamm % 20 ila % 60’1 arasinda degismektedir (Ouédraogo, 2017:
256). Kayit dis1 sektor; “diizenlenmemis ve gelencksel ekonomik kategorilerin hi¢birine
pek uymayan mal veya hizmet ireten tiim faaliyetleri” ifade etmektedir (Ouédraogo,
2017: 257). Kayit dis1 sektoriin bir parcasi olarak goriilen faaliyetler, hayatta kalma
stratejilerinden (Ornegin, sokakta satis, mektup yazma ve ayakkabi parlatma) daha
organize isletme birimlerine (6rnegin, kiiglik =zanaatkarlar, mekanikgiler ve
marangozlar) kadar uzanmaktadir (Ouédraogo, 2017: 257). 2002 yilinda Uluslararasi
Calisma Konferanst’'nin [ILO] 90. Oturumunda uzmanlar, “kayit dis1 sektor”
kavraminda dikkate alinmayan diger kayit dist istihdam bi¢imlerini tanimlamaya, dahil
etmeye c¢alisan “kayit disi ekonomi” kavramimi baglatmislardir. Kayit disi ekonomi
terimi sadece “kayit dis1 sektor” faaliyetlerini (giindelik ve hayatta kalma tipi
faaliyetler) icermekle kalmamakta, ayn1 zamanda sanayilesmis, gecis ve gelismekte olan
ekonomilerde ortaya ¢ikan ve yasalarin 6tesinde isletilen yeni kayit dis1 faaliyet tiirlerini
de aciklamaktadir. Bunlar arasinda evde calisanlar ve atdlyelerde ¢alisanlar ile mikro

isletmelerde serbest meslek sahipleri bulunmaktadir (Ouédraogo, 2017: 257).

Kayit dis1 ekonomi, gelismekte olan iilkelerde ortaya c¢ikan ve bu iilkelerin
ekonomilerinin dnemli bir boliimiinii temsil eden belirli bir ekonomik faaliyet alanidir.

Gergekten de, kayit disi ekonominin Onemi, 6zellikle hukukun {stiinligiiniin ve
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kurumlarmn, piyasanin verimli isleyisini saglayamadigi gelismekte olan iilkeler igin
biiyiik 6l¢iide gosterilmistir (De Soto, 1989). La Porta ve Schleifer (2011) i¢in kayit dig1
ekonomi, hem gayri resmi olarak kayitli firmalarm iiretim faaliyetlerini hem de resmi

olarak kayitli firmalarin beyan edilmemis iirtinlerini igermektedir.

Kayit dis1 sektor, uzun stiredir olumsuz etkileri olan bir olgu olarak algilansa da,
bugiin s6z konusu sektoriin hem istihdam hem de servet yaratma ag¢isindan ekonominin
onemli bir bileseni oldugu yaygin olarak kabul gormektedir. Bugiinlin egilimi, onu
miimkiin olan her yerde tesvik etmek ve genisletmektir. Politika yapicilar ve kalkinma
ajanslari, kayit dis1 sektorii uygun sekilde degerlendirmeyen herhangi bir kalkinma
programinin muhtemelen ekonomik ilerlemeyi tesvik etmekte basarisiz olacaginin
farkina vararak, kalkinma stratejilerinde kayit dis1 sektére merkezi bir rol verme

egilimindedir (Ouédraogo, 2017: 257).

Literatiirde kayit dis1 ekonominin ortaya ¢ikis nedenleri olarak cesitli faktorler
belirlenmistir. Bunlara vergi yiikii, issizlik orani ve isgiicii diizenlemeleri ile kurumlarin
kalitesi eklenebilir. Kayit dis1 ekonominin itici faktorleri arasinda yer alan yolsuzluk ve
yonetisim kalitesi konular1 arastirmacilar i¢in siklikla analizlere konu olmustur
(Johnson, Kaufmann ve Shleifer, 1997; Dreher ve Schneider, 2010). Bununla birlikte
yolsuzluk ve kayit dis1 ekonomi arasindaki iligki teorik olarak belirsizdir. Johnson,
Kaufmann ve Shleifer (1997) ile Friedman, Johnson, Kaufmann ve Zoido-Lobaton
(2000) yolsuzluk ile kayitdis1 ekonomi arasinda olumlu bir iliski oldugunu 6ne siirerken,
Chowdhury (2005) yolsuzlugun kayit dis1 ekonomi ile olumsuz bir iliskisi oldugunu
tespit etmistir. Orgiitlerin nitelik acisindan durumu ile yolsuzluk arasindaki iligkinin
belirsiz oldugunu kabul etmesine ragmen Dreher, Kotsogiannis ve McCorriston (2009)
kayitdist ekonomi ve yolsuzlugun ikame oldugunu belirtmistir. Daha spesifik olarak
Dreher ve Schneider (2010), iki degisken arasindaki iliski duygusunun yalnizca
kullanilan yolsuzluk endeksinin tiiriine degil, ayn1 zamanda gelisme diizeyine de bagh

oldugunu ileri siirmiistiir.
1.5.1. Orgiitler, Yolsuzluklar ve Kayit Disi Ekonomi Arasindaki Iligki

Yolsuzluk ile iilkelerin kurumsal diizenlemeleri arasindaki baglantilar iyi bir

sekilde belgelenerek acik bir sekilde ifade edilmektedir. Nitekim Buehn ve Schneider
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(2011), genel olarak “kamu giiclinliin 6zel kazang icin kotiiye kullanilmasi™ olarak
tanimlanan yolsuzlugun, siyasi ve idari sistemlerdeki bir eksikligi yansittigini ve
kaliciliginin yargi sisteminin ve hukuk kurallarmin basarisizligiyla baglantili oldugunu
tespit etmistir. Dolayisiyla, yolsuzlugun varligi, genel olarak yonetisimin 6zelde ise
kamu yonetisiminin zayifligin1 ima etmektedir. Bu anlamda, yolsuzlugun etkin bir kamu
yOnetisiminin yetersizligini yansittig1 ve hatta bu etkinligi degistirdigi konusunda goriis
birligi yapildig1 soylenebilir (Shleifer ve Vishny, 1993). Yolsuzluk ve kayit dist
ekonomi arasindaki baglantilarla ilgili olarak literatiir, bu iki varlik arasindaki iki tiir
iligkiyi ortaya koymaktadir. Yolsuzluk ve kayit dis1 ekonomi ya tamamlayici olmus ya

da ikame edici olmustur (Buehn ve Schneider, 2011).

Pek cok arastirmaci (Johnson, Kaufmann ve Shleifer, 1997; Djankov, La Porta,
Lopez-de-Silanes ve Shleifer, 2002; Dreher ve Schneider, 2010; Buehn ve Schneider,
2011; Friedman, Johnson, Kaufmann ve Zoido-Lobaton, 2000), yolsuzluk ve kayit disi
ekonominin tamamlayici oldugu fikrini, bir bagka ifadeyle aralarinda olumlu bir iliski
oldugunu vurgulamaktadir. S6z konusu arastirmacilar, tiim zorunlu dizenlemelere
uymanm maliyetini onemli goren ve bunu karsilayamayan girisimcilerin kayit disi
sektorde faaliyetlerini yapmaya zorladigini ifade etmislerdir. Bununla ilgili olarak
Johnson, Kaufmann ve Shleifer (1997), yolsuzlugun, diizenleme yiikiinii artiran ve
girisimcileri kayit disi ekonomide faaliyet gdstermeye iten ek bir vergi olarak
goriilebilecegini dile getirmistir.

Chowdhury (2005) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari, yiiksek diizeyde
vergilendirme, isgiici piyasasi diizenlemesi, yolsuzluk ve iyi yOnetisim eksikliginin

kayit dis1 ekonominin ana belirleyicileri oldugunu ortaya koymustur.

Buehn ve Schneider (2011) ise 2000 yilindan 2005 yilia kadar olan donemde 51
iilkeden olusan bir orneklemde yolsuzluk ile kayit disi ekonomi arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla iki gizli degiskenli yapisal bir denklem modeli kullanmig ve
aralarinda pozitif bir iliski bulmustur. Kayit dis1 ekonomide girisimcileri yonlendiren
faktorleri arastirmak i¢in 69 {ilkenin verilerini kullanan Friedman ve ark. (2000), benzer
sekilde yolsuzluk ile kayit dis1 ekonomi arasinda olumlu bir iligki bulmustur. Bununla

birlikte aragtrmacilar, kayit dis1 yaratan ekonomik faktdrlerin yalnizca vergi oranlari
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olmadigi, buna ek olarak biirokrasinin, yolsuzlugun, mevzuatin yarattigi yiik ile gayri

resmi ekonominin seviyesini daha iyi agikladigini ifade etmislerdir.

Dreher ve Schneider (2010), 98 gelismis ve gelismekte olan iilke i¢in yolsuzluk
ile kayit dis1 ekonomi arasindaki nedensel iliskiyi analiz etmislerdir. Yolsuzlugun bir
Olglsii olarak, yapisal bir modelden tiiretilen bir yolsuzluk endeksi ve alternatif olarak
algilara dayali endeksler kullanmiglardir. Buna gore arastirma sonuglarinin, kullanilan
endeksin tiiriine ve gelisim diizeyine bagl oldugunu tespit etmislerdir. Bunun yaninda
arastirmacilar, algiya dayali endekslerin saglam bir iligki getirmedigini, yapisal modele
dayali endekslerin yolsuzlugun ve kayit dis1 ekonominin gelismekte olan iilkeler icin

tamamlayic1 oldugunu ortaya koymuslardir.

Analizlerine gore, kayit disi ekonominin varligt memurlarin  yolsuzluk
kapasitelerini azaltmaktadir. Bu sebeple kayit disi ekonominin kaynagi, kamu
sektoriidiir. Dreher ve dig. (2009) 78 ila 135 iilkeden gelen verilerle benzer sonuglara

ulagmustir.

Cesitli ¢alismalar, kayit dis1 ekonominin agiklanmasinda orgiit ikliminin ve
diizenlemenin kalitesinin roliinii vurgulamistir. Ornegin Chowdhury (2005), drgiitsel
kalitenin kayit dis1 ekonomiyi etkiledigini tespit etmistir. Dreher ve Schneider (2010)
ise orgiitsel kalitenin, kayit dis1 ekonominin biiyiikliigiiniin en 6nemli belirleyicilerinden
biri oldugunu saptamustir. Ayrica arastirmacilar, daha iyi bir orgiitsel kalitenin, 6zel
sektorde faaliyet gosteren girisimcilerin faaliyetlerinden elde ettikleri faydalari
artirdigini  belirtmiglerdir. Bu da resmi ekonomide kalma tesvikini arttwrmaktadir.
Bununla birlikte arastirmada, iyi orgiitlerin daha diisiik diizeyde yolsuzluga ve kayit dis1
ekonominin boyutunda bir azalmaya yol ag¢tigin1 da vurgulanmaktadir. Kisaca
arastirmada, Orgiitsel kalitenin yolsuzluk ve kayit disi ekonomi {izerinde olumsuz ve
onemli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Torgler ve Schneider (2009), cesitli
potansiyel faktorleri kontrol ettikten sonra, daha yiliksek Orgiitsel kalitenin kayit disi
ekonominin daha kiigiik bir boyutuna yol agtigini saptamigtir. Enste (2010) ise 25
OECD iilkesinde diizenlemeler ile kayit dis1 ekonominin biiytlikliigli arasindaki iliskiyi
analiz etmek icin bir diizenleyici endeks olusturmus; isgiicii piyasasinin, iiriin
diizenlemesinin, genel diizenlemenin, Orgiitlerin, yonetimin ve yOnetisimin

kalitesizliginin kayit dig1 ekonominin yiikselmesine yol agtigini ortaya koymustur.
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1.6. Kamu Yénetisiminin Rekabet ve Inovasyon Uzerindeki Etkisi

II. Diinya Savasi’nin ardindan Bati Avrupa’nin iktisadi anlamdaki hizl
blytmesi ile devletin ekonomideki etkililiginde yasanan artis, refah devleti
politikalarma hiz kazandirmistir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 647). Savasin ardindan
ortaya ¢ikmis olan genis kapsamli hizmet beklentisi ve sosyal talepler, yiikselmekte olan
Keynesyen iktisadi yaklagiminin da katkida bulunmasiyla dogrudan devlet tarafindan
iiretilmeye veya finanse edilmeye baglanmistir. 1945 ile 1970 yillar1 arasindaki zamanda
Bat1 Avrupa’da istikrarli iktisadi ve siyasi bir donem yasanmistir. S6z konusu zaman
zarfinda kamusal hizmet ve mallarin sunumunda ve 0retilmesinde refah devletgi
orgiitlerin kurulmasi, gerek Sol gerekse Sag partilerce kabul gérmiis ve bu durum,
secmen tarafindan da cogunlukla memnuniyetle karsilanmistir. Bu anlamda refah

devleti i¢in kapsaml bir uzlasma saglandigi ileri stirilmiistiir (Barry, 1989).

Fakat 1970’li yillardan baslayarak gelismis refah devletlerinin kamusal hizmet
alan1 kapsaminda, hem kamusal hizmetin kalitesi hem de biit¢e sorunlar1 agisindan ciddi
sorunlarla kars1 karsiya kalmalari, kamusal hizmet yaklasimimin sunumunda ve s0z
konusu yaklagimin orgiitsel yapilanmasinda reform arayislarini ve taleplerini giindeme
getirmistir. Duragan sartlarmn ve iktisadi biiylimenin bir neticesi olan devletci refah
devleti yaklasimimin iktisadi kriz ve biitge aciklarinin yaratmis oldugu istikrar sorunu
ortam igerisinde zorlandig tespiti, pek ¢cok arastirmaci tarafindan ortaya konmaktadir.
Hiikiimetler, bir taraftan devamli artmakta olan kamusal hizmet ve mal talepleriyle kars1
karsiya kalirken, diger taraftan biitce acgiklar1 ve iktisadi durgunlukla miicadele etmistir.
Siyasal erk rekabetine giren bir¢ok siyasal parti veya iktidarlarini muhafaza etmeye
caba sarf eden secilmis hiikiimetler, iktisadi kemer sikma politikalariyla kamusal
hizmetlerde etkililigi arttirma arayislarini ayni anda yapmaya calismislardir (Memisoglu

ve Kalkan, 2016: 646).

Temelde pratik nedenlerle baslamis olan kamusal hizmetlerde reform goriisii,
1950’1i senelerin ardindan tekrar canlanan liberal iktisadi politikalarm artmakta olan
entelektiiel baskisiyla genis ¢apli bir biirokrasi elestirisine doniismiistiir (Memisoglu ve
Kalkan, 2016: 646). Bilhassa Freedmanci maliye ve para politikalariyla kamu tercihi
teorisinin kamusal sektor elestirisi, geleneksel refah devleti kurumlar1 ve politikalar

istiinde kalic1 ve yikict izler birakmistir (Memisoglu ve Kalkan, 2016, 646). Bu cesit

66



entelektiiel gelismeler, 1979 senesinde Thatcher’in Birlesik Krallik’ta basbakan olarak
secilmesiyle beraber, “ideolojik” bir boyuta doniismiis, politik alanda, kamusal hizmet
reformu istiinden kutuplagsmalara neden olmustur (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 646-

647).

Kamu sektoriiniin - biiylikliiglinlin  yaratmis oldugu problemler ve iktisat
teorisindeki yeni gelismelere paralel sekilde global piyasalarda olusan rekabetin
cogalmasi, 0zel firmalarin kamusal Orgiitlere nazaran daha efektif ¢alisan yonetimsel
pratikler gelistirmelerine firsat vermistir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 647). Ulkelerin
yabanci sermayeyi kendilerine c¢ekme miicadelesi, daha aktif kamusal oOrgiitlere
gereksinim duydugu algisint olusturmus ve kamusal reform hususunda hiiklimetler

iistiinde ciddi baskilar yaratmustir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 647).

S6z konusu gelismelerin yani sira teknolojide yasanan hizli degisimler, bir¢ok
geleneksel biirokratik pratiklerin gereksinimini azaltmis ya da mevcudiyetlerinin
gerekliligini tartisilir bir duruma getirmis ve teknolojiye uygun orgiitsel yapilanmalarin
gerekliligini ortaya koymustur (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 648). Gelismekte olan e-
devlet uygulamalari, s6z konusu gelismelere ait radikal bir 6rnek seklinde gosterilebilir.
Maliye ve para politikas1 gibi makro-iktisadi degisim taleplerinden, biirokrasi gibi yine
biiyiik yapisal reformlara kadar bircok alanda doniisiime iliskin karsilagilmakta olan
talepler, yonetim alaninda yeni bir ekoliin olusmasini neden olmustur. Weberyen
blrokrasi yaklasiminda idealize edilen geleneksel yoOnetim paradigmasi yerini,
detaylarina yukarida yer verilen gelismeler ¢ercevesinde, ¢ogunlukla yeni kamu
yonetimi yaklasimi olarak ifade edilen paradigmaya biraktigr gozlemlenmistir

(Memisoglu ve Kalkan, 2016: 648).

Geleneksel kamu yonetimi ile ilgili Hughes (2013: 30), yedi gerceklikten
bahsetmektedir. S6z konusu gercekliklerden birincisi, kamusal 6rgitiin Weberyen
biirokrasi yaklagiminin prensiplerine gore kurulmus olmasidir. Siireglere sikica bagliligi
vurgulamakta olan s6z konusu yaklasimda, biirokratik caligmalar komuta zinciriyle
hiyerarsik bir bicimde yapilmaktadir. Ikinci gerceklige gore biirokrasi, her bir
caligmanin en dogru yolunu belirleyerek, islerin goriinlir kilinmasini bir standart
cercevesine baglamaktadir. Uglincli gerceklik olarak devlet, kamusal hizmetleri

dogrudan kendi biirokratik mekanizmalar1 vasitasiyla sunmakta ve {iiretmektedir.
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Dordiincii gergeklik olarak biirokratlar, segilen politikacilarin almig olduklar1 kararlari
uygulayan hizmetkérlar gibi gorulmektedir. Bir diger ifadeyle, biirokratlarm takdir
yetkileri, politikanin yapimimi kapsamamaktadir. Besinci  gergeklik, kamu
yoneticilerinin yalnizca kamusal menfaatle motive olduklar1 Onermesinin kabul
edilmesidir. Altinc1 gergeklik, kamu sektoriiniin 6zel sektorden ayr1 ve bagimsiz bir
yaptya sahip oldugu disiniildiigli i¢in, profesyonel memurlar yasam boyu is
giivencesiyle kendilerini garantiye almiglardir. Yedinci ve son gerceklik olarak da
memurlarin verilen gérevleri yerine getirmenin disinda kisisel bir yiikiimliiliklerinin

olmadiginin kabul edilmesidir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 648-649).

Yeni kamu yOnetiminin ana mottosu; “kiirek ¢ekmekten ¢ok diimeni tutmak”
olarak belirlenmistir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 649). Her yapilan ¢alismanin tek bir
dogru yolunun bulundugu diisiiniilmemelidir. Fakat farkli durumlara uyum saglayabilen,
bir diger ifadeyle “evrilebilen” esnek orgiitsel yapilar 6n plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
is diinyasinda gelismekte olan piyasaci oOrgiitlerin kamusal orgiitlere “evrilmesi” s6z
konusu olabilmektedir. Boylelikle siireg¢lere yapilan vurgu, artik netice almaya
kaymistir. Kamu yoneticilerinin yiikiimliiliikleri talimat takibinin ¢ok Gtesine ge¢mis,
isin dogru ve 1iyi yapilmasi amaciyla gerekli olan riskin tstlenilmesine dogru kapsami
genislemistir. Bu baglamda personelin yonetim sireci de yerini, Ucretleri performansla
iliskilendirmis olan s6zlesmelere birakmistir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 646). Yeni
kamu yonetimi, hizmetin sunulmasi siirecinde mecburi olarak piyasaci yontemleri kabul
etmemekte, buna karsin onlar1 kategorik anlamda da dislamamaktadir. Kamusal

hizmetin sunumu siirecinde tercih hakkmi ve rekabetciligi temel deger olarak

benimsemektedir (Osborne ve Gaebler, 1992; Rhodes 1996; Hughes, 2013).

Bugiin kamu yo6netisimi kavramini, yeni kamu ydnetiminden farkl diistinmek
anlamli olmamaktadir. Kelimenin tam manasiyla hiikiimet (government), siyasal erke
sahip olabilmeyi temsil ederken, kamu ydnetisimi (public governance) ise s6z konusu
otoritenin kullanilmasina, paydaslarin ortak olmasina temsil etmektedir (Hughes, 2013:
226).

Yonetim surecine ortak olmak, kamusal siyasetin secim, Orgitlenme ve
uygulanma siirecinde devletin hiyerarsik Orgiitlenmesine eklenmemis olan {igiincii

taraflarin da s6z haklarmin bulundugunu ima etmektedir (Memisoglu ve Kalkan, 2016:
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648). Dolayisiyla, kamu hizmetini gergeklestirebilmenin yegane yolu olarak goriilen,
devletin tek yoOnlii zor giiciinii hiyerarsik bir bicimde uygulamasindan ziyade,
paydaslarin siirece goniilli bir sekilde eklendigi karmasik bir ag yonetiminden
bahsetmek gerekir. Bugin kamu yonetisimi kavrammin demokratik yonetimler
kapsaminda bir¢ok pratigi yer almaktadir. Bevir ve Bowman (2015) tarafindan ifade
edildigi tlizere, kamuoyu yaratmak amaciyla, gelistirilmis olan nice pratigin haricinde,
katilimc1 biitgeleme uygulamasi, vatandas meclisleri, katilime1 planlama ve 6grenme,
adem-i merkezi kalkinma planlar1 gibi bircok pratik ile de herhangi bir kamusal
politikanin dogrudan tesirinde kalacak olan paydaslar1 kamusal karar alma siireclerine
eklemek olasidir. Fakat kamu yonetisimini yalnizca vatandaslarin demokratik karar
alma siireglerine daha ¢ok katilmasini1 saglayan pratikler seklinde anlamak dogru
degildir.

Saglik hizmetinin tliretimi siirecinde goriilebilecegi gibi kamu yonetisimi, ayni
zamanda paydaslarin bizzat hizmetin Orgiitlenmesinde ve iiretilmesinde yer almalarina
ve yiikiimliilik sahibi olmalarina imkin veren pratiklerdir. Ornegin, saglk sektorii
kapsaminda hastalarin kendi saglik sigorta sirketlerini, doktorlarmi ve hastanelerini
secebiliyor olmalari, saglik hizmetinde bircok gelismenin, hastalarm kisisel
gereksinimlerinin gozetilerek gerceklestirildiginin gostergesidir. Cayir alan1 veya su
gibi ortak mallarin kullanilmasmin oOrgiitlenmesi, tam anlamiyla paydaslar arasinda
kurulmus olan orgiitler eli ile yiriitiilmesi ve devlet kurumlarinin yalnizca denetleyici

olarak siirece eklenmesi, genis ¢apli bir kamu yoOnetisimi pratigi i¢in Ornek olarak

verilebilir (Ostrom, 1992).

Kamu y0netisiminde inovasyon ise kamu yoOnetisiminde daha iyi c¢iktilar
saglamak veya kamu yOnetisimine bagli sorunlari ¢6zmek amaciyla uygulanan
kurumsal diizenlemeler veya yeni mekanizmalar olarak tanimlanabilmektedir

(Anttiroiko, Bailey ve Balkama, 2011: 2).

Kamu sektorii kapsaminda etkililigi ve iiretimi arttirabilmek amaciyla devamli
bir bigcimde gayret gosterilmesi gerekmektedir. Bu durum da kamu yonetiminde islerin
yeni sekillerde yapilmasinin gerekliligini ortaya ¢ikartmaktadir. Bununla birlikte kamu
sektoriinde inovasyon, yonetim teskilati ile halk arasinda hesap verebilirlik temelli bir

bagin kurulmasi ve bunun devam ettirilmesi i¢in de dnemli bir kosuldur. Yukarida ifade
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edildigi tizere, refah devleti son derece miithim bir doniisiimden ge¢mektedir. Fakat
cagdas devletin, refah devleti politikalarini arkasinda biraktigl sdylenemez. Buna kargin
gerek sosyal devletin amaglar1 farklilagsmis gerekse sosyal hizmetlerin organizasyonu ve
sunumu siirecinde degisiklikler yasanmistir. Artik farklilagsmis olan s6z konusu amaglar
arasinda sivil toplumun, 6zel sektdr yatirimlarinin ve girisimciligin desteklenmesi de
bulunmaktadir. Globallesen diinyada iilkeler yatirim bilgisini ¢ekmek amaciyla
kendilerini daha c¢ekici duruma getirmeye caligmakta, bu durum da refah devletci
politikalar ile kalkinmay1 ayn1 anda basarmak icin ¢aba sarf eden yeni kamu yonetisim

tarzlarinin gelismesi adina baski olusturmaktadir (Kuhlmann, 2006: 2).

Kamu sektorii kapsaminda inovasyon, “kamusal alan” igine yogunlasarak
sorunlar1 ¢6zmeyi ve yeni imkanlar ortaya ¢ikartmayi amacglamis ve sz konusu agidan
son yillarda bolgesel aglar, sivil toplum Orgiitleriyle gerceklestirilen ortakliklar,
rekabete dayali ihale sistemleri, vatandas kurullar1 gibi piyasa veya ag merkezli
yonetigim formlar1 yaratmistir. Kamu yonetisiminde inovasyon ile bahsedilmek istenen

ogeler soyle siralanmaktadir (Anttiroiko, Bailey ve Balkama, 2011: 13):

a. Ag temelli tiretim perspektifini gelistirerek orgiitlerin smirlarmi kirmak.

b. Uretim sistemlerince dar kapsamda tanimlanmis olan sorunlar1 veya politika
stireclerini daha genis agidan ele almak.

C. Hususi haklar1 ve ylkiimliliikleri tekrar tanimlayarak, hususi kaynaklari
kamusal amaglar cercevesinde mobilize ederek, karmasik sosyo-politik iliskiler
gelistirmek.

¢. Toplum genelinde belli kaynaklarin kullanim haklarinin yoriingesini
degistirerek hususi kaynaklar1 kamusal menfaatler amaciyla kullanmak.

d. Faydaci perspektifin, toplumsal yapinin giiclendirilmesi, dogruluk ve
diiriistliik ile adalet gibi prensipler dogrultusunda desteklenmesi amaciyla normatif
cerceveler yaratmak.

Alberti ve Bertucci (2006: 6) inovasyonlari, dort gruba ayrmis ve kamu
sektoriinde inovasyon tipolojisi ortaya koymuslardir. S6z konusu tipolojiyi incelemek,
kamu yOnetisimi inovasyonlarini inceleme siireclerini de kolaylastirmaktadir. Buna gore
Alberti ve Bertucci (2006: 6) inovasyonu; o6rgutsel inovasyonlar, kurumsal

inovasyonlar, siire¢ inovasyonlar1 ve teknolojik inovasyonlar seklinde kategorize
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etmistir. Teknolojik inovasyonlar ile kast edilmek istenen biirokratik sistemlerin kapali
olan yapisinin agik bir yapiya doniistiiriilmesidir. Geleneksel yonetim yaklasiminda her
calismanin tek dogru yolu iistiine kurulu olan islem siirecleri, teknolojide yasanan hizli
gelismelere paralel olarak hizla donilisim gegirmektedir (Memisoglu ve Kalkan, 2016:

650).

Ornegin kagit temelli biirokratik kayit tutma yaklasimi, dijital teknolojilerin
gelismesi sonucu kayitlarin yalnizca bir orgiite veya bir yere has olmaktan ¢ikarak, bir
tiir “ag kayit sistemine” doniismiistiir. Bununla birlikte, kayitlarda kullanicilarin etkin
bir bigcimde kendi hesaplarim1 yaratarak siireglere eklenmeleri saglanmistir. Bu agidan
bakildig1 zaman, kayit sistemlerinin kapali degil, agik sistemler haline geldigi
sOylenebilir. Siirecler agisindan inovasyon ise biirokratik mekanizmalarin yerine miisteri
esasl ve isbirlikci siiregleri 6nermektedir. Bilhassa sonug¢ temelli kamusal pratiklerin ve
politikalarin gelismesiyle beraber, kamusal hizmetin gerek sunumunda gerekse
iretiminde hem sivil toplum orgiitlerinden hem de 06zel sektorden yararlanilarak
miisterilerin ve paydaslarin dogrudan kendileri ile ilgili s6z sahibi olacaklar1 sistemler

gelistirilmeye baslanmistir (Memisoglu ve Kalkan, 2016: 651).

Saglik sektorii kapsaminda karsi karsiya kalinan hastalarin tercih haklarmin giin
gectikge daha kapsamli olmasi ve 6zel saglik kurumlarmin yayginlagsmasi, s6z konusu
inovasyonlar icin ornek gosterilebilir. Orgiitsel inovasyonlar, biirokraside yasanan
hiyerarsik yapilanmaya karsin, piyasalari, ortakliklar1 ve aglar1 konumlandiran bir
yaklagimdir. Her bir kamusal hizmetin bir tek merkezden alt birimlere olacak sekilde
hiyerarsik diizenlemesine karsi, farkli seviyelerde idari 6rgiitlenmeler yaratarak ve farkl
derecelerde paydaslarm dogrudan katilimlar1 saglanarak, geleneksel hiyerarsik
modellerin ddniistiiriilmesi igin ¢aligmalar yapilmaktadir. Ornegin saglik sektorii
kapsaminda kamu hastaneleri birligi gibi 6zel-kamu ortak girisimleri bir taraftan saglik
piyasa benzeri mekanizmalar1 sisteme eklerken, diger taraftan saglik politikalarinda
karar alma siireclerini tabana yaymak i¢in ¢aligmaktadir. Kurumsal inovasyonlar ise
devlet merkezli veya devlet¢ci kamusal hizmet sunumundan ag toplumuna dogru bir
yonelmeyi ifade etmektedir (Anttiroiko, Bailey ve Balkama, 2011: 2). Kurumsallagsmis
bir yonetisim formu i¢in regiilasyon, drnek olarak verilebilmektedir. Regiilasyon; “6zel

girisimlerin faaliyetleri cercevesinde kamusal menfaatlere katki sunmak amaciyla
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devletin girisimler Ustlinde kontrol saglamasi ve denetim mekanizmalarmi isletmesi”
anlamma gelmektedir (Anttiroiko, Bailey ve Balkama, 2011: 3). Cogunlukla kamu
iktisadi tesebbiislerinin 6zellestirilmeleri sonucu ortaya ¢ikmis olan s6z konusu Ozel
girisimlerin giivenlik, dogruluk, dirtistliik ve etkinlik gibi konularda kamu faydasina
calismalar  yaptiklarimi  garanti etmek admna bircok farkli regiilasyondan
yararlanilmaktadir. Regiilasyonun gerek sinirlarmi gerekse amacini tespit eden Yyasa,
muhim bir kurumsal dizenleme olabilmektedir. Bunun haricinde yasa, regule edici
orgiitlerin kurulmasina katki sunarak; yetki verici eylemlerin, kontroliin ve denetimin
kurala baglanmasini sistematik hale getirerek bunu kurala baglamaktadir (Anttiroiko,

Bailey ve Balkama, 2011: 3-4).

1.7. Kamu Yénetisiminin Ekonomik Biiyiime ve Kalkinma Uzerindeki

Etkisi

1950’1i senelerde Swan (1956) ile Solow (1956) tarafindan savunulmus olan
neoklasik biiylime teorisine gore birey basma diismekte olan gelirin tespit edilmesi
siirecinde ana etmenler olarak yatirimlardan ve sermaye birikiminden s6z edildigi
goriilmektedir. S6z konusu teorinin eksikliklerini ortadan kaldirmak ig¢in, iiretim
etmenlerine beseri sermaye dahil olmustur. 1980’lerden baslayarak da igsel biiyiime
teorisiyle beraber teknolojik yenilikler ve gelismelerin de iktisadi biiyiime {istiindeki
tesiri dikkate alinmaya baslanmistir. Bu biiylime teorilerinin, biiylimenin sebeplerini
tam anlamiyla agiklayamamis olmasi; sermaye birikimi, egitim, Ol¢ek ekonomileri,
yenilik gibi bilesenlerin iktisadi biiylimenin sebeplerini degil, biiyiimenin bizatihi
kendisini yarattiklar1 goriisiiniin olugsmasina sebep olmustur. Teknolojik gelismeler ve
sermaye birikimi gerceklestirildigi zaman bile kimi iilkelerin digerlerine kiyasla
blylme hususunda North (1990) tarafindan, daha basarili olmalarinin sebeplerinin ve
biiylimenin kaynaklarmnin daha derine inilerek incelenmesinin gerekliligi ortaya atilarak
yeni kurumsal iktisadin olugmasi saglanmistir. S6z konusu yaklagim, neoklasik iktisat
kapsaminda, orgiitlerin uzun vadeli iktisadi buytimedeki rollerinin tespit edilmesine
dayanmaktadir. Bu yaklasimda, bireylerin kisith bir rasyonellige sahip olduklari, birey
eli ile “miikemmel Orgiitlerin” yaratilamayacagi ve zamanla da degisimlerin olacagi
normal kabul edilmektedir (Zhuang, Dios, Lagman-Martin, 2010: 2-3; Karaman, 2013:
32).
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Orgiitler, uzun vadeli iktisadi performans: aciklamak adina miihim bir yere
sahiptir. North’a (1990) gore orgiitler, “oyunun kurallar” olarak tanimlanmaktadir.
Bireyler tarafindan tasarlanmis olan kanuni ve kanuni olmayan sinirlamalardir. Kanuni
orgiitler; anayasalar, yasalar, belirli kamu diizenlemeleri ve kurallar1 bigiminde
sayilabilmektedir. Kanuni olmayan orgiitler ise iligkiler temelli sosyal mekanizmalar,
bireyler arasi iliskiler, tabular, davranis kurallar1 ve normlar ile yazili olmayan
geleneklerden meydana gelmektedir. North (1990) tarafindan ortaya atilan teori daha
cok kanuni oOrgiitlere yogunlasmis olsa da, kanuni ve kanuni olmayan Orgiitlerin
birbirleriyle etkilesim i¢inde olduklarini ifade etmek miimkiindiir (Zhuang vd., 2010: 2-
3).

North’un (1990) arastirmasinda ifade ettigi iizere, bir iilkede yer alan Orgiitler,
toplumdaki kisiler arasinda sosyal, iktisadi ve siyasi iliskileri tertip eden organlardir.
S0z konusu Orgltlerin ana gorevi; islem maliyetleri ve bilgi noksanliklarmdan
kaynaklanmakta olan, yetersiz bilgiden dogan muglakliklarin giderilmesini saglamaktir.
Orgiitlerin iyi bir bicimde c¢alismasi, piyasalarm da etkin olmasmi dogrudan

etkileyebilmektedir (Jallian, Kirkpatrick ve Parker, 2003: 2).

Kamu yonetigimi, iktisadi gelisme ve biliyiimeyle iligskilendirildigi zaman
kurumsal olarak ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, kamu yonetisiminin onemli faktorleri
vardir. S6z konusu faktorlerden birincisi; politik karar alma siirecinde ve siyasetciler
iistiinde kontrol etkisi olan, iktisadi ve politik bakimdan giicii elinde bulunduran siyasi
kurumlardir (Giizel ve Murat, 2019: 320). Ikinci faktdr, kamusal hizmeti ve mallari
saglama siirecinde etkili olan devletin potansiyelidir. Ugiincii ve son faktér ise devletin
iktisadi ¢aligmalarmi desteklemek ya da yasaklamak adina yonlendirmek amaciyla
kullandig1 iktisadi oOrgiitlerdir (North, Acemoglu, Fukuyama ve Rodrik, 2008: 2).
Acemoglu ve Robinson’a (2013: 353) gore, giliniimiizde iilkelerin iktisadi gelismeyi
saglayabilme hususunda basarili olamamalarmin en mithim nedenlerinden bir tanesi

aktif islemeyen, somiiriicii orgiitleri biinyesinde bulundurmasidir.

Orgiitlerin ve finansal alandaki zayifliklarin, finansal krizlerin altindaki en
miihim sebep oldugu goriisii hakimdir. Buna gore Diinya Bankasi, bilhassa kalkinmakta
olan {ilkelerdeki ve gecis ekonomilerindeki ¢aligmalarin etkinlik diizeyini sorgulama

stirecine baglamistir (Giizel ve Murat, 2019: 321). Nellis’e (1991) gore so6z konusu
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kurumun en 6nemli noksanligi, iktisadi reformlar1 ortaya koyarken, giicli bir idari
sistemin ve kanuni ¢ergevenin goz ardi edilmesinden kaynaklanmaktadir. 2002 yilinda
Diinya Gelisim Raporu kapsaminda “Piyasalar i¢in gerekli kurumlarin ingas1” baghgi ile
piyasa sisteminin aktif bir bicimde islemesinde orgiitlerin ne derece onemli oldugu

vurgulanmustir (Valeriani ve Peluso, 2011: 1-2).

Kamu yoOnetisimi kapsaminda basariya ulasilmasi, teknolojik gelismeler ve
yaptirimlar amaciyla tesvik ortami saglayarak, o6zel firmalarm yatirim miktarlarimi
cogaltmakta ve calisan personel i¢cin beseri sermaye birikimi saglamaya katkida
bulunarak iktisadi biiyiimeyi hizlandirmaktadir. Kamu yonetisimi konusunda yasanacak
bir basarisizlik durumu ise 06zel sektoriin girisimcilik ve yatirim c¢alismalarini
siirlayarak iktisadi durumda durgunlugun olusmasia sebep olabilmektedir. Bir diger
ifadeyle, basarili bir kamu yonetisimi, siyasetcilere biiyiimeyi tesvik edecek reform
faaliyetlerini Onermekteyken, basarisizlik halinde rant arayici ¢alismalara ortam

olusturularak, yolsuzlugun artmasi saglanabilmektedir (North vd., 2008: 2).

Iktisadi gelisme ve biiyiime, tiim diinya iilkelerinin ulasmak istedikleri ana
hedefler arasindadir. Giiniimiizdeyse iilkeler arasi biiyiime ve gelir hizi, esitsizliklerin
fazla olmasina ve iktisadi alandaki ¢alismalarin s6z konusu alanlara odaklanmasina
sebep olmustur. 1990’11 senelerden baslayarak kamu yonetisiminin iktisadi performansa
olan tesiri hususunda yapilmis olan arastirmalara hiz verildigi goriilmektedir. Yapilan
literatiir incelemesi neticesinde, ¢alismalarin ¢ogunlukla kamu ydnetisiminin iktisadi
biyimeye olan etkisini Ol¢meye iliskin olarak yapilan analizleri kapsadigi
anlasilmaktadir. Bunun yani sira, konuya dair arastirmalar i¢cinde yer alan Canikalp ve
Unliikaptan’m  (2016) calismasinda arastirmacilar, gecis ekonomilerinde kamu
yonetisimi kalitesini kiimeleme analiziyle tespit etmislerdir. Yapilan analizler
neticesinde, arastirmaya eklenen 29 iilkenin yedi kiimeye ayrilarak gruplandigi, Avrupa
Birligi’ne entegrasyon siirecini onaylamayan, miilkiyet haklarmin ehemmiyet kazandig:
ve etnik koken farkliliklar1 hususunda sorun yasanan iilkelerde kamu yonetisiminin

kalitesinde ciddi diisiikliikler oldugu saptanmaistir.

Tiim bu aktarilanlarla, genelde yonetisimin, 6zelde ise kamu yonetisiminin pek

cok alandaki etkileri sunulmustur. Bir sonraki bolimde ise kamu ydnetisiminin vergi
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gelirleri iizerindeki etkileri, Avrupa Birligi’ne yeni iiye olmus iilkelerden 6rnekler ile

aciklanmaya ¢aligilmistir.

UCUNCU BOLUM

KAMU YONETISIMININ VERGI GELIiRLERI UZERINDEKI
ETKIiSi: YENI AB UYE ULKELERI ORNEGI

75



Bu calismada regresyon yaklasimi kullanilarak 2002-2022 doneminde kamu
yOnetisiminin vergi geliri tizerindeki etkisi yeni AB fiye iilkeleri 6rnekleminde analiz
edilmistir. Bu kapsamda birinci kisimda ilgili teorik ve ampirik literatiir 6zetlenmis,
daha sonra veri seti ve yontem tanitilmistir. Son kisimda ampirik analiz yapilarak

bulgular tartigilmistir.

1. KAMU YONETISIMININ VERGI GELIRLERI UZERINDEKI
ETKISINE YONELIK TEORIK LITERATUR ARASTIRMASI

Yolsuzluk, vergi kagirma, vergiden kaginma ve siyasi istikrarsizlik, diisiik vergi
gelirlerine yol acan en 6nemli etkenler icerisinde yer almaktadir (Krugman vd., 1992;
Tanzi ve Dvoodi, 1997; Brondolo vd., 2008). Dolayisiyla, kamu yonetisiminin temel
bilesenlerinde (ifade Ozgiirligi ve hesap verebilirlik, siyasi istikrar ve siddetsizlik,
hiikimet etkililigi, diizenleyicilik Kkalitesi, hukukun Ustinligii ve yolsuzlugun
Onlenmesi) yasanan iyilesmelerin teorik olarak vergi gelirlerini artirmasi

beklenmektedir.

Yolsuzluk ile vergi gelirleri arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarda, vergi
gelirlerinin toplanmasinin, yolsuzlugun ortaya ¢ikma olasiligmim en yiliksek oldugu
alanlardan birisini olusturdugu belirtilmistir (Galtung, 1995; Li, 1997; Toye ve Moore,
1998; Tanzi, 2000; Fjeldstad ve Tungodden, 2003). Bu kapsamda vergi sisteminde
yolsuzluga katkida bulunan faktorlerden bazilar1 ise su sekilde siralanabilir (Ajaz ve
Ahmed, 2010: 5-6);

a. Karmagik ve parcalanmis bir vergi sistemi yolsuzlugu artirmaktadir. Vergi
denetgileri ve vergi miikellefleri, vergi sisteminin karmasik kurallari ile belirsiz
dizenlemelerinden yararlanarak avantaj elde etmektedirler.

b. Vergi 6demedeki karmasiklik,

C. Yiiksek vergi oranlari, vergi miikellefinin vergiden kagmmasini tesvik
etmektedir.

¢. Yozlasmis davranislara diiskiin olan bireyler, s6z konusu durumun fayda ve
maliyetini karsilastirmakta, beklenen cezanin diisiik olmasi durumunda ise bireyler
yozlasmus faaliyetlerde bulunmaktadirlar.

d. Vergi yoneticilerinin ve vergi mukelleflerinin ticretlerinin diisiik olmasi.
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Devlet mesruiyetini, vergi miikelleflerinin vergi 6demeye istekli olmalarini ve
vergi idaresinin etkinligini igeren iyi bir vergi sistemi olusturmak igin yOnetisime
gereksinim vardir (Phillips ve Sandall, 2008). Bu kapsamda, iyi yonetisim beraberinde
iyl vergi sistemini getirmekte ve dolayisiyla da kamu yOnetisimin vergi sistemini
olumlu etkilemesi beklenmektedir. Benno (2003), dogrudan demokratik haklarin, yerel
ozerkligin, hiikiimete ve mahkemelere olan giivenin ve hukuk sisteminin vergi ahlaki
tizerinde Onemli Olgiide olumlu bir etkisi oldugunu 6ne siirmektedir. Montesquieu
(2004), adil ve esit bir iilkede vergi toplamanm daha basit olacagini belirtmistir.
Champbell (1993) ve Hobbes (2008) ise vergi toplayan kisilerin davraniglarinin, vergi

gelirleri tizerinde etkili oldugunu 6ne stirmiislerdir.

Vergi toplama sureci, iktisadi bir siire¢ olarak yorumlanmasina karsm, biiyiik
Olciide politik ve toplumsal bir siire¢ oldugu soylenebilir. Verginin bu ¢ok yonli
etkilesim alaninin bulunmasina yonelik diisiinceler Goldscheid (1964)’in toplumsal,
iktisadi, politik ve sosyal degiskenlerin vergi iistiindeki roliine iliskin ¢alismasiyla
baslamig ve Schumpeter (1991)’in; “maliye tarihini anlama, biitiin insanlik tarihini

anlamaktir” seklindeki diistincesi ile gelismistir.

Steuart (1767), verginin kiiltiirel yapiyla olan etkilesimi {izerinde durmustur.
Buna gore vergi, s6z konusu diisiiniirlerin yaklasimlariyla i¢inde bulunulan g¢agmn
toplumsal aynis1 durumundadir. Sonu¢ olarak bir toplumsal yapiy1r olusturan tiim
faktorler wvergi gelirlerini de etkileyebilmektedir.  Bu baglamda; Isik (2009)
arastrmasinda, “vergi kiltliri” ifadesi ile ilgili en kapsamli tanimlamay1 su sekilde

yapmistir;

Belli bir tlkeye yonelik vergi kiltlr, séz konusu Ulkedeki milli vergi sistemi ve vergi
uygulamalariyla alakali tiim resmi ve gayri resmi orgiitlerin biitiintinii igeren ve iilkelerin
kiiltiirel tarihleri icerisine gémiilen, diger faktorler ile iliskileri ve etkilesimleri bulunan

kavramdir.

Haldun (2013) ise vergiyi kismi olarak hakimiyet kavrami, toplumsal sinif ve

tiretim bigimi, savas ve siddet kavramlariyla iliskilendirmistir:

“Cesitli 6deme ve vergiler ile kabile mensuplarinin sorumlu tutulup agir finansal yiikler

altina sokulmalart da onlarin asagilanmalarina ve ezilmelerine sebebiyet verebilir, zira
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6demeden sorumlu olan birey ya da topluluk, asagilanmayr kabul etmeden séz konusu

vergileri yuklenip 6deme yapmazlar. ”

Sonug olarak, kamu ydnetisiminin bilesenlerinin teorik olarak vergi gelirlerini

etkilemesi beklenmektedir.

2. KAMU YONETISIMININ VERGI GELIRLERI UZERINDEKI
ETKISINE YONELIK AMPIRIK LITERATUR ARASTIRMASI

Ampirik ¢aligmalar tarafindan, egitim diizeyi, kurumsal kalite, kisi basina diisen
reel gelir, tarimm GSYH icindeki pay, ticaret agikligi, enflasyon, dis bor¢ ve yolsuzluk,
issizlik, kamu harcamalari, siyasi istikrar, ¢ok sayida ekonomik, sosyal, kurumsal ve
demografik faktor vergi gelirlerinin belirleyicisi olarak 6ne siiriilmiistiir (Weiss, 1969;
Tanzi ve Zee, 2000; imam ve Jacobs, 2007; Imam ve Jacobs, 2007; Gupta, 2007).

Ajaz ve Ahmad (2010) regresyon yaklagimi ile 1990-2005 yillar1 arasinda 25
gelismekte olan iilkede yolsuzluk ve yonetisimin vergi gelirleri lizerindeki etkisini
analiz etmiglerdir. Analiz sonuglari, yolsuzlugun vergi gelirlerini negatif, iyi

yonetigimin ise vergi gelirlerini pozitif etkiledigini géstermistir.

Syadullah ve Wibowo (2015), ASEAN (lkelerinde siyasi istikrar, hikimetin
etkinligi, diizenleyici kalite, kolluk kuvvetlerinin hesap verebilirligi ile vergi gelirleri
arasindaki etkiyi incelemislerdir. Caligma sonucunda kamu yonetisim gdstergelerinin

vergi gelirlerinin 6nemli belirleyicileri oldugu saptanmustir.

Bayar (2016) regresyon yaklasimii kullanarak AB gegis ekonomilerinde kamu
yonetisim gostergelerinin vergi gelirlerinin 6nemli bir belirleyicisi olan ekonomik
biiylime {izerindeki etkisini analiz etmistir. Calismanm bulgulari, diizenleyici kalite
disindaki tiim yOnetisim gostergelerinin ekonomik biiylime {izerinde etkili oldugunu
ortaya koymustur. Bununla birlikte, yolsuzluk ile hukukun istiinliigiiniin kontroliiniin
ekonomik bliyime lzerinde en yiiksek etkiye sahip oldugunu, siyasi istikrarin ise en

diisiik etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Ozekicioglu ve Bayar (2017), panel regresyon analizi ile 2002-2015 dénemi
icerisinde 35 OECD iilkesinde kamu yonetisimi gdstergelerinden yolsuzluk, hikiumet
etkinligi, diizenleyici nitelik ve hukukun stiinliigliniin toplam vergi gelirleri izerindeki

etkisini incelemislerdir. Caligmada elde edilen bulgular; yolsuzluk, hiikiimet etkinligi,
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diizenleyici kalite ve hukukun istiinliigiindeki gelismelerin vergi gelirlerini pozitif

etkiledigini ortaya koymustur.

Epaphra ve Massawe (2017), regresyon yaklagimi ile 1996-2016 doneminde 30
Afrika iilkesinde yolsuzluk ile yonetisim ve bazi konomik gostergelerin toplam vergi
gelirleri tizerindeki etkisini analiz etmislerdir. Caligmanin bulgular1 yolsuzlugun vergi
gelirlerini negatif, iyi yonetisim gostergeleri hiikiimetin etkinligi, diizenleyici kalite,
hukukun tistiinligii ile ifade 6zgiirliigii ve hesap verilebilirligin vergi gelirlerini pozitif

etkiledigini gostermektedir.

Gunay ve Topal (2021) regresyon yaklasimi ile 2002-2015 doneminde 37 Sahra
Alt1 Afrika Ulkesinde vergi gelirleri tizerindeki etkisini incelemislerdir. Ampirik
bulgular kamu yonetisim gostergelerinin vergi gelirleri iizerinde pozitif etkiye sahip

oldugunu ortaya koymustur.

Tung Yilanci ve Sagsmaz (2023), esbiitiinlesme ve nedensellik analizlerini
kullanarak AB gecis ekonomilerinde yolsuzlugun vergi gelirleri {izerindeki etkisini
incelemislerdir. Calismalar1 sonucunda yolsuzluk ve vergi gelirleri iizerinde iki yonli
nedensellik oldugunu ve uzun dénemde yolsuzlugun vergi gelirlerini negatif etkiledigini

tespit etmislerdir.

3. VERIi VE YONTEM

Bu calismada panel regresyon yaklasimi ile AB’ye yeni Uye olan 11 gegis
ekonomisinde kamu yonetisim goOstergelerinin  vergi gelirleri Gzerindeki etkisi
incelenmistir. Caligmanin  Orneklemi Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti, Estonya,
Hirvatistan, Letonya, Litvanya, Macaristan, Polonya, Romanya, Slovakya ve
Slovenya’dan olusmaktadir. AB gecis ekonomileri yapisal doniisim yasamalari

nedeniyle ¢aligma 6rneklemi olarak saptanmustir.
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Regresyon analizinde vergi gelirleri, vergi gelirlerinin GSYH’ye orani ile temsil
edilmis ve Eurostat (2023)’den elde edilmistir. Diger yandan kamu yonetisimi, Diinya
Bankasinin (2023) yOnetisim gostergelerini olusturan siyasal istikrar ve siddetsizlik,
ifade Ozgiirligii ve hesap verilebilirlik, diizenleyicilik kalitesi, hiikiimetin etkinligi,
hukukun {istlinliigii ve yolsuzlugun 6nlenmesi ile temsil edilmistir. Veri setine iliskin

bilgiler, Tablo 3.1°de sunulmustur.

Tablo 3.1. Veri Setinin Tanitim

Degisken Tanmm Veri Kaynagi

VERGI Toplam vergi gelirleri (GSYH’nin yiizdesi) Eurostat (2023)
YOLSUZLUK Yolsuzlugun kontrolii endeksi Diinya Bankasi (2023)
HUKUMET Hiikiimetin etkinligi endeksi

SIYASI Siyasal istikrar ve siddetsizlik endeksi

HUKUK Hukukun stiinligii endeksi

DUZENLEYICI | Duzenleyicilik kalitesi endeksi

IFADE Ifade 6zgiirliigii ve hesap verilebilirlik

Calismada ekonometrik analiz maksadiyla Stata 15.0 ve Gauss 12.0
yazilimlarindan yararlanilmigtir. Caligmada kullanilan veri setinin tanimlayici
istatistikleri Tablo 3.2°de sunulmustur. Tanimlayici istatistiklere gore 2002-2022 yillar1
arasinda panel diizeyinde vergi gelirlerinin ortalama degeri GSYH’nin %20,906,
yolsuzlugu kontrol endeksinin ortalama degeri 0,359, hiikiimet etkinliginin ortalama
degeri 0,618, siyasal istikrar ve siddetsizlik endeksinin ortalama degeri 0,676, hukukun
istiinliigii endeksinin ortalama degeri 0,6, diizenleyicili kalitesi endeksinin ortalama
degeri 0,875 ile ifade 6zgiirliigii ve hesap verilebilirlik endeksinin ortalama degeri ise
0,810°dur. Toplam vergi gelirleri iilkeler arasinda 6nemli derece farklilik gosterirken,

kamu yonetisim gostergeleri gorece daha az degiskenlik gostermektedirler.

Tablo 3.2. Veri Setinin Tanimlayic1 Istatistikleri ve Korelasyon Matriksi

Istatistikler VERGI | YOLSUZLUK | HUKUMET | SIYASI HUKUK |DUZENLEYICI| IFADE
Ortalama 20,906 0,359 0,618 0,676 0,600 0,875 0,810
Medyan 20,600 0,322 0,679 0,685 0,646 0,912 0,887
Maksimum 27,300 1,581 1,345 1,304 1,426 1,688 1,214
Minimum 15,000 -0,441 -0,364 0,004 -0,266 -0,052 0,260
Standart Sapma 2,739 0,427 0,402 0,281 0,413 0,334 0,253
Carpiklhik 0,269 0,427 -0,746 -0,379 -0,353 -0,022 -0,469
Diklik (basiklik) 2,573 2,906 2,734 2,606 2,137 2,643 1,960
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Calismada kullanilan bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon matriksi Tablo
3.3’te sunulmustur. Korelasyon matriksinden de goriilecegi tizere agiklayici degiskenler

arasinda yliksek derecede korelasyon bulunmamaktadir.

Tablo 3.3. Veri Setinin Korelasyon Matriksi

YOLSUZLUK [HUKUMET [SIYASI [HUKUK DUZENLEYICI |IFADE VIF
'YOLSUZLUK 1
HUKUMET 0.254* 1 2.97
SIYASI 0.109* 0.317* 1 3.14
HUKUK 0.044* 0.101* 0.267* 1 2.17
DUZENLEYICI 0.387* 0.128* 0.195* 0.154* 1 1.18
IFADE 0.206* 0.149* 0.093* 0.162* 0.431* 1 2.09

*significant at 5% level

Calismada regresyon analizi ile asagida belirtilen ekonometrik model
kullanilarak 2002-2022 doneminde kamu yOnetisim gostergelerinin vergi gelirleri

iizerindeki etkisi 11 AB ge¢is ekonomisi 6rnekleminde analiz edilmistir.

VERGI, = a; + B,YOLSUZLUK,, + B,HUKUMET,, + B,SIYASI,, + B,HUKUK
+ B;DUZENLEYICI,, + B IFADE,+e, (3.1)

Calismanm uygulama boliimiinde oncelikle veri setinde yatay kesit bagimlilig
ve heterojenligin varligi sinanmustir. Daha sonra Pesaran (2007) birim kok testi ile
analizlerde kullanilan serilerin birim kok icerip icermedikleri analiz edilmistir. On
testlerden sonra regresyon tahmin ydnteminin secimi icin Chow (1960), Breusch ve
Pagan (1980) ile Hausman (1978) testleri yapilmistir. Regresyon tahmin modelinin
saptanmasindan sonra kamu yOnetisim gostergelerinin vergi gelirleri lizerindeki etkisi
analiz edilmistir. Son olarak tahmin edilen modelde otokorelasyon ve heteroskedastisite

sorunlarmin varligi arastirilmastir.

Panel veri analizi siirecinde seriye belirli bir sok geldigi zaman, paneli meydana
getiren yatay Kkesitlerin bu soktan ayni1 derecede etkilenme durumlarinin tespit edilmesi
ehemmiyet arz etmektedir. Bu etkilesimin mevcudiyeti, yatay kesit bagimlilig
testleriyle incelenmektedir (Giiris, 2015: 77). Panel regresyon modellerinde serilerin
birbirinden bagimsiz olduklar1 varsayilmistir. Buna karsin, s6zii edilen durum yalnizca

yatay kesiti biylk (N) panel regresyon modelleri igin gegerlidir. Yatay kesiti 10 ya da
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daha az olan ve zaman boyutu biiyiik kabul edilen modellerde ise ¢cogunlukla yatay kesit

bagimlilig1 problemi ile karsilasilmaktadir.

Yatay kesit bagimliliginin sinanmasma iligkin Breusch-Pagan (1980) Lagrange
Carpant (CDrLm1) ile Pesaran (2004) Yatay Kesit Bagimliligt (C€D,,.,) testleri

bulunmaktadir (Breusch ve Pagan, 1980; Pesaran, 2004). Panelin zaman boyutunun,
yatay kesit boyutundan biiylik olmas1 halinde (T>N); Breusch-Pagan (1980) Lagrange
Carpani (CDymy) isimli test, panelin zaman boyutunun yatay kesitinin boyutuna esit ya
da kii¢iik oldugu hallerdeyse Pesaran (2004) Yatay Kesit Bagimlilig1 (€D,,,,) isimli test
kullanilmaktadir. Bunun yami sira Breusch-Pagan LM testi, bireysel ortalama sifirdan
farkli ve grup ortalamasi sifir oldugu zaman sapmali netice vermektedir. Pesaran vd.
(2008) test istatistigine ortalamay1 ve varyansi ilave ederek sozii edilen sapmay1 ortadan
kaldirabilmistir. LM test istatistigi baslangi¢ hali ile su sekilde gosterilmistir (Pesaran
vd., 2008):

LM = TZ Z pZ~ (N(Nz_lj) (3.2)

i=1 j=i+l

(3.3) te gosterilmis olan denklemdeki LM istatistigi, (3.2) de gdsterilen
istatistikte gerceklestirilmis olan diizeltme sonucu asagidaki haline gelmistir (Pesaran

vd., 2008, 108):

l.l::"u' J. J- - . ~ -
! (T —K —Dp;— firy; -
LM, .= ( ) E E ' J }) ~N(0,1) (3.3
Magj N(N-1) = L pz_:l Vi (0,1) (3.3)
i=

(3.4) numarali denklemde ise v;; varyansi, fir;; ortalamay: ifade etmektedir.

Sozii edilen modelden elde edilmesi beklenen test istatistigin asimptotik olarak standart
normal dagilim gosterdigi belirtilmektedir. Testin sifir hipotezi, birimler aras1 yatay

kesit bagimliligmin olmadigini 6nerir (Pesaran vd., 2008).

Phillips-Perron, Genellestirilmis Dickey-Fuller (Augmented Dickey Fuller) ve
Dickey-Fuller (DF) gibi tek bir zaman serisine dayali olan geleneksel birim kok

testlerinin giiclinlin, birim kokiin mevcudiyetine agiklayan sifir hipotezin kabul

82



edilmemesinde yeterli olamamasi sebebiyle panel birim kok testlerinin gelistirildigi
gorilmektedir (Maddala ve Wu, 1999: 631).

Bu c¢alisma kapsaminda ele alinmis olan panel verilerin arasinda yatay kesit
bagimliliginin bulunmasi nedeniyle birim kok analizi igin Pesaran (2007) CIPS (Cross-
Sectionally Augmented IPS) ikincil nesil panel birim kok testinin kullanildigi

anlasilmaktadir. CIPS istatistiginin hesaplanmasi ise (3.4) nolu denklemde sunulmustur:

CIPS = N"lz CADF, (3.4)

r=1

[statistiksel analiz kapsaminda panel verileri, yatay kesit verileri ve zaman serisi
verileri olacak sekilde {i¢ veri ¢esidi kullanilmaktadir. Panel verilerinde zaman boyutuna
sahip yatay kesit verilerinden faydalanilarak tahminlerde bulunulmaktadir. Yatay kesit
verilerinde; bir ya da birden fazla degiskenin birey, sirket, iilke gibi degisik birimlere
gore degisimi sabitlenen zaman birimine gore ele alinmaktadir. Zaman serisi verilerinde
ise bir ya da birden fazla degiskenin sabit bir zaman birimi igerisinde sahip oldugu

degerlerin analizi gergeklestirilmektedir (Gujarati, 2004 636).

Yatay kesit verileri ile zaman serisinin bir araya getirilmesi ile olusan verilere
Havuzlanmis Veri (Pooled Data) adi verilmistir. Panel verilerin yatay ve zaman kesit
boyutlar1 arasinda farkliliklar goriilebilir. Bu cercevede yatay kesit birimlerinin
degismeden sabit kaldigi, bu sebeple zamana gore ayni birimler kiimesinin degismesini
gosteren havuzlanmig verilere “panel veri” ad1 verilmektedir. Panel verilerde cogunlukla
yatay kesit ile ilgili i, zaman serileri ile ilgili t indeksine yer verilmektedir. Panel veriler
gerek zamana gore gerekse yatay kesite gore degisimi gosterdikleri icin serilerde ¢ift
indis kullanimi yapilmaktadir (Giiris, 2015: 2). S6z konusu denklemler, (3.5) ile (3.6) da

gosterilmistir:

Yyi=1,..,Nt=1,.,T (3.5)

Xgi=1,.,Nt=1,..,T (3.6)
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Panel regresyon genellikle (3.7) nolu denklem seklinde modellenmektedir:
Yyi=o t Ek{1+ Ky tuy (3-7)

(3.7) numarali denklemde Y, bagimli degisken, a, sabit parametre, f egim
parametreleri, X, a¢iklayici degiskenler ve u hata terimi olarak agiklanmaktadir. i alt
indisi birimleri (kisi, sirket, sehir ve tilke gibi), t alt indisiyse zamani (yil, ay, giin gibi)
belirtmektedir. Parametrelerin, degiskenlerin ve hata teriminin gerek i1 gerekse t alt
indisini tagiyor olmasi, panel veri setine sahip olduklarini ortaya koymaktadir (Tatoglu,
2012). Panel regresyon, yalnizca yatay kesi verileri ya da zaman serileriyle
gerceklestirilemeyen calismalarda her iki veri tiiriinii de dikkatli bir bicimde ele alarak

ampirik analiz yapabilme firsat1 sunmaktadir.

Panel regresyon analizi, hata olcimu, veri toplama, zaman serilerinde
gozlemlenen kisaliklar, 6rneklem se¢imi ya da yatay kesit bagimlilig1 gibi modele has
birtakim kisitlamalar1 da bulunmaktadir (Baltagi, 2014). Panel regresyon modellerinde
belirtilen hata teriminin; yatay kesit veri modeline has sapmayi, zaman serisi modeline
has sapmay1 ve panel regresyon modeline has sapmay1 tasiyor olmasi nedeniyle hata
terimi genellikle sapmali kabul edilmektedir. Veri toplama sorunu da panel regresyon
analizi siirecinin dogru bir bi¢imde yapilmasi noktasinda miihim bir engel olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte panel veri kapsaminda zaman boyutunun kisaligi, bir
baska ifadeyle, asimptotik Ozelliklerin bir hayli ¢ok olan birim sayisina baglhiligi,
bilhassa lineer olmayan panel regresyon modelleri kapsaminda c¢oziilmesi gii¢

ekonometrik sorunlar yaratmaktadir (Tatoglu, 2012: 14).
4. AMPIRIK ANALIZ

Calismada regresyon yaklagimi ile kamu yonetisim gostergelerinin vergi gelirleri
iizerindeki etkisi 11 AB ge¢is ekonomisi 6rnekleminde incelenmistir. Bu kapsamda veri
setinin yatay kesit bagimlilii ve homojenlik 6zellikleri birim kok testinin se¢imi
acisindan dnem tagrmaktadir. Oncelikle degiskenler arasindaki yatay kesit bagimliligi
LM, LMagj. ve LM CD testleri kullanilarak sinanmis ve testlerin sonuglart1 Tablo 3.4’te

verilmistir. Test sonuglarinin olasilik degerleri dikkate alindiginda; degiskenler arasinda
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arasinda yatay kesit bagimlilig1 oldugu saptanmustir.

Tablo 3.4. Yatay Kesit Bagimhihig Test Sonuclar

yatay kesit bagimliligi olmadigi seklindeki sifir hipotezi red edilerek degiskenler

Test Test istatistigi p-degeri
LM (Breusch and Pagan (1980) 51.589 0.000
LM ,qj (Pesaran vd. (2008) 52.104 0.000
LM CD (Pesaran (2004) 52.996 0.000

olasilik degerleri

Homojenligin varlig1 ise Pesaran ve Yamagata (2008) delta tilde ve diizeltilmis

hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 3.5. Homojenlik Test Sonugclari

Test Test istatistigi p-degeri
Delta_tilde 15.382 0.012
Delta_tilde_adj 16.103 0.009

delta tilde testleri ile sinanmis ve testlerin sonuglar1 Tablo 3.5’te verilmistir. Testlerin

p<0,05 oldugundan Ho red edilmis ve heterojenligi belirten H1

Degiskenler arasinda yatay kesit bagimliligi bulunmasi nedeniyle nedeniyle

degiskenlerin duraganligi ikinci nesil birim kok testlerinden Pesaran (2007)’nin
gelistirdigi CADF testi ile incelenmis ve test sonuclar1 Tablo 3.6’da verilmistir. Test
sonuglarina gore biitiin degiskenlerin farklar1 alindiktan sonra duragan duruma

geldikleri tespit edilmistir.

Tablo 3.6. ikinci Nesil Panel CADF Birim Kok Testi Sonuclar

Diizey 1.mertebe fark
Degiskenler Sabit Sabit + Sabit | Sabit + Trend
Trend

VERGI -0.935 -1.088 -6.302** -7.305**
YOLSUZLUK -0.714 -0.825 -7.225** -8.279**
HUKUMET -0.821 -0.911 -8.583** -9.012**
SIYASI -0.966 -1.109 -9.501** -10.167**
HUKUK -1.108 -1.238 -5.406** 6.593**
DUZENLEYICI -0.653 -0.764 -7.145** 8.002**
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|IFADE | 0815 | -0926 | -8772** | 9.416** |

*0.05 i¢in duragan degisken

Not: Optimum gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriteri dikkate alinarak 1 olarak belirlenmistir.

Regresyon tahmin modelinin sec¢imi i¢in Chow (1960) ile Breusch ve Pagan
(1980) LM testleri uygulanmis ve bu testlerin sonuglar1 Tablo 3.7°de sunulmustur.
Chow (1960) testi, panelde iilke ve zamana 6zgii etkilerin ortak anlamliliginin tespiti
icin kullanilmaktadir. Testte sifir hipotez havuzlanmis regresyon (pooled regresion)’un
etkin oldugunu, alternatif hipotez ise sabit etkiler modeli (fixed effects model)’nin etkin
oldugunu belirtmektedir. Diger yandan, Breusch ve Pagan (1980) LM testinde ise sifir
hipotezi havuzlanmis regresyonun etkin oldugunu belirtirken, alternatif hipotez rassal

etkiler modeli (random effects model)’nin etkin oldugunu 6ne siirmektedir.

Chow (1960) testinin olasilik degeri 0,05 Ten kiigiik oldugu i¢in sifir hipotezi
red edilir ve sabit etkiler modeli etkin model olarak kabul edilir. Breusch ve Pagan
(1980) LM testinin olasilik degeri ise 0,05’ten kiiciik oldugu icin sifir hipotezi red edilir
ve rassal etkiler modeli etkin olarak kabul edilir. Son olarak sabit ve rassal etkiler
modelleri arasinda se¢im yapmak i¢in Hausman testi kullanilmistir. Testin olasilik
degerleri 0,05’ten kiigiik oldugu icin sifir hipotezi (tesadiifi etki var) red edilerek sabit

etkiler modeli tahmin i¢in etkin model olarak belirlenmistir.

Tablo 3.7. Panel Regresyon Tahmin Yontemi Secimi Test Sonuclari

Test p degeri Karar
Chow(F testi) 0.000 H1 kabul (Sabit etkiler
modeli etkin model)
BP(y? testi) 0.000 H; kabul (Rassal etkiler
modeli etkin model)
Cross-section
Hausman testi | random 0.001 H1 kabul
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Period random 0.000 Hi kabul

Cro_ss-sectlon and 0.003 H, kabul
period random

Calismada kamu yonetisim gostergelerinin toplam vergi gelirleri tizerindeki etkisi
sabit etkiler modeli ile analiz edilmis ve tahmin sonuglar1 Tablo 3.8’de sunulmustur.
Her degiskenin duragan olduklar1 birinci mertebe farklari ile analizler yapilmistir.
Tahmin sonuglarina gore hiikiimetin etkinligi, hukukun istiinligli, diizenleyici kalite ile
ifade ozgiirliigii ve hesap verilebilirlik gostergelerinin vergi gelirlerini pozitif etkiledigi,
yolsuzluk ile siyasal istikrar ve siddetsizlik géstergelerinin ise vergi gelirleri tizerinde
anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. 0,574 olan R* degeri, bagimsiz kamu
yOonetisim gostergelerinin  veri gelirleri degiskenindeki degismelerin  %57,4 inii
aciklayabildigini; F istatistigi 1ise, modelin biitliin olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Son olarak, Wooldridge Otokorelasyon testi ve Greene Heteroskedasite
testleri kullanilarak modelde otokorelasyon ve heteroskedastisite sorunlar1 incelenmistir.
Her iki testin sonucu modelde heteroskedastisite ve otokorelasyon sorunu olmadigini

gostermektedir.

Tablo 3.8. Panel Regresyon Tahmin Sonuclar

Bagimsiz degiskenler Katsay1 Std. Hata | t-istatistigi |P degeri
DCOC 0.360 0.478 0.752 0.426
DGE 0.110 0.019 5.768 0.000
DPS 1.993 1.085 1.838 0.382
DRL 0.045 0.057 0.787 0.009
DRQ 0.249 0.053 4.698 0.000
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Bagimsiz degiskenler Katsay1 Std. Hata | t-istatistigi |P degeri
DVOA 0.084 0.013 6.331 0.000
SABIT 1.382 0.319 4.335 0.003

R?=0,574 Fix=32.189 F(p)=0.000 DW=2.05
Diagnostik Testler: Wooldridge (2002) Otokorelasyon (p)=0.102,
Greene (2003) Heteroskedasite Testi (p)= 0.158

Kamu yonetisimindeki iyilesmelerin, vergi sisteminin temel bilesenleri devletin

mesruiyeti, vergi idaresinin etkinligi ve vergi miikelleflerinin vergi O6demeye

istekliliklerini etkileyerek, kayit dis1 ekonomiyi diisiirerek veya ekonomik biiyiimeyi

destekleyerek vergi gelirlerini teorik olarak pozitif etkilemesi beklenmektedir. Ilgili

alanda yapilan ampirik ¢alismalarin biiyiik boliimii s6z konusu teorik goriisleri destekler

sonuglara ulagmigtir. Bu baglamda, Ajaz ve Ahmad (2010), Syadullah ve Wibowo

(2015), Ozekicioglu ve Bayar (2017), Epaphra ve Massawe (2017), Glnay ve Topal

(2021) ile Tung Yilanci ve Sasmaz (2023) farkli kamu yonetisim gostergelerinin vergi

gelirleri Uzerinde etkili oldugu ve iyi yonetisimin vergi gelirlerini pozitif etkiledigi

sonucuna ulasmiglardir. Dolayisiyla calismamizin bulgulari, ilgili teorik ve ampirik

literatiirler uyusmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Diinyada ozellestirmeler ile birlikte kamu sektoriiniin ekonomi igerisindeki

paymin diigmesiyle birlikte vergi gelirleri kamu sektoriiniin baglica gelir kaynagi
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durumuna gelmistir. Dolayisiyla iilkelerin altyapi, egitim ve beseri sermaye yatirimlari
ile birey ve isletmelere hizmet saglamalar1 agisindan vergi gelirleri olduk¢a dnemlidir.
Bu baglamda vergi gelirlerinin kurumsal, sosyal, ekonomik ve demografik

belirleyicilerine yonelik ¢ok sayida ¢alisma yapilmistir.

Bu c¢aligmada ilgili kisith literatiir dikkate alinarak, ekonomik ve yapisal bir
doniisim geciren yeni AB lyelerinde kamu yonetisim gostergelerinin toplam vergi
gelirleri Gzerindeki etkisi regresyon yaklagimi ile analiz edilmistir. Analizden elde
edilen bulgular hiikiimetin etkinligi, hukukun dstiinligii, diizenleyici kalite ile ifade
ozgirliigli ve hesap verilebilirlik gostergelerinin vergi gelirlerini pozitif etkiledigi,
yolsuzluk ile siyasal istikrar ve siddetsizlik gostergelerinin ise vergi gelirleri {izerinde
anlamli bir etkiye sahip olmadigmi ortaya koymustur. Bununla birlikte, sirasiyla
diizenleyici kalite ile hiikiimet etkinliginin vergi gelirleri iizerinde en yiliksek etkiye
sahiptirler. Calismamizin bulgular1 ilgili teorik goriisler ve ampirik bulgular ile

ortiismektedir.

Sonug olarak kamu yonetisim gostergeleri, vergi idaresinin yonetimi, ekonomik
bliylime ve kalkinma ile kayt dis1 ekonomi kanallarindan toplam vergi gelirlerini
etkileyebilmektedir. Diger yandan vergi gelirlerindeki artislar da tilkelerin egitim ve
altyap1 yatirimlarinin finansmanin1 saglayarak ekonomik biiylime ve kalkinmayi
destekleyebilmektedir. Dolayisiyla iilkeler tarafindan kamu yonetiminde seffaflik,
biitlinliik, agiklik, stirdiiriilebilirlik, tutumluluk ve yalinlik ilkelerine uyulmas ile vergi

gelirlerinde artis saglanabilmesi miimkiin olacaktir.
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