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0. SUNUS

00. Onsoz

Glniimiizde azgelismis ve gelismekte olan iilkeler kadar gelismis iilkeler i¢inde sorun
teskil eden yoksulluk ve bununla nasil miicadele edilecegi konusundaki ¢alismalarin 6nemi
gittikge artmaktadir. Yoksulluk, calisilmast ve yeni stratejiler gelistirilmesi gereken bir
olgudur. Caligmamizda bu sorunun ortadan kaldirilabilmesi igin gelistirilmis olan
mikrofinans sisteminden bahsedilmis ve bu sistemin daha etkin bir sekilde isleyebilmesi

i¢in Oneriler getirilmistir.

Gerek bu calismanin hazirlanmasinda ve gerekse akademik hayatimin biitiin
donemlerinde bilgi ve deneyimleriyle bana yol gosteren ve Onerilerde bulunan degerli
hocam Prof. Dr. Mustafa EMIR’e, yine bu siirecte yardim ve desteklerini gordiigiim
TGMP Diyarbakir Bismil Subesi Sube Miidiirii Sn. Mehmet TEKIN’e, anket sorularina
verdikleri samimi yanitlart ile ¢alismamin sonuglarina katkilar1 olan, bana vakit ayiran
degerli insanlara tesekkiirii bir borg bilirim. Ayrica desteklerini benden esirgemeyen ve her

kosulda yanimda olan sevgili arkadasim Buket CIVIL’e ve tiim aileme de tesekkiir ederim.

Trabzon, Kasim 2008 Elif UCUNCU
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02. Ozet

Diinya tizerindeki tiim tlkelerin ortak ve en dnemli sorunlarindan birisi yoksulluktur.
Her iilke yoksullukla miicadele de c¢esitli stratejiler gelistirmektedir. Bu amagcla
gelistirilmis yontemlerden bir tanesi de mikrofinans yontemidir. Mikrofinans is yapma
fikri olup, kiiciik bir baglangi¢ sermayesine ihtiyaci olan yoksullara imkan verilmesi

projesidir.

Mikrofinans yontemi diisiikk gelirli kisilere, kredilerin, tasarruflarin ve diger finansal
hizmetlerin temin edilmesi anlamina gelmektedir. Sadece giivene dayanan, teminatsiz ve
kefilsiz kiiciik sermaye seklindeki mikrofinans sistemi, yoksullarin kendi kendilerine
yoksulluktan kurtulmalar igin etkili bir stratejidir. Iyi yonetilen bir mikrofinans stratejisi is

imkanlarinin artmasinda da gii¢lii ve olumlu etkilere sahiptir.

Mikrofinans sadece kisilerin gelir diizeylerinin artirilmasinda kullanilan bir yontem
degil, ayn1 zamanda normalde finansla hizmetlere erisim olanagi olmayan kisileri sisteme
dahil ederek finansal pazarlarin derinlesmesine katkida bulunan bir sistemdir. Bunlarin
yaninda, grup dayanigsmasina ve sosyal uzlagsmaya imkan vererek, birlik ve beraberligin

olusmasina da katkida bulunmaktadir.

Ulkemiz agisindan heniiz ¢ok yeni bir sistemdir ve suanda yalnizca 19 ilde uygulamasi
bulunmaktadir. Bu nedenle iilkemizde de sistemin gelistirilmesine onem verilmelidir.
Ciinkii, mikrofinans sistemi ile hem fakir hane halkinin krediye ulasmasi ve bu sayede
yasam kalitesinin artirilmasi ile iilkede sorun olan az gelirliligin asilmasina yardimeci
olunmakta, hem de ekonominin canlanmasina katkida bulunulmaktadir. Diinya {izerinde
175 iilkede uygulanmakta olan mikrofinans sistemi ilk olarak 1974 yilinda Banglades’te
ortaya cikarilmistir. Yoksul kadinlarin elisinden, tarima kadar bir¢ok alanda is kurarak
gelir elde etmelerine, yasam seviyelerini yiikseltmelerine olanak saglamistir. Mikrofinans

sistemi iilkemizde ise ilk kez 2003 yilinda Diyarbakir’da uygulanmaya baslamistir.
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03. Summary

One of the most important and common problems of the countries in the world is
poverty. Each country evolves different strategies to confront poverty. One of the methods
developed for this goal is microfinance. Microfinance is the idea of working and the

project of which the chance given to the poor who needs the initial capital.

Microfinance method is to ensure credits, loans and savings to people with low income.
Microfinance system which is based on mere trust with no assurance and guarantor is an
effective strategy that helps the poor get rid of their poverty. A well-managed microfinance

strategy has positive and strong effects on employement opportunities to grow.

Microfinance is not only a method to be used to raise the income levels of individuals
but also a system which contributes to the financial markets to enhance by including
people to the system who are normally unable to reach financial services. Besides, this
system contributes forming unity and cooperation by enabling group solidarity and social

accordance.

This system is new for Turkey and being carried out in 19 provinces. Therefore this
system should be given priority to develop. As microfinance system both helps the poor
reach loans which eventually enables raising life standards, income levels and contributes
the economy to recovery. Microfinance system which is implemented in 175 countries
throughout the world was first carried out in Bagladesh in 1974. This enabled poor women
to build up business ranging from handmade to agriculture to raise their income levels and

life standards. Microfinance system was first carried out in Diyarbakir in 2003.
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GIRIS

Insanligin baslangicindan bu yana her donemde yoksulluk tiim uluslarin sorunu
olmustur. Tanimlar1 boyutlar1 ve ¢6zliim yollariyla son yillarda toplumlarin giindemindeki
en Onemli konularindan biri haline gelmistir. Yoksulluk sorunu, az gelismis veya
gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi mutlak ve siirekli olmamakla birlikte, gelismis
iilkelerde de yerel ve kismi olarak kendini gostermektedir. En genel anlamiyla yoksulluk,
bireylerin beslenme, barinma, egitim ve saglik gibi temel gereksinimlerini karsilayamama
veya toplumsal standartlarin gerisinde kalma ya da yasamin gerektirdigi imkanlardan
yoksun olma durumu olarak tanimlanmaktadir. Diinya bankasi giinliik yoksulluk sinirini
1,25 dolar olarak belirlemistir ve bu rakama gore diinyada yoksulluk i¢inde yasayan insan
sayisinin 1,4 milyar oldugu tahmin edilmektedir. Ulkemizdeki istatistiklere baktigimizda
ise, 2006 yilinda Tiirkiye’de fertlerin yaklagik 90,74’ yani 539 bin kisi sadece gida
harcamalarini igeren aglik sinirinin, %17,81°1 yani 12.930 bin kisi ise gida ve gida dist
harcamalar1 iceren yoksulluk sinirmin altinda yasamaktadir. Biitiin bu rakamlar dikkate
alindiginda diger diinya iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de yoksullugu azaltma

stratejileri her bakimdan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Herkes gibi yoksulluk i¢inde yasayan insanlarda islerini ylriitmek, mal varligi sahibi
olmak, gerekli tilketimi yapmak ve kendilerini risklere karst korumak i¢in para biriktirir,
harcamalar yapar, bor¢ para alirlar. Kisacast bir dizi finansal araca ihtiya¢ duyarlar.
Yoksul insanlara sunulan finansal hizmetlerde maliyet, risk ve uygunluk anlaminda ciddi
sinirlamalar vardir. Cok kisa vadeler ve teminat zorluklar1 bankalardan kredi kullanimini
zorlagtirmaktadir. Bu sorunlarin varligt g6z Oniinde bulundurularak asir1 yoksullugu
ortadan kaldirabilmek, kadinlar1 giiclendirebilmek, fakirinde fakiri kategorisindekileri
ekonomiye kazandirabilmek ve geleneksel bankacilik sisteminde finansman imkanlarindan
yararlanamayan, gelir seviyesi ¢ok diisiik kisi ve kurumlarin finansman1 ve desteklenmesi
adina ¢esitli yaklasimlar gelistirilmelidir. Mikrofinans, bu amagla gelistirilmis, diinyanin
175 iilkesinde uygulanmakta olan, en basarili, yaygin ve etkin yaklasimdir. Mikrofinans

diisiik gelirli kisilere, kredilerin, tasarruflarin ve diger temel finansal hizmetlerin temin



edilmesi anlamma gelmektedir. Is yapma fikri olup, kiiciik bir baslangic sermayesine

ihtiyaci olan yoksullara imkan verilmesi projesidir.

Bu arastirmanin amaci Trabzon ilinde mikrofinans kuruluslarmma duyulan ihtiyacin
tespiti ve gerekli kuruluslarin agilmasi durumunda ilde yagayan ihtiya¢ sahibi kadinlarin bu
kuruluglardan yararlanmaya ne kadar istekli oldugu ve mikrofinans yonteminin

yoksullugun azaltilmasinda etkili bir strateji olabilecegine duyulan inancin aragtirilmasidir.

Bu amaglar ¢er¢evesinde ¢alismanin ilk bolimiinde mikrofinans kavrami anlatilmistir.
Bu kapsamda mikrofinansin ne oldugu, diinyada ve Tiirkiye’deki gelisimi, amaci, hedef
kitlesi ve temel prensipleri anlatilmigtir. Bunlarin yaninda mikrofinans siteminin

desteklenmesinde hiikiimetin ve finansal diizenleyicilerin roliinden bahsedilmistir.

Calismanin ikinci boOlimiin de, mikrofinans kuruluslarindan bahsedilmistir.
Mikrofinans kuruluslarinin  ortaklik yapisi, Orgiitlenme sekilleri, fon kaynaklari,
mikrofinans kuruluglariyla ticari bankalar arasindaki farklar ve yoksul insanlarin ticari
bankalardan yaralanamama nedenleri anlatilmigtir. Ayrica iyi bir mikrofinans kurulusu

olabilmek i¢in gerekli sartlara da deginilmistir.

Uciincii  boliimde ise mikrofinansin uluslararasi alandaki uygulamalart gdzden
gecirilmig, sektdordeki Oncii  kuruluglardan ve mikrofinans kuruluslarina destek

kuruluslardan bahsedilmistir.

Dordiincii boliimde Tiirkiye’deki mikrofinans sunuculari siniflandirilmis ve mikrokredi
benzeri kredi veren kuruluslar incelenmistir. Banglades’te yoksul insanlara kredi vermek
amaciyla bir mikrofinans kurulusu olarak kurulmus olan Gramerbank’tan 6rnek alinarak
Tiirkiye’de gergeklestirilmis olan, Tiirkiye Gramen Mikrokredi Programi (TGMP) ayrintili
olarak arastirilmistir. Son olarak ta Tiirkiye’de mikrofinans sistemine olan talep, bu
sistemdeki giicliikler ve potansiyel risklerden bahsedilerek, sistemin geligimi igin

Onerilerde bulunulmustur.

Bu ¢alismanin kullanilabilir ve etkin bir arastirma olmasi amaciyla bir anket calismast

yapilmistir. Anket ¢alismasi ile Trabzon ilindeki yoksul kadinlarin mikrofinans gibi bir



sisteme duyduklar1 gereksinim tespit edilmeye ¢alisilmistir. Anketin uygulanacagi ana kitle
olarak Trabzon ilinde Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfindan yardim talebinde
bulunmus, sisteme kayith yoksul kadinlar secilmis ve 80 kisiyle yliz ylize goriisiilerek
anket yapilmistir. Segilen 80 kisiden elde edilen sonuglara gére de Trabzon ili hakkinda
genel bir goriise ulasilmistir. Calismanin besinci bolimiinde bu anket ¢aligmasi ve anket

sonuglarinin degerlendirilmesi yer almaktadir.
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Giliniimiiz diinyasindaki 6nemli sorunlardan biri olan yoksulluk ve bununla nasil
miicadele edilecegine dair ¢oziim arayislari mikrofinans projesini giindeme getirmistir.
Mikrofinans, kalkinma politikalarinin bir araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mikrofinans
sistemine gore insanlarin yaratilistan gelen kabiliyetleri vardir ve bu kabiliyetlerinin ige
doniistiiriilebilmesi i¢in itici bir gilice ihtiyaclart vardir. Bu giicte, kiigiik sermaye olan
mikrokredidir. Issizin ve fakirin sahip olamadig1 en &nemli unsur sermayedir. Issizligin ve
yoksullugun azaltilmasi i¢in; uzun vadede ve makro politikalar sonucu, yatirimlarin,
liretimin ve ihracatin arttirilmasi gerektigini herkes biliyor. Ancak bu yeterli olmamaktadir.
Bunlara ilave olarak mikro uygulamalara da ihtiya¢ vardir. Makro alandaki kalkinma ve
fakirlikle miicadele stratejilerinin aksine; mikrofinans, halihazirda biiyiik bir kismi tiiketim
toplumu igerisinde bulunmanin dahi ¢ok gerisinde olan en fakir kesimi, iiretim siirecinin
aktif iiyeleri haline getirerek hem yoksullukla miicadelenin etkin bir bigimde saglanmasi
hem de topyekun kalkinmanin basarilmasi amaglarina birlikte hitap eden bir sistemdir

(ISEDAK, 2007, s.9).

Birlesmis Milletlerin (BM) hedeflerinden biri olan yoksullugun 2015 yilina kadar %50
azaltilmasi ¢ercevesinde en etkin metotlardan olan mikrofinans, diinyanin ¢esitli yerlerinde
uygulanmaktadir. Banglades, Brezilya ve bazi bagka lilkelerdeki ilk denemeler 30 yil kadar
daha geriye gitmesine ragmen, mikrofinans uygulamasi 1980’li yillarda yayginlasmaya
baslamistir  (http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc).  Tiirkiye'de ki
uygulamasi ise 18 Temmuz 2003 tarihinde Diyarbakir'da gergeklestirilmistir. Mikrofinans

projesi, toplumun en fakir insanlarina kredi vererek, onlarin is kurmalarini saglama


http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc

amacini giiden bir yoksullukla savasim projesidir. Proje, 6ncelikle sermayesi olmayan asiri
yoksul kadinlarin kendi kendilerine gelir getirici faaliyette bulunmalarini saglamak
amactyla kiiciik bir sermaye verilmesinden olusmaktadir (http://www.ostimgazetesi.com

/news.asp?intNewsID=346&intGroup=11).

Yoksulluk i¢inde yasayan insanlar da herkes gibi islerini yiiriitmek, malvarlig1 sahibi
olmak, tiiketimlerini dengelemek ve risklere karsi kendilerini koruma altina almak ig¢in
degisik finansal araglara ihtiya¢ duyarlar. Yoksullar tarafindan ihtiya¢ duyulan finansal
hizmetler isletme sermayesi kredilerini, tiiketici kredilerini, tasarruflari, emekliligi,
sigortayl ve para transfer hizmetlerini kapsamaktadir. Mikrofinans, teminat gdsterecek
varligi bulunmayan ve diizenli bir gelire sahip olmayan, bankacilik kesiminin disina
itilmig, resmi finans kuruluslarima erisim olanagt bulunmayan (ya da resmi finans
kuruluglarinin hizmet sunmadiklar1 veya eksik hizmet sunduklari) yoksul ailelerin {iretici
faaliyetlere girismelerine, ¢ok kiiciik isletmelerini biiyilitmelerine, tiiketimlerini stabilize
etmelerine yardimci olmak amaciyla, c¢ok kiigiik meblaglarda kredi (mikrokredi)
saglanmas1 ve tasarruf hesabi agilmasi gibi kiiciik 6l¢ekli finansal hizmetler sunulmasi

olarak tarif edilir (ARASLI, 2006, s.8).

Insanlarin yasam Kkalitesinin yiikselmesi iilkede ekonomik ve sosyal refahn
saglanmasina bagldir. Diinyada ki en biiyiik sorunlardan biri istihdamdir. Igsizlik her
toplumun sorunudur. Her iilkede, ozellikle de gelismekte olan iilkelerde istihdamin
saglanmas1 c¢ok giictiir. Az gelirlilik ve yoksulluk oranlar1 yiiksektir. Gelismekte olan
ilkelerde igsizlikle miicadelede mikrofinans uygulamasi, krediye ulagamayan insanlarin is
acabilmek i¢in ihtiyact olan kaynaklarin saglanmasinda yardimci olabilecek
uygulamalardan biridir. Mikrofinans; is yapma fikri olup, gelir getirici bir faaliyette
bulunmak iizere, kii¢iik bir baslangi¢ sermayesine ihtiyaci olan yoksullara imkan verilmesi
projesidir (http://www.israf.org/pdf/mikrokredivenevzatyalcintas.pdf). Diinyanin temel
bankacilik ilkesi soyledir: “Ne kadar paran varsa, o kadar para alirsin” ve “Paran yoksa
para alamazsin”. Ahlaki ve hukuki olmak kaydiyla; “Daha fazlaya sahipsen, daha fazla
elde edebilirsin” prensibi yaninda, “Ne kadar aza sahipsen o kadar daha fazla 6nceligin
olacaktir” prensibi de uygulanmalidir. Bankalar belki de istemeden bir smif insani
kredi verilemez olarak tanimlamaktadir. Gelir durumu iyi olmayanlarin bankalardan kredi

almalar1 imkansiz denilebilecek seviyededir. Mikrofinans sistemi temel bankacilik
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ilkesinin tam tersine gelir durumu iyi olmayanlara ve yoksullara ihtiyact olan parayi temin
ederek i3 agma olanagr saglamaktir  (http://forum.tog.org.tr/forum_posts.asp?

TID=770&PN=1).

Mikrofinans sistemi ile kisiye yemesi i¢in bir balik verilmemekte, onlara nasil balik
tutulacag1 da sdylenmemekte, balik tutmasi i¢in ag veya kayik kiralamasi veya almasi
saglanmaktadir (http://www.israf.org/pdf/mikrokredivenevzat yalcintas.pdf). Insanlarmn
yaradilisinda bir kabiliyetlerinin oldugunu kabul eden kiiciik kredi sistemi, insanlardaki atil
kapasitenin a¢iga ¢ikarilmasinda ve bu kapasitenin maksimum verimlilikte kullanilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir (http://www.haberx.com/w /4145/mikro-kredi-ile-yoksulluga-

son.htm).

Mikrofinans uygulamasinda kadinlara 6ncelik verilmektedir. Bu program, kadinlarin ve
ailelerinin giiclenmesine de katkida bulunmaktadir. Mikrofinans projesi ile kadinlarin,
eline en ufak bir firsat gectiginde, yoksulluktan kurtulmak icin nasil miicadele verdikleri
kanitlanmistir. Mikrofinans sadaka degil, diger insanlarin sahip oldugu hak ve hizmetlerin
aynisini diisiik gelirli insanlara da ulagtirmanin bir yoludur. Bir anlamda, yoksul insanlarin
sorun degil, ¢6ziim oldugunun hatirlatilmasidir (UNITED NATIONS SECRETARIAT,
2004, 5.10).

Mikrofinans sistemi, bir iilkede iiretim siirecinde yer almayan ve mevcut kosullarda
higbir finansal kurulustan istifade edemeyecek durumda olan en fakir grubun, ¢esitli kamu
ve 6zel sektor kuruluslarinca sunulan finansal olanaklardan yasal olarak yararlandirilmalari
esasina dayanmaktadir. Boylece bir yandan séz konusu bireylerin ekonomik anlamda
bagimli konumlarindan kurtulup onlar1 iiretken hale getirerek diizenli bir gelir sahibi
olmalarim tesvik etmekte, diger yandan da iiretim siirecine katilan yeni is giicli sayesinde
mevcut tiretim kapasitesini ve dolayisiyla ¢ikt1 seviyesini arttirarak, biiyiime ve kalkinma
gibi diger makro ekonomik hedeflerin gerceklestirilmesine de yardimecir olmaktadir
(ISEDAK, 2007, s.10). Mikrofinans gercevesinde ¢ok kiigiik 6lgekli tasarruflar kabul
edilebilmekte ve kiiciik meblagh krediler verilmektedir. Boylece diisiikk gelirli ¢esitli
kesimler (kirsal kesimlerde yasayan issizler, kent yoksullari, kadinlar vs.) mikrofinans
sistemi ile ekonomiye daha aktif katkilar saglayabilmektedir. Dar gelirli kesimlerin

finansal ihtiyaclarina siirekli olarak cevap verebilecek siirdiiriilebilir ve yerel kurumlar
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olusturmak, bu uygulamanin odak noktasi haline gelmistir (http://www.kedv.org.tr/

kedv_programlar/maya mikronedir.htm).

11. Mikrofinans Kavraminin Ortaya Cikis1 Ve Gelisimi

110. Mikrofinansin Diinyadaki Gelisimi

Ozellikle 1950’lerle  birlikte, iilkeler tek baglarina veya BM, Diinya
Bankast ya da Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) gibi uluslararas
kuruluglarin yardimiyla siirdiiriilebilir kalkinma ve yoksullukla miicadele i¢in bir takim
politikalar uygulamiglardir. Bu politikalar bircok {ilkede istenilen oOlgiide basarili
olamamistir. Bu durum, uygulanan politikalarin yeniden gozden gecirilmesini ve yeni
yaklagimlar1 ortaya ¢ikarmistir. Bu alanda ortaya ¢ikan ve uluslararast kuruluglarca da

etkinligi kabul edilen en 6nemli araglardan biri mikrofinans uygulamasidir.

Mikrofinans fikri ilk olarak 1974 yilinda Banglades’te Chitagong Universitesi ekonomi
profesorii olan Muhammed Yunus tarafindan ortaya atilmistir (ISEDAK, 2007, s.10).
Yoksullugun ¢ok yogun olarak yasandig1 Banglades'te, halkin kars1 karsiya oldugu aglik ve
bu durum karsisinda yasadigi caresizlik, Prof.Dr. Yunus'u ekonomik teorilerin dngdrdiigii
modellerin 6tesinde farkli ¢oziim arayislarima yoneltmistir. Prof. Yunus, 1974 yilinda
Chitagong Universitesi'nin yakinlarinda bulunan bir kdydeki yoksul insanlar {izerinde ilk
arastirmasina baslamistir. Arastirmasi sirasinda yoksul insanlarin kisisel becerileriyle
oldukea iyi isler yaptiklarin1 gérmiistiir. Ancak bu insanlar, teminat eksiklikleri nedeniyle
ticari bankalardan uygun faiz oranlartyla kredi alamiyorlardi. Bu durum onlara, {iretim
yapip gec¢imlerini saglamak i¢in ¢ok yiiksek faiz oranlartyla tefecilerden bor¢ almaktan
baska secenek birakmiyordu. Genellikle aksamdan tefeciden borg alip, ertesi aksama kadar
iiriinlerini {iretip, bu {irlinleri ¢cok kii¢iik bir kar marj1 ile -ancak bir sonraki giiniin bir ya da
iki 6giin yemegini karsilayabilecek bir kar marji ile- ayn1 tefeciye satarak borglarimi geri
Odiiyorlardi. Ancak bu durum bir kisir dongiiye sebep oluyordu. Yoksul insanlar
kendilerini gegindirip birikim yapabilecekleri fikir ve becerilere sahiplerdi fakat
tefecilerden aldiklar1 kabul edilebilir bir maliyete ve geri 6deme sistemine sahip olmayan
bor¢ nedeniyle kendilerini tek finansman kaynagi ve tek alict zorunlulugu igerisine diigmiis

halde buluyorlardi. Bu durum ise onlarin gecimlerini saglamalarini ve birikim yaparak
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sermaye olusturmalarin1 Onliiyordu. Bdylece Yunus, yoksul insanlarin yoksul olma
sebebinin aslinda sanildig1 gibi egitimsiz ya da cahil olmalar1 degil, sermayelerini ellerinde
tutamamalar1 oldugu sonucuna ulagsmistir. Bunun sonucunda da 1974 yilinda arastirmasini
yapmis oldugu Banglades’te bir kdyde pilot uygulama baslatarak geng bir kadina bambu
sepet yapmasi i¢in $6 kredi vererek yoksul insanlara yonelik ilk mikrokredi deneyimini

gerceklestirmistir (http://www.israf.org/pdf/turkiyegrameenmikrokrediprojesibilginotu
.pdf).

1979 yilina kadar mikrofinans projesi Banglades Merkez Bankasi ve diger ticari
bankalarin destekleri ile gergeklestirilmistir. 1980’ler den sonra ise gelistirilerek Giiney
Asya, Dogu Asya, Afrika, Dogu Avrupa ve Giliney Amerika’daki bir¢ok iilkeye
yayillmustir. Programdan olumlu sonuglar alinmasi lizerine 1983’te Grameen Bank adi
altinda yine Banglades’te tamamen mikrofinans programina doniik ¢alisan ve yoksullara
kredi veren bir banka kurulmus, uygulama daha da yayginlastirilmistir
(http://www .haberx.com/w/4145/mikro-kredi-ile-yoksulluga-son.htm). Sadece Grameen
Bank bugiin yaklastk 7.568.025 adet yoksul insana kredi vermektedir
(http://www.grameen-info.org/index.php?option=com_content&task=view&id=453&Itemi
d=527). Grameen Bank'in bu basarilar1 mikrofinans kavramimin gelismis/gelismekte olan
iilke ayrimi yapmaksizin tiim diinyada ilgi uyandirmasina ve bu tiir kredileri saglayan
mikrofinans kuruluslarinin artmasina yol agmistir. Tiim diinyada yoksullukla miicadelenin
kacinilmaz hale gelip, basta BM, Diinya Bankasi gibi uluslararast kuruluglarin
giindemlerinde oncelikli hale gelmesi sonucunda ve Binyil Kalkinma Hedefleriyle bir
vizyonun ortaya konmasiyla konunun 6nemi kiiresel hale gelmistir. Bu baglamda Prof.
Yunus'un 30 yili askin siiren ¢alismalarina Nobel Odiilii verilmesi, mikrokredi yoluyla

fakirlikle miicadele etme siirecinin yaygin bir farkindaliga doniismesine neden olmustur.

Muhammed Yunus, bir bankact olmayip bir iktisat¢1 olmasina ragmen, son 30 yilda
bankacilik ve diger bilim dallarinin bilinen bazi kurallarini rafa kaldirdi. Kendisi; zengine
degil fakire, erkege degil kadina, biiyiikk degil kiicliik miktarda, ayrica teminat ve kefalet
istenmeden ve beyanin disinda baska belgeye gerek kalmadan kredi verilmesini sagladi

(AKGUL, 2008, 5.10).
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111. Mikrofinansin Tiirkiye’deki Gelisimi

Ulkemizde mikrofinans, bir goriise gére Osmanli Imparatorlugu doneminde para
vakiflarinda uygulanmaktaydi. Bu gériise gore, mikrofinans kuruluslarmi tiim Islam
diinyas1 igersinde ilk defa gelistirip, bunlar1 yiizyillar boyunca yaygin bir sekilde
uygulayanlar Osmanlilardir. 1456-1551 arasinda tiim Istanbul vakiflarinin neredeyse yarisi
para vakiflaryd:. 1596°da sadece Istanbul’da 3180 para vakfi faaliyette bulunmaktaydi.
Hatta, 18. ylizyllda Bursa gibi nispeten kiiciik bir sehirde bile 761 para vakfi
bulunmaktaydi (http://www.kigem.com/content.asp?bodylD=806).

Tipik bir Osmanli para vakfi bir hayirsever tarafindan tiim sermayesi nakit para olarak
kurulur, bu sermaye isletilerek elde edilen kar da bir yandan hayir iglerine harcanirken bir
yandan da ana sermayeye ilave edilir, bdylelikle sermayenin enflasyon karsisinda
erimemesi saglanirdi. Bu vakiflar rehin karsiliginda kii¢iik miktarlarda kredi veriyorlardi.
Bu krediler tiiketicilerle kiigiik girisimcilere verilmekteydi. Iste bu nedenle mikrofinans
kuruluglarinin atasinin Osmanl para vakiflar oldugu ileri siiriilmektedir. Bir tiiketici veya
kiictik isletmeci krediye ihtiyaci oldugunda para vakfina gelir, rehin olarak genellikle evini
gosterir ve bir yilligina ihtiyact olan krediyi alirdi. Bu kisi bu bir yil siiresince evinde
oturmaya devam eder; ancak bunun karsiliginda vakfa kira 6derdi. Borcunu geri
0dediginde rehinini kurtarir, evinin miilkiyetini yeniden kazanir ve vakifla iliskisi kesilirdi.
Burada s6z konusu olan iglem rehin karsiliginda bor¢ para almak ve bu borcu da aynen
geriye 0demek oldugundan ortada faiz yoktu. Vakif, adi ne olursa olsun, elde ettigi kazanci
kurucusunun saptamis oldugu hayir islerine sarf ederdi. Egitim, saglik, dini hizmetler,
mabhalle halkinin vergi borglarin1 6demelerine katki, fakirlere yiyecek yardimi, yollar
tamir gibi hizmetlerde de bulunurlardi. Osmanli biit¢elerinin analizinden, devletin bu
konularda hemen hemen hi¢bir harcama yapmadig1 ve toplum i¢in yasamsal énemdeki bu

hizmetlerin tamamen vakiflar tarafindan yerine getirildigi bilinmektedir.

Para vakiflari Cumhuriyet’e kadar yasadilar. Cumhuriyet doneminde ise kredi birlikleri,
kooperatifler, emanet sandiklar1 kiiclik esnafin nakit ihtiyaglarin1 karsilamak icin
basvurabildikleri kurumlar olmuslardir (DOLGUN, 2005, s.21). Bunun o&tesinde
1980’lerden bu yana Ziraat Bankasi: ve Halk Bankasi gibi kamu bankalar1 ¢iftciye ve dar

gelirliye siibvanse edilmis krediler sunmaktadirlar. Ayrica esnaf kooperatifleri de ¢iftci ve


http://www.kigem.com/content.asp?bodyID=806
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esnaflara kredi kaynagi saglamaktadirlar. Ancak Tiirkiye’de tam manasiyla mikrokredi
caligmalarini ilk baglatan Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) olmustur. 1995-
1997 yillar1 arasinda istanbul’un dar gelirli bolgelerinde yaklasik 100 kadina is yapmalari
icin kiiclik miktarlarda krediler verilmistir. Birgok kadin aldigi bor¢ para ile aktif
ekonominin igine girmislerdir. Ancak 1999 depremi sonrasinda iilkenin ve KEDV’in
oncelikleri degismis, bu projenin devamliligi i¢in fon arayislar1 ertelenmistir. 2002 yilinda
mikrofinans projesi i¢in gereken fonun bulunmasi ile KEDV, Maya Mikro Ekonomik
Destek Isletmesi’ni kurarak mikrofinans programii baslatmistir. Progranmun Tiirkiye’deki
ilk uygulamasi Marmara deprem bdlgesinde baglatildi, daha sonra pilot bdlge olarak

Diyarbakir’daki dar gelirlilerle bu ¢alisma yapildi.

Mikrofinans konusu, tam anlamiyla Tiirkiye‘nin glindemine Diyarbakir Milletvekili
Prof. Dr. Aziz Akgiil onciiliiginde, 2003 yilindaki uluslararas: bir toplanti ile Diinya
Bankasi’nin 500 milyon dolar kredi vermesi ve T.C. Bagbakanligi’nin da ek olarak 130
milyon dolar biitge ayirmasiyla hayata gegirilmeye baslanmustir. Tiirkiye Israfi Onleme
Vakfi (TISVA) ile Banglades kokenli Grameen (Koylii) Trust Bankasi'nin isbirligiyle
Diyarbakir'da, 18 Temmuz 2003'te baslatilmis bulunan, 'Tirkiye Grameen Mikrokredi
Programi', toplumun en fakir insanlarina kredi vererek, onlarin is kurmalarini saglama
amacint giiden bir yoksullukla savasim projesidir (http://www.gelisimplatformu.org/

uye/uye aktivite detay.asp?mode= duyuru&akt id=1479).

Akgiil’iin baskan1 oldugu TISVA, Diyarbakir Valiligi ve Grameen Trust isbirligi ile
Diyarbakir‘da, hem Diyarbakir’in kenar mahallelerinde hem de Bismil gibi kirsal kesimde
11 Haziran 2003 tarihinde mikrofinans uygulamalar1 baslatilmis ve 18 Temmuz 2003
tarihinde ilk mikrokredi g¢ekleri verilmistir (http://www.israf.org/pdf/mikrofinans
kanunubasinduyurusu.pdf). Proje, oncelikle asir1 yoksul kadinlarin kendi kendilerine gelir
getirici faaliyette bulunmalarin1 saglamak amaciyla kiiciik bir sermaye verilmesinden
olusuyor. S6z konusu krediler ortalama 500 YTL tutarinda ve 1 yillik olup, haftalik geri
O0demelerle verilmistir (http://www.haber3.com/haber.php?haber 1d=87460).


http://www.gelisimplatformu.org/uye/uye_aktivite_detay.asp?MODE=%20DUYURU&akt_id=1479
http://www.gelisimplatformu.org/uye/uye_aktivite_detay.asp?MODE=%20DUYURU&akt_id=1479
http://www.israf.org/pdf/mikrofinanskanunubasinduyurusu.pdf
http://www.israf.org/pdf/mikrofinanskanunubasinduyurusu.pdf
http://www.haber3.com/haber.php?haber_id=87460

11

12. Mikrofinans ile Tlgili Terimler

120. Mikrofinans

Mikrofinans, kredilerin, tasarruflarin, sigortanin, transfer hizmetlerinin ve diger
finansal hizmetlerin diisiik gelirli miisterilere sunulmasidir (UNITED NATIONS
SECRETARIAT. 2004, s.3).

121. Mikro Girisimci

Mikro girisimcei; ekonomik faaliyetleri nakdi sermayesinden ziyade emegine dayanan,
kazanc1 ge¢imini saglamaya yetmeyen veya asgari dlclide saglamaya yetecek derecede az
olan, finans kuruluslarinin hizmet sunmadiklar1 veya eksik hizmet sunduklar gergek kisi

girisimcileri ifade eder (YILMAZ-KOYUNCU, 2006, s.vii).

122. Mikrokredi

Mikrokredi, banka veya diger kuruluslar tarafindan miisterilere 6diing verilen kiigiik
miktardaki paradir. Bireylere tek tek veya olusturulan bir gruba teminatsiz olarak
sunulabilmektedir (UNITED NATIONS SECRETARIAT, 2004, s.3). Mikrokredinin
icerigini olugturan belli bash krediler ise tarimsal kredi, hayvancilik kredileri gibi bankalar
araciligi ile kullandirilan krediler, kooperatif kredileri, tiiketici kredileri gibi banka ve sivil
toplum &rgiitii (STO) isbirligine dayanan krediler, Grameen tipi krediler, yakin gevre ve
arkadaslardan alinan geleneksel krediler, dayamisma sandiklarindan alman krediler,
teminata dayali olmayan ve STO disindaki diger kredilerdir (http://w3.gazi.edu.tr/

web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro_finans kurulus.doc).
123. Mikrofinans Kuruluslar1 (MFK)
Mikrofinans kuruluslari; mikrofinans kurulusu adi altinda kurulan ve mikro

girisimcilere ayni veya nakdi finansman saglamak iizere faaliyet gosteren kuruluslar1 ifade

eder (http://www.undp.org.tr/Gozlem3.aspx?WebSayfaNo=595).


http://www.undp.org.tr/Gozlem3.aspx?WebSayfaNo=595
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Mikrofinans kuruluslari bazi durumlarda geleneksel finans kuruluslar1 yapisina sahip
olan kuruluslar olmakla birlikte, cogu zaman yoksul kesime hizmet verirken kar amacindan
cok, sosyal amach hareket eden kisi, topluluk, kurum, sivil toplum orgiitleri gibi
kuruluglardir. Farkli ¢aligma ilkeleri ve yapilar1 olmakla beraber, yoksullugu ortadan
kaldirmak i¢in kii¢iik tutardaki finansman olanaklarini ihtiyaci olan yoksul kesime aktaran

kuruluglardir (DOLGUN, 2005, s.2).

124. Mikro Sigorta

Mikro sigorta, riski paylagsmak icin isletmelere veya diger organizasyonlara insanlar
tarafindan O0deme yapildigi bir sistemdir. Sigortaya erisim  girisimcilerin
karsilagabilecekleri riskleri azaltarak, onlarin islerine ve islerini gelistirmeye konsantre

olmalarini saglar (UNITED NATIONS SECRETARIAT. 2004, s.4).

125. Mikro Tasarruf

Mikro tasarruf, insanlarin gelecekte kullanmalari i¢in, kiigiik miktarlardaki paralarin
saklanmasina imkan verildigi bir hizmettir. Tasarruf hesaplari, ev halkinin beklenmedik
durumlarda ortaya ¢ikabilecek masraflara karsi az miktardaki paray: saklayabilmelerine ve
egitim, yashlik gibi gelecekle ilgili yatirnmlarini planlamalarina imkan saglar (UNITED
NATIONS SECRETARIAT).

13. Mikrofinansin Temel Felsefesi ve Amaclari

Mikrofinansin temel felsefesi; kredinin bir insan hakki olmasidir. Ticari bankalar
tapuya, teminata ve kefalete yani kagida kredi verirken, mikrofinansta insana kredi
verilmektedir. Bes kisilik grup dinamigi uygulanmakta olup, kisinin beyani disinda belge
istenmemekte, teminat ve kefalet aranmamakta, icra ve mahkemeye asla miiracaat

edilmemektedir (AKGUL, 2006, s.4).

Ticari bankalardan kredi alirken, ne kadar fazla teminatiniz varsa o kadar fazla kredi
alirsiniz. Mikrofinansta ise, “Ne kadar aza sahipsen o kadar onceligin vardir” anlayis

hakimdir. Higbir seyi olmayan dar gelirli, daima kredi almakta dnceliklidir. Mikrofinans


http://www.tkb.com.tr/esa/GA/2005-GA/GA-05-02-05_Mikro_Finansman.pdf
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her yoksul kisiye, hedef olan yoksulluk sinirinin iizerine ¢ikarilacak bir kiiciik isletme

sahibi oluncaya kadar destek vermeye devam eder.

Programin felsefesinde yatan yoksulluk smirmin iizerine c¢ikarilmakla kastedilen

sunlardir (AKGUL, 2008, 5.28) :

e Mikrokredi kullanicisinin, ailesi ile birlikte barindigi 40 m? ’den biiylik evinin,
asgari sosyal sartlara (banyo, tuvalet, mutfak, yatak ve oturma odasi) sahip olmasi.

e Mikrokredi kullanicisinin, ailesi ile birlikte saglik sigortasindan (Emekli Sandigi,
SSK, Bagkur veya 6zel) faydalanabilme imkéanina sahip olmas.

e Mikrokredi kullanicisinin, alti1 veya daha biiyiik yastaki ¢ocuklarinin hepsinin
egitim ve dgrenimlerini siirdlirebilme imkanlarina sahip olmasi.

e Mikrokredi kullanicisinin, haftalik taksit olarak en az 25 YTL 6deyebilecek varliga
sahip olmasi.

e Mikrokredi kullanicisinin, tasarruflarinin bir yillik tutarinin 250 YTL’nin altina
diismemesi.

e Mikrokredi kullanicisinin, ailesi ile birlikte kis mevsiminde evini 1sitabilme ve
kislik giyecek kullanma imkanina sahip olmasi.

e Mikrokredi kullanicisinin, kendi imkanlar1 sayesinde ailesi ile birlikte {i¢ 6gilin
yemek yeme imkanina sahip olmasi.

e Aile refahinm1 gelistirmek amaciyla, mikrokredi kullanicisinin esinin de gelir elde
etme imkanina sahip olmasi.

e Mikrokredi kullanicisinin, ailesi ile birlikte Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma
Vakiflari gibi yardim kuruluglarina bagimli olmamasi.

e Mikrokredi kullanicisinin, ailesi ile birlikte bayramlarda ihtiya¢ duyulan yeni

kiyafetleri alabilme imkanina sahip olmasi.

Mikrokredinin amaglar1 ise soyle belirtilebilir:

1. Klasik yollarla kredi elde edemeyeceklere, ailesi ve kredi alan i¢in kendi kendine
gelir getirici bir faaliyette bulunulmasina imkan vermek.
2. Yoksullugu, gelir dagilimindaki adaletsizligi ve issizligi azaltarak ekonomik

kalkinmay1 saglamak.
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3. Ekonomik krizin, muhtag niifus iizerindeki etkisini azaltmak
(http://www.israf.org/pdf/mikrokredi.pdf).

4. Diisiik gelirli kisi ya da gruplara etkin erisim saglayan siirdiiriilebilir ve istikrarl
finans politika ve programlarin yiiriitiilmesini saglamak.

5. Mikrofinans grup dayanismasit ve sosyal sorumluluk esasina dayandigindan,
toplumda hosgorii ve uzlagsmaya imkan vererek, gelir getirici bir faaliyette
bulunmanin yaninda, birlik ve beraberligin olusmasina katkida bulunmak.

6. Kredi, tasarruf gibi finansal hizmetlere erisimi olmayan kisileri ekonomiye
kazandirarak ~ mali piyasalarin derinlesmesine katkida ~ bulunmak

(http://www.undp.org.tr/Gozlem3.aspx?WebSayfaNo=595).

7. Yoksullarin yiliksek faiz oranlari ile borg veren tefeciler tarafindan somiiriilmelerine
engel olmak.

8. Issizligin azaltilmasina yoksul insanlarin kendi adlarmna ¢alismalarmi saglayarak
katkida bulunmak.

9. Basta kadinlar olmak iizere yoksul hane halkina kendi kendilerine yapabilecekleri is
imkanlar1 sunmak.

10.Gelir dagilimi adaletsizligini gidermeye yonelik diisiik gelir, diisiik tasarruf, diisiik
yatirim ibresini yiiksek gelir, yliksek tasarruf, yiiksek yatirim yoniine c¢evirmek
(http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro_finans

kurulus.doc).
14. Mikrofinansin Hedef Kitlesi

Pek cok sebeple, geleneksel resmi finans kuruluslarina erisim olanag ile gelir diizeyi
arasinda ters orant1 vardir. Ne kadar yoksulsaniz bu finans kuruluglarina erisim olanaginiz
o kadar diisiiktiir. Ote yandan, ne kadar yoksulsaniz, gayr1 resmi finansal diizenlemeler o
kadar pahali ve kiilfetli olacaktir. Ayrica, gayri resmi finansal diizenlemeler belirli finans
hizmeti gereksinimlerine uygun olmayabilir ya da sizi bir sekilde diglayabilir. Bu diglanmis
ve yeterince hizmet alamayan pazar kesiminden bireyler de mikrofinans miisterileri olurlar

(http://www .haberler.com/haberf.asp?haber=293465).

Mikrofinansin ilgi alanma girebilecek insanlar, kendi hesabina c¢alisgan mikro

girisimciler ve ¢ogunlukla kirsal kesimde veya kentsel alanlarda yasayan, resmi finans


http://www.israf.org/pdf/mikrokredi.pdf
http://www.undp.org.tr/Gozlem3.aspx?WebSayfaNo=595
http://www.haberler.com/haberf.asp?haber=293465
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kuruluglarina erisim olanagi bulunmayan diisiik gelirli kisilerdir (http://www.bddk.org.tr/
turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc). Kirsal alan ve bdlgelerde,
genellikle kiigiik ciftciler, gida isleme ve kiiclik esnaflik gibi diisiik gelir getiren
faaliyetlerle istigal eden kisilerdir. Kentsel alan ve bdlgelerde ise, mikrofinans faaliyetleri
daha cesitlidir ve diikkan sahipleri, hizmet saglayicilar, zanaatgilar, seyyar saticilar, vb.

gibi gruplar1 kapsar (http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc).

Mikrofinans imkanlarindan yararlananlarin ortak 6zelligi diisiik gelir seviyesinde olup,
kendi isini yiiriitmek amacina sahip kisi veya isletmeler olmalaridir. Genellikle ticari
bankalardan hizmet alamayan diislik gelire sahip, tasarruflarini yastik altinda tutan veya
taginir veya tasinmaz mal seklinde degerlendirme yoluna giden kisilerdir. Uluslararasi
uygulamalarda oncelik, giinliik geliri 1 USD $ altinda olan, yasamini siirdiirebilmek igin
kendi isini siirdiirmek durumda olan, en yoksul insanlar ve 6zellikle mevcut resmi mali
sistemin disladig1 yoksulun yoksulu kadinlarindir. Yoksulluk ve aglik riskiyle kars1 karsiya
olan gruplarin basinda kadinlar geliyor. Bu nedenle mikrokredi uygulamasinda da ana
hedef kitle olarak kadinlar se¢ilmistir (DOLGUN, 2005, s.10). Yoksulluktan hem aile
icinde hem de toplumda en fazla etkilenen kisilerin kadinlar oldugu gercegi dikkate
alindiginda, kadinlarin boyle bir ortamdan kurtulmalarina destek saglamak maksadiyla,
mikrokredi Oncelikle kadinlara verilmektedir. Ancak, erkeklerde mikrokrediden
yararlanabilmektedirler. Erkek; annesi, esi, kiz kardesi, halas1 veya teyzesi gibi kadinla
birlikte mikrokredi alabilir. Yani ancak kadin tarafindan alinan mikrokrediden

faydalanabilir (AKGUL, 2008, s.6).

Mikrofinans kuruluslarinin hedef miisteri grubunu saptarken, kendi kurumsal misyon
ve gelecek hedefleri dogrultusunda yoksul halkin ve mikro girisimcilerin o6zellikleri
hakkinda detayli analizler yapmasi gerekmektedir. MFK’larin karar alma siireclerine etki
eden uzun donemli iki temel amag¢ bulunmaktadir. Bunlarin ilki geleneksel finansal
kuruluglar tarafindan hizmet verilememis kisilere ve girisimcilere yonelik siireklilik arz
eden finansal aracilikta bulunmak, bir digeri ise sunduklar1 finansal hizmetlerin

maliyetlerini karsilayabilecek diizeyde siirdiiriilebilir gelir elde etmektir.

MFK’lar potansiyel miisterilerini belirlerken belli bagh kriterlere de bakmaktadirlar.

Bunlardan ilki, borcu geri 6deme kapasitesidir. MFK’lar krediyi vermeden dnce miisterinin


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc
http://www.tkb.com.tr/esa/GA/2005-GA/GA-05-02-05_Mikro_Finansman.pdf
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icinde yer alacagi sektor kosullari, nakit akislarinin devir hizi, faaliyet siirecinde ge¢mis
tecriibeleri gibi hususlara bakarak miisterinin krediyi geri 6deme kapasitesi ongoriilmeye
calisilmaktadir. Bir diger kriter, borcu geri O6deme istekliligini iceren miisterinin
karakteridir. Borcu geri 6deme kapasitesinin yani sira miisterinin borcu geri ddemede
istekliligi de onemlidir. MFK’larin hizmet verecegi yoksul grubun kendi igerisinde
yoksulluk diizeyi de bakilan bir diger kriterdir. Yoksulluk diizeyi degisiklik
gostermektedir. MFK’lar yoksulluk diizeylerini en yoksullar, cok yoksul, orta derecede
yoksul ve risklere karsi hassas fakat yoksul olmayanlar seklinde dort gruba ayirmis olup;
her grubun kendi i¢ dinamiklerine uygun iiriin ve hizmet politikast belirlemektedirler.
MFK’larin kadin miisterilere odakli hizmet verdikleri de bir diger kriterdir. Son olarak
MFK’lar miisterilerinin kirsal kesimde olup olmadig: kriterine bakarak verecegi {iriin ve
hizmetin ¢ergevesini belirleyebilmektedirler. Belirtilen bu kriterlerle birlikte miisteri
kitlesini belirleme hususunda oturmus bir yaklasim ve genel kabul goérmiis bir model
olusmamustir  (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro

finans_ kurulus.doc).

Sonug olarak mikrokredi de hedef kitleyi tek tek siralayacak olursak bunlar; kadinlar,
topraksiz koyliiler, issiz gengler, issiz yashlar, kiiclik 6l¢ekli ciftgiler, 6ziirliiler ve gaziler,
sokaktaki sahipsiz c¢ocuklar, c¢ocuklarn1 Cocuk Esirgeme Kurumuna vermek
mecburiyetinde kalan aileler ve orman koyliileri olusturmaktadir  (http://www.israf.org/

pdf/turkiyegrameenmikrokrediprojesibilginotu.pdf).

15. Mikrofinansin Ozellikleri

Mikrofinans sisteminin 6zellikleri sunlardir (AKGUL, 2006, s.6) :

e Mikrofinans sistemi kendi isini kurarak gelir getirici faaliyette bulunan yoksullara
destek vermeyi esas almistir.

e Mikrofinansta kefalet, teminat veya senet benzeri islemler istenmedigi gibi icra
takibi de yapilmaz. Mikrofinansta esas olan insanlarin birbirine glivenmesi ve
inanmasidir.

e Biitiin verilen paralar kredi olup, bor¢ olarak verilir ve haftalik taksitlerle hizmet

maliyeti (%15) ile birlikte geri toplanir.


http://www.israf.org/pdf/TURKIYEGRAMEENMIKROKREDIPROJESIBILGINOTU.pdf
http://www.israf.org/pdf/TURKIYEGRAMEENMIKROKREDIPROJESIBILGINOTU.pdf
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e Baslangic kredisi alan tiiye; aldigi krediyi zamaninda d&der, disiplinli olarak
toplantilara katilir ise, ikinci y1l kredisini arttirarak alma sansina sahiptir.

¢ Kredinin bir insanlik hakki olduguna inanilir.

e Mikrokrediye kendiniz de en yakininizdaki subeye gelerek bagvurabileceginiz gibi,
rutin saha ¢alismalar1 esnasinda mikrokredi gorevlileri de evinize kadar gelerek size

mikrofinans sistemini anlatabilir.

16. Temel Mikrofinans Prensipleri

Mikrofinans sisteminin temel prensiplerini asagidaki agiklamak miimkiindiir

(http://www.mikrofinansturkiye.org/trMicrofinance.htm) :

Yoksul kimselerin sadece kredilere degil cesitli finansal hizmetlere ihtiyaclari
vardir: Herkes gibi yoksul insanlarin da uygun, esnek ve biit¢elerinin el verdigi ol¢iide
cesitli finansal hizmetlere ihtiyaci vardir. Duruma gore, yoksul kimseler sadece kredilere
degil aym1 zamanda tasarruflara, sigortaya ve para transferi hizmetlerine de ihtiyag

duyarlar.

Mikrofinans yoksullukla savasmak i¢in giiclii bir aractir: Yoksul insanlar finansal
hizmetlere erisebildikleri zaman, para kazanabilirler, kendi varliklarin1 olusturabilirler ve
dis etkenlere karsi kendilerini daha iyi koruyabilirler. Fakir aileler giinliik yasam
savasindan, gelecek planlamaya geg¢mek i¢in mikrofinans1 kullanir, bdylece daha iyi

beslenme, barinma, saglik ve egitim i¢in daha fazla para harcayabilirler.

Mikrofinans yoksul insanlara hizmet eden bir finansal sistem kurmak demektir:
Bir¢ok gelismekte olan iilkede, yoksul insanlar niifusun biiyiik bir bolimiinii olusturur.
Bununla birlikte bankalar tarafindan en az hizmet goérenler de bu yoksul kesimdir.
Mikrofinans siklikla marjinal bir sektor, dondrlerin, kamu otoritesinin veya sosyal
yatirrmcilarin ilgilenebilecegi kalkinma hamlesi olarak algilanir. Mikrofinans genis

kitlelere ancak finansal kesimin i¢ine tamamuyla entegre edildiginde ulasacaktir.

Mikrofinansin genis Kitlelere ulagsmasi icin siirdiiriilebilir yapida olmasi gerekir:

Yoksul insanlar ¢ogu ihtiyaglarini karsilayacak kaliteli finansal hizmet alamamaktadir.


http://www.mikrofinansturkiye.org/trMicrofinance.htm
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Bunun nedeni bu sekilde hizmet saglayacak giicte kuruluslarin olmayisidir. Bu hizmetleri
saglayacak giliclii kuruluslarin maliyetlerini karsilayabilecek kadar iicret talep etmesi
gerekir. Masraflarin karsilanmasi, dondr destegine ihtiya¢ duymadan hedeflenen hacme ve
etkiye ulasmada tek yoldur. Finansal olarak siireklilik saglayan kurulus uzun vadede
hizmetlerine arttirarak devam edebilir. Siirekliligi basarmak; islem masraflarini azaltmak,
miisteriye daha yararli hizmetler sunmak ve bankacilik hizmetleri sunulmamis birgok

yoksul insana ulagsmak i¢in yeni yollar bulmak demektir.

Mikrofinans kalici yerel finansal kuruluslar kurmak anlamindadir: Yoksul
insanlara siirekli finansal hizmet saglamak, giiclii yerel mikrofinans kuruluslar1 olusturmak
gerektirmektedir. Bu kuruluslar yerel birikimleri ¢ekmeye, kredi olarak tekrar kullanima
sokmak ve diger baska finansal hizmetler saglamak icin gereksinim duyarlar. Yerel
mikrofinans kuruluslar1 ve sermaye piyasalari olgunlastikca kamu ve kalkinma

bankalarinin da dahil oldugu donér ve hiikiimet finansmanina daha az bagimlilik olacaktir.

Mikrofinans her zaman sorularin cevabi degildir. Mikrofinans her durum icin en
iyi ¢coziim yolu degildir: Geri 6demek i¢in hi¢bir imkani1 olmayan yoksul ve a¢ insanlar
kredilerden en iyi sekilde yararlanmadan once baska desteklere ihtiya¢ duyarlar. Birgok
durumda, diger destekler yoksulluk soruna daha etkin ¢ziimler getirebilir. Ornegin; kiigiik

Ol¢ekli bagislar, is ve egitim programlari.

Faiz oram tavan degerleri fakir insanlarin kredi almasimi daha da zorlastirarak
onlara zarar vermektedir: Bircok kiiciik dl¢ekli kredi olusturmak daha az sayida fakat
daha biiyiik 6lcekli kredi olusturmaktan daha fazla masrafa yol agmaktadir. Mikrokredi
verenler ortalama banka kredi oranlarinin iizerinde faiz oran1 belirlemedikleri siirece, kendi
masraflarin1 karsilayamazlar. Biiylimeleri dondrlerden ve hiikiimetten aldiklar1t az ve
belirsiz para ile smirlanacaktir. Hiikiimetler faiz oranlarini diizenledikleri zaman, bu
oranlar1 o kadar diisiik seviyelerde tutmaktadirlar ki mikrokredi verenler kendi masraflarini
karsilayamamaktadir, bu yiizden bu tiir diizenlemelerden kagimilmalidir. Bununla birlikte,
mikrokredi verenler yiiksek faiz oranlarini etkin olmayan operasyonlarin masraflarini kredi

alan kisilere karsilatmak icin kullanmamalidir.
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Devletin gorevi finansal hizmetleri dogrudan saglamak degil erisim i¢in uygun
ortami saglamaktir: Devletler yoksul insanlara finansal hizmeti tesvik eden ve ayni
zamanda birikimleri koruyan politikalar olusturmalidir. ~ Makroekonomik istikrar
saglamali, faiz oran1 tavan degerleri belirlemekten kaginmali ve siirekliligi saglanamayacak
stibvanse edilmis ve yiliksek temerriitlii kredi programlariyla piyasalari bozmaktan uzak
durmalidir. Ayn1 zamanda, devletler yolsuzluklar1 sik1 kontrol altina almali ve mikrofinans
kurumlart ic¢in sektor altyapisini destekleyici bir ortam olusturmalidirlar. Alternatif
fonlarin uygun olmadigi 6zel durumlarda hiikiimet finansmani saglam ve bagimsiz

mikrofinans kuruluslari i¢in bir tiir garanti olusturabilir.

Bagis niteligindeki fonlar1 6zel sermayeyi tamamlamal, 6zel sermaye ile rekabet
etmemelidir: Donoérler mikrofinans i¢in bagis, kredi, sermaye tiirii destekler saglarlar. Bu
tir destekler gecicidir ve mikrofinans kuruluslarinin kapasite olusturmasi igin
kullanilmalidir. Ayni sekilde yine bu destekler, kredi derecelendirme sirketleri, kredi
biirolar1 ve denetim sirketleri gibi mikrofinans sektoriinii destekleyici altyapiy1 kurmada ve
ornek uygulamalar1 desteklemede kullanilmalidir. Bazi durumlarda ulasilmasi zor niifus
s0z konusu oldugunda daha uzun dénem dondr destegine ihtiya¢ duyulabilir. Donorler,
mikrofinansi finansal kesimin i¢ine entegre etmeye calismalidirlar. Proje olusturulmasina
ve uygulamasina, uzmanlig1 basarili uygulamalarla kanitlanmis eksperler kullanarak destek
vermelidirler. Donorler, fon destegine devam etmeden acik performans hedefleri
belirlemelidirler. Her projenin donér destegine ihtiya¢ duymadan siirdiiriilebilirligini

hedefleyen ger¢ekci planlar1 olmalidir.

Saglam kuruluslarin ve yoneticilerin eksikligi kritik bir engeldir: Mikrofinans,
sosyal hedeflerle bankacilig1 birlestiren uzmanlasmis bir alandir. Yeterli kapasite ve
gerekli sistemler her diizeyde olusturulmalidir. Mikrofinansa yapilan kamu ve 06zel

yatirimlar sadece paranin transferi degil, bu kapasiteyi gerceklestirmekte kullanilmalidir.

Mikrofinans, performansim olctiigii ve acikladigi zamanlarda en iyi cahsir:
Mikrofinans kuruluslarina ait standart finansal (6rnegin; faiz oranlari, kredinin geri
O0denmesi ve finansal etkinlik) ve sosyal (0rnegin; ulasilan miisteri sayis1 ve onlarin

yoksulluk sinir1) performans gostergeleri olmalidir. Performans gostergeleri agiklanmali ve
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bu bilgiler 1s1¢1inda dondrler, yatirimcilar, denetciler ve miisteriler masraflarini, risklerini

ve kazanglarini1 degerlendirmelidirler.

17. Mikrokredilere Yiiksek Faiz Uygulanmasinin Nedenleri

Mikrokredinin yoksullara ulastirilmasi maliyetli ve riskli bir hizmet oldugundan, piyasa
faiz oranlarindan daha yiiksek fiyatlandirilir. Yoksul insanlara finansal hizmetler vermek,
ozellikle ilgili islemlerin biiyiikliigiine kiyasla olduk¢a pahalidir. Bankalarin kiiciik krediler
acmamalarinin en Onemli sebeplerinden birisi de budur. Mikrofinans sitemindeki faiz

oraninin diger finansal sistemlerle karsilastirilmas1 Sekil 1 de gosterilmektedir.

Faiz

Asirt Yiiksek Oran: Tefeci Faiz

Oranmi > T
MFK’larda
“Geleneksel Banka Faiz > Gozlemlenen
Oran1” e Faiz. Oranm

Siibvansiyonlu Faiz

v
A

Sifir Faiz

v

Sekil : 1
MFK’larda ve Diger Finansal Sistemlerdeki Faiz Oranlar

Kaynak : BDDK, 2005, s.7

Ornegin, 100 $’lik bir kredi, 2.000 $’lik bir kredi kadar personel ve kaynak gerektirir
ve bu da, birim islem basina kredi maliyetini artirir. Kredi memurlarinin miisterinin evini
veya igyerini ziyaret etmeleri, miisterinin ailesiyle ve referans gosterdigi kisilerle

goriismeler yaparak miisterinin kredibilitesini degerlendirmeleri ve ¢ogu durumda, geri
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O0deme kiiltiiriinii desteklemek amacina yonelik devam ve takip ziyaretleri yapmalari
gerekir. Mesela bir mikrokredi agmanin maliyeti yaklagik 25 ABD $ olsun. Bu rakam
mutlak degeri acisindan makul goziikebilir, fakat ayni zamanda kredi meblaginin yiizde
25’1 gibi yiiksek bir orani temsil edebilir ve bu da, kredi yonetim maliyetini
karsilayabilmek i¢in bankayr yiiksek bir faiz oram1 uygulamaya zorlayabilir

(http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc).

Mikrofinans kuruluslari, yoksullarin krediye daha kolay ulasabilmelerini saglamak
amaciyla krediler i¢in devlet yardimlari (siibvansiyonlar) alabilir. Cogu bunu yapmaktadir.
Ancak bu durumda mikrofinans kurulusu bu devlet yardiminin devamlilifina bagimlidir.
Devlet yardimina bagimli bu tip kredi programlar1 kendilerini biit¢e kesintilerine karsi
koruyabilmek i¢in siirekli miicadele halindedirler ve ¢ok nadiren bu tip programlar
bliylimektedir. Basta mikrokredi kuruluslart kredi verebileceklerini ve yiiksek faiz
oranlartyla biiyliyebileceklerini ve bu yolla daha fazla sayida miisteriye ulasabileceklerini
gosterdikleri takdirde, bu tip devlet yardimma bagimli programlar, siirdiiriilebilirlik
ozelliklerini kaybederler. Miisteriler daha uzun vadeli krediye erisebilmek icin daha
yiiksek oranlarda faiz 6demeye isteklidirler. Ciinkii diger alternatiflerin (gayri resmi finans
sektoriinde uygulanan daha yliksek faiz oranlar1 ya da hi¢ kredi alamamak gibi) kendileri
icin daha az ¢ekici oldugunu gormektedirler. Yoksullarin yaptigi ekonomik is ve
faaliyetlerin ¢ogunda iscilik getirisi oldukga diisiiktiir. Likidite ve sermayeye erisim
olanag1 yoksullarin daha yiiksek getiri elde etmelerine ya da ekonomik firsatlardan istifade
etmelerine olanak saglayabilir. Bu tip yatirimlarin getirisi, ¢cogu durumda, uygulanan faiz
oranindan daha yiiksek olabilir. Ayrica, faiz orami toplam kredi islem maliyetinin sadece
kiigiik bir kismidir ve mikrofinans kuruluslari daha kolay erisilebilir kredi verdikleri
takdirde, zaman, seyahat, kirtasiye, vb. gibi dnemli maliyet kalemleri azaltilabilir ve bu da
yoksullarin yararina olur. Devlet yardimli faiz oranlar1 uygulayan pek ¢ok program, asiri
talebe gore kredi dagitimi igin kredi tahsis mekanizmalar1 kullanmaktadir. Bu
mekanizmalarda, bor¢lu kredi alabilmek i¢in pek ¢ok giicliigii agsmak zorunda kalmakta ve
bu da, onun kredi alabilmek icin harcamasi gereken zamani ve parayr artirmaktadir.
Gergekte, bu islemlerin maliyeti faiz giderlerinden genellikle daha yiiksektir ve bu,
bor¢lunun faiz orani siibvansiyonundan sagladigi fayday1 ve avantaji alip gotiirmektedir.
Bununla birlikte, yoksullarin krediye uzun vadeli ve siirdiiriilebilir bir esasta erisim

olanaginin artmasi biiyilkk faydalar saglayabilir ve mikrofinans kuruluslarinin


http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc
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verimlilik/etkinlik diizeylerini gelistirmek ve oOl¢ek ekonomilerini iyilestirmek igin
calismaya devam etmeleri gerekir. Bu, kredi agmanin maliyetini azaltacak ve yoksullara
transfer edilen bu tip kaynak ve faydalar kredi {riinlerini gelistirecek, kredilere daha iyi
erigim olanagi saglayacak ve bor¢lanma maliyetini diistirecektir

(http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc).

18. Yoksullarin Finansal Sorunlarimin Coziimiinde Mikrofinans

Y oksulluk sinirinin yakininda yasayanlar, ailede geliri bulunan bir kisinin hastalanmasi,
iklim kosullar1, hirsizlik veya benzeri olaylara karsi ¢ok savunmasizdirlar. Yoksullar bizim
normal tasarruf olarak gormeyebilecegimiz ¢esitli yol ve yontemlerle zaten tasarruf
yapiyorlar. Ornegin, gelecekte nakde kolay gevrilemeyecek olan mallara (altin, miicevher,
evcil hayvanlar, ingaat malzemeleri, vb.) yatirim yapiyorlar. Fakat onlarin da herkes gibi
ani nakit ihtiyaglar1 olabiliyor. Ornegin, hastaliklar, okul iicretleri, konutu genisletme
ihtiyaci ve cenaze durumlari. Bu tiir sok ve darbeler, aile biriminin zaten kisitli olan mali
kaynaklarmma olan talebi artirir ve bunu dengeleyebilecek etkin finans hizmetlerinin
bulunmamasi halinde, aileyi daha derin bir yoksulluga itebilir ve ailenin bu yoksulluktan
kurtulmas1 yillar alabilir. Yoksul insanlar resmi finansal sektér araciligiyla saglanan
hizmetlere nadiren ulasabilmektedir. Finansal hizmetlere olan ihtiyaclarini genelde gayri
resmi yollardan karsilamaktadirlar. Krediler gayri1 resmi ticari ve ticari olmayan borg
verenlerden almabilir fakat genelde bor¢ sahiplerine ¢ok yliksek faiz oranlarina mal
olmaktadir. Mevduat hizmetleri degisken tasarruflar, kredi birlikleri ve diizensiz ve
giivensiz olma egilimi tasiyan karsilikli kefalet gibi bir dizi gayri resmi iligki araciligiyla
sunulmaktadir  (http://www.mikrofinansturkiye.org/trMicrofinance.htm). Insanlarin bu
gayr1 resmi tasarruf yol ve yoOntemlerinin getirdigi problemler vardir. Aniden kii¢iik
miktarda bir nakit ihtiyact dogdugunda bu tasarruflar kullanima hazir olmayabilir.
Yoksullar, hem emniyetli hem de likit (kullanima hazir) tasarruflara gereksinim duyarlar.
Tasarruf ve birikimleri {izerinden kazanabilecekleri faiz oranlarina pek dikkat etmezler,
clinkii finansal enstriiman ve araglarla tasarruf yapmaya alisik degildirler ve acil
ithtiyaclarimi karsilamak ve mallarim1 artirmak amaciyla tasarruflarinin derhal kullanima
hazir olmasina ¢ok daha biiyiikk deger verirler. Bu tasarruf ve birikim hizmetlerinin
yoksullarin 6zel talep ve isteklerini ve nakit akis ¢evrimlerini karsilayabilecek sekilde

uyarlanmasi gerekir. Cogunlukla, yoksullar sadece diisiik gelir sahibi degildir, ayn1


http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc
http://www.mikrofinansturkiye.org/trMicrofinance.htm
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zamanda gelir akiglart da diizensizdir. Bu nedenle, yoksullarin tasarruf egilimini tesvik
etmek ve artirmak i¢in, finans kuruluglarinin hem yatirilacak tutarlar hem de hesaba/fona

O6deme yapma ve itfa siklig1 agisindan esnek olanaklar ve kosullar sunmalar1 gerekir.

Yoksulluk ¢ok boyutludur. Mikrofinans, yoksullugun pek c¢ok yoniine karsi
miicadelede, finans hizmetlerine erisim olanag saglayarak Onemli bir rol oynar
(http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc). Tasarruflara, krediye, sigortaya
ve diger finansal hizmetlere erisimi olan yoksul insanlar karsilagtiklar1 giinliik krizlere
kars1 daha esnek ve bu krizlerle miicadele konusunda daha yeteneklidirler. En titiz
ekonometrik ¢aligmalar bile mikrofinansin tiikketim seviyelerini diizeltebilecegini ve temel
ihtiyaglar1 karsilamak i¢in malvarliklarinin satilmasina duyulan ihtiyact 6nemli 6lciide
diistirecegini ispatlamistir. Mikro sigortaya erisimle, yoksul insanlar 6liim, ciddi hastaliklar
ve malvarliklarinin kaybedilmesi ile ilgili olarak aniden artan harcamalariyla basa

¢ikabilmektedirler.

Krediye olan erisim yoksul insanlarin ekonomik firsatlardan faydalanmalarini
saglamaktadir. Artan kazanclar hicbir sekilde otomatik olmazken, miisteriler gideren artan
bir sekilde giivenli kredi kaynaklarinin is faaliyetlerini planlama ve gelistirme konularinda
bir temel sagladigin1 géstermektedir. Pek ¢cok calisma programlara katilan ve programlarda
kalan kisilerin katilmayanlara oranla daha iyi ekonomik kosullara sahip olduklarim
gostermekte ve programlarin bu gelistirmelere katkida bulunduguna isaret etmektedir.
Ayrica uzun donemler igerisinde pek ¢ok miisterinin yoksulluktan kurtuldugunu da

gostermistir.

Finansal hizmetler hassasiyeti azaltarak ve kazanc/tasarruflari artirarak, yoksul hane
halklarina giinii kurtarmaktan gelecek i¢in plan yapmaya geg¢is icin olanak saglamaktadir.
Hane halklar1 mikrofinans sayesinde gelirlerini artirabilmekte, yasayabilir ve basaril
olabilecek isler kurabilmekte, dis sok ve darbelere karsi savunmasizliklarini azaltmakta,
daha fazla sayida ¢cocugu okula gonderebilmekte ve g¢ocuklarinin egitimi i¢in daha fazla
yatirim yapabilmektedirler. Finansal hizmetlerden elde edilen artan kazanglar daha iyi
beslenmeyle ve sonug olarak daha diisiik hastalik oranlarina ulagmalarini saglayan daha iyi
yasam kosullartyla sonuclanmaktadir. Artan kazanglar ayrica miisterilerin ihtiyag

duyuldugu zaman saglik bakim hizmetlerini &deyebilecekleri anlamina gelmektedir,


http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc
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boylece de saglik hizmetleri olmadan devam etmemekte ya da sagliklar1 ciddi anlamda
kotiilesene kadar beklemeden yasayabilmektedirler (http://www.mikrofinansturkiye.org/
trMfPoor.htm).

Mikrofinans, basta kadinlar olmak {izere yoksullarin ekonomik degisim aracilar
olmalarina olanak vererek onlarin kendi ayaklari {izerinde durmalar1 i¢in gii¢lii bir ara¢ da
olabilir. Mikrofinans programlar1 genelde yoksul kadinlari hedef almaktadir. Finansal
hizmetlere sadece kadinlar vasitasiyla erisim saglayarak -kadinlart krediler konusunda
sorumlu kilarak, geri 6demeyi kadinlar vasitasiyla garanti altina alarak, kadinlar igin
tasarruf hesaplar1 saglayarak- hane halklarina ve toplumlara ciddi bir mesaj

gondermektedir (http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc).

Pek ¢ok niteliksel ve niceliksel ¢aligma finansal hizmetlere olan erisimin kadinlarin aile
ve toplum icinde statiilerinin gelismesine nasil yardimci olduklarin1 gostermistir
(http://www.mikrofinansturkiye.org/trMfPoor.htm). Ayrica, ¢ogu ortam ve yerde kamusal
yasamdan uzakta kalan kadinlar i¢in, resmi finans kuruluslariyla iliski kurmak ve is
yapmak onlarin kendilerine giiven kazanmalarina ve kendi ayaklar1 tizerinde durmalarina
da yardimci olabilir (http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc). Kadinlar
daha iddiali ve daha kendine gilivenir bir hale gelmistir. Kadinin hareketliliginin ciddi
Olctide kisith oldugu bolgelerde, kadinlar daha goriiniir hale gelmis ve kamusal alanda
kendilerini daha giivenle ifade etmeye baslamiglardir. Kadinlar arazi ve ev dahil olmak
tizere malvarliklarina sahip olmuslar ve karar verme mekanizmalarinda daha giiclii roller
edinmiglerdir. Pek ¢ok senedir devam etmekte olan bazi programlarda, kadinlara karsi

siddetin diistiigii bile gozlemlenmistir (http://www.mikrofinansturkiye.org/trtMfPoor.htm).

19. Mikrofinansin Desteklenmesinde Devletin ve Finansal Diizenleyicilerin Rolii

Devletin mikrofinans konusunda karmagik bir rolii vardir. Son yillara kadar,
dezavantajli insanlar i¢in kredi programlari da dahil “kalkindirma finans1” kaynagi
yaratmanin kendi sorumluluklar1 olduguna inamiyordu. Kirsal bolge kredi programlarinin
yirmi yillik ge¢misi, devletin yoksullara kredi/6diing verme konusunda ¢ok koétii bir is
yaptiklarim1  gostermektedir. Politikacilar kendi kontrolii altindaki kredi kuruluslarim

politik kazanglar i¢in kullantyorlardi. Bu kuruluslar fonlarin1 ¢ok ¢abuk ve diisiincesiz
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harcamakta ve sadece arada sirada temerriide diisen borglulara karsi sert davranarak
alacaklarin tahsil etmektedirler. Kentsel bolgelerde, devlet yardimli mikro isletme kredisi
kirsal bolgelere kiyasla hala oldukca seyrek ve nadirdir. Fakat artik mikrofinans oldukca
popiiler bir hale gelmistir ve devlet mikrokredi dagitmak icin tasarruf bankalari, kalkinma
bankalari, posta tasarruf bankalar1 ve ziraat bankalar1 gibi kuruluslar1 kullanma egilimini

gostermektedir.

Finansal diizenleyicilerinde mikrofinansin gelismesinin desteklenmesi konusunda
oynayabilecegi Onemli rolleri vardir. Bunlardan bazilar1 (http://www.tbb.org.tr/turkce/

konferans/Mikrofinans.doc);

1. Sivil toplum orgiitleri ve kredi birliklerinin kamuya mevduat toplama hizmetleri
verebilmesi,

2. Ust kurul ve kurumlar araciligiyla fon toplayabilmek i¢in gerekli ruhsat1 ve lisansi
almalarina olanak veren alternatif bir kurum tipi yaratmasi (Bazi iilkelerde bu
uygun bir strateji olabilir. Ancak pek ¢ok iilkede, mikrofinans endiistrisinin mevcut
durumu, yoksullara hizmet edecek ayri bir finans kurulusu tipi ve sinifina ruhsat
vermeye uygun seviyeye hentliz gelmemistir. ),

3. Temerriide diisen bor¢lularin bir mikrofinans kurulusundan digerine gitme olanagini
siirlamak ve miisteriler hakkindaki bilgilerin paylasilmasi i¢in kredi bilgi paylasim
kurumlar1 kurmasi,

4. En temel mevzuat altyapisindan bile yoksun olan ge¢is donemi ekonomilerinde
mahkemelerin 6zel kredi sozlesmelerinin metnini anlayabilmesini saglamak

amaciyla sivil otoritelerle igbirligi yapmasidir.


http://www.tbb.org.tr/turkce/%20konferans/Mikrofinans.doc
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IKiNCi BOLUM

2. MIKROFINANS KURULUSLARI

20. Mikrofinans Kuruluslar1 Kavram

Yoksullarin yasam kosullarin1 iyilestirme araci olarak mikrofinansin kullanilmast
1980°‘lerden sonra popiiler duruma gelmistir ve yararli olacagi konusunda genis bir
uzlagsma saglamistir. Mikrofinans kuruluglari, ¢ok yoksullara ve mikro girisimcilere finans
hizmetleri sunan kuruluslardir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan
projeler/mikro_finans kurulus.doc). Siki calismayi, kendi kendine yeterliligi, serbest
piyasa ekonomisini ve yoksullarin ekonomik kosullarini iyilestirmeyi igeren bu fikir politik
cercevelerce de olumlu olarak karsilanmistir. Bu sayede, 31 Aralik 2006 itibariyle 175
gelismis ve gelismekte olan iilkede 3.316 mikrofinans kurulusu ve programi mikro

girisimcilere mikrokredi hizmetleri sunmaktadir (DALEY, 2007, s.22).

Mikrofinans kuruluslarinin ¢ogu, diisiik gelir diizeyindeki niifusun belirli kesimlerine
yardim etmek amacini giiden sivil toplum orgiitleri ve kuruluslaridir. Bu kuruluslarin
hemen hemen timii mikrokredi verirler ve genel olarak kamudan degil, sadece bu
kredilerin borglularindan kiigilk miktarlarda tasarruflar1 geri alirlar. Mikrofinans
endiistrisinde, mikrofinans kurulusu terimi, bu tip hizmetleri vermek amaciyla kurulmus
cok degisik ve farkli kuruluslari anlatmak amaciyla kullanilmaktadir. Ornegin, sivil toplum
orgiitleri, kredi birlikleri, kooperatifler, 6zel ticaret bankalar1 ve banka dis1 finans
kuruluglar1 ve devlet bankalarinin belirli boliimleri gibi (http://www.tbb.org.tr/turkce/

konferans/Mikrofinans.doc).

MFK larin finansal hizmetler sunan bir STO oldugu da diisiiniilmektedir. Pek cok
STO’niin mikrofinans sektdriiniin gelismesine ¢ok biiyiik katkilar1 oldugu gériilmektedir.

Finans hizmeti disinda faaliyetlerle de ugrasan STO’ler oldugu diisiiniildiigiinde; STO’lere
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MFK demenin yaniltict oldugu ilk bakista anlasilmaktadir. Fakat STO’ler ¢ok yoksul
insanlara ve mikro girisimcilere finans hizmetleri sundugundan dolay1r onlara MFK da
denilmektedir. MFK denilmekle esasen sadece mikrofinans hizmeti sunan bdliimii
kastedilmektedir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/
mikro_finans_kurulus.doc). Aynt durum, mikrofinans hizmetleri veren az sayida ticaret
bankasi i¢in de gecerlidir. Bunlarin varliklarinin sadece kiigiik bir kismi yoksullara finans
hizmetleri sunmaya ayrilmis olsa bile, biz bu tip ticaret bankalarini da mikrofinans
kuruluglar1 olarak adlandiriyoruz. Her iki durumda da, bu endiistride insanlar mikrofinans
kurulugundan bahsettiklerinde, aslinda sadece o kurulusun mikrofinans hizmeti sunan

kismina veya boliimiine atif yapmaktadirlar.

Ancak kendilerini mikrofinans isinde gdren ve yeniden sekillendirilen ve
derinlestirilmis finans sektoriinde kesinlikle bir rol oynayacak olan baska kuruluslar da
vardir. Bunlar, mahalli topluma dayanan finansal aracilardir. Kredi birlikleri ve insaat
kooperatifleri gibi bazilari tiyelik bazli kuruluslardir. Digerleri ise mahalli girisimciler veya
belediyelerin sahip oldugu ve yonettigi kuruluslardir. Bu kuruluglarin miisteri tabani
finansal sivil toplum orgiitlerinin miisteri tabanindan daha genistir ve onlar da kendilerini
resmi finans sektdriiniin bir pargasi olarak gormektedirler. Ulkeden iilkeye farklilik arz
etmesine ve bu kuruluslarin finansal sivil toplum oOrgiitleri kadar pazara ulasmak gibi bir
amact olmamasina ragmen, yoksul insanlarin ¢ogu bu tip kuruluslara erisim olanagina

sahiptir (http://www.tbb.org.tr/turkce/konferans/Mikrofinans.doc).

21. Mikrofinans Kuruluslarimin Ortakhik Yapisi

Mikrofinans sektdriine benzer iirlin ve hizmetleri sunan geleneksel finansal kuruluslar,
basta ortaklarinin hisse degerini maksimize etmek olmak {izere, faaliyetlerinin siirekliligi
ve kart artirmak gibi daha da cogaltilabilecek belli bir takim amaglarla hareket
etmektedirler. Ortaklik yapisini bu amaclarla hareket eden gercek kisi ve tiizel kisi, ortak
ve yoneticiler olugturmaktadir. Oysa mikrofinans kuruluslari i¢in bu durumun tam tersi s6z
konusudur. Yani MFK’larin ortaklarinin hemen hemen tamamina yakimi 6zellikle kar
amaci1 giitmemektedirler. Planlanan kalkinma programlarini uygulamaya yonelik kurulan
MFK’larin, ekonomik anlamda gerekli fona sahip olmayan, daha ¢ok sosyal amacla

hareket eden STO’ler ve bagis kabul eden, piyasa sartlarina gére daha ucuz fon kullandiran
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ve teknik destegi saglayan kuruluslar ortaklik yapisini olusturmaktadir. Dikkat edildigi gibi
bunlar tiizel kisi kuruluslardir. Bunlara ilaveten ortaklik yapisinin gerg¢ek kisilerden
olustugu MFK’larin da c¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Grameen Bank’in ortaklik
yapisinin yiizde 75’1 gergek kisi yani miisterilerinden olustugu goriilmektedir
(http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans kurulus.
doc). Ulkemizde ortaklik yapisini iiyelerin meydana getirdigi, mikrofinans sektdrii iiriin ve

hizmetlerini sunan kuruluslara verilecek 6rnek kredi kooperatifleridir.

22. Mikrofinans Kurulus Modelleri

Mikrofinans kuruluslari ¢ok yoksul insanlara ve mikro girisimcilere hizmet verirken,
kar amacindan uzak, sosyal amacla hareket eden, sahis, kurum ve STO gibi kuruluslar
olmaktadir. MFK’larin kredi verme teknikleri geleneksel finansal kuruluslardan farkli
olmasinin yanisira, MFK’lar kendi i¢inde de yapilarina ve ¢alisma ilkelerine gore c¢esitlilik
gostermektedir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/
mikro finans kurulus.doc). Global Development Research Center, Virtual Library on
Micro Credit” koordinatorlerinden Hari Srinivas’in siniflandirmasina gére mikrofinans

kurulus modelleri 14 adettir. Bunlar:

Birlik modeli

Garanti saglayan kurulus modeli
Topluluk bankas1 modeli
Kooperatif modeli

Kredi birlikleri modeli

Grameen tipi kurulus modeli
Grup modeli

Bireysel model

A S R e

Araci kurulus modeli

10. Sivil toplum 6rgiitii modeli

11. Grup baskis1t modeli

12. Rosca (rotating savings and credit associations) - Doner tasarruf ve kredi birlikleri

modeli
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13. Kiigtik igyeri modeli
14. Koy bankaciligi modelidir.

220. Birlik Modeli

Bu mikrofinans kurulusu modelinde, hedef topluluk kendi i¢inde bir birlik olusturarak
mikrofinans hizmetleri vermektedir. Topluluklar genc¢lik grubu, kadin topluluklar1 oldugu
gibi, bir siyasi, dini veya kiiltiirel goriis etrafinda toplanan kisiler olabilirler ve mikro
isletmeler ve diger calisma konularda destek verebilirler. Bazi iilkelerde birlikler hukuki
dayanaga dayali olarak bazi imkanlara da sahip olabilirler. Vergi indiriminden
yararlanabilirler, aidat toplayabilirler, sigorta yaptirabilirler. Bu model grup modeline ¢ok

benzemektedir (DOLGUN, 2005, s.3).

221. Garanti Saglayan Kurulus Modeli

Geleneksel bankacilikta bir bagka banka garantisi, ticari bankadan kredi saglanmasi i¢in
gerekmektedir. Mikrofinans sisteminde bu garanti bir baska ticari banka yerine, disaridan
bir hiikiimet kurulusu, bir hibe veren kurulus veya benzer kuruluslarca diizenlenebilecegi
gibi, igerden {lyelerin tasarruflar1 teminat gosterilerek diizenlenebilir. Saglanan garanti
cercevesinde kredi dogrudan bir kisiye verilebilir veya olusturulmus bir grup
yararlanabilir. Garanti altina alinmis olan fonlar, kredi kosullarinin iyilestirilmesi ve
sigorta 6demeleri gibi ¢esitli amaclarla kullanilabilir. Cesitli uluslararasi ve Birlesmis
Milletler Kuruluslari, ulusal kuruluslar, bankalar ve sivil toplum orgiitleri kendi
kullandirabilecekleri veya mikrokredi programlari baslatmak i¢in bagvurabilecekleri,

uluslararasi ve ulusal garanti fonlar1 olusturmaktadirlar (DOLGUN, 2005, s.4).

222. Topluluk Bankas1 Modeli

Topluluk bankasi modelinde tiim topluluga bir {inite olarak muamele edilir ve yar1
resmi veya resmi kuruluslar olusturularak, mikrokredi dagitilir. Bu kuruluslar genellikle,
sivil toplum orgiitleri veya diger organizasyonlarin yardimlari ile olusturulur ve oncelikle
topluluk {tiyelerini, topluluk bankasinin cesitli finansman faaliyetleri hakkinda egitir. Bu

kuruluslarin yapilarinda, gelir yaratici projeler veya tasarruf imkanlar1 olabilir. Cogu
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ornekte, topluluk bankalari, ayn1 zamanda daha genis topluluk kalkinma programlarinin
birer pargast olup, finansman imkanini, ana amac¢ i¢in bir tesvik unsuru olarak

kullanmaktadir (DOLGUN, 2005, s.4).

223. Kooperatif Modeli

Kooperatif, ortak ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel ihtiyaglar1 ve taleplerini karsilamak
amaciyla istege bagl olarak bir araya gelen kisilerce olusturulmus, ortaklasa sahip olunan
ve demokratik olarak kontrol edilen isletmelerdir. Bazi kooperatifler, iiye finansmani ve
tasarruf faaliyetleri gibi konular1 da kurulus amaglar1 iginde almaktadir (DOLGUN, 2005,
s.4). O halde kar amac1 glitmemesi, grup ekonomisi olarak hareket etmesi, kolektif olarak
rekabet etmek gibi unsurlari ile kooperatif¢ilik hareketi, insanlarin yoksulluktan kurtulmasi
icin igbirligi imkan1 tanimaktadir. Bu acidan bakildiginda basta 19.yilizyilda kiigiik
ciftcilerin ve esnaflarin borglarini minimize etme ve yoksulluktan arinmada 6nemli arag
olarak goriilen Friedrich Reifeisen ve Hermann Schulze-Delitzsch tarafindan onciiliik
edilen tasarruf ve kredi kooperatifleri ile ortaklik esasina gore kurulan sigorta
kooperatifleri kooperatif olarak en basarili mikrofinans kuruluslarina 6rnektir
(http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro_finans kurulus.

doc).

224. Kredi Birlikleri Modeli

Kredi birlikleri, {liyelerce idare edilen ve kendi iiyelerine yardimeci olmak {izere
olusturulmus finansman kuruluglaridir. Belirli bir grup veya organizasyonun tasarruflarin
birlikte calistirmay1 kabul eden ve birbirlerine makul faiz oranlariyla kredi vermek
amaciyla bir araya gelen iiyelerce organize edilirler. Uyelerin bir ortak noktalar1 olur, ayni
kurulusta ¢alisabilirler, ayn1 kiliseye bagli olabilirler, is¢i kurulusuna tiye olabilirler, sosyal
bir gruba dahil olabilirler, ayn1 toplumda ¢aligiyor veya yasiyor olabilirler. Kredi birligi
tiyeligi, ayn1 gruba ait tiim insanlara, 1k, din, renk farki olmaksizin agiktir. Kredi birlikleri,
demokratik, kar amaci giitmeyen, finansman saglayan kooperatiflerdir. Her biri iiyelerince
idare edilirler ve sahiplenirler ve her bir iiyenin yoneticileri ve komite temsilcilerini

se¢cmek icin birer oyu vardir (DOLGUN, 2005, s.4-5).
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225. Grameen Tipi Kurulus Modeli

Grameen modeli Banglades’te Prof. Muhammed Yunus tarafindan baslatilan yoksul
kesime yonelik kurulus olan Grameen Bankast modelinden ortaya ¢ikmistir. Esas olarak
asagida anlatilan metot uygulanmaktadir. On bes, yirmi kdy civarinda bir bolgeyi
kapsayacak sekilde, bir bolge yoOneticisi ve birka¢ banka calisanindan bir banka iinitesi
olusturulur. Yonetici ve ¢alisanlar ilk 6nce koyleri ziyaret ederek yerel ortami incelerler ve
muhtemel miisterileri tespit ettikleri gibi amaclarini, fonksiyonlarinit ve bankanin ¢alisma
seklini yerel halka anlatirlar. Olast borglulardan bes kisilik gruplar olusturulur ancak ilk
asamada sadece ikisi kredi vermek iizere segilir. Bir ay siire boyunca grup iiyelerinin banka
kurallarma uygun olup olmadiklar1 gdzlenir. Grup iyelerinden kredi almis olan ikisi,
anapara ve faizi elli haftalik siire i¢inde 6dedigi takdirde geri kalan grup iiyeleri kredi
almaya hak kazinirlar. Bu kisitlamalar nedeniyle, kisilerin ddemelerinin muntazam olmasi
icin digerlerinin baskist olmaktadir. Bu durumda grubun ortak sorumlulugu, bir yerde

kredinin teminati gorevini yerine getirmektedir (DOLGUN, 2005, s.5).

226. Grup Modeli

Bu model Grameen, topluluk bankaciligi, kdy bankaciligi, grup baskist modeli gibi
modellere benzemektedir. Bu modelde ana felsefe, bireysel olarak hareket edildiginde
karsilagilan giigliikleri ve zayifliklar: bertaraf etmek igin grup olarak hareket ederek, ortak
bir sorumluluk ve teminat altina girmektir. Fonlar bireylere degil gruplara aktarilmaktadir.
Bireylerin bir araya gelmeleri farkli amaglara hizmet edebilir: egitim, ortak pazarlik giicii,

baski grubu olusumu, vb. (DOLGUN, 2005, s.5).

227. Bireysel Model

Bu modelde mikrokrediler dogrudan bor¢luya verilmektedir. Burada bir grup olusumu
veya geri 0denmenin garanti edilmesi i¢in grup baskisi gerekmemektedir. Mikrofinans
tiriin ve hizmetleri dogrudan borgluya sunulmaktadir. Bireysel model, bircok durumda
“kredi art1” programinin bir pargasidir ve bu programlarda egitim, beceri gelisimi gibi

diger sosyoekonomik hizmetlerde saglanmaktadir (DOLGUN, 2005, s.5).
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228. Araci1 Kurulus Modeli

Araci kurulus modelinde, bor¢lu ve alacakli arasinda bir araci kurulus bulunmaktadir.
Burada araci kurulus 6zellikle borglularin kredi bilincine kavusmasinda ve egitiminde
onemli bir rol oynamaktadir. Ornegin tasarruf programlari baslatarak, bor¢ alacaklarin
kredi verilmeye uygun seviyeye gelmelerini saglamaktadirlar. Aracilar tarafindan
gelistirilen baglantilar, fon saglama, program baglantilari, egitim ve d6gretim ve arastirma
gibi konular1 kapsayabilir. Bu faaliyetler uluslararast seviyeden, ulusal seviyeye, bdlgesel
seviyeden yerel ve bireysel seviyeye kadar her ¢esit seviyede yer alabilir. Aracilar bireysel
olabildigi gibi, sivil toplum Orgiitleri, mikrokredi programlari ve ticari bankalar da
(devletce finanse edilen programlarda) olabilir. Bor¢ verenler hiikiimet kuruluslari, ticari

bankalar, uluslararast kuruluslar gibi kuruluslar olabilir (DOLGUN, 2005, s.6).

229. Sivil Toplum Orgiitii Modeli

Sivil toplum orgiitleri mikrokredi alaninda anahtar konumundadirlar. Cesitli boyutlarda
aracilik rolii oynamiglardir. Bir iilkede vatandaslarin ortak ilgi, ortak ¢ikar, ortak d6zlemleri
icin devlet disinda yan yana gelerek kendi entelektiiel maddi potansiyellerini
birlestirdikleri, caba gosterdikleri katilim bigimlerine sivil toplum 6rgiitii ad1 verilmektedir
(http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans_kurulus.
doc). STO’ler mikrokredi programlarmin baslatilmasinda ve katiliminda aktif rol
oynamislardir. Buna, gerek toplum icinde, gerek ulusal ve uluslararasi hibe veren
kuruluglar i¢in de, mikrokredinin Oneminin anlasilmasina yardimeci olmakta dahildir.
Topluluklar ve mikrokredi organizasyonlar1 ic¢in kaynaklar ve araglar gelistirerek
gelismelerini  saglamislar ve basarili uygulamalart belirlemiglerdir. Ayni zamanda
mikrokredi uygulamalar1 ve ilkeleri hakkinda bilgi temini i¢in imkanlar yaratmislardir.
Bunlarin i¢ine yaylar, ¢alisma grup toplantilari ve seminerler ve egitim programlari

girmektedir (DOLGUN, 2005, s.6).

230. Grup Baskis1 Modeli

Grup baskisi borglularla, proje katilimcilar: arasinda ahlaki ve diger baglantilar yoluyla

mikrokredi programlarinda geri 6demeyi ve katilimi temin etmeye calisir. Baski gruplari,
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borg¢lu grubun diger iiyeleri oldugu gibi (Burada ilk bor¢lu krediyi geri 6demedigi siirece
digerleri kredi alamamaktadir. Dolayisiyla ilk bor¢lunun geri 6demesi igin baski
olmaktadir.), topluluk liderleri (genellikle disaridan bir sivil topluluk 6rgiitiince segilen ve
egitilen), sivil toplum Orgiitliniin kendisi ve bolge sorumlular1 veya bankalar da olabilir.
Uygulanan baski geri 6demeyen borgluya sik ziyaretler olabilecegi gibi, topluluk
toplantilarinda isimleri agiklanarak borcunu ifa etmesinin istenmesi seklinde de olabilir

(DOLGUN, 2005, 5.6).

231. ROSCA (Rotating savings and credit associations) Doner Tasarruf ve Kredi
Birlikleri Modeli

Doner tasarruf ve kredi birlikleri, ortak bir fona diizenli katkida bulunmak {izere bir
araya gelen bireylerin, her bir bireye bir seferde toplu para aktardigi bir grup esasina
dayanir. Ornegin 12 kisilik bir grup 12 ay boyunca her ay kisi basina 100 USD $
toplayabilirler. Her ay toplanan 1.200 USD § toplulugun bir iiyesine verilir. Boylece, bu
tiye diger tiyelere bu diizenli aylik katkilardan borg para verebilir. Siras1 gelip toplu paray1
aldiktan (gruptan borg aldiktan) sonra tutari diizenli olarak, sonraki aylik katilimlartyla geri
Oder. Toplu parayr kimin alacagina karar vermek oy birligi ile g¢ekilisle veya iizerinde

anlasilan herhangi bir yolla olabilir (DOLGUN, 2005, s.7).

232. Kiiciik Isyeri Modeli

Kayit dis1 sektor hakkindaki daha onceleri var olan goriis bu sektdrde bulunanlarin
sadece hayatin1 devam ettirmek i¢in, diisiik verimlilikle ¢alisan ve ¢ok diisiik katma deger
yaratan birimlerden olustugu seklinde idi. Ancak bu goriis degisti ve istihdam yaratmak,
geliri arttirmak ve ihtiya¢ duyulan hizmetleri saglamak i¢in, kiigiik ve orta olgekli
isletmelere daha fazla 6nem verilmeye baslandi. Bu model KOBI’lerin ekonomideki
yadsinamaz Oneminin artmasi ile gelistirilmistir. Bu tip isletmeler i¢in uygulanan
politikalar, genellikle egitim, teknik tavsiyeler, yonetim ilkeleri ve benzeri destekleme
sistemleri gibi dogrudan miidahaleler ile piyasa kosullarina hazirlanmak veya satis
imkanlar1 gibi dolayli miidahaleler {izerinde odaklanmaktadir. Bu politikalarin ana
bilesenlerinden biri de ozellikle degisik yapr ve kullanim alaninda mikrokredi seklinde

finansmandir. Mikrokredi kiigiik ve orta Olcekli isletmelere ya dogrudan veya diger
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hizmetlerle birlikte daha genis isletme gelistirme programinin bir pargasi olarak

saglanmaktadir (DOLGUN, 2005, s.7).

233. Koy Bankacihig1 Modeli

Koy bankalar1 topluluk temeline dayali kredi ve tasarruf birlikleridir. Genellikle, kendi
imkanlariyla calisan ve yasantilarini gelistirmeye calisan diistik gelirli 25-50 kisi tarafindan
olusturulurlar. Koy Bankasinin ilk kurulus sermayesi dis kaynaktan gelebilir ancak
tiyelerin kendileri bankay idare ederler, tiyelerini kendileri segerler, ¢calisanlarini kendileri
belirlerler, kendi kurulus tiiziiklerini kendileri hazirlarlar, bireylere kredi dagitirlar,
O0demeleri tahsil ederler, tasarruflar toplarlar. Kredileri teminat altindadir ancak mal veya
gayrimenkul kefaleti seklinde degil, grubun bireylerinin kredinin arkasinda oldugu teminati
ile yani manevi kefaletle teminat altindadir. Ayrica, bir¢ok gelismis ve gelismekte olan
iilkede, gerek kentsel kesimde gerek tarimsal kesimde ¢alisan kiiclik 6l¢ekli isletmeler veya
0zel girisimciler, ¢ogu zaman devlet veya uluslararasi kuruluslarca desteklenen 6zel hibe
veya kredi programlari ¢ercevesinde araci kalkinma bankalar1 ve ticari bankalarca finanse
edilmektedir. Her ne kadar bu tip finansman imkéanlar1 yoksul kesime hizmet veren
mikrofinans modeline bire bir uymuyorsa da ve araci olarak hareket eden ticari bankalar ve
kalkinma bankalar1 riayet etmeleri gereken bankacilik kurallar1 c¢ercevesinde hareket
etmeleri gerektiginden, kiiciik 6l¢ekli isletme ve girisimcilere hizmetlerinde bir takim idari
ve yasal engellerle karsilagmalarina ragmen, bu tip finansman imkanlar1 da mikrofinans

kapsaminda ele alinabilir (DOLGUN, 2005, s.7-8).

23. Mikrofinans Kuruluslarinin Fon Kaynaklari

MFK’nin temelinde birka¢ tane Onemli fon kaynagi vardir. Bunlarin basinda
miisterilerinin tasarruflari, yani mevduatlar gelmektedir. Tasarruf olgusu mikrofinans
sektoriiniin gelisimine ¢ok biiyiik katkilar saglamaktadir. Tasarruflar gelirin tiiketimden
arta kalan kismi olarak tanimlanmaktadir. Fakat insanlarin ihtiyaglarinin sinirsiz oldugu
diisiiniildiiglinde artik gelirden arta kalan kismin degerlendirilmesinden ziyade zorunlu

hale gelmistir.
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Mikrofinans yoksullara ve ¢ok diisiik gelirli insanlara tasarruf aliskanlig1 kazandirmay1
da hedeflemektedir. Bu nedenle bu uygulamada, kredi kullanilmadan 6nce miisterinin talep
etmis oldugu kredi tutarmin belli bir oran1 ayrilip bir hesaba yatirilmaktadir. Bu tutar,
miisteri kredi borcunun geri 6demesini tamamlayana kadar bu hesapta kalmakta ve miisteri
istese de bu paray1r kullanamamaktadir. Ayni zamanda kredinin tamami 6denene kadar,
paranin hesapta bekletilmesi mikrofinans kuruluglar1 icinde uzun vadeli fon kaynag teskil

etmektedir.

MFK’nin fon kaynaklari arasinda bagis kuruluslarindan saglanan hibe ve yardimlar
seklindeki fonlar da yer almaktadir. Kaynaklarin biiyiik c¢ogunlugunu bagislar
olusturmaktadir. Bagis kuruluslar1 piyasada sunulan diger fonlarin maliyetlerine gére daha
ucuz kaynak maliyeti olmasi nedeniyle, MFK’lar tarafindan fon kaynagi yaratmada hic

stiphesiz tercih edilmektedir.

MFK’lar ihtiya¢ oldugunda bagis kuruluslarinin yaninda ticari bankalardan saglamis
olduklar1 ticari kredilerle de fon girisi saglamaktadirlar. Bu uygulama, bagis
kuruluglarindan saglanan fona gore daha maliyetlidir. Bu yilizden kisa vadeli olmasi
maliyeti kismanin bir yolu olmaktir. Ayrica teminata dayali olarak kullandirildigindan

MFK ’lar tarafindan tercih edilememektedir.

Uluslararast uygulamalara bakildiginda, MFK’larin tahvil ihrag etmek suretiyle
sermaye piyasalarindan kaynak saglayabildikleri de goriilmektedir. Mikrofinans kuruluslari
hedef miisterilerine kullandirabilecegi kredi hacmini artirabilmek ve siirdiiriilebilir
biiylimelerini gerceklestirebilmek i¢in uzun vadeli fon ihtiyaglarini finansal piyasalardan
karsilamak icin girisimlerini artirmaktadirlar. Ozellikle mikrofinans kuruluslarinin son
yillarda ulusal ve uluslararasi sermaye piyasasi kaynaklarimi kullanmaya basladiklari
gbzlemlenmektedir. Yaygin olarak goriilen finans kaynagi olusturmalar, tahvil ihraci, hisse
senedi ve menkullestirmedir. Tahvil ihract yoluyla uzun vadeli fon kaynagina erigim
seceneginde yatirimeilar tahvilin kalitesi agisindan devlet bankalari, hazine veya kalkinma
bankalar1 gibi kuruluglardan garanti beklemektedirler. Ciinkii mikrofinans kuruluslari
vermis olduklar1 krediler karsilifinda bir teminat istememektedirler. Son yillarda
mikrofinans kuruluglar1 uluslararasi piyasalarda mikrokredileri karsilik gostererek tahvil

ihraglarim1  artirmaktadirlar.  Ancak oOzellikle bankalar mikrofinans kuruluslarinin



36

tahvillerine asir1 yatirim yapmaktan kaginmaktadirlar ve daha ¢ok giiclii finansal yapiya
sahip biiylik mikrofinans kuruluslarinin tahvillerine ilgi duyulmaktadir. Bu da mikrofinans
kuruluglarinin ihra¢ edecegi tahvillere olan talebi azaltmaktadir. Giintimiizde MFK’lar
kaynak maliyeti az, likiditesi yiiksek yeni kaynak arayislari icine girmislerdir (ISEDAK,
2007, s.14-15).

24. Mikrofinans Kuruluslar ile Ticari Bankalar Arasindaki Farklar

Bir finansman stratejisi olan mikrofinans da hedef kitle genellikle diistik gelirli kadin
ve erkekler veya kendi hesabma calisan mikro girisimcilerdir. Mikrofinans klasik
bankaciliktan temel olarak asagidaki oOzellikleri ile farklihk  gostermektedir

(http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans_kurulus.

doc);

e Miisteri profili
e Kredi verme teknigi
e Uriin tipi

Bu kuruluslar arasindaki temel farklar Tablo 1 de kisaca 6zetlenmektedir.

Tablo : 1
MFKlar ile Ticari Bankalar Arasindaki Farklar
KLASIK BANKACILIK MIKROFINANS
. . - Erkek agirlikli - Kadinlara yonelik
MUSTERI
PROFILI - Orta ve list gelir grubu - Yoksulluk sinirinda veya altinda
yasayanlar
- Teminata dayali - Karaktere ve nakit akisina dayali
KREDI - Asirt dokiimantasyon - Asgari dokiimantasyon
VERME
TEKNIGi - Daha az emek yogun - Daha ¢ok emek yogun
- Yenilikgi kredi teknikleri
- Daha biiylik miktarli - Daha diigiik miktarli
- Daha uzun vadeli - Daha kisa vadeli
URUNTIPI | _ pana diisiik faizli krediler - Daha yiiksek faizli krediler
- Diger biitiin finansal {irlinler - Siirli Girin/hizmet ¢esidi (mevduat,
sigorta, havale vb.)

Kaynak : BDDK, 2005, s.5-6
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Farkliligin baslica nedeni, ulasilmak istenilen miisteri portfoytdiir. Geleneksel
bankacilik faaliyetlerinin ulagmak istedigi miisteri kitlesi yoksulluk sinirinin {izerindeki
kimselerdir. Bu kimseler de genellikle belirli bir sermayeye sahiptir. MFK'larin ulagsmak
istedigi misteri kitlesi ise yoksulluk smirmin altindaki kesimdir. Yoksul insanlarin da
bdyle bir teminat gdsterebilmeleri ya imkansizdir ya da boyle bir teminati gostererek sahip
olduklar1 belki de tek varliklarimi kaybetme riskini iistlenmek istemezler. Bu nedenle
MFK'lar i¢in teminat; kisilerin fikir, beceri, istek ve potansiyelleridir. Geleneksel
bankacilik sisteminde c¢ogunlukla miisteri kredi almak igin subeye gelerek basvuruda
bulunur. MFK'lar ise, sunduklari kredi hizmetlerini yoksul insanlarin igyerlerine veya
evlerine giderek yiiz ylize goriismelerle anlatip, onlara bu hizmetlerden yararlanmalari i¢in

teklifte bulunarak sunmaktadirlar (ISEDAK, 2007, s.11).

Mikrofinans ve geleneksel bankacilik arasindaki bir diger fark ise; kar amacinin
onceliginden kaynaklanmaktadir. Geleneksel bankacilikta kar elde etmek oncelikli amactir.
Eger bir miisteri kredisini 6deyememe durumuna diiserse, banka adli yollara basvurarak
miisteriyi cezalandirma yoluna gidecektir. MFK'lar i¢inse oncelikli amag kar elde etmek
degildir. Miisterinin krediyi geri 6édemesinde bir sorun yasanirsa, adli siire¢ baslatilmaz.
Boyle bir sorunla karsilasildiginda kredi yeniden yapilandirilarak miisterinin 6deyebilecegi
yeni bir ddeme plani olusturulur. Ayrica, geleneksel bankacilik sisteminde 6denmeme
durumuna diisen krediye faiz tahakkuku devam ederken; 6denmeyen mikrokredilerde faiz
tahakkuku kredinin belirli bir oranin1 agamaz. Geleneksel bankalarin yiiksek faiz yapist ve
bor¢ yapilandirma sistemleri onlarin yoksulluk siirinin altindaki insanlara ulasmalarina
engel olmaktadir. Zaten MFK'lar, geleneksel bankalarin ulagamadigi yoksul kesime

ulasmak icin bir ¢dziim arayis1 sonucunda ortaya ¢ikmistir ISEDAK, 2007, s.11-12).

Mikrofinans modelinin diger bir 6zelligi yaygin olarak grup esasina dayali bir
uygulamay1 icermesidir. Birbirini tanityan ve krediye gereksinim duyan bireyler bir araya
gelerek grup olusumunu saglar. Borcun geri 6deme siirecinde en biiyiik denetim grup ici

yapilmakta ve bir gesit oto denetime dayal1 yonii bulunmaktadir (ISEDAK, 2007, 5.12).

En yaygin mikrofinans sistemi olan Grameen Sistemi'ne gore, mikrofinans kurulusuna
kredi almak iizere bagvuran bir miisteri, geleneksel bankacilikta oldugu gibi uzun ve

masrafli blirokratik bir siiregten gegmez. Miisterinin kredi alabilmesi i¢in gerekli olan iki
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sart vardir. Birincisi; miisteri bu krediyle gelir getirecek bir is fikrine sahip olmalidir.
Ikincisi ise; mikrokredi kullanmak isteyen miisteri aralarinda akrabalik bagi olmamak
sartiyla yasadigr koy veya mahalleden en az bes kisilik bir gruba dahil olarak, bu grupla
birlikte kisa stireli bir egitimden gececektir. Grameen tipi mikrofinans uygulamalarinda
grubu olusturan birey sayisi 5 olmakla birlikte, diinya genelindeki diger uygulamalarda bu
say1 toplumsal ve kiiltiirel yapiya bagli olarak on kata kadar ¢ikabilmektedir. Bu modelde
kredi verme herhangi bir formaliteye dayanmayan son derece basit bir igslemdir. Kredi alan
kisinin teminat gosterme gibi bir ylikiimliiliigii bulunmamaktadir. Bu sistemde en biiyiik
teminat grup iiyeligi ve borcunu geri 6demeyen kisiye karsi olusturulacak grup baskisidir.
Mikrofinans uygulamasinda, kii¢iik miktarlardaki kredilerle yoksul kisilerin kendi gelir
getirici faaliyetlerini yaratmalar1 ve siirdiirmeleri, boylelikle iktisadi hayatta {iretim

siirecine katilmalar1 hedeflenmistir (ISEDAK, 2007, s.13).

Yoksul insanlara finansal hizmetler vermek, 6zellikle ilgili islemlerin biiyiikliigiine
kiyasla oldukg¢a pahalidir. Bu yiizden, mikrokredi kuruluglarinin sagladig: krediler, ticari
banka kredilerine oranla daha yiiksek faizlidir. Kii¢iik miktarlardaki bir¢ok krediden olusan
bir kredi portfoyiinii yonetmek olduk¢a yiiksek maliyetleri igermektedir. Geleneksel
bankacilik anlayisinin kiigiik kredilere olumlu bakmamalarinin en 6nemli sebeplerinden

birisi de yiiksek kredi maliyetleridir (ISEDAK, 2007, s.13).

Mikrofinans kuruluslar ile klasik bankalar1 birbirinden ayiran diger 6zellikler de su

sekilde siralanabilir;

e Klasik bankacilik kredi verece8i kisiden ipotek, teminat ve kefalet ister.
Mikrokredi uygulamasinda ise ipotek, teminat ve kefalet istenmez.

e Mikrokredi uygulamasinda, mikrokredi caliganlar taksitlerin tahsil edilmesi i¢in her
hafta mahalle veya kdye giderek oradan tahsilati yaparlar. Ticari bankalarda ise,
miisterilerin bankaya gitmesi gerekir (AKGUL, 2008, s.13).

e Mikrofinans kuruluslari, kredinin bir insanlik hakki oldugu inancina dayanarak
olusturulmus olup, hicbir seye sahip olmayan fakir insanlar kredi alirken en yiiksek
oncelige sahiptir. Oysaki ticari bankalarda ne kadar fazla paran ve teminatin varsa o
kadar fazla 6nceligin olur (http://www.haberler.com/haberf.asp?haber=293465).

e Mikrofinans metodolojisi, sahsin sahip olduklar1 varliklarin degerlendirilmesine

dayanmayip, sahsin gelecege doniik c¢alisma azmi ve potansiyelinin


http://www.haberler.com/haberf.asp?haber=293465
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degerlendirmesine dayanir. Klasik bankalar ise, sahsin halen sahip olduklar
varliklar dikkate alir.

e Klasik bankalar kredilendirmede erkekler iizerinde yogunlasirken mikrofinans
kuruluslar1 ise kadinlara en yiiksek onceligi verir, fakir kadinin kendi varliklarimi
artirmak suretiyle statiisiiniin yiikseltilmesi i¢in ¢aligirlar.

e Mikrofinans kuruluslar1 modelinde kredi alan ve veren arasinda bir kanuni arag
yoktur. Kredi alan yoksullarin hayatlarin1 idame ettirebilmeleri i¢in onlarin daima
orda kalmalarin1 saglayacak karsilikli anlayisa dayanarak tedbirler alinir. Klasik
bankacilik sisteminin aksine icra veya mahkeme siireci uygulanmaz.

e Mikrofinans kuruluslari, kredisini 6deme gii¢liigii igerisine girmis veya zamaninda
kredisini 6deyemeyen fakirlerin kredilerini yeniden yapilandirarak onlarin liretken
olmalarina ve bdylece hayatlarin1 daha iyi sartlarda devam ettirmelerine imkan
saglar. Klasik bankacilikta borg¢ alanlar sikintiya veya 6deme giicliigline girdiginde,
kredi Tlizerinde faiz yiiriitilmesi durdurulmamaktadir. Bunun sonucu olarak
tahakkuk ettirilen faiz bazen anaparanin birka¢ misli olabilmektedir. Ancak,
mikrofinans kuruluslarinda bu durum sz konusu olamaz. Odenecek faiz dnceden
belirlenen bir maksimum miktar1 asamaz (http://www.israf.org/pdf/mikrofinans-
farki.pdf).

e Mikrokredi projesi geleneksel bankaciliktan farkli bir anlayisa sahiptir. Mesela,
geleneksel bankalar teminat ve kefalet verebilen zengin insanlara, biiro ortaminda
ve kefil, senet, teminat gibi gereksinimlere ihtiya¢ duyarken mikrokredi fakir
insanlar ile saha ortaminda (kdy, mahalle v.s.), bir bagka ifadeyle iiyelerinin
ayagina giderek ve tamamen giiven esasina dayali bir kredi politikasi

uygulamaktadir (http://www.israf.org/pdf/TGMPninBankalarlailiskisi.pdf).

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Programme,
UNDP) adina bagimsiz bir uzman tarafindan ticari bankalarin mikrofinansa bakiglarini
analiz etmeyi ve bu konuda bankalarin diisiincelerini almayr amaglayan bir calisma
gerceklestirilmistir. Bulgularda bankalarin mikrofinansa ilgileri oldugu ancak bu konuda
daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyduklarinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Ayrica mikrofinansin
su anda bankalarin oldukg¢a egilimli olduklar1 KOBI’lerin gelisiminden sonra giindemde
daha fazla yer tutacagi sonucuna varilmistir. Bu ¢aligma kapsaminda, goriisiilen bankalarin

mikrofinansin miisteri portfoyiinii ¢esitlendirerek riski dagitabilecegi sonucuna ulasilmistir.


http://www.israf.org/pdf/mikrofinans-farki.pdf
http://www.israf.org/pdf/mikrofinans-farki.pdf
http://www.israf.org/pdf/TGMPninBankalarlailiskisi.pdf
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Ayrica, bankalar arasindaki mevcut rekabetin de bankalar1 mikrofinans gibi uygulamalara
yoneltecegi ifade edilmistir. Bankalarin bu konudaki g¢ekincelerinin ise, kredinin geri
dontisii ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Bunun disinda s6z konusu calisma kapsaminda
bankalar mikrofinansa mikrokredi ile baglamanin daha uygun olacagini diisiinmektedirler.
Bankalar, bir siire mikrokredi uyguladiktan sonra diger mikrofinans araglarina gecmeyi

daha uygun bulmaktadirlar ISEDAK, 2007, s.19).

25. Yoksul insanlarin Banka Kredilerinden Yaralanamama Sebepleri

Cesitli finans kuruluslar1 toplumun farkli kesimlerine hitap ederler. Topladiklari
mevduatlar kredi verilebilir fonlarinin temel kaynagi olan bankalar, genellikle finansal
durumu iyi, diizenli bir gelire sahip miisterilere hizmet ederler ve s6z konusu miisterilere
biiyilk meblaglarda kredi kullandirirlar. Bankalar, diizenli bir gelir akim1 ve kaynagina
sahip olmayan, elinde belli bir teminati bulunmayan kesimlere genellikle bankacilik
hizmetlerini yoneltmezler. Bankalar, yoksullara saglanan kiigiik 6l¢ekli proje ve tiiketici
kredilerini agagida belirtilen nedenlerden dolay1 cogunlukla yiiksek derecede riskli olarak

kabul etmektedirler:

1. Kredi kullanan yoksul kesimlerin gelir akimi yoksullugun dogasi geregi hem daha
riskli hem de makroekonomik degisimler gibi digsal soklara daha agiktir.

2. Kredi kullanan kesimler ayni ekonomik kosullarda yasamakta ve benzer
iskollartyla istigal etmektedirler. Dolayisiyla, miisteri portféy dagilimi
gergeklestirilememektedir.

3. Kredi kullananlar genellikle gosterecek bir teminata sahip degildirler.

4. Kredinin geri 6denmesi kredi kullanan kimsenin ¢evresinde meydana gelen olaylara
baghdir. Mesela, hastalik, o©liim, tarimsal {iriinlerin dogal afet sonucunda

mahvolmasi gibi nedenlerle yoksullar aldiklar1 kredileri geri deyemeyebilirler.

Birim islem basina kredi maliyetinin yiiksekliginden dolay1 yoksul insanlara kiigiik
meblagh krediler agmak yoluyla finansal hizmetler sunmak pahali bir islemdir. Miisterinin
kredibilitesini yada kredi riskini degerlendirmek icin bankanin risk takip uzmanlarinin
miisterinin evini veya igyerini ziyaret etmeleri, referanslarini degerlendirmeleri ve diger

takip hizmetlerinde bulunmalar1 gerekmektedir. Bu tiir islemler birim islem basina kredi
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maliyetini artirir ve bankay1 kredi yonetim maliyetlerini karsilayabilmek i¢in yiiksek bir

faiz oran1 uygulamaya ve kiiciik meblagl krediler agmamaya zorlayabilir.

Yukaridakilere ek olarak, bankacilik kredileri, bankacilik alanindaki teknolojik
gelismeler, finansal piyasalarin entegre olmasi ve bankacilik sektoriindeki regiilasyonlarin
azaltilmas1 sonucu ticari bankalarin yoksul kesimlere ve kirsal alanlara ilgisi giderek
azalmaktadir. Meslek odalari, birlikleri ve kooperatifleri genellikle kii¢iik meblaglarda
kredi temin etmelerine ragmen bu hizmeti kendi {iyelerine sunarlar. Bu durum 6zellikle
finansal olarak zor durumda bulunan, acil kredi ihtiyaci ig¢indeki, kendilerine kredi
verebilecek bir kreditorden yoksun kirsal kesimdeki yoksul insanlar1 zor durumda

birakmaktadir.

26. iyi Bir Mikrofinans Kurulusu Olmanin Sartlar

Iyi bir mikrofinans kurulusu olmanin sartlarini asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir

(http://www. tisk.org.tr/yazdir.asp?id=873):

e Miisteriler agisindan;
o diisiik islem maliyeti,
o yiiksek mevduat likiditesi,

e kredilere cabuk erisim,

e MFK lar agisindan;
¢ finansal saglamlik,
e Orgiitsel istikrar,
e bagimsizlik,
e hatta baz1 gortislere gore dis destege bagimli olmama (siibvansiyona ihtiyag

duymama).


http://www.tisk.org.tr/yazdir.asp?id=873

UCUNCU BOLUM

3. DUNYADA MiKROFINANS UYGULAMALARI

Banglades'teki asir1 yoksulluktan esinlenerek kurulan mikrokredi uygulamasi, 1976'da
Muhammed Yunus'un kendi cebinden verdigi 6 dolarlik krediyle basladiktan sonra suanda
diinyanin 175 {ilkesine yayilmis, kendi kendini yenileyen ve biiyiiten bir sistem haline
dontismiistiir (www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=135936&t=Radikal-¢evrimigi+/
+Ekonomi+/+Mikro-kredi). "Yoksullugun ortaya c¢ikardigi hayal kirikligi ve o6fkenin
bulundugu toplumlarda, barig giivence altina alinamaz" felsefesiyle yola ¢ikan Grameen
Mikrokredi Programinda yalnizca Grameen Bankasi ile 30 yilda ¢ogu kadin 6.910.000
fakire ulagilmig ve 6 milyar dolar civarinda kredi verilmistir (DALEY, 2007, s.17).

Mikrofinans uygulamalarinin beklenenden daha iyi sonuglar vermesi, yoksullukla
miicadele veya ticari kar elde etmek isteyen kurum ve kuruluslarin dikkatini ¢ekerek bu
uygulamalarin tiim diinyada yayginlasmasinit ve mikrofinans hizmetlerine olan talebin
artmasini saglamistir. Bu siirecte sozii edilen yayginlasmay1 ve talep artisini bir biitlinliik
icerisinde gergeklestirmeyi amag edinen ulusal ve uluslararasi birlikler olusturulmustur. Bu
birlikler, tiim diinyada yoksullukla miicadeleye iligkin ortak bir anlayis ve dilin olusumu
icin Diinya Bankasi ve UNDP ile koordinasyon igerisinde hareket etmektedirler. Bu
kuruluslardan en ©6nemlisi En Yoksullara Yardim I¢in Damisma Grubu (Certified
Government Auditing Proffessional, CGAP)'dur. Diinya Bankasi, CGAP araciligiyla bagis
yapanlar ve uluslararasi finansal kuruluslarla isbirligi igerisine girerek finansal hizmetlerin
asirt yoksullara dahi gotiiriilebilmesi i¢in mikrofinans kuruluslarmin kapasitelerini
gelistirmektedir. Bu dogrultuda konunun 6nemine iligkin olarak, BM'nin 1959'dan bu yana
geleneksel olarak her yil kiiresel boyutta 6nemli konulara olan ilgiyi artirmak ve tesvik
etmek amaci ile ilan ettii uluslararasi yillardan biri “2005 Mikrokredi Yili” olmustur.
Boyle bir kararin arkasinda yoksullukla miicadelede mikrofinans sisteminin basarisi

yatmaktadir.


http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=135936&t=Radikal-%C3%A7evrimi%C3%A7i+/%20+Ekonomi+/+Mikro-kredi
http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=135936&t=Radikal-%C3%A7evrimi%C3%A7i+/%20+Ekonomi+/+Mikro-kredi
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Mikrofinans sistemi igerisinde énemli yeri olan Microcredit Summit Campaign adli
birligin temelleri 2-4 Subat 1997 tarihleri arasinda 137 iilkeden 2900%in {izerinde
katilimciyla Washington'da gergeklesen Mikrokredi Zirvesi (Microcredit Summit)'nde
atilmistir. Zirvede 2005 yilina kadar diinyadaki en yoksul 100 milyon aileye ve 6zellikle de
bu ailelerin kadin iiyelerine ulasmayr amacglayan 9 yillik bir siire i¢cin bu kampanyanin
olusturulmasi kararlastirilmistir. Bu dogrultuda en basarili mikrokredi uygulamalarinin
paylasimi ve daha basarili uygulamalarin gelistirilmesi amaciyla ¢esitli mikrokredi
uygulayicilari, egitim kurumlari, dondr ajanslari, uluslararasi finansal kuruluslar ve sivil

toplum orgiitleri bir araya getirilmistir ISEDAK, 2007, s.15-16).

Uluslararast uygulamalarda oncelik, gilinlik kazanct 1 USD $’min altinda olan
kisilerdir. Mikrokredi Summit Campaign tarafindan 2007 yilinda yayimnlanan rapora gore
31 Aralik 2006 itibariyla, 3.316 mikrokredi kurulusu kendilerinin toplam 133.030.913
miisteriye ulastiklarini, bunlardan 92.922.574 miisterinin en fakir sinifina dahil oldugunu
ve bunlardan 79.130.581 milyonunun (%85,2 sinin) kadin oldugunu rapor etmislerdir. Eger
her kisinin 5 kisilik bir aileye sahip oldugu var sayilirsa, 2006 yili sonunda 93 milyon fakir
miisteriye ulasilmasi, aile bireyleriyle birlikte toplam 465 milyon kisiye ulasilmasi
anlamina gelmektedir (DALEY, 2007, s.2). Kampanya sonucunda elde edilen veriler Tablo

2 de 6zetlenmistir.

Tablo : 2

Mikrofinans ile Tlgili Temel Veriler

VERI SONUC
Raporlanan MFK sayis1 (1997-2006) 3.316
Yalnizca 2007 yilinda raporlanan MFK sayisi 873
2007 yilinda raporlanan 873 MFK tarafindan hizmet sunulan % 92.4
en fakir miisteri yiizdesi
Toplam miisteri sayist (31.12.2006) 133.030.913
Toplam en fakir miisteri sayis1 (31.12.2006) 92.922.574
Toplam en fakir kadin miisteri sayist 79.130.581
Yararlanan en fakir aile {iyelerinin sayist 464.612.870

Kaynak : State of the Microcredit Summit Campaign Report 2007
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2005 yilinda mikrokrediyle 100 milyondan fazla miisteriye ulasildi. 2006 da bu rakam
daha da fazla olmasina ragmen, en fakir 100 milyon miisteriye ulasma hedefi
gerceklestirilemedi. Kampanya, 2007 sonunda bu rapor yaymlanmadan 6nce hedefledigi
rakamlar1 gecti. Fakat bu rakamlarin oldugu resmi raporlar 2008 yili sonunda verilerin
toplanip, raporlanmasina kadar yayinlanmayacak. Planlanan zamandan ge¢ olsa bile bu
amaca ulasabilmek biiyiik bir basaridir. Kampanyanin yillar i¢cindeki gelisimi Tablo 3 de

yer almaktadir.

Tablo : 3
Mikrofinans Sisteminin Yillara Gore Gelisimi
YIL Mikrofinans Ulasilan Miisteri En Fakir
Kurulusu Sayis1 Sayisi Miisterilerin Sayisi
12/31/97 618 kurum 13.478.797 7.600.000
12/31/98 925 kurum 20.938.899 12.221.918
12/31/99 1.065 kurum 23.555.689 13.779.872
12/31/00 1.567 kurum 30.681.107 19.327.451
12/31/01 2.186 kurum 54.932.235 26.878.332
12/31/02 2.572 kurum 67.606.080 41.594.778
12/31/03 2.931 kurum 80.868.343 54.785.433
12/31/04 3.164 kurum 92.270.289 66.614.871
12/31/05 3.133 kurum 113.261.390 81.949.036
12/31/06 3.316 kurum 133.030.913 92.922.574

Kaynak: State of the Microcredit Summit Campaign Report 2007

Diinya genelinde verilen bu rakamlarin bolgesel dagilimi ise Tablo 4 te gosterilmistir.
Tablodan da goriilecegi iizere mikrokredi, amaclari cergevesinde agirlikli olarak az

gelismis olan iilkelerde daha ¢ok uygulanmaktadir.

Farkli bolgelerde siirdiiriilen mikrofinans programlari, kadin miisterilerin kredi
kullanim1 konusundaki etkin rollerinin arttigini gdstermektedir. Nepal'deki Kadinlari
Gili¢lendirme Programi, program iiyelerinin % 68'inin, mal aligverisinde karar verme

durumunda olduklarini, kizlarin1 okula gonderdiklerini, ¢ocuklarimin evlilikleri ve aile



45

planlamas1 konularinda séz sahibi olduklarin1 ortaya koymustur. Basarili mikrofinans
uygulamalarindan biri olan Banglades'te en yoksul kesimin sadece %4'i herhangi bir kredi
sisteminden faydalanmadan ekonomik olarak kendisini yoksulluk siirinin iistiine
tagityabilmektedir. Fakat Grameen Bankasi'nin sundugu krediden faydalanan bireylerin ve

ailelerin % 48'inin yoksulluk sinirmin iistiine ¢iktiklar1 gériilmiistiir (ISEDAK, 2007, s.16).

Tablo : 4
Temel Mikrofinans Verilerinin Bolgesel Dagilimi
MFK Ulasilan Ulasilan En Ulasilan En
Bolgeler Sayisi Toplam Fakir Miisteri | Fakir Kadin
Miisteri Sayisi Sayisi Miisteri Sayisi
Sahraalt1 Afrika 970 8.411.416 6.182.812 4.036.017
Asya ve Pasifik 1.677 112.714.909 83.755.659 72.934.477
Latin Amerika ve Karayip 579 6.755.569 1.978.145 1.384.338
Orta Dogu ve Kuzey Afrika 30 1.722.274 755.682 621.111
Gelismis Ulkeler Toplam 3.256 129.604.168 92.672.298 78.975.943
Kuzey Amerika ve Bati Amerika 39 54.466 25.265 11.765
Dogu Avrupa ve Merkez Asya 21 3.372.280 225.011 142.873
Sanayilesmis Ulkeler Toplami 60 3.426.746 250.276 154.638
Genel Toplam 3.316 133.030.914 92.922.574 79.130.581

Kaynak: State of the Microcredit Summit Campaign Report 2007

30. Uluslararasi1 Uygulamalar

Mikrokredi, amaglar1 ¢er¢evesinde agirlikli olarak az gelismis olan iilkelerde daha ¢ok

uygulanmaktadir. Diinya’da mikrofinans hizmeti veren yaklasik 3.316 kurum vardir ve
Banglades Grameen Bank ile Latin Amerika ACCION Ag ile, Endonezya Bank Rakyat
ile ve Bolivya PRODEM/BancoSol ile mikrofinansin basar1 ile uygulandig
bolgelerdir (http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.

doc). Kitalar bazinda diinyadaki uygulamalar hakkinda 6zet bilgiler asagida yer almaktadir.


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
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300. Asya

Tarihsel gelisim i¢inde 1970’lerin sonu 1980’lerin baslarinda Banglades’te Grameen
Bank uygulamasi mikrofinansin baglangic noktalarindan biri sayilir. 1976 yilinda
Chittagong Universitesindeki 6grencilerinin de yardimiyla ilk 6nce fakirlere hizmete
yonelik bir deneysel kredi programi olusturmustur. Bu programda kdylere gidilerek, orada
finanse edilebilecek kisiler secilmis ve beser kisilik gruplar olusturularak bu gruptan
ikisine kredi verilmis digerlerine ise ancak ilk ikisi ddeme yapinca kredi ag¢ilmustir.
Boylece bir yerde 6demenin teminati diger grup iiyelerinin baskisi olmustur. Bu uygulama
hizla yiizlerce koye yayilmis ve finansman da kirsal kesimde var olan devlet bankalari
araciligr ile dagitilmistir. Ancak pilot uygulamanin bitiminde bankacilar, projenin
basarisina ragmen, ¢ok riskli ve maliyetli olmas1 gerekcesiyle desteklerini kaldirmigslardir.

Sonunda hibede bulunan yardimseverlerin destegi ile 1983°te Grameen Bank kurulmustur.

Mikrofinans kuruluslarina diger bir 6rnekte, Endonezya’da kurulu bulunan Bank
Rakyat Indonesia (BRI)’dir. Bu banka kamu bankasi olup, daha ¢ok kirsal kesime hizmet
vermektedir. 22 milyon mikrokredi miisterisi vardir. 1980’lerin ortalarinda hiikiimet
destekli kirsal kredi programinin bagarili bir sekilde mikro bankalara doniistiiriilmesi
sonucu olusmus bir kurulustur. Tayland’daki Tailand’s Bank of Agriculture and
Agricultural Cooperatives yaklasik 1 milyon mikrokredi miisterisi ile 3.6 milyon mikro
tasarruf sahibine hizmet vermektedir. Bu banka bir kamu bankas1 olup, tarimsal kesimde

yasayan ¢ok fakir Ureticilere mikrokredi saglamakta ve tasarruflarin1 degerlendirmektedir.

Malezya’da ise Asya Pasifik Kalkinma Merkezi (Asia Pacific Development Center,
APDC)’nin finansmaniyla ilk Grameen Bank benzeri program baslatilmistir. Fakat
yalnizca birkag ay sonra sistem ¢okmiistiir. Ciinkii Grameen bankasindan tamamen farkl
bir sistem uygulanmaktaydi. Malezyalilar Grameen sisteminden ne kadar uzaklagsalar
projelerinde o kadar sorun ¢iktigini gordiiler. Daha sonra tamamiyla Grameen bankasi

taklit edildi ve bu taklit cok basaril1 oldu.

Cin’de ki uygulamaya baktigimizda ise Cin Disisleri Bakanlig1 hiikiimetin saptadigi iki

eyalette yoksullugun giderilmesi i¢cin Grameen metodolojisini benimsemistir. Cin’de her
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bakanligin yoksullugu giderici bir strateji benimseyip iki eyalette uygulamaya konmasi

istenmektedir.

Asya kitasinda gelisme gosteren diger mikrofinans hizmeti veren kuruluslar,
Banglades’te bulunan Association for Social Advancement, Vietnam’daki People Credit
Funds, Kambogya’daki Association of Cambodia Local Economic Development Agencies,
Hindistan’daki Self-Employed Women’s Association Bank Of India ve Malaysia Amanah
Ikhtiar olarak sayilabilir (DOLGUN, 2005, s.14).

Nepal, Hindistan, Sri Lanka, Pakistan, Endonezya gibi Banglades’le benzer
sosyoekonomik kosullar icinde bulunan Asya iilkelerinde Grameen tliri kredi
programlarinin  organize edilmesinde pek az sorunla karsilagilmistir. Diinya
yoksullarinin beste dordii Asya'da yasadigindan, bu yoksullugun yeryiiziinden silinmesi

i¢in iyi bir seydir (YUNUS, 2003, s.227).

301. Afrika

Afrika kitasinda mikrofinans konusu heniiz gelisme safhasindadir. Diinya Bankasinin
yaptig1 bir calisma sonucunda uygulanmakta olan dokuz ayri mikrofinans programinin
basar1 yolunda oldugu sonucuna varilmistir. Bu ¢alisma raporuna gore, adi gecen tiim
programlar miisterilerine en yakin yorede kurulmuslardir ve basit bor¢ verme teknikleri
kullanmaktadirlar. Kiiltiirel yapiya uygun olarak hem bor¢ veren hem de bor¢ alan
acisindan pahali olmayacak sekilde ve yliksek geri doniisli saglayacak etkin teknikler
kullanarak calismaktadirlar. Her ne kadar tiim maliyeti karsilamasa da kredilerini ticari
borg oranlarindan daha yiiksek bir orandan fiyatlandirmaktadirlar (DOLGUN, 2005, s.15-
16 ). Afrika’da da Banglades’te oldugu gibi faiz oran1 pek 6nem tagimamaktadir. Yoksul
insanlar i¢in borg alabilmek yeterli olmaktadir. %20 veya %30’ lara varan faizleri sorunsuz
Odeyebilmektedirler ve ¢cok cesitli alanlarda aldiklar1 kredileri kullanmaktadirlar (YUNUS,
2003, s.224).

Afrika’da  mikrofinans kuruluslarinin  bir araya gelerek olusturdugu aglar
bulunmaktadir. Bunlardan biri Africa Microfinance Network (AFMIN) agidir. AFMIN

Afrika kitasinda bulunan 18 iilkeden 300’lin {izerinde mikrofinans kurulusunun bir araya
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geldigi uluslararas1 gayri resmi bir organizasyondur. Bu organizasyon iiyelerine egitim,
teknik bilgi, miisavirlik hizmetleri, veri tabani olusturma, en iyi uygulamalar hakkinda
bilgi verme, liyeler arasindaki iligkileri diizenleme hizmetlerinin yaninda fon saglamaya da

calismaktadir (DOLGUN, 2005, s.16).

302. Kuzey Amerika

Amerika Birlesik Devletlerinde en 6nemli mikrofinans kurulusu, Latin Amerika’da
kurulmug olan daha sonra 1991 yilinda New York’ta faaliyete gegen ACCION USA
kurumudur. ACCION’un amacit mikrokredi dahil her tiirlii finansal hizmeti insanlara
sunmaktir. Kurumun diinya {izerindeki yoksullugun azalmasin ki etkisi biiyiiktiir.
ACCION’a bagli ortak kuruluslar Amerika’da 24 iilkede faaliyet gdsteriyor. 1998 den bu
yana ACCION USA 6,2 milyondan fazla insana %97’ nin lizerinde geri 6deme oraniyla
17,4 milyar mikrokredi  vermistir  (http://www.accion.org/NETCOMMUNITY/
Page.aspx7pid=492&srcid=508). ACCION’un son yaptig1 bir arastirmaya gore ABD’de
yaklagik 13.1 milyon mikro isletmenin % 82’sinin hi¢bir zaman is kurmak i¢in banka
kredisine bagvurmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu rapor sonucuna dayali olarak ACCION kredi
islemleri kolaylastirmak, daha ¢ok kisiye ulasabilmek i¢in ¢alismalara baglamistir. Kuzey
Amerika’da ayrica mikrofinans konusu ise ilgilenen bircok uluslararasi kurulusun
merkezleri bulunmaktadir. Ornegin FINCA International 18 iiye iilkede toplam 227.388
miisteriye hizmet veren uluslararast kar amaci giitmeyen bir organizasyondur. National
Cooperative Business Association (NCBA) 16 {ilkede 909.670 miisteriye hizmet
vermektedir. Hiristiyan kurulusu olan Opportunity International (OI) 25 iilkede 308.026
miisteriye hizmet vermektedir. Women’s World Banking 31 iilkede 12.043.017 miisteriye
hizmet vermektedir. World Council of Credit Unions 19 iilkede 2.700.570 miisteriye
hizmet vermektedir (DOLGUN, 2005, s.17-18).

303. Giiney Amerika

Latin Amerika’da bulunan Accion International kar amaci giitmeyen bir kalkinma
ajansidir. 1961 yilinda bir hukuk 6grencisi tarafindan Venezuela’da baslatilan goniillii bir
yardim kurulusu daha sonra Brezilya, Kolombiya ve Peru’da subeler agmis ve ilk dnceleri

sivil toplum orgiitii olarak daha g¢ok fakir halkin ihtiyaclarini giderecek hizmetlerde


http://www.accion.org/NETCOMMUNITY/Page.aspx?pid=492&srcid=508
http://www.accion.org/NETCOMMUNITY/Page.aspx?pid=492&srcid=508

49

bulunmaya baslamislardir. Ancak yillar i¢cinde ana sorunun issizlik oldugu ve kiigiik
isletmecilerin kredi bulmakta zorlandiklarinin farkina varinca, 1973 yilinda Brezilya’da ilk
mikrokredi uygulamasini baslatmistir. Daha sonraki on yil i¢inde 14 Latin Amerika
tilkesinde de mikrokredi programlari baglatmistir. Bu programlarin basarili olmasi ve
maliyetini karsilamasi iizerine yeni bir kredi garanti fonu olusturarak yerel bankacilik
sektorii ile temasa gec¢ilmis boylece daha ¢ok mikro girisimciye ulasilmistir. 1989, 1995
yillar1 arasinda ACCION’nun Latin Amerika iilkeleri ag1 20 misli genislemis ancak yine de
ihtiyag¢ sahiplerinin ancak %?2’sine ulasilabilmistir. Bu durumda Bolivya’da BancoSol’un
kurulusuna yardim edilerek sadece mikrokredi veren bir ticari banka 1992’de kurulmustur.
1991 yilinda ABD’deki issizlik ve gelir dagilimi sorunu ile ilgilenilmeye baslayarak
Amerika’da da ACCION mikrokredi programi baglatmistir. Ekim 2000°de ise Afrika
tilkelerindeki mikrokredi kuruluslar ile temasa ge¢mis ve Angola, Benin, Mozambik,
Nijerya, Tanzanya, Uganda ve Zimbave’deki kuruluslara teknik yardim saglamaya
baslamistir. Son bes yil i¢inde fakir girisimcilere toplam 5 milyar USD §$ tutarinda
saglamugtir. Ik donemlerde kredi tutarlar1 100-200 USD $ arasinda olup, geri doniisleri
%98’in lizerinde gerceklesmistir. 1987 yilindan beri kredi miisteri sayist 13.000’den
285.000°e ¢cikmustir. Latin Amerika ve Kuzey Amerika’da bulunan 26 bagh kurulusu ile
her yil yaklasik 300 milyon USDS$ kredi dagitmaktadir (DOLGUN, 2005, s.14-15).

304. Avrupa

Grameen Avrupa’ya ¢ok yabanci bir kavramdir ve onlari her zamanki ¢alisma diizenleri
icinde, yerlesmis pek cok fikri altiist etmektedir. Kalkinmis, diinyada en biiyiik sorun
sosyal giivenlik sisteminin yarattig1 tahribati gidermektir. Fakat buradaki uygulamalarda
da ayni1 sorunla karsilagsmislardir. Hiikkiimetten aylik issizlik yardimi alanlar, yeni bir
1s kurmak i¢in kisisel kredi onerisi karsisinda kendilerinin Banglades koylerindeki
kapal1 kadinlar kadar ¢ekingen ve korkak hissetmektedirler. Cogu hemen kredi miktarini
igsizlik yardimi ve kendi islerini kurmalar1 halinde gerekecek sigorta primleriyle
karsilastirip, bir kazanglari olmayacagi sonucuna varmaktadir. Grameen'i elestirenler
Fransa'daki bazi tecriibelere dayanarak cevreye giivenerek bor¢ vermenin gelismis
tilkelerin kentlerinde miimkiin olamayacagini, ¢ilinkii buralarda Grameen kredilerinin
temel direklerinden biri olan ¢evre baskisi ile ¢cevre destegini olusturacak sosyal doku

veya sosyal dayanigsmanin olmadigini One siirdiiller. Ancak, yeni programlarin
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baglatilmas1 her zaman zordur. Baglangic asamasi temelde Ogrenme asamasidir.
Sorunlar giderilip kurum biitiin kaynaklarin1 daha ¢ok sayida miisteriye yardim etmeye

odaklandirdiginda basar1 gelir (YUNUS, 2003, 5.230).

Mikrokredi Polonya ve yakin zamanlarda da Arnavutluk ve Bosna’da da
islemektedir. 1993 senesinde Diinya Bankasi Arnavutluk'ta geri 6deme oranlar1 son

derece yiiksek bir Grameen benzeri programi finanse etmistir.

Norveg'e bakildiginda ise, kuzey kiyilarindaki Narvik kenti agiklarinda yer alan
Adalar’da ciddi bir niifus kayb1 yasanmaktaydi. Universite ve okullar1 bitiren delikanlilar
adalara doniip balik¢ilik yapiyorlardi. Ancak, yerli kizlarin adalarda yapacak pek isleri
olmadigindan, geri donmek istemiyorlardi. Balik¢i baba ya da kocalarinin denizden
donmelerini beklerken onlar1 mesgul edecek pek az sey vardi. Kayda deger hemen hemen
higbir sosyal ya da ekonomik etkinlik bulunmuyordu ve bu yiizden ¢ok yalniz kaliyorlardi.
Kizlar geri donmeyince delikanlilar da gitmeye basladilar. Ayni niifus azalmasi sorunu
Kuzey Finlandiya ile Rusya'nin komsu yérelerinde de yasaniyordu. Ote yandan, Norveg
hiikiimeti Balik¢ilik Bakanligi araciligiyla bir Grameen Projesi baslatmayi1 kabul etti.
Amag, kadinlar1 bu adalarda tutmak ve yasamlarini1 daha az yalniz, daha ¢ok anlami kilmak
icin ticari bir etkinlik olusturmakti. Program sayesinde bir destek gruplari olmus,
kendilerine yardimci olacak ve oOnerilerde bulunacak insanlar bulmuslardi. Daha 6nceleri
bu kadinlarin becerilerini kullanma firsatlar1 bile olmamisti. Bu etkinlikler kadinlara
yapacak bir seyler saglamalarinin yani sira, gelirlerine de destek oluyor ve aileleriyle
birlikte hem yasamlarindan daha ¢ok zevk almalarina, hem de daha rahat gecinmelerine
katkida bulunuyordu. Norveg’te ilging olan konu mikrokredilerin yoksullugu ortadan
kaldirmak i¢in degil, aksi halde adalarini terk edecek insanlarin sosyal biitiinlesmesi igin

kullanild: (YUNUS, 2003, 5.233).

Orta ve Dogu Avrupa ve yeni Bagimsiz devletler toplulugunda ise mikrofinansin
durumunu arastiran bir rapor hazirlanmistir. Rapora gore bolgedeki (Balkanlar,
Kafkasya, Orta ve Dogu Avrupa, Orta Asya, Rusya, Ukrayna, Birlesik Devletler
Toplulugu) toplam 417 milyon niifusu olan 28 iilkeden 25’inde yer alan 5.892 kredi
birligi, 136 Sivil Toplum orgiitii seklindeki mikrofinans kurulusu, 33 ticari banka, ve

11 mikrofinans bankast incelenmistir. Bolgedeki iilkeler arasinda mikrofinans
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faaliyetlerinin seviyelerinde ciddi farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Orta ve Dogu
Avrupa tllkelerinde mevcut kredi birlikleri nedeniyle en yiiksek seviyede oldugu,
Balkanlarda mikrofinans bankalar1 ve sivil toplum Orgiitlerinin daha etkili olduklari,
ozellikle Tiirkmenistan, Ozbekistan ve Rusya, Ukrayna ve Belarus Cumhuriyeti
bolgesinde mikrofinans faaliyetlerinin ¢ok diisilk seviyelerde kaldig1 ortaya

koyulmustur (DOLGUN, 2005, s.17).

31. Mikrofinans ile Ilgili Uluslararasi Kuruluslar

Mikrofinans konusu ile ilgili egitim programlari, miisavirlik hizmetleri, fon temini gibi

konularda destekte bulunan kuruluslardan en 6nemlileri asagida aciklanmuastir.

e CGAP (Consultative Group to Assit the Poor)
e Diinya Bankas1 (World Bank)
e GTZ (The Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit)

e Planet Finance

310. CGAP (Consultative Group to Assit the Poor)

Diinya Bankas1 onciiliigiinde, fakirler i¢in mali sistem kurma amaciyla bir araya gelmis
cesitli iilkelerden 28 kurumun olusturdugu bir konsorsiyumdur. Cogu gelismis iilkenin
Disisleri Bakanligi ve Maliye Bakanliklarinin yaninda Diinya Bankasi ve Birlesmis
Milletler kuruluglar1 ile 6zel ve uluslararasi kuruluslar konsorsiyumda yer almaktadir.
Amaglanan fakir kesimin yararlanabilecegi bir finansman sistemi yaratilmasi i¢in gereken
standartlar ve kurallar {izerinde bir goriis birligi yaratilarak mikrofinans sisteminin saglam
temellere oturtulmasina c¢alismaktadir. CGAP, kalkinma kurumlarina, mikrofinans
kuruluglarina, hiikiimetlere, denetim ve derecelendirme (rating) kurumlarina miisavirlik,
egitim, arastirma hizmetleri vermekte ve gerekli bilgileri aktarmaktadir. Bunun disinda
hibe seklinde mikrofinans kuruluslarina yardimda bulunmaktadir. Bu hibe tutar1 1996-2003
yillar1 arasinda yaklasik 60 milyon USD Dolar1 kadardir ve daha c¢ok mevcut veya
kurulacak mikrofinans kuruluslarinin egitimi, miisavirlik hizmetlerine yardim amacl

verilmektedir (DOLGUN, 2005, s.18-19).
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311. Diinya Bankasi

Birlesmis Milletler Teskilatina bagli olarak kurulan ve diinyada fakirligi ortadan
kaldirmak icin genellikle orta ve uzun vadeli kredi vererek, gerekli teknik yardim ve
miisavirlik hizmetleri sunarak iilkelerin kalkinmasina yardimei olmak amaciyla kurulmus
184 {ilkenin {iye oldugu bir kurulustur. Aslinda Diinya Bankasi; IBRD (International
Bank for Reconstruction and Development) ile IDA (International = Development
Association)’nin ortaklasa adidir. Bu iki kurulus diisiik faizli veya faizsiz kredi ve hibe
saglamaktadirlar. Mikrokredi alaninda da 6zellikle Banglades, Kirgizistan, Bosna Hersek
gibi az gelismis iilkelerde mikrofinans kuruluslarinin kurulusunda teknik yardim,

finansman saglama ¢aligmalarinda bulunmustur (DOLGUN, 2005, s.19).

312. GTZ (The Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit)

1975 yilinda Alman Federal Hiikiimetine bagli 6zel bir sirket olarak kurulan GTZ kamu
menfaatine ve uluslararasi igbirligine dayali projelerin finansmani i¢in kaynak aktaran bir
uluslararasi igbirligi kurulusudur. Halihazirda 130’un {izerinde iilkede 2.700 kalkinma
projesine ve programinin yiiriitiilmesinde gérev almistir. Ana amaci uluslararasi diizeyde
stirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak i¢in 6zellikle teknik yardim saglamaktir (DOLGUN,
2005, s.19).

313. Planet Finance

Uluslararasi kar amaci giitmeyen ve iiyelerine doner kredi seklinde finansman saglayan
uluslararas1 bir organizasyondur. Kurulug fikri 1997 yilinda Jacques Attali tarafindan bir
seminerde ortaya atilmis ve 1998 yilinda Fransiz kanunlarina uygun olarak kar amaci
giitmeyen bir kurum olarak kurulmustur. Amaci1 diinyadaki mikrofinans kuruluslari
arasinda bir internet ag1 kurarak mikrofinans konusunun gelisimine katkida bulunmaktir.
Ayrica mikrofinans kuruluglarina sagladigi teknik destegin yaninda, derecelendirme
(rating) hizmeti vermektedir. Kuruluslarin kaynak sorunu i¢in ¢6ziim yaratmaktadir

(DOLGUN, 2005, 5.20).
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4. TURKIYE’DE MiKROFINANS UYGULAMALARI

Tiirkiye Istatistik Enstitiisii (TUIK)’niin 2006 yil1 rakamlarina gore, Tiirkiye'de
fertlerin yaklasik %0,74°1, yani 539.000 kisi sadece gida harcamalarimi igeren aglik
sinirinin, %17,81°1, yani 12.930 kisi ise gida ve gida dis1 harcamalar igeren yoksulluk
sinirinin altinda yasamaktadir (http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=23&ust_id=7).
Bu rakamlar, aynt zamanda Tirkiye'deki yoksullugun azaltilmasi icin hedeflenen
grubu ifade etmektedir. Bu baglamda iilkemizde 2015 yilina kadar yoksullugun

ortadan kaldirilmasi i¢in Onerilen stratejilerden biride mikrofinanstir.

40. Mikrofinans Hizmeti Sunan Kurumlar

Ulkemizde uzun yillardir mikrofinans benzeri uygulamalar degisik resmi ve resmi
olmayan kurumlar biinyesinde uygulanmaktadir. MFK’lar Esnaf ve Sanatkar
Kooperatifleri, kiiciik ¢ift¢i kooperatifleri, baz1 meslek odalarinin olusturdugu yardimlasma
sandiklari, mikrofinansman hizmeti veren ticari bankalar, tasarruf bankalari, kooperatifler,
sivil toplum orgiitleri, ikrazatcilar, yardimlasma gruplari, aile bireyleri ve arkadaslardir
(http://www. tisk.org.tr/yazdir.asp?id=873). MFK’larin bir¢ogu sivil toplum orgiitii olarak
Orgiitlenmis, ancak en O6nemli gelir kaynagi olan bagislardaki azalma bunlari doniigiime

zorlamaya baglamustir.

Tiirkiye’deki mikrofinans sistemine dahil edilebilecek {iriin ve hizmetleri sunan
kuruluglar1 temel olarak formal, yar1 formal ve informal sunucular olmak iizere ii¢ gruba
ayirmak suretiyle kategorize etmek, uluslararasi uygulamalara da paralellik saglanmasina
katkida bulunacaktir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/

mikro finans_kurulus.doc).


http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=23&ust_id=7
http://www.tisk.org.tr/yazdir.asp?id=873
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400. informal Kurumlar

Kurum olarak nitelendirilmesi gii¢ olan yardimlasma sandiklari, tefeciler, aile bireyleri
ve arkadaglar, giinliik hayatta veresiye satis olarak adlandirilan kredilendirme, magazalarin
taksitli satiglar1 informal mikrofinans i¢inde degerlendirilebilir ve kamu otoritesi tarafindan
diizenlenmesi ve denetimi s6z konusu degildir (http://www.bddk.org.tr/turkce/
yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc). S6zii edilen informal kurumlarin

mikrokredi saglama konusundaki 6nemleri kiiciimsenmeyecek kadar fazladir.

401. Formal Kurumlar

Daha cok tarim ve kiigiik sanayi gibi stratejik sektorlere siibvansiyonlu kredi veren
kamu bankalar1 (Halkbank, Ziraat Bankasi), Hazine Miistesarligi’nca yetkilendirilmis
ikrazatcilar, Tiirk Is Bankasi, Sosyal Yardimlasma ve Dayamismay1 Tesvik Fonu, Kredi
Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S., Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)’dir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/
snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans kurulus.doc). Devlet destekli programlara
aracilik etme istegi ve mikrofinansin karli bir is oldugunun anlasilmaya baslamasi iizerine,
0zel bankalar ve finansman sirketleri bu alana yonelmeye baslamislardir. Mikrofinans
hizmeti veren formal kurumlar bankacilik otoritelerince diizenlenmekte ve
denetlenmektedir (http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisi
mci.doc). Bu kurumlarin mikro girisimcilere verdigi hizmetlere asagida ana hatlariyla

deginilmistir.

4010. Halk Bankas1 A.S.

Tiirkiye Halk Bankasi A.S., bilindigi iizere KOBI’lere finansman saglamak amaciyla
kurulmus olan kamu bankasidir. Ozellikle mikro isletmelerin satin alacaklar1 makine
techizat ve hammadde igin tesvik belgeli KOBI kredisi kullandirmaktadir. Bunun yani sira
yine KOBI’lere danismanlik, egitim hizmetleriyle birlikte, takim tezgahlari igin kredi, is
yeri edindirme i¢in kredi, yenilemeler i¢in kredi, bakim onarim i¢in kredi gibi sanayi
kredileriyle desteklemenin yaninda, gen¢ ve kadin girisimcilere miinhasiran verilen

krediler goze carpmaktadir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
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projeler/mikro finans kurulus.doc). Siralanan belli basli kredilerin yaninda diisiik gelir
gruplarina ve mikro girisimci sayilabilecek esnaf ve sanatkarlara “kadin ve geng
girisimcileri destekleme kredisi”, “taksi dolmus kredisi” ve “iiriin gelistirme kredisi” gibi
isimler altinda  diisiik  faizli  krediler =~ sunmaktadir  (http://www.bddk.org.tr/
turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc). Bu kredilere hedef miisteri
kitlesi ve kredi miktar1 acilarindan bakildiginda mikrofinans ile benzer ozellikler

tasimaktadir ve bu nedenle de en Onemli kredi tiirleridir (http://w3.gazi.edu.tr/web/

soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro_finans kurulus.doc).

4011. Ziraat Bankasi A.S.

T.C. Ziraat Bankas1 A.S., Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’nin KOBI’ler ile esnaf ve
sanatkarlar i¢in finansal {irlin ve hizmet sunumunda istlendigi fonksiyonun benzerini,
tarim kesiminde yerine getiren tek bankadir. Banka, tarimsal kesimde {iretici ¢iftgilere ve
tarimsal mikro girisimcilere dolayli olarak tarim kredi kooperatifleri vasitasiyla veyahut
dogrudan finansal hizmetlerini sunmaktadir. Bu hizmetler kapsaminda tarima dayali is
alanlarinda faaliyete baslayacak olan sanayi isletmelerine isletme sermayesinin finansmani
icin kredi, sabit sermaye yatirimi1 yapan mikro girisimcilere yatirim kredisi, bitkisel tiretim
kredisi, su iiriinleri liretimi kredisi, hayvansal iiretim kredisi saglamaktadir. Diger taraftan
da Ziraat Bankasi diisiik gelirli ¢iftcilere ulasma potansiyeline sahip bir banka olup, siit
sigircili@l, su drlnleri aveiligl, su lrlinleri yetistiriciligi, aricilik gibi alanlarda mikro
girisimcilere  siibvansiyonlu krediler saglamaktadir (http://www.bddk.org.tr/turkce/
yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc). Bunlarin igerisinde “bireysel c¢iftci
kredileri “ hedef miisteri kitlesi, kredi tutarlar1 ve teminatlandirma, geri 6deme kosullari
bakimindan mikrofinans ile benzer oOzellikler tagimaktadir (http://w3.gazi.edu.tr/web/

soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans kurulus.doc).

4012. Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Tiirkiye Is Bankasi A.S., ticaret ve sanayi alanlarinda faaliyet gdsteren mikro
girisimcilere nakit gereksinimlerinin, gelirlerine uygun sekilde 6deme imkanini saglayan
krediler vermistir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan _ projeler/

mikro finans kurulus.doc).


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
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4013. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Tesvik Fonu

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik Fonu (SYDTF) , “Fakru zaruret i¢inde
ve muhta¢ durumda bulunan vatandaglar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun
Tiirkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici
tedbirler alarak gelir dagilimmin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal
yardimlasma ve dayanmigsmayi tesvik etmek” iizere 3294 sayili yasa ile 1986 yilinda
kurulmustur. Bu hedefle yoksullarin is kurmasina, mesleki egitim ve istihdamina yonelik
olarak, il ve ilgelerde kurulmus olan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari hemen
hemen her alanda yer alan is kollarina fon aktarmaktadir (http://w3.gazi.edu.tr/web/

soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans_kurulus.doc).

4014. Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S.

Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma (KGF) A.S., KOBI’lerin kullandig1 her tiirlii
nakdi ve gayri nakdi krediye garanti vermektedir. KOBI’lerin bankacilik sistemine dahil
tiriin ve hizmetlerden yararlanirken karsilastiklar1 teminat sorununu ¢ézmeye yonelik,
Temmuz 1991 yilinda Tiirkiye-Almanya teknik isbirligi anlagsmasi ¢ergevesinde Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK), Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret
Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligi (TOBB), Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayii
Destekleme Vakfi (MEKSA) ve Tirkiye Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek
Mensuplar1 ve Yéneticileri Vakfi (TOSYOV) tarafindan kurulmustur. Daha sonra 1995°de
Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayii Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB),
1996°da Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. (THB) fona ortak olmuslardir. Halen %50.04 TOBB,
%48.54 KOSGEB, %1.29 TESK ve kalanimi diger ortaklar (MEKSA Vakfi, TOSYOV
Vakfi, Halk Bankasi) olusturmaktadir  (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/

snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans kurulus.doc).
4015. Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig

(KOSGEB), “iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasinda kiiciik ve orta

Olcekli sanayi isletmelerinin payini ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini
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ylkseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bigimde gerceklestirmek
amaciyla, Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Vakfi kurulmustur.”
ibaresinin yer aldig1 3624 sayili kanunla 20 Nisan 1990 tarihinde Sanayi ve Ticaret
Bakanligi ile ilgili bir kamu kurulusu olmak iizere, tiizel kisilige haiz ve biitiin islemlerinde
0zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak kurulmustur. KOSGEB kiiglik ve orta Ol¢ekli sanayi
isletmelerinin (KOBI) teknoloji kullanimi ve gelistirilmesine yonelik teknolojik destek
hizmetlerinin sunulmasi basta olmak {izere teknik, finansal ve ticari konularda bilgi
aktarimmin saglanmasi, kredi ve teminat sorunlarinin giderilmesini temin etmektedir.
Pazar Arastirma ve Ihracati Gelistirme Enstitiisii yoluyla mikro girisimcilere danigmanlik
hizmet sunmaktadir. Bu gorevlerinin yani1 sira KOSGEB ekonomik kalkinma ve istihdam
sorunlarinin ¢ézlimiine yonelik yeni girisimcilere “Yeni Girisimei Destegi” adi altinda

baslatmis oldugu programla finansal hizmet sunmaktadir.

4016. Hazine Miistesarhg1 Tarafindan Yetkilendirilen ikrazatcilar

Hazine Miistesarlig1 tarafindan yetkilendirilen ikrazatgilar “siibvansiyon” mekanizmasi
olmadigi icin mikrofinans kurumu olarak sayilabilir (http://www.bddk.org.tr/turkce/

yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc).

402. Yar1 Formal Kurumlar

Yukaridaki formal yapida nitelendirilebilecek kurumlara ilaveten, iilkemizde yar1
formal organizasyonlar da mikrofinansman hizmeti vermektedirler. Esnaf ve sanatkar
kooperatifleri, kiiciik ¢ift¢i kooperatifleri, bazi meslek odalarinin olusturdugu yardimlagma
sandiklari, sivil toplum orgiitleri ve kooperatifler bu ¢ercevede degerlendirilebilir. Bunlar,
bankacilik otoritelerince diizenlenmemekte, ancak diger kamu otoritelerinin lisansiyla ve
denetimi altinda faaliyet gostermektedir (Finansal kooperatif ve birliklerin nadiren temel
bankacilik diizenlemelerine tabi oldugu goriilebilmektedir.) (http://www.bddk.org.tr/
turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc). Kadin Emegini Degerlendirme
Vakfi (KEDV), Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi ve Grameen Projesi, Tarmm Kredi
Kooperatifleri, Tiirkiye Kalkinma Vakfi belli bashlar1 arasinda yer almaktadir
(http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans_kurulus.

doc).


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
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4020. Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV)

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) dar gelirlileri sosyal ve ekonomik
olarak giiclendirmek amaciyla 1986’da kurulmustur. [stanbul, Izmit, Diizce,
Adapazari, Diyarbakir ve Mardin gibi toplam 12 ilde dar gelirli kadin gruplariyla
calismistir. Yoksul kadinlarin ekonomik siirece katilimlarini artirmak amaciyla,
egitim, kredi, danismanlik ve pazarlama destegi verilmektedir. S6z konusu kadinlar
cogunlukla ilkokul mezunu ve ¢ocuklu annelerdir. Mevcut becerilerini
kullanarak, daha ¢ok evde {iretip satmaya c¢alisarak ailelerini gecindirmeye
caligmaktadirlar. Bu kadinlar bir anlamda girisimciler. Bu kredilerle iiriin ¢esidini
artirabiliyor, farkli beceriler de gerektiren baska alanlara kayabiliyorlar, risk

alabiliyorlar.

Mikrokredi  programi ise ekonomik giliclendirme alanindaki en yaygin
programlarindan biridir. Maya adi altinda ve vakfin bir iktisadi isletmesi olarak
Haziran 2002'de Maya Mikro Ekonomik Destek Isletmesi kuruldu ve Istanbul ve
Kocaeli’ndeki kadinlara sistematik olarak kredi vermeye basladi. Maya Tiirkiye’nin
ilk mikrokredi kurumudur. Amaci1 evinde, tezgahinda ya da diikkaninda kendi isini
yapan ya da bir is kurmak isteyen dar gelirli kadinlara maddi destek vermeyi
amaclamaktadir. Maya’nin vizyonu, yurt ¢apinca subeleri olan bir mikrofinans kurumu

haline gelmektir (http://www.kedv.org.tr/kedv_programlar/ maya.htm).

Maya’nin 3 ¢esit kredi programi bulunmaktadir. Bunlar MayaBen, MayaBiz ve
MayaAile programlaridir. MayaBen ve MayaBiz kredilerine, gelir elde etmek i¢in bir
is yapan ve bu igini gelistirmek icin krediye ihtiya¢ duyan biitiin kadinlar bagvurabilir.
Maya’ya kredi talebi i¢in bagvuranlar arasinda pazarcilik, bohgacilik yapan, terzi
diikkan1, piko atdlyesi olan kadinlar da vardir. MayaAile kredisinde ise, saglik, okul
giderleri, fatura O6demeleri gibi acil ihtiyaglar1 i¢in nakit paraya ihtiyaci olan
MayaBen, MayaBiz kredisinin 6demelerini diizenli yapan kadinlar basvurabilir. Kredi
basvurusunda bulunanlara borg¢ verilebilecek miktar, bagvuran kisi ve ddeme giiciine
gore belirlenmektedir. Maya 100 YTL gibi diisiik miktarlarda da bor¢ vermektedir. 11k

bagvurularda en yiiksek kredi miktart sinirli tutulmaktadir. Ancak her tekrar kredide


http://www.kedv.org.tr/kedv_programlar/maya.htm
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miktar %25 arttirilabilmektedir. i1k basvuruda kredi programlarina gore verilebilecek

kredi limitleri Tablo 5 de gosterildigi gibidir.

Tablo : 5
Maya’nin Kredi Programlarinda Kredi Limitleri
En Diisiik En Yiiksek
MayaBiz 100 YTL 900 YTL
MayaBen 100 YTL 2.000 YTL
MayaAile 100 YTL 500 YTL

Kaynak : www.kedv.org.tr

Kredi taksitleri bireysel bazda, basvuran kisinin geri 6deme kapasitesine ve yaptigi
ise gore karsilikli olarak belirlenmektedir ve taksitler aylik olarak geri 6denmektedir.

Kredi geri 6demelerine sunulan vadeler Tablo 6 da gosterildigi gibidir.

Tablo : 6
Maya’nin Kredi Programlarinda Vadeler
En Az En Fazla
MayaBiz 3 Ay 8 Ay
MayaBen 3 Ay 12 Ay
MayaAile 1 Ay 6 Ay

Kaynak : www.kedv.org.tr

Maya’ya ilk defa basvuran kisiler i¢in krediler 3-7 is giiniinde verilmektedir. Bu
siire igerisinde kisinin yaptigi is goriisiilmekte, bor¢ miktarinin belirlenebilmesi igin
saha sorumlusuyla beraber bir gelir gider hesaplamasi yapilmakta ve c¢esitli
toplantilarla Maya’nin sistemi hakkinda bilgi verilmektedir. Tekrar kredi alacak kisiler
icin bu siire daha kisadir. Maya, kadinlara ihtiyaglar duyduklar1 her zaman destek
olmaktadir. Dolayistyla, 6demelerini diizenli yapan kisiler, son taksitlerinin hemen

ertesi glinii ikinci borg¢larini alabilirler.


http://www.kedv.org.tr/
http://www.kedv.org.tr/
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MayaBiz kredisinde bankalarin istedigi tiirden belgeler ve teminatlar (ipotek, gelir
belgesi, vergi levhasi gibi) istenmemektedir. Teminat olarak, bor¢ almak isteyen en az
3 kadin bir araya gelerek bir Dayanisma Grubu olusturur ve Maya’ya basvururlar.
Gruptaki herkes bireysel olarak istedigi miktarda bor¢ alabilir, geri 6demelerini ise
grup olarak yapabilir. Bu karsilikli teminat sistemiyle Dayanigma Grubunun her bir
iiyesi hem Maya’dan bor¢ almakta, hem de gruptaki diger arkadaslarinin teminati

olmaktadir.

MayaBen ve MayaAile kredilerinde ise basvurular bireysel olarak yapilmaktadir.
Teminat olarak da eger bir dayanisma grubunun {iyesi ise bu grubun diger iiyeleri
ve/veya baska bir kisi bireysel olarak basvuran iiyeye kefil olabilir. Eger bir

dayanigma grubu iiyesi degilse baska bir teminat gdstermesi gerekmektedir.

Maya’nin sundugu kredi programlarinin 6zellikleri karsilastirmali olarak Tablo 7

de 6zetlenmistir.

Tablo : 7

Maya’min Sundugu U¢ Kredi Uriiniiniin Karsilastirilmasi

MayaBiz

MayaBen

MayaAile

Is gelistirme

Is gelistirme

Fatura Odemesi

Amaci Is cesitlendirme Is cesitlendirme Saglik Gideri ve
Mal/Hizmet Alma Mal/Hizmet Alma benzeri acil ihtiyaglar
Kredi Meblag: 100-900 YTL 100 - 2.000 YTL 100 - 500 YTL

Kredi Vadesi

3,4,5,6, veya 8§ ay

4,6,8 veya 12 ay

1,3,4,5 veya 6 ay

Taksit Cinsi

Aylik Taksitler

Aylik Taksitler

Aylik Taksitler

Teminat

Dayanisma Grubu

Dayanigsma Grubu
Kefil (bordrolu)

Altin/Déviz/
Arag/Emtia Rehni

Dayanigsma Grubu
Kefil (bordrolu)

Altin/Déviz/
Arag¢ Rehni

Kaynak : http://www kedv.org.tr/kedv_programlar/maya_almakicin.htm
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Maya, verdigi borg¢larin kaynagini olusturan fonun enflasyon karsisinda erimesini
engelleyebilmek ve maliyetlerini karsilayabilmek amaciyla belirli bir vade farki
almaktadir. Bu vade farkinin bir kismi aylik taksitlerle beraber 6denmekte, bir kismi

da borg aliminda kesilmektedir.

MayaBiz, MayaBen ve MayaAile kredi programlarindan 500 YTL bor¢ alan bir
kisinin farkli vadelerdeki 6rnek 6deme plani Tablo 8, 9 ve 10 da gosterildigi gibi

olacaktir.

Tablo : 8
MayaBiz’de 500 YTL i¢in Farkh Vadelerle Ornek Odeme Plam
3 Ayda 4 Ayda 6 Ayda 8 Ayda
Odenirse Odenirse Odenirse Odenirse
Kredi Tutar 500 YTL 500 YTL 500 YTL 500 YTL
Proje Katki Payi 20 YTL 20 YTL 20 YTL 20 YTL
Net Ele Gecen Tutar 480 YTL 480 YTL 480 YTL 480 YTL
Aylik Taksit 182,65 YTL 140,10 YTL 97,612 YTL 76,50 YTL
Maya’ya Yapilan
L s 547,95 YTL 560,40 YTL 585,675 YTL 612,00 YTL
Toplam Geri Odeme
Kaynak : www.kedv.org.tr
Tablo : 9
MayaBen’de 500 YTL icin Farkli Vadelerle Ornek Odeme Plam
.. . 6 Ayda 8 Ayda
4Ayda Odenirse .. . . .
Odenirse Odenirse
Kredi Tutar: 500 YTL 500 YTL 500 YTL
Proje Katki Payi 20 YTL 20 YTL 20 YTL
Net Ele Gecen Tutar 480 YTL 480 YTL 480 YTL
Ayhk Taksit 141,50 YTL 99,250 YTL 78,00 YTL
Maya’ya Yapilan
s 566,00 YTL 595,500 YTL 624,00 YTL
Toplam Geri Odeme

Kaynak : www.kedv.ogr.tr
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Tablo : 10
MayaAile’de 500 YTL i¢in Farkh Vadelerle Ornek Odeme Plam
3 Ayda 4 Ayda 6 Ayda
Odenirse Odenirse Odenirse

Kredi Tutar 500 YTL 500 YTL 500 YTL
Proje Katki Payi 20 YTL 20 YTL 20 YTL
Net Ele Gecen Tutar 480 YTL 480 YTL 480 YTL
Aylhk Taksit 184,20 YTL 141,500 YTL 99,25 YTL
Maya’ya Yapilan

.. 552,60 YTL 566,500 YTL | 595,50 YTL
Toplam Geri Odeme

Kaynak : www.kedv.org.tr

Maya’ya iligkin bazi 6nemli veriler 30 Eyliil 2006 itibariyle Tablo 11 de ki gibidir.

Tablo : 11
Maya’ya iliskin Temel Veriler
Ticaret %66
. Uretim %26,3
SEKTOR
Hizmet %7,1
Ihtiyac Kredisi/Hayvancilik Kredisi %0,4 - %0,2
Ev %73,8
) ) Diikkan %17,1
ISYERI
Tezgah %4,3
Pazar — Atdlye %4.,2 - %0,4
El isi / Dantel %25
Tuhafiye malzemesi iiretim ve satist %23
ISKOLU | Kozmetik ve Temizlik Malzemeleri %20
Terzilik %10
Taki ve Hediyelik Esya Uretim ve Satist %S5

Kaynak : www.kedv.org.tr



http://www.kedv.org.tr/
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Maya 30 Eyliil 2006 itibariyle 1.600 aktif {iyeye toplam 4.000.000 YTL degerinde
4.600 adet kredi vermistir. Ortalama kredi meblagi 600 $ dir. Verilen kredilerin

gecikme orani ise %5’tir.

4021. Tarim Kredi Kooperatifleri

Tarim Kredi Kooperatifleri, Tiirkiye’de bugiinkii anlamda tarimsal kredinin ilk
kooperatiflesme hareketi 1863 yilinda Mithat Pasa tarafindan Nis Valiligi sirasinda Pirot
kasabasinda kurdugu “Memleket Sandiklar1” ile baglamigtir. Modern kooperatif¢ilik
anlayisinin - kurumsallagsmast ve temel hukuki normlara kavusturulmasma iligskin
Cumbhuriyetin ilk yillarinda ¢aligmalar baglatilmistir. Bu amagla 6zellikle 1924 yilinda
cikarilan “Itibari Zirai Birlikler Kanunu”, 1929 yilinda yayinlanan 1470 sayili “Zirai Kredi
Kooperatifleri Kanunu” ve takiben 1935 yilinda yiiriirlige giren 2836 sayili “Tarim Kredi
Kooperatifler Kanunu” ile kurumsallagsmaya yonelik icraatlardir. Bat1 Almanya Raiffeisen
Kooperatifleri 6rnek alinmak suretiyle hazirlanan 2836 sayili kanun, Tarim Kredi
Kooperatiflerine ortaklarinin iiretimlerini diizenlemek, artirmak ve kiymetlendirmek i¢in
ucuz iretim kredisi temin etmek ve tarimsal girdi, alet ve makine tedariki sureti ile
ortaklarin1 zararli kredi yollarina bagvurmaktan alikoymak ve bdylece yurt i¢i ve yurt disi
rekabet giiclinii gelistirmek gibi gorevler yiiklenmistir. Bu kanun gelisen ve degisen
ihtiyaclara gore yerini 1972 yilinda ¢ikarilan 1581 sayili Tarim Kredi Kooperatifleri ve

Birlikleri Kanununa birakmustir.

24.04.1969 tarih 1163 sayili kanun ve 06.10.1988 tarih 3476 sayili Kooperatifler
kanununda yer alan kooperatiflerin iginde mikrofinans hizmetleri kapsaminda
degerlendirilebilecek 6rnek kooperatif Tarim Kredi Kooperatifi’dir.  Mazisi 142 yila
dayanan Tarim Kredi Kooperatifleri yaygin sube ag1 ve kooperatifcilik alaninda yetismis
nitelikli personeli ile tarimsal iiretim yapan ve kooperatife liye olan iireticilerin ekonomik
menfaatlerini korumak ve 6zellikle meslek ve gecimleriyle ilgili ihtiyaglarimi karsilamak
amaciyla ortaklarma kisa ve orta vadeli krediler kullandirmaktadir. Kisa vadeli isletme
kredileri, ortaklarin tarimsal isletmesinin karma hayvan yemi, tohumluk, fide, kimyevi
giibre, fidan, akaryakit, zirai miicadele ilac1 gibi girdilerin temini ve nakit ihtiyaglarinin
karsilanmasi amaci ile bir yil vadeli verilen kredilerdir. Orta vadeli yatirim kredileri ise

donatma kredileri, tarimsal arag-gere¢ kredileri, hayvancilik donatma kredileri seklinde
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kullandirilan, ortaklarin tiretimlerini artiric1 ve gelistirici nitelikte olan, yatirim yapmalarini
saglamak amaci1 ile verilen, azami iic yil vadeli kredilerdir (http://w3.gazi.edu.tr/

web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro_finans_kurulus.doc).

4022. Tiirkiye Kalkinma Vakfi (TKV)

Tiirkiye Kalkinma Vakfi (TKV), Giineydogu’da sinirli sayida ayni is kurma kredileri
vermektedir. SOz konusu krediler 300 dolar ile 3000 dolar arasinda, uzun vadelidir. 1999
depremi sonrasinda WALD (World Academy for Local Government and Democracy)’in
Izmit Kadin Merkezi projesi bir grup kadima ortak isler kurmalar i¢in is kurma kredileri

vermistir.

4023. Toplum Goniilliileri Vakfi (TGV)

Toplum Goniillilleri Vakfi, Aralik 2002'de genglerin Onciiliigiinde toplumsal baris,
dayanisma ve degisimi ger¢eklestirme vizyonu ile yola ¢ikan bir sivil toplum kurulusudur.
Genglerin Onciiliigiinde ve yetigkinlerin rehberliginde cesitli sosyal hizmet projelerini
hayata ge¢irmeyi, ¢evresindeki sorunlara ¢ézlim iiretebilen, kendine gilivenli, girisimci ve
duyarli bir gengligin olusumuna katkida bulunmayi ve toplumda sosyal sorumluluk
yoniinde farkindalik yaratmayi hedeflemektedirler. Hedef kitlesi olarak 17-25 yas arasi

gengler secilmislerdir.

Hedefler arasinda ise;

e Gengleri meslege ve hayata hazirlayacak donanimlari olusturmak,

e Hak edenlere karsilikli burs yardimlar1 yapmak,

e Is yapma becerilerini gelistirmek icin staj olanaklar1 yaratmak,

e Uretkenlik ve sorumluluk esasiyla proje finansmani saglamak,

e Genglerin kisisel gelisimlerine katkida bulunmak i¢in rehberlik ve danigmanlik
hizmeti sunmak,

e Arkadaslik ve liretim kavramlarini yan yana koyarak sosyallesmeye olanak tanimak,

e Universiteler ve kiiltiirler aras1 kaynasmay1 saglamak,

¢ Yurticinde liniversiteler arast Genglik Konseyleri diizenlemek,

e AB normlarina uygun genglik projeleri iiretmek,
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e Diger sivil toplum kuruluslarinin sosyal sorumluluk programlarina katilimi
saglayarak bu kuruluslarla ortak ¢alismalar yapma ve girisimcilige yonlendirmek

i¢cin mikrokredi programlari uygulamaktir.

TGV, ¢alismamiza konu teskil eden mikrofinans programlarina doniik ilk ¢aligsmalarina
Aralik 2006’da baglamistir. Topluma Destek Projesi kapsaminda basta kadinlar olmak
tizere tiim tilkede 2,5 milyon kisiye ulasilma hedefiyle yola ¢ikan TGV, proje kapsaminda
HSBC Bankas: ile bir protokol imzalamistir. Bu protokol ile HSBC, yoksul insanlara
onurlu bir gelecek sunmay1 amaglayan "Mikrokredi ile Topluma Destek Projesi" i¢in 5
yilda 5 milyon dolarlik mikrofinansman kredisi ayirmistir. Mikrokredi ile Topluma Destek
Projesi, siirdiiriilebilir toplumsal kalkinma agisindan son derece O6nemli bir sosyal
sorumluluk olarak goriilmektedir. Topluma Destek Projesi ile ulasilmasi hedeflenen 2,5
milyon kisilik kitleyi, oncelikli olarak kirsal ve kentsel yerlesimlerdeki gelir iiretemeyen

alanlarda yasayan kadinlar ve {liniversitelerden yeni mezun olmus gengler olusturmaktadir.

Proje ilk olarak Samsun ilinde hayata gegirilmeye calisilmistir. HSBC'nin sagladigi
kaynaklarla, ilk olarak Samsun'da 19 Mayis Universitesi Toplum Géniilliisii genglerle,
yore insanlarinin ekonomik zorluklarina ¢6ziim getirecegi inanciyla mikrokredi
uygulamalar1 baslatilmis olup, kredileri dagitacak olan ve takibini yapacak olan Toplum
Goniilliisii genglere temel kredi bilgisini igeren egitimler verilmistir. Projede calisan
gencler, Samsun'daki mahalle ve kdylerde yasayan kadinlara ve genclere mikrokredi
konusunu anlatip, isteklilere kredi saglamaya ¢aligmaktadirlar. Ayrica bu insanlarin sosyal
olarak da desteklenmelerine yonelik ¢esitli egitim programlart da uygulanmaktadir.
Boylece alman fon ile verilen destegin yaninda is kurulmasi ve kurulan isletmenin
devamlilig1 da saglanmis olmaktadir. Toplum Goniillileri ve HSBC’nin projeye bakis
acilari, kredi verilecek insanlara sadece ekonomik anlamda destek olmak degil, onlarin
yasam kalitelerinin de artmasi yoniindedir. Bunun i¢in de kredi aktarilan kisilere Toplum
Goéniilliilleri’nin Ureme Sagligi, Demokrasi ve Haklarimiz, Saglik Okuryazarhig gibi

egitimleri de goniillii egitmenlerce verilmektedir.

Diinya Bankasi’nin belirledigi satin alma giicli paritesine gore giinliilk 2 dolar gelir
sinirinin altinda yasayan kesim, HSBC’nin Topluma Destek Projesi kapsaminda 5 yil

boyunca ayirdigi 5 milyon dolarlik mikrokredi desteginden faydalanarak kendileri i¢in
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ekonomik kazang saglayabilecekleri iglere yatirnm yapma firsati bulabilecek. HSBC ve
TGV’ nin Topluma Destek Projesi’nden biiyiik kentlerde ve kirsal kesimlerde yasayanlar
ile yeni mezun dar gelirli gencler esit Olcililerde yararlanabilecek. Krediler yalnizca
denetlenen ve kar amaci giitmeyen Sivil Toplum Orgiitleri ve mikrokredi kuruluslar:
aracilig1 ile dagitilacak. Proje ile biiylik cogunlugu kadin olmak tizere 2,5 milyon kisiye

ulasilmasi hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda, HSBC Sivil Toplum Orgiitlerine dogrudan diisiik maliyetli ve uzun
vadeli bir kredi tesis ederek finansman saglamay1 hedefliyor. Saglanan bu kaynagin verdigi
giivence ile de, STO kanaliyla gereksinim sahiplerine tek tek ulasarak iilkemizde

mikrokredinin yayginlagmasina destek olacaklar.

HSBC, yoksullukla miicadele kapsaminda gergeklestirecegi projede Toplum
Goniilliiler1 Vakfi ve baska saygin sivil toplum kuruluslart ile birlikte calisacak. Bu
birliktelik, ayn1 zamanda STO’lerin altyapisinin giiclenmesine de olanak saglayacak.
Tiirkiye’de sivil toplumun orgiitlenmesi konularinda goriilen ¢esitli olanaksizliklar goz
oniinde bulunduruldugunda, HSBC bu projesiyle onemli bir sosyal hak sisteminin
gelismesine de Onciiliik edecek. Ayrica hukuki altyapinin saglamlastirilmasiyla 2010 yilina
kadar Mikrokredi kuruluslarinin tiim Tiirkiye’de yayilmasini ve siirekliligini saglayacak
olan HSBC, Topluma Destek Projesi ile genis caplt bir sosyal sorumluluk platformunun
olugsmasi yolunda da Dbiiyik bir adim atmis olacak (http://www.tog.org.tr/
abs/templates/sayfa.asp?articleid=858 &zoneid=57).

TGV’nin  kredi verme siireci asagidaki gibidir  (http://www.tog.org.tr/abs/
templates/sayfa.asp?articleid=858&zoneid=57):

e Kiredi verilmesinde 1 ay i¢inde taksit 6demelerine baslayabilecek projelerin se¢imi
esastir.

e Gruplara katilacak olan kisilerin projeleri ayni ya da farkli olabilir.

e Enaz 3 en fazla 5 kisinin bir araya geldigi gruplar ancak kredi talebinde bulunabilir.

e 100YTL i¢in geri alinacak toplam rakam 115 YTL dir. 23-24 taksit sonunda geri
almacaktir, taksitler 15 giinliik donemlerde tahsil edilecektir. Ik 15 giin geri

0demesiz donemdir. (Bayramlar ve resmi tatil giinlerinde tahsilat yapilmayacaktir.)


http://www.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=858&zoneid=57
http://www.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=858&zoneid=57
http://www.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=858&zoneid=57
http://www.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=858&zoneid=57
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e Yilda kisi basina 100 — 700 YTL’lik kredi verilebilecektir. Kredi 100 YTL’nin
katlar1 olarak verilir ve kredilerin artis oranlar1 kisi basina %25-%100 olabilir.
Kredi tavani kisi basina 3.000 YTL’yi gecemez.

e Kredinin alim amacinda bir degisiklik olmasi halinde kredi veren ekibin mutabakati
aranacaktir.

e Kiredi alan kisi projelerinde ¢cocuk is¢i ¢alistirmayacaktir.

e Kredi, verilen kisi tarafindan kullanilacaktir.

e Kredi verilmesinde 1 ay icinde taksit 6demelerine baglayabilecek projelerin se¢imi
esastir.

¢ Gruplara katilacak olan kisilerin projeleri ayn1 ya da farkli olabilir.

e Projeler toplum etik kurallar1 disinda kullanilmayacaktir.

e Grup ¢ogunlugu 18 yas iizerinde olmak kaydiyla tiim bireylere kredi verilebilir.

e Beslenme, barinma, egitim, saglik gibi temel gereksinimlerini karsilayamayan veya
toplumsal standartlarin gerisinde kalan ya da yasadigi ortamin temel
gereksinimlerinden yoksun olan herkese kredi verilebilir.

¢ Kisinin sosyal glivencesi olup olmamasi kredi almasina engel degildir, nemli olan
kisinin sosyoekonomik durumudur.

e Grubun i¢inde ayni evde oturan birden fazla kisi bulunamaz.

19 Mayis Universitesi Toplum Géniilliileri'nin yoksullukla miicadele amaciyla
stirdlirdiigli Mikrokredi Projesi, Kiiclik Destek Biiylik Coziim Projesi kapsaminda Mayis
2007 itibariyle kredi saglanan kisi sayist 37 kisiye ulasmistir. Proje kapsaminda kredi
bilgisi, iletisim gibi konularda egitim alan gengler, kazandiklari donanimla birlikte projenin
uygulandigr Samsun'un Eniz il¢esinde ¢aligmalarini yiirtitmiislerdir. Aktarilan krediler 500
ile 700 YTL arasinda olmustur. Toplum Goniilliileri'nin Mikrokredi Projesi, kredinin
dagitilmasi, takibi ve geri toplanmasi ¢aligmalarinin goniillii gengler tarafindan yiiriitiilmesi
nedeniyle diinyadaki diger uygulamalarindan ayrilmaktadir. Bugiin itibariyle TGV, ilk kez
2006 Aralik ayinda HSBC finansman1 protokoliiyle baslattigit mikrokredi programi
uygulamalarin artirarak stirdiirmektedir (http://www.tog.org.tr/abs/templates/

sayfa.asp?articleid=988&zoneid=57).


http://www.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=988&zoneid=57
http://www.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=988&zoneid=57
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4024. Tiirkiye Grameen Mikrokredi Program (TGMP)

Tiirkiye Grameen Mikrokredi Programi (TGMP), Temmuz 2003’te Tiirkiye Israfi
Onleme Vakfi ve Grameen Trust’in isbirligiyle Yap-Islet-Devret modeliyle Diyarbakir’da
faaliyete baslamistir. TGMP, 2006’da Nobel Barig ddiiliinii kazanan Prof. Muhammed
Yunus’un kurdugu Banglades Grameen Bank’1 model olarak almistir. Mevcut uygulama da
Prof. Dr. Muhammed Yunus ile birlikte yiiriitiilmektedir (AKGUL, 2008, s.16). Proje
Diinya Bankasi’nin 500 milyon dolar, T.C. Bagbakanligi’'nin da 130 milyon dolar
vermesiyle  baglamistir  (http://www.kobi-efor.com.tr/haber detay.asp?id=1988). 18
Temmuz 2003’te Diyarbakir’da yapilan TOBB toplantisinda Bagbakan Recep Tayyip
Erdogan’in 6 dar gelirli kadinin her birisine 500 YTL olmak iizere toplam 3 bin YTL ¢ek
vererek igsizlik ve fakirligin azaltilmast icin Tiirkiye Grameen Mikrokredi Projesi

baslatilmistir (AKGUL, 2008, s.16).

Mikrokredinin temelindeki yatan anlayisa gore kendi giiciinii ve potansiyelini hareket
ettirmeden, bir bagkasina dayanma zihniyeti yanlistir. Bu bakimdan, dar gelirli olup da
kendi isini kurmak isteyen istisnasiz herkese mikrokredi vasitasiyla is kurma imkani
verilir. Ancak, yoksulluktan hem aile icinde hem de toplum i¢inde en fazla etkilenen grup
kadinlar oldugu i¢in mikrokredi uygulamasinda oncelik kadinlara verilmektedir. Boylece,
insanlarin kendilerine inanmalar1 ve giivenmeleri saglanirken, 6nce kii¢lik ve daha sonraki
donemlerde sermaye birikimi merdiveni modeliyle artarak biiyliyen bir sermaye yaninda,
alin terini de icine katarak ge¢imini bir bagkasina ihtiya¢ duymadan saglamak isteyen
istisnasiz herkesi mikrokredi prensiplerine uymak sartiyla is kadim1i veya is adam
yapmaktadir. Verilen kredi ¢ok kiiciik bir kredidir ancak; mikrokredinin felsefesine gore

“Aza ikna olmayan, ¢ogu hi¢ bulamaz.”

Ulkemizdeki ilk mikrokredi projesi uygulamasi gergevesinde birisi proje direktorii, ikisi
alan yoneticisi toplam 3 yabanci uzman ile 9 Tiirk ¢alisgan Diyarbakir’daki mikrokredi
projesini  yiiriitmektedir (http://www.israf.org/pdf/turkiyegrameenmikrokrediprojesi
bilginotu.pdf). Eyliil 2007 sonu itibariyle, Diyarbakir, Ankara, Yozgat, Cankir1, Gaziantep,
Kahramanmaras, Mardin, Batman. Eskisehir ve Zonguldak'ta toplam 6.340 yoksul kadina
500 YTL ile 4.000 YTL arasinda degisen miktarlarda 8 milyon 249 bin YTL kredi verilmis
(ISEDAK, 2007, s.21) ve kadmlarimizin diger aile bireyleri ile birlikte kendi kendilerine is


http://www.kobi-efor.com.tr/haber_detay.asp?id=1988
http://www.israf.org/pdf/TURKIYEGRAMEENMIKROKREDIPROJESIBILGINOTU.pdf
http://www.israf.org/pdf/TURKIYEGRAMEENMIKROKREDIPROJESIBILGINOTU.pdf
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kurarak kimseye muhta¢ olmadan gelir temin etmeleri saglanmistir. Bu kredilerde geri

doniis oran1 %100'diir (AKGUL, 2006 s.2). Tiirkiye Grameen Mikrokredi Programi’na ait

temel veriler Tablo 12°de gosterildigi gibidir.

Tablo : 12
Tiirkiye Grameen Mikrokredi Programinda Temel Rakamlar
Aralk Aralik Aralik Arhk Aralik 31 Mayis
2003 2004 2005 2006 2007 2008
Ulasilan Koy ve
23 44 56 85 136 355
Mabhalle Sayisi
Grup Sayisi 61 270 588 882 1569 2014
Uye Sayisi 304 1328 2882 4050 7369 9481
Personel Sayisi 8 15 25 39 60 90
Dagitilan Kredi
142.100 | 819.437 | 2.460.334 | 4.998.936 | 9.551.166 | 13.277.133
Miktari

Kaynak : AKGUL, 2008, s.18-20

Tablo 12 de de goriildiigii gibi, oOzellikle 2004 yilindan itibaren mikrokredi
uygulamasinin taninirhiginin da artistyla birlikte krediler de ve kredilerden yararlananlarda

hizli bir artis gézlenmistir.

41. Tiirkiye’de Mikrofinans Sisteminin isleyisi

Mikrokredi uygulamasi Tiirkiye icin yenidir. Dolayisiyla mikrokredi personeli
yoksullugun en yogun oldugu mahalle ve koylerde kapi kapi yoksullar1 ziyaret ederek
bilgilendirme toplantilar1 yapmakta ve uygulamalar1 anlatmaktadir. Mikrokredi
uygulamasinin detayli bir sekilde anlatildigi toplantida bir is yapma fikri olan yoksul
kadinlar tesvik edilerek, ayni mahallede oturan, birbirini taniyan, benzer ekonomik ve
sosyal sartlarda yasayan ve grup baskisinin olusabilecegi 5 kisilik grup olusturmalar
saglanir. Krediler bireysel olmasina ragmen grubun olusturulmasinin bir anlamda tiyeler
arasinda bir dayanisma olusturulmasidir. Burada bir miiteselsil kefalet sistemi yoktur.
Grubun olusturulmasindan sonra mikrokredi personeli grubun oldugu mahalle ve kdye

giderek 7 giinliik bir motivasyon ve mikrokredi bilgilendirme egitimi baslatir. Bu egitimde
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mikrokredinin detaylar1 yoksul kadinlara anlatilir ve bir is yapmalar1 konusunda tesvik
edilerek ikna edilmeye caligilir. 7 giinliik egitim neticesinde mikrokredi yoneticisi grup
tiyelerine ogretilenlerle ilgili ¢esitli sorular sorarak egitim pekistirildikten sonra grup kredi
icin onaylanir. Onaylanan grup tiyeleri artik mikrokredi programindan belirlenen en kisa
stirede her biri ayr1 ayr1 kredilerini alirlar ve hemen gelir getirici bir faaliyette bulunurlar.
Kredisini kullanan yoksul kadinlar haftada 1 defa olmak iizere mahallede Onceden
belirlenen bir merkezde toplanarak kredilerinin taksitlerini haftalik olarak &derler.
Mikrokredi alanlarin yaptiklart isler her hafta kontrol edilir. Basarili goriilen yoksul
kadinlar bir sonraki kredi alislarindan girisimei iiye segilerek daha yiiksek miktarda kredi
alabilmektedirler. Mikrokredi uygulamasinda yoksullugu, gelir dagilimindaki adaletsizligi
ve issizligi azaltacak sekilde ticari bankalardan kredi alamayacak yoksul kadinlara, gelir
getirici bir faaliyette bulunmalarini saglayacak sekilde teminatsiz ve kefaletsiz kiigiik bir
sermaye verilmekte olup ve boylece ekonomik ve sosyal kalkinmanin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Mikrokredi de kefalet, teminat veya senet benzeri islemler istenmedigi
gibi icra takibi de yapilmaz. Esas olan insanlarin birbirine glivenmesi ve inanmasidir. Bu
konudaki aragtirmalar mikrokredinin hane halki gelirinde yiizde 25 ile 75 arasinda bir artig

saglandigin1 géstermistir (www.tgmp.net).

410. Mikrokredi Basvurusu

Kredi kullanabilmek icin bireyler dogrudan mikrokredi merkezine giderek
basvurabilecekleri gibi, rutin saha ¢alismalar1 esnasinda mikrokredi calisanlar1 da evlere
kadar giderek mikrokredi sistemini anlatmaktadirlar (AKGUL, 2006, s.10). Diyarbakir’da
pilot uygulama olarak 2 sube ile baslayan mikrokredi yolculugu 31 Mayis 2008 itibariyle
Tiirkiye’nin degisik yerlerinde 22 sube daha agarak toplam 24 sube ile 19 ilde devam
etmektedir. Bu subeler Diyarbakir’da Sur, Baglar, Ergani, Bismil ve Silvan olarak 5 adet,
Gaziantep’te 2 adet, Ankara Mamak, Batman Kozluk, Mardin, Yozgat, Zonguldak,
Cankiri, Kahramanmaras, Eskisehir, Adana, Rize, Aydin, Erzincan, Nigde, Bursa, Amasya,
Sivas ve Kayseri’de birer adet olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2010 yilina kadar
biitlin illerimizde mikrokredi faaliyetinin baslatilmas1 hedeflenmektedir. Bu program
cercevesinde bu isin egitimini almis uzman personel yoksul kadinlarin imkanlarini ve

durumlarim1 da dikkate alarak bankacilik hizmetini bu kisilerin ayaklarina kadar


http://www.tgmp.net/

71

getirmektedir (www.tgmp.net). Yillara gore acilan mikrofinans sube sayilar1 asagida

Grafik 1°de gosterilmistir.

Graik : 1
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Kaynak : AKGUL, 2008, s.23

411. Mikrofinans Uygulamasinda Baslangi¢c Kredisi ve Verilen Kredi Miktarlar

Mikrokredi uygulamasinda; birinci yilda baslangi¢ kredisi olarak 100 YTL — 700 YTL
arasinda bir miktar verilir. Ikinci y1l kredisi 800 YTL’yi ve 3. y1l kredisi ise 1.000 YTL’yi
gecmeyecek sekilde ayarlanmistir. Tabi ki bahsedilen kredi tutarlar1 sadece yillara gore
degil is hacmine, isin geligebilirligine, liyenin ve grubun performansina da bagh olarak
belirleniyor ve her yil 1.000,00 YTL kadar artirilabiliyor. Ustiin basar1 gdsterenlere
“girisimei kredisi” verilir (AKGUL, 2006, s.7). Buradaki nihai amag; kredi alan asir1
yoksullarin, yoksulluk sinir1 tizerine ¢ikarilarak birer kiiclik isletme sahibi olmalaridir
(http://www.israf.org/pdf/mikro-kanunlar.pdf). Halen yillik 100,00 YTL kredi alan oldugu
gibi, 4.000,00 YTL kredi alan da vardir (AKGUL, 2008, s.21). Ancak 30.000 YTL’yi
gecemeyecek. Yabanci para cinsinden kredi verilmemekte (http://www.webhatti.com/
archive/t-23502.html) ancak mikrokredinin temel 6zelligi kullanici odakli olmasi
oldugundan hedef kitlesi olan dar gelirlilerin ihtiyac1 dikkate alindigindan garanti, kefil
yada teminat gostermeleri de istenmiyor (http://kariyerim.milliyet.com.tr/detay.asp?id=

1393). Kisinin toplumdaki itibar1 ve i3 yapma fikri en biiylik teminat olarak


http://www.tgmp.net/
http://www.israf.org/pdf/mikro-kanunlar.pdf
http://www.webhatti.com/archive/t-23502.html
http://www.webhatti.com/archive/t-23502.html
http://kariyerim.milliyet.com.tr/detay.asp?id=1393
http://kariyerim.milliyet.com.tr/detay.asp?id=1393
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kabul edilmektedir (http://sufizmveinsan.com/arastirma/mikrokredi.html). Mikrokredide
dilencilik kiiltiiriiniin yayginlasmasina katkida bulunan hibe seklindeki yardimlarin ¢ok
faydali olmadig1 degerlendirilmektedir. Ancak ¢alisamayacak durumda olan yasli, hasta ve
Oziirliilere ise hibe yardim yapilmaktadir (http://www.webhatti.com/archive/t-23502.html).
Mikrokredi ile wverilen kredi miktarlarinin oransal dagilimi asagida Grafik 2’de

gosterilmistir.

Grafik : 2
Verilen Kredi Miktarlarinin Oransal Dagilim
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Kaynak : AKGUL, 2003, s.22

412. Mikrofinansta Kredinin Maliyeti

Tiirkiye Grameen Mikrokredi Projesinden para alindiginda, mikrokredi alan sahistan
yillik olarak %15 hizmet maliyeti alinir. Hizmet maliyetinin alinmasindaki temel amac,
mikrokredi faaliyetinin stirdiiriilebilirligini saglamaktir. Bunun yaninda mikrokredi
kullanicilarindan alinan bu para mikrokredi faaliyetlerinin tanitimi, yiiriitilmesi ve daha
fazla kisiye ulasabilmesi yaninda, calisanlarin masraflarina, ulastirma, haberlesme ve diger

isletme giderlerine harcanir (AKGUL, 2006, s.5).


http://sufizmveinsan.com/arastirma/mikrokredi.html
http://www.webhatti.com/archive/t-23502.html
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413. Mikrofinansta Para SirkiilAsyonu

Isleyis tarzinda her ne kadar farklilik olsa da, TGMP ve geleneksel bankalarda esas
materyal paradir. Farkli sekillerde ve farkli sosyal tabakalardaki yoksullara verilen
kredilerin geri doniisiin saglanmasi finansal bir kurum i¢in hayati 6nem arz etmektedir. Bu
bakimdan, TGMP’nin ‘Para Sirkiilasyonu’nu gerceklestirebilmesi i¢in mutlak surette bir
banka hesabina ihtiyaci vardir. Bu bakimdan, Tiirkiye Grameen Mikrokredi Projesi
(TGMP)’nin kurulusundan itibaren, faaliyetlerini gergeklestirebilme sartlarindan birisi ve
en 6nemlisi; herhangi bir bankada para hareketlerini izleyebilecegi bir hesabin agilmasidir

(http://www.israf.org/pdf/TGMPninBankalarlailiskisi.pdf).

Uyenle{dc?'n geri Sube ofisi’nin bankadan

) donusumu‘ ‘ _ | para cekip yeni liyelere
saglanan kredinin “| kredi olarak dagitmasi
kayda gegirilmesi

Yoksul insanlarin tgmp’den aldiklar1
krediyi diizenli sekilde kullanmalari
ve geri 6demeye baslamalari

Sekil : 2
Mikrofinansta Para Sirkiilasyonu

Kaynak : http://www.israf.org/pdf/TGMPninBankalarlailiskisi.pdf

414. Mikrofinansta Paranin Geri Odenmesi

Tiirkiye Grameen Mikrokredi Projesinden para alindig1 hafta icinde mutlaka yapilmasi
diisiiniilen gelir getirici faaliyet i¢in kullanilmalidir. Paranin bu sekilde kullanilmasindan
bir hafta sonra, alinan kredi hizmet maliyeti ile birlikte 1 yillik olup 46 haftada ve haftalik
olarak geri ddenir. Taksitlerin tahsil edilmesi i¢in mikrokredi ¢alisan1 mahalle veya kdye
gelir, vatandaslarin evine kadar gidilerek taksitler her hafta toplanir ve kredi alanlara

masraf yaptirarak yiik olmamak i¢in, evlerinde su dahil hi¢bir ikram kabul edilmez.


http://www.israf.org/pdf/TGMPninBankalarlailiskisi.pdf
http://www.israf.org/pdf/TGMPninBankalarlailiskisi.pdf
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Tirkiye Grameen Mikrokredi Projesinden alinan kredi miktarlarina gore haftalik taksit

odemeleri sdyledir (AKGUL, 2006, s.5):

100 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 2.5 YTL dir.
200 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 5 YTL dir.
300 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 7.5 YTL dir.
400 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 10 YTL dir.
500 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 12.5 YTL dir.
600 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 15 YTL dir.
700 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 17.5 YTL dir.
1000 YTL mikrokredi i¢in haftalik taksit, hizmet maliyeti ile birlikte 25 YTL dir.

Bu sistem en kotiisii %98 olmak {izere biiyiik cogunlugu %100 olacak sekilde ¢ok

yiiksek geri 6deme oranina sahiptir. Bir baska dikkat ¢ekici ve dnemli bir nokta ise bugiine

kadar mikrokrediden yararlananlarin %48’inin fakirlik siniriin {izerine ¢ikmis olmasidir

(http://sufizmveinsan.com/arastirma/mikrokredi.html).

42. Mikrofinansta 10 Kural

Asagidaki 10 adet gosterge kullanilarak kredi alanlarin yoksulluk seviyeleri

degerlendirilmektedir. Uyeler ailelerini bu kriterlere uygun hale getirerek yoksulluktan

kurtulmaya calisirlar. Bunlar (AKGUL, 2008, 5.27):

A

Tiirkiye Grameen Mikrokredi Programi’nin 4 prensibi disiplin, birlik, cesaret ve
cok caligmaktir.

Verimli ¢alisarak, ailenin refah seviyesini ylikseltmek.

Aile niifusunu bakilabilecek sayida tutup, harcamalar1 en aza indirmek.
Kendilerinin ve ailelerinin sagligina dikkat etmek.

Cocuklari egitmek ve onlarin egitimi i¢in gerekli paray1 kazanmak.

Daha cok gelir elde etmek i¢in, daha ¢ok ¢aligmak, daha ¢ok iiretmek ve ihtiyag
fazlasini satmak.

Her zaman birbirlerinin yardimina kogmak.


http://sufizmveinsan.com/arastirma/mikrokredi.html
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8. Herhangi bir mikrokredi merkezinde, aksaklik ve disiplinsizlik varsa, onu
diizeltmek.

9. Hig kimseye haksizlik etmemek ve hi¢ kimsenin kimseye haksizlik etmesine izin
vermemek.

10. Cocuklar1 ve ¢evreyi her zaman temiz tutmak. Harap olmus evlerde yasamamak ve
en kisa zamanda yasanabilir bir ev sahibi olmaya calismak.

11. Siirekli olarak isi gelistirmenin yollarin1 aramak, korku ve endiseleri yok etmek.

43. Mikrokredi Uygulamasinda Kredi Cesitleri

430. Temel Kredi

Temel kredi, normal olarak mikrokredi almak isteyen dar gelirli kadinlara verilen ve

100 YTL ile 700 YTL arasinda degisen miktarlardaki kredidir.

431. Girisimci Kredisi

Girigimcei kredisi, temel krediyi alanlar arasindan, ticari potansiyel gosteren basarili ve
is kadin1 olma yolunda 6nemli adimlar atmis ve onu kanitlamis olan mikrokredi kullanicisi

kadinlara birinci yildan sonra, her yil en fazla 1.000 YTL artirilarak verilen kredidir.

432. Miicadeleci Kredi

TGMP’nin faaliyetlerini yiiriittiigi bolgelerde higbir fert umutsuz, tek basina ve
insanlik onuruna yakigmayan bir hayat siirmemelidir. TGMP; yoksul kadinlara yonelik
mikrokredi faaliyetlerinin yaninda; “Miicadeleci Uyeler (Dilenciler)” icin de, onlari
bulunduklar1 zor ekonomik ve sosyal ortamdan kurtararak, birer is adami veya is
kadim olmalarini tesvik etmek icin Miicadeleci Uye Programi uygulanmaktadir.
Miicadeleci vatandas kredisi, halen dilencilik yapmakta olan kadin ve erkek ayrim
yapilmaksizin biitiin dilencilere verilen kredidir. 50 YTL’den baglayarak ve hizmet
maliyeti alinmadan verilen kredide; geri 6deme yapilmasi, geri ddemenin taksit zamani ve
miktarint miicadeleci vatandas belirler. Miicadeleci vatandas, verilen krediyi geri

O0demedigi takdirde kendisine yeni kredi verilmez. Verilen krediyi dilenci parasi
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kullanilmadan tamamen yaptig1 calismadan elde ettigi gelirle iade eden kisiye, %100
artirilan miktarda yeni kredi verilir. Bu krediden amag, hi¢ kimseyi dilenci olarak

birakmamaktir (AKGUL, 2006, s.8).

44. Tiirkiye’de ki Mikrofinans Kuruluslar1 ve Hukuki Yapilar

Mikrofinans yonteminin Oncelikle hukuki alt yapisin1 olusturulmasini teminen
mikrofinans kuruluglarinin mali kurumlar olmalari itibartyla BDDK tarafindan bunlarin
kurulug ve faaliyet esaslarini diizenleyen, ‘“Mikrofinans Kuruluglari Hakkinda Kanun
Tasaris1 Taslagr” 2003 yili Mayis ayinda ilgili Bakana sunulmus, s6z konusu Bakan
tarafindan Haziran ayinda Bagbakanlia gonderilmistir. Bagbakanlik tarafindan 2004 yil
Mayis ayinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine sevk edilen s6z konusu Tasar1 2005 yili
Subat ayinda Bakanlar Kurulu tarafindan geri ¢ekilip Basbakanliga iade edilmistir. Ayni1
yil hazirlanarak BDDK’ya gonderilen “Mikrofinans Kuruluslar1 Hakkinda Kanun
Teklifine” iliskin BDDK ’nin goriisleri de 2005 yilinin Kasim ayinda Basbakanlik Kanunlar

ve Kararlar Genel Midiirliigiine iletilmistir.

Taslakta “Mikrofinans Kurulusu; bu kanuna gore mikrofinans kurulusu adi altinda
kurulan ve mikro girisimcilere ayni veya nakdi finansman saglamak iizere faaliyet gosteren

kuruluslardir.” seklinde ifade edilmektedir.

Mikrofinans kuruluslar diisiik gelirli kisi ve gruplara tasarruf, kredi, sigorta ve 6deme
gibi finansal aracilik hizmetlerinin yaninda, grup olusturma, giliven hissi olusturma,
finansal alanda egitim verme gibi sosyal aracilik hizmetleri de sunabilmektedir. S6z
konusu taslakta mevduat kabul eden MFK’lar ve mevduat kabul etmeyen MFK’lar

seklinde ikili ayrima gidilmistir.

Mevduat kabul eden MFK, kanuna gére mevduat kabul eden mikrofinans kurulusu ad1
altinda kurulan ve mikro girisimciler ile mevduat kabul etmeyen MFK’lara nakdi

finansman saglamak iizere faaliyet gosteren kuruluslar ifade etmektedir.

Mevduat kabul etmeyen MFK, kanuna gére STO’ler tarafindan kurulacak isletmeler de

dahil olmak {izere, mevduat kabul etmeyen mikrofinans kurulusu adi altinda kurulan ve
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mikro girisimcilere mevduat kabul etmeden finansman saglamak iizere faaliyet gosteren
kuruluglar1 ifade etmektedir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan

projeler/mikro_finans kurulus.doc).

Siyasi partiler, mikrofinans kuruluslarinda hi¢bir sekilde dogrudan veya dolayli olarak
pay sahibi olamayacak. Mikrofinans kuruluslari, amacglar1 disinda bankacilik hizmeti
yapamayacak. Yikiimliiliklerini yerine getirmeyen mikrofinans kuruluslarinin faaliyet
iznine son verilebilecek. Mikrofinans alaninda faaliyet gosteren sirketlerin {iye olacag:
"mikrofinans kuruluslar1 birligi" olusturulacak (http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/
anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25 03-05.htm). Kurulus izni almis olan mikrofinans
kurulusunun faaliyete ge¢mek i¢cin de BDDK'dan izin almast ve mikrofinans
kuruluslarinin sube ag¢masinin BDDK'nin iznine tabi olmasi ongoriiliiyor. Mikrofinans
kuruluglarinin mali biinyelerinde zafiyet olusmasi, mevduat sahiplerinin haklarinin
tehlikeye diismesi ve kanunla yasaklanan faaliyetlerde bulunmalarinin tespiti halinde
BDDK tarafindan faaliyet izinleri kaldirilacak (http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/
anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21 05-04.htm). Mikrofinans kuruluslarinin
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢cin BDDK’dan izin alinmasi gerekecek. Mikrofinans
kuruluglart BDDK’nin izniyle sube acabilecekler (http://webarsiv.hurriyet.com.tr/
2004/05/20/462090.asp).

Mikrofinansman kuruluslari s6z konusu kanunda (Mikrofinansman Kurulusglari
Hakkinda Kanun Tasaris1 Taslagi) belirlenen faaliyet konusu disinda hig bir ticari ve sinai

faaliyette bulunamaz. Bu ¢ercevede mikrofinans kuruluslari;

Mikro girisimciler diginda hig¢ bir gercek ya da tiizel kisiye ayni ya da nakdi kredi

o

veremez.
b. Kredi kart1 ¢ikaramaz, ¢ekle isleyen hesap acamaz, ¢cek karnesi veremez,
c. Yabanci para lizerinden islem tesis edemez,
d. Ortaklik kuramaz, kurulmus ortakliklarda pay sahibi olamaz,
e. Ihtiyaglar1 igin Kurumca izin verilen say1 ve biiyiikliigiin iistiinde gayrimenkul

edinemez.


http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25_03-05.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25_03-05.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp
http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp
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Ayni kredi verilmesi amaciyla gerceklestirilen faaliyetler, alacaklardan dolay1 edinilen
ortaklik paylari, emtia ve gayrimenkuller ile 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu
hiikiimlerine gore sermaye piyasasi araglart ihraci bu maddeye gore yasak kapsaminda

degerlendirilmez.

Alacaklardan dolay1 edinilen ortaklik paylari, gayrimenkul ve emtianin elden
cikartilmasina iliskin esas ve usuller Kurumca (BDDK) c¢ikarilacak yonetmelik ile
belirlenir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/snrgktntur/sunulan_projeler/mikro

finans_kurulus.doc).

440. Mevduat Kabul Eden Mikrofinans Kuruluslari

e Mevduat kabul edebilen bu mikrofinans kuruluslarinin anonim sirket halinde
kurulmasi, hisse senetlerinin nakit karsili1 ¢ikartilmasi ve tamaminin ada yazil
olmasi ve 1 milyon YTL 6denmis sermayesi olmasi ve dzkaynaklarinin 6denmis
sermayeden az  olmamast  gerekmektedir  (http://www.kontratweb.com/
haziran%20bulten.pdf).

e Mevduat kabul eden mikrofinans kuruluslar tarafindan kullandirilan kredi toplami
Ozkaynaklarin1 agamaz, bir mikro girisimci i¢in kullandirilacak toplam kredi
miktart  Ozkaynaklarinin yiizde ikisini asamaz (http://www.byegm.gov.tr/
yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21 05-04.htm).

e Kurulus siirecinde, bankalarin kurulusunda aranilan tiim sartlar gecerli olacak
(http://www .radikal.com.tr/veriler/2004/08/17/haber 125184.php).

e Mevduat kabul eden mikrofinans kuruluslarindaki mevduat hesaplarinin sigorta
edilebilmesi amaciyla "mikrofinans kuruluslari mevduatlar1 giivence fonu"
olusturulacak (http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/
2005/mart/ah_25 03-05.htm).

e Mevduat kabul eden mikrofinans kuruluslari, mikro girisimcilere ve mevduat kabul
etmeyen mikrofinans kurulusglarina nakit kredi kullandirabilecek
(http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp).

e Siyasi partiler, dernekler, vakiflar, sendikalar, meslek kuruluslari, kooperatifler,

birlikler, yerel yonetimler ve bunlar tarafindan kurulan veya bunlarin dogrudan


http://www.kontratweb.com/haziran%20bulten.pdf
http://www.kontratweb.com/haziran%20bulten.pdf
http://www.byegm.gov.tr/%20yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.byegm.gov.tr/%20yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.radikal.com.tr/veriler/2004/08/17/haber_125184.php
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25_03-05.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25_03-05.htm
http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp
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veya dolayli olarak pay sahibi oldugu kurulus ve sirketler, mevduat kabul eden
mikrofinans kuruluslarinda, hi¢cbir sekilde pay sahibi olamaz.

Mevduat kabul eden mikrofinans kuruluslari, nezdinde veya yurt igindeki
bankalarda ya da 6zel finans kuruluslarinda, kabul ettikleri mevduatin %15 ine
karsilik gelen tutarda devlet i¢ bor¢clanma senedi veya nakit olarak likidite
bulundurmak zorundadirlar (http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluya
haberler-yeni/2004/mayis/ah_21 05-04.htm).

Mali biinyelerinde zafiyet olusan, mevduat sahiplerinin haklarini tehlikeye diisiiren
ve yasayla yasaklanan faaliyetlerde bulundugu belirlenen mikrofinans
kuruluglarinin faaliyet izinleri BDDK tarafindan kaldirilacak.

Mikrofinans kuruluslar1 mikro girisimcilere ve mevduat kabul etmeyen mikrofinans
kuruluglarina kredi verme disinda higbir ticari ve sinai faaliyette bulunamayacak

(http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp).

441. Mevduat Kabul Etmeyen Mikrofinans Kuruluslar:

Mevduat kabul etmeyen mikrofinans kuruluslar1 anonim ve limited sirket seklinde
kurulabilir.

Mevduat kabul etmeyen mikrofinans kuruluslarinin faaliyete gegmesi i¢in sermaye
sarti aranmamaktadir (http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-
yeni/2004/mayis/ah 21 05-04.htm).

Bir mikrofinans kurulusu tarafindan kullandirilacak toplam kredi miktari, bir mikro
girisimci i¢in 6zkaynaklarin %10'unu asamaz.

Mevduat kabul etmeyen mikrofinans kuruluglari, yonetim kurulu karariyla mikro
girisimcilere kredi kullandirabilecek. Bir mikro girisimciye kullandirilacak kredi
miktar1 ve sartlari, kurulus ile girisimci arasinda mutabakat sonucu belirlenecek
(http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah

25 03-05.htm).

Mevduat kabul etmeyen mikrofinans kuruluslar1 sadece mikro girisimcilere nakdi
kredi verebilir (http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp).

Mevduat kabul etmeyen mikrofinans kuruluslar1 kanunda belirtilen faaliyet konusu
disinda higbir ticari ve sinail faaliyette bulunamayacak (http://www.byegm.gov.tr/

yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_ 21 05-04.htm).


http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluya%20haberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluya%20haberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25_03-05.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2005/mart/ah_25_03-05.htm
http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2004/05/20/462090.asp
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimiz/anadoluyahaberler-yeni/2004/mayis/ah_21_05-04.htm
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45. Mikrokredi ile Yapilan sler

Tiirkiye Grameen Mikrokredi Projesi’nden kredi alanlar ¢ok cesitli islerde bu kredileri
kullanmaktadirlar. Anadolu'dan bir¢ok ev kadimi bu krediyle ¢igcek¢iden, perakendeye,
gelinlik¢iden, taki satisina  kadar ¢esitli alanlarda kendi islerini  kurmuslardir
(http://kariyerim.milliyet.com.tr/detay.asp?id=1393). 100 YTL kredi alip mahallesinde
metre ile tiilbent satan bir kadin, 500 YTL alip mahallesinde saglik kabini kuran is
bulamayan bir ebe, 500 YTL kredi alip bakkaliye ve manav diikkani agan bir adam, 200
YTL kredi alip patlican serast kuran bir adam, 500 YTL krediyle ¢amasir makinesi alip
lokantalardan esi ve ¢ocuklar tarafindan toplanan ortii, onliik ve pecetelerin yikanmasi ile
ge¢imini temin eden bir kadm, 500 YTL krediyle evinde siis bebekleri yapip tuhafiyeye
satan bir kadin 6rnek olarak verilebilir. Bu gibi yaklasik 70 cesit is yapan 1.100 is kadin
kredi kullandi (AKGUL, 2006, s.9). Kredi verilenlerin yapmis olduklari isleri asagidaki
gibi konu basliklarina ayrabiliriz (http://www.israf.org/pdf/turkiyegrameenmikrokredi
projesibilginotu.pdf):

1. Uretim ve Isleme
a) Elislemeciligi
b) Ekmek yapimi
c) Ayakkabi imalati
d) Sitciiliik
e) Peynir imalati
f) Cocuk elbise imalati
g) Tatli imalati
2. Tarim
a) Sebze yetistiriciligi
b) Tiitiin yetistiriciligi
c) Pamuk yetistiriciligi
d) Bugday yetistiriciligi
3. Hayvancilik
a) Siit inekeiligi
b) Inek yetistiriciligi


http://kariyerim.milliyet.com.tr/detay.asp?id=1393
http://www.israf.org/pdf/TURKIYEGRAMEENMIKROKREDIPROJESIBILGINOTU.pdf
http://www.israf.org/pdf/TURKIYEGRAMEENMIKROKREDIPROJESIBILGINOTU.pdf
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c) Koyun ve kegi yetistiriciligi
d) Hindi besiciligi
4. Hizmet Sektorii
a) Ayakkabi1 boyaciligi
b) Giizellik salonu
c) Likitgaz saticilig1
d) Bisiklet kiralama
e) Dikis yapma
f) Camasir yikama
g) Nakis isleme ve siisleme isleri
5. Seyyar Satis
a) Sebze
b) Elbise
c) Ekmek
d) Cikolata
6. Isve Ticaret
a) Sigir ticareti
b) Yemek kazani satigi
c) Elbise ticareti
d) Odun satis1 (lokantalara)
e) Meyve ve sebze ticareti
f) Manav
g) Eski cep telefonu alim satim1

h) Terzi

Mikrokredi ile yapilan islerin sektorlere gore dagilimi Haziran 2007 tarihi itibariyle

asagida Grafik 3’te gosterildigi gibidir.
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Grafik : 3
Mikrokredi ile Yapilan Islerin Sektorlere Gore
Dagilim
Seyyar Satis; Uretim ve
9% Isleme; 21%

) Tarim; 4%

Hayvancilik;
14%
Is ve Ticaret; Hizmet; 10%

42%

Kaynak : AKGUL, 2008, s.22

46. Tiirkiye’de Mikrofinans Talebi

Mikrofinans, Tiirkiye’de, 2015 yilina kadar yoksullugun kokiinlin kazinmasi igin
Onerilen stratejilerden bir tanesidir. Ancak Tiirkiye’deki mikrofinans sektorii heniiz
gelisiminin erken asamalarinda bulunuyor. Mikrofinans sektoriiniin siirdiiriilebilir bir
sekilde en iyi nasil biiyiitiilebilecegine iliskin baslatilmis olan ulusal diyalogu devam
ettirmek amaciyla, UNDP, 5 ve 6 Haziran 2006 tarihlerinde, sirasiyla Ankara’da Ziraat
Bankas1 merkez ofisinde ve Istanbul’da Bankalar Birliginde, “Tiirkiye’de Mikrofinans
Talebi” adi altinda workshoplar diizenledi. Bugiin, giderek artan sayida ticari banka,
potansiyel yatirim olanaklar1 icin mikrofinans sektorinl arastirtyor

(http://www.mikrofinansturkiye.org/haber.php?id=21).

Mikrofinans Sektorii Gelisim Projesi, bankacilik hizmetlerinin ulasamadig isletme ve
hanelere siirdiiriilebilir erisim saglanmast i¢in ticari mali sistemin derinlestirilmesi
yoniinde bir sektor gelisim yaklagimina onciiliik ediyor. Bu yaklasim, mikrofinansin, ilgili
hiikiimet organlarinin, bagis yapanlarin ve mali aracilarin birlikte hareket etmesi suretiyle
gelismekte olan iilkenin resmi finansal sistemine tamamen biitiinlestirilmesini hedefliyor.

Mikrofinans sektor gelisimi ayrica, Tiirkiye’deki niifusun farkli kesimleri arasinda giderek


http://www.mikrofinansturkiye.org/haber.php?id=21
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bliyliyen ekonomik esitsizlige neden olan yapisal sorunlari da ele aliyor. Ekonomik ve
sosyal esitsizligin kaynaklandig1 ¢atlaklar biiyiik 6l¢iide niifusun sadece bir kismina hizmet

veren bir mali sistemin varligina mal edilebilir (http://www.mikrofinansturkiye.org/

haber.php?id=21).

Tiirkiye’de mikrofinans ve mikrofinansin yoksullarin ve mali hizmetlerin ulasmadigi
kesimlerin erisimini arttirmak suretiyle yoksullugun azaltilmasi i¢in saglayabilecegi
olanaklar konusunda bilinenlerin heniiz ¢ok az oldugunu kabul edilmektedir. Bu kisith
bilgiler nedeniyle, Tiirkiye’de yoksullukla miicadele konusunda etkili bir mekanizma
olarak mikrofinansla ilgili olarak hiikiimet, 6zel sektor ve Sivil Toplum Orgiitleri arasinda
pek fazla tartisma ya da miizakere gerceklesmis degil ve mikrofinansin Tiirkiye’ye
uygunlugu ve uygulanabilirligi ile ilgili soru isaretleri bulunuyor. Buna paralel olarak,
proje, etkili bir mikrofinans merkezinin kurulmasinin yani sira workshoplar / yuvarlak
masa toplantilar1 ve konferanslarin diizenlenmesi ile bu konudaki bilincin arttirilmasini

amaghiyor (http://www.mikrofinansturkiye.org/ haber.php?id=21).

UNDP'in yaptirdig1 bir aragtirmaya gore, Tirkiye'de mikrokredilerden potansiyel
olarak yararlanabilecek insanlarin sayisi, halen yararlananlarin sayisindan ¢ok daha fazla.
2006 insani Gelisme Raporu gelismekte olan 102 iilke igin, yoksullugu ve sosyal
dislanmislig1 Slgen bir birlesik endeks olan Insani Yoksulluk Endeksi’ne de yer veriyor.
Tiirkiye 102 iilke arasinda % 9.8’lik bir yoksulluk oraniyla 21. sirada yer aliyor. Bu,
yaklagik 7 milyon insanin, egitim hizmetlerine erisim gibi bazi temel ihtiyaglardan yoksun
oldugu gercegini ve bu eksiklikten dolay1 sosyal alanda dislanma tehdidiyle kars1 karsiya
oldugunu gosteriyor. Ayni tabloya gore, niifusun % 3.4’1 giinliik 1 dolar gelir sinirinin
altinda yasarken, % 18.7’si de giinliik 2 dolar gelir sinirinin altinda. Tiirkiye i¢in belirlenen
ulusal yoksulluk sinirinin altinda ise, niifusun % 27’si yasiyor (UNDP, 2006). Bu rakam

Tiirkiye’de yoksullugun azaltilmasi i¢in hedeflenen grubun toplam niifusunu temsil ediyor.

Kirsal kesimde ve kentlerde yasayan pek c¢ok diisiik gelirli insanin varligi, mikrofinans
i¢in iilkemizde tatminkar bir potansiyel oldugunu gostermektedir. Ulkemizin el sanatlari
ve zanaat agisindan (halicilik, tas ve tahta oymaciligi, bakircilik vb.) zengin bir profile
sahip olmas1 da mikrofinans i¢in 6nemli bir potansiyeldir. Halen uygulanmakta olan

yapisal degisim projeleri (asir1 istihdamin azaltilmasi gibi) kdyden kente gd¢ dalgasini


http://www.mikrofinansturkiye.org/haber.php?id=21
http://www.mikrofinansturkiye.org/haber.php?id=21
http://www.mikrofinansturkiye.org/haber.php?id=21
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tersine cevirebilecek ve pek c¢ok ticretlinin mikro girisimcilige yonelmesini saglayacak
niteliktedir ve bu haliyle mikrofinans i¢in uygun bir ortam bulunmaktadir. Hali hazirda
MFK’larin hedef kitlesine de hitap etmekte olan Ziraat ve Halk Bankasi’nin
Ozellestirilmeleri sonucunda dogabilecek bosluk, yeni kurulacak MFK’lar i¢in bir
potansiyel ortaya cikaracaktir. Ayrica cografi biiyliklik ve bdlgesel farkliliklar da
mikrofinansman i¢in olumlu faktorler arasinda sayilmalidir  (http://www.bddk.org.tr/

turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc).

47. Tirkiye’de Mikrofinans Hizmetlerindeki Giicliikler Ve Potansiyel Riskler

Mikrofinans yoluyla {iriin ve hizmet sunulacak hedef miisteri kitlesinin maddi
imkanlarinin yok denecek kadar kisithh olmasi, belli egitim almamis yoksul kesim
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu durumda fon aktaran kurumun kullandiracagi kredinin
miktarinin belirlenmesi, kredinin denetlenmesi, kredinin geri doniisliniin garanti altina
alimmasi1 gibi sorunlarla karsilagmaktadirlar. Diger yandan mikrofinans yoluyla sunulan
iiriin ve hizmetlerden yararlanacak olan yoksullar ve mikro girisimcilerde kaynak sikintisi
yasamaktadirlar. Zira zaten diizenli bir geliri olmayan bir kisinin mevcut maddi yiikiiniin
listiine yeni bir bor¢ yiikii getirilmektedir. Bu durumda geri 6demede ciddi sorunlar

yasanabilir.

Bilhassa belli bir egitimi alamamis yoksul insanlar geleneksel finansman kurumlarinin
sunduklar1 iirlin ve hizmetlerden yararlanma konusunda, daha c¢ok prosediir icerdigi
diisiincesinden hareketle isteksiz davranmaktadirlar. Hal bdyle olunca resmi olmayan
mikrofinans sunucularina daha fazla faiz ylikii altinda kalmalarina ragmen
basvurmaktadirlar. Bunlarin basinda yakin ¢evre ve arkadaslardan alinan 6diing paralar ve
tefecilerden saglanan krediler gelmektedir (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/

snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans_kurulus.doc).

Mikrofinans hizmetlerinin diger bacag1 olan tasarruflarin degerlendirilmesinde ise fakir
kesimin tasarruflarin1 daha ¢ok altin, emlak, hayvan benzeri alanlarda degerlendirmesi
alisgkanhig1 karsimiza c¢ikmaktadir. Genelde yeterli egitim alamamis yoksul kesim

bankacilik hizmetlerinden yararlanmaktan g¢ekinmektedir. Bu kesim kaynak ihtiyacim


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
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miimkiin oldugu 6l¢iide ailesinden, arkadaslarindan saglama yoluna gitmekte veya yliksek

faiz 6deme durumunda olmasina ragmen tefeciye gitmektedir (DOLGUN, 2005, s.23).

Mikrofinansa uygun {iriin tasarlanmasinin gerekliligi, kredilerin kiiciik hacimli olmas1
ve cok sayida miisteriye sunulmasi, kredilerin yiiksek maliyetli olmasi, kredilerin geri
donmeme riskinin yiiksekligi, birgok MFK’nin minimum 6lgege veya maliyeti karsilamak
icin gerekli verimlilige ulagmasinin giic olmasi, MFK’larin geleneksel bankaciliga gore
yonetimlerinin zor olmast gibi risklerde s6z konusudur (http://www.bddk.org.tr/turkce/

yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc).

48. Tiirkiye’de Mikrofinansin Gelisiminde Yasal Cercevenin Rolii Ve
Yapilabilecekler

Mikrofinans geleneksel bankaciliktan ayrilan 6zellikleriyle, finansal sistem iginde
agirligr giderek artan yeni bir stratejidir. Diinya’nin cesitli bolgelerinde, yiizlerce iilkede,
farkli yaklagimlar da kullanilarak uygulaniyor olmasi, mikrofinansin global finansal
sistemin bir parcast haline gelmeye basladigin1 gostermektedir. Ancak, mikrofinans
kuruluslarinin geleneksel bankalara rakip degil, onlarin tamamlayicisi niteliginde oldugunu
vurgulamak gerekmektedir. Mikrofinans kalkinma yaklasimlarinda bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Ancak, tek basina bir kalkinma modeli veya yoksullukla miicadele
yontemi niteligine sahip degildir. Geleneksel finansal sistemde oldugu gibi, mikrofinans

faaliyetlerinde de ihtiyath diizenleme ve denetim yaklagimi giderek 6nem kazanmaktadir.

Mikrofinansin informal sektore yonelik olmasi, kayitdisiligr artiracagr kaygilarini
biiyiitmektedir. Ancak, iyi diizenlenmesi ve dogru uygulanmasi halinde, mikrofinansman
uzun donemde kayitdisilikla etkin bir miicadele aracit olarak kullanilabilir. Diinya
uygulamalari, belli bir olgunluga eristikten sonra mikrofinans sektoriiniin diizenlendigini

gostermektedir.

Tirkiye’deki mikrofinans kapsaminda degerlendirilebilecek faaliyetlerin; siibvansiyon
niteliginin 6n planda oldugu, diisiik gelirli kisilere siirekli gelir elde edebilecekleri bir
istihdam alan1 saglamada yeterli etkinlikte olmadigi, finans ihtiyaglarinin giderilmesine

yonelik kamu politikasinin  bir parcast olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Bu


http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
http://www.bddk.org.tr/turkce/yayinlarveraporlar/rapor/bddk/mikrogirisimci.doc
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cercevede; finansal hizmetlere hi¢ erisemeyen veya yeterli erisimi olmayanlara bu imkani
saglayacak, gelir dagilimindaki carpikligin giderilmesine katkida bulunacak, geleneksel
bankacilik faaliyetlerinin diginda miinhasiran mikrofinans hizmeti sunacak kuruluslara
iligkin hukuki alt yapinin olusturulmasi s6z konusu olmustur. Mikrofinans kuruluslarina
iligkin diizenlemenin; bankacilik sektorii ile entegrasyonu saglayacak hiikiimler ihtiva
etmesi olusturulacak sistemin etkinligi acisindan Onemlidir. Sisteme girislerin banka
kurucularinda aranan sartlar dikkate alinarak dizayn edilmesi, kurumsal yonetim
uygulamalarinin tesvik edilmesi, mikrofinans kuruluslarinin finansal raporlarinin bagimsiz
denetim kuruluglart ve/veya yeminli mali misavirler tarafindan tasdik edilmesi,
mikrofinans kuruluslarmin hizmetlerinden yararlanacak kisilerin hak ve yiikiimliiliikleri
konusunda bilgilendirilmeleri etkin bir gozetim ve denetim alt yapisinin olusturulmast

acisindan 6nemlidir (BDDK, 2005, s.16-17,21-22).

Mikrokredi Kanunu’nda mikrofinans kurumlarina en az 1 milyon YTL o6denmis
sermaye sart1 getirilmistir. Bunun sonucu olarak da ¢ok az sayida mikrofinans kurumu
kurulacaktir. Oysa, bunlarin sayist ne kadar fazla olursa alt gelir gruplaria o kadar fazla

finansman saglanacagi ortadadir.

Kanuna gore bu kurumlar birer banka olarak diisiiniilmiis, vakif karakterleri goz ardi
edilmistir. Banka olarak diisiiniildiikleri i¢cin de BDDK’ya bagimli kilinmislar ve
vatandasin mevduatlarint koruma amacimi giiden tiim kisitlamalara tabi kilimiglardir.
Oysa, bu kurumlarin Vakiflar Genel Miidiirliigii'ne bagli modern para vakiflar1 seklinde
kurulmalarima da izin verilmelidir. Bu durumda s6z konusu tiim kisitlamalar ortadan
kaldirilmalidir.  Zira, hayirsever kisiler tarafindan kurulacak bu vakiflarda devletin
korumak zorunda oldugu hicbir unsur yoktur. Bunlar iyi isletilirse hayatta kalirlar; aksi

halde batarlar. Burada devleti ilgilendiren herhangi bir sorun yoktur.

Yoksullugu ortadan kaldirmay1 hedefleyen bu kurumlar normal bankalar gibi Kurumlar
Vergisi'ne de tabi tutulmuslardir. Bu kurumlara tiim vergi ve benzeri yiiklerden muafiyet

getirilmelidir.

Modern para vakiflarinin Banglades’teki mikrokredi kurumlariin bazi yontemlerini

benimsemelerinde de sakinca yoktur. Ornegin, bu kurumlar da pekala daha ziyade kadin
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girisimcilere finansman saglayabilirler. Boylelikle, yastik altindaki tasarruflarin sermayeye
dontiserek giin yiiziine ¢ikmasi, ekonomiye katkida bulunmasi ve yoksullugu ortadan
kaldirmas1 miimkiin olabilir. Dahasi, bu konulara yakin duran baz1 STK’lar da bu vakiflara

katkida bulunabilirler. Biitiin bunlar i¢in de gerekli olan kisitlamalar degil, 6zgiirliiktiir.

Ozel Finans Kurumlari’nin da bu sektdre hizla girmeleri ve katkida bulunmalari
gerekmektedir. Zira bu kurumlar, kendi biinyelerinde kurulacak birimlerle kiiciik

girisimcilere sermaye aktarabilirler.

Yoksullar, hem emniyetli hem de likit (kullanima hazir) tasarruflara gereksinim
duyarlar. Tasarruf ve birikimleri iizerinden kazanabilecekleri faiz oranlarina pek dikkat
etmezler, ¢linkii finansal araclarla tasarruf yapmaya alisik degildirler ve acil ihtiyaglarim
karsilamak ve mallarin1 artirmak amaciyla tasarruflarinin derhal kullanima hazir olmasina
cok daha biiylik deger verirler. Bu tasarruf ve birikim hizmetlerinin yoksullarin 6zel talep
ve isteklerini karsilayabilecek sekilde uyarlanmasi gerekir. Genellikle, yoksullar sadece
diisiik gelir sahibi degildir, ayn1 zamanda gelir akislar1 da diizensizdir. Bu nedenle,
yoksullarin tasarruf egilimini tesvik etmek ve artirmak igin, finans kuruluglarinin hem
yatirilacak tutarlar hem de hesaba/fona 6deme yapma ve itfa sikligi agisindan esnek

olanaklar ve kosullar sunmalar1 gerekir.

Bu kurumlari yukarida da bahsedildigi gibi fiziksel, sosyal ve ekonomik ag¢idan tehdit
eden unsurlar ¢ok sayidadir ve bu nedenle uygun finansal idareye kavusmalar1 ¢ok zordur.
Ancak biitiin bu sorunlara ragmen diinyada bu uygulamalar1 basari ile yapan tatmin edici

bir geri doniis oranina sahip kuruluslar vardir. Basar1 i¢in dncelikle;

e Gerekli alt yap1 olusturulmali,

e MFK’larm yetkili subesi miisteriye yakin olmali,

e Gerektiginde yoksul kesime gerekli teknik bilgi ve egitim verilmeli,

e Saglanacak kaynakla iiretmeyi planladiklar iriinler i¢in gerekli pazar aragtirmasi
yapilmali, hatta yeni pazarlar olusturulmaya calisilmali,

e Grup baskisi, garanti fonu gibi uygulamalar yayginlastirilmali (DOLGUN, 2005,
s.23),
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MFK ’lar, mikrofinans miisteri kitlesine teknik bilgi ve egitim vermek iizere uzman
kadroya sahip olmali,

MFK’lar gerektiginde yerinden denetim yapmak suretiyle mikrofinans miisterileri
ile yakindan ilgilenmeli,

MFK’lar finanse edecekleri miisterinin kredibilitesini saptayacak ve kredinin geri
doniisti ile ilgili her tiirlii calismay1 yapmali,

MFK’lar kredi maliyetlerini (islem maliyeti, kredilere ¢abuk erisim, yiiksek
mevduat likiditesi) diisiirme yoniinde rasyonel stratejileri yakindan izlemel,
teknolojiden yararlanmaya calisilmals,

MFK’lar sunacaklari iirin ve hizmetler i¢in teminat mekanizmalarini miisterilerine
saglayabilmeli,

Yaygin sube agima sahip olmalidirlar (http://w3.gazi.edu.tr/web/soner.gokten/

snrgktntur/sunulan_projeler/mikro finans_kurulus.doc).



BESINCI BOLUM

5. MIKROFINANS STRATEJISININ TRABZON iL MERKEZINDEKI
THTIYAC SAHIBI KADINLAR ARASINDA UYGULANABILIRLIGI
UZERINE BiR CALISMA

50. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Yapilan arastirmanin amaci, Trabzon’daki ihtiya¢ sahibi kadinlarin mikrofinans
sistemine duyduklar1 gereksinimi tespit etmek ve mikrokredi kuruluslarinin yoksullugun
azaltilmasinda yararl bir yontem olup olmayacagini belirlemektir. Bu kapsamda, amac;
ihtiya¢c sahibi kadimlarin genel ekonomik durumlar1 hakkinda bilgi edinmek, evin
ekonomisine katkida bulunmay1 ne kadar istediklerini 6grenmek, mikrofinans konusundaki
bilgilerini 6l¢gmek, mikrofinans kuruluslarina ihtiyaclari olup olmadigini tespit etmek,
kadinlarin ne kadar girisimei bir ruha sahip olduklarini belirlemek, bu sistemi bilmeleri
halinde bundan yaralanmada ne kadar istekli olacaklarini saptamak, sistemin yoksulla

miicadele de etkin bir yontem olup olamayacagina duyulan inanglarin1 tespit etmektir.

Arastirma yOntemi saha arastirma c¢aligmasidir. Arastirmayi1 gergeklestirebilmek
amaciyla Trabzon’daki Sosyal Yardimlagsma ve Dayamigma Vakfi’na kayith kisiler
arasindan 80 ihtiyag¢ sahibi kadin tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilmis ve bu kadinlara
anket uygulanmistir. Uygulanan anket calismasi 20 sorudan olugmaktadir ve anketin

tamamu ihtiyac¢ sahibi kadinlarla yiiz yiize goriisiilerek yapilmistir.
51. Ihtiya¢ Sahibi Kadinlar Hakkinda Genel Bilgiler
1. Ihtiyac sahibi kadinlar hakkinda genel bilgiler edinebilmek amaciyla kadimlara ilk

olarak yaslar1 sorulmustur. Ankete katilan 80 kisinin 5 tanesi 18 - 25 yas arasinda, 36

tanesi 26 - 40 yas arasinda ve 39 tanesi 40 yasinin iizerinde bulunmaktadir. Yani %6 lik
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kisim 18 - 25 yas arasinda, %45 lik kisim 26 - 40 yas arasinda ve %49 luk kisim 40 yasinin

uzerindedir.

Tablo : 13
Ankete Katilanlar Kadinlarin Yas Seviyeleri
Secenekler Frekans %
18-25 5 6
26-40 36 45
40 tizeri 39 49
TOPLAM 80 100

Grafik: 4
Ankete Katilan Kadinlarin Yas Seviyeleri
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Anket sonuglarina gore, ankete katilanlar arasinda ¢ok azi sayida kisi 18 - 25 yas
arasindadir, geri kalan kisilerin ise neredeyse yaris1 26 — 40 yas1 arasinda diger yaris1 da 40

yasinin lizerindedir.

2. Ikinci soruda ankete katilan kadinlara medeni durumlar1 sorulmustur. Bu soruya gore
80 kisiden 5 kisi bekar, 67 kisi evli, 7 kisi dul ve 1 kiside bosanmis durumdadir. Oransal
olarak yazacak olursak, %6 bekar, %84 evli, %9 dul ve %1 de bosanmistir.



91

Tablo : 14
Ankete Katilan Kadinlarin Medeni Halleri
Secenekler Frekans %
Bekar 5 6
Evli 67 84
Dul 7 9
Bosanmis 1 1
TOPLAM 80 100

Grafik: 5
Ankete Katilan Kadimlarin Medeni Halleri
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Ankete katilan kadinlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun evli, geri kalan kisilerin ise bekar,

dul yada bogsanmis oldugu goriilmektedir.

3. Ugiincii soruda ankete katilanlara ¢ocuklarinmn olup olmadig, varsa kag tane oldugu
sorulmustur. 75 kisiden ¢ocugu olmayan hi¢ kimse yoktur. 14 kisinin (%19) 1 ¢ocugu, 28
kisinin (%37) 2 ¢ocugu ve 33 kisinin (%44) 3 ve licten fazla ¢ocugu vardir.
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Tablo : 15
Ankete Katilan Kadinlarin Sahip Oldugu Cocuk Sayisi
Secenekler Frekans %
Yok 0 0
1 14 19
2 28 37
3 ve lizeri 33 44
TOPLAM 75 100
Grafik: 6
Ankete Katilan Kadinlarin Sahip Oldugu
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Anket sonuglarina gore evli, bosanmig veya dul olan kadinlarin hepsinin en azindan 1

cocugu oldugu goriilmektedir, cocugu olmayan kisi yoktur.

4. Dordiincii soruda ankete katilan kadinlara egitim durumlar1 sorulmustur. Ankete
katilan 80 kisinin 9 tanesi (%11) hi¢ okula gitmemis ve okuma yazma bilmiyor, 2 tanesi
(%3) hig¢ okula gitmedigi halde okuma yazma biliyor, 44 tanesi (%55) ilkokul mezunu, 16
tanesi (%11) ortaokul mezunu, 9 tanesi (%20) lise mezunudur ve iiniversite mezunu olan

hic yoktur.



93

Tablo : 16
Ankete Katilan Kadinlarin Egitim Durumu

Secenekler Frekans %
Hig okula gitmedim, okuma yazma bilmiyorum 9 11
Hig okula gitmedim fakat okuma yazma biliyorum 2 3
Ilkokul mezunu 44 55
Ortaokul mezunu 16 11
Lise mezunu 9 20
Universite mezunu 0 0
Diger 0 0
TOPLAM 80 100

Grafik: 7
Ankete Katilan Kadinlarmm Egitim Durumu
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Anket sonuglarina gore ankete katilan kadinlarin yaridan fazlasinin ilkokul mezunu
oldugu goriilmektedir. Geri kalanlarin ise ortaokul ve lise mezunu veya hi¢ okula
gitmedikleri, hi¢ okula gitmeyenlerinde yaridan fazlasinin okuma yazma bilmedigi ¢ok az

sayida kisinin ise okuma yazma bildigi goriilmektedir.
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52. ihtiyac Sahibi Kadinlarin Genel Ekonomik Durumlari

5. Ihtiyag sahibi kadinlarin genel ekonomik durumlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak icin
besinci soruda ankete katilan kadinlara daha once hi¢ calisip calismadiklari sorulmustur.
Anketi cevaplayan 80 kisinin 43 kisisi (%53,75) hi¢ ¢alismamus, 10 kisisi (%12,50) hala
calismakta ve 27 kisisi (%33,75) daha 6nce ¢alismis olup suanda ¢alismamaktadir.

Tablo : 17
Ankete Katilan Kadinlarin Is Deneyimleri
Secenekler Frekans %
Hig ¢alismadim 43 53,75
Hala ¢aligtyorum 10 12,50
Calistyordum ayrildim/emekli oldum 27 33,75
TOPLAM 80 100

Grafik: 8
Ankete Katilan Kadinlarin I's Deneyimleri
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Anket sonuclarina gore, ihtiya¢ sahibi kadinlarin yarisindan fazlasi hi¢ ¢alismamis

diger geri kalanlarin ise is deneyimi olmustur.
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6. Altinci soruda ankete katilan kadinlara eslerinin ¢alisip ¢calismadigi sorulmustur. Evli
olup esi hayatta olan 67 kadindan 53’iiniin (%79,10) esi ¢alisiyor, 7’sinin (%10.,45) esi
calismiyor ve kalan 7°si (%10,45) nin esi de emeklidir.

Tablo : 18

Ankete Katilan Kadinlarin Eslerinin is Durumu

Secenekler Frekans %

Evet 53 79,10

Hayir 7 10,45

Emekli 7 10,45

TOPLAM 67 100

Grafik : 9
Ankete Katilan Kadinlarin Eslerinin
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Anket sonuglarindan da goriilecegi gibi ankete katilan kadinlarin neredeyse tamamina

yakininin egleri ¢caligmaktadir.

7. Anketin yedinci sorusunda evin geciminin kim/kimler tarafindan saglandigi
sorulmustur. Ankete verilen cevaplarin 51’1 (%64) esim, 1’1 (%]1) ¢ocuklarim, 3’1 (%4)
kendim, 6’s1 (%8) annem ve babam, 4’1 (%5) esim ve kendim, 1’1 (%1) esim, kendim ve
cocuklarim, 3’ii (%4) esim, anne ve babamla, 1’1 (%1) ¢ocuklarimla birlikte kendim, 1°1

(%1) annemle birlikte kendim, 1°, (%1) esimle birlikte cocuklarim, 8’1 (%10) de digerdir.
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Tablo : 19
Evin Gec¢imini Saglayanlar
Secenekler Frekans %
Esim 51 64
Cocuklarim 1 1
Kendim 3 4
Anne/Baba 6 8
Akrabalar/Komsular 0 0
Esim, Kendim 4 5
Esim, Cocuklarim, Kendim 1 1
Esim, Anne, Baba 3 4
Cocuklarim, Kendim 1 1
Kendim, Anne 1 1
Esim, Cocuklarim 1 1
Diger 8 10
TOPLAM 80 100
Grafik : 10
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8. Sekizinci soruda ankete katilanlara aylik gelirlerinin ne kadar oldugu sorulmustur.
Verilen cevaplarin 38’1 (%48) 500 YTL’nin altinda, 42’si (%53) 500 - 800 YTL

arasindadir. Geliri 800 YTL nin iizerinde olan hi¢ kimse yoktur.

Tablo : 20
Ankete Katilan Kadinlarin Gelir Durumu
Secenekler Frekans %
500 YTL’ nin altinda 38 48
500-800 YTL arasinda 42 53
800 YTL ve tizeri 0 0
TOPLAM 80 100

Grafik: 11
Ankete Katilan Kadmlarin Gelir
Durumu
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500 YTL'nin altinda 500-800 YTL aras!

Ankete katilanlarin yarisindan ¢ogunun geliri 500 ile 800 YTL arasindadir. Daha az bir
kismi ise 500 YTL nin altindadir.

9. Dokuzuncu soruda ankete katilanlara herhangi bir sosyal giivencelerinin olup
olmadig1 sorulmustur. Ankete katilan 80 kisiden 9 kisinin (%11) higbir sosyal glivencesi
yoktur, 42 kisi (%53) SSK 11, 4 kisi (%5) Bagkurlu, 14 kisi (%18) Emekli Sandigina kayitl
ve 11 kisi (%14) de yesil kart sahibidir.
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Tablo : 21

Ankete Katilan Kadinlarin Sosyal Giivenceleri
Secenekler Frekans %
Yok 9 11
SSK 42 53
Bagkur 4 5
Emekli Sandig: 14 18
Yesilkart 11 14
TOPLAM 80 100

Grafik : 12
Ankete Katilan Kadmlarin Sosyal Giivenceleri
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Ankete katilanlarin yarisindan fazlasi SSK’li olup digerleri ise diger sosyal

giivencelerden yararlanmaktadirlar.

53. Ihtiya¢ Sahibi Kadinlarda Mikrokrediye Duyulan Gereksinim

10. Onuncu soruda ankete katilan kadinlara kendi islerini kurarak evin ekonomisine

katkida bulunmak isteyip istemedikleri sorulmustur. 80 kisinin 61°1 (%76) istedigini, 19°u
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(%24) ise istemedigini sdylemistir.

Tablo : 22
Ankete Katilan Kadinlarin Evin Ekonomisine Katkida Bulunma istekleri
Secenekler Frekans %
Evet 61 76
Hayir 19 24
TOPLAM 80 100
Grafik : 13
Ankete Katilan Kadinlarin Evin Ekonomisine
Katkida Bulunma istekleri
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Ankete katilan kadinlarin biiyiik bir ¢cogunlugu kendi isini kurarak evin ekonomisine

katkida bulunmak istemektedir.

11. Onbirinci soruda kadinlara giinliikk ev islerinin disinda caligmaya ayiracak
vakitlerinin olup olmadigi sorulmustur. Anketi cevaplayan 80 kadindan 49°u ¢alisacak
zamanlarinin oldugunu, diger 31 kadin ise vakitlerinin olmadigini soylemistir. Bu
rakamlara oransal olarak baktigimizda ise anketi cevaplayanlarin %61’inin vaktinin

oldugu, %39’unun ise vaktinin olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo : 23
Ankete Katilan Kadinlarin Calismaya Ayiracak Zamanlarimin Varhg:
Secenekler Frekans %
Var 49 61
Yok 31 39
TOPLAM 80 100

Grafik: 14

Ankete Katilan Kadinlarin Cahsmaya
Ayiracak Zamanlarmin Varhgi
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Kadinlarin ¢ogunun ¢alismaya ayirabilecekleri zamanlarinin oldugu goriiniiyor.

12. Onikinci soruda ankete katilan kadinlara mikrokredinin ne oldugunu

bilmedikleri sorulmustur. 80 kisiden 2 kisi (%2,5) evet, 78 kisi (%97,5) hayir demistir.

Tablo : 24
Mikrokredinin Bilinme Durumu
Secenekler Frekans %
Evet 2 2,5
Hayir 78 97,5
TOPLAM 80 100

bilip
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Grafik: 15
Mikrokredinin Bilinme Durumu
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Anket sonuglarina gore neredeyse hi¢ kimse mikrokredinin ne oldugunu dahi

bilmemektedir.

13. Onii¢lincii soruda mikrokredinin ne oldugunu bilenlere mikrokrediden nasil
haberleri olduklar1 sorulmustur. Mikrokredinin ne oldugunu bilen iki kisinin ikiside

(%100) mikrokrediyi televizyondan duymustur.

Tablo : 25

Mikrokredinin Duyuldugu fletisim Araclar
Secenekler Frekans %
Gazete 0 0
Radyo 0 0
Televizyon 2 100
Tanidiklar vasitasiyla 0 0
Internet 0 0
Diger 0 0
TOPLAM 2 100

14. Ondordiincii soruda mikrokredinin ne oldugu bilen 2 kisiye mikrokredi kullanan
tanidiklarinin olup olmadigi sorulmustur. Bu soruya 2 kiside (%100) hayir cevabini

vermistir.



Tablo : 26

Mikrokredi Kullanan Tamdiklar: Olanlar

Secenekler Frekans %
Var 0 0
Yok 2 100
TOPLAM 2 100

16. Onaltinc1 soruda kendi isini kurarak calismak ve evin ekonomisine katkida
bulunmak isteyen kadinlara Trabzon’da bir mikrofinans kurulusu olsaydi kredi almay1
diisiiniir miiydiiniiz diye sorulmustur. Ankete cevap veren 61kisinin 33 kisisi (%54) evet,

28 kisisi (%28) hayir cevabini vermistir.

Tablo : 27
Trabzon’da MFK Olmasi Durumunda Kredi Alacak Olanlar
Secenekler Frekans %
Evet 33 54
Hayir 28 46
TOPLAM 61 100

Grafik : 16
Trabzon’da MFK Olmasi Durumunda
Kredi Alacak Olanlar
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Anket sonuglara gore ankete katilan kadinlarin biiyiik bir ¢ogunlugu Trabzon da bir
MFK olmast durumunda kredi kullanacaklarin1 sdylemektedirler. Kredi kullanmak

istemediklerini sdyleyen kisilerin sayisi ise azinliktadir.

17. Onyedinci soruda Trabzon da MFK olmast durumunda buradan kredi

kullanmayacak olan 32 kadina bunun nedenleri sorulmustur.

Tablo : 28
Mikrokredinin Kullanmilmak Istenmemesinin Nedenleri
Secenekler Frekans %
A - Kredi fikri sicak gelmiyor 4 13
B - Kendime giivenemiyorum 4 13
C - Sorumluluk altina girmek istemiyorum 1 3
D - Geri 6deyemeyecegimden korkuyorum 3 10
E - Is kuramama korkusu 1 3
F - Saglik problemlerim var 2 6
G - Geri 6demek istemem 2 6
H - Esim izin vermez 4 13
I - Ev islerinden vakit bulamam 2 6
I - Bunun igin yasliyim, daha genglere gore 2 6
J - Cocuklarimdan dolay1 ayiracak vaktim yok 2 6
K - Bakmam gereken hastam var 1 3
L - Bor¢lu olmak istemiyorum 1 3
M - Verilen kredi miktar diisiik, isime yaramaz 2 6
N - Faiz 6demek istemiyorum 1 3
TOPLAM 32 100

15 farkli neden ortaya ¢ikmustir. 4 kisi (%13) kredi fikrinin sicak gelmedigini, 4 kisi
(%13) kendine giivenemedigini, 1 kisi (%3) sorumluluk altina girmek istemedigini, 3 kisi

(%10) geri ddeyemeyeceginden korktugunu, 1 kisi (%3) is kuramamaktan korktugunu, 2
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kisi (%6) saglik problemlerinin oldugunu, 2 kisi (%6) aldigi krediyi geri 6demek
istemedigini, 4 kisi (%13) esinin izin vermeyecegini, 2 kisi (%6) ev islerinden vakit
bulamayacagini, 2 kisi (%6) bunun i¢in yash oldugunu, daha genglere gore oldugunu, 2
kisi (%6) ¢ocuklarindan dolay1 ayiracak vaktinin olmadigini, 1 kisi (%3) bakmasi gereken
hastas1 oldugunu, 1 kisi (%3) bor¢lu olmak istemedigini, 2 kisi (%6) verilen kredi
miktarinin diisiik oldugunu, isine yaramayacagini, 1 kisi (%3) de faiz 6demek istemedigini

sOylemistir.

Grafik : 17
Mikrokredinin Kullanilmak Istenmemesinin Nedenleri
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18. Onsekizinci soruda eger Trabzon’da bir mikrofinans kurulusu olsayd: mikrokredi
kullanirdim diyen 33 kadina alacaklar1 krediyi hangi alanda kullanacaklar1 sorulmustur.
Ankete verilen cevaplarin 16’s1 tekstil, konfeksiyon sektoriinde, 4’1 tarim sektdriinde, 6’s1
gida sektoriinde, ve 7’si de diger sektorlerdedir. Rakamlara oransal olarak bakildiginda ise,
%48’1 tekstil ve konfeksiyon sektoriinde, %12’si tarim sektoriinde, %18’1 gida sektoriinde,

%21’1 ise diger sektorlerde krediyi degerlendirmeyi diistinmektedirler.
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Tablo : 29
Mikrokredinin Kullamlacag: Sektorler
Secenekler Frekans %
Tekstil, konfeksiyon 16 48
Tarim 4 12
Evcil hayvanlar ve balik¢ilik 0 0
Seyyar saticilik 0 0
Gida 6 18
Diger 7 21
TOPLAM 33 100

Grafik: 18
Mikrokredinin Kullanmilacagi Sektorler
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Anket sonuglarina gore kadinlarin en ¢ok bulunmak istedigi sektor tekstil ve
konfeksiyondur. Tekstilden sonra en ¢ok tercih edilen sektorler ise sirasiyla gida ve tarim

sektorleridir.

19. Ondokuzuncu soruda ankete katilan kadinlara c¢evrelerinde mikrokrediye ihtiyact

oldugunu diisiindiigii insanlarin var olup olmadigi sorulmustur. Bu soruya 59 kisi var, 14



106

kisi yok ve 7 kisi de bilmiyorum demistir. Yani ankete katilanlarin %73,75’1 var,

%17,50’s1 yok ve %8,75’1 de bilmiyorum demistir.

Tablo : 30
Etrafinda Mikrokrediye Ihtiya¢ Duyan insanlar Olanlar
Secenekler Frekans %
Var 59 73,75
Yok 14 17,50
Bilmiyorum 7 8,75
TOPLAM 80 100
Grafik: 19
Etrafinda Mikrokrediye Ihtiva¢c Duyan
Insanlar Olanlar
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Ankete sonucuna gore ankete katilan kadinlarin tamamina yakini

etrafinda

mikrokrediye ihtiyaci olan insanlar bulundugunu diistiniiyor. Cok az sayida kisinin ise bu

konuda bir fikri yoktur.

20. Yirminci soruda mikrokredinin yoksullugun azaltilmasinda etkili bir yontem

olacagina inanip inanmadiklar1 sorulmustur. 75 kisi ($94) evet, 5 kisi ($6) hayir demistir.
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Tablo : 31
Mikrokredinin Yoksullugun Azaltilmasinda Etkili Olacagina Duyulan inang
Secenekler Frekans %
Evet 75 94
Hayir 5 6
TOPLAM 80 100
Grafik: 20
Mikrokredinin Yoksullugun A zaltilmasinda Etkili
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Ankete katilan kadinlarin  biiyiik bir ¢ogunlugu mikrokredinin yoksullugun
azaltilmasinda etkili bir yontem olacagina inanmaktadirlar. Az sayida da olsa bir kisim

kisiler ise bu yontemin etkili olmayacagini diisiinmektedirler.

Trabzon da MFK olmasi durumunda yinede mikrokredi kullanmayacagini séyleyen 28
kisiden 25 kisi kredi almayacak olmasma ragmen yinede mikrokredinin yoksullugun
azaltilmasinda etkili bir yontem olacagim diisiinmekte, 3 kisi ise yontemin yoksullukla
miicadelede etkili olmayacagini diisiinmektedir. Rakamlara oransal olarak bakildiginda ise
%89 oraninda kisi mikrofinansin yoksullugun azaltilmasinda etkili olacagini, %11

oraninda kisi ise ige yaramayacagini diistinmektedir.
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Tablo : 32
Mikrokredi Kullanmay1 Diisiinmeyenlerin Mikrokredinin Yoksullugun

Azaltilmasinda Etkisi Hakkindaki Diisiinceleri

Secenekler Frekans %
Evet 25 89
Hayir 3 11
TOPLAM 28 100
Grafik : 21
Mikrokredi Kullanmay1 Diisiinmeyenlerin
Mikrokredinin Yoksullugun Azaltilmasinda
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Kredi kullanmak istemeyenlerin neredeyse tamami mikrofinans sisteminin yoksullugun

azaltilmasinda ise yarayacak bir yontem oldugunu diisiinmektedirler.

Ankete katilan kadinlardan evli ve sadece bir ¢ocugu olan (bekar olup c¢ocugu
olmayanlarda buna dahildir) ve aylik geliri 500 - 800 YTL aras1 olanlar 12 kisidir ve bu
kisiler 1. grup olarak belirlenmistir. 3 ve daha fazla ¢ocugu olup 500 YTL’den az para
alanlar ise 2. grubu olusturmaktadir ve 17 kisidir. 2. grup hem c¢ocuk sayisinin fazla
olmasi dolayisiyla hem de kazandig1 paranin daha diisiik olmasi nedeniyle ankete katilanlar
arasinda 1. gruba gore nispeten daha dar gelirli olan kesimi olusturmaktadir. 1. grup ise

ekonomik agidan 2. gruba kiyasla daha rahat kesimi olusturmaktadir. Bu analiz ile



109

kisilerin i¢cinde bulunduklar1 ekonomik durumun mikrokredi kullanma isteklerindeki etkisi
arastirilmaya calisilmistir. Birinci gruptaki 12 kisiden 7 kisi Trabzon’da bir MFK olmasi
halinde mikrokredi kullanacagini, 5 kisi ise kullanmayacagini sdylemistir. 2. gruptan ise 9
kisi kullanacagini, 8 kisi kullanmayacagin1 sdylemistir. Oransal olarak incelendiginde ise,
1. grubun %581 kullanirim, %42’si ise kullanmam demistir. 2. grubun ise %53’i

kullanirim, %47°si ise kullanmayacagini sdylemistir.

Tablo : 33
1. ve 2. Grubun Mikrokrediye Bakis Acilar:

Frekans %

Kullanirim 7 58

1.GRUP Kullanmam 5 42
TOPLAM 12 100

Kullanirim 9 53

2.GRUP Kullanmam 8 47
TOPLAM 17 100

Grafik: 22
1. ve 2. Grubun Mikrokrediye Bakis Acilari
10
9
9
8
8
7 -
6 -
5 -
4 _
3 -
2 -
1 _
0 - |
Kullanirim m1l.grup Kullanmam
B2, grup




110

54. Genel Degerlendirme

Anket sonuglarina gore, ankete katilan kadinlarin biiylik bir kismi daha 6nce hig
calismamis kadinlardan olusmakta, ¢ok az bir kismi hala ¢alismakta ve yine az bir kismi
daha once c¢alistig1 halde suanda ¢alismamaktadir. Bu kisilerin ¢ogunlugunun c¢aligsmiyor
olmalar1 kendi islerini kurarak caligip, evin ekonomisine katkida bulunabilmek i¢in uygun
bir kitle olduklarini diisiindiirmektedir. Yani mikrokredi miisterisi olma acisindan uygun
bir potansiyel olusturmaktadirlar. Yine diger bir soruya bakildiginda biiylik bir oranda
ankete katilan kadinlarin eslerinin c¢alistigi ve evin gecimini onlarin sagladig

goriilmektedir. Bu durumda basta bahsettigimiz olay1 desteklemektedir.

Bu arastirma sonuglarina gore, ankete katilanlarin neredeyse yaris1 asgari licretin
altinda bir parayla ge¢imlerini saglamaktadir. Diger yaris1 da asgari ticretten fazla olmasina
ragmen yinede yiiksek olarak adlandirilabilecek kadar degildir. Mikrofinansta ticari
bankalarin aksine kisiler ne kadar az gelirliyse, ne kadar yoksulsa o kadar dncelige sahiptir.
Anket yapilan kadinlarin aylik olarak ellerine gegen miktarlara bakildiginda da

mikrokrediden yararlanmaya uygun olduklar1 goriilmektedir.

Yapilan arastirmaya gore, ihtiyac sahibi kadinlarin biiyiik bir ¢cogunlugu kendi isini
kurup ¢alisma fikrine sicak bakiyor. Evin ge¢imine katkida bulunmak istiyorlar. Caligmak
istemeyen kisim ise calismak isteyenlere oranla olduk¢a diisiik. Calismak isteyen
kadinlardan bir kismi bakmasi gereken g¢ocuklar1 oldugu, ev islerinin ¢ok oldugu gibi
nedenlerden dolayi istedikleri halde ¢alismaya vakitleri olmayacagini sdyliiyorlar. Buda bu
kadinlarin sayisin1 azaltmaktadir. Fakat yinede ¢alismak isteyenler cogunluktalar. Bu
durum mikrokredinin potansiyel miisterilerinin oldugunun bir gostergesi olarak kabul

edilebilir.

Bu arasgtirmanin verilerine gore, Trabzon’da mikrokredinin ne oldugu dahi neredeyse
hi¢ kimse tarafindan bilinmemektedir. Mikrokredi yontemi ilk olarak 2003 yilinda
Tirkiye’de uygulanmaya baslamistir. Heniliz Trabzon’da uygulamasi olmamasina ragmen
tilkemizde 19 ayr ilde biiyiik bir basari ile uygulanmakta ve basinda da zaman zaman yer

almaktadir. Buna ragmen yok denecek kadar az kisi mikrokrediden haberdardir.
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Anketten elde edilen verilere gore, c¢alismak isteyen kadinlarin yaridan fazlasi
Trabzon’da bir MFK olmas1 halinde kredi alacaklarini belirttiler. Neredeyse yariya yakin
bir kismi ise c¢alismak istedikleri halde mikrokredi kurulusundan kredi almak
istememektedir. Mikrokredi almak istememelerinin altinda bir¢ok neden yatmaktadir.
Bunlardan en ¢ok ileri siiriilen neden kredi fikrinin sicak gelmemesi, kadinlarin kendilerine
glivenmemeleri ve eslerinin izin vermemesidir. Giinlimiizde kredi kelimesinin &zellikle
yoksul kesimi tedirgin ettigi bir gercektir. Insanlar taksitlerini 6deyemediginde yiiksek
faizden, mahkeme ve icra takibinden korkmaktadirlar. Mikrokredi banka kredilerinden
oldukca farkli bir sistemdir. Heniiz Trabzon’da uygulamasi olmadig1 i¢in insanlarin bu
sistemi bilmemeleri olduk¢a normal bir durumdur. Trabzon’da mikroredi kurulusunun
acilmasinin ardindan sistemin tiim yonleriyle iyice anlatilmasi, uygulanmig 6rneklerinin
gosterilmesi onlarin kendilerine daha giivenli olmalarina biiyiik bir katki saglayacaktir.
Ayrica sistem hakkinda bilgilendirme yapilirken kadinlarin eslerinin de bilgilendirilmesi
onlarinda mikrokrediyi tam olarak anlamalarimi ve bu konuda eslerini desteklemelerine
yardimc1 olacaktir. Kredi almak istememelerinin ardinda yatan diger nedenlere
bakildiginda ise, geri 6deyeme korkusu tagimlari, sorumluluk altina girmek istememeleri,
is kuramama korkusu, saglik problemlerinin olmasi, geri 6denecek bir bor¢ degil de hibe
seklinde yardim almak istemeleri, ev islerinden, cocuklardan, bakmalar1 gereken
hastalardan vakit bulamayacaklari, yaslarinin gegmis oldugunu bu yontemin daha genglere
gore oldugunu diistinmeleri, bor¢lu olmak istememeleri, verilen kredi miktarmin diisiik

oldugunu, bu paranin ise yaramayacagini diisiinmeleri ve faiz 6demek istememeleridir.

Bu anket ¢aligmasinin verilerine gore, mikrokredi kullanacak kadinlarin hemen hemen
yarist tekstil, konfeksiyon alaninda krediyi kullanmay1 diistinmektedir. Geri kalanlar1 ise
gida ve tarim basta olmak lizere diger sektorleri tercih etmektedirler. Cogumuzun da
bildigi gibi, lilkemizde 6rgii, dantel, nakis isleri, turistik esya, hasir sepet, siipiirge, paspas,
firca, yapma cicek, boncuk isleme, t1g 6rgii isleri yapan ve tarhana, eriste, mant1 gibi
tiriinleri igyeri agmadan satan onlarca geng kiz ve kadin bulunmaktadir. Anket sonuglari da
kadinlarin mikrokredi alma durumunda oncelikli olarak bu sektdrlerde faaliyet gdstermek

istediklerini gostermektedir.

Yapilan bu arastirmaya gore, ankete katilan kadinlar bir ¢ok acidan mikrokredi i¢in

uygun bir potansiyel olusturmaktadir. Bunlarin disinda bu kadinlarin biiyiik bir orant
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kendilerinden ziyade etraflarinda ekonomik kosullar1 dolayisiyla mikrokredi gibi bir
sisteme ihtiyaclar1 oldugunu ve Trabzon’da boyle bir kurulus olmasi durumunda
yararlanmak isteyeceklerini diisiindiikleri insanlar oldugunu belirtmektedir. Buda
Trabzon’da mikrokredi sistemi i¢in gerekli olan potansiyel miisterilere fazlasiyla sahip

oldugumuzu gostermektedir.

Arastirmanin sonucglarina gore ankete katilan kadinlar evin ekonomisine katkida
bulunmak i¢in ¢aligmak istesin veya istemesin, mikrokredi sisteminden kredi kullanmak
istesin veya istemesin neredeyse tamami bu sistemin yoksullukla miicadelede etkin bir

yontem olacagina inanmaktadirlar.

Ankette katilan kadinlardan aylik geliri 500-800 YTL aras1 olan ve ayni zamanda 1
cocuga sahip yada hi¢ ¢ocugu olmayanlar anket kitlesinin maddi agidan daha iyi durumda
olan kesimini olusturmaktadir. Aylik geliri 500 YTL’den az ve 3 veya daha fazla ¢ocuga
sahip olanlar ise anket kitlesinin diger gruba gore nispeten daha yoksul kismu
olusturmaktadir. Bu iki grubun mikrokredi ye bakis acilari incelendiginde, iki grubunda
mikrokredi kullanip kullanmama oranlarinin birbirlerine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir.
Bu durumda bize mikrokredi kullanma istegin diisiiniildiigii gibi sadece insanlarin
yoksulluk seviyeleriyle alakali olmadigin1 gostermektedir. Mikrokredi insanlarda var olan

girisimcilik duygusuyla alakalidir.

Genel olarak degerlendirirsek, ankete katilan kadinlarin ¢ogunlugu calismiyor yani ev
kadinilar. Biyiik bir ¢cogunlugunun gecimlerini esleri sagliyor ve neredeyse yarisinin
ellerine gegen aylik para asgari iicretin altindadir. Kadinlar ¢aligmamalarina ragmen kendi
islerini kurup geg¢imlerini daha rahat hale getirme fikrine oldukga sicak bakiyorlar.
Ulkemizde oldugu gibi Trabzon’da da kadinlarin elisi, dantel vb. yapip satarak azda olsa
ek gelir elde etmek istemeleri ¢ok sik rastlanan bir durum. Biitiin bunlar Trabzon’da
mikrofinans kurulusun olmasi durumunda ihtiyaci olan potansiyel miisterinin gerek gelir
seviyesi anlaminda, gerekse de kadinlarin yapabilecekleri, iiretebilecekleri is anlaminda
yeterince potansiyeli oldugunu gostermektedir. Ankete katilanlara mikrokredinin ne
oldugu anlatildiginda biiylik bir kismi kredi alacagini sdylemistir. Buna ragmen almak
istemedigini sdylenenlerde olmustur. Kredi almak istememe nedenleri incelendiginde bir

cogunlugunun kendine glivenmedigi gorilmekte yada faiz 6deme, sorumluluk altina
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girmek istememe, sisteme gilivenememe gibi nedenleri O6ne siirdiikleri goriilmektedir.
Trabzon’da mikrokredinin ne oldugunu neredeyse kimse bilmemektedir. Ve kullanilmak
istememesinin biiylik bir nedeninin bilinmemesinden kaynaklandigi diisliniilmektedir.
Oncelikle kadimnlara sistemin tam olarak anlatilmasi gerekiyor. Bdylelikle kadinlar
¢ekincelerinden kurtulmus, ve kendilerine ve sisteme daha ¢ok giivenip bu imkandan
yararlanacaklardir. Anket sonuglar1 analiz edildiginde de goriiliiyor ki mikrokredi almanin
aslinda diisiintildiigii gibi ilk ve en 6nemli olarak insanlarin yoksulluk seviyeleriyle ilgisi
yoktur. Mikrokredi kullanma istegindeki ilk ve en 6énemli neden kadinlarin i¢inde var olan
girisimcilik  duygusudur. Insanlara gerekli egitim verilip, girisimcilik  kiiltiirii
gelistirildiginde bir ¢ok kadin bu sistemden yararlanacak ve biiyiik cogunlugun kullansa da
kullanmasa da diisiindiikleri gibi mikrokredi sistemi yoksullugun azaltilmasinda insanlara

gercekten ¢ok yardimer olacaktir.



6. SONUC VE ONERILER

Son yillarda yoksullukla miicadele uluslararasi giindemde onemli yer teskil etmektedir.
Bunun sonucunda ozellikle gelismekte olan {ilkelerde wuluslararasi kuruluslarin da
yardimiyla bir takim politikalar uygulanmaktadir. Mikrokredi bu politikalardan birisidir.
Diinyada ekonomik agidan aktif durumda olan yoksullarin sadece yiizde 10'u temel mali
hizmetlere ulasabilmektedir. Bunun sebebi kazanmamalar1 degil, finansal kaynaklara
ulagamamalaridir. Bu yoksullarin kendileri i¢in istthdam yaratmalarini saglamak da
mikrofinans kuruluslarinin énemini artirmaktadir. Uretim siireci disinda yer alan kadinlar
ve igsizlerin iiretim siirecine aktif katilmasina yardim eden ve insanlara kendi islerini
yapma imkan1 veren bu uygulama diger gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye'de

de uygulanmaktadir.

Mikrofinans uygulamalar1 dar anlamiyla normal bankacilik sisteminin i¢inde olamayan
yoksul kesime verilen finansman hizmetlerini ifade ederken, genis anlamiyla ¢ok yoksul
olmamakla beraber kisa donemli diisiik tutarli nakit ihtiyaci karsilanan mikro isletmelere
yonelik verilen finansman hizmetlerini de kapsamaktadir. Mikrofinansta nihai amag; kredi
alan asir1 yoksullarin, yoksulluk sinir1 {izerine ¢ikarilarak birer kiiciik isletme sahibi
olmalaridir. Dilencilik kiltliriiniin yayginlasmasina katkida bulunan hibe seklindeki

yardimlarin ¢ok faydali olmadigi degerlendirilmektedir.

Gelismekte olan {ilkelerin ¢ogunda bankalar ve belli basli finans kurumlari, daha az
karl ve ¢cok daha fazla riskli gordiikleri i¢in, fakirleri miisteri olarak kabul etmekte isteksiz
davranmaktadirlar. Boylece halkin belli bir kisminin istenmeyerek de olsa temel finansal
hizmetlere erisimi engellenmis olmaktadir. Mikrofinans hizmetlerinin ana sorunlari, ¢ok
sayida miisteriye hizmet gotiiriilmesi ve kredi tutarlari diisiik olmakla beraber yerine
getirilmesi gereken prosediir normal ticari krediyle neredeyse ayni olmasi nedeniyle hizmet
maliyetinin yiiksek olmasi, ayrica kredi geri doniis riskinin de yansitilmasi ile kredi faiz
oranlarinin yiiksekligi ve bu durumda miisterilerin bor¢ 6deme gii¢lerinin ilk asamada

yetersiz olmasi olarak sayilabilir. Aciklanan bu olumsuzluklara ragmen fon saglayan
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kurum agisindan riskin dagitilmis olmasi ve kredinin ¢ok diisiik tutarlarda verilmesi risk
unsurunu bir Olg¢lide azaltmaktadir. Mikrokredinin normal krediden en Onemli farki,
kredinin mutlaka geri 6denmesi iizerine kurulu olmasidir. Bu sayede kredi agma
masraflarint (6rnegin bankalara 6denen yiliksek teminatlar) karsilayabilecek diizeyde
diisiik faiz veren ve bu faiz ile bas edebilecek miisteri gruplar iizerine odaklanan gayri
resmi bir sektdr olustu ve yoksullara hizmeti ilke edinen mahalli finans kuruluslar
kurulmaya bagslandi. Politik goriinen finans kuruluslarinin aksine mikrokredi veren
kuruluglar, bu samimi yaklasimlariyla daha ¢ok ilgi gordiiler ve performanslari daha iyi
oldu. Bdylece ekonomi disinda kalmig olan yoksul kesimin tasarruflarinin
degerlendirilmesine ve ¢ok kiiciik tutarli kredilerle yoksul kesimin kendi igini kurarak

tiretime katilmasini saglamastir.

Arastirma sonuglar1 gostermektedir ki; mikrofinans, ¢ok yoksul hane halklarinin temel
ihtiyaclarmi karsilamalarina, malvarligi sahibi olmalarina, gelirlerini arttirmalarina,
kendilerini risklerden korumalarina, ekonomik stres karsisindaki kirilganliklarini
azaltmalarina olanak saglamakta, hane halkinin ekonomik refahinin artis1 ve girisimlerin
istikrarli biiyimesine eslik etmekte, kadinlarin ekonomik girisimlerini destekleyerek
gliclenmelerine, cinsiyet esitli§inin yayginlagmasina yardimci olmaktadir. Siirdiiriilebilir
mikrokredi ve mikrofinans ekonomik olarak desteklenmeyen insanlara erisimi artirir ve
yoksullugun indirgenmesi ile toplumsal ve sosyal gelisim siirecine uzun soluklu bir
etkendir. Mikrofinans ve mikrokredi yerel topluluklarin iiretici kapasitesine yatirim
yaparak ekonomileri gili¢lendirir, yoksul insanlarin ekonomik akisa dahil olmalarini saglar,
yoksullarin Oniine secenek sunarak, daha fazla ekonomik katilimla kendilerine giiveni
artirarak ekonomik olarak desteksizleri giliglendirir. S6z konusu finansal yardimlar hane i¢i
ekonomik kalkinma yolunda ilerlemeler ve girisimcilik konularinda gelisme ve tutarlilik
saglanmasina yol a¢cmistir. Mikrofinans kadinlara gii¢ vermis, boylelikle kadin erkek
esitligi ile birlikte hane servetine katkida bulunmustur. Proje, kadinlarin egitimi, saglik ve

aile planlamasi gibi sosyal etkinlikleri de desteklemektedir.

Ulkemizde yoksul kesim niifusun ig¢inde 6nemli bir paya sahiptir. Kirsal kesimde
yasayan ve tarim kesiminde calisan insanlarimiz ile kendi isini yapmaya calisan veya
mikro isletmelerde calisanlar istihdamin &nemli bir yiizdesini olusturmaktadir. TUIK in

yayinladig1 rapora gore, lilkemizde fertlerin % 0,74’ gida harcamalarini igeren aglik
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simirinin altinda iken % 17,81°1 gida ve gida dis1 harcamalar1 iceren yoksulluk siirinin
altindadir. Yoksulluk, 6zellikle ¢cok ¢ocuklu haneler, egitim seviyesi diisiik olanlar, issizler,
kendi hesabina calisanlar, iicretsiz aile is¢ileri ve tarim ve insaat sektorlerinde ¢alisanlar
arasinda yaygindir. Bu bilgiler dogrultusunda mikrofinans hizmetinden yararlanabilecek
ciddi bir potansiyel oldugu agiktir. Bunlarin yaninda ayrica, iilkemiz el sanatlar1 agisindan
zengindir. Kendi hesabina calisilabileceklere bu alanda mikrokredi ile finansman onemli
bir katki saglayabilecektir. Tarim kesiminin desteklenmesi ile kdyden kente gdciin tersine
cevrilmesi bir ¢ok sosyoekonomik sorunun ¢dziimiinii beraberinde getirecektir. Mikrokredi
bu anlamda da yardimci olabilir. Ozellikle kirsal kesim tasarruflarinin bir sekilde
finansman  sistemine  dahil  edilebilmesi i¢in  mikrofinans  uygulamalarinin
yayginlastirilmasi yararli olacaktir. Yoksul kesimin tasarruf aligkanliklarinin degistirilmesi
her ne kadar zor ise de, bu alanda ¢aba gostermek ve mevcut kisith imkanlarin1 daha
verimli alanlarda degerlendirmeleri i¢in yol gostermek gerek kisilerin kendileri i¢in gerek

iilke ekonomisi i¢in faydali olacaktir.

Mikrokredi uygulamasi, ¢ok sayida miisteriye hizmet veren kredi karti hizmetinin
aksine tliketim yerine tretimi tesvik ederek iilke kalkinmasmma da ¢ok katkida
bulunmaktadir. Krediyi alanlardan elde edilen yiiksek geri 6deme oranlar1 bu yontemin
basarili ve etkili oldugunu kanitladi. Bu sayede mikrofinans kuruluslari yoksullugun
azaltilmasinda onemli bir pay sahibi oldular. Mikrofinanstan yararlanan ailelerin gelirleri

de bu sayede kayit altina alinabilir hale geldi.

Bu alanda yapilmasi gereken ilk isler olarak sunlar gdze carpmaktadir. Ulkemizde daha
cok hibe seklindeki yardimlarla desteklenen yoksul kesim mikrokredi uygulamasina ilk
asamada pek sicak bakmamaktadir. Dolayisiyla mikrofinans uygulamalarindan once
mutlaka hizmet edilecek kesimin ihtiyaglari tespit edilmeli, gerekli egitim verilmeli, teknik
yardim saglanmali ve yoksul kesime hibe yerine bu tip uygulamalarin kendileri i¢in daha
kalic1 ve yararli olacagi anlatilmalidir. Ciinkii fonlarin geri doniisii, sistemden daha ¢ok

insanin yararlanmasinin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in 6nem arz etmektedir.
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EK : Anket Sorular

TRABZON ILINDE YASAYAN iHTiYAC SAHIBi KADINLARIN
MiKROKREDIYE DUYDUKLARI GEREKSINIMIN
TESPIiTi UZERINE BiR ARASTIRMA

SORULAR

A- Anketi Cevaplayanlar Hakkinda Genel Bilgiler

1- Yasmiz?
()18-25 ( )26-40 ()40 tizeri
2- Medeni haliniz?
( ) Bekar ( )Evh ( ) Dul () Bosanmis
( Bekar iseniz liitfen 4. soruya geginiz.)
3- Cocugunuz var mi1?
( ) Yok ()1 ()2 ()3 veizeri
4- Egitim durumunuz?
() Hig¢ okula gitmedim, okuma yazma bilmiyorum.
() Hig okula gitmedim fakat okuma yazma biliyorum.
() Ilkokul mezunu ( ) Ortaokul mezunu
() Lise mezunu () Universite mezunu

() Diger, liitfen belirtiniz ................cooiiiiiiiiiiiiiiin

B- Anketi Cevaplayanlarin Genel Ekonomik Durumlar

5- Herhangi bir iste calistiniz m1 / ¢alistyor musunuz? Calistiysaniz nerede?
() Hig caligmadim.
() Hala galistyorum. Liitfen belirtiniz .. ............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiii e
() Calistyordum, ayrildim/emekli oldum. Liitfen belirtiniz ............................
6- Esiniz calistyor mu? (Bekar iseniz 8. soruya geciniz.)

() Evet ( ) Hayrr () Emekli
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7- Evin gecimini kim/kimler sagliyor? (Birden fazla se¢enek isaretleyebilirsiniz.)

( ) Esim () Cocuklarim () Kendim

() Anne/Baba ( ) Akrabalar / Komgular ( )Diger .......................
8- Ailenizin aylik toplam geliri ne kadardir?

( )500 YTL’nin alinda () 500 —800 YTL aras1 () 800 YTL’ nin iizerinde
9- Herhangi bir sosyal giivenceniz var m1?

( ) Yok ( )SSK ( ) Bag-kur

() Emekli Sandig1t ( ) Yesilkart () Diger .......ccoovviiiiiiin.n.

C- Anketi Cevaplayanlarin Mikrokrediye Duyduklar: Ihtiyac

10- Kendi isinizi kurarak evinizin ekonomisine katkida bulunmak ister misiniz?
() Evet () Haywr
(Cevabiniz “Hayir” ise 12. Soruya geciniz.)
11- Giinliik ev islerinizin disinda disarida ¢calismaya ayiracak yeterli vaktiniz var m1?
( ) Var ( ) Yok
12- Mikrokredinin ne oldugunu biliyor musunuz?
() Evet () Haywr
(Cevabiniz “Hayir” ise 16. Soruya geciniz)
13- Mikrokrediden nasil haberiniz oldu?
() Gazete () Radyo () Televizyon
( ) Tamdiklar vasitasiyla () Internet ()Diger.....oovviiiiiiiiinn..
14- Mikrokredi kullanan tanidiklariniz var mi?
( ) Var ( ) Yok
(Eger cevabiniz “Yok™ ise 16. soruya geginiz.)
15- Aldiklar1 kredinin gelir durumlarinda pozitif bir etki sagladigina inantyor musunuz?
() Evet ( ) Hayir
16- Trabzon da bir Mikrofinans kurulusu olsaydi, kredi almay1 diisliniir miiydiiniiz?
() Evet ( ) Hayrr
17- Eger 16. soruya cevabiniz hayir ise bunun nedeni nedir?
Liitfen Belirtiniz . ....o.oooniii e

(Liitfen 19. soruya geg¢iniz.)
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18- Mikrokredi alacak olsaniz, alacaginiz krediyi hangi alanda kullanirdiniz?
() Tekstil, konfeksiyon () Tarim
() Evcil hayvanlar ve balik¢ilik () Seyyar saticilik
( ) Gida ()Diger .ccooiiiiiiiii
19- Cevrenizde Mikrokrediye ihtiyaci olan insanlar var mi1?
( ) Var ( ) Yok () Bilmiyorum
20- Mikrokredinin yoksullugun azaltilmasinda etkili bir yontem olacagina inantyor
musunuz?

() Evet () Hayrr
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