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AILELERIN SU TUKETIMINE YONELIK TUTUM VE DAVRANISLARI
VE BUNLARI ETKILEYEN FAKTORLER

PINAROGLU, Zuhal
Yiiksek Lisans, Aile Ekonomisi ve Beslenme Egitimi Ana Bilim Dali
Tez Danigmani: Prof. Dr. Ali Fuat ERSOY
Eyliil-2009, 100 sayfa

Arastirmada; degisik sosyo-ekonomik diizeydeki ailelerin su tiiketimine yonelik
tutum ve davranislar1 ve bunlar etkileyen faktorler ele alinmigtir.

Arastirmanin evrenini, ASKi’ye bagli abonmanlar olusturmustur. Bu grubun
tamamina ulagsma imkani olmadigindan, ii¢ farkli ekonomik diizey kabulii goérmiis
ilcelerden, bazi semtler tesadiifi olarak secilmistir. ASKI kayitlarindan konut olarak
kayitli abonman adresleri alinmigtir. Tesadiifi olarak adreslere gidilerek uygulama
birebir katilimcilara sorularak gergeklesmistir. Toplamda 299 aile 06rneklemi
olusturmustur. Bu arastirma kapsaminda, ailelere su tiiketimlerine yonelik davranis ve
tutum Olcekleri uygulanmistir. Davranis ve tutumlar arasindaki korelasyon ortaya
konulmustur. Su tliketimine yonelik davranis ve tutumlarin ortalama puanlarina gore
korelasyon analizi, t-testi ve varyans (ANOVA) analizleri yapilarak farkliliklarin
anlamlilik diizeyleri ortaya konulmustur.

Arastirma sonucunda;

1) Ailelerin, su tliketimine yonelik davraniglarinin olumlu olmasi su tiikketimine
yonelik tutumlarini da olumlu etkilemektedir.

2) Egitim, gelir diizeyi, yas, cinsiyet Olciit olarak alindiginda; su tiiketim
davranisinda anlaml bir farklilik diizeyi ortaya ¢ikarmamaktadir.

3) Kadinlarin su tiiketim tutumlar1 erkeklere gére daha olumludur.

4) Egitim diizeyinin artmast su kullanimiyla ilgili tutumlar1 zayiflatmaktadir.

5) Gelir diizeyinin artmasi su kullanimiyla ilgili tutumlar1 zayiflatmaktadir.

Arastirma sonunda ortaya ¢ikan sorunlara dayali olarak bazi Onerilere yer
verilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Su Tiiketimi, Tutum ve Davraniglar, Tiiketici Egitimi, Aile

Ekonomisi
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ABSTRACT

THE ATTITUDE AND THE BEHAVIORS OF THE FAMILIES DIRECTED
TOWARDS WATER USAGE AND THE FACTORS AFFECTING THESE

PINAROGLU, Zuhal
Graduate Degree, Economics Of Family and Nutrion Pedagogy Major Field of Study
Thesis Supervisor: Prof. Dr. Ali Fuat ERSOY
September-2009, 100 page

In the research, the attitude and behaviors of the various socio-economic level of
families towards water usage and factors affecting these are studied.

The subsciptions bound to ASKI generate the universe of the research. Because
of impossibility of accessing this group in all, some quarters from three different
economically accepted towns are selected coincidentally. The registered subscription
addresses from ASKI records are borrowed. The application is done by asking one-to-
one questions to participants and by going addresses coincidentally. In total, 229 family
samples are formed. Within this research, the scales of attitudes and behaviours directed
towards water usage are applied to families. The correlation between the attitudes and
behaviours are presented. The meaninfulness levels of diversenesses are put forward by
making t-test, correlation analyses, variance analyses according to average scores of
attitudes and behaviours directed towards water usage.

As aresult;

1) The positive behaviours of the family directed towards water usage affects the
attitudes of them in the affirmative way.

2) When the educational level, income level, age and gender are taken as criteria; a
significant difference in behaviours of water usage are not observed.

3) The attitudes of women in comparison with men are more positive.

4) Increase in educational level emaciates the water usage related attitudes.

5) Increse in income level emaciates the water usage related attitudes.

Some propositions are underlined based on the problems arised as a result of the

research.

Key Words: Water consumption, Attitudes and behavior, Consumer education,

Family economy
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AILELERIN SU TUKETIMINE YONELIK TUTUM VE DAVRANISLARI VE
BUNLARI ETKILEYEN FAKTORLER

’

“Suyun degerini, kuyu kurudugu zaman anlariz.’
Benjamin Franklin

1. GIRIS

Su, hayatimizda 6nemi olan parametrelerin basinda gelmesine ragmen en hor
kullanilan bir ihtiyag maddesidir. Giin gectik¢e insanlar yasama gosterdikleri saygiyi
kendi varliklarinin sebebi olan suya gostermemektedirler. Bireylerde su tiiketim
davraniglarinin farkindaligini olusturmak 6nemli bir unsurdur. Aragtirmada; ailelerin su
tiketimindeki tutum ve davranislarinin, ayrica bunlan etkileyen faktorlerin
degerlendirmesi yapilmaktadir. S6z konusu olumsuz davranig ve tutumlarin nasil bir

egitimle olumlu diizeye getirilebilecegi Onerilerle ortaya konmaya ¢aligilmistir.

1.1. Problem

Tiirkiye hizla susuzluga dogru ilerlemektedir. Bugiine bakarak gelecegin,
gecmisten farkli olacagi unutulmamalidir. Su kaynaklarimiz ve kalitemiz azalirken
elimizde olani nasil kullanacagimiz artik daha da 6nem arz etmektedir. Bu 6nemi gozler

Oniine sermek gerekli duyarliligin olusturulmasina yardime1 olacaktir.

Bu arastirma, insanligin -6zellikle tiiketimde en etkin grup olan ailelerin- su
tiketimine yonelik tutum ve davraniglarint ve bunlar etkileyen faktorleri ortaya
koymak, davraniglarin 6nemini fark ettirmek amaciyla yapilmistir. Arastirma, ulasilan
sonuglarin ve Onerilerin gerekli degisimlere Onciilik yapma amacimi gilitmektedir.
Arastirmanin bulgularinin 6zellikle aileler iizerinden elde edilecek olmasi arastirma
sonuglarinin etki derecesinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Su kullanim sorununu egitsel bir sorun olarak goren Kiziroglu (2007), dikkat

edilecek hususlarin aile ¢ergcevesinde ele alinmasi ve ¢ocuklarin 6gretim doneminde de



Ozellikle bu hususlara uymalar1 bir gorev olarak goriilmeli ve geregi yapilmalidir,

diyerek arastirmayi desteklemektedir.

Bu konuda gelistirilen politikalar gegici onlemler olarak yiiriitiilmektedir. Bu
nedenle aragtirmanin sonuglart bu konudaki politikalara daha gercekci yollar
sunmaktadir. Gergek¢i ve objektif olan bu bulgularla su tasarrufu daha etkin

gergeklestirilebilecektir.

1.2. Amag
Bu arastirma, degisik sosyo-ekonomik diizeydeki ailelerin su tiiketimine yonelik
tutum ve davraniglarim ve bunlar1 etkileyen faktorleri incelemektedir. Bu amaca

ulasabilmek i¢in aragtirmaya katilan ailelere bazi sorular yoneltilmistir.

Arastirmada bu amaci gergeklestirmek icin cevaplari aranan sorular asagidaki
gibidir:

1. Ailelerin su tiiketimine yonelik davranislar1 ile tutumlar1 arasinda anlaml bir
iligki var midir?

2. Ailelerin su tiiketimine yonelik davranislari cinsiyete, yasa, egitime ve gelire
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Ailelerin su tiiketimine yonelik tutumlar cinsiyete, yasa, egitime ve gelire

gore anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

1.3. Onem

Su problemi, kartopu gibi hizla biiyiiyerek, insanoglunun hayatin1 tehdit
etmektedir. Giin gectikce artan niifus, gelecek yillarda ki su ihtiyacimizin dogru orantili
olarak artacaginin kanitidir. Hal boyle iken, su kaynaklar1 hizla azalmakta ve korunmasi
da daha giic hale gelmektedir. Su kullanim aliskanliklar1 zaman iginde biitiin
aligkanliklar gibi biiyiik degisiklige ugramistir ve daha da ugrayacaktir. Arastirmanin
Onemi burada ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii caligmadaki amag; bu degisikliklerin olumlu
yonde olmasinmi saglamaktir. S6z konusu bir eksiklik var ise nasil bir egitimin gerekli

oldugunu ortaya koyarak bu konuda yol gostericilik yapacak bir aragtirmadir.

Su ihtiyacindaki ve kullanimindaki degisiklikler; hem miktar hem kalite hem de

cesitlilik bakimindan kendini gostermektedir. Bu degisiklikler icinde; niifus artisi,



sanayilesme, refah diizeyinin yiikselmesi, israf, atmosfer ve c¢evre kirliliginin artmasi
gibi insan faaliyetlerinin etkili oldugu faktorler yer almaktadir. Miktar olarak sinirli olan
ve yapay yollardan iiretilemeyen —en azindan simdilik- ve kirlenmesi kolay olan
bunlarin yami sira talebin siirekli artmasi suyun Onemini artirmaktadir. Bu da

aragtirmanin onemini goz oniine sermektedir.

Higbir iilke su ile ilgili gelecek planlarimi yagislara ve sahip olduklar1 su
kaynaklarina bakarak yapmamalidir. Ciinkii su yonetimi iyi yapilmazsa iyi yagis alan ve
su havzalar1 genis olan yerlerde de su kaynaklarmin azalmasi an meselesidir. Artik
iilkemizde &nlemler almada ge¢ kalmus iilkeler arasinda yer almaktadir. Oyle ki

ilerleyen yillar igersinde ¢ollesmeye yiiz tutacak iilkeler arasinda yerini etmistir

(Kabakgt, 2007).

Mckay ve Bonnin (2008) ¢aligmalarinda; herkesin aligkanliklarinda adim adim
ufak degisiklikler yaparak kaynaklarimiza olumlu katkilar saglanabilecegini ortaya
koymuslardir. Arastirmamizda bu ufak adimlara yonelik onerilerde bulunarak bireylerin

farkindalig1 artirilabilecektir.

Arastirmamizin c¢aligma konusu ile 1ilgili olarak baskalar1 tarafindan
gergeklestirilmis ¢alismalarda en yakin tarihli calismaya 2000 yili olarak rastlanmistir.

Arastirmamiz ile konuya giincel bulgular saglanacaktir.

Bazi sorunlarda insanlar neler yapacaklarini netlestiremedikleri i¢in uygulamaya
gecemezler. Bu ¢alismayla bireyler su tiiketiminde daha bilingli nasil davranabilirim?

sorularia gozle goriiliir sekilde cevaplar bulacaklardir.

Biitlin bunlar1 bireylerin fark etmesini saglayarak bireylere suyu verimli

kullanma davranisi kazandirmak arastirmamizin en 6nemli sonucu olacaktir.

1.4. Varsayimlar

1. Davranis Olgeginin ve tutum oOlceginin hazirlanmasinda basvurulan kisiler
alanlarinda yeterlidir.

2. Hazirlanan 6l¢ekteki sorulara verilen cevaplar ile belirtilen tutumlar dogruyu

yansitmaktadir.



3. Secilen 6rneklem evreni temsil edecek niteliktedir.

1.5. Stmirhliklar
Bu arastirma, bireylerin su tiiketim davranislarini belirleyerek suyun verimli
kullanilmasma onciiliik etmek amaciyla gergeklestirilmistir. Katilimcilarin tamami

tesadiifi yontemlerle sec¢ilmistir.

Arastirmaya alman bireylerin seciminde temel faktdr, aile yasantis1 olan ASKI
aboneleri olmasidir. Arastirma bulgularinin genellemeye uygun olmasi ve dogruluk

paymin yiiksek olmast i¢in yeterli sayida aileye ulagilmigtir.

Arastirma sonuglarinin geneli igermesi i¢in ailelerin kiiltiirel diizeylerinin farkli

ozellikler gostermesine dikkat edilmistir.

Bilindigi gibi su tiiketimi yasayan her canlinin zorunlu ihtiyacidir. Yani tiiketim
yapan bireylerin ¢ok olmasi, ¢caligma zamaninin buna yeterli olmamasi ve arastirmaci
olarak mali imkanlarin bu denli genis bir ¢alisma alanini degerlendirebilecek kadar

yeterli olmamasi nedeniyle, 6rneklem tizerinde ¢alisilmistir.

1.6. Kavramsal Cerceve
1.6.1. Su hakkinda genel bilgi

Yeryiiziindeki mevcut tath su orani sadece %?2,5’tir. Diinyanin yaklasik dortte
icliniin suyla kapl oldugunu diisiindiiglimiizde bu miktarin az oldugu diisiiniilebilir.
Ancak bu suyun %97,5°1 denizlerde ve tuzlu olarak bulunmaktadir. Tatl suyun biiyiik
bir bolimii olan %70’lik kisim ise kutuplarda buz kiitleleri halindeyken-kiiresel
1sinmayla erimeye baslasa da kaynakta boyle yer almaktadir- kalan %30’luk kismin
bliyiik bir boliimii de derin yeralti su kiiresinde, g6l ve nehirlerde bulunmaktadir

(Y1lmaz, 2003; Kiran, 2005).

Giinlimiizde, kiiresel 1sinmayla birlikte sicaklarin arttig1 ve daha da degisiklerin
olacag1 soylentileri altinda su kiiresel bir sorun haline gelmistir. Su sikintisiyla karsi
karstya kalan {ilke sayis1 gelecek yillarda ki tehlikeyi gozler 6niine sermektedir. Bitmez

tilkenmez diye diisiiniilen, hatta siirlere konu olan “hava bedava su bedava” sdylenisler



artik geride kalmig bulunmaktadir. Ciinkii mevcut su kaynaklar1 yetersiz yagislar, asirt
buharlagsma, mevcut kaynaklarin diisiincesizce tiiketilmesi ve kirletilmesi nedeniyle yok
olmaktadir. Bu durum su kithgina yol agarak, yoksulluga, salgin hastaliga ve 6liimlere
neden olmaktadir. Ozellikle Afrika’da her yil sadece susuzluktan milyonlarca gocuk
olumii gerceklesmektedir. Hayati 6nemi olan su gelecekti olast savaglarin nedeni olarak
halihazirda beklemektedir. Diinya bu duruma ¢6ziim yolu aramaktadir (Filizfidanoglu,

2007; Kabake1, 2007).

Ekonomik gelismisligin, toplumlarin yeterli su kaynaklarina sahip olmalarinda
belirleyici bir rolii vardir. Ayrica, islevsel demokratik kurumlara sahip olmayan fakir
halklarin saglikli ve glivenli su kaynaklaria sahip olmalar1 gilictiir (Kiran, 2005). Suya
erisimi olmayan insanlarin iigte biri, giinde 1 dolarlik mutlak yoksulluk sinirinin altinda
yasiyor. Diger Tligte bir ise, glinde 2 dolar veya daha az parayla geciniyor.
Temizlik/saglik kosullarinda ise, diinyanin en fakir beste ikisini temsil eden niifus,
kiiresel temizlik/saglik agiginin yarisindan fazlasini olusturuyor. Bu rakamlar dogrudan
bir neden-sonug iligkisini gostermiyor —insanlar yoksul olduklar1 i¢in su ve temizlik
kosullarina sahip olmayabiliyor veya su ve temizlik kosullarina sahip olmadiklar1 igin
fakir olabiliyorlar—ama rakamlar gelir yoksullugu ile su yoksunlugu arasinda giiclii bir

iliski bulundugunu agikca gosteriyor (UNDP, 2006).

Diinyadaki temiz ve tatli suyun yaklasik %10’u konutlarda kullanilmaktadir.
Ancak su kithigia sadece konutlardaki kullanima dikkat ederek 6nlem alamayiz. Cilinkii
%67 gibi biiylik bir kismi1 tarimda, %23 kadar1 da endiistride kullanilmaktadir (Y1lmaz,
2003). Evsel dedigimiz, konutlardaki tiiketim; yikanma, mutfak ve tuvalette kullanma,
bah¢e sulama, araba yikama sekline gerceklesmektedir (Kiran, 2005). Abrashinsky
(2004), bu siniflamay1; igerde ve disarida su kullanimi olarak yapmistir. Calismada;
banyoda %23, Tuvalette %26, genel temizlikte %2, Mutfakta %5, Camasirda %9, ev
dist kabul edilen bahg¢e uygulamalarinda %35 su kullanim dagilimi yapilmistir.
Aragtirmamizdaki amag; genel olarak su kullanim davranis ve tutumlarini g6z Oniine
sermektir. Suyun i¢inde oldugu her durumu verimli olarak ge¢irmek tiikenmekte olan su
kaynaklarmizi koruyacaktir. Calisma dahilinde ailelerin konutlardaki su tiiketim

davranis1 6n plana alinacaktir.



Diinya giindemini 1960’l1 yillardan bu yana mesgul eden petroliin yerini
giiniimiizde su almak {izeredir. Konusu su olarak ciddi ve kapsamli kabul edilen ilk
calisma; uluslararas1 program olan Uluslararasi Su Bilimi Onyili (USBO)’dir. Bu
calisma ile beraber 1964 yilindan bu yana ¢alismalar devam etmistir. Son zamanlarda da
daha ¢ok su yoksulu bolgelerle ilgili ortaya ¢ikan ve dikkatleri su konusunun iizerine
toplayan girisimler, aslinda bu bolgeler kadar her bolge i¢cin 6nemli bir konu oldugunun
farkina varilmasini saglamistir. Su konusu; eger ile ilgili 6nlemler alinmazsa tiim diinya
icin orta ya da uzun vadede 6nemli sorunlar ¢ikaracak bir konudur (Tomanbay, 1998;

Kabakgt, 2007).

1.6.2. ideal su nasil olmalidir

Igcme sularinda bulunmasi gereken ozellikler milletlerarast ve her iilkenin
kendisinin koydugu standartlarla belirlenmektedir. Ulkemizde TS 266 numaral standart
icme suyu ile ilgilidir. Sularin 6zellikleri dort grup altinda toplanabilir (Karpuzcu,
2005):

1. Fiziksel 6zellikler

2. Kimyasal 6zellikler

3. Bakteriyolojik 6zellikler

4. Radyoaktif 6zellikler

Baskent Universitesi, Saglk Bilimleri Fakiiltesi; Beslenme ve Diyetetik
Boliimiiniin agiklamalarina gore (2006):

Ictigimiz sularin kalitesi diinya capinda konu olmustur. Flor, kalsiyum,
magnezyum, sodyum gibi bir¢ok mineral i¢cme sularimizda olmasi gereken
minerallerdir.  Suyun i¢indeki mineral miktar1 suyun yumusaklik derecesini
etkilemektedir. Sert sular daha fazla kalsiyum ve magnezyum igerirken, yumusak sular
sodyumu daha ¢ok icerir. Sert ve yumusak su arasinda fark bulunmaktadir. Sise suyu
igmemizin tek nedeni ¢esme suyumuzdaki kirlilik korkusu degildir. Cesme suyuna
eklenen kimyasal maddeler suyun tadimi kotii etkilediginden insanlar sise suya
yonelmektedirler. Ancak bu se¢im bazen c¢esme suyundan daha kotii kalitede olan
sularin tiiketilmesine yol agmaktadir. Bu nedenle kimyasal yapist insan saglifina zarar

vermeyecek sularin kullanilmasina dikkat edilmelidir.



WHO tarafindan hazirlanmis igme suyu standardi Tablo 1’de verilmistir

(Karpuzcu, 2005).

Tablo 1. WHO Standartlarina Gére igme Suyunda Miisaade Edilen Kimyasal

Maddeler

Tavsiye edilen
Kimyasal madde

Max. miisaade edilen

mg/L mg/L
Arsenik 0.01 0.05
Baryum - 1.0
Kadmiyum - 0.01
Klortir 250 -
Krom - 0.05
Bakir 1.0 -
Siyonit 0.01 0.2
Demir 0.3 -
Kursun - 0.05
Selenyum - 0.01
Giimiis - 0.05
Siilfat 250 -
Toplam kati madde 500 -
Cinko 5.0 -
Floriir 0.8 1.4

1.6.3. Diinya’da su

Diinya niifusu hizla artmaktadir. Ancak su kaynaklar1 sabit kalmaktadir. Siirekli

artis gosteren bu niifus kisi basina diisen yillik su miktarinin azalmasi demektir. S6z

konusu olan bu niifus artis1 diinyada su sorununun ortaya ¢ikmasinin en Onemli

sebeplerindendir (Tomanbay, 1998; Solley vd., 1995). Onemli sebeplerden birinin insan

faktoriiniin olmast demek bu konuda dikkat edilmesi gereken noktanin insan

davraniglart oldugu bilinmelidir. Yapilan her yanlis davranis azalan su kaynagi ve su

kithigr olan giinlerin yaklastigi demektir. Bu yanlis davraniglar tiiketicilerin egitimi ile

dogru yone cevrilmelidir. Ciinkii zaman ilerledikge, “su getirinin oldugu yone dogru

akacaktir.”



1.6.4. Ailede su tiiketimi
Bireyler nesillerini devam ettirebilme adina aile kurma arzularinin Oniine
gecemezler. Aile; toplumu olusturan en 6nemli sosyal Orgiittiir. Topluma yon veren

bireyleri sosyal hedefe ulastiran ve onlarin gereksinimlerini karsilayan bir orgiittiir.

Aile; kan bagi, evlilik gibi etmenler neticesinde birlikte oturan iki ya da daha

fazla kisinin olusturdugu toplumsal bir gruptur (Odabas1 ve Baris, 2005).

Tiiketimde etkilesim 6nemli bir unsurdur. Etki derecesi; ailelerin otorite
dagilimma gore smiflandirildigr grup ailelerde daha fazladir. Bu nedenle bu
siniflandirmayi tiiketim adina kullanmak daha mantikli olacaktir: Ataerkil aile, Anaerkil

aile.

Tiiketici davraniglart agisindan ailenin islevleri (Odabasi ve Barig, 2005)

1. Ekonomik islevi: Ailenin temel islevidir finanssal ihtiyaglar1 karsilamak.

2. Toplumsallasma islevi: Bireylere gelenek ve gorenekleri dgretmek ailenin
gorevidir. Aile iyeleri bos vakitlerinde toplumsallasma gorevlerini yerine
getirmelidirler (ziyaretler).

3. Duygusal islevi: Aile duygusal iligkilerin karsilikli yasandig1 yerdir. Biitiin
duygular ortak yasanir.

4. Uygun yasam bi¢imi islevi: Finanssal durum, sosyal konum gibi etmenler
ailenin yasam big¢imini belirler. Bu etmenlere dayali olarak ailelerin yasam bic¢imi sekil
alir. Bu yasam bi¢imi ailelerin tiiketim davranislarina sekil vermektedir.

5. Siizgeg islevi: Ailedeki bazi1 davranislar aile iiyeleri tarafindan 6zellikle anne-
baba tarafindan kontrol edilir. Yine bu islevde de tiiketim davranislarina yon verici etki

s0z konusudur.

Yukarida belirtilen islevlerin yaninda ailenin; iiretim ve tiiketim fonksiyonlari
vardir. Ancak zaman igerisinde; tarim toplumundaki aile ihtiyacini iiretim yaparak degil
sanayi toplumu ailesi konumuna gelerek ev disinda caligmaya baglayarak hazir mal
tilketimi yaparak karsilamaya yonelmistir. Bu nedenledir ki ailenin tiiketimdeki rolii
daha da artmistir. Aile tutumlarinin olumlu davraniglar olarak uygulamasini saglamada
egitim onemli rol oynar. Bu duruma katki saglamak i¢in yaygin egitim programlarinin

diizenlenmesi hem aile hem de iilke ekonomisi i¢in olumlu sonuglar doguracaktir.



Tiiketim davranigina ait her sey ailede baslar. Burada elde edilen aliskanliklar ileri
yastaki etkin tliketici bireyler asamasinda tutum ve davranig olarak uygulamaya
konulacaktir.  Tiiketici  davramisinin  yonlendirilmesinde  aile  fonksiyonu

unutulmamalidir. Bu durumun egitimle desteklenmesi gerektigi de unutulmamalidir.

Tiiketimdeki tutum ve davraniglar aile i¢i iletisim, cevre etkisi ve teknolojik
gelismelerle sekillenmektedir. Ozellikle teknolojik cevrenin sundugu olanaklar ailelerin
tilkketime dayali yasam diizeyini yiikseltirken, enerji ve dogal c¢evre gibi pek cok
kaynagin -SU- rahatlik ve gelisme ugruna israfa ugramasina yol agmaktadir. Bu yiizden
teknolojik ilerlemeleri, benimserken ve bunlari tiikketim davranisina yansitirken dogru
ve kontrollii kullanmak israfi dnleyecektir. Bu durumu desteklemek adina bireysel
bilince sahip olunmalidir. Tiiketim ihtiyaca, gerekli miktara gore gerceklesirse bilingli
titkketimi olusturur. Bilingli tiiketim; eldeki en az kaynakla en fazla verimi kullanmaktir

ki buna bu giinlerde su kaynagimizi kullanma konusunda ¢ok ihtiyacimiz vardir.

Tarim toplumunda aile kendi iirettigini tiikettiginden kendi iiretim standartlarina
bagli olmustur. Sanayilesen toplumda iiretimin farklilagmasi standartlarinda

farklilagmasini getirmistir. TSE nin TS 266 numarali standard1 igme suyuna aittir.

Teknoloji ile hizla gelisen iiretim sektoriinlin tiiketim yapma davranisinin
karmagasi ailenin tiiketici egitimi konusunda yetersiz kalmasina neden olmustur. Bu

durum tiiketici egitimi hareketlerinin gelismesine yol agmustir.

Tiiketimde su tiiketimi; zorunlu ihtiyaclar i¢inde gosterilmektedir. Oyle ki;
zorunlu ihtiyaglarin giderilmesi hayati 6nem arz eder ve liikkse girmeyen, piyasa
aragtirmasi gerektirmeyen, marka ile degil sadece su olma adiyla elde edilen bir tiiketim
malzemesidir.

Ancak giinlimiizde bu durum boyle degildir. Su hala zorunlu tiiketim {irtinii
olmaya devam etse de, elde etme yontemi degisiklige ugramistir. Bu durum suyu elde
etmeyi cesitli seceneklerle karsilasilan genis yelpazeli bir davranis zincirine
dontistiirmiistiir. Beraberinde farkli bir tiikketim bilinci olugmustur. Tiiketim bilinci
kazanmada oncelikli yeri olan ailenin su tiiketimindeki tutum ve davraniglarinin 6nemi

biiyiiktiir.
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Buradan hareketle; bu aragtirma degisik sosyo-ekonomik diizeydeki ailelerin su
tiiketimine iliskin tutum ve davraniglarinin ve bunu etkileyen faktorleri tiiketici egitimi
acisindan incelemek amaciyla yiiriitiilmiistiir. Boylece gerekli egitimin neler olabilecegi

belirlenmeye caligilacaktir.

Tiiketim; bireyin kendi ya da yakinlarinin gereksinimini gidermek i¢in mal veya
hizmetleri satin almasi olarak tanimlanabilir. Gereksinimler zorunlu olanlar (beslenme-
barinma-korunma...) ve zorunlu olmayanlar (moda-miizik-eglence... bazilar1 zaman
icinde zorunlu olmaya doniismektedir) olarak ikiye ayrilabilmektedir. Her iki ihtiyag
grubunun da sekillenme bigimleri ve tatmin edilme yontemleri; biiyiik ol¢giide ailelerin

etki ve katkisi ile olmaktadir.

Tiiketim davranisi; tretilen {iriin ve hizmetlerin kalitesine yon verir. Kaliteyi
olusturan insan ve insanin kalitesidir. Insan kalitesinin iyilestirilmesi, bireyin kendini
gelistirmesi ve siirekli egitim ile gergeklestirilebilir. Buradan da anlasildig: gibi tiiketici
egitimi kaliteyi satin almak ve kaynaklarda kitlik yasamamak adina biiyiilk 6nem

tagimaktadir.

1.6.5. Suyun kullanim alanlarn
Su kullanim alanlarini {i¢ gruba ayirmak miimkiindiir. Evsel-kentsel, tarimsal ve
endiistriyel amacl olarak su kullanim alani siiflamasi yapilmaktadir. Caligma geregi
ilgilenilecek alan evsel-kentsel sinifi olacaktir. Ailelerin mutfak, yikanma, tuvalet,
bah¢e sulama, araba yikama gibi faaliyetlerindeki su tiiketim davraniglari 6nem arz

etmektedir (Kiran, 2005).

Yapilan aragtirma sonuglarina gore; diinyadaki temiz ve tatli suyun %67’si
tarimda, %23’1 endiistride kullanilirken %10’u konutlarda kullanilmaktadir. Bu alanina
gore kullanim miktarn iilkelerin sanayilesme ve gelismislik diizeyini belirleyici 6zellige
sahiptir. Arastirmaya gore; gelismis iilkelerdeki en ¢ok su kullanim alani sanayi iken en

az konutlarda kullanim gergeklestigi saptanmistir (Y1lmaz, 2003).

Konutlarda ki kullanimlara 6rnek olarak; standart bir ¢amasir makinesinin bir
yikama sirasinda 80 litre, bulagik makinesinin 40 litre, klozetin 7 litre (Kiran, 2005),

banyonun 50-60 litre, dis firgalamanin (musluk a¢ik-3 dk) 4-5 litrelik kullanim tablosu
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olusturulabilir (Yilmaz, 2003). Arastirmamizda 6nemli olan bu kullanimlardaki tutum
ve davraniglar ve bunlan etkileyen faktorleri incelemektir. Yanhs kullanimlar séz
konusu mu, eger s6z konusu ise bunlara sebep neler olabilir? sorularina cevaplar

sunulmustur.

Kent ve kirsal alanda igme ve kullanma suyu olarak tiiketilen su miktar1 tilkelere
gore degisiklik gostermektedir. Tiirkiye’de giinliik su tiiketimi miktar1 yilda kisi basina
90-136 litre iken, Avrupa’da bu miktar (kullanim, endiistri ve tarimsal iiretimden payina
diisen miktar, vb.) 620 litredir. Bunun yani sira Afrika ve Orta Dogu tilkelerinde miktar
ancak 2-3 litredir. Hal bdyle iken Diinya’da 80 iilkede yasayan yaklasik iki milyar

insan, suyun bu kadarin1 kurak mevsimlerde bulamamaktadir (Cepel ve Ergiin, 2003).

1.6.6. Su tiiketimini etkileyen faktorler
Bireylerin su ihtiyaci, toplumdaki fertlerin bir glinde kullandiklar1 su miktar ele
alinarak hesaplanir. Bunun i¢in bir insanin i¢me, yikanma, bulasik yikama, camasir
yikama gibi evsel su harcamalar1 i¢in ortalama olarak giinde kacg litre su kullandigi

bilinmelidir (Karpuzcu, 2005).

Su tiiketimini etkileyen faktorler s6z konusudur. Eger su tiikketimine olumlu
sonuglar bulmak isteniyorsa bu faktorler goz oniline alinmalidir ve dikkatle {izerinde

caligmalar yapilmalidir.

Suyu hizmete sunanlar agisindan su tiikketimini etkileyen faktorler asagida
siralanmistir (Karpuzcu, 2005):

1. Yerlesim merkezinin niifusu (biiyiik sehirlerde kisi basina diisen su tiiketimi
daha yiiksektir),

2. Iklim (sicak ve kurak iklimlerde ve sicak donemin uzun olmasi halinde
tiikketim artar),

3. Sehir suyundan sulanan bahge ve parklarin fazlaligi,

4. Bagka su kaynaklarinin varligi ve bu kaynaklardan su temin etme imkanlari
(mevcut kaynaklar tiikketimi azaltir),

5. Suyun kalitesi (iyi kaliteli su tiikketimi artirir),

6. Hayat standardi ve egitim seviyesi (hayat seviyesi ylikseldikge tiiketim artar),

7. Sanayi ve ticaret merkezlerlinin durumu,
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8. Kanalizasyon tesislerinin mevcudiyeti (¢evre sagligi tesislerinin varlig
tilkketimi artirir),

9. Dagitma sistemindeki (sebekedeki) basing (fazla basing tiiketimi artirir),

10. Tiketimlerin 6l¢iilmesi (gotirii usul tiiketimi artirir),

11. Suyun fiyat:1 (yiiksek fiyat tiikketimi azaltir).
Bu aragtirmada onemli olan tiiketici grup olan aile ve ailenin topluluk olarak

egitimi oldugundan tliketimi etkileyen faktorler, egitim agisindan ele alinacaktir. Bu

yonden bakis, genel tiiketici davranist modeli ile ortaya konulacaktir.

Sekil 1. Genel Tiiketici Davranis1t Modeli

Psikolojik etkiler Tiiketici satin alma siireci
-Ogrenme
-Giidiilenme
-Algilama
-Tutum
-Kisilik

Sorunun belirlenmesi

Secenekleri ve bilgileri arama
Sosyo-Kkiiltiirel etkiler
-Danigma gruplari

-Sosyal sinif
-Aile

~Kisisel etkiler Segencklerin degerlendirilmesi
-Kiiltiir

Satin alma karart

Demografik ézellik »| Tatmin
-Yas

-Cinsiyet

-Egitim

-Cografik yerlesim
-Meslek

-Gelir

Satm alma sonrasi degerleme

Tatmin olmama

A 4

Durumsal etkiler

-Fiziksel ¢evre

-Sosyal gevre

-Zaman

-Satin alma nedeni

-Duygusal ve finanssal durum

Kaynak: Odabas1 vd., 2003
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Sekil 1°de de goriildiigii gibi bireylerin tiiketim davranisini etkileyen birgok
faktor so6z konusudur. Bireylerin tiikketim aligkanliklarini belirleyen en Onemli
faktorlerden biri de, sosyo-ekonomik Ozelliklerdir. Bireyler sosyo-ekonomik
durumlarina uygun olarak hareket etme egilimindedirler. Durumlarina paralel olarak
tiiketimlerini cesitlendirip, daha kaliteli mal ve hizmet tercihi yapmaktadirlar. Bu
durumu su tiiketim aligkanliklarinda da gérmek miimkiindiir. Gelir seviyesi diisiik olan
aileler belediyelerin evlerine sundugu sebeke suyunu kullanirken, gelir seviyesi st
diizeydeki aileler, dogal kaynak suyu olan hazir su satin almaktadir. Ayrica bu hazir su
kullaniminda bile farklar s6z konusu olabilmektedir. Ciinkii piyasadaki hazir su
firmalaria bakildiginda her birinin farkli fiyatlara sahip oldugu goriilmektedir. Hatta
ayni firmanin farkli merkezlerde ki fiyat uygulamasi bile fark gostermektedir. Ailelerde

ekonomik diizey yiikseldikge su tiiketim aliskanligi da degisiklik gostermektedir.

1.6.7. Tasarruf saglamak adina yapilabilecekler

Cok ayrintiya girmeden su tiiketiminde tasarrufu saglayici bilgiler verilebilir
(Cepel ve Ergiin, 2003; Heaton, 1999):

1. Tarim teknolojisinde az su tiikketen sulama yontemlerinin (damla sulama ve
puskiirtme gibi) gelistirilmesi,

2. Sanayi sektoriinde az su kullanan {iretim teknolojisi gelistirilmesi, geri
kazanimli su yontemlerinden yararlanma,

3. Ev idaresinde musluklara, dus bagliklarina havali ek gerecler takilmasi, tuvalet
rezervuarlarinin hacimlerini 9 litreye kadar kiiciilten teknolojinin kullanilmasi. Boylece
% 50-60 su tasarrufu saglanabilecegi hesaplanmistir,

4. Cok su isteyen c¢im alanlarinin azaltilmasi, kurak¢il ¢im tiirlerinin
gelistirilmesi,

5. Sicak bolgelerdeki barajlarda buharlagma ile su kaybini 6nlemek igin
barajlarin ylizeyine 6zel yaglar dokiilmesi,

6. El yikamadan 6nce sabunun ele alinmasi sonra muslugun agilmasi,

7. Toprakta suyun depolanmasini arttirmak i¢in erozyona engel olunmasi
amaciyla teraslama yapilmali, bitki Ortlisii tahrip edilmemeli, bdylece toprak
derinliginin ve organik madde igeriginin arttiritlmas1 gerekir,

8. Bitki ile ortiilii bir toprak, topraga giren yagis suyu miktarini ¢iplak topraga

kiyasla iki katina ¢ikarmaktadir,
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9. % 5- 10 oraninda humusa sahip bir toprak, organik maddeleri az olan (% 1’e
kadar) topraga kiyasla, her 10 cm toprak derinligi i¢in su tutma kapasitesini 15 kat
arttirabilir,

10. Hizl1 niifus artisini 6nleme,

11. Suyun gercek degerini anlayabilecek kadar bilin¢lendirme i¢in egitim,

12.Yeralt1 sularinin kirlenmesini 6nleme,

13. Asir1 derecede yeralt1 suyu kullanimina yasal 6nlemlerle kisitlama getirme,

14. Baraj, gol, golet ve nehirlerden alinacak su miktari, geride kalan suyun
ekolojik islevlerini yerine getirebilecek dl¢lide olmalidir,

15. Eskimis vanalar yenilenmeli,

16. Dus siiresi kisaltilmali,

17. Su ile calisan makineler her giin kullanilmamali



2. ILGILI ARASTIRMALAR

Gonen ve digerleri (2000); ailelerin su kullanimima iliskin tutum ve
davraniglarini belirleyerek suyun yasam kalitesi ve insanlarin diinyada yasayabilmesi
icin tagidigr onemi vurgulayan bir ¢alisma gerceklestirmiglerdir. Calismanin bulgularina
gore; arastirmaya katilan bireylerin su tiiketimine iligkin tutum ve davraniglarinin sosyo-
ekonomik diizeye gore degistigi (p<0.01, p<0.05), ayrica su tiiketimine iliskin tutumlar
tizerinde sosyo-ekonomik diizey ve konut biiyiikliigiiniin, ailedeki birey sayisi ve

O0grenim durumuna goére daha etkili oldugu saptanmustir.

Mckay ve Bonnin (2008) diinyayr kurtarmak icin sloganiyla kiigiik
degisikliklerle biiyiik sonuclarin elde edilebileceginin kanit1 sayilabilecek bir ¢aligmaya
imza atmislardir. Kisa ve uygulamasi kolay 100 (yiiz) oneri ile bu konuya hizmet
vermislerdir. Deneyim olarak Clean Up the World (Diinyay1 Temizle) adl1 uluslar arasi
cevre kampanyasindan yararlanmislardir. Calismaya gore bazi bulgular: Dus siiresi 5
dakikaya indirilerek yilda 20.000 litreye yakin su tasarrufu saglanir. Su tasarruflu dus
basliklar1 ile 5’er dakikalik dus alan dort kisilik bir aile bir yilin sonunda 75.700 litre su
tasarruf eder. Yiiksek verimli tuvaletler sifon ¢ekme giiciinii etkilemeden evde tuvalet
temizlemek i¢in kullanilan suyu %60 oraninda azaltir. Bulagik makinesini tam doluyken
calistirip giinde 40 ila 80 litreden fazla su tasarruf edilir. Bahgeli konutlarda, bahg¢edeki
bitkilerin ¢evresine ve ¢imenlik alanlara kuru yaprak veya ottan olusan bir koyarak
buharlagsmayla kaybolan suyun miktarin %70 azaltilir. Cati1 oluklarindan asagi akan
suyu depolamak i¢in bir yagmur ficis1 kullamldiginda, 185m?’lik bir ev yilda 135m’
yagmur suyu toplayabilir. Bu su ile de bahge sulamak, havuz ve rezervuar doldurmak

gibi ihtiyaglarda kullanilarak su tasarrufu saglanir.

Diinya capinda gerceklesen, ilki 1997 yilinda Fas’ta yapilan ve ii¢ yilda bir
diizenlenen bir su forumu bulunmaktadir. Bu forumun 2009 yilina denk gelen
diizenlemesi 16-22 Mart giinlerinde iilkemizin istanbul sehrinde gerceklesmistir. Diinya
Su Forumu, suyu uluslar arasi1 gliindeme tagimay1 amaclayan suyla ilgili baslica bir olay

olarak tanitilmaktadir.
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Su tiiketimi cercevesinde Tiirkiye Tekstil Sanayii ve Isverenleri Sendikasi
(2007) tarafindan Enerji ve Su Tasarrufu Dosyast adiyla bir ¢calisma gergeklestirilmistir.
Kit kaynaklarimizi verimli kullanma sorumlulugunu bizlere; Diinya’daki enerji ve su
kaynaklarinin azalmasi yiiklemistir. Aliskanliklarimizi disiplin altina almaya baslayarak
devaminda da ofis ve fabrikalarimizdan olusan is yerlerimiz ile ortak yasam alanimiz
olan sosyal yasam alanlarimizda devam ederek bu sorumlulugu bir biling haline
getirmeliyiz. Calismaya gore; tuvalet rezervuarlarinin kapasitesini diisiirerek ayda 7 ton
olan su tiikketimi 2.5-3 tona disiiriilir. Normal musluklarda dakikada 8-27 litre su
tiiketilirken, su tazyigini etkilemeden su miktari azaltan aparati musluga takarak su

tiiketiminde yar1 yariya kazang saglanir.

Abrashinsky (2004), yaptig1 bir ¢alismasinda ev kullanimindaki suyu igerde ve
disarida olarak ikiye ayirarak nerelerde en ¢ok su kullanildigina deginerek kisitlamalarin
nasil yapilabilecegi konusunda onerilerde bulunmustur. Tutumlu ve normal olarak su
kullanim kiyaslandiginda; rezervuarda 4-12 litre, dusta 88 litre, kiivette 120 litre,
sebzeleri kapta yikayinca 4 litre su kazanci saglandigi saptanmistir. Evlerdeki suyun
%350’sinin banyoda, %26’simin tuvalette, %23’{iniin dus ve lavaboda, %35’inin de ev
disinda kullanildigi belirtilmistir (Abrashinsky, 2004; Lumia vd., 2000; LENNTECH,
2008).

Cevre icin calisgan Westcountry Rivers Trust kurumunun yaptig1 ¢alismalarinda
halki egitme amaci vardir. Calismasinin sonuglarindan birinde, yaptigi matematiksel
ifadelerle; tutumlu su tiiketimi Onerilerinin uygulanmasi sonucunda bir ailenin yilda 300
Euro kazang saglayacagimi belirlemistir. Bu kazancin; sebzeleri topluca kasede
yikayarak, banyo suyunu bahge gibi yerlerde kullanarak, dis fir¢alarken bardak su
kullanarak, c¢esme suyu sogusun diye suyu akitirken bir kaba akitip suyu
degerlendirerek, bahgede fiskiye sulama yaparak, musluk damlamalarini 6nleyerek, dus
alarak, arabayi iki haftada bir yikayarak ve makineleri tam dolunca caligtirarak

saglanacag saptanmistir (WRT, 2009).

Evsel su kullanim kaynaklarinin tutumlu kullanilmasi ile ilgili bir ¢alismada;
tutumlu kullanima yonelik oneriler sunulmustur. Calisma sonunda tutumlu su kullanma
yontemlerinin uygulanmasi sonucunda su tiiketiminde %30 diisiis oldugu saptanmaistir.

(Moriarty ve Butterworth, 2003; Heaton, 1999).
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Su kaynaklarinin yonetimine dikkat ¢eken bir ¢aligma s6z konusudur. Su
yonetimi ile ilgilenen 6zel kurumlar olmali ve suyun idaresi 6nemsenerek sudan kazang
saglanmalidir. Ciinkii ¢alisma niifus artiginin su kullanimini arttirdigini gostermektedir.
Bu yiizden su kaynaklarmin kullanimini yonetip kaynaklarin genisletilmesi politikasi

Onerilmistir (Solley vd., 1998).

Yapilan bazi1 calismalarda, Tiirkiye’de igme suyu sektorii sorunlart ve ¢oziim
Onerileri, igme suyu sorunlarinin neler oldugu, su kesintisi, kirli su, su deposu
yetersizlikleri, su kagaklari, su depolarmin temizligi, tiiketicilerin musluk suyuna
duyduklar gilivensizlik, uygun kosullarda su satist gibi konular {izerinde durulmustur.
Bulanik akan sularin su saatlerini bozdugu ve 06l¢lim hatalarina neden oldugu, cevre
kirlenmesiyle igme suyu kaynaklarinin kirlenmesinin birbirleriyle iligkili oldugu yapilan

arastirmalarla gozlenmistir (Akkiilah, 1990; Yerebakan, 1998).

Ailelerin dogrudan su tiiketimlerine yoOnelik olarak yapilmis arastirmalara
rastlanmamistir. Ancak Ugurluoglu’nun (1989) yaptig1 calismada su tiiketimini
etkileyen faktorler iizerinde durulmustur. Calismada toplamda kullanilan su miktarinin
artmasinda birinci etkenin yasam standardi ile ilgili oldugu saptanmistir. Yasam
standardinin yiikselmesinde sanayinin gelismesi neden olarak elde edilmistir. Su
fiyatlarinin artmasi toplam su tiiketiminde azalmaya neden olmustur. Bir aileye diisen
birey sayisi arttikca, kisi bagina tiiketilen su miktarlarinda azalma oldugu gézlenmistir.
Arastirmanin bulgularina gore; toplam kullanilan su miktarinin artmasinda birinci etken
olan yasam standardini ikinci olarak sanayilesme, ticlincii olarak da niifus artis1 takip

etmektedir.

Karabatak (2007), yaptig1 calismasinda; su kaynaklarimizin ydnetimine yeni
uygulamalar sunarak katkida bulunmustur. Su sorununun ekolojik sosyo-ekonomik,
idari ve politik yaklasimla ¢oziimlenmesi geregini dile getirerek Onerilerde

bulunmustur.

Bagka bir calismada da suyun Onemi; sosyokiiltiirel ve ekolojik acgidan ele
alinmistir. Suyun mevcut ve gelecekteki durumu ile ilgili incelemeler yapilmistir.
Calismada bircok iilkede oldugu gibi iilkemizde de suyun siirekliligi ve korunmasi igin

yapilan uygulamalardan bahsedilmistir (Kiziroglu, 2007)
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Suyun geri donilisiimii de yasadigimiz zaman diliminde 6nem kazanmistir. Bu
nedenle bu konuda da ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu igerikteki c¢aligmalardan birinde

suyun geri doniisiimdeki yeri aciklanmaya calisilmis, Onerilerde bulunulmustur
(Kabakgt, 2007).



3. YONTEM

3.1. Arastirmanin modeli

Odabast ve Barig’a (2005) gore; tiiketici davranislarina yonelik arastirmalar,
arastirmacinin hedefine bagl olarak su andaki mevcut tiiketici davranisini anlamaya
yonelik tanimlayici ya da tiiketicilerin gelecekteki davranislarini tahmin edici yapida

olmalidir.

Su tiiketimine yonelik tiiketicilerin tutum ve davranislarini anlamaya yonelik
tanimlayici nitelikte olan bu arastirma tarama modelidir. Tarama modeli, var olan bir
durumu var oldugu sekliyle tanimlamay1 amaglayan arastirma yaklagimidir Aragtirmaya
konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullari i¢cinde ve var oldugu gibi
tanimlanmaya calisilir. Onlart herhangi bir sekilde degistirme etkileme c¢abasi

gosterilmez (Karasar, 2005)

3.2. Evren ve dorneklem

Arastirmanin evrenini Ankara ilinin sosyo-ekonomik diizey agisindan farkli
olarak kabul edilen; Cankaya, Kecioren ve Mamak ilgeleri olusturmaktadir. Ancak
calisma kolaylig1 geregi tesadiifi yontemlerle Cankaya ilgesinden Emek semti, Kegioren
ilcesinden Tepebasi semti, Mamak ilgesinden de Altmisevler semti (Tablo 2)
secilmistir. Secilmis semtlerin ASKI kayitlarindaki abonman aileler 6rnekleme

alinmustir.

Ilgeleri farkli sosyo-ekonomik diizeye gore ayirt ederken ASKi’nin verilerinden
yararlanilmistir. Su sebeke aginin yapisi, atik su kanallarmin varligina goére semtlerin

diizeyleri ayrit edilmistir.
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Arastirmaya alinan ilgelerden ornekleme dahil olan semtlerdeki aile sayilari

Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Orege Secilen Aile (Abone) Sayisinin Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore

Dagilimi
. Tlce W
Sosyo-ekonomik Ornege giren Y
. . (]
diizey Semt aile sayisi
Cankaya
Yiiksek 102 34,2
Emek
Orta Kegidren 97 32,4
Tepebasi
Mamak
Diistik 100 33,4
Altmigevler
Toplam 299 100,0

3.3. Verilerin toplanmasi

Veriler tesadiifi yontemlerle segilmis olan ASKIi abonmanlar1 igerisinden
adreslerinde ulagilan her aileden 6l¢ege yanitlar alinmastir.
Arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen ve
kullanilan 6l¢gme araglar1 sunlardir:

1. Insanlarin su tiiketimine yonelik davranislarini tespit etmek igin “Su
Tiiketimine Yo6nelik Davranislar Olgegi” ve

2. Insanlarin su tiiketimine yonelik tutumlarini tespit etmek igin “Su Tiiketimine

Yoénelik Tutum Olgegi” uygulanmustir.

Arastirmada kullanilmak tizere veri toplamak amaciyla gelistirilen bu 6lgekler
dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde, kisisel bazi bilgiler; ikinci boliimde
arastirmaya katilan katilimcilarin konutlarinin 6zellikleri, {iclincii boliimde arastirmaci
tarafindan gelistirilen 32 maddelik “Su Tiiketimine Yonelik Davramslar Olcegi” ve

dordiincii bolimde arastirmaci tarafindan gelistirilen 23 maddelik “Su Tiketimine
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Yénelik Tutumlar Olgegi” ile ilgili katilimcilarin goriislerini igeren ifadeler yer

almaktadir.

Olgekler arastirmaci tarafindan bireylere dogrudan yiiz yiize goriisme teknigi

kullanilarak gergeklestirilmistir. Formlar ailedeki herhangi bir bireye uygulanabilmistir.

Arastirmada kullanilan 6l¢me araglarinin 6zellikleri asagidaki sekildedir.

3.3.1. Su tiiketimine yonelik davramslar 6lcegi
Arastirma kapsaminda katilimcilardan arastirmanin amaclarina uygun veriler
toplamak i¢in “Su Tiiketimine Yonelik Davranislar Olgegi” kullanilmistir. Kullanilan
bu oOlcek literatiirden, yasal metinlerden ve uzman goriislerinden yararlanilarak

arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.

Oncelikle 6lgek icin maddeler yazilmis ve bir madde havuzu olusturulmustur.
Daha sonra hazirlanan maddeler kullanilarak taslak form olusturulmus ve alanla ilgili
uzman gorislerine sunulmustur. Uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda 36 maddeden
olusan taslak metin olusturulmustur. Hazirlanan taslak metindeki maddelerin karsisina
1=Hicbir Zaman, 2=Bazen, 3=Her Zaman” seklinde derecelendirilmis 3’li dereceleme
Olcegi (3’li likert) yapilmis ve taslak metne Olcek sekli verilmistir. Ayrica 6lgek
uygulayici tarafindan birebir yapilmistir. Olgegin basina; dlgegin amacim ve yanitlama
bi¢imini igeren bir ydnerge yazilmamistir. Olcekte olumlu ve olumsuz ifadeler
cevaplayanlar1 olumlu veya olumsuz olarak etkilememesi icin karisik olarak verilmistir.
Olumsuz ifade maddeleri tersten puanlanmistir. Daha sonra on uygulama yapilarak

anlasilmayan kisimlar diizeltilmis veya 6l¢ekten ¢ikarilmistir.

Arastirmanin amacina yonelik olarak katilimcilara uygulanan bu deneme
niteligindeki Olgegin giivenirlik ve gecerligini belirlemek i¢in elde edilen veriler
kullanilarak 6l¢egin giivenirligi ve gecerligi belirlenmistir. Bu amacla dereceli 6l¢ekler
icin giivenirligi belirlemenin en uygun yolu olan Cronbach Alfa katsayis1 (Tezbagaran,
1996) hesaplanmistir. Olgegin gecerligini belirlemek icin kapsam gegerligi ve yapi
gecerligi stnamalar1 gergeklestirilmistir. Ancak kapsam gegerliligi i¢in yeni bir sinama

yapilmamis, maddelerin belirlenmesinde miiracaat edilen uzman goriisleri kapsam
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gecerliligini belirlemede uygun ve yeterli goriilmiistiir. Yap1 gecerliligi i¢inde faktor

analizi (Dondiiriilmiis Temel Bilesenler Analizi) teknigi kullanilmistir.

Faktor analizi yapilmadan 6nce “Su Tiiketimine Y&nelik Davramslar Olgegi”
verilerinin temel bilesenler analizine uygunlugu Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayisi
ve Barlett Sphericity testi ile test edilmistir. KMO (6rneklem yeterliligi 6l¢iitii) biitiin
eslestirilmis, gozlenen korelasyon katsayilar1 biiylkligii ile kismi korelasyon
katsayilarinin biiyiikliigiinii karsilagtiran bir indekstir. Biitlin eslestirilmis degiskenlerin
kismi korelasyon katsayilarmin karelerinin toplami, korelasyon katsayilarinin
toplamindan kiigiik ise, KMO olgiitii 1’e yaklasir. Eglestirilmis degiskenlerin
korelasyonlari, diger degiskenler tarafindan agiklanamadigindan, kiigiik KMO degerleri,
degiskenlerin faktér analizinin yapilmasinin iyi bir fikir olmadigin1 gosterir. KMO
Ol¢iitiintin 1.00’e yaklasmasi verilerin yapilacak olan analize uygun oldugunu gosterir
(Akgtil, 1997). Yapilan analiz sonucunda Kaiser-Meyer Olkin (KMO) degeri 0,71 tespit
edilmistir. KMO degerinin 0,5’in iizerinde olmasindan dolayr verilerin ve 6rneklem

bliytikliigliniin faktor analizine uygun oldugu kabul edilmistir.

Yapilacak olan analizlerde parametrik yontemlerini kullanabilmek i¢in, dlciilen
Ozelligin evrende normal dagilim gostermesi gerekir. Barlett Sphericity testi verilerin
cok degiskenli normal dagilimdan gelip gelmedigini kontrol etmek icin kullanilabilecek
istatistiksel bir tekniktir. Bu test sonucunda elde edilen chi-square test istatistiginin
anlamli ¢ikmasi verilerin ¢ok degiskenli normal dagilimdan geldiginin gostergesidir
(Caliskan, 2008). Calisma igerisinde yapilan analiz sonucunda Barlett testi anlaml
bulunmustur (y*>= 1407,313; p<0,01). Elde edilen bu bulgu verilerin normal dagilimdan

geldiginin kanit1 olarak goriilmiis ve faktor analizi i¢in uygun oldugu kabul edilmistir.

Oncelikle yapilan temel bilesenler ¢oziimlemesi ve Varimax teknigi ile yapilan

dondiirme islemi sonunda, 6zdegeri 1.00’dan biiyiik olan 9 faktor ortaya ¢ikmaistir.
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Ancak faktor sayisinin beklenenden ¢ok ¢ikmasindan dolayr bu saymin azaltilip

azaltilamayacag1 belirlenmek istenmis ve bu amacgla Cattel’in “Grafiksel Yontemi”

(Ozer, 1999) gerceklestirilmis ve asagidaki gibi bir grafik elde edilmistir.

Scree Plot
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Grafikteki egriye bakarak oOlcekteki lic 6nemli kirilmanin meydana geldigi

dolayisiyla dlgegin ii¢ faktorlii bir yapiya sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bulunan

tic faktore iligkin 6zdegerler, varyans yiizdeleri ve toplam varyans yiizdeleri Tablo 3’te

gosterilmistir.

Tablo 3. Faktdr Analizi Sonucunda Faktorlere Iliskin Elde Edilen Bulgular

.. 2 - Varyans Yigilmah Varyans
Faktor Ozdeger Yiizdesi Yiizdesi
1 4,48 17,46 17,46

3,76 14,95 32,41
3 2,60 9,96 42,36

Tablo 3’te goriildiigii gibi Olgekteki ti¢ faktoriin 6zdegerleri sirasiyla 4,48; 3,76

ve 2,60°dir. Ug faktdriin tiimii toplam varyansin % 42,36’sim1 agiklamaktadir. Kabul
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edilebilir oran olan % 41’in istiinde olan bu varyans oraninin dlgegin ii¢ faktdrden

olusan bir 6l¢ek olarak kabul edilmesine kanit olarak gosterilebilir.

Uygulanan faktor analizi sonucunda, elde edilen degerlere gore maddelerin
Ol¢ekte yer almasinda bir maddenin yalnizca bir faktorde en az 0,30 faktor yiikii ile yer
almas1 ve birden c¢ok alt faktdrde yer alan bir maddenin alt faktorlerden birindeki
yiikiiniin digerinden en az 0,10 degerinden daha biiylik olmas1 ilkesi benimsenmistir

(Caliskan, 2008).

Yapilan analizler sonucunda 6l¢egin ii¢ faktorlii bir yapist ortaya ¢ikmistir. Bu
durumun 6lgegin hazirlanmasinda dikkate alinan su tiiketimine yonelik davranislarin ii¢
temel yapisini (mutfakta su kullanimi, banyoda su kullanimi1 ve ev disinda su kullanimi)
yansittig1 diisliniilmiistiir. G6z Oniine alinan tiim ilkelerle yapilan degerlendirmeler
neticesinde 36 maddelik deneme o6l¢eginin dort maddesi (9, 15, 17 ve 31 numarali
maddeler) Olgekten ¢ikarilarak 32 maddelik davranis OGlgegi netlestirilmistir.
Gergeklestirilen analiz sonucunda, birinci faktérde yer alan maddelerin faktor yiik
degerleri 0,39 ile 0,95 arasinda degistigi tespit edilmis, toplam varyansin ise
%17,46’s1m agikladign goriilmiistiir. kici faktdrde yer alan maddelerin ise faktdr yiik
degerleri 0,43 ile 0,92 araasinda degistigi belirlenmis, toplam varyansin ise %14,95’ini
acikladigs tespit edilmistir. Ugiincii faktorde yer alan maddelerin ise faktdr yiik degerleri
0,43 ile 0,78 arasinda degistigi belirlenmis, toplam varyansin ise %9,96’sin1 agikladigi
tespit edilmistir. Ug alt faktdriin tiimii toplam varyansmn % 42,36’sm1 agiklamaktadir.
Tim bu degerler 6lgegin tatmin edici diizeyde yap1 gecerligine sahip olduguna iliskin

kanit olarak kabul edilmistir.
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Olgegin gelistirilmesi asamasinda yapilan analizlerden sonucunda odlgekte

kalmasia karar verilen maddelerin faktdr yiik degerleri ve madde analizi sonuglar

Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Olcekte Yer Alan Maddelerin Faktor Yiik Degerleri ve Madde Analizi

Sonuglari
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
No Maddeler Faktor  Madde- Faktor  Madde- Faktor  Madde-
Yiikk Toplam Yiik Toplam Yiik Toplam
Degeri Kor.  Degeri Kor.  Degeri Kor.
1 Kullanacagim miktarda elde 0,95 0,73
2 Topluca su dolu kapta 0,67 0,67
3 Kullanacagim kadar su dolu kapta 0,39 0,60
4 Topluca elde 0,33 0,24
10 Makineyi tam dolunca ¢aligtiririm 0,84 0,67
1 Makinede ekonomik yikama 0,77 0,58
programi kullanirim
5  Bulasiklar suda akitip elde yikarim 0,64 0,32
7 Bulagiklar suda akitip makinede 0,62 021
yikarim
g Bulgslklarl suda akitmadan 0,56 0.36
makinede yikarim
6 Bulagsiklari suda akitmadan elde 0.39 0.38
yikarim
Cronbach Alfa Katsayis1 = 0,88
13 Makine de yikarim 0,92 0,79
12 Elde yikarim 0,90 0,72
16 Ekonomik yikama programini 0,49 0,43
kullanirim
14 Makineyi dolunca galigtiririm 0,45 0,41
13 Slfong tuvaleti kullandiktan sonra 0,86 0,40
¢ekerim
19 Sifonu tuvaletl. kullanmadan 6nce 0,68 0,35
ve sonra ¢ekerim
20 Sifon iki asamal1 ise gerekli miktar 0,56 0,39
kismini kullanirim
23 Kova doldurarak yikanirim 0,88 0,34
24 Dus bashgi kullanarak yikanirim 0,64 0,65
21  Banyo siiremi kisa tutarim 0,60 0,39
25 Suyu kullanmadigim anlarda 0,50 0,42
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muslugu kapatirim

22 Kiiveti doldurarak yikanirim 0,44 0,60

Suyu kullanmadigim sirada

21 - 0,43 0,43
muslugu kapatirim
Cronbach Alfa Katsayis1 = 0,71
Yasadigim yerin iklimine uygun
30 bitki dikerim 0.78 04l
27  Sulama i¢in serin saatleri secerim 0,68 0,40
)% Sadece sulanacak bitkilerin kokiinii 0,65 0.51
sularim
0 Sulama suyu olarak kuyu suyu 0,56 0,37
kullanirim
29 Hortumu bahgeye birakirim her yer 0,53 0,38
sulanir
34 Siipiirge ve kova kullanarak 0,89 0,38
yikarim
33 Hortum kullanarak yikarim 0,61 0,43
36 Paspas yaparim 0,50 0,35
35 Atk olan sular1 kullanirim 0,43 0,27

Cronbach Alfa Katsayis1 = 0,63

Olgegin madde gegerligine ve homojenligine iliskin olarak madde toplam
korelasyonlar1 hesaplanmisgtir. Madde toplam korelasyonu, bir maddenin, O6lgegin
timiliniin  Ol¢tiigi  ozelligi Olglip Olgmediginin bir gostergesidir. Madde toplam
korelasyonunda, bir maddeden alinan puanlar ile 6l¢egin kalan diger maddelerinden
alinan toplam puan arasindaki korelasyona bakilmaktadir. Bir maddenin, dl¢egin tiimii
ile tutarliginin gostergesi olabilecek en diisiik korelasyon degerinin 0,20 olmasi
gerektigi belirtilmektedir (Ayvasik, 2000). Sonug olarak ii¢ faktorlii olarak saptanan
Olcegin her bir alt faktor icin madde toplam korelasyonlar1 birinci faktor icin 0,38 ile
0,73; ikinci faktor i¢in 0,43 ile 0,79; flgiincii faktor i¢in 0,27 ile 0,41 arasinda
degismektedir. Tim bu degerler 6lcek maddelerinin gecerligine ve aym yapiy1

Olctiigiine kanit olarak kabul edilmistir.

Olgegin tiimiine ait Cronbach alpha giivenirlik katsayisi; 0,90, birinci alt faktore
iliskin Cronbach alpha giivenirlik katsayisi; 0,88, ikinci alt faktore iliskin Cronbach
alpha giivenirlik katsayisi; 0,71 ve iiglincii alt faktore iliskin Cronbach alpha giivenirlik

katsayisi ise 0,63 olarak tespit edilmistir. Alfa katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan
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kriterlere gore dlgegin oldukca yiiksek derecede giivenirlige (Ozdamar, 1999) sahip
oldugu soylenebilir. Ayrica tiim bu degerlere gore Olcegin i¢ tutarlilifa sahip oldugu

kabul edilmistir.

Sonug olarak “Su Tiiketimine Yonelik Davramslar Olgegi” toplam 32 maddeden
olugmustur. Bu maddelerin 10’u birinci faktérde, 13’1 ise ikinci faktorde oldugu ve 9’u
ise tiglincii faktdrde oldugu tespit edilmistir. Birinci faktordeki maddelerin icerdigi
anlama bakilarak “suyun mutfakta kullanimi”n1 yansitan ifadeler oldugu soylenebilir.
Ikinci faktordeki maddelerin icerdigi anlama bakildiginda ise “suyun banyoda
kullanimi”n1 yansitan ifadeler oldugu sdylenebilir. Uciincii faktdrdeki maddelerin
icerdigi anlama bakildiginda ise “suyun ev disinda kullanimi”™ni yansitan ifadeler

oldugu sodylenebilir.

3.3.2. Su tiiketimine yonelik tutumlar dl¢egi
Arastirma kapsaminda, arastirmanin amaclarina uygun veriler toplamak icin
arastirmact tarafindan literatiirden, yasal metinlerden ve uzman goriislerinden

=19

yararlanilarak gelistirilen “Su Tiiketimine Y®onelik Tutum Olgegi” kullanilmustir.

Oncelikle 6lcek igin literatiirden ve daha dnce gelistirilmis olanlar temel alinarak
maddeler yazilmis ve bir madde havuzu olusturulmustur. Daha sonra hazirlanan
maddelerle taslak form olusturulmus ve alanla ilgili uzman goriislerine sunulmustur.
Uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda 25 maddenden olusan taslak metin olusturulmustur.
Hazirlanan taslak metindeki maddelerin karsisina 1=Katilmiyorum, 2=Kararsizim, 3=
Katiliyorum” seklinde derecelendirilmis 3’1l dereceleme seklindeki dlgekleme yapilmis
ve taslak metne Olgek sekli verilmistir. Ayrica 6lgek uygulayici tarafindan ailelerle bire
bir goriisiilerek uygulandigindan 6lgegin basina; 6lgegin amaci ve yanitlama bigimini
iceren bir yonerge yazilmamistir. Olgekte olumlu ve olumsuz ifadeler cevaplayanlart
olumlu veya olumsuz olarak etkilememesi i¢in karisik olarak verilmistir. Olumsuz ifade
maddeleri tersten puanlanmistir. Daha sonra 6n uygulama yapilarak anlasilmayan

kisimlar diizeltilmis veya dlgekten ¢ikarilmistir.

Edilen veriler kullanilarak oOlgegin giivenirligi ve gecerligi tespit edilmistir.
Olgegin giivenirliginin tespiti igin Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir. Olgegin

gecerligini  belirlemek i¢in  kapsam gecerligi ve yap1 gecerli§i sinamalari
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gerceklestirilmistir. Ancak kapsam gecerliligi i¢in yeni bir smama yapilmamis,
maddelerin belirlenmesinde miiracaat edilen uzman goriisleri kapsam gegerliligini
belirlemede uygun ve yeterli goriilmistiir. Yapr gecerliligi i¢inde faktér analizi

(Dondiirtilmiis Temel Bilesenler Analizi) teknigi kullanilmistir.

Faktor analizi yapilmadan Once meslek egitiminde modiilli/eklemli egitim
sisteminin diizenlenmesi ve uygulanmasi verilerinin temel bilesenler analizine
uygunlugu Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett Sphericity testi ile test
edilmistir. Yapilan analiz sonucunda Kaiser-Meyer Olkin (KMO) degeri 0,80 tespit
edilmistir. Bu deger 0,5’in {izerinde oldugundan orneklemin yeterli oldugu seklinde

gorilmiis ve faktor analizine uygun oldugu kabul edilmistir.

Ayrica dlgiilen 6zelligin evrende normal dagilim gosterip gostermediginin tespiti
icin Barlett Sphericity testine bakilmistir. Yapilan analiz sonucunda Barlett testi anlamli
bulunmustur (y>= 2249,252; p<0,01). Bu degerler verilerin normal dagilimdan
geldiginin kanit1 olarak goriilmiis ve verilerin faktor analizine uygun oldugu kabul

edilmistir.
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Oncelikle yapilan temel bilesenler ¢oziimlemesi ve Varimax teknigi ile yapilan

dondiirme islemi sonunda, 6zdegeri 1.00’dan biiyiik olan 7 faktdr ortaya cikmuistir.

Ancak faktér sayisinin beklenenden c¢ok c¢ikmasindan dolayr bu saymin azaltilip

azaltilamayacagi belirlenmek istenmis ve bu amacla Cattel’in

“Grafiksel Yontemi”

(Ozer, 1999) gerceklestirilmis ve asagidaki gibi bir grafik elde edilmistir.

Scree Plot

Eigenvalue
w
1

Component Number

T
9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 2

LI
3 24 25

Grafikteki egriye bakarak oOlcekteki lic 6nemli kirilmanin meydana geldigi

dolayisiyla dlgegin ii¢ faktor bir yapiya sahip oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bulunan ii¢ faktore iliskin 6zdegerler, varyans yiizdeleri ve toplam varyans

yiizdeleri Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5. Faktdr Analizi Sonucunda Faktérlere iliskin Elde Edilen Bulgular

.. 2 - Varyans Yigilmah Varyans
Faktor Ozdeger Yiizdesi Yiizdesi
1 5,58 24,27 24,27

2,30 9,99 34,26
3 1,80 7,84 42,10

Tablo 5’te goriildiigii gibi Olgekteki ti¢ faktoriin 6zdegerleri sirasiyla 5,58; 2,30

ve 1,80°dwr. Ug faktoriin tiimii toplam varyansin % 42,10’unu agiklamaktadir. Kabul
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edilebilir oran olan % 41’in istlinde olan bu varyans oraninin dlgegin ii¢ faktdrden

olusan bir 6l¢ek olarak kabul edilmesine kanit olarak sdylenebilir.

Olgegin ii¢ faktorlii bu yapis1 dlgegin hazirlanmasinda dikkate alman ii¢ temel
yapist ile olduk¢a uyumlu oldugu goriilmistiir. Faktor analizi oncesi bulunan 25
maddeden ikisi (1. ve 11. maddeler) yapilan faktoér analizi sonucunda faktor yiik

degerleri 0,30°dan asag1 oldugu i¢in Ol¢ekten ¢ikarilmistir.

Birinci faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerleri 0,33 ile 0,83 arasinda
degistigi tespit edilmis, toplam varyansin ise %24,27’sini agikladig1 goriilmiistiir. Ikici
faktorde yer alan maddelerin ise faktor yiikk degerleri 0,38 ile 0,89 arasinda degistigi
belirlenmis, toplam varyansm ise %9,99’unu acikladign tespit edilmistir. Ucgiincii
faktorde yer alan maddelerin faktor yiik degerleri 0,72 ile 0,55 arasinda degistigi tespit
edilmis, toplam varyansin ise %7,84’iinii agikladig1 goriilmiistiir. Ug alt faktoriin tiimii
toplam varyansin %42,10’unu agikladig1 goriilmiistiir. Tiim bu degerler 6l¢egin tatmin

edici diizeyde yap1 gegerligine sahip olduguna iliskin kanit olarak kabul edilmistir.
Olgegin gelistirilmesi asamasinda yapilan analizlerden sonucunda odlgekte

kalmasina karar verilen maddelerin faktor ylik degerleri ve madde analizi sonuglar

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Olgekte Yer Alan Maddelerin Faktor Yiik Degerleri ve Madde Analizi

Sonuglari
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
No Maddeler Faktor Madde-  Faktéor Madde- Faktér Madde-
Yiik Toplam Yiikk Toplam Yiik Toplam
Degeri Kor.  Degeri Kor.  Degeri Kor.
3 Kuyu sularimiz1 tiikketime uygun hale 0.83 0.75
getirmek ucuz olmalidir
6 EVfle olustrurdu'gu.muz atik sular1 0.76 0.69
degerlendirmeliyiz
75 Su kaynaklarlrmzm. a_zglmasmda 0.63 0.55
davranislarimiz etkilidir
3 Evlerlmlzdekl atik sular1 depolayan 0.62 0.54
sistemler kurmaliy1z
21 Gerektiginde yarim su kapasitesi ile 0.62 0.52

caligan makineleri tercih etmeliyiz
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Bahgemize yoremize uygun bitkileri

22 . 0,61 0,52
ckmeliyiz
Catiya yagan yagmuru depolayip
24 bahge sulamada kullanabiliriz 0,60 0,51
Su tazyigini hafifletmeden
17 musluklardan su akisini yariya indiren 0,59 0,50
sistemleri kullanmaliy1z
20 Camasir ve bulasik makineleri tam 0.58 0.49
dolmadan galigtirmamaliyiz
13 Kiiveti doldurmak yerine dus 0.54 0,47
almaliy1z
14  Kova doldurarak banyo yapmaliyiz 0,53 0,45
1 Twvaletrezervuarlanmn su 052 045
kapasitesini diiglirmeliyiz
5 Atik Su?ﬂr.ll'l‘l’l.z degerlendirilmeli ki 0.48 0.39
cevre kirliligine yol agmasin
Sik yikanmasi gerekmeyen
19 giysilerimizi —kotlar- sik 0,45 0,38
yikamamaliy1z
16 Bahg¢emizi sabah ve ikindi saatlerinde 0.34 0.27
sulamaliy1z
g He.r tiirlii su kacagina karsi 0.33 0.30
tesisatimiza bakim yaptirmaliy1z
Cronbach Alfa Katsayis1 = 0,85
Camasir makinesi, elde yikamadan
10 daha fazla su ve enerji harcamaktadir 0,89 0,67
Bulasik makinesi, elde yikamadan
’ daha fazla su ve enerji harcamaktadir 0,88 0,63
»  Sutasarrufu konusunda 038 028
bilgilendirilmeliyiz
Cronbach Alfa Katsayis1 = 0,66
15 Balkonuqug kova suyla siipiirerek 072 0.40
temizlemeliyiz
12 Arabamlzl kqva suyla ve siingerle 0.57 025
temizlemeliyiz
7 Sebze ve meyvelerimizi akan suda 057 031
yikamaliyiz
4 Konutlarda su aritma cihazi 0.55 027
olmalidir

Cronbach Alfa Katsayis1 = 0,52

Olgegin madde gecerligine ve homojenligine iliskin olarak madde toplam

korelasyonlar1 hesaplanmistir. Ug faktorlii olarak saptanan dlgegin her bir alt faktdr icin

madde toplam korelasyonlar1 birinci faktor i¢cin 0,27 ile 0,75; ikinci faktor i¢in 0,28 ile

0,67; tglincii faktor icin 0,27 ile 0,40 arasinda degismektedir. Buna gore bu 6lcekte yer
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alan maddelerin madde toplam korelasyonlarinin da maddelerin ayirt edici giiclerinin de

yeterli oldugu kabul edilmistir.

Olgegin tiimiine ait Cronbach alpha giivenirlik katsayis1; 0,77; birinci alt faktore
iliskin Cronbach alpha giivenirlik katsayisi; 0,85; ikinci alt faktore iliskin Cronbach
alpha giivenirlik katsayis1 0,66 ve liglincii alt faktore iligkin Cronbach alpha giivenirlik
katsayis1 ise 0,55 olarak tespit edilmistir. Buna gore Ol¢egin psikolojik testler igin
yeterli goriilen 0,70’in iizerinde bir orandan (Biiyiikoztiirk, 2006) daha yiiksek

oldugundan yeterli derecede giivenirlige sahip oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak “Su Tiiketimine Yonelik Tutum Olgegi” toplam 23 maddeden
olusmustur. Bu maddelerin 15’1 birinci faktorde, 3’i ise ikinci faktorde ve 4’1 ise
ticlincii faktorde oldugu tespit edilmistir. Birinci faktérdeki maddelerin i¢erdigi anlama
bakildiginda “suyun kullamimi™ni yansitan ifadeler oldugu sdylenebilir. Ikinci
faktordeki maddelerin igerdigi anlama bakildiginda ise “su tasarrufu bilgisi’ne iliskin
ifadeleri yansittig1 sdylenebilir. Ugiincii faktordeki maddelerin igerdigi anlamlar dikkate

alindiginda “suyu daha az kullanma yontemleri”ni yansitan ifadeler oldugu sdylenebilir.

3.4. Verilerin analizi

Anket sonuglar1 oncelikle gecgerlilik ve dogruluk yoniinden incelenmistir. Eksik
ve glivenilir olmayan formlar ¢aligmaya dahil edilmemistir. Elde edilen veriler uygun
istatistiki yontemler kullanilarak istatistiksel olarak ¢oziimlenip, diiz ve ¢apraz tablolar
olusturulup say1 ve yiizdelik degerler verilerek yorumlanmis ve rapor edilmistir. Su
tikketimine yonelik davranis ve tutumlarin ortalama puanlarina gore korelasyon analizi,
t-testi ve varyans (ANOVA) analizleri yapilarak farkliliklarin anlamlilik diizeyleri

ortaya konulmustur.



4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bdliimde, arastirmanin temel amacina uygun olarak arastirmaya katilan
ailelerin, kisisel bilgilerine, konutlarinin 6zelliklerine, su tasarrufuna iliskin kisisel
uygulamalarina, su tiiketimine yonelik davranis ve tutumlarina iliskin goriislerinden
elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara ve bu

bulgulara iligkin yorumlara yer verilmistir.

4.1. Kisisel bilgiler
4.1.1. Yas durumu
Tablo 7°de arastirmaya katilan bireylerin yas degerleri aylik su tiiketim

miktarlaria gore goriilmektedir.

Tablo 7. Yasin Aylik Su Tiiketim Miktarlarina Gore Dagilimlari

Ayhk su tiiketim miktari (m®)

Yas Toplam

. . 10 ve alt1 11-15 16-20 21-25 26 ve lstii
degerleri

Say1 % Say1 % Say1 %  Sayl %  Sayl % Sayl %

30 ve alt1 18 333 20 38,5 21 30,0 35 60,3 30 46,2 124 41,5
31-40 15 27,8 16 30,8 29 41,4 13 22,4 22 33,8 95 31,8
41-50 12 222 8 154 14 20,0 6 10,3 11 16,9 51 17,0
51 ve
- 9 167 8 154 6 8,6 4 6,9 2 129 9,7
st ’ ’
Toplam 54 100,0 52 100,0 70 100,0 58 100,0 65 100,0 299 100,0
p<0,05

Tablo 7°ye gore arastirmaya katilan bireylerin %41,5’1 30 yas ve alti, %31,8’1
31-40 yas, %17,0°1 41-50 yas ve %9,7’si de 51 yas ve lstii araliginda bulunmaktadir.
Bu verilere gore arastirmaya katilan bireylerin yas araliklar1 20 ile 80 arasinda
degisirken ortalamalar1 36°dur.

Konuya aylik su tiiketim miktar1 acisindan bakildiginda; su tiiketim miktarinda
en st olan 26m’ ve iistii grubundaki bireylerin %46,2°si 30 ve alt1 yas grubunda yer

almaktadir. Ancak 51 ve distii yas grubunun sadece %3,1°i 26m’ ve iistii su tiiketimi
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yapmaktadir. En az su tiiketim miktar1 olan 10m’ ve altinda olanlara da bakildiginda en
fazla su tiiketim yapan yas grubu 30 ve alt1 yas iken en az tiiketim yapanlar yine 51 ve
iistii yas grubundadir (Tablo 7). Boylece diyebiliriz ki yas biiyiidiikge su tiiketim miktari
azalmaktadir. Yasa gore olusan su tiiketim miktarlarindaki farklilik istatistiksel olarak

da anlamli bulunmustur (p<0,05).
4.1.2. Cinsiyet durumu

Arastirmaya katilan bireylerin cinsiyet dagilimi aylik su tiiketim miktarlarina

gore tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8. Cinsiyetin Aylik Su Tiiketim Miktarlarina Gore Dagilimlari

Ayhk su tiiketim miktari (m®)

Cinsiyet 10 ve alt1 11-15 16-20 21-25 26 ve lstil Toplam
Say1 % Sayl % Sayi % Sayi %  Sayl % Sayl %

Kadin 48 889 44 846 50 714 S0 862 44 6777 236 789

Erkek 6 11,1 8 154 20 286 8 13,8 21 323 63 21,1

Toplam 54 100,0 52 100,0 70 100,0 58 100,0 65 100,0 299 1000

p<0,05

Arastirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunu kadinlar (%78,9) olusturmaktadir.
Erkeklerin oranimin %21,1 oldugu goriilmektedir (Tablo 8). Katilimcilarin ¢ogunun
kadin olmasina sebep olarak anket uygulamasinin evlere uygulanmasi gosterilebilir.

Ciinkii genel olarak ev kadinlarindan cevap alinmistir.

Durum aylik su tiiketim miktar1 agisindan incelendiginde; en ¢ok su tiikketimi
yapilan 21-25m’ grubunda kadinlarm biiyiik ¢ogunlugu (%86,2), erkeklerinde 13,8’i
bulunmaktadir. Verilere gore hangi grup ele alinirsa alinsin kadinlarin daha fazla su
tikketimi yaptig1 goriilmektedir (Tablo 8). S6z konusu olan cinsiyet farkina gore su

tilketim miktarindaki fark istatistiksel olarak da anlamli bulunmustur (p<0,05).
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4.1.3. Egitim durumu
Tablo 9°da aragtirmaya katilan bireylere dair egitim diizeyinin aylik su tiikketimi

miktarlarina gore dagilimlar1 bulunmaktadir.

Tablo 9. Egitim Diizeyinin Aylik Su Tiiketim Miktarlarina Gére Dagilimlar1

Ayhk su tiiketim miktari (m®)

Egitim Toplam
L. 10 ve alt1 11-15 16-20 21-25 26 ve tisti
diizeyi
Say1 % Sayl % Say1 % Sayl % Sayl % Sayl %
Okuryazar 8 148 7 13,5 8 114 6 103 3 4,6 32 10,7
[Ikogretim 24 444 20 385 18 257 14 24,1 5 7,7 81 27,1
Orta dereceli 20 370 20 385 16 229 20 345 19 29,2 95 31,8
Yiksekokul/
_ 2 3.7 4 77 19 27,1 13 224 27 41,5 65 21,7
lisans ’ ’
Yiiksek
lisans/ . . 1 1,9 9 129 5 8,6 11 16,9 26 8,7
doktora
Toplam 54  100,0 52 100,0 70 100,0 58 100,0 65 100,0 299 100,0
p<0,05

Tablo 9’a goére aragtirmada her egitim diizeyinden birey oldugu goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan  bireylerin = %31,8’inin  orta dereceli okul, %27,1’nin
ilkdgretim,%21,7 sinin yiiksekokul/lisans, %8,7sinin yiiksek lisans/doktora mezunu,

%10,7’sinin de okuryazar oldugu saptanmistir.

Egitim diizeyleri su tiiketim miktarina gore degerlendirildiginde goriiliiyor ki; en
az su titketim grubu olan 10m” ve alti grubunda yiiksek lisans/doktora diizeyinde (%0,0)
hi¢ kimsenin olmayisi, en ¢ok kisinin de ilkogretim diizeyinde (%44,4) olmasi sonucu
egitim diizeyine gore bir farklilik s6z konusu oldugunu desteklemektedir. Su
tilketiminde en yiiksek olan 26m’ ve iistii grubunda da yine durumu destekleyen bir
durum s6z konusudur. Bu grupta da bireylerin %41,5’1 yliksekokul/lisans mezunu iken,
%4,6’s1 okuryazar diizeyindedir (Tablo9). Egitim diizeyine goére olusan bu farklilik
istatistiksel olarak da anlamlidir (p<0,05).
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4.1.4. Gelir durumu
Arastirmaya katilan bireylerin gelir diizeylerinin suyu dikkatli kullanma

nedenlerine gore dagilimi tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Gelir Durumunun Suyu Dikkatli Kullanma Nedenlerine Gére Dagilimlari

Suyu dikkatli kullanma nedeni

Gelir gruplarn Toplam
Su kithig Su faturasi
(TL)

Say1 % Say1 % Say1 %
1.000 ve alt1 78 32,1 38 67,9 116 38,8
1.001-2.000 70 28,8 15 26,8 85 28.4
2.001-3.000 59 243 15 26,8 62 20,7
3.001 ve tstii 36 14,8 ) } 36 12,1
Toplam 243 100,0 56 100,0 299 100,0
<0,05

Veriler gosteriyor ki arastirmaya katilan bireylerin gelir diizeyinin; %38,8’inde
1.000TL ve alt1, %28,4’iinde 1.001-2.000TL, %20,7’sinde 2.001-3.000TL, %12,1’inde
de 3.00ITL ve tizerindedir (Tablo 10). Verilere bakildiginda aragtirmaya katilan
bireylerin gelir araligt 1.000TL ile 6.500TL arasinda degisirken ortalamalari
1.764TL dir.

Konu suyu dikkatli kullanma nedenine gore ele alindiginda, neden olarak su
faturasini gosterenlerin %67,9’u 1.000TL ve alt1 gelire sahiptir. Gelir diizeyi 3.001TL
ve iistii olanlarin hi¢ biri neden olarak su faturasini gostermemistir. Su kitlig1 diyenlerin
de %32,1°’1 1.000TL ve alt1 gelire sahip olanlardir. Ancak gelir arttikca bu cevap
degisiklige ugramaktadir. Gelir arttikga su faturasini neden gosterenler azalirken su
kithigr cevaplari birbirine yakin degerlerdedir (Tablo 10). Ekonomik durum su kithiginda
sebep olmasa da su faturalarinda etken bir durumdur. Bu nedenle daha ¢ok su faturasi
cevabinin gelir diizeyinden etkilendigi soylenebilir. Gelir diizeyine gore olusan bu

farklilik istatistiksel olarak da anlamlidir (p<0,05).



4.1.5. Medeni durum

Tablo 11°de arastirmaya katilan bireylerin medeni durumlar1 belirtilmistir.

Tablo 11. Medeni Durum Dagilimlar1
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Medeni Durum Say1 %
Evli 270 90,3
Dul 29 9,7
Toplam 299 100,0

Tablo 11°e gore bireylerin biiyiik ¢ogunlugunu evliler (%90,3) olusturmaktadir.

Geri kalan %9,7’lik kismi1 ise dul bireyler olusturmaktadir. Arastirma aileler iizerinde

gerceklestirildiginden, bekar olup tek yasayan kisiler aragtirmaya dahil edilmemistir.

4.1.6. Cocuk sahibi olma

Arastirmaya katilan bireylerin ¢ocuk sahibi olma durumlarma gore dagilimi

tablo 12°de goriilmektedir.

Tablo 12. Cocuk Sahibi Olma Durumu Dagilimlari

Sahip Olma Durumu Say1 %
Var 225 75,3
Yok 74 24,7
Toplam 299 100,0

Bireylerin = ¢ogunlugunu c¢ocuk sahibi olanlarin  (%75,3) olusturdugu

goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin %24,7’sinin de ¢ocuk sahibi olmadig:

sonucuna ulasilmaktadir (Tablo 12).
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4.1.7. Toplam ¢ocuk sayisi
Tablo 13’te arastirmaya katilan bireylerin i¢inde ¢ocuk sahibi olanlarin kag
cocuga sahip oldugunu aylik su tiiketim miktarlarina gore gosteren bulgulara yer

verilmistir.

Tablo 13. Sahip Olduklar1 Cocuk Sayilarinin Aylik Su Tiiketim Miktarlarina Gore

Dagilimlari
Ayhk su tiiketim miktar1 (m°)
Cocuk Toplam
10 ve alt1 11-15 16-20 21-25 26 ve lstii
sayisl
Say1 % Sayi % Sayl % Sayl % Sayl % Sayl %
Bir 11 22,9 10 294 16 314 15 34,9 17 34,7 69 30,7
Iki 16 333 13 382 15 294 15 349 18 36,7 77 34,2
Uc 13 27,1 9 265 17 333 8 18,6 9 184 56 24,9
Dort 8 16,7 2 5,9 3 5,9 5 11,6 5 10,2 23 10,2
Toplam 48 100,0 34 100,0 51 100,0 43 100,0 49 100,0 225 100,0
p>0,05

Cocuk sahibi olan bireylerin %34,2’sinin iki, %30,7’sinin bir, %24,9’unun iig,
%10,2’sinin de dort cocuga sahip oldugu saptanmistir (Tablo 13). Cocuk sayilar
verilerine gore; ¢ocuk sayilar1 bir ile dort arasinda olup ortalama 2.15°tir cocuga sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Durum aylik su tiikketim miktarina gore ele alindiginda su tiiketim miktarlarinin
her grubunda bir gocuktan (10m’ ve alti=%22,9) iki ¢ocuga (10m’ ve alti=%33,3) sahip
olanlara gecis oldugunda su tiiketim miktarlarinda artis s6z konusudur. Ancak ikiden
iice (10m’ ve alti=%27,1),iicten de dort cocuga (10m’ ve alti=%16,7) yiikseliste
miktarlarda azalma s6z konusudur (Tablo 13). Cocuk sayisina gore su tiiketim

miktarlarindaki bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (p>0,05).

Ailedeki her birey artis1 {ilkenin niifus artisi demektir. Niifus artisinin su
kullantmimi artirdig1 saptanmistir. Eger niifus artist su kullanimina dikkat etmeden
devam ederse, dogada su ¢atigmalarinin olacag1 savunulmaktadir (Solley vd., 1998). Bir
aileye diisen birey sayisi arttikca, kisi basma tiiketilen su miktarlarinda azalma

olmaktadir (Ugurluoglu, 1989). Bu sadece kullanilan toplam miktar1 daha fazla kisinin
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paylasmasiyla ilgilidir. Ama unutulmamasi gereken bir gercek s6z konusudur. Evde
yasayan kisi sayisinin artmasi su tiiketiminde tasarruf saglayabilir. Clinkii tek kisilik
siriilen hayatta tiiketilen su miktariyla (bu diger kaynaklar i¢cinde gegerlidir, elektrik
gibi) bir bagka kiside yasayabilir. Bu da otomatik olarak en az bir kisilik tasarruf
demektir. Bu nedenle tekli yasamlar kurmak yerine en az ikili yasamlarla su

kaynaklarimiza katkida bulunabiliriz.



4.2. Konut ozellikleri
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4.2.1. Konutta bulunan ozellikler

Arastirmaya katilan bireylerin konutlarinda var olan 6zelliklerin aylik su

tikketimlerine gore dagilimlar tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Konutlarda Bulunan Ozelliklerin Aylik Su Tiiketim Miktarina Gore

Dagilimlari
Aylik su tiiketim miktar: (m3)
(.-) Lkl Toplam
zellikler 10 ve alt1 11-15 16-20 21-25 26 ve iistii p
Say1 %  Sayl %  Sayl %  Sayl %  Sayl %  Sayl %
Ayri su Var 46 852 49 942 66 943 53 914 65 1000 279 933
p<0,05
sayaci Yok 8 148 3 5,8 4 5,7 5 8,6 - - 20 6,7
Var 37 685 42 80,8 61 871 53 914 63 969 256 856
Musluktan
- p<0,05
diizenli su  yok 17 315 10 192 9 129 586 2 3,1 43 144
akisi
Suakigm  var 6 111 6 11,5 26 37,1 27 466 37 569 102 34,1
azaltan p<0,05
. Yok 43 889 46 835 44 629 31 534 28 431 197 659
sistem
Var 9 16,7 7 135 4 57 13 224 1 1,5 34 114
Bahge p<0,05
Yok 45 833 45 865 66 943 45 776 64 985 265 88,6
Bulagik Var 22 40,7 22 423 50 714 40 690 59 90,8 193 64,5
) ) p<0,05
makinesi Yok 32 593 30 577 20 286 18 31,0 6 92 106 355
Camasir Var 53 981 48 923 69 986 57 983 65 100,0 292 977
. p>0,05
makinesi Yok 1 1,9 4 17 1 14 1 1,7 . . 7 23
Hali Var 12 222 9 173 20 286 18 31,0 31 477 90 30,1
yikama p<0,05
.. Yok 42 778 43 82,7 50 714 40 690 34 523 209 69,9
makinesi
Toplam 54 1000 52 100,0 70 1000 58 1000 65 100,0 299 100,0

Konut o6zelliklerine bakildiginda; katilan bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun

konutlarinda camasir makinesi (%97,7) ve ayrt su sayact (%93,3) bulundugu

gorilmektedir. Yine bireylerin biiylik cogunlugunun konutlarinda sularinin diizenli

aktigr  (%85,6)

saptanmigtir. Konutlarin  %64,5’1 bulagik makinesine, %34.1°1
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musluklardan su akisini azaltan sisteme, %30,1°1 hali yikama makinesine ve son olarak

da %11,4°1i bahgeye sahiptir (Tablo 14).

Ayr1 su sayacina sahip olma durumuna aylik su tiiketimi miktar1 agisindan
bakildiginda; 26m° ve iistinde su tiiketenlerin tamami (%100,0) ayrt su sayacina
sahipken 10m’® ve altinda su tiiketenlerin de biiyiik ¢cogunlugu (%85,2) sahiptir (Tablo
14). Su tiikketimin miktarinda su sayaci sahipligine gore olusan bu farklilik istatistiksel

olarak da anlamhidir (p<0,05).

Diizenli olarak su akisina sahip olma durumuna da aylik su tiiketim miktarlar
acisindan bakildiginda gériiliiyor ki 26m” ve iistiinde su tiiketenlerin nerdeyse tamamina
yakininin (%96,9) diizenli su akisi oldugu saptanmistir. Diizenli su akisina sahip
olmayanlarm  %31,5’ininde 10m® ve altinda su tiiketenler grubunda oldugu
goriilmektedir. Suyun diizenli akiginin su tiilketim miktarini etkiledigi goriillmektedir

(Tablo14). Olusan bu farklilik istatistiksel olarak da anlamli bulunmustur (p<0,05).

Bir bagka 6zellik olan musluklardan su akisini azaltan sistemlere sahip olma
durumuna bakildiginda; 21-25m’ su tiiketenlerin grubunda bu sisteme sahip olanlar
(%46,6) ile olmayanlara (%53,4) kars1 26m’ ve iistiindekilerin oranlarina bakildiginda
var olanlarda (%56,9) artis olmayanlarda da (%43,1) azalis s6z konusudur (Tablo 14).
Bu nedenle sistemin varlig1 su tiilketiminde azalmadan ¢ok artisa neden olmaktadir. Bu

farklilik istatistiksel olarak da anlamlidir (p<0,05).

Bahgeye sahip olma durumu su tiiketim miktar1 agisindan ele alindiginda 21-
15m’ grubunda yer alanlarin %22,4; 10m’ ve altinda su tiiketenlerde yer alanlarin da %
16,7 oldugu saptanmistir (Tablo 14). Bu durum gdstermektedir ki bahgenin varligi su
tilketim miktarin1 artirmaktadir. S6z konusu bu farklilik istatistiksel olarak da anlaml

bulunmustur (p<0,05).

Bulasik makinesi var olanlarin biiyilkk cogunlugu (%90,8) 26m’ ve iistiinde su
tikketenler grubunda yer alirken, %59,3’1 10m® ve altinda su tiiketenler arasindadir
(Tablo 14). Bulasik makinesinin varliginin su tiiketim miktarinm arttirdig1 goriilmektedir.
Makinenin ortaya ¢ikardigi farklilik istatistiksel olarak da anlamlidir (p<0,05). Buna

sebep bulasik makinesini kullanma sekli diisiiniilebilir. Bireyler bulagik makinelerine
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kirli bulagiklar1 6nce suda akitip yerlestirme davranisini sergilemeleri su tiiketiminde

artisa neden olabilir.

Bulasiklar1 makinem tam dolmuyor diye elde yikamak yerine tam dolmadiginda
da yarim kapasite programinda yikama yaparak giinde 80 ila 120 litre su kazanci
saglanir. Ayrica musluklardaki su akiginda tazyigi azaltmadan akan su miktarini azaltan
sistemleri kullanarak da giinde 8 litre su kazanci saglanmig olur (Heaton, 1999). Bu
durum gosteriyor ki sahip oldugumuz bulasik makinelerini amacina uygun kullanarak

ve musluklarimiza takabilecegimiz bir aparatla su tasarrufunda bulunabiliriz.

Camasir makinesinin su tiiketim miktar1 iizerindeki etkisinin bulasik makinesi
gibi olmadig1 goriilmektedir. Biitiin su araliklarinda oranlar (%98,1; %92,3; %98,6;
%98,3; 100,0) neredeyse tamamina yakin ve birbirlerinin aynidir (Tablo 14). S6z

konusu farklilik istatistiksel olarak da anlamli bulunmamuistir (p>0,05).

Hali yikama makinesinin varligimin su tiketim miktarindaki etkisine
bakildiginda; 10m’ ve altinda su tiiketenler grubundaki makineye sahip olanlarm orani
%22,2 iken olmayanlarinki %77,8’dir. Bu durum her grupta boyledir. Sahip
olmayanlarda oran daha yiiksektir (Tablo 14). Bu farklilik istatistiksel olarak da
anlamlhidir (p<0,05). Buna sebep bireylerin hali yikamak i¢in makine yerine hortumla

yikama davranisinda bulunmalar1 gosterilebilir.
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4.2.2. Konuttaki musluk durumu
Tablo 15 arastirmaya katilan bireylerin konutlarinda sahip olduklari musluk

sayilarinin aylik su tiiketim miktarlarina gore dagilimini géstermektedir.

Tablo 15. Konutlardaki Musluk Sayilarinin Aylik Su Tiiketim Miktarlarina Gore

Dagilimlar1
Aylik su tiiketim miktar: (m3)

Musluk Toplam

10 ve alt1 11-15 16-20 21-25 26 ve lstil
sayisl

Say1 % Sayl % Sayl % Sayl % Sayi % Sayl %
Ug ve

24 444 16 30,8 14 20,0 10 17,2 4 6,2 68 22,7
daha az
Dort-

28 51,9 34 654 52 743 39 672 57 87,7 210 70,2
Bes
Alt1 ve
daha 2 3,7 2 3,8 4 5,7 9 155 4 6,2 21 7,0
¢cok

Toplam 54 100,0 52 1000 70 100,0 58 1000 65 100,0 299 100,0

p<0,05

Arastirmaya katilan bireylerin konutlarinda sahip olduklart musluk sayisinin
cogunluk olarak dort-bes (9%70,2), %22,7’sinde ii¢ ve daha az, %7,0’nda ise alt1 ve
daha fazla oldugu goriilmektedir (Tablo 15). Musluk sayilar1 araligi ii¢ ile yedi arasinda

degisirken ortalamalar1 4,20+dir.

Musluk sayisinin su tiiketim miktarina etkisi bakildiginda; dort-bes musluga
sahip olanlarin daha fazla su tiiketimi yaptig1 goriilmektedir. Daha fazlasinda ve azinda
bu gruba gore diisiikliik s6z konusudur. Ozellikle 26m’ ve iistiinde su tiiketen bireylerin
biiyiik cogunlugunun (%87,7), 10m’ ve altindaki tiiketim yapanlarm da %351,9’unun
dort-bes musluga sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 15). Musluk sayisinin artisinin su

tiikketimini artirdig1 saptanmistir. Bu durum istatistiksel olarak da anlamlidir (p<0,05).
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4.2.3. Su kesintilerinde su saglama yollar
Tablo 16’da aragtirmaya katilan bireylerin su kesintisi yasadiklar1 zamanlarda su

ihtiyaclarini nasil karsiladiklarinin gelir diizeylerine gére dagilimi verilmistir.

Tablo 16. Su Kesintilerinde Su Saglama Yollarinin Gelir Gruplarina Goére Dagilimi

Gelir gruplan (TL)
Su saglama 1.000 ve 3.001 ve =~ Toplam
1.001-2.000 2.001-3.000
yollari alt1 usti
Say1 % Sayi % Say1 % Say1 % Sayi1 %
Su deposu 13 11,2 26 30,6 56 903 30 833 125 41,8
Kaplarda
103 88,8 59 694 6 9,7 6 16,7 174 58,2
biriktirme
Toplam 116 100,0 85 100,0 62 100,0 36 100,0 299 100,0
p<0,005

Veriler gosteriyor ki arastirmaya katilan bireylerin %58,2°si su kesintisi
yasadiklar1 zamanlarda su ihtiyaglarini daha onceden depoladiklari su kaplariyla
karsilamaktadir. Su kesintisinin oldugu zamanlarda su ihtiyacini karsilama yollarindan
bir digeri olan su deposu kullanma arastirmaya katilanlarin %41,8’ini olusturmaktadir

(Tablo 16).

Konuya gelir diizeyi acgisindan bakildiginda su kesintisi oldugunda su saglama
yollarinin; diigiik gelir grubunun (1.000TL ve alt1) biiylik ¢ogunlugunun (%88,8)
kaplarda su biriktirme, iist diizey (3.001TL ve iistii) grubunun ¢ogununda da (%83,3) su
deposu oldugu goriilmektedir (Tablo 16). Gelir diizeyi arttik¢a su deposu kullanmanin
artt1g1 sdylenebilir. Bu durum istatistiksel olarak da anlamhidir (p<0,05). Egitim ve su
tilketim miktar1 agisindan da ele alindiginda s6z konusu fark istatistiksel olarak da
anlamli bulunmustur (p<0,05). Su deposu kullanmanin, daha pratik olmasi nedeniyle
tilketimde kisitlamaya gidilmedigi diisiiniiliirse tiikketim miktarini artiracagi beklendik
bir sonuctur. Ayni sekilde egitimle de baglanti kurulabilir. Egitim diizeyi yliksek

bireylerin, gelir diizeyinin yiiksek oldugu kabul edilebilir ve bdylece yasam
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standartlarin1 daha {ist diizeyde tutmaya dikkat ettiklerini kabul ettigimizde su deposu

kullanmay1 tercih edeceklerdir.

Gonen ve digerlerinin (2000) calismasinda; su kesintilerinde ailelerin genellikle
kaplarda su biriktirerek (%92,7) ihtiyaglarin1 karsiladiklar1 belirlenmistir. Bizim
calismamizda su deposu kullaniminin da yiiksek ¢ikmasinda sebep olarak, artik su
kesintilerinin sik sik ve uzun siireli olmasi1 goriilebilir. Uzun siiren susuzluklarda depo
su kullanmak ihtiyaci karsilamakta daha pratik bir yol oldugundan tercih edenler artis
gostermis olabilir. Tercih edenlerin ¢ogunun yiiksek gelir diizeyinde olmasinda su

deposuna sahip olmanin maliyet yiiksekligi diistiniilebilir.
4.2.4. Aylik su tiiketimi

Tablo 17 aragtirmaya katilan bireylerin aylik su tiiketim miktarlarinin gelir

diizeyine gore dagilimini gostermektedir.

Tablo 17. Aylik Su Tiiketim Miktarlarinin Gelir Gruplarina Gére Dagilimlari

Gelir gruplan (TL)

Ayhlik su
. 1.000 ve 3.001 ve. Toplam
tiikketim 1.001-2.000 2.001-3.000
alt1 ustil

miktari (m3 )

Say1 % Sayi % Sayi % Sayi % Sayi %

10 ve alt1 4 379 10 11,8 - - - - 54 181
11-15 33 284 14 16,5 3 4.8 2 56 52 174
16-20 20 17,2 24 282 15 242 11 30,6 70 234
21-25 16 13,8 22 259 14 226 6 16,7 58 194
26 ve Ustii 3 26 15 17,6 30 484 17 472 65 21,7

Toplam 116 100,0 85 100,0 62 100,0 36 100,0 299 100,0
p<0,05

Arastirmaya katilanlarin %23,4 {iniin 16-20m3, %21,7’sinin 26m’ ve iistiinde,
%19,4 liniin 21-25m3, %18,1’inin 10m® ve alt1, son olarak da %17,4 linlin 11-15m’

aylik su tiiketim miktarlaridir (Tablo 17). Arastirmaya katilan bireylerin aylik su
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tilketim miktarlar1 3m® ile 38m’ arasinda degisirken aylik su tiiketim miktarlarimin

ortalamasi 19’dur.

Eger gelir diizeyinden yaklasilirsa konuya goriliir ki geliri 3.001TL ve iistiinde
olan ailelerden hi¢ kimsenin 10m’ ve altinda su tiiketenler grubuna girmemistir. Bu
gruptakilerin %47,2’sinin 26m’ ve iistiinde su tiiketilen grupta oldugu saptanmustir. En
disiik gelir grubunda olan ailelerin ise %37,9’unun 10m’ ve altinda su tiiketenler
grubunda oldugu goriilmektedir (Tablo 17). Bulguya goére gelir diizeyi arttikca su
tiiketim miktarinin da arttigini sdyleyebiliriz. Bu durum istatistiksel olarak da anlamlidir
(p<0,05). Ayrica yas, cinsiyet, egitim diizeyi, musluk sayisi (Tablo 7-8-9-15)
degiskenleriyle de ortaya ¢ikan farkliligin anlamli oldugu yapilan istatistiksel islemlerle
ortaya konmustur (p<0,05). Yiiksek egitim almig bir bireyin yiiksek gelire sahip olma
olasiliginin yiiksek oldugu diisiiniildiiglinde bu sonu¢ desteklenebilir. Ciinkii gelir
arttik¢a tiiketim artmaktadir. Bir baska analiz de ¢ocuk sayisi (Tablo 13) ile yapilmistir

ancak s6z konusu farklilik anlamli bulunmamustir (p>0,05).

Ugurluoglu’'nun (1989) calismasma gore; toplam kullanilan su miktarinin
artmasinda birinci etken yasam standardi, ikinci etken sanayilesme ve {igiincii etken de

niifus artigi olarak saptanmustir.
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4.3.1. Su kithgmin baslamasindan sonra su tiiketiminde tasarruf

yapma

Tablo 18 arastirmaya katilan bireylerin su kith@inin baslamasindan sonra su

tiiketimlerinde tasarruf yapmalariin egitim diizeylerine gore dagilimini géstermektedir.

Tablo 18. Su Kitliginin Baglamasindan Sonra Su Tiiketimlerinde Tasarruf

Yapmalarinin Egitim Diizeyine Gére Dagilimlari

Tasarruf

Egitim diizeyi

yapma

Okuryazar

Orta dereceli

Ilkdgretim Yiiksekokul/lisans

Yiiksek

Toplam

okul lisans/doktora

durumu Say

% Say1 % Sayl % Say1 %

Say1

% Sayl %

Su

kithigindan

sonra 21
tasarruf

yapanlar

65,6 65 80,2 64 674 45

69,2 14

53,8 209 69,9

Su

tiiketimine

ayni sekilde 11
devam

edenler

344 16 198 31 32,6 20 30,8

12 46,2 90

30,1

Toplam 32

100,0 81 100,0 95 100,0 65

100,0 26

100,0 299 100,0

p>0,05

Tablo 18’in verilerine bakildiginda goriiliiyor ki arastirmaya katilan bireylerin

%069,9’unun

su kitligiyla beraber su tiiketim davraniglarinda tasarruf yoluna

gitmislerdir. Geriye kalan %30,1°lik kisimda su kitlig1 baglamadan 6nce de ayn1 seklide

davrandigini belirttiginden hayir dilimine kalmistir. Bu yiizden %30,1°lik kisim i¢in, su

tilketiminde kitlik olmadan once nasil davranig sergiliyorlarsa aynen devam ettikleri

sOylenebilir.

Su kithgindan sonra su tiiketimlerindeki tasarruf durumlar egitim diizeyi

acisindan degerlendirildiginde; ilkdgretim diizeyindeki bireylerin %65,6’sinin, yliksek
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lisans/doktora diizeyindeki bireylerin ise %53,8’inin su kithigindan sonra tasarrufta
bulundugu saptanmistir (Tablo 18). Bu durum igin istatistiksel olarak da anlamli bir

farklilik bulunmamastir (p>0,05).

4.3.2. Su kithginin baslamasindan sonra su tiiketiminde yapilan
tasarruf yontemleri
Tablo 19’da arastirmaya katilan bireylerin su kitliginin baslamasiyla su

tikketimlerinde yaptiklar1 tasarruf yontemlerine gore dagilimi s6z konusudur.

Tablo 19. Su Kithiginin Baglamasindan Sonra Su Tiiketiminde Yaptiklar1 Tasarruf

Yontemlerine Gore Dagilimlart (n=209)

Tasarruf Yontemleri Say1 %
Mutfakta olusan atik sulari

' 37 12,4
degerlendirme
Sebze meyveyi topluca yikama 132 44,1
Bulagig1 her zaman makinede yikama 75 25,1
Dus yerine kova kullanma 65 21,7
Bazi mekanlari atik su ile temizleme 63 21,1
Bulagig1 suda akitmadan makinede

50 16,7

yikama
Bulasig1 suda akitmadan elde yikama 23 7,7

Degersiz gordiigiimiiz ve ¢ogu zaman aritamadigimiz atik sularimiza birtakim
islemler uygulayarak su geri doniisiimii saglanabilir (Kabakc¢i, 2007). Bu kadar teknik
geri dontisimleri kendi basimiza yapmamiz zor olsa da evde basit uygulamalarla

degerlendirmeler yapabiliriz. Sebze yikanan sularla ¢igek sulama gibi.

Tablo 19’a gore arastirmaya katilan bireylerin %12.4’{iniin mutfakta olusan atik
sular1 degerlendirdigi saptanmistir. Bunu takiben bireylerin yaptigi tasarruflarin sebze
ve meyveyi topluca (%44,1), bulasig1 her zaman makinede (%25,1) yikamak, dus yerine

kova su ile banyo yapmak (%21,7), bazi1 mekanlar1 atik su ile temizlemek (%21,1),
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bulasigr suda akitmadan makinede (%16,7), bulasigi suda akitmadan elde yikamak
(%7,7) oldugu goriilmektedir. Bu bulgular tablo bashigindan da anlagildigi gibi su
kithgmin baslamasiyla su tiiketimine dikkat eden bireylerin tasarruf yontemlerini
icermektedir (n=209, %=69,9). Geri kalan kisim (%30,1) su tiiketimlerinde higbir

degisiklik yapmadiklarini dile getirdikleri i¢in bu yontemlere cevap vermemislerdir.

Heaton (1999) gerceklestirdigi calismada; ailelerin  giin igerisinde su
kullandiklar1 tuvalet, banyo, musluk sizintilari, ¢amasir ve bulasik yikama gibi
aktivitelerde tutumlu kullanim yolunu tercih ettiklerinde su tiikketiminde %30 diisiis

oldugunu ortaya ¢gikarmistir.

Tutumlu kullanim teknikleriyle bir ailenin aylik su tiiketimindeki tasarrufun 300
EURO’yu buldugu matematiksel olarak da sunulmustur (WRT, 2009). Abrashinsky’de

(2004) ayn1 tasarruf 6nerilerini ¢caligmasinda sunmustur.



4.3.3. Su tiikketimindeki bazi uygulamalan gerceklestirme

50

Tablo 20’de arastirmaya katilan bireylerin gerceklestirdikleri su tiiketim

davraniglar1 egitim diizeylerine gore dagilimi yer almaktadir.

Tablo 20. Baz1 Uygulamalar1 Gerg¢eklestirme Durumlarinin Egitim Diizeylerine Gore

Dagilimlari
Egitim diizeyi
Uygulamalar Okuyazar  Dksgretim O Viksekokullisans ok Toplam
okul lisans/doktora
Say1 %  Sayt %  Sayt %  Sap % Sayi % Sayi %

tsﬁli(etiminde E 31 969 80 98,8 94 0989 64 98,5 26 100,0 295 98,7
hijyen
kurallarim % 1 3,1 1 1,2 1 1,1 1 1,5 0 0,0 4 13
dikkate alma =
Su =
tiiketimini 5 29 90,6 74 914 83 874 56 86,2 21 80,8 263 88,0
azaltma ile
ilgili var olan
bilgilerini %» 3 94 7 86 12 12,6 9 138 5 192 36 120
uygulama
Su =~
tilketiminde 5 20 62,5 39 48,1 42 442 27 41,5 7 269 135 452
kisitlamaya
gitmek icin
egitime S 12 375 42 519 53 558 38 585 19 73,1 164 548
ihtiyag T
duyma

Toplam 32 100,0 81 100,0 95 100,0 65  100,0 26 100,0 299 100,0
p>0,05

Tutumlu olmak, adeta pis olmakla bir tutuluyor. Suyun daha tutumlu

kullanilmas1 demek bulasigin elde yikanmasi, ¢amasirin elde yikanmasi, daha az banyo

yapilmasi, sifonun daha az kullanilmasi demek degildir. Suyu tutumlu kullanmak, su

tiiketim aligkanliklarimizi olumlu yonde degistirerek, suyu bilingli kullanmaktir; adeta

damlalarin hesabini1 yaparak suyun bosa akmamasini saglamaktir (ISK1, 2008).
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Tablo 20 gostermektedir ki, arastirmaya katilan bireylerin biiylik cogunlugu
(%98,7) su tiiketimlerinde saglik bilgisini dikkate almakta ve su tiiketimlerini azaltma
yoniinde var olan bilgilerini uygulamaktadirlar (%88,0). Bireylerin %45,2’s1 de su

kisitlamasina gitmek i¢in egitime ihtiya¢ duymaktadir.

Konuya egitim diizeyi acisindan bakildigindan; su tiikketiminde hijyen kurallarina
dikkat etme davranisini gosteren bireylerin oranlari egitim diizeylerine (%96,9; %98.8;
%98.,9; %098.5; %100,0) gore farklilik gostermemektedir (Tablo 20). Farklilik

istatistiksel olarak da anlamli bulunmamistir (p>0,05).

Su tiiketimini azaltma ile ilgili var olan bilgileri uygulama durumunu gosteren
bireylerin biiylik cogunlugu (%91,4) ilkdgretim diizeyindedir. Bunu takiben okuryazar
(%90,6), orta dereceli okul (%87,4), yiiksekokul/lisans (86,2) ve son olarak da yiiksek
lisans/doktora diizeyi (%80,8) gelmektedir (Tablo 20). Burada da ¢ok biiyiik farklilik
s0z konusu degildir ve istatistiksel olarak da anlaml1 bulunmamaistir (p>0,05). Bu durum
su tilketim miktar1 acisindan da ele alinmistir ve anlamli farklilik bulunamamistir

(p>0,05).

Su tiikketiminde kisitlamaya gitmek i¢in egitime ihtiyag duyanlar okuryazar
grubu i¢inde %62,5’tir. Bu oran yiiksek lisans/doktora grubunda %26,9’dur (Tablo 20).
Egitim diizeyleri arttik¢a egitime ihtiyag duymanin oram1 diigmektedir. Ancak egitim
diizeyine gore olusan bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>0,05).
S6z konusu egitim ihtiyact duymak egitim diizeyinden ayri diisiiniilebilir. Ciinkii
bireylerin aldiklar1 akademik egitimleri her alani i¢ine alamaz. Bu nedenle de yliksek

egitim alan su tiiketiminde egitime ihtiya¢c duymaz denmemelidir.
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4.3.4. Su tiiketimini kisitlamada egitime ihtiya¢c duyanlarin bu bilgiye

nerelerden ulasmak istedikleri

Tablo 21 arastirmaya katilan bireylerden su kisitlamada egitime ihtiyag

duyanlarin bu bilgiye nerelerden ulagmak istediklerini géstermektedir.

Tablo 21. Egitime Ulasmak Istedikleri Tercihlerin Dagilimlar1 (N=135)

Tercihler Say1 %
Televizyon 79 26,4
Sokak ilanlar1 63 21,1
Gazete 63 21,1
Internet 57 19,1
Halk egitim merkezleri 11 3,7

Tablo 21°de ulasildig1 gibi, arastirmaya katilan bireylerin su tasarrufuna iligskin

bilgiye en fazla TV’den (26,4) devaminda sokak ilanlarindan ve gazetelerden (%21,1),

internetten (%19,1) ve son olarak da halk egitim merkezlerinden (%3,7) ulagmak

istemektedirler.
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4.3.5. Suyu dikkatli kullanma sebepleri
Tablo 22 aragtirmaya katilan bireylerin suyu dikkatli kullanma sebeplerinin

egitim diizeylerine gore dagilimini ortaya koymaktadir.

Tablo 22. Suyu Dikkatli Kullanma Nedenlerinin Egitim Diizeylerine Gére Dagilimlari

o Egitim diizeyi
Dikkatli
. Orta dereceli Yiiksek Toplam
kullanma Okuryazar [kogretim Yiiksekokul/lisans
okul lisans/doktora
nedenleri
Say1 % Say1i % Say1i % Say1 % Say1 % Say1 %
Su kathigt 13 40,6 63 77,8 80 84,2 61 93,8 26 100,0 243 81,3
Su faturasi 19 594 18 222 15 15,8 4 6,2 - - 56 18,7
Toplam 32 100,0 81 100,0 95 100,0 65 100,0 26 100,0 299 100,0
p<0,005

Suyun fiyatinin yiiksek olmasi tiiketimi azaltmaktadir (Karpuzcu, 2005). Her ne
kadar sebep fiyat olsa da unutulmamalidir ki bazi kaynaklar tiikkendigi zaman
milyarlarda sunsak elde edemeyiz. Bunlardan biride sudur. Suyu bedava bile elde etsek
tilketimine dikkat etmeliyiz. Kullandigimiz suda gelecek kusaklarimizin da hakk:
oldugunu diisiinmeliyiz. Suyu dikkatli kullanmamizda sebep ne kitlik olmali ne de su
faturalari. Tek amacimiz kaynaklarimizi saglikli bir sekilde gelecek nesile de birakmak

olmali. Boylece amag olan dikkatli su tiikketimini de gergeklestirmis olabiliriz.

Arastirmaya katilan bireylerin suyu dikkatli kullanma sebeplerine bakildiginda
tablo 22 gosteriyor ki ¢ogunluk su kitlig1 (%81,3) nedeniyle dikkat etmektedir. Bunun
yant sira da su faturasi (%18,7) nedeniyle de su tiiketimine dikkat edenler s6z

konusudur.

Konuya egitim diizeyi ac¢isindan bakildiginda; yiiksek lisans/doktora
grubundakilerin tamami (100,0), okuryazarlarin %40,6’sinin su kitlig1 yanitint verdigi
goriilmektedir. Su faturasi diyenlerin yanitt ise bu oranlarin tersi denebilir.
Okuryazarlarin %59,4°1, yiiksek lisans/doktora grubundakilerin %0,0’1 su faturasin

sebep gostermistir (Tablo 22). Boylece diyebiliriz ki egitim diizeyi arttik¢a biling diizeyi
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yiikseliyor. Cilinkii egitim diizeyi arttikca su kaynaklarinin azalmakta oldugu daha c¢ok
Onemseniyor. Egitim diizeyine gore olusan bu farklilik istatistiksel olarak da anlaml
bulunmustur (p>0,05). Suyu dikkatli kullanma nedenleri gelir diizeyi agisindan da
incelenmistir (Tablo 10) ve farklilik anlamli bulunmustur (p<0,05). Egitim ile gelir
diizeyi arasindaki iliski olumlu kuruldugunda sebep ortaya ¢ikmaktadir. Yiiksek egitimli

yiiksek gelire sahip olur mantigi ile neden olarak su kitliginin sunuldugu sdylenebilir.
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4.4. Evde su tiiketimine yonelik uygulamalar
4.4.1. Mutfakta su kullanim durumu
Tablo 23°’te arastirmaya katilan bireylerin mutfaklarinda su kullanim

davraniglarina gére dagilimi verilmistir.

Tablo 23. Mutfaktaki Su Kullanim Sekillerinin Kullanim Sikliklarina Gére Dagilimlari

(N=299)
Hicbir
Sikhk Bazen Her zaman
zaman
Kullanim Sekilleri
Say1 %  Sayl %  Sayl %

Kullanacak kadar elde 145 48,5 92 30,8 62 20,7
E Topluca su dolu kapta 143 4738 113 37,8 43 144
§ Kullanacak kadar su dolu
g 146 48,8 120 40,1 33 11,1
é kapta

Topluca elde 200 66,9 92 30,8 7 2,3

Suda akitip elde 156 52,2 91 304 52 17,4

Suda akitmadan elde 181 60,5 91 30,4 27 9,1
= Suda akitip makinede 165 55,2 98 32,8 36 12,0
(24
= Suda akitmadan makinede 177 59,2 91 30,4 31 104
é. Makine tam dolunca
= 128 42,8 76 25,4 95 31,8
& calistirma

Makinede ekonomik yikama
147 49,2 125 41,8 27 9,0
programini kullanma

Arastirmaya katilan bireylerin %52,2°s1 (%37,8 bazen; %14,4 her zaman)
sebzelerini topluca su dolu kapta yikarken, %47,8’1 de higbir zaman bu sekilde
uygulama yapmamaktadir. Oysa su tiketiminde tasarruf saglamak adina
gergeklestirilecek en i1yl su kullanim sekli sebzeleri topluca su dolu kapta yikamadir
(Heaton, 1999; WRT, 2009). Diger taraftan en ¢ok su kullannmini gerektiren sebze
yikama sekli olan ihtiya¢ esnasinda lazim oldugu kadar ¢esme altinda elde yikama

yontemini de arastirmaya katilan bireylerin %51,5’1 kullanirken, %48,52°1 de hicbir
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zaman kullanmamaktadir (Tablo 23). Sebzeleri her zaman i¢in topluca bir kap icerisinde
yikamanin kazangli oldugu arastirmalarla saptanmistir (Abrashinsky, 2005; Heaton,

1999; WRT, 2009).

Bireylerin sebze yikama sekillerinde zaman kavraminin etkisinin oldugu
soylenebilir. Ozellikle ¢alisan kadinlar dar zamanda mutfak isleri ile ugrastiklar icin
zaman ayirip sebzeleri topluca yikamak yerine lazim oldugu an yeteri miktarda yikayip

zaman kazanmay1 su kazanmaya tercih ettikleri diisiiniilebilir.

Bulasik yikamada sekillerine bakildiginda da su tasarrufu adina en uygun
yontem olan suda akitmadan makinede yikama (Abrashinsky, 2005; Heaton, 1999;
WRT, 2009) seklini arastirmaya katilan bireylerin %40,8’1 uygularken, %59,2°si de
hi¢bir zaman uygulamamaktadir. Tam aksi bulagikta en ¢ok su tiikketimini gerektiren bir
yontem olan bulagiklart suda akitip elde yikama yOntemini arastirmaya katilan
bireylerin %47,8’1 her kullanirken, %52,2’si de hi¢bir zaman kullanmamaktadir. Ayrica
arastirmaya katilan bireylerin, bulasik yikamada tasarruf saglamak adina yapilabilecek
davranis sekillerinden olan makineyi tam dolunca ¢alistirma ve makinenin ekonomik
yikama programini kullanma (Abrashinsky, 2005; Heaton, 1999) eylemlerini de dikkate
almadiklar1 goriilmektedir. Cilinkii arastirmaya katilan bireylerin %31,8’1 her zaman i¢in
makineyi tam dolunca calistirdigini, %42,8’1 de makine dolmadan da calistirdigini
belirtmistir. Arastirmaya katilan bireylerin %41,8’1 makinede ekonomik yikama
programini bazen kullandigini, %49,2°si de kullanmadigin1 belirtmistir. Her ne kadar
tablo 18 ve 20 arastirmaya katilan bireylerin su tasarrufu konusunda var olan bilgilerini
uyguladiklarin1 gosterse de bu bilgileri her zaman degil bazen uyguladiklarina tablo

23’ten ulasiyoruz. Bu da gosteriyor ki hala bilingli bir su tiiketimi s6z konusu degildir.

Bulagik yikama davranislarinda bireylerin makineyi daha az tercih etme sebebini
aligkanlik olarak gosterebiliriz. Kiiltiirel farkliliklara gore degisim gosterebilir bu
durum. Yani ekonomik diizeyden ¢ok yasam tarzi 6nem kazanmaktadir bu durumda.
Bunu Gonen ve digerlerinin (2000) yaptigi calismada desteklemektedir. Sosyo-
ekonomik diizeye gore yiiksek ekonomik diizeyde bulasigi elde yikayanlarin sayisi
(n=130) makinede yikayanlardan (n=86) daha fazladir. Son yillarda 6zellikle TV de,
sokak 1ilanlarinda yapilan egitim calismalarinin katkisiyla bireylerin bu konudaki

bilincinde ylikselme oldugu da kabul edilebilir.



4.4.2. Banyoda ve tuvalette su kullanim durumu

Tablo 24 arastirmaya katilan bireylerin banyolarindaki

davraniglarina gére dagilimi s6z konusudur.
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su kullanim

Tablo 24. Banyoda ve Tuvalette Su Kullanimin Sekillerinin Kullanim Sikligina Gore

Dagilimlar1 (N=299)

Sikiik Derecesi Hic¢bir zaman Bazen Her zaman
Kullanim Sekilleri Sayl % Sayl % Sayl %
- Elde 253 84,6 40 13,4 6 2,0
3? Makinede 6 2,0 51 171 242 80,9
Tz Makine dolunca ¢alistirma 21 7,0 96 32,1 182 60,9
§ Makinenin ekonomik programini
C 42 14,0 197 65,9 60 20,1
o kullanma
Sifonu tuvaleti kullandiktan sonra
13 43 89 29,8 197 65,9
¢ekme
h=|
= Sifonu tuvaleti kullanmadan 6nce
= 143 47,8 118 39,5 38 12,7
g ve sonra ¢ekme
=
= Sifon iki asamal1 ise gerekli miktar
130 43,5 82 27,4 87 29,1
kismini kullanma
Dis fircalama, tras olma sirasinda
su kullanilmadiginda muslugu 13 43 57 19,1 229 76,6
kapatma
=
=y Banyo siiresini kisa tutma 71 23,7 145 48,5 83 27,8
i
= Kiiveti doldurarak yikanma 234 78,3 50 16,7 15 5,0
=i
2 Kova doldurarak yikanma 150 50,2 77 25,8 72 24,0
% Dus baslig1 kullanarak yikanma 89 29,8 115 38,4 95 31,8
4 Banyo yaparken su
kullanilmadiginda muslugu 19 6.4 106 35,5 174 58,1

kapatma

Tablo 24’e gore arastirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugu ( %80,9) her zaman

i¢cin, camasirlarimi yikamada, su konusunda tasarruf saglayan en uygun yontem olan

makinede yikama (Abrashinsky, 2005; Heaton, 1999; WRT, 2009) davranisini

gosterirken, her zaman i¢in elde yikama seklini kullanan bireylerde %2,0’dur.
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Tablo 23’e bakilacak olursa arastirmaya katilan bireyler bulasik yikama
davraniglarina gore ¢amasir yikama konusunda daha bilingli olduklar1 sdylenebilir.
Burada aligkanliklarda s6z konusu olabilir. Yani bireyler tablo 23°e gore bulasiklarini
suda akitip yikama (elde=%17,4; makinede=%12,4) davranisina da sahip olduklarindan,
bulasiklar1 tekrardan makineye yerlestirmek yerine yikayip yerlerine koyma davranisini

tercih ediyor olabilirler.

Camasir makinesini tam dolunca calistirma (her zaman=%60,9) ve g¢amasir
makinesinin ekonomik programini kullanma (her zaman=%20,1) davranislari, gamasir
yikamada bulasik yikamaya gore biling diizeyinin daha yiliksek oldugunu destekleyen
davranis sekillerindendir. Ciinkii bulagiklar1 yikamadaki bu davranislar (makine tam
dolunca calistirma=%31,8; makinede ekonomik yikama programini kullanma=%:?9,0)

daha diisiik orandadir (Tablo 23).

Tuvalette su kullannominda tasarruf saglayan, her zaman i¢in sadece tuvalet
kullanimlarindan sonra su akisini kullanma davranisi aragtirmaya katilan bireylerin
%65,9’unu olusturmaktadir. Bir baska tasarruf yontemi olan iki asamali sifon kullanimi
tercih edilerek, gerektigi kadar su kullanma davranisi da arastirmaya katilan bireylerin
%29,1’in1  olusturmaktadir. Bu da gosteriyor ki %43,5’lik kismin bu durumu
uygulamamaktadir. Oysa bu davraniga gosterilen ufak bir hassasiyetle bile litrelerce su
kazanimi1 saglanabilecegi kanitlanmistir (Abrashinsky, 2005; Heaton, 1999; WRT,
2009). Sifonu tuvaleti kullanmadan 6nce ve kullandiktan sonra kullanma davranisini
bireylerin %52,2°s1 gostermektedir. Bu azimsanacak bir miktar degildir. Bu duruma
etkenin kisisel hijyen takintisinin neden oldugu sodylenebilir. Yani birey kendine ait
olmayan tuvaletlerde bunu gerceklestirdigi soylenebilir. Bu da vazgegirilebilecek bir
aliskanlik olarak gériinmemektedir. Bunu tablo 20’ye verilen cevapla destekleyebiliriz.
Ciinkii bireylerin su tasarrufu yapmak igin kisisel hijyenden vazgegmedikleri goriiliiyor.
Dogrusu da bu olmalidir zaten. Dikkat edilmesi gereken sey gerekli durumlarda gerekli

miktar1 kullanabilme davranisini sergileyebilmektir.

Kisisel temizlik alaninda gerceklesen su tiiketiminde de arastirmaya katilan
bireylerin ¢ogunun (%76,6) dis firgalama gibi lavabo basinda yapilan su tiiketimlerinde,

her zaman i¢in suyu kullanmadiklarinda muslugu kapattiklar1 saptanmistir. Ancak



59

banyo yapiminda ayni 6zenin gosterilmedigine verilerden ulasilabilmektedir. Cilinki
banyo esnasinda su kullanilmaginda, her zaman i¢in musluk kapatma davranisi,
arastirmaya katilan bireylerin %58,1’inde goriilmektedir. Dis fircalarken ya da tras
olurken tamamiyla bosa aktigini goriilen muslugu kapatma geregi duyan birey, banyo
yapiminda {izerine ya da kovaya akan suyu bosa gormeyebilmektedir. Bu nedenle
kullanilmadigin muslugu kapama davranisinda duruma gore farkliliklar s6z konusu
olabilir. Banyo yapiminda en fazla su tasarrufunun saglanabilecegi yontem olan kova su
ile yikanma davranisini arastirmaya katilan bireylerin %24,0’1 her zaman i¢in
gosterirken, %50,2°si bu davranigi uygulamamaktadir. Kova doldurarak yikanma yerine

dus basligi ile yikanma (her zaman=%31,8) davranisini tercih ettikleri goriilmektedir.

Yapilan ¢aligsmalar gosteriyor ki banyo yapiminda hangi yontem (kiivet-
dus-kova) kullanilirsa kullanilsin su kazanci (60« litre) saglanabilecek bir kullanim sekli

s06z konusudur (Abrashinsky, 2005; Heaton, 1999; WRT, 2009).
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4.4.3. Ev disinda su kullanim durumu
Tablo 25’te arastirmaya katilan bireylerin konutlar1 digindaki su kullanim

alanlarindaki davraniglarina gére dagilimi mevcuttur.

Tablo 25. Ev Disindaki Su Kullanim Sekillerinin Kullanim Sikligina Gére Dagilimlari

(N=299)
Sikhik Derecesi Hicbir
Bazen Her zaman
zaman
Kullanim Sekilleri Say1 %  Sayl %  Sayi %
Sulama i¢in serin saatleri
1 2,9 3 8,8 30 88,3

segme

Sadece sulanacak bitkilerin
4 11,8 12 353 18 52,9
kokiunt sulama

=
'f Hortumu bahceye birakarak
& . 23 67,6 8 23,6 3 8,8
S her yeri sulama
: Yaganan yerin iklimine
4 11,8 9 264 21 o618
uygun bitki dikme
Sulamada kuyu su
Y 23 67,6 3 8,8 8 23,6
kullanma
Hortum su kullanma 213 71,2 70 234 16 5,4
g Stipiirge ile kova su
=y 60 20,1 137 45,8 102 34,1
g kullanma
=
g Atik su kullanma 163 54,5 110 36,8 26 8,7
Paspas yapma 90 30,1 162 54,2 47 15,7

W*Bahgesi olanlar dahil edilmistir (n=34).

Tablo 25°te konut disinda su kullanim alan1 olarak bahge ve balkon alinmistir.
Ancak aragtirmaya katilan bireylerin sadece %11,4(n=34)’iinde konut bahgesi
bulunmaktadir. Bahgesi olanlarin biiylik cogunlugu her zaman (%88,3) daha az su
tilkketimi i¢in bahge sulamada serin saatleri tercih etmektedirler. Bunu takiben daha az su

tilkketimi i¢in her zaman; sadece sulanacak bitkilerin kokiinii sulayanlar %52,9; yasanan
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yerin iklimine uygun bitki dikenler %61,8; sulama suyu olarak kuyu suyu kullananlar
%23,6’dir. Ayrica bireylerin %67,6’s1 bahce sulamada daha fazla su harcadigi igin
hortumu bahg¢eye Dbirakarak her yeri sulama yoOntemini hi¢bir zaman
kullanmamaktadirlar. Balkon gibi ev disinda ¢ikintiya sahip olan konut sahibi bireyler
bu yerlerin temizliginde paspas yapmayr kullanarak en az su tiiketimi
gerceklestirecekleri halde arastirmaya katilanlarin sadece 9%15,7’si bu yolu tercih
etmektedir. Iyi olan bir sonucta var ki en fazla su tiiketimine yol agan hortum su
kullanma ydnetimini arastirmaya katilan bireylerin ¢cogu (%71,2) kullanmamaktadir.
Ortalama bir yontem denebilecek olan siipiirge ile kova su kullanma yontemini her
zaman i¢in kullanan %34,1°lik bir kesim mevcuttur. Ayni1 zamanda tasarruf saglamak
adina bu alanlarin temizligini her zaman igin atik su ile gerceklestiren bireylerin orani

da %8,7°dir.

Sehir suyundan sulanan bahgelerin varligi su tiikketimini artirir (Karpuzcu, 2005).
Gonen ve digerlerinin (2000) calismasinda da bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun (%91,93)

musluk suyu kullandig1 saptanmustir.

McKay ve Bonnin’e (2008) gore; bahgeye yerli ve iklime uygun dikilen bitkiler

su tiketimini %60 oraninda azaltabilir.
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4.4.4. Su tiiketimine yonelik uygulamalarin ortalama puanlarinin
yaslara gore ANOVA sonuglar1
Arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yonelik davraniglar1 ortalama puanlarinin

yaslarina gére ANOVA sonuglar1 Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26. Su Tiiketimine Yo6nelik Uygulamalarin Ortalama Puanlarinin Yaslara Gore

Anova Sonuglari

Gruplar arasi

Yas Degerleri N X S F p farkc
(1) 30 ve alt: 124 2,16 0,16
(2) 31-40 95 2,15 0,18
(3)41-50 51 2,19 0,17 2,193 0,089 -
@) 51+ 29 224 0,16
Toplam 299 2,17 0,17

Tablo 26°daki verilere bakildiginda, katilimcilarin yaslarina gore su tiikketimine
yonelik ortalama puanlarinin ortalamalari sirastyla 51 yas ve iistii (X =2,23), 41-50 yas
arast (X=2,19), 30 yas ve alt1 (X=2,16) ve 31-40 yas arasi (X=2,15) seklinde
siralanmaktadir. Standart sapma degerlerine bakildiginda ise 30 yas ve alt1 ile 51 yas ve
iistli yag araliginda olan katilimcilarin su tiikketimine yonelik davranislari agisindan daha
homojen olduklar1 goriilmektedir. 31-40 yas araliginda olan katilimcilarin ise su

tikketimine yonelik davraniglari agisindan daha heterojen olduklar1 sdylenebilir.

Katilimeilarin su tiiketimine yonelik ortalama puanlar1 yaslarina gore anlaml
diizeyde farkliliklasmamaktadir (F(3.205=2,193; p>0,05). Bu bulgu katilimcilarin
yaglarina gore su tiikketimine yonelik davraniglar1 agisindan birbirlerine benzer oldugu

seklinde yorumlanabilir (Tablo 26).
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4.4.5. Su tiiketimine yonelik uygulamalarin ortalama puanlarinin
egitim diizeylerine gore ANOVA sonuclar:
Arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yonelik davraniglar1 ortalama puanlarinin

egitim diizeylerine gore ANOV A sonuglar1 Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27. Su Tiiketimine Yo6nelik Uygulamalarin Ortalama Puanlarinin Egitim

Diizeylerine Gére Anova Sonuglar1

_ Gruplar
Egitim Diizeyleri N X S F
arasi fark
(1) Okuryazar 32 2,13 0,18
(2) Tlkdgretim 81 2,20 0,16
(3) Orta dereceli okul 95 2,16 0,17
1,201 0,311 -
(4)Yiiksekokul/lisans 65 2,16 0,16
(5) Yiksek lisans/doktora 26 2,17 0,19
Toplam 299 2,17 0,17

Tablo 27 verilerine bakildiginda, arastirmaya katilanlarin egitim diizeylerine
gore su tiiketimine yonelik puanlarinin ortalamalar1 biiylikten kiiclige ilkogretim
(X =2,20), lisansiistii (X =2,17), 6n lisans/lisans (X =2,16), ortadgretim (X =2,16) ve
okuryazar (X =2,13) seklinde siralanmaktadir. Standart sapma degerlerine bakildiginda
ise egitim diizeyi lisansiistii olan katilimcilarin su tliketimine yonelik davraniglar
acisindan daha heterojendir. Egitim diizeyi on lisans/lisans olan katilimcilar ise su

tilketimine yonelik davranislar agisindan daha homojendir.

Su tiiketimine yonelik ortalama puanlar egitim diizeylerine gore anlamli
diizeyde bir farklilik gostermemektedir (F4-204=1,201; p>0,05). Bu bulgu katilimcilarin
egitim diizeylerine gore su tliketimine yonelik davraniglari agisindan birbirlerine benzer

oldugu seklinde yorumlanabilir (Tablo 27).
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4.4.6. Su tiiketimine yonelik uygulamalarin ortalama puanlarinin
gelir diizeylerine gore ANOVA sonuclar:
Arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yonelik davraniglar1 ortalama puanlarinin

gelir diizeylerine gore ANOVA sonuglar1 Tablo 28°de verilmistir.

Tablo 28. Su Tiiketimine Yo6nelik Uygulamalarin Ortalama Puanlarinin Gelir

Gruplarina Gore Anova Sonuglari

Gruplar arasi

Gelir Gruplari N X S F p fark
(1) 1000 ve alt1 116 2,17 0,17
(2) 1001-2000 8 2,18 0,17
(3) 2001-3000 62 2,17 0,15 0,274 0,844 -
(4) 3001+ 36 2,15 0,17
Toplam 299 2,17 0,17

Tablo 28°deki verilere bakildiginda, katilimcilarin gelir diizeylerine gore su

tilketimine yonelik ortalama puanlarinin ortalamalar1 sirasiyla 1001-2000 TL arasi
(X =2,18), 1000TL ve alt1 (X =2,17), 2001-3000TL aras1 ( X =2,16) ve 3001TL ve iistii

(X =2,15) seklinde siralanmaktadir. Standart sapma degerlerine bakildiginda ise 2001-
3000TL aras1 gelir diizeyine sahip olan katilimcilarin su tiikketimine yonelik davraniglart
acisindan daha homojen olduklar1 goriilmektedir. Diger gelir diizeyine sahip olan
katilimcilar ise su tliketimine yonelik davraniglar1 agisindan daha heterojen olduklar

sOylenebilir.

Ortalama puanlar gelir diizeylerine gére anlamh bir farklilik géstermemektedir
(F3-205=,274; p>0,05). Bu bulgu katilimcilarin gelir diizeylerine gore su tiiketimine

yonelik davranislari agisindan birbirlerine benzer oldugu seklinde yorumlanabilir (Tablo
28).
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Gonen ve digerlerinin (2000) c¢alismasinda, ailelerin  sosyo-ekonomik
diizeylerine gore banyo yaparken suyu kullanma bi¢imleri farklilik géstermektedir ve bu

fark istatistiksel olarak da 6nemli bulunmustur (p<0.01).

4.5. Su tiiketimine yonelik tutumlar
4.5.1. Suyun kullanimina yonelik tutumlar
Tablo 29 arastirmaya katilan bireylerin suyu kullanmalarina yonelik tutumlarini

igeren ifadeleri gostermektedir.

Tablo 29. Su Kullanimina Yd6nelik Tutumlarina Gére Dagilimlar1 (N=299)

Tutumlar Katillyorum Kararsizzm  Katilmiyorum

Say1 % Say1 %  Sayl %
Kuyu suyunu kullanilabilir yapmak ucuz olmal 197 65,9 62 20,7 40 13,4
aA;rlllfassllélarlmlz degerlendirilmeli ki ¢evre kirliligine yol 223 74,6 67 22,4 9 3.0
Evde olusturdugumuz atik sular1 degerlendirmeliyiz 213 71,2 35 11,7 51 17,1
Su kagaklarma karsi su tesisatimiza bakim yaptirmaliyiz 267 89,3 25 8,4 7 2,3
Kiiveti doldurmak yerine dus almaliyiz 176 58,9 64 214 59 19,7
Kova doldurarak banyo yapmaliyiz 189 63,2 41 13,7 69 23,1
Bahgemizi sabah ve ikindi saatlerinde sulamaliyiz 202 67,6 66 22,0 31 10,4
Musluktan su aksini yariya indiren sistemler kullanmaliyiz 225 75,3 53 17,7 21 7,0
Tuvalet rezervuarlarinin su kapasitesini diisiirmeliyiz 205 68,6 70 234 24 8,0

Stk yikanmast gerekmeyen giysilerimizi sik yikamamahyiz 171 57,2 82 274 46 15,4

Camasir ve bulasik makineleri tam dolmadan ¢alistirmamaly 227 75,9 39 13,0 33 11,1

Yarim su kapasitesiyle ¢alisan makineleri tercih etmeliyiz 225 76,3 54 18,0 17 5,7
Bahgemize ydremize uygun bitkileri ekmeliyiz 227 75,9 49 16,4 23 7,7
Evlerimizdeki atik sular1 depolayan sistemler kurmaliyiz 222 74,2 59 19,7 18 6,1

Yagan yagmuru depolayip bahge sulamada kullanabiliriz 219 73,2 44 14,7 36 12,1

Su kaynaklarimizin azalmamasinda davramiglarimiz etkilidir -~ 242 80,9 29 9,7 28 9.4

Tablo 29°da “kuyu sularimizi tiiketime uygun hale getirmek ucuz olmalidir”
tutum ciimlesine verilen yanitlara bakildiginda bu diisiinceyi destekleyenlerin orani

%65,9 olarak saptanmustir.
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Bu tutum o6zellikle bahgeli evlerde yasayan aileler i¢in 6nem kazanir. Ciinkii
bahg¢e sulamasi i¢in sehir sebekesinden su kullanimi su faturalarini yiikselteceginden
kuyu suyu kullanmayi tercih edebilirler. Yani ekonomik diizey bu tutumda 6nem
kazanabilir. Ancak kullanilan su ne kaynakli olursa olsun tliketiminde dikkatli

olunmalidir. Kuyu suyu da olsa o bir kaynaktir ve yok yere tiikketilmemelidir.

Gonen ve digerlerinin (2000) c¢alismasinda “kuyu sularmin kullanilmasi
sagliklidir” tutum climlesine aragtirmaya katilan ailelerin ¢ogunun (%71) katilmadigi
saptanmistir. Dahas1 ekonomik diizeyin bu tutumda énemli oldugu istatistiksel olarak da

kanitlanmistir (p<0.01).

“Atik sularimiz degerlendirilmeli ki g¢evre kirligine yol agmasin” ciimlesine
bireylerin ¢ogunun (%74,6) katildig1 goriilmiistiir. Bu durum igin atik olan her seyin —
bu su bile olsa- ¢evre kirliligi hissi verdigi sOylenebilir. Bu tutuma olan inang¢ sayesinde

bir¢ok atik malzemenin geri doniisiimiinde bireylerin destek¢i olabilecegi diisiiniilebilir.

Yapilan bir baska ¢aligmada ailelerin “yasadigimiz ¢evrede atik su kanallarinin
yetersizligi ¢evre kirliligine yol agmaktadir” tutumu igin verilen yanitlara bakildiginda

katilanlarin biiyiik cogunlugu (%91,40) oldugu sdylenebilir (Gonen vd., 2000).

Arastirma kapsamina alman bireylerin “evde olusturdugumuz atik sulari
degerlendirmeliyiz” tutum ciimlesine ¢cogunun (%71,2) katildig1 goriilmektedir (Tablo
29). Arastirma igerisinde bu durumu destekleyen bulgu s6z konusudur. Bireylerin
biiylik ¢cogunlugu (%98,7) yaptiklar1 tasarruf yontemi olarak mutfakta olusan atik sulari
degerlendirme olarak belirtmislerdir (Tablo 19). Yani tutum ve davranista uyum soz

konusu oldugu sdylenebilir.

Bireylerin “her tiirlii su kacagma kars1 su tesisatimiza bakim yaptirmaliyiz”
tutumuna karst verdikleri yamtlara bakildiginda ¢ogunun (%89,3) katildig
belirlenmigtir. Bu tutuma katilimin yiiksek olmasi biling diizeyinin yiiksekligini de
gosterir. Bu tutumlar desteklenerek davraniga doniistiiriildiiglin bilingli su tliketimi

yapan bireyler olusturulmus olabilir.
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Bu tutumla ayni sayilabilecek olan “su kagiran rezervuarlarin ve musluklarin
tamiri dnemlidir” tutum ciimlesini katilimeilarin biiyiik cogunlugunun (%98,20) 6nemli
buldugu anlagilmistir. Bu tutuma verilen farkli yanitlarda sosyo-ekonomik diizeyin

anlaml bir fark yaratmadigi da saptanmistir (Gonen vd., 2000).

Arastirmada bireylere “kiiveti doldurmak yerine dus almaliyiz”, “kova
doldurarak banyo yapmaliyiz” tutum ciimlelerine katilip katilmadiklar1 sorulmustur.
Bireylerin bu tutum ciimlelerine katilma oranlart sirasiyla %58,9-%63,2°dir. Kiiveti
tercih etmeme sebepleri bireylerin konutlarinda kiivete sahip olmamalar1 olabilecegi
gibi kiiltlirel bir farklilikta s6z konusu olabilir. Yani var olsa bile tamamen aliskanlik
nedeniyle kullanmay1 tercih etmeyebilirler. Kova kullanarak yikanma tutumuna
katilmamaya da (%23,1) sebep olarak zaman kavrami ya da fazla ugragsmama istegi
gosterilebilir. Yani insanlar kova doldur, egil kalk su dok gibi faaliyetler yapip zaman
harcamak yerine hizli bir sekilde dus almay1 tercih edebilirler. Farkli bir bakis agis1
olarak da sosyo-ekonomik diizey sebep olarak disiiniilebilir. Konut 6zelligi olarak
banyosu dus ya da kiivete uygun olmayip sadece kova kullanmaya uygun olanlar
zorunlu olarak da kova ile su kullanmay1 tercih edebilirler. Sebep ne olursa olsun daha
az su kullanimim saglayan kova su ya da dus bashgi kullanma tutumunun yiliksek

olmasi bilingli tiikketime destek olan tutumlardir.

Bitkiler ve toprak buharlasma yoluyla giin boyu su kaybeder. Suyun topragin
icine isleyip kokler tarafindan daha iyi emilmesini saglamak i¢in giiniin daha serin
saatlerinde sulama yapilmalidir. Iklimi sicak olan yerlerde sulama faaliyetini aksam
saatlerinde yapmak daha iyiyken, serin olan iklimlerde sulama saatleri olarak sabah
saatleri tercih edilmelidir. Ciinkii serin iklimlerde bitki yapraklarinda kalan su bir
gecede mantara doniisebilmektedir. Su ihtiyac1 yoremize uygun olan bitkileri bahgeye
dikmeye 6zen gostererek de ciddi oranda su tasarrufu gerceklestirebiliriz (McKay ve

Bonnin, 2008).

“Bah¢emizi sabah ve ikindi saatlerinde sulamaliy1z”,”’bah¢emize yodremize
uygun bitkileri ekmeliyiz” tutum ciimlelerini McKay ve Bonnin’in (2008) dediklerine
gore degerlendirirsek katilan bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun (%89,6-%92,3) olumlu bir

tutum igerisinde oldugunu sdyleyebiliriz. Bu tutum ciimlelerine katilmayanlarin
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(%10,4-%7,7) bahgesi olmayanlarin varligi neden olmus olabilir. Bu konuda bilgi

eksikliginin varligindan s6z edebiliriz.

Su akisin1 %50 veya daha fazla azaltirken yeterli su tazyiki saglayan dus
basliklar1 kullanilarak tiiketilen su miktar1 yariya indirilebilir. Dakikada 15 ila 23 liter su
kullanabilen standart dus basliklarina kiyasla, su tasarruflu dus baslilar1 5,5 ila 75,5 litre
gib diisiik bir miktarda su kullanmaktadir. Ayrica tuvalet kullanim1 konut alanlarindaki
su titketiminin ortala %30’ unu olusturmaktadir. Tiirkiye’de her giin 2 milyon m®’ten

fazla su, sifonlar ¢ekilince akip gitmektedir (McKay ve Bonnin, 2008).

“Su tazyikini hafifletmeden musluklardan su akigim1 azaltan sistemler
kullanmaliy1z”, “tuvalet rezervuarlarinin su kapasitesini  diislirmeliyiz” tutum
climlelerine dair fikirleri sorulan bireylerin %75,3’{i birinci; %68,6’s1 da ikinci tutum
climlesine katilmaktadir. Katilmayanlarin oram1 %7,0-%8,0’dir. Bunda sebep olarak
insanlarin ¢ok akmayan suyun temizlige yetmedigi diisiincesi olabilir. Yani ne kadar bol

akarsa o kadar 1yi temizlenir mantig1 insanlar1 bu tutuma ters diisiirmiis olabilir.

Elde edilen verilerden bireylerin “sik yikanmasi gerekmeyen giysilerimizi —
ornegin kotlari- stk yikamamaliyiz (%57,2)”, “camasir ve bulasik makinelerini tam
dolmadan calistirmamaliyiz (%75,9)”, “gerektiginde yarim su kapasitesiyle calisan
makineleri tercih etmeliyiz (%76,3)” tutum climlelerine katildigi anlasilmistir. Ancak
tutumla davranig arasinda fark oldugu sdylenebilir. Clinkii bireylerin 6zellikle bulasik
makinesinde tam dolu ¢alistirmaya 6zen gostermedikleri (%42,8) goriilmiistiir (Tablo

23).

Bir evde kullanilan suyun sadece yarisinin berrak, icme suyu kalitesinde olmasi
yeterlidir. Tuvalet ve bahgede kullanilan su, gri su geri doniisiim denilen sistemle geri
kazanilip banyo tuvalet temizliklerinde kullanilabilir. Ayrica ortalama bir evin
catisindan akip giden her 100 gramlik yagis, biitlin eve birka¢ hafta boyunca yetecek
kadar su saglayabilir. Hatta oluklardan asag1 akan suyu depolamak i¢in bir yagmur figis1
kullanildiginda, 185m*lik bir ev yilda 135m’ yagmur suyu toplayabilir (McKay ve
Bonnin, 2008).



69

29 13

Bireylere “evlerimizdeki atik sulari depolayan sistemler kurmaliy1z”, “catiya
yagan yagmuru depolaylp bahge sulamada kullanmaliyiz” tutum ciimleleri
yoneltilmistir. Bireylerin ¢ogu birinci (%74.2) ve ikinci (%73,2) tutum cilimlesine
katilmaktadir. Kararsiz olan bir kisimda var ki (%19,7-%14,7) buna sebep olarak atik
sular1 kullanmay1 hijyenik gérmemek olabilir. insanlar her ne kadar tasarruf olsun diye
atik su degerlendirmesi yapmay1 kabul etse de bir taraflar1 ya saglikli olmuyorsa dedigi

i¢in uygulamada uzak durabilirler bu tutumdan.

“Su kaynaklarimizin azalmamasinda davraniglarimiz etkilidir” tutum climlesine
bireylerin cogu (%80,9) katilmaktadir. Genel olarak tutumlara bakildiginda bu climleyi
katilanlarin oranin1 destekleyen bir grafik elde edilebilir. Ancak unutulmamasi gereken
sey her birey inandigi her tutumu davranis olarak sergilemeyebilir. Bu nedenle

tutumlarin davranisa doniismesi i¢in bireylerin tutumlar pekistirilmelidir.
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4.5.2. Su tasarrufu bilgisine yonelik tutumlar
Tablo 30 arastirmaya katilan bireylerin su tasarrufundaki bilgilere yonelik

tutumlari iceren ifadeleri sergilemektedir.

Tablo 30. Su Tasarrufundaki Bilgilere Yonelik Tutumlarina Goére Dagilimlari (N=299)

Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
Tutumlar

Say1 %  Sayl % Say1 %
Su tasarrufu konusunda bilgilendirilmeliyiz 213 71,2 49 16,4 37 12,4
Bulasik makinesi, elde yitkamadan daha fazla su harcar 52 17,4 61 204 186 62,2

Camasir makinesi, elde yikamadan daha fazla su harcar 41 13,7 60 20,1 198 66,2

“Su tasarrufu konusunda bilgilendirilmeliyiz” tutum climlesine verilen cevaplara
bakildiginda bu diisiinceyi bireylerin ¢ogunun destekledigi (%71,2) saptanmistir (Tablo
30). Ancak su tasarrufu konusunda egitime ihtiya¢ duymayanlarin oraninin ( %54,8) bu
sonugla celistigi soylenebilir (Tablo 20). Oyle ki bir kez daha, bireyler diisiincede

inandiklart her seyi uygulamada gostermemektedirler diyebiliriz.

Gonen ve digerlerinin (2000) calismast da ayn1 dogrultudadir (%99). Ayrica bu
gorliste aileler arasinda sosyo-ekonomik diizeye gore de farklilik olmadig: istatiksel

olarak da anlagilmistir (p>0.05).

Arastirmada bireylere “bulasik ve camasir makineleri elde yikamadan daha fazla
su ve enerji harcamaktadir” tutum climlesine katilip katilmadiklart sorulmustur.
Bireylerin %62,2’si bulasik makinesi i¢in, %66,2°si de c¢amasir makinesi i¢in bu
diisiinceye katilmadigini1 yani daha az su tliketimi olduguna inandiklarini belirtmistir.
Bulasik makinesi i¢in bu diisiinceye katilmama oranin biraz daha az olmasi sonucunu

bulasik makinesini kullanmada ki azlik oranina (Tablo 23) neden olarak gorebiliriz.

Ayni tutum ciimlesine yanit alinan bir baska ¢alismada da (Gonen vd., 2000)
ailelerin %52,60’nin bulasik makinesinde %47,20’sinin de ¢amasir makinesinde su
tikketiminin fazla olduguna inandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Ailelerin sosyo-ekonomik

diizeylerine gore verdikleri yanitlar arasinda onemli farkliliklar oldugu da istatistiksel
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olarak belirlenmistir (p<0.01). Bizim ¢aligmamizla olan fark nedeni olarak, ger¢eklesen
bilgilenme diizeyi gosterilebilir. Bireyler artik makinelerin daha az su tiiketimi
yaptiklarina dair biling diizeylerini; TV, internet, sokak ilanlar1 gibi bilgi igeren

caligmalarla yiikseltmis olabilirler.

4.5.3. Suyu daha az kullanma yontemlerine yonelik tutumlar
Tablo 31 aragtirmaya katilan bireylerin suyu daha az kullanma ydntemlerine

yonelik tutumlarini igermektedir.

Tablo 31. Suyu Daha Az Kullanma Ydntemlerine Yonelik Tutumlarina Gore

Dagilimlar1 (N=299)

Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum

Tutumlar
Say1 % Say1 % Say1 %
Konutlarda su aritma cihazi olmal 180 60,2 83 27,8 36 12,9
Sebze ve meyvelerimizi akan suda yikamaliyiz 120 40,1 107 35,8 72 24,1
Arabamizi kova suyla ve siingerle temizlemeliyiz 183 61,2 98 32,8 18 6,0
Balkonumuzu kova suyla siipiirerek temizlemeliyiz 179 59,9 63 21,1 57 19,0

Tablo 31°de “konutlarda su aritma cihazi olmali” tutum cilimlesine bireylerin
%60,2°si olumlu yanit vererek bu ciimleye katildiklarini belirtmislerdir. Bireyler
musluktan akan bulanik su goriintiisiinden hoslanmazlar. Bu gorselligin suyun pis
oldugu hissini vermesi nedeniyle musluktan berrak su gelene kadar suyu akitma geregi
duyulabilir. Bu nedenle bu tutuma olumlu yanitlar verenleri bilingli olan bireyler olarak

gorebiliriz.

“Her konutta bir su aritma sistemi bulunmalidir” tutum climlesine de ailelerin
%90,60°1 olumlu yanit vererek bu diislinceye katilmislardir (Gonen vd., 2000). Bu kadar
yiiksek farkla bu tutuma katilan bireylerin olmasinin sebebi olarak eskiye gore sebeke
suyundan i¢gme suyu kullanma davranisinin artik daha az olmasi goriilebilir. Ciinkii
bireyler artik igme suyu olarak daha c¢ok hazir su tiiketimi yapmaktadirlar. Sebeke
suyunun temiz olduguna inanmiyor olmak buna sebep olabilir. Bu nedenle de su aritma

cihazlarini ¢cok da gerekli gormiiyor olabilirler.
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“Sebze ve meyvelerimizi akan suda yikamaliy1z” tutum ciimlesine bireylerin
%40,1’inin katildig1 goriilmektedir. Su kitliginin yaganmis olmasinin biiyii etkisi olabilir
bu sonugta. Ciinkii yapilan bir calismada (Gonen vd., 2000) bu tutum ciimlesine
katilimin neredeyse %100 (%98,80) oldugu goriilmiistiir. Denebilir ki yasanan kithigin
su tliketim davranislarinda olumlu etkisi goriilmiistiir. Ciinkii akan suda sebze, meyve

yikamak kapta topluca yikamaya gore daha fazla su tiiketimi gerektirir.

Bireylere “arabamizi ve balkonumuzu kova suyla temizlemeliyiz” tutum ciimlesi
yoneltilmistir. Bireylerin %61,2’si arabalarinin, %59,9’u da balkonlarinin temizligi i¢in
olumlu yanit vererek bu climleye katildiklarin1 belirtmislerdir. Hortum kullanarak
akitilan bol sular yerine alana yetecek kadar kova su kullanma davranisini uygulamak
icin uygun bir tutum sergilendigi sdylenebilir. Ama davranislara bakildiginda (Tablo
25) kova su kullanma orani bu tutumun davramisa heniiz tam olarak yansimadig:

gorilmektedir.
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4.54. Su tiiketimine yonelik davramis ve tutumlar arasindaki
korelasyon durumu
Arastirmaya katilan ailelerin su tiiketimine yonelik davraniglart ve tutumlari

arasindaki korelasyonun sonuglar1 Tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32. Davranislar ve Tutumlar Arasindaki Korelasyon (N=299)

Davranms Tutum
Pearson Correlation 1 *0,3 12
Davranis
Sig. (2-tailed) 0,000
Pearson Correlation 0,312 1
Tutum
Sig. (2-tailed) 0,000

"Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 32 incelendiginde, arastirmaya katilan ailelerin su tiiketimine yonelik
davraniglar1 ile tutumlar1 arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir (r=0.312, p<0,01). Buna gore ailelerin, su tiikketimine yoOnelik
davraniglarinin olumlu olmasi su tiiketimine yonelik tutumlarin1 da olumlu etkiledigi

seklinde yorumlanabilir.
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4.5.5. Su tiiketimine yonelik davranis ve tutum ortalama puanlarinin
cinsiyete gore t-testi durumu
Arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yoOnelik davranig ve tutum ortalama

puanlarinin cinsiyete gore t- testi sonucglar1 Tablo 33’te verilmistir.

Tablo 33. Davranis ve Tutum Ortalama Puanlarinin Cinsiyete Gore t-testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet N X S Sd t p
Kadin 236 2,18 0,17

Davranis 297 1,088 0,278
Erkek 63 2,15 0,17
Kadin 236 2,58 0,28 .

Tutum 297 3,089 0,002
Erkek 63 2,45 0,33

Tp<0.05

Tablo 33 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yonelik davranis
ortalama puanlar1 cinsiyete gore anlamli diizeyde bir farklilik gostermemektedir
(tpo7=1,088; p>0,05). Arastirmaya katilanlarin kadmlarin su tiiketimine yonelik
davranis puanlarmin ortalamalar1 (X=2,18) ile erkeklerin ortalamalarinin (X=2,15)
birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin

su tikketimine yonelik davraniglarinin birbirine benzer oldugu seklinde yorumlanabilir.

Tutum ortalama puanlar1 cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilagsmaktadir
(t97y=3,089; p<0,05). Arastirmaya katilanlarin kadinlarin su tiiketimine yonelik tutum
puanlarmin ortalamalar1 (X =2,58) erkeklerin ortalamalarma (X=2,15) goére daha
yiiksektir. Bu bulgu, arastirmaya katilan kadinlarin erkeklere gore su tiikketimine yonelik

tutumlarinin daha olumlu oldugu seklinde yorumlanabilir (Tablo 33).
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4.5.6. Su tiiketimine yonelik tutum ortalama puanlarimin yaslara
gore ANOVA sonuglari
Arastirmaya katilanlarin su tliketimine yonelik tutumlar1 ortalama puanlarinin

yaslarina gére ANOVA sonuglar1 Tablo 34’te verilmistir.

Tablo 34. Tutum Ortalama Puanlarinin Yaslara Gére Anova Sonuglari

Yas Degerleri N X S F p Gruplaras: fark
(1) 30 ve alt1 124 2,50 0,30

(2) 31-40 95 2,50 0,29

(3) 41-50 51 2,58 0,32 4,947 70,002 ;:i
(4) 51+ 29 273 022

Toplam 299 2,55 0,30

"p<0.01

Tablo 34’iin verilerine bakildiginda, katilimcilarin yaglarina gore su tiikketimine
yonelik tutum ortalama puanlarmin ortalamalari sirasiyla 51 yas ve iistii ( X =2,74), 41-
50 yas aras1 ( X =2,58), 30 yas ve alt1 (X =2,53) ve 31-40 yas aras1 (X =2,51) seklinde
siralanmaktadir. Standart sapma degerlerine bakildiginda ise 51 yas ve {lstii yas
araliginda olan katilimcilarin su tiiketimine yonelik tutumlar1 agisindan daha homojen
olduklar1 goriilmektedir. 41-50 yas araliginda olan katilimcilarin ise su tliketimine

yonelik tutumlar1 agisindan daha heterojen olduklart soylenebilir.

Katilimcilarin su tiiketimine yonelik tutum ortalama puanlar1 yaslarina gore
anlamli1 diizeyde bir farklilik gostermektedir (F3.2905=4,947; p<0,01). Tukey HSD ile bu
farkliligin yoniinii belirlemek i¢in yapilan analiz sonucunda, 51 yas ve {istii aralig1 ile 30
yas ve alt1 aralig1 ve 31-40 yas aralig1 arasinda farkliliklar meydana geldigi goriilmiistiir.
Ortaya cikan bu farkliliklarin yonii 51 yas ve iistii yas araligi lehinedir. Elde edile bu
bulgulara gore 51 yas ve iistii yas araligina sahip olan katilimcilarin su tiikketimine
yonelik tutumlar1 6zellikle 30 yas ve altt aralifina ve 31-40 yas aralifina nazaran

oldukca yiiksek oldugu sdylenebilir (Tablo 34).
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4.5.7. Su tiikketimine yonelik tutum ortalama puanlarmn egitim
diizeylerine gore ANOVA sonuglari
Arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yonelik tutum ortalama puanlarinin

egitim diizeylerine géore ANOVA sonuglar1 Tablo 35°te verilmistir.

Tablo 35. Tutum Ortalama Puanlarinin Egitim Diizeylerine Gére Anova Sonuglari

— Gruplar
Egitim Diizeyleri N X S F
arasi fark
(1) Okuryazar 32 2,57 0,25
. 1-5
(2) llkdgretim 81 2,65 0,28
2-4
(3) Orta dereceli okul 95 2,59 0,29 .

i 8,933 0,000 2-5
(4)Yiiksekokul/lisans 65 2,45 0,27 34
(5) Yiksek lisans/doktora 26 2,33 0,35 35
Toplam 299 2,55 0,30
"p<0.01

Tablo 35’in verilere bakildiginda, arastirmaya katilanlarin egitim diizeylerine
gore su tiiketimine yonelik tutum puanlarinin ortalamalari biiyiikten kiiciige ilkogretim
(X =2,65), ortadgretim (X =2,59), okuryazar (X =2,57), on lisans/lisans (X =2,45) ve
lisansiistii (X =2,33) seklinde siralanmaktadir. Standart sapma degerlerine bakildiginda
ise egitim diizeyi lisansiistii olan katilimcilarin su tliketimine ydnelik tutumlari
acisindan daha heterojendir. Egitim diizeyi olarak okuryazar olan katilimcilar ise su

tikketimine yonelik tutumlari a¢isindan daha homojendir.

Tablo 35 incelendiginde, katilimcilarin su tiikketimine yonelik tutum ortalama
puanlar1 egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde bir farklilik gostermektedir (F4.
204=8,933; p<0,01). Tukey HSD ile bu farkliligin yoniinii belirlemek i¢in yapilan analiz
sonucunda, egitim diizeyi lisansiistii olanlarla ile okuryazar, ilkogretim ve ortadgretim
olanlar arasinda farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Ortaya ¢ikan bu farkliliklar egitim
diizeyi lisanstistii olanlar aleyhinedir. Diger farkliliklar ise egitim diizeyi 6n lisans/lisans

ile ilkogretim ve ortadgretim olanlar arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu farkliligin
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yonii ise egitim diizeyi on lisans/lisans olan katilimcilar aleyhinedir. Bu bulgulara ve
Tablo 36°daki verilere gore egitim diizeyi ilkdgretim, ortadgretim ve okuryazar olan
katilimcilarin su kullanimina yonelik tutumlarmin egitim diizeyi 6n lisans/lisans ve
lisansiistii olanlara nazaran daha olumlu oldugu sdylenebilir. Bagka bir ifade ile egitim
diizeyi diisik olanlarin su kullanimina yonelik tutumlari oldukca yiiksektir. Bu
sonuglara gore egitim diizeyinin artmasi su kullanimiyla ilgili tutumlar zayiflattig
seklinde yorumlanabilir. Buna neden olarak bireylerin yagsam standartlarin1 artmasi ve

ekonomik yeterlilik gdsterilebilir.

4.5.8. Su tiiketimine yonelik tutum ortalama puanlarmmn gelir
gruplarma gore ANOVA sonuclari
Arastirmaya katilanlarin su tiiketimine yonelik tutum ortalama puanlarinin gelir

diizeylerine géore ANOV A sonuglar1 Tablo 36’da verilmistir.

Tablo 36. Tutum Ortalama Puanlarinin Gelir Gruplarina Gére Anova Sonuglari

Gruplar arasi

Gelir Gruplari N X S F p farlc
(1) 1000 ve alt1 116 2,64 0,26

(2) 1001-2000 85 2,61 028 * 1;
(3) 2001-3000 62 244 0,30 16,456 0,000 )3
(@) 3001+ 36 233 028 s
Toplam 299 255 0,30

"p<0.01

Tablo 36’nin verilere bakildiginda, katilimcilarin gelir diizeylerine gore su
tilketimine yonelik tutum ortalama puanlarinin ortalamalar1 sirasiyla 1000TL ve alti
(X =2,64), 1001-2000TL aras1 (X =2,61), 2001-3000TL aras1 ( X =2,44) ve 3001TL ve
listii (X=2,33) seklinde siralanmaktadir. Standart sapma degerlerine bakildiginda ise
2001-3000TL aras1 gelir diizeyine sahip olan katilimcilarin su tliketimine yonelik

tutumlari agisindan daha heterojen olduklar1 sdylenebilir. 1000TL ve alt1 gelir diizeyine
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sahip olan katilimcilarin ise su tiiketimine yonelik tutumlarinin daha homojen bir

dagilim gostermektedir.

Tablo 36 incelendiginde, katilimcilarin su tiiketimine yonelik tutum ortalama
puanlart gelir diizeylerine gore anlamli diizeyde bir farklilik gostermektedir (p<0,01).
Tukey HSD ile bu farkliligin yoniinii belirlemek i¢in yapilan analiz sonucunda, gelir
diizeyi 1000TL ve alt1 olanlar ile 2001-3000TL arast ve 3001TL ve iistii olanlar
arasinda farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Ortaya c¢ikan bu farkliliklar gelir diizeyi
1000TL ve alt1 olanlar lehinedir. Diger farkliliklar ise gelir diizeyi 1001-2000TL aras1
olanlar ile 2001-3000TL aras1 ve 3001TL ve iistii olanlar arasinda oldugu tespit
edilmistir. Bu farkliligin yoni ise gelir diizeyi 1001-2000TL aras1 olan katilimcilar
lehinedir. Bu bulgulara gore gelir diizeyi 1000 TL ve alti ve 1001-2000TL aras1 olan
katilimcilarin su kullanimina yonelik tutumlarinin gelir diizeyi 2001-3000TL aras1 ve
3001TL ve iistii olanlara gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Bagka bir ifade ile gelir
diizeyi diisiik olanlarin su kullanimina yo6nelik tutumlarinin olduk¢a yiiksek oldugu
sOylenebilir. Bu sonuglara gore gelir diizeyinin artmasi su kullanimiyla ilgili tutumlari

zayiflattig1 seklinde yorumlanabilir.

Gonen ve digerleri (2000) tarafindan yapilan bir arastirmada; ailelerin su
tikketimine iligkin tutumlarinin “sosyo-ekonomik diizeylerine” gore farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Buna iligkin varyans analiz sonucuna gore, her sosyo-ekonomik diizeyin
su tiiketimine yonelik tutum ciimlelerine iliskin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<0.01). Ayrica Tukey c¢oklu karsilastirmasi sonucunda da
Ozellikle diislik sosyo-ekonomik diizeyin orta ve yiiksek sosyo-ekonomik diizeye gore
tutum puanlar arasinda farka neden oldugu ve bu farkin da 6nemli oldugu saptanmaistir.
Varyans analizi sonucunda, ailelerin su tiiketimine iliskin tutumlarinin “ailedeki birey
sayis1” ve “Ogrenim durumu’na gore degisiklik gdstermedigi, ancak ailelerin yasadiklar
“konut blyiikligi niin su tiketimine iliskin tutumlarimi etkiledigi belirlenmistir
(p<0.01). Yine Tukey Coklu karsilastirmasi sonucunda 70m’ ve altindaki konut
biiyiikliigiiniin tutum puanlar1 arasindaki farkin olusmasina katkida bulundugu

saptanmistir.



5. SONUC VE ONERILER

Sosyo-ekonomik diizeyi farkli olan toplamda 299 ailenin su tiiketimine iliskin

tutum ve davraniglarini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada;

Calismaya katilanlarin; yas ortalamalar1 36, 236°s1 kadin, egitim derecesindeki
y1gilma; kadinlarda ilkdgretim ve ortadgretim, erkeklerde ise ortadgretim ve yiiksek
okul seviyesindedir, gelir diizeylerinin ortalamasi 1.700 TL, ¢ogunlugu evli, ¢ocuk

sahibi ve ortalama 2.15 ¢ocuk sahibidir.

Aylik su tiiketim miktarinin ortalama 19m’ oldugu ve bu miktarin yas degerine,
cinsiyete, egitim ve gelir diizeyine gore farklilik gdsterdigi (p<0,05); yas degeri arttikca
aylik su tiiketim miktarinin azaldigi, kadinlarin erkeklere oranla daha fazla su harcadigi,

egitim ve gelir diizeyi arttikca su harcamasinin da arttigi,

Sahip olunan ¢ocuk sayisinin ikiye c¢iktiginda su tliketim miktarinin arttigi,
ancak tli¢ ve dorde ¢ikan ¢ocuk sayisinin tiiketim miktarinda azaltma gosterdigi, ancak

farkliligin 6nemli olmadig1 (p>0,05),

Ailelerin; tamamina yakiinin konutlarinda ayr1 su sayacmin ve c¢amasir
makinesinin oldugu, diizenli olarak sularinin aktigi, ortalama 4,20 musluga, yarisindan
fazlasinin musluklarinda su akisini azaltan sisteme sahip olduklar1 ve ¢ogunlugun da

evlerinde bah¢e bulunmadigina,

Konutlarda sahip olunan musluk sayisinin, ayri su sayacinin, diizenli su akisinin,
bahg¢enin, musluklardan su akisini azaltan sistemlerin ve bulasik makinesinin de su
tiiketim miktarinda fakliliklara neden oldugu (p<0,05); ayr1 su sayaci, diizenli su akis1
ve bahge varligiin tiiketim miktarini arttirdigi, musluklardan su akisini azaltan sistemin
ve bulasik makinesinin azalttigi ve sahip olunan musluk sayisinin artmasinin da su
tilketim miktarin1 arttirdigi, su deposu kullanmadaki artisin da gelir diizeyine gore

farklilik gosterdigi (p<0,05), gelir arttik¢a su deposu kullaniminin arttig1,
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Suyu dikkatli kullanma nedenleri egitim ve gelir diizeyine gore farklilik
gosterdigi  (p<0,05); egitim ve gelir diizeyi arttikca neden olarak su kithginin

gosterilmesinde artis oldugu,

Ailelerin yarisindan fazlasinin, su kitligindan sonra tiiketimlerinde daha onceki
kullanimlarina gore tasarrufta bulundugu ve bu tasarruf davranisini en fazla sebze
yikmada gosterdigi, teker teker akan suda yikamak yerine topluca su dolu kapta yikama
davranigin1  gosterdikleri, bununla beraber az bir oranda olsa diger tasarruf
davraniglarinin da bulagiklar; siirekli makinede, suda akitmadan makinede ve suda
akitmadan elde yikama, mutfakta olusan atik sular1 degerlendirme, baz1 mekanlar1 atik

su ile temizleme oldugu,

Her egitim diizeyindeki bireylerin; su tiikketiminde saglik bilgisini dikkate aldigi,
var olan tasarruf bilgilerini uyguladiklari, ancak su tiikketiminde kisitlamalara giderken
yarisina yakininin egitime ihtiyag duydugu, egitime ihtiyag duyanlarin da
duymayanlarin da ¢ogunun egitim diizeylerine bakildiginda bunlar orta dereceli egitim
diizeyinde, egitime en az ihtiyag duyan bireylerin egitim diizeyinin de yiiksek

lisans/doktora diizeyi oldugu,

Egitime ihtiya¢ duyanlarin biliyiik ¢ogunlugunun bu egitime televizyonlarda
konu ile ilgili programlardan, sokak ilanlar1 ve gazete bilgilendirmesinden, yartya yakin

bir kisminin da internet {izerinden bilgiye ulagmak istedigi,

Sebzeleri topluca su dolu kapta ve bulasiklari suda akitmadan makinede yikayan,
bulasik makinesini tam dolunca ¢alistiran ve makinesinde ekonomik yikama programini

kullanan birey sayisinin ¢ok az oldugu,

Camagirlarimi makinede yikayanlarin g¢ogunlukta, tuvaletlerde sifonlar iki
asamali ise gerekli miktar kismini kullananlarin azinlikta, kisisel temizlikte su
kullanilmadig1 aralarda muslugu kapatanlarin ¢ogunlukta, ancak banyo yapiminda bu

saymin daha az, banyo yapiminda tercih edilen yontemin dus baslhigi kullanmak oldugu,

Konutlarinda bahgeye sahip olanlar azda olsa olanlarin ¢cogunun sulamada serin

saatleri sectigi, ancak sulama yonteminde sadece kok sulayanlarin ve kuyu suyu
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kullananlarin ¢ogunlukta olmadigi, balkon temizliginde ise atik su kullanma oraninin

cok diisiik oldugu genelde siipiirge ve kova su kullanildigi bulunmustur.

Su tiiketimine yonelik tutum bulgularinda ise;

9 <6

“Su kacaklarina kars1 su tesisatimiza bakim yaptirmaliy1z”, “su kaynaklarimizin
azalmasinda davranislarimiz etkilidir”, “su tasarrufu konusunda bilgilendirilmeliyiz”
gibi olumlu kabul edebilece§imiz tutumlara katilanlar bireylerin ¢ogunlugunu
olusturmaktadir. Ancak olumsuz kabul edebilecegimiz “sebze ve meyvelerimizi akan
suda yikamaliy1z”, “bulasik makinesi, elde ytkamadan daha fazla su harcar” tutumlarina

katilanlar ile olumlu sayilabilecek “kova doldurarak banyo yapmaliy1z” tutumuna

katilmayanlarin oranlarinin yiiksekligi de 6nemlidir.

Ailelerin su tliketimine yonelik davraniglar ile tutumlar1 arasinda orta diizeyde,
pozitif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,01). Davranig ve tutum arasindaki
olumlu ve pozitif olan iliski nedeniyle; ailelerin su tiiketimine yonelik davraniglarinin

olumlu olmas1 tutumlarinin olumlu olmasinda etkilidir.

Bireylerin tutum ortalama puanlar1 cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilasmaktadir (p<0,05). Bu da gosteriyor ki, kadinlarin su tiikketimine yonelik

gosterdikleri tutumlar1 daha olumludur.

Su tiiketimine yoOnelik tutum ortalama puanlar1 yasa, egitime ve gelire gore
anlaml diizeyde bir farklilik gostermektedir(p<0,01). Elli bir yas ve {stii yas
grubundaki bireylerin su tiiketimine yonelik tutumlar1 oldukga yiiksektir. Egitim diizeyi
diisiik olanlarin su kullanimina yonelik tutumlarinin  oldukca yiiksek oldugu
goriilmektedir. Egitim ve gelir diizeylerinin artmasi su tliketimine yonelik tutumlari

zayiflatmaktadir.
Bireylerin su kullanimima iligkin tutum ve davraniglarinin incelendigi bu
arastirma sonucunda elde edilen bilgilere gore dikkate alinmasi gereken Oneriler sdyle

siralanabilir:

1. Tekli yasamlar kurmak yerine cogul yasamlar tercih edilmelidir.
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Musluklarda su tazyigini kesmeden akan su miktarin1 azaltan sistemler
kullanilmalidir.

Bulagiklar makinede, suda akitmadan yikanmalidir. Eger elde yikamak
zorunda isek yine suda akitmadan yikama yapilmalidir.

Bulasik ve ¢amasir makineleri tam dolunca calistirilmalidir. Uygun oldugu
stirece ekonomik yikama programi kullanilmalidir. Ayrica su ile ¢alisan bu
tip makineleri satin alirken gerektiginde yarim su kapasitesi ile caligsanlar
tercih edilmelidir.

Suyu dikkatli kullanma nedeni her zaman i¢in kaynaklarimizi tasarruflu
kullanmak olmalidir.

Sebze ve meyveler topluca su dolu kapta yikanmalidir.

Mutfakta olusturulan atik sular degerlendirilmelidir. Mesela; kapta yikanan
sebzelerin yikama suyu ile ¢icekler sulanabilir.

Miimkiinse eger bazi mekanlar atik su ile temizlenmelidir. Mesela; ¢camasir
makinesinin su ¢ikis borusunu direkt kanalizasyona baglamak yerine,
balkon/tuvalet  gibi  yerlerin  temizliginde  kullanilmak  iizere
degerlendirilebilir.

Tasarruflu su tiikketimi pis olmak demek degildir. Saghk bilgisi yok
sayllmadan tasarruf yapilmalidir.

Tuvalet rezervuarlarinin diisiik kapasiteli olanlar1 satin alimmalidir. Ayni
zamanda iki agamali su kullanim secenegi olanlar tercih edilerek gereken
miktarda su tiiketimi saglanmalidir.

Banyo yapma, dis fircalama gibi faaliyetler yaparken su kullanilmadigi
anlarda musluklar kapatilmalidir.

Banyo yapiminda kova su ile yikanma tercih edilmelidir.

Bah¢e sulamada kuyu suyu tercih kullanilmalidir. Sulama tiim bahgeyi
sulayarak degil sadece bitkilerin kdkiinde ger¢eklestirilmelidir.

Su tiiketimi konusunda egitimler verilmelidir. Var olan olumlu tutumlarin
davraniga  doniisebilmesi  i¢cin  aliskanlik  kazanmak  gerektigi
unutulmamalidir. Bu da stireklilik arz eden egitimlerle gerceklestirilebilir. Bu
egitimler, alaninda egitim gormiis egitmenler tarafindan yapilmalidir. Ev
yonetimi/Aile ekonomisi ve beslenme egitimi gibi tiiketim konusunda egitim
almis kisiler tarafindan bu egitimler verilebilir. Siireklilik arz etmesinin

aligkanlik kazanmada 6nemli oldugunu hatirlarsak bu egitim orgiin egitim
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kurumlarmin her agamasinda ders olarak ilgili (yukarida adi gegen boliim
mezunlar1) Ogretmenler tarafindan siirdiiriilmelidir. Ayrica halk egitim
merkezlerinde verilen yetistirme kurslari, TV ve internete sunulmus egitim
paketleri, sokaklar i¢cin hazirlanmis ilan-afigler ile bireylere sunulmalidir. Bu
egitimler ne sekilde sunulursa sunulsun hepsinin ger¢eklesme asamasinda
alaninda egitim almis bireylere yer verilerek ilerlenmelidir ki sonuglar

verimli olsun.
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EK

AILELERIN SU TUKETIMINE iLiSKiN TUTUM VE

DAVRANISLARI OLCEGI

L. KiSISEL BILGILER

1) Yas (Liitfen belirtiniz):............

2) Cinsiyet:
1. ( ) Kadin 2. ( ) Erkek

3) Egitim durumu:
1. ( ) Okuryazar degil 2. ( ) Okuryazar
[kogretim
4. () Orta dereceli okul 5. ( ) Yiiksekokul/Lisans
(Yiiksek lisans, doktora)

3. (

6. (

)

) Lisansiistii

4) Ailenin aylik gelir miktar1 (Liitfen belirtiniz): ............................

5) Medeni durumu:

1. ( )Evl 2.( )Dul
6) Cocuk sahibi olma durumu:
1.( ) Var 2.( ) Yok

7) Toplam g¢ocuk sayis1 (Liitfen belirtiniz):...................

II. KONUTUN OZELLIKLERI
8) Konutta;

1. ( ) Ayri su sayact var 2. () Ortak su sayaci var

9) Konuttaki musluk sayis1 (Liitfen belirtiniz):...........................

10) Suyunuz diizenli olarak akmakta m1?

1. ( ) Evet 2.( ) Hayrr
11) Musluklarda su akigini azaltan sistem;
1.( ) Var 2.( ) Yok
12) Su kesintisi oldugunda suyu nerden sagliyorsunuz?
1. ( ) Sudeposu 2. () Kaplarda biriktirme
) Diger
13) Konutun bahgesi var mi1?
1. ( ) Var 2.( ) Yok

14) Aylik su tiikketim miktarimiz (Liitfen belirtiniz)........................
15) Su tiiketiminizde daha 6nceki kullaniminiza gére tasarruf yapiyor

musunuz?
1. ( )Evet 2. ( )Hayir

(Cevabiniz evetse 16. soruya, hayirsa 17. soruya geciniz).

16) Tasarrufta bulundugunuz durumlari isaretleyiniz (Birden fazla secenek

isaretleyebilirsiniz):

PNDU AW
AN AN AN AN AN AN AN

1. ( ) Banyoda dus baghigi yerine kova kullanmaya basladim

) Sebze ve meyveleri topluca ve kapta yikamaya bagladim
) Balkon gibi dig mekanlar atik sularla yikamaya bagladim
) Bulasiklar1 her zaman makinede yikamaya bagladim

) Bulasiklar1 suda akitmadan elde yikamaya bagladim

) Bulasiklar1 suda akitmadan makinede yikamaya basladim
) Mutfakta olusan atik sular1 degerlendirmeye basladim

) Diger (Liitfen belirtiniz).............cooviiiiiiiiiiiiii e,
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17) Su tiiketiminde hijyen kurallarin1 dikkate aliyor musunuz?
1.( )Evet 2.( )Hayrr

18) Su tiiketiminde kisitlamalara gitmek icin egitime ihtiya¢ duyuyor
musunuz?
1.( )Evet 2.( )Hayrr

(Cevabiniz evetse 19. soruya, hayirsa 20. soruya ge¢iniz).
19) Bu egitime nasil ulagsmak isterdiniz?(Birden fazla segcenek
isaretleyebilirsiniz)
1. ( ) Halk egitim merkezlerinde bilgilendirme giinleri olmal1
2. ( )TV’de belli saatlerde konu ile ilgili programlar yapilmali
3. ( ) Sokaklarda ilan panolarina ilgi ¢ekici bilgi posterleri asilmali
4. ( ) Internet
5.( ) Gazete
6. () Diger (Liitfen belirtiniz)..............coooiiiiiiiiinn.n..
20) Su tiiketiminizi azaltma ile ilgili var olan bilgilerinizi uyguluyor
musunuz?
1.( )Evet 2.( )Hayr

21) Suyunuzu dikkatli kullantyor iseniz bunun nedenini liitfen belirtiniz.

1. () Sukithg
2. ( ) Su faturasi
3. () Diger (Liitfen belirtiniz)...........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiniann,

22) Konutta su ile ¢alisan makineleri asagidaki tablodan isaretleyiniz.

ulunma durumu
Makineler

1. Var 2.Yok

1. Bulagik makinesi

2. Tam otomatik ¢amasir makinesi

3. Hali yikama makinesi
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II1. SU TUKETIMINE YONELIK DAVRANIS OLCEGI

23) Liitfen su kullanim seklinizi ve sikliginizi asagidaki tabloda

isaretleyiniz.
. .Slkllk derecesi 1.Higbir 5 Bazen | 3.Her zaman
Kullanim sekilleri zaman
MUTFAKTA

Sebzeler icin;

1. Kullanacagim miktarda elde

2. Topluca su dolu kapta

3. Kullanacagim kadar su dolu kapta

4. Topluca elde

Bulasiklar icin;

5. Bulagiklar1 suda akitip elde yikarim

6. Bulagsiklar1 suda akitmadan elde
yikarim

7. Bulasiklar1 suda akitip makinede
yikarim

8. Bulasiklar1 suda akitmadan makinede
yikarim

9. Makineyi tam dolunca ¢aligtiririm

10. Makinede ekonomik yikama
programi kullanirim

BANYODA

Camagsir icin;

11. Elde yikarim

12. Makine de yikarim

13. Makineyi dolunca ¢alistiririm

14. Ekonomik yikama programini
kullanirim

Tuvalet i¢in;

15. Sifonu tuvaleti kullandiktan sonra
¢ekerim

16. Sifonu tuvaleti kullanmadan 6nce ve
sonra ¢ekerim

17. Sifon iki asamali ise gerekli miktar
kismini kullanirim

Kisisel temizlik icin;

18. Dis firgalama, tras olma sirasinda
suyu kullanmadigimda muslugu
kapatirim

19. Banyo siiremi kisa tutarim

20. Kiiveti doldurarak yikanirim

21. Kova doldurarak yikanirim

22. Dus baslig1 kullanarak yikanirim

23. Banyo yaparken suyu kullanmadigim
anlarda muslugu kapatirim
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EV DISINDA

Bahce icin;

24. Sulama i¢in serin saatleri segerim

25. Sadece sulanacak bitkilerin kokiinii
sularim

26. Hortumu bahgeye birakirim her yer
sulanir

27. Yasadigim yerin iklimine uygun bitki
dikerim

28. Sulama suyu olarak kuyu suyu
kullanirim

Balkon i¢in;

29. Hortum kullanarak yikarim

30. Siipiirge ve kova kullanarak yikarim

31. Atik olan sular1 kullanirim

32. Paspas yaparim




IV. SU TUKETIMINE YONELIK TUTUM OLCEGI

24) Su tiiketiminize yonelik tutumlarinizi asagidaki tabloda isaretleyiniz.
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Tutumlar

3. Katihlyorum

2. Kararsizim

1. Katilmiyorum

1. Su tasarrufu konusunda bilgilendirilmeliyiz

2. Kuyu sularimiz1 tiiketime uygun hale getirmek ucuz olmalidir

3. Konutlarda su aritma cihazi olmalidir

4. Atik sularimiz degerlendirilmeli ki ¢evre kirliligine yol agmasin

5. Evde olusturdugumuz atik sular1 degerlendirmeliyiz

6. Sebze ve meyvelerimizi akan suda yikamaliy1z

7. Her tiirlii su kagagina karsi su tesisatimiza bakim yaptirmaliyiz

8. Bulasik makinesi, elde yitkamadan daha fazla su ve enerji
harcamaktadir

9. Camasir makinesi, elde yikamadan daha fazla su ve enerji
harcamaktadir

10. Arabamizi kova suyla ve siingerle temizlemeliyiz

11. Kiiveti doldurmak yerine dus almaliyiz

12. Kova doldurarak banyo yapmaliyiz

13. Balkonumuzu kova suyla siipiirerek temizlemeliyiz

14. Bahgemizi sabah ve ikindi saatlerinde sulamaliy1z

15. Su tazyigini hafifletmeden musluklardan su aksini yartya indiren
sistemleri kullanmaliy1z
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16. Tuvalet rezervuarlarinin su kapasitesini digiirmeliyiz

17. Sik yikanmasi gerekmeyen giysilerimizi —kotlar- sik yikamamaliy1z

18. Camasir ve bulasik makineleri tam dolmadan ¢alistirmamaliyiz

19. Gerektiginde yarim su kapasitesiyle ¢alisan makineleri tercih etmeliy

20. Bahgemize yoremize uygun bitkileri ekmeliyiz

21. Evlerimizdeki atik sular1 depolayan sistemler kurmaliyiz

22. Catiya yagan yagmuru depolayip bahce sulamada kullanabiliriz

23. Su kaynaklarimizin azalmamasinda davranisglarimiz etkilidir






