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OZET

(TERZI, Afra Yadigar, Yiiksek Lisans, Istanbul, 2019)

DOGU MARMARA BOLGESI’NDE SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI iLE
KIiSISEL IYI OLUS ILISKIiSININ INCELENMESI

Arastirmada Tirkiye Bagmlilik Risk Profili ve Ruh Saglhigi Haritasi
(TURBAHAR) calismasi kapsaminda Dogu Marmara Bolgesi’'nde yasayan bireylerin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile kisisel iyi olus diizeyleri arasindaki iligkisinin

incelenmesini amag¢lamaktadir.

Dogu Marmara Bolgesi’'nde yasayan ve cesitli okullar, belediye binalari, 6zel
sirketler gibi ¢esitli ¢aligma alanlar1 ve muhtarlik, ortak kamu alanlari, kurslar, yardim
dernekleri gibi kamu alanlarinda calisan %50’si kadin %350’si erkek olmak tizere

arastirma kapsaminda toplam 2999 kisiye ulasilmistir.

Arastirma kapsaminda bireylerin kisisel iyi olus diizeylerini belirleyebilmek i¢in
Kisisel Iyi Olus Envanteri, bireylerin sosyal medya bagimhlik diizeylerini
belirleyebilmek icin ise Bagimlilik Davranig Etkileme Yiikii Formu kullanilmistir.
Yapilan bu calismada bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile kisisel iy1 olus
diizeyleri arasinda negatif yonlii yiiksek diizeyde bir iliski oldugu gériilmektedir. Oyle ki
bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri arttik¢a kisisel 1yi olus diizeylerinin azaldig:

sonucuna ulagilmaktadir.

Sosyal medya bagimliliginin bireylerin yasam doyumlarim1 azaltabilecegi
diisiintildiiglinden 6zellikle okullarda bagimlilikla miicadele egitimlerine 6nem verilmesi

gerektigi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyal Medya Bagimliligy, Kisisel Iyi Olus



ABSTRACT
(TERZI, Afra Yadigar, Master, istanbul, 2019)

AN EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PERSONAL
WELL-BEING AND SOCIAL MEDIA DEPENDENCY IN EAST MARMARA
REGION OF TURKEY

Research in Turkey Addiction and Mental Health Risk Profile Map (TURBAHAR)
individuals living in the eastern Marmara region under study with social media addiction

aims to examine the relationship between levels of personal well-being levels.

In the Eastern Marmara Region, a total of 2999 people have been surveyed, 50%
of whom are women and 50% are men, working in various public areas such as various
schools, municipal buildings, private companies, and muhtar, common public areas,

courses and aid associations.

In order to determine the level of personal well-being of individuals, a personal
well-being inventory was used and a burden form was used to determine the level of
social media dependency of individuals. In this study, it was observed that individuals
had a negative-directional high-level relationship between social media dependency
levels and personal well-being levels. Thus, it is concluded that the higher the social

media dependency levels of individuals, the lower the levels of personal well-being.

Since social media addiction is thought to reduce the life satisfaction of
individuals, it is thought that emphasis should be placed on the education of struggling

with addiction especially in schools.

Keywords: Social Media, Social Media Dependency, Personal Well-Being
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GIRIS

Bireylerin sosyallesme ve iletisim kurma ihtiyaglari, internet teknolojisinin ve
gerekli altyapilarinin olusturulmasindan sonra giderek artmaktadir. Ozellikle bireylerin
giindelik yasamlarinda yasadiklar1 iletisim problemlerinin siber ortamlarda tolere
edebilmesi ve bu dogrultuda doyum saglayabilmesi internet altyapisinin uygun olarak
hazirlanmasindan sonra mimkiin olmaktadir. Bireylerin sosyallesebilmelerine imkan

taniyan gerekli altyapilar sosyal medya platformlarinin olusturulmasini saglamaktadir.

Sosyal medya platformlari, bireylerin iletisim, haberlesme, gelismeleri takip etme
ve sosyallesme ihtiyaclarini karsilayan 6nemli teknolojik araclardandir. Sagbas, Balli ve
Sen (2016)’e gore sosyal medya platformlari, hem mobil hem de ev ortaminda bireylerin
istedikleri her dakika dahil olabilecekleri, hizli sekilde bilgi paylagiminda
bulunabilecekleri ve olduk¢a popiiler olan sosyal iletisim merkezi olarak
tanimlanmaktadir. Oldukga popiiler olan bu platformlarinin bireylerin yasamlarinda

onemli etkilere neden oldugu diistiniilmektedir.

Sosyal medya platformlarinin asir1 ve kontrolsiiz kullanilmasinin sosyal medya
bagimliligina yol agabilecegini diislindiiren alan yazinda oldukca fazla calisma yer
almaktadir (Kirschner ve Karpinski, 2010; Tutgun-Unal, 2015; Topal, Sahin ve Topal,
2018). Sosyal medya bagimliliginin bireylerin yagamlarindan keyif almasin1 engelledigi
ve olumlu duygulardan uzak kalabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda sosyal medya

bagimliliginin bireylerin kisisel iyi olus diizeylerini etkilediginden siiphelenilmektedir.

Aragtirmamizda Tirkiye Bagimmlilik Risk Profili ve Ruh Sagligi Haritasi
(TURBAHAR) caligsmasi kapsamindaki 9 bdlge arasindan Dogu Marmara Bolgesi’nde
okullar, belediye binalari, 6zel sirketler gibi ¢esitli ¢calisma alanlar1 ve muhtarlik, ortak
kamu alanlar1, kurslar, yardim dernekleri gibi kamu alanlarinda c¢alisan bireylerin sosyal
medya bagimlilhigimin kisisel iyi olus diizeyine etkisi incelenmektedir. Arastirmanin ilk
boliimiinde sosyal medya ve kisisel iyi olus ile ilgili kuramsal ¢erceveye yer verilmistir.
Sonraki boliimlerde ¢alismanin yontemine, arastirma bulgularina, tartisma, sonug ve oneriler

boliimlerine yer verilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

1.1. Sosyal Medya

Teknolojinin hizli bir sekilde ilerlemesiyle birlikte bireylerin, diger bireyler ve
kurumlarla ¢ift yonlii bir etkilesim kurabilmesinin 6nii agilmistir. Bireyler artik tiiketen
konumundan uzaklasip tretebilecegi, etkilesimde bulunabilecegi ve kolaylikla
diisiincelerini paylasabilecegi uygulamalara yonelmektedirler. Teknolojilerdeki 6zellikle
de bilgi teknolojilerindeki bu gelisimle birlikte bireylerin yoneldikleri bu uygulamalar

sosyal medya olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Teknolojik gelismelerden dolayi iletisimde ve ¢ift yonlii etkilesimde kullanilan sosyal
medya ve sosyal medya araclar1 giderek dnem kazanmaktadir. Literatiirde sosyal medya
ile ilgili olarak ¢ok fazla calisma yer almaktadir ancak tam olarak kabul edilmis bir
tanimlamaya ulagsmak miimkiin degildir. Bu dogrultuda sosyal medyanin kavramsal

olarak tanimlanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.1.1. Sosyal Medya Kavram

Sosyal medya kavramu ile ilgili olarak literatiirde tam olarak kabul edilmis bir tanim
yer almamaktadir. Ancak bununla birlikte sosyallesme ve medya kavramlar: iizerinden

cok fazla tanimlama yapilmstir.

Oguz (2012)’a gore sosyal medya, tiiketicilerine etkilesim olanagr vererek
diistincelerini paylagmalarina yardimci olan ve internet ortaminda biiyiik bir zemini olan

genel bir kavramdir.

Kullanicilaria yas siirlamasini koymayan ve gelisen bilgi teknolojileriyle birlikte
kullanim alan1 giderek artan sosyal medya, bireylerin etkilesim igerisinde olmalarin

saglayan, diisiincelerini paylagsmalarina olanak taniyan, bilgi edinmelerini hizlandirarak



kolaylagtiran ve zamanlarin1 degerlendirmelerine imkan taniyan bir iletisim platformudur

(Barutcu ve Tomas, 2013).

Boyd ve Ellison (2007)’a gore sosyal medya, bilgi teknolojisinin gelismesiyle
birlikte tiiketicilerin etkilesimlerini gerceklestiren tiim hizmet ve uygulamalarin
tamamidir. Diger bir deyisle zaman ve mekan gerektirmeksizin internetin bulundugu her

teknolojik alette tiiketicilerin etkilesim igerisinde olmasini saglayan bir iletisim aracidir.

Hazar (2011)’a gore sosyal medya, postmodern donem igerisinde bireyleri
etkisinde birakan ve bireylerin sosyallestigi, bilgi edindigi, zamanini degerlendirip

eglendigi ve etkilesim icerisinde bulundugu kisisel bir aractir.

Biiyiiksener (2009)’e gore ise sosyal medya, kullanicilarin ¢izgileri dnceden
belirlenmis bir yapi igerisinde diger kullanicilara karsi bir hesap olusturmasina,
kullanicilarin etkilesim igerisinde oldugu diger kullanicilarin hesaplarin1 gérmelerine ve
etkilesim igerisinde olan kullanicilarin birbirlerinin hesaplarinda dolasmasina olanak

taniyan internet altyapisi gerektiren tiim hizmetlerin genel adidir.

Ilgili alan yazindan elde edilen tanimlamalar dogrultusunda sosyal medya,
bireylerin kendi hesaplarini olusturarak etkilesim kurmak istedigi kisi veya kurumlarin
hesaplarinda dolagma imkani taniyan, diistincelerini 6zglirce paylagmalarini saglayan ve
bireylerin eglenerek zaman gec¢irmelerine olanak taniyan internet tabanli tiim
uygulamalara verilen genel addir. Aydin (2015)’a gore tiiketicilerin herhangi bir sekilde
internet erisimine sahip tiim teknolojik aletlerle sosyal medya hesaplarina ulasabilmesi,
bilgi edinmelerini ve sosyallesebilmelerini kolaylastirmaktadir. Bu durum degisen bilgi
teknolojileriyle birlikte bireylerin, zaman ve mekan fark etmeksizin bilgiye ulasmasi ve

yaymasi noktasinda hizlanmalarini saglamaktadir.



1.1.2. Sosyal Medyanin Tarihsel Gelisimi

Sosyal medya, tiim diinyada internet kullaniminin yayginlasmasi ve bireysel ve
kurumsal bilgisayar altyapilarinin giderek gelismesinden dolay1 kullanicilarinin diger
kullanicilar ile gesitli iletisim uygulamalarini kullanarak sanal ortamda sosyallesmesi
amactyla kullanilan internet temelli hizmetlerin tamamidir (Boyd ve Ellison, 2007).

Sosyal medya, bireylerin sosyallesmesi amaciyla olusturulmasina ragmen telefon,
telgraf ve cep telefonu da dahil olmak iizere icat edilen tiim iletisim araglar1 sosyal
medyanin ilk adimi degildir. Ciinkii icat edilen tiim iletisim araclar1 bireylerin kendi
iletisim hizmetlerine olanak tanimaktadir. Sosyal medya, bireylerin evrensel kitlelere
ulagmasini saglayan biiylik platformlar olusturmaktadir. Baslangic noktast olarak da

internetin icat edilmesi gosterilebilir (Giiney, 2015).

Sosyal medyanin tarihsel siire¢ icerisindeki gelisimine bakildiginda 1971 yilinda
Isvigre’de internet arastirmalari yapan iki uzmanin yan yana duran iki bilgisayar
tizerinden birbirlerine e-mail atmasi ¢cok yonlii iletisimin temelini olusturuyor denilebilir.
Bu dogrultuda 1979 yilinda Tom Truscot ve Jim Ellis tarafindan olusturulan USENET ile
tiim internet kullanicilarina mesaj gonderilmesi de ¢ok yonlii iletisimde evrensellesmeye
gidildigini gostermektedir. Ancak sosyal medyanin asil gelisimi 1990 yilinda internet
tizerinden yapilan iletisimin daha da giiclendirilmesi i¢in Tim Berners tarafindan World
Wide Web (www)’in kesfedilmesiyle gergeklesmistir (Eminoglu, 2016). Daha sonra

sosyal medya platformlar1 olugturulmaya baslanmistir.

Sosyal medyanin tarihsel siireg igerisindeki gelisimi, Eminoglu (2016) tarafindan

hazirlanan Tablo 1.1.’de agiklanmuistir.



Tablo 1.1. Sosyal medyanin tarihsel gelisimi (Eminoglu, 2016)

Y1l | Sosyal Medyanin Tarihsel Gelisimi

1971 | isvigre’de internet arastirmalari yapan iki uzmanin yan yana duran iki bilgisayar iizerinden
birbirlerine e-mail atmislardi.

1979 | Tom Truscot ve Jim Ellis tarafindan olusturulan USENET ile tiim internet kullanicilarina
mesaj yollanabildi.

1990 | Tim Berners tarafindan iletisimi kolaylastirmak icin World Wide Web kesfedildi.

1994 | Swarthmore Koleji 6grencisi olan Justin Hall tarafindan ilk blog sayfasi yayimlanda.

1995 | Kullanicilarin lise veya tiniversitedeki simif arkadaslariyla baglanti kurabilmesi icin
Classmates.com olusturuldu.

1995 | MIRC ve ICQ isimli iki yazilim programi olusturuldu. Bu yazilimlar sayesinde kullanicilar
diger kullanicilarin sunucularina baglanarak sohbet edebildi.

1996 | ASK.com olusturuldu. Bu uygulama sayesinden kullanicilar, diger kullanicilara soru sorup
cevap alabiliyorlardi.

1998 | Bruce ve Susan Abelson tarafindan internet giinliigii olan Open Diary Web olusturuldu.

1999 | internet giinliigii uygulamasi daha da gelistirilerek daha sonra Google tarafindan satin
alian Blogger olusturuldu. Google’nin altyapisini olusturan bu yazilim daha sonra Google
tarafindan satin alindi.

2001 | Jimmy Wales tarafindan kullanicilarinin aktif olarak katilim gdsterilebildigi online
Ozgurliik ansiklopedisi olan Wikipedia olusturuldu.

2002 | Classmates.com konseptiyle kullanicilari yeni aglar olusturmasina imkan verecek sekilde
fotograf paylasimi ve blog yazilar1 yazmalarini saglayan Friendster.com olusturuldu.

2003 | Internet ortaminda kullanicilarin fotograf, video, miizik ve blog yazilari paylagimi
yapabildigi, arkadaslik iligkileri kurabildigi Myspace.com olusturuldu.

2003 | Is diinyasindaki bireylerin diger bireylerle iletisim kurmasini ve bilgi alisverisinde
bulunmasini saglayan Linkedin, Reid Hoffman, Allen Blue, Konstantin Guericke, Jan-Luc
Vaillant ve Eric Ly tarafindan kuruldu.

2004 | Diinya iizerinde en fazla tercih edilen sosyal ag olan Facebook, Marc Zuckerbeg tarafindan
kuruldu.

2005 | WordPress.com olusturuldu. Blogger’e rakip olarak olusturulan yazilim kolay
uygulanabilir olmasi ve zengin tema igerigiyle ¢okca tercih edildi. Gliniimiizde de hala
faaliyet gostermektedir.

2005 | Diinya iizerinde en fazla tercih edilen video yonelik arama motoru olan Youtube, Jawed
Karim, Steve Chen ve Chad Hurley tarafindan kuruldu.

2006 | 140 karakter ile mesaj yazilmasi igeren ve mesajlara “tweet” adi verilen Twitter
uygulamasi, Jack Dorsey, Noah Glass, Evan Williams ve Biz Stone tarafindan kuruldu.

2009 | Lokasyon hizmetini kullanicilarina sunan ve yer bildirimi paylasimlar1 yapilan Foursqare

uygulamasi Dennis Crowley ve Naveen Selvadura tarafindan olusturuldu.



https://www.google.com.tr/search?q=noah+glass&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3yMgzLEtOVwKzk_PijcvztNSzk630k0qLM_NSi4vhjPj8gtSixJLM_DyrtPzSvJTUIgBoRMnSQwAAAA&sa=X&ved=0ahUKEwjw57H4vZTYAhWhAJoKHTWEDRcQmxMIvgEoAjAU
https://www.google.com.tr/search?q=Evan+Williams&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3yMgzLEtOV-IEsc2STHOStdSzk630k0qLM_NSi4vhjPj8gtSixJLM_DyrtPzSvJTUIgDCWdQ3QgAAAA&sa=X&ved=0ahUKEwjw57H4vZTYAhWhAJoKHTWEDRcQmxMIvwEoAzAU
https://www.google.com.tr/search?q=Biz+Stone&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3yMgzLEtOVwKzTcwLSgottNSzk630k0qLM_NSi4vhjPj8gtSixJLM_DyrtPzSvJTUIgDroD21QwAAAA&sa=X&ved=0ahUKEwjw57H4vZTYAhWhAJoKHTWEDRcQmxMIwAEoBDAU

Tablo 1.1. Sosyal medyanin tarihsel gelisimi (Eminoglu, 2016) (Devami)

2010

Kullanicilarin mesajlasma konusunda en fazla tercih ettigi iletisim uygulamasi olan
Whatsapp, Biran Acton ve Jan Koum tarafindan kuruldu. Daha sonra uygulama Facebook
tarafindan satin alindi.

2010

Kullanicilarin ¢esitli gorsel efektler kullanarak fotograf paylagmalarimi ve diger
kullanicilarin paylastigi fotograflarin1 gérmelerini saglayan Instagram uygulamasi, Kevin
Systorm ve Mike Krieger tarafindan kuruldu. Daha sonra uygulama Facebook tarafindan
satin alindi.

2010

Fotograf ya da video igerikli paylasim yapilmasini saglayan Pinterest uygulamasi Paul
Sciarro, Evan Sharp ve Ben Silbermann tarafindan kuruldu.

2011

Facebook’a rakip olmasi i¢in Google tarafindan kurulan Google Plus kullanicilara
sunuldu.

2015

Kullanicilarina canli yayin yapma firsatt sunan ve 10S ve Android platformlari icin
Kayvon Beykpour ve Joe Bernstein tarafindan gelistirilen Periscope uygulamasi

kullanicilara sunuldu.

1.1.3. Sosyal Medya Platformlari

Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte bireylerin bilgiye ulasmada ve ulagilan
bilgiyi yaymadaki hizlar1 da giderek artmaktadir. Bu hiz, bireylerin duyarsiz olmasina ve
tretilen bilgileri ¢abuk tiiketmesine neden olmaktadir. Bireylerin duyarsizligi,
teknolojinin giderek gelismesiyle birlikte yeni iletisim yollarina ihtiya¢ duyulmasina yol
acmaktadir (Eminoglu, 2016).

Bireylerin, diger bireylerle ¢ok yonlii iletisim kurmalari, sosyal medyanin ortaya
cikmasiyla birlikte giderek artmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte zaman igerisinde
sosyal medya da birtakim Ozelliklerine gore cesitlilik gdstermektedir. Kullanicilarin
icerik olusturmasina imkan taniyan sosyal medya araglari, bloglar ve medya paylasim

siteleri gibi ¢ok farkli niteliklere sahiptirler.

llgili alanyazin incelendiginde sosyal medya araglar1 ¢ok farkli sekillerde
siniflandiriimaktadir. Oyle ki ICrossing (2008)’e gore sosyal medya platformlar sosyal
aglar, blog ve mikrobloglar, wikiler, podcastler, forumlar ve igerik topluluklar1 olarak
simiflandirilmaktadir. Ayni sekilde Weinberg (2009)’e gore sosyal medya platformlari
sosyal haber siteleri, sosyal isaretleme siteleri, sosyal aglar ve diger icerik paylagim

siteleri olarak simiflandirilmaktadir. Bir diger simiflama da Akar (2010) tarafindan




yapilmaktadir. Akar (2010)’a gore sosyal medya platformlar1 blog, mikroblog, wikiler,
sosyal isaretleme siteleri, medya paylasim siteleri, podcasting, sosyal ag siteleri ve sanal
diinyalar olarak siniflandirilmaktadir (ICrossing, 2008; Weinberg, 2009; Akar, 2010;
Islek, 2012).

Literatiirde tam anlamiyla kabul edilmis bir sosyal medya siniflamasi
bulunmamasina ragmen Akar (2010) tarafindan kabul edilen siniflamada yer alan sosyal

medya siteleri calismamizda bahsedilecek sosyal medya platformlarini igermektedir.

Sosyal medya siteleri, kullanicilarin kendi hesaplarini olusturup, aga dahil olan
diger kullanicilar ile iletisim kurmalarii ve kisisel duygularini, diisiincelerini, fotograf,
video ve miiziklerini paylagsmalarini saglayan web sitelerinin tiimiine verilen genel
tanimdir (Boyd ve Ellison, 2007). Kullanicilarin kendi olusturduklarina hesaplarina kendi
kisisel ozelliklerini, begenilerini, kisisel bilgilerini, tecriibelerini ve inanglarini ekleyerek
agda bulunan diger kullanicilar ile ¢ok yonlii etkilesim igerisinde bulunmasina imkan
taniyan sosyal medya, kullanicilarin kendilerini herhangi bir gruba ait olarak yalnizligini

tolere edebilme imkan1 sunmaktadir.

Kullanicilarin tantyabilecegi kisilerin eklemis oldugu bilgiler dogrultusunda
arkadas olarak Onerilecegi sosyal medya siteleri bulundugundan kullanicilar hangi amagla
sosyal medyada bulunduklarina karar vermelidirler. Ciinkii sosyal medya, pek ¢ok amagla
kullanilabilmektedir. Oguz (2012)’a gore sosyal medya, diger kullanicilar ile iletisim
kurmak, bilgi aligverisinde bulunmak, fotograf paylasmak, e-posta gondermek, giinliik
haberleri takip etmek, duygu ve disilinceleri paylagsmak gibi pek c¢ok amacla
kullanilmaktadir. Sosyal medyanin kullanim amaglarinin bu denli gesitlilik gostermesi,
kullanilacak sosyal medya platformlarinda da cesitlilik gostermesine yol agmaktadir.
Buna gore bu ¢alismada sosyal medya platformlarindan Facebook, Youtube, Twitter ve

Instagram’a yer verilmektedir.

Calismada yer alan ilk sosyal medya platformu olan Facebook, Harvard
Universitesi dgrencisi olan Mark Zuckenberg tarafindan 2004 yilinda The Facebook ismi

verilerek olusturulup sonrasinda giiniimiizdeki ismini olan Facebook ismi ile



calismalarin1  siirdiiren bir sosyal medya platformu olarak yerini almaktadir.
Olusturuldugu ilk dénemde sadece Harvard Universitesi 6grencilerinin kendi aralarinda
etkilesim igerisinde olmalarini saglayan Facebook, ¢ok ge¢meden Amerika’daki tiim
okullara sigramistir (Sonmez, 2016). 2018 yilinda dijital arastirma raporu olarak sunulan
We Are Social’a gore Facebook, diinya iizerinde kullanilan tiim sosyal medya
platformlar1 lizerinde cesitli dil segenekleri ile 2.1 milyar kullaniciya ulasarak sosyal
medya platformlar1 arasinda zirvede yer almaktadir. Tablo 1.2.°de We Are Social’in
dijital arastirma raporundan alinarak hazirlanan diinyada kullanilan sosyal medya
platformlarinin kullanict sayilarina yer verilmektedir.

Tablo 1.2. Diinyada kullanilan sosyal medya platformlarinin kullanici sayilar

(Kemp, 2018)

Sosyal Medya | 2017 Yih Kullanici Sayis1 | 2018 Yili Kullanicr Sayisi
Platformu

Facebook 1.871.000.000 2.167.000.000
Youtube 1.000.000.000 1.500.000.000
Whatsapp 1.000.000.000 1.300.000.000
Facebook Messenger 1.000.000.000 1.300.000.000
WeChat 846.000.000 980.000.000
QQ 877.000.000 843.000.000
Instagram 600.000.000 800.000.000
Tumblr 550.000.000 794.000.000
QZone 632.000.000 568.000.000
Twitter 317.000.000 330.000.000
Skype 300.000.000 300.000.000
Linkedin 106.000.000 260.000.000
Pinterest 150.000.000 200.000.000

Tablo 1.2°de goriildiigii iizere diinya {izerinde kullanilan sosyal medya
platformlarindan ¢ogunlukla Facebook tercih edilmektedir. Sosyal medya platformlarinin
giderek gelismesine ragmen bir yil igerisinde kullanici sayisini en fazla arttiran sosyal

medya platformu olan Facebook’un bu denli popiiler olmasi, diinya tizerindeki herhangi



bir kullanicinin etkilesim icerisinde olmak istedigi baska bir yakinina Facebook {izerinden

ulagabilmesinin daha kolay olmasi olabilir.

Kullanicilarina smirsiz erisim imkani ve kolay bir arayiiz olusturan bir sosyal

medya platformu olan Facebook, Sonmez (2016)’e gore su 6zelliklere sahiptir:

e Kullanicilar, ilgi alanlarina gore herhangi bir topluluk olusturabilir veya
olusturulan topluluklara dahil olabilirler.
e Kullanicilar, istedikleri bir konuda etkinlik olusturabilir veya olusturulan bir
etkinlige dahil olabilirler.
e Kullanicilar, haber paylasimi yapan sayfalar1 takip ederek giindemden haberdar
olabilirler.
e Kullanicilar, begendikleri bir iiriiniin sayfasini takip ederek {iriinii satin alabilirler.
e Kullanicilar, kurumsal isletmelerin ve markalarin sayfalarimi takip ederek
kampanya ve indirim firsatlarindan yararlanabilirler.
e Kullanicilar, ilgi gosterdikleri sanatgi, sporcu ve politikacilar: takip ederek onlar
hakkinda daha yakin bilgiler alabilirler.
e Kullanicilar, eglenmek ve zaman gegirmek adina oyun oynayabilirler.
e Kullanicilar, haritalardan bulundugu konumu isaretleyerek diger kullanicilara
aninda gonderebilirler.
e Kullanicilar, anlik ileti veya fotograf paylasarak gilincel duygu ve diisiincelerini
paylasabilirler (Sonmez, 2016).
Facebook’un diinya iizerinde en fazla tercih edilen sosyal medya platformu
olmasi, kullanicilarin pek ¢ok farkli sitede yer alan hizmetlere Facebook araciligiyla
ulasabilmesinden kaynaklaniyor olabilir. Kullanicilarin tiim yas gruplarindan olmasi da

Facebook’un ¢ok yonlii etkilesime olanak tanidigin1 gostermektedir.

We Are Social (2018) raporuna gore kullanici sayis1 Facebook’tan sonra en fazla
olan sosyal medya platformu Youtube’dir. Youtube, 2005 yilinda {i¢ eski PayPal ¢alisani
olan Jawed Karim, Steve Chen ve Chad Hurley tarafindan video paylasim platformu
olarak kurulan bir sosyal medya aracidir. YouTube’nin en 6nemli 6zelligi, popiiler kiiltiir

eseri olan film, televizyon ve miizik klipleri yayimlarmi profesyonel olarak yapan



kanallarin yani sira video bloglar ve farkli, orijinal igerikleri yayinlayan amator kanallarin

da erisime sunulmasiyla popiiler hale gelmektedir (Kuyucu, 2013).

Youtube, olusturuldugu ilk glinden beri geleneksel TV anlayisi ile bir rekabet
icerisine girmeye ¢alismaktadir. Google’nin 2006 yilinda Youtube’yi satin almasindan
sonra kullanicilarin izlemesinin yani sira {retimine daha fazla imkan tanimasi,
Youtube’nin 6nem kazanmasina yol agmaktadir. Kuyucu (2013)’ya gore Youtube’nin
2013 yilinda geleneksel TV anlayisinin yerine gececek bir platform oldugu agiklanmaistir.
Google tarafindan Youtube’nin geleneksel TV yayinlariyla uyumlu olmasina imkan
taniyacak bir uygulama ile TV kanallar1 arasindaki yerini alacagi duyurulmustur. Bu
dogrultuda yapilan ilk yayinin BBC ile ITV televizyon kanallarinin ortak yapimi olan

Freesat iizerinden yapildig1 goriilmektedir.

2017 yilinda dijital arastirma raporu olarak sunulan We Are Social’a gore
Tiirkiye’de en fazla tercih edilen sosyal medya platformu olan Youtube, toplam sosyal
medya kullanicilarinin = %57’sini - olusturmaktadir (Kemp, 2017). Bu dogrultuda
Youtube’nin Tiirkiye’de de geleneksel TV yayincilifina alternatif olusturmasinin

oldukga olas1 oldugu diistintilmektedir.

Calismamizda yer alan bir diger sosyal medya platformu Twitter’dir. Twitter 2006
yilinda Jack Dorsey tarafindan kurulan bir mikro blog sosyal medya platformudur. Mikro
blog olan sosyal medya platformlar1 S6nmez (2016)’e gore kullanicilarina duygu ve
diisiincelerini kisa ve 6z sekilde anlatma imkan1 tanimaktadir. Twitter’de bu dogrultuda

olusturulmus ve en fazla popiiler olan mikro blog sosyal medya platformudur.

Twitter, kullanicilarin paylagmis oldugu kisa yazilar1 giin igerisinde kolaylikla
okuyabilmesi ve giin icerisinde giindem olusturan her konuda hizli bir sekilde paylasim
yapilabilmesi acisindan diger mikro blog sosyal medya platformlarinin 6niine gegmekte
ve diger sosyal medya platformlar1 arasinda da oldukca tercih edilmektedir. S6nmez
(2016)’e gore Twitter iizerinde paylasilan her kisa yazilar en fazla 140 karakter igermekte
ve paylasilan her kisa yaziya tweet ad1 verilmektedir. Kullanicilarin diger kullanicilarin

yazilarini paylasmalarina ise retweet ad1 verilmektedir. Tiirkiye’de en fazla tercih edilen
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dordiincii sosyal medya platformu olan Twitter, o giin diinyada giindem olan her tiirlii
olay ve durum hakkinda popiiler olsun olmasin tiim kullanicilarin {icretsiz olarak
paylasim yapabilecegi bir platformdur. Bu durum Twitter’in iletisim, organizasyon ve

haberlesme alanlarinda propaganda araci olarak kullanilmasina imkan tanimaktadir.

Calismamizda yer alan bir diger sosyal medya platformu ise Instagram’dir.
Instagram, 2010 yilinda Kevin Systrom ve Mike Kreiger tarafindan 10S isletim sistemli
Iphone cep telefonlari igin tiretilen bir sosyal medya platformudur. Instagram, Android
isletim sistemli cep telefonlarinda da kullanilmaya baslandiktan sonra 2012 yilinda

Facebook tarafindan satin alinmistir.

Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte sosyal medya platformlarinda bireylerin
etkilesimleri de hiz kazanmaktadir. Bu etkilesimlerde kullanicilarin hesaplarinda
paylastiklar1 fotograflar, paylastiklart yazilar ve igerikler dnemli bir yer tutmaktadir.
Instagram, igerisinde barindirdig1 photoshop programlari ile kullanicilarin fotograflarini
daha da giizellestirerek paylagmalarina ve ¢ok kisa siirede etkilesim almasina imkan
taniyan bir sosyal medya platformu konumundadir. Oyle ki We Are Social raporuna gore
2017 ve 2018 yillar1 arasinda da kullanict sayisinin ciddi sekilde artmasi, bu platformun
diinya genelinde 6nem kazandigin1 gostermektedir. 2017 yilinda yapilan dijital aragtirma
raporu olan We Are Social’a gore Tiirkiye’deki sosyal medya kullanicilarin %45°1
Instagram kullanmaktadir (Kemp, 2017). Diinya iizerinde en fazla tercih edilen on sosyal
medya platformu arasinda yer alan Instagram’in Tiirkiye’de en fazla tercih edilen ii¢
sosyal medya platformu arasinda yer almasi, Tirkiye’deki sosyal medya kullanicilarin

gorsel igerikli paylasimlara daha fazla 6nem vermesinden kaynaklaniyor olabilir.

1.1.4. Sosyal Medya Ozellikleri

Sosyal medya, kullanicilarin gergek olmayan platformlarda diger kullanicilar ile
etkilesim igerisinde bulunabildigi, duygu ve diisiincelerini paylasabildikleri, 6zge¢misleri
ile 1ilgiler bilgiler verebildigi ve eglenceli vakit gegirebildigi internet tabanl
platformlardir. Internet erisiminin saglanabildigi ev, okul, park, bahge, is yeri vs. gibi pek

cok alanda bireylerin kolaylikla sosyal medya platformlarina erisimleri miimkiindiir. Bu
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durum sosyal medyanin bireylerin kolay ulagilabilir bir iiriin olarak tiilketim saglamasina

ve ihtiya¢ duydukca da iiretim saglamasina yol agmaktadir.

llgili alanyazin incelendiginde sosyal medyanin genel olarak kabul edilmis
Ozelliklerinin olmadig1 goriilmektedir. Ancak yine de sosyal medyanin 6zelliklerini
tanimlayan ¢alismalara da ulasmak miimkiindiir (Biger, 2012; Eryilmaz, 2014). Oyle ki
Bicer (2012) tarafindan yapilan sosyal medya calismasinda sosyal medyanin 6zellikleri

su sekilde tanimlanmuistir:

e Herhangi bir sekilde zaman ve mekan sinirlamasi olmadan paylasim yapilabilen
ve tartisma olusturulabilen internet tabanli iletisim hizmetleridir.

e Kullanicilarin, bireysel sekilde olusturduklar1 gorsel, video, miizik veya kisisel
goriiglerini iceren metinleri kolaylikla internet hizmeti sunan tiim araclarla
paylasabildigi hizmetlerdir.

e Kullanicilarin, sosyal medya platformlarinda hem takip edilen hem de takip eden
roliinde olabildigi iletisim hizmetleridir.

e Kullanicilarin, takip ettigi diger kullanicilarin profillerini gezebildigi ve
paylasimlarini okuyabildigi iletisim hizmetleridir.

e Kullanicilarin belirli sinirlar igerisinde degil, spontan ve samimi bir sekilde
etkilesim icerisinde oldugu hizmetlerdir.

e Kullanicilarin olusturduklar iceriklerin kolay bir sekilde yayilabildigi akabinde
kisa siirede glindem haline gelebildigi hizmetlerdir (Biger, 2012).

Sosyal medya ile ilgili yapilan bir diger ¢alismada da Eryilmaz (2014), sosyal

medyanin 6zellikleri su sekilde tanimlamistir:

e Sosyal medya, kullanicilara icerik paylasimi ve mesajlasma gibi hizmetler
sunarak bireyler arasindaki etkilesimi kolay hale getirmektedir.

e Sosyal medya, kullanicilarin kendi diisiince ve ideolojilerinde yer alan insanlarla
bir arada bulunabilecegi bir ortam hazirlamaktadir.

e Sosyal medya, kullanicilara kendi paylasgimlarini yapabilecekleri hesaplarini

olusturmalarimi saglamaktadir.
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e Ticari amag giitmeyen pek ¢ok sosyal medya platformu, kullanicilarina ticretsiz
olarak katilma imkani sunmaktadir.

e Sosyal medya, kullanicilardan olumlu veya olumsuz geribildirim alarak
eksiklerini gidermeye ¢alisip kendilerini giincellemektedirler. Boylelikle degisen
teknoloji de takip edilmektedir.

e Sosyal medya, kullanicilarina kendi gizlilik kurallarin1 olusturma imkani
tanimaktadir.

e Sosyal medya platformlarina katilan kullanicilar, kendi kisisel 6zellikleri ve
ilgilerine gore platforma daha Once katilmis tanidiklarina ulagsmak igin
yonlendirilirler.

e Sosyal medya platformlarinda kurulan etkilesimler, platforma katilan tiim
kullanicilar tarafindan goriilmektedir. Bu durum sosyal medya platformlarinin

saydam oldugunu gostermektedir (Eryilmaz, 2014).

1.1.5. Sosyal Medyamn Etkileri

Degisen diinya yapisi ve teknolojik gelismelerin artmasiyla birlikte sosyal
medyanin ve sosyal medyanin giicliniin 6nemi de giderek artmaktadir. Sosyal medya
platformlari, kullanicilarin merak edilen her konuda bilgi aligsverisi yapabilmelerine ve
kullanicilar tarafindan olusturulan her igerigin ¢ok hizli bir sekilde yayilmasina imkan
tanimasindan dolay1 gerek bireysel gerekse toplumsal anlamda bireyler iizerinde 6nemli

etkilere sahip oldugu diisiiniilmektedir.

Sosyal medya platformlari, kullanicilarin olumlu 6zellikler kazanmalarina imkan
tanimaktadir. Bu imkanlar kullanicilarin sosyallesme ve diger kullanicilar ile iletisim
kurabilecekleri bir ortam olusturmasi, egitim 6gretim anlaminda bireylere gelistirilmis
O0grenme firsatlar1 sunmasi, kullanicilarin  hayal giliciinii ve yaraticiliklarim
gelistirebilecekleri yeni icerikler iiretilmelerini saglamalari, saglik ile ilgili tim yeni
gelismeleri takip edebilmeleri ve yasamlarinin daha kaliteli olmalarini saglamalari, takim
oyunlart kurabilecek grup dinamiklerini yapabilmeleri ve grup igerisinde herhangi bir
sosyal kaytarma yapmadan grubun giiciine inanmalarint saglamalari, farkli diisiince
yapilarina sahip bireyleri bulusturarak kullanicilarina diisiince zenginligi olusturmalar1 ve

teknolojik gelismelerden haberdar etmeleri sOylenebilir (Sagbag, Balli ve Sen, 2016).
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Sosyal medya platformlarinin kullanicilarina sagladigi olumlu etkilerin yan1 sira
olumsuz bir takim &zellikler de sunmaktadir. Bu 6zellikler sosyal etkilesimin zaman
igerisinde nefret soylemi aktarmasi, bireylerin gordiikleri olumsuz kisi ve kurumlardan
etkilenerek cevresine karsi sosyal gilivensizlik olusturmasi, kullanicilarin birbirlerine
kars1 siber zorbalik yapabilmeleri, kolay ulasilabilir olmasindan dolay: kullanicilarin
diger kullanicilarin profillerini siirekli ziyaret ederek kiskanclik duymasi ve kendini
kiyaslama egilimine girmesi, aym sekilde kullanicilarin zarar vermek amaciyla diger
kullanicilan siber takip altina alabilmesi, siddet ve nefret igerikli paylasimlara maruz
kalabilmeleri, sahte kimlik olusturup propaganda yapabilmeleri ve siber saldirt
diizenleyebilmeleri ve gelismeleri kagirma korkusu olan FOMO (Fear of Missing Out)

psikolojik rahatsizligina yakalanmalari olabilir (Sagbas, Ball1 ve Sen, 2016).

Gelismeleri kagirma korkusu olan FOMO, sosyal medya bagimliliginin bir 6zeti
olarak kabul edilebilir. Oyle ki bu rahatsizlik bireylerde gesitli kaygi bozukluklarina ve
gelismelerden uzak kalma korkusundan dolayr yogun pigsmanlik ve 6tke yasamalarina
neden olmaktadir. Bu durum, bireylerin bilgi aligverisi saglamalarinda ve yeni igerikler
iiretmelerine imkan tantyan sosyal medyanin asiri kullanilmasinda bagimliligina yol

acabilecegini gostermektedir.

1.1.6. Sosyal Medya Bagimhihg

Sosyal medya bagimlilig, ilgili literatiirde belirlenmis olan oyun bagimliligi,
aligveris bagimliligi, alkol ve madde bagimliligy, kafein bagimlilig: ve internet bagimlilig:
gibi bir psikolojik rahatsizlik olarak literatiirdeki yerini almaktadir. Sosyal medya,
internet erisimli platformlardan olustugundan internet bagimliligindan bagimsiz
diisiiniilememektedir. Bu dogrultuda c¢alismamizda oncelikle internet bagimliligi,
problemli ve asir1 internet kullanimi, patolojik internet kullanimi gibi kavramlarin

aciklanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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1.1.6.1.Sosyal Medya Bagimhihigimin Tanimlanmasi

Teknolojik gelismeler ile birlikte diinya iizerinde sosyallesmenin de yapisi ve
kiiltiirii degismektedir. Oyle ki internet tabanl alternatif iletisim araclar1 olusturularak
bireylerin kendi ev ortamlarinda bile sosyallesme imkanlar1 olusmaktadir. Bu durum,

bireylere konfor sagladigi gibi ¢esitli rahatsizliklar1 da beraberinde getirmektedir.

Son 10 yil igerisinde internet iizerinde gegirilen zamanin artmasi, internetin hizla
gelismesinin bireyler iizerinde yarattigi etkilerin arastirilmasina neden olmaktadir.
Yapilan arastirmalar dogrultusunda bireylerin internet basindan gecirdikleri zamani
planlayamamalarindan dolay1 zarar gordiikleri, bu bireylerin yasamlarinin pek g¢ok
alaninda bliylik kayiplar yasadiklari ve asir1 internet kullanimindan dolayi c¢esitli
psikolojik rahatsizliklar yasadiklar1 gériilmektedir (Géniil, 2002; Koroglu, Oztiirk ve ark.,
2006; Odabasioglu, Oztiirk ve ark., 2007; Oztiirk, Odabasioglu ve dig., 2007; Young,
1996a; Tutgun-Unal, 2015).

Internet bagimliligy, ilgili literatiirde Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders-1V (DSM-IV) tarafindan iki kez tanimlanmaya calisilmistir. Yapilan ilk
tanimlamada internet bagimliliginin madde kullanimi ile iliskili bozukluklar alt
bashginda yer aldigi gorilmektedir. Yapilan diger tanimlamada ise internet
bagimliliginin diger diirtii kontrol bozukluklar1 igerisinde yer alan patolojik kumar
oynama alt bagh@mnda yer aldig1 goriilmektedir (Tutgun, 2009). Tutgun-Unal (2015)’a
gore yapilan arastirmalar (Goldberg, 1999; Young ve Rodgers, 1998; Young, 1996a,
1996b) onceleri alkol, madde veya kumar gibi diger bagimlilik tiirlerine benzeyen
davraniglarin internet kullaniminda da gortildiigiinii belirtirken giiniimiizde degisen ve
gelisen teknoloji ve internet altyapilariyla birlikte bireylerin aktif katilimlarini saglayan
sosyal medya platformlarinda da diger bagimlilik tiirlerinde gézlemlenen davraniglari
gosterdikleri hatta sosyal medya bagimliliginin diger bagimlilik tiirlerinden daha fazla
zarar verdigi diisiiniilmektedir.

Internet tabanli erisimler olan sosyal medya platformlari, kullanicilarin kendi
profillerini olusturabilecekleri, tercih ettikleri arkadaslariyla iletisim kurabilecekleri ve
benzer diisiincelere sahip diger kullanicilar ile bulusabilecekleri sanal ortamlar olarak

tanimlanabilir. Bireylerin ortak paylasimlar icerisinde bulunmalarindan dolay1
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gecirdikleri zamanin kendilerine keyif vermesi, orada gecirdikleri zamani
planlayamamalarina neden olmaktadir. Aktan (2018)’e gore bu durumun daha da ileri
boyutlara tasinmasi sosyal medya bagimliligi olarak tanimlanmaktadir. Tutgun-Unal
(2015)’e gore sosyal medya platformlarinin bagimlilik derecesinde kullanilmasinin
bireylerde kaygi bozukluguna, sosyal alanda iletisim problemlerine, duygu durum
bozukluklarina ve giivensiz iligkilere neden oldugu diisiiniilmektedir. Problemli ve asir1
internet kullaniminin bireylerde goriilen etkilerine benzemesinden dolay1 sosyal medya
bagimliliginin internet bagimlihigindan ayr1 diisiiniilemeyecegi sOylenebilir. Buna
ragmen sosyal medya bagimliliginin bir ¢esit teknoloji bagimliligt oldugu da

disiiniilmektedir (Turel, Brevers ve Bechara, 2018).

1.1.6.2. Sosyal Medya Bagimhiliginin Tarihcesi

Teknolojinin giderek gelismesiyle birlikte bilgisayar ve internet, diinya tizerindeki
hemen herkesi olumlu veya olumsuz sekilde etkilemeye basarmistir. Ozellikle ok yonlii
etkilesim saglayan internetin bireyler {izerinde biraktigi olumlu ve olumsuz etkileri
inceleyen literatiirde pek ¢ok caligma yer almaktadir (Boyd ve Ellison, 2007; Tutgun-
Unal, 2015; Turel ve ark., 2018). Bu ¢alismalar dogrultusunda 6zellikle internetin asiri
ve olumsuz kullanilmasindan dolayi internet ile ilgili patolojik internet kullanimi, bagimli
internet kullanimi ve internet bagimlilig1 gibi rahatsizliklara ulagilmaktadir.

Internet bagimhiligr kavramu ilgili alanyazinda ilk kez 1996 yilinda Goldberg
tarafindan kullanilmistir. Goldberg, bu kavrami1 DSM-IV’te yer alan madde bagimlilig1
Olctitlerini referans alarak bir yillik bir donem igerisinde herhangi bir zamanda belirtilerin
tic ve daha fazlasini gosteren ve klinik anlamda gozle goriiliir problemlere neden olan
uygunsuz internet kullanimi olarak tanimlamaktadir (Goldberg, 1999; Akt., Tutgun,
2009).

Goldberg tarafindan belirlenen tani 6lgiitleri daha sonra internet bagimliligr ile
ilgili olarak calisma yapan pek ¢ok arastirmaci icin baslangic noktasi konumundadir.
Daha sonra yapilan tiim ¢aligsmalar bu tan1 6l¢iitlerini gelistirmek ve genisletmek iizerine
olmaktadir. Internet bagimliigi ile ilgili olarak ¢alisma yapan en Onemli

arastirmacilardan birisi Young’tur. Young (1996) yapmis oldugu arastirmasinda internet
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bagimliligindan bes tiire ayrildigindan bahsetmektedir. Bunlar bilgisayar oyunlarimi
kapsayan bilgisayar bagimliligi, internet kullanimi kapsayan internet bagimliligi,
aligveris veya bahis oyunlarini kapsayan bagimlilik, pornografi igerikli videolar1
kapsayan bagimlilik ve sosyal medya platformlarmi kapsayan sosyal medya

bagimliligidir.

Kuss ve Griffiths (2011)’e goére Ozellikle sosyal medya bagimliligi ilgili
alanyazinda en yeni bagimhilik tiirli olarak kabul edilmektedir. Diger bagimlilik
tirlerinde gosterilen duygusal, davranigsal ve biligsel tiim belirtilerin sosyal medya
platformlarinin asir1  kullanilmasindan sonra da gosterilmeye baslanmasi, sosyal

medyanin da bir bagimlilik tiirli oldugu gercegini géstermektedir.

1.1.6.3.Sosyal Medya Bagimhihiginin Tam Kriterleri

Teknolojinin gelismesi ve gerekli alt yapilarinin da giiclenmesiyle birlikte ¢ok
yonlii etkilesim konusunda hayatimizda 6nemli bir rol edinen sosyal medya platformlari,
ozellikle internet tabanli ve kolay ulasilabilir olmasindan dolayr giinliik yasamimizin
hemen her alaninda yer almaktadir. Internet erisiminin oldugu her yerden cesitli
teknolojik aletlerle (tablet, telefon, bilgisayar) sosyal medya platformlarina kolayca
ulasilabilmesi, gilinliik rutin islerimizin aksamasina ve gesitli toplumsal problemlere yol
acabilmesi a¢isindan sosyal medya platformlarmi dikkat edilmesi gereken konulardan

birisi haline getirmektedir.

Internetin asir1 ve olumsuz kullanilmasindan kaynaklanan sosyal medya
bagimlilig1 da internet bagimliliginin tani kriterlerinden en az ii¢ ve tizerindeki belirtiyi
on iki aylik bir siire¢ igerisinde bireylerin gostermesinden sonra bagimlilik olarak kabul
edilen bir tiirdiir. ilk kez Goldberg (1999) tarafindan tanimlanan internet bagimlhilig1 da
madde bagimlig: tani kriterleri referans alinarak belirlenmistir. Bu dogrultuda Goldberg

(1999) tarafindan belirlenen internet bagimlilig: tan1 kriterleri sunlardir:

e Siirekli ayni siirede internet kullanimi yapilirken keyif alamamaktan kaynaklanan

internet kullanim siiresinde belirgin artis yaganmast
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Agir ve fazla internet kullanimindan sonra psikomotor becerilerde bozulmalar
olmasi, bunalti, gelisimleri takip edememekten kaynaklanan bilissel
rahatsizliklar, biligsel fanteziler ve hayaller olmasi, bilingsizce tus takimina
basma hareketi yapilmasi, yasadigi problemin farkinda olup bu problem ig¢in
interneti kullanmasi ve bu problemlerin en az ikisinin en gec bir ay igerisinde
gosterilmesi

Planlanan siirenin disinda ¢ok daha fazla internet kullanim1 yapilmasi

Internet kullanim siiresinin azaltmak igin yapilan ¢abalarin sonugsuz kalmasi
Internet iizerinden yapilan tiim aktivitelere fazlaca zaman ayrilmasi

Asirt internet kullanimi sebebiyle sosyal hayatta bozulmalar olmasi veya aile
problemlerinin yasanmasi

Internet kullanimindan dolay1 bireysel gelisimin zayiflamasi

Uyku ve yemek problemleri yasanmasina ragmen internet kullanimina asiri

sekilde devam edilmesidir (Akt., Tutgun, 2009).

Goldberg (1999) tarafindan tanimlanan tani kriterlerine gore bireylerin internet

bagimlis1 olabilmesi i¢in giinlik yasamlarinda ciddi anlamda bozulmalar, ¢esitli

anksiyete problemleri ve depresyon gibi problemlerinin olmasi gerekmektedir. Nitekim

Young ve Rodgers (1998) tarafindan yapilan arastirmada da bu durumu kanitlar nitelikte

bulgulara ulagilmaktadir. Young ve Rodgers (1998)’e gore internet bagimlisi olan

bireylerin %54 {inden depresyon, %34’iinde anksiyete bozuklugu ve %12’sinde de diistik

benlik saygisi oldugu goriilmektedir. Bu durum bireylerin internet bagimliligina sahip

bireylerin ¢esitli olumsuz 6zelliklere sahip olduklarint gostermektedir.

Ayni sekilde Young (1996) tarafindan internet bagimlilig: tan1 kriterleri, patolojik

kumar oynama kriterleri referans alinarak yeniden diizenlenmistir. Bu dogrultuda Young

(1996)’a gore internet bagimliligi tani kriterleri sunlardir:

Internetin asir1 sekilde diisiiniilmesi

Internet kullanim siiresinde bir artis olmas1 gerektigine yonelik diisiincelerin
olmasi

Internet kullanim siiresinin diizenli ve asir1 bir artis gdstermesi

Internet kullanim siiresinin azaltilmasina ydnelik ¢abalarin sonugsuz kalmasi
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e Internet kullanim siiresinin azaltilmas1 durumunda eksiklik hissedilmesi

e internetin asir1 kullanimindan dolay1 ev, is ve okul yasantilarinda bozulmalar
olmasi

e Internet kullanim1 yapabilmek icin patolojik yalan sdyleme

e internet kullanim1 igerisinde duygulanim bozukluklar1 yasamadir (Young, 1996).

Young (1996) tarafindan belirtilen tan1 kriterlerine gore bireylerin internet bagimlisi
olarak tanimlanabilmesi i¢in belirtilerden en az bes ve iizerindekileri siirekli olarak
gostermesi gerekmektedir. Bu durumda internet bagimlisi olan bireylerin giinliik islerinde
yasanan bozulmalarin yani sira duygusal, davramigsal ve biligsel alanlarinda da

bozulmalar yasanmasi kaginilmazdir.

Young (1996) tarafindan belirlenen internet bagimlilig: tiirlerinden birisi de sosyal
medya bagimliligidir. Sosyal medya bagimliligi ozellikle arkadaslik edebilmek ve
iletisim kurabilmek i¢in sosyal medya platformlarinin asir1 sekilde kullanilmasindan
kaynaklanan bir bagimllik tiiriidiir. Ilgili alanyazinda internet bagimlhligi tam
kriterlerinin hemen hepsi sosyal medya bagimlilig1 i¢in de gecerlidir (Kuss ve Griffiths,
2011). Bu dogrultuda sosyal medya bagimlilig1 olan bireylerin de duygusal, davranigsal

ve bilissel pek ¢ok alaninda bozulmalar yasandig1 sGylenebilir.

1.1.6.4.Sosyal Medya Bagimhhginin Bireyler Uzerindeki Etkileri

Sosyal medya bagimliligi, sosyal medya platformlarinin giin icerisinde asir1
kullanilmas1 ve kullanilmadig1 zamanlarda da bireylerde duygusal, davranigsal ve biligsel
semptomlarin goriilmesinden kaynaklanan bir bagimlilik tiirtidiir. Teknolojik gelismeleri
en fazla takip eden genglerin sosyal medya kullanim siireleri de olduk¢a fazla oldugu
anlagilmaktadir. Oyle ki alanyazinda da daha cok genglerin sosyal medya kullanim

siireleri ve bu siirenin kendilerinde yarattigi etkiler {izerine arastirmalar yapilmaktadir.

Hazar (2011) tarafindan tliniversite egitimine devam eden 248 ogrenci ile yapilan
sosyal medya bagimlilig1 ¢calismasinda 6grencilerin yarisi1 giinliik 2 ile 4 saat arasinda
sosyal medya platformlarini kullandig1 %10 unun ise giinliik 5 saatten fazla sosyal medya

platformlarin1 kullandig1 sonucuna ulasilmaktadir. Aym sekilde Tutgun-Unal (2015)
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tarafindan {iniversite egitimine devam eden 353 ogrenci ile yapilan sosyal medya
bagimlilig1 caligmasinda 6grencilerin yarisina yakinmin giinliik 1 ile 3 saat arasinda
sosyal medya platformlarini kullandigi, %6’sinin ise giinliik 5 saatten fazla sosyal medya

platformlarini kullandig1 sonucuna ulasilmaktadir.

Gorildiigii tizere yapilan c¢alismalarin birbirine paralellik gostermektedir.
Ozellikle 6grencilerin sosyal medya kullanim siirelerinin artis gdstermesi sosyal medya

bagimliliginin bir isareti olabilir.

Alanyazinda sosyal medyanin asir1 kullanilmasinin ¢esitli olumsuzluklara yol
actig1 goriilmektedir. Bu olumsuzluklarin diisiik benlik saygisi, yasam tatmininin
azalmasi, akademik basarinin azalmasi, depresyon, uyku problemleri ve giinliik rutin

islerin bozulmast oldugu soylenebilir.

Ilgili alanyazinda Karacor (2018) tarafindan yapilan ¢alismada bireylerin sosyal
medya platformlarin1 asir1 sekilde kullanmasi ile benlik saygisi ve yasam doyumu
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Oyle ki bireylerin sosyal medya
platformlarint kullanma siireleri arttikca benlik saygilarinda ve yasam doyumlarinda
azalma oldugu anlasilmaktadir.

llgili alanyazin incelendiginde Longstreet ve Brooks (2017) tarafindan
Amerika’da tiniversite egitimi gore 251 Ogrenci ile yapilan sosyal medya bagimlilig
calismasinda sosyal medya bagimliligi ile 6grencilerin yagam tatmini arasinda anlamli bir
iliski tespit edilmistir. Buna gore sosyal medya bagimliligimin 6grencilerin yasam

tatminini diisiirdiigii sonucuna ulasilmaktadir.

Alanyazinda Kirschner ve Karpinski (2010) tarafindan yapilan baska ¢aligmada
sosyal medya kullanim siiresinin fazla olmasinin akademik basariyr ciddi sekilde
diisiirdiigii goriilmektedir. Universite egitimine devam eden 219 6grenciyle yapilan
caligmada sosyal medya kullanan 6grencilerin notlarinin ortalamanin oldukga altinda ve
sosyal medya kullanmayan 6grencilere gore ders ¢alismaya daha az zaman harcadiklari
goriilmektedir. Yapilan ¢alismaya gore 6grencilerinin biiyiik gogunlugunun sosyal medya
kullanirken ders calismayr ihmal ettikleri ve zaman yonetimi konusunda sikinti

yasadiklar1 dgrenilmektedir. Ogrencilerin ders g¢alisirken dikkatlerinin dagilmas1 ve
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siirekli sosyal medya platformlarina girme ihtiyact hissetmeleri ders calismalarini

engellediginden akademik basarilarinin da diisiik oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Alanyazinda Elhai, Hall ve Erwin (2018) tarafindan yapilan bagka bir ¢alismada
da bireylerin akilli telefon ve sosyal medya platformlarindan yoksun kalmasinin
bireylerde depresyona yol actig1 ve kaygi, stres diizeylerini etkiledigine ulasilmaktadir.
Bireylerin sosyal medya platformlardan yoksun kalmasinin duygu durum problemlerine
yol agabilecegi ve anksiyete yaratabilecegi sonucuna ulasiimaktadir. Benzer sekilde Oner
(2015) tarafindan yapilan ergenlerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin depresyon
diizeylerine etkisinin belirlendigi calismada da ergenlerin sosyal medya kullanim siireleri
bagimlilik diizeyine geldik¢e depresyon belirtisi gosterme diizeylerinin de artig gosterdigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda sosyal medya bagimlilig: ile depresyon arasinda pozitif

yonlii bir iliski oldugu anlagilmaktadir.

Alanyazinda Choi, Son, Park, Han ve Kim (2009) tarafindan yapilan baska bir
calismada da bireylerin sosyal medya platformlarini asir1 kullanimi ile uyku diizenleri
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bireylerin sosyal medya
platformlarini kullanim siiresi arttik¢a uykularinin kalitesi azalmakta ve uyku problemleri
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu dogrultuda sosyal medya bagimliliginin bireylerde uyku

problemi yarattig1 ve bireyleri diizenli hayatindan disar ¢ikardigi diistiniilmektedir.

Igili alanyazinda Barker (2009) tarafindan 184 internet kullanicisina online anket
uygulanarak yapilan sosyal medya bagimliligi calismasinda bireylerin sosyal medya
kullanim siirelerinin asir1 olmasindan dolay1 giinliik aktivitelerini yerine getirmekte
zorlandiklar1 ve ¢ogunlukla yapamadiklari, ayn1 zamanda da giivenli sosyal iliskiler

kuramadiklarina ulasilmaktadir.

Alanyazinda sosyal medya bagimlilig: ile ilgili yapilan ¢alismalar dogrultusunda
sosyal medya platformlarinin asir1  kullanilmasi sonucu olusan sosyal medya
bagimliliginin bireylerin giinliik hayatlarini1 bozdugu, duygu durum ve uyku problemleri
yarattig1, sosyal kimlik gelistirmesini engelledigi ve akademik basar1 konusunda bireyleri

olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
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Calismamizda sosyal medya bagimliliginin bireylerin kisisel iyi olusu lizerindeki
etkileri incelenmeye caligilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin sonraki boliimiinde kisisel

1yi olug kavrami tizerinde durulacaktir.

1.2. Kisisel Iyi Olus
1.2.1. Kisisel iyi Olusun Tanim

Psikoloji bilimi, arastirmaya baglandig1 ilk giinden beri davranis problemleri,
psikozlar ve nevrozlar lizerine odaklanmistir. Ancak son otuz yil igerisinde yapilan
aragtirmalar daha ¢ok psikolojinin yeni bir alt disiplini olan pozitif psikoloji {izerine
olmaktadir. Ozellikle 1980°li yillardan sonra yapilan pozitif psikoloji calismalarinda

kisisel iyi olus, mutluluk, yasam doyumu gibi kavramlarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Iyi olma ve iyilik kavrami, psikoloji biliminin ortaya ¢iktig1 ilk dénemden itibaren
bireylerin yasamlarinda herhangi bir bozulma olmamasi olarak tanimlanan saglikli olma
hali olarak tanimlanmaktadir. Ancak son yillarda yapilan kisisel iyi olus kavrami daha
cok c¢esitlik bozukluk veya sikintilardan yoksunluk olarak degil de olumlu 6zellikleri de
icermektedir. Diener (1994)’e gore daha dnce yapilan saglikli olma tanimlar1 herhangi bir
hastalik veya sikinti durumundan yoksunluk olarak betimlenirken bireylerin tam
anlamiyla psikolojik iyi olusunu agiklamaya yetmemektedir. Psikolojik iyi olus,
bireylerin yasamlarini daha anlamli kilabilecek ulasilabilir hedefler belirleyerek bu
hedeflerini ger¢eklestirmek ve daha da gelistirmek olarak tanimlanabilir. Psikolojik iyi
olus ile ilgili yapilan bagka bir tanimlamada da psikolojik iyi olusun bireylerin yasam
zorluklar1 karsisinda yasam ile sagladigi uyum olarak tanimlandigi goriilmektedir

(Ery1lmaz, 2009).

Kisisel 1y1 olus, psikolojik iyi olus ve iyilik hali kavramlar1 arasinda anlamsal
olarak bazi benzerlikler ve bazi farkliliklar bulunmaktadir. Psikolojik iyi olus kavrami
bireylerin kendilerini sosyal, davranigsal ve psikolojik olarak gelistirme olarak
tanimlanirken 1iyili hali kavrami bireylerin sosyal, toplumsal ve bireysel olarak tiim
alanlarda yagamlarini fonksiyonel olarak siirdiirebilmesi olarak tanimlanmaktadir. Kisisel

1yi olug ise mutluluk kavraminin yerine kullanilmaktadir (Yildirim, 2018).
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Kisisel iyi olus kavramu ile ilgili olarak ¢ok fazla tanimlama yapilmasina karsin
en gecerli tantmin Diener (1984) tarafindan yapilan tanim oldugu kabul edilmektedir.
Kisisel iyi olus, Diener (1984)’e gore bireylerin yasamlarinda hissettikleri olumlu
duygularin fazla olumsuz duygularin ise olduk¢a az yasandigi bir yasam doyumuna sahip
olma olarak tanimlanmaktadir. Ayni1 sekilde bireylerin yasamlarinda meydana gelen
olaylar1 degerlendirip bir sonuca ulastiginda vermis oldugu duygusal tepkilerin tamami
olarak da diisiiniilebilir.

Campbell (1976)’e gore kisisel iyi olusun ti¢ 6zelligi vardir. Bunlar:

e Kisisel 1yi olus 6zneldir. Yani bireylerin kendi tecriibelerine dayanmaktadir.

e Kisisel iyi olus olumlu 6zellikler igerisinde barindirmaktadir. Diger bir deyisle
kisisel iyi olus bireylerin zihinsel gelisimi engelleyen olumsuz o6zelliklerin
yoksunlugu olarak degil de olumlu ozelliklerin bireyin hayatinda yer almasi
olarak goriilmektedir.

o Kisisel iyi olus bireylerin kendi hayatlariyla ilgili olarak genel bir degerlendirme
yapmasina imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda bireyler, yasamlarin genel

seyrindeki memnuniyet durumlarini tiim yonleriyle gorebilmektedirler.

Kisisel 1yi olus olumlu ve olumsuz duygularin birbirleriyle negatif yonlii iliski
olmasindan dolay1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda kisisel iyi olus kavraminin birden
fazla bilesen igerdigi sonucuna ulagilmaktadir. Nitekim Myers ve Deiner (1995)’e gore
kisisel 1yi olusun iki farkli bileseni oldugu kabul edilmektedir. Myers ve Deiner (1995)’e
gore kisisel olus, duyussal ve bilissel iki farkli bilesenden olugsmaktadir. Kisisel iyi olus
kavraminin biligsel yoniinii yasam doyumu kavrami karsilarken duyugsal yOniinii ise
olumlu ve olumsuz duygular iki farkli bilesen gibi karsilamaktadir. Kisisel iy1 olus
kavramimin biligsel yoniinii karsilayan yasam doyumu, bireylerin hedefledikleri ve
ellerinde mevcut olarak bulundurduklarini karsilastirarak bir sonuca ulagsmasi ve ulastig
sonugla ilgili olarak kendi bireysel yasami hakkinda 6znel bir degerlendirme yaparak elde
ettigi doyum olarak tanimlanmaktadir (Altay ve Avci, 2009). Diger bir deyisle bireylerin
beklenti ve gergeklerini kendi kriterlerine gore degerlendirmesi sonucu ortaya ¢ikan
doyum olarak belirtilebilir. Kisisel iyi olus kavraminin duyussal yoniinii karsilayan
olumlu ve olumsuz duygular bilesenlerinden olumlu duygular heyecan, nese, giiven,

umut, beklenti, mutluluk gibi pozitif duygularin doyumunu gosterirken olumsuz duygular
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lziinti, sucgluluk, nefret, kizginlik gibi negatif duygularin doyumsuzlugunu

gostermektedir (Altay ve Avcei, 2009).

Kisisel iyi olus, bireylerin hem bireysel hem de toplumsal anlamda yasam
kalitelerinin dl¢iilmesinde dnemli bir dl¢ilidiir (Diener, Oishi ve Lucas, 2003). Kisisel iyi
olusun bireylerde yiiksek diizeyde olmasi sosyal ve biligsel gelisiminin, problemlerle bag
etme becerisinin ve farkli bakis agilarina olan ilgisinin de yiiksek olmasi konusunda
olumlu etkilere sahip oldugunu gostermektedir. Ayni sekilde kisisel iyi olusun bireylerde
diisiik diizeyde olmasi da saglik alaninda, egitim alaninda, medeni hal alaninda ve sosyo
ekonomik alandaki pek ¢ok degiskeni de olumsuz etkiledigini gostermektedir.

Kisisel iyi olus kavrami, tek basina ele alinmasi gereken bir kavram olmadigindan
diger bileskelerinin de bilinmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii yasam doyumu ve yasam
doyumunun alindig1 yer ile olumlu ve olumsuz duygularin bireylerin kisisel iyi oluslarini
birlikte agiklayabildikleri diisiiniilmektedir. Diener (1984)’e gore kisisel iyi olus kavraminin
olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ve yasam doyumu olarak ii¢ bilesenden olustugu
soylenmektedir. Ancak Diener, Suth, Lucas ve Smith (1999) tarafindan yapilan ¢alismada
kisisel 1yi olus kavraminin daha genis bir yelpazeden degerlendirilmesi i¢in yeni bir bilesen
olarak yasam alanlarindan aliman doyum eklenmistir. Bu dogrultuda kisisel iyi olus
kavraminin duygusal yoniiniin olumlu ve olumsuz duygulanim ile agiklandigi, bilissel
boyutunun ise yasam doyumu ve yasam alanlarina iligkin aliman doyum ile agiklandigi

sOylenmektedir.

Diener, Suth, Lucas ve Smith (1999) tarafindan olusturulan kisisel iyi olus

bilesenleri Tablo 1.3.’te belirtilmistir.
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Tablo 1.3. Kisisel Iyi Olusun Bilesenleri (Diener, Suth, Lucas ve Smith, 1999)

Duygusal Boyut Bilissel Boyut
Olumlu Olumsuz Yasam Dovumu Yasam Alanlarina
Duygulanim Duygulanim i y Iliskin Doyum
Seving Sucluluk Hayat degistirme i
1stegl
Su anki
Nese Utang yasamindan alinan Aile
doyum
Sevgi Uzintii Gegmisle baris |y ou Evinlikder
icerisinde olma
Gelecek yasamdan -
Mutluluk Kaygi almafllillyum Saglik
Sosyal ¢evredeki
" bireylerin kendi Sosyoekonomik
e el hayati hakkindaki seviye
goriisleri
Gurur Depresyon Benlik
Memnuniyet Kiskanglik Arkadas ortami

Tablo 1.3.’te belirtildigi iizere bireylerin kisi olusunu agiklayabilmek igin
duygusal ve biligsel boyutlarinin birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Yasam
doyumunun bireylerde diisiik diizeyde olmasi psikolojik ve davranigsal pek ¢cok problemi
beraberinde getirirken depresyon ve mutsuzluk gibi olumsuz duygulara sahip olmasina
neden olmaktadir. Ayni sekilde olumlu yasam olaylarina dahil olmas1 ve olumluk benlik
saygist gelistirmesi bireylerin yasam memnuniyeti saglamasina ve mutlu olmalarina
imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda bilissel ve duygusal boyutlar birlikte
degerlendirildiginde bireylerin kisisel iyi oluslar1 da dogru bir sekilde agiklanmaktadir
(Park, 2004).
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1.2.2. Kisisel Iyi Olus ile lgili Kuramsal Yaklasimlar

Pozitif psikolojinin psikoloji biliminin bir alt disiplini olarak son otuz yil
icerisinde daha fazla 6nem kazanmasiyla birlikte kisisel iyi olus, iyilik hali, yasam
doyumu ve mutluluk gibi kavramlarin incelenmeye basladig1 goriilmektedir. Birbirlerine
yakin olarak goriilen tiim bu kavramlarin farkli anlam ve 6zellikleri yer almaktadir.

Calismamizda kisisel iyi olus kavramui iizerine odaklanilmaktadir.

flgili alanyazin incelendiginde kisisel iyi olus kavramim agiklayan pek cok
yaklagima ulagmak miimkiindiir. Bu yaklasimlarin genel anlamda kisisel iyi olusun farkl
bilesenlerine gore degerlendirildigi diistiniilmektedir. Bu dogrultuda kuramlarin tek tek
incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kuramlar erek kurama, etkinlik kurami, asagidan
yukar1 ve yukaridan asagi kuramlari, ¢cok yonlii uyusmazlik kurami, uyum kurami ve

Ryff’in psikolojik iyi olus kuramidir.

1.2.2.1.Erek Kuram

Erek, kelime anlami olarak gerceklestirilmesi i¢in planlanan amag¢ ve hedefler
olarak tanimlanabilir (Malkog, 2011). Pozitif psikolojide mutlulugun bir amaca ulasildig:
zaman gerceklesecegini belirten kuram da erek kuramidir. Erek kurami, Wilson (1960)
tarafindan ilk kez ele alinan bir kuramdir. Bu kurama gore mutlulugun bireyin
ithtiyaclarmin doyurulmasi halinde ulasilacagi aksi takdirde bireyin ihtiyaclar

doyurulmazsa mutsuz olacagi belirtilmektedir (Diener, 1984).

Erek kuramina gore bireylerin belirgin bir hedefe ulasildiginda ya da bir ihtiyaci
karsilandiginda kisisel iyi olusuna ulasilacag: belirtilmektedir. Erek kurami ile ilgili
yapilan bagka bir ¢aligmada da kisisel iyi olusun bilissel degiskenlerinden olan yasam
doyumunun bireyin ihtiyaclar1 karsilandigi siirece arttigi sonucuna ulasilmaktadir
(Omodei ve Wearing, 1990). Erek kurami, bireylerin mutluluga ve genel iyilik hallerine
ulasabilmesi icin yasamlarina iliskin  gerceklestirmek istedikleri amaglarini
gerceklestirmesi gerektigini savunmaktadir. Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999)’a gore
bireylerin belirledikleri amaclarina ulasabildigi ve bu amaglara ulasabilmek igin

planlamalarint  gergeklestirdigi siirece mutlu olabilecegini belirtmektedir. Ancak
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bireylerin bu mutluluklarinin uzun vadeli mi yoksa kisa vadeli mi olacagi konusu

aragtirmacilar tarafindan tartismaya sunulmaktadir.

Diener (1984)’e gore yapilan arastirmalardan bazilarinin bireylerin mutluluga
ulasmak i¢in belirledikleri hedeflerin somut, net ve anlasilir olmamasindan dolay1
hedeflerin gerceklestigi silirece kisa vadeli mutluluk yasayacaklarini gosterirken
arastirmalardan bazilarinin ise bireylerin mutluluga ulasmak i¢in belirledikleri hedeflerin
somut ve daha gergekei olmasindan dolayr hedeflerin gergeklestigi takdirde daha uzun
vadeli mutluluk yasayacaklar1 goriilmektedir. Bu dogrultuda bireylerin hedef belirlerken
ihtiyaglarinin kargilanmasini goéz oOniinde bulundurdugu soylenebilir. Ayni sekilde
ihtiyaglar hiyerarsini olusturan Maslow (1957)’e gore de bireylerin ihtiyaglar
karsilandig1 siirece mutlu olabilecekleri goriilmektedir. Buna gore bireylerin gergekei,
somut, net ve belirgin hedefler koymalari1 ve bu hedeflerin temel ihtiyaglar1 goz oniinde
bulundurularak belirlenmesi mutlulugun ve kisisel iyi olusun gerceklesecegi

diistiniilebilir.

Erek kuramina gore bireylerin mutluluk yasayabilmeleri i¢in yasamlarina iliskin
cesitli amaglar belirlemesi ve bu amaglarina ulagabilmesi gerekmektedir. Bireylerin kendi
yasamlarina gore belirledikleri amaglarin bireylerin kisisel iyi oluslarini ve bireysel
gelisimlerini arttirdigina yonelik alanyazinda ¢aligsmalar mevcuttur (Palys ve Little, 1983;
Diener, 1984; Omodei ve Wearing, 1990; Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Diener,
Suh, Lucas ve Smith (1999) tarafindan yapilan galismaya gore bireyler amaglarina
ulagmak icin ilerledik¢e davranislart da olumlu anlamda artis gostermektedir. Ayni
sekilde hedeflerinden uzaklastik¢a da davraniglarinin negatif anlamda diisiis gosterdigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda bireylerin hedeflerini belirginlestirirken imkanlar
dahilinde ve gercekci hedefler koyabilmeleri gerektigi diisiiniilmektedir. Gergcekei ve
ulagilabilir hedefler koyan bireylerin mutluluk diizeylerinin yliksek ve uzun vadeli
olacagi, bu durumda da kisisel iyi oluslarinin ytiksek olacag belirtilmektedir (Palys ve

Little, 1983).

Erek kuramina gore bireylerin yasamlarinda mutluluga ulasabilmeleri igin

hedefler koymalar1 gerektigi belirtilmektedir. Bu hedefler, bireylerin yasamlarini
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stirdiirdiikleri kiiltiirel yapidan da etkilenmektedir. Bireyselligin daha 6n planda tutuldugu
kiiltiirel yapilarda yasamlarini siirdiiren bireylerin kendisinin ¢evresinden daha 6nemli
oldugu ve bireylerin kendi amaglarina ulagabilmesi, kisisel iyi olusa sahip olabilmeleri
icin etkili oldugunu gostermektedir. Bireyselligin degil de topluluke¢u kiiltiiriin daha 6n
planda tutuldugu yerlerde yasamlarini siirdiiren bireylerin ise kisisel iyi oluslar1 toplumun
birlikteligi ve kendisine bu toplumun igerisinde yer bulmasiyla iligkili oldugu

goriilmektedir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999).

1.2.2.2.Etkinlik Kuram

Erek kurami, kisisel i1yi olusa wulasabilmek i¢in bireylerin hedeflerine
ulasabilmesinin gerekli oldugunu savunurken etkinlik kurami, bireylerin kisisel iyi
oluglarini belirledikleri hedeflerine ulagsmak igin gecirdikleri siiregte yapmis olduklar
etkinliklerden aldiklar1 haz olarak tanimlanmaktadir (Malkog, 2011). Bir diger deyisle
etkinlik kurami, bireylerin mutluluga ulasabilmek igin belirledikleri hedefleri

dogrultusunda yapmis olduklari etkinliklerden haz almalar1 olarak diisiintilebilir.

Etkinlik kuramlarma gore mutlulugun bireylerin hedeflerine ulasabilmek igin
siire¢ icerisinde yapmis olduklari etkinliklerden haz almalar1 gerekmektedir. Bu
dogrultuda bireylerin mutluluga ulagma siireci, mutluluga ulagmalarindan daha fazla
onem kazandigin1 gostermektedir.

Etkinlik kurami ve kisisel 1y1 olus ile ilgili yapilan yaklagimlardan en fazla dikkat
ceken yaklagim Csikzentmihalyi’nin akis kuramidir (Csikzentmihalyi ve Figurski, 1982).
Bu kuram, bireylerin yaptiklari davraniglardan doyum saglamasini saglayacak genel bir

duygu halini agiklamaktadir.

Akis kurami, Csikzentmihalyi ve Figurski (1982)’ye gore bireyin bireyselligini
geride birakarak sadece yaptig1 ise odaklanmasi gerektigini belirtmektedir. Bu kuram,
mutlulugun bireyin hedefi dogrultusunda yapmis olduklar: etkinlikleri gerceklestirirken
hissettikleri akis duygusuyla birlikte olacagini sdylemektedir. Bu dogrultuda bireyler
yapmis oldugu etkinliklerin tam ortasinda yer almakta hatta bireyler i¢in yapmis olduklari
etkinlikler diginda higbir seyin 6nemli olmadig1 diisiiniilmektedir. Akis kuramina gore

bireylerin yapmis olduklari etkinlikler eger yetenekleriyle bagdasiyorsa bireylerin yapmis
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olduklari etkinliklerden daha fazla keyif alacaklari diisiiniilmektedir (Csikzentmihalyi ve
Figurski, 1982). Bir diger deyisle bireyin yapmis oldugu etkinlikler, yetenekleri dahilinde

yapiliyorsa yapilacak etkinliklerden daha fazla keyif alinacagini géstermektedir.

Etkinlik kuramlar1 ve erek kurami pek ¢ok oOzelligi agisindan benzerlik
gostermektedir. Ormel, Lindenberg, Steverink ve Verbrugge (1999) tarafindan ¢aligmada
bireylerin hedefleri, genel ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla belirlenen bireysel planlar
olarak tanimlanmaktadir. Bu ihtiyag¢lar1 karsilamak icin yapilan etkinlikler ise memnun
etse de etmese de olumlu duygulanim yaratmaktadir. Bu etkinliklerin gerceklememesi ise

bireylerde olumsuz duygulanima neden olmaktadir.

Ozetlemek gerekirse etkinlik kuramlari, bireylerin hedefledikleri mutluluklar
degil de daha ¢ok hedefledikleri mutluluklarina ulasmak igin yapmis olduklar
etkinliklerden aldiklar1 haz olarak diistiniilebilir. Bireylerin yetenekleri dogrultusunda

etkinlikler duzenlemesi de aldiklar1 hazzin artmasina imkan tanimaktadir.

1.2.2.3.Asagidan Yukari ve Yukaridan Asagi Kuramlari

Kisisel 1yi olusu aciklayan kuramlardan bir digeri de asagida yukar1 ve yukaridan

asag1 kuramlaridir. Bu kuramlardan birincisi de asagidan yukari kuramidir.

Asagidan yukar1 kurami Wilson (1967) tarafindan belirtilen bireylerin temel ve
genel ihtiyaglarinin belirli yasam kosullarinda gerceklesmesi durumunda mutlu
olabilecegi felsefesine dayanmaktadir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Bu kurama
gore bireylerin yasamlarinda haz aldiklar1 etkinlikler ne kadar fazla ise bireyler o kadar
mutlu olacagi diisliniilmektedir. Bir diger deyisle bireylerin mutluluklari haz aldiklar

etkinliklerin sayisina baghdir.

Asagidan yukar1 kurami, bireyleri giindelik yasam kosullarinin ve demografik
ozelliklerinin mutluluklarini etkileyen 6nemli degiskenler olduklarini1 géstermektedir. Bu
dogrultuda bireylerin mevcut kosullart ihtiyaglarini karsilamasina imkan taniyorsa
bireylerin mutlu olacaklar1 diisiiniilebilir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Asagi

yukar1 kuramina gore kisisel 1yi olus, bireylerin kendi hayatlarinda en fazla begendikleri
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ve haz aldiklar alanlarin ancak kendi yasantilarinin birlesmesinden olustugu sdylenebilir
(Dost, 2004). Bireylerin mutluluklarinin yasamlarindaki haz aldiklar1 bu alanlarda
yasadiklar1 pek cok pozitif olaya bagli olduklar1 diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda mutlu
olarak tanimlanan bireylerin bu kurama gore yasamlarinda ¢ok fazla olumlu olaylar
yasadiklar1 ve yasamlarindan haz aldiklar i¢in sansli olduklari sdylenebilir. Ancak ilgili
alanyazin incelendiginde asagi yukar1 kuramimin c¢ok fazla destek alamadig:

gorilmektedir (Myers ve Diener, 1995).

llgili alanyazin incelendiginde yapilan pek cok c¢aligmada kisisel iyi olusu
incelerken mevcut yasam kosullarimin ve demografik 6zelliklerin bireylerin
mutluluklarini agiklamadaki etkisinin ¢ok fazla olmadigini gostermektedir (Diener, 1984;
Myers ve Diener, 1995; Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Yapilan arastirma sonuglari
dogrultusunda bireylerin kisisel iyi oluslart agiklanirken mevcut yasam kosullari

dogrultusunda gozlenebilir durumlarin yiizdesinin diisiik oldugu kanisina varilmaktadir.

Kisisel 1yi olusu aciklayan bir diger kuram ise yukaridan asagi kuramidir. Bu
kurama gore bireylerin mutluluklarinin genetik 6zelliklerine ve bu 6zelliklerin etkisiyle
kendi yasam tecriibelerini olusturan bireysel 6zelliklerinin ve biligsel degiskenlerinin bir
sonucu oldugu iizerinde durulmaktadir (Diener, 1984). Yukaridan asagi kuramina gore
bireylerin kisilik 6zellikleri, glindelik yasamda karsilastiklar1 olaylara karsi nasil tepki
verdiklerini gostermektedir. Boylelikle bu kuramin giindelik yasam kosullar1 ve diger
cevresel faktorleri benzer olan bireylerin kisisel 1yi oluslarinin birbirlerinden farkh
olmasinin neden oldugu aciklanmaktadir.

Goriildugii lizere agiklanan ilk kuram olan asagidan yukari kuraminda gevresel
faktorlerin kisisel iyi olusu etkiledigi soylenirken ikinci kuram olan yukaridan asag:
kuraminda bireysel Ozelliklerin kisisel 1yi olus {izerinde daha fazla etkiledigi

sOylenmektedir.

Ilgili alanyazinda asagidan yukari ve yukaridan asagi kurammin bir biitiin olarak
ele alinmasi gerektigine yonelik ¢alismalar da yer almaktadir (Brief, Butcher, George ve
Link, 1993). Yapilan ¢alismalar dogrultusunda bireylerin kisilik 6zellikleri ile mevcut

yasam kosullarim1 degerlendirmesi bireylerin kisisel iyi oluslarin1 etkiledigini
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diisiindiirmektedir. Buna gore bireylerin giinliik yagsam kosullarini yorumlama sekilleri
kisisel iyi oluslarmi etkilerken kisilik 6zellikleri ise bireylerin yasanan olaylari nasil

yorumladiklarini gosterdikleri 6nemli bir degisken olarak yerini almaktadir.

1.2.2.4.Cok Yonlii Uyusmazhk Kuram

Kisisel iyi olusu agiklayan bir diger yaklasim ise ¢ok yonlii uyusmazlik kuramidir.
Bu kuramin bakis agisina gore bireylerin mutluluklart mevcut yasam kosullart ve
kendisinin bir kriter olarak belirledigi diger bireyler ile belirledigi standartlar arasinda
karsilastirma yapmasiyla miimkiin olacaktir. Bu kurama gore bireylerin mutluluklari
ancak bireylerin mevcut yasam kosullarindaki kriterlerinin iizerlerine ¢ikmasiyla
miimkiin olacaktir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Bireylerin yapmis olduklar1 bu
karsilastirmada eger mevcut yasam kosullarinin belirledikleri standartin altinda ¢ikmasi
durumunda bireylerin mutsuz olacaklar1 diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda bireylerin
hayattan aldiklar1 doyumun mevcut yasam kosullar1 ve belirgin standartlar1 arasindaki

farkliliga bagl oldugu soylenebilir.

Cok yonli uyusmazhik kurami, igerisinde pek ¢ok farkli yaklasim
barindirmaktadir. Bu yaklagimlardan en Onemlisi ise sosyal karsilastirma kuramidir.
Diener (1984)’e gore sosyal karsilastirma kurami, bireylerin mutluluga ancak mevcut
yasam kosullar1 ile belirledigi standartlar arasindaki karsilastirmaya bagli olarak
ulagsacagini soylemektedir. Bu dogrultuda sosyal karsilagtirma kurami, bireylerin diger
bireyler tarafindan karsilasgtirma yapilirken mevcut yasam kosullarinin digerlerine gore

daha kotii olmasindan dolayr mutsuz olacaklarini belirtmektedir.

Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999)’e gore sosyal karsilastirma, bireylerin kendi
belirledikleri ¢evrelerinde etkilesim igerisinde oldugu diger bireylerin mevcut yasam
kosullarini diisiinerek zaman gecirme olarak tanimlanabilir. Bu kuramin ¢ikis noktasi
bireylerin etkilesim igerisinde oldugu diger bireylerin yasam kosullarinin kriter olarak
belirlenmesidir. Bireyler, mevcut yasam kosullar1 i¢erisinde sahip oldugu degerleri sosyal

cevresiyle karsilastirma diigiincesindedir. Diener (1984)’e gore bireylerin Kkriter olarak
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belirledikleri sosyal cevresindeki diger bireylerin yasam kosullari, bu kurama gore
bireylerin mutluluk durumlarimi ve kisisel iyi oluslarini etkilemektedir. Bireyler,
kendilerini sosyal g¢evresiyle karsilastirdiktan sonra edinmis olduklari benzerlik ve

farkliliklardan ¢ikan sonuglar dogrultusunda yasam doyumunu belirlemektedir.

McFarland ve Milller (1994) tarafindan yapilan arastirmaya gore bireylerin kisilik
ozellikleri ile sosyal karsilagtirma bigimleri arasinda anlamli diizeyde bir iliski oldugu
goriilmektedir. Kisilik 6zellikleri daha ¢ok yapici ve olumlu olan bireylerin kendilerinden
daha diisiik diizeyde olan bireylerle kendilerini karsilastirdiklar1 goriiliirken daha yikici
ve olumsuz olan bireylerin kendilerinden daha yiiksek diizeyde olan bireylerle kendilerini
karsilagtirdiklar1 goriilmektedir. Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999)’e gore bireylerin
mevcut yasam kosullarindan daha iyi duruma gelecegini diislindiikleri zamanlarda
kendilerini karsilagtirma egilimleri icerisinde olduklar1 sdylenebilir. Diger durumlarda

bireylerin kendilerini karsilastirma egiliminde olduklari séylenemez.

1.2.2.5.Uyum Kuram

Kisisel iyi olusu agiklayan bir diger yaklasim ise uyum kuramidir. Bu kuram
kisisel iyi olusun aciklanmasinda bireylerin yeni yasam kosullarina ve olaylara uyum
saglama siireclerinin etkisi iizerine olusturulmustur. Uyum kurami, bireylerin yeni
yasanan bir olay karsisinda gostermis olduklari tepkilerin zaman igerisinde olayin
etkisinin yasamlarinda azalmasiyla birlikte olaya uyum sagladiklarii igermektedir
(Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Bu kuramin bakis acisina gore bireyler, dncelikle
yeni karsilagtiklar: bir olay karsisinda fazla tepki gdstermekte daha sonra bu tepkilerin

etkisi ve siddeti zaman icerisinde azalmaktadir.

Bireylerin yeni karsilastiklar1 bir olay karsisinda adaptasyon siirecleri belirli bir
zaman gerektirmektedir Oyle ki alanyazinda bu konuda ¢ok fazla ¢alisma yer almaktadur.
Suh, Diener ve Fujita (1996) tarafindan yapilan ¢alismada bireylerin karsilastiklar1 yeni
bir olaya en fazla ii¢ ay icerisinde uyum sagladiklar1 goriilmektedir. Bunun tam tersi
sekilde bireylerin bir olay karsisinda adaptasyon siireglerinin ne kadar zaman gecse de

gerceklesmedigi goriilmektedir. 1lgili alanyazinda bu dogrultuda da calismalar
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bulunmaktadir. Stroebe, Stroebe, Abakoumkin ve Schut (1996) tarafindan esleri vefat
eden kadinlar ile yapilan calismada dul kalan kadinlarin iizerlerinden iki yil ge¢mis
olmasma ragmen duygu durum bozukluklar1 yasadiklar1 ve depresyon diizeylerinin

yiiksek olduklar1 sonuglarina ulasilmaktadir.

Uyum, ancak tekrar eden veya siirekli sekilde uyaricilara maruz kalindiginda daha
once verilen tepkilerin azalmasi olarak diigiiniilmektedir. Helson (1947)’a gore bireylerin
kargilasmis olduklar1 yeni bir olay karsisinda uyum saglamasi ve daha Once vermis
olduklar1 tepkilerinde bir diisiis yasamasi ancak belirli bir zaman gectikten sonra

gerceklesmektedir.

Bireyler, yeni karsilastiklari bir olay karsisinda dncelikle olayin bireyler iizerinde
biraktig1 etkiye gore kisisel iyi oluglarinin yiiksek veya diisiik olmalarini belirlemektedir.
Ancak daha sonra olayin bireyler ilizerinde biraktigi etkinin azalmasi durumunda
bireylerin mevcut yeni duruma uyum siireclerinin bagladig: diisiiniilmektedir (Diener,
1984). Ilgili alanyazinda bu konuda ¢aligmalar bulunmaktadir. Lucas (2007) tarafindan
calismada bireylerin 6liim gibi dogal afet gibi karsilasabilecekleri felaketler sonrasinda
belirli bir zaman gectikten sonra bas etme becerilerini 6grendikleri ve yasadiklari

felaketlerin iistesinden gelebildikleri goriilmektedir.

Uyum kuramu, ii¢ énemli fonksiyona sahiptir. Ilk fonksiyon, bireylerin uyum
siireci i¢erisinde yasadiklari duygularin uzun vadeli olmasinin 6niine gegerek kendisini
fiziksel ve mental olarak yasayabilecekleri problemlerden korumasidir. ikinci fonksiyon,
bireylerin uyum siireci igerisinde degistiremedikleri uyaricinin bir siire sonra gérmezden
gelinmesi ve yasamindaki degisikliklere daha fazla dikkat etmesidir. Ugiincii ve son
fonksiyon ise bireylerin uyum siireci i¢erisinde yasadiklar1 duygu yogunlugunun giderek

azalmasi ve bireylerin basarisiz oldugu alanlardan uzaklagmasidir (Lucas, 2007).

1.2.2.6.Ryff’in Psikolojik iyi Olus Kuram
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Alanyazinda bireylerin yasadiklar1 psikolojik problemleri konu alan ¢aligmalar
dikkate alindiginda bireylerin psikolojik 1iyi oluglari, yasadiklar1 psikolojik
problemlerinin arka planinda kaldiklar1 goriillmektedir (Ryff, 1995). Uzun siire anksiyete,
duygu durum bozukluklar1 vb. problemleri yasamayan bireylerin psikolojik olarak daha
saglikli olduklar1 kabul edilmektedir. Ryff (1995)’e gore bireylerin uzun siire herhangi
bir psikolojik rahatsizlik gegirmeden yasamini devam ettirmesi ise kisisel iyi olus,

mutluluk ve 1yilik hali gibi kavramlarin ikinci plana atilmasina neden olmaktadir.

Psikolojik 1iyi olus, psikolojik rahatsizliklardan yoksun olmak degil olumlu
Ozelliklerin birey ilizerinde var olmasi anlamina gelmektedir. Ryff (1955)’e gore
psikolojik iyi olus kavraminin psikolojik rahatsizliklarin gerisine atilmadan arastirilmaya
ithtiyact oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda psikolojinin pek c¢ok disiplinini
inceleyerek her kuramdan gesitli kavramlar1 bir biitiin olarak ele alarak kendi psikolojik

iyi olus kuramini olusturmustur.

Psikolojinin pek ¢ok disiplinini inceleyerek psikolojik iyi olug kuramini olusturan
Ryff (1955), kuramin temelini Erikson’un psikososyal gelisim kuramindan, Biihler’in
temel yasam egilimleri kuramindan, Neugarten’in kisilik degisimleri kavramindan,
Maslow’un kendini ger¢eklestirme kavramindan, Rogers’in tam kapasiteyle ¢alisan birey
kavramindan, Jung’un bireysellestirme kavramindan, Allport’un olgunluk kavramindan,
Jahoda’nin ruh sagligi kavramindan ve Birren’in kisiligin yonetim siireci kavramindan
almaktadir (Ryff, 1995; Ryff ve Keyes, 1955). Bu kavramlar ve kuramlar1 esas alarak
olusturulan psikolojik iyi olus kurami alt1 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar
kendini kabul, ¢evre hakimiyeti, yasam amaci, kisisel gelisim, olumlu iligkiler ve otonomi

(6zerklik)’tir (Ryff ve Keyes, 1955).

Psikolojik 1y1 olusun alt boyutlar1 ve temel aldig1 kuramsal yaklagimlar, kavramlar

Sekil 1.’de gosterilmektedir.
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Sekil 1.1. Psikolojik iyi olusun alt boyutlar1 ve temel aldig1 kuramsal yaklagimlar,
kavramlar (Ryff, 1955)
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Psikolojik iyi olusu olusturan alt boyutlardan ilki kendini kabuldiir. Kendini kabul
Ryff ve Keyes (1995)’e gore bireylerin kendisini ve ge¢misini pozitif bir sekilde
degerlendirmesi olarak kabul edilmektedir. Erikson’un psikososyal gelisim kuraminin
gecmisi ve bugiinii kabul etmesinin 6nemli oldugunu belirten bu alt boyutta bireyler
kendisini ve ge¢mis yasaminit kabul eder ve olumlu algilarsa kendisini daha iyi

hissedecegini belirtmektedir (Ryft, 1955).

Psikolojik iy1 olusu olusturan alt boyutlardan bir digeri ¢cevre hakimiyetidir. Cevre

hakimiyeti, bireylerin yasamlarmi fonksiyonel olarak yoOnetme yetenegi olarak
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tanimlanabilir (Ryff ve Keyes, 1955). Bireylerin ruh sagligima uygun alanlar1 tercih
etmesi psikolojik iyi olusunu gergeklestirmektedir. Mevcut yasam kosullarint en iyi
sekilde degerlendiren ve kontrol edebilen, ¢cevresini yonetebilen bireylerin psikolojik 1yi

oluslarmin yiiksek olacag diisiiniilmektedir (Ryff, 1955).

Psikolojik iyi olusu olusturan alt boyutlardan bir digeri ise yasam amacidir. Yasam
amaci, bireylerin olumlu eylemler yapabilmeleri i¢in belirledikleri somut, net ve anlasilir
planlarin tamamidir (Ryff, 1955). Bireylerin belirgin hedeflerinin olmasi ve kendilerini
bu dogrultuda motive etmeleri yasam amaglarinin giincel kalmasina ve psikolojik iyi

oluslarina etki etmektedir.

Psikolojik iyi olusu olusturan alt boyutlardan bir digeri ise kisisel gelisimdir.
Kisisel gelisim yasam boyu siirmesi gereken ve bireylerin yeni deneyimlere acikligi
gosteren genel bir kavramdir. Bireylerin farkli bakis acilarina olan ihtiyact ve
potansiyelinin farkinda olmasi psikolojik iyi oluslarina olumlu etki saglamaktadir (Ryff,

1955).

Psikolojik iyi olusu olusturan alt boyutlardan bir digeri ise olumlu iligkilerdir. Ryff
ve Keyes (1995)’e gore bireylerin diger insanlarla daha nitelikli iligkiler kurmast olumlu
iligkiler olarak tanimlanabilir. Bireylerin psikolojik iy1 oluslari, kurduklar saglikli sosyal
iligkilere bagli oldugu belirtilmektedir. Sevgi ve saygi cercevesiyle sosyal cevresiyle

saglikli iligkiler kurabilmeleri mutluluklar etkilemektedir (Ryff, 1955).

Psikolojik 1iyi olusturan alt boyutlardan sonuncusu ise otonomi (6zerklik)
kavramidir. Bu kavrama gore bireyler, kendi yasamlar1 hakkinda s6z sahibi oldugu ve
kendi yasam tarzini belirleyebildigi takdirde psikolojik iyi oluslarimi saglayacaktir.
Otonomi sahibi olan bireylerin tamami, yasamlarmin fonksiyonel olarak kontroliinii
elinde bulundurdugu dogrultuda psikolojik 1iyi oluslarimin da yiiksek olacag:
diistiniilmektedir (Ryff ve Keyes, 1995).

Genel olarak degerlendirildiginde psikolojik iyi olus, bireylerin kendini kabul

etmesi, gecmisini olumlu olarak algilamasi, kisisel gelisimini silirdiirmesi, bir yasam
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hedefi olmasi, yasam anlamini belirlemesi, sosyal iligkilerde basarili olmasi ve 6zerk bir

sekilde karar verebilmesine bagli olarak gerceklesmektedir.

1.2.3. Kisisel Iyi Olusa Etki Eden Faktorler

Kisisel iyi olus, bireylerin yasamlarinda meydana gelen olaylara/durumlara
vermis olduklar1 duygusal tepkilerin tamami olarak tanimlanabilir. Bireylerin vermis
olduklart bu duygusal tepkilerin yasamlarinda olumlu etki yaratiyorsa kisisel iyi
oluslarmin yiiksek, olumsuz etki yaratiyorsa kisisel iyi oluslarimin diisik diizeyde

olduklarii gostermektedir.

Kisisel iyi olus, her bireyin kendi yasamindaki tecriibelerine ve karsilagtiklar
olaylara/durumlara kars1 verdiklere tepkilere bagli oldugundan birgok faktoriin etkisinde
kalabilmektedir. Ancak bunlarin en Onemlileri kisilik ve strestir (Malkog, 2011).
Calismamizda 6zellikle kisisel iyi olusu agiklarken kisilik ve stres degiskenleri tizerinde

durulacaktir.

Kisilik, Ciiceloglu (2016)’na gore bireylerin kendilerini diger bireylerden ayiran,
bir yap1 seklinde insa edilmis, tutarli ve ¢evreleriyle kurduklar1 6znel bir iligki bigimi
olarak tanimlanabilir. Bireylerin kendine has diisiinme tarzi, ilgileri, yetenekleri, fiziksel
goriintimleri, tecriibeleri ve bilissel 6zellikleri kisilikleri olusturmaktadir. Bu dogrultuda
kisilik, bireylerin mutluluklarin1 ve kisisel iyi oluslarin1 da etkileyen 6nemli bir kavram
niteligi tasimaktadir. lgili alanyazin incelendiginde kisiligi agiklayan pek ¢ok kuramsal
yaklasim bulunmaktadir. Bu kuramlardan bes faktor kisilik kurami ve yukaridan asagi

kurami sadece bazilaridir (Malkog, 2011).

Kisilik ile ilgili yapilan kuramsal ¢alismalardan bes faktor kisilik kurami, kisisel
1yi olusa dogrudan etki etmektedir. Nitekim ilgili alanyazinda da bu dogrultuda ¢aligsmalar
yer almaktadir. Steel, Schmidt ve Shultz (2008) tarafindan yapilan ¢alismada bes faktor
kisilik kuraminin alt boyutlarindan olan disadoniikliik ile kisisel iyi olusun alt

boyutlarindan olan olumlu duygulanim ile ve ayni1 sekilde bes faktor kisilik kuraminin alt
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boyutlarindan olan ndrotisizm ile kigisel iyi olusun alt boyutlarindan olan olumsuz
duygulanim arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulundugu goriilmektedir. Ayni
sekilde DeNeve ve Cooper (1998) tarafindan yapilan ¢alismada da benzer sonuglara
ulasilmaktadir. Bu dogrultuda kisiligin, bireylerin kisisel iyi oluslarimi dogrudan

etkiledigi diistiniilmektedir.

Kisisel iyi olusu etkileyen bir diger faktor strestir. Stres Malkog (2011)’e gore
bireysel ve toplumsal pek ¢ok tehdit edici unsurun algilanmasi sonucu bireylerin fiziksel
ve ruhsal yapisini olumsuz etkileyen bir gerginlik olarak tanimlanmaktadir. lgili
alanyazinda stresin bireylerin kisisel iyi oluslarini etkiledigine yonelik ¢aligmalar yer
almaktadir. Yildirnm (2004) tarafindan yapilan calismaya gore bireylerin fiziksel ve
davranigsal olarak yasadiklar1 problemler depresyon, umutsuzluk ve kaygi gibi pek ¢ok
olumsuz duyguyu yasamasina neden olmaktadir. Bireylerin stres yaratan durumlari

arttik¢a kisisel iyi oluslarinin diisiis yasadiklar1 goriilmektedir.

Bireylerin yasamlarinin herhangi bir doneminde meydana gelen stres, fiziksel ve
psikolojik sagliklarmni etkileyebilmektedir. Bireylerin yasamlarini siirdiirebilmesi igin
stresle bas edebilmesi gerektigini savunan arastirmalarda stresle bas etme becerisinin

kisisel iyi oluslarini arttirdig1 sonucuna ulasilmaktadir (Diener, Oishi ve Lucas, 2003).

1.3.Sosyal Medya Bagimlih@inin Kisisel Iyi Olus ile liskisi

Sosyal medya, internet tabanli erisimlerden bireylerin ¢ok yonlii iletisimlerine
imkan tantyan tiim platformlar olarak tanimlanabilir. Sosyal medyanin asir1 kullanilmasi
ise ilgili alanyazinda sosyal medya bagimliligi olarak bilinmektedir. Sosyal medya
bagimliligi, bireylerin sosyal medya platformlarini asir1 ve kontrolsiiz bir bi¢cimde

kullanilmast sonucu gdstermis olduklar1 olumsuz tepkilerin tamamidir (Aydin, 2015).

Sosyal medya bagimliligi, bireylerin fiziksel ve duygusal pek c¢ok problem
yasamasimna neden olmaktadir. Aktan (2018)’a gore sosyal medya bagimlisi olan
bireylerin genellikle anskiyete, sosyal fobi ve depresyon problemlerini de beraberinde

getirdikleri goriilmektedir. Bu dogrultuda sosyal medya bagimlisi olan bireylerin
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psikolojileri dogrudan veya dolayli olarak etkilenmekte ve sosyal medya bagimlist olan

bireylerin topluma uyumlar zorlagmaktadir.

llgili alanyazin incelendigin sosyal medya bagimlilig: ile kisisel iyi olus
arasindaki iligkiyi inceleyen herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Buna ragmen kisisel
iyi olus kavramina yakin olarak iyilik hali kavramiyla problemli internet kullanimi
arasindaki iliskiyi agiklayan calismalara ulasilmaktadir. Cagir ve Giirgan (2010)
tarafindan lise ve iiniversite egitimine devam eden Ogrencilerin problemli internet
kullanimlar ile algilanan iyilik halleri arasindaki iligki incelendigi aralarinda negatif
yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Yapilan bu arastirmaya gore 6grencilerin problemli

internet kullanimlar arttikga iyilik hallerinin azaldiklar1 goriilmektedir.

Ilgili alanyazinda sosyal medya bagimlihg: ile kisisel iyi oluslarinin etkisini
inceleyen herhangi bir ¢alisma bulunmadigindan ¢alismamizda bu konularda bolgesel
olarak bir aragtirma yapilmistir. Calismamizda Dogu Marmara Bolgesi’nde sosyal medya
bagimliliginin kisisel iyi olusa etkisi arastirllmistir. Bu dogrultuda oncelikle Dogu

Marmara Bolgesi’nin 6zelliklerinin bilinmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.4. Dogu Marmara Bolgesinin Ozellikleri

Dogu Marmara Bolgesi, Marmara Bolgesindeki TR42 2. Diizey Bolgesi olarak
kabul edilen ve smirlar1 igerisinde Kocaeli, Sakarya, Bolu, Diizce ve Yalova’yi
bulunduran bdlgemizdir. Anadolu ile Istanbul’u bir diger ifadeyle Dogu ile Bati’y1
birbirine baglayan ulasim giizergahlar iizerinde yer alan bu bolge Istanbul, Ankara ve
Bursa gibi biiyiik sehirlere komsu olmas1 bakiminda gerek ticari gerekse kiiltiirel oneme

sahip 6nemli bir bolgedir (Marka, 2015).

3,45 milyon insanin yasadigi bu bolge, Karadeniz ve Marmara arasinda kalan
onemli bir ticari iis konumunda oldugundan Istanbul ve Ankara’dan sonra en fazla gog
alan ti¢glincii bolge konumundadir. Bu dogrultuda 6zellikle kamu ve 6zel yatirimlarinin

biiyiik cogunlugunun bu bolgede yapilmasi bolgeye gogii hizlandirmaktadir. 37 adet aktif
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organize sanayi merkezi bulunan bolgedeki ticaret hacminin yani sira tarim Ve
hayvancilik da bolgenin 6nemli ge¢im kaynaklari arasindadir. Marka (2015)’ya gore
ozellikle kivi, findik, patates ve misir iiretiminde ilk sirada yer alan bu bolge genis ticaret
yollar1 ve aktif pazar alanlaria yakinligindan dolay1 sanayi gelisiminin yanina tarimsal

gelisimini de eklemektedir.

Tarihi siirecte 6nemli devletlere, boylara ve beyliklere ev sahipligi yapan bu bolge
turizm potansiyeli bakimindan da olduk¢a zengindir. Bolgenin kiiltiirel turizme
elverisliliginin yan1 sira birinci derece deprem bolgesinde olmasindan dolay1 termal
turizme de elverisli oldugu bilinmektedir. Ayn1 sekilde bolgenin Akdeniz, Karadeniz ve
Karasal iklim ozelliklerinin tamamin1 gdstermesi yaz ve kis turizminde de gelisim

gostermesine imkan tanimaktadir (Marka, 2015).

Bolge, ozellikle teknolojik altyapili yatirimlarin ¢ogunlugunu igerisinde
barindirmaktadir. Yillara gore egitim, saglik ve kiiltiir yatirimlarinin artmasi bolgenin
giderek gelismesine imkan tanimaktadir (Marka, 2015). Ozellikle saglik yatirimlarindaki

artisin bolgenin genel saglik diizeyinin diisiis gosterip gostermedigini diisiindiirmektedir.

1.4.1. Dogu Marmara Bolgesi ile Tlgili Epidemiyolojik Calismalar

Teknolojinin giderek gelismesi toplumlarin iletisim becerilerinin de gelismesine
ve degismesine olanak tanimaktadir. Ozellikle internet kullaniminda ¢ok yonlii etkilesime
imkan tantyan Web 2.0’a gecilmesi bireylerin tiim diinyayla iletisim kurabilmesinin

Oniinii agmaktadir (Hazar, 2011).

Internet erisiminde bireylerin tiiketen konumunun yani sira iireten konumuna da
gecebilmesine yol agan bu gibi yeni gelismeler, bireylerin internet kullanim siirelerini
arttirmaktadir. Internetin asir1 ve kétii kullanilmasi literatiire problemli internet kullanimu,

teknoloji bagimlilig1 ve internet bagimliligi olarak gegmektedir (Tutgun, 2009).
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Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu ve Yalova’y1 kapsayan Dogu Marmara Bolgesi,
Tiirkiye'nin gelismislik acisindan &nemli bolgelerinden birisidir. Ozellikle teknolojik
altyapilarin ve yatirimlarin bu bélgede yapilmasi bolgenin egitim seviyesinin ve internet
kullanim seviyesinin diger bolgelere daha yiiksek olmasina imkan tanimaktadir.

Internet kullanim seviyesi arttik¢a bireylerin bagimlilik diizeyleri de artmaktadir.
Dogu Marmara Bolgesi’nde yer alan illerde internet bagimliligr ile ilgili olarak ¢ok fazla
calisma yapilmaktadir. ilgili alanyazin incelendiginde Mayda (2015) tarafindan Diizce’de
bir iiniversite 6grenci yurdunda yapilan aragtirmada 6grencilerin yarisindan fazlasinin
internet bagimlist oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde Taylan ve Isik (2015) tarafindan
Sakarya’da ortaokul ve lise 0grencileriyle yapilan ¢alismada 6grencilerin iigte birinin
internet bagimlis1 oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Yorik ve Taylan (2018)
tarafindan Kocaeli ilinde ortaokul ve lise 6grencileriyle yapilan ¢alismada dgrencilerin

%30’unun internet bagimlisi oldugu goriilmektedir.

Goriildugii iizere Dogu Marmara Bolgesi’nin pek ¢ok ilinde internet bagimliligi
goriilmektedir. Internet bagimlilig ile ilgili yapilan tiim ¢alismalarda kullanicilarin biiyiik
cogunlugunun interneti sosyal medya platformlarina erismek igin kullandiklarini
goriilmektedir (Yorik ve Taylan, 2018; Taylan ve Isik, 2015; Mayda, 2015). Bu
dogrultuda Dogu Marmara Bolgesindeki sosyal medya kullanimlarinin bilinmesine

ithtiya¢ duyulmaktadir.

1.4.2. Dogu Marmara Bolgesinde Sosyal Medya Kullanim

Teknolojik altyapilarin gelismesi ve WEB 2.0’1in sundugu hizmetler ile birlikte
bireylerin internet kullanimlar1 da giderek artmaktadir. Bireylerin bu gelisim karsisinda
sadece izleyen, takip eden konumundan ¢ikip artik lireten konuma gectigi goriilmektedir.
Tutgun-Unal (2015)’a gore sosyal medya platformlarinin bireylerin ¢ok yonlii etkilesim
icerisine girmesine ve diinyaya daha kolay ulagsabilmesine imkan tanidig1 goriilmektedir.
Bireyler, kullandiklar1 sosyal medya platformlariyla kendilerine dijital bir diinya insa
ederek iletisim sekillerini degistirmektedir. Bu durum, zaman igerisinde kendilerini bu

diinyaya kaptirmaya ve bagimliliga gotiirmektedir.
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Gilinlimiizde internet bagimlilig1 ilgili yapilan ¢alismalarda 6zellikle sosyal medya
platformlarinin kullanma siklig1 bir 6lgiit olarak kullanilmaya baslandigindan sosyal
medya medya bagimlilig1 olarak yeni aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu dogrultuda
yapilan ¢alismalarda 6zellikle Facebook bagimlilig ile ilgili yapilan ¢alismalar dikkat

¢ekici olmaktadir.

Sosyal medya bagimlilig: ile ilgili olarak yapilan ilk ¢alismalar diinya iizerinde
hala en fazla ve aktif kullanic1 sayisina sahip olan Facebook {izerinden yapilmaktadir.
Oyle ki Longstreet ve Brooks (2017) tarafindan Amerika’da iiniversite egitimi gore 251
Ogrenci ile yapilan sosyal medya bagimliligi calismasinda oOgrencilerin ozellikle
Facebook kullanimlarinin artmasi ve siirekli Facebook platformuna girme ihtiyaci

hissetmesi 6grencilerin yagam tatminini diistirdiigiinii géstermektedir.

Ulkemizde de sosyal medya bagimliligi ile ilgili yapilan calismalar heniiz ok yeni
olmasina karsin literatlirde internet bagimliligr ve sosyal medya bagimlilig: ile ilgili
calismalar bulunmaktadir. Calismamizda Dogu Marmara Bolgesi’nde yer alan illerde
yapilmis ¢aligmalara yer verilmektedir. Topal, Sahin ve Topal (2018) tarafindan yapilan
Sakarya ilinde yasayan 15-40 yas araliginda bireylerin internet bagimlilig1 durumlarinin
incelenmesi ¢aligmasinda arastirmaya katilan bireylerin yarisi internet kullanimini sadece
sosyal medya platformlarma erisim olarak kullanmaktadir. Ayni zamanda kendisini
internet ve sosyal medya kullaniminda siirlayamayan bireylerin giinliilk 8 saatten az
internet kullanmadiklar1 goriilmektedir. Her giin aktif olarak ¢ok fazla siire internet ve
sosyal medya kullanan bireylerin bagimli olarak tanimlanmasi oldukg¢a olasi kabul

edilmektedir.

Aym sekilde Yar (2012) tarafindan yapilan Kocaeli Universitesi Cocuk ve Ergen
Ruh Sagligit Hastanesi’'ne bagvuran ergenlerin internet bagimlilik durumlarinin
incelenmesi ¢alismasinda ergenlerin %60’ 1ndan fazlasinin interneti sadece sosyal medya
platformlara erisebilmek amaciyla kullandiklar1 goriilmektedir. Aragtirmaya katilan
bireylerden (n=39) bazilarmin haftalik 20 saatten fazla internet kullanimlar1 ve
kullanimlarindan sosyal medya platformlarini tercih etmeleri sosyal medya bagimliligina

giden bir siire¢ olabilecegini diislindiirmektedir.
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Dogu Marmara Bolgesi’nde bir diger olan Diizce’de Mayda (2015) tarafindan
yapilan liniversite 6grenci yurdunda kalan 6grencilerin internet bagimlilig: ile depresyon
diizeylerinin incelendigi ¢calismasinda 6grencilerin internet kullanim siirelerinin arttikca

bagimlilik diizeylerinin arttig1 ve yasamlarin aldiklar1 hazzin azaldig: goriilmektedir.

Yapilan ¢aligmalar incelendiginde Dogu Marmara Bolgesi’nde 6zellikle geng
bireylerin internet kullanimlarinin risk grubu altinda olduklar1 sonuglarina ulasilmaktadir.
Elde edilen veriler dogrultusunda problemli internet kullanimi olan bireylerin genellikle
sosyal medya platformlarina erismek i¢in internet kullandiklar1 goriilmektedir. Sosyal
medya platformlarinin bu denli popiiler olmasi ve bireylerin yasamlarinda 6nemli etkileri
olmasi sosyal medya bagimliliginin daha detayli arastirilmasina gerek oldugunu bizlere

gostermektedir.

1.4.3. Dogu Marmara Bolgesinin Kisisel Iyi Olusu

Kigisel iyi olus, bireylerin kendi yasamlarinda mutluluk duygusunun fazlaca
yasanmasindan kaynaklanan bir haz olarak tanimlanmaktadir. Nitekim kisisel iyi olusu
en iyi agiklayan Diener (1984)’e gore de bu kavram bireylerin yasamlarinda hissettikleri
olumlu duygularin fazla olumsuz duygularin ise olduk¢a az yasandigi bir yasam
doyumuna sahip olma olarak ge¢mektedir. Bu dogrultuda kisisel iyi olusu agiklarken
bireylerin olumlu ve olumsuz duygularina ve yasam doyumuna dikkat edilmesi gerektigi

uzerinde durulmaktadir.

Ilgili alanyazinda kisisel iyi olusu agiklayan pek ¢ok kuramsal yaklasim ve faktor
bulunmaktadir. Erek kurami, Etkinlik kurami, asagidan yukari ve yukaridan asagi kuramu,
¢ok yonlii uyusmazlik kurami, uyum kurami ve Ryff’in psikolojik iyi olus kurami bu

yaklagimlardan bazilaridir.

Ilgili alanyazin incelendiginde iilkemizde de kisisel iyi olus ile ilgili ¢aligmalara
ulagilmaktadir. Calismamizda Dogu Marmara Bolgesi’nde yer alan illerde yapilmis olan
caligmalara yer verilmektedir. Yildirim (2018) tarafindan yapilan Sakarya ilinde lise

egitimine devam eden 6grencilerin kisisel iyi olus ve anne baba tutumlarimin akilli telefon
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bagimliligina etkisinin arastirildigr ¢aligmasinda kisisel iyi olus ve akilli telefon
bagimlilig1 arasinda negatif yonlii yiiksek diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir.
Ergenlerin kisisel iyi olus diizeyleri arttik¢a akilli telefon kullanma siirelerinin azaldigi
sonucuna ulagilmaktadir. Benzer sekilde Cardak (2012) tarafindan yapilan Sakarya
Universitesi'nde Egitim Fakiiltesi’ne devam eden &grencilere affedicilik ydnelimli
psikoegitim programinin bireylerin kisisel iyi olus diizeylerine etkisinin aragtirildigi
caligmasinda bireylerin affetme egilimi gostermesi kisisel iyi oluglarinin da yiikselmesine

neden oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Dogu Marmara Bolgesi’'nde yer alan bir diger olan Bolu’da Kiremitgi (2016)
tarafindan yapilan {iniversite egitimine devam eden 6grencilerin mevsimsellik ve kisisel
iyi oluslarinin ¢esitli psikolojik semptomlara gore incelenmesi ¢alismasinda kisisel iyi
olus ile psikolojik semptomlar arasinda negatif yonlii yiiksek diizeyde bir iligki oldugu
goriilmektedir. Yani bireylerin kisisel iyi olus diizeyleri arttikga depresyon, anksiyete,
olumsuz benlik algisi, somatizasyon ve hostilite problemlerinin azaldigi sonucuna
ulagilmaktadir. Benzer sekilde Kermen (2013) tarafindan yapilan Bolu ilinde {iniversite
egitimine devam 6grencilerin ihtiya¢ doyumlarinin ve kisisel iyi olus diizeylerinin cesitli
degiskenlere gore incelendigi ¢alismasinda 6grencilerin ihtiyag doyumlart ile kisisel iyi
olus diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Yani
iniversite egitimine devam eden 6grencilerin ihtiya¢ doyum diizeyleri arttik¢a kisisel 1yi

olus diizeylerinin de arttig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Yapilan ¢aligmalar incelendiginde Dogu Marmara Bolgesi’nde 6zellikle geng
bireylerin yasam doyumlari saglandiginda kisisel iyi olus diizeylerinin de yiiksek oldugu
sonuglarina ulagilmaktadir. Ayni sekilde 6grencilerin olumlu anne baba tutumlarina sahip
olmasi, stres yonetimi yapabilmesi ve kisilik 6zelliklerinin olumlu sekilde insa edilmesi

durumunda kisisel 1y1 olus diizeylerinin yiiksek olacagi diistiniilmektedir.

Calismamizin sonraki bolimiinde Dogu Marmara Bolgesi’nde ikamet eden

bireylerin sosyal medya bagimlilig ile kisisel iyi olus diizeyleri incelenecektir.
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IKiNCi BOLUM

YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Aragtirmada Tiirkiye Bagimlilik ve Ruh Sagligi Profili (TBRSH) caligmasinda
Dogu Marmara bolgesinde taranacak olan bireylerde Bagimlilik yiikii formunda Sosyal

medya bagimlilik riski ile Kisisel Iyi Olus iliskisinin incelenmesini amaglamaktadir.
(Calismada gecerliligi sinanan hipotezler asagida siralanmastir:

Hipotez 1. Dogu Marmara Bolgesinde kisilerin sosyal medya kullanimlari

sosyodemografik 6zelliklere gore farkliliklar gostermektedir.

Hipotez 2. Dogu Marmara Bolgesinde kisilerin sosyal medya kullanimlarina gore

kisisel iyi oluslar1 arasinda fark vardir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Tirkiye Bagimlilik Risk Profili ve Ruh Saglhigi Haritasi’'nin (TURBAHAR)
orneklem tasarimi ve biiytlikliigi, Tiirkiye Geneli ve 9 Demografik Bolge (Akdeniz, Ege,
Bati1 Karadeniz, Dogu Karadeniz, Dogu Anadolu, I¢ Anadolu, Bati Marmara, Dogu
Marmara, Istanbul) icin analiz yapmaya imkan vermektedir. TBRSH’ nin 6rneklem
seciminde agirlikli olarak tabakali kiime drneklemesi yaklasimi kullaniimistir. Orneklem
26 NUTS3 bolgesinde ikamet eden kisilerin katilimi iizerinden planlanmigtir. Her
bolgeden en az 200 en ¢ok 2000 kisi dahil edilmistir. Dahil edilen kriterler, 18 yasinin
iistiinde olma, Goniillii olma, anketlerin doldurulmasina engel herhangi bir probleminin
olmamasidir. Niifus yogunlugunun fazla oldugu bolgelerden daha fazla orneklem
secilmigtir. Calisma icin 24990 kisiyle goriisiilmiistiir. Bu kisilerden 24456 kisinin
verileri kriterleri karsiladigi, 6lgekleri tam olarak doldurdugu igin analizleri yapilmasi

uygun gorilmistiir.
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TURBAHAR calismasina dahil olan katilimcilardan 9 bolge arasinda Dogu
Marmara Bolgesi igerisinde 2999 kisi ¢calismanin 6rneklemini olusturmaktadir. Toplam
orneklemin %50°s1 kadin (n=1498) ve %50’si erkek (n=1501)’tir. Egitim seviyesi
bakimindan Orneklemin %55,2°si tiniversite, %27,6’s1 lise, %10,7’si ilkogretim ve

%35,9’u yiiksek lisans mezunudur.

2.3. Veri Toplama Aracglar

Bu arastirmada, istenilen verilerin toplanmasinda demografik bilgilere iliskin
sorularin oldugu arastirmaci tarafindan hazirlanan Sosyo-Demografik Bilgi Formu,
bireylerin kisisel iyi olus diizeylerini belirlemek icin Kisisel Iyi Olus Envanteri ve
bagimlilik diizeylerini belirlemek icin Bagimlilik Yiikii Formu olgekleri kullanilmistir.
Biitiin katilimcilar, kendilerine verilen kitapgigin ilk sayfasinda yer alan goniilliiliik
esasina gore calismaya katildiklarini beyan ettikleri bir onam formu imzalamislardir.
Katilimcilarin imzaladiklar1 onam formunda ¢alismanin kisaca agiklanmis amacina yer

verilmis ve katilimcilarin 6lgek ve envanterleri cevaplamalari istenmistir.

2.3.1. Sosyo-Demografik Bilgi Formu

Arastirmaya katilan bireylerin cinsiyet, yas, medeni durumu, egitim, ailede ¢alisan
birey sayisi, ailedeki ¢ocuk sayis1 ve hane halkinda bulunan birey sayisini igeren sorulari
barimdirmaktadir. Bireylerin sosyodemografik bilgilerini igeren bu formda;

Cinsiyet: Kadin veya erkek

Yas: 18-23, 24-29, 30-38 veya 39 ve iistii

Medeni Durum: Evli, bekar veya ayrilmis

Egitim: Okuryazar olma, ilkokul, ortaokul, lise, iniversite, lisansiistii

Ailede Calisan Sayisi: 0, 1, 2 veya 3 ve {istli
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Ailedeki Cocuk Sayist: 0, 1, 2, 3 veya iistii

Hane Halk1 Sayist: 1, 2, 3, 4, 5 veya 6 ve iistii segenekleri bulunmaktadir.

2.3.2. Kisisel Iyi Olus Envanteri

Arastirmaya katilan bireylerin kisisel iyi olus diizeylerinin belirlenmesi icin
Kisisel Iyi Olus Envanteri kullanilmistir. Kisisel Iyi Olus Envanteri, 6znel iyi olus
kavramin1 ve kavramin yapisina gore bireylerin temel yasam alanlariyla ilgili
memnuniyet diizeylerini 6lgmeye ¢alisan bir 6l¢ektir. Bu 6l¢ek, en diisiik 0 en yiliksek 10
olmak tizere 11’11 likert tipi bir 6lgek olarak tasarlanmistir. Kisisel iyi olus envanterinin
Olcmeyi hedefledigi temel yasam alanlar1 yasam standardi, yasam basarisi, kisisel saglik,
kisisel giivenlik, sosyal iligkiler, toplumsal aidiyet duygusu, gelecek kaygisi yasamama

ve maneviyat olarak belirlenmektedir (Meral, 2014).

Kisisel 1yi olus envanterinin yetigkinler i¢in olan formu, Cummins (1997)
tarafindan gelistirilen Kapsamli Yasam Kalitesi Olgegi baz alinarak yapilmis ve 2006
yilinda Cummins &nderligindeki Uluslar arasi Iyi Olus Grubu tarafindan yetiskin formu

olarak hazirlanmistir (Cummins, 2000).

Kisisel iyi olus envanteri, 6l¢gmeyi hedefledigi temel yasam alanlarina yonelik
olarak her bir alandan 1 soru olmak iizere toplamda 8 soru olacak sekilde 6l¢iim
yapmaktadir. Olgek iizerinde revers herhangi bir madde bulunmadigindan ters puan
hesaplamasina gerek duyulmamaktadir. Bu dogrultuda 6l¢ekten alinabilecek en diisiik
puan 0, en yiiksek puan ise 80°dir. Olgekten alinan toplam puan, dlgiilen sekiz temel
yasam alaninin ortalamasina karsilik gelmekte, puan artisi ise kisisel iyi olus algisindaki
artisa karsilik gelmektedir. Ortaya ¢ikan puanin ne anlama geldigi ise dlgekten alinan
toplam puanin 6lgekten alinabilecek en yiiksek olan 80’e bdliiniip 100 ile carpilmasiyla
hesaplanmaktadir. Elde edilen puanmn 0 ile 100 puan arasinda olmasi bireyin genel
yasamindaki homeostatik dengeyi kurdugu ve kisisel iyi olus diizeyinin yiiksek oldugu
anlamina gelmektedir (International Well-Being Group, 2013).
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Tiirkiye’de bireylerin yasam kalitesini belirlemek amaciyla genellikle Kisa Form-
36 ve Diinya Saghk Orgiitii Yasam Kalitesi Olcegi Kisa Formu &lgme araclar
kullanilmaktadir. Bu 06lgekler bireylerin kisisel iyi olus diizeylerini tam olarak
agiklayamamaktadir. Uluslar aras1 iyi olus grubu tarafindan gelistirilen Kisisel Iyi Olus
Envanteri, bireylerin kisisel iyi olus diizeylerini tam olarak agiklayan tek envanter

olmasindan dolay1 oldukca dnemlidir (Meral, 2014).

2.3.3. Bagimhlik Yiikiit Formu

Bu form, davranigsal bagimlilikta goriilen ortak belirtilerden yararlanilarak
olusturulmustur. Bir¢ok calismada, bir davramigsal bagimliligin, kisinin yasaminin
merkezinde oldugu, duygusal degisimlerde tetiklendigi, yapilan davranisin giderek artan
derecede yasaminin igerisinde oldugu, yapamadiginda duygusal bir gerginlige neden
oldugu, kendisine sosyal ve is hayatinda negatif olarak etki ettigi, bu davranisi
azalttiginda tekrar geri donebildigi gosterilmistir. Bu 6zellikler baz alinarak, Kumar,
Aligveris, Sosyal Medya, Yeme, Oyun ve Cinsel yonelimli olan davraniglarin etki giiciinii
11 likert’li (0-10) bir degerlendirmeye tabii tutularak 6l¢iilebilmesine imkan taniyacak
bir anket hazirlanmistir. Bu anket, bu davranislarin kisinin hayatina bagimlilik ol¢iitleri
kapsaminda ne kadar etki ettigini 6lgmeyi amaclamaktadir. Her bir soru, dogrudan
davranigin olumsuz bagimlilik 6lgiitlerini sormakta, bu dlgiitlerden herhangi bir puan alan

kiside, kisiye ekstra bir yiik getirdigi seklinde degerlendirilmektedir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya katilan bireyler, Dogu Marmara Boélgesi’ndeki okullar, belediye
binalari, 6zel sirketler gibi cesitli calisma alanlar1 ve muhtarlik, ortak kamu alanlari,

kurslar, yardim dernekleri gibi kamu alanlarindan se¢ilmistir.

Aragtirmaya katilan bireylere arastirmanin tanitilmasindan sonra aragtirmanin
amaci1 anlatilmig ve goniilliiliik esasinin baz alinacagi sorulmustur. Arastirmaya 18 yas ve
tizerindeki bireyler dahil edilmistir. Bilgilendirilmis goniillii formunun imzalanmasinin

ardindan arastirmaya katilan bireylere icerisinde veri toplama araglarinin bulundugu
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kitapgik haline getirilmis anketler teslim edilmistir. Arastirmaya katilan bireyler,
anketleri bireysel olarak doldurup arastirmaciya geri teslim etmislerdir. Olgeklerle ilgili
yonergeler hem sozel olarak hem de yazili olarak verilmistir. Uygulama esnasinda yardim
isteyen bireylerin sorular1 yanitlanmistir. Anketlerin doldurulmasi ortalama 45 dakika
stirmistiir. Uygulamanin uzun siirmesi ve katilimcilarin yogun c¢alisma ortamlarinda
cevaplandirmaya zaman ayirmalarindan yola ¢ikarak katilimcilara Olgeklerin
doldurulmasi i¢in herhangi bir zaman sinirlamasi getirilmemistir. Arastirmaya katilan
bireyler, uygulamanin ardindan bilgilendirilmisler ve ileride aragtirmaya dair akillarinda
olusabilecek sorular igin ulagabilmeleri amaciyla arastirmacinin ad soyad, e-mail adresi
gibi bilgilerini almislardir. Calismanin Etik Kurulu Onay1 Uskiidar Universitesi

Girisimsel Olmayan Etik Kuruldan alinmistir.

Verilerin toplanmasi Eyliil-EKim 2018 tarihleri arasini kapsamaktadir. Elde edilen
veriler daha sonra onceden hazirlanmis Excel sablonlarina islenerek eksik ve hatali
verilerin goriilmesini saglamistir. Eksik ve hatali verilerin ¢ikarilmasiyla birlikte

arastirmada 2999 kisinin verilerinin kullanilmasina karar verilmistir.

2.5. Verilerin Degerlendirilmesi

Caligsmanin verileri SPSS - 21 kullanilarak analize tabii tutulmustur.

Sosyal Medya Bagimliligi, Bagimlilik Yikii Formundan alinan verilere gore
degerlendirilmistir. Oncelikle Bagimlilik Yiikii Formundan hi¢ puan almayan katilimcilar
ve herhangi bir puan alanlar olarak ikiye ayrilmistir. Herhangi bir puan alanlarin
puanlarinin medyan degerleri hesaplandiktan sonra diisiik ve yiiksek olarak ikiye
ayrilmistir. Sosyal Medya Davranmiginin Etki yiikii ti¢ gruba ayrilmis ve gruplar arasinda
ki farkin analizinde Tek Yonliit ANOVA Analizi kullanilmistir.
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR

Tablo 3.1. Katilimcilari Bazi Sosyodemografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Ozellik n %
Cinsiyet
Erkek 1501 50,0
Kadin 1498 50,0
Yas Grubu
18-23 909 30,4
24-29 794 26,5
30-38 594 19,8
39 ve iistil 696 23,3
Medeni Durum
Evli 1172 39,1
Bekar 1714 57,2
Ayrilmig 110 3,7
Egitim Durumu
Okur yazar 19 0,6
Tkokul 144 4,8
Ortaokul 177 59
Lise 827 27,6
Universite 1652 55,2
Yiiksek Lisans 176 5,9
Ailede Calisan Sayisi
0 246 8,2
1 1095 36,5
2 1260 42,1
3 ve listii 398 13,2
Cocuk Sayisi
0 1925 64,2
1 394 13,1
2 500 16,7
3 ve listll 179 6,0
Hane Halk1 Sayisi
1 153 51
2 493 16,5
3 804 26,8
4 955 31,9
5 406 13,5
6 ve listi 187 6,2




Katilimcilarin cinsiyet dagilimi %50,0 ile esittir. Yas grubu olarak 18-23 yas grubu
%30,4 ile en kalabalik gruptur. Katilimcilarin %57,2°si bekardir. Egitim durumuna gore
tiniversite mezunlar1 %55,2 ile en biiyiik paya sahiptir. Ailede ¢alisan sayisinda 2 kisi %42,1
ile en kalabalik gruptur. Cocuk sayisina gore 0 ¢cocuk %64,2 ile, hane halki sayisina gore

ise 4 kisi %31,9 ile en kalabalik gruplar olarak bulunmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Medya Puanlarinin Karsilastirilmasi

Erkek Kadin
(n=1501) (n=1498) p*
Sosyal Medya Bagimlilik Puani 20,6+15,9 21,5+16,7 0,110

* Bagimsiz gruplarda t testi

Katilimcilarin cinsiyetlere gore sosyal medya puanlari karsilastirildiginda kadinlarin
puan ortalamasi erkeklerden yiiksek olmakla birlikte aradaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamastir (p=0,110).
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Tablo 3.2, Katilimcilarin Yas Gruplarma Gore Sosyal Medya Puanlarinin

Karsilagtirilmasi

Yas Grubu Ortalama+ Standart Sapma p degeri* p degeri**
18-23 (n=909) 26,4+16,7 a1<0,001
24-29 (n=794 02 <0,001

( ) 23,0+15,6 03<0,001

30-38 (n=594) 185+15.0 <0,001 4<0,001
o 05 <0,001

39 ve iistii (n=696) 141414 8 o <0,001

* Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) **Posthoc Tukey testi
ou=18-23 ile 24-29 yas grubu karsilastirmasi

o= 18-23 ile 30-38 yas grubu karsilastirmasi

o3=18-23 ile 39 yas ve iistli grup karsilastirmasi

ou=24-29 ile 30-38 yas grubu karsilastirmasi

as=24-29 ile 39 yas ve listli grup karsilastirmast

o= 30-38 ile 39 yas ve {istli grup karsilastirmast

Yas gruplarina gore sosyal medya bagimlilik puanlar karsilastirildiginda en yiiksek
puan ortalamas1 18-23 yas grubunda, en diisiik puan ortalamasi ise 39 yas ve lstii grupta
olmak iizere gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p<0,001).
Gruplar arasi ikili karsilagtirmalar ise Posthoc Tukey testi ile yapilmig olup, tiim ikili grup

karsilastirmalarinda da istatistiksel olarak anlamli fark mevcuttur (p<0,001).

52



Tablo 3.3. Sosyal Medya Bagimlilik Diizeylerine Kisisel Iyi Olus (KiO) Olgek Puani

Karsilagtirmalari
Olgek Puam Sosyal Medya
Ortalamaz+ p degeri* | p degeri**
Bagimlik
Diizeyi N Standart Sapma
Yok 288 53,5£16,8 a1=0,826
KioO Diisiik 0:2<0,001
usu 1403 52,9£15,7 <0,001
03<0,001
Yiiksek 1301 49,5+16,3

* Tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

o= Yok ve diisiik gruplarin karsilastirmast

o= Yok ve yiiksek gruplarin karsilastirmast

o= Diisiik ve yliksek gruplarin karsilastirmasi

**Posthoc Tukey testi

Sosyal medya bagimlilik diizeyi gruplarina gore yapilan karsilastirmalarda KIO

Olcek toplam puani ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur

(p<0,001). Sosyal medya bagimliligi olmayan grup en yiiksek, bagimlilik diizeyi yiiksek

olan grup ise en diisiik puan ortalamalarina sahiptir. Sosyal medya bagimlili1 yiiksek

olan grubun ortalamas1 diger iki grubun ortalamasindan istatistiksel olarak anlamli diisiik

bulunmustur (p<0,001). Buna karsilik sosyal medya bagimlilig1 olmayan ve diisiik olan

gruplara ait ortalamalar arasinda bulunan fark istatistiksel olarak anlamli degildir

(p=0,826).
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Tablo 3.4. Sosyal Medya Puanini Yordayan Degiskenlere Ait Coklu Dogrusal Regresyon

Analizi Sonuglari

Standardize

Standardize

Degisken Edilmemis Katsayilar | Edilmis Katsayilar tdegeri | p degeri
Standart
B Hata Beta
Sabit 36,079 2,780 12,976 | <0,001
Cinsiyet 0,707 0,571 0,022 1,238 0,216
Egitim -0,510 0,325 -0,029 -1,570 0,117
Medeni durum 1,463 0,626 0,049 2,336 0,020
Cocuk Sayisi -0,882 0,427 -0,055 -2,065 0,039
Yas -0,349 0,038 -0,227 -9,295 | <0,001
KIO Toplam -0,083 0,018 -0,082 -4,680 | <0,001

Sosyal medya bagimliligi puanina etki edebilecegi diistiniilen cinsiyet, egitim

durumu, medeni durum, g¢ocuk sayisi, yas degiskenleri ve ¢alismada kullamlan KIiO

6l¢eginin toplam puaninin iligki bilyiikliiklerini tahmin edebilmek i¢in Lineer Regresyon

Analizi yapilmistir. Coklu dogrusal lineer regresyon analizinde medeni durum, ¢ocuk

say1s1, yas ve KIO dlcegi toplam puani sosyal medya puanini istatistiksel olarak anlamli

yordayan degiskenler olarak bulunmustur (p<0,05). Yas, ¢ocuk sayis1, KIO élcegi toplam

puani ile sosyal medya bagimlilik puani arasinda negatif yonde, zayif korelasyonlar

mevcuttur. Yani yas, ¢ocuk sayisi, KIO 6lgegi toplam puani arttikga sosyal medya

bagimlilik puani azalma yoniinde degismektedir. Coklu dogrusal regresyon analizine

alman degiskenler sosyal medya puanindaki degisimin %9,4’unu agiklamaktadir

(R2=0,094).
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DORDUNCU BOLUM

TARTISMA

Bu boliimde Tirkiye Bagimlilik ve Ruh Sagligi Profili (TBRSH) caligmasi
kapsaminda Dogu Marmara bolgesinde ikamet eden 2999 bireye Temmuz-Ekim 2018
tarihleri arasinda uygulanan Kisisel Iyi Olus Envanteri, Bagimlilhik Yiikii Formu ve
arastirmaci tarafindan hazirlanan yari1 yapilandirilmis sosyo-demografik bilgi formundan
elde edilen sonuglar tartisilmistir. Arastirmada sosyal medya bagimliligi olan bireylerin
bagimlilik ozellikleriyle kisisel iyi olus diizeyleri arasindaki iliski incelenmektedir.

Arastirmanin tartisma boliimii, bulgular béliimiindeki akisa gore incelenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin %50’sinin kadin %50’sinin ise erkek oldugu
goriilmektedir. Cinsiyet dagilimi konusunda esitlik olmasi, arastirma kapsaminda ortaya
cikan sonucun kadin ve erkekler {izerinde genellenebilir olmasina imkan tanimaktadir.
Arastirmaya katilan bireylerin en fazla 18-23 yas grubunda ve bekar olduklar1 sonucuna
ulagilmaktadir (n=909, n=1714). Arastirmaya katilm gosteren bireylerin biiyiik
cogunlugunun ya iiniversite egitimini tamamlamis ya da tiniversite egitim ¢aginda yer
almasi, teknoloji ve sosyal medya kullanimi konusunda diger bireylere gore daha ileride
olabilecegini diisiindiirmektedir. Ilgili alanyazinda arastirma bulgularimizi destekleyecek
caligmalar yer almaktadir. Oyle ki Sirakaya (2011) tarafindan yapilan problemli internet
kullanim1 1ile 1ilgili ¢aligmada sosyal medya kullanimlarinda zirvede {iniversite

mezunlarinin veya liniversiteye devam eden bireylerin oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin biiyiik cogunlugunun bekar olmasi, ¢cocuk sahibi
olmayan bireylerin de en fazla olan grubu olusturmasina neden olmaktadir (%64,2). Bu
dogrultuda ailede ¢alisan bireylerin genellikle ebeveynlerden olustugu diistiniilmektedir.
Arastirmada elde edilen bulgularda ailede calisan bireylerin biiyiik cogunlugunun ya 1
kisi (%36,5) ya da 2 kisi (%42,1) olmasi bunu kanitlar niteliktedir. Bunun yani sira
aragtirmaya katilan bireylerin cogunlugunun evlerinde kendileri dahil toplam 4 bireyin

yer aldig1 (%31,9) sonucuna ulasilmaktadir.
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Arastirmaya katilan bireylerin sosyal medya kullanimlari dikkate alindiginda
kadinlarin erkeklere gore daha fazla sosyal medya kullanimina sahip olarak bagimlik
diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir (21,5+16,7>20,6+15,9). Ilgili
alanyazinda arastirma bulgularimiz1 destekleyecek sekilde benzer c¢alismalar yer
almaktadir. Oyle ki Dalayl1 (2018) tarafindan orta yas iistiindeki bireylerin sosyal medya
bagimliliklarinin incelendigi calismada kadinlarin erkeklere gore daha fazla sosyal medya
platformlarinda vakit gecirdigi ve bagimlilik derecesinde kullandiklart sonucuna
ulasiimaktadir. Benzer sekilde Tutgun-Unal (2015) tarafindan yapilan sosyal medya
bagimlilig ile ilgili ¢alismada kadmlarin sosyal medya platformlarina bagimlilik
diizeylerinin  erkeklere gbére daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir
(88,32+29,81>86,32+29,82). Alanyazinda daha Once yapilan c¢alismalar ve
arastirmamizda elde edilen bulgular dogrultusunda bagimlilik diizeyinde sosyal medya
kullaniminin cinsiyet degiskenine gore farklilik gdsterdigi sonucuna ulagilabilir. Buna
gore kadinlarin erkeklere oranla bagimlilik diizeyinde daha fazla sosyal medya
kullandiklar1 goriilmektedir. Bu durum erkeklerin, kadinlara gore sosyal medya

kullanimlarin1 daha kontrollii yaptiklarini diistindiirmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri, yas gruplarina
gore incelendiginde sosyal medya bagimliligi en yiliksek yas grubunun 18-23 yas
arasindaki bireyler oldugu (26,4%16,7), sosyal medya bagimliligi en diisiik yas grubunun
ise 39 ve {istii yas grubunda yer alan bireylerin oldugu (14,1+£14,8) sonucuna
ulasilmaktadir. Literatiirde de ¢alismamizda elde edilen bulgular destekleyecek sekilde
yapilan ¢aligmalar bulunmaktadir. Oyle ki Tutgun-Unal (2015) tarafindan yapilan sosyal
medya bagimliligi ile ilgili ¢aligmada bireylerin yaslar1 ilerledik¢e sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin diistiigii sonucuna ulasilmaktadir. En fazla bagimlilik yasayan yas
grubunun 20’den kii¢iik yas grubundakiler oldugu (91,44+28,30), en az bagimlilik
yasayan yas grubunun ise 25°ten biiylik yas grubundakiler (84,89+25,71) oldugu
gorilmektedir. Mayda (2015) tarafindan yapilan 68renci yurdunda kalan iiniversite
ogrencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin incelendigi ¢alismada 18-23 yas
arasindaki bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin genellikle yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmaktadir. Benzer sekilde Aksoy (2015) tarafindan yapilan fen lisesi
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Ogrencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin incelendigi calismada 6grencilerin
sosyal medya bagimlilik diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Literatiirde
yapilan Onceki calismalar ve arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda sosyal
medya bagimlilik diizeyinin 6zellikle ergenlik doneminde yer alan ve daha geng olan

bireylerde yiiksek oldugu sonucuna ulagilabilir.

Arastirmaya katilan bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile kisisel iyi
olus diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde aralarinda yiliksek diizeyde anlamli bir
farklilik bulunmaktadir (p<0,001). Bu dogrultuda sosyal medya bagimlilik diizeyinin
yok, diisiik ve yiiksek olarak gruplandigi durumda bireylerin kisisel iyi olus diizeylerinin
en yiiksek sosyal medya bagimliliginin olmadigi yok grubunda (53,5+16,8), daha sonra
sosyal medya bagimliliginin diisiik oldugu grupta (52,9+15,7), en diisiik ise sosyal medya
bagimliligin yiiksek oldugu grupta (49,5+16,3) yer aldig1 goriilmektedir. Yani bireylerin
kisisel iyi olus diizeyleri ile sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda negatif yonlii
yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bireylerin sosyal medya
bagimlilhk diizeyi arttikga kisisel iyi olus diizeyi azalmaktadir. ilgili alan yazinda
arastirma bulgularimiz1 destekleyecek sekilde benzer caligmalar yer almaktadir. Ahn ve
Shin (2013) tarafindan bireylerin kisisel iyi olus diizeyleri ile sosyal medya kullanimlari
arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla 300 Koreli yetiskin birey ile yapilan ¢calismada
bireylerin sosyal medya kullanimlarinin kisisel iyi1 olus diizeylerini negatif anlamda
etkiledigi anlagiimaktadir. Ozellikle bireylerin sosyal medya platformlarinda gegirdikleri
vakitlerin bagimlilik diizeyine gelmesinin bireylerin sosyal izolasyon yasamalarina ve
yiiz yiize iletisimde sikintilar yasamalarmma neden oldugu goriilmektedir. Bu durum
bireylerin kisisel 1yi olus diizeylerini olumsuz anlamda etkilemektedir. Literatiirde yer
alan caligmalar ve arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda bireylerin sosyal
medya bagimhilik diizeyi arttik¢a kisisel iyi olus diizeylerinde bir azalma oldugu

sonucuna ulasilabilir.

Arastirmaya katilan  bireylerin  sosyal medya bagimhilik diizeylerini
etkileyebilecek degiskenlerin kendi aralarindaki iliskisi incelendiginde bireylerin medeni
durumu, cocuk sayisi, yast ve kisisel iyi olus 6l¢eginden elde edilen puaninin sosyal

medya bagimlilik diizeyini anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir (p<0,05).
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Elde edilen bulgular sonucunda bireylerin sahip olduklar1 cocuk sayisi, yaslar ve kisisel
iyi olus Olceginden elde edilen puanlar ile sosyal medya bagimlilik diizeyi arasinda
negatif yonli disiik diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir. Yani bireylerin yaslari,
sahip olduklar1 cocuk sayisi ve kisisel iyl olus Ol¢eginden elde ettikleri puanlar artis
gosterdikge bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinde de ayni Ol¢iide azalma
goriilecegi diistiniilmektedir. Bu dogrultuda bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyini
aciklarken medeni durumunun, sahip oldugu ¢ocuk sayisinin, yasinin ve kisisel iyi olus
Olceginden elde edilen toplam puanin 6nemli oldugu ve sosyal medya bagimlilik
diizeylerini aciklamada dikkat edilmesi gerektigi sonucuna ulasilmaktadir. Ilgili alan
yazinda arastirma bulgularimiz1 destekleyecek sekilde ¢alismalar yer almaktadir. Oyle ki
Derin (2013) tarafindan lise Ogrencilerinde internet bagimliligi ve 6znel iyi olus
arasindaki iligkinin incelendigi ¢aligmada bireylerin kisisel iyi olus diizeyleri ile internet
bagimlilig1 diizeyleri arasinda negatif yonlii yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Oyle ki bireylerin kisisel iyi olus diizeyleri arttikga sosyal medya
bagimlilik diizeylerinde diisiis goriilmektedir.

Bu arastirmanin bazi smirliliklart bulunmaktadir. Arastirma kent merkezlerinde
yiirlitiilm{istiir. Bu nedenle toplum ortalamasindan daha yiiksek bir egitim diizeyine sahip
orneklem ile calisilmistir. Arastirmanin yas ortalamasi da geng bir niifusu temsil ettigini
gostermektedir. Kirsal kesime de ulagilmasi, daha dengeli yas dagilimi saglayan 6rneklem
ile calisilmasi sonucglarda farklilik yaratabilir. Ayrica ¢alismada ozbildirime dayali
olgekler kullanilmistir. Klinik goézlem ve goriisme ile yapilacak degerlendirmeler daha

saglikli olabilir.

58



BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Sosyal medya platformlari, bireylerin zaman ve mekan ayrimi gézetmeksizin
sosyallesme ve iletisim ihtiyaglarini karsilamalarinda 6nemli teknolojik araglardir. Ancak
sosyal medya platformlarinin asir1 ve olumsuz kullanilmasinin bireylerin yagamlarinda
cesitli olumsuzluklara neden oldugu diisiiniilmektedir. Bu olumsuzluklardan birisi de
bireylerin yasam doyumlari ve olumlu duygulanimlarini etkileyen kisisel iyi olus

diizeylerinin bozulmasidir.

Arastirmamizda Dogu Marmara Bolgesi’nde okullar, belediye binalari, 6zel
sirketler gibi cesitli calisma alanlar1 ve muhtarlik, ortak kamu alanlari, kurslar, yardim
dernekleri gibi kamu alanlarinda c¢alisan bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyi ile
kisisel iyi olus diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmada elde edilen bulgular
dogrultusunda bireylerin cinsiyet degiskeni ile sosyal medya bagimlilik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmaktadir (p<0,001). Kadinlarin
erkeklere gore sosyal medya bagimlilik diizeyini daha fazla gosterdikleri sonucuna
ulasiimaktadir. Tlgili alanyazinda da calismamizda elde edilen bulgular destekleyici

caligmalar yer almaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda bireylerin yas grubu degiskeni ile
sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklihik oldugu sonucuna
ulagilmaktadir (p<0,001). Bireylerin yaslar1 ilerledik¢e sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin diislis yasadig1 ve en fazla sosyal medya bagimlilig1 yasayan bireylerin 18-
23 yas grubu arasinda yer alan bireyler oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Ilgili alanyazinda
da caligmamizda elde edilen bulgular1 destekleyici caligmalar yer almaktadir. Buna
ragmen ilgili alanyazinda bireylerin yaslari ilerledik¢e sosyal medya bagimlilik diizeyinin
arttigin1  gosteren caligmalar da bulunmaktadir. Sosyal medya bagimliliginin
belirlenmesinde 6nemli bir degisken olan yasin, kiiltiirden kiiltiire, toplumdan topluma

degisiklik gosterebilecegi diisiintilmektedir.
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Arastirmaya katilan bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile kisisel iyi
olus diizeyleri arasindaki iligki incelendiginde aralarinda yiiksek diizeyde anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,001). Elde edilen bulgular dogrultusunda bireylerin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri arttikca kisisel iyi olus diizeylerinin azaldig1 sonucuna
ulasiimaktadir. Ilgili alanyazinda da calismamizda elde edilen bulgulari destekleyici
caligmalar yer almaktadir. Oyle ki Yildirim (2018) tarafindan yapilan ergenlerin akill
telefon bagimlilig1 ile 6znel iyi oluslar1 arasindaki iliskinin incelendigi calismada
ergenlerin akilli telefon bagimliligi ile kisisel iyi olus diizeyleri arasinda negatif yonlii

yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Arastirma elde edilen bulgular dogrultusunda bireylerin sosyal medya bagimlilik
diizeyinin aciklayabilecegi diisiiniilen degiskenlerin kendi aralarindaki iliski
incelendiginde aralarinda yiiksek diizeyde bir iliski oldugu sonucuna ulagilmaktadir
(p<0,05). Ozellikle bireylerin medeni durumu, gocuk sayisi, yas1 ve kisisel iyi olus
Olceginden elde edilen toplam puaninin sosyal medya bagimlilik diizeyini anlamli
diizeyde yordadigi goriilmektedir. Bu dogrultuda bireylerin sosyal medya bagimlilik
diizeyini ac¢iklarken medeni durumunun, sahip oldugu ¢ocuk sayisinin, yasinin ve kisisel
iyi olus 6lgeginden elde edilen toplam puanin 6nemli oldugu ve sosyal medya bagimlilik
diizeylerini aciklamada dikkat edilmesi gerektigi sonucuna ulasiimaktadir. Ilgili alan

yazinda arastirma bulgularimizi destekleyecek sekilde ¢aligmalar yer almaktadir.

Bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile kisisel iyi olus diizeyleri arasinda
yiiksek diizeyde anlamhi bir farklilik oldugu goriilmektedir. Yapilan bu ¢alismada elde
edilen bulgular, esit sayida kadin ve erkege uygulanmasi ve degisik meslek gruplarinda
yer alan bireylerden secilmesinden dolayr Dogu Marmara Bolgesi evrenine

genellenebilmektedir. Yine de arastirmada gesitli stnirliliklar bulunmaktadir.

Sosyal medya bagimlilik diizeyinin bireylerin kisisel 1yi olus diizeylerine etkisinin
belirlenmesi i¢in aragtirmaya katilan bireylerin gelir diizeylerinin de belirtilmesine ihtiyag

oldugu diisiiniilmektedir. Bireylerin refah diizeyi ile yasam doyumlari, olumlu veya
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olumsuz duygulanim yasamalar1 arasinda bir iligki oldugu disiiniildiiglinden kisisel iyi

olus diizeylerinin de etkilenecegi goriilmektedir.

Benzer sekilde sosyal medya bagimlilik diizeyinin kisisel iyi olus diizeyine
etkisinin tam anlamiyla belirlenmesi i¢in arastirmaya katilan bireylerin giin igerisinde
sosyal medya platformlarint kullanim siirelerinin, tercih ettikleri sosyal medya
platformlarinin neler oldugunun, sosyal medya platformlarim1 ne zamandan beri
kullandiklar1 ve sosyal medya platformlarin1 hangi amagla kullandiklarinin bilinmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Tercih edilen sosyal medya platformlarinda kalma siireleri ve
kullanilan amaglarin  bireylerin sosyal medya bagimliligina neden olacagi
diisiiniildiiglinden bireylerin yasamlarindan doyum almalarini azaltabilecegi ve kisisel iyi

olus diizeyinin de azalacag diisiiniilmektedir.

Bu dogrultuda Dogu Marmara Bolgesi’nde sosyal medya bagimliligindan
ozellikle daha gen¢ yastaki bireyleri bireylerin etkilendigi diisiiniildiigiinden yasam
doyumlarini yeniden kazanabilmeleri i¢in O6zellikle okullarda bagimlilikla miicadele
egitimlerinin yapilmasi gerekmektedir. Sosyal medya bagimliliginin yasam doyumlarini
azaltabilecegi diisiiniildiigiinden bagimlilikla miicadele egitimlerine dnem verilmesi

gerektigi diigiiniilmektedir.

Calisan ve daha biiyiik yastaki bireyler i¢in sosyal medya bagimliliginin bireylerin
yasam doyumlarinda azalmaya neden olmamasi igin ¢alistiklar1 kurumlarda verilmek
tizere sosyal medya bagimhiligi ile miicadele egitimi konusunda psikoegitim
calismalarinin yapilmas: Onerilmektedir. Sosyal medya platformlarinin bilingsiz
kullaniminin bireylerin yasamlarinda olusturabilecegi olumsuz etkiler ve yasam
doyumlarindaki olumsuzluklar1 gosterebilmek adina medyadan, reklamdan ve yazil

basindan yardim alinmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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