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ÖN SÖZ 

Okul öncesi eğitim çocukların kişiliklerinin kazanıldığı en canlı dönemdir. Bu 

dönemin öneminin farkına varılması gerekmektedir. Çünkü bu dönem benlik algısının 

geliştiği, birçok kazanımın elde edildiği bir dönemdir. Okul öncesi eğitimde çocuğun 

tüm gelişim alanları desteklenmelidir.  

Okul öncesi eğitim kadar çocuğu geliştiren ailede çocuğun gelişiminde önemli 

rol oynamaktadır. Okul öncesi öğretmeninin velilerle kurduğu ilişki çocukların okuldaki 

durumunu da etkileyecektir. Aile ile kurulan iyi ilişkiler okul öncesi eğitimden daha 

fazla verim alınmasını sağlayacaktır. Ama her zaman aile ile olumlu ilişkiler 

kurulamamakta ve bazı sorunlar yaşanmaktadır. Bu durumdan dolayı yapılan 

araştırmada velilerle yaşanılan sorunlar araştırıldı. Bu araştırma ile okul öncesine 

öğretmenlerinin velilerle yaşadıkları sorunları anlayabilmek ve bu sorunların kimlerden 

kaynaklandığını belirlemek amaçlanmıştır. 

Tez konumun seçilmesinden çalışmamın tamamlanmasına kadar olan süreçte; 

bilgi ve tecrübelerinden yararlandığım, desteğini esirgemeyen danışman hocam Necmi 

GÖKYER‟e teşekkürlerimi borç bilirim. Bu süreç içerisinde beni yalnız bırakmayan 

sabır ve hoşgörü ile yanımda bulunan aileme ve eşime teşekkür ederim. 
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Okul öncesi eğitim,  0-6 yaş grubundaki çocukların bedensel, zihinsel, dil ve 

sosyal yönden gelişimlerini sağlayan bir eğitim sürecidir. Çocuğun yaşamındaki önemli 

dönemlerden biri olarak nitelendirilebilir. Okul öncesi eğitim sayesinde çocuğun 

davranışları olumlu yönde değiştirilebilir. Kişilik kazanımının geliştiği bu yaş aralığında 

çocuk kendini kabul, özgüven geliştirme, benlik kavramını oluşturma, bağımsızlığını 

kazanma, bedenini kullanma, merakını gidererek hayal ve isteklerini açığa vurma gibi 

gereksinimlerini karşılamayı ve sosyalleşmeyi öğrenir. Birçok gelişim alanı bu yaş 

aralığında şekillenir. Çocuğun ilk defa dış çevreyle tanışması da okul öncesi eğitim ile 

başlar. Bu sebeple okul öncesi eğitimin önemi gün geçtikçe daha iyi anlaşılmaya 

başlanmıştır ve okul öncesi eğitimi yaygınlaştırmak adına birçok gelişme mevcuttur. 

 Okul öncesi eğitimin anlam kazanması da aileyle olmaktadır. Çocuğun 

hayatındaki ilk öğrenme yeri ailedir.  Aile ile güçlü kurulan bağlar sayesinde okul 

öncesi eğitimden alınan verim artmaktadır. Fakat velilerle bu konuda yaşanılan bazı 

sorunlar vardır. Bu sorunların neler olduğunu bularak çözüm önerilerinde bulunmak aile 

ile kurulan bağları güçlendirecek ve bu sayede çocuk okul ortamında kendini güvende 

hissedecektir. 

Bu çalışma; öğretmen-veli işbirliğinin gerekliliğini vurgulamak, çocuğun 

temelini oluşturan aile ile öğretmenlerin yaşadığı sorunları belirlemek ve bu hususta 

sorunların çözümüne ilişkin öneriler geliştirmek amacıyla hazırlanmıştır. Verileri elde 

etmek için yarı yapılandırılmış görüşme formları kullanılmıştır. Uzman görüşleri ile 
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hazırlanan görüşme formları Bingöl ilindeki anaokullarında görev yapan 15 yönetici, 50 

öğretmen ve bu okullarda çocukları öğrenim gören 309 veliye uygulanmıştır. Görüşme 

formlarından elde edilen demografik özelliklere ait veriler kontrol edilerek SPSS 

programına girilmiş ve yüzde, frekans değerleri bulunmuştur. İkinci bölümde 

yöneticilere, öğretmenlere ve velilere yöneltilen soruların analizinde nitel yöntem 

kullanılmıştır. Araştırma verileri nitel yöntemin tekniklerinden olan içerik analizi 

tekniği ile çözümlenmiştir. 

Araştırma sonucunda, yöneticilerin, öğretmenlerin ve velilerin yaşadığı ortak 

sorunlara ve sundukları çözüm önerilerine ulaşılmıştır. Araştırmadan elde edilen 

bulgulara göre yöneticiler yaşanılan sorunları; velilerin eğitim seviyesi, kadronun bayan 

olması, kullanılan izinler, yeniliğe kapalılık, çocukların okula uyumlarının 

geciktirilmesi, öğretmeni bakıcı olarak görme, eğitim eksikliği, çocukların şiddet 

davranışına meyilli olması olarak tanımlamışlardır. Öğretmenler de yaşanılan sorunları; 

veli isteksizliği, veli tutumu, öğretmeni bakıcı olarak görme, ön yargılı olma, öğretmeni 

eleştirme, öğretmeni değersizleştirme, öğretmenin sorumluluğunun çok olması, velilerin 

etkinliklerde aktif olmaması, işbirliği kuramama, eğitim eksikliği, yönetimin 

tutarsızlığı, yönetici müdahalesi, yöneticilerin öğrenci ve veliyi tanımaması, 

iletişimsizlik veli beklentilerinin fazla olması, öğrenciler arası yaş farkının olması, 

öğrenci cinsiyeti ve hazırbulunuşluk seviyeleri, öğrencilerin okula alışma sorunu, şiddet 

davranışları, öğretmen hedeflerinin farklı olması, meleki yetersizlik ve farklı kültür 

yapısına sahip olma olarak tanımlamışlardır. Veliler ise yaşanılan sorunları; Veli 

fikirlerinin önemsenmemesi, veli ilgisizliği, okul idaresinin yetersizliği, güven 

problemi, olumsuz veli ve öğretmen yaklaşımı, yönetimin üslubu, temizlik ve emniyet 

sıkıntısı, kayıt parası sıkıntısı, çocukların şiddet davranışı, öğrencilerin küçük olması ve 

elektronik aletlere çok fazla zaman ayırıyor olması, öğrencilerin yemek yeme sorunu 

yaşamaları, velilerin duyarlı olmaması, ailelerin değişime açık olmaması, iletişim 

kopukluğu, velilerin fazla beklentiye sahip olmaları, öğretmenlerin öğrencilere 

bağırması, öğretmenlerin aşırı kitap kullanımı ve öğretmenlerin etkinlik yapmaması 

olarak tanımlamışlardır. Yönetici, öğretmen ve veliler yaşanılan sorunlara ortak çözüm 

önerilerini ise şunlardır: Daha fazla etkinlik yapmak, öğretmen-aile iletişimi ve 

işbirliğini sağlamak, aile ve öğretmenlere bilgilendiri ve eğitici seminerler vermek, aile 
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katılımını sağlamak. Bazı yöneticiler, öğretmenler ve veliler ise işbirliğinin yeterli 

olduğu ve sorun yaşanmadığı konusunda hemfikirdirler. 

 

Anahtar Kelimeler: Öğretmen-aile işbirliği, okulöncesi eğitim, velilerle yaşanılan 

sorunlar 
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Pre-school education is an educational process that provides the physical, 

mental, language and social development of children in the 0-6 age group. It can be 

considered as an important period in the child's life. Pre-school education can change 

the behavior of the child in a positive way. In this age range, in which the personality 

acquisition develops, the child learns to meet his needs such as self-acceptance, self-

esteem, creating the notion of self, gaining independence, using his body, removing his 

curiosity and revealing his dreams and desires, and socializing. Many areas of 

development are shaped in this age range. The first time the child meets with the outside 

environment starts with pre-school education. For this reason, the importance of pre-

school education is getting better understood and there are many developments in order 

to promote pre-school education. 

  The importance of pre-school education is also with the family. The first 

learning place in the child's life is the family. Thanks to strong connections with the 

family, the efficiency of pre-school education is increasing. But there are some 

problems with the parents. Finding solutions to these problems and finding solutions 

will strengthen the ties established with the family so that children will feel safe in the 

school environment. 

This study is designed to emphasize the necessity of teacher-parent cooperation, 

to identify the problems of the family and the teachers who form the basis of the child 

and to develop suggestions on the solution of the problems in this regard. Semi-
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structured interview forms were used to obtain the data. The interview forms prepared 

with expert opinions were applied to 15 managers working in kindergartens in Bingöl 

and 309 parents with 50 teachers and students in these schools. Data on demographic 

characteristics obtained from the interview forms were checked and entered into SPSS 

program and percentage and frequency values were found. In the second part, the 

qualitative method was used to analyze the questions directed to managers, teachers and 

parents. The research data were analyzed by the content analysis technique which is one 

of the techniques of qualitative method. 

As a result of the research, the common problems experienced by the managers, 

teachers and parents and the solutions they offered were reached. According to the 

findings of the study, managers experienced problems; The level of education of parents 

was defined as being female, being used as a woman, being closed to innovation, 

delaying children's adaptation to school, seeing as teacher caregiver, lack of education, 

and being prone to violent behavior of children. Teachers also experienced problems; 

parents' unwillingness, parenting attitude, seeing teacher as carer, being prejudiced, 

criticizing teacher, teacher's responsibility, lack of responsibility of parents, lack of 

cooperation, lack of education, inconsistency of management, executive intervention, 

lack of recognition of students and parents, miscommunication parents 'expectations, 

the difference in age between students, student gender and readiness levels, students' 

problem of getting to school, violent behaviors, teacher objectives, differentiation, and 

the different cultural structure as having defined. Parents are the problems experienced; 

Parent's disregard of ideas, lack of parent interest, lack of school administration, 

problem of trust, negative parent and teacher approach, management style, cleanliness 

and safety shortage, shortage of enrollment, children's violent behavior, students being 

small and spending a lot of time on electronic devices, students eat They described 

eating as having problems, lack of sensitivity of parents, lack of communication, lack of 

communication, high expectations of parents, teachers shouting at students, excessive 

use of books by teachers, and lack of effectiveness of teachers. Managers, teachers and 

parents are the common solutions to the problems experienced: To make more 

activities, to provide teacher-family communication and cooperation, to inform families 

and teachers, and to provide educational seminars, to ensure family participation. Some 
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managers, teachers and parents agree that cooperation is sufficient and there are no 

problems. 

 

Key Words: Teacher-family cooperation, pre-school education, problems with parents 
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

I. GĠRĠġ 

Eğitim, ailede başlayıp hayat boyu devam eden bir süreçtir. Çocuk ilk eğitim 

hayatına aile ile adım atar. Bu eğitim sürecinin sonraki basamağı ise okuldur. Bu eğitim 

sürecinde aile ne kadar etkiliyse okullarda o oranda çocuğun eğitim sürecini 

şekillendirmektedir. Çünkü çocuklar okulda gerek sosyal açıdan gerekse bireysel açıdan 

kendini geliştirme imkânı bulmaktadır. Okul sayesinde çocuk dış çevreye açılır ve 

sosyalleşir. Bu sosyalleşme sürecinde aile yine eğitim sürecine dâhil olmalıdır. Okula 

başlayan çocuk aileden soyutlanmak yerine aile ile bağları daha çok güçlenmelidir. Bu 

bağı sağlayacak olan şey ise öğretmen-aile işbirliğidir. Öğretmen ve aile bağları güçlü 

olan çocuk kendini güvende hissederek bir birey olduğunun farkına varacaktır. Bu 

sayede okula daha ılımlı yaklaşacak ve eğitim sürecine dâhil olacaktır.  

Okul öncesi eğitim doğum ile başlayıp, ilköğretim basamağına kadar süregelen 

bir süreçtir. 36-48 ay arası çocuk okul öncesi eğitim kurumlarına başlamakta ve aileden 

ilk kez ayrılmaktadır. Hem çocuk hem de aile açısından ilk tecrübe basamağı olan okul 

öncesi eğitim kurumları çocuk için önemli bir dönemi kapsamaktadır. Bu dönem 

boyunca veliler okul ile sürekli iletişim halinde olmalıdır. Bu da iyi kurulan bir 

öğretmen-aile işbirliği ile gerçekleşecektir. Öğretmen-aile işbirliğine yönelik bazı 

çalışmalar yapılarak aile eğitim sistemine dâhil edilebilir ve okuldaki faaliyetlere 

katılımları sağlanabilir. Öğretmenler bu çalışmaları aile katılım etkinlikleri ile 

güçlendirip ailelere etkinliklerde aktif rol yüklemelidirler. Yapılacak olan aile katılım 

çalışmaları ile öğretmen-aile işbirliğinin temelleri sağlam atılacak ve öğretmen ve 

veliler arasında yaşanılan sorunlar da en aza indirilecektir. 

 Öğretmen-aile işbirliğinin temeli ise okul öncesi kurumlarında atılmaktadır. 

Çünkü okul öncesi eğitim hem bireyin hem de ailelerin okulla buluştuğu ilk 

mekânlardır. Öğretmenler bu işbirliğini sağlamaya çalışırken elbetteki bazı sorunlarla 

karşılaşacaktır. Bu sorunların da neler olduğu ve nelerden kaynaklandığı belirlenmeli ve 
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bu sorunlara yönelik çözüm önerileri geliştirilmelidir. Çözüme kavuşturulan her sorun 

ve geliştirilebilen her işbirliği ile çocuklar kendilerini okulda daha huzurlu ve daha 

güvende hissedeceklerdir. Bu da çocuğun yaşama hazırlanma sürecindeki ilk temel taşı 

olacaktır. 

1.1.  Problem Durumu 

 Eğitim insanların davranışlarının belli amaçlara göre planlı olarak değiştirilmesi 

ve geliştirilmesinin yasa ve ilkelerini araştıran ve pek çok teknik geliştirmeye çalışan bir 

bilim dalıdır (Erden ve Akman, 2006). İnsanlık tarihi kadar eski olan eğitim kavramı ile 

ilgili değişik tanımlar yapılmıştır. Sosyologlar sosyal yönden bakarak eğitimi, bireyin 

içinde yaşadığı topluma göre sosyalleşmesi, toplumun kültürünü kazanması, toplumu 

tam olarak benimsemesi, ona katılması ve toplumun kültürünü geliştirmesi olarak 

tanımlamaktadırlar. Çocuğu psikolojik bir organizma olarak ele alan psikolog ve 

eğitimcilere göre eğitim, bireyin içindeki yetenekleri, arzuları ve ilgileri ulaşableceği en 

üst düzeye kadar çıkarmak, kişinin içindeki potansiyeli tam olarak geliştirebilmek için 

gerekli çevre imkânlarını düzenlemektir. Ekonomiyi düşünen kişiler açısından eğitim 

bir yatırım, bir üretim işdir. Bu anlayış içinde eğitim, kişiye meslek kazandıran bir süreç 

olarak görülmektedir (Ergün, 2009, s. 1). Sadece eğitim olgusunu tanımlaması 

açısından, şu şekilde bir tanım da yapılmaktadır. Eğitim, bireyin davranışlarında kendi 

yaşantısı yoluyla ve amaçlı olarak istenilen değişiklikleri meydana getirme sürecidir. 

Eğitimin ilk basamağını oluşturan okul öncesi eğitimin tanımı ise şu şekilde yapılmıştır: 

“Çocukların daha sonraki yaşamlarında önemli rol oynayan; bedensel, psikomotor, 

sosyal-duygusal, zihin ve dil gelişimlerinin büyük ölçüde tamamlandığı, kişiliğin 

şekillendiği ve çocuğun devamlı olarak değiştiği bir süreçtir” (Ömeroğlu ve Yaşar, 

2004). Okul öncesi eğitim, çocuklar için bir gelişim basamağı ve onları ilköğretime 

hazırlayan bir kurumdur. Okul öncesi eğitimin amaçları şunlardır; 

“Çocukların; Atatürk, vatan, millet, bayrak, aile ve insan sevgisini benimseyen, 

millî ve manevî değerlere bağlı, kendine güvenen, çevresiyle iyi iletişim kurabilen, 

dürüst, ilkeli, çağdaş, düşünceli, hak ve sorumluluklarını bilen, saygılı ve kültürel 

çeşitlilik içinde hoşgörülü bireyler olarak yetişmelerine temel hazırlamak amacıyla çaba 

göstermek, çocukların beden, zihin ve duygu gelişmesini ve iyi alışkanlıklar 

kazanmasını sağlamak, çocukların Türkçe‟yi doğru ve güzel konuşmalarını sağlamak, 
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çocuklara sevgi, saygı, işbirliği, sorumluluk, hoşgörü, yardımlaşma, dayanışma ve 

paylaşma gibi davranışları kazandırmak, çocuklara hayal güçlerini, yaratıcı ve eleştirel 

düşünme becerilerini, iletişim kurma ve duygularını anlatabilme davranışlarını 

kazandırmak ve çocukları ilköğretime hazırlamaktır” (MEB, 2004, s.3). 

    Ailedeki eğitimini tamamlayan çocuk artık yeni şeyler öğrenebilmek, 

sosyalleşebilmek için okula ihtiyaç duyar. Okullar, çevresiyle sürekli iletişim halinde 

olan kurumlardır (Ada ve Ayık, 2009, s.493). İlköğretim kurumuna başlamadan önce 

çocuk okul öncesi eğitim kurumlarına gider. Çocukluğa geçiş dönemi olarak 

adlandırılan okul öncesi eğitim çocuğun en hareketli, en önemli, en kritik dönemidir. 

Birçok davranış ve duyguyu burada öğrenir. Beslenme kazanımından temizlik 

kazanımına kadar birçok kazanımı burada kazanır. Çocuk için burası hem eğlenme hem 

öğrenme merkezidir. Her çocuğun ilköğretime başlamadan önce okul öncesi eğitime 

gitmesi onun kişiliği, davranışı vs. birçok açıdan çok önemlidir. Tesadüflere 

bırakılamayacak kadar önemli, bilimsel ve sistemli bir organizasyon ile yönlendirilmesi 

gereken okul öncesi eğitim hizmeti tüm eğitim sisteminin en can alıcı basamağıdır (Arı 

ve Tuğrul, 1996).  

Çocuklar için önemli bir dönemi kapsamasına rağmen okul öncesi eğitimin 

ülkemizde hala istenilen seviyede olmadığı görülmektedir (Sabancı, Altun ve U. Altun, 

2018). MEB Strateji Geliştirme Başkanlığı, MEB 2016-2017 örgün eğitim 

istatistiklerine göre okul öncesi eğitimde 2011-2017 yılları arasında 5 yaş okullaşma 

oranları Tablo 1‟de gösterilmiştir (MEB, 2017). 

Tablo 1. Türkiye‟de 2011-2017 Yılları Arası Okul Öncesi 5 Yaş Okullaşma Oranları (%) 

Yıllar Erkek Kadın Toplam 

2011-2012 66.20 65.18 65.69 

2012-2013 41.03 38.33 39.72 

2013-2014 44.27 40.72 42.54 

2014-2015 55.27 52.21 53.78 

2015-2016 56.74 54.16 55.48 

2016-2017 60.11 57.40 58.79 

MEB İstatistiklerinden alınmıştır (2017). 
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Tablo 1‟de görüldüğü gibi 2011-2012 yıllarında okul öncesi eğitimin 5 yaş 

okullaşma oranı %65.69‟dur. 2012-2013 yılında 4+4+4 eğitim sistemine geçilmesiyle 

ilkokula başlama yaşı 61-66 aylık öğrenciler için isteğe bağlı, 66 ayını dolduran 

öğrenciler için zorunlu olmasından dolayı okullaşma oranının önceki döneme göre 

düştüğü görülmektedir.  

Okul öncesi eğitime devam eden 3-5 yaş aralığındaki çocukların okul öncesi 

eğitim alma oranı 2009-2010 eğitim-öğretim yılında %26,92 iken, 2016-2017 eğitim-

öğretim yılında bu oran %35,52‟ya yükselmiştir (Sabancı, Altun ve U. Altun, 2018) 

.Aynı yükselme 4-5 yaş aralığı için de geçerli olmuş ve 2009-2010 yılları arasında 4-5 

yaş okullaşma oranı %38,55 iken, 2016-2017 yıllarında %45,70‟e yükselmiştir (MEB, 

2017). Her ne kadar okul öncesi eğitimde istenen seviyeye ulaşılamasa da okul öncesine 

başlama oranı gittikçe yükselmektedir. Bu da okul öncesi eğitimin önemini bir kez daha 

ortaya koymaktadır. 

Bireyin gelişimini doğrudan etkileyen ve ilk öğrenmelerin kaynağı olan okul 

öncesi eğitimde en derin basamak, çekirdek ailedir. Bu nedenle erken çocukluk 

döneminde, gelişimsel ve eğitimsel boyutta çocuğa destek olurken, aileden ayrı bir 

girişimin başarılı olamayacağı bilinmektedir (Yıldız, 2017). Bu durum okul öncesi 

dönemde çocuk, aile ve öğretmen üçgeninde birleştirici bir yaklaşımı gerektirmektedir. 

Çünkü çocuk ilk kez bu dönemde ailesinden ayrılarak dış çevre olarak tabir edilen farklı 

bir ortama yani okul öncesi eğitim kurumuna adım atmaktadır (Güler, 2009). Okul 

öncesi eğitimcileri bu hassas döneme dikkat ederek aileler ile daha sağlıklı bir iletişim 

kurmaya, onları tanımaya ve eğitim ortamına katmaya çalışmalıdırlar (Yıldız, 2017). 

Okulun temel yapı taşları öğrenci, aile ve öğretmenlerdir. Okulu ayakta tutan bu 

yapı taşları için öğretmen-aile işbirliği çok önemlidir. Öğretmen aile ile kurduğu 

işbirliği sayesinde öğrenciyi okula bağlar. Öğrencinin okula olan güveni ve sevgisi 

öğretmen ve ailenin uyum içinde olmasıyla şekillenmektedir. Dolayısıyla okul için 

önemli olan bir diğer yapı taşı da öğretmen-aile işbirliğidir. Öğretmen-aile işbirliği kimi 

zaman bozulmakta ve velilerle birtakım sorunlar yaşanmaktadır. Bu sorunların 

temelinde ailenin eğitim düzeyi, okula karşı tutumu, okulun aileye karşı tutmu vs. gibi 

birçok etken yatmaktadır. Bu sorunların neler olduğu ve nelerden kaynaklandığını 

bilmek öğretmen-aile işbirliğinde çok önemlidir. Böylece daha sağlıklı bir iletişim 

kurulacaktır. Bu araştırmada, öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin yeterli olup 
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olmadığı ve velilerle yaşanılan sorunlarla ilgili olarak; yönetimden, velilerden, 

öğrencilerden ve öğretmenlerden kaynaklanan sorunların ve bu sorunların çözümünde 

kendileri tarafından öne sürülen çözümlerin neler olduğu saptanmaya çalışılmıştır. 

1.2.  AraĢtırmanın Amacı 

     Bu araştırmanın amacı, bağımsız anaokullarında görev yapan öğretmenlerle 

veliler arasındaki işbirliğinin yeterli olup olmadığı ve velilerle yaşanılan sorunlarla ilgili 

olarak; yönetimden, velilerden, öğrencilerden ve öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar 

ile bu sorunlara yönelik kendileri tarafından öne sürülen çözümlerin neler olduğunu 

saptamaktır. Bu amaca ulaşmak için aşağıdaki görüşme sorularına yanıt aranmıştır: 

1.  a. Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterli bulunmakta mıdır? 

   b. Yeterli bulunmuyorsa bu işbirliğini engelleyen faktörlere ilişkin görüşler 

nelerdir? 

   c. Bu işbirliği nasıl geliştirilebilir çözüm önerileri nelerdir? 

2.  a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa sorunlara ilişkin görüşler 

nelerdir?  

   b. Çözüm önerileri nelerdir? 

3.  a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa sorunlara ilişkin görüşler 

nelerdir?  

   b. Çözüm önerileri nelerdir? 

4.  a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa sorunlara ilişkin görüşler 

nelerdir?  

   b. Çözüm önerileri nelerdir? 

5.  a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa sorunlara ilişkin görüşler 

nelerdir? 

  b. Çözüm önerileri nelerdir? 

1.3.  AraĢtırmanın Önemi 

Okul öncesi eğitim, çocukluk dönemi için en önemli ve kişilik gelişiminin 

şekillendiği en kritik dönemdir. Bu dönem boyunca çocukların; beslenme, uyku, öz 

bakım becerileri, doğru ve sağlıklı temel alışkanlıklar kazanmalarının yanında doğa 



 
 

6 
 

sevgisiyle çevreye duyarlı olmaları da sağlanır. Okul öncesi eğitimle çocukların 

kendilerini ifade ederken; Türkçe‟yi doğru ve güzel konuşmalarına yardımcı olunur ve 

şartları elverişsiz çevrelerden ve ailelerden gelen çocuklar için ortak bir yetişme ortamı 

hazırlanır (MEB, 2004). 

Oyun, çocuklar için öğrenme yöntemi olarak kullanılır (MEB, 2004). Okul 

öncesi eğitim çağındaki çocuk birçok kazanımı oyun sayesinde kazanır. Bu dönemde 

çocuk oyun ile sosyalleşir ve davranışlarını kalıcı hale getirir. Bir bakımdan da bu 

dönem en tehlikeli dönemdir. Çocuk bu eğitimle kişiliğini şekillendirecek ve 

davranışlarını alışkanlık haline getirecektir. Yaşadığı olumsuzluklar onda ömür boyu 

kalıcı hale gelecektir. Bu yüzden bu dönem çok önemsenmelidir.  

Okul öncesi eğitim ilköğretimin ilk basamağıdır. Okul öncesi eğitimde iyi 

yetişen çocuğun ilköğretimde temelleri sağlam kurulacaktır. Ağaç yaşken eğilir atasözü 

tamda ailede eğitim ve okul öncesi eğitim kavramını anlatmaktadır. Bu yaş aralığında 

kazanılan kazanımlar, geliştirilen gelişim alanları çocuğun ileriki hayatını 

belirleyecektir. 

Okul öncesi eğitim çocukların sosyalleşmesi açısından da son derece önemlidir. 

Çocuklar burada ilk defa farklı insanlarla karşılaşır. Farklı çocuklarla birlikte olmayı, 

onlarla kaynaşmayı öğrenir. Sorun yaşadığında sorunlara çözüm bulma davranışı 

kazanır. Sınıf ve öğretmen kavramını kavrar, kurallara uymayı öğrenir. Kendisinin de 

bir birey olduğunu farkeder. Çocuklarla paylaşarak oyun oynamanın zevkine varır. 

Okulun, kendi hayatı için önemli bir yer olduğunu farkeder. 

Okul öncesi eğitimde çocuğun kazanması gereken davranışlar oyun, müzik, 

drama, resim, motor beceri gerektiren etkinlikler, hikâyeler, masallar ile çocuğun 

anlayacağı şekilde anlatılmaktadır. Bu şekilde çocuk okulu sevecek ve kazanımları daha 

iyi alabilecektir. Öğretmen de bu esnada çocuğu gözlemleyerek çocuk hakkında bilgi 

sahibi olacak ve birçok konuda aileye yardımcı olabilecektir. Böylece okul öncesi 

eğitim ile çocuğun okula bakış açısı daha olumlu olacaktır. 

1.4.  Sayıltılar 

Bu araştırmanın sayıltısı; 

 1. Araştırmada kullanılan görüşme sorularının, araştırmaya konu olan 

öğretmenler, yöneticiler ve veliler tarafından samimi ve doğru cevaplandırılmasıdır. 
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1.5.  Sınırlılıklar 

 1. Araştırma, görüşme formundaki sorularla sınırlıdır. 

 2. Bingöl ilinde bulunan bağımsız anaokullarında görev yapan öğretmenler, 

yöneticiler ve bu eğitim kurumlarında öğrencileri bulunan veliler ile sınırlıdır.  

1.6.  Tanımlar 

Araştırmada geçen bazı kavramların tanımları şöyledir; 

Anaokulu: 36-66 aylık çocukların eğitimi amacıyla açılan okulu ifade eder. 

(MEB, 2014). 

Okul öncesi eğitim: Mecburi ilköğretim çağına gelmemiş çocukların eğitimini 

kapsar (MEB, 1973). 

Veli: Çocuğun ana veya babasını, vasisini ya da yasal sorumluluğunu üstlenen 

kişiyi ifade eder (MEB, 2004). 

Aile: Anne, baba ve çocuklardan oluşan toplumun en küçük birimi ve temel 

taşlarından biridir (Oktay, 2000). 

 

 

 

 

 

 

  



ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

II. KURAMSAL ÇERÇEVE VE ĠLGĠLĠ ARAġTIRMALAR 

2.1.  Okul Öncesi Eğitimin Tanımı ve Önemi 

Geçmiş yıllardan günümüze kadar okul öncesi eğitimin birçok tanımı 

yapılmıştır. Bunlardan birkaçına baktığımızda Okul öncesi eğitim; “Çocuğun doğduğu 

günden temel eğitime başladığı güne kadar geçen yılları kapsayan ve çocukların daha 

sonraki yaşamlarında önemli roller oynayan, bedensel, psikomotor, sosyal-duygusal, 

zihinsel ve dil gelişimlerinin büyük ölçüde tamamlandığı, ailelerde ve kurumlarda 

verilen eğitimle kişiliğin kazanıldığı gelişim ve eğitim süreci” olarak tanımlanmaktadır 

(Aral, Kandır ve Yaşar, 2000). Okul öncesi eğitim; “Doğumdan ilköğretim çağına 

gelene kadar olan çocukluk yıllarını içine alan; bu yaş grubu çocukların bireysel 

özelliklerine ve gelişim düzeylerine uygun zengin uyarıcılı çevre olanakları sağlayan; 

onların fiziksel, sosyal, duygusal, dil ve zihinsel gelişimlerini toplumun kültürel 

değerleri ve özellikleri doğrultusunda, en iyi biçimde yönlendiren bir eğitim süreci” 

olarak tanımlanmıştır (Oğuzkan ve Oral, 1997). Okul öncesi eğitim; “0-72 ay 

grubundaki çocukların gelişim düzeylerine ve bireysel özelliklerine uygun, zengin 

uyarıcı ve çevre imkânları sağlayan, onların bedensel, zihinsel, duygusal ve sosyal 

yönden gelişmelerini destekleyen, kendilerini toplumun kültürel değerleri 

doğrultusunda en iyi biçimde yönlendiren ve ilköğretime hazırlayan, temel eğitimin 

bütünlüğü içerisinde yer alan bir eğitim sürecidir” (Ramazan ve Ural, 2007). Okul 

öncesi eğitim; “0-6 yaşlar arasında çocuğun çok boyutlu gelişimini destekleyerek, 

yaşam boyu sürecek öğrenmenin temelinin atıldığı, sistemli ve planlı bir eğitim 

sürecidir” (Tuğrul, 2006). MEB, 1739 Sayılı Milli Eğitim Kanunu'ndaki tanıma göre 

okul öncesi eğitim; "zorunlu ilköğretim çağına gelmemiş çocukların eğitimini kapsar" 

(MEB 1739 Sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu) ifadesiyle tanımlamıştır.  

Tanımlardan da anlaşılacağı gibi okul öncesi eğitim çocuğun temel yapı 

taşlarının atıldığı en kritik dönemdir. Çocuklar dil gelişimi, motor gelişimi, öz bakım 

gelişimi gibi birçok gelişim kavramını okul öncesi eğitimle kazanmaktadır. Bu açılardan 
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okul öncesi eğitim çocuk için çok büyük anlam ifade etmektedir. Öğretmenler çocuğa 

model olarak dil gelişimine katkı sunar, dilini doğru kullanmasına yardım eder ve 

tekerlemeler, şarkılar öğreterek bunu kalıcı hale getirmesini sağlar. Dil gelişiminin 

yanında motor gelişimini de oyunlar oynatarak, spor yaptırarak, boyama etkinliği 

yaptırarak vs. destekler. Aynı şekilde öz bakım becerileri kazanmasını sağlar. Sosyo-

duygusal denge kurmasına yardımcı olur. Bu açılardan bakıldığında da okul öncesi 

eğitiminin ne kadar önemli olduğunu görüyoruz. 

2.2.  Okul Öncesi Eğitimin Tarihçesi 

Çocukların eğitimi ve çocuklara gereken önem ne zaman verilmeye başlanılmış 

diye düşünülüp geçmişe bakıldığında, bunun ilk çağ filozoflarına kadar uzanmakta 

olduğu görülmektedir. Eflatun ve Aristo ilk akla gelen filozoflardır. "Milattan önce bu 

işe önem verildiğini Eflatun'un Protagoras adlı eserinde görmekteyiz". Pestalozzi'nin 

öğrencisi Froebel de Almanya‟da ilk anaokulunu açmış ve adını 'Çocuk Bahçesi' 

koymuştur (Çalışandemir, 2002). 

     Osmanlı‟da kurumsal bazda okulöncesi eğitimin ilk uygulaması olarak, Fatih 

Sultan Mehmet zamanında vakıflara bağlı olarak kurulan “Sıbyan Mektepleri” 

gösterilebilir. Sıbyan mekteplerinde, 5-6 yaş çocuklarına yazı yazma, Kur‟an okuma, 

dua okuma gibi eğitimler verilmekteydi. Meslek kazandırmaya yönelik kurulan 

Islahanelerde ise savaş ve isyanlar sonucu kimsesiz kalan çocukların Darüleytam-i 

Osmani ve Darüleytamlarda güvenlik ve barınma ihtiyaçları karşılanmakta ve çocuklara 

eğitim verilmekteydi. Ancak o devirde dini bilgileri esas alan bu eğitimin Cumhuriyet 

sonrası modern ve laik anlamda ele alınan okulöncesi eğitiminden farklı olduğu 

anlaşılmaktadır (Akyüz, 1996; Bilir, Arı, Gönen, Üstün ve Pekçalayan, 1998; Derman 

ve Başal, 2010; Gönen 1990). 

   “Tanzimattan sonra da, Şinasi, Ziya Paşa, Muallim Naci, Ahmet Rasim gibi 

sanatçılarımızın eserleri ve batıdan çevrilen romanlarla çocuğun dünyasına inilmek 

istenir" (Çalışandemir, 2002; Sever, 1996, s.1). Bizde çocuğa seslenen ilk eser Nabi'nin 

(1642-1712) "Hayriye" adlı mesnevisidir. Bu yapıtta Nabi oğlu Mehmet'e yaşam ve 

toplum anlayışıyla ilgili öğütler verir" (Çalışandemir, 2002). 
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     II. Meşrutiyet döneminden önce bazı illerde özel ana mektepleri, Balkan 

Savaşlarından (1912- 1913) sonra ise resmi ana mektepleri açılmıştır (Akyüz, 1996; 

Derman ve Başal, 2010). 6 Ekim 1913 yılında çıkarılan “Tedrisatı İptidaiye Kanunu 

Muvakkati (İlköğretim Geçici Kanunu)” 3,4 ve 5. maddeleri ile anaokulları, ilkokulların 

bir basamağı sayılmış ve bu okulların yurdun her yerinde açılması hükmü getirilmiştir 

(Akyüz, 1996; Derman ve Başal, 2010; Ural 1986). 1915 yılında da Ana Mektepleri 

Nizamnamesi yayınlanarak yürürlüğe koyulmuştur. Cumhuriyet dönemindeki ilk yasal 

düzenleme olarak 1923‟te "Gebe Kadınların ve Emzikli Annelerin Çalıştırılması 

Nizamnamesi" çıkarılmıştır (Derman ve Başal, 2010; Education, Audiovisual and 

Culture Executive Agency (EACEA), 2010). Cumhuriyetin ilk yıllarında 38 ilde 80 tane 

anaokulu bulunuyordu ve bu okullarda toplam olarak 5880 örenci eğitilmekteydi (Başal, 

1998; Derman ve Başal, 2010). 

Türkiye‟de okulöncesi eğitim ile ilgili önemli gelişmeler 1960 yılından sonra 

dikkati çekmekte ve kurumsal eğitim bakımından yavaş da olsa, kademe kademe önemli 

ilerlemelerin başladığı görülmektedir. Uygulamada istenilen seviyeye ulaşılamamış 

olmakla birlikte, çocuğun korunmasını ve halkın eğitimini zorunlu kılan 1961 

Anayasasını takip eden devrede, okulöncesi eğitimi konusunda çeşitli çalışmalar 

yapılmış, konu çeşitli beş yıllık kalkınma planlarında ele alınmış, ne var ki istenilen 

hedeflere tam olarak ulaşılamamıştır (Derman ve Başal, 2010; Gönen, 1990; Öz, 1983). 

5-15 Ocak 1962 tarihinde toplanan Yedinci Milli Eğitim Şurası, okulöncesi eğitimin 

önemini etkin bir şekilde gündeme getirmiş ve bu konuda verilmesi gereken hizmeti 

belirlemiştir. Yedinci Milli Eğitim Şurasından sonra, 16 Haziran 1962 tarihinde ilk 

“Anaokulları ve Anasınıfları Yönetmeliği” yayınlanmıştır (Derman ve Başal, 2010; 

Ural, 1986). Bu yönetmeliğin uygulanmasından sonra Türkiye‟de resmi ve özel 

kuruluşlarca, yuva ve anaokulları yaygınlaşmış ve eğitim verilen çocuk sayılarında 

önemli bir artış görülmüştür (Başal, 1998; Derman ve Başal, 2010;  Oğuzkan ve Oral, 

1983). 

   1973 yılında çıkarılan 1739 sayılı “Milli Eğitim Temel Kanunu” tüm öğretim 

kademelerini bütün olarak ele alan bir kanun olup, bu kanunun 17. maddesinde “Milli 

eğitim amaçları yalnız resmi ve özel eğitim kurumlarında değil, aynı zamanda evde, 

çevrede, iş yerinde, her yerde ve her fırsatta gerçekleştirilmeye çalışılır” denilerek “Her 

yerde eğitim” ilkesi vurgulanmaya çalışılmıştır. Bu kanunda okulöncesi eğitim zorunlu 
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öğretim çağına gelmemiş çocukların eğitimi olarak ele alınmış, amaç ve görevleri 

açıkça belirtilmiştir (Bilir ve ark., 1998; Derman ve Başal, 2010).  

  1977 yılında ise İlköğretim Genel Müdürlüğü bünyesinde bir “Okul öncesi 

Şubesi” kurulmuş; öncelikle ilkokullar bünyesinde anasınıfları açılması, okulöncesi 

eğitim için öğretmen yetiştirilmesi ve gerekli araç-gereç hazırlanması çalışmaları 

hızlandırılmıştır. 1980 yılından itibaren ise, hem anaokulları hem anasınıfları açısından 

genel manada bir artış gözlenmiştir. Ülkemizde, okulöncesi eğitim adı altında hizmet 

veren kurumlar bir süre Milli Eğitim Gençlik ve Spor Bakanlığı ile Sağlık ve Sosyal 

Yardım Bakanlığının denetimi altında olmuştur. Bu kurumlar: İlkokula bağlı olarak 

açılan hazırlık sınıfları; resmi bağımsız anaokulları; özel kişi ve kuruluşlar tarafından 

açılan özel anaokulları; kız meslek liseleri; kız teknik yüksek öretmen okulları ve 

üniversitelerin çocuk gelişimi ve eğitimi bölümlerine bağlı olarak açılan uygulama 

anaokulları; Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlığı tarafından açılan ve 0–6 yaş arasında 

korunmaya muhtaç çocukların bakım ve eğitimini üstlenen çocuk bakım yurtları; Sosyal 

Hizmetler Genel Müdürlüğü ve Çocuk Esirgeme Kurumu ve benzeri sosyal yardım 

kurumlarının açtıkları yatılı ve gündüzlü bakım evi ve yuvalar ile kamu ve özel 

işyerlerinin kendi bünyesindeki personellerinin çocukları için açmış olduğu kreş ve 

yuvalardır (Derman ve Başal, 2010; Gönen, 1990; Oktay, 1983). 1989 yılında Sosyal 

Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu, Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlığı yerine 

Başbakanlığa bağlanmıştır (Derman ve Başal, 2010; Özbey, 1989).  

    1992 yılına kadar, Milli Eğitim Bakanlığı‟nda, Okulöncesi Eğitim Hizmetleri; 

İlköğretim Genel Müdürlüğü, Kız Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü, Özel Öğretim 

Kurumları Genel Müdürlüğü ile Özel Eğitim ve Rehberlik Dairesi Başkanlığınca 

yürütülmüştür. 1992 yılında Milli Eğitim Bakanlığı‟nın Teşkilat ve Görevleri 

hakkındaki 3797 sayılı kanunla, Merkez Teşkilatı bünyesinde yeni bir birim olarak 

“Okulöncesi Eğitimi Genel Müdürlüğü” kurulmuştur (Bilir ve ark., 1998; Derman ve 

Başal, 2010).  

Çocuk eğitimine verilen önem eski yıllara dayanmakta ve şimdiki dönemde de 

önem verilmeye devam etmektedir. 1999-2000 eğitim-öğretim yılı içinde Millî Eğitim 

Bakanlığı bünyesinde okulöncesi eğitim kurumu olarak 506 anaokulu, 7.717 anasınıfı, 

348 uygulama sınıfı, 923 Başbakanlık Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu‟na 
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balı kurumlar ile 388 adet 657-191. maddeye göre açılan kurum bulunmaktaydı. Millî 

Eğitim Bakanlığı bünyesinde 2000 yılı içinde okulöncesi eğitim kurumu olarak 68 

anaokulu, 533 anasınıfı ile 5 çocuk kulübü ve 2 uygulama sınıfı açılmıştır (Derman ve 

Başal, 2010; MEB, 2000). MEB okul öncesi eğitiminin zorunlu olacağı hakkında 

açıklamalar yaparken 2011-2012 getirdiği 4+4+4 ile okul öncesi eğitim kurumlarının 

öğrenci sayılarının azalmasına sebep olmuştur. Fakat 2023 vizyon belgesi ile okul 

öncesi eğitim tekrar önem kazanmaya başlamıştır. Tüm illerde okul öncesinin zorunlu 

olması için çalışmalar yapılmaya başlanmıştır. 2023 vizyon belgesine göre; 5 yaş erken 

çocukluk eğitimi zorunlu eğitim kapsamına giriyor ve şartları elverişsiz ailelere okul 

öncesi çocukları için materyal ve kırtasiye desteği geliyor (MEB, 2018). Bu maddeler 

okul öncesi eğitim için atılan önemli adımlar olmaktadır. 

2.3.  Okul Öncesi Eğitimde Öğretmen-Aile ĠĢbirliği 

  Okul öncesi eğitimin önemini kavrattıktan ve devlet desteğini de aldıktan sonra 

geriye kalan iş okul öncesi öğretmenlerine düşmektedir. Okul öncesi öğretmenlerinin 

çocuklarla uyumu, onlara yaklaşımı, öğrencilerle kurduğu duygusal bağları önemli 

olduğu kadar velileriyle kurduğu ilişkide çok önemlidir. Çocuklarla olumlu ilişkiler 

kurabilmek velilerle olan ilişkilere bağlıdır. Öğretmenlerin çocukları tanıyabilmesi ve 

çocuklara yaklaşımı velilerle kurulan ilişkilerle şekillenmektedir. Öğretmenlerin 

velileriyle yaşadıkları sıkıntılar çocuğa da yansımakta ve çocuğun okulda kazanacağı 

kazanım sayısını aza indirgemektedir. Çünkü öğrencilerin aileleri ile işbirliği içinde 

olan öğretmen yaşanan ve yaşanabilecek olaylara daha mantıklı yaklaşacaktır. Çocuk 

hakkında edindiği bilgilerle çocuğa nasıl faydalı olabileceğini sorgulayacaktır. 

Öğretmenin velileriyle ilişkisi kuvvetli olursa velilerde eğitim ortamına katılacak ve 

çocuklarının öğrenmelerine destek olacaktır. Aynı şekilde öğretmenin isteklerine 

karşılık verecek ve öğretmenin daha verimli çalışmasına yardımcı olacaktır.  

Aile, çocuğun doğduğu günden itibaren inançlarını, tutumlarını ve davranışlarını 

şekillendiren en temel kurumdur. Aile çocukların en hızlı geliştikleri okul öncesi 

döneminde de önemli bir yere sahiptir. Okul öncesi eğitim öncelikle ailede başlar. Bu 

nedenle çocuğun yakın çevresi olan ailenin erken yaşlarda çocuğun gelişimini 

desteklemesi gerekir (Ömeroğlu ve Yaşar, 2005). Aile çocuğun gelişimi ile ilgili tüm 
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sorumluluğu üzerine alırken öğretmen rehber olmalıdır. Elbette ki ailelerin çocuklarını 

eğitirken karşılaşabilecekleri zorluklar olacaktır. İşte bu noktada devreye öğretmen 

girerek aileyi yönlendirebilmelidir. Öğretmenin bu rehberlik programını 

gerçekleştirebilmesi için de aileyi yakından tanıması şarttır (Atakan, 2010). 

     Öğretmenlerin aileler ile kurduğu bağlar çocuğun gelişimini de etkileyecektir. 

Aile ilk yıllarda çocuğun bakım ve eğitiminden sorumlu tek kurum olsa da ileriki 

yıllarda bu görev aile ile beraber okulun ve diğer sosyal kurumlarında işbirliği içinde 

gerçekleşmektedir. Fakat bu durum ailenin çocuğuna verdiği eğitim üzerindeki önemi 

azaltmaz (Oktay, 2002). Öğretmen velileriyle birlikte hareket ederse çocukların okulla 

olan bağları daha da güçlenir. Hem okulun hem ailenin amacı, çocuklara daha iyi bir 

eğitim ortamı yaratmak ve kaliteli bir eğitim sağlamak olduğuna göre; okul yönetimi, 

öğretmen ve ebeveynler arasında sağlanacak olan işbirliği, eğitimin kalitesini arttıracak 

ve okulun zengin bir eğitim ortamı haline gelmesine yardımcı olacaktır (Oktay, 2002). 

Bu da öğretmenlerin, okul yönetiminin ve velilerin işbirliği içinde olmasının ne kadar 

önemli olduğunu göstermektedir. Calderhead (1997) öğretmenin rolünü, 

„„Öğrencileriyle bütünleşerek onların hissettiklerini anlaması, eğitim ortamını 

düzenlemesi, meslektaşları ve ebeveynler ile sürekli işbirliği içinde olması gerekir.‟‟ 

şeklinde belirtmiştir. Kuşkusuz ki öğretmenlerle aileler arasındaki işbirliği öğrencinin 

okula gelme istekliliğini de etkileyecektir. Ailelerle kurulan bağ ne kadar güçlü olursa 

öğrenci de okulda o derecede başarılı olacaktır. Kurulan bağ zayıf ise ve öğretmenle aile 

birtakım sıkıntılar yaşıyor ise bu çocuğa da yansıyacak ve çocuğu okula gelme 

konusunda isteksizleştirecektir. 

     Coldron ve Boulton (1999), İngiltere‟de ailelerin, okul yönetimi tarafından, 

çocuklarının sınıf mevcudu hakkında ve bu sınıfın hangi öğretmen tarafından 

okutulacağı konusunda haberdar etmek için görüşmeye çağrıldığını belirtmektedir. Bu 

görüşmeler öğretmen ve aile arasındaki işbirliğini güçlendirecektir. Martin, Tett ve Kay 

(1999), etkili okul-aile işbirliğinin sağlanabildiği toplumlarda gerçekleşebilecek 

hedefleri şöyle sıralamaktadır:  

• Okul ve toplum öğelerinin birbirleri için vazgeçilmez oldukları anlaşılır.  
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• Okulların yeni bilgiler öğrenilmesinin sağlandığı kurumlar olduğu gibi, 

insanların hayata hazırlanmasında ve sosyalleşmesinde de oldukça önemli 

olduğunun farkına varılır. 

• Bu sayede okulda gerçekleştirilen başarılar, öğrencilerin hayattan beklentilerini 

yükseltir. 

• Bilgi ve beceri düzeyi her ne olursa olsun, gerek öğrencilerde gerekse ailelerde 

demokratik katılım ve etkin vatandaşlık bilinci gelişir. 

     Buradan da anlaşılacağı gibi okul öncesi öğretmenlerinin velilerle ilişkisi olumlu 

yönde ise öğrenci başarısı da olumlu yönde seyretmektedir. Okul ve aile işbirliği ile 

çocuğa okulu sevdirerek onu ileriki yaşamına hazırlamak öğretmenlerin ve ailenin 

görevidir. 

Öğretmen ve aile çocuğun eğitimindeki temel yapı taşlarından birisidir. Temelin 

sağlam atılması için bu yapı taşları arasındaki işbirliği tam ve güçlü kurulmalıdır. 

Öğretmenin bu şekilde sağlam bir işbirliği sağlayabilmesi için aileyi de eğitim sistemine 

dâhil etmesi gerekmektedir. Okul yönetimi de bu konuda öğretmen ve aileye destek 

olmalıdır. Çünkü aile bu kapsamda çocuğun hayatını şekillendiren kişilerdir. Çelenk 

(2001, s.30) „in yaptığı bir araştırmaya göre öğretmenlerin; “okul ile işbirliği içinde 

çocuğu ile ilgilenen velilerin okul başarısını olumlu yönde etkilediği, çocuğu yanlış bir 

yönlendirmeden korumak, öğretmen-aile çelişkisini önlemek amacıyla velilerin okul 

tarafından eğitim görmelerinin gerekli olduğu” görüşünde oldukları saptanmıştır 

(Çalışkan ve Ayık, 2015). Bu nedenle eğitim-öğretim konusunda başarıya ulaşmak 

isteyen okul yönetimi, uygulanacak olan programda öğretmen kadar anne babaları da 

katılımcı hale getirebilmek için, anne-baba ve öğretmen ilişkisine önem vermelidir 

(Akbaşlı ve Kavak, 2008, s.2; Çalışkan ve Ayık, 2015, s.74). 

Öğretmen aileyle sağlayacağı işbirliğinde bazı yöntemler kullanmalıdır. Arslan 

ve Nural (2004)‟a göre, etkili ve başarılı okul-aile işbirliğini yaratmak için, okul; ev 

ziyaretleri düzenleme, ana-babalar, öğretmenler ve çocukların katılacakları gezi, 

gözlem, konferans, gece gibi etkinlikler planlama, ana-babalardan sınıf-içi kaynak kişi 

olarak yararlanma, meslekî rehberlikte ana-babalardan yararlanma, velilerle görüşme 

toplantıları programlama ve ilân etme, ana-babalara okulun kaynaklarını kullanma 

fırsatları verme, velilerin okul hakkındaki görüşlerini almak için anket uygulama, 
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önemli günlerin kutlanmasında velilere görev verme, velilerin, okul bültenine yazı 

yazmalarını sağlama, belirli aralıklarla sınıflarında gösteriler düzenleme ve velilerin bu 

yolla öğrenci performansı hakkında bilgilendirilmelerini sağlama, veliye örnek ders 

gösterisi yapma vb. etkinlikler düzenleyebilir (Çalışkan ve Ayık, 2015). Bu yöntemleri 

aile katılım etkinlikleri kapsamında ele alabiliriz. Aile katılım etkinlikleri; veli 

toplantıları, seminerler, bültenler, okul dışı yapılan etkinlikler, ev ziyaretleri, bireysel 

görüşmeler, okul içi yapılan etkinlikler, sosyal medya etkinlikleri olarak sıralanabilir. 

2.3.1.  Öğretmen-Aile ĠĢbirliği Kapsamında Yapılan Aile Katılım 

Etkinlikleri 

Öğretmen-Aile işbirliği kapsamında yapılabilecek aile katılım etkinliklerini şu 

şekilde sıralayabiliriz; 

 Veli toplantıları 

Veli toplantıları okulun kurallarını anlatmak ve öğretmen ve aileler arasında 

iletişim sağlamak amacıyla yapılan toplantılardır. Iletişimin sağlanması ve işbirliğinin 

kurulması açısından veli toplantılarının önemi büyüktür. Veli toplantıları okul ve veli 

toplantıları olmak üzere ikiye ayrılır. Okul veli toplantıları; velilere çocukların eğitim 

durumu hakkında bilgi verilmesi ve okuldaki eğitimin daha iyi bir seviyeye getirilmesi 

amaçlı düzenlenir (Binicioğlu, 2010, s.20).  

Okul veli toplantılarında şunlara dikkat edilmelidir (Bayrakdar ve Yiğit, 2006, 

s.103; Binicioğlu, 2010, s.20).  

• Velilere, okulun amacı tanıtılmalı ve okulda uygulanan eğitim programları 

hakkında veliler bilgilendirilmelidir. 

• Toplantılarda katılım az olduğu için velileri suçlamak yerine katılımın az 

olma nedenleri araştırılmalı ve bu nedenlerin ortadan kaldırılması için 

gerekli önlemler alınmalıdır. Mesela katılımın az olması okuldaki olumsuz 

bir sebepten kaynaklanıyorsa, olumsuz durumun ortadan kaldırılması 

sağlanmalı ya da yanlış algılanan iletişim sorunu varsa bu düzeltilmelidir. 

• Okul yönetimi tarafından okulda görev yapan öğretmen, memur, hizmetli 

gibi tüm personeller velilerle tanıştırılmalıdır. 
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• Okulun sorunları, velilerden beklentiler açık, anlaşılır ve uygun bir dille 

söylenmelidir.  

Sınıf veli toplantıları ayda bir kere yapılarak, veliyi öğrencinin sınıftaki durum 

ve davranışları ile ilgili bilgilendirmeyi amaçlamaktadır (Binicioğlu, 2010, s.20). Sınıf 

veli toplantılarında öğretmen, aile ile birlikte aşağıdaki çalışmaları yapmalıdır 

(Bayrakdar ve Yiğit, 2006, s.109; Binicioğlu, 2010, s.20).  

• Sınıfla ilgili konulan kurallar ve sınıfın işleyişi ailelerle paylaşılmalıdır,  

• Derslerde, öğrenciden özel olarak beklenenler aileye bildirilmelidir.  

• Ailenin de haberdar olacağı ve katkıda bulunacağı ev ödevleri verilmeli ve 

bu tür ödevler sürekli olmalıdır.  

• Gerekirse ailelerle görüşmeler yapılmalıdır. Özellikle belirli sorunların 

çözümü için böyle bir yola başvurulması faydalı sonuçlar verebilmektedir. 

 Aile Seminerleri 

Aileleri bir konu hakkında bilinçlendirmek amacıyla yapılan ve bu bilgiler 

üzerinde tartışmak amacıyla düzenlenen toplantılara verilen isimdir. Bir grubun, bir 

yetkilinin yönetiminde bir sorunu incelemek ve bu sorunu araştırmak üzere etkin bir 

biçimde katılarak yaptıkları çalışma biçimidir.  

Bültenler 

Çocukların ders sırasında yaptıkları etkinliklerin fotoğrafları,  gazete veya 

dergilerden hazırlanmış köşe yazıları, resimler, afişler ve broşürler bülten tahtasına 

asılarak ailelerin, sınıfta gerçekleşen etkinlikler hakkında bilgilendirilmesi, iletişim 

kurmanın bir başka yoludur (Binicioğlu, 2010, s.21; Ömeroğlu, 2003, s.444; Akt: 

Cömert ve Güleç, 2004, s.140).  

Okul dıĢı yapılan etkinlikler 

Okul dışında düzenlenen geziler, piknikler vs. bu gruba giren etkinliklerdir. Bu 

etkinliklerde de amaç aile ile işbirliği yapabilmek ve iletişimi güçlü tutabilmektir. 

Ev Ziyaretleri 

Çocuğun genel durumuyla ilgili görüşmek, aradaki bağı güçlendirmek, varsa acil 

durumlarla ilgili çözüm yolu üretebilmek amaçlı yapılan etkinliklerdir. Ev ziyaretleri 
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yapılarak öğretmen-veli bağı güçlenecek ve bu da öğretmen-aile işbirliğine katkı 

sağlayacaktır. 

Bireysel GörüĢmeler 

Öğretmen işbirliğini güçlendirme adına bireysel görüşmeler 

gerçekleştirebilmelidir. Bu görüşmelerle öğretmen-aile iletişiminin de güçlenmesi 

sağlanabilecektir. Aileler ve öğretmenler, zamanlarını planlayarak bireysel görüşmeler 

gerçekleştirmelidirler (Binicioğlu, 2010, s.20; Dinç, 2009, s.61).  

Okul içi yapılan etkinlikler 

Okul içinde yapılan kutlamalar, seminerler, doğum günlerini kapsamaktadır. Bu 

şekilde aile okul ile bağını güçlendirecektir. Bu da öğretmen ile iyi iletişim ve işbirliği 

sağlamasına yardımcı olacaktır. 

Sosyal medya etkinlikleri 

Bu gruba fotoğraflar, videolar, ses kayıtları girmektedir. Öğretmen çocuk ile 

ilgili fotograf ve video isteyebilir ya da kendi çektiklerini aileye gönderebilir. Bu 

şekilde çocuk hakkında bilgi sahibi olurlar ve çocuğun davranışları ile ilgili 

yardımlaşabilirler. Bu da öğretmen-aile işbirliğine çok büyük katkı sağlayacaktıur. 

Öğretmen-aile işbirliği ile çocuklar hakkında daha fazla bilgi sahibi olunur. 

Öğretmen-aile işbirliği sayesinde velilerle öğretmenlerin yaşadığı sorunlara ilşkin 

çözüm yolları bulunabilir. Bu açıdan aile katılım etinlikleri önemsenmelidir. Epstein 

(2001), aile katılım etkinliklerine farklı açıdan bakmış ve değişik etkinliklerden 

bahsetmiştir (Binicioğlu, 2010, s.17). Bu etkinliklere ait örnekler Tablo 2‟de 

gösterilmiştir. 
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Tablo 2. Aile Katılım Etkinlikleri ve Yapılabilecek Basit Etkinlikler 

Aile Katılım Etkinlikleri Yapılabilecek Basit Etkinlikler 

Ana Babalık 

 

Her yaştaki ve seviyedeki çocuklar ve ebeveynler 

için atölyeler kurulabilir, bunları kullanmalarına 

olanak tanınabilir. 

İletişim 

Telefonla her an ebeveynlere ulaşılabilir, iletişime 

yönelik video-teypler kullanılabilir. Öğrenci 

çalışmalarının geri dönüşüm ve analizleri için 

haftalık dosyalar eve gönderilebilir. 

 

Gönüllülük 

Ailelerin gönüllü olarak okul ve sınıf programlarının 

oluşturulmasına yardımcı olması (Öğretmen, öğrenci 

ve yöneticilere yardım amaçlı). 

Evde öğrenmek 

Ailelerin çocuğa verilen düzenli ödevlerden ve 

sorumluluklardan haberdar olması ve bunların nasıl 

olması gerektiği hakkında bilgilendirilmesi. 

Karar vermek  
Okul yenilikleri ve okulun gelişimi için bağımsız 

karar verme gruplarının oluşturulması 

Toplumla işbirliği 

Aile-öğretmen işbirliğinin sağlanması için rehber 

öğretmenlerle iş birliği yapılması. 

 

Kaynak: Epstein, 2001 

Tabloda da görüldüğü gibi aile katılım etkinliklerinin çok farklı yolları vardır. 

Bu ekinliklerde öğretmen-aile işbirliğini güçlendiren yöntemlerdendir (Binicioğlu, 

2010, s.18). 

2.4.  Öğretmenlerin Velilerle YaĢadıkları Sorunlar  

 Aile ile işbirliği içinde olan öğretmenler bazı zamanlar velilerden kaynaklı 

sorunlar yaşayabilmektedir. Veliler öğretmeni bakıcı olarak görebilmekte ve 

çocuklarına çok düşkün olmaları sebebiyle öğretmeni her konuda suçlama gibi birtakım 

sorunlar ortaya çıkarabilmektedirler. Öğretmen bu tarz sorunlarla başa çıkmanın 

yollarını bilmeli, çözüm önerileri üretebilmeli ve üretilen çözümleri uygulayabilmelidir. 

    Okul öncesi eğitimin, çocukların gelişimlerine olan katkıları aileler tarafından 

farkedilmesine rağmen bazı veliler hala okul öncesi eğitimi çok önemsememektedir. Bu 
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sebeple öğretmen ve veli arasında bir takım sorunlar yaşanabilmektedir. Aynı 

sorunlarla, meslek hayatı boyunca karşılaşan öğretmenlerin sorunlara yaklaşım tarzları 

yaşanılan sorunları çözme açısından yol gösterici olacaktır. Bu sayede sorunlara daha 

profesyonel yaklaşılacaktır. Öğretmenler yaşadıkları sorunlar karşısında okul 

yönetimine de ihtiyaç duyabilirler. Okul yönetiminin sunacağı çözüm önerileri 

öğretmen açısından daha kalıcı etki yaratabilmektedir. Bu açıdan okul yönetiminin 

olaya bakış açısı ve yaklaşımı çok önemlidir. Sunacağı çözüm önerileri hem öğretmen 

hem öğrenci hem de veli için gelecekte de sorunu çözebilecek nitelikte olmalıdır. Okul 

yönetiminin sunacağı çözümler ile öğretmeninde işi kolaylaşacak ve yaşanılan sorunlar 

kolayca çözüme kavuşturulabilecektir. 

Yaşamın en önemli dönemi olan okul öncesi eğitim, öğretmen ve aile işbirliğiyle 

şekillenmektedir. Bu dönemde kuşkusuz ki birtakım sorunlar ortaya çıkabilmektedir. Bu 

sorunlar Kaya (2013) tarafından yapılan araştırma sonuçlarına göre, ana başlıklar 

halinde sıralanmıştır; 

1. Velilerin Okul Öncesi Eğitimi Bakıcılık olarak Algılamaları, Bilgisiz 

Olmaları 

2. Velilerin Kişisel Özellikleri 

3. Velilerin İlgisiz Olması 

4. Malzeme Alımı ve Toplantılara Katılım Konularında Yaşanan Sıkıntılar 

5. Aidat gibi Maddi Konularda Tartışmalar 

6. İyi İletişim Kuramamaktan Kaynaklanan Sorunlar 

7. Uzakta olan Veliler için Çocuklarını Bırakmayla Alakalı Sıkıntılar 

8. Beslenme Sorunu 

9. Karşılaşılan Sorunlarda Öğretmeni Suçlamaları 

10. Türkçe Bilmeyen Velilerden dolayı Yaşanılan Dil Problemleri 

11. Evde Desteklenmeyen Konular ve Etkinlikler 

12. Erken Yaştaki Çocukları Okula Kaydettirmek İstemeleri 

13. Yardımcı Personel Desteği Olmadığından Özel Bakımla alakalı Konularda 

Çıkan Sıkıntılar 

14. Sınıfta Kaynaştırma Öğrencisi Kabul Etmemeleri 

15. Velileri Tanımıyor Olma 

16. Sınıfların Kalabalık Olması da Öğretmen Veli İlişkisini Zedelemekte 
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     Bu ana başlıklar kendi görüşlerimize göre aşağıdaki şekilde açıklanmaya 

çalışılmıştır; 

  Okul öncesi öğretmenlerinin en yakındığı konulardan biri velilerin okul öncesi 

eğitimi bakıcılık olarak algılamaları ve bu konuda bilgisiz olmalarıdır. Özellikle 

kadınların iş hayatına girmesinden sonra anneler çocuklarını bırakacak bir yer arayışına 

girmişlerdir. Bu sebeple de her bakımdan güvenilir olan okul öncesi kurumları tercih 

edilmiştir. Genellikle anneler çocuklarını okul öncesi eğitimine bakım amaçlı 

bırakmaktadırlar ve burada çalışan okul öncesi öğretmenlerine de öğretmen gibi değil 

bakıcı gibi davranmaktadırlar. Bunun en önemli sebebi de okul öncesi eğitim konusu 

hakkında yeterince bilgiye sahip olmayışlarıdır. Aynı zamanda öğretmenler özel 

bakımla alakalı konularda hem öğretmenlik mesleğini icra etmeye çalışmakta hem de 

yardımcı personel görevini yapmaya çalışmaktadır. Buda öğretmenin veliler tarafından 

bakıcı olarak da algılanmasına sebep olmaktadır. Bu da öğretmenler açısından sorun 

yaratabilmektedir. Bir diğer sorun da velilerin kişisel özellikleridir. Kişisel özelikler 

içerisinde öğrenim durumu ve çalışıp çalışmadığı gibi özellikler yer almaktadır. 

Örneğin; öğrenim durumu düşük olan bir veli okulun önemini anlamayarak öğretmene 

sorun oluşturabilecektir. Çocuklarıyla ilgili olmayan anne baba da öğretmeni en çok 

uğraştıran sorunlardan birisidir. Öğretmenin istediği etkinliklere katılmamaları, 

çocuklarıyla evde ilgilenmemeleri gibi sorunlar öğretmeni de zor duruma sokacak ve 

çocuğun okuldan verim almasını engelleyecektir. Bir diğer başlık olan malzeme alımı 

ve toplantılara katılım konularında yaşanan sıkıntılara bakacak olursak; velilerden 

birçoğu malzeme alımı konusunda sıkıntı çıkarmaktadır. Malzemeleri okulun 

karşılaması gerektiğine inanmaktadırlar. Aynı şekilde ilgisiz veli kategorisinde yer alan 

veliler yapılan toplantılara katılmayarak öğretmeni zor durumda bırakacaktırlar. Bir 

diğer sorun ise; aidat konusudur. Okul yönetimi tarafından öğretmenlere verilen 

görevlerden biri aidatların toplanmasıdır. Fakat bazı veliler okul aidatı yatırmak 

istemeyip bu konuda ciddi tartışmalara girebilmektedirler. Öğrenci ile ilgili konularda 

öğretme ve velilerle yaşanan iletişim sıkıntısı da diğer bir sorun kaynağıdır. Öğretmenin 

söylediklerini yanlış anlayan ya da anlamayan veli bu konuyu idareyle taşıyacak kadar 

sorunu büyütebilecektir. Bu da öğretmen açısından sorun yaratacaktır ve öğretmen-aile 

işbirliğinin kurulmasına da engel olacaktır. Çoğu zaman ders saatine yetişememe, 
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öğrenciyi okuldan alma saatine gecikme gibi sebeplerden kaynaklı sıkıntılar da 

yaşanabilmektedir. 

 Bağımsız anaokullarında çocuklara her ay belirli bir beslenme listesi dağıtılır ve 

her veli buna uymak zorundadır. Fakat bazı veliler uyum konusunda sıkıntı 

çıkarmaktadır. Aynı şekilde çocuklarına bıraktıkları beslenmelerin yedirilmesi 

konusunda öğretmene "Beslenmesini bitirdi mi?" , "Neden beslenmesini bitirmesine 

yardımcı olmuyorsunuz?" gibi sorularla her gün baskı yapılmaktadır. Diğer bir sorun 

olan öğretmeni suçlama sorununda ise, aileler çocuk ile ilgili konularda ya da idare ve 

diğer velilerle yaşanan her sorunda öğretmeni suçlu bulmaktadırlar. Çocuklarının 

başarısızlığında bile öğretmeni suçlamaktadırlar. Aynı zamanda türkçe bilmeyen 

velilerle yaşanılan iletişim problemleri de büyük sorun yaratmaktadır. Kimi zaman 

velisinden dolayı Türkçeyi doğru kullanamayan çocuklarla karşı karşıya kalınmaktadır. 

Türkçe bilmeyen veliyle iletişim sıkıntısı yaşanmasının sebebi ise öğretmenin isteklerini 

doğru anlayamamaktan kaynaklanmaktadır. Öğretmen tarafından gerek hafta sonları 

gerekse tatillerde verilen ödevler evde yapılmıyor ve ödevler okula geri gelmiyor. 

Okulda işlenen kavramlar ve etkinliklerin evde desteklenmediği için çocuğa fayda 

sağlamayabiliyor. Bu nedenle de veli, öğretmen bir şey öğretmemiş diyerek de 

öğretmene sıkıntı çıkarabilmektedir. Çocuğu evden gönderebilmek için erken yaşta 

okula kaydetmek isteyen velilerle de karşılaşılmaktadır. Bu konuda idareyle de sıkıntı 

yaşayan veli zorla çocuğunu kaydettirmek için kavga bile çıkarabilmektedir. Bir diğer 

sıkıntı da erken yaşta kaydedilen çocuğun etkinliklere katılmada sorun yaşaması ve 

öğretmeni de zor durumda bırakarak dersini işlemesine engel olmaktır. Okul öncesi 

eğitimde kaynaştırma öğrencileri de yer alabilmektedir. Fakat birçok veli bu konuda 

sıkıntı çıkarabilmekte ve sınıfta kaynaştırma öğrencisi bulundurulmasını 

istememektedir. Kendi çocuğunun kaynaştırma öğrencisinin hareketlerinden 

etkilendiğini söyleyerek öğretmene kaynaştırma öğrencisi kabul etmemesi için baskı 

yapacaktır. Yaşanılan bir diğer sorun ise, öğretmenlerin bazı velilerin yüzünü bile 

görmeden dönemi bitirebilmektedirler. İlgisiz velilerden kaynaklı bu sorun öğretmene 

de sıkıntı yaşatabilmektedir. Öğrenciyle ilgili herhangi bir sorunda öğretmen veliyle 

iletişime geçememektedir. Çünkü veliyi hiç görmemiş ve tanımıyordur. Ve son olarak 

sınıfların kalabalık olmasının da sorun olarak algılandığı maddesi yer almaktadır. Bir 

sınıfta bulunan öğrenci sayısı ne kadar çok ise öğretmenin velileri tanıma ve iletişim 
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kurma ilişkisini o kadar zedelemektedir. Doğal olarak çok öğrenciyle ilgilenmek ve çok 

veliyle iletişim kurmak zorunda kalan öğretmen veli ile bağlarını güçlü kuramayacaktır.  

2.5. Ġlgili AraĢtırmalar 

 Bu bölümde literatür taraması sonucunda, araştırma konusu ile ilgili olan yurt içi 

ve yurt dışı çalışmaları özetlenerek verilmiştir. 

2.5.1. Yurtiçinde Yapılan ÇalıĢmalar 

Atabey ve Şahin (2009), yaptıkları araştırmada anne baba eğitim alan 

öğretmenlerin aile katılım çalışmaları ve aile ilişkileri gibi konularda deneyim sahibi 

olmaları ve ailelerle aile katılım uygulamaları yapmalarına bağlı olarak ailelerin 

kendileriyle daha iyi ilişkiler kurdukları sonucu ortaya çıkmıştır. 

Aydın ve Özgan (2010), yaptıkları “Okul-Aile İşbirliğine İlişkin Yönetici, 

Öğretmen ve Veli Görüşleri” adlı çalışmada yönetici ve öğretmenlerin okul-aile 

işbirliğine ilişkin olumsuz düşüncelere sahip olduklarını görmüşlerdir. Aydın ve Özgan 

(2010), yönetici ve öğretmenler velilerin ilgisiz davranmasından şikâyetçi iken, 

öğretmen-veli ilişkisine sekte vuran en önemli etkenlerin rehber öğretmenin yokluğu ve 

maddi sorunlar olduğunu düşünmektedirler. Okul-aile işbirliğinin yetersiz olmasının 

sebepleri arasında velilerin çocuk eğitimi konusunda yeterince tecrübe ve bilgi sahibi 

olmamalarının da önemli bir etken olduğu görülmüştür. Yönetici ve öğretmenler 

ailelerin okulu ve öğretmenleri önemsemeleri ve her konuda destek olmaları gerektiğini 

düşünmektedir.” ifadesini kullanmışlardır. Araştırma sonucunda okul ile aile arasındaki 

kopukluğu giderecek olan okul ve ailenin üstlerine düşen görev ve sorumluluklarını 

yeterince yerine getirmediği ortaya çıkmıştır. 

Balkar (2009), yaptığı çalışmada öğretmenlerin velilere oranla okul-aile 

işbirliğinden daha az memnun olduğu görülmüştür. Öğretmenler de velilerde okul-aile 

işbirliğinin gelişmesi için karşı tarafın çaba göstermesi gerektiğini düşünmektedir. Bu 

sebepler okul-aile işbirliğini engelliyor sonucuna varılmıştır. 

Büte ve Balcı (2010), yaptıkları “Bağımsız Anaokulu Yöneticilerinin Bakış 

Açısından Okul Yönetimi Süreçlerinin İşleyişi ve Sorunlar” adlı çalışmasında ise 
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“Okulların hemen hepsinin velilerle eşgüdüm sağlamada en yoğun olarak yaşadıkları 

sorun, okulun amaçları ile veli beklentilerinin aynı olmamasıdır. Veli beklentilerinin 

çoğunlukla öz bakıma yönelik olması ve okulların bakım yeri olarak görülmesi ve buna 

bağlı olarak çocuğunun öz bakım becerilerinin gelişimi dışındaki farklı gelişim 

aşamalarının aileler tarafından önemsenmemesi, okullar tarafından büyük bir sorun 

olarak ifade edilmektedir.” sonucunu ortaya çıkarmıştır. Aynı şekilde Büte ve Balcı 

(2010), “Velilerin, çocukları ile ilgili sorun olduğunda kabul etmek istememeleri ve 

eşgüdüme yanaşmamaları okullar tarafından önemli olduğu düşünülen bir diğer 

sorundur.” sonucuna ulaşmıştır.  

Dönmez ve Yıldırım (2008), yaptıkları çalışmada okul aile işbirliği ile ilgili 

kısmı iki maddede toplamıştır. Birincisi çocuğun eğitiminde öğretmenin ya da okulun 

tek başına yeterli olmadığı ve bu nedenle eğitimin ayrılmaz bir parçası olan ailelerin 

desteğine ihtiyaç olduğu sonucuna varmışlardır. Ikincisi ise, okul-aile işbirliğini 

sınırlayan çeşitli etkenler olduğunu ve velilerin yeterince okula uğrayamamaları, okulun 

para isteyeceği kaygısı, bazı öğretmenlerin velilere karşı sert ve resmi tutumların bu 

etkenlere örnek olabileceği sonucuna varmıştır.  

Erdoğan ve Demirkasımoğlu (2010), yaptıkları araştırmada, öğretmen ve 

yöneticilerin ailelerin eğitim sürecinin içinde yer almasının gerekli olduğu konusunda 

aynı düşüncede oldukları anlaşılmaktadır ve bu sebeple aileninde okulla ilişki içerisinde 

olması gerektiği bunun içinde okul-aile işbirliğini geliştirici etkinlikler yapılması 

gerektiği sonucuna varmışlardır. 

Kaya (2013), “Okul Öncesi Öğretmenlerinin Yaşadıkları Sorunlar ve Hizmetiçi 

Eğitim İhtiyaçları Araştırma Raporu” adlı araştırma sonucuna göre öğretmenlerin veliler 

ile yaşadıkları en önemli sorunun, velilerin okul öncesi eğitimi bakıcılık olarak 

algılamaları ve bu konuda bilgisiz olmaları olduğu görülmektedir. Belirtilen bu soruna 

öğretmenler tarafından önerilen çözüm yolu ise konu hakkında velilerin 

bilgilendirilmeleri gerektiğidir. 

Ünal, Yıldırım ve Çelik (2010), yaptıkları çalışmada velilerin işbirliğine 

katılmasında hem yönetimsel hem de velilerden kaynaklı engeller olduğu sonucuna 

varmışlardır. Bir kısım müdür ve öğretmen, velilerin bilinçsizliğinden, bir kısmıda 
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velilerin çalışmalara fazla müdahale etmesinden rahatsız olduklarından yakınmakta ve 

bu sebeple veli ile işbirliği yapmaktan kaçındıkları sonucuna varılmıştır. 

Ünüvar (2010), yaptığı çalışmada öğretmen ve aile işbirliğini sağlayacak olan 

aile katılım çalışmalarının yeteri düzeyde olmadığı ve öğretmenlerin çalışmalarının 

sadece kağıt üstünde kaldığı sonucuna varmıştır. 

Zembat (2012), “Okul Öncesi Öğretmenlerinin Okul Yöneticisi, Meslektaşları 

ve Aileler Bağlamında Algıladıkları Çatışma Durumlarının İncelenmesi” çalışmasında 

ise “Öğretmenlerin, ailelerle yaşanılan sorunları gidermede aile ile iletişim kurma ya da 

aileyi eğitme yolunu kullandıklarını belirtmekte, ayrıca ailenin eğitilmesini çatışmanın 

giderilmesinde önemli bir etken olarak gördüklerini ifade etmektedirler” ifadesini 

kullanmıştır. Benzer bir araştırma olan Çelik, Ünal ve Yıldırım (2010), yaptıkları 

çalışmada öğretmenlerin ve yöneticilerin velilerin çocuklarına karşı ilgisiz ve bilinçsiz 

olmasından yakındıklarını, velilerin kendilerini bu işin uzmanı olarak gördüklerini ve 

yapılan çalışmalara müdahale edilmemesini bekledikleri sonucunu ortaya çıkarmıştır. 

2.5.2. YurtdıĢında Yapılan ÇalıĢmalar 

Adams, Caldarella, Shatzer ve Womack (2010), yaptıkları çalışmada; okuldan 

evlere düzenli olarak notlar gönderilmiştir. Daha sonra ailelere, öğretmen ve öğrencilere 

gönderilen notlar hakkında anket uygulayarak veri toplanmıştır. Bu veriler sonucunda 

ailelerin, öğretmen ve öğrencilerin bu konuda olumlu olduğu sonucuna varılmıştır. Aynı 

zamanda eve göderilen notlar ile öğrencinin sosyal becerilerinin gelişmesine yardımcı 

olduğu sonucuna varılmıştır. 

Cheug (2008), çalışmasını öğretmen-aile işbirliğinin çocukların performansı 

üzerindeki etkisini belirlemek amacıyla yapmıştır. Çıkan sonuçlar ailelerin sadece az bir 

kısmının öğretmen-aile işbirliğinin çocukların performansı üzerinde etkili olduğunu 

düşündüklerini ortaya çıkarmıştır. Bunun sebebinin ise araştırmaya tek velinin katılışı 

olduğu tahmin ediliyor. Bunun sonucu olarak da öğretmen-aile işbirliği için 

gereksinimlerin belirlenerek bir planlama yapılması önerisinde bulunmuştur. 

File, Juan San, Son Hee ve Powell (2010), yaptıkları çalışmada, okul-aile 

işbirliğiyle öğrencilerin sosyal ve matematik becerilerinin arttığı sonucuna varmışlardır. 
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Araştırma okul öncesi öğrencilerine uygulanmıştır. Aileler öğretmenlerin kendilerine 

gösterdikleri tavır ve davranışlarına gore öğrencilerin hazırbulunuşluk seviyelerinin 

arttığı düşünmekte ve sosyal ve matematik becerilerini olumsuz etkilediği yönünde 

görüşte bulunmuşlardır. 

Garbacz, Kwon, Sekme, Sheridan ve Woods (2010) yaptıkları araştırmada, 

olumsuz davranış sergileyen çocukların ailelerinin eğitime katılımda yetersiz 

olduklarını ortaya çıkarmıştır. Olumsuz davranışa sahip çocukların velilerine aile 

katılım etkinlikleri ve işbirliği yapılmadığı sonucuna varmışlardır. 

 Savaş (2012) yaptığı araştırmada, öğretmenlerin çoğu ailelerin onlara yeterince 

destek vermediğini düşünmektedir. Fakat ailelerin çoğu  öğretmenlere her boyutta 

yeterince destek verdiklerini düşünüyor. Ancak, öğretmenlerin ve velilerin bazıları 

okul-aile işbirliğinde sorunlu alanlar olduğunu ve bu işbirliğini geliştirmek için çeşitli 

iyileştirmeler yapılması gerektiği yönünde görüş belirtmişlerdir. 

 Zulkarnain (2009) yaptığı araştırmada, pek çok ailenin çocuklarının duygusal ve 

sosyal problemlerinin üstesinden gelemediği ve bu problemleri çözmek için öğretmen-

aile işbirliğinin iyileştirilmesi gerektiği sonucuna varmıştır. 

 Katz, Aidman, Reese ve Clark (1996) 'ın yaptıkları araştırmada, öğretmenler, 

çocuklar ve aileler arasında yaşanan tutarsızlıkları çözmenin, öğretmenler ve veliler 

arasındaki işbirliğini artırdığı için çocukları daha mutlu ve başarılı kılmaya yardımcı 

olabileceğinin bulgularını doğruladı. 

 Murray, McFarland-Piazza ve Harrison (2015) yaptıkları araştırmada, evde 

çocukları ile eğitim faaliyetlerinde daha fazla yer alan aileler okul öncesi veya okul 

ortamlarında daha fazla yer almış ve eğitimcilerle daha fazla iletişim kurmuştur.   

 Machen, Wilson ve Noter (2005) yaptıkları araştırmada, okullarla aile 

katılımının iyileştirilmesinin okulları iyileştirebileceği, dolayısıyla devlet okullarını 

daha ileri standartlara taşıdığı sonucuna varmışlardır. 

 

 

 

 

 



 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

III. YÖNTEM 

3.1.  AraĢtırmanın Modeli 

Bu araştırmada nitel araştırma yöntemi kullanılmıştır. Nitel araştırma yöntemi, 

olayların ve algıların doğal bir ortamda gerçekçi ve bütüncül olarak ortaya konmasını 

sağlayan nitel bir sürecin izlendiği araştırmalardır (Yıldırım ve Şimşek, 2011, s.39). 

Araştırma deseni olarak olgubilimden yararlanılmış ve veriler yarı yapılandırılmış 

görüşme formuyla toplanmıştır. 

3.2.  ÇalıĢma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubunu, Bingöl ilinde bulunan bağımsız anaokullarında 

görev yapan öğretmenler, yöneticiler ve bu kurumlarda çocukları öğrenim gören veliler 

oluşturmaktadır. Bu kapsamda, 2017-2018 eğitim öğretim yılında Bingölde 6 

anaokulunda görev yapan 15 yönetici, 50 öğretmen ve bu okullarda çocukları öğrenim 

gören 309 veliye ulaşılmıştır. Araştırmada amaçlı örnekleme yöntemlerinden 

maksimum çeşitlilik örnekleme yöntemi seçilmiştir. Bu örneklemede amaç, göreli 

olarak küçük bir örneklem oluşturmak ve oluşturulan örneklemde üzerinde çalışılan 

yani var olan probleme taraf olabilecek bireylerin heterojenliğini maksimum derecede 

yansıtmaktır (Yıldırım ve Şimşek, 2011, s.108).  Bu modele göre, sadece bağımsız 

anaokullarında görev yapan yönetici, öğretmen ve bu okullarda çocukları öğrenim gören 

veliler çalışmaya dahil edilmiştir. 

Yöneticilerin cinsiyete, mezun oldukları fakülteye, yaş aralıklarına, yöneticilik 

kıdem sürelerine, yöneticilerin öğretmenlik kıdem sürelerine ve mesleki istekliliklerine 

göre dağılımları tablo 3'te verilmiştir. 
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Tablo 3. Yöneticilerin Demografik Özelliklerine İlişkin Bilgiler 

                                                                                                                   . 

Demografik                                                                                            

 DeğiĢken                  Gruplar                               Frekans (n)                   Yüzde (%)  

Cinsiyet                      Kadın                                          11                                  73,3 

                                   Erkek                                           4                                    26,7 

Mezun olunan Fakülte  Eğitim Fakültesi                      13                                   86,7 

                                  Açık Öğretim Fakültesi               2                                     13,3 

Yaş Aralığı                    27-31                                       3                                       20   

                                      32-36                                       6                                       40 

                                      37+                                           6                                      40 

Yöneticilik Kıdem Süresi  0-4 yıl                                  4                                    26,7 

                                        5-9 yıl                                     6                                      40 

                                        10-14 yıl                                 2                                    13,3 

                                        15-19 yıl                                 1                                      6,7 

                                        20-24 yıl                                 1                                      6,7 

                                        25+                                         1                                      6,7 

Yöneticilerin Öğretmenlik  3-7 yıl                                 2                                    13,3 

        Kıdem Süreleri           8-12 yıl                                5                                     33,3 

                                         13-17 yıl                                3                                      20 

                                         18-22 yıl                                3                                       20 

                                         23+                                       2                                      13,3 

Mesleki İsteklilik             Evet                                     15                                      100 

                                          Hayır                                   0                                          0 

Tablo 3‟te görüldüğü gibi, yöneticilerden 4‟ü (% 26,7) erkek ve 11‟i de (%73,3) 

kadındır. Yöneticilerden 13‟ü ( % 86,7) eğitim fakültesi okul öncesi öğretmenliğinden, 

yöneticilerden 2‟si de (% 13,3) açık öğretim fakültesinden mezun olmuştur. Yaş 

kategorisinde ise yöneticilerden 3‟ü (% 20) 27-31 yaş aralığında bulunmaktadır. 

Yöneticilerden 6‟sı (% 40) 32-36 yaş aralığında bulunmaktadır. Yöneticilerden 6‟sı (% 
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40) ise 37 yaş ve üstünü oluşturmaktadır. Yöneticilik kıdem süresinde yöneticilerden 

4‟ü ( % 26,7) 0-4 yıl kıdem aralığında bulunmakta, yöneticilerden 6‟sı (% 40) ise 5-9 yıl 

kıdem aralığında bulunmaktadır. Yöneticilerden 2‟si (% 13,3) 10-14 yıl kıdem 

aralığında bulunmakta iken yöneticilerden 1‟i (% 6,7) 15-19 yıl kıdem aralığında 

bulunmaktadır. Yöneticilerden 1‟i (%6,7) 20-24 yıl kıdem aralığında bulunmaktadır. 

Yöneticilerden 1‟i (% 6,7) ise 25 yıl ve üstü kıdem aralığında bulunmaktadır. 

Yöneticilerin öğretmenlikte geçem kıdem sürelerinde ise yöneticilerden 2‟si (% 13,3) 3-

7 yıl kıdem aralığında bulunmaktadır. Yöneticilerden 5‟i (% 33,3) 8-12 yıl kıdem 

aralığında bulunmaktadır. Yöneticilerden 3‟ü (% 20) 13-17 yıl kıdem aralığında 

bulunmakta iken, yöneticilerden 3‟ü (% 20) ise 18-22 yıl kıdem aralığında 

bulunmaktadır. Yöneticilerden 2‟si (%13,3) ise 23 yıl ve üstü kıdem aralığında 

bulunmaktadır. Mesleğinizi isteyerek mi yapıyorsunuz? Sorusuna ise yöneticilerin 15‟i 

de (%100) evet yanıtını vermiştir. 

Öğretmenlerin cinsiyete, mezun oldukları fakülteye, yaş aralıklarına, 

öğretmenlik kıdem sürelerine ve mesleki istekliliklerine göre dağılımları tablo 4'te 

verilmiştir. 

Tablo 4. Öğretmenlerin Demografik Özelliklerine İlişkin Bilgiler 

                                                                                                            .    

Demografik                                                                                              

 DeğiĢken                  Gruplar                                 Frekans (n)              Yüzde (%)  

Cinsiyet                      Kadın                                             48                              96,0 

                                  Erkek                                                 2                               4,0 

Mezun olunan Fakülte  Eğitim Fakültesi                          35                              70,0 

                            Açık Öğretim Fakültesi                         11                              22,0 

                           Mesleki E.F.Çocuk Gelişimi                    2                                4,0 

                           Eğitim Fak. Sınıf Öğretmenliği                1                                2,0 

                           Ticaret Meslek Lisesi Çocuk Gelişimi      1                                2,0 
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Tablo 4. Öğretmenlerin Demografik Özelliklerine İlişkin Bilgiler (Devamı) 

 

Demografik 

DeğiĢken                          Gruplar                          Frekans (n)                Yüzde (%) 

Yaş Aralığı                         22-26                                  17                                  34,0 

27-31                                 20                                       40,0 

32+                                    13                                       26,0 

Öğretmenlik Kıdem Süresi    0-2 yıl                            6                                     12,0 

3-7 yıl                               33                                        66,0 

8-12 yıl                               9                                        18,0 

13-17 yıl                             1                                       2,0 

18-22 yıl                             1                                       2,0 

Mesleki İsteklilik               Evet                                   48                                     96,0 

Hayır                                   2                                       4, 0 

 

Tablo 4'te görüldüğü gibi ankete katılan öğretmenlerden 2‟si (% 4) erkek, 48‟i 

(% 96) ise kadındır. Ankete katılan öğretmenlerden 35‟i (% 70) eğitim fakültesi okul 

öncesi öğretmenliğinden mezun olmuştur. Öğretmenlerden 11‟i (% 22) açık öğretim 

fakültesi okul öncesi öğretmenliğinden mezun olmuştur. Öğretmenlerden 2‟si (% 4) 

mesleki eğitim fakültesi çocuk gelişimi bölümünden mezun olmuştur. Öğretmenlerden 

1‟i (% 2) eğitim fakültesi sınıf öğretmenliğinden mezun olurken, 1‟i (% 2) ise ticaret 

meslek lisesi çocuk gelişimi bölümünden mezun olmuştur. Tablo 4'te görüldüğü gibi 

ankete katılan öğretmenlerin 17‟si (%34) 22-26 yaş aralığında bulunmaktadır. 

Öğretmenlerin 20‟si (%40) 27-31 yaş aralığında bulunmakta iken, öğretmenlerin 13‟ü 

(%26) ise, 32 yaş ve üstü yaş aralığında bulunmaktadır. Öğretmenlik kıdem süresinde 

öğretmenlerden 6‟sı (% 12) 0-2 yıl kıdem aralığında bulunmaktadır. Öğretmenlerden 

33‟ü (% 66) 3-7 yıl kıdem aralığında bulunmaktadır. Öğretmenlerden 9‟u (% 18) 8-12 

yıl kıdem aralığında bulunurken, öğretmenlerden 1‟i (% 2) 13-17 yıl kıdem aralığında 

bulunmaktadır. Öğretmenlerden 1‟i (% 2) ise 18-22 yıl kıdem aralığında bulunmaktadır. 



 
 

30 
 

Öğretmenlerin 48‟i (%96) mesleki isteklilik için evet cevabını verirken, öğretmenlerin 

2‟si (%4) hayır cevabını vermiştir. 

Velilerin cinsiyete, mezun oldukları fakülteye, yaş aralıklarına, öğretmenlik 

kıdem sürelerine ve mesleki istekliliklerine göre dağılımları Tablo 5'te verilmiştir. 

Tablo 5. Velilerin Demografik Özelliklerine İlişkin Bilgiler 

                                                                                                            .    

Demografik                                                                                              

 DeğiĢken                  Gruplar                                Frekans (n)                   Yüzde (%)  

Cinsiyet                      Kadın                                         169                                  54,7 

                                   Erkek                                         140                                   45,3 

Eğitim Seviyesi        Okuryazar                                   19                                     6,1 

                                   İlkokul                                       50                                    16,2 

                                  Ortaokul                                      42                                   13,6 

                                   Lise                                           107                                   34,6     

                                  Üniversite                                    91                                   29,4 

Yaş Aralığı                    21-25                                      21                                      6,8   

                                      26-30                                      56                                     18,1 

                                      31-35                                      72                                     23,3   

                                      36-40                                      98                                     31,7 

                                      41- 45                                     41                                     13,3 

                                      46+                                         21                                       6,8 

Velilerin Mesleği           İşsiz                                       31                                     10,0 

                                     Esnaf                                       21                                       6,8 

                                     Memur                                    53                                       17,2 

                                     İşçi                                          38                                       12,3 

                                     Diğer                                      166                                      53,7 

 

 



 
 

31 
 

Tablo 5. Velilerin Demografik Özelliklerine İlişkin Bilgiler (Devamı) 

 

Demografik 

DeğiĢken                         Gruplar                    Frekans (n)                     Yüzde (%)  

Aylık Gelirleri                 1-1000 TL                    20                                          6,5 

                                      1001-2000 TL                119                                       38,5      

                                      2001-3000 TL                 64                                        20,7 

                                      3001-4000 TL                 51                                        16,5 

                                      4001-5000 TL                 37                                        12,0 

                                      5001 TL ve üstü              18                                         5,8 

Çocuk Sayısı                   1 çocuk                         30                                           9,7 

                                      2 çocuk                          148                                        47,9 

                                      3 çocuk                            88                                        28,5 

                                      4 çocuk                            31                                        10,0 

                                      5 çocuk                            9                                           2,9 

                                      7 çocuk                            2                                           0,6 

                                      9 çocuk                            1                                           0,3 

Eviniz Kira mı?                 Evet                            163                                       52,8 

                                       Hayır                             146                                        47,2 

Tablo 5'te görüldüğü gibi ankete katılan velilerden 140‟ı (% 45,3) erkek, 

velilerden 169‟u (% 54,7) ise kadındır. Ankete katılan velilerden 19‟u (% 6,1) 

okuryazardır. Velilerden 50‟si (% 16,2) ilkokul mezunudur. Velilerden 42‟si (% 13,6) 

ortaokul mezunudur. Velilerden 107‟si (% 34,6) lise mezunu iken, velilerden 91‟i (% 

29,4) üniversite mezunudur. Ankete katılan velilerden 21‟i (% 6,8) 21-25 yaş aralığında, 

velilerden 56‟sı (% 18,1) ise 26-30 yaş aralığında bulunmaktadır. Velilerden 72‟si (% 

23,3) 31-35 yaş aralığında bulunurken, velilerden 98‟i (% 31,7) yaş aralığında 

bulunmaktadır. Velilerden 41‟i (% 13,3) 41-45 yaş aralığında bulunmaktadır. Velilerden 

21‟i (% 6,8) ise 46 yaş ve üstü yaş aralığında bulunmaktadır. Ankete katılan velilerden 

31‟i (% 10) işssizdir. Velilerden 21‟i (% 6,8) esnaf,  velilerden 53‟ü (% 17,2) ise, 

memurdur. Velilerden 38‟inin (% 12,3) mesleği işçi iken, velilerden 166‟sı (% 53,7) 



 
 

32 
 

diğer kategorisinde bulunan mesleklere sahiptirler. Ankete katılan velilerden 20‟si (% 

6,5) 1-1000 tl arasında gelire sahiptir. Velilerden 119‟u (% 38,5) 1001-2000 tl arası 

gelire sahiptir. Velilerden 64‟ü (% 20,7) 2001-3000 tl arası gelire sahiptir. Velilerden 

51‟i (% 16,5) 3001-4000 tl gelire sahipken, velilerden 37‟si (% 12) 4001-5000 tl gelire 

sahiptir. Velilerden 18‟i (%5,8) ise, 5001 tl ve üstünde gelire sahiptir.Ankete katılan 

velilerden 30‟u (% 9,7) 1 çocuğa sahiptir. Velilerden 148‟i (% 47,9) 2 çocuğa sahiptir. 

Velilerden 88‟i (% 28,5) 3 çocuğa sahip iken, velilerden 31‟i (% 10) 4 çocuğa sahiptir. 

Velilerden 9‟u (% 2,9) 5 çocuğa sahiptir. Velilerden 2‟si (% 0,6) 7 çocuğa sahiptir. 

Velilerden 1‟i (% 0,3) ise 9 çocuğa sahiptir. Tabloda görüldüğü gibi “Eviniz kira mı?” 

sorusuna velilerin 163‟ü (% 52,8) evet cevabını verirken velilerin 146‟sı (% 47,2) ise 

hayır cevabını vermiştir. 

3.3.  Veri Toplama Araçları 

Araştırmada, nitel araştırmalarda veri toplamak için en sık kullanılan görüşme 

yöntemi kullanılmıştır. Veri toplama araçları literatür taraması yapılarak geliştirilmiştir. 

Veri toplama aracı olarak görüşme formları kullanılmıştır. Araştırmada yöneticiler,  

öğretmenler ve veliler için ayrı ayrı olmak üzere üç farklı görüşme formu kullanılmıştır. 

Geliştirilen görüşme formları alanındaki uzman 5 kişiye incelemeleri ve görüş 

bildirmeleri için verilmiştir. Alınan görüşlere göre soru sayısında ve yapısında bazı 

düzeltmeler yapıldıktan sonra formlara son şekli verilmiştir. Alan yazında genelllikle iki 

görüşme türünden söz edilir. Yapılandırılmış görüşme ve yapılandırılmamış görüşme. 

Yapılandırılmamış görüşme açık uçlu sorular içermektedir (Yıldırım ve Şimşek, 2011, 

s.120). Bunun yanısıra Patton (1987) üç tür görüşme yaklaşımından söz etmektedir. 

Bunlar: Sohbet tarzı görüşme, görüşme formu yaklaşımı ve standartlaştırılmış açık uçlu 

görüşme tarzı. Standartlaştırılmış açık uçlu görüşme tarzı, dikkatlice yazılmış ve belirli 

bir sıraya konmuş bir dizi sorudan oluşur ve her görüşülen bireye bu sorular aynı tarzda 

ve sırada sorulur (Patton, 1987,s. 112; Yıldırım ve Şimşek, 2011, s.123). Bu 

araştırmada, okul öncesi eğitim alan çocukların velileriyle öğretmenlerin işbirliğinin 

nasıl olduğu ve yaşanılan sorunları belirlemek ve okul yöneticilerinin, öğretmenlerin ve 

velilerin çözüm önerilerini detaylı olarak ortaya koyabilmek için yarı yapılandırılmış 

görüşme formu kullanılmıştır. Görüşme formları iki bölümden oluşmaktadır. İlk 

bölümde katılımcıların demografik özelliklerini belirlemek için olgusal sorulara yer 
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verilmiştir. İkinci bölümde ise, öğretmen, yönetici ve velilerle yaşanılan sorunlara 

yönelik sorulara yer verilmiştir. Bu çalışma bilimsel amaçlı bir çalışma olup toplanan 

bilgiler gizli tutulacak ve katılımcıların haklarının korunmasına özen gösterilecektir. 

Katılımcılar fiziksel ve duygusal açıdan zarara uğratılmayacaktır. 

3.4.  Verilerin Analizi 

Görüşme formlarının ilk bölümünde bulunan katılımcıların demografik 

özelliklerine ait veriler SPSS 21 programında analiz edilmiştir. Verilerin analizinde 

frekans, yüzdeler hesaplanmıştır. Görüşme formlarının ikinci bölümünde öğretmen, 

yönetici ve velilerle yaşanılan sorunları belirlemek ve çözüm önerileri bulabilmek için 

nitel araştırma yöntemi kullanılmıştır.  

Verilerin analizinde nitel araştırma tekniği olan “içerik analizi” kullanılmıştır. 

İçerik analizinde temel amaç, toplanan verileri açıklayabilecek kavramlara ve ilişkilere 

ulaşmaktır. İçerik analizinde veriler, daha derin bir işleme tabi tutulur, kavram ve 

temalar bu analiz sonucu keşfedilebilir (Yıldırım ve Şimşek, 2011, s.227). Nitel 

araştırma verileri dört aşamada analiz edilir: (1) Verilerin kodlanması: Bu aşamada 

araştırmacı, elde ettiği bilgileri inceleyerek, anlamlı bölümlere ayırmaya ve her 

bölümün kavramsal olarak ne anlam ifade ettiğini bulmaya çalışır. (2) Temaların 

bulunması: Temaların bulunması için önce kodlar bir araya getirilir ve incelenir. Kodlar 

arasındaki ortak yönler bulunmaya çalışılır. (3) Kodların ve temaların düzenlenmesi: 

Verilerin, okuyucunun anlayabileceği bir dille tanımlanması, açıklanması ve sunulması 

önemlidir. (4) Bulguların tanımlanması ve yorumlanması: Araştırmacı, bu son aşamada, 

topladığı verilere anlam kazandırmak ve bulgular arasındaki ilişkileri açıklamak, 

bulgulardan bir takım sonuçlar çıkarmak ve elde edilen sonuçların önemine ilişkin 

açıklamalar yapmak zorundadır (Yıldırım ve Şimşek, 2011, s.228). Nitel araştırma 

konusunda deneyimli bir öğretim üyesi ile kodlar ve temalar incelenmiştir. Çalışmanın 

bulguları sunulurken doğrudan alıntılara sıklıkla yer verilmiş ve veriler okuyucuya 

aktarılmıştır. Sonuçlar ortaya konulan verilerle açıkça ilişkilendirilmiştir. Örneklem 

seçimi ve yarı yapılandırılmış görüşmeye ait notlar açık ve ayrıntılı bir biçimde 

verilmiştir. Araştırmacı, bireysel varsayımlarını, ön yargılarını ve yönelimlerini 

araştırmaya yansıtmıştır. Araştırmada farklı görüşlere yer verilmiştir (Yıldırım ve 
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Şimşek, 2011). Temalarda yer alan kavramların tekrarlanma sıklıkları (f) verilerek daha 

nesnel yorumlar ve karşılaştırmalar yapma olanağı sağlanmış ve araştırmanın 

güvenirliğini daha da arttırabilmek için elde edilen veriler asıllarına uygun biçimde 

doğrudan alıntı yöntemi kullanılarak çalışma içerisinde sunulmuştur. Araştırmanın ham 

verileri başkaları tarafından incelenebilecek biçimde saklanmaktadır (Yıldırım ve 

Şimşek, 2011). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

 

IV. BULGULAR VE YORUM 

Bu bölümde yönetici, öğretmen ve velilerin sorunlarını ve bu sorunların çözüm 

önerilerini yansıtan bulgulara yer verilmektedir. 

4.1.  Yöneticilere Ait Bulgular 

Araştırmanın ilk bulgularını, öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin yeterli 

olup olmadığını, öğretmenlerle veliler arasında yaşanılan sorunları ve bu sorunların 

çözüm önerilerini bulmak için yöneticilere ait bulgular oluşturmaktadır. Tablo 6‟da 

yöneticilerin görüşlerine ait alt tema, kod ve frekans dağılımları verilmiştir. 

Tablo 6. Yöneticilerin Görüşlerine ait Alt Tema, Kod ve Frekans Dağılımı 

 

Alt tema                                   Kod                                        Frekans 

Öğretmenlerle veliler                                    

arasındaki işbirliğinin 

değerlendirilmesi  

      

İşbirliğinin yeterli bulunması                                                                   13 

İşbirliğini engelleyen                                                               

faktörlerin değerlendirilmesi   
Kadronun bayan olması                                              

Kullanılan izinler                                                         

Velilerin eğitim seviyesi                                                                                                                                       

                  1 

                 1 

                 1 

Yönetimden kaynaklı                  

sorunların değerlendirilmesi 

 

Yeniliğe kapalılık                  1 

 

Velilerden kaynaklı                      

sorunların değerlendirilmesi      

Eğitim eksikliği 

Çocukların okula                                                          

uyumlarının geciktirilmesi 

Öğretmeni bakıcı olarak görme 

                 3 

                 1 

                 1 

 

Velilerden kaynaklı sorunların 

çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Çocuklarla kaliteli zaman 

geçirmek 

                 1 
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Tablo 6. Yöneticilerin Görüşlerine ait Alt Tema, Kod ve Frekans Dağılımı (Devamı) 

Öğrencilerden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi 

Şiddet davranışı                      1 

Öğrencilerden kaynaklı 

sorunların çözüm  önerilerinin 

değerlendirilmesi       

Aile ortamının iyileştirilmesi                                                         

Öğrenci farklılıklarının 

giderilmesi 

 Elektronik araçların fazla 

kullanımı       

 

                     1 

1 

1 

Öğretmenlerden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi 

İletişim                      1 

Öğretmenlerden kaynaklı 

sorunların çözüm                                    

önerilerinin değerlendirilmesi 

 

Öğretmen-aile ilişkileri                                                               

Öğretmenlerin gelişimi                                            

 

                     1 

1 

Tablo 6'da görüldüğü gibi yöneticilere ait yaşanılan sorunlar ve çözüm önerileri 

ile ilgili oluşturulan alt temalar şunlardır: Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin 

değerlendirilmesi, işbirliğini engelleyen faktörlerin değerlendirilmesi, işbirliğinin 

gelişmesine yönelik çözüm önerilerinin değerlendirilmesi, yönetimden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi, yönetimden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi, velilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesi, velilerden kaynaklı 

sorunların çözüm önerilerinin değerlendirilmesi, öğrencilerden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi, öğrencilerden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi, öğretmenlerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesi, 

öğretmenlerden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin değerlendirilmesidir. 

Alt Tema 1. Öğretmenlerle veliler arasındaki iĢbirliği, iĢbirliğini engelleyen 

faktörler ve iĢbirliğinin geliĢmesine yönelik çözüm önerilerine iliĢkin yönetici 

görüĢleri 

1. a. Öğretmenlerle veliler arasındaki iĢbirliği yeterli midir? Sorusuna 

Y1,Y2,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y10,Y11,Y12,Y13,Y14,Y15 kodlu yöneticiler öğretmenlerle 

veliler arasındaki ilişkiyi yeterli bulmuşlardır.  

Y3 ve Y9 kodlu yöneticiler ise, öğretmenlerle veliler arasındaki ilişkiyi yeterli 

bulmamıştır. 
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b. Yeterli değilse bu iĢbirliğini engelleyen faktörler nelerdir? Sorusuna Y3 

kodlu yönetici, “Kadronun tamamının bayan olmasından ve kullanılacak izinlerden 

kaynaklı problemler işbirliğini engelliyor.” şeklinde cevap verirken, Y9 kodlu yönetici 

ise, “Velilerin eğitim seviyesi işbirliğini engelleyen faktörlerdendir.” şeklinde cevap 

vermiştir. 

c. Bu iĢbirliği nasıl geliĢtirilebilir önerilerinizi yazınız maddesine herhangi 

bir cevap vermemişlerdir. 

Alt Tema 2. Yönetimden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin yönetici görüĢleri 

2. a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna Y1,Y2,Y3,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y10,Y11,Y12,Y13,Y14,Y15 kodlu yöneticiler 

“Yönetimden kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir.  

Y9 kodlu yönetici ise “Yönetimden kaynaklı sorunlar var. Bazı güvenlik 

kaygıları nedeniyle yeniliğe kapalıyız” cevabını vermiştir. 

b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Y9 kodlu yönetici herhangi bir 

çözüm önerisinde bulunmamıştır. 

Alt Tema 3. Velilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin yönetici görüĢleri 

3. a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? Sorusuna 

Y1,Y2,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y12,Y13 kodlu yöneticiler “Velilerden kaynaklı sorunlar 

yoktur.” cevabını vermişlerdir.  

Y3 kodlu yönetici “ Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlar biri 

çocuklara aşırı duygusal yaklaşıp, çocukların okula uyumlarını geciktirmeleridir.” 

cevabını vermiştir. Y9 kodlu yönetici “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu 

sorunlardan biri öğretmeni bakıcı olarak görüyorlar.” cevabını vermiştir. Y10 kodlu 

yönetici ise “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan biri okul öncesi çağı 

ve eğitimi hakkında yeterli bilgiye sahip olmamaları.” şeklinde cevap vermiştir. Y11 

kodlu yönetici “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan biri velilerin okul 

öncesi eğitim eksik bilgi sahibi olması.” şeklinde cevap vermiştir. Y14 kodlu yönetici 

ise “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır.” cevabını vermiş fakat sorunların neler 
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olduğuna değinmemiştir. Y15 kodlu yönetici ise “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, 

okul öncesi eğitimin tanımını bilmeyen veliler farklı taleplerle geliyorlar.” şeklinde 

cevap vermiştir. 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Y3,Y9,Y10,Y11,Y15 kodlu 

yöneticiler herhangi bir cevap vermemiştir.  

Y14 kodlu yönetici ise “Veliler çocuklarına kaliteli zaman ayırmalılar.” 

önerisinde bulunmuştur. 

Alt Tema 4. Öğrencilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin yönetici görüĢleri 

4. a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna Y1,Y2,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y10,Y11,Y12,Y13,Y15 kodlu yöneticiler 

“Öğrencilerden kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir.  

Y3 kodlu yönetici “Öğrencilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan biri 

öğrencilerin şiddet içerikli davranışlar göstermeleri.” cevabını vermiştir. Y9 kodlu 

yönetici öğrencilerden kaynaklı sorunların var olduğunu söylemiş fakat bu sorunların 

neler olduğuna değinmemiştir. Y14 kodlu yönetici de,  öğrencilerden kaynaklı 

sorunların var olduğunu söylemiş fakat bu sorunların neler olduğuna değinmemiştir. 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Y3 kodlu yönetici "Velilerle 

görüşülüp aile ortamının iyileştirilmesi gerekir." önerisini sunmuştur. Y9 kodlu yönetici 

“Öğrencilerin hazır bulunuşluk seviyelerindeki farklılıkların giderilmesi gerekir.” 

önerisinde bulunmuştur. Y14 kodlu yönetici ise “Öğrenciler elektronik araçlarla daha 

az zaman geçirmeliler.” önerisinde bulunmuştur. 

Alt Tema 5. Öğretmenlerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin yönetici görüĢleri 

5. a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna Y1,Y2,Y4,Y5,Y6,Y7,Y8,Y9,Y10,Y11,Y12,Y13,Y15 kodlu yöneticiler 

“Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir.  

Y3 kodlu yönetici “ Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorun iletişim 

kaynaklı sorunlardır.” cevabını vermiştir. Y14 kodlu yönetici ise,  "Öğretmenlerden 
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kaynaklı sorunlar vardır." cevabını vermiş fakat bu sorunların neler olduğuna 

değinmemiştir. 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Y3 kodlu yönetici “Birincil 

ilişkilerin geliştirilmesi gerekir.” önerisinde bulunmuştur. Y14 kodlu yönetici ise 

“Öğretmenler gelişen eğitim yeniliklerine göre kendilerini geliştirmeliler.” önerisinde 

bulunmuştur. 

4.2.  Öğretmenlere Ait Bulgular 

  Araştırmanın, öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin yeterli olup 

olmadığını, öğretmenlerle veliler arasında yaşanılan sorunları ve bu sorunların çözüm 

önerilerini bulmak için öğretmenlere ait bulgularını oluşturmaktadır. Tablo 7‟de 

öğretmenlerin görüşlerine ait alt tema, kod ve frekans dağılımları verilmiştir. 

Tablo 7. Öğretmenlerin Görüşlerine ait Alt Tema, Kod ve Frekans Dağılımı 

 

          Alt tema                                          Kod                                        Frekans 

 

 

Öğretmenlerle veliler                                                                  

arasındaki işbirliğinin 

değerlendirilmesi  

 

İşbirliğinin yeterli bulunması                         41 

İşbirliğini engelleyen faktörlerin 

değerlendirilmesi 

Velilerin aktif olmaması                            

Ön yargılı olma 

Veli isteksizliği                                                     

Veli tutumu                                                                    

Öğretmeni bakıcı olarak görme 

Öğretmeni eleştiride ölçüyü 

kaçırma                 

Öğretmeni değersizleştirme 

Öğretmenin sorumluluğu                                                                    

İşbirliği kuramama                                                                   

Eğitim eksikliği                                                   

                         2   

                         2 

                         1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

1 

1 

İşbirliğinin gelişmesine                         

yönelik çözüm önerilerinin                    

değerlendirilmesi                                    

Aile katılımı                                                     

Aile seminerleri  

Ev ziyaretleri                                                                                                                                                                                                   

Çevre koşulları                                                                                     

 

9 

6 

3 

1 

Yönetimden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi 

Yönetimin tutarsızlığı                                         

Yönetici müdahalesi                                                                                 

Öğrenci ve veliyi tanımama                               

                         1 

                         1 

                         1 
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Tablo 7. Öğretmenlerin Görüşlerine ait Alt Tema, Kod ve Frekans Dağılımı (Devamı) 

 

Tablo 7'de görüldüğü gibi öğretmenlere ait yaşanılan sorunlar ve çözüm önerileri 

ile ilgili oluşturulan alt temalar şunlardır: Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin 

değerlendirilmesi, işbirliğini engelleyen faktörlerin değerlendirilmesi, işbirliğinin 

Yönetimden kaynaklı sorunların 

çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Yönetimin tutarlı davranması   

Yönetimin esnekliği                                         

Velileri yakından tanıma                                  

1 

1 

1 

 

 

 

 

Velilerden kaynaklı sorunların  

değerlendirilmesi 

Veli ilgisizliği  

Eğitim eksikliği                                                                                                                                                 

Veli müdahalesi                                                                                                     

Aile katılımına yanaşmama                              

Ön yargılı olma    

Veli beklentisi                                                 

Velilerin esnek olmaması                                                                                                                                                                                

Öğretmeni bakıcı olarak görme                                                                        

Öğretmeni eleştirme                                      

Veli tutumu                                                     

İletişimsizlik                                                   

Öğrenciler arası ayrımcılık                             

                          5 

                          4 

3 

2 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Velilerden kaynaklı sorunların 

çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Velilerin bilinçlendirilmesi                 

İletişim ve esnek olma 

Velilerin anlayışlı olması                                                                                            

Velilerin gerçekçi olması                                                                                

Öğretmene itiraz etmeme                

                         12 

2 

1 

1 

1 

 

 

Öğrencilerden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi 

Problemli veliler           

Öğrencilerin hazırbulunuşluk 

seviyeleri                                                                                                                    

Öğrencilerin yaş farklılığı                           

Öğrenci cinsiyeti                                         

Okula alışma sorunu                                                                                    

Şiddet                                                          

Beslenme sorunu                                         

İletişim                                                        

 

                          2 

 2 

 

1 

1 

                          1 

1 

1 

1 

Öğrencilerden kaynaklı 

sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Eğitim 

Velilerin ilgili davranması                          

Küçük yaşa özel sınıf açma                                                                              

İşbirliği yapma                                                                                                   

Çocuğun seviyesine inme                           

                          3 

2 

1 

1 

1 

Öğretmenlerden kaynaklı 

sorunların değerlendirilesi 

Öğretmenlerin farklı hedeflerinin 

olması    

Eleştiriye açık olmama                                                            

Veliyi bilgilendirmeme                              

 Öğretmen verimsizliği                                

Mesleki yeterlilik                                                                                     

Farklı kültür yapısı                                      

                          2 

 

1 

1 

1 

1 

1 

Öğretmenlerden kaynaklı 

sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Çocuğu tanıma                                           

Egolu davranmama                                   

Öğretmenlerin doyuma ulaşması              

Mesleği sevme                                           

1 

1 

1 

1 
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gelişmesine yönelik çözüm önerilerinin değerlendirilmesi, yönetimden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi, yönetimden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi, velilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesi, velilerden kaynaklı 

sorunların çözüm önerilerinin değerlendirilmesi, öğrencilerden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi, öğrencilerden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi, öğretmenlerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesi, 

öğretmenlerden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin değerlendirilmesidir. 

Alt Tema 1. Öğretmenlerle veliler arasındaki iĢbirliği, iĢbirliğini engelleyen 

faktörler ve iĢbirliğinin geliĢmesine yönelik çözüm önerilerine iliĢkin öğretmen 

görüĢleri 

1. a. Öğretmenlerle veliler arasındaki iĢbirliği yeterli midir? Sorusu için Ö1, 

Ö2, Ö3, Ö4, Ö5, Ö6, Ö7, Ö8, Ö9, Ö10, Ö12, Ö13, Ö14, Ö15, Ö16, Ö17, Ö18, Ö19, 

Ö21, Ö22, Ö24, Ö25, Ö26, Ö27, Ö28, Ö31, Ö32, Ö33, Ö34, Ö35, Ö36, Ö39, Ö40, Ö41, 

Ö42, Ö44, Ö45, Ö46, Ö47, Ö49, Ö50 kodlu öğretmenler velilerle aralarındaki işbirliğini 

yeterli bulmuşlardır.  

Ö1 kodlu öğretmen ise, velilerle aralarındaki işbirliğini yeterli bulduğunu ve 

"Gerekli olan her durumda veliyle irtibata geçiliyor."  cevabını vermiştir. Ö11, Ö20, 

Ö23, Ö29, Ö30, Ö37, Ö38, Ö43, Ö48 kodlu öğretmenler ise velilerle aralarındaki 

işbirliğini yeterli bulmadıklarını ifade etmişlerdir.  

b. Yeterli değilse bu iĢbirliğini engelleyen faktörler nelerdir? Sorusuna Ö11 

kodlu öğretmen “Velilerin isteksiz davranması sebebiyle tam bir iletişim sağlanamıyor 

bu da işbirliğini engelliyor.” cevabını vermiştir. Ö14 kodlu öğretmen “Velilerin tutumu 

işbirliğini engelleyen faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. Ö20 kodlu öğretmen 

“Velilerin öğretmenleri bakıcı gibi görmesi, yönlendirmeye çalışması engelleyen 

faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. Ö23 kodlu öğretmen “Önyargılı olarak hareket 

etme, öğretmeni değersizleştirme yalnızlığı, öğretmeni eleştirmede ölçüyü kaçırma 

engelleyen faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. Ö29 kodlu öğretmen ise, “Öğretmenin 

çok fazla sorumluluğunun olması işbirliğini engelliyor.” ifadesini kullanmıştır. Ö30 

kodlu öğretmen “İşbirliğini engelleyen faktörler ön yargılardır.” cevabını vermiştir. 
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Ö37 kodlu öğretmen “ İşbirliğini engelleyen faktörler velilerin aktif olmayışıdır.” 

cevabını vermiştir. Ö38 kodlu öğretmen de Ö37 kodlu öğretmen ile aynı görüşü 

paylaşarak “İşbirliğini engelleyen faktörler velilerin aktif katılımının olmayışıdır.” 

cevabını vermiştir. Ö43 kodlu öğretmen de “İşbirliği kuramama engelleyen faktörler 

arasındadır.” cevabını vermiştir. Ö48 kodlu öğretmen ise bu soru için “İşbirliğini 

engelleyen faktörler velilerimiz yeterince bilince sahip olmayışıdır.” cevabını vermiştir. 

  c. Bu iĢbirliği nasıl geliĢtirilebilir önerilerinizi yazınız maddesine Ö11 kodlu 

öğretmen "Aile eğitimi seminerleri verilebilir." önerisinde bulunmuştur. Ö14 kodlu 

öğretmen herhangi bir öneride bulunmamıştır. Ö18 kodlu öğretmen “Seminer, toplantı 

ve etkinliklerle işbirliği geliştirilebilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö19 kodlu öğretmen 

“Daha fazla çevre koşullarından yararlanılmalı.” önerisinde bulunmuştur. Ö20 kodlu 

öğretmen “Velilere bilgiler ve okul öncesi eğitim ve öğretmenliği hakkında bilgi 

verilebilir, farkındalık oluşturulabilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö23 kodlu öğretmen 

“Öğretmen veliye çocuğu ile ilgili rapor veren değil, veliyi sürece dahil eden kişi 

olmalı.” önerisinde bulunmuştur. Ö29 kodlu öğretmen “Velilerle okul giriş-çıkışı 

haricinde de görüşmeler yapılabilir. Örneğin; ev ziyaretleri vb.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö30 kodlu öğretmen “Aile katılımıyla geliştirilebilir.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö33 kodlu öğretmen “İşbirliği aile katılımıyla geliştirilebilir.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö35 kodlu öğretmen ise Ö33 kodlu öğretmenle aynı cevabı vermiş ve 

“İşbirliği aile katılımıyla yapılabilir.” önerisini sunmuştur. Ö37 kodlu öğretmen “Aile 

katılımları ve veli ziyaretleri yaparak geliştirilebilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö38 

kodlu öğretmen “İşbirliği veli ziyaretleri ve aile katılımıyla geliştirilebilir.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö43 kodlu öğretmen “Bu işbirliği toplantılarla ve birlikte yapılan 

gezilerle geliştirilebilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö43 kodlu öğretmen “Toplantılarla 

ve birlikte yapılan gezilerle işbirliği geliştirilebilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö46 kodlu 

öğretmen ise Ö33 ve Ö35 kodlu öğretmenlerin görüşlerini destekler biçimde “İşbirliği 

için aile katılımını destekleyen toplantılar yapılabilir.” cevabını vermiştir. Ö48 kodlu 

öğretmen ise, “Velilerimize belli bir eğitim verilmeli yani bilinçlendirilmelidir.” 

cevabını vermiştir. 
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Alt Tema 2. Yönetimden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin öğretmen görüĢleri 

2. a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna Ö1, Ö2, Ö3, Ö4, Ö5, Ö6, Ö7, Ö8, Ö9, Ö10, Ö11, Ö12, Ö13, Ö14, Ö15, Ö16, 

Ö17, Ö18, Ö19, Ö20, Ö21, Ö22, Ö23, Ö24, Ö25, Ö26, Ö27, Ö28, Ö30, Ö31, Ö32, Ö33, 

Ö34, Ö35, Ö36, Ö37, Ö38, Ö39, Ö40, Ö42, Ö43, Ö45, Ö46, Ö47, Ö49, Ö50 kodlu 

öğretmenler “Yönetimden kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir. 

 Ö41 kodlu öğretmen “Yönetimden kaynaklı sorunlar var."cevabını vermiştir. 

Yönetimin zaman zaman tutarsız davranmasını sorun olarak gördüğünü belirtmiştir. 

Ö44 kodlu öğretmen “Yönetimden kaynaklı sorunlar var, yöneticiler çok 

müdahaleciler.” cevabını vermiştir. Ö48 kodlu öğretmen “Yönetimden kaynaklı 

sorunlar var, bu sorunlardan bir tanesi öğrenci ve veliler yakından tanınmıyor.” 

cevabını vermiştir. 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Ö41 kodlu öğretmen “Yöneticiler 

daha tutarlı olabilirler.” önerisinde bulunmuştur. Ö44 kodlu öğretmen “Yöneticiler 

daha esnek olabilirler.” önerisinde bulunmuştur. Ö48 kodlu öğretmen “Veliler daha 

yakından tanınmalı, bunun için ortamlar oluşturulmalı.” önerisinde bulunmuştur. 

Alt Tema 3. Velilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin öğretmen görüĢleri 

3. a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? Sorusuna 

Ö1, Ö2, Ö3, Ö5, Ö6, Ö7, Ö8, Ö9, Ö10, Ö15, Ö16, Ö17, Ö21, Ö24, Ö25, Ö27, Ö31, 

Ö33, Ö35, Ö37, Ö38, Ö41, Ö44, Ö46, Ö49, Ö50 kodlu öğretmenler “Velilerden 

kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir. 

 Ö4 kodlu öğretmen “Velilerin aile katılımı konusunda yeterince istekli 

olmamasından kaynaklanan sorunlar var.” cevabını vermiştir. Ö11 kodlu öğretmen 

“Velilerden kaynaklı sorunlar var, veliler isteksiz ve gerektiği zaman velilerin 

etkinliklerde bulunmadıklarından şikâyetçiyiz.” cevabını vermiştir. Ö12 kodlu öğretmen 

“ Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, veliler her şeye müdahalede bulunuyorlar.” 

görüşünü belirtmiştir. Ö13 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, 

öğrencilerle yeterince ilgilenmiyorlar.” cevabını vermiştir. Ö14 kodlu öğretmen 

“Velilerden kaynaklı sorunlar vardır. Bu sorunlar; fazla beklenti, tutarsızlık ve 



 
 

44 
 

ilgisizlik.” cevabını vermiştir. Ö18 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar 

vardır.” cevabını vermiş ve bu sorunların neler olduğu sorusuna ise “Velilerimiz esnek 

değiller.” cevabını vermiştir. Ö19 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, 

veliler okul öncesi eğitimin içeriği ve kapsamını bilmediğinden farklı isteklerde 

bulunuyorlar.” cevabını vermiştir. Ö20 kodlu öğretmen “ Velilerden kaynaklı sorunlar 

vardır, bunlar velilerin öğretmenleri yönlendirmeye çalışması, öğretmenin alanına 

müdahale etmesi.” cevabını vermiştir. Ö22 kodlu öğretmen “ Velilerden kaynaklı 

sorunlar bazen vardır.” cevabını vermiş fakat bu sorunlara değinmemiştir. Ö23 kodlu 

öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bunlar öğretmeni eleştirmede ölçüyü 

kaçırma, ön yargılı olma, öğretmene bakıcı muamelesi yapma vb.” cevabını vermiştir. 

Ö26 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan bir tanesi 

çocukların eğitimine gereken önem verilmemesi.” cevabını vermiştir. Ö28 kodlu 

öğretmen “ Velilerin okul öncesi eğitime karşı yeterli bilgi sahibi olmamalarından 

kaynaklı sorunlar vardır.” şeklinde görüş belirtmiştir. Ö29 kodlu öğretmen “Velilerden 

kaynaklı sorunlar vardır, velilerin okul öncesi eğitimi hakkında bilinçli olmadığını 

düşünüyorum.” cevabını vermiştir. Ö30 kodlu öğretmen velilerden kaynaklı sorunların 

var olduğunu söylemiş fakat bu sorunlardan bahsetmemiştir. Ö32 kodlu öğretmen 

“Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, veli tutumları bazen farklı sonuçlanan sorunlara 

yol açıyor.” cevabını vermiştir. Ö34 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar 

vardır, iletişimsizlik büyük bir sorundur.” cevabını vermiştir. Ö36 kodlu öğretmen 

“Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, örneğin; ilk etapta velilerin ön yargıyla 

yaklaşmaları aradaki iletişimi zayıflatmaktadır.” şeklinde görüş belirtmiştir. Ö39 kodlu 

öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan bir tanesi veliler saçma 

sapan beklenti içerisindeler.” cevabını vermiştir. Ö40 kodlu öğretmen “Velilerden 

kaynaklı sorunlar vardır, veliler öğretmende sihirli değnek varmışçasına beklenti 

içerisindeler.” cevabını vermiştir. Ö42 kodlu öğretmen “Velilerin ilgisiz olmaları bir 

sorundur.” şeklinde görüş bildirmiştir. Ö43 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı 

sorunlar vardır, veliler öğrenciler arasında ayrımcılık yapıldığını düşünebiliyorlar.” 

cevabını vermiştir. Ö45 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, veliler 

çok müdahaleciler.” cevabını vermiştir. Ö47 kodlu öğretmen “Velilerden kaynaklı 

sorunlar vardır, bu sorunlardan biri velilerin eğitim seviyelerinin düşük olması.” 
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cevabını vermiştir. Ö48 kodlu öğretmen “ Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, örneğin; 

veliler çocuklarıyla yakından ilgilenmiyor.” cevabını vermiştir. 

b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Ö6 kodlu öğretmen “Velilerden 

kaynaklı sorunlar yoktur.” diye cevap vermiş fakat çözüm önerisi için “ Veliler biraz 

daha anlayışlı olabilirler.” cevabını vermiştir. Ö46 kodlu öğretmen de “Velilerden 

kaynaklı sorunlar yoktur.” diye cevap vermiş fakat çözüm önerisi için “ Velileri 

bilinçlendirmeye yönelik etkinlikler yapılabilir.” cevabını vermiştir. Ö4 kodlu öğretmen 

“Velileri eğitime daha çok dâhil edebilmek ve okul öncesi eğitimin önemine yönelik 

farkındalık oluşturularak sorunun çözülebileceğini düşünüyorum.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö12 kodlu öğretmen “Velilere gerekli eğitimler verilmeli.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö18 kodlu öğretmen “Velilerimiz daha esnek olabilirler, seminerler 

iletişime dayalı olarak yapılabilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö19 kodlu öğretmen “Prof 

da olsa okul öncesi dönem çocuk eğitimi kursu almalı(minimum 6ay).” önerisinde 

bulunmuştur. Ö20 kodlu öğretmen ise, “Velilere bilgi verilmeli.” cevabını vermiştir. 

Ö22 kodlu öğretmen “Seminer ve toplantılarla sorunlar çözülebilir.” cevabını vermiştir. 

Ö26 kodlu öğretmen “Aile eğitimleri yapılmalı.” önerisinde bulunmuştur. Ö28 kodlu 

öğretmen “Gerekli eğitimlerin yapılıp, veliler bilinçlendirilmeli.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö29 kodlu öğretmen “Meb tarafından velilere bilgilendirme yapılabilir.” 

önerisinde bulunmuştur. Ö30 kodlu öğretmen “Karşılıklı iletişim sağlanmalı.” 

önerisinde bulunmuştur. Ö39 kodlu öğretmen “Veliler daha gerçekçi olabilirler.” 

önerisinde bulunmuştur. Ö42 kodlu öğretmen “Veliler için seminerler düzenlenebilir.” 

önerisinde bulunmuştur. Ö45 kodlu öğretmen “Her şeyde öğretmene itiraz edilmemeli.” 

önerisinde bulunmuştur. Ö47 kodlu öğretmen “Velilere birçok alanda eğitim verilmesi 

gerekir.” önerisinde bulunmuştur. Ö48 kodlu öğretmen “Velilerimiz öncelikle 

çocukların gelişimi için neler yapılması gerektiği konusunda bilinçlendirilmeli.” 

önerisinde bulunmuştur. Ö11, Ö13, Ö14, Ö23, Ö32, Ö34, Ö36, Ö40, Ö43 kodlu 

öğretmenler herhangi bir çözüm önerisinde bulunmamıştır. 

Alt Tema 4. Öğrencilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin öğretmen görüĢleri 

4. a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna Ö1, Ö2, Ö3, Ö4, Ö5, Ö6, Ö7, Ö8, Ö9, Ö11, Ö13, Ö15, Ö16, Ö17, Ö20, Ö21, 



 
 

46 
 

Ö23, Ö24, Ö25, Ö27, Ö29, Ö30, Ö31, Ö33, Ö34, Ö35, Ö37, Ö38, Ö39, Ö40, Ö41, Ö42, 

Ö43, Ö44, Ö45, Ö46, Ö49 kodlu öğretmenler “Öğrencilerden kaynaklı sorunlar 

yoktur.” cevabını vermişlerdir.  

Ö10 kodlu öğretmen “Öğrencilerin yaş grubunda farklılık olunca sorun 

çıkabiliyor.” cevabını vermiştir. Ö12 kodlu öğretmen "Öğrencilerden kaynaklı sorunlar 

vardır, örneğin; problemli velilerin çocuklarında da uyumsuzluk gözleniyor.” cevabını 

vermiştir. Ö14 kodlu öğretmen “Öğrencilerden kaynaklı sorunlar vardır. Bunlar; 

sınıftaki yaş grubu ve kız-erkek açı farklılığı.” cevabını vermiştir. Ö18 kodlu öğretmen 

“Öğrencilerden kaynaklı sorunlar vardır.” cevabını vermiş fakat bu sorunlara 

değinmemiştir. Ö19 kodlu öğretmen “ Tüm sorunlar anne babaya aittir, anne baba 

sorunluysa öğrencide de sorunlar olabiliyor.” cevabını vermiştir. Ö22 kodlu öğretmen 

“Öğrencilerden kaynaklı sorunlar bazen olabiliyor.” cevabını vermiş fakat sorunlara 

değinmemiştir. Ö26 kodlu öğretmen “ Öğrencilerin hazırbulunuşluk seviyeleri yeterli 

değil, bu bir sorundur.” cevabını vermiştir. Ö28 kodlu öğretmen “Öğrencilerden 

kaynaklı sorunlar vardır, hazırbulunuşluk olarak yeterli olmamaları, öğrenciler 

arasındaki bireysel farklılıkların fazla olması.” cevabını vermiştir. Ö32 kodlu öğretmen 

“Öğrencilerden kaynaklı okula alışma sorunu, şiddet, beslenme sorunu vb. sorunlar 

yaşanabiliyor.” cevabını vermiştir. Ö36 kodlu öğretmen “ Farklı kültür ve aile 

yapılarından gelen çocuklar arasında iletişim problemi yaşanabiliyor.” şeklinde görüş 

belirtmiştir. Ö47 kodlu öğretmen “ Öğrencilerden kaynaklı sorunlar vardır. Bunlar; 

hazırbulunuşluk düzeylerinin düşük olması ve çok çocuk sayısı.” cevabını vermiştir. 

Ö48 kodlu öğretmen “ Öğrencilerden kaynaklı sorunlar vardır.” cevabını vermiş fakat 

sorunlardan bahsetmemiştir. Ö50 kodlu öğretmen “ Öğrencilerden kaynaklı bazen 

sorunlar oluyor ama öğretmen çözüyor.” cevabını vermiştir. 

b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Ö10 kodlu öğretmen “ Küçük 

yaşlara özel sınıf açılabilir.” önerisinde bulunmuştur. Ö12 kodlu öğretmen “önce aile 

bu konuda eğitilmeli” önerisinde bulunmuştur. Ö18 kodlu öğretmen “Velilerin 

çocuklarına karşı daha ilgili davranmalarını öneririm.” cevabını vermiştir. Ö22 kodlu 

öğretmen “Rehber öğretmen ve aile ile işbirliği yapılabilir.” önerisinde bulunmuştur. 

Ö26 kodlu öğretmen “Aileler çocuklarını evde daha çok desteklemeli.” önerisinde 

bulunmuştur. Ö32 kodlu öğretmen “Çocuğun seviyesine inebilmek, çözüm odaklı ve 

sabırlı olmak işe yarıyor.” cevabını vermiştir. Ö47 kodlu öğretmen ise, “Velilere okul 
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öncesi dönem ile ilgili eğitim verilmeli.” önerisinde bulunmuştur. Ö48 kodlu öğretmen 

“Bence öğrenciler biz veli ve öğretmenlerin ürünü, onun için biz gelişmeliyiz. Sadece 

gelişim açısından geri olan öğrenciler belirlenmeli.” önerisinde bulunmuştur. Ö14, 

Ö19, Ö28, Ö36, Ö50 kodlu öğretmenler herhangi bir çözüm önerisinde bulunmamıştır. 

Alt Tema 5. Öğretmenlerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin öğretmen görüĢleri 

5. a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna Ö1, Ö2, Ö3, Ö5, Ö7, Ö8, Ö9, Ö10 , Ö11, Ö12, Ö13, Ö14, Ö15, Ö16, Ö17, 

Ö18, Ö20, Ö21, Ö22, Ö24, Ö25, Ö26, Ö27, Ö29, Ö30, Ö31, Ö33, Ö34, Ö35, Ö37, Ö38, 

Ö39, Ö40, Ö41, Ö42, Ö43, Ö44, Ö45, Ö46, Ö49, Ö50 kodlu öğretmenler 

“Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir. Ö18 kodlu 

öğretmen “Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar yoktur, güçlü bir iletişim mevcut.” 

cevabını vermiştir. 

 Ö4 kodlu öğretmen “Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, her yıl değişen 

veli ve öğrencileri tanıyıp anlama aşamasında yaşanan geçici sorunlar oluyor.” 

cevabını vermiştir. Ö6 kodlu öğretmen öğretmenlerden kaynaklı sorunların var 

olduğunu söylemiş fakat bu sorunların neler olduğuna değinmemiştir. Ö19 kodlu 

öğretmen “Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan biri okul öncesi 

öğretmenlerinin kendilerinden istenen amaç ve kazanımların dışında isteklerine göre 

başka hedefler koymasıdır.” cevabını vermiştir. Ö23 kodlu öğretmen “Öğretmenlerden 

kaynaklı sorunlar vardır, bunlar eleştiriye açık olamama, veliyi çocuk hakkında 

yeterince bilgilendirmeme vb. sorunlardır.” cevabını vermiştir. Ö28 kodlu öğretmen 

“Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, bunlar rekabetin fazla olması, okul öncesi 

eğitimin amaçlarının dışına çıkmalarıdır.” cevabını vermiştir. Ö32 kodlu öğretmen 

“Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, öğretmenlerin meslekteki doyumsuzluk 

sebebiyle verimsiz zamanları olabiliyor.” cevabını vermiştir. Ö36 kodlu öğretmen 

“Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, örneğin; mesleki yeterliliği olmayan 

öğretmenle, veli ve öğrencilerle kaliteli iletişim kurmakta zorlanabiliyorlar.” cevabını 

vermiştir. Ö47 kodlu öğretmen “Öğretmenlerden kaynaklı sorunlar vardır, farklı 

kültüre sahip kişilerle çalışmak bir sorundur.”cevabını verirken Ö48 kodlu öğretmen 
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öğretmenlerden kaynaklı sorunların var olduğunu söylemiş fakat bu sorunların neler 

olduğuna değinmemiştir.  

 b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine Ö4 kodlu öğretmen “Çocukları, 

yaşlarını ve kişilik özelliklerini öğrenerek, gelişim özelliklerini öğrenerek bu sorunu 

çözebiliriz.” önerisinde bulunmuştur. Ö6 kodlu öğretmen “Deneyim sahibi olanlar ego 

sahibi de olmazsa iyi olacak.” önerisinde bulunmuştur. Ö32 kodlu öğretmen 

“Öğretmenlerin doyuma ulaşması sağlanabilir .” önerisinde bulunmuştur. Ö48 kodlu 

öğretmen “Öğretmene çok büyük işler düşüyor. Veliyi de öğrenciyi de ileri düzeye 

getirmek için çok çaba sarfetmeli, onlarla yakından ilgilenmeli, onları kazanmalı, 

öğretmen öncelikle mesleğini sevmeli ve çocukları sevmeli.” önerisinde bulunmuştur. 

Ö19, Ö23, Ö28, Ö36, Ö47 kodlu öğretmenler herhangi bir çözüm önerisinde 

bulunmamıştır. 

4.3.  Velilere Ait Bulgular 

Araştırmanın, öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin yeterli olup 

olmadığını, öğretmenlerle veliler arasında yaşanılan sorunları ve bu sorunların çözüm 

önerilerini bulmak için velilere ait bulgularını oluşturmaktadır. Tablo 8‟de velilerin 

görüşlerine ait alt tema, kod ve frekans dağılımları verilmiştir. 
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Tablo 8. Velilerin Görüşlerine ait Alt Tema, Kod ve Frekans Dağılımı 

  Alt tema                              Kod                                                    Frekans 

 Öğretmenlerle veliler                          

arasındaki işbirliğinin 

değerlendirilmesi 

İşbirliğinin yeterli bulunması                     12 

 

 

 

 

 

İşbirliğini engelleyen faktörlerin 

değerlendirilmesi 

Aileler 

Veli ilgisizliği                                                         

Öğretmene itiraz edememe                                                                                                         

Veli fikirlerinin önemsenmemesi                        

Olumsuzlukları öğrenciye 

yansıtma   

Okul idaresinin yetersizliği                                     

Olumsuz veli ve öğretmen 

yaklaşımı                    

Güven                                                                     

Mevcut program yetersizliği                                 

Etkinlik azlığı                                                                               

Okul yönetimi                                                         

İş ve zaman kısıtlılığı      

Öğretmen değişiklikleri     

2 

2 

1 

1 

                          1 

                          

                          1 

                          1 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 

İşbirliğinin gelişmesine                         

yönelik çözüm önerilerinin                   

değerlendirilmesi                                  

Karşılıklı görüşme ve 

bilgilendirme                  

Etkinlik yapmak 

İletişim                                                   

Sorumluluk bilinci                                            

Empati kurma                                                     

Okul idaresinin işbirliğini 

sağlaması                

Öğretmen değişikliğinin 

olmaması                                                                    

Öğretmen ve öğrenci ilgisi                                  

       13 

 

      9 

     2 

                            1 

     1 

     1 

 

     1 

 

      1 
Yönetimden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi 

Temizlik ve emniyet sıkıntısı                              

Yönetimin üslubu                                               

İletişim eksikliği                                                

Etkinlik azlığı                                                     

Kayıt parası                                                         

Milli eğitim sistemindeki 

eksiklik 

      3 

     1 

     1 

     1 

     1 

     1 

 

 

 

 

 

Yönetimden kaynaklı sorunların 

çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Etkinlik yapmak                                                

İşbirliği yapmak ve veli desteği  

Temizlik ve emniyet sağlama                                                  

Seminer yapmak                                               

Öğretmenlerin daha çok 

çalışması    

 Kaynak kitap alımı                                            

Yönetimin üslubu                                              

Velilerden maddi destek                                    

                            4 

     2 

     2 

     1 

     1 

 

     1 

     1 

     1 
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Bakıcı ilgisi    

Dini bilgiler verilmesi                                                      

1 

1 

 

 

 

 

 

 

Velilerden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi 

Velilerin duyarlı olmaması                               

Veli sorumsuzluğu                                             

Ailelerin işbirliğine 

yanaşmaması                                      

Ailelerin değişime açık 

olmaması                                                 

Velilerin tek taraflı düşünmesi                                                           

İletişim kopukluğu                                          

Emniyet konusu                                              

Veli ilgisizliği                                                 

Velilerin yüksek beklentisi                                                                                             

Çocukların sözlerine inanma                                        

Velilerin bekletilmesi                                                                                           

Velilerin detacı oluşu                                      

                         4 

2 

2 

 

1 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Velilerden kaynaklı sorunların 

çözüm önerilerinin  

değerlendirilmesi 

Veli sorumluluğu, ilgisi ve 

duyarlılığı             

Aile katılımı                                                     

Aile eğitimi  

Ortak karar alma                                              

Aileyi bilgilendirme                                                                                                                   

Emniyet konusu                                              

Gerçekçi beklentiye sahip olma                       

Hoşgörülü olma                                               

Velilerin birbirini tanıması                           

Velilere detaylı açıklama yapma                      

                     7 
                         2 

                         2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
 

 

 

 

Öğrencilerden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi 

Çocukların kavga etmesi 

Elektronik aletlerle fazla vakit 

geçirme   

Öğrencilerin agresifliği       

Yemek yeme sorunu      

Öğrencilerin yaşlarının küçük 

olması                                                                                       

Aileler                                                                                                

Toplumsal sorunlar                                           

Bazı öğrencilerin ilgi görmemesi                      

Öğrencilerin şikayet etmesi                             

Çocukların oyuncak paylaşımı                        

Okula gitmek istememe                                   

Oyuncak paylaşımı                                           

4 

2 

 

2 

2 

1 

 

 1 

 1 

                          1 

 1 

 1 

 1 

 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Öğrencilerden kaynaklı sorunların 

çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Şiddet davranışını azaltma    

Elektronik aletlerin kullanımını 

azaltmak          

Çocukların şımarıklık 

yapmaması                                                          

Yaşanan sorunları paylaşma                              

Bireylerin nazik ve kibar olması                       

Öğrencilerin dikkatli olması ve 

uyarılmaları  

Etkinlik yaptırmak                                           

İletişim kurma                                                   

Veli-öğretmen diyaloğu                                   

Çocuklara lavabo alışkanlığı 

kazandırma                               

 3 
 2 

 

2 

 

1 

1 

1 

 

 1 

 1 

 1 

                          1 
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Anaokuluna 6 yaşında başlatma                                

Çocukların şikayet etmemeleri                        

Çocukları başka alanlara 

yönlendirme             

Aile katılımı                                                                              

 

                          1 

 1 

 1 

 

 1 

Öğretmenlerden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi 

Öğrencilere bağırma                                          

Sınıf pencerelerini açık tutma                                          

Çocukların çıkışta terli olması                           

Öğretmenlerin ilgisiz olması                             

Ödül ve ceza yöntemini 

yürütememe                                             

Aşırı kitap kullanımı                                                           

İşbirliğinin öneminin 

anlaşılamaması                                                  

Etkinlik yapmama                                               

                    2 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

 

1 
Öğretmenlerden kaynaklı 

sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi 

Öğretmenin ilgi göstermesi                               

Öğretmen-aile işbirliği       

Sosyal yönü artıracak etkinlikler 

yapma                                          

Velileri bilgilendirme   

Öğretmenelere seminer 

verilmesi ve  özlük haklarının 

iyileştirilmesi                                     

Çıkış saatlerinde sakin etkinlik 

uygulama                           

Ödül ve ceza yöntemini 

dengelleme                  

Aile katılımı                                                       

                     3 

3 

3 

 

2 

                          2 

 

 

                          1 

 

                          1 

 

 1 

 

 

Tablo 8'de görüldüğü gibi velilere ait yaşanılan sorunlar ve çözüm önerileri ile 

ilgili oluşturulan alt temalar şunlardır: Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinin 

değerlendirilmesi, işbirliğini engelleyen faktörlerin değerlendirilmesi, işbirliğinin 

gelişmesine yönelik çözüm önerilerinin değerlendirilmesi, yönetimden kaynaklı 

sorunların değerlendirilmesi, yönetimden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi, velilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesi, velilerden kaynaklı 

sorunların çözüm önerilerinin değerlendirilmesi, öğrencilerden kaynaklı sorunların 

değerlendirilmesi, öğrencilerden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin 

değerlendirilmesi, öğretmenlerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesi, 

öğretmenlerden kaynaklı sorunların çözüm önerilerinin değerlendirilmesidir. 

Alt Tema 1. Öğretmenlerle veliler arasındaki iĢbirliği, iĢbirliğini engelleyen 

faktörler ve iĢbirliğinin geliĢmesine yönelik çözüm önerilerine iliĢkin veli görüĢleri 

1. a. Öğretmenlerle veliler arasındaki iĢbirliği yeterli midir? Sorusuna V182 

kodlu veli “Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterli fakat biraz daha iyi olabilir 

sadece bir veliden değil aynı zamanda öğretmenlerinde bu konuda kendilerince 

ellerinden gelenin daha fazlasını yapabileceğini düşünüyorum.” cevabını vermiştir. 

Tablo 8. Velilerin Görüşlerine ait Alt Tema, Kod ve Frekans Dağılımı (Devamı) 
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V72 kodlu veli “Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğinden memnunuz, evet yeterli, 

öğrencimde çok memnun.” cevabını vermiştir. V262 kodlu veli ise, “Öğretmenlerle 

veliler arasındaki işbirliği normal.” Cevabını vermiş. V271 kodlu veli “Öğretmenlerle 

veliler arasındaki işbirliği kısmen yeterlidir.” cevabını vermiştir. V211 kodlu veli de 

“Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterlidir, zaten sınıf öğretmeni ile 

whatsaptan sürekli iletişim halindeyiz.” cevabını vermiştir. V149, V201, V211, V245, 

V255, V260, V304 kodlu veliler de öğretmenlerle aralarındaki işbirliğini yeterli 

bulmuşlardır. V44, V80, V83, V102, V103, V105, V112, V150, V151, V186, V188, 

V191, V192, V195, V196, V202, V210, V216, V219, V241, V249 kodlu veliler 

öğretmenlerle aralarındaki işbirliğini yeterli bulmamışlardır. V150 kodlu veli 

“Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterli değildir, işbirliği kişiden kişiye 

değişiyor.” cevabını vermiştir. 

  b. Yeterli değilse bu iĢbirliğini engelleyen faktörler nelerdir? Sorusuna 

V105, V106, V149, V151, V188, V191, V192, V196, V201, V211, V241, V245, V260, 

V262, V271, V291, V304 kodlu veliler herhangi bir cevap vermemişlerdir.  

V44 kodlu veli “Önceki dönem açıkçası adeta bireylere itiraz edemiyorduk, her 

şey iyiymiş gibi lanse ediliyordu bu da işbirliğini engelliyordu.” cevabını vermiştir. V80 

kodlu veli ailelerden kaynaklanan sorunlar nedeniyle işbirliğinin engellendiği görüşünü 

belirtmiştir. V83 kodlu veli “Velilerin fikirlerinin önemsenmemesi işbirliğini 

engelliyor.” cevabını vermiştir. V102 kodlu veli “Öğretmenin eksiği söylenince 

öğrenciyi bu durumu olumsuz yansıtması işbirliğini engelliyor.” cevabını vermiştir. 

V103 kodlu veli “Velilerin yeteri kadar zaman ayırmaması işbirliğini engelleyen 

faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. V112 kodlu veli “Okul idaresinin yetersizliği 

işbirliğini engelleyen faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. V150 kodlu kişi “Veli 

yaklaşımı ve öğretmen yaklaşımının olumlu yönde karşılıklı olmaması işbirliğini 

etkileyen en önemli etken.” cevabını vermiştir. V186 kodlu veli “Veliler işbirliğini 

engelleyen faktör.” cevabını vermiştir. V195 kodlu veli “Öğretmen veliler tarafından 

yeterince desteklenmediğini düşünüyor. Aynı şekilde velilerde eskisi kadar öğretmene 

güvenmiyor. Bu da işbirliğini engelliyor.” cevabını vermiştir. V202 kodlu veli “Mevcut 

programların yetersiz olması işbirliğini engelleyen faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. 

V210 kodlu veli “Etkinlik olmaması işbirliğini engelleyen faktörlerdendir.” cevabını 

vermiştir. V216 kodlu veli “Okul yönetimi öğrenci, veli ve öğretmen arasındaki ilişkiyi 
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iyi organize etmiyor bu yüzden öğretmenle veli arasındaki işbirliği engelleniyor.” 

cevabını vermiştir. V219 kodlu veli “İş ve zaman kısıtlılığı işbirliğini engelleyen 

faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. V249 kodlu veli “Sürekli öğretmen değişikliği 

işbirliğini engelleyen faktörlerdendir.” cevabını vermiştir. V255 kodlu veli “Veliye 

düşen görevin fazla olması işbirliğini engelliyor.” cevabını vermiştir. 

   c. Bu iĢbirliği nasıl geliĢtirilebilir önerilerinizi yazınız maddesine V102, 

V211, V255, V271 kodlu veliler herhangi bir çözüm önerisinde bulunmamıştır. V44 

kodlu veli “Öğretmen ile yeterli derecede görüşme imkânı olmalı ki çocuklar hakkında 

bilgi alışverişi yapılabilsin.” önerisinde bulunmuştur. V80 kodlu veli “Bu problemi, 

ailelerin çözüm bulması, okul-aile beraber etkinlikler yapılması, aile ve okulun 

kaynaşması çözebilir.” önerisinde bulunmuştur. V83 kodlu veli “Öğrencimizin gelişimi 

için bize düşen konularda bilgi verilmeli.” önerisinde bulunmuştur. V103 kodlu veli 

“Velilerin öğrenciyi takip etmesi, olumsuz davranışlarını öğretmeniyle paylaşması, 

sonra ortak kararlar alınması gerekir.” önerisinde bulunmuştur. V105 kodlu veli 

“Kurs, seminer, müzik, tiyatro, sanat, gezi ile bu işbirliği sağlanabilir.” önerisinde 

bulunmuştur. V106 kodlu veli “Daha çok toplantılar yapılmalı, öğretmen her çocuk için 

not tutmalı, anne ve babası çocuk hakkında bilgilendirilmeli, gelişim eksiklikleri veliye 

söylenmeli.” önerisinde bulunmuştur. V112 kodlu veli “Okul içinde ya da okul dışında 

veliler ve öğretmenlerin ortak aktiviteleri olabilir.” önerisinde bulunmuştur. V149 

kodlu veli “Toplantı ve ev ziyaretleri ile işbirliği pekiştirilmeli.” önerisinde 

bulunmuştur.V150 kodlu kişi “Kişilerin gereken fedakârlıkları yerine getirmesiyle ve 

herkesin sorumluluğunun bilincinde olmasıyla geliştirilebilir.” önerisinde bulunmuştur. 

V151 kodlu veli “Muayyen toplantı yapılmalı, sadece 1. ve 2.dönem toplantıları 

yetersiz. Veli toplantısı veya öğretmen-veli görüşmesi yapılması sadece sorun 

olduğunda gerçekleşen bir husus olmamalı.” önerisinde bulunmuştur. V186 kodlu veli 

“Velilerde empati eksikliği giderilirse işbirliğini engelleyen faktörler ortadan kalkar.” 

cevabını vermiştir. V188 kodlu veli “Veliler çocukları hakkında biraz daha aydınlatıcı 

olabilirler.” önerisinde bulunmuştur. V191 kodlu veli “Öğretmen-veli iletişiminin daimi 

olması işbirliğine katkı sağlayabilir.” önerisinde bulunmuştur. V192 kodlu veli 

“İletişimin sürekli olması işbirliğini sağlayabilir.” önerisinde bulunmuştur. V195 kodlu 

veli “Aileler çocukları ile ilgili bilgileri düzenli olarak öğretmenle paylaşmalı, 

öğretmende çocuğa yeteri kadar yardımcı olmalı.” önerisinde bulunmuştur. V196 kodlu 
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veli “Mevcut durumdan daha fazla not veya sözlü olarak birbirimizi bilgilendirmemiz 

lazım.” önerisinde bulunmuştur. V201 kodlu veli “Çocukların davranışlarını velilere 

bildirmenizi önemle rica ediyorum.” cevabını vermiştir. V202 kodlu veli “Veliler ve 

öğretmenlerin bir araya gelebileceği programlar uygulanabilir.” önerisinde 

bulunmuştur.  V210 kodlu veli “Daha katılımcı olunabilir.” önerisinde bulunmuştur. 

V216 kodlu veli “İşbirliğini sağlamak okul idaresine kalmış bir iştir.” önerisinde 

bulunmuştur. V219 kodlu veli “Daha fazla toplantı yapılarak işbirliği sağlanabilir.” 

önerisinde bulunmuştur. V241 kodlu veli “İletişimin daha fazla olması lazım.” 

önerisinde bulunmuştur. V245 kodlu veli “Diyalog kurularak işbirliği konusunda daha 

iyi olunur.” önerisinde bulunmuştur.V249 kodlu veli “Tek bir öğretmen ile devam 

etmek işbirliğini güçlendirebilir.” önerisinde bulunmuştur. V260 kodlu veli “Öğretmen 

ve aile arasında birlik beraberlik olmalıdır.” önerisinde bulunmuştur. V262 kodlu veli 

“İşbirliği öğretmenin ve öğrencinin ilgisiyle daha da geliştirilebilir.” önerisinde 

bulunmuştur. V291 kodlu “Veli toplantıları yapılabilir.” önerisinde bulunmuştur. V304 

kodlu veli “İşbirliği sosyal etkinliklerle daha bir güçlü olur.” cevabını vermiştir. 

Alt Tema 2. Yönetimden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin veli görüĢleri 

2. a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna V80, V105, V106, V308 kodlu veliler “Yönetimden kaynaklı sorunlar 

yoktur.” cevabını vermiştir. V106 kodlu veli "Yönetimden memnunum, ilgili, alakalı ve 

anlayışlı insanlar.” cevabını vermiştir. V112 kodlu veli “Yönetimden kaynaklı sorunlar 

var, yönetim soğuk ve sert bir üsluba sahiptir.” cevabını vermiştir. V113 kodlu veli 

“Yönetimden kaynaklı sorunlar var demiş ve yönetimle veliler arasında iletişim yok, 

velileri okuldan uzaklaştıran bir yaklaşım var.” cevabını vermiştir. V150 kodlu veli 

“Yönetimden kaynaklı sorunlar var, sosyalleşme olanakları kısıtlı.” cevabını vermiştir. 

V156 kodlu veli “Yönetimden kaynaklı sorunlar var, temizlik ve emniyet konusunda 

giderilmesi geciken arızalar var. Özellikle de tuvalet arızaları çok geç gideriliyor.” 

cevabını vermiştir. V157 kodlu veli “Yönetimden kaynaklı sorunlar var, okul içi 

merdivenlerinin giriş kısımlarının kırık oluşu çocukların takılıp düşmesi açısından 

olumsuz bir durumdur.” cevabını vermiştir. V158 kodlu veli “Yönetimden kaynaklı 

sorunlar var, temizlik büyük bir sorun.” cevabını vermiştir. V165 kodlu veli 

“Yönetimden kaynaklı sorunlar var demiştir, bu sorunlardan biri okul-aile birliği 
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kurulmadan öğrenci kayıt parası alınmaktadır.” cevabını vermiştir. V216 kodlu veli 

“Yönetimden kaynaklı sorunlar var. Milli eğitim sistemindeki eksiklik yönetime de 

sirayet etmiş.” cevabını vermiştir. V85, V161, V202, V238, V246, V274, V291 kodlu 

veliler yönetimden kaynaklı sorunların var olduğunu söylemiş fakat bu sorunların neler 

olduğuna değinmemiştir. 

b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine V80 kodlu veli “Aile ve okulun 

daha çok etkinlikler yapması gerekir.” önerisinde bulunmuştur. V105 kodlu veli “Okul 

ile ortaklaşa bir program dahilinde çocuğuna destek sağlayan velilerin çocuklarının 

daha başarılı olduğu çalışmalar yapılabilir.” önerisinde bulunmuştur. V106 kodlu veli 

“Rehber öğretmen ile ilgili seminerler düzenlenmeli, çocukların eğitimlerinin daha iyi 

olması için velilere uyarılarda bulunulmalı.” önerisinde bulunmuştur. V308 kodlu veli 

“Öğretmenlerin daha çok çalışmaları gerekir.” önerisinde bulunmuştur. V85 kodlu veli 

“Kaynak kitaplarla takviye sağlanabilir.” önerisinde bulunmuştur. V112 kodlu veli 

“Daha güler yüzlü, daha yumuşak bir üsluba sahip olabilirler.” cevabını vermiştir. 

V113 kodlu veli “Öğretmen, veli ve yönetim arasında aktif bir iletişim sağlanmalı.” 

önerisinde bulunmuştur. V150 kodlu veli “Velilerin maddi desteği alınarak gereken 

imkânlar sunulabilir.” önerisinde bulunmuştur. V156 kodlu veli “Emniyet için polisten 

çıkış saatlerinde ekip talep edilebilir.” önerisinde bulunmuştur. V158 kodlu veli 

“İşlerle daha çok ilgilenilmelidir.” önerisinde bulunmuştur. V161 kodlu veli “Eğitim 

faaliyetlerinin öğretim faaliyetlerinin önüne geçmesi gerekmektedir, Okul bahçesindeki 

güvenliğin öğretmenler tarafından değil güvenlik görevlileri tarafından yapılması 

lazım.” önerisinde bulunmuştur. V202 kodlu veli “Yönetimden çok mevcut eğitim 

sisteminde velileri eğitime dâhil eden bir sistem tesis edilmelidir. Öğretmen ve velileri 

bir araya getiren programlar oluşturulmalı.” önerisinde bulunmuştur. V238 kodlu veli 

“Etkinlikler için daha geniş alanlar seçilebilir(kültür merkezi) ve daha farklı aktiviteler 

yapılabilir.” cevabını vermiştir. V246 kodlu veli “Bakıcıların daha ilgili ve çocuklara 

karşı duyarlı olması, üstlerini ve ayakkabılarını giydirmeleri gerekmektedir.” 

önerisinde bulunmuştur. V274 kodlu veli “İslami-dini bilgiler verilebilir.” önerisinde 

bulunmuştur.V291 kodlu veli “Veliler bir araya getirilebilir.” önerisinde bulunmuştur. 

V157, V165, V216 kodlu veliler herhangi bir çözüm önerisi sunmamıştır. 
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Alt Tema 3. Velilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin veli görüĢleri 

3. a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? Sorusuna 

V44, V308 kodlu veliler “Velilerden kaynaklı sorunlar yoktur.” cevabını vermişlerdir. 

V32 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan biri tüm velilerin 

duyarlı olmaması.” cevabını vermiştir. V38 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar 

olabilir eksik yönlerimiz vardır.” cevabını vermiştir. V80 kodlu veli “Velilerden 

kaynaklı sorunlar vardır, bu sorunlardan biri ailelerin hiçbir şekilde anlaşmaması ve 

program yapmaya yanaşmamasıdır .” cevabını vermiştir. V86 kodlu veli “Velilerden 

kaynaklı sorunlar vardır, eğitim seviyeleri düşük olduğundan dolayı değişime açık 

değiller, çocuklarına önem vermiyorlar, onlar için önemli olan para.” cevabını 

vermiştir. V136 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, tek taraflı düşünmeleri 

bir sorundur.” cevabını vermiştir. V144 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar 

vardır, her veli sorumluluklarını yerine getirmelidir.” cevabını vermiştir. V149 kodlu 

veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, çocukların eğitimi konusunda yeterli 

derecede duyarlı olunmaması bu sorunlardan biridir.” cevabını vermiştir. V150 kodlu 

veli “Velilerden kaynaklı sorunlar çok fazla var, sorumsuzluk, ortak bir plana uymama, 

çocukların eğitiminde kendi sorumluluklarını yerine getirmeyip bunları öğretmene 

yükleme gibi sorunlar bunlardan birkaçıdır.” cevabını vermiştir. V158 kodlu veli 

“Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, bunlardan biri iletişim kopukluğudur.” cevabını 

vermiştir. V161 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, velilerin istedikleri 

gibi anasınıfına girip çıkmaları bu sorunlardan bir tanesidir.” cevabını vermiştir. V188 

kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, veliler çocuklarla yeterince 

ilgilenmiyor.” cevabını vermiştir. V192 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, 

duyarsız veliler mevcut.” cevabını vermiştir. V195 kodlu veli “Velilerden kaynaklı 

sorunlar vardır, veliler gerçek olmayan yüksek beklentilere sahipler.” cevabını 

vermiştir. V196 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, çocukların söylediği 

sözlere inanıyorlar.” cevabını vermiştir. V202 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar 

vardır, eğitim ve kültür önemli bir sorundur. Öğrenci eğitimine yeterince önem 

verilmemesi bu sorunlardan biridir.” cevabını vermiştir. V255 kodlu veli “Velilerden 

kaynaklı sorunlar vardır, çocuklar geç çıktığı için veliler kapıda çok bekliyor bu bir 

sorundur .” cevabını vermiştir. V304 kodlu veli “Velilerden kaynaklı sorunlar vardır, 
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veliler daha detaycıdır.” cevabını vermiştir. V105, V186, V190, V219, V236, V274, 

V284, V291, V303 kodlu veliler velilerden kaynaklı sorunların var olduğunu söylemiş 

fakat bu sorunların neler olduğuna değinmemiştir. 

b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine V44 kodlu veli “Her veli bireysel 

olarak kendi çocuğunu düşünüyor. Oysaki çocuklarımızın hepsi için ortak kararlar 

alınmalıdır.” önerisinde bulunmuştur.V308 kodlu veli “Çocukları çalıştırmak çözüm 

yolu olabilir.” cevabını vermiştir. V38 kodlu veli “Rutin toplantılarla bilgilendirme 

yapılabilir.” önerisinde bulunmuştur. V80 kodlu veli “Çözüm önerisini bilmiyorum.” 

cevabını vermiştir. V105 kodlu veli “Veli-öğretmen iletişimini geliştirmek için okulda 

düzenlenen, sanatsal, kültürel ve sportif etkinliklere velilerinde katılımı sağlanmalıdır.” 

önerisinde bulunmuştur. V149 kodlu veli “Sadece okulda değil evde de eğitim 

konusunda destek olunmalı.” önerisinde bulunmuştur. V150 kodlu veli “Ebeveyn olma 

hakkında kurslar ve çocuk gelişimi bilgileri verilebilir.” önerisinde bulunmuştur. V161 

kodlu veli “Çocuklar ablalar tarafından kapıdan alınıp kapıdan teslim edilmeli.” 

önerisinde bulunmuştur. V186 kodlu veli “Çocuklar çok özeldirler, veliler onların 

dünyasına inmelidirler.” önerisinde bulunmuştur.V190 kodlu veli “Veliler biraz daha 

çocukların etkinlikleri ve oyunlarına dâhil edilirse daha iyi verim alınacaktır.” 

önerisinde bulunmuştur. V192 kodlu veli “Veliler daha duyarlı olabilirler.” önerisinde 

bulunmuştur. V195 kodlu veli “Daha gerçekçi beklentilere sahip olmaları gerekiyor.” 

önerisinde bulunmuştur.V219 kodlu veli “Çocuk üzerindeki gözetim ve denetim çözüm 

yoludur.” önerisinde bulunmuştur.V236 kodlu veli “Çocuklarla ilgili bazı konularda 

hoşgörülü olunmalı.” önerisinde bulunmuştur.V239 kodlu veli “Veliler biraz daha 

duyarlı olmalıdır.” önerisinde bulunmuştur. V255 kodlu veli “Çocukları alırken sıra 

olmasını istiyorum.” önerisinde bulunmuştur. V274 kodlu veli “Velilerin eğitimli 

olmasının yanında anlayışlı olması ve kendi sorun-sıkıntılarını görebilmesi gerekir.” 

önerisinde bulunmuştur.V284 kodlu veli “Veliler biraz daha ilgili ve iletişimli 

olabilirler.” önerisinde bulunmuştur.V291 kodlu veli “Veliler tanıştırılmalı.” 

önerisinde bulunmuştur. V303 kodlu veli “Veliler daha dikkatli ve duyarlı olabilirler.” 

önerisinde bulunmuştur. V304 kodlu  veli “Velilere her nedeni detaylı açıklamalısınız.” 

önerisinde bulunmuştur.  

V32, V86, V136, V144, V158, V188, V196, V202, V239 kodlu veliler herhangi 

bir çözüm önerisinde bulunmamıştır. 
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Alt Tema 4. Öğrencilerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin veli görüĢleri 

4. a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna V156 kodlu veli "İlkokul çağındaki çocukların yarattığı sorunların temel 

kaynağı ailelerdir. Dolayısıyla çocukların bu kapsamda sorun yaratması olası 

değildir." cevabını vermiştir. V187 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan bir sorun 

yaşamadık." cevabını vermiştir. V10 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar 

vardır, itişilip kalkmalar oluyor çocuklar arasında." cevabını vermiştir. V32 kodlu veli 

"Öğrencilerden kaynaklanan toplumsal sorunlar vardır." cevabını vermiş fakat bu 

sorunların neler olduğuna değinmemiştir. V96 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan 

sorunlar olabilir de olmayabilir de kişiden kişiye değişiyor." cevabını vermiş fakat bu 

sorunların neler olduğuna değinmemiştir. V102 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan 

sorunlar vardır, öğrencilerden çekingen olanların yeterince ilgi görmediklerini 

düşünüyorum." cevabını vermiştir. V108 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan 

sorunlar bazen vardır." cevabını vermiş fakat bu sorunların neler olduğuna 

değinmemiştir. V141 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar vardır, kendi 

çocuğumla ilgili problem var çözmeye çalışıyoruz." cevabını vermiştir. V149 kodlu veli 

"Öğrencilerin küçük olmasından dolayı onlardan kaynaklı sorunların olması gayet 

normal." cevabını vermiştir. V150 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar 

vardır, 5-6 yaş grubu çocukların hata yapması çok normal ama düzeltilmesi gerekir." 

cevabını vermiş ve bu sorunların neler olduğuna değinmemiştir. V161 kodlu veli 

"Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar vardır, öğrenciler gereğinden fazla sanal âleme 

muhatap kalmaktadır." cevabını vermiştir. V183 kodlu veli "Öğrencilerden 

kaynaklanan sorunlar vardır, fazla agresifler." cevabını vermiştir. V186 kodlu veli 

"Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar vardır, kimi öğrenciler şiddete eğilimli oluyor." 

cevabını vermiştir. V190 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar olabilir." 

cevabını vermiştir. V199 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var, bir 

öğrenciyle sorun yaşadık ama öğretmenimizle çözümledik." cevabını vermiştir. V209 

kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var, öğrenciler arasında bazen vurma 

olabiliyor." cevabını vermiştir. V211 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar 

vardır, okul öncesi eğitim kurumuna giden çocuğumuz 5 yaşında olduğu için yaşına 

göre yorumlar yapmaktadır. Emir çok yaramaz gibi. Artık yaramazlık seviyesi nedir 
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bilmiyoruz." cevabını vermiştir. V216 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar 

vardır, öğrenciler yaş olarak anasınıfı eğitimine uygun değildir.6 yaşından küçükler." 

cevabını vermiştir. V236 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar vardır, eve 

gelip birbirlerinden çokça şikâyet etmeleri bir sorundur." cevabını vermiştir. V247 

kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar vardır, öğrenciler yemek yeme 

esnasında çocuğu konuşturup bazen yediği şeylerin kötü olduğunu söyleyip çocuğun 

yemesini engelliyorlar." cevabını vermiştir. V263 kodlu veli "Öğrencilerden 

kaynaklanan sorunlar vardır, öğrencilerin ellerinde telefon düşmüyor." cevabını 

vermiştir. V273 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar vardır, çocuklar 

oyuncak paylaşımı yapmıyorlar." cevabını vermiştir. V292 kodlu veli "Öğrencilerden 

kaynaklanan sorunlar var, çocuk okula gitmek istemiyor." cevabını vermiştir. V300 

kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var, yemek esnasında birbirlerinin 

yiyeceklerini ellemeleri, birbirlerini ıslatmaları ve kötü laflar söylemeleri bir 

sorundur." cevabını vermiştir. V304 kodlu veli "Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar 

var, öğrencinin biri şiddeti çok seviyor." cevabını vermiştir.  

V16, V106, V157, V192, V196, V219, V274, V284, V291 kodlu veliler 

öğrencilerden kaynaklı sorunların var olduğunu söylemiş fakat bu sorunların neler 

olduğuna değinmemiştir. 

 b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine V187 kodlu veli "Okul içinde 

öğrenciler arasında yaşanan sorunlar varsa bunlar bizimle paylaşılabilir." önerisinde 

bulunmuştur. V10 kodlu veli "Biraz da toplumdan kaynaklanan bir sorun var bunun 

için bireyler birbirlerine daha nazik ve kibar davranmalılar." önerisinde 

bulunmuştur.V16 kodlu veli "Öğrencilerin biraz daha dikkatli olmaları gerekir. Çünkü 

bilmeden birbirlerine el kol hareketleri yaparak zarar veriyorlar. Daha çok 

uyarılmalılar öğretmen tarafından." önerisinde bulunmuştur.V106 kodlu veli "Her 

çocuğun öne çıkan yeteneği ile ilgili etkinlik yaptırılmalı." önerisinde 

bulunmuştur.V108 kodlu veli "Daha sık iletişim kurularak sıkıntılar giderilebilir." 

önerisinde bulunmuştur. V150 kodlu veli "Veli-öğretmen diyaloğu iyi geliştirildiğinde 

çocuklarla ilgili tüm sorunlar aşılabilir." önerisinde bulunmuştur.V157 kodlu veli 

"İlkokuldaki çocuklar yaşça büyük oldukları için okul bahçesinde küçük çocuklara 

yardımcı olsunlar, onları itip kalkmasınlar." önerisinde bulunmuştur. V161 kodlu veli 

"Tablet, akıllı tahta gibi dijital aletlerin kullanımını azaltmak çözüm olabilir." cevabını 



 
 

60 
 

vermiştir. V186 kodlu veli "Ailelerin egolarını askıya alıp gerçeklerle yüzleşmeleri 

gerekir." önerisinde bulunmuştur. V190 kodlu veli "Çocuklar hangi yönden eksikse o 

yönleri üzerinde daha çok durulmalıdır." önerisinde bulunmuştur. V192 kodlu veli 

"Lavabo alışkanlıklarını daha da geliştirmeliler." önerisinde bulunmuştur. V196 kodlu 

veli "Şımarıklık yapmamalılar." önerisinde bulunmuştur. V209 kodlu veli " Öğrenciler 

arası vurmalara dikkat edilsin." önerisinde bulunmuştur. V216 kodlu veli "Çocuklar 6 

yaşında anaokulu eğitimi almalıdır." önerisinde bulunmuştur. V219 kodlu veli 

"Çocukları çok fazla şımartmamak gerek." önerisinde bulunmuştur. V236 kodlu veli 

"Annelerin yapması gereken çocuklarımıza şikâyet etmemeleri gerektiğini söyleyip, 

nasıl anlaşacaklarını anlatmaktır." önerisinde bulunmuştur. V274 kodlu veli "Veli-

öğretmen işbirliği halinde öğrencide hala sıkıntı varsa, öğrencinin okul dışında başka 

alan ve mesleklere yönlendirilmesi gerekir." önerisinde bulunmuştur. V284 kodlu veli 

"Teknolojiden biraz daha uzaklaştırmak çözüm önerisi olabilir." cevabını vermiştir. 

V291 kodlu veli "Öğrenciler ve aileler bir araya getirilmeli." önerisinde bulunmuştur. 

V300 kodlu veli "Birbirlerine sevgi ve saygı göstermeleri ve birbirlerine vurmamaları 

gerekir." önerisinde bulunmuştur. V304 kodlu veli " Şiddet gösteren öğrenciyle empati 

kurulmalı." önerisinde bulunmuştur.  

V156, V32, V96, V102, V141, V149, V183, V199, V211, V247, V263, V273, 

V292 kodlu veliler herhangi bir çözüm önerisinde bulunmamıştır. 

Alt Tema 5. Öğretmenlerden kaynaklı sorunların değerlendirilmesine ve bu 

sorunların çözüm önerilerine iliĢkin veli görüĢleri 

5. a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

Sorusuna V141 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar yoktur, 

öğretmenimiz yeterince ilgili, başarılı bir öğretmen." cevabını vermiştir. V144 kodlu 

veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar yoktur, ellerinden gelenin en iyisini 

yapmaktalar, kolaylıklar ve sabırlar dileriz." cevabını vermiştir. V216 kodlu veli 

"Gözlemci olamadığımız için bu konuda bir şey söyleyemeyiz." cevabını vermiştir. V235 

kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan çok sorunumuz yok ama çocuklarla biraz 

daha iletişim kurabilirler." cevabını vermiştir. V304 kodlu veli "Öğretmenlerden 

kaynaklanan sorunlar yoktur, her öğretmen kendi öğrencisiymiş gibi ilgili memnunum, 

sıkıntım yoktur." cevabını vermiştir. V43 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan 
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sorunlar vardır, öğretmenler öğrencilere çok bağırıyor, çoğu kez şahit oldum, bu beni 

çok rahatsız ediyor." cevabını vermiştir. V44 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan 

sorunlar vardır, sizi henüz tanımıyoruz yenisiniz fakat 1.dönem hiç memnun değildim. 

Ama toplantı esnasında çocuğumun senden alabileceği ve öğrenebileceği çok şey 

olduğunu düşündüm ve bu beni mutlu etti. Bana göre 1.dönem çok verimli geçmemişti." 

cevabını vermiştir. V45 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar vardır, 

öğretmenler öğrencilere çok bağırıyor ve çok yüksek sesle. Bu da beni rahatsız ediyor." 

cevabını vermiştir. V102 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar vardır, 

öğretmen rahatsız olabilir ama kış ortası penceresi sürekli açık olmamalıdır." cevabını 

vermiştir. V119 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar vardır, serbest 

etkinlikte çocuklar koşturup terliyor, bu da çıkış saatlerine denk geliyor. Çocukları terli 

terli alınca havalar soğuk olduğu için üşüyorlar." cevabını vermiştir. V149 kodlu veli 

"Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var, bu sorunlardan bir tanesi öğretmenlerden 

gerekli ilgiyi görmemeleri." cevabını vermiştir. V150 kodlu veli "Öğretmenlerden 

kaynaklanan sorunlar var, ödül ve ceza yöntemini iyi yönde yürütemeyenler olduğunu 

düşünüyorum." cevabını vermiştir. V161 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan 

sorunlar vardır, öğretmenler aşırı kitap kullanımına bağlı kalmakta. Müfredata aşırı 

bağlılık çocukların yerel sorunlarının gözden kaçmasına neden olmaktadır." cevabını 

vermiştir. V202 kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar vardır, işbirliğinin 

öneminin tam olarak kavranmaması büyük bir sorundur." cevabını vermiştir. V255 

kodlu veli "Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar vardır, etkinlik yapılması gerekir." 

cevabını vermiştir.  

V96, V104, V105, V106, V157, V158, V196, V274, V291 kodlu veliler 

öğretmenlerden kaynaklı sorunların var olduğunu söylemiş fakat bu sorunların neler 

olduğuna değinmemiştir. 

 b. Çözüm önerilerinizi yazınız maddesine V96 kodlu veli "Bence her çocuğa 

aynı derecede ilgi göstermeleri gerekir." önerisinde bulunmuştur. V102 kodlu veli 

"Hatasını söyleyince etkisi öğrenciye oluyor. Bu yaştaki çocukların ilgi beklerler, 

saçlarının okşanmasını isterler, bizde öyle bir öğretmen hayal ediyorduk." cevabını 

vermiştir. V104 kodlu veli "Velisi olduğum Umut Yüksel’in içine kapanık olduğunu 

belirtmek isterim. Bunu arkadaşlarıyla biraz da öğretmen yardımıyla aşmasını 

istiyorum." önerisinde bulunmuştur. V105 kodlu veli "Gerçek başarıya ancak öğretmen 
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ve aile arasında sağlanacak işbirliği ile ulaşılabilir." önerisinde bulunmuştur. V106 

kodlu veli "Her öğrencinin velisi yeterince bilgilendirilmeli, gerekirse sık sık toplantılar 

yaparak çocuk eğitimini geliştirici konuşmalar yapılmalı." önerisinde bulunmuştur. 

V119 kodlu veli "Çıkış saatlerinde daha sakin bir etkinlik uygulanabilir." önerisinde 

bulunmuştur. V149 kodlu veli "Milli eğitim tarafından öğretmenlerin kendi 

branşlarında seminerlere tabi tutulması ve etkili iletişim konularında geliştirilmeleri 

gerekir. Özlük haklarında gerekli iyileştirmelerin yapılması gerekir." önerisinde 

bulunmuştur. V150 kodlu veli "Çok fazla ödül veya çok fazla ceza da bir süre sonra 

etkisini yitiriyor, iyi dengelenmesi gerekir." önerisinde bulunmuştur. V157 kodlu veli 

"Okulu kendi evim gibi görmek, her türlü giren ve çıkan kişilerin kim olduğunu bilmekte 

fayda var, bu benim görüşüm. Başarı yalnız bir tarafla olmuyor. Bir direk siz 

eğitimciler bir direk ise aile ve bireylerdir. Bütünleşerek birlikte elde edilmiş oluruz." 

önerisinde bulunmuştur. V158 kodlu veli "Velilerle daha sık bir araya gelinmeli. 

Açıklamalar net ve anlaşılır olmalı. Daha çok oyun oynatılmalı." önerisinde 

bulunmuştur. V161 kodlu veli "Bilgiyi öğrenmeye dayalı eğitimde bilgiyi kullanmaya ve 

yorumlamaya dayalı eğitime geçilmeli. Çocukların bilgiyi depolayacak bir cihaz gibi 

görülmekten vazgeçilmesi, onların sosyal yönlerinin daha fazla geliştirilmesi 

gerekmektedir." önerisinde bulunmuştur. V196 kodlu veli "Daha disiplinli olmaları 

gerekir." önerisinde bulunmuştur. V202 kodlu veli "İşbirliğini artırıcı programlar 

uygulanmalı, öğretmenler bu hususta eğitilmeli (hizmet içi eğitime önem verilmeli)." 

önerisinde bulunmuştur. V255 kodlu veli "Fazla etkinliğin olması, gezi vb. etkinlikler 

olmasını istiyorum." önerisinde bulunmuştur. V274 kodlu veli "Öğretmenin işini 

severek yapması ve öğrencilere eğitimin dışında, hayatı ahlak ve edeple anlatması 

gerekir." önerisinde bulunmuştur. V291 kodlu veli "Öğretmenler ve veliler bir araya 

getirilmeli." önerisinde bulunmuştur.  

V43, V44, V45 kodlu veliler ise herhangi bir çözüm önerisinde bulunmamıştır. 

 

 

 

 



 

BEġĠNCĠ BÖLÜM 

V. SONUÇ, TARTIġMA VE ÖNERĠLER 

Bu bölümde yöneticilerin, öğretmenlerin ve velilerin yaşadıkları sorunların neler 

olduğunu ve bu sorunlara sunulan çözüm önerilerini belirlemek amaçlı yapılan 

araştırmanın bulguları ışığında ortaya çıkan sonuçlara, araştırma sonuçlarının diğer 

araştırmalarla olan benzer ve farklı yanlarını ortaya koyan tartışmaya ve araştırma 

sonuçlarına dayalı geliştirilen önerilere yer verilmektedir. 

5.1. Sonuçlar 

Yönetici, öğretmen ve veliler ile yapılan görüşmeler sonunda ulaşılan sonuçlar 

şunlardır; 

 Yöneticilerden biri, öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliğini engelleyen 

nedenler arasında, kadronun tamamının kadın olmasının ve velilerin 

ilgisizliğinin olduğunu belirtmiştir. 

 Yöneticilerden biri, çocukların okula uyumlarının gecikmesinin velilerden 

kaynaklı bir sorun olduğunu belirtmiştir.  

 Yönetici ve öğretmenlerin görüşlerine göre, yöneticilerden kaynaklı bazı 

sorunların yöneticilerin yeniliğe kapalı olmaları ve tutarsız davranmaları 

olduğu belirtilmiştir. 

 Öğretmenlerden bazıları velilerin öğretmenleri bakıcı olarak görmelerinin 

bir sorun olduğunu belirtmişlerdir. 

 Öğretmenlerin görüşlerine göre, öğretmenlerle veliler arasında yaşanılan 

sorunlardan birinin ailelerin bilgisizliği olduğu ortaya çıkmıştır. 

 Öğretmenlerin görüşlerine göre, öğretmen ve veli arasındaki iletişim 

kopukluğu, velilerin fazla beklenti sahibi içinde olmaları ve çocukların 

sözlerine inanarak öğretmeni yargılamaları da sorun olarak tanımlanmıştır. 
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Aynı zamanda velilerin eğitim seviyesinin düşük olması ve velilerin 

öğrenciler arasında ayrımcılık yapıldığını düşünmeleri de velilerle yaşanılan 

sorunlardan biri olarak tanımlanmıştır. 

 Öğretmenlerin görüşlerine göre, velilerin müdahaleci olmaları, öğrencilerine 

karşı ilgisiz ve sorumsuz olmaları, okul öncesi eğitime dair bilgi sahibi 

olmayışları, öğretmeni sürekli eleştirmeleri, öğretmene karşı ön yargılı 

davranmaları, öğretmenleri bakıcı olarak görmeleri öğretmenlerle veliler 

arasında yaşanan sorunlar olarak tanımlanmıştır.  

 Öğretmenlerin verdikleri cevaplara göre, yönetimin çocukları tanımaması, 

aile hakkında bilgi sahibi olmayışları ve öğretmenlere karşı müdahaleci 

davranmalarının yaşanılan sorunlardan birkaçı olduğu ortaya çıkmıştır. 

 Öğretmenlerin görüşlerine göre, öğrencilerden kaynaklı sorunların, 

çocukların şiddet içerikli davranış göstermeleri, sınıftaki yaş grubu ve kız-

erkek cinsiyet farklılığı, çocukların hazırbulunuşluk seviyelerinin yetersiz 

olması, farklı kültür ve aileden gelen çocukların iletişim sorunu ve yaş 

farklılıkları olduğu ortaya çıkmıştır. 

 Öğretmenlerin görüşlerine göre, velilerin isteksizliği, tutum ve davranışları, 

öğretmeni bakıcı olarak görmeleri ve yeterince bilince sahip olmayışları 

işbirliğini engeleyen faktörler olarak tanımlanmıştır. 

 Velilerin görüşlerine göre, öğretmenlerin öğrencilere bağırmaları ve veliyi 

çocuk hakkında bilgilendirmemeleri de yaşanılan sorunlar olarak 

tanımlanmıştır. 

 Velilerin görüşlerine göre, öğretmene itiraz edememe, veli fikirlerinin 

önemsenmemesi, öğretmen-veli tartışmalarının öğretmen tarafından çocuğa 

yansıtılması, velilerin çocuklarına zaman ayırmaması,  okul idaresinin 

yetersizliği, iş ve zaman kısıtlılığı da öğretmen-aile işbirliğini engelleyen 

faktörler olarak tanımlanmıştır. 
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5.2. TartıĢma  

Bu araştırmada, öğretmen-aile işbirliğini engelleyen faktörlerin; velilerin 

çocuklarına karşı ilgisiz olması, velilerin sorumluluklarını bilmeyişleri ve velilerle 

yaşanılan iletişim eksikliği olduğu sonucuna varılmıştır. Aslanargun (2007)‟a göre 

toplumsal yaşamda birçok sorunun nedeni olarak ortaya çıkan iletişimsizlik, okul-aile 

işbirliğinde de kendini göstermektedir. Bu sonuçlara göre iletişimin işbirliğini sağlama 

konusunda önemli olduğu dikkat çekmiştir. 

Bu araştırmada, veliler ile yaşanılan başlıca sorunlar olarak; velilerin öğretmeni 

bakıcı olarak görmeleri, öğretmeni çok fazla eleştirmeleri, ön yargılı olmaları, öğrenciye 

karşı sorumsuz ve ilgisiz olmaları, etkinliklere katılmamaları ve okul öncesi eğitimin 

önemini bilmemeleri olarak ifade edilebilir. Kaya (2013) tarafından yapılan araştırmaya 

göre de, velilerin okul öncesi eğitimi bakıcılık olarak algılamaları, bilgisiz olmaları, 

velilerin kişisel özellikleri ve ilgisiz olmaları, malzeme alımı ve toplantılara katılım 

konularında yaşanan sıkıntılar, aidat gibi maddi konularda tartışmalar, iyi iletişim 

kuramamaktan kaynaklanan sorunlar, uzakta olan veliler için çocuklarını bırakmayla 

alakalı sıkıntılar, beslenme sorunu, karşılaşılan sorunlarda öğretmeni suçlamaları, 

Türkçe bilmeyen velilerden dolayı yaşanılan dil problemleri, evde desteklenmeyen 

konular ve etkinlikler, erken yaştaki çocukları okula kaydettirmek istemeleri, yardımcı 

personel desteği olmadığından özel bakımla alakalı konularda çıkan sıkıntılar, sınıfta 

kaynaştırma öğrencisi kabul etmemeleri, velileri tanımıyor olma, sınıfların kalabalık 

olması da öğretmen veli ilişkisini zedelemekte ve bunlar öğretmen veli arasında 

yaşanılan sorunlar olarak görülmektedir.  

Bu araştırmada, yöneticilerin velileri ve çocukları tanımayışlarının ve 

öğretmenlere karşı müdahaleci davranışlarının işbirliğine zarar verdiği görüşüne 

ulaşılmıştır. Benzer bir araştırma olan Aydın ve Özgan (2010) tarafından yapılan 

araştırma bulgularına göre de yönetici, öğretmen ve veliler tarafından okul-aile 

işbirliğinin sağlanabilmesi için sağlıklı bir iletişim gerçekleştirilmesi gerektiği ortaya 

konmuştur.  

Bu araştırmada, yöneticilerin velileri tanımamasının ve velilerin sorunlarıyla 

ilgilenmemelerinin bir sorun olarak görüldüğü ortaya konulmuştur. Benzer şekilde Kaya 

(2013) tarafından yapılan araştırma bulgularına göre, okul yönetimi ile yaşanılan en 
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büyük sorunun okul yönetiminin okul öncesi eğitim programından habersiz olması ve 

yönetimin istek ve temennilere karşı ilgisiz olmasından kaynaklandığını ortaya 

koymuştur. 

Bu araştırmada, velilerin ilgisiz olmasının işbirliğini engellediği görüşüne 

ulaşılmıştır. Benzer bir çalışma olan Tok (2002), araştırmasında öğretmenlerin 

“velilerin çocuğun eğitimi ile ilgili durumlarda öğretmenle eşgüdüme girmemeleri”ni 

önemli bir sorun olarak algıladıklarını ortaya koymuştur. 

Bu araştırmada, velilerin aile katılım etkinliklerinde aktif olmayışlarının 

işbirliğini engellediği görüşüne ulaşılmıştır. Benzer bir araştırma olan Cömert ve Güleç 

(2004), yaptıkları araştırmada okul ve aile arasında oluşturulacak etkili bir işbirliği için, 

sağlıklı iletişim ve etkileşimin bilincinde olunmasının gerektiği sonucuna ulaşılmıştır. 

Bu araştırmada, velilerin aile katılım etkinlikleri ile bir araya gelmesinin 

işbirliğini artıracağı ve bu sayede yaşanılan sorunların azalacağı görüşüne ulaşılmıştır. 

Benzer bir araştırma olan Çalışkan ve Ayık (2015), yaptıkları araştırmada okulların, 

veliler ile kuracağı iletişimin kalitesi velilerin okul aile birliğinin etkinliklerine katılımı 

noktasında oldukça önemli olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

5.3. Öneriler 

Araştırma bulguları doğrultusunda, şu önerilerde bulunulabilir: 

Yöneticilere Yönelik Öneriler  

 Yöneticiler öğretmenlere karşı fazla müdahaleci olmamalıdır. 

 Yöneticiler işbirliğini güçlendirebilmek için öğrenci ve velileri yakından 

tanımalıdır. 

 Yöneticilerin velilere karşı üslubu daha yumuşak olmalıdır. 

 Yöneticiler aileler ve öğretmenlerle işbirliğini güçlendirmek için daha fazla 

etkinlik düzenlemelidir. 

 

Öğretmenlere Yönelik Öneriler  

 Öğretmenlere eğitici seminerler verilebilir. 

 Öğretmenler aile katılım etkinliklerini daha fazla yapmalıdır. 
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 Öğretmenler sosyal yönü artıracak etkinlikler yapmalıdır. 

 Öğretmenlerin mesleki yeterliliğe ulaşmaları ve gelişimleri sağlanmalıdır. 

 Öğretmen-aile ilişkilerini geliştirilmelidir. 

 Öğretmen ve aile arasındaki iletişimin daimi olmasına dikkat edilmelidir. 

 Veli toplantıları ve ev ziyaretlerine önem verilmelidir. 

 Rehber öğretmenler öğretmen ve aile işbirliğini güçlendirmek adına bültenler 

oluşturup, etkinlikler düzenlemelidir. 

 

Ailelere Yönelik Öneriler  

 Aileler etkinliklerde daha aktif rol almalı ve daha katılımcı olmalıdır. 

 Aileler daha duyarlı ve daha gerçekçi beklentiler içerisinde olmalıdır. 

 Aileler işbirliğini güçlendirmek için aile katılım etkinliklerine katılmalıdır. 

 Aileler çocuklarına karşı daha ilgili ve daha sorumlu olmalıdır. 

 Aileler okul dışında da çocukları ile ilgilenmeli ve gelişimlerini 

desteklemelidir. 
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EKLER 

Ek 1: GörüĢme Formu 

YÖNETĠCĠ GÖRÜġME FORMU 

Sayın Yöneticiler, Bu araştırmanın amacı Okul öncesi eğitim kurumlarında 

öğretmen-aile iĢbirliği ve öğretmenlerin velilerle yaĢadıkları sorunları 

belirlemektir. Anketin tüm bölümlerini eksiksiz doldurmanız araştırmanın amacına 

ulaşılmasında önemli katkı sağlayacaktır. Ayrıca toplanan veriler gizli tutulacak ve 

araştırmanın amacı dışında hiçbir şekilde kullanılmayacaktır. İlgi ve katkılarınız için 

teşekkür ederiz. 

Sümeyye Zeyneb EKİNCİ-Doç. Dr. Necmi GÖKYER 

 

1.BÖLÜM 

1. Cinsiyetiniz:                      (  ) Erkek     (  ) Kadın 

2.Mezun Olduğunuz Fakülte ve Bölüm:  

(.....................................................................................) 

3.YaĢınızı belirtiniz:                  (.....................................................................................) 

4. Yöneticilik kıdeminiz: ( )0-4 yıl ( )5-9 yıl ( )10-14 yıl ( )15-19 yıl ( )20-24 yıl ( )25 

yıl ve üstü 

5. Öğretmenlik kıdeminiz: ( )0-2 yıl ( )3-7 yıl ( )8-12 yıl ( )13-17 yıl ( )18-22 yıl ( )23 

yıl ve üstü 

6. Mesleğinizi isteyerek mi yapıyorsunuz? ( ) Evet ( ) Hayır ( ) Zorunlu olduğum için 

( ) Diğer 

.............................................................................................................................................

....................... 

7. Okulunuzdaki öğretmen sayısını yazınız:..................................... 

8. Okulunuzdaki öğrenci sayısını yazınız:  ....................................... 
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2. BÖLÜM 

1. a. Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterli midir? 

  b. Yeterli değilse, bu işbirliğini engelleyen faktörler nelerdir? 

  c. Bu işbirliği nasıl geliştirilebilir önerilerinizi yazınız. 

2. a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

3. a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b Çözüm önerilerinizi yazınız. 

4. a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

5. a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

 

BAġKA BELĠRTMEK ĠSTEDĠĞĠNĠZ VARSA LÜTFEN YAZINIZ. 

................................................ 
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ÖĞRETMEN GÖRÜġME FORMU 

Sayın ÖĞRETMENLER, Bu araştırmanın amacı Okul öncesi eğitim kurumlarında 

öğretmen-aile iĢbirliği ve öğretmenlerin velilerle yaĢadıkları sorunları 

belirlemektir. Anketin tüm bölümlerini eksiksiz doldurmanız araştırmanın amacına 

ulaşılmasında önemli katkı sağlayacaktır. Ayrıca toplanan veriler gizli tutulacak ve 

araştırmanın amacı dışında hiçbir şekilde kullanılmayacaktır. İlgi ve katkılarınız için 

teşekkür ederiz. 

Sümeyye Zeyneb EKİNCİ-Doç. Dr. Necmi GÖKYER 

 

1.BÖLÜM 

1. Cinsiyetiniz:                      (  ) Erkek     (  ) Kadın 

2.Mezun Olduğunuz Fakülte ve Bölüm:  

(.....................................................................................) 

3.YaĢınızı belirtiniz:                  (.....................................................................................) 

4. Öğretmenlik kıdeminiz: ( )0-2 yıl ( )3-7 yıl ( )8-12 yıl ( )13-17 yıl ( )18-22 yıl ( )23 

yıl ve üstü 

5. Mesleğinizi isteyerek mi yapıyorsunuz? ( ) Evet ( ) Hayır ( ) Zorunlu olduğum için 

( ) Diğer 

............................................................................................................................................. 

6. Okulunuzdaki öğretmen sayısını yazınız:..................................... 

7. Okulunuzdaki öğrenci sayısını yazınız:  ....................................... 

 

2. BÖLÜM 

1. a. Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterli midir? 

  b. Yeterli değilse, bu işbirliğini engelleyen faktörler nelerdir? 

  c. Bu işbirliği nasıl geliştirilebilir önerilerinizi yazınız. 

2. a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 
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  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

3. a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b Çözüm önerilerinizi yazınız. 

4. a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

5. a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

 

BAġKA BELĠRTMEK ĠSTEDĠĞĠNĠZ VARSA LÜTFEN YAZINIZ 

................................................. 
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VELĠ GÖRÜġME FORMU 

Sayın VELĠLER, Bu araştırmanın amacı Okul öncesi eğitim kurumlarında 

öğretmen-aile iĢbirliği ve öğretmenlerin velilerle yaĢadıkları sorunları 

belirlemektir. Anketin tüm bölümlerini eksiksiz doldurmanız araştırmanın amacına 

ulaşılmasında önemli katkı sağlayacaktır. Ayrıca toplanan veriler gizli tutulacak ve 

araştırmanın amacı dışında hiçbir şekilde kullanılmayacaktır. İlgi ve katkılarınız için 

teşekkür ederiz. 

Sümeyye Zeyneb EKİNCİ-Doç. Dr. Necmi GÖKYER 

 

1.BÖLÜM 

1. Cinsiyetiniz:             (  ) Erkek     (  ) Kadın 

2. Eğitim seviyeniz:         ( )Okur-yazar  ( ) İlkokul  ( ) Ortaokul  ( ) Lise  ( ) Üniversite 

3.YaĢınızı belirtiniz:         (.....................................................................................) 

4. Mesleğiniz:              ( ) İşsiz  ( ) Esnaf  ( ) Memur  ( ) İşçi ( ) Diğer yazınız.............. 

5. Aylık geliriniz:           

(........................................................................................................) 

6. Kaç çocuğunuz var?       

(.......................................................................................................) 

7. Eviniz kira mı?           

(......................................................................................................) 

 

2. BÖLÜM 

Çocuğunuzun devam ettiği okulda; 

1. a. Öğretmenlerle veliler arasındaki işbirliği yeterli midir? 

  b. Yeterli değilse, bu işbirliğini engelleyen faktörler nelerdir? 

  c. Bu işbirliği nasıl geliştirilebilir önerilerinizi yazınız. 

2. a. Yönetimden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 
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  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

3. a. Velilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b Çözüm önerilerinizi yazınız. 

4. a. Öğrencilerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

5. a. Öğretmenlerden kaynaklanan sorunlar var mıdır? Varsa nelerdir? 

  b. Çözüm önerilerinizi yazınız. 

 

BAġKA BELĠRTMEK ĠSTEDĠĞĠNĠZ VARSA LÜTFEN YAZINIZ 

................................................. 
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Ek 2. AraĢtırma Ġzin Belgesi  
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Ek 3. Etik Kurul Raporu 
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