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SINIF OGRETMENLERININ ORGUTSEL GUVEN VE ORGUTSEL
MUHALEFET ALGI DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKi

Ayse Korkmaz
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Programi
Danigsman: Prof. Dr. Miinevver Cetin
Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019

Bu calismanin amaci, simif 6gretmenlerinin Orgiitsel giiven diizeyleri ve oOrgiitsel
muhalefet diizeylerini saptayarak; bu degiskenler arasindaki iliskiyi incelemektir.
Calisma, tarama yonteminin kullanildig1 korelasyonel modelde tasarlanmis bir
calismadir. Calismanm orneklemini, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili
Kartal il¢esinde farkli sosyo - ekonomik bolgelerden kiime drnekleme yontemine gore
secilen okullardan, uygun ornekleme yontemine gore segilen 97 kadin, 47 erkek ve 5
cinsiyetini belirtmeyen olmak iizere toplam 149 sinif 6gretmeni olusturmaktadir.

Veri toplama araci olarak, “Orgiitsel Giiven Olgegi” ve “Orgiitsel Muhalefet
Olgegi” kullanilmistir. Verilerin analizinde 6ncelikle, ortalama, standart sapma ve
yiizde betimlemeli istatistikleri kullanilarak sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel giiven ve
oOrgiitsel muhalefet algi diizeyleri betimlenmistir. Daha sonra; sinif 6gretmenlerinin
orgilitsel giiven ve orgiitsel muhalefet algi diizeylerinin cinsiyete ve sendikaya iiye olma
durumlarina gore degisip degismedigi bagimsiz t-testi, kideme gore degisip degismedigi
ANOVA testi ile analiz edilmistir. Son olarak orglitsel giiven ve orgiitsel muhalefet algi
diizeyleri arasindaki iligki pearson korelasyon analizi kullanilarak test edilmistir.

Calismanin  sonunda; sif Ogretmenlerinin, egitim Orgiitine c¢ogunlukla
giivendikleri, Orgiitsel muhalefet nedenlerinden olan kisisel nedenlerin yonetsel
nedenlerden daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Simif 6gretmenlerinin agik
muhalefet davranigini ara sira, haber ugurma ve oOrtiik muhalefet davranisin1 nadiren
sergiledikleri goriilmiistiir. Ayrica muhalif davranig sergilemenin en fazla Ggretmeni
etkiledigi goriisiine sahip olduklari goriilmiistiir. Cinsiyete gére erkek Ogretmenlerin,
sendika durumuna gore de sendikaya iiye olan Ogretmenlerin daha fazla muhalif
davranigta bulunduklari, kideme gore ise bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Son olarak
orgilitsel gliven ve Orgiitsel muhalefet arasinda diisiik oranda pozitif yonde bir iliski ve
acik muhalefet sergileme ile Orgiitsel giiven arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir
iliski oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Sinif 6gretmenleri, orglitsel giiven, orgiitsel muhalefet.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP AMONG THE ORGANIZATIONAL TRUST
AND ORGANIZATIONAL DISSENT PERCEPTION LEVELS

OF CLASSROOM TEACHERS

Ayse Korkmaz
Master Thesis
Educational Sciences Department
Management in Education and Auditing (With Thesis)
Thesis Advisor: Prof. Dr. Miinevver Cetin
Maltepe University Educational Sciences Graduate School, 2019

The purpose of this study is to investigate the relationship among the organizational
trust and organizational dissent perception levels of classroom teachers. The study is
desgned a korelational model included survey method. The sample of study consist of
149 classroom teachers including 97 female, 47 male and 5 unqualified who selected
according to cluster sampling in the Istanbul.

As a data collection tools, "Organizational Trust Scale in Schools" and
"Organizational Dissent Perception Scale" were used. The data obtained by the data
collection tools were analysed firstly descriptive statistics In order to detect the
organizational trust and organizational dissent perception levels of classroom teachers.
Secondly, in order to determine whether the level of organizational trust and
organizational opposition perception of class teachers has changed according to gender,
membership union and seniority were used independent t-test and ANOVA. Finally, the
relationship between organizational trust and organizational opposition perception
levels was tested using pearson correlation analysis.

At the end of the study; it is observed that the classroom teachers often rely on
education organizations, personal reasons, which are the reasons of organizational
opposition, were higher than managerial reasons. It was observed that classroom
teachers occasionally exhibited the behaviours of open opposition and occasionally
exhibited behaviours and indiscriminate opposition. In addition, it was observed that
they had the opinion that the behaviours of the opposing behaviours most influenced the
teacher. It is observed that male teachers and teachers who are members of the union
have more dissenting behaviours and according to seniority there is no difference.
Finally, there is a low positive relationship between organizational trust and
organizational opposition and a moderate positive relationship between open opposition
display and organizational trust.

Keywords: classroom teachers, organizational trust, organizational dissent.
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EK 1: ORGUTSEL MUHALEFET OLCEGI
ORGUTSEL MUHALEFET OLGEGI

Sayin édretmen;

Bu anket, ogretmenlerin okul yoneticilerine muhalefet etme nedenlerini; muhalif davranis
bigcimlerini ve sergiledikleri muhalefetin yol actidi sonuglan saptamak amaciyla hazirlanmistir. Anket ile
elde edilecek veriler yaritmekte oldugum yiksek lisans tez calismasi kapsaminda degerlendirilecek
olup yalmizca bilimsel amaglar icin kullanilacaktir. Bu nedenle ankette isminizi belitmenize gerek
yoktur. Ankette yer alan sorulara gercek ve samimi cevaplar vermeniz, arastirmanin gecerli ve
givenilir sonuclar Gretmesi bakimindan son derece &nemlidir. Litfen tim sorulara cevap veriniz.
Arastirmaya vermis oldugunuz destekten dolay tesekkirlerimi ve saygilanimi sunarim.

A. KiSISEL BILGILER

Size uygun olan segenegin yanindaki parantezi (X) isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz: Kadin{ ) Erkek ( )

2. Yasiniz: 22-26 ( ) 27-31( ) 32-36 () a741( ) 42-46 () A7- Gzere ()
3. Egitim Durumunuz: Onlisans ( ) Lisans{ ) Lisansisti ()

4. Kideminiz: 1-5( ) 6-10( ) 11-15( ) 16-20 ( ) 21 Gsta ()

5. Medeni Durumunuz: Evii{ ) Bekar( )

6. bir sendikaya lye misiniz? Evet({ ) Hawyir ()

7. meslek hayatinizda ¢alistiginiz okul sayisi: 1-2 ( ) 3-4( ) 56( ) Tvedzeri{ )

8. okulunuzdaki 6gretmen sayisi: 28 vedahaaz ( ) 29-39( ) 40 ve tzeri { )

B. MUHALEFETIN NEDENLERI

Asagida ogretmenlerin muhalefet etmelerine neden olacak kimi yonetici davranislan

siralanmigtir. Yoneticilerinizin bu davraniglarina muhalefet etme sikhdinizi litfen isaretleyiniz.

Higbir zaman
Nadiren
Ara sira

Cogunlukla
Her zaman

=

Beni ilgilendiren konularda bana danismadan karar almasi

Kaynaklan adaletsiz dagitmasi

Garevleri adaletsiz dagitmasi

Bana hakaret etmesi

Okul arac-gerecini kisisel amaglari icin kullanmasi

@ W R W M

Islerini yasalara aykin bir bicimde yapmasi

viii



Higbir zaman

Nadiren

Ara sira

Cogunlukla

Her zaman

7 isini Gzen gostermeden yapmasi

8 Bazi ogretmenleri kayirmasi

9 Yasal haklanmi kullanmami engellemeye calismasl

10 | is yapma bicimime midahale etmesi

11 | Okul kaynaklann verimsiz kullanmasi

12 | Kendisine iletilen sorunlara karsi duyarsiz olmasi

13 | Benden yasadigi bir is yapmami istemesi

14 | Verimli calisabilecedim bir ¢calisma ortami yaratmamasi

15 | Sicil puanimi hak ettigimden disik vermesi

16 | Ogretmenler arasinda ¢esitli nedenlerie aynimcilik yapmasi
17 | Benimle gayri ciddi bir Gslupla konusmasi

18 | Okulda yasadidim sorunlara kars! duyarsiz olmasi

19 | Yetkilerini kisisel cikarlan i¢in kullanmasi

20 | Politik garuslerini acik secik belli etmesi

21 | Kendi politik gérisini bana kabul ettirmeye calismasi

22 | Kendisi gibi diisiinmedigim icin beni baski altina almaya calismasi
23 | Bana kars! s6zll tacizde bulunmasi

24 | Bana karsi filli tacizde bulunmas:




C. MUHALIF DAVRANISLAR

Asagida yoneticinizle gorus ayriidina distuginiz durumiarda sergileyecediniz davranmiglar

siralanmistir. Bu davraniglan gergeklestirme sikhiginizi isaretleyiniz.

5 5 c
S5 |2 |3 |
2 = ey o @
T i
1 Ust makamlara gider durumu onlara anlatirim
2 Konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi veririm
3 Yoneticiyi yetkili makamlara sikayet ederim
4 | Yoneticiye dava acanm
5 Konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum
kuruluglarina iletirim
& Yoneticinin kendisine itiraz ederim
7 Yoneticiden kendi istedigim bicimde durumu dizeltmesini talep
ederim
g8 Yoneticiyi uyarinm
] Derslerim disinda okulda zaman gecirmem
10 | Yonetici ile tartisir, onu ikna etmeye ¢alisinm
11 | Yoneticiye karsi is arkadaslanmin destedini kazanmaya
calisinim
12 | Okul personeli ile ilgili dizenlen etkinliklere yaneticinin de
bulunmas! durumunda Katilmam.
13 | Gondlli olarak yer aldigim okul ici etkinliklerden el gekerim
14 | Ydneticinin benden istedidi isleri yapmay reddederim
15 | Yoneticiye kdserim
16 | Yoneticinin bulundudu ortamlarn terk ederim
17 | Bu konulan is disindaki arkadaslanma anlatinm




D. MUHALEFETIN SONUCLARI

Asadida, yoneticilerinize muhalefet etmenin 6gretmen, yanetici ve okul Ozerinde olusturacad baz

sonuclar venlmistir. LGtfen bu fadelere katilma sikh@inizi isaretleyiniz.

Xi

S
£ >
= =

N T 6| | E G
Yoneticiye Muhalefet Ettigimde Durumlarda Ydneticim; >| 3| 2| g|x
E|g| 2|28
S|E|E| 2| E
o|5|%|3|5
I | x| (x| -
1 Acig@imi arar
2 Is ykiama artinr
3 Beni siki denetim altina alir
4 Cesitli ortamlarda yokmusum gibi davranir
= 5 Beni tehdit eder
g 6 Beni okul etkinliklerinden dislar
I | 7 | Benimle iletisimi keser
,% 8 Benimle isbirliginden kacginir
0 |9 Beni, sahip oldudun niteliklere uygun olmayan islerde
goreviendirir
10 | Hakkimda sorusturma acar
11 | Okulla ilgili géruslerimi dikkate almaz
12 | Ders programimi daginik haziriar
Y&neticiye Muhalefet Ettigimde Durumlarda Y&neticim;
1 Okuldaki glctni kaybeder
_ |2 Yalnizlasir
L I3 Karar alma giictini kaybeder
E 4 Ogretmenlerle iletisimi bozulur
0 5 Kendisine destek arar
[ Degerinin anlasiimadigindan yakinir
7 Duyarsiz kalr
Yoneticiye Muhalefet Ettigimde Okulda;
1 Demokratik siirecler gelisir
2 Yenilesme baslar
o |3 Ogretmenlere ve 6drenciler dénik kdtd muameleler son bulur
2 |4 | Adaletsaglanir
© (s Etik disi ve hukuk disi uygulamalar son bulur
6 Okulun etkililigi artar
7 | Ozdenetim gelisir
4
69
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BOLUM 1. GIRiS

Bu béliimde, arastirma konusuna genel bir giris yapilmakta, arastirmanin
problem durumu ortaya konulmakta, amaci ve Onemi agiklanmakta, smirliliklar,

sayiltilar belirtilmekte ve arastirmada siklikla kullanilan kavramlar tanitilmaktadir.

Giris

Egitim, bir toplumun gelecegini ongdrme hususunda goz o6nitinde bulundurulmasi
gereken en 6nemli parametrelerden biridir. Gelecekte kendi kendine yetmeyi, hatta var
olmay1 hedefleyen toplumlar egitim sistemi sorunlari iizerine biiyiik bir hassasiyetle
durmak mecburiyetindedir. Bu baglamda, egitim sistemimizdeki nitelik sorununun
varolusu da egitim Orgiitlerinde insan kaynaklar1 {izerine yapilan g¢alismalar iizerine
yogunlagsmanin gerekliligini ortaya koymaktadir. insan kaynaklarmi daha etkin, verimli
ve nitelikli bir sekilde kullanmak i¢in de egitim Orgiitleri, giiven ve muhalefet
kavramlarina gereken 6nemi vermek zorundadirlar (TDK. 1998). Bu durumda, egitim
orgiitleri de, kurum ¢aliganlar1 olan 6gretmenlerin verimliliklerini, performanslarini ve
bagliliklarini arttirabilmek amaciyla orgiitsel giiven ve orglitsel muhalefet kavramlari
tizerine gereken 6nemi vermek durumundadirlar.

Modern toplumlarda bir bireyin her tiirlii ihtiyacin1 kendisinin karsilamasi
miimkiin degildir. Bu nedenle toplumlar kendi igerisinde is boliimiine gider ve bu isleri
egitim Orgiitleri, saglik orgitleri, gida orgiitleri vb. seklinde adlandirdigi oOrgiitler
aracth ile yiiriitiir. Orgiitlerin ortak bir amaci vardir ve orgiit iiyeleri bu amaci
gerceklestirmek icin caba harcarlar. Orgiitlerin amaclarini gergeklestirebilmeleri 6rgiit
calisanlarimin, fiziki, duygusal, sosyal gibi tiim yonlerinden giiclenmesine baghdir
(TDK. 1998).

Egitim Orgiitiine mensup tyeler, 6z degerleri ve ihtiyaclar1 dogrultusunda is
yasamina adapte olmak ve is yasami kalitesini arttirmak igin, kendi goriislerini ifade
etme ¢abasi i¢ine girerler. Herhangi bir orgiit i¢cinde calisanlarin kendi goriislerini ifade
etme egilimleri, Orgiit ¢alisanlarinin bireysel ve bagimsiz olarak diistindiiklerinin bir
gostergesi olarak goriilmelidir (Gorden, Infante ve Graham 1988). Orgiitlerdeki

bireylerin hedeflerinin ve beklentilerinin farkli olmasi1 sonucunda birtakim



anlagmazliklarin ortaya ¢ikmasina, bu da dogal olarak orgiit i¢ci muhalefete neden olur
(Garner 2006). Bu nedenle tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim Orgiitlerinin, amagladigi
hedeflere ulasabilmesi, verimliligi ve kaliteyi arttirabilmesi i¢in ¢alisanlarin davranislari
sonucu ortaya ¢ikabilecek durumlar1 goz ontinde bulundurmak durumundadir.

Mubhalefet kavramu ile ilgili, alan yazinda ¢ok ¢esitli tanimlar yapilmis olmasina
ragmen en genel anlamda muhalefet kavrami, “bir tutuma, goriise, davranisa karst olma
durumu” olarak tanimlanmaktadir (TDK. 1998). Muhalefet olayi, tetikleyici bir olayin
gerceklesmesi sonucunda bireyin tahammiil sinirlarin1 agmasi durumunda olusur
(Redding, 1985). Orgiitsel muhalefet ise, orgiit iiyelerinin, drgiit icerisinde yoneticilerle
veya diger oOrgiit calisanlariyla aralarinda meydana gelen uyusmazliklart ve zit
gortiglerini dile getirmek olarak tanimlanabilir (Kassing, 1997). Dolayisiyla orgiitsel
muhalefet siireci yasanirken oOrgiit iyeleri, bir taraftan yonetimle fikir ayriligina
diiserken, diger tarfatanda olusan bu fikir ayriligin1 Karsit goriis sahiplerine aktarma
cabasina girerler (Kassing, 2008). Orgiit calisanlari, kendi zihinlerinde olusan muhalif
diistincelerini dile getirmeden once, ¢esitli nedenlerden dolayr kurum iginde bir sorunun
olduguna kanaat getirmekte ve bu sorunu algilamaktadirlar. Calisanda olusan bu
algilamayla beraber, sorunla ilgili muhalif disiincelerini ortaya koymalari durumunda
kendilerine yonelik olusacak tepkileri de dikkatle hesaplamaktadirlar (Graham, 1986).
Diger taraftan 6rgiitsel muhalefet kavraminin 6ziinde; her davranisa, her olaya, her fikre
kars1 olma diisiince ve anlayis1 degil, orgiitsel iradeyi kullanan yonetici ve ¢alisanlara
farkli ve yeni bakis agilar1 sunma, olay, sorun veya durumlart farkl bir gozle gérme
farkl1 bir penceren bakma anlayisi da yatmaktadir (Sadykova ve Tutar, 2014).

Farkli bakis acilari, fikir ve disiincelerin orglitsel yapilara kazandirdigi
avantajlarin onemini idrak etmis olan giiniimiizdeki modern orgiitler, ¢aliganlarini orgiit
icerisinde alman kararlara katilmalart ve kendilerini ifade etmeleri yoniinden
desteklemektedir (Derber ve Schwartz, 1983; Kavak ve Kaygin, 2018). Bu nedenle de
modern bir Orgiitsel yapida, Orgiit calisanlarinin zihinsel olarak giiclendirilmesine,
yapilan isin niteliginin arttirlmasina ve calisanlarin is yasamina yonetime katilim
yoniinden Orgiitsel iyilestirmelerin  yapilmast ve oOrgilit ¢alisanlarinin  mubhalif
diisincelerini ifade etmelerini tesvik etmek amaciyla uygun olan ortamlarin

olusturulmasi orgiitsel demokrasinin bir gerekliligidir (Dachler ve Wilpert, 1978;



Cheney, 1995; Chiles ve Zorn, 1995; Kassing, 1997; Marshall ve Stohl, 1993;
Vredenburgh ve Brender, 1993; Akt: Kavak ve Kaygin, 2018).

Glniimiiz modern orgiitleri diisiiniildiigiinde, o6rgiit icerisindeki bireylerin
duygulari, olaylar1 ve durumlar1 algilamalar1 ve onlarin mutluluklar1 gibi psikolojik
ozellikleri, oOrgiitsel yasamin vazgegilemez ogelerinden birini olusturmaktadir (Bas,
2010; Cokluk-Bokeoglu ve Yilmaz, 2009; Rindfleisch, 1999; Yilmaz ve Siinbiil, 2009).

Giiven duygusu da, insanlar arasi iligkilerin belirlenmesinde ve iliskinin seyrinin
devam edip etmemesinde olduk¢a biiyiik bir 6nem tasiyan temel duygulardan bir
tanesidir (Hoy ve Taschannen-Moran, 2003; Rotter, 1967). Giiven, kisiler, gruplar yada
grup bireyleri arasindaki iliskilerde herhangi bir durum karsisinda karsi tarafin
fedakarlik gosterebilecegine ve bu durumun kisi veya gruba bir katki veya bir avantaj
saglayacagina yonelik beklenti olarak tanimlayabiliriz. Giiven, ayn1 zamanda kisilerin
verdigi sozleri veya Yyazili vaatlerini yerine getireceginden emin olarak
genellestirdigimiz bir beklenti tiirii olarak da tanmimlayabiliriz (Asunakutlu, 2007).
Bireyler iliski iginde olduklar1 kisilere karst giiven gelistirirken, kars1 tarafin
tutumlarini, sosyal iliskilerini ve beklentilerini dikkate alirlar (Asunakutlu, 2002; Bas,
2010).

Orgiitsel giiven ise, orgiitte yer alan calisanlar ve yoneticiler arasindaki olan
iligkilerde olusan dogrulugun, birbirine olan inancin, bagliligin ve samimiyetin
olusturdugu degerler biitiiniiniin davraniglarla somutlastirildigi bir siiregtir (Arslan,
2009; Hoy ve Tschannen-Moran, 1999). Orgiitsel giiven, &rgiitlerin etkililigini ortaya
koyma ve basarilarin1 kanitlamada en 6nemli etkenlerden biri olarak tanimlanmaktadir
(Tschannen-Moran, 2004). Diger taraftan orgiitsel glivenin olusmadigi orgiitlerde ise,
orgiit ¢alisanlarinin birbirleri ve yoneticilerle olan saglikli iliskilerden, iletisimden,
calisanlar aras1 bilgi paylasimindan, drgiitsel performanstan, katilimdan, paylasimdan ve
orgiitsel etkililikten bahsetmek miimkiin olmayacaktir (Callaway, 2006).

Orgiite giiven duyan calisanlar; orgiitiin hedeflerini ve degerlerini kabul eder,
Orgiitte uzun stire kalabilmek i¢in daha fazla ¢aba harcar, orgiitiin ¢ikarlarin1 goz 6niinde
bulundurarak, orgiitsel giiveni az olan diger ¢alisanlarla kiyaslandiginda daha fazla
emek ve ¢aba harcar, calisan1 oldugu orgiitten hi¢bir zaman ayrilmayi diisiinmez ve
orgiitsel yap1 elemanlar1 ile daha olumlu iligkiler kurup, yiiriitmek amaciyla daha fazla

caba sarf ederler (Tok, 2007).



1.1. Problem

Orgiite muhalefet konusu ile ilgili alan yazin incelendiginde bircok calismanin
yapilmis oldugu goriilmektedir. Genel olarak, ¢esitli orgiitlerde orgiite muhalefet 6zelde
ise, egitim Orgiitii calisanlar1 olan Ogretmenlerin ve diger bazi orgiitlerde ¢alismakta
olan orgiit liyelerinin, orgiitsel muhalefet hakkindaki goriisleri ve orgiitsel muhalefet
alg1 diizeyleri lizerine ulusal ve uluslararasi alanda yapilmis ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir (Agalday, 2017; Agalday, 2013; Akada, 2015; Aydin, 2015; Cliggett ve
Wyssmann, 2009; Favela, 2010; Gaskell, 2008; Gordon, 2008; Kassing, 2008; Kirk,
2009; McMurray, 2007; Mulcahy ve Irwin, 2008; Murillo ve Ronconi, 2004; Okten ve
Cenkci, 2013; Ozdemir, 2010; Packer, 2010; Ugurlu, 2017; Teski, 2017).

Orgiitsel muhalefetin bircok degiskenden etkilendigi; birgok degiskeni de
etkiledigi goriilmektedir (Polat ve Ceep, 2008; Selvitopu ve Sahin, 2013). Orgiitsel
muhalefetin etkilendigi en goze carpan degiskenlerden biri de oOrgiitsel glivendir.
Orgiitsel giiven, orgiit iiyelerinin drgiit i¢in caba gdsterme istegi ile drgiitiin amag ve
degerlerini benimseyip kabullenmesidir (Balay, 2000).

Orgiitsel giiven ile ilgili alan yazin incelendiginde yine ¢ok sayida ¢alismanin
yapilmis oldugu goriilmiistiir (Asunakutlu, 2006; Aykan, 2007; Bas ve Sentiirk, 2011;
Basaran ve Akbas, 2012; Bil, 2018; Cerit, 2009; Caglar, 2011; Cokluk Bokeoglu ve
Yilmaz, 2008; Giileryliz, 2017; Caglar, 2011; Kosar ve Yal¢inkaya, 2013; Ozan ve
Ozdemir, 2013; Ozgan, 2011; Oztiirk ve Aydin, 2012; Parlak, 2018; Polat ve Celep,
2008; Uyar Bulut, 2018; Uygur, 2018; Yildiz, 2013; Yilmaz, 2009; Yilmaz, 2006;
Yilmaz, 2004; Yilmaz ve Siinbiil, 2009; Yiicel ve Samanci, 2009). Bu caligsmalar
sonucunda orgiitsel gliven kavraminin bir¢ok degisken ile iligkisi oldugu ortaya
konulmustur. Bu degiskenler; liderlik davraniglar1 (Podsakoff, MacKenzie ve Bommer,
1996; Francisco, 2000; Arnold, Barling ve Kelloway, 2001), orgiitsel adalet (Hoy ve
Tarter, 2004; Yilmaz, 2009), orgiitsel baglilik (Laschinger, Finegan ve Shamian, 2001;
Perry, 2004) ve orgiitsel vatandaslik davramislar1 (Deluga, 1995; Erdem ve Ozen, 2002)
seklinde siralanabilir.

Muhalefet kavramlar1 ile ilgili yapilan ¢alisma sonuglarinda, muhalefet
davraniginin basarili, seffaf ve saglikli orgiitlerin bir vasfi oldugu ve mubhalif
davraniglarint hicbir baski ile karsilasmadan ifade edebilen calisanlarin, bu imkana

sahip olmayan calisanlara gore cok daha caligkan, bagli ve motive oldugu ortaya



konulmustur (Kavak ve Kaygin, 2018). Bu nedenle Orgiitsel yapilarin basariya
ulagsmalarinda, Orgiit calisanlarinin hem orgilitsel muhalefet hem de oOrgiitsel
giivenlerinin yiiksek olmasi biiylik 6nem arz etmektedir.

Orgiitsel farkindalik olusturabilecek ya da degisime ve gelisime hizmet edecek
bir arac1 olarak da goriilebilecek olan muhalefet davranisi, bireysel 6zelliklerden de
etkilenmektedir (Kassing ve Avtgis, 1999). Bu nedenle Kassing’e (2011) gore her orgiit
calisan1 muhalif davranisin1 ayni rahatlikla dile getirememektedir. Bu durum, her 6rgiit
calisaninin farkl kiiltiirlerde yetismesi sonucu kiside olusan kisilik ozelliklerinden
kaynaklanmaktadir. Ayrica, bireyin i¢cinde dogup biiytidiigi kiiltiir, bireyin muhalefetini
dile getirip getirmemesinde etkili olmaktadir (Croucher, Zeng, Rahmani ve Cui, 2017).
Bununla birlikte, orgilit c¢alisanlari muhalefet davranmiglarini sergilerken, muhalif
davraniglarinin  6rgiit icindeki diger c¢alisanlar tarafindan nasil karsilanacagini,
kendisinin diger ¢alisanlar tarafindan muhalif olarak isimlendirilip isimlendiirlmeyecegi
ve bu muhalif davramis sonucunda zarar goriip gormeyecegini goz Oniinde
bulundurmaktadir (Kassing, 1998). Buradan da yola ¢ikarak muhalif davranis
sergilemeyi, her orgiit ¢alisaninin géze alamayacagi bir durum olarak ifade edebiliriz.
Ozellikle de calisma ortaminda korku kiiltiiriiniin agir bastigi giivensiz olan calisma
ortamlarinda, orgiit c¢alisanlarinin muhalif davranig ortaya koymalar1 daha da
giiclesmektedir (Piskiillioglu ve Altinkurt. 2018; Sadykova ve Tutar, 2014). Egitim
orgiitlerinin gergeklestirdigi etkinlik ve uygulamalara yonelik ortaya konulan farkli
sesler, muhalif davranislar, yanlis, eksik veya yetersiz olan etkinlik ve uygulamalarin
yeniden diisiiniiliip iyilesmesine katki sunacaktir (Piskiillioglu ve Altinkurt. 2018).
Tim bu gergevede egitim Orgiitii c¢alisanlar1 olan Ogretmenlerin Orgiitsel muhalif
davranis sergilemelerini 6zendirecek bir okul ortamina ihtiya¢ vardir. Bagka bir bakis
acist ile de egitim Orgiitii i¢inde calisanlar orgiite giivenmediklerinden dolayr muhalif
davrams gosterme egilimine girmektedir. Orgiit icerisinde c¢alisanlar kendi politik
diisiinceleri, inang ve sosyal yagamlariin egitim orgiitii yoneticilerinin uygulamalar ile
Ortlismemesi sonucu Orgiite giiveni azalmakta ve bu giivensizlik orgiit calisanin1 muhalif
davranig sergilemesine yonlendirmektedir.

Orgiitsel muhalefet ve orgiitsel giiven kavramiyla ilgili alan yazin ¢alismalari
birlikte incelendiginde, iki degiskenin birbiriyle iligkisini inceleyen c¢aligmalarin

sayisinin yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir. ki kavramn birbiriyle iliskisini



arastiran calisma sonuglart Orgiite olan giiven ve muhalif davraniglar arasinda orta
diizeyde negatif yonde bir iliski oldugunu ortaya koymustur (Beldek, 2017). Yani
egitim Orglitii mensuplar orglite giivendiklerinden dolayr muhalif davranis sergilememe
egilimi gostermektedir. Diger taraftan bazi ¢alisma sonuglarinda, muhalefet
davraniginin basarili, seffaf ve saglikli Orgiitlerin bir vasfi oldugu ve mubhalif
davraniglarint higbir baski ile karsilasmadan ifade edebilen g¢alisanlarin, bu imkana
sahip olmayan calisanlara gore ¢ok daha c¢aligkan, bagli ve motive oldugu ortaya
konulmustur (Kavak ve Kaygin, 2018). Yani orgiite giivenen orgiit ¢alisanlarinin orgiite
muhalefet davranisini kolaylikla sergileyebildikleri diger bir deyisle orgiite giiven ve
orgiite muhalefet arasinda pozitif bir iliski oldugu ifade edilebilmektedir.

Bu durum egitim Orgiitii mensuplar1 arasinda orgiite giiven ve Orgiite muhalefet
davraniglar konusunda tutarsiz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sonug
olarak, birbiriyle siki bir iligski i¢cinde bulunan oOrgiite giiven ve Orgiite muhalefet
kavramlar1 arasindaki iligkinin yoniiniin belirsizligi bir problem olarak durmaktadir.
Ayrica Orgiite giiven ve orgiite muhalefet konularinda ayr1 ayri bir ¢ok ¢alisma yapilmis
olmasina ragmen bu iki degisken arasindaki iligkiyi arastiran ¢alisma sayisinin azlig1 da
bu alanda bir bosluk olarak durmaktadir. Bu nedenle daha kapsamli arastirmalarin

yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Muhalefet ve Orgiitsel Muhalefet

Devletin en onemli unsurlarindan olan o6rgiitlerin amaclarini en basarili sekilde
gerceklestirebilmeleri, 6rgiit calisanlarinin orgiitii sahiplenmeleri ve performanslarini en
iist diizeye ¢ikarmalari ile miimkiin olmaktadir. Calisanlarin orgiitii sahiplenmeleri ise
Orgiitsel yap1 icerisinde daha fazla s6z sahibi olmasiyla miimkiin olmaktadir. Ancak
alman kararlar, politikalar, uygulamalar ile ilgili hatalar s6z konusu oldugunda, orgiit
calisanlarinin ilgili konuda saptamalari, elestirel bir bakis acis1 ortaya koymalar ve
tyilestirmeler Onermelerine karsin kurumun yonetim biriminde karsilik bulup
bulmamast muhalefetin ortaya ¢ikisina zemin hazirlamaktadir. Aksi taktirde Orgiit
isleyisine herkesin sessizce riayet ettigi, isleyisi onaylarmis gibi goriindiigli ama aslinda
kimsenin istek ve memnuniyet duymadigi uygulamalrin siirtip gittigi dongiiye
donilismesi s6z konusu olacaktir (Endmondson ve Munchus, 2007).

Muhalefet kavramu ile ilgili, alan yazinda ¢ok c¢esitli tanimlar yapilmig olmasina

ragmen en genel anlamda muhalefet kavram, “bir tutuma, goriise, davranisa karst olma



durumu” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 1998). Muhalefet olayi, tetikleyici bir olaymn
gerceklesmesi sonucunda bireyin tahammiil sinirlarini agmasi durumunda olusur
(Redding, 1985). Tanimdan da anlasilacagi gibi muhalefet yasamin her alaninda ve
toplumu olusturan kurumlarin tamaminda ortaya ¢ikabilecek bir olgudur. Bu nedenle
muhalefetsiz bir toplum veya bir kurum diisiinmek olanaksizdir.

Orgiitsel muhalefet ise, drgiit {iyelerinin, drgiit icerisinde yoneticilerle veya diger
orgiit ¢alisanlartyla aralarinda meydana gelen uyusmazliklar1 ve zit gortslerini dile
getirmek olarak tanimlanabilir (Kassing, 1997). Akademik anlamda ise Orgiitsel
muhalefet “iggorenin orgiitsel deger ve uygulamalar ailigskin yoneticisinin ve list kademe
yoneticilerin tagidigi inangtan farkli bir inanca sahip olmasi ve tasig1 bu inagtan dolayi
calistigt kurumu politika ve uygulamalarmi sorgulamaya doniik etkilesimi” olarak
tanimlanmustir (Garner, 2012). Dolayisiyla orgiitsel muhalefet siireci yasanirken orgiit
tiyeleri, bir taraftan yonetimle fikir ayriligina diiserken, diger tarfatanda olusan bu fikir
ayriligim1  karsit goriis sahiplerine aktarma ¢abasmna girerler (Kassing, 2008). Orgiit
calisanlari, kendi zihinlerinde olusan muhalif diisiincelerini dile getirmeden 6nce, ¢esitli
nedenlerden dolay1 kurum iginde bir sorunun olduguna kanaat getirmekte ve bu sorunu
algilamaktadirlar. Calisanda olusan bu algilamayla beraber, sorunla ilgili muhalif
diistincelerini ortaya koymalart durumunda kendilerine yonelik olusacak tepkileri de
dikkatle hesaplamaktadirlar (Graham, 1986). Diger taraftan Orgiitsel muhalefet
kavraminin 6ziinde; her davranisa, her olaya, her fikre karsi olma diisiince ve anlayisi
degil, orgiitsel iradeyi kullanan yonetici ve calisanlara farklt ve yeni bakis acilari
sunma, olay, sorun veya durumlar farkli bir gézle géorme farkli bir penceren bakma
anlayigi1 da yatmaktadir (Sadykova ve Tutar, 2014).

Orgiitsel muhalefet siirecini arastiran Kassing (1997) muhalefetin asamalarini
igeren bir orgiitsel muhalefet modeli ortaya koymustur. Orgiitsel muhalefet bir dizi
asamadan meydana gelen bir siirectir. Kassing (1997)’e gore orgiitsel muhalefet dort
asamadan meydana gelir. Orgiitsel muhalefet siireci; muhalefetin nedenleri, muhalif
davraniglar ve muhalefetin sonuglar1 temel asamalarindan olusur. Modele gore birinci
asama muhalefeti baslatici olaylarin ortaya cikmasi birinci asamadir. Orgiitsel
muhalefet davraniglarinin ortaya ¢ikmasini atesleyen nedenleri arastiran (Kassing ve
Amstrong, 2013) bu nedenleri dokuz baslik altinda toplamistir. Bu nedenler;

1. Orgiit ¢alisanlarma yonelik adil olmayan davramislar
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9. Miisterilerin veya Orgiit iiyelerinin ugrayabilece8i zararlarin Onlenmesi,
seklinde siralanmaktadir.

Orgiitsel muhalefet modelinin ikinci asamas1, muhalefeti baslatici nedenlerden
rahatsizlik duyan Orgiit calisanlarinin muhalefet davranigini gosterip gostermeme
konusunda cesitli degiskenleri inceleme asamasidir. Bu degiskenler; bireysel, iliskisel
ve oOrglitsel etkenler olarak gruplandirilmaktadir (Kassing, 1997; Kassing, 2007,
Kassing ve Avgtis, 1999). Orgiit calisanlar1 bu etkenleri bir biitiin olarak
degerlendirdiklerinde mubhalif davranis gostemeye karar vermekte veya muhalif
davranis1 gosterme konusundan vazge¢mektedir.

Bireysel degiskenler, oOrgiit c¢alisaninin ¢atigmadan kaginma  o6zelligi,
tartismacilik ve sozel saldirganlik 6zelligi, tiyenin is doyumu, kidemi ve i garantisinin
olup olmamasi gibi bireyi ilgilendiren ozelliklerdir. Iliskisel degiskenler orgiit
calisaninin yoneticileriyle ve is arkadaslariyla iligkilerinin bozulabileceginden kaygi
duymalar1 ve sorun ¢ikaran birey gibi gériinmekten ¢ekinmeleri gibi daha ¢ok orgiit
calisanlari ile kurdugu iliskileri etkileyebilcek degiskenlerdir. Orgiitsel degiskenler ise
orgilitsel adalet, orgiit kiiltiirti, orgiitiin 6nceki muhaliflere verdigi tepkiler gibi daha ¢ok
orgiit kiiltiirii diyebilecegimiz 6zellikleri ifade etmektedir. Bunlar icerisinde en One
cikan ozellik yoneticilerin daha 6nce muhalif davranis gosteren Orgiit ¢alisanlarina
gosterdikleri tepkiler orgiitgalisanlarinin muhalif davranig gostermekten kacinmalarina
neden olmaktadir. Orgiit ¢alisanlarmin dikkate aldig: bu degiskenler mubhalif goriislerini
iletecegi kanili se¢melerinde, diisiincelerini Orgiit calisanlar1 ile mi yoksa oOrgiit
disindaki bireylerle mi paylagcagini karar vermeleride de etkili olmaktadir (Akada,
2015; Kassing ve Armstrong, 2002).

Orgiitsel muhalefet modelinin iigiincii asamasi, muhalif davrams1 gosterecek

orgiit calisaninin karsit goriislerini gosterecegi kanali / kisileri se¢gme agamasidir.



Mubhalefet davranisi gosterecek orgiit ¢alisani; orgiit yoneticileri, is arkadaslari, ve diger
kisiler olmak {iizere aile iiyeleri, is arkadaslar1 ve tanidiklar1 gibi orgiit disindan
birilerine bildirebilmektedir. Muhalif davranista bulunan orgiit calisaninin karsit
gorlslerini Orgiitlin yoneticilerine, idarecilerine veya daha st birimlere iletmesine
yukartya (actk / dikey) muhalefet olarak tammmlanmaktadir. Orgiit ¢alisanlarmin
kendileri ile ayni statiide olan calisanlara, is arakadaslarina karsit goriislerini
bildirmelerine yatay (&rtiik) muhalefet olarak tanimlanmaktadir. Orgiit ¢alisanlarinin
muhalif davraniglarini esleri, tanidiklar1 gibi orgiit i¢inde olmayan bireylere iletmeleri
ise yer degistirmis muhalefet olarak adlandirilmaktadir. Bir diger muhalefet bigimide
haber ugurmadir. Haber ugurma eski veya yeni orgiit calisanlarinin, isverenlerin bilgileri
cergevesinde gerceklesen yasadisi, etik dis1 veya gayri mesru uygulamalari durumu
degistirmeye etkisi olabilecek kisi veya kurumlara aciklmasi olarak tanimlanmaktadir.
Haber ugurulan kisi eger ayn1 orgiit igerisinde gorevli ise igsel haber ugurma, farkli bir
orgiit icerisinde ise digsal haber ugurma denir (Akadan, 2015; Aktan, 20006).

Orgiitsel muhalefet modelinin dérdiincii asamasi, muhalif davranis1 gosteren
orgiit calisanlarinin muhalif davraniglarinin sonucunun ortaya cikmasi asamasidir.
Muhalif davraniglarin sergilenmesi sonucunda Orgiitiin yapisina ve yoneticilerine gore
olumlu veya olumsuz tepkiler ortaya konulmaktadir. Orgiitiin tepkilerinin muhalif
davranis gosterilen konu ve muhalif davranisi sergileyen orgiit calisanina gosterdigi
tepki olmak tizere iki ¢esit tepki ortaya koymaktadir. Muhalif davranig1 gosteren Orgiit
calisanina bu davranistan dolay1 ddiillendirme, gérmezden gelme veya cezalandirma
olmak tizere ii¢ farkli sekilde tepki gosterilmektedir.

Muhalif davranigi ile ilgili yapilan g¢alismalar incelendiginde muhaliflerin
susturulmaya, bastirilmaya ve cezalandirmaya ¢alisildigini gdsteren ¢aligmlar mevcuttur
(Kassing, 2011). Diger taraftan muhalif goriisleri dikkate almanin 6rgiitiin kendisine ve
orglit calisanlarina  c¢esitli avantajlar sagladigi, muhalefetin olmadig1r Orgiitlerde
calisanlarin islevsel olmayan, baskinin ve gerginligin yogun oldugu, amag¢ dis1 hareket
eden ortamlara ¢alismak zorunda kalinabilecek ve hatta Orgiit basarisiz olabilecektir
(Bolkan ve Goodboy, 2013; Shahinpoor ve Matt, 2007).

Farkli bakis acilari, fikir ve diisiincelerin orglitsel yapilara kazandirdigi
avantajlarin 6nemini idrak etmi,s olan giinimiizdeki modern orgiitler, ¢alisanlarini 6rgiit

icerisinde alinan kararlara katilmalart ve Kkendilerini ifade etmeleri yoniinden



desteklemektedir (Derber ve Schwartz, 1983; Kavak ve Kaygin, 2018). Bu nedenle de
modern bir Orgiitsel yapida, orgiit ¢alisanlarinin zihinsel olarak giiclendirilmesine,
yapilan igin niteliginin arttirlmasina ve calisnalarin is yasamina yoOnetime katilim
yoniinden oOrgiitsel iyilestirmelerin  yapilmasi ve Orgiit ¢alisanlarinin - muhalif
diisiincelerini ifade etmelerini tesvik etmek amaciyla uygun olan ortamlarin
olusturulmasi orgiitsel demokrasinin bir gerekliligidir (Dachler ve Wilpert, 1978;
Cheney, 1995; Chiles ve Zorn, 1995; Kassing, 1997; Marshall ve Stohl, 1993;
Vredenburgh ve Brender, 1993; Akt: Kavak ve Kaygin, 2018).

Orgiitsel Giiven

Insanhigin var olmasiyla birlikte ortaya ciktign diisiiniilen giiven olgusu,
insanlarin kendi varhigimi siirdiirebilmek i¢in avcilik ve toplayicilik doneminde ve
ozellikle tarim donemine bagl olarak toplu yerlesik hayata ge¢cmesiyle insanoglunun
giiven olgusuna ihtiyaci daha da fazla artmistir (Uysal, 2014). Bireylerin, hayatlarinin
her déneminde ihtiyag duydugu giiven olgusu bireylerin bebeklik déneminden itibaren
ailelerinde baslayarak, sosyal iliskilerinde, okullarinda, ekonomik iligkilerinde ve is
yasamlarinda kisacasi insanin var oldugu her tiirlii iliskide ve ortamda giiven istenilen
bir olgudur (Erden, 2007). Insanlar; tek basina yasayamayan, sosyal iliskiler ile diger
bireylerle etkilesim i¢inde olmaya ihtiya¢ duyan varliklardir. Bu etkilesimin
kurulabilmesi ve devam ettirilebilmesi i¢in de giiven olgusuna ihtiya¢ vardir (Afsar,
2013). Giivene dayali birlikteliklerin kurulmasi insanlarin toplu yasamasinin anlamini
daha da arttirmaktadir (Cinar, 2013). Psikoloji ile iligkili olan giivenlik, giiven duyma,
giivende olma kavramlarina arastirmacilar fazlaca ilgi duyup giiven olgusunun iizerine
¢ok sayida arastirma yapmiglardir (Rousseau vd., 1998). Abraham Maslow'un ihtiyaglar
hiyerarsisi teorisinde, ihtiyaglar igerisinde insanin nefes almak, yemek, igmek ve
cinsellik gibi temel fizyolojik ihtiyaglarindan sonra emniyet ve giivenligi ihtiyaglardan
ikincisi olarak yer almigtir (Maslow, 1943). Ontolojik agidan sosyal bir varlik olan
insan, toplumdaki yasamimi devam ettirebilmesi i¢in diger insanlarin varligina
gereksinim duyar. Hayati boyunca insanlar bu ihtiyac1 karsilayabilmek ve devam
ettirebilmek sorumlulugundadir.Bu iligki siireclerindeki ana unsurlardan birinin yapilan
calismalar neticesinde giiven oldugu goriilmiistiir (Bozkurt, 2014). Insan iliskilerinin
tamaminda olmasi gereken bu unsur dzellikle kisiler arasindaki ikili iliskilerde daha

onemli hale gelen ana unsurlardan biridir (Giines, 2014). Giiven duygusu insanlarin
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birbiri ile iliskileri sonucunda dogal bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Insanlar, var
olan olgulardan, yasadiklari olaylardan, sosyal iliskilerden, karsi tarafin tutum ve
davraniglarindan, beklenti ve deneyimlerden faydalanarak birbirine kars1 giiven duygusu
olusturur (Seving, 2013; Aydug, 2014). Kisiler arasinda meydana gelen giiven duygusu
sadece hissedilerek anlasilmasindan, i¢glidiisel olarak herkes tarafindan farkli diizeyde
anlasilabilen bir kavram olmasindan dolayr soyut bir nitelik tasimaktadir dolayisiyla
tanimlanmasi zor bir kavramdir (Afsar, 2013; Asunakutlu, 2002; Egriboyun, 2013).
Giivenin kritik ve 6nemli konumu bunun yaninda farkli disiplinlerle olan (sosyoloji,
felsefe, psikoloji, iktisat, davranig bilimleri ve Orgiitsel bilimler) ilgisi kavramin
tanimlanmasini zorlagtirmaktadir. Fakat tanimlamada yasanan bu giigliige ragmen rutin
ve giindelik insan iliskilerinde bile ihtiyag duyulan giiven duygusunun, birey ve grup
davraniglarinin parametrik bir belirleyicisi oldugunun kabulii, ortak goriis olarak
disiplinler arasinda kabul gordiigii cok aciktir (Ugar Sahmelikoglu, 2013). Giivenle ilgili
son zamanlarda arastirmacilarin yaptigr bilimsel ¢aligmalarda giiven kavraminin
tanimlamasi {izerine fazlaca durulmamistir. Bu calismalarda bilim insani daha c¢ok
giiven tanimindan ziyade Ozellikleri {izerinde durma yoniinde tercihlerini
kullanmislardir  (Ozbek, 2004). Bunun nedeni olarak giiven kavrammin
tanimlanmasindaki giigliik ortaya ¢ikmaktadir (Kanten, 2012; Yildiz, 2015). Degisimle
birilikte olusan belirsizliklerin hizli bir sekilde arttigi giinlimiizde giiven duygusunun
eksikligi her daim hissedilmekte ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan sorunlar da agik bir
sekilde goriilmektedir. Farkli kaynaklara bakildiginda endigelerin, sikintilarin ve
kuskularin; insanlar arasi iligkileri, politikayi, is diinyasini, ekonomik, ticari, toplumsal,
sosyal ve ahlaki olarak yasami olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Siiphesiz gilivenin
yeniden kazanilmasi yoniinde ciddi adimlarin atilmamasi ve giivensizligin ¢ok daha
genis alanlara yayilmasi mevcut olan bu olumsuzlugu daha da arttirmaktadir (Erdem,
2003).

Glinimiiz modern Orgiitleri diisiiniildiigiinde, orgiit igerisindeki bireylerin
duygulari, olaylart ve durumlart algilamalari ve onlarin mutluluklari gibi psikolojik
ozellikleri, orgiitsel yasamin vazgegilemez 6gelerinden birini olusturmaktadir (Cokluk-
Bokeoglu ve Yilmaz, 2009; Rindfleisch, 1999; Yilmaz ve Siinbiil, 2009; Akt: Bas,
2010). Giiven duygusu da, insanlar arasi iliskilerin belirlenmesinde ve iliskinin seyrinin

devam edip etmemesinde olduk¢a biiyiik bir 6nem tasiyan temel duygulardan bir
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tanesidir (Hoy ve Taschannen-Moran, 2003; Rotter, 1967). Giiven, kisiler, gruplar yada
grup bireyleri arasindaki iliskilerde herhangi bir durum karsisinda karsi tarafin
fedakarlik gosterebilecegine ve bu durumun kisi veya gruba bir katki veya bir avantaj
saglayacagina yonelik beklenti olarak tanimlayabiliriz. Giiven, ayn1 zamanda kisilerin
verdigi sozleri veya Yyazili vaatlerini yerine getireceginden emin olarak
genellestirdigimiz bir beklenti tiirii olarak da tanimlayabiliriz (Asunakutlu, 2007).
Bireyler iliski icinde olduklar1 kisilere karsi giliven gelistirirken, kars1 tarafin
tutumlarini, sosyal iliskilerini ve beklentilerini dikkate alirlar (Asunakutlu, 2002; Bas,
2010).

Orgiitsel giiven ise, orgiitte yer alan calisanlar ve yoneticiler arasindaki olan
iliskilerde olugsan dogrulugun, birbirine olan inancin, bagliligin ve samimiyetin
olusturdugu degerler biitiiniiniin davraniglarla somutlastirildigi bir siiregtir (Arslan,
2009; Hoy ve Tschannen-Moran, 1999). Orgiitsel giiven, orgiitlerin etkililigini ortaya
koyma ve basarilarin1 kanitlamada en 6nemli etkenlerden biri olarak tanimlanmaktadir
(Tschannen-Moran, 2004). Diger taraftan orgiitsel giivenin olusmadig orgiitlerde ise,
orgiit ¢alisanlarinin birbirleri ve yoneticilerle olan saglikli iliskilerden, iletisimden,
calisanlar arasi bilgi paylagimindan, 6rgiitsel performanstan, katilimdan, paylasimdan ve

orgiitsel etkililikten bahsetmek miimkiin olmayacaktir (Callaway, 2006).
Orgiitsel Giivenin Onemi

Kurumsallasmay1 ve uzun doénemli basarilar elde etmeyi hedefleyen oOrgiitler
perspektifinden bakildiginda orgiit igerisinde olumlu bir giiven ortaminin olusturulmasi
son derece onemlidir. Aksi durumda, eger 6rgiit igerisinde ¢alisanlar arasinda belirli bir
giiven ortami olusmaz ise kurumun hedefledigi basari noktasina ulagmasi miimkiin
olmayacaktir (Kartal, 2010; Parlak, 2018). Bu nedenle ¢alisanlarin is doyumunu
saglayan 6nemli degiskenlerden biri de orgiitsel giiven ortamudir. Orgiit calisanlarinin
orgiite olumlu yaklasabilmesi, orgiit icerisinde daha aktif ve verimli calisabilmesi,
Orgiitin amagclari1 daha kolay benimseyebilmesi, Orgiite baglilifinin artmast icin
oncelikle orgiit icerisinde giiven ortami olusturulmalidir.

Orgiitsel giiven kavrami hakkinda genel bir degerlendirme yapildiginda orgiit
calisanlarinin orgiitsel giivenin yiiksek olmasinin 6rgiit ve bireyler iizerine etkileri sdyle

siralanabilir (Kahya,2013; Akt: Uygur, 2018);
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Orgiitsel giiven, érgiitsel biitiinliigiin saglanmasina yardimct olur.
Orgiitsel ~ giiven, isgorenler arasinda ishirlikli ¢alisma saglayarak,

belirsizliklerin ve riskin yer aldigi durumlarda kisilerin degil orgiitiin

faydasina olacak sekilde hareket edilmesini saglar.

Orgiitsel giiven, orgiit icerisinde yapilacak degisimlere ve yeniliklere uyum
saglamaya yardimct olur.

Orgiitsel giiven, orgiit icerisinde catismalarin ve sorunlarin daha hizli ve
kolay ¢oziilmesini saglar.

Orgiitsel giiven, Orgiit icerisinde daha kaliteli sonuclar elde edilmesini
saglayarak verimliligi arttirir.

Orgiitsel ~ giiven, orgiit icerisinde daha  objektif — degerlendirme
mekanizmalarinin olugmasini saglar.

Orgiitsel giiven, orgiitlerin giiclii ve zayif yonlerinin ortaya ¢ikarimasini,
gelecekte olusabilecek olumsuzluklara karsi 6nemler alinmasint saglar.
Orgiitsel giiven, orgiit icerisinde kati hiyerarsik diizenin aksine insan
kaynaklarimi 6n plana c¢ikaran bir yénetim anlayiginin benimsenmesini
saglar.

Orgiitsel giiven, personelin orgiitsel performansimi artirarak orgiitsel
amaglara daha kolay ulasiimasini saglar.

Orgiitsel giiven, personelin motivasyonunu ve verimini arttirarak orgiit
icerisinde beklenen performansi géstermelerini saglar.

Orgiitsel giiven, personelin isbirlikli calismasim saglayarak érgiit icerisinde
olumlu bir atmosfer olusmasina yardimci olur.

Orgiitsel  giiven, personelin devamsizlklarinin  azalmasim  ve  érgiite

baglhiliklarinin artmasini saglar.

Yukaridaki belirtilen ifadeler incelendiginde o6rgiit icerisinde saglikli bir ¢aligma
ortaminin olusmasinin temel sartlarindan birinin orgiit icerisinde calisanlarin yiiksek
giiven diizeyine sahip olmasina bagli oldugu goriilmektedir. Ayrica orgiite giiven duyan
calisanlar; orgiitiin hedeflerini ve degerlerini kabul eder, orgiitte uzun siire kalabilmek
icin daha fazla ¢aba harcar, orgiitiin ¢ikarlarint g6z Oniinde bulundurarak, orgiitsel
giiveni az olan diger calisanlarla kiyaslandiginda daha fazla emek ve caba harcar,

calisan1 oldugu orgiitten higbir zaman ayrilmay1 diisiinmez ve orgiitsel yap1 elemanlari
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ile daha olumlu iliskiler kurup, yiiritmek amaciyla daha fazla gaba sarf ederler (Tok,
2007). Bu nedenlerden dolayr orgiitsel giivenin, rekabet ortaminda hem bireysel hem

kurumsal bagariin saglanmasina yardimei olacagi sdylenebilir.

Okullarda Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Giivenin Olusmasi

Toplumun gelecegi iizerinde en biiylik etkiye sahip olan egitim orgiitlerinde
giiven ortamini olusturmak; kisa vadede, dgrenci, 6gretmen ve veliler arasinda olan
iliskilerin niteliginin gelismesine, uzun vadede ise toplumun tamaminin yasam
kalitesine etki edecek gelismelere neden olacaktir (Artuksi, 2009; Uyar Bulut, 2018).
Egitim Orgiitlerinin hiicreleri olan okul ortamlarindan giiven duygusu olusmadan
yapilan eylemler arasinda birlik ve beraberligi saglayarak basariya ulagsmak miimkiin
olmayacakir. Egitim Orgiitlerinde ¢alisanlar i¢in gliven ortami yoksa calisanlar
enerjilerini, kendilerini giivence altina alma ve koruma c¢abalarina harcayacaklardir
(Toremen, 2002). Egitim orgiitlerinde giiven ortaminin olusmasi, egitsel ve yoOnetsel
etkinliklerde hedeflenen amaglara ulasilmasi noktasinda okul yoneticisine yardimci
olacaktir. Bu nedenle okul yoéneticileri, oOrgiit calisanlarinin giiven, baghilik ve
sadakatlerini arttirna neden olacak yol ve yontemler bulmak icin ¢aba sarf etmelidirler
(Bulug, 2008). Egitim orgiitii yoneticileri, orgiit ¢aliganlarinin destegini, katilimini,
isbirligini ve motivasyonunu saglayacak beceri ve bilgiye sahip olmali ve bunlari
sergileme becerisine sahip olmalidirlar. Diger taraftan egitim oOrgiitlerinde giliven
ortaminin olusturulmasinda diger paydaslarin da siirece katki ve destek vermeleri
beklenir (Balcioglu, 1994). Okullardaki gorev yapan calisanlarin ve 6grenci sayisinin
azaltilmasi okullarin hem daha saglikli hem de daha giivenli bir ortam haline gelmesini
saglar. Bu nedenle egitim Orgiitlerinin pargast olan okullarda giiven ortamin
olusturulmasinda yonetici ve oOrgiit ¢alisanlart ile birlikte fiziksel yapida onemli rol
oynayabilmektedir. Bir ¢alismada da okuldaki ¢alisan 6gretmen sayisinin artmasinin,
meslektaslara duyulan giivenin azalmasina neden oldugu belirtilmistir (Bokeoglu ve
Yilmaz, 2008; Uygur Bulut, 2018).

Egitim Orgiitii Calisanlar1 Ogretmenler ve Orgiitsel Giiven
Biitlin toplumlarda okullar, egitim oOrgiitlerinin temel hiicreleri olup,
Ogretmenlerde bu egitim Orgiitlerinin egitimsel ¢alismalarin1 yerine getiren Orgiit

calisanlaridir. Ogretmenlerin okullardaki bu kritik konumundan dolay1, okullardaki
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Orgiitsel glivenin olusturulmasinda, siirdiiriilmesinde ve sonuglandirilmasindaki her
asamada Ogretmenlerin duygu ve diisiinceleri dikkate almmalidir. Ogretmenler,
egitimdeki degerler sisteminin sadece siradan olusturucusu olmayip, ayn1 zamanda tipik
bir tasiyicisi, temsilcisi ve rol modelidir (Artuksi, 2009). Bu nedenle okullardaki
calisanlarin ve ozellikle 6gretmenlerin destegini ve katkisini almadan, onlarin giivenini
kazanmadan uygulamaya konulan hicbir miifredat ve egitim stratejisinin okullarda
basartya ulagsmasi beklenemez. Okulda yapilacak uygulamalarda hedefe rahat
ulagabilmek i¢in 6gretmenlerin bu uygulamayir benimsemesi ve O0gretmen tarafindan
kabul gormesi gerekmektedir (Erdogan, 2002; Uygur Bulut, 2018). Bu sebeple, egitim
orgiitlerinde hem ogretmenlerle yoneticiler arasinda hem de &gretmenlerin kendi
aralarinda olumlu giiven iliskilerinin olusmasi egitim Orgiitiiniin basariya ulasmasinda
biiyiik 6nem arzetmektedir (Hoy vd., 1991; Akt: Yilmaz, 2006). Ogretmenler
ogrencilere sadece bilgiyi aktaran bireyler olmayip, ayn1 zamanda sahip oldugu farkli
tutum, davranis ve gorisleri ile Ggrencileri istemli veya istemeyerek etkileyen rol
modellerdir (Sisman, 2007). Bundan dolayi, okul ortaminda meydana gelecek olan
olumlu giiven ortami, 6gretmenlerin kendi aralarindaki ve yoneticilerle aralarindaki
iligskileri olumlu etkiledigi 6l¢iide Ggretmenler ile Ggrenciler arasindaki iliskileri de
olumlu etkilemektedir. Giiven ortaminin saglanmis oldugu bir egitim kurumunda
ogrencilerin de olumlu davranis gdstermeleri beklenir. Tiim bu nedenlerden dolayr Ozer
ve digerleri (2006) yaptiklar1 ¢alismada yoneticiler, dgretmenler, d6grenciler ve veliler
dortliisii arasinda olusacak olumlu giiven iliskilerinin egitim ve 6gretmin kalitesini

arttirma adina olduk¢a 6nemli oldugu tlizerine vurgu yapmislardir.

Onceki Calismalar
Bu boliimde orgiitsel muhalefet ve orglitsel giiven kavramlariyla ilgili egitim
alaninda yapilmis Onceki yapilan calismalara yer verilmistir. Daha sonra bu

calismlardan ¢ikarilan sonuca yer verilmistir.

Orgiitsel Muhalefet Algisi ile Tlgili Yapilan Calismalar

Teski (2017), ortaokul yoneticilerinin liderlik tarzlari ile 6gretmenlerin orgiitsel
muhalefet algilar1 arasindaki iligkiyi arastirmistir. Korelasyonel tarama modelinde olan
calismanin drneklemini 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Usak ilindeki ortaokullarda

gorev yapan 309 Ogretmen olusturmustur. Arastirma verileri "Okul yoneticilerinin
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Liderlik Tarzlar1" ve "Orgiitsel Muhalefet" algilar1 Slgekleri toplanmistir. Arastirma
sonucunda, dgretmenlerin orgiitsel muhalefeti orta diizeydedir. Ogretmenler orgiitsel
muhalefet tarzi olarak haber ugurmayi, agik ve oOrtiik muhalefete gore daha fazla
gerceklestirmektedirler. Ogretmenlerin cinsiyetlerine, ¢alistiklar1 okuldaki 6gretmen
sayisina ve aynit okuldaki ¢aligma siirelerine gore Orgiitsel muhalefetin nedenlerine ve
muhalefet sekillerine iligkin algi diizeyleri farklilik gostermemektedir. Mesleki
kidemlerine gore ise 6gretmen goriisleri orgiitsel muhalefetin nedenlerine ve sekillerine
gore farklilasmaktadir. Ogretmenlerin drgiitsel muhalefetin haber ugurma, agik ve ortiik
muhalefet sekillerini gergeklestirme diizeyleri ile okul yoneticisinin otoriter liderlik tarzi
algilar1 arasinda anlamli olumlu yonlii diisiik bir korelasyon iligkisi tespit edilmistir.
Bunun yaninda okul yoneticilerinin demokratik, doniisiimcii, serbest birakict ve
etkilesimci liderlik tarzlarina yonelik algilar1 arasinda anlamli bir korelasyon iliskisi
tespit edilmemistir Son olarak arastirmada okul yoneticilerinin liderlik tarzlarinin
bazilarinin 6gretmenlerin muhalefet davranislarini yordadigi sonuglarina ulasilmistir.

Ugurlu (2017), ogretmenlerin politik yetileri ile orgiitsel muhalefet diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemistir. Korelasyonel tarama modelinde olan ¢alismanin
orneklemini 2015-2016 egitim-6gretim yilinda izmir ilindeki ortaokullarda gorev yapan
400 oOgretmen olusturmustur. Arastirma verileri, Politik Yeti Olgegi ve Muhalif
Davranislar Olgegi ile toplanmustir. Arastirma sonucunda, muhalif davranislara yonelik
acik muhalefet boyutu; haber ugurma ve ortiikk muhalefet boyutlarina oranla daha
yiiksektir. Ogretmenlerin muhalif davrams diizeyleri tiim alt boyutlarinda ve toplaminda
O0gretmen goriigleri 6gretmenlerin cinsiyet, kidem, mezuniyet durumu, okulda c¢alisan
O0gretmen sayisi ve ayni okuldaki caligma siiresi degiskenlerine gére anlamli olarak
farklilagmamaktadir. Yine arastirma sonuglarina gore, dgretmenlerin politik yetileri ile
orgiitsel muhalefet diizeyleri arasinda olumlu yonde anlamli iliski oldugu
gorilmektedir.

Agalday (2017), kamu ilkokullarinda gorevli Ogretmenlerin algilarina gore
ilkokul miidiirlerinin paternalist liderlik davraniglart ile ©gretmenlerin Orgiitsel
yaraticilik ve orgilitsel muhalefet algr diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemistir.
Korelasyonel tarama modelinde olan ¢alismanin Orneklemini 1059 Ggretmen
olusturmustur. Arastirma verileri, Okul Miidiirlerinin Paternalist Liderlik Davranislari

Olgegi, Okullardaki Orgiitsel Yaraticilik Olgegi ve OMO (Orgiitsel Muhalefet Olgegi ile
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toplanmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet diizeyine iligkin
algilar1 arasinda "6grenim durumu", "mesleki kidem", "cinsiyet" ve "sendika iiyeligi"
degiskenlerine gore yatay muhalefet alt boyutunda ve "cinsiyet" degiskenine gore ise
dikey muhalefet alt boyutunda anlaml1 bir fark saptanmistir. Ogretmenlerin algilarina
gore, ilkokul miidiirlerinin PL davraniglar1 ile 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet algilar
arasinda pozitif yonde, diisiik diizeyde ve anlamli bir iliski bulunmus ve ilkokul
miidiirlerinin paternalist liderlik davranislarinin, 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet algi
diizeylerinin anlamli bir yordayicisi oldugu saptanmistir. Orgiitsel yaraticiligm, PL'nin
orgiitsel muhalefet iizerindeki etkisinde kismi aract degisken roliine sahip oldugu ortaya
cikmistir.

Akada (2015) ortaokullarinda gorevli Ogretmenlerin  muhalif davranis
bigimlerinin cinsiyet, sendika iiyesi olup olmadiklari, e-posta ve sosyal medyayi
(Twitter, Facebook vb.) kullanip kullanmadiklari, egitim durumlari ve mesleki
kidemleri agisindan farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Tarama modelinde
betimsel olan calismanin 6rneklemini izmir ili Buca merkez ilcesinde bulunan kamu
ortaokullarinda gorev yapan 347 dgretmen olusturmustur. Arastirma verileri, Orgiitsel
Muhalefet  Olgegi'nin  'Muhalif Davranislar'  alt  6lgeginin  uygulanmasiyla
gerceklestirilmistir. Aragtirma sonucunda goriis bildiren ortaokul &gretmenlerinin
toplam muhalefet ortalamasinin "ara sira" diliminde oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin "gogunlukla" yukariya muhalefet davranisi gdstermekte oldugu ve en
fazla "yoneticinin kendisine itiraz ederim", en az da "yonetici ile tartisir, onu ikna
etmeye calisiim" davranislarmi tercih ettikleri ortaya c¢ikmaktadir. Ogretmenler "ara
sira" yatay muhalefet davranisi gostermekte ve bu boyutta en fazla "derslerim disinda
okulda zaman gecirmem", en az olarak da "yoneticiye kiiserim" tercihlerinde
bulunmaktadir. Ogretmenler "ara sira" da haber ugurma davranis1 gosterdiklerini beyan
etmektedir. Ogretmenlerin haber ugurma boyutunda "ara sira" diizeyinde en fazla
gosterdikleri muhalif davranis "konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum
kuruluglarina iletirim" seklinde olmakta ve katilime1 6gretmenler en az da "nadiren"
diizeyinde "konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi veririm" olmaktadir. Arastirmaya
katilan Ogretmenlerin yukartya muhalefet davraniglarima iliskin  goriislerinde

cinsiyetleri, sendika tiyesi olup olmamalari, okul i¢i iletisimde e-posta kullanip
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kullanmamalari, sosyal medyay1 kullanip kullanmamalari, egitim durumlar1 ve mesleki
kidemleri anlaml1 bir farklilik yaratmamaktadir.

Aydin, (2015) smif 6gretmenlerinin Orgiitsel muhalefet, orgiitsel politika ve
politik davranis algilarini incelemeistir. Korelasyonel tarama modelinde olan ¢alismanin
orneklemini 2013-2014 egitim Ogretim yilinda Bolu ili merkez ve ilgelerindeki
ilkokullarda gdrev yapan 261 smif &gretmeni olusturmustur. Ogretmenlerin Srgiitsel
mubhalefet alg1 diizeylerinde; en fazla "¢ogunlukla" diizeyinde 'kisisel nedenler' alt
boyutu oldugu, en diisiik ise "nadiren" diizeyinde 'haber ugurma' alt boyutunda oldugu
tespit edilmistir. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin 6l¢egin toplamindan aldiklari
puan ortalamalarinin ise "ara sira" diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Sif
Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algi diizeyleri ile orgiitsel politika ve politik davranis
alg1 diizeyleri demografik bilgilere gore incelendiginde, sinif dgretmenlerin cinsiyet,
yas, hizmet yili, sendika tyeligi, 0grenim durumu ve c¢alistiklart yerlesim yeri
degiskenlerine gore dgretmen algilar arasinda '¢ikarcilik' alt boyutu diizeyleri arasinda
anlamli farklilik oldugutespit edilmistir. Ayrica orgiitsel muhalefet diizeyleri ile orgiitsel
politika ve politik davranis alg1 diizeyleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde istatiksel
olarak anlamli bir iligki oldugu goriilmiistir.

Agalday (2013), ilkokul sinif 6gretmenlerinin; okul yoneticilerine muhalefet
etme nedenleri, muhalif davranis bicimleri ve sergiledikleri muhalif davranislarin
Ogretmen, yonetici ve okul agisindan olusturdugu sonuglara yonelik goriislerini
inceledigi ve sinif dgretmenlerinin bu goriiglerinin 6grenim durumu, mesleki kidem,
cinsiyet, medeni durum, sendika iiyeligi ve okul biiyiikliigii degiskenlerine gore
farklilasip farklilagmadigini tespit etmeye ¢alismistir. Calisamanin katilimcilarini 2011-
2012 egitim-6gretim yilinda Mardin il merkezindeki resmi okullarda gérev yapmakta
olan 199 simf Ogretmeni olusturmaktadir. Calismanin  sonucunda: 1. Simif
ogretmenlerinin; (1) oOrgiitsel muhalefetin nedenlerine yoOnelik goriislerin - puan
ortalamalar1 arasinda mesleki kidem ve medeni durum degiskenlerine gore, (2) orgiitsel
muhalefetin  6gretmen iizerinde doguracagi sonuglara yonelik goriislerin  puan
ortalamalar1 arasinda okul biiyilikligii degiskenine gore ve (3) orgiitsel muhalefetin okul
tizerinde doguracagi sonuclara yonelik goriislerinin puan ortalamalar1 arasinda 6grenim
durumu degiskenine gore anlamli farklilhik oldugu tespit edilmigstir. Il. sif

ogretmenlerinin, okul yoneticilerinin en fazla etik olmayan uygulamalarin1 muhalefet
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davranig1 sergileme nedeni olarak gordiigii; sinif 6gretmenlerinin en yiiksek diizeyde,
yiizytize muhalefet stratejisini sergiledikleri; okul yoneticilerinin, muhalif davranis
ortaya koyan sinif 6gretmenlerini nadiren diizeyinde de olsa cezalandirdiklar1 ortaya
konulmustur. Bunlarla birlikte, sinif 6gretmenlerinin okul ortaminda okul yoneticilerine
yonelik gosterdikleri muhalif davranislar neticesinde 6zdenetim ve demokratik

stireclerin olumlu yonde etkilendigi, gelistigi ortaya konulmustur.

Orgiitsel Giiven ile ilgili Yapilan Calismalar

Bil (2018) ortadgretim okullarinin 6grenen oOrgiit, orgiitsel giiven ve is doyum
diizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmistir. Korelasyonel tarama ve nedensel
karsilastirma modelinde olan calisamanin 6rneklemini 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda Ankara Ili merkez ilgelerinde gorev yapan 408 kamu ve ozel lise 6gretmeni
olusturmustur. Veri toplama arac1 olarak "Kisisel Bilgi Formu", "Okullarda Ogrenen
Orgiit Olgegi", "Okullarda Orgiitsel Giiven Olgegi" ve "Minnesota Is Doyum Olgegi"
kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore okullarin 6grenen Orgiit, orgiitsel giiven ve is
doyumu diizeyleri kismen katiliyorum diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Okullarin
orgiitsel giiven diizeyleri arasinda; cinsiyet, medeni durum, gorev, egitim diizeyi
degiskenlerine gore anlamli farklilik yokken; vyas, kidem, calisma siiresi, okul
biiytikligii ve okul tiirline gore anlamli bir farklilik vardir. Bu bulgulara goére okul
kiiciildiikge Orgiitsel giliven diizeyi artarken, 6zel okullarin orgiitsel giiven diizeyleri
kamu okullarina oranla daha yiiksek ¢ikmaktadir. Kavramlar arasindaki iligkilere gore,
orglitsel giiven ile 08renen Orgiit arasinda anlamli, aynm1 yonli ve yiliksek bir iliski
saptanmigtir. Orgiitsel giiven ile is doyumu arasindaki iliski anlamli, ayni yonlii ve
yiiksektir. Ogrenen orgiit ile is doyumu arasindaki iliski ise anlamli, aym yénlii ve orta
diizeydedir. Olgeklerin boyutlar1 arasindaki iliskilerde ise anlamli, aym yonlii, orta ve
yiiksek iligkiler tespit edilmistir. Arastirma bulgular, ilgili alan yazinla iligkili olarak
tartisilmis ve arastirma sonuglarina iliskin oneriler sunulmustur.

Parlak (2018) 6gretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin iletisim becerileri
ile 6gretmenlerin oOrgiitsel giiven diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin
orneklemini 2016-2017 egitim-6gretim yilinda, Kahramanmaras ili merkez ilgelerinden
Oniki Subat ve Dulkadiroglu sinirlart i¢inde yer alan Milli Egitim Bakanligi'na bagh

ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 346 Ogretmen olusturmaktadir. Veri toplama
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arac1 olarak "Okul Yoneticilerinin Iletisim Siirecindeki Etkililigi Olgegi" ve "Orgiitsel
Giiven Olgegi" kullanilmistir. Arastirma sonucunda okul y&neticilerinin iletisim
becerilerinin "orta" diizeyde, 6gretmenlerin Orgiitsel giiven diizeylerinin ise "yliksek"
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte okul yoneticilerinin iletisim becerileri
ile 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonlii bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin iletisim becerilerinin, 6gretmenlerin
orgiitsel gliven diizeyinin %49'unu yordadigi sonucuna ulagilmistir.

Uyar Bulut, (2018) resmi ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerde orgiitsel giiven ve
orgiitsel sinizm diizeylerini ve aralarindaki iliskiyi incelemistir. Korelasyonel tarama
modelinde olan ¢alismanin Srneklemini Istanbul ili Kiiciikcekmece ilgesinde bulunan
390 ortaokul Ogretmeni olusturmaktadir. Calismada veri toplama araci olarak kisisel
bilgi formu, "Okullarda Orgiitsel Giiven Olgegi" ve "Orgiitsel Sinizm Olgegi"
kullanilmistir. Calismada Ggretmenlerin  Orgiitsel gliven diizeylerinin  cinsiyet
degiskenine gore anlamli fark gosterdigi; yas, medeni durum, egitim diizeyi, toplam
hizmet siiresi degiskenlerine gore istatistiksel agidan anlamli farklilik gostermedigi
bulunmustur. Arastirma sonunda ortaokullarda gérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
giiven ve orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda istatistiksel olarak negatif yonde yiiksek bir
iligki olugu ortaya konulmustur. Ayrica yapilan regresyon analizi sonucuna gore
Ogretmenlerin Orglitsel giiven diizeylerinin Orgiitsel sinizm diizeylerini yordama
giliciinlin % 52 oldugu tespit edilmistir.

Uygur (2018) devlet liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin, personel
giclendirme algilar1 ile Orgiitsel giiven algilart arasindaki iligskiyi incelemistir.
Korelasyonel tarama modelinde olan ¢alismanin 6rneklemini 2017-2018 Egitim-
Ogretim yilinda Elaz:1g ilindeki devlet liselerinde gérev yapan 500 &gretmen
olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak, "Yapisal Giiclendirme ve
Psikolojik Giiglendirme Olgegi” ile "Orgiitsel Giiven Olgegi" kullanilmistir. Arastirma
sonucunda yapisal giiclendirme ve psikolojik giliclendirme ile orgiitsel giiven arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu gozlenmistir. Ayrica katilimcilarin drgiitsel giiven
alg1 diizeylerinin cinsiyet, hizmet siiresi, okul tiirii ve 6grenim durumu degigkenlerine
gore anlamli farklilik olusturmazken, brans degiskenine gore oOrgiitsel giiven algi
diizeylerinin meslektaglara giiven boyutu bakimindan anlamli farklilik olusturdugu

sonucuna ulagilmistir.
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Giileryiiz (2017) bursa ili niliifer ilgesinde gorev yapan dgretmenlerin Srgiitsel
giiven seviyeleri ve motivasyon seviyeleri cinsiyete, yasa, kideme, okul tiirline ve
bransa bagli olarak istatistiki a¢idan anlamli seviyede fark bulunup bulunmadiginin ve
Ogretmenlerin Orgiitsel gliven seviyeleri ile motivasyon seviyeleri arasinda anlamli bir
iliski bulunup bulunmadigmin belirlenmesi amaglanmistir. Veri toplama araci olarak
Ogretmen Kisisel Veri Formu, Orgiitsel Giiven Olcegi, Mesleki Motivasyon Olgegi
kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin yasa
ve kideme gore, 6gretmenlerin mesleki motivasyon diizeylerin cinsiyete ve kideme gore
farklilagtigt; cinsiyetin 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyi lizerinde; ¢alisilan okul tiirii
ve bransin 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyi ve mesleki motivasyon diizeyi tizerinde
etkili olmadigi; 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyi ile mesleki motivasyon diizeyinin
olumlu yonde anlamli iliski igerdigi tespit edilmistir.

Kosar ve Yal¢inkaya (2013), izmir“de ortadgretim kurumlarinda calisan
Ogretmenlerin Orglitsel giiven algilar1t ve Orgiitsel vatandaslik davraniglart {izerine
yapmis olduklar1 calismalarinda, elde edilen bulgular, 6gretmenlerin Orgiitsel giiven
diizeylerinin orgiitsel vatandasglik davranisi ve orgiit kiiltlirii algilar ile pozitif yonde
iligkili oldugunu gostermistir.

Ozan ve Ozdemir (2013), ilkdgretim dgretmenlerinin drgiitsel giiven diizeylerini
tespit etmek amaciyla yaptiklar1 ¢calismadada, orgiitsel giivenin olusmasina engel olan
kaynaklarin, giivenin olusmasi i¢in gerekli degerlerin, var olan giiven ya da giivensizlik
durumunun okul ortamina, Orgiitsel bagliliga ve c¢alisan motivasyonlarina etkisini
belirlemeyi amagladig1 ¢alismasinda, 6gretmenlerin giiven ortaminin olugsmasinda; okul
yoneticilerinden, 6grencilerden, velilerden, ¢alisanlardan ve sosyal ¢evrelerden kaynakl
sorunlar yasadiklari tespit edilmistir.

Yildiz (2013), ilkgretim dgretmenlerinin okullarina yonelik orgiitsel giiven algi
diizeylerinin ve oOrgiitsel giivenin alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalarinin orta
diizeyde oldugunu tespit etmistir. Arastirmada, ilkogretim &gretmenlerinin okullarina
yonelik Orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven alg: diizeyleri arasinda pozitif yonde yliksek
bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Basaran ve Akbas (2012), lise miidiirlerinin orgiitsel giivensizlik algilarina etki
eden faktorleri belirlemeye calistiklar arastirmalarinda, ¢alisanlarin miidiirlerin orgiitsel

giiven algisina etkisi, Milli Egitim Bakanlig1*“nin mevzuati ve uygulamalari, okul imkan
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ve Ozellikleri ve tst yoneticilerin okul miidiirlerinin orgiitsel giiveni iizerine etkileri
Seklinde dort kategori belirlemislerdir. Isgorenler tarafindan okullara yapilan siyasi,
kurumsal ve beseri baskilar, etkili cezalandirma sisteminin olmamasi, isgorenlerin
yOneticiyle iletisim kurma yerine {ist yonetime Sikdyette bulunmasi, isgorenlerin isi
yavaslatmasi ve iggorenlerin yalan sdylemesi okul miidiirlerinin orgiitsel gliven algisini
olumsuz etkileyen alt boyutlardir.

Oztiirk ve Aydin (2012), ortadgretim okullarindaki orgiitsel giiven diizeyini
cesitli degiskenler acisindan inceledikleri arastirmalarinda, ortadgretim okulu
Ogretmenleri kurumlarina st diizeyde giiven duyduklarini, ¢alisanlara duyarlilik alt
boyutunda orgiitsel giivenin diger boyutlara gore diisiik kaldigi sonucuna ulagsmislardir.
Iletisim alt boyutunda ise, giiven en iist seviyededir. Ayrica ¢alismada, dgretmenlerin
orgiitsel giivenin alt boyutlarina iliskin goriisleri arasinda; cinsiyet, brans, kidem,
O0grenim durumu, sendika {iyelik durumu, okul tiirii degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik olup olmadigi incelenmistir. Orgiitsel giivenin yoneticiye giiven alt boyutu
puanlari, cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gére anlamli farklilik gostermezken,
brans ve kidem degiskenlerine gore anlamli farklilk oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel
giivenin iletisim ortami alt boyu puanlari, cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine
gore anlamli farklilik gostermezken, brans ve kidem degiskenlerine gbre anlamli
farklilik oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel giivenin; yenilige agiklik alt boyu puanlari,
cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gore anlaml farklilik gostermezken, bransg ve
kidem degiskenlerine gore anlamli farklilk oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel giivenin;
calisanlara duyarlilik alt boyu puanlari, brans ve kidem degiskenlerine gére anlaml
farklilik gostermezken, cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gore anlamli farklilik
goriilmiistiir. Ogretmenlerin sendikali olup olmamalar1 ise &rgiitsel giivenin higbir alt
boyutunu etkilemedigi goriilmiistiir.

Bas ve Sentiirk (2011), Nigde il merkezinde bulunan 13 kamuya ait ilkdgretim
okulunda calisan toplam 412 6gretmen iizerinde yapmis olduklari arastirmalarinda,
Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin yiiksek derecede oldugunu ve dgretmenlerin
en fazla meslektaslarina giiven duyduklarini daha sonra paydaslara ve yoneticilere
giiven duyduklarimi tespit etmislerdir. Ayrica c¢alismada, ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin Orgiitsel giiven algilarinin cinsiyet ve egitim diizeyleri degiskenleri

acisindan  Orgiitsel giivenin  higbir alt boyutunda farklilasmadigi goriiliirken,
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ogretmenlerin mesleki kidem degiskeni agisindan Orgiitsel giiven algilarinda sadece
paydaslara giiven alt boyutunda anlamli farklilik saptanmustir.

Caglar (2011), okullardaki orgiitsel giiven diizeyleri ile 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeylerin bazi1 degiskenler agisindan inceledigi ¢alismasinda, cinsiyet
degiskeni agisindan, kadin ve erkek 6gretmenler arasinda giiven ile 6grenci ve velilere
giiven alt boyutlarinda gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasmistir.
Giiven boyutu ile 6grenci ve velilere giiven alt boyutunda erkek 6gretmenlerin gliven
diizeyinin kadin Ogretmenlerden daha yiiksek oldugu goriilmiistir. Medeni durum
acisindan gliven ve alt boyutlarinda gruplar arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemektedir. Yas degiskenine gore; Ogrenci ve velilere giiven alt boyutunda
gruplar arasinda anlamli bir fark goriilmektedir. Brans degiskenine gore, 6grenci ve
velilere giiven alt boyutunda gruplar arasinda anlamli bir farklilasma varken diger
boyutlarda anlamli bir fark goriilmemektedir. Ogrenci ve velilere giiven alt boyutunda
ise kidem arttik¢a giiven diizeyinin de artmakta oldugu goriilmektedir. Okulda bulunan
Ogretmen sayisina gore giiven alt boyutunda gruplar arasinda anlamli bir farklilasma
goriilmektedir. Okuldaki 6gretmen sayis1 arttikga miidiire duyulan giiven azalmaktadir.
Miidiire duyulan en yiiksek giiven diizeyi 1-25 arast 6gretmenin ¢aliStig1 okullarda
goriilmektedir.

Kiliglar (2011), yapmis oldugu ¢alismasinda, 6gretmenlerin yoneticilere karsi
giiven diizeyleri ile Orgiite karsi adalet algi diizeyleri arasinda kuvvetli bir iliski
oldugunu tespit etmistir. Ayrica 6gretmenlerin yoneticilere karsi giiven diizeyleri ile
orgiitsel adalet alt boyutlari olan dagitimsal adalet, prosediirel adalet ve etkilesimsel
adalet alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yas, cinsiyet,
brans degiskenlerine gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin yoneticilere karst
duyduklar giiven diizeyleri arasinda ise bir iligki olmadigi tespit edilmistir.

Ozgan (2011), dgretmenlerle yapti§1 calismasinda, cinsiyet, mesleki kidem, yas,
mezun olunan okul, okul tiirli, 6gretmen sayisi, okuldaki gorev siiresi, pozisyon, mezun
olunan fakiilte degiskenlerinin Orgiitsel baglilik ve orgiitsel gliven puanlari ile orta
diizeyde anlaml bir iligki i¢inde oldugunu tespit etmistir. Bu degiskenler, 6gretmnlerde
orgiitsel baghlik diizeyinin toplam varyansmin Yyaklasik %41%“ini, orgiitsel giiven
diizeyinin ise, %38“ni agikladig1 tespit edilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel giiven ile

orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri arasinda ise orta diizeyde pozitif anlamli bir iliski oldugu
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tespit edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin sahip oldugu mesleki kidemleri arttikga orgiitsel
giiven alg1 diizeylerinde arttig1 goriillmektedir.

Cerit (2009), Bolu ilinde ¢alisan smif ogretmenleri ile yapmis oldugu
calismasinda, 6gretmenlerin en c¢ok Ogrencilere giivendikleri daha sonra sirasiyla
meslektaglarina, midiirlerine ve ailelere giivendikleri sonucuna ulagmistir. Yine
ogretmenlerin miidiirlerle isbirligi yapma diizeylerinin 6gretmenlerle ve ailelerle
isbirligi yapma diizeylerinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Yilmaz (2009), 6zel dershanelerde calisan Ogretmenlerin Orgiitsel giiven ve
orgiitsel vatandashik davraniglarina iliskin goriisleri arasindaki iliskiyi saptamaya
yonelik yapmis oldugu calismasinda, 6gretmenlerin kurumlarina orta diizeyde giliven
duyduklar1 sonucuna ulasmistir. Ayrica 6gretmenler, en fazla okul yoneticilerine daha
sonra ise paydaslarina ve meslektaslarina giiven duymaktadir.

Yilmaz ve Siinbiil (2009), i¢ Anadolu bdlgesindeki ilkdgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenler ile yapmis olduklari ¢calismanin sonuglarina gore, okullarda orgiitsel
giiven diizeyleri ile 6gretmenlerin yasam doyum diizeyleri arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Yiicel ve Samanci (2009), ise O0gretmenlerin okullarinda, okul yoneticilerine,
meslektaglarina, veli ve Ogrencilere giivendiklerinde daha fazla isbirligiyle galisan,
sorunlarla ilgilenen ve yardim amaciyla davranig ve tavir Sergileme egiliminde
olacaklarini tespit etmislerdir. Ayrica ¢alisma sonunda elde edilen bulgulara gore,
meslektaslarina gilivenen, onlarla iletisim iginde olan Ogretmenler, yardim etme
konusunda daha fazla géniillii davranis sergilediklerini ortaya koymustur. Ogrencilerine
inanan, 6grencilerinin sahip olduklari sorumluluklart yerine getirdiklerini diisiincesinde
olan ve Ogrencilerini giivenilir olarak niteleyen ogretmenler, daha fazla yardimsever
tavir icinde olmaktadir. Velilerin destegini hisseden, velilerin sozlerini tuttugunu ve
sorumluluk sahibi olduklarini diisiinen 6gretmenler, daha fazla yardimsever davraniglar
gostermektedir. Ayrica Ogretmenlerin kidemleri arttikga, daha fazla yardimsever
davraniglar1 gostermektedir..

Cokluk Bokeoglu ve Yilmaz (2008), Ankara“nin Cankaya ve Altindag
ilgelerinde yer alan ilkogretim okulu ogretmenlerinin Orgiitsel gliven algilarini
incelemistir. Calisma sonunda, ogretmenlerin en fazla yoneticilere, ikinci sirada

meslektaslarma, son olarak ise velilere ve c¢evreye giliven duyduklart sonucuna
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varmigtir. Ogretmenlerin orgiitsel giiven puanlarina gore de ortalama bir giiven
diizeyine sahip olduklari goriilmiistiir. Yoneticiye gliven ve meslektaglara giliven
boyutlarinda grup puanlar1 arasinda anlamli fark olusmamigken, yoneticiye giiven ve
orgilitsel giiven toplam puanlari arasindaki farklar, 6gretmen sayisi1 daha az olan okullar
lehine anlamli1 oldugu goriilmiistiir.

Polat ve Celep (2008), Tiirkiye genelinde toplam 1281 Ogretmenle yaptiklart
calismalarinda, 6gretmenlerin giiven diizeylerinin cinsiyet, kidem, okuldaki gorev siiresi
ve okuldaki Ogretmen sayisi degiskenlerinden etkilendigi; okul tiri, yas ve
ogretmenlerin bransi gibi degiskenlerden etkilenmedigi tespit edilmistir. Okuldaki
Ogretmen sayisi arttikca Ogretmenlerin Orgiitsel gliven algi diizeylerinde bir azalma
goriilmektedir. Ayrica arastirma sonucunda Ogretmenlerin Orgiitsel adalet, orgiitsel
gliven ve orgiitsel vatandaslik davranis algi diizeylerinin birbiriyle iliskili oldugu tespit
edilmistir.

Aykan (2007), Kayseri il merkezindeki anaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel destek, Orgiitsel giiven ve tikenmislikleri iizerine yapmis oldugu
arastirmasinda, algilanan Orgiitsel destek ve orgilitsel gliven ile duygusal tiikkenme
degiskenleri arasinda negatif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Asunakutlu (2006), orgiitsel giiveni, orgiit ortami, Orgiitsel iletisim ve Orgiit
isgorenlerin egitimi ile iliskilendirilerek agiklamaya c¢alistig1 ¢alismasinda, isgérenlere
saglanan fiziki olanaklar, calisma mekaninin saglik agisindan uygunluk derecesi,
calisma kurallarmin etkinlik ve giivenilirligi ve isgorenlerin kurallara uyum
saglayabilme diizeyleri, yoneticilere duyulan giliven {izerinde etkiliyken, is
yogunlugunun giiven iizerinde olumlu ya da olumsuz herhangi bir etkisinin olmadigi
sonucuna varmiStir. Yine ayni ¢alismada hem isgérenlerin egitim seviyesi, hem de
orgiitlerinde gordiikleri hizmet i¢i egitim diizeyi, yOneticilerine duyduklar1 giiven
tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ozer ve digerleri (2006), ortadgretim kurumlarinda calisan dgretmenlerin giiven
diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis olduklar1 calismalarinda, Ogretmenlerin
calistiklar1 liselerdeki oOrgiitsel giiven diizeyinin orta diizeyde oldugu sonucuna
varmiglardir. Arastirmaya gore, lise Ogretmenlerinin sahip oldugu Orgiitsel giiven
algilart cinsiyetlerine goére meslektaslara giiven ve miidiire giiven alt boyutlarinda

anlaml1 bir farklilik oldugu, kidemlerine gore ise miidiire giiven alt boyutunda anlamli

25



bir farklilik oldugu, diger alt boyutlarda ise anlamli bir farklilik olmadigi tespit
eilmigtir. Ayrica yapilan g¢alismada, liselerde gorev yapan Ogretmen sayisi arttikca
ogretmenlerin meslektaslarina duydugu giiven diizeyinin diistiigi tespit edilmistir.

Yilmaz (2006), MEB biinyesinde kamuya ait ilkogretim okulu 6gretmenleri
tizerinde yapmis oldugu caligmasinda, Orgiitsel giivenin; calisanlara duyarlilik,
yOneticiye giiven, iletisim ortami ve yenilige aciklik alt boyutlar1 okulda caligan
O0gretmen sayist ve cinsiyet degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Orgiitsel giivenin tiim alt boyutlarinin puan ortalamalar1 dikkate alindiginda erkeklerin
puan ortalamalar1 kadinlarin puan ortalamalarindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak oOgretmenlerin branglari ve sendika
tiyelikleri olup olmamasi ise anlamli bir farklilik gostermemektedir. Bu ¢alismadaki bir
baska 6nemli bulgu ise oOrgiitsel giivenin tiim alt boyutlarinda okul disinda beraber
sosyal etkinlik yapan 6gretmenlerin puan ortalamalarnin, okul diginda sosyal etkinlik
yapmayan Ogretmenlerin puan ortalamalarindadan istatistiksel olarak anlamli diizeyde
daha ytiksek bulunmasidir.

Yilmaz (2004) calismasindan elde ettigi bulgulara gore; okul yoneticilerinin
sergiledikleri liderlik davraniglari, 6gretmenlerin okullarina olan giiven diizeylerini ve
okul yoneticilerinin sergiledikleri destekleyici liderlik davranislarininda 6gretmenlerin
miidiir, meslektaslari, 6grenciler ve velilere karst olan olan giiven duygusunu olumlu

yonde etkiledigini tespit etmistir.

Yapilan Cahismalarin Sonucu

Orgiite muhalefet konusu ile ilgili alan yazin incelendiginde birgok ¢aligamanin
yapilmis oldugu goriilmektedir. Orgiit calisanlarmin, genelde gesitli 6rgiitlerde drgiite
muhalefet 6zelde ise egitim oOrgiitlerinde oOrgilite muhalefet algr diizeylerinin ¢esitli
degiskenlerle iligkisini arastiran (Agalday, 2017; Agalday, 2013; Akada, 2015; Aydin,
2015; Ugurlu, 2017; Teski, 2017), ve egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin
ve diger baz1 orgiitlerde ¢aligmakta olan orgiit tiyelerinin, orgiitsel muhalefet hakkindaki
gorlslert ve oOrgiitsel muhalefet algi diizeyleri {lizerine ulusal ve uluslararasi alanda
yapilmis ¢ok sayida ¢alisgma bulunmaktadir (Cliggett ve Wyssmann, 2009; Favela,
2010; Gaskell, 2008; Gordon, 2008; Kassing, 2008; Kirk, 2009; McMurray, 2007;
Mulcahy ve Irwin, 2008; Murillo ve Ronconi, 2004; Okten ve Cenkeci, 2013; Ozdemir,
2010; Packer, 2010). Yapilan bu ¢alismalar genel olarak korelasyonel tarama yontemi
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kullanilarak ve veriler daha Once gelistirilmis olan Olgekler kullanilarak
gerceklestirilmistir. Yapilan bu c¢alismalar gerek sinif Ogretmenleri, gerek ortaokul
Ogretmenleri gerekse lise Ogretmenlerinin hatta {iniversite 6gretim elemanlarini
orneklem olarak ele almislardir. Yukarida Ozetlenen alan yazin ¢alismalari
incelendiginde orglitsel muhalefet algilarinin ¢ok c¢esitli degiskenlerle iliskisinin
aragtirildiginin - goriilmesine ragmen Orglitsel giiven kavramiyla ilgili yapilan
caligmalarin ¢ok sinirli oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel muhalefet kavrammi inceleyen bu calismalardan elde edilen veriler
sonucunda orgiitsel muhalefet kavraminin birgok degiskenden etkilendigi ve yine birgok
degiskeni de etkiledigi goriilmistiir (Polat ve Ceep, 2008; Selvitopu ve Sahin, 2013).
Orgiitsel muhalefetin etkilendigi dikkat ¢eken degiskenlerden biri de drgiitsel giivendir.
Orgiitsel giiven, orgiit iiyelerinin calistiklart orgiitiin basartya ulasmasi igin gayret
gOsterme arzusu ve orgiitiin amaglarint ve degerlerini benimseyerek kabullenmesi
durumudur (Balay, 2000).

Bu c¢alisamanin diger bir degiskeni olan orgiitsel giiven ile ilgili alan yazin
incelendiginde bu alanda ¢ok daha fazla ¢alisma yapildigi goriilmektedir (Asunakutlu,
2006; Aykan, 2007; Bas ve Sentiirk, 2011; Basaran ve Akbas, 2012; Bil, 2018; Cerit,
2009; Caglar, 2011; Cokluk Bokeoglu ve Yilmaz, 2008; Giileryiiz, 2017; Caglar, 2011;
Kosar ve Yal¢inkaya, 2013; Ozan ve Ozdemir, 2013; Ozgan, 2011; Oztiirk ve Aydin,
2012; Parlak, 2018; Polat ve Celep, 2008; Uyar Bulut, 2018; Uygur, 2018; Yildiz, 2013;
Yilmaz, 2009; Yilmaz, 2006; Yilmaz, 2004; Yilmaz ve Siinbiil, 2009; Yiicel ve
Samanci, 2009). Yapilan bu ¢alismalarda orgiitsel giivenin birgok degisken ile iligkisi
oldugu ortaya konulmustur. Bu degiskenler; liderlik davranmislar1 (Podsakoff,
MacKenzie ve Bommer, 1996; Francisco, 2000; Arnold, Barling ve Kelloway, 2001),
orgiitsel adalet (Hoy ve Tarter, 2004; Yilmaz, 2009), orgiitsel baglilik (Laschinger,
Finegan ve Shamian, 2001; Perry, 2004) ve orgiitsel vatandaslik davraniglar1 (Deluga,
1995; Erdem ve Ozen, 2002) seklinde siralanabilir. Yapilan bu ¢alismalar genel olarak
korelasyonel tarama yontemi kullanilarak ve veriler daha Once gelistirilmis olan
olgekler kullanilarak gergeklestirilmistir. Orgiitsel giiven ile ilgili yapilan bu ¢aligmalar
yine gerek sinif 6gretmenleri, gerek ortaokul 6gretmenleri gerekse lise 6gretmenlerinin

hatta iiniversite dgretim elemanlarin1 6rneklem olarak ele almislardir. Ozetlenen alan
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yazin ¢aligmalar1 incelendiginde Ogretmenlerin Orglitsel giiven algilarinin ¢ok ¢esitli
degiskenlerle iligkisinin aragtirildig goriilmektedir.

Orgiitsel muhalefet ve orgiitsel giiven kavramiyla ilgili alan yazin ¢alismalari
birlikte incelendiginde, iki degiskenin birbiriyle iligkisini inceleyen c¢aligmalarin
sayisinin yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir. iki kavramm birbiriyle iliskisini
arastiran calisma sonuglar1 Orgiite olan giiven ve muhalif davraniglar arasinda orta
diizeyde negatif yonde bir iliski oldugunu ortaya koymustur (Beldek, 2017). Yani
egitim Orglitii mensuplari orgiite giivendiklerinden dolayr muhalif davranis sergilememe
egilimi gostermektedir. Diger taraftan bazi ¢alisma sonuglarinda, muhalefet
davraniginin basarili, seffaf ve saglikli Orgiitlerin bir vasfi oldugu ve mubhalif
davranislarini hi¢bir baski ile karsilasmadan ifade edebilen c¢alisanlarin, bu imkana
sahip olmayan ¢alisanlara goére ¢ok daha caliskan, bagli ve motive oldugu ortaya
konulmustur (Kavak ve Kaygin, 2018). Yani orgiite glivenen orgiit ¢calisanlarinin drgiite
muhalefet davranisin1 kolaylikla sergileyebildikleri diger bir deyisle orgiite giiven ve
orgiite muhalaefet arasinda pozitif bir iligki oldugu ifade edilebilmektedir.

Bu durum egitim o6rgiitii mensuplar1 arasinda Orgiite giiven ve Orgilite muhalefet
davraniglar konusunda tutarsiz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sonug
olarak, birbiriyle siki bir iligski i¢inde bulunan oOrgiite giiven ve Orgiite muhalefet
kavramlar1 arasindaki iliskinin yoniiniin belirsizligi bir problem olarak durmaktadir.
Ayrica orgiite gliven ve 6rglite muhalefet konularinda ayr1 ayr1 bir ¢cok ¢aligma yapilmis
olmasina ragmen bu iki degisken arasindaki iligkiyi arastiran ¢aligma sayisnin azligi da
bu alanda bir bosluk olarak durmaktadir. Bu nedenle daha kapsamli arastirmalarin

yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.2. Amag

Orgiitsel giiven ve orgiitsel muhalefet kavramlar1 arasindaki bu kritik ve belirsiz
iligkiden dolay1 bu caligmada, sinif 6gretmenlerinin Orglitsel giiven ve Orgiitsel
muhalefet algi diizeylerinin saptanmast ve bu iki degisken arasindaki iligkinin
arastirilmas1 amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada su sorulara yanit
aranmistir:

1. Sif 6gretmenlerin drgiitsel glivenleri ne diizeydedir?
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2. Siif 6gretmenlerin rglitsel muhalefet algilari ne diizeydedir?

2.a. Smif 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet nedenleri ne diizeydedir?

2.b. Sinif 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet davranislart ne diizeydedir?

2.c. Siif 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet davranis sergilemelerinin
Ogretmen, yonetici ve okul acisindan sonuglar1 ne diizeydedir?

3. Cinsiyet, kidem ve sendikaya {iye olma durumlarina gére sinif 6gretmenlerinin
orgiitsel giivenleri ve orgiitsel muhalefet 6l¢egi boliimleri ve boliimlerin alt
boyutlar1 puanlar1 farklilasmakta midir?

3.a. Cinsiyete gore siif 6gretmenlerinin orgiitsel giivenleri Ve orgiitsel
muhalefet 6lgegi boliimleri ve boliimlerin alt boyutlar1 puanlari
farklilasmakta midir?

3.b. Sendikaya {liye olma durumlarina gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
giivenleri ve orgiitsel muhalefet 6l¢egi boliimleri ve boliimlerin alt
boyutlart puanlari farklilagmakta midir?

3.c. Kideme gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel giivenleri ve orgiitsel
mubhalefet 6lgegi boliimleri ve boliimlerin alt boyutlari puanlari
farklilasmakta midir?

4. Sinif 6gretmenlerinin orgiitsel giiven ile 6rgiitsel muhalefet davraniglari ve alt

boyutlar1 arasinda bir iligki var midir?

1.3. Onem

Egitim kurumlarinda mevcut olan sorunlarin saptanmast ve bu sorunlarin
giderilmesine yonelik 6neri ve ¢alismalarin yapilmasi daha diizenli isleyen ve nitelikli
orgiitsel yapilarin olusturulmasina imkan sunar. Biitiin orgiitsel yapilarda isgdrenlerin
yoneticilere muhalif davranislarda bulundugu gibi egitim orgiitlerinde de dgretmenlerin
okul yéneticilerine muhalif davranislarda bulundugu bilinmektedir. Ogretmenlerin
egitim kurumlarinda muhalif davraniglar sergilemesinin c¢esitli nedenleri olmasina
ragmen Orglitsel gliven en tartismali nedenlerden biridir. Yapilan aragtirma sonuglari
incelendiginde de birbirine zit sonuglarin ortaya konulmasi da bunun en Onemli
gostergesidir. Orgiitsel giiven ve orgiitsel muhalefet arasindaki iliskinin tam ve dogru
olarak ortaya konulmasi egitim Ortiiniin niteliginin arttirlmasinda 6nemli verileri ortaya

koyacaktir. Alan yazinda orgiitsel muhalefet ve oOrgiitsel giiven konusunda yapilan
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calismalarin smirli olmast da bu Onemi arttirmaktadir. Ayrica bu g¢aligmada, cesitli
sosyo ekonomik duruma sahip bolgelerdeki okullardan verilerin toplanmasi bu
calismayr Onceki c¢alismalardan ayirmaktadir. Verileri ¢esitli ve birbirinden farkl
bolgelerde yer alan okul 6gretmenlerinden toplamak ¢alismanin dolayistyla verilerin
giivenirligini ve gegerligini arttirmaktadir. Bu calisma smif 6gretmenlerinin orgiitsel
giiven ve oOrglitsel muhalefet davraniglarini betimlemeli istatistiklerle ortaya koymasi
egitim orgltii ¢alisanlarinin mevcut goriislerini yansitacagindan iist yoneticilerin orgiit
politikalarini1 diizenleme konusunda farkli bakis agilar1 gelistirmeleri konusunda fayda

sunmasi bakimindan 6nemlidir.

1.4, Simirhliklar

Bu arastirma;

v 2018-2019 egitim ve 6gretim y1li

v Verilerin toplandigi Istanbul ili Kartal ilgesi cesitli sosyo ekonomik
bolgelerindeki sinif 6gretmenleri

v Veri toplama araci olarak kullanilan “Orgiitsel giiven oOlgegi”, “Orgiitsel
mubhalefet alg1 6l¢egi”

v' Degiskenler veri toplama araglarimin agiklandigi orgiitsel giiven, Orgiitsel

muhalefet ve alt boyutlariyla sinirlidir.

1.5. Sayiltilar

Bu arastirmanin sayiltilart asagidaki gibidir;

v’ Calismaya katilan sinif 6gretmenlerinin “oOrgiitsel giiven 6lgegi” ve “Orgiitsel
muhalefet 6l¢egi’nde yer alan sorulara samimi ve igtenlikle cevap
vermiglerdir. Bunun i¢in Olgekler, dgretmenlere okul disi ve kendilerine
uygun olan miisait zamanlarinda uygulanmaistir.

v’ Aragtirmada kullanilan 6lgme araglari hedeflenen 6zellikleri gegerli ve

giivenilir bir sekilde 6l¢cmektedir.

1.6. Tanimlar
Orgiit, toplumun ihtiyaglarmin bir boliimiinii karsilamak amaciyla daha 6nce
belirlenmis amaglari yerine getirmek igin biraraya gelmis ¢alisanlardan olusan kurumsal

yapilar ifade etmektedir.
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Egitim orgiitii, Tirkiye Cumhuriyeti devletinin bir parcast olan milli egitim
bakanligint bagh egitim ve 6gretim yapmakla gorevli 6gretmen ve yoneticilerden

olusan kurumlari ifade etmektedir.

Orgiitsel muhalefet, Tiirkiye Cumhuriyeti devletine bagl ilkokullarda ¢alisan
smif ogretmenlerinin, okul yoneticilerinin ve meslektaslart olan diger Orgiit
calisanlarinin bazi tutumlarini, goriislerini ve davraniglarin1 onaylamamalar1 sonucunda
bu durumu gesitli yollara bagvurarak dogrudan yoneticilere, diger orgiit iiyelerine veya
orgiit tizerinde etkili olabilecek Orgiit i¢i ve oOrgiit dist muhataplara iletmesini ifade

etmektedir.

Orgiitsel giiven, egitim orgiitiinde ¢alisan bireylerin orgiit i¢inde yonetici ve
diger orgiit calisanlar1 arasindaki iligkilerinde ve etkilesimlerinde dogruluk, inang,
orgiite baglilhik ve samimiyet gibi degerler biitlinliniin olusturdugu davraniglarin

somutlastig1 bir siireci ifade etmektedir (Arslan, 2009; Hoy & Tschannen-Moran, 1999).

flkokul, Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin Tiirk egitim sisteminin bir pargasi olan
orgiin egitimin ilk basamagini olusturan; okuma yazma, temel matematik ve kiiltiirel
dersler verilerek bireylerin iyi birere yurttas olabilmelerinin temellerinin atildigi egitim

seviyesini ifade etmektedir.

Ogretmen, Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin Milli Egitim Bakanlhigma bagh

ilkokullarda gorev yapan siif 6gretmeni ifade etmektedir.
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BOLUM 2. YONTEM

Bu boliimde, sirasiyla, “Arastirmanin Modeli”, “Arastirmanin Orneklemi”, “Veri
Toplama Araglar1”, “Verilerin Analizi ve Kullanilan Istatistiksel Teknikler” alt

basliklarina yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli
Calisma, katilimcilarin mevcut durumlarini ortaya koymayir amagladigindan
tarama modeli, mevcut duruma gore degiskenler arasindaki iligkiyi incelemeyi

amagladigindan dolay1 tarama modelinde korelasyonel bir ¢alismadir (Fraenkel, Wallen

ve Hyun, 2012).

2.2. Evren ve Orneklem

Bu calismanin 6rneklemini, kiime 6rnekleme yontemine gore secilen okullardan
uygun Ornekleme yoOntemine gore segilen 97 kadin, 47 erkek ve 5 cinsiyetini
belirtmeyen olmak iizere toplam 149 smif 6gretmeni olusturmaktadir. Bu g¢alismada
verilerin genellenebilirligini arttirmak amaciyla farkli sosyo — ekonomik diizeye sahip
bolgelerden okullarin se¢ilmesine dikkat edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, 2018-2019
egitim-ogretim yilinda Istanbul ili Kartal ilgesinde farkli sosyo - ekonomik
bolgelerinden kiime ornekleme yontemine gore okullar secilmistir. Arastirmacinin
rasgele yontemle 6rneklemi belirme sansinin zor oldugu ve amacina hizmet eden kolay
ulagabilecegi Orneklemle calistigt zaman amacli Orneklem yontemlerinden uygun
ornekleme yontemini tercih ederler (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu ¢alismada da kiime
ornekleme yontemine gore secilen bu okullardan uygun o6rnekleme yontemine gore
toplam 149 simif Ogretmeni olusturmaktadir. Caligmaya katilan sinif &gretmenlerin
cinsiyet, egitim durumu, gorev yaptig1 bolgelere ait betimsel istatistikler Cizelge 1’°de

verilmistir.
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Cizelge 1: Siif Ogretmenlerin Cinsiyet, Egitim Durumu, Gérev Yaptigi Bolge,

Sendikaya Uye Olup Olmama Durumu, Yaslar1 ve Kidemlerine Ait Betimsel

[statistikler

Smif Ogretmenlerinin Cinsiyetleri

Smif Ogretmenlerinin Egitim Durumlar:

Cinsiyet N % Egitim N %
Kadin 97 65,1 On lisans 22 14,8
Erkek 47 31,5 Lisans 88 59,1
Belirtmeyen 5 3,4 Lisans iistii 15 10,1
Toplam 149 100,0 Belirtmeyen 24 16,1
Toplam 149 100,0

Siif Ogretmenlerinin Gérev Yaptigi
Bolgelere Gore Dagilimi

Siif Ogretmenlerinin Sendikaya Uye
Olup Olmama Durumlar

Bolge N % Sendika N %
Merkezi 50 33,6 Evet 70 47,0
Orta 49 32,9 Hayir 78 52,3
Merkezden 50 33,6 Belirtmeyen 1 7
uzak

Toplam 149 100,0 Toplam 149 100,0

Smif Ogretmenlerinin Yaslar

Smif Ogretmenlerinin Kidemleri

Yas N % Kidem N %
22-26 5 34 1-5 15 10,1
27-31 17 11,4 6-10 33 22,1
32-36 29 19,5 11-15 33 22,1
37-41 34 22,8 16-20 34 22,8
42-46 26 17,4 21 iistii 32 21,5
47 iistii 37 24,8 Belirtmeyen 2 1,3
Belirtmeyen 1 7 Toplam 149 100,0
Toplam 148 99,3

N = Frekans, % = Yiizde

Cizelge 1 incelendiginde calismaya katilan siif 6gretmenlerinin 97 sinin kadin

(%65,1), 47°sinin erkek (%31,5) ve 5’inin cinsiyetinin belirtmeyen (%3,4) olmak {izere

toplam 149 smif 6gretmenlerinden olustugu goriilmektedir. Calismaya katilan sinif

ogretmenlerinin 22’sinin Onlisans (%14,8), 88’inin lisans (%59,1), 15’inin lisansiisti

(%10,1) ve 24’iiniin belirtmeyen (%16,1) oldugu goriilmektedir. Smif 6gretmenlerinin
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gorev yaptiklar1 bolgelere gore dagilimi incelendiginde 50°sinin merkezi bolge (%33,6),
49’unun orta bolge (32,9) ve 50’sinin merkezden uzak (33,6) bolgede gorev yaptiklar
goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin 70’inin (%47) bir sendikaya liye oldugu ve 78’inin
(52,3) ise bir sendikaya iiye olmadig1 ¢calismaya katilan 1 6gretmenin ise sendikaya iiye
olma durumunu belirtmedigi goriilmektedir. Calismaya katilan 6gretmenlerin 5’inin 22-
26 yas araliginda (%3,4), 17’sinin 27-31 yas araliginda (%11,4), 29’unun 32-36 yas
araliginda (%19,5), 34’liniin 37-41 yas araliginda (%22,8), 26’sinin 42-46 yas
araliginda (%17,4), 37’sinin 47 yaslstl (%24,8) ve 1’inin ise belirtmedigi (%0,7)
goriilmektedir. Smif 6gretmenlerinin kidemleri incelendiginde ise 15’inin 1-5 (%10,1),
33’iiniin 6-10 (%22,1), 33’iniin 11-15 (%22,1), 34’nlin 16-20 (%22,8), 32’sinin 20
iistli (%21,5) ve 2’sinin belirtmeyen (%1,3) seklinde dagildig1 goriilmektedir. Bu veriler
bir biitlin olarak dikkate alindiginda 6gretmenlerin cinsiyet, egitim durumu, goérev
yaptig1 bolge, sendikaya iiye olma, yaglar1 ve kidemlerinin homojen bir sekilde dagildig
goriilmektedir. Bu da ¢alismanin uygulandigi 6rneklemin grubunun oldukga gilivenilir

oldugunu isaret etmektedir.

2.3. Veriler ve Toplanmasi
Calismada, degiskenlere iliskin &lg¢iimlerde veri toplama araglari olarak “Orgiitsel
Muhalefet Olgegi” ve “Orgiitsel Giiven Algir Olgegi” kullamlmistir. Bu calismada

kullanilan veri toplama araglar1 asagida detayli bir sekilde verilmistir.

2.3.1. Orgiitsel Muhalefet Olgegi

Ozdemir (2010) tarafindan gelistirilmis olan oOrgiitsel muhalefet 6lcegi;
muhalefetin nedenleri (24), muhalif davraniglar (17) ve muhalefetin sonuglar1 (12+7+7)
olmak iizere 3 boliimden olusmaktadir. Orgiitsel muhalefet Slgeginin gelistirilmesi
siirecinde Ozdemir (2010) tarafindan &rgiitsel muhalefet alan yazini incelenmis
(Kassing, 1997, 1998) ve alan yazini temelinde bir én 6lgek formu olusturulmustur. On
Olcek formu istenen Ozellikleri Sl¢lip 6lgmedigi kapsam yeterliliginin olup olmadigin
tespit etmek amaciyla 15 dgretim iiyesinin goriisiine sunulmustur. Ogretim {iyelerinden
gelen goriisler dogrultusunda diizenlemeler yapilmistir. Olgek, ‘hicbir zaman’ ile ‘her
zaman’ araligindan derecelendirilen besli Likert tipi bicimindedir. Olcekte yer alan bes
secenegin sinirlart ve verilen agirliklart su sekildedir: Her zaman = 5; sinir1 4.20 — 5.00,

cogunlukla = 4; sinir1 3.40 — 4.19, ara sira = 3; sinir1 2.60 — 3.39, nadiren = 2; 1.80 —
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2.59, higbir zaman = 1; smr1 1.00 — 1.79 (Balc1, 2002). On 6lgek formu giivenirlik ve
gecerlilik analizi yapilmak iizere 104 genel lise 6gretmenine uygulanmustir. Olgegin
altboyutlarina ait yap1 gecerliligini test etmek amaciyla faktor analizi (temel bilesenler
analizi); giivenirligini test etmek amaciyla ise Cronbach Alfa katsayis1 kullanilmustir.
Olgegin alt boyutlarinda yer alan maddelerin ayirt ediciligini belirlemek amaciyla ise
her maddeye ait madde-toplam korelasyon degerleri incelenmistir.

Olgegin, ‘muhalefetin nedenleri’ alt boyutu; ‘kisisel nedenler’ (9 madde) ve
‘yonetsel nedenler’ (15 madde) olmak iizere iki bolimden meydana gelmektedir.
‘Kisisel nedenler’ boliimiiniin alfa degeri .97, ‘yonetsel nedenler’ bolimiiniin alfa
degeri ise .96 olarak hesaplanmistir. ‘Muhalif davranislar’ alt boyutu; ‘haber ugurma’ (5
madde), ‘acik muhalefet’ (4 madde) ve ‘6rtilk muhalefet’ (8 madde) olmak {izere {i¢
boliimden meydana gelmektedir. Her ii¢ boyut birlikte varyansin % 63.68’ini
aciklamaktadir. ‘Haber ugurma’ bolimiiniin alfa degeri .87, ‘agik muhalefet’
bolimiiniin alfa degeri .86 ve ‘Ortiik muhalefet’ bolimiiniin alfa degeri .88 olarak
hesaplanmistir. ‘Muhalefetin 6gretmenler tizerindeki sonuglar’’ alt boyutu ise 12
maddeden olusmakta olup agikladigi varyans % 69.77, alfa degeri ise .96 olarak
hesaplanmistir. ‘Muhalefetin yOneticiler lizerindeki sonuglari’ alt 6lgegi 7 maddeden
olugmakta olup, agikladig1 varyans % 62.76, alfa degeri ise .90 olarak hesaplanmistir.
‘Muhalefetin okul tizerindeki sonuglari’ alt 6lgegi ise 7 maddeden olusmakta olup,
acikladig1 varyans % 66.87, alfa degeri ise .91 olarak hesaplanmistir. Bu degerler
dikkate alindiginda Slgegin biitliniiniin ve alt boyutlarmin giivenilir ve uygulanabilir

oldugu goriilmektedir.

2.3.2. Orgiitsel Giiven Olcegi

Orgiitsel Giiven Algr Olgegi: simf dgretmenlerinin 6rgiitsel giiven diizeylerini
belirlemek amaciyla Daboval, Comish, Swindle ve Gaster (1994) tarafindan gelistirilen
ve Kamer (2001) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan ve Polat (2007) tarafindan gegerlik ve
giivenirlik analizi tekrar yapilan okullarda &rgiitsel giiven dlgegi kullanilmustir. Olgek,
“hi¢  katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “ara sira katiliyorum”, “katiliyorum” ve
“tamamen katiliyorum” arasinda derecelendirilmis 5’11 likert tipinde olusan 21 maddelik
bir dlgektir. Olgegin, yapilan giivenirlik analizinde giivenirlik katsayisinin .96 oldugu
goriilmiistiir. Yap1 gecerliligini gérmek amaciyla yapilan faktor analizinde 21 maddelik

okula giliven Olgegindeki tiim maddeleri tek faktor altinda toplandigi ve faktor yiik
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degerlerinin  .45’ten biiylik oldugu gorilmiistir. Bu nedenle biitiin maddeler

degerlendirmeye alinip 6lgegin son hali verilmistir.

2.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirmanin amaglar1 dogrultusunda toplanan veriler; oncelikle arastirmanin
birinci ve ikinci arastirma sorularinin cevaplarini tespit etmek amaciyla ortalama, ylizde
ve standart sapma betimlemeli istatistikleri kullanilarak sinif 6gretmenlerinin Grgiitsel
giiven ve orgiitsel muhalefet algi diizeylerinin betimlemeleri yapilmistir. Betimlemeli
istatistikler degerlendirilirken Glgeklerde yer alan segeneklerin sinirlari; Her zaman =
5.00-4.20, ¢ogunlukla = 4.19-3.40, ara sira =3.39-2.60, nadiren =2.59-1.80, hi¢bir
zaman =1.79-1.00 olacak sekilde degerlendirilmistr (Balci, 2002).

Daha sonra liglincii arastirma sorusunun cevabini tespit etmek amaciyla cinsiyete,
sendiya liye olma durumuna goére Orgiitsel giiven ve Orgilitsel muhalefet ve alt
boyutlarini karsilastirmada bagimsiz t-testi kullanilmistir. Kideme gore orgiitsel giiven
ve Orgiitsel muhalefet ve alt boyutlarin1 karsilastirmada ise ANOVA analizi
kullanilmustir.

Dordiincii arastirma sorusunun cevabini tespit etmek amaciyla orgiitsel giliven ile
muhalif davraniglar ve alt boyutlarindan elde edilen puan ortalamalar1 arasindaki

iligkileri tespit etmek amaciyla pearson korelasyon analizi yapilmstir.
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BOLUM 3. BULGULAR

Bu boliimiinde arastirmanin, aragtirma sorular1 temelinde elde edilen bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Bulgular genel arastirma sorular1 temelinde basliklar ve alt

arastirma sorulari temelinde de alt basliklar halinde sunulmustur.

Bulgular

3.1. Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Diizeyine Ait Bulgular

Bu caligmanin birinci arastirma sorusu “Sinif 6gretmenlerin orgiitsel giivenleri ne
diizeydedir?” seklindedir. Bu birinci arastirma sorusunun ait smif 6gretmenlerinin
orgiitsel giiven Olgegindeki maddelere verdikleri cevaplarin ortalama ve standart

sapmalarina ait bulgular Cizelge 2’de verilmistir.

Cizelge 2: Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Olcegindeki Maddelere Verdikleri

Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Giiven Olcegi Maddeleri X SS
Okulumuzda alinan kararlarla ilgili duygularimi belirtmekten ve Onerilerde

bulunmaktan ¢ekinmem. 3,83 1,19
Okulumdaki iliskilerim olumlu ve keyiflidir. 3,81 1,25
Okulumuzda yoneticilerle 6gretmenlerin dogrudan iletisim kurabildikleri bir ortam 280 128
vardir.

Okulumuzda 6gretmenlerle yoneticiler arasindaki iletigim kanallar1 her zaman agiktir. 3,77 1,26
Okulumuzda 6gretmenleri ilgilendiren bilgiler zamaninda iletilir. 3,76 1,26
Okulumuz, c¢alisanlarin ihtiyaglart ve yaptiklari oneriler dogrultusunda yenilige, 376 198
gelisime ve degisime agiktir.

Okulumuzda 6gretmenlerin bilmesi gereken bilgiler tim 6gretmenlere tam ve dogru 372 1,95
olarak aktarilir.

Okulumuzda dgretmenler birbirleriyle rahatga iletisim kurabilir. 3,69 1,30
Okulumuzda disiplinle ilgili uygulama ancak hakli ve gerekli durumlarda uygulanir. 3,64 1,29
Bu okul 6nceden aldig1 kararlara uygun davranir. 3,59 1,28
Bu okulda alinan kararlar herkese hakkaniyetle uygulanir. 3,58 1,26
Okulumuzdaki ¢alisma saatleri ve is programlari, ¢aliganlara hem islerinin gereklerini 358 128
yerine getirebilme hem de ailelerine zaman ayirabilme olanagi tanir.

Okulumuz 6gretmenlerin kendilerini gelistirme ve yiikseltme isteklerini destekler. 3,58 1,28

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma
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Cizelge 2 (devami): Siif Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Olgegindeki Maddelere

Verdikleri Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Giiven Ol¢egi Maddeleri X SS
Okulda alinan kararlar gerek duyuldugunda gozden gegirilerek giincellenir. 3,57 1,30
Bu okulda alinan kararlar 6gretmenlere adil uygulanir. 3,55 1,29
Okulumuzda her sey agiklikla yiiriitiiliir, gizli sakli uygulamalar yoktur. 3,54 1,26
Bu okulda yeni goreve baslayanlara okulla ilgili yeterince bilgi saglanir. 3,49 1,39
Okulumuz ¢alisanlarina yeterince egitim olanag: saglanir. 3,42 1,31
Okulumuz personelini koruyarak ona gerekli destegi saglar. 3,41 1,28
Bu okulda is ile ilgili beklenti ve sorumluluklar, hem okulun hedeflerini karsilayacak 339 129
hem de ¢alisanlarin saglik ve mutlulugunu dikkate alacak sekilde tasarlanmstir.

Bu okulun uygulanacak kararlar 6gretmenlerinde goriisleri alinarak olusturulur. 3,38 1,29
Toplam 3,61 1,28

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 2 incelendiginde; simif O&gretmenlerinin Orgiitsel gliven diizeylerinin
toplam puan ortalamasinin 3,61 oldugu goriilmektedir. Yine Cizelge 2’de gorildiigi
gibi dlgegin biitiin maddelerine katilimin ¢ogunlukla sinir1 (3,40-4,20) i¢inde kaldigi bu
siirinda ara siraya yakin, yani 3,40-3,80 araligindadir. Bu durum smif 6gretmenlerinin
ara siranin tistiinde ¢cogunlukla egitim orgiitiine glivendiklerini gostermektedir.

Cizelge 2’de maddeler tek tek incelendiginde; simif 6gretmenlerinin Orgiitsel
giiven konusunda en fazla sahip oldugu diisiinceler “Okulumuzda alinan kararlarla
ilgili duygularimi belirtmekten ve onerilerde bulunmaktan ¢ekinmem.” (X=3,83),
“Okulumdaki iliskilerim olumlu ve keyiflidir.” (X=3,81) “Okulumuzda yoneticilerle
ogretmenlerin dogrudan iletisim kurabildikleri bir ortam vardir.” (X=3,80) seklinde
siralanabilir. Daha sonraki diislinceleri ise “Okulumuzda ogretmenlerle yoneticiler
arasindaki iletisim kanallart her zaman agiktir.” (X=3,77), “Okulumuzda égretmenleri
ilgilendiren bilgiler zamaninda iletilir.” (X=3,76), “Okulumuz, ¢alisanlarin ihtiyaglar
ve yaptiklart oneriler dogrultusunda yenilige, gelisime ve degisime a¢iktir.” (X=3,76),
“Okulumuzda 6gretmenlerin bilmesi gereken bilgiler tiim ogretmenlere tam ve dogru
olarak aktarilir.” (X=3,72) ve “Okulumuzda égretmenler birbirleriyle rahat¢a iletisim
kurabilir.” (X=3,69) seklinde siralandigi goriilmektedir. Daha sonraki maddelere
katilim biraz azalsada yine “Okulumuzda disiplinle ilgili uygulama ancak hakli ve
gerekli durumlarda uygulanir.” (X=3,64), “Bu okul énceden aldigi kararlara uygun

davramr.” (X=3,59), “Bu okulda alinan kararlar herkese hakkaniyetle uygulanir.”
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(X=3,58), “Okulumuzdaki ¢calisma saatleri ve is programlari, ¢alisanlara hem islerinin
gereklerini yerine getirebilme hem de ailelerine zaman ayirabilme olanagi tanmir.”
(X=3,58), “Okulumuz égretmenlerin kendilerini gelistirme ve yiikseltme isteklerini
destekler.” (X=3,58), “Okulda alinan kararlar gerek duyuldugunda gozden gecirilerek
giincellenir.” (X=3,57), “Bu okulda alinan kararlar ogretmenlere adil uygulanir.”
(X=3,55) ve “Okulumuzda her sey a¢iklikla yiiriitiiliir, gizli sakli uygulamalar yoktur.”
(X=3,54) madddelerinde Ogretmenlerin ¢ogunlukla egitim orgiitiine giivendikleri
goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin egitim orgiitiinde en az giivendikleri maddelerin
ise “Bu okulda yeni goreve baslayanlara okulla ilgili yeterince bilgi saglamr.”
(X=3,49), “Okulumuz c¢alisanlarina yeterince egitim olanag saglamr.” (X=3,42),
“Okulumuz personelini koruyarak ona gerekli destegi saglar.” (X=3,41), “Bu okulda is
ile ilgili beklenti ve sorumluluklar, hem okulun hedeflerini karsilayacak hem de
calisanlarin saglhk ve mutlulugunu dikkate alacak sekilde tasarlanmistir.” (X=3,39) ve
“Bu okulun uygulanacak kararlar ogretmenlerinde goriisleri alinarak olusturulur.”
(X=3,38) seklinde siralandigi goriilmektedir.

Orgiitsel giiven 6lgegi bir biitiin olarak degerlendirildiginde, sinif dgretmenlerinin

kararsiz kalmadigir ara sira Olgiitiiniin simirma yakin dahi olsa cogunlukla sinirlart

icerisinde egitim orgiitiine giivendikleri soylenebilir.

3.2. Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Diizeylerine Ait Bulgular

Bu caligmanin ikinci arastirma sorusu “Sinif 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet
algilart ne diizeydedir?” seklindedir. Bu ikinci arastirma sorusuna ait bulgular; sinif
ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet nedenleri, simif dgretmenlerin 6rgiitsel muhalefet
davraniglart ve smif Ogretmenlerin Orglitsel muhalefet davranis sergilemelerinin

Ogretmen, yonetici ve okul acisindan sonuglart olmak tiizere ii¢ baglik altinda verilmistir.

3.2.1. Siif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Nedenlerine Ait Bulgular

Sinif dgretmenlerinin orglitsel muhalefet 6lgeginin, orgiitsel muhalefet nedenleri
boliimiinde yer alan maddelere verdikleri cevaplar; kisisel nedenler ve yonetsel nedenler
olmak iizere iki bolim halinde verilmistir. Sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel muhalefet
nedenlerinden, kisisel nedenler maddelerine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart

sapmalarina ait bulgular Cizelge 3’de verilmistir.
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Cizelge 3: Smif Ogretmenlerinin Orgiitse] Muhalefet Nedenlerinden Kisisel Nedenler

Maddelerine Verdikleri Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Muhalefetin Kisisel Neden Maddeleri X SS
Bana hakaret etmesi 3,22 1,91
Kendi politik goriisiinii bana kabul ettirmeye ¢aligmast 3,21 1,83
Kendisi gibi diigiinmedigim i¢in beni baski altina almaya ¢alismasi 3,20 1,84
Bana kars: fiili tacizde bulunmasi 3,19 1,99
Yasal haklarimi kullanmami engellemeye ¢alismasi 3,19 1,76
Bana kars1 s6zlii tacizde bulunmast 3,19 1,97
Benden yasadist bir is yapmamui istemesi 3,14 1,96
Is yapma bigimime miidahale etmesi 299 165
Islerini yasalara aykir1 bir bigimde yapmasi 2,95 1,82
Toplam 3,14 1,86

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 3 incelendiginde sinif dgretmenlerinin orgiitsel muhalefetlerinin kisisel
nedenlerinin puan ortalamasinin (X=3,14) ara sira diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Ancak standart sapma degeri (SS=1,86) dikkate alindiginda simif 6gretmenlerinin bu
konudaki goriislerinin degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Yani bazi gretmenler,
Olgekte yer alan bu maddeleri muhalefet nedeni olarak gérmezken bazilart ise muhalefet
nedeni olarak gormektedir.

Cizelge 3’de maddeler tek tek incelendiginde; “Bana hakaret etmesi” (X=3,22,
SS=1,91), “Kendi politik goriisiinii bana kabul ettirmeye ¢alismasi” (X=3,21, SS=1,83),
“Kendisi gibi diistinmedigim icin beni baski altina almaya c¢alismasi” (X=3,20,
SS=1,84), “Bana kars: fiili tacizde bulunmasi” (X=3,19, SS=1,99), “Yasal haklarimi
kullanmam: engellemeye ¢alismasi” (X=3,19, SS=1,76), “Bana karst sozlii tacizde
bulunmasr” (X=3,19, SS=1,97), “Benden yasadisi bir is yapmami istemesi” (X=3,14,
SS=1,96), “Is yapma bicimime miidahale etmesi” (X=2,99, SS=1,65) ve “Islerini
yasalara aykwrt  bir bi¢cimde yapmasi” (X=2,95, SS=1,82) maddelerinde sinif
Ogretmenlerinin ara sira diizeyinde goriislerinin oldugu goriilmektedir. Yine maddelerin
standart sapma degerlerine bakildiginda, standart sapma degerlerinin yliksek oldugu
gorilmektedir. Bu durum, smif ogretmenlerinin muhalefet nedenlerinden kisisel
nedenlere bazi 6gretmenlerin katildiklar1 bazi 6gretmenlerin ise katilmadiklar1 yoniinde

goriiglere sahip oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Simif Ogretmenlerinin  Orgiitsel muhalefet nedenlerinden yonetsel nedenler
maddelerine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapmalarina ait bulgular Cizelge

4’de verilmistir.

Cizelge 4: Siif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Nedenlerinden Y&netsel Nedenler
Maddelerine Verdikleri Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Muhalefetin Yénetsel Neden Maddeleri X SS
Beni ilgilendiren konularda bana danismadan karar almasi 3,30 1,48
Benimle gayri ciddi bir {islupla konusmasi 3,15 1,78
Ogretmenler arasinda gesitli nedenlerle ayrimeilik yapmasi 3,11 1,61
Baz1 6gretmenleri kayirmasi 3,08 1,53
Gorevleri adaletsiz dagitmasi 2,97 1,58
Verimli ¢alisabilecegim bir ¢aligma ortami yaratmamasi 2,94 1,56
Okulda yasadigim sorunlara karsi duyarsiz olmasi 2,93 1,59
Kaynaklari adaletsiz dagitmasi 2,89 1,59
Kendisine iletilen sorunlara kars1 duyarsiz olmasi 2,85 1,54
Yetkilerini kisisel ¢ikarlar i¢in kullanmas1 2,85 1,75
Okul arag-gerecini kigisel amaglar1 i¢in kullanmasi 2,84 1,71
Politik goriislerini agik segik belli etmesi 2,83 1,71
Sicil puanimi hak ettigimden diigiikk vermesi 2,81 1,73
Okul kaynaklarini verimsiz kullanmasi 2,71 1,56
Isini 6zen gostermeden yapmasi 2,69 1,47
Toplam 2,93 1,61

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 4 incelendiginde simif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefetlerinin yonetsel
nedenlerinin puan ortalamasinin (X=2,93) ara sira diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Ancak standart sapma degeri (SS=1,61) dikkate alindiginda simif 6gretmenlerinin bu
konudaki gortislerinin degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Yani bazi 6gretmenler,
Olcekte yer alan bu maddeleri muhalefet nedeni olarak gérmezken bazilar1 ise muhalefet
nedeni olarak gormektedir.

Cizelge 4’de maddeler tek tek incelendiginde; “Beni ilgilendiren konularda bana
damismadan karar almasr”, (X=3,30, SS=1,48), “Benimle gayri ciddi bir iislupla
konusmasi” (X=3,15, SS=1,78), “Ogretmenler arasinda ¢esitli nedenlerle ayrimcilik
yapmast” (X=3,11, SS=1,61), “Bazt ogretmenleri kaywrmasi” (X=3,08, SS=1,53) ve
“Gorevleri adaletsiz dagitmasr” (X=2,97, SS=1,58) muhalefetin yonetsel maddelerinde
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Ogretmen goriislerinin ara sira diizeyinde olsa dahi 6l¢egin diger yonetsel nedensel
maddelerinde biraz daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. “Verimli
calisabilecegim bir c¢alisma ortami yaratmamasi” (X=2,94, SS=1,56), “Okulda
yasadigim sorunlara karsi duyarsiz olmas1” (X=2,93, SS=1,59), “Kaynaklar: adaletsiz
dagitmasi” (X=2,89, SS=1,59), “Kendisine iletilen sorunlara karsi duyarsiz olmasi”
(X=2,85, SS=1,54), “Yetkilerini kisisel ¢ikarlart icin kullanmasi”, “Yetkilerini kisisel
ctkarlart igin kullanmasit” (X=2,85, SS=1,75), “Okul ara¢-gerecini kisisel amaglart igin
kullanmasi” (X=2,84, SS=1,71), “Politik goriislerini a¢ik secik belli etmesi” (X=2,83,
SS=1,71), “Sicil puanimi hak ettigimden diisiik vermesi” (X=2,81, SS=1,73), “Okul
kaynaklarini verimsiz kullanmasi” (X=2,71, SS=1,56) ve “Isini ozen gostermeden
yapmast” (X=2,69, SS=1,47) maddelerinde ise sinif 6gretmnelerinin gorislerin daha
diisiik diizeyde oldugu goriilsede yine arasira diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin 6rglitsel muhalefet nedenleri kisisel ve yonetsel nedenler
birlikte ele alindiginda her iki nedeninde arasira diizeyinde oldugu sdylenebilir. Bununla
birlikte kisisel nedenlerin, yonetsel nedenlerden daha yiiksek diizeyde oldugu yine
kisisel nedenlerin standart sapmasinin daha yiiksek oldugu yani kisisel neden

goriiglerinin degiskenligininde daha fazla oldugu sdylenebilir.

3.2.2. Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Davramslarina Ait Bulgular
Smif oOgretmenlerinin  Orgiitsel muhalefet 6lceginin, oOrgiitsel muhalefet
davraniglar1 boliimiinde yer alan maddelere verdikleri cevaplar haber ucgurma, agik
muhalefet ve oOrtiikk muhalefet olmak iizere li¢ boliim bashiginda verilmistir. Sinif
O0gretmenlerinin orgiitsel muhalefet davranis maddelerine verdikleri cevaplarin ortalama

ve standart sapmalarina ait bulgular Cizelge 5’te verilmistir.
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Cizelge 5: Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Davranis Maddelerine Verdikleri

Cevaplarin Ortalama ve Standart Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Muhalefetin Yonetsel Neden Maddeleri X SS
Ust makamlara gider durumu onlara anlatirrm 255 1,39
g Konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum kuruluslarina iletirim 2,33 151
E. Yoneticiyi yetkili makamlara sikayet ederim 2,27 1,36
g Yoneticiye dava acarim 1,86 1,28
"g Konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi veririm 1,40 0,83
= Toplam 2,08 1,27
Yoneticinin kendisine itiraz ederim 3,73 141
E Yoneticiyi uyaririm 3,58 1,39
f—;, E Yoneticiden kendi istedigim bigimde durumu diizeltmesini talep ederim 3,62 142
< § Yonetici ile tartigir, onu ikna etmeye calisirim 2,77 144
Toplam 340 141
Derslerim disinda okulda zaman gegirmem 296 147
Yoneticiye karsi is arkadaglarimin destegini kazanmaya galisirim 2,65 1,50
- Bu konulari is disindaki arkadaglarima anlatirim 2,46 154
ﬁ Goniillii olarak yer aldigim okul i¢i etkinliklerden el ¢ekerim 2,27 141
'g Okul personeli ile ilgili diizenlen etkinliklere yoneticinin de bulunmasi
= 2,12 138
= durumunda katilmam.
% Yoneticinin benden istedigi isleri yapmayi reddederim 2,10 1,43
Q Y 6neticinin bulundugu ortamlari terk ederim 1,92 1,36
Yoneticiye kiiserim 1,74 1,35
Toplam 2,28 143

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 5 incelendiginde smf Ogretmenlerinin ag¢ik muhalefet davranis
diizeylerinin (X=3,40, SS=1,41) , haber ugurma davranis diizeyi (X=2,08, SS=1,27) ve
ortik muhalefet davranis diizeyinden (X=2,28, SS=1,43) daha yiiksek ve ¢ogunlukla
arasira sinirinda oldugu goriilmektedir. Haber ugurma ve ortiik muhalefet diizeylerinin
ise diisiik diizeyde oldugu sdylenebilir.

Smif Ogretmenlerinin  agitk muhalefet davranis diizeyleri Cizelge 5°te
incelendiginde “Yoneticinin kendisine itiraz ederim” (X=3,73, SS=1,41) davraniginin
en yliksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu davranist “Yoneticiyi uyaririm” (X=3,58,
SS=1,39) ve “Yoneticiden kendi istedigim bicimde durumu diizeltmesini talep ederim”

(X=3,52, SS=1,42) davranislar1 ¢ogunlukla diizeyinde takip etmektedir. “Yénetici ile
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tartistr, onu ikna etmeye ¢alisirim” (X=2,77, SS=1,41) davranigsinin ise daha diisiik
diizeyde oldugu goriilmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin haber ugurma muhalefet davranis diizeyleri Tablo 4.4’de
incelendiginde; “Ust makamlara gider durumu onlara anlatiim” (X=2,55, SS=1,39)
“Konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum kuruluslarina iletirim” (X=2,33,
SS=1,51) ve “Yonmeticiyi yetkili makamlara sikayet ederim” (X=2,27, SS=1,36)
diizeylerinin arasira diizeyinden daha diisiik oldugu goriilmektedir. “Yéneticiye dava
acarim” (X=1,86, SS=1,28) ve “Konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi veririm.”
(X=1,40, SS=0,83) davranislarinin ise ¢ok cok diisiik diizeyde oldugu ve standart
sapmasinin da diisiik oldugu goriilmektedir. Bu bulgulardan yonetciye dava agma ve
konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi verme davraniglarinin yok denecek kadar az
oldugu yorumu yapilabilir.

Simf &gretmenlerinin o6rtik muhalefet davramis diizeyleri Cizelge 5’te
incelendiginde; “Derslerim disinda okulda zaman geg¢irmem” (X=2,96, SS=1,47),
“Yoneticiye karsi is arkadaglarimin destegini kazanmaya ¢alisirim” (X=2,65, SS=1,50)
ve “Bu konulari is disindaki arkadaslarima anlatirim.” (X=2,46, SS=1,54) ortiikk
mubhalefet davraniglarinin en fazla diizeyde gosterildigi goriilsede diisiik diizeye yakin
ara sira diizeyinde sergilendigi gorilmektedir. “Goéniillii olarak yer aldigim okul igi
etkinliklerden el ¢ekerim” (X=2,27, SS=1,41), “Okul personeli ile ilgili diizenlen
etkinliklere yoneticinin de bulunmast durumunda katimam.” (X=2,12, SS=1,38) ve
“Yoneticinin benden istedigi isleri yapmayr reddederim.” (X=2,10, SS=1,43)
maddelerini sergileme diizeylerinin ise diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir.
“Yoneticinin bulundugu ortamlar1 terk ederim” (X=1,92, SS=1,36) ve “Yoneticiye
kiiserim”  (X=1,74, SS=1,35) davraniglarinin en diigsik dizeyde sergilendigi
goriilmektedir.

Siif Ogretmenlerinin  Orgiitsel muhalefet Olgegi  muhalif davranislar
boliimiindeki sorulara verdikleri cevaplara ait bulgular birlikte incelendiginde;
Ogretmenlerin acik muhalefet davraniglarini daha fazla sergiledikleri, 6rtiilk muhalefeti
ara siradan daha diisiik diizeyde sergiledikleri ve haber ugurma davraniglarini ise ¢ok

cok az sergiledikleri sonucuna ulasilabilir.
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3.2.3. Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Davrams Sergilemelerinin
Sonuclarma Ait Bulgular
Smif 6gretmenlerinin orgilitsel muhalefet 6lgeginin, orgiitsel muhalefetin sonuglar
boliimiinde yer alan maddeler 68retmen, yonetici ve okul agisindan sonuglar1 olmak
tizere ii¢ baslik altinda verilmistir. Sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel muhalefet davranig
sergilemelerinin  6gretmen agisindan sonuglart maddelerine verdikleri cevaplarin

ortalama ve standart sapmalarina ait bulgular Cizelge 6’da verilmistir.

Cizelge 6: Smf Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Davranis Sergilemelerinin
Ogretmen Acisindan Sonuglari Maddelerine Verdikleri Cevaplarin  Ortalama ve

Standart Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Muhalefetin Sergilemenin Ogretmen Agisindan Sonuglar1 X SS

Maddeleri

Ag1gimi arar 3,09 1,43
Beni siki denetim altina alir 3,08 1,46
is yiikiimii artirir 2,99 1,47
Cesitli ortamlarda yokmusum gibi davranir 2,95 1,47
Okulla ilgili goriislerimi dikkate almaz 2,85 1,46
Ders programimi daginik hazirlar 2,77 1,50
Benimle igbirliginden kaginir 2,76 1,39
Benimle iletisimi keser 2,66 1,39
Beni, sahip oldugun niteliklere uygun olmayan islerde gorevlendirir 2,63 1,47
Hakkimda sorusturma agar 2,61 1,44
Beni tehdit eder 2,50 1,46
Beni okul etkinliklerinden dislar 2,48 1,35
Toplam 2,78 1,44

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 6 incelendiginde smif 6gretmenlerinin muhalif davranis sergilediginde
ogretmen agisindan sonuglarinin; “A¢igimi arar” (X=3,09, SS=1,43), “Beni sik1 denetim
altina alir” (X=3,08, SS=1,46) ve “Is yiikiimii artirr” (X=2,99, SS=1,47) seklinde
arasira diizeyinde oldugu goriilmektedir. Daha sonra ise “Cesitli ortamlarda yokmusum
gibi davramir” (X=2,95, SS=1,47), “Okulla ilgili goriislerimi dikkate almaz.” (X=2,85,
SS=1,46), “Ders programumi daginik hazirlar.” (X=2,77, SS=1,50), “Benimle
isbirliginden kagumir.” (X=2,76, SS=1,39), “Benimle iletisimi keser.” (X=2,66,
SS=1,39), “Beni, sahip oldugun niteliklere uygun olmayan islerde goreviendirir.”
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(X=2,63, SS=1,47) ve “Hakkimda sorusturma acar.” (X=2,61, SS=1,44) sonuglarinin
ise nadirene yakin arasira diizeyinde oldugu goriilmektedir. “Beni tehdit eder.” (X=2,50,
SS=1,46) ve “Beni okul etkinliklerinden dislar.” (X=2,48, SS=1,35) sonuglarinin ise
nadiren diizeyde oldugu goriilmektedir.

Smif Ogretmenlerinin Orglitsel muhalefet davranis sergilemelerinin yOnetici
acisindan sonuglart maddelerine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapmalarina

ait bulgular Cizelge 7’de verilmistir.

Cizelge 7: Smf Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Davranis Sergilemelerinin
Yonetici Agisindan Sonuglart Maddelerine Verdikleri Cevaplarin Ortalama ve Standart

Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Muhalefetin Sergilemenin Yonetici Acisindan Sonuglar1 X SS
Maddeleri

Kendisine destek arar 239 134
Duyarsiz kalir 2,34 1,28
Degerinin anlagilmadigindan yakinir 2,30 1,32
Ogretmenlerle iletisimi bozulur 2,08 1,15
Okuldaki giictinii kaybeder 1,93 1,01
Karar alma giiciinii kaybeder 1,86 0,94
Yalnizlasir 1,85 0,96
Toplam 2,11 1,14

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 7 incelendiginde siif dgretmenlerinin muhalif davranis sergilemelerinin
yonetici agisindan sonuglarinin; “Kendisine destek arar” (X=2,39, SS=1,34), “Duyarsiz
kalir.” (X=2,34, SS=1,28), “Degerinin anlasimadigindan yakimir.” (X=2,30, SS=1,32)
ve “Ogretmenlerle iletisimi bozulur.” (X=2,08, SS=1,15) maddelerinde nadiren oldugu
goriilmektedir. “Okuldaki giiciinii kaybeder.” (X=1,93, SS=1,01), “Karar alma giiciinii
kaybeder.” (X=1,86, SS=0,94) ve “Yalnizlagir.” (X=1,85, SS=0,96) maddelerinde ise
hi¢bir zamana sinirina yakin nadiren oldugu goriilmektedir.

Smif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet davranis sergilemelerinin okul agisindan
sonuclart maddelerine verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapmalarina ait

bulgular Cizelge 8’de verilmistir.
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Cizelge 8: Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Davranis Sergilemelerinin Okul
Agisindan  Sonuglart Maddelerine Verdikleri Cevaplarin Ortalama ve Standart
Sapmalarina Ait Bulgular

Orgiitsel Muhalefetin Sergilemenin Okul Acisindan Sonuclar1 X SS
Maddeleri

Ozdenetim gelisir 2,79 1,23
Demokratik siirecler gelisir 2,67 1,20
Adalet saglanir 2,67 1,18
Okulun etkililigi artar 2,66 1,13
Etik dist ve hukuk dis1 uygulamalar son bulur 2,64 1,13
Ogretmenlere ve dgrenciler déniik kotii muameleler son bulur 2,61 1,14
Yenilesme baslar 2,56 1,11
Toplam 2,66 1,16

X = Aritmetik Ortalama, SS = Standart Sapma

Cizelge 8 incelendiginde siif dgretmenlerinin muhalif davranis sergilemelerinin
okul agisindan sonuglarmin; “Ozdenetim geligir.” (X=2,79, SS=1,23), “Demokratik
stiregler gelisir.” (X=2,67, SS=1,20), “Adalet saglanir.” (X=2,67, SS=1,18), “Okulun
etkililigi artar.” (X=2,66, SS=1,13), “Etik disi ve hukuk dist uygulamalar son bulur”
(X=2,64, SS=1,13) ve “Ogretmenlere ve ogrenciler doniik kotii muameleler son bulur”
(X=2,61, SS=1,14) maddelerinde ara sira diizeyinde oldugu goriilmektedir. “Yenilesme
baglar” (X=2,56, SS=1,11) maddesinde ise ise nadiren oldugu goriilmektedir.

Smif 6gretmenlerinin, Orglitsel muhalefet davranis1 sergilemelerinin 6gretmen,
yonetici ve okul acisindan sonuglarimin ortalama puanlarina gore nadiren diizeyinde
gerceklesecegi algisina sahip olduklar1 soylenebilir. Bununla birlikte muhalefetin
sonuclarindan en fazla 6gretmenin sonra okulun en azda ydneticinin etkilenecegi
algisina sahip olduklar1 sdylenebilir. Ogretmen agisindan dgretmenin agigini arama ve
sik1 denetime alma sonuglarimin olusma algist daha yiiksektir. Okul agisindan ise
demokrarik ortamin gelisecegi, 6zdenetimin olusacagi ve adaletin saglanacagi gibi

olumlu sonuglara katilim diizeyinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

3.3. Simf Ogretmenlerinin Cinsiyet, Kadin ve Sendikaya Uye Olma
Durumlarina Ait Bulgular
Bu ¢alismanin tigiincii arastirma sorusu “Cinsiyet, kidem ve sendikaya tiye olma

durumlarina gore simif ogretmenlerinin orgiitsel giivenleri ve orgiitsel muhalefet
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davraniglart farklilasmakta midir?” seklindedir. Bu {¢iincii aragtirma sorusunun ait
bulgular; cinsiyet, sendikaya iiye olup olmama ve kidem degiskenleri olmak tizere {ig

baslik altinda verilmistir.

3.3.1. Cinsiyete Gore Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Olcegi ve Alt
Boyutlarindan Aldiklar1 Puan Karsilastirmalaria Ait Bulgular

Sinif 6gretmenlerinin cinsiyetlerine gore oOrgiitsel muhalefet 6lgeginin, Orgiitsel

muhalefet nedenleri ve alt boyutlari, orgilitsel muhalefet davranislar1 ve alt boyutlar1 ve

orgiitsel muhalefetin sonuglar1 alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadig1 bagimsiz t-testi ile analiz edilmistir.

Bagimsiz t-testi sonuglar1 Cizelge 9°da verilmistir.

Cizelge 9: Cinsiyete Gore Sinif dgretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Olgegi ve Alt
Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlara Ait Bagimsiz T-Testi Sonuglari

N X SS t sd p

97 (K) 25,62 15,87
Yonetsel Nedenler -2,968 98,511 0,004**

c _ 47(E) 3353 1456

3 s 97 (K) 40,98 20,75

Y , ,

% S Kisisel Nedenler -2,260 142 0,025*

g3 47 (E) 4930 20,62

>

Z
p= 97 (K) 40,01 1547
Toplam -2,319 142 0,022*

47 (E) 46,36 15,27
97 (K) 10,20 5,30 _501 142 0,556

Haber Ugurma

k 47(E) 10,74 507
17,3
= 97 (K) 12,92 491
§ A¢ik Muhalefet (K) -2,688 142 0,008**
= 47(E) 1513 3,97
| 97 (K) 16,90 8,00
= Ortiik Muhalefet -2,381 142 0,019*%
= 47(E) 20,49 9,43
=
< Toplam O7(K) 4001 1547 49 142 0,022
47(E) 46,36 1527
Ogretmen O7(K) 3044 1518 o 2 0006%
47() 37,89 1513
k= 3 Vémetici 97 (K) 1475 6,25 264 o 0.792
< 5 47() 1445 7,02
s 97 (K) 1812 654
5 Z okul (K) ’ : 11,304 142 0,194
S 3 47(E) 19,79 8,36
Orgiitsel Giiven Olgegi 97(K) 7529 2401 5 142 0.265
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47(E) 7991 2154

(K) = Kadn, (E) = Erkek, *p<0,05, **p<0,01

Cizelge 9 incelendiginde simif Ogretmenlerinin cinsiyete gore muhalefetin
“yonetsel nedenleri” boyutunda  [t(98,511)=-2,968, p< 0,01] ve “kisisel nedenleri”
boyutunda [t(142)= -2,260, p<0,05] ve muhalefetin nedenleri toplam puan ortalamalari
arasinda [t(142)=-2,319, p<0,05] erkekler lehine istatatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir.

Cinsiyete gore sinif 6gretmenlerinin muhalif davranislar incelendiginde ise agik
muhalefet boyutunda [t(142)=-2,688, p<0,01], ortilk muhalefet boyutunda [t(142)=-
2,381, p<0,05] ve muhalif davraniglar toplam puanlar1 arasinda [t(142)=-2,319, p< 0,05]
erkekler lehine istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunurken, haber ucurma
boyutunda [t(142)=-,591, p>0,05] istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamastir.

Cinsiyete gore smif 6gretmenlerinin muhalif davranis sergilemelerin sonuglari
incelendiginde ise Ogretmen agisindan sonuglari boyutunda [t(142)=-2,765, p<0,01]
erkekler lehine istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunurken, yonetici acisindan
sonuglari [t(142)=0,264, p>0,05] ve okul a¢isindan sonuglar [t(142)=-1,304, p>0,05]
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Cinsiyete gore sif 6gretmenlerinin orgiitsel giiven diizeyleri incelendiginde ise
puanlar arasinda [t(142)=-1,120, p>0,05] istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamastir.

Cinsiyete gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet ve orgiitsel giiven dlgegi
puanlart bir biitlin olarak incelendiginde erkeklerin muhalefetin nedenleri ve alt
boyutlar1 algi diizeylerinde, muhalif davramislar ve acik ve Ortiik muhalefet alt
boyutlarinda ve Ogretmen agisindan muhalefetin sonuglarinda erkek ogretmenlerin
kadin ogretmenlerden daha yiiksek algi diizeyine sahip olduklari sdylenebilir. Diger
taraftan muhalif davranislar haber ugurma alt boyutunda, yonetici ve okul agisindan
muhalefetin sonuglarinda ve Orgiitsel giiven algi1 diizeylerinde kadin ve erkek

ogretmenlerin algi diizeylerinde bir fark olmadig: sdylenebilir.
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3.3.2. Sendikaya Uye Olma Durumuna Gére Simif Ogretmenlerinin Orgiitsel

Muhalefet Olgegi ve Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puan

Karsilastirmalarina Ait Bulgular

Smif 6gretmenlerinin sendikaya iiye olma durumuna gore oOrgiitsel muhalefet

6lceginin, Orgiitsel muhalefet nedenleri ve alt boyutlari, 6rglitsel muhalefet davraniglari

ve alt boyutlar1 ve Orgiitsel muhalefetin sonuglart alt boyutlarindan aldiklar1 puan

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigi bagimsiz t-testi

ile analiz edilmistir. Bagimsiz t-testi sonuglari Cizelge 10°da verilmistir.

Cizelge 10: Sendikaya Uye Olma Durumuna Gére Smif &gretmenlerinin Orgiitsel

Mubhalefet Olgegi ve Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlara Ait Bagimsiz T-Testi

Sonuglari
N X SS t sd p
70(V) 3220 1503
Yonetsel Nedenler 2,846 146 0,005**
£ .- 78(Y) 2500 1566
g S 70 (V) 48,77 2140
Y , ,
% S Kisisel Nedenler 2,575 146 0,011*
23 78(Y) 40,04 1985
>
Z
= Toplam 0(V) 8097 3519 5968 146 0,006%*
78(Y) 6504 3476
70(V) 11,21 529
. Haber Ugurma 1,784 146 0,076
E 78(Y) 9,68 5,16
723
= 70(V) 1477 4,33 o
s Acik Muhalefet 2,906 146 0,004
= 78(Y) 1254 495
=)
= Ortiik Muhalefer ) 2081 91155 137086 0,001+
E 78 (Y) 15,99 7,86
=
S Toplam 70(V) 46,80 16,22 3.381 146 0,001
78(Y) 3821 1470
Opretmen 70(V) 39,01 1598 4297 146 0,000
£ . 78(Y) 2858 1356
o =
5 = Vémetici 70(V) 1553 6,78 1,290 146 0.199
c =
g E 78(Y) 14,15 6,19
>
19/
= ok 70 (V) 19,90 7,55 1.966 146 0.051
78(Y) 1759 6,75
.. R 70 70(V) 2165
Orgiitsel Giiven Olgegi 1,710 146 0,089
78 78(Y) 24,69

(V)=sendikaya iiyelik var, (Y)=sendikaya iiyelik yok, *p<0,05, **p<0,01
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Cizelge 10 incelendiginde sinif 6gretmenlerinin sendiya liye olma durumlarina
gore muhalefetin “yonetsel nedenleri” boyutunda [t(146)=2,846, p<0,01] ve “kisisel
nedenleri” boyutunda [t(146)=2,575, p<0,05] ve muhalefetin nedenleri toplam puan
ortalamalar1 arasinda [t(146)= 2,768, p<0,01] sendiya iiye olanlar lehine istatatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Sendiya iiye olma durumlarina gore smif dgretmenlerinin muhalif davranislar
incelendiginde ise ac¢ik muhalefet boyutunda [t(146)=2,906, p<0,01], 6rtilk muhalefet
boyutunda [t(137,066)= 3,432, p<0,01] ve muhalif davraniglar toplam puanlar1 arasinda
[t(146)= 3,381, p< 0,01] sendiya iiye olanlar lehine istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunurken, haber ugurma boyutunda [t(146)=1,784, p>0,05] istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Sendiya iiye olma durumlarina gore siif 6gretmenlerinin muhalif davranis
sergilemelerin sonuglar1 incelendiginde ise 6gretmen agisindan sonuglart boyutunda
[t(146)=4,297, p<0,01] sendiya iiye olanlar lchine istatistiksel olarak anlamli bir
farklililk bulunurken, yonetici agisindan sonuglart [t(146)=1,290, p>0,05] ve okul
acisindan sonuglar1 [t(146)=1,966, p>0,05] arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamustir.

Sendiya iiye olma durumlarima goére simif Ogretmenlerinin Orgilitsel giliven
diizeyleri incelendiginde ise puanlar arasinda [t(146)= 1,710, p>0,05] istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Sendiya iliye olma durumlarina gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet ve
orgilitsel giiven Olgegi puanlart bir biitiin olarak incelendiginde bir sendikaya iiye olan
ogretmenlerin muhalefetin nedenleri ve alt boyutlar1 algi diizeylerinde, muhalif
davraniglar ve agik ve Ortik muhalefet alt boyutlarinda ve Ogretmen agisindan
muhalefetin sonuglarinda sendikaya iiye olan 6gretmenlerin sendikaya liye olmayan
ogretmenlerden daha yiiksek algi diizeyine sahip olduklar1 sdylenebilir. Diger taraftan
muhalif davraniglar haber ugurma alt boyutunda, yonetici ve okul agisindan muhalefetin
sonuglarinda ve oOrgiitsel giiven alg1 diizeylerinde herhangi bir sendikaya iiye olan ve

olmayan 6gretmenlerin algi diizeylerinde bir fark olmadig1 soylenebilir.
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3.3.3. Kidemlerine Gore Simf Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Olcegi ve

Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puan Karsilagtirmalaria Ait Bulgular

Smif 6gretmenlerinin kidemlerine gore oOrgiitsel muhalefet Olgeginin, Orgiitsel

muhalefet nedenleri ve alt boyutlari, orgiitsel muhalefet davranislar1 ve alt boyutlar1 ve

orgiitsel muhalefetin sonuglar1 alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigi ANOVA ile analiz edilmistir.

ANOVA sonuglar1 Cizelge 11°de verilmistir.

Cizelge 11: Kidemlerine Gére Simnif dgretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Olgegi ve Alt
Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlara Ait ANOVA Sonuglari

Varyansin  Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Yonetsel Gruplar arasi 1013,291 4 253,323 1,019 0,400
g Nedenler  Grupici 353115390 142 248,673
5 Toplam 36324,830 146
2 Kisisel Gruplar arast 5555 496 4 713,107 1,622 0,172
S Nedenler Gapiet 62445751 142 439,759
5 Toplam 65208177 146
f_—:“ Gruplararast  gs99 916 4 1672,754 1,304 0,271
S Toplam Grupici 182155405 142 1282785
Toplam 188846,422 146
; Ugurma Toplam , |
E 4069,510 146
? Acik gzzzams‘ 111908 4 27977 1250 0,202
5 Muhalefet 3177,085 142 22,374
g Toplam 3288,993 146
% Ortiik gzzz arast 426,523 4 106,631 1,382 0,243
= Muhalefet 10958,661 142 77,174
Toplam 11385184 146
Gruplar arast 1426 810 4 356,702 1,408 0,234
Toplam  Grupii 35082,796 142 253,400
Toplam 37409,605 146
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Cizelge 11 (devami): Kidemlerine Gore Sinif dgretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet

Olgegi ve Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlara Ait ANOVA Sonuglari

Varyansin  Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplami Ortalamasi
Gruplar arast 729,578 4 182,395 0,731 0,573
= Ogretmen  Grupici 35452304 142 249,665
Ef Toplam 36181973 146
cz Gruplar arast 130,811 4 32,703 0,784 0,538
5 Yinetici ?:;1:;21 5925,353 142 41,728
ko 6056,163 146
% Gruplar arasi 52,644 4 13,161 0,245 0,912
= Okul Grupigi 7615,492 142 53,630
Toplam 7668136 146
] ) Gruplar arast 1643,099 4 410,775 0,733 0,571
Orgiitsel Giiven Olcegi  Grupici 79603,350 142 560,587
Toplam 81246449 146

Cizelge 11 incelendiginde smif 6gretmenlerinin kidemlerine gdére muhalefetin
“yonetsel nedenleri” (F(4, 146)=1,019, p>0,05), “kisisel nedenleri” (F(4, 146)=1,622,
p>0,05), muhalefetin nedenleri toplam puanlar1 (F(4, 146)=1,304, p>0,05), muhalif
davraniglarin a¢ik muhalefet boyutunda (F(4, 146)=1,250, p>0,05), ortilk muhalefet
boyutunda (F(4, 146)=1,382, p>0,05), haber ugurma boyutunda (F(4, 146)=1,666,
p>0,05), muhalif davraniglar toplam puanlar1 arasinda (F(4, 146)=1,408, p>0,05),
Ogretmen agisindan sonuglar1 boyutunda yonetici agisindan sonuglar (F(4, 146)=0,731,
p>0,05), yonetici agisindan sonuglar1 (F(4, 146)=0,784, p>0,05) okul agisindan
sonuglar1 (F(4, 146)=0,245, p>0,05) ve orgiitsel giiven diizeyleri (F(4, 146)=1,304,
p>0,05) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Kidemlerine gore sinif dgretmenlerinin Orgiitsel muhalefetin nedenleri ve alt
boyutlari, Orgiitsel muhalefet davraniglart ve alt boyutlari, Orgilitsel muhalefetin
sonuglar1 ve orgiitsel giiven 6l¢egi puanlar: bir biitlin olarak incelendiginde kidemin bu

degiskenler lizerinde bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

53



3.4. Simf Ogretmenlerinin Orgiitsel Muhalefet Algilari ile ile Orgiitsel
Giivenleri Arasindaki fliskiye Ait Bulgular

Bu ¢alismanin dordiincti arastirma sorusu “Sinif 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet
algilart ile orgiitsel giivenleri arasinda bir iliski var midir?” seklindedir. Simif
Ogretmenlerinin Orgiitsel muhalefet 6lgeginin, Orglitsel muhalefet davraniglart ve alt
boyutlar: ile 6rgiitsel giiven 6l¢eginden aldiklari puan ortalamalari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski olup olmadig1 pearson korelasyon analizi ile test edilmistir.

Korelasyon testi sonuglar1 Cizelge 12°de verilmistir.

Cizelge 12: Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven ile Orgiitsel Muhalefet ve Alt

Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglari

punalif Orgiitsel
Davramslar Gi';iven Haber Acik Ortiik
Toplam PO Ucurma Muhalefet Muhalefet
Puan Olgegi
Mubhalif Pearson
Davramslar 1
Toplam korelasyon
Puan p
Orgiitsel Pearson 0.176"
Giiven korelasyon '
Olgegi
sesl p 0,031
Pearson -
Haber 0,787 0,129
Ucurma korelasyon
p 0,000 0,117
Pearson . . .
Acik 0,785 0,269 0,472
Muhalefet ~ Korelasyon
p 0,000 0,001 0,000
. Pearson - . -
Ortiik 0,919 0,097 0,575 0,599 1
Muhalefet korelasyon
p 0,000 0,240 0,000 0,000
N =149

Cizelge 12 incelendiginde smif ogretmenlerinin Orgiitsel muhalefet davranisi
toplam puan ortalamalar: ile 6rgiitsel giiven Glgegi toplam puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonde diisiik bir korelasyon oldugu goriilmektedir (r(149)=
0,176; p<0,05). Diger taraftan acik muhalif davranig puan ortalamalar1 ile Orgiitsel
giiven puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriiliirken

(r(149)= 0,269; p<0,01), orgiitsel giiven dlgegi puan ortalamalar1 ile orgiitsel muhalif
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davraniglarindan olan haber ugurma (r(149)=0,129; p>0,05) ve Oortiik muhalefet
(r(149)=0,097; p>0,05) puan ortalamari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

goriilmemektedir.

Bu bulgulara dayali olarak oOrgiitsel muhalefet davranislar ile orgiitsel giiven
arasinda diisiikte olsa pozitif yonlii bir korelasyon oldugunu séyleyebiliriz. Bu durumda
egitim Orglitiine giivenen sinif 6gretmenlerinin muhalif davranis gosterme egiliminden
kagmnmadiklarmi ortaya koymaktadir. Orgiite giivenen &gretmenlerin  muhalif
davraniglar1 gosterme egiliminde olmalar1 ayrica egitim Orgiitiinde demokratik bir
ortamin olustugunu da gostermektedir. Ancak pozitif yonde olan korelasyonun diisiik
olmast bu alanda yeni c¢aligmalar ve Orgiit yoneticilerinin yeni diizenlemeler
yapmalarinin gerekli oldugunu da ortaya koymaktadir. Yine acik muhalefet ile orgiitsel
giiven arasinda orta diizeyde pozitif bir korelasyon bulunmasida bu yorumu
desteklemektedir. Diger taraftan orgilitsel giiven ile haber ugurma ve ortilk muhalefet
davraniglar1 arasinda bir korelasyon bulunmamustir. Haber ugurma ve 6rtiikk muhalefetin
dogas1 geregi daha ¢ok giiven ortaminin az oldugu ortamlarda veya bireyin kendini
ifade ederken bazi korkularmin oldugu ortamlarda sergilenmesi ortaya ¢ikan bu
bulgunun nedeni olabilir. Orgiitsel giiven ile haber ugurma ve oOrtiik muhalefet
davraniglar1 arasinda negatif bir korelasyonun bulunmamasi da egitim oOrgiitlerinde

demokratik bir ortamin oldugu durumunu desteler niteliktedir.

Yorumlar

Bu calismada smif 6gretmenlerinin orgiitsel gliven ve orgiitsel muhalefet algi
diizeylerinin incelenmesi amaglanmistir. Calisma sonunda smif Ogretmenlerinin
orgiitsel gliven diizeylerinin “cogunlukla” egitim Orgiitiine giivendikleri diizeyinde
oldugu saptanmistir. Siif 6gretmenlerinin Orgiitsel gliven konusunda en fazla sahip
olduklar diisiinceler “Okulumuzda alinan kararlarla ilgili duygularimi belirtmekten ve
onerilerde bulunmaktan ¢ekinmem.” (X=3,83), “Okulumdaki iligkilerim olumlu ve
keyiflidir.” (X=3,81), “Okulumuzda yoneticilerle Ggretmenlerin dogrudan iletigim
kurabildikleri bir ortam vardir.” (X=3,80) ve “Okulumuzda 6gretmenlerle yoneticiler
arasindaki iletisim kanallar1 her zaman agiktir.” (X=3,77) seklinde siralanmistir. Bu
bulgular, smif 6gretmenlerinin genel oOrgiitsel giliven diizeylerinin yiliksek oldugunu

gostermektedir. Arastirmanin bu bulgulari daha once yapilan arastirma sonuglar ile
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ortiismektedir. Bas ve Sentiirk (2011) ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan 401
ogretmen ile gerceklestirdikleri calismalarinda, ogretmenlerin sahip oldugu giiven
diizeylerinin biiyiikk oranda katiliyorum seviyesinde oldugunu belirlemistir. Altunel’in
(2015) ilk ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenler ile gergeklestirdigi
aragtirmasinda, ogretmenlerin orgiite giiven diizeylerinin kismen katihyorum diizeyinde
oldugunu belirlemistir. Ozer ve digerleri'nin (2006) gerceklestirdigi calismada
ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin kismen katiliyorum diizeyinde oldugunu
belirlemistir.. Bu c¢alismada da elde edilen Ogretmenlerin Orgiitsel giliven diizeylerinin
kismen katiliyorum diizeyinde oldugu bulgusu, daha 6nce gergeklestirilen onceki ¢alisma
bulgular1 ile uyumluluk gostermektedir (Arslan, 2009; Bil, 2018; Karabiyik, 2011;
Memduhoglu ve Zengin, 2011). Ayrica 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin yiiksek
oldugunu tespit eden calismlarda bulunmaktadir (Parlak, 2018; Oztiirk ve Aydin, 2012).
Tlkokul dgretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin; 6rgiit iiyelerinin iletisim sekli, yonetici
davraniglari, orgiit ¢alisanlarinin birbirlerine karsi davranislari ve orgiit yoneticilerinin
liderlik yapma sekilleri ile iligkili oldugunu soyleyebiliriz. Bir 6rgiitte giivenin zayif olmasi;
yoneticilerin agiklik ilkesine uymamalarina, orgiit ¢alisanlarinin karar alma siireclerine
yeteri kadar dahil edilmemelerine, yoneticilerin  ¢alisanlara vaat ettiklerini
gerceklestirememelerine baglanabilir. Ogretmenlerin meslek ilkelerinden kaynakli olarak
ozellikle giivenle ilgili hususlara kars1 hassas olmalar1 ve okul ortamindaki giiven eksikligi
ogretmenlerin is verimini ve kalitesini oldukca fazla diistirecegini soylenebiliriz.

Smif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet nedenleri algi diizeylerinin “ara sira”
diizeyinde oldugu, ancak standart sapmasinin yiiksek olmasindan dolayr 6gretmenler
arasinda goriis farkliliklarmin oldugu saptanmistir. Bu bulgular daha Once ortaya
konulan 6gretmenlerin muhalefet nedenlerine ara sira diizeyinde katildiklar1 diger bir
ifadeyle 6gretmen muhalefetinin orta diizeyde oldugu bulgusu ile uyumludur (Agalday,
2013; Agalday, 2017; Aydin, 2015; Teski, 2017; Ugurlu, 2017). Bununla birlikte
Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet nedenlerinden kisisel nedenlerin yonetsel nedenlerden
daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir. Ayrica siif Ogretmenlerinin Orgiitsel
muhalefet davraniglarindan ac¢ik muhalefet davranisinin en yiiksek ve g¢ogunlukla
diizeyinde oldugu, ortiik muhalefet davraniginin ara sira diizeyinde oldugu ve haber
ucurma muhalefet davraniginin ise nadiren diizeyinde oldugu saptanmistir. Bunlarla
birlikte sinif 6gretmenlerinin sergiledigi muhalif davraniglardan en fazla 6gretmenlerin

etkilendigi goriisiinde olduklar1 saptanmistir. Bu calismada ortaya c¢ikan O8retmen
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muhalefetini “kisisel” ve “yonetsel” ¢esitli yonetici davranislarinin tetikledigi bulgulars;
daha 6nce yapilan galigma bulgulari ile uyumludur (Ashforth, 1994; Baron ve Neuman,
1996; Goodboy vd, 2008; Graham; 1986; Hornstein vd, 1995; Kassing, 1998; Ortega,
2009; Redding, 1985). Bu bulgular ilkokullarda goérev yapan bazi yoneticilerin,
ogretmenlerin muhalefet etmelerine sebep olan bazi etik ve hukuki olmayan davraniglar
gosterme  egiliminde olduklar1 seklinde degerlendirilebilir. Orgiitsel muhalefet
davraniglarinin incelendigi ¢alisamlarda 6gretmenlerin en fazla ‘yoneticinin kendisine
itiraz etmek’ seklinde muhalif davranis gosterdikleri belrlenmistir. Kassing (2002) de
calismasinda amirleri ile goriis ayriligina diisen g¢alisanlarin amirlerini agik bir dille
elestirdiklerini belirlemistir. Bu ¢alisma sonucunda elde edilen 6gretmenlerin haber
ucurma davranisint agik ve Ortilk muhalif davranisa gérece daha az sergilemeleri
bulgusu, Akada (2015), Aydin (2015) ve Ozdemir’in (2013) yaptig1 calisma bulgulari
ile ortiismekte, ancak Teski (2017) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda elde edilen
Ogretmenlerin  haber ugurmayi, agik ve Ortiikk muhalefete gore daha fazla
gerceklestirmeleri bulgusu ile ¢elismektedir. Bu ¢alismada 6gretmenlerin haber ugurma
davranisini agik ve Ortiik muhalif davranisa gorece daha az sergilemelerinin muhtemel
nedeni Orgiite olan giiven diizeylerinin yiiksek olmasi nedeniyle haber ugurma
davraniginin ¢oziim olmayacagi diisiincesi olabilir. Bu calismada elde edilen orgiitsel
giiven ve oOrgiitsel muhalefet davramiglar1 arasindaki pozitif iliski bu yorumu
desteklemektedir. Ayrica Akada (2015) ve Ozdemir’in (2013) 6gretmenlerin,
yoneticiler ile fikir ayriligina diistiigi konular1 basin kuruluslarina bilgi vermedikleri
bulgusu da bu ¢alismada elde edilen bulgu ve yorumu desteklemektedir. Ogretmenler,
ortiik muhalefet alt boyutunda en fazla ‘derslerim disinda okulda zaman gegirmem’
maddesine katilmaktadir. Bu bulgu daha 6nce yapilan ¢alisma bulgulari ile uyumluluk
gostermektedir (Kassing ve Avtgist, 1999; Ozdemir, 2013). Kassing ve Avtgist (1999)
ve Ozdemir (2013) calismalarinda bazi orgiit ¢alisanlarinin, ydneticileri ile ters
diisebilecekleri endiselerinden dolayi, muhalif goriis ve davramiglarii agikga
sergilemekten g¢ekindiklerini belirlemislerdir.

Cinsiyete ve sendikaya gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet ve orgiitsel
giiven Olcegi puanlart bir biitiin olarak incelendiginde; muhalefetin nedenleri ve alt
boyutlar alg1 diizeylerinde, muhalif davranislar toplam puan, agik ve ortilkk muhalefet

alt boyutlarinda ve Ogretmen agisindan muhalefetin sonuglar1 boyutlarinda erkek
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ogretmenlerin kadin 6gretmenlerden ve sendikaya liye O0gretmenlerin sendikaya iiye
olmayan 6gretmenlerden daha yiiksek algi diizeyine sahip olduklari saptanmistir. Diger
boyutlarda ve orgiitsel gliven 6l¢eginde cinsiyete, sendikaya iiye olma ve kideme gore
simif 6gretmenlerinin algi diizeyleri arasinda bir fark olmadigi saptanmustir. Cinsiyete ve
kidem degiskenine gore smif Ogretmenlerinin Orgiitsel gliven diizeylerinin
farklilagmadig1 bulgusu daha once yapilan calisma bulgulari ile uyumludur (Bas ve
Sentiirk; Bil, 2018; Uygur, 2018; Giileryiiz, 2017). Ogretmenlerin muhalefetin nedenleri
ve alt boyutlar1 algi diizeylerinde, muhalif davranislar toplam puan, agik ve Ortiik
mubhalefet alt boyutlarinda ve 6gretmen agisindan muhalefetin sonuglari boyutlarinda
erkek 0gretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek algi diizeyine sahip olduklar
bulgusu, erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere veya herhangi bir sendikaya iiye olan
Ogretmenlerin {iye olmayan Ogretmenlere gorece oOrglitsel ve yonetsel siireclere daha
duyarl olduklar1 seklinde yorumlanmustir. Bu bulgular, Ozdemir (2013) ve Zoraloglu,
Sahin ve Firat’in (2004) c¢alismalarinda elde ettikleri bulgular ile uyumluluk
gostermektedir. Bu ¢alismalarda, herhangi bir sendikaya iiye olan Ogretmenlerin
okullarda gesitli nedenlerle 6grencilerden para toplanmasina karsi tavir sergiledikleri
belirlenmigtir. Bu bulgulara dayali olarak, herhangi bir sendikaya {iiye olan
ogretmenlerin okullarda, sendikaya iiye olmayan Ogretmenlere gore onaylamadiklar
orgiitsel politikalara karsi daha fazla muhalif davranmis sergiledikleri seklinde
yorumlanmigtir. Cinsiyetin, sinif 6gretmenlerinin sergiledikleri muhalif davraniglart ile
iligkisi incelendiginde erkek Ogretmenlerin kadin ogretmenlere gore acik muhalefet
davranisini daha fazla sergiledikleri goriilmiistiir. Bu bulgu daha once yapilan
caligmalarda elde edilen “ac¢ik muhalefet” ile “Ortilk muhalefet” alt boyutlarinda fark
olmadigi, ancak “haber ugcurma” davranisinda erkeklerin, kadinlara oranla daha fazla
haber ucurma davranisi sergiledikleri bulgular1 ile kismen g¢elismektedir (Agalday,
2017; Agalday, 2013; Aydmn, 2015; Ozdemir, 2013; Miceli ve Near, 2006; Sims ve
Keenan, 1998, Teski, 2017; Ugurlu, 2017). Herhangi bir sendikaya iiye olma
degiskeninin ise muhalif davraniglarin her {i¢ alt boyutunda da anlamli bir fark
olusturdugu belirlenmistir. Bu bulgu daha 6nce yapilan ¢aligma bulgulari ile uyumluluk
gostermektedir (Ozdemir, 2013; Freeman ve Medoff, 1984). Isikl1 (2005) sendikalarin
en temel gorevlerinden birinin, tiyelerinin ¢ikarlarini korumak oldugunu belirtmistir. Bu

durumda, c¢alistiklart okullarinda ¢ikarlarma ters diisen durumlarla Kkarsilasan
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Ogretmenlerin, buna karsi bir davrans sergileyerek muhalefet etmeleri, sendikalarin
temel gérevlerine uygun bir durumu ortaya koymaktadir. Orgiitsel muhalefet davranisi
sergilemenin ortaya ¢ikardigi sonuglar1 inceleyen c¢alismalarda, muhalif davranis
sergileyen ogretmenlerin, yoneticileri tarafindan baski altina alinmaya calisildiklar:
seklinde bulgulara rastlanilmistir. Sinif 6gretmenleri, muhalif davranis seegilediklerinde
yoneticilerin en fazla kendilerinin agigini aradigini ifade etmislerdir. Bu bulgu Ozdemir
(2013) ve Hegstrom’un (1990) calismalarinda elde ettikleri bulgular ile uyumluluk
gostermektedir. Bahsedilen ¢alismalarda, yoneticilerin muhalif davranis sergileyen
calisanlarina yonelik karst davranista bulunduklari belirlenmistir. Tiim bu bulgular
temelinde, okul yoneticilerinin muhalif davranis sergileyen Ggretmenlerden rahatsiz
olduklar1 ve onlar bir sekilde baski altina almaya calistiklar sdylenebilir.

Siif 6gretmenlerinin Orglitsel muhalefet davraniglar: ile orgiitsel gliven puan
ortalamalar1 arasinda diigiikte olsa pozitif yonlii bir korelasyon oldugu ve agik muhalefet
ile orgiitsel giiven puan ortalamalari arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir korelasyon
oldugu belirlenmistir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak, orgiite glivenen bireylerin muhalif
davranig gosterme egiliminden kag¢inmadiklari sdylenebilir. Yine agik muhalefet ile
orgiitsel giiven arasindaki pozitif korelasyon bulunmasi da bu yorumu desteklemektedir.
Orgiit ¢alisanlar1 kendi diisiincelerini rahatlikla ifade edebilecekleri ya da karsilastiklari
sorunlara yonelik ¢oziim onerileri sunabilecekleri giivenli 6rgiit ortamlarinda ¢alismak
istemektedirler. Bu Onermeyi destekler nitelikte Oral Atag ve Kose (2017)
caligmalarinda orgiitsel demokrasi ve Orgiitsel muhalefet arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde Croucher ve digerleri (2017) ¢alismalarinda is
yerinde konusma ozgirliigii ile yoneticilere ve meslektaslara ifade edilen muhalefet
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Bu durum is yerinde
konusma ozgiirliigiiniin olma durumunun da muhalefet davranislarini ifade etme
konusunda kritik 6nem arz etmektedir. Orgiit calisanlari, orgiit icerisinde konusma
Ozgiirliigiine sahip olduklarinda muhalif davranislarini yoneticiler ve meslektaslar ile
paylasabilmektedir. Garner (2017) orgiitsel muhalefet kavrami ile ilgili yapilan
calismalarda, genellikle, muhalif davranisin hangi iletisim kanali ile iletildiginin
belirtilmedigini ve yliz yiize iletisimle muhalefetin dile getirildiginin varsayildigini
ifade etmektedir. Bu bulgu, yapilan bu ¢alismada elde edilen sinif 6gretmenlerinin daha

cok acik muhalefet davranisi sergiledikleri, nadiren ortiilk muhalefet ve en az ise haber
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ucurma muhalefet davranist sergiledikleri bulgularii desteklemektedir. Sinif
Ogretmenlerinin Orgiitsel giivenleri ile Orgiitsel muhalif davranig algilar1 arasindaki
pozitif yonlii iliski, agik muhalif davranisin, ortik ve haber ugurma muhalif
davranigindan fazla sergilenmesi durumu hem bu c¢alisma i¢i bulgularinin birbirini
destekledigini hem de alan yazindaki g¢alisma bulgularinin birbirini destekledigini
gostermektedir. Bu sonuglardan, orgiit i¢i iletisim kanallar1 agik oldugunda Orgiit
calisanlarin yoneticilere, aksi durumda ise meslektaslarina ya da okul disina muhalelif
davrams sergiledikleri ifade edilebilir. Orgiit cahisanlari, o&rgiitsel sorunlarla
karsilastiklarinda beklemek yerine muhalif davranislarini sergilediklerinde sorunlarin
¢oziimii i¢in daha fazla katk: sagladiklarini (Garner, 2016) ve yaptiklart is lizerinde daha
¢ok kontrole sahip olduklarini diisiinmektedir (Kesen ve Pabuggu, 2016). Bu nedenle,
orgiitlerin basariya ulagsmalarinda orgiit iginde orgiitsel sorunlarin dile getirilmesinin ne
denli O6nemli oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bu nokta da dogru olan davranig Orgiit
calisanlar1 olarak o6gretmenlerin, kaygi ve korku duygusuna kapilmadan muhalefet
davraniglarini yoneticilere sergileyebilmeleridir. Bu ¢alismada 6gretmenlerin orgiitsel
giiven ile orgiitsel muhalefet alg1 diizeyi arasinda pozitif bir iliski oldugunun ortaya
konulmasi, bu durumun egitim orgiitiinde orta diizeyde saglandigin1 gostermektedir. Bu
nedenle egitim oOrgiitlerinde basariy1 arttirmak adina orgiitsel giiven diizeyi orta olan

Ogretmenlerin gliven diizeylerinin yiiksek diizeye ¢ikarilmasi faydali olacaktir.
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BOLUM 4. OZET, YARGI VE ONERILER

Bu béliimde, arastirmanin kimligi, siireci ve elde edilen sonuglarin 6zetlendigi
bir ozet, elde edilen bulgularin yorumlandiktan sonra arastirma ile varilan nokta
anlaminda bir yarg: ile arastirilan problemin ¢oziimii i¢in baska hangi ¢aligmalarin
yapilmasinin gerekli goriildiigiine ve mevcut aragtirmanin alandaki egemen kuram ve
uygulamalara muhtemel katkisinin neler olabilecegine iliskin arasgtirmacinin 6zgiin

degerlendirmelerini igeren bir éneriler altboliimleri yer almistir.

Ozet

Egitim, bir toplumun gelecegini 6ngdrme hususunda géz onilinde bulundurulmast
gereken en onemli parametrelerden biridir. Gelecekte kendi kendine yetmeyi, hatta var
olmayr hedefleyen toplumlar egitim sistemi sorunlar1 {izerine biiyiik bir hassasiyetle
durmak mecburiyetindedir. Bu baglamda, egitim sistemimizdeki nitelik sorununun
varolusu da egitim oOrgiitlerinde insan kaynaklari tizerine yapilan caligmalar {izerine
yogunlagsmanin gerekliligini ortaya koymaktadir. Insan kaynaklarmi daha etkin, verimli
ve nitelikli bir sekilde kullanmak ig¢in de egitim oOrgiitleri, giiven ve muhalefet
kavramlarina gereken 6nemi vermek zorundadirlar (Selvitopu ve Sahin, 2013).

Orgiitsel muhalefet ve orgiitsel giiven kavramiyla ilgili alan yazin galismalart
birlikte incelendiginde, iki degiskenin birbiriyle iliskisini inceleyen ¢aligmalarin
sayisinin yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir. 1ki kavramin birbiriyle iliskisini
arastiran calisma sonuclar1 Orgiite olan giiven ve muhalif davramiglar arasinda orta
diizeyde negatif yonde bir iliski oldugunu ortaya koymustur (Beldek, 2017). Yani
egitim Orgiitli mensuplari orglite glivendiklerinden dolayr muhalif davranig sergilememe
egilimi gostermektedir. Diger taraftan bazi ¢alisma sonuglarinda, muhalefet
davraniginin basarili, seffaf ve saglikli oOrgiitlerin bir vasfi oldugu ve muhalif
davraniglarini higbir baski ile karsilasmadan ifade edebilen calisanlarin, bu imkana
sahip olmayan calisanlara gore cok daha caligkan, bagli ve motive oldugu ortaya
konulmustur (Kavak ve Kaygin, 2018). Yani orgiite giivenen orgiit calisanlarinin orgiite
muhalefet davranisim1 kolaylikla sergileyebildikleri diger bir deyisle orgiite giiven ve

orglite muhalaefet arasinda pozitif bir iligki oldugu ifade edilebilmektedir.
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Bu durum egitim orgiiti mensuplar1 arasinda orgiite giiven ve orgiite muhalefet
davraniglar konusunda tutarsiz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sonug
olarak, birbiriyle siki bir iliski i¢inde bulunan orgiite giiven ve Orgiite muhalefet
kavramlar1 arasindaki iligkinin yoniiniin belirsizligi bir problem olarak durmaktadir.
Ayrica orgiite gliven ve drglite muhalefet konularinda ayr1 ayri bir ¢cok ¢alisma yapilmis
olmasina ragmen bu iki degisken arasindaki iligkiyi arastiran ¢alisma sayisnin azlig1 da
bu alanda bir bosluk olarak durmaktadir. Bu nedenle daha kapsamli arastirmalarin
yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Orgiitsel giiven ve orgiitsel muhalefet kavramlar1 arasindaki bu kritik ve belirsiz
iligkiden dolayr bu calismada; 1. smif 6gretmenlerinin orgiitsel giiven diizeyleri, 1.
orgiitsel muhalefet algi diizeyleri ve Orgiitsel muhalefet nedenleri, davranislari ve
sonuclar alg1 diizeyleri, 1. siif 6gretmenlerinin cinsiyet, sendikaya iiye olma ve kidem
durumlarina gore Orgiitsel giiven diizeyleri ve Orgiitsel muhalefet algi diizeyleri
arasindaki fark ve 1v. siif 6gretmenlerinin Orglitsel giiven diizeyleri ve orgiitsel
mubhalefet alg: diizeyleri arasindaki iliskinin arastirilmasi1 amaglanmistir.

Egitim kurumlarinda mevcut olan sorunlarinin saptanmasi ve bu sorunlarin
giderilmesine yonelik oneri ve galismalarin yapilmasi daha diizenli isleyen ve nitelikli
orgiitsel yapilarin olusturulmasina imkan sunar. Biitiin orgiitsel yapilarda iggorenlerin
yoneticilere muhalif davranislarda bulundugu gibi egitim orgiitlerinde de dgretmenlerin
okul yéneticilerine muhalif davranislarda bulundugu bilinmektedir. Ogretmenlerin
egitim kurumlarinda muhalif davraniglar sergilemesinin gesitli nedenleri olmasina
ragmen Orglitsel giiven en tartismali nedenlerden biridir. Yapilan arastirma sonuglari
incelendiginde de birbirine zit sonuclarin ortaya konulmasi da bunun en Onemli
gostergesidir. Orgiitsel giiven ve orgiitsel muhalefet arasindaki iliski tam ve dogru
olarak ortaya konulmasi egitim orgiitiinlin niteliinin arttirlmasinda 6nemli verileri
ortaya koyacaktir. Alan yazinda Orgiitsel muhalefet ve Orgiitsel giiven konusunda
yapilan ¢alismalarin sinirli olmasi da bu 6nemini arttirmaktadir. Ayrica bu ¢alismada,
cesitli sosyo ekonomik duruma sahip bdlgelerdeki okullardan verilerin toplanmasi bu
calismayr Onceki caligmalardan ayirmaktadir. Verileri ¢esitli ve birbirinden farkli
bolgelerde yer alan okul 6gretmenlerinden toplamak caligmanin dolayisiyla verilerin
giivenirligini ve gecerligini arttirmaktadir. Bu caligmada sinif 6gretmenlerinin orgiitsel

giiven ve oOrgiitsel muhalefet davraniglarini betimlemeli istatistiklerle ortaya koymasi
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egitim Orgiitii calisanlarinin meveut goriislerini yansitacagindan iist yoneticilerin orgiit
politikalarin1 diizenleme konusunda farkli bakis agilar1 gelistirmeleri konusunda fayda
sunmas1 bakimindan 6nemlidir.

Calisma, katilimcilarin mevcut durumlarin1 ortaya koymayi amagladigindan
tarama modeli, mevcut duruma gore degiskenler arasindaki iligkiyi incelemeyi
amagcladigindan dolay1 tarama modelinde korelasyonel bir ¢alisma olarak tasarlanmigtir
(Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Bu c¢alismanin O6rneklemini, 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda Istanbul ili Kartal ilgesinde farkli sosyo - ekonomik bdlgelerinden kiime
ornekleme yontemine gore secilen okullardan uygun 6rnekleme yontemine gore secilen
97 kadin, 47 erkek ve 5 cinsiyetini belirtmeyen olmak iizere toplam 149 simif 6gretmeni
olusturmaktadir. Calismada, degiskenlere iliskin 6l¢iimlerde veri toplama araci olarak
“Orgiitsel Muhalefet Olgegi” ve “Orgiitsel Giiven Algi Olgegi” kullanilmistir.

Ozdemir (2010) tarafindan gelistirilen Orgiitsel muhalefet 6lgegi; muhalefetin
nedenleri (24), muhalif davranislar (17) ve muhalefetin sonuclar1 (12+7+7) olmak tizere
3 boliimden olusmaktadir. Olgek, ‘hicbir zaman’ ile ‘her zaman’ araligindan olusan
besli Likert 6lcegi bigiminde derecelendirilmistir. Orgiitsel Giiven Algi Olgegi:
Daboval, Comish, Swindle ve Gaster (1994) tarafindan gelistirilen ve Kamer (2001)
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan ve Polat (2007) tarafindan gegerlik ve giivenirlik analizi
tekrar yapilan okullarda orgiitsel giiven odlcegi kullamlmustir. Olgek, “hig
katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “ara sira katiliyorum”, “katiliyorum” ve “tamamen
katiliyorum” arasinda derecelendirilmis 5°1i likert tipinde olusan 21 maddelik bir
Olcektir. Yapilan gilivenirlik analizinde okula giliven 6lgeginin giivenirlik katsayist .96
cikmustir.

Aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda toplanan veriler; oncelikle arastirmanin
birinci ve ikinci arastirma sorularinin cevaplarini tespit etmek amaciyla ortalama, yilizde
ve standart sapma betimlemeli istatistikleri kullanilarak sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
giiven ve Orgiitsel muhalefet algi diizeylerinin betimlemeleri yapilmistir. Daha sonra
liciincii arastirma sorusunun cevabini tespit etmek amaciyla cinsiyete, sendiya liye olma
durumuna gore Orglitsel giiven ve drgiitsel muhalefet ve alt boyutlarini karsilagtirmada
bagimsiz t-testi kullanilmistir. Kideme gore orgiitsel giiven ve orgiitsel muhalefet ve alt
boyutlarini karsilastirmada ise ANOVA analizi kullanilmistir. D6rdiincti arastirma

sorusunun cevabini tespit etmek amaciyla orgiitsel giiven ile muhalif davranislar ve alt
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boyutlarindan elde edilen puan ortalamalari arasindaki iligkileri tespit etmek igin
pearson korelasyon analizi yapilmustir.

Bu calismada sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel gliven ve oOrgiitsel muhalefet algi
diizeylerinin incelenmesi amaglanmistir. Calisma sonunda sinif Ogretmenlerinin
orgiitsel giliven diizeylerinin “gogunlukla” egitim Orgiitiine gilivendikleri diizeyinde
oldugu saptanmistir. Sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel giiven konusunda en fazla sahip
olduklar1 diisiinceler “Okulumuzda alinan kararlarla ilgili duygularimi belirtmekten ve
Onerilerde bulunmaktan c¢ekinmem.” (X=3,83), “Okulumdaki iligskilerim olumlu ve
keyiflidir.” (X=3,81), “Okulumuzda yoneticilerle 6gretmenlerin dogrudan iletisim
kurabildikleri bir ortam vardir.” (X=3,80) ve “Okulumuzda &gretmenlerle yoneticiler
arasindaki iletisim kanallar1 her zaman agiktir.” (X=3,77) seklinde siralanmistir. Bu
bulgular, smif 6gretmenlerinin genel oOrgiitsel giiven diizeylerinin yliksek oldugunu
gostermektedir. Aragtirmanin bu bulgulari daha once yapilan arastirma sonuglari ile
ortiismektedir.

Sinif dgretmenlerinin Orglitsel muhalefet nedenleri alg1 diizeylerinin “ara sira”
diizeyinde oldugu, ancak standart sapmasinin yiiksek olmasindan dolay1 6gretmenler
arasinda goriis farkliliklarinin oldugu saptanmigtir. Bununla birlikte O6gretmenlerin
orgiitsel muhalefet nedenlerinden kisisel nedenlerin yonetsel nedenlerden daha yiiksek
diizeyde oldugu saptanmistir. Ayrica sif Ogretmenlerinin Orgiitsel muhalefet
davraniglarindan agik muhalefet davranmisinin en yiikksek ve c¢ogunlukla diizeyinde
oldugu, ortiik muhalefet davraniginin ara sira diizeyinde oldugu ve haber ugurma
muhalefet davranisinin ise nadiren diizeyinde oldugu saptanmistir. Bunlarla birlikte
sinif Ogretmenlerinin  sergiledigi muhalif davranislardan en fazla Ogretmenlerin
etkilendigi goriislinde olduklar1 saptanmistir.

Cinsiyete ve sendikaya gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet ve orgiitsel
giiven Olce8i puanlart bir biitiin olarak incelendiginde; muhalefetin nedenleri ve alt
boyutlar alg1 diizeylerinde, muhalif davranislar toplam puan, agik ve ortiik muhalefet
alt boyutlarinda ve Ogretmen agisindan muhalefetin sonuglar1 boyutlarinda erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlerden ve sendikaya liye O0gretmenlerin sendikaya iiye
olmayan 6gretmenlerden daha yiiksek alg1 diizeyine sahip olduklar1 saptanmistir. Diger
boyutlarda ve orglitsel gliven dl¢eginde cinsiyete, sendikaya iiye olma ve kideme gore

siif 6gretmenlerinin algi diizeyleri arasinda bir fark olmadig1 saptanmustir.
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Sinif 6gretmenlerinin 6rgiitsel muhalefet davranislar1 ile orgiitsel giiven puan
ortalamalar1 arasinda diisiikte olsa pozitif yonde bir korelasyon oldugu ve acik
muhalefet ile orgiitsel gliven puan ortalamalar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir

korelasyon oldugu saptanmustir.

Yargi

Ilkokullarda gérev yapan simf Ogretmenleri c¢ogunlukla egitim orgiitiine
giivenmektedirler. Simif Ogretmenlerinin egitim Orgiitiine olan giivenleri; okullarda
alinan kararlarla ilgili duygu ve diisiincelerini belirtmekte, okuldaki iligkilerinin olumlu
olmasi, yonetici ve diger orgiit ¢alisanlart ile dogrudan iletisim kurma ortamlarinin
olugmasi, iletisim kanallarinin siirekli agik olmast gibi olumlu sonuglarin olusmasina
neden olmustur. Ancak ogretmenlerin meslek ilkelerinden kaynakli olarak o6zellikle
givenle ilgili hususlara karsi hassas olmalart ve okul ortamindaki giiven eksikligi
ogretmenlerin is verimini ve Kalitesini olduk¢a fazla diisiireceginden dolayi, ¢ogunlukla
diizeyinde olan bu giiven diizeyinin tamamen katiliyorum diizeyine ¢ikarilmasi i¢in
caba gosterilmesi gerekmektedir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel muhalefet alg1 diizeyleri (muhalif davranig
nedenleri, muhalif davranislar ve muhalefetin sonuglar1 bir biitiin  olarak
diisiiniildiiglinde) orta diizeydedir. Ayrica standart sapma degerinin biiyiik olmasindan
dolay1 dgretmenler arasinda goriis farkliliklarinin oldugu rahatlikla sdylenebilir. Bu da
ogretmenlerin bazilarmin muhalif davranis gostermekten ¢ekindiklerini gostermektedir.
Bununla birlikte 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet nedenlerinden kisisel nedenlerin
yonetsel nedenlerden daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu egitim
orgiitlinde yonetimsel anlamda temel sorunlar olmadigini, orgiit calisanlariin kisilik
veya yoneticilerin kisilik 6zelliklerinden dolayr muhalif davraniglar olusmaktadir. Bu
durum karmasik ve 6znel yapiya sahip olan 6gretmenlerin dogasi geregi gayet normal
olarak karsilanmalidir. Ayrica sinif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet davraniglarindan
acik muhalefet davranisini, 6rtiilk ve haber ugurma muhalefet davranisgina oranla daha
yiiksek diizeyde sergilemeleri egitim Orgiitinde demokratik bir ortamin olustugunu ve
smif ogretmenlerinin de bu ortami verimli bir sekilde kullandigini gostermektedir.
Bunlarla birlikte sinif O6gretmenlerinin sergiledigi muhalif davraniglardan en fazla

ogretmenler etkilenmektedir.
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Cinsiyete ve sendikaya iiye olma durumuna gore sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
muhalefet alg1 diizeyleri; erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlerden ve sendikaya iiye
olan 6gretmenler sendikaya liye olmayan 6gretmenlerden daha yiiksek algi diizeyine
sahiptir. Sinif 6gretmnelerinin orgiitsel giiven diizeyleri, cinsiyet, sendikaya iiye olma
ve kidem durumuna gore farklilagmamaktadir. Erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere
veya herhangi bir sendikaya iiye olan dgretmenler liye olmayan ogretmenlere gorece
orgilitsel ve yonetsel siireglere daha duyarlidir denilebilir.

Smif 6gretmenlerinin Orgilitsel muhalefet davranislari ile orgiitsel gliven puan
ortalamalar1 arasinda diisiikte olsa pozitif yonde bir korelasyon ve acik muhalefet ile
oOrgiitsel gliven puan ortalamalar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir korelasyon
vardir. Buradan, orgiite giivenen 6gretmenlerin muhalif davranis gosterme egiliminden
kacinmadiklar1 sdylenebilir. Yine ag¢ik muhalefet ile Orgiitsel gliven arasindaki pozitif
korelasyon bulunmasida bu sonug ciimlesini desteklemektedir. Ogretmenlerin drgiitsel
giiven ile oOrgiitsel muhalefet algr diizeyi arasinda diisiik pozitif yonli iliski egitim

orgiitiinde demokratik ortamin kotii olmasada orta diizeyde saglandigin1 géstermektedir.

Oneriler
Bu c¢alismanin en oOnemli 6zgilinliigli, alanyazinda yok denecek kadar az
calisilmig olan ve arasindaki iligki net olmayan, 6gretmenlerin Orglitsel gliven ve
orgiitsel muhalefet algi diizeylerini belirlemek aralarindaki iligki ortaya koymaya
caligmasidir. Bu kapsamda elde edilen bulgulardan yola c¢ikarak egitim Orgiitii
yoneticilerine, daha sonra bu konuyu calisacak olan arastirmacilara yonelik Oneriler
asagida verilmistir.

v’ llkokullarda gérev yapan smif dgretmenlerinin ¢ogunlukla diizeyinde egitim
orgiitiine giivendikleri saptanmigtir. Ancak 6gretmenlerin meslek ilkelerinden
kaynakli olarak ozellikle giivenle ilgili hususlara karsi hassas olmalar1 ve okul
ortamindaki giiven eksikligi 6gretmenlerin is verimini ve kalitesini oldukca fazla
diisiireceginden dolayi, ¢ogunlukla diizeyinde olan bu giiven diizeyinin
tamamen katiliyorum diizeyine ¢ikarilmasi i¢in g¢aba gosterilmesi egitim
Orgiitlinlin basaris1 adina daha fazla faydali olacaktir.

v Sinif 6gretmenlerinin 6rgiitsel muhalefet algi diizeyleri (muhalif davranig
nedenleri, muhalif davranislar ve muhalefetin sonuglar1 bir biitiin olarak

diisiiniildiiglinde) orta diizeydedir. Egitim orgiitii yoneticileri daha demokratik
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bir Orgiitiin olusmast amaciyla muhalif davraniglarin da dillendirilecegi bir
ortam olusturmak i¢in ¢caba gdstermelidirler.

Ayrica standart sapma degerinin biiyilk olmasindan dolayr 6gretmenler
arasinda goriis farkliliklarinin  oldugu rahatlikla soylenebilir. Bu da
O0gretmenlerinin bazilarinin muhalif davramis gostermekten c¢ekindiklerini
gostermektedir. Bu nedenle egitim yoneticileri, Ogretmenlerin mubhalif
davraniglarin1 dillendirilecegi, O6gretmenleri cesaretlendirecegi ortamlarin
olusturmasi i¢in gayret sarf etmelidirler.

Cinsiyete ve sendikaya iiye olma durumuna gore smif 6gretmenlerinin
orgiitsel muhalefet alg1 diizeyleri; erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlerden ve
sendikaya iiye olan 6gretmenler sendikaya liye olmayan 6gretmenlerden daha
yiiksek algi diizeyine sahiptir. Erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere veya
herhangi bir sendikaya iiye olan Ogretmenler iiye olmayan Ogretmenlere
gorece oOrglitsel ve yonetsel siireglere daha duyarlidir denilebilir. Kadin
ogretmenler ve sendikaya olmayan Ogretmenlerin duyarliligini arttiracak
ortamlarin olusturulmasi faydali olacaktir.

Sinif 6gretmenlerinin orgiitsel muhalefet davraniglar ile orgiitsel giiven puan
ortalamalar1 arasinda diisiikte olsa pozitif yonde bir korelasyon ve agik
muhalefet ile orgiitsel giiven puan ortalamalar1 arasinda orta diizeyde pozitif
yonde bir korelasyon vardir. Buradan, egitim orgiitiiniin basarisini arttirmada
biiyiilk 0neme sahip olan O6gretmenlerin Orgiite gilivenlerini arttirmak igin
O0gretmenlerin  muhalif davraniglar  sergilemelerini  cesaretlendirecek
ortamlarin olusturulmasi onerilmektedir.

Bu caligmada smif Ogretmenlerinin Orgiitsel muhalefet davraniglari ile
orgiitsel gliven puan ortalamalar1 arasinda diisiikte olsa pozitif yonde bir
korelasyon oldugu saptanmistir. Bu bulgu oOrgiitsel giiven ile orgiitsel
muhalefet arasindaki belirsiz iligkiyi aciklamis olsada bu alanda tek calisma
yeterli olamamaktadir. Bu nedenle aragtirmacilarin farkli branglarda, farkl
illerde Orgiitsel gliven ve orgiitsel muhalefet kavramlar1 arasindaki iliskiye
devam etmelidirler.

Bu c¢alismada nicel veri toplama araglar1 kullanilmistir. Bu ¢alisma icin 6lgme

araglari, derinlemesine bilgi toplama konusunda yeterli olmamas1 nedeniyle
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siirlilik olarak kabul edilebilir. Bu nedenle sonraki ¢alismalarda nicel veri

toplama araglariyla birlikte nitel verilerin toplanmasi 6nerilmektedir
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EK
EK 1: ORGUTSEL MUHALEFET OLCEGI

ORGUTSEL MUHALEFET OLGEGI

Sayin égretmen;

Bu anket, dgretmenlerin okul ydneticilerine muhalefet etme nedenlerini; muhalif davranis
bicimlerini ve sergiledikleri muhalefetin yol actidi sonuglan saptamak amaciyla hazirlanmistir. Anket ile
elde edilecek veriler ylritmekte oldugum yilksek lisans tez calismasi kapsaminda degerlendirilecek
olup yalmzca bilimsel amaglar icin kullanilacaktir. Bu nedenle ankette isminizi belitmenize gerek
yoktur. Ankette yer alan sorulara gergek ve samimi cevaplar vermeniz, arastirmanin gecerli ve
givenilir sonuclar dretmesi bakimindan son derece énemlidir. Latfen tim sorulara cevap veriniz.
Arastirmaya vermis oldugunuz destekten dolay! tesekkarlerimi ve saygilanmi sunarim.

A. KiSiSEL BILGILER

Size uygun olan segenedin yanindaki parantezi (X) igaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz: Kadin { ) Erkek ( )

2. Yasinmiz: 22-26 ( ) 27-31( ) 32-36 () 37-41( ) 42-46 () 47- Gzere ()
3. Egitim Durumunuz: On lisans ( ) Lisans{ ) Lisansistia { )

4. Kideminiz: 1-5 () 6-10( ) 11-15( ) 16-20 ( ) 21 asta( )

5. Medeni Durumunuz: Evli { ) Bekar( )

6. bir sendikaya liye misiniz? Evet ( ) Hayir ()

7. meslek hayatinizda galistiginiz okul sayisi: 1-2 ( ) 3-4( ) 561( ) Tveuzeri( )

8. okulunuzdaki égretmen sayisi: 28 vedaha az ( ) 29-39( ) 40 ve Uzeri { )

B. MUHALEFETIN NEDENLERI

Asagida o©dretmenlerin muhalefet etmelerine neden olacak kimi yodnetici davranislan

siralanmigtir. Yoneticilerinizin bu davraniglarina muhalefet etme sikhidinizi litfen isaretleyiniz.

Higbir zaman
Nadiren
Ara sira

Cogunlukla
Her zaman

Beni ilgilendiren konularda bana danismadan karar almasi

Kaynaklar adaletsiz dagitmasi

Garevleri adaletsiz dagitmasi

Bana hakaret etmesi

Okul arag-gerecini kisisel amaclar icin kullanmasi

(=21 I I - B X B

Islerini yasalara aykin bir bicimde yapmasi
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Higbir zaman

Nadiren

Ara sira

Codunlukla

Her zaman

7 isini 6zen gostermeden yapmas

8 Bazi odretmenleri kayirmasi

9 Yasal haklanmi kullanmami engellemeye calismasl

10 | is yapma bicimime midahale etmesi

11 | Okul kaynaklanm verimsiz kullanmasi

12 | Kendisine iletilen sorunlara kars! duyarsiz olmasi

13 | Benden yasadis! bir is yapmami istemesi

14 | Verimli calisabilecedim bir calisma ortami yaratmamasi

15 | Sicil puanimi hak ettijimden diisik vermesi

16 | Odretmenler arasinda ¢esitli nedenlerie aynmcilik yapmasi
17 | Benimle gayri ciddi bir Gslupla konusmasi

18 | Okulda yasadidim sorunlara karsi duyarsiz olmasi

19 | Yetkilerini kisisel ¢ikarlan icin kullanmasi

20 | Politik gdruslerini acik secik belli etmesi

21 | Kendi politik gdrisini bana kabul ettirmeye calismasi

22 | Kendisi gibi disiinmedigim icin beni baski aliina almaya calismasi
23 | Bana kars! s6zll tacizde bulunmasi

24 | Bana kars! fiili tacizde bulunmasi
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C. MUHALIF DAVRANISLAR

Asagida yoneticinizle goris aynlidina distiguniz durumlarda sergileyeceginiz davraniglar

siralanmistir. Bu davraniglan gerceklestirme sikliginizi isaretleyiniz.

Higbir Zaman
Nadiren
Ara Sira

Codunlukla

Ust makamlara gider durumu onlara anlatirm

Konu hakkinda basin kuruluslarina bilgi veririm

Yoneticiyi yetkili makamlara sikayet ederim

Yoéneticiye dava acanm

| & ] K| =

Konuyu sendika, siyasi parti ya da diger sivil toplum

kuruluslarina iletirim

6 Yaneticinin kendisine itiraz ederim

7 Yoneticiden kendi istedigim bicimde durumu dizeltmesini talep

ederim

g8 | Yaneticiyi uyarinm

9 | Derslerim disinda okulda zaman gecirmem

10 | Yaénetici ile tartisir, onu ikna etmeye calisinm

11 | Ydneticiye karsi is arkadaslanmin destegdini kazanmaya

calisinm

12 | Okul personeli ile ilgili dizenlen etkinliklere yoneticinin de

bulunmasi durumunda katilmam.

13 | Gondlld olarak yer aldidim okul ici etkinliklerden el cekerim

14 | Yéneticinin benden istedidi isleri yapmayi reddederim

15 | Yoneticiye klserim

16 | Yaéneticinin bulundugu ortamlan terk ederim

17 | Bu konulan is digindaki arkadaslanma anlatinm
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D. MUHALEFETIN SONUGLARI

Asagida, yoneticilerinize muhalefet etmenin &dretmen, yodnetici ve okul dzerinde olusturacadi baz

sonuclar venlmistir. Litfen bu ifadelere katilma sikhgimzi isaretleyiniz.

Yéneticiye Muhalefet Ettijimde Durumlarda Yéneticim;

Hig katilmiyorum

Katilmiyorum

Az katihyorum

Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

Ac1gimi arar

Is yOkami artinr

Beni siki denetim altina alir

Cesitli ortamlarda yokmusum gibi davranir

Beni tehdit eder

Beni okul etkinliklerinden dislar

Benimle iletisimi keser

OGRETMEN

Benimle isbirliginden kaginir

W0 =i 0| On| da| G2 K| =

Beni, sahip oldudun niteliklere uygun olmayan islerde
gareviendirir

Hakkimda sorusturma acar

11

OkKulla ilgili géraslerimi dikkate almaz

12

Ders programimi daginik hazirlar

Yoneticiye Muhalefet Ettiimde Durumlarda Yénetici

m;

Okuldaki giictinii kaybeder

Yalnizlasir

Karar alma giictini kaybeder

Ofretmenlerle iletisimi bozulur

Kendisine destek arar

Dederinin anlasiimadigindan yakinir

YONETICI
=i | On| | C3 BI| =2

Duyarsiz kalr

Yoneticiye Muhalefet Ettigimde Okulda;

Demokratik strecler geligir

Yenilesme baslar

Ofretmenlere ve 6drenciler dénik kiti muameleler son bulur

Adalet saglanir

Etik disi ve hukuk disi uygulamalar son bulur

Okulun etkililigi artar

OKUL
~| oo &lw|n =

Ozdenetim gelisir
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EK 2: OKULLARDA ORGUTSEL GUVEN OLCEGI

OKULDA ORGUTSEL GUVEN OLGEGI

Sayin 6gretmen;

Bu anket, okulda orgiitsel yapiya giiveni saptamak amaciyla hazirlanmistir. Anket ile elde
edilecek veriler yiiritmekte oldugum yiilksek lisans tez calismasi kapsaminda degerlendirilecek olup
yalnizea bilimsel amaglar igin kullanilacaktir. Bu nedenle ankette isminizi belirtmenize gerek yoktur.
Ankette yer alan sorulara ger¢cek ve samimi cevaplar vermeniz, arastirmanin gecerli ve givenilir
sonuglar Uretmesi bakimindan son derece énemlidir. Litfen tim sorulara cevap veriniz. Arastirmaya
vermis oldugunuz destekten dolayi tesekkrlerimi ve saygilarimi sunarim.

E E
HEEE
gex =5 S|ES
TEEI LS55
1 Bu okulda yeni géreve baslayanlara okulla ilgili yeterince bilgi saglanir.
2 Okulumuz galisanlarina yeterince egditim olanagd saglanir.
3 Okulumuz personelini koruyarak ona gerekli destedi sadlar.
4 Bu okulda is ile ilgili beklenti ve sorumluluklar, hem okulun hedeflerini
karsilayacak hem de calisanlarin saglk ve mutlulugunu dikkate alacak
sekilde tasarlanmistir.
5 Okulumuzdaki ¢alisma saatleri ve is programlari, ¢alisanlara hem
islerinin gereklerini yerine getirebilme hem de ailelerine zaman
ayirabilme olanadi tanir.
6 Okulumuz &gretmenlerin kendilerini gelistirme ve yikseltme isteklerini
destekler.
7 Okulda alinan kararlar gerek duyuldugunda gdzden gegirilerek
glincellenir.
8 Bu okulun uygulanacak kararlar 8gretmenlerinde gérusleri alinarak
olusturulur.
9 Bu okul 6nceden aldigi kararlara uygun davranir.
10 | Bu okulda alinan kararlar égretmenlere adil uygulanir.
11 | Bu okulda alinan kararlar herkese hakkaniyetle uygulanir.
12 | Okulumuzda disiplinle ilgili uygulama ancak hakli ve gerekli
durumlarda uygulanir.
13 | Okulumuzda égretmenlerle yoneticiler arasindaki iletisim kanallari her
zaman aciktir.
14 | Okulumuzda &gretmenler birbirleriyle rahatga iletisim kurabilir.
15 | Okulumuzda alinan kararlarla ilgili duygularimi belirtmekten ve
dnerilerde bulunmaktan ¢ekinmem.
16 | Okulumuzda her sey aciklikla yarataldr, gizli sakh uygulamalar yoktur.
17 | Okulumuzda &égretmenleri ilgilendiren bilgiler zamaninda iletilir.
18 | Okulumuzda égretmenlerin bilmesi gereken bilgiler tim égretmenlere
tam ve dogru olarak aktarilir.
19 | Okulumuzda yoneticilerle 6gretmenlerin dogrudan iletisim kurabildikleri
bir ortam vardir.
20 | Okulumdaki iliskilerim olumlu ve keyiflidir.
21 | Okulumuz, ¢alisanlarin ihtiyaglari ve yaptiklari neriler dogrultusunda

yenilige, gelisime ve dedisime agiktir.
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