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OZET
Yiiksek Lisans Tezi

REGULASYON VE DUZENLEYICi KURUMLARIN TURKIYE’DEKI
TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNE ETKISI

Tugce FIGAN
Kastamonu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Iktisat Anabilim Dalt

Danisman: Dog.Dr. Serkan DILEK

1980’li yillarda diinyada kiiresellesmenin ve teknolojinin hizla gelismesinin etkisiyle
devletin ekonomiye miidahalesi giderek azalmistir. Gelismeleri takiben uluslararasi
diizeyde rekabet giiciinii artirabilmek amaciyla bilgiyi iiretmek i¢in gerekli alt yapiyi
saglamak ve rekabet ortamini olusturmak tizere devlet diizenleyen ve denetleyen
konumunda yer almaktadir. Rekabet politikasinin bir araci olan regiilasyon, piyasa
basarisizliklarin1 gidermek suretiyle ekonomik etkinligi saglamak icin yapilan
diizenleme ve kontrollerdir. Dogal tekel kapsaminda olan mal ve hizmetlerin
bulundugu enerji, bankacilik ve haberlesme gibi bazi endiistriler nedeniyle
reglilasyon uygulamalarina ihtiya¢ artmistir. Kamu regiilasyonlari kendilerine ait
kanunlar1 bulunan, tiizel kisilige haiz ve bagimsiz bir sekilde faaliyet gdsteren
Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar araciligtyla gerceklestirilmektedir.

Giliniimiizde elektronik haberlesme endiistrisinde etkin bir bigimde rekabet kosullari
yasanmaktadir. Yasanan teknolojik gelismelere bagli olarak sektorde kokli
degisiklikler meydana gelmektedir. Tiirkiye’de telekomiinikasyon sektoriiniin, tiim
sektorler icin alt yapi olusturmasi ve dogal tekel Ozelligine sahip yapist yerini
Ozellestirme ve serbestlesmeyi esas alan diizenlemelere birakmustir.

Bu caligmanin amaci hiikiimetin diizenleyici ve denetleyici islevinin rekabet
tizerindeki  etkinligini  Tiirkiye’deki  telekomiinikasyon  sektorii  agisindan
incelemektir. Bu amagla Oncelikle rekabet ve rekabetin etkileri ele alinmaktadir.
Ikinci boliimde regiilasyon, regiilasyon tiirleri, regiilasyonun hedefleri ve yasanan
siireg ifade edilmektedir. Ugiincii boliimde ise diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yapisina ve gorevlerine deginilmektedir. Son olarak Tiirkiye’de telekomiinikasyon
sektoriiniin gelisimi, 6zellikleri ve regiilasyona duyulan ihtiya¢ incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Regiilasyon, Diizenleyici Kurumlar, telekomiinikasyon.

2019, 162 sayfa



ABSTRACT

MSc. Thesis

THE EFFECT OF REGULATION AND REGULATORY INSTITUTIONS ON
THE TELECOMUNICATIONS SECTOR IN TURKEY
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In the 1980°s, the intervention of the state to the economy gradually decreased due to
the rapid development of globalization and technology in the world. In order to
increase the competitiveness at the international level following the developments, it
is in the position of regulating and supervising the state in order to provide the
necessary infrastructure to produce the information and to create a competitive
environment. The regulation, which is an instrument of competition policy, is the
regulations and controls to ensure economic efficiency by eliminating market
failures. Due to some industries such as energy, banking and communication where
the goods and services within the scope of natural monopoly exist, the need for
regulation practices has increased. State-owned regulation; They are regulated by the
Regulatory and Supervisory Institutions, which have their own laws, have legal
personality and operate independently.

Nowadays, there are effective conditions in the electronic communication industry.
There are radical changes in the sector due to technological developments. In
Turkey, telecommunication sector creates infrastructure to other sectors and has a
structure of natural monopoly. Due to these results privatization and liberalization
can be wittnessed in this sector.

The aim of this competition on the effectiveness of the government's regulatory and
supervisory functions work from the perspective of Turkey's telecommunications
sector. For this purpose, firstly, the effects of competition and competition are
discussed. In the second part, regulation, regulation types, the objectives of the
regulation and the process are explained. In the third chapter, the structure and duties
of regulatory and supervisory agencies are discussed. Finally, the development of the
telecommunications sector in Turkey, properties are examined and the need for
regulation.

Key Words: Regulation, Regulatory Institutions, Telecommunication.

2019, 162 pages
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GIRIS

21. yiizyilin baslarinda teknolojik gelismelerle birlikte yasanan kiiresellesme,
demokrasi, piyasa ekonomisi ve devletin ekonomide sinirlandirilmasi anlayisi diinya
ekonomisinin tekrar yapilanmasina yol agmistir. Devletin piyasalara miidahale etme
nedeni olarak; belirli bir gelismislik seviyesine ulasan iilkelerin piyasalarmin etkin
islememesi, 1930’larda yasanan ekonomik buhran ve daha sonra Keynes’in
caligmalar1 gosterilebilir. 1970’11 yillarda yasanan ekonomik kriz ile birlikte devletin
gorevinin nasil olmasi gerektigi giindeme gelmistir. Ekonomilerde disa agilma
durumunun yasanmasi, artan verimlilik, maliyetlerin disiiriilmesi ve rekabet
ortaminin  desteklenmesi iilkelerin rekabet eden bir yapiya donlismelerini
gerektirmektedir. Bu nedenle devlet¢i ekonomi yerine serbest piyasa ekonomisi
uygulanmasi 6ne siiriilmiistiir. Cilinkii serbest piyasa ekonomisinin olugmasi rekabet
icin Onem arz etmekte ve rekabet ortammin olusmasiyla iktisadi etkinlik

gercekleserek toplumsal refaha katki saglamaktadir.

Bu gelismeler sonucunda devlet mal ve hizmet liretiminden elini ¢ekerek piyasay1
diizenleyen ve denetleyen konumunda yer almistir. Dolayisiyla rekabet¢i yapinin
bulunmadigi, piyasa aksakliklarmin goriildigii hallerde piyasa ekonomisini
benimseyen devletler piyasa diizenine belirlenen sinirlar gergevesinde ve gesitli

araclarla miidahale etmektedir.

Regiilasyonun amaci, toplumun giindelik yasantisi igerisinde 6nem arz eden ve
iktisadi yoni istiin olan ¢esitli alanlarda verimlilik ve etkinligi saglamaktir. Bu
durumun yalnizca serbest rekabete agilmakla ve serbest rekabete acildigi zaman

yeniden tekellesmesini dnlemek ile miimkiin olacagi kabul edilmektedir.



Diizenleyici ve denetleyici kurumlar degisim siirecinde devletin diizenleme ve
denetleme faaliyetlerini yerine getirmek amaciyla kurulmuslardir. Tirkiye’de
anayasaya dayanan bu kurumlarin her birinin kendi 6zel kurulus kanunlar1 ve kamu
tiizel kisilikleri bulunmaktadir. Kurumlarin sahip oldugu en 6nemli 6zellik yerine
getirdikleri gorevlerden dolayr bagimsiz olmalaridir. Kurumlar diizenleme ve
denetleme islevlerini yerine getirirken higbir siyasi otorite ve c¢ikar grubunun
etkisinde kalmamaktadirlar. Bunun sonucunda tizerlerinde hiyerarsi ve idari vesayet
denetimi s6z konusu olmamaktadir. Devletin piyasa ekonomisine miidahalesi
niteligindeki bu kurumlar ekonomide finans, enerji ve haberlesme gibi sektorlerde
diizenleme yapmak, piyasa aktorlerinin yapilan diizenlemelere uymasini saglamak,
gerekli durumlarda yaptirimlar uygulamak, uyusmazlik ¢6ztiimiinde arabuluculuk ve

danigsmanlik yapmak gibi islevleri bulunmaktadir.

Cok hizli bir bicimde gelisen teknoloji, dogal tekel 6zelligine sahip bazi sektdrlerin
yapisinda degisiklige neden olmus ve bu alanlarin rekabete acilmasini saglamistir.
Ozellestirme ve serbestlesme uygulamalariyla rekabete agilan sektdrlerden birisi de
telekomiinikasyon sektoriidiir. Sektoriin 6nem arz etmesinin sebebi ise bilgiyi
tireticiler ve tiiketiciler arasinda aktarma hizmetini vererek piyasanin isleyigini
saglamaktir. Tirkiye’de eskiden devlet tekelinde yiiriitiillen, kamu hizmeti olarak
kabul edilen elektronik haberlesme hizmetleri serbestlesme egilimi gostermektedir.
Fakat bu uygulamalari kontrol altinda tutmak amaciyla devlet diizenleyici roliinii
piyasada devam ettirmektedir. Onceden Telekomiinikasyon Kurumu olarak
adlandirilan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, ozellestirme ve serbestlesme
uygulanan telekomiinikasyon sektoriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesine yonelik
faaliyetler bakimindan diizenleyici rolii iistlenen, mali ve idari 6zerklige sahip bir

kamu tiizel kisisidir.



BIiRINCi BOLUM

REKABET

1.1. Rekabet Kavrami

Rekabet, ¢ok uzun bir zamandan beri var olan bir olgudur. Giiniimiizde rekabet
kavramindan bir¢cok farkli alandaki amaglara ulagmak i¢in yararlanilmaktadir.
Rekabet, firmalarin birbirlerine karsi istiinliik saglama miicadelesi bigiminde
tamimlanmaktadir (DPT, 2000, s. 3). Rekabetin sozliik anlamina bakildiginda,
“ amact ayni olan kimseler arasindaki ¢ekisme, yarisma ve yaris” seklinde ifade
edilmektedir (TDK, 2018). Ingilizce’de rekabet kelimesinin  karsisinda
“competition”, “rivalry”, “emulation” ve ‘“‘contest” gibi sozciikler yer alsa da

ekonomi ve hukuk bilimleri literatiiriinde ¢ogunlukla “competition” olarak yer
almistir (Tuglaci, 2002, s. 114).

Rekabet sozciigii, pek ¢ok tlirden canlinin yasam miicadelesi i¢inde kit kaynaklari
kullanma mecburiyetinden dolay1 sahip olma ya da yarisma iliskisi seklinde
tanimlanmaktadir. Iktisadi agidan “‘bir piyasada saticilarin, birbirleri aleyhine daha
fazla miisteri ¢ekerek mal ve hizmet satislarim, dolayisiyla karlarim artirmak igin
aralarinda giristikleri yarig” seklinde kabul edilmektedir (Seyidoglu, 1999, s. 500).
Rekabet kavrami ‘‘iktisadi faaliyetlerin etkin bi¢imde siirdiiriilebilmesi i¢in gereken
ve stratejik éneme sahip olan unsur’’ olarak da ele alinabilir (Bekmez & Terzioglu,

2008, s. 3).

Ekonomi literatiiriinde rekabet, iktisadi birimlerin (bireyler, devletler, sirketler vb.)
belli kurallar g¢ergevesinde mevcut kaynaklari kendi ¢ikarlart dogrultusunda
kullanarak rakiplerine kars1 tistiinliik saglama miicadelesidir. Ayrica rekabet giindelik
yasamda oldukga sik karsilagtigimiz reklam, mevcut iriinlerin gelistirilmesi, piyasa
incelemesi, piyasa pay1 elde etme gabasi, kazang elde etme, yeni mal ve hizmetler
sunma, belirli bir tiiketici hedefine ulagma c¢abasi bigiminde de karsimiza ¢ikmaktadir
(Tokathioglu, 1999, s. 5).



Tiirkkan (2001, s. 70) rekabet kavraminin tanimi igerisinde yer alan unsurlari sdyle
stralamustir.

1) Birden ¢ok fiili veya potansiyel katilimcilinin varlhig

2) Katilim ve terk etme 6zgiirligii

3) Kitlik ortaminda pay alma performansi gosterme

4) Kazanma amacit

5) Adil yarisma kosullar1 ve kurallarin varligi

Klasik iktisatcilar tarafindan rekabet sozciigii, denge noktasina ulagsmak amaciyla
kullanilan bir arag¢ olarak ele alinirken, Neoklasikler rekabet kavramina piyasa yapisi
acisindan yaklagsmustir. Boylelikle klasik iktisat diisiincesinde dinamik bir piyasa
stirecinde dengeye getiren kavram olarak ele alinan rekabet, neoklasik diisiincede
dengeye ulasildiginda dengenin smirin1 belirleyen ve dengeden ayrilmayi onleyen
duragan konumlar ifade etmektedir (Tokatlioglu, 1999, s. 15). Clark ’in 1961°de
yayimlanan “Competition As a Dynamic Process” isimli kitabi dinamik bir siireci ele
alan rekabeti ortaya koymaya calismistir. Ayrica odak noktasi olarak teknolojik
yenilik ve girisimciligi ele almistir. Rekabet, firmalarin karsi karsiya oldugu yaris
bi¢iminde tanimlanmaktadir. Girigsimcilerin gorevi teknolojik gelismelere yon
vermek ve rekabet siirecini devam ettirmek i¢in yapilan yeniliklere uyum saglamaktir

(Clark, 1961, s. 9).

Schumpeter ¢alismasinda rekabeti tanimlarken su sekilde ifade etmistir: ‘‘dinamik
bir degisim siireci i¢inde olan rakip girisimcileri, siirekli degismekte olan piyasa
kosullarinda yeni kar firsatlari bulmaya zorlamaktadir’’. Uriin farklilastirmasina
giden miitesebbisler, ekonomide yeni piyasalar olusturacak ve siire¢ igerisinde olusan
pazarlar ele gegireceklerdir. Zamanla girisimciler piyasada daha az etkin olan
rakiplerine kars1 daha verimli ¢alisarak tistlinliik saglayacaklardir. Ancak farklilagan
pazar kosullar1 ve diger rakiplerinde benzer davranis bigimine sahip olma olasiliklari,
legal girisin serbest olmasi halinde piyasaya egemen olan bu firmalarin siirekli

rekabet baskisi ile karsilagsmalarina neden olacaktir (Aktan & Vural, 2004, s. 10).



Porter (2000), rekabete rakipleri karsisinda avantajli konum elde etmek isteyen
firmalarin ¢abast olarak yaklagmistir. Firmalar ise rekabette basarili olmak icin
piyasaya yeni giris yapabilecek potansiyel rakipler, piyasada faal durumdaki mevcut
rakipler, ikame mallar, miisteriler ve tedarik¢i firmalar olmak iizere bes unsurla
miicadele edebilmelidir. Bunun i¢in de firma maliyet diisiikliigii bakimindan liderligi
elde edecek veya {irlinlerini rakiplerinin {riinlerinden farklilastiracak ya da belli

alanlara veya miisterilere odaklanacaktir.

Rekabet dinamik bir siireci ifade etmektedir. Bu silirecin yap1 tasi ise yenilik¢i ve
dinamik girisimcilerdir. Rekabet siireci, dinamik girisimcilerin atilimlar1 ve bunun
sonucunda karsit ekonomik birimlerin yarigmasini yansitan bir siireci ifade
etmektedir (Oztiirk & Bayraktar, 2009, s. 80). Richard Cantillion tarafindan yapilan
tanima gore girisimci; kar elde etme amaciyla faaliyet yiiriiten ve bu faaliyetlerden
dogacak riski kabul eden kisidir. Cantillion’a gore girisimciligin temelini ileri
goriigliilik ve risk almak olusturmaktadir. Bdylece Cantillion girisimciligin
piyasadaki belirsiz durumlarla basa ¢ikma Ozelligine odaklanmistir (Gilimis,
Kandemir, & Benli, 2016, s. 662).

Rekabetin etkilerini gostermesi i¢in piyasada Once bazi sartlarin yerine getirilmesi
gerekmektedir. Rekabet igin gerekli sartlardan kastedilen ise piyasaya giris ve
cikislarin engellenmemesi, ticaret ve anlasma yapmanin serbest birakilmasi, aktif bir
para yonetiminin gergeklestirilmesi, ticareti serbestlestiren ilkelerin yer almasi ve

islemlerin seffaf olmasidir (Aktan & Vural, 2004, s. 13).

Ekonomi literatiiriine gore rekabetin en yogun oldugu tam rekabet piyasasinda,
piyasaya giris ve ¢ikis serbest birakilmakta, iiretici ve tiiketici tam bilgiye sahip
olmakta ve mallar homojen olmaktadir. Ayrica piyasada yer alan iktisadi birimlerin
kendi kendine fiyati belirleme ve toplam arz miktarmi1 etkileme giici
bulunmamaktadir (Dilek, 2017, s. 199).



Piyasada rekabet incelemesi yapilirken ehemmiyet verilen konulardan biri de
piyasada faaliyet gosteren firmalarin sayisi ve toplam iiretim icindeki paylaridir.
Piyasada faaliyette bulunan firma sayisinin ¢oklugu ve bu firmalarin her birinin
toplam {iretim i¢indeki paylarinin diisiik olmasi rekabetin yogun oldugunun

gostergesi olarak algilanmaktadir (Dilek & Inan, 2017, s. 26).

1.2. Rekabeti A¢iklamaya Yonelik Yaklasimlar

1.2.1. Klasik Iktisada Gore Rekabet Kavrami: Serbest Rekabet

Adam Smith’in, 1776’da yayinladig1 Milletlerin Zenginligi (Wealth of Nations) adli
eseriyle bati kokenli iktisat biliminin temellerini attig1 kabul edilmektedir. 18. Yy ’da
yaganan Sanayi Devrimi ile sanayilesme siirecinin hizla ilerlemesi sonucunda
ilkelerine siki sikiya bagh kurallar1 uygulayan merkantilist diisiince Onemini
kaybedip piyasa ekonomisini olusturma c¢abalarinda artis gbzlemlenmistir.
Merkantilist fikir akimlari, toplum ve devlet menfaatlerine oncelik vermekte,
bireyleri 6zgiir olmayan kimseler olarak varsaymaktadir. Kisilerin birey olarak ele
alinmasi i¢in kisilerin baski altinda kalmamasi ve 6zgiirce karar verebilme yetkisine
sahip olmasi1 gerekmektedir. Zamanla bu varsayimin yerine birey olma olgusu
benimsenmeye ¢alisilmistir. Adam Smith, merkantilizmin savundugu politikalara
muhalefet ederek ekonomik liberalizmi savunmus ve liberal kapitalist diizenin
olusumuna zemin hazirlamistir (Ugur, 2000, s. 125). Klasik iktisat savunuculari
fiyatlarin tam rekabet piyasasinda sekillendigini ileri stirmiislerdir. Bu piyasa tiiriinde
tam bilgi akis1 saglanmakta, tiirdes mallar islem gormekte, alic1 ve saticinin fiyat

tizerinde etkisi bulunmamakta, piyasaya giris ve ¢ikislar ise serbest birakilmaktadir
(DPT, 1994, s. 11).



Adam Smith ve Klasikler serbest rekabet kosullarini dikkate alarak analizlerini
gerceklestirmistir. Serbest rekabet, iiretimde kullanilan sermayenin farkli alanlara
paylastirilmasini, iiretim alanlarinda firmalar arasi kar oraninin birbirine esit olmasini
ve piyasa fiyatlarinin dogal fiyatlara yOnelmesini saglamaktadir. Bu bakimdan
firmalarin kar oranlar1 arasindaki farki azaltan rekabet, firmalar siire¢ kapsaminda
yer alabilmeleri icin yeni iretim teknikleri, yenilik¢i triinler ve yeni piyasalar
Olusturup etkin duruma gelmelerini saglamaktadir. Bunun sonucunda, Yyeni
ekonomide yer edinen sermaye sahipleri arasindaki rekabet artacak, yeni tiriin ve
iretim teknolojileri ile sermaye birikimi siirekli artacak ve ekonomiye bir miidahale

edilmeden denge konumuna gelecektir (Polat, 2002, s. 53).

Klasik iktisat¢ilar fiyatlara biiyiikk 6nem vermislerdir. Zira fiyatlar sayesinde piyasa
aktorleri bedava bilgi elde etmekte, piyasalarda gelir dagilimi adaleti ve etkinlik
saglanmaktadir. Smith ¢aligmalarinda serbest rekabeti, mal ve hizmet fiyatlarinin arz
ve talep dengesi noktasinda belirlenen bir piyasa sekli olarak incelemistir. Serbest
rekabet fiyat1 tiiketicilerin O6demeye razi olduklar1 en yiiksek fiyat olarak
belirlenirken ireticilerin ise {iriinlerini satmaya istekli olduklar1 en diisiik fiyat
seklinde ortaya cikmaktadir (Yildiz, 2011, s. 73). Eger piyasada arz ve talep
esitsizligi varsa firma malini daha yiiksek veya diisiik fiyattan satmak zorunda

kalacak boylece denge saglanacaktir.



1.2.2. Neoklasik iktisada Gore Rekabet Kavrami: Tam Rekabet

Neoklasik iktisat teorisinin rekabet yaklasimi, denge noktasinin bulundugu yeri
gosteren ve dengeden uzaklagsmay1 engelleyen duragan halleri ele almaktadir. Diger
taraftan ekonomi ilimi, ekonomik faaliyetlerin nasil yapilmasi gerektigini analiz
ederek normatif bir yaklasimi benimsemistir. Neoklasik iktisat, denge noktasini
incelerken giiniimiiz ekonomik sistemlerinde pek rastlaniimayan iitopik bir model
olan tam rekabet piyasalarini analizlerinde ele almiglardir. Neo-klasiklerin 6nemli
kuramcilarindan biri olan Alfred Marshall ise saf rekabet (pure competition) ve tam
rekabet (perfect competition) kavramlarin1 kullanmak yerine ekonomik 6zgiirliikk ya
da tesebbiis Ozgiirliigli kavramlarimi 6nermistir. Ancak bu kavramlar rekabet veya

tam rekabet terimlerine gore daha belirsizdir (Yildiz, 2011, s. 75).

Tam rekabet piyasasinin 4 6zelliginden bahsedebiliriz:

1) Pek ¢ok alic1 ve satici bir arada bulunmaktadir.
i) Piyasaya giris ve ¢ikislar serbesttir.
iii) Piyasada bulunan tiim alicilar ve firmalar tam bilgiye sahiptir.

iv) Piyasada bulunan mallar homojendir (Dilek, 2017, s. 95-96).

Bu dort ozellige sahip olan tam rekabet piyasasinda uzun donemde etkin iiretim
teknikleri kullanilmakta, en diisiik fiyatlar ile en yiiksek iiretim seviyesine
ulagilmaktadir (Dilek, 2017, s. 110-113). Diger bir deyisle rekabetin piyasaya uzun

donemde olumlu sonuglar1 olmaktadir.



Klasik iktisat teorisi ile Neoklasik iktisat goriisleri karsilagtirildiginda birgok farklilik
bulunmaktadir. Temel farklardan birisi Klasik iktisadin fonksiyonlarindan biri olarak
rekabet ile belirlenen fiyata karsilik Neoklasik iktisatta fiyat belirleme O6zelligi
bulunmamaktadir. Tam rekabet piyasasinda firmanin karsilastig talep egrisi yatay
eksene paraleldir ve sonsuz esnektir. Cok sayida satict oldugundan ve firmanin
piyasa tretimi i¢inde paymnin ufak olmasi fiyati kabullenmek zorunda kalmasina
neden olmaktadir. Neoklasik goriis geregince iiretici birimler fiyat: temel ilke olarak
kabul etmektedir. Bundan dolay1 Neoklasik iktisadin rekabeti ele alis bigimine goére
tam rekabet piyasasinin bulundugu sektorlerde fiyat rekabeti yasanmamaktadir.
Bunun nedeni de fiyatin tek olmasidir (Aktas, 2003, s. 6). Tam rekabet piyasasinda
mallarin homojen olmasi dolayisiyla firmalarin mal kalitesi rekabetine girmedikleri
de goriilmektedir. Firmalar ortalama maliyetlerini minimize etmek icin

cabalamaktadir.
1.2.3. Avusturya Okuluna Gére Rekabet Kavrami

Avusturya Iktisat Okulunun kurucusu olarak Carl Menger ve dgrencileri Friedrich
Von Wieser ile Eugen Von Biithn-Bawerk kabul edilmektedir (Savas, 2007, s. 539).
Avusturya okulunun goriisiine gore rekabet, Neo-Klasiklerin goriislerinin aksine
dinamik bir piyasa sistemine sahiptir. Avusturya Okulunda yer alan savunucular
bireyselligi on plana ¢ikararak piyasada tam bilgiye sahip olunmadigini, ekonomide
uygulanan yontemlerin karmasik oldugunu savunarak devlet miidahalesi yerine
serbest piyasanin uygulanmasi gerektigini belirtmislerdir (Yildiz, 2011, s. 80).
Avusturya okulunun 6nde gelen isimlerinden Friedrich Von Hayek Neoklasiklerin
alic1 ve saticilarin piyasalarla ilgili tam bilgiye sahip oldugu varsayimini elestirerek,
bilgi edinmenin rekabet siireci igerisinde olacagini belirtmistir. Eksik veya dagitilmis
olan bilgi piyasada aksaklik ortaya ¢ikarmayacak ve aksine piyasa tarafindan elimine
edilecektir. Bireylerin sahip oldugu bilgi, merkezi bir otorite tarafindan sahip
olunamaz ve kullanilamaz. Ciinkii bilgi kisa dmiirliidiir ve merkezi otorite bu bilgiyi
toplasa bile toplayana kadar gecen siire iginde bu bilgi eskiyecektir (Yay, 2010, s.
42).
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Joseph Schumpeter ise rekabeti dinamik bir siire¢ olarak incelemis ve girisimcilige
onem vermistir (Polat, 2002, s. 57). Schumpeter’e gore girisimci yeni Urlinleri
piyasaya siiren veya yeni iiretim yontemlerini kullanan, yeni pazarlara agilan, yeni
hammadde kaynaklar1 bulan kisidir. Girisimci bu 6zellikleri ile duragan durumu
dinamik hale getirip kalkinmayi saglayacaktir. Girisimciler tarafindan uygulanan
yenilikler tekel piyasalarini olusturacak yani rekabeti yok edecek ve eski
teknolojileri, eski tiretim bigimlerini tasfiye edecektir. Girisimci bu durumda fiyatlari
yiikseltecek ve digerlerinin piyasaya girisini cazip hale getirecektir. Piyasaya giris
yapan firmalardan biri de yaptig1 yenilikler ile eski firmalar1 piyasa disina atacaktir.

Bu duruma Schumpeter *‘yaratic1 yikim’’ adin1 vermistir (Savas, 2007, s. 833-835).

Neoklasikler rekabeti yok ettigi gerekgesini gostererek tekele karsi ¢ikmuglardir.
Fakat Avusturya Okulu bu konuda da Neo-Klasiklerden farkli bir gorisi
savunmaktadir. Avusturya Okulu savunucularina gore sistemin dinamigi kar elde
etme giidiistidiir ve yiiksek kazang teknolojik yeniliklerin yapilmasi i¢in tesvik edici
bir rol iistlenmektedir. Sonug olarak piyasa yapisi kapsaminda tek firma bulunsa dahi
rekabet ¢cogu zaman tehlikeli bir durum yaratmayacaktir. Bu sebeple piyasalara

devlet miidahale etmemelidir.

1.2.4. Harvard Okuluna Gore Rekabet Kavramm

Yapisalct Okulun (Harvard Okulu) temel goriisleri 1930-1940 yillarinda Harvard
Universitesi mensuplari tarafindan ortaya atilmistir. En énemli temsilcisi ise Mason
olmustur. Mason’ un ¢alismalarinda belirli piyasa isleyislerinde meydana gelebilecek
anti-rekabet¢i davranislarin  belirlenmesi ele alinmigtir. Ayrica Mason’ un ilk
caligmasinda, firmalarin gergeklestirmesi gereken performanslar ile mevcut davranis
ve yapilarinin ortaya ¢ikardigi performanslar karsilastirilarak ¢oziim elde etme
yontemi uygulanmisgtir (Barca & Esen, 2010, s. 307). Bu c¢alisma kapsaminda,
firmalarin piyasaya olan etkileri, fiyatlandirma ve iiretim politikalarina etkileri ve
piyasa degisiklikleri karsisinda verilen tepkiler sonucunda firmanin rekabet
politikalarinin belirlenmesinde en Onemli faktoriin firma biiyiikligiiniin oldugu

savunulmaktadir (Demirel & Hatirli, 2014, s. 94).
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Harvard Okulu, sanayi ekonomisinin gelisiminde 6nemli rolii bulunmaktadir. Sanayi
ekonomisinin gelismesi ile beraber firmalarin fiyat rekabeti digindaki alanlarda da
rekabet edebilecegi iktisat teorisi c¢ercevesinde ele alinmaya baglamistir. Mason,
Yapi-Davranig-Performans analizini gelistirmisken Bain ise giris engelleri konusunu
ele almistir (Dilek, 2017, s. 30). Harvard okulunun rekabet konusuna yaklagiminin

iktisat teorisi agisindan olduk¢a dnemli bir asama oldugu diisiiniilmektedir.

Yapisalct okul tarafindan ileri siiriilen temel goriis, ele alinan piyasanin iktisadi
incelemesinin yapilmasinin kosulu yapi-davranis-performans (structure- conduct-
performance, SCP) arasindaki iliskinin analiz edilerek anlasilmasidir. Bu yaklasim
““Amerikan Triptigi’’ seklinde de adlandirilmaktadir. Bunun yaninda Amerikan

Sanayi Ekonomisi yazininda 1940-1970 yillar1 arasinda etkin bir rol almustir.

Yapi-Davranig-Performans unsurlar1 arasindaki iligkileri ilk olarak Mason ortaya
atmis, sonra Bain, Caves, Scherer, Clark gibi iinlii iktisat¢ilar bu iligkileri ayrintili
hale getirmistir (Davut, 2002, s. 8). SCP modeli, piyasa yapisi ve firma davranislar
arasinda dogrudan ve belirleyici bir iligki kurmaktadir. Piyasa yogunlasma artiginin
saglanmastyla birlikte firmanin piyasa giiciinii artiracagl ve rekabet¢i davranislarini
azaltacaglr savunulmaktadir. Ayrica piyasa giiclindeki artigin firmanin etkinligini
diisiirebilecegi fakat karlilig1 artiracagi da savunulmaktadir (Demirel & Hatirli, 2014,
S. 95). Harvard okuluna gore oligopolistik piyasalar ortaya ¢ikabilir ve bu piyasalarda
tam bilgi varsayiminin gecerli olmamasi, gelismis rekabet¢i olusumlari
engelleyecektir. Bu durumda devlet, tam rekabet piyasast kosullarinin saglanmasi

amactyla gerekli miidahaleleri yapacaktir.
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SCP modelinin ampirik g¢alismalari, 1950°li yillarda Joe Bain tarafindan ortaya
konulmustur. Bu yaklasima gore bir endiistrinin performans: firmalarin
davraniglarina, firma davraniglar1 da piyasanin yapisina baghdir. Piyasa yapisinin
temel kosullar1 ise alict yogunlugu, talep edilen miktar, teknoloji gibi etkenlerden
olugmaktadir. Piyasa yapist genel olarak yogunlasma oranlar ile agiklanmaktadir.
Piyasa yapis1 performansi ise piyasa giicii kriterleri olan getiri fiyat ve maliyet farki
ile 6l¢iilmektedir. Piyasa i¢inde davranis, isletmelerin piyasa yapisinda rekabet veya
is akisin1 saglamak iizere karar verilmesini tanimlamaktadir. Firma davranislarina;
fiyat belirleme, teknoloji kullanimi, reklam, ar-ge, yikici fiyatlandirma, giris

engelleri ve birlesme kararlarina benzer drnekler verilebilir (RK, 2018).

1.2.5. Chicago Okuluna Gore Rekabet Kavrami

Aktan ve Vural’in arastirmalarinda Neo-klasik iktisadi anlayisin bir devami
biciminde incelenen Chicago Okulu, bugiin tekellesme karsiti politikalar1 6nemli
Olciide etkileyen ve oOlgek ekonomilerinin iizerinde duran bir anlayisi ifade
etmektedir (Aktan & Vural, 2004, s. 22). Harvard Okulu tarafindan kurulan ve
savunulan Yapi- Davranig- Performans (SPC) analizinin eksiklerine karsi Chicago
okulundan Brozen, Peltman, Demsetz, Stigler gibi iktisatcilar kendi argiimanlarini

gelistirmislerdir (Coban, 2002, s. 171).

George J. Stigler 6nderligindeki Chicago Okulu, sinai piyasalarin yapisal 6zellikleri
tizerinden rekabet giiclinlin belirlenecegini one siirmektedir. Stigler ise rekabet
kavramini, her bir miisterinin siirsiz miktarda talepte bulundugu piyasa diizeni
olarak belirtmistir. Burada kisitlamalarin olmadigi sanayi sektoriinii igeren

piyasalarda rekabetin diizenli isledigi belirtilmektedir (Stigler, 1971).
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Firma maliyet yapisi sonucunda piyasalarda degisik sanayi yogunlagmalar1 ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle artig gosteren yogunluga orantili ve firmanin verimliligini
artiran ayn1 zamanda maliyetlerini azaltan etkilerden faydalanan biiyiik isletmeler
ortaya ¢ikmaktadir (Esen, 2016, s. 23). Bu yaklasima gore, piyasada tiiketicinin
somiiriilmesi olagan durum olarak kabul edilir. Zira sanayi alaninda artmakta olan
maliyetler ve asir1 kar sonucunda yeni isletmeler piyasaya dahil olacaktir. Piyasada
yeni kurulan isletme sayis1 ¢ogaldik¢a arz artacak bu durumda fiyatlar diisecektir.
Eger piyasada mevcut firmalardan biri zamanla tekel durumuna gelirse bu onun
tiretimde etkinligi saglamasindan dolayidir. Etkin {iretim saglamanin ve rakipler ile

basarili bigimde miicadele etmenin miikafati olarak piyasada tek basina kalmstir.

Chicago Okulu temsilcileri piyasanin tekel durumuna gelmesinin ve bu piyasada elde
edilen yiiksek karlarin nedenini kaynaklarin etkin kullanimi araciligiyla firmanin
maliyetini diistirmesi seklinde aciklamiglardir. Chicago okuluna gore bazi
tekellesmeler kaynak tahsisinde etkinligi saglar ve gelir dagilimindaki esitsizligi
ortadan kaldirir. Sonug olarak piyasadaki tekellesmelerin engellenmemesi ve devletin
miidahalede bulunmamasi gerektigini ileri stirmektedirler. Oysa Harvard Okulu,
piyasada tekellesmenin engellenmesi icin gerektiginde devlet miidahalesini ve
regiilasyonlar1 mesru olarak gormekteydi. Bunun i¢in yapilmasi gereken
tekellesmeye karsi olan yonetmeliklerin diizenlenmesi gerce§ini vurgulamaktadir.
Eger piyasalarda gereksiz engellerle karsilasilmazsa piyasanin diizenleyici giicii
sayesinde rekabet ortaminin saglanacagi belirtilmelidir (Esen, 2016, s. 23). Yani
rekabet siirecinin sinirlara bagli olmadan kendi kendini diizenlemesi gerektigi ortaya

konmaktadir.
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1.2.6. Porter ve Rekabet

Porter, bir endiistrideki rekabeti bes kuvvetten olusan modeline dayandirarak
aciklamaktadir. Bu modelin varsayimlari; endiistriye yeni giren firmalarin tehlikeli
bir durum yaratmasi, saticilarin ve alicilarin fiyat tizerindeki giicli ya da endiistride
yer alan isletmeler arasindaki rekabete dayanmaktadir. ‘‘Uluslarin Rekabet
Ustiinliigi’> (The Competitive Advantage of Nations) eseri ve Elmas Modeli
(Diamond Model) ile Porter, tilkelerin birbirlerine karsi nasil rekabet tstiinliigii elde
edeceklerini  aciklamaktadir. Elmas Modeli, iilkelerin rekabet giiciiniin
belirlenmesine etki eden baslica dort faktorden sz etmektedir.

Elmasin dort kdsesini olusturan bu faktorler;

e Bir iilkenin sahip oldugu nitelikli is giicii ve alt yap1 seklindeki faktor
kosullari,

e Bir iilkede, bir endiistri igerisinde yer alan {iriin ve hizmetlere olan talep
kosullari,

e Bir iilkede bulunan bir endiistrinin kiiresel piyasada rekabet edebilirligini
destekleyen yan endiistrilerin bulunmasi,

e Isletmelerin stratejileri, endiistriyel yapisi ve birbirleri arasindaki rekabet

durumunu géstermektedir.

Piyasa yapisinin incelenmesi ile firmalarin kurulusu, organize olmalar1 ve yonetilme
bicimleri saptanmaktadir. Ayrica rekabet yapisinin analiz edilmesi ilkelerin ve

endiistrilerin rekabet iistiinliigiinii de etkilemektedir (Kog¢ & Ozbozkurt, 2014, s. 88).
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Sekil 1. EImas modeli  (Kog & Ozbozkurt, 2014, s. 90)

Porter piyasada rekabetin sadece yerlesik firmalar arasinda gerceklesmeyecegini ayni
zamanda tedarikgiler, miisteriler, potansiyel firmalar ve ikame iriinlerin de 6nemli
rekabet unsuru oldugunu belirtmistir. Firma piyasada rekabet ederken rakipleri
haricinde bu dort unsura daha dikkat edecektir (Dilek, Inangli , Kesging6z, & Konak,
2017, s. 114).
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1.3. Rekabetin Etkileri

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ogu rekabetin hakim oldugu piyasa
mekanizmasinin isleyisi ile kaynak tahsisini etkin hale getirmeyi amaglamaktadir.
Piyasada etkin rekabet kosullarinin olup olmamasma bagli olarak piyasa

mekanizmasi kaynak tahsisinde en yiiksek toplumsal refaha ulasacaktir.

Dilek (2017, s. 201-203) rekabetin istenilir etkilerini asagidaki gibi siralamistir.

a) Tiketici soziliniin gegerliligini saglamasi

b) Tiiketiciye alternatif sunmasi

c) Firmalari maliyetlerini minimize etmeye zorlamasi

d) Basarili firmalan 6diillendirirken basarisizlar: elemesi
e) Yenilikleri tesvik etmesi

f) Demokratiklesmeyi saglamasi

g) Gelir dagiliminda adaleti saglamasi

h) Cabuk karar verme, uygulama ve esnekligin 6nem kazanmasi

Genellikle rekabetten beklenen faydalar ti¢ baslik altinda incelenmektedir. Bunlar;
iktisadi, toplumsal ve politik faydalardir. Rekabetten beklenen en 6nemli fayda
ekonomik yarardir ve bunun nedeni rekabetin kamu giiciinii, tiretici ve tiiketiciyi

etkin olmaya mecbur birakarak piyasalarda ekonomik verimliligi arttirmasidir.

1.3.1. Rekabetten Beklenen Iktisadi Faydalar

Ekonomi bilimi ve rekabet kavrami birbiri ile iliskilendirilmektedir. Piyasada rekabet
mekanizmasi islemiyorsa ekonomik verimlilik saglanamayacaktir. Ekonominin
sinirh kaynak kullanimi ve dagiliminda en yiiksek faydanin ger¢eklesmesi ekonomik
etkinligi tanimlamaktadir. Piyasa ekonomisinin islemesi ve ekonomik verimliligin
arttirllmas1 amaglanmaktadir. Genel olarak rekabetin yararlar tiretimde verimlilik,

kaynak tahsisinde etkinlik ve teknolojik etkinlik olmak {izere tige ayrilir.
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Uretimde verimlilik: Rekabet, girisimcilerin piyasada kalmalar1 ya da daha ¢ok Kar
ve piyasa payl saglamak icin, daha az kaynak kullanarak fiiretim maliyetlerini
diistirmeye mecbur birakmaktadir. Boylece maliyet avantaji elde eden isletmeler
rakiplerinin baskilar1 karsisinda daha direngli olabileceklerdir. Girisimcilerin etkin
kaynak kullanimi saglamalar1 rekabetin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Rekabetin oldugu piyasalarda, rasyonel davranan girisimciler {liretimde verimliligi
saglayacaklardir (Aktas, 2003, s. 16). Rekabet baskisinin ve rekabetin olmadig: tekel
piyasasinda ise piyasa pay1 ve Kar diger firmalarin faaliyetlerinden etkilenmeyecegi
icin tekel firmasi maliyetlerini azaltmaya c¢alismayacak ve iretimde verimliligi

onemsemeyecektir (Akinci, 2001, s. 99).

Kaynak Dagiliminda Etkinlik: Rekabetin 6nemli ekonomik faydalarindan birisi
kaynak tahsisinde etkin olma durumudur. Piyasada herhangi bir malin iiretim miktari
arttig1 zaman bagka bir malin daha diisiik miktarda iiretilmesi gerekir. Bunun nedeni
tiretimde kullanilan hammadde, emek ve sermaye gibi ekonomik kaynaklarin kisith
olmasidir. Ekonomideki bir malin ne kadar iiretilecegi ve toplumun en ¢ok arzu ettigi
mallarin {iretiminde kaynaklarin nasil kullanilacagini ifade eden etkin kaynak

dagiliminda rekabetin 6nemli pay1 bulunmaktadir (Esen, 2016, s. 8).

Teorik olarak kaynak tahsisinde etkinlik, fiyatin marjinal maliyete esit olmasini ifade
eder. Her bir firmanin irettigi mal miktari, piyasadaki miktarin tamamina kii¢iik bir
etkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla tiretilecek mal miktari, piyasa fiyati ile iiretilen son
malin marjinal maliyetine esit oldugu diizeyde belirlenmektedir. Boylelikle, rekabet
piyasasinda bulunan isletmelerin toplam marjinal maliyeti piyasa fiyatina
esitlenmekte ve firmalar olusan fiyat diizeyinde normal kar elde etmektedirler (DPT,
2000, s. 2). Asir1 kar elde edemeyen firmalar daha karli sektorlere yonelik faaliyet

gostererek liretim faktorlerinde tam istthdamin saglanmasina katkida bulunurlar.
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Teknolojik Etkinlik: Yeni iiretim teknolojileri bulan firmalar rakiplerinden 6nce bu
teknikleri uygulayarak maliyetlerini azaltirlar ve rakiplerine karsi rekabet avantaji
elde ederler. Rekabet i¢inde kalmak isteyen firmalar arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yatirim yaparak avantaj elde etmeye galisir. Teknolojik gelisme, sadece
yeni bir iiretim teknigi yaratmak degildir bunun yaninda yeni iriinleri piyasaya
slirmek, tretim asamalarinda degisiklikler yapmak veya hizmet siirecinin
yenilenmesi gibi etkinlikleri kapsamaktadir (Aktas, 2003, s. 17). Teknoloji alaninda

ilerlemenin goriilmesi toplumsal refahi arttiramaya katki saglayacaktir.

Rekabet ayn1 zamanda firmalarin ¢abuk karar verip uygulamasini ve esnek iiretim
sistemlerini tercih etmesini saglamaktadir. Degisen kosullar ve rakiplerin davranislari
karsisinda firma stratejilerini, taktiklerini siirekli degistirmek mecburiyetinde

kalabilmektedir.

1.3.2. Rekabetten Beklenen Sosyal Faydalar

Rekabet temelde ekonomik yasamdaki aksakliklari diizenlemeyi hedeflemektedir.
Rekabet, ekonomik giicii simirlandirarak bireylerin ekonomik, sosyal ve siyasal
alanlardaki Ozgiirliikklerini korumaktadir. Boylece toplumsal yasam rekabetten pek

cok fayda saglamaktadir.

Rekabet etkisini ilk 6nce dogrudan firmalar karsisinda gostermektedir. Diger bir
deyisle rekabet ile ilgili diizenlemelerden ve yaptirimlardan oncelikle firmalar basta
olmak ftizere piyasa aktorleri etkilenmektedir. Rekabet siirecinde firmalar etkin
tiretim teknikleri kullanmaya, kaynaklarint verimli kullanmaya ve ortalama
maliyetlerini minimize etmeye mecbur kalmaktadir. Ekonomik verimlilik sonucunda
azalan maliyetler, yliksek iiretim ve diislik fiyat sayesinde toplum refahi iyilesecek ve
asirt kar engellendigi icin tiiketici yararmma sonuglanacaktir (DPT, 2000, s. 3).
Rekabetin dolayli etkileri ise fiyatlardaki diislis, teknolojik yenilikler, mal ve
hizmetlerin dagitim ve pazarlanmasinda ortaya cikan gelismeler ile iiriin ¢esitliligi

tiiketicilerin menfaatine gergeklesmektedir (Esen, 2016, s. 9).
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Ayrica rekabet sayesinde firmalarin agir1 kar elde etmesi engellenmekte ve bu da
gelir dagilimimi iyilestirmektedir. Rekabet ortaminda firmalar fiyati tek basina
belirleyememekte, piyasadaki diger aktorler ile anlagsmak zorunda kalmaktadir.
Rekabet siirecinin belirledigi fiyat sistemi de iktisadi demokrasi ortaminda hig
kimsenin belirleyici olmadigi, ancak herkesin sonucu kiiciik bir oranda
etkileyebildigi bir oylama sisteminin sonucu olarak algilanabilir. Bu durumda gelir
dagilimi, yarisma igindeki bir ortamda herkesin hak ettigi kazanglar1 elde etmesidir
(Turkkan, 2001, s. 90). Eksik rekabet piyasalarinda firmalar tiretimi bilingli bi¢imde
kisarak fiyatlarin yiikselmesine neden olurken tiiketicilerden kendisine bir gelir

transferi gergeklestirmis olmaktadir.

Rekabetin sosyal faydalarindan birisi de firsat ozgirliigii ve se¢me hakki
saglamasidir. Cilinkii rekabetin sinirlandirildigi piyasalarda tiiketicilerin tercih yapma
ozgirliigl kisitlanmakta treticiler icinde giris engellerinin oldugu piyasalara girme
firsatlar1 kisitlanmis olmaktadir (Aktas, 2003, s. 17). Tiketiciler pek ¢ok alternatif
arasindan kendileri i¢in daha fazla fayda saglayacagimi disiindiikleri mallara
yonelebilmektedirler. Son olarak rekabet, teknolojik verimliligin artmasini
saglayarak sosyal yasamda goriilen ilerlemeleri tesvik etmektedir. Rekabet ortaminin
olustugu piyasalarda etkin duruma gelen isletmeler basariy1 elinde bulundurmak igin
icatlara, wstiin nitelikli iriinlere sahip olmali ve daha aktif faaliyet gostermeleri
gerekmektedir (DPT, 2000, s. 3).

1.3.3. Rekabetten Beklenen Siyasal Faydalar

Piyasaya girislerin engellenmedigi ve rekabetgi piyasalar genel olarak demokrasinin
olagan bir sonucu seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik giiciin tek bir firmada
toplanmasiin Oniine gegen rekabet, bu giicli topluma yayarak iktisadi giicii elinde
bulunduranlarin politik yasama da hakim olmasin1 engellemektedir (DPT, 2000, s.
3). Rekabete dayali piyasalar genellikle demokrasinin temel giivencesi ve

koruyucusu 6zelligi tagimislardir.
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Rekabet kurallari, piyasada ekonomik yogunlagsma olmasina izin vermemektedir.
Boylece hem birlesme seklinde goriilen yapisal yogunlagsmalar hem de kartel ve trost
benzeri isbirligi modelleri rekabet kurallarina ters diistiigii i¢in bu uygulamalarin
Oniline gegmektedir. Ayrica rekabet kurallarina aykiri olmayan piyasalarda hakim
duruma gelmis tesebbiisiin de avantajini kotiiye kullanmasini engellemek maksadiyla
faaliyetleri kontrol edilir ve tesebbiislerin rekabet kurallarina uygun davranmasi
saglanmaktadir (Esen, 2016, s. 11-12).

1.4. Rekabet Baskisi

Dilek’in (2017, s. 199) calismasinda yer alan rekabet baskist tanimina gore, firmanin
rekabet nedeniyle yapamadiklart ve yapmak zorunda kaldigi davranislar seklinde
ifade etmektedir. Ornegin fiyatlar1 arttiramamak, mal ve hizmetleri istenen
kosullarda satamamak gibi rekabet baskilar1 s6z konusudur. Rekabet baskisi altinda
olan firma, rekabet baskisi olmayan firmaya karsin daha fazla arastirma yapmaya

veya daha fazla girisimde bulunmaya mecburdur.

Rekabet baskisini arttiran bazi faktorler s6z konusudur (Tiirkkan, 2001, s. 76).

Bunlar;

e Sektoriin igerdigi isletme miktar1 artis gosterdikge ve igletmeler birbirleri ile
ayni diizeye geldikge rekabet baskisinin etkisi artmaktadir.

e Herhangi bir iirlin i¢in piyasa talebinin azalmasi durumunda rekabet baskisi
artmaktadir.

e Satislann arttirmak i¢in diisiik fiyat uygulayan firmalarin bulundugu
piyasalarda rekabet daha fazladir.

e Uluslararas1 ticaretin serbestlesmesi ile yurtdis1 firmalar kolayca piyasaya
miidahil olabilir ve bu durum mevcut olan firmalarin iizerinde rekabet
baskisini artirir.

e Uriin veya hizmetlerin birbirleri arasindaki farkin az olmasi ile bir {iriinii
diger triinle degistirme maliyetinin yiikksek olmasi durumunda isletmeler

arasindaki rekabet artmaktadir.
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e Rekabetin devam etmesi durumunda ortaya ¢ikan maliyetin, sektérden ¢ikis
maliyetinden diisiik oldugunda firma piyasada faaliyet gostermeye devam
etmektedir.

e Uriin taklit etmeyi engelleyici, telif ve patent haklarina ydnelik diizenlemeler
piyasada firmalarin rekabet siirecini zorlagtirmaktadir.

e Piyasada giris engellerinin azalmasi durumunda firmalar piyasa disindaki
potansiyel rakiplerine karsi onlem alma g¢abasina girerler ve lizerlerindeki

rekabet baskis1 artmaktadir.

Firmanin {izerindeki rekabet baskisi sifir ile sonsuz degerlerini almaz ama bu ikisi
arasinda bir deger alir. Rekabet baskisi firma yoneticileri ve firma sahipleri
tarafindan hissedilir. Tekel piyasasinda rekabet baskisi kiigiik degerler alirken tam
rekabet piyasasinda rekabet baskisi artmaktadir. Rekabet baskisi ¢ift yonlii bir
olgudur. Firma hem rakipleri igin rekabet baskisi olusturacak hem de rakiplerinin
olusturdugu rekabet baskisini hissedecektir. Eger rekabet baskisi hi¢ olmazsa firma
etkin tretim tekniklerini kullanmayacak, diisiik miktarda tiretim gerceklestirip
fiyatlar1 yiikseltecektir. Eger rekabet baskisi asir1 yiiksek olursa da firma uzun
donemli yatirimlara yanasmayacak, gelecek planlarina yogunlagmayacaktir. Onemli
olan optimum miktarda rekabet baskisidir. Rekabet baskisinin marjinal toplam
faydasinin marjinal toplam maliyetine esitlendigi noktada optimum saglanacaktir

(Tiirkkan, 2001, s. 80).

1.5. Rekabet Giicii

Iktisat¢ilarin anlagma sagladiklar1 pek cok rekabet giici tanimi bulunmaktadir.
Bunun nedeni, rekabet giiciiniin incelenen alana gore farklilik gostermesidir. Fakat
bir tanim yapilmasi gerekirse, rekabet edilebilirlik veya rekabet etme yetenegidir.
Firmalarin amaclarina ulagmalari i¢in rakipleri ile basarili olabilecek sekilde rekabet
etmeleri rekabet giiciine sahip olup olmadiklart ile iliskilidir. Firmanin rekabet
giiciiniin Olgiilmesinde genel olarak verimlilik yani {iretim miktar1 ile iiretim
faktorleri miktar1 arasindaki iligki kullanilmaktadir. Yani daha az girdi kullanarak
daha fazla mal iireten firmalar rekabet giicii elde edeceklerdir (Dilek, Inancli ,
Kesging6z, & Konak, 2017, s. 114).
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Mikro ve makro acidan ele alinan rekabet giicii tanimi bulunmaktadir. Mikro
diizeyde rekabet giicii, firmanin rekabet etmesi, karlilifi ve biiylimesi iizerine
performansimi gostermektedir. Tiirkkan (2001, s. 25), rekabet giiciinii rakip firmalara
kiyasla daha iyi olmak ya da rakipler ile esit derecede olmak seklinde
tanimlamaktadir. Bir bagka tanim ise firmanin rakip firmalar ile kiyaslamasi
yapildiginda tiiketicilere daha ucuz fiyatla daha farkli mal arz edilmesinden ortaya
cikan ozelliktir (Dilek, inangl , Kesgingdz, & Konak, 2017, s. 114). Makro agidan
rekabet giicli tanimlamasi da bir tilkenin, adil olan ve serbest piyasa kosullar1 altinda
bireylerin reel gelirini arttirirken ayni zamanda iilke capinda {iretilen mal ve
hizmetleri uluslararasi piyasalara sunabilme kabiliyeti seklindedir (Kumral, 2008, s.
3-4). Ulkelerin rekabet giiciinii belirleyen ana etmenler; kurumlar, altyapi,
makroekonomik ¢evre, ilkogretim, yiiksekdgretim ve yerlestirme, saglik, mal
piyasast etkinligi, teknolojik altyapi, piyasa boyutu, ticari ¢ok yonliilik ve
inovasyondur (Dilek, 2017, s. 210).

Genellikle rekabet giicii kavrami {i¢ farkli sekilde tanimlanmaktadir. Bu tanimlar;
Firma, endiistri ve uluslararasi olarak ele alinmaktadir. Bir firmanin ulusal veya
uluslararasi piyasalarda rakip firmalara oranla daha az maliyetle {liretim yapmasi
(fiyat ve maliyet unsurlarinda rekabet giicii), iiriin kalitesinin rakiplerinin iiriinlerine
esdeger ya da daha {istiin nitelikte olmast durumu firma diizeyinde rekabet giiciinii
tanimlamaktadir. Herhangi bir endiistri de yer alan firmanin rakip firmalara denk
veya daha fazla verimli olmasi ve bu verimlilik diizeyini devam ettirme yetenegine
sahip olmas1 endiistriyel rekabet giiciinii ifade etmektedir. Endiistri diizeyinde
rekabet giiciinde esas olan verimliliktir. Bir endiistrinin biitlin olarak rakip
endiistrilere esit veya onlardan daha yiiksek verimlilige sahip olmasi endiistri
diizeyinde rekabet giictidiir. Uluslararas: diizeyde rekabet giicii ise mal, sermaye ve
hizmet ticareti agisindan yatirimcilara daha cazip gelebilme konusundaki giictiir

(Bekmez & Terzioglu, 2008, s. 11).
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Son olarak uluslararas1 rekabet giicii ise serbest piyasa kosullarina sahip olan bir
tilkenin, uluslararasi piyasa standartlarina uygun sekilde mal ve hizmet {iretmesine
denir. Ayrica uluslararasi rekabet giiciine sahip tilkeler uzun vadede bireylerinin reel
gelirini de arttirmaktadir (Eroglu & Ozdamar, 2005, s. 3). Firma acisindan rekabet
giicliniin tanimin1 pasif veya aktif olarak yapabiliriz. Pasif tanim firmanin rekabet
baskisina dayanma giiclinii, aktif tanim firmanin c¢evresine rekabet baskisi

olusturabilmesini ifade etmektedir (Tiirkkan, 2001, s. 106).

Rekabet giiciiniin belirlenmesinde rol alan faktorler, firma i¢i faktorler ve piyasanin
ozelliklerinden kaynagini alan firma dis1 faktorler seklinde siniflandirilmaktadir.
Firmanin irettigi mallarin niteligi, maliyeti ve fiyat1 ya da firmanin verimliligi,
karliligi, miisteri istek ve ihtiyaclarna kisa zamanda cevap verebilme, firmanin
itibari, hammadde temin etme imkanlari, iiretimde kullanilan bilgi teknolojisi,
yonetim yapisi, yenilik¢i olma 6zelligi gibi unsurlar firma i¢i faktorler arasinda yer
almaktadir (Dilek & Inan, 2017, s. 32). Firma dis1 faktorler ise, sektorde faaliyet
gosteren firmanin rekabet yogunlugu, maliyet avantaji, is giicli verimliligi, kapasite
kullanim orani, finansman kosullar1 gosterilmektedir. Ayrica iilke i¢indeki ekonomik
istikrar, devletin sahip oldugu dogal kaynaklar ve ekonomideki yeri, mal ve para
piyasalarindaki gelismislik diizeyi seklindeki faktorlerde dis faktorler arasinda yer
almaktadir (Aktan & Vural, 2004, s. 20).

Firmanin tekelci giiciinii 6l¢mede en yaygin kullanilan ara¢ Lerner indeksidir. Lerner
indeksi yaklasimina gore firma, fiyatini marjinal maliyetinin ne kadar {izerinde
belirleyebilirse o kadar piyasa giicline sahiptir. Hesaplama yontemi olarak [(Fiyat-
Marjinal Maliyet) / Fiyat] formiilii kullanilir. Bu endeksin degeri sifir ise tam rekabet
piyasast; degeri bir ise tekel piyasast s6z konusudur. Diger bir deyisle bu endeks

degeri yiikseldikge firmanin piyasa giicii artmaktadir (Dilek & Konak, 2016, s. 159).
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1.6. Rekabet Politikas1

Yirminci ylizyilin son g¢eyreginde yasanan gelismelerin sonucunda rekabetgi bir
yapida olan serbest piyasa ekonomisinin, bireylere yiiksek fayda saglamasi ve
kaynak tahsisinde en yiiksek toplumsal refaha ulagilmasini saglamasi ancak rekabet
kosullarina baglidir. Serbest piyasalarinin kendi kendine islemesinde karsilasilan
giicliikler nedeniyle piyasanin isleyis mekanizmasimna bazen kamu otoritelerinin
miidahale ettigi goriilmektedir. Rekabet politikas1 bu miidahale araclarindan en

onemlisidir (Aktas, 2003, s. 8).

Piyasa ekonomisinde fonksiyonel islerligin temel ilkesi etkili bir rekabet siirecinin
olmasidir. Rekabet siirecinin ¢esitli nedenlerle kisitlanmasiyla birlikte ekonomide
etkin kaynak dagilimi, gelir dagilimi ve politik giic dagiliminda bozulmalar
gozlemlenmektedir. Ekonomik politikalardan sorumlu kamu otoritesi bu nedenleri
ortadan kaldirip rekabet siirecini yeniden olusturmak icin yasal ve ekonomik olmak
tizere birtakim Onlemler almasi gereckmektedir. Hiikkiimet tarafindan alinan bu

onlemler iilkenin rekabet politikasini olusturmaktadir (Esen, 2016, s. 2).

Genel anlamiyla rekabet politikasi, rekabet kosullarinin piyasalarda etkili olmasina
ya da aktif ve rekabet¢i tesebbiislerin olusturulmasina yardimer olan kamu politikasi
enstriimanlarin1  kapsamaktadir. Dar kapsamli incelendiginde rekabet politikasi,
rekabet kanunlar1 cergevesinde mevcut olan kurallarin uygulamaya konulmasi
seklinde tanimlanmaktadir (Aktas, 2003, s. 32). Aktan ve Vural (2004, s. 103)
rekabet politikasini, kiiresellesme ve teknolojik gelismelerle birlikte artan rekabet
ortaminda kamu giiciiniin piyasa ekonomisine miidahale etmesinin bir sebebi ve ayni
zamanda piyasa aksakliklarimin giderilmesinin bir araci olarak goérmektedir.
Dolayisiyla rekabet politikas1 ekonomiyi yeniliklere kars1 uyarlayan ve ekonomideki

rekabet giliclinii arttirmaya tesvik eden yontemlerden biridir.
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Rekabetin regiilasyonu kavrami politikalarin  uygulanmast konusuna agirlik
vermektedir. Iktisat literatiiriinde rekabet igin regiilasyon ya da regiilasyon rekabeti
kavramlar1 {izerinde durulmaktadir. Regiilasyon rekabeti, en basarili regiilasyon
modellerini arastirma ve gelistirme ve uygulamaya koyma ¢abalarinin, genel olarak

rekabet ortami iizerindeki etkileri arastirilmaktadir (Tiirkkan, 2001, s. 131) .

Rekabet politikas1 ¢ogu zaman iki tiir devlet miidahalesiyle uygulanmaktadir. {lki, bir
kamu giicii tarafindan belli bir firmanin davranislarini diizenleyerek degisiklik
yapmaya c¢alisiimasidir. Ornek verecek olursak, tarife diizenlemeleri, anlasmalarin
yasaklanmasi gibi kurallarin yer almasi olabilir. Ikinci miidahale sekli ise piyasanin
pazar yapisini etkilemeye calismaktir. Ornegin, devletler piyasadaki iki biiyiik
firmanin birlesmesini engellemek icin piyasaya miidahalede bulunabilir. Rekabet
politikalar1 genel olarak piyasa giicliniin toplum ve birey tizerindeki olumsuz etkisini
engellemek ve giiclii firmalarin rakiplerini piyasadan c¢ikarmasma engel olmak

maksadiyla uygulanmaktadir (Orug, 2003, s. 7).

Firmalar rekabet etmek icin ¢esitli araclar kullanmaktadir. Kisa donemde firmalarin
degisiklik yapacagi en etkin ara¢ fiyatlardir. Ayrica fiyat disinda da pazarlama ve
reklam stratejileri de rekabeti etkileyen diger araglardir. Uzun donemde ise {iriiniin
kalitesi ve maliyetine iliskin ozellikler kullanilarak rekabet edilmektedir. Fiyat
rekabeti, mal ve hizmetlerin belli bir andaki fiyatlar1 kapsamasi disinda 6deme
kosullarindaki kolayliklar, fiyatlardaki yapigkanlik ve denge gibi unsurlar1 da
icermektedir. Fiyat ve fiyat dis1 rekabet araclarinin 6nemi, {riinlerin tiirdeslik
derecesine gore degisiklik gostermektedir. Telekomiinikasyon sektorii gibi homojen
mallar piyasaya siiren endiistrilerde fiyat rekabeti ortaya ¢ikmaktadir (Tiirkkan, 2001,
s. 102).
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Devletlerin rekabet ortamini saglamak amaciyla yaptiklar1 diizenlemeler, koyduklari
kanunlar sonucunda diger hukuk alanlarina gore daha yeni bir hukuk alani olan
rekabet hukukunun ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Rekabetin Korunmasi
hakkinda 4054 sayili yasanin 1994 yilinda kabul edilip 1997 yilinda uygulanmaya
baslamasi ile beraber rekabet hukuku Tiirkiye’de de dnemli bir alan haline gelmistir.
Mal ve hizmet piyasalarinda rekabetin korunmasi amaciyla belirlenen kaideler
tizerine kurulmus olan hukuk alani rekabet hukuku olarak tanimlanmaktadir (RK,
2018). Rekabet hukukunun temel amaci piyasalarda tekel piyasalarin olusmasini ve
hakim durumu kotiiye kullanilmasini engellemektir. Nitekim tekel piyasalar
ekonomik etkinligi ortadan kaldirmakta ve tiiketicilerin refahini diistirmektedir.
Giinlimiizde piyasalarda rekabet ortaminin saglanmasi gérevini bagimsiz diizenleyici

kurumlar tstlenmistir.
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IKiNCi BOLUM

REGULASYON

2.1. Regiilasyon Kavram

Diinya ekonomilerinin serbest piyasa ekonomisine yonelme sebebi, rekabetci
piyasalarin en ideal kaynak dagilimini saglamasi sonucunda toplumsal refahin
artacagl varsayimidir. Ekonomik liberalizm anlayisina gore rekabet, ulusal
ekonomilerde ve uluslararasi ticaret vasitasiyla diinya ekonomisinde etkin kaynak
tahsisini gergeklestirmek icin temel aragtir. Rekabete dayali piyasa ekonomisini
birgok firmanin tercih etmesi ve ekonomide olumsuz sonuglar yaratmasi sonucunda
piyasada uyulmast gereken kurallarin belirlenmesine ihtiyag duyulmustur.
Ekonomideki ihtiyacin karsilanmasi ig¢in bir¢ok iilke regiilasyon c¢aligmalarini
baglatmis ve piyasalarina uygun regiilasyon politikalarin1 olusturmustur (OECD,

1998, s. 194).

IR

Ingilizce “‘regulation’’ kelimesi diizenleme, tanzim etme, kural vb. anlamina
gelmektedir (Akg¢a, 2007, s. 18). Tiirkgede kavram olarak tam bir karsiligi olmadigi
icin ¢alismamizda regiilasyon terimi ile karsilik bulmaktadir. Tiirk Dil Kurumu
sozligiinde regiilasyon “ayarlama, diizenleme” anlaminda tanimlanmgtir. Tirkce
sozliikkte diizenleyici kavrami, “° herhangi bir isi, kurulusu gerceklestirip diizenli

’

sonu¢ alinmasini iistlenen kisi veya organizatér’’ seklinde tanimlanmakta ve
regiilator kavrami yerine diizenleyici kavrami kullanilabilecegi belirtilmistir (TDK,
2018). Kisaca serbest piyasa sisteminin isleyisinde bireylerin davraniglarina getirilen

kisitlamalar tanim1 yapilabilir (Reel, 2010, s. 5).
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Kamu iktisadi tesebbiislerinin ve 6zel sektoriin faaliyetlerini yiirtitme seklini kontrol
etmek maksadiyla diizenlenen ilkeler olarak agiklandiginda regiilasyonun ¢ok uzun
bir zamandan beri var oldugunu sdylemek miimkiindiir (Miiftiioglu, 2001, s. 1). Ik
olarak ABD’de ortaya atilan diizenleme ve denetleme kavramlariyla karsimiza ¢ikan
regiilasyon giliniimiizde tiim {ilkelerde kullanilmaya baslamistir. Devletin {istlendigi
ulusal giivenlik, diplomasi, kamu diizeni gibi faaliyetleri disinda kalan toplumun
temel faaliyetlerinin bagimsiz idari otoriteler tarafindan diizenlenmesi ve
denetlenmesini ifade etmektedir (Ulusoy, 2000, s. 106).

Regiilasyon iktisat ve hukuk literatiirinde pek cok farkli anlamlarla karsimiza
cikmaktadir. Hukuksal anlamda belirlenen alan veya etkinlikler ile ilgili kurallarin
diizenlenmesi ve denetimlerin yapilmasini ifade etmektedir (Karakas, 2008, s. 102).
Iktisadi bir kavram olarak ele aldigimizda ise karsimiza ¢ikan anlamlar cok farkli
boyutlarda incelenmektedir. Ekonomi teorisine gore iireticiler kar maksimizasyonuna
ulagsmaya c¢aligirken tiiketiciler ise fayda maksimizasyonu igin ¢aba harcamaktadir.
Devlet ise tiim bireylerin refahin1 maksimize etmeyi amag¢ edinmistir. Toplumun
refahin1 en iist seviyeye tasimak icin devlet piyasalara miidahale ederek denetim
gerceklestirmelidir. Bu gergevede devletin belirledigi sinirlara ve diizenlemelere
regiilasyon denilmektedir (Dilek, 2017, s. 317). Regiilasyon bir toplum tarafindan
onem verilen faaliyetlerin bir kamu kurumu tarafindan, disaridan siirekli olarak
kontrol edilmesidir. Regiilasyonlar, ilgili piyasalar1 diizenleme, denetleme ve

rekabete agmak i¢in gerekli kurallardir.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii’niin regiilasyonu, firmalar ve vatandaslar
icin ihtiyag duyulan araglarla koyulan kurallarin devlet tarafindan uygulanmasi
bigimde tanimlanmaktadir (OECD, 1997, s. 16). OECD’nin yapmis oldugu baska bir
tanimda regiilasyon, genellikle devlet yoneticilerinin, fertlerin ve 6zel sektordeki
isletmelerin ekonomik ve toplumsal yonden istenmeyen davranislarini 6nlemek ve
degistirmek amaciyla olusturulan ve cezai yaptirimlarla desteklenmis kurallar
biitiniidiir (OECD, 1990, s. 73).
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Regililasyon sozciigli, belirlenen bir faaliyete iliskin uyulmasi gereken kurallari
diizenlemek ve bu kurallara uyulup uyulmadiginin kontrol edilmesi seklinde ifade
edilmektedir. Kamu hizmeti kapsaminda regiilasyon, toplumsal degerlere ve
hedeflere ulagsmak iizere serbest piyasa diizenini degistirmek amaciyla kurulan 6zel
bir statiiye sahip kamu kurumunun ekonomik karar birimleri iistiinde uygulanan idari

otorite denetimi seklinde tanimlanmistir (Tepe & Ardiyok , 2004, s. 107).

Genel olarak regiilasyonu, sosyal ve iktisadi politika hedeflerine ulasmak igin yasal
diizenlemelerin yapilmasi olarak tanimlamaktayiz. Regiilasyonu, sosyal refahi
artirmak amaciyla bireysel faaliyetlerin yerine getirilmesinde daha 6nceden verilen
hak ve ozgiirliikklerin sinirlarin1 daraltmak olarak ifade etmek miimkiindiir (Oguz &
Cakmak , 2002, s. 145). Regiilasyon yalnizca birey ve firma davranislarina sinirlama
getirme seklinde uygulanmak zorunda degildir. Regiilasyon araciligiyla devletin,

piyasada rol alan birimlere ¢esitli firsatlar sunmasi seklinde de gerceklestirilebilir.

Ayrica regiilasyon, dogal tekel oOzelligine sahip endiistrilerde goriilen piyasa
basarisizligi sorunu ile karsilasan piyasalara devletin aksakliklar1 gidermek igin
diizenledigi yasal miidahaleler olarak degerlendirilebilir (Karakas, 2008, s. 101).
Piyasa basarisizliklarinin ortaya ¢ikardigi kaynak dagilimindaki dengesizlikleri
ortadan kaldirmak icin devlet miidahaleleri ve regiilasyon gerekir. Hiikiimet
uyguladig regiilasyon politikalar araciligiyla kaynak dagiliminda etkinligi ve iiretim
verimligi gibi unsurlar1 belirlemede rol almaktadir. Regiilasyon uygulamalari
piyasada oran, miktar, giris ¢ikis serbestligi ve diger ekonomik faaliyetler i¢in
uygulanan siibvansiyon veya vergiye benzer kanuni diizenlemeler ve idari kontroller

seklinde uygulanmaktadir (Sarisoy, 2010, s. 279).
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Regiilasyon uygulamalar1 kamu, 6zel veya kar amaci olmayan herhangi bir kurulus
aracilifiyla uygulanmaktadir. Kamusal regiilasyon ile 6zel regiilasyon birbirine zit
kavramlar olarak incelenmektedir. Kamusal regiilasyon, idari otoriteler tarafindan
toplumsal diizenin diizgiin bi¢imde islemesi i¢in yapilan ¢esitli hukuksal diizenleme
ve miidahaleleri icermektedir. Kamusal regiilasyonlarin 6rnegi bir iilkenin en temel
normu anayasa olmak iizere devletin yiiriirliige koydugu biitiin hukuk kurallarin
(vasa, yonetmelik vs.) kapsamaktadir. Kamusal regiilasyonlar, ekonomiye yapilan
miidahale, diizenleme ve kontrollerin hiikiimetler tarafindan yapilmasini ifade
etmektedir. Ozel regiilasyon bireyler veya firmalar tarafindan diizenlenen ve
uygulanan kurallaridir. Ozel regiilasyonlar, yasal yaptirimlar gerekmeksizin devlete

ait olmayan kurullar tarafindan hazirlanir (Aktan & Karaaslan, s. 1-2).

Modern devlet anlayisinda, kamu yonetiminin firmalara miidahale etme siniri
daraltilirken, toplumun refahin1 etkileyen bankacilik, sermaye piyasasi islemleri,
sigortacilik gibi faaliyetlerde devlete genis miidahale yetkisi verilmektedir.
Ulkemizde piyasalarda diizenlemeci ve denetleyici gorevleri olan bagimsiz idari
otoriteler, 6zel tesebbiise yonelik idari yaptirnm uygulama yetkisini kullanmaktadir.
Bagimsiz Idari Otoriteler, kamu diizenini saglayan kurallar ve yaptirrm yetkisini
kullanarak sektorleri denetlemekte ve kamu diizeni sinirlarinin  asilmamasini

saglamaktadir (Orer, 2015, s. 370).

Regiilasyon, genis anlamda incelendiginde devletin iktisadi, siyasi ve hukuksal
alanlara miidahale etmek i¢in yapilan her gesit yasal ve kurumsal diizenlemeleri ve
uygulamalar1 kapsamaktadir. Bu miidahaleleri etkili kilmak i¢in sinirlar belirlenmis
ve dogal tekellerin olusturdugu sorunlar regiilasyon araciligiyla ¢oziilmeye
calisilmaktadir. Regiilasyon araciligiyla piyasa basarisizliklarini gidermek, mal ve
hizmetlerin daha az maliyetle iiretilerek gelir gruplari arasinda adaletli sekilde
dagitilmasini saglamak, piyasada olusan asir1 kar paymnin olugsmasina engel olmak
istenmektedir (Aktan & Yay , 2016). Ancak Hayek, Mises gibi iktisat¢ilar kamunun
ekonomiye miidahalesinin girisimciligi olumsuz yonde etkiledigini, piyasada

yeniliklerin uygulanmasini zorlastiracagini iddia etmektedirler.
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Gilinlik hayatimizin i¢inde regiilasyonun yer aldigi alanlart bir O6rnekle
degerlendirebiliriz. Bir isciyi inceleyelim. Bu is¢i, yayin yapmak i¢in kullanilmakta
olan frekanslar1 diizenlenen kurallara uyan radyo kanalindan yayinlanan miizik ile
uyanmaktadir. Kahvalti yapmak icin hazirladigi masadaki yiyeceklerin neredeyse
tamaminda toplum sagligiyla ilgili diizenleyici kurulun onayr bulunmaktadir. Isine
gitmek icin otobiise binen is¢inin, otobiisiin yakiti, lastigi gibi tim pargalarinin
iiretimi ¢evrenin korunmasi amaciyla ilgili diizenleyici kurallara uygun sekilde
iiretilmistir. Is¢inin calisma mekam1 da gerekli giivenlik tedbirlerini uygulayan ve
saglik diizenlemelerine uygun bir ortamdir. Is¢inin emegi karsiliginda alacag: iicret
ilgili diizenleyici kurullar tarafindan asgari miktarin altinda olmayacak sekilde
belirlenmistir. Dolayisiyla bir birey ulagim, haberlesme, elektrik ve bircok alanda

diizenlemelerle kars1 karsiya kalmaktadir (Ardiyok, 2002, s. 4-5).

Regiilasyonlar1 yapan sadece devlet degildir. Bircok farkli ulusal ve uluslararasi
kuruluslar (Diinya Ticaret Orgiitii, Avrupa Birligi gibi) da cogunlukla uluslararasi
anlagmalarin ve yasalarin icerdigi yetkiler ¢ercevesinde kendi {iiyelerine yonelik
kapsamli diizenlemelerde bulunabilmektedirler. Regiilasyon, toplumsal ¢ikarlar ile
bireysel ¢ikarlarin ¢atismasina engel olmak ya da birbiriyle uyumlu olmasi igin
bireylerin, firmalarin ve diger kurumlarin uyusmayan faaliyetlerini sinirlandiran ya
da yon veren, negatif veya pozitif yaptirimlarla desteklenen kurallar seklinde ifade
edilmektedir (Tiirkkan, 2001, s. 111).

Regiilasyon politikasinin en 6nemli amaci toplumsal fayday: saglamaktir. O halde
regiilasyon, sosyal refahi yiikseltmek igin bireysel ve kurumsal faaliyetlerde yapilan
diizenlemeler ve yonlendirmeler bigiminde tanimlanabilir (Oguz & Cakmak , 2002,
S. 146). Eksik rekabet piyasasi kosullarinin ortadan kaldirilmasi, dogal tekellerin
sebep oldugu olumsuzluklarin giderilmesi, ekonominin kaynak dagiliminda etkinligi
gerceklestirebilmesi ve devletin piyasa aksakliklarini ortadan kaldirabilmesi ig¢in
devletin diizenleyici kurumlar araciligiyla bu piyasalara miidahale etmesi

regililasyonu ifade etmektedir (Erol, 2003, s. 23).
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2.2. Regiilasyon Tiirleri

Regiilasyon faaliyetlerini ii¢ baslik altinda toplamak miimkiindiir. Regiilasyon tiirleri,
iktisadi (ekonomik) regiilasyon, sosyal regiilasyon ve idari regiilasyon seklinde

siralanabilir.

2.2.1. iktisadi Regiilasyon

1930°’lu yillarda yasanan Biiyiikk Buhran’dan sonraki siirecte diizenleyici devlet
otoritesi, ekonomiyi yonetmeyi hedeflemistir. Giiniimiizde mevcut olan bagimsiz
idari otoritelerin biiyiik bir kism1 o donemde kurulmus veya o donemde ortaya atilan
fikir akimlarindan etkilenmistir. Tam bu noktada piyasalarin etkinligini arttirmaya
yonelen diizenlemelere iktisadi (ekonomik) regiilasyon denilmektedir. Iktisadi
regiilasyonlarin Ornekleri; faiz oranlarmin kontrolii, fiyat ve iicret kontrolleri,
piyasaya girislerin kisitlanmasi ya da engellenmesi, kamusal veya 6zel kuruluslara
tesvik edici imkanlar saglanmasi gibi uygulamalardir. Osmanli imparatorlugu’nda
uygulanan narh sistemi, iktisadi regiilasyonlarin orneklerinden biridir. Iktisadi
regiilasyon, piyasa aktorleri arasinda rekabet ortami olusturacak kurallar belirleyerek

piyasadaki ekonomik etkinligi arttirmay1 amaglamaktadir (Ardiyok, 2002, s. 7).

Iktisadi regiilasyon, hukuki diizenlemeler yapilarak sosyo-ekonomik amaglara
ulagilmasini ifade etmektedir. Devlet, amaglarina ulasabilmek i¢in belirledigi iktisadi
etkinlikleri dogrudan diizenleyebilir ya da piyasalarda olusan fiyatlara miidahalede
bulunabilmektedir. Daha 6z bir tanimla iktisadi regiilasyon, devletin ekonomide
¢izdigi smirlar ve kontrolleri gosteren kurallar seklinde agiklanmaktadir. Devletin

ekonomik regiilasyonlar ve kontrollere bagvurmasinin nedeni piyasa basarisizligidir.

Ekonomik regiilasyonlar ve denetimler piyasa mekanizmasinin isleyisini degistirmek
amaciyla hareket eden refah devleti anlayisini benimseyen ve toplumsal refahi
arttirma olanaklarin1 arastiran refah iktisatgilar1 tarafindan ileri siiriilmiistir. Bu
iktisatcilar, yapilacak diizenlemeler ile piyasalarin saglikli duruma gelecegini ve
aksamadan isleyecegini, tekellesmenin Oniine gegilecegini savunmuslardir (Aktan &

Yay, 2016, s. 120-121).
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Ekonomik regiilasyonun yapisal ve davranis regiilasyonu olmak {izere iki tiirii
bulunmaktadir. Yapisal regiilasyonda piyasa yapisinin diizenlenmesi amaglanir.
Ornegin; piyasaya giris ve cikislar icin getirilen yeni diizenlemeler yapisal
regiilasyonun amacidir. Giris regiilasyonu devletin tiiketicilere yiiksek kalitede mal
arz edilmesinin garanti edilmesi acisindan tercih edilir. Fakat giris engelleri
sonucunda yapay kithk ortaya ¢ikabilmekte, fiyatlar yiikselebilmekte ve
tiikketicilerden yerlesik firma sahiplerine gelir transferi yasanabilmektedir. Davranis
regiilasyonunda ise firmalarin piyasada davranislar1 diizenlenir. Ornegin; fiyat
kontrolleri ile firmalarin malin fiyatin1 asir1 yiikseltme davranislari kontrol altina

alinmaya ¢aligilir (Reel, 2010, s. 7).

Ekonomik regiilasyon ile devlet aslinda iktisadi aktorlerin serbest ve Ozgiir karar
verme haklarina zarar vermemelidir. Bireyler liretecekleri ve tiiketecekleri miktara,
calisma ve dinleme saatlerine serbestge karar vermelidir. Hiikiimetler diizenlemelere
giderken 0Ozel sektoriin rekabet¢i yapisinin bozulmamasma o6zen gostermeli,
bireylerin ekonomik ozgiirliigiine zarar vermemelidir. Devlet regiilasyonu zor

kullanma giiciinii kullanarak gergeklestirdigi igin bu konulara dikkat etmelidir.

2.2.2. Sosyal Regiilasyon

Sosyal konular1 igeren regiilasyonlar, toplumsal haklar1 korumaya veya toplumun
refahini iyilestirmeye yonelik faaliyetleri igcermektedir. 1960’11 yillarin sonlarinda
goriilen sosyal karst durusla birlikte devletin piyasalardaki saglik, giivenlik, isci
haklar1 ve ¢alisma sartlar1, ¢evrenin korunmasi ve tiiketici haklarini kapsayan bir dizi
konuya devletin miidahale etmesi gerektigi savunulmaya baslanmis ve bu nedenden
Otiiric “‘yeni tarz regiilasyon’’ olarak nitelendirilmektedir. Buradan da anlasilacagi
gibi sosyal regiilasyonlar ¢evre, saglik, sosyal refah ve toplumu ilgilendiren

uygulamalar1 kapsamaktadir.
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Dogal kaynaklarin asir1 ve yanlhis kullanimi veya calisanlarin is gilivenligini igeren
konularda kurumlarin davraniglarini sinirlayan kurallar kamu kesimi tarafindan
konulabilir. Sadece sinirlamalar getirilmemekte bunun yaninda sosyal fayda saglayan
davraniglarda tesvik edilmektedir. Sosyal regiilasyonun hedefi kamu sagligini,
toplumun giivenligini ve refahini tehdit eden tutumlarin sinirint belirlemektir. Cevre
kirliligi, tiiketicilerin satin aldiklar1 rtinler hakkinda tam ve dogru bilgiye sahip
olmalari, izne tabi mallarin yasal diizenlemelere uyularak piyasada satilmasi gibi
konularda devlet diizenleme ve denetleme yetkisini kullanmaktadir (Sarisoy, 2010, s.
285).

Gelir dagiliminda adaletsizlik ve iiretim faktorlerinin etkinsiz kullanimi sonucu
piyasada ortaya ¢ikan basarisizliklar da sosyal regiilasyonlarla giderilebilir. Gelir
dagiliminda adaleti saglamak icin asgari licret uygulamasi, gelir diizeyi diisiik

bireylere yonelik sosyal giivenlik hizmetleri sunulabilir (Reel, 2010, s. 8).

Gliniimiizde sosyal regiilasyonlar gitgide iiretim ve tiiketim siireglerini daha fazla
etkileyerek eski kurallar karsisinda belirgin duruma gelmistir. Yapilan arastirmalar
sonucunda sosyal regiilasyonlarin maliyetleri ile iktisadi regiilasyonlarin uygulanma
maliyeti arasindaki fark iki katina ¢iktigi belirlenmistir. Bunun nedeni sosyal
regiilasyon uygulamalar1 bakimindan toplumun regiilasyon taleplerinin artmasi ve

deregiilasyon yapilmasinin istenmemesidir (Ardiyok, 2002, s. 8).

Sosyal regiilasyona bir 6rnek verecek olursak: Cevre kirliligi yiiksek olan tilkelerden
biri olan Cin’de kimyasal atiklarin1 nehre bosaltarak ¢evreyi kirleten iki firmaya 26
milyon dolar para cezasi ve yetkililere hapis cezast verilmesini gosterebiliriz. Bu
miktar 2014 yilina kadar ¢evre kirliligi nedeniyle verilen en biiyiik para cezasi olarak
tarthe ge¢mistir. Bu Ornekten anlagilacag lizere kar amaci giiden firmalar, devlet
miidahalesi olmadig1 siirece ¢evreyi kirletmeye yonelik faaliyetlerine devam
edeceklerdir (YeniSafak, 2014).
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2.2.3. Idari Regiilasyon

Idari regiilasyon, devletin taraf oldugu islemlerin nasil gerceklesmesi gerektigini
ortaya koyan diizenlemeler seklinde tanimlanmaktadir. Idari ve biirokratik
islemlerden olusan bu diizenlemeler ayn1 zamanda devletin sundugu hizmetlerden
nasil yararlanilmasi gerektigini gosteren usul ve esaslar1 kapsamaktadir (Komiirctiler

& Ozcag, 2015, s. 88).

Idari regiilasyon kapsaminda isletmelerin kurulma an1 veya devamlilig1 i¢in devletin
getirmis oldugu birtakim biirokratik ve yasal kurallar yer almaktadir. Bu kurallar
ekonomiyi etkin kilan iireticiler ve tiiketiciler arasindaki iletisimi, piyasadaki satis
kosullarinin  belirlenmesini, i§ yeri agma veya sirket kurma gibi islemlerin

yapilmasini saglamaktadir (Akga, 2007, s. 22).
2.3. Regiilasyonun Tarihsel Gelisimi

Idari ve sosyal regiilasyonlar insan hayatinda énemli olsa da iktisadi regiilasyonlar
kapsami bakimindan diger tiirlere kiyasla devletler tarafindan daha fazla 6nem arz
etmektedir. Avrupa’da iiretim faaliyetleri kamu otoritesiyle idare edildigi i¢in devlet
yonetim ve diizenleme asamasinda s6z sahibi olmustur. Avrupa’nin tersine ABD’de
ise lretim faaliyetleri 6zel sektdriin himayesi altinda olup 6zel olarak kurulan
kuruluglar tarafindan regiilasyonlara tabi olmustur (Tepe & Ardiyok , 2004, s. 109-
110).

Regiilasyonun tarihi, ilk devletlerin ortaya ¢ikmasina uzanmaktadir. Regiilasyonun
ilk &rnegi olan M.O yaklasik 2100 yillina kadar uzanan Hammurabi Kanunlari tekel
piyasasina yonelik yaptirimlar igermektedir. Ornegin Hammurabi Kanunlarmmn 104.
maddesine goére bir tiiccarin tagimak i¢in simsara yag, muisir, yin gibi mallar
verilebilir. Simsar verilen mallar igin miktarin1 gosteren bir makbuzu tiiccara
vermelidir. Ayrica tiiccara verdigi para i¢cin de ondan bir makbuz almaktadir.
107.madde de eger tiiccar simsari aldatirsa, simsar tiiccart yargilar ve simsarin
kendisine verdigi mallar1 aldigin1 yine inkar ederse simsara toplam tutarin alt1 katini
O0demelidir (Kili¢ & Erdem , 2015, s. 24).
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Osmanli ekonomi politikalar1 incelendiginde politika araclarimin sinirlt Slglide
oldugu soylenebilir. Ekonomiye miidahale araglarinin timar sistemi, vergileme, tagsis
ve narh sistemi gibi araclar karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik sorunlar1 gidermek
amaciyla Osman Devleti’nde goriilen en dnemli miidahale araci narh sistemidir. Bu
sistem, genellikle mallarin fiyat diizeyinin devlet tarafindan belirlenmesi ve
belirlenen fiyatin {izerinde bir fiyatlamaya izin verilmemesini ifade etmektedir.
Fiyatlarin devlet tarafindan denetlenmesini saglayan sistem, fiyatlarin yapay bir
sekilde yiikselisinin Oniine gecilmesini amaclamaktadir. Narh sisteminin temel
nedenleri ise maliyetlerin lizerinde fiyat belirlenerek asir1 kar elde edilmesi ve halkin
bu durumdan olumsuz etkilenmesi gosterilmektedir. Mal ve hizmet fiyatlarinin
diizenlenmesinin yaninda dl¢tilerinin ve kalitelerinin de kontrol edilmesi kadilar ve

muhtesipler tarafindan gergeklestirilmektedir (Koktas, 2016, s. 220).

Regiilasyon kavrami ilk defa 1870’li yillarda ABD’de kullanilmistir. Bu dénemde
regiilasyonu ilgilendiren iki olay yaganmistir. Bu olaylardan ilki tekel niteligi tasiyan
piyasalara regiilasyon uygulanmasi gerektiginin temellerini atan bir Federal
Mahkeme kararidir. Ikinci olay ise demiryolu hizmeti sunan sirketlerin biiyiimesiyle
birlikte piyasada tiiketicilere uyguladig1 yiikksek fiyatlar sonucunda iktisadi
regiilasyonla tanigan ilk endiistri kolu haline gelmesidir (Ardiyok, 2002, s. 15).

The Illinois Constitution (1870) adli metin regiilasyona yonelik ilk modern uygulama
olarak kabul edilmektedir. S6z konusu metin 1870 Anayasasi’nin diizenleyici
hiikiimlerini uygulamaktadir. Bunun yani sira iktisadi regiilasyonun yasa haline
gelmesinde dnem tasiyan ilk yiiksek mahkeme karar1 Munn V. illinois’ dir. Munn V.
Illinois, devletin dzel sektorii diizenleme ve kontrol etme yetkisini kesinlestiren bir
karar olarak literatiire ge¢mistir. Yapilan diizenlemenin amaci sektorlerdeki kartel ve
tekellesme olgusunu degistirerek piyasa da rekabetci diizenin saglanmasidir. Bu
karara gore Illinois eyalet yonetimi tahil tasiyicilart ve depolarmin fiyatlarin

belirleyecektir (Reel, 2010, s. 9).
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Devletin miilkiyetinde yer alan sektorlerde devletin kontrol mekanizmasinin zayif
olmasi denetimlerin yetersiz oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir (Ko¢ & Giilsen,
2018, s. 40). Bu karardan kisa siire sonra Interstate Commerce Act of 1887 karart ile
demiryolu fiyatlarinin belirlenmesi i¢in Eyaletler aras1 Ticaret Komisyonu (Interstate
Commerce Commission) olusturulmustur. Boylece 1870’ler ve 1880’ler boyunca
yasanan agresif fiyat savaslarinin 6niine gecilmistir. 1930°1u yillarda Eyaletler arasi
Ticaret Komisyonunun kapsami karayollari, suyollari, petrol boru hatlar1 ve yolcu
otobiislerini icerecek bicimde genisletilmistir. 1934 yilinda haberlesme sektoriiniin
diizenlenmesi i¢in Federal {letisim Komisyonu (Federal Communication
Commission) ve Menkul Degerler ve Doviz Komisyonu (Securities and Exchange
Commission) 1935 yilinda ise Federal Giig¢ Komisyonu elektrik ve dogalgaz (Federal
Power Commission Electricity and Natural Gas) kurulmustur (Reel, 2010, s. 9-10).

Piyasa ekonomisinin diizenli olarak iglemesi igin rekabete dayali bir piyasa siireci
gerekmektedir. Rekabete dayali piyasa siirecinin en onemli kosulu da rekabet
ozglrliigiidiir. Rekabet 6zgiirliigiinii ortadan kaldiran durumlardan biri olan trdstler
karsimiza ¢ikmaktadir. Endiistri i¢inde faaliyet gosteren iki veya daha fazla firmanin
ekonomik ve hukuksal yonden bagimsizligini kaybederek tek bir firma ¢atisi altinda
birlesme seklinde ifade edilmektedir (Dilek, 2017, s. 79). Ilk defa 19. yiizyilda John
D. Rockefeller tarafindan petrol firmalar1 arasinda trost uygulanmis ve bir¢ok firma
“Standart Oil Company’’ yonetimi altinda birlestirilmistir. Trostlesmeye olanak
saglayan bir diger uygulama da holdinglerdir. Holdingler ise diger firmalarin hisse
senetlerini kendisine baglayarak firmalar1 denetim altina almaktadir. Trostler
piyasay1 kontrol eden ve serbest rekabeti sinirlayan kuruluslar oldugu i¢in pek cok
iilkede tiiketicilerden haksiz ¢ikar saglayan kuruluslar olarak diisiiniilmekte ve bu

olusumlara kars1 kanuni tedbirler alinmaktadir (Oztiirk & Bayraktar, 2009, s. 85).
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Baz1 sektorlerde kartellesme ve tekellesme faaliyetlerinin goriilmesi, demiryolu ve
dogal mineral yag alanlarindaki biiyiik firmalar arasindaki fiyat savaslart ve
sirketlerin hisse senetlerinin tek bir kimsenin elinde toplanmasi sonucunda toplumsal
yap1 zarar gormeye baslamistir. Bu nedenle kanunu hazirlayan Senatoriin ismini
tagtyan ‘‘Sherman Act”” 1890 yilinda diinyanin modern anlamda ilk kanuni
diizenlemesi olarak yiiriirliige girmistir. Sherman Yasasi ile rekabet ortamini
korumak, rekabeti sinirlandiran anlagmalar ve uygulamalar araciligiyla trost, kartel
ve tekel seklindeki girisimleri yasaklamak hedeflenmektedir (Ates, 2009, s. 57).
Sherman yasasmnin amacimin tiiketici refahinin maksimize etmek ve kiigiik
isletmelerin korunmasi oldugu ileri siirenlerin basinda Bork gelmektedir. Bork’a gore
yasa li¢ temel unsura miidahale etmektedir: kartel anlagmalari, tekelleri ortaya
cikaran birlesmeler ve yikici faaliyetler. Bork, kartelin kural olarak yasaklanmasini,
tiretimin suni sekilde kisitlanmasinin Oniine gegilmesi gerektigini ve bunun sadece

tiiketici refahin1 korumak amacl yapildigini agiklamaktadir (Ilicak, 2003, s. 51).

Bu yasanin ardindan Clayton Yasasi (Clayton Act) 1914 yilinda kabul edilmistir. Bu
yasa ile rekabeti tesvik etmek ve serbest piyasa sartlarini saglamak amaciyla yasadisi
fiyat belirleme anlagmalarina ve tekel giiciiniin kullanilmasina izin verilmemistir.
Aynm1 yil Federal Ticaret Komisyonu Yasasi da yiiriirliige girmis ve anti trost
politikalar hiz kazanmistir (Y1ldiz H. , 2007, s. 3) .

Chang calismasinda regiilasyonun tarihsel siirecini i doneme ayirarak incelemistir.
1945-1970 yillar arasini “‘regiilasyon ¢agi’’, 1970-1980 donemi “‘ge¢is donemi’” ve
1980 sonras1 donemi ise ‘‘deregiilasyon ¢agi’’ olarak siniflandirmigtir. Ak¢a (2007,
s. 17) Chang‘n bu smiflandirmasina regiilasyonun tarihgesine bir donem daha
eklemenin dogru olacagini savunmaktadir. Cilinkii hazirlik donemi diyebilecegimiz
1887-1945 yillar1 arasinda regiilasyon ile ilgili kuruluslar kurulmus ve birgok

sektorde regiilasyon uygulanmaya baglamistir.
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Regiilasyonun gelisim agsamalar1 bir baska siniflandirmaya gore ii¢ donemde
incelenebilir. Ik dénem 1909-1916 yillarim1 kapsarken ikinci dénem 1933-1940
yillarii kapsamaktadir. Bu iki donemde pek ¢ok diizenleyici kurum kurulmustur. Bu
kurumlar arasinda: The Interstate Commerce Commission (Demiryolu, Kamyon ve
Deniz Yoluyla Tasima Komisyonu-1887), The Federal Trade Commission (Ticaret
Komisyonu-1914), The Federal Power Commission (Enerji Komisyonu-1935), The
Federal Communication Commission (Haberlesme Komisyonu-1934), The Securities
and Exchange Commission (Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu-1934), The
National Labor Relations Board (Ulusal Calisma iliskileri Kurulu-1935), The Civil
Aeronautics Board (Sivil Havacilik Kurulu-1938) bulunmaktadir. Birinci ve ikinci
donemlerde rol alan bu kuruluslar diizenlendikleri alanin genisligi ve Onemi

nedeniyle ‘‘Big Seven’’ seklinde isimlendirilmektedir (Ardiyok, 2002, s. 16).

Son donem aralig1 ise 1973-1980 yillarin1 kapsamaktadir. Bu donemdeki faaliyetler
ise daha c¢ok regiilasyonlarin azaltilmasina yonelik sekilde ger¢eklesmektedir. 1978
yilinda havayolu tasimaciliginda ekonomik diizenlemelerin kaldirilmasi, 1980
yilinda demiryolu ve karayolu yiik tasimaciliginda uygulanan politikalar ulasim
sektoriinde yapilan serbestlesme faaliyetlerine 6rnek olabilir (Karakas, 2008, s. 103-
104). Ulkeler regiile edilmis piyasalar1 deregiilasyon yoluyla rekabete agmaya
baglamislardir. Bunda regiilasyonun rekabeti kisitladigi yoniindeki inang etkili
olmustur. Regiilasyonun da deregiilasyonun da hedeflemesi gereken unsur rekabetin

daha etkin bigimde ¢aligmasini saglamak olmalidir.

Yukarida agiklanan regiilasyonun tarihsel siirecinde patlama noktasi kamu yararidir.
Regiile edilen endistrilerin toplumun refahi igin gerekli alt yapi hizmetlerini
sagladig@1 soylenebilir. Teknolojideki hizli gelismelerle birlikte endiistrilerdeki
yapisal doniisiim sonucu regiilasyon kavrami hayatimiza girmistir (Tepe & Ardiyok ,
2004, s. 114).
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Piyasaya daha kaliteli tirlin ve hizmet saglanabilmesi, teknolojik gelismenin ve
ilerlemenin saglanmasi iyi islerlik kazandirilmis rekabet ile miimkiindiir. Piyasada
yer alan bazi aktorler rekabeti bozucu ve hukuka uygun olmayan ¢alismalar yaparak
tiikketiciler basta olmak iizere diger aktorlerin de zarar gérmesine neden olmaktadir.
Rekabetin yaniltici etkilerinden ve adil olmayan faaliyetlerden zarar goren tiiketici ve
girisimciler haklarimi korumak amaciyla piyasa lstii bir otoriteye gereksinim
duymaktadir. Bu nedenle ABD’de rekabetin olumsuz etkilerini ve bozucu eylemleri
diizenlemek maksadiyla Federal Ticaret Komisyonu (The Federal Trade
Commission- FTC) kurulmustur. Bu kurum iki kisimdan olusmaktadir: Bureau of
Competition (Rekabet Biirosu) ve Bureau of Consumer Protection (Tiiketiciyi
Koruma Biirosu) dur. Rekabet Biirosu, ekonomik diizende rekabeti olumsuz
etkileyen tekelcilige karsi (anti-trost) calismalar yapmaktadir. Tiiketiciyi Koruma
Biirosu ise tiiketicileri, firmalarin yaniltan ve adil olmayan islemlerine kars1 korumak
amaciyla kusurlarina gore milyonlarca liralik idari para cezasi uygulamaktadir

(lliman & Tekeli, 2016, s. 379-381).

Bu uygulamalara 6rnek olarak 2009 yilinda Avrupa Birligi’nin Microsoft’a rakip
internet tarayicilarina isletim sisteminde yer vermesi soziinii kabul etmesi {izerine
devam eden anti- tekel davasi verilebilir. Dava sonucunda Microsoft’un rekabet
yasalarimi ¢ignedigi gerekgesiyle 1,68 milyon Euro idari para cezast ile
cezalandirilmistir (Hiirriyet, 2009). Diger bir 6érnegimiz ise diinyanin ikinci biiyiik
otomobil tireticisi olan Volkwagen firmasinin dizel araglarinda egzoz salim testlerini
etkileyen hileli yazilim kullanarak yasal kirlilik oranin1 40 katin1 asacak sekilde hava
kirliligine neden olmasi iddialart ile FTC ve kusurlu ara¢ sahipleri dava agmustir.
Volkwagen CEO’su Matthias Miiller iddialar1 kabul etmesi iizerine uzlasma
saglanarak kusurlu arag sahiplerinden araglarin geri alinacagi ve yaklasik 16,5 milyar

dolar harcama yapilacagi giindeme gelmistir (Sabah, 2016).
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Sonug olarak tarihsel siire¢ i¢inde yasananlar gosteriyor ki regiilasyon faaliyetleri bir
stire sonra deregiilasyon yapilmasi ihtiyacini ortaya c¢ikarirken daha sonra tekrar
regiilasyon dongiisiine  doniismektedir. Piyasanin  Ozellikleri g6z Oniinde
bulundurularak sorunlarin ¢6ziimii igin dnce piyasa regiile edilmekte, piyasa diizenli
islemeye basladiktan sonra deregiilasyon siireci baglamaktadir. Fakat piyasada
yeniden aksakliklar yasanmasi durumunda regiilasyon siirecine doniilmesi

gerekmektedir.

2.4. Regiilasyonun Nedenleri

Hiiktimetler birgok nedenden dolay1 regiilasyona basvurabilmektedir. Regiilasyon
politikasin1 gerektiren en 6nemli neden piyasa basarisizliklaridir. Regiilasyona neden
olan durumlarin yasanmasi halinde diizenlemeler gerekli gorilir. Zira
denetlenmeyen piyasalar ileride iilke ekonomisinde olumsuz sonuglar yaratabilir
(Reel, 2010, s. 25). Tam rekabet piyasasinin sahip oldugu kosullarin saglanamamasi
piyasa aksakliklarina neden olmaktadir. Ekonomide basarisizlik durumu yasanirken

iktisadi etkinlik gergeklesemez ve toplumsal refah azalir (Stiglitz, 1998, s. 62).

Devlet miidahalesinin gerekgesi piyasa aksakliklariin Pareto etkinligini
saglamamasi olarak belirtilmektedir (Kayiran, 2013, s. 170). Piyasa basarisizliklari,
piyasada kaynak dagilimini bozucu etkiler yaratmakta ve devlet miidahalelerini
gerektirmektedir (Unsal, 2010, s. 573). Kamu miidahalelerinin etkinliginden soz
edebilmek i¢in miidahalenin maliyetinin faydasindan az olmasi gerekmektedir.
Devlet miidahalesinin temel amaci toplumsal refahin arttirilmasi olarak ifade

edilmektedir.

Devletin piyasada bulunarak diizenleme islevini yerine getirmesinin temel nedeni
olarak piyasa basarisizliklart gosterildigi icin tezin bu bolimiinde piyasa
basarisizliklar1 incelenecektir. Piyasa basarisizliklarinin regiilasyonlar icin bir
gerekge olusturdugu kosullar literatiirde: kamusal mallar, digsalliklar, asimetrik bilgi,

dogal tekeller ve eksik rekabet piyasalari olmak tizere bes baslik altinda toplanmistir.
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2.4.1. Kamusal Mallar

Kamusal mallar genel olarak piyasa basarisizligi olarak goriildiigiinden devlet
miidahalesini gerektirmektedir. Kamusal mallar sahip olduklar1 6zellikler nedeniyle
piyasada liretilemeyen, kamu tarafindan tliretilmesi zorunlu olan mallardir. Savunma,
diplomasi, adalet, egitim, saglik, ulasim ve haberlesme gibi toplumsal fayda
saglayan, devlet tarafindan yerine getirilen faaliyetler kamusal mallar seklinde ifade
edilmektedir (Kayiran, 2013, s. 182).

Bir kamusal malin iki temel unsuru vardir. Bunlardan ilki, kamusal mallardan
faydalanirken rekabetin olusmamasi, ikinci olarak bireylerin kamusal mallar
tiketiminden diglanamamalaridir. Tam kamusal mallarin faydasi bdliinemez,
pazarlanamaz, tiiketimde rekabet edilemezlik, tiiketimde zorunluluk, retim
hacminde biiyiiklik gibi 6zelliklerle agiklanabilmektedir. Kamusal mallarin arz ve
talebi piyasa ekonomisinden farkli olarak siyasal karar alma siirecinde

belirlenmektedir (Colak, 2007, s. 249-251).

Kamusal mallarin bu 6zelliklerinden dolayr faydasindan bedel 6demeyenler de
yararlanmakta ve bu kisiler bedavacilik sorununu yaratmaktadir. Ornegin
sokaklardaki aydinlatma lambalarindan bedel 6deyenler gibi bedel 6demeyi kabul
etmeyen yani bedavaci olmayi tercih edenler de faydalanmaktadir. Bu sekilde
bedavacilar oldugu siirece bu tiir mallarin piyasa araciligiyla iiretilmesi miimkiin
olmayacaktir. Kamusal mallarda satiy ya da fiyatlandirma olmadigindan kar
maksimizasyonunu hedefleyen 06zel sektor tarafindan diretilmesi miimkiin
olmayacaktir (Unsal, 2010). Kamu mallarimnin {iretimini ve devamliligmi saglamak

icin hiikiimet miidahaleleri gerekli olmaktadir.
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2.4.2. Digsalhk

Piyasalarda iktisadi faaliyet gosteren iiretici ve tiiketicilerin kararlari kendileri
disindaki faktorleri de etkilemektedir. Piyasalarda herhangi bir fiyatlandirma
olmaksizin, tretici veya tliketicilerin aldiklar1 kararlarin kendileri disindakileri
negatif ya da pozitif olarak etkilemeleri veya etkilenmeleri digsallik olarak
adlandiriimaktadir (Ozdemir, Sever, Mercan, & Ustaoglu, 2014, s. 430).

Dissallik genel olarak, yapilan bir faaliyetle ilgisi olmayan baska bireylerin veya
birimlerin olumlu ya da olumsuz etkilenmeleri seklinde tanimlanabilir. Baska bir
deyisle tiretim islemi sonucu veya tiiketim faaliyeti sonucu ortaya ¢ikan negatif veya
pozitif etkilerden diger iretici veya tiiketicilerin etkilenmesine digsallik denir.
Ucgiincii kisilere etkisi fayda seklinde ya da maliyet sekilde gerceklesebilir (Unsal,
2010, s. 575). Bir iireticinin bagka bir iireticiye ya da tiiketiciye dolaysizca sagladigi
faydaya tiretimde pozitif digsallik, bir tiiketicinin baska bir tiiketiciye ya da firmaya
sagladigi faydaya ise tliiketimde pozitif digsallik denir. Bir iiretici tarafindan baska bir
tiiketici ya da firma {izerine yiiklenen maliyete tiretimde negatif dissallik, bir tiiketici
tarafindan baska bir tiiketici veya firma ilizerine yliklenen maliyete ise tiiketimde

negatif digsallik denir.

Tiketimde pozitif dissallilk durumunda karsimiza ag dissalliklar1  kavrami
cikmaktadir. Ag digsalliklarinda tiiketici bir mali kullanip kullanmayacagina karar
verirken bu mali kullanan kisi sayisindan etkilenmektedir. Ornegin; cep telefonu
operatoriine karar verirken daha fazla abonesi olan cep telefonu operatdriinii tercih
edebilmektedir. Cilinkii cep telefonu operatorii kendi sebekesinden birine yapilan
aramayl daha ucuza fiyatlandirmakta veya baska firsatlar sunmaktadir. Boyle bir
durumda daha fazla abonesi olan operator firma rakiplerinin aleyhine avantaj
saglamaktadir (Top, Dilek, & Colakoglu, 2011, s. 1575).
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Uretimde ve tiiketimde dissallik, fiyatlarin dogru bilgi aktarmasmi engellemekte;
ozel fayda ve maliyetlerle toplumsal fayda ve maliyetlerin farklilasmasina yol
acmaktadir. BoOylece tam rekabet piyasasinin ortaya c¢ikmasi engellenmektedir.
Digsallik sorununun ¢6ziimii dissalliklarin igsellestirilmesi yoluyla olmaktadir.
Dissalliklarin igsellestirilmesi ile ilgili iki farkli ¢6ziim sunulmaktadir. Bunlardan
birincisi vergiler ve siibvansiyonlar digeri ise miilkiyet haklarinin tesisi ve
regililasyonlar seklinde uygulanmaktadir. Topluma negatif digsallik saglayan firmalar
vergilendirilebilir. Béylece topluma yiikledikleri maliyetin bir kismi veya tamami
kendilerinden tahsil edilebilir. Ornegin; cevreyi kirleten fabrikaya vergi tahakkuk
ettirilirse fabrikanin topluma yiikledigi dissallik i¢sellestirilmis olur. Topluma pozitif
digsallik saglayan firma da siibvanse edilebilir. Ornegin; 6zel okullara devlet destek
verebilir. Boylece okullarin topluma sagladigi fayda igsellestirilmis olur. Miilkiyet
haklarinin tesis edilmesi ile kamu miidahalesine gerek duyulmaksizin dissalliklarin
igsellestirilmesinde Coase teoremi ileri siiriiliir. Bununla miilkiyet haklarinin
saglanmasiyla birlikte islem maliyetlerinin olmadigi durumda, digsalliga taraf
olanlarin aralarinda anlasarak dissalligin etkilerini ortadan kaldirabilirler (Akga,
2007, s. 39).

2.4.3. Asimetrik Bilgi

Regiilasyon nedenlerinden bir diger ise alict ve saticinin mal ve hizmetlerle ilgili
olarak sahip olduklar1 bilginin asimetrik 6zelligi gostermesidir. Ureticilerin piyasaya
sunduklart malla ilgili yeterince bilgiye sahip olmasi, tiiketicilerin ise bu malla ilgili
bilgiye sahip olmamasi sonucunda piyasada tam rekabet sartlar1 saglanamamakta

asimetrik bilgi bir piyasa bagarisizig1 olarak ortaya ¢ikmaktadir (Unsal, 2010, s. 40).
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Asimetrik bilgi sorunu literatiire Akerlof (1970) ¢alismasiyla girmistir. Ikinci el
otomobillere ABD’de limon adi verilmektedir. Bu piyasada ikinci el otomobili satan
otomobilin kusurlar1 veya oOzellikleri hakkinda tam bilgiye sahip iken otomobili
almak isteyenler eksik bilgiye sahiptir (Akerlof, 1970, s. 495). lyi kalitede ikinci el
otomobil satmak isteyenler yiiksek fiyat isteyecektir. Ancak otomobil satin almak
isteyenler de malin kalitesini bilmedikleri i¢in ortalama fiyat 6demek isteyeceklerdir.
Sonucta piyasada kotii kalitedeki ikinci el otomobiller alinip satilacaktir. Iyi
kalitedeki otomobiller ancak fiyatlar1 ortalama diizeye disiiriildiiglinde alinip

satilabilecektir.

Bir piyasada rekabetten s6z edebilmenin kosullarindan biri piyasa aktorlerinin piyasa
ile ilgili tiim bilgiye sahip olmasi veya bilgiye kolayca erisim saglamasidir. Ureticiler
cogu zaman malin maliyeti, fiyat1 ve kalitesi hakkinda tiiketicilerden daha kapsamli
bilgiye sahiptir. Bu nedenle tiiketiciler yeterli bilgiye ulasamadiklarindan daha diisiik
kalitede mallar1 satin alabilirler veya piyasa fiyat1 ucuz olan mala daha yiiksek fiyat
Odeyebilirler. Bilgi asimetrisi, malin teknik ozelliklerinin karmasik olmasindan
kaynaklanabilecegi gibi saticilarin tiiketiciye tiriin hakkindaki bilgileri eksik ya da
yanlis iletmesinden de ortaya ¢ikabilir. Asimetrik bilgi sonug olarak rekabetgi piyasa
isleyisini bozulmasina ve toplumsal refahin azalmasina neden olacaktir (Cetin V. R.,

2007, 5. 7).

Asimetrik bilgi sorununu gidermek igin tiiketici organizasyonlar1 ve mallarin
sertifikalandiriimas: gibi yollara basvurulabilir. Kalitesini distirmeyen ve marka
yaratan firmalar piyasada giiven olusturarak asimetrik bilgiyi ortadan kaldirabilirler.
Bilgi eksikligini tamamen ortadan kaldirmak miimkiin olmasa da en aza indirmek
icin devletin tiiketici haklarin1 korumak amaciyla asimetrik bilgiye karsi piyasaya
standartlar getirerek ya da mal ve hizmetler hakkinda tiiketicileri bilgilendirerek
bagimsiz enformasyon piyasalarinin olusumunu desteklemesi gerekir (Unsal, 2010, s.
590). Tiiketicilerin alacaklart mal ve hizmetlerin kalitesini belirlemedeki zorlugu ve
yiiksek maliyeti nedeniyle asimetrik bilgi sorunu karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle
son yillarda kalite belirsizligini azaltmak amaciyla garanti belgesi, markali mallar ve

lisanslar araciligiyla asimetrik bilgiden dogan zararlar 6nlenmek istenmektedir.
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2.4.4. Dogal Tekel

Cok sayida aliciya karsilik tek bir saticinin oldugu, saticinin iirettigi malin yakin
ikamesinin olmadig1 piyasaya tekel (monopol) denilmektedir. Kisaca; tekel
piyasasini belirli bir piyasada bulunan mal veya hizmet talebinin tek bir firma
tarafindan karsilandigi ve en diisiik maliyetlerle iiretim yapildigi durum olarak

tanimlamak mimkindiir.

Piyasa basarisizligina yol agan durumlardan bir digeri de piyasada pozitif 6l¢ek
ekonomilerinin varligidir. Pozitif 6lgek ekonomileri mevcut iken firmalar yiiksek
tiretim hacmine ulastiklarinda ortalama maliyetlerini diisiirmektedirler. Bu durumda,
s6z konusu mal ya da hizmetin tiretimi veya satisinin tek bir firmanin eline gegmesi
ve dogal monopoliin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir. Bu tip tekellere literatiirde dogal

tekel ad1 verilmektedir.

Dogal tekeller cogu zaman kurulus asamasinda yiiksek sabit ve batik maliyetlerle
yatirim yapilmasi gereken ulasim, iletisim ve enerji gibi endistrilerde ortaya
cikmaktadir. Dogal gaz, su ve elektrik dagitim agi, demiryolu endiistrisi ve
simdilerde elektronik haberlesme dogal tekel 6zelligi gosteren endiistriler seklinde
karsimiza g¢ikmaktadir. Dogal tekeller genellikle hizmet sunarlar ve sunduklar:
hizmetleri stoklanma olanaklar1 yoktur. Bundan dolayi, tiiketici talebinin en yiiksek
diizeye geldiginde talep edilen miktari sunmak i¢in iiretilen miktardan daha fazlasina
ithtiya¢ duyulmaktadir. Dogal tekellerde sunulan hizmetin sektoriine gore tiiketiciye
tel veya boru hatti araciligiyla ulagtirllmaktadir. Tiiketicinin birgok hatti kullanmasi
pratik ve ekonomik olmayacagindan su, enerji gibi hizmetler tekel niteligindeki firma

araciligiyla sunulmaktadir (Cakal, 1996, s. 18).
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Tekellere iliskin regiilasyon yontemleri, fiyat ve giris regiilasyonlarindan olusur.
Giris regiilasyonunda yasal olarak, endiistride maliyetleri minimize edebilecek olan
firmanin faaliyetine izin verilir. Baska bir firmanin piyasaya girisine izin verilmez.
Fiyat regiilasyonunda ise, tekelci yiiksek fiyatlama olasilifinda tiiketiciyi koruyan,
etkin isleyen bir piyasa yapist olusturulur, firmanin yiiksek fiyat belirlemesi
engellenir (Cetin T. , 2005, s. 109). Bazen dogal tekelin giiclinli kirmak igin ikame
iiriinlerin piyasaya arzi1 da saglanabilir. Ornegin; bir sehirde metro isletmeciligi dogal
olarak tekeldir. Metro isletmeciligindeki tekeli zayiflatmak icin otobiis ve minibiis

hatlariin gii¢lenmesi saglanabilir (Ak¢a, 2007, s. 31-32).

Eksik rekabet piyasalari, tam rekabet piyasasina gore firma sayisinin az olmasi, giris
ve ¢ikis engellerinin bulunmasi ve iiretilen mallarin tiirdes olmamas1 halinde ortaya
cikmaktadir. Tekel, tekelci rekabet ve oligopol piyasalari, tam rekabet piyasasinin
sahip oldugu unsurlardan farkli bir yapiya sahiptirler. Bu piyasalarin isledigi
alanlarda faaliyet gosteren firmalarin fiyatlarin belirlenmesinde etkin olmalar1 eksik
rekabetin oldugunu gostermektedir. Isletmenin fiyat belirleme 6lciitii, piyasa icindeki
piyasa giicli ile belirlenir. Eksik rekabet piyasasinda etkin olan firma, fiyatlarini
marjinal maliyetin iizerinde belirlemek suretiyle karlarini maksimize etmektedir.
Firma karmi arttirmak igin mal ve hizmet arzini azaltarak fiyat diizeyini marjinal
maliyetin Ustlinde kararlastirabilir. Piyasa giiciine gore belirlenen bu fiyat, firmanin
normal karmn iizerinde kazang elde etme imkani saglamaktadir. Fakat bu durum
kaynak dagiliminda etkinsizligi ve toplumsal refah kaybini beraberinde getirmektedir

(Ozdemir, Sever, Mercan, & Ustaoglu, 2014, s. 301-302).

Eksik rekabet piyasasinin isledigi sektorlerde devlet rekabet kosullarinin olusmasi
icin gerekli diizenlemeler ile miidahale etmektedir. Rekabetin olmadigi piyasalarda
ise birtakim kurallar koyarak firmanmn belirledigi fiyatlar1 denetlemekte ve elde
ettikleri karlar1 kisitlamaktadir. Devlet oligopol 6zellige sahip piyasalara rekabet
veya tekellesme kanunlari ile firmanin piyasa giiclinii azaltarak rekabeti isler hale
getirmektedir. Ayrica dogal tekel ozelligi gosteren sektdrlerde piyasaya giris

yapilmasini dnleyerek fiyat tizerinde etkili olmaktadir (Cakal, 1996, s. 16).
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2.4.5. Yikic1 Rekabet

Yikict rekabet endiistrideki mevcut ya da potansiyel rakipleri piyasa disinda
birakarak piyasay1 kontrol edebilme giicline ulasabilmek i¢in kullanilan bir aractir.
Piyasa monopol piyasas: ise, yikici rekabet potansiyel rakiplerin piyasaya girisini
engelleyecektir. Piyasa monopolcii rekabet piyasasi ise yikici rekabet, piyasada

hakim firma durumunu alacaktir, bu durum rakip firmalarin piyasa paylarin: azaltma

veya rakip firmalarin piyasaya girisini engelleme amaciyla kullanilmas: halidir

(Tiirkkan, 2001, s. 497).

Regiilasyonun olmamasi halinde bir¢ok firma endiistriye girmek isteyecek ve
piyasadan kar payr kapma yarisina gireceklerdir. Endiistri dogal tekel oldugundan
dolayr bu yaris1 en diisiik maliyetle tiretimi gergeklestiren firma kazanacaktir. Bu
rekabetgi siire¢ kaynak israfina yol agmaktadir. Regiilator, endiistride bir firmanin
yer almasint saglarken diger firmalarin ise endiistriye girislerini engellemelidir.
Regiilasyon karsiti gorilisii savunanlar, israfin rekabet sayesinde en etkin firmanin
rakiplerini geride birakmas: ve rekabet¢i catisma egilimi ile endiistrinin gergekten

dogal tekel olup olmadiginin anlasiimasiyla 6nlenir (Akga, 2007, s. 51).

Regiilasyonun olmadigi durumlarda bazi firmalar fiyatlar1 diistirerek rakip firmalar
piyasadan uzaklastirir veya potansiyel rakiplerin piyasaya girmesine engel olurlar.
Kaynak tahsisinde etkinligin gergeklesebilmesi igin, regiilasyon endiistrideki mevcut
firmalar1 korumak yerine rakip firmalarin da endiistriye girisini tesvik edecek sekilde
uygulanmalidir (Akga, 2007, s. 54).

2.5. Regiilasyonun Amaclari

Regiilasyon politikalar1 incelendiginde temel amacinin piyasa aksakliklari ile
miicadele etmek oldugu anlagilmaktadir. Piyasa aksakliklar1 beraberinde devlet
aleyhine sonuglar ortaya ¢ikardigi i¢in regiilasyona ihtiya¢ duyulmaktadir (Reel,
2010, s. 198). Piyasada yasanan digsallik, kamusal mallarin tiretilmesi, dogal tekel
ozelligi gosteren sektorler ve asimetrik bilgi seklindeki piyasa basarisizliklar

regiilasyonlarin nedenleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Devlet tarafindan toplumun refahin1 artirmak amaciyla yapilan regiilasyonlar,
tiretilen mal ve hizmetlerin daha etkili bicimde arz edilmesini sagladigl igin
gereklidir. Kamunun sahip oldugu dogal tekellerin, piyasada daha fazla faaliyet
gostermeleri maksadiyla bu sektorlerin 6zellestirilmeleri ve sonrasinda diizenleme ve
denetleme gorevinin bagimsiz diizenleyici kurumlara birakilmas1 regiilasyon

uygulamalarindan biridir.

Ayni zamanda regiilasyon uygulamalar esitlik ve Ozgiirliik gibi farkli hedeflere
yonelen uygulamalara da konu olabilir. Ornek verecek olursak iireticileri ve
tiketicileri, 6zel firmalarin ve idari otoritelerin baskict miidahalelerinden uzak
tutmak igin regiilasyon uygulanmaktadir. Oncelikle yasalari konu alan regiilasyon
politikalari, yatay esitligi saglamak ve siirdiiriilebilir kalkinma amacina ulagmak i¢in
yapilan ¢evreyi korumayi iceren diizenlemeler dikey esitligi saglamak i¢in yiirtirliige

konmaktadir (Sarisoy, 2010, s. 285-286).

Kahn, regiilasyonun amacini kurumsal diizenlemeleri olusturmak ve gelisimini
saglamak, boylece tekeller ilizerinde olusan baski sayesinde uygun ve etkili
tesviklerin saglanmasi olarak ifade etmistir. Train ise regiilasyonun diger bir
amacinin  rekabet  tarafindan  gerceklestirilemeyen  toplumsal  amaglarin
gerceklestirilmesi  seklinde belirtmistir. Buradan da anlagilacagi gibi rekabet
ortamindaki goriinmez elin yerini regililasyonun ’goriiniir eli’’ aldigin1 s6ylemek
yanlis olmaz. Stigler ise regiilasyonun temel amacinin diizenlemelerin kimler
tarafindan tistlenilecegi, bundan kimlerin fayda saglayacagi, regiilasyon ¢esidinin ne
olmas1 gerektigini ve kaynak dagiliminda regiilasyon etkilerinin ne olacagi seklinde
ifade etmektedir (Akga, 2007, s. 22). Regillasyon ayn1i zamanda iilkenin
makroekonomik agidan rekabet giiciiniin artmasina, istikrar ortaminin tesis

edilmesinde, sanayilesmenin gerceklestirilmesinde bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
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Regiilasyonun amaglarin su sekilde siralayabiliriz;

e Regiile edilen fiyatlarin, hizmetten yararlanan tiiketiciler arasinda
dagiliminda etkinligi saglamas: ve hizmet dagiliminda etkinsizligi ortadan
kaldirmasidir. Bunlara fiyatlama etkinligi veya dagilim etkinligi denilebilir.

e Hizmet tireten firmalarin maliyetlerini azaltmalarinin tesvik edilmesi ve
maliyet verimliligi saglamak suretiyle firmalarin uluslararasi rekabet
giiclerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

e Evrensel hizmet saglamak, yani fiyatlar hizmetin maliyetini karsilamasa bile
tilketiciler tarafindan talep edilen yerlere ve gelir gruplarina ulagmasini
saglamaktir.

e Firmalarin 6zellikle de hakim konumda olan firmalarin sosyal giivenlik, is
giivenligi, cevrenin korunmasi gibi konularda kendi lehlerine ama toplum
aleyhine davranislar sergilemesine mani olmaktir.

e Tekel kar1 ve rant aktariminin engellenmesi, tekel fiyatlamanin yol agtigi
etkinlik kayiplarmin yaninda asiri kar elde edilmesinin Oniine gegilerek
tilkketicileri korunmaktir.

e Hakim konumdaki firmalarin bu konumlarindan istifade ederek rakiplerini
ekarte etmesini ve gelecekte tekel piyasasi ortaya ¢ikarmasini engellemektir.

e Yatinmcilarin teknolojik yenilikleri yakindan takip etmesine imkan sunmak
ve yenilikler temel alinarak yatirim yapilmasini1 saglamaktir (Atiyas, 2000, s.
51).

e Firma, tiiketicilerin talep ettigi miktarda hizmet sunmali, gereken yatirimlar
zamaninda aktif hale getirilmelidir.

e Uriinler tiiketiciler icin kabul edilebilir seviyede kaliteye sahip olarak
piyasaya siiriilmelidir.

e Firmanin yeterli diizeyde kar elde etmesi ancak tekelci kari seviyesinde
olmamasi gereklidir (Reel, 2010, s. 24). Boylece iilkede gelir dagilimi
adaletinin saglanmasi1 hedeflenmektedir.

e Sanayilesmenin saglanmasi, katma degeri yiiksek {riinlerin {retimine

kaynaklarin yonlendirilmesi hedeflenmektedir.
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2.6. Regiilasyon Araclari

Ekonomik regiilasyonlar genellikle tesebbiislerin veya tiiketicilerin kararlari tizerinde
kisitlayict etkilere sahiptir. Bununla beraber diizenlemeler ile kontrol edilen tig
onemli karar degiskeni bulunmaktadir. Bu degiskenler: fiyat, miktar ve firma
sayilaridir. Uriin kalitesi ve yatirim degiskenleri ise daha az siklikla denetlenmektedir

(Akga, 2007, s. 24).

2.6.1. Fiyat Kontrolii

Fiyat regiilasyonu, iktisadi tesebbiislerin belirli mal ve hizmet igin uygulamasi
gereken fiyatin ya da fiyat araliginin belirlenmesidir (Tepe & Ardiyok , 2004, s.
126). Hiikiimet regiile edilmis tekelci firmanin fiyatinin yiiksek oldugu durumlarda,

uygulanabilecek maksimum fiyat: (tavan fiyat) belirler.

Diizenlemeden sorumlu birim, regiile edilen firmanin normal getiri oranina sahip
olacag: seviyede fiyati belirlemektedir. Ancak, firma karini belirleyen birgok faktor
oldugundan, diizenleyici birimin bu normal getiri oranini belirlemesi zorlasir.
Ornegin 1970’lerde yasanan enflasyonist dénemde hizmet veren sirketlerin normal
getiri oramimin  altinda kazang elde etmeleri bu gecikmenin nedeni olarak
gosterilebilir. Cilinkii diizenleyici birimin girdi fiyatlarini ayarlamasinda gecikme
yasanmustir (Reel, 2010, s. 26).

Fiyat kontrolii yontemi en ¢ok bagvurulan regiilasyon yontemi olarak karsimiza
cikmaktadir. Idare regiile ettigi monopolciiniin fiyati ¢ok yiiksek belirledigi
konusunda kaygilaniyorsa, en yiiksek fiyatin belirlenmesinde regiilator gereken
diizenlemeyi yapmaktadir. Bu duruma Ornek olarak; 1989 yilinda ABD’de
AT&T’nin  uzun mesafe konusma dcretlerinin  tavan fiyati  Federal

Telekomiinikasyon Kurumu (FCC) tarafindan belirlenmistir (Erol, 2003, s. 37).
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Fiyat regiilasyonu farkli sekillerde kargsimiza ¢ikabilir; tavan fiyat, taban fiyat ve
kademeli fiyat. Fakat hangi amag i¢in olursa olursun, piyasa dis1 yollarla belirlenen
fiyat, piyasa temizleyici fiyat olan tam rekabet fiyatinin gordigi islevi yerine
getiremez (Akga, 2007, s. 25). Bazen piyasada gegerli olacak tek spesifik bir fiyat

belirlenmesi de s6z konusu olabilir.

Tavan fiyat uygulamasi sonucunda karaborsalarin olusmasi, mal kalitesinin diismesi,
mal satin almak i¢in kuyruklarin olusmasi s6z konusudur. Fiyat tavani yonteminin
etkin bir bi¢imde uygulanmasi regiilasyon risklerini azaltmakta ve yatirimlar1 tesvik
etmekte ayrica maliyetlerin diistiriilmesine olanak saglamaktadir (Erol, 2003, s. 41-
42).
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Sekil 2. Tavan Fiyat

Baslangicta piyasa talep egrisi ile arz egrisinin kesistigi Po ve Qo noktalar1 denge
noktasini gostermektedir. Ancak piyasada olusan Po fiyat diizeyi tiiketiciler agisindan
yiiksektir. Bu durumda devlet tavan fiyat olarak Pi1 seviyesinde gergeklesmesi igin
fiyat1 diizenler. Goriildiigli iizere tavan fiyat, piyasa fiyatindan diisiiktiir. Ancak fiyat
P1 seviyesinde iken piyasada talep edenler fazla, mali arz edenler ise azdir. Yani
piyasada talep fazlasi ortaya cikmistir. Bu talep fazlasi da ileride karaborsanin
olusmasina, tayinlama vb. uygulamalara ve mal kalitesinin diigmesine neden olabilir

(Dilek, 2017, s. 358).
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Tavan fiyat yontemi, firmalarin Kkarlarini artirmak maksadiyla maliyetlerini
diisiirmeleri, boylece verimliliklerini artirmak adina tesvik edici bir yontemdir. Fakat
firmalarin maliyetlerini ¢ok fazla asagi ¢ekmeleri halinde, kar oranlar: asir1 artarken,
bu artisin tiiketici fiyatlarina yansimamasi yontemin dezavantaji olmaktadir.
Ayrica firmalarin siirekli olarak maliyetlerini azaltma cabalari, kalitenin diismesine
de neden olabilir. Bu yontemin uygulanmasinin belli donemlerde gézden gegirilmesi
ile bu yontemin dezavantajini1 avantaja doniismesi saglanirken yatirimcinin giiveninin
azalmasina, yatirnmlarin daha riskli olmasima yol agabilmektedir (Akcollu, 2003, s.
19).
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Sekil 3. Taban Fiyat

Taban fiyat uygulamasinda ise baslangicta piyasa talep egrisi ile arz egrisi Po ve Qo
noktalarinin kesistigi denge noktasindadir. Olusan bu fiyat seviyesinde lreticiler zor
durumda kaldiklart i¢in devlet Po fiyat seviyesinden daha yiiksek olan P; fiyat
seviyesini taban fiyat olarak belirleyecektir. Belirlenen fiyat seviyesinde ise Q2 birim
mal arz edilmekte ve Qi birim mal talep edilmektedir. Bu durumda arz fazlaligi
ortaya ¢ikmaktadir ve tiiketiciler Q1 birim mali satin alirken devlet ise arz fazlalig

miktarini piyasadan satin almaktadir (Dilek, 2017, s. 360).
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2.6.2. Miktar Kontrolii

Hiikiimetler, bazen karsilastiklar1 piyasa basarisizliklarini, vergi diizenlemesi yaparak
fiyatlara eklemek yerine dogrudan bu faaliyet sonucunda olusacak iiretim miktarin
kontrol altina alarak diizenlemektedirler. Buna 6rnek olarak bir fabrikanin ¢evreye
verdigi zarar sonucunda olusan negatif digsallik karsisinda vergi uygulamasina
gitmek yerine, direkt iiretimine kota getirerek c¢evre kirliliginin oniine gegilmesi
verilebilir. Piyasaya giris kisitlamalarinin bu sekli, bir piyasada mal ve hizmet
sunanlarin iiretim miktarin1 belli bir sayida sabitleyen miktar kontrolleridir

(Cetin, 2009, s. 29).

AN

Po 777777717

P feees

©
S

Sekil 4. Kota Uygulamasi

Hiikiimet miidahalesinin olmadigi durumda arz ve talebin kesistigi noktada Po
fiyatindan Qo kadar mal piyasada islem gormektedir. Ancak afyon, tiitiin ve seker
pancart gibi bazi mallarin iretimine ve fiyatlarina devlet tarafindan sinirlama
getirilmektedir. Devlet tarafindan Q: birime kadar iiretim kotast koyuldugunda
treticiler Qi birim mali P, fiyatindan satmaya razidir. Ancak P: fiyatindan
satilabileceginin farkina varan firmalar bu fiyat diizeyinden satis yaparak daha fazla

kar elde ederler (Ozdemir, Sever, Mercan, & Ustaoglu, 2014, s. 219).
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2.6.3. Piyasaya Giris ve Cikis Kontrolii

1887°de giris engeli kavrami ilk kez J.B. Clark tarafindan ileri siiriilmiistiir. 1940’11
yillarda ise Schumpeter giris engelinin rekabet siireci {izerindeki hakimiyeti
engelleyici roliinii incelemistir. 1950’11 yillarda da J.S. Bain bugiinkii anlamiyla giris
engellerinin ekonomi literatiiriinde yer almasina katki saglamistir (Tiirkkan, 2001, s.
264). J.S. Bain’ in yaklagimina gore giris engelleri, fiyatlari birim maliyetlerin
iistiinde bir seviyede belirleme yetenegidir. Giris engelleri hakkinda pek ¢ok tanim
bulunmakla beraber ‘piyasaya giris yapmay1 diisiinen firmalarin karsilagtiklari
maliyetler’” ve “‘yeni firmalarin {iretim yapmasi veya mallarini satmasinin 6niindeki
engeller’” bigimindeki tanimlar genel kabul géormektedir (Dilek & Top, 2012, s. 775).
Bain, piyasaya yeni giren firmanin mevcut firmaya karsi dezavantajli oldugunu
belirtmistir (Yanik, 2003, s. 11).

Ayrica yerlesik firmalarin davranislarindan kaynaklanmayan giris engellerine digsal
giris engelleri ad1 verilmektedir. Piyasada digsal giris engellerinin varlig1 firmalarin
rekabet¢i  davraniglar sergilememesine neden olabilmektedir (Dilek, Konak,
Keskingdz, & Ozdemir, 2018, s. 146). Devlet bu durumda firmalarin daha rekabetgi
davraniglar sergilemeleri amaciyla digsal giris engellerinin ortadan kaldirilmasini

saglayacak regiilasyonlara girisebilir.

Bazen yerlesik firmalar piyasa gii¢lerini muhafaza etmek amaciyla potansiyel
firmalarin piyasaya girigini zorlagtirmak amaciyla giris engelleri ¢ikartabilirler ki
bunlara igsel giris engelleri adi verilmektedir. Firmalar bazi durumlarda potansiyel
firmalarin  girisini  engellemeyi ¢ikarlarina uygun bulmayabilirler (Dilek &
Colakoglu, 2013, s. 550). Yine de devlet genelde yerlesik firmalarin potansiyel
firmalar i¢in giris engeli ¢ikarmasim1 engelleyecek bicimde regiilasyonlar

yapmaktadir.
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Mutlak maliyet avantaji, iriin farklilastirma avantaji, Ol¢ek ekonomileri, batik
maliyetler ve yasal giris engeli gibi baslica giris engelleri bulunmaktadir. Yasal giris
engeli, potansiyel firmalarin piyasaya giriglerinin kanuni diizenlemeler ile
smnirlanmasini ifade etmektedir (Dilek, 2017, s. 69). Bu diizenlemeler arasinda
yalnizca birka¢ firmaya taninan isletme imtiyazlari olabilecegi gibi devlet tekelinde
bulunan sirketlerin faaliyetleri ile ilgili de olabilir. Ayrica devlet tarafindan yapilan
diizenlemeler kapsaminda lisans, know how, telif ve patent haklar1 gibi fikri-sinai
miilkiyet haklar1 da yer almaktadir (Yanik, 2003, s. 27).

Omegin General Motors davasinda Belcika’da kullanilan otomobillerin trafige
cikabilmesi i¢in standartlara uygunluk sertifikasi almasi yasalar ile diizenlenmistir.
Bu yasanin amaglar1 dogrultusunda General Motors Continenval, Opel marka
otomobillere ve grubun diger ireticilerine sertifika vermek ile yetkilendirilmistir.
Yani uygunluk belgelerinin onaylanmasinda GMC hakim durumdadir. Piyasaya
giriglerin kontroliiniin bu bigimde ger¢eklestirilmesi dogrudan giris engeli olarak

bilinmektedir.

Yasal giris engellerinin bir diger tiirii de dolayli giris engelleridir. Dolayli giris
engellerinde devlet yeni firmalarin piyasaya giris maliyetlerini yiikseltir. Ornegin;
kimyasal iirlin iireten firmalarin atik aritma tesisleri kurmasini sart kogsmak veya
doktorlarin {iniversitede tip egitimi almas1 dolayli giris engellerindendir. Ogrenciler
eger tip egitiminin maliyetlerine (6 senelik egitimin kitap, iiniversite harci, yurt,
Ogrencinin harcadigt zaman vb.) katlanirsa doktor olarak ise baslayabilecektir
(Cetin,2009). Dolayli giris engellerine, 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan
tilkelerde rastlanilan biirokratik engeller de dahil edilmektedir.
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Fiyat ve firma sayisi regiilatorlerin kontrol ettikleri iki degiskendir. Regiilatorler
firma sayisim1 kontrol altinda tutmak icin piyasaya giris ve ¢ikislara kota
getirebilirler. Piyasaya girisler birgok yolla kontrol edilebilir ancak ilk segenek her
zaman piyasaya yeni firma girislerinin kontrol edilmesidir (Akga, 2007, s. 26).
Ancak bu kisitlama sonucunda kitlik ortaya cikabilir veya piyasa da iiriiniin fiyatt
artig gosterebilir. Diger bir yol ise piyasaya giriste, firmalarin yiiksek kalite
standartlarinin yerine getirmesi igin zorlanmasidir. Digsalliklar1 engellemek igin,
firmalar1 ileri teknoloji kullanimina zorlamak piyasaya giriste firmanin maliyetleri

artirabilmektedir.

Firmalarin piyasalari ani olarak terk etmelerini 6nlemek i¢in piyasa ¢ikis regiilasyonu
uygulanir. Uygulanan regiilasyonla firmanin piyasadan ¢ikis kararinin onaylanmasi
icin ilgili diizenleyici kurumun iznine tabi tutulur. Piyasada arz edilen mal ve
hizmetlerin evrensel nitelige sahip olmasi bu sinirlandirmay: gerekli hale getirir ve
boylece tiiketicilerin magdur edilmesine izin verilmemektir (Akga, 2007, s. 26).
Ornegin, Tiirkiye’de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun, bankalarin
batmasina veya tiiketicilerin risk altinda kalmasina izin vermemesi ¢ikis engelidir
(Koémiirciiler & Ozcag, 2015, s. 88). Giris engellerinin genelde olumsuz sonuglar ile
karsilagilmaktadir. Giris engellerinin iilke ekonomisi agisindan sonuglart yolsuzluk
ve kayit dist ekonominin yiikselmesi, iiretimin yapay bi¢imde azalmasi, mal

kalitesinin diismesi olarak siralanabilir (Cetin T. , 2009, s. 30).
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2.6.4. Diger Degiskenlerin Denetimi

Firmalar bagka degiskenleri de géz oniinde bulundurarak karar vermektedirler. Bu
degiskenlerden bir tanesi firmalarin trettikleri mal ve hizmetlerin Kkalitesidir.
Diizenleyici kurum, bir hizmetin minimum Kkalite standardin1 belirleyerek
giivenilebilirlik oranini arttirabilir. Her ne kadar kalitenin tanimlanamamasi ve
gozlemlenebilir olmamasi nedeniyle diizenleme yapmak zor olsa da tiiketici
faydasini ilgilendirdigi i¢in &nem kazanmaktadir (Erol, 2003, s. 38). Ornegin,
elektrik hizmetinde elektrikler siirekli kesintiye ugruyorsa diizenleyici kurum

miidahale ederek sunulan elektrik kapasitesinin artirilmasini talep eder (Akca, 2007,

S. 26).

Firmalarin yatirimlar1 ise regiilasyona konu olan diger degiskendir. Diger karar
degiskenleriyle karsilastirdigimizda yatinm regiilasyonu {iretim asamalarinda
teknoloji ve girdi se¢imi yapilirken devlet miidahalesini gerektirebilir (Akg¢a, 2007, s.
27). Ornegin, giiniimiizde telekomiinikasyon sebekelerinde yasanan doniisiimlerden
biri olan yeni nesil sebekelerinin (next generation network-NGN) onemli olgilide
yatirim bedeli ve riski bulunmaktadir. Bu durumda erisimin mecburi veya goéniillii
olmasindan bagimsiz olmak {iizere, fiyatin taraflarin almis olduklar riski yansitmasi
tartisma konusu olmaktadir. Fiyatin olmasi gerekenden yiiksek olmasi, alt piyasadaki
fiyatlar1 ve yerlesik operatorlerin hakimiyetini artirmaktadir. Fiyatin diigiik olmasi
ise etkin olmayan bir piyasa yapisi ve yatirnm yapma tesviki tizerinde olumsuzluk
yaratacaktir. Bu nedenle diizenleyici kurumlar piyasadaki rekabetin saglanmasi igin
yerlesik firmalarin sahip oldugu sebekenin diger firmalara uygun ve orantili

fiyatlardan sunumunu saglamaya ¢alismaktadir (Kulali & Bilir, 2012, s. 278).
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2.7. Regiilasyon Siireci

Regiilasyon siirecini yonetmek i¢in 6nce diizenleyici kurumun olusturulmas: gerekir.
Regiilasyon siireci yasal diizenlemelerin yapilmasi, uygulanmasi ve deregiilasyon

seklinde lic asamadan olusmaktadir.

2.7.1. Kanuni Diizenleme Yapilmasi

Bir endiistrinin diizenlenmesinde ilk asama belirlenen piyasada regiilasyon etkisi
yaratacak yasal diizenleme yapilmasidir. Bu asamada toplumdaki her birim siirecin
icine dahil olur. Ciinkii regiilasyon bir yandan firma kararlarin1 kisitlamakta diger
yandan tiiketicilerin refah diizeyini ve firma karimi etkilemektedir. Bundan dolay1
yasal diizenlemenin icerigine miidahalede bulunmak iizere firmalarin ve tiiketicilerin

yasama organini etkilemeye ¢alismas: beklenmektedir (Akga, 2007, s. 28).

Regiilasyon, bireylerin ve topluma hizmet etmek amaciyla kurulan kurumlarin,
yiriirlige giren yasal diizenlemeleri yaptinm yontemiyle uymalarini saglar.
Uyulmadigr takdirde karsilagilan yaptirnmlar belirli etkinliklerin yapilmasinin
yasaklanmasi, para cezasi gibi yollarla uygulanabilir (Karakas, 2008, s. 102). Burada
bir alana ya da sektore miidahale edilmesi i¢in hukuksal yaptirimlar koymak amag

degil arag olarak degerlendirilir.

Modern demokrasinin bir geregi olarak toplumun istekleri dogrultusunda, iilke
cikarlarin1 gozeterek ve refahi arttirmak amaciyla regiilasyonun gerceklestirilmesi
hakkinda son sozii politikacilar sdyleyecektir. Bu karar1 olusturan iki degisken
vardir. Ilki, diizenleme yapilmasmna karar verilen sektdrde regiilasyon gorevini
listlenecek kurumun belirlenmesidir. Ilgili sektorii denetlemek amaciyla yeni bir
kurum olusturulabilecegi gibi mevcut diizenleyici ve denetleyici kurumlardan biri de
gorevlendirilebilir. Ikinci degisken ise yasama ile belirlenen regiilasyondan sorumlu
bagimsiz idari kurulusun gorev ve yetkisinin tanimlanmasidir. Cogu zaman bu yetki,
fiyat regiilasyonu uygulamak ya da piyasaya giris ve ¢ikis sartlarin1 kontrol etmek
seklindedir. Ayrica, yasama asamasinda sektoriin denetim ve kontrol edilmesinde

uygulanacak genel politikalar belirlenmektedir (Ardiyok, 2002, 74-75).
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2.7.2. Kanunun Uygulanmasi

Regiilasyon stirecinde ikinci agama hazirlanan yasal diizenlemenin uygulanmasidir.
Bu asamada genellikle kanun koyucular kanunu ¢ikarir. Uygulama igin yetki ve
sorumluluk diizenleyici kurumlarin tstlindedir. Uygulama asamasindaki temel
aktorler; tiiketiciler, Ureticiler, yasa koyucu ve diizenleyici kurumlardir (Akca, 2007,
s. 28).

2.7.3. Deregiilasyon

Deregiilasyon siirecin son asamasidir. Deregiilasyon kavrami regiilasyonlarin ortadan
kaldirilmasini ifade etmektedir (Dilek, 2017, s. 244). Diger bir ifadeyle diizenlemeler
sonucunda rekabet ortaminin olusturulmasi tamamlandiktan sonra regiilasyonlarin
kaldirilmasidir (Akga, 2007, s. 28). Deregiilasyonu dar anlamda tanimlayacak
olursak, kamu kurumlaria verilen yetkilerin ve ayricaliklarin sonlandirilmasidir.
Genis anlamda ise yalnizca kamu veya ozel sektoriin belirli ayricaliklarla aktif
oldugu sektorlerde giris ve ¢ikislarinin engellenmemesi olarak tanimlanmaktadir
(Erol, 2003, s. 47). Ornegin, devletin tarimsal girdi iiretimi ile ithalatinda ve posta-
telefon hizmetlerinde tekel olarak faaliyet gostermesine son vererek 6zel sektore
acmast veya devletin fiyat denetimi yapma yetkisini kaldirmasi, deregiilasyon

uygulamalarindan birkag1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.8. Regiilasyon Metotlar:

Regiilasyon i¢in nasil bir yontem uygulanmalidir? Sorusuna verilecek cevap
reglilasyon yonteminin dogru belirlenmesi agisindan 6nemlidir. Uygulanacak
yontemde dikkat edilmesi gereken nokta, regiilasyonun endiistrinin yapiSina gore
belirlenmesidir. Eger endiistrinin yapis1 hakkinda bilgi sahibi olmadan uygulamaya
gecilirse regiilasyonun amaci olan refah kayb: ortadan kalkmaz aksine refah kaybini
daha da arttirillabilir (Akga, 2007, s. 85). Diizenleyici kurumun piyasada islem
gorecek fiyatlar1 belirlemesi bi¢imindeki regiilasyona fiyat regiilasyonu adi

verilmektedir.
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Fiyat regiilasyonu yonteminin belirlenmesinde iilke ekonomisinin sahip oldugu
sartlar, toplumsal yapi, gelir dagilimi, ekonomik gostergeler gibi etmenler rol
almaktadir. Genellikle rastlanilan ii¢ tiir fiyat regiilasyonu yontemi bulunmaktadir.
Bunlar; maliyet art1 (getiri orani) yontemi, tavan fiyat yontemi ve goreli rekabet

yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.8.1. Maliyet Art1 (Getiri Oram) Yontemi

Getiri oran1 yontemi, tiiketicilere sunulan hizmetler igin belirlenen asir yiiksek
fiyatlarin 6niine gegmesinin yani sira sektore yapilacak yatirimin tarifelerle giivence
altina alinmasini saglamaktadir. Bu yontem bazi piyasalarda faaliyette bulunan
firmalarin fiyat ve karlarini regiile etmekte kullanilan bir yontemdir (Reel, 2010, s.
32).

Maliyet art1 kar yontemi, firmanin iiretimini artirir ve regiilator tarafindan belirlenen
tarifeye gore tahsiste etkinligi saglamaktadir. Maliyetlerin tlizerine kar eklenerek
fiyatin belirlenmesi, olusan fiyat diizeyinde tiim talepleri karsilamaya tesvik
etmektedir. Firma iiretimine kota koyarak kitlik olusturamaz ve malin fiyatin1 yiiksek
belirleyerek tekelci kar1 elde edemez. Belirlenen fiyatin talebi karsilamasiyla kaynak
tahsisinde etkinlik olusturulabilir. Bu durumda tarife olusurken yasanan gecikmeler

tretim etkinligini arttirabilir (Cakal, 1996, s. 25).

Getiri oram1 yontemi, monopoliin uygulayacag: fiyatlarin, daha 6nceden belirlenmis
olan karlilik oranini saglayacak sekilde regiilator tarafindan belirlenmesi esasina
dayanmaktadir. Literatiirde yer alan diger bir adiyla ‘‘Rate of return’ adiyla
bilinmektedir. Fiyatlar {izerinde bir baski olusturarak firmalarin yaptigi sermaye
yatirimlarina karsilik olarak adaletli bir kazang elde etmelerini saglamaktadir. Bu
yaklagimda, ilk olarak adaletli bir kar orani belirlenir ya da kazang hakkinda anlasma
yapilir, daha sonra firmanin maliyetleri ve kar orani belirlenirken kullanilacak
fiziksel sermaye Olgiitii belirlenir. Saptanan getiri oranina ulasmak i¢in gereken geliri

saglayan fiyat hesaplanir (Ardiyok, 2002, s. 58).
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Bu yontemin olumlu yanlari, firmayr mali agidan giivence altina almasi, mali riskleri
azaltmasi, firmanin yatirim maliyetlerini diigiirmesi, yatirim igin kaynak temin etmesi
ve asirt kar elde edilmesini Onlemesidir. Ancak fiyatlarin ¢ok sik denetlenmesi
diizenleyici islemlerin maliyetini arttirmaktadir. Ayrica sirketlerden istenen verimin
saglanamamasi ve gereken verilere ulagilamamasi zaman igerisinde ek diizenlemeler

gerektirmektedir (Reel, 2010, s. 213).

2.8.2. Tavan Fiyat Yontemi

Tavan fiyat yonteminden daha once 2.6.1°de bahsedilmisti. Kisaca hatirlatmak
gerekirse tavan fiyat yontemi, firmalarin maliyetinden daha yiiksek fiyat koymalarina
kars1 onlem alarak devletin bir malin degeri icin belirledigi en yiiksek fiyattir.
(Akca, 2007, s. 96). Yontemin amaci ise fiyati piyasa fiyatinin altinda belirleyerek
tilketiciyi korumaktir. Fakat belirlenen bu fiyatin sonucunda firmalar malin arzim
kisacak ve piyasada talep fazlahigi yaratacaktir (Ozdemir, Sever, Mercan, &
Ustaoglu, 2014, s. 214). Talep fazlaligi da karaborsa olusumunu desteklemekte,
tiretilen mallarin karne vb. uygulamalar ile paylasimina neden olmakta ve mal

kuyruklar1 olugsmasina neden olmaktadir.

2.8.3. Goreli Rekabet

Goreli rekabet, fiyatin maliyeti kapsayacak sekilde belirlenmesi sorununa ¢oziim
olmak igin gelistirilmistir. Goreli rekabet yontemi, bir firmanin performansinin, diger
firmanin performans: ile Kkarsilastiriimasidir. Regiile edilen firmalar1 maliyetleri
azaltic1 yontemleri uygulamaya tesvik etmek amacini tagimaktadir. Rekabetin diisiik
oldugu piyasalarda firmalarin tiretim etkinliklerini arttirdigindan bahsedemeyiz.
Goreli rekabet yontemi, regiile edilen firmay1 ayni sektorde faaliyet gosteren baska
bir firma ile karsilastirilarak analiz edilmesidir (Akca, 2007, s. 103). Firma goreli

performansina gore ya ddiillendirilmekte ya da cezalandirilmaktadir.
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Kargilagtirma maliyetler, fiyatlar, dlgek ekonomileri gibi gostergeler goz Oniinde
buldurularak yapilmaktadir. Endiistrideki benzer sirketlerin karsilastirilmasi suretiyle
fiyatlarin  belirlenmesi, performans Olgiitlerinin  karsilastiritlmasi  bakimindan
onemlidir. Diizenleyici kurum piyasadaki tiim firmalar1 inceleyerek ortalama bir fiyat
belirlenmektedir. Piyasada ortalama maliyetten daha diisiik bir maliyetle ¢alisan
firmalar bu yontemi uygulayarak Karlarini artirirken, piyasanin iistindeki
maliyetlerle ¢alisan firmalarin karlar1 azalacaktir. Bu da maliyetlerin diisiiriilmesi ve

etkinligin artirilmasi igin tesvik edici unsurdur (Akcollu, 2003, s. 19).
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UCUNCU BOLUM

DUZENLEYICi VE DENETLEYIiCi KURUMLAR

Tarihsel siiregte gerek kamusal yasamin igindeki onemli sektdrlerin bulundugu
piyasalarin diizenlenmesi ve kontrol edilmesi gerekse rekabet edilen sektorlerde
kamusal veya 6zel igletmelerin diizenleme fonksiyonlarinin ayrilmasi nedeniyle bu
islevleri yerine getirecek bagimsiz kurumlara olan ihtiya¢ acgikc¢a goriillmektedir. Bu
ihtiyac1 karsilamak i¢in klasik idari kuruluslarin disinda yeni idari yapilar ortaya
cikmistir. Yeni yapilanma sonucu ortaya ¢ikan Bagimsiz Idari Otoritelerin (BIO) ya
da Bagimsiz Diizenleyici Kurumlarin devlet teskilat1 i¢indeki konumlar1 ve hukuki

statiileri ¢ogu tilkede tereddiitlere ve tartismalara neden olmustur.

Tezin bu boliminde Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlarin ortaya ¢ikist,

ozellikleri, gorevleri ve Tiirkiye’deki diizenleyici kurumlardan bahsedilecektir.

3.1. Diizenleyici ve Denetleyici Kurum Kavrami

Diizenleyici ve denetleyici kurum taniminin yapilmasinda giigliikler yaganmaktadir.
Bunun temel nedeni, bu kurumlarin iilkeden iilkeye farkli 6zelliklere ve yapisal
bicimlere sahip olmalaridir. Fakat genel olarak diizenleyici ve denetleyici kurumlar
icin  “‘siyasi organlardan bagimsiz, kanunlar araciligiyla ekonomik faaliyetler
tizerinde arastirma, diizenleme, denetim ve kontrol etme gorevini tistlenen kurumlar’’
tanimi yapilmaktadir (Giritli, Bilgen, & Akgiiner, 2006, s. 382). Diizenleyici
kurumlarin ortak Ozellikleri goz Oniinde bulundurularak “‘hayati faaliyetleri
kapsayan bankacilik, enerji, finans, iletisim, ila¢ Ve gida sektirlerinde diizenleme ve
denetleme gorevi bulunan, kamu tiizel kisiligine haiz, idari ve mali 6zerkligi bulunan

idari birimler’’ bi¢iminde bir tanimlama da yapilabilir (Sobaci, 2006, s. 159).
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Piyasa mekanizmasinin diizgiin bigimde islemesi ve temel haklarin ¢esitli ekonomik
c¢ikar ya da bask1 gruplari karsisinda herhangi bir siyasi baski olmadan giivence altina
alinmas1  hususunda bagimsiz diizenleyici kurumlara biiyiilk gereksinim
duyulmaktadir. Bu yapilanmalara; regiilasyon otoriteleri, bagimsiz otoriteler,
diizenleyici kurumlar, 6zerk kurumlar gibi farkli isimler verilse de yaygin olarak
ekonomik perspektifte  “‘Diizenleyici ve Denetleyici Kurum’  bigiminde
isimlendirilmektedirler. Bu yapilarin en belirgin 6zellikleri ise; tiyeleri siyasi iktidar
tarafindan atanmasina ragmen iizerlerinde klasik idari denetim mekanizmalarinin

bulunmamasi ve temel gorevlerinin piyasa diizenlemesi olmasidir.

Ulkemizde diizenleyici ve denetleyici kurumlara ydnelik genel bir tanimlama yapma
konusunda yasal metinlerde ve yargi kararlarinda belirsizlik hakim olup doktrinde
farkli sekilde tamimlar yapilmaktadir. Atay (2000, s. 65-66) bu kuruluslar;
bankacilik, rekabet piyasasi, enerji, sermaye piyasasi, iletisim, radyo ve televizyon
yayinciligi gibi toplumsal yasamin ihtiyaglarin1 kapsayan sektorlerde diizenleme ve
denetim ile gorevli, devlet adina etkili karar alma yetkisi olan bagimsiz kuruluslar
olarak tanimlamaktadir. Gozler (2002, s. 185) ise; klasik idari yapinin disinda yer
edinen, bagimsizliklar1 korunan, belirli sektorlerde diizeni ve hukuka uygunlugu
saglayan, miidahale etme hakkina sahip kuruluslar seklinde tanimlamaktadir.
Karacan (2002, s. 7) ise bu kurumlart belirli kisiden olusan karar organi bulunan,
kanunlar ile yetkilendirilen ve diizenleme ve denetleme gorevi bulunan, mali ve idari
acidan Ozerk, ilgili kanunlarinda yer alan ilkeler ger¢evesinde sorumlulugu bulunan

kamu kurumlarini ifade etmektedir.

Bagimsiz Idari Otoriteler teoride, kanuni ¢ercevede belirtilmis ozel statiileri ile
devletin kaynaklarindan yararlanan fakat diizenleme yapma ve denetleme gorevlerini
baska kurumlardan emir almadan gergeklestiren kamu kurumlaridir (Aydin, Aktel, &
Avsar, 2005, s. 108). Bir diger tanimda ise diizenleyici kurumlar; kanunla kurulan,
kamu tarafindan finanse edildikleri i¢in devlet teskilatinda yerini alan, diizenleyici
islevini yiiriiten ve denetim gorevini bagimsiz bigimde yiiriitmelerine izin veren

yetkilerle donatilmis kurumlar olarak gecmektedir (Atay, 2000, s. 219).
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Bagimsiz Diizenleyici Kurumlarin miidahaleci devlet sisteminde etkin bir role sahip
olmasi ile literatiirde tartisma yaratmasinin sebepleri onem arz etmektedir. Ilk olarak
Tiurkiye’de ve diger tllkelerde bircok endiistriyle ilgili devlet miidahaleleri
diizenleyici kurumlar araciligiyla yapilmaktadir. BDK’larin diizenledigi endiistriler
kismen de olsa dogal tekel yapilarii siirdiirmektedirler. Dolayisiyla diizenleyici ve
denetleyici kurumlar, bu endiistrilerin regiilasyonunda o6zellikle alaninda uzman
kadrolar ile ¢alismaktadir. Dogal tekel niteligindeki endiistrilerin diizenlenmesi ile
gorevlendirilen bu kurumlar toplumun yararin1 gozeterek siyasi ve Ozel c¢ikar
gruplarindan bagimsiz ve tarafsiz olarak denetim ve diizenlemeler yapmaktadir

(Cetin T. , 2007, s. 6).

Diizenleyici kurum tiyeleri genelde politikacilar, tecriibeli biirokratlar veya alaninda
uzman akademisyenlerden yani kisaca ehil kisilerden olusabilmektedir (Akc¢a, 2007,
S. 29). Diizenleyici kurum tiyeleri yetki alani ile ilgili yeterli bilgi birikimine sahip
olmalidir ¢iinkii verecekleri kararlar tiim piyasay1 etkileyecektir ve bu nedenle de
tartisgmaya aciktir. Diizenleyici kurum iiyelerinin siyaset¢i olmasinin 6nemli bir
sakincas1 vardir. Siyaset¢i bir sonraki donemde kurumdaki yerini koruyup
koruyamayacagindan emin olmadigi i¢in daha iyi bir kariyer imkani buldugunda
kurumdan ayrilacaktir. Ustelik kurumun ekonomik degil ama siyasi kararlar almasina
neden olabilirler. Ornegin; siyasi partiye yakin isadamlar1 lehine, uzak isadamlari
aleyhine kararlarin alinmasina vesile olabilirler. Isin uzmani olan profesyonel kisiler
ise rekabetin korunmasi, hakim durumun kotiiye kullanilmamas: gibi konulara gore

karar alacaklardir.

Bu kurumlarin temel gorevi, toplumsal yasami ilgilendiren alanlarda faaliyetleri
diizenlemek, gozlemlemek, denetlemek, aykir1 davranislarda bulunulmasini énlemek
ve yaptirim uygulama yontemleriyle ekonomik diizendeki bozulmalara ve piyasa

basarisizliklarina karsi 6nlem almak ve olumsuzluklara karsi korumaktir (Duran,

1997, s. 5).
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3.2. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlarin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

1980’lerden sonra iilke ekonomilerine liberal politikalar egemen olmaya baglamistir.
Kamuya ait firmalarda hizla oOzellestirilme uygulamasina baslanmistir. Kamu
firmalarinin ortadan kalkmasi ise piyasa basarisizliklarina karsi bir zafiyet ortaya
cikarmistir. Bu politikadan sonra kamu otoritesi olarak devletin ekonomi {izerindeki
etkisini eskiye gore azaltmasi sonucunda piyasada meydana gelen olumsuzluklari
ortadan kaldirabilmek ve kamu otoritesinin boslugunu doldurmak iizere bagimsiz

diizenleyici kurumlar faaliyette bulunmaya baslamistir (Aslan, 2010, s. 25-26).

Diizenleyici kurumlarin ilk adimlar1 ABD’de atildigi i¢in Amerikan kuruluslart
olarak taninmiglardir. Bu kurumun ortaya ¢ikisinda demiryolu diizenlemelerini
yapmak i¢in 1887 yilinda kurulan Eyaletlerarasi Ticaret Komisyonu (Interstate
Commerce Commission-1CC) etkilidir. Komisyonun olusturulma sebebi 19. yilizyilin
son ceyreginde ABD icin hayati degere sahip olan demiryolu isletmeciligi
sektoriidir. ABD ekonomisindeki Onemine ragmen cogu bdlgede demiryolu
tagimaciligi tek bir sirketin elinde oldugu icin tekel piyasast kosullar1 gegerli olmus
ve tekelci firma toplumun refahina ters dilisecek politikalar izlemistir.
Demiryollarinda uygulanan bu politikaya karsilik Bati’nin ve Dogu’nun etkili is
adamlar1 birlik olarak onlem almiglardir. Bu durum 1884 yilindaki Amerikan
Baskanlik secimlerine etkisini yansitmig ve 1887 yilinda yasa yayimlanmistir. Bu
yasa kapsaminda belirli hatlarda yolculuk yapilip karin boliisiilmesi, kisa mesafe
gidildiginde uzun mesafelerde Odenen Ticretten daha yiliksek iicret alinmasi
yasaklanmis ve denetim yapmasi i¢in ICC kurulmustur. ICC’nin kurulma amaci,
fiyat rekabetini Onlemek, kiiciik kasabalara da demiryolu hizmetinin verilmesini

saglamak ve tekel piyasasini denetim altina almaktir (Dogru, 2007, s. 136-137).
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Diizenleyici kurumlar ilerleyen yillarda da ABD ekonomisindeki dnemini daima
korumustur. Bu kurumlarin yapilanmasinda politik karar verme ve yonetim
teskilatinin etkin bir rolii bulunmaktadir. BDK’larin diinya tizerinde yayginlasmasini
etkileyen iilke, ABD’den daha cok Ingiltere olmustur. Ingiltere, Avrupa’da
diizenleyici devlet yapisinin tamamlandig iilke olarak kabul edilmektedir. BDK’larin
Ingiltere’de karsimiza ¢ikmasinin sebebi, devletin toplumsal ve iktisadi gorevlerinin
azaltilmas1 ve ekonominin siyasetten arinmasini saglayan uygulamalar1 baslatan iilke
olmasiyla ilgilidir (Bayramoglu, 2005, s. 250-254) . izleyen yillarda, parlamentoya
dayali yonetim diizenine sahip iilkelerde de kurulan diizenleyici ve denetleyici
kurumlar 1980°li yillarin sonlarinda sosyalist doktrinin ¢dkmesinden itibaren de
sosyalist iilkelerde, sosyal ve ekonomik alanlar basta olmak iizere bir¢cok alanda

ortaya ¢ikmistir (Atay, 2000, s. 52) .

Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin tarihsel gelisimi Kita Avrupas: ile ABD
arasinda farkli cereyan etmistir. Bu durumun temel nedeni, piyasa ekonomisi ve
piyasalarin etkin olmasi konusunda goriis farkliligi yasanmasidir. ABD’de endiistri
alaninda biiylik oranda 6zel miilkiyet egemenligi bulunmaktadir. ABD’de egemen
olan goriis piyasa ekonomisinin olagan kosullarda isledigine ve aksakliklar ¢iksa bile
piyasaya miidahale edilmemesi gerektigine inanmaktadir. Kita Avrupa’sinda ise 6zel
miilkiyet yapisinin ve piyasa ekonomisi yayginlagsmasi yeni bir gelisme olarak kabul
edilmektedir. Avrupa iilkeleri 19. yiizyilin son zamanlarindan Il. Diinya Savasinin
bitimine kadar piyasa sistemine karsi ¢ikmigslardir. Kita Avrupasi’nda piyasalarda
aksaklik yasanmasi durumunda ilgili sektorlerde dogrudan devletlestirme politikasi
uygulanmigtir. Devletlestirme uygulanmayan durumlarda ise hakim uygulama olan
devlet miidahaleciligine uygun yontemlere basvurulmus, bu tir uygulamalar
nedeniyle uzmanlasmis diizenleyici ve denetleyici kurumlarin olusturulmasi

giindeme gelmemistir (Emek, 2002, s. 79).
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Tiirkiye’de kurulan ilk diizenleme kurulu Sigorta Murakebe Kurulu 1959 yilinda
kurulmustur (Iliman & Tekeli, 2016, s. 28). Ticaret Bakanligi adina 6zel sigorta
sirketlerinin islemlerini denetlemek ile yetkili Sigorta Murakebe Kurulu, ayr1 bir
biitgeye sahip bagimsiz bir kuruldur (Azrak, 2001, s. 22). Tiirkiye’de, kalkinma
konusunda yeni diizenlemelerin ve degisimlerin yasandigi 1980°li yillarda
diizenleyici ve denetleyici kurumlar ortaya c¢ikmistir. Diizenleyici ve denetleyici
kurumlarin ortaya ¢ikmasinda yasanan doniim noktalarindan birisi de 24 Ocak 1980

tarihine denk gelmektedir (Sezen, 2003, s. 118-119).

Tiirkiye’de halen faaliyette bulunan diizenleme ve denetleme kurumlari arasinda ilk
diizenleyici ve denetleyici kurum olan Sermaye Piyasasi Kurulu 1981 yilinda goreve
baglamistir. Daha sonra ise; 1994°de Rekabet Kurumu ile Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu faaliyete ge¢mistir. Bu gelismelerle beraber Tiirkiye’de diizenleyici
kurumlarin sayilarinin yiikseldigi zamanlar 1990’11 yillarin sonuna rastlamaktadir.
Ozellikle 1999 ve 2002 yillar1 arasinda birgok farkli kurum kurulma asamasini
tamamlayarak faaliyetlerine baslamuistir (lliman & Tekeli, 2016, s. 24).

3.3. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar1 Ortaya Cikaran Nedenler

Glniimiizdeki anlamiyla diizenleyici kurumlar Neoliberal politikalarin, piyasanin
diizenlenmesinde devletin istlendigi role bakis agisiyla baglantili olarak ortaya
ciktigr degerlendirilmelidir. Kamu hizmetlerinin daraltilmas1 asamasinda onceleri
kamu sektorii tarafindan karsilanan ¢ogu kamusal faaliyetler kamu hizmeti olmaktan
cikarilmis ya da kamu hizmetinin 6zel sektore devredilmesi giindeme gelmistir. Bu
durumlarin ~ yasanmasi1  deregiilasyonu veya  kuralsizlagtirmayr  karsimiza
cikarmaktadir. Fakat piyasalarin tamamen kuralsiz olmast durumunda iktisadi
amaglarin gerceklestirilememesi de s6z konusudur. Bu nedenle piyasalari diizenleyen
ve denetleyen kurumlara olan ihtiyag¢ ortaya ¢ikmistir. Yani diizenleyici kurumlarin
ortaya ¢ikmasinda devletin kiigiilme politikalar1 ve izlenen Neoliberal politikalar
geregince kamu hizmetlerinde goriilen daralma etkin olmustur. Piyasa ekonomisi
kapsaminda bu durum deregiilasyonu degil, yeni bir diizenleme formunun gelmesine

yol agmustir (Tekinsoy, 2007, s. 129).
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1970’11 yillardan itibaren devletin ekonomide aldigi roller sorgulanmaya baslanmis
ve buna ¢oziim olarak &zellestirmeler araciligiyla devletin rolii kiigiiltiilerek 6zel
sektoriin pay1 arttirilmistir. Ozel sektdriin igine aldigi enerji, ulasim ve elektronik
haberlesme bicimindeki sektorlerin piyasa giiciiniin tiiketicilerin ve rekabetci
firmalarin ¢ikarlarina ters diismemesi igin bagimsiz diizenleyici kurumlara duyulan
ihtiya¢ artmistir. Bu kurumlar sayesinde devletin ekonomi iizerindeki baskinligi
azalirken, ekonomide devletin diizenleme ve denetleme gorevini siirdiirmesi

saglanmistir (Dogru, 2007, s. 148).

Diizenleyici kurumlarin ortaya ¢ikmasinda birgok gerekce gosterilebilir. Ancak
bunlarin temelinde bulunan neden, sosyal devlet anlayisi biiyiik oranda terk edilerek
onun yerine piyasa mekanizmasini igeren ve diizenleyici bir hakem gibi davranan
devlet gerceginin karsimiza c¢ikmasidir. S6z konusu kurumlar ozellikle iktisadi
alanda gergeklesen hizli gelismeler karsisinda ortaya ¢ikan sorunlara etkin ¢oziimler
bulmuslardir. Ozellestirme uygulamalariyla devletci politikalarin yerine diizenleyici
piyasa ekonomisinin gegmesiyle devletin temel gorevlerinden biri olan regiilasyon
hizli ve etkili kararlar alinarak ve bu kararlar uygulayarak gergeklestirilmistir.
Devletin bu basarisinda uzman kadrolarla calisan diizenleyici kurumlarim pay1

bilyiiktiir.

Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin ortaya ¢ikis nedenlerinden biri de tiiketicilerin
korunmasidir. Bagimsiz diizenleyici kurumlarin diizenledigi sektorlerin biiyiik bir
cogunlugu dogal tekel piyasalarindan olusmaktadir. Dogal tekel piyasasi liretimde
yapay kithk ortaya ¢ikararak talep dogrusuna bagli fiyati belirleme avantaji
yaratmaktadir. Yapay kitlik sonucunda, bir taraftan sunulan mal ve hizmetlerin
devamliliginda aksakliklar ortaya cikmakta diger taraftan da yiikselen fiyatlar
nedeniyle tiliketiciden iireticiye rant aktarimi yapilmaktadir. Tiiketicilerin sunulan
hizmette aksakliklar yasamasini ve asir1 fiyattan gorecekleri zararlar1 ortadan
kaldirmak i¢in dogal tekelin iiretim asamasi diizenleyici kurum tarafindan kontrol

edilmesi gerekmektedir (Erol, 2003, s. 84).
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Bu tiir kuruluslarin ortaya ¢ikmasindaki nedeni Duran (1997) bazi temel haklarin ve
ekonomik diizenin bozulmalara kars1 korunmasi gerekliligi olarak belirtmistir. Kamu
veya Ozel sektorden gelebilecek tehlikeli davraniglar ve zararlar nedeniyle ekonomik
diizende bozulmalar goriilebilmektedir. Bunlara karsi onlem alma ve yaptirim
uygulama islevi yerine getirilmelidir. Politik ve iktisadi giice sahip kisilere karsin
bagimsiz ve giivenilir otoriteler, yaptirimlar ile piyasa mekanizmasinin diizgiin
isleyisini saglamakta ve bu giiclerin baski ve etkisini kontrol altina almaktadir. Bu

durum idari yapilar i¢inde diizenleyici kurullara duyulan ihtiyaci gostermektedir.

Bu kurullarin ortaya ¢ikmasinda etkili olan bir baska neden ise hizla gelisen yeni
teknolojilerdir. Bugiin teknolojik yeniliklerin 6nemli bir boliimii bilgi ve iletigsim
teknolojileri alaninda gergeklesmektedir. Bu alandaki ilerlemelerin diger sektorlerin
de teknolojik yeniliklerini arttirmasini tetikledigi gozlemlenmektedir. Bilgi iletisim
teknolojileri, bilginin esas oldugu ve bu bilgilerin giderek artan oranda sebekeler
araciligt ile ulastirildigi teknolojilerin biitiinii seklinde tanimlanabilir (Erdogan &
Bilir, 2002, s. 50).

Teknoloji alanindaki ilerlemeler, insanlara yeni firsatlar sunmasmin yaninda
bireylerin temel hak ve ozgiirlikleri icin tehlikeli bir durumu da beraberinde
getirmistir. Klasik idari yapi1 teknoloji yogun bu sahalar1 diizenleme ve denetleme
kapasitesine tam anlamiyla sahip degildir (Parlak & Sobaci, 2005, s. 243-244).
Bilisim kullanimi1 ve teknoloji ile bilgisayar yazilimi ve donanim sektdrii dnem
kazanmig, internet alanindaki gelismeler sonucunda iglerin artmasi ile yeni
telekomiinikasyon piyasasi agilmistir. Gorsel ve isitsel iletisim alaninda gergeklesen
hizli teknolojik gelismeler, bireylerin bilgi alma hakki, iletisim o6zgiirliklerinin
korunmas: yoniinde diizenleyici kurumlarin bu alanda olusturulmasi ihtiyacini

dogurmustur.
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Bu genel agiklamalardan sonra diizenleyici ve denetleyici kurumlari ortaya ¢ikaran

nedenleri su ana basliklar altinda toplayabiliriz:

e Teknolojik yeniliklere agik olmalari, temel hak ve 6zgiirliikleri igermeleri ve
toplumsal yasamda 6nem arz etmelerinden dolay1 iletisim, enerji, bankacilik
ve finans sektoriinde faaliyet gosteren aktorlerin ve politikacilarin baskisini
azaltma gereksiniminin varligi (Aydogdu, 2010, s. 31),

e Ozellestirilen sektdrlerde 6zellestirme sonrasi gereken diizenleme ve denetim
ihtiyacinin varligi,

e Hizla gelisen teknoloji karsisinda teknolojiyi kullanabilecek ve yeni mali
yapiyl yonetebilecek, hizli hareket edebilen ve genis imkanlara sahip
kurumlara duyulan ihtiya¢ (Giinaydin, 2002, s. 24) ,

e Klasik idari yapilanma igerisinde ortaya c¢ikan yolsuzluklarla miicadele
edebilme ve yabanci sermaye ile uluslararasi yatirimlari iilkede toplama
cabalari,

e Dogal tekel niteligine sahip alanlarda rasyonel denetim, diizenleme ve
yonlendirme uygulanmasi (Aydogdu, 2010, s. 32),

e Diinya Bankas1 ve IMF gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan gelismekte olan
tilkelerde mevcut diizenleyici kurumlarin desteklenmeleri gosterilebilir

(Colak M. , 2003, s. 84).
3.4. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlarin Ozellikleri

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlarin yapisal ve iglevsel olmak tizere dort 6zelligi

bulunmaktadir. Bunlar:

e Ozerklik
e Bagimsizlik
e Idari otorite

e Regiilasyon
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3.4.1. Ozerklik

Ozerklik kavrami, “bir toplulugun veya bir kurulusun ayri bir yasaya tabi olmak
tizere kendi kendini yonetme hakki veya yonetim bakimindan dis denetimden
bagimsiz olmasi’’ seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2018). Ozerklik, kurumlarin
icinde bulunduklar1 duruma bagli kalmadan tek basina karar alma ve bu karar
uygulamada serbest olmasi durumunu ifade eder (Ulusoy & Akdemir, 2009, s. 261).
Kurumun yonetilmesi, kaynaklarin kullanilmasi ve personel diizenini belirlemesi
ozerkligin bir gostergesidir. Ust kurullarin 6zerklik temeline yonelik en acik
gostergesi, her birinin kamu tiizel kisiligine sahip olacak sekilde orgiitlenmeleridir.
Kamu tiizel kisiliginden dolayr yonetimsel &zerkligin yaninda, yonetmelik
diizenleme yetkisine de sahiptirler. Ayrica bir¢ok st kurulun kurulus yasasinda
Ozerklik kavrami agik¢a belirtilmistir (Tiire, 2004, s. 5).

Diizenleyici kurumlarin yapilari geregi 6zerk olmalar sarttir. Kamu giictinii kullanan
kurullarin  6zerklige sahip olmamalarindan, islevlerini yerine getiremedikleri
anlammi ¢ikarmak miimkiindiir. Kurullarin 6rgiit durumuna gelmek igin 6zerklik
kapsaminda goérevli alimlari, biitge ve harcamalar ile ilgili durumlarda miidahale
olmaksizin kurumca Kkararlar alinmaktadir. Islevsel o6zerklik cercevesinde ise
toplumsal yasamin etkili oldugu alanlarda diizenleme ve denetleme gorevini yerine
getirmektedirler. Ozellikle biiyiik firmalar kendilerine kars1 yaptirim uygulanmamasi
i¢in politikacilara ve karar vericilere baski uygulama giicline sahiptir. Bunun yaninda
kurumlar gorevlerini gergeklestirebilmeleri i¢in faaliyet alanlarini genisletmek
maksadiyla mali ozerklik saglanarak harcamalariyla orantili gelir kaynaklar

sunulmaktadir (Akinci M. , 1999, s. 111).
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Bagimsiz Idari Otoriteler, idari yapinmn disinda kamu tiizel kisilik olarak
yapilandirilmis olmalar1 gerekgesiyle idari 6zerklige ve kendilerine ait mal varligina
ve biitgeye sahip olmalarindan kaynaklanan mali 6zerklige sahiptirler. Bagimsiz
diizenleyici kurumlarin idari ve mali Ozerklige sahip kurumlar olarak
olusturulmasindaki amag Siyasi baski altinda kalmaktan uzak tutmaktir. Boylece,
bagimsiz diizenleyici kurumlarin ekonomiyle ilgili kamu diizenlemeleri yaparken ya
da diizenleme ve denetim temeline dayanan kamu giictinii kullanirken, organik ve

islevsel 6zerklige sahip olmalari amaglanmaktadir (Cakmak, 2011, s. 30-31).

3.4.2. Bagimsizhk

Diizenleyici ve denetleyici kurullarin en temel 6zelliklerinden birisi bagimsizliktir.
Bu kurumlarin bagimsizligi, meydana getiren organlar ve yetkileri hakkinda siyasi
otoritenin veya diger idari gorevlilerin Klasik idari denetim islevlerinin olmamasi,
farkli makamlarin bu kurumlara emir ve talimat verememesini ifade etmektedir
(Ulusoy A. , 2003, s. 15). Baska bir ifadeyle baskasina bagimli olmama, baska bir
kurumun etkisinde kalmama, kuruma dahil iiyelerin diisiince ve yargilarini dile
getirirken herhangi bir baskiyla karsilasmamasina diizenleyici kurumlarda
bagimsizlik denmektedir. Bu kurumlarin bagimsiz olmalarindaki amag, faaliyet
gosterirken politik giiclerin baskisina maruz kalmamak ve karar alma siirecinde etkili
olan ¢ikar gruplarmin miidahale etmesini engellemektir (Sanlisoy & Ozcan, 2006, s.
106).

Bagimsizlik kendi igerisinde igsel ve digsal olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Kurul
tiyelerinin atanmasi, gorev degisikligi, gorevden alinmasi, gérev siireleri ile ilgili
korunmaya alinmalarini igeren islemler digsal bagimsizlik olarak ifade edilmektedir.
Ancak lyelerin bu sekilde korunmasi gorevlerini yerine getirmeleri icin yeterli
olmamaktadir. Bu noktada i¢sel bagimsizlik devreye girmektedir. Uyelerin dzgiirce
ve bagimsizca karar vermelerine igsel bagimsizlik denmektedir. Ayrica tyelerin
kendi gorev alami olmayan islerde gorev almamalari, meslek sirrinin bilincinde
olarak hareket etmeleri de igsel bagimsizlik kapsaminda degerlendirilmektedir
(Akinct M. , 1999, s. 100-105).
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3.4.3. idari Otorite

Otoriteyi bagkasina emretme, itaate zorlama, yargilama yetkisi ve siyasi-idari giic
olarak tanimlamak miimkiindiir (TDK, 2018). Diizenleyici ve denetleyici kurullarin
idari otorite olmasi Ozelligi; onlarin diizenleme, denectleme niteliklerinin siyasal
iktidara, sermayeye veya diger baski ve ¢ikar gruplarina kars1 giiclii olmalarini ifade
etmektedir. Clinkii bir giicii kontrol altinda tutabilmek i¢in o giice karsi bir giic
kullanmak gerekmektedir. Bir¢ok tilkede bu kurumlarin otorite kabul edilmelerindeki
anlam sosyo-ekonomik hayata iliskin olarak kendilerine 6zgli sahip olduklari
yetkilerle diizenleme ve denetim yapabilmeleridir. Diizenleyici ve denetleyici
kurumlarin idari otorite niteliginde olmasinin temel sebebi, temel hak ve
Ozgirliikklerin yaninda toplumsal yasam alanlarimi etkileyen sektorler iizerinde
yetkilerle donatilmis olmalar1 ve bu sektorleri denetleme ve hareketleri lizerinde icrai
islem yapabilme yetkisine sahip olmalaridir. Yukarida belirtilen BDK’larin
bagimsizlik ve oOzerklik Ozelliklerinden birinin kaldirilmas1 veya zayiflatilmasi
dogrudan otorite olma o&zelligini etkileyecek ve bu 6zelliginde ciddi derecede
zayiflamasina sebep olacaktir (Akinct M. , 1999, s. 112-113).

Bagimsiz Diizenleyici Kurumlar, kamu tiizel kisileri adina islem yapan kuruluslardir.
Bu yetki, st kurullarin hukuk diizeni ve kisilik haklar1 iizerinde etkili islemler
yapma iglevine sahip olmalari anlamina gelmektedir. Bu kurumlar yaptiklari
islemlerden dolay1 sorumluluk kendilerine ait olmak iizere devlet adina gorevlerini
yerine getirmektedirler. Dolayisiyla bu kurumlar tam olarak devlet otoritesinin
simgesi olmaktadirlar (Kestane, 2002, s. 9). Bagimsiz idari Otoriteler 6ncelikle
belirli bir yapiy1 meydana getiren, devlet teskilati i¢inde yer alan ve ayirt edici
diizenlemelere sahip kuruluslardir. Ayrica idari kararlarinin  uygun hale
getirilmesinde ve karar alinmasinda etkin olmaya izin veren birtakim haklarla

donatilmislardir (Atay, 2000, s. 66).



76

3.4.4. Regiilasyon

Belirli bir gelismislik seviyesinde bulunan {ilkelerde, piyasa mekanizmasinin
isleyisindeki bozulmalar nedeniyle 1930’lu yillarda yasanan ekonomik kriz ve daha
sonra Keynes’in ¢alismalar1 sonucu devletin piyasalara miidahale etmesi gerektigi
anlayig1 ortaya ¢ikmistir. Bu miidahale anlayisi piyasalarda devletin iiretim birimi
olarak faaliyete ge¢mesi olarak uygulanmistir. Ancak, gelisen sosyal devlet anlayisi,
devletin faaliyet tanimini degistirerek gorevlerini attirmistir. Devlet girisimci olarak
bulundugu sektorlerde etkin verimliligin saglanamamasi iizerine kamu isletmeciligi
rekabete dayali ¢oziimler iiretmeyi bagaramamistir. Bunun iizerine devlet miidahalesi
yerine regiilasyona yonelik uygulamalara gegisler yasanmistir (Tepe & Ardiyok ,
2004, s. 106) .

Regiilasyon, belirli bir ¢alismayla ilgili kurallarin belirlenmesi ile ¢aligma alanindaki
birimlerin kurallara uymalarmin saglanmasi ve ilgili alandaki kamu ve 6zel sektore
ait tim gruplarin bilgilendirilip yonlendirilmesi seklindeki tiim faaliyetleri
kapsamaktadir. Boylece adil rekabet ortam1 saglanabilecektir. Belirlenen faaliyetlere
iliskin kurallar1 saptamak, ilgili alanda mevcut firmalarin kurallara uymalarini
saglamak ve ilgili alandaki kamu ve 6zel kuruluslar bilgilendirmek tizere rekabetgi
bir yapmin olusturulmasi regiilasyonun ii¢ boyutunu gostermektedir. Regiilasyon
fonksiyonunun kapsadigi ii¢ boyutlu faaliyet nedeniyle regiile edilmesine ihtiyag
duyulan alanlar klasik teskilatin disinda yer alan Bagimsiz Diizenleyici Kurumlarin
orgiitlenmesine zemin hazirlamigtir (Gonen, 2003, s. 92). Buna dayanarak
kurumlarin en 6nemli gorevlerinden birinin faaliyette bulundugu sektoriin diizenini
saglamak oldugunu sodyleyebiliriz. Bu da mevcut ¢ikarlar arasinda hakemlik yapma
anlamina gelmektedir (Atay, 2000, s. 221). Kurumlar, sahip olduklar1 bu regiilasyon
yetkileri ile faaliyette bulunduklar1 sektorlerde kurum ve bireylere izin, lisans ve
onay verme, yonetmelik ve teblig ¢ikarma, gorev alan1 kapsamindaki islerde denetim
yapma, idari yaptirim uygulama, para cezasi ve faaliyetten men edilme gibi ¢esitli

yaptirimlar uygulamaktadir.
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Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin ortak 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir:

e Genel yonetim diizeni kapsaminda yer alirlar.

e Kurumsal olusum ve isleyis yasalarla diizenlenmistir.

e Bagimsiz ve 6zerk olan kurumlardir.

e Kamu tiizel kisiligine sahiptirler.

e Hukuk diizeni i¢indeki varliklart belirgindir.

e Merkezi yonetimin vesayet ve hiyerarsi denetimi yapilmaz.

e Diizenleme ve denetim esasina dayanan kamusal yetkileri mevcuttur (Akinci

M., 1999, s. 118).

3.5. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlarin Fonksiyonlari

Diizenleyici ve denetletici kurumlarin faaliyet gosterdikleri alanlarda diizenleme
yapma, lisans verme, tarife diizenleme, gozetim ve denetim, danigsmanlik hizmeti
sunma, goriis bildirme, yaptinm uygulama ve uyusmazlik ¢dozme vb. yetkileri
bulunmaktadir. Bunlarin haricinde kurumlarin kendine mahsus yetkilere de sahip
olduklar1 soylenebilir. Bu yetkilere 6rnek olarak, normal bir idari kurumun sahip
olmadig1 Ozel sahislara talimat verebilme yetkisi ve alanlarina iliskin bigimde
kamuoyunu rapor, tebligat, uyari gibi idari islemler ve medya vasitasiyla

bilgilendirme yetkileri bulunmaktadir (Cakmak, 2011, s. 57).

3.5.1. Diizenleme Fonksiyonu

Diizenleme, evrensel ve soyut bicimde kurallar koyabilme yetkisidir (Oztiirk, 2003,
s. 4). Insan yasaminin temel ihtiyaglar1 alaninda yer alan enerji, ulasim,
telekomiinikasyon gibi sektorlerin kamu yarar1 gozetilerek yonlendirilmesi islevine
diizenleme denir. Diizenleyici islev, idarenin genel, nesnel ve gayri sahsi kurallar

koymasi, mevcut kurallar degistirmesi veya kaldirmasidir (Aydin Y. , 2007, s. 37).
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Diizenleyici ve denetleyici kurumlara, gérev alanlarma giren faaliyetler iizerinde
diizenleme gorevi verilmektedir. Bu yetki kullanilarak, dikey biitiinlesmis ya da
ayrismis sekilde kurulan ve Ozellestirilen piyasalarin kurallar1 diizenlenmektedir.
Yapilan diizenlemeler, sektorel alana giris i¢in izin verilmesi, fiyat kontrolleri ve mal
veya hizmetlerin kalite standartlarinin belirlenmesi seklinde gosterilmektedir (Erol,

2003, s. 188).

Diizenleme yetkisi, kamusal yasamin Onemli sektorlerini kamu yararma uygun
sekilde yoOnlendirmekte ve diizenleyici kurumlarin  mevcudiyet sebeplerini
olusturmaktadir (Sobaci, 2006, s. 168). Ornegin; Ingiltere’de diizenleme ve
denetleme kurumlarinin varlik sebebi fiyat ve piyasa mekanizmasinin diizenlenmesi
olarak belirtilmektedir. Benzer sekilde Amerika’da diizenleyici kurumlarin dordiincii
erk olarak goriilmesinin temel nedeni bu kurumlarin diizenleme giiciine sahip
otoriteler olmasidir. BDK ‘larin diizenleme yetkisi gérev alanlarini belirleyen kurulus

yasalarinda mevcuttur (Akinct M. , 1999, s. 133-134).

3.5.2. Denetim ve Gozetim Fonksiyonu

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar, diizenleme yapilan piyasalarda ve gorev
taniminda bulunan alanlardaki ekonomik faaliyetleri inceleme ve denetleme
yetkisine sahiptirler. Bu durum, diizenleyici kurumlarin diizenleme yetkilerinin bir
uzantisidir (Cakmak, 2011, s. 58-59). Diizenleyici ve denetleyici kurumlar ilgili
sektorde ne olup bittigi hakkinda bilgi edinmek, yasalara ve diizenlemeler ile
koyulan kurallara uyulmasimi saglamak, uyulup uyulmadigini goézlemlemek ve
kontrol altinda tutmak zorundadirlar. Bu gorevi yerine getirmek amaciyla piyasa
aktorlerinden gereken bilgi ve belgeleri istemek, bilgilerine basvurmak
durumundadir. Ayrica kurallara aykirilik tespit edildiginde yerinde inceleme yapmak
ve yargi denetimine bagvurma yetkisine sahiptirler (Goziibiiyiik & Tan, 2010, s.
395).
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Diizenleyici kurumlarin gérev alani dahilinde bulunan islerde denetleme sonucunda
kurallara uyulmadig tespit edilirse ikazda bulunabilecek, talimat verebilecek, gerekli
goriildiigiinde su¢ duyurusunda bulunabileceklerdir (Karacan, 2002, s. 25-26).
Yapilan diizenlemelere uygun hareket edilmesi ve iiretilen mal ve hizmetin
belirlenen kalitede olmasi bu kurumlarca kontrol edilmesi gereken ozelliklerden
biridir. Sektore girmek igin izin almak isteyen firmalarin gereken kosullara sahip
olup olmadigi, fiyat konusuna iliskin kurallara uyulup uyulmadigi, mal ve
hizmetlerin belirlenen diizeydeki kalitede fretilip {iretilmedigi bagimsiz idari

otoritelerin gézetim ve denetim yetkisi kapsamindadir (Kizilcik, 2005, s. 84).

Tiirkiye’de BDDK, bankalarin kurallara uygun bigimde davranip davranmadiklarini,
finansal durumlarini siki bicimde denetlemekte ve gozetlemektedir. Ciinkii 1999 ve
2001 krizleri bankacilik ve finans sektoriiniin {ilke ekonomisi agisindan 6nemini agik

bicimde gostermistir.

3.5.3. Yaptirim Uygulama Fonksiyonu

Idari yaptirimlar, idarenin yonetimsel diizeni korumak amaciyla kisilerin diizene
uymayan davranislarin1  kisitlayicl, ilgililerin  idareye karsi olan borg¢ ve
yukiimliliiklerini gerceklestirmeleri ve konulan yasaklara uymalarini saglayan
kararlardan olusmaktadir (Cilingir, 2018, s. 7). Bu kurumlarin kendine 0&zgii
niteliklerini 6n plana ¢ikaran diger 6nemli 6zellik, yaptirim uygulama yetkisine sahip
olmalaridir. Diizenleme yapilan alanda, diizenlemelere aykir1 durumlan
saptadiklarinda ~ ¢esitli  yaptinm uygulama ve ceza verme yetkilerini

kullanmaktadirlar.

Bagimsiz diizenleyici kurumlara yaptirim uygulama yetkisi verilmesinin nedeni,
enerji, bankacilik, ulasim ve iletisim gibi toplumun duyarli oldugu yasamsal
faaliyetleri igeren alanlardaki eylemlerin, birey ozgiirliikkleri tlizerindeki anlasilmasi

gii¢ ve yogun baskilardan kurtarilmasidir (Akinc1 M. , 1999, s. 138).
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Bagimsiz idari otoriteler diizenleme ve denetleme yapilan sektorlerde hukuka aykiri
bir durum tespit ettiklerinde, miieyyide uygulanmadan once ilgililerin uyarilmasi,
yazili veya sozlii savunmalarini yapma firsat1 verilmesi, uygulanacak yaptirim ile fiil
arasinda orant1 esas1 bulunmasi, alinan kararin gerekgeli olarak ilan edilmesi seklinde
yontemlere bagvurmaktadir (Doénmez, 2003, s. 73-74). Bu yaptirimlar, yiiksek
miktarda para cezalar1 olabilecegi gibi faaliyetlerin askiya alinmasi ya da lisans iptali
seklinde de uygulanmaktadir (Tan, 2002, s. 30).

Ornek verecek olursak RTUK, kanunlara aykir1 faaliyet gosteren radyo ve televizyon
yayinlarini durdurabilir, Kamu ihale Kanununa aykir1 diizenlenen ihaleleri askiya
alabilir, iptal edebilir ya da diizeltmek i¢in gereken islemi belirleyebilir. BDDK
yapilan inceleme sonucunda bankanin gilivenilir bir bicimde c¢alismasini tehlikeye
diisiirecek nitelikte eylemleri tespit ederek bankay: uyarabilmektedir (TUSIAD,
2002, s. 181).

3.5.4. Damismanhk Islevi

Gelismekte olan iilkelerde diizenleyici kurumlarin 6nemli bir 6zelligi de, alaninda
uzman bir kadro diizenine sahip olmalar1 sayesinde diizenleme yapilan sektorlerde
olusan yenilikleri diger kurumlara kiyasla daha iyi degerlendirilmeleridir. Ustelik
piyasadaki firmalarin hepsinden daha fazla bilgiye sahiptirler. Diizenleyici ve
denetleyici kurullar bulunduklar faaliyet alanlariyla ilgili olarak, kamu ya da 6zel
kurumlara goriis bildirme ya da danismanlhik hizmeti sunabilirler. Sektordeki
ilgililere yaptinm uygulamak yerine belli bir davraniga yonlendirme yontemi de

diizenleyici kuruluslarin kullandig1 6zgiin yontemlerdendir (Ozkan, 2009, s. 91).

Bu islevi yerine getirebilmek i¢in bu kurumlarin diizenleme yaptiklari alanlara hakim
olmast ve bu alanlardaki teknolojik, hukuki, teknik vb. tiim yenilik ve gelismeleri de
takip etme ve siireci degerlendirebilme kapasitesine sahip olmalari gerekmektedir.
Uzman insan kaynaklarina sahip olmalar1 neticesinde bu goérevlerini basariyla yerine
getirebilirler. Diizenleyici kurumlarin bildirdikleri goriis ya da bilgilendirmeler
zorunlu olmayan gorisler ya da zorunlu gorisler seklinde olabilir (Akiet M. , 1999,
s. 135).
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Bu kurumlar, goriis bildirme ve dneride bulunma yetkilerinin yani sira diizenledikleri
ve denetledikleri alana iligskin olarak bilimsel etkinlikler, konferanslar diizenleyerek
ve yayinlar yaparak piyasalar1 bilgilendirme gorevinin geregini yapmakta ve rekabet
ortamiin olusmasina katki saglamaktadirlar (Kaya, 2004, s. 152). Ornegin; Rekabet
Kurumu ‘‘Persembe Konferanslari’’ adi altinda diizenli bigimde etkinlikler

diizenlenmektedir.

Kurullarin damismanlik yetkisini yerine getirmesine Ornek olarak; bankacilik
hakkindaki kanuna gore BDDK, talep edilmesi iizerine ya da gerektigi zaman Devlet
Planlama Teskilati, Hazine Miistesarlig1 ve Merkez Bankasina bankacilik, kredi ile
para politikalarinin uygulanmasi hakkinda goriis bildirme ve bilgilendirme yetkisine
sahiptir (Karakas, 2008, s. 111).

3.5.5. Uyusmazhk Coézme Islevi

Bagimsiz diizenleyici kurullar diizenleme yaptiklar1 alanlar ile ilgili kisitli bir
uyusmazlik ¢ozme yetkisine sahiptirler. Bu yetki ¢ogunlukla uzlastirma veya
arabuluculuk faaliyetine benzerlik gostermektedir. Bu yontemler araciligiyla ortaya
¢ikan uyusmazligi yargi yolu haricinde ¢ézmeyi dngérmektedir. Ciinkii yargi yolu
uzun ve maliyetli bir ¢oziimdiir. Buna karsilik kurumlarin igerdigi teknik bilgilerin
mahkemelerin elde ettigi bilgilerden daha ayrintili olmasi sonucunda uyusmazlik
¢ozme yetkisinin bu kurullara birakilmasinin yerinde bir karar oldugu
diisiiniilmektedir (Ozkan, 2009, s. 92). Tiirkiye’de mahkemelerin iizerindeki agir yiik
de uyusmazliklar1 ¢6zmede Bagimsiz Diizenleyici Kurumlarin kullanilmasini gerekli

kilmaktadir.
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Konularinda uzman olan bu kurumlar, faaliyet alanlarinda ortaya g¢ikan
uyusmazliklar hakkinda karar vermekte ve bu kararlara kars1 yargi yoluna bagvuruda
bulunabilmektedir. Bagmmsiz Idari Otoriteler, kendi faaliyet alanlarinda bazi
uyusmazliklarin ¢6zliimii ile yetkilendirilerek; sistem ic¢i ve sistemle yonetilenler
arasindaki iligskide dengeleyici, koruyucu ve onarici gorevler yerine getirmektedirler.
Bu kurumlar, yonetsel uyusmazliklarin ¢éziimiinde 6n koruma islevi géormekte ve
artan is yiikli ile ugrasan yargidaki tikaniklar1 gidererek tamamlayic1 bir koruma

saglamaktadirlar (Akinci, 1999: 143).
3.6. Tiirkiye’de Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar ve Ozellikleri

Avrupa’da ozellestirme politikalarindan basar1 sonuglar elde edilmesiyle birlikte
regiilasyonlara gereksinim artis gostermistir. Teknolojinin etkisiyle hizli bir sekilde
gelisme gosteren ve uzmanlagmaya ihtiyag duyulan birtakim sektorler ortaya
cikmistir. Bu sektorleri siyasi baskidan uzaklastirmak amaciyla diizenleyici ve

denetleyici kurumlar gorevlendirilmistir.

Tiirkiye’de bagimsiz idari otoritelerin ortaya ¢ikisini hizlandiran siire¢ 24 Ocak
kararlar1 ve ekonomide liberal doneme gecisle baslamistir. Neo-liberal anlayis bigcimi
devlet miidahalesinin azaltilmas1 ve c¢alisma alaninin daraltilmasina yonelik
politikalar kapsaminda kamu iktisadi tesebbiislerinin o6zellestirilmesi giindeme
gelmistir. Bu durum sonucunda Tiirkiye’de karma ekonomi modelinden piyasa
ekonomisi modeline ge¢is siireci baglamistir. D1s ticaretin yayginlagsmasiyla beraber
kiiresellesme etkisi, yabanct sermayenin iilkeye girisi, Diinya Bankas1 ve IMF gibi
uluslararas1 oOrgiitlerin  baskilar1 sonucunda, 06zellestirme yapilan sektorlerde

regiilasyon uygulamalarina ihtiya¢ duyulmustur (Sezer & Onder, 2010, s. 109) .
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Tiirkiye’de bir¢ok kamu hizmetinin sunumu devlet tarafindan gergeklestirilmistir.
Ulkemizde 6zellikle dogal tekellerin varligindan kaynaklanan piyasa aksakliklarinin
yasandig1 enerji, telekomiinikasyon ve ulastirma gibi alt yap1 sektorlerinde devlet,
diizenleme/denetim  fonksiyonlarm1  KiT’ler araciligiyla siirdiirmeyi  uygun
gormiistiir. 1900’1t yillardan itibaren kamu isletmelerini yonetme ve denetim
islevinin birbirinden ayirmasiyla denetim fonksiyonun daha aktif bir formda yerine
getirilmesine izin veren kurumsal alt yapmin olusturulmasi giindeme gelmistir
(Kaya, 2004, s. 98). Ancak ozellestirmelerle birlikte 6zel kesimin de tekellesme
ihtimali ortaya ¢ikmistir. Bu tehlikenin 6niine ge¢mek i¢in yonetimsel ve finansal

ozerklige sahip olan bagimsiz diizenleyici kurumlar olusturulmustur.

Ulkemizde BDK’lar toplumsal yasamda etkin olan sektdrlerde diizenleme ve
denetleme faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Tirkiye’de BDK niteligine sahip en
kokli kurum 21 Aralik 1959 tarihinde kurulan Sigorta Murakebe Kurulu’dur. Kurul,
0zel sigorta sirketlerinin islemlerini denetleme yetkisine sahip bagimsiz bir otoritedir
(Azrak, 2001, s. 22). 7397 sayili kanuna gore kurulan, kamu tiizel kisiligine haiz ve
Ozerk bir biitgesi olan, inceleme ve denetleme faaliyetlerini birlikte yerine getiren
Sigorta Murakabe Kurulu, 1993 yilinda Hazine Miistesarligina devredilmistir.
Sigorta Denetleme Kurulu adini alarak yalnizca denetleme birimi olarak gorev
almigtir. Baska bir ifadeyle, BDDK olusturulmadan 6nce Hazine Miistesarligi
yapisinda bankacilik sektoriiniin diizenlenmek i¢in kurulan birim, sigortacilik sektori
i¢inde aynen kabul gérmiistiir (TUSIAD, 2002, s. 152-153).

1980’1 yillarda alinan ekonomi ile ilgili kararlar ve uygulamalar sonucunda,
yonetimsel yapilanmada da degisiklik yapilmasi gerekmistir. Liberalizm politikasini
benimseyen ve disa agik ekonomiye sahip olan ve Avrupa Birligi’ne tam iiyelik
yolunda ilerleyen Tirkiye’de altyapi hizmetlerini ele alan 6zerk idari kurumlar
olusturulmustur. Bu olusumlar aslinda BDK’ lara iliskin diger iilkelerde uzun

zamandir gozlemlenen hareketliligin yansimasidir (Cal, 2001, s. 5).
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Tiirkiye’de BDK’larin anayasaya uygunlugu 1982 Anayasasinin 167. maddesinde
belirtilmektedir. ilgili maddeye gére; devlet mal ve hizmet piyasalarinin, sermaye,
kredi ve finans piyasalarinin etkin calismasini saglamak i¢in 6nlemler almalidir.
Ayrica piyasalarda fiili ya da anlagsma sonucunda ortaya cikan tekellesme ve
kartellesmeye engel olmakla gorevlidir. Diizenleyici kurumlar hem kamu sektoriiniin
hem de 6zel sektoriin ¢alismalarini diizene sokmak, denetlemek ve aykiri hareket
edilmesi sonucunda miieyyideler uygulayarak onlem alma yetkileriyle donatilmigtir

(Karakas, 2008, s. 110).

Tiirkiye’de diizenleyici kurumlarin gelisme tarihgesi {i¢ doneme ayrilmaktadir.
Birinci donem 1980-1990 yillar1 arasidir. Ik Diizenleyici ve Denetleyici Kurum,
1981 yilinda faaliyete gegen Sermaye Piyasasi Kurulu’dur. 1990-1998 doneminde
olusan ikinci dénemde; 1994’te Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ve Rekabet
Kurumu’nun kurulmasiyla yeni kurumlar olusmaya baslamistir. Bu gelismelerle
beraber Tiirkiye’de Diizenleyici Kurumlarin ¢ogaldig: yillar 1990’11 yillarin sonlarina
rastlamaktadir. 1999 yilindan sonraki donemlerde ise alti tane daha Diizenleyici ve
Denetleyici Kurum olusturularak faaliyete ge¢cmistir. Bu kurumlar: 1999°da kurulan
Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurulu (BDDK), 2000’de kurulan
Telekomiinikasyon Kurumu (TK) (suan Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu
seklinde ad1 degistirildi), 2001°de olusturulan Seker Kurumu (SK) ve Enerji Piyasasi
Diizenleme Kurumu (EPDK), 2002’de kurulan Kamu hale Kurumu (KiK) ve Tiitiin,
Tiitiin Mamulleri ve Alkollii igecekler Piyasasi Diizenleme Kurumu (TAPDK) olarak
siralanmaktadir. Daha sonra da 2011 yilinda Kamu Go6zetimi ve Denetim Standartlari
Kurumu (KGK) ile 2016 yilinda kurulan Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK)
karsimiza ¢ikmaktadir (lliman & Tekeli, 2016, s. 24).
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Tiirkiye’de kurulan tiim DDK’larin ayn 6zelliklerde oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Fakat DDK lar faaliyetleri bakimindan iki grupta incelenebilmektedir. flk
grupta, toplumsal yasamin etkin oldugu sektorlerde diizenleme ve denetim yapan
DDK’lar bulunmaktadir. Bu grupta Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK), Kamu Thale Kurumu (KiK), Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)
Rekabet Kurumu (RK) ve Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) yer almaktadir. ikinci
grupta ise, devletin tekel 6zelligine sahip olan kamu hizmetlerinin rekabet ortamina
girmesiyle beraber 0zel sektoriin de yer almasiyla olusan piyasadaki etkinlikleri
diizenleyen kurumlar bulunmaktadir. Bu alanlarda faaliyet gosteren DDK’lar Enerji
Piyasas1 Diizenleme Kurumu (EPDK) ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
(BTK) yer almaktadir (Kestane, 2002, s. 10). Bu kurumlar1 Tablo 1°de gérmek

mumkindiir.

Tablo 1. Tirkiye’de mevcut Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

Kurum Adi Yil Temel Fonksiyonu

Sermaye piyasasinda giivenilirlik, aciklik ve

Sermaye Piyasast Kurulu 1981 kararlilik  ortami  olusturularak  faaliyet

gostermesini  saglamak, tasarruflarin menkul

(SPK)

kiymetlere  yatirilarak  toplumun  iktisadi
kalkinmaya etkin ve yaygin bicimde katilmasini

saglamak
Radyo ve Televizyon Radyo ve televizyon yaymlarini teknik ve igerik
Ust Kurulu 1994 yoniinden diizenlemek, yayinlarin kamu hizmeti
.. kapsaminda kanunda belirtilen ilkelere uygun

(RTUK)

olmasini saglamak
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Mal ve hizmet piyasalarinda etkinligi arttirmak

amaciyla tesebbiislerin  aralarinda  yaptigi
Rekabet Kurumu 1994 rekabeti engelleyen, bozucu ya da sinirlayici
anlagsmalar ile piyasa hakimiyetini kotiiye
(RK) kullanmasina karst 6nlem almak, gereken
diizenleme ve denetlemeleri yapmak, rekabeti
korumak, birlesme ve devralma islemlerini
denetlemek
Bankacilik Diizenleme Tasarruf sahiplerinin hak ve yararmi korumak,
ve mali piyasalarda istikrar1 ve giiveni saglamak,
finansal sisteme rekabet giicii kazandirmak,
Denetleme Kurumu 1999 Ny A
kredi sisteminin etkin bigimde ¢aligmasini temin
(BDDK) etmek, denetime tabi kuruluslarin piyasa
disiplinine uygun ve diizenli galigmasini tesvik
etmek
Bi|gi Tekn0|oji|eri Telekomiinikasyon hizmetlerinin hizli, ucuz ve
ve kaliteli temin edilmesi amaciyla ilgili kanunlara
S uyulmasini saglamak, teknolojik gelismeleri
Iletisim Kurumu 2000 _
izlemek, rekabeti  korumak, uluslararasi
(BTK) standartlara uygun olmak, tiiketici haklarim
korumak, kalkinma ve giivenlik politikalarina
O6nem vermek
Elektrik, petrol ve dogalgazin Kaliteli, yeterli,
Enerji Piyasast devamli, diisiik maliyete ve g¢evreyle uyumlu
bicimde tiiketicilere sunulmasi igin rekabet
Diizenleme Kurumu 2001

(EPDK)

ortaminda 6zel hukuka uygun faaliyet gosteren,
mali agidan dengeli ve agik bir enerji piyasasi
meydana getirmek ve bu piyasayr bagimsiz bir

sekilde diizenlemek ve denetlemek
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Kamu Thale Kurumu

(KIK)

2002

Kamu hukukuna bagli olan ya da kamunun
denetimi altinda bulunan veya kamu kaynagi
kullanan  kamu kurum ve kuruluslarinin
yapacaklar1 ihalelerde uygulanacak esas Ve
usulleri belirlemek

Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim
Standartlar1 Kurumu

(KGK)

2011

Uluslararas1  standartlara  uyumlu  Tiirkiye
Muhasebe Standartlarinin olugmasini saglamak
ve yayimlamak, bagimsiz denetim igin
uygulama birligi, giivenilirligi ve kaliteyi
gostermek, denetim standartlarini belirlemek,
bagimsiz denet¢i ve bagimsiz denetim

kuruluglarini yetkilendirmek ve denetlemek

Kisisel Verileri Koruma
Kurumu
(KVKK)

2016

Kigisel verilerin iglenmesinde ilk 6nce Ozel
hayatin gizliligi olacak bi¢imde kisilerin temel
hak ve Ozgiirliiklerini koruma altina almak,
kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin

yiiktimliilikleri ile usul ve esaslar1 diizenlemek

Kaynak: (Emek & Acar , 2004, s. 123)

Ulkemizde dokuz adet diizenleyici ve denetleyici kurum faaliyet gdstermektedir. Bu

kurumlarin 6zelliklerini genel olarak su sekilde ifade etmek miimkiindiir (Kestane,
2002, s. 10-14; Karakas, 2008, s. 111-112):

e DDK'’lar kanunla kurulmaktadir. Kamu tiizel kisiligine sahip olan bu

kurumlar ayrica yonetimsel ve finansal ozerklige sahiptirler. DDK’lar

hiyerarsi ve vesayet denetimine tabi degildir.

e DDK’lar ilgili olduklar1 sektdrdeki faaliyetlerin diizenlenmesi ve denetim

islevleri ile gorevlidirler.
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DDK’lar diizenleme yetkilerini yerine getirirken adsiz diizenleyici islemler
cikarabilir. Ayrica faaliyette bulunduklar1 alanlara iliskin kurum ve
kuruluslara danigmanlik fonksiyonu sunmaktadirlar.

Ilgili olduklar1 alanlarda yonetimsel ve maddi miieyyideler uygulama
yetkisine sahiptirler ve uyusmazlik ortaya ¢iktiginda ¢oziim iiretme yetkileri
bulunmaktadir.

DDK’larin temel karar organt kurullardir. Kurullarin iiye sayis1 ve tiyelerin
gorev siireleri kuruma gore degismektedir.

DDK'’lar genel biitceden 6denek almaktadirlar ve faaliyette bulunduklar
alanlardan gelir elde etmektedirler.

DDK’lar yasalar araciligiyla diizenlenen kaidelere ve kendi diizenlemelerine
uygun hareket edilmesini saglamakla yiikiimliidiirler. Bundan dolay1 ilgili
birimlerden gerekli bilgi ve belgeleri isteme ve gerekli hallerde yerinde
inceleme yapma yetkilerini kullanabilirler.

DDK’lar teknik ve bilimsel nitelige sahip uzman bir kadro ile calisma
yurtttiikleri i¢in personel ve 6zliikk haklart bakimindan esnek diizenlemeler

saglanmistir.

Tiirkiye’deki DDK’lar sunlardan olusmaktadir:

© © N o g bk~ 0w DN

Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)

Rekabet Kurumu (RK)

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK)

Kamu fhale Kurumu (KIK)

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK)

Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu (EPDK)

Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK)
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) (www.bumko.gov.tr,
2018)

Asagida Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar detayl sekilde ele alinacaktir.
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3.6.1. Sermaye Piyasas1 Kurulu

Sermaye piyasasinin ekonomideki yeri ve 6nemi biiyiiktiir. Sermaye piyasalarin hem
olusumu hem de diizenlenmesi ve denetlenmesi iktisat cer¢evesinde son derece
onemlidir. Sermaye piyasasi iilkede ¢ok sayida kisiyi ilgilendirmesi nedeniyle 6nem
arz etmektedir. Bu nedenle sermaye piyasa faaliyetlerinin gergeklestirildigi ¢ogu
tilkede oldugu gibi ililkemizde de bu piyasanin gelismesini, iilke ekonomisine ve
yatirimcilara zarar vermeden islemesini saglamaya yonelik onlemler alinmistir

(Meliksah, 2002, s. 59).

Tiirkiye’deki diizenleyici ve denetleyici kurum olarak ilk kurulan Sermaye Piyasasi
Kurulu’dur. SPK’nin amaci, tasarruflarin menkul kiymetlere yatirilmasi ile toplumun
kalkinmaya etkili ve yaygin olarak katilimini ve sermaye piyasasinin giivenilir, agik
ve kararli bir bicimde faaliyet gdstermesini saglamaktir. Tasarruf sahiplerinin hak ve
cikarlarii korumak icin diizenlemeler ve denetim uygulayan SPK, 2499 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu ile 1981 yilinda kurulmustur. Kanunun 117. maddesinde
kurulun idari ve mali 6zerklik niteligine sahip ve kamu tiizel kisiligi olan bir kurul

olarak belirtilmistir (Karakas, 2008, s. 112).

Sermaye Piyasast Kurulu, Karar Organina ve Baskana bagli olarak calismalarini
yirliten bir teskilattan olusmaktadir. SPK’nin goérev ve yetkileri genellikle
diizenleme ve denetim seklinde iki kisma ayrilmaktadir. Kurul yetkilerini diizenleyici
islemler c¢ikararak veya 0zel nitelikte kararlar vererek kullanmakta ve Resmi Gazete’

de yayimlayarak yiiriirliige koymaktadir.
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Sermaye Piyasasi Kanununda belirtilen SPK’ nin gdrev ve yetkilerinden bazilari

sunlardir (SPK, 2018):

e Kanunun emrettigi uygulamalar1 gerceklestirmek ve ileride olmasi gereken
sonuglari saglanmak icin gereken islemleri yapmak,

e Kanun cergevesinde yer alan sermaye piyasast kurumlarini, halka agik
sirketlerin ve borsalarin bagimsiz denetim, derecelendirme, degerleme ve
bilgi sistemlerini denetleme faaliyetlerine ait kosullar1 ve ¢alisma esaslarini
belirlemek ve bu kosullara sahip kurumlari liste halinde ilan etmek,

e Mali istikrar ile ulusal ya da uluslararasi kanunlarin kosullarin1 saglamak
amaciyla diger finansal diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile is birliginde
bulunmak ve bilgi paylasimi yapmak,

e Sermaye piyasalarinda diizenleme ve denetim yetkisi bulunan uluslararasi
kuruluslar ile karsilikli olma ve mesleki sirrin korunmasi ilkeleri kapsaminda
bilgi transferinde bulunulmasi ve belge istemlerinin karsilanmasi,

e Sermaye piyasasinda yeni olusan kurumlar ve araclar ile ilgili esas ve usulleri
diizenlemek ve denetlemek,

e Halka acik ortakliklarda gorev alacak ve sermaye piyasasi kurumlarinin
yonetici ve personelinin mesleki egitim, yeterlilik ve yeterliliklerini gdsteren
sertifika vermek konusunda esaslar1 belirlemek,

e Sermaye piyasasindaki yatirnmci ve tasarruf sahiplerine yonelik yatirim
danmismanligr yapacak kisilerin ve kurumlarin uymalar1 gereken ilke ve

esaslarini belirlemek.
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Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB), Tiirkiye’deki tek menkul kiymetler
borsasidir. IMKB 1985 yilinda kurulmus olup 1986 yilinda faaliyete gecmistir.
IMKB amaci; hazine bonolari, devlet tahvilleri, 6zel sektdr tahvilleri, hisse senetleri,
gelir ortakligi sertifikalari, gayrimenkul sertifikalari, yabanct menkul kiymetler ve
uluslararas1 menkul kiymetlerin alim ve satiminin yapilmasini saglamaktir. Sermaye
Piyasasit Kurulu’nun gézetim ve denetimi altinda tiizel kisiligine sahip olan bu kurum
yetkilerini kendi sorumlulugunda bagimsiz olarak kullanmaktadir. 2001°den itibaren
gelisme siireci hizlanan IMKB’de SPK tarafindan pek c¢ok yeni diizenlemeler
getirilmistir. Bu diizenlemelerden bazilari; IMKB kapsamindaki garanti fonunun
kapsaminin genisletilmesi, yatirimcilart koruma fonunun kurulmasi, islem yasakli
kisilerin aract kurumlarda gorevlendirilmesinin engellenmesi, islem siras1 kapali
sirketlere iliskin diizenleme yapilmasi, halka arzlarda fiyat istikrarin1 saglamaya

yonelik diizenleme yapilmasi (Condur & Evlimoglu, 2007, s. 4-12) .
3.6.2. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Radyo ve televizyon sektorii, Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren devlet tekeline
birakilan bir alan olmustur. Bu durum, 1961 Anayasasi’nin olusum asamasinda yer
almis ve devlet tarafindan hizmet verilmesi karari alinmistir. Bu diizenleme 1982
Anayasasi’nda da yer almaya devam etmistir. Sonu¢ olarak Anayasa’nin 133.
maddesine gore radyo ve televizyon idareleri sadece devlet tarafindan kurulmakta ve
idareleri tarafsiz bir kamu tiizel kisiligi seklinde diizenlenmektedir (Tiryaki, 2002, s.
173). RTUK, kurulma dayanagini gorsel ve isitsel iletisim 6zgiirliigiinii korumaya

dayandirmaktadir (Kestane, 2002, s. 18).

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, iiyeleri TBMM Genel Kurulu tarafindan
secilmekte olan, bagimsiz ve tarafsiz kamu tiizel kisiligine sahip bir kuruldur. Ust
Kurul, gorev siireleri alt1 yil olan dokuz iiyeden olusmaktadir. RTUK {in amaci,
radyo ve televizyon yayinlarinin igerik ve teknik agidan diizenlemeler yapmak,
yapilan yaymlarin kamu hizmeti anlayis1 kapsaminda kanunda yer alan unsurlara

uygun sekilde oldugunu denetlemektir (RTUK, 2018).
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Teknolojik yenilikler, 6zel radyo ve televizyonlarin uydu yoluyla izlenmesi
yoniindeki gelismeler, radyo ve televizyon yaymciligindaki devlet tekelinin giiciinii
azaltarak tartismalara yol agmistir. Bu durumda ulusal diizeyde yayincilik yapan
bir¢ok televizyon kurulusunun kendilerini baglayan kanuni bir diizenleme olmadigi
icin korsan yaymcilik yapmasi, devleti bu yonde diizenlemeler yapma
mecburiyetinde birakmistir (A¢doyuran, 2001, s. 282). Korsan yaymncilik yapan
medya organlarinin Tiirkiye menfaatlerine aykiri yayinlar yapmasi, Tiirk aile ve

kiiltiiriinii yozlastiric1 yayinlarin ¢ogalmast da RTUK ’{in 6nemini artirmaktadir.

RTUKiin gérev ve yetkilerinden bazilarini ilgili kanunda su sekilde yer almustir:

e Bolgesel ve ulusal frekans planlamalar1 yapmak, sartlari yerine getiren
miiracaatgilara yayin izni ve lisans vermek,

e Radyo ve televizyon kuruluslarina ulusal, bolgesel ve yerel yaymlar icin
ulusal kanal ve frekans bandi planlamalarina uygun verici tesisler kurma ve
isletme iznini vermek ve tesislerin uygunlugunu denetlemek,

e Yaym kuruluslarinin kanunlara uygun olmayan yayin gergeklestirmesi
durumunda gereken miieyyideleri uygulamaya karar vermek,

e Yaym yapan kuruluslar iilkenin degisik bolgelerinde yayin yapmaya tesvik
etmek,

e Radyo ve televizyon yayinlarini izleme sistemleri kurarak, bu alanda
Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi anlagmalara uygunlugunu denetlemek,

e Yurt i¢inde yaymlarin ulasamadigi yerlerde yerel imkanlarla radyo ve
televizyon vericisi kurulmasina izin vermek,

e Radyo ve televizyon yayinlari ile ilgili kamuoyunda ortaya ¢ikan tepki,
begeni ve hassasiyetleri devamli olarak izlemek ve gerekli yonlendirmelerde

bulunmak amaciyla kamuoyu arastirmalarini yapmak.
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Gilinitimiizde pek ¢ok iilkede yapilari, gorevleri, teskilatlar1 birbirinden farkli olan
radyo ve televizyon alaninda faaliyet gosteren diizenleyici kurumlar yer almaktadir.
ABD’de yer alan Federal Iletisim Komisyonu (Federal Communication
Commission), Ingiltere’de Bagimsiz Televizyon Komisyonu (Independent Television
Commission), Fransa’da Gorsel Isitsel Yiiksek Konseyi (Conseil Superieur de
Audiovisiusel) diizenleyici oOrgiitlere 6rnek olarak verilebilir. Bu orneklere ayrica
Italya’da Garantdor ve Almanya’da Eyalet Medya Kurullar1 gibi kurullar da
gosterilebilir. Bu kuruluslarin yetki, gorev ve sorumluluklar1 iilkeden iilkeye

degisiklik gostermektedir (Agdoyuran, 2001, s. 286).

3.6.3. Rekabet Kurumu

Mal ve hizmet piyasalarinda rekabeti engelleyen, kisitlayan veya bozan anlasmalar
ve uygulamalarla piyasaya egemen olan firmalarin yasalara aykir1 bi¢imde
davranmalarini engellemek maksadiyla 4054 sayili Rekabetin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun’un yiirtirlige girmesiyle Rekabet Kurumu olusturulmustur. Kurumun kurulug
amaci, mal ve hizmet piyasalarinin adil ve serbest bir rekabet ortaminda kurulmasini
ve gelismesini saglamaktir. Kurum ilgili kanunun uygulanmasini saglamak ve
kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmekle yetkilidir. Ayrica kurumun kamu tiizel
kisiligi niteligi ve mali 6zerkligi bulunup, Giimriik ve Ticaret Bakanlig: ile iliskili
olarak caligmaktadir. Kurum gorevini icra ederken idari yonden 6zerktir. Kesinlikle
bir organ, makam ve kisi kurumun nihai kararini etki altina almak maksadiyla
kuruma emir ve talimat vermesi miimkiin degildir. Kurumun merkezi Ankara’dadir.

Kurul yedi iyeden olusmaktadir (RK, 2018).

Rekabet kurumu, c¢ogu iilkede rekabeti ve ticareti diizenleyerek serbest piyasa
kurallar1 kapsaminda ekonominin isleyisini gerceklestirmektedir. Piyasalarin dogru
bicimde olugsmasint ve {retimin dogru ydnlendirilmesini  saglamaktadir
(Sariibrahimoglu, 2002, s. 7). Rekabet Kurumu’nun gorev taniminin temel
dayanagini, rekabetin korunmasi, etkin kaynak dagiliminin yapilmasi ve toplumsal

refah artis1 olusturmaktadir (Emek, 2002, s. 162).
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Rekabet Kurumu’nun, 4054 sayili kanunun 27. maddesine gore gorev ve

yetkilerinden bazilar1 sunlardir;

e Ilgili Kanunun uygulanmasina iliskin tebligler ¢ikarmak ve gereken usul ve
esaslar1 diizenlemek,

e llgili Kanun ile yasak edilen faaliyetler ve hukuki islemler konusunda
basvuru iizerine ya da re ’sen arastirma, inceleme ve sorusturma yapmak,

e Diizenlenen hiikiimlere aykir1 davranildiginin  belirlenmesi  iizerine
sorumlulara idari para cezasi uygulamak ve bu ihlallerin sona erdirilmesi i¢in
gerekli onlemleri almak,

e Birlesme ve devralmalara izin vermek,

e Illgili firmalarin taleplerini degerlendirerek uygun olan anlagmalara muafiyet
ve menfi tespit belgesi vermek,

e Rekabet hukukuna iliskin mevzuatta yapilmasi gereken degisiklikler
konusunda dogrudan ya da Bakanligin talebi {izerine goriis bildirmek,

e Rekabeti sinirlayan anlagsma ve kararlar ile ilgili olarak diger iilkelerin
uygulama, politika, mevzuat ve 6nlemlerini gézlemlemek,

e Kurumun igiincii kisilerle olan hak, alacak ve borg¢lar iizerinde her tiirlii
isleme karar vermek,

e Gayrimenkul ve menkul demirbas ve mal alimi gibi kiralama, satma ve satin
alma hakkindaki teklifleri goriismek, karar almak ve bu konuyla ilgili

gereken diizenlemeleri yapmak.

RK, iilke ekonomisinin temelini olusturan kurumlardan birisidir. Kurumun gorevleri,
makro agidan piyasayir ve iilke ekonomisini etkileyerek toplumsal refaha olumlu
katki saglamaktadir. Mikro diizeyde ise tiiketicilere mal ve hizmetleri daha ucuza
temin edebilme imkani tanimaktadir. Rekabet Kurumu tarafindan yapilan faaliyetlere
ornek verecek olursak RK’nun 2018’de teknoloji devi Google hakkinda sorusturma
baslatmistir. Google’nin mobil isletim sistemi ve mobil uygulama sunumunda
rekabete aykir faaliyetlerde bulundugu tespit edilmistir. Rekabet Kurulu’nun yaptigi
aciklamaya gore, Android isletim sistemli mobil cihazlarda Google arama
cubugunun varsayilan olarak yiiklenmesi sebebiyle firmaya 93 milyon 083 bin 422
TL para cezas kesildigi ifade edilmistir (Hiirriyet, 2018).
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Rekabet Kurumun 2017 yilinda aldig: kararlardan biriside yemek kart1 hizmeti veren
birka¢ firmanin ihaleleri ve miisterileri paylasmak, ihalelerde danigikli hareket
etmek, satis kosullarin1 beraber hazirlamanin yaninda rakiplerin faaliyetlerini
giiclestirmek bigiminde Rekabet Kanununu ihlal ettigi ve haksiz kazang sagladiklari
gerekgesiyle sorusturma baslatmistir (Sabah, 2017).

3.6.4. Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Diinya genelinde her alanda yapilan islem sayisi ve faaliyetler artis egilimindedir. Bu
artis beraberinde ¢ok sayida veri, istatistik, gosterge, bilgi vb. olusturmaktadir.
Bunun yami sira kiiresel alanda oldugu gibi iilkemizde de elektronik ortamlarda
cogunlukla dijital olmak iizere ¢ok sayida veri ve bilgi ortaya ¢ikmakta, iletilmekte,
paylasilmakta vb. siireclerde yonetilmektedir. Bu sikligin yasanmasinda kurumsal
bilgi sistemlerinin yaninda sosyal medya ortamlari, platformlari, teknolojileri vb. de

etkisini gostermektedir (Turan, 2012, s. 2).

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 2016 yilinda Resmi Gazete’ de
yayimlanmasiyla birlikte Kisisel Verileri Koruma Kurumu Tiirkiye’nin idari teskilati
arasinda yerini almistir. Tiirkiye’nin kisisel verilerin korunmasmi kapsayan
uluslararas1 antlagmalara imza atmasi, ulusal diizenlemelerinde kisisel verilerin
korunmasina iliskin hiikiimlerin yer almasi, AB’ye iiye olma siirecinde AB ile yasal
uyumun saglanmak istemesi gibi nedenler goz oniinde bulundurularak bu kurum
ortaya ¢ikmustir. Ayrica teknolojik ilerlemenin hiz kazanmasiyla kisisel verilerin
denetim yapilmadan dagilmasi ve idarenin kisisel verileri gereken sekilde
korumamasi kurumun ortaya ¢ikmasinin diger nedenlerini olusturmaktadir (Giirsel &

Diigmeci, 2018, s. 318).
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Bu kurumun amaci, 6zel hayatin gizliligi temel alinmak tizere, kisisel verilerin
islenmesinde bireylerin temel hak ve ozgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri
isleyen gercek ve tiizel kisilerin uymasi gereken usul ve esaslar1 diizenlemektir. lgili
kanunda yer alan hiikiimler dogrultusunda kisisel verileri islenen gercek kisiler ile bu
verileri herhangi bir veri kayit sistemine isleyen gercek ve tiizel kisiler hakkinda
uygulanir. KVKK yetkileri kapsaminda idari-mali 6zerkligi bulunan ve kamu tiizel
kisiligi niteligine sahip bir kurumdur. Kurumun baskani Cumhurbaskani tarafindan

gorevlendirilmekte ve kurumun merkezi Ankara’da bulunmaktadir (KVKK, 2018).

Kurumun gorev ve yetkileri su sekilde siralanmaktadir:

e Gorev alanindaki uygulamalari ve mevzuattaki gelismeleri takip etmek,
degerlendirme ve Onerilerde bulunmak, aragtirma ve incelemeler yapmak,

o Kisisel verilerle ilgili uluslararasi gelismeleri izlemek ve degerlendirmek,
gorev alanina giren konularda uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmak,

e ihtiyag duyulmas: halinde gorev alanma giren konularda kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, meslek orgiitleri veya tiniversitelerle is
birligi yapmak,

e Yillik faaliyet raporunu Cumhurbagkanligina, Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi
Insan Haklar1 Inceleme Komisyonuna sunmak,

e Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

3.6.5. Kamu ihale Kurumu

Tiirkiye’de 24 Ocak kararlar1 ile 6zel firmalarin baskin oldugu bir piyasa
ekonomisinin islemesi planlanmistir. Bu amaca ulasmak maksadiyla 6zellestirme
girisimleri olmus ve Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin olusturulmasi siirecine
girilmistir. Bu yonde atilan adimlardan biri de kamu ihalelerinin hizli, etkili,
tarafsizlik gibi etkenler bakimindan rekabete agik olmasi hedeflenmektedir

(Tiiliimen, 2004, s. 20).
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4734 sayili Kamu Thale Kanunu geregince Kamu Ihale Kurumu kurulmustur. Kurum,
Maliye Bakanligi ile iliskili sekilde calismaktadir ve kamu tiizel kisiligi bulunan,
idari ve mali 6zerklik unsuruna sahiptir. Bu kurumun amaci, kamu hukukuna tabi
olan veya kamunun denetimine tabi olmayan kamu kurum ve kuruluslarinin yapacagi
ihalelerde uygulanmasi gereken usul ve esaslari diizenlemektir. Bu kanuna gore
yapilacak ihalelerde saydamlik, esitlik, giivenilirligi ile ilgili ilkeleri esas almak
zorundadir. Kurum goérevini icra ederken bagimsiz olmasiyla beraber higbir organ,
makam ve kisi kurum tarafindan alinan kararlar etki altina almak maksadiyla emir

ve talimat vermesi miimkiin degildir (KIK, 2018).

Thalelerde haksizlik ve adam kayirma gibi sorunlarin ortadan kalkmasi hem o6zel
kesime hem de kamu kesimine ihalelerde yansiz hizmet verilmesi, kaynaklarin dogru
ve gerektigi bicimde kullanilmasi amaclarin1 gergeklestirmeye yonelik uygulamalar
yapan diizenleyici ve denetleyici kurumdur. Ozellikle KiK ile ihalelerde devlet satin
almalarindaki kusku, huzursuzluk ve belirsiz girisimlerin 6nlenmesi ve ihalelerde
siyasi tercihleri sona erdirme yoniinde gerekli birtakim 6nlemler alinmistir (Kaplan,
2012, s. 28).

Kamu Thale Kurumu’na verilen bazi gorev ve yetkiler sunlardir:

e Bu Kanuna ve Kamu fhale Sézlesmeleri Kanununa iliskin biitiin mevzuati,
standart ihale dokiimanlarini ve tip sdzlesmelerini hazirlamak, gelistirmek ve
uygulamaya yonlendirmek,

e Thalenin baslangicindan sdzlesmenin imzalanmasina kadar olan siire
igerisinde idarece yapilan islemlerde bu Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimlerine
aykiri olmast ile ilgili sikayetleri incelemek ve ¢oziimlemek,

e Yapilan ihalelere ve sozlesmelere iliskin Kurum tarafindan belirlenen
bicimde bilgi toplamak, adet, tutar ve diger konular itibariyle istatistikler
olusturmak ve yayimlamak,

e Haklarinda ihalelere katilmaktan yasaklama karar1 verilenlerin sicillerini

tutmak,
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e Thale ilanlan ile ilgili esas ve usulleri diizenlemek, basili veya elektronik
ortamda Kamu Ihale Biiltenini yayimlamak,

e Yerli isteklilerin, yabanci iilkelerde agilan ihalelere katilmalarina engel
olundugunun tespit edilmesi halinde, bu uygulamanin yapildig: iilkenin
isteklilerinin de bu Kanun kapsaminda yapilan ihalelere katilmalarinin
Onlenmesine yoOnelik tedbirlerin alinmasim1i ve gerekli diizenlemelerin

yapilmasini saglamak.
3.6.6. Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu

Tiirkiye’de telekomiinikasyon alandaki ¢alismalar 1840 yilinda kurulan Posta ve
Telgraf Teskilati ile baslayip, 2000 yilinda st kurul olarak kurulan
Telekomiinikasyon Kurumu ile farkli bir icerige sahip olmustur. Cagimiza yol
gosteren  teknolojik  gelismeler ve gesitli  iletisim  araglariyla  beraber
telekomiinikasyon sektoriinde ihtiyag duyulan diizenlemeler Bilgi Teknolojileri ve
fletisim Kurumu tarafindan uygulanmaktadir (Ardiyok, 2001, s. 16).

Telekomiinikasyon sektoriinde diizenleme fonksiyonunun yiiriitiilmesi maksadiyla
2813 sayili Telsiz Kanununda degisiklik yapilmistir. Yeni diizenleme 10.11.2008
tarithli 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ile yiiriirliige girmistir. Bu kanuna
gore kurumun adi Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu seklinde degistirilmistir.
Kanunlarla verilen gorevleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak {izere kamu tiizel
kisiligine sahip, idari ve mali 6zerkligi bulunan 6zel biitgeli bir kurumdur. Kurum
yedi iliyeden olusmaktadir. Kurumun amaci, telekomiinikasyon endiistrisinde
diizenleme ve denetleme araciligiyla etkin rekabet ortami olusturmak, tiiketici
haklarina 6nem vermek, iilke ¢apinda hizmetleri yayginlastirmak, kaynaklart verimli
ve etkin kullanmak, sebeke, alt yapi, iletisim ve hizmet alaninda teknolojik
gelismeleri ve yeni yatirimlar tesvik etmektir. Ayrica bunlara iliskin usul ve esaslari

belirlemektedir (BTK, 2018).
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BTK’nin gorev ve yetkilerinden bazilar1 sunlardir:

e Elektronik haberlesme sektoriinde, rekabeti saglamak ve korumak,
rekabeti bozucu, engelleyici ya da kisitlayict uygulamalarin ortadan
kaldirilmasina yonelik diizenlemeleri yapmak, bu amagla ilgili pazarlarda
etkin piyasa giicline sahip firmalara ve gereken durumlarda diger
firmalara yiikiimliiliikler getirmek ve mevzuatin 6ngordigi 6nlemleri
almak,

e FElektronik haberlesme sektoriine yonelik pazar analizleri yapmak, ilgili
pazart ve ilgili pazarda etkin piyasa giliciine sahip isletmeci veya
isletmecileri belirlemek

o llgili kanun ve diizenlemelere aykiri olarak elektronik haberlesme
sektorlinde ortaya c¢ikan rekabet ihlallerini denetlemek, yaptirim
uygulamak,

e Elektronik haberlesme sektoriinde rekabet ihlallerine iliskin konularda
Rekabet Kurumundan goriis almak,

e Abone, kullanicit ve tiiketici haklar1 ile kisisel bilgilerin islenmesi ve
gizliliginin korunmasina iliskin gerekli diizenlemeleri ve denetlemeleri
yapmak,

e Elektronik haberlesme sektoriindeki gelismeleri takip etmek, sektoriin
gelisimini tesvik etmek amaciyla gerekli arastirmalar1 yapmak ve bu
konularla ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde ¢alismak,

e FElektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasi ve elektronik haberlesme
sebeke ve alt yapi tesislerinin isletilmesi igin gerekli olan frekans, uydu
pozisyonu ve numaralandirma planlamasini ve tahsisini yapmak,

e Kullanicilara ve erisim kapsaminda diger isletmecilere uygulanacak
tarifelere, sozlesme maddelerine ve gorev alaninda bulunan diger
konulara iligkin genel esaslar ile uygulama usullerini belirlemek, tarifeleri
onaylamak,

e FElektronik haberlesme sektoriinde tesis, 6l¢iim ve bakim-onarim yapacak
kuruluslarin gorevlendirilmesi ve bu konuda yetkili kuruluslar1 koordine

etmek.
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3.6.7. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu

1980’11 yillarda enerji sektoriinde liberallesmenin etkisiyle kamunun girisimei rolii
azaltilmistir. Enerji piyasalarinda gergeklestirilen reformun birden fazla sebebi olup
temel amaglar; tiiketicilere kesintisiz, kaliteli ve uygun fiyatli enerjinin temin
edilmesidir. Bu baglamda enerji piyasalarinda siirekli artan talebin kargilanmasi ve
amaglarin gerceklestirilmesi igin, tamamen kamunun yer aldigi yap1 terk edilerek
rekabetgi, tekelci yapidan uzaklasmis ve seffaf bir enerji piyasast olusturulmak
amaglanmistir.  Ozellikle 2001 ve 2005 yillarinda, elektrik, dogal gaz ve
stvilagtirllmis petrol gazimi (LPG) igeren piyasalarda ozel sektoriin Oniindeki

kisitlamalar biiyiik 6l¢tide kalkmuistir.

2000’11 yillarda seffaf ve giivenli bir ortamda yatirim igin, enerji sektoriinden istisnai
haller disinda, girisimcilik yoniinden ¢ekilen devlet, enerji piyasasinda diizenleyici
ve denetleyici roliinii yerine getirmek amaciyla 2001 yilinda EPDK’y1 kurmustur.
4628 sayili Elektrik Piyasast Kanunu ile EPDK kurulmustur. Fakat 02.05.2001
tarihinde Elektrik Piyasasi Kanunu’'nun degistirilmesi ve Dogal Gaz Piyasasi
hakkinda yeni diizenlemeler ile birlikte kurumun adi Enerji Piyasasi Diizenleme
Kurumu olarak degistirilmistir. Kurum, kamu tiizel kisiligine sahip olup mali ve idari
acidan oOzerktir. iliskili oldugu bakanlik Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’dir
(EPDK, 2018).

2002 yilindan sonra ekonomik biiylimesini hizli bicimde gergeklestiren Tiirkiye’nin
en onemli sorunlarindan biri de enerjidir. Tiirkiye’ nin ithalat kalemleri arasinda en
onemli pay petrol ve mineral yakitlar kalemidir. Tiirkiye; enerji konusunda yasadigi
sikintilart ¢6zmek, sanayicilerin diisiik maliyetle enerji elde edebilmesini saglamak
icin Niikleer enerji santralleri insa etmeyi planlamaktadir. Mersin Akkuyu ve Sinop
illerinin yaninda Trakya’da da bir niikleer enerji santrali kurulmasi diistiniilmektedir.

Bu gelismeler Enerji Piyasast Diizenleme Kurulu’nun 6nemini artirmaktadir.
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Kurumun gorev ve yetkilerin bazilar asagidaki sekildedir;

e Enerji piyasalarindaki sirketlerin yetkili olduklar1 faaliyetler ve bu
faaliyetlere ait hak ve ytikiimliiliikleri belirleyen lisanslar1 vermek,

e Sirketlerin piyasa performanslarini takip etmek ve performans standartlarini
belirlemek,

e Dagitim ve tiiketici hizmetleri yonetmeliklerini olusturmak ve uygulanmasini
kontrol etmek,

e Serbest olmayan tiiketicilerin fiyatlandirma esaslarin1 belirlemek ve bu
fiyatlarin enflasyona gore giincellenen formiilleri uygulamak,

e Tiiketicilerin diisiik maliyetli, kaliteli, kesintisiz ve giivenilir elektrik hizmeti
almasi i¢in gerekli diizenlemeleri hazirlamak,

e TETAS toptan satis tarifesi, dagitim, iletim ve perakende satis tarifelerini
onaylanmak ve fiyatlandirma esaslarini belirlemek,

e Yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini tesvik etmek,

e Dogal Gaz Piyasast Kanunu'nun yetkilendirdigi Olclide faaliyetleri
diizenlenmek ve yiiriitmek,

e Dogal Gaz Piyasas1 Kanunu’nda yer alan faaliyetlere tarifeleri onaylamak ve
gerektigi durumlarda diizeltmek,

e Kanunda belirtilen lisans ve sertifika vermek veya iptal kararlarini almak,

e Rekabet ortaminin olusmadigi alanlarda fiyat ve tarife esaslarim

belirlemektir.
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3.6.8. Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu

06.04.2011 tarihli ve 6223 sayili Kanunu ¢ergevesinde, Bakanlar Kurulu’nca
26.09.2011 tarihinde Kararlastirilmistir. KGK, 660 sayili diizenlemede yer alan
gorevleri yerine getirmek lizere kamu tlizel kisiligine haiz ve idari Ozerklik
niteliginde bir kurumdur. Tiirkiye’de denetim sistemleri anlaminda temel olusturan
kurum, muhasebe ve denetim standartlarmin uygulanmasi amaciyla kurulmustur.
Kurumun temel amaci, Tiirk Ticaret Kanunu c¢ergevesinde denetleme faaliyetlerinin
uluslararas1 standartlara uygun, bagimsiz bir denetim kurumu araciligiyla

gerceklestirmektir (KGK, 2018).

Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile sirketlerin denetim sistemi biitlinliyle degistirilmistir.
Bagimsiz dis denetim mekanizmasi da degistirilen uygulamalardan birisidir.
Belirtilen mekanizma igerigine gore KGK, sirketlerin finansal tablolari ve yillik
faaliyet raporlarini denetlemekle sorumlu tutulmustur. Denetimden dogru sonuglar
saglamast muhasebe standartlarinin bigimlendirilmesine baghdir. Bu standartlar
Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK) tarafindan olusturulmaktayd: fakat
standartlarin belirlenme yetkisi KGK’ya verilmistir. Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlarinin olusmasindan sonra ise bu standartlarla uyumlu bir bigimde
hazirlanmas1 gereken finansal tablolarin denetlenmelidir. Finansal tablolarin

denetiminde belirli 6lgiitlerin bulunmasi gerekmektedir (Kokbulut, 2011).

KGK, uluslararasi standartlarina uygun Tiirkiye Muhasebe Standartlarini olusturmak
ve yayimlamak, denetim standartlarini belirlemek, bagimsiz denetimde uygulama
birligini, gereken kalite ve giiveni saglamak, bagimsiz denet¢i ve bagimsiz denetim
kuruluslarmi yetkilendirmek ve faaliyetlerini denetlemek ayrica bagimsiz denetim
alaninda kamu gozetimi yapmak maksadiyla kurulmustur. Kurumun vizyonu; kalitesi
ve glivenilebilirlik diizeyi yiiksek bir finansal raporlama ve bagimsiz denetim ortami

hazirlamaktir.
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Kurumun gorev ve yetkilerinden bazilar1 su sekilde siralanmaktadir:

e Tabi olduklar1 kanunlar geregince defter tutma zorunlulugu olan finansal
tablolarin ihtiyaglara cevap verme, saydamlik, gilivenilirlik, anlasilabilirlik,
karsilagtirilabilirlik ve tutarlilik saglamak amaciyla uluslararasi standartlara
uygun Tiirkiye Muhasebe Standartlarini olusturmak ve yayimlamak,

e Bagimsiz denetgiler ve bagimsiz denetim kuruluslarinin faaliyetleri ile
denetim c¢aligmalarinin  Kurum tarafindan yayimlanan esaslara ve
diizenlemelere uyumunu denetlemek ve incelemek,

e Inceleme ve denetimler sonucunda kurallara uygun olmayan durumlar
belirlenerek bagimsiz denetgilerin ve bagimsiz denetim kuruluslarinin faaliyet
izinlerini askiya almak ya da iptal etmek,

e Denetimlerin tarafsizliginin ve bagimsizliginin saglanmasina, denetime olan
giivenilirlik ile denetimin kalitesinin artirilmasina yonelik diizenlemeler

yapmak ve gereken onlemleri almak.

3.6.9. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

1994, 1999 ve 2001 ekonomik kriz donemlerinde bankalarda yasanan ¢okiisler ve
iflaslar krizin derinlesmesine neden oldugu i¢in ve IMF’nin de istekleri yoniinde
bankacilik alaninin yeniden diizenlenmesi ve kurallar koyulmasina iligkin konular
giindeme gelmistir. Boylece Tiirk Idari yapisinda Bankacilik Diizenleme ve

Denetleme Kurumu adi altinda yeni bir kurum olusturulmustur (Kutlu, 2006, s. 239).
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Tiirkiye ekonomisinde bankacilik alaninda diizenleme; 4389 sayili Bankalar Kanunu
ile bankalarin gézetim ve denetim etkinligini arttirmak amaciyla ilk kez 1999 yilinda
diizenlenmistir. Bunun sonucunda bu kanunun hiikiimlerinin uygulanmasi ig¢in
bankacilik regiilasyonunu gerceklestirmek tizere BDDK kurulmustur. 2005 yilinda
Bankacilik Kanunu yiiriirlige girerek Kuruma iliskin birgok konuda yenilik
yapilmustir. 1lgili kanun cercevesinde kurum, tasarruf sahiplerinin haklari ile
bankalarin muntazam ve giivenli bir bigimde faaliyet gostermesini tehlikeye
atabilecek ve ekonomik diizende olumsuzluklar ortaya ¢ikarabilecek islemlere ve
uygulamalara karsi tedbir almak, kredi sisteminin etkin olarak ¢alismasini saglamak

tizere diizenlemeler uygulamakla yetkilidir (BDDK, 2018).

BDDK; finansal piyasalarda giiven ve istikrar1 saglamak, denetime tabi kuruluslarin
disiplinli ve diizenli isleyisini tesvik etmek, yatirimcilarin hak ve c¢ikarlarin
korumak, finansal sisteme rekabet giicii kazandirmakla gorevlendirilmistir. Kurumun
vizyonu; finansal piyasalara, kuruluslara ve tiiketicilere yonelik etkin risk yonetimini,
diizenleme ve etkin denetimi, uluslararasi Olgekte rekabetciligi ve etkinligi
kapsaminda uygulayan ve giivenilirlige sahip diinya standartlarinda bir idari otorite

olmaktir.

BDDK tarafindan bankalarin yeniden diizenlenmesi ve bankacilik alaninda etkin ve
adil bir piyasa yapisinin olusmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kurumun
temel hedefleri; bankacilik sektoriinde etkinligi ve rekabet kabiliyetini artirmak,
tasarruf sahiplerinin hak ve ¢ikarlarini gozetmek, bankacilik alanindan kaynakli
olusabilecek ve ekonomi iizerinde olumsuz etki yaratabilecek zararlari minimize
etmek, sektore yonelik giivenilirligi artirmak, bankacilik sektoriiniin gelismesini
saglarken ayni zamanda dayanikliligini da artirmak seklinde siralanabilir (Emek,
2002, s. 155).
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BDDK’nin gorev ve yetkilerinden bazilart sunlardir:

e Bankalar ve finansal holding sirketlerine iliskin diger kanunlar ve ilgili yasal
hiikiimler sakli kalmak kaydiyla faktoring, finansal kiralama ve finansman
sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, yonetim ve teskilat yapisini, boliinme,
birlesme, tasfiye ve hisse degisimlerini diizenlemek, uygulamak ve
denetlemek,

e Banka ve kredi karti ¢ikarttirilmasi, kullamimi, takas ve mahsup etme
islemlerine iliskin usul ve esaslari diizenlemek suretiyle kartli ddemeler
sisteminin etkin ¢alismasini saglamak,

¢ Finansal hizmet sektoriiniin gelistirilmesi amaciyla politikalar belirlemek,

e Bankacilik Kanunu ve ilgili diger kanunlarda 6ngoériilen izin islemlerini
yiirlitmek,

e Mevzuatin uygulanmasi ile ilgili olarak denetim kapsamindaki kuruluglar ile
bunlarin ortakliklarindan her tiirlii bilgi ve belgeyi istemek,

e Mevzuat araciligiyla Kkuruma verilen yetkilerin, Kurul tarafindan
olusturulacak diizenleyici islemler veya alinacak 6zel nitelikli kararlar igin
kullanmak,

e Para, kredi ve bankacilik politikalarinin yiiriitilmesi, denetlenmesi, bilgi
aligverisi ve diger konularda yurt i¢i ve yurt dis1 yetkili makamlar ile isbirligi
yapmak.
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE’DE TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNUN DUZENLENMESI

Giinliik yasantimiz i¢inde iletisim araglarinin kullanimi temel bir ihtiyaglardan biri
haline doniismiistiir. Teknolojik gelismelere yonelik faaliyetler artmis ve {ilkeler
arasindaki uzakliklar zamanla ortadan kalkmistir. Ulkeler teknoloji alaninda
gelismisgliklerini artirdikca ekonomilerinde de biiylimeler gozlemlenmistir ve 21.
yiizyil bilgi ve teknoloji ¢ag1 olmustur. Bilgi veya enformasyon toplumunun ortaya
¢ikmasimin baslica nedeni iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerdir.
Diinya ekonomisinde liberal bir yap1 hakim olmaya basladikca bilgi akisina hizmet

eden telekomiinikasyon sektorii ragbet gormeye baslamistir.

Telekomiinikasyonun baslangigtaki araglar1 sabit telefon, posta ve telgraf olmustur.
Glintimiizde telekomiinikasyon sektorii, 1835 yilinda Samuel Morse tarafindan icat
edilen elektromiknatisli telgraftan ¢ok daha ileri seviyededir. Diinya genelinde
iletisim ve bilgi agmin yenilikleriyle birlikte yayginlasan cep telefonu, internet,
mobil telefon, uydu gibi araglar elektronik haberlesme sektoriinde yenilik
olusturmustur. Ge¢miste yasanan savaglar ve devrimler sonrasinda ekonomisi ¢oken
iilkeler yavas yavas toparlanip iletisim ve bilgi odakli gelismeleri takip ederek

telekomiinikasyon sektoriinii 6nemli bir konuma getirmislerdir (Kurt, 2003, s. 1).

Teknolojik gelismeler ile birlikte bilginin yayilma hiz1 artarak ekonomik hayattaki
yerini bulmus ve telekomiinikasyon sektoriine gii¢lii bir ivme kazandirmigtir. Diinya
ekonomisinde izlenen biitiinlesme ve az gelismis iilkelerde dis ticareti gelistirme
siireci, biiylimenin temel sart1 olarak modern bir telekomiinikasyon altyapisina sahip
olmay1 gerekli hale getirmistir. Elektronik haberlesme ve bilgisayar teknolojilerinin
birbirlerine yaklasmasi iletisim teknolojilerinin iiretilme asamasindaki gorevini
artirmaktadir. Ayrica telekomiinikasyon sektoriiniin pek cok sektorden farki,
alaninda ortaya c¢ikan bir gelisme baska sektorleri de etkisi altina almaktadir. Bu
durum elektronik haberlesme sektoriiniin hizlandiran etkisini ortaya ¢ikarmaktadir

(Petrazzini, 1995, s. 2).
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4.1. Telekomiinikasyon (Elektronik Haberlesme) Sektorii

Telekomiinikasyon sektorii, bilgi odakli yeni ekonominin gelismesine katki
saglamaktadir. Tiim diinyada telekomiinikasyon hizmetleri devlet tekeli araciligiyla
sunulmustur. Fakat bu durum telekomiinikasyon hizmetlerinin sunulmasinda yiiksek
maliyet ve diisiik verimlilik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Giray,

2007, s. 11).

Telekomiinikasyon sozciigiiniin kokii Yunancada ‘‘uzak’’ anlaminda kullanilan
“tele’” kavrami ve Latince ‘‘communication’’ kelimesinin “‘paylasmak’’ anlamina
gelen iki kelimeden tiiremektedir. Tirk¢ede iletisim olarak isimlendirilen

’

“komiinikasyon’’, insanlar, yerler veya aygitlar arasinda bilgi iletim islemi seklinde
aciklanmaktadir. Telekomiinikasyon kavrami daha sade bir ifadeyle uzaklarla bilgi
paylasimi olarak tamimlayabiliriz (Igdz, 2003, s. 27). Tiirk Dil Kurumu'na gére
telekomiinikasyon sozciigii; “‘haber, yazi, resim, sembol veya her ¢esit bilginin tel,

radyo, optik vb. elektromanyetik sistemlerle iletilmesi, bunlarin yayimi ve alinmast’
seklinde ifade edilmektedir (TDK, 2018).

Teknolojik iletisim siirecini baslatan elektrigin icadinin ardindan etkilesim olusturan
telgraftir. 1837 yilinda Ingiltere’de William Cooke ve Charles Wheatsone,
Amerika’da ise Samuel Morse tarafindan icat edilmistir. Telgraf sayesinde Morse
alfabesi araciligiyla elektrik kullanilarak mesajlar uzaklara iletilmistir. Osmanl
Devletinde kurulan ilk telgraf 1855 yilinda karsimiza ¢ikmaktadir (Bezaz, 2006, s.
103). Maxwell’in 1860’11 yillarda radyo dalgasini kesfetmesi, Hertz’in elektrik
akimindaki degisiklikler ile 1s1 ve 15181in dalga biciminde yayildigim1 kesfetmesi ve
1895 yilinda Marconi’nin kisa mesafeler arasinda radyo sinyalleri iletmesi radyonun
gelisim siirecidir. Radyo istasyonlarinin artigiyla birlikte 1921 yilinda radyo
yayimciligt da baglamistir (Aziz, 2013, s. 37-38).
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1876 yilinda insan sesini nakledebilen telefonun bulusu Alexander Graham Bell
tarafindan icat edilmistir. 1877 yilinda T.A. Edison yeni bir telefon gelistirerek daha
uzak mesafelerle iletisim kurma imkani elde etmistir. Tiirkiye’de ilk telefon Osmanli
doneminde 1908 yilinda gelmistir (Bezaz, 2006, s. 115). Televizyonun icad1 ise 1884
yilinda Paul Nipkow’un goriintiiyli mekanik olarak tarama yontemini gelistirmesi ile

giindeme gelmistir.

Tirkiye’de telekomiinikasyon alanindaki gelismeler telgraf ve telefon kullaniminin
yayginlagsmasi ile baslamistir. Osmanli Devleti’nin Rusya’ya karsi yaptigi Kirim
Savast esnasinda Ingilizler tarafindan ilk telgraf hatti kurulmustur. Osmanli
Devleti’'ndeki ilk telefon hatt1 ise 1881 yilinda Sogukg¢esme’de bulunan Posta ve
Telgraf Nezareti binasi ile Yeni Cami’deki Eski Postane arasina ¢ekilmistir. Yapilan
ilk telefon ihalesi sonucunda uluslararas: sirketler ve Osmanli Devleti ortaklig: ile
Dersaadet Telefon Anonim Sirketi kurulmus ve telefon sebekelerinin yayginlasmasi
amaciyla Beyoglu ve Kadikdy’de santraller kurulmustur. Tiirkiye’de 1952 yilinda
Istanbul Teknik Universitesi’nde ilk defa televizyon yaymni yapilmistir. TRT Kurumu
ise 1964 yilinda kurulmustur (Oztiirk S. , 2010, s. 20).

1973 yilinda Motorola firmasinin ¢alisan1 Martin Cooper cep telefonunu icat etmistir.
Boylece mobil telefon insanlarin hayatinda yerini almistir. 1989 yilinda ekranh
telefon icat edilmis ve Motorola MicroTAC 9800X modelini gelistirmistir. Bu
modelin en Onemli o6zelligi LED ekranli ve tus takiminin {zerinde kapak
bulunmasidir. 1992 yilinda Nokia 1011 adinda ilk cep telefonu modelini piyasaya
sunmustur. Boylelikle Motorola’nin piyasadaki tekelciligi sona ermistir. Tiirkiye’de
ilk kez 23 Subat 1994°te donemin Cumhurbagkani Siileyman Demirel ile Basbakan
Tansu Ciller cep telefonu goriismesi gerceklestirmistir (Hiirriyet, 2018). 1993 yilinda
Simon isimli ilk dokunmatik ekranli akilli telefonu iretilmistir. Bu cihaz, faks ve
cagri cihazi 6zelliklerine sahip olmasinin yaninda dokunmatik ekrani ve 6zel kalemi
ile giinlimiiz akilli telefonlarin temelini olusturmustur. Ayrica, ilk kez elektronik
posta, diinya saatleri, takvim, not defteri ve oyunlar gibi uygulamalar iceren bir
telefon olmustur. Mobil telefonlarin islevlerinde giin gectikge farkli uygulamalar

ortaya ¢ikmakta ve gelisim siireci devam etmektedir (Ozdemir A. S., 2018).
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Giiniimiizdeki anlamda ilk dijital bilgisayar 1946 yilinda icat edilen ENIAC’ dir.
Kendinden onceki elektronik cihazlara gore bin kati iglem yapabilen bu bilgisayar
ABD ordusunun top atislar1 hesaplamalarma yardimci olmasi amaciyla
gelistirilmistir. Bilgi teknolojileri gelisiminde en onemli doéniim noktalart 1969
yilinda Advanced Research Projects Administration Network (ARPANET; Geligmis
Arastirma Projeleri Dairesi Ag1), 1989 yilinda World Wide Web ile 1993 yilinda ilk
internet tarayicisinin bulusu olmustur (Bozkurt, 2014, s. 513). 1970’li yillarda
elektromanyetik dalgalarin iletisim araci olarak kullanilmaya baslamasiyla beraber
1.Nesil (1G) gezgin hiicresel analog telefonlar 2020 yilinda kullanilmasi diisiiniilen
5.Nesil (5G) teknolojilere kadar dayanmaktadir (Dikmen & Kulag, 2016, s. 775).

Telekomiinikasyon sektorii alaninda Tiirkiye’deki diizenlemeleri kapsayan Telgraf ve
Telefon Kanunu telekomiinikasyon kavramini; her ¢esit sembol, goriintii, ses, isaret
veya elektrik sinyallerine donistiiriilebilen verilerin telsiz, optik, manyetik, kablo,
elektrik, elektro manyetik gibi iletisim sistemleri araciligiyla gonderilmesi ve
alinmasi seklinde tanimlanmaktadir. Elektronik haberlesme kavrami son donemlerde
yasanan teknolojik ilerlemeler ile beraber ortaya ¢ikmistir, daha 6ncesinde elektronik
haberlesme yerine telekomiinikasyon kavrami kullanilmaktaydi. 2008 yilinda
cikarilan Elektronik Haberlesme Kanunu’na kadar telekomiinikasyon kavrami
kullanilmig ve bu kanunla birlikte elektronik haberlesme kavrami yerini almistir (TK,

2018).

Kanun kapsaminda tanimlanan telekomiinikasyon alt yapisi; anahtarlama arag
gerecleri, donanim ve yazilimlar, hatlar ve terminaller dahil olacak sekilde her ¢esit
sebeke birimlerini kapsamaktadir. Telekomiinikasyon hizmeti, tanimda yer alan
etkinliklerin tamaminin veya bir boliimiiniin hizmet seklinde sunulmasi anlamina

gelmektedir.
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Bu tanim dogrultusunda telekomiinikasyon ve elektronik haberlesme kavramlar
arasinda bir fark olmadigini sdyleyebiliriz. ilgili kanunun gerekgesine gore
elektronik haberlesme teriminin Avrupa Birligi Mevzuatinin kabul ettigi terim
bilimine uyum saglamak amaciyla kullanilmaktadir (Oztiirk B. , 2009, s. 27).
Telekomiinikasyon kelimesi kullanildiginda telgraf ve sesin iletilmesi seklindeki
faaliyetler akla gelmektedir. Fakat glinlimiizde sesin yaninda goriintii ve elektronik
ortama taginmis pek c¢ok veri iletilmesi seklindeki faaliyetleri kapsamaktadir.
Telekomiinikasyon teriminin bu faaliyetleri icermemesi gerekgesiyle daha genis
kapsamli olan elektronik haberlesme kavrami kullanilmaktadir. Kisaca, teknolojide
yasanan gelismeler ve yeni {riinler telekomiinikasyon kavraminin elektronik

haberlesme kavramina doniismesine neden olmustur.

OECD telekomiinikasyon sektoriinii, endiistri temelli tanimlamasina gore liretim ve
hizmetler seklinde iki kisimda incelenen bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii
hizmetler bolimiiniin i¢inde bir alt bliim olarak aciklamistir. EITO tanimlamasina
gore ise bilgi ve iletisim teknolojilerinin yapisini telekomiinikasyon olusturmaktadir
(Saygt, 2002, s. 7). Telekomiinikasyon sektorii genellikle bilgi ve iletisim

teknolojileri sektorliniin bir alt bolimiini ifade etmektedir.

Ic6z (2003) tarafindan yapilan calismada telekomiinikasyon sektorii; katma degerli
hizmetler, temel hizmetler ve telekomiinikasyon aygitlar1 seklinde ti¢ gruba
ayrilmistir. Katma degerli hizmetler; temel hizmeti igerik, bi¢im, sekil, protokol ya
da diger cesitleriyle bir isleme tabi tutan, aboneye farkli bilgi veren ya da bilgisayar
uygulamalar1 ile birlestirilen ve haberlesmeyi saglayan bilgi yogun hizmetlerdir.
Temel hizmetler, yalnizca tasima kapasitesi saglayan hizmetleri igermektedir.
Telekomiinikasyon aygitlari ise sebekenin sonuna eklenen sabit veya mobil telefon
aygitlari, bilgisayar aygitlar1 ve faks makineleri seklinde tanimlanmaktadir (i¢6z,
2003, s. 29).
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Cakal’ 1in (1996, s. 40) yaptig1 ¢aligmada telekomiinikasyon sektoriinii dort ana
bilesene ayrilmistir. Bu durumda sektorii olusturan yapi taslari telekomiinikasyon
cihazlariin iretilmesi, temel telekomiinikasyon hizmetlerinin sunulmasi, katma
degerli hizmetlerin saglanmasi ile radyo ve televizyon programlarinin yayim ve

iletme hizmetlerinden meydana gelmektedir.

Telekomiinikasyon  cihazlari, telekomiinikasyon sebekesinin  veya  diger
telekomiinikasyon sistemlerinin son noktasina direkt veya dolayli sekilde baglanan
ve veri gonderme, isleme ile alma islevlerine sahip olan cihazlar1 tanimlamaktadir.
Telekomiinikasyon donanimlarinin iretimi sanayi sektorii alaninda elektronik sanayi
icinde siniflandirilmaktadir. Telekomiinikasyon cihazlari temel olarak uc¢ nokta

araglari, yonlendiriciler ve aktarma ortami seklinde ti¢ gruba ayrilmaktadir (Geray,

2003, s. 24).

Sektorel alanda yapilan tanimlamalardan sonra bugiin Telekomiinikasyon sektoriiniin
isleyisini diizenleyen BTK’nin yer verdigi bilgi teknolojileri kavramini da
tanimlamaliyiz. Bilgi iletisim teknolojileri, bilginin egemen oldugu ve bu bilginin
sebekeler araciligiyla ulastirildig: teknolojiler biitliniinii ifade etmektedir (Erdogan &
Bilir, 2002, s. 50). Bilgi teknolojileri, farkli bigimlerdeki bilginin toplanmasi,
saklanmasi, islenmesi, diizenli ve sistemli bi¢imde depolamasi, aralarinda iligki
kurularak hizli ve dogru bir erisim saglanmasi ve aglar vasitasiyla iletilmesinde
yararlanilan tim iletisim ve bilgisayar teknolojilerini kapsamaktadir (Vural &

Sabuncuoglu, 2008, s. 7).

Serbest piyasa ekonomisinin etkin bir sekilde islemesi giivenli bilginin yerinde ve
zamaninda yetkili mercilere ulasmasi ile miimkiin olmaktadir. Etkin bilgi akisi ile
kaynaklar daha verimli alanlara yonlendirilerek toplum refahimi artirmaktadir.
Telekomiinikasyon hizmetleri mali piyasalarda, turizm ve ulasim hizmetlerinde
ozellikle one ¢ikmaktadir. Ayrica iretici, perakendeci, toptanct ve tiiketici zinciri
igerisinde bilgi transfer ederek mal ve hizmet piyasalarindaki arz ve talep
degisimlerine karsi uyumlu ve etkin bir sekilde isleyebilmesi i¢in énemli bir arag

durumundadir (Kurt, 2003, s. 2).
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4.2. Telekomiinikasyon Sektériiniin Yapisal Ozellikleri

Bir iilkede tiim bireyler i¢in hayatin olmazsa olmazlari niteligine sahip mal ve
hizmetler ag endiistrisi olarak ifade edilen sektorler aracilifiyla karsilanmaktadir.
Picker’ in (1999, s. 160) calismasinda yer alan tanimlamaya gore ag endiistrileri,
tiretilen mal ve hizmetlerin yliksek yatirnm gerektiren tesislerde iretilip fiziki bir
dagitim ag1 aracihigiyla son kullanicilara iletildigi endiistri yapisidir. Uretilen malin,
tilketiciye ulagsmast i¢in fiziki bir iletim ve dagitim agmin olusturulmasi

gerekmektedir.

Bu durumda dogal olarak ag digsalliklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Yani aga son katilan
tiyeler sadece kendi faydalarint degil kendilerinden 6nce aga katilan insanlarin da
faydalarmni artirmaktadir. Ornegin; cep telefonu aginda sadece tek kisi varsa herhangi
bir fayda elde edemeyecektir. Aga ikinci kisi katilirsa artik ilk katilan kisi de telefon
konusmasi yapabilecegi i¢in fayda saglayacaktir. Aga katilan tigiincii kisi sayesinde
ilk iki katilimci da daha fazla telefon goriismesi yapabilecegi i¢in daha fazla fayda
saglayacaktir. Her yeni katilimcinin toplam faydada ortaya cikaracagi artig listel

oranli olmaktadir (Top, Dilek , & Colakoglu, 2011).

Ag endiistrilerinin sundugu hizmetler elektrik, su, dogalgaz, telekomiinikasyon ve
tasimacilik gibi hem iilke ekonomisini ilgilendiren hem de toplumun temel
ithtiyaclarim1 karsilayan hizmetlerden olusmaktadir. Giinlimiizde gelismis {tilkelerde
bu endiistrilerde rekabet ortami olugsmusken gelismekte olan iilkelerde ise halen
devlet tekelinde veya yar1 kamusal niteligine sahip sekilde faaliyet gostermektedir.
Bu endiistrilerden biri olan ayni zamanda ¢alisma konumuzun temeli olan

telekomiinikasyon sektoriiniin ekonomik yapisi bu baslik altinda incelenmektedir.

Telekomiinikasyon sektorii, yapisi1 bakimindan yedi ekonomik ozellige sahiptir.
Bunlar; iiriinlerin ¢oklugu, tiriinlerin depolanma imkaninin olmayzisi, talebin zamana
gore degisken olma durumu, batik maliyetler ile kapasite siirlari, tiikketici digsalligt,
dogal tekel etkisinde olusan durumlar ve endiistrinin dikey biitiinlesme yapisina

sahip olmasidir (Angel & Walden, 2001, s. 23).
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Telekomiinikasyon sektoriiniin yapisina etki eden iki ana unsurdan bahsedebiliriz.
Genellikle bu unsurlar endiistrinin dogal tekel niteligine sahip olmasi ile endiistride

ag digsalliklarinin goriilmesidir.

4.2.1. Dogal Tekel

Serbest piyasa ekonomisi ve rekabet giigleri araciligiyla fiyatlarin iretim maliyetleri
seviyesine diisliriilerek sosyal refahin maksimum duruma getirilmesi tim piyasa
cesitlerinde istenen durumdur. Bunun saglanmasi i¢in gerekenler tam rekabet
piyasast sartlarmma sahip olmaktir. Ancak telekomiinikasyon piyasasinin bu
Ozelliklere sahip olmayisi piyasa aksakliklarinin yasanmasina neden olmaktadir ve

piyasaya miidahale olmaksizin optimum hasilay1 elde edememektedir.

Telekomiinikasyon sektdriinde ana sebekeye sahip olmalarindan dolayr tekelci
firmalarin piyasada da hakim firma olmalar1 nedeniyle firma sayisi sinirli sayida
kalmistir. Bu durum beraberinde rakip firmalarin piyasaya girisini engellemistir.
Piyasaya giris ve ¢ikis icin koyulan engeller sektoriin uzunca zaman dogal tekel
yapisina sahip olmasina neden olmustur. Sektore dogal tekel 6zelligini kazandiran en
onemli nitelikler, yatirim maliyetlerinin yiiksek olmasi, batik maliyetler, kit
kaynaklarin bulunmas: ile liretim teknolojilerinin 6l¢ek ve kapsam ekonomilerinden

etkilenmesi olusturmaktadir (Karaguka & Kok , 2008, s. 37).

Telekomiinikasyon sektoriinde Olcek ekonomisinden fayda saglayan firmalar
genellikle yerlesik sebekeler olarak adlandirilan piyasaya ilk giris yapan isletmeleri
ifade etmektedir. Dogal tekel teorisine gore endiistride var olan 6lgek ekonomileri
nedeniyle yeni bir abonenin dahil olmasi sonucunda katilan abonenin birim maliyeti
diismektedir. Bu 6zellik, endiistrinin yapilanmasinda 6nem arz eden faktorlerden biri

olmustur (Ardz, 2005, s. 8) .
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Kapsam ekonomileri, birbirinden farkli pek ¢ok mal ve hizmetin tek firma tarafindan
tiretilmesinin, bu {rlinlerin ayr1 ayri iretilmesinden daha etkin olmasi seklinde
tamimlanmaktadir. Firmanin iki veya daha fazla sayida iiriinii tiretmesi durumunda
daha disiik ortalama maliyetler ile karsilagsmasidir. Telekomiinikasyon sektdriinde
goriilen yeni teknolojiler, sunulan hizmetin tekelci firma tarafindan iiretilmeyerek
birbirinden ayrilmasini saglamaktadir. Ayrica kapsam ekonomileri tiiketicilere tek bir
abonelikle ihtiya¢ duyulan bir¢ok hizmeti sadece bir yerden tedarik ederek islem
maliyetlerini azaltma olanagi da sunmaktadir (Karaguka & Kok , 2008, s. 38).
Ornegin; firma hem sabit telefon hem mobil cep telefonu operatdrliigii yaparken ayni

zamanda internet servis saglayiciligi gorevini yerine getirebilir.

Telekomiinikasyon sektorii, diger dogal tekel niteligine sahip sektorlerden farkli
oldugunu belirten 6zelliklerden biri de sektorde faaliyet gosteren bir¢ok firmanin yer
almasidir. Elektronik haberlesme hizmetlerini sunan sabit ve mobil telefon
operatorleri haricinde su, gaz, demiryolu, elektrik, kablo-TV gibi sebekelerini isleten
firmalar da kendi sebekeleri i¢in yapilan hatlar araciligiyla telekomiinikasyon
hizmetlerini saglama imkanm bulmaktadirlar. Bu durum sektoriin dogal tekel
niteligindeki boliimlerinin de rekabete agilma olanagmin bulundugunu ifade

etmektedir (I¢dz, 2003, s. 33).

Telekomiinikasyon sektorii onceki donemlerde biiyiikk Olcek ekonomisine sahip
sebeke yapist ve yiiksek batik maliyet Ozelliklerine sahip olmustur. Bu nedenle
devletler bu piyasanin kamu isletmeleri tarafindan yiiriitilmesi ya da piyasanin
regiile edilmesine 6nem vermektedir. Tekelci rekabet piyasa yapisi, bu hizmetin
uygun ortalama fiyattan sunulmasini ve uzak mesafelerin ulusal sebekeye
baglanmasini1  gerektirmektedir. Son donemlerde yasanan teknolojik yenilikler
sayesinde bir boliimii dogal tekel kabul edilen telekomiinikasyon sektorii su an
bagimsiz  diizenleyici  kurullar  araciligiyla  regiilasyon  uygulamalari

yayginlagsmaktadir (Erol, 2003, s. 53).
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4.2.2. Digsalliklar ve Ag Dissalliklar:

Bireyin karar mekanizmasinda bulunmamasina ragmen gerceklesen bir olaydan
olumlu veya olumsuz bigimde etkilenmesine dissallik adi verilmektedir. Ornegin;
evinin karsisina Aligveris Merkezi insa edilen birinin evi degerlenecek, kendisinin
bos zamanlarin1 degerlendirme imkanlar1 artacaktir. Bu 6rnege pozitif digsallik adi
verilmektedir. Eger birey gergeklesen olaydan olumsuz olarak etkileniyorsa buna ise
negatif digsallik adi verilmektedir. Ornegin; evinin karsisina sehir ¢opliigii yapilan

kisi de bundan olumsuz yonde etkilenecektir.

Sebeke dissalliklart kavramui ise bir tliketicinin sebekeye baglanmasiyla ortaya ¢ikan
sosyal faydanin, tiiketicinin sebekeye baglanarak sagladigi kisisel faydadan daha
fazla olmasimi ifade etmektedir. Bunun yaninda sebekeye katilan abone sayisi
arttikca kullanilan sebekenin degeri ve sagladigi fayda miktar1 da artis
gostermektedir. Yenisen’e (2003, s. 7) gore sebeke dissalliklarinin goriildiigii
piyasalarda dissalliklarin etkisi ve teknoloji ile uyumlu olma durumu, piyasadaki

rekabet diizeyine ve teknolojik gelismelere yon vermektedir.

Telekomiinikasyon sektorii yogun sebeke digsalliklarinin goriildiigi bir sektordiir.
Bunun 6ncesinde sektor bakimindan sebeke, bir ya da birden fazla nokta arasindaki
iletisimi kurmak i¢in noktalar arasi1 baglantilari meydana getiren her gesit iletme ag1
olarak tanimlanmaktadir (I¢dz, 2003, s. 21). Ornegin; eger sadece tek kisi cep
telefonuna sahipse bu cep telefonu kisiye bir fayda saglamayacaktir. Cilinkii kimseyi
aramayacak, kimse de onu arayamayacaktir. Ama cep telefonu sebekesine ikinci bir
kisi katilirsa bundan birinci kisi de fayda saglayacaktir. Ciinkii artik birinci kisinin
arama yapabilecegi ve kendisini arayabilecek bir kisi vardir. Bu sebekeye {igiincii
kisi katilirsa birinci ve ikinci kisi de bundan fayda saglayacaktir. Clinkii artik birinci
ve ikinci kisinin arama yapabilecegi ayni zamanda kendilerini arayabilecek kisi
sayist artmigtir. Cep telefonu sebekesine katilan her birey daha once bu sebekeye
katilan kisilerin faydalarim {istel bigimde artirmaktadir (Top, Dilek , & Colakoglu,
2011, s. 1575).
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Sebeke digsalligi, mal veya hizmet kullanicilarinin diger kullanicilarin sagladigi
fayday1 etkilemesini ifade etmektedir. S6z konusu etkilenme olumlu oldugu zaman
pozitif sebeke digsalligl, olumsuz yonde oldugunda ise negatif sebeke dissalligi s6z
konusudur. Negatif ag dissalligi, yerel agin bir noktasinda meydana gelen sikisiklik
durumunun, agin diger noktalarma da yansimasi seklinde ele alinmaktadir (Ozgiiler,

2003, 5.5).

Telekomiinikasyon sektoriinde yerel agin tiimiine sahip olan yerlesik operator, en son
tilketiciye ulasmak isteyen rakip firmalar igin en 6nemli noktadir. Yerel agin, dogal
tekel o6zelligine sahip olmasi ve bu nedenle de rakip firmalara gore yiiksek fiyat
uygulayarak piyasaya girisi engelleme durumu ortaya ¢ikmaktadir. Bundan dolayi
etkin rekabet ortaminin saglanmasi icin erisim ve arabaglanti regiilasyonlarinin

diizenleyici kurullar araciligiyla yapilmas: gerekmektedir (Sar1, 2004, s. 7).

Sebeke endiistrilerindeki araglarin kullanilmasi aynmi anda farkli araglarin birlikte
kullanilmasini gerektiren bir yapiya sahiptir. Clinkii tek baglarina kullanildiginda bu
tiriinlerin faydasi ¢ok diisiiktiir. Ornegin bir telefona yalmzca bizim sahip olmamiz
bu cihazin temel gorevi bakimindan hicbir fayda saglamayacaktir. Bu 6zellige sahip
mal ve hizmetlerden saglanan fayda, o mali kullanan bireylerin artmasina ya da o
mal ile uyumlu diger mal ve hizmetlerin artmasina baglidir. Bu durum literatiirde
sebeke etkileri veya digsalliklar1 seklinde ifade edilmektedir. Tiiketici icin sebeke
etkileri, abone oldugu sebekeye katilmis olan bireyler sayesinde elde edilen ek fayda
diizeyini agiklamaktadir. Ornegin bir telekomiinikasyon sebekesinde bireyler ne
kadar ¢ok kisi ile iletisim kurabiliyorsa sebekenin degeri o derece artacaktir. Bu
sayede her abone ayr1 ayr1 faydasini artirmig olacaktir. Firmalar bakimindan ise rakip
firmanin pozitif sebeke digsalligina sahip olmasi, piyasaya giris engeli oldugu

anlamia gelmektedir (Karaguka & Kok , 2008, s. 38).



117

4.3. Telekomiinikasyon Sektoriinde Regiilasyonu Gerekli Kilan Nedenler

Telekomiinikasyon sektdriinde regiilasyonu zorunlu kilan nedenler asagidaki gibi

siralanabilir.
4.3.1. Zorunlu Unsur Kurami

Zorunlu unsur, ilk defa 1992 yilinda liman isletmeleri ile ilgili Avrupa Komisyonu
tarafindan verilen ‘‘Sealink’’ kararinda giindeme gelmistir. Bu kavram; ‘‘rakiplerin
erisimine izin verilmedigi durumda hizmet sunamamalarina yol acacak olan altyapt
veya hizmet, unsur’’ seklinde tanimlanmaktadir. Zorunlu unsur, 6zellikle arabaglanti
anlagsmalarinda piyasada hakim durumdaki firmalar i¢in zorunlu olmas: gereken bir
durumu ifade etmektedir. Ciinkii yerel sebekeye sahip olan firma, diger firmalarin

piyasaya girmesini engelleyebilecek avantaja sahiptir (Sari, 2004, s. 18).

Telekomiinikasyon sebeke altyapisinda zorunlu unsurlar i¢cinde kamu gecis haklari,
yerel aglar, frekans dalgalari ve telefon numaralari, direk ve boru gibi destek yapilar
yer almaktadir. Piyasaya yeni girecek firmanin piyasada rekabet edebilir diizeye
gelmesi i¢in bu unsurlara ihtiyaci vardir. Fakat telekomiinikasyon sektoriinde batik
maliyetlerin fazla olmasi nedeniyle yeni yatirnmlar yapmak miimkiin degildir. Bu
yiizden piyasaya dahil olmak isteyen yeni firmalar, piyasaya hakim olan ve zorunlu
unsuru olusturan altyapt ve hizmetleri elinde bulunduran firmayla goriismeye
mecburdurlar. Zorunlu unsurlarin kontroliinii elinde bulunduran hakim firma yeni
firma karsisinda giiglii bir rekabet avantaji elde eder. Ornek olarak yerlesik firma bu
unsurlar1 kontrol etmekten faydalanarak rakiplerinin maliyetini artirmak veya rakip

irlinlerin kalitesini diisiirmek i¢in kullanabilir (Orug, 2003, s. 14).

Rekabet ortaminin olusabilmesi i¢in zorunlu unsurlar1 kontrol eden firma, rakiplerine
de bu hizmetten yararlanma firsati sunmasi gerekmektedir. Sonu¢ olarak yeni
firmanin piyasaya dahil olmas1 ve var olan firmalarin faaliyet gdstermesi i¢in zorunlu

unsur doktrini onemlidir.
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4.3.2. Ayrimcilik

Ayrimceilik, genel olarak 6zdes piyasalarda ve esit sartlarda faaliyet gosteren firmalar
arasinda olusabilecegi gibi birbirine ikame edilebilen iiriinlerin bulundugu
piyasalarda da goriilmektedir. Ornegin mobil telefon ile sabit telefon piyasasini ele
alabiliriz.  Arabaglant1 iicretlerinin mobil telefon operatorlerine gore sabit telefon
operatorlerine daha yiiksek uygulanmasi piyasalarin ikame edilebilme 6zelligini
ortadan kaldirmaktadir. Bu tiir ayrimciliklar, piyasalar arasindaki rekabeti olumsuz
etkilemektedir (Topyaka, 2003, s. 22).

Telekomiinikasyon sektoriinde ayrimeilik, ozellikle tarifeler, sinyallesme protokolleri
ve sebekeler arast baglanti gibi teknik standartlar seklindeki konularda ortaya
cikmaktadir. Siklikla karsilasilan bir diger ayrimcilik ise hakim durumdaki firmanin
son kullaniciya hizmet sunarken, altyapisini kullanan rakiplerine karsi kendisinin
yararlandig1 imkanlardan kullandirmamasi seklinde meydana gelmektedir. Ornek
olarak, rakip firmalara daha diisiik arabaglanti kapasitesi tahsis edilmesi veya
kalitesiz hat kullandirmak ayrimcilik uygulamalari olarak karsimiza g¢ikmaktadir
(Sar1, 2004, s. 20).

4.3.3. Asir1 ve Yikicl Fiyatlandirma Yapilmasi

Telekomiinikasyon sektoriindeki yerlesik firmalar, piyasaya yeni girisleri engellemek
veya rakiplerini piyasa digina ¢ikarmak amaciyla iiretilen mal ve hizmetlerin satis
fiyatlarin1 maliyetlerinin altinda belirleyebilir. Bu durumda etkin rekabeti saglamakla
gorevli diizenleyici kurumlar, piyasada adil rekabet kosullarin1 olusturmakla

gorevlidir.

Asint fiyatlandirma, piyasa giicli yiiksek olan firmalarin uyguladig: fiyatlar1 uzun
stireli sekilde rekabetci seviyenin iistiinde belirlemesidir. Ayrica hakim durumun
kotiiye kullanilmast durumunda bir iriiniin ekonomik degeri ile fiyat1 arasinda
orantisiz asir1 fark olmas1 bigiminde de tanimlanabilir (Altunsaray & Unal, 2013, s.

198).
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Yerlesik operatorlerin rakiplerini piyasaya sokmamak i¢in uyguladiklart asir
fiyatlandirma yerel aga ulagmak i¢in Odenen erisim {icretlerini ylikseltmektedir.
Yerel aglarin mevcut teknoloji bakimindan incelendiginde tam olarak bir ikamesi
yoktur. Dolayistyla yiiksek belirlenen iicretler, rekabet kurallar1 bakimindan piyasaya
girisleri engellemektedir. Bu nedenle telekomiinikasyon sektoriindeki fiyatlarin
diizenlenmesi i¢in Rekabet Kurumunun ve ilgili diizenleyici kurumun miidahalesi

gerektirmektedir (Sar1, 2004, s. 21).

Dilek (2017, s. 177)’in galismasinda yer alan tanimda; hakim durumda olan bir
firmanin, rakiplerini piyasa disina ¢gekmek i¢in maliyetin altinda satis yapilarak karin
maksimize edildigi fiyatlandirma yontemi yikici fiyatlandirma olarak ifade
edilmektedir. Bu durumda hakim firma tarafindan iriin fiyatlarimin degisken
maliyetin altinda belirlenmesi yikict fiyat kabul edilmektedir. Telekomiinikasyon
sektorli agisindan maliyetlerin belirlenmesi giictiir. Clinkii birkag farkli hizmet veya

iriin ayn1 sebeke ya da altyapi tizerinden dagitilabilmektedir.

4.3.4. Capraz Siibvansiyon

Capraz silibvansiyon uygulamasi, bir firmanin cesitli alanlardaki faaliyetleri
sonucunda elde ettigi gelirleri birbirlerine aktarmak iizere bir alandaki faaliyetini
finanse etmek amaciyla diger alandan elde ettigi geliri kullanmasi seklinde ifade
edilmektedir. Boylece, bir alanda sahip olunan ekonomik ve hukuksal avantaj baska
bir alana aktarilmaktadir (Altunsaray & Unal, 2013, s. 198). Capraz siibvansiyon
rekabet kurallarina gore ise, piyasaya hakim olan veya yasal tekel hakkina sahip
firma ilgili alandan elde edilen geliri, piyasanin rekabetgi kesimlerdeki faaliyetlerini

desteklemek amaciyla harcamasidir (Sari, 2004, s. 23).



120

Elektronik haberlesme hizmetleri, aslinda posta ve telekomiinikasyon hizmetlerini
icermektedir. Bu iki hizmet 6zellik bakimindan birbirinden farkli olmasina ragmen
birgok tilkede genel olarak tek bir kurum tarafindan hizmet verilmektedir. Posta
hizmetleri emek yogun ve maliyetleri yiiksek olan bir hizmettir. Bu nedenle posta
hizmetlerinde diigiik gelire sahip bireyleri korunmak amaciyla devlet tarafindan fiyat
tarifeleri maliyetinin altinda belirlenerek siibvanse edilmektedir. Devletin posta
hizmetleri nedeniyle ugradigi zarar ayni kurum igerisinde yiiriitiillen sermaye yogun
bir hizmet olan telekomiinikasyon gelirleri ile karsilanmaktadir. Bu durum ¢apraz

stibvansiyon olarak adlandirilmaktadir (Aktan, 2010, s. 116).
4.3.5. Birlikte Satim

Yerlesik sebekelerin veya piyasaya hakim olan firmanin bulundugu alandaki
hizmetlerin alinmasi baska bir piyasadaki hizmetinden satin alinmasi kosuluna
baglanmas1 veya daha disiik fiyat tarifesiyle sunulmasi birlikte satima 6rnek teskil
etmektedir. Ornegin ses iletimi sunan operatériin bu hizmetten yararlanan
kullanicilarina internet erisimi hizmetini daha disik fiyattan sunmasi seklinde

olabilir (Sar1, 2004, s. 23).
4.4. Telekomiinikasyon Sektériinde Diinya’daki Diizenleyici Kurulus Ornekleri

Giiney Afrika’da 2000 yilinda *‘Giiney Afrika Bagimsiz Iletisim Kurumu Yasas1’
ile kurulan ICASA telekomiinikasyon sektoriinii diizenlemekle gorevlendirilmistir.
Independent Communications Authority of South Africa (ICASA)’nin gorevi,
elektronik iletisim ve genis bant internet hizmetleri gibi tiim telekomiinikasyon
hizmetlerinin sunulmasi maksadiyla lisans vermek ve diizenlemektir. Ayrica bu
hizmetlerin sunulmasi siirecinde rekabet kurallarmin uyulup uyulmadigini kontrol
etmek ve serbest rekabet ortamini saglamak, korumak ve bu alanda regiilasyon
yapmakla gorevlidir. ICASA kanunlarda belirtilen bu gorevleri ile Giiney Afrika’da
telekomiinikasyon sektoriine yonelik regiilasyonlar uygulamaktadir (ICASA, 2000).
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Ingiltere’de telekomiinikasyon sektdriinde diizenleyici kurum olarak gorev alan
kurum Office of Telecommunications (OFTEL)’ dir. 2002 yilinda kurulan OFTEL,
elektronik haberlesme hizmetlerini saglamak ve yayin, iletisim ve telekomiinikasyon
sektorlerini regiile etmek ile gorevlidir. Ayrica OFTEL’in rekabet kurallarina dair bir
yetkisi olmamasina ragmen Avustralya’da rekabet otoritesi ACCC (Avustralya
Rekabet ve Tiiketici Komisyonu) telekomiinikasyon sektoriinde rekabet kurallarini
uygulamak ile gorevlendirilmesinin disinda sektérdeki mevcut yerlesik operatorler
ile ilgili birtakim iktisadi regiilasyonlar1 belirlemektedir. Kanada’da kamu yararina
yayin ve telekomiinikasyonlar1 diizenleyen ve denetleyen idari bir mahkeme olan
CRTC, herhangi bir piyasada telekomiinikasyon hizmetleri yeterli diizeyde degilse
rekabet¢i ortam kendiliginden saglandigindan o piyasada diizenleme yapmaktan

kaginmalidir (Intven, Oliver, & Sepulveda, 2000, s. 5).

Fransa’da ki telekomiinikasyon alanindaki diizenleyici kurul ise, 1997 yilinda
kurulan ARCEP’tir. ARCEP (Autorit¢ de Régulation des Communications
Electroniques et des Postes), telekomiinikasyon sektoriinde rekabet ortamin
olusturmak, rekabet¢i diizeni saglamak ve ulusal telekomiinikasyon hizmetlerinin
finanse edilmesini saglamak amaciyla kurulmustur. ARCEP’in misyonlar1 arasinda
2005 yilinda posta sektoriiniin regiilasyonu, 2015 yilinda tarafsizligin korunmasi ve
2016 yilinda bolgelerin dijital gelisimi bulunmaktadir. Bunun yaninda 6zel
operatOrlerin menfaatleri ile abonelerin yarari igin etkin ve adil rekabeti saglamakla

gorevlidir (www.arcep.fr).

ABD’de telekomiinikasyon sektoriiniin diizenlenmesinden 1934 yilinda kurulan
Federal Communications Commission (FCC) yetkilidir. FCC, eyaletlerarasi
telekomiinikasyon sektoriine iliskin konular1 diizenlemektedir. FCC’ ye iilke ¢apinda
her tiirli kural ve diizenleme yapma, yaymn lisans1 verme ve iptal etme, ortaya
cikabilecek uyusmazliklar1 ¢ozme, yasa ve diizenlemelere aykiri davranildiginda

yaptirim uygulama gibi genis yetkiler verilmistir.



122

Norveg lletisim Kurumu (NKOM), Ulastirma ve Haberlesme Bakanligi'nin zerk bir
kurulusudur. NKOM, posta ve telekomiinikasyon hizmetleri saglayicilarini denetler,
frekanslart  ve numaralandirma kaynaklarin1  yonetir, elektronik iletisim
pazarlarindaki rekabet oncesi sorunlar1 arastirir ve Elektronik Iletisim Yasas1 ve
Norveg Posta Hizmetleri Yasasi uyarinca kararlar almaktadir. NKOM ayrica
elektronik iletisimde gizlilik gorevini de yonetmekte ve giivenlik konusunda hizmet
vermektedir. NKOM, Norveg'te mobil telefon ve genis bant gibi elektronik iletisim
icinde hizmet veren tiim operatorlerin, rekabet etmek icin esit firsatlara sahip

olmasin1 saglamay1 hedeflemektedir (www.eng.nkom.no/, 2018).

OECD Hiyesi llkelerde 1993 yilinda yalnizca yedi iilkede elektronik haberlesme
alaninda diizenleyici ve denetleyici kurum mevcutken 1999 yilinda bu say1 29 iye
tilke igerinde 22’ye yiikselmistir (OECD, 2000, s. 11). Tablo 2’de bazi OECD
tilkelerinde telekomiinikasyon sektoriinii diizenlemekle gorevli diizenleyici ve

denetleyici kurumlara yer verilmektedir.



123

Tablo 2. Baz1 OECD iiyesi iilkelerde bulunan telekomiinikasyon alanindaki

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

Ulke Diizenleyici Kurul
Regulatory Authority for
Almanya Telecommunications and  Posts
(Reg TP)
Australion Communications
Avustralya Authority (ACA)
Telecom Control (TKC)
Avusturya
Belgian Institute for Postal Service
Belcika and Telecommunications (BIPT)
National Telecom Agency (NTA)
Danimarka
Communications Commission
Isvec Federal Office for Communications
(OFCOM)
National Post and Telecom Agency
Isvigre (NPTA)
Canadion Radio-Television and
Kanada Telecommunications Commission
(CRTC)
Norwegian Communications
Norveg Authority (NKOM)

Kaynak: (OECD, 2000, s. 12).
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4.5. Tiirkiye’de Telekomiinikasyon Sektoriiniin Gelisimi

Tiirkiye’de telekomiinikasyon hizmetlerinin temelleri Osmanli donemine kadar
dayanmaktadir. 1840 yilinda ilk posta teskilati kabul edilen Postane-i Amire Sultan
Abdiilmecit tarafindan kurulmustur (Ardiyok, 2002, s. 164). Posta Nazirliginin
kurulmasi Tiirkiye’deki haberlesme hizmetlerinin  baglangic1  olarak kabul
edilmektedir. Posta Nazirligi kurulmadan 6nce haberlesme sistemi (ulak- menzil
sistemi) yalnizca devlet ihtiyaglarimi karsilamak i¢in gorevlendirilmekteydi. Bu
kurumun faaliyet alan1 devletin ve halkin ihtiyaglarini karsilar duruma getirmistir

(Oztiirk S. , 2010, s. 111).

1847 yilinda ilk telgraf ¢cekme islemi basari ile ger¢eklestirilmistir. Bunun sonucunda
Osmanli Devleti, 1854-1856 yillar1 arasinda yasanan Kirim Savasi’nda telgraf
kullanmaya baslamistir. Bu kapsamda 1855 yilinda Telgraf Nezareti olusturulmus ve
1871°de Posta ve Telgraf Nezaretine doniistiiriilerek sadece askeri alanda degil tiim
alanlarda hizmet vermeye baslamistir. Boylece telgraf ve telefon ayni idare altinda
birlesmis ilerleyen dénemde de telefon hizmeti bu kuruma dahil olmustur (PTT,
2018) . 1881 yilinda ilk defa telefon hatti1 ¢ekilmis ve telefon santrali 1909 yilinda
Istanbul Biiyiik Postane Binasinda ilk defa kurulmustur.

Dersaadet Telefon Anonim Sirketi, telefon altyapisini kurmak ve isletmek amaciyla
1911 yilinda ‘‘American Western Electric’’ sirketine imtiyaz verilerek kurulmustur.
I. Diinya Savas1 esnasinda sirkete el konulmus fakat 1935 yilina dek Istanbul ve
civarindaki telefon hizmetlerini yiiriitmiistiir. Istanbul haricindeki telefon hatlar1 ise
Cumhuriyetin ilanindan sonraki siiregte kurulmustur. 1919 yilinda PTT Umum
Midiirligii’niin kurulmasiyla birlikte posta hizmetlerinde ulusal tekel baslamistir
(Ardiyok, 2002, s. 164). 1924 yilindan beri gegerliligi devam eden telekomiinikasyon
sektoriiniin usul ve esaslarini belirten 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu
diizenlenmistir. Bu kanun ¢ercevesinde PTT Genel Miidiirliigii lilke ¢apinda telefon

kullanimi ve isletmesi ile yetkilendirilmistir (Ari6z, 2005, s. 62).
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Posta, telgraf ve telefon gibi haberlesme araglarinin disinda radyo, televizyon ve
internet gibi kitle iletisim araglarinin kullaniminin yayginlasmas: ve hizmete
sunulmasi telekomiinikasyon sektoriinde yeni kavramlarin ve kurumlarin olugsmasina
neden olmustur. Ozellikle 1980 yilindan sonra diinya genelinde hakim olan
liberallesme politikalar1 ve kitle iletisim araglarinin kullanim alaninin genislemesi
iilkemizde de bu alana yonelimleri giindeme getirmistir. Tiim diinyada yasanan
teknolojik gelismeleri takip eden Tiirkiye’de 1983 yilindan sonra telekomiinikasyon

sektorii altin cagin1 yasamistir (Akga, 2007, s. 2).

1990’11 yillarda hizmetine baslanilan mobil telefon ve uydu hizmetleri sonucunda
Tiirkiye’de bir¢cok 6zel televizyon ve radyo istasyonlari kurulmustur. Kablo-TV
hizmeti 1989°da, elektronik posta hizmeti 1993 yilinda, cep telefonu hizmeti 1994
yilinda etkin duruma gelmistir (Cakal, 1996, s. 104). 1989 yilinda tiim koylere
telefon hizmeti ulastirilarak 1993 yili sonunda tiim smuirlar iginde telefon hizmeti
ihtiyact karsilanmistir. Faks hizmeti ise 1984 yilinda dort biiytlik sehre ulastirilmis ve
ilerleyen déonemde iilke geneline yayilmistir (Alkan, 2006, s. 117-118).

1994 yilinda 406 sayili kanunda degisiklik yapilarak telekomiinikasyon hizmetlerinin
sunulmas1 amaciyla Tiirk Telekomiinikasyon AS’nin kurulmasina karar verilmis ve
1995°te faaliyete baslamistir (Sahin, 2006, s. 81). 2000 yilinda yiirtirliige giren 4502
sayitli kanun ile birlikte telekomiinikasyon sektoriinii diizenleyici yetkiler ile
donatilmis Telekomiinikasyon Kurumu olusturulmustur. Kurum sektorde ara baglanti
ve hizmet kalitesi gibi konulara iligkin idari ve teknik regiilasyonlar yapma ile
imtiyaz sozlesmesi, vazife sozlesmesi, telekomiinikasyon ruhsatlari ve genel izinlerin
kosullarina uyulmasini kontrol etmekle gorevlendirilmistir. 2004 yilinda bu kurumun
yerine getirdigi faaliyetlerden biri olan uydu haberlesme hizmetlerini yeni bir sirket

tarafindan yiiriitmesi icin TURKSAT A.S. kurulmustur (Bezaz, 2006, s. 188).



126

Kiiresellesen diinyada telekomiinikasyon sektoriiniin iilkelerin ekonomisi i¢indeki
pay1 artikca alanin gelismeye devam etmesi i¢in yatirimlar uydu sistemlerine yonelik
ger¢eklesmistir. Bunun nedeni, telekomiinikasyon alaninda hizli iletisim aginin
genislemesidir. Ulkemizde de bu gelismeleri yakalamak adina ilk TURKSAT uydusu
1994 yilinda yerlestirilmistir. Telekomiinikasyon sektoriinde yeni bir adim olan ve
tilkeler arasindaki sosyal, ekonomik ve politik mesafeyi ortadan kaldiran internet ile
gelismelere bir yenisi daha eklenmistir. Tirkiye’de kamuya acik internet hizmeti
1996 yilinda hizmete giren Turnet sebekesi ile ulastirilmistir. Bu hizmeti 1998
yilinda TTNET sebekesi iizerinden daha genis bir kitleye ulasmasi i¢in ¢alismalar
yapilmustir. Ulkemizde internetin gelisim siireci Tiirk Telekom AS’nin 6nemli bir
projesi olan Sayisal Asimetrik Abone Hatti (ADSL) hizmeti ile devam etmistir
(Sahin, 2006, s. 81-82).

Ozetle, en basta manuel sekilde gergeklestirilen aboneler aras1 baglantilar, elektronik
teknolojisindeki gelismeler sonucunda kendiliginden isleyen bir duruma gelmis ve
eszamanli baglantilar1 gergeklestirmistir. 1980’lerden sonra internetin diinya
giindeminde yerini almasiyla birlikte sesin disinda veri transferlerinin de
telekomiinikasyon araglari ile taginabilmesi sektore bilgi ve iletisimin birlestigi bir
boyut kazandirmustir. Iletisim alanina eklenen yenilikler ve bilgi aligverisini saglayan
telekomiinikasyon sektorti, iilkelerin diinya pazarinda rekabet etmesini saglamak,

ekonomik verimliligi artirmak gibi fonksiyonlart bulunmaktadir.
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4.6. Telekomiinikasyon Sektoriinde Genel Egilimler

1980’11 yillara kadar gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin  ¢ogunda
telekomiinikasyon hizmetleri devlet tekelinde bulunmustur. Telekomiinikasyon
hizmetlerinin devlet tekelinde olma gerekgeleri igsel ve dissal ekonomiler, stratejik
Ooneme sahip olmasi ve evrensel hizmet niteliginde olmasi seklinde belirtilmistir
(Aktan, 2010, s. 111). Ancak ¢ok hizli bir sekilde gelisen teknoloji, dogal monopol
niteligindeki bazi piyasalarin yapisim1 degistirmistir. Mal ve finans piyasalarinin
rekabete acgilmasiyla diinya ekonomik kiiresellesme yolunda ilerlemektedir.
Boylelikle diinya ekonomisinde liberal bir yapi hakim olmaya baslamistir. Yasanan
doniistim bilgiyi ve onu aktaran telekomiinikasyon hizmetlerine olan ihtiyaci

artirmakta ve ¢esitlenmesine sebep olmaktadir (Kurt, 2003, s. 1).

Bilgi ve iletisim teknolojileri temelinde yer alan telekomiinikasyon sektoriiniin ticari
faaliyetlere hizmet etmesi ve diger ekonomik etkinlikler i¢in iletisim ve ulagim alt
yapisit sunmast nedeniyle diinya genelinde diizenleme girisimlerinin en fazla
yogunlastig1 sektdrlerden biri olarak giindeme gelmektedir. Sektordeki diizenleme
egilimlerini dort ayr1 baglik altina incelemek miimkiindiir. Bunlar; 6zellestirme ve

serbestlesme, teknolojik gelismeler, yakinsama ile yasal ve idari diizenlemelerdir.
4.6.1. Telekomiinikasyon Sektoriinde Ozellestirme ve Serbestlesme

Ozellestirme, kamu miilkiyetinde bulunan iktisadi tesebbiislerin 6zel kuruluslara
devredilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Ozellestirme ile rekabetgi serbest piyasa
ekonomisini giiclendirmek, ekonomik verimliligi artirmak, sermaye piyasasini
gelistirmek ve kamu kuruluslari igin ek fon yaratmak amaglanmaktadir (Erol, 2003,
s. 32). Ogzellestirme, kamu varliklarinin miilkiyetinin tamammin ya da bir
boliimiiniin 6zel tesebbiislere devrinin yaninda kamu hizmeti olarak nitelen bazi
altyapt hizmetlerine 06zel sektoriin imtiyaz sdzlesmeleri vasitasiyla katilmasi
biciminde uygulanmaktadir. Bu uygulamalarla birlikte devletin piyasa aktorlerinin
karar alma siireglerini etkileyen konumundan uzaklagmasini 6ne siiren deregiilasyon
ve piyasaya yeni firmalarin girmesini saglayan serbestlesme politikalar1 da pek ¢ok

tilke tarafindan uygulanmaktadir (Emek, 2003, s. 6).
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Ozellestirme siireci Ingiltere’”de 1981 tarihli Telekomiinikasyon Yasast ile
baslamistir. Bu yasayla birlikte British Telecom’un (BT) tekel statiisii sonlandirilmis
ve rakip tesebbiislerin sektore girmesinin Oniindeki engeller ortadan kaldirilmistir.
Daha sonra ise BT ile rekabet etmek amaciyla Mercury Konsorsiyumu tesvik
edilerek yeni bir iletisim sebekesi kurulmaya calisilmigtir. BT, 1984 yilinda
ozellestirilmistir. Telekomiinikasyon sektoriinde iki igletmenin faaliyet gostermesini
yeterli bulmayan Hiikiimet aktif rekabetin saglanmasi i¢cin Haberlesme Bakanligi
yapisina baglh Office of Telecommunications (OFTEL) adli diizenleyici ve
denetleyici kurul olusturulmustur. Kurul; haberlesme piyasasindaki rekabet
kosullarin1 diizenlemek, piyasaya yeni giren firmalarin ve tiiketicilerin menfaatlerini

korumak ile gorevlendirilmistir.

OFTEL, hizmetlerin fiyatlandirilmasma iliskin de belirleme yetkisine sahip bir
kurulustur. Ayrica uzun mesafe telefon hizmetlerinde piyasa rekabetini giiclendirmek
adma var olan duopoliin haricinde 8 yeni operatore lisans verilmis ve bu firmalara
rakip firmalar olan BT ve Mercury’nin sebekeleri ile baglanti kurma olanag:
tanmmustir. Diizenlemeler sonucunda, ingiltere’de telekomiinikasyon hizmetlerindeki
etkinlik artig gostermis, telefon baglama siireleri kisalmig ve fiyatlarda diisiis
goriilmiistiir (DPT, 2000, s. 37-38). Ingiltere’de BT’ un &zellestirilmesi ile atilan ilk
adim devletin isletmeci roliinii sona erdirerek yalnizca diizenleme islevini yerine

getirdigi goriilmektedir.

Elektronik haberlesme sektoriindeki teknoloji alanindaki ilerlemeler, 6zellikle dijital
donlisim ve onu takip eden hizla kullanom alan1 genisleyen internet
telekomiinikasyon sektoriindeki tiim kurallarin degismesine neden olmustur. Bu
nedenle diinya capinda ozellestirmeler hizla ilerlemistir. 49 {ilke 1990-1999 yillar
arasinda telekom operatoriinii kismen veya tamamen Ozellestirerek 2000 yili
basindan itibaren Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (ITU) iiyesi iilkelerin
88’inde Ozel sektoriin katilimi gergeklestirilmistir. Diger {iye iilkelerde ise sabit

kablolu telekom operatdrleri kamu miilkiyetindedir (Y1lmaz, 1999, s. 3).
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Serbestlesme dar anlamda, kamu tesebbiislerine taninmig biitlin ayricaliklarin ve bu
tesebbiislerin piyasanin isleyisini bozmasi durumuna son verilmesi olarak ifade
edilebilir. Genis anlamada serbestlesme ise, daha 6nceden yalnizca kamunun veya
Ozel sektoriin belli sektorlere giris ve ¢ikisinin serbest birakilmasi seklinde
tanimlanmaktadir (DPT, 2000, s. 41). Literatiirde deregiilasyon adiyla bilinen bir
baska anlami da diizenlemenin son asamasi olarak ifade edilen serbestlesme,
diizenleyici kurumlarin piyasadaki etkinligini azaltmasi veya piyasaya miidahale
etmemesidir. Serbestlesme, ilgili sektordeki kisitlamalarin ortadan kaldirilmasi,
sektorel rekabetin saglanmasi, piyasaya girislerin kolaylastirilmasi ve rekabeti
engelleyen durumlarin ortadan kaldirilmasi olarak da tanimlanmaktadir (Borrissova,
akt. Arn6z,2005, s.18).

Elektronik haberlesme sektoriinde sabit sebekeye ihtiyag duymadan abonelere
ulagilabilmesi gibi teknik gelismeler tekel hizmet sunumuna gerek olmadigini
giindeme getirmistir. Diizenleyici kurumlarin yaptig1 regiilasyonlar sonucunda
aboneler teknik gelismelerin olusturdugu iiriin cesitliliginden faydalanamamislardir.
Ayrica maliyet diisiislerinin fiyatlara yansimamasi da sektoriin serbestlesmesinin
olumlu sonuclar yaratacagi goriisiini ileri siirmiistiir. Bu nedenlerle serbestlesme

stireci sektorde uygulama alan1 bulmustur.

Ik olarak Tiirk Telekom Anonim Sirketi’nin katma deger hizmetlerinden ve GSM
gibi yeni olusan hizmetlerin 06zel sirketlere lisans verme yoluyla kismi
serbestlesmeye gidilmistir. Ozellikle 1990’1 yillarda tahsis edilen GSM lisanslari,
serbest rekabetin saglanmasi igin ilk adimlar atilmistir. Tiirkiye serbestlesme
karsisindaki yasal engellini 2004 yilinda kaldirarak 2005 yilinda TTAS ve Telsim
ihaleleri ile telekomiinikasyon sektoriinde yabanci sermayeye yonelik yasal ve fiili
bir engel olmadigini, serbestlesme hareketini baslattigini géstermistir (Erol, 2003, s.
69).
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4.6.1.1. Tiirkiye’de Posta Hizmetleri

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan itibaren telekomiinikasyon hizmetleri Posta,
Telgraf ve Telefon Genel Miidiirliigii (PTT) tarafindan bir KIT seklinde yerine
getirilmistir. 1924°te ¢ikarilan 406 sayili yasa ile PTT posta, telefon ve telgraf
hizmetlerinde tekel durumu belirlenmistir. Fakat bu durum 1994 yilina kadar devam
etmistir. ilk defa Ozal Hiikiimeti doneminde telekomiinikasyon sektoriiniin
Ozellestirilmesi giindeme gelmistir. Morgan Guaranty Bankasi’nin hazirladig
Ozellestirme planmma gore, elektronik haberlesme sektoriindeki posta ve
telekomiinikasyon hizmetlerinin ayrilmasi ongoriilmiistiir. Bu ayrimin sebebi, posta
ve telekomiinikasyon hizmetlerinin kapsam ekonomisi 6zelligine sahip olmasi ve bu
sektorde yasanan hizli teknolojik gelismeler sonucunda ortadan kalkmasi seklinde

ifade edilmektedir (I¢oz, 2003, s. 59).

2013 yilinda 6475 sayilt Posta Hizmetleri Kanunu’nun yiiriirliige girmesi ile beraber
posta gonderilerinin kabulii, islenmesi, toplanmasi, dagitimi, sevki ve teslimini igeren
posta hizmetlerinin yalnizca bu Kanun hiikiimlerine uygun faaliyet gosteren hizmet
saglayicilar tarafindan yiiriitiillecegi kararlastirilmustir. Ilgili Kanun *nun icerigine
gore hizmet saglayicilari; Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketini ve bu Kanun
hiikiimlerine gore posta sektoriinde faaliyet gostermek tizere yetkilendirilmis ve ilgili
maddede sayilan sermaye sirketleri seklinde agiklanmaktadir. Bu nedenle, posta
hizmeti verilebilmesi veya bunun i¢in gereken altyapmin olusturulup isletilebilmesi
icin BTK tarafindan bu konuda yetki belgesi verilmis olmast gerekmektedir (BTK,
2018).

Ilgili kanunun yiiriirliige girmesiyle birlikte 23 Mayis 2013 yilinda posta hizmeti
sunmak lizere PTT A.S. yetki belgesini almigtir. Daha sonra ise glinlimiizde de
faaliyet gosteren Yurtigi Kargo A.S. MNG Kargo A.S. ve Aras Kargo A.S. gibi
birkag sirket yetki belgesi alarak posta hizmeti saglamaktadir.
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Diizenlemeler sonucunda posta sektoriiniin yasal altyapisi Kurularak diizenli isleyisi
ve bunun yaninda denetlenmesi saglanacaktir. Posta hizmetlerinin siirekli, kaliteli,
etkin rekabete dayal1 esaslar ¢ercevesinde sunulmasinin saglanmasi ile posta sektorii
serbestlestirilerek mali agidan gii¢lii, seffaf ve istikrarli duruma getirilmektedir.
Ayrica serbestlesme egiliminde ilerleyen posta sektoriinde esit rekabet kosullar
icerisinde islemesini kolaylagtirmaktadir. Bu amagla evrensel posta hizmetinin; iilke
diizeyinde belirlenmis kalite standartlarda, erisilebilir fiyatlar diizeyinde, posta
gonderisinde giivenligin saglanmasi ve siirdiiriilebilir olmasi1 gerekmektedir (Emek,

2003, s. 47).

4.6.1.2. Tiirkiye’de Sabit Telefon Piyasasi

PTT, 1994 yilina kadar kanunla kendisine tekel ve tekel dis1 gorev olarak verilen
faaliyetlerini ve haberlesme hizmetlerini modern bir diizeye ulastirmak i¢in 6nlemler
almak ve uygulamak suretiyle sektoriin regiilasyonunu ve kismen de politika
belirleme fonksiyonlarmi yerine getirmistir. PTT, Tiirkiye’de en basarili KiT’lerden
biri olmus ve telekomiinikasyon sektdriinde onemli gelismeler saglamistir. Fakat
benimsenen liberal politikalarin etkisiyle telekomiinikasyon hizmetlerinde talebin
hizla artmasi ve c¢esitlenmesinden dolayr PTT talepleri karsilayamayacak duruma
gelmistir. Bunun sonucunda PTT, katma degerli hizmetlerin 6nemli bir kismin1 gelir

ortaklig1 anlagmalar1 araciligiyla 6zel kesime devretmistir (Cakal, 1996, s. 115).

Sektordeki ilk degisim 1994°te yeni bir yasayla posta ve telekomiinikasyon
hizmetleri ayrilmistir. Telekomiinikasyon hizmetlerini gerceklestirmek suretiyle Tiirk
Telekomiinikasyon Anonim Sirketi (Tirk Telekom- TTAS) adi altinda yeni bir
anonim sirketinin kurulmasi ile degisim siireci baglamistir. Kanuna goére TTAS
hisselerinin %49 unun satilmasiyla ilgili esaslarin belirlenmesi Ulastirma Bakanlig
yetkilidir. Bunun yaninda Bakanlik; ¢agri cihazi, mobil telefon, sebeke altyapisi,
uydu sistemleri, kablo TV ve benzeri katma degerli hizmetler hakkinda sermaye
sirketlerine, tekel olusturmayan kosullar g6z 6niine alinarak isletme lisans1 ve ruhsati

vermek ile yetkilendirilmistir (Ardiyok, 2001, s. 166).
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Tiirk telekomiinikasyon sektoriinde onem arz eden ikinci adim ise Ocak 2000
tarininde 4502 sayili Kanun’un yiiriirlige girmesiyle gergeklesmistir. Yapilan
degisiklik ile TTAS’in hukuki statiisii 6zel hukuk hiikiimlerine tabi bir anonim
sirkete doniistiiriilmiistiir. lgili Kanun kapsaminda sektorle ilgili kurumlarin
gorevlerinde de degisiklikler yapilmistir. Ulastirma Bakanligi, telekomiinikasyon ile
ilgili politikalarm belirlenmesi ile yetkilidir. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu,
ilgili politikalara gore diizenlenen ruhsat, imtiyaz ve genel izin belgeleri temin
ederek sektorde faaliyet gosteren firmalarin belirlenen esaslara uyup uyulmadigini
gozetmek ile dogal tekel niteligindeki ve rekabet kurallarinin uygulanamadigi
piyasalarda gereken diizenlemeleri yapmakla gorevlidir. Rekabet Kurumu ise,
telekomiinikasyon sektoriinde rekabetin  korunmasi suretiyle tespit, Onlem,
diizenleme ve denetleme faaliyetlerini yerine getirmek ve bu sektorde rekabet
politikalarina iliskin alinacak karar ve ilgili mevzuat hakkindaki gorislerini
sunmakla gorevlendirilmistir (Aridz, 2005, s. 62).

Tiirk Telekom’un temel faaliyetleri kapsaminda, telefon santrallerini ve {ilke
capindaki sehir i¢i ve sehirlerarasi sabit hat sebekesini, kablo sistemlerini ve veri
aglarini, uydu haberlesme aglarini, yurt i¢i ve yurt dis1 haberlesme ve veri transferini
saglamak maksadiyla isletmek yer almaktadir. Ayrica, Tiirk Telekom gelir paylagimi
anlagmalar1 araciligiyla dijital ve analog mobil telefon, elektronik veri aktarimi
kablolu TV hizmetleri sunmaktadir (Yilmaz, 1999, s. 5).

TTAS ¢alismalarina basladiktan sonra telekomiinikasyon sektoriindeki yatirimlar
artmustir. Soyle ki Tirkiye TTAS nin yaptig1 yatirnmlar sayesinde kapasite, santral
kalitesi ve dijitallesme oran1 bakimindan pek ¢ok iilkeden daha ileri diizeye gelmistir
(Stel, 2006, s. 49). Ancak sonrasinda toplumun uzmanlagsmis telekomiinikasyon
hizmetlerine olan talebini artirmasi ve mevcut imkanlarla katma degerli hizmetlerin
sunulamamasi {izerine TTAS bu hizmetlerin biiyiik bir kismini gelir ortaklig:

anlagmalar ile 6zel sektore devretmistir.
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Ozellestirme ile daha rekabetci ve etkin bir telekomiinikasyon alt yapisi olusturulmak
hedeflenmektedir. 2004 tarihli 7931 sayili karar ile TTAS nin hisselerinin %355’inin
blok olarak satilmasi gegerli olmustur. TTAS nin %55 hissesi i¢in en yiiksek teklif
olan 6,5 milyar dolar Oger Telecoms Ortak Girisim Grubu devretmistir. Oger
Telecoms firmasi, Liibnan asilli Hariri ailesine aittir. Tirk Telekom A.S. 2005
yilinda %55 hissesi Oger Telekom’a satilarak ozellestirilmistir (Giinay, 2017, s.
390). 2005 yilinda yapilan satis devri ile Tirk Telekom bir kamu sirketi olma
ozelligini kaybetmistir (OIB, s. 19). 2018 yilinda Oger Telekom Sirketindeki hisse
devri ile bugiin %55’lik paya Levent Yapilandirma Yonetimi A.S. sahiptir.
Hisselerin yiizde 25°1 Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanligi’na, % 5’ ise
Tiirkiye Varlik Fonuna aittir. Geriye kalan yiizde 15°lik hissesi halka arz edilmistir.
Tiirk Telekomiinikasyon A.S. hisseleri, Mayis 2008 itibartyla Borsa Istanbul’da

(BIST) islem gérmektedir (www.turktelekom.com).
4.6.1.3. Tiirkiye’de Mobil iletisim Piyasasi

Tiirkiye’de mobil iletisim piyasasi kapsaminda olan GSM hizmetleri ¢ok kisa bir
siirede hizla yogunlasan bir talep ortamina yerlesmis ve onemli bir pazar haline
gelmigstir. Tiirkiye’de bugilinkii durumda faaliyet gosteren ii¢ GSM operatorii
bulunmaktadir. Bunlar Turkcell, Vodafone ve Tiirk Telekom’dur (Meral & Bas,
2013, s. 41).

Gilinlimiizde mobil iletisim piyasa icin altyapr hizmeti sunan Tiirk Telekom, 1994°de
ilk defa Ankara, Istanbul ve Izmir’deki aboneler icin GSM hizmeti sunmaya
baslamigtir (Demirci, 2016, s. 172). Ilerleyen dénemde ise Turkcell, Nisan 1998'de
500 milyon dolar bedel karsiliginda, 25 yil siireli GSM isletme lisansi almaya hak
kazanarak lisans s6zlesmesi kapsaminda hizmet vermektedir. 1998 yilinda Telsim de
500 milyon dolar bedel 6deyerek 25 yil siireli GSM isletme lisanst almistir. Fakat
2004 yilinda Telsim'e Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu (TMSF) tarafindan el
konulmustur. Bunun {izerine 2005'te Telsim, TMSF tarafindan satisa ¢ikartilmis ve
2005 yilinin sonunda diizenlenen ihaleyi en yiiksek teklifi veren Vodafone
kazanmistir (Yildiz F. , 2012, s. 52).
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2 yeni GSM operatoriiyle 2000 yilinda lisans anlagsmasi yapilmigtir. Daha rekabetgi
bir ortam olusturulmak iizere IS-TIM ortakliginin kurdugu Aria ve TTAS 1n %100
istiraki olan Aycell’e GSM lisans1 verilmistir (Stiel, 2006, s. 51). Boylelikle GSM
alaninda dort firma (Turkcell, Telsim, Aria, Aycell) faaliyet géstermeye baglamistir.

Tiirk Telekom’un GSM operatdrii Aycell ve TT&TIM lletisim hizmetleri adina
calisan Aria isimli sirketlerin 2004°de birlesmeleriyle, Avea Iletisim Hizmetleri A.S.
ticaret invan1 altinda ti¢iincii bir operator olarak faaliyet gostermeye devam etmistir
(Demirci, 2016, s. 72). 2016 yilinda ise Avea tiizel kisiligini korumakla birlikte Tiirk
Telekom biinyesinde hizmet vermeye baslamasi ile birlikte Tiirkiye mobil iletisim
piyasasi li¢ firmali yapisin1 korumaya devam etmektedir. Bugiin ki piyasa kosullari,
iic firma ve c¢ok sayida alicidan olusan piyasa yapisi, birgok iktisat¢i tarafindan
Tiirkiye GSM piyasasinin oligopol yapisinda oldugunu kabul gormektedir (Cetin G. ,
2017, s. 126). Dolayisiyla GSM operatorleri arasinda meydana gelen rekabet;
operatorlerin birbirini takip ettigi, rakiplerin kararlarinin kendi kararlarini etkiledigi,
atilacak adimlarin rakiplerin tutumlarima goére belirlendigi bagimli bir rekabettir
(Meral & Bas, 2013, s. 46).
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Sekil 5. Tiirkiye’de Isletmecilerin Toplam Gelirden Aldiklar1 Pay (BTK,2018)

Sekil 5.de 2017 yilinda elde edilen gelirin isletmeciler arasinda yiizdesel dagilimina
yer verilmektedir. 2017 yilinda toplam gelirden %23,8 ile en yiiksek payr alan
isletmeci Turkcell olmustur. Toplam gelirin diger kisminin %21,4 ile Vodafone,
%18,9’unu Tirk Telekom, %13’iinii TT Mobil ve %22,9’unu diger igletmeciler elde
etmistir (BTK, 2018).

4.6.2. Telekomiinikasyon Sektoriinde Teknolojik Gelismeler

Teknolojideki  biiylik  gelisimler  telekomiinikasyon  sektOriiniin ~ yapisim
degistirmektedir. Bu gelismeler mal ve finans piyasalarinin {ilke sinirlarini agmasini
saglayarak tiim telekomiinikasyon sistemlerini dijital diinyaya entegre hale
getirmektedir. Bilgi akigini saglayan telekomiinikasyon sektoriindeki iiriin gesitliligi
artarak telekomiinikasyon hizmetleri hayatin vazgecilmez pargalar1 arasinda yerini
almigtir. Genisleyen kullanim alan1 ve artan hizmet kalitesi kapsaminda piyasadaki
arz ve talep dengeleri yeniden belirlenmektedir (Kurt, 2003, s. 1).



136

Hizla gelisen telekomiinikasyon piyasasinda dijitalizasyon, teknolojik gelismeler,
mevcut genis bant ve rekabet ozelliklerinin gelistirilmesiyle yeni hizmetlere olan
talebin artmasi ve fiyatlarin diismesi kullanilan hacmin artmasina katki
saglamaktadir. Sektordeki doniisiimiin ve gelisimin temel nedenlerinden biri olan
dijital teknoloji ile ses, video ve metin gibi pek ¢ok haberlesme igerigi bilgisayar
araciligiyla iletilmektedir. Bu teknolojiyle beraber telekomiinikasyon sebekelerindeki
daha c¢ok trafik nedeniyle daha hizli bir bicimde aktarilmaktadir. Sonug¢ olarak
yasanan gelismeler bilgisayar, medya ve haberlesme sektorlerinin birbirleriyle

biitiinlesmesine neden olmaktadir (Erol, 2003, s. 57).
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Sekil 6. Tiirkiye Toplam yillik arama miktarlari, milyar dakika (www.btk.gov.tr)

Sekil 6.da goriildiigi tizere Tiirkiye elektronik haberlesme sektoriinde trafik dagilimi
incelendiginde yillar itibariyle mobil arama trafik miktar1 artis gosterirken sabit
arama miktarinda diisiis goriilmektedir. 2017 yilinda, bir dnceki yila gore sabit arama
miktar1 1,6 milyar dakika azalirken mobil arama miktar1 16 milyar dakika artmustir.
Bu sekil sonucunda mobil telefonlarin gelisiminin arttig1 buna karsilik sabit telefon

kullaniminin ise azaldig1 goriilmektedir.


http://www.btk.gov.tr/
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4.6.3. Telekomiinikasyon Sektoriinde Yakinsama

Yakinsama genellikle 6nceden birbiri ile ilgisi olmayan iki veya daha fazla ekonomik
faaliyetin {iretim asamasinda piyasa yapisinda etkinligi artirmak igin bir araya
gelmesi veya sabit-mobil biitiinlesmesi seklinde ifade edilmektedir (Erek, 2017, s. 3).
Bunun nedeni, sabit telekomiinikasyon sistemlerinin diisiik maliyeti ile mobil
sistemlerin esnek yapisint birlestirmek {izere mobil ve sabit sistemler arasindaki
ayrimin ortadan kaldirilmasidir. Dijital teknoloji araciligiyla metin, ses ve video gibi

enformasyon bigimleri birbirine yakinlasmaktadir (Erol, 2003, s. 58).

Sebeke ve hizmetlerde yakinsama, telekomiinikasyon sektoriinde doniigiimiin
temelini olusturmaktadir. Olgek ve kapsam ekonomileri giiniimiizde de 6nemini
artirmakta ve yeni yatirimlarin yapilmasi icin piyasada rekabet¢i yapinin
olusturulmas1 gereklidir. Telekomiinikasyon sektoriindeki bu egilimler ilgili
kuruluslar tarafindan ele alinarak piyasanin serbestlesme ile beraber regiilasyonlar ile
denetimi tim diinyada kabul edilmistir. Ozellestirme, serbestlesme ve teknolojik
gelismeler ile meydana gelen rekabet ortami, sirket birlesme ve devralma ile

desteklenerek telekomiinikasyon sektoril ilerleme gostermektedir (Siiel, 2006, s. 6).

Ayn1 sebeke iizerinde son aboneye birden cok hizmet saplanmasi yakinsama
durumunu gostermektedir. Ornegin, kablo TV sebekeleri iizerinden sabit telefon
hizmeti sunulabilmektedir. Uzun mesafe tasiyici firmalarmim bircogu hem Internet
servisi hizmeti verebilmekte hem de internet sebekeleri tizerinden ses hizmeti

vermektedir.
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4.6.4. Telekomiinikasyon Sektériinde Yasal ve idari Regiilasyon

Telekomiinikasyon sektoriinde regiilasyon uygulayan iilkelerin birgogu kamu
miilkiyetindeki telekomiinikasyon operatorlerini Ozellestirme, piyasanin rekabete
acilmasit ve bagimsiz diizenleyici kurumun olusturulmasi siirecini yasadiklar
gozlemlenmektedir. Telekomiinikasyon piyasasinin diizenlenmesi ve yeniden
yapilandirilmas1 1980°1i yillarda giindeme gelmistir. Ingiltere’de 1984 yilinda British
Telecom’un Ozellestirilmesinde giinlimiize degin yasanan 6zellestirme ve sonrasinda
serbestlestirme uygulamalar1 sonucunda pazarda hakim olan tekelci yapinin rekabetgi
bir yapiya donlismesi ve ekonomik etkinligin saglanmasi maksadiyla regiilasyon

politikalar1 gerekmektedir.

Telekomiinikasyon sektdriinde regiilasyona ihtiya¢ duyulmasinin sebebi, kisa siirede
tekelci yapinin etkilerini ortadan kaldirmak ve piyasa isleyisini gergeklestirmektir.
Genellikle bu regiilasyonlar lisans verme, yeni firmalarin piyasaya girmesini
kolaylastirma, hakim durumdaki firma ile potansiyel firmalar arasinda ara
baglantinin saglanmasi, evrensel hizmet ilkesinin uygulanmasi seklindeki amaglar
icin politikalar gelistirilmektedir. Ozellestirme sonrasi tekellerin olusmamasi ve
serbestlesme sonrasinda piyasadaki firmalar arasinda yasanan anlagmazliklar
¢ozmek amaciyla diizenleyici kurum sayis1 son zamanlarda hizla artis géstermistir
(Aydm E. S., 2007, s. 19). Ciinkii 6zellestirilmis piyasalarda yeni rekabet¢i firmalar

ile operatorler arasinda diizeni saglayan kurumlara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Telekomiinikasyon sektoriinde diizenleyici kurumlarin goérevleri; evrensel hizmetin
saglanmasi, telekom hizmetlerinin fiyatlarinin belirlenmesi, ara baglanti licretlerinin
belirlenmesi ve denetlenmesi, standartlarin teknolojik gelismelere gore sekillenmesi
veya yeni hizmetlere yonelen yatirimlarin tesvik edilmesi seklinde siralayabiliriz.
Tirkiye’de uygulanan regiilasyon yontemleri maliyet esasli ve tavan fiyat
regiilasyonu seklinde belirlenmistir. BTK, 2002 yilindan itibaren hakim konumdaki
operatorlerin  sundugu hizmetlerin tarifelendirilmesinde tavan fiyat yOnteminin
kullanilmasmi uygun gormiistiir (Akca, 2004, s. 205). Tavan fiyat regiilasyonu,
tesebbiislerin karlarindan daha yiiksek bir fiyat belirlemelerini sinirlamaktadir.
Firmalarin maliyetlerini diisiirmeleri firmalara Kar olarak yansimaktadir. Boylece

tavan fiyat yontemi maliyet etkinligini gergeklestirmektedir.



140

SONUC

Rekabet, firmalar arasinda gergeklesen bir yaris veya miicadele siireci bi¢iminde
ekonomik sistemin en Onemli dinamigi olarak kabul gormektedir. Piyasa
mekanizmasinin temelini olusturan rekabet, firmalara daha verimli ve etkin durumda
olmalar i¢in baski olusturmaktadir. Ayrica iiretken olan firmalarin diger firmalara
karsi daha avantajli kazang elde etmesini saglamaktadir. Etkili rekabet ortami
tikketicilere daha diisiik fiyat, bir¢ok segenek ve yiiksek kalite gibi fayda
saglamalarina imkan tanimaktadir. Zira tiiketiciler de taleplerini en diisiik maliyetle
en iyi doyuma ulagtiran mal ve hizmetlere yonelterek piyasadaki etkin firmalari
tercth ederler ve piyasada rekabetgi yapmin tesis edilmesine katkida
bulunmaktadirlar. Fakat rekabetin istenilen diizeyde gerceklesmedigi durumlarda

veya engellendiginde piyasalara regiilasyonlarla miidahale edilmesi s6z konusudur.

Iktisadin bir alt diplini olarak regiilasyon iktisad1 gelisimini siirdiirmektedir. Devletin
ekonomiye miidahale etmesinin en 6nemli nedeni piyasa basarisizliklarinin meydana
gelmesidir. Kamusal mallar, digsal ekonomiler, asimetrik bilgi ve tekelci piyasa
durumlarinin yasanmasi iizerine hiikiimetlerin belirli piyasalara giris ve ¢ikiglari
kisitlamasi, iicretlere ve fiyatlara yonelik belirleyici kurallar koyabilmeleri kabul

edilmistir.

Ekonomide piyasa basarisizliina neden olan dogal tekelin varligi iktisadi
regiilasyonun temel sebebi olarak belirtmek miimkiindiir. Daha 6nce de bahsedildigi
tizere, elektrik, su, gaz gibi bir dagitim sebekesi aracilifiyla sunulan ve genis altyap:
yatinmlarim1  gerektiren dogal tekel piyasalarimin 6zelligi Olgege gore artan
verimliligin mevcut olmasidir. Yani liretim arttikga uzun donem ortalama maliyetin

stirekli diismesidir.
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Regiilasyon; iktisadi, sosyal veya yonetimsel sebeplerle ekonomik faaliyetlerin
siirlarint belirlemek ve bu faaliyetleri diizenlemek i¢in olusturulmaktadir. Bu
anlamda regiilasyon, iktisadi alanda kamu tesebbiisleri ve 06zel sektoriin
caligmalarinin isleyis bi¢imini kontrol etmek maksadiyla kurallar belirlenmesi
seklinde aciklanabilir. Son donemlerde birgok iilkede rastlanan bagimsiz diizenleyici

kurullar ile dogal tekel 6zelligi tagiyan sektorler diizenlenmektedir.

Tirkiye’de de piyasa basarisizhigimin goriildiigii  sektorlerin - diizenleyici  ve
denetleyici kurumlar tarafindan diizenlenmesi ve denetlenmesine yonelik 6nemli
adimlar atilmaktadir. Bu amagla sektore miidahale eden bagimsiz diizenleyici
kurumlar kurulmustur. Diizenleyici ve denetleyici kurumlar, kamu kesiminin sahip
oldugu dogal tekel niteligindeki kuruluslarini 6zellestirme sonrasinda denetlenmek
ve bu sektorlerin sahip olduklar1 6zellikler géz Oniine alinarak uzmanliga ihtiyac
duyulmas1 sebebiyle olusturulmustur. Ornegin; sektorii diizenleme yetkisiyle
gorevlendirilmis ve rekabetgi bir piyasa ortami yaratmayi hedefleyen BTK ve
ekonominin tamaminda rekabet ortaminin saglanmasi igin faaliyet gosteren RK bu
kurumlar igerisinde yer almaktadir. Bu iki kurumun ortak 6zellikleri, her iki kurumun
da telekomiinikasyon sektoriinde rekabet kosullarmin saglanmasi ve siirdiiriilebilir

olmas1 konusunda gorevlendirilmis olmalaridir.

Regiilasyon uygulamalarinin tek basina yenilik¢i piyasalara kars: yetersiz kaldigi ve
etkinligi saglayamadigi tartisilmistir. Bu etkinsiz durumlarin sonucunda 6zellestirme,
deregiilasyon ve rekabete yonelen politikalar kabul goérmiistiir. Piyasaya giris
kontrolleri ve fiyat kontrolleri yerini serbestlesmeye birakmistir. Daha 6nceden dogal
tekel olarak bilinen sebeke endiistrileri ve kamu hizmetlerinde dikey tiimlesik yapilar
aynistirilmistir.  Rekabetci piyasalar Ozellestirilirken fiyat diizenlemelerinde de
rekabetgi yontemler benimsenmistir. Maliyetleri temel alan fiyat kontrolleri diginda,
fiyatlar1 baz alan ve tesvik etme potansiyeli olan tavan fiyat uygulamasi veya goreli

rekabet yontemi tercih edilmistir.
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Regiilasyon ve rekabet politikalarinin hedefi diizenleyici ve denetleyici kurumlar
olusturarak piyasaya miidahale etmek degildir. Asil amag, tiiketicilerin faydasini
saglamak, teknolojik ilerlemeyi desteklemek ve etkinlik saglayarak piyasay1

rekabetci bir yapiya doniistiirecek diizenlemeleri olusturmaktir.

Dogal tekel o6zelligine sahip endiistriler; sabit maliyetlerin yiiksek oldugu, 6l¢ek
ekonomilerinin mevcut olmasi sebebiyle toplam piyasa talebini yalnizca bir firmanin
iki veya daha fazla firmadan daha diisiik maliyetle karsilayabildigi piyasalardir.
1980’11 yillara kadar ¢ogu tilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de bu alanlardaki faaliyetler

devlet kurumlari araciligiyla gergeklestirilmekteydi.

Telekomiinikasyon sektorii bilindigi gibi liretim faaliyetleri i¢in alt yap1 olusturan ve
toplumsal refahin saglanmasi icin gereken enstriimanlardan biridir. Ekonomik
gelisme ve artan niifus miktarina paralel olarak elektronik haberlesme ihtiyacinin
giivenilir, kolay erisilebilir, diisik maliyetli ve verimli saglanmasi O&nem
tagimaktadir. Doniislim siirecinde olan dijital diinyada, telekomiinikasyon sektoriiniin

ekonomik kalkinmaya olan katkis1 yadsinamaz.

Dogal monopol o6zelligi gosteren sektdriin tiimiinde gecerli olmadig: diistincesinin
kabul gormesiyle, sektorde rekabetin tesis edilmesine yonelen degisimler de hiz
kazanmistir. Elektronik haberlesme piyasasinda artan iletisim talebinin karsilanmasi
icin ilave yatirnmlar gereklidir. Fakat devletin mevcut borg¢ yiikii nedeniyle gereken
yatirimlart yapma olanagi bulunmamaktadir. Bunun yami sira piyasadaki kamu
hizmeti sunun kuruluglar gerektigi kadar verimli faaliyet gdstermemektedir.
Dolayisiyla 1980’11 yillardan sonra tiim diinyada kabul goren 6zellestirme politikalari
kapsaminda bu piyasalarin Ozellestirilmesi de giindeme gelmis, ihtiya¢ duyulan
yatirimlarin 6zel tesebbiisler araciligiyla yapilmasina miisaade eden diizenlemeler

yapilmaktadir.
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Glinlimiizde yasanan teknolojik ilerlemeler ve artan kiiresellesme egilimi elektronik
haberlesme sektoriinii var olan diizenin disinda gelisen koklii bir degisim igerisine
girmistir. Bu siliregte telekomiinikasyon alaninda yasanan tekelci yapi yerini
Ozellestirme ve liberalizasyon uygulamalarina yer verilmistir. Gelismis ve gelismekte
olan tlkelerde goriilen telekomiinikasyon endiistrisindeki doniisiimle orantili bigimde
Tiirkiye’de de zamanla oOzellestirme ve serbestlesme odakli siirecin yasandigi

belirtilmektedir.

Telekomiinikasyon sektorii, gelisen kosullarin ve diger faktorlerin etkisinde kalarak
2005 yilinda o6zellestirilmis ve devletin tekelinde olma 6zelligini kaybetmistir. Posta
hizmetlerinde ise 2013 yilinda kabul edilen kanun ile serbestlesmeye yonelik
diizenlemelere yer verilerek BTK denetimi altinda evrensel hizmet ilkesi kabul
edilmistir. Siirecteki ilk adim olan 6zellestirme devaminda liberalizasyon ile rekabet

saglanarak reformlar bagarili olacagi kabul edilmektedir.

Serbestlesme siirecinden sonra s6z konusu piyasada rekabeti bozucu durumlar ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlardan ilki zorunlu unsurdur. Zorunlu unsur; altyap: ya da
hizmetler, yerlesik sebekelerce diger firmalara saglanmadiginda ortaya ¢ikan haksiz
durumu ifade etmektedir. Bu sorun piyasaya yeni giris yapacak firmalara arabaglanti
saglanarak ve erisim taleplerini karsilayarak coziilecektir. Ayrica yerel isletme
tarafindan piyasaya yeni giren firmalara sunulan diisiik kaliteli hat tesisi ve hizmet
kalitesi de diger bir ayrimcilik yaratan durumdur. Bunu yine asir1 ve yikici
fiyatlandirma yani piyasaya yeni girecek firmalara uygulanan fiyat politikalar takip
etmektedir. Son olarak rekabeti bozucu bir durum olan g¢apraz siibvansiyonu goz
Oniine almak gerekir. Piyasaya hakim olan isletmenin elde ettigi gelirleri, kendi
bilinyesinde rekabete agik hizmetleri siibvanse etme amacli kendi lehine kullanmasi

seklinde tanimlanan c¢apraz siibvansiyon rekabeti bozmaktadir.
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Tiim bu rekabeti bozucu durumlara kars1 6nlem almak i¢in regiilasyonlar araciligiyla
piyasaya miidahale edilmesi, rekabet saglanana kadar diizenlemelere devam edilmesi
¢Ozlim yolu olarak goriilmektedir. Ayrica yerlesik sebekenin diger firmalar1 piyasa
disina ¢ikarmasini engellemek icin diizenleyici ve denetleyici kurumlar tarafindan
regiilasyonlarin siirekli yenilenmesi ve gelisen teknolojik gelismelere uyum

saglanmasi da bir diger 6nemli husustur.

Telekomiinikasyon sektoriinde piyasaya ilk giren tesebbiisler genel olarak etkin
piyasa giiciine sahip diizeyde olan tesebbiislerdir. Piyasa giicii etkin olan yerlesik
sebekeler, diger firmalarin piyasaya giris ve ¢ikislarini etkileyebilmeleri sonucunda
avantajlt bir konum saglamaktadirlar. Bu nedenle haberlesme sektoriinde yerlesik
sebeke haricinde faaliyette bulunan diger firmalarin siirekliligini saglamak, rekabeti
tesis etmek ve korumak i¢in diizenleyici kurumlar eliyle yapilan regiilasyonlara
oldukga  onemsenmektedir. ~ Ayrica  pozitif  sebeke  digsalligt  goriilen
telekomiinikasyon sektoriine yonelik yapilacak olan diizenlemelerin yasal dayanaklar

kapsaminda ger¢eklesmesi de bir diger kritik konudur.

Tiirkiye’de GSM alaninda Turkcell ilk olmas1 sebebiyle avantaj elde etmistir. Uzun
siire bu avantaji kullanarak genis bir abone kitlesine hizmet vermistir. Ancak BTK
tarafindan yapilan diizenlemeler ve ilgili kanunlar ile rekabet¢i ortam yaratilmak
maksadiyla sektorde faaliyet gostermek iizere diger firmalara da lisans verilmesi
yoluyla piyasaya dahil edilmistir. Gilinlimiizde GSM alaninda Turkcell haricinde

Vodafone ve Tiirk Telekom firmalar1 da faaliyet gostermektedir.
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Karaguka (2008, s. 35) c¢alismasinda, Tiirkiye’de mobil telekomiinikasyon
piyasasindaki mevcut tesebbiislerin rekabet stratejilerini ve diizenleyici kurumun
piyasaya olan etkisini incelemistir. Tiirkiye’de sabit hat hizmetinde rekabet ortami
heniiz islev yoniinden eksiklik s6z konusu iken, mobil telefon hizmeti veren
piyasalarda gorece bir rekabet siireci yaganmaktadir. Mobil hizmet piyasalarinda,
arabaglant1 ve erisim ticretleri yaninda sebeke etkileriyle birlikte rekabetin 6nemli

araclar1 oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak Tirkiye’de 1980°den giiniimiize kadar gerceklestirilen faaliyetler cogu
zaman Kanunlar iizerinde kalmas1 suretiyle piyasa iizerindeki etkisinin yeterince
saglanamadig1 goriilmektedir. Telekomiinikasyon piyasalarinin mevcut yapisini
birtakim reformlarla degistiren ve gelistiren tilkeler ele alindiginda basariya ulasan
tilkelerin iletisim piyasalarmin gelismis ve altyapi diizenlemeleri tamamlanmistir.
Tiirkiye’de telekomiinikasyon sektoriiniin gelisimi tam olarak tamamlanamadigi gibi
yeni yatirim gereksinimi Ve talep artisi devam etmektedir. Dolayisiyla 6ncelikle bu
piyasalardaki yapisal aksakliklar1 ortadan kaldirilmali, daha sonra piyasaya yeni

yatirimcilar ¢ekecek elverisli diizenlemeler yapmalidir.

Ozetle Tiirk telekomiinikasyon sektoriinde rekabet ortami genisletilse de hedeflenen
rekabet ortami saglanamamistir. Zira sektor pek ¢ok alanda birkag sirketin yonetimi
ile islemektedir. Bu durumun diizeltilmesi ve hedeflenen rekabet ortamina ulasmak
icin daha etkili diizenlemeler yapilmalidir. Bu alanda gelismis tlilkeler 6rnek alinarak
hizmet veren biitiin aktorlere daha fazla hukuki glivence saglanarak piyasaya girisler
kolaylastirilmalidir. Bunun yaninda telekomiinikasyon sektoriinii istenen diizeye

getirmek i¢in bu alanda ar-ge faaliyetlerinin tesvik edilmesi gerekmektedir.
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