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OZET

Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerde Ogrenilmis Giicliiliik ve

Pozitif Ruh Saghg Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Giris: Arastirma deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerde 6grenilmis giicliilitk

ve pozitif ruh sagligi arasindaki iligskinin incelenmesi amaciyla yapilmistir.

Gere¢ ve Yontem: Tanimlayic1 ve kesitsel tasarimda yiiriitiilen ¢alismanin
verileri, Nisan-Temmuz 2023 tarihleri arasinda, Saglik Bilimleri Universitesi
Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesinde gorevli, arastirmaya dahil olma
kriterlerini kargilayan 327’si deneyimli ve 90’1 yeni atanmis toplam 417 hemsireden
elde edilmistir. Verilerin toplanmasinda, ‘‘Kisisel Veri Toplama Formu’’,
“‘Rosenbaum Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi (ROGO)’* ve “‘Pozitif Ruh Saghg Olgegi
(PRSO)’’ kullamlmistir. Verilerin istatistikleri Statistical Package for Social Science
(SPSS 22.0) programi kullanilarak, Mann Whitney-U Testi, Ki-kare, Fisher Kesin
Ki-kare Testleri ve Spearman’s korelasyonu ile analiz edilmistir. Biitiin testlerde p

<0,05 anlaml1 kabul edilmistir.

Bulgular: ROGO toplam puan ortancalari deneyimli hemsirelerde 127,00
iken yeni atanmis hemsirelerde 122,00°dir. PRSO toplam puan ortancalari ise
deneyimli hemsirelerde 128,00 iken yeni atanmis hemsirelerde 126,50°dir.
Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin 68renilmis giicliiliik dl¢egi toplam puanlar
acisindan istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir. Bu fark deneyimli
hemsirelerin puanlarinin yeni atanmis hemsirelerden daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir ve deneyimli hemsirelerin 6grenilmis giicliilik diizeyi daha
yiiksek bulunmustur (p=0.014<0.05*). Pozitif ruh saghg: olgegi toplam puanlar
deneyimli ve yeni atanmis hemsireler agisindan istatistiksel olarak anlamli fark
gostermemistir (p=0.151>0.05). Hem deneyimli hemsirelerin hem de yeni atanmis
hemgirelerin "Ogrenilmis Giicliiliik" ve "Pozitif Ruh Saghgi" diizeyleri arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir korelasyon vardir. Deneyimli hemsirelerin

Ogrenilmis giicliiliik ve pozitif ruh sagligi diizeyleri arasindaki korelasyon rho=



0.615**, p=0.001<0.05 iken yeni atanmig hemsirelerin bu diizeylere gore
korelasyonu rho=0.610**, p=0.001<0.05"tir.

Sonug: Ogrenilmis giicliiliik diizeyi deneyimli ve yeni atanmis hemsireler
arasinda anlamli bir fark gosterirken pozitif ruh saghig: diizeyleri arasinda anlamli
fark yoktur. Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin 6grenilmis giigliilik ve pozitif
ruh saglig1 diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir. Yeni atanmis ve deneyimli
hemsirelerde 6grenilmis giigliiliik ve pozitif ruh saglhigin1 derinlemesine incelendigi
nitel c¢aligmalarin yapilmasi, hemsirelerde Ogrenilmis giglilik ve pozitif ruh
sagligint yeni atandiklar1 donemden baglayarak uzun vadeye kadar inceleyen
boylamsal (uzunlamasina) ¢alismalarin yapilmasi ve yeni atanmis hemsirelerin ilk ii¢
yil boyunca 6grenilmis giicliiliikk diizeylerini arttirilmasina yonelik deneyimli olan
hemsirelerin, deneyimlerini ve giiclii yonlerini aktarabilecekleri egitim ve miidahale

programlar1 diizenlenmesi onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Psikiyatri Hemgireligi, Ruh Sagligi, Hemsireler
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ABSTRACT

The Investigation of the Relationship Between Learned Resourcefulness
and Positive Mental Health among Experienced and Newly Attended Nurses

Introduction: The aim of the study was to examine the relationship between
learned resourcefulness and positive mental health in experienced and newly

appointed nurses.

Materials and Methods: The data of the study, which was conducted in
descriptive and cross-sectional design, were obtained from a total of 417 nurses
working at Giilhane Training and Research Hospital of Health Sciences University
between April and July 2023, 327 of whom were experienced and 90 of whom were
newly appointed, who met the inclusion criteria in the study. In the collection of data,
"Personal Data Collection Form", "Rosenbaum Learned Resourcefulness Scale
(RLRS)" and "Positive Mental Health Scale (PMHS)" were used. The statistics of the
data were analyzed by Mann Whitney-U Test, Chi-square, Fisher Exact Chi-square
Tests and Spearman's correlation by using Statistical Package for Social Science

(SPSS 22.0) program. P <0.05 was considered significant in all tests.

Results: The median total score of the RLRS was 127.00 in experienced
nurses and 122.00 in newly appointed nurses. The median total score of PMHS was
128.00 in experienced nurses and 126.50 in newly appointed nurses. There was a
statistically significant difference in terms of the total scores of the learned
resourcefulness scale of experienced and newly appointed nurses. This difference is
due to the fact that the scores of experienced nurses are higher than those of newly
assigned nurses and the learned resourcefulness level of experienced nurses is higher
(p=0.014<0.05%*). The overall scores of the positive mental health scale did not show
a statistically significant difference in terms of experienced and newly appointed
nurses (p=0.151>0.05). There is a moderate positive and significant correlation
between the "Learned Resourcefulness " and "Positive Mental Health™ levels of both
experienced nurses and newly appointed nurses. The correlation between learned

resourcefulness and positive mental health levels of experienced nurses was rho=



vii

0.615**, p=0.001<0.05, while the correlation of newly appointed nurses according to
these levels was rho= 0.610**, p=0.001<0.05.

Conclusion: The level of learned resourcefulness showed a significant
difference between experienced and newly appointed nurses, while there was no
significant difference between positive mental health levels. There is a significant
relationship between the learned resourcefulness and positive mental health levels of
experienced and newly appointed nurses. Conducting qualitative studies in which
learned resourcefulness and positive mental health are examined in depth in newly
appointed and experienced nurses, longitudinal (longitudinal) studies examining
learned resourcefulness and positive mental health in nurses from the period of their
new appointment to the long term, and training for newly appointed nurses to
increase their learned resourcefulness levels during the first three years in which
experienced nurses can transfer their experiences and strengths and proposals for

organizing intervention programs.

Keywords: Psychiatric Nursing, Mental Health, Nursesalth, Nurses
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1. GIRIS VE AMAC

1.1. Problemin Tanimm ve Onemi

Hemsireler, saglik bakim hizmeti veren profesyoneller arasinda yer alir.
Hemsirelik, iletisim becerilerinin yani sira bilgi, beceri ve ekip ¢alismasi gerektiren
zorlu mesleklerdendir. Hemsirelerin saglik bakim sisteminde olduk¢a 6nemli bir role
sahip olduklar1 yadsinamaz. Hasta bireyler ve hastalik riski barindiran biiyiikk bir
gruba bakim verdiklerinden dolayr ¢ok fazla stresorle karsilasan ve stresi

deneyimleyen meslek iiyeleri olduklar1 kabul edilmektedir (1).

Hemsirelerin karsilastigi stresorler fiziksel ve ruhsal pek ¢ok sorunu da
beraberinde getirir. Bu sorunlar gerginlik, huzursuz olma, anksiyete, ofkelenme,
depresyon seklinde ruhsal ve gerginlige bagli bas agrilari, immiin (bagisiklik)
sistemin zayiflamasi nedenli hastaliklar, gastrointestinal sistem rahatsizliklart
seklinde fiziksel sorunlar olabilir. Yasam kalitesine etkisi géz ardi edilemez olan
biitiin bu stresdrlerin is verimine de etkisi yok sayilamaz. Nitekim dikkat ve
odaklanma seviyesinde azalmayla beraber hata oranlarindaki artis, kisilerarasi
iletisim ve iliskilerin bozulmasi, duyarsizlagsma, alinan is veriminde diislis, hasta

olma ve rapor alma sikliklarinda artma gibi sorunlarla sikg¢a karsilasilir (2).

Bireyin stresorlerle bas edebilmesi ge¢miste yasadiklari, 6grendikleri ve
deneyimleriyle yakindan iligkilidir. Onceden elde edilen basarmin, sonrasinda
karsilagilabilecek stres yaratan durum ya da olaylarla daha etkili ve basarili bir
bicimde basa cikmayr sagladigi belirtilmistir (3). Rosenbaum (1980), bireylerin
stresli olay ve durumlarla basa c¢ikarken yararlandiklar1 kendini diizenleme
sireclerini, genellikle erken ¢ocukluk dénemlerinde 6grendiklerine dikkat ¢gekmis ve
bu dgrenmenin yasam boyu devam ettigini belirtmistir (4). Ogrenilmis giicliiliik,
bireylerin olumsuz olay ve durumlar sonucu olusan stresle etkili bir sekilde basa
cikabilmelerini saglayan, fiziksel ve duygusal tepkileri denetim altina almak
amaciyla bilislerin ve 6z yonergelerin kullanilmasi, problem ¢6zme becerilerinin
kullanilabilmesi, doyumun ertelenebilmesi, bireyin i¢sel olaylari kontrol altinda
tutabilecegine yonelik genel bir inang sahibi olmasi gibi beceriler ile birlesen

diistince ve duygular1 kontrol altinda tutma yetkinligidir ( 5, 6, 7, 8, 9).



Bu 6grenilmis giigliiliik becerilerine sahip olan bireyler; yapilmasi zorunlu
fakat tekdilize gorevlerin bitirilmesinde, olumsuz duygu ve durumlar ile basa
citkmada, saglikli hayat diizenlemelerinin uygulanmasinda ve giinliik yasamda
karsilagilan engellerin iistesinden gelmede etkili bas etme mekanizmalarini
kullanmaktadir (10). Hemsireler ile yapilan bir calismada 6grenilmis gligliiliik diizeyi
arttikca olumsuz olay ve durumlarla bag edebilme giiciiniin arttig1 belirtilmis yine
baska bir calismada hemsirelerin deneyimleri kadar pozitif ruh saghigma iliskin

farkindaliga sahip olmalarinin da 6nemli olduguna dikkat ¢ekilmistir (11, 12).

Ruh sagligi, bireylerin duygusal ve davranigsal yonlerden kendilerini iyi
hissetmeleriyle beraber ruhsal bir bozukluga sahip olmamalar1 gibi boyutlar1 kapsar.
Bireylerin gii¢lii yanlariin kesfedilmesi, yetenek ve potansiyellerinin farkina varilip
gelismesinin saglanmasi ruh saghiginin pozitif yoniinii olusturan boyutlardir (13).
Ruh saghig tanmini Diinya Saghk Orgiitii’ne gore, bireylerin yetenekleri konusunda
farkindaliklari, yagsamin stresiyle basa ¢ikabilmeleri ve iyi bir 6grenme becerisiyle
topluma katki saglamalarin1 kapsayan zihinsel iyilik halidir. Yani bireyin yalnizca
ruhsal bir hastaliga sahip olmamasi1 degildir (14). Johada (1958) ruh saglig
tanimindan yola ¢ikarak {i¢ ana boyut aciklamis ve bunlardan biri olan pozitif ruh
sagligini, bireylerin problemleri tanimlayabilme, olara 6ziim {iretebilme ve bas
edebilme yetilerine sahip olma olarak agiklamistir (15). Bu tanimlarla birlikte pozitif
ruh sagligit kavrami incelendiginde Ogrenilmis giicliilik ile ortak paydalarda
bulustugu  goriilmektedir.  Bireylerin  yeteneklerinin  ve  potansiyellerinin
gelistirilmesi, giiclii yanlarinin ortaya cikartilmasimin 6nemli oldugu, gelistirilecek
egitim programlarinin hemsirelerde 6grenilmis giicliligi arttirdig: ve ruh sagliginin

olumlu yonde etkilendigi literatiirde gosterilmistir (16).

Ulkemize ve yurt disinda; dgrenilmis giigliiliik ve pozitif ruh saglig1 agisindan
deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin karsilastirildigi  bir calismaya
rastlanmamistir. Bu nedenle calismada deneyimli ve yeni atanmis hemsirlerde
ogrenilmis giicliiliik ve pozitif ruh saghigr arasindaki iliskinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu baglamda yeterli diizeyde ¢alisma bulunmamasi nedeniyle

literatiire katkida bulunulacagi diisiiniilmekle beraber 6grenilmis giigliilik ve pozitif



ruh sagligi diizeylerini gelistirmek amaciyla yapilacak galismalara yol gdsterecegi

distiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotez 1:Ogrenilmis giicliilik diizeyi deneyimli ve yeni atanmis

hemsireler arasinda anlamli bir fark gosterir.

Hipotez 2: Pozitif ruh saglig1 diizeyi deneyimli ve yeni atanmis hemsireler

arasinda anlamli bir fark gosterir.

Hipotez 3: Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin 6grenilmis giigliilik ve

pozitif ruh sagligi diizeyleri arasinda iliski anlamlidir.






2.GENEL BIiLGILER

2.1. Hemsirelik Kavram

Hemsirelik kisilerin ve toplum sagliginin devamliliginin saglanmasinda rol
alan multidispliner ekibin vazgecilmez bir pargasidir. Uluslararasi Hemsireler
Konseyi (International Council of Nursing - ICN) hemsireligi; “Bireyin, ailenin ve
toplumun sagligin1 koruma ve gelistirmeye yardim eden, hastalik halinde iyilesme ve
rehabilite etmeye katilan meslek grubudur. Hemsire ayrica saglik ekibinin tedavi
edici ve egitsel planlarini gelistirmeye ve uygulamaya katilir.” bi¢iminde ifade

etmistir (17).

Amerikan Hemsireler Birligi (American Nurses Association - ANA)
tanimina gore hemsirelik sagligin ve yeteneklerin korunmasi, gelistirilmesi ve
optimize edilmesi, yaralanma ve hastaliklarin 6nlenmesi, insan tepkisinin teshisi ve
tedavisi yoluyla acilarin hafifletilmesinin bireylerin, ailelerin, topluluklarin ve

popiilasyonlarin bakiminda savunuculuk oldugunu belirtir (18).

Bu tanimlar ile birlikte hemsireler, hastaliklarin 6nlenmesi ve saglik halinin
stirdiiriilmesinde; birey, aile ve toplumun fiziksel ve ruhsal agilardan bakim ve
rehabilitasyonun saglanmasinda olduk¢a O6nemli bir role sahiptir. Bu anlamda
hemsirelik birey ve topluma hiimanistik ve holistik degerlerle yaklasan profesyonel

bir meslektir.

2.1.1. Hemsirelerin Karsilastig1 Stresorler

Dewe (1993), calismasinda; personellerle iliskide zorluk yasamak (catisma
potansiyeli), is yiikiiniin fazla olmasi (az sayida hemsireyle ¢cok fazla hasta bakmak),
kritik durumlarla karsilagsmak (prosediir, arag-gereg, bilinmeyen hastalik), incinebilir
gruplarla ¢alismak, hastalarin tedavisine iliskin durumlar (hasta, ailesi ve c¢evresiyle
iletisim, tedavi boyunca hastanin sosyal ve emosyonel gereksinimlerinin farkina
varmak) gibi stresorlerle hemsirelerin calisma yasamlarinda c¢ok fazla
karsilagtiklarini belirtmistir (19). Hemsirelerin karsilagtigi stresorler fiziksel ve ruhsal

pek cok sorunu da beraberinde getirir. Bu sorunlar ruhsal diizeyde gerginlik,



huzursuz olma, anksiyete, 6fkelenme, depresyon olabilecegi gibi fiziksel seviyede de
gerginlik nedenli bedensel agrilar, bagisiklik sistemindeki zayiflamaya baglh
hastaliklar, gastrointestinal sistem rahatsizliklar1 seklinde olabilir. Yasam kalitesine
etkisi yadsinamaz olan biitiin bu stresorlerin is verimine de etkisi yok sayilamaz
niteliktedir. Nitekim konsantre olma ve dikkat seviyesinde azalmayla beraber hata
oranlarindaki artis, kisilerarasi iletisim ve iligkilerin bozulmasi, duyarsizlagsma,
alman is veriminde diisis, hasta olma ve rapor alma sikliklarinda artma gibi

sorunlarla sikca karsilasilir (2).

Bireysel stres; gorev tanimi sorunlari, kurumsal yapilanma, ruhsal ve
fiziksel sorunlar, is kalitesi ve yogunlugu, finansal durum ve kisilik 6zelikleri gibi
birlesenlerden olusur. Benzer durum ve sartlarin varligi bireyler agisindan ayni strese
neden olmayabilir. Bununla birlikte, bireylerden bazilari, ayn1 olay1 stresle
algilayabilirken; digerleri algilamayabilir (20, 21). Ozellikle hemsirelik gibi
mesleklerde stresin birey ya da orgiitlerde ortaya ¢ikardigi olumsuz sonuglarin
giderilmesi i¢in etkili bag etme mekanizmalarinin varli§i kaginilmazdir. Stresorlerle
basa cikmada ge¢mis yasantilar, 6grenme ve deneyimlerle yakindan iligkilidir.
Hemsgirelerin olagan dist durumlarda ya da kriz zamanlarinda umutsuzluga
kapilmadan problemle bas edebilmesi, yasam iizerinde kontrol saglamasi ve olumlu
kisileraras1 iligkiler kurmasi, kisilik Ozellikleriyle iliskilidir. Rosenbaum (1980),
bireylerin stresli durumlarla basa c¢ikarken kullandiklar1 kendini diizenleme
stireclerini, yasamlar1 boyunca 6grendiklerini belirtmistir. Ayn1 zamanda ge¢miste
elde edilen basarinin, gelecekte karsilasilmasi olasi stres yaratan durum ya da
olaylarla daha etkili ve basarili bir sekilde basa ¢ikmayr sagladigini buna karsilik
gecmiste karsilasilan basarisizliginda gelecekte stresle basa ¢ikmada zorluga neden
oldugu, bireylerin hayatlar1 boyunca gelistirdikleri ve strese karsi etkili bas etme
mekanizmalarin1 kullanmalarini saglayan ve Ogrenilmis giicliilik adi verilen bir

davranis repertuari ile agiklamistir (4).

2.2. Ogrenilmis Giicliiliik

Rosenbaum ve Jaffe (1983), tarafindan biligsel bir beceri olarak nitelendirilen

Ogrenilmis giicliliik, bireylerin hedef davranisin diizgiin bir sekilde yiritiilmesine



miidahale eden duygular, biligler gibi igsel olaylari kendi kendine diizenlemesini

saglayan 6grenilmis davranis ve beceriler repertuari seklinde tanimlanmistir (22).

2.2.1. Ogrenilmis Giicliiliik Kavraminin Gelisimi

b

Kavramimn temeline inildiginde, Staat’m (1975), “davranis repertuarr’
seklinde isimlendirdigi bireylerin kosullanma yoluyla belli beceriler gelistirdikleri,
Bandura’nin 6z yetkinlik ve sosyal Ogrenme arastirmalariyla birlikte bireylerin
olumsuz olay ve durumlara kars1 basa ¢ikma stratejileri olarak nitelendirdigi 6z (self)
kontrol ¢alismalari, Meichenbaum’un  (1977), bireylerin bilissel-davranigsal
beceriler ile birlikte yasadiklar1 stresi yonetebildiklerini ve etkili bir bigimde bas
edebildiklerini ortaya koymasi ‘‘Ogrenilmis giicliilik’’ kavraminin dogmasi ve
gelismesine bliylik katki saglamistir. Ortaya konulan bu caligmalarin ardindan
Rosenbaum (1980), 6grenilmis giicliilik kavraminin yalniz bir inang ve gidi
olmadigin1 6z kontrol davranis ve becerilerini de kapsayan bilissel ve davranigsal

yetenekler seklinde tanimlamustir (4, 23, 24, 25).

2.2.2. Ogrenilmis Giicliiliigiin Boyutlar

Rosenbaum (1980), biligsel ve davranigsal yetenekleri kapsayan 6grenilmis

giicliilik kavraminin dort temel boyutunu asagida belirtilen sekilde agiklamistir (4).

a) Fizyolojik ve duygusal reaksiyonlari kontrol altinda tutmak igin bilislerin
ve 0z-yonergelerin kullanilmasi: Bagsa ¢ikma stratejileri duygusal ve problem odakli
seklinde iki tabanda incelenir. Ilki problemin ana kaynagmna ydnelik miicadele
tutumlarin ikincisi ise bu ana kaynak nedenli meydana gelen duygusal etkiyle
miicadele etme tutumlarini kapsar. Psikolojik ve bedensel stresin azalmasi ile birlikte
sorunun giderilmesi sonucu yetkinlik duygusu, duygusal gerilimin en uygun haliyle

sorun giderme stratejisine doniismesinin olas1 sonuglaridir (26, 27).

b) Problem ¢6zme stratejilerinin uygulamasi: Bu siire¢ toplam bes
asamadan meydana gelir. Bu asamalar problemin tanimlanmasi, planlama, probleme

yaklagim, ¢oziim yollart ve ¢ikmasi olasi sonuglart tahmin etmedir. Problem ¢6zme



stratejileri davranis, duygulanim ve bilisin birbiriyle harmanlandig1 bir siire¢ sonucu

sekil alir (26, 27).

C) Anlik hazzi erteleyebilme yetenegi: Bireylerin yasam boyu iginde
bulundugu durumlarda meydana gelen bir aksama, beklentilerin gergek olmamasi
hali memnuniyetsizlik siirecini baglatir. Eger hedef dogrultusunda emek harcama
caba sarf etme varsa daha da memnuniyetsizlikle sonuglanir. Bu durumun neden
oldugu stres ve gerilimin asilmasi Ogrenilmis gilcliliiglin hemen doyumun

ertelenmesi ilkesiyle agiklanir (26, 27).

d) Algilanan 6z yeterlilik (igsel yasam olaylarinin diizenlenebilecegine olan
inang): Bireyin tutum ve davranislarin1 kendi kendisine kontrol altinda tutabilmesine
yonelik inancidir. Yiiksek bagsarma arzusuna sahip birey ¢6ziimii kendi i¢inde arar ve
enerjisini bu dogrultuda kullanilir. Bunun sonucunda olaylari kabullenmesi ve

sorunun giderilmesine yonelik girisimlerin arayisina daha kolay girebilir (26, 27).

2.2.3. Ogrenilmis Giicliiliik Diizeyi Farkh Bireylerin Ozellikleri

Yiiksek 0grenilmis giicliiliik diizeyine sahip bireyler hedefe yoneliktir, azimli
ve problem ¢6zme konusunda daha basarili, negatif duygu kontroliinde dolayisiyla
pozitif diisinmede daha iyidirler. Bunlarla beraber olumsuz durum ve olaylardan

Ogrenilmis giigliiliigii az olan bireye gore daha az etkilenmektedirler (26, 27, 28, 29).

Ogrenilmis giicliiliik diizeyi diisiik olanlar daha az miicadele vermeye veya
miicadeleyi birakmaya meyilli iken Ogrenilmis giicliiliik seviyesi yiiksek bireyler
miicadeleye devam etme ve hedefe ulasmaya meyillidirler (10). Ayn1 zamanda bu

bireyler is stresini de daha verimli ve etkin bir sekilde yonetebilmektedirler (30).

2.2.4. Hemsirelik ve Ogrenilmis Giicliiliik iliskisi

Hemsirelik meslegi; diisiince, duygu ve davramislarin farkindaligi, iletisim
becerilerin gelismis olmasi, krizi yonetme ve beraberinde analitik diisiinme ile
problem ¢6zme yetenegi, yeni tutumlar gelistirebilme gibi bir¢ok mesleki beceri

gerektirir (26). Bu beceriler dogrultusunda 6grenilmis giigliiliikk yasanilan problemler



ve stres yaratan durumlarla basa ¢ikma konusunda hemsirelik mesleginde 6nemli bir

kavram haline gelmistir.

Deneyim siiresi daha az olan hemsirelerin iletisim problemleri yasamasi,
deneyimli hemsirelerle ¢atismalar yasamalari, hastanin bakim siirecinde hata
yapmaktan korkmalari, teorik bilgiyi pratige aktarirken yasadiklar1 giigliikler, yalniz
hissetmelerinden dolay olumsuz ruh haline biirinmeleri, ekibi ve hasta/hasta
yakinlarin1 benimseyememeleri, sisteme uyum saglayamamalar1 gibi nedenlerden
dolayr meslegin ilk yillarinda giiven eksikligi ve stres yasadiklarini belirttikleri
literatiirde yer almistir (31). Yine baska bir ¢alismada 6zellikle ise yeni baslayan
hemsirelerin davraniglarina yon veren birgok resmi/resmi olmayan kurallar1 ve
diizenlemeleri 6grenmeleri gerektigine yer verilmistir (32). Bir arastirmaya gore ise
deneyimli hemsirelerin stresle bas etmesi daha kolay iken yeni mezun deneyimsiz
hemsirelerin daha zor bas ettigi goriilmiis ve bu hemsirelerin deneyim kazanip
kidemli olmalarina kadar gelen siire kaygi ve stresin basrolde oldugu bir gegis
doénemi olarak nitelendirilmistir. Ayn1 zamanda bu hemsireler i¢in psikolojik olarak

iyl olmalarinin saglanmasi ve iyi bir ortam olusturulmasi gerektigi de belirtilmistir

(33).

2.3. Pozitif Ruh Saghg

Ruh saghg, DSO’niin tanimiyla bireylerin yetenekleri konusunda
farkindaliklari, yasamin stresiyle basa ¢ikabilmeleri ve iyi bir 6grenme becerisiyle
topluma katki saglamalarin1 kapsayan zihinsel iyilik halidir. Yani bireyin yalnizca
ruhsal bir hastalifa sahip olmamasi degildir (14). Bireylerin gii¢lii yanlarinin
kesfedilmesi, yetenek ve potansiyellerinin farkina varilip gelismesinin saglanmasi

yani pozitif yonlere dikkat ¢cekmek ruh sagliginin pozitif boyutu olusturur (13).
2.3.1. Pozitif Ruh Saghg Kavraminin Gelisimi

DSO’ niin tanimindan sonra zamanla bireylerin olumsuz ydnlerinin yaninda
olumlu yonlerinin de varligin1 kabul eden diisiince ve caligmalar ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Bireylerin problemleri ¢6zme giicii iizerinde duran, uyumlu ve saglikli

iliski kurabilme yetisine sahip olmasi, yasanilan stres ve sikintili siireclerde
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tahammiil giici gosterebildigi, duygularini ifade edebildigi, davranislarin1 kontrol
edebildigi ve pozitif 6z saygisinin olmasi gibi giiclii yonlerinin de bulundugu
belirtilmistir (34). Johada (1958), ruh sagligi tanimindan yola ¢ikarak ii¢ ana boyut
aciklamis ve bunlardan biri olan pozitif ruh sagligini, bireylerin problemleri
tanimlayabilme, onlara ¢oziim iiretebilme ve bas edebilme yetilerine sahip olma
olarak agiklamistir (15). Keyes (2002), pozitif ruh saglig: diizeyi yiiksek bireylerin
daha fazla kendini kabul etme, hayatlarinda olumlu bir etkinin olmasiyla hayatin bir
amaci oldugunu fark etme egiliminde olduklarini belirtmistir (35). Barry (2009),
pozitif ruh saglhigimin duygusal, fiziksel (fiziksel saglik), psikolojik (olumlu
islevsellik), sosyal (bireyler ve toplumla iligkiler) ve manevi (yasamin anlami ve

amag duygusu) bir¢ok yonii kapsadigini belirtmistir (36).

2.3.2. Pozitif Ruh Saghg@ Diizeyi Farkl Bireylerin Ozellikleri

Ruh sagligi kavramindaki bu gelisim ile iyilesmenin, bireylerin kendilerine
yol ¢izebilen varliklar olmalari, igsel gli¢ ve dirtiilerini davramis degisikligi
olusturmada kullanabilmeleri ve yasam i¢in var olan motivasyonu barindirmalar1 gibi
ozelliklerle saglanabilecegi ve 6z-kontrol, dayaniklilik, pozitif deneyimler, psikolojik
iyi olus, duyarlilik ve azim gibi pozitif 6zellikleri barindiran bireylerin pozitif ruh

saglig1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir (37, 38, 39, 40).

2.3.3. Hemsirelik ve Pozitif Ruh Saghg:

Bireylerin olumlu duygusal deneyimlerine, toplumun geri kalanina kars1 olan
tutumlarina ve pozitif biligsel siireglerine dikkat ¢ekilmis bununla beraber
sorumluluk sahibi olma, iyimserlik, mutlu olma ve umut etme gibi psikolojik
meziyetlerin 6nemine vurgu yapilmistir (41). Bu kriterlere sahip olmak o6zellikle
sahada bir¢cok olumsuz durumla ve stresli siireclerle karsilasan hemsirelerin bu
stiregleri etkili bicimde gegirebilmeleri acisindan oldukca biiyiik 6nem tasir. Bu
durumlarin agilmasinin umutsuzluga diismeden sogukkanli bir sekilde etkili bas etme
ve etkin iligkiler kurulabilmesi ile miimkiin oldugu ve azimli olma, 06zsaygi,
farkindalik, gibi bilesenler ile ozellikle sahada pozitif ruh saghgt igin

yapilandirmanin 6nemine vurgu yapilmstir (11, 42).
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2.4. Ogrenilmis Giicliiliik ve Pozitif Ruh Saghg Kavramlarinin iliskisi

Ogrenilmis giicliilik ve pozitif ruh saghg kavramlarina baktigimizda
Ozellikle bireylerde olumsuz bir durum ya da olayla karsilastiktan sonra etkili bas
etme mekanizmalarin1 kesfetmelerini, bu durumlar karsisinda deneyimlerden
faydalanmayi, olumlu olana yonelme ve olumluyu kesfetme gibi ortak paydalarda

bulustuklarini gormekteyiz (4, 15).

Hemsirelik gibi gerek kisisel gerekse orgiitsel ya da ortamdan kaynakli
stresoOrlerle yogun olarak karsi karsiya gelen ve mesleki sirkiilasyonun yogun oldugu
mesleklerde bu kavramlarin yeri ve dnemi biiyiiktiir. Ozellikle gelecege yonelik
planlarda bu sorunlarla gerek birey bazinda gerekse orgiitsel bazda etkin miidahale
calismalari, deneyimli hemsirelerin yeni atanmis hemsirelere deneyimlerini
aktarabilmeleri, kendilerini kesfetmeleri, giliglii bas etme mekanizmalarini
ogrenmelerini ve pozitif bir ruh sagligina sahip olmalari meslegin bilimsel, uygulama

ve teorik yonlerden de gelismesine biiyiik oranda katki saglayacaktir.

2.5. Ogrenilmis Giicliilik ve Pozitif Ruh Saghgn Kavramlarinin

Konsiiltasyon Liyezon Psikiyatrisi Hemsireligi Acisindan Onemi

Konstiltasyon Liyezon Psikiyatrisi Hemsiresi; yalnizca hasta bakim
problemlerinin ¢6zlimiinde olmayip pesi sira kronik ya da akut fiziksel bir
rahatsizliga bagli normal ve patolojik tepkileri degerlendirmede, hastanin hastaligina
ve hastaneye yatma stresine bagl siirecte, bunlarin neden oldugu krizle miicadelede,
hastanin ve ailesinin nasil uyum sagladigini1 degerlendirmede de rol alir (43). KLP
hemsireligi bu denli 6nemliyken oOgrenilmis giicliilik ve pozitif ruh saghg
diizeylerinin yiiksek olmasinin, bakimin saglamasi ve siirdiiriilmesi, ¢éztimlenmesi
giic klinik problemlerin analizi, (anksiyete, yas, ,kriz), uygun hemsirelik ve
psikiyatrik girisimlerin gelistirilmesi, etkin bas etme stratejilerinin gelistirilmesi gibi

yonlere ayn1 zamanda sahaya, hastalara ve hemgirelere etkisi goz ardi edilemez.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmamn Tiirii

Arastirma deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerde 6grenilmis giicliiliik ve
pozitif ruh sagligir arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla tanimlayici ve kesitsel

tasarimda yiirtitiilmiigtiir.

3.2. Arastirmammn Yapildig1 Yer ve Ozellikleri

Bu calisma Ankara ilinde yer alan Saghk Bilimleri Universitesi Giilhane
Egitim ve Arastirma Hastanesinde yapilmistir. Kampiis i¢inde hem {iniversiteye hem
de hastaneye bagli birimler yer almaktadir. Sahip oldugu alan ve saglik hizmeti
kapasitesiyle Ankara’nin en biiyiik hastanelerinden birisidir. Hastane biinyesinde
toplam 953 hemsire gorev yapmaktadir. Hemsireler Saglik Bakanligi tarafindan
yapilan atama gorevlendirilir. Hemsireler nobet-vardiya sistemiyle caligsmaktadir.

Calistiklar1 birimler Hemsirelik Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan belirlenmektedir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve
Arastirma Hastanesinde gorev yapan hemsgireler olusturmaktadir (N=953).
Aragtirmanin 6rneklemini ise; arastirmanin yapildigi Nisan-Temmuz 2023 tarihleri
arasinda, arastirmaya dahil olma kriterlerini karsilayan, calismaya katilmaya goniilli
ve formlar eksiksiz tamamlayan, 327 deneyimli ve 90 yeni atanmis olmak {izere
toplam 417 hemsire olusturmustur. Deneyim siiresinin belirlenmesinde gerekli
literatlir taramas1 yapilmis ve c¢aligmalarda farkli deneyim siirelerinin yer aldig
gorilmiistiir (44, 45, 46). Hemsirelik yonetmeliginde ise hemsirelerin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 kapsaminda sorumlu hemsire ve iizerindeki pozisyonlar icin 3 yil ve
lizeri deneyim siiresi ibaresi olmasi dikkat ¢ekmis ve ¢aligmamizda deneyim stiresi

bu kapsamda belirlenmistir (47).
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Evrenden secilecek oOrneklem grubunu belirlemek icin tabakali rastgele
ornekleme yontemi kullanilmistir. Evreni belli olan gruplarda &rneklem hesabi

belirleme yontemi kullanilarak 6rneklem sayisi n=274 seklinde belirlenmistir.

Evreni bilinen gruplarda 6rneklem hesaplama formiili;

N tzpq
AN -1)+tpg

Esitlikte kullanilan parametreler igerisinde;

N= Popiilasyon biiyiikliigiinii (953)

n= Orneklem biiyiikliigiinii (273,99 = 274)

p= Olayn goriiliis olasiligin1 (0,5)

g= (1-p) = Olayin goriilmeme olasiligini (1-0,5)
t= t tablo degerini (1,96)

d= Tolerans seviyesini (0,05) gostermektedir.

Formiile gore gereken drneklem sayisi;

953%(1,96)2%(0,5)x(0,5)
(0,05)2x(953-1)+(1,96)2x(0,5x0,5)

Nt “pq
n= d2(N — 2
(N—-1)+t“pq

=273,99 = 274

Tablo 3.3. Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesinde Calisan
Hemsirelerden Tabakali Rastgele Ornekleme Yéntemine Gore Ornekleme

Alnan Hemsire Sayilari

. Ornekleme
Meslekte C?hsma L QTR Tabaka Agirhigi Aliman Hemsire Ulfnsllan
Siiresi (N) Sayisi Hemsire Sayisi
Yeni Atanmig _ *97 ) —
(<3 Yil) 310 310/953=0,325 0,325*274=89 90
Deneyimli 643 643/953=0,675 | 0,675*274=185 327
3 Y1)

Sonug olarak 90 yeni atanmis ve 327 deneyimli olmak iizere ulasilmasi

beklenen saymin iizerinde toplam n=417 hemsire aragtirma kapsamina alinmuistir.
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3.3.1. Arastirmaya Dahil Olma Kriterleri

- Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesinde hemsire olarak gorev yapmak,
- Arastirmanin yapildigi tarihlerde izinde olmamak,

- Calismaya katilmaya goniillii olmak

3.3.2. Arastirmaya Dahil Olmama Kriterleri

- Izin dis1 nedenlerle (vardiyan uymamasi vb.) Verilerin toplandig1 tarihlerde

Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesinde bulunmamak.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada verilere yliz yiize anket yontemiyle ile ulasilmigtir. Anketler,
Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi Saglik Bakim
Hizmetleri Miidiirliigii Calisma izni (Bkz. EK 6) alindiktan sonra, birimlerin sorumlu
hemsireleri bilgilendirilerek toplanmistir. Arastirmaya katilmaya goniillii ve dahil
olma kriterlerini saglayan katilimecilara aragtirmanin amaci, arastirmacilar ve
toplanilacak verilerin hangi amagla kullanilacagi hususunda bilgilendirme formu ve
iic asamali anket formu sunulmustur. ilk béliimde Géniilli Onami /Kisisel veri
toplama formu ikinci ve iigiincii boliimlerde de Rosenbaum Ogrenilmis Giigliiliik ve

Pozitif Ruh Saghg Olgekleri yer almistir.
3.5. Veri Toplama Araglari

3.5.1. Goniillii Onamy/ Kisisel Veri Toplama Formu (Bkz. EK 1)

Bu formda, hemsirelerin ¢alisma hakkinda bilgilendirilmesi i¢in goniillii
onami ardindan dahil olma kriterlerini saglayan ve ¢alismaya katilmaya goniillii
olanlarin kimlik bilgileri gizli tutularak sosyo-demografik ve mesleki 6zelliklerini
tanimaya yonelik toplam 12 soru yer almistir. Formda yer alan sorular gerekli

literatiir taramas1 sonucu arastirmacilar tarafindan belirlenmistir.
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3.5.2. . Rosenbaum Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi (ROGO) (Bkz. EK 2)

Rosenbaum (1980) tarafindan gelistirilmis olan ve Dag (1991) tarafindan
Tirkgeye uyarlanan oOlgek, bireylerin yasamlarinda strese neden olan olay ve
durumlarda bas etme becerilerini degerlendirmeyi amaclamaktadir. Olgegin Tiirkce
formunda bu bireylerin olumsuz bir olay veya durumla kars1 karsiya geldiklerinde
neler yapabilecegini anlatan 36 ifade ve 12 alt boyut vardir. 5’1i Likert tipte olan bu
Olcekte “hi¢ bana uygun degil” (1), “pek uygun degil” (2), “uygun” (3), “olduk¢a
uygun” (4) ve “cok uygun” (5) seklinde olmak iizere puanlama yapilir ve tiim
ifadeler pozitif yonlii puanlanir. Bu ifadelerden 4, 6, 8, 9, 14, 16, 18, 19, 21, 29, 35
numarali olanlar pozitif yonlii ters puanlanan ifadelerdir. Planli davranma (11, 32,
33, 34), ruh hali denetimi (5, 13, 15, 17), istenmeyen diisiincelerin denetimi (4, 6, 9,
21, 35) diirtii denetimi ve planli davranma (3, 7, 12, 26, 27, 28,) yeterli olma ve
kendini yatistirma (16, 12, 24, 25), agr1 denetimi (23, 31), erteleme (18, 29, 30, 32,)
yardim arama (7, 14, 19), iyiye yorma (1, 2, 4), dikkati yonlendirme (10, 11, 36),
esnek planlama (20, 21), denetleyici arama ve dikkati yonlendirme (8, 9, 11, 16)
dlgegin alt boyutlarii olusturmaktadir. Olgekten alinabilecek puan en az 36 iken en
fazla 180’dir. Puandaki artig bireylerin stresle basa ¢ikma hususundaki bilissel
stratejilerin farkliliginin arttigin1 belirtmektedir. Olgegin Tiirkge gecerlilik giivenirlik
caligmasinda alt Olceklerin ayr1 ayri Cronbach Alfa katsayilar1 belirtilmemis ve
Olcegin biitiiniine ait Cronbach Alfa katsayisi 0,78 olarak bulunmustur (48, 49). Bu
calismadaysa Olgek biitiiniine ait Cronbach Alfa katsayis1 0,82 olarak; alt dlgek
Cronbach Alfa katsayilar1 ise sirastyla 0,=0,78, 0,=0,80, 03=0,81, 04=0,76, as=0,78,
06=0,80 07=0,79 0g=0,80, 09=0,79, 010=0,79, 011=0,79, «@1,=0,79 olarak
bulunmustur. Ayrica alt dlgeklere ait Cronbach Alfa degerlendirmesi yapilan bazi

arastirmalar literatiirde yerini almistir (50, 51).

3.5.3. Pozitif Ruh Saghg Olcegi (PRSO) (Bkz. EK 3)

Genel duygusal, psikolojik ve sosyal iyilik halinin varlig1 olarak tanimlanan
pozitif ruh sagligi (PMH), genel ruh saghiginin 6nemli bir faktoriidiir. Pozitif ruh
sagligi kavramimi tanimlamak ve pozitif ruh saghgr diizeyini degerlendirmek

amaciyla Lluch (1999) araciligiyla gelistirilmistir. Tiirkce gecerlilik ve gilivenirligi
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Teke ve Baysan Arabaci (2018) tarafindan yapilmistir. Otuz dokuz ifade ve alt1 alt
gruptan olusan dortlii Likert bigimindeki oOlgekte ters ve diiz maddeler vardir.
Olgegin alt boyutlarmi; kisisel memnuniyet (benlik saygisi, gelecege olumlu bakis)
4, 6, 7, 12, 14, 31, 38, 39), prososyal tutum (6zgeci sosyal tutum, farkli sosyal
ozellikleri kabul etme) (1, 3, 23, 25, 37 ), 6z denetim (kriz ve stres durumlariyla
etkili bas etme becerileri) (2, 5, 21, 22, 26), 6zerklik (kisinin davranislarini kontrol
edebilmesi) (10, 13, 19, 33, 34), problem ¢6zme ve kendini gerceklestirme (karar
verme yeteneklerinin gelismis olmasi), (15, 16, 17, 27, 28, 29, 32, 35, 36), kisiler
aras1 iliski becerileri (empati, duygulart anlama) (8, 9, 11, 18, 20, 24, 30)
olusturmaktadir. Olgegin her bir maddesi, "her zaman ya da neredeyse her zaman",
"sik sik" "bazen" ve "hi¢ ya da nadiren" seklinde olmak iizere sirasiyla “4” ile “1”
arasinda degisen bir puan alir. 1, 2, 3,6, 7, 8,9, 10, 12, 13, 14, 19, 24, 30, 31, 33, 34,
38, 39’uncu ifadeler ters ifadelerdir ve bu ifadelerin puanlamalari ters yapilmaktadir.
Olgekten alinacak puanlar 39 ile 156 arahigindadir. Olgekten alinacak yiiksek
puanlar, pozitif ruh salig1 diizeyinin yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Tiirkce
gegerlilik giivenirlik ¢alismasinda biitiine ait Cronbach Alfa katsayist 0,93 ve alt
Olceklere ait Cronbach Alfa katsayilari akm=0,80, opr=0,86, 0pp=0,78, ap=0,86,
apckg=0,80 ve ax;g=0,83 seklinde bulunmustur (52, 53). Calismamizda ise 6lgek
biitiiniine ait Cronbach Alfa katsayist 0,91, alt dlgeklerin ise axm=0,81, ap7=0,85,

aop=0,82, 0p=0,83, apckc=0,82 ve akig=0,84 olarak bulunmustur.

3.6. Arastirmanin Simirhihiklar

Arastirma, Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma
Hastanesi’nde gorev yapan hemsireler ile yapilmistir bu nedenle genellenebilirligi
stnirlidir. Arastirmanin diger bir smirliligi ise deneyimli hemsirelerin sayica fazla

olmasindan kaynakli 6rneklemin ¢ogunlugunu olusturmus olmalaridir.

3.7. Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin istatistikleri SPSS version 22 (Statistical Package for Social
Science) paket veri programi kullanilarak degerlendirilmistir. Tablo ve grafikler

Excel, Word ve SPSS programlar1 dahilinde olusturulmustur. Verilerin analizleri
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Mann Whitney-U Testi, Ki-kare, Fisher Kesin Ki-kare Testleri ve Spearman’s

korelasyonu ile elde edilmistir. Biitiin testlerde p <0,05 anlamli kabul edilmistir.
3.8. Arastirma izni

3.8.1. Arastirmamn Etik Yonii

Aragtirmay1 yapmak igin Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve
Arastirma Hastanesi Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirliigli’niin yazili onay1 akabinde
(Bkz. EK 6), Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi
BADEK/EPK Izni alinmistir (Bkz. EK 7). Bu izin asamalarmi takiben Bilimsel
Arastirmalar Etik Kurulu’ndan 46418926 sayili ve 11.04.2023 tarihli toplantida 2023
/ 04 karar/kayit numarali aragtirma icin gerekli yazili izin ve onay alinmistir (Bkz.
EK 8).
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4. BULGULAR

Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerden elde edilen verilerle iliskili
istatistiklerin analizleri neticesinde edinilen bulgular ¢alismanin bu bdliimde yer

almaktadir.

4.1. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Bagimsiz Degiskenlere

Gére Dagilimina fliskin Bulgular

Calismanin bu boliimiinde deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin (6rneklem

grubu) bagimsiz degiskenlere gore dagilimlari ve p degerleri yer almaktadir.

Tablo 4.1.1. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Bagimsiz

Degiskenlere Gore Dagilim

Meslekte Calisma Siiresi
Degiskenler Yeni Atanms Deneyimli D
Sayi (n) | Yiizde(%) | Sayi (n) Yiizde(%)
18-24 21 23,3 25 7,6
25-30 65 72,2 142 43,4 0.001*
Yas Gruplari 31-40 3 3,3 86 26,3 ’
41+ 1 11 74 22,6
. Bekar 70 77,8 155 68,9 *
Medeni Durum EVii 20 22.2 172 526 0.001
Cocugu yok 80 88,9 186 56,9
1 6 6,7 70 21,4 .
Cocuk Sayisi 2 4 4.4 57 17,4 0.001
3 ve lizeri 0 0,0 14 43
Lisans 76 84,4 257 78,6
Lisansusti 4 4.4 28 8,6 0.133
Egitim Durumu Lise 7 7,8 15 4.6 ’
On Lisans 3 3,3 27 8,3
Acil 20 22,2 32 9,8
Ameliyathane 10 11,1 26 8,0
Egitim 0 0,0 3 0,9
Birim/Gorev Poliklinik 1 11 27 8,3 0.003*
Servis 35 38,9 146 44,6
Sorumlu 0 0,0 12 3,7
Yogun Bakim 24 26,7 81 24.8
Idari Evet 0 0,0 63 19,3 0.001%
Gorev Hayir 90 100,0 264 80,7 '
. Evet 9 10,0 61 18,7
Saghk Sorunu I 81 90.0 66 813 0.052
Odiil 0 0,0 34 21,4 0.207
Olumlu Geri Plaket 0 0,0 25 7,6 0.007*
Bildirim Alma Tesekkiir 9 10,0 137 41,9 0.001*
Durumu Terfi 0 0,0 20 6,1 0.011*
Izin 0 0,0 16 4,9 0.029*

**Gruplar ki kare ve fisher kesin ki kare testi ile karsilagtirilmistir.
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Tablo 4.1.1° de arastirmaya katilan deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin;
yas gruplart (p=0.001*), medeni durum (p=0.001*), ¢ocuk sayisi (p=0.001%),
birim/gérevleri (p=0.003*) ve idari gérev yapma (p=0.001*) durumlarina gore
dagilimlar1 yoniinden istatistiksel agidan fark anlamliyken egitim durumu (p=0.133)
ve saglik sorunu (p=0.052) dagilimlar1 agisindan anlamli fark bulunmadi. Yeni
atanmis hemsirelerin olumlu geri bildirimlerden sadece tesekkiir belgesi aldig
gorilmiistiir. Deneyimli hemsirelerin 5 farkli olumlu geri bildirim tiiriiniin hepsinden
daha yiiksek oranda aldig1 ve bu yiiksekligin, 6dil secenegi (p=0.207>0.05) harig
istatistiksel olarak anlamli oldugu saptand1 (Plaket, tesekkiir belgesi, terfi ve izin geri

bildirimleri i¢in p<0.05).

4.2. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Rosenbaum Ogrenilmis
Giicliiliik Olcegi ile Pozitif Ruh Saghg Olcegi ve Alt Olceklerine Iliskin
Bulgularn

Deneyimli ve yeni Atanmig hemsirelerin 6grenilmis giigliiliik ve pozitif ruh
saglig1 diizeylerine iliskin toplam puanlar ile alt Slgeklerine ait puanlar1 bu boliimde

yer almaktadir.
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Tablo 4.2.1. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Rosenbaum

Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi ile Pozitif Ruh Saghgi Olcegi Toplam ve Alt Olcek

Puanlan
Meslekte Calisma Siiresi
Yeni Atanms Deneyimli
OLCEK TOPLAM ve ALT Ortanca | Alman Olgek Ortanca | Alman Olgek
BOYUTLARI Min- | Min- Min- | Min- p
Max Max Max Max
- 36- 36-
_ ROGO Toplam Puan | 122,00 | 85-152 | ;oo | 127,00 | 78-168 | o0 | 0.014*
‘8 Planh Davranma 14,50 5-20 4-20 14,00 6-20 4-20 0.806
=§ Ruh Hali Denetimi | 12,00 | 4-20 | 4-20 | 13,00 | 4-20 | 4-20 | 0.053
Eo istenmeyen
] Diisiincelerin 17,00 | 525 | 525 | 19,00 | 6-20 | 5-25 | 0.010*
') Denetimi
x . . . .
= | Dirti Denetimive | 5,6 | 1957 | 630 | 21,00 | 520 | 630 | 0.095
= Planh Davranma
[>% g
= Yeterli Olma ve
O | Kendini Yatistirma 16,00 | 9-20 | 4-20 | 16,00 | 13-36 | 4-20 | 0.811
E Agr1 Denetimi 6,00 2-10 2-10 6,00 2-10 2-10 0.572
g Erteleme 14,00 | 5-20 | 4-20 | 14,00 | 7-20 | 4-20 | 0.003*
6” Yardim Arama 11,00 6-15 3-15 12,00 5-15 3-15 | 0.036*
§ fyiye Yorma 950 | 414 | 315 | 1000 | 315 | 315 | 0.002*
g Dikkati Yénlendirme | 10,00 | 5-15 | 3-15 | 10,00 | 3-15 | 3-15 | 0.841
§ Esnek Planlama 7,00 2-10 | 2-10 7,00 2-10 | 2-10 | 0.693
Denetleyici Arama ve
Dikkati Yonlendirme | 1600 | 920 | 420 | 1600 | 7-20 | 420 | 0.190
PRSO Toplam Puan | 126,50 | 80-150 ng 128,00 | 60-156 ng 0.151
s | [Kisisel Memnuniyet | 5000 | 1531 | g3 | 2700 | 932 | 8-32 | 0.445
3 (KM)
© Prososyal Tutum | 417455 | 90 | 520 | 17,00 | 620 | 520 | 0.435
%9 | Ozdenetim (OD) 1500 | 7-20 | 5-20 | 1500 | 6-20 | 5-20 | 0.124
2] - -
= & Ozerklik (O) 16,50 | 7-20 | 5-20 | 17,00 | 5-20 | 5-20 | 0.387
&~ Problem Cozme ve
= Kendini
T . 29,00 | 17-35 | 9-36 | 30,00 | 13-36 | 9-36 | 0.440
2 Gerceklestirme
(PCKG)
Kisilerarasi iliski ) ) ) )
Becerileri (KIB) 2100 | 827 | 7-28 | 22,00 | 10-28 | 7-28 | 0.156

Mann Whitney-U Testi ile analiz edilmistir.

Tablo 4.2.1’de deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin 6grenilmis giicliiliik

ve pozitif ruh saghigi dlgekleri toplam puanlar ile alt 6l¢ek puanlart yer almaktadir.

Meslekte calisma stireleri dikkate alindiginda deneyimli hemsirelerde 6grenilmis

giicliilik Olcegi icin alinan puanlar 78-168 arasinda degisirken, yeni atanmis
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hemsirelerde bu puanlar 85-152 arasinda degisiklik gdstermektedir. Pozitif ruh sagili
Olcegi toplam puanlar ise deneyimli hemsirelerde 60-156, yeni atanmis hemsirelerde
80-150°dir. ROGO toplam puan ortancalar1 deneyimli hemsirelerde 127,00 iken yeni
atanmis hemsirelerde 122,00°dir. PRSO toplam puan ortancalar1 ise deneyimli

hemsirelerde 128,00 iken yeni atanmis hemsirelerde 126,50’tir.

ROGO alt élgeklerine ait puan ortancalar incelendiginde, planl davranma alt
Olcegi icin yeni atanmis hemsirelerde 14,50 iken deneyimli hemsirelerde 14,00’dur.
Ruh hali denetimi alt 6l¢egi i¢in yeni atanmis hemsirelerde 12,00 iken deneyimli
hemsirelerde 13,00°dir. Istenmeyen diisiincelerin denetimi alt olgegi igin yeni
atanmig hemsirelerde 17,00 ve deneyimli hemsirelerde 19,00’dir. Diirtii denetimi ve
planli davranma alt lgegi i¢in yeni atanmis hemsirelerde 20,00 iken deneyimli
hemsirelerde 21,00’°d1r. Yeterli olma ve kendini yatistirma alt 6lgegi icin hem yeni
atanmis hem de deneyimli hemsirelerde 16,00°dir. Agr1 denetimi alt dlgegi i¢in hem
yeni atanmis hem de deneyimli hemsirelerde 6,00°dir. Erteleme alt 6lgegi icin hem
yeni atanmis hem de deneyimli hemsirelerde 14,00°dir. Yardim arama alt dlgegi icin
yeni atanmis hemsirelerde 11,00 iken deneyimli hemsirelerde 12,00°dir. Iyiye yorma
alt 6l¢egi i¢in yeni atanmig hemsirelerde 9,50 iken deneyimli hemsirelerde 10,00’dur.
Dikkati yonlendirme alt dl¢egi icin hem yeni atanmig hem de deneyimli hemsirelerde
10,00’dir. Esnek planlama alt 6l¢egi icin hem yeni atanmis hem de deneyimli
hemsirelerde 7,00°dir. Denetleyici arama ve dikkati yonlendirme alt 6l¢egi i¢in hem
yeni atanmis hem de deneyimli hemsirelerde 16,00°dir. ROGO alt 6lceklerinden;
planli davranma, ruh hali denetimi, dikkati yonlendirme ve denetleyici arama,
kendini yatistirma ve yeterli olma, agri denetimi, dikkati yonlendirme, esnek
planlama, planli davranma ve diirtli denetimi alt dl¢ekleri puan ortancalar1 agisindan
istatistiksel acidan fark anlamli degilken (P>0.05); istenmeyen diisiincelerin denetimi
(p=0.010*<0.05), erteleme (p=0.036*<0.05), yardim arama (p=0.003*<0.05) ve
lyiye yorma (p=0.002*<0.05) alt 6l¢ekleri puan ortancalar agisindan fark anlamlidir.

PRSO alt 6lgek puanlart incelendiginde, kisisel memnuniyet alt dlgek puan
ortancalar1 hem yeni atanmig hem de deneyimli hemsirelerde 27,00; prososyal tutum
alt 6lgek puan ortancalar1 her iki grupta 17,00; 6zdenetim alt 6l¢egi her iki grupta
15,00°dir. Ozerklik alt lgegi icin yeni atanmis hemsirelerde 16,50 iken deneyimli
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hemsirelerde 17,00; problem ¢6zme ve kendini gerceklestirme alt Slgegi igin yeni
atanmig hemsirelerde 29,00 ve deneyimli hemsirelerde 30,00°dir. Kisileraras iliski
becerileri alt Olgegi puan ortancalar1 ise yeni atanmis hemsirelerde 21,00 iken
deneyimli hemsirelerde 22,00’ dir. Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin PRSO alt

boyutlarina ait puanlar1 agisindan istatistiksel yonden anlamli fark goriilmemistir
(P>0.05).

Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin 6grenilmis giigliiliik dlgegi toplam
puanlar1 acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmistir. Fark deneyimli
hemsirelerin puanlarinin yeni atanmis hemsirelerden daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir ve deneyimli hemsirelerin Ogrenilmis gligliiliikk diizeyi daha
yiikksek bulunmustur (p=0.014<0.05*). Pozitif ruh saglig1r ol¢egi toplam puanlari
deneyimli ve yeni atanmis hemsireler acisindan istatistiksel olarak anlamlilik

gostermemistir (p=0.151>0.05).

4.3. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Ogrenilmis Giicliiliik ve

Pozitif Ruh Saghg: Diizeyleri Arasindaki Korelasyon Analizi

Bu boliimde 6grenilmis giicliiliik ve pozitif ruh saglig1 diizeylerinin deneyimli

ve yeni atanmig hemsirelere gore korelasyonu yer almaktadir.

Tablo 4.3.1. Deneyimli ve Yeni Atanmus Hemsirelerin Ogrenilmis

Giicliiliik ve Pozitif Ruh Saghgi Diizeyleri Arasindaki Korelasyon Analizi

POZITIF RUH SAGLIGI
Yeni Atanmis Deneyimli
Spearman’s rho katsayisi 0,610° 0,615~
OGRENILMls p degeri 0,001 0,001
GUCLULUK N 90 327

Spearman’s Korelasyonu kullanilmistir

Tablo 4.3.1’de goriildiigii iizere hem deneyimli hemsirelerin hem de yeni
atanmis hemsirelerin "Ogrenilmis Giicliilik" ve "Pozitif Ruh Saghgi" diizeylerinde
pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir korelasyon vardir. Deneyimli hemsirelerin

pozitif ruh sagligi ve Ogrenilmis giicliilik diizeyleri arasindaki korelasyon rho=
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0.615**, p=0.001<0.05 iken yeni atanmis hemsirelerin bu diizeylere gore
korelasyonu rho= 0.610**, p=0.001<0.05"tir.
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5. TARTISMA

Deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerde 6grenilmis giigliiliik ve pozitif ruh
saglig1 arasindaki iliskinin tespiti gayesiyle yapilan bu ¢alismadan edinilen bulgular
literatlir ¢ercevesinde tartisilmistir. Fakat gerekli literatiir tarandiginda 6grenilmis
giicliilik ve pozitif ruh sagligr agisindan deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin
karsilastirildigi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ayrica 6grenilmis giicliiliik ve pozitif
ruh sagliginin birlikte kullanildig: bir ¢alisma saptanmamis olup ayni zamanda bu
kavramlarin her birinin hemsirelerle iliskisini konu alan az sayida calisma yer

almaktadir. Bu sebepten arastirmanin neticeleri, ayni 6lgeklerin kullanildigi farkli

orneklem gruplarindaki arastirma bulgulariyla da tartisilmistir.

5.1. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Rosenbaum (")grenilmis
Giicliiliik Olgegi ve Pozitif Ruh Saghg Olcegi Toplam ve Alt Olgek Puanlarina

fliskin Bulgularin Tartisilmasi

Bu caligmada belirlenen arastirma hipotezlerinden birisi deneyimli ve yeni
atanmis hemsire gruplart arasinda Ogrenilmis giicliiliik a¢isindan fark olup
olmadigina iligkindir. Yapilan analiz neticesinde hemsirelerin meslekte farkli
deneyim siirelerine gore 0grenilmis giicliiliik diizeylerinin anlamli seviyede farkli
oldugu bulunmustur. Hemsirelerden toplanan verilerin analizleri sonucunda
deneyimli grubun 6grenilmis gii¢liiliik toplam skorlarinin ve diizeylerinin yeni anmis
hemsirelerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Deneyimli ve yeni atanmig
hemsirelerin ROGO alt dlgek puan ortalamalari incelendiginde ise, istenmeyen
diisiincelerin denetimi, erteleme, yardim arama ve iyiye yorma alt dlgekleri puan
ortalamalar1 acisindan fark anlamli bulunmustur. Bu durum deneyimli hemsirelerin
alt olgeklere bagl becerileri daha iyi kullanabildigi gostermektedir. Bu sonuglara
gore meslekteki deneyim siiresi arttikga Ogrenilmis giigliiliik diizeyeninde arttig1
sonucuna ulasilmistir. Literatiir incelendiginde; Ydirir ve Keser (2010)’in
ogretmenlerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerine yonelik yaptig1 ¢aligmada en yliksek
Ogrenilmis giicliiliik diizeyi puanlarina kidemli 6gretmenlerin sahip oldugu sonucuna

varmiglardir (54). Yildirnm ve ark. (2007) hemsireler ile yaptigi caligmada
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hemsirelerin meslekte ¢alisma siireleri arttik¢a 6grenilmis giicliiliikk diizeylerinin de
arttigini tespit etmislerdir (55). Cinar ve Sengiil (2016)’iin hastane galisanlarinin
isten ayrilma niyetlerinin 6grenilmis giicliiliik diizeyi ile iliskisini inceledikleri
caligmada deneyim siiresi daha yiliksek olan grubun Ogrenilmis giicliiliik alt
boyutlarindan daha yiliksek ortalamaya sahip olduklarini bulmuslar ve bu farkliligin
yardim alma, dikkati yonlendirme, yeterli olma ve dirtii denetimi alt olgek
dagilimlarindan kaynaklandigi sonucuna ulasmiglardir (56). Akgin (2004)’{n,
tiniversite 6grencileriyle yaptig1 calismasinda ogrenilmis giicliiliikk diizeyi daha fazla
olan Ogrencilerin, olumsuz durum ve olaylarla basa ¢ikmada daha etkin olduklarini
bununla beraber planli bi¢imde probleme yaklastiklari sonucuna ulasmistir (57).
Akgiin, Higdurmaz ve Oz (2019) hemsireler ile yaptiklar ¢alismalarinda 25 yildan
cok calisma siiresine sahip ve giindiiz vardiyasinda gorevli hemsirelerin 6grenilmis
giicliiliik seviyelerinin daha yiiksek oldugunu, 6grenilmis giigliiliik diizeyi diisiik olan
hemsirelerin de daha geng ve deneyimsiz grubu olusturduklarini bulmuslardir (58).
Bu c¢alismalardan farkli olarak Yalcinkaya (2019)’nin otomotiv sektdriinde yaptigi
calismada ise meslekte calisma siiresiyle Ogrenilmis giigliilik arasinda fark
bulunmamistir (27). Sonug olarak deneyim siiresinin 6grenilmis giicliiliik diizeyine

etkisini ele alan literatiiriin ¢alismamizin bulgularin1 destekledigi goriilmektedir.

Alt olgekler agisindan ogrenilmis giicliiliikk ele alindiginda, yardim arama,
istenmeyen diigiincelerin denetimi, erteleme ve iyiye yorma Ogrenilmis giicliiliik alt
Ol¢eklerinde ortaya ¢ikan farkin bu Slgeklerin kapsadigi (sinirlilik ve gerginligimi
yenebilirim, gegmiste yaptigim hatalar1 diisiiniip olagan akis1 bozmam, zor bir karar
karsisinda karar1 ertelemem, gii¢ bir sorunla karsilastifimda ¢oziim yolu ararim,
sikict bir 1§ yaparken elde edecegim kazanci diigiiniir ve bunaltimi yenebilmemin
yollarin1 ararim, kotii huylarimdan vazge¢cmek igin bagkasinin yardimina ihtiyag
duymam gibi) sorulara deneyimli hemsirelerin verdigi yanitlarin daha yiiksek
ortancaya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Deneyimli hemsirelerin yeni
atanmis hemsirelere nispeten, olumsuz olay ve durumlar sonucu ihtiya¢ duyduklari
stresle basa ¢ikma mekanizmalarini gelistirdigi, duygusal ve fiziksel tepkileri
denetim altina almak amaglhi 06z yoOnergelerini kullandiklari, problemi
¢Ozlimleyebilme becerilerini uygulayabildikleri, doyumu erteleyebildikleri ve

beklenmedik durumlar karsisinda yardim isteyebildikleri goriilmiistiir. Bunlarla
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birlikte diisiince ve duygularini kontrol altinda tutma yetkinligine daha fazla sahip
olduklar1 sdylenebilir. Her ne kadar 6grenilmis giigliilik toplam puanlarini ele alan
caligmalar olsa da bu c¢alismalardan yalnizca biri alt dlgek puanlarini ele alarak
sonuglari paylasmistir. Cmar ve Sengil (2016)’iin calismasinda Ogrenilmis
giicliilik diizeyleri yiiksek olan deneyimli personellerin, yardim arama, dikkati
yonlendirme, yeterli olma ve diirtli denetimi alt 6lgek puanlarinin daha yiiksek
oldugu belirtilmis ve bu alt dlgekler agisindan anlamli fark olduguna ulasmislardir

(56). Bu minvalde mevcut olan bu tek ¢alisma arastirmamizi destekler niteliktedir.

Pozitif ruh sagligina iliskin literatiir incelendiginde ise hemsirelerde ya da
diger meslek gruplarinin deneyim siirelerine gore pozitif ruh sagligini degerlendirdigi
calisma olmamakla birlikte benzer ¢alismalar dikkate alinmuistir. Filiztekin (2019)’in
dgrenci hemsireler ile yaptigi calismada PRSO’niin alt dlgek puanlarmin kisilerarasi
iligski becerilerinde orta diizeyde diger alt dlgekler iginse ortalamanin altinda oldugu
bulunmustur (12). Bajo ve ark. (2023) ispanya’daki saglik ¢alisanlar ile yapilan,
Covid-19 salgminin birinci ve ikinci dalgasina yonelik pozitif ruh saglig
diizeylerinin degerlendirildigi calismada, ikinci dalgasinda pozitif ruh saglhig
diizeyinin daha yiiksek oldugu degerlendirilmistir ve deneyimleme siireciyle
iligkilendirmistir (59). Tim bunlar ile birlikte calismamizda deneyimli ve yeni
atanmis hemsirelerin pozitif ruh saglig1 diizeyleri ve alt 6l¢ek puanlari agisindan fark

anlamli degildir.

5.2. Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemsirelerin Ogrenilmis Giicliiliik ve

Pozitif Ruh Saghg Diizeyleri Arasindaki iliskinin Tartisilmasi

Ulkemizde ve yurt dis1 ¢alismalarda 6grenilmis giicliiliik ve pozitif ruh sagligi
diizeylerinin birlikte degerlendirildigi bir calisma yapilmamis olup arastirmamizda
deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerin "Ogrenilmis Giigliiliik" ve "Pozitif Ruh
Saghigi" diizeyleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli korelasyon
bulunmustur. Yani 6grenilmis giicliiliik diizeyindeki artis neticesinde pozitif ruh

saglig1 diizeyinde de artis s6z konusudur.
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6. SONUC VE ONERILER

Arastirma, deneyimli ve yeni atanmis hemsirelerde 6grenilmis giicliilik ve
pozitif ruh saghgr arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla yapilmistir.

Aragtirmada elde edilen sonuglar agagida verilmistir:

e Deneyimli hemsirelerin 6grenilmis giigliiliik diizeyi puan ortancasi1 127,00;
pozitif ruh saglig1 diizeyi puan ortancasi ise 128,00’dir. Yeni atanmis hemsirelerin
ogrenilmis giicliilik diizeyi puan ortancasi 122,00 ve pozitif ruh sagligi diizeyi puan
ortancast 126,50°dir. Her iki diizey ag¢isindan deneyimli hemsirelerin puanlar1 daha
yiiksektir. Deneyimli grubun 6grenilmis giicliiliikk diizeyi daha yiiksekken gruplarin
pozitif ruh saglig diizeyleri agisindan anlamli fark bulunmamaistir.

e ki olcegin iliskisel baglamda korelasyon katsayis1 hesaplanmis olup
"Ogrenilmis Giigliiliik" ve "Pozitif Ruh Saghg" diizeylerinin deneyimli ve yeni
atanmigs hemsireler arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli korelasyonu

bulunmustur.
Bulgular neticesinde oneriler su sekildedir;

e Yeni atanmis hemsirelerin ilk ¢ yil boyunca &grenilmis giicliiliik
diizeylerini arttirilmasina yonelik deneyimli olan hemsirelerin, deneyimlerini ve
giiclii yonlerini aktarabilecekleri egitim ve miidahale programlar1 diizenlenebilir.

e Caligmanin kesitsel olmasi nedeniyle bu anlamda smirli bilgi
saglanmasindan dolayi, hemsirelerde 6grenilmis giicliiliik ve pozitif ruh saghgini
yeni atandiklar1 donemden baslayarak uzun vadeye kadar inceleyen boylamsal
(uzunlamasina) ¢aligmalarin yapilmasi.

e Yeni atanmis ve deneyimli hemsirelerde 6grenilmis giicliiliik ve pozitif ruh

sagligini derinlemesine incelendigi nitel ¢aligmalarin yapilmasi.
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8.EKLER

Gondlli Onami/Kisisel Veri Toplama Formu

Rosenbaum Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi (ROGO)

Pozitif Ruh Saghgi Olgegi (PRSO)

Olgek Kullanim Izinleri

Lisansiistii Tez Onay Formu

Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi Saglik
Bakim Hizmetleri Miidiirliigii Calisma Izni

Saghk Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi
BADEK/EPK Izni

Saglk Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi

Bilimsel Arastirmalar Etik Kurul Onay1
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EK 1: Goniillii Onami/Kisisel Veri Toplama Formu

Degerli Katilimei,

Asagida yer alan anket formundaki bilgilerden Giilhane Saglik Bilimleri
Enstitiisii/Psikiyatri Hemsireligi Tezli Yiiksek Lisans Programi - Dog. Dr. Cigdem
YUKSEL damgmanhiginda gerceklestirilecek olan yiiksek lisans tez ¢aligmasinda

yararlanilacaktir.

“Deneyimli ve Yeni Atanmus Hemsirelerde Ogrenilmis Giicliiliik ve
Pozitif Ruh Saghg Arasindaki Iliski’> adli ¢alisma tanimlayici ve Kesitsel olarak

yiiriitiilecektir.

Bu calisma goniilliiliikk esasina dayanmaktadir. Arastirmaya katilan goniillii
kisilerden arastirma kapsaminda doldurulmasi istenen sorulari samimi ve dogru bir
sekilde ifade etmesi beklenmektedir. Bu formu okuyup onaylamaniz arastirmaya
katilmay1 kabul ettiginiz anlamina gelmektedir. Bu ¢alismada size zarar verecek olasi
bir risk bulunmamaktadir. Bu c¢alismada sizin yanitlariniz hem literatiire katkida
bulunacak hem de bu konuda yapilacak diizenlemelerin ya da miidahale
programlarinin olusturmasi ic¢in veri saglayacaktir. Bu calismadan elde edilecek
bilgiler tamamen arastirma amaciyla kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli

tutulacaktir.

Yiiksek Lisans Ogrencisi Nazli Ceren SAGPAZAR

Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Hemsirelik Fakiiltesi Psikiyatri
Hemsireligi ABD, Ankara, Tiirkiye

Ankara Sehir Hastanesi-Hemgire-Q5*********

Bu arastirma ile ilgili herhangi bir sorunuz veya endiseniz varsa liitfen

iletisime ge¢iniz.
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1. Cinsiyetiniz:
Kadin ()
Erkek ()

2. Yasmiz :
18-24()
25-30()
31-40()

41 ve tizeri ()

3. Medeni Durumunuz:

Evli()
Bekar ()
4.Cocuk Sayimz:

5. Egitim Durumunuz ( Liitfen en son mezun oldugunuz okula gore
cevaplaymz) :

Lise ()
On Lisans ()

Lisans ()
Lisans Ustii ()

6.Mesleginiz/Cahstigimz Birim:
7.Goreviniz(sorumlu hemsire, servis hemsiresi vb.) :

8.Daha once idari gorev yaptiniz mi?
Evet ()
Hayir ()

9. Meslekte calisma siireniz(Yil):
<3 ()
>3 ()

10.Herhangi bir saghk sorununa sahip misiniz?
Evet ()
Hayir ()



11.Daha dnce hizmet ici egitim aldiniz mi?
Evet ()
Hayir ()

12. Daha once olumlu ya da olumsuz geri bildirim aldiniz nm?
Olumlu geri bildirim aldm () (Odiil, plaket, tesekkiir belgesi, vb.)

Odiil ()
Plaket ()
Tesekkiir Belgesi( )
Terfi ()
Izin ()

Olumsuz geri bildirim aldim @)
(Belirtmek Istediginiz olumsuz geri bildirim varsa yaziniz)

40
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EK 2: Rosenbaum Ogrenilmis Giicliiliik Olcegi (ROGO)

Asagida koti bir durum veya olayla karsilasildiginda kisilerin neler
yapabilecegini anlatan 36 ifade vardir. Liitfen her maddeyi dikkatle okuyarak o
maddede yer alan ifadenin size ne derece uygun olduguna karar veriniz. Verdiginiz

karara gore asagidaki 6l¢egi dikkate alarak uygun olani isaretleyiniz.

1. 1. Hi¢ tanimlamuyor.

2. 2. Biraz tanimliyor.

3. 3. Oldukg¢a iyi tanimliyor.
4. 4. lyi tanimlryor.

5. 5. Cok iyi tanimliyor.

1
= o P
. S| £ 25| & .5
z E| E | 2| E |22
s 25 = o= g =
% == & |3E| & |2E
2 E| S |2E| & |C¢=
E MADDELER 5| £ |°° | 5] °
1 Sikict bir is yaparken, isin en az sikici olan yanini ve
bitirdigimde elde edecegim kazanci diistiniirim.
2 Beni bunaltan bir is yapmak zorunda oldugumda, bunaltimi
nasil yenebilecegimi hayal eder, diistintiriim.
3 Duygularim diisiincelerime gore degistirebilirim
4 Sinirlilik ve gerginligimi yardim almadan yenmek bana gii¢
gelir.
5 Kendimi bedbin (lizlintiilii) hissettigimde hos olaylart
diisiinmeye ¢aligirim.
6 Gegmiste yaptigim hatalar1 diisinmekten kendimi alamam.
7 Glig bir sorunla karsilagtigimda diizenli bir bigimde ¢ozim
yollar1 ararim.
8 Birisi beni zorlarsa isimi daha ¢abuk yaparim.
9 Zor bir karar vereceksem biitiin bilgiler elimde olsa bile bu
karar ertelerim.
Okudugum seye kendimi veremedigimi fark ettigim zaman,
10 A L
dikkatimi toplamak igin yollar ararim.
11 Calismayi planladigimda, isimle ilgili olmayan her seyi ortadan
kaldiririm.
12 Koétii bir huyumdan vazge¢cmek istedigimde, bu huyumu devam
ettiren nedir diye arastiririm.
13 Beni sikan bir diisiince karsisinda giizel seyler diisiinmeye
¢aligirim.
Giinde iki paket sigara igiyor olsam, sigarayr birakmak igin
14 muhtemelen baskasinin yardimina ihtiyag duyarim.
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Kendimi kotii hissettigimde neseli goriinmeye g¢alisarak ruh

L2 halimi degistiririm.

16 Kendimi sinirli ve gergin hissettigimde, sakinlestirici ilacim
varsa bir tane alirmm.

17 Bedbin (iiziintiili)) oldugumda kendimi hoslandigim seylerle
ugrasmaya zorlarim.
Hemen yapabilecek durumda bile olsam hoglanmadigim isleri

18 geciktiririm.

19 Bazi kotii huylarimdan vazgecebilmem icin baskasinin
yardimina ihtiya¢ duyarim.
Oturup belli bir isi yapmam gii¢ geldiginde, baslayabilmek igin

20 degisik yollar ararim.

21 Beni kotlimser yapsa da, gelecekte olabilecek biitiin felaketleri
diisinmekten kendimi alamam..

22 Once yapmam gereken isi bitirip, daha sonra gergekten
hoslandigim islere baslamayi tercih ederim.

23 Bedenimin herhangi bir yerinde agri hissettigimde, bunu dert
etmemeye ¢alisirim.

24 Kétii bir huyumu yendigimde kendime olan giivenim artar.
Basarisizlikla birlikte gelen kot duygulart yenmek igin, sik stk

25 kendime bunun bir felaket olmadigim1 ve bir seyler
yapabilecegimi telkin ederim.

26 Kendimi patlayacakmis gibi hissettigimde, "Dur, bir sey
yapmadan 6nce diisiin" derim.

27 Birine ¢ok 6fkelensem bile davraniglarimi kontrol ederim.

28 Genellikle bir karar verecegim zaman, ani kararlar yerine biitlin
ihtimalleri goz Oniine alarak sonuca varmaya ¢aligirim.

29 Acilen yapilmasi gereken seyler olsa bile, 6nce yapmaktan
hoslandigim seyleri yaparim.

30 Onemli bir isi elimde olmayan nedenlerle geciktirdigimde
kendi kendime sakin olmayi telkin ederim.

31 Bedenimde bir agr1 hissettiim zaman, agridan baska seyler
diisiinmeye ¢alisirim.

32 Yapilacak ¢ok sey oldugunda genellikle bir plan yaparim.

33 Kisitli param oldugunda, kendime bir biitce yaparim.

34 Bir is yaparken dikkatim dagilirsa,isi kiigiik boliimlere ayiririm.

35 Sik sik beni rahatsiz eden nahos diisiinceleri yenemedigim olur.

36 Ac oldugum halde yemek yeme imkanim yoksa, ya agligimi

unutmaya ya da tok oldugumu diisiinmeye ¢aligirim.




EK 3: Pozitif Ruh Saghg Olcegi (PRSO)
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Bireylerin pozitif ruh saghg yapisint ve diizeyini tanimlamak amaciyla

gelistirilen ve Tiirkge' ye uyarlamasi yapilan bu 6lgek 39 madde ve 6 faktdrden

olugmaktadir. Dortlii likert tipte olan Olgegin her bir maddesi, "her zaman ya da

neredeyse her zaman", "sik sik", "bazen" ve "hi¢ ya da nadiren" seklinde

puanlanmaktadir. Dogru veya yanlis yanit yoktur. Her bir ifadeyi okuduktan sonra,

sizin fikrinizi en iyi ifade ettigini diisiindiigliniiz boliimiin altina “X” igareti koyunuz.

Olgek maddelerini igtenlikle yanitlamaniz, arastirma sonuglari agisindan dnemlidir.

Liitfen her bir ifade icin yalnizca bir boliimiin altin1 isaretleyiniz ve bos

birakmayiniz.

Katilimiizdan dolay1 tesekkiir ederim.

z S 3 B
] o =
A cIcl s | o | 3
< MADDELER EZ S | = S L
= NgN | & | 2 | =
E - @ >
o Z 2
I ==
1 Bagkalarinin benimkinden farkl diisiinceleri olabilecegini kabul
etmekte ¢ok zorlanirim.
2 Sorunlarla karsilastigimda donup kalirim.
3 Kendi sorunlar1 hakkinda konusan insanlar1 dinlemekte ¢ok
zorlanirim.
4 Kendimi bu halimle seviyorum.
5 Olumsuz duygularim oldugunda kendimi kontrol edebilirim.
6 Her an patlamaya hazirmigim gibi hissediyorum.
7 Benim i¢in hayat sikic1 ve monotondur.
8 Ozellikle duygusal destek verme konusunda zorlanirim.
9 Insanlarla derin ve tatmin edici iliskiler kurmakta zorlanirim.

10 Bagkalarinin = benim hakkimda ne diisiindiikleri konusunda

kaygilanirim.

11 Kendimi bagkalarmin yerine koyarak diisiinebilir ve onlarin

verdikleri tepkileri anlayabilirim.

12 Gelecegimle ilgili karamsarim.

13 Bir karar alirken bagkalarinin diislincelerinden ¢ok etkilenirim.

14 Kendimi etrafimdaki insanlardan daha degersiz olarak goriiriim.

15 Kendi kararlarimi kendim alabilirim.

16 Bagima gelen kotii seylerden ¢ikartilabilecek en iyi dersi ¢ikartmaya

caligirim.

17 Bir birey olarak kendimi gelistirmeye ¢alisirim.
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18 Bir psikolog gibi insanlar1 anlarim.

19 Insanlarim beni elestirmesinden kaygi duyarim.

20 Sosyal bir insan oldugumu diistiniiyorum.

21 Olumsuz diisiincelerim oldugunda kendimi kontrol edebilirim.

22 Catismali durumlarda kontroliimii iyi bir diizeyde tutabilirim.

23 Giivenilir bir insan oldugumu diisiiniiyorum.

24 Bagkalarinin duygularini anlamakta 6zellikle zorlanirim.

25 Diger insanlarn ihtiyaglarimi da diistiniiriim.

26 Hos olmayan bir durumla karsilastiggmda  kendi  dengemi
koruyabilirim.

27 Cevremde degisiklikler oldugunda uyum saglamaya galisirim.

28 Bir sorunla karsilastigimda, bilgi isteyebilirim.

29 Giinliik rutinimde meydana gelen degisiklikler beni motive eder.

30 Ustlerimle iliskide agik konusmakta zorlanirim.

31 Ise yaramaz oldugumu diisiiniiyorum.

32 Giiglii yonlerimi gelistirmeye ve arttirmaya ¢aligirim.

33 Se L
Kendi fikirlerimi ortaya koymakta zorlanirim.

34 Onemli kararlar almak zorunda oldugumda kendimi cok giivensiz
hissederim.

35 “hayir” demek istedigimde “hayir” diyebilirim.

36 Bir sorunla karsilastigimda olasi ¢6ziimler bulmaya ¢aligirim.

37 Bagkalarina yardim etmekten hoslanirim.

38 Kendimden memnun degilim.

39

Fiziksel goriiniisimden memnun degilim.
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EK 4: Olcek Kullanim izinleri

Rosenbaum Ogrenilmis Giicliiliik Ol¢egi Kullanim izni

Ogrenilmis Giicliiliik Olgegi ortak kullanilan ve kullanima agiktir. Prof. Dr. fhsan
Dag’in uyarlamis oldugu Ol¢egin akademik web sitesinde agik izin beyam
bulunmaktadir. Olgek kullanimma iliskin link asagida yer almaktadir.

Pozitif Ruh Saghg Olcegi Kullanim Izni

Gonderen: Nazli Ceren Sagpazar

Gonderildi: 24 Ekim 2021 Pazar 19:23

Kime:

Konu: Pozitif Ruh Saglig1 Olcegi Kullanim Izni

Saymn Leyla Hocam,

Tiirkge gegerlilik ve gilivenirlik ¢aligmasini yapmis oldugunuz "Pozitif Ruh Saglig:
Olgegini" yiiksek lisans tez calismamda izniniz olursa kullanmak istiyorum.
Saygilar, Iyi caligmalar.

NAZLI CEREN SAGPAZAR

Saglik Bilimleri Universitesi, Giilhane Saglk Bilimleri Enstitiisii Ruh Saghgi ve
Hastaliklar1 Hemsireligi Yiiksek Lisans Ogrencisi

ANKARA SEHIR HASTANESI — Hemsire

Gonderen
Gonderildi: 25 Ekim 2021 Pazartesi 01: 01
Kime: Nazli Ceren Sagpazar

Sevgili Sagpazar,

Bilimsel yayn ilkeleri dogrultusunda olmak kosuluyla Pozitif Ruh Sagligi Olgegi'ni
calismanizda kullanabilirsiniz.

Iyi galismalar dileklerimle...

Prof. Dr. Leyla BAYSAN ARABACI

[zmir Katip Celebi Universitesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi | Hemsirelik Boliimii

Ruh Saglig1 ve Hastaliklar1 Hemsireligi Anabilim Dali


http://www.ihsandag.gen.tr/index_dosyalar/Page569.htm
mailto:ncsbjktencgata@gmail.com
mailto:leyla.baysan.arabaci@ikcu.edu.tr
mailto:baysabarabaci@hotmail.com
mailto:ncsbjktencgata@gmail.com
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M Gmail

Pozitif Ruh Saghg: Olgedi Kullanim izni

Leyla Baysan Arabaci 25 Ekim 2021 01:01
Alici: Nazh Ceren Sagpazar « '

Sevglll Sagpazar,

Bilimsel yayin ilkeleri dogrultusunda olmak kosuluyla Pozitif Ruh Saghg
Olgedi'ni calismanizda kullanabilirsiniz.

lyl calismaalar dileklerimle...

Prof. Dr. Leyla BAYSAN ARABACI
a’t.'/:”rngrllnu Izmir Katip Celebi Universitesi
INVIRITSE | gaglik Bilimleri Fakiiltesi | Hemsirelik Bolimii

Ruh Saghaqi ve Hastaliklari Hemsireligi Anabilim Dz

Gonderen: Nazli Ceren Sagpazar - 7
Gonderildi: 24 Ekim 2021 Pazar 19:23
Kime:

Konu: Pozitif Ruh Saghg Olgedi Kullamim izni

Sayin Leyla Hocam,

Turkge gegerlilik ve glvenirlik galigmasini yapmig oldugunuz
"Pozitif Ruh Saghd: Olgedi” ni yuksek lisans tez ¢aligmamda
izniniz olursa kullanmak istiyorum. Saygilar,lyi caligsmalar.

NAZLI CEREN SAGPAZAR

Saglik Bilimleri OUniversitesi , Gulhane Saglik Bilimleri
Enstitisi Ruh Saghd: ve Hastaliklan Hemsireligi Yiksek
Lisans Ogrencisi

ANKARA SEHIR HASTANESI - Hemsire
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EK 5: Lisansiistii Tez Onay Formu

Evrak Tarih ve Sayisi: 31.12.2021-90649

T.C.
SAGLIK BILIMLER] UNIVERSITES]
Giilhane Saghk Bilimleri Enstitiisii
Yaz lsleri Binmi

Sayr 1 E-62602371-730,03.02--90649 31,12.2021
Konu : Yonetim Kurulu Karan

DAGITIM YERLERINE

Giilhane Saghk Bilimleri Enstitiisi Yonetim Kurulunun 22 Aralik 2021 tarih ve 145 (32) sayil
toplantisinda Psikiyatri Hemgireligi Yiiksek Lisans programu 6frencisi Nazli Ceren SAGPAZAR'™ tez
konusu dnerisi kabul edilmistir. Giilhane Saghk Bilimleri Enstitiist Miidirligiingn 2210 sayih Yonctim
Kurulu Karan Ek'te gonderilmistir,

Gerefimi bilgilerinize arz/rica ederim.

Prof. Dr. Onur GENC

Enstitit Miidiirn
Ek:2210 Sayih Yéonetim Kurulu Karan
Dagium:
Geregi: Bilgi;
Gsbe Psikiyatri Hemgireligi Anabilim Dal Gilhane Hemgirelik Fakilltesi Dekanhgma

Baskanhgma
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<,

)

T.C.
SAGUK BILIMLER| ONIVERSITES]
GULHANE SAGUK BILIMLERI ENSTITOSU
ANKARA,

GULHANE SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

YONETIM KURULU KARARI
Toplant Tarihi 122122021
Toplanti Sayis . 1458{32)
Karar Sayisi 1 00002210

Psikiyatri Hemgwaligi yuksek sans programi Sdrencisi Nazli Ceren SAGPAZAR'IN tez
konusu dnerisi, Gulhane Sagiik Bilimleri Enstitisti Yonetim Kuruly'mun 22.12.2021 farih 145{32)
say\h otlurumunda oy birliglyle kabul edilgl,

Oarencinin:
Ad) Soyads Statisd Tez Konusu
Mazll Ceren Yiksek Lisans Deneyimli ve Yeni Atanmis Hemgirelerde Ogrenilmis
SAGPAZAR Goglaiuk ve Pozitif Ruh Saghg) Arasindaki liiskinin Incelenmesi
(
Sahin GIRGIN
Enstitl Sexreter|
YONETIM KURULU
Prof Dr. Onur GENG
Enstitd MUdiri 3
Prof.Dr. Al Y —Prof DF. Yak;oy{KAN Prof.Dr. Simel AYYILDIZ
« Uye Oy Uye

Dog DpFHatic AYHAN Dr.Ogr.Oyesi Okan Ali AKSOY
Oye Oye
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EK 6: Saghk Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi
Saghk Bakim Hizmetleri Miidiirliigii Cahsma Izni

23.12.2022

T.C.
SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
Giilhane Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu Bagkanhi@’na

Saghk Bilimleri Universitesi Giilhane Hemsirelik Fakiiltesi, Psikiyatri
Hemgireligi ABD. Bsk.higinda gorevli Dog, Dr. Cigdem YUKSEL 'in sorumlu
aragirmaci oldufiu, Giilhane Saghk Bilimleri Enstitiisii/Psikiyatri Hemsireligi
Tezli Yiksek Lisans Programinda grenci Nazli Ceren Sagpazarn yardimci
aragtirmaci olduklari, " Deneyimli ve Yeni Atanmig Hemsirelerde Ogrenilmis
Glglilik ve Pozitif Ruh Safli@i Arasindaki fliskinin Incelenmesi "isimli
yilksek lisans tez ¢aligmasinin Giilhane Egitim ve Aragtirma Hastanesinde
hemygireler ile yapiimasi tarafimizca uygun gérillmilgtilr,

Lc"\?:)\ ).S&L \ H\'J. M. %
NQ AN LALAMA
284V 262 9



EK 7: Saghk Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi

BADEK/EPK Izni
TCSACEIK BAKAN 16 GULHANE 01\ &
ARAY TEMAMASTANES] . GULRANE FAR TIPTA
UZMANLIK E00T1M KIWLLU (TUEX)
PRIDI00D 1557 - E-ORAT 440 - 199 . 368
Tc. LA
ANKARA VALILIGI e

il. SAGLIK MUDORLOGU
Giilhane Egitim ve Amagtirma Hastanesi

Say ¢ E-50687469-799
Konu @ Aragtirma Izni (Nazh Ceren
SAGPAZAR)

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
(Guilhane Saghik Bilimleri Enstitiisi Miidiirligii)

"Dencyimli ve Yeni Atannmg Hemsirelerde Ogrenilmis  Gilgliilitk ve Pozitif Ruh Saghg
Arasindaki illsklnln Incelenmesi” bashikh tez ¢alismamzi  hastanemizde uygulama talebiniz Saghk
Uygulama Aragtirma Merkezi Bilimsel Arastirma Degerlendirme Kurulunun (BADEK) 13.10.2022 tarih
ve 20 no'lu toplanusinda goruisiilerek kabul edilmistir.

Klinik Aragtrmalar Yonetmehiginin 23. maddesine istinaden etik kurul onayr ahndiktan sonra
aragirmaya baglanabilir. Ayni Yénetmeligin 1. Bendi uyarinca aragtirmanin biligesinin kargilanmasindan
arastirmactlar sorumludur.

Geregini arz ederim.

e-imzalidrr,
Prof. Dr. Cevdet Serkan GOKKAYA
Bashekim
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EK 8: Saghk Bilimleri Universitesi Giilhane Egitim ve Arastirma Hastanesi
Bilimsel Arastirmalar Etik Kurul Onay1

1.0,
SAGLIK BILIMLERI ONIVERSITES]
Galhane Bilimsel Aragtirmalar Bk Kurule

Sayy o 46418926 11042023
Koo Galhane Bilsmse! Aragtirmalar Etik Kool Kasorlan

ARASTIRMA PROJESE DEGERLENDIRME RAPORLU

TOPLANTI TARIHE - 11042023

TOPLANTI SAATI 1530 (toplasts omline yapalmagtar.)

TOPLANTINO 2 20234

PROJE/ KARAR NO - 202300 (Degerfendirilme Tarihi: 17.01.2023-11.04.2023)

Universitemiz Galhane Hemgirelik Fakiiltesi, Psikiyatri Hemgirelin Anahifim Dalmda goeevhi
Dos. Dr. Cigdem YUKSEL'in soeumlu aragtirmacy, Hemgire Nazh Ceren SAGAPAZAR ® yardimcr
arastirmas) okdugi, 202304 kaytt sumarah, "Deneyimli ve Yeni Ataneg Hemgirelerde Ogrenilmiy
Gaglilik ve Pazitif Rub Saghifis Arasinduki Digkinin Incelenmesi” baghkly yiiksek lisans tesi peoje
Snerisi. aragtrmamn gerckge, amag, yaklagim ve yintemleri dikkate alinarak imcebenmis odup, etik
agschan uypue bubunmustur. Rica ederim.

Sira No Unvam ve AdvSoyad Kuruldaki Gorevi | fmza |
1 | Prof. Dr. Akmet COSAR Bagian
2 Prof. Dr. Alper GOZOBUYUK Bagkan Yardimeist
3 Prof. Dr. Selahatiin BEDIR Oye £
4| Prof. Dr. Levent KENAR Oye
5 Prof. Dr. Yasuf [ZC1 Oye -
6  Prof Dv. Ali Kogan COSKUN Oye
7 Prof, Dr. Cantiirk TASC! Oye
8 | Prof. Dr, Neemiye On YILDIRIM Oye -
9 | Prof, Dr. Fulya TOKSOY TOPCU | Oye
10| Prof. Dr. Ayten TORKKANI Sckreter
1 Prof. Dr. Giilsen GUVENC Oye
12| Prof Dr. Dilek YILDIZ Oye
13 | Prof. Dr. Tiirkan YILDIRIM Oye
14| Prof Dr. Eda PURUTGUOGLU Oye
35 | Prof. Dr. Mchmet Exhan YUMUSAK | Oye
16 | Doy, Dr. Umut BEVLIK Oye ¥
17| Doy, Dr. Serkan PEKCETIN Oye il
U8 | Dr, Ogr. Oyesi Mustafs GONEY Oye
19 | Dr. Ofr. Oyesi Eray Serdar YURDAKUL | Oye ]
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9. OZGECMIS VE ILETISIM BILGILERI

KIiSISEL BILGILER

Ad1 Soyadi: Nazli Ceren SAGPAZAR
Unvani:

Gorev Yeri:

Iletisim Bilgileri:

EGITIM BILGILERI
Saglik Bilimleri Universitesi, Giilhane Hemsirelik Yiiksekokulu (2015-2019)

IS TECRUBESINE AiT BILGILER

AKADEMIK CALISMALAR iLE iLGILi BILGILER

Egitim Programm Haricinde Aldig1 Kurslar ve Sertifikalar

MedicReS Medical Research Support-MedicReS International Education
Programs, MedicReS Good Medical Researcher Certificate Good Biostatistical
Practice. (2021)

Olaganiistii Kosullarda Hemsirelik Uygulamalar1 Sertifikast (AFAD-2019)
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