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OZET

Mubhasebe ve Kurumsal Kaynak Planlamas1 Sistemlerinin Kurgulanmasi ve Uygulanmast:

Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Bir Arastirma

Ozkan KOC
Yiiksek Lisans, Ekonomik ve Sosyal Etki Degerlendirme Calismalart Anabilim Dali
Danigman: Prof. Dr. Yildirim Beyazit ONAL
Ekim 2023, 149 sayfa

Kamu 6zel igbirligi proje sirketleri, projenin yasam dongiisii boyunca proje gider ve gelirlerinin
saglikli raporlanmasi i¢in muhasebe sisteminden yararlanir. Proje sirketlerinde muhasebe,
projenin ingaat isi tamamlandiktan sonra isletmelerdeki normal fonksiyonuna doniip, gider ve
gelirlerin sistematik bir sekilde kaydedilmesi, mali raporlarin hazirlanmasi ve analizinin
yapilmasin1 da kapsayacak sekilde ¢alismaya baslar. Proje sirketlerinin etkin ve basarili bir
sekilde yonetilebilmeleri i¢in, s6z konusu muhasebe kayitlarinin olusturulmasi, mali raporlarin
hazirlanmas1 ve analizinin yapilmasi ile birlikte hazirlanan diger bilgilendirme notlar1 ve
raporlar oldukga biiyiik bir neme sahiptir. S6z konusu muhasebe bilgi sistemini olusturan veri
taban1 ayn1 zamanda kurumsal kaynak planlamasinin ihtiyag¢ duyacag bilgileri saglamaktadir.
Tiim bu sistematik icerisinde olusan muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal kaynak planlamasi,
beraberinde proje sirketlerinde kurumsal yonetim sisteminin etkin ve verimli bir sekilde

calismasina zemin olusturmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci, kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe sisteminin
(departmaninin) kurgulanmasi ve uygulamalarina yonelik tiim faaliyetlerin (muhasebe bilgi
sistemi dahil), kurumsal yonetim ve kurumsal kaynak planlamasi uygulamalariin birlikte
degerlendirilmesi ve sonuglarinin ortaya konulmasi olarak belirlenmistir. Bu amag
dogrultusunda 42 kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinden veri toplamak i¢in anket yontemi

uygulanmustir.

Calismanin bulgulari; kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde insaat ve isletme donemlerinde
muhasebe bilgi sistemi alt yapis1 olusturulurken gerek kurumsal kaynak planlamasin1 gerekse

bilgi teknolojilerinin kullaniminda proje sirketlerinin maliyeti azaltma politikalarina 6nem



verdikleri, kullanmis olduklar1 sistemlerin verileri raporlama ve analizinde taleplerinin daha
fazla oldugu degerlendirilmistir. Ayrica iyi bir donanima sahip bir muhasebe sisteminin
kurgulanmasi sayesinde sirketlerin kendi aralarinda ki rekabet durumunda fark yaratmalarina
imkan saglayacagiin bilincinde olduklar1 yoniinde olumlu bir egilim oldugu belirlenmistir.
Ayrica projeye baslamadan once yapilan fizibilite sonuglarina gére kamu 6zel igbirligi proje
sirketlerinin ERP sistemini kullanma egilimine yonelik {ist yOnetimin istegi oldugu
anlasilmistir. Bununla beraber bilgi teknolojilerinin etkin kullanimin saglanmasi neticesinde;
sirketlerin sunmus oldugu hizmet bakimindan verimliligin artmas, siparis ve tedarik siirecinin
hizlanmasinin amagclandigi tespit edilmistir. Faaliyetlerine baglama asamasindan insaat
stirecine dahil olduktan sonra isletme asamasina gegmesine kadar Ki siiregte hangi muhasebe
tekniklerinin kullanilmas1 gerektiginin analiz edilmesi ve sonrasinda isletme doneminde genel
muhasebe mantiginin devreye girmesiyle proje sirketlerinde kurgulanan muhasebe sisteminin
insaat ve isletme doneminde birbirlerini destekler sekilde kurgulanmasi ve uygulanmasi
amaciyla kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde konusunda uzman galisanlarla gortisiilerek

muhasebe sistemlerinin nasil kurgulandigi ve isledigi analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Proje Sirketleri, Proje, Proje Y6netimi, Muhasebe Sistemi, Y 6netim Bilgi

Sistemi, Kurumsal Kaynak Planlamasi, Kurumsal Yénetim, Kamu Ozel Is Birligi.



ABSTRACT

Establishment and Implementation of Accounting and Enterprise Resource Planning Systems:
A Study in Public Private Partnership Project Companies

Ozkan KOC
Master Degree, Department of Economic and Social Impact Assessment Studies
Thesis Advisor: Prof. Dr. Yildirim Beyazit ONAL
October 2023, 149 pages

Public-private partnership project companies utilize an accounting system to ensure sound
reporting of project expenses and revenues throughout the project life cycle. After the
construction of the project is completed, accounting in project companies returns to its normal
function in enterprises, including the systematic recording of expenses and revenues,
preparation and analysis of financial reports. The creation of these accounting records,
preparation and analysis of financial reports and other information notes and reports are of great
importance for the effective and successful management of project companies. The database
that constitutes the accounting information system in question also provides the information
needed by enterprise resource planning. The accounting information system and enterprise
resource planning, which are formed within this systematic, form the basis for the effective and

efficient operation of the corporate governance system in project companies.

The purpose of this study is to evaluate all activities (including the accounting information
system), corporate governance and enterprise resource planning applications together and to
reveal the results of all activities related to the design and implementation of the accounting
system (department) in public private partnership project companies. For this purpose, a survey

method was applied to collect data from 42 public-private partnership project companies.

The findings of the study show that project companies attach importance to cost reduction
policies in the use of both enterprise resource planning and information technologies while
creating an accounting information system infrastructure during the construction and operation

periods in public-private partnership project companies, and that the systems they use are more



demanding in reporting and analyzing data. In addition, it has been determined that there is a
positive tendency that companies are aware that the establishment of a well-equipped
accounting system will allow them to make a difference in the competition among themselves.
In addition, according to the results of the feasibility study conducted before the start of the
project, it was understood that there was a desire of the senior management to use the ERP
system in the public-private partnership project companies. In addition, as a result of the
effective use of information technologies, it has been determined that it is aimed to increase
efficiency in terms of the services provided by the companies and to accelerate the ordering and
procurement process. In order to analyze which accounting techniques should be used in the
process from the start of their activities until the transition to the operation phase after being
involved in the construction process and then to analyze which accounting techniques should
be used in the process until the transition to the operation phase after being involved in the
construction process, and then to design and implement the accounting system designed in the
project companies in a way that supports each other during the construction and operation
period with the introduction of the general accounting logic in the operation period, the public

private partnership project companies.

Keywords: Project Companies, Project, Project Management, Accounting System,
Management Information System, Enterprise Resource Planning, Enterprise Management,

Public Private Partnership.
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1.GIRIS
1.1. Arastirmanin Problemi

Icinde bulundugumuz cagda teknolojinin ve bilimin hizla gelismesi ile birlikte gelisen
ekonomilerde bilgi, ¢ok bliyiik bir giic haline gelmis ve onemi artmistir. Kamu 6zel igbirligi
proje sirketleri, rakipleriyle rekabet edebilme, yatirimlarini dogru ve etkin kullanarak basarili
olma yolunda bu giicii kullanmaya yonelik yonetim bilgi sistemleri, kurumsal yonetim,

kurumsal kaynak planlamasi1 ve muhasebe sistemlerini kurmaya/kullanmaya yonelmislerdir.

Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinin Tiirkiye’de biiyiik projelerin yonetimini iistlenmelerine
de bagl olarak etkin calismak ve basarili olabilmek i¢in yonetim bilgi sistemleri, kurumsal
kaynak planlamasi ve muhasebe sistemlerini kurmaya/kullanmaya yonelik ¢aligmalara daha
fazla 6nem verdikleri diisiiniilmektedir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin etkin ve verimli
yonetimi i¢in, dogru zamanda dogru miktarda ve igerikte bilgiyi iiretilmesi biiyilk 6nem
tasimaktadir. Bu baglamda bilginin temel {iretim kaynagi muhasebe bilgi sistemi olup,
muhasebe bilgi sisteminin ayni zamanda kurumsal kaynak planlamasi (ERP) ile de

iliskilendirilmesi gerekli gortilmektedir.

Muhasebe, isletmelerin mali durumlarini, finansal performanslarini ve isletme siireglerini takip
etmelerine yardimci olan bir disiplin olarak tanimlanabilir. ERP ise, isletmelerin tiim
departmanlarini ve is siireglerini entegre bir sekilde yonetmeyi saglayan bir bilgi sistemi olarak
ifade edilebilir. Bununla birlikte ERP sistemi, finans, muhasebe, satis, pazarlama, iiretim,
tedarik zinciri, insan kaynaklar1 gibi isletme temel fonksiyonlarii bir araya getirerek
isletmelerin verimliligini artiran ve kaynaklar1 daha etkin bir sekilde yonetmelerine imkan
taniyan bir disiplindir. Bu bilgilerden kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin etkin ve verimli bir
sekilde yonetilebilmesi i¢in ERP disiplininden yararlanilmasinin da olduk¢a faydali olacagi
aciktir. Buna ilaveten, ERP disiplininin beklenen katkiy1 saglayabilmesi i¢in etkin bir sekilde
kurgulanmis olan muhasebe bilgi sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. Sonug olarak, etkin ¢alisan
bir muhasebe bilgi sistemi ile birlikte verimli ¢alisan ERP sisteminin ortaya ¢ikacagi

distiniilmektedir.



Kamu 6zel isgbirligi proje sirketlerinde muhasebe sistemi iki asamalidir. Bunun ilk asamasi
ihtisas muhasebesi alanina da giren insaat ve maliyet muhasebesidir. Insaat muhasebesi, gelir
giderlere iliskin defter tutma ve maliyetleri izleme ve takip etme siirecidir. Kamu 6zel igbirligi
proje sirketlerinde insaat muhasebesi, insaat sektdriinde faaliyet gosteren sirketlerin muhasebe
siireglerini ydneten bir alam ifade eder. Ingaat projeleri genellikle karmasik ve uzun siireli
olabilir, bu nedenle muhasebe departmani projenin finansal yonetimi, maliyet takibi ve

raporlamasi gibi 6zel gereksinimlere sahip olur (Akbiyikli ve Dikmen, 2019).

Maliyet Muhasebesi Sistemi, proje sirketlerinin tiriinlerinin, hizmetlerinin veya faaliyetlerinin
maliyetlerini belirlemek, analiz etmek ve raporlamak i¢in kullanilan bir muhasebe alt
sistemidir. Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin maliyetleri kontrol etmesine, karar verme

slireglerinde maliyet analizi yapmasina ve karlilig1 artirmasina yardimci olur (Uyar, 2008).

Kamu o0zel isbirligi proje sirketleri temel olarak iki asamali bir faaliyet kurgusu icinde
caligsmaktadir. S6z konusu faaliyetlerden birincisi, proje fikrinin basladigi ingaat donemi olup,
bu donemde daha c¢ok giderler konusunun kayit altina alindig1 ve yonetildigi goriilmektedir.
Projenin 6nemli Ol¢iide planlanarak biitgelenen giderlelerle, gergceklesen giderlerin
karsilastirildig: ve yillara sari diye ifade edebilecegimiz ingsaat muhasebesi mantiginin c¢alistigi
bir donem oldugu goriilmiistiir. Faaliyetlerden ikincisi ise, insaat siiresinin 6énemli 6lcilide
tamamlandig1r ve bununla birlikte projenin faaliyete gectigi yani isletme donemine girdigi
asamadir. Bu asamada, Onemli Olclide insaat isi bittigi i¢in giderlerin kayitlarinin ve
yonetiminin yam: sira faaliyetleri sonucu elde edilen gelirlerin de kayit altina alinip
muhasebelestirildigi, genel muhasebe alt yapisinin calistigi goriilmektedir. Ancak sunu da
sOylemek gerekir ki agamalandirilmis olan projelerde, ingaat isinin bir kismi bittiginde faaliyete
gecip gelir elde etme imkani da olabilmektedir. Bu durumda da insaat muhasebesi ile birlikte
genel muhasebe sisteminin ¢alistirilmasi gerekmektedir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
faaliyetlerine baslama asamasindan insaat siirecine dahil olduktan sonra isletme asamasina
geecmesine kadar ki siirecte uygulanan muhasebe tekniklerinde ki muhasebe sistemi uygulama
genel tebligine gore farkliliklar ve eksikliklerin goriilmesi nedeniyle bu c¢alisma yapilmistir.
Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin isletme doneminde genel muhasebe mantiginin devreye
girmesiyle kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde kurgulanan muhasebe sisteminin insaat ve
isletme doneminde birbirlerini destekler sekilde kurgulanmasi ve uygulanmasi noktasinda ki

ortaya ¢ikan problemlerin minimize edilerek tek diizen haline getirilmesi amaciyla kamu 6zel



isbirligi proje sirketlerinin insaat ve isletme asamalarindaki muhasebe sisteminin nasil
kurgulanmasi ve uygulanmasi gerektigi, kurumsal yonetim ve kurumsal kaynak planlamasi
uygulamalar1 konular1 hakkinda hazirlanan anket sorularina verilen cevaplara gore elde edilen

veriler dogrultusunda degerlendirmelerde bulunulmustur.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismada, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde insaat doneminde daha ¢ok giderlerin
sistematik olarak kaydinmi igeren sonrasinda ve/veya beraberinde, yani isletme asamasina
gecildiginde hem gelir hem de gideri olusturan faaliyet sonuglarinin sistematik bir sekilde kayit
edilmesi, raporlanmasi ve analizini igeren bir faaliyet olarak muhasebe sisteminin
(departmaninin) kurgulanmasi ve uygulamalarina yonelik tiim faaliyetlerinin (muhasebe bilgi
sistemi dahil) ve kurumsal kaynak planlamasi uygulamalarinin birlikte degerlendirilmesi

amagclanmistir.

Bu dogrultuda asagidaki arastirma sorularia cevap aranmaktadir:

1- Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi kullanim amaglarinin
ingaat slirecinde 6nem derecelerini ve bu amaglara ulagsma diizeyleri nelerdir?

2- Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi kullanim amaclarinin
isletme sathasinda 6nem derecelerini ve bu amaclara ulagsma diizeyleri nelerdir?

3- Kamu 0zel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi iiretimi ve raporlanmasinda
karsilagilan sorunlar nelerdir?

4- Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde bilgi teknolojilerinin insaat siirecinde kullanim
diizeyleri nelerdir?

5- Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde kurumsal kaynak planlamasi (ERP) satin
almayi/tercihini etkileyen faktorler nelerdir?

6- Kamu 0zel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim
anlayisi ilkeleri arasinda nasil bir iliski bulunmaktadir?

7- Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde ingaat ve isletme donemlerinde muhasebe bilgi
sistemi alt yapist olusturulurken gerek kurumsal kaynak planlamas1 gerekse bilgi

teknolojilerinin kullaniminda ki faydalar1 nelerdir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Farkli sektorlerdeki kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde proje siirecinin karmasik ve 6zgiin
yapis1 olmasi sebebiyle yatirimin ingaat siirecinde ve sonrasinda isletmenin faaliyete gegmesi
asamalarinda onemli farkliliklar olusmaktadir. Bu farkliliklar onemli ol¢iide muhasebe
sisteminin kurgulanmasi ve uygulanmasi ile birlikte muhasebe bilgi sistemi, kurumsal yonetim
ve eger kullaniliyorsa ERP iligkisinden kaynaklanmaktadir. Ancak alan yazinda bu konulari

ortaya koyan yeterli sayida ¢alismanin olmadigi goriilmektedir.

Bu calisma ile s6z konusu arastirma boslugunun oOnemli Olclide doldurulabilecegi
diisiiniilmektedir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde kurumsal yonetim ve kurumsal kaynak
planlamasi uygulamalari ile birlikte, iyi kurgulanmig bir muhasebesi sistemi sayesinde, proje
icin yapilan yatirnmin ve giderlerin tiim yonlerinin biitiinsel bir sekilde gozden gecirilmesi
saglanabilir. Hangi yatirnm faaliyetlerinin ne sekilde finanse edildigi yoniinde kayit altina
alinmasi ve kayitlarin izlenmesi noktasinda soru isaretlerinin giderilmesi ve herhangi bir biitge
aciginin olugmasinin engellenmesi yoluyla; kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin iyi
yonetilmesi ve  finansal performansinin arttirilmasi ile birlikte etkin ve verimli

calisilabilmelerinin saglanabilecegi degerlendirilmektedir.
1.4. Varsayimlar

Calismada, kamu 6zel isbirligi proje sirkelerinin yoneticilerinin bir muhasebe sisteminin
(departmaninin) kurgulanmasini1 ve uygulamaya yonelik tiim faaliyetler ile birlikte, kurumsal
kaynak planlamas1 uygulamalarini bildikleri varsayilmistir. Bu kisiler kurumsal yonetim,
kurumsal kaynak planalamsi uygulamalari ile birlikte muhasebe sisteminin kurgulanmasi ve
uygulanmas1 konularinda deneyim sahibidir. Ikinci olarak, arastirmada nicel desen icinde
secilen veri toplama yaklasimi ve 6lgme araglarinin kavramlari 6l¢tiigii varsayilmaktadir. Son
olarak caligmanin akademik amagcla yiiriitildiigline iligkin bilgilendirmeye bagli olarak,
katilimcilarin goniillii katilimlariin da saglanmasi araciligiyla 6zgiir iradeleri ile etki altinda

kalmadan ¢lim sagladikalr1 varsayilmaktadir.
1.5. Sinirhliklar

Arastirma sonuglart kisitli bir genellenebilirlige sahiptir. Elde edilen bulgular arastirmaya

katilan kamu ozel isbirligi proje sirketi yoneticileri ve calisanlari ile siirhdir. ikincisi,



calismada kullaninlan anketler katilimcilarin konuyu kendi bakis agilariyla degerlendirdikleri
soru formlartyla dl¢iilmiistiir. Ugiinciisii, calismada veri toplama stratejisi kesitseldir. Bu

anlamda zamansal degisiklikleri degerlendirmek s6z konusu degildir.



2. KURAMSAL TEMELLER VE KAYNAK ARASTIRMASI

Isletmelerin planlanan yatirimlarinin, yatirnmin yapilma siirecinde ve yatirrmdan sonra
isletmenin faaliyete gegmesi safthalarinda yiiriitiillen uygulama 6rnekleri {izerinden kamu 6zel
isbirligi proje sirketlerinde (muhasebe bilgi sistemi dahil) muhasebe sisteminin (departmaninin)
kurgulanmas1 ve uygulamalarina yonelik tim faaliyetler ile birlikte, kurumsal yonetim ve
kurumsal kaynak planlamasi uygulamalarina yonelik literatiir taramasinda ¢ok fazla ¢alismaya
rastlanilmamistir. Ancak farkli sektorel bazda proje yonetim anlayislarina sahip olan ve proje
siirecinin karmagik ve 06zgilin yapist olmasi sebebiyle proje sirketlerinde yatirimin ingaat
siirecinde ve sonrasinda isletmenin faaliyete ge¢mesi asamalarinda muhasebe bilgi siteminin
kurulmasi ve kurgulanmasina iligkin yapilan incelemeler dogrultusunda bu konuda bire bir
olarak benzer herhangi bir arastirmayla karsilagilamamistir. Ancak arastirma konusuna benzer

sekilde yapilan bazi ¢alismalarin ve arastirmalarin 6zetleri asagida verilmistir.

Omiirbek’in  (2003) caligmasinda; kurumsal kaynak planlamasinin = kapsami  ve
uygulamalarindan bahsedilmis ve kaynak planlamasi uygulamalarinda ortaya c¢ikardigi

sikintilar detayl bir sekilde agiklanmaya ¢aligilmastir.

Calismanin  devaminda temel kavramlar tanimlanarak bilgi ve iletisim teknolojileri
uygulamalar1 ayrintili bir sekilde incelenmistir. Muhasebe bilgi sistemi hakkinda ayrintili
bilgiler verilerek, bilgi teknolojilerinin muhasebe bilgi sistemine olan etkileri irdelenmis ve

kurumsal kaynak planlamasinda muhasebe bilgi sisteminin rolii hakkinda bilgiler verilmistir.

Adiloglu’nun (2006) calismasinda; ingaat taahhiit isletmelerinin diger sirketlerden farkli yonleri
arastirtlmis ve muhasebe sisteminin insaat taahhiit isletmelerinde isleyisi analiz edilmeye
calisilmistir. Insaat taahhiit islerinin uzun siireli olmas1 bakimindan dénem gelirinin tespit
edilmesi ile ilgili metodlar ortaya konulmus, insaat maliyetlerinin durumuna gore ihale
asamasinda teklif fiyatlarinin belirlenmesinin nasil yapilacagi, bir uygulama yardimiyla

aciklanmaya caligilmistir.

Ugma’nin (2007) ¢alismasinda; kurumsal teori yardimiyla Tiirkiye’deki muhasebe sisteminin
gelisiminin agiklanmasi amag¢lanmistir. Bununla birlikte Cumhuriyet donemi ile 19. yiizyilin
son ¢eyregi arasinda muhasebe sisteminin gelisim siireci ele alinmaktadir. Dénemin ekonomik,

politik ve sosyal siiregleri ile birlikte muhasebenin ulusal anlamda nasil kurumsallastigi izah



edilmesi caligilmistir. Bu baglamda yapilan diizenlemelerin 6rgiitlerin kurumsallagma siirecine

nasil dogrudan katki sagladig1 aciklanmaktadir.

Ug’iin (2009) calismasinda; iilkelerin muhasebe sistemlerinin siniflandirilmasi sayesinde
karsilasilan muhasebeye iligkin sorunlarla bas edebilme egilimi bakimindan, diger iilkelerin
ayni grupta oldugu, bu sorunlara ¢6ziim bulma adina bir iilkenin yaklagimlarin nasil 6rnek

alinabilecegi yoniinde degerlendirme yapmuistir.

Yolcu’nun (2010) tez calismasinda; uluslararasi finansal raporlama ve muhasebe standart
metinlerinin ve standartlarin daha kolay bir yapida anlasilabilir ve uygulanabilir olmasi
amactyla iilkemizde yapilan farkli aragtirmalar vurgulamistir. Bu nedenle kolay ve daha hizli
anlasilir olmasi i¢in tam uyumlu Tiirkiye Muhasebe Standartlar: ile Uluslararas1 Muhasebe
Standartlar1 agik bir sekilde 6zetlenmistir. Bununla beraber Tiirkiye Muhasebe Standartlarina
uyum ve uygulama siirecinde; kolay anlasilabilir ve uygulanabilir olmasi adina ornekler
sunulmustur. Sonucta Tek Diizen Hesap Planina, Tiirkiye Muhasebe Standartlari’nin etkisi,

hesap kodu bazinda tespit edilmis ve drnek bir hesap plani 6nerildigi ifade edilmistir.

Dalgar’in (2012) makalesinde; Uretim siireglerini etkin bir sekilde takip edebilmek ve dogru
maliyet ongoriisii i¢in takip sistemleri gelistiren bir ¢ok sirket bulunmaktadir. Karmasik bir
iretim yapisina sahip sirketlerde hedeflere ulagsmak ciddi bir emek ve uzmanlik
gerektirmektedir. Bu nedenle maliyet muhasebesi ile entegre bir iiretim takip sisteminin dogru
bir sekilde entegre edilmesi gilincel ve dogru maliyet bilgilerine ulasabilmek i¢in 6nemlidir. Bu
aratirmada; biiylik Olcekli iiretim sirketlerinin ERP sistemi kurulum projesinin iiretim takip
sistemi ve maliyet muhasebesi ile entegre ¢alismalari, bir vaka ¢alismasi olarak asamalar

halinde agiklanmaktadir.

Emin’in (2013) calismasinda; muhasebe bilgi sistemlerinin isletmeler tarafindan planlama,
degerlendirme ve is siireclerini ve finansal durumlarini tanimada kullanilan bilgi oldugundan,
On muhasebe bilgi sistemi ise isletmelerin temel muhasebe islemlerini takip eden bir sistem
oldugundan bahsedilmistir. Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin; karar alma 6ncesi 6nemi

ve muhasebe bilgilerinin karar alma stirecindeki gerekliligi vurgulanmaya c¢alisiimistir.

Akgiin ve Kilig’in (2013) makalesinde; finansal nitelikli olaylarin isletmenin her
departmaninda gergeklesiyor olmasindan dolayr muhasebe bilgi sisteminin, biitlinlesik bilgi

sistemi olmasi ve yonetim bilgi sisteminin alt yapisini teskil ettiginden yola ¢ikarak, muhasebe
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bilgi sistemi ve yonetim bilgi sistemi kavramsal bazda ele almigtir. Muhasebe Bilgi Sisteminin
isletme yonetimine iliskin etkinligini belirlemeye yonelik olarak, Tuz Golii isletmelerinin
yoneticilerine uygulanan bir anket formundan elde edilen verilere basit dogrusal regresyon
analizi uygulanmistir. Elde edilen bulgulardan, isletme yonetiminin etkinligi {izerinde
Muhasebe Bilgi Sisteminin (MBS) getirdigi yeniliklerin olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit

edilmistir.

Akcakanat, Senal ve Ates’in (2013) ¢alismasinda; muhasebe standartlart konusunda, 2004-
2011 yillar1 arasinda Word of IFRS dergilerinde ve Muhasebe Bilim Diinyasinda yer alan 168
makale Ulaknet’de incelenmistir. Bu makalelerin konularina ve yazarlarina gore analizler
yapilmis, yil bazli siniflandirnlma sonrasi degerlendirilmeye calisilmistir. Calisma sonucunda,
muhasebe standartlariyla ilgili 2005 yilinda ¢ok az bir ¢alisma yapildigi, standartlar konusunda
yapilan calismalarda 2009-2011 yillar1 arasinda artis oldugu ve muhasebe standartlarina
2006’dan itibaren uygulama zorunlulugu gelmesiyle “TFRS 1 Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlarinmn ilk Uygulanmasi” standardiyla ilgili 2005 ve 2006 yilinda yogunlugun arttig
tespit edilmistir.

Yavuz’un (2014) calismasinda; muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimi tarafindan alinan
kararlarda etkileri arastirilmis ve muhasebe bilgi sistemini etkin kullanmanin isletmelere
saglayacag faydalar iizerinde durulmustur. Kiigiik ve orta 6lcekli isletmeler lizerinde yapilan
arastirma ile isletme yoneticilerinin muhasebe bilgi sistemi tarafindan {iretilen muhasebe

bilgilerinden yararlanip yararlanmadiklari tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Alkan’in (2014) ¢alismasinda; erisime agik olan ve muhasebe alaninda yazilan 656 lisansiistii
tez igerik analizi yontemiyle incelenmis ve siniflandirilmistir. Bu tezlerde kullanilan yontemler
ve ¢alisma alanlar1 degerlendirilmeye calisilmistir. Yazilan lisansiistii tezlerin igerisinde en ¢ok
TMS12 Ertelenmis Vergi Uygulamalart ve TMS 23 Borg¢lanma Maliyetleri konularinin
calisildig1 ve ylizde 24’linlin Muhasebe Standartlar1 konusunda hazirlandig: tespit edilmistir.

Yiicel, Oncii ve Kartal’in (2015) calismalarinda; muhasebe ve finansal raporlama standartlari
konusunda 2007-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de dergilerde yayimlanan 493 makale ve yazilan
364 lisansiistii tezlerin igerikleri analiz edilerek incelenmistir. Ilgili yillar arasinda muhasebe
standartlar1 konusunda yapilan igerik analizi neticesinde, en fazla makalenin Mali Coziim

Dergisi’nde yayimlandig ve bu tezlerin Marmara Universitesi biinyesinde yiiriitiildiigii tespit



edilmistir. 2007-2014 yillar1 arasinda yazilan makaleler ve tamamlanan lisansiistii tezlerde en

¢ok TMS2: Stoklar standardinin ¢alisildig1 analiz sonucunda ortaya ¢ikmustir.

Celebi ve Bulut’'un (2016) calismalarinda; muhasebe bilgi sistemleri sayesinde bilgilere
rahatlikla ulasabilmek i¢in firmalar yaptiklar: Giretimi, iiretimin maliyetini, takibini, iglemlerin
muhasebelestirilmesini saglayabilmektedirler. Muhasebe bilgi sistemleri (MBS) ve Kurumsal
Kaynak Planlamasi (ERP) yazilimlar1 firmalar i¢in gerekli ve kullanisli sistemlerdir.
Calismada, ERP hakkinda konu taramasi yapilmis, ¢esitli tamimlara, o6zelliklerine ve
sistemlerinin nasil gelisim gosterdigi konularina yer verilmistir. Caligmada 2013 yil1 sonrasi
ERP yazilimi kullanan metal sektoriinde faaliyet gosteren bir firmanin yazilim kullanilmadan
onceki ve sonraki performans degerlemeleri iizerinden incelemeler yapilmis ve karsilastirmalar

mistir.

Sevim ve Biilbiil’tin (2017) ¢alismalarinda; ERP sistemlerinin denetiminde siirekli denetimin
yeri ve Oneminin artmasimnin yaninda, denetim tekniklerinin son teknolojiye gore
sekillendiginden bahsetmistir. ERP sistemlerinin siirekli denetimine duyulan gereksinim ve bu
gereksinim ¢ercevesinde kullanilan araglardan biri olan yapay zeka sistemlerinin katkisi

tizerinde durulmustur.

Timurlenk’in (2018) ¢alismasinda; proje yonetimi tanimi yapildiktan sonra ingaat siireglerinde;
15 gelistirme, fizibilite, projelendirme, ihale yonetimi, igletmeye devir siireci ve proje yonetim
sirketlerinin yOnetim tarzi ve proje yonetim firmasimin yapilanmasi hakkinda bilgiler
verilmistir. Portfdy yonetim seklinin ¢aligma  sistematikleri hakkinda degerlendirmeler
yapilmistir. Ingaat yonetimi galigmalari kapsaminda, proje yonetim sirketlerinin ERP sistemine
olan gereksinimine deginilmis ve nasil bir ERP modeli gelistirilmesi gerektigine yonelik bir
anket yapilmistir. Yapilan anket analizlerine gore, ERP’nin sisteme katkilar1 analiz edilmistir.
Yapilan ankette insaat sektoriinde yer alan kisiler dahil edilerek, onlarin géziinden de ERP’nin

proje yonetimine katkilarinin analizi yapilmistir.

Yesil ve Akyiiz’iin (2018) calismalarinda; Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezinde
muhasebe alaninda erisim izni olan 320 doktora tez ¢alismasi bibliyometrik olarak analiz
edilmistir. Calismalarinda ¢alisma konularma, veri toplama ydntemlerin, {iniversitelere ve
danigsman unvanlarina gore siiflandirilma yapilmistir. Doktora tezlerinden muhasebe alaninda

tamamlanmis olanlarin en ¢ok Marmara Universitesinde kayitli 6grenciler tarafindan literatiire



kazandirlldigi, ayrica Tiirkiye Muhasebe Standartlari lizerine doktora tezlerinin daha fazla
sayida oldugu ve TMS41: Tarimsal Faaliyet Standardinin ¢alismalara konu oldugu tespit

edilmistir.

Mahdavikhou’nun (2018) calismasinda; 1986-2014 yillar1 arasinda Emerald’a ait 15 muhasebe
dergisinde yayimlanan 3847 makale igerik analiziyle incelenmistir. Calisma sonucunda, en ¢ok
caligmanin sirasiyla finansal muhasebe, denetim, yonetim, finans ve ydnetim muhasebesi

konusunda yapildig: tespit edilmistir.

Giindiiz’tin (2018) ¢alismasinda; tiniversite dergilerinde yayimlanan 635 muhasebe makalesi
ve 2014-2016 yillar1 arasinda yayimlanmis 15 derginin bibliyometrik olarak incelemesi
yapilmistir. Calisma neticesinde, Muhasebe Bilim Diinyas1 dergisinde ve Muhasebe Denetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 ve Finansal Muhasebe konularinda 2014-2016 yillart

arasinda en ¢ok makalenin yazildig: tespit edilmistir.

Jumshudlu’nun (2019) galismasinda; Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) ile ilgili
teorik bilgiler verilmis ve KOBI' lerde muhasebe bilgi sistemleri hakkinda yapilan akademik

caligmalarin igerik analizleri incelenerek sonuglar ve 6neriler ortaya konulmustur.

Celikdemir’in (2019) ¢alismasinda; 1991-2018 yillar1 arasinda Yiiksekogretim Kurumu (YOK)
Ulusal Tez Merkezi’nde, “Muhasebe Standartlar1”, kelimesi ile arama yapilarak 555 lisanstistii
teze ulasilmistir. Tezler icerik analizi yontemiyle incelenmis ve ¢alisma konulari tiniversitelerin
anabilim dallarina, anahtar kelimelere, alt bagliklara ve ilgi alanlarina gore siniflandirilmistir.
Yapilan analiz sonucunda, muhasebe standartlar1 konusunda yazilan lisansiistii tezlerin biiyiik
cogunlugunun, daha cok KOBI UFRS/TFRS, insaat isletmelerinde muhasebe, maddi duran
varliklar ve konsolidasyon standartlar1 iizerine en ¢ok Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiilerinde yazildig1 ve yontem olarak ise en ¢ok drnek uygulama, dokiiman inceleme ve

anket yontemlerinin kullanildig: tespit edilmistir.

Yiirekli ve Uyar’in (2020) ¢alismalarinda; Muhasebe ve Finansman Dergisi’nde, 2004 ile 2019
yillart arasinda muhasebe ile ilgili ¢aligmalar icerik analizi yapilarak incelenmistir.
Universitelere ve kullanilan yontemlere, makalelerin yillara, standartlara, yazar sayilarina,
yazarlarm unvanlarma gore siniflandirilmasi yapilmistir. Calismalarin Pamukkale Universitesi

tarafindan Prof. unvanina sahip arastirmacilarca en ¢ok iki yazarli yapildigi, muhasebe
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standartlart konulu ¢alismalarin biiyiik cogunlugunun nicel arastirma yontemi ile veri toplama

araci olarak anketlerin kullanilarak yiiriitildigi tespit edilmistir.

Emir, Kiymik ve Apali’nin (2020) ¢alismalarinda; Tiirkiye’de muhasebe ve finans alaninda
yayin yapan ve 2015-2019 yillar1 arasinda 4 dergide yayimlanan, 897 makale igerik analizi
yontemiyle ilgili yillarda ki calisma sayisina, konularina, atif kaynaklarina arastirma
yontemlerine, veri toplama tekniklerine, analiz yontemlerine, kullanilan paket programlara ve
arastirmaci unvanlarina gore siniflandirilmaya ve degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Konu olarak
ilgili yillardaki tiim dergilerdeki yayimlanan muhasebe ve finans ¢aligmalarini incelemistir.
Muhasebe ve Finansman Dergisi’nin 2015, 2017, 2019 ve genel toplam igerisinde en ¢ok
makale yayimlayan dergi oldugu ve en ¢ok ¢alisilan muhasebe konularinin ise 2015, 2016, 2019
yillarinda Muhasebe Standartlarinin oldugu ve en ¢ok arastirma yapan arastirmacilarin tiim

yillar igin Dr. Ogr. Uyeleri oldugu tespit edilmistir.

Ko¢’un (2021) c¢alismasinda; 1992-2020 yillari arasinda, Yiiksekdgretim Kurumu (YOK)
Ulusal Tez Merkezi’nde erisime agik olan 468 lisansiistii tez bibliyometrik olarak incelenmistir.
Bu dogrultuda caligsmalar {iniversite, anabilim dali, teze erisim imkani, tez konusu, tez tiirii, tez
dili, tez danismanin unvani, tezde kullanilan veri toplama yontemi ve tezin konusu gibi
siiflandirmalara tabi tutulmus ve degerlendirilmistir. Sonug olarak, doktora tezlerinde en ¢ok
Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) ve Vergi Usul Kanunu’nda (VUK) yer alan degerleme
esaslarinin karsilagtirilmasi ile Avrupa’da ki muhasebe standartlarinin Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 (TMS) karsilastirilmasi konularinda; yiiksek lisans tezlerinin ise yogun olarak
UMS?2 Stoklar standard ile standartlara gore tiirev finansal araglarin muhasebelestirilmesi ve

incelenmesi konularinda yazildig: tespit edilmistir.

Giizel’in (2022) galismasinda; muhasebe bilgi sisteminin ve kurumsal yonetim kavramlarinin,
tarihsel acidan onemine dikkat ¢ekilmis, bu kavramlarin zamanla kazanilmis olan dneminin
isletmeler bakimindan faydasina ve muhasebe ilkeleri arasindaki baglantinin 6lgiilmesi ve
degerlendirilmesi yapilmistir. S6z konusu calismada muhasebe bilgi sistemi ve ilkeleri ile
kurumsal yonetim anlayis ve ilkeleri arasinda, olumlu yonde, anlamli bir iliski oldugu sonucuna
yapilan analiz yardimiyla ulagilmistir. Muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal yonetim anlayigi
arasindaki iligkinin elverigli kullanilmasimin isletmenin siirdiiriilebilirlik hedefine 6nemli

Olclide hizmet ettigi calisma sirasinda goriildiigii ifade edilmistir.
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Dogruarar’in (2022) ¢alismasinda; Tiirkiye’de insaat sektoriinde onde gelen isletmelerin, ERP

sistemine yaklasimi, beklentisini, performansina katkisini, ne kadar verimli uygulandigini ve

etkin karar malzemesi olan, yonetim (maliyet) muhasebesi ¢iktisi olan, yonetim raporlarina

etkisini analiz etmek icin gergeklestirilmistir. Isletmelerde ERP modiillerinin tamaminin

kullanildig1, bununla birlikte igletmelerin yarisindan fazlasinda kullanilan modiillerin finans,

satin alma, maliyet kontrol ve insan kaynaklari oldugu bulunmustur. isletmelerin ERP

kullanmamasinin nedenlerinin; alt yap1 eksiklikleri, yliksek maliyet, uygulama siirelerinin uzun

olmasi, sistem arizalari ve kullanma zorluklar1, uygun sisteme karar verememe Ve gereksiz bir

yatirim olmasi yoniinde olduguna yonelik degerlendirmeler yapilmistir.

Literatiir taramasi sonucunda konuyla alakali yapilan ¢aligmalara iliskin bilgiler Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1. Literatiir taramasi sonucunda konu ile alakali yapilan ¢aligmalar

Yazar(lar ‘ Calismanin Konusu/Kapsam

IAkcakanat, Senal
ve Ates (2013)

Muhasebe standartlar1  konusunda,
2004-2011 yillart arasinda Word of
IFRS dergilerinde ve Muhasebe Bilim
168 makale

Bu

Diinyasinda yer alan
Ulaknet’de incelenmistir.
makalelerin konularina ve yazarlarina
gore analizler yapilmig, yil bazl
smiflandirulma sonrast

degerlendirilmeye ¢aligilmustir.

Calismanin Sonucu

Calisma sonucunda, muhasebe standartlariyla
ilgili 2005 yilinda ¢ok az bir ¢alisma yapildigi,
standartlar konusunda yapilan ¢aligsmalarda 2009-

2011 yillar1 arasinda artis oldugu ve muhasebe

standartlarina  2006’dan  itibaren uygulama
zorunlulugu gelmesiyle “TFRS 1 Tirkiye
Finansal ~ Raporlama  Standartlarmin  {lk

Uygulanmas1” standardiyla ilgili 2005 ve 2006
yilinda yogunlugun arttig1 tespit edilmistir.

IAlkan (2014)

Erisime ac¢ik olan ve muhasebe

alaninda yazilan 656 lisansiistii tez
icerik analizi yontemiyle incelenmis ve
Bu

siiflandirilmisgtir. tezlerde

kullanilan  yontemler ve c¢alisma

alanlar1 degerlendirilmeye ¢aligiimistir.

Yazilan lisansiistii tezlerin igerisinde en ¢ok
TMS12 Ertelenmis Vergi Uygulamalar1 ve TMS
23 Borglanma Maliyetleri konularinin ¢alisildigi
24’linlin  Muhasebe Standartlar

ve yizde

konusunda hazirlandig tespit edilmistir.

Yiicel, Oncii ve
Kartal (2015)

muhasebe ve finansal raporlama

standartlar1  konusunda 2007-2014

yillart arasinda Tirkiye’de dergilerde
yayimlanan 493 makale ve yazilan 364
tezlerin analiz

lisansiistii igerikleri

edilerek incelenmistir.

ilgili yillar arasinda muhasebe standartlari

konusunda yapilan icerik analizi neticesinde, en

fazla makalenin Mali Coéziim Dergisi’nde

yayimlandig ve bu tezlerin Marmara Universitesi

blinyesinde yiiritiildiigii tespit edilmistir. 2007-

2014 yillar1 arasinda yazilan makaleler ve
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tamamlanan lisansiistii tezlerde en ¢ok TMS2:
Stoklar standardinin ¢alisildigt analiz sonucunda

ortaya ¢ikmistir.

Yesil ve Akyiiz
(2018)

'Yiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezinde muhasebe alaninda erigim
izni olan 320 doktora tez c¢aligmasi
bibliyometrik olarak analiz edilmistir.
Calismalarinda ¢alisma konularina, veri
toplama yontemlerin, iiniversitelere ve
unvanlarina

danigsman gore

siniflandirilma yapilmistir.

Doktora  tezlerinden muhasebe alaninda
tamamlanmis olanlarin  en ¢ok Marmara
Universitesinde kayitli 6grenciler tarafindan

literatiire kazandirildigi, ayrica Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 lizerine doktora tezlerinin daha fazla
sayida oldugu ve TMS41: Tarimsal Faaliyet
Standardinin  ¢aligmalara konu oldugu tespit

edilmistir.

Mahdavikhou
(2018)

1986-2014 yillar1 arasinda Emerald’a
ait 15 muhasebe dergisinde yayimlanan
3847

incelenmistir.

makale  icerik  analiziyle

Calisma sonucunda, en ¢ok calismanin sirasiyla
finansal muhasebe, denetim, yonetim, finans ve
yonetim muhasebesi konusunda yapildig: tespit

edilmistir.

2014-2016 yillart arasinda 15 dergi ve

iniversite dergilerinde yayimlanan 635

Calisma sonucunda, ilgili yillar arasinda muhasebe

alaninda en ¢ok makalenin Muhasebe Bilim

Giindiiz (2018)  |muhasebe  makalesi  bibliyometrik [Diinyas1 dergisinde ve Muhasebe Denetimi,
olarak incelenmistir. Muhasebe ve Denetim Standartlar1 ve Finansal
Muhasebe konularinda yapildig: tespit edilmistir.
1991-2018 yillar arasinda | Icerik analizi sonucunda, muhasebe standartlari
Yiiksekdgretim Kurumu (YOK) Ulusal | konusunda yazilan lisansiistii tezlerin  biiyiik
Tez Merkezi’nde, “Muhasebe | cogunlugunun, Sosyal Bilimler Enstitiilerinde, en
Standartlar1”, Kkelimesi ile arama |¢cok KOBI UFRS/TFRS, stoklar, insaat
Celikdemir yapilarak 555 lisansiistii teze ulagilmis | isletmelerinde muhasebe, maddi duran varliklar
(2019)

ve bu tezler igerik analizi yontemiyle
incelenerek calisma konular1 yillara,
Universitelere  anabilim  dallarina,
anahtar kelimelere, alt konulara ve ilgi
alanlarina

gore  smiflandirilmaya

calisilmustir.

ve konsolidasyon standartlar1 {izerine yapildig
(ayrica hi¢ calisilmayan 5 adet standart oldugu),
tezlerin en cok Marmara Universitesi’nde, yontem
olarak ise en ¢ok Ornek uygulama, dokiiman
inceleme ve anket yontemlerinin kullanildigi

tespit edilmistir.
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'Yiirekli ve Uyar
(2020)

2004 ile 2019 yillar1 arasinda Muhasebe
\ve Finansman Dergisi’nde, muahsebe
ile ilgili g¢aligmalar igerik analiziyle
incelenmistir. Igerik analiziyle,
makalelerin yillara, standartlara, yazar
sayilarina,  yazarlar1  unvanlarina,
iiniversitelere ve kullanilan yontemlere
siiflandiriimasi

gdre yapilmaya

calistlmistir.

UMS/UFRS’yla ilgili ¢alismalarin en ¢ok iki
yazarli, Pamukkale Universitesi tarafindan Prof.
Dr. Unvanina sahip aragtirmacilarca yapildigi,
muhasebe standartlariyla ilgili calismalarin biiyiik
cogunlugunun nicel arastirma yontemi ve veri
toplama aract olarak anketlerin kullanilarak

yiriitiildiiga tespit edilmistir.

Emir, Kiymik ve
|Apal1 (2020)

2015 — 2019 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
muhasebe ve finans alaninda yayin
iyapan 4 dergide yayimlanan 897 makale
icerik analizi yontemiyle ilgili yillarda
ki calisma sayisina, konularina, atif
kaynaklarina arastirma yoOntemlerine,
\veri analiz

toplama tekniklerine,

yontemlerine, kullanilan paket

programlara ve arastirmaci unvanlarina
smiflandirilmaya

gore ve

degerlendirilmeye calisilmustir.

Calisma, konu olarak ilgili yillardaki arastirma
kapsamina alman dergilerde yayimlanan tim
muhasebe ve finans ¢alismalarini incelemistir. Elde
edilen bulgulara gore, 2015, 2017, 2019 ve genel
toplam icerisinde en ¢ok makale yayimlayan
derginin Muhasebe ve Finansman Dergisi, en ¢ok
calisilan muhasebe konularimin 2015, 2016, 2019
yillarinda ve genel toplam igerisinde Muhasebe
Standartlar1 ve tiim yillarda en ¢ok arastirma yapan
arastirmacilarin Dr. Ogr. Uyeleri oldugu tespit

edilmistir.

Kog (2021)

1992-2020 yillar1 arasinda (19.09.2020
tarinine kadar), Yiiksekogretim Ku-
rumu (YOK) Ulusal Tez Merkezi’nde
erisime agik olan 468 lisansistii tez
bibliyometrik olarak incelenmistir. Bu
dogrultuda caligmalar {iniversite, ana-
bilimdali, teze erisim imkan, tez
konusu, tez tiirii, tez dili, tez danismanin

unvani, tezde kullanilan veri toplama

yontemi ve tezin konusu  gibi
siniflandirmalara  tabi  tutulmus ve
degerlendirilmistir.

Calisma sonucunda, Ayrica, doktora tezlerinde en
cok TMS/TFRS ve VUK’da yer alan degerleme
esaslarinin  karsilagtirilmasi ile Avrupa’da ki
muhasebe standartlarmin TMS  karsilagtirilmasi
konularinda; yiiksek lisans tezlerinin ise yogun
olarak UMS2 Stoklar standardi ile standartlara gore
tirev finansal araglarin muhasebelestirilmesi ve

incelenmesi konularinda yazildig tespit edilmistir.
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Omiirbek (2003)

Calismasinda; kurumsal kaynak

planlamasinin kapsami ve

uygulamalarindan  bahsedilmis  ve

kaynak planlamasi uygulamalarinda
ortaya ¢ikardigr sikintilardetayli bir

sekilde aciklanmaya calisiimistir.

Calismanin devaminda temel kavramlar

tanimlanarak bilgi ve iletisim teknolojileri
uygulamalar1 ayrintili bir sekilde incelenmistir.
Muhasebe bilgi

bilgiler verilerek, bilgi teknolojilerinin muhasebe

sisteminin hakkinda ayrintili

bilgi sistemine olan etkileri irdelenmis ve kurumsal
kaynak planlamasinda muhasebe bilgi sisteminin

rolii hakkinda bilgiler verilmistir.

Ugma (2007)

Calismasiin temel

Tiirkiye’deki

amacini,

muhasebe sisteminin|

gelisiminin  kurumsal teori yardimrylal

aciklanmasi olusturmaktadir. Bununlal
birlikte ¢alismada, muhasebe sisteminin|
gelisim siireci olarak 19. ylizyilin son|
ceyregi ile glinimgze kadar olan siirecte
muhasebe egitimine yonelik yapilan

caligmalar ele alinmaktadir.

Muhasebenin tiim dinamiklerinin ekonomik ve

sosyal  agidan  ulusal  baza  agiklanmasi

hedeflenmektedir. Yapilan diizenlemelerin hem bir|
alanin ve

kurumsallagsmasina orgiitlerin|

urumsallagma siirecine nasil dogrudan katki

sagladigr aciklanmaktadir.

U (2009)

muhasebe sistemlerinin

bir iilke,

Caligmasinda;
simiflandirilmast  sayesinde

karsilastigt muhasebe problemi

kargisinda muhasebe sisteminin ayni
erupta oldugu, yapisal acgidan benzer|
Ozellikleri tasidigr ve baska bir tlkenin|
soruna iligkin izledigi yaklagimlarin
ornek alabilecegi yoniinde degerlendirme

yapmuistir.

Muhasebe bilgi sisteminin hakkinda ayrintili bilgiler|
\verilerek, bilgi teknolojilerinin muhasebe bilgi
sistemine olan etkileri irdelenmis ve bu konudal

bilgiler verilmistir.

'Yolcu (2010)

Tez c¢aligmasinda; uluslar arasi finansal

raporlama ve muhasebe  standart

metinlerinin uzun ve karmasik yapisi,
uygulayicilarin ve ilgililerin ,standartlara

uyum  slirecini  geciktirdigini  ve

standartlarin daha kolay anlasilabilir ve

uygulanabilir olmas1 ig¢in iilkemizde]

cesitli  calismalar ve  arastirmalar

yapildiginin vurgulamistir.

Calismasinda; Uluslar arasi Muhasebe Standartlari
ile tam uyumlu Tiirkiye Muhasebe Standartlari; dahal
kolay ve daha hizli anlagilir bir sekilde 6zetlenmistir.
|Ayrica Tirkiye Muhasebe Standartlarina uyum ve
uygulama siirecinde; ve

anlasilmast  kolay

uygulanabilir 6rnekler sunulmustur.
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Dalgar (2012)

Uretim siireclerini etkin bir sekilde takip
edebilmek ve dogru maliyet 6ngoriisii i¢in|
takip sistemleri gelistiren bir ¢ok sirket
bulunmaktadir. Karmagik bir {iretim|

iyapisina sahip sirketlerde hedeflere
ulasmak ciddi bir emek ve uzmanlik
gerektirmektedir. Bu nedenle maliyet
muhasebesi ile entegre bir liretim takip,
sisteminin dogru bir sekilde entegre
edilmesi

giincel ve dogru maliyet

bilgilerine ulasabilmek i¢in dnemlidir.

Bu aratirmada; biiyiik 6lgekli iiretim sirketlerinin
ERP sistemi kurulum projesinin iiretim takip
sistemi ve maliyet muhasebesi ile entegre
caligmalari, bir vaka caligsmasi olarak asamalar
halinde agiklanmaktadir.

Emin (2013)

Calismasinda; muhasebe bilgi

sistemlerinin  isletmeler  tarafindan|

planlama, degerlendirme ve is siireclerini
ve finansal durumlarmi  tanimada
kullanilan bilgi oldugundan, 6n muhasebe
bilgi sistemi ise isletmelerin temel
muhasebe islemlerini takip eden bir

sistem oldugundan bahsedilmistir.

Isletmelerin muhasebe sistemi karar almada
kullanilabilir nitelikteki verilerin ¢ogunu ilgili
taraflara saglayabildiginden, dolayisiyla muhasebe
bilgileri karar alma siirecinde isletme yonetimince
ihtiyag duyulan nitelikteki bilgiler oldugu igin
oneminden ve muhasebe bilgilerinin karar alma

stirecindeki gerekliligi vurgulanmaya calisilmustir.

|Akgiin ve
Kilig (2013)

Makalesinde; finansal nitelikli

olaylarin isletmenin her

departmaninda gerceklesiyor
olmasindan dolayr muhasebe bilgi
sisteminin, biitlinlesik bilgi sistemi
olmasi ve yonetim bilgi sisteminin alt
yapisini teskil ettiginden yola ¢ikarak,
muhasebe bilgi sistemi ve yonetim

bilgi sistemi kavramsal bazda ele

almistir.

Muhasebe Bilgi Sisteminin igletme ydnetimine
iliskin etkinligini belirlemeye yonelik olarak,
Gola

uygulanan bir anket formundan elde edilen

Tuz isletmelerinin  yoneticilerine

verilere basit dogrusal analizi

Elde

regresyon
uygulanmustir. edilen

MBS’nin

bulgulardan,

getirdigi  yeniliklerin,  isletme
lyonetiminin etkinligi tizerinde olumlu bir etkiye

sahip oldugu tespit edilmistir.

Sevim ve
Biilbiil (2017)

Calismasinda; ERP sistemlerinin
denetiminde siirekli denetimin yeri ve
Oneminin artmasinin yaninda, yapay zeka
olarak adlandirilan akilli teknolojilerin,
O0grenen  makinelerin  kullanim1  daj
artmaya basladigindan ve teknolojinin
ulastigi seviye ile denetim tekniklerinin

buna gore sekillendiginden bahsetmistir.

ERP sistemlerinin siirekli denetimine duyulan

gereksinim  ve bu gereksinim ¢ergevesinde

kullanilan araglardan biri olan yapay zeka

sistemlerinin katkisi iizerinde durulmustur.
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Giizel (2022)

Calismasinda; muhasebe bilgi sisteminin
ve kurumsal yonetim kavramlarimin,
tarihsel acidan 6nemine dikkat ¢ekilmis,
bu kavramlarin zamanla kazanilmis olan|
Oneminin isletmeler|

bakimindanfaydasina ~ ve  muhasebel
ilkeleri arasindaki baglantinin dl¢iilmesi

ve degerlendirilmesi yapilmistir.

Calismada muhasebe bilgi sistemi ve ilkeleri ile
kurumsal yonetim anlayis ve ilkeleri arasinda,
olumlu yonde, anlamli bir iliski oldugu sonucuna
iyapilan analiz yardimiyla ulagilmistir. Muhasebe
sistemi ile kurumsal

bilgi yonetim anlayisi

arasindaki  iligkinin  elverigli  kullanilmasinin|
isletmenin siirdiiriilebilirlik hedefine 6nemli 6l¢iide
hizmet ettigi calisma sirasinda gorildigi ifade

edilmistir.

Dogruarar (2022)

Calismasinda; Tiirkiye’de ingaat
sektoriinde 6nde gelen isletmelerin, ERP
sistemine yaklasimu, beklentisini,
performansina katkisini, ne kadar verimli
uygulandigin1 ve etkin karar malzemesi

olan, yoOnetim (maliyet) muhasebesi

[sletmelerin ERP kullanmamasimn nedenlerinin; alt

eksiklikleri, yiiksek maliyet, uygulama

yap1
siirelerinin uzun olmasi, sistem arizalar1 ve kullanmal
zorluklari, uygun sisteme karar verememe ve
gereksiz bir yatirim olmasi yoniinde olduguna

yonelik degerlendirmeler yapilmistir.

ciktis1 olan, yOnetim raporlarina etkisini

analiz etmek i¢in gerceklestirilmistir.

2.1. Projenin Tanim

Proje; var olan probleme 6zel, bir kereye mahsus olan, belirli bir zaman dilimi igerisinde bir
amaci gerceklestirmeyi hedefleyen islemler biitiinii olarak ifade edilmektedir (Stevenson,
1993). Fakat hangi isler i¢in proje tantminin kullanilmasinin dogru olacagina literatiir taramasi
yapilarak karar verilmelidir. Ancak literatiirde karsimiza ¢ikan tanimlarda da goriilecegi gibi
cok sayida uzman, arastirmaci ve kurum proje terimini kendi bakis acilarina gére tanimlamistir.

Proje kavramini asagidaki gibi tanimlamustir (ipekgil Dogan ve Giiler, 2006). Bunlar:

Reid Sanders: Belirli bir zaman dilimi igerisinde hedeflere ulasma amaciyla yapilan ve

planlanan bir defaya mahsus olaydir.

Cleland: Orgiitsel kaynaklarm bir araya getirilmesi sonucunda daha 6nce yapilmamus,

orgiitlerin kendi stratejileri ile yiiksek performans saglamak i¢in yapilan faaliyetlerdir.
Maylor: Proje olarak tanimlanabilmesi i¢in asagidaki kriterlerin saglanmasi gerekir.

1. Projeler kendine 0zgii hizmet yaratan ve tekrarlanamayan gecici faaliyetlerdir. Bir
baslangici ve bir sonu olan faaliyetlerdir.

2. Tamiml baslangi¢ ve bitis noktasiyla ve belirtilen zamanlamada, belirli hedeflere bireysel
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ya da orgiitsel olarak ulagilmasi amaciyla diizenlenmis 6zgiin faaliyetlerdir.

Tanimlar incelendiginde birbirlerine ¢ok yakin ifadeleri igerdikleri gozlemlenecektir. Fakat
aralarindaki c¢ok kiiciik farkliliklar onlar1 birbirinden farkli proje tanimlar1 yapmaktadir. Yani,

bir tanima gore proje olarak sayilan bir aktivite diger tanima gore sayilmayabilir.

Yukarida agiklamalardan yola ¢ikilarak projeler; zaman, biitge ve sonug kisitlari kapsaminda
yiiritiiliip sonuclandirilmaktadir. Bu sebeple bir projenin basarili bir sekilde sonuglandiginin

Olgtimii Sekil 1°de gosterildigi gibi zaman, performans ve maliyet ekseninde tespit edilir (Ersoy,
2010).

Planlama/ Tasarim Yapim Insaat NihaiKullanici/
Fizibilite /Proje Ihalesi Siireci IsletmeDevir

FiziBILITE

=1s gelistirme

= Sektdr Analizi
=Yapilabilirlik analizi
= Fizibilite Raporm
=NMaster Planlama

PROJELENDIRNME
=Fikir projesi
=Konsept proje

= Tasarim
=Damismanhk

* AR-GE

ISLETMEYE DEVIR sURECT
= Isletmeye devir siireci y6netimi

= Test ve kontroller

* Devreye alma

YAPIM SURECT

=Proje yonetim plana

= Santiye organizasyonu

= Sozlesme ve uzlasma yonetimi
=Kalite ywOnetimi

=Hakkedis yOnetimi

=1Is programi ySnetimi

=Malivet yonetimi

=Raporlama

= Gegici kabul ve kesin hesap

THALE SURECT

=Thale dokiimantasyonu
= Malivet analizi

=Thale siirec wonetimi

= Teklif degerlendirme

= Sozlesme yOmetimi

= Siire¢ yOonetim raporlar:

Sekil 1. Ingaat Proje siirecleri
2.2. Proje Yonetimi

[s giicii ve projede kullanilmasi planlanan ekipmanlarmin en dogru zaman diliminde, en dogru
sekilde bir araya getirilerek, dnceden planlanan siire ve biitge neticesinde, bir defada en dogru
islemleri bir araya getirerek, bu islerin planlanmasi, koordine edilmesi, yliriitiilmesi ve

kontroliiniin saglanmasi adina yapilan faaliyetler biitliniine proje yonetimi denir (Dingmen,
1999).
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Proje sirketlerinde proje yonetimi, bir proje veya projelerin basarili bir sekilde planlanmasi,
organize edilmesi, yiiriitiilmesi ve kontrol edilmesini kapsayan bir disiplindir. Proje yonetimi,
kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini, zaman cizelgelerinin takip edilmesini, biitge

yonetimini, risklerin yonetilmesini ve hedeflere ulagmay1 amaclar.

Proje yonetimi, asagidaki adimlari igeren bir siire¢ olarak diistiniilebilir (Kocakulak, 1997):

1. Proje Planlamasi: Proje yoOnetiminin temel adimlarindan biri, projenin planlamasini
yapmaktir. Bu agamada, proje hedefleri ve kapsami belirlenir, proje ekibi olusturulur, kaynaklar
tahsis edilir, zaman ¢izelgesi olusturulur ve risklerin analizi yapilir. Ayrica, iletisim plani ve

kalite plan1 gibi diger planlar da projenin gereksinimlerine gore hazirlanir.

2. Kaynak Yonetimi: Proje sirketlerinde proje yonetimi, kaynaklarin etkin bir sekilde
yonetilmesini igerir. Insan kaynaklari, malzeme, ekipman ve mali kaynaklar gibi kaynaklar,
projenin gereksinimlerine gore tahsis edilir ve kullanilir. Kaynaklarin zamaninda temini,

dagitimi ve izlenmesi, proje basarisi i¢in dnemlidir.

3. Is Paketlerinin Yiiriitiilmesi: Proje yonetimi, proje kapsamindaki is paketlerinin
yiiriitiilmesini icerir. Bu asamada, proje ekibi, belirlenen gorevleri tamamlar, ilerlemeyi izler
ve gerekli diizeltici onlemleri alir. [lerleme raporlari ve toplantilar, is paketlerinin yiiriitiilmesini

takip etmek ve iletisimi saglamak i¢in kullanilir.

4. iletisim ve Paydas Yonetimi: Proje yonetimi, projede yer alan paydaslarla etkili iletisimi ve
iligkileri yonetmeyi igerir. Proje yoOneticisi, paydaslarla diizenli olarak iletisim kurar,
beklentileri yonetir ve projenin ilerlemesi hakkinda bilgi verir. Iletisim plani, iletisim

kanallarinin belirlenmesi ve paydaslarin bilgilendirilmesi igin kullanilir.

5. Risk Yonetimi: Proje sirketlerinde proje yonetimi, risklerin tanimlanmasi, analizi,
degerlendirilmesi ve yonetilmesini igerir. Proje yoneticisi, potansiyel riskleri belirler, risklerin
etkisini degerlendirir ve uygun onlemleri alir. Risk yonetimi plani, risklerin yonetimi igin

kullanilir ve kriz durumlarinda miidahale stratejilerini belirler.
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6. Kalite Kontrolii: Proje yonetimi, projenin kalite standartlarina uygun olarak yiiriitiilmesini
saglar. Kalite kontrol siiregleri, tirlin ve hizmetlerin kalitesinin izlenmesini ve
degerlendirilmesini igerir. Kalite plani, projenin gereksinimlerine uygun olarak kalite

standartlarini belirler ve kalite kontrol faaliyetlerini yonlendirir.

7. izleme ve Kontrol: Proje yonetimi, proje ilerlemesinin diizenli olarak izlenmesini ve kontrol
edilmesini saglar. Proje yoneticisi, gercek ilerlemeyi planlanan ilerlemeyle karsilastirir, biitceyi
izler, riskleri takip eder ve gerekli diizeltici 6nlemleri alir. Proje yOnetimi araglari, proje

performansini izlemek ve raporlamak i¢in kullanilir.

Proje sirketlerinde proje ydnetimi, projenin basarisi igin kritik bir faktdrdiir. Iyi bir proje
yOnetimi, projenin zamaninda, biitceye uygun ve gereksinimlere uygun bir sekilde
tamamlanmasini1 saglar. Ayrica, proje ekibinin etkili bir sekilde ¢alismasini, paydaslarin

memnuniyetini ve projenin basartyla sonu¢lanmasini saglar.
2.3. Proje Yonetimi Siirecinin Ozellikleri

Proje sirketlerinde proje yoOnetimi siirecinin bazi Ozellikleri vardir. Bu 6zellikler, proje
sirketlerinin yapis1 ve proje yonetiminin gereklilikleri géz 6niine alinarak belirlenir. Iste proje
sirketlerinde proje yonetimi siirecinin dzelliklerinden bazilart asagida belirtilmistir (Coskun,

Ekmekei, 2012):

1. Siirh Siire ve Kaynaklar: Proje yonetimi siireci, belirli bir siire icinde tamamlanmasi
gereken projeleri kapsar. Proje sirketlerinde proje yoneticileri, proje hedeflerine ulagsmak i¢in
sinirlt bir stire ve kaynaklarla ¢alisir. Bu nedenle, proje yonetimi siirecinde zaman yonetimi ve

kaynak yonetimi 6nemli bir rol oynar.

2. Proje Odakhlik: Proje sirketleri, belirli projeler lizerinde ¢alisan organizasyonlardir. Bu
nedenle, proje yonetimi siireci, projelerin basarili bir sekilde tamamlanmasi i¢in 6zel olarak
odaklanir. Proje yoneticisi, projenin kapsamini, hedeflerini, paydaslarin1 ve gereksinimlerini

yonetir.

3. Paydas Yonetimi: Proje sirketlerinde, proje yonetimi siireci paydaslarin etkili bir sekilde

yonetilmesini igerir. Proje paydaslari, proje sirketinin i¢inde veya disinda yer alan tiim ilgili
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kisi ve kurumlar1 kapsar. Proje yoneticisi, paydaslarin beklentilerini anlar, iletisim kurar,

onlarin katilimini saglar ve gerektiginde miizakereler yapar.

4. Esneklik ve Degisiklik Yonetimi: Proje sirketlerinde proje yonetimi siireci, degiskenliklere
ve beklenmedik durumlara uyum saglama yetenegi gerektirir. Proje sartlari, hedefler ve
gereksinimler siirecin ilerleyisi boyunca degisebilir. Proje yoneticisi, degisiklikleri yonetir,

riskleri degerlendirir ve esneklikle proje hedeflerine adapte olur.

5. Cok Disiplinli Ekip Cahismasi: Proje sirketlerinde proje yonetimi, farkli disiplinlerden
gelen ekiplerin igbirligi i¢inde calismasini gerektirir. Proje yOneticisi, proje ekibini olusturur,
gorevleri dagitir, iletisimi saglar ve ekipler arasi isbirligini koordine eder. Cok disiplinli ekip

calismasi, projenin basarili bir sekilde tamamlanmasi i¢in dnemlidir.

6. Risk Yonetimi: Proje sirketlerinde proje yonetimi siireci, riskleri tanimlama, analiz etme ve
yonetme siirecini igerir. Proje yoneticisi, olasi riskleri belirler, risklerin etkisini degerlendirir
ve risk yonetimi planin1 uygular. Bu, projenin basar1 sansini artirir ve beklenmedik sorunlarin

yOnetilmesini saglar.

7. Performans Izleme ve Raporlama: Proje yonetimi siireci, projenin performansini izleme
ve raporlama siirecini icerir. Proje yoneticisi, ilerlemeyi takip eder, is paketlerinin
tamamlanmasini izler, biitce ve zaman ¢izelgelerini kontrol eder ve performans raporlari

hazirlar. Bu, projenin yonetimine ve karar verme siire¢lerine katkida bulunur.

Proje sirketlerinde proje yonetimi siireci, belirli projelerin yonetimini ve basarili bir sekilde
tamamlanmasini saglamak i¢in kullanilan bir yaklasimdir. Bu siire¢, proje sirketlerinin
ithtiyaglarina ve projenin 6zelliklerine gore 6zellestirilir. Proje yonetimi siirecinin 6zellikleri,
proje sirketlerinin rekabet avantajini elde etmesi, riskleri yonetmesi ve projenin hedeflerine

ulagmasina yardimei olur.
2.4. Proje Yonetiminin Evreleri

Proje yonetimi, tamamlayici 6zellige sahip ve etkilesim halinde olan bes ayr1 asamadan

olusmaktadir. Bu asamalar asagidaki gibi siralanmistir (Coskun ve Ekmekei, 2012):

21



1. Baslatma

2. Planlama

3. Yiiriitme veUygulama
4. Izleme ve Kontrol

5. Tamamlama
2.4.1. Baslatma

Projenin ilk adim1 projenin en dogru sekilde tanimlanmasindan gegmektedir. Tanimlamanin en
dogru sekilde yapilabilmesi i¢inde gerekli bilgilerin detayli bir sekilde toplanmasi gerekir. Bilgi
toplama asamasinda 6zverili davranarak detayci olunmalidir. Bir projenin tanimlanmasi ayni
zamanda bir¢ok dokiiman ile desteklendigi anlamini tagimaktadir (Young, 1998). Bir projenin
dogru bir sekilde tanimlanmasi projenin basarili olmasinda biiyiikk rol oynar. Basarinin
saglanabilmesi adina, projenin igerigi uygun ve dogru bir sekilde agiklanmali, sunulan
aciklamanin yapilabilirliginden gergekten emin olmadan kullanilmasi planlanan maddi ve
maddi olmayan kaynaklar projeye baglanmamalidir. Proje igerigi acik, net ve anlasilir
olmalidir. Bunlarin yaninda proje sonucu ortaya ¢ikacak nihai Uriiniin ne oldugu, ne kadar
siirede projenin tamamlanmasinin hedeflendigi ve biitiin ¢alismalarin yapilabilmesi i¢in ne
kadarlik bir biitgeye ihtiyag duyuldugu bu baslik altinda agiklanmalidir (Dogruer, 2007).
Baslangic evresine verilmesi gerekenden daha az O©nem verilmesi projenin yanlis
sekillendirilmesine ve tanimlanmasina neden olacaktir. Fakat bu asamada ilgili taraflarin
birbirlerinden bagimsiz ve farkli fikirlerini beyan etmesi, proje tanimlamasini belirleyecek asil
kisilerin veya personelin kafasini karigtirabilmektedir. Kafa karisikligi, proje ekibinde yer alan

personelin kararliligi ile ortadan kaldirilabilir (Young, 1998).

Baslangig evresi iki proje yonetimi basligin1 barindirmaktadir (PMI, 2008a).

Bunlar:
1. Proje baslatma dokiimaninin gelistirilmesi: Projeye ya da proje alt adimina resmiyet
kazandiran dokiiman igerisinde ilgili taraflarin beklenti ve ihtiyaclarin1 karsiladigin

belirten maddelerin yer aldig1 ve belgelendirildigi asamadir.

2. Proje ilgili taraflarinin belirlenmesi: Proje siirecinde yer alacak kisilerin belirlenerek, bu

siire¢ kapsamindan projeden elde edecekleri ¢ikarlarin, kazanimlarin ve projenin basari
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saglamasi iizerindeki yarattiklari etkinin tespit edilerek, dokiimante edilmesi agamasidir.
2.4.2. Planlama

Planlama kavrami, neyin, hangi zaman diliminde, nerede, nasil bir sekilde ve kim/kimler
tarafindan gergeklestirileceginin dnceden sekillendirilmesidir (Baracco-Miller ve Hendrickson,

1987). Planlamanin saglamis oldugu faydalara asagida yer verilmistir (Ozdemir, 2003). Bunlar;

e Proje siiresinde harcanan zaman ve emek israfini en aza indirir.

e Proje yoneticisinin tim dikkatini proje amacina odaklar.

Proje ekibin bir birleri ile uyumlu bir sekilde ¢alismasina olanak saglar.

e Harcanan tiim ¢abalarin, amaca yonelik olup olmadiginin denetlenmesi i¢in firsat tanir.
e Proje siiresince karsilasilabilecek olumsuzluklarin Onceden tespit edilerek Gnem

alinmasina olanak tanir.
e Projedeki kural ve yontemlerin iyilestirilmesi konusunda destek olur.

e Projedeki ¢alisanlar arasinda yetki devrini hizlandirir.

e Proje denetiminin bir standarda oturtulmasina fayda saglar.
2.4.3. Yiiriitme ve uygulama

Proje yonetim siirecinde ise uygulama ve yiiriitme, planlanan proje adimlar tizerinde ¢aligma
yaparak her birinin tamamlanmasi iizere yapilan ¢alismalarin basladigi asamadir. Projenin
amaglarini ve hedeflerini tamamlamak iizere yapilan plan tizerinde, faaliyetlerin bitirilmesi i¢in
calismalarin yer aldig1 adimdir (PMI, 2008a). Bu evrede asil amag, proje plani ile es deger
olacak sekilde istenen sonuclara ulagsmaktir. Proje planina gore hazirlanmig olan ¢alismalar bu
dénemde yiiriirliige alinip, kaynak kullanimina aktif sekilde baslanir. Projenin basar1 kriterleri

stiresiz olacak sekilde bu evrede kontrol edilir ve ortaya ¢ikan sonuglara gore isler tiretilir
(PMBOK,2013).

2.4.4. izleme ve kontrol

Izleme ve kontrol evresinde projede yer alan ¢alismalarin var olan plan ile uyumu kontrol

edilmektedir. Buna ek olarak var olan ¢iktilarin kontrolii ve performans degerlendirmesi de bu
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evrede gerceklestirilmektedir. Izleme ve kontrol evresi proje siiresince var olan kisitlarin takip
edilerek, alinmasi gereken onlemleri uygulamaya alinarak proje basarini ve proje yonetimi
basarisim1 gerceklestirme acisindan 6nem arz etmektedir. Dogru sekilde yapilmis risk izleme
sistemi, bu asamada istenen en dogru bilgiye ulasimi saglayacagindan, siire¢ esnasinda var
olabilecek risklere kars1 en dogru ve etkili kararin alinmasina olanak saglayacaktir (PMBOK,

2013).

Bir baska degisle, proje performansinin var olan plana gore degerlendirilmesi ve yapilmasi 6n
goriilen degisiklik taleplerinin degerlendirilerek onay ve red edildigi evre olarak ifade
edilmektedir. Proje siiresince yapilan ¢alismalarin izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi, sunulan
degisiklik isteklerinin hayata gecirilmesi, proje igeriginin dogrulanmasi ve kontrol edilmesi, is
planina gore ilerleyisin degerlendirilmesi, biitcenin kontrol edilmesi, kalite siireclerinin
kontroliiniin saglanmasi, iletisim kanallarinin gdzden gegirilmesi ve ilgili taraflarin kontrol

edilmesi gereken tiim siirecleri i¢inde barindirir (Mulcahy, 2013).
2.4.5. Tamamlama

Projede planinda belirlenen tiim calismalarin veya gorevlerin bitirilmesi ile tamamlama
evresine gecilmektedir. Proje tamamlama evresi, proje dokiimanlarinin toparlanarak bir araya
getirilmesi ve proje sonucu ortaya ¢ikan nihai tiriiniin kabul edilebilir olduguna karar verilmesi
gibi caligmalar1 icermektedir. Tamamlanan projenin son kullanicilara aktarilmasi ile
kullanicilardan gelen geri doniislerin alinmasi da bu evrede gerceklestirilmektedir (Kwak ve
Ibbs, 2002). Bu evrede sdzlesmelerin ve siire¢lerin tamami sonlandirilip tamamlanmaktadir. Bu
noktada siire¢ icerisinde Ogrenilmis tim dersler belirlenip kayit altina alinmaktadir. Proje
yonetimi siirecinde birbirlerinden bagimsiz veya bagimli olarak yiiriitiilen ana unsurlar proje
yonetiminin bilgi alanlar1 olarak adlandirilir. Projenin bilgi alanlar asagida belirtilmistir (Ata,

2009):

Kapsam Y onetimi.
Entegrasyon Y 6netimi.
Zaman Y onetimi.
Maliyet Y 6netimi.
Kalite Yonetimi.

Insan Kaynaklar1 Y&netimi.

N o a s~ w e

[letisim Y6netimi.
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8. Risk Yonetimi.

9. Tedarik Yonetimi.

Proje yonetim metotlarinin uygulanmasi ile ilgili kurallar varmis gibi goziikse de uygulama ile
ilgili kesin kurallar bulunmamaktadir. Her sirketin kendi organizasyonuna uygun bir proje
yonetim metodunu secip projelerine uygulamasi normal karsilanmaktadir. Ayrica bazi
sirketlerin kendilerine ve projelerine uygun proje yonetim metodu bulup gelistirmeleri de

miimkiindiir (PMBOK, 2013).
2.5. Proje yonetim teknikleri

Kamu Ozel Is Birligi proje sirketlerinde proje yonetim teknikleri, proje sirketlerinin projeleri
basarili bir sekilde yonetmelerine yardimci olur. Bu teknikler, projenin planlamasindan
uygulanmasina, izlenmesine ve kontroliine kadar farkli asamalarda kullanilir. Ancak, her proje
farklidir ve proje yoneticisi, projenin gereksinimlerine ve Ozelliklerine gére uygun olan

teknikleri segmelidir. S6z konusu Proje yonetim teknikleri {ic asamadan olusur (Halag, 2001).

e Planlama Asamasi: Projeyi planlama asamasi, farkl isleri ayrintilar1 ile inceleme avantaji
saglar ve proje uygulamaya konulmadan 6nce Onerilen gelistirmeleri yapma imkani saglar.

Bununla beraber program gelistirme i¢in avantaj olusturur.

e Programlama Asamasi: Projelerde faaliyetlerin baslangi¢c ve sonuglanma durumuna gore
zaman takvimi hazirlanmasi1 gerekmektedir. Projenin belirlenen siirede tamamlamasi i¢in
zaman takviminin 6nemi biiyiiktiir, ayrica hangi faaliyetlerin (kritik olmayan faaliyetler) ne
kadar geciktirildigini ve projenin bitme zamaninin uzatilmayacagi da takvim sayesinde takip

edilebilir.

e Kontrol Asamasi: Bu asama, diizenli araliklarla projenin ilerleme raporlarini hazirlama
amacina yoneliktir. Bu amagla zaman diyagrami kullanilir. Kisacasi kontrol agamasinda; proje

analiz edilir, eger sapma varsa da giincellestirilir (Halag, 2001).

2.6. Kamu ozel is birligi proje sirketlerinin tanimi, o6zellikleri ve uygulanan modeller

Proje Kavrami; var olan probleme 06zel, bir kereye mahsus olan, belirli bir zaman dilimi
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icerisinde bir amaci1 gerceklestirmeyi hedefleyen islemler biitiinii olarak ifade edilmektedir

(DPT No: 741).

Kamu 6zel is birligi proje sirketleri; belirli firmalarin, bir is i¢in bir araya gelerek ve sadece o
is i¢in 0zel olarak kurdugu sirkete, proje sirketi denir. Yeni bir yaklagim olarak karsimiza ¢ikan
bu sirket tiirii insaat islerine olduk¢a uygun bir sirket bicimidir (Girisimciler I¢in Insaat ve

Miiteahhitlik).

Kamu 6zel is birligi proje sirketleri, belirli projeleri yonetmek ve gerceklestirmek amaciyla
kurulan 6zel sirketlerdir. Bu sirketler, genellikle insaat, miihendislik, yazilim gelistirme,
danigmanlik gibi sektorlerde faaliyet gosterirler. Kamu 6zel is birligi proje sirketleri, proje
yonetimi becerilerine sahip profesyonellerin yer aldigi ve projeleri basarili bir sekilde

tamamlamak i¢in kaynaklar1 ve uzmanlig1 bir araya getiren organizasyonlardir.

Kamu 6zel is birligi proje sirketleri, belirli projeleri yonetmek ve gerceklestirmek amaciyla
kurulan 6zel sirketlerdir. Bu sirketler, genellikle insaat, miihendislik, yazilim gelistirme,
danigmanlik gibi sektorlerde faaliyet gosterirler. Kamu 6zel is birligi proje sirketleri, proje
yonetimi becerilerine sahip profesyonellerin yer aldigi ve projeleri basarili bir sekilde

tamamlamak icin kaynaklari ve uzmanligi bir araya getiren organizasyonlardir.

Kurum veya kuruluslarin ihtiyaglari, bilim ve teknikte meydana gelen degisiklikler yasal bazi
sorumluluklar hazirlanan projeler ile sahneye ¢ikar. Yirminci yilizyildan sonra
isletmeler/sirketler kurumsallasma adi altnda kaynaklar1 diizeyli bir seviyede kullanarak
maliyetleri diisiirmek ve rekabeti arttirmak i¢in yeni yonetim ¢abalari iizerinde yogunlagsmaya
bagladirlar. “Proje yonetimi” da artik her alanda isletmelerin/sirketlerin vazgecilmezlerinden

biri haline gelmistir. Proje sirketlerinin bazi temel 6zellikleri sunlardir (Under ve M.B. 2006):

1. Proje Odakhhk: Kamu o6zel is birligi proje sirketleri, belirli projelerin yonetimi ve
gerceklestirilmesi icin kurulmuslardir. Her bir proje, belirli bir amaca, hedeflere, zaman
cizelgesine ve biitceye sahip olabilir. Proje sirketleri, projelerin basarili bir sekilde

tamamlanmasi i¢in kaynaklar1 ve uzmanlig1 projeye odaklanarak saglar.

2. Esneklik: Kamu o6zel is birligi proje sirketleri, degisen piyasa kosullarina ve miisteri
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taleplerine hizli bir sekilde uyum saglayabilme yetenegine sahiptir. Her proje farklidir ve proje
sirketleri, proje gerekliliklerine uygun olarak stratejilerini ve operasyonel siireglerini esnek bir

sekilde uyarlayabilirler.

3. Proje Yonetimi Uzmanhgi: Kamu 06zel is birligi proje sirketlerinde proje yonetimi
uzmanlari ¢aligir. Bu profesyoneller, proje planlamasi, kaynak yonetimi, zaman ¢izelgesi takibi,
risk yoOnetimi, iletisim ve paydas yonetimi gibi proje yonetimi siireglerinde deneyime
sahiptirler. Proje sirketleri, proje yonetimi uzmanligina dayanarak projeleri etkin bir sekilde

yonetir ve hedeflere ulagsmay1 saglar.

4. Kaynak Yonetimi: Kamu 6zel is birligi proje sirketleri, projeler i¢in gerekli kaynaklari
saglar. Bu kaynaklar, insan kaynaklari, finansal kaynaklar, teknolojik altyapi, donanim ve
malzemeleri icerebilir. Proje sirketleri, kaynaklar1 projeler arasinda dengeli bir sekilde tahsis

ederek etkin bir sekilde kullanir.

5. Isbirligi: Kamu 6zel isbirligi proje sirketleri, proje ekipleri ve paydaslar arasinda etkin bir
isbirligi kurar. Isbirligi, ekip iiyeleri ve paydaslar arasinda iletisimi kolaylastirir, bilgi

paylasimini saglar ve projenin hedeflerine ulasilmasina yardimer olur.

6. Proje Sonras1 Hizmetler: Kamu 6zel isbirligi proje sirketleri, projelerin tamamlanmasinin
ardindan genellikle proje sonrast hizmetler sunarlar. Bu, proje teslimi sonrasi bakim, egitim,
danmismanlik veya diger destek hizmetlerini icerebilir. Proje sirketleri, miisteri memnuniyetini
saglamak ve uzun vadeli is iligkilerini siirdiirmek icin proje sonrast hizmetlere 6nem verirler.
Proje sirketleri, projelerin yonetimi ve gerceklestirilmesinde uzmanlagmis organizasyonlardir.
Bu sirketler, proje yonetimi becerileri, uzmanligr ve kaynaklar1 kullanarak miisterilerine

projelerini basariyla tamamlama konusunda yardimei olurlar.

Kamu Ozel isbirligi: “Bir sézlesmeye dayali olarak, yatirim ve hizmetlerin, projeye yonelik
maliyet, risk ve getirilerinin, kamu ve 6zel sektor arasinda dengeli bir sekilde paylasilmasi
yoluyla gerceklestirilmesini” ifade etmektedir (Yatirim Programlama Izleme ve Degerlendirme
Genel Midiirliigl, 2016). Altyapr hizmetlerinin uzun dénemli sdzlesmeler ¢ergevesinde 6zel
sektor tarafindan insa edilen veya yenilenip gelistirilen tesislerde yine 6zel sektor eliyle

goriilmesini saglayan yontemler kullanilmaya baglanmistir. Bu yontemler, giiniimiizde,
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Tiirkce’ye Kamu Ozel isbirligi olarak ¢evrilen “Public Private Partnership (PPP)” modeli
altinda toplanmaktadir (Ozel Thtisas Komisyonu, 2014).

Ulkelerde yapilan yol, koprii, hastane, hapishane, havalimani, enerji tesisleri ve
telekomiinikasyon sebekeleri gibi kamu hizmetlerine iliskin altyapir (Buradaki altyap: ile
kastedilen bir kamu projesi olarak alt ve iist yapilarin tamamini1 kapsamaktadir.) geleneksel
olarak devlet tarafindan yapilmakta, isletilmekte ve gelistirilmektedir. KOI uygulamalar ile
devlet s6z konusu altyapilarin gelistirilmesine, finanse edilmesine, isletilmesine ve bakimina

0zel sektdor katilmini saglamak amaciyla sozlesmeye dayali hizmet anlagmalar

diizenlemektedir (TFRS Yorum 12, 2011).

Kamu 6zel isbirligi, kamu hizmeti faaliyetlerinde devletle beraber 6zel sektoriinde katiliminin
saglanarak ve mevcut igle ilgili finansal sorunlarinda ¢6zliime kavusturulmasi i¢in hizmet

yapma amaciyla gelistirilen bir modeldir (Eker, 2007).

Kamu Ozel Isbirligi, European PPP Expertise Centre (EPEC) tarafindan Kamu Ozel Isbirligi
“Bir kamu otoritesi ile uzun vadeli bir s6zlesme kapsaminda kamu altyap1 projesi ve hizmeti
sunmak {izere tasarlanan, O©zel bir isletme arasindaki bir diizenlemedir.” olarak
tanimlanmaktadir. Bu s6zlesme uyarinca, 6zel isletme 6nemli riskler ve yonetim sorumluluklar
tasir. Bir Kamu Ozel Isbirligi cesitli acilardan geleneksel kamu alimlarindan farklidir. Kamu
Ozel Isbirlikleri genellikle asagidaki 6zellikleri paylasir (European PPP Expertise Centre,
2017):

- Kamu otoritesi ile varliklardan ziyade hizmet sunumuna odaklanan 6zel bir ortak
arasindaki uzun vadeli bir s6zlesme,

- Ogzellikle projeyi tasarlamak, insa etmek, isletmek/siirdiirmek ve/veya finanse etmek
bakimindan belirli proje risklerinin 6zel ortaga aktarilmasi,

- Proje girdilerinden ziyade proje ¢iktilarinin spesifikasyonu iizerine odaklanma, proje
icin tiim yasam dongiisii etkilerini hesaba katma,

- Ogzel ortaga aktarilan riskleri desteklemek icin dzel finansman uygulamas1 (siklikla

"proje finansman1"),
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- Kamu otoritesinin, hizmetin saglanmasi i¢in 6zel ortaga performansa dayali 6demeler
yapmast (0rn. bir yolun mevcut olmasi i¢in) veya 6zel ortaga, hizmetin saglanmasindan

gelir elde etme hakk1 vermesi (6rn. koprii).

Geleneksel kamu alimlari yerine bir Kamu Ozel Isbirligi kullanmanm mantig1, 6zel sektor
ortagi ile optimal risk paylagiminin, kamu sektorii ve nihai olarak son kullanicilar igin daha iyi
bir "deger" sagladigi Onermesine dayanir. KOI modeli baslangicta, iilkelerin altyapi
yatirimlarinin karsilanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan finansmani saglamak iizere bagvurulan bir yol
olarak goriiliirken, giiniimiizde 6zel sektdriin verimli yatirnm ve isletmecilik becerilerinden
yararlanilacagi, kamunun ise yatirimlarin koordinasyonu, genel planlama, denetleme ve
politika belirleme gibi alanlarda yogunlagmasinin saglanacagi bir model olarak kabul

edilmektedir (Yatirrm Programlama izleme ve Degerlendirme Genel Miidiirliigii, 2016).

KOI'nin sagladig1 faydalar arasinda, 6zel sektdr ve yerli/yabanci sermaye imkanlarindan
faydalanma, insaat ve isletme maliyetlerinde etkinlik, kamunun yatirimlarin koordinasyonuna,
planlama ve denetlemeye odaklanmasi, 6zel sektor yatirim ve isletmecilik becerilerinden
yararlanma, projeleri daha hizli/daha kisa siirede hayata gecirme, biitge kisitlar1 ve ilave kaynak

thtiyact goriilmektedir (Akdogan ve Aydin, 2018).

Tiirkiye’de 1984 yilindan itibaren KOI uygulamalar1 uygulanmaktadir. Tiirkiye’deki KOI

uygulamalar1 dort grupta uygulanmaktadir.

Yap-islet-Devret Modeli

Ileri teknoloji veya yiiksek maddi kaynak ihtiyaci duyulan projelerin gergeklestirilmesinde
kullanilmak tizere gelistirilen 6zel bir finansman modeli olup, yatirim bedelinin (elde edilecek
kar dahil) sermaye sirketine veya yabanci sirkete, sirketin isletme siiresi igerisinde iirettigi mal
veya hizmetin idare veya hizmetten yararlananlarca satin alinmasi suretiyle 6denmesini
icermektedir. Yap-islet-Devret modeli 3996, 3465 ve 3096 sayil1 kanunlarca diizenlenmistir.
Otoyol, liman, marina, havaalani, giimrilk kapisi, elektrik santrali uygulamalarinda

kullanilmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015).
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1. Yap-islet Modeli

Elektrik enerjisi santrallarinin iiretim sirketleri miilkiyetlerinde kurulmalarini, igletilmelerini,
iiretilen elektrik enerjisinin belirlenecek esas ve usuller ¢er¢evesinde satigini igeren modeldir.
Yap-Islet modeli 4283 sayili kanunda diizenlenmistir. Termik Santral isletilmesinde

kullanilmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015).

2. Yap-Kirala-Devret Modeli
Ilgili kamu kurulusu igin yapilacak projenin tamamlanmasini takiben ilgili kuruma
kiralanmasimi igeren modeldir. Yap-Kirala-Devret modeli 351, 652, 5396 ve 6428 sayili
kanunlarca diizenlenmistir. Hastane, Okul ve Yurt gibi projelerin yapimini1 kapsamaktadir (T.C.

Kalkinma Bakanligi, 2015).
3. Isletme Hakki Devri Modeli

Miilkiyet hakki kamu kurulusunda kalmak kaydiyla belirli siire ve sartlarla, belirli bedel
karsiliginda projenin isletilmesinin 6zel sektore devredilmesidir. Isletme Hakki Devri modeli
3096, 3465, 4046 ve 5335 sayili kanunlarca diizenlenmistir. Havaalani, Liman, Santral ve

Elektrik Dagitim gibi projeleri kapsamaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015).

2.7. Proje Sirketlerinde Bilgi Yonetimi ve Bilgi Sistemleri Kapsaminda Yénetim Bilgi

Sistemleri

Bu baglik altinda proje sirketlerinde bilgi yonetimi, bilgi kavrami ve bilgi sitemleri konular

incelenmektedir.
2.7.1. Bilgi yonetimi

Diinyada ekonomik ve teknolojik diizeyde gelismelerin ivme kazanmasi ile birlikte kamu 6zel
isbirligi proje sirketleri orgiit yapilarinin, etkin hizmet yaptig1 alanlarinin ve gelistirmis oldugu
uygulamalarin da bu olusumlardan etkilendigi goriilmistiir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketleri
de mevcut gelismeleri takip edip ayak uydurmasi son yillarda énemli oldugu goriilmiistiir.
Cilinkii kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin en 6nemli hedeflerinden olan devamlilik siirecinin
stirdiiriilebilmesi, bu uyumluluk ve kendinin giincelleme durumuna baglidir. Degisim siireci
¢ok hizli gelisen kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin, rekabet edebilme, faaliyet sinirlarini

genisletme ve yiiksek kar marjina ulasma konusunda hedeflerine ¢abucak ulasabilmektedir.
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Sirketlerin giivenilir ve kaliteli bilgiye ulagsmalar1 hedeflerini gerceklestirmeleri bakimidan
biiyiikk 6neme sahiptir. Bilginin elde edilmesi kadar 6zellikle bilginin kaliteli olmasi sirketlerin
basaris1 ve performansi agisindan son derece kiymetlidir. Sirket yonetiminin gelecege yonelik
dogru kararlar alabilmesinde dogru ve kaliteli bilgi biiyiik oranda katki saglayacaktir (Giizel,
2022). Bilginin nerden ve nasil elde edilmesi gerektigi, hangi amagla kullanilacagi ve
yonetilecegi konusunun sistem dahilinde ger¢eklesmesini saglayan siireg igletme bilgi yonetimi
olarak tanimlanmaktadir. Orgiit hedeflerinin gergeklestirilmesinde ve bilginin isletmelerce
yonetilebilmesi agisindan isletme bilgi yonetimi biiyiik role sahiptir (Ozgener, 2002 ve Ilgaz,
2005).

2.7.2. Bilgi kavranm

Bilgi, insanlarin deneyimleri, gézlemleri, 6grenmeleri ve anlamlandirmalar1 sonucunda elde
ettikleri anlama, anlama veya farkindalik hali olarak tanimlanabilir. Bilgi, gercekleri,

gercekleri, kurallari, iligkileri ve baglantilar1 i¢eren bir dizi bilgiye dayanir.

Bilginin iki temel kaynagi, deneyim ve 6grenmedir. Deneyim, bireyin dogrudan gozlem ve
etkilesim yoluyla elde ettigi bilgileri ifade eder. Ogrenme ise, baskalarmdan veya kaynaklardan
edinilen bilgilerin aktarimini ve anlamlandirilmasim icerir. Insanlar, bilgiyi elde etmek,
anlamak, organize etmek, saklamak ve kullanmak i¢in bilissel yeteneklerini kullanir. Bilgi,
farklr alanlarda derinlesebilir ve uzmanlik gerektirebilir. Ornegin, matematik, tip, tarih, dilbilim
gibi disiplinlerde uzmanlagmis bilgi vardir. Bilgi, kiiltiir, egitim, deneyim ve iletisim yoluyla

toplumdan topluma ve nesilden nesile aktarilir (Under, M.B. 2006).

Bilginin dogrulugu, giivenilirligi ve gegerliligi onemlidir. Bilgi, dogru ve giivenilir
kaynaklardan elde edilmeli, sorgulanmali ve dogrulanmalidir. Bilimsel yontem, bilginin elde

edilmesi ve dogrulanmasi i¢in giivenilir bir aractir.
Sonug olarak, bilgi, insanlarin ¢evrelerini anlamlandirmalarina yardimci olan deneyimler ve

O0grenmeler sonucunda ortaya ¢ikan anlama, farkindalik ve anlamdir. Bilgi, insanlarin diisiinme,

karar verme, problem ¢dzme ve ilerleme siire¢lerinde 6nemli bir rol oynar.
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2.7.3. Bilgi sistemleri

Bilgi sistemleri, bilgiyi toplamak, saklamak, islemek, iletmek ve kullanmak i¢in tasarlanmis
organizasyonel yapilar ve teknolojik araglardir. Bilgi sistemleri, verilerin bilgiye
dontistiiriilmesini ve bu bilginin etkili bir sekilde kullanilmasini saglar. Bir bilgi sistemi,

donanim, yazilim, veri tabani, aglar, prosediirler ve insan kaynaklarin1 igerebilir.

Bilgi sistemleri, bir organizasyonun isleyisini desteklemek, karar verme siireclerini
tyilestirmek, verimliligi artirmak, iletisimi kolaylastirmak ve bilgiyi paylasmak i¢in kullanilir.

Birgok farkl: tiirde bilgi sistemi bulunmaktadir, 6rnegin:

1. lsletme Bilgi Sistemleri: Bir organizasyonun farkli islevlerini entegre eden ve veri
paylagimini saglayan bir sistemdir. Finans, muhasebe, stok yonetimi, tedarik zinciri,

miusteri iliskileri gibi is siireglerini kapsayabilir.

2. Yonetim Bilgi Sistemleri: Yoneticilerin karar verme siireglerini destekleyen bilgi

sistemleridir. Finansal analiz, performans takibi, raporlama gibi islevleri igerir.

3. Karar Destek Sistemleri: Karmasik kararlar almak i¢in kullanilan sistemlerdir. Verileri
analiz eder, modelleme ve benzetim yapar, alternatif senaryolar1 degerlendirir ve karar

surecini destekler.

4. Uzman Sistemler: Belirli bir uzmanlik alaninda uzman bilgisini i¢eren ve sorunlari

¢ozmek i¢in kullanilan sistemlerdir. Genellikle yapay zeka tekniklerini kullanir.

5. Bilgi Yonetim Sistemleri: Bir organizasyonun bilgiyi toplamak, saklamak, paylasmak ve
yaymak i¢in kullandig1 sistemlerdir. Bilgiyi yonetmek, depolamak, erismek ve giincellemek

i¢in veri tabani, dokiiman yOnetimi, bilgi paylasim platformlar: gibi araglar igerir.

Bilgi sistemleri, veri girisi, veri depolama, veri isleme, veri iletimi ve bilgi ¢iktis1 olmak tizere
bir dongiide calisir. Veriler, bilgiye doniistiirtilerek, kullanicilarin karar verme ve bilgiye erisme
stireclerini destekler. Ayni1 zamanda veri giivenligi, veri biitiinliigii ve kullanict gizliligi gibi

onemli konular1 da ele alir.
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Bilgi sistemleri, isletmelerin verimliligini artirir, karar siireclerini 1iyilestirir, iletisimi
kolaylastirir ve rekabet avantaji saglar. Teknolojideki ilerlemelerle birlikte, bilgi sistemleri
daha da karmasik hale gelmis ve isletmeler icin stratejik bir ara¢ haline gelmistir. Ornek bir

kurumsal yonetim bilgi sitemi siireci Sekil 2 ‘de gosterilmistir.

insan
o\ Kaynaklari A
Stratejik Hakedis
Plan Takip

o Analitik Malzeme Is Zekasi

PS Bitce ve ihti i i

Yonetimi s Ihtiyac Dinamik
Muhasebe Planlama Raporlama

Sekil 2. Bilgi Yonetim Sistemine Genel Bakis

Kaynak: www.elementbilgisayar.com.tr/elementyazilimlar-Kurumsal-Y onetim-Bilgi-

Sistemleri-ERP-Uygulamalari

2.8. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Yonetim Bilgi Sistemi ve Muhasebe Bilgi

Sistemi

Bu baglik altinda kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemi ve muhasebe bilgi

sistemi konular1 incelenmektedir.
2.8.1. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemlerinin tanim

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemi (YBS); ¢esitli kaynaklardan
elde edilen veri ve bilgileri, sistematik olarak temin etmek, analizini ger¢eklestirmek ve
argivlemek i¢in kullanilan uyumlu, modiler ve esnek araglardir (Paul, 2007). YBS,
organizasyonun her kademesinin yararlanabilecegi ve kullanima sunulan bir sistemdir.
YBS ile ilgili bircok tanimlama olmakla beraber, bunlarin ortak 6zelligi YBS’nin

isletmelerin bilgi gereksinmesini karsilama amacina hizmet etmesidir (Dalay, 2002).
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Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemi (YBS), projelerin etkin bir
sekilde yonetilmesi i¢in gerekli olan bilgi ve verilerin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi
ve paylasilmasini saglayan bir sistemdir. YBS, proje yoneticisi ve proje ekibine stratejik
kararlar almak, projenin ilerlemesini izlemek, kaynaklari yonetmek ve iletisimi
kolaylastirmak i¢in gereken bilgileri saglar. Asagida, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde
yOnetim bilgi sisteminin temel bilesenlerini ve Ozelliklerini maddeler halinde asagida

siralanmuistir:

1. Veri Toplama ve Isleme: YBS, projelerle ilgili verilerin toplanmasini ve islenmesini
saglar. Bu veriler, projenin hedefleri, kapsami, zaman ¢izelgesi, biitgesi, riskleri, is
paketleri, paydaslar ve diger ilgili konularla ilgili olabilir. Veri toplama ve isleme, projenin

gereksinimlerine ve proje yoneticisinin karar alma siire¢lerine uygun olarak yapailir.

2. Bilgi Depolama ve Erisim: YBS, projelerle ilgili bilgilerin depolanmasi ve erisilebilir
hale getirilmesini saglar. Bu, proje dokiimanlari, raporlar, planlar, iletisim kayitlari,
toplant:1 tutanaklar1 ve diger ilgili bilgileri igerebilir. Bilgi, glivenli ve yapilandirilmis bir

sekilde depolanir ve projenin ilgili paydaslari taratindan kolaylikla erisilebilir hale getirilir.

3. Raporlama ve Analiz: YBS, projelerle ilgili verileri analiz eder ve raporlar olusturur.
Bu raporlar, projenin ilerlemesini, mali durumunu, risklerini ve diger performans
gostergelerini igerebilir. Raporlama ve analiz, proje yoneticisine ve paydaslara projenin

durumu hakkinda bilgi saglar ve karar alma siire¢lerine rehberlik eder.

4. lletisim ve Isbirligi: YBS, proje ekibinin ve paydaslarm iletisimini ve isbirligini
kolaylastirir. Ekip liyeleri, projenin durumu, gorevler, sorunlar ve diger énemli konular
hakkinda bilgi paylasabilir ve iletisim kurabilir. Iletisim, YBS iizerinden yapilabilir ve
proje yoneticisi, ekip tiyeleri arasindaki isbirligini kolaylastirmak icin bu iletisimi

yOnetebilir.

5. Proje Performansi izleme: YBS, projenin performansini izlemek icin kullanilir. Bu,
zaman ¢izelgesine uyum, biitce performansi, risk yonetimi, kalite kontrolii ve diger
performans gostergelerini igerir. Proje yoneticisi, YBS iizerinden projenin performansini

izler, raporlar ve gerektiginde diizeltici 6nlemler alir.

34



6. Giivenlik ve Veri Gizliligi: YBS, proje sirketlerindeki bilgilerin giivenligini ve
gizliligini saglamak icin uygun 6nlemleri igerir. Bu, yetkilendirme, kimlik dogrulama, veri
sifreleme ve diger giivenlik 6nlemlerini igerebilir. Proje bilgilerinin yetkisiz erisime karsi

korunmasi ve veri kaybinin 6nlenmesi 6nemlidir.

Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemi, projelerin etkin bir sekilde
yonetilmesine yardimci olan kritik bir aractir. YBS, proje yOneticisinin ve proje ekibinin
dogru ve giincel bilgilere erisimini saglar, karar alma siireclerini destekler ve proje
performansini artirir. Bu nedenle, kamu 6zel isbirligi proje sirketleri, projelerini basarili bir
sekilde yonetmek ve rekabet avantaji elde etmek i¢in etkili bir yonetim bilgi sistemi

uygulamalarina odaklanmalidir.
2.8.2. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sisteminin unsurlari

Kamu o6zel igbirligi proje sirketlerinde YBS, isletmelerde etkili planlama ve etkili yonetimi
gerceklestirmek i¢in verilerin toplanmasi, insan ve bilgisayar temelli kaynaklarin
birlestirilmesi, verilerin depolanmasi, geri ¢agrilmasi, iletisim saglanmasi siireclerinin bir

kombinasyonudur (Freemont, 1979).

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde YBS, projelerin etkin bir sekilde yonetilmesi igin

kullanilan bir sistemdir. YBS'in temel unsurlar1 asagida agiklanmistir (Ozbakis, 2009):

1. Veri Toplama: YBS, projelerle ilgili verilerin toplanmasini saglar. Bu veriler projenin
kapsami, hedefleri, biitgesi, zaman ¢izelgesi, paydaslar, riskler, is paketleri ve diger ilgili
bilgileri igerir. Veri toplama siireci, projenin gereksinimlerine ve hedeflerine uygun olarak

yapilir.

2. Veri Isleme: YBS, toplanan verilerin islenmesini saglar. Bu, verilerin siiflandirilmasi,
analiz edilmesi, hesaplanmasi, filtrelenmesi ve dogrulanmasi gibi islemleri igerir. Veri

isleme siireci, projenin gereksinimlerine ve analiz ihtiyag¢larina gore belirlenir.

3. Bilgi Depolama: YBS, projelerle ilgili bilgilerin giivenli bir sekilde depolanmasini
saglar. Bu, proje dokiimanlari, raporlar, iletisim kayitlari, toplant1 tutanaklari, sézlesmeler

ve diger projeye ait belgeleri igerir. Bilgi depolama, yapilandirilmis ve erisilebilir bir
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sekilde gerceklestirilir.

4. Bilgi Iletisimi: YBS, projelerle ilgili bilgilerin dogru kisilere zamaninda iletilmesini
saglar. Bu, proje ekibi, paydaslar, yoneticiler ve diger ilgili taraflar arasinda bilgi
paylasimini kolaylastirir. iletisim, raporlar, toplantilar, elektronik iletisim araclar1 ve

projeye 0zel yazilim platformlari lizerinden gerceklestirilebilir.

5. Raporlama ve Analiz: YBS, projelerle ilgili verilerin analiz edilmesini ve raporlar
olusturulmasini saglar. Bu raporlar, projenin ilerlemesi, mali durumu, riskleri ve diger
performans gostergelerini igerebilir. Raporlama ve analiz siireci, proje yoOneticisinin ve

diger ilgili taraflarin bilgi almasini ve karar alma siire¢lerini desteklemeyi hedefler.

6. Performans izleme: YBS, projenin performansmi izlemeyi saglar. Bu, zaman
¢izelgesine uyum, biitce performansi, risk yonetimi, kalite kontrolii ve diger performans
gostergelerini igerir. Performans izleme, projenin planlara uygun olarak ilerlemesini saglar

ve gerektiginde diizeltici onlemlerin alinmasina yardime1 olur.

7. Giivenlik ve Veri Gizliligi: YBS, projelerle ilgili bilgilerin giivenligini ve gizliligini
saglamak icin uygun Onlemleri igerir. Bu, verilerin yetkilendirme, kimlik dogrulama,

sifreleme ve yedekleme gibi giivenlik 6nlemleriyle korunmasini gerektirir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemi, projelerin etkin bir sekilde
yoOnetilmesi ve projenin hedeflerine ulagsmasi i¢in 6nemli bir aragtir. Bu unsurlarin bir araya
gelmesi, projenin  verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, karar alma siire¢lerinin

desteklenmesini ve paydaslar arasinda etkili iletisimin saglanmasini saglar (Dalay, 2002).

2.8.3. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sisteminin 6zellikleri

Kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinde Yonetim Bilgi Sisteminin (YBS), projelerin etkin bir
sekilde yonetilmesi i¢in kullanilan bir sistemdir. Enformasyon teknolojilerindeki biiyiime
sayesinde, bilgisayar ve internet veri fonksiyonlarinin daha hizli ve etkin hale gelmesi ile
birlikte, veriler belirli veri tabanlarinda, sézel, grafiksel ve sayisal olarak saklanarak baska

birimlere ve bdliimlere aktarmasi yapilabilmektedir. Bu sebeple karar mercileri i¢in 6nemli ve
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anlamli bir sekilde bilgi ortaya c¢ikmasi sunularak, karar sistemlerinin insanlifin yarari
dogrultusunda kullanilmasi gerekmektedir. Bu noktada isletme, ekonomi, bilgi sistemleri,
cografya, haritacilik, bulanmik mantik, makine Ogrenmesi gibi bir¢ok disiplinler ortak
platformlarda becerilerini gostererek, kullanicilar tarafindan dogru kararlar alinmasini

saglamaktadirlar. YBS'nin baz1 6zellikleri agsagida agiklanmistir (Sunbul, 2021):

1. Entegre Veri Toplama: YBS, projelerle ilgili verilerin entegre bir sekilde toplanmasini
saglar. Bu, projenin farkli alanlarindan (finans, zaman, kalite, risk vb.) gelen verilerin tek bir
merkezi veri tabaninda birlestirilmesini igerir. Boylece, tiim projenin durumunu biitiinsel bir

sekilde gormek ve analiz etmek miimkiin olur.

2. Ger¢cek Zamanh Bilgi: YBS, projelerle ilgili bilgilerin gergek zamanli olarak
giincellenmesini saglar. Proje ekibi, kaynaklarin kullanimi, ilerleme durumu, maliyetler ve
diger performans gostergeleri gibi bilgilere aninda erisebilir. Bu, proje yoneticisinin hizli

kararlar almasin1 ve proje performansini daha etkin bir sekilde yonetmesini saglar.

3. Esneklik ve Ozellestirme: YBS, proje sirketlerinin 6zel ihtiyaglarina ve projelerinin
ozelliklerine uygun sekilde ozellestirilebilir. Sistem, projenin gereksinimlerine gore adapte
edilebilir ve farkli raporlama formatlari, gosterge tablolari ve analiz araglar1 kullanilabilir. Bu

sekilde, projenin spesifik gereksinimlerine uygun raporlama ve analiz yapilabilir.

4. isbirligi ve Paydas iletisimi: YBS, projenin paydaslar1 arasinda isbirligini kolaylastirir ve
iletisimi gelistirir. Proje ekibi, paydaslarla veri paylasabilir, belgeleri giincelleyebilir, iletisim
kayitlarini tutabilir ve proje hakkinda giincel bilgilere kolaylikla erisebilir. Bu, proje paydaslari

arasinda etkili iletisimi tesvik eder ve projenin basar1 sansini artirir.

5. Analitik Yetenekler: YBS, verilerin analiz edilmesi ve raporlanmasi i¢in analitik yetenekler
sunar. Bu, projenin performansini, trendleri, riskleri ve diger kritik gostergeleri analiz etmek
icin kullanilabilir. Analitik yetenekler, proje yoneticisinin veriye dayali kararlar almasini saglar

ve projenin basari sansini artirir.

6. Mobil Erisim: YBS, projeye mobil erisim imkani1 sunarak proje ekibinin ve paydaslarin

herhangi bir yerden bilgilere erisebilmesini saglar. Mobil uygulamalar ve web tabanli ara
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yiizler, proje yoneticisinin, proje ekibinin ve paydaslarin akilli telefonlar, tabletler veya diger

mobil cihazlar lizerinden projenin durumunu izlemesine ve iletisimde kalmasina olanak tanir.

7. Giivenlik ve Veri Gizliligi: YBS, projelerle ilgili verilerin giivenligini ve gizliligini
saglamak i¢in uygun onlemleri igerir. Verilerin yetkisiz erisime karsi korunmasi, veri kaybinin
Onlenmesi ve veri giivenligi politikalarina uyulmasi 6nemlidir. Ayrica, veri paylasimi i¢in

yetkilendirme ve kimlik dogrulama mekanizmalar1 da YBS'nin gilivenlik 6zelliklerine dahildir.

Proje sirketlerinde yonetim bilgi sistemi, projelerin etkin bir sekilde yonetilmesini saglayan
kritik bir aragtir. Bu 0Ozellikler, projelerin basarili bir sekilde tamamlanmasi, proje
performansinin izlenmesi, karar alma siireglerinin desteklenmesi ve isbirliginin artirilmasi igin
onemlidir. YBS, proje sirketlerinin rekabet avantaji elde etmesine ve projelerini daha verimli

bir sekilde yonetmesine yardimci olur.
2.8.4. Kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinde yonetim bilgi sisteminin amaclari

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde YBS’ nin temel amaci, orgiitiin bilgi isleme kapasitesini
artirarak karar verme siirecini kisaltmak olan YBS’nin amaglarin1 su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir (Sunbul, 2021):

*  Giinimiizde rekabette basarinin en énemli anahtarlarindan biri olan bilgiye kolayca
ulagmak,

+ Isletme i¢i ve dis1 kaynaklardan elde edilen bilgileri isleyerek kullanilabilir hale
getirmek,

+ Isletmeyle ilgili istatistik ve rapor tiirii bilgileri aninda izleyerek yeni stratejiler
olusturmak,

+ Zamandan ve emekten tasarruf saglamak,

*  Pazar paylarim artirma imkénina kavugmak,

*  Miisterilerin ihtiya¢ ve taleplerinin yakindan takibi sayesinde hizmet kalitesini

artirmak.
Bir isletmenin basarisi, i¢ ve dis ¢evredeki degismelere karsi sagladigi uyum ve ortaya

¢ikan degismeler karsisinda yonetimin ihtiya¢ duydugu dogru, zamanli ve anlamh bilgiyi

saglayarak etkin karar alma faaliyetine doniismesiyle Ol¢iiliir. Giinlimiiziin hizla degisen
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sartlarinda basarili olan yoneticiler, bilgisayar ve bilgi teknolojilerini en etkin sekilde
kullanabilen ve bilgiyi tiretime doniistiirerek rekabet iistiinliigiinii yakalayan yoneticilerdir.
Yoneticilerin gerekli verilere en kolay sekilde ve en kisa zamanda ulasmasi hem yeni
stratejiler iiretebilmesi hem de mevcut kapasiteyi verimli bir sekilde kullanmasi

bakimindan olduk¢a 6nemlidir.
2.8.5. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi

Kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinin, projenin ingaat ve isletme agamasinda ki tiim muhasebe
stireglerini iki asamali olarak birbirlerini izler ve destekler sekilde uyumlu ve siirdiirilebilir

kurgulanip kurulmasi ve uygulanmasini saglayan sistemdir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal islemlerini kaydetmek, raporlamak ve izlemek
icin kullanilan bir dizi yontem, prosediir ve yazilimi ifade eder. Bu sistemler, proje sirketlerinin
mali durumunu, gelir ve giderlerini, varliklarin1 ve borglarini takip etmek i¢in kullanilir (Ding

ve Atasel, 2016).

Kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinde ki muhasebe sistemi ti¢ temel islevi saglar;

v Analiz

v Raporlama

v Kayit tutma

Kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinde muhasebe sistemi, ekonomik olaylar1 ve bu tiir olaylarin
sonuglarini kaydetme ve 6zetleme sistemidir. Yoneticilerin finansal kaynaklarini, likiditesini,
karliligin1 ve 6deme giiclinii takip etmesine yardimci olur. Bu asamada ozellikle tek diizen
muhasebe sistemi gibi yeni nesil sistemler de {ist diizeyde bir muhasebe yapilmasint miimkiin

kilar.
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Sekil 2. Muhasebe Bilgi Sistemi Siireci
Kaynak: www.perakendeokulum.com/bir-bilgi-sistemi-olarak-muhasebe/ adresinden

alimustir.
2.8.6. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe sisteminin kapsam

Muhasebe, genel ya da diger adiyla finansal muhasebe ile uzmanlik muhasebeleri olmak tizere
iki boliimde ele alinabilir. Genel muhasebe kapsaminda ticaret yapan bir isletmenin konusunu
ele alan hususlar yer almaktadir. Bununla birlikte, ticaret muhasebesi ile finansal muhasebe ya
da genel muhasebe kavramlari esanlamlidir (Kog¢ Yalkin, Genel Muhasebe ve Uygulamalar,
2010). Halbuki ticaret muhasebesinin kapsami bunlarin hepsinden ¢ok daha dardir. Ticaret
muhasebesi yalnizca ticaret isletmelerinin kullanildigi bir muhasebe tirii olarak
nitelendirilmektedir. Bunun yani sira uzmanlik muhasebeleri denildiginde ise maliyet
muhasebesi, banka muhasebesi, sigorta muhasebesi ve vergi muhasebesi anlasilmaktadir.
Uzmanlik muhasebesinin bir tiirii olarak kullanilan sirketler muhasebesi ise her tiirlii isletmeye

uyarlanabilmektedir (Kog Yalkin, Genel Muhasebe ve Uygulamalar, 2010).
2.8.7. Muhasebe bilgi sisteminin kullanicilar

Mubhasebe Bilgi Sistemi (MBS), bir organizasyonun finansal bilgilerini toplamak, islemek,
saklamak ve raporlamak i¢in kullanilan bir bilgi sistemidir. Bu sistemin kullanic1 gruplarim
belirlemek muhasebe bilgilerinin kullanilmas: amaglarini belirlemeye yardimer oldugu gibi,
aciklanacak bilgilerin ve acgiklama bi¢ciminin de saptanmasimi kolaylastirmaktadir. Bu

Kullanicilar asagida belirtilmistir (Kepekei, 1995).

1. Yoneticiler: Ust diizey yoneticiler, muhasebe bilgi sisteminden elde edilen finansal
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raporlar1 kullanarak stratejik kararlar alir. Gelir tablosu, bilango, nakit akis tablosu gibi raporlar,

yoneticilere sirketin mali durumu, performansi ve karlilig1 hakkinda bilgi saglar.

2. Ic¢ Denetim: I¢ denetim departmani, muhasebe bilgi sistemini kullanarak organizasyon
icindeki islemleri, finansal kaynaklar1 ve riskleri degerlendirir. MBS, i¢ denetim faaliyetlerinin

etkinligini artirmak ve i¢ kontrol sistemlerini izlemek i¢in kullanilir.

3. Finansal Departman: Finansal departman, giinlik muhasebe islemlerini kaydetmek,
finansal tablolar1 hazirlamak ve mali raporlamay1 saglamakla sorumludur. Muhasebe bilgi

sistemini kullanarak finansal verileri iglerler ve finansal durumu raporlarlar.

4. Maliyet Muhasebesi: Uretim ve hizmet maliyetlerini hesaplamak ve takip etmekle
ilgilenen maliyet muhasebesi birimi, MBS'yi maliyet verilerini toplamak, analiz etmek ve
raporlamak i¢in kullanir. Bu bilgiler, {irtin karlilig1, maliyet kontrolleri ve biit¢e olusturma gibi

karar siireglerini destekler.

5. Denetgiler: I¢ ve dis denetimciler, muhasebe bilgi sistemini kullanarak finansal kayitlar:
denetler ve uygunluk, dogruluk ve giivenilirlik agisindan inceler. MBS, denetgilere veri analizi

ve kontrol faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in 6nemli bir kaynak saglar.

6. Yatirnmcilar ve Hisse Sahipleri: Sirketin finansal durumu ve performans: hakkinda bilgi
edinmek isteyen yatirimcilar ve hissedarlar, muhasebe bilgi sisteminden iiretilen raporlara
giivenirler. Bu raporlar, yatirim kararlarini etkileyebilir ve sirketin degerini anlamalarina

yardimci olur.

7. Mali Kurumlar ve Vergi Dairesi: Muhasebe bilgi sisteminden saglanan finansal bilgiler,
mali kurumlar (bankalar, kredi verenler) ve vergi dairesi tarafindan degerlendirilir. Bu
kurumlar, kredi verme kararlari, vergi beyannameleri ve mali raporlamay1 denetlemek i¢in

MBS'ye bagvururlar.

Bu, muhasebe bilgi sisteminin kullanicilarinin genel bir o6rnegidir. Organizasyonun

Ozelliklerine ve yapisina bagl olarak, kullanicilar ve kullanim amaglar1 farklilik gosterebilir.
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2.8.8. Muhasebe bilgi sisteminin amaclari

Sirketlerin mali gelismelerden haberdar olmasi igin belli basli amaglar dogrultusunda bu
bilgilere ulasip kullanmak isteyen kisi ve kurumlar bulunmaktadir. Bir bilgi sistemi olan
muhasebe, ilgili kisi ve kurumlarin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri onlar i¢in temin etmektedir.
Gergegi yansitan, kolay anlasilan, tarafsiz, yerinde ve zamanli olan muhasebe bilgi sisteminin
tiretmis oldugu bilgi, kullanicilarin dogru kararlar vermeleri icin son derece Onem arz

etmektedir (Omiirbek, 2003).
Mubhasebe Bilgi Sistemi'nin temel amaglart sunlardir:

1. Finansal Bilgi Saglama: Muhasebe bilgi sistemi, bir organizasyonun finansal durumunu,
performansin1 ve faaliyetlerini yansitan dogru ve giivenilir finansal bilgilerin saglanmasini
amaglar. Bu bilgiler, gelir tablosu, bilango, nakit akis tablosu gibi finansal raporlar seklinde

sunulur.

2. Karar Verme Destegi: Muhasebe bilgi sistemi, yoneticilere ve diger karar vericilere bilgi
saglayarak stratejik, operasyonel ve mali kararlar almalarina yardimci olur. Finansal analiz,
maliyet analizi, biitceleme ve performans degerlendirmesi gibi araclar kullanilarak bu destek

saglanir.

3. I¢c Kontrol Saglama: Muhasebe bilgi sistemi, organizasyon iginde etkili bir i¢ kontrol
ortamimin saglanmasina yardimei olur. I¢ kontrol, varliklarm korunmasi, hile ve hatalarin
Onlenmesi, finansal raporlamalarin dogrulugu ve uygunlugu gibi amaglari icerir. Muhasebe

bilgi sistemi, veri giivenligi, dogrulugu ve biitlinliigiinii saglamak i¢in bu amaglara hizmet eder.

4. Mali Raporlama ve Uyumluluk: Muhasebe bilgi sistemi, finansal raporlama standartlarina
ve yasal diizenlemelere uygun olarak finansal tablolarin hazirlanmasini ve sunulmasini saglar.
Bu, hissedarlara, yatirimcilara, kredi verenlere, mali kurumlara ve vergi dairesine yonelik mali

raporlama gereksinimlerini karsilamay1 amaclar.

5. Maliyet Hesaplama ve Kontrol: Muhasebe bilgi sistemi, liretim ve hizmet maliyetlerinin
hesaplanmasini, takip edilmesini ve kontrol edilmesini saglar. Maliyet muhasebesi, mal ve
hizmet fiyatlarinin belirlenmesi, karlilik analizi, biitceleme ve maliyet kontrolii gibi konularda

karar vericilere bilgi saglar.
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6. Verimlilik ve Siire¢ Tyilestirme: Muhasebe bilgi sistemi, is siireclerini otomatiklestirerek
ve veri analitigi araclarini kullanarak organizasyonun verimliligini artirir. Verilerin hizli ve
dogru bir sekilde islenmesi, raporlamalarin zamaninda yapilmasi ve is siireclerinin

tyilestirilmesi gibi unsurlar bu amaci destekler.

7. I¢ ve Dis Denetim: Muhasebe bilgi sistemi, i¢ denetim faaliyetlerini destekler ve finansal
kayitlarin dogrulugunu ve uygunlugunu denetler. Ayn1 zamanda dis denetgilerin finansal

denetimlerini kolaylastirir ve denetim siire¢lerini hizlandirir.

Bu amaglar, muhasebe bilgi sisteminin organizasyon igindeki finansal yonetim, karar verme,

raporlama ve i¢ kontrol faaliyetlerine destek saglamasini amaglar.
2.8.9. Muhasebe bilgi sisteminin yapisi

Muhasebe Bilgi Sistemi'nin yapisi, veri girisi, veri depolama, veri isleme ve bilgi ¢iktis1 olmak
lizere temel bilesenleri igerir. Degisen yeni diinya diizeninde sirketlerin/firmalarin yapisinin
degisimi ve biiylimesi ile sektorel bazda yeni konular ve is sahalar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Geleneksel muhasebe sisteminin tiretmis oldugu bilgiler yeterli olmadiginda yeni ve giincel
bilgilere gereksinim duyulmaktadir. Bahsi gegen yeni ve giincel bilgilerin iiretilmesi konusunda
mevcut temel bilgi sistemleri yeterli olmadigindan sirketlerin/firmalarin yeni bir bilgi
sisteminin olusturulmasini ihtiyact oldugunun énemi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle muhasebe
bilgi sistemi ve bilgi sistemleri yonetim faaliyetlerinin ger¢eklestirmesinde 6nemli bir yere
sahip oldugundan, giincel ve ¢agin teknolojik standartlarina uygun sistemlerin olusturulmasi
gerekmektedir. Muhasebe bilgi sistemi temel bilesenleri asagida sirlanmistir (Stirmeli vd.,
2007):

1. Veri Girisi: Muhasebe bilgi sistemi, isletme faaliyetleriyle ilgili finansal ve mali verilerin
toplanmasini saglar. Veri girisi, kaynak belgelerin (fatura, makbuz, banka dekontu vb.) elde
edilmesi ve bu verilerin sisteme girilmesi yoluyla gerceklestirilir. Veri girisi asamasinda

dogruluk ve eksiksizlik saglanmasi1 6nemlidir.

2. Veri Depolama: Muhasebe bilgi sistemi, toplanan verilerin saklandigi bir veritabani veya
bilgi deposuna sahiptir. Veritabani, isletmenin finansal kayitlarini, hesaplarini, miisteri
bilgilerini, stok verilerini ve diger ilgili bilgileri igerir. Bu veriler, gelecekteki islemler, raporlar

ve analizler icin erisilebilir durumda tutulur.
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3. Veri Isleme: Muhasebe bilgi sistemi, toplanan verileri isleyerek anlamli bilgilere
dondistiirlir. Veri isleme asamasinda, kaydedilen veriler hesaplanir, siniflandirilir, analiz edilir
ve muhasebe Kkurallarina gore islenir. Bu asama, genellikle muhasebelestirme, defter tutma,

hesaplama ve maliyet hesaplama siire¢lerini igerir.

4. Bilgi Ciktisi: Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin finansal durumu, performansi ve
faaliyetleri hakkinda bilgilerin ¢iktilarimi tiretir. Bu ¢iktilar, finansal tablolar (gelir tablosu,
bilango, nakit akis tablosu), mali raporlar, karar destek raporlar1 ve diger analiz ve yonetim
raporlar1 seklinde olabilir. Bu bilgiler, yoneticilerin karar verme siirecini destekler ve ilgili

taraflara raporlama saglar.

5. Kontrol ve Giivenlik: Muhasebe bilgi sistemi, veri giivenligi ve i¢ kontrol dnlemleriyle
desteklenir. Verilerin dogrulugu, biitiinliigii ve gizliligi saglanir. I¢ kontrol mekanizmalari,
hatalarin, dolandiriciliklarin ve yanligliklarin 6nlenmesine yardimer olur. Bu, isletmenin

finansal bilgilerinin giivenilirligini ve giivenini artirir.

6. Islem izleme ve Raporlama: Muhasebe bilgi sistemi, isletme faaliyetlerini izlemek ve
raporlamak icin kullanilir. Islem izleme, muhasebe kayitlarinin giincellenmesini, hatalarin
diizeltilmesini ve is siireglerinin dogru bir sekilde yiirlitiilmesini igerir. Raporlama, finansal
tablolar, mali analiz raporlari, maliyet raporlar1 ve yonetim raporlart gibi gesitli raporlarin

tiretilmesini igerir.

Bu bilesenler, muhasebe bilgi sistemini olusturan temel yapi taslaridir. Organizasyonlarin
isletme gereksinimlerine ve muhasebe uygulamalarina bagl olarak, bu yapmin 6zellikleri ve
bilesenleri degisebilir. Teknolojik ilerlemeler ve bilgi sistemleri yazilimiyla birlikte, muhasebe

bilgi sistemlerinin yapilar1 daha da gelismis ve etkili hale gelmistir (Giizel, 2022)
2.8.10. Muhasebe bilgi sisteminin unsurlari

Mubhasebe bilgi sistemin unsurlari, gelismelere ayak uyduran, yenilik¢i ve yapmis oldugu
faaliyetlerde de etkin bir rol oynayan bir muhasebe bilgi sistemi olusturmay1 hedeflemektedir.
Bu unsurlar; personel-insan kaynagi, haberlesme (iletisim) araglari, donanim-yazilim ve
raporlama olarak siralanmaktadir. Muhasebe Bilgi Sistemi'nin unsurlar1 asagidaki gibi

siralanabilir (Cetin, 2011):

44



1. Veri: Muhasebe bilgi sistemi, isletme faaliyetleriyle ilgili verilerin temel unsurudur. Bu
veriler, igletmenin finansal kayitlari, islem bilgileri, maliyet verileri, miisteri bilgileri, tedarik¢i
bilgileri ve diger ilgili verileri igerir. Veriler, kaynak belgelerden (fatura, makbuz, banka

dekontu vb.) veya diger kaynaklardan elde edilir.

2. Hesaplar: Muhasebe bilgi sistemi, finansal verilerin dogru bir sekilde siniflandirildigi ve
islendigi  hesaplarla iligkilidir. Hesaplar, isletmenin varliklarini, yiikiimliiliiklerini,
Ozkaynaklarini, gelirlerini, giderlerini, maliyetlerini ve diger finansal unsurlarini temsil eder.

Genel kabul gérmiis muhasebe prensiplerine ve standartlarina uygun olarak diizenlenir.

3. Islem Kayitlari: Muhasebe bilgi sistemi, isletme islemlerinin kaydedildigi islem kayitlarini
ierir. Islem kayitlari, her bir islem icin ilgili hesaplara etkilerini yansitan kayitlardir. Bu
kayitlar, genellikle muhasebe defterlerinde (genel defter, alacaklar defteri, borglar defteri vb.)

tutulur. Islem kayitlar1, muhasebelestirme siireciyle ilgilidir.

4. Veri tabani: Muhasebe bilgi sistemi, verilerin depolandig bir veri tabanina sahiptir. Veri
tabani, isletmenin finansal kayitlarini, hesap bilgilerini, miisteri bilgilerini, tedarikg¢i bilgilerini
ve diger ilgili verileri igerir. Veri tabani, verilerin giivenli ve yapilandirilmis bir sekilde

saklandig1 ve erisilebildigi bir ortam saglar.

5. Bilgi Isleme: Muhasebe bilgi sistemi, verilerin islenmesini saglar. Veri isleme siireci,
verilerin siiflandirilmasi, hesaplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi gibi asamalar igerir.
Bu asamada, finansal tablolar, mali raporlar, biitceler, karlilik analizleri ve diger yonetim

raporlar1 gibi bilgi ¢iktilar tiretilir.

6. Kontroller: Muhasebe bilgi sistemi, veri dogrulugunu, biitinligiinii ve giivenligini
saglamak icin i¢c kontrol mekanizmalari icerir. I¢ kontroller, islemlerin dogru bir sekilde
kaydedilmesini, yetkilendirme siireglerini, varlik korumasini ve hile veya yanlishklarin
Onlenmesini saglar. Kontroller, finansal raporlama standartlarina ve yasal diizenlemelere

uyumlulugu saglamak i¢in 6nemlidir.

7. Raporlama: Muhasebe bilgi sistemi, finansal ve yonetim raporlarinin {iretimini saglar. Bu

raporlar, isletmenin finansal durumunu, performansini, karliligini, maliyetlerini ve diger ilgili
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bilgileri icerir. Raporlar, yoneticilerin karar verme siirecini destekler, paydaslara (hissedarlar,

yatirimeilar, vergi dairesi vb.) bilgi saglar ve yasal raporlama gereksinimlerini karsilar.

Bu unsurlar, muhasebe bilgi sisteminin temel yap1 taglarini olusturur ve isletmenin finansal

bilgilerinin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve raporlanmast i¢in kullanilir.
2.8.10.1. Personel/insan kaynag

Personel veya insan kaynagi, bir organizasyonun en Onemli varliklarindan biridir ve
organizasyonun hedeflerine ulasmasina yardime1 olacak yeteneklere, bilgilere ve deneyimlere
sahip insanlar1 ifade eder. Insan kaynag1 yonetimi, organizasyonun personelini etkili bir sekilde
yonetmeyi, gelistirmeyi ve motive etmeyi amaglar. Bilgi ¢aginda bilgiyi tireten sistemlerin,
yonetimin etkinligini arttirmasi agisindan ve insan kaynaklarinin bilgileri elde etme, depolama,
kullanma ve gerekli yerlere iletmesini saglamasi nedeniyle organizasyonlar i¢in biiyiik Gneme
bulunmaktadir (Aktan ve Vural, 2005). Personel/insan kaynag1 yonetimiyle ilgili baz1 6nemli
konular agagida belirtilmistir:

1. Ise Alim: insan kaynag: yonetimi, uygun yeteneklere sahip adaylarin ise alinmasini igerir.
Ise alim siireci, is tanimi ve ise profilinin belirlenmesi, ilan yayinlama, basvuru
degerlendirmesi, miilakatlar ve referans kontrolleri gibi adimlari igerir. Ise alim siirecinde,

organizasyonun ihtiyaglarina uygun niteliklere sahip adaylarin sec¢ilmesi 6nemlidir.

2. Performans Yonetimi: Personel performansinin yonetilmesi, ¢alisanlarin hedeflerinin
belirlenmesi, geri bildirimlerin verilmesi, performans degerlendirmelerinin yapilmasi ve
gelisim planlarinin olusturulmasini igerir. Performans yonetimi, ¢alisanlarin performanslarini

tyilestirmek, hedeflere ulagsmak ve motivasyonu artirmak i¢in dnemlidir.

3. Egitim ve Gelisim: Insan kaynag yonetimi, calisanlarin yeteneklerini gelistirmek igin
egitim ve gelisim programlar1 saglar. Bu programlar, yeni becerilerin kazanilmasi, isletme
stireglerinin 6grenilmesi, liderlik ve yonetim becerilerinin gelistirilmesi gibi alanlarda olabilir.

Egitim ve gelisim, ¢alisanlarin performansini artirir ve kariyer ilerlemesini destekler.

4. Ucretlendirme ve Yan Haklar: Personel yonetimi, ¢alisanlarin iicretlendirilmesi ve yan

haklarinin saglanmasiyla ilgilenir. Bu, ticret politikalarinin belirlenmesi, maas diizeylerinin
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belirlenmesi, performansa dayali ddiillendirme sisteminin olusturulmasi ve yan haklarin

(sigorta, emeklilik planlari, izinler vb.) yonetilmesini igerir.

5. Cahsan Iliskileri: Insan kaynagi yonetimi, ¢alisanlarmmn memnuniyetini ve is tatminini
artirmak igin calisan iliskileriyle ilgilenir. Iyi bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi, ¢alisanlarin
iletisimi ve isbirligini tesvik etmek, ise baglilig1 artirmak ve sorunlarin ¢oziilmesi gibi faktorler

calisan iliskilerinin 6nemli unsurlaridir.

6. Is Saghg ve Giivenligi: Personel yonetimi, ¢alisanlarin saglik ve giivenliginin korunmasi
icin is sagh@ ve giivenligi 6nlemlerini uygular. Is saghigi ve giivenligi politikalari, risk
degerlendirmeleri, egitim programlari ve is sagligi ve giivenligi yonetim sistemleri gibi unsurlar

calisanlarin saglhigini ve giivenligini saglamaya yardimci olur.

Bu unsurlar, personel veya insan kaynag1 yonetiminin temel konularini temsil etmektedir. insan
kaynagi yoOnetimi, organizasyonun bagarisi i¢in ¢alisanlarin dogru sekilde yonetilmesini,

motive edilmesini ve gelistirilmesini saglar.
2.8.10.2. Haberlesme (iletigsim) araglart

Haberlesme veya iletisim araclari, insanlarin bilgi, diisiinceler, duygular ve fikirlerini iletisim
kurmak icin kullandiklar1 araglar ve yontemlerdir. iletisim araglari, bireylerin iletisim
kurmalarini kolaylagtirir, bilgi paylasimini hizlandirir ve iletisim engellerini agmaya yardimei
olur. Muhasebe bilgileri iletisim asamasi olmaksizin, isletme disindaki tgilincii kisilerce
alinacak kararlarda faydali olma amacina tam anlamiyla hizmet edemez. Bu nedenle, bir isletme
en iyl muhasebe kayitlarina sahip olabilir, ancak bu kayitlarin igerdigi bilgiler ¢esitli kisilere
yveya gruplara uygun veya istenilen bi¢cimde iletilmedik¢e, muhasebenin var olusunu saglayan

amagclarm ve islevlerin bircogu yerine getirilemez, bu araclar asagidaki gibidir (Ustiin, 1982):
1. Telefon: Telefon, uzaktaki kisiler arasinda sesli iletisimi saglayan bir aragtir. Telefonlar,

sesli konugma, metin mesajlari, goriintiilii goriigmeler ve konferans goriismeleri gibi iletisim

segeneklerini destekler.
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2. E-posta: E-posta, elektronik posta iletisimini saglayan bir aractir. E-posta, metin tabanli
mesajlarin elektronik olarak gonderilmesini ve alinmasini saglar. Dosya ekleriyle birlikte

belgelerin, resimlerin veya diger medya igeriklerinin paylasilmasina da olanak tanir.

3. Anlik Mesajlasma: Anlik mesajlagsma uygulamalari, gercek zamanli olarak metin tabanl
iletisimi saglar. Bu uygulamalar, kullanicilarin aninda mesaj gondermelerine, dosya
paylasmalarina ve bazi durumlarda sesli veya goriintiilii gériismeler yapmalarina olanak tanir.

Ornekler arasinda WhatsApp, Facebook ve Messenger yer alir.

4. Video Konferans: Video konferans araglari, uzaktaki kiselerin sesli ve goriintiilii iletisim
kurmalarin1 saglar. Bu aracglar, is toplantilari, egitimler, uzaktan calisma veya kisisel
goriismeler gibi durumlarda kullanilabilir. Ornekler arasinda Zoom, Microsoft Teams ve

Google Meet yer alir.

5. Sosyal Medya: Sosyal medya platformlari, kullanicilarin metin, fotograf, video ve diger
igerikleri paylagsmasina ve etkilesimde bulunmasina olanak tanir. Facebook, Twitter, Instagram,

LinkedIn gibi platformlar, insanlar arasinda genis ¢apta iletisimi saglar.

6. Internet Sitesi ve Bloglar: Internet siteleri ve bloglar, belirli konularda bilgi paylagimini ve
iletisimi saglar. Internet siteleri, sirketlerin iiriin ve hizmetlerini tanitmak, haberleri paylasmak,

kaynaklar1 sunmak ve etkilesimli igerikler sunmak i¢in kullanilabilir.

7. Haberlesme Uygulamalari: Cevrimigi sesli ve goriintiilii cagrilar, metin mesajlar1 ve dosya
paylasimi gibi 6zellikler sunan haberlesme uygulamalari, insanlarin iletisim kurmasini saglar.

Skype, Viber, WhatsApp gibi uygulamalar bu kategoriye drnek olarak verilebilir.

8. Yazihh ve Basili Dokiimanlar: Yazili ve basili dokiimanlar, mektuplar, raporlar, brosiirler,
kitaplar, dergiler ve gazeteler gibi iletisim araglaridir. Bu dokiimanlar, yazili metinleri ve
grafikleri kullanarak bilgiyi iletmek i¢in kullanilir.

Bu sadece birkag oOrnektir ve iletisim araglar1 teknolojinin ilerlemesiyle siirekli olarak
gelismekte ve ¢esitlenmektedir. Farkli iletisim araglari, farklr iletisim ihtiyaglarini karsilamak
icin kullanilir ve insanlarin etkilesimde bulunmalarini, bilgi paylasmalarmi ve igbirligi

yapmalarini saglar.
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2.8.10.3. Donanim-yazilim

Yapay sistemler olan bilgi sistemleri, yonetimin karar verme siireglerine yardimei olan 6nemli
bir unsurdur. Bilgisayar temelli bu bilgi sistemleri yazilim, donanim, personel, dosyalar ve
prosediirlerden olusan ve bu 6gelerin birbiriyle etkilesmesi sonucunda bilgi iiretmektedirler.
Diger bir ifadeyle bilgisayara dayali olan bu sistemler, veri igleme ve karar vericiler i¢in bilgi

ireten yardimci elemanlardir (Gokgen, 2007).

1. Donanim: Donanim, bilgisayar sistemlerinin fiziksel bilesenlerini ifade eder. Bu bilesenler,
islemci, bellek, sabit disk, klavye, fare, monitor, yazici, ag kart1 ve diger fiziksel parcalardir.
Bilgisayar donanimi, veri girisi, isleme ve ¢ikt1 saglama islemlerini gergeklestirir. Islemci,
bilgisayarin beyin olarak diisiiniilebilir ve islem giiciinii saglar. Bellek, gecici veri depolama
icin kullanilirken, sabit disk verilerin uzun vadeli depolanmasi i¢in kullanilir. Diger donanim
bilesenleri ise kullanicinin giris yapmasini, ¢iktiyr gérmesini ve diger cihazlarla iletisim

kurmasini saglar.

2. Yazilhm: Yazilim, donanimin ydnetilmesi ve verilerin islenmesi i¢in kullanilan
programlardir. Yazilim, bir bilgisayarin isletim sistemi, uygulama yazilimlari, veritabani
sistemleri, web tarayicilari, ofis iiretkenlik araclar1 ve diger programlar icerir. Yazilim,
bilgisayarlara talimatlar verir ve donanim iizerinde belirli gdrevleri gergeklestirir. Ornegin, bir
isletim sistemi bilgisayarin temel islevlerini yonetirken, bir ofis yazilimi belgelerin
olusturulmasina ve diizenlenmesine olanak saglar. Yazilim, kullanicilarin verileri islemesine,

dosyalar1 depolamasina, iletisim kurmasina ve diger gérevleri yerine getirmesine yardimci olur.
2.8.10.4. Donanim ve yazilim arasindaki iliski

Donanim ve yazilim birbirine bagimlidir ve birlikte ¢alisir. Donanim, yazilimin ¢alismasi i¢in
fiziksel bir platform saglar. Yazilim, donanimin kontrol edilmesi, talimatlarin islenmesi ve
sonuglarin elde edilmesi i¢in kullanilir. Yazilim, donanimin potansiyelini ortaya ¢ikarmak ve
belirli gorevleri gergeklestirmek icin donanim kaynaklarini kullanir. Ornegin, bir yazilim
uygulamasi, bir belgenin yazdirilmasin talep ederken, donanim olan yazici, bu talebi yerine
getirir. Birlikte, donanim ve yazilim, bilgisayar sistemlerinin islevselligini saglar ve
kullanicilara bilgi isleme, iletisim ve diger gorevleri ger¢eklestirme imkani sunar (Stirmeli vd.,

1998 ve Cetin, 2011);
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Sonug¢ olarak, donanim ve yazilim, bilgisayar sistemlerinin temel bilesenleridir. Donanim,
fiziksel bilesenleri ifade ederken, yazilim, donanimin yonetilmesi ve islemlerin
gergeklestirilmesi i¢in kullanilan programlar ifade eder. Birlikte ¢alisarak, donanim ve yazilim,

bilgi isleme, iletisim ve diger gorevleri gergeklestirmemizi saglar.
2.8.10.5. Raporlar

Raporlar, belirli bir konu, olay veya siire¢ hakkinda bilgi, analiz, degerlendirme veya onerileri
iceren yazili dokiimanlardir. Muhasebe bilgi sisteminde isletme i¢inden, isletmenin ¢evresi ile
olusan eylemlerinden ve geri doniislerden gelen finansal nitelikteki islemlere iligkin veriler,
bilgi islem eylemleri sonucunda ¢iktilari orataya ¢ikarir ve sonug itibariyle bu ¢iktilar raporlar
halinde ilgili birimlere iletilir. S6z konusu bu eylemler, sistemin elemanlar1 tarafindan belirli

ilkelere ve standartlara gore yapilmaktadir (Stirmeli, 1996):

1. Finansal Raporlar: Gelir tablosu, bilango, nakit akis tablosu gibi finansal raporlar, bir
isletmenin finansal durumunu, performansini ve faaliyetlerini gosterir. Bu raporlar, isletmenin
gelirlerini, giderlerini, karini, borglarini ve 6zkaynaklarini detayl bir sekilde sunar. Finansal
raporlar, yoneticiler, hissedarlar, yatirimcilar, bankalar ve mali kurumlar gibi ilgili taraflara

sunulur.

2. Yonetim Raporlari: Yonetim raporlari, bir isletmenin yonetimine karar verme ve planlama
stireclerinde rehberlik etmek icin kullanilir. Bu raporlar, performans gostergeleri, biitce
gerceklesmesi, satis analizi, stok raporlari, proje durumu gibi bilgileri icerebilir. Ydnetim
raporlari, isletmenin hedeflerini izlemek, sorunlar1 belirlemek ve stratejik kararlar almak icin

yOneticilere bilgi saglar.

3. Proje Raporlari: Proje raporlari, bir proje siirecinin ilerlemesini, maliyetleri, riskleri ve
diger 6nemli faktorleri igerir. Proje yoneticileri ve ilgili taraflar, projenin durumu hakkinda bilgi
edinmek, performans: degerlendirmek ve kararlar almak i¢in proje raporlarini kullanir. Bu
raporlar, proje hedeflerine ulagsma durumunu, zaman ¢izelgelerini, maliyet tahminlerini ve diger

onemli bilgileri sunar.

4. Pazarlama Raporlari: Pazarlama raporlari, pazarlama faaliyetlerinin etkisini

degerlendirmek ve stratejileri belirlemek i¢in kullanilir. Bu raporlar, pazar analizi, tiiketici
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davranisi, rekabet analizi, pazar payr ve satis performansi gibi bilgileri icerir. Pazarlama
raporlari, pazarlama kampanyalarinin etkinligini izlemek ve pazarlama stratejilerini gelistirmek

i¢cin pazarlama yoneticilerine rehberlik eder.

5. Insan Kaynaklar1 Raporlari: insan kaynaklari raporlari, galisan performansi, ise alim
stireci, egitim ve gelisim faaliyetleri, maas ve yan haklar gibi insan kaynaklar1 yonetimiyle ilgili
bilgileri i¢erir. Bu raporlar, insan kaynaklar1 yoneticilerine personel politikalarini ve siireclerini
izlemek, ¢alisan memnuniyetini degerlendirmek ve is giicii planlamas1 yapmak i¢in yardime1

olur.

6. Arastirma Raporlari: Arastirma raporlari, belirli bir konu veya sorunla ilgili detayli
bilgileri sunar. Bu raporlar, yapilan arastirmalarin sonuglarini, analizlerini, Onerileri ve
bulgulart igerebilir. Arastirma raporlari, karar verme siire¢lerinde kanitlara dayali bilgi

saglamak ve ilgili paydaslar bilgilendirmek i¢in kullanilir.

Raporlar, ilgili bilgileri organize eder, analiz eder, sunar ve paydaslara iletmek i¢in 6nemli bir
aractir. Raporlar, karar verme siireglerinde rehberlik eder, stratejik planlama yapmaya yardimci

olur ve isletmenin performansini degerlendirmek i¢in kullanilir.
2.9. Bilgi Teknolojilerinin Muhasebe Bilgi Sistemi Uzerindeki Etkisi ve Onemi

Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sistemi lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve isletmeler i¢in
biiyiik bir 6neme sahiptir. Isletmeler, bilgi teknolojilerini muhasebe bilgi sistemlerine entegre
ederek finansal bilgi yonetimini ve raporlama siireclerini gelistirebilir. Bilgi teknolojilerinin
muhasebe bilgi sistemi lizerindeki etkisi ve 6nemi asagida maddeler halinde siralanmistir

(Tektiifekei, 2012):

1. Veri isleme Hiz1 ve Dogrulugu: Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sistemlerinin veri
isleme hizin1 artirir ve dogrulugunu saglar. Otomatik veri girisi, veri tabanlari, hesaplama
aracglar1 ve diger teknolojik araglar sayesinde isletmeler, finansal verileri hizli bir sekilde
toplayabilir, isleyebilir ve raporlayabilir. Bu da hatalart azaltir ve finansal bilgilerin

dogrulugunu artirir.
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2. Veri Saklama ve Erisim Kolayhgi: Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sistemlerinin veri
saklama ve erisim siireclerini kolaylastirir. Elektronik veri tabanlari, bulut tabanli depolama,
isletmelerin biiylik miktarda veriyi diizenli ve giivenli bir sekilde saklamasini saglar. Ayni
zamanda, verilere hizl1 ve kolay erisim imkan1 sunar, boylece finansal bilgilerin anlik olarak

analiz edilmesi ve karar verme siireglerinde kullanilmasi saglanir.

3. Raporlama ve Analiz Yetenekleri: Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sistemlerinin
raporlama ve analiz yeteneklerini gelistirir. Isletmeler, finansal verileri otomatik olarak
raporlayabilen ve interaktif analizler yapabilen yazilimlar kullanarak daha kapsamli ve gorsel
olarak etkili raporlar olusturabilir. Bu, isletme yoOneticilerinin finansal durumu ve performansi

daha iyi anlamasini ve karar verme siireclerinde daha bilingli kararlar almasini saglar.

4. Entegrasyon ve Veri Paylasimi: Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sistemlerinin diger
isletme sistemleriyle entegrasyonunu saglar. Finansal veriler, satis, stok, miisteri iliskileri
yonetimi gibi diger isletme siiregleriyle entegre edilebilir, bdylece veri paylasimi ve isbirligi
kolaylasir. Bu da isletme yonetimine daha biitiinsel bir bakis agis1 saglar ve isletmenin genel

performansinin daha 1yi degerlendirilmesini saglar.

5. Veri Giivenligi ve Kontrol: Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sistemlerinin veri glivenligi
ve kontrol mekanizmalarini gii¢lendirir. Giivenlik duvarlari, sifreleme, erisim kontrolii ve diger
teknolojik onlemlerle isletmeler, finansal verilerin yetkisiz erisime karst korunmasini saglar.
Ayrica, veri kaybini 6nlemek ve veri biitiinliiglinii saglamak i¢in yedekleme ve kurtarma

mekanizmalari da kullanilabilir.

Bilgi teknolojileri, muhasebe bilgi sisteminin verimliligini, dogrulugunu, hizin1 ve giivenligini
artirir. Isletmeler, bu teknolojileri kullanarak daha etkili finansal bilgi yonetimi ve raporlama
siirecleri gelistirebilir, karar verme siireglerini iyilestirebilir ve rekabet avantaji elde edebilirler

(Tektiifekei, 2012).
2.10. Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)

Birimler arasinda iletisim ve bilgi paylasimi temeline dayanan Kurumsal Kaynak Planlamasi

(ERP) sisteminin tanim1 ve 6zellikleri asagida agiklanmustir.
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2.10.1. Kurumsal kaynak planlamasinin tamimi ve ozellikleri

Kurumsal Kaynak Planlamast, orijinal adiyla Enterprise Resource Planning ifadesinin Ingilizce
bas harflerinden olusan ERP kisaltmasiyla yaygin olarak bilinmektedir. Isletme
fonksiyonlarinin biitiinlestirilip tek bir yerden izlenebilmesini saglar. Daha genis bir ifadeyle;
satin alma, iiretim, stok yonetimi, muhasebe, finans, kalite yonetimi, insan kaynaklari, satis,
lojistik gibi fonksiyonlarin entegre bicimde tek bir veri tabaninda toplayan ve isletmenin
tamamina, her fonksiyon ile ilgili bilgi akis1 saglayabilen, istenen verinin elde edilebildigi

uygulamalardir.

ERP’nin en temel &zelligini vurgulayan bir tanima gore de; Isletme birimlerinin birbirleri ile
iletisim ve bilgi paylasimi temeline dayanan ERP sistemleri isletmelerin finans, iiretim, satin
alma, satig, lojistik, insan kaynaklar1 vb. is siireglerinin entegre edilerek tek cati altinda

toplanmasini saglar (Kegek ve Yildirim, 2002).

ERP sistemi, igletmelerin verimliliklerini artirmak, stirecleri optimize etmek ve kaynaklar: daha
etkin bir sekilde yonetmek i¢in kullanilmaktadir. Bu sistem, isletmelerin verileri paylasmasini,
bilgileri gergek zamanli olarak izlemesini ve is siireglerini entegre bir sekilde yonetmesini
saglar.ERP sistemlerinin genel 6zellikleri; sektor, firma biiytikliigii veya firmaya gore farklilik

gosterebilmesine karsin su sekilde 6zetlenebilir (Klaus vd., 2000; Verschoyle ve King, 1999):

* Bir¢ok kurum fonksiyonunu desteklemeyi hedeflediginden dolay1 fonksiyonel bir yapiya
sahiptir.

* Tiim sektorleri hedef alan ve kurulumu esnasinda firmaya gore ozellestirilebilen standart
yazilim paketleridir. ilave segenekler (add-on) ile sektorle ilgili ¢oziimler de gelistirilebilir.

* ERP, bir veri taban1 yonetimi yazilimi, ara katman yazilimi ya da bir igletim sisteminden daha
cok, bir uygulama yazilimidir. Uygulama, veri tabani ve sunucu olmak iizere ii¢c katmandan
olusan bir isletim mimarisinde calisir.

* Temel is siireclerine, sahip oldugu en iyi is uygulamalar1 (Best Business Practices) ile ¢c6ziim
Onerileri sunar.

* ERP paketleri diinya genelinde, iilke ve bdlge kavramlarindan bagimsiz ¢oziimler sunmak
lizere tasarlanmistir. Ancak iilkeden iilkeye farklilik gosteren yerel mevzuata tabi muhasebe

islemlerinin, 6zel belgelerin olusturulmasi (teklifler, faturalar vs.) ve insan kaynaklar1 yonetimi
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gibi islevlerin, yerel gereksinimlere uygun olarak yapilmasina olanak saglar.

* ERP yazilimlari, diinya 6lgeginde kullanim olanagi saglayan islevsellikleri sayesinde, tim
sektorlerde uygulama olanagi bulabilir.

* Hem ana verileri hem de is siireclerine ait verileri tutan biitiinlesik veri tabanina sahip

uygulamalardir.
2.10.2. Kurumsal kaynak planlamasinin gelisimi

1960’11 yillarda Amerika’da veri depolama kapasitesinin artmaya baslamasiyla beraber
bilgisayar teknolojilerine uygun bir sistem gelismesine sebep olmustur. Bu gelisen sistem
Malzeme ihtiya¢ Planlamasi-Material Requirements Planning (MIiP-MRP) olarak bilinen bir
sistemdir. Yapilan aktivitelerde ilk basta iiretilecek olan mamuliin iiriin serisinde yer alan
malzemelerin zaman ekseni iizerinde planlamasi ve bu plana gore malzeme tedarikinin

diizenlenmesi seklinde yapilmistir (Miller ve Sparague, 1975).

1990’lar sonrasinda sistemlere yapilan gelistirme miidaheleleri yeterli goriilmemis ve
ihtiyaglara cevap veremedigi i¢in; finans, insan kaynaklari, dagitim gibi bir ¢ok isletme
fonksiyonunun da dahil oldugu yeni ve giincel sistemlere ihtiyag duyulmaya baglamistir.
Entegresyonu olan sisteme; degisen pazar sartlari ve teknolojiler finans, satis, dagitim ve insan
kaynaklar1 islevlerinin de dahil oldugu eklentiler yapilmistir (Bayraktar ve Efe, 2006).

2.10.3. Kurumsal kaynak planlamasi sisteminin temel ilkeleri

Gilintimiiz kiiresel rekabet ortaminda faaliyet gdsteren sirketler hem miisterileriyle hem de
tedarikgileriyle etkin iletisim kurup ayni zamanda orgiit ici faaliyetlerindeki verimliliklerini

maksimize etmek icin bilgi teknolojilerine biiyiik 6nem vermektedirler (Hong ve Kim, 2002).

Hem dis kullanicilar, tedarik¢iler ve miisteriler hem de i¢ kullanicilar, calisanlar ve yonetim
arasinda etkin koordinasyon saglama ve is siireclerinde genis ¢apli entegrasyon saglama
ozelliginden dolay1r ERP sistemleri 6zellikle son yillarda 6ncelikle ABD sonrasinda Avrupa
tilkeleri ve Tirkiye’de biiyiikk oranda tercih edilen bilgi teknolojileri sistemleridir. ERP
sistemleri sirket i¢i bilgi akisini iist diizeye getirmekte (Gefen, 2002) ve giincel bilginin hem
orgiit icinde hem de orgiit disinda gerektigi yerde ve zamanda elde edilmesini saglamasiyla is
siireclerini hizlandirmaktadir. Ayn1 zamanda fiziksel ve beseri kaynaklar arasinda etkin bir

entegrasyon saglamaktadir (Bradford ve Florin, 2000) Isletme icindeki departmanlar arasindaki
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iletisimi ve igbirligini kolaylastiran, isletme dis1 paydaslarla olan etkilesimi de gelistiren ERP

sisteminin temel bilesenleri asagida belirtilmistir.

1. Finans Yonetimi: ERP, finansal islemleri, muhasebe kayitlarini, maliyet analizlerini,
biitceleme siireglerini ve finansal raporlamay1 yonetir. Finans departmaninin islemlerini izler

ve finansal performans takip etmek icin verileri saglar.

2. Tedarik Zinciri Yonetimi: ERP, tedarikcilerle iliskileri yonetir, siparisleri takip eder, stok
diizeylerini izler ve tedarik siireglerini optimize eder. Malzeme taleplerini yOnetir ve

tedarikgilerle entegre calisarak tedarik zincirini iyilestirir.

3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi: ERP, ise alim siireclerini, personel yonetimini, performans
degerlendirmelerini, maas ve Tlcret hesaplamalarini ve egitim yoOnetimini igeren insan
kaynaklar1 isglevlerini yonetir. Personel verilerini, is saatlerini, izinleri ve diger insan

kaynaklartyla ilgili bilgileri izler.

4. Miisteri Tliskileri Yonetimi: ERP, miisteri iliskilerini yonetmek igin satis siirelerini,
miisteri hizmetlerini ve pazarlama faaliyetlerini entegre bir sekilde izler. Miisteri verilerini, satis

siparislerini, miisteri taleplerini ve miisteri memnuniyetini takip eder.

5. Uretim Yonetimi: ERP, iiretim siireclerini planlar, envanteri yoOnetir, malzeme
gereksinimlerini hesaplar ve iiretim siirecinin izlenebilirligini saglar. Uretim planlamasi, kalite

kontrolii ve i1s¢ilik yonetimi gibi liretim siireglerini sistemli bir sekilde yonetir.
ERP sistemi, isletmelerin verimliligini artirirken ayn1 zamanda maliyetleri azaltir, hatalar1 ve

veri tutarsizliklarini Onler, is siireclerini hizlandirir ve karar verme siireclerini iyilestirir.

Isletmeler, ERP sistemi sayesinde verimliliklerini artirir ve rekabet avantaji saglar.
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Sekil 3. Kurumsal Kaynak Planlamasinin Sisteminin Temel Bilesenleri

Kaynak : https://lojistikbilimi.com/kurumsal-kaynak-planlamasi/ adresinden alinmustir.

2.10.4. Muhasebe ve kurumsal kaynak planlamasi arasindaki iliski

Muhasebe ve Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) birbirini tamamlayan iki kavramdir.
Mubhasebe, isletmelerin finansal bilgilerini kaydetme, siniflandirma, raporlama ve analiz etme
stireclerini igeren bir disiplindir. Muhasebe, isletmelerin mali durumlarini, finansal

performanslarini ve isletme siireglerini takip etmelerine yardimci olur (Hong ve Kim, 2002).

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ise, isletmelerin tiim departmanlarini ve is siire¢lerini
entegre bir sekilde yonetmeyi saglayan bir bilgi sistemidir. ERP sistemi, finans, muhasebe,
sat1g, pazarlama, tiretim, tedarik zinciri, insan kaynaklar1 gibi isletme fonksiyonlarini bir araya
getirerek isletmelerin verimliligini artirir, kaynaklar1 daha etkin bir sekilde yonetmelerine
olanak tanir. Kurumsal kaynak planlamasi ve muhasebe bilgi sitemleri, isletmelere isletme
siirecinin otomasyonunu, zamaninda bilgi yonetimine ulasma, elektronik ticaret ve elektronik
iletisim kullanarak dagitim zincirini gelistirmeye katki saglamaktadir (Yusuf, vd., 2004). Bu

sistemler arasinda iliskiye konu olan unsurlar asagida belirtilmistir:

1. Entegrasyon: ERP sistemi, muhasebe fonksiyonunu igletmenin diger departmanlar1 ve is
siirecleriyle entegre eder. Finansal bilgiler, satis siparisleri, envanter yonetimi, {iiretim
planlamasi ve insan kaynaklar1 gibi farkli departmanlar arasinda veri paylagimi ve iletisimi

saglar. Bu entegrasyon sayesinde, muhasebe bilgileri diger is siirecleriyle iliskilendirilerek daha
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kapsamli bir igletme gortiniirliigi elde edilir.

2. Veri Uyumu: Muhasebe bilgileri, ERP sistemi i¢inde tutulan verilerle uyumlu bir sekilde
kaydedilir ve islenir. Bu, muhasebe departmaninin finansal verileri dogru bir sekilde
kaydetmesini ve ig silireclerine uygun sekilde raporlamasini saglar. Ayni sekilde, diger
departmanlar da finansal verilere iligkin giincel bilgilere erisebilir ve isletme performansini

anlamak i¢in muhasebe verilerine dayanabilir.

3. Siire¢ Otomasyonu: ERP sistemi, is siire¢lerini otomatiklestirerek muhasebe departmaninin
veri toplama, kaydetme ve raporlama siireclerini kolaylastirir. Finansal bilgilerin otomatik
olarak kaydedilmesi ve islenmesi, hatalar1 azaltir, veri tutarliligini saglar ve stirecleri daha
verimli hale getirir. Ayrica, otomatik raporlama o6zellikleri sayesinde muhasebe departmani

daha hizli ve dogru finansal raporlar olusturabilir.

4. I¢ Kontrol ve Uyumluluk: ERP sistemi, muhasebe departmaninin i¢ kontrol siireclerini
giiclendirir ve uyumluluk gereksinimlerini karsilamasina yardimci olur. Finansal verilerin
tutarli ve dogru bir sekilde islenmesi ve raporlanmasi i¢in ¢esitli kontroller ve is akislari
tanimlanabilir. Bu, muhasebe departmaninin finansal verilerin glivenilirligini saglamasini ve

muhasebe standartlarina uyumlu hareket etmesini saglar.

Muhasebe ve Kurumsal Kaynak Planlamasi arasindaki bu entegrasyon, isletmelere daha iyi
finansal yonetim saglar. Veri tutarlilig, siire¢ verimliligi, raporlama dogrulugu, i¢ kontrol ve
karar verme siireclerinin iyilestirilmesi gibi avantajlar, isletmelerin daha saglam finansal
temellere sahip olmasmi saglar. Bu nedenle, muhasebe ve ERPmin entegre bir sekilde
calismasi, isletmelerin basarili bir sekilde faaliyet gostermelerini destekler (Dogan, Mengi ve
Mamamodov, 2020)
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2.11. Kurumsal yonetim anlayisi ve proje sirketlerinde kurumsal yonetimin etkisi

Bu baslik altinda proje sirketlerinde kurumsal yonetim anlayis1 ve kurumsal yonetimin etkisi

konular1 incelenmektedir.
2.11.1. Kurumsal yonetim kavrami ve anlayist

Kurumsal yonetim, belli kural ve ilkelere bagli kalarak isletmelerin kurulus amaglarina ve
isletme hedeflerine ulagilmasin1 saglayacak yonetim faaliyetlerinin olusturulmast ve
yiirlitmesidir. Diger bir ifadeyle isletmenin hedefledigi finansal ve uzman insan kaynaga
ulagmasina, mevcut iilke kosullar1 gbz Oniine alinarak, yapilmasi gereken faaliyetleri
yiiriitmesine ve sirket ortaklarina uzun vade de ekonomik katki saglayacak anayasa, yasa,
yonetmelik, kural, ilke ve diizenlemeleri anlatan ifadedir (TUSIAD, 2002).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD), kurumsal y&netimi su sekilde
tanimlamaktadir: “Kurumsal yonetim, bir sirketin yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar1 ve
diger menfaat sahipleri arasindaki bir dizi iliskiyi kapsamaktadir. Kurumsal yonetim, makro
ekonomik politikalardan, iiriin ve faktor piyasalarindaki rekabet diizeyine kadar firmalarin
faaliyetlerini bi¢imlendiren bir dizi unsurdan olusan daha genis bir ekonomik ¢er¢evenin i¢inde
yer almaktadir. Kurumsal yonetimin ¢ergevesi, ayn1 zamanda yasal, diizenleyici ve kurumsal

faktorlere dayanir” (OECD, 2004.).

Kurumsal yonetim, bir isletmenin faaliyetlerini etik, seffaf, hesap verebilir ve siirdiiriilebilir bir
sekilde yonetme yaklasimidir. Kurumsal yonetim, isletmelerin paydaslarina deger saglama,
riskleri yonetme, is siireclerini iyilestirme ve uzun vadeli basariy1 siirdiirme hedefini tasir. Bu
anlayis, isletmenin sahipleri, yoneticileri, ¢alisanlari, miisterileri, tedarikg¢ileri ve toplumla olan

iligkilerini dengeli ve adil bir sekilde yonetmeyi amagclar (Argelik, 2018; Yildirim, 2019).
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Kaynak: (Aktan, 2013; Cetin, 2011)

2.11.2. Kurumsal yonetimin dogusu

Kurumsal yonetim kavramu, ilk olarak orta ¢agda ortaya ¢ikmistir. O donemde, sehir devletleri
ve ticaret sirketleri, yonetim ve karar alma siireglerini belirli kurallar ve yapilar gercevesinde
yuriitmiiglerdir. Ancak modern anlamda kurumsal yonetim, 20. yiizyilin ikinci yarisinda ortaya

cikmustir.

Kurumsal yonetimin modern dogusunda, sirketlerin biiytikliikleri, yayginliklari ve hissedar
sayilarindaki artis etkili olmustur. Bu durum, isletmelerin sahipleri ile yoneticileri arasinda bilgi
asimetrisi ve c¢ikar catigmalarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sahipler, sirketlerin
yonetiminden uzaklagmis ve yoneticilerin performansini izleme ve denetleme ihtiyaglari
artmistir. 1960'l yillarda, Amerika Birlesik Devletleri'nde yasanan biiylik sirket skandallar1 ve
iflaslar, kurumsal yonetim reformlarinin baslamasina zemin hazirlamigtir. Bu reformlar,
sirketlerin yonetiminde seffafligi, hesap verebilirligi ve hissedar haklarini giiglendirmeyi
amaclamistir. 1970'lerde ve 1980'lerde, hissedar degerine odaklanan bir yaklasim olan
"hissedar degeri" kavrami ortaya ¢ikmistir. Sirketler, hissedarlarin ¢ikarlarini korumak igin
yonetim slireclerini iyilestirmeye baslamiglardir. Ayni donemde, bazi iilkelerde yasal
diizenlemeler yapilmis ve kurumsal yonetim ilkeleri yasal bir zorunluluk haline getirilmistir
(Popa ve Salanta, 2014). 1990l yillarin basindan itibaren, uluslararasi kuruluslar ve finansal
kurumlar, kurumsal yonetim ilkelerinin olusturulmasi ve yayginlastirilmasi i¢in ¢aba
harcamistir. Bu dénemde, OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) tarafindan

"Kurumsal Yo6netim Ilkeleri" yayinlanmis ve birgok iilke bu ilkeleri benimsemistir.
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Kurumsal yonetim, glinlimiizde isletmelerin yonetiminde ve finansal piyasalarda biiyiik 6neme
sahiptir. Iyi bir kurumsal yonetim uygulamasi, sirketlerin siirdiiriilebilirligini, finansal
performansini ve paydas iliskilerini giiclendirir. Ayn1 zamanda, yatirnmcilarin ve paydaslarin
giivenini artirir ve isletmelerin daha seffaf, hesap verebilir ve etik bir sekilde faaliyet

gostermesini saglar (Majumdar vd., 2008).
2.11.3. Geleneksel igletme yonetimi ve kurumsal isletme yonetimi

Geleneksel isletme yonetimi, genellikle kii¢iikk veya orta lgekli isletmelerde uygulanan bir
yonetim yaklagimidir. Bu yaklasim, geleneksel yontemler, is siirecleri ve karar verme
siireglerine dayanir. Isletmelerin sahipleri veya yoneticileri tarafindan kontrol edilir ve kararlar
merkeziyetci bir sekilde aliir. Geleneksel Isletme Yonetimi ve Kurumsal Isletme Yonetimi,
isletmelerin yonetim anlayislarinda farkli yaklagimlar temsil eder. Geleneksel yonetimle elde
edilemeyen faydalar kurumsal yonetimle elde edilmeye calisilmaktadir. Kurumsal yonetim ve

geleneksel yonetim arasinda bazi farkliliklar vardir (Aktan, 2006):

1. Merkeziyet¢i: Geleneksel isletme yonetimi, karar verme siireglerini merkeziyetci bir sekilde
yiiriitiir. Kararlar, iist diizey yoneticiler tarafindan almir ve alt kademelerde uygulanir. Iletisim

ve bilgi akis1 genellikle yukaridan asagiya dogru gergeklesir.

2. Béliimlendirilmis: Isletme, departmanlar arasinda boliinmiis bir yaprya sahiptir. Her
departman, kendi hedeflerine odaklanir ve kendi sorumluluk alaninda calisir. Bu durum,

departmanlar arasinda koordinasyon eksikligi ve veri biitiinliigli sorunlarina yol agabilir.

3. Kisa Vadeli Odak: Geleneksel yonetim, genellikle kisa vadeli hedeflere ve finansal
sonuglara odaklanir. Performans Oolgiitleri genellikle mali gostergelere dayanir ve kar

maksimizasyonu amaglanir.

4. Hiyerarsik Kontrol: Yonetim, isletmenin her diizeyinde siki bir kontrol saglar. Kararlar,
genellikle iist yoneticiler tarafindan verilir ve alt kademelerde sorgulanmaz. Isletme icinde

otorite ve yetki, hiyerarsik diizene gore dagitilir.

5. Kurumsal Isletme Yénetimi: isletmelerin yonetiminde modern bir yaklasimi temsil eder.

Bu yaklagim, sirketin tiim paydaslarinin ¢ikarlarini gozeterek siirdiiriilebilirlik, seffaflik, hesap

60



verebilirlik ve uzun vadeli deger yaratma odaklidir. Kurumsal isletme yonetimi, isletmelerin i

stireclerini ve karar alma mekanizmalarin1 daha entegre ve biitlinsel bir sekilde yonetmeyi

hedefler.

6. Katiime1 ve Yatay Iletisim: Kurumsal isletme yonetimi, katilime1 bir yaklasim benimser
ve karar verme siireclerine daha fazla paydasin katilimimi tesvik eder. iletisim ve bilgi akis,

tiim diizeylerde ve departmanlar arasinda yatay bir sekilde gerceklesir.

7. Entegre ve Biitiinsel Yaklasim: Kurumsal yonetim, isletmenin tiim islevlerini entegre bir
sekilde yonetmeyi hedefler. Boliimler arasinda igbirligi ve koordinasyonu tesvik eder, veri

biitiinligiint saglar ve is stireclerini optimize eder.

8. Uzun Vadeli Odak: Kurumsal yonetim, siirdiiriilebilirlik ve uzun vadeli basariya odaklanir.
Finansal sonuglar yaninda, sosyal ve gevresel faktorler de goz dniinde bulundurulur. Isletme,

paydaslarinin ¢ikarlarin1 korumay1 ve uzun vadeli deger yaratmay1 hedefler.

9. Paydas Yaklasimi: Kurumsal yonetim, igletmenin tim paydaslarinin ¢ikarlarint gozetir.
Hissedarlar, ¢alisanlar, miisteriler, tedarik¢iler, toplum ve ¢evre gibi paydaslarin beklentilerini
dikkate alir. Isletme, paydaslarin memnuniyetini saglamaya ve uzun vadeli iliskiler kurmaya

calisir.

Kurumsal isletme yonetimi, geleneksel isletme yonetimine kiyasla daha katilimci, entegre,
uzun vadeli ve paydas odakli bir yaklagimi benimser. Kurumsal yonetim, isletmelerin daha
stirdiiriilebilir, etik, seffaf ve hesap verebilir bir sekilde faaliyet gostermelerini hedefler. Bu
yaklasimin temel amaci, isletmelerin uzun vadeli basarilarin1 saglamak ve paydas degerini

artirmaktir.

Tablo 2’de ise geleneksel yonetim anlayisi ve kurumsal yonetim anlayisi arasinda bulunan

farkliliklara genel bir sekilde yer verilmistir.
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Tablo 2. Geleneksel Yonetim ile Kurumsal Yo6netim Karsilastiriimasi

GELENEKSEL YONETIM Karsilastirma Kriteri KURUMSAL YONETIM
“Insider ~ sistemi: Sahip, aym
zamanda yonetir ve denetler. Outsider sistemi: Sirket sahipligi,

Organizasyonda kuvvetler birligi

ilkesi gegerlidir.”

“Sirket sahip ve yoneticileri, sirketi
kendi iradeleri ve takdiri kararlari
ile yonetirler.

Sirket sahip ve yoOneticilerinin
sorumluluklarmin hukuki ¢ergevesi
yeterince ¢izilmemistir.”

“Sadece vekiller “sahiplere” hesap
Sahibin
yikimliilligi yoktur. Sahip, ancak

verirler. hesap verme

kendisine hesap verir!”

“Sirket  yonetiminde  seffaflik

ilkesine fazla Onem verilmez.
Sirket yonetimi, ancak arzu ettigi
sirket bilgilerini kamuoyuna

aciklar.”

“Sahip, arzu ettigi kisileri yonetim

kurulu iiyeligine atar.”

“Sirket yoOnetim ve denetleme
kurullarinda iiye olanlar tam bir
bagimsizlikla gorevlerini icra

edemezler. Nihayetinde, kurul

iyeleri sahip tarafindan atanir.”

Gti¢ ve Otorite

Kurallara kars1
Takdiri Kararlar (Rules vs.
Discretion)

Sorumluluk

Hesap Verme Yiikiimliligi

Hesap Sorma Hakki

Seffaflik

Yonetim Kurulunun Olusumu

Bagimsizlik

yonetimi ve denetimi birbirinden
ayrilmistir. Organizasyonda
kuvvetler ayrilig1 ilkesi gecerlidir.

Sirket
hakimdir.

yonetiminde  “kurallar”

Sirket sahip ve yoneticileri, sirkete

ve paydaglara karst dogrudan
sorumludurlar

Paydaslarin ~ sirket  yOnetimine
hesap sorma

hakk1 bulunmaktadir.

Sirket sahip ve yoneticileri, sirket
faaliyetlerini seffaflik icerisinde

yiirlitmek durumundadirlar.

Yonetim kurulu iiyesi olabilmenin
genel bazi
sartlar1 vardir. Bilgi, liyakat ve

erdemi bulusturacak kurallar ve

ilkeler gegerlidir.

Sirkette bagimsiz yonetim ve
bagimsiz denetim ilkeleri
egemendir.

Kaynak: (Aktan, 2013)
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2.11.4. Kurumsal yonetim anlayisinin énemi

Sirketlerden kurumsal yOnetim anlayisina sahip olmayanlarin, yonetim performansinin
Olclilmesi ve denetlenmesi zor olmakla beraber, mevcut yonetimde giiciin ve yetkilerin ¢ikar-
menfaat iliskisinde kullanilmasini da sebep olmaktadir. Yoneticilerin denetlenmesi, kurumsal
yonetim sayesinde gergeklesecek olup, onlarin isletmeye olan katkilarin daha da artmasini
sebep olacaktir. Isletmelerin hesap verilebilirlik ilkesine uyumundaki basarisi
performanslarinin 6l¢limiine bagli olarak artacaktir. Bu konu isletme agisindan kurumsal

yonetimin uygulanmasi bakimindan ¢ok 6nemlidir (Sener, 2017).

Sonug¢ olarak, kurumsal yonetim anlayisi, sirketlerin seffaflik, hesap verebilirlik, paydas
memnuniyeti, risk yonetimi, slirdiiriilebilirlik ve itibar gibi temel prensiplere dayali olarak
yonetilmelerini saglar. Iyi bir kurumsal yonetim anlayisi, sirketin finansal basari1, uzun vadeli
stirdiiriilebilirlik ve toplumsal katki saglamasina yardimci olur. Ayrica, paydaslarin giivenini

kazanan sirketler, rekabet avantaji elde eder ve isletmelerin uzun vadeli basarisini destekler.
2.11.5. Kurumsal yonetim anlayisinin amact

Kurumsal yonetim anlayisinin temel amaci, sirketin tiim paydaslarinin ¢ikarlarini dikkate
alarak seffaflik, hesap verebilirlik, adalet ve etik degerler iizerine kurulu bir yonetim sistemi
olusturmaktir. Kurumsal yonetim, sirketin uzun vadeli siirdiirtilebilirligini saglamak, hissedar
degerini artirmak, riskleri yonetmek, paydas memnuniyetini saglamak ve toplumsal katkida
bulunmak gibi amaclar1 icerir (Celebi ve Bulut, 2016). Iste kurumsal ydnetim anlayisinin bazi

temel amaglar1:

1. Hissedar Degerini Artirma: Kurumsal yonetim, sirketin hissedarlariin ¢ikarlarini
koruyarak hissedar degerini artirmay1 hedefler. Iyi yonetilen bir sirket, etkili stratejilerle karlilik

ve biiyiime saglar, yatirimcilarin getirisini artirir ve hisse senedi degerini yiikseltir.

2. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Kurumsal yonetim, girketin faaliyetlerini seffaf bir sekilde
yiirlitmesini ve hesap verebilir olmasini saglar. Sirketin kararlari, faaliyetleri, finansal durumu
ve riskleri agik bir sekilde paylasilir. Bu sayede paydaslar, sirketin durumu hakkinda dogru

bilgiye erisebilir ve sirketin yonetimine giivenebilir.
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3. Risk Yonetimi: Kurumsal yonetim, etkili risk yonetimi siire¢lerini icerir. Sirketler, riskleri
degerlendirir, izler ve gerekli onlemleri alir. Risk yonetimi, sirketin finansal istikrarini ve
stirdiiriilebilirligini korur, olasi risklere kars1 hazirlikli olmay1 saglar ve kriz durumlarinda etkili

miudahale imkani sunar.

4. Paydas Memnuniyeti: Kurumsal yonetim, tim paydaslarin ¢ikarlarini gozetir. Calisanlar,
miisteriler, tedarikg¢iler, toplum ve ¢evre gibi paydaslarin beklentileri ve haklar1 dikkate alinir.
Iyi yonetilen bir sirket, calisanlarin motivasyonunu ve bagliligini artirir, miisteri memnuniyetini

saglar, adil ticari iligkiler kurar ve topluma deger katmaya calisir.

5. Uzun Vadeli Siirdiiriilebilirlik: Kurumsal yonetim, sirketin uzun vadeli siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagmasini saglar. Strdiiriilebilirlik, ¢evresel, sosyal ve ekonomik faktorlerin
dikkate alindig1 bir is yapma modelini igerir. Iyi yonetilen bir sirket, ¢evreye zarar vermeden

ve toplumun refahini gézeterek faaliyetlerini stirdiiriir.

6. IyiIs Ahlaki ve Etik Degerler: Kurumsal ydnetim, is ahlaki ve etik degerlere uygun hareket
etmeyi tesvik eder. Sirketin etik ilkeleri, diirtistliik, seffaflik, adalet, saygi ve sorumluluk gibi
temel degerler iizerine inga edilir. Iyi yonetilen bir sirket, calisanlarin ve paydaslarin giivenini

kazanir ve itibarini korur.

Kurumsal yonetim anlayisi, sirketlerin tiim paydaslarini dikkate alarak etik degerlere uygun,
seffaf, hesap verebilir ve siirdiiriilebilir bir yonetim yaklasimini benimsemelerini saglar. Bu

sayede sirketler, uzun vadeli basarilarini ve toplumsal katkilarini artirabilirler.
2.11.6. Kurumsal yonetim anlayisinin ilkeleri

Kurumsal yonetim anlayisi, isletmelerin etik degerlere uygun, seffaf, hesap verebilir ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesini saglamak i¢in belirli ilkeleri igerir. Bu ilkeler, genellikle
uluslararast kuruluslar veya kurumsal yonetim kurullar1 tarafindan belirlenir ve sirketler
tarafindan benimsenir (Celebi ve Bulut, 2016). Iste kurumsal yonetim anlayisinin temel ilkeleri

asagidaki sekilde siralanabilir.

1. Adillik veya Esitlik Tlkesi: Sirketler, etik degerlere uygun davranis sergilemelidir. Is ahlaki

ve etik ilkeler, diirtistliik, adil ticaret, saygi, seffaflik ve sorumluluk gibi temel degerlere
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dayanir. Etik davranis, sirketin itibarini korur ve uzun vadeli basariyr destekler.Kurumsal
yonetim, sirketin tiim paydaslarinin ¢ikarlarin1 dikkate alir. Calisanlar, miisteriler, tedarikgiler,
toplum ve cevre gibi paydaslarin haklarima ve beklentilerine saygi gosterilmesi onemlidir.

Sirketin faaliyetleri ve kararlari, paydaslarin ¢ikarlarini gézetmeye yonelik olmalidir.

2. Hesap verebilirlik lkesi: Isletme iist yonetiminin ve yonetim kurulu iiyelerinin yaptiklari
1§ ve islemlerden otiirii isletmenin hissedarlarina karsi hesap verme zorunlulugu vardir. Bu ilke
bu zorunlulugu ifade etmektedir. Hesap verebilirlik ilkesi, kurumsal yonetim ilkelerinden

seffaflik ilkesinin aksine sadece faaliyet sonrasiyla ilgilenmektedir (Pamukgu, 2011).

3. Sorumluluk ilkesi: Kanun ve diizenlemeleri dikkatte alarak isletmelerin toplumsal degerlere
ayna olan onlara uygun faaliyetler gerceklestirmesini ifade etmektedir. Kisi ve kurumlarin
sorumlu davraniglarinin, yasal zorunluluk disinda tabii olarak yerine getirilmesi gerekir

(TKYD, 2014).

Bu ilkeler, kurumsal yonetimin temel prensiplerini olusturur. Sirketler, bu ilkeleri
benimseyerek etik degerlere uygun, seffaf, hesap verebilir ve siirdiiriilebilir bir yonetim
anlayisin1 benimsemeyi hedefler. Bu sayede sirketler, uzun vadeli basarilarin1 ve paydaslarin

giivenini kazanmay1 saglar.
2.11.7. Kurumsal yonetim anlayisimin faydalar

Kurumsal yonetim uygulamalari, isletmelere ¢ok biiyiik katki saglamaktadir. Hem igletmeye ve
hem de iilke ekonomisine c¢ok biiyiik katkilar saglamaktadir. Isletmelerin bu ilke ve
uygulamalarini bir zorunluluk disinda benimseyerek uygulamalari, isletmeye hem ekonomik
sorunlarin ¢dziimlenmesinde hem de makro ekonomik dengelerin olusmasinda biiyiik katkilar

saglayacaktir (Giizel, 2022).

Ulke ekonomisi agisindan degerlendirildiginde, iyi bir kurumsal ydnetim sisteminin iilkeye

saglayacagi pek ¢ok yarar vardir. Bu yararlar igerisinde;

+  Ulke ve isletmenin gériiniimiiniin degisimi ve marka degerinin artmast,
+  Ulke imajmin iyilestirilmesi,

* Ulusal ve uluslararas1 piyasalarda rekabet giiciinii arttirmasi, Uluslararasi yabanci

65



yatirimcilarin iilkeye ve isletmeye dogrudan yatirim taleplerini arttirmasi,
*  Yurt digina yerli fonlarin ¢ikartilmasinin 6niine gegilmesi,
» Kaynaklarin daha etkin, adilce ve verimli bir sekilde dagitilmasi,
*  Kiriz durumunun yasanmasinda olusacak hasarlarin en aza indirgenmesi,

+  Ulkenin refah seviyesinin artmas1 ve korunmasi gibi;

Iyi bir kurumsal ydnetim uygulamasinin yapilacak yatirima, ekonomik biiyiimeye, finansal
piyasa kararliligima olan katkilarinin artik politikacilarda farkindadir. Tyi bir kurumsal yonetim,
isletmenin ekonomik rekabet giiclinii arttirmaktadir. Bunu artik isletmelerde ¢ok iyi bilmektedir

(Giizel, 2022).
2.11.8. Muhasebe ve kurumsal yonetim anlayis1 arasindaki iliski

Muhasebe ile isletmelerin tiim ticari siireglerini, kayit altina alarak raporlayan, isletmenin
yagsami ve ticari basaris1 hakkinda bilgi veren den, sadece belli kisi veya gruplarin degil tiim
ilgi gruplarinin da cikarlarin1 dikkate alacak sekilde gercege uygun, tarafsiz ve diiriist bir
yaklasimla; isletmenin ekonomik, yasal, ahlaki ve sorumluluk girisimlerine katki saglamasi
beklenmektedir. Bugiin isletmelerden dogru ve giivenilir muhasebe kayitlar1 yaninda, isletme
ile ilgili taraflara gereksinim duyduklar: bilgileri sorumluluk anlayisi ile anlasilir bir bigimde,
seffaf, hesap verebilirlik yaklasimi ile zamaninda sunmalari istenmektedir (Demir, 2005). Bu
kapsamda isletmenin muhasebe bilgi sisteminden beklentiler ancak isletmede gegerli kurumsal
yonetim anlayisi ile miimkiin olabilecektir (Ozkol, Celik ve Gonen, 2005). Muhasebe bilgi
sistemi; organizasyonun planlamasina, gelisimine ve operasyonel ve finansal durumun
tyilestirilmesine yonelik bilgi iiretimini saglamaktadir. Ayrica muhasebe bilgi sistemi,
organizasyon yoneticilerine yonelik olarak direkt bilgi sunumunda bulunmaktadir (Bushman
ve Smith, 2001). Bununla birlikte muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen veriler, digsal ¢ikar
sahiplerine de (devlet ve hissedarlar gibi) rapor edilmektedir. Hem ig¢sel ve hem de digsal
cevreler acisindan isletme hakkindaki finansal bilginin 6neminden dolayi, muhasebe bilgi
sisteminde bilgi kalitesi dnem arz etmektedir. Ozellikle seffaf, hesap verebilir ve sorumluluk
anlayisina dayali finansal bilgi raporlarinin diizenlenmesinde muhasebe bilgi sistemine dnemli
sorumluluklar diismektedir. isletmede kurumsal yonetim anlayiginin hayata gecirilmesinde rol
oynayan yonetim kurulu ve denetim komitesi gibi kurumsal yonetim mekanizmalar1 muhasebe
bilgi sisteminden destek saglama ihtiyaci icerisindedirler. Isletmelerin siirekliligini saglayacak

ve uzun sireli karli, saglikli biiylimelerini giiven altina alacak kurumsal yOnetim
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uygulamalarinin  kurumsal yoOnetim mekanizmalarinca olusturulmast ve devamliliginin
saglanmast biiylik Olcliide muhasebe bilgi sisteminden saglanan bilgiler ile miimkiin
olabilecektir (Aysan, 2007). Bilgi iiretiminden saglanabilecek faydanin iist seviyelerde
olabilmesi, bilginin giivenilir, zamanli ve gereksinmelere uygun olarak {iretilmesi ile
miimkiindiir. Bu 6zelliklere sahip bir bilgi, kurumsal yonetim anlayist ve ilkelerinin gegerli
oldugu bir isletmenin, muhasebe bilgi sisteminden saglanabilecektir. Isletmelerde kurumsal
yonetim anlayisinin uygulama sonuglarina bakildiginda muhasebe bilgi sisteminden alinan mali
ciktilara olan gereksinim ortaya ¢ikmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi sayesinde elde edilen
veriler 1s181nda sirketlerin faaliyetleri ve planlar1 degerlendirilip bir yol haritas1 ¢izilmektedir.
Kurumsal yonetim anlayis1 ve muhasebe bilgi sistemi arasindaki giiclii iligki isletme verimliligi
ve karlilig1 artirarak yonetime deger katmakta ve isletme degerini olumlu yonde etkilemektedir.
Faaliyetlerin sonuglarinin ol¢iilmesinde kullanilan muhasebe bilgi sisteminden saglanan
bilgiler, kurumsal yonetim anlayisi ilkelerinin uygulanma sonuglarinin él¢iimiinde de bir arag¢
konumundadir. Bu nedenle muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayis1 etkin bir

yonetim i¢in karsilikli gii¢ olusturmaktadirlar.
2.11.9. Muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi

Isletmelerin dahil olduklari ticari olaylari, organize bir yapi igerisinde kayit altma alarak
raporlayan, isletmenin yasami ve ticari basaris1 hakkinda bilgi veren muhasebeden, sadece belli
kisi veya gruplarin degil tiim ilgi gruplarinin da c¢ikarlarini dikkate alacak sekilde gergege
uygun, tarafsiz ve diirlist bir yaklasimla; isletmenin ekonomik, yasal, ahlaki ve sorumluluk
girisimlerine katki saglamasi beklenmektedir. Bugiin isletmelerden dogru ve giivenilir
muhasebe kayitlar1 yaninda, isletme ile ilgili taraflara gereksinim duyduklar1 bilgileri
sorumluluk anlayisi ile anlasilir bir bigimde, seffaf, hesap verebilirlik yaklasimi ile zamaninda
sunmalar1 istenmektedir (Demir, 2005). Bu kapsamda isletmenin muhasebe bilgi sisteminden
beklentiler ancak isletmede gegerli kurumsal ydnetim anlayis: ile miimkiin olabilecektir (Ozkol,
Celik ve Gonen, 2005). Muhasebe bilgi sistemi; organizasyonun planlamasina, gelisimine ve
operasyonel ve finansal durumun iyilestirilmesine yonelik bilgi iiretimini saglamaktadir. Ayrica
muhasebe bilgi sistemi, organizasyon yoneticilerine yonelik olarak direkt bilgi sunumunda
bulunmaktadir (Bushman ve Smith, 2001). Bununla birlikte muhasebe bilgi sistemi tarafindan
iiretilen veriler, dissal ¢ikar sahiplerine de (devlet ve hissedarlar gibi) rapor edilmektedir. Hem
i¢gsel ve hem de dissal gevreler acisindan isletme hakkindaki finansal bilginin 6neminden dolay1,

muhasebe bilgi sisteminde bilgi kalitesi 5nem arz etmektedir. Ozellikle seffaf, hesap verebilir
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ve sorumluluk anlayisina dayali finansal bilgi raporlarinin diizenlenmesinde muhasebe bilgi
sistemine onemli sorumluluklar diigmektedir. Yatirimcilarin yatirimlariyla ilgili karsilagmaktan
korktugu iki durum vardir. I1ki isletmenin bilangosunda mali durumun zarar gdstermesi, ikincisi
ise isletmenin iflasidir. Boyle bir durumla kars1 karsiya kalmak istemeyen paydaslarin tamami
isletme ile ilgili stirekli bilgi almak isteyeceklerdir. Kurumsal yonetimde tam da buradaki
ihtiyaclar1 giderebilmek adina isletmenin ortaklar1 disindaki ¢ikar ¢evrelerinin isletmeye dair
tiim gereksinimlerinin karsilanmasin1 ve tam, dogru ve seffaf bir bi¢im de isletme hakkinda
bilgilendirilip bilinglendirilmesini saglamaktadir. Isletmenin ortaklar1 disindaki ¢ikar
cevresindeki kisi ve gruplar arasinda; potansiyel yatirimcilar, kredi saglayicilari, ulusal ve

uluslararasi rakipleri, miisteriler ve saticilar yer almaktadir (Dogan, 2007).
2.12. Kamu Ozel isbirligi Proje Sirketlerinde Kullanilabilecek Muhasebe Yontemleri

Muhasebe Bilgi Sistemi (MBS), isletmelerde finansal bilgilerin toplanmasi, islenmesi,
saklanmasi ve raporlanmasi i¢in kullanilan bir sistemdir. Sistem, belirli varlik veya elemanlari
bir ama¢ dogrultusunda bir araya getirip, baglant1 ve etkilesim halinde bulunmalarini saglayan
bir biitiin olusturmaktadir. Birbiriyle baglantili alt sistemleriyle bir diizen seklinde organize
olmus, girdi ve ¢iktilara sahip olan sistemler belirli bir ve ya birden ¢ok amaca hizmet etmek
tizere olusturulmus olup, ¢evresinde yasanan gelismelere gore kendisini degistiren bir biitlinii

ifade etmektedir (Ertas, 2016; Jumshudlu, 2019).

Muhasebe bilgi sisteminin alt bilesenleri asagidaki belirtilmistir (Stirmeli vd., 1998; Cetin,
2011):

1. Finansal Muhasebe Sistemi: Finansal muhasebe sistemi, isletmenin finansal kayitlarini
toplar, isler ve raporlar. Bu sistem, isletmenin genel mali durumunu, finansal performansini ve
gelir-gider dengesini yansitan finansal tablolarin hazirlanmasini saglar. Finansal muhasebe

sistemi, gelir tablosu, bilango, nakit akis tablosu ve mali tablolar gibi raporlart iiretir.

2. Yonetim Muhasebesi Sistemi: Yonetim muhasebesi sistemi, isletme yoneticilerine karar
verme siireclerinde bilgi saglar. Bu sistem, maliyet hesaplama, biitgeleme, performans analizi
ve karar analizi gibi yoOnetim raporlar1 iretir. YoOnetim muhasebesi sistemi, isletmenin

maliyetlerini kontrol etmeyi, karlilig1 artirmayi ve stratejik kararlar almay1 destekler.
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3. Maliyet Muhasebesi Sistemi: Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin {irtinlerinin,
hizmetlerinin veya faaliyetlerinin maliyetlerini belirlemek icin kullanilir. Bu sistem, malzeme
maliyeti, is¢ilik maliyeti, iretim maliyeti ve genel maliyetler gibi maliyet bilesenlerini izler.
Maliyet muhasebesi sistemi, maliyet analizi, maliyet tahmini ve maliyet kontrolii gibi

faaliyetleri gerceklestirir.

4. Vergi Muhasebesi Sistemi: Vergi muhasebesi sistemi, isletmenin vergi yasalarina uygun
olarak vergi hesaplama ve raporlama siireclerini yonetir. Bu sistem, vergi beyannamelerinin
hazirlanmasini, vergi 6demelerini takip etmeyi ve vergi planlamasini saglar. Vergi muhasebesi
sistemi, isletmenin vergi uyumlulugunu saglamay1 ve vergi maliyetlerini optimize etmeyi

amaglar.

5. Finansal Yonetim Sistemi: Finansal yonetim sistemi, isletmenin finansal kaynaklarini
yonetir. Bu sistem, nakit akis yonetimi, varlik yonetimi, yatirnm degerlendirmesi ve finansal
planlama gibi faaliyetleri igerir. Finansal yonetim sistemi, igletmenin finansal
stirdiiriilebilirligini saglamay1 ve karar verme siireclerinde finansal analizlerin yapilmasini

destekler.

Bu, muhasebe bilgi sisteminin bazi alt sistemlerinin 6rnekleridir. Her isletmenin ihtiyaglarina
ve faaliyetlerine bagl olarak, kullanilan alt sistemler farklilik gosterebilir. Muhasebe bilgi
sistemi, isletmenin finansal bilgilerinin dogru, glivenilir ve zamaninda yonetilmesini saglar ve

isletme yonetimine karar verme siirecinde 6nemli bir destek saglar.
2.12.1. Genel muhasebe sistemi

Finansal Muhasebe Sistemi veya Genel Muhasebe Sistemi, bir igletmenin finansal kayitlarinin
toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve raporlanmasi i¢in kullanilan bir muhasebe alt sistemidir.
Genel olarak, finansal muhasebe sistemi isletmenin mali durumunu, finansal performansini ve
faaliyetlerini gosteren finansal tablolarin hazirlanmasini saglar. Finansal muhasebe bilgisi,
isletmenin faaliyetleri, borclart ve finansal varliklarini tanimlayan bilgiye isaret etmektedir

(Williams, vd., 2010). Sisteme iliskin finansal faaliyetler asagida siralnamstir:

1. Kayit Tutma: Finansal muhasebe sistemi, isletmenin finansal islemlerini kaydetmek icin

kayit tutar. Bu islemler, satiglar, alimlar, 6demeler, tahsilatlar, maas 6demeleri ve diger finansal
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etkinlikleri igerir. Kayit tutma siirecinde, her islem i¢in ilgili hesaplara kayit yapilir ve finansal

verilerin dogru bir sekilde toplanmasi saglanir.

2. Defter Tutma: Finansal muhasebe sistemi, isletmenin finansal durumunu ve islem
kayitlarini izlemek i¢in defterlerin tutulmasini gerektirir. Genel defter, alacaklar defteri, borglar
defteri ve diger 6zel defterler, isletmenin hesaplarini ayrintili olarak takip etmek i¢in kullanilir.
Defter tutma, islemlerin kronolojik sirayla kaydedilmesini ve hesaplarin giincel tutulmasini

saglar.

3. Finansal Tablolarin Hazirlanmasi: Finansal muhasebe sistemi, finansal tablolarin
hazirlanmasi1 siirecini yonetir. Bu tablolar, isletmenin genel mali durumunu, finansal
performansini ve nakit akisini yansitir. Temel finansal tablolar arasinda gelir tablosu (kar/zarar
tablosu), bilango ve nakit akis tablosu yer alir. Bu tablolar, isletmenin finansal sagligini
degerlendirmek ve paydaslara (hissedarlar, bankalar, yatirimcilar) bilgi saglamak igin

kullanilir.

4. Ay Sonu Kapams Islemleri: Finansal muhasebe sistemi, her ayin sonunda kapanis
islemlerini gergeklestirir. Bu islemler, gecici hesaplarin kapatilmasi, gelir ve giderlerin
kar/zarar hesabina aktarilmasi, hesap bakiyelerinin sifirlanmasi ve yeni bir doneme hazirlik
stireclerini igerir. Ay sonu kapanis iglemleri, finansal tablolarin dogru ve giincel bilgilerle

hazirlanmasini saglar.

5. Denetim ve Uyum: Finansal muhasebe sistemi, isletmenin finansal kayitlarinin dogrulugunu
ve uyumlulugunu saglamak icin denetim siireclerini igerir. Bu siirecler, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasini, finansal raporlama standartlarina uyumu ve yasal
diizenlemelere uyumu igerir. Denetim ve uyum siirecleri, finansal bilgilerin giivenilirligini ve

seffafligini saglar.

Finansal muhasebe sistemi, isletmenin finansal durumunu takip etmek, maliyetleri kontrol
etmek, karar verme siireglerinde rehberlik etmek ve paydaslara dogru ve giivenilir finansal
bilgiler saglamak icin &nemlidir. Isletmeler, finansal muhasebe sisteminin ilkelerine ve

standartlarina uygun olarak finansal bilgilerini yonetmek ve raporlamak zorundadir.
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2.12.2. Maliyet muhasebesi sistemi ve genel muhasebe arasindaki iliski

Maliyet Muhasebesi Sistemi, bir isletmenin iiriinlerinin, hizmetlerinin veya faaliyetlerinin
maliyetlerini belirlemek, analiz etmek ve raporlamak i¢in kullanilan bir muhasebe alt
sistemidir. Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin maliyetleri kontrol etmesine, karar verme
siireclerinde maliyet analizi yapmasina ve karliligi artirmasma yardimeir olur. Isletmeler
genellikle maliyet muhasebesi sistemi kullanarak asagidaki faaliyetleri gerceklestirir (Uyar,
2008).

1. Maliyet Hesaplama: Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin {iriinlerinin veya hizmetlerinin
maliyetlerini hesaplamak i¢in kullanilir. Bu maliyetler, malzeme maliyeti, iscilik maliyeti,
tiretim maliyeti, genel ve yonetim giderleri gibi bilesenleri icerir. Maliyet hesaplama,
isletmenin maliyetlerini dogru bir sekilde belirlemesine ve farkli maliyet unsurlarini izlemesine

olanak tanir.

2. Maliyet Yontemleri ve Sistemleri: Maliyet muhasebesi sistemi, farkli maliyet yontemlerini
ve sistemlerini kullanarak maliyetleri takip eder. En yaygin maliyet yontemleri arasinda
islenmis maliyet yontemi, standart maliyet yontemi, degisken maliyet yontemi ve faaliyet
tabanli maliyetlendirme (ABC) yontemi bulunur. Bu yontemler, maliyetleri dogru bir sekilde

tahmin etmek, analiz etmek ve karar verme siire¢lerinde kullanmak i¢in kullanilir.

3. Maliyet Kontrolii: Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin maliyetleri kontrol etmesine
yardimcr olur. Maliyet kontrolii, maliyetleri biitceyle karsilastirmak, maliyet sapmalarini
belirlemek ve uygun onlemleri almak anlamina gelir. Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin
maliyetlerini izlemek, maliyet artislarini belirlemek ve etkinlikleri optimize etmek i¢in

kullanilir.

4. Karhlik Analizi: Maliyet muhasebesi sistemi, isletmenin karliligimi analiz etmek igin
kullanilir. Bu analiz, {irlinlerin, hizmetlerin veya faaliyetlerin karliligini belirlemeyi ve karlilig
etkileyen faktorleri degerlendirmeyi igerir. Maliyet muhasebesi sistemi, isletmeye hangi
irlinlerin veya hizmetlerin daha karli oldugunu ve hangi alanlarda maliyet tasarrufu yapilmasi

gerektigini gosteren bilgiler saglar.
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5. Maliyet Raporlari: Maliyet muhasebesi sistemi, maliyet raporlarinin hazirlanmasini saglar.
Bu raporlar, yoneticilere maliyet bilgilerini sunar ve karar verme siireglerine rehberlik eder.
Maliyet raporlari, farkli maliyet unsurlarini, maliyet dagilimlarini, karlilik analizlerini ve diger

maliyet odakli bilgileri igerebilir.

Maliyet muhasebesi sistemi, isletmelerin maliyetleri dogru bir sekilde belirlemesine, kontrol
etmesine, analiz etmesine ve raporlamasina yardimci olur. Bu sistem, isletmelerin verimliligi
artirmasina, maliyetleri diisiirmesine, karlili§1 optimize etmesine ve stratejik kararlar almasina

katkida bulunur.

Tablo 3. Maliyet Muhasebesi Sisteminin Ozellikleri

Maliyet Muhasebesi Sistemi

Girdi- (g Stok Degerleme Maliyet Toplama Maliyet Ak Kaydetme
Temeli Yontember ¥ éntemlen Varsayimlan Arahg

alivatlema Gergek Surekl
Maliyatlzms Y Ootemi ) Maliyetleme

o

' Cikt Sipariy Malivet ] ]

A
=

Stamdart Tam Geri Poskinme Tartili A ritmetik
l Maliyetleme ¥ ontzmi Ortalama

' .t
Mormal Degigken Safha Maliyet e :
}-‘[.il]_'rn."[ll\.".'l'l: Yonemi Ik E:I‘I;:J: Ik Aralikh

Karma
Faaliyet Maliye tleme
Tabanli
Maliyetleme

Kaynak: (Tektiifek¢i ve Selek, 2009)

Finansal muhasebe; isletmede meydana gelen ekonomik ve mali olaylar1 para cinsinden
toplayip, kaydedip, siniflandirip, 6zetlerken temelde iki amag¢ gilitmektedir. Bunlardan ilki,
isletmeye konan sermayenin niteligini ve durumunu belirlemek, ikincisi ise faaliyet sonuglar
sonucunda sermayede meydana gelen degisiklikleri dlgmektir. Finansal Muhasebe, donem
icinde olugan kiymet hareketlerini kayda alip donem sonunda bu bilgileri isletme ilgililerine
rapor ederek isletmenin finansal yapisinda, performansinda ve nakit akislarinda meydana gelen

degismeler hakkinda bilgi vermektedir. Bu raporlarin en 6nemlilerinden birisini olusturan
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bilango (finansal durum tablosu) ile, isletmenin belirli bir tarihteki varlik ve kaynak yapisi
ortaya konularak, isletme yonetiminin, idaresi kendilerine verilen varliklar1 geregi gibi koruyup
koruyamadiklar dlgiilmektedir. Gelir tablosu ile ise; isletme varliklarinin belirli bir donemde
kar saglayacak sekilde kullanilip kullanilmadiklar1 ortaya konmaktadir. Baska bir deyisle,
isletmenin belirli bir donemde katlandig1 maliyet ve gider unsurlari ile elde ettigi hasilat
unsurlarini, briit satis kari, faaliyet kari, olagan kar ve donem kar biiyiikliiklerine gore ortaya
koymakta; isletme performansinin dl¢iimiine imkan vermektedir. Ozetle, finansal muhasebe;
kendi imkanlariyla isletme hakkinda bilgi alamayan isletme ilgililerine, alacagi ekonomik
kararlarda 151k tutmak tlizere genel amagli finansal tablolarin hazirlanmasini saglar (Akdogan,

2012).

Maliyet muhasebesinin temel amaci ise yonetime gerekli bilgileri saglamaktir. Maliyet
muhasebesi i¢e yonelik bilgiler iiretir. Urettigi bilgiler ydnetim araci olarak kullamilir. Parasal
degerler yaninda miktar hareketleriyle de ilgilenir. Finansal muhasebeden farkli olarak
kayitlarda ve raporlamada sadece zaman donemlerini esas almaz; ayni zamanda iiretim
birimleriyle ilgili kayit ve hesaplamalara da agirlik verir. Maliyet muhasebesinde bazi amaglar
icin tahmini veriler de kullanilir. Oysa finansal muhasebede tutarlar kesindir ve belgelere

dayanir kayitlar, gecmis olaylar1 yansitir.

Isletme karliligmin dlgiimiinde; {iretim maliyetinin bilinmesi sarttir. Iste maliyet muhasebesi,
genel muhasebenin bu amacinin gercgeklestirilmesinde yardimci olmaktadir. Ciinkii maliyet
muhasebesi, donem icinde satilan mamuller ile donem sonunda elde bulunan mamul ve yar1
mamullerin liretim maliyetlerini saptayarak, gelir tablosu ile bilango diizenlenmesinde yardimc1
olmaktadir. Maliyet muhasebesinin genel muhasebe diginda, yonetim muhasebesine yonelik
planlamanin yapilmasi, biitgelerin hazirlanmasi giderlerin sorumluluk merkezleri itibariyle
ayrintili olarak izlenip maliyet kontrolii ve basar1 degerlendirmesinin yapilmasi gibi

amaclarinin da oldugu kuskusuzdur.

Genel muhasebe ile maliyet muhasebesinin temel amaclar1 ve ilkeleri farkli olmasina karsin,
bilgi alis verisi yoniinden birbirlerine bagli bulunmaktadirlar. Ilk maliyet unsurlar1 genel
muhasebede toplandigindan her iki muhasebe kayit, tanitma ve analiz yonleriyle miisterek bir
ozellik tagimaktadir. Ancak elde edilen bilgilerin degerlendirilmesi yoniinden her iki

uygulamada kiymet hareketleri farkli boliimlenmeyi gerektirmektedir.
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Maliyet muhasebesi sisteminin fiili maliyet sistemi ile ¢alismast durumunda, maliyet unsurlari
olan ilk madde ve malzeme giderleri; direkt iscilik giderleri, genel iretim giderleri ile
pazarlama satig dagitim giderleri, yonetim giderleri ile ilgili para ve miktar hareketlerine iliskin
bilgiler genel muhasebeden alinarak, maliyet muhasebesinin 6zel hesaplarina gegirilir. Diger
taraftan maliyet muhasebesinde toplanan genel muhasebe bilgileri, maliyet muhasebesinde
uygulanan maliyet sistem ve yontemleriyle iiretim maliyetlerine doniismekte ve saptanan
maliyetlerle mamullerin, yar1 mamullerin degerlendirilmesi yapilarak bilgiler genel
muhasebeye aktarilmaktadir. Satis asamasinda, s6z konusu mamul maliyetleri, yine genel
muhasebede satis maliyetleri hesaplarina aktarilmaktadir. O halde, maliyet muhasebesi,
baslangigta genel muhasebeden bilgi almakta, sonugta da kendisi genel muhasebeye bilgi

aktarmaktadir.
2.12.3. Yonetim muhasebesi sistemi

Yonetim Muhasebesi Sistemi, bir isletmenin yonetimine karar verme siireclerinde bilgi
saglamak ve planlama yapmak i¢in kullanilan bir muhasebe alt sistemidir. Y &netim muhasebesi
sistemi, isletmenin i¢ isleyisine odaklanir ve isletme yoneticilerine maliyet analizi, biitceleme,
performans analizi ve karar analizi gibi bilgiler sunar (White, 2011). Maliyetlemenin temel
amaci, maliyetlerin nedeni olan tiiketilen kaynaklarin (insan, alan, ekipman, sarf malzemeleri
vb.) Ol¢lilmesidir. Bu 6l¢limler, yoneticilerin, agagidaki konularda sonug ¢ikarmasina ve etkili

bir sekilde karar vermesine yardime1 olacaktir (IFAC, 2009):

1. Maliyet Analizi: Yonetim muhasebesi sistemi, isletmenin maliyetlerini analiz etmek igin
kullanilir. Maliyet analizi, isletmenin faaliyetlerini, iirlinlerini veya hizmetlerini maliyet
unsurlar1 agisindan incelemeyi icerir. Bu analiz, isletmenin hangi faaliyetlerin veya {irtinlerin

maliyetlerini artirdigini, verimsizlikleri belirlemeyi ve maliyet tasarrufu saglamay1 amaglar.

2. Biitceleme: YoOnetim muhasebesi sistemi, isletmenin biitge olusturma siirecini ve biitce
performansini izlemeyi saglar. Biitceleme, isletmenin gelir ve gider tahminlerini, kaynak
dagilimmi ve finansal hedeflerini planlamasini igerir. Yonetim muhasebesi sistemi, biitge
gerceklesmelerini takip ederek isletmenin biitce hedeflerine ulagsmasini saglar ve gerektiginde

ayarlamalar yapilmasina yardimci olur.
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3. Performans Analizi: Yonetim muhasebesi sistemi, isletmenin performansini
degerlendirmek i¢in kullanilir. Bu sistem, finansal ve operasyonel performans gostergelerini
takip ederek isletmenin hedeflerine ne kadar yaklastigin1 ve hangi alanlarda iyilestirmeler
yapilmasi gerektigini belirler. Performans analizi, isletmenin etkinligini, verimliligini ve

karliligin1 6l¢meyi amaglar.

4. Karar Analizi: Yonetim muhasebesi sistemi, isletme yoneticilerine karar verme siirecinde
bilgi saglamak icin kullanilir. Bu sistem, isletmenin alternatif kararlarinin maliyetlerini,
faydalarimi ve risklerini degerlendirir. Karar analizi, isletme yoneticilerine hangi projelerin
yatinma deger oldugunu, fiyatlandirma stratejilerini, tiretim miktarlarin1 ve diger stratejik

kararlar destekler.

5. Yonetim Raporlari: Yonetim muhasebesi sistemi, yonetim raporlarinin hazirlanmasini
saglar. Bu raporlar, isletme yoneticilerine maliyet bilgilerini, performans gostergelerini ve karar
analizlerini sunar. YOnetim raporlari, isletme yoneticilerinin karar verme siireclerine rehberlik
eder, stratejik planlamalarini  yapmalarini  saglar ve isletmenin performansin

degerlendirmelerine yardimci olur.

Yonetim muhasebesi sistemi, isletme yoneticilerinin karar verme siireglerinde dogru ve
giivenilir bilgilere dayanarak etkin kararlar almalarini saglar. Bu sistem, isletmenin maliyetleri
kontrol etmesine, verimliligi artirmasina, biitge hedeflerine ulasmasma ve stratejik

yonlendirmeler yapmasina katkida bulunur.
2.12.4. insaat muhasebesi sistemi

Muhasebe sisteminden elde edilen bilgiler, insaat sirketlerinin is sahasi ve faaliyet alani
bakimindan diger isletmelerden farkli bir takim 6zelliklere sahip olmast nedeniyle 6nemli bir
yere sahiptir. Calismanin bu boliimiinde kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin insaat taahhiit
islerinde farkli yonleri bulunan ve ihtisas muhasebesi sayilan ingaat muhasebesinin 6nemi ve

ozellikleri ortaya konulmaya c¢alisilacaktir.
2.12.4.1. Insaat sirketlerinde muhasebenin onemi

Muhasebenin temel amaci, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun olarak bir isletmenin

varlik ve kaynaklarinda meydana gelen degisimler ve para ile ifade edilebilen olaylarin
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dogrulugunu saptamak, sistem kaydini yapmak, simiflandirilmasi, 6zetlenip finansal tablolar
biciminde raporlanmasini yapmak ve yorumlamaktir. Bu bilgiler ile dogru kararlar almalarinda

isletme sahiplerine ve yoneticilerine yardimci olmaktadir (Adiloglu, 2006).

Insaat taahhiit islerinde, isin devam ettigi dénemlerde faaliyetler ve bu faaliyetlerin karliligina
hakkinda bilgi elde edilmesi gerekmektedir. Bu sayede uzun zaman alacak bir insaat isinin
yapimi zaman ve karlilik bakimindan yonetime biiyiik avantajlar saglayacaktir. Muhasebe
sistemi, insaat isletmelerine ihaleye katilma siirecinde fiyatlarin belirlenmesi, gerekli maliyet
kontrollerinin devam eden isler i¢in yiiriitilmesi ve finansal tablolarin hazirlanmasi agisindan
biiyilk 6nem tagimaktadir. Gerekli kararlar alinmasi1 bakimindan yonetim icin elde edilen

bilgiler, isletmenin faaliyetlerine ve gelecekte ki yatirim kararlarina yardimci olmaktadir.
2.12.4.2. Insaat muhasebesinin ozellikleri

Fiziki ve mali biiyiikliik olarak ingaat isleri diger iiretim faaliyetlerine gore ¢ok biiyiik boyutlara
ulasabilmek ve ¢ok fazla detay ve teknik ayrint1 igerdigi igin, ¢ok fazla teknik ekipman ve
makine kullanilmaktadir. Insaat isleri yapisi geregi uzmanlik alanlariyla beraber is siirecleri
daha uzun siirebilmektedir. Ingaat muhasebesi bakimindan insaat sektoriiniin kendi yapisina

gore belli basl bir takm 6zellikleri 6n plana ¢ikarmaktadir (Adiloglu, 2006):

» Siire acisindan diger islere nazaran uzun siireyi kapsamaktadir. Yildan asiri siirede
tamamlanmaktadir.

* Muhasebe uygulamasina giren unsurlar olarak ingaat islerinin uzun siireye yayilma nitelikleri,
giderlerin biriktirilmesi ve ertelenmesi gibi konular1 bulunmaktadir.

* Gelir tizerinde 6nemli etkileri olmakla beraber onay alinmis ve uygulanmakta olan muhasebe
politikalar1, amortisman ve yapimi devam eden isler gibi konular1 bulunmaktadir.

* Muhasebede siparig maliyet yonteminin kullanilmasi ingaat isletmesinin yaptig1 hemen hemen
her isin birbirinden farkli olmasi sebebiyledir.

» Insaat islerinin yillara sari uzun soluklu olmas, isin kismen tamamlanmasi ydntemi ve gelirin

ortaya ¢ikmasinda isin tamamlanmasi gibi degisik yontemlerin kullanilmasini gerektirmektedir.
2.12.4.3. Tekdiizen hesap planinda insaat muhasebesi icin ozellik arzeden hesaplar

Yillara yaygin insaat taahhiit ve onarim islerinin muhasebelestirilmesi ile ilgili olarak Maliye

Bakanlig1 tarafindan 26.12.1992 tarih miikerrer 21447 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan ve
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01.01.1994 tarihinden itibaren uygulanmasi zorunlu olan 1 No’lu Muhasebe Uygulamalari
Genel Tebligi ile herhangi 6zel bir diizenleme getirilmemistir. Bu isletmelerin, hizmet isletmesi
olmasi sebebiyle, 740 Hizmet Uretim Maliyet Hesab1, 741 Hizmet Uretim Maliyet Yansitma
Hesabi, 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesabi, 622 Satilan Hizmet Maliyeti (-) hesaplarinin
kullanilmast 6ngoriilmiistiir. Yillara yaygin insaat onarim islerinin muhasebelestirilmesi ile
ilgili olarak kapsamli diizenleme, 16.12.1993 tarih ve 21790 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
2 No’lu Muhasebe Uygulamalar1 Genel Tebligi ile getirilmistir. Buna gore insaat igletmelerinin
kullanacagi ayrintili hesaplar Tek Diizen Hesap Plani kapsamina girmistir. Buna gore, 170-178
Yillara Yaygin insaat ve Onarim Maliyetleri hesaplar1, 350 Yillara Yaygin Insaat ve Onarim
Hakedisler Hesab1 ve 179 Taseronlara Verilen Avanslar, 393 Merkez ve Subeler Cari Hesab1

gibi dzellikli hesaplar Tekdiizen Hesap Plani’nda yer almaya baslamistir (Adiloglu, 2006).

2.12.4.4. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinin insaat siirecinde maliyet muhasebesinin

onemi

Insaat taahhiit isleri, 6zellikleri belirlenmis bir insaat isinin belirli kosullarda yapilmasidir. Bu
bakimdan, ingaat taahhiit islerinde yapimu iistlenilen her projenin maliyetleri ayr1 ayr1 izlenmesi
gerektiginden siparis {izerine {retim olarak degerlendirilmelidir ve maliyetlerin

hesaplanmasinda siparis maliyeti sistemi kullanilmalidir.

Maliyet yeri veya merkezi; sirketin maliyet muhasebesi sistemi tarafindan maliyetlerin
yiiklendigi en kiigiik birimler olarak ifade edilir. Uretim siiregleri, {iretim departmaninin
ozellikleri, faaliyet gosterdigi sektoriin 6zellikleri maliyet yerlerinin belirlenmesinde 6nemli rol
oynar. Ingaat taahhiit islerinde yapimu iistlenilen her proje birbirlerinden farkl1 6zelliklere sahip
olmasi nedeniyle ayr1 bir maliyet yeri (merkezi) olarak kabul edilir. Her taahhiit farkli bir
maliyet merkezi olusturacagindan, her bir is ile ilgili maliyetlerin ayr1 olarak izlenmesinde yarar
vardir. Hem faaliyetler hem de maliyetler 6nceden belirlenirse, faaliyetlerle ilgili maliyetlerin

saptanmasi ve dagitimi da kolay olacaktir.

Yonetim bilgi sisteminin bir alt sistemi olan bu sistem, proje maliyetlerini kontrol edebilmek
icin gerekli bilgileri toplama islevini iistlenir. Bu nedenden dolayi, bu sistem bir gozleme
sistemi olmakla beraber tahmini maliyetlerin belirlenme esaslarina uygun olarak fiili

maliyetleri zamanli bir sekilde geribildirim ile yonetime hizmet eder (Erdamar, 1982).
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Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde maliyet muhasebesinin temel amaglari sunlardir; fiili
maliyetler, ingaat taahhiit projesine ait maliyetlerin saglikli bir bigimde tespitidir. Fiili
maliyetlerin tespit edilmesi; her insaat taahhiit projesine ait kar veya zararin tespit edilmesi,
proje sirketlerinin faaliyetlerinin sonucunun saptanmasi ve finansal tablolarin diizenlenmesi

acisindan biiyiik onem tasimaktadir.

Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde maliyet muhasebesinin ikinci temel amaci, kontrol
islevini yerine getirmektir. Fiili maliyetlerle tahmini maliyetlerin karsilastirilarak ingaat
maliyetlerinin kontrolii Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin yoneticileri agisindan gerekli
olan bilgilerin saglanmasinda ve kararlarin alinmasinda son derece dénemli bir role sahiptir.
Insaat maliyetlerinin muhasebelestirilmesinden beklenen diger bir amag ise, iistlenilecek olan
projelerin fiyat tekliflerine esas olacak verilerin tiretilmesidir. Bu a¢idan Kamu 6zel isbirligi
proje sirketlerinde, dogru ve tutarl fiyat teklifleri ancak etkin isleyen bir maliyet muhasebesi
sistemi ile miimkiindiir. Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde maliyet muhasebesi, isletme

planlamasina yardimeci olur ve gelecege iliskin faaliyetlerin planlanmasina da olanak saglar.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde maliyet muhasebesi sisteminden elde edilen bilgiler, hem
projeler icin teklifler sirasinda belirlenen tahmini maliyetlerle gerceklesen maliyetlerin
karsilastirilmasinda, hem de g¢esitli projeler ve insaat yontemleri arasinda karsilastirma

yapilmasinda kullanilir.
2.12.5. Muhasebe bilgi sistemi gelistirme ilkeleri

Sistemlerin 6nceden planlanip hazirlanmis kural ve talimatlara uygun gérev ve sorumluluklar
bulunmakla beraber organizasyon yapilar1 da belirlenmektedir. Sistemlerin bir takim ilkelere
bagh kalmasi, gorev ve faaliyetlerini yerine getirebilmeleri ve etkin ¢alisabilmelerine bagl
bulunmaktadir. Sistemin diinyada yasanan gelismelere gore kendini giincellemesinin ve
hedefledigi amaglara ulasabilmesi bakimindan ilkelerin 6nemi biiyiiktiir. Kamu 6zel isbirligi
proje sirketlerinde ki deneyimler sonucunda, muhasebe bilgi sistemlerindeki uyulmasi gereken
gelistirme ilkelerinden olusturulmustur. Bu ilkeler sistemin gelistirilmesi agisindan, hedeflere

ulagabilme bakimindan ve galismalarda basarinin elde edilmesinde 6nemlidir (Cigdem, 2013).
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Mubhasebe Bilgi Sistemi'nin gelistirilmesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal bilgi
yonetimi ve raporlama siireglerinin etkinligini ve verimliligini artirmay1 amaglar. Muhasebe

Bilgi Sistemi'ni gelistirirken asagidaki ilkeleri dikkate alabilir (Karacan, 2009) :

1. Isletme Ihtiyaclarma Uygunluk: Muhasebe Bilgi Sistemi, kamu 6zel isbirligi proje
sirketlerinin 6zel gereksinimlerine uygun olarak tasarlanmalidir. Kamu 6zel isbirligi proje
sirketlerinin biiyiikliigii, sektorii, is siirecleri ve hedefleri géz Oniinde bulundurularak,

Muhasebe Bilgi Sistemi'nin isletme ihtiyaglarin1 karsilamasi saglanmalidir.

2. Biitiinliik: Muhasebe Bilgi Sistemi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin tiim finansal bilgi
akisin1 kapsamalidir. Veri girisinden baslayarak, veri isleme ve raporlama siireglerine kadar
tim asamalarda biitlinliik saglanmalidir. Bu, veri biitlinliigliniin korunmasi1 ve tutarlilik

saglanmasi anlamina gelir.

3. Dogruluk ve Giivenilirlik: Muhasebe Bilgi Sistemi, finansal bilgilerin dogrulugunu ve
giivenilirligini saglamalidir. Bu, veri girisinde dogru ve tam bilgilerin kullanilmasi, veri isleme
siireclerinde gilivenilir algoritmalarin kullanilmasi, veri saklama ve raporlama siire¢lerinde

verilerin giivenliginin saglanmas1 anlamina gelir.

4. Esneklik: Muhasebe Bilgi Sistemi, kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinin degisen
ihtiyaglarina uyum saglayabilecek sekilde esnek olmalidir. Proje sirketleri biiyiidiikge veya is
siirecleri degistikge, Muhasebe Bilgi Sistemi'nin genisletilebilir ve adapte edilebilir olmast

onemlidir.

5. Verimlilik: Muhasebe Bilgi Sistemi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal bilgi
yonetim stireglerini verimli bir sekilde yiirlitebilmeli ve is siireclerinin otomasyonunu
saglamalidir. Veri girisi, veri isleme ve raporlama siirecleri optimize edilmeli ve manuel

islemler en aza indirilmelidir.

6. Kullamlabilirlik: Muhasebe Bilgi Sistemi'nin kullanic1 dostu olmasi 6nemlidir.
Kullanicilar, sistemi kolaylikla kullanabilmeli, veri girisi yapabilmeli ve raporlara
erisebilmelidir. Kullanici ara ylizii, kullanicilarin islemleri hizli ve hatasiz bir sekilde

gerceklestirebilmelerini saglamalidir.
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7. Giincellik: Muhasebe Bilgi Sistemi, giincel teknolojik gelismelere ve muhasebe
standartlarina uygun olmalidir. Teknolojik degisimler ve muhasebe diizenlemeleri

dogrultusunda sistem siirekli olarak giincellenmeli ve iyilestirilmelidir.

8. Veri Giivenligi: Muhasebe Bilgi Sistemi, finansal verilerin giivenligini saglamalidir. Veri
erisimini sinirlayan giivenlik 6nlemleri alinmali, veri kaybin1 6nlemek i¢in yedekleme ve

kurtarma siirecleri diizenlenmeli ve veri giivenligi politikalari uygulanmalidir.

9. Raporlama Yetenekleri: Muhasebe Bilgi Sistemi, kamu &zel isbirligi proje sirketlerinin
finansal raporlama ihtiyaglarini karsilamalidir. Finansal tablolar, yonetim raporlari, maliyet
analizleri ve diger raporlama gereksinimlerine yonelik esnek ve 6zellestirilebilir raporlama

yetenekleri sunmalidir.

Muhasebe Bilgi Sistemi'nin gelistirilmesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal bilgi
yonetiminde onemli bir rol oynar. Yukarida belirtilen ilkeler, sistemin proje sirketlerinin
ithtiyaclarma uyum saglamasini, dogru, giivenilir ve etkin bir sekilde ¢aligmasini ve isletme

yoneticilerine karar verme siireclerinde gereken bilgileri saglamasini saglar.
2.12.5.1. Uygun maliyet ilkesi

Uygun Maliyet Ilkesi (Principle of Proper Cost) muhasebe standartlarinin temel bir ilkesidir.
Uygun maliyet ilkesine gore, kamu Ozel isbirligi proje sirketlerinin faaliyetlerinden
kaynaklanan varlik, hak veya hizmetlerin maliyetleri, bu varlik, hak veya hizmetlerin elde
edilmesi veya iretilmesi i¢in dogrudan veya dolayli olarak yapilan maliyetlerin objektif ve
giivenilir bir sekilde 6lciilmesi ve kaydedilmesi gerekmektedir (Karacaer ve Ibrahimoglu,
2003).

Bu ilke, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal tablolarinda dogru ve adil bir maliyet
yansitmasini saglamak amaciyla kullanilir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketleri, varliklari,
borglari, gelirleri ve giderleri gibi finansal unsurlarin kaydedilmesi ve raporlanmasi siirecinde

uygun maliyet ilkesini takip etmelidir. Bu ilke asagidaki hususlar1 vurgular:

1. Dogru Kayit: Uygun maliyet ilkesine gore, kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinin
faaliyetlerinden kaynaklanan maliyetler dogru bir sekilde kaydedilmelidir. Maliyetlerin

kaydedilmesi, isletmenin finansal tablolarinin dogrulugunu ve giivenilirligini saglar.

80



2. Objektif Ol¢iim: Uygun maliyet ilkesine gore, maliyetlerin objektif bir sekilde dlgiilmesi
gerekmektedir. Maliyetlerin 6l¢iimiinde, tarafsiz ve kabul edilebilir 6l¢lim yontemleri ve

standartlar kullanilmalidir.

3. Iliskili Olma: Uygun maliyet ilkesine gore, maliyetler, ilgili oldugu varlik, hak veya
hizmetle iligkilendirilmelidir. Maliyetlerin dogru bir sekilde belirlenmesi, kaynaklarin

kullanimiyla ilgili gercekei bir resim saglar.

4. Uygun maliyet ilkesi: Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal tablolarinda gergekgi
bir maliyet yansitmasini ve karsilagtirilabilirlik saglamasini amaglar. Bu ilke, kamu 6zel
isbirligi proje sirketlerinin finansal raporlama siireclerinde diirtistliik, tutarlilik ve

giivenilirlik prensiplerine uymalarini tesvik eder.
2.12.5.2. Raporlama ilkesi

Raporlama Ilkesi (Principle of Reporting) muhasebe standartlarmin 6nemli bir ilkesidir.
Raporlama ilkesine gore, kamu 6zel igbirligi proje sirketleri finansal tablolarin1 belirli bir
donem sonunda isletme faaliyetlerini, finansal durumu ve nakit akisini adil, dogru ve kapsamli

bir sekilde yansitmalidir.

Raporlama ilkesi, finansal bilgilerin dogrulugunu, giivenilirligini ve anlasilabilirligini
saglamay1 hedefler. Bu ilke, finansal tablolarin kullanicilarinin, kamu 6zel isbirligi proje
sirketlerinin mali durumunu ve performansini anlamalarini ve kararlarini bilgilendirmelerini

saglar (Karacaer ve Ibrahimoglu, 2003).

Raporlama ilkesinin temel 6zellikleri sunlardir:

1. Adil Sunum: Raporlama ilkesine gore, finansal tablolar, kamu 06zel isbirligi proje
sirketlerinin faaliyetlerini, finansal durumunu ve nakit akisini adil bir sekilde yansitmalidir.

Bilgilerin yaniltic1 veya yanlis sunulmasina izin verilmemelidir.

2. Dogruluk ve Giivenilirlik: Finansal bilgilerin dogru ve giivenilir olmasi onemlidir.
Raporlama ilkesi, finansal tablolarin kaynak belgeleri ve giivenilir verilerle desteklenmesini

gerektirir. Finansal tablolarin, hatalardan ve yanlisliklardan arindirilmis olmasi saglanmalidir.
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3. Tutarhhik: Raporlama ilkesine gore, kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal
tablolarinda tutarlilik saglanmalidir. Ayni hesaplama ydntemleri, muhasebe politikalar1 ve
sunum bigimleri kullanilmalidir. Bu, ge¢mis donemlerle karsilastirma yapilabilmesini ve

isletmenin performansindaki degisiklikleri daha iyi anlamay1 saglar.

4. Anlasilabilirlik: Finansal tablolarin kullanicilarinin anlayabilecegi bir sekilde sunulmasi
onemlidir. Raporlama ilkesi, karmasik finansal bilgilerin anlasilabilir bir dil ve yap1
kullanilarak sunulmasini gerektirir. Kullanicilarin finansal tablolar1 yorumlayabilmesi ve

kararlarini bilgilendirilebilmesi amaglanir.

5. Kapsamhlik: Finansal tablolar, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin faaliyetlerini ve
finansal durumunu kapsamli bir sekilde yansitmalidir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
varliklari, borglari, gelirleri, giderleri ve sermaye yapis1 gibi 6nemli unsurlar raporlanmalidir.

Ayrica, kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin nakit akisi da ayrintili bir sekilde gosterilmelidir.

Raporlama ilkesi, finansal tablolarin dogrulugunu, givenilirligini ve anlasilabilirligini
saglayarak kamu ozel isbirligi proje sirketleri yonetimi, yatirimcilar, kredi verenler ve diger
paydaslar i¢in 6nemli bir referans noktast olusturur. Kamu o6zel isbirligi proje sirketlersi,
raporlama ilkesine uygun olarak finansal bilgileri hazirlamali ve sunumlarinda seffafligi ve

diiriistliigli gozetmelidir.
2.12.5.3. Insan etkeni ilkesi

Insan Etkeni Ilkesi (Principle of Human Factor), muhasebe ve sirket yonetimi alaninda énemli
bir ilkedir. Muhasebe bu ilke, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin insan faktoriiniin 6nemini
ve etkisini tanimasini ve bu faktdrii hesaba katmasini vurgular. Kamu 6zel isbirligi proje
sirketleri, insanlarin katkisinin sirket performansi ve basarisi iizerinde belirleyici bir etkiye
sahip oldugunu kabul eder (Karacaer ve Ibrahimoglu, 2003). Muhasebe bilgi sisteminin
olusturulmasinda dikkate alinmasi gereken bir takim ilkeler mevcuttur. Bu ilkelerden insan

etkeni ilkesinin temel unsurlari asagida kisaca agiklanmistir (Ding ve Abdioglu, 2009):

1. Insan Kaynaklarimin Degerlendirilmesi: insan etkeni ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi

proje sirketleri ¢alisanlarinin degerini tanimali ve onlan stratejik bir varlik olarak gorerek
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yonetmelidir. Insan kaynaklari, sirket basaris1 icin kritik bir faktordiir ve calisanlarin

yeteneklerini, bilgi ve deneyimlerini etkili bir sekilde degerlendirmek 6nemlidir.

2. Isgiicii Planlamasi: insan etkeni ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin isgiicii
ihtiyaglarmi belirleyerek dogru sayida ve nitelikli ¢alisanlari ise almasimi ongériir. Isgiicii
planlamasi, sirketlerin mevcut ve gelecekteki hedeflerini dikkate alarak isgiicii talebini ve arzini

dengeler. Boylelikle, sirket verimliligini artirir ve isgiicli maliyetlerini optimize eder.

3. Personel Gelistirme ve Egitim: Insan etkeni ilkesine gore, kamu &zel isbirligi proje
sirketleri ¢alisanlarin gelisimini desteklemeli ve onlara egitim imkanlari sunmalidir. Bu,
calisanlarin yeteneklerini artirarak isletme performansini ve rekabet¢iligini yiikseltir. Egitim ve
gelistirme programlari, ¢alisanlarin yeni beceriler kazanmasini, motivasyonlarini artirmasini ve

potansiyellerini tam anlamiyla kullanmasini saglar.

4. Motivasyon ve Odiillendirme: insan etkeni ilkesi, kamu &zel isbirligi proje sirketleri
calisanlarina uygun bir sekilde motive etmesini ve ddiillendirmesini gerektirir. Motivasyon,
calisanlarin performansint ve katilimini artirirken, odillendirme, ¢alisanlarin ¢abalarini
tanimak ve onlar1 tesvik etmek i¢in kullanilir. Bu, ¢alisan memnuniyetini ve bagliligini artirarak

sirket basarisini etkiler.

5. iletisim ve Isbirligi: Insan etkeni ilkesine gore, etkili iletisim ve isbirligi, sirket icindeki
insan kaynaklarinin yonetiminde onemli bir faktordiir. Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
caligsanlar arasinda acik ve etkili iletisim kanallar1 kurmasi, fikir paylasimini tesvik etmesi ve
isbirligini desteklemesi dnemlidir. Bu, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin verimliligini artirir

ve ¢alisanlarin katilimini saglar.

Insan etkeni ilkesi, kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin insan kaynaklarina odaklanmasini ve
calisanlarin degerini anlamasini saglar. Sirketler, insan etkeni ilkesine uygun olarak insan
kaynaklarmi yonetirken c¢alisanlarin ihtiyaglarini karsilamali, yeteneklerini gelistirmeli ve
sirketlerin hedeflerine katkida bulunmalarini saglamalidir. Béylece, kamu 6zel isbirligi proje

sirketleri siirdiirtilebilir bir basar1 ve rekabet avantaji elde edebilir (Ugar ve Duygulu, 2016).
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2.12.5.4. Orgiit yapist ilkesi

Orgiit Yapist Ilkesi (Principle of Organizational Structure), kamu o6zel isbirligi proje
sirketlerinin i¢ organizasyonunu ve islevlerini etkili bir sekilde yonetme prensiplerini ifade
eder. Bu ilke, sirketlerin amaglarina ve faaliyetlerine uygun bir yap1 olusturarak sirketlerin
verimliligini, etkinligini ve karar alma siireglerini desteklemeyi hedefler (Ugar ve Duygulu,

2016). Orgiit Yapisi Ilkesi'nin temel unsurlar1 sunlardir:

1. Islevsel Boliimlendirme: Orgiit yapisi ilkesine gére, kamu 6zel isbirligi proje sirketleri
faaliyetlerini belirli islevlere veya boliimlere ayirarak yonetmelidir. Ornegin, iiretim,
pazarlama, finans, insan kaynaklar1 gibi islevler ayr1 boliimler altinda diizenlenebilir. Bu,

sirketin farkl faaliyet alanlarinda uzmanlagsmayi ve isbirligini tesvik etmesini saglar.

2. Yetki ve Sorumluluk: Orgiit yapis1 ilkesi, kKamu &zel isbirligi proje sirketlerinin yetki ve
sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmasini gerektirir. Sirketteki roller, hiyerarsik diizeyler

ve yetki alanlar1 belirlenerek isletme iginde etkili bir iletisim ve karar alma siireci saglanir.

3. Iletisim ve Koordinasyon: Orgiit yapisi ilkesine gore, kamu dzel isbirligi proje sirketlerinde
etkili iletisim ve koordinasyon mekanizmalar1 olusturulmalidir. Farkli boliimler ve calisanlar
arasinda bilgi akisi, isbirligi ve koordinasyonu saglamak i¢in uygun iletisim kanallar1 ve yapilar

kurulmalidir.

4. Esneklik ve Uyum: Orgiit yapisi ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
degisen ihtiyaclara uyum saglayabilecek bir esneklik géstermesi onemlidir. Sirketlerin, hizli
karar alma, degisikliklere adapte olma ve pazardaki kosullara uyum saglama yeteneklerini

korumalidir.

5. Merkeziyet ve Dagitilmishk: Orgiit yapis1 ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
karar alma siireglerini belirlerken merkeziyet ve dagitilmiglik arasinda bir denge kurmasini
Ongoriir. Bazi kararlar merkezi olarak alinirken, diger kararlar boliim veya ekip diizeyinde daha

dagitilmis bir sekilde alinabilir. Bu, kararlarin hizli alinmasin1 ve yerinde yapilmasini saglar.
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6. Yatay lliskiler: Orgiit yapisi ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde yatay
iligkiler ve ekip calismasi tesvik edilmelidir. Farkli boliimler, ekipler ve ¢alisanlar arasinda
isbirligi ve bilgi paylasimi onemlidir. Bu, verimliligi artirir, yenilikgiligi tesvik eder ve

isletmenin hedeflerine ulasmasini destekler.

Orgiit Yapisi ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin etkin ve verimli bir organizasyon
yapis1 olusturmasini ve ig iletisimi, isbirligini ve karar alma siireclerini gelistirmesini hedefler.
Sirketler, orgiit yapist ilkesine uygun olarak rolleri, yetkileri ve sorumluluklari tanimlamali,
isletme igindeki etkili igleyisi saglamak i¢in uygun yapilar ve siiregler gelistirmelidir.

Boylelikle, isletmeler daha iyi performans gosterir ve rekabet avantaji elde eder.
2.12.5.5. Actk ve Anlasilabilir Olma Ilkesi

Acik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi (Principle of Transparency and Understandability), Kamu &zel
isbirligi proje sirketlerinin finansal bilgilerini ve raporlarini agik ve anlasilabilir bir sekilde
sunmalarini vurgulayan bir ilkedir. Bu ilke, sirketlerin finansal tablolarinin ve diger raporlarinin
kullanicilar tarafindan dogru bir sekilde anlasilmasini saglamay1 amaglar. Acik ve anlagilabilir

olma ilkesinin temel unsurlart sunlardir (Kaya, 2018 ):

1. Seffaflik: A¢ik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal
bilgileri sunarken seffaf olmasini gerektirir. Finansal tablolarin hazirlanmasinda ve sunumunda
kullanilan muhasebe politikalari, yontemler ve Onemli varsayimlar agik bir sekilde
belirtilmelidir. Ayrica, sirketlerin finansal durumu, performansi ve riskleri hakkinda bilgi

sunarken igletmenin ger¢ek durumunu yansitan agiklayici notlara yer verilmelidir.

2. Anlagilabilirlik: Acik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
finansal bilgileri ve raporlar1 kullanicilar tarafindan anlasilabilir olacak sekilde sunmasini
gerektirir. Finansal tablolar, terminoloji ve sunum bi¢imi agisindan anlasilir olmalidir.
Karmasik finansal bilgilerin anlagilmasi i¢in agiklamalar, dipnotlar ve grafikler gibi araglardan
yararlanilabilir. Kullanicilar, finansal bilgilere dayanarak kararlarmi bilingli bir sekilde

verebilmelidir.

3. Uygunluk: Agik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal

raporlarint muhasebe standartlarina ve diizenlemelere uygun olarak hazirlamasin1 gerektirir.
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Finansal tablolar ve raporlar, ulusal ve uluslararasi muhasebe standartlarina uygun olarak
diizenlenmeli ve sunulmalidir. Bu, finansal bilgilerin karsilastirilabilirligini ve giivenilirligini

artirir.

4. Oazliiliik: A¢ik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi, finansal bilgilerin ve raporlarin 6z ve 6zlii bir
sekilde sunulmasini vurgular. Karmasgik ve gereksiz detaylardan kaginilmali, Kamu 6zel isbirligi
proje sirketlerinin temel finansal durumu ve performansi hakkinda net bir resim sunulmalidir.

Bu, kullanicilarin finansal bilgileri daha kolay anlamalarini saglar.

Acik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal bilgilerini
seffaf, anlasilir ve giivenilir bir sekilde sunarak kullanicilarin dogru kararlar almalarini saglar.
Bu ilke, sirketlerin finansal tablolarmin ve raporlarinin genel kabul gormiis muhasebe
prensiplerine uygunlugunu saglamalarin1 ve kullanicilarin giivenini kazanmalarini hedefler.
Kullanicilar, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin finansal durumu, performansi ve riskleri
hakkinda dogru bilgilere erigerek sirketle ilgili kararlarini bilingli bir sekilde verebilirler (Kaya,
2018).

2.12.5.6. Veri biriktirme ve isleme ilkesi

Veri Biriktirme ve Isleme Ilkesi (Principle of Data Accumulation and Processing), muhasebe
ve bilgi sistemlerinde verilerin dogru bir sekilde biriktirilmesini ve islenmesini vurgulayan bir
ilkedir. Bu ilke, kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin finansal bilgileri toplamak, kaydetmek
ve islemek icin uygun yontemler ve siirecler kullanmasini hedefler (Karacaer ve Ibrahimoglu,
2003).

Veri biriktirme ve isleme ilkesi'nin temel unsurlar1 sunlardir:

1. Dogruluk: Veri biriktirme ve isleme ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
finansal bilgileri dogru bir sekilde toplamali ve kaydetmelidir. Veri girisi siirecinde hatalardan
kaginilmal1 ve verilerin kaynagindan dogruluklar1 saglanmalidir. Bu, finansal tablolarin ve

raporlarin dogru bir sekilde hazirlanmasini saglar.

2. Tamhk: Veri biriktirme ve isleme ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin

finansal bilgileri eksiksiz bir sekilde toplamalidir. Tiim islem ve olaylar, kaydedilmesi gereken
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verilerin tam olarak biriktirilmesini gerektirir. Bu, finansal tablolarin ve raporlarin biitiinligiinii

ve giivenilirligini saglar.

3. Zamaninda Isleme: Veri biriktirme ve isleme ilkesine gére, kamu ozel isbirligi proje
sirketlerinin finansal bilgileri zamaninda toplamali ve islemelidir. Verilerin giincelligi ve
zamaninda islenmesi, dogru ve zamaninda kararlar alinabilmesini saglar. Sirketler, finansal

bilgileri periyodik olarak diizenli araliklarla toplamali ve raporlamalidir.

4. Giivenlik: Veri biriktirme ve isleme ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
verilerinin giivenligini saglamalidir. Veri giivenligi, yetkisiz erisimi 6nlemek, veri kaybini
onlemek ve veri biitiinliiglinii korumak i¢in gerekli dnlemlerin alinmasini gerektirir. Sirketler,
giivenlik politikalari, erisim kontrolleri ve veri yedekleme ydntemleri gibi mekanizmalar

kullanarak veri giivenligini saglamalidir.

5. Veri Saklama ve Arsivleme: Veri biriktirme ve isleme ilkesine gore, kamu 6zel isbirligi
proje sirketlerinin finansal bilgileri uygun bir sekilde saklamali ve arsivlemelidir. Finansal
verilerin saklanmasi, gelecekteki denetimler ve raporlama ihtiyaglari i¢in 6nemlidir. Sirketler,
veri saklama siireleri ve arsivleme politikalar1 konusunda ilgili yasal diizenlemelere ve

muhasebe standartlarina uygun hareket etmelidir.

Veri Biriktirme ve Isleme Ilkesi, kamu &zel isbirligi proje sirketlerinin finansal bilgileri dogru,
eksiksiz, zamaninda ve gilivenli bir sekilde islemesini ve saklamasini saglar. Bu ilke, finansal
tablolarin ve raporlarin dogrulugunu, giivenilirligini ve biitiinliiglinii saglamay1 hedefler.
Sirketler, veri biriktirme ve isleme siireglerini diizenlemek ve veri yonetimi politikalarini

uygulamak suretiyle bu ilkeye uyum saglamalidir.
2.13. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Muhasebe Sisteminin Kurgulanmasi

Gerek yeni kurulan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin, is potansiyellerinin devamli artmasi
ve uzun bir faaliyet siire¢lerinin olmasi nedeniyle etkin bir muhasebe, finansal ve mali
raporlama sistemine ihtiya¢ duymaktadirlar. Belki de 6nemlisi, bir proje sirketinin uygun bir
mali isler ve finansal raporlama sistemine sahip olmasi, yonetim faaliyetlerinin dogurdugu
sonuglar1 gergekgi bir bigimde analiz etmesine, stratejik kararlari zamaninda alarak gerekli

tedbirleri olusturmasina zemin hazirlayacaktir. Proje sirketlerinin (Mizrahi, 2011),
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» Zamani dogru kullanmasi ve personel maliyetlerini diislirebilmeleri,

» Basta yasal mevzuat ve vergisel konular hakkinda dogru kararlar almalar1 ve hareket
edebilmeleri,

 Hata payimi en aza indirebilmeleri,

 Verilerini giivende tutabilmeleri i¢in mali isler, muhasebe ve finansal yonetim alaninda

biinyelerine uygun etkin bir muhasebe sistemi kurmalar1 gerekmektedir.

Sirketlerin yonetiminde etkin kararlar alinabilmesi i¢cin dogru ve eksiksiz bilgiler igeren
finansal raporlamaya duyulan ihtiya¢ her gecen giin artmaktadir. Paydaslara dogru bilgiyi
makul bir silirede saglayabilmek, yatirimcilarla ve lgiincii kisi ve kurumlarla paylasilan
bilgilerin tutarliligindan ve giivenilirliginden emin olmak ve ayni zamanda yerel mevzuata
iligkin yiikimliiliiklerin yerine getirilmesi asamasinda aksakliklarla karsilagmamak proje

sirketlerin 6nemli ihtiyaglaridir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde kurgulanan muhasebe sisteminin iki asamali (insaat ve
isletme donemi) olarak birbirlerini destekler sekilde kurgulanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir. Kurgulanacak muhasebe sisteminin faaliyet gegmeden Once insaat asamasi
doneminde ihtisas muhasebesi alanina giren ingaat muhasebesi mantigiyla alt yapisinin

olusturulmasi senkronize ilerleme agisinda 6nemlidir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketleri ingaat siirecini bitirip isletme asamasina gegmesiyle birlikte
genel muhasebe mantigiyla kurgulanmasiyla gerekmektedir. Zaten proje sirketlerinde bu iki
mantigin birbirini destekleyecek ve izleyecek sekilde kurgulanip uygulanmast siirecin saglikli

yiriitiilmesi a¢isindan gereklidir.

2.13.1. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde insaat asamasinda muhasebe sisteminin

kurgulanmasi

Kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe sistemi iki asamalidir. Bunun ilk agamasi
ihtisas muhasebesi alanina da giren insaat ve maliyet muhasebesidir. insaat muhasebesi, gelir

giderlere iliskin defter tutma ve maliyetleri izleme ve takip etme siirecidir.

Proje sirketlerinde insaat muhasebesi, insaat sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin muhasebe

siireglerini ydneten bir alam ifade eder. Ingaat projeleri genellikle karmasik ve uzun siireli
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olabilir, bu nedenle muhasebe departmani projenin finansal yonetimi, maliyet takibi ve
raporlamas: gibi 6zel gereksinimlere sahip olur. Insaat muhasebesi asagidaki ana konulari

kapsar (Akbryikli ve Dikmen, 2019):

1. Proje maliyetlerinin takibi: Insaat projelerinde malzeme, iscilik, ekipman, alt
yiikleniciler ve diger maliyet unsurlar1 gibi ¢esitli maliyetler bulunur. Muhasebe departmani bu
maliyetleri proje bazinda izler, kaydeder ve raporlar. Ayrica, maliyetlerin biitceyle uyumlu

olmasini saglar ve gerektiginde maliyet tahminlerini ve revizyonlarini yapar.

2. Ingaat maliyet kalemlerinin belirlenmesi: Insaat projelerinde farkli maliyet kalemleri
bulunur ve bunlar projenin dogasma bagh olarak degisiklik gosterebilir. Insaat muhasebesi,
malzeme alimlari, is¢ilik maliyetleri, ekipman kiralama giderleri, alt yiiklenici 6demeleri,

izinler ve ruhsatlar gibi maliyet unsurlarini belirler ve kaydeder.

3. Ingaat ilerleme raporlari: insaat projelerinin ilerlemesi diizenli olarak raporlanmalidir.
Muhasebe departmani, proje ilerlemesini ve maliyetleri izleyerek ilerleme raporlari hazirlar. Bu
raporlar, projenin tamamlanma durumunu, harcamalarin ilerlemesiyle ilgili bilgileri ve projenin
bilitce performansini igerir.

4. Alt yiiklenici ve tedarikci yonetimi: Insaat projelerinde alt yiikleniciler ve tedarikgiler
sik¢a kullanilir. Muhasebe departmani, alt yiiklenicilere ve tedarikgilere yapilan ddemelerin
takibini yapar ve maliyetleri dogru bir sekilde kaydeder. Ayrica, alt yiiklenici ve tedarik¢i

sOzlesmelerinin finansal yiikiimliiliiklerini yonetir.

5. Insaat projesi icin biitce yonetimi: Insaat muhasebesi, projenin biitgesini olusturur ve
takip eder. Biitce, projenin tim maliyet kalemlerini, tahmin edilen gelirleri ve harcamalari
icerir. Muhasebe departmani, proje harcamalarini biit¢ceyle karsilagtirir ve biitge asimlar1 veya

eksiklikleri belirler.

6. Maliyet hesaplamalari ve maliyet analizleri: insaat muhasebesi, maliyet hesaplamalari
ve maliyet analizleri yaparak projenin mali performansini degerlendirir. Bu analizler, projenin
gercek maliyetlerini, tahmin edilen maliyetleri ve blitce performansini karsilastirarak projenin

finansal durumunu degerlendirir.
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7. Vergi ve yasal uyumluluk: Insaat sirketleri, vergi ve yasal gereksinimlere uygun olarak
faaliyet gostermelidir. insaat muhasebesi, vergi beyannameleri, KDV hesaplamalar1 ve diger

yasal maliyetlerin dogru bir sekilde yonetilmesinden sorumludur.

Insaat muhasebesi, kamu &zel isbirligi proje sirketlerinin finansal basarilarmi ve projelerin mali
yonetimini etkileyen 6nemli bir siirectir. Hassas ve dogru muhasebe ydntemleri, projelerin
basarili bir sekilde tamamlanmasini, maliyetlerin kontrol altinda tutulmasini ve sirketin

karliligin1 saglamaya yardimci olur.

2.13.2. Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde isletme asamasinda muhasebe sisteminin

kurgulanmasi

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde isletme asamasinda muhasebe sisteminin kurgulanmasi,
sirketin faaliyetlerini izlemek, finansal verileri kaydetmek, raporlamak ve kontrol etmek i¢in
bir gergeve olusturmay1 icerir. Isletme asamasinda muhasebe sisteminin dogru bir sekilde
kurulmasi, sirketin finansal yonetimi ve isletme siireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi icin
onemlidir. Asagida, kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinde isletme asamasinda muhasebe

sisteminin kurgulanmasi i¢in baz1 adimlar verilmistir:

1. Muhasebe Politikalarimin Belirlenmesi: Isletme asamasinda muhasebe politikalarinin
belirlenmesi, sirketin muhasebe uygulamalarinin temelini olusturur. Muhasebe politikalari,
gelir tanimlamalari, gider kayitlari, varlik degerlemeleri, amortisman yontemleri, vergi

politikalar1 vb. gibi muhasebe iglemleriyle ilgili 6nemli kararlari igerir.

2. Muhasebe Hesap Plaminin Olusturulmasi: Muhasebe hesap plani, sirketin hesaplarini ve
finansal islemlerini siiflandirmak igin kullanilan bir yapidir. Isletme asamasinda muhasebe
hesap plani, projenin 6zel ihtiyaclaria uygun olarak kurgulanmalidir. Bu, projenin gelir ve
gider kalemlerini, varliklarini ve borglarin1 dogru bir sekilde izlemek ve raporlamak i¢in gerekli

olan hesaplar1 icermelidir.

3. Muhasebe Kayit Sisteminin Olusturulmasi: Isletme asamasinda muhasebe kayit sistemi,
finansal islemlerin diizenli olarak kaydedilmesini saglar. Bu, gelirlerin ve giderlerin dogru bir
sekilde kaydedilmesini, faturalarin takibini, tahsilat ve 6demelerin izlenmesini igerir. Muhasebe

kayit sistemi, genellikle bir muhasebe yazilimi kullanilarak otomatiklestirilir.
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4. Biitce ve Maliyet Kontrol Sisteminin Kurulmasi: Isletme asamasinda biitce ve maliyet
kontrolli, projenin finansal hedeflerini yonetmek i¢in Onemlidir. Bu, biitce olusturma,
harcamalarin izlenmesi, maliyetlerin kontrol edilmesi ve gerektiginde diizeltici onlemlerin
alinmasi siireclerini igerir. Biitge ve maliyet kontrol sistemi, projenin mali performansini

degerlendirmek ve potansiyel riskleri tanimlamak i¢in diizenli raporlar saglamalidir.

5. Finansal Raporlama Sisteminin Kurulmasi: isletme asamasinda kamu 6zel isbitligi proje
sirketinin finansal raporlarini diizenli olarak hazirlamak ve sunmak Onemlidir. Finansal
raporlama sistemi, gelir tablosu, bilanco, nakit akig tablosu gibi finansal tablolarin
hazirlanmasini igerir. Bu raporlar, sirketin mali durumunu, performansini ve nakit akisini

gosterir ve yoneticilere kararlarini desteklemek i¢in 6nemli bilgiler saglar.

6. Vergi ve Yasal Uyumlulugun Saglanmasi: Isletme asamasinda vergi ve yasal uyumluluk,
sirketin vergi beyannamelerini dogru bir sekilde hazirlamasini ve yasal gerekliliklere uygun
olarak hareket etmesini gerektirir. Bu, vergi politikalarinin  belirlenmesi, vergi
beyannamelerinin zamaninda ve dogru bir sekilde hazirlanmasi, muhasebe kayitlarinin

denetlenmesi ve vergi kanunlarina uygunluk siire¢lerini igerir.

Isletme asamasinda muhasebe sisteminin kurgulanmasi, kamu 6zel isbirligi proje sirketinin
finansal stireglerini diizenlemek, raporlamak ve kontrol etmek i¢in 6nemlidir. Bu adimlarin her
biri, sirketin mali agidan saglikli bir sekilde islemesini saglamak ve karar verme siireglerini

desteklemek icin dikkate alinmalidir.
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3. ARASTIRMA YONTEMI

Bu béliimde tez calismasi kapsaminda yiiriitiilen arastirmaya iliskin bilgiler sunulmaktadir. Tk
olarak arastirmanin evreninde yer alan tiim kamu 0zel igbirligi proje sirketlerine ulagilmaya
calistlmistir. Bu sirketlerin kurumsal ve mali yonetimine iliskin veri toplamanin giigliigii
dikkate alindiginda, 6rneklem hacmi i¢in % 90 giliven aralifinda 55 sirkete anket formlari
gonderilmistir, sonrasinda arastirma kapsaminda 6rneklemde yer alan proje sirketlerinin st
yonetiminde gorev yapan, muhasebe ve finans departmaninda c¢alisan yoneticilerden veri

toplanmustir.
3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Bilimsel arastirma siirecinde arastirma problemi belirlenip, arastirma sorulari1 hazirlanirken
bunlara yanit aramada, uygun olan arastirma metodu ve deseni olusturulmaktadir (Erkus, 2005).
Aragtirma silirecinde bundan sonraki asama, ornekleme siireci olarak isimlendirilen kimlerin
veya nelerin lizerinde bir arastirmanin yiiriitiileceginin planlanmasi ve belirlenmesidir
(Corbetta, 2003; Christensen, Johnson ve Turner, 2015; Kalof, Dan ve Dietz, 2008; Erkus,
2005).

Arastirmanin amacina bagl olarak, lizerinde arastirma yapilabilecek tiim bireylerin olusturdugu
grup evren olarak adlandirilmaktadir (Corbetta, 2003; Freankel ve Wallen, 2006; Christensen,
Johnson ve Turner, 2015). Karasar (2012) evreni, arastirma sonuglarinin genellenmek istendigi
elemanlar biitiinii olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanima gore arastirmanin amacina baglh
olarak, iizerinde arastirma yapilabilecek ya da genelleme yapilacak tiim bireylerin olusturdugu
gruba evren denir (Nachimas ve Nachimas,1996). Buna gore bir arastirma icin evren,
hipotezleri test etmek veya sorular1 cevaplamak i¢in ihtiya¢ duyulan verilerin (6l¢iimlerin) elde
edildigi canli ya da cansiz varliklardan olusan biiyiik grup olarak ifade edilmektedir
(Biiytikoztiirk ve digerleri, 2011; Kalof, Dan ve Dietz, 2008).

Her arastirmanin kendine 6zgili evreni, belli degiskenlere belli 6zelliklere gore siniflandirilip
tanimlanmaktadir. Arastirmaci, arastirmanin amacma uygun Olgiitler gelistirerek evreni
belirlemeye ¢alismaktadir. Arastirmalar i¢cin amaglarin gergeklestirilmesini saglayan en uygun

bir evren bulunmaktadir (Karasar, 2012; Corbetta, 2003). Bu evrenin ¢apini belirleyen en
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onemli Olciitlerden biri arastirmanin ve aragtirmacinin amacidir; bu amag¢ da genellemenin

nereye yapilacagi ile ilgilidir (Corbetta, 2003; Christensen, Johnson ve Turner, 2015).

Tez calismas1 kapsaminda arastirma evrenini tespit etmek iizere Tiirkiye’de uygulana kamu
ozel isbirligi (KOI) projeleri incelendiginde; dort farkli modelin kullanildig1 gériilmektedir. Bu
modeller arasindan en ¢ok kullanilan1 Yap-islet-Devret (YID) modeli olup, bunu isletme Hakki
Devri modeli (IHD), daha kisith olarak Yap-Kirala-Devret modeli ve 12 modeli takip
etmektedir. Sekil 6’da Tiirkiye’de uygulanan bu modellere iliskin dagilimi1 gostermektedir.

Buna projelerin yaklasik %90°1 YID ve IHD projelerinden olusmaktadir.

= Yap-islet-Devret = igletme Hakki Devri = Yap-Kirala-Devret Yap-lslet

Sekil 6. Kamu Ozel Isbirligi Projelerinin Tiirleri
Kaynak: TCCB Strateji ve Biit¢e Baskanligi (2023), https://www.sbb.gov.tr/koi-gostergeleri.

Toplam 265 projenin sektorel dagilimi sekil 6°da gosterilmektedir. Buna gore projeler agirlikl

olarak karayolu, havalimani, enerji ve saglik alanlarinda ytiriitiilmektedir.
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Sekil 7. Kamu Ozel Isbirligi Projelerinin Sektérel Dagilimi
Kaynak: TCCB Strateji ve Biitge Bagkanligi (2023), https://www.sbb.gov.tr/koi-gostergeleri.

Arastirma evreninde yer alan tiim proje sirketlerine ulasilmaya calisilmistir. Bununla birlikte,
bu proje sirketleri biiylik 6l¢ekli ve operasyonlarini kurumsal bir gizlilik anlayisi i¢inde
stirdiirmektedir. Bu sirketlerin kurumsal ve mali yonetimine iligkin veri toplamanin giigliigii
dikkate alindiginda, 6rneklem hacmi i¢in % 90 giiven araliginda 55 sirkete anket formlar
gonderilmistir. Soru formlarinin toplanmasi 16 Mayis — 24 Haziran 2023 tarihleri araliginda,
bu rakama ulasilana dek siirdiiriilmiistiir. Nihayet ulasilan 55 soru formu i¢inde 42’sinin

kullanilabilir oldugu goriilmiistiir. Kullanilabilir anket oran1 % 76,4 olarak tespit edilmistir.
3.2. Veri Toplama Yéntemi ve Olcme Araclar

Arastirma kapsaminda Orneklemde yer alan Kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinin iist
yonetiminde gorev yapan, muhasebe ve finans departmaninda calisan yoneticilerden veri
toplanmistir. Arastirma katilimeilariin profiline iliskin bu tedbir, istenen mali ve yonetimsel

bilgilerin saglikli doldurulmasi i¢in 6nemlidir.

Arastirma sorusunu yanitlamak iizere daha Once bilimsel arastirmalarda kullanilmis 6lgme

araglarmin asagidaki basliklara odaklanan kisimlarindan yararlanilmastir:

(1) Kurumsal yonetim sistemi,
(2) Muhasebe bilgi sistemi,
(3) Kurumsal kaynak planlamasi.
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Bu ¢ercevede, Giizel’in (2022) gelistirdigi 6lgme aracindan kurumsal yonetim ilkelerine iliskin
13 soru ve muhasebe bilgi sistemine iliskin 17 soru bu arastirmada kullanilmustir. Ikinci olarak
Omiirbek’in (2003) gelistirdigi 6lgme arac1 icinde yer alan, kurumsal kaynak planlama

ilkelerine iliskin 18 soruya da arastirmada yer verilmistir.

Arastirmalarda kullanilan 6l¢eklere, Cronbach Alfa testi uygulanarak, bireysel puanlarin (n)
soru igeren bir Olgekte sorulara verilen cevaplarin toplanmasi ile bulundugu durumlarda;
sorularin birbirleri ile benzerligini, yakinligini ortaya koyan bir katsay1 hesaplanmalidir. S6z
konusu Alfa katsayisi, 0,00 < a <0,40 ise 6lgek giivenilir degildir; 0,40 < a <0,60 ise 6lgek
diisiik giivenilirliktedir; 0,60 < a <0,80 ise dl¢ek oldukga giivenilirdir; 0,80 < a ise 6l¢ek yiiksek
derecede giivenilir olarak kabul edilir (Terzi, 2019). Bu arastirmada kullanilan 6lgme
araglarinin  giivenilirligi incelendiginde, Cronbach Alpha testi sonucu 0,986 olarak
hesaplanmuistir. Bu oran, arastirmada kullanilan 6l¢gme aracinin yiiksek derecede giivenilir kabul

edilen deger araliginda yer aldigin1 géstermektedir.
3.3. Veri Analizi Yaklasimi

Bu caligma, nitel arastirma paradigmasinin temel asamalarindan biri olan nitel veri analizinin
betimlenmesidir. Nitel veri analizi, gézlem, anket ve goriisme gibi veri toplama yontem ve
teknikleri ile elde edilen verilerin diizenlendigi, kategorilere ayrildigi, temalarin kesfedildigi ve
sonugta tiim bu siirecin rapora aktarildig: bir etkinlikler toplamidir. Nitel veri analizinde temel
amag, sosyal gercekligin igerisinde gizil bir bigimde bekleyen bilginin giin yliziine

cikartilmasidir (Ozdemir, 2010).
Aragtirma betimsel bir tarama deseni oldugundan agiklayici veri analizleri ile yiiriitilmiistiir.

Bu amagla frekans dagilimlarina bagli olarak elde edilen veriler bulgular ve tartisma kisminda

aciklanmaya calisilmigtir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu béliimde, ilk baslikta demografik bulgular basligi altinda arastirmaya katilan sirket ve
yoneticilere iliskin bilgiler farkl1 alt basliklarda sunulmaktadir. ikinci olarak agiklayici analiz

basligi ile 6lgme araglarinda yer alan ifadelere katilima iligkin dagilimlar sunulmustur.
4.1.Demografik Bulgular

Bu baslik altinda kamu 06zel isbirligi proje sirketlerinin sayisi, sektorel dagilimi, yonetici ve

calisanlarinin gérev dagilimi, yas, cinsiyet ve egitim diizeyine iliskin bulgular agiklanmigtir.
4.1.1. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerine Iliskin Bulgular

Tablo 4.1. Kamu Ozel isbirligi Proje Sirketlerinin Sektorel Dagilimi

Kamu zel ~ Karayolu Havaalant LMaN  vat Limam Giimriik ~ Kentsel ~ Saghk  Enerji  Toplam

isbirligi proje Projeleri  Projeleri projelerj Ve Turizm  Tesisive  Altyapt  Tesisi Tesisi
sirketleri Tesisi Gumriik  Projeleri  Projeleri  Projeleri
Projeleri Kapist
Projeleri
Ankete
Katilanlarin 15 4 1 2 1 1 - 18 42
Sayisi

Aragtirmaya katilan kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinin faaliyet gosterdigi sektorler
incelendiginde, Tablo 4.1, bu sirketlerin faaliyette bulundugu sektorlere iliskin bilgileri
gostermektedir. Buna gore sirketlerin; 8’1 havaalani projesi, 3’1 liman projesi, 7’si giimriik
tesisi projesi, 2’si kentsel altyap1 projesi, 8’1 yat liman1 ve turizm tesisi projesi, 25’1 de enerji
alaninda faaliyet gdsteren sirketler olmak iizere toplam 42 proje sirketi, aragtirmanin evrenini

olusturmaktadir.
4.1.2. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketleri Yoneticilerine Iliskin Bulgular

Tablo 4.2. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketleri Yoneticilerinin Gérev Dagilimi

Gorev unvani Sikhik Yiizde (%)
Genel miidiir yardimeisi 5 12
Finans miidiirii 18 43
Muhasebe midiirii 15 36
Diger yonetici 4 9
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Tablo 4.2°de arastirmaya katilan yoneticilerin gorevleri incelendiginde, bu kisilerden 5’inin
genel miidiir yardimeist (% 12), 18’inin finans midiirii (%43), 15’inin muhasebe miidiirii

(%36), ve 4’liniin diger yoneticilerden (% 9) olustugu goriilmektedir.

Tablo 4.3. Katilimcilarin Yasa Gore Dagilimi

Yas araliklar Sikhik Yiizde (%)
1950-1970 2 48
1970-1980 13 31,0
1980-1990 17 40,5
1990-2000 10 23,8
Toplam 42 100,0

Tablo 4.3’te arastirmaya katilan yoneticilerin yas araliklar1 incelendiginde, 1950-1970 arasi
calisanlarin sayis1 2 ve % 4,8, 1970-1980 arasi olan calisanlarin sayist 13 ve % 31, 1980-1990
arast ¢alisanlarin sayist 17 ve % 40,5, 1990-2000 galisanlarin sayis1 10 ve % 23,8 olarak
goriilmektedir. 1980-1990 arasi calisanlar % 40,5 ile ankete en yogun ilgiyi gostermistir.

Tablo 4.4. Katilimeilarmn Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Sikhik Yiizde (%)
Erkek 28 66,7
Kadin 14 33,3
Toplam 42 100,0

Tablo 4.4’te bulgular aragtirmaya katilan yoneticilerin cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, 28 tanesinin erkek 14 tanesinin ise kadin oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya

erkeklerin daha fazla katilim sergiledigi gortilmektedir.

Tablo 4.5. Katilimcilarin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

Egitim diizeyi Sikhik Yiizde (%)
On Lisans 1 2,4
Lisans 28 66,7
Yiiksek Lisans 13 31,0
Toplam 42 100,0
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Tablo 4.5’de arastirmaya katilanlarin egitim diizeyi incelendiginde, 6n lisans mezunu 1 (% 2,4),
lisans mezunu sayis1 28 (% 66), yiiksek lisans mezunu 13 (%31) olarak goriilmektedir. Tablo
4.5 incelendiginde, arastirmaya katilanlar arasinda en kalabalik kitleyi lisans mezunlarinin

olusturdugu goriilmektedir.
4.2. Aciklayiel Istatistikler

HO1: Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde ¢alisanlarin demografik ve kontrol degiskenlerine
gore dagilimlar1 bakimindan muhasebe bilgi sistemi kullanim amaclarina kars1 genel algilarinda

farklilik bulunmamaktadir.

HO02: Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde ¢alisanlarin demografik ve kontrol degiskenlerine
gore dagilimlar1 bakimindan muhasebe bilgi sistemi kullanim amaglarina yonelik algilanan

avantaj ve dezavantajlarinda farklilik bulunmamaktadir.

HO03: Kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinde demografik ve kontrol degiskenlerine gore
dagilimlar1 bakimimdan muhasebe bilgi sistemi kullanim amaglarina yonelik beklentilerinde

farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 4.6. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Calisanlarin Sahip Oldugu Belgeler

BELGELER

Sahip Oldugu Belgeler Say1 Yiizde %
SMMM 16 38,1
KGK 4 9,5
Bagimsiz Denetgi 15 35,7
YMM 2 4,8
Belgem Yok 5 11,9
Toplam 42 100,0

Tablo 4.6’de yer alan bulgular arastirmaya katilan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde
calisanlarin sahip olduklar1 belgeler incelendiginde smmm belgesine sahip calisanlarin sayisi
16 ve % 38,1, kgk belgesine sahip olan calisanlarin sayist 4ve % 9,5, bagimsiz denetci
belgesine sahip olan ¢alisanlarin sayis1 15 ve % 35,7, ymm belgesine sahip olan ¢alisanlarin
sayist 2 % 4,8, ve belgem yok durumunda olan ¢alisanlarin sayist1 5 ve % 11,9 olarak
goriilmektedir. SMMM belgesine sahip olan calisanlar %38,1 ile ankete en yogun ilgiyi

gostermistir.
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Tablo 4.7. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Calisanlarin Calisma Siireleri

CALISMA SURELERI
Calisma Stiresi Say1 Yiizde %
12yl 9 21,4
3-5yil 25 59,5
6-10 y1l 2 48
10 - Gstii yil 6 14,3
Toplam 42 100,0

Tablo 4.7°de yer alan bulgular arastirmaya katilan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde
calisanlarin ¢aligma siireleri incelendiginde 1-2 yil ¢aligsma siiresi olan ¢alisanlarin sayis1 9 ve
% 21,4, 3-5 yil caligma siiresi olan ¢aliganlarin sayis1 25 ve % 59,5, 6-10 y1l calisma siiresi olan
calisanlarin sayis1 2 ve % 4,8, 10 - iistii yil ¢alisma siiresi olan c¢alisanlarin sayis1 6 ve % 14,3
olarak goriilmektedir. 3-5 y1l ¢aligma siiresi olan ¢alisanlar % 59,5 ile ankete en yogun ilgiyi

gostermistir.

Tablo 4.8. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Calisanlarin Calisma Pozisyonlari

POZISYON
Calisma Pozisyonlar Say1 Yiizde %
Genel Midir Yardimcisi 5 12,0
Finans Mudiiri 18 43,0
Muhasebe Midiri 15 36,0
Diger 4 9,52
Toplam 42 100,0

Tablo 4.8’de yer alan bulgular arastirmaya katilan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde
calisanlarin calisma pozisyonlart incelendiginde 1-2 yil genel miidiir yardimcist olan
calisanlarin sayis1 5 ve % 12,0, finans miidiirii olan ¢alisanlarin sayis1 18 ve % 43,0, muhasebe
miidiirii olan ¢alisanlarin sayisi 15 ve % 36, diger olan ¢alisanlarin sayis1 4 ve % 9,52 olarak
goriilmektedir. Finans miidiiri meslek grubu calisanlart % 59,5 ile ankete yogun katilim

saglamistir.
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Tablo 4.9. Kamu Ozel isbirligi Proje Sirketlerinin Miilkiyet Durumu

MULKIYET
Miilkiyet Durumu Say1 Yiizde %
Ozel 20 47,6
Kamu&Ozel Is Birligi 22 52,4
Toplam 42 100,0

Tablo 4.9°da yer alan bulgular arastirmaya katilan kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin ¢aligma
miilkiyet durumu incelendiginde 6zel sirket sayis1 20 ve % 47,6, kamu&dzel is birligi sirket
say1s1 22 ve % 52,4 olarak goriilmektedir. Kamu&ozel is birligi sirket sayisi olarak % 52,4 ile

ankete en yogun ilgiyi gostermistir.

Tablo 4.10. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinin Faaliyet Siiresi

FAALIYET SURESI

Faaliyet Siiresi Say1 Yiizde %
2-3Y1l 7 16,7
4-5 Y1l 22 52,4
6-10 Y1l 13 31,0
Toplam 42 100,0

Tablo 4.10’da yer alan bulgular aragtirmaya katilan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
faaliyet siiresi incelendiginde 2-3 Y1l faaliyet siiresi olan sirketlerin sayis1 7 ve % 16,7, 4-5 Y1l
faaliyet siiresi olan sirketlerin sayis1 22 ve % 52,4, 6-10 Y1l faaliyet sliresi olan sirketlerin
sayist 13 ve % 31olarak goriilmektedir. 4-5 Y1l faaliyet siiresi olan sirketler % 52,4 ile ankete

en yogun ilgiyi gostermistir.

Tablo 4.11. Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinin Faaliyet Alani

FAALIYETALANI
Faaliyet Alam Say1 Yiizde %
Uretim 17 40,5
Hizmet 19 45,2
Finans 6 14,3
Toplam 42 100,0
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Tablo 4.11°de yer alan bulgular arastirmaya katilan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin
faaliyet alan1 incelendiginde Uretim faaliyet alaninda olan sirketlerin sayis1 17 ve % 40,5,
hizmet faaliyet alaninda olan sirketlerin sayis1 19 ve % 45,2, finans faaliyet alaninda olan
sirketlerin sayis1 6 ve % 14,3olarak goriilmektedir. Hizmet faaliyet alaninda olan sirketler %

45,2 ile ankete en yogun ilgiyi gostermistir.

Tablo 4.12. Kamu Ozel isbirligi Proje Sirketlerinin I¢ Denetgi Sayilari

IC DENETCI
Calisma Siiresi Sayi Yiizde
1-5yil 26 61,9
6-10 y1l 10 23,8
11-15 y1l 4 9,5
16-20 yil 2 4.8
Toplam 42 100,0

Tablo 4.12°de yer alan bulgular arastirmaya katilan kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin ic
denetci sayilart incelendiginde 1-5 yil arasinda olan i¢ denetgi sayis1 26 ve % 61,9, 6-10 yil
arasinda olan i¢ denetci sayist 10 ve % 23,8, 11-15 yil arasinda olan i¢ denetci sayis1 4 ve %
9,5, 16-20 y1l arasinda olan i¢ denetci sayis1 2 ve % 4,8 olarak goriilmektedir. 1-5 y1l arasinda
caligma siiresi olan i¢ denetgi sayisina sahip sirketlerin % 61,9 oran ile yiiksek oranda oldugu

tablodan anlaligmaktadir.
4.3. Arastirma Onermelerine Iliskin Betimleyici istatistikler

Bu baglik altinda muhasebe bilgi sistemi kullanim amaglarinin ingaat siirecinde nem

derecelerini ve bu amaglara ulasma diizeyleri 6nermelerine iligskin bulgular agiklanmistir.
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4.3.1. Muhasebe bilgi sistemi kullamim amaglarinin insaat siirecinde énem derecelerini ve

bu amaglara ulasma diizeyleri 6nermelerine iliskin bulgular

Tablo 4.13. Muhasebe Bilgi Sistemi Kullanim Amaglarimn insaat Siirecinde Onem

Derecelerini ve Bu Amaglara Ulasma Diizeyleri Onermelerine liskin Bulgular
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MBSINS1 Maliyetleri azaltmak 0 0 2 2 38 49
MBSINS2 Rekabet giiciinii yiikseltmek 0 1 1 3 37 488
MBSINS3 Miisteri taleplerini daha hizli kargilamak 0 1 2 3 36 478
MBSINS4 Teknoloji paylasimini saglamak 1 2 3 5 31 464
MBSINSS5 isletmenin degerini arttirmak 0 1 3 3 35 478
MBSINS6 Yan sanayilerle olan iligkileri artirmak 0 0 2 5 35 454
MBSINS7 Yeni gelirler elde etmek 0 1 3 3 35 469
MBSINSS Ticari islemlerin yiiriitilmesinde kolaylik ve hiz saglamak 0 1 2 3 36 483
MBSINS9 Tedarikgilerle iligkileri gelistirmek 1 2 3 5 31 469
MBSINSI10 iletisim ve satis maliyetlerinde azalma 0 1 3 3 35 480
MBSINS11 Daha hizli iiriin gelistirme 0 1 2 3 36 461
MBSINS12 Satiglar1 artirmak 1 2 3 5 31 480
0 1 3 3 35 471

MBSINS13 Stoksuz calisarak stok maliyetlerini azaltmak

Tablo 4.13’de muhasebe bilgi sistemi kullanim amaglarinin insaat siirecinde 6nem derecelerini
ve bu amaglara ulasma diizeyleri hakkinda genel algi (GA) dnermelerine iliskin betimleyici

bulgular1 géstermektedir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketi ¢alisanlarmin “Maliyetleri azaltmak” (4,90) ve “Rekabet
giiciinli  yikseltmek” Onermesine yiiksek ortalamayla (4,88) seklinde cevap verdikleri
goriilmektedir. Bu durum kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin ingaat siirecinde maliyeti asgari
seviyede tutma ve rekabet edebilme kabiliyetlerini gelistirme noktasinda egilim gosterdikleri
yoniinde degerlendirilebilir. Ayrica, “Yan sanayilerle olan iligkileri artirmak” &nermesine
diisiik ortalamayla (4,54) katildiklar1 anlasilmaktadir. Bu durum, kamu 6zel isbirligi proje
sirketlerinde muhasebe bilgi sisteminin kullanim amaglarinin ingaat siirecinde 6nem
derecelerini ve bu amaglara ulasma diizeylerinin belirlenmesi asamasinda “Yan sanayilerle olan

iliskileri artirmak” 6nermesinin talep gormeyebilecegi yoniinde yorumlanabilir.
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4.3.2. Muhasebe bilgi sistemi kullamim amaglarinin insaat siirecinde énem derecelerini ve

bu amaglara ulasma diizeyleri

Tablo 4.14. Muhasebe Bilgi Sistemi Kullanim Amaglarimn insaat Siirecinde Onem

Derecelerini ve Bu Amaglara Ulasma Diizeyleri Onermelerine iliskin Bulgular
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MBSINS1 Maliyetleri azaltmak 0 1 2 3 38 484
MBSINS2 Rekabet giiciinii yiikseltmek 0 1 2 3 34 469
MBSINS3 Miisteri taleplerini daha hizli karsilamak 0 1 2 2 37 483
MBSINS4 Teknoloji paylagimint saglamak 1 1 3 5 32 466
MBSINSS5 isletmenin degerini arttirmak 0 1 3 3 35 480
MBSINS6 Yan sanayilerle olan iligkileri artirmak 0 0 3 5 34 445
MBSINS7 Yeni gelirler elde etmek 0 1 2 3 34 466
MBSINSS Ticari iglemlerin yiiriitiilmesinde kolaylik ve hiz saglamak 0 2 3 3 34 4,776
MBSINS9 Tedarikgilerle iligkileri gelistirmek 1 2 2 5 30 466
MBSINSI10 iletisim ve satis maliyetlerinde azalma 0 2 3 2 35 478
MBSINS11 Daha hizli iiriin geligtirme 0 2 3 2 35 469
MBSINS12 Satiglar1 artirmak 1 2 3 5 31 480
MBSINS13 Stoksuz c¢alisarak stok maliyetlerini azaltmak 1 1 2 4 34 478

Tablo 4.14’te  muhasebe bilgi sistemi kullanim amaglarinin isletme siirecinde énem
derecelerini ve bu amaglara ulasma diizeyleri hakkinda genel algi (GA) 6nermelerine iligkin

betimleyici bulgularim1 géstermektedir.

Kamu o6zel igbirligi proje sirketi calisanlarinin “Maliyetleri azaltmak™ (4,84), “Miisteri
taleplerini daha hizli karsilamak™ (4,83), “Isletmenin degerini arttirmak” 6nermelerine (4,80),
en yiiksek ortalamayla cevap verdikleri goriilmektedir. Ayrica, “Yan sanayilerle olan iliskileri
artirmak” onermesine diisiik ortalamayla (4,45) katildiklar1 anlasilmaktadir. Bu durum, kamu
Ozel isbirligi proje sirketlerinin muhasebe bilgi sisteminin kullanim amaglarinin isletme
siirecinde onem derecelerini ve amaglara ulasma diizeylerinin belirlenmesi asamasinda
maliyetleri asgari seviyede tutmak, miisteri kazanma stratejilerini 6n plana ¢ikararak isletmenin

marka degerini arttirma eylemine 6nem verdigi yoniinde yorumlanabilir.
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4.3.3. Muhasebe bilgi iiretimi ve raporlanmasinda karsilasilan sorunlar

Tablo 4.15. Muhasebe Bilgi Uretimi ve Raporlanmasinda Karsilasilan Sorunlarin Onem

Dereceleri Onermelerine Iliskin Bulgular
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MBSRAPORl Yoneticiler genellikle zamaninda rapor alamamaktan 3 3 4 28 409
sikayetgiler
MBSRAPOR? Bilgi girisinde gereksiz tekrarlar vardir 2 5 4 5 26 3,83

MBSRAPORS3 Muhasebe departmani sik sik diger departmanlardan
zamaninda ve dogru bilgi alamamaktan sikayetcidir

MBSRAPOR4 Mevcut personel ve teknoloji ile uluslararast muhasebe
standartlarina gore rapor iiretmek miimkiin degildir

I\/JBSRAPORS Departmanlardan gelen bilgilerde tutarsizliklar 5 5 4 5 26 380
goriilmektedir

MBSRAPORG6 Dénem sonu islemleri fazla zaman almaktadir 3 4 3 4 28 4,08

2 4 4 4 27 395

4 4 3 5 25 373

Tablo 4.15’de muhasebe bilgi iiretimi ve raporlanmasinda karsilasilan sorunlar hakkinda genel

alg1 (GA) onermelerine iligkin farkli bulgular goriilmektedir..

Kamu 6zel isbirligi proje sirketi iist yonetim ve alt kademelerinde calisanlarin “Yoneticiler
genellikle zamaninda rapor alamamaktan sikayetciler” (4,09), “Doénem sonu islemleri fazla
zaman almaktadir” (4,08), yiiksek oranda katildiklari anlagilmaktadir. Bu durum, kamu &zel
isbirligi proje sirketlerinde raporlama ve donem sonu islemlerinde aksaklilar oldugu yoniinde
degerlendirilebilir. “Mevcut personel ve teknoloji ile uluslararast muhasebe standartlarina gore
rapor liretmek miimkiin degildir” 6nermesinin (4,73) ile diigiik talep gormesi nitelikli personel

ve teknoloji alt yapisinin iyilestirilmesi gerektigi yoniinde degerlendirilebilir.
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4.3.4. Bilgi teknolojilerinin projenin insaat siirecinde kullamm diizeylerini

Tablo 4.16. Bilgi Teknolojilerinin Projenin Insaat Siirecinde Kullanim Diizeylerine

Onermelerine iliskin Bulgular
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BTINS1Isletme i¢inde uygun bir koordinasyon saglamak 1 2 3 3 3 473
BTINS?2 Siparis ve tedarik siirecini hizlandirma 0 1 1 3 37 489
BTINS3 Siparis ve tedarik siireci maliyetlerini diigiirmek 1 1 2 2 36 483
BTINS4 Rakiplerin teknoloji diizeyine ulagsma gayreti 2 2 4 5 29 4,16
BTINSS Yazici, tarayict gibi donanimlari paylasima agarak maliyet 1 2 3 3 33 459
avantaj1 saglama '
BTINS6 Verimliligi artirmak 0 1 1 2 38 49
BTINS?7 Internet iizerinden tanitim yapma 1 3 3 4 31 433
BTINS8 Maliyetleri azaltma 0 1 2 3 36 484
BTINS9 Miisteriye daha iyi hizmet verme 0 1 1 4 36 4,85
BTINS10 Bilgiye hizli ve ucuz bir sekilde ulagsabilmek 1 1 1 2 36 4,76
BTINS11 Tedarikgilerle etkili iletisim kurmak 2 2 3 3 32 457
BTINS12 Ana/yan sanayi arasinda koordinasyonu saglamak 1 2 3 5 31 461
BTINS13 Isletme distyla entegrasyon ve veri aligverisini saglamak 1 1 1 2 36 4,76
BTINS14 Rekabet giiciinii yiikseltme 1 2 3 3 35 473
BTINS15 Satiglar1 artirma 2 3 2 2 34 471

Tablo 4.16°da bilgi teknolojilerinin projenin insaat siirecinde kullanim diizeyleri hakkinda

genel algi (GA) 6nermelerine iliskin farkli bulgular goriilmektedir.

Kamu o6zel isbirligi proje sirketlerinin iist yonetim ve alt kademelerinde c¢alisanlarin
“Verimliligi artirmak” (4,90), “Siparis ve tedarik siirecini hizlandirma” (4,89), 6nermelerine
yiiksek oranda katildiklart anlagilmaktadir. Bu durum, kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde
bilgi teknolojilerinin projenin insaat slirecinde kullanim diizeyleri yoniinden saglamis oldugu
katkilar olarak verimliligin artmasi ve siparis ve tedarik zincirinin hiz kazanmasina katki
sagladig1 yoniinde degerlendirilebilir. “Rakiplerin teknoloji diizeyine ulasma gayreti”
onermesinin (4,16) ile diisiik talep gormesi bilgi teknolojilerine ulagsma bakimindan sorun

yasanmadig1 yoniinde degerlendirilebilir.
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4.3.5. Bilgi teknolojilerinin projenin isletme siirecinde kullanim diizeyleri

Tablo 4.17. Bilgi Teknolojilerinin Projenin Isletme Siirecinde Kullanim Diizeylerine

Onermelerine iliskin Bulgular
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BTISL1 Isletme iginde uygun bir koordinasyon saglamak 0 0 1 3 38 489
BTISL2 Siparis ve tedarik siirecini hizlandirma 1 2 2 3 34 485
BTISL3 Siparig ve tedarik siireci maliyetlerini diisiirmek 1 2 2 3 34 485
BTISL4 Rakiplerin teknoloji diizeyine ulagsma gayreti 2 2 4 5 30 4,20
BTISL5 Yazici, tarayict gibi donamimlart paylasima agarak maliyet 1 2 3 3 33 459
avantaj1 saglama '
BTISL6 Verimliligi artirmak 0 1 1 2 37 488
BTISL7 internet iizerinden tanitim yapma 1 3 3 4 31 433
BTISLS8 Maliyetleri azaltma 0 1 2 3 37 487
BTISL9 Miisteriye daha iyi hizmet verme 0 1 1 4 36 483
BTISL10 Bilgiye hizli ve ucuz bir sekilde ulasabilmek 1 1 1 2 36 488
BTISL11 Tedarikgilerle etkili iletisim Kurmak 2 2 3 3 32 473
BTISL12 Ana/yan sanayi arasinda koordinasyonu saglamak 1 2 3 5 31 457
BTISL13 isletme disiyla entegrasyon ve veri aligverisini saglamak 2 2 2 2 34 466
BTISL14 Rekabet giiclini yiikseltme 0 0 2 2 38 490
BTISL15 Satiglar1 artirma 0 0 1 3 38 491

Tablo 4.17°de bilgi teknolojilerinin projenin isletme siirecinde kullanim diizeyleri hakkinda

genel algi (GA) 6nermelerine iliskin farkli bulgular goriilmektedir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin iist yonetim ve alt kademelerinde ¢alisanlarin “Isletme
icinde uygun bir koordinasyon saglamak” (4,89), “Rekabet giiciinii yiikseltme” (4,90),
“Satiglar artirma” (4,91), onermelerine yiliksek oranda katildiklari anlagilmaktadir. Bu durum,
kamu oOzel isbirligi proje sirketlerinde bilgi teknolojilerinin projenin isletme siirecine
gecmesiyle koordinasyon agmin kuvvetlendirme ve rekabet giiclinii arttirarak satis hacmini
arttirmasini talep ettigi yoniinde olarak degerlendirilebilir. “Rakiplerin teknoloji diizeyine
ulagsma gayreti” Onermesinin (4,20) ile diisiik talep gormesi bilgi teknolojilerine ulagma

bakimindan sorun yasanmadig1 yoniinde degerlendirilebilir.
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4.3.6. Kurumsal kaynak planlamasina erp satin almayi/tercihini etkileyen faktorlerin

onem dereceleri

Tablo 4.18. Kurumsal Kaynak Planlamasina ERP Satin Almayi/Tercihini Etkileyen Faktorlerin

Onem Derecelerine iliskin Bulgular
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ERP1 Sirket sahibinin, yonetimin istegi etkili olmustur 0 1 1 3 37 478
ERP2 Yo6netim danigsmanlik sirketinin 6nerileri etkili olmustur 0 1 2 3 34 3,66
ERP3 Satic1 olmayan bagimsiz danigman destek hizmeti etkili olmustur ~ Q 1 2 2 33 338
ERP4 Bagli olunan grup/ sirket istegi etkili olmugtur 1 1 3 5 32 419
ERPS5Rakip isletmelerin ERP sistemi satin almis olmalari etkili olmustur  Q 1 3 3 35 390
ERPG6 Sirketin finansal kaynaklari etkili olmaktadir 0 0 3 5 34 414
ERP7 Satig sonrasi destek hizmeti etkili olmaktadir 0 1 2 3 34 416
ERPS8 Fizibilite etiidii sonuglar etkin olmaktadir 0 1 1 2 38 481
ERP9 Markaya olan giiven etkili olmaktadir 1 2 2 5 30 476

Tablo 4.18’de kurumsal kaynak planlamasina erp satin almayi/tercihini etkileyen faktoérlerin

onem dereceleri hakkinda genel algi (GA) onermelerine iliskin farkli bulgular goriilmektedir.

Kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin iist yonetim ve alt kademelerinde ¢alisanlarin “Fizibilite
etlidii sonuglari etkin olmaktadir” (4,81), ve “Sirket sahibinin, yonetimin istegi etkili olmustur”
(4.78) onermelerine yiiksek oranda katildiklari anlagilmaktadir. Bu durum, kurumsal kaynak
planlamasina erp satin almayi/tercihini etkileyen faktorlerin basinda fizibilite etiidii ve
yonetimin talebinin 6n planda oldugu yoniinde degerlendirilebilir. “Satici olmayan bagimsiz
danisman destek hizmeti etkili olmustur gayreti” énermesinin (3,38) ile diisiik talep gérdigi

izlenmistir.
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4.3.7. Kurumsal yonetim anlayis ilkeleri ve muhasebe bilgi sistemi ilkelerine iliskin

onermeler

Tablo 4.19. Kurumsal Yénetim Anlayis Ilkeleri ve Muhasebe Bilgi Sistemi Ilkelerine Iliskin

Bulgular
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ESITLIK1 Genel kurallarin usuliine uygun yapilmasi 0 1 2 1 38 4,69
ESITLIK2 Azinlik haklar1 korunmasi 0 1 2 3 33 4,42
ESITLIK3 Yatirimeilar bilgi ve inceleme hakkina sahip olmasi 0 1 2 2 34 4,69
SEFFAF1 Kamuoyuna sik stk bilgi agiklamak 1 1 3 5 30 4,26
SEFFAF2 Cikar gruplariyla ilgili bilgilerin paylasiimasi 0 1 3 3 32 3,47
SEFFAF3 Faaliyetlere iliskin bilgilerin elektronik ortamda sunulmasi 0 0 3 5 34 4,38
HESAP1 Yo6netime iliskin kural ve sorumluluklarin tanimlanmasi 0 0 1 3 35 4,66
HESAP2 Yoénetim kurulunun isletme ve hissedar menfaatini gézetmesi 1 2 2 3 36 4,78
HESAP3 Sosyal sorumluluga énem verilmesi 1 2 2 3 33 4,54
SORUMLULUKT1 Faaliyetlerin yasal ve mevzuat hiikiimlerine uygun olmasi 2 2 4 5 38 4,83
SORUMLULUK? Yénetim Kurulu toplantilarinin diizenli yapilmasi 1 2 3 3 34 4,66
SORUMLULUKS3 Mali haklarin personeller tarafindan bilinmesi 1 3 3 2 33 4,52
SORUMLULUKA4 Faaliyetlerin kamuoyu ve etik degerlere uygun yapilmas: 1 3 3 4 34 464
UYGUNMALIYET1 Maliyetlerin yiiksek ¢ikma endisesi 0 1 2 3 37 4,85
RAPORLAMAL1 Diizenli mali tablo ve raporlama sisteminin mevcut olmast 0 1 1 4 35 4,78
RAPORLAMA2 Diizenli finansal tablolarin hazirlanmast 1 11 2 36 478
RAPORLAMAR3 Diizenli isletme biitcelerinin hazirlanmasi 2 2 3 3 31 483
INSAN1 Calisanlarin bilgi ve tecriibesinin yeterliligi 1 2 3 5 3 473
INSAN2 Calisanlarin fikirlerini a1k bir sekilde ifade etmesi 6nemlidir 2 2 2 2 34 460
INSAN3 Takim ¢alismalarina 6nem verilmesi 0 0 2 2 35 4,73
ORGUT1Goérevler yerine getirilirken gorev tanimlamalarindan yararlanilmasi 0 0 1 3 36 4,76
ORGUT?2 Yetki devrinin mevcut olmast 1 2 2 3 34 4,73
ORGUTS3 i¢ kontrol sisteminin mevcut olmasi 1 2 2 3 39 4,90
ACIK1 Denetim faaliyetlerine 6nem verilmesi 2 2 4 5 36 4,78
ACIK2 I¢ denetim faaliyetlerine 6nem verilmesi 1 2 3 3 38 4,88
ACIK3 Muhasebe standartlarina 6nem verilmesi 0 1 1 2 3 473
ACIK4 Denetim standartlarina 6nem verilmesi 1 3 3 4 37 4,83
VERI1 islemlerin giinii giiniine kayit edilmesi 0 1 2 3 36 478
VERI?2 islemlerin aninda belgelendirilmesi 0 1 1 4 37 4,80
1 1 1 2 34 4,66

VERI3 Hesap planlarinin siirekli gelistirilmesi

Tablo 4.19°da kurumsal yonetim anlayis ilkeleri ve muhasebe bilgi sistemi ilkelerine iliskin

bulgular hakkinda genel algi (GA) 6nermelerine iliskin farkli bulgular goriilmektedir.
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Kurumsal yonetim anlayis ilkeleri ve muhasebe bilgi sistemi ilkeleri kapsaminda kamu 6zel
isbirligi proje sirketlerinin iist yonetim ve degisik kademelerinde calisanlarin dnermelere
vermis olduklari cevaplar degerlendirildiginde “Genel kurallarin usuliine uygun yapilmasi” ile
“Yatirnmcilar bilgi ve inceleme hakkina sahip olmasi” (4,69) ortalama ile esitlik ilkesinde

dikkat ¢ceken ifadeler olarak degerlendirilmistir.

Seffaflik ilkesinde ise “Faaliyetlere iligskin bilgilerin elektronik ortamda sunulmasi” 6nermesi
(4,38) onemli goriiliirken, “Cikar gruplartyla ilgili bilgilerin paylasilmasi” ilkesi (3,47) diisiik
ortalama ile rekabet edilen sirketlerle bilgi paylasimi noktasinda g¢ekingenlik oldugu ifade
edilebilir.

Hesap verilebilirlik ilkesi noktasinda anket sorularina verilen cevaplara bakildiginda “Y 6netim
kurulunun isletme ve hissedar menfaatini gézetmesi 6nermesi” (4,78) gibi yliksek bir ortalama

aldig dikkat ¢ekmektedir.

Sorumluluk ilkesi tarafinda “Faaliyetlerin yasal ve mevzuat hiikiimlerine uygun olmas1”
onermesi (4,83), ortalama ile yliksek oranda katilim almis olup, bu durum kamu 6zel igbirligi
proje sirketlerinin uygulamalarinda mevzuat hiikiimleri bakiminda 6nlem alindig1 seklinde

degerlendirilebilir.

Uygun maliyet ilkesinde “Maliyetlerin yiiksek ¢ikma endisesi” (4,85) ortalama almis olup, bu
durum maliyet kontroliinde gerekli tedbirlerin alinmas1 yoniinde gerekli dnlemlerin alinmasini

On plana ¢ikarmistir denilebilir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin rapor tutma ve dosyalama uygulamalarinda “Diizenli
mali tablo ve raporlama sisteminin mevcut olmasi”, “Diizenli finansal tablolarin hazirlanmas1”,
“Diizenli isletme biit¢elerinin hazirlanmasi” onermelerinin her birinin yiiksek oranda (4,78-
4,78-7,83) ortalamalar almasi, kurumsal yonetimde raporlamanin sirketin finans ve biitce
ayaginda ne kadar 6nemli bir yere sahip oldugunu kanitlar niteliktedir.

Kamu o0zel igbirligi proje sirketlerinin insan kaynaklari1 tarafinin incelenmesi neticesinde;
“Calisanlarin bilgi ve tecriibesinin yeterliligi” (4,73) ve “Takim ¢alismalarina 6nem verilmesi”

(4,73) her iki 6nermelerinin esit oranda yiiksek ortalama almasi, ¢alisanlarin yetkin ve nitelik
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sahibi olmasi yani sira beraber uyumlu g¢aligma yetilerinin olmasin da Onemini ortaya

cikarmistir.

Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin 6rgiit yapisinin 6nemine dikkat ¢eken dnermelerinden
olan “I¢ kontrol sisteminin mevcut olmasi” orgiit i¢i koordinasyonu ve kurumsal isleyis

saglamas1 bakimindan dikkat edilmesi gereken bir husus olarak degerlendirilmistir.

Aciklik ve seffaflik ilkesinde kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin hem caliglarini hem de
yonetim tarafin1 en cok ilgilendiren bir dnerme olarak yiiksek puan alan (4,88) “I¢ denetim
faaliyetlerine 6nem verilmesi” noktasinda kurum i¢i kontrol mekanizmasinin 6nemini ortaya

cikarmustir.

Veri biriktirme ve isleme ilkesi bakimindan &nermelere bakildiginda “Islemlerin giinii giiniine
kay1t edilmesi” (4,78) ve “Islemlerin aninda belgelendirilmesi”, (4,80) ortalama ile islem kaydi
ve belgelendirmenin kanitlama ve raporlama bakimdan kurumsal yonetim anlayis ilkeleri ve

muhasebe bilgi sistemi ilkeleri gerekli 6nemin verildigi seklinde degerlendirilebilir.
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5. SONUCLAR

Kamu 6zel igbirligi proje sirketlerinin planlanan yatirimlarinin, yatirimin yapilma siirecinde ve
yatirimdan sonra igletmenin faaliyete ge¢mesi sathalarinda yiiriitiilen uygulama Ornekleri
iizerinden “Kamu Ozel Isbirligi Proje Sirketlerinde Muhasebe, Kurumsal Y énetim ve Kurumsal
Kaynak Planlamasi1 Sistemlerinin Kurgulanmasi ve Uygulanmasi” konusuyla ilgili alanyazinda

herhangi bir ¢caligsmaya rastlanilmamistir.

Mubhasebe, kurumsal yonetim ve kurumsal kaynak planlamasinin kurgulanmasi ve uygulanmasi
konusunun kamu 6zel is birligi proje sirketlerinde arastirilmasina yonelik gergeklestirilen anket

calismasi sonuglari asagida 6zetlenmistir.

Anket sonuglarindan yola ¢ikarak kamu dzel isbirligi prje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi
kullamim amaglarimin insaat stirecinde 6nem derecelerini ve bu amacglara ulasma diizeyleri
incelendiginde; kamu 6zel 1sbirligi proje sirketi calisanlarinin “Maliyetleri azaltmak™ (4,90) ve
“Rekabet giiciinii yilikseltmek” onermesine yiiksek ortalamayla (4,88) seklinde cevap verdikleri
goriilmektedir. Bu durum kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin ingaat siirecinde maliyeti asgari
seviyede tutma ve rekabet edebilme kabiliyetlerini gelistirme yOniinde egilim gosterdikleri

degerlendirilebilir.

Bununla beraber ayni baslik altinda kamu ozel isbirligi prje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi
kullamim amaglarinin isletme siirecinde onem derecelerini ve bu amaclara ulagma diizeyleri
incelendiginde ise; “Maliyetleri azaltmak” (4,84), “Miisteri taleplerini daha hizli karsilamak”
(4,83), “Isletmenin degerini arttirmak”™ onermelerine (4,80), en yiiksek ortalamayla cevap

verdikleri goriilmektedir.

Bu sonuglar; kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin muhasebe bilgi sisteminin kullanim
amaclarinin igletme siirecinde 6nem derecelerini ve amaglara ulagma diizeylerinin belirlenmesi
asamasinda maliyetleri asgari seviyede tutmak, miisteri kazanma stratejilerini 6n plana
cikararak isletmenin marka degerini arttirma eylemine 6nem verdigi yoniinde yorumlanabilir.

Bu elde edilen sonuglar Omiirbek’in (2013) calismasini destekler niteliktedir.
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Kamu ozel igbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi iiretimi ve raporlanmasinda karsilasilan
sorunlar incelendiginde; Muhasebe bilgi liretimi ve raporlanmasinda karsilasilan sorunlar
hakkinda proje sirketi iist yonetim ve alt kademelerinde calisanlarin “YoOneticiler genellikle
zamaninda rapor alamamaktan sikayetciler” (4,09), “Donem sonu islemleri fazla zaman
almaktadir” (4,08), yiiksek oranda katildiklar1 anlasilmaktadir. Bu durum, kamu 6zel isbirligi
proje sirketlerinde raporlama ve donem sonu islemlerinde aksaklilar oldugu yoniinde
degerlendirilebilir. “Mevcut personel ve teknoloji ile uluslararast muhasebe standartlarina gore
rapor iiretmek miimkiin degildir” 6nermesinin (4,73) ile diisiik talep gérmesi nitelikli personel

ve teknoloji alt yapisinin iyilestirilmesi gerektigi yoniinde degerlendirilebilir.

Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde bilgi teknolojilerinin projenin insaat stirecinde kullanim
diizeyleri hakkinda genel algi durumu incelendiginde; Proje sirketi iist yonetim ve alt
kademelerinde calisanlarin “Verimliligi artirmak™ (4,90), “Siparis ve tedarik siirecini
hizlandirma” (4,89), dnermelerine yiiksek oranda katildiklari anlagilmaktadir. Bu durum, kamu
Ozel isbirligi proje sirketlerinde bilgi teknolojilerinin projenin insaat siirecinde kullanim
diizeyleri yoniinden saglamis oldugu katkilar olarak verimliligin artmasi ve siparis ve tedarik
zincirinin hiz kazanmasina katki sagladigi yoniinde degerlendirilebilir. “Rakiplerin teknoloji
diizeyine ulasma gayreti” Onermesinin (4,16) ile diisiik talep gérmesi bilgi teknolojilerine

ulagsma bakimindan sorun yasanmadig1 yoniinde degerlendirilebilir.

Kamu dzel isbirligi proje sirketlerinde Kurumsal Kaynak Planlamasina (ERP) satin
almayi/tercihini etkileyen faktorlerin onem dereceleri irdelendiginde; proje sirketi list yonetim
ve alt kademelerinde ¢alisanlarin “Fizibilite etiidii sonuglari etkin olmaktadir” (4,81), ve “Sirket
sahibinin, yonetimin istegi etkili olmustur” (4.78) ile dnermelerine yiiksek oranda katildiklar
anlasilmaktadir. Bu durum, kurumsal kaynak planlamasi (ERP), satin almayi/tercihini etkileyen
faktorlerin basinda fizibilite etiidii ve yoOnetimin talebinin 6n planda oldugu yoniinde
degerlendirilebilir.  Bununla beraber ERP’yi kullanan sirket c¢alisanlarmin is yiikiini
hafifletmesi ve calisanlarin performansinin artisinda olumlu etkileri oldugu goriilmistiir.
Ayrica goriismeler sirasinda sirket yonetiminin yazilim egitimlerinin devam ettirilmesine
yonelik talebi ve calisanlarin etkinliginin artirilmasmin hedeflendigi yoniinde bir sonuca

ulasildig1 gorilmiistiir.

Yukarida ifade edilen sonuglar Bulut ve Celebi’nin (2016) ¢alismasini destekler niteliktedir.
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Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi
ilkeleri ve bu ilkelerin etkin bir sekilde nasil uygulanmas: gerektigi konusunda onermelere
verilen cevaplara bakildiginda; muhasebe bilgi sisteminin ilkeleri olarak sayilan “insan
etkeni”, “uygun maliyet”, “Orgiit yapis1”, “raporlama”, “aciklik ve anlasilabilirlik” ve “veri
biriktirme ve isleme” ilkeleri ile “adillik ve esitlik”, “seffaflik”, “hesap verilebilirlik” ve
“sorumluluk” kurumsal yonetim anlayisi ilkeleri arasindaki iligski analiz edilmistir. Muhasebe
bilgi sisteminin veri analizi sonucunda, “uygun maliyet ilkesi” ile kurumsal yonetim anlayisi
ilkeleri arasinda iliskiye bakildiginda; kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin diigitk maliyetli
ancak talep edilen tiim bilgileri eksiksiz ve tam zamaninda iireten bir bilgi istemi kurmanin
daha verimli olacagi kabul edildigi goriilmiistiir. Bundan dolay1, muhasebe bilgi sisteminin
uygun maliyet ilkesi ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda iliski oldugu anket sonuglarinda
ortaya ¢ikmigtir. Analizde muhasebe bilgi sistemi ilkeleri ile kurumsal yonetim anlayisinin tim
ilkeleri arasinda “raporlama”, “orgiit yapis1”, “aciklik ve anlasilabilirlik” ve “veri biriktirme ve
isleme” ilkeleri bakimindan olumlu yonde bir iligski oldugu tespit edilmistir. Raporlama ilkesi
ile kurumsal yonetim anlayigi arasinda olumlu yonde bir iligki olmasi; kurumsal yonetim

anlayisinin basarisinda, muhasebe bilgi sisteminde etkin bir raporlama sisteminin 6nemli bir

rolii oldugu anlamina gelmektedir.

Yukarida elde edilen bu arastirma sonuglarinin; Ding ve Abdioglu (2009) ile Akgiin ve Kilig

(2013) calismalarinin sonuglariyla benzerlik gosterdigi belirlenmistir.

Kamu ozel isbirligi proje sirketlerinde insaat ve isletme dénemlerinde muhasebe bilgi sistemi
alt yapist olusturulurken gerek kurumsal kaynak planlamasi gerekse bilgi teknolojilerinin
kullamiminda ki faydalar: konusundaki énermelere verilen cevaplara bakildiginda;, muhasebe
bilgi sisteminin “Orgiit yapis1” ilkesi ile kurumsal yonetim anlayisinin tiim ilkeleri arasinda
olumlu yonlii bir iligki bulunmustur. Bunun anlamu, etkin bir 6rgiit yapisinin, kurumsal yonetim
anlayisinin bagarisinda 6nemli bir etken oldugudur. Analiz sonuglarina gore ortaya ¢ikan diger
bir sonug ise; kurumsal yonetim anlayisinin tiim ilkeleri ile muhasebe bilgi sisteminin “agiklik
ve anlasilabilirlik” ilkesi arasinda olumlu yonde bir iliski bulunmasidir. Bu bakimdan kurumsal
yonetim anlayigina, agik ve anlagilabilir bir bilgi sisteminin olumlu yonde bir etkisi oldugu
anlasilmaktadir. Bu veriler dogrultusunda diger bir sonug ise muhasebe bilgi sisteminin “veri
biriktirme ve isleme” ilkesi ile kurumsal yonetim anlayisinin tiim ilkeleri arasinda olumlu
yonde bir iligki tespit edilmesidir. Bunun anlami, uygun raporlar ve kayitlarin tutulmasi

sonucunda elde edilen bilgilerin sistemli bir seklide depolanmasi, ayn1 zamanda da kurumsal
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yonetim anlayisinin varligi i¢cinde dnemli bir etken oldugu yoniinde degerlendirilebilir. Kamu
Ozel isbirligi proje sirketlerinde muhasebe bilgi sistemine 6nem verilmesinin, Kurumsal
yonetim anlayisinin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli oldugu ve kurumsal
yonetim anlayis1 ile muhasebe bilgi sistemi arasinda énemli derecede ve olumlu yonde bir
iliskinin oldugunu sdylemek mimkiindiir. Arastirma sonucunda muhasebe bilgi sistemi
ilkelerinden veri biriktirme ve isleme ilkesi ve kurumsal yonetim ilkeleri i¢in yapilan analizinde
“veri biriktirme ve isleme ilkesi” ile adillik ve esitlik ilkesi, seffaflik ilkesi ve sorumluluk
ilkeleri arasinda orta seviyede olumlu ve anlamli bir iliski bulunurken hesap verilebilirlik ilkesi
ile yiiksek seviyede olumlu ve anlamli bir iliskiye rastlanmistir. Bu analiz sonuglari; Giizel

(2022) galismasi sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Sonug olarak: Kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinde insaat ve isletme donemlerinde muhasebe
bilgi sistemi alt yapisi olusturulurken gerek kurumsal kaynak planlamasini gerekse bilgi
teknolojilerinin kullaniminda sirketlerin maliyeti azaltma politikalarima 6nem verdikleri,
kullanmis olduklar1 sistemlerin, firma acisindan etkinlik ve verimliligi arttirdigi, kullanim
kolayliklar1 sagladigi gozlemlenmistir. Ayrica iyi bir donanima sahip bir muhasebe sisteminin
kurgulanmasi1 sayesinde sirketlerin rekabet durumunda fark yaratmalarina imkan
saglayacaginin bilincinde olduklar1 yoniinde olumlu bir egilim oldugu goriilmektedir. Ayrica
projeye baslamadan 6nce yapilan fizibilite sonuglarina gére proje sirketlerinin ERP sistemini
kullanma egilimine yonelik iist yonetimin istegi oldugu anlasilmistir. Bununla birlikte bilgi
teknolojilerinin etkin kullaniminin saglanmasi neticesinde; sirketlerin sunmus oldugu hizmet
bakimindan verimliligin artmasi, siparis ve tedarik siirecinin hizlanmasiin amaglandig: tespit

edilmistir.
Analiz sonuglarina gore;

e Kurumsal yonetim anlayisinin basarisinda, muhasebe bilgi sisteminde etkin bir
raporlama sisteminin 6nemli bir roliiniin oldugu,

e Etkin bir muhasebe sisteminin kurgulanarak bilgi teknolojileri ile uygulamaya
gecilmesi ve kurumsal kaynak planlamasinin dahil oldugu bir siirece kamu 6zel isbirligi
proje sirketlerinin adapte olmasinin uygun olacag,

e Bu sekilde kamu 6zel isbirligi proje sirketlerinin daha basarili ve etkin ydnetiminin

saglanabilecegi,

distiniilmektedir.
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EKLER

A. EK1: ANKET FORMU

MUHASEBE VE KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASI SISTEMLERININ
KURGULANMASI VE UYGULANMASI: KAMU OZEL i$ BiRLiGi PROJE
SIRKETLERINDE BiR ARASTIRMA iLiSKIiN ANKET FORMU

B. SaymYonetici;

“Muhasebe ve Kurumsal Kaynak Planlamasi Sistemlerinin Kurgulanmasi ve Uygulanmasi:
Kamu Ozel Is Birligi Proje Sirketlerinde Bir Arastirma”isimli bir yiiksek lisans tez ¢alismasi
yapilmaktadir. Anket; Bilgi Teknolojileri, Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ve Muhasebe
Bilgi Sistemi konulariyla ilgili {i¢ ana boliimden olugmaktadir. Bu ¢alismanin basaris1 biiyiik
Olclide siz sayin yoneticilerin degerli katkilariniza bagli olacaktir. Calismaya katilan
isletmelerden elde edilen veriler, spesifik anlamda isletmeler arasinda karsilastirma yapmak
amaciyla degil, genel bir degerlendirme 15181nda bilimsel amaglarla kullanilacaktir. Calismaya
katilan isletmelerin isimleri kesinlikle gizli tutulacaktir.

Simdiden yapacaginiz degerli katkilardan dolay1 tesekkiir eder, ¢alismalarinizda basarilar diler,

saygilar sunariz.

Tez Damismani: Prof.Dr.Yildirnm Beyazit ONAL

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi Ekonomik ve Sosyal Etki
Degerlendirme Calismalari Anabilim Dah

Proje Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi Ozkan KOC

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi Ekonomik ve Sosyal Etki
Degerlendirme Calismalar:1 Anabilim Dalh
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DEMOKGRAFIK BILGILER
MUHASEBEBILGISISTEMININROLUNEILiISKINANKETFORMU
. Dogum Yiliniz : 1950-1970 () 1970-1980 () 1980-1990 () 1990-2000 ()
. Cinsiyetiniz : Bay () Bayan ()
. Egitim Diizeyiniz : Lise () On lisans () Lisans () Yiiksek Lisans ( ) Doktora( )

. Sahip Oldugunuz Belgeler: Belgem Yok () SMMM () KGK Bagimsiz Denet¢i () YMM  (
)CIA()CMA () CPA()

. Isletmede Cahsma Siireniz: 0-1 y1l () 1-2 y1l () 3-5 y1l () 6-10 y1l () 10 - iistii y1l ()

. Isletmedeki Pozisyonunuz: Genel Miidiir Yardimcisi () Muhasebe Miidiirii ( ) Finans Miidiirii
() Diger ()

. IsletmeninMiilkiyet Durumuesi

Kamu [] Ozel Kamu&Ozel Is Birligi
. IsletmeninFaaliyet Siiresi

0-1 Y1l () 2-3 Y1l () 4-5 Y1l () 6-10 Yil ()
. Isletmenin Faaliyet Alam .
Uretim [] Hizmet []  Finans []

10. Tsletmede ki i¢c Denetci Sayis
Hig Yok () 1-5 () 6-10 () 11-15 () 16-20 ()
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C.  BILGITEKNOLOJILERI
11. TIsletmenizdebilgiteknolojilerinin insaat asamasinda ve isletme asamasinda ki
kullanlmdiizeylerinibelirtiniz.(dnem dereceleri; 1 Hi¢ onemli degil, 2Az onemli, 3 Orta

derecede onemli, 4 Yiiksek derecede onemli, 5 Cok onemli)

BILGITEKNOLOJILERI
Bilgisayar Donanimi

Siber Giivenlik

InternetKullanimi
IntranetKullanimi

Mobil Cihazlar
BireyselPCKullanimi
ElektronikVeriDegisimi
E-TicaretUygulamalar
KurumsalKaynakPlanlamasi(ERP)
YonetimBilgi Sistemleri(MIS)
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12. isletmenizde asagida siralanan faaliyetler icin bilgi teknolojilerinin
kullanlmdiizeylerinibelirtiniz.(Onem dereceleri; 1 Hi¢c onemli degil, 2Az onemli, 3 Orta

derecede onemli, 4 Yiiksek derecede onemli, 5 Cok onemli)

D. 123 4 5

Muhasebekayit HEEEN
[rsaliye-fatura diizenleme EEEEE
Siparisdiizenleme OO0
Para yatirma-¢ekme HEEEN
Stokkontrol RN
Kalitekontrol RN
Bodro-maashesaplama CO0I0I0
Isemirleridiizenleme OO0
Evrak hazirlama-kayit-dagitim OO0
Finansmanydnetimi OO0
Personelin performans kontrolii OO000
Yenifabrikakurma OO0
Malzeme PlanlamaSermayePlanlama HEEEN
Uretim-is programlama-planlama HEREE
Fabrika Yerlesim Planlama HEEEN
DagitimSistemi HEEEN
PlanlamalisgiiciiPlanlama HEEEN
Biit¢e PlanlamaSatiglarin Planlanmasi HEERN
KalitePlanlama RN
Depo Yerlesim Planlama HERNN
Ar-GePlanlama H N
Yeni Uriin Planlama HEEEN
Diger(Liitfenbelirtiniz) HERRE
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13. isletmenizde bilgi teknolojilerinin insaat siirecinde ve isletme asamasinda kullanim

diizeylerini belirtiniz. (Onem dereceleri; 1 Hi¢ onemli degil, 2Az onemli, 3 Orta derecede

onemli, 4 Yiiksek derecede onemli, 5 Cok onemli)

INSAAT SURECI

12345

NN
|
|
HE NN
|
N
W
NN

NN
HE NN
HEE NN
HEE N
HEE NN
HEE NN
HEE NN
NN
HEE NN
NN

HEE N

Kullammm Amaclan
Isletme iginde uygun bir koordinasyon saglamak
Hizli gevresel degigimlere tepki verme
Siparig ve tedarik siirecini hizlandirma
Siparig ve tedarik siireci maliyetlerini diigiirmek
Rakiplerin teknoloji diizeyine ulagma gayreti
Verimliligi artirmak
e-posta kullanma
Yazici, tarayici gibi donanimlari paylagima agarak
maliyet avantaj1 saglama
Internet tizerinden tanitim yapma
Maliyetleri azaltma
Rekabet giicinii yiikseltme
Satiglar1 artirma
Miisteriye daha iyi hizmet verme
Bilgiye hizli ve ucuz bir gekilde ulagabilmek
Yenilikleri takip etmek
Tedarikgilerle etkili iletigim kurmak
Ana/yan sanayi arasinda koordinasyonu saglamak

Isletme disiyla entegrasyon ve veri aligverisini saglamak

Diger (Lutfen Belirtiniz)
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E.

KURUMSALKAYNAKPLANLAMASI(ERP)

14. isletmenizde Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) yazihmlarmmdan hangisi

kullanmilmaktadir ?
[1SAP [] Oracle App. [ ] .D.Edwards [ ] Link [] Minerya
[ ]Baan [ ] Mapics []oAD []IFS [] Symix
[] Adonix [_] IAS [] Prism [ ] Axapta [_] MFG/Pro
[ ] Nexus [] Globalsoft [ ] Netsis [ Nexum [] Oytel
[ ]Sistek [ ] Mikrosay [ ] Netsoft []IFS [ ] Kets

[ ]Sybase [_] Diger (Liitfen belirtiniz)
15. Isletmenizde ERP sistemleri kac yildir kullamilmaktadir.

1-5 yil 6-10 y1l 11-15y1l 16-20 yil
16. ERP yazilimmin kurulumunun tamamlanmasi ne kadar zamanda

gerceklestirildi? (Ay olarak)

18. ERP kullammmmnin maliyetine karsin sagladigr getiriyi
Olgebiliyorsunuz
[] Tam olarak 6lgebiliyoruz
[] Kismen &lgebiliyoruz
[] Olgemiyoruz
19. ERP’ye yapmis oldugunuz yatirim;
[] Maliyetlerini fazlastyla karsilamstr.
[] Sadece maliyetlerini kargilanustir.
[] Maliyetlerini karsilamamustir.
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20. Sirketinizde var olan ERP sistemlerinin yonetiminde karsilasilan temel
sorunlar nelerdir?
[] Kullanicilarin bilgi ihtiyaglari beklenen diizeyde karsilanamad.
[[] Sistemlerle ilgili gerekli bakim-destek yapilmadi.
[[] Standart-biitiinlesme saglanamadi.
[] ERP sistemi etkili olusturulmasina ragmen kullanicilardan kaynaklanan
nedenlerden dolay1 beklenen kullanim diizeyi gergeklestirilemedi.

[ ] Herhangi bir sorunumuz yok.
[] Diger (Liitfen belirtiniz)

21. Sirketinizde ERP yazilmini nereden temin ediyorsunuz?
] Yurt iginden satin alintyor [] Yurt disindan satn alintyor
[ ] Kiralaniyor [ ] Kendi elemanlarimizca yaziliyor
[] satic1 firma elemanlarinca yaziliyor [_] Bagh yan kurulus tarafindan yaziliyor
[ ] Diger (Liitfen belirtiniz)
22. Sirketinizde ERP satin almayv/tercihini etkileyen faktorlerin 6nem derecelerini

liitfen belirtiniz. (Onem dereceleri; 1 Hi¢ onemli degil, 2 Az onemli, 3 Orta derecede

onemli, 4 Yiiksek derecede onemli, 5 Cok onemly)

Isletme sahibinin istegi etkili olmustur

Tepe yonetimin istegi etkili olmugtur

Yonetim damigmanlik sirketinin énerileri etkili olmugtur

Satic1 olmayan bagimsiz danigman destek hizmeti etkili olmugtur
Yabanci ortagin istekleri etkili olmugtur

Bagli olunan grup/holding istegi etkili olmugtur

Rakip igletmelerin ERP sistemi satin almig olmalan etkili olmugtur
Fizibilite etiidii sonuglar etkin olmaktadir

Isletmenin finansal kaynaklar etkili olmaktadir

Markaya olan giiven etkili olmaktadir

Satig sonrasi destek hizmeti etkili olmaktadir

Tedarikgilerin referanslari

Enformasyon teknolojisi dergileri

Web sitelert

Diger (Litfen Belirtiniz)
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23. Satin alinan ERP modiillerinin isletme icindeki kullamim diizeyini belirtiniz.
(Onem dereceleri; 1 Hi¢c onemli degil, 2 A7 onemli, 3 Orta derecede onemli, 4 Yiiksek

derecede onemli, 5 Cok énemli)

12345
ERP yaziliminin “Finans-Muhasebe™ modiilii ne kadar kullanilmaktadir? OO0
ERP yazilimmin “Stok (Envanter) Kontrol” modiilii ne kadar kullamlmaktadr?  [JJCJCIC]
ERP yazilmmmn “Uretim” modiilii ne kadar kullanilmaktadir? OO0

ERP yazilminin “Dagitim ve Lojistik” modiilii ne kadar kullanilmaktadir? OO0 c
ERP yaziliminin “Tedarikgi ve Satig Siparigi Yonetimi (SRM)”” modiilii ne
kadar kullanilmaktadir ? HEEER

ERP yaziliminin “Insan Kaynaklar1 ve Bordro”modiilii ne kadar kullamlmaktadu [ ][J][]
ERP yazihminmn “Misteri ligkileri Modailii( CRM)” ne kadar kullanilmaktadir?[_JJJCIC]
ERP yaziliminin ““Satmalma Modiilir’” modilii ne kadar kullanilmaktadir ? RN
ERP yazilimmin > Ongbrii ve Ileri Planlama” (MRP, MRP II, CP..vb )

modiilii ne kadar kullanilmaktadir? 00
ERP yaziliminin “Analitik Araglar ve Veri Madenciligi (Data Mining)”’

modiilii ne kadar kullanilmaktadu? HHHEN

MUHASEBE BILGI SISTEMI
24. ERP’de Muhasebe bilgi sisteminin kullamimmin isletmenizin yonetimini
etkileme diizeyini liitfen belirtiniz. (Onem dereceleri; 1 Hi¢ énemli degil, 2 Az

onemli, 3 Orta derecede onemli, 4 Yiiksek derecede onemli, 5 Cok énemli)

12 345
Y éneticilerin davranis ve kararlari belirginlik kazanmstir [ [ ][] IC]
Y onetim gekli sistematize olmugtur HEEEN
Modern yonetim teknikleri kullanilmaya baglamigtir CIOICI000]
Merkezi yonetim anlayig1 yaygilagmigtir NN
Yerinden yonetim anlayigi yayginlagmigtir OO0

Diger (Liitfen belirtiniz) HEE NN
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25. Sirketinizde muhasebe bilgi sistemi kullanim amac¢larinin 6nem derecelerini

ve bu amaclara ulasma diizeylerini belirtiniz. ((Onem dereceleri; 1 Hi¢ onemli

degil, 2 Az onemli, 3 Orta derecede onemli, 4 Yiiksek derecede onemli, 5 Cok onemli);

26.

Insaat Siireci Onem Derecesi

12345

NN
N
N
NN
HEE .
HEE .
N
NN
HE NN
HEE .
N
HE NN
NN
N
N
H
NN
HEE .
NN

N

Uygulama Amaclan

Maliyetleri azaltmak

Rekabet giiciinii yitkseltmek

Miigteri taleplerini daha hizli kargilamak

Teknoloji paylagimini saglamak

Isletmenin degerini artirmak

Yan sanayilerle olan iligkileri artirmak

Yeni gelirler elde etmek

Ticari iglemlerin yuriitilmesinde kolaylik ve hiz saglamak
Tedarikgilerle iligkileri gelistirmek

Iletisim ve satis maliyetlerinde azalma

Daha hizl1 tirtin geligtirme

Satiglar1 artrmak

Stoksuz galigarak stok maliyetlerini azaltmak

Diinya pazarlarina agilma

Raporlarin hazirhik zamanindan tasarruf

Yonetime zamaninda bilgi sunarak karar almada etkinlik
Raporlarin sundugu bilgilerin niteligini artirmak
Personel tasarrufu saglamak

Etkili maliyet tespiti ve maliyete dayali kararlarda etkinlik

Diger (Liutfen Belirtiniz)
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Isletme Onem Derecesi

12 3 45

N
HE NN
N
N E e
N
HEEEn
N
HEENn
EREEN
HEEEn
N
HE NN
N En N
HEEE
N
N
N Enn
N
HEEE

NN
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