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Bu ¢alismada Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda
gorev yapan Ogretim elemanlarin 6gretim siirecinde karsilastiklar1 zorluklarin
incelenmesi amaglanmigtir. Yabanci dil 6gretiminde karsilasilan zorluklarin 6gretim

elemanlarinin perspektifinden incelenmesi ¢alismanin ortaya ¢ikmasini saglamstir.

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulunda gorev yapan 20 6gretim elemani olugturmaktadir. Calisma grubunun
belirlenmesinde goniilliiliik esas alinmistir. Arastirmanin verileri yart yapilandirilmig
gdriisme formunda yer alan sorular araciligiyla elde edilmistir. Ogretim elemanlarma
gore dort temel beceride karsilagilan, 6gretimin niteliginden, 6grenciden, 6gretim
materyallerinden ve 68renme ortamindan kaynaklanan zorluklar olmak iizere bes

kategoriden elde edilen veriler igerik analizi yapilarak incelenmistir.

Arastirma sonucunda, calismaya katilan 6gretim elemanlarinin 6gretim siirecinde
ozellikle dort temel dil becerilerinden kaynaklanan zorluklarla karsilagtiklar1 sonucuna
ulasilmis olup Ogretimin niteligi, Ogrenci, Ogretim materyalleri ve Ogrenme
ortamlarindan kaynaklanan zorluklar ile ilgili sonuclara yer verilmistir. Bu sonuclara
gore yabanci dil 6gretiminin interaktif bir 6gretim yoluyla gerceklesmesi gerektigi, her

bilesenin yabanci dil 6gretiminde oldukca etkili oldugu sonuglarina ulagilmastir.

Anahtar Kelimeler: gretim elemani, yabanci dil, yabanci dil 6gretimi, zorluk.



ABSTRACT

CHALLENGES FACED BY FACULTY MEMBERS IN THE SCHOOL
OF FOREIGN LANGUAGES DURING THE TEACHING PROCESS
(EXAMPLE OF NiGDE OMER HALISDEMIR UNIVERSITY)

Erciyes University, Institute of Educational Sciences
Master’s Thesis, October, 20?3 )
Supervisor: Prof. Dr. Mustafa GUCLU

The aim of this study was to examine the challenges faced by the teaching staff at
Nigde Omer Halisdemir University Foreign Languages School during the teaching
process. Examination of the difficulties encountered by the teaching staff from their
perspective led to the emergence of this study.

The study group consisted of 20 teaching staff members working at Nigde Omer
Halisdemir University Foreign Languages School. The selection of the study group
was based on voluntary participation. The data of the research were obtained through
the questions in the semi-structured interview form. The data obtained from five
categories, namely difficulties arising from the nature of teaching, the students,
teaching materials, and the learning environment, were analyzed using content

analysis.

As a result of the research, it was concluded that the participating teaching staff
encountered difficulties, especially related to the four fundamental language skills,
during the teaching process. The results regarding the difficulties arising from the
quality of teaching, the students, teaching materials, and the learning environment
were presented. According to these results, it was concluded that foreign language
teaching should be conducted through interactive methods, and each component plays

a significant role in foreign language teaching.

Keywords: difficulty, foreign language, foreign language teaching, teaching staff.
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BOLUM I

GIRIS

Gunumuzde yabanci dil bilmenin gerekliligi her gecen gin daha da énem
kazanmaktadir. 2022 yilinda yayimlanan English Proficiency Index (Ingilizce
Yeterlilik Endeksi) verilerine gore Tiirkiye'nin 495 puanla 111 iilke arasindan 64.
sirada diisiik yeterlilige sahip iilkeler arasinda oldugu acgiklanmistir (EF English
Proficiency Index, 2023).

Tirkiye de yabanci dil egitimi, lizerinde siirekli konusulan bir konudur.
“Ingilizce konusamiyoruz!” gériisii yillardir akademisyenlerin, &gretmenlerin,
ogrencilerin ve velilerin iizerinde yorum yaptiklari, ¢oziilmeyi bekleyen bir problem
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak asil tizerinde durulan konu yalnizca “Neden
Ingilizce konusamiyoruz?” dan ¢ikip “Neden 6gretemiyoruz?” konusu olarak da ele
alinmaktadir. Sahip olunan bu iki yonlii bakis agist Tirkiye’de yabanci dil egitim
slirecini ve zaman i¢inde ne yonde ilerlemesi gerektigi konularinda 6nem tagimaktadir
(Rakicioglu, 2016).

Yabanci dil egitiminde bilhassa Ingilizcenin tercih edilmesinin nedenleri
arasinda diinyanin bircok iilkesiyle ticari ve kiiltiirel iligkiler gerceklestirilmesinde
kullanilmas1 gosterilmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de yabanci dil egitimi Ingilizce
agirlikli olarak verilmektedir. Ancak tiniversiteye gelene kadar 10-12 yil siiren yabanci
dil egitimine ragmen ogrencilerin bu konuda sikinti yasadiklar1 gozlenmektedir
(Ozmen, 2020).

Yiiksekogretim seviyesine gelmis her bireyin bir yabanci dili bilmesi
kaginilmaz olmalidir. Diinyanin kiiresellesmesi, teknolojinin bu denli hizli gelismesi
karsisinda bu hiza ayak uydurabilecek bireylere sahip olmak icin yabanci dil bilen
bireylerin yetistirilmesi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ulkemizde yabanci dil alaninda
cesitli calismalar yapilmasina, tizerinde kafa yorulmasina ragmen hala “Nigin yabanci
dil 6gretemiyoruz?” sorusuna etkili bir cevabin bulundugunu séyleyememekteyiz.
Yabanc dil egitim slrecine tek tarafli yaklagsmak pek dogru olmaz ¢iinkii yabanci dil

egitim siireci bir etkilesim sonucu olusmaktadir. Bu siirecin saglikli bir sekilde



ilerleyebilmesi icin bazi bilesenlerin bir araya gelmesi gerekmektedir. Burada sadece
egitimcilere yiiklenmek dogru bir yaklasim olmayacaktir. Bu siirecin sacayaklarindan
sadece birini egitimciler olusturmaktadir. Ancak bu siire¢; 6gretmen, 6grenci, 6gretim
programi ve ¢evre olmak iizere dort ana bilesenden olugsmaktadir. Bu dort bilesenden
her biri ayr1 ayr1 oldukga dnemlidir. Ogretmen programi diizenlerken, 6grenci 6grenen
sorumlulugunu alan kisidir. Bilgi, beceri ve degerleri bir araya getiren 0gretim
programi iken, ¢cevre; 6grenmenin meydana geldigi ortamdir (Gomleksiz, 2002).

G0z ard1 edilen en 6nemli nokta da 6grencinin dile kars1 yaklagimi olmaktadir.
“Yalnizca geger not alayim yeter” diigiincesinde olan 6grenci toplulugu ne yazik ki
azimsanmayacak kadar ¢oktur. Ogrencinin yaklasimi kadar genel olarak yabanci dil
egitimine olan bakis acis1 da olduk¢a dnemlidir. Ulkemizde sinav odakli bir egitim
sistemi oldugu i¢in yabanci dil egitimi de ayn1 sekilde yiiriitiilmektedir. Sinavlarin dil
bilgisi agirlikli olmasi yabanci dil egitimin de bu eksende yapilmasina neden
olmaktadir (Akdogan, 2010).

1.1. Problem Durumu

Yabanci dil egitimi, egitim sistemimizde kabuk baglamayan bir yara olarak her
daim karsimiza cikmaktadir. [lkogretimden yiiksekdgretime kadar egitimin her
kademesinde yabanci dil egitimi verilmesine ragmen, 6grenci mezun olup meslege
basladiginda yabanci dil bilmemenin eksikligini daha derinden hissetmektedir. Ortada
¢oziilmeyi bekleyen bir yabanci dil egitimi sorunu oldugu aciktir. Bu konu ile ilgili
yapilan ¢alismalarda yabanci dilin istenilen seviyede olmamasinin farkli sebeplerden
kaynaklandig1 ve ¢esitli etmenlerle iliskilendirildigi gézlemlenmektedir. Bu etmenler
arasinda egitim sisteminden kaynaklanan aksakliklar yasandig1 goriisii yaygin olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Ozmen, 2020). Demir Ayaz vd. (2018) yiiriittiikleri calismada
ise, Ogrenciler ve Ogretmenlerin yabanci dil 6gretiminde kalabalik siniflar, ders
kitaplart ve ders saatlerinin yetersiz olmasi konularinda sorun yasadiklarim
belirtmislerdir. Bu ¢alismada, “Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlarinin 6gretim siirecinde karsilastiklari

zorluklar nasildir?” sorusu problem ciimlemizi olugturmaktadir.



1.2. Arastirmanin Onemi

Yabanci dil bilmenin bireye yapacagi katkilar kacinilmazdir. Fakat bu bilince
ragmen, Tirkiye’de yabanci dil egitiminden yillardir yeterince verim alamadigimiz
gorilmektedir. Bu verimsizligin sebeplerini ortaya koymaya calisan uzmanlar,
agirlikli olarak bu alanda c¢alismalar yapmuslardir. Paker (2012) yiiriittigi
calismasinda, Tiirkiye’de yabanci dil olarak Ingilizcenin neden &gretilemedigi ve
Ogrencilerin iletisim kurabilecek diizeyde bile neden yabanci dili 6grenemediklerinin
sebepleri iizerinde durmustur. Ozmen (2020), ise Ingilizce Sgrenimine &grenci
perspektifinden yaklasarak bir 6z elestiri ¢caligmasi ortaya koymustur. Arastirmaya
gore, 6grencilerin yabanci dil bilmenin 6nemi hakkinda farkindalik sahibi olmalarina
ragmen yeterince ilizerine diismedikleri, bireysel olarak sorumluluk iistlenmedikleri
sonucuna ulasilmustir. ilgili alan yazin incelendiginde yabanci dil &gretiminde
karsilagilan zorluklar ile ilgili calismalarin (Celebi ve Yildiz Narinalp, 2020; Erdem,
2016; Ozer ve Akay, 2022; Sahin vd., 2018; Tun¢ ve Kozikoglu, 2022) cogunlukla
ilkdgretim ve ortadgretim seviyelerinde oldugu goriilmektedir. Yiiksekogretim
seviyesinde yabanci dil 6gretiminde karsilasilan zorluklar ile ilgili ¢calismalarin alan
yazinda daha az yer aldig1 tespit edilmis olup bu anlamda 6nem arz etmektedir.
Universite Ogretim elemanlariyla yiiriitiilen bu c¢alismanmn alan yazina katki

saglayacagi diistiniilmektedir.
1.3. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismada, Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Yiksekokulunda o6gretim siirecinde karsilagilan zorluklart 6gretim elemanlari
acisindan irdelemek amaglanmaktadir. Bu dogrultuda arastirmada asagida yer alan
sorulara cevap aranmistir:

e Yabanci Diller Yiiksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlariin 6gretim
stirecinde, yabanci1 dil 6gretiminde esas olan dort temel dil becerisine (okuma,
yazma, konusma ve dinleme) yonelik karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?

e Yabanci Diller Yiiksekokulunda goérev yapan 6gretim elemanlarina gore
yabanci dil 6grenmeyi zorlastiran faktorler nelerdir?

e Ogrenciden kaynaklanan zorluklar nelerdir?

e Ogretim materyallerinden kaynaklanan zorluklar nelerdir?

e Ogrenme ortamindan kaynaklanan zorluklar nelerdir?



1.4. Tamumlar

Ogretim Elemani: Yiiksekogretim kurumlarinda gorevli ogretim iiyeleri,
ogretim gorevlileri ve arastirma gorevlileridir (Yiiksekogretim Kanunu, [YOK], 1981:
madde 3).

Yabanci Dil: Bireyin sonradan 6grendigi, kendi cevresinde islevsel olarak
kullanma imkan1 bulamadigi, belirli bir ama¢ dogrultusunda 6grendigi dildir (Sahin,

2021).
1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu calisma, Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Yiksekokulunda gorev yapan yirmi (20) 6gretim elemanmin gorisleri ve yari

yapilandirilmis goriisme formunda yer alan sorular ile sinirlidir.
1.6. Arastirmanin Varsayimlari

Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda gorev
yapan Ogretim elemanlarinin aragtirmaya goniillii olarak katilim sagladiklart ve yari
yapilandirilmis goriisme formunda yer alan sorulara ictenlikle cevap verdikleri

varsayilmistir.



BOLUM II

GENEL BiLGILER

Bu boliimde aragtirmanin kavramsal ¢ergevesi olusturulmaya ¢alisiimistir. Dil
O0grenme, yabanci dil 6grenimi ve 6nemi, yabanci dil 6gretiminde temel becerilerle
ilgili arastirmalarin sonuglari ifade edilmistir. Dil 6grenim siirecinde iizerinde 6nemle
durulmasi gereken kritik donemlerle birlikte yabanci dil 6grenme-6gretim siirecini

etkileyen etmenler ile ilgili literatiir bilgileri sunulmustur.
2.1. Dil Ogrenme

Dil, insanin kendisini ve ¢evresini ifade etmesinde, diisiinceler gelistirmesinde,
yasanan olaylar hakkindaki bilgileri ve kiiltiirel birikimleri aktarmasinda, diger
insanlarla iletisim kurmasinda, duygularini anlatma ve anlamasinda kullandigi en
etkili iletisim aracidir (Erdogan vd., 2005). Sofistike bir kavram olarak karsimiza ¢ikan
dil, sinirlar1 ¢izilemeyen sonsuz ihtimalli bir yapiy1 ifade eder. Bu yiizden dilin dogusu
hakkinda ileri siiriilen teoriler kadar dil edinimi ve 6grenimi kavramlar1 hakkinda da
kuram ve yontemler ortaya atilmaktadir (Ucak, 2016).

Uzun yillar boyunca dil edinimi ve 6grenimi dikkat ¢ceken konular olmustur.
Yabanct dil egitiminde c¢esitli yontemlerden faydalanilmis ve bu alanda cesitli
caligmalar yapilmistir. Ancak beyin lizerine yapilan c¢aligmalarin yogunlagsmasiyla
ortaya ¢ikan farkli 6grenme teorileri neticesinde dil 6grenimi konusu farkli bir boyut
kazanmigtir. Dikkat ¢eken, dil 6grenimini farkli kilan nokta ise dil edinimi kavrami
olmustur. Bireyler dogustan getirdikleri dil yetileri sayesinde kisa bir siire i¢inde
anadilini edinirler. Bu nedenle dil konusu; dil edinimi ve dil 6grenimi ile birlikte ele
alinip diistiniilmesi gerekmektedir (Altmisdort, 2013). “Second Language Acquisition
and Second Language Learning” adli ¢alismasinda Stephen Krashen (1981), dil
edinimi ve &grenimi konularinda bazi teorilere yer vermektedir. Yazara gore, dil
edinimi uzun bir sureg olup, anadili veya hedef dili 6grenen bireyin farkinda olmadan
aldig1 anlamli mesajlarin birikmesiyle olusmaktadir. Kisacasi, dil edinimi i¢in kati dil

bilgisi kurallarina ihtiya¢ bulunmamaktadir (Ugak, 2016).



Diistinme, hatirlama, kavrama, algilama gibi biligsel islevlerde de dil 6nemli
bir 6gedir. Iginde bulundugu toplumun dilini edinme potansiyeline sahip olarak dogan
cocuk, bir ya da daha fazla dilin edinimini sosyal etkilesimler yoluyla gergeklestirir.
Bu siiregte algi, dikkat, bellek, muhakeme ve problem ¢ctzme becerilerini kullanarak
dili dogal yollarla edinir. Bebekler biitiin sesleri dogduklar1 andan itibaren ¢ikarma
yeteneklerine sahiptir. Zamanla yalnizca etrafinda konusulan dildeki sesleri tekrar
ederler. Birden fazla dil girdisine maruz kalan bebekler ayn1 siirecten gegerek farkli
dilleri edinirler (Yazici ve Temel, 2011).

Dil 6grenim siirecinde iizerinde onemle durulmas: gereken kritik donemler
vardir. Kritik donemlerin varligi ¢esitli bilim dallar1 (dilbilimi, neurodilbilimi,
biodilbilimi, psikodilbilimi, fizyoloji vd.) tarafindan bilgilerle belirlenmis, 6zellikle
radyoloji bilim dalinda yapilan uygulamalarda insan beyninde dil 6grenme esnasinda
ne gibi degisikliklerin oldugu goriiniir kilinmistir (Demirezen, 2003).

Ugak (2016), edinim ve 6grenme arasindaki temel farkin siireclerin “bilingli”
olup olmadig ile alakali oldugunu belirtmektedir. Edinim, siirecin bilingaltin;
O0grenme ise, siirecin bilingli ve istendik oldugunu ifade etmektedir. Dil 6grenme,
Ogrenilmesi amaclanan dil ile ilgili kasith bilgilenme stirecidir. Belirli bir plan ve amag
dogrultusunda dili kurallariyla birlikte 6grenmektir. Dil edinimi ise bireyin hedef dili

dogal ortaminda, o dile maruz kalarak edinmesi durumudur.
2.2. Yabane1 Dil Ogrenme ve Onemi

Giiniimiizde yabanc1 dil bilmek liiks degil, ihtiyac¢ haline gelmistir. iletisimin
diinyanin bir ucundan bir ucuna kolaylikla saglandigi bir zamanda, yasanan
gelismelerden haberdar olmak, gelisen teknolojiyi yakinen takip edebilmek, icinde
yasadig1 toplumu daha refah seviyeye ¢ikarabilmek i¢in bireyin en az bir yabanci dili
bilmesi gerekmektedir. Bunun yani sira yabanci dil, bireye yabanci olani ve yabanci
kiiltiirleri tantyabilme, anlayabilme, 6ziin farkina varabilme ve bireyin ufkunu
genisletme imkani saglar. i¢inde bulundugumuz ¢ag teknolojik gelismelerin ¢ok hizl
yasandigi, sinirlarin  ortadan kalktigt bir ¢agdir. S0z konusu gelismeleri
yakalayabilmek siliphesiz tiim toplumlarin hedefidir. Bu hedefe ulasabilmek de
yabanci dil egitimi ile miimkiindiir (Su Bergil, 2010). Diinyanin bu hizli gelisimi

siirecinde uluslararasi iletisimi ve iligkileri arttirmak, ortaya c¢ikan rekabet ortaminda



teknoloji ve ticaretin disinda kalmamak i¢in bireyin en az bir yabanci dili bilmesi
gerekmektedir (Demirkan, 2008).

Yabanci dil bilmenin ne kadar 6nemli bir ihtiya¢ oldugu, bilgisayar ve internet
araciligiyla bilgiye ulasmanin olduk¢a kolaylastigi asikardir. Yasadigimiz c¢agda
bilgiye bu kadar kolay ulagmanin verdigi hazla bireyin yabanci dil 6grenmeye olan
istegi de artmaktadir. Dolayisiyla yabanci dil 6grenmek bireyin 6nceligi konumuna

gelmekte ve dnemini korumaktadir.

2.3.Yabanci Dil Ogretiminde Temel Beceriler

Yabanci dil edinimi dort temel beceriye sahip olma sartinin saglanmasiyla
miimkiin olmaktadir. S6z konusu beceriler; okuma, dinleme, konusma ve yazma
becerileridir. Yabanci dil &gretiminde temel becerilerin bireye kazandirilmasi
gerekmektedir. Bu beceriler kazandirilirken belirli bir yontem izlenmelidir. Y&ntem
olmadan yapilan yabanci dil 6gretimi bosa harcanmis bir zaman ve ¢abadan ibaret
olacaktir (Kiizeci, 2007).

Yabanci dil 6gretiminde temel becerilerin gelismesinde anadil 6greniminde
oldugu gibi dogal bir siranin izlenmesi goriisii oldukca yaygindir. ikinci bir dili
Ogrenen birey Once duyacak, sonra konusacak, daha sonra okuma ve yazmayi
Ogrenecektir. Bu becerileri ayr1 ayr gelistirmek giic olacagi i¢in smif i¢i

uygulamalarda bu beceriler birlikte kullanilmaktadir (Demirel, 2021).
2.3.1. Dinleme becerisi

Dinleme becerisi iletisimin baslamasinda rol oynayan 6nemli bir beceridir.
Melanlioglu ve Karakus Taysi (2013) dinleme becerisi ile ilgili su ifadelere yer
vermektedirler:

Ogrenmenin meydana gelmesi i¢in etkili bir iletisimin gerceklesmesi gerekir.

Iletisim siirecinde ise kaynagn, aliciyla karsilikl etkilesimi s6z konusudur. Bu

etkilesimin en iist seviyede olmasi i¢in hem alicinin hem de kaynagm dil

becerileri gelismis olmalidir. Dinleme, iletisimin ve &grenmenin en temel

yoludur. Iletisim siirecinde 6grenmenin gergeklesebilmesi igin “kaynak’tan
iletilenler “alic1” tarafindan paylasilir. Alicinin, iletilenlerden hareketle yeni
yasantilar kazanabilmesi ise dinleme becerisindeki birikimiyle yakindan

ilgilidir. (Melanlhioglu ve Karakus Taysi, 2013, s. 24).



Dinleme becerisi insanoglunun edindigi ilk beceri oldugu i¢in ilk baslarda
diger dil becerileri kadar ilgi ¢ekmemistir. Fakat egitim alaninda yasanan gelismeler
dinleme becerisinin énemini gittikge arttirmistir. Ulkemizde de dinleme becerilerine
ait kazanimlar miifredatta yerini almaya baslamistir (Cayli ve Goger, 2021).

Dinleme becerisinin kazandirilmasinda amag, 6grencilerin hedef dilde yer alan
sesleri tanimalarini, vurgulama ve tonlamalardan kaynakli anlam degisikliklerini fark
etmelerini en Onemlisi de konusmacidan gelen mesaji tam ve dogru olarak
anlamalarin1 saglamaktir (Su Bergil, 2010). Dinleme becerisinde paylasim ve
iletisimin gergeklesebilmesi i¢in anlamanin gergeklesmesi gerekir. Birey aldig1 mesaji
anlamlandirabildigi takdirde karsisindaki kisiye cevap verebilir ve bu sekilde iletisim
gerceklesmis olur (Eren Sengiil, 2019).

Ogrencinin derse katilim1 noktasinda, dinleme becerileri ¢alismalarinda gorsel
isitsel materyallerin dikkat ¢ekici olmasi dnem arz etmektedir. Ders materyallerinin
ilgi ¢ekici olmasi, 6grencinin derse karst hevesli ve motive olmasini saglar. Derslerde
ne kadar gesitli aksanlarda videolar izletilir, metinler dinletilirse, 6grencinin hedef
dildeki farkli aksanlara asinaligi artar, telaffuzu ve tonlamalar1 gelisir. Dinleme
becerisi gelisen 6grencinin anlamasi ve konusmasi o denli kolaylasir (Eren Sengiil,

2019).
2.3.2. Konusma becerisi

“Konusma becerisi, genel anlamda, belli konudaki belli fikirleri s6zlii olarak
sozciiklere dokerek anlatmaktir” (TDK, 2005, s. 1213). Dil 6greniminde konugma
becerisinin kazanilmasi1 ve kazandirilmas: olduk¢a giictiir. “Anliyorum, ama
konusamiyorum” ifadesi en sik duyulan climlelerdendir. Bunun sebebi ise yabanci dil
ogretiminde yapilan ya da goz ardi edilen uygulamalar olarak gosterilebilir.
Uygulamada agirlikli olarak dil bilgisi 6gretiminin yapilmasi konusma becerisini arka
plana itmistir. Dil bilgisi agirlikli 6gretim sebebiyle 6grenci, konusma becerisini
kazanamamis, sadece belirli dil bilgisi yapilarim1 6grenmis olarak karsimiza
cikmaktadir. Dilin uygulama evresinde ¢ikt1 olarak tabir edilen tiretici beceriler olan
yazma ve konusma becerileri, bireylere saglanan girdilerin uygulamaya dokiilmiis
halleridir ve 6grenilmek istenen dilde hangi seviyede olundugunu gosteren en onemli

verilerdir (Gémleksiz ve Ozkaya, 2012).



Ogrencilerin hedef dili anlasilir bir sekilde konusabilmesi, yabanci dil
Ogretiminin en 6nemli amaglarindan birisidir. Konugsma becerisinin gelisimi biligsel
becerilerin yani sira psikomotor becerilere de bagh olarak gelisir. Bireylerin konusma
becerisinde kelimelerin yalnizca telaffuzunu degil, jest ve mimik olarak adlandirilan
beden diline de hakim olmalar1 gerekmektedir (Su Bergil, 2010). Konusma becerisinin
gelistirilmesinde sinifta kullanilan yontemler de oldukga etkilidir. Soru-cevap yontemi
konusma ve telaffuz 6grenimini 6n planda tutmaktadir. Grup ¢alismalar1 ve ikili
alistirmalar da konusma becerisini gelistiren yontemlerdendir. Konusma esnasinda
yapilan telaffuz hatalar1 aninda diizeltilerek yanlis 6grenmenin 6niine gecilir (Kiizeci,

2007).
2.3.3. Yazma becerisi

Yabanci dil 6gretiminde 6grencilerin ve dgretmenlerin dort temel dil becerisi
arasinda en zorlandig1 beceri yazma becerisidir. Yazma becerisi 6grenilen dilin ne
derece Ogrenildiginin, neyi ne kadar yazili olarak ifade edebildiginin gostergesi
konumundadir (Cakir, 2010). Ogrenilen dilin uygulamaya déniismesinde énemli bir
misyona sahip olan yazma becerisinin, konusma becerisi gibi 6grencilerin korkulu
riiyast olmaktan ¢ikarilmasi gerekmektedir. “Yazmak” denilince 6grencinin kafasinda
uzun uzadiya bir kompozisyon yazma diisiincesi gelmemelidir. Ogrencinin seviyesine
gore gerekirse bir cumle, paragraf ve not alma gibi etkinlikler yazma becerisi
etkinlikleri olarak kabul gorebilir (Cakir, 2010).

Yazma becerisinde amag, yabanci dil dersinde hizli ve etkili bir sekilde bir
yandan 6grenilecek dilin yapisinin kavranmasi, ciimle yapisinin 6grenilmesi ve kelime
haznesinin gelistirilmesi iken, diger yandan 6grencinin temel diizeyde yazi yazma
becerisinin gelistirilmesidir (Su Bergil, 2010).

Cakir (2010), yazma becerisinin gelistirilmesi amaciyla yapilan etkinliklerin
yabanci dil egitimi siirecinde dnemli katkilarinin bulundugunu ve yazma becerisinin
asagida yer alan hedeflere ulagilmasinda yardimci oldugunu ifade etmistir.

a. Ogrenme siirecini kontrol etmeye,

b. Ogrencilerin seviyelerini belirlemeye,

c. Ogretilen yapilari veya kelimelerin pekistirilmesine,

d. Dil yanliglarinin goriilmesine,

e. Noktalama isaretlerinin 6gretilmesine,



Diger becerilerin daha iyi 6grenilmesine,

Ogrencilerin dil yetilerinin gelismesine,

> a =

Ogrencilerin yaratici diisiinmelerine,
i. Ogrenilen konularn kisa donem bellekten uzun dénemli bellege
aktarilmasina,

j.  Ogrencilerin yetilerini (competence) performansa déniistiirmelerine (s.
167).

2.3.4. Okuma becerisi

Bireyin gelisimi dogru okumanin artmasiyla paralel olarak ilerlemektedir.
Okuma etkinligi, bireyin bilgi kapasitesini arttiran, diisiince diinyasini ve inanglarini
sekillendiren, ona kimlik kazandiran etkin bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Demirel
ve Epgacan, 2012). Bu siirecin verimli gegmesi ig¢in dogru okuma yonteminin
igsellestirilmesi gerekmektedir.

Okumanin gerceklesmesi i¢cin okuyucunun yazili olan metni anlamlandirmasi
gerekmektedir. Okudugu kelime ya da climle kiside bir fikir meydana getiriyorsa
okuma gergeklesmis olur (Kiizeci, 2007). Kisi metinden bir anlam ¢ikaramiyor ise bu
okuma degildir. Ozellikle yabanci dil 6gretiminde gerceklestirilen bu tiirden okumalar
belirli sézciikleri seslendirmekten 6teye gecemez (Demirel, 2003). Okuma becerisinin
gelistirilmesinde okuma metinlerini li¢ agamaya ayirmak miimkiindiir. Yabanci dil
ogretiminde ilk asamada basit diizeyde metinler okutulmaya baslanir. Ogrenilecek
dilin fonolojik yapisi, dil bilgisel yapis1 6gretildikten ve belirli bir kelime seviyesine
ulastiktan sonra basit metinler okutulabilir. Bu tiir metinler 6gretmen tarafindan
secilmis, belirli amaca yonelik se¢ilmis metinler olmalidir. Yiiksek sesle okunmali,
dogru telaffuz ve okudugunu anlamlandirma becerilerine yénelik olmalidir. Ikinci
asamada yeni kelimeler ve kaliplar 6grenmek icin orta seviye okuma metinlerine
gecilir. Bu seviyede telaffuz ve dogru okumanin yani sira metnin igerigine de 6nem
verilir. Ogrencilerden yazili olarak &zetlenmesi istenerek ogrencilerin kontrolii
saglanabilir. Ugiincii asama okuma metinleri, iletisim kurmak, bilgi edinmek, farkli
Kiltiir ve edebi iiriinleri tanimak amaciyla kullanilir. ileri seviye okuma, hedef dilin
karmagik yapilarin1 gérmeyi, kelime hazinesini daha ileri seviyelere ¢ikarmayi, okuma
ve anlama hizin1 artirmanin yani sira yazma becerisini de gelistirmeyi amaglamaktadir

(Kizeci, 2007).
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2.4. Yabane1 Dil Ogrenme-Ogretim Siirecini Etkileyen Etmenler

Yabanct dil Ogrenme siirecinde Ogrenmeyi etkileyen birgok etmenin
varligindan s6z etmek miimkiindiir. Ozmat (2017), ortaokul &grencilerinin dil
O0grenimleri siirecinde yiiksek diizeyde yasamis olduklar1 zorluklar1 sirasiyla;
zorluklar olarak; lise Ogrencilerinin ise Ogrenme kaynaklari, &grenenden
(kendilerinden), O6gretimin niteligi ve O0grenme ikliminden kaynaklanan zorluklar
seklinde siraladiklarini ifade etmistir.

Yabanci dil 6grenme-6gretim siirecini etkileyen etmenler bulunmaktadir. Bu
etmenler; 6grenci nitelikleri, 6grenme-6gretme ortaminin nitelikleri ve 6gretmen

nitelikleridir. Bu ¢alismada da s6z konusu etmenler {i¢ baslik altinda incelenmistir.
2.4.1. Ogrenci nitelikleri
24.1.1. Yas

Yabanc dil 6grenen kisinin yasinin, yabanci dil 6greniminde etken bir unsur
olup olmadigi tartisilan bir konu olmustur. Ancak bir yabanci dili erken yaslarda
O0grenmenin avantajlar1 goz ardi edilemez. Yabanci dil 6grenmede basarili olmanin
yegane yolunun yabanci dil 6grenmeye cocuklukta baglanmasi, belli bir yastan sonra
yabanct dil 6grenmenin imkansiz oldugu goriisii de gercegi yansitmamaktadir
(Onursal, 2019).

Yukarida belirtildigi gibi ¢ocuklarin ikinci bir dili yetiskinlere gore daha ¢abuk
ve kolay edindikleri ve sezgisel dil kabiliyetine sahip olduklar1 kanis1 yaygindir. Ancak
yaygin olan bu gorlisin okul ortaminda yapilan aragtirmalar sonucunda
desteklenmedigi ortaya ¢ikmustir. 11 yasinda Fransizca dgrenmeye baslayan Ingiliz
cocuklarin 7 yasinda Fransizca O0grenmeye baslayan Ogrencilere gore ikinci dil
testlerinde daha basarili olduklar1 gériilmiistiir (Stern vd., 1975).

Cocuklar da yetiskinler gibi yabanci dili 6grenirken bir¢ok zorlukla bas etmek
zorundadir. Benzer sartlarda yetiskin bireyler sentaktik ve morfolojik yapilari
cocuklara gore daha iyi kavrarken, geng bireyler gramer ve leksikal yapilari daha
cabuk Ogrenirler. Cocuklar ise morfolojik ve fonetik yapilar1 daha hizh

algilamaktadirlar (Tutas, 2000).
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Yas, yabanc dil 6grenmeyi etkileyen degiskenlerden yalnizca biridir. Yabanci
dil 6grenirken yetiskinlerin ve ¢ocuklarin izledigi yol ayni olmayabilir. Bu ylizden bu

iki grup i¢in 6gretimde izlenecek yol da ayni olmayacaktir.
2.4.1.2. Tutum

Insan sosyal bir varlik oldugundan dolay:1 siirekli kisiler, nesneler ve
kurumlarla etkilesim halinde olmak durumundadir. Aralarindaki iletisimin bir sonucu
olarak s6z konusu kisiler, nesneler ve kurumlar hakkinda bir diislince ve inang sistemi
olustururlar. Siireklilik gosteren etkilesim sonucunda ise bireyin s6z konusu varliklara
kars1 tutum olusturdugunu soyleyebiliriz. Yani birey ilk defa karsilastigi varliklara
kars1 bir diislince ve inanca sahip olurlar. Tutum, bu varliklarla tekrar karsilastiginda
aym davrams1 gosterdigi takdirde olusur (COllu ve Oztirk, 2006). Kagitcibasi’na
(1999) gore tutumlar yalnizca bir duygu ya da davranis egilimi degil, bilis-duygu-
davranig egiliminin bir arada bulunmasidir (Kagitgibasi, 1999, akt. Kazazoglu, 2013).

Anadile yonelik tutum ¢aligmalarina bakildiginda bireylerin anadil ediniminde
olumsuz bir tutum sergilemedikleri ifade edilmektedir. Sebebinin ise, cevresel
faktorlerin anadil ile uyumluluk géstermesi, bireyin dogustan edindigi bir dil olmas1
gibi ozellikler gosterilmektedir (Kazazoglu, 2013). Yabanci dil 6greniminde ise
anadilin etkisi yadsinamaz bir gercektir. Ogrenci anadilde belirli bir yetkinlige ulasmis
ise, olumlu tutuma sahip ise, yabanci dilde de basarili olmas1 muhtemeldir. Ogrenme
siirecinde Ogrencilerin olumlu tutum gelistirmesi onlarin daha basarili olmalarini
saglarken, olumsuz tutumlar1 basarisiz olmalarina neden olabilmektedir (Kazazoglu,

2013).
2.4.1.3. Hazirbulunugluk dizeyi

Hazirbulunugluk, bireyin sadece Ogrenme siirecinde degil, hayatin her
asamasinda karsilagtigt bir kavramdir. Bireylerin hayatta karsilasabilecekleri
durumlara hazirlikli olmasi, 6grenme siireclerinde bireylerin istekli olmasi, onlarin
ogrenmeye giidiilenmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Kologlu vd., 2016).

Hazirbulunugluk ile olgunlagsma kavramlar: birbirlerine yakin kavramlar olsa
da birbirlerinden farklidir. Olgunlasma, bireyin fiziksel gelisimi ile ilgili olup bireyin

caba gostermesine ihtiya¢ duymadigi, zamanla kendiliginden olusan bir siiregtir.
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Hazirbulunugluk ise bireyin olgunlagarak belirli davraniglar1 yapabilmeye hazir hale
gelmesidir (Kologlu vd., 2016).

Hazirbulunusluk kavrami yabanci dil egitiminde de onem arz etmektedir.
Egitimin son seklinin verildigi {niversitelere kayit yaptiran Ogrenciler, farklh
seviyelerde yabanci dil birikimine sahip olarak gelmektedirler. Bu sebeple
Ogrencilerin {niversitede basarili olmalart ve yabanct dili etkin bir sekilde
dgrenebilmeleri i¢in hazirbulunusluk diizeylerinin tespit edilmesi onemlidir (Unal ve
Ozdemir, 2008).

2.4.1.4. Motivasyon dizeyi

Harekete gegcme, sureklilik, gli¢ olarak tanimlanabilen motivasyon, (Mehdiyev
vd., 2016, s. 362) yabanci dil 6grenim siirecinde 6nemli bir noktadir. Basarili bir
O0grenmenin gerceklesmesinde anahtar bir kavram olarak goriilmektedir. Daha az
yetenekli ancak yiiksek diizeyde motive edilmis bir 6grencinin daha zeki fakat daha
diisiik diizeyde motive edilmis 6grenciden daha basarili olabilecegi kabul edilmektedir
(Gomleksiz, 2002).

Dil 6grenme motivasyonunun artmasi 6grenme siirecini hizlandiran bir etmen
olmakla beraber motivasyonu azaltan sebepler 6grenmeyi yetersiz bir sonuca
ulastirmaktadir. Bu motivasyonu etkileyen farkli degiskenler bulunmaktadir. Bunlari;
ortam, 6grenci Ozellikleri, ¢evre, siire¢ vs. degiskenler olarak siralamak miimkiindiir
(Mehdiyev vd., 2016).

Uzun siireg sonunda Ogrencilerin yabanci dili istenilen seviyede
ogrenememeleri bir eksiklik olarak goriilebilir. Dilin yalnzca dil bilgisi kurallarina
gore Ogrenilmesinden ziyade yasayarak Ogrenilmesi gerekir. Dil 6greniminde de
motivasyonu arttirmak i¢in dgrencilerin yanlis sOyleme, hatali dil bilgisi kurallar
kullanma kaygis1 tagimadan, serbestge konusmalarina firsat verilmesi, yabanci dile

yOnelik motivasyonlarini degistirebilir (Mehdiyev vd., 2016).
2.4.1.5. Yabanc: dil ogrenme stratejileri

Uzun yillar boyunca yabanci dil 6gretim siireci, dilin kelime hazinesi, dil bilgisi
yapilari, seslerin nasil telaffuz edilmesi gerektigi gibi bilgilerin 6grencilere aktarilmasi
olarak islemistir. Bu sebeple, giinlimiize kadar ortaya ¢ikan yontemler, yukarida

belirtilen bilgilerin 68rencilere nasil aktarilmasi gerektigini ifade eden Ogretmen
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odakli yontemler olmustur (Tok, 2007). Ancak gegtigimiz yiizyilin ikinci yarisinda
O6grenmenin de en az 6gretim kadar 6nemli oldugu ortaya konulmustur. Kisacast sozii
edilen doniisiim, Ogretmen odakli bakis acisinin 6grenci odakli bakis agisina
dontismesidir. Bu doniisiim, egitim arastirmalarindaki kuramlar ve konularin da
degismesine yol agmistir. Bu degisim Oncesinde Ogretmenlerin uygulayabilecekleri
yontem ve stratejiler arastirilirken, daha sonra 6grencilerin 6zerkligi, 6zyonetimli
O0grenme, 0grenme stilleri ve stratejileri kavramlar1 6n plana ¢ikmistir (Bardakgi ve
Kilig, 2016).

Ogrenme stratejileri, Ogrenenlerin bireysel Ogrenmesinde, grenmeyi
kolaylastiran davranislar ve diisiinceler olarak tanimlanabilir (Cesur, 2008). Ogrenme
stratejileri 6grencinin dgrenmesinde Onemli rol oynamaktadir. Bunun yani sira
Ogrenciye fayda sagladigi baska yonler de bulunmaktadir. Bu faydalar arasinda
ogrencinin bilinglenmesini saglamasi, 6grencinin 6grenmedeki verimini ve bireysel
O0grenme kabiliyetini arttirmasi, 6grencinin 6grenirken zevk almasini ve daha sonraki
ogrenmelerine hazirlik yapmasi sayilabilir (Ozer, 2002).

Ogrenme stratejileri ile iletisim stratejileri kavramlarmin ayni oldugu ydniinde
yaygin bir goriis bulunmaktadir. Fakat iletisim stratejileri, iletisimde zorluk yasayan
bireylerin, s6z konusu zorluklarla bas edebilmek i¢in kullandiklar1 stratejilerdir. Dil
O0grenme stratejileri ise, iletisim aninda kullanilan stratejilere ek olarak, bilginin
zihinde islenmesi, depolanmasi ve geri ¢agrilmasi ile ilgili tekniklerdir (Bardake¢1 ve
Kilig, 2016).

Ogrenme stratejileri  hakkinda alan yazm incelendiginde, Oxford’un
smniflandirmasimin daha genis kapsamli oldugu goriilmiistiir. Oxford Ogrenme
stratejilerini dogrudan ve dolayli olmak tizere iki grup altinda toplamistir. Dogrudan
stratejileri “konu alan1 veya igerik ile ilgili dogrudan iliskili stratejiler” olarak
tanimlamistir. Dolayli stratejileri ise, “konu alan1 veya igerik ile dogrudan iligkili
olmamasina ragmen etkin 6grenme i¢in gerekli olan stratejiler” olarak tanimlamistir.
Dogrudan ve dolayli stratejileri kendi igerisinde de tice ayirmistir (Demirel, 2012, s.
143).
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Sekil 1.

Oxford taksonomisi

Bellek stratejileri

Dogrudan Bilissel stratejiler
Stratejiler

Stratejileri

Dil Ogrenme Telafi stratejileri
Dolayh Ust-bilissel
stratejiler stratejiler

Duyussal
stratejiler

Sosyal stratejiler

Not. Language learning strategies: what every teacher should know (s. 17), R. L.
Oxford, 1990. Newbury House Publisher’den alinmustir.

2.4.1.5.1. Dogrudan stratejiler (direct strategies)

Bellek Stratejileri (Memory Strategies): Bu strateji, bilginin uzun sureli
bellege aktarilmasi ve gerekli goriildiigiinde hatirlanarak geri ¢agrilmasina
yardim ederler. Bellek stratejisi bireyin kisiligi ve 6grenme stiliyle uyumlu
oldugu takdirde, bilginin kisa stireli bellekten uzun stireli bellege atilmasina
yardimci olur.

Biligsel Stratejiler (Cognitive Strategies): Biligsel stratejiler, zihindeki
semalarin olusumunda veya yenilenmesinde kullanilirlar. Hedef dilde
ogrenilecek bilginin alinmasinda rol oynarlar.

Telafi Stratejileri (Compensation Strategies): Telafi stratejilerinde, bir
bilgide yer alan bosluklarin doldurulmasi, eksik kalan yonlerin
tamamlanmasinda ise kosulur. Herhangi bir kelimenin hatirlanamamasi
durumunda o kelimeye karsilik gelebilecek bir kelimenin yerine konulmasi
ya da bir nesneyi, bir duyguyu tanimlamak i¢in dolayl yollardan anlatmaya

caligmak bu stratejiye drnek olarak gosterilebilir.
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2.4.1.5.2. Dolayl stratejiler (indirect strategies)

o Ust-biligsel Stratejiler (Metacognitive Strategies): Bu stratejiler bilissel
siireglerin yiiriitiilmesine yardimci olurlar. Ogrenenin kendi &grenme
stirecini takip etmesine, degerlendirmesine olanak saglayan stratejilerdir.

e Duyussal Stratejiler (Affective Strategies): Duyussal stratejiler bireyin
o0grenme hakkindaki tutum ve motivasyonlarini kontrol etmelerini saglar.

e Sosyal Stratejiler (Social Strategies): Sosyal stratejiler, 6grencinin
ogrenmek istedigi dildeki insanlarla iletisim kurmasini saglar (Oxford,
1990, ss. 18-21).

Ogrenme stratejilerinin 6grenilmesi birgok agidan biiyiik oneme sahiptir.
Bununla beraber 6nemli olan bir diger husus da s6z konusu stratejilerin 6gretilmesi ve
kullanilmasidir. Etkili bir strateji 6gretimi i¢in, bu stratejileri 6gretecek personellerin
donanimli olmasi, adi gegen stratejileri benimsemeleri gerekmektedir (Aydemir,
2007). Ogretimin basarili bir sonuca ulasabilmesi icin 6gretici ve dgrenci iliskisinin

bu stratejilerle siki bir bag kurmasi gerekmektedir.
2.4.1.6. Yabanc: dil ogrenme kaygisi

Yabanci dil 6grenme siirecini etkileyen 6nemli faktorlerden birisi de kaygidir.
Turk Dil Kurumu Sozliklerinde kaygi; “Genellikle kotii bir sey olacakmis
diisiincesiyle ortaya ¢ikan ve sebebi bilinmeyen gerginlik duygusu.” olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2023). Sapir ve Aranson (1990), kaygiy1; korku, endise,
huzursuzluk, belirsizlik ve kotii bir sey olacagi endisesiyle istenmeyen duygu durumu
olarak tanimlamislardir (Sapir ve Aranson, 1990, akt. Tuncer ve Akmence, 2019).

Yabanci dil kaygisin1 ise Gardner ve Maclntyre (1993), yabanci dilde yeterli
olmayan bireylerin dilin kullanimini gerektiren durumlarda ortaya ¢ikan korku durumu
olarak ifade etmislerdir (Gardner ve Maclntyre, 1993, akt. Aydin ve Zengin, 2008).
Pek ¢ok kisi i¢in zorlu bir siire¢ olarak goriilen yabanci dil 68retim siirecini etkileyen
kiiltiirel, zihinsel, duyussal vb. ¢esitli faktorler vardir. Kaygi da bu duyussal faktorler
arasinda sayilabilir (Bas, 2014). Yabanci dil kaygisin1 doguran sebepler incelendiginde
bu sebeplerin yabanci dil 6grencilerinin yeterlilik diizeyi ve sinav uygulamalar1 oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira, yabanci dil derslerinin zorlugu, 6gretmenlerin
davraniglari, 6grencilerin dil ile ilgili yeterlilikler ve 6grencilerin sahip olduklar

kiiltirel farkliliklar da kaygiya sebep olan etmenlerdir. (Aydin ve Zengin, 2008).
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Hortwitz vd. (1991), yabanci dil 6grenimini igerisinde 6grenenlerin benlik algilarinin,
inanclarinin ve yabanci dil 6grenme ortamlarina 6zgii davranislarinin da oldugu
karmasik bir siire¢ olarak ifade etmislerdir (Hortwitz vd., 1991, akt. Tuncer ve
Akmence, 2019).

2.5. Ogrenme-Ogretme Ortaminin Nitelikleri

Ulkemizde yabanci dil gretim programinda agirlikli olarak Ingilizce dgretimi
yapilmaktadir. Ilkokul kademesinden yiiksekogretim kademesine kadar uzun bir siire
Ogretim yapilmasina ragmen aktif dil kullaniminin yeterli olmadigi, geleneksel
yontemlerle dil bilgisi agirlikli 6gretimin yapildigr bir kisir dongiiden bahsetmek
mimkiindiir. Yabanci dil 6gretimini daha keyifli hale getirmek, dilin aktif olarak
kullanilmasimi saglamak amaciyla farkli yaklagim, yontem ve teknik arastirmalar
yapilmasina neden olmustur. Yapilandirmacilik yaklagimi bunlardan biridir
(Gomleksiz ve Elaldi, 2011).

Demirel (2010), yapilandirmaci yaklasimin bir 6gretim kurami degil, bilgi ve
ogrenme ile ilgili bir kuram oldugunu ifade etmistir. Yapilandirmacilik yaklagimi
baglaminda tilkemizde Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2004 yilinda ilkdgretim
birinci kademede Tirkce, Matematik, Hayat Bilgisi, Fen ve Teknoloji ile Sosyal
Bilgiler dersi 6gretim programlarini hazirlanmig ve ilk olarak 2004-2005 egitim-
ogretim yilinda Istanbul, Ankara, izmir, Kocaeli, Van, Hatay, Samsun, Bolu ve
Diyarbakir ilinde 120 deneme okulunda uygulanmaya baslanmis, 2005-2006 6gretim
yilinda ise tiim tilkede uygulamaya geg¢ilmistir (Gémleksiz ve Bulut, 2007).

Yabanci dil 6grenme ve 6gretme siirecinde ortam olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Yapilandirmacilik baglaminda 6gretme-6grenme siirecinde 6grencinin sorumluluk
almasi gerektigini savunan bu yaklasim, okul ortaminda gerceklesecek 6grenmelerde
ogrencilerin aktif olarak siirece dahil olmasini istemektedir (Gomleksiz ve Elaldi,
2011).

Geleneksel yabanci dil 6grenme ortamlarindan farkli olarak yapilandirmaci bir
simif ortami, dgretmen ve Ogrencilerin fikirleri birlikte derinlemesine arastirdiklar
entellektuel bir sorgulama merkezidir (Prawat, 1992). S6z konusu smif ortamlarinin
fiziksel yapilarina bakildiginda, siniflarin kalabalik olmamasi ve 6grencilerin yerlesim

diizeni ¢ok onemlidir. Bu baglamda 6grencilerin aktif derse katilmalari i¢in bireysel
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yerlesim diizeni, U yerlesim diizeni, sirali yerlesim diizeni, kiime yerlesim diizeni ve
yuvarlak yerlesim diizeni uygulamalar1 bulunmaktadir (GOmleksiz ve Elaldi, 2011).

Yabanci dil 6gretim siirecinde onemli olan bir diger baslik ise kullanilan
kaynaklardir. Yabanci dili dogal ortaminda 6gretmek amaciyla gercek hayattan, hedef
dili konusan iilkelerin kiiltlirlerini yansitan basili ve dijital kaynaklar1 se¢cmek
Onemlidir. Bu slrecte kullanilacak gorsel ve isitsel materyallerin yapilandirmaci
yaklasima gore fiziksel donanima ihtiyaci bulunmaktadir. Internet baglantis1 olan
bilgisayarlar, film, miizik DVD'leri bu kapsamda sayilan materyallerdir. Ogrenme
ortamini eglenceli ve aktif hale getirmek icin gorsel-isitsel ve dokunsal becerilerin
stirecte birlikte yer almasi ve buna uygun materyal secilmesi olduk¢a onemlidir
(Gomleksiz ve Elald1,2011).

2.6. Ogretmen Nitelikleri

Diinyadaki biitiin alanlarda yasanan hizli gelismeler, 6gretmenin, egitimin ve
okulun islevlerini de degistirmistir. Egitim siirecinde 6nemli bir yere sahip olan
ogretmenlerin de bu degisimlerden etkilenmemesi imkansizdir. Bu degisimlere paralel

olarak 6gretmenlerin siirekli egitilmeleri ve niteliklerinin arttirillmasi gerekmektedir

(Giiltekin, 2020).
2.6.1. Ogretmenin mesleki ozellikleri

Ogretmenlik meslegi insanlarla olan iligkisi yoniinden diger mesleklerden
farklilik gostermektedir. Yalnizca dort duvar arasinda degil, okul disinda da veliler ve
toplumla i¢ ice olan bir meslektir. Ogretmenlik mesleginden beklentiler, hizmet
verilen bolgeden boélgeye, Kiltirden kiltire gore de degisiklik gostermektedir
(Celikten vd., 2005).

Ogretmenlik mesleginin o6zelliklerini Celikten vd. (2005, ss. 218-219) su
sekilde siralamislardir;

*  Zaman etkili kullanir, derslere zamaninda baslar ve zamaninda bitirir.

* Diger yonetici ve 6gretmenlerle isbirligi yapar.

* Ogrencinin sorunlarini, fizyolojik, duygusal, sosyal &zelliklerini bilir ve
buna gore davranir.
Ogrencilerin problem ¢dzme, sistematik ve yaratic1 diisiinme becerilerini

gelistirmeye calisir.
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* Qgrendiklerini pratige doniistiirebilen bireyler yetistirir.

* Qgrencileri bir iist dgrenime, topluma ve hayata hazirlamaya calisir.
Ogretim ve dgrenmeyle ilgili son gelismeleri izler ve sinifta uygulamaya
calisir.

*  Smif yonetiminin tiim etkinliklerinde 6grencinin katilimini esas alir.

* Kendini siirekli gelistirmenin arayisi i¢inde olur.

Giivenilir ve gegerli 6lgme tekniklerini kullanarak 6grenci basarisini
objektif degerlendirir.

* Qgrencilere, egitimin, dgrenmenin yasam boyu devam eden bir siireg
oldugu bilincini kazandirir.

Ozgiir bir simif ortamn hazirlayarak 6grencilerin  girisken, kendini
gerceklestirebilen bireyler olmasini saglamaya calisir.

* Her tiirlii 6gretim yontem, teknik ve stratejilerinden 6gretimde yararlanir.

2.6.2. Ogretmenin kullandig yontem ve teknikler

Glinlimiizde yasanan gelismelere bagl olarak bireylerin bilgiye ulagmasi ve
ulastig1 bilgiyi kullanan nitelikli bireylerin yetismesi 6nem tagimaktadir. Bunun i¢in
de iilkelerin egitim sistemlerinin s6z konusu degisim ve gelismelere gore kendilerini
yenileyerek etkin ve verimli olmalari gerekir (Utkiir, 2016). Degisim gerceklestikce
gelisime verilen 6nemin ve bu alandaki ¢aligmalarin artirilmasi gerekmektedir.

Egitim sisteminde yasanan bu degisim ve gelismeler birbirinden farkli yontem,
teknik ve 0grenme stratejilerini de beraberinde getirmistir. Sinif i¢inde farkli yontem,
teknik ve Ogrenme stratejilerinin uygulanmasinin Ogrenciler tarafindan olumlu
karsilandig1 goriilmiistiir. Ogrencinin ders iginde aktifliginin saglanmasi amaciyla
farkl1 yontem, teknik ve dgrenme stratejilerinin kullanilmasi onerilmektedir (Utkdr,
2016).

Yabanci dil egitiminde de dilin nasil Ogretilecegi daima tartisma konusu
olmustur. Yabanci dil 6gretim yontemleri yalnizca bir yabanci dili 6grenme ve bilgi
birikimi kazandirma degil, 6gretim ¢alismalarinda 6grenciyi daha donanimli bireyler
haline getirme cabasinda olan sistemlerdir. Gunumiize kadar birgok yontem
gelistirilmesine ragmen, tek basina kusursuz ve yeterli bir yontemin varligindan séz

etmek miimkiin degildir (Memis ve Erdem, 2013).
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Yabancit dil 6gretiminde, kullanilan birgok yontem bulunmaktadir. Bu
yontemler genellikle kullanilmakta olan bir yontemde goriilen eksikligin giderilmesi
amaciyla gelistirilmistir. Yapilan bu c¢alismalar yabanci dilin daha verimli
Ogretilmesine katkida bulundugu gibi yabanc1 dil 6gretim siirecinde kullanilabilecek
alternatif yontemlerin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Memis ve Erdem, 2013).

Avrupa Konseyi Modern Diller Bolumi tarafindan kabul goren ve yaygin
olarak kullanilan yontemler sunlardir:

1. Dilbilgisi-Ceviri Yoéntemi (Grammar-Translation Method)

2. Direkt Yontem/Dolaysiz Yontem (Direct Method)

3. Dogal Yontem (Natural Method)

4. Isitsel-Dilsel Yontem (Audio-Lingual Method)

5. Biligsel Yontem (Cognative-Code Method)

6. Iletisimsel Yontem (Communicative Method)

7. Secmeli Yontem (Eclectic Method)

Bu yontemlere gore daha az yayginlik kazanmis fakat alternatif olarak
kullanilan yontemler sunlardir:

1. Telkin Yontemi (Suggestopedia)

2. Damismanhi (Grupla) Dil Ogretim Yéntemi (Community Language

Learning)
Sessizlik Yontemi (The Silent Way)
. Tum Fiziksel Tepki Yontemi (Total Physical Response)

3

4

5. Isitsel-Gorsel Yontem (Audiovisual Method)

6. Gorev Temelli Yontem (Task-Based Method)

7. lgerik Merkezli Yontem (Content-Based Method)

Yabanci dil 6gretiminde yer alan yontemlerin her biri hedef dili en 1yi sekilde
ogretme iddiasinda bulunmaktadir. Ancak tam olarak yeterli diizeye ulasimi
saglayamayan yontemler nedeniyle farkli yontemlere bagvuruldugu bilinmektedir. S6z
konusu yontemlere alternatif yontemlerin gelistirilmesi, tek ve kusursuz bir yontemin

bulunamayacagini kanitlar niteliktedir (Memis ve Erdem, 2013).
2.7. Tiirkiye’de Yabanci Dil Ogretimi

Bir iletisim araci olarak dilin kullanimi insanligin tarihi boyunca Onemini

korumustur. Tiirkiye’de yabanci dil egitimi 6nemini her zaman korumustur. Dil
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Ogretiminin daha saglam bir zemine oturtulmasi ig¢in ge¢mis tecriibelerden
faydalanilmas1 gerekmektedir. Alt1 ylizyillik tarihi boyunca 6nem verdigi konulardan
birisi de egitim olan ve genis bir cografi alana yayilan Osmanli Devleti binyesinde
birgok azinlik milleti barindirmaktaydi. Bunun dogal sonucu olarak toplum ¢ok dilli
ve ¢ok kiiltiirlii bir yapiya sahipti (Aygun, 2008).

Tanzimat Donemine kadar Osmanli Devletinde bilim ve 6gretim dili Arapca
iken, Tanzimatla birlikte Arapg¢a ve Fars¢a’nin yani sira Enderun Mektebinde
Fransizca da Ogretilmeye baslanmistir. 1914 yilina kadar Galatasaray Lisesi’nde
Fransizca dgretim dili olmustur. Istanbul’da kurulan Terciime Odasi, Lisan Mektebi
olarak 1864 yilinda hizmet vermeye baslamistir. Yabanci dil 6gretmenlerinin de
yetistirildigi bu okulda, Sultan Abdiilhamit’in talimatiyla 1892 yilinda Fransizca,
Rumence ve Bulgarca’ya ek olarak Almanca, Ingilizce ve Rusca da dgretilmeye
baslanmustir (Onen, 1974, akt. Aygiin, 2008).

Tevhid-i Tedrisat Yasasinin (1924) ¢ikarilmasiyla, tiim egitim kurumlar1 Milli
Egitim Bakanligi’na baglanmistir (Demircan, 1988, akt. Celebi, 2006). Bu yasa ile
yalmzca imam Hatip Liselerinin programinda kalan Arapca ve Farsca’nin gretimine
son verilmis, bat1 dillerinden birinin Ggretilmesi amaglanmistir (Celebi, 2006).
Tanzimat doneminde Fransizca 6n planda iken, Mesrutiyet doneminde Almanca, 2.
Diinya Savasindan sonra ise Ingilizce 5nem kazanmistir (Aygiin, 2008).

1988 yilina kadar zorunlu ders olarak okutulan yabanci dil dersi, bu yildan
itibaren secmeli ders olarak okutulmaya baslanmistir. Ders saatinin azalmasiyla
liselerde yabanci dil dersi dnemini kaybetmistir. Yillar igerisinde Almanca ve
Fransizca dersleri okullardan kademeli olarak kaldirilmis ve &grenciler ingilizee
O0grenmeye yonlendirilmistir. Kiiresellesmenin etkisiyle doksanli yillardan itibaren
giiniimiize kadar olan siiregte biitiin okullarda Ingilizce yabanci dil olarak okutulmaya

baglanmistir (Aygiin, 2008).
2.7.1. Ilkégretim ve ortadgretim diizeyinde yabanc dil 6gretimi

Sekiz yillik egitimin 1997 yilinda yiirtirliige girmesiyle bes yil siiren ilkokullar,
ilkdgretime doniistliriilmiis ve zorunlu egitim siiresi sekiz yila ¢ikarilmistir. Yapilan
bu degisiklige gore, devlet okullar1 ve 6zel okullar tarafindan yiiriitiilmekte olan
ilkogretimin birinci kademesi 1-5. sinifi, ikinci kademesi 6-8. sinifi kapsamaktadir. 8.

smiftan sonra lise 6grenimi baglamakta ve 3 (ii¢) y1l siirmektedir (Haznedar, 2015).
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1997 yilindan 2012 yilina kadar devam eden 8 yillik kesintisiz zorunlu egitimde
ilkokullar 5 yil, ortaokullar 3 yil olacak sekilde birlestirilmis ve tek kurum altinda
ogrencilerin esit igeriklere sahip egitim almalarini saglamistir (Noyan, 2019). 2012
yilinda yapilan degisiklikle ilkdgretim kurumlart ilkokul ve ortaokul olmak iizere
ayrilmig ve imkan dahilinde ayr1 binalarda egitim verme zorunlulugu getirilmistir. Bu
egitim modeli “kesintili egitim” olarak ifade edilmistir. Kesintili egitimde ilkokul
programlarinda tiim iilkede ayn1 egitim verilmis, fakat ortaokul programlari farkli okul
tiirleri agilacak sekilde diizenlenmistir. 2012 yilinda yapilan degisiklik ile orta 6gretim
de zorunlu kapsama alinmis ve 4+4+4 kesintili egitim modeli ile 6grenim stresi 12
yila ¢ikarilmistir (Noyan, 2019). Tiirk egitim sisteminde okul oncesi, ilkdgretim ve
orta Ogretim, Milli Egitim Bakanligi’nin belirlemis oldugu esaslara gore
gerceklestirilmektedir. Ogretim esaslar1 ve ders igerikleri Talim Terbiye Kurulunun
aldign kararlar dogrultusunda hazirlanan ders materyalleri ile saglanmaktadir
(Haznedar, 2015).

Giinlimiiz ¢agini takip etmek ve diinyada yasanan gelismelere ayak uyduran
gencler yetistirmek egitimin hedeflerindendir. Bu yiizden {ilkemizde ilkokul
kademesinden itibaren tiim kademelerde Ingilizce 6gretimi yapilmaktadir (Goniil,
2020). 2006 yilindan itibaren yabanci dil dersi iilkemizde ilkokullarda 4. siniftan
itibaren ve 2 ders saati olarak yiiriitiilmistiir (MEB, 2006a). Ayni sinif diizeyinden
itibaren segmeli yabanci dil dersleri de segilebilmistir. Buna ek olarak biitiin siniflarda
ders saati disinda Ogrenci seviyelerine uygun olarak yabanci dil kurslari da
uygulanmistir (MEB, 2006b).

2012-2013 ogretim yilinda “12 Yillik Zorunlu Egitim Reformu” uygulamaya
konulmus ve yabanci dil dersleri tekrar diizenlenmistir. Buna gore; ilkdgretim 2.
Siniftan itibaren haftada 2 saat yabanci dil dersi uygulamasina gecilmistir (Goniil,
2020). MEB Talim Terbiye Kurulu tarafindan 01.02.2013 tarihinde alinan Karar ile
[Ikogretim Kurumlarinda Ingilizce Dersi Ogretim Programi, 2013-2014 Egitim-
Ogretim Yilindan itibaren 2 ve 5.; 2014-2015 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren 3, 4,
6 ve 7., 2015-2016 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren ise 8. siniflarda uygulanmaya
baslanmistir. Avrupa kriterlerine uyum cergevesinde, yabanci dil 6gretim hedefleri
Avrupa Birligi Dil Olgiitlerine (Common European Framework References for
Languages) gore belirlenmistir (Gonul, 2020).

Ortadgretim yabancit dil O6gretim programi 2017 yilinda yenilenmis ve

programda cesitli degisiklikler yapilmustir. Ortadgretim Ingilizce 9-12. Smmflar
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Ogretim Programi, Avrupa Dilleri Ogretimi Ortak Cerceve Programinin (ADOCP)
betimleyici ve pedagojik ilkelerine gore tasarlanmistir (MEB, 2017). Milli Egitim
Bakanlig1 (2017, s. 4) programin temel amacini su ifadelerle agiklamistir: “Ingilizce
Ogretim Programmin ana amaci ogrencilerin eglenceli Ogrenme ¢evresinde
giidiilenerek, Ingilizcenin etkili, akic1 ve dzerk bir dil kullanicilari olabilmeleri igin
onlar1 Ingilizce ile mesgul edebilmektir.” Szii edilen bu amacin gergeklestirilebilmesi
ve bagarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in tiim paydaslarin (6gretmen, O6grenci,
yOnetici, uzman gibi.) is birligi i¢inde olmalar1 biiylik 6nem tasimaktadir (Civriz vd.,
2021).

2.7.2. Yiiksekogretim diizeyinde yabanci dil 6gretimi

Demirel (1993), yiiksekégretim kurumlarinda yabanci dil 6gretiminin, sz
konusu kurumlarin 6zelligine ve yabanci dil 6gretimi hakkinda benimsemis olduklari
siyasaya gore yUritiildiigiinii ifade etmistir.

Yabanci dil 6greniminin 0nemini kavramis gelismis ya da gelismekte olan
iilkeler yabanci dil derslerini egitim programlarinda yer vermektedir. Ulkemizde de
neredeyse biitiin 6gretim kurumlarinda en az bir ya da birden fazla dilin 6gretilmesi
amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda yabanci dil dersleri zorunlu ders
kapsaminda ilkokuldan {iniversiteye kadar 6gretim programlarinda yerini almaktadir
(Adigiizel ve Oziidogru, 2013). 12 yillik zorunlu egitim sonrasi yiiksekdgretim
seviyesinde, Ingilizce dersleri devlet ve vakif iiniversitelerinin tamaminda yer
almaktadir (Ilhan ve Kayabasi, 2014). Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlarinda
yabanci dil dersleri, iiniversitelerin yabanci diller yiiksekokullarinin biinyesinde
bulunan hazirlik siniflarinda ve ya hazirlik siniflart bulunmayan universitelerde ortak
zorunlu ders olarak Yabanci Dil I ve Yabanci Dil II dersleriyle yiiriitiilmektedir. S6z
konusu dersler 60 saatten az olmamak kayd: ile iki yariy1l seklinde okutulmaktadir
(YOK, 2012, akt. Adigiizel ve Oziidogru, 2013).

Ulkemizde Yiiksekogretim diizeyinde yabanci dil egitimi, ilk olarak Robert
Koleji’nin yiiksek kisminda uygulanmaistir. Robert Koleji’nin s6z konusu yiiksek kismi1
1971-72 dgretim yilinda “Bogazigi Universitesi”ne doniistiiriilmiistir. ODTU niin
1955-56 dgretim yilinda agilmasiyla yiiksekogretimde yabanci dil egitimi kurumsal
seklini almistir (Suna ve Durmusgelebi, 2013).
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Bilginin iiretilmesi ve bu {iretilen bilginin iglenmesi baglaminda en 6nemli
kurumlarin baginda gelen Universitelerde yabanci dil egitimi de en az diger alanlar
kadar énemli bir olgudur. Giiniimiizde yasanan teknolojik gelismeler de yine yabanci
dil egitiminin daha fazla alana yayilmasina katki saglamis ve yabanci dil egitimine
ulasilabilirlik bu anlamda oldukga kolaylasmustir. Universitelerde daha ¢ok hazirlik
siifinda verilen yabanci dil egitimi 6rgiin olmasinin yaninda, hem senkron hem de
asenkron olarak da gerceklestirilmeye baglanmustir.

Her tlrli imkanin kullanilabildigi yabanci dil egitiminde en temel soru
niceligin yaninda niteligin de artip artmadig1 olmaktadir. Nicelik olarak artan yabanci
dil egitimi alan 6grenci ve yabanci dil egitimi veren Ogretim elemanlari, yapilan
arastirmalar incelendiginde her gecen giin nitelik olarak da yine ayn1 sekilde gelisme
gostermeye devam etmektedir.

Yiiksekogretim diizeyindeki yabanci dil egitiminin en 6nemli faydalarindan
birisi de d6grenene kendi bolimii ve alaniyla alakali literatiire uygun dil 6greniminin
saglantyor olmasidir. Boylelikle kendisine uluslararasi alandaki gelismeleri de
yakindan ve dogru takip edebilme imkani saglamis olan O6grenen daha giiclii bir
akademik bagar1 elde etmeye yakin olacaktir.

Yiiksekogretimde verilen yabanci dil egitiminde en dnemli faktorler arasinda
Ogrenenin yabanci dil 6grenmeye olan istegi ve bakis acist da oldukca etkilidir. Bakis
acisin1 olumlu yonde ortaya koyan 0grenen her zaman daha yiiksek motivasyon ile
yabanci dil 6grenmeye konsantre olacakken bunun tam tersi durumda ise sonug
olumsuz olacak ve motivasyon ortadan kalkacaktir. Yiiksekogretim diizeyindeki
yabanci dil egitiminde de ders Ogreteni ile Ogrenen arasindaki bag da yine bu
motivasyonu etkileyen faktorler arasindadir.

Ogrencilerin yabanci dil diizeyinde basarili olabilmelerinin ilk sartlarindan biri
Ogrenilen yabanci dile karst olumlu bir goriis ve tutum gelistirmeleridir. Bunun
olmadigr durumlarda olumsuz goriis ya da tutumdan kaynaklanan yabanci dil
ogrenememe kaygisi ortaya ¢ikmakta ve 6grenenin kendisi ve 6grendigi yabanci dil
ile ilgili olumsuz inanglar1 artmakta bunun sonucunda ise yabanci dil 6grenme slreci

olumsuz etkilenmektedir (Ekmekgi, 2019).
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2.8. Yabanci Dil Ogretiminde Karsilasilan Zorluklar ile lgili Yapilan Cahsmalar

Palabiyik ve Oral (2022), yabanct dil 6gretiminde 6gretmenlerin karsilastig
sorunlar {izerine yapilan arastirmalar1 incelemislerdir. Bu ¢alisma Tiirkiye’de 2010-
2020 yillar1 arasinda farkli illerdeki ilkégretim, lise ve lisans diizeyindeki egitim
kurumlarinda yabanci dil G6gretiminde dort temel dil becerilerinin ediniminde
Ogretmenlerin karsilastiklar1 sorunlar1 belirleyen ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Arastirma
sonuglaria gore, temel beceri etkinliklerinin 6grencilerin seviyelerine gore zorlayici
oldugu, programin 6grencilerin hazirbulunusluklarina uygun olmadigi ifade edilmistir.
Ayrica materyal, sinif ortamindaki eksikliklerinin oldugu, 6gretmenlerin ihtiyaglarinin
giderilmedigi, programin iletisimsel becerilere uygun hazirlanmasini gerektiren
yontem ve tekniklerin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Belkhous (2022), “Difficulties Facing EFL Teachers in Teaching MixedAbility
Classroom at Secondary School” adli g¢alismalarinda, farkli yeteneklere sahip
ogrencilerin bulundugu siniflarda yabanci dil olarak Ingilizce dersinde 6gretmenlerin
bircok zorlukla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Calismanin bir amaci da, sinifta
bulunan farkli diizeydeki 6grencilerle 6gretmenlerin bas etme stratejileri konusunda
farkindaliklarin1  artirmayr  amacglamaktadir. Sonug¢ olarak, karma yetenekli
ogrencilerin bulundugu siniflarda hem 6grenciler hem de 6gretmenler 6gretme ve
ogrenme zorluklarinin iistesinden gelmek icin ¢aba sarf etmeleri gerekmektedir.

Luke vd. (2022), “Pronunciation of Words in English Language: The
Difficulties in Learning and The Determining Factors” adli ¢alismada Ingilizce
kelimelerin telafuzunu 6grenmede yasanan zorluklarin boyutunu ve belirleyici
faktorleri incelemislerdir. Telaffuz bir yabanci dili 6grenmenin 6nemli bir kisminm
olusturmaktadir. Ayrica iletisimin bir alt becerisi olarak kabul edilmektedir.
Dolayisiyla Ingilizceyi yabanci dil olarak goéren bazi 6grenciler telaffuzda
zorlanmaktadirlar. Caligma sonucunda telaffuzun bir dili 68renmenin en zorlu
yonlerinden biri oldugu ve 6gretmenlerin sinifta karsilagtiklar en biiyiik zorluk oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Potemkina vd. (2021), “Identifying Difficulties in Teaching Foreign Language
Speaking in The Online Environment” isimli caligmalarinda g¢evrimig¢i ortamda
yabanci dil konugma 6gretimindeki giicliikleri belirlemeyi amaglamislardir. Egitimde
yasanan dijital doniistimler, yabanci dil konusma becerisinin uzaktan egitim siirecine

entegre edilmesi problemi akademik ag¢idan ilgi geken konular arasinda yer almaktadir.
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Calisma sonucunda 6grencilerin ¢evrimici ortamda konusma esnasinda psikolojik
sebeplerden kaynaklanan zorluklar yasadiklart ortaya ¢ikmaistir.

Ozmat ve Senemoglu (2020), “Yabanci Dil Ogrenmeyi Zorlastiran Faktérler
Uzerine Nitel Bir Calisma” isimli ¢alismalarinda Tiirkiye’de Ingilizce 6grenme ve
Ogretme siirecinde yasanan zorluklart 6gretmenler agisindan irdelemeyi, nedenlerini
belirlemeyi ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirmeyi amacglamislardir.
Aragtirma sonuglar1 dort baslik altinda toplanmistir. Dersin kaynaklar1 basligi altinda
lise Ingilizce ogretmenleri; kitaplarin dgrenciye hitap etmedigi, i¢inde yer alan
etkinliklerin yetersiz oldugu ve iletisim becerisine yonelik kitaplar olmadigini ifade
etmislerdir. Ogretimin niteligi ile ilgili olarak, 6gretmenin merkezde oldugu yéntem
ve teknik kullanmak zorunda kalmalari, sinav sisteminden dolay: dil bilgisi odakli
ogretim yapmak zorunda kaldiklari goriigleri ortaya gikmistir. Ogrencilerle ilgili
olarak, ogrencilerin Ingilizceye karsi isteksiz olduklari, derse yeterince &nem
vermedikleri, yalnizca dersten gecer not alma diisiincesiyle calistiklari sonuglarina
ulagilmistir. Son baglik olan 6grenme iklimi hakkinda, lise 6gretmenleri, siniflarin
kalabalik olmasi, disiplin problemleri yasamalari, okullarda dil laboratuvarlarinin ve
teknik donanimin eksik olmasi gibi baslica sorunlari dile getirmislerdir.

Pertiwi vd. (2020), “Teacher Difficulties and Strategies in Managing a Large
Class in Teaching and Learning English” adl1 ¢aligmalarinda 6gretmenlerin kalabalik
bir sinifit yonetmede karsilastiklar1 zorluklar1 ve yonetme stratejilerini tanimlamay1
amaglamislardir. Calisma sonucunda, kalabalik bir sinifta ingilizce 6gretimi yaparken,
O0gretmenlerin {i¢ ana zorlukla kars1 karsiya kaldiklar1 goriilmiistiir. Bunlar; siniftaki
her bireye dikkatini verme gii¢liigii, heterojen 6grenci yetenekleri ve 6grencilerin arka
plan bilgilerinin farkliligidir. Kalabalik siniflarda 6gretmenlerin problem ¢6zmek i¢in
kullandiklar: stratejiler; heterojen gruplarin boliinmesi, kiiciik grup stratejileri, akran
egitimi, gorsel imgeler ve ceviri stratejilerini icermektedir. Siif yonetimi becerilerinin
uygulanmasi becerileri, soru sorma, aciklama becerileri ile grup ve bireysel becerilerin
Ogretimini icermektedir.

Celebi ve Yildiz Narinalp (2020), tarafindan yapilan arastirmada, iilkemizde
ortaokullarda Ingilizce &gretmenlerinin  karsilastiklart  sorunlar1  belirlemek
amaclanmigstir. Veriler nicel ve nitel yontemlerle elde edilmistir. Arastirma sonucunda,
yabanci dil programimin etkili olmadig1, siav sisteminin ingilizce dgretimini olumsuz
etkiledigi, 6grencilerin siifta 6grendiklerini diizenli olarak tekrar etmedikleri gibi

sonuglara ulagilmistir. Ayrica dgretmenlerin Ingilizce 6gretiminde yasadiklari sorunlar
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ile mesleki kidem ve Ogrencilerin gelir durumlari arasinda anlamli bir fark
gozlemlenirken, s6z konusu sorunlar cinsiyetlerine, ¢aligtiklari okulun konumuna ve
sinif mevcutlaria gore bir farklilik ortaya ¢ikmadigi vurgulanmastir.

Dolmaci ve Dolmaci (2020) tarafindan yapilan arastirmada, es zamanli uzaktan
egitimle yabanci dil 6gretimi yapan Ogretim elemanlarinin goriisleri incelenmistir.
Arastirma sonucunda avantaj ve dezavantajli goriisler ortaya ¢ikmistir. Es zamanh
egitimde zaman-mekan esnekligi olmasi, kaynak ve materyal erisiminde sikinti
yasanmamasi gibi avantajlar1 olmasina ragmen yiizylize egitimde 6grencilerle bire bir
ilgilenme firsatinin olmasi, goz temasi kurabilme ve beden dilini aktif kullanabilme,
siif yonetimi ve 0grencilerin aktif derse katilimlar1 noktasinda daha verimli oldugu
kanaatine varilmstir.

Eren Sengiil (2019), “Sézlii Iletisim Becerilerinde Karsilasilan Sorunlar:
Fransizca Ogretmen Adaylar: Ornegi” adl1 yiiksek lisans tez ¢alismasinda yabanci dil
Ogrenen Ogrencilerin konugsma problemlerinin sebeplerini tespit etmeyi ve bu
problemlere ¢6ziim Onerileri sunmay1 amaclamistir. Dort temel becerinin her birine
ayrt dnemin verilmesi gerektiginin vurgulandigi calismada problemlere somut ve
kullanilabilir ¢6ztim Onerileri sunmak hedeflenmistir. Arastirma sonucunda;
ogrencilerin simif ortaminda kendilerini rahat hissetmemeleri ve hata yapma korkusu
tasimalari, dil 6gretiminde kullanilan geleneksel yontemlerin konusma becerisine
engel teskil etmesi, 6grencilerin 6zgiivenlerinin eksik olmasi gibi sonuglar ortaya
cikmistir.

Guiclii ve Ugar (2019), “Tiirkiye 'de Ingilizce Ogrenimi ve Ogretimi Konusunda
Yasanan Sorunlar Uzerine Bir Degerlendirme” isimli calismalarinda, Ingilizce
O0grenimi  ve Ogretiminde yasanan basarisizligin  nedenlerini  belirlemeyi
amaglamislardir. Literatiir taramasi sonucunda Ingilizce 6grenimi ve dgretiminde
yasanan sorunlari; Ogretmen yeterliliginden kaynaklanan sorunlar, Veli ve Cevreden
Kaynaklanan Sorunlar, Ogrencinin Dil Ogrenmeye Kars1 Ilgi ve Tutumundan
Kaynaklanan Sorunlar, Ders Kitab1 ve Arag-Gereglerinden Kaynaklanan Sorunlar,
Haftalik Ders Saatinden Kaynaklanan Sorunlar, Egitim Politikast ve Ogretim
Programindan Kaynaklanan Sorunlar, Simif Mevcudundan Kaynaklanan Sorunlar
olarak ifade etmislerdir.

Ashraf (2018), “Teaching English as a Foreign Language in Saudi Arabia:
Struggles and Strategies” adli g¢alismasin1 Suudi Arabistan’da King Khalid

Universitesinde yiiriitmiistiir. Calismanin amaci, Suudi Arabistan’daki Ingilizce
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ogretimi ile ilgili 6nemli konular1 aragtirmaktir. Arastirmada dnemli sorunlarin oldugu
sonucuna ulasiimistir. Bu sorunlar; ana dilin etkisi, giinliik hayatta Ingilizceye daha az
maruz kalma, Ingilizce dgrenme ve Ogretmeye yonelik tutum, son EFL &gretim
trendlerinin eksikligi, EFL siniflarinin kalabalik olmasi ve etkili bir 6gretim ortami
olusturmadaki basarisizlik olarak siralanmustir.

Sahin (2018), “Tiirkiye 'de Yabanci Dil Ogretimi, Sorunlar Ve Coziim Yollart”
isimli ¢aligmasinda giliniimiizde yabanci dil 6gretiminin mevcut durumu hakkinda
bilgiler vermistir. Sonug olarak, iilkemizin yabanci dil 6gretiminde smifta kaldigi,
Tiirkiye’de yabanci dili 6gretmek yerine yabanci dil hakkinda bilgilendirme
yapildigim ifade etmistir. Ogretmenlerin yeterli olmadigi, 6grencilerin sinavdan
gececek kadar yabanci dil dersine galistiklari, basarili olanlarin dahi Ingilizce iletisim
kuramadan liseden mezun olduklar1 belirtilmistir.

Erdem (2016), “Ortaokul-Lise Ogrencilerine ve Ingilizce Ogretmenlerine
Gore Ingilizce Ogretiminde Karsilasilan Sorunlar” adli yiiksek lisans tez
calismasinda, ortaokul-lise 6grencilerine ve Ingilizce 6gretmenlerine gore ingilizce
O0grenme ve Ogretmede karsilasilan sorunlarin neler oldugunu belirlemeyi
amaglamigtir. Betimsel arastirma yontemi kullanarak yiiriittiigii ¢alisma sonucunda
ortaokul ve lise O0grencilerine gore, dgretmenlerinin hatalara kizmalari, okullardaki
arag-gereg yetersizliginin olmasi, Ingilizce okudugunu anlamada problem yasamalari,
Ingilizce konusmada giicliik yasama, derslerin dil bilgisi agirlikli olarak islenmesi,
Ingilizce &grenme-6gretme siirecinde karsilasilan sorunlar olarak ifade edilmistir.
Ingilizce Ogretmenlerine gore ise, teknolojik kaynaklarmin yetersiz olmast,
ogrencilerin yeterli tekrar yapmamalari, okullarda yeterli kiitiiphane, derslik,
laboratuvar olmamasi, 6grencilerin pratik yapma imkanlariin olmamasi gibi sorunlar
belirtilmistir. Bunun yani sira 6gretmenlerin mesleki agidan yetersiz olmasi, 6gretmen
merkezli 6gretim yapilmasi, dgrencilerdeki motivasyon eksikligi ve Ingilizceye yatkin
olmamalar1 gibi etmenlerin yabanci dil 6gretiminin basarisiz olmasina sebep oldugunu
belirtmistir.

Yicel (2016), “Yabanct Dil Ogretiminde Konusma Becerisi” isimli
calismasinda iilkemizde uzun yillar yabanci dil dersleri verilmesine ragmen
Ogrencilerin istenilen dilizeyde konusma becerisi kazanamamalarinin sebepleri
tizerinde durmustur. Ayrica yabanct dil derslerindeki 6lgme ve degerlendirme
kriterlerinde degisiklige gidilerek diger dersler arasindaki yerinin de yeniden

konumlandirilmasi gerektigi konusunda goriislerde bulunmustur.
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Saritas (2013), “Yiiksekogretimde Ingilizce-I Dersine Iliskin Ogrenci ve
Osretim Eleman: Gériigleri” adh yiiksek lisans tez ¢alismasinda, yiiksekdgretimde
ortak zorunlu ders olarak okutulan Ingilizce-1 dersinin uygulanmasinda karsilasilan
sorunlari, 6grenci ve 6gretim elemani gorlslerine gore belirlemeyi amaglamistir.
Arastirma sonucunda dgretim programinin niteliksiz olmasi, temel dil becerilerinin
arka plana itilmesi, derslerin dil bilgisi agirlikli islenmesi, siniflarin kalabalik olmasi,
fiziksel yetersizlikler ve ders saatlerinin yetersiz olmasi gibi sonuglara ulasmistir.

Ozel (2011), “llkégretim Ingilizce Dersi Ogretim Programlarinin
Uygulanmasinda Karsilasilan Giigliiklerin Belirlenmesi” isimli yuksek lisans tez
calismasinda, ilkogretim Ingilizce dersi ogretim programi hakkinda Ogretmen
goriiglerini almay1, program uygulanma siirecinde yasanan sorunlari ve bu sorunlarin
nedenlerini belirleyerek ¢6ziim Onerileri getirmeyi amaglamistir. Calismada dort temel
dil becerisinden okuma becerisi ile ilgili olarak okuma metinlerinin §grencilerin
onceden bildikleri kelimeler ve yeni O6grendikleri kelimelerin harmanlanmasi ile
olusan metinlerden olugmas1 gerektigini ifade etmisledir. Cok fazla yeni kelimelerin
metinlerde yer almasinin 6grencileri zorladigi ve bu sebeple 6grencilerde isteksizlige
neden oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Su Bergil (2010), “Ingilizce Ogretiminde Konusma Becerilerini Gelistirmeye
Yonelik Alternatif Bir Teknik: Yaratict Drama” isimli yliksek lisans tez ¢aligmasinda
yabanci dil 6gretim yontemlerinden olan yaratici drama tekniginin, tiniversite hazirlik
siniflarindaki dgrencilerin, Ingilizce konusma becerilerini gelistirmede ne derece etkili
oldugunu ortaya koymayi amaclamistir. Arastirma sonuglarma gore, Ingilizce’nin
yabanci dil olarak o6gretildigi siniflarda iletisimsel yonteme dayali yaratict drama
tekniginin kullanilmasimin konusma becerisini gelistirmede olumlu etkisi oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Akdogan (2010), “Tiirkiye de Yabanci Dil Ogretiminde Karsilagilan Sorunlar
ve Bir COziim Onerisi Olarak Yabanci Dil Okullarina Yénelik Ogretmen ve Ogretim
Elemanlarimin Goriigleri "baslikli yliksek lisans tez calismasinda, Tiirkiye’de yabanci
dil 6gretiminin ciddi bir problem teskil ettigi sonucuna ulagmaistir. Yabanci dil 6gretimi
icin uygun ortamin bulunmamasi, siiflarin kalabalik olmasi, 6grencilerin istek ve
motivasyonlarinin diisiik olmasi, 6grencilerin ana dilde yetersiz olmalari, materyal
eksikligi, yabanci dil metotlari, haftalik ders saatlerinin yetersizligi gibi temel

sorunlarin oldugunu ifade etmistir.

29



Cakir (2010), "Yazma Becerisinin Kazamilmas: Yabanci Dil Ogretiminde
Neden Zordur?" isimli ¢aligmasinda, dort temel dil becerisi arasinda yazma becerisine
yeterince dnem verilmedigi ve ikinci plana itildigini belirtmistir. Bunun yani1 sira ders
siiresinin siirlt oldugunu, dil bilgisi ve okuma agirlikli etkinliklerin yapildigini
vurgulanmugtir.  Ogretmenler, Ogrencilerin yazma etkinliklerini yapacak yeterli
donanima sahip olmadiklar1 goriisiindedirler. Calismada 6grencilerin yazma becerisi
konusundaki diisiincelerini agik u¢lu ve ¢oktan segmeli sorulara verilen cevaplarla
belirleyerek cesitli 6nerilerde bulunmak amaglanmastir.

Kizildag (2009), “Teaching English in Turkey: Dialogues with Teachers about
the Challenges in Public Primary Schools” konulu ¢alismasinda Tirkiye’deki devlet
okullarinda ilkokul seviyesinde Ingilizce 6gretimi ve dgrenimi siirecini engelleyen
zorluklart arastirmay1 amaclamistir. Arastirma sonucuna gore, kurumsal planlamanin
zayif olmasi, dgretimsel, sosyo-kiltiirel ve ekonomik sorunlarm Ingilizce dgretimi
stirecini engelleyen zorluklar olarak ortaya ¢iktig1 belirtilmistir.

Gokdemir (2005), “Universitelerimizde Verilen Yabanci Dil Ogretimdeki
Basart Durumumuz” adli c¢alismasinda, Tiirkiye’deki {niversitelerin hazirlik
boliimlerinde Ingilizce derslerine devam eden ogrencelerin ingilizce dgrenimleri
boyunca karsilastiklar1 sorunlart belirlemeyi ve bu sorunlara ¢6ziim 6nerileri sunmayi
amaglamistir. Bu c¢aligmaya gore, Ingilizce dersinde pratikten ¢ok teoriye yer
verilmesi, derslerin Ogretmen merkezli islenmesi, yabanci dil Ogretimi igin
tiniversitelerin en uygun yer olduguna dair inancin olmamasi ve iiniversitelerin gerekli

arag-gerecleri yeterince sunamamasi gibi ¢esitli sorunlar siralanmastir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu c¢alisma Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Y uksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlariyla yiiriitiilmiis nitel bir arastirmadir.
Calismaya 20 dgretim elemani katilim saglamistir. Ogretim elemanlarinin 6gretim
stirecinde karsilastiklar1 zorluklart belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Nitel arastirma; goézlem, goriigme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama

yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin kendi dogal ortamda gercekei

ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi

arastirmadir (Yildirim ve Simsek, 2006, s. 37).

Bu ¢alismada durum ¢alismast deseni kullanilmistir. Subast ve Okumus (2017),
durum calismasini; “tek bir durum ya da olaymn derinlemesine boylamsal olarak
incelendigi, verilerin sistematik bir sekilde toplandigi ve gercek ortamda neler
olduguna bakildigi bir yontem” (s. 420) olarak tanimlamislardir. Bu kapsamda
Yabanci Diller Yiiksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlarina 6gretim siirecinde
karsilastiklar1 zorluklara iliskin sorular yoneltilmis ve elde edilen Ggretim

elemanlarinin goriisleri degerlendirilerek arastirma bulgularina ulasilmistir.
3.2. Calisma Grubu

Bu c¢alisma Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Yiksekokulunda goérev yapan Ogretim elemanlariyla gerceklestirilmistir. Caligsma
grubu belirlenirken kolay ulasilabilir 6rneklem yontemi kullanilmistir. Bu 6rneklem
yontemi arastirmacinin kolay ulasabilecegi orneklem grubunu ifade eder. Kolay
ulasilabilir durum Orneklemesi arastirmacinin baska bir Ornekleme yontemini
kullanamamasit durumunda kullanilmaktadir. S6z konusu Orneklem yontemini
kullanmak arastirmaciya hiz ve pratiklik kazandirir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Bu ¢aligmanin verileri egitim-6gretim donemi disinda ve pandemi déneminde

toplanmistir. Calisma grubu Yabanci Diller Yiiksekokulunda gorev yapan, uygulama
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yapilmasini kabul eden 9 kadin 11 erkek olmak iizere 20 dgretim elemanindan, s6z
konusu dgretim elemanlart; 1 dr. 6gr. tiyesi, 19 6gretim gorevlisi unvanina sahip
kisilerden olusmaktadir. Katilimcilarin tamami1 Nigde Omer Halisdemir Universitesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu kadrosunda yer almaktadir.
3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmig goériisme formu
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme, sahip oldugu esneklik sayesinde anket ve
testlerdeki sinirlamay1 ortadan kaldirdigi ve belirli bir konuda derinlemesine bilgi
sahibi olmay1 sagladigi i¢in (Yildirnm ve Simsek, 2006) tercih edilen veri toplama
aracidir.

Veri toplama aracinda yer alan arastirma sorulari alan yazindan yola ¢ikarak
hazirlanmistir. Gorlisme formunda, “yabanci dil 6gretiminde dort temel dil becerisi,
zorluklar” bagliklarini ele alan sorular yer almaktadir. Goriisme formu hazirlanirken
alaninda uzman 2 (iki) akademisyen ile gorlismeler yapilmistir. Hazirlanan taslak
formda sorular yapilandirilmamis goériisme formatindayken, uzman incelemesi
sonucunda c¢aligmamizda uygulamak istedigimiz yar1 yapilandirilmis goriisme
formatina doniistiiriilmiistiir. Belirlenen arastirma sorulari ayni akademisyenler

tarafindan degerlendirilerek ¢alisma grubuna uygulanmigtir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin verileri 2020-2021 Egitim Ogretim Y1li Akademik Takviminde
yer alan “Ogretimi bitirme” tarihinden sonra toplanmistir. Calisma grubu 20 (yirmi)
kisiden olusmaktadir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu uygulanarak veriler

toplanmistir.
3.5. inandiricilik ve Aktarilabilirlik

LeCompte ve Goetz (1982), gecerlik ve giivenirlik ile ilgili “herhangi bir
arastirma modeli i¢in tam bir gecerlik ve gilivenirlik elde etme imkansiz bir amactir.
Yine de arastirmacilar, belirli aragtirma problemlerinin ve amaglarinin giivenirlik ve

gecerligini artiran ¢esitli faktorleri dengeleyerek bu hedeflere yaklasabilir.
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Arastirmacilar ¢esitli stratejileri kullanarak giivenirlik ve gecerligi tehdit eden

faktorleri azaltabilir” ifadelerini kullanmislardir.

Bu calismada i¢ gegerliligi saglamak icin su agsamalar gerceklestirilmistir;

Veri toplama siirecinde alan yazin incelenmeye devam edilmis, calisma
bulgularinda yer alan kodlamalar olusturulurken alan yazinda yer alan
kuramsal ¢ergeveden yararlanilmistir.

Veri toplama araci gelistirilirken alan yazina bagl kalinmis olup, uzman
incelemesinden yararlanilmistir.

Bulgular kismi, arastirma sorularina bagl kalinarak sistematik bir sekilde
ifade edilmis olup, aragtirma ortamindan elde edilen veriler dogrudan alinti
olarak ¢alismada yer almistir.

Veri analiz siirecinde verilerin tutarliligi kontrol edilmistir.

Yildinm ve Simsek (2006), dis gecerligi, arastirma sonuglarinin

genellenebilirligi olarak aciklamiglardir. “Eger bir arastirmanin sonuglari benzer

ortamlara ve durumlara genellenebiliyorsa arastirmanin dis gegerliginin oldugu

sOylenebilir. Benzer gruplara ya da ortamlara dogrudan genelleme nitel arastirmanin

zayif oldugu yonlerden bir tanesidir”(s. 283).

Bu c¢alismada dis gegerligi saglamak i¢in su adimlar gergeklestirilmistir:

Arastirmaya veri kaynadi saglayan calisma grubunun belirlenmesi ve
caligma grubunun 6zellikleri yontem boliimiinde agiklanmigtir.
Aragtirmada kullanilan veri toplama aracinin gelistirilmesi, veri toplama ve
analiz siirecleri ayrintili olarak agiklanmistir.

Caligma bulgulart sonucunda ulagilan genellemelerde grubun ve ortam
ozelliklerine bagli kalinmistir. S6z konusu genellemelerin bu ¢alismada

belirtilen ¢erceveyle sinirli oldugu belirtilmistir.

Yildirim ve Simsek (2006), nitel arastirmanin temel 6zellikleri arasinda yer

alan algilarin 6nemi ve dogal ortama duyarlik ve giivenirlik konularinda baz1 sorunlar

ortaya ¢ikardigini ifade etmislerdir. “Her ne kadar giivenirlikle ilgili baz1 6l¢iitler, nitel

arastirmanin temel Ozellikleri ile ¢elisse de, nitel arastirmada gerek dis, gerekse i¢

giivenirlik kapsaminda alinmas1 gereken bazi 6nlemler vardir. Bu 6nlemler daha ¢ok

nitel arastirmacinin, arastirmanin c¢esitli agsamalarinda kullandig: stratejilerin daha

belirgin hale getirilmesi ve bu sekilde diger arastirmacilarin, bu stratejileri benzer

bicimde kullanabilmesine olanak saglamasina iliskindir” (Yildirim ve Simsek, 2006,

s. 285).
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I¢ ve dis giivenirligin saglanmas1 amaciyla yapilanlar su sekildedir;

* Calismada yer alan arastirma sorular1 agik bir sekilde ifade edilmistir.
Aragtirmanin yontemi ve agamalar1 ayrintili bir sekilde agiklanmistir.

* Veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmustir.
Bulgular kisminda veriler yorum katilmadan belirtilmistir. Verilerin
Ozglnliigiinii yansitmak ic¢in arastirmada dogrudan alintilara yer
verilmistir.

* (Calismada elde edilen verilerin, arastirmada sorulan sorulara cevap veren
nitelikte olup olmadig: siirekli kontrol edilmistir.

* Verilerin hangi yontemle kaydedildigi ve analiz edildigi ayrintili bir sekilde
aciklanmistir. Bu agiklamalar benzer arastirma yapacak arastirmacilar igin

yol gosterici olabilir.
3.6. Verilerin Analizi

Arastirma verileri icerik analizi teknigiyle ¢oziimlenmistir. “Ierik analizinde
temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cergevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir” (Yildirim ve Simsek, 2006, s. 250).

Yildirrm ve Simsek (2006), nitel arastirma verilerinin dort asamada analiz
edildigini ifade etmislerdir. Bu asamalar su sekildedir;

* Verilerin Kodlanmasi

* Temalarm bulunmasi

* Kodlarm ve temalarin diizenlenmesi

* Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (S. 251).

Bu ¢aligmada yabanci dil 6gretimine esas olan dort temel dil becerilerinden
kaynaklanan ve 6gretim elemanlarina gore yabanci dil 6grenmeyi zorlastiran faktorler
analiz edilmistir. Ogretim elemanlarina, belirtilen basliklar altinda yer alan temalara
ait sorular yoneltilmistir. Veriler microsoft excel programinda kodlama teknigi
kullanilarak ¢dziimlenmistir. Goriisme yapilan 6gretim elemanlar1 OE1, OE2,....
olarak belirtilmistir. Calismada bazi 6gretim elemanlarinin ifadeleri birden fazla

kategoride yer aldigindan toplam say1 farklilik gostermektedir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu bolimde calismada elde edilen verilere iliskin bulgulara yer verilmistir.
Belirlenmis temalara gore igerik analizleri tablolar halinde sunulmustur. Tablolarda

gorislerin toplandigr alt temalar, kodlar1 ve frekanslar1 yer almaktadir.
4.1. Dort Temel Beceride Karsilasilan Zorluklar

Yabanci dil 6gretiminde esas olan dort temel beceri bulunmaktadir. Bu
beceriler okuma, dinleme, yazma ve konusma becerileridir. S6z konusu becerilerde

karsilasilan zorluklara iliskin bulgular tablolar halinde gosterilmistir.

Tablo 1
Okudugunu Anlama Becerilerinde Karsilagilan Zorluklara Iliskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Kelime bilgisi eksikligi QEZ,Q;3,0§4,0E5,0E7,0E8,0E9, 10
OE12, OE13, OE17
Okuma aligkanliklarinin olmamasi OE4, OE7, OE8, OE11, OE14, OElSs, 8
OE18, OE20
Dil 6grenme-6gretme stratejilerindeki hatalar OE1, OE2, OE7, OE9, OE14, OE15, 7
OE18
Anadil-yabanci dil yapilarina hakim olmama OE1, OE7,0E8, OE9, OE12, OE20 6
Elestirel-pratik diisiinememe OE4, OE7, OE11, OE12, OE14, OE20 6
Dil bilgisi eksikligi OE3, OE4, OE5, OE8, OE13 5
Dil bilgisine-geviriye odaklanma OE1, OE2, OE7, OES8, OE17 5
Motivasyon eksikligi OE14, OE17, OE19, OE20 4
Ogrenci seviyelerindeki farkliliklar OE6, OE12, OE19 3
Yabanci dile maruz kalamama OE2, OE18 2
Genel kiiltiir eksikligi OE4, OE20 2
Toplam 58 58

Tablo 1’e gore, yabanci dil 6gretiminde dort temel beceri arasinda yer alan

okudugunu anlama becerilerinde karsilasilan zorluklarla ilgili olarak 6grencilerin
kelime bilgilerinin eksikligi, okuma aligkanliklarinin olmamasi, dil 6grenme-6gretme
stratejilerindeki hatalar, 6grencilerin anadil-yabanci dil yapilarina hdkim olmamasi

gibi ifadelerin yer aldigi goriilmektedir. Bu ifadeler arasinda 6grencilerin kelime
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bilgilerinin eksik olmasi (f=10) ve 6grencilerin okuma aligkanliklarinin olmamasi
(f=8), okudugunu anlama becerilerinde en sik karsilasilan zorluklar olarak
belirtilmistir. Ogretim elemanlarinin ifadeleri de okuma anlama becerisinde kelime
bilgisinin ve okuma aliskanliklarinin olduk¢a 6nemli oldugunun altini ¢izmektedir. Bu
konudaki baz1 goriisler su sekildedir:

Benim karsilastigim kelime eksikliklerinden dolay1, kelime bilmedikleri i¢in o

metinde gecen kelimeleri bilmiyorlarsa ya da gramer yapisini1 bilmiyorlarsa

onu anlamakta zorlaniyorlar. (OE3)

Kelime bilgisinin eksikligi kesinlikle yasanan ¢ok biiylik bir zorluk.

Okudugunu anlamayi etkileyen 6nemli bir unsur. (OE9)

Okuma becerisinde okuma aliskanliklarinin olmamasi. Yani yabanci dil olarak

degil bu kesinlikle oncelikle anadilden ve aliskanliklardan ¢ikan bir sey o

yiizden biz de okuturken cok zorluk cekiyoruz.(OE7)

Genel problem okuma aligkanligi ve bu aliskanligi kazanamiyor olmasi yani

boyle kiigiik seylere takilip daha biiyiik cercevede diisiinemiyor maalesef.

(OE11)

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlar1 yabanci dil 6gretiminde dgrencilerin
elestirel-pratik disiinemedikleri, dil bilgisi eksikliklerinin oldugu, dilbilgisine-
ceviriye odaklandiklart i¢in  okudugunu anlama becerisinde zorluklarla
karsilagtiklarini ifade etmislerdir. Bunun yani sira 6grencilerin motivasyon eksikligi,
ogrencilerin seviyelerindeki farkliliklar, yabanci dile maruz kalamamalar1 ve genel
kiltiir eksikliklerinin olmasi1 s6z konusu beceride karsilasilan zorluklar olarak
belirtilmistir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir:

Critical thinking yani elestirel diisiince yok okudugunun iizerine bir sey

yapamiyoruz. (OE7)

Okuma becerilerinden kaynaklanan zorluklar yani kelime eksikliklerinden ve

gramer yapisi eksikliginden kaynaklaniyor.(OE4)

Ogrenci sadece seye takiliyor gramerlere takiliyor. Yani ¢iinkii cocuk dyle bir

egitim almis. Gramer egitimi almis gelmis. Kural istiyor. Hocam bana kural

ver ben bunu dgreneyim yani formiil istiyor. Ilgilendigi tek nokta kelime ve
gramer noktalar1.(OE7)

Servis dersi 6grencisi i¢in konusuyorum telaffuzunu tam anlamadiklar i¢in

duyulan sesi tam olarak telaffuz etmedikleri i¢in ve yahut ta igin asli motive

olmadiklar1 i¢in, okudugunu anlama konusunda pek bir sey yok serviste ama
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hazirlik 6grencilerimiz tamami ile hazirlik sinifinda olduklar i¢in amag belli.

(OE19)
Tablo 2
Dinledigini Anlama Becerilerinde Karsilagilan Zorluklara Iliskin Veriler

Karsilasilan Zorluklar Kodlar f

Telaffuz problemi OE1, OE2, OE3, OE4, OE7, OES, OE12, 10
OE13, OE18, OE19

Yabanci dile maruz kalamama OE2, OE6,0E7,0E8, OE9, OE13,0E15, 9
OE18, OE20

Dinleme aliskanliklarinin olmamasi OE5, OE7, OE12, OE13, OE15, OEL1S6, 7
OE20

Motivasyon eksikligi OE3, OE4,0E8, OEl1l4. OE17, OE19, 7
OE20

Genel kiiltiir eksikligi OE4, OE11, OE16, OE20 4

Yabanct dilin yapisindan kaynakli OE1, OE2, OE13, OE19 4

farkliliklar

Fiziksel-Teknik problemler OE3, OE4, OE10, OE17 4

Yabanci dile karsi olumsuz yaklagimlar OES8, OE14, OE19 3

Kelime bilgisi eksikligi OES5, OE7, 2

Altyapi yetersizligi OE18, OE20 2

Toplam 52 52

Tablo 2 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretim elemanlar tarafindan,
dinledigini anlama becerilerinde karsilasilan zorluklarda en fazla telaffuz probleminin
oldugu (f=10) ifade edilmistir. Ogrencilerin, telaffuzunu dogru bilmedikleri kelimeleri
dinlediklerinde, s6z konusu kelimeyi anlamlandirma noktasinda problemlerin
yasandigr vurgulanmistir. Dinleme becerisinde Ogrencilerin yabanci dile maruz
kalamamalar1 (f=9), dinleme aligkanliklarinin olmamasi(f=7), motivasyon eksikligi
(f=7), genel kiiltiir eksikligi (f=4) yabanci dil Ogretiminde karsilagilan zorluklar
arasmda belirtilmistir. Ogrencilerin dinledikleri konu hakkinda 6n bilgiye sahip
Olmalarimin 6nemi vurgulanmistir. Tablo 2’ye gore yabanci dilin yapisindan
kaynaklanan farkliliklar (f=4), fiziksel-teknik problemler (f=4), 6grencilerin sahip
olduklar1 yabanci dile karsi olumsuz yaklagimlarin da (f=3) cesitli zorluklara sebep
oldugu ifade edilmistir. Bunun yani sira kelime bilgisi eksikligi ve altyap:
yetersizliginin 6gretim siirecini zorlastirdigi 6gretim elemanlarinin ifadelerinde yer
almaktadir. Bu konudaki baz1 goriisler su sekildedir:

Telaffuzdan kaynaklanan ve iste konusma hizindan kaynaklanan zorluklari

oluyor yani dgrencilerin yasadig1 genel olarak.(OE3)
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Burada temel problemimiz bence ben hep Oyle diisiiniiyorum, telaffuz
problemi. Cocuklar kelimeleri ezberlerken dogru telaffuzla ezberlemiyorlar.
(OE12)

Cok fazla dinlemedikleri icin maruz kalmadiklar1 i¢in nasil sdylenecegini
bilmiyorlar.(OE7)

Ogrencilerimiz siniftan ¢iktiklar1 zaman hemen kendi dillerine doniiyorlar.
Kendi ana dillerinde konusuyorlar. Dolayisiyla ki bu ayn1 zamanda konusma
becerisinde de bahsedecegimiz bir sikinti, bir zorluk ayn1 zamanda.(OE9)
Cogunlukla dinlemeye egilimli bir 6grenci kitlesi gelmiyor yani. Bizler toplum
olarak ¢ok bdyle dinleyelim karsidakini yani dinleme becerimiz ¢ok fazla yok.
Bu da uzun siireli iste kisa metinlerde ya da 30 saniyelik dinleme par¢asinda
cok sorun degil ama bu 3 dakikaya ¢iktiginda Ogrenci dagilmaya
basliyor.(OE12)

Ingilizce bir kulak dolgunlugu 6zellikle dinledigini anlama noktasinda biz buna
sahip degiliz. Ogrenciler buna sahip degiller.(OE15)

Aktif dinleyici olabilmek i¢in aslinda konuya bir 6n hakimiyet veya konu ile
ilgili bir 6n bilgi her zaman 6grencinin avantajina olacaktir. Dolayisiyla aktif
dinleyici olabilme konusunda 6grenciler birazcik eksik kaliyorlar.(OE4)
Duydugu biitiin climleleri anlamak istiyor 6grenci ve bu nasil ki anadilinde
duydugu her seyi anliyorsa Ingilizcede de ayn1 seyi yapabilmek istiyor en temel
diizeyde bile. Anlayamayinca da bu sefer ben anlamiyorum deyip birakiyor
yine motivasyonunu kaybediyor diyebilirim.(OE14)

Ingilizce *de bir daginiklik var. 3'e, 4'e ayrilmis durum var. Bu da bence ne
diyeyim dinledigini anlamay1 ve okudugunu anlamay gii¢lestiren, zorlagtiran
etkenlerden bir tanesidir.(OE1)

Kelime grubuna baktigimiz zaman zaten net bir sekilde iige ayriliyor. Bu da
zaten Ogretmede, yani dinledigini anlamay1 6gretmede, okudugunu anlamay1
dgretmede ciddi zorluk yasatiyor bize. (OE1)

Yine biraz kelime bilgisinden kaynaklaniyor aslinda. Bir seyler duyuyor evet
ama onun ne anlama geldigini bilmiyor 6grenci. Ciinkii kelime hazinesi dar
onu sdyleyebilirim.(OEB)

Simdi en basta tabii ki teknik sorun var yani bir kere ortamdaki nasil diyeyim

dinledigine konsantre olmasi lazim Ogrencinin ama disaridan herhangi bir
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giiriiltli veya bir sey varsa ¢linkii yabanci bir dil bu, aksanlar zorluk gdsteriyor.

(OE17)
Tablo 3
Yazma Becerilerinde Karsilasilan Zorluklara Iliskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
) ?El, O.I'EZ, (")E"?), OEL.l.’ OE5,"OE6, .C'.')E7, OEY, 14
Uretime dayali olmasi OE11, OE13, OE14, OEl6, OE17, OE18
Bilgi birikimi yetersizligi ?EZ, OF3, OE"4, OES.,. OES, ..OE7' QES, OE10, 14
OE11, OE13, OE14, OE15, OEl6, OE17
Yeterli okuma yapilmamasi OE3, OE4, OE5, OE10, OE14, OE16, OE17, g
OE20
Dilin yapisindan kaynakli farkliliklar OE1, OE2, OE3, OE4, OE13, OE19 6
Yazma becerisine kars1 onyarg/ OES8, OE9, OE10, OE12, OE17, OE20 6
isteksizlik
Toplam 48 48

Dort temel dil becerisinden olan yazma becerisinde en sik karsilasilan
zorluklar, s6z konusu becerinin liretime dayali olmasi ve bilgi birikimi yetersizligi
(f=14) olarak aciklanmustir. Ogrencilerin yeterli okuma yapmamalarmin (f=8) yazma
becerisinde zorluk yasattigi ifade edilmistir. Yazma becerisinde Tiirkge diisiiniip
climleleri ana dilin yapisina gore kurmaya ¢aligtiklari, yabanci dil yapisinin farkl
oldugu (f=6) gercegini kagirdiklar1 6gretim elemanlarinin ifadelerinde yer almaktadir.
Bunun yani sira 6grencilerin yazma becerisine karsi 6nyargili/isteksiz olmalar1 (f=6)
karsilagilan diger zorluk olarak belirtilmistir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir;

En bariz gordiigim zorluk benim Uretememeleri. Fikir Uretememeleri,

yaraticiliklarmi kullanamamalar1. Hep ne yazacagim diye diisiiniiyorlar.(OE3)

Ogrencinin anadilde de yazma becerisinde ciddi anlamda zorluklar var.

Ogrenci herhangi bir sey iiretemiyor. Bu yiizden inanilmaz bir zorluk

yastyoruz.(OE11)

Tiirk¢e cok fazla yazmadiklar i¢in veya Tiirk¢e ¢cevirmeye kalkiyorlar simdi

Tiirkge'nin grameri ile Ingilizcenin gramer dizilimi farkli biliyorsunuz ki

Tiirk¢e diistintip kelimeleri yan yana getirdiklerinde farklilik olusuyor. Yani

aslinda yap1 olarak uyusmuyor en temel sorunlardan birisi de bu.(OE13)

Bence bizim en sorunlu oldugumuz bdliim burasi. Yani elimizde olan 6grenci

kitlesi yazmay1 sevmiyor, kalem tutmay1 sevmiyor.(OE12)
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Yazma zaten bizim en zorlandigimiz beceri. Ciinkii iiretkenliginin artik

sonu.(OE16)
Tablo 4
Konusma Becerisinde Karsilasilan Zorluklara Iliskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Konusma kaygisi, hata yapma korkusu (?El, OES OFT.4' OE?, OE?f. OEs, f")EQ, 13
OE12, OE13, OE14, OE16, OE17, OE19
Genel kiiltiir/bilgi yetersizligi OE3, OE5, OE9, OE10, OE11, OE14, 8
OE15, OE16
Dile kars isteksizlik OE4,0E5, OE6, OE8, OE13, 5
Yabanci dile maruz kalamama OE2, OEs6, ,0E18, OE19 4
Servis dersinin uygun olmamasi OES8, OE19, OE20 3
Mukemmelliyetgilik OE1, OE3, OE11 3
Dilin yapisindan kaynakl farkliliklar OE1, OE14 2
Toplam 38 38

Yabanct dil 6gretiminde dort temel beceri arasinda yer alan konusma
becerisinde karsilasilan zorluklarda 13 6gretim eleman1 6grencilerin konusma kaygisi,
hata yapma korkusu iginde olduklari goriisiinde bulunmuslardir. Bir bireyin yabanci
bir dilde konusabilmesi i¢in belirli bir genel kiiltiir seviyesinde olmas1 gerekmektedir.
Genel kiiltiir/bilgi yetersizliklerinin konusma becerisinde zorluk yasattigi 8 6gretim
eleman1 tarafindan ifade edilmistir. Ogrencilerin yabanci dilde konusmaya karsi
isteksiz olmalar1 (f=5) s6z konusu beceride zorluk olarak belirtilmistir. Ogrencilerin
yabanci dile maruz kalamamalar1 (f=4), konusma becerisi i¢in servis derslerinin
kalabalik ve ders saatlerinin yetersiz olmasindan dolayr uygun olmamasi (f=3),
ogrencilerin miikkemmelliyet¢ci (f=3) yapilarindan dolayi, hatasiz bir sekilde
konusmaya caligsmalar1 ve yabanci dilin yapisinin farkli olmasi (f=2) karsilasilan
zorluklar arasinda yer almaktadir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir;

Yani ¢ok fazla gekinceleri var. Yanlis ifade etmekten, yanlis climle kurmaktan

cok fazla korkuyorlar. Dedigim gibi biraz ¢ekince gostermeleri isimizi en ¢ok

yani benim adima isimi en ¢ok zorlastiran noktalardan birisi oluyor.(OES)

Soyleyecek bir seyi oldugu takdirde, o konu hakkinda herhangi bir bilgisi varsa

onceden gelen, rahatlikla konusabiliyor ama yoksa konugmuyor, 6grenciyi

konusturamiyorsunuz. Bir konu {izerine Tiirk¢ce de konusamayan 6grenci, bir

de yabanci dil faktorii girdigi zaman ekstra zorlaniyor ve lizerinde bir yiik
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hissedip konusmaktan iyice uzaklasiyor. Ayni sekilde daha az yazmak istiyor
daha az konusmak istiyor.(OE11)

Yine ayni seye gelecegim production, yani liretim asamasinda 6grenci bilgiyi
alsa da onu icinde sentezlese de onu bir ¢irpida yaziya veya konusmaya
dokemiyor.(OE13)

Simdi bizim miikemmeliyetcilik yapimiz var. Ogrenci diyor ki; ben her seyi
cok iyi bilmeden uretmeyeyim, séylemeyeyim. Birinci sikintilar1 bu. ikinci
sikintilar1 kendilerini begenmiyor ve elestiriyorlar.(OE1)

Dille alakali da sikintilar1 var dedigim gibi hep Tiirkce diisiiniip ondan sonra
ciimleyi kurmaya calistyor Ingilizce kurmaya calistyor maalesef orada da
sikint1 yastyor.(OE14)

Konugmak, dinlemek ve yazmak bunlar hep birbirlerini tamamlayan seyler.
Biri digerinden eksik kalmamas1 gerekiyor. Ama maalesef bu toplumda stirekli
bu dil kullanmilmadig: igin dersten ¢iktiginda olay bitiyor.(OE6)

En ¢ok zorlandigimiz sey de bu diyebilirim. Yani konusma, bizim
ogrencilerden en ¢ok bekledigimiz aslinda. Ciinkii dil iletisime dayali bir sey.
Bizim Ogrencilerden en ¢ok bekledigimiz ama onlardan da en az aldigimiz
seylerden birisi maalesef. Iste dgrencilerin isteksizligi diyebilirim en basta hani
bu zorluklar nelerdir diye soracak olursaniz, isteksizlikleri diyebilirim.(OE5)
Serviste haftada 3 saat ve 6 giinde 1 goriisliyorsun bu ¢ocuklarla zor yani. Onun
i¢cin onlari ben o seyini zorluklarin1 anlatsam ¢ozecek ortam da bulamayiz.

Ciinkii farkl1 kategori servis ders dgrencileri.(OE19)
4.2. Ogretimin Niteliginden Kaynaklanan Zorluklar

Yabanci dil 6gretiminde 6gretimin niteliginden kaynaklanan zorluklara iliskin
dort baglik 6ne ¢ikmistir. Bu basliklar; 6gretim elemanlarinin mesleki yeterliligi, ders
kazanimlar1 ve igerigi, ders saatleri ile yontem ve tekniklerin yeterliliginden
kaynaklanan zorluklardir. S6z konusu bagliklara ait bulgular tablolar halinde

gosterilmistir.
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Tablo 5

Osretim Elemanlarinin Mesleki Yeterliliginden Kaynaklanan Zorluklara Iliskin

Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir (?El, QEZ, (")I?3, OE”4, OEE.)', OE6, OES8,OE10, 13
OEL11, OE12, OE13, OE14, OE15

Caga ayak uyduramama OE7, OE10, OE16, OE18, OE19, OE20 6
(Teknoloji, metot vb.)

Alan egitimi OE9, OE17, OE18 3
Toplam 22 22

Tablo 5 incelendiginde ogretim elemanlarmin mesleki yeterliliklerinden

kaynaklanan herhangi bir zorlukla karsilasmadiklarini ifade eden 13 6gretim elemani

bulunmaktadir. Caga ayak uyduramama, teknolojiyi takip edememe, teknolojinin

gerisinde kalma, giincelligini yitirmis metot kullanma durumlarinin bir 6gretim

elemanimin meslek hayatinda karsilastigi zorluk olarak belirtilmis olup caga ayak

uydurmanin 6nemi vurgulanmistir. Bunun yani sira, goriisme yapilan &gretim

elemanlarinin tamaminin 6gretmenlik mezunu olmadiklari, farkli alan egitimleri alan

Ogretim elemanlarinin bulundugu anlasilmistir. Alan ile ilgili egitimlerin eksikligi 3

Ogretim elemani tarafindan bir zorluk olarak ifade edilmistir. Bu konudaki bazi

gortsler su sekildedir;

Bence boyle bir sorun yok. Clnki zaten iiniversitede yabanci dillerde hoca
olabilmek i¢in insanlarin o noktaya kadar ¢ok calisiyor olmasi gerekiyor ve bu
arada mesleki yeterlilik noktasinda da biz burada hoca olarak kabul
edilebilmemiz i¢in minimum 90 aliyor olmamiz gerekiyor. Yani bu otomatik
olarak bizim Ingilizce ile alakali bir sikinttmizin olmadigi anlamina
geliyor.(OE15)

Okulumuz baglaminda konustugumuz zaman ben burada herhangi bir eksiklik
ya da yetersiz olma durumu géremiyorum. Gergekten biitiin hocalarimiz ciddi
anlamda isine odakli profesyonel insanlar.(OE11)

Bu ¢ok 6nemli tabii ki bir kere kesinlikle 6gretmenlik mezunu olmasindan
yanayim ben her zaman. Ciinkii o herkes Ogretmenlik yapamaz onu
sOyleyeyim. Her alan icin gegerli bu. Bu dil de daha da farkli. Bir kere egitim
fakultesi mezunu olmasi lazim ki dgrenci psikolojisini 6gretim psikolojisini

¢ok iyi bilmesi gerekiyor. Bunlar1 bilen hocalarmn olmas: gerekiyor.(OE17)
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Bir 6gretim elemani olarak sen yenilik¢i olmadigin siirece sikinti yasarsin. Hep
eskide kalirsan, yani hala kara tahtayla ders anlatmaya kalkisirsan o6zellikle
sistemle 6gretirsen zorlanirsin. Teknolojik olarak ilgili alakali olman lazim

derse gelmeden 6nce sadece kitab1 okuyup da sen ben geleyim yok. (OE19)

Tablo 6

Ders Kazanimlar: ve Iceriginden Kaynaklanan Zorluklara Iliskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir ?E4' C?ES, C':).EG, C?.ES, OE9, OE12, 10

OE13, OE14, OE15, OE18

Miifredat-siire uyusmazligi OE3, OE7, OE10, OE19 4
Kaynak-toplum uyusmazligi OE2, OE8, OE17, OE20 4
Ogrenci seviyesindeki farkhiliklarm  OE1, OE11, OE16 3
kazanim belirleme siirecine etkisi
Tletisim kazanimu yetersizligi OE5 1
Toplam 22 22

Tablo 6’ya gore yabanci dil 6gretiminde ders kazanimlari ve igeriginden
kaynaklanan bir zorluk yasamadiklarini ifade eden 10 6gretim eleman1 bulunmaktadir.
Bunun yani sira Ogretim elemanlarinin bir kismu (f=4) mifredat ile surenin
uyusmadigimi ifade ederken bir kismi ise (f=4) derslerde kullanilan kaynak kitaplarin
toplum degerleri ile ortiismedigini belirtmislerdir. Yabanci dil 6gretiminde kullanilan
kaynaklarin ig¢eriginin genel kitleye hitap etmesi, 6gretim elemanlariin ders icerigini
hedef kitleye adapte etmede zorlandiklarini ortaya koymaktadir. Ders igerigi ve
kazanim konusunda, Ogrencilerin bazilar1 igerigi cok basit bulurken, bazilarinin
zorlandiklar1 ifade edilmektedir. Ogrenci seviyelerindeki bu farkliliklar &gretim
elemanlarinin karsilastiklar1 zorluklar olarak belirtilmistir. Bu konudaki baz1 goriisler
su sekildedir;

Yani biz egitim 6gretime baglamadan once icerigini belirleyen komisyonumuz

var. Materyalleri se¢cen komisyonlarimiz var. Hazirligimiz1 yaptigimiz igin

icerik, kazanim, materyal bunlar belirli dinamikleri oldugu i¢in bunlara daha
onceden hazir oldugumuz igin ¢ok fazla zorluk yasamiyoruz.(OE13)

Ders kazanimlar1 ve igeriginden kaynaklanan zorluklar; simdi aslinda biz 3

saatlik derste bu hazirlikta da aslinda gecerli bir sey, Ogrencilere

alabileceklerinden cok daha fazla sey yiiklemeye calistyoruz belki de. Ders
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kazanimlarinin hangi birisini verebilirsiniz ki 6grenciye bana gore seviye
diisiiriiliip, siirece yayilirsa ¢ok daha verimli olacagim diisiiniiyorum. (OE10)
Kitaplarin biiyiik bir cogunlugu ithal oldugu i¢in tamamina yakini ithal oldugu
icin ve yurtdis1 yaymevleri hazirladig1 i¢in birazcik bizim iilkemizdeki
gerceklerle drtiismeyebiliyor.(OES)

Ogrencilerimizden ¢ok mu sey istiyoruz ve yahut ta gok mu az sey istiyoruz?
Ikisi de bir handikap oluyor. Ciinkii ders kazanimimiz1 yiiksek tuttugumuz
zaman iki grup ogrenci ile karsilasiyoruz. Daha ¢ok calisip bu hedefe ulasmak
isteyen ya da ben zaten yapamayacagim deyip birakanlar. Ama beklentiyi,
kazanimlari veyahut da igerigi diisiik tuttugunuz zaman da 6grenci Aa ben bunu
zaten yaparim. havasina giriyor. Az ¢ok bir sey biliyorsa Ben zaten yaparim,

Bu cepte gibi bir tavir takiniyor.(OE11)

Tablo 7

Ders Saatlerinin Yeterliliginden Kaynaklanan Zorluklara Iliskin Veriler

Karsilasilan Zorluklar Kodlar f

Bir zorluk bulunmamaktadir ¢:)El, OFZ, OE?;, C")E4.,‘ OES5, F')E6, 'O'“Ell, 13
OE12, OE13, OE14, OE15, OE16, OE19

Servis ders saatlerinin yetersiz olmasi OE9, OE10, OE12, OE19, OE20 5

Ders saatlerinin fazlaligi OES, OE12, OE17, OE18 4

Ogrencilerin sikilmalar OE7, OE8, OE17 3

Toplam 25 25

Yabanci dil 6gretiminde ders saatlerinin yeterliliginden kaynaklanan herhangi
bir zorluk bulunmadigi en yiiksek (f=13) frekansa sahip alt temadir. Ancak servis
dersinde ders saatlerinin yetersiz oldugu, 6grencileri hafta da yalnizca 2 ya da 3 saat
gorerek verimli bir yabanci dil 6gretimi yapilamadigr vurgulanmistir. Bazi dgretim
elemanlar1 da (f=4) hazirlik simiflarinda ders saatlerinin fazla oldugunu, dgrencilerin
bireysel olarak yabanci dil ¢alismaya vakit ve enerjilerinin kalmadigini, bu nedenle
ogrencilerin sikildiklarinin altini ¢izmislerdir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir;

Bence bir sikint1 yok ders saatlerimizde. Goniil ister aslinda evet daha fazla

hocamiz olsa belki ben mesela baz1 bdliimler i¢in 32'ye bile ¢ikabilir diye

diisinliyorum ama bu sefer hani hoca sayis1 yeterli olmayacak ama su anda
gayet yeterli hicbir zorluk yok.(OE4)

Universitedeki ders sayilarimiz az yani 3 saat simdi egitim boliimiinde,

besyo'da, egitim boliimiinde 2 saate indirildi. Besyo'da da antrendrliik onlarda
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da ikiser saate indi haftada 2 saat zaten derse bagladim yarim saat 1 saat ancak
ders anlatirsan anlatirsin. Bana gore bu ders saatleri haftada 1 giin degil de 2
giin olup ikiser saat olup 4 saate ¢ikartmak daha mantikli.(OE19)

Ben ders saatimizin fazla oldugunu disiiniiyorum. Ciinkii 6grencilere
iiretebilecekleri bir ortam saglamamiz gerekiyor. Ciinkii ders saati ne olursa
olsun hani hocay1 ne kadar severse sevsin ya da Ingilizceye hevesi olursa olsun
belli bir noktadan sonra Ogrencilerin hemen hepsine angarya geliyor ve
ogrencilerin ders saati biraz fazla oldugu zaman ders saati disinda Ingilizcenin
iizerine diisebilecek vakitleri ve enerjileri kalmiyor.(OES8)

Ders saati ne olursa olsun hani hocay1 ne kadar severse sevsin ya da Ingilizceye
hevesi olursa olsun belli bir noktadan sonra 6grencilerin hemen hepsine
angarya geliyor ve dgrencilerin ders saati biraz fazla oldugu zaman ders saati

disinda Ingilizcenin iizerine diisebilecek vakitleri ve enerjileri kalmiyor.(OES)

Tablo 8

Yontem ve Tekniklerin Yeterliliginden Kaynaklanan Zorluklara Iliskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir OE3, OE4, OE5, OE8, OE9, OE12, 11

OE13, OE14, OE15, OE16, OE19
Alanda uzmanlagamama (yontem, metot, OE1, OE2, OE6, OE7, OE10, OFE11, 9
teknik vs.) OE17, OE18, OE20
Toplam 20 20

Tablo 8 incelendiginde, Ogretim silirecinde yontem ve tekniklerin
yeterliliginden kaynaklanan bir zorluk olmadigr 11 6gretim elemani tarafindan ifade
edilmistir. Yontem ve teknik kullanimi bireysel bir tercih oldugu i¢in giincelligini
yitirmig yontem ve teknikleri kullanan (f=7) ve alaninda uzmanlagamayan (f=2)
Ogretim elemanlarinin varligi 6gretim silirecinde bir zorluk olusturmaktadir. Bu
konudaki baz1 goriisler su sekildedir;

Yani bu anlamda da sanshi bir kurum oldugumuzu diisliniiyorum. Ciinkii

yontem ve teknikleri nasil kullanirsa o 6gretmene bagli. Dolayisiyla siniftaki

hocanin kullandig1 yontem ve tekniklere idare vesaire kimse karigsmiyor. Bu
hocaya bagl istedigi yontem ve teknikleri kullanabilir. Yani o haftanin
islenecek konularini yetistirdigi silirece yontem ve teknikler ¢ok sikinti

olmuyor.(OE14)
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Yéntem ve teknikler yani yurdumda cok fazla tartisilan seyler. Universite
asamasina gelene kadar 12 yil ingilizce egitime bir sekilde ucundan kiyisindan
maruz kalmis ama yine higbir sey 6grenmemis bir kusakla karsi karsiyayiz. Biz
bu 6grenci ile productive aktiviteler yapmakta ¢ok fazla zorlaniyoruz ve bizim
yapmak istedigimiz sey Ogrencinin gramer konularin1 veya kelimeleri
ezberlemesi degil, iiretmesi: dgrencinin yazmasi ve konusmas1.(OE11)

Bu ¢ok agilmasi zor bir soru neden ¢ok zor bir soru? Her bir 6gretmenin bir
becerisi vardir. Siz eger egitim fakiiltelerinden donanimli, becerikli insanlar
yetistirdiyseniz bunlar 6grencisinin durumuna gore uygulayabilir. Demek ki
her sey geliyor yine alana takiliyor ve alana gére donanimli bilgi edinmek ve o
alanda kosmak. Yoksa Tiirkiye'de o kadar profesor var Ingilizce'de Dogent var.
Neden Tiirkiye'de Ingilizce konusulamiyor? Neden Dogent ve profesdrler
sagda solda kaliteli bir Ingilizce sunamiyor? O zaman birazcik sapkamizi

oniimiize alip daha pratik, daha bdyle gercekei diisiinmemiz lazim.(OE18)
4.3. Ogrenciden Kaynaklanan Zorluklar

Yabanci dil 6gretiminde o6grenciden kaynaklanan zorluklar temasinda iki
basliga yer verilmistir. Bu basliklar; 6grencilerin sahip olduklar ilgi ve tutumlardan
kaynaklanan zorluklar ile 6grenme motivasyonu konusunda yasanan zorluklardir. S6z

konusu basliklara iligkin veriler tablolar halinde gosterilmistir.

Tablo 9
Osrencilerin Sahip Olduklar: Ilgi ve Tutumlardan Kaynaklanan Zorluklara Iliskin
Veriler
Karsilagilan Zorluklar Kodlar f
Dile kars1 tutum OE2, OE4, OE6, OES8, OE9, OE11, OE12, 15
OE13, OE14, OE15, OE16, OE17, OE18, OE19,
OE20
On yargili olmalar1 OE3, OE5, OE7, OE10, OE13
Ana dile hakim olamama OE1
Alt yapi yetersizligi OE3 1
Toplam 22 22

Ogrenciden kaynaklanan zorluklar kategorisinde dgrencilerin sahip olduklari
ilgi ve tutumlardan kaynaklanan zorluklar sirasiyla 6grencilerin dile kars1 tutumu, 6n

yargili olmalari, ana dile hakim olamamalar1 ve alt yap1 yetersizligi olarak

46



belirtilmistir. Ogrencilerin yabanci dile kars1 olan tutumlari, yabanci dili ders olarak
gormeleri, igsellestirememeleri, yabanct dil 6grenmeye 6n yargili olmalar1 6gretim
siirecinde bir zorluk olarak karsilasirken, 6grencilerin anadile hakim olmamalari ve alt
yapilarinin yetersiz olmasi 6gretim siirecinde 6gretim elemanlarinin karsisina zorluk
olarak ¢ikmaktadir. Bu konudaki baz1 goriisler su sekildedir;
Bir kere sevmeyenler sikinti yasatiyor bize. Ogrenciler bilmeden tercih
yaptyorlar hazirhgin zorunlu oldugunu bilmeden geldik. Ben Ingilizceden
nefret ediyorum diyen 6grenci var. Yani sehre gore tercih yapiyor 6grenciler
bunu ¢ok yastyoruz.(OE13)
Ogrencilerin ¢ogu buraya bir 6n yargiyla geliyorlar. Cogu Ingilizceden pek
memnun olmayarak, Ingilizceyi sevmeyerek geliyor bazen. Ben Ingilizceyi
niye Ogreniyorum ki onlar benim dilimi 6grensin mantigiyla gelmis olan

ogrenciler oluyor.(OES)

Tablo 10

Ogrenme Motivasyonu Konusunda Yasanan Zorluklara Iligkin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Oz yonelim eksikligi OE1, OE6, OE10, OE13, OE15, OE16, OE19 7
Yabanci dili ders olarak gérmeleri OE5, OE7, OE12, OE14, OE17 5
Gelecek kaygist OE2, OE9, OE11 3
On yargili olmalari OES8, OE9, OE20 3
Genel kiiltiir eksikligi OE3, OE4 2
Toplam 20 20

Tablo 10 incelendiginde, 6grenme motivasyonu konusunda 6grencilerin 6z
yonelim eksikliklerinin olmasi 6gretim elemanlarinin (f=7) karsilagtiklart zorluklar
arasinda ilk sirada yer almaktadir. Sirasiyla; 68rencilerin yabanci dili ders olarak
gormeleri, gelecek kaygisi tagimalari, 6n yargili olmalari ve genel kiiltiir eksiklikleri
ifade edilen diger zorluklardir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir;

[lk hafta geciyor. Biz biraz kendimizi tamtryoruz. Kitap, kaynak ders isleyis iki

haftamiz ya da 3. gilinden itibaren bazen derse baslayinca hemen kapiya

geliyorlar. Diyor ki hocam bir program yapalim. Nasil ¢alisalim? Yani bunu
gbrdiiglim zaman mutlu oluyorum. Ama bir taraftan da iiziiliiyorum. Zaten sen
bu siralara gelene kadar tamamlamis olmaliydin. Yani sen bu derslere nasil

calisilacagini bir nebze bir yol gosterilmis olmaliydi. Ya da bir sekilde kendin
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ogrenme seklini tayin edebilmeliydin diye. Bu sekilde sorun yasiyorum.
(OE16)

Ogrencinin dili ders olarak gdrmesi en biiyiik sorun yani Ingilizce gegilmesi
gereken bir ders konumunda olmamali 6grenebilmek igin... Yani 6grencinin bir
sekilde dile basladiginda bunu nefes almak gibi yemek yemek gibi su igmek
gibi hayat1 boyunca siirekli az da olsa giin i¢erisinde maruz kalacagi yasayacagi
bir sey olarak gdrmesi gerekiyor.(OE12)

Ekonomik krizlerin, issizligin tavan yaptigi bir donemde cocuk sey diyor:
Okuyacagim da ne olacak? Bitirecegim de ne olacak? Hadi Hocam Ingilizce
biliyorum ne olacak zaten is bulamayacagim, zaten polis olacagim. Yani
universite boyle bir cepte dursun. Zaten ben bu isi yapmayacagim ticarete
atilacagim ama ailem istedigi i¢in buradayim gibi gruplar var. Ya da mezun
olunca issiz kalacagim diyen bir grup var. Bu ¢ocuga siz ne yaparsaniz yapin
ingilizce icin cok motive edemiyorsunuz.(OE11)

Ingilizce 6grenirken hani o dilin kiiltiiriinii de 6greniyor ayn1 zamanda ve hani
bu sey demek yani kendi bakis agisini biraz degistirmek demek. Eger buna
kars1 direncli ise o kisi, kendi kiiltiirinden bile bihaberse hani ilgili degilse
baska bir dilin kiiltiiriine, onu hani ¢ekmek ilgi uyandirmak daha fazla zor

oluyor.(OE3)
4.4. Ogretim Materyallerinden Kaynaklanan Zorluklar

Yabanci dil 6gretim siirecinde 6gretim materyallerinden kaynaklanan zorluklar
temasinda iki basliga deginilmistir. Bu basliklar basili ve dijital ders materyallerinden
kaynaklanan zorluklardir. S6z konusu bagliklara iliskin bulgular tablolar seklinde

gosterilmistir.

Tablo 11
Basili Ders Materyallerinden Kaynaklanan Zorluklara Iliskin Veriler

Karsilasilan Zorluklar Kodlar f

Bir zorluk bulunmamaktadir OE1, OE2, OE3, OE4, OE7, OES8, OE10, 10
OE13, OE15, OE16

Maliyetli olmasi OE®6, OE7, OE11, OE12, OE14, OE20 6

Hitap edilen kitle farkliliklar OE9, OE17, OE18, OE19 4

Toplam 20 20
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Tablo 11 incelendiginde yabanct dil Ogretimi siirecinde basili ders
materyallerinden kaynaklanan herhangi bir zorluk bulunmadigi en yiiksek frekansa
sahip (f=10) alt tema olarak ifade edilmistir. Bunun yani sira yabanci dil 6gretiminde
kullanilan kaynaklar yabanci menseili oldugu i¢in maliyetli oldugu ve 6grencilerin s6z
konusu kaynaklar1 teminde zorlandiklart vurgulanmistir. Ayrica basilt ders
materyalleri i¢inde hitap edilen kitle farkliliklarinin olmasi yabanci dil 6gretiminde bir
zorluk olarak belirtilmistir. Bu konudaki baz1 goriisler su sekildedir;

Ders materyallerini ben genel olarak basarili buluyorum. Ciinkii ger¢ekten ¢ok
aragtirma yapiyorlar ve bu basili ders materyalleri de bizim &grencilerimize
hatta Diinya capinda diger anadili ingilizce olmayan iilkelerde kullanildig
zaman hani farkli telaffuzlarin normal oldugunu 6zellikle lanse ediyorlar ki bu
dabenim ¢ok hosuma gidiyor agikcasi. Genel olarak yani ders materyallerinden
kaynaklanan bir zorluk oldugunu diisiinmiiyorum ben.(OES)

En biiyiik zorluk d6nce bu materyallere erismekte oluyor. Biliyorsunuz yabanci

dil kaynaklar1 set olarak aldiginiz zaman epeyce pahali olabiliyor. Bizim

iiniversitemize gelen 6grencinin de sosyo-ekonomik durumunu diistindiigiiniiz

zaman bu daha da zorlasabiliyor. O yiizden 6nce bu ders materyallerine
erismekte bir zorluk yasiyoruz.(OE11)

Dili kiiltiiriiyle birlikte 6grenmeniz gerekiyor en ¢ok yasadigimiz zorluk bu

ama artik soyle bir sey var bazi seyleri o kiiltiirdeki bazi seyleri de biz kendi

ogrencimiz iizerinde uygulayamiyoruz. Dedigim gibi en ¢ok yasadigimiz sey

kiiltirel zorluklar.(OE17)

Tablo 12

Dijital Ders Materyallerinden Kaynaklanan Zorluklara liskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir OE2, OE3, OE4, OE6, OE7, OES, OEY, 13

OE11, OE12, OE15, OE16, OE18, OE19

Teknik aksakliklar OEs5, OE13, OE14, OE17 4
Servis dersindeki imkansizliklar OE10, OE20 2
Tletisim eksikligi OE1, OE19 2
Toplam 21 21

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin cogu (f=13) yabanci dil 6gretiminde
kullanilan dijital ders materyallerinden kaynaklanan bir zorluk yasamadiklarini ifade

etmislerdir. Bunun yani sira, dijital ders materyallerini kullanirken yasanan teknik
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aksakliklar, servis dersinin yapildigt siniflarin dijital ders materyallerinin kullanimina

uygun olmamasi ile Ogrencilerle yasanan iletisim eksiklikleri alti cizilen diger

zorluklar olarak belirtilmistir. Bu konudaki baz1 goriisler su sekildedir;
Onda hig sikintimiz yok. Zaten kendimizi uzaktan egitim doneminde en sanslh
gordiigiimiiz alan buydu. Ogrencinin erisimi var. Yani siirekli sey cep
telefonundan da girebiliyor hicbir sikintimiz yok.(OE4)
Sececegimiz dijital kitabin ¢ok fonksiyonlu olmasi lazim. Mesela sinif ders
esnasinda geliyorsun bir tarafi biiylitmen gerekiyor bir noktay1 biiyiitmen
gerekiyor ama o dijital kitap iizerinde o biiylitme 6zelligi yok zoom &zelligi
yok. Orada kaliyorsun tikantyorsun veya geliyorsun tam dinleme yaptiracaksin
o dijitalde o dinlemeyi aliyor bagka taraftan sana dinletiyor vakit kayb1 oluyor.
Yani her seyin o dijital sayfanin {izerinde olmasi gerekiyor.(OE17)
Kullanamiyoruz ki o tiir seyleri hi¢ derste. Yani bir videoyu nasil
seyrettireceksiniz? Her sinifta projeksiyon olmasi lazim veya bir ekran olmasi
gerekiyor. Olsa da kullanamiyoruz. Yani 6yle bir videolar falan biraz evvel
dinlemeden bahsettik onun icin de bir teyp bir CD calar falan olmasi
gerekiyor.(OE10)
Dijital platformdaki en biiyiik sorun iletisim ve 6grencilere doniit verme sorunu
yasadik biz. Yani 6grenci bizden bir sey istedigi zaman biz ona zamaninda

yetisemedik.(OE1)
4.5. Ogrenme Ortamindan Kaynaklanan Zorluklar

Yabanci dil 6gretim siirecinde etkili bir rol oynayan bir bagka tema ise 6grenme
ortamlaridir. Bu tema i¢inde 6ne ¢ikan ii¢ baslik bulunmaktadir. Bu basliklar; 6grenme
ortamlarinin  fiziksel yeterliliginden, O6grenme ortamlarinda bulunan &grenci
mevcutlarindan ve Ogrenme ortamlarinin teknik alt yapisindan kaynaklanan

zorluklardir. S6z konusu bagliklara iligskin bulgular tablolar seklinde gosterilmistir.
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Tablo 13

Osgrenme Ortamlarimn Fiziksel Yeterliliginden Kaynaklanan Zorluklara Iliskin

Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir OE1, OE2, OE3, OE4, OE5, OE6, OE7, OES,
OE9, OE10, OE11, OE12, OE13, OE14, OE15, 19
OE16, OE17, OE18, OE19
Servis dersindeki imkansizliklar OE10, OE19, OE20 3
Smiflarin kii¢iik olmasi OE5, OE14 2
Toplam 24 24

Tablo 13 incelendiginde Ogrenme ortamlarinin fiziksel yeterliliginden

kaynaklanan zorluklar temasinda 6gretim elemanlarinin biiyiikk cogunlugu (f=19) bir

zorluk

bulunmadigin1 ifade etmislerdir. Bunun yaninda, servis dersinde yasanan

imkansizliklar ile smiflarin kiigiik oldugunu vurgulayan 6gretim elemanlar1 da

bulunmaktadir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir;

Bizim o0zelimizde bizim yiliksekokulumuz o6zelinde ben olduk¢a sansl
oldugumuzu diistintiyorum. Herhangi bir, bu konuda bu bahsedilen maddelerin
hi¢birinde bizim bir sorunumuz yok. Cok c¢alisir ve giizel fonksiyonlar1 olan
projeksiyon aletlerimiz var, 1sinma problemimiz yok.(OES)

Servis dersinde zorluklar yasiyoruz. Onu sdylemistim. Ciinkii her birinde farkl
siniflara, farkli seydeki metrekarelik smiflara ve farkli sayidaki siniflara
giriyoruz. Bir giriyorsun 12 kisilik smifa giriyorsa miizikoloji bdliimiinde
mesela ayni birimde 2 tane Tiirk miizigi boliimii var bir de miizikoloji boliimii
var. Birinde 30 kisi var. Birinde 12 kisi var. Bir ona giriyorsun. Bir ona
giriyorsun. Sen de afalliyorsun.(OE19)

Siniflarimiz biraz kiigiik sadece onu diyebilirim. Onun disinda aydinlatma
1sitma ile ilgili pek bir sorunumuz olmadi simdiye kadar sadece sinif kii¢tikliigi

diyebilirim.(OE5)
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Tablo 14
Osrenme Ortamlarinda Bulunan Ogrenci Mevcutlarindan Kaynaklanan Zorluklara

liskin Veriler

Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir (?EZ, (?ES, O..E4' O'I.E5, OI"EG, C')I§8, OEQ, 13
OE11, OE12, OE13, OE15, OE16, OE18
Servis derslerinin kalabalik olmasi OE7, OE8, OEY9, OE10, OE14, OE17, OE19,
OE20
Toplam 21 21

Tablo 14’e¢ gore Ogrenme ortamlarinda bulunan Ogrenci mevcutlarindan
kaynaklanan bir zorluk bulunmadigini ifade eden 13 6gretim elemani bulunmaktadir.
Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik siniflarinda sinif mevcutlar ideal sayidadir.
Bunun yani sira farkl fakiiltelerde yer alan servis derslerine giren 6gretim elemanlari
bu derslerdeki 6grenci mevcutlarinin fazla oldugunun altin1 ¢izmektedir. Bu konudaki
baz1 gortisler su sekildedir;

Ogrenci mevcudumuzdan kaynakli bir zorlugumuz olmadi. Ciinkii en fazla

bizim 20 &grencimiz ya da 21 6grencimiz oluyor. Yani zaten Ingilizce sinifi

daha kalabalik olmamali.(OES5)

Nigde Omer Halisdemir Universitesi olarak su anki bizim simf sayilarimiz

ideal cercevesinde gidiyor.(OE18)

50-60 kisilik smniflarda ders yapmaya calisiyorsunuz. Yabanci dil 6gretimi

boyle 3 saat 60 kisilik siniflarda olmaz. 60 kisiyle zaten yoklama da tek tek

isimlerini saymaya kalksak ders bitiyor o yilizden 6grenci mevcudu cok
sikmtil1. (OE10)

Tablo 15
Ogrenme Ortamlarimn Teknik Alt Yapisindan Kaynaklanan Zorluklara Iliskin Veriler
Karsilasilan Zorluklar Kodlar f
Bir zorluk bulunmamaktadir OE2, OE3, OE4, OE6, OE7, OES, OE)9,
OE11, OE12, OE13, OE15, OE16, 14
OE18, OE19
Teknolojik aletlerin bozulmasi, giincellenme OEs5, OE9, OE17 3
ihtiyact
Internet ve elektrik kesintisi OE1, OE14 2
Servis dersindeki imkansizliklar OE10, OE20 2
Toplam 21 21
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Tablo 15 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin ¢cogu (f=14)
O0grenme ortamlarinin teknik alt yapisindan kaynaklanan bir zorluk bulunmadiginm
ifade etmislerdir. Ancak 6gretim esnasinda kullanilan teknolojik aletlerin bozulmasi,
giincellenme ihtiyaglarinin dogmasi da karsilastiklar bir zorluk olarak belirtilmistir.
Bunun yani sira 6gretim yapilan ortamda internet ve elektrik kesintilerinin yasanmasi,
servis dersinin yapildig1r siniflarda yasanan imkansizliklar 6gretim elemanlart
tarafindan alt1 ¢izilen zorluklardir. Bu konudaki bazi1 goriisler su sekildedir;

Olabilecek en son teknolojiyi kullaniyoruz yani hatta bir¢ok okulun oniinde.
Ogretim sisteminin de dniinde gidiyoruz burada. Diyorum ya burada yabanci
dil ile ugrasiyor olmanin da verdigi bir sey var. Yani Tiirkiye'yi beklemek
zorunda degiliz. Tiim diinyay1 takip edebiliyoruz bu konuda. Ne yapiliyor?
Trendler ne yonde seklinde.(OE12)
Bir problem su olabiliyor iste nedir bu materyallerin bazen iste 6zellikle
bilgisayar ile iligkili materyallerin, elektronik materyallerin bir sekilde
giincelliginin saglanmasi gerekiyor. Siirekli olarak update edilmeleri ve stirekli
olarak bakimlarinin yapilmasi gerekiyor.(OE9)
Iki tane biiyiik problemimiz var. Bunlardan bir tanesi internet kesintisi. Bu
bizim yapabilecegimiz bir ¢oziim degil. Yani lilke nezdinde yapilmas1 gereken
bir ¢dziim bence. Ikincisi elektrik kesintisi. Yani ben saatlerce ikinci 6gretim
egitimleri saat besten sonra basliyor biliyorsunuz. Elektrik kesildigi i¢in ders
yapamadigimi bilirim. Bekliyoruz. Yapacak higbir seyim yok ¢iinkii yani biitiin
alt yapim bilgisayar, PowerPoint sunumu ve projeksiyon cihazi {izerine ve
elektrik yok. Ne yapabilirim? Higbir sey yapamiyorum.(OE1)

Her okulda yok bu bahsettigimiz seyler. Bilgisayarimiz1 gotiiriiyoruz,

projeksiyon cihaz1 yok, projeksiyon cihazi olsa kumandasi yok kumandayi

aliyorlar, hocalar gotiiriiyorlar odalarina kilitliyorlar o sirada olmuyor kimse
mesela. Bu esnada bizim egitimimiz aksiyor bizde yani kendimiz tiyatro yapar

gibi seyler yapiyoruz derste o sekilde.(OE10)
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller
Yuksekokulunda gorev yapan 20 6gretim elemaninin, 6gretim siirecinde karsilastiklari
zorluklar1 belirlemek amaglanmustir. Yar1 yapilandirilmig gériisme formunda yer alan
sorulara igtenlikle cevap veren 6gretim elemanlari, ilk olarak yabanci dil 6gretiminde
esas olan dort temel dil becerilerine iliskin sorulara cevap vermislerdir. Kendi
igerisinde alic1 beceriler ve tretim becerileri olarak siniflandirilan bu becerilerden
okuma becerisinde 6gretim elemanlarinin en ¢ok karsilastiklar1 zorluklar sirasiyla;
kelime bilgisi eksikligi, okuma aliskanliklarinin olmamasi, dil 6grenme-6gretme
stratejilerindeki hatalar, anadil-yabanci dil yapilarina hakim olmama, elestirel-pratik
diisinememe, dil bilgisi eksikligi, dil bilgisi-geviriye odaklanma, motivasyon
kiiltiir eksikligi olarak belirtilmistir. Genel olarak okuma becerisinde 6grencinin
kelime bilgisinin eksik olmasi, okuma aligkanliklarinin olmamasindan kaynaklandig:
goriilmiistiir. Ogrencilerin yalmzca yabanci dilde degil, ana dillerinde de okuma
aligkanliklar1 olmadig: i¢in kelime haznelerinin yeterince gelismedigi, bu nedenle
okuma becerisinde yeterli olmadiklari ifade edilmistir. Ogretim elemanlar:
ogrencilerin temel diizeyde dil bilgisi eksikliklerinin oldugunu, kelime tiirlerini dahi
ogrencilerin bilmediklerini ve bu durumun da kendilerine zorluk yasattigini
belirtmiglerdir. Ogrencilerin bu zamana kadar olusturduklar1 dil 6grenme
stratejilerinin hatali olusu, bu hatanin diizeltilmesi noktasinda ogretim elemanlari
tarafindan bir zorluk olusturdugu ifade edilmistir. Ogrencilerin bunun yam sira dil
bilgisi-ceviriye odaklandiklari, dil bilgisine olmasi gerekenden daha fazla Gnem
verdikleri ortaya ¢ikmistir. Okuma esnasinda her kelimeyi ¢evirmeye ¢alistiklari, bunu
yaparken de paragrafin anlam biitiinliigiinii kagirdiklari ifade edilmistir. Ogrenci kendi
ana dil yapisina ne kadar hékimse, hedef dili 6grenmesi de o kadar kolay olur
diisiincesinde olan o6gretim elemanlari, bunun eksikliginin kendilerine zorluk
yasattigim belirtmislerdir. Ogrencilerin seviyelerinin farkli olmasi ve grencilerin

elestirel diislinememeleri, ¢ikarim yapma kabiliyetlerinin gelismemis olmasi 6ne ¢ikan
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zorluklar olmustur. Ozel’in (2011) ¢alismasinda ifade ettigi gibi, 6grencilerin kelime
bilgileri eksik oldugu i¢in okuma metinlerinde yer alan kelimelerin daha Once
bildikleri kelimeler ve yeni 6grenecekleri kelimelerle harmanlanmis olmasi yoniindeki
¢Ozim Onerisi, yasanan zorluklarla ilgili 6nemli bir noktaya vurgu yapmustir (bkz.
Tablo 1).

Bir diger alici beceri olan dinleme becerisinde Ogretim elemanlarinin
karsilastiklar1 zorluklar sirasiyla; telaffuz problemi, yabanci dile maruz kalamama,
dinleme aligkanliklarinin olmamasi, motivasyon eksikligi, genel kiiltiir eksikligi,
yabanci dilin yapisindan kaynakli farkliliklar, fiziksel-teknik problemler, yabanci dile
kars1 olumsuz yaklagimlar, kelime bilgisi eksikligi ve alt yap1 yetersizligi olarak
stralanmigtir. One ¢ikan zorluklara bakildiginda; &grencilerin dinleme yaparken
telaffuz noktasinda sikintilar yasadiklari, dolayisiyla bunun altinda aslinda dinleme
aliskanliklarinin olmadigi, yabanci dile maruz kalacak ortamlarmin olmadigi yani
kulak aginaliklart olmadigi igin dinlediklerini anlamadiklar1 belirtilmistir. Luke vd.
(2022), ydrattikleri calismada telaffuzun, yabanci bir dili 6grenmenin 6nemli bir
kismini olusturdugunu ifade etmislerdir. Dolayisiyla telaffuzun bir dili 6grenmenin en
zorlu yonlerinden biri oldugu ve 6gretim esnasinda 6gretmenlerin sinifta karsilastiklar
en biiyiik zorluk oldugu calismamiz ile paralellik gostermektedir. Dinleme becerisinde
onemli goriilen diger bir konu ise dinleme pargalarinda gegen giincel olaylar kargisinda
bile 6grencilerin bir fikrinin olmamasi sorunudur. Genel kiiltiirlerinin eksik olmasi
parcayi dinlerken fikir yiiriitmelerine engel teskil etmektedir (bkz. Tablo 2).

Dort temel yeterlilikten iiretim becerilerine gecildiginde yazma becerisi ilk
olarak cevaplandirilan beceri olmustur. Yazma becerisinde karsilagilan zorluklarda
sirasiyla; iiretime dayali olmasi, bilgi birikimi yetersizligi, yeterli okuma yapilmamasi,
dilin yapisindan kaynakli farkliliklar ve yazma becerisine kars1 6n yargi/isteksizlik
olarak ifade edilmistir. Yazma becerisinin liretime dayali bir beceri olmas1 6grencilerin
en cok zorlandiklar1 beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fikir iiretememelerinin,
yazacak bir fikirlerinin olmamasinin 6gretim siirecini zorlastirdig: ifade edilmistir.
Ana dil ve yabanci dil yapilarindaki farkliliklar sebebiyle Ogrencilerin, yazma
becerisinde esas olan cimle dizilimi vb. asamalarda zorluklar yasadigi belirtilmistir.
Onemli olarak ifade edilen diger bir zorluk da grencilerin yazi yazmaya karst 6n
yargili/isteksiz olmalaridir. Ogrencilerin yalnizca yabanci dilde degil ana dillerinde
dahi yazmayr sevmediklerini belirten 6gretim elemanlari Ogrencilere bir seyler

yazdirma noktasinda sikinti yasadiklarimi ifade etmislerdir. Yazi yazmak igin bir
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birikim olmasi sarttir. Genel kiiltlir eksikligi, yazmanin 6niinde en biiyiik engeldir.
Yazacak bir seylerinin olmamasi yazma becerisinde karsilagilan 6nemli zorluklardan
bir tanesidir (bkz. Tablo 3). Cakir (2010), ¢alismasinda dort temel dil becerisi arasinda
yazma becerisi etkinliklerine daha az yer verildigi ve bu tarz etkinliklerin ikinci plana
itildigini ifade ederek iiretim becerileri arasinda yer alan yazma becerisine daha ¢ok
Onem verilmesi gerektiginin altin1 ¢izmistir. Dort temel beceriden biri olan konusma
becerisinde karsilagilan zorluklar sirasiyla; konusma kaygisi/hata yapma korkusu,
genel kiiltiir/bilgi yetersizligi, dile kars1 isteksizlik, yabanci dile maruz kalamama,
servis dersinin uygun olmamasi, mitkkemmelliyetcilik ve dilin yapisindan kaynakli
farkliliklar olarak siralanmustir.

Ayni zamanda Ogrenciler; “Yanlis konusursam arkadaslarim dalga gecer”
diisiincesiyle konusmaktan ¢ekinmekte ve hata yapma korkusu tagimaktadirlar. Bunun
bir sebebi dgrencilerin yabanci dile yeterince maruz kalamamasi olarak gosterilebilir.
Sosyal hayatlarinda yabanci dili kullanacak bir ortamlari olmadigi i¢in iletigim
kurmakta zorluk cekmeleri sebebiyle dgrencilerde yabanci dile karsi isteksizliklerin
meydana gelebildigi ifade edilmistir. Servis dersi olarak adlandirilan derslerde sinif
mevcutlarinin kalabalik olmasindan dolayr konusma etkinliklerinin yapilamadigi
servis derslerine giren 6gretim elemanlar tarafindan ifade edilmistir (bkz. Tablo 4).
Yucel (2016) calismasinda, ogrencilerin kendilerini ifade edememelerinin altinda
yatan sebeplerden bir tanesinin de hata yapma korkusu tagidiklarini belirtmistir. Bu
ifade ¢alismamizi destekler niteliktedir. Su Bergil (2010) yiiriittigii ¢alismasinda,
konusma becerisine olumlu derecede etki edecek alternatif bir teknik olan yaratici
dramadan faydalanilmasinin 6nemine vurgu yapmistir.

Ogretim elemanlarinin ifadelerinde belirtildigi gibi alan yazinda da dort temel
dil becerilerinden okuma ve dinleme becerileri alict beceriler (receptive skills), yazma
ve konugma becerileri ise iiretim becerileri (productive skills) olarak bilinmektedir
(Barin, 1997). Bu calismada 6gretim elemanlar1 da dort temel becerilerin bu ayrimini
ozellikle vurgulamislardir. Uretim becerilerini edinmek alic becerilere gére daha zor
oldugu i¢in 6grencilerin bu alanda daha c¢ok zorlandiklari, Eren Sengiil’tin (2019)
calismasinda yer alan goriigle paralellik gostermektedir. Bunun yani sira tilkemizde
yabanci dil 6gretiminin sonugsuz kalmasina neden olan 6nemli faktorlerden birisinin
de bireylerin kendi ana dil yapilarini bilmemeleridir. Kendi ana dil yapilarini bilmeyen
kisilerin yabanci dili &grenmesi kolay degildir (Arslan ve Akbarov, 2010).

Ogrencilerin ana dilde yetersiz olmalar1, ingilizce okudugunu anlamada ve konusmada
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problem yasamalart Erdem (2016) ve Akdogan’in (2010) caligmalarinda yer alan
ifadelerle desteklenmektedir. Calismada yer alan dort temel beceride de ana dil-
yabanci dil yapilarmin farklilik gostermesinden kaynaklanan zorluklar yasandigi
belirtilmistir. Bu zorluklarin yol actigi problemlerle birlikte 6grenci herhangi bir
yabanci dili 6grenmemekte 1srarct bir bilingaltina sahip olmaktadir. Goethe'nin dile
getirdigi “Bir yabanci dili bilmeyen, kendi dilini de tam olarak bilemez.” ifadesiyle de
bu durumun son noktasini belirleyen bakis acisina ulasilmaktadir.

Ogretimin niteliginden kaynaklanan zorluklar temasiyla ilgili olarak 6gretim
elemanlarimin mesleki yeterliliginden kaynaklanan zorluklarda, 6gretim elemanlarinin
biiyiik ¢ogunlugu bir zorluk bulunmadigini ifade etmislerdir. Ancak alan egitimlerinin
farkli olmasi, herkesin 6gretmenlik mezunu olmamasi, daha sonra formasyon egitimi
alma durumu bazi Ogretim elemanlar1 tarafindan belirtilen zorluklardir. Alan
egitimlerinin de c¢esitli programlarla desteklenmesi gerektigi ifade edilmistir.
Derslerde teknolojinin kullanimi noktasinda 6gretim elemanlarinin yeterli donanima
sahip olmalar1 beklenmektedir. Klasik yontemlerle ders islemek giiniimiiz 6grenci
kitlesine hitap etmemektedir. Bu yontemlerde i1srarci olan Ogretim elemanlar
teknolojiyi takip etme noktasinda sikintilar yasamaktadirlar (bkz. Tablo 5). Ogretimin
niteligi hakkinda 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerinin 6gretim siirecinde 6nemli
oldugunu gosteren g¢alismalar bulunmaktadir. Alpaydin vd. (2019), egitim alaninda
yeterlilikten bahsedildiginde akla ilk gelen kesimin; 6gretmenler oldugunu, bunun
sebebinin ise, Ogretmenlerin egitim sistemi igindeki pozisyonu oldugunu ifade
etmislerdir. Ogretmen, s6z konusu sistem icerisinde tiim paydaslar ile etkilesim
halinde ve egitim-6gretim ¢iktilarindan sorumlu olan kisi pozisyonunda oldugu i¢in
Ogretmenin niteliginin ve kalitesinin dogrudan ya da dolayli olarak egitim-6gretim
stirecini etkiledigi belirtilmistir. Goriisme yapilan 6gretim elemanlar1 da 6gretim
siirecinde Ogretmenlerin mesleki yeterliklerinin énemli oldugunu vurgulamiglar ve
bliyiik bir ¢ogunlugu bu agidan bir zorlukla karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.
Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda gérev yapan
Ogretim elemanlarinin mesleki acidan yeterli oldugu goriisii, Erdem’in (2016)
caligmasindaki sonugla drtiismemektedir.

Ders kazanimlar1 ve igeriginden kaynaklanan zorluklar temasinda 6gretim
elemanlari, herhangi bir zorluk bulunmadigi, miifredat-siire uyusmazligi, kaynak-
toplum uyusmazligi, 6grenci seviyesindeki farkliliklarin kazanim belirleme siirecine

etkisi ve iletisim kazanimi yetersizliginden kaynaklanan zorluklar oldugunu ifade
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etmiglerdir. Ders kazanimlar1 ve igeriklerinin 0zellikle servis derslerinde saatlerin
yetersiz olmasindan dolayr yalnizca miifredati yetistirmeden ibaret oldugu
belirtilmistir. Derslerde kullanilan kitaplar yurt disindan geldigi i¢in hitap edilen
kitlenin daha genel diizeyde kaldig1 gériilmiistiir. Ogrencilerin sdz konusu iceriklerle
kendilerini 6zdeslestirememeleri bir zorluk olarak ifade edilmistir. Ogrencilerin
kimisinin dersleri hafife almasi, kimisinin de yapamayacagim deyip birakmasi 6gretim
elemanlar1 tarafindan zorluk olarak goriilmiistir (bkz. Tablo 6). Ozmat ve
Senemoglu’nun da (2020) caligmalarinda belirttikleri gibi, ders kazanimlarina yonelik
etkinliklerin yetersiz ve iletisim becerisine yonelik olmadiklart sonucu ¢aligmamizi
destekler niteliktedir.

Ulkemizdeki hazirlik béliimlerinde genel olarak temel diizeyde yabanci dil
Ogretimi amaglanmakta ve akademik yilsonunda ogrencilerin Ortak Avrupa Dil
Referans Cergevesine (CEFR) gore B1 seviyesine ulagsmalar1 hedeflenmektedir (Ugur,
2017). Bu amag¢ dogrultusunda, galigmaya katilan 6gretim elemanlarindan bazilari
belirlenen seviyeye ulasmak icin miifredat yetistirme kaygisi tasidiklarini ifade
etmislerdir. Ote yandan, Tosun (2014), farkli 6grenme hedeflerine sahip olan
Ogrencilere tek bir program uygulanmasinin beraberinde getirecegi sorunlara vurgu
yapmaktadir. Fakli 6grenme hedeflerine sahip Ogrencilerle benzer sekilde farkli
O0grenme seviyesine sahip olan d6grencilere de ayni programin uygulanmasi, siireg
icinde zorluklarin yaganmasina sebep oldugu 6gretim elemanlari tarafindan alti ¢izilen
nokta olmustur.

Ders saatlerinin yeterliliginden kaynaklanan zorluklarda sirasiyla, bir zorluk
bulunmadigi, servis ders saatlerinin yetersiz olmasi, ders saatlerinin fazlaligi ve
ogrencilerin sikilmalart olarak siralanmistir. Servis derslerinin haftada 3 saat olarak
verilmesi, 6gretim elemanlarinin ders saatlerini oldukga yetersiz bulduklar1 goriistinii
dogrular niteliktedir. Ancak Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik smiflarinda ders
saatlerinin yeterli oldugu hatta fazla oldugu ifade edilmistir. Ders saatlerinin fazla
olmasinin, 6grencilerin okul disinda yabanci dil ile ilgili ¢alisma yapmaya zaman ve
enerjilerinin kalmamasina, ayni zamanda sikilmalarina da sebep oldugu sonucuna
ulagilmigtir (bkz. Tablo 7). Alan yazin tarandiginda yabanci dil dgretiminde ders
saatlerinin yetersiz olmasmin biiyiik zorluk yasattigimi belirten ¢aligmalar
bulunmaktadir. Akdogan (2010), Saritas (2013), Gicli ve Ucar'in (2019)

calismalarinda ulastiklar1 sonuglar ¢alismamizi desteklemektedir.
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Yontem ve tekniklerin yeterliliginden kaynaklanan zorluklarda Ogretim
elemanlarinin ¢ogunlugu bir zorluk bulunmadigini ifade etmislerdir. Bunun yani sira
yontem, teknik, metot vb. acidan alanda uzmanlagamama karsilasilan diger zorluk
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Universite seviyesine kadar gelmis dgrencilerin hala
istenilen seviyede yabanci dil 6grenememeleri, kendilerine dil 6gretiminde uygulanan
yontem ve tekniklerin yeterli olmadigini apagik ortaya koymaktadir. Gomleksiz ve
Elald1 (2011), lilkemizde yabanci dil 6gretiminin belirlenen hedeflere ulasamamasini;
yabanci dil 6gretiminde geleneksel yontem ve tekniklerin kullanilmasi, dil bilgisi
agirliklt 6gretim yapilmasi ve ders kitaplarinin disina ¢ikilmamasinin etkisi oldugunu
ifade etmislerdir. Akdogan (2010), Ashraf (2018), Gokdemir (2005), Erdem (2016),
Palabiyik ve Oral (2022) yirittiikleri ¢alismalarda, yontem ve tekniklerin yetersiz
oldugunu vurgulamiglardir. Bu bulgular, arastirma bulgularini dogrular niteliktedir.
Ayrica 0gretim elemanlarinin kendi alanlarinda uzmanlasamadiklar i¢in dgrencilere
verimli olamadiklari, alanlarinda s1g kaldiklari, bu nedenle yabanci dil 6gretiminde
ilerleme kaydedilemedigi belirtilmistir (bkz. Tablo 8).

Ogrenciden kaynaklanan zorluklar temasinda &grencilerin sahip olduklari ilgi
ve tutumlardan kaynaklanan zorluklar sirasiyla, dile kars1 tutum, 6n yargili olmalari,
ana dile hakim olamama ve alt yap1 yetersizligi olarak ifade edilmistir. Ogrencilerin
yabanci dile kars1 olan olumsuz tutumlarinin ve 6n yargilarinin, yabanci dil 6gretimine
ket vurdugu sonucuna ulasilmis olup ogrencilerin anadillerine yeterince hakim
olmamalari ile alt yapilariin yetersiz olmasinin siirecte karsilagilan zorluklar oldugu
ifade edilmistir (bkz. Tablo 9).

Ogrenciden kaynaklanan zorluklar temasinda diger bir alt tema 6grencilerin
O0grenme motivasyonundan kaynaklanan zorluklardir. Caligma bulgularina gore
zorluklar; Ogrencilerin 6z yonelim eksikligi, yabanci dili ders olarak gormeleri,
gelecek kaygisi tagimalari, On yargili olmalar1 ve genel kiiltiir eksikligi olarak
siralanmistir. Universite cagma gelmis bireylerin yabanci dili nasil grenecekleri ya
da herhangi bir dersi daha nasil ¢alisacaklar1 konusunda destege ihtiyag¢ duyduklar
sonucuna ulasilmigtir. Ogrenciler yabanci dili yalmizca gecilmesi gereken bir ders
olarak gormekte ve ileride islerine yaramayacagim diisiinmektedirler. Ozellikle
gelecek kaygisi tagiyan ogrenciler yabanci dil 6grenmeyi gereksiz bulmaktadir.
Yabanci dile kars1 6n yargilari bulunmakta ve hedef dili konusan iilkelere kars ilgi
duymayan ogrencilerde genel kiiltiir anlaminda bir seyler 6gretmek noktasinda

zorluklarla karsilasildigi sonucuna ulasilmistir (bkz. Tablo 10). Yabanci dil 6gretim
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stirecinde, Ogrencilerin 6grenme motivasyonlarinin diisik oldugu, Ogretim
elemanlariin ifadelerinde yer alirken, bu goriisii destekleyen bilimsel ¢alismalar da
bulunmaktadir. Arslan ve Akbarov (2010), yabanci dil 6gretiminde iilkemizde yasanan
temel sorunun motivasyon ve kullanilan yontem problemlerinden kaynaklandigini
belirtmektedirler. Ayrica yetigkinlerin yabanci dil 6grenmenin zor oldugu ile ilgili
sahip olduklar1 6n yarginin, dil 6grenmek isteyenlerin motivasyonunu diistirdiigi ilgili
calismada yer almaktadir. Akdogan’in (2010) calismasinda Ogrencilerin istek ve
motivasyonlarinin diisiik olmasi temel sorun olarak ifade edilirken, Ashraf (2018),
ogrencilerin Ingilizce 6grenmeye yonelik olumsuz tutumlarin etkili bir dgrenme
ortami olusturulmasina engel teskil ettigini ifade etmistir. Erdem (2016), Giiglii ve
Ucar (2019), Ozmat ve Senemoglu (2020), Sahin (2018), yiiriittiikleri ¢alismalarda
benzer sonuglara ulasmis olup calismamizi desteklemektedir. Ote yandan, tiim
bireylere ayni tip 6gretim yontemiyle yabanci dili 6gretmekten ziyade, her bireyin
ogrenme stillerinin farkli oldugu gercegini géz Oniinde bulundurarak, yabanci dil
Ogretimini buna uygun hale getirmek, Ogretim siirecini daha verimli kilacaktir
(Kabadayi, 2003).

Ogretim materyallerinden kaynaklanan zorluklar temasinda ilk olarak basili
ders materyallerinden kaynaklanan zorluklar irdelenmistir. Ogretim elemanlarmin
cogunlugu bu konuda bir zorluk bulunmadigini ifade ederken, kaynaklarin yurt
disindan gelmesi sebebiyle maliyetli olmasi, dgrencilerin basili ders materyallerine
erismekte glicliik cekmelerine sebep olmaktadir. Tercih edilen kaynaklar yurt disindan
geldigi i¢in hitap edilen kitle daha genel olmakta ve bu durum 6grencilerin kitapta yer
alan temalara kendilerine adapte etmelerini zorlagtirmaktadir. Ozmat ve
Senemoglu’nun (2020) calismalarinda da belirttikleri gibi kitaplarin 6grenciye hitap
etmemesinden kaynaklanan zorluklar, aragtirma sonucunu destekler niteliktedir (bkz.
Tablo 11).

Dijital ders materyallerinden kaynaklanan zorluklarda sirasiyla, bir zorluk
bulunmadigi, teknik aksakliklar, servis dersindeki imkansizliklar ve iletisim eksikligi
oldugu belirtilmistir. Basili ders materyalleriyle birlikte dijital ders materyalleri de yurt
disindan temin edildigi i¢in genel anlamda Ogretim elemanlar1 bir zorluk
yasamamaktadir. Dolmaci ve Dolmaci’nin (2020) calismalarinda dijital ders
materyallerine ulagmada sikinti yaganmamasini bir avantaj olarak degerlendirmeleri
aragtirma soncumuzu desteklemektedir. Ancak meydana gelen teknik aksakliklar

neticesinde dijital ders materyallerini kullanamama durumlarimin da oldugu sonucuna
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ulagilmistir. Servis dersleri yiiriitiilen smiflarda dijital materyalleri kullanabilecek
imkanlarin olmamasi, o kaynaga erigmeyi miimkiin kilmamaktadir. Genel anlamda
dijital platformda derslerini yiiriiten 68retim elemanlarinin 68rencilerle yasadiklar
iletisim sorununun karsilastiklar: bir zorluk oldugu sonucuna ulasilmistir (bkz. Tablo
12).

Ogrenme ortamlarindan kaynaklanan zorluklar temasinda ilk olarak fiziksel
yeterlilikten kaynaklanan zorluklar irdelenmistir. Ogretim elemanlarinin neredeyse
tamaminin ifadesine gore herhangi bir zorluk bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.
Bununla birlikte siiflarin kiiglik oldugunu ifade eden, daha biiyiik oldugu takdirde
hareket edebilme olanaklarinin iyilesebilecegini belirten Ogretim elemanlari da
bulunmaktadir. Servis dersine giren Ogretim elemanlar1 farkli okullarda bu dersi
yurtittiikleri i¢in her okulun imkéanlarinin elverisli olmadigini ifade etmislerdir (bkz.
Tablo 13). Yabanci dil 6gretiminde 6grenme ortamlar1 olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Ozellikle 6grenme ortamlarinin fiziki-teknik alt yapilari, 6grenci mevcutlar: dgretim
stirecinin seyrini etkileyen 6nemli unsurlardir. Gomleksiz ve Elaldi (2011), yabanci dil
ogretim siirecinde siniflarin kalabalik olmamasi gerektigini ve oturma diizenlerinin
onemli oldugunu belirtmislerdir. Bu ifadeler, calismaya katilan 6gretim elemanlarinin
ideal siif diizeni hakkindaki goriislerini destekler niteliktedir.

Yabanci dil 6gretiminde 6nemli bir etkiye sahip olan 6grenci mevcutlarinda
Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik simiflarinda
herhangi bir zorluk bulunmadigi, sinif 6grenci mevcutlarinin ideal diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Fakat servis derslerinde ayn1 durum s6z konusu degildir. Aksine
bu siiflar ¢ok kalabalik olmakta ve 6gretim agisindan bir zorluk olusturmaktadir (bkz.
Tablo 14). Ogrenci mevcutlar1 hakkinda alan yazina bakildiginda Giiglii ve Ugar
(2019), Ozmat ve Senemeoglu (2020), Pertiwi vd. (2020), sinif mevcudunun kalabalik
olmasindan kaynaklanan zorluklarin oldugunu, Ashraf (2018) ise EFL smiflarinin
kalabalik olmasim1 etkili bir 6gretim ortami olusturmadaki basarisizlik olarak
nitelendirmistir.

Son olarak 6grenme ortamlarinin teknik alt yapisindan zorluklarda gogunlugun
ifadesine gore bir zorluk bulunmadigi sonucuna ulasilirken, teknolojik aletlerin
bozulmasi/giincellenmesi ihtiyaci, internet ve elektrik kesintilerinin yasanmasi
durumunda zorluklar yasandigi belirtilmistir. Yine servis derslerinde teknolojik

aletlerin yeterli olmadig1 sonucuna ulasilmistir (bkz. Tablo 15).
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Nigde Omer Halisdemir Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda gorev

yapan ve bu calismaya goniillii olarak veri dayanagi saglayan 20 6gretim elemant,

tiniversitede 6grenim gormekte olan genglerin yabanci dil ile ilgili beceri, tutum,

yabanci dili hayatlarinda konumlandirdiklar1 yer gibi bir¢ok konuda etraflica bilgiler

vermislerdir. Bu ¢alismadan yola ¢ikilarak yabanci dil 6gretimi ile ilgili su Oneriler

getirilebilir;

Dort temel becerinin gelistirilmesine yonelik ¢calismalar arttirilabilir.
Ogretim elemanlarinin teknolojiyi takip edebilmeleri, kendilerini
gelistirmelerine olanak saglayacak egitim destegi verilebilir.
Ogrencilerin 6n yargisini kiran, bu dgrenimle birlikte gelisiminin her
anlamda  desteklenecegini  vurgulayan bir Ogretim  metodu
belirlenebilir.

Servis dersi olarak adlandirilan yabanci dil derslerinin tiim olanaklari
tyilestirilebilir.

Bu calismada veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla
elde edilmistir. Nicel veri toplama yontemleri kullanilarak da veri

dayanaklari ¢esitlendirilebilir.

Yabanci dil egitim siirecinin verimliligini arttirmak i¢in genel olarak su

Oneriler getirebilir;

Ogrenmeye istekli olan &grencilerin hevesinin kirilmamasi, hevesli
olmayan dgrencilerin derse ilgisinin artirilmasi igin 6gretim yontemleri
ogrenci seviyesinde ¢esitlendirilebilir.

Yabanci dil derslerinin hayat boyu ogrenmeyle iligkisi giindelik
yasamla drneklendirilerek vurgulanabilir.

Yabanci dil egitiminde biitiin bilesenlerin aktif rol oynamasina firsat

verilerek dgrenci-yabanci dil egitimi iliskisi gliglendirilebilir.
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EKLER

Ek 1: Goriisme Sorular:

Demografik Sorular

Yas:

Cinsiyet:

Kidem:

Goreviniz:

A. Yabana Diller Yiiksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlarimin
ogretim siirecinde, yabanci dil 6gretiminde esas olan dort temel dil becerisine
(okuma, yazma, konusma ve dinleme) yonelik karsilastiklar: zorluklar.

Al. Okudugunu Anlama Becerisinde Karsilasilan Zorluklar

1. Yabanci dil 6gretiminde Ogrencilerin okudugunu anlama becerilerinden
kaynaklanan zorluklar nelerdir?

A.2. Dinledigini Anlama Becerisinde Karsilasilan Zorluklar

2. Yabanci dil 6gretiminde 6grencilerin dinledigini anlama becerilerinden
kaynaklanan zorluklar nelerdir?

A3. Yazma Becerisinde Karsilasilan Zorluklar

3. Yabanci dil dgretiminde 6grencilerin yazma becerilerinden kaynaklanan
zorluklar nelerdir?

A.4. Konusma Becerisinde Karsilasilan Zorluklar

4. Yabanci dil 6gretiminde 6grencilerin konusma becerilerinden kaynaklanan
zorluklar nelerdir?

B. Yabanc1 Diller Yiiksekokulunda gorev yapan 6gretim elemanlarina
gore yabanci dil 6grenmeyi zorlastiran faktorler.

B1. Ogretimin niteliginden kaynaklanan zorluklar

1. Yabanci dil ogretiminde 6gretim elemanlarinin mesleki yeterliliginden
kaynaklanan zorluklar nelerdir?

2. Yabanci dil Ogretiminde kullanilan ders kazanimlar1 ve igeriginden
kaynaklanan zorluklar nelerdir?

3. Yabanci dil 6gretiminde haftalik ders saatlerinin yeterliliginden kaynaklanan
zorluklar nelerdir?

4. Yabanci dil 6gretiminde kullanilan yontem ve tekniklerin yeterliliginden

kaynaklanan zorluklar nelerdir?
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B2. Ogrenciden Kaynaklanan Zorluklar

1l.Yabanct dil ogretimine yonelik Ogrencilerin sahip olduklar ilgi ve
tutumlardan kaynaklanan zorluklar nelerdir?

2. Yabancit dil o6gretiminde Ogrenme motivasyonu konusunda yasanan
zorluklar nelerdir?

B3. Ogretim Materyallerinden Kaynaklanan Zorluklar

1.Yabanci dil 6gretiminde kullanilan basili ders materyallerinden kaynaklanan
zorluklar nelerdir?

2. Yabanc1 dil 6gretiminde kullanilan dijital ders materyallerinden kaynaklanan
zorluklar nelerdir?

B4. Ogrenme Ortamindan Kaynaklanan Zorluklar

1. Yabanci dil o6gretiminde kullanilan 6grenme ortamlarinin fiziksel
yeterliliginden (aydinlatma, isitma, renklendirme, oturma diizeni, vb.) kaynaklanan
zorluklar nelerdir?

2. Yabanct dil Ogretiminde O6grenme ortaminda bulunan Ogrenci
mevcutlarindan kaynaklanan zorluklar nelerdir?

3. Yabanct dil Ogretiminde O6grenme ortamlarinin teknik alt yapisindan

(televizyon, bilgisayar, internet alt yapisi, vb.) kaynaklanan zorluklar nelerdir?
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