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OZET

Kurum : ZBEU Sosyal Bilimler Enstitiisii, Maliye Anabilim Dal1

Tez Basligi : Cevre Duyarliligi ile Cevre Vergileri Uyumu Iliskisi: Tiirkiye
ve Ingiltere Ornekleri

Tez Yazar : Serkan Timur

Tez Danigmani : Prof. Dr. Mehmet CURAL

Tez Tirl, Yili : Doktora Tezi, 2023

Sayfa Adedi : 235

Bu ¢aligmanin konusu, ¢evre duyarliligi ile ¢evre vergileri uyumu iligkisinin analiz
edilmesidir. Bu kapsamda ¢alismanin problem ciimleleri; bireylerin ¢evre duyarliliginin
onlarin ¢evre vergilerine olan uyumunu etkileyip etkilemedigi ve kontrol degiskeni olarak
katilimeilarin demografik o6zellikleri ile, cevre duyarliligt ve c¢evre uyumu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadig1 seklinde ifade edilebilir. Cevreye iliskin
tiikketici duyarliliginin ve cevre vergilerine uyumlu vatandaslarin artmasi; daha temiz
yasanabilir bir ¢evre, saglikli bir toplum, kaynaklarin israf edilmedigi iiretim yontemi,
refah seviyesinin ylikseldigi bir ekonomi ve kaynaklarin yeni yatirimlara aktarildig: bir
anlayisin gelistirilmesi iizerinde biiylik bir etkiye sahip olacaktir. Dolayisiyla bireylerin
cevre duyarliligi ve gevre vergileri uyumu arasindaki iliskiyi konu edinen bu bilimsel
calismanin; tiiketicilere, isletmelere, iilke ekonomisine ve yasanabilir temiz bir ¢evrenin

olugmasina 6nemli katkilar1 olacagi diisiniilmiistiir.

Caligmanin uygulama boliimiindeki veriler anket yontemi ile elde edilmis ve bu
ankete katilanlar basit tesadiifi Orneklem yontemiyle seg¢ilmistir. Caligmanin evreni
Tiirkiye'de ve Ingiltere'de yasayan 18 yas iistii kisilerdir. Calismada kullanilan anketin ilk
boliimiinde katilimeilarin demografik 6zellikleriyle ilgili sorular, ikinci boliimde Cevreye
Iliskin Tiiketici Duyarlilig: Olgegi ve iigiincii boliimde Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarliligt
Olgegi sorularina yer verilmistir. Analizler sonucunda; katilimcilarin gevre dostu iiriin
algist ve gelir diizeylerinin; vergi duyarliliklarini ve vergi uyumuna olan tutumlarini
etkilemedigi tespit edilmistir. Ayrica siirdiiriilebilir ambalaj tutumu konusunda bilingli olan

katilimeilarin, ¢evrenin korunmasinda duyarli davrandiklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevre Duyarliligi, Cevre Vergileri, Siirdiiriilebilir Ambalaj

Duyarlilig1



ABSTRACT
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Environmental Tax Compliance: Examples from Tiirkiye and
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The subject of this study is to analyze the relationship between environmental
sensitivity and environmental tax compliance. In this context, the problem statements of
the study can be expressed as whether individuals' environmental sensitivity affects their
compliance with environmental taxes and whether there is a statistically significant
difference between environmental sensitivity and environmental compliance, with the
demographic characteristics of the participants as control variables. The increase in
consumer awareness regarding the environment and having citizens compliant with
environmental taxes will have a great impact on the development of a cleaner livable
environment, a healthy society, a production method in which resources are not wasted, an
economy in which the level of welfare increases, and a building a mentality in which
resources are transferred to new investments. Therefore, it is envisaged that this scientific
study, which focuses on the relationship between individuals' environmental sensitivity and
environmental tax compliance, will make significant contributions to consumers,
businesses, the country's economy and the creation of a livable and clean environment.

The data in the application part of the study was obtained by survey method and the
participants of the survey were selected by the simple random sampling method. The
population of the study is people over the age of 18 living in Tiirkiye and England. The
first part of the survey used in the study included questions about the demographic
characteristics of the participants, the second part included questions about the
Environmental Consumer Sensitivity Scale, and the third part included questions about the
Sustainable Packaging Sensitivity Scale. As a result of the analysis; it has been determined
that participants' perception of environmentally friendly products and their income levels
do not affect their tax sensitivity and their attitudes towards tax compliance. In addition, it

has been determined that participants who are

Keywords: Environmental Sensitivity, Environmental Tax, Sustainable Packaging
Sensitivity
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GIRIS

Bu aragtirmada, cevreye iligkin tiiketici duyarliliginin, siirdiiriilebilir
ambalajli tirtinlerin tercih edilmesine etkilerinin analizi yapilmistir. Bu arastirmanin
ana problem ciimleleri; ¢evreye iliskin tiiketici duyarhiliginin, siirdiiriilebilir
ambalajli trtinlerin tercih edilmesine etkisi var midir?, Tiiketicilerin demografik
Ozelliklerinin gevreye iligkin tiiketici duyarliligina ve siirdiiriilebilir ambalajl

tiriinlerin tercih edilmesine etkisi var midir? seklinde siralanabilir.

Cevresel vergilerin amaci ¢evreye zararli uygulamalarin ¢evreye yiikledigi
maliyeti azaltmasi ve neden oldugu sosyal maliyetin yapanlar tarafindan
karsilanmasini saglanmasidir. Dolayisiyla ¢evresel vergiler ve tiiketicilerin g¢evre
bilinci; daha saglikli, daha temiz, kirleten O6demeli prensinden hareketle
tilkketicilerin ¢evre vergilerine bakis acilar1 degisebilecek, boylece devlet eliyle
yapilan ¢aligmalar toplumunda bilingli katilimiyla maddi ve manevi yonden bilingli
olarak destek gorebilecektir. Bu ¢alismada cevre bilinci ve verginin tiiketiciler
acisindan psikolojik yoniiniin arastirilmasi, miikelleflerin ¢evre vergilerine yonelik
bakis acilarinin tespiti, vergi uygulamalariyla ilgili algilarin 6grenilmesi,
desteklenen c¢evre politikalarinin tespit edilmesi, tercih edilmeyen vergi
uygulamalarinin ayirt edilmesi, belirlenen sorunlar i¢in 6nlemler sunulmasi ele
alinmaktadir. Boylece, vergi politikalarinin etkinligini artirmak tizere elde edilecek

bulgular, aragtirmacilara, kurumlara ve politika uygulayacilara yol gosterecektir.

Cevre sorunlarini 6nleme araglar1 olan kirleten 6der ilkesi, dnleme ilkesi,
ihtiyat ilkesi, isbirligi ilkesi ve siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri, avantajlara ve
dezavantajlara sahiptirler. Cevre sorunlarinin ¢ok farkli durumlardan farkli
acilardan etkilenmesi ve etki alaninin ¢ok genis olmasi her bir ilkenin avantajli ve
dezavantajli durumlarini ortaya ¢ikarmaktadir. Tiiketim aligkanliklariin ve piyasa
ekonomisinin kiiresellesmeyle birlikte artmasi uluslararasi boyutta yayginlasmasi
cevreye zarar veren ham maddelerin asir1 tiiketilmesine neden olmasi sonucu

olumsuz cevre etkilerinin ve atik oraninin artmasini saglamaktadir.

Kamu kurumlar1 toplumun, refah, saglikli, egitilmis, insan haklarina saygili,
cevreyi koruyan, farkindaligi olusmus, ortak sorunlarda birlikte hareket edebilen ve

en onemlisi kamu kurumlariyla tiim kurumlarin is birligi icerisinde ¢alismasini



saglamak durumundadir. Bu ¢ercevede ¢evre duyarliligini, stirdiirebilir bir yasam
konusunda toplumun tiim kesimleri ve kurumlarmi birlikte hareket etmesi
gerckmektedir. Kamunun miikelleflerin vergi uyumu konusunda gosterdikleri
hassasiyeti kontrol edebilecek bir sistemi kurmasi, vergi denetimlerinin 6demede
bulunan vatandaslar1 koruyacak sekilde olmasi, ayrica vergi ddeyenlerin 6zellikle
0zendirilmesi ve tesvik edilmesi ¢evre konusundaki vergi uygulamalarinin ¢ok daha
basarili olmasina ve ¢evrenin ¢ok daha temiz bir sekilde korunmasina neden olacagi

diisiiniilebilir.

Miikelleflerin ¢evre koruma konusunda ve siirdiiriilebilir {riinlerin
kullanilmasinda yetersiz kalmasi, az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde daha
fazla rastlanabilmektedir. Bu kapsamda yiiksek gelir gruplarindan daha fazla vergi
alinmasi, buna karsilik diisiik gelirli miikelleflerden daha az vergi alinmasi stratejisi
uygulanabilir. Kanunlara uyma konusunda tiim miikelleflerin goniillii olarak
uyabilmesi i¢in ¢evre korumaya yonelik alinan tiim vergi ve har¢larin yine ¢evreyi
koruma yatirimlarina yoneltildigi toplumun tiim kesimlerine izah edilmesi,
medyada anlatilmasi, yerel yonetimler tarafindan topluma farkli etkinliklerle
duyurulmasi gerekmektedir. Bu nedenle c¢evre kirliligine neden olan uygulamalari
kamu giicliniin siirekli olarak takip etmesi ve gerekli onlemleri almasi ilkesine
dayali olarak vergi indirimlerinin yapilmasi yararli olmaktadir. Kontrollii bir
sekilde yapilmayan siibvansiyonlar, isletmelerin rekabete kars1 dayanim giicilinii
arttirirken, diger taraftan da tiretim maliyetlerini azaltici gibi diistiniilmesine neden

olmaktadir.

Miikelleflerin vergilerini 6demesi bir bakima gelir kayiplarina neden
olmaktadir. Bu nedenle vergilerin vatandaslar i¢in hizmet olarak dondigii ve
ozellikle ¢evre konusunda alinan vergilerin ¢evreyi korumaya yoneldigi konusu
vergi verenler tarafindan anlasilmalidir. Bu noktada devletin vatandasin hizmetine
yonelik uygulamalarda bulunmasi gerceginden yola c¢ikarak, cevre vergisi
uygulamalarinin vatandasin lehine yatirimlara doniistiigiiniin anlasilmasi ve adaletli
bir vergi sisteminin olusturulmasi; hem iilkenin kalkinmasina, hem yasanabilir bir

cevreye hem de miikelleflerin memnuniyetine neden olabilir.

Cevre sorunlarinin 6nlenmesi i¢in ¢evreyi koruyucu ve diizeltici nitelikteki

diizenlemeler sadece tek bir iilke tarafindan degil biitiin {lkeler tarafindan



hassasiyetle gergeklestirilmelidir. Her gegen giin artan iktisadi faaliyetlerin,
ekonomik biiyiimenin ve liretim artisinin olumlu etkilerinin yani sira gevresel
Kirliligin artmasina neden olan kaynaklarin verimsiz kullanimi ve asir1 tiiketimi de
s6z konusudur. Cevre korumanin en énemli araglarindan birisi ¢evreyi kirletenlerin
egitilmesi ve bilinglendirilmesi olarak goriilebilir. Bu kapsamda cevreyi her
kirletenin, Kirlettigi kadar temizlige katkisi olmasi ya da kirlettigi kadar maliyetle

ilgili finans1 karsilamasi prensipleri onemli kazanimlar saglayabilir.

Kamu giiciiniin tek basina ¢evreyi koruma konusunda alacagi onlemlerin
yetersiz oldugu, toplumun tiim kesimlerinin, iiniversitelerin, 6zel kuruluslarin ve
sivil toplum kuruluslarinin birlikte hareket etmesi gerektigi gozden uzak
tutulmamalidir. Tabiiki kamu giicli, ¢evre koruma konusunda 6nemli bir role
sahiptir. Ancak bu roliin giicliiliigii ilgili tiim kesimlerin katilimiyla miimkiin
olmaktadir. Dolayisiyla sadece ¢evrenin korunmasi iizerinden hareket edilmesi
yerine, toplumun bilinglendirilmesi, stirekli egitimlerle farkindaliklarini artirilmast,
birlikte hareket etmenin ve sinerji giicliniin izah edilmesi, ¢evre kirliliginin sadece
cevreyi degil insanlarin da gelecegini riske soktugunu izah edilmesi gibi konular

giindemde olmalidir.

Bir ililkede siirdiiriilebilir kalkinmanin ilerlemesini saglamak ve ulusal
giivenlige yonelik tehditlerin {istesinden gelmek i¢in ekonomik faaliyetin ekolojik,
ekonomik ve enerji yonlerini dengelemeye yonelik araglarin gelistirilmesi 6zel bir
onem kazanmaktadir. Bu nedenle ¢evreye iligkin tiiketici duyarliliginin artirilmasi,
stirdiiriilebilir {irtinlerin tercih edilmesi ag¢isindan farkindalik olusturulmasi,
isletmelerin yeni teknolojilerle ¢evreye duyarl iiriinler liretmesi, kamu ydnetimi

acisindan daha etkin miicadele yontemlerinin devreye koyulmasi énemlidir.

Bu c¢alisma, alt1 boliim olarak hazirlanmistir. Birinci boliimde, oncelikle
¢evre sorunlart kavrami tanimlanmis, ¢evre sorunlarinin nedenleri agiklanmis,
gevre sorunlarini 6nlemede devletin yasal tedbirlerinden; vergiler, vergi ¢esitleri,
siibvansiyonlar, harglar, harclarin g¢esitleri, hukuki tedbirler, idari tedbirlerle ve

¢evre sorunlarini 6nlemede dissalliklarin i¢sellestirilmesi konular1 incelenmistir.

Ikinci béliimde Cevre ve Siirdiiriilebilir ambalaj duyarligi bashgi

altinda; ¢evre duyarliligmin gelistirilmesinde kamu giiciiniin 6nemi, fiyat



politikalari, kamu finansman politikalart, Toplumsal taleplerin
degerlendirilmesi politikalari,ambalaj duyarlilig1 baslig: altinda ambalaj kavrami,
ambalajin fonksiyonlar1 ambalaj tiirleri, ambalaj tasarimi, ambalaj atiklarinin

yonetimi, yasal mevzuat konular1 izah edilmistir.

Ucgiincii boliimde arastirma paradigmalar1 ve metodoloji bashgi ad1 altinda;
sosyal arastirmalara da arastirma paradigmalari, olguculuk, post pozitivizm
yapilandirmacilik, faydacilik, arastirma paradigmalarinda karar verme, aragtirma
yontemleri, tiiketici duyarliligi arastirmalarinda yontem se¢imi, arastirmalarda veri

toplama sec¢imi goriisme anketler ve etik onay konularini yer verilmistir.

Arastirmanin dordiincii boliimiinde aragtirmanin yapisal modeli kapsaminda;
literatiir taramasi, arastirmanin konusu, amaci, evreni, orneklemi, veri toplama
araglar1 tasarimi veri toplama araglar1 tasarimlari; gériisme tasarimi, kesif amacli
nicel veri analizi, gegerlilik ve giivenirlik, anket tasarimi, pilot anket uygulamasi:
yapisal esitlik modeli; dogrulayici faktor analizi ve yol analizi ilgili bilgilere yer

verilmistir.

Aragtirmanin besinci boliimiinde dogrulayici nicel arastirma veri analizi
basligi altinada; arastirmanin yapisal modeli olusturulmasi, arastirma modelleri,
arastirma tasarimi, veri orneklemi, analizde kullanilacak oOlgiitler, siirdiiriilebilir
ambalaj duyarliligi, igeriye iliskin gegici duyarliligi, cevre duyarliligi, ¢evre
vergisi uyumu, c¢evre belgesi uyumunu etkileyen gelir, durumu risk algisi

ve kanunlara uyma goniillii konular incelenmistir.

Aragtirmanin altinci boliimiinde analiz bulgular basligi altinda; Tiirkiye ve
Ingiltere i¢in 6l¢iim modeli ve yapisal modelin analizi, dogrulayici faktor analizi,
bicimlendirici  6lglim  modelinin  degerlendirilmesi,  yapisal = modelin

degerlendirilmesi, arastirma hipotezlerinin testine yer verilmistir.



1. CEVRE SORUNLARI VE CEVRE SORUNLARININ
ONLENMESI

Bu baslikta, oncelikle, ¢evre sorunlar1 kavrami ve bu sorunlarin nedenleri
aciklanmistir. Daha sonra, ¢evre sorunlariyla miicadelede kamunun yaptirim
giiciinii ele alan; vergiler, vergi ¢esitleri, siibvansiyonlar, harglar, har¢larin ¢esitleri,
hukuki tedbirler ve idari tedbirlere yer verilmistir. Son olarak, ¢evre sorunlarinin
¢oziimiinde dissalliklarin igsellestirilmesinde yer alan temel teorilerden

bahsedilmistir.

1.1. Cevre Sorunlar1 Kavram

Cevre kavrami, bireysel ve iilkesel olmaktan ¢ok evrensel bir nitelik
tagimaktadir. Cevre kavraminin tanimi, giiniimiizdeki tiim toplumlarda en ¢ok
tartisilan konularindan bir tanesini olusturmaktadir. Hava, su ve toprak gibi
icerisinde veya iizerinde canlilarin hayatlarini idame ettirdikleri tiim canli ve cansiz
varliklar bu sistemi genel olarak tanimlamaktadir. Canli ve cansiz varliklarla
birlikte insanlarin hareketlerini etkileyen veya etkileyebilecek biyolojik, fiziksel,
kimyasal ve toplumsal nitelikte tiim etkenler en genis anlatimla ¢evreyi ifade
etmektedir. Bagka bir tanima gdre bir organizmanin disinda olan her sey cevreyi
olusturmaktadir (Eroglu, 2015, s. 2). Cevre kavrami, genel anlamda, insanin

yasadigi ortami ifade etmektedir.

Cevrenin genel tanimlarinin haricinde 6zel olarak sanayi gevresi, saglik
cevresi, sosyal gevre, ekonomik ¢evre, siyasi ¢evre, kiiltiirel ¢evre gibi isimler de
kullanilmaktadir. Bu durum, ¢evre kavramiin karmagsik ve girift insani iliskiler
aginin tam merkezinde bulunan kilit bir yap1 olusturdugunu ve olduk¢a genis bir
kullanim alanina sahip oldugunu ortaya koymaktadir (ipek, 2014, s. 228).
Medeniyet ve yerlesik tarim, insanoglunun c¢evreyle olan iliskisini daha da
giiclendirmektedir. Zira bu donemde insanoglu, dogal kuvvetleri kontrol etmeye ve

doniistiirmeye baslamistir (Taylor, 2002, s. 93).

Diinyanin stirekli bir degisim igerisinde olmasi, insanoglunun tarih
sahnesinde boy gostermesiyle birlikte olmustur. 18. yiizyilla birlikte insanoglunun
doga igerisinde temel ve sosyal ihtiyaglarini stirdiirmek i¢in yaptig1 eylemlerin sekli

degismistir. Cevrenin ulusal diizeyde ayrica uluslararasi diizeyde de yeni



yaklagimlarla birlikte ele alinmasi, insanoglunun ve c¢evrenin etkilesimin

engellenemez olmasina bagli olmaktadir (Aykut, 2000, s. 159).

Cevre sorunlari, uluslararasi giindeme ilk kez 1972 yilinda baslayan
Stockholm Konferansi’nda gelmistir. Bu Konferans’tan sonra ¢evre sorunlarina
ilisgkin bircok bilimsel c¢alisma yapilmis ve c¢esitli uluslararasi antlagsmalar
imzalanmistir. Ancak ¢evrenin bozulmasi aglik, yoksulluk, kuraklik, ormanlarin
yok olmasi, c¢esitli tiirlerin neslinin tiilkenmesi, iklimin degismesi ve kiiresel

sicakliklarin artmasi gibi ¢evre sorunlar1 artmaya devam etmektedir (Sipahi, 2010,
s. 332).

Cevre konusu, 1 Temmuz 1987°de Avrupa Tek Senedi’nin yiiriirlige
girmesiyle Avrupa Birligi (AB)’nin temel antlasma kosullar1 arasinda yer almaya
baslamistir. AB’nin ¢evresel politikalari, aslinda 1973 yilinda baslamis ve gevresel
faaliyet planlar1 belirlenmistir. Ancak, konuya iligskin kesin kararlar, 1987 yilinda
yaymlanan Avrupa Tek Senedi’nde ve 1993’te yaymlanan Maastricht
Anlagmasi’nda yer almistir. Boylelikle ¢evreyle ilgili konular, toplum hukukunun

birincil nceligi haline gelmistir (Aydin & Camur, 2017, s. 31).

1.2. Cevre Sorunlarinin Nedenleri

Insanlarin gevreyi sinirsiz bir kaynak olarak goriip uzun yillar boyunca tahrip
etmesi ¢evre sorunlarini ortaya c¢ikarmistir. Bu baslik altinda, sanayideki
gelismeler, niifustaki hizli artiglar, diizensiz ketlesme, turizmdeki gelismeler ve

diger nedenlere yer verilmistir.

1.2.1. Sanayinin Gelisimi

Cagdas toplumlarda ekonominin gelismesinde sanayinin onemli bir yeri
vardir. Sanayinin {rettigi mal ve hizmetler insanlarin temel ihtiyaglarim
karsilamaktadir. Modern hayat Olgiisiiniin maddesel tabanini sanayi {irtinleri
olusturmaktadir. Cagin degisen gereksinimi olan ihtiyaclar1 karsilayabilmek i¢in
biitiin toplumlar verimli ve etkili bir sanayi tabanmna ihtiyag duymakta ve onu
kazanmay1 hakli olarak istemektedirler. Sanayi, dogal kaynaklarin azalmasina
sebep olmakla birlikte, toplumlarin i¢inde yasadigi ¢evreye hem kirlilik hem de
iiriin vermektedir. Sanayinin, hem ¢evreyi iyilestirme hem de ¢evre diizenini bozma

giicii vardir. Hammaddenin belirlenmesi, ¢ikarilmasi, bundan iiriin elde edilmesi,



enerji tilketimi, atik ¢ikarilmasi, tiiketiciler tarafindan {iriinlerin kullanilmasi veya
atilmas1 sanayi iriinlerinin dogal kaynak tabanindaki etkisini gostermektedir.
Sanayi faaliyetlerinin ¢evreye olumsuz etkileri, baslangicta, su, toprak ve hava
kirliliginin bolgesel sorunlar1 olarak goriilmiistiir. Sanayideki gelisme ve yayilma,
Ikinci Diinya Savasindan sonra cevre bilinci olmaksizin ilerlemis ve bunun
sonucunda cevrenin kirlenmesinde hizli bir artisa neden olmustur (Akalin &

Yildirim, 2019, s. 151).

18. yiizyilda Ingiltere’de baslayan sanayi devriminin ¢evreye olan zararlari,
20. ylizyilin sonlarina kadar ihmal edilmis ve ¢evre sorunlarini ¢ézmeye yonelik
politikalar iretilmemistir. 20. yiizyilin son ¢eyreginde ekonomi agisindan 6nemli
oldugu fark edilen c¢evre sorunlari, pek cok kisi ve bilim dalinin ilgi alanina
girmistir. Ulusal ve oOzellikle uluslararasi sirketler, kiiresellesme siirecinin
baglamasiyla birlikte sermayenin akiskanligi, uluslararasi ticareti kisitlayan
mekanizmalarin kaldirilmasi ve ucuz is giicli gibi nedenlerden dolay: iiretimlerini
gelismekte olan iilkelere tagimislardir. Bu sirketlerin 6nemli bir orani, dogal
kaynaklarin c¢ikartilmasi, islenmesi ve imalati lizerinde yogunlasmistir. En ¢ok
gevre sorunu yaratan sektorler, otomotiv, petro-kimya, elektronik, ilag, lastik, gida

ve tilitlin maddeleri tiretimi olarak sayilabilmektedir (Toprak, 2006, s. 147).

Sanayi kesiminin faaliyetlerini siirdiiriirken eko-sisteminde olusturduklari
olumsuz etkiler, yoneticilerin ¢evre bilincinin eksikligi ve gevre yonetimi agisindan
yetersiz yasal alt yapi, ¢evre sorunlarinin artmasina neden olmaktadir (Liu vd.,
2010, s. 18). Endiistriyel ekolojinin ¢evre korumaya yonelik ¢oziimlerden birisi,
endiistriyel iiretim faaliyetlerin malzeme, enerji kullaniminin optimize edilmesi ve
cevre dostu hammadde ve malzemelerin tercih edilmesidir (Geng vd., 2007, s. 121).
Endiistriyel ¢evrenin korunmasinda ¢evreyle ilgili siirekli egitimlerin verilmesi
gerekmektedir (Posch, 1993, s. 21). Cevreye duyarli endiistriyel ekonomi
anlayisinin gelistirilmesi i¢in insan, c¢evre, ekonomi ve teknoloji arasinda c¢ok
bilingli ¢evre yonetimi anlayisi tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmelidir (Gamble
& Weil, 1997, s. 219). Ayrica, ¢evrenin korunmasinda sadece calisanlarin degil,
ozel isletmelerin, kurumlarm, sivil toplu kuruluslarinin ve toplumun tim

kesimlerinin birlikte hareket etmesi gerekmektedir (Fraj & Martinez, 2007, s. 26).



1.2.2. Hizh Niifus Artisa

Niifus artis1 Ve bu niifusun gereksinimlerini karsilayan kaynaklarin sinirlilig
insanoglunun giiniimiizdeki en biiyiikk sorunudur. Bu durum, insanlar1 yeni ¢dziim
arayislarina sevk etmektedir. Bu noktada ortaya ¢ikan ¢oziim, dogal kaynaklarin
timiyle tiiketilmeden, gelecek nesillere aktarilmasmin saglanmasi olarak
Ozetlenebilecek olan siirdiirtilebilir kalkinma anlayisidir. Siirdiiriilebilir kalkinma
anlayisi, insanligin hali hazirdaki refah seviyesini artirarak ilerlemesine imkan
saglarken Obiir yandan g¢evre-kalkinma iliskisinde kalkinmadan vazge¢meksizin
cevrenin korunmasi perspektifinin gerceklestirilebilecegi iddiasini tagimaktadir.
Stirdiiriilebilir kalkinma kavraminin etik bir boyut tasimasinin nedenlerinden biri
de gelecek nesillerin ihtiyaglar i¢cin dogal kaynaklarim kullanimimin giinlimiiz

insanliginin aleyhinde sinirlandirmasi istegi icermesidir (Yayli, 2012, s. 151).

Mal ve hizmetlere duyulan ihtiyag, niifus artisiyla birlikte 6nemli oranda
artmakta ve bu durum dogal kaynaklar1 i¢in bir baski olusturmaktadir. Niifusun
fazla olmasi ve gevre duyarsizligi, insan sagligina yonelik tehditlerin ve atiklarin
fazla artmasina sebebiyet vermektedir. Ayni zamanda niifus artisinin fazla olmasi
cevrenin kendini yenileme 6zelligini zorlayan dogrudan bir etkendir. Cevresel
bozulma, yoksulluk ve niifus artis1 birbirleriyle yakin iligki i¢erisindedir. Niifusun
artmasi ile topraga olan talebin artmasi, topragmm daha yogun kullanilmaya
baglanmas1 ve nadas donemlerinin kisalmasi sonucu topragin verimliliginin
diismesi 6rnek olarak gosterilebilir. Orman alanlarinin azalmasi ile beraber ortaya
¢ikan sonu¢ lrlin verimliligindeki diisiis, azalan toprak alanlart ve cevresel
bozulmadir. Bu durumlarin ortaya ¢ikmasinin sonucu olarak da kisi bagina diisen
gelirde azalma ve dolayisiyla yoksullukta artis meydana gelmektedir. Yoksulluk
oranindaki artis da daha fazla topragin tahribatina ve sonug olarak kisir dongiiniin

olusmasina sebep olmaktadir (Maz1 & Tan, 2009, s. 1).

Insan niifusunun fazla olmasi ve dogal kaynaklarin sinirli olmasi gevre
sorunlarinin sebeplerine iliskin arastirmalarda 6nemli bir sorun olarak yer
almaktadir. Yakin gelecekte hizli niifus artisi ile birlikte basta kitlik olmak tizere
bir takim gevre sorunlarimin iginden ¢ikilamaz hale gelecegi ifade edilmektedir. ik
akla gelen sorulardan bir tanesi aglik sorununun magdurlari, gercekte kitlik

sorununu iretenler midir? sorusudur. Cevre sorunlarinin daha ¢ok insan-gevre



iligkileriyle 1ilgili bir konu oldugu disiiniildiigiinde insan niifusuna iliskin
istatistiksel gostergeler baska etkenlerinde var oldugunu gostermektedir. Bunlardan
bir tanesi de tiikketim olgusudur (Ardogan, 2012, s. 82).

Niifus artis hizinin toplumlarin refah diizeyini birgok yoOniiyle olumsuz
etkiledigi yadsinamaz bir gercektir. Hizla artan niifusun, yetersiz beslenmeye,
kaynaklarin yok olmasina, salgin hastaliklarin yayilmasina ve kontrolsiiz bir
sehirlesmeye neden oldugu bilinmektedir. Belirli bir yasam dongiisii ve artis seyri
olan dogal kaynaklara karsin, geometrik olarak artan diinya niifusu, smirl
kaynaklart dogrudan ilgilendiren/etkileyen asir1 bir talebe, kontrolsiiz kullanima,
tahribata ve ne yazik ki en nihayetinde yok olusa sebep olmaktadir (Kete vd., 2017,
s. 170). Artan diinya niifusu karsisinda bu niifusun ihtiyaglarimi karsilayan
kaynaklarin smirliligi insanoglunun en énemli sorunlarinin basinda gelmektedir.
Basta hiikiimetler olmak iizere bilim adamlari, sivil toplum kuruluslart ve ¢evreye
duyarli insanlar artan niifus artis1 karsisinda smirli olan dogal kaynaklarin nasil
degerlendirilmesi  konusunda ¢6ziim arayislari  igerisinde  olmuslardir.
Suirdiiriilebilir  kalkinma, iste bu noktada ortaya konulan ¢o6ziim olarak
goriilmektedir (Yayli, 2012, s. 151).

1.2.3. Diizensiz Kentlesme

Kentlesme, bir toplumun ve iilkenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik
yapilarinin temellerini kokten degistirebildigi i¢in insan medeniyetini ilerletmekte
ve gelistirmekte onemli bir rol tistlenmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma, basarili bir
kentsel planlamanin uygulanmasiyla elde edilebilir. Kentsel planlamalarin basarisiz
olmast halinde sehir veya kasabalar zamanla yasanilmaz bir hale gelebilmektedir
(Bapari, 2016, s. 105). Cevre sorunlari, ozellikle sanayilesme ve ekonomik
kalkinmayla birlikte hizla gelisen kentlesme olgusunun bir diger yiiziini
olusturmaktadir. Bu sebepten dolayi, teknolojik altyapidan ve sanayi altyapisindan
yoksun olan kirsal alanlardan sehirlere dogru olan go¢ hareketleri hizlanirken, 6biir
yandan saglikli biiyiimenin geregi olan ekolojik dengenin tahribatina yol
acmaktadir. Dogal kaynaklarin ¢ikarilmasi ve islenmesi siireclerinden gegirilerek
tiriinlere doniistiiriilmesini ve bu liriinlerin insanligin tiikketimine sunulmasini amag
edinen biitiin iktisadi faaliyetler iiretim ve tliketimin her siirecinde s1vi, kat1 ve gaz

seklinde cesitli seviyede atiklarin meydana gelmesine sebep olmakta, bu durumda



iktisadi gergekte kiiresel bazda bir ¢evre sorunu olgusunu meydana getirmektedir.
Ulke ekonomisinde ve kentte yasamak zorunda kalan insanlar iizerinde
kentlesmenin kontrolsiizce ilerlemesi ve geri doniilemez bir hal almasi biiylik
oranda tahrip edici izler birakmaktadir. Dolayisiyla, kentlerde hizli biiyliime
nedeniyle dngdriilemeyen ya da hesaplanamayan su, konut ve kanalizasyon gibi alt

yap1 hizmetlerine 6nem verilmesi gerekmektedir (Deniz, 2009, s. 96).

1.2.4. Turizmin Gelismesi

Diinyada turizm faaliyetleri, 1950’lerden itibaren artis gostermistir. Bu artig
sonucunda turizm, 6nemli bir sektor haline gelmis ve siirdiirtilebilir turizm kavrami
onem kazanmistir. Turizm faaliyetlerinin artisi, 6nemli g¢evre sorunlarini da
beraberinde getirmistir. Cevre sorunlarmin artigi, turizm sektoriinde rekabet eden
tilkeler i¢in 6nemli bir problem haline gelmistir (Karacan vd., 2015, s. 758). Bircok
tilke turizm sektoriiniin dayanak noktasi olan dogal giizellikler ile tarihi ve kiiltiirel
degerlere sahiptir. Bununla birlikte bu degerlerin uygun bir sekilde turizm sektorii
kapsaminda pazarlanmasi 6nem arz etmektedir. Turizm sektoriiniin gelismesi ayni
zamanda mevcut turizm degerlerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina baglidir.
Turizm sektoriiniin yatirim, istihdam, gelir, yabanci sermaye gibi ekonomik
gostergeler tizerinde son derece olumlu etkileri oldugundan iilkeler bu sektoriin
gelisimine biiyiik 6nem atfetmektedir. Bunun sonucunda kitle turizminde ortaya
cikan artistan kaynaklanan ¢evre sorunlari turizm sektorii i¢in onemli bir tehdit

olusturmaktadir (Karakas & Giingor, 2015, s. 224).

Turizmin gelisimi, biiyiik 6l¢ide dogal, kiiltiirel ve sosyal ¢evreye baglidir.
Bu nedenle, ¢evrenin kalitesinin korunmasi veya iyilestirilmesi turizm amaclari i¢in
cok onemlidir. Kentsel turizm, ev sahibi-turist etkilesimleri ve celigkili niyetlerle
kentsel alanlar1 ziyaret etmek, turistik yerleri ziyaret etmek ve tesis ve hizmetlerin
kullanimi i¢in turistik alanlarin tiretimi, kentsel alanlar ve ekonomi iizerinde ¢esitli
etkilere sahiptir (Alvani & Dehdashti, 1994, s. 2). Ornegin turizm sektériinde yer
alan iseltmelerdeki turist sayisi, gevresel kapasiteyi asmakta ve dogal manzara
alanlarindaki yapay, kentlesme ve ticarilesme sorunu giderek daha ciddi hale
gelmektedir (Dumitru, 2012, s. 162). Bu kapsamli kalkinma modu, bazi doga

rezervlerinin, dogal noktalarin, orman parklarinin, jeolojik parklarin ve tarihi ve
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kiiltiirel miraslarin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan ciddi tehdit ve zorluklara

yol agabilmektedir (Fan vd., 2012, s. 89).

Turizm, olumsuz etkilerinin yani sira diinyanin en biiyiik endiistrisidir.
Turizmin siirekli gelismesiyle birlikte hem olumsuz hem de olumlu y6nleri de dahil
olmak tizere cevre iizerindeki etkisi siirekli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Turizm
tagimaciligy, turistik cazibe merkezleri ve turistik otellerin ¢evre iizerinde turizm
trafigi kirliligi, turistlerin medeni olmayan davraniglari ve otellerin yiiksek enerji
tilketimi gibi olumsuz etkileri vardir. Ayni1 zamanda turizmin altyap1 insasini
iyilestirmesi ve ¢evre bilincini artirmasi da ¢evre iizerinde olumlu etkilere sahiptir.
Cevre ve turizmin esgidiimli gelisimini saglamak, siirdiiriilebilir kalkinmanin

gerceklestirilmesi i¢in biiyiik onem tagimaktadir (Zhao, & Li, 2018, s. 1).

1.3. Cevre Sorunlarmin Onlenmesi

Endiistrilesmenin artmasiyla en sik rastlanilan digsallik tiiriiniin iireticiden
tilketiciye olumsuz digsalliklar oldugu goriilmektedir. Dissallik, ilk olarak, A.
Marshall’1n tarafindan kullanilmis olup en genel anlamda, “herhangi bir ekonomik
birimin uygulamis oldugu ekonomik faaliyetlerin, diger ekonomik birimleri olumlu
veya olumsuz olarak etkilemesi” olarak tarif edilmektedir. Marshall, digsallik
kavramin1 daha ¢ok sanayi icinde yer alan firmalarin iiretim maliyetlerinin
birbirinden etkilenerek getirilerin artmasina sebep oldugunu agiklamak maksadiyla
kullandig1 soylenebilir. Giinliik yasamda digsalliklarin ¢ok farkli &rneklerine
rastlanabilmekle beraber tiiketiciden iireticiye ya da treticiden tiiketiciye dogru
olumlu veya olumsuz dissallik seklinde karsimiza ¢ikmaktadirlar. (Kargi & Yiiksel,
2010, s. 183).

Piyasa ckonomisinde iiretim ve tiiketim faaliyetlerinde yalnizca igsel
maliyetlerin ya da faydalarin dikkate alinmasinin sebebi, kar giidiisiiyle hareket
edilmesi olmaktadir. Kar giidiisii, zararlarin ve digsal faydanin gz 6niine alinmasi
seklinde de tanimlanmakla birlikte fiyat diizeyinden ve iiretim miktarindan
uzaklasilmas: sebebiyle eldeki kaynaklarin etkin kullanilmamasimi da ifade
etmektedir. Devlet miidahalesinin olmadigi piyasa ekonomilerinde ¢evreyi
kirleterek digsal zarara sebebiyet veren lireticinin, olusturdugu dissal zarar1 da bir

maliyet unsuru olarak g6z 6niine almasi gerektiginin vurgulanmasi gerekmektedir.
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Devletin, soz konusu c¢evresel dissalliga ¢oziim liretmesi gerekmekte ve kamu

ekonomisi boyle bir durumda devreye girmektedir (Kargi & Yiiksel, 2010, s. 184).

Cevre politikalar, stirdiiriilebilir ¢gevreye olan global ihtiyacin giinden giine
artmasindan 6tiirii, en az ekonomi politikalar1 kadar 6nemli olmaktadir. lyi ve planli
bir ¢evre yonetimi, siirdiiriilebilir ekonomik gelismelerin bircok yoniiyle 6n sarti
oldugu ifade edilebilir. Bu gergek, ¢evreyi koruyan ve ona deger katan her tiirlii
araci giderek daha fazla degerli kilmaktadir. S6z konusu araglarin baslicalarindan
birisi de, ¢evre koruma odakli vergisel ylikiimliiliikler olmaktadir. Pigou ile birlikte
baslayan digsalliklari i¢sellestirme temelli vergi ylikiimliiliikkleri, giiniimiizde basta
AB ve OECD iilkeleri olmak iizere, tim diinya iilkelerinin giindeminde yer
almaktadir (Biyan & Gok, 2014, s. 306).

Cevresel digsallik durumundaki ekonomilerde digsalliga sebep olan
iireticinin marjinal sosyal maliyetinin, marjinal 6zel maliyetinden daha biiylik
oldugu goriilmektedir. Marjinal sosyal maliyetin biiyiik olmasi, iiretimin optimal
iiretim miktarindan fazla oldugunu gostermektedir. Devletin, farkli kamu
ekonomisi araglarini kullanarak iireticinin marjinal 6zel maliyetini artirmasi ve
marjinal sosyal maliyetlerle dengeleyerek kaynak tahsisinde etkinligi saglamasi
gerekmektedir (Kargi & Yiiksel, 2010, s. 187).

Hem iireticilerin hem de tiiketicilerin iizerinde ekonomik yaptirimlarla
davraniglarin  yonlendirmeyi hedefleyen uygulamalar, mali ydntem olarak
tanimlanmaktadir. Cevre sorunlarina sebep olan dissalliklarin igsellestirilmesi
amaciyla uygulanan araglara mali ve ekonomik politikalar denilmektedir. Mali ve
ekonomik araglar, kisaca ekonomik birimlerin yiiriittiikleri faaliyetler sonucunda ya
fayda saglayan ya da maliyet yiikleyen araglar olarak tanimlanmaktadir. Ekonomik
ve mali araglarin bu sekilde adlandirilmasinin birkag nedeni bulunmaktadir. Mali
ve ekonomik araglarin kanun yoniinden =zorlayici herhangi bir yaptirim
bulunmamasina ragmen, tiiketicilere ve {ireticilere, mali araglara riayet etmeleri
durumunda; fayda saglamasi ve uymamalari durumunda ise maliyet yliklemesidir

(Bilgili & Firidin, 2017, s. 130).
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1.3.1. Vergiler

Vergiler, bir negatif digsallik olarak cevre kirliliginin igsellestirilmesi
konusunda ilk akla gelen kamu eckonomisi ¢6ziimii olmaktadir. Vergilerin,
dissalligin olustugu tiiketim ve {iretim siirecindeki girdi veya ¢iktiya mi1 yoksa
digsalliga neden olan faaliyetin kendisine mi uygulanacagi hususunda bir
mutabakat bulunmamaktadir. Vergi miktarinin, matrah belirleme yontemiyle mi
belirlenecegi yoksa dissal maliyete esit bir miktarda mi1 uygulanacagi konusunda
hala bir yontem belirlenemedigi sdylenebilir. Son yillarda {iizerinde birlik
saglanamayan diger bir konu ise; ¢evre kirliligi izerinden alinan vergi gelirlerinin
baska vergilerin azaltilmasinin finansmaninda mi1 yoksa dissalliklar1 telafi etmede

mi kullanilacagi hususu oldugu goriilmektedir (Kargi & Yiiksel, 2010, s. 191).

Vergi, liretim ve tiikketim asamasindaki bazi1 davraniglarin gevreye negatif
dissallik sagtig1 diisiincesine dayanmaktadir. Buna benzer digsalliklar, ekonomi
teorisine gore sosyal maliyet olarak adlandirilmaktadir. Vergi salinmasinin neden
oldugu bu tiir digsalliklar sosyal maliyet olan {iretim siirecinin ¢esitli asamalarinin
vergilendirilmesi veya tiiketime konu olan hizmet ve mallarin iizerine vergi
konulmasi yoluyla igsellestirilebilir. Cevre sorunlarinin asilmasinda zararl
ekonomik faaliyetin vergilendirilmesiyle miikellefin {izerindeki vergi yikiini
artirarak miikellef tarafindan zarar verici davranisin terk edilmesi 6nemli bir

asamadir (Toprak, 2006, s. 155).

Cevresel sorunlarin ¢oziimiinde fiyat temelli maliye politikas1 araglarindan
faydalanilmasi goriisti, 1980’11 yillarin baglarindan itibaren yaygimligini artirmistir.
1980°li yillardan sonra Iskandinavya iilkeleri, sermaye ve emek iizerindeki vergi
yiikiinii ¢evreyi kirleten kaynaklara yonlendirerek bir dizi ¢evre vergisi reformlari
gerceklestirmistir. Ingiltere, Almanya ve Hollanda 1990’11 yillarda Iskandinavya
tilkelerini takip etmislerdir. Giinlimiizde gevre sorunlarina neden olan faktorlerin
‘kirletene odettirilmesi’ ve ‘kaynak dagiliminda etkinligin artirilmasi’ amaciyla
bircok OECD iiyesi iilke vergi sistemlerini yeniden gozden gecirmektedir
(Celikkaya, 2011, s. 97).

Cevresel vergilerin uygulanmasimin sebebi, ¢evresel kirliligin sonucunda
ortaya ¢ikan olumsuz digsalliklarin tiiketici ve iiretici lizerindeki etkisini bertaraf

etmektir. Vergi uygulamalari, sadece mali olarak degil diizenleyici arag¢ olarak da
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giiniimiizde de uygulanip alinmaktadir. Mali boyutunun yani sira ¢evre vergisi
politikalarinin ~ diger  Oncelikleri  arasinda  bilinglendirme,  denetimin
gerceklestirilmesi ve yonlendirme etkileri vardir. Cevre vergisi politikalarinin
oncelikleri arasinda yer alan bilinglendirme ile birlikte gevre dostu teknolojilerin
kullanimia yonelik kaynak dagiliminin etkin sekilde bu yone aktarilmasina

gereken ehemmiyet gosterilmelidir (Oz & Kutbay, 2016, s. 267).

A.C. Pigou tarafindan ilk defa bahsedilen, dissalliklara sebebiyet veren
mallar lizerine vergi konulmasi fikri, 6zel ve sosyal maliyet arasindaki farkliliga
dayanmaktadir (Oz & Buyrukoglu, 2012, 4). Cevre vergilerinin, Pigou tipi vergiler
olarak anilmasinin sebebi Pigou’nun yapmis oldugu calismalarin bir sonucudur.
Cevre vergileri, bu sayede kamu ekonomisi literatiiriine girmistir. Bir ekonomide
cevreyi kirletici faaliyetler gibi digsal maliyet olusturan faaliyetler de etkin ise bu
durumda tam rekabet kosullarinda bile kaynaklarin verimli bir sekilde tahsisinin
gercgeklestirilmesi olanaksizdir. Piyasa basarisizlig1 sebebiyle, i¢sel maliyeti, dissal
maliyetin bir pargasi haline getirecek bir kamusal miidahaleye ihtiyag
duyulmaktadir. Cevre vergilerini, hava ve su kirliligini 6énlemeye yonelik alinan
vergiler ve kiiresel 1sinmanin yol actigi tahribati onlemek i¢in fosil yakitlar
tizerinden alinacak olan karbon vergisi olusturmaktadir. Kiiresel 1sinma sorununa
ve hava kirliligine iliskin olarak uygulanmasi planlanan karbon ve enerji vergisi
gibi ¢evre vergilerinin, bu kirlilige sebep olanlarin gelir diizeylerine gore alinmasi

yararli olabilir (Akkaya, 2004, s. 3).

1.3.1.1. Yakat Vergisi

Yakit vergileri; enerji, ulasim sektorii ve aydinlatma, isinma, mutfak gibi
nedenlerle kullanilan enerji tiiketimlerinin vergilendirilmesidir. Yakit vergileri,
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde dnemli bir gelir kaynagi olup, vergi oranlari
tilkelerin uygulamalarina gore farkliliklar arz etmektedir (Metschles, 2001, s. 65).
Bazi iilkeler ¢evre kriterlerini ve emisyon degerlerini baz olarak ¢evreye daha fazla
zarar veren yakitlara daha yiiksek vergi oranlart uygularken bilimsel olarak da
ispatlanmig daha temiz yakitlarda ise vergi oranlarini disiik seviyede tutarak

tiiketimi o yonde yogunlastirmaya ¢alismaktadirlar (Kantarci, 2018, s. 239).

Bir iilkedeki kamu giicii, yakit vergilerinin saglayacagi gelirleri yine cevreyle

ilgili projelere harcama konusunda 6zenli davranmak durumundadir. Tiketiciler,
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isletmeler ve toplumun cevre konusundaki hassasiyetleri dikkate alinarak, ¢evre
korumaya yonelik projelerin planlanmasi ve yine toplumdan destek alarak
gergeklestirilmesi gerekmektedir. Yakit vergileri kullanim oranina goére alinarak az
yakit kullananlarin daha az vergi 6demesi 6nem arz etmektedir. Siirdiiriilebilir bir
cevre dostu anlayisla toplumun bugiin ve gelecekteki yasaminda da kolaylik
saglayabilmek i¢in yeni projelerin olusturulmasi ve finanse edilmesi zorunlugu

oldugu séylenebilir (Marron & Morris, 2016, s. 1).

Yakit vergilerinin optimal bir sekilde ayarlanmasi gerekmektedir. Diger bir
anlatimla yakit vergilerinin ¢ok diisiikk kalmasi kullanilan yakitin ¢ok daha fazla
artmasina yonelik bir talep olusturabilir. Bu nedenle yakit vergileri ve diger vergiler
ayarlanirken; toplumun beklentilerine uygun, aynm1 zamanda da cevre dostu
anlayisin siirdiirmesi birlikte diisiiniilmelidir. Ornegin ABD'de vergiler ¢ok diisiik
uygulanmadigindan yakit talepleri de beklenenin iizerine c¢ikmamistir. Bu
kapsamda OECD iilkelerindeki vergi ayarlamalart ¢evre dostu projelerin

desteklenmesinde en 6nemli politik araglardan birisi olmustur. (Sterner, 2007, S.
3194).

1.3.1.2. Karbon Vergisi

Karbon vergisi, karbondioksit (CO2) emisyon oranini azaltmak igin tiiketilen
fosil yakitlarin igermis oldugu karbon miktarina gore alinan emisyon ile ilgili alinan
vergidir. Bu verginin amaci, kiiresel iklim ve sicaklik degisimlerinin onemli
nedenlerinden birisi olan ve fosil yakitlarin kullanimi sonucunda olusan ¢evre
kirliligini ve CO2 emisyonunu azaltmaktir (Vural, 2006, s. 160). Birlesmis Milletler
Kyoto protokolii, diger iilkelere ve OECD iilkeleri de Gegis Ulkelerine sera gazi
emisyonlarin1 belirlenen hedeflere ulasma dogrultusunda yapilmasi gereken
calismalar i¢in kaynak, teknik ve planlama konusunda destek vermektedir. Karbon
vergilerinin faydasi, sadece CO2 emisyonu en aza indirgemeye yonelik degil,
bunun yan1 sira kiiresel mallar olan ozon tabakasini, atmosferi ve ¢evreyi korumay1
amaglamaktadir. Milli gelirin yiikseltilmesi, istihdamin ve kamu gelirlerinin
artirtlmasi, ¢evreyi korumayi amacglayan kiiresel firmalarin finansmaninda da
karbon vergilerinin énemli katkilar1 oldugu belirtilmektedir (Tekin vd., 2004, s.
329).
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Atmosferdeki karbon emisyonunun azaltilmasi igin 1990’11 yillardan itibaren
bir mali ara¢ olarak kullanilmaya baglanan karbon vergisiyle, kiiresel iklim
degisikliginin yol agacagi tahribatin oniine ge¢cmek hedeflenmektedir. Karbon
vergisinden elde edilen gelirler sadece gevre kirliliginin yol a¢tigi sorunlarin
¢Oziimii i¢in degil diger vergilerin telafisi ve biitge aciginin finansmani iginde
kullanilmistir. Karbon vergisinin spesifik karakteri olan kirletenin 6demekle
yiikiimlii olmasi durumuyla ilgili olarak bu verginin kapsaminin belirlenmesinde ve

uygulanmasinda zorluklar bulunmaktadir (Y1ldiz, 2017, s. 367).

Uygulanan vergi, piyasa temelli olup cazip bir aragtir. S6z konusu vergi, fosil
yakit kullanicilari olan hane- halki bireylerinin, igletmelerin neden oldugu, kiiresel
1sinma sorununu olusturan sera gazi emisyonlarmin sebep oldugu ekonomik
digsalliklarin igsellestirilmesini desteklemektedir. Bu vergi, negatif digsalliklarin
fiyat mekanizmasi araciligiyla igsellestirilmesini savunan Pigoucu vergi yaklagimi
kapsaminda simiflandirilmaktadir (Kovancilar, 2001, s. 12). Karbon vergisi, karbon
salimimina neden olan fosil yakitlarin kullanim maliyetlerini artirmakta, bu
durumda yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelmeyi tesvik etmektedir. Bu nedenle
karbon vergisi, negatif digsalliklari azaltmada etkili bir yontemdir. Karbon vergisi,
hem ¢evreyi kirletmenin maliyetini artirmakta ve bu sayede ¢evre kirliliginin artig
hizin1 yavaglatmakta hem de devlete onemli bir gelir saglamaktadir (Hotunluoglu
& Tekeli, 2007, s. 121). Karbon vergisinde iiretici neden oldugu karbon salinimi
miktarina gore vergiye tabi tutulmaktadir. Bu nedenle bir anlamda tirtin maliyetine,
cevreye verdigi zararin sosyal maliyetini de eklemektedir. Bu da negatif digsalligin

icsellestirilmesini saglamaktadir (Organ & Ciftei, 2013, s. 93).

Toplumsal bir maliyet olan kirliligin olusmasina, isletmeler, hane halki
bireyleri ve kamu hizmetleri fosil yakitlari kullandiklart zaman sebebiyet
vermektedirler. Fosil yakit fiyatlarinin (petrol, dogal gaz) bu toplumsal maliyetleri
hesaba katmasi gerektigine inananlar karbon vergisinin gerekliligini savunan
iktisat¢ilardir. Cevre kirliliginden herkes zarar goriiyor ise bu kirliligin bedelinin
bu kirlilige neden olan herkes tarafindan karsilanmas1 gerektigi karbon vergisini

savunan iktisatcilar tarafindan savunulmaktadir (Yildiz, 2017, s. 373).
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1.3.1.3. Ulastirma Vergisi

Ulastirma vergileri; yakit vergileri disinda deniz, hava ve karayolu ulagimina
yonelik olarak uygulanan vergilerdir. Motorlu tasitlar vergisi, ulastirma vergilerinin
onemli olanlarindan birisidir. CO2 emisyonu esas olarak diizenlenmesiyle birlikte
motorlu tasitlar vergisinin etkinligi artmistir. Sera gazi emisyonunu en aza
indirgemek icin Koprii ve yol gecisleri, park iicretleri ve arag alim satiminda 6denen

satig vergisi gibi birgok mali diizenleme hayata gegirilmistir (Can, 2016, s. 64-65).

Ulastirma vergileriyle elde edilen gelirler, yine ulastirma alanindaki
iyilestirme yatirimlarinda kullanilmalidir. Ulagtirma agisindan kara yollari, hava
yollar1 ve limanlar siirekli artan talepler karsisinda ve gelisen teknolojiler nedeniyle
yenilenmek ve gelistirilmek durumundadir. Ulastirma vergilerinden olusan biitce,
yine ulastirma alanindaki yatirimlar yapilarak yasanabilir bir ¢evre i¢in ¢aligsmalar
stirdiiriilmelidir. Diinyada artan niifus nedeniyle lojistik alaninda ¢ok daha fazla mal
ve hizmet hareketi sz konusu olmaktadir. Bu nedenle de altyap1 yatirimlarina
ulastirma alaninda yeterli seviyede olabilmesi agisindan isletmelerin ulagtirma alt
yapilart de kullanim sikligi gore ve gelir oranlarina gore vergilendirilerek

yatirimlara dontistiiriilmesi gerekmektedir (Bahl vd., 2003, s. 85-86).

Bir iilkede siirdiiriilebilir kalkinmanin ilerlemesini saglamak ve ulusal
giivenlige yonelik tehditlerin iistesinden gelmek i¢in ekonomik faaliyetin ekolojik,
ekonomik ve enerji yonlerini dengelemeye yonelik araglarin gelistirilmesi 6zel bir
onem kazanmaktadir. Otomobilin tiiriine ve agirligma bagl olarak ulagim
vergilerinin  olusturulmasi, ulusal giivenligin  saglanmasindaki etkinligi
artirmaktadir. Otomobilin iirettigi emisyonlarin, kapasitesinin ve yakit tiirliniin

kullanimi ek arastirma gerektirmektedir (Samusevych vd., 2023, s. 1).

1.3.1.4. Ham Madde Vergisi

Ham madde vergileri; ¢evreyi kirleten maddelerin asir1 derecede kullanimi
neticesinde olusan kirliligi temizlemek ve Onlemek i¢in uygulanan vergilerdir.
(Bruvoll, 1998, s. 16). Cevreye ve insan sagligina zarar veren atiklarin topraga
gomiilerek ya da yakilarak ortadan kaldirma cabalari, yer alti kaynaklarinin zarar
gormesine ve sera gazlarmin artmasina neden olmaktadir. Atiklarin ciddi 6lgekte

verdigi zararlar, yer alt1 kaynaklar1 ve sera gazinin artmasina degil ayn1 zamanda
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eritici-¢oziicii maddelerle birlikte agir maddeler gida zinciri igerisinde toplanarak
bitkilere, hayvanlara dahasi insanlara zarar vermektedir. Tiiketim aligkanliklarinin
ve piyasa ekonomisinin kiiresellesmeyle birlikte artmasi, uluslararast boyutta
yayginlagsmasi, ¢evreye zarar veren hammaddelerin agsir1 tiiketilmesine neden

olmast sonucu olumsuz g¢evre etkilerinin ve atik oraninin armasina yol agmaktadir

(Tekin & Vural, 2004, s. 330).

Hammadde vergisi, plastik ve kagit hammaddelerinin {izerine konulmasiyla
birlikte, sanayi sektoriindeki ireticilerin tiretim yapisim degistirmesine ve
tiketimini etkileyerek g¢evreye olumlu bir katki saglayabilecektir. Hammadde
vergilerinin benimsenmesi; (a) kaynaklarin tilkenmesi endisesini, (b) c¢evresel
digsalliklarin ele alinmasini, (c) gelecekteki emisyon veya atik miktarlarinin asagi
yonlendirilmesi (d) islenmemis malzeme kaynaklarinin ikincil ve geri
doniistiiriilmiis malzemelerle ikame edilmesini tesvik etmenin bir yolu olarak ifade
edilebilir (Soderholm, 2011, s. 911).

Hammadde iiretimi faaliyetlerinde bir bolgede uygulanan vergi, ilgili
tirtinlerin daha kontrolii olarak i¢ ve dig piyasalara siiriilmesini etkilemektedir. Bu
nedenle hammadde vergisinin yol agmasi muhtemel {iretim yeri degisikliklerinin
olumsuz cevresel etkilerini nétralize etmek icin dengeleyici dnlemler alinmasi
gerekmektedir. Bu vergi, malzeme ikamesi olasiligi, kaynak girdisi ve tiiketim
vergilerinin etkinligi agisindan kritik bir faktor teskil etmekte ve tek bir malzeme
kaynagina yonelik olarak tasarlanmasi halinde Onemli bir dezavantaj
olusturmaktadir. Tek bir malzemenin vergilendirilmesi, genel hammadde
verimliliginden ziyade ikameye yol agabilir. Ayrica, vergilendirilen malzemenin
potansiyel ikameleri, daha yiiksek enerji yogunlugu veya daha diisiik geri
doniistiiriilebilirlik gibi bagka ongodriilemeyen gevresel dezavantajlara sahip olabilir

(Milios, 2021, s. 494-495).

Sanayinin ve toplumlarin gereksinimi olan materyaller dogadan ¢ikarilarak
islenmekte ve islenen bu materyaller az ya da ¢ok bir atiga doniismektedir. Organik
materyaller, kagit, plastik vb. cevreye daha fazla zarar vermekle birlikte biitiiniiyle
tikketilse bile bu tip materyallerden kaynaklanan atiklar gelecek kusaklara

aktarilmaktadir. Bu nedenlerle de, atiklarin ¢evreye verdigi zararlardan caydirici
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nitelikte olacak baslica araglar vergi politikalar1 ve regiilasyonlardir (Tekin &

Vural, 2004, s. 330-331).

1.3.1.5. Plott Yaklasimi: Diizenleyici Vergiler

Negatif dissal ekonomilere karsi, ilk olarak, Charles Plott 1966 yilinda
diizenleyici vergilerin kullanilmasi gerektigini ifade etmistir. James Buchanan da
digsal ekonomilere karsi diizenleyici vergilerin kullanilmasi halinde tam rekabet
piyasasinda ve monopol piyasalarda refah kaybin1 ve kazancini geometrik olarak
aciklamistir. Kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasinda kullanilan diizenleyici
vergiler, Ozelikle negatif digsal ekonomilere sebep olan faaliyetler igin
kullanilmaktadir (Aktan, 2006, 6). Pigou ve Plott, negatif digsalliklar1 dnlemede
kamu ekonomisi ¢Oziimiinii savunmaktadir. Dissalliklarin igsellestirilmesinde
Pigou ve Plott, devletin piyasaya vergiler koymak suretiyle miidahale etmesi
gerektigi gorlisiinii savunmuslardir. Kiiresel ekonomiyle birlikte ¢cevresel faktorler,
ulusalliktan ¢ikmis ve uluslararasi boyut kazanmislardir. Kiiresel 1sinma sadece
yasandi@1 iilkeyi degil diger iilkeleri de negatif yonde etkileyebilmektedir (Oz &
Buyrukoglu, 2012, s. 6).

Cevre korumasi kapsaminda vergilerin konulmasi ve ek tedbirlerin
alinmasi; digsalliklarin faydasini artirmig ve Pigou ve Plott tarafindan 6nerilen
diizenleyici vergiler Onemli gelismelere neden olmustur. Digsalliklarin
uygulanmadig1 bolgelerde ¢evre konusunda 6nemli sorunlar artarak devam etmistir.
Bu nedenle ¢evre kirliligine neden olan tiim isletme ve kurumlarin; uygulamaya
konulan vergilere destek vermeleri temiz ¢evre icin ¢ok 6nemli olup ayrica cevre
kirliligini azaltmaya yonelik olarak ayrilacak ek ddeneklerin tasarruf edilmesine

neden olmaktadir (Plott, 2014, s. 25).

Cevre ve ekonomi, birbirinden bagimsiz siirdiriilebilirligi olmayan bir
yaptya sahip olmaktadir. Cevre vergilerinden yararlanarak c¢evre ekonomisine
katkida bulunmak yeni bir diisiince olmasina karsin AB ¢evre kirliligine neden olan
uygulamalar vergilendirilerek ¢evre duyarliligi konusunda mesafe kat etmektedir.
Tiirkiye agisindan durum Avrupa’dan daha farkli olarak sekil almaktadir. Insan
faaliyetlerinin ¢evre tizerinde ciddi etkisi bulunmaktadir. Ekonomik sistem ve ¢evre
kalitesi arasinda dogrudan iliski soz konusu olmaktadir. Ekonomik sistem

stirekliligini ve biiylimesini ¢evreden temin ettigi enerji ile saglarken, mallarin,
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hizmetlerin iiretimi ve tiiketimi sonucu olusan maddeler, enerji kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Devlet, ¢evre kirliligini onleyici tedbir alma noktasinda aktif rol
oynayabilmektedir. Alinacak onlemlerin ve standartlarin herkese esit bigcimde
uygulanmas1t miimkiin olmadigi i¢in ekonomik araglarin kullanimi zorunlulugu

dogmaktadir (Satir R., 2014, s. 110).

Diizenleyici vergi yaklasgimmin ana fikri basittir; rekabetin ve serbest
piyasaya giris ve ¢ikisin oldugu bir diinyada fiyat ortalama maliyete esit olmaktadir.
Ciinkii asin rekabet, diisiik kara neden olmaktadir. Marjinal maliyet, fiyatlardaki
rekabetle artar, {iretilen triinler {izerinde kisitlama olmamasi durumunda, marjinal

maliyetler piyasa fiyatina yaklasmaktadir (Cheshire & Hilber, 2008, s. 5).

1.3.1.6. Uriin veya Atik Miktar1 Uzerinden Vergi Alinmasi

Digsalliga neden olan {iiretim ve/veya tiiketim mallar1 girdilerine dayali
olarak vergilendirilebilir (Plott, 1966, s. 84). Uriin temelli cevre vergilerine drnek
olarak, doniistiirilemeyen maddelerin ve naylon posetlerin {izerinden alinan
vergiler gosterilebilir. Uriin temelli vergiler, gevreye verilen zararin tam olarak
bilinmedigi durumlarda emisyon vergilerinin yerine almaktadir. Uriin temelli
vergilerinin orani {irliniin igerisinde yer alan zararli maddelerin oranina, {irliniin
miktara veya toksinlere gore belirlenmektedir. Diger ¢evre vergileriyle ayni
amaci tagiyan Uriin temelli cevre vergileri, ¢gevreye zararli olan tiriinlerin fiyatlarini
yiikselterek tiiketimlerini asgari diizeye indirgemektir (Bilgili & Firidin, 2017, s.
134).

Cevreye ve insan sagligina verdigi zararlar da dikkate alinmak suretiyle
atiklarin  yonetim sorununun ele alinmasinin birkag faktore bagl oldugu
goriilmektedir. Bu faktorler; atiklarla ilgili toplama, tasima ve uzaklagtirma gibi
hizmetlerin, hizli kentlesme ve sanayilesmeyle birlikte gelistirilmesi, sorumlu
paydaslarin bilinglendirilmesi ve yeni yonetisim yaklasimlarinin benimsenmesi
seklinde siralanabilir. Etkin bir atik yonetimi sistematigi, atiklarin kontrollii olarak
bertarafini, geri doniisiimiinii ve zararin minimize edilmesini miimkiin kilmaktadir.
Atik yonetiminin etkili ¢ozlimler gerektiren bir husus oldugu sdylenebilir. Etkin
Olmayan bir atik yonetimi, 6nemli dl¢lide saglik riskleri olusturma potansiyeline
sahip olabilir. Bazi iilkelerde, atik yonetimi kapsaminda yaygin olarak kullanilan

arazi doldurma ve yakma islemi gibi metotlar bulunmasina ragmen 6zellikle kati
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atik yonetimi ciddi bir problem olmaya devam etmektedir. Ekonomik gelismenin
bir gostergesi olarak kabul edilen tiiketim artis1 ortaya ¢ikan kati atik miktarini da
artirmaktadir. Geri doniisiim de etkin bir kat1 atik yonetimi sisteminin bir parcasi

olarak degerlendirilmektedir (Giindiizalp & Giiven, 2011, s. 2).

Atik {iretimi ve yonetiminin plansiz ve programsiz olmasi, onemli ¢evresel
sorunlarin meydana gelmesine sebebiyet vermektedir. Cevresel sorunlarin
Onlenmesi noktasinda insanlarin ve yoneticilerin duyarliligi 6nem arz etmektedir.
Cevre sorunlar1 konusunda iilkelerin uyguladigi politikalarin sekillenmesi ve
artmasi insanlarin duyarliliginin artmasiyla dogru orantilidir. Vergi ve vergi benzeri
kamu gelirleri, atiklarin azaltilmasi amaciyla uygulanan 6nemli araglardan bir
tanesidir. Cevre yonetiminde asil amag, atik oranini azaltmak ve geri donlistimiinii
saglamaktir. Cevre yonetimine gore, atik ile vergi arasinda bir bag olusturmak ayni1
zamanda vergilemenin mali olmayan amaglarinin gergeklestirilmesi agisindan da
onemlidir. Atiklarin bertaraf edilmesinden dolayr ortaya c¢ikan maliyete, bu
faaliyetten yararlanan kisi, kurum ve kuruluslarin bulunmalar1 normaldir. Atiklarin
bertaraf edilmesinden yararlanma derecesinin kisiler arasinda farkli oranlarda
oldugu diisiiniildiigiinde vergi yiikiiniin kisiler arasinda farkli olmasi ¢ok dogaldir.
Farkli kisiler arasinda vergi yiikiiniin farkli olmasi, atikla ilgili vergilerin,
vergilemede fayda ilkesi dogrultusunda olusturulmasi gerektigi fikri kabul
edilebilmektedir (Sentiirk vd., 2015, s. 17).

AB, atik yonetim politikalarinin temelini, tretici sorumlulugu ve atik
yonetim hiyerarsisinin olusturdugunu, bu nedenle atiklarin daha iiretim asamasinda
onlenmesi veya hacminin azaltilmasinin Oncelikli oldugunu belirtmistir. Bu
baglamda hiyerarsi yapisina gore ikinci sirada geri kazanim, yeniden kullanim ve
geri donilislim bulunmaktadir. Son sirada ise atiklarin nihai olarak ortadan
kaldirilmasi yer almaktadir. Uretici ilkesi sorumluluguna gére ise; iiretimle alakali
attk kaynakli ortadan kaldirma maliyetlerinin tamami {ireticiler tarafindan

karsilanmasi gerekmektedir (Biilbiil & Ozdal, s. 2015).

1.3.1.7. Farkh (Diferansiyel) Vergileme

Vergilendirme farkliliklari, birgok farkli isimle ifade edilmektedir. Vergi
degisimi, yesil/ekolojik vergi reformu, vergisel avantajlar saglama ifade edilen

isimlerden birkagidir. Vergilendirme farkliligi, ¢evreyi ¢ok kirleten sanayilerin
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vergilerini artirma, az kirleten sanayilerin vergilerini azaltma, neticede devletin elde
ettigi vergi tutarinin ve toplumun vergi yilikiiniin degismemesi olarak ifade
edilmektedir. Vergi farklilasmasi, {irtin temelli ¢evre vergilerine benzemektedir.
Temel amag, ¢cevreye zarar veren liriinlerin kullanimini en aza indirgemek, gevreye

zarar vermeyen Urtinlerin kullanimini artirmaktir (Bilgili & Firidin, 2017, s. 135).

Diferansiyel vergiler, farkli iiriinler tizerinden alinan farkli oranlardaki vergi
olarak tanimlanmaktadir. Devlet, ticari {riinler lizerinden ¢ok cesitli vergiler
almaktadir. Diferansiyel vergilerin bazilar1 sadece mal ve hizmetlerden
yararlananlarin 6dedikleri yarar vergileridir. Diferansiyel vergilere, motorlu tasitlar
vergisinde motorun beygir giicli, yakit tiikketim tiirli, ara¢ agirligi ya da motor
biiyiikliigii gibi belli bir yakat tiikketim Sl¢iitiine gére oranlarin degistirilmesi ve ugak

biletleri iizerinden alinan vergiler gosterilebilir (Ergin, 2018, s. 3).

1.3.2. Siibvansiyonlar ve Harclar

Stibvansiyon politikalari, hiikiimetlerin bazi mallarin baz1 tiiketiciler
tarafindan kullanilmasini tesvik etmek icin kullandigi araglar olarak karsimiza
cikmaktadir. Ureticilerin ya da firmalarim belirlenen mallari belirlenen tiiketicilere
piyasa fiyatindan daha ucuza satmalar1 ve arada olusan farki da hiikiimetten tahsil
etmeleri, siibvansiyon olarak ifade edilmektedir. Siibvansiyonlar, ¢esitli ekonomik
konulara tahsis edilebildigi i¢in hiikiimetler tarafindan genis Olgiide
kullanilmaktadir. Siibvansiyonlar genel olarak antienflasyonist politika ve fiyat
politikas1 araci olarak hiikiimetler tarafindan kullanilmaktadir. Klasik anlamda
stibvansiyonlar; genel dengeye, sanayilerin yeniden organize edilmesine hatta bir
kisim tesebbiislerin donatimina katki saglama gibi etkilere sahip olmaktadirlar

(Bakirci, 2001, s. 56).

Devlet, piyasa mekanizmasinin aksakliklarinin giderilmesi i¢in ya da gelir
dagiliminda adaletin tesis edilmesi i¢in siibvansiyonu kullanir. Pozitif digsallig
olan bir faaliyetin siibvansiyon uygulamasiyla optimum sosyal iiretim diizeyinde
iiretimimin gergeklesmesi yani artirilmasi amaclanirken; negatif dissalliklarda ise
ortaya ¢ikan digsallig1 giderme maliyeti (kirliligi azaltma maliyeti)’ni telafi edecek
bir siibvansiyon miktar1 uygulanmaktadir. Bu asamada verilecek siibvansiyon
miktari; kirliligi azaltmanin marjinal sosyal faydasi ile marjinal 6zel faydasi

arasindaki tutar kadar olmaktadir. Siibvansiyon uygulamasi, daha ¢ok pozitif
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digsalliklarin varligi halinde gergeklesmekte ve iiretim optimum sosyal iliretim

diizeyine ¢ikarmak i¢in kullanilmaktadir (Erdogdu, 2004, s. 27).

Negatif digsalliklar neticesinde zarar gdrenler siibvansiyonlardan
yararlanabildigi gibi zarar verenler de yararlanabilmektedir. Ortaya ¢ikan
durumdan her iki grupta farkli sekilde yararlanmaktadir. Siibvansiyonlardan zarar
goren isletmeler, zararin azaltilabilmesi igin tedbirler almaktadir. Zarar gérenlerin
siibvansiyonlardan yararlanmasi, tedbirler i¢in harcanan masraflarin tamamini veya
bir kismini kargilamasi seklinde ya da daha az zarara maruz kalacaklar1 segeneklere
yonelmeleri seklindedir. Vergi indirimi, uygun kredi saglanmasi gibi gevre
kirliliginin ~ azaltilmasina  yonelik  uygulamalarla  zarar  gorenler de
stibvansiyonlardan faydalanabilmektedir. Siibvansiyon uygulamasi, sosyal refahin
artirllmas1 konusunda sosyal devlet olma adina iilkeler agisindan onemli bir

uygulamadir (Parlakay & Yavuz, 2016, s. 216).

1.3.2.1. Kirlilik Harc¢lan

Cevreye dogrudan zarar veren maddeler karsihiginda yapilan 6demeler,
Kirlilik harglar1 olarak tanimlanmaktadir. Kirlilik harglari, farkli miktarlarda ve
uygulamalarda kullanilabilmektedir (Altindz, 2015, s. 236). Cevreye birakilan kati
atiklar ve sera etkisi yaratan gazlarin salinimi i¢in kirletme har¢lar1 uygulanmakla
birlikte ¢evreye zarar veren kirletici maddelerin zararli bilesenlerini icerdigi
yogunluk diizeyine de gore farkli oranlarda uygulanmaktadir. Kirlilik harglariyla
tahsil edinilen tutarlar, ¢evreye olan zararin telafisi i¢in kullanilmaktadir. Kirlilik
har¢lar1 veya farkli siniflandirmalara gore emisyon harglart da olarak kabul edilen
bu yaklagimla birlikte ¢evrenin ugramis oldugu zararin boyutu bir 6nceki yildaki
emisyon miktar1 ve bunu telafi edebilecek parasal tutardan da goz Oniine alinarak
hesaplanabilmektedir. Emisyon harglari 6nceden hedeflenen kirlilik hedeflerine
ulasmada maliyet ve kontrol noktasinda bircok uygulamay1 kolaylastirmaktadir.
Kontrol mekanizmasinin etkin ve dogru kullanilmasi, belirlenecek olan harg
miktarinin dogru bir sekilde hesaplanmasi emisyon har¢larindan dolay1 dogabilecek
muhtemel hatalar1 6nlemede bilinmesi gereken faaliyetlerdir (Tietenberg, 1990, s.

7).

Isletmeler, faaliyetleri sirasinda neden olduklari kirlilik miktarina gére belirli

bir har¢ 6demektedirler. Kirlilik harglarinin oranlarinin diisiik ya da yiliksek olmasi
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miikelleflerin davraniglarint etkileyebilmektedir. Bu nedenle kirlilik harglariin
neden ondan kirlilige gére uygun olanlarda alinmasi ve elde edilen araglarin
biitgesinin yine ¢evre kirliligiyle ilgili projelere yonlendirilmesi dnemlidir. (Stavins
& Whitehead, 1992, s. 192). Kirlilik harglari, kirlilige neden olan kurum veya
bireyleri daha duyarli ve daha kontrollii olmaya zorlamaktadir. Bu nedenle kirlilik
harglart konusunda izlenen politikalarin ve alinan harglari, kirlilige neden olanlari
daha duyarli olma konusunda tesvik etmelidir. Isletmelerin kirlilik icin
O0deyecekleri miktarlar yerine yeni teknolojilere yatirnmlar yaparak; hem kirliligi
Onleyebilir hem de ¢evrenin korunmasina oOnemli katkilarda bulunurlar. Bu
durumda kamu giiciiniin isletmeleri zor durumda birakacak kararlar yerine; onlarin
Oniinii agacak, karliligin1 artiracak yatirimlara yonelmelerini ve yeni teknolojileri
kullanarak hem kendilerine hem iilke ekonomisine katki saglamalarina neden
olacak  uygulamalar  gergeklestirmesi  gerekmektedir.  (United  States.
Environmental, 1991, s. 18).

1.3.2.2. Hizmet Harclari

Cevresel Hizmet Odemesi (CHO), ¢evresel hizmet kullanicilarindan alinan
hizmetler karsiliginda har¢ 6denmesini saglayacak mekanizmalar olarak tarif
edilmektedir. Hizmet saglayicilar, tedarikgiler, tiretim yapanlar, tiketiciler
Odedikleri c¢evre harglartyla bir bakima geleceklerine yatirnm yapma
durumundadirlar. Cevre harglarindan elde edilen gelirlerin tekrar ¢cevreye yonelik
yatirimlara yonlendirilmemesi durumunda ise hem g¢evre, hem isletmeler, hem de
toplum zarar gorebilmektedir. Diger bir ifadeyle ¢evre i¢in yapilan 6demelerin
tekrar gevreye harcanmasi herkesin fayda gordiigii bir faaliyet olarak diisiiniilebilir

(Pagiola, 2008, s. 1).

Uretimi ilgilendiren harglar, atik kaynakli harglar ve idari tasarruf temelli
harclar olmak iizere farkli uygulamalari/siniflar1 bulunan hizmet harglari, thmalleri
ve/veya fiilleri araciligiyla ¢evreye zarar verenlerden, sebep olduklari zarar1 tazmin
etmek lizere alinan parasal karsiliklardir. S6z konusu harglarin; ¢evresel atiklarin
azaltilmasini saglamak ve harclar aracilifiyla olusan fonlar kirlilikle miicadele
politikas1 ¢ercevesindeki faaliyetlerin hizmetine sunmak seklinde iki temel

fonksiyonunun oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda 6nem arz eden nokta ise
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hizmet harg¢larinin ilgilileri aritma maliyetine katlanmaya tesvik edecek seviyede

olmasidir (Topal & Bilgili, 2015, s. 428).

CHO terimi, eko-sertifikasyon ve turistlerden giris iicreti almmasi gibi
mekanizmalar dahil olmak iizere korumaya yonelik her tiirli piyasa temelli
mekanizmay1 kapsamaktadir. CHO, mal veya hizmet iiretenleri, tedarikgileri, kKamu
gorevlileri, sivil toplum kuruluslari, tiiketiciler, kisaca toplumun tiim kesimlerini
ilgilendirmektedir. Bu Odemelerin yeterli olmasi, Odeyenleri tesvik etmesi,
O0demelerin ¢evre korumaya yonelik projeye aktarilmasi, ddeyenleri farkindalik
acisindan etkilemesi gibi kriterler temiz bir ¢evre konusunda Onemli
uygulamalardir. Cevre korumaya yonelik hizmetler icin &demeler, aslinda
zorunluluktan ziyade bir bakima herkesin fayda gordiigii goniillii bir islem haline
gelebilmelidir (Wunder, 2005, s. 1).

CHO, cevrenin dissal, piyasa dis1 degerlerini, yerel aktorlerin cevresel
hizmetlerini saglamalar1 icin gercek finansal tesviklere doniistiirmede Onemli
destekler saglamaktadir. Cevre konusundaki hizmetler i¢in yapilan 6demeler,
ozellikle ¢evrenin korunmasina yonelik uygulamalar1 kapsamaktadir. Diger bir
ifade ile kirleten oder yerine ¢evreyi kirletmeden faaliyetlerde bulunanlar
kazanglar1 oraninda ¢evrenin korunmas igin finansal ddemelerde bulunurlar. Ozel
sirketler ya da kamu giiciiniin ¢evre konusunda yiiriittiigii hizmetlerin finansmanin
saglanabilmesi acisindan; toplumun tiim kesimleri, isletmeler ve kamu giiciiniin
birlikte hareket etmesi gerekmektedir. Dolayisiyla ¢evre kirliligine neden olan tiim
kesimlerin; bir taraftan verimliligi saglama diger taraftan da c¢evre kirliligini
onleyecek yeni yatirimlar1 yapma konusunda koordinasyonlu bir sekilde hareket

etmeleri gerekmektedir (Engel vd., 2008, s. 663).

1.3.2.3. Uretim Harclar1

Uretim harglar1, belli asamalardan sonra tahsil edilen parasal miktarlardur.
Uretim siireci, kullanim siireci ve dogaya birakilan siirecler iiretim harclarini
dogurmaktadir. Kimyasallar, batarya, kutu ve ambalajlar ve giibreler gibi
sayilabilecek farklt {riin ve kullannm alanlar1 i¢in uygulanan harglarda
denilmektedir. Uriin fiyatin1 asgari olarak farklilastirarak cevreye verecek olan

tirtinlerin kullanimint azaltmay1 veya g¢evrenin kirliliginin diizeltilmesi konusunda
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zararli iirlinlerin daha ¢ok finansman saglamasi liretim harg¢larinin temel amaglaridir

(Barde, 1994, s. 8).

Uretim hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda cevreye zararli artiklarin
olmamas1 gerekmektedir. Sanayide tiretilen liriinlerin; gaz, duman, kimyasal artik
ve benzeri birgok ¢evre kirliligine neden olan artiklar1 s6z konusu olmaktadir. Bu
zararli artiklarin ortaya ¢ikmadan 6nlenmesi hem isletmeler hem de ¢evre agisindan
¢ok daha uygun ve ¢ok daha faydali bir uygulama olarak goriilmektedir. Artiklarin
cevreye dagildiktan sonra verdikleri zararlarin azaltilmaya caligilmasi, ya da bu
artiklarin kaldirilmasi i¢cin 6nemli yatirimlar yapilmasi bir bakima ge¢ kalinarak
yapilan maliyetli islemleri kapsayabilmektedir. Sanayide iiretimler sonucu olusan
zararli maddeler; elyaf, asbes, kimyasal artik, tibbi artiklar ve benzeri maddelerin
dogaya savurmadan Once, geri dontisim veya imha yoluna gidilmelidir
(Mohammed vd., 2018, s. 287).

Cevre koruma acisindan, insaat, madencilik ve agir sanayi alaninda
yatirimcilar tarafindan ¢evre kirliligine neden olan faaliyetler s6z konusu
olabilmektedir. Bu durumda kamu giiclinlin ¢evre kirliligine neden olan is ve
islemleri 6nceden tespit ederek bunlar i¢in gerekli dnlemleri almalar1 ve kirlilige
neden olmadan Once ilgili birimleri ¢cevre korumaya yonlendirecek sekilde tesvik
etmeleri hatta gerekirse; c¢evrenin korunmasi karsiliginda alinacak vergilerde
indirimlere gidilmesi ve yapilacak ¢evre korumaya yonelik yatirimlarda finansal

desteklerini verilmesi ¢ok 6nemlidir (Suwarsit & Arifardhani, 2022, s. 19).

Cevre koruma agisindan tarima yonelik faaliyetlerde alinan harglarin tesvik
edici nitelikte ve iiriin kalitesini artiric1 sekilde olmasi gerekmektedir. Oncelikle
tarimda iretilen iirlinlerin saglik agisindan yararli olmasi agisindan; kullanilacak
giibrelerin belirlenmesi, insan sagligina zarar vermeyecek ilaclarin kullanilmasi,
dogal frtinlerin {retilmesinin tesvik edilmesi ve pazarlamada olusacak
olumsuzluklarin giderilmesine yonelik onlemlerin alinmas1 gerekmektedir. Cevre
kirliligini azaltacak tarim makinalari, giibre, zirai ilaglar, tiretim teknikleri, sulama
teknikleri ve benzeri konularin dikkatle planlanmasi; ziraatle ilgili tlim kurumlarin,
isletmelerin, iireticilerin ve toplumun tiim kesimleri tarafindan desteklenmesi i¢in

gerekli altyap1 ve yasal diizenleme yapilmalidir (Li vd., 2016, s. 11).
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1.3.2.4. Yonetim Harglar:

Y 6netim harglari; temiz bir ¢evre igin yapilan hizmetleri, yliriitiilen projeleri,
yapilan etkinlikleri, 6denen tesvikleri, fazla mesailer ve benzeri masraflari
icermektedir (Eyster & DeRoos, 2009, s. 48). Yo6netim harglari, kirletme ruhsatinin
verilme agsamalarini ve sonraki siirecler olan gézlemleme ve denetleme boliimlerini
kapsamaktadir. Y onetim harglari, sadece ¢evreye zarar verecek olan tesisin kurulma
asamasinda alman harci degil ayrica izleme ve denetleme asamalarinin
maliyetlerini kapsayacak sekilde hesaplanarak tahsil edilen yontemdir. Yonetim
harglari, farkli alanlara uygulanabilir. Idari yonetimlerce kirlilige neden olabilecek
stirecin lisans ve ruhsata baglanmasi ve isletme sahiplerine belirli bir tutar
karsihiginda ruhsat veya lisans verilmesine dayanmaktadir (Nicolaisen, vd., 1991,
s. 8).

Cevre koruma yonelik yonetim {tcretlerinin 6nemli bir kismini; geri
dontigiimle ilgili yonetim faaliyetleri kapsamaktadir. Farkli sektorlerde tiretimler
sonucu olusan artiklarin geri doniisiimle kazanilmasinda ¢ok farkli teknikler ve
teknolojiler kullanilmaktadir. Geri doniislim uygulamalar1 i¢in zaman zaman
onemli yatirnmlar gerekmektedir. Bu nedenle ¢evre korumaya yonelik yonetim
ticretlerinin tutarlart da yiiksek olmaktadir. Burada en 6nemli nokta; faaliyetler
sonucu olusan artiklarin ¢evreye verecekleri zararlarin en aza indirgenmesi, bu
artiklarin en iyi sekilde islenerek kaliteli {iriinlere doniligsmesi, bu islemler sirasinda
yapilan harcamalarin karl bir sekilde olusmasi ve nihayet ¢cevre korumaya yonelik

yatirimlara donlismesidir (Environmentprotection, 2006, s. 30).

Saglikli ¢evreyi korumak igin yonetim iicreti de dahil, yapilan harcamalarin
sirket tarafindan iiretilen {riinlere yansitilabilmesi gerekmektedir. Eger iiretilen
tirtinlerin maliyetleri, fiyatlarin1 gegme durumunda olursa bu takdirde isletmeler
kaliteden 6diin verme durumunda kalmaktadir. Isletmelerin diger harcamalarinda
oldugu gibi yonetim harcamalarinda da optimum noktayi yakalayabilmesi igin
kaliteyi ve kara yiikseltecek sekilde personel istihdam etmesi gerekmektedir. Diger
bir anlatimda basarili yoneticiler, hem isletmeyi, hem tiiketicileri ve hem de
tedarikgileri istikrarli bir sekilde memnun etmeyi saglayabilen bireyler olarak

tamimlanmaktadir. Uretim faktorlerinden en Onemlisi olan insan faktOriiniin
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yonetimde basarilt olmasi, faaliyetlerin verimliligi agisindan biiylik 6nem arz

etmektedir (Okoye & Adeniyi, 2017, s. 53).

1.3.2.5. Vergi Kolayhklar

Kamu giicii, ¢evre kirliligine neden olan birimlerin ¢evreyi korumalari i¢in
vergi indirimlerine gitmektedir. Vergi indirimlerinin ilgililer tarafindan cevreyi
korumaya yonelik harcamalara doniistiiriilmesi ¢ok 6nemlidir. Vergi indirimleri
isletmelerin karliligini artiran, fiyat rekabetini hizlandiran, hatta daha fazla tireterek
cevre kirliligini artiran ¢abalara doniistligiinde indirimlerin olumsuz etkileri ¢ok
daha fazla artmaktadir. Bu nedenle siibvansiyonlarin ¢evre korumayi destekleyici,
iiriin kalitesini arttirici, yasanabilir bir ¢evre farkindaligini artirict nitelikli olmasi

gerekmektedir (Kelly, 2009, s. 2).

Cevre kirliligine neden olan uygulamalar1 kamu giiciiniin stirekli olarak takip
etmesi ve gerekli onlemleri almasi ilkesine dayali olarak vergi indirimlerinin
yapilmasi yararli olmaktadir. Kontrollii bir sekilde yapilmayan siibvansiyonlar,
isletmelerin rekabete karsi dayanim giiciinii arttirirken diger taraftan da iiretim
maliyetlerini azaltici gibi diisiiniilmesine neden olmaktadir. Bu nedenle vergi
indirimi veya vergi kolayligi adi altinda yapilacak her tiirli yardimin; c¢evre
Kirliligini onleyecek sekilde ve yapilan yatirnmlarin ¢evre korumaya dikkate alan
bir yapida olmasin1 saglamasi gerekmektedir. Aksi takdirde vergi kolayliklarinin
farkli ihtiyaclarda kullanilmasi; hem isletmelerin ¢evreyi kirletmeye devam
etmesine, hem g¢evrenin giderek kirlenmesine ve hem de kamuya ait biitgenin hatal

olarak harcanmasina neden olabilir (Barde & Honkatukia, 2004, s. 1).

Cevre vergileriyle ilgili olarak Avrupa {ilkelerindeki vergilerin dayandigi
cesitli 6zel vergi uygulamalari; 6zellikle vergi muafiyetleri, vergi istisnalar1 ve
vergi indirimleri bulunmaktadir. Belgika'da Temmuz 1996'da uygulamaya konulan
“Pestisit Vergisi” buna bir ornektir. Atrazin, diuron vs. gibi iiriinler, bu liriinler bir
pestisitte aktif madde olarak kullanildiginda ek vergiye tabidir. Ancak pestisitler;
tarim ve bahgecilik firmalarina, hayvan yetistiricilerine ve tohum dezenfekte eden
sirketlere satildiklarinda vergiden muaf tutulmaktadir (Ministry of Finance of

Belgium 1996, s. 146).
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1.3.2.6. Harcama Temelli Diger Tedbirler

Giliniimliz mali politikalarinin, ge¢mise nazaran daha yogun bir sekilde,
harcama temelli tedbirler olarak nitelendirilebilecek olan altyapi yatirimlarina
dayanmakta oldugu soOylenebilir. Bu ¢ercevede, oOzellikle, devletlerin yatirim
harcamalari, arz ve talep tlizerinde olumlu ve direkt etkiler olugturmaktadir. Krediye
erisim imkanlar1 kisitlanmis olan tiiketicilerin, vergi indirimleri dolayisiyla
edinecekleri ilave her paray1 harcama egiliminde oldugu, harcamalarin ekonomiye
olast etkilerine dair endiselerin ortadan kalktigi, tiiketicilerin transferlerle
aktarilacak para i¢in diigiik bir marjinal tiiketim haddine sahip oldugu giiniimiizde,
uygulanan mali politikalarin etkileri konusunda alisilmadik bir belirsizligin varlig
s0z konusudur. Kamu harcamalarinin arttirilmasinin mali ve ekonomik alandaki her
tedbir paketinin pargasi kilinmasi zorunluluguna iliskin olarak doktrinde temelde
iki argliman bulunmaktadir. Bu argiimanlardan ilki, harcamalar1 yiikseltmek igin
seciciligin gerekli oldugudur. Ikinci argiiman ise harcamalar1 yiikseltmenin diisiik
bir gelir ¢arpanina yol acacagi, diger bir ifadeyle kamu sektoriinde maaslarin
yiikseltilmesinin ~ krizin  etkilerini ortadan kaldiramayarak diizeltilemez

olumsuzluklara sebep olacagidir (Andersen, 2008, s. 3).

1.3.3. Hukuki ve idari Tedbirler

Cevre hukuku, giderek karmasiklasan toplumlarda yasamin ¢esitli yonlerine
miidahale seklinde hiikiimetin artan rolline uygun olarak devlet idare hukukuna
dogru kaymistir. Devletin roliindeki bu degisim, devletin islevini gece
bekgciliginden refah islevine doniistiiren modern devletin dogusuyla birlikte ortaya
cikmistir. Islevdeki bu degisim, ¢evre sektorii de dahil olmak iizere toplumun gesitli
c¢ikarlarinin yonetilmesinde devletin miidahalesini gerektirmektedir. Dolayisiyla,
devletin ¢evre yonetimindeki daha biiyiik rolii, idari ¢evrenin daha genis bir hukuki

icerige sahip olmasina neden olmaktadir (Hadi, 2002, s. 24).

Idari ¢evre hukuku, idarenin yetkisi, usulleri ve kurumlar1; idarede kullanilan
araglar ve ¢evre de dahil olmak iizere insanlar i¢in yasal koruma da dahil olmak
tizere ti¢ idari fonksiyonla da ilgilidir. Cevresel diizenleme, ¢evre hukukunda yer
alan degerlerin ifade edilmesi ve uygulanmasinin temel bir parcasidir. Bu nedenle,
hukukun 0&zellikle g¢evre yonetimi alaninda hiikiimet politikasinin temelini

olusturdugu sonucuna varilabilir. Dolayisiyla, hiikiimetin ¢evresel zarara kars1 dava
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acma hakkinin dilizenlenmesi, hiikiimetin kontrol yetkisinin normlarinin

uygulanmasidir (Akib, 2014, s. 12).

1.3.3.1. Ruhsat Verme

Ruhsat verme islemleri, ¢evre yetkili birimleri tarafindan benimsenen ana
kontrol araglarindan biri, her iilkenin kendine 6zgii kural ve ydnetmeliklerine
dayanan izin verme islemlerini kapsamaktadir. Ruhsat verme siirecinin temel
amaci, dogal kaynaklarin korunmasi ve muhafazasi icin tedbirler olusturmak,
bdylece c¢evre projelerinin iyilestirilmesine katkida bulunmanin yan sira kirlilik
veya bozucu faaliyetlerin ¢evre ve insan saglig1 tizerindeki etkilerini azaltmaya
caligmaktir. Bu nedenle ruhsat uygulamalari, ¢evresel bozulmaya neden olabilecek

kamu veya 6zel ¢ikar eylemlerine devlet miidahalesinin yasal bir seklidir (Pereira

vd. 2018, s. 21).

Kamu giicii tarafindan ruhsat verilmesi kapsaminda olan ¢evre lisansi; belirli
bir ililke icindeki insan faaliyetlerinin Cevresel Etki Degerlendirmesini (CED)
zorunlu kilan diizenleyici prosediirdiir. CED’in yaygin olarak kabul gérmesine
ragmen, kiyr miidahalelerine iligskin prosediir, farkli iilkeler ve hatta ayni iilke
icindeki farkli bolgeler arasinda tamamen homojen degildir. Dolayisiyla her iilkede
CED'in mesruiyetini saglamak i¢in yasal ve idari diizenlemeler gerekli oldugundan,
cevre lisansi insan miidahalelerinin etkilerini diizenleyici bir ¢erceve araciligiyla

kontrol etmeye yonelik bir aragtir (Zhang vd., 2013, s. 148).

Cevresel ruhsatlandirma siirecinin belirlenmis olan hedeflere ulagma
kabiliyeti, CED'in performansini biiyiik olglide belirler. Cevrenin karakterize
edilmesi ve etkilerin degerlendirilmesi icin toprak, su, atmosfer, isletmeler,
kurumlar ve toplum bilesenlerine dahil olan ¢esitli faktorlerin birlikte diisiiniilmesi
gerekmektedir. Izleme ve kontrol ortam tiirlerine gore koordine birimlerinin
(6rnegin kiyilar, daglik alanlar, kita suyu, denizalti, akarsu), her bir cevresel

bilesenden sorumlu kurumlarin CED prosediiriinde temsil edilmesi gerekir
(Kolhoff vd., 2018, s. 98).

Ruhsat, ¢evre sorunlarmin giderilmesi i¢in devletin kullandigi kontrol
yontemlerinden biri olarak tanimlanmaktadir. Devletin hiikiim ve tasarrufu altinda

bulunan ve miilkiyeti hazineye, gercek kisilere, kamu kurum ve kuruluslarina
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yatirimlart i¢in kullanmakta oldugu yollardan biri olmaktadir. Bunun yani sira 6zel
hukuk kisilerine ait olan tasinmazlar iizerinde 6zel ve kamu sektdr araciligiyla
gerceklestirilmesi  planlanan yatirimlar i¢in kullanilan bir uygulama olarak
tamimlanabilir. Yatirnm yapmak isteyen ilgililer tarafindan hazirlanan nazim ve
uygulama planlari, harita, etiit, her tiir ol¢ekteki gevre diizeni ve parselasyon
planlart idarelerce {i¢ ayda onaylanmaz ise sehrin valiliginden talep etmeleri
gerckmektedir. Yapilacak olan yatirimlar igin gerekli izin ve ruhsat basvuru
tarihinden itibaren iki ay igerisinde yetkili idareye verilmemesi halinde, valiligin
bakanliga teklifte bulunmasi tizerine bedeli mukabilinde resen gerekli izin ve

ruhsatlar verilmektedir (Aykul, 2014, s. 213-214).

1.3.3.2. Standart Belirleme

Standart Belirleme (Regiilasyon), sozliikte, diizenleme, diizene koyma
denetleme, yoOnetme ve yoOnlendirme kavramlarmi da icerecek sekilde
kullanilmaktadir. Devletler, iktisadi faaliyetleri etkilemek ve bu faaliyetler
sirasinda ortaya ¢ikan veya gikabilecek sorunlari engellemek igin regiilasyonlara
basvurmaktadirlar (Kostakoglu, 2014, 227). Uriin standartlar; atik-emisyon
standartlari, kalite standartlar1 ve teknolojik standartlar olmak iizere standart

belirleme farkli diizenlemeleri i¢inde barindirmaktadir (Ulucak, 2013, s. 10-11);

a) Uriin standartlar, ambalajlardan ve iiriinlerden dolay1 ortaya ¢ikan ve
cevreye zarar veren maddelerin oranlarim kisitlayan uygulamalardir. Uriin
ve ambalaj standartlarin1 yerine getirmeyen lriinlerin yurt i¢i satislari
yasaklanmis olup, ayrica bagka iilkeler tarafindan alinmasi da standartlari

saglayamadiklarinda dolay1 engellenmistir.

b) Atik-emisyon standartlari, cevrenin kirlenmesine sebep olan emisyon ve
atik miktarinin agilmamasini diizenleyen standartlardir. Atik ve emisyon
standartlar1 ¢evrenin kirlenmesine sebep olan her bir kaynagin kirlilik

oranina yoneliktir.

¢) Kalite standartlari, ortamin kalitesini korumaya yonelik standartlar
olarak tanimlanmaktadir. Insan saghigmnin tehdit edilemeyecegi ve de

cevrenin zarar goremeyecegi optimal kirlilik diizeyinin belirlendigi
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bolgelere daha fazla kirletici maddenin sokulmasina izin verilmedigi

standartlardir.

d) Teknolojik standartlar, Uretim ve tiiketim siirecinde kullanilan makine
ve ekipmanlarin ¢evreye daha az zarar veren ¢evre dostu teknolojilerin

kullanilmasini saglayan standartlardir.

1.3.3.3. Yasaklama

Cevre dostu uygulamalart tesvik etmeyi amaglayan yasaklama
uygulamalarinin, kamu giicii tarafindan etkin bir sekilde siirdiiriilmesi gerekmektedir.
Piyasadaki isletmeler ve toplum tarafindan kullanilan her tiirlii malzemenin belirli
kurallarla  planlanmasi  olusabilecek c¢evre kirliligini  6nemli  derecede
engellemektedir. Isletmelerin iiretimde kullandiklar1 her tiirlii ham madde ve
malzeme, tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilama sirasinda kullandiklari her tiirlii {irtin,
secilerek kullanilmali ve ¢evre kirliligini en aza indirecek sekilde tasarlanmalidir.
Aksi takdirde, ¢evre dostu olmayan plastik posetler, kimyasal atiklar, zararl gazlar;
havay1 suyu ve topragi kirletilmesi agisidan énemli zararlar verebilmektedir. Bu
zararlarin meydana gelmesinden sonra dnlemeye ¢alismak, yapilacak olan yatirimlari
engelleyebilmekte, cevrenin kirlenmesine neden olmakta ve kamu biitgesinin

azalmasi anlamina gelmektedir (Ohtomo & Ohnuma, 2014, s. 1).

Cevre yanlisi yasaklamalarin, bireyin niyet ve davranislari iizerinde etkisi
olabilir. Hong Kong'da idari tedbirlerin geri doniisiim davranisi tizerindeki etkilerini
inceledikleri bir calismada idari tedbirler veya yasaklar ile davranigsal niyetler
arasinda anlaml bir iliski olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Hem dogal ¢evreye hem de
insan sagligina Onemli Olclide zarar veren bir lriin olan plastik posetlerin
kullaniminin nasil azaltilabilecegi konusunda cesitli caydirici yasaklara iligkin

yasalarin olusturulmasinin faydali olacagi belirtilmistir.(Wan vd., 2014, s. 1).

Ulke yonetimleri tarafindan ekonomik araglarin kullanilmasinin faydasi
olmadig1 durumlarda yasaklarin kullanilmasi siklikla kullanilan bir aragtir. Merkezi
alanlarin trafige kapatilmasi, araglara filtre takma zorunlulugu, atik birakilmasi
gereken yerlerin belirlenmesi ve bunun disina ¢ikmama zorunlulugu, ¢evreye zarar
veren bazi yakitlarin kullanilmasinin yasaklanmasi ve aga¢ kesmeme iilke

yonetimleri tarafindan kullanilan yasaklamalardir (Ulucak, 2013, s. 10).
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Cevrenin korunma g¢aligmalarinin sosyal ve ekonomik hayata yansimalari
yaninda, ¢cevreye duyarli teknolojilerin gelistirilmesi, ¢evrenin korunmasi amaciyla
yapilan politikalarda yasaklamanin onemini 6ne ¢ikarmaktadir. Cevre vergileri
tiketim, atik siireci ve ekonomik faaliyetlerini kapsayici sekilde ¢evrenin
korunmast amaciyla olusturulan kamu politikalar1 araglaridir. Cevrenin
korunmasia yonelik yasaklamalarda {ireticilerin ve tiiketicilerin davraniglar
yasaklara uygun olmamasi durumunda hukuki diizenlemelere gidilmektedir.
Bununla beraber iireticilerin ve tiiketicilerin aldiklar1 ekonomik kararlar iizerinde

cevre vergilerinin etkisi bulunmaktadir. (Ozden, 2017, s. 122).

1.3.3.4. Kirletme Hakkinin Satin Alinmasi

Kirlilige yonelik farkindaliklar, bireylerin ekolojik agidan bilingli yasama
tutumlularin1 etkilemektedir (Balderjahn, 1988, s. 53). Bireyler farkindaliklar
arttikca neden olduklart kirliligi onlemek adina, kirliligi satin almakta ya da
bagkalarinin yok etmesi i¢in devir islemi yapmaktadirlar (Crosby vd. 1981, s. 1).
Kirlilik izni, bir vergi sistemiyle ayn1 maliyet minimizasyon tahsisini saglayan
baska bir metot olan pazarlanabilir kirlilik haklar1 seklinde tanimlanmaktadir.
Kirlilik izni pazarlanabilir bir izin sistemi olarak kabul edilmekte ve bir toplam
Kirlilik diizeyi olusturulmak suretiyle firmalar arasinda paylasilmaktadir. Firmalar,
kendilerine izin verilen emisyon diizeyinin altinda kalmalar1 halinde artan haklarini
bagka firmalara satabilirler. Firmalar ayn1 zamanda bu haklarini kendi tesislerinin
diger kisimlarindaki asir1 emisyonlar1 dengelemek i¢in kullanabilirler. Kirlilik izni
yontemi su sekilde caligmaktadir; her bolge i¢in ¢evre hava kalitesiyle tutarli bir
kirletme hakki miktar1 hiikiimet tarafindan belirlenmektedir. Cevre kirliligine yol
acan firmalara bu hak tahsis edilmekte veya agik artirma ile satilmakta ve bunlari
pazarlayabilmek icin hiikiimet de firmalara izin vermektedir. Firmalara verilen izin
sayesinde haklarin piyasa fiyati, her bolgede marjinal firmalar i¢in marjinal kirlilik
azaltma maliyeti olmaktadir. Cevre Kirlilik verileri yasal seviyeye ulastigi zaman
firmalar, ek kirlilik emisyonlar1 sifir ise faaliyetlerini genisletebilir (Kargi &

Yiiksel, 2010, s. 196).

Firmalar, teknik veya ekonomik olarak miimkiin olmayan durumlarda, ayni
kontrol bdlgelerinde kurulu ve emisyon verilerini disiirmeye c¢alisan diger

firmalardan, yeni faaliyetler sebebiyle yayilacak ek kirlilige esit bir miktarda
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kirletme hakki satin almaktadirlar. Firmalarin, bu hakkin bir kisminm1 satabilmesi
icin emisyonlarmni satacagi miktarda azaltmasi gerekmektedir. Uretimini artirmak
veya sanayilesmeye girmek isteyen firmalarin, ¢evre hava kalitesine gore belirlenen
toplam emisyon miktarinda bir degisime neden olmamasi gerekmektedir. Firmalar
ayni zamanda, degisime sebep olmadan baska firmalarin sahip oldugu kirlilik iznini

satin alarak bu isteklerini yerine getirmektedirler (Karg1 & Yiiksel, 2010, s. 196).

1.3.3.5. Zarara Ugrayan Tarafin Masraflarinin Giderilmesi

Yeni gida iiriinleri i¢in belirlenen yliksek ariza oranlari, son yillarda yeni
iirtin tanitimlarinin sayisinin artmasiyla perakende gida zararlarini artirmis olabilir.
Bu tiir hasarli veya pazarlanamaz iirlinleri gida perakendecilerinden toplayan ve
hayirsever gida kuruluslarina dagitan gida geri kazanim programlari, bu giivenli
ancak bagka tlirlii "satilamaz" irlinleri tiiketilebilir gidaya doniistiirebilir ve

tiriinlerini bagislayan gida perakendecilerine vergi avantaji saglayabilir.

Cevre yasalarimi ihlal eden firmalar neden oldular1 zararlarlarla ilgili
masraflar1 6demektedirler. Dolayisiyla ¢evre ihlalleri, biiyiik 6lgiide yasal ve
diizenleyici cezalar yoluyla disipline edilmektedir. Cevre kurallarini ihlal eden
firmalar, para cezalari, zarar goren taraflara yapilan 6demeler, uyum maliyetleri ve
temizleme masraflar1 dahil olmak {izere ¢esitli yasal cezalarla karsi karsiya
kalmaktadir (Karpoff vd., 2005, s. 1,14). Cevre i¢in de boyle bir yol izlenmesi
gevrenin kirlenmesinin 6nlenmesi agisindan caydirict bir unsur olacaktir (Ulucak,
2013, s. 14). Digsalliklar, tireticiler tarafindan her ne kadar goz ardi edilip maliyet
artirict bir unsur olarak diisiiniilmese de gevresel sorunlar isletmelere ek maliyet
olusturmaktadir (Kantor vd., 1997, s. 348). isletmeler, iiretim siirecinde ¢evreye
zarar verebilecek yontemlerden vazgecmek durumunda kalmaktadir. Boylece
cevreye daha duyarh liretim tekniklerini ikame etmeleri, ¢evreye verdikleri zarar
ise tazmin ederek ¢evreyi korumasi ile bu biiylime miimkiin kilinabilir (Parlakay &

Yavuz, 2016, s. 218).

1.4. Cevre Sorunlarmin Onlenmesinde Dissalliklarin icsellestirilmesi

Ureticilerin veya tiiketicilerin almis olduklar1 kararlarla, ekonomi icerisinde
yer alan diger tiiketicileri ya da iireticileri piyasa fiyatinin disinda, olumlu veya

olumsuz etkilemeleri digsalliklar olarak tanimlanmaktadir. Digsalliklar iki grupta
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incelenebilir, bunlardan birincisi tretimde digsallik ve ikincisi de tiiketimde
digsallik olmaktadir. Uretim ve tiiketim digsalliklari, pozitif ve negatif olabilir.
Negatif digsallik, bir ekonomik birimin gergeklestirdigi faaliyet sonucunda baska
ekonomik birimlerin gergeklesen faaliyet sonucundan olumsuz bir sekilde
etkilenmesi, olumlu bir sekilde etkilenmesine de pozitif digsallik olarak
tanimlanmaktadir. Cevre, negatif dissalliklarin en ¢ok kendisini gosterdigi alandir.
Cevre kirliligine sebep olan iiretim ve tiiketim faaliyetleri, ti¢iincii kisilere zararli
pek cok maliyetler ve etkiler yiiklemekte, bu maliyetler piyasa mekanizmasinin

icinde i¢sellestirmesi yapilamamaktadir (Can, 2016, s. 59).

Pozitif digsalliklar, tretici ve tiiketicilerin karsilikli olarak menfaat
sagladiklar ticari faaliyetlerde ortaya ¢ikmaktadir. Ureticilerin ve tiiketicilerin
ticari faaliyet sonucuna odaklanmalar1 nedeniyle diger etmenleri olumsuz
digsalliklara sebep olmaktadir. Uretici ve tiiketicilerin ¢evreye vermis olduklart
zarar olumsuz bir digsallik olarak kabul edilmektedir. Olumsuz dissalliklarin
giderilmesi i¢in hem kamu ekonomisi hem de piyasa ¢oziim Onerileri ortaya
koymaktadir. Kamu ekonomisinin ve piyasanin olumsuz digsallikla ilgili ortaya
koydugu yaklasimlar buradaki béliimde arastirilacaktir (Oz & Buyrukoglu, 2012, s.
4).

Uretim ve tiiketim digsallig1, bir iiretim ve tiiketim islevinin diger bir
ekonomik birimin liretim ve tiiketim islevine bagimsiz degisken olarak katilmasi
durumunda meydana gelmektedir. Digsallig1 olusturan ekonomik faaliyetin tiiriine
gore bir gruplandirma yapilacak ise tretim ve tliketim digsalliklariyla
karsilasilmaktadir. Digsalliga sebep olan ekonomik birimin {iretici veya tiiketici
olmasi, digsalligin iiretim veya tiiketim dissallig1 oldugunu belirleyen unsur olarak
kabul edilmektedir (Kargi & Yiiksel, 2010, s. 180). Uretim dissalliklarinda
bahsedilen, marjinal digsal zararin tiiketim digsalliklarindakinden daha ¢ok oldugu
cevresel digsallik yoniinden bakildiginda goriilmektedir. Meydana gelen bu durum,
marjinal zararin hem oOlgek olarak biiyiik hem de daha Kirletici olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Uretim digsalligi, bir kisi veya kurumun iiretim etkinliginin farkl kisi ve
kurumlarin iiretim etkinligine bagimsiz degisken olarak katilmasi, olumlu ya da

olumsuz etkilemesi durumunda meydana gelmektedir. Firmalarin iiretime katkisi
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yoniinden calisanlarinin performansini yiikseltmek i¢in kurs, seminer, hizmet i¢i
egitim faaliyetlerinin  diizenlenmesi gerekmektedir. Faaliyetlere katilan
calisanlarin, hem bireysel fayda hem de firma diizeyinde fayda elde etmeleri
saglanmaktadir. Pozitif etkili digsalligi, egitim programlarina katilan ¢alisanlarin

tiiketimlerini iiretime yansitmalar1 olusturmaktadir (Ayan, 2011, s. 550).

Marjinal-inframarjinal ~ dissalliklar, marjinal ve marjinal olmayan
(inframarjinal) seklinde ikiye ayrilmaktadir. Bir iiretim veya tiiketim faaliyetindeki
marjinal (ilave) degisikligin diger kisilerin maliyet ve fayda fonksiyonlarinda
yaptig1 degisiklik marjinal digsallik olarak tanimlanmaktadir. Bu digsalliklar ¢ift
veya tek yonlii olabilmektedir. Bos bir arazinin agaglandirilmasi veya eski bir
yapinin restorasyonu bireylerin goz zevkini olumlu yonde etkilemektedir
(Armagan, 2015, s. 8). Uretim ve tiiketim faaliyetinin, baskalarinin fayda ve
maliyetlerinde bir degisiklik meydana getirmemesi veya bu degisikligi gormezden
gelinebilecek diizeyde olmasi, marjinal olmayan (inframarjinal) digsalliklar:
tanimlamaktadir. Cevre kirliliginden dogan digsalliklarin 6nemli bir kism1 marjinal
olmayan digsalliklar olup bu tiir digsalliklar tek veya cift yonlii olmaktadir (Ayan,
2011, s. 551).

Cevre kirliliginin neden oldugu digsal maliyet fiyatlandirilmamaktadir.
Kamusal mal 6zelliklerinden olan dogal kaynaklarin etkin bir sekilde dagilimia
engel olmaktadir. Cevre politikalarinin olusturulmasin nedenlerinde biride piyasa
basarisizliginin Oniline ge¢mektir. Cevre politikalari, iki aractan meydana
gelmektedir. Diizenleyici ve denetleyici araglar; mevzuat, hukuki ve kumanda ve
kontrol araglar1 ve ¢evre politikalarini olusturan ikinci arag¢ ise ekonomik araglar
olmaktadir. Ekonomik araglarin ortaya ¢ikmasi, bir nevi diizenleyici ve denetleyici
bazi durumlarda yetersiz kalmasiyla ortaya c¢ikmistir. Cevre kirliliginin
azalmasinda kismen basarili olan diizenleyici ve denetleyici araglar, her ¢evreye
kirleten bireylere ayni standardi saglama zorunlulugu getirmeye c¢alismasi, kirleten
Kisi sayisinin ¢ok faza olmasi durumunda denetim faaliyetlerinin maliyetinin
yiikselmesi gibi durumlar da ilave tedbir olarak ekonomik araglar gelistirilmistir

(Can, 2016, s. 70).

Uretim ve tiiketim faaliyetleri sonucu olusan dissalliklar, 6zellikle de negatif

digsalliklar, uluslararas1 boyutta ortadan kalkmasi zor sorunlara sebep olmaktadir.
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Vergiler, ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan geleneksel ara¢ olup,
sorunun 6nemine gore yeni ¢oziim arayislarini da beraberinde getirmistir. Yeni
bulunan ¢oztimler i¢in ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeler ve kirletme haklar
gosterilebilir. Genel olarak negatif digsalliklarin olumsuz yonlerinin bertaraf
edilmesi i¢in politikalar {izerinde yogunlasilsada pozitif digsalliklarin olumlu
etkilerinin siibvanse edilmesinden veya siibvanse edilecek mal ve hizmet
gruplarinin iyi belirlenememesi durumlarinda hem ulusal hem de uluslararasi
Olgekte sosyal ve ekonomik sorulanlar olusacaktir. Digsalliklarin, ulusal ve
uluslararas1 miktarlari tam olarak belirlenememesi durumunda etkilerinin iyi bir
sekilde ortaya konulmasi ve igsellestirilmesine de 6zen gosterilmelidir (Bakirtas,

2002, s. 16-17).

Dissal maliyetlerden s6z edilebilmesi igin bir tiretim ve tiiketim faaliyetinin
diger kisi ve kuruluslari olumlu veya olumsuz etkilemesi gerekmektedir. Digsal
maliyetlere yol agan ekolojik kirlilik, negatif digsalliktir. Cevre sorunlari, ekonomik
yaptyr ve ekonomik cevreyi etkilemekte ve ekonomik gelismelerde cevre
sorunlarini etkilemesi g¢evrenin ve ekonominin yakin bir etkilesim igerisinde
oldugunu gostermektedir. Ekonomik gelismeler, ¢cevreye olan tahribati artirmakta;
cevre kirliligi ise ekonomik maliyetleri artirmaktadir. Sirdirilebilir kalkinma,
ekonomi ve kalkinma arasindaki karsilikli etkilesimi ifade eden bir kavramdir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklesmesi ve hedeflenen noktalara gelebilmesi i¢in
enerji kaynaklarinin etkin ve ¢evreye zarar vermemesi 6nem arz etmektedir. Temiz
veya yenilenebilir enerji kullanimi ¢evre dostu oldugu i¢in iilkelerin cevre

politikalarinda 6nemli bir yer edinmektedir (Kesbig, vd., 2010, s. 136).

Digsalliklarin igsellestirilmesi, piyasa ekonomisinin kendi isleyisi ile ya da
devlet tarafindan piyasa ekonomisine midahalesiyle negatif ve pozitif
digsalliklarda farklilik gostermektedir. Pozitif dissallik yayan mal ve hizmetlerin
toplum i¢in gerekli diizeyin altinda ise negatif digsalliklarda ise iizerinde
gerceklesmektedir. Piyasa basarisizligina neden olan digsalliklarin  nasil
icsellestirilmesi ve fiyat mekanizmasina nasil dahil olacagi giiniimiizde hala
tartisilmaktadir. Giinlimiizde halen tartisilma sebeplerinden bir tanesi ulusal
olmakla birlikte uluslararas1 boyutunun da olmasidir. Devletin, digsalliklarin neden

oldugu piyasa mekanizmasindaki eksiklikler ortadan kaldirabilmesi i¢in belli
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araclariyla miidahale etmesi gerektigi bazi ekonomi gevrelerince kabul gormektedir

(Kesbig, vd., 2010, s. 126).

1.4.1. Coase Teorisi Uygulamasi

Coase teorisi, magdur ve kirleten arasindaki iliskide devlet eliyle ve vergi
yoluyla diizenleme ihtiyaci olmadan, kendi aralarinda bir anlagma yapilmasi
halinde kirliligin olusturmus oldugu negatif digsalligin azaltilabilecegi seklinde
tanimlanmaktadir (Cetin, 2005, s. 158). Dissalliklar sorununa genel bir ¢6ziim
bulunamayacagi Coase teorisinin ortaya koydugu ilk argiiman olmaktadir. Kanun
koyucu tarafindan ortaya konulan genel bir vergi oldugunda, 6zel durumlarda hangi
yontemin daha verimli bir sonuca varacagi bilinemeyeceginden, tam manada etkin
bir ¢ozlime ulastiracak bir yol ortaya konulamamaktadir. Problemi daha diisiik
maliyetle ¢ozebilecek olan ¢ozsiin denilirse bu sefer de yargiclar, maliyetleri tahmin
etme problemiyle karsi karsiya kalmis olmaktadirlar. Her iki tarafinda kendi
maliyetlerini daha fazla géstermeye ¢abalayacagi bir durum meydana gelmektedir
(Oguz, 2003, s. 89).

Coase, digsallik kavramina farkli bir ¢oziim Onerisi getirmistir. Buna gore
negatif digsallik kavrami ortaya ciktiginda her iki tarafin da sorumlulugu
bulunmaktadir. Bu nedenle digsalliklar miitekabiliyet ilkesi c¢ercevesinde
degerlendirilmelidir. Coase, digsalliklar sonucu olusan kimi sorunlarin piyasa
yoluyla etkin olarak ¢dziilebilecegini savunmustur. Coase ayrica, reel diinyada
pozitif islem maliyetleri s6z konusu oldugundan miilkiyet haklarinin yasa
tarafindan belirlenmesinin 6nemi tizerinde de durmustur. Bu yorumlar neo-klasik
iktisat teorisine yeni bir agilim alan1 dogurmus ve sorunlarin ¢dziimiinde piyasanin

etkinligi yaklasimi yeniden 6nem kazanmaya baslamistir (Bastiirk, 2014, s. 143).

Piyasa ¢oziimleri bazi dissallik sorunlarmin giderilmesinde yeterli
olmamaktadir. Ornegin taraf sayisi arttikca, islem maliyetlerinin artmasi, asimetrik
bilgi olgusu, kiigiik 6l¢ekli digsalliklar i¢in miilkiyet hakkina sahip kisilerin bu
haklarini arama siireglerinin uzun ve maliyetli olmasi gibi hususlar Coase Teorisine
getirilen elestiriler arasinda yer almaktadir. Cevresel digsalliklarda, kirlilige neden
olan taraflar ile kirlilikten olumsuz etkilenen taraflarin bir araya gelerek zararin
tespiti ve tazmini hususunda anlagmalarinin uzun bir zaman ve yiiksek bir maliyet

gerektirmesi, gelir dagilimi sorununun goz ardi edilmesi gibi hususlar ise Hicks-
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Kaldor o6l¢iitiine getirilen elestiriler arasindadir. Cevresel digsalliklarda taraflarin
kamu miidahalesi olmadan bir araya gelerek ¢evresel digsallik sorunlarini
¢Ozebilmesi hususu daha ¢ok teorik alanda gegerli olmaktadir (Kargi & Yiiksel,
2010, s. 198).

1.4.2. Hicks-Kaldor Olgiitii Uygulamasi

Hicks-Kaldor Olgiitii yaklasimi, negatif dissal ekonomilerin s6z konusu
oldugu {iiretim faaliyetlerinde, digsal maliyete sebep olan firmanin bundan zarar
goren oOteki firmaya “denklestirici miktar” olarak iiretim faaliyetlerinden elde ettigi
digsal faydayr karsilik olarak 6demesini icermektedir. Hicks-Kaldor Olgiitii, ilk
olarak sosyal refahtaki artislar1 ve azalislar1 aciklamada Ingiliz iktisat¢1 Nicholas
Kaldor tarafindan ortaya atildigi ve bu goriisiin daha sonra Hicks tarafindan
gelistirildigi bilinmektedir. Literatiirde Kaldor-Hicks yaklagimi, “tazmin ilkesi”
olarak da yer almaktadir (Aktan, 2011, s. 7). Hicks-Kaldor 6l¢iitii uygulamasi, bir
sosyal devletin digerine ancak ve ancak tercih edilen sosyal devletten fayda
saglayanlardan tahsil edilebilecek ©6demelerin toplami, 6demeler yapilsa da
yapilmasa da tercih edilen devletten zarar goren bireyleri tam olarak telafi

edebiliyorsa tercih edilmesi gerektigini iddia etmektedir (Head, 1974, s. 26).

Sosyal iyilesme durumu, belirli bir politikanin uygulanmasi sonucunda
ortaya ¢ikan yeni durumdan fayda saglayacak olanlarin, bu durumdan zarar
gorenlerin kayiplarini tam olarak tazmin etseler bile, hala kazangh iseler ortaya
¢ikan durumu ifade etmektedir. Boylelikle ortaya ¢ikan yeni durumda sosyal refah
artmistir. Tazmin ilkesinin veya kayiplarin telafisinin uygulandigi bu dlgiitte, fayda
saglayanlar zarar gorenlerin kayiplarini telafi ettikten sonra bile fayda saglamaya
devam etmektedirler. Bu 0lgiite benzer bir olgiit J.R. Hicks tarafindan
gelistirilmistir. Hicks’e gore sosyal iyilesme, bir politikanin uygulamasindan zarar
gorenler, bu politikanin uygulanmamasi i¢in onerdikleri parasal 6demelerle fayda
saglayanlar1 ikna edemiyorlarsa ortaya c¢ikan durumdur. Kaldor’un ve Hicks’in
Olgiitleri aym olgunun iki farkli yiiziinii ortaya koymaktadir. Her iki dlgiit de
kayiplar ile kazanglarin karsilastirilmasina dayanmaktadir (Eroglu, 2004, s. 152).

Hicks-Koldor oOlgiitiine yoneltilen elestiriler ise ¢evresel dissalliklar
konusunda kirleten ve bu kirlilikten etkilenenlerin anlagsmalarinin zaman almasi ve

maddi olarak maliyetli olmasidir. Kirleten ve kirlilikten etkilenenlerin kamu
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miidahalesine gerek kalmadan kendi aralarinda anlasarak problemleri ¢ézmesi
uygulanabilirlik yoniinden olusturdugu endiseler sebebiyle teorik alanin disina
cikamamistir. Kamu ekonomisi ¢dzlimlerinin genel ¢ergevede kabul gormesine
sebep  olarak  digsalliklarin  igsellestirilmesinde  piyasa  ¢ozlimlerinin
uygulanabilirligi gosterilmektedir. Kamu ekonomisi agisindan degerlendirildiginde
Oonemli olan unsurlar hangi yontemin daha az maliyetli, kullanisli ve verimli
oldugudur. Teknolojik ilerlemelere tesvikler ve maliyet etkinligi, piyasa temelli
araglar gelencksel kontrol ve kumanda yaklasimlarina gére en 6nemli avantajlardir
(Peker & Altimigik, 2011, s. 69-70).
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2. CEVRE VE SURDURULEBILIR AMBALAJ DUYARLILIGI

Bu boliimde c¢evre duyarligit kavrami etraflica agiklanmis olup cevre
duyarhigimmin gelistirilmesinde kamunun etkisi kapsaminda; fiyatlandirmalarin,
kamu finansman harcamalarinin ve kamuya ydneltilen taleplerin degerlendirilmesi
konulart izah edilmistir. Ayrica, siirdiiriilebilir ambalaj duyarliligi basligi altinda
ambalaj kavrami, ambalajin fonksiyonlar1 ambalaj tiirleri, ambalaj tasarimu,

ambalaj atiklarinin yonetimi, yasal mevzuat konularina deginilmistir.

2.1. Cevre Duyarhligi Kavram ve Gelistirilmesinde Kamu Giiciiniin Onemi
2.1.1. Cevre Duyarhhg1 Kavram

Duyarlilik, olaylari, nesneleri, diistinceleri, duygulari veya duyusal kaliplar
algilama, hissetme veya bunlarin bilincinde olma yetenegidir. Bu biling seviyesinde
bir gbzlemci, anlama anlamina gelmeksizin duyu verilerini dogrulayabilir. Daha
genis anlamda, bir seyin farkinda olma niteligi veya durumudur. Cevre duyarliligi,
canlilarin, hayvanlarin ve doganin korunmasi, kirletilmemesi ve bir sonraki
kusaklara temiz birakilmasini gerektirmektedir (Dias, 2003, s. 46). Cevre
duyarliligi, ¢evre hakkinda olgusal bilgi ve ¢evresel sorunlarin tamami igermektedir
(Hurst, Dittmar, Bond & Kasser, 2013, s. 257). Buna karsilik ¢evre duyarsizligi,
sinirsiz tiikketimin stirekli artmast ve dogal kaynaklarin israfi nedeniyle gelecek
nesillerin stirdiirtilebilirligini hesaba katmayan bir anlayis olarak adlandirilmaktadir

(Palos & Mendes, 2004, s. 55).

Cevre duyarliligina, gilinlimiize kadar, genellikle, egitim bakis acisiyla
yaklagilmistir. Cevre bilinci, bir egitim sorunu olarak kabul edilir ¢iinkii yiiksek
biling diizeyinin daha fazla ¢evre egitiminden kaynaklanmasi beklenir. Cevre
bilgisinin gevre bilincini arttirmak i¢in sinirlayict bir faktor oldugu bir¢ok durum
vardir. Ancak, bir¢ok durumda, ¢evre bilincinin gelisimi biiyiik 6l¢ciide ¢evresel
motivasyona baghdir. Cevre bilincinin uzun zamandir motivasyon, bilgi ve
becerilerden gii¢lii bir sekilde etkilendigi disiiniilmektedir (Maharani & Dewi,
2015, s. 6). Cevre bilinci, sosyal ortamlar ve ekolojik kiiltiirle yakindan iliskilidir.
Hayat boyu edinilen tiim bilgi ve aligkanliklari, benimsenen deger ve inanglari,
dogal ve sosyal bir ¢evrede neyin kalite ve saglik olup neyin olmadigina, sagligin

ve doganin nasil korunduguna, bunlari nelerin tehdit ettigine ve mevcut kosullarda



insanlarin biling ve yagam kalitesinin nasil gelistirilebilecegine iliskin normlarin

ceye

Lazol vd., (2008, s. 56) ¢alismalarinda ¢evre egitiminin bireyler ve sosyal
gruplar arasinda ¢evrenin korunmasina yonelik bilgi, kavrayis, deger, tutum, beceri,
yetenek ve farkindalik yaratmanin bir yolu oldugunu ortaya koymustur. Bu nedenle,
gevre egitimi ve farkindaligina duyulan ihtiyag, durumu daha biiyiik Olgilide
azaltmak icin temel bir onlem olarak 6nem kazanmaktadir. Altin vd., (2014, s.
1209) tarafindan gergeklestirilen calismaya gore ¢evre bilinci, ¢evre sorunlarina
kars1 farkindalik ve ¢evre orgiitlerine aktif katilim olarak ifade edilmektedir. Buna
ragmen, ¢evresel farkindalik, olumlu ¢evresel davraniglara yonelik olumlu tutum

ve sevgiyi beslemek i¢in bir tetikleyicidir (Karatekin, 2014, s. 1798).

Sosyal ortam, egitim ve kiiltiir diizeyi gibi Kosullar bireylerin ¢evre
duyarliligim etkiledigi gibi ekonomik ve sosyal gelismislik diizeyleri de iilkelerin
cevre sorunlarina yaklasimimi etkilemektedir. Ulkelerin siyasi, kiiltiirel ve hukuki
dinamikleri gibi unsurlar da g¢evre politikalarina yaklagsim seklini derinden etkileyen
hususlar arasinda yer almaktadir (Kaplan, 1999, 20). Diinyadaki yoksullugu arttiran
onemli faktorler giivenlik problemleri ve savaslardir. Uluslararasit kuruluslarin
yoksulluk ile miicadele gayretleri iilkelerin i¢inde bulundugu savas ve siddet
sebebiyle sekteye ugramaktadir. Kiiresel kamusal zararlarin ortadan
kaldirilabilmesi ya da kiiresel kamusal mallarin faydali olabilmesi i¢in gelismekte
olan iilkelerin temel kalkinma sorunlarini ¢6zmeleri gerekmektedir (Y1lmaz, 2010,

s. 149).

Cevre politikasi, cevre sorunlari karsisinda hedeflerin ve amaglarin
belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Cevre sorunlarinin ortaya ¢ikmasinda bir¢ok
etken rol oynamaktadir. 18 yiizyillda ortaya cikan sanayi devrimiyle birlikte
ekonomik sistemin faaliyet hacminin biiylikligii ve etki alaninin genislemesi gevre
sisteminin kendini yenileme hizindan daha fazla olmasi ¢evre sorunlarinin ortaya
cikmasinda 6nemli bir rol oynamistir. Emisyon birakimiyla atik maddeler iiretim
ve tliketim asamasinda cevrenin zarar gormesine neden olmaktadir. Atik
maddelerin ve emisyon birakimmin cevreye vermis olduklari zarar1 en aza

indirgemek i¢in farkli uygulamalar gelistirmek gerekmektedir (Akar, 2012, s. 216).

42



Toplumla kurulan iletisimler; yerel ¢evre sorunlari hakkinda bireyleri daha
Iyi bilgi sahibi olmasina, ¢evre politikalarinin daha etkin olusmasina ve toplum igin
daha faydali kararlar alinmasma destek olmaktadir (Adams vd., 2010, s. 220).
Orgiitsel bagliligin sorumluluk duygusu yarattig1 (Relph, 1976, s. 9) ve insanlarin
sevmedikleri seyler i¢in savasmayacaklart yoniindeki Onermelerine dayanarak
(Gould, 1991, s. 4), bir kisinin yer duygusu ile o yerle ilgili cevre yanlisi niyetleri
arasinda olumlu bir iliski olmasi miinkiindiir (Walker & Chapman, 2003, s. 74).

Cevre duyarsizligimin giiniimiizde 6nemli boyutlara ulagsmasinin en énemli
sebepleri arasinda kentlesme, sanayilesme ve niifus artis1 gosterilmektedir. Bu ii¢
faktoriin sebep oldugu ¢evre sorunlari ciddi bir tehdit haline gelmistir. Diinyada ve
tilkemizde ¢evre sorunlarinin ¢éziimiine yonelik hem ulusal ve hem de uluslararasi
seviyede bircok politika yiiriirliige girmistir. ilk baslarda ¢evre sorunlarmin
¢Oziimiinde emirlerden, standartlardan ve yasaklamalardan ibaret olan hukuki
diizenlemeler yer almaktaydi. Hukuki diizenlemelerin yetersiz kalmasindan sonra
ekonomik diizenlemeler giindeme gelmistir. Ekonomik diizenlemelerin hukuki
diizenlemelerden temel farklari, firmalar1 inovasyona sevk etmesi ve cevresel
acidan iiretim ve tiiketim kaliplarin1 olumlu yonde degistirebilmesidir (Can, 2016,

s. 58).

Cevre bilinci, cevre sorunlarina karsi farkindalik ve ¢evre orgiitlerine aktif
katilim olarak ifade edilmektedir (Altin vd., 2014, s. 1213). Psikolojik faktorlerin
ve duygusal gii¢lerin motive etmesiyle, bir dizi ¢evre dostu eylemi gergeklestirme
niyeti giidiilenmektedir (Noordin & Sulaiman, 2010, s. 5). Cevresel farkindalik,
olumlu ¢evresel davraniglara yonelik olumlu tutum ve sevgiyi beslemek i¢in bir
tetikleyicidir (Karatekin, 2014, s. 1801). Cevre egitimi siireci, duyussal, bilissel,
davranigsal ve st bilissel diizeylerde derinlemesine incelenmelidir. Cevresel

farkindalik ve duyarlilik, inanglar, tutumlar ve sosyal baskilardan etkilenmektedir.

2.1.2. Cevre Duyarhliginin Gelistirilmesinde Kamu Giiciiniin Onemi

Cevre, biitlin canlilar ilgilendiren ve yasam i¢in olmazsa olmaz bir 6neme
sahip olan bir unsurdur. Bu nedenle siirdiiriilebilir bir ¢evre, uluslararasi diizeyde
etkin oOrgiitlerle yiiriitiilebilecek bir husustur. Cevredeki olumlu ve olumsuz
degisimler o ¢evrede yasayan tiim canlilar1 etkilemektedir. Yasamin devami ve

gelecek kusaklarin yasanabilir bir ¢evreye sahip olmasi kisisel girisimlerle
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saglanamayacak biiyiikliikte bir olgudur. Bu nedenle ¢gevre kirliliginin engellenmesi
kamu giicii ve kamusal orgiitlerle saglanabilecektir. Bu da kamu yonetimine 6nemli
bir sorumluluk yiiklemektedir (Sengiin, 2015, s. 110). Giiniimiizde ¢evre sorunlari
ancak ve ancak diinya genelinde tiim iilkelerin katilimiyla olusturulabilecek
mutabakatlarla ¢oziilebilecek durumdadir. Yerel 6l¢ekte baslayan ¢evre sorunlari,
zamanla ulusal ve kiiresel boyuta ulasmistir. Ornegin asit yagmurlar1 nedeniyle
Brezilya’da yagmur ormanlarinin azalmasi 6nce Brezilya’yi, sonra Giiney Amerika

kitasini, nihayetinde de diinya genelini etkileyecek diizeylere ulagsmaktadir (Yalgin,
2009, s. 289).

Ulus devletlerin kapasitesini birgok agidan asan kiiresel Olgekli g¢evre
sorunlari, kalic1 ¢oziim kapsaminda uluslararasi yapilarin siirece miidahalesini ve
katkisini her gegen giin daha fazla gerekli kilmaktadir. Kiiresel kamusal mallar
teorisi, kiiresel olgekli ¢evre sorunlarmin ¢oziimii baglaminda istifade edilmek
istenen yeni araglardan birisidir. Cevreyi kiiresel kamusal mal olarak degerlendiren
bu teori, sorunlarin ele alinig bi¢cimini degistirmek suretiyle, ¢evreyi ilgilendiren
kiiresel politika yapicilara yeni bir bakis acist kazandirmistir. Bu yeni bakis
acisinin; ortak kullanim, miilkiyet sorunu, finansal araglara erisim, ¢evre
problemlerinden kaynaklanan digsal maliyetler ve ¢evreyi koruyucu hizmetlerin
stirdiiriilebilirligi gibi konularin sistematik olarak ele alinmasimi saglayacagin
soylemek miimkiindiir. Kiiresel kamusal mallar teorisi, devletlerin ¢evre
politikalaria iligkin basarisizliklara dair sebeplerin ortaya konulmasi ve bu
cercevede politika olusturuculara siirdiiriilebilir ¢evre politikalar1 olusturulmasi
baglaminda yol gosterilmesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Cevreyi, ulusal
6lcekli bir kamusal mal olmaktan ¢ikaran kiiresel kamusal mal yaklagimi, ¢evrenin
ortak kullanimi1 ve miilkiyeti sorunu, g¢evresel sorunlarin olusturdugu dissal
maliyetler, siirdiiriilebilir ¢evre koruma faaliyetlerinin belirlenmesi, ¢evresel
hizmetlerin finansman1 ve benzeri birgok ¢evre politikasi aracinin sistematik bir
sekilde incelenmesini ve degerlendirilmesini saglayan bir yaklasimi ifade eder

(Yalgin, 2009, s. 288).

2.1.2.1. Fiyatlandirilma Politikalar:

Cevresel performans igin standart Olglitler literatiirde heniliz tam olarak

yerlesmemis olsa da, kamuya dayali fiyatlandirma politikalarinin ¢evre koruma
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farkindaliginin artmasinda olumlu katilart s6z konusudur (Altmann, 2015, s. 1).
Cevre kirliligini 6nlemeye yonelik vergiler ve harclarda olusan fiyatlandirma
kararlar1 lizerinde; tiiketicilerin ¢evre bilincinin ve kamuoyu baskisinin 6nemli rolii
vardir (Royston, 1980, s. 24). Avrupa Komisyonu anketlerine gére (2008 ve 2009),
Avrupalilarin ylizde 83" iiriin satin alirken bagta karbon ayak izleri olmak tizere
cevresel etkilere ve uygulanan cezalara ¢ok dikkat etmektedir. Dolayisiyla, talebi
yonetmek ve karliligi artirmak i¢in firmalarin sadece fiyat iizerinden degil, ayni
zamanda cevresel duyarlilik, {izerinden rekabet etmesi gerekecektir. Isletmelerin
karbon emisyonuna duyarli bir tiiketici talebiyle karisilacaklarini diisiinerek daha
cevreci alternatifler {izerinden iiretimlerini gergeklestirmeleri gerekmektedir
(Benjaafar, Li & Daskin, 2012, s. 19). Bu kapsamda bir ornek olarak ¢evrenin
korunmasi ve dogal kaynaklarin israfinin Onlenmesi igin geri doniistiiriilmiis
tiriinlerin kaliteli ve daha uygun fiyatlardan tretilmesi gerekmektedir (Newman,

Gorlin, & Dhar, 2014, s. 823).

2.1.2.2. Kamusal Finansman Politikalar:

Cevre korumaya yonelik projelerde bir 6zel isletmelerin sagladigi finansman
yetersiz kalabilmektedir. Bu nedenle, finansmanin temel Olgegi goz Oniine
alindiginda, kamu fonlarina ek 6zel ihtiya¢ duyulmaktadir. Basarili bir gecis
saglamak, yenilenebilir enerji ve karbonsuzlastirma teknolojilerinin gelistirilmesi
ve yayginlastirilmasi i¢in Ar-Ge destekleri ve ek finansman kaynaklarinin yeterli
seviyede olmasi gerekmektedir (Igbal vd. 2021, s. 8). Yesil finansmana gii¢lii bir
sekilde yonelen iilkeler, daha az ¢evre sorunuyla karsi karsiyadir. Yesil enerji
tiriinlerinin veya yenilenebilir enerjinin rolii daha belirgin ve 6nemlidir (Zameer
vd., 2020, s. 11). Bu nedenle, ¢evre kirliligini kontrol altina almak igin yenilenebilir
enerji kaynaklarindan yararlanilmasi Onerilmekte ve yenilenebilir enerji
teknolojisinin yeni ortaya ¢ikan dogasindan kaynaklanabilecek teknolojik
engellerin asilmasi, kurulmasi ve kullanilmasi icin yeterli mali kaynaga ihtiyag

duyulmaktadir (Yoshino vd., 2020, s. 6).

Enerji verimliligi iyilestirme Onlemlerinin uygulanmasimi kisitlayan en
onemli kisitlayict faktorlerden biri gevresel farkindaliktir (Zilahy 2004, s. 317).
Fayda ve maliyetleriyle yerel, bolgesel ve ulusal sinirlari asan, bir baska ifadeyle

kiiresel Olgekli bir mal olan ¢evrenin finansmani olduk¢a sorunlu bir alan
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olmaktadir. Bu kapsamda kullanilan klasik yontemlerin; 6zel finansal kaynaklar,
kamusal finansal kaynaklar, digsalliklar ve ortakliklar oldugu belirtilebilir. S6z
konusu yontemlerin siirdiiriilebilir ¢evre finansmani anlaminda yetersiz kaldigi
sOylenebilir. Bu ¢ergevede, alternatif bir finansman yontemi olarak “uluslararasi
sosyal regiilasyonlar” tavsiye edilmektedir. Bu Onerinin altinda yatmakta olan
sebep ise karsimiza standartlar ve yasal diizenlemeler olarak ¢ikan séz konusu
regiilasyonlarin, ¢cevresel kirliligi ve zarar1 6nleyerek kiiresel kamusal malin sunum

niteligini ve niceligini arttirmasi olmaktadir (Yavan, 2016, s. 1).

2.1.2.3. Toplumsal Taleplerin Degerlendirilmesi Politikalar:

Piyasa ekonomisi kapsaminda bireylerin talepleri, 6zel mallarin arzini
diizenlemektedir. Kamusal mallar i¢in bu durum gecerli olmamaktadir.
Boliinmezlik ve pazarlanmazlik 6zellikleri nedeniyle kamusal mallarda birey ¢cogu
kez tercihini agiklamamaktadir. Toplumu olusturan bireyler tercihlerini
belirtmemis olmasa bile kamusal mal arzi yapilmaktadir. Kamusal mallar, bu
yOniiyle, 6zel mallardan farkli olarak ger¢eklesmektedir. Siyasi talep kamusal mal
arzin1 diizenlemektedir. Siyasi rejimin yapisi siyasi yapinin niteligiyle baglantili
olmaktadir. Siyasi rejimleri demokratik olan iilkelerde vatandaslar, kamusal
mallarla ilgili taleplerini baz1 araglar kullanarak siyasi merkezlere diisiincelerini
iletebilirler. Siyasi rejimleri dikta olan iilkelerde ise kamusal mallarin miktarini,

niteligini ve niceligini bizzat diktatorler karar vermektedir (Aktan, 2006, s. 9).

Kamusal arzin siyasal talep tarafindan degerlendirilmesi; iktidarda bulunan
yetkililerin, toplumun tiim kesimlerinin ¢evreye iligkin taleplerine duyarli olmasini
ifade etmektedir. Kamunun cevre dostu projeleri desteklemesi, toplumun bu tiir
projelere karsi daha sorumlu bir yaklasim benimsemesine neden olmaktadir
(Huang, 2016, s. 646). Bir iilkedeki iktidar yetkililerinin ¢evre duyarliligini
desteklemesi, bu konuda 6zellikle uzman personele yer vermesi kamudaki talebin

gergeklestirilmesi agisindan bilyiik 6nem arz etmektedir (Cai vd., 2020, s. 13).
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2.2. Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarhhg:
2.2.1. Ambalaj Kavrami

Ambalaj, triinlerin i¢ine kondugu sarmalik, konteyner veya kap seklinde
tanimlanmaktadir. Uriinlerin ¢evresini ve igerigini koruyan, tasimasini, satisin1 ve
depolanmasini kolaylastiran ambalajlar, ileride tamamen veya kismen atilacak ya
da geri doniisime kazandirilabilecek bir malzemeyle iiretilmektedir (Ozgiiner,
2019, s. 67). Ambalaj, tiriiniin korunmasinda, tiikketicilerin bir Giriinii satin almaya
yoneltimesinde, depolamada ve iiriinlerin bozulmadan tiiketilmesinde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ambalaj, bir iriinii rakiplerinden ayiran marka imaji
olusturmakta ve tiiketicilerin tercih etmelerine neden olmaktadir (Rugman &
Verbeke, 1998, s. 364). Ambalaj, tirinlerin 6mriinii uzatmakta, tagimadaki maliyeti
diisiirmekte, yapisal ve grafik tasarim nitelikleri ile diger benzer iiriinlerle rekabet
edilebilmesini saglamaktadir. Tiiketiciler agisindan kolaylik yaratan ve akillica
tasarlanan ambalajlar, isletmelerdeki promosyon faaliyetlerini de olumlu yonde
etkilemektedir (Barutgu & Arslan, 2019, s. 93).

Ambalajlama kavrami; gidalarin {retilmesinden sonra dis etkenlerden
korunabilmesini ve tiiketilene kadar niteliklerinin degismemesini saglayan, sekil ve
zevk acisindan tiiketicilerin  ilgisini  c¢ekebilen sargi islemi seklinde
tanimlanmaktadir (Brody & Lord, 2007, s. 6). Ambalajlama yapilirken ambalajin
kullanimindaki biiyiikliik, hacim, goriiniis, etiket uygunlugu, kolaylik, bi¢cim ve
yapilis sekli gibi hususlarin dikkate alinmasi gerekmektedir (Portakalci, 2017, s.
192). Ambalajlamanin yalnizca iriinleri sarmalamak ve sunmak olarak
algilanmamas1 gerekmektedir. Bu kavram bir satis yontemi olmakta, i¢erisindeki
riinlerin  niteliklerinin ~ goriilebilmesini  ve piyasada tanimlanabilmesini

saglamaktadir (Erdal, 2009, s. 13).

Pazara sunulmus olan tiim {irlinlerin ambalaj igerisinde olmasi, ambalajin
onemini artirmaktadir. Ozellikle “siirdiiriilebilirlik” agisindan ambalaj, {iretim ve
tasarim alaninda tizerinde durulmasi gereken konulardan birini ifade etmektedir.
Uriinlerin tiiketicilere ulasmasinin ardindan ambalajlar atiklara doniismekte, kotii
ambalajlar ise geri doniistiiriilemediginden yeniden kullanilmamaktadir. Ayrica,
gerekmedigi halde ambalaj iiretiminde fazla malzeme kullanilmasi da ¢evresel

acidan olumsuzlukla sonuglanmaktadir (Selamet, 2012, s. 145).
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2.2.2. Ambalajin Fonksiyonlari

Ambalaj, tiiketici degerini, satislar1 ve dolayisiyla kar1 en iist diizeye
cikarmakla birlikte, mallar1 giivenli, emniyetli, verimli ve etkili tasima, nakliye,
dagitim, depolama, perakendecilik, tiikketim ve geri kazanim, yeniden kullanim veya
bertaraf igin hazirlayan koordineli bir sistemdir. Uriinii koruma, igerme ve
muhafaza etme temel islevinin 6tesinde, ambalajin fonksiyonlar1 ¢ok yonlii ve
karmasiktir ve buradaki tanim lojistik, pazarlama ve ¢evre olmak iizere ii¢ ana
kategoriyle iligkilendirilebilir (Saghir, 2002, s. 1). Ambalaj, perakende tedarik
zincirlerinin verimliligi ve etkinligi {izerinde 6nemli bir fonksiyona sahiptir ve
ambalaj lojistigi kavraminin uyarlanmasi ve gelistirilmesi yoluyla iyilestirmeler
elde edilebilir. Bu iyilestirmeleri miimkiin kilmak i¢in tedarik zinciri boyunca
gosteren modellere ihtiya¢ duyulmaktadir. Tedarik zinciri boyunca ambalaj lojistigi

faaliyetlerinin 6nemi ve potansiyeline iligkin bilgi ve farkindalik diisiiktiir (Saghir,
2004, s. 2).

Ambalajlama, kisa siirede bozulan gida iirlinlerinin uzak mesafeye rahat bir
bicimde taginabilmesini saglamaktadir. Ayrica ambalajlama sayesinde birgok iiriin
daha saglikli bigimde ihrag¢ veya ithal edilmektedir (Rundh, 2005, s. 988). Ambalaj
islevleri agsagidaki gibi siralanabilir (Grundey, 2010, s. 87-88):

1. Uriinlerinin tanittmin1 yapmak,

2. Statii, prestij ve statii kazandirarak markanin kimligini tanitmak,

3. Tasima sembolleri, igerik, besin degerleri, etiketleme, olasi tehlikeler,
garantiler hakkinda bilgiler saglamak,

4. Farklilasan boyutlar, geri doniistiiriilme gibi firsatlar igeren tiiketici

ithtiyaglarim karsilayabilmek,

Cocuklar i¢in koruma saglamak,

Depolama, teshir ve nakliye sirasinda tiriinleri korumak,

Yiyeceklerin bozulmasini engellemek,

Gidalar1 uzun vadede sogutmadan taze tutabilmek,

© © N o O

Yeniden kullanilabilir veya geri doniistiiriilebilir olmak,
10. Uzerinde konulan sloganlar (Diinyay1 besle, Cocuklar1 kurtar gibi)

araciliiyla sosyal/politik agidan mesaj vermek.
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2.2.3. Atik Ambalaj Tiirleri

Ambalaj tiirleri, fonksiyonlarma gore ve kullanilan malzemeye gore
siniflandirilmaktadir. Fonksiyonlarina gore ambalajlar, dis/ic ambalajlar ve
tasimayla ilgili ambalajlar seklinde iki tiirde incelenmektedir (Moura De, vd., 2012,
S. 520). Kullanilan malzemeye gore ambalajlar ise; metal, ahsap, cam, karton-kagit
ve plastik olacak sekilde bes grupta incelenmektedir (Lewis, vd., 2010, s. 147).
Ambalaj atiklarinin depolanmasi, toplanmasi, tasinmasi ya da ortadan kaldirilmasi
ve geri kazandirilmasi igslemleri, insan ve gevre sagligi bakimimdan 6nemli olmasi
nedeniyle gergeklestirilmesi gerekmektedir. Kat1 atik yonetimi hizmetlerinin teknik
ve mali agidan sorumlulugu, her iilkede yerel yonetim tarafindan yiirtitiilmektedir.
Kat1 atik miktarlarindaki artis ve buna bagl olarak yerel yonetimlerin ¢6ziim
onerileri konusunda zorluk ¢ekmeleri nedeniyle, 6zel sektor ve yerel yonetimlerin

is birligi yapmasini zorunlu hale gelmektedir (Giiveng, 2016, S. 16).

Ambalajda siirdiiriilebilirlik, kagit ve karton gibi ¢evre dostu malzemelerin
ambalaj i¢in tercih edilmesiyle saglanabilir (Lewis vd., 2007, s. 3). Twenty adli
alisilmadik bir ambalaj iirlinii, ev bakimi, giizellik ve kisisel bakim iiriinlerinin su
icerigini yiizde 80 oraninda azaltarak daha kiicik karton ambalajlarin
kullanilmasma olanak saglamaktadir. Aslinda Twenty, ambalaj malzemesi
kullanimini azaltarak plastik sise ihtiyacini ortadan kaldirmakta ve bu da nakliye
maliyetlerini tiiketicilerin davranislarinda degisiklige yol acabilecek sekilde
etkilemistir (Carlin, 2019, s. 12).

Toplum ihtiyaglarinin artmasi iizerine ambalaj tiirlerinde de artig
gozlemlenmektedir. Ambalajlamanin kapsami ve yapisi, siirekli olusabilen
gelismelerle teknolojik degisimler sonucunda belirlenmektedir. Dolayisiyla, oluklu
mukavva kutu, teneke kutu, icecekler i¢in cam siseler gibi bir¢ok yeni ambalaj tiirt,
art arda tiiketicilerin hizmetine sunulmustur (Onen, 2002, s. 3). Ahsap ve cam
ambalajlarin uzun yillardir kullanildigi tahmin edilmekle birlikte teneke kutular
1900’li yillardan itibaren kullanilmaktadir. Yine 1900’1l yillardan beri ambalaj
malzemesi olarak kullanilan karton ve kagit, plastigin kesfiyle birlikte yerini

plastige birakmistir (Puligundla, vd., 2012, s. 329).
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2.2.3.1. Kagit ve Karton Ambalaj Atiklar

Ambalaj atiklar1 ticari, evsel veya endiistriyel olmasi fark etmeksizin
piyasaya siiriilen metal, karton-kagit, plastik, cam gibi malzemelerden yapilan
ambalaj atiklarinin tiimiinii kapsamaktadir (Kagtioglu & Sengiil, 2010, s. 94).
Ambalaj malzemelerinden yaygin olarak geri doniistiiriilenler kagit, mukavva,
karton, cam, pet, plastik ve metal seklinde siralanabilir. Karton ve kagit
ambalajlarin  ham maddesini “seliiloz” adi verilen degerli bir madde
olusturmaktadir. Bu ambalajlar, mekanik, kimyasal ya da yar1 kimyasal yollar ile
elde edilmis olan hamurlarin sagaklandirma, dovme veya kesme gibi islemlerden
gecirilmesiyle lretilmektedir (Arsu & Umarusman, 2020, s. 172). Ayrica, geri
doniisiim i¢in kagit ve karton ambalaj atiklarinin kalitesi, daha sonra iiretilecek

tirtinlerin kalitesi agisindan bilyiik 6nem tasimaktadir (Silveira vd., 2021, s. 1).

Karton ve kagit ambalajlar; dayanikli olmasi, islenmesinin kolay olmasi,
tasinirken fazla yer kaplamamasi gibi 6zelliklerinden dolay1 tercih edilmektedir.
Degisik kalitelerde ve gramajlarda iiretilebilen kagit ambalajlar, sayisiz goriiniis ve
bicimde elde edilebilir (Kagtioglu & Sengiil, 2010, s. 102). Kagit ve karton ambalaj
atiklari, her tirlii hijyen ve temizlik iriiniinden, kisisel hijyen ve ev temizlik
iriinlerinden, giyim, ayakkabi ve ¢amasir bakimindan, ek ambalajlardan
(parfiimler, setler, tozlar, dis macunlari, oda spreyleri, dezenfektanlar, bocek ilaglari
vb. i¢in) veya her tiirlii iirliniin {irtin agiklamalar1 ve kullanim talimatlarindan

kaynaklanmaktadir (Pej¢i¢ & Vranjanac, 2016, s. 24).

2.2.3.2. Plastik Ambalaj Atiklar

Plastik tiiketiminin azaltilabilmesi ve kullanilan plastiklerin  geri
donustiirtilebilmesi, atik oranlarinin azaltilmasi ve iilke ekonomisi agisindan biiytik
Oonem tagimaktadir (Meys vd., 2020, s. 1). Plastik atiklarin azaltilmasiyla ilgili
yapilmas1 gerekenler; plastik trlinlerin miimkiin oldugunca az tiiketimi, geri
doniistimii ve yeniden kullanimi seklinde siralanabilir. Plastiklerin geri

dontistiiriilmesi noktasindaki ¢oziim onerileri asagidaki gibi siralanabilir (Kayili &
Celebi, 2020, s. 154-155);
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1. Atik PET siseleri harg i¢cinde kullanarak bu harci daha sonra kanalizasyon
borusu ve kaldirim taginda kullanma,

2. Atik Polietilen tereftalat (PET)’leri tekstil iiriinlerinde, mobilya tiretiminde
ve hali tabanlarinda kullanma,

3. Geri dontstiiriilen tarimsal plastikler ve atik Petrolden Elde Edilen,
Yiiksek Yogunluklu Polietilen (HDPE)'nin atik seliilozik lifler ile
birlestirilerek eko-kompozit malzeme iiretme,

4. Atik ahsap iriinlerle atik plastikleri kentsel ve endiistriyel alanlarda
kullanma,

5. Kagit plastik laminatlar ile atik polipropilenin birlestirilmesiyle yeni
iriinler elde etme,

6. Atik plastikleri yol ve beton yapiminda kullanma,

7. Atik termoplastikleri koprii yapimlarinda kullanma,

8. Atik PET sisiler ile cephe sistemleri olusturma

2.2.3.3. Cam Ambalaj Atiklar

Cam ambalajlar, diger ambalaj malzemeleri gibi {iretim sektOriiniin
stirdiiriilebilirligi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Cam, soda, kalsit ve silika
kum gibi maddelerin uygun kosullarda ergitilmesiyle olusan oksitlerin meydana
getirdigi saydam, kirillgan, kimyasal agidan dayanikli ve sert bir yapiya sahip amorf
bir madde seklinde tanimlanmaktadir (Bansal & Doremus, 2013, s. 22). Cam
ambalajlarin iiretimi, ham madde ve enerji anlaminda yogun bir endiistriyel siireci
ifade etmektedir. Ham maddenin ergitilebilmesi i¢in sicakligin yiiksek olmasi
gerekmekte, bu nedenle cam iiretiminde yogun olarak “termal enerji”
kullanilmaktadir. Igecek sektdriindeki cam ambalajlar igin; ham maddenin elde
edilip hazirlanmasi, ulasim, tesisin kurulmasi, tesisin atik yonetimi ve iretim
asamalarinda ¢evre etkileri degerlendirilmektedir. Ayrica harman igindeki atik cam
miktarinin  artirllmasiyla da ¢evre etkilerinde iyilestirmeler saglanabilir.
Yenilenebilir enerjilerin tliketilmesi de siirdiiriilebilir cam ambalajlarin tiretimi

bakimindan olduk¢a 6nemli olmaktadir (Tiirkmen, 2020, s. 1026).

Cam ambealajlar, plastik ambalajlara kiyasla daha fazla sera gazi emisyonuna
yol agtig1 ve uygunsuz bir sekilde atilmasi istenen yliksek kaliteli kaynaklarin

kaybmma neden oldugu i¢in Onemli c¢evresel kaygilara yol agmaktadir. Cam
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ambalajin yeniden kullanimi ve geri doniigiimii sera gaz1 emisyonlari ve yeni
cikarilan kum ve soda kaynaklarimin kullanimini azaltmaktadir. Cam ambalajin
cevresel etkilerini azaltmak i¢in iilkeler, genellikle genisletilmis iiretici
sorumlulugu programlar1 araciligiyla organize ve finanse edilen ¢esitli toplama ve
geri doniisiim sistemleri kurmustur. En yaygin toplama sistemleri, depozito-geri
O0deme sistemleri, birakma konteynerlerinde ayr1 toplama ve hafif ambalaj
atiklariyla birlesik toplamadir (Agnusdei vd., 2022, s. 1). Hizlanan niifus artis1 ve
ekonomik gelisme, maddi mallarin tiiketiminde artisa ve iiretilen belediye atik
miktarinda artisa neden olmaktadir. Cam, diinya genelinde tiretilen toplam atigin
yiizde 5'ini olusturmaktadir. Milyonlarca cam atig1 her yil ciddi ¢evresel sorunlara
yol ac¢maktadir ve bu sorunlar Oncelikle uyumsuz cam atik akislarindan

kaynaklanmaktadir (Pavlovi¢ vd., 2021, s. 15).

2.2.3.4. Metal Ambalaj Atiklar

Metal, kagit ve plastik gibi diger ambalaj malzemelerinden farklidir, ¢iinki
metaller (¢elik ve aliiminyum) atomik diizeyde geri doniistiiriiliir. Bu, yeniden
eritildikten sonra geri dontistliriilmiis metalin cevherden eritilmis yeni metalden
ayirt edilemeyecegi ve bu metallerin 6zelliklerini kaybetmeden sonsuz sayida
yeniden eritilebilecegi anlamina gelir. Bu malzeme 6zelligi onu benzersiz bir
ambalaj malzemesi haline getirir (Page vd., 2011, s. 113). Gida i¢in metal
ambalajlar teneke kutular, kutular, kaplar, kapaklar, koruma katmanlaridir. i¢ecek
kutular aliiminyumdan da yapilmaktadir, ancak ana gida ambalaji i¢in ana metal
celiktir. Metalin siirekli geri donistiiriilebilir bir malzeme olmas1 biiyiik bir
avantajdir. Aliminyum kutular i¢in kiiresel diizeyde ortalama geri doniisiim orani

yiizde 70 civarindadir (Radu vd., 2020, s. 3).

Metal ambalaj atiklari, toplam ambalaj atiklarinin 6nemli bir boliimiini
olusturmakta, yiiksek kaynak tiiketimi ve yiiksek cevre kirlilik ozelliklerine
sahiptir. Gida, ilag, giinliik ihtiyaglar, enstriimantasyon, endiistriyel ambalaj, silah
ambalaji ve diger bir¢ok ambalaj vb. alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir.
Bunlar arasinda en yaygin olarak gida ambalajlar1 (icecek kutular1 gibi)
kullanilmaktadir (Zhang, 2015, s. 331). Metaller, yeryliziinde yer alan cesitli
minerallerin islenerek saflastirilmasiyla iretilmektedir. Evlerdeki gida/igecek

ambalajlarinda kullanilan “teneke” ve “aliiminyum” olmak iizere iki ¢esit metal
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ambalaj olmaktadir. Miknatisla ¢ekebilme 06zelligine sahip tenekelere (celik)
giinliik yasamda siklikla kullanilan igecek kutusu, yag tenekesi ve konserve kutusu

ornek olarak gosterilebilir (Durmusoglu, 2016, s. 308).

2.2.3.5. Kompozit Atik Malzemeler

Kompozit ambalaj, birden fazla malzemenin yiizeylerinin birlestirilmesiyle
elde edilmekte; esnekligi ve dayanikliligr artirmak igin liretim sirasinda farkli
malzemeler kullanilmaktadir. Piyasada, plastik-aliminyum, karton-polietilen,
kagit-polietilen, plastik-kagit-aliminyum ve kagit-aliminyum malzemelerinin
birlesimiyle olusan kompozit ambalajlar bulunmaktadir. Icecek kutusu (meyve
suyu, siit gibi), cerez Ve Cips ambalajlari kompozit ambalaja 6rnek verilebilir. Bu
ambalaj tiirii, plastik agirlikli, karton-karton agirlikli ve metal agirlikli olmak iizere
ic grupta incelenmektedir. Ayrica, kompozit ambalajlar, metal ambalajlar kadar
neme kars1 dayanikli olmamaktadir (TUKCEV, 2016, 5.17).

Kompozit malzemelerin demir yollarindaki ihtiyaglara gore tasarlanma
6zelligi bulunmaktadir. Lamel orani yiiksel olan kompozit traverslerin maliyetini
azaltmak i¢in kullanilan tiretim prosesi ve malzeme miktar1 konusundaki ¢aligmalar
devam etmektedir. Bu tiir traverslerin diinyanin pek cok yerinde kullanilmasi;
cevresel boyutlari, isletme masraflari, yillara gore performanslari, dinamik etkileri
gibi bilgiler iceren teknik ve standart verilerin elde edilmesiyle miimkiin olmaktadir
(Yazici, 2020, s. 13). Kompozit malzemeler, gekici termal, mekanik ve ¢evresel
ozellikleri nedeniyle havacilik ve uzay endiistrilerinde hayati bir rol oynamaktadir.
Bunun disinda, yiiksek yorulma mukavemeti, hafiflik, korozyon direncinde artis,
yangma dayaniklilikta iyilesme ve ayrica karmasik sekillerin iiretilebilmesini
saglar. Cam elyaf, karbon elyaf kompozitlerin kullanimindaki istikrarli artis,
havacilik ve uzay endiistrilerinde muazzam degisiklikler getirmistir. Bununla
birlikte, tiretim sirasinda ve kullanim Omrii sonunda atik kompozit malzeme
tiretmektedir. Kompozit atiklar1 toplanmali, ayristirilmali ve bu iilkedeki ¢evre
mevzuatina uygun olarak giivenli bir sekilde bertaraf edilmelidir. Ayrica, havacilik
ve uzay (savunma ve uzay) endiistrisi tarafindan iiretilen atiklar, ticari endiistriler
tarafindan iretilen kompozit atiklara kiyasla minimum diizeydedir (Vijay vd., 2016,

5. 563).
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Ambalajlama i¢in kullanilan plastik tirtinler, genellikle tek bir kullanimdan
sonra atilmakta ve bu da tiikkenmez bir atik polimerik malzeme arzina neden
olmaktadir. Polimerik malzemelerin sertlik ve mukavemetinin, dogada bol
miktarda bulunan lignoseliilozik liflerin eklenmesiyle arttigir bilinmektedir. Bu
nedenle, dogal lifler ve atik plastikler iceren kompozit malzemeler kat1 atiklarin
azaltilmasina ve ucuz, yenilenebilir kaynaklarin kullanilmasina neden olmaktadir

(Jayaraman & Bhattacharyya, 2014, s. 357).

2.2.3.6. Ahsap Ambalaj Atiklar

Ormancilik ve orman endiistrisi ¢ok sayida yiiksek kaliteli yan iiriin
tiretmektedir, bu nedenle geri doniisiim malzemesi olarak insaat ahsabi atiklar1 ve
ahsap ambalaj atiklar i¢in ¢ok az talep olmustur. Bunun yerine, ahsap atiklar
oncelikle enerji liretiminde kullanilmigtir. Enerji kullanimi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniminin artirilmasina yonelik hedeflere ulagsmak igin hakli bir
alternatif olarak goriilmistir. AB Ambalaj ve Ambalaj Atiklar1 Direktifi
(94/62/EC) ahsap ambalaj atiklar1 i¢in minimum ylizde 15 geri doniisiim oram
ongormektedir. Bununla birlikte, 2014 yazinda yayinlanan Atik Yo6netimi Direktifi
(COM(2014)397) degisiklik teklifinde Komisyon, ahsap ambalaj atiklari i¢in geri
dontisiim hedefinin 2030 yilina kadar yiizde 80'e kadar ¢ikarilmasini onermistir

(Manninen vd., 2016, s. 7).

Ahsap ambalaj malzemesi, orman iirlinleri endiistrisinin kiiresel ticaretinde
onemli bir pay1 temsil etmektedir. Ham ahsabin biiyiik kullaniminin, yénetimini,
kaynak kullanimini iyilestirmek ve c¢evresel etkileri azaltmak i¢in 6zel bir dikkat
gerektirdigi agiktir. Ahsap atik, ahsap iirlin yasam dongiisiiniin sonunda ortaya ¢ikar
ve enerji geri kazanimi veya geri donilisiim, birincil kaynaklarin ikamesine ve
korunmasina olanak saglar (Bergeron, 2014, s. 62). Eski bir ambalaj malzemesi
olan ahsap, dayanikli ve sert olmasi nedeniyle boyutu biiyiikk olan kirilabilir
yiiklerin; havalandirma o6zelligi olmasi nedeniyle taze sebze ve meyvelerin
ambalajlanmasinda  kullanilmaktadir.  Motorlu  ve  makineli  araglarin
ambalajlanmasinda da kullanilan ahsabin, canli bir malzeme oldugundan
Ozelliklerini kaybetmemesi ve bdceklenmemesi igin ilaglanmasi gerekmektedir.

Ahsap palet ve kasalar ahsap ambalaja Ornek gosterilirken; ahsap paletler,
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uluslararas1 ticarette de yaygin kullanildigindan yiiksek oranda palet atigi

olusturmaktadir (TUKCEV, 2016).

Biyoyakit olarak da degerlendirilen ahsap ambalajlarin atiklari, geri
doniistiiriilerek ¢esitli ikincil tirlinler elde edilmekte, bu tirtinler de bir¢ok sektorde
kullanilmaktadir. Bunlardan orta yogunluktaki lif levhalar (MDF) ve suntalar,
mobilya sektoriinlin ana malzemelerini ifade etmektedir. Ayrica ¢iftlik
hayvanlarinin agillarinda/kiimeslerinde yatak malzemesi ve ya yiiriime yolunda

zemin malzemesi seklinde de kullanilmaktadir (PAGCEV, 2016).

2.2.4. Ambalaj Tasarim Konsepti

Ambalaj tasarimi, uygun ambalaj malzemesi se¢imi, akilli teknoloji
kullanimi, dekoratif peyzaj tasarimi, ambalajli mallar ve ambalaj i¢in konteyner
yapisinin sekli anlamina gelir. Modern toplumda insanlar neredeyse her an mallarla
iletisim kurmak zorundadir. Moda, tiiketici deneyimi, insan yasami, gida ve giyim
dahil olmak tizere her yoniiyle bir kiiltiir haline gelmistir ve yliksek yasam kalitesi
arayisint daha da giliglii bir sekilde somutlastirmaktadir. Pazara veya
siipermarketlere girdigimizde, her tiirlii mal cesidi, gilizel sekli, parlak ambalajt
Ontimiize serilir, lirlin ambalaji i¢ tiriinii koruma roliine ek olarak, tiikketicilere mal

satmay1 da tstlenir, ilk izlenim roliinii sekillendirir (Zheng, 2013, s. 79).

Dongiisel ekonomi, atik yonetiminden malzemelere ve tedarik zincirine
kadar uzanan genis bir konu yelpazesini kapsamaktadir ve bunlarin arasinda
ambalaj, gercek anlamda dongiisel bir ekonomiye ulagmak i¢in vazgecilmez bir
parcadir. Kaynaklarin kapali dongiilerde tutulmasi ve bdylece sifir atik iiretilmesi
gerektigi vurgulanmaktadir. Ancak, biiyiik 6l¢iide ambalaj malzemelerinin dogasi
ve belirlenmis kullanimi nedeniyle, ambalaj endiistrisi ambalajin tasarlandigi,
uretildigi, tiiketildigi ve bertaraf edildigi dogrusal bir model iizerine insa edilmistir.
Bu durum, diinya ekosistemi i¢in giderek artan bir endise kaynag: haline gelen
onemli miktarda atik yaratmaktadir. Dogrusal bir sistemden dongiisel bir sisteme
yumusak bir gegis saglamak i¢in, ambalaj tasarimi1 dongiisel bir ekonomiye dogru

temel bir atlama tas1 olarak kabul edilmistir (Zhu, Liu, Ye, & Batista, 2022, s. 817).

Ambalaj tasarimi, ambalajin temel islevlerini yerine getirmesinin ardindan

atiga donlisme durumunu, atiga doniistiiriilecekse bu doniisiimiin  nasil
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gerceklesecegini veya nasil depolanacagini belirlemektedir (Er, 2006, s. 62).
Teknolojideki yenilikler, malzemelerin gelisimi, ¢evreyle ilgili konular,
pazarlamacilarin farkli bakis acilari, lojistik ihtiyaglar1 ve tiiketicilerin tercihleri
gibi etkenler, ambalaj tasarimlarinin belirlenmesinde biliyiik 6nem tasimaktadir
(Rundh, 2009, 988). Ambalajlarin tasarimi, birtakim yaratici, teknik ve entelektiiel
bileskeye dayanmaktadir. Bu bileskeler; {i¢ boyutlu tasarimlar, grafik tasarimlar,
iiriin konumlandirma, perakende/satis teshiri, tiiketicilerin arastirmalari, ambalaj
makineleri, baski silireci, ambalaj malzemeleri gibi konulardan olusmaktadir
(Meyers & Lubnier, 2003, s. 87). Ambalaj tasarimi i¢in grafik tasarimlara ¢evreci
yaklagimlarin  uygulanabilmesi ve tasarlanan ambalajin islevselliginin
stirdiiriilebilirlik kapsaminda olmas1 gerekmektedir. Bu sebeple grafik tasarimcilara
yeniden kullanilabilir veya geri doniistiiriilebilir ambalaj segeneklerini de dikkate
almalart Onerilmektedir. Ambalaj tasarimi siirecinde geri doniisiime engel
olabilecek teknik ve malzemelerden kaginilmasi, miimkiin oldugunca az malzeme
kullanilarak islevini karsilayan ambalajlarin tasarlanmasi gerekmektedir (Selamet,
2012, s. 145).

2.2.5. Siirdiiriilebilir Ambalaj, Geri Kazanim ve Geri Doniisiim

Siirdiiriilebilirlik teriminin ortaya ¢ikisi, siirdiiriilebilir kalkinmay: "gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarim karsilama kabiliyetinden odiin vermeden bugiiniin
ihtiyaglarint  karsilayan kalkinma" olarak tanimlayan 1987 tarihli Birlesmis
Milletler raporuna (Brundtland Raporu) dayanmaktadir. Ambalajlar1 daha
stirdiiriilebilir hale getirebilmek icin toksik bilesenler elimine edilebilir, malzeme
kullanimi azaltilabilir, yeniden kullanilabilir hale getirilebilir ve daha fazla geri
doniislim malzemesi kullanilarak, kolaylikla geri donistiirebilir sekilde iiretim

yapilabilir (Kralj & Markic, 2008, s. 304).

Cevre dostu ambalaj, ambalaja ait islevleri yerine getirmekle birlikte
cevreyle dost, yeniden kullanilan veya geri doniistiiriilebilen malzemelerden
tiretilen ambalajlar seklinde tanimlanmaktadir (Zhu, & Yong, 2005, s. 466). Cevre
dostu ambalaj kavrami, kullanilan materyaller ile liretim tekniklerinin ¢evreyi ve
enerji tiiketimini olumlu etkilemesi nedeniyle ‘siirdiiriilebilir ambalaj’ olarak da
adlandirilmaktadir. Cevre dostu ambalajlama igin elyaf, tarim driinleri ve

agaclardan elde edilmis olan yenilebilir materyaller kullanilmaktadir. Bu
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ambalajlarin tiretiminde, petrol ve fosil yakittan elde edilmis olan strafor ve plastik
gibi malzemelerin kullanilmamasina dikkat edilmektedir. Ambalajlama i¢in dnem
tasiyan unsurlar; satistaki basari, devamlilik ve iiriin fiyat1 seklinde siralanabilir.
Ayrica, ambalajlama sirasinda estetik ilkelere uyum saglanmasi, tiiketicileri s6z
konusu tirtine ¢ekebilmek agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Soyer & Tiirkay,
2020, s. 1203).

Kaynak tiiketimini ve buna bagli olarak atik iiretimini azaltabilmek i¢in
kullanilabilecek en iyi yontem, geri kazanim ve tekrar kullanim olmaktadir (Tiirk,
2011, s. 378). Uretim ve tiiketim sonucu olusan atiklarin yeniden degerlendirilmesi
miimkiin olmaktadir. Boylelikle, yeniden kullanilabilir, enerji elde edilebilir ve
daha kaliteli hammadde veya yan iiriin elde edilebilir (Meri¢ & Kayranli, 2003, s.
58). Geri kazanim, ambalaj atiklarinin biyolojik, fiziksel ve kimyasal bazi
yontemlerle ¢esitli islemlerden gegirilmesi sonucu geri doniisiimii ve yakma
yoluyla enerji elde edilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Uretim siireci esnasinda,
asil amac¢ ya da farkli bir amag i¢in, ambalaj atiklarinin organik geri doniisiim
kapsaminda enerji kazanimi amaci olmaksizin tekrar islenmesi ise geri doniisiim

seklinde ifade edilmektedir (Kassaye, 2001, s. 444).

Stirdiirtilebilir ambalaj politikalarinin devamliligi ve etkin bir seklide
yiiriitiilebilmesi a¢isindan tiiketicilerin demografik 6zelliklerinin ve ¢evreye iliskin
tiiketicilerin duyarhiliklarinin oldukga 6nemli etkileri bulunmaktadir. Tiiketicilerin
siirdiirtilebilir ambalaj konusunda sinirli bilgilerinin olmasi ¢evrenin korunmasi ve
satin alma aligkanliklar1 agisindan olumsuz bir takim gelismelere neden olmaktadir.
Ancak tiiketiciler sinirh bilgilere sahip olsalar da yasanabilir bir gelecek i¢in gevre

dostu tirtinler satin alma, konusunda isteklidirler (Nguyen, vd., 2020, s. 1).

Geri doniisiim siirecinde, tekrar malzeme kullaniminin nedenleri, ¢evresel ve
ekonomik nedenlerdir. Ambalaj atiklarinin geri doniisiime girmesi de lojistik
siirecinin ¢evresel ve ekonomik nedenlerine en 1y1 6rneklerden biri olmaktadir. Geri
dontisiim uygulamalari, niifus artisina bagli olarak, atik miktarlarinin artmasi ve
cevre koruma uygulamalarmin 6nemini arttirmasi ile daha da 6nem kazanmustir.
Ayni zamanda, geri donlislime girmis ambalaj atiklar1 ve diger kazanilan triinler,

topraga gomiilmeye birakilmig atik miktarlarim1 da azaltacagi i¢in, gomiilecek
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alanlarin azalmasina ve sistematik depolama sahalarindaki verimin artmasina neden

olmaktadir (Kagtioglu & Sengiil, 2010, s. 94).

Stirdiiriilebilir tiikketim, cevresel politikalarin birer strateji olarak ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Cevre tizerindeki tiiketim etkisinin azaltilmasi ile daha
stirdiiriilebilir bir gelisim saglanmakta ve toplumsal davraniglar1 genis bir ¢ergevede
degisiklige ugratmaktadir. Bu nedenle siirdiiriilebilir tiiketim uygulamalari, son
yillarda 6nemini gittikge arttirmaktadir (Seyfang, 2007, s. 124). Siirdiirtilebilir
tiketim davranislarinin  gevresel etkileri, diger tiiketim uygulamalarinin
davraniglarina gore daha azdir (Paavola, 2001, s. 228). Siirdiiriilebilir tiketim
davraniglari, siirdiiriilebilirligin {i¢ temel amacini olusturan kaynak kullanimi,
atiklar ve kirliligin azaltilmasina yonelik davraniglar seklinde tanimlanmaktadir
(Williams & Dair, 2007,162). Sirdiiriilebilir tiiketim, satin alim siireglerinde,
cevresel ve sosyal kaygilarin elimine edilmesini saglayan ve pazara yon verebilecek
giice sahip etik ve yesil tiiketiciler sayesinde, diger tiiketicilere gore iiretim
verimliligi daha yiliksek mallarin tiiketilmesini ifade etmektedir (Seyfang, 2005, s.
294).

Siirdiiriilebilir ambalajlamaya iligkin stratejiler; ambalaj tasarimi, ambalaj
tedarigi ve temel performans gostergeleri adina, karar destek araci olarak
gelistirilmistir. Dolayisiyla en iyi ve uygun stratejiler, mevcut durumlara gore
tanimlanmalidir. Strateji secimi yapilirken; ambalajin tasarimina ve amacina uygun
olmasi, ambalajin birincil mi, ikincil mi yoksa iigiinciil mii olduguna, teknik ve
performans gerekliliklerine, hedeflenen pazara, maliyet ve lretime dair

kisitlamalarin olup olmadigina dikkat edilmelidir (Lewis, vd., 2010, s. 148-149).

Geleneksel ambalaj tasarimlari, siirdiiriilebilir ambalaj tasarimlarinin
fonksiyonelliginin  arttirilmas1  gerektigine  dikkat ¢ekmektedir.  Ciinkii
sirdiiriilebilir ambalajlar ile hedeflenen, ambalajin tiim yasam dongiisii igerisinde
kaynak kullanimi, emisyon ve atik miktarlarinin minimum diizeye indirilerek
verimliligini arttirmaktir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir ambalajlar, insanliga ve eko-
sisteme iligkin giivenlik ve saglik risklerini minimum diizeye indirecek sekillerde

tasarlanmaktadirlar (Lewis, vd., 2010, s. 148).
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2.2.6. Ambalaj Atiklarinin Yénetimi ve Yasal Mevzuat

Ambalaj atik yonetimiyle amaglanan, ekolojik bakimdan belirli kriterler
kapsaminda ambalaj iiretimi gergeklestirmektir. Bu kriterlerin amaci; ambalaj
iiretimi, ambalaj atik olusumunun 6nlenmesi veya dnlenemeyen atiklarin tekrar
kullanima, geri doniisime ve geri kazanim yoluyla negatif etki yaratacak
miktarlarinin  azaltilmasina, dogrudan veya dolayli yollardan c¢evreye zarar
verebilecek alici ortaminin 6nlenmesine, belirlenen yonetim sistemi igerisinde,
kaynagindan ayr1 sekilde toplanmasina, tasinmasina ve ayristirilmasina dair idari

ve teknik standartlarin olusturulmasidir (Lee & Xu, 2005, s. 16).

Ambalaj malzemelerinin kaynagi, ambalajlarin siirdiiriilebilir olmasinda
belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, isletmeler ve gevre dostu birlikler,
stirdiiriilebilir ambalajlarin olusmasini saglayan malzemelerin, kiiresel kaynaklara
olan negatif yonlii etkilerini azaltabilmek adina birlikte calismalar yapmaktadirlar
(Brody & Lord, 2007, s. 7). Ambalaj sektori, kiiresel alanda yaptigi ¢caligmalarla,
minimum malzeme kullanimiyla ambalaj iiretimi yapabilmek i¢in caba
harcamaktadir. Bunun yani sira minimum hammadde, enerji ve dogal kaynak
kullanimlariyla, siirdiiriilebilir ambalaj tiretiminin saglanabildigi belirtilmektedir.
Gelisen teknolojiyle dogrusal olarak da karton, metal, plastik ve cam ambalaj
sektorleri, iiretimi yapilan ambalajlarin, agirliklarinin  azaltilmasina dair
calismalarini hizlica devam ettirmekte ve gelistirmektedir. Boylelikle, minimum
hammadde ve enerji kullanimini miimkiin hale getirilebilir (Sonneveld, vd., 2005,
S. 2).

1972 yilinda AB yaynladigi faaliyet planlariyla cevresel konularda
politikalar iiretmeye baglamistir. Ayni yil yapilan BM Stockholm Cevre ve
Kalkinma Konferansi’nda cevresel sorunlar kiiresel Olgekte incelenmis ve bu
konferans ¢evreyle ilgili konularin, ekonomi ve siyasetle de dogrudan baglantili
oldugunu gosteren onemli bir baslangic ve ilk biiyiik konferans olma o6zelligi
tasimistir. Konferans sonucunda alinan kararlar AB’nin uygulamalarina da
yansimig ve 1973 yili itibariyle belirli zamanlarda uygulanan faaliyet planlart,

AB’nin ¢evre politikalarinin temelini olusturmustur (Calkivik, 2018, s. 13).
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2.2.6.1. AB Cevre Politikasinn flkeleri

Cevreyi koruma faaliyetlerinde, AB toplulugunun diger ilkelere de entegre
edilmesine  ‘Biitiinleyicilik ilkesi’ denilmektedir. Bu ilke, toplulugun
gerceklestirecegi faaliyetlerin  temelini olusturmaktadir. Bu baglamda AT
Anlagmast’nin 6. maddesine gore ¢evrenin korunmasi i¢in gerekli olan unsurlarin,
stirdiiriilebilir gelisimin tesvik edilebilmesi adina, diger topluluklarin aktivite ve

politikalarina da entegre edilmesi geregi ortaya konulmustur (Sarikaya, 2004, s. 2).

Kirleten 6der ilkesine, 1972 yilinda, OECD’nin 293. toplantida kabul ettigi
‘Cevresel Politikalarin Uluslararas1 Ekonomik Yénlerine iliskin Rehber Ilkeler
Konusunda Konsey Tavsiyesi’ otuz sekiz baslikli metninde ilk kez yer verilmistir.
Sonraki tavsiyelerinden birinde ise bu ilkenin uygulanmasiyla ilgili agiklik
getirilmistir. Iki tavsiye kararlarinda da iiye devletlerin, ¢evresel kontrollere ait
onlem ve politikalarini belirlerken, kirleten dder ilkesini dikkate almalari gerektigi
acik¢a belirtilmistir. Ayn1 zamanda OECD’nin ayrintili ¢alismalar1 neticesinde,
kirleten 6der ilkesinin i¢erisinde bulunan ekonomik kapsam, hukuki bir ilke haline
doniistiiriilmiistir. Boylelikle kirleten 6der ilkesi, 1987 yilinda Tek Avrupa Senedi
kapsaminda resmi olarak benimsenmis ve 1992 yilinda ise BM, Cevre ve Kalkinma

Konferansi’nda kabul edilmistir (Toprak, 2006, s. 153).

Kirliligin 6nlenmesi, kontrol edilmesi, temizlenmesi ve ilgili maliyetleri
karsilamasini gerektiren ilkeye ‘kirleten o6der ilkesi’ denilmektedir. Bu ilkede
hedeflenen, maliyetlerin igsellestirilmesi ve toplanmasidir (Grossman, 2007, s. 1).
1970’11 yillarin baslarinda, ¢evresel sorunlarin kiiresel boyuta ulastigi ve ¢6ziim
arayisi igerisine girildigi dénemde, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati
tarafindan, kirleten 6der ilkesi ele alinarak, gelisimini slirdiirmeye devam etmistir.
Ilkenin genis ¢apli amaci diisiiniildiigiinde; kiiresel alanda g¢evresel konularda
koordinasyonu saglamak ve c¢esitli politikalar uygulayarak olusabilecek rekabet
avantajlarini firsata ¢evirmek ve ticaret akiminda olusabilecek sagmalari minimize
edebilmektir (Ulucak, 2013, s. 3). Bu baglamda, kirleten 6der ilkesinin, toplumun
cevresel politikalarina yonelik temel tasi oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu ilke
ile ¢evre kirliligine neden olan isletmelerin kirlilik maliyetlerini 6demeleri
saglanmakta ve bdylece kirliligin azaltilmasina yonelik iiriin ve teknolojilerin

gelistirilmesi amaglanmaktadir (Sarikaya, 2004, s. 3).
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Isbirligi ilkesi; cevre kirliliginin, uluslararasi alanda &nlenebilmesi adina
etkili olan 6nemli ilkelerden biri olmak niteligine sahiptir (Seren & Dedebek, 2013,
S. 3). Cevresel sorunlarin etkiledigi alanlarin uluslararas1 boyutta olmasi, ¢evre
politikalarinin uygulanmasi ve basarili olabilmesi adina ulusal ve uluslararasi
Olgeklerde isbirligini ve koordinasyonu gerektirmektedir (Mutlu, 2006, s. 64).
Isbirligi ilkesiyle, yerel ydnetim birimlerinin, sanayi, ticaret ve turizm sektdriindeki
temsilciler ile isbirligi yapmalar1 zorunlu hale getirilmistir (Toprak, 2006, s. 153).
Ayn1 zamanda bu ilkeyle gevresel sorunlarin elimine edilmesi kapsaminda devlet
ve toplumun bir arada hareket etmesi, ¢oziim yollarin gelistirilebilmesi igin
herkesin Katilim gdstermesi gerekliligi benimsenmektedir. Ozellikle, planlama ve
ilgili mevzuatlarin hazirlanmasinda, politikalarin olusturulmasinda ve bunlarin
faaliyete gegirilmesinde kamuoyunun katilimi, olduk¢a 6nemlidir (Budak, 2000, s.
385).

Yiiksek diizey koruma ilkesi; bu ilke ile yasama yetkileri kapsaminda tiim
Avrupa Toplulugu kurumlarinin, toplulugun diger bolgelerindeki farkli durumlar
da goz oniinde bulundurarak, yiliksek diizey ¢evre korumasini amag¢ edinmelerini
zorunlu hale getirmektedir. AT Anlagmasi’nin 2. maddesi kapsaminda da bulunan
yiiksek diizey koruma ilkesi, Avrupa ¢evre politikalarinin da en 6nemli ilkelerinden

biri olma 6zelligine sahiptir (Sarikaya, 2004, s. 3).
2.2.6.2. AB Ambalaj Direktifi (94/62/EC)

AB’de atik yonetimi adina temel bir diizenleme olarak kabul edilen
2008/98/EC sayil1 Atik Cerceve Direktifi, atiklarin hem geri kazanim hem de geri
donlisim olmak tizere atik yonetimiyle ilgili temel unsur ve ilkeleri ortaya
koymaktadir. Bu direktifte yer alan ilkelere gore; 2020 yili itibariyle evsel atik ve
benzeri kaynaklarin olusturacagi plastik, kagit, metal ve cam gibi atik tiirlerinde
yiizde 50, insaat ve yikint1 gibi atik tiirlerinde ylizde 70 oraninda yeniden kazanim

ve geri doniisiim hedefleri belirtilmistir (CKD, Cevre Koruma Dairesi).

AB ambalaj direktifine gore 2030 y1l1 itibariyle belediyelerin, atiklarin tekrar
kullanim1 ve geri doniisiimiine yonelik hedeflerinin ylizde 65°e yiikseltilmesi,
atiklarin diizenli depolanmasi kapsaminin da kademeli sekilde azaltilarak yiizde 10

civarina indirgenmesi ve ambalaj atiklarinin geri doniisiim uygulamalarinin
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arttirllmasi hedeflenmektedir (Celik, 2018, s. 65). Bu direktifte amaglanan, ¢cevreye
yonelik belirli nitelik, kosul ve kriterlere sahip ambalaj tiretimi saglamak, ambalaj
atiklarinin ¢evre kirliligine neden olmayacak sekilde, dogudan ya da dolayli yoldan
alic1 ortama verilmesini engellemek, ambalaj atik olusumunu Onlemek veya
Onlenemiyorsa tekrar kullanim, geri doniisiim ve geri kazanim yoluyla negatif etki
yaratacak miktarlar1 azaltmak, ambalaj atik yonetiminde gereken idari ve teknik
standartlar1 olusturmak, ilgili mevzuatlari, politikalari, teknik ve hukuki esaslari

belirlemektir (Aydin, 2014, s. 283).

Bu direktifler, tiim AB filkeleri i¢in gecerli sayilsa da ulusal mevzuata
aktarilmasinda farkliliklara rastlanmaktadir. Ulusal seviyedeki hedefler, direktif
hedeflerinin, minimum diizeyi kadar olmaktadir ancak ¢ogu AB iilkesinde, ulusal
hedeflerin daha iist seviyelerde belirlendigi goriilmektedir. Bu baglamda, ambalaj
atik yonetim sistemleri de iilkeden tilkeye degisiklik gostererek, farkli yontemlere

bagvurulmakta ve bu durum rekabet halinde kullanilmaktadir (Aydin, 2014, s. 284).
2.2.6.3. Tiirkiye’de Ambalaj Atiklarimin Kontrolii Yonetmeligi

Atik yonetimi, yerel ve ulusal otoriteler i¢in ciddi bir sorundur. Atiklar,
sadece yiiksek miktarda organik madde igermekle kalmaz, ayni zamanda ¢ok
heterojen ¢op tiirlerini de igerir. Uygun atik yonetimi, ¢evre sistemi ve insan sagligi
icin ¢ok Onemlidir. Kati atik yonetimi, ¢ok boyutlu bir konudur. Sistemin
sekillenmesinde rol oynayan ¢ok sayida farkli paydasi igerir. Tiirkiye'de belediye
atik yonetimi teknolojileri ve stratejileri, ‘Atik Diizenli Depolama Yonetmeligi ve
Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi'nin hedeflerine dayanmaktadir (Erguven
& Kanat, 2020, s. 71).

Tiirkiye’nin, AB’ne tam iiyelik istemesi nedeniyle, AB’nin belirlemis oldugu
Topluluk Kosullarini uygulamaya koymasi gerekmektedir. S6z konusu kosullara
gore ambalaj atiklarina yonelik 20.12.1994 tarihli 94/62/EC sayili AB Ambalaj
Atiklart Direktifi uyumlastirilarak, ‘Ambalaj ve Ambalaj Atiklarinin Kontrolii
Yonetmeligi’ olarak 30.07.2004 tarihinde resmi gazetede yayimlanmis ve
01.01.2004 tarihinde yiirlirlige girmistir. YOnetmelige, ambalaj sektoriindeki
ihtiyaglar goz 6niinde bulundurularak 2007 yilinda, 2011 yilinda yeni diizenlemeler

getirilmis, son olarak 2017 yilindaki diizenlemelerle son halini almistir (Spolitis,

62



2017, 1). Bu yonetmeligin ilk asamasi olan ambalaj atiklari yonetim planinin
hazirlanmasi ve uygulamaya konulmasi islemi gergeklestirilmistir. Uygulama
planina gore, bir¢ok il ve ilgede, pilot bolgeler belirlenmis ve ambalaj atiklarinin
kaynaginda ayristirilmasi faaliyetleri yapilmaya baslanmistir. Yonetmeligin basari
ile yerine getirilebilmesi i¢in, c¢esitli topluluklar gelistirilmis ya da gonilli
isletmeler, ambalaj atiklari ile ilgili sorumlu olan tiim birimlerin bilin¢lendirilmesi

adina uygulamali egitim ¢alismalar1 diizenlemislerdir (Giines, 2019, s. 44).

Son durumda, Tiirkiye'de insa edilmis bazi1 biyolojik atik isleme tesisleri
bulunmaktadir. Ayrica, karisik belediye atiklarmin islendigi bazi mekanik-
biyolojik 6n aritma ve geri doniisiim proses tesisleri de bulunmaktadir. Yonetim
stratejilerinde, 2023 yilinda olusan atigin yiizde 65'inin diizenli depolanmasi ve
yiizde 35'inin bazi yontemlerle geri kazanilmasi hedeflenmistir (Erguven & Kanat,
2020, s. 71). Ambalaj atiklari, Girlinlerin veya herhangi bir malzemenin tiiketiciye
veya son kullanictya sunumu ve teslimi i¢in kullanilan satis ambalajlari, ikincil
ambalajlar ve nakliye ambalajlarinin atiklari veya tiriiniin kullanimindan sonra
cevreye atilan veya bosaltilan atiklar olarak tanimlanmaktadir. Tanim, kullanim
omrii dolmus yeniden kullanilabilir ambalajlar1 igermekte, ancak iiretim artiklarini
kapsamamaktadir (Tiirkiye'de Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yo6netmeligi 2011, s.
4/1a) (Arsu & Umarusman, 2020, s. 82).

Tiirkiye'nin AB’ye tam iiye olarak katilim siireci, atik yonetimi ve ¢evreyle
ilgili yasalarin yapilmasinda etkili olmustur. 2005 yilina kadar atik yonetimi
konusunda sadece ili¢ yonetmelik yiiriirliige girmistir. AB ile Tiirkiye arasinda
katilim miizakerelerinin baslatilmasinin ardindan, bugiine kadar 13 yonetmelik
uygulamaya konulmustur (URL, 2013, s. 3). AB'nin 35 fasildan olusan
miiktesebatindan biri de cevredir. Yasal ¢evre gerekliliklerini karsilamak igin
Tiirkiye'nin yaklastk 60 milyar Avro yatinm yapmasi gerektigi tahmin
edilmektedir. AB tarafindan desteklenen teknik ve mali projelerle, Tiirkiye'deki
diizenlemeler AB atik yOnetimi direktifleriyle biiyiik o6l¢iide uyumlu hale
getirilmistir. Ancak, mevcut altyapr ile kurumsal ve teknik kapasite eksikligi

bunlarin uygulanmasini zorlastirmaktadir (Kose vd., 2007, s. 14257).
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3. ARASTIRMA PARADIGMALARI VE METODOLOJi

Bu béliimde arastirma paradigmalari, aragtirma paradigmalarinda karar
verme, arastirma yontemleri, tiikketici duyarlilig1 arastirmalarinda yontem secimi,

ve etik onay konularina yer verilmistir.

3.1. Sosyal Arastirmada Arastirma Paradigmalari

Kisi, arastirmak tizere yola ¢iktig1 olgular1 incelemek i¢in en uygun buldugu
yontem ve metodolojiyi segmelidir. Ayrica kisinin sirf ‘entelektiiel aforoz’ tehdidi
ya da suglamasindan kaginmak amaciyla bir felsefi ya da metodolojik gelenegin
inanglarina uymaya zorlamak icin kendi bakis agisin1 ¢arpitmasi gerekmemektedir
(Rehman & Alharthi, 2016, s. 58). Bir arastirmacinin ontolojik ve epistemolojik
inan¢larinin farkinda olmasi, ¢alismanin Gneminin ve uygunlugunun daha iyi
anlagilmasimna yardimci olmaktadir (Patton, 2002, s. 134). Arastirmacilar,
gercekligin dogasini, bu konuda nelerin bilinebilecegi ve bu bilgiye nasil ulasilacagi
hakkindaki inanglar1 anlayabilmeli ve ifade edebilmelidir. Arastirma
paradigmalarinin unsurlari, ontoloji, epistemoloji, metodoloji ve yontemlerle ilgili
varsayimlari igeren temel bir inang sistemi ve teorik ger¢evedir (Rehman &

Alharthi, 2016, s. 51).

Doga ve sosyal bilimlerde felsefenin iki ana dali, ontoloji ve epistomolojidir.
Ontoloji (yani varlik ¢alismast), insanlarin hakkinda bilgi edinebilecegi diinyada
gercekte var olan seydir. Filozoflar, varlik ve diisiinme arasinda bir iliski kurarak,
ontolojinin insanlar igin neyin var oldugu ile epistemolojinin ise insanlarin bilgiyi
nasil yarattig1 ve neyin bilinmesinin miimkiin olduguyla ilgilendigini belirtmislerdir
(Evely vd., 2008, s. 5) . Ontoloji, gerc¢ekligin dogas1 ve arastirma siirecinde neyin
incelenmesi gerektigi konusunda metodolojiyi incelerken, epistemoloji bilginin
dogasi1 veya bilginin nerede aranacagi konusunda metodolojiyi inceler. Metodoloji,
(nicel/nitel) aragtirmaci tarafindan kullanilacak tasarimi belirler. Bu perspektiften
bakildiginda metodoloji, ontolojik ve epistemolojik ilkeleri arastirma faaliyeti
slirecine, yani arastirmanin nasil yiritiildiigine ve insa edildigine uyarlayan bir

arastirma stratejisidir (Tuli, 2010, s. 105).

Bircok ontolojik pozisyon mevcuttur, ancak realizm ve rélativizm arasindaki

ikilik, ontolojinin koruma bilimi i¢in 6nemini agik¢a gostermek i¢in kullanilabilir.



Realist ontoloji, incelenebilen, anlagilabilen ve bir ‘gercek’ olarak
deneyimlenebilen tek bir gergekligin var oldugunu savunur. Goreceli ontoloji ise
gercekligin insan zihninde insa edildigini, dolayisiyla tek bir gercekligin var
olmadigmi, bunun yerine gergekligin belirli bir zamanda ve yerde onu
deneyimleyen her bireye gore goreceli oldugunu savunur (Moses & Knutsen 2012,

s. 7).

Ontoloji terimi, Yunanca'dan tiiremis olup, ‘onto’, ‘varlik’ anlamina
gelmekte ve ‘logos’ genellikle ‘bilim’ olarak yorumlanmaktadir. Ontoloji,
geleneksel olarak anlasildigi sekliyle, varlik bilimi veya calismasidir. Varlik
kelimesinin iki anlami vardir: 1) Olan ya da var olan bir sey; bir varlik, bir sey 2)
Olmanin ya da var olmanin ne oldugu; olan her seyin ortak noktasi. Ontoloji
varligin incelenmesi ise o zaman her ikisi de: 1) Olanin ya da var olanin
incelenmesi; varliklarin ya da seylerin incelenmesi; ve 2) Olmanin ya da var
olmanin ne oldugunun incelenmesi; olan tiim seylerin ortak noktasidir. Bu sekilde
diistiniildiiginde ontoloji, her seyin ve her nesnenin incelenmesi anlamina gelir;
clinkii her sey varligin bir pargasidir. Ancak ontoloji, herhangi bir seyin yalnizca
varlik yonii altinda, varolusuna dahil olan seyin incelenmesidir (Lawson, 2004, s.
1).

Ontolojiler, belirli bir alandaki wvarliklar1 ve aralarindaki iliskileri
belirlememize olanak tanir. Bir ontolojideki, varliklarin, tanimlarin ve iligkilerin
mevcut bilginin 6n ¢ercevesinin yakalamasini saglamak i¢in alan uzmanlarinin
bilgisini dahil etmek esastir. Alan uzmanlari, belirli bir alandaki gesitli bilgi
paradigmalarinin birlestirilmesini saglamak i¢in c¢alisarak ontoloji gelistirmenin
onciileri olabilirler. Alternatif olarak ontoloji gelistirme ekibinin disindaki alan
uzmanlari, belirli bir ontolojiye dahil edilmek {iizere zengin bir geri bildirim
saglamak igin ise alinabilir. Ilgi alaninda uzmanlhiga sahip paydaslarin katilimi,
ontoloji gelistirmeye genislik ve derinlik katar ve uzman toplulugu tarafindan

yayginlastirma ve katilim saglama olasilig1 daha yiiksektir (Boaz vd., 2018, s. 4).

Epistemoloji (bilgi), bir bilgi iddiasin1 neyin olusturdugu, bilginin nasil
uretilebilecegi veya edinilebilecegi ve uygulanabilirliginin kapsaminin nasil
belirlenebilecegi gibi bilgi edinmenin gegerliligi, kapsami ve yontemlerinin tiim

yonleriyle ilgilenir. Epistemoloji, koruma bilimi ic¢in Onemlidir ¢linkii

65



arastirmacilarin  bilgiyi  kesfetme  girisimlerinde  arastirmalarint  nasil
cercevelendirdiklerini etkiler. Ornegin, insan bilgisi arastirmacilarin nesnel bir
sekilde kesin olarak tanimlayabilecekleri bir sey midir yoksa bilgi deger yiikli
miidiir sorusunun cevabi aranir. Bilim insanlarinin bu soruya hangi paradigmayla
cevap verdikleri, arastirmalarini nasil yirittiikleri ve yorumladiklari tizerinde derin
bir etkiye sahip olacaktir. Objektivist epistemoloji, gergekligin bireysel zihinden

bagimsiz ya da onun disinda var oldugunu varsayar (Crotty, 1998, s. 8).

Epistemoloji  terimi, 20. vyiizyilin basinda bilgi paradigmalarinin
incelenmesinde uzmanlasmis bir felsefe dalini belirtmek igin ortaya ¢ikmus,
giiniimiizde ise bilim felsefesiyle esanlamli hale gelmistir. Baska bir deyisle,
epistemolojinin 6zel ¢aligma alani, sirasiyla bilimsel kavram ve teorilerin olusumu
ve yapisinin incelenmesi olan bilimin kendisidir. Analitik ve yansimali bir ¢alisma
olan epistemoloji dort analiz alanini sinirlar: 1. Bilimsel kavram ve teorilerin dogasi
ve yapisi, buna bazen teorilerin s6zdizimi de denir; 2. Bilimsel kavram ve teorilerin
nesnesi, ilgi alan1 ve anlami, buna benzer sekilde teorilerin semantigi de denir; 3.
Bilimsel yontem; ve 4. Bilimsel ¢aligmalarmn degerleridir. Oziinde, epistemolojinin
"kokenlerini, degerlerini ve nesnel ilgi alanlarii belirlemek" amaciyla "gesitli
bilimlerin ilkelerini, hipotezlerini ve sonuglari elestirel bir sekilde incelemeyi"

amagcladig soylenebilir (Simard & Rimouski, 2001, s. 2).

Sosyal epistemoloji, inanglarin bagkalariin tanikligindan edinilmesini, bilgi
iretimi ve yayilmasindan sorumlu kurumlarin epistemik tasarimini ve bilginin
sosyal boyutlarinin bilgi, gerek¢elendirilmis inang ve rasyonalite anlayisimiza
etkilerini inceler. Epistemolojinin toplumsal hale geldigi nokta, tam da bilginin
diger insanlarin ozelliklerine donistiigii yerdir. Dolayisiyla sosyal epistemoloji,
epistemolojinin kapsamini bir 6znenin gegirdigi biligsel siireclerden, onun yakin,
uzak, simdiki ve ge¢mis sosyal ¢evrelerindeki digerlerinin sosyal faaliyetlerine

kadar genisletir (Kitcher, 1993, s. 160).

Sosyal epistemoloji, gazetecilikte bilgi toplama igin etkili bir yeni bilgi
paradigmasi ve hem akademisyenlerin hem de gazetecilerin iizerinde anlasabilecegi
ortak bir felsefi ve normatif giindem olarak hizmet edebilir. Sosyal epistemoloji,
her iki diinyanin da en iyisini sunar: bilgi edinme konusundaki 6nyargilara ve

basarisizliklara derinlemesine bir asinalik ve bilgi edinme ve hakikat arayigi

66



alanindaki en iyi uygulamalara yonelik giiglii bir yonelim belirler (Godler vd., 2020,
S. 224).

Aksiyoloji (deger), farkli felsefi ve kiiltiirel 6greti felsefelerinde var olan
aksiyolojik teoriler, goriislerin, sonuglarin, kararlarin ve metodolojik yaklagimlarin
cesitliligini temsil eder. Aksiyolojide sosyal hayatin farkli alanlarmni kapsayan
‘deger’ kategorisinin degerlendirilmesinde birka¢ farkli yaklasim vardir.
Degerlerde, alt kategoriler ve alt kategorilerin unsurlari ayirt edilir. Paradigmalarin
yorumlanmasinda ve tipolojisinde metodolojik ¢ogulculuk analiz edilmektedir.
Aksiyolojinin teorik temelleri, iki biiyiik zorluga cevap olarak olusturulmustur.
Bunlar, degerlerin varolugsal statiisi ve gerceklik olgularyla iligkisidir.
Aksiyolojideki bu zorluklara verilen yanit, kendi arastirma metodolojisine dayanan
ve bir dizi metodolojik tutarsizligin varligina yol acan ¢esitli aksiyolojik yonelimli
geleneklerin tretilmesinde ifade edilen felsefe yapma yollarinin ¢ogulculugu
olmustur (Kotlyarova vd., 2015, s. 477).

Degisen diinyada degisen egitim, pedagoji de dahil olmak {izere insan
bilimlerinin metodolojik temellerinin yeniden ¢ercevelenmesine yol agmaktadir.
Entelektiiel gelisim yasalari, yaratici potansiyelin olusumu hakkindaki geleneksel
fikirler yeni teorileri, kavramlari, yenilikgi teknolojileri, modelleri, gesitli egitim
programlarini 6ziimsemekte ve bilim ve uygulamanin temellerine daha fazla dikkat
edilmesini gerektirmektedir. Universite egitimi igin stratejik kilavuzlardan biri
pedagojinin aksiyolojik paradigmasidir. Egitim aksiyolojisi, ¢oziimii egitimin
kalitesini artirmaya yonelik bir¢ok soruya cevap verebilecek umut verici bir
aragtirma alanidir. Aksiyoloji baglaminda egitim kalitesinin artirilmasi i¢in temel
rezerv, Ogrencilerin ve {iniversite dgretim kadrosunun kisisel potansiyeli olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Kiryakova vd., 2015, s. 27).

Pragmatizm ig¢in ontolojik, epistemolojik ve aksiyolojik duruslar, hem
niceliksel hem de niteliksel paradigmalarin bakis agilarini birbiriyle ¢atisan degil,
biitiinlesik iki felsefe olarak birlestirecek sekilde kavramsallastirilmustir. {1k olarak,
gerceklik dongiisii, belirli bir zamanda belirli bir baglamda tek bir gergekligin
varligia ve bu gercekligin sosyal aktorlerin zihnindeki ¢oklu algilarina dayanan
ontolojik durustur. Gergeklik degistikce, pragmatik arastirmaci tek gergeklik ya da

bu gercekligin ¢oklu algilari arasinda gegis yapabilir. Ikinci olarak, epistemolojik
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durus, cift yiizli bilgi, nicel ve nitel arastirmacilarin sadece gozlemlenebilir ya da
gozlemlenemez bilgiyi kabul edebilecekleri iddiasinin, bilginin dogasinda bir
farklilik degil, sadece bakis acilarindaki bir farklilik oldugunu O6ne siirer.
Dolayistyla, pragmatik arastirmacinin anlik ontolojik pozisyonuna bagli olarak her
tir bilgi gozlemlenebilir ya da gozlemlenemez olarak goriilebilir. Son olarak,
gerekli Onyargt ilkesi, arastirmacinin yalnizca aragtirmasini gelistirmek igin gerekli
oldugu olgiide dnyargili olmasina izin veren ve arastirma hedeflerine ulasmasina

yardimci olan aksiyolojik durustur (Maarouf, 2019, s. 10).

3.1.1. Olguculuk

Bir aragtirma makalesinin anlatisinin olgusalligi, makalenin tarihsel olarak
gerceklesmis bir seyi, belirli bir zaman ve yerde bir seyler yapan belirli aktorlerle
anlattigr durumlarda gercektir. Olguculuk, nitel arastirmalarda yaygindir; gercekei
etnografinin tanimlayic1 bir Ozelligidir. Varsayimsal olguculuk, tiplestirilmis
olguculuk gibi genelleme yapan bir hikayeyi karakterize eder; belirli bir dizi kosul
altinda bir sey yapilirsa ne olma egiliminde olacagini agiklar. Ancak, tiplestirmenin
aksine, s0z konusu iddianin gercek vakalara dayandigi varsayimini gerektirmez

(Van Maanen, 2011, s. 36).

Pozitivist (Olgucu) bilim anlayisi, yiiz yili agkin bir siiredir fiziksel, biyolojik
ve sosyal bilimlere hakim olmustur. Genellikle pozitivizm terimiyle anilan "pozitif"
kelimesi, hayali olanin aksine gergek olana, kararsiz olanin aksine kesinlik iddia
edebilene, belirsiz olanin aksine kesin olana atifta bulunmak i¢in kullanmustir.
Pozitivist bilim terimini, bilimsel bilginin yalnizca dogrudan deneyimlenebilen ve
bagimsiz gozlemciler arasinda dogrulanabilen duyu verilerinden elde
edilebilecegini diisiinen tiim bilim yaklasimlari i¢in kullanmaktayiz. Bilimsel bilgi
icin ampirik bir temele baglilik, pozitivist bilim olarak adlandirdigimiz seyi
karakterize etse de, bu terim bilimsel bilgi liretmeye yonelik farkli yaklasimlar

kapsamaktadir (Evered & Roger, 2022, s. 583).

Pozitivist aragtirma paradigmasi, timdengelimci dogasi nedeniyle nicel
metodolojinin temelini olusturur. Pozitivist paradigmanin igerdigi objektivist
ontoloji ve ampirist epistemoloji, degiskenlerin Olclilmesi ve genel nedensel
aciklamalarla baglantili hipotezlerin test edilmesi tizerinde duruldugundan objektif
veya bagimsiz bir aragtirma metodolojisi gerektirir (Marczyk vd., 2010, s. 49). Nitel
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metodolojiyi kullanan aragtirmacilar, bir kiiltiir ya da gruptaki insanlar1 ve
etkilesimlerini gozlemleyerek, genellikle etkinliklere katilarak, kilit kisilerle
goriiserek, yasam Oykiilerini alarak, vaka calismalar1 olusturarak ve mevcut
belgeleri ya da diger kiiltiirel eserleri analiz ederek kendilerini o kiiltiiriin ya da
grubun i¢ine sokarlar. Nitel aragtirmacinin amaci, incelenen grup hakkinda iceriden

bir bakis agis1 elde etmektir (Tuli, 2010, s. 102).

Arastirma paradigmalari, varsayimlari ve ilkeleri aracilifiyla bilimsel
kesiflere rehberlik eder (Van Manen, 1997, s. 68). Paradigmaya 6zgii varsayimlari
anlamak, bilimsel ¢alismalar1 destekleyen bulgularin kalitesini aydinlatmaya ve
saglam kanitlar iiretmedeki bosluklart belirlemeye yardimci olur. Pozitivizm, a
priori-onsel hipotezlerin dogrulanmasina ve degiskenlerin ve Ol¢iimlerin
operasyonel hale getirilmesiyle deneylere dayanan hipotetik-timdengelimsel bilim
modeliyle uyumludur; hipotez testlerinden elde edilen sonuglar bilimsel bilgiyi
gelistirmek igin kullanilir. Pozitivizmle uyumlu calismalar, genellikle nicel
yaklagimlar yoluyla agiklayici iliskilerin veya nedensel iliskilerin belirlenmesine
odaklanir. Burada biiyiik 6rneklem boyutlarindan elde edilen ampirik temelli
bulgular tercih edilir. Bu baglamda, genellenebilir ¢ikarimlar, bulgularin
tekrarlanmasi ve kontrollii deneyler pozitivist bilime rehberlik eden ilkeler olmustur
(Park vd., 2020, s. 690).

Pozitivist paradigmalarda hem aragtirmacinin hem de arastirilan grubun
oznelliklerinden etkilenmeme arayist vardir. "Notr" bilgi arayisi, ¢alismanin
sonuglariin sorgulanmasina yol agabilecegi i¢in degerlerin istenmeyen unsurlar
olarak goriilmesi anlamina gelir. Ancak yorumlayici ve elestirel paradigmalarda,
aragtirmacinin 6znelligi arastirmada 6nemli bir aragtir. Uretilen bilgiyi onu iireten
kisiden soyutlamak miimkiin degildir. Bu, arastirmacmin yansitict yetenegini

stirekli bir ihtiyag¢ haline getirir (Morin, 2005, s. 3).

3.1.2. Post-pozitivizm

Post-pozitivizm, nesnel hakikat olasiligint ve deneysel yontemlerin
kullaniminm1 koruyan, sosyal bilimlerde yaygin olan pozitivizmin degistirilmis bir
bi¢imidir. Post-pozitivizm, mutlak gergegin asla tanimlanamayacagini varsayar.
Tek uygun arayis, belirli bir zamana ve yere uyan bir cevap aramaktir. Siirekli

olarak yeni bilgiler aramaya calisirlar. Post-pozitivizm, diinyanin esas olarak
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genelleme (dogal) yasalar1 tarafindan yonlendirildigini, ancak bunlarin
uygulanmasinin ve sonuglarinin genellikle duruma bagli oldugunu varsayar. Bu
nedenle post-pozitivist arastirmacilar, egilimleri yani belirli durumlarda gegerli
olan ancak genellestirilemeyen teorileri tanimlarlar (Biedenbach & Muller, 2010, s.
5). Post-pozitivistler, veri toplama araci olarak insanlara, nitel yontemlere, rtiik
bilginin kullanimina, temellendirilmis teoriye, tiimevarimsal analize, rastgele
ornekleme yerine amaglh oOrneklemeye, idiografik yoruma ve vaka caligmasi
raporlama bigimlerine odaklanirlar. Mantig1 gerekgelendirmek igin alternatif
temelleri vurgularlar ve sonuglarini arastirmaci ve katilimcilarin miizakere ettigi bir

sonug olarak goriirler (McKelvey, 2002, s. 7).

Paradigmalar1 karistirmak cogu zaman tabu olarak goriilse de post-
pozitivizm, pozitivizmi dar bir bakis agisindan gergek diinya sorunlarini incelemek
icin daha kapsayici bir yola tasiyabilecek baska bir paradigma sunmaktadir. Post-
pozitivizm, yorumsamaciliktan farkli olarak anlamlar1 vurgular ve sosyal kaygilari
aciklamaya c¢alisir. Post-pozitivizm, 6zelliklerini genis, teori ve pratigi bir araya
getiren, arastirmacilarin motivasyonlarini ve konuya baghiliklarini kabul ve tesvik
eden ve verilerin toplanmasi ve analiz edilmesinde bir¢cok dogru teknigin
uygulanabilecegini kabul eden bir yaklasimtir. Pozitivizm, siklikla rasyonalizme ve
ampirik bilgiye diger bilme bigimleri karsisinda deger vermeyi vurgulayan
modernizmle iliskilendirilir. Bu pozitivizm fikri, modernizmin altin standardi
olmaya devam etmektedir. Post-pozitivizm bu varsayimlari reddetmez; daha
ziyade, sosyal bilimlerin genellikle parcali oldugunu, bilginin tarafsiz olmadigini

ve tiim bilginin sosyal olarak insa edildigini one siirer (Ryan, 2006, s. 25).

3.1.3. Yapilandirmacihik

Stirekliligin z1t uglarinda pozitivizm ve konstriiktivizm olmak tizere iki
felsefe O6ne ¢ikmaktadir. Pozitivizmin kokleri, Avrupa'da Aydinlanma Cagi'nda
hayat bulan bilimsel gelenege dayanir. Konstriiktivizm ise Amerikan pragmatizm
ve deneyselcilik kavramlarindan dogmustur. Bu ekoller, bilginin kaynagi ve tanimi
konusunda birbirinden farkli goriislere sahiptir. Pozitivistler bilginin benligin
disinda var olduguna ve yalnizca gézlem ve tahmin yoluyla elde edilebilecegine
inanirken, yapilandirmacilar bilginin benligin i¢inde var olduguna ve bireylerin

kendileriyle ve cevreleriyle etkilesime girdik¢e insa edildigine inanmaktadir.
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Pozitivistler ve yapilandirmacilar, hakikate iligkin goriislerinde de benzer sekilde
farklilik gosterirler. Pozitivistler, gergegin bir kez gozlemlendikten ve giivenilir
tahminlerle kanitlandiktan sonra degismez oldugunu iddia ederler. Pozitivistlere
gore hakikat, bilginin nesnel olarak degerlendirilmesiyle elde edilebilir. Objektif
olmak i¢in pozitivist analitik siirece hicbir duygu, inang veya goriis katmamalidir.
Bunu yapmak, ifade edilen gergegin biitiinliigiinii tehlikeye atacak ve 6ziinde onu
gercek dis1 kilacaktir. Ote yandan yapilandirmacilar, hakikati belirlemenin bireyin
deger yargisini gerektirdigine inanir. Bu nedenle nesnel olamaz ya da benlikten

arindirilamaz (Alkove & McCarty, 1992, s. 17).

Epistemoloji teriminin, bir seyi ¢ok iyi bilmek; bir seyi deneyimleyerek
i¢sellestirmek anlamina gelen ve bilen ile bilinen arasindaki yakin iligkiyi ifade
eden eski Yunanca “epistame” fiilinden tiiretildigini belirtmek gerekir. Dolayisiyla,
bu agidan bakildiginda bilgi, epistemolojik piiristler tarafindan hiimanistik bilimler
modeli yorumsamacilik/yapisalciliga bir katilim olarak goriilmektedir. Bilgiyi
nesnel ve somut olarak goren diger u¢ konum ise doga bilimlerinin yontemleriyle
uyumludur ve “pozitivizm” olarak bilinen epistemolojik konumla iliskilendirilir.
Baska bir deyisle, 6znel/nesnel epistemoloji ya da goreceli/gerceke¢i ontolojiden
birine asir1 bir baglilik s6z konusu oldugunda, sirastyla nitel/nicel arastirmaya tam
bir baglilik ortaya ¢ikmaktadir. Boylece, nicel ve nitel piiristler tarafindan 6ne
stiriilen uyumsuzluk tezi ortaya ¢ikmaktadir. Paradigmatik “uyumsuzluk”, nicel
arastirmalarin farkli epistemolojik paketlere sahip oldugu ve dolayisiyla sosyal
gercekligin nasil ¢alisilmasi gerektigine ve dolayisiyla neyin dogru bilgi olarak
kabul edilmesi gerektigine dair uyumsuz goriisler sergiledigi iddiasina

dayanmaktadir (Bryman, 2003, s. 1).

Insanin diisiinme bigimindeki ilerleme ve diinyada var olan olgularin
olusumunu ve sonuglarint agiklamanin farkli yollar1 nedeniyle giiniimiizde bir¢ok
felsefi paradigma mevcuttur. Normalde "geleneksel felsefi paradigmalar™ olarak
adlandirilan iki 6nemli teori, yani pozitivizm ve yorumsamacilik, cok sayida baska
felsefi paradigmanin dogmasina neden olmustur. Hepsinin kokleri geleneksel
felsefe yapma yontemlerinden birine dayanmaktadir (Adom vd., 2016, s. 1).
Yapilandirmaci felsefe, 6grenmenin sadece dgretmenlerin sinifin 6niinde durup

ders anlattig1 geleneksel yontemle gerceklesmedigi fikrini ortaya koymaktadir.
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Yapilandirmacilara gore 6grenme, ancak 6grenci bilgiyi deney ve yapma ruhuyla
kesfettiginde gergeklesir. Eger olgunun gerceklestirilmesine tanik olurlarsa,
gormenin duyusal etkinligi yoluyla hatirlayabilirler. Yapilandirmaci filozoflarin
inandig1 ve onerdigi en iyi segenek, 0grenciyi Ogretme ve 0grenme silireclerine

tamamen dahil etmektir, boylece 6grencinin katilimi bilgiyi veya "gergegi" kisisel

olarak kesfetmesini saglayacaktir (Kalender, 2007, s. 3).

Yorumsamac: paradigma, arastirmacilarin, katilimcilarin deneyimlerine
dayanan davranissal yonler gibi farkli faktorleri dikkate almasini saglayacak ve bu
da yorumsamaci arastirmacinin varsayimlart ve inanglart goz oniine alindiginda
gergekligin tanimlanmasina yardimei olacaktir. Ayrica, yorumsamaci paradigma,
arastirmacilarin, ilgili kosullar1 ve katilimcilar1 dikkate alarak, arastirmanin
baglamimi ve gerceklestigi durumu benzersiz bir sekilde ele almalarini
saglayacaktir. Bu paradigma ayni zamanda arastirmanin belirli bir konuya daha
fazla odaklanmasini destekleyecek ve arastirmanin pozitivist paradigmada oldugu
gibi daha genellemelere dogru ilerlemesini engelleyecektir (Remenyi vd.,1998, s.

5).

3.1.4. Faydacihik

Modern iktisadin faydaci ahlaka, alternatif bir kuralci akil disiplini anlayisina
yol agmaktadir. Bu anlayis, pragmatizmin &giitlerinden iislup ve c¢ikarimlar
acisindan ¢ok farklidir. Modern refah ekonomisinin sekilciligi, pragmatizmin agik,
neredeyse esintili Ogitlerinin  karst  kutbunda durmaktadir. Faydaciligin,
pragmatizm gibi deger goreceliligi ve deger tarafsizhigiyla uyumlu bir
degerlendirme prosediirii oldugu varsayilir. Faydaciligin daimi entelektiiel zorlugu,
bireysel cikar ve tercih ifadelerinden mesru kamu amacinmi tanimlamak i¢in karar
ilkeleri tiiretmektir. Ideal bir piyasa durumunda, bireylerin ortaya konan tercihleri
optimal bireysel istek tatmini kosuluna ulastigindan, bunun otomatik olarak
gerceklesecegi varsayilir. Akla gelebilecek tiim sosyal durumlar arasinda bireysel
tercihleri bilmek ya da kisiler arasi karsilagtirmalari dogrudan bireysel fayda
cizelgelerinden tliretmek miimkiin olmadigindan, rasyonel, kendi ¢ikarini gdzeten,
esit derecede diislinen kisilerin onaylayacagi kurallara iligkin varsayimlardan

tiretilen evrensellestirilmis kaidelere basvurulmalidir. Dolayisiyla bireylerin
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kisisel istek tatminini en iist dlizeye ¢ikarmaya calistig1 varsayilabilirse, toplumlarin

da toplam istek tatminini aramasi gerektigi soylenebilir (Anderson, 1982, s. 121).

Rawls'un (1971) ilkeleri, herkes igin esit haklar1 giivence altina alirken,
faydacilik bir¢ok kisiye fayda saglamak adina bazilarinin temel haklarini kisitlar.
Herkesin diger herkesin esit temel Ozgiirlilklere sahip oldugunu gorebildigi
Rawlsgulukta, 6grenciler sistemin herkesin yararina nasil isledigini goriir ve
boylece karsilikli saygiya dayali isbirligi beklentisiyle tesvik edilirler (Rawls, 1971,
S. 47). Bir bagka zitlik, Rawlscu 'farklilik ilkesi' ile faydaciligin “kisith fayda ilkesi”
arasindadir. Bu ilke, bir toplumun refahi1 maksimize etmesine izin verirken tek
kisitlama en kotii durumda olanlarin asgari bir gelir esigine sahip olmasidir.
Ornegin egitimde devlet, resmi okul bitirme yasina kadar olan gocuklara asgari
diizeyde egitim saglanmasini ve 6zel egitim ihtiyaci olan ve diger dezavantajli
ogrenciler i¢in ekstra egitim saglanmasini garanti ederken, ayn1 zamanda avantajl
Ogrencileri her ne pahasina olursa olsun basarilarini en iist diizeye ¢ikarmaya tesvik
etmektedir. Bu, kisith fayda ilkesinin is basinda olmasidir, ancak destek esiginde
egitim gorenler, avantajlilara fayda saglamak i¢in feda edildiklerini kisa siirede fark
edecek ve sonug olarak aktif katilimdan ¢ekilecek ve rahatsiz edici hale gelecektir.
Her haliikarda kisithi fayda ilkesinin Rawls'un farklilik ilkesinden daha fazla toplam
fayda sagladigi agik degildir. Rawlsc¢uluk altinda insanlar hala kendi ilerlemelerinin
pesinden gidebilirler. Rawls'un ilkeleri bagkalarinit dezavantajli duruma
diistirmeden, kisisel ¢ikarla uyumludur, ancak bu yeterli sayida insanin ortlisen fikir
birliginde ayni esitlik ilkelerini onaylamasini gerektiren 'dogru ve iyinin' uyumudur
(Mandle, 2009, s. 1).

Insanlar, degerleri yargilar ve eylemlerini bu tiir bir eylemin ortaya
cikarabilecegi olast zevk ve aciya gore tartarlar. Faydaciliktaki en 6nemli fikir,
dogru ve yanlis1 bir eylemin iirettigi faydalara gore degerlendiren "En Biiyiik
Mutluluk Ilkesi "dir. Bdylece eylem, en fazla sayida insana en biiyiik mutlulugu
getirebilir. Uretilen faydalar, hukuk normlarinin olusturulmasi ve/veya
uygulanmasi icin bir gerekce haline gelir. Ornegin demokrasi, insan haklarinin
korunmasi ve hukukun dstiinliigiiniin - uygulanmas1 agisindan faydalarla

iligkilendirilir. Bu faydalarin saglanmasiyla demokratik iilkelerde yasayan insanlar
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gorece mutlu olacaktir. Dolayisiyla, faydaci paradigmaya dayali olarak, demokratik

sistem bir ulus i¢in ideal yonetim sistemidir (Hamudy, 2019, s. 81).

3.2. Arastirma Paradigmalarina Karar Verme

Arastirma paradigmalarinin bilinmesi, bilimsel arastirma ve kesiflere
varsayim ve ilkeleriyle rehberlik ettikleri icin ¢ok Onemlidir. Ayrica, farkli
disiplinler farkli arastirma yaklasimlari kullanmaktadir. Pozitivizm, realizm,
elestirel teori ve yorumsamacilik olmak tizere dort farkli arastirma paradigmasi
mevcuttur. Cesitli arastirma paradigmalarinin  bilinmesi, arasgtirma ydntemi
Onyargisini azaltacak ve daha iyi arastirma kararlarina olanak saglayacaktir. Bir
paradigma, arastirmacilarin diinya ¢apinda organize calismalar insa etmelerini
saglayan bir diinya goriisli i¢in kavramsal bir ¢erceve veya felsefi bir gerceve

saglayan bir dizi varsayimdir (Mertens, 2012, s. 2).

Aragtirma stirecine refleksif bir yaklasim artik pek ¢ok nitel arastirmada
yaygin olarak kabul gormektedir. Arastirmacilar, "arastirma siirecindeki
varsayimlari, seg¢imleri, deneyimleri ve eylemleri" hakkinda bizzat konusmaya
tesvik edilmektedir. Bu gibi yansitict uygulamalar, "aragtirmacilarin arastirma
stirecinde yaptiklari ¢esitli segimler ve aldiklar1 kararlardan kaynaklanan™ aragtirma
sonuclarinin insa edilmis dogasini okuyucuya goriiniir kilmay1 amaglamaktadir
(Mruck & Breuer, 2003, s. 3). Ozellikle feminist, elestirel ve postyapisalci
paradigmalar iginde yer alan nitel aragtirmalar giderek artmaktadir. Arastirmacinin
kendi deneyimlerinin, degerlerinin ve g¢esitli hiyerarsilerdeki ayricalikli
konumlarimin arastirma ilgi alanlarini, arastirmalarini yapma bigimlerini ve
arastirma bulgularim1 temsil etme bicimlerini nasil etkiledigini acik¢a ortaya

koyacak sekilde sunulmalidir (Harrison, MacGibbon & Morton, 2001, s. 325).

Higbir kurum, birbirine benzememekte ve bu durum arastirma
paradigmlararina karar verilmesi agisindan zorluk olusturmaktadir (Walker &
Corcoran, 2001, s. 1). Arastirma paradigmalarina karar verilmesi asamasinda bir
aragtirma problemi farkli katmanlara sahipse, tiim katmanlar nasil 6l¢iilebilir veya
gbzlemlenebilir sorusunun cevabi aranmalidir. Karma yontem arastirmalari, s6z
konusu olgunun bazi yonlerini 6lgmek i¢in nicel yontemler ve digerleri igin nitel

yontemler kullanarak bu boslugu doldurmay1 6nermektedir (Feilzer, 2010, s. 8).

74



3.2.1. Arastirmacinin Ge¢misi

Arastirmacinin ge¢misi, egitim siireci, is hayat1 ve akademik kariyeri kamu
gelirleri arasinda olan g¢evre vergisi ve ¢evre vergisi miikelleflerinin tutumlariyla
baglantili bir sekilde ilerlemistir. Arastirmaci, lisans egitimini Fatih Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi (2005)
boliimiinde yaparak teorik egitimini tamamlamistir. Arastirmaci, Istanbul’da
Egitim ve Yonetim danismanligi hizmeti veren firmalarda ¢alismis, 2006-2011
yillar1 arasinda Ingiltere’de is hayati ve egitim siirecine devam etmistir. 2009
yilinda University of Wales Master Of Business Administration programina kabul
edilmis olup, MBA programindan 21 Nisan 2010 tarihinde mezun olmustur.
Aragtirmaci, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Maliye ABD Doktora
programina baslamis olup, halen T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin
koordinasyonunu yaptigi Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinda Erzurum

Yatirim Destek Ofisi Koordinatorii olarak ¢alisma hayatina devam etmektedir.

3.2.2. Arastirmacinin Arastirma Paradigmasi Secimi

Literatiir; epistemoloji, ontoloji ve aksiyolojiye iliskin pozisyonlar olarak
paradigmalarin bir arastirma projesinde kullanilacak metodoloji tizerinde 6nemli
etkilere sahip oldugunu acikca ortaya koymaktadir. Her paradigma, daha once
tartisildigr gibi, belirli varsayimlarla desteklendiginden arastirma ig¢in bir
paradigma se¢imi, arastirmanin belirli bir epistemoloji, ontoloji ve aksiyolojiyle i¢
ice gececegi ve dolayisiyla bu unsurlarin sizi belirli bir metodolojiye yonlendirecegi
anlamina gelir. Dolayisiyla, bir paradigma se¢imi, bu paradigmadan kaynaklanan
belirli metodolojiler hakkinda neredeyse kesinlik anlamma gelir. Bu iliski ¢ok
onemlidir. Ciinkii paradigma seciminin metodolojik sonuglar1 arastirma
sorusuna/sorularina, katilimcilarin se¢imine, veri toplama araglarina ve toplama
prosediirlerine oldugu kadar veri analizine de niifuz eder. Dolayisiyla, dort ana
paradigmadan herhangi birinde yer alan bir arastirma, aralarindan sec¢im
yapabilecegi genis bir arastirma metodolojisi yelpazesine sahiptir. Ayrica, tek bir
arastirma paradigmasi igerisinde gesitli arastirma metodolojilerini birlestirmenin de

olduk¢a miimkiin oldugunu belirtmek gerekir (Kivunja & Kuyini, 2017, s. 38).

Teorik gerceve, bir teoriden farkli olarak bazen paradigma olarak adlandirilir

ve bilginin calisiilma ve yorumlanma seklini etkiler. Arastirmanin amacini,
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motivasyonunu ve beklentilerini belirleyen paradigma segimidir. ilk adim olarak
bir paradigma belirlenmeden; metodoloji, yontemler, literatiir veya arastirma
tasarimina iligkin sonraki se¢imler yapilmamalidir. Paradigmalar, tiim arastirma
metinlerinde tartisilmamakta, farkli vurgulara ve bazen de ¢eliskili tanimlara yer
verilmektedir. Bazi aragtirma metinlerinde paradigmalar aragtirma tasarimiyla
birlikte metnin basinda ele alinirken, digerlerinde paradigmalara ¢ok daha sonraki
bir asamada deginilebilir veya paradigmalara hi¢ deginilmeyebilir. Bu durum, ilk
kez veya Kkariyerinin basindaki bir arastirmacinin paradigma kavraminin
arastirmanin gidisatinda nereye oturdugunu merak etmesine ve uygunlugunu

sorgulamasina yol agmaktadir (Mackenzie & Knipe, 2006, s. 2).

Aragtirmaci ¢alisma Konusunun sosyal bir olgu olmasi, degiskenlerin objektif
ve subjektif boyutlar seklinde iki yonlii olmasi nedeniyle; nitel ve nicel yontemlerin

kullanilmasinin miimkiin oldugu faydacilik paradigmasini segmistir.

3.3. Arastirma Yontemleri

Bireyler, genellikle duyusal bilgiyi hakikat olarak kabul eder. Ciinkii bu bilgi,
kisinin kars1 koyabilecegi ya da meydan okuyabilecegi bir kanit diizeyi saglar.
Dogru inang olarak kabul edilen tiim duyusal bilgiler, ampirik ya da a posteriori
bilgi olarak siniflandirilmistir. Ote yandan, ampirik olmayan ya da a priori bilgi,
duyusal deneyimden bagimsiz olarak bilgiyi agikladig1 ya da gerekg¢elendirdigi i¢in
bilgi yaratmaya yonelik felsefi yaklagimlar alaninda yaygin olarak kabul gérmiistiir.
Posteriori ve priori bilginin temel ilkeleri, nicel ve nitel arastirma yontemlerinin
teorik dayanaklaridir. Her bir arastirma yontemi, belirli arastirma sorularini
kesfetmek i¢in tasarlanmigtir. Arastirma yiriitmeye yonelik li¢ yaygin yaklagim
nicel, nitel ve karma yontemlerdir. Arastirmaci, arastirma sorusuna yanit vermek
i¢in gereken veri tiiriinii tahmin eder. Ornegin, sayisal m1, dokusal m1 yoksa hem
sayisal hem de dokusal verilere mi ihtiya¢ vardir? Bu degerlendirmeye dayanarak
arastirmaci, arastirmay1 yiritmek i¢in yukarida bahsedilen {i¢ yaklasimdan birini
secer. Aragtirmacilar genellikle sayisal veri gerektiren arastirma sorularina yanit
vermek i¢in nicel yaklagimi, dokusal veri gerektiren arastirma sorulari i¢in nitel
yaklasimi ve hem sayisal hem de dokusal veri gerektiren arastirma sorulari igin

karma yontemler yaklasimini seger (Williams, 2007, s. 65).
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Gozlemle ilgili literatiir, bu arastirma yonteminin ne kadar karmasik, zorlu
ve yaratict oldugunu ortaya koymaktadir. Gozlemsel arastirma, aragtirmacinin nasil
gbzlem yapilacagi, verilerin nasil ve ne sekilde kaydedilecegi, alana nasil girilip
cikilacagi ve ayni anda hem tarafsiz hem de ilgili kalinacagi konularinda daha 6zel
bir egitim almasini gerektirmesi bakimindan diger yontemlerden ayrilir.
Arastirmacinin bir veya daha fazla rol tistlenmesi gerekebilecegi gergegi gézlemsel
calismalara 6zgiidiir. Bununla birlikte, projenin tamaminin planlanmasi, literatiiriin
gozden gecirilmesi, kiminle calisilacaginin ve gozlemlerin ne zaman ve nerede
yapilacaginin belirlenmesi gibi diger arastirma yontemleriyle bazi benzerlikler
vardir. Ayrica, diger veri toplama tekniklerinin yani sira kisinin duyularin
kullanmasi, gézlemi arastirmacinin iceridekileri kendi perspektifinden daha iyi
anlamasini saglayan daha biitiinciil bir arastirma tiirii haline getirir (Baker, 2006, s.
187).

Arastirma yontemleri, arastirma yapmak i¢in kullanilan arag¢ ve tekniklerdir.
Arastirma, ilging veya yeni gercekleri ortaya cikarmayr amaclayan her tiirli
inceleme i¢in kullanilan bir terimdir. Tiim faaliyetlerde oldugu gibi bu faaliyetin ne
kadar titizlikle yiirtitiildiigii sonuglarin kalitesine yansiyacaktir. Hemen hemen her
tiniversite dersi, 0grencilerin projeler, 6devler ve tezler seklinde bagimsiz olarak
ylriitmeleri gereken bir aragtirma unsuru igerir ve derece ne kadar ileri olursa,
aragtirma igerigi de o kadar biiyiik olur. Isyerinde, is veya hizmeti gelistirmek veya
tyilestirmek i¢in siklikla arastirma yapma ihtiyaci duyulurken, bazi isletme tiirleri
varliklarimi  siirdiirebilmek adina arastirma projeleri yapmak durumundadir.
Arastirma yontemleri, tipki farkli pratik isleri yapmak icin g¢esitli araglarin
kullanilmast gibi, farkli inceleme tiirleri i¢in kullanilan bir dizi aragtir; 6rnegin,
toprag1 kirmak i¢in bir kazma veya yapraklari temizlemek i¢in bir tirmik gerekir.
Her durumda, isi yapmak i¢in dogru araglarin neler oldugunu ve bunlari en iyi

sekilde nasil kullanacaginizi bilmek gerekmektedir (Walliman, 2021, s. 1).

Arastirma, "egitimsel veya psikolojik bir olguyu anlamak, tanimlamak,
tahmin etmek veya kontrol etmek ya da bu tiir baglamlarda bireyleri giiclendirmek"
amaciyla verilerin toplandigi, analiz edildigi ve bir sekilde yorumlandig sistematik
bir inceleme veya sorusturma olarak tanimlanmistir. Bununla birlikte, "aragtirma

taniminin kesin dogasinin arastirmacinin teorik cergevesinden etkilendigi" ve
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teorinin, yerel olayin 6tesine gecerek ve benzer olaylarla baglant1 kurmaya ¢alisarak
bir olguyu tanimlayan veya agiklayan yapilar arasinda veya bunlar arasinda iliskiler

kurmak i¢in kullanildig1 6ne siiriilmiistiir (Mertens, 2005, s. 2).

3.3.1. Nicel Yontem

Nicel yontemler ve bilimsel metot, modern bilimin temelini olusturur.
Arastirmaya yonelik bu yaklasim, genellikle, 6nerilen veya daha 6nce gelistirilen
belirli bir teoriyle baslar. Sonrasinda niceliksel olarak 6lgiilen ve yerlesik arastirma
paradigmasina gore titizlikle analiz edilen ve degerlendirilen belirli hipotezlere yol
acar. Arastirmacilar iki temel nedenle veri toplar: incelenen belirli bir gruptaki
olgular1 daha iyi anlamak ve incelenenlerin 6tesinde daha genis gruplar hakkinda
cikarimlar yapmak. Nicel teknikler, 6zellikle biiyiik insan gruplarini incelemede ve
incelenen 6rneklemden bu 6rneklemin Stesindeki daha genis gruplara genellemeler
yapmada giicliidiir. Her yaklasimin kendine 6zgii giiclii ve zayif yonleri vardir;
arastirmanin amacina bagh olarak her biri degerlidir (Holton & Burnett, 2005, s.
30).

Pozitivistler, normalde bilgi iiretmek igin bilimsel yontemi segerler.
Pozitivizm, ayn1 zamanda Bilimsel Yontem, Ampirik Bilim, Post Pozitivizm ve
Nicel Arastirma olarak da adlandirilir. Levine vd., (1987, s. 67), pozitivizmde
gercekligin sabit kaldigini ve bir nesne araciligiyla gozlemlenebilecegini veya
tanimlanabilecegini tartismistir. Pozitivist paradigmanin, sosyal bilimler i¢in uygun
olup olmadig1 konusunda giiglii bir tartisma mevcuttur. Nicel yontem, bilimsel bir
yontemdir ve temelleri pozitivist paradigmada tanimlanabilir. Bu yontem, genis bir
popiilasyondan probleme uygun olarak taze veri toplanmasina ve verilerin analizine
odaklanir, ancak bireyin duygu ve hislerini veya c¢evresel baglami g6z ardi eder.
Buna benzer sekilde, nicel stratejinin nesnel olarak ¢alistig1 ve arastirilan konuyu
verileri yorumlamaktan ziyade verileri tanimlamaya yardimeci olan eylemler ve

gorisler araciligiyla ol¢tiigii tartigtlmistir (Cohen vd., 2013, s. 8).

Nicel bir sosyal ve davranissal bilim arastirmasi gercevesinde arastirma
tasarimi tartismasi, genellikle calismay1 yiirlitmek i¢in kullanilan yontemler veya
pradigmalarla (6rnegin, katilimcilarin se¢imi ve/veya atanmasi, degiskenlerin
operasyonel hale getirilmesi, veri toplama ve analiz prosediirleri) ve sonuglara

yonelik miiteakip ¢ikarimlarla baglar. Ancak, arastirma tasarimi ve kullanilan
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yontemler, girig boliimiiniin sonunda bir siirpriz olarak ortaya ¢ikmamali, aksine

burada gelistirilen temelin bir uzantis1 olmalidir (Hancock, 2010, s. 344).

Faydaci sorularla kullanilmak iizere gelistirilen tasarimlar, daha fazla anlam
cikarmay1 gerektirir ve bu nedenle yanliliga daha agik olabilir. Tukey (1986, s.
407), siklikla alintilanan su ifadeyi kullanmistir: "Dogru soruya verilen ve
genellikle belirsiz olan yaklasik bir cevap, yanlis soruya verilen ve her zaman Kesin
hale getirilebilen kesin bir cevaptan ¢ok daha iyidir". Nicel paradigma dahilinde
yazarlar, yanlilig1 en aza indirme ¢abalarini agikca belirtmeli ve/veya sonuglar

yorumlarken ve genellerken dikkatli olmaya ¢agiran uygun uyarilar eklemelidir.

Leedy ve Ormrod (2001, s. 14), arastirma metodolojisini, bir arastirmacinin
bir aragtirma ¢alismasina bagslarken kullandigi biitiinsel adimlar olarak
tanimlamaktadir. Dolayisiyla nicel arastirma yontemi, sonu¢ elde etmek icin
degiskenlerin sayisallagtirilmasi ve analiz edilmesiyle ilgilenir. Kim, ne kadar, ne,
nerede, ne zaman, kag kisi ve nasil gibi sorular1 yanitlamak igin belirli istatistiksel
teknikler kullanilarak sayisal verilerin kullanilmasini ve analiz edilmesini igerir.
Yukaridaki tanimdan yola ¢ikarak, bir arastirmanin ele aldig1 ya da ilgilendigi ilk
sey, ister nitel ister nicel olsun bir konuyu agiklamaktir. Bir arastirmaya
basladigimizda her zaman belirli bir olguyu agiklamanin esiginde oluruz. Nicel
arastirma, alternatif bilgi iddialarin1 desteklemek veya ¢liriitmek amaciyla bilginin
nicellestirilebilmesi ve istatistiksel isleme tabi tutulabilmesi i¢in verilerin
toplanmasini igerir. Nicel aragtirmalar bir problemin ifade edilmesi, hipotez veya
arastirma sorusu olusturulmasi, ilgili literatiiriin gézden gecirilmesi ve verilerin
nicel analiziyle baglamaktadir. Nicel arastirmalar, deneyler ve anketler gibi
sorgulama stratejilerini kullanmakta ve istatistiksel veri saglayan oOnceden

belirlenmis araglarla veri toplamaktadir (Williams, 2011, s. 18).

3.3.2. Nicel Yontemin Giiclii ve Zayif Yanlar:

Yoneticiler, nicel metodolojiler hakkinda daha fazla bilgi edinerek ve
bunlarin karar alma siirecine katkilarini daha iyi anlayarak karar alma yeteneklerini
gelistirebilirler. Nicel karar verme prosediirleri konusunda bilgili olan bir yonetici,
nitel ve nicel bilgi kaynaklarini karsilastirmak ve degerlendirmek ve nihayetinde
miimkiin olan en iyi kararlar1 verirken alternatifleri birlestirmek icin ¢ok daha iyi

bir konumdadir. Yoneticiler, organizasyona niifuz eden bir¢ok farkli davranigsal
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durumu tanimali, ayarlamali, tepki vermeli ve bunlara uyum saglamalidir.
Yoneticilerin sorunlarinin merkezinde, organizasyonlarindaki {ist ve orta yonetim
de dahil olmak tizere, personel gruplari, gorev giicleri, astlar, dogrudan ve destek
gruplar1 ve bazen de kamu gorevlileri de dahil olmak {izere, siirekli olarak orgiitsel
davraniy miidahaleleri ile ilgili sorunlar ortaya koyan bir¢cok birey ve grup
bulunmaktadir. Nihayetinde, belirli yonetsel araglarin kullanimi, ¢alkantili 6rgiitsel
ortamlarla basa ¢ikmak icin idari kapasitenin artirilmasina katkida bulunabilir.
Orgiitlerde davranissal yéntemler ve nicel teknikler birbirleriyle yakindan iliskilidir
ve sorunlarm ¢oziimiinde birlikte uygulandiklarinda optimum sonug verirler

(Foxley, 1980, s. 9).

Nicel yontemlerde, nesneler Slgiiliir veya sayilir ya da cevaplarin sayisal
olarak kodlanabilmesi ve analiz edilebilmesi i¢in tanimlanmis bir ankete gore
sorular sorulur. Nicel yontemler, sinirli sayida soru hakkinda ¢ok sayida kisi veya
vakadan elde edilen verilere dayanarak tiim niifus hakkinda genis bir goriis
saglayabilir, bir popiilasyonun 6zellikleri veya popiilasyonu etkileyen kosullardaki
biiytik farkliliklar1 belirleyebilir ve bir sorun ile goriinen bir neden arasinda
istatistiksel bir iligski olup olmadigini1 saptayabilir. Nicel veriler, resmilestirilmis
sirecler ve standartlagtirilmig araglar araciliiyla toplanir. Arastirma sorulari, veri
toplama siirecinden once formiile edilir. Araclar standartlastirilmis prosediirler
izlenerek gelistirilir, test edilir ve uygulanir. Arastirma sorularinin ve araglarinin
kat1 bir sekilde tanimlanmasi, nihai sonuglarin kalitesini ve karsilastirilabilirligini
garanti eder. Ancak, arastirma siirecinde degistirilemezler. Iyi formiile
edilmedikleri takdirde, yararlanicilarin gergek ihtiyaglarini degil, aragtirmacilarin

algilarin1 ve 6nyargilarini yansitabilirler (Itanyi vd., 2012, s. 11114).

3.4. Tiiketici Duyarhhgi Arastirmalarinda Yontem Tercihleri

Tiiketici Duygu Analizi (TDA), ¢evrimigi degerlendirmelerin (lirlin/hizmet
degerlendirmeleri, tweetler, ¢cevrimici anketler, vb.) bir kisminin olumsuz, olumlu
veya tarafsiz olup olmadigini ¢ikarma iglemidir. TDA, goris, ton, baglam vb.
kelimelerin kullannmiyla tliketicinin hizmete iliskin tutumunu belirlemek igin
kullanilabilir. Kuruluslar TDA'ni hizmet veya iirlinlerine iliskin 6nceki tiiketici
deneyimlerini toplamak icin kullanabilir ve bulgularint hizmet iyilestirmede

kullanabilir. Kuruluslar, ayrica bu analizi yeni piyasaya siiriilen iriinlerdeki
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sorunlar hakkinda degerli tiiketici deneyimlerini toplamak i¢in de kullanabilir.
TDA, sadece kuruluslarin sunduklar1 {riinlere iligkin tiiketici memnuniyetini
anlamalarina yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda rakiplerinden ne gibi
eksiklikleri oldugunu daha iyi anlamalarimi saglar. TDA, yeni tiiketicilerin satin
alma karar1 vermeden dnce iiriin veya hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmalarina da

yardimci olur (Chaturvedi vd., 2018, s. 65).

Spesifik Yeni Uriin Gelistirme (YUG) detaylari, iiriin yapisinda, teknik
performansta veya malzemede bir 6nceki nesle gore daha {istiin olan, daha gelismis
ve tiiketici talebine daha yakin iiriinlerle sonuglanan degisiklikleri igerir. Isletmenin
yeni iirlinleri, orijinal Urlinler, benzersiz 6zellikler eklenmis mevcut iiriinler veya
yeni markalar olabilir. Ayni zamanda sirketler, pazarda basariya ulagsmak i¢in hangi
iriin fonksiyonlarma odaklanilmasi gerektiginden emin olmak i¢in yeni iirlinlerin
ozelliklerini satiglar, karlar, misteri gruplari, rakipler ve fiyatlar gibi farkl

perspektiflerden analiz etmelidir (Cooper vd. 2005, s. 111).

Bir iirlin arastirmasinin en Onemli amaci, {irliniin Ozelliklerini veya
niteliklerini tanimlamak ve elde etmek, miisterinin 6znel yorumlarini bilmek,
yorumlari ve esdizimleri ¢ikarmak ve kullanicinin egilimini ayirt etmek igin yapay
zeka araciligiyla bir sirketi desteklemektir. Boylece sirket, liretim stratejisini benzer
sekilde planlayabilir ve uyarlayabilir. Bilginin ¢ikarilmasi, pazar arastirmasi,
miisteri isteklerinin toplanmasi ve strateji secimi gibi YUG igin birgok role hizmet
eder. Uriin aragtirmalarinin bilgi ¢ikarimi ve anlamlandirilmas: ¢ogunlukla yapay
zekanin veri madenciligi tekniklerine dayanmaktadir. Bununla birlikte, iirlin
arastirmasinin konusu iriinlin adi oldugundan, odak noktasi, iriiniin belirli
ozellikleri ve ilgili duygusal kelimeler etrafinda bilgi ¢ikarmaktir (Singh vd. 2017,
S. 346).

Tiiketici bilimi, uzun zamandir pozitivist (6zellikle nicel) arastirma
paradigmasina dayanmaktadir. McGregor, tliketici caligmalarinin hala agirlikli
olarak pozitivist paradigma ve ampirik metodoloji ile uyumlu oldugunu,
yorumlayici ve elestirel metodolojiler araciligiyla post-pozitivist paradigmaya
dogru sadece sembolik, yeni bir hareket oldugunu dogrulamistir. Uluslararasi
Tiiketici Caligmalar1 Dergisi'nin (IJCS) on yillik bir incelemesinde McGregor
(2007), derginin agik¢a pozitivist olan karakterinin 2000'li yillarin ortalarinda,
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ozellikle Avrupali akademisyenlerin oncii ¢aligmalariyla degismeye basladigini
kesfetmistir. Sectikleri yontemler, post-pozitivist paradigma ve buna bagh
metodolojiler tarafindan sekillendirilmistir. Bunlar; deneme yazma, zihin haritalari,
vatandas jiirileri, kamu istigareleri, meslekten olmayan kisilerin anlatimlar1 igin e-
bloglar, sozlii retorik ve varolugsal fenomenolojik goriismelerdir. Belirtildigi tizere,
tilkketici bilimi, ampirik, yorumlayici ve elestirel olmak tizere li¢ metodolojinin es

zamanli olarak uygulanmasina dogru ilerlemektedir (McGregor, 2007, s. 3).

3.5. Arastirmada Yontem Sec¢imi, Tasarim ve Deseni

Aragtirmacilar, herhangi bir arastirmaya getirdikleri yeni bilgi ve teorik
perspektifler hakkinda kendilerini sorgulamalidir (Creswell, 2014, s. 66).
Arastirmacilar, kullanmayi planladiklar stratejiler tizerine diistinmeli, bilgiyi nasil
toplayacaklarini ve analiz edeceklerini tasarlamalidirlar (Vogt vd., 2012, s. 56).
Arastirmacilarin herhangi bir arastirmaya getirebilecekleri herhangi bir 6nyargiyi,
bunun kullandiklar1 yaklasim se¢imini ve veri toplamak i¢in sectikleri araglari nasil
etkileyecegini algilamalar1 i¢in yapilmasi gerektigini 6ne siirmektedir. Hangi
aragtirma yontem ve tekniklerinin benimsenecegini, bunlarin nasil kullanilacagini
ve genel arastirma silirecinin neresinde yer alacaklarini anlamak i¢in arastirma
kavraminin bir arastirmaci tarafindan anlasilmasi gerekir. Bu nedenle, bir
aragtirmaci, bir aragtirmada benimsenecek aragtirma yontem ve tekniklerini
secerken karsilasacagi zorluklarin listesinden gelebilmek icin aragtirma tasarimi ve
bunun arastirmadaki 6nemi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalidir (Jongbo, 2014,
s. 88).

Bir caligmanin aragtirma olarak sayilabilmesi igin yaklasim ve
prosediirlerinin sistematik ve metodik olmasi ve gegerlilik ve giivenilirlik i¢in ilgili
norm ve standartlar1 karsilamasi gerekir. Tasarim, temel olarak yer, zaman, para ve
aragtirmacinin uygunlugu gibi pratik kisitlamalar dahilinde amaglar, kullanimlar,
hedefler, niyetler ve planlarla ilgilidir. Arastirma tasarimi, arastirmacinin
fikirlerinin bir yansimasidir. Arastirma sorularini ele almaya calismak igin
arastirmanin tiim ana parcalarinin birlikte nasil calistigini gosteren bir yap1 plani
araciligiyla arastirmay1 birbirine baglayarak hayal kirikligin1 6nlemeye yardimei

olur (Hakim, 2000, s. 48).
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Bir arastirma, belirli standartlar1 karsiliyorsa arastirma olarak kategorize
edilir: kesin bir aragtirma problemine ve spesifik Olciilebilir ulasilabilir gercekei
zamana bagli hedeflere dayanmali; teori ve kavramlar tarafindan uygun sekillerde
bilgilendirilmeli; uygun veri toplama, diizenleme ve analiz tekniklerine sahip
olmali; sonuglarin bilingli bir yorumunu sunmali ve bulgular1 aragtirma sorusu ve

arasgtirma tasariminin uygulanmasiyla tutarli olmalidir (Jongbo, 2014, s. 88).

Arastirmalarda, uygun veri toplama ve analiz yontemlerinin bilingli bir
sekilde secilmesi, gegerli sonuglarin gelistirilmesi i¢in ¢ok Onemlidir.
Degerlendirme arastirmalarinda bu kararlar, kismen birden fazla paydasin (6rnegin
fon saglayan kurum, okul yoneticileri, 6gretmenler, 6grenciler, veliler) bireysel
hedef ve degerlerine dayanmaktadir. Bir programin etki teorisi ve gecmis
arastirmalarda tanimlanan sonuglar da dikkate alinmalidir (Rossi vd., 2004, s. 2).
Zaman, biit¢e ve degerlendiricinin uzmanlig gibi durumsal ve bireysel faktorler de

bir degerlendirmede hedeflenen verileri etkileyebilir (Benkofske, 1995, s. 1).

3.5.1. Nicel Yontem Kullanma Motivasyonu

Nedensel arastirmalar, bir olayin digerine neden olup olmadigini test eder.
Bu arastirmada nicel yontem kullanilmaktadir. Nicel veri toplama, bireylerden
birincil veri toplamak igin yapilandirilmis anket veya gozlem kilavuzlari kullanarak
veri toplamayz, sayisal verileri igerir (Grant, 2008, s. 17). Derinlemesine goriismeler
veya vaka caligmalar1 gibi yorumlayici teknikler, karmagik ve ¢cok diizeyli yapisinin
i¢ dinamiklerini kesfetmek icin nicel yontemlere kiyasla bircok yonden daha
uygundur ve nitel verilerin zenginligi eski sorulara yeni bakis agilar1 da saglayabilir.
Nicel arastirma metodolojisindeki en 6nemli ilerleme muhtemelen biiyiik, ¢ok
degiskenli veri kiimelerini yorumlamak i¢in “Yapisal Denklem Modellemesinin”

(YDM) artan uygulamasi olmustur (Pintrich & Schunk, 1996, s. 8).

3.5.2 Arastirmanin Tasarim ve Deseni

Cok sayida arastirma yonteminin varligma ragmen kantitatif ve kalitatif
yontemler, en baskin yontemlerdir. Nicel yontem, bilimsel bir yontemdir ve
temelleri pozitivist paradigmada tanimlanabilir (Grinnell vd., 2010, s. 4). Nicel
aragtirma, popiilasyonun temsili bir 6rnegini inceleyerek popiilasyon hakkinda

istatistiksel olarak anlamli sonuglar ortaya koyar. Popiilasyon, iizerinde ¢aligilan
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grubun tamamindan olusur. Popiilasyonun genis veya dar olmasi énemli degildir,
sadece calisilan grubun tanimina uyan her bireyi icermesi yeterlidir. Nicel
arastirma, genellikle iki tiirden biridir: deneysel veya tanimlayici. Deneysel
arastirma, bagimsiz degiskenlerin arastirmaci tarafindan kontrol edilen bagimli
degisken iizerinde bir etkiye neden olup olmadigini belirleyerek bir teorinin
dogrulugunu test eder. Bu dogrultuda, genellikle, anketler, korelasyon galismalari
ve deneysel sonuglarin Olgiimleri, giivenilir bir giiven araliginda nedensellik
kurmak i¢in degerlendirilir. Tanimlayic1 arastirma, orneklemi zaman iginde bir
anda Olger ve basitce orneklemin demografisini tanimlar. Bu, istatistiksel olarak
saglam veya zor bir uygulama olarak goriilmese de, degiskenlerin iyi bir sekilde
tanimlanmasi,  arastirmacinin  istatistiksel  ¢iktiyt  uygun  baglamda

degerlendirmesine yardimci olur (Creswell & Creswell, 2017, s. 213).

Nicel arasgtirmalarda sayisal veriler toplanir ve matematiksel temelli
yontemler kullanilarak analiz edilir. Matematiksel temelli yontemleri
kullanabilmek i¢in verilerimizin sayisal formda olmasi gerekir. Nitel arastirma i¢in
durum boyle degildir. Nitel veriler, zorunlu olarak veya genellikle sayisal degildir.
Bu nedenle istatistik kullanilarak analiz edilemez. Nicel arastirma dendiginde
insanlarin aklina genellikle bu gelir ve genellikle nicel ¢calismalarin en 6nemli kismi1
olarak goriiliir. Dogru veri analizi araglarmi kullanmak onemli olsa da, dogru
arastirma tasarimi ve veri toplama araglarini kullanmak daha da 6nemlidir. Bununla
birlikte, verileri analiz etmek i¢in istatistik kullanimi, bir¢ok insan1 nicel arastirma
yapmaktan alikoyan unsurdur. Ciinkii yontemlerin altinda yatan matematik,
karmasik ve korkutucu gériinmektedir. Bu nedenle nicel arastirma, esasen belirli
bir olguyu agiklamak i¢in sayisal veri toplamakla ilgili oldugundan, belirli sorular
nicel yontemler kullanilarak yanitlanmaya hemen wuygun goriinmektedir

(Sukamolson, 2007, s. 2-3).

Nicel sosyal bilimler, uzun zamandir, arastirma felsefesi, retorigi ve
metodolojisine yonelik 6z-bilingli pozitivist yaklasimlarin egemenligi altindadir.
Yorumlayici yaklasimlar, genellikle, nitel sosyal bilimlerle iliskilendirilir. Ancak
nicel verilerin analizine de esit derecede uygulanabilir. Yorumlayict nicel
arastirmalarda istatistik, gézlemlenen verilerin altinda yatan gézlemlenemeyen veri

tiretme siireglerine 151k tutmak i¢in kullanilir. Yorumlayici nicel metodolojinin
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temel ilkeleri, verilerin ¢oklu perspektiflerden analiz edilmesiyle ulasilan arastirma
sonuglarinin tiggenlestirilmesi, 6l¢iim ve modellemenin daha biitiinciil bir kesif
siirecine entegre edilmesi ve verilerin ortaya ¢ikis bicimi hakkinda refleksif
diisinme ihtiyacidir. Yorumlayici nicel arastirma, geleneksel pozitivist
yaklasimlarla elde edilenlerden daha anlamli, daha anlasilir ve politika agisindan

daha uygulanabilir sonuglar verme potansiyeline sahiptir (Babones, 2016, s. 453).

Nicel aragtirmalarda arastirmacilar, degiskenler arasindaki iliskiyi veya
birlikteligi degerlendirmeye veya bir miidahale degiskenini test etmeye
odaklanarak hipotezleri veya arastirma sorularini dogrulamaya galisan sorular
sorarlar. Bu sorular veya hipotezler, sayisal veri saglayan araglar, gdzlemler veya
belgeler kullanilarak degerlendirilir. Bu veriler de bir popiilasyona genellenebilir
yorumlar liretmek amaciyla betimsel veya ¢ikarimsal olarak analiz edilir (Creswell
vd., 2003, s. 173). Giiglii bir sekilde nicel aragtirmaya dayanan sirali agiklayici bir
tasarimda belirtilen paradigma postpozitivist olabilirken, nitel arastirmanin dnciilitk
ettigi swrali kesfedici bir tasarimda paradigma daha yorumlayici veya
katilimer/savunuculuk odakli olabilir. Uggenleme tasarimi, ¢alisma igin bir cerceve
olarak birka¢ paradigma kullanabilir. Doniistiiriicii bir tasarimda, savunuculuk veya
katilimciligin ideolojik mercegi amag, sorular, veri toplama ve analizinin isbirligine
dayali dogas1 ve sonuglarin yorumlanmasi ve raporlanmasinin sekillendirilmesinde
merkezi bir unsur oldugu siirece nitel, nicel veya karma yontemler kullanilabilir

(Tashakkori & Teddlie, 1998, s. 17).

Tablo 3.1: Alternatif Arastirma Desenleri

(Positivist/Post-Positivist
Quantitative Method)
Nicel Tasarim

(Qualitative Method)
Nitel Tasarim

(Mixed-Method)
Karma Tasarim

- Deneysel desenler

- Deneysel olmayan
desenler, 6rnegin tarama
calismalar1

- Anlat1 arastirmasi
- Fenomenoloji

- Kuram Olusturma
- Etnografiler

- Durum caligmasi

-Yakinsayan

-Agiklayici sirali
-Kesfedici siralt
-Doniistiiriicii, ic-ige ya da
¢ok asamali.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Nitel, nicel veya karma yontemin tercih edildigi arastirmalarin tasarim ve

desenleri konusunda arastirmalarin segebilecekleri alternatifler Tablo 3.1°de yer
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almaktadir. Bu ¢alismada, 3 alternatif arastirma deseninden Karma Tasarim metodu
secilmigtir. Ciinkii calismanin literatiir boliimiinde, kaynak taramasina dayali nitel
yontem tercih edilirken, c¢alismanin yontem kisminda neden-sonug iliskilerini
inceleyen ve anket uygulamasinin yapildigir nicel yontem tercih edilmistir. Bu
calismada bilimsel g¢alisma sonuglarinin alana genellenebilmesi ve uygulama
sonuglarinin diger calismalarla karsilastirilabilmesi agisindan nicel ve nitel

yontemlerin birlikte oldugu karma tasarim metodu tercih edilmistir.

3.6. Arastirmanin Veri Toplama Araci: Anket

Anket aragtirma yoOntemi, insanlar ve onlarin tercihleri, diisiinceleri ve
davraniglar1 hakkinda sistematik bir sekilde veri toplamak i¢in standartlagtirilmis
anketlerin veya goriismelerin kullanilmasini igeren bir arastirma yontemidir. Anket
yontemi tanimlayici, kesfedici veya agiklayici arastirmalar i¢in kullanilabilir. Anket
arastirmasinin diger arastirma yoOntemlerine kiyasla bazi giiclii yanlart vardir.
Birincisi, anketler insanlarin tercihleri (6rnegin, siyasi yonelim), ozellikleri
(6rnegin, 0z sayg1), tutumlar1 (6rnegin, gd¢menlere karsi), inanglari (6rnegin, yeni
bir yasa hakkinda), davranislar1 (6rnegin, sigara veya icki icme davranisi) veya
olgusal bilgileri (6rnegin, gelir) gibi ¢ok ¢esitli gozlemlenemeyen verileri 6lgmek

icin milkemmel bir aragtir (Bhattacherjee, 2012, s. 73).

Ikinci olarak, anket arastirmasi, dogrudan gézlemlenemeyecek kadar biiyiik
bir niifus hakkinda uzaktan veri toplamak i¢in de idealdir. Uciinciisii, dikkat
¢ekmeyen dogasi ve kisinin uygun oldugu zamanda yanit verebilme olanagi
nedeniyle anketler bazi katilimecilar tarafindan tercih edilmektedir. Dordiinciisi,
miilakatlar evsizler veya yasadigt gogmenler gibi 6rnekleme gergevesi bulunmayan
belirli niifus gruplarina ulagsmanin tek yolu olabilir. Besinci olarak, biyiik
orneklemli anketler birden fazla degiskeni analiz ederken bile kiigiik etkilerin tespit
edilmesini saglayabilir ve anket tasarimina bagli olarak niifus alt gruplarinin
karsilastirmali analizine olanak tantyabilir. Altinct olarak, anket arastirmasi
aragtirmaci zamani, ¢abast ve maliyeti acisindan deneysel arastirma ve vaka
aragtirmasi gibi diger yontemlerin ¢ogundan daha ekonomiktir (Bhattacherjee,
2012, s. 73).

Yapilandirilmig miilakatlarin, anketlerin ve goézlem araclarinin nasil

tasarlanacaginm1 ve kullanilacagint 6grenmek arastirmacilar i¢in 6nemli bir

86



beceridir. Bu tiir anket araglari, vaka ¢alismasindan kesitsel ankete ve deneye kadar
birgok arastirma tilirtinde kullanilabilir. Bu tiir bir ¢aligma, kisa bir kagit kalem geri
bildirim formundan, ¢ok sayida soru soran yogun bire bir goriismeye ve ilgili
davranisin dogrudan gozlemlenmesine kadar her seyi igerebilir. Bu veri toplama
araglari, genel olarak, {i¢ genis kategoriye ayrilir: kendi kendine doldurulan
anketler, miilakatlar ve gozlem ¢izelgeleri. Miilakatlarin kendi kendine doldurulan
anketlere gore bazi avantajlar1 vardir. Goriismeci, katilimcinin anlamadigi sorulari
aciklayabilir ve yanitlarin daha da detaylandirilmasini isteyebilir (Phellas vd., 2011,
s. 182).

Internet uygulamasmin bir¢ok avantaji olmasina ragmen, yazili ve internet
formatlar1 arasinda cevrimici toplanan verilerin biitiinliigli acisindan sonuglar
dogurabilecek bazi farkliliklar (6rnegin, katilimcinin anonimligi, aragtirma ortami
iizerinde kontrol, maddelerin gérsel sunumundaki farkliliklar) vardir. Ozellikle,
baslangigta kagit tizerinde degerlendirmeler olarak gelistirilen anketler, internet
tizerinden uygulandiginda daha az giivenilir ve/veya gegerli olabilir. Buna gore,
belirli bir anketin internet lizerinden uygulanmasini yayginlastirmadan Once
anketlerin yazili ve internet formatlar1 arasindaki psikometrik esdegerliginin
incelenmesi gerekmektedir. Kisilik, bireysel psikopatoloji ve fiziksel saglik
Ol¢timleri i¢in esdegerlik incelemeleri yapilmis olsa da, iliski yapilart (6rnegin,
iliski memnuniyeti, catigma, destek) dlgtimleri igin heniiz yapilmamistir. Bununla
birlikte, geleneksel ¢ift olgtimlerinin internet {izerinden uygulanmasi giderek
yayginlasmaktadir (Carlbring vd. 2007, s. 1423).

Nicel metodolojiyi benimseyen arastirma tasarimlari, ana sorgulama
stratejileri olarak genellikle ¢esitli deney ve anket bigimlerini kullanir. Bu stratejiler
genellikle arastirmanin amacinin degiskenleri iligkilendirmek veya karsilagtirmak
oldugu durumlarda uygundur. Amag genellikle bir neden-sonug iligkisinin var olup
olmadigimi belirlemek ve daha sonra daha genis bir niifus baglaminda bu iligki
hakkinda genellemeler yapmaktir. Ornegin, vergi miikelleflerinin uyum diizeyi
vergi oraniyla iligkili midir, sorusuna cevap aranabilir. Tipik olarak, test edilen her
bir iliski i¢in bos hipotezler gelistirilir ve bulgular, istatistiksel anlamlilik 6l¢iisii ve
belirli bir giiven diizeyi ile birlikte ampirik kanit (kabul edilen veya reddedilen

hipotezler) olarak yazilir. Hem deneylerde hem de anketlerde 6nemli bir tasarim
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detay1, dikkate alinan degiskenlerin ve bunlarin dogasinin dogru bir sekilde
tanimlanmasidir. Degiskenler, genellikle bagimsiz, bagimli veya araci olarak
tanimlanir. Bagimsiz bir degisken, s6z konusu sonuca neden olan (olmasi
muhtemel) degiskendir. Yani, vergi oran1 uyum davranisini etkileyebilir. Bagimli
degiskenler sonu¢ degiskenleridir ve bagimsiz degiskenlere baglidirlar

(McKerchar, 2008, s. 10).

Bu c¢alismanin anketi hazirlanirken; ¢evreye yonelik olarak tiiketicilerin
duyarliligini olgebilmek i¢in “gevrelere iliskin tiiketici duyarli Slgegi” ve
tiiketicilerin gevre vergileri uyumunu 6lgebilmek igin ise “Siirdiiriilebilir Ambalaj
Duyarliligi Olgegi” kullanilmistir. Diger bir anlatimla, arastirmada kullanilan
Olceklerle ¢evre duyarliliginin cevre vergileri uyumuna olan etkilerinin analiz

edilmesi amaglanmustir.

3.7. Etik Onay

Etik onay, etik arastirma yapma siirecinin yalnizca ilk admmdir. Etik
meseleler, aragtirmaya katilim siirecinden itibaren ortaya ¢ikan meseleler olarak
kabul edilir. Veri analizi, aragtirma tasarimi ve yazimi arastirmanin 'asamalart’ degil
devam eden calisma alanlar1 ise etik de bir arastirma gerekliliginden ziyade bir
arastirma stireci olarak diistiniilmelidir (Gibson & Brown, 2009, s. 32). Etik onay
slireci, aragtirmacilarin tam olarak ne yapmak istediklerini, bunu kime, nerede,
nasil, ne zaman ve neden yapmak istediklerini netlestirmeleri agisindan son derece
yararlidir. Etik onay alindiktan sonra arastirmacilar uygulanabilir projelere sahip

olduklarindan emin olabilirler (Shaw, 2011, s. 2).

Etik onay almak i¢in gerekli olabilecek siire, arastirmacilar ve aragtirma fon
saglayicilar i¢in onemli bir endise kaynagidir. Arastirma Etik Kurullarinin onay
siirecinin tamamlanmas1 i¢in gereken slirenin tahmin edilememesi ve
maliyetlendirilememesi, ilgili merkezlerde siirenin asilmasma ve hatta saglam
projelerin terk edilmesine neden olabilir. Gerekli zamanin arastirmacilar tarafindan
hafife alinmasi veya hakemler tarafindan hibe bagvurularinda talep edilmesi halinde
asir1 olarak degerlendirilmesi muhtemeldir (Smith vd. 2004, s. 6). Bir Arastirma
Etik Kurulunun yapisinin degerlendirilen konulara/disiplinlere gore uyarlanmasi
gerekir.  Sunulan  arastirmada  kullanilacak  arastirma  yOntemlerinde

uzmanliga/deneyime sahip bireylere ihtiya¢ vardir (Smith vd. 2004, s. 8).
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Aragtirmaci, aragtirmayl yapmak ic¢in 30.03.2022 tarihinde Zonguldak

Biilent Ecevit Universitesi Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu karar1 almustir.
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4. ARASTIRMANIN YAPISAL MODELI

Arastirmanin bu kisminda literatiir taramasi; arastirmanin amaci, énemi,

evreni, orneklemi, veri toplama araglar1 tasarimi veri toplama araclari tasarimlart;

goriisme tasarimi, kesif amagh nicel veri analizi, gegerlilik ve giivenirlik, anket

tasarimi, pilot anket uygulamasi: yapisal esitlik modeli; dogrulayici faktor analizi

ve yol analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

4.1. Literatiir Taramasi

Uluslararas1 ve ulusal bazda ¢evre duyarliligi iizerine yapilan ¢alismalarla

ilgili kargilagtirmalar tablo 4.1’de yer almaktadir.

Tablo 4.1: Uluslararas1 ve Ulusal Bazda Cevre Duyarhhign Uzerine Yapilan

Calhismalar

Yazar

Ulke(ler) ve
Donem

Bulgular

Olumlu Etkilere

Yonelik Calismalar

Wong, (2003).

Cin

Bu makalede, iiniversite Ogrencilerinin Cin'in ¢evre ve
kalkinma konularina iliskin algilarini ortaya koyan bir anketin
bulgularini tartisilmistir. Bulgular, Pekin'deki {iniversite
Ogrencilerinin toplumda derin bir sekilde yerlesik olan
bliyime yanlist inang ve degerler konusunda tek fikirli
olmadiklarin1 ortaya koymaktadir. Genel olarak, 6grenciler
hem Cin'de hem de diinya genelinde ¢evre sorunlarinin
ciddiyetinin bilincindedir. Ancak, gelecekteki c¢evresel
kosullar ~ konusunda  kotiimserdiler.  Birgcok — dgrenci
ontimiizdeki bes yil iginde hem Cin'de hem de diinyada cevre
kalitesinin diisecegini Ongdrmiistiir. Ogrenciler ayrica
onceliklerin ekonomik biiylime ve ¢evrenin korunmasi
arasinda paylastirilmast konusunda da kararsizdir. Yine de
¢evrenin korunmasi i¢in hiikiimet {izerinde baski olusturmak
iizere daha fazla ¢evre STK'simin  kurulmasim
desteklemislerdir. Genel olarak, bu gen¢ entelektiicller
arasinda yiikselen ¢evre bilincinin, Cin'de ¢evre aktivizmini
atesleyebilecegi ileri stirilmistiir.

Aliman, &
Astina, (2019)

Endonezya
(Malang)

Bu calismanin amaci, yerkiire 6grenme modelinin lise
ogrencilerinde  ¢evre  bilincini  artirmadaki  etkisini
belirlemektir. Artan ¢evre bilinci, O6grencilerin gevre
sorunlarini ¢ézme konusundaki bilgi, tutum, davranis ve
becerilerinin bir temsilidir. Ayrica, bu ¢alisma earthcomm
O0grenme modeli ve geleneksel Ogrenme modellerinin
kullanildigr smuflar arasindaki 6grenci aktivitelerindeki
farkliliklar1 bilmek amaciyla yapilmistir. Calismada yari
deneysel desen kullanilmistir. Veriler, Endonezya'nin Malang
sehrindeki lise Ogrencilerini kapsayan deney ve kontrol
smiflarinda Ontest ve sontestte ¢evresel farkindalik Slgegi
kullanilarak alinmistir. Veriler Windows i¢in SPSS versiyon
23 yazilmi ile ANCOVA kullanilarak analiz edilmistir.
Caligmanin sonuglari, yerkiire 6grenme modelinin lise
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Ogrencilerinde cevre sorunlarmin ¢odziimiinde bilgi, tutum,
davranis ve beceri degisiklikleri iizerinde onemli bir etkiye
sahip oldugunu kanitlamaktadir. Ogrencilerin  deney
smifindaki etkinlikleri kontrol sinifina gore daha aktiftir.

Fisman, L.
(2005)

New York

Bu makalede yazar, bir kentsel ¢evre egitim programinin
cocuklarin yerel biyofiziksel ¢evrelerine iliskin farkindaliklar
uzerindeki  etkilerini  incelemektedir. New  Haven,
Connecticut'taki ~ Actk  Alanlar  Ogrenme Mekanlari
programina katilan 3. ve 5. sinif &grencileri arasinda cevre
bilincindeki degisimleri incelemistir. Sonuclar, programin
ogrencilerin yerel cevreye iligkin farkindaliklar1 ve cevresel
kavramlara iligkin bilgileri iizerinde 6nemli bir olumlu etkisi
oldugunu gostermistir. Cevre bilgisindeki  gelismeler
cocuklarin sosyo-ekonomik durumlariyla iligkili degil iken,
yerel g¢evre bilincindeki geligmeler sadece yiiksek sosyo-
ekonomik mahallelerde yasayan 6grenciler arasinda ortaya
cikmistir.

Rodriguez’in
(2007)

New York

Bu makalede, tiriin farklilastirma derecesine ve bunu
basarmak igin gereken maliyete bagli oldugu ve olumlu
cevresel etki olumlu piyasa etkisine baskin ¢ikmasi halinde,
sosyal refah da gevresel farkindalikla artmistir. Ogrencilerin
cevre bilincindeki degisiklikleri degerlendirmek igin
miilakatlar1 kullanilmistir. On 6grenci (bes 6grenci her okul)
ile program Oncesi ve sonrasi gorismeler yapilmistir.
Goriligsmeler asagidaki agik uglu sorulardan olusmustur: "Bana
mahallenizde en ¢ok neyi sevdiginizi sdyleyin". mahallenizde
hoslanmadiginiz bir sey var mi1?"

Duroy

(2005)

Diinyada 40
Ulke

Bu caligma, ilkeler arasinda ¢evresel degerlerin
belirleyicilerini arastirmaktadir. Model, kendi kendine
bildirilen c¢evresel degerlerin ii¢ farkli 6l¢limiinii igeren {i¢
denklemden olugmaktadir. Diinya Degerler Arastirmasi'nda
(1995) toplanan veriler kullanilarak olusturulan bagimli
degiskenler, 40 iilkedeki g¢evreye iliskin olumlu g¢evresel
tutumlar, ¢evreyi korumak i¢in 6deme istekliligi ve insanlarin
insan-dogal ¢evre Iliskisine bakis1 yakalamak iizere
tasarlanmigtir. Calismanin amaci, ekonomik refah diizeyinin
niifus tarafindan ifade edilen ¢evresel kaygi diizeyini
etkiledigini belirten geleneksel diigsiinceye meydan okuyarak
ekonomik refahin rolinii bir perspektife oturtmaktir. Bu
calisma, biiylik olgekli ¢evre savunma faaliyetlerinin bir
iilkedeki gelir diizeyinden etkilenebilecegi gergegini
sorgulamasa da, ¢evre bilincinin ve ¢evre korumaya bireysel
katilimin ekonomik refah diizeyinin bir fonksiyonu olmasi
gerekmedigi varsayilmaktadir. Bu hipotezi test etmek igin,
Diinya Degerler Arastirmasi (1995-1997) verileri kullanilarak
¢ degisken (Olumlu Cevresel Tutumlar, Cevreyi Korumak
igin  Odeme Istekliligi ~ve Insan-Cevre Iligkisi)
olusturulmustur.

Sonuglar, ekonomik refahin ¢evre bilinci iizerinde en iyi
ihtimalle marjinal bir dogrudan etkisi oldugunu ve gevresel
davranig  ilizerinde dogrudan bir etkisi olmadigini
gostermistriir. Caligma, kentlesme derecesi, 6znel refah
diizeyi ve gelir esitligi diizeyinin farkindalik iizerinde
dogrudan etkileri oldugunu, egitim, niifus baskis1 ve
mutlulugun ise ¢evresel davranis ile dnemli 6lgiide iliskili
oldugunu gostermistir.
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Chen

(2019)

62 Ulke

“Environmental Awareness and Environmental Kuznets
Curve” baglikli calismada, 62 iilkeyi kapsayan bir panel veri
kullanarak gevre bilincinin ¢evresel performans tizerindeki
etkisini  arastirilmustir. Yatinm  ve  harcamalarin
belirlenmesinde  ¢evresel farkindaligin  etkili  roliinii
desteklemistir. Halkin gevresel tehditler konusunda daha
bilingli oldugu iilkelerde, kirlilikle miicadeleye 6nemli 6l¢iide
daha fazla kaynak ayrilmakta; ayrica EKC'lerin doniim
noktalar1 daha hizli ve daha diisik gelir seviyelerinde
gerceklesmistir. Ekonomik biiylime ve c¢evre kalitesi
arasindaki iligki modeli kapsamli bir sekilde incelenmistir.
Kanutlar, cesitli cevre gostergeleri icin, gelir artisinin gevre
kalitesini artirdigi bir doniim noktasi gelir seviyesi oldugunu
ve bundan sonra ekonomik biiyiimenin ¢evreyi iyilestirecegini
gosteriyor gibi goriinmektedir. Ters-U seklindeki gelir-kirlilik
iligkisi, iinli "Cevresel Kuznets Egrisi" (EKC) hipotezi ile
dogrulanmustir.

Takala, M.
(1991)

Bu makalenin amaci iki yonliidiir. {1k olarak, Kiiresel Cevresel
Degisimin Insani Boyutlar1 Arastirma Cergevesi programinin
(HDGEC, Jacobson & Price, 1990) sosyo-politik arka plani ve
icerdigi ¢ok disiplinli fikirler aktarilmaya ¢alisilmistir.
Dolayistyla makale, Pawlik'in bu ciltte ele aldig1 kiiresel
degisim sorunlarina tamamlayici bir bakis acist sunmaktadir.
Buna ek olarak, psikoloji ile ilgili arastirma sorunlarindan ve
mevcut tartigmalardan 6rnekler verilmis ve simdiye kadar elde
edilen sonuglar ozellikle Finlandiya'daki ¢aligmalara atifta
bulunularak agiklanmuistir.

Noordin vd’nin
(2010)

Malezya

Bu ¢alisma, ortaokul Ogrencileri arasinda siirdiiriilebilir
kalkinma kavramina iliskin ¢evresel farkindalik diizeyinin
durumunu belirlemeyi amaglamaktadir. Anket, Malezya’nin
Selangor'un Hulu Langat bolgesindeki (Bandar Baru Bangi ve
Mukim Hulu Langat) kentsel ve banliyo boélgelerinden
Dérdiincii ve Besinci Sinif 6grencilerinden 340 katilimer (n =
340) iizerinde gergeklestirilmistir. Bagimli degiskenler,
stirdiiriilebilir kalkinma kavrami ve siirdiiriilebilirlige yonelik
uygulamalar, tutumlar ve ahlaki degerlere iliskin gevresel
farkindalik  diizeyidir.  Arastirma  sonuglari, ortaokul
ogrencilerinin siirdiiriilebilir kalkinma kavraminda "yiiksek
diizeyde" ¢evre bilincine sahip oldugunu géstermistir.

Mallick, &
Bajpai, (2019).

Hindistan

Sosyal medya gliniimiiz yasam tarzinin ayrilmaz bir pargasi
haline  gelmistir.  Sanayilesme, bilim, teknoloji ve
kiiresellesmedeki ilerlemelerle birlikte yerel ve kiiresel
diizeyde gesitli gevre sorunlari ortaya ¢ikmaktadir. Bu sosyal
medya, cesitli giincel gevre sorunlarina iligkin farkindaligi ¢ok
daha hizli bir sekilde ve ¢ok kisa bir siire i¢inde genis bir
kitleye yaymak igin bir ara¢ olarak kullanilabilir. Sosyal
medyanin degerini belirlemede gevre egitiminin dnemi, gevre
egitimcileri ile dgrenciler veya siradan insanlar arasindaki
etkilesim yoluyla yapilabilir. Insanlar giiniimiizde sosyal
medyay1 ¢evre kampanyalarii desteklemek ve kiiciik ¢caplh
cevre sorunlari konusunda yerel ve kiiresel ¢apta insanlari
birbirine baglamak ig¢in kullanmaktadir. Ayrica siradan
insanlara ¢evrelerindeki havanin, suyun ve iklimin kalitesini
takip etme ve bu verileri bagkalartyla paylasma olanagi
saglamaktadir.
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Bayanlarin ¢evre duyarliliklar1 ve farkindaliklarinin erkeklere
gore daha yiiksek oldugu, yoneticilerin yaslar1t ve 1is

Karahan, (2017) Elaz1g tecriibeleri arttikga ¢evre duyarhiliklarmin da arttigi, sivil
toplum kuruluglarina {iye olan ve c¢evre egitimi alan
yoneticilerin ¢cevreye daha duyarli olduklari tespit edilmistir.
Cevresel duyarlilikla yesil reklamlara yonelik olumlu
tutumlar arasinda ayni yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir.

Koger & Tiickive Ayni zamanda, yesil reklamlara yonelik olumlu tutumlarin

Delice (2016) ¥ cevresel duyarlilign etkiledigi ve yesil reklamlara yonelik
tutumlar ile gevresel duyarlilik arasindaki iliskide ¢evresel
kayginin aracilik rolii oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerin yesil pazarlamaya olumlu yaklastiklari, ama biraz

Kocarslan Gaziantep | reaktif davrandiklarim, yani yasal mevzuattan kaynaklanan
(2015) annt, yant y Y

zorunluklar nedeni ile ¢evreci davrandiklari ortaya ¢ikmustir.
Yiicel, Kadinlar, erkeklere oranla gerek cevresel biling, gerekse

Altunkasa, tutumlar konusunda g¢evreye daha duyarli olmuslardir.

Gtigray, Uslu, Adana Bireylerin gelir ve egitim diizeyleri diistiik¢e beklenildigi gibi

Say. cevresel biling, tutum ve duyarlilik degerlerinde de disiis
2006). gorilmiigtiir.

Yilmaz & Cevresel degerlerin  egitim  kriteri ile  iliskisinin
Yilmaz Kirklareli | incelenmesinde, lisansiistii grubunda "gevresel biling" degeri
(2017) diger gruplara gore daha yiiksek ortalamaya sahiptir.

Tatar Cevre sorunlarma duyarlilik ile siirdiiriilebilir tiiketim
(2021) KKTC davraniglar1 degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski bulundugu, degiskenler arasindaki iligkinin pozitif ve
kuvvetli diizeyde oldugu tespit edilmistir
Calisma kapsaminda c¢evresel biling ile ¢evresel baglilik
.. . arasinda orta seviyede anlamli ve pozitif bir iliski

Degirmenci ol o . . N

(2020) Tirkiye bulunmustur. Ayrica ¢evresel bilincin yas degiskenine gore

farklilik gosterdigi, ¢evresel biling ve g¢evresel duyarliligin
gelir durumuna gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Olumsuz Etkilere Yonelik Calismalar

Mei vd.

(2016)

Malezya

Bu makale Ulusal Cevresel Performans Endeksi (EPI),
Malezya'daki ¢evresel performansi iklim degisikligi ve su
kalitesi gibi farkli gostergeler agisindan incelemek iizere her
iki yilda bir degerlendirilmistr. Cevresel bozulmanin
nedenlerinin temel olarak insan kaynakli faaliyetlerden
kaynaklandig1 diisiiniildiigiinde, bu ¢aligma, halkin ¢evresel
farkindalik ve davranis diizeyini nitelendirmede Malezyalilar
arasindaki sosyal-psikolojik faktorlerin belirtilmesi ihtiyacini
arastirmayt amaglamigtir. Cevre bilinci ve davranigim
incelemek iizere 13 Eyalet ve ii¢ Federal Bolgede tilke ¢capinda
bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Sonug, su kirliligi, hava kirliligi,
atik yonetimi ve iklim degisikligi olmak tizere dort kategoriye
gore Malezyalilar arasindaki mevcut ¢evresel farkindalik ve
davranis diizeyi ortaya koyulmustur.

Yilmaz, Celik,
Yagizer.
(2009)

Tiirkiye

Cevresel duyarliligin ~ g¢evresel davramist  dogrudan
etkilemedigi, ancak ¢evresel tutum gelistirenlerin gevresel
davranis sergileyerek ekolojik gida {irlinii satin alma davranisi
gosterdikleri belirlenmistir.

93




Bu makale ¢evre sorunlarina iliskin farkindaligin azalmasiyla
birlikte, cevre dostu is uygulamalarma yonelik talep de
azalmaktadir. Onceki arastirmalarda, cevre yonetimi
Gadenne vd. Australia uygulamalarinin, yasa koyucular, ¢evreci gruplar, finans
(2009) kurumlart ve tedarik¢ilerden gelen dig baskilar seklinde
mevcut ve potansiyel paydas gruplarinin yani sira ¢aliganlar
ve isletme sahibi/yoneticilerinin tutum ve bilgilerinden de

etkilenip-etkilenmedigi arastirilmistir.

Bu makale ¢evre yoOnetiminin Oniindeki kisitlamalar
tartigarak baglamakta ve ardindan kuruluslarda gevre egitimi
ve farkindalik egitiminin gerekliligini ve faydalarini ana
hatlariyla ortaya koymaktadir. Bunu, Kanadali iki elektrik
sirketindeki ¢evre yonetimi egitimi ve farkindalik egitimi
Perron Kanada ¢abalarina %li.skin. bi.r.vaka Qallsma51n1n sunumuna ;erpin

hazirlamak ig¢in bir dizi kurulustaki ¢evre yonetimi egitimi ve
(2006) S . .

farkindalik egitimi ¢abalarinin tartigilmasi takip etmektedir.
Son olarak, sonug boliimiinde bir gevre yonetim sisteminin
diizgiin bir sekilde uygulanmasi ve bdylece ¢evresel agidan
daha siirdiiriilebilir bir sirkete dogru hareket edildigi tespit
edilmigtir.

Cevaplayicilarin ¢evreye duyarlilik diizeyinin, muglak ya da
belirgin ¢evreci iddia igeren ¢amasir makinesi reklaminin
degerlendirmesine anlamli bir etkisinin olmadigi; ancak kol
saati ve DVD oynatici reklamlarinda, cevaplayicilarin gevreye
duyarlilik diizeyine gore anlamli farkliliklar ortaya ¢iktigi
gorilmiistiir.

Almagik (2009). Gebze

Bu c¢alisma inovasyon yapan isletmelerin ¢evre duyarliligi
konusunda yeterli diizeyde politika belirlemediklerini,
cevresel uygulamalardan enerji tasarrufu, karbon emisyonu
Giirkan (2015) Tirkiye azaltma, geri kazamim, atik yonetimi ve su tasarrufu gibi
maliyet azaltma odakli faaliyetlere dnem verdiklerini ve ¢evre
yonetim  sertifikas1 alma konusunda yeterli ¢abay1
gostermediklerini ortaya koymustur.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 4.1°de uluslararasi ve ulusal bazda c¢evre duyarli {izerine yapilan
caligmalar baslig1 altinda; olumlu etkilere yonelik ¢alismalar ve olumsuz etkilere
yonelik ¢aligmalar seklinde 2 boliimlendirme yapilmistir. Bu kapsamda olumlu
etkilere yonelik calismalar incelendiginde; Wong (2003) Yaptig1 arastirmada ¢evre
sorunlarin1 gelecek yillar igerisinde ¢ok daha artacagini ancak genglere verilecek
egitimler sonrasinda c¢evre bilincinin artabilecegini ve ¢evrenin korunabilecegini
ifade etmistir. Aliman & Astina (2019) yaptiklar1 ¢calismada gelistirilecek olan ne
modelinin ¢evre sorunlarinin ¢dziimiinde ve tiiketicilerin tutum ve davraniglarina

olumlu yonde o6nemli etkileri olacagini belirtmistir.

Fisman (2005) Ogrenciler iizerinde yaptig1 arastirmada sosyo-ekonomik

diizeyi yiiksek olan 6grencilerin ¢evreye karsi ¢ok daha duyarli olduklarini tespit
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etmistir. Rodriguez (2007) aragtirmasinda cevre bilincindeki
degisikliklerin, &grenciler iizerinde ¢evre koruma tutumu {izerinde etkili oldugunu
belirtmistir. Duroy (2005) yaptig1 arastirma sonucunda, ekonomik refahin g¢evre
bilinci tizerinde etkisi oldugunu ileri siirmiistiir. Chen (2019) yaptig1 arastirmada
gevre lizerine yapilan yatirim ve harcamalarin kirlilikle miicadelede 6nemli katkilari
oldugunu ve g¢evre kalitesinin artisina destek oldugunu belirtmistir. Takala (1991)
yaptig1 arastirmada cevre sorunlarinda psikolojik etkilerin bireyleri olumlu ve
olumsuz yonde etkiledigi yoniinde tespitte bulunmustur. Noordin (2010) yaptig1
arastirmada ¢evre farkindalik diizeyinin, ahlaki degerlere baghi olarak
degistigini ifade etmistir. Mallick & Bajpai (2019) yaptiklari arastirmada sosyal
medyanin ¢evre sorunlarma iligkin farkindaligr artirdigi ve bireylerin ¢evre

sorunlarini birbirleriyle paylasma olanagi tanidigin1 belirtmistir.

Karahan (2017) yapmis oldugu calismada bayanlarin erkeklere gore ¢evre
duyarhiliklarinin daha fazla oldugunu ve cevre egitimi alanlar1 ¢evreye karsi
farkindaliklarinin arttigini belirtmistir. Koger & Delice (2016) bireylerin ¢evre
konusundaki kaygilarinin ¢evre duyarliliklarimi artirdigini  belirtmistir. Kocarslan
(2015) isletmelerin c¢evreye karsi duyarliliklarinin artmasinda olusturulan yasal
mevzuatlarin etkili oldugunu belirtmistir. Yiicel, vd., (2006) yaptiklar1 ¢alismada
kadmnlarin erkeklere gore g¢evre bilinci ve cevreye karst gosterdikleri tutum
konusunda daha doyarli olduklarmi ifade etmistir. Yilmaz ve Yilmaz (2017)
yaptiklari calismada egitim seviyesinin ¢evre duyarliligi konusunda 6nemli oldugunu
ve lisansiistii seviyede egitim yapanlarin ¢evre bilincinin daha yiliksek oldugunu
ifade etmistir. Tatar (2021) bireylerin ¢evresel duyarli ile tiiketim davranislari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu ifade etmistir. Degirmenci
(2020) arastirmasinda ¢evre bilinci ile ¢evresel baglilik arasinda pozitif yoniinde
anlaml bir iligki oldugunu tespit etmistir. Ayrica olumsuz etkilere yonelik ¢aligmalar

incelendiginde;

Mei vd. (2016) gevresel bozulmanin insan kaynakli olumsuz etkilerden
meydana geldigini tespit etmislerdir. Yilmaz, Celik & Yagizer (2009) yaptiklari
calismada ¢evresel duyarligin ¢evresel tutum gelistirmeyi etkilemedigini
belirlemiglerdir. Gadenne vd.(2009) ¢evre dostu uygulamalarin azalmasi ile cevre

sorunlarma iliskin farkindaligin da azaldigini belirtmistir. Perron (2006) yaptig
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aragtirmada cevre yOnetim sisteminin uygulamasi sonucunda cevresel agidan
isletmelerin Siirdiiriilebilir bir ¢evre politikasi izlediklerini ifade etmistir. Alniagik
(2009) yaptig1 calismada farkl: tirtinler i¢in reklamlarin, ¢evreye duyarlilik agisindan
farkli sonuglar ortaya koydugunu ifade etmistir. Gilirkan (2015) yaptigi
aragtirmada isletmelerin; karbon emisyonunu azaltma, enerji tasarrufu ve atik
yonetimi gibi konularda yeterli diizeyde g¢evre politikast belirlemediklerini ifade

etmistir.

4.2. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Cevresel strdiiriilebilirlik, ¢cevre sorunlarina karsi hassasiyetini ayrica bu
konuyla ilgili tiim kurum ve kisilerin duyarliligin1 gerektirmektedir. Cevre kirliligi,
diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de giin gectikge dnemli boyutlara ulagsmaktadir. Bu
baglamda, hava kirliligi, su kirliligi, ¢evre kirliligi, gibi insan sagligini tehdit eden
unsurlarin artmast insan saghgini tehdit derken, ekonominin de gelismesini
engelleyen ve en kisa zamanda 6nlem alinmasini gerektiren oncelikli konulardan
birisi haline gelmistir. Ambalajlarin, ¢evre kirliligi kapsaminda olumsuz etkileri

onemli boyutlardadir.

Gidadan beyaz esyaya ve giyim esyasina kadar her tiirlii iiriin i¢in kullanilan
ambalajlarin geri doniistime uygun olmasi gerekmektedir. Miimkiin oldugu kadar
cevre kirliligi yaratmayan ambalajlarin kullanmas1 ve bu konuda tiiketicilerin duyarl
olmasi Oncelikle cevre kirliligini Onleyecek, ekonomik acidan kit kaynaklarin
harcanmasini azaltacak, saglikli bir yasamin siirdiiriilmesine destek olacak ve
ekonomik kalkinmada 6nemli bir tasarruf kaynag: hale gelebilecektir. Dolayisiyla
cevre kirliligi konusunda tiim ilgili kurumlarm, tiiketicilerin, sivil toplum
kuruluslarinin ve {iniversitelerin isbirligi igerisinde hareket etmesi gerekmektedir.
Temiz bir ¢evrede yasamak adina yapilacak olan her tiirlii calisma, siirdiiriilebilir bir

yasam i¢in onem arz etmektedir.

Bu calisma, tiiketicilerin ¢evre duyarlilifini artiracak Onlemlerin neler
olabilecegi, ambalaj tliketimi konusunda toplumun duyarliliginin 6nemi, sorunlarin
¢Oziilmesine yoOnelik Onerilerin gelistirilmesi amaciyla yapilmistir. Caligmanin
problem cilimleleri, bireylerin ¢evre duyarliligi, onlarin cevre vergilerine olan
uyumunu etkiler mi? Ayrica kontrol degiskeni olarak katilimcilarin demografik

ozellikleri, cevreye duyarligl ve ¢evre uyumu arasinda istatistiksel olarak fark var
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midir? seklinde ifade edilebilir.Arastirmanin amaci ise cevreye iligkin tiiketici
duyarliliginin siirdiiriilebilir ambalajli {irtinlerin tercih edilmesine etkilerinin

analizidir.

Bu c¢alismada Tiirkiye'nin yam sira Ingiltere'de de anket uygulamasi
yapilmistir. Boylelikle gelismekte olan bir iilke olan Tiirkiye ile gelismis bir tilke
olan Ingiltere arasinda ¢evre duyarlihigi ve cevre vergileri acgisindan farkli
tilkelerdeki tiiketicilerin davranis bigimleri, tutumlari, farkindaliklari, ¢evre dostu
etkinliklere katilimlari, c¢evreyi koruma vergilerine yonelik tutumlar, c¢evre
bilinci, vergi ahlaki, tiiketim aligkanliklar1 gibi konularda farkliliklar olup
olmadigini arastirmak; tespit edilen sorunlarla yonelik ¢oziim dneriler olusturmak ve
arastirmadan elde edilen bilimsek sonuglari; isletmelerin, kurumlarin, tiiketicilerin,
aragtirmacilarin ve ilgili taraflarin yararina sunulmustur. Ayrica arastirmaci, yliksek
egitimini Ingiltere’de yapmis oldugu siirecte burada yasayan insanlarin cevre

duyarliligina olan hassasiyetine tanik olmustur.

4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada ana kiitleyi, Tiirkiye ve Ingilterede 18 yas iistii yasayanlar
olusturmaktadir. Evren, bir arastirmacinin incelemek veya arastirmak istedigi tiim
insan veya olay grubu olarak tanimlanir. Orneklem biiyiikliigii, toplam hedef niifusa
iliskin sonuglarin ¢ikarildigi, daha biiyiikk bir niifusun 6gelerinin sayis1 olarak
tanimlanir. Evren, aragtirmanin tiim evreniyle ilgili ve iligkili olan belirli bir tam grup
olarak tanimlanmaktadir. Dogru 6rnekleme, arastirmacinin incelenen popiilasyonun
bilinmeyen 6zellikleri hakkinda bir tahminde bulunmasini saglar. Tiim popiilasyon
yerine popiilasyonun bir 6rnegini kullanmak, daha az isgiicii gereksinimi, maliyet ve
zaman tasarrufu ve hizli bilgi birikimi gibi ¢esitli avantajlar sunar. Popiilasyonun
orneklem biiyiikliigiinii belirlemek icin kabul edilebilir hatanin tahmini biiyiiklig,
popiilasyonun tahmini varyansi, gézlem sayisit ve giiven diizeyi gibi istatistiksel

bilgilerin tanimlanmasi gereklidir (Zikmund, 2000, s. 36).

Calismanin giiven diizeyi yiizde 95 ve hata orani ylizde 5 alinarak 6rneklem
hesaplanmustir. Katilimcilar, basit tesadiifi 6rneklem se¢imi teknigiyle belirlenmistir.
Bu teknik, evrendeki herkesin esit olarak secilme sansina sahip olmasini ve evrenin

temsil edilmesini saglamaktadir (De Vaus & David 1990, s. 64).
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4.4. Veri Toplama Ara¢ Tasarim

Veri toplama yontemleri, asagidaki temel tekniklere odaklanmistir. Veri
toplama mekanizmalari, uygun prosediirlerle tasarlanmis ve hazirlanmistir. Birincil
veri kaynaklari, nitel ve niceldir. Nitel kaynaklar, saha gézlemi, miilakat ve gayri
resmi tartismalardan olusurken, nicel veri kaynaklar1 anket ve miilakat sorularidir.
Gozlem, bilimin 6nemli bir yoniidiir. G6zlem, veri toplamaya siki sikiya baghdir
ve bunun i¢in farkli kaynaklar vardir: dokiimantasyon, arsiv kayitlari, gériismeler,
dogrudan gozlemler ve katilimer gozlemler. Gozleme dayali arastirma bulgulari,
gecerlilik acisindan giliglii kabul edilir. Cilinkii arastirmact belirli bir davranis

hakkinda derinlemesine bilgi toplayabilir (Sileyew, 2019, s. 5).

Anket, katilimcr tarafindan yazili olarak doldurulan bir veri toplama
yontemidir. Ancak yiiksek kalitede kullanilabilir veri elde etmek ve yiiksek geri
doniis oran1 saglamak i¢in bir anket tasarlamak ilk bakista goriindiigii kadar kolay
degildir. Gergekten de bunun i¢in dikkatli bir planlama, tasarim ve etkili bir dagitim
yontemi gerekir. Anketler, tek basina bir arastirma araci olarak kullanilabilecegi
gibi diger arastirma araglariyla birlikte de kullamilabilir. Ornegin, bir ilacin
enjeksiyonundan sonra radyografilerden goriintii kalitesinin objektif Glglimleri
aliabilecegi gibi hastalara bir anket araciligiyla ilacin yan etkileri hakkinda sorular
da sorulabilir. Anket, ¢ok sayida niifustan veri toplamanin uygun maliyetli bir
yoludur. Ancak anketi tercih etmeden Once arastirmanin planlanmasi gerekir.
Aragtirmaci, neyi bilmesi gerektigine karar vermek i¢in literatiire ve alandaki
uzmanlara danigmalidir, 6rnegin arastirma sorulari nelerdir? Ancak o zaman bir
anketin gerekli bilgileri saglayacak en uygun ara¢ olup olmadigina karar verilebilir

(Boynton & Greenhalgh, 2004, s. 1315).

4.4.1. Nicel Arastirma Veri Toplama Araci: Goriisme Tasarimi

Veri toplamak i¢in ¢esitli yontemler vardir: testler, anketler, goriismeler, sinif
gozlemleri, gilinliikkler vb. Nicel tasarimlarda veri toplamak, analiz etmek ve
yorumlamak ic¢in genellikle testler ve kapali uglu anketler kullanilir. Nitel
yontemlerde ise verilerin elde edilmesi, analiz edilmesi ve yorumlanmasi i¢in
cogunlukla miilakatlar, giinliikler, sinif gézlemleri ve acik uglu anketler kullanilir.
Ote yandan karma yontem yaklasimlar bilgi toplamak igin genellikle kapali uglu

anketler (sayisal veriler), goriismeler ve sinif gézlemleri (metin verileri) kullanir.
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Verileri  ¢esitlendirmek amaciyla aragtirmacilar, verilerin  ve bunlarin
yorumlanmasinin giivenilirligini ve inanilirhgmni artirmak i¢in farkli prosediirler

araciligiyla bilgi elde edebilirler (Zohrabi, 2013, s. 254).

Karma yontem tasariminda toplanacak ikinci ana veri tlrii gorismedir.
Goriismeler, nitel veri toplamanin popiiler ve yaygin olarak kullanilan bir yoludur.
Bu amagla arastirmaci, bazi bilgili kisilerden dogrudan ilk elden bilgi almak ister
(Burns, 1999, s. 118). Arastirmact Ozel bir tiir bilgi elde etmeyi amaclar ve
katilimcilarin zihninde neler olup bittigini kendisi arastirir. Burada 6nemli olan
nokta,  arastirmacinin  bilgi  verenlerin  duygu ve  diisiincelerini
gozlemleyemeyecegidir; bu nedenle goriisme, insanlarin neyi nasil algiladiklarini
ve cevrelerindeki diinyayr nasil yorumladiklarini anlamak i¢in bir anahtardir
(Merriam, 1998, s. 71-72). Bu noktada miilakatin amaci, mevcut bilgiyi cevaplar
seklinde ifade edilebilecek ve boylece yoruma acgik hale gelecek sekilde ortaya
¢ikarmaktir (Flick, 2006, s. 160).

Karma yontemle arastirmacilar, nicel anketler ve nitel goriismeler yoluyla
veri toplayabilir, birden fazla veri toplama asamasinda farkli veri prosediirleri
kullanabilir veya ayni anda hem nitel hem de nicel veri toplayabilir. Geleneksel
olarak nicel ve nitel arastirmalarla iliskilendirilen yaklasim ve veri tiirleri goz 6niine
alindiginda, farkl: tiirde veri toplamak zor olabilir. Nicel veriler, genellikle bireysel
performans ve tutumlar1 6lgen araclara dayanir veya agik¢a 6nceden tanimlanmis
kategorilere dayali miilakat veya gdzlem verilerini kullanir. Karma yontemlerde
arastirmacilar, nicel bulgularin nitel verilerle nasil daha iyi agiklanabilecegini
faydal1 bir sekilde gdstermistir. Yine de nicel tasarimlarin igine nitel verileri anlamli
bir sekilde yerlestirmek ve giin 1s181na ¢ikarmak i¢in ek yaklasimlara ihtiyag vardir

(Jenkins, 2001, s. 211).

4.4.2. Kesif Amach Nicel Veri Analizi

Kesifsel Veri Analizi (KVA), diinyay1 anlamay1 ve bilimsel siirece yardimce1
olmay1 amaglayan verilerden 6grenmeye yonelik bir yaklagimdir. Veri analizi, baz1
gercek diinya uygulamalari icin degeri olabilecek matematiksel bir cabadan ziyade,
matematigin araglarin1 kullanan bilimsel bir ¢aba olarak goriilmesine yol
acmaktadir. Bu goriis, standart istatistiksel uygulamalarda bir dizi degisiklige isaret

etmektedir (Tukey & Wilk, 1986, s. 697). KVA, veri analizinin pratik sorunlarina
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yardimc1 olmak i¢in gelistirilmis zengin bir nicel veri analizi gelenegidir. Kisinin
verilerine ve incelenen olguya yakinlik kazanmasi i¢in veri odakli bir yaklagim
Onerir. Bu yaklasim, onsezi gelistirmek ve belki de biiyiik yargiya varmak i¢in
ipucu arayan dedektif benzetmesini takip eder. Bu, bir mahkumiyet elde etmek igin
resmi kanitlar elde etmeyi ve sunmay1 amaglayan dogrulayici veri analizinin daha
resmi ve iddiali hedeflerine karsilik gelir. KVA, dogrulayict yontemlerin bir
tamamlayicis1 olarak tavsiye edilir ve higbir sekilde bu yontemlerin yerini almay1
ya da onlar1 ortadan kaldirmayr amaglamaz. Aslinda, etkili arastirmacilar
gerektiginde tiim yaklagimlarin en iyi yonlerini bir araya getirmelidir (Behrens &
Yu, 2003, s. 42).

Kesifsel analizin birincil amaci, hipotezinizin belirli testlerini yonlendirmek
icin verileri dagilim, aykir1 degerler ve anormallikler acisindan incelemektir.
Ayrica, verileri genellikle grafiksel gosterim yoluyla gorsellestirerek ve anlayarak
hipotez olusturma araglar1 saglar. KVA, analistin dogal oriintiileri tanimasina
yardimc1 olmay1 amaglar. KVA tekniklerinin ¢cogu, birkac nicel teknikle birlikte
dogasi geregi grafikseldir. Grafiklere bu kadar ¢ok gilivenilmesinin nedeni, dogasi
geregi KVA 'nin ana roliiniin kesfetmek olmasi ve grafiklerin analistlere bunu
yapmalari i¢in benzersiz bir gii¢ verirken, ayn1 zamanda veriler hakkinda i¢gdrii
kazanmaya elverisli olmalaridir. Birgok KVA teknigini kategorize etmenin gok
yolu vardir. KVA teknikleri arasinda histogramlar oldukg¢a kullanighidir ve dagilim,
merkezi egilim, yayilim, modalite ve aykir1 degerleri elde etmemizi saglar (Kaski,

1997, s. 78).

4.4.3. Nicel Veri Analiz Siireci

Sosyal bilimler, disiplini karmasik, ¢esitli ve ¢ogulcu bir yapiya sahiptir.
Sosyal bilim arastirmalarinin yiiriitiilmesinde yaygin olarak nitel ve nicel aragtirma
metodolojisi vardir. Her iki metodoloji, arastirma ¢alismalari i¢in farkli yonergeler
sundugundan, kullanilacak uygun metodolojinin net bir sekilde anlasiimasi
aragtirmacilar i¢in cok dnemlidir. Nicel metodoloji, sosyal olgular1 sayisallagtirmak
i¢in sayisal veriler kullandigindan, dogru tekniklerin se¢ilmesi sosyal bilimcilerin
calisma bulgularin1 dogru bir sekilde analiz etmesini saglar. Sosyal bilim
disiplininde nicel veri analizi, gevremizdeki ortami incelemek igin bagka bir yontem

sunar. Sosyal bilimcilerin sosyal gercekligi Olgmesini, analiz etmesini ve
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anlamasini saglar. Bir disiplin olarak sosyal bilimler, isletme ve yonetimden beseri
bilimlere, sanattan siyaset bilimine ve egitime kadar uzanan bir dizi alt disiplinden
olusur. Fen bilimleri disiplininin deneysel ve bilimsel dl¢iimlere dayanmasi gibi,
sosyal bilimler disiplini de daha dogru ve gilivenilir veri analizi i¢in bilimsel 6l¢iimii
kullanir. Sosyal bilimler disiplininde bilimsel veya nicel oOl¢iimler, ¢alisma
orneklerini daha genis bir popiilasyona genellemek i¢in nitel dlgiim araglarindan

ayr1 olarak yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Ong & Puteh, 2017, s. 14-15).

Sayisallastirma (nicel yaklasim), otoriter olgusal versiyonlarin iiretiminde
kullanilan en 6nemli araglardan biridir. Sayisal anlatimlar genellikle olaylarin
“daha belirsiz”, “daha az kesin”, “daha 6znel” niteliksel versiyonlariyla agikga
karsilastirilir. Bu kavramsallagtirma -ideal ya da kabul edilmis bir hikayenin
sorgulanmasi- genellikle kisinin analiz siirecine odaklanmasinda ¢ok yardimci olur.
Analitik materyallerin sorgulanmasi i¢in bir dizi soru ve sorun iiretilir.
Sayisallastirma, sosyal bilimsel arastirmalarda da en az televizyon belgesellerinde
oldugu kadar 6nemlidir; ve bu durum 6zellikle psikologlarin ve faaliyetlerini doga
bilimleri imgelerine yakin bir sekilde modelleyen diger sosyal bilimcilerin

arastirmalart i¢in gegerlidir (Mason, 2002, s. 50).

4.4.4. Nicel Veri Analizinde Gecerlilik ve Giivenilirlik

Gegerlilik ve gilivenilirlik, arastirma kalitesini gerekg¢elendirmek i¢in 6nemli
kavramlar arasindadir. Hem nicel hem de nitel aragtirmalar i¢in "en iyi bilinen iki
ilgili” kalite kriteri olarak kabul edilir ve genellemeye ek olarak "bilimsel bir kutsal
tclii statlisii" verilir. Gegerlilik ve gilivenilirlik, pozitivizmi takip eden ve
gozlemlenen kurallar1  genellestirmeyi amaglayan nicel arastirmalardan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, bu iki kalite kriterini yapilandirmaciligi takip eden
ve gergeklige dair bir anlayis insa etmeyi amaglayan nitel arastirmalarda uygulamak
her zaman kolay degildir (Kvale, 2002, s. 300). Bu iki inang sisteminin bir arada
var olmasi, nitel ve nicel arastirmalarin kurulmasi i¢in saglam temeller saglar.
Dolayisiyla, geleneksel/pozitivist paradigmadan etkilenen nicel arastirma,
diizenlilikleri veya tekrarlanan sonuclar1 gézlemleyerek evrensel yasalari ortaya
¢ikarmayr amaglar. Bilgi, dogrulama, yanlislama veya hipotetik kodlama

stirecleriyle kesfedilir. Yiizlerce yildir hakim olan niceliksel arastirma elestirilebilir
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clinkii "gercegin bir tiir tekabiiliyet teorisinin sonsuza kadar gegerli olacagindan"

emin olamayiz (Kamberelis & Dimitriadis, 2005, s. 17).

Nicel arastirmalarda, belirleyici degiskenlerin ve sonug degiskenlerinin ¢ogu
teorik yapilar olarak bilinen soyut kavramlardir. Bu tiir soyut kavramlar1 6lgmek
icin gegerli ve glivenilir bir 6l¢iim aracinin kullanilmasi, arastirmanin kalitesini
belirlemede oOnemli bir faktordiir. Dolayisiyla arastirmacilarin aragtirmalari
boyunca gegerlilik ve giivenilirlige dikkat etmeleri halinde gegerli ve giivenilir
bulgular elde edilecegi diisiiniilmektedir. Olgme aracinin baska bir 6zellikle
karistirtlmadan dogru 6l¢im yapabilmesi "gecerlilik" olarak tanimlanmaktadir.
Gegerlilik, 6lgegin kullanim amacina hizmet etme derecesidir. Giivenirlik ise 6lgme
aracinin ayni1 kosullar altinda tutarli sonucglar vermesidir. Mevcut tanimlar
incelendiginde, Gegerlilik ve Giivenilirligin her 6l¢iim aracinda bulunmasi gereken
iki kritik ozellik oldugu agiktir. Nicel arastirmalarda kullanilan o6lgeklerin
Gegerlilik ve Giivenilirligini test etmek i¢in bir¢ok yontem ve teknik kullanilabilir.
Arastirmacilarin gegerlilik tiirlerinden olan yap1 gecerliligi (yakinsak gecerlilik ve
ayirt edici gegerlilik) ve Giivenilirlik testlerinden olan i¢ tutarlilik (Cronbach's
alpha ve CR) yontemlerine ¢alismalarinda yer vermeleri Onemle tavsiye

edilmektedir (Siiriicti & Maslake1, 2020, s. 2723).

4.4.5. Nicel Arastirma Veri Toplama Araci: Anket Tasarim

Anket, tanim olarak basitce, bir yanitlayici tarafindan veya yanitlayicinin
gorlsiinii bildirmesi i¢in doldurulan teksir edilmis veya basili sorularin bir listesidir.
Anket, nicel birincil veri toplamanin ana aracidir. Anket, nicel verilerin
standartlastirilmis bir sekilde toplanmasini saglar, boylece veriler analiz i¢in igsel
olarak tutarli ve uyumlu olur. Anketlerin her zaman arastirmanin hedefleriyle ilgili
belirli bir amaci olmali ve bulgularin nasil kullanilacagi en basindan itibaren agik
olmalidir (WHO, 2016, s. 16). Bir anketin tasarlanmasi ve uygulanmasi olduk¢a
ucuz olabileceginden ve zaman anketin azami 6lgiide tiikettigi 6nemli bir kaynak
oldugundan kaynaklarin sinirli  olmasi, katilimcilarin  ancak  kimlikleri
gizlendiginde ve gizlilik saglandiginda diiriistce yanit vereceginden katilimcilarin
mahremiyetinin korunmasi ve diger veri toplama stratejilerini takip edecek

kaynaklara sahip diger caligmalarla desteklendiginde anketlerin yararli dogrulama

102



araclart olabilmesi nedeniyle diger bulgularla desteklenmesi durumunda anket

kullanilir (Roopa & Rani, 2012, s. 273).

Anketlerde acik uclu nicel sorular, genellikle cevaplayici tarafindan verilen
say1 kaydedilerek girilir. Kod kitab1 hazirlanirken bu tiir sorularin girilmesi i¢in
gereken alan sayisina dikkat edilmelidir. Ornegin “Data Entry Manager” yazilim1
(DEM) gibi bazi programlar, arastirmacinin agik uglu nicel sorular i¢in gegerli
degerler aralig1 belirlemesine izin verir, boylece gecerli olmayan verilerin girisini
kontrol etmek icin dahili bir filtre saglanmis olur. Program, daha sonra bu araligin
disinda kalan verilerin girisini engelleyecek veya sinyal verecektir. Nitel
yapilandirilmamis 6geler icin bir kodlama semasi hazirlamak daha zahmetli bir
istir. ilk olarak, anlamli bir simflandirma sistemi saglayan bir dizi kategori
belirlemek i¢in elde edilen yanitlari analiz etmek gerekir. Daha sonra her kategoriye
sayisal bir deger atanir. Yanitlarin kodlanacag: sayisal degerler kiimesi kodlama
semasidir. Eksik ve uygulanabilir olmayan veriler icin kodlar, kapali sorularda
oldugu gibi ayni kriterler izlenerek hazirlanmalidir (Siniscalco & Auriat, 2005, s.
82).

4.4.6. Pilot Anket Uygulamasi (On-Test)

On test, anket aracinin katilimcilarin  gercekligini yeterince 6lciip
6lcmedigini kontrol etmek i¢in bir ara¢ oldugundan saha c¢aligmasi hazirliginin
onemli bir parcasidir. On test, anket arastirmasinda ¢ok énemli bir adimdir. Anket
arastirmasiyla iligkili her tiirlii hatanin azaltilmasini saglamak i¢in kesinlikle gerekli
bir adimdir. Verilerin kalitesini énemli dlgiide artirmaya yardimei olur. On test,
hedef kitleden kiiciik bir katilimci 6rnegi lizerinde yapilir. Pilot testten sonra,
bilgilendirme oturumu sirasinda katilimcilara anketle ve veri toplama stireciyle
ilgili bir dizi soru sorulur. Bu tiir bilgilendirme oturumlari, anket tasariminda
sozciiklerin  belirsizligine, sorularin yanlis yorumlanmasma, bir sorunun
yanitlanamamasina, hassas sorulara ve anketin yami sira anketin uygulanma
stireciyle ilgili diger bir¢ok soruna yol acan herhangi bir sorunun tespit edilmesine

yardimci olabilir (Aziz & Kamaludin, 2015, s. 107-108).

On test ve pilot ¢aligma, arastirma aracinin gegerli ve giivenilir olup
olmadigint belirlemek igin &nemlidir. On testte, kapsam gegerliligi yoluyla

degerlendirilebilir. Uzmanlarin degerlendirmesine gore yapilmas: gereken
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degisiklikler vardir. Bunlar pilot ¢alismada, aracin giivenilirligini belirlemek igin
giivenilirlik analizini kullanirken yapilmalidir. Ayrica 6n test ve pilot ¢aligmanin
etkinligi, arastirma aracindaki kusurlar1 veya eksiklikleri tespit edebildigi ve uygun
degisiklikler yapilarak asil ¢alismada kullanilmadan 6nce soru ifadeleri, kullanilan
maddelerin yazimi ve gevirileri, yazi tipi boyutu ve anketin bi¢gimlendirilmesi gibi
sorunlarin iistesinden gelmeye yardimci olabilecegi icin de gosterilebilir. Yapilan
degisikliklerden sonra Onceki ¢alismalardan uyarlanan maddelerin gegerli,
giivenilir ve bu c¢alisma baglaminda ve daha sonraki asamalarda yani gercek
calismada kullanilmaya uygun oldugunu gdstermektedir. Ayrica, katilimcilarin
anketteki sorular1 okumasini ve anlamasini kolaylastirabilir (Nordin & Muhammad,
2015, s. 102).

4.5. Nicel Veri Analizi: Yapisal Esitlik Modeli (YEM)

Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM), faktor analizi ve ¢oklu regresyon
analizini birlestiren cok degiskenli bir istatistiksel analiz teknigidir. Olgiilen
degiskenler ile gizil yapilar arasindaki yapisal iligkiyi analiz etmek icin kullanilir.
Bu teknigin temel avantaji, tek bir analizde ¢oklu ve birbiriyle iliskili bagimliliga
yaklagmasidir. Ayrica, bu yaklagim teorik giivenilirlik ve gecerlilik saglar ve 6lgiim
hatalar1 da dahil edilebilir, bu da bu tiir bir arastirma ¢alismasi i¢in gii¢lii bir durum
saglar. Bu avantajlar nedeniyle, bu arastirmada yapisal esitlik modellemesi

dogrulayici bir yaklasim olarak kullanilmistir (Kamal vd., 2021, s. 7).

Bilimsel arastirma yiiriitmeye yonelik modern pozitivist paradigma, saglam
teorik gergeveler gelistirmeye ve ardindan bu teorilerin titizlikle test edilmesine
dayanir. YEM ol¢tim modeli veya Dogrulayicit Faktor Analizi (DFA) ile yapisal
modeli, es zamanli bir istatistiksel testte birlestiren gii¢lii bir istatistiksel tekniktir.
YEM, c¢alisma yapilar1 arasindaki karsilikli iligkilerin modelinin 6nsel olarak
belirlendigi ve yerlesik teoriye dayandirildigi ¢ikarimsal veri analizi ve hipotez
testlerinde 6zellikle degerlidir. Coklu belirleyici ve olgiit degiskenler arasindaki
iliskileri modelleme esnekligine sahiptir ve Onsel teorik varsayimlari DFA
araciligiyla ampirik verilere karsi istatistiksel olarak test eder. Cogu durumda,
yontem degiskenler arasindaki “nedensel” iligkileri test etmek icin uygulanir.

Analitik prosediirler i¢in YEM tekniginin uygulanmasinda bircok konu soz
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konusudur. Bu konular ¢esitli genel uyum endeksleri ve uygun yaklasimin se¢imi

ile ilgili olabilir (Lei & Wu, 2007, s. 33).

YEM, doga bilimlerinde karmasik sistemlerle ilgili sorular1 ele almak i¢in
giderek daha fazla kullanilan bir metodolojidir. Birka¢ ayirt edici 6zelligi vardir.
[lk olarak, ortaya ¢ikisindan bu yana nedensel siirecler hakkinda bilgi edinmek icin
bir cerceve saglamaya odaklanmustir. ikinci olarak, YEM en iyi sekilde neden-
sonug iligkilerinin ¢ikariminin geleneksel istatistiklerin Otesine gegen 0Ozel
gereksinimleri vardir. Sonug olarak YEM, karakteristik olarak bu tiir ¢ikarimlari
desteklemek igin tasarlanmus bir dizi adimu igerir. Istatistiksel bir yontemden ziyade
istatistiksel teknikleri kullanan nicel analiz i¢in bir ¢ergeve olarak anlasilmaktadir.
Ugiincii olarak, YEM dogrudan ve dolayl etki aglarinin degerlendirilmesine izin
vermektedir. Geleneksel istatistiksel modellerin smirlamalarimin ¢ogu, esnek
olmayan mimarileri ve nedensel iligski aglarini temsil edememeleri goz Oniinde
bulundurularak anlagilabilir. Dordiincii olarak, YEM hem grafiksel hem de
matematiksel gosterimleri igermektedir. Grafiksel modeller kullanilmadan
nedensel iligkileri anlamak dogas1 geregi zordur. Cok degiskenli verilerin analizi
icin grafiksel modelleme yontemlerinin kullanilmasi, nedensel hipotezlerin agik bir
sekilde ifade edilmesine izin verir. Tiim bu 6zelliklerin bir sonucu olarak, YEM'in
nicel bilimde benzersiz ve dnemli bir role sahip oldugu diisiiniilmektedir (Grace &

Bollen, 2008, s. 191).

4.5.1. Dogrulayic1 Faktor Analizi

DFA, ozellikle 6l¢iim modelleriyle yani gézlenen dl¢iimler veya gdstergeler
(6rnegin test maddeleri, test puanlari, davranigsal gozlem derecelendirmeleri) ile
gizil degiskenler veya faktorler arasindaki iliskilerle ilgilenen bir tiir yapisal
denklem modellemesidir. Gizil degisken O6l¢iim modellerinin (yani faktor
analizinin) amaci, bir dizi gosterge arasindaki varyasyonu ve ortak degiskenligi
aciklayan faktorlerin sayisin1 ve dogasini belirlemektir. Bir faktor, birden fazla
gozlenen Olcliimii etkileyen ve bu gozlenen Olgiimler arasindaki korelasyonlari
aciklayan gozlenemeyen bir degiskendir. Baska bir deyisle, gézlenen olciimler
ortak bir nedeni paylastiklar i¢in birbirleriyle iliskilidir (yani, ayn1 temel yapidan
etkilenirler); eger ortiik yap1 disarida birakilmis olsaydi, gozlenen olgiimler

arasindaki korelasyonlar sifir olurdu. Dolayistyla, DFA gibi bir dl¢iim modeli,
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faktor sayisi Olciilen degisken sayisindan daha az oldugu icin bir dizi gosterge
arasindaki ortak degiskenligin daha basit bir sekilde anlasilmasini saglar (Brown &
Moore, 2012, s. 2).

DFA, degiskenler arasindaki karsilikli iligkileri incelemek iizere tasarlanmig
cesitli korelasyonel analizleri igermektedir. Daniel (1989, s. 2), faktor analizinin
"bir dizi degiskenin kovaryans yapisini incelemek ve bu degiskenler arasindaki
iliskilere faktor adi verilen daha az sayida gozlemlenmemis gizli degiskenler
acgisindan bir agciklamalar getirmek tizere tasarlandigint” belirtmistir. DFA, bir dizi
degisken veya nesne i¢indeki karsilikli iligkileri analiz etmek i¢in tasarlanmig bir
dizi yontemi tanimlamak i¢in kullandigimiz genel bir terimdir. DFA’da daha biiyiik
bir gdzlemlenen degiskenler veya nesneler kiimesindeki temel bilgileri icerdigi
varsayilan faktor adi verilen birkac varsayimsal degisken (veya nesne) olusturulur.
Bu, icsel karsilikli bagimliliklardan yararlanarak verilerin genel karmasikligini
azaltir ve boylece az sayida faktor genellikle ¢ok daha biiyiik orijinal gézlemler
kiimesiyle yaklasik olarak ayn1 miktarda bilgiyi aciklayabilmektedir (Reyment &
Jvreskog, 1996, s. 71). Kerlinger (1986, s. 689), bu yontemi, "davranis bilimlerini
ilgilendiren karmasik alanlarin incelenmesi icin gelistirilmis en gii¢lii araglardan

biri" olarak tanimlamustir.

DFA, arastirmacinin gézlemlenen degiskenler ile bunlarin altinda yatan gizil
yapi(lar) arasinda bir iligki oldugu hipotezini test etmesini saglar. Arastirmaci teori,
ampirik arastirma ya da her ikisine iligskin bilgileri kullanir, iliski modelini a priori
olarak varsayar ve ardindan hipotezi istatistiksel olarak test eder. DFA'min
kullanimi asagidakilerden etkilenebilir (Schumacker ve Lomax, 1996, s. 6):

- Parametre tanimlama,

- Aykiri degerler,

- Eksik veri ve

- Model uyum endekslerinin yorumlanmasidr.

DFA, asagidaki siirecler lizerinden ilerler (Suhr, 2006, s. 1):

-Model spesifikasyonunu desteklemek i¢in ilgili teori ve arastirma

literatiirtiniin gbzden gegirilmesi,
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- Bir model belirleme (6rn. diyagram, denklemler),

- Model tanimlamasini belirlemek (6rnegin, parametre tahmini i¢in benzersiz
degerler bulunabiliyorsa; model testi i¢in serbestlik derecesi, df, sayisi

pozitifse),
- Veri toplama,

- On tanimlayici istatistiksel analiz yapmak (6rnegin, dlgeklendirme, eksik

veri, es dogrusallik sorunlari, aykir1 deger tespiti),
- Modeldeki parametreleri tahmin etme,
- Model uyumunu degerlendirmek,

- Sonuglar1 sunmak ve yorumlamak

DFA, baslangicta aragtirmacilarin anket sorularina verilen yanitlarin altinda
yatan yap1 hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmadigi durumlarda kullanilmak {izere
gelistirilmistir ve "kesifsel faktor analizi" olarak adlandirilan ampirik bir analiz
yontemi olarak kullanilmigtir. DFA, kesifsel faktor analizine gore birka¢ dnemli
avantaja sahiptir. ilk olarak, arastirmacilarin anket sonuglarmin altinda yatan yapi
hakkinda belirli 6n hipotezleri sistematik olarak test etmelerini ve alternatif 6lgiim
modellerini agiklayict gili¢ acisindan karsilagtirmalarini saglar. Arastirmacilar
ayrica DFA'y1 optimal olmayan bir modeli hem daha basit hem de giivenilir bir
forma doniistiirmek i¢in kullanabilir ve boylece kavramsal ve istatistiksel kesinligi
artirabilir. Bu da DFA'y1 hem teori testi hem de teori olusturma i¢in degerli bir arag
haline getirmektedir. Dogrulayict faktor analizi, faktor yapist hakkindaki
hipotezlerin sistematik olarak test edilmesini saglar. DFA, arastirmacilarin bir dizi
sorunun altinda yatan faktorlerin alternatif modellerini test etmelerini ve
karsilagtirmalarini, sorulara verilen yanitlar1 agiklamak i¢in en uygun &lgiim

modelini dogrulamalarini veya onaylamalarini saglar (Bryant vd., 1999, s. 55).

45.2. Yol Analizi

Yol analizi, ¢coklu regresyonun bir uzantisidir. Daha karmasik modellerin
analizine izin vermesi bakimindan rejimin Otesine ge¢mektedir. Bu analiz,
ozellikle, birden fazla nihai bagimli degiskenin oldugu ve A degiskeninin B
degiskenini etkiledigi ve bunun da C degiskenini etkiledigi "etki zincirlerinin"

oldugu durumlart inceleyebilir. Yol analizinin dnceki adi "nedensel modelleme"

107



olup, nedensellik kurmak veya hatta belirli bir modelin dogru olup olmadigini
belirlemek i¢in kullanilamaz; yalnizca verilerin modelle tutarlt olup olmadigini
belirleyebilir. Bununla birlikte, karmasik modellerin incelenmesi ve verilere en
uygun modelin hangisi oldugunu belirlemek amaciyla farkli modellerin
karsilagtirilmasi igin son derece giigliidiir. Yol analizi, ¢oklu regresyondan daha
karmagik (ve gercekei) modelleri analiz etmek i¢in kullanilabilir. Hangisinin
verilere en iyi uydugunu belirlemek i¢in farkli modelleri karsilastirabilir. Yol
analizi, degiskenler arasinda nedensel iligskiler oldugunu varsayan bir modeli

ciirlitebilir, ancak nedenselligi kanitlayamaz (Streiner, 2005, s. 115).

Yol analizi, son derece esnek ve kapsamli bir metodolojidir. Bu metodoloji
basari, ekonomik egilimler, saglik sorunlari, aile ve akran dinamikleri, benlik
kavrami, egzersiz, 6z yeterlilik, depresyon, psikoterapi ve diger olgularin
arastirilmasi i¢in uygundur. YEM ile yol analizi, tahmin edilecek ve test edilecek
bir modelin resmi olarak belirtilmesini gerektirir. Yol analizi, gézlenen (6lgiilen)
degiskenler arasindaki iliskileri belirleyen ¢cok degiskenli bir tekniktir. Parametre
tahminlerini belirlemek i¢in ¢oklu, ilgili denklemler es zamanli olarak ¢oziiliir. Yol
Analizindeki degiskenler bagimsiz olabilir. Yol analizi, arastirmacilarin
Ol¢iimlerinin kusurlu dogasint fark etmelerini saglar. Geleneksel analiz, grup
farkliliklarini, degiskenler arasindaki iligkileri veya agiklanan varyans miktarin
belirlemek i¢in dogrudan anlamlilik testleri saglar. Yol analizi, model uyumunu
belirlemek i¢in dogrudan testler sunmaz. Bunun yerine, model uyumunu
degerlendirmek igin en iyi strateji ¢oklu testleri incelemektir. Son olarak, grafiksel
bir dil yol analizinde karmagik iliskileri sunmak i¢in uygun ve gii¢lii bir yol saglar.
Model spesifikasyonu, bir dizi degiskenle ilgili ifadelerin formiile edilmesini igerir.
Bir modelin resimsel bir temsili olan bir diyagram, bir dizi denkleme doniistiiriiliir.
Model uyumunu test etmek ve parametreleri tahmin etmek i¢in denklem kiimesi es

zamanli olarak ¢oziliir (Suhr, 2008, s. 1-2).

Nedensel degiskenlerin hedeflenen bir etki degiskenine dogrudan ve diger
degiskenler araciligiyla dolayli olarak yaptig1 katkinin dl¢iilmesi, arastirmacilarin
her zaman nadiren inceledigi bir katman olmustur. Yol analizi yoOntemi,
arastirmacilarin  etki degiskenine dogrudan katkilar1 ve diger degiskenler

aracilifiyla etki degiskenine dolayli etkileri nicel olarak inceleyebilecekleri
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regresyon analizinin dogal bir uzantisi olabilir. Arastirmacilar bazen modellerinin
son derece pozitif uyum gosterdigini ancak sistemdeki nedensel degiskenlerden
herhangi birinin dogrudan pozitif anlamli katkisim1 bulamadiklarini veya
aciklayamadiklarini  bildirdiklerinde bile arastirmalarini  regresyon analizi
diizeyinde durdurmak zorunda kalmaktadir. Yol analiz arastirmacilarin her bir
degiskenin etkisini ve her bir degiskenin diger degiskenler araciligiyla bu etkiye
katkisin1 belirlemelerine yardimci olan bir karar destek aracidir. Yol analizi,
Microsoft windows isletim sistemlerine dayali PC'lerde ve kullanicilarinda en

yaygin olarak kullanilan bir aragtir (Akintunde, 2012, s. 1).

Tablo 4.2: Yol Kat Sayilar1 Deger Arahig:

Deger Arahgi Iliski Durumu
0=Yol Katsayist veya 0’a yakin degerler Iliski Yok
0<Yol Katsay1s1<0,1 Diisiik Diizey Iliski
0,1<Yol Katsay1s1<0,6 Orta Diizey Mliski
Yol Katsay1s>0,6 Yiiksek Diizey liski

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yol analizi, yliksek verimli biyolojik verilere anlam kazandirmay1 amacglayan
yagam bilimlerinde arastirma ic¢in yaygin olarak kullanilan bir dizi aractir. Bu
araclarin metodolojisi, istatistiksel testler ve diger algoritmalarla birlikte
biyomolekiiler isleyisi olusturan bilgilerin toplanmasi ve kullanilmasi {izerine
kuruludur. Fonksiyonel zenginlestirme analizi olarak da bilinen Yol analizi,
araglarinin temel amaci, yliksek verimli teknolojilerden elde edilen verileri analiz
etmek, bir kontrole kiyasla vaka orneklerinde degisen ilgili gen gruplarini tespit
etmektir. Bu sekilde, yol analizi yontemleri, ¢ogu temel yiiksek verimli veri
analizinin ana ¢iktist olan biyolojik baglamdan kopuk, 6nemli ancak izole genlerin
ezici buiytikliikteki listelerinin diferansiyel ekspresyon analizi olarak yorumlanmasi
sorununun istesinden gelmeye c¢alisir. Yol analizi yontemleri, deneysel yiiksek
verimli biyolojik verilere anlam kazandirarak yorumlamay: ve ardindan hipotez
olusturmay1 kolaylastirir. Bu, veri tabanlarindan elde edilen mevcut biyolojik
bilginin istatistiksel testler, matematiksel analizler ve hesaplama algoritmalariyla

birlestirilmesi temelinde gerceklestirilmistir (Garcia-Campos vd., 2015, s. 1).
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5. DOGRULAYICI NIiCEL ASAMA: VERI ANALIZI

Aragtirmanin bu kisminda; aragtirmanin yapisal modeli olusturulmasi, gizil
yapilarin tanimlari, anket tasariminin tanimlanmasi, veri Orneklemeyle ilgili
stireclerin belirlenmesi, konuyla ilgili 6l¢iitlerin belirlenmesi, 6lgiim modelinin
hazirlanmasi, dogrulayici faktor analizinin yapilarak 6l¢ek faktorlerinin son halinin
belirlenmesi, arasgtirma modelinin PLC-YEM analizinin tamamlanmasi, 6l¢iim
modellerinin degerlendirilmesi, yapisal modelin degerlendirilmesi ve yapisal
modelle ilgili kriterlerin analizi arastirma sorusu hipotezlerini testinin yapilarak

sonuglarin rapor edilmesi uygulamalar1 yer almaktadir.

5.1. Arastirmanin Yapisal Modeli

Arastirmada YEM kullanilmistir. YEM, degiskenler (6l¢iilen degiskenler ve
gizil yapilar) arasindaki iliskiler agin1 temsil etmek, tahmin etmek ve test etmek
icin kullanilan bir metodolojidir. Yapisal esitlik modellemesi, teori ve arastirmaya
dayali bir modelin belirlenmesini gerektirir, ol¢iilen degiskenleri ve gizil yapilari
iceren ¢ok degiskenli bir tekniktir ve Ol¢iim hatasini agikga belirtir. Bir model
degiskenler arasindaki iligkilerin belirlenmesini saglar. YEM, gozlenen ve gizil
degiskenler arasindaki iliskiler hakkindaki hipotezleri test etmeye yonelik kapsamli

bir istatistiksel yaklasimdir (Hoyle, 1995, s. 2).

Nicel aragtirma yontemlerinde yapilmasi gereken islemlerden birisi gizil
degiskenler i¢in Olceklerin ya da Olgme araglarinin seg¢ilmesidir. Daha sonra
subjektif degiskenler ve objektif degiskenlerin s6z konusu oldugu ol¢ekleri
belirlemektir. Olgek belirleme siirecinden sonra anket olusturulur ve dlgeklerin
gecerliligini test etmek igin pilot aragtirma yapilir. YEM analizleri, genellikle,
aragtirmacinin arastirmanin teorik kismina hakim olmasini veya teorik alanda bir
uzmanla caligmasimi gerektirir. Cilinkii YEM analizleri degiskenler arasindaki
iliskiyi kesfedici bir analiz degildir. YEM analizleri, daha ¢ok kurgulanan iligki
modelinin anlamli olup olmadigini test eden bir analiz bi¢cimidir. Ancak Modelin
anlamli olmasi, modelde yer alan biitiin iligkilerinde anlamli oldugu anlamina
gelmemektedir. Bu durumlar, analiz siirecinde adim adim irdelenecektir. Aragtirma
degiskenlerinin arasindaki iliski dogrusal olmadiginda yol kat sayilarinin hatali
hesaplanmas1 s6z konusu olur. Bu baglamda YEM analizleri tamamlanmadan

gerekli olan varsayimlarin ve smama islemlerinin yapilmasi gerekmektedir.



Varsayim ve sinamalarin karsilanmasi durumunda iligkiler {izerine yorumlar

yapilabilir (Schumacker & Lomax, 1996, s. s.3).

5.2. Anket Tasarim

Arastirma i¢in hazirlanan anket sorularmin anlasilip anlasilmadigi veya
Ol¢eklerin sorularinin giivenirligi saglayip saglamadiginin test edilmesi i¢in pilot
anket yapilmaktadir (Neumann, 2013, s. 401). Bu ¢alismada kullanilan 6l¢eklerin
giivenilir olup-olmadiklarini belirlemek igin Tiirkiye'de yasayan 60 kisiye pilot
arastirma yapilmis ve anket sonrasinda elde edilen verilere, yapilan giivenlik
analizleri sonucunda olgeklerin giivenilir oldugu anlasilmistir. Boylelikle bilimsel
aragtirmalarda yapilmasi1 gereken Ol¢eklerin giivenilirlik ve gegerlilik analizleri

tamamlamistir.

5.2.1. Anketin Ol¢gme Modeli

Olgeklerin gegerliginin saglanabilmesi i¢in uzman goriislerinin almmasi
gerekmektedir (Taherdoost, 2016, s.30). Arastirmaci arastirmayla ilgili 6lgekleri
hazirlarken O6zellikle uzmanlardan goriis alinarak gecerli ve giivenilirligi test
etmistir. Bu siirecte, 6zellikle tez danismani olmak tizere ilgili uzmanlar ve tez
izleme komitesi tyelerinin goriisleri dogrultusunda bazi maddeler ¢ikarilmas,
Olcekler anlasilir bir sekli getirilmis, sorular kisa ve 6z bir sekilde ifade edilmistir.
Sonrasinda, pilot ¢alisma yapilmis, sorularin anlasildigi ve giivenilirligi sagladigi
goriilerek anketlerin kullanimina karar verilmistir. Anketi ¢alimasinin, cevaplama
stiresinin daha kisa olmasi ve diisiik maliyet nedeniyle ¢cevrim i¢i olarak yapilmasini
karar verilmistir. Anket formunun bir kismmnin son haline Ek 1 ve Ek 2°de yer

verilmistir.

5.2.2. Ol¢iim Modelinin Unsur (Yapi) Listesi

Tablo 5.1°de Arastirmada kullanilan bazi 6lgeklerin unsur (Yapr) listesi izah
edilmektedir. Olgeklerin yapilar (boyutlari), bu yapilarla ilgili sorular, hangi tiir
6l¢ek oldugu, sorular i¢in kullanilan kodlamalar ve sorularin alindig1 kaynaklarin

listesi verilmektedir.
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Tablo 5.1: Cevreye Iliskin Tiiketici Duyarhiig1 Olcegi

Yap1

| Olcek

| Kodlama | Kaynak

GERi DONUSUM DUYARLILIGI

112

Seitz, V. A., & Razzouk, N. (2001). The
1. Geri doniisim yaparsam Influence of Consumers' Environmental
gelecek  nesillerin -~ yasam | 1-5 Likert GDD 1 Sensitivity on Product Choices: An Empirical
kalitesini artirmis olurum. Study. Journal of Promotion
Management, 6(1-2), 133-146.
2. Geri doniisim yaparsam
Insanlar —igin yeni 5] 4 g5 e | GDD2 |Seitz, V. A, & Razzouk, N., Age, 2001.
imkanlarmin olugmasina katki
saglamig olurum.
3. Geri Doniisiimiin ¢evre
igin yararli olduguna | 1-5 Likert GDD 3 Seitz, V. A., & Razzouk, N., Age, 2001.
inantyorum.
Lee, A. R., Hon, L., Won, J., You, L., Oloke,
4. Sosyal medya araglariyla T., & Kong, S. (2020). The role of
yapilan geri donisim ilgili GDD 4 psychological proximity and social ties
yayinlar, paylasimlar influence in promoting a social media
yararlidir. recycling campaign. Environmental
Communication, 14(4), 431-449.
Nusret, Kose., Deniz, Sun., Tulum,“ M.,
Tiregiin, A. Y., Yamaner, C., Kirca, O., &
. [, Stiral, H. (2015). Geri Donistiiriilebilir
gﬁlbalajcfzrrll g:r?ustggfﬁséﬁ Ambalaj Atiklar1 Yonetim Sistemi Tasarimi.
kutularma  atarak  Kkatkida 1-5 Likert GDD5 | Endiistri Mithendisligi, 26(2), 35-51
bulunurum. Ulasl, K. (2018). Geri kazanilabilir atiklarin
yonetimi ve sifir atik projesi uygulamalar:
Kadikdy Belediyesi (Master's thesis, Hasan
Kalyoncu Universitesi).
Cevre Dostu Etkinliklere Katilim
6. Cevre kirliligini 6nlemek )
igin diizenlenen | 1-5 Likert CDEK 2 | Oviig, Age, 2015.
kampanyalarda gorev alirim.
7. Cevre projelerine B -
Katilarak destek oluyorum. 1-5 Likert CDEK 3 | Oviig, Age, 2015.
8. Cevre egitimi ile ilgili
seminer, konferans vb.| 1-5 Likert CDEK 4 | Oviig, Age, 2015.
etkinliklere katilirim.
Cevreyi Koruma Duyarhhg:
Dogan, O., Bulut, Z. A., & CIMRIN, F. K.
9. Yasadigim sehirde kati (2015). Bireylerin %urdumleblllf Tyketlm
. Davranislarinin  Olgiilmesine Yonelik Bir
atiklarim1  bertaraf  edecek | 1-5 Likert CKD 1 P . K
erler tiikeniyor Olc_ek _ Geligtirme  Caligmasl. _Atatur
Y ’ University Journal of Economics &
Administrative Sciences, 29(4).
10. Sigeleri atmayip ortadan
ikiye kesip kalemlik olarak | 1-5 Likert CKD 2 Dogan, Age, 2015.
kullantyorum.
11. Su siselerinin kapaklarini
engellilere tekerlekli sandalye | 1-5 Likert CKD 3 Dogan, Age, 2015.
almak i¢in topluyorum.
12. Atik yaglar biriktiriyoruz. | 1-5 Likert CKD 4 Dogan, Age, 2015.




Tablo 5.1: (devam)

Cevre Dostu Uriin Algist

13.  Cevre
kalitelidir

dostu  riinler 1-5 Likert

CDUA1

Govender, J. P., & Govender, T. L. (2016).
The influence of green marketing on
consumer purchase behavior. Environmental
Economics, (7, Iss. 2), 77-85.

14. Cevre dostu iiriinler

standart iiriinlerden daha iyidir 1-5 Likert

CDUA?2

Govender, Age, 2016.

15. Cevre dostu iirtinler makul

fiyat: 1-5 Likert

CDUA3

Govender, Age, 2016.

16. Cevre dostu iiriinlere
magazalarda kolayca
ulagilabilir

1-5 Likert

CDUA 4

Govender, Age, 2016.

17. Aymi performansa sahip
baska bir¢ok iiriin olsa bile,
simdi kullandigim ¢evre dostu
moda {riinleri tercih ederim.
(Shin ve lim)

1-5 Likert

CDUA5

Govender, Age, 2016.

18. Uriin satin  alirken
oncelikle c¢evre dostu moda
tirtinleri tercih ederim.

1-5 Likert

CDUA 6

Govender, Age, 2016.

Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum

19. Motorlu
Vergisi’nin
korunmasinda 6nemli
oldugunu diigiiniiyorum.

Tagitlar
¢evrenin

etkisi 1-5 Likert

CKVYT1

Agacan, 1. (2014). Cevre kirliligi sorunlari ile
miicadelelerde Tiirkiye’de uygulanan gevre
vergileri ve ¢evre vergisi bilinci (Master's
thesis, Sakarya Universitesi).

Temizlik
gevrenin
etkisi

20. Cevre
Vergisi’nin
korunmasinda Onemli
oldugunu diisiiniiyorum.

1-5 Likert

CKVYT 2

Agacan, Age, 2014.

21. Egzoz
Harg¢’larinin
korunmasinda &nemli
oldugunu diigiiniiyorum.

Emisyon
gevrenin

etkisi 1-5 Likert

CKVYT3

Agacan, Age, 2014.

22. Dogal Kaynak
Vergileri’nin (Petrol, Maden)
gevrenin korunmasinda
onemli  etkisi  oldugunu
diisiiniiyorum.

1-5 Likert

CKVYT 6

Agacan, Age, 2014.

Kaynak:Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 5.1'de Cevreye iliskin tiiketici duyarliligi 6l¢eginde yer alan boyutlar

siralanmigtir. Bu baglamda katilimcilarin  ¢evreye iligkin tiiketici duyarlilig

algilarin1 6lgmek tizere; ilk olarak Geri Dontisiim Duyarliligi i¢in 5 soru, Cevre

Dostu Etkinliklere Katilim icin 3 soru, Cevreyi Koruma Duyarligi i¢in 4

soru, Cevre Dostu Uriin Algis1 i¢in 6 soru ve Cevre Koruma Vergilerine Yonelik

Tutum igin 4 soru yer almistir. Olcek genel anlamda degerlendirildiginde

tiketicilerin ¢evreye iliskin duyarliklarinda; geri dontisiimlerin, ¢evre dostu

etkinliklere katilimin, g¢evreyi koruma duyarlilifinin, ¢evre dostu iiriin algisinin ve
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cevreyi koruma vergilerine yonelik tutumlarin bireylerin tutumlarini nasil etkiledigi

ve hangi tutumlar sergilediklerinin tespit edilmesi amaglanmaistir.

Tablo 5.2: Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarhhg Olcegi

Yapi Olgek Kodlama Kaynak

Yeniden Kullanabilirlik

Dogan, O., Bulut, Z. A., & CIMRIN, F. K.
(2015). Bireylerin Siirdiiriilebilir Tiiketim
Davranislarinin - Olgiilmesine  Yénelik Bir
Olgek Gelistirme Caligmasl. Ataturk
University Journal of Economics &
Administrative Sciences, 29(4).

1.  Cevresel  sorumlulugu
destekleyen firmalarin | 1-5 Likert YK 1
uriinlerini alirim.

2. Dogada ¢oziilebilir ambalajli

P 1-5 Likert YK 2 Dogan, Age, 2015.
uriinleri satin alirim.

3. Karton, teneke ve cam gibi
driinlerin ambalajlarin1 atmak | 1-5 Likert YK3 Dogan, Age, 2015.
yerine tekrar degerlendiririm.

4. Kullanilmig kagitlar1 not
tutma vb. islerde yeniden| 1-5 Likert YK 4 Dogan, Age, 2015.
degerlendiririm.

Satin Alma Bilinci

Morel, M., & Kwakye, F. (2012). Green

5. Cevreye Kkarsi sorumlu marketing: Consumers Attitude towards Eco-

davranmayan firmalarin | 1-5 Likert SAB 1 | friendly Products and Purchase Intention in

irtinlerini satin almam. the Fast Moving Consumer Goods (FMCG)
sector.

6. Uriinii satin alma kararimda
ambalaj  tizerinde  bulunan
ambalajin geri doniistiriilebilir | 1.5 jkert SAB 4 | Morel, ve Kwakye, Age, 2012.
olduguna dair beyanlar ve
semboller benim igin

PR

7. Uriinii satin alma kararimda
ambalaj lizerinde bulunan
organik gida sembolleri benim
i¢in 6nemlidir.

1-5 Likert SAB 5 Morel, ve Kwakye, Age, 2012.

8. Cevre dostu ambalajl
tirinleri satan yerleri tercih | 1-5 Likert SAB 6 Morel, ve Kwakye, Age, 2012.
ediyorum.

Siirdiiriilebilir Cevreyi Koruma Odakh Kuruluslara Destek

Oviig, S. (2015). Tiiketicilerin siirdiiriilebilir

9. Cevre odakli kuruluslara ambalaja  sahip  {Uriin  satin  alma

1-5 Likert SCOKD 1

katkida bulunurum. niyeti (Doctoral dissertation, Fen Bilimleri
Enstitiisii).

10. Cevreyi iyilestirme

amacindaki  etki  gruplarmi | 1-5 Likert SCOKD 2 | Oviig, Age, 2015.

desteklerim.

11.  Kararlarimin  ¢ogunu

verirken sosyal sorumluluk
projelerinin ¢evre {izerindeki | 1-5 Likert SCOKD 3 | Oviic, Age, 2015.
potansiyel  etkilerini = g6z
oniinde bulundururum.

114



Tablo 5.2: (devam)

Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu

12. Sehrimdeki kati, sivi ve
kimyasal iirtinlerle ilgili atik
doniistimii uygulamalarina
Onem veriyorum

1-5 Likert

SAT1 | Oviig, Age, 2015.

13. Bir iiriin alirken paketinin
geri  dontigimlii  olmasma | 1-5 Likert
dikkat ederim.

SAT 4 Oviig, Age, 2015.

14. Cevre dostu ambalajli
trlinlerin ~ {izerinde  yazan | 1-5 Likert
bilgilere inaniyorum.

SAT6 | Oviig, Age, 2015.

15. Siirdiiriilebilir tiretim ve
ambalajlama  teknolojilerine
yatirim amactyla devlet
tarafindan verilen tesviklerin
¢evrenin korunmasinda 6nemli
etkisi oldugunu diisiiniiyorum.

1-5 Likert

SAT7 Oviig, Age, 2015.

16. Cevre dostu ambalajli
tirlinlerle ilgili olarak
arkadaglarimm, ailemin ve| 1-5 Likert
medyanin  verdigi  bilgilere
6nem veriyorum.

SAT8 | Oviig, Age, 2015.

Siirdiiriilebilir Cevre Vergisi Tutumu

17. Cevre vergimi sorumluluk

Agacan, 1., & Sarug, N. T. (2015). 1. Maliye
Lisans Diizeyinde Alinan Egitimin Cevre

P AP 1-5 Likert SCVT1 | Vergisi Bilincine Etkisi: Dumlupinar
bilinci igerisinde 6derim - e
Universitesi Ornegi. Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (44).
18. Cevre  vergimi ilkemi\ ) g ot | SCVT2 | Agacan, ve Sarug, Age, 2015.

desteklemek i¢in 6derim

19. Cevre vergimi Odemek
benim i¢in bir vatandashk | 1-5 Likert
gorevidir.

SCVT 3 | Agacan, ve Sarug, Age, 2015.

20. Cevre vergimi 6dememek

ayiplanacak bir davranistir, 1-5 Likert SCVT4 | Agacan, ve Sarug, Age, 2015.
21. Eger herkes ¢evre vergisini
dogru bir sekilde Sdeseydik, | 4 g5y ot | ScVTS5 | Agacan, ve Sarug, Age, 2015.

daha temiz bir cevreye sahip
olurduk.

Siirdiiriilebilir Cevre ile ilgili Kamu Diizenle

melerine Yaklasim

22. Genel olarak kamu
yonetiminde cevre ile ilgili iyi | 1-5 Likert
kararlar alinir.

Eyidiker, U., & Poyraz, E. (2018). Belediye
Hizmetlerinden Memnuniyetin
Degerlendirilmesine Yonelik Bir Alan
Arastirmast: Kirklareli Ornegi. IBANESS.

SCIKDY 1

23. Cevre ile ilgili kamu

: L LS 1-5 Likert
hizmetlerine giivenirim.

SCIKDY 2 | Eyidiker, ve Poyraz, Age, 2018.

24. Cevre ile ilgili sunulan
kamu hizmetlerinden sikayet | 1-5 Likert
etmem.

SCIKDY 3 | Eyidiker, ve Poyraz, Age, 2018.

25. Genel olarak gevre ile ilgili
kamuya sunulan hizmetlerden | 1-5 Likert
memnunum.

SCIKDY 4 | Eyidiker, ve Poyraz, Age, 2018.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 5.2'de “Siiriilebilir Ambalaj Duyarliligi Olgeginde” yer alan boyutlar
stralanmigtir. Katilimeilarin “Siiriilebilir Ambalaj Duyarliligi Algilarint Olgmek”
tizere; ilk olarak “Yeniden kullanilabilirlik” i¢in 4 soru, “Satin Alma Bilinci” i¢in
4 soru, “Siirdiirilebilir Cevreyi Koruma Odakli Kuruluslara Destek” igin 4 soru,
“Stirdiirtilebilir Ambalaj Tutumular1” i¢in 5 soru, “Sirdiirtilebilir Cevre Vergisi
Tutumu” igin 5 soru ve “Siirdiiriilebilir Cevre ile ilgili Kamu Diizenlemelerine
Yaklasim” i¢in 4 soru yer almaktadir. Olgek genel anlamda degerlendirildiginde,
tiketicilerin siirdiiriilebilir ambalaja iliskin duyarliklarinda; ambalajlarin yeniden
kullanilabilirliginin, satin alma bilincinin, c¢evreyi koruma odakli kuruluslari
destegin, siirdiiriilebilir ambalaj tutumunun, siirdiiriilebilir ¢evre belgesi
tutumunun ve siirdiiriilebilir ¢evre ile ilgili kamu diizenlemelerine yaklagimlarin ne
kadar etkili oldugu; tutumlar1 nasil etkiledigi ve davranislara nasil yansidig: tespit

edilmeye ¢aligilmistir.

5.2.3. Anket Tasarim

Aragtirmaci, anket katilimcilarinin yanitlarinin  eksiksiz ve objektif
olabilmesi i¢in 6n agiklamada bulunmustur. Pilot anketler, anketlerdeki hatalarin
goriilebilmesi ve gereken diizeltmelerin yapilabilmesi ic¢in diizenlenmektedir.
Anketlerde yapilacak olan diizeltmelerde ilgili uzmanlardan ve akademisyenlerden
destek alinmasi gerekmektedir (Altunisik vd., 2010, s.90).
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Tablo 5.3: Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarhhg ve Cevreye Iliskin Tiiketici
Duyarhhgi Olcegi icin Giivenirlik Analizi

Boyut Olcek | Giivenirlik
Degeri
£ Geri doniistim duyarlilig1 0,935
f‘h ~ Cevre dostu etkinliklere katilim 0,889
'i 5 %ﬁ Cevreyi koruma duyarlilig 0,910 0,960
g é i 3::: Cevre dostu iiriin algist 0,937
SEED Cevre koruma vergilerine yonelik 0,952
Yeniden kullanabilirlik 0,941 0,965
= Satin alma bilinci 0,941
E 5 Etkinliklere katilim 0,945 0,965
; g = Siirdiiriilebilir ambalaj tutumu 0,890
E -g % Cevre vergisi tutumu 0,945
nA Cevre ile ilgili kamu diizenlemeleri 0,923

Kaynak:Yazar tarafindan olusturulmustur.

Cronbach Alfa istatistigi, anket uygulamasinda yer alan 6lgek maddelerinin
homojen yapi igerisinde biitiinliik arz edip etmediginin, dlgegin igsel tutarliliginin
tespiti amaciyla yapilan bir analizdir (Kline, 2011, s. 69). Cronbach alfa degerleri;
a <0.50 ise 6l¢ek giivenilir degil; 0.50< a < 0.60 ise dlcek diisiik diizeyde giivenilir;
0.60< a.<0.70 ise Olcek kabul edilebilir diizeyde giivenilir; 0.70< o < 0.90 ise dlgek
iyi diizeyde giivenilir ve 0>0.90 ise 6l¢ek ¢ok iyi diizeyde giivenilirdir (Kalayct,
2014, s. 405). Dolayisiyla elde edilen sonuglar incelendiginde boyutlarin, 6lgeklerin
Cronbach Alfa degerlerinin 1’e yakin oldugu ve dlgeklerin “gok iyi diizeyde”
giivenilirlikte tespit edilmistir.

5.3. Veri Orneklemi

Veri ornekleminin belirlenmesi siireci, pilot anket uygulamasi sonrasinda
gergeklestirilmektedir (Bryman, 2003, s.11). Arastirmaci, pilot anket sonrasinda
bilimsel yontemle hesaplanan formiil kullanarak oOrnekten biiyiikliigiini
belirlemistir. Bir arastirmada anketin yapilacagi hedef kitlenin kesin olarak
smirlarmin belirlenmesi gerekmekte ve toplamda konuyla ilgili kisilerin sayisi
tespit edilmektedir. Ornekleme gercevesi, evren olarak belirlenen iilkedeki niifusu
ifade etmektedir (Taherdoost, 2016, s.20).

Aragtirmaci, Tiirkiye ve Ingiltere'deki tiiketicileri hedefleyen bir ¢aligma
gerceklestirmistir. Ornekleme teknikleri, olasilikl1 (rastgele) ve olasilikla olmayan
(rastgele olmayan) 6rnekleme seklinde ikiye ayrilmaktadir (Altunisik vd. , 2010,

s.136). Arastirmaci evrendeki her katilimeinin 6rneklemde yer alma olasiliginin esit
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olmasimi saglayan basit rastgele yoOntemini tercih etmistir. Arastirmalarda
orneklemin hatali secilmesi, ¢alismanin giivenirligini gecerliligini ve genele
uygulanabilirligini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle oOrnekleme hatasinin
olmasmi Onleyecek bilimsel usullerle 6lg¢eklerin belirlenmesi gerekmektedir
(Khadka, 2019, s.2214). Arastirmada Orneklem sayisi, bilimsel formiilden
yararlanilarak yiizde 95 giiven diizeyi ve ylizde 5 hata orani ile hesaplanmistir.
Orneklemin calismanin evrenini temsil etmesi bilimsel olarak belirlenen bir
konudur (Saruhan & Ozedemirci, 2013, s. 180-182).

Calismanin giiven diizeyi, yiizde 95 ve hata orani ylizde 5 alinarak 6rneklem
hesaplanmistir. Veri toplama siireglerinde, herhangi bir hataya yer vermemek i¢in
¢evrimi¢i hazirlanan anketlerin arastirmadakiyle ayni1 olmasi gerekmektedir. Diger
bir anlatimla kagit {izerindeki anketin online ortamda da ayni sekilde yer almasi
gerekmektedir (Oppenheim, 1992, s.79). Arastirmaci veri toplama siirecini ¢evrim
ici olarak gerceklestirilmistir. Web iizerinden yapilan anketlerde katilimcilarin
cevap vermeme ihtimali olmaktadir, Bu nedenle anketlerin takip edilmesi, tekrar
gonderilmesi, hatali olanlarin tekrar gonderilmesi gibi islemler gerekmektedir
(Groves & Couper 1998, s. 66). Arastirmaci Tiirkiye'de ve Ingiltere'de yapilan
anketlerin takibini yaparak belirlenen 6l¢ekten ¢ok daha fazla fazla Anketin geriye

donmesini saglamistir.

5.4. Analizde Kullanilacak Olgiitler

5.4.1. Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarhhg:

Bircok iilkede, tahillarda yiizde 25'ten meyve ve sebzelerde yiizde 50'ye
kadar degisen oranlarda onemli gida israfi rapor edilmistir. Yetersiz koruma,
depolama ve nakliye gida israfinin nedenleri olarak gosterilmektedir. Ambalajlama,
gidalarin raf dmriinii uzatarak toplam israfi azaltir ve boylece kullanilabilirliklerini
uzatir. Buna ek olarak paketlenmis gidalarin toplam israfin yilizde 2,5'ine neden
oldugunu gozlemlemistir - taze gidalar i¢in bu oran yiizde 50'dir - ¢iinkii isleme
tesisinde toplanan tarimsal yan flriinler baska amagclar i¢in kullanilirken evde
uretilenler genellikle atilmaktadir. Bu nedenle ambalajlama, toplam kati atigin
azaltilmasina katkida bulunabilir. Ambalaj, bir {rliniin yiiziidiir ve genellikle

tilkketicilerin satin almadan 6nce maruz kaldig: tek iiriindiir. Dolayisiyla, ayirt edici
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veya yenilik¢i ambalajlar rekabetgi bir ortamda satislari artirabilir (Rathje, vd. gore
ise 1985, s. 3).

Cevresel sorunlar ve niifusdaki artiglar, toplumda cevre farkindaliginin
olusmamas1 ¢ok sayida ¢evresel sorunun yasanmasina sebep olmaktadir (Dobon,
vd., 2011, s. 169). Endiistri gereksinimlerini ve tiiketici ihtiyaglarini karsilamak i¢in
gida giivenligini korumak ve ¢evresel etkileri azaltmak, gida ambalajinin en 6nemli
hedefleridir. Tiiketicilerin ve ¢evrenin saghiginin korunmasi ve gelistirilmesi AB
politikalarinin ilgili yonleridir ve ambalajlamaya iliskin son Avrupa mevzuati

kesinlikle bu yonde ilerlemektedir (Marsh & Bugusu, 2007, s. 40).
5.4.1.1. Yeniden Kullanilabilirlik

Yeniden kullanim terimi, 2008 Avrupa Atik Cerceve Direktifinin 3.
Maddesinde "atik olmayan iiriin veya bilesenlerin tasarlandiklari amag
dogrultusunda tekrar kullamldiklart her tirlii islem"” olarak tanimlanmaktadir
(Avrupa Komisyonu, 2008) Yeniden kullanilabilirlik, kiigiik tirtinlerden ¢ok biiyiik
iiriinlere kadar genis bir yelpazeyi kapsayabilir ve her kategori farkli diizeylerde
cevresel etkilerden sorumlu oldugu igin farkli kategorileri anlamak gereKir.
Yeniden iiretim bu kategorilerden biridir ve {iriinlerin veya bilesenlerin endiistriyel
olarak yeniden kullanimi1 olarak tanimlanabilir. Bununla birlikte, yeniden iiretim
sirasinda kaydedilen tasarruflar, standart tiretimle (yani islenmemis hammaddeler
kullanilarak yeni bir {irliniin iiretilmesi) karsilastirildiginda olduk¢a 6nemlidir.
Yeniden {iretim dikkate alindiginda kaydedilen enerji tasarrufunun Onemli
oldugunu ve bir triinden digerine 6nemli Ol¢iide degistigini tespit etmislerdir

(Cooper & Gutowski, 2017, s. 38).

Aragtirmalar, ambalajin siirdiiriilebilirlikle ilgili diigiinceleri kolayca ortaya
cikarabildigini gostermektedir. Bu durum, tiiketicilerin ambalaji esas olarak hem
kolaylik hem de siirdiiriilebilirlik diistinceleriyle iliskilendirdigi tespit edilen onceki
arastirmalarla uyumludur. Bununla birlikte, farkli ambalaj tasarimlarinin ne kadar
stirdiiriilebilir oldugu konusunda tiiketiciler arasinda diisiik bir fikir birligi vardir.
Bu farkliligin altinda iki neden yatiyor olabilir. Tiiketiciler, siirdiiriilebilirligin
hangi yonlerini kabul ettikleri konusunda farklilik gostermektedir; 6rnegin, geri
dontstiirtilebilirligi, yeniden kullanilabilirligi  veya kullanilan  ambalaj

malzemesinin goriiniirdeki fazlaligini dikkate alip almadiklar gibi. Buna ek olarak,
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tiiketiciler ambalaj tasarimlarmin siirdiiriilebilirligin bu yonleri agisindan nasil bir
performans gosterdigine dair algilarinda da farklilik gosterebilir. Mevcut sonuglar
yenilik, Kkalite ve cekicilik izlenimlerinin soyut diizeyde belirgin oldugunu
gostermektedir (Lindh, vd., 2016, s. 2225)

Ambalaj malzemesi miktari, perakende satislarin bir sonucu olarak son
yillarda artmaktadir. Bu ayni zamanda, giderek tek kullanimlik ambalajlara yonelen
tedarik zincirlerinin de bir sonucudur. Bu hareket, tedarik zincirlerinin
kiiresellesmesinin yani sira biiyilik perakendecilerin artan 6nemi ve tek kullanimlik
2004, s. 216). Ancak dongilisel ekonomi hiyerarsisinde, “Yeniden Diigiin”,
“Yeniden Tasarla”, “Yeniden Kullan”, “Onar”, “Yeniden Uret”, “Geri Doniistiir”,
“Geri Kazan” gibi varyasyonlarindan herhangi biri, malzeme geri doniisiimiinden
tiriiniin yeniden kullanimina geg¢is, daha fazla deger korundugu i¢in olumlu olarak
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla ambalajin yeniden kullanimi, malzemenin ve
triintin islevselligini korumak ve malzeme kullaniminda ve gevresel etkilerde
potansiyel olarak biiylik azalmalar elde etmek icin 6nemli bir firsattir. Yeniden
kullanim, yeni degildir ve yeniden kullanilabilir ambalaj formlar1 tarihsel olarak

pek ¢ok uygulamada kullanilmistir (Reike, vd., 2018, s. 247).

Tiirkiye'de yeniden kullanilabilir ambalaj pazarinda sahiplik yerine hizmet
sistemlerinin oldugunu belirtirler. Bu miilkiyet doniigiimiiniin, karar vericiler i¢in
hem baz1 kanit niteliginde avantajlar1 hem de zorluklar1 vardir. Yeniden
kullanilabilir ambalaj iade sistemleri, iade planlar1 araciligiyla tiiketicilerin
perakendecilere olan sadakatini artirabilir. Yeniden kullanilabilir iade edilebilir
ambalaj tiiketicileri i¢in tanimlanan avantajlar, indirimler yoluyla maliyetlerin ve
atik miktarlarinin azaltilmasina yol agabilir (Coelho, vd., 2020, s. 6). Ekonomik
tesvikler, tek kullanimlik plastik tiiketiminin azaltilmasinda ve tek kullanimlik kagit
malzemelerin kullanimini cevre kirliliginin 6nelnmesinde etkin rol oynayabilir.
Ayrica, sosyal pazarlama araglar1 ve bilgilendirme kampanyalar1 ve
odiillendirmelerin ~ g¢evrenin  korunmasma  basarisina  olumlu  katkilar
bulunmaktadir. Diger taraftan bilimsel calismalar, egitimlerle tiiketici bilincinin

artirtlmasi, tiikketimin azaltilmasi, israfin onelnmesi, geri doniisiimlerin yeniden
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tasarlamasi ¢evre kirliliginin sona erdirilmesine katkida bulunmaktadir (Poortinga,

vd., 2019, s. 12).

5.4.1.2. Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu

Stirdiiriilebilir ambalaj tutumu icin tiiketicilerin satin alma davraniglarini
etkileyen egitimler, bilinglendirme programlari ve geri doniisiimiin tesvik edilmesi
gibi uygulamalarla desteklenmesi gerekmektedir. Cevreye duyulan endise,
stirdiiriilebilir pazarlama kavramina da yansiyan ¢evre dostu yesil bir trendin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Siirdiiriilebilir pazarlama, gliniimiiz tiiketicilerinin yant
sira gelecek nesillerin ihtiyaglarin1 da karsilamayi amaclayan, dogal kaynaklara
yonelik kaygilarla yiiriitiilen sosyal sorumluluk sahibi pazarlamadir (Lisinska |,
2014, s. 141). Ambalaj, entegre pazarlamanin modern bir aracidir. Bir satis
noktasinda bulunabilecek ¢ok sayida promosyon araci arasinda ambalaj, tiiketicileri
satin alma karar siirecinde etkileyen en onemli faktor olmaya devam etmektedir.
Etkili ambalaj, tirinlin tiikketici tarafindan fark edilmesini garanti eder, olumlu
izlenimler ve duygular yaratmanin yani sira satin alma niyeti olusturur. Ambalaj,
sadece etkili iletisim i¢in bir ara¢ degil, ayn1 zamanda bir his ve deneyim kaynagidir
(Kotler & Keller, 2013, s. 72).

Diinya capinda ¢ok dinamik olan gida ambalaji sektoriinde pazarlanan
yenilikler, esasen pratik ve kullanim1 kolay yonlerin yani sira tiiketici ¢ekiciligi i¢in
rahatlik ve estetige odaklanmaktadir. Pazarlanan yeniliklerden bazilari, kaynaklari
(biyo-bazli) ya da kullamim omiirleri (biyolojik olarak pargalanabilir) itibariyle
stirdiiriilebilir olduklarini iddia etmekte, ancak genel ¢evresel faydalarinin tam ve
dogru bir degerlendirmesini yapmamaktadir. Bu ¢evre dostu yeniliklerin ¢ogu
beklenenden daha az g¢evre dostudur: 6rnegin, malzemeler formiilasyonlarinda
kullanilan yenilenebilir kaynaklarin miktar1 agisindan 6nemli Slglide farklilik
gostermektedir ve genellikle iddia edildigi gibi kolayca parcalanabilmekte veya
pargalanmayabilmektedir. Siirdiiriilebilir gida tiiketiminin 6nemli toplumsal
paymin, paketlenmis gidalarin siirdiiriilebilirligini artiracak genis bir yenilikgi
ambalaj teknolojileri rezervuari 6neren zengin bir Ar-Ge sektorti ile birlestirilmesi
gerekmektedir. Ozellikle, biyo-ambalaj ¢6ziimlerinin, yani yenilenebilir

kaynaklardan ve/veya biyolojik olarak par¢alanabilen malzemelerden yapilan biyo-
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bazli ambalaj malzemelerinin gelistirilmesi konusunda ¢ok sayida arastirma

yapilmistir (Guillard, vd., 2018, s. 3).

Ambalaj, siirdiiriilebilir kalkinmada kilit bir rol oynamaktadir. Bununla
birlikte, tiiketici ve diger tiriinlerin dagitimi, pazarlanmasi ve giivenli kullanimi i¢in
temel bir kolaylastirici olarak dnemiyle birlesen yiiksek goriiniirliigii, ambalajda
stirdiiriilebilir kalkinmanin ilerletilmesi i¢in O6nemli zorluklar yaratmaktadir.
Tiiketici davraniglart ve harcama egilimleri, pazar segmentasyonu ve dagitimdaki
gelismeler, genellikle stirdiiriilebilir kalkinma ilkelerine aykiri olan yeni ambalaj
formatlar1 ve teknolojileri i¢in itici giic ornekleridir. Bu tiir ters teknolojilere ek
olarak, siirdiiriilebilir ambalajlamanin Oniinde iriin pazarlama sistemlerinin
karmagikligi, ticari avantajin korunmasi, yeni teknolojilerle ilgili gerekli sermaye
yatinmi ve ambalaj siirdiiriilebilirligini destekleyen adim adim degisim
teknolojilerinin  belirlenip benimsenememesi gibi bir dizi baska engel de
bulunmaktadir. Bununla birlikte, ambalaj alaninda siirdiiriilebilir kalkinmanin
ilerletilmesindeki en acil ve kapsayici zorluklardan biri, siirdiiriilebilir ambalaji
neyin olusturduguna dair net bir anlayisin olmamasidir. Béyle bir anlayisin yaygin
olarak taninmasi ve kabul edilmesi, ambalajin uzun vadeli stirdiiriilebilirligi ve buna

bagli is gelistirme i¢in ¢ok dnemli ve 6n kosuldur (Sonneveld, vd., 2005, s. 2-3).

Siirdiiriilebilir ambalaj, tiikketici harcamalarinda alinacak kararlarin énemli
bir pargasi haline gelmistir. Bu egilim arttik¢a ambalaj, gida giivenliginin
saglanmasinda ve tiiketicilere kolaylik saglanmasinda kilit bir rol oynamaktadir.
Ornegin, uygun ambalaj etiketlemesi, gida hazirlayicilarinin bir gidanin kaynagin,
uygun bekletme sicakligini ve gereken yeterli pisirmeyi bilmelerini saglar. Ambalaj
acma kolayligi, paketleri agmak i¢in daha az mutfak aletine ihtiya¢ duyulmasini
saglayarak kontaminasyonu azaltir. Gida kaynakli hastalik riskini azaltmak i¢in
gida hizmeti sektoriinde izleme ve raf dmriinii uzatma teknolojileri kullanilirken,
uygun 1sitma ve 1s1ty1 muhafaza etme zorluk olmaya devam etmektedir. Sonug
olarak, ambalajin uygun 1sitma ve 1s1 muhafazasini saglamadaki rolii artmaya

devam etmektedir (Brody, vd., 2008, s. 112).

Lindh vd. (2016, s. 225), yaptilari arastirmada, siirdiiriilebilir ambalaja iliskin
tilkketici algisinin ambalaj malzemesi ve alinan iiriiniin saglikli olarak korunmasiyla

ilgili oldugunu belirtmislerdir. Satin alma sonrasi gidalarda bozulmalar nedeniyle
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olusan israf tiiketicinin gida harcamalarini etkilemekte oldugu ve metal ve plastik
bazli malzemelerin ¢evresel agidan avantajli  bulunmadigi, kagit bazh
ambalajlarlarin ¢evre dostu oldugu belirtilmistir. Monnot vd. (2015, s. 329)’e gore
tilketicinin yesil markalari tercih etme yaklasimi, ¢evreye zararli olan ambalajlara
yonelik olumsuz tutumlar1 ve yesil markalara olan bagliliga yoneltmektedir. Asir
gorselllik katilan ambalajlama 6zel markali iirtinler i¢in hassas bir konudur ayrica
markalar, asir1 ambalajlamay1 azaltma veya ortadan kaldirma ve siirdiirtilebilir
kalkinma imajiyla konumlandirma segeneklerine sahipken, marka imajini ve
tilketici kabul edilebilirligini riske atmamay1 tercih etmislerdir. Diger taraftan,
gevre dostu olma algisi ve pahalilik artarken, asiri paketlemenin ortadan
kaldirilmasiyla uygunluk azaldigi ve algilanan kalitenin sadece 6zel markali iiriinler

icin azaldig1 belirtmislerdir.

Islenmis gida iiriinlerinin  paketlenmesinde cevre dostu olmayan
malzemelerin kullanilmasi, 6nemli bir ¢evresel sorundur. Bu ambalaj malzemeleri,
insan saghigini ve ¢evreyi etkileyen toksik kirleticiler salmaktadir. Tek kullanimlik
plastik, ucuz ve kullanish olmasi nedeniyle en yaygin kullanilan ambalaj
malzemesidir ve bu modern kolaylik ¢evreye zarar verebilmektedir. Clinkii kagit,
plastik vb. ambalajlar tek kullanim igin tasarlandigindan; her yerde ¢op
olusturmakta ve geri doniisiimii zor oldugundan g¢evre kirliligine neden olmaktadir.
Ayrica, ¢ok katmanli, kullan at seklinde ambalajlarin kullanimindaki siirekli artis,
toplama, ayirma ve geri doniistirme islemlerini daha da zorlastirmaktadir.
Ambalajlar, biyolojik olarak parcalanabilen malzemelerle paketlenmisse, gida
sirketinin bos ambalajlarin geri toplanmasi ve geri doniistiiriilmesine yonelik bir
politikas1 varsa, ambalaj malzemesi yeniden kullanilabiliyorsa veya minimum
ambalaj kullaniliyorsa, Ambalaj malzemesi kimyasal igermiyorsa; ¢evre dostu veya
stirdiirtilebilir ambalaj olarak nitelendirilmektedir (Jindoliya & Nagra, 2020, s.
282).

Ambalaj, gida {irlinlinlin veya gida dis1 {irlinlin en 6nemli bilesenlerinden
biridir. Ciinkii iyi paketlenmis bir {iriin tiikketicinin korunmasinin garantisi olabilir.
Ambalaj tiirli, isletmeler ile nihai tiiketiciler arasinda bir iletisim aracidir ve
tiiketicilerin ilgisini ¢ekebilir (Draskovic vd., 2009, s. 155). Bununla birlikte, ¢cevre

koruma i¢in yeni yonelimlerin bir sonucu olarak, sadece iiriinleri korumakla
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kalmamali, ayn1 zamanda ¢evre dostu da olmalidir. Giinlimiiz toplumunda, ambalaj
hem temel iirlin gereksinimlerini hem de belirli ¢cevresel hedefleri karsilamalidir.
Ambalajin dort farkli pazarlama islevi vardir. Birincisi, tiriinii igerir ve korur;
ikincisi, ambalajin rolii {iriinli tanitir, li¢linciisii tiiketicilerin iirtinii kullanmasina
yardimci olur, Son olarak, ambalajlama geri doniisiimii kolaylastirir ve ¢evreye
verilen zarari azaltir (Lamb vd., 2011, s. 100). Eko-paketleme, tiiketici i¢in
faydalar1 olmali, giivenli ve saglikli olmalidir. Siirdiiriilebilir ambalajlama; yasam
dongiisii boyunca birey, toplum ve pazar agisindan verimli ve uygun maliyetli
olmasi yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde edilmesi, tiretilmesi, tasinmasi ve
geri  donistiiriilmesi  gerekmektedir. Geri  donistiiriilebilir  malzemelerin
kullanimin1 en iist diizeye ¢ikarmak; temiz iiretim teknolojilerini kullanmak,
kullanilan malzeme ve enerjiyi optimize etmek icin tasarlanabilir ve ¢ok sayida

tiretim dongiisiinde yeniden kullanilabilir (Carlson, 2009, s. 13).

5.4.1.3. Cevre Dostu Uriin Algisi

Alamsyah ve Hariyanto (2017, s. 1)’ye gore g¢evre dostu iriin, kimyasal
madde kullanilmadan iiretilen bir iiriindiir. Ornegin, viicudun ihtiyag duydugu
antioksidanlarla zenginlestirildigi i¢in organik olarak adlandirilir. Cevre dostu tiriin
tilketiciye zarar vermez, bu nedenle saglik bilincine sahip tiiketicinin talebi
yiiksektir. Tiiketicilerin bilgi sahibi olmasi sayesinde ¢evre dostu {iriiniin faydalari
konusunda tiiketici farkindaligi artmigtir. Chen ve Chang (2013, s. 529)’a gore ise
tiketici farkindaligi artmasi, yesil tiiketiciligi gelistirmistir. Cevre dostu {riine
iliskin tiiketici davranisinin degismesi, sirketin tiiketiciler arasinda yesil bilinci
gelistirmek i¢in pazarlama stratejisine daha fazla dikkat etmesini etkilemistir. Bu
kapsamda, tiiketiciler {riinii eko-etiket, ambalaj ve {iriin bilgilerine gore
degerlendirmektedir. Tiiketici giiveni, ¢evre dostu {iirlin hakkinda bilgi sahibi
olmakla artar, dolayisiyla sirkete yesil marka degeri katmaktadir (Ariffin, vd., 2016,
s. 391).

Cevre dostu iiriin politikasi, trlinlerin neden oldugu cevresel etkiyi bir
sekilde sinirlandirmayr amaglamaktadir. Uriin  politikas;, yasam dongiisii
perspektifinde, hammaddenin ¢ikarilmasi ve iglenmesi, {iriin tiretimi, dagitimi, geri
kazanimi ve nihai bertarafi da dahil olmak iizere yasaminin her asamasinda tiriinii

analiz etmektedir. Politika yapicilar siirdiiriilebilir iiretim ve tiiketimi tegvik etmek
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istemekte ve bunun sonucunda ¢evre dostu iiriinlerin ¢cevresel bilgilerini saglamaya
yonelik biiylik bir ilgi artmaktadir. Bu ¢evre bilinci, bitmis {iriiniin tim yasam
boyunca ¢evre lizerinde yaratacagi etkiyi de dikkate alarak iiretim dongiilerinin
modernlestirilmesi gerekliligine yansimaktadir. Uretim déngiilerinin cevresel
etkisini azaltmay1 amaglayan olas1 dnlemler arasinda, ambalaj i¢in malzeme tiirii
se¢imi ve tiim yasam boyunca yonetimi ile ilgili olanlar da vardir (Ibafiez, vd., 2016,
S. 158). Bu kapsamda, ambalajda nanoteknolojinin yaslh tliketiciler tarafindan
gidada nanoteknoloji kullanimindan daha faydali olarak algilandiginin altim

cizilmistir (Siegrist, 2008, s. 606).

Glinlimiizde diinyada cevre dostu trlinlere yonelik tiiketici farkindalig
poplilerlik kazanmistir. Bu egilim, ¢evreye zarar veren ve uzun vadede saglik
sorunlarina yol acan katki maddeleriyle lretilen geleneksel iirlinlere yonelik
tiiketicilerin artan endiseleri tarafindan tetiklenmistir (Mohd S. N. 2016, s. 2892).
Ayrica, kiiresel 1sinma endiseleri nedeniyle, tiiketiciler ¢evre tlizerinde olumsuz
etkileri olan mal ve hizmetler konusunda daha bilinglidir. Cevre dostu amblajlara
yonelik tiiketici farkindaligi hareketlerinden biri "yesil tiiketicilik" olarak
bilinmektedir. Bununla birlikte, sunulan {iriinler tamamen ¢evre dostu degildir,
¢linkii bir¢ok iiriin hala ¢evre lizerinde olumsuz etkiler tagimaktadir (Anderson, vd.,
2016, s. 1263). Eko-etiketler, iiriinlerin ¢evre dostu {iretim siirecinde tiretildigini ve
bu nedenle uzun siireli tiikketim i¢in glivenli oldugunu agiklamaktadir. Tiiketicinin
algiladig kalitenin, tiiketicinin ¢evre dostu {lirlinler hakkindaki farkindaligi ve
driinleri satin alma konusundaki ilgisi ambalaj duyarliligl iizerinde 6nemli bir

etkiye sahiptir (Wang & Tsai, 2014, s. 28).

Stirdiiriilebilir ambalj duyarliligi, ¢evresel etkileri ve atik {iretimini
azaltmada onemli rol oynamaktadir. Ayrica diger taraftan, ¢evre dostu ambalaj
tasarimi ve yonetimi, 6zellikle ambalajin {irlin tasima ve nakliyesi igin gerekli
oldugu sektorlerde bir rekabet haline gelmistir. Gida ambalaji, yeni gida
teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi, tiikketim alisgkanliklarinin ve yasam tarzinin siirekli
degismesi ve g¢evresel etkiler nedeniyle gelismektedir. Bu baglamda, cevresel
acidan stirdiiriilebilir bir gida ambalajimi tesvik eden birgok kampanya vardir ve

yesil ambalaj olarak adlandirilan bu kampanyalar, kullanim sonrasinda sadece
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giday1 korumay1 degil ¢cevreyi de miimkiin oldugunca az kirletmeyi hedeflemektedi

(Accorsi, vd., 2014, s. 89).

Tiiketici duyarlhiligi, "yesil tiiketicilik" olarak bilinen ¢evre dostu iiriinlere
yonelik tiiketim aligkankilarimin yayginlagsmaysiyla dogrudan ilgilidir. Ayrica,
araglardan kaynaklanan hava kirliligi, bitkisel iiriinlerdeki kimyasal giibre ve
fabrika atiklar1 gibi c¢evreyi rahatsiz eden durumlarin giderek artmasi; tiiketici
duyarliliginin giderek artmasina neden olmaktadir (Alamsyah vd., 2020, s. 110).
Tiketicinin saglikli bir yasam tarzin1 baskalarina tavsiye edene kadar ¢evre dostu
tiriinlere gosterdigi 6zen olan ambalaj duyarlilignda farkindalifinin artmasina
neden olmaktadir (Mohd, 2016, s. 2893). Cevreci performansa sahip ¢evre dostu
iriinlerden biri organik iriinlerdir, ¢evre lizerinde olumsuz etkileri olmadig1 gibi
tilkketilmeleri de sagliklidir. Cevre dostu iirlinlerin faydalilik yonii, nihayetinde
tiiketicilerin yesil farkindalik yaratmasi lizerinde bir etkiye sahiptir (Alamsyah, vd.,

2018, s. 159).

5.4.2. Cevreye liskin Tiiketici Duyarhlig

Cogu tiiketicinin, son yillarda, ¢evre sorunlarininin satin alma
davraniglarinin dogrudan etkiledigi sonucuna varilmistir. Cevresel duyarlilik, enerji
tasarrufu cabalarini ve uygun olmayan ambalajli tirlinleri satin almay1 reddetmeyi
icermektedir. Aslinda, tiiketiciler ¢cevre sorunlarina karst sorumluluk hissetmekte
ve cevreye zarar vermeyen Uriinler satin alarak buna katilmaya caligmaktadir.
Dahasi, son yillarda diinya, c¢evre dostu gruplar tarafindan ¢evrenin tahrip
edilmesini 6nlemeyi amaglayan artan sayida pazarlama programina tanik olmustur
(Thegersen, 2006, s. 145). Cevre dostu triinler tireten sirketler, her yil iiriinlerini
pazarlamak icin ¢ok fazla harcama yapmaktadir. Ayrica, uluslararas: ¢aligmalar
tilkketicilerin cevresel degisiklikler konusunda daha endiseli olduklarini ve bu
konudaki davraniglarini degistirdiklerini gdstermistir. Giderek artan bir egilimle
cevre dostu firtinleri tercih eden tiiketicilerin aligveris aliskanliklarinda gevreye

yonelik endise goriilmektedir (Pago & Raposo, 2010, s. 430).

Bartolacci vd. (2018, s. 129), sirketlerin ¢evresel sorumlulugu goniillii olarak
istlenmesinin isletmelerin rekabet giiclinii artirmaya yardimci oldugunu
savunmustur. Bir sirketin yonetim kurulunun ¢evresel farkindaliginin, isletmelerin

stireglerine ve faaliyetlerine c¢evre korumayir dahil etmelerine ve daha fazla
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tiketiciyi c¢evre dostu dirlinleri satin almaya g¢ekmelerine yardimer olacagini
bulmustur. Santos vd. (2019, s. 30) ise iireticilerin tedarik¢iler ve/veya miisteriler
i¢in yesil tedarik zinciri yonetimini benimsemelerinin operasyonel performanslarini
ve bundan elde ettikleri faydalar1 artirabilecegini beilirmislerdir. Bu nedenle,
kurumsal ¢evre sorumlulugu isletmelerin daha fazla dis finansal destek almasini ve
itibar varliklart gibi maddi olmayan varliklar elde etmesini saglar. Sirketlerin
finansal kisitlamalar nedeniyle bazi karl1 yatirim projelerinden vazgegme olasiligi
daha yiiksektir ve bu da eksik yatirima neden olur. CER faaliyetlerinin, isletmelerin
finansman durumunu degistirerek ve tiiketicilerin dikkatini ¢ekerek finansal
performans1 ve isletme gelirini iyilestirmesi, bdylece sirketlerin mevcut

kaynaklarini artirmasi ve eksik yatirim olgusunu iyilestirmesi muhtemeldir.

Giiniimtizde tiiketiciler, {iriin tercihleri konusunda daha bilingli olup ¢evre
kirliligine karsi daha duyarli davranmaktadirlar. Sirdiiriilebilirlik ve 6nemi
konusunda topluladki farkindaligin artmasi ve ekonomik faaliyetlerdeki yiikselisle
ve ¢evre dostu diizenlemelerle birlikte, siirdiiriilebilir ambalajlama artik tiiketiciler
icin her zamankinden daha Onemli bir konu haline gelmistir. Tiiketici
davraniglarinda daha siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu {irlinlere dogru yasanan bu
degisimle birlikte, isletmeler ¢evre dostu tirlinler liretme konusunda daha duyarl
davranmaktadirlar. Bu kapsamda, isletmeler, tiiketici zihniyetindeki bu degisime
dayanarak siirdiiriilebilir pazarlamayr benimsemeye baslatmiglar ve bununla
birlikte her firsatta tiiketicilerin 6ngoriilerinin alinmasina daha fazla 6nem vermeye

baslamislardir (Jain & Hudnurkar, 2022, s. 1).

Tiiketim mallar1 ve hizmetlerine olan talepteki artis, dogal olarak kaynaklarin
tiikkenmesi ve ¢evre lizerinde ciddi bir etki birakmasi sonucunu dogurmaktadir.
Cevresel bozulma, tiretimler dolayisyla hava, su, ¢evre kirliligi seklinde gelismekte
ve cevre dostu tiiketiciler ¢evreye duyarli olan isletmeleri ve onlarin {irettikleri
triinleri ¢ok daha fazle tercih etmektedir. Bu cevre dostu tiiketime yonelim,
cevresel bozulmanin yol actig1 sorunlarin gittikge artmasina iliskin endiselerden
kaynaklanmaktadir (Chen & Chai, 2010, s. 28). Cevresel sorunlarin dnlenmesi,
daha temiz doga kosularinin olusturlmasi ve daha yasanabilir bir ¢evrenin gelecek
kusaklara aktarilabilmesi hayati 6nem tasimaktadir (Seemiller & Grace, 2018, s.
111).
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5.4.2.1. Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum

Cevrede medana gelen kirliligin artmasiyla birlikte dogal kaynaklarin
korunmasi, iiretilen ambalaj atik miktarinin simirlandirilmasi, kirletici amblaj
malzemelerinin engellenebilmesi ve genel olarak iiretim siirecinin tiim
asamalarinda ¢evrenin korunmasina daha fazla onem verilmesi, iilke ve tlkeler
bazinda ulasilmasi gereken hedefler haline gelmektedir. Bu kapsamda, tiiketicilerin
ve cevrenin saghiginin korunmasi ve gelistirilmesi, AB politikalar1 ve ilgili
yasalarla, ambalajlamaya iliskin son Avrupa mevzuatinda bir takim diizenlmelere

gidilmistir (European Parliament, S. 2004).

Birlik diizeyinde, AB Cergeve Yonetmeligi EC 1935/2004 gidayla temas
eden malzemeleri diizenlerken, Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin 94/62/EC
say1l1 Direktifinin yol gésterici ilkeleri ambalaj atik malzemelerinin azaltilmasinin
yani sira ambalajin yeniden kullanimi, geri doniisiimii ve enerji geri kazanimina
rehberlik edecek kurallari belirlemistir (Borghi, vd., 2021, s. 754). Serbest ticaret
ile ¢evrenin korunmasi arasinda bir denge kurmanin yolu, tiim taraflarin tizerinde
uzlasabilecegi asgari uluslararasi gevre standartlarinin ilan edilmesiyle birlikte bir
tiir yonetilen ticaretten gecmektedir. Daha yiiksek ¢evre standartlarina sahip tilkeler
i¢in, daha kati ¢evre tiiziigiine bir 6n muafiyet maddesi eklenmesi, bunun devam
etmesini saglamaktadir. Bu kapsamda AB Ambalaj Direktifinin, bu kaygilar
dengeleyecek sekilde uygulanmasi dogru yonde atilmig bir adimdir (Haner, 1994,
S. 2226). Ortaya ¢ikan ¢evresel sorunlarin sayisi ve bir iriiniin dogdugu andan
bittigi ana kadar gecirdigi siireglerin sayisi ¢cok fazladir. Bu nedenle tasarimcilar
genellikle kullanimi1 kolay ve bir {iriiniin "¢evresel siirdiiriilebilirlik performansi”

hakkinda net ve kesin cevaplar veren araglar aramaktadir (Waage, 2007, s. 639).

AB’nde ambalaj atiklari, “kirleten 6der” prensibine gore yonetilmektedir;
buna gore kirleten, atigin neden oldugu cevresel etkilerden (kirlilik) sorumludur.
Bununla birlikte, ambalaj atig1 yasam dongiislinde yer alan diger aktorler, yani
ambalaj iireticisi, ortak sorumluluk tagimali ve ambalaj atiklarinin neden oldugu
kirliligin  azaltilmasmna katkida bulunmalidir. Sorumlulugun bu sekilde
genisletilmesi  Genisletilmis  Uretici  Sorumlulugu  (Extended  Producer
Responsibility-EPR) olarak adlandiriimaktadir. OECD (2001, 18)’e gore EPR, "bir

tireticinin bir iiriine iligkin fiziksel ve/veya mali sorumlulugunun, iiriiniin yasam
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dongiistiniin tiiketici sonrasi asamasina kadar genisletildigi bir ¢evre politikasi
yaklasimi" olarak tanimlanmaktadir. EPR politikasinin birbiriyle iliskili iki 6zelligi
vardir: (1) sorumlulugun iireticiye dogru kaydirilmasi ve belediyelerden
uzaklastirilmasi; (2) treticilere, malzeme tiiketimini azaltmak, daha fazla ikincil
malzeme kullanmak ve iiriin eko-tasarimini tesvik etmek gibi ¢evresel hususlari
iiriin tasarimlarma dahil etmeleri icin tesvikler saglanmasi. Basarili bir EPR
uygulamak i¢in tiim ambalaj ati§1 yonetim sistemini finanse etmek {izere iireticiler

tarafindan 6denecek bir ticret gibi ekonomik bir ara¢ gereklidir (Forslind, 2009, s.
298).

Kamuoyunda olusan tepkiler, diinyanin ¢evre sorunlarinin bir¢ogunu
hafifletebilecek veya ¢6zebilecek politikalarin uygulanmasinda onemli rol
oynamaktadir. Cevrenin kirlenmesine yonelik toplumda meydan gelen tepkiler;
kisisel c¢ikarlarin Otesine yasamsal bir Oneme sahiptir. Bu nedenle, g¢evre
farkindaligini artirici politikalarin artirilmasi, gevreyle ilgili egitimlerin siirekli hale
getirilmesi ve ilgili tim kuruluslarin birbirine destek vermesi gerekmektedir.
Cevreyle ilgili vergiler dolayisiyla kisisel ozgiirliige yonelik algilanan ihlal ve
toplumda yeni uygulamalara olan kars1 ¢ikma sebeplerinin arastirilmasi ve diizeltici

onlemleri alinmasi gerekmektedir (Kallbekken & Aasen, 2010, s. 2183).

Hizli kalkinma ve kentlesme g6z Oniine alindiginda hava kirliliginin zaman
icinde daha da kotiilesecegini belirtmektedir. iklim degisikligi, giiniimiizde
diinyanin karst karsitya oldugu en ciddi krizlerden biridir ve sera gazi
emisyonlarinin bu zararli degisiklikleri tetikledigine dair kanitlar giderek
artmaktadir (Cassia, vd., 2018, s. 2). Kuskusuz bu sorunlar, ekonomik biiyiime
hizin1 engellemeden cevresel zarar1 azaltmak i¢in hiikiimetler {izerinde daha fazla
baski olusturmaktadir. Bu amagla hiikiimetlerin elinde inovasyon politikalari,
diizenlemeler, egitim programlari, ¢evre siibvansiyonlar1 ve vergiler gibi cesitli
araclar bulunmaktadir. Ozellikle vergilendirme, bu araglar arasinda en
onemlilerinden biridir. Cevre vergileri, kamu gelirlerinin artirllmasindaki ustalik,
ekonomik verimlilik (piyasalarin ¢evresel etkileri hesaba katmadaki basarisizligini
dogrudan ele almas1 acisindan), ¢cevresel etkinlik (tiiketicilere ve isletmelere kirlilik
seviyelerini nasil azaltacaklarini belirleme konusunda esneklik saglayarak) ve

seffaflik gibi ¢ok sayida avantaja sahiptir. Cevreyi korumaya yonelik tedbirlere
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tiiketicilerin uyumu her zaman kolaylikla saglanamamktadir. Bu nedenle, kanunlara
uyumun saglanmast ve planlanan g¢evreci politakalarin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in Odiillendirme ve tesvik etme uygulamalarinin toplum
tarafindan kabliiniin saglanmasia yonelik ¢abalarin siirekli olarak siirdiirlmesi

gerekmektedir (Agcakaya & Isil, 2022, s. 512).

5.4.2.2. Satin Alma Bilinci

Cevre dostu iiriin algisi, ambalajin cevresel fayda saglamasi i¢in ilgili
mevzuatin diizenlenmis olmasi tek basina yeterli olmayip, tiiketicilerin ¢evre dostu
trlinleri  satin alma arzularin1 artirabilecek tesvik ve  bilinlendirme
uygulamalarininda gergeklestirilmesi gerekmektedir. Ambalajla ilgili g¢evresel
meseleler, artik tiim diinya giindeminde yer almakta, tiim toplumu, kurumlar1 ve
isletmeleri etkilemekte, boylece siirdiiriilebilir ambalaj tasarimlar1 gelistirmeye
yonelik ¢abalarin artmasina neden olmaktadir yonelik girisimleri tesvik etmektedir
(Steenis, vd., 2018, s. 854). Dolayisiyla tiiketiciler, yenilenemeyen kaynaklardan
tretilen malzemelere uygun bir alternatif olarak biyo-bazli malzemelerin
kullaniminin artirllmasina yonelik talebin tesvik edilmesinde kilit bir rol
oynayabilir. Buna ek olarak, artan yasam beklentisi veya ¢esitlenen gida dagitimi
gibi yeni kiiresel trendlere hitap edebilmeleri ve bunlar1 6ngoérebilmeleri igin
sirketleri ambalajda yenilik yapmaya iten sey tiiketici talepleridir (Guiné, vd., 2020,
1). Tiketicilerin bireysel ve demografik o6zellikleri, pazarlama stratejileri ve
fiyattan baglayarak gevre bilincine kadar uzanan, ancak ambalajin niteliklerini, yani
tasarimini, estetigini, islevselligini ve igerebilecegi liriin miktarim1 da goz ardi
etmeyen, satin alma tercihlerini ve bunun sonucunda firiinlerin tiiketimini

yonlendiren ¢ok sayida faktor vardir (Popovic, vd., 2019, s. 19).

Valor (2008, s. 315)’e gore cevreye duyarli davraniglarin gostergelerini
motivasyonel, biligsel ve davranigsal engeller olarak siralayabiliriz. Motivasyonel
engeller, kisisel ve etik kimlik tarafindan yaratilir ve bir kisinin ilgi alaninin
tercihlerine (6rnegin, g¢evresel sorumluluk veya insan haklari) yansir. Tiiketiciler
cevresel satin alimlarmin belirli bir konu {izerinde olumlu bir etki yaratacagina
inanirlarsa bu durum tercihi, daha ¢evre dostu bir satin alim yoniinde yonlendirir.
Goucher vd. (2015, s. 2)’ne gore ise bilissel engeller, iiriin veya siirdiiriilebilir

cozlimler sunan sirket hakkinda mevcut bilgiler tarafindan yonetilirken, davranigsal
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engeller zaman, maliyet, seyahat mesafeleri ve diger dengeler olarak ortaya
cikmaktadir. Chekima vd. (2016, s. 3436)’ne gore engelleyici unsurlarin veya
tutarsizliklarin olmas tiikketici tutumlarini tersine ¢evirebilecegini gostermektedir
ve ¢evre dostu secenekler daha az 6nemli hale gelebilir. Ayrica yas, cinsiyet, egitim
ve gelir diizeylerini iceren demografik Ozellikler siirdiiriilebilir satin alma
davraniglarint tesvik etme {lizerinde olumlu veya olumsuz etkileri vardir.
Tiketicilerin aliminyum, cam, plastik ve kagit gibi farkli malzemelerin
ambalajlarinin geri donistiiriilebilirligi i¢in 6deme yapma istekliligi, yas gibi
demografik ve sosyo-demografik faktorlerden ve zaman hassasiyeti de dahil olmak

lizere geri doniigiim kisitlamalarindan etkilenmistir.

Arastirmalar, ekolojik ambalaj satin alma kararimi etkileyebilecek iki
motivasyon faktorii (geri doniisiim yoluyla tasarruf ve ¢evreyi koruma) oldugunu
gostermistir. Ekolojik ambalajlarin yiiksek maliyetleri ve kullanimlarinin faydalari
hakkinda bilgi eksikligi, bunlari satin almama nedenleri olarak kabul edilmektedir.
Bu nedenle, ¢alismanin énemli bir sonucu, tiiketicileri eko-ambalaj kullanmanin
uzun vadeli faydalar1 konusunda bilgilendirme ihtiyacidir. Yoneticilerin,
tiiketicilerin ¢evre dostu ambalaj satin alma konusunda hangi fayda ve engelleri
algiladiklarint bilmeleri ve tliketici aligkanliklarini stirdiiriilebilirlik yoniinde
degistirmek igin stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Uriinlerin ve ambalajlarin
cevresel performansi hakkinda ayrintilar saglayarak tiiketicilere yardime1 olmak ve
cevre dostu Uriinler satin almalarini saglamak i¢in etiketleme planlarina (eko-
etiketleme) dayali {irtin bilgileri verilmelidir (Radulescu & Radulescu, 2011, s.
466).

Cevreci iletisim kampanyalarinda {i¢ yonde hareket edebilmelidir. Bunlar;
egitim iletisiminin baglangicinda igerige vurgu yapilmali, daha sonra cevresel
kaygilara odaklanilmali, ardindan firmalarin ¢evreci bir yasam tarzini tesvik etmek
igin iiretim prosediirlerini degistirdigi gercegine vurgu yapilmali ve nihayetinde
iletisim ¢evreye duyarli bir firma imajina isaret etmelidir. Dayanikli ambalajlarin
tilkketiciler tarafindan daha fazla kullanilmasi, tiiketicilerin siirdiiriilebilirlige
yonelik tutumlarim1 degistirmeyi amaglayan ve satin alma kararlarini etkileyecek

uygun bir igerik ve iletisim bigimiyle gelistirilebilir (Sharma, 2011, s. 152).
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Cevresel strdiiriilebilirlik, kiiresel 1sinmanin artmasi ve bazi kritik
kaynaklarin kitlasmasi sonucunda giderek artan bir 6nem kazanmistir. Kurumsal
faaliyetlerin dogal c¢evre {izerindeki etkisi, hiikiimetlerin ve uluslararasi
kuruluglarin daha fazla dikkat ettigi alanlardan biridir. Satin alma, tedarik zinciri
boyunca ticari faaliyetlerin gevresel etkilerini azaltmak i¢in 6nemli bir islev olarak
goriilmektedir (Zsidisin & Siferd, 2001, s. 62). Satin alma faaliyetleri, Sadece genel
sirket performansinin iyilestirilmesine katkida bulunmakla kalmaz, ayn1 zamanda
tedarike¢i katilimi ve igbirligi yoluyla tedarik zincirinin yesillendirilmesi iizerinde
olumlu etkileri vardir. Satin alma organizasyonu ile tedarikgileri arasindaki
isbirliginin hayati roliinii vurgulamaktadir. Incelenen sirketler arasinda
tedarikgilerle ortak gelistirmeye iliskin olarak, en yaygin 6genin cesitli tiirlerde
ambalajlama sorunlart oldugu goriilmektedir (Larsen, vd., 2010, s. 787).
Tedarikgilerle ortak stirdiiriilebilirlik gelistirme, belirli bir iliskideki ¢evresel riski
azaltabilir ve bu da operasyonel maliyetler ve rekabet avantaji lizerinde olumlu
etkilere sahip olabilecegi gibi tedarik¢inin gevresel performansini etkilemenin ve

iyilestirmenin bir yolu da olabilir (Large, vd., 2011, s. 177).

Tiiketici satin alimi agisindan bakildiginda, yerel iriinler benzersiz lezzet
degerleri nedeniyle One c¢ikmaktadir. Bu kapsamda kaliteli hammadde,
stirdiiriilebilir ambalaj, tiretim yonetimi, ¢cevre farkindaligi gibi siiregler tiriinlerin
ozgiinliigiinii etkilemektedir. Uriinlerin 6zgiin olmast; 6zellikle geleneksel usiillerle
olarak iiretilen gidalarin saglikli ve islenmemis olmasi anlamini tagimaktadir. Diger
taraftan, gelismis endiistriler, kullaniklan kimyasal maddeler ve teknolojik
tiretimler nedeniyle {irlinlerin organik kalitede ve siirdiiriilebilir ambalajlarla
tiretilmesi saglanamamaktadir (Zakowska-Biemans & Kuc, 2009, s. 106). Bu
nedenle, yeni gida teknolojileri gida sektdriinde inovasyonu miimkiin kilarken, tiim
teknolojiler tiiketiciler tarafindan esit derecede benimsenmemektedir ve belirli
tiikketici gruplar1 arasinda endise kaynagi olmaktadir. Nanoteknoloji gibi gida
teknolojileri, gen teknolojisi gibi radikal olarak yeni gida triinleri liretmek igin
biiyiik bir potansiyele sahiptir, ancak tiiketicilerin dnemli bir kismi1 bu tiir yenilikleri

kolayca kabul etmemektedir (Siegrist, 2008, s. 604).
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5.4.2.3. Geri Doniisiitm Duyarhhg:

Lamb, vd. (2011, s. 33)’e gore ambala; tiirii, isletmeler ve nihai tiikketiciler
arasinda bir iletisim aracidir ve tiiketicinin dikkatini ¢ekebilmektedir. Ancak, ¢evre
korumaya yonelik yeni yonelimlerin bir sonucu olarak, sadece iiriinleri korumakla
kalmamali, ayn1 zamanda ¢evre dostu olmalidir. Ambalajin dort farkli pazarlama
islevi vardir. Ilk olarak, iiriinii ierir ve korur; ikinci olarak, ambalajin rolii {iriinii
tanitmaktir. Ayrica tiiketicilerin {iriinii kullanmasina yardimci olur ve son olarak
ambalaj geri doniisiimii kolaylastirir ve ¢evreye verilen zarari azaltir. Carlso (2009,
s. 11) ise eko-ambalajin tiiketici i¢in faydalari olmasi, yasam dongiisii boyunca
birey ve toplum i¢in giivenli ve saglikli olmasi, pazar agisindan verimli ve uygun
maliyetli olmasi  gerektigini  diisinmektedir.  Yenilenebilir veya  geri
dontistiirtilebilir malzemelerin kullanimini en iist diizeye ¢ikarmanin yani sira
yenilenebilir enerji kaynaklar1 yoluyla elde edilmeli, tiretilmeli, tasinmali ve geri
doniistiiriilmelidir; temiz T{retim teknolojilerini ve en iyi uygulamalari
kullanmalidir; kullanilan malzemeleri ve enerjiyi optimize etmek i¢in tasarlanabilir
ve c¢ok sayida iiretim dongiisiinde etkili bir sekilde geri kazanilabilir ve yeniden
kullanilabilmelidir. Aslinda, verimli ambalaj ¢ozlimleri sirketler tarafindan tiretim,
tasima ve nakliye maliyetlerini azaltma ihtiyacina yanit olarak ve ayni zamanda

kurulusun tiiketiciler arasindaki imajini1 iyilestirmek i¢in aranmaktadir.

Laroche vd. (2001), tiketicilerin ambalajlarin geri doniistiirilmis
malzemeden yapilip yapilmadigin1 kontrol ederek c¢evreyi korumaya ¢alistiklarini
belirtmistir. Mugambe vd. (2022, s. 16)’e gore geri doniisiimiin baslica itici gligleri;
fiziksel cevre, Ozellikle kati atik ayristirma ve geri doniisiim ekipmanlarinin
bulundugu alan, sosyal aglar ve faydalara iligkin duyarliligin artirilmasi ile
iligkilidir. Ayrica, ayristirma ve geri donilisiim uygulamalarinin, toplumda olusan
temiz cevre farkindaligr ve ozellikle ¢evre dostu isletmelere saglanan finansal
odiiller temiz bir ¢evreye olusmasinda 6nemli bir role sahiptir. Bu kapsamda,
ayristirilmig ve geri doniistiiriilmiis kati atik driinleri igin siirdiiriilebilir pazarlar
olusturulmali, devlet tarafindan tesvik edici diizenlenmeler olusturlmali, ¢evre ile
ilgili gorevlilerinin diger kamu kurumlari, STK ler 6zet sirketler ve goniilliiler ile
birlikte ¢alismasi gerekmektedir. Ayrica, kat1 atik ayristirma ve geri doniistim

uygulama tesisleri ile ayrigtirtlmis ve geri dontistiiriilmiis atik tirtinlerinin alicilar
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arasinda baglantilarin olusturulmasinda rol alan paydaslar 6nemlidir. Kamu-6zel

sektor ortakliklar1 bu konularda kritik neme sahip olmaktadir.

Toplumdaki ¢evresel farkindaligin yeterli olmamasi sonucunda, evsel kati
atiklar gelisiglizel bir sekilde birakilmasi; atiklarin nehirlere karigsmasina,
drenajlarin tikanmasina, yollarin sular altinda kalmasina, koti kokularmm ve
hastaliklarin yayilmasina sebep olmaktadir. Geri doniisiim, ger¢ek anlamda bir ¢op
sahalarina giren evsel kat1 atik miktarinin en aza indirilmesinde bir ara¢ islevini
yerine getirmekte ve bu endiistriler i¢in gerekli hammaddeleri saglamaktadir.
Dolayistyla katt atik yonetim sisteminin en etkili bir sekilde uygulanmasi
gerekmektedir. Boylece, toplumun farkindaligi, ¢cevreye karst olan tutumlari, kati
atik donusiim noktalarinin tiiketiciler tarainadan kullanimi nihayetinde c¢evresel
soruna cevap vermede onemli gelismeler yasanabilecektir (Manook vd., 2021, s.
93). Atik geri doniisiim yonetimi konusu, niifusun az oldugu ve teknolojik
ilerlemelerin fazla olmadigi donemlerde fazla sorun teskil etmemistir. Ancak,
niifusun endise verici bir hizla artmasi1 ve zaman i¢inde teknolojinin ilerlemesiyle
birlikte, atiklarin bertarafi ve yonetimi insanlar i¢in ciddi bir sorun teskil etmeye
baslamistir. Bu nedenle de kentsel alanlarda, kati atik yonetimine iliskin sorunlar

ve konular biiyiik 6nem tagimaktadir (Olufayo & Omotosho, 2007, s. 111).

5.4.2.4. Cevre Dostu Etkinliklere Katilim

Etkinlikler strdirilebilir ambalajin kullanimini tesvik etmek i¢in yapilan
etkinlikleri kapsamaktadir. Etkinlikler yogunlasan sosyal etkilesimleri tetikler ve
bu durum iiriinler hakkinda tiiketicelerin algilarinda olumsuz ya da olumlu etkilere
neden olur (Gotham, 2005, s. 226). Alisveris merkezleri gibi kar amaci giiden
kuruluglar tarafindan diizenlenen etkinliklerde, toplumun {iriinler hakkindaki
Onyargilarinin degismesi, yeni triinleri tanitimi, kullanimi, faydalar1 ve avantali

yonleri hakkinda bilgi verilmektedir (Chebat vd., 2014, s. 77).

5.4.2.5. Cevreyi Koruma Duyarhhg

Dubihlela ve Ngxukumeshe (2016, s. 163), tiiketiciler ¢evre dostu
faaliyetlerin 6neminin giderek daha fazla farkina varmakta ve ¢evre bilinci onlar
cevre dostu iirlin ve hizmetleri daha fazla tiikketmeye ve korumaci uygulamalari

destekleyen kuruluslar1 desteklemeye yoneltmektedir. Artan gevresel etkiler,
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muhafazakar olmayan tiiketim kaliplarim1 azaltmay1 amagclayan stirdiiriilebilirlik
konularinda yerel ve kiiresel diizeyde endiselerin artmasina neden olmaktadir.
Perakende kuruluslar siirdiiriilebilir, ¢evre dostu tiiketim kaliplarini tesvik etmek
icin giderek daha fazla ¢evre dostu perakende firiinleri gelistirmekte ve
pazarlamaktadir. Park ve Oh (2005, s. 167)’a gore eko-bilingli davranisi
kaynaklarin korunmasi, kamu bilinci, ¢gevrenin korunmasi ve geri doniisiim bilinci
olarak kategorize etmektedir. Bu tir davraniglar tiiketicilere, ¢evrenin gelecek
nesiller i¢in korunmasini saglayan g¢evresel girisimlere katilim ve etkinlik hissi
vermektedir. Ayrica, ¢evreye duyarli tiiketicilerin ¢evre konusunda detayli ve
profesyonel bir bilgiye sahip olduklarini ve yiiksek derecede sorumluluk sahibi
olduklarini belirtmektedir.

Backman (2018, s. 170)’a gore ¢evre dostu etkinlikler, daha fazla ilgiye
ihtiya¢ duyan gelecek arastirma alanlarindan biridir. Tiiketicilerin cevresel
kaygilar1 ve bilgileri, tiiketici davraniglar1 {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir.
Ornegin yeni koronaviriis pandemisi, insanlar1 ¢evreye duyarli davramglar ve
tilketim konusunda daha duyarli hale getirerek siirdiiriilebilir kalkinmaya olan
desteklerini artirmaktadir. Bu iligki, etkinliklerin siirdiiriilebilirlige odaklanmasina
doniisecektir. Cevre dostu etkinliklerin bir diger degeri de atik yonetimidir.
Malzemelerin ve dogal kaynaklarin yeniden kullanimi sagligi ve ¢evreyi korur.
Cevre dostu etkinliklerin son 6zelligi eko-tedariktir, ¢gevreye zarar vermeyen tiriin
ve hizmetlerin kullanilmasi. Yerel yiyeceklerin servis edilmesi emisyonlari azaltir
ve ulasim maliyetlerinden tasarruf saglar. Sonug¢ olarak, farkli standartlar veya

kilavuzlar ¢evre dostu etkinlikleri farkli perspektiflere odaklamaktadir

(Muralikrishna & Manickam, 2017, s. 432).

5.4.3. Cevre Duyarhhg:

Cevre duyarhilig olan tiiketiciler, iirlin satin alirken cevresel etkilere karsi
daha duyarli ve enerji tasarrufu ve ¢evre dostu davranislara katilimlarinda kisisel
olarak aktiftirler. Cevre dostu ambalaj konusunda bilingli davranan bireyler;
cevresel konular hakkinda daha dikkatli olan ve mallarin satin alinmasi,
kullanilmast veya elden ¢ikarilmasi sirasinda g¢evresel sorunlarin azalmasiyla
sonuglanan ¢evreyle dost bir yasam tarzi izleyen tiiketicilerdir (Ahn & Park, 1998,
s. 165). Park & Oh (2005), eko-bilingli davranisi, kaynaklarin korunmasi, kamu
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bilinci, ¢evrenin korunmasi ve geri doniisiim bilinci olarak kategorize etmektedir.
Bu tiir davranislar tiiketicilere, cevrenin gelecek nesiller i¢in korunmasini saglayan
cevresel girisimlere katilim ve faaliyet duygusu vermektedir. Kollmus ve Agyeman
(2002) ise bu tiiketicilerin eylemlerinin dogal kaynaklar tizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmeye calistiklarini, kaynak ve enerji tiikketimini en aza
indirdiklerini, toksik olmayan iiriinler kullandiklarin1 ve atik tiretimini azalttiklarin
belirtmistir. Ayrica, ¢evre bilincine sahip tiiketicilerin 1yi egitimli oldugunu ve
cevresel acgidan stirdiiriilebilir bir hizmet veya iiriinii tercih ettigini ifade etmistir

(Bang, vd., 2000, s. 449).

Arastirmalar, tiiketicilerin ¢evresel konular ve g¢evresel farkindaliklarinin;
egitim seviyesinin artmasiyla birlikte artttigini ileri siirmektedir (Liverman, 2004,
S. 734). Bu nedenle, tiiketicilerin egitim seviyeleri; iiriin se¢iminde ve satin alma
kararlar1 tizerinde etkili olmaktadir (Synodinos, 1990, s. 161). Morris vd., (1995, s.
328) yaptiklar1 ¢aligmada, bireylerin egitim ve gelir diizeyi ve gevresel duyarlilik
arasinda pozitif iligkili oldugunu bulmuslardir. Bu arastirmaya gore, birgok
tilkketicinin iirlinlerle ilgili cevresel mesajlari iyi degerlendirmek i¢in yeterli bilgiye
sahip olmadigini gosterdigi belirtilmektedir. Ayrica, diisiik bilgi diizeyine sahip
tiketicilerin yanlis iddialar tarafindan yanlis yonlendirilmeye karsi daha
savunmasiz olduklari ve egitim ve ekonomik agidan dezavantajli olan tiikketicilerin
savunmada yeterisiz kaldiklari tespit edilmistir. Bu nedenle, gibi diisiik bilgi
diizeyine sahip durumlarda, siiphecilik tiiketicileri yanlhs iddialardan korumaya
yardimci olabilir. Bu nedenle, politika yapicilar tiiketici egitimi ¢abalarimi diisiik
bilgi diizeyine sahip tiiketiciler arasinda siipheciligi tesvik eden mesajlarla

desteklemeyi diisiinebilirler.

Bir tiiketici geri donilisiim ¢aligmasinda, kadinlarin geri doniisiim yapma
olasiliginin daha ytiksek oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, bir bagka ¢alismada,
yas ortalamasi 50 olan kadinlar, erkeklere kiyasla ¢evre dostu ambalajlar1 en fazla
tercih eden grup olmustur. incelenen ¢alismalarda, kadimlar erkeklere kiyasla
stirdiirtilebilir satin alma ve bertaraf faaliyetlerine daha fazla katilma egilimindedir
ve evdeki {iriinlerin se¢ciminden daha fazla sorumludur. Cinsiyet disinda,
demografik o6zellikler geri doniisiim davramislariyla ilgili goriinmemektedir

(Martinho, vd., 2015, s. 64).
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5.4.4. Cevre Vergisi Uyumu

Cevrenin uyumunun saglanmasi birgok tilkede 6ncelikli ve zorlu bir konudur.
Ekonomik faaliyetler, ireticilerin igsellestiremedigi olumsuz dis etkiler vergi
uyumu agisinda olumsuzluklara neden olmaktadir. Vergi uyumuna yonelik yasal
uygulamalar, ¢evre kalitesini diizenlemek i¢in kullanilan yaygin politika araglaridir
(Stadler, & Perez-Castrillo, 2006, s. 110). Denetim ve cezalar yoluyla geleneksel
yaptirim yontemleri, gonillii vergi uyumunun yalmzca kiigiik bir kismini
aciklamaktadir. Teorisyenler ve arastirmacilar uyumun biiyiikk ¢ogunlugunu igsel
motivasyonlar ya da vergi ahlaki (tax morale) olarak tanimladiklart seye
baglamaktadirlar. Vergi ahlakinin vergi uyumunda 6nemli bir rol belirtilmektedir.
Vergi ahlakinin bilesenleri ya da hangi mekanizmalarla isledigi literatiirde en ¢ok
islenen konular arasindadir. Arastirmalar vergi uyumunun prosediirel adalet, giiven,
hiikiimetin mesruiyetine inang, karsiliklilik, fedakarlik ve grupla 6zdeslesme gibi
(sosyal ve kisisel) normlardan etkilendigini gostermektedir. Beklenti teorisi gibi
biligsel siire¢ler de bireyin vergi konularina tepkisini etkilemektedir. Caligsmalar
ayrica yas, cinsiyet ve egitim gibi bazi demografik faktorlerin vergi morali ile
iligkili oldugunu gostermektedir. Vergi ahlakinin bilesenleri, hukukun diger
alanlarindaki i¢ motivasyon unsurlari gibi duragan degildir. Birbirleriyle ve
cevreyle etkilesim halindedirler ve her bireyin kendi bilissel g¢ercevesinden
etkilenirler. Egitim, iletisimin dogru cercevelendirilmesi, adil prosediirler ve vergi
ahlakinin arastirmalarinin mevcut ve gelecekteki bulgularini operasyonlarina ve
vergi miikellefleriyle olan iligkilerine dahil eden diizenleyici bir gergeve dahil
olmak tizere gesitli yollarla uyum normlarini etkinlestirebilir (Kornhauser, 2007, s.
601).

Vergi 6demek bir kayip degil bir kazang olarak goriildiigiinde vergiye uyumu
da artmaktadir. Eger bir vergi miikellefinin diinya goriisii ulusla 6zdeslesiyor ve
kendi durumunu ulusun durumuyla baglantili olarak goriiyorsa, vergi 6demenin bir
kayiptan ziyade bir kazang olarak goriilmesi daha olasidir. Diger bir ifadeyle, vergi
miikellefinin vergiyi ulusal bir yiikiimliiliik olarak gérmesi halinde, vergi sonrasi
gelirin miikellefin referans noktasi oldugunu ve bu nedenle: vergi uyum kararlarinin
kazang alaninda verildigini ve bunun da miikellefleri riskten kaginan davraniglar
sergilemeye yénelttigini dne siirmektedir. Ote yandan, eger miikellef vergi ddemeyi

kayip olarak goriiyorsa, o zaman referans noktasi vergi dncesi geliri olmakta ve bu
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durumda, miikellefin risk arama davranisina girmesi muhtemeldir (Trivedi, vd.,

2003, 5.176).

Stirekli  egitim faaliyeleri ve toplumsal normlar vergi uyumunu
giiclendirebilir. Normlar ve ahlak bir sosyallesme siireciyle kazanildigindan, egitim
diiriistliik, ahlak, ulusal gurur, baskalarin1 diisiinme ve adalet gibi vergi uyumuyla
ilgili normlart giigclendirmektedir. Politika yapicilar ve yoneticilerin sadece vergi
bilgisi saglamakla kalmayip ayni zamanda "vergi miikellefleri arasinda vergi
sisteminin adaleti kavramini giiglendiren; vergi miikellefinin ahlaki vicdanim
gelistiren ve ona hitap eden ve sosyal uyumu giiclendiren" programlar
gelistirmekleri gerkmektedir (Mazar& Ariely, 2006, s.117).

Adalet, sadece 6zdeslesmenin tesvik edilmesinde degil, genel olarak vergi
moralinin énemli bir belirleyicisidir. Genel agidan degerlendirildiginde, adaletin
temel bilesenleri: siirece katilim ve yetkililerin bireyleri dikkate aldigina olan inang,
kararin tarafsizligina olan inang; karar vericinin tarafsizligina olan inang ve vergi
yetkilileri tarafindan saygili muamele gérmek seklinde siralanabilir. Bu baglamda
adalet duygusunun saglanmasinda otoritenin mesruiyetine olan inang ve otoriteye
olan giiven, grupla 6zdeslesmeyi ve normlarina uyumu artirmaktadir (Feld & Frey,
2007, s.103).

5.4.4.1. Gelir Diizeyi

Tiiketicilerin gelirlerindeki artiglar, yas profillerindeki degisimler ve sosyo-
ekonomik kaymalar c¢evre dostu iriinlere yonelik yeni taleplere katkida
bulunmaktadir. Buna ek olarak, perakende operasyonlarindaki (pazarin
kiiresellesmesi) ve yasam tarzlarindaki (aligveris ve yemek pisirmek icin daha az
zaman harcanmasi) degisiklikler de gida ambalajlart i¢in yeni gereksinimleri
beraberinde getirmistir. Bu nedenle, tiiketiciler daha uzun raf 6émriine sahip, taze,
kullanisli, dogal (koruyucu icermeyen) ve saglikli gidalara yonelik artan tercih

etmektedir (Restuccia, vd., 2010, s. 1426).

Chekima vd. (2016, s. 3438)’nin yaptiklar1 calismaya gore tiiketicilerin yas,
cinsiyet ve gelir diizeyi gibi demografik faktorleri, gevre dostu satin alma
davraniglarini etkilemektedir. Cevre dostu iirlin satin alma niyeti, egitim seviyesi

hari¢ her yas ve gelirle pozitif yonde iliskilidir. Rahbar ve Wahid (2010, s. 332) ise
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bireylerin ekolojik korumaya yonelik olumlu tutumlarinin olusmasinda gelir
diizeylerinin etkisi oldugunu tespit etmisler. Dolayisiyla maddi durumu daha iyi
olan tiiketicilerin g¢evre dostu ambalajli triinleri satin tercih ettiklerini ifade
etmigleridir. Ekonomik sikinti yasayan haneler geri doniisiim i¢in zaman
ayirmayabilir ve gidanin harcamalarin kiigiik bir kismini olusturdugu hanelerde
gida israfi nispeten daha kiiciik bir sorun olabilir. Hage vd., (2009, s. 155), geri
dontisiim sistemleri iyilestirildiginde tutumlarin kullanic1 davraniglar1 iizerindeki
etkisinin Oneminin azaldigin1 gozlemlemis; boylece farkli faktorler arasindaki

karsilikli bagimliligin altin1 ¢izmistir.

Junaedi (2012, s. 372), yaptig1 calismada, bireyin gelir diizeyinin ¢evresel
duyarlilikla olumlu yonde iliskili oldugunu, gelir diizeyi ile ¢evresel davraniglar
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve gelir diizeyi daha yiiksek olan bireylerin, bu
tiriinlerle iliskili marjinal fiyat artisina katlanabildikleri i¢in ¢evresel tirlinleri tercih
etme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Gelir diizeyinin, bireyin
nispeten daha yiiksek fiyatlar 6demeye istekli olmasini etkiledigi sonucuna varilmig
ve gelir diizeyi ile ¢evresel kayg1 arasindaki iliskinin ¢evre ekonomisinde Kritik bir
konu oldugu vurgulanmistir. Visser & Dlamini (2021, s. 65)’nin yaptiklar
calismada gelir diizeyinin, ¢evresel faktorler arasindaki iligkiyi etkiledigi tespit
edilmistir. Bu gruplara hitap edecek etkili markalama, tasarim ve {irlin
fiyatlandirmas1 i¢in isletmelerin tiiketicilerin gelir diizeylerini dikkate aldiklari

belirtilmistir.

Ekolojik ambalaj se¢imini etkileyen tek bir faktoriin, yani gelir diizeyinin,
cevreyi korudugu icin ¢evresel ambalaj se¢cimini belirledigi sonucuna varilmaistir.
Karadeniz vd. (2020, s. 87)’e gore gelir diizeyine bagli olarak ayri ayri analiz
edildiginde, katilimcilarin ekolojik ambalaj i¢in daha fazla 6deme yapmak
istememelerinin ana nedenlerinin diisiik biit¢e oldugu ifade edilmistir. Genellikle,
gelir arttikga tiiketiciler, kullaniciya bagka bir fayda saglamasa bile organik
ambalajlar tercih etmektedir. Caligmalarda vurgulanan nokta, organik ambalajli
tirtinler i¢in daha fazla 6deme yapmalarina izin vermeyen diisiik tiiketici geliridir.
Tiiketicileri motive etmek i¢in sirketler organik ambalajli iirlin satin almalar1 i¢in

ekonomik tesvikler sunmalidirlar.
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5.4.4.2. Genel Vergi Uyumu

Cevre vergileri, kirleten dder prensibine atifta bulunan ekonomik aktorler
tarafindan yapilan 6demelerdir ve gevre politikasinin serbest piyasa araglarinin bir
pargasidir. Teorik olarak ilk en iyi ¢6zlim olarak hareket edebilmesi i¢in verginin
dogrudan iiretim ve tiikketimin ¢evreye verdigi zararla ya da cevrenin onarim
maliyetiyle ilgili olmasi gereckmektedir. Yiiksek vergi yiikii ve/veya genel
ekonomik durumun sikintili oldugu dénemlerde yeni bir verginin uygulanmasinin
gerekliligini halka anlatmak zordur. Ancak, ortaya ¢ikan vergi miktarmin ekolojik
kaygilara bagli olarak kullanilmasini igeren bir vergi tasariminin daha yiiksek bir
siyasi uygulanabilirlik ve kamuoyu tarafindan kabul gérmesi beklenebilir (Turner,
vd., 1998, s. 122).

Cevre vergileri ve gevreci vergi reformlari, siirdiiriilebilir ekonomilere gegisi
tesvik etmek i¢in giderek daha giiclii araclar olarak goriilmektedir. Gergekten de
cevre vergilerinin temiz teknolojilerin gelistirilmesine ve kullanilmasina katkida
bulunan uygun maliyetli bir diizeltici yaklasim oldugu artik yaygin olarak
bilinmektedir. Cevre vergileri, dagitim ve/veya gelir hedefleri olan daha genis bir
cevreci reformunun parcasi olarak, iklim degisikliginin azaltilmasi agik bir aday
olmak fiizere, aslinda ¢ogu ¢evre sorununa uygulanabilir. Ayrica, daha yiiksek bir
cevre vergisi orani kapali bir ekonomide her zaman {iiretimi azaltirken, bu vergi
aslinda agik bir ekonomide isgiicli ¢ikisini caydirarak ve daha az Kirlilik nedeniyle
isgiicli girisini tesvik ederek tiretimi canlandirabilir. Tiketiciler, biiyiik ¢evresel
kaygir gosterdiginde ve sirketler fiyata duyarli piyasalarla karsilastiginda,
diizenleyicinin vergi indirimi yoluyla azaltimi tesvik etmesi daha kolaydir. Bu
durumda diizenleyici sosyal refahta bir artis saglayabilir. Tiiketicilerin ¢evresel
kaygilarinin  tesvik edilmesinin, sirketleri siirdiiriilebilir iy ve yatirim
uygulamalarini hayata gec¢irmeye etkili bir sekilde tesvik edecegi diisiiniildiigiinde

politika sonuglar1 agikga ortaya ¢ikmaktadir (Labeaga & Labandeira, 2020, s. 350).

Toplumun ambalajin gevresel etkileri konusundaki endiseleri, hiikiimetleri
eko-vergiler veya depozito-iade sistemleri uygulayan, sirketlerin ambalajlarini geri
almalarin1 ve geri kazanmalarmi gerektiren veya gonillii iirlin  yOnetimi
programlarini tesvik eden politikalar ve diizenlemeler getirmeye sevk etmistir.

Yakin zamana kadar bu programlar neredeyse sadece perakende satigla ilgili
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ambalajlara odaklanilmisti, ancak giderek artan tiiketici talepleri, isletmelerin
endistriyel ambalajlarda cevresel etkileri daha fazla dikkate almalarina neden
olmustur. Bu durum, maliyetleri diistirme ve tedarik zincirlerinde verimliligi
artirma ihtiyacindan oldugu kadar diizenlemelerden de kaynaklanmaktadir.
Endiistriyel ambalajlama sistemlerinde ¢evresel yeniliklerin tiiketiciler tarafindan
takip edilmesi, isletmelerin ¢evreye duyarli projelerini artmansina neden olmustur

(Verghese & Lewis, 2007, s. 4384).

Hiikiimetler tarafindan koordine edilen g¢evre vergileri, toplumun g¢evresel
farkindalik diizeyinin artmasiylla birlikte, ¢evre dostu yasal uygulamalari olumlu
etkileri artabilmektedir. Sonug¢ olarak, ¢evre bilinci toplumda belirli bir esigin
tizerine ¢ikarilabilirse, cevre vergileri tiim kesimler tarafindan desteklenebilecek ve
cevre dostu bir sosyal yasam seviyesine ulasilabilecektir. Toplum tarafindan kabul
goren cevresel vergilendirmelerin; temiz ve yesil emisyon azaltict etkisi
olabilecegi, benimsenenebilecegi, insanlart motive etmede etkili olabilecegi ifade
edilebilir, ancak asir1 yiikksek vergi seviyelerinde maydana gelebilecek olumsuz
cevresel etkiler nedeniyle olumsuz yonde tepkileri olabilecegi gbézden uzak
tutulmamalidir (Krass, vd., 2013, s. 1037).

5.4.4.3. Risk Algis1

Risk algisi, bireylerin sosyal etkinliklere aktif olarak katildiklart ve
kendilerine duygusal ve sosyal destek saglayan kisilerle etkilesime girdikleri
siireglerle ilgili endiselerini ifade eder. Iliski aginin genislemesi sonucunda; sosyal
katilimlar artmakta ve bireylerin sosyal nitelikleri gelismektedir. Sosyal katilimin
artmasi, bireyleri daha ikna edici hale getirebilir, bireylerin sosyal etkilesime
girmelerini saglayabilir, sorumluluk duygularin1 gelistirebilir veya ¢evresel risk
algilarin1  farklilagtirabilir, 6znel bilinglerini gelistirebilir ve ¢evre yanlisi
davranislarin1 daha da giiglendirebilir. Ote yandan, gevresel enformel orgiitler,
bireysel ¢evre bilgisini gelistirmeye ve bireysel ¢evre yanlisi davranigi

zenginlestirmeye yardimci olabilir (Dijkers, vd., 2002, s. 352).

5.4.4.4. Kanunlara Uyma Goniilliliigii

Gida kalite standartlar1 ve gidalarin tedarik zinciri igerisinde izlenebilmesi

hem {iretici hem de tiiketici agisindan giderek daha dnemli hale gelmistir. Tarihsel
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olarak, kamu gida kalite standartlar1 devlet tarafindan su amaglarla belirlenmistir:
(1) yasam ve saglik tehditlerine karsi glivenlik; ve (ii) gida sahteliginin ve yanlig
markalamanin 6nlenmesi (Gardner, 2003, s. 1). Kamu diizenlemelerine gore kaliteli
ve gilivenli gidalarin belgelendirilmesi i¢in hiikiimet programlar1 gereklidir. Bu, i¢
tilketim ve gida gilivenligi i¢in 6nemlidir ve bir iilke dis pazarlara erismek istiyorsa
daha da 6nemlidir. Eger bir iilke ihracat yapmak istiyorsa, bagimsiz bir kurulusun
rtinlerin gerekli kalite ve giivenlik standartlarina uygunlugunu garanti etmesi
gerekir. Gida ve Tarim Orgiitii ve Diinya Saglik Orgiitii'niin ortaklasa hizmet
verdigi Codex Alimentarius Komisyonu, bir gida kodu gelistirme sorumlulugunu
tistlenmigtir. Tavsiyeleri, ilgili tiim bilgilerin kapsamli bir sekilde gbézden
gecirilmesini igeren saglam bilimsel analiz ve kanit ilkesine dayanmaktadir. Codex
uluslararasi gida standartlari, tiiketicilerin sagligini korumak ve gida ticaretinde adil

uygulamalar saglamak amaciyla gelistirilmistir (McCluskey, 2007, s. 19).

Cevreci pazarlama, tiiketicilerin yaklagiminin ve ¢evresel durum ve sorunlara
yonelik algi ve sorumluluklarinin olugmasinda olduk¢a 6nemlidir. Tiketicilerin
cevre dostu iiriinler, ¢evreci yonetimin etkisi ve uygun yerel pazarlama stratejileri
konusunda bilin¢lenmesinin ardindan, tiiketicilerin tutumlar1 tahmin edilebilir ve
tiriinlerin liretiminde ¢evreye en az zarar1 vermek i¢in halkin ¢evre duyarliligi tesvik
edilebilir. Cevre dostu tirtinler ve siirdiiriilebilir bir ¢evre, yesil pazarlama, yesil
satin alma niyeti, cevre koruma kamu diizenlemeleri, tiiketici tarafindan algilanan
deger, cevre farkindaligi, cevre dostu lriin tiiketimi gibi faktorlerle miimkiin

olmaktadir (Trentin, vd., 2015, s. 253).
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6. ANALIZ BULGULARI

6.1. Ol¢ciim Modeli ve Yapisal Modelin Analizi: Tiirkiye

Bu arastirma verilerinin elde edilmesi i¢in yapilan anketler; Tiirkiye'de 10
Ocak 2023 ile 25 Subat 2023 tarihleri arasinda yapilmistir. Anketlerin yapilmasinda
Tiirkiye geneli baz alindigindan ve katilimcilara ulagilmasi uzak mesafeler
olacagindan anketlerin yapilmasinda on-line yontem tercih edilmistir. Ayrica bu
yontem sayesinde katilimcilarin istedikleri saatte ve istedikleri yerde anketleri
doldurmasi miimkiin olmustur ve bu durum anketlerin geriye donmesini hem

hizlandirmis hem de artirmistir.

Tablo 6.1: Tiirkiye icin Demografik Veriler

| Say1 | Oran (%)
Cinsiyet
Kadin 359 44 59
Erkek 446 55,4
Yas
25’den kiigiik 152 18,9
26-34 aras1 234 29,1
35-44 arasi 29 37,06
45-54 arasi 92 11,44
55-veya lizeri 28 3,48
Meslek
Memur 399 49,62
Isci 182 22,63
Emekli 20 2,48
Serbest Meslek 203 25,24
Egitim
Tlkokul 5 0,62
Ortaokul 10 1,24
Lise 68 8,45
Lisans-On lisans 489 60,82
Yiiksek Lisans -Doktora 232 28,85
Gelir Diizeyi
10.000 ve alt1 236 29,35
10.001- 15.000 TL 203 25,24
15.000- 20.000 TL 160 19,9
20.000 -25.000 TL 90 11,19
25.001 {istii 115 14,3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye i¢cin demografik veriler incelendiginde; cinsiyet karsilastirmasinda
yiizde 44,9’nun kadin, yiizde 55,4’iiniin erkek; yas karsilastirmasinda yiizde
18,9’unun 25'ten kiigiik, yiizde 21,1'inin 26-34 arasi, yiizde 37,06 sinin 35-44 arasi,
ylizde 11,44'ini 45-54 arasi, 55 yas ve lizerinin yiizde 3,48; meslek durumlar

karsilastirilmasinda ylizde 49,62'sinin memur, ylizde 22,63'Uniin is¢i, yiizde



2,48'inin emekli, ylizde 25,24'Uniin serbest meslek sahibi; egitim durumlar
karsilastirildiginda yiizde 60,82’sinin lisans-6n lisans, yiizde 28,85'ini yiiksek
lisans-doktora geriye kalanlariin ise lise ve ilkogretim egitimleri aldiklari; gelir
diizeyi karsilastirmasinda yiizde 29,35'inin 10.000 lira ve alt1, yiizde 25.1.24’{iniin
10.000 15.000 lira arast, yiizde 19,9'unu 15.000-20.000 TL arasi, geri karanligin
20.000 lira tstii aldig tespit edilmistir.

Faktor analizinin yapilmasi i¢in gereken degiskenler arasinda bir iliskini olup
olmadig1 Barlet Kiiresellik Testiyle bakilmistir. Barlet testi p degeri, < 0,05 olmasi
gerekmektedir. Tablo 6.2’ye bakildiginda p = 0.000 < 0,05 olup, degiskenler
arasinda iliski oldugu anlamma gelmektedir (Durmus vd., 2016, s.79-80).
Ornekleme yeterligi dlgiisiine KMO and Barlett’s Testi ile bakilmis olup, testle
ilgili degerler alttaki tablo 6.2°de yer almaktadir.

Tablo 6.2: Ornekleme Yeterliligi (KMO and Barlett’s Test)

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olgiisii ,738
Yaklasik Ki-Kare 60,395

Bartlett'in Kiiresellik Testi Df 55
Anlamhhk (p) 0.000

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

KMO, 0,78 bulunmustur. Barlet testi ve KMO 6rnekleme yeterliligi sonuglari
yeterli diizeyde bulundugundan, dogrulayici faktdr analizi yapilmasina karar

verilmistir.

6.1.1. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi, baz1 bagimli degiskenlerin varyansini gizil faktorler agisindan
tanimlamalarina gore analiz etmek i¢in kullanilan bir yontemdir. Bagka bir deyisle,
faktor analizi karmagik verileri daha az degigskenle tanimlayarak basitlestirir. Bu
yontem, veri azaltma yoluyla belirli bir olgunun altinda yatan degiskenleri bulmak
icin kullanilir. Ayrica, faktor analizi iki alt boliimden olusur: kesfedici ve
dogrulayici faktor analizi. Farkli maddeler ve degiskenler arasinda herhangi bir
iliski yoksa Agimlayici Faktor Analizi (AFA), ancak maddeler iligkileri temelinde
tanimlanirsa DFA kullanilir (Thompson, 2004, s. 2).
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DFA, genellikle, 6nceden formiile edilmis bazi teorik modellerin gozlenen
degiskenler arasindaki kovaryanslari yeterince agiklayip agiklamadigini test etmek
i¢in tiimdengelimli bir yaklasim olarak kullanilir. Yazarlar daha sonra, kavramsal
olarak tanimlanmis gizil degiskenler ile bunlar1 temsil etmek {izere se¢ilen karsilik
gelen agik degiskenler arasindaki iliskilerin bir veya daha fazla teorik modelinin
ornek verilerle degerlendirildiginde gegerli olup olmadigini test etmek i¢in DFA
modeli ile agiklamaktadir. Uyum iyiligine iligkin konularin yani sira DFA
¢Oziimiinlin yorumlanmasi da ele alinmaktadir (Lance & Vandenberg, 2002, s.
221). DFA, kesfedici faktor analizi gibi teori lireten bir yontemin aksine teori test
eden bir modeldir. Bu analizde arastirmaci analiz 6ncesinde bir hipotezle ise baslar.
Bu model ya da hipotez, hangi degiskenlerin hangi faktorlerle iliskili olacagini ve
hangi faktorlerin iliskili oldugunu belirler. Hipotez, giiglii bir teorik ve/veya
ampirik temele dayanir (Stevens, 1996, s. 26).

DFA’nden elde edilen bulgular yorumlanirken, verilere uygun birden fazla
modelin belirlenebilecegini unutmamak énemlidir. Dolayisiyla, iyi uyum gosteren
bir modelin bulunmasi, bu modelin s6z konusu veri i¢in tek ya da en uygun model
oldugu anlamina gelmez. Ayrica, karsilagtirma yapilabilecek cok sayida uyum
indeksi  oldugundan, elde edilen veriler uyum istatistigi acisindan
degerlendirilmelidir (Biddle & Marlin, 1987, s. 4). DFA’nin, kesfedici faktor
analizine gore daha avantajli oldugu, ¢linkii arastirmacinin verilerin altinda yatan
faktorlere iliskin ¢ok sayida rakip hipotezi test etmesine olanak tanidigi
belirtilmistir. Birden fazla modelin verileri dogru bir sekilde tanimlayabileceginin
ve cesitli modellerin uyumunu belirlemek ic¢in bir dizi uyum indeksinin
kullanilmasi gerektiginin farkina varmanin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Ayrica
aragtirmactya, yapi gecerliligini degerlendirmek i¢in daha uygun bir yontem sunar.
Aragtirmaci, faktorlerin sayisini ve bilesimini belirleyen onceden belirlenmis bir
modele sahip oldugu i¢in verilerin faktor yapisina iliskin hipotezleri acikca test

edebilmektedir (Stapleton, 1997, s. 4).

DFA’nin ilk adim, bir korelasyon matrisi veya varyans/kovaryans matrisi ya
da benzer bir matrisle baglamayi gerektirir. Arastirmaci, teoriye veya mevcut
verilere dayanarak, verilere uyacagi varsayilan rakip modeller onerir. Modeller,

eger varsa, her bir ortak faktor ¢ifti arasindaki korelasyon derecesinin dnceden
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belirlenmesi, bireysel degiskenler ile bir veya daha fazla faktér arasindaki
korelasyon derecesinin dnceden belirlenmesi ve hangi benzersiz faktor ¢iftlerinin
korelasyonlu oldugunun belirlenmesi gibi hususlari belirler. Farklt modeller, faktor
katsayilari, faktor korelasyon katsayilar1 ve 6l¢iim hatasinin varyansi/kovaryansi
gibi belirli parametrelerin "sabitlenmesi” veya "serbest birakilmasi" yoluyla
belirlenir. Bu parametreler arastirmacinin teorik beklentisine gore ayarlanir

(Gillaspy, 1996, . 14)

DFA’nin kesfedici faktor analizine gore daha avantajli oldugu, ciinki
DFA'nin arastirmacinin verilerin altinda yatan faktorlere iliskin ¢ok sayida rakip
hipotezi test etmesine olanak tanidigi belirtilmistir. Verilerin dogrulayict faktor
analizi siireci anlatilmistir. Birden fazla modelin verileri dogru bir sekilde
tanimlayabileceginin ve ¢esitli modellerin uyumunu belirlemek i¢in bir dizi uyum
indeksinin  kullanilmas1  gerektiginin  farkina varmanin 6nemli  oldugu
vurgulanmigtir. Buna ek olarak, dogrulayici faktor analizi arastirmaciya yapi
gecerliligini degerlendirmek i¢in daha uygun bir yontem sunar. Arastirmaci,
faktorlerin sayisini ve bilesimini belirleyen dnceden belirlenmis bir modele sahip
oldugu igin verilerin faktor yapisina iliskin hipotezleri agikga test edebilmektedir
(Stapleton, 1997, s. 5).

YEM analizleri, genellikle, arastirmacinin aragtirmanin teorik kismina hakim
olmasini veya teorik alanda bir uzmanla calismasini gerektirir. Ciinkii YEM
analizleri, degiskenler arasindaki iliskiyi kesfedici bir analiz degildir. YEM
analizleri, daha ¢ok kurgulanan iliski modelinin anlamli olup olmadigin test eden
bir analiz bi¢imidir. Ancak modelin anlamli olmasi, modelde yer alan biitiin

iligkilerinde anlamli oldugu anlamina gelmemektedir.

Modeldeki gizil faktorlerin nasil dlgiilecegine, dlglim teorisine gore karar
verilir. Gozlemlenemeyen degiskenlerin olgtimiinde, yansitict ve bigimlendirici
olarak iki Ol¢lim teorisinden yararlanilabilmektedir. Yansitict dl¢lim teorisinde,
oklarin yonii yapidan degiskenlere dogru bir yol izlerken bigimlendirici 6lglim
teorisinde, oklarin yonii gosterge degiskenlerden yapiya dogrudur ve bu yondeki
nedensel iliskiyi ifade etmektedir (Hair vd., 2021, s. 14). Arastirma degiskenlerinin
arasindaki iliski dogrusal olmadiginda, yol katsayilarinin hatali hesaplanmasi s6z

konusu olur. Bu baglamda YEM analizleri tamamlanmadan, gerekli olan
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varsayimlarin ve smama iglemlerinin yapilmasi gerekmektedir. Varsayim ve

sinamalarin karsilanmasi durumunda iligkiler iizerine yorumlar yapilabilir.

Tablo 6.3: Ornekleme Yeterliligi Degeri ve Yorumu

Ornekleme Yeterliligi Degeri Yorumu
0,80 ve yukarisi Miikemmel
0,70 ve 0,80 aras1 Iyi

0,60 ve 0,70 arasi Orta

0,50 ve 0,60 arasi Koti
0,50'den asagi Kabul edilemez

Kaynak: Beril Durmus, Berna Yurtkoru & Murat Cinko (2016). Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri
Analizi, Istanbul: Beta Basim Yaym Dagitim A.S.(Tipki 6.Basim).

Gerekli kisitlama ve varsayimlar incelendikten sonra 6ncelikle modelin genel
uyumu, daha sonra da model igerisinde yer alan diger iliskiler incelenmelidir.
Model uyumunun iyi olup olmadigma Model Uyum Indeks degerlerine bakilarak
karar verilmektedir. Bir arastirmada kullanilan kismi en kiiclik kareler yapisal
esitlik modellemesi yontemine ve Smart PLS programinin hesapladigi olgiitlere
gore Standartlastirilmis Hata Kareler Ortalamasinin Karekokii (SRMR) ve
Normlandirilmis Uyum indeksi (NFI) 6lgiitleri yer almaktadir.

SRMR, gozlenen korelasyon ile modelin korelasyon matrisi arasindaki fark
olarak tanimlanir. Bu deger ile model uyum kriterinin mutlak bir 6lgiisii olarak
gozlemlenen ve beklenen korelasyonlar arasindaki tutarsizliklarin ortalama
blytikligli degerlendirilir. SRMR 1’e yaklastikga modelin uyum 1yiligi artar.
SRMR'nin popiilasyon degeri sifira yakin degilse SRMR'nin ampirik dagilimi
normal dagilima yaklasir (Shi vd., 2020, s.12). Bu durumda degerin 0.08'den kii¢iik
olmasi, iyi uyum olarak kabul edilir. SRMR'nin sifira yakin olmasi, model

uyumunun 1yi oldugunu gostermektedir (Wilcox vd., 2008, s. 1224).

NFI, 0 ila 1 arasinda degisebilir ve 1'e yakin degerler tercih edilir. NFI,
gozlenen model ile tahmin edilen model arasindaki karmagiklig1 ortadan kaldirir.
SEM tahmini ve bos modelin %2 degeri arasindaki farkin y2 'ye boliinmesiyle temsil
edilir. NFI degeri, 0-1 araligindadir ve miikemmel uyum gosteren bir model 1 NFI

degeri iiretecektir. Iyi uyum icin NFI degerinin 0,90'dan yiiksek olmasini tavsiye
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etmistir (Hair vd., 2010, 48). NFI'nin 1.0'a yakin olmasi, model uyumunun iyi
oldugunu gostermektedir (Wilcox vd., 2008, s. 1224).

Tablo 6.4: Dogrulayic1 Faktor Analizi

Saturated model Estimated model
SRMR (uyum indexi) 0,041 0,078
NFI (uyum indexi) 0,921 0, 893

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

DFA sonucunda uyum indeksi degerlerinin (SRMR) 0,08 altinda olmasi
uyumlu oldugunu gostermektedir. Buna karsilik NFI uyum indeksi degerlerinin
0,90’n1n istiinde olmas1 gerekmektedir. Buna gore tablo 6.4 incelendiginde SRMR
degerinin 0,08 altinda (0.078) ve NFI degerlerinin 0,90’ n1n iistiinde (0,921) oldugu,

faktorlerin uyumunun iyi seviyede oldugu tespit edilmistir.

Faktor analizlerinin yapilmasi i¢in sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan
Smart Pls4 programi ve YEM analizi tercih edilmistir. PLS-YEM yapisal
modelinde bigimlendirici 6l¢iim modeli i¢in uyulmas: gereken kriterler; yapilarin
giivenilirlik katsayisi i¢in Cronbach’s Alpha ve (Rho_a), gecerlilik katsayisi igin
birlesme gegerliligi (AVE) indikator (gosterge) dogrusalligi (VIF), istatistiksel
anlamhilk t, p) ve indikator agirhiklarinin (outer loading, outer weight)

uygunlugunun degerlendirilmesi gerekir (Hair vd., 2014, s. 120-129).

6.1.2. Bicimlendirici Ol¢iim Modelinin Degerlendirilmesi

Aragtirmada bir yapmin maddelerinin diger maddeleriyle ne dlgiide iliskili
oldugunu ifade eden AVE degerinin ardindan bigimlendirici 6l¢iim modellerinin
ikinci adimi, dogrusallik degerleri (VIF) kontrol edilmistir. Bigimlendirici 6l¢iim
modelinin son adimi {iglinci adimda ise dis model agirliklariyla istatistiksel
anlamliliklar1 test edilmistir. Arastirmanin i¢ tutarlilik gecerliligi, daha 6nce

deginilen kriterler ¢cergevesinde degerlendirilmistir.

a. I¢ Tutarliik Gecerliligi (Cronbach’s Alpha), Cronbach Alfa istatistigi,
anket uygulamasinda yer alan 6lgek maddelerinin homojen yap1 igerisinde biitiinliik
arz edip etmediginin tespiti amaciyla yapilan bir analizdir (Kline, 2011, s. 69).

Olgegin ve dlgek maddelerinin icsel tutarlilig1 igin cronbach alfa degerleri; “a <0.50
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ise Olgek giivenilir degil”; “0.50< a < 0.60 ise Olcek diisiik diizeyde giivenilir”;
“0.60< a < 0.70 ise dlgek kabul edilebilir diizeyde giivenilir”; “0.70< a < 0.90 ise
Olcek 1yi diizeyde gilivenilir” ve “o>0.90 ise Ol¢ek ¢ok i1yi diizeyde giivenilirdir”

(Kalayct, 2014, s. 78).

b. Composite Reliability (Rho_a), faktor yiiklerinin toplamimi faktor
yiiklerinin yaninda hata varyansinin toplamina gore 6lger. 0 ile 1 arasinda degerler
alir ve 0 tamamen giivenilmez, 1 ise tamamen giivenilir degerleri gosterir. Kesfedici
arastirmalarda en diisiik deger CA>0.60 ve 0.80 veya 0.90 olmalidir (Werts vd.,
1974, s. 27). Chin (1998) tarafindan Composite Reliability (Rho a) katsayisinin
daha iyi veri tutarliliginin daha iyi tahmin eden bir giivenilirlik 6l¢iisii oldugundan
yapisal esitlik modellemesinde i¢ tutarlilik gecerliligi i¢in Onerilmektedir. Bu
katsay1 degeri faktor maddelerinin giivenilir olup olmadigini gosterir. (Ringle vd.,
2017, 4). Arastirmada bu nedenle i¢ tutarlilik gilivenilirligi i¢cin Rho a degeri
dikkate alinmustir.

c. Birlesme Gegerliligi (Convergent Validity) (AVE), bir yapinin gosterge
degiskenlerinde agikladig1 ortalama varyans miktarini1 temsil eder (Henseler vd.,
2015, s.116). Kisaca, bir yapinin maddelerinin diger maddeleriyle ne 6lgiide iligkili
oldugunu ifade eder. Birlesme gecerliligi, yapilarin gosterge giivenilirligi ve AVE
puant ile degerlendirilir ve gegerli bir AVE puaninin 0.50’den biiyiik olmasi gerekir
(Hair vd., 2014, s. 107; Wong, 2013, s. 22). En az 0.50 olan bir AVE degeri,
ortalama olarak gostergelerinin varyansinin yarisindan fazlasini agiklayabildigini
ve dolayisiyla yeterli birlesme gecerliligi gosterdigini ifade eder (Urbach &
Ahlemann, 2010, s. 19).

d. Collinearity of indicators (Indikator dogrusalligy) (VIF), ¢ok degiskenli
veri analizlerinde, degiskenler arasindaki ¢oklu dogrusal bagintiy1 tespit edebilmek
i¢in kullanilan yontemlerden biri Varyans Sisirme Faktoriidiir (VIF — Variance
Inflation Factor). VIF degeri bir bagimsiz degiskenin diger bagimsiz degiskenlerle
olan iliskisinin derecesini belirlemek amaciyla hesaplanir. Varyans sisirme faktorti,
bagimsiz degiskenlerin korelasyonlu olmasi durumunda tahmin edilen regresyon
katsayisinin varyansimnin ne kadar sisirildigini 6lgmek i¢in kullanilir. Burada
tolerans basitce VIF'in tersidir. Tolerans ne kadar diisiikse, degiskenler arasinda

coklu dogrusal baglant1 olma olasilig1 o kadar yiiksektir. VIF =1 degeri, bagimsiz
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degiskenlerin birbirleriyle iliskili olmadigin1 gosterir. VIF degeri 1< VIF <5 ise,
degiskenlerin birbirleriyle orta derecede iligkili oldugunu belirtir. VIF'in zorlu
degeri, yliksek korelasyonlu degiskenleri belirttigi i¢in 5 ila 10 arasindadir. VIF >
5ila 10 ise regresyon modelindeki yordayicilar arasinda ¢oklu dogrusallik olacaktir
ve VIF > 10 ise regresyon katsayilarinin ¢oklu dogrusalligin varligi ile zayif bir
sekilde tahmin edildigini gosterir (Belsley, 1991, 76). Yapilan arastirmada
degiskenler arasindaki ¢oklu dogrusal baglant1 probleminin sinanmasi igin
hesaplanan VIF degleri tablosunda hesaplanan tiim VIF degerlerinin kritik
degerden daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani diger bir ifade ile degiskenler

arasinda ¢oklu baglant1 probleminin olmadigini sdylemek miimkiindiir.

d. Outer weights (indikator agirliklari), bigimlendirici model 6l¢timiinde
son adim indikatér agirliklarinin degerlendirilmesi asamasidir. Bu asamada
indikator agirliklarinin istatistiksel 6nemi ve iliski diizeyi degerlendirilir. PLS-
YEM parametrik olmayan bir yontemdir ve indikator agirliklarint belirlemek igin

bootstrap (6nyiikleme) uygulamasi kullanilmaktadir (Chin, 1998).

Yukaridaki analizlerle ilgili aralik degerleri, asagidaki tablo 6.5’te yer

almaktadir.

Tablo 6.5: Bicimlendirici Ol¢iim Modelleri Degerlendirme Kriterler Arahklar:

Gostergeler Kritik Deger

i¢ Tutarlihk Giivenilirligi (Rho_a) >0.70

R? >0.70

f2 0.02<f2<0.15 diisiik 0.15<f?<0.35 orta 0.35<f? yiiksek
Indikator Dogrusalligi (VIF) <5

Kaynak: Esin Cumhur Yalgin (2022), SmartPLS3 ile Temel PLS-SEM Analizi ve Uygulama Ornegi, (1.Bask1), Dora Basim
Yayin Dagitim Ltd.Sti. Bursa; Joseph F. Hair, G. Tomas M. Hult, Christian M. Ringle ve Marko Sarsdetd (2014), A Primer
on Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM), SAGE Publication Inc. Amerika Thousand Oaks,
California.

Yeterli sayida veri olmasi durumunda PLS YEM analizleriyle ¢cok karmasik
olan modellerin tahmin edilmesi miimkiin olmaktadir. Ayrica yansitic1 dlgiimde
modelde yer alan oklarin yonleri yapilardan degiskenlere dogru yer almaktadir,
buna karsilik bicimlendirici Ol¢iimlerde, oklarin yonleri degiskenlerden yapiya

dogru olup nedensel iligkilerin belirlenmesinde kullanilmaktadir. Bu arastirma i¢in
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bicimlendirici 6l¢glim yontemi kullanilmis ve arastirmada objektif ve siibjektif
degiskenler olarak arastirma degiskenleri belirlenerek analizler tamamlanmistir.
Olgiim modellerinin belirlenmesinde PLS YEM analizleri 1¢in l¢iim gecerliginin
kabul edilebilir diizeyde olmas1 gerekmektedir. Diger bir ifadeyle bigimlendirici
veya yansitici 6l¢iim modellerinin birbirlerinden farkli oldugu ifade edilmistir (Hair
vd., 2022, s. 14). Bigimlendirici 6l¢lim modelinde, ilk olarak, i¢ tutarlilik analizi

asagidaki sekilde olusturulmustur.

Tablo 6.6: I¢ Tutarhlik Gecerliligi

Cronbach's alpha rho a

“Cevre Dostu Uriin Algis1” 0,904 0,918
“Cevre Vergi Uyumu” 0,899 0,909
“Cevre Bilinci” 0,830 0,915
“Cevreyi Koruma Duyarhhgi” 0,659 0,674
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh Kuruluslaral

Destek” 0,891 0,945
“Geri Doniisiim Duyarhhigr” 0,889 0,936
“Kanunlara Uyma Goniilliigii” 0,933 0,942
“Risk” 0,843 0,853
“Satin Alma Bilinci” 0,898 0,870
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,882 0,906
“Vergi Uyumu” 0,940 0,946
“Yeniden Kullanilabilirlik” 0,900 0,921

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bir oOlgekte yer alan faktorlerin giivenilir olup olmadiklari, i¢ tutarlik
degerlerine gore karar verilmektedir. I¢ tutarlilik gegerlilik tablosu incelendiginde
tiim elde edilen degerlerin 0.60'tan yiiksek oldugu, bu nedenle faktorlerin olduk¢a

giivenilir oldugu anlasilmstir.
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Tablo 6.7: indikatdr Dogrusalhg Katsayisi (VIF)

Indikatér Dogrusalligi
“Cevre Bilinci”’1 1,782
“Cevre Bilinci” 2 1,971
“Cevre Bilinci” 3 2,031
“Cevre Bilinci” 4 1,562
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 1 2,505
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 2 2,311
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 3 3,734
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 4 3,657
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 5 1,990
“Cevre Vergi Uyumu”1 3,062
“Cevre Vergi Uyumu”2 3,671
“Cevre Vergi Uyumu”3 3,858
“Cevre Vergi Uyumu”4 1,838
“Cevre Vergi Uyumu”5 1,732
“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”’1 1,237
“Cevreyi Koruma Duyarliligi”2 1,300
“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”3 1,338
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluslara Destek™1 2,651
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluslara Destek™2 2,792
“Strdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluslara Destek’3 2,483
“Geri Doniisiim Duyarliligi”1 4,327
“Geri DOniisiim Duyarliligi”2 2,043
“Geri DOniisiim Duyarlilig1”3 4,110
“Geri Doniisiim Duyarlilig1”5 1,831
“Gelir” 1,000
“Kanunlara Uyma Gonulligi” 1 3,284
“Kanunlara Uyma Gonulligii” 2 3,034
“Kanunlara Uyma Gonualligii” 3 3,181
“Kanunlara Uyma Gonulligi” 4 3,322
“Kanunlara Uyma Gonulligi” 5 3,201
“Kanunlara Uyma Gonulligii” 6 2,086
“Risk”1 2,237
“Risk™2 1,839
“Risk”3 2,075
“Satin Alma Bilinci” 1 1,845
“Satin Alma Bilinci” 2 3,591
“Satin Alma Bilinci” 3 2,844
“Satin Alma Bilinci” 4 3,005
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”1 1,943
“Strdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”?2 2,234
“Sirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu’3 2,154
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”4 2,142
“Sirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”5 2,318
“Vergi Uyumu”l 4,582
“Vergi Uyumu’2 3,754
“Vergi Uyumu”3 4,833
“Vergi Uyumu”4 2,902
“Yeniden kullanabilirlik” 1 3,840
“Yeniden kullanabilirlik” 2 4,163
“Yeniden kullanabilirlik” 3 1,755
“Yeniden kullanabilirlik” 5 2,652

** %5 anlamlilik diizeyinde anlamlidir.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 6.7°deki VIF degerleri tablosu incelendiginde, bi¢cimlendirici 6l¢iim
modeli geregi yapilan dogrusallik degerleri hesaplamasinda elde edilen tiim
degerlerin S'ten kiiclik oldugu gozlemlenmis, dolayisiyla arastirma yapilar1 ve
maddelerinin arasindaki herhangi bir dogrusallik olmadig1 yani istatistiksel olarak

yiizde 5 anlaml1 diizeyinde VIF degerlerinin anlamli oldugu gézlemlenmistir.

Birlesik gecerlilik sonucunda ¢alismadaki toplam 95 maddeden 22 madde
giivenirligi saglayamadigindan 73 maddeyle analizlerin yapilmasma Kkarar
verilmistir. Calismada indikator agirliklarinin  belirlenmesi i¢in  bootstrap
(6nyiikleme) yararlanilmistir (Chin, 1998). Ek 1 ve Ek 2’deki degerlerin 0,50'nin
tizerinde oldugu gozlemlendiginden gostergeden herhangi bir faktoriin ¢ikarilmasi
yoluna gidilmemistir. Bigimlendirici 6l¢iim modeli i¢in SmartPLS4 programi ile
PLS-YEM Modeli ¢6ziimleri 6lgeklerde yer alan toplam 73 maddenin gegerlilik ve
giivenilirlik kriterleri analiz edilmis ve sonucta tiim maddelerin gegerliligi sagladigi
ve negatif bir deger almadig: tespit edilerek herhangi bir faktoriin ¢ikarilmasina

gerek kalmamistir.

Calismada, yol katsayilarinin degerlendirilmesi sonucunda yapilar arasinda
pozitif ya da negatif iliskinin giicii dl¢tilmustir (Hair vd., 2014, s. 16). Yol
katsayilarinin anlamlilik diizeyleri, ‘p’ degerine gore yapilmaktadir. Sonrasinda,
modelin degiskenlerin arkasindaki iligkilerin anlamlari ve uygunlugunun
degerlendirilmesi R? hesaplanmistir. R? degerinin yiiksekligi, yapidaki PLC yol
modeliyle en 1yi sekilde tahmin edilmesini saglamaktadir. Bir sonraki asamada ise
f degerlendirilmesi ve arkasindan da tahmin edici iligkinin degerlendirilmesinde

kullanilan Q2 analizleri yapilmistir.

153



Tablo 6.8: Yola Ktsayisi

Yol Anlal,nh!lkAnlal,nh!lkAnlamllllk
Katsayilar Degeri Degeri Diizeyi
® ()

a3 Tyt s :

1 Cevre Postu Urtin Algist Cevre Vergi 0,015 0,433 0,669 NS
Uyumu

5 Cevre Dostu Ul'llfl Algis1”-> “Cevreyi 0,088 2801 0,01 %1
Koruma Duyarlilig1”

3 [“Cevre Bilinci” -> “Cevre Vergi Uyumu” 0,021 0,447 0,659 %1

4 Cevre Bih,fm > “Cevreyi Koruma 0,123 3,345 0,003 %1
Duyarlilig
3 1 bkl _> 3

5 CeV.reyl Korlima Duyarlilig1 Cevre 0,173 4,207 0,000 NS
Vergi Uyumu

6 Surdu’r’uleblhr Cevreye ‘Odakh Iiurulu$lara 0,037 0,976 0,339 NS
Destek” -> “Cevre Vergi Uyumu

7 Siirdiiriilebilir Cereye Odakl Kurulu?lara 0,215 7239 0,002 %1
Destek” -> “Cevreyi Koruma Duyarhlig”

3 GCI‘I. Donusu’I’n Duyarlilig1”-> “Cevre 0,011 0,092 0,027 NS
Vergi Uyumu
e . PP T ~ ”_> 13 1

9 Geri Doniigiim D}lyarhllgl Cevreyi 10,066 0,079 0,938 NS
Koruma Duyarlilig1”

10 Kan}lnlara szma Gontlligy” -> “Cevre 0,136 3.345 0,003 %1
Vergi Uyumu
¢ 11 *9 > 113 .

1 Satin élma Bilinci Cevre Vergi 0,037 0,976 0,339 NS
Uyumu

12 Satin Alfna Bilinci” -> “Cevreyi Koruma 0,215 7,239 0,000 %1
Duyarlilig1”

13 “Yenidin Kullanilabilirlik”-> “Cevre Vergi 0,007 0,226 0,823 NS
Uyumu

14 Yeniden Kullanllflblllrllk -> “Cevreyi 0,04 2436 0,023 %1
Koruma Duyarlilig1”

* NS: Etkisiz

* %1 anlamlilik diizeyinde anlamlidir.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.8 incelendiginde 9 yol katsayisinin 0.01 diizeyinde anlamli oldugu

ve 10 yol katsayisinin etkisiz diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica ¢evre

doniisiim duyarliligi-cevre vergi uyumu; Geri Dontlisim Duyarlilig”, “Cevreyi

Koruma Duyarlilig1 ve Gelir-Cevre Vergi Uyumu arasinda negatif yonlii, diger tim

iligkili degiskenler arasinda pozitif yonlii iliski tespit edilmistir.
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R? degerlerinin yiiksek ¢ikmasi, PLS yol modeliyle yapinin en iyi sekilde
tahmin edilmesini saglamaktadir. R? degerinin 0,10’a esit veya biiyiik olmasi

onerilmektedir (Falk & Miller, 1992, s. 89).

Tablo 6.9: Belirlilik (R?) Katsayisi

Desiskenler Aciklama Yiizdesi Adj. Diizenlenmis
cgiyiente (R? Agiklama Yiizdesi (R?)

Cevre Bilinci 0,395 0,346
Cevre Dostu Uriin Algisi 0,308 0,372
“Cevre Vergi Uyumu” 0,368 0,367
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,418 0,375
Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh

Kuruluslara Destek 0,378 0,405

Geri Doniisiim Duyarhhg: 0,376 0,347
Kanunlara Uyma Goniilliigii 0,382 0,369

Risk Satin Alma Bilinci 0,348 0,343
Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu 0,325 0,385

Vergi Uyumu Yeniden Kullamlabilirlik 0,409 0,406

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.9 incelendiginde, objektif ve subjektif degiskenlerle agiklama
yiizdelerinin ayri ayri hesaplandigi, objektif ve subjektif degiskenlerin R?
degerlerinin 0,10 tizerinde tespit edildigi goriilmektedir. Sonug olarak modelin i¢sel
yapisinin tatmin edici seviyede oldugu ve katsayilarin modeli agiklamada yeterli
seviyede olduguna karar verilmistir. Bu asamadan sonra degiskenlerdeki endojen
degiskenlerin agiklama paymi gosteren f2 degerleri icin analizlerin yapilmasina

karar verilmistir.
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Tablo 6.10: Etki Biiyiikliigii Katsayis: (f?)

. Etki Bityiikliigii o .

I¢sel Yapilar Dissal Yapilar Katsays (F2) Degerlendirme
Cevre Dostu Uriin Algist 0,00225 Diisiik
Cevre Bilinci 0,00441 Diisiik
covrent Koruma 0,29929 Orta

Siibjektif Faktorler yartig
Stirdiiriilebilir Cevreye -
Odakl1 Kuruluglara Destek 0,01369 Diisiik
Geri Doniistim Duyarliligi 0,00121 Diisiik
Satin Alma Bilinci 0,01369 Diisiik

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Digsal yapilarm tahmin giiciiyle ilgili etki biiyiikliigii degerleri f? katsayisiyla
belirlenmektedir. “f” katsayisinin degerleri, deger araliklari; 0,01°e kadar etkisiz,
0,02'ye kadar diisiik, 0,35'e kadar orta ve 0,35'ten yukarisi i¢in yiiksek etkiye sahip
oldugu ifade edilmektedir (Cohen, 1988, s. 16). Tablo 6.10°da subjektif faktorler i¢in
etki biiylikligii bulgular incelendiginde, modelin icsel ve dissal yapilar1 arasinda
diistik ve orta seviyede tahmin giicli degerleri olusmustur. Cevre dostu iiriin algisi,
cevre bilinci, siirdiiriilebilir cevreye odakli kuruluslara destek, geri doniisiim duyarl
ve satin alma bilincinin, siibjektif yap1 faktorleri lizerinde diisiik seviyede tahmin
giicli etkisi tespit edilmistir. Bu etkilerin biiylikliigi modelin anlagilmasi igin iyi

tahmin yapmay1 saglamaktadir.

Etki biiytikliigii analizi sonrasinda yapilar arasinda daha fazla etkilesim olmasi
beklense de, etkinin fazla olmadigi ve sadece bazi yapilar arasinda oldugu
gozlemlenmistir. Dolayistyla kamu giicliniin goniillii yaptirimlar olacak sekilde yeni
stratejiler belirlemesi, vergi uyumunda gelire gore uygulamalara gidilmesi, satin alma
bilincinin yayilmasi i¢in ¢evreyi koruyan lrilinlere ek siibvansiyonlar getirilmesi,
gelir seviyelerine gore vergi miktarlarindan ayarlanmasi, gevre bilincinin artmasti igin

egitimlerin artmasi gibi dnlemler alinmasi yararli olabilir.

YEM yol modeli tahmin giicii degerlendirme kriterlerinden birisi de Q?
analizidir. Tahmin uygunlugu degerlendirilmesinde Q? degerinin sifirdan yiiksek
olmasi, yap1 i¢in tahmin iligkisinin oldugu anlamina gelmektedir (Hair vd., 2014, s.
183).
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Tablo 6.11: Q? Degerleri

Tahmini Uygunluk (Q?) RMSE MAE
Sbjkt 0.496 0.921 0.782

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Q? degerlerinin hesaplanmasinda igsel yap1 Sbjkt Faktor degerinin 0,00'dan
bliyiik olmas1 gerekmektedir. Bulunan degerin 0,00'dan biiyiik olmasi, i¢sel yap1
sonuglarinin tatmin giiciiniin yeterli diizeyde oldugu anlamina gelmektedir. Q?
sonuglarinin tamaminin 0,00'dan biiyiik oldugu gézlemlenmis yani tahmin giiciiniin

yeterli diizeyde olduguna karar verilmistir.

Tablo 6.12: indikatdr Dogrusalhig (VIF)

indikator Dogrusalhigi (VIF)

Gelir 1,000

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

VIF Indikator dogrusalligi degeri gelir ig¢in incelendiginde 5'ten kiiciik
oldugu gozlemlenmis ve dogrusallik sorununun olmadigina karar verilmistir. Yol
katsayilariyla ilgili analizlerin degerlendirilmesinde bulgular -1'e yaklastikca
negatif giiclii bir iliski, +1’e yaklastik¢a pozitif giiclii bir iliski; buna karsilik sifira
yaklastik¢a degiskenler arasinda iliski olmadigina karar verilir (Hair vd., s. 2014).

Tablo 6.13: Yol Kat Sayisi ve Anlamhihg

Yol Anlamhhk | Anlamhhk | Anlamhhik
Katsayis1 | Degeri (t) | Degeri(p) | Diizeyi

Gelir -> Cevre Vergi Uyumu -0,097 0,077 0,939 NS
Risk-> Cevre Vergi Uyumu 0,109 3,043 0,008 1%
Surduruleb}llr Ambalaj Tutumu -> 0,014 0,251 0,804 NS
Cevre Vergi Uyumu
Surdur}lleblllr Ambalaj ‘Tutumu -> 0,079 2,547 0,018 506
Cevreyi Koruma Duyarhhg:
3 . 9 _ “ .

Vergi . Uyumu > “Cevre Vergi 0,525 9,578 0,003 1%
Uyumu

* NE etkisiz

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Yol katsayilart incelendiginde; boyutlardan 9 adetinin etkisiz oldugu, 10
maddenin anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore: ¢evre dostu
iirlin algisinin, ¢evre vergi uyumuna; ¢evre dostu iirlin algisinin, ¢evreyi koruma
duyarhiligina; ¢evre koruma duyarliliginin, ¢evre belgesi uyumuna; siirdiirtilebilir
cevreye odakli kuruluslara destegin, ¢evreyi koruma duyarliligina; kanunlara uyma
goniilliiliigiiniin, ¢evre vergi uyumuna; alinacak risklerin, ¢evre vergi uyumuna;
satin alma bilincinin; ¢evre koruma duyarliligina; siirdiiriilebilir ambalaj
tutumunun, ¢evreyi koruma duyarliligina ve vergi uyumunu ¢evre Vergi uyumuna

etkisi oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6.14: Belirlilik Katsayisi (R?)

Desiskenler Aciklama Yiizdesi Adj. Diizenlenmis Ac¢iklama
g1 (RY) Yiizdesi (R?)

Cevre Vergi Uyumu 0,498 0,495

Cevreyi Koruma Duyarhhgi 0,402 0,397

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Objektif arastirma degiskenleri icin katsayr belirleme degerlendirmesi
sonucunda R? degerleri incelendeiginde, degerlerin 0-10 degerinden fazla oldugu
gozlemlenmis olup, modelin yapilacak aragtirma i¢in yeterli agikliga sahip oldugu
soylenebilir. R? degerlerinin analizinden sonra i¢sel degiskenlerin agiklanmasi da

diger degiskenlerin paymi gosteren f2 degerlerinin analizi sathasina gegirmistir.

Tablo 6.15: Etki Biiyiikliigii Katsayisi (P)

; Etki Biiyiikliigii o .
I¢sel Yapilar Digsal yapilar Katsayis () Degerlendirme
Risk 0,11881 Yiiksek
Objektif Gelir 0,09409 Diisiik
Faktorl T ——— -
aktorler Stirdiiriilebilir ~ Ambalaj 0,00196 Diisiik
Tutumu
Vergi Uyumu 0,55625 Yiiksek

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Objektif faktorler icin etki biiyiikliigii bulgular1 incelendiginde; modelin igsel
ve digsal yapilar1 arasinda, gelir ve siirdiiriilebilir ambalaj tutumu i¢in tahmin giicti
diisiik seviyede gerceklesmistir. Buna karsilik risk ve vergi uyumu dissal yapi
faktorlerinin, igsel yapi faktorleri iizerinde yiiksek seviyede tahmin giicii etkisi

olusmustur.

Tablo 6.16: i¢ Tutarhilik Gegerliligi

Cronbach’s Composite reliability
alpha (Rho_a)

“Cevre Dostu Uriin Algis1” 0,904 0,909
“Cevre Vergi Uyumu” 0,899 0,907
“Cevre Bilinci” 0,830 0,843
“Cevreyi Koruma Duyarhhgi” 0,659 0,662
“Sﬁrdi’t’rﬁlebilir Cevreye Odakh Kuruluslara 0,891 0,892
Destek

"Geri Doniisiim Duyarhhg" 0,889 0,937
“Kanunlara Uyma Goniilligii” 0,933 0,945
Risk 0,843 0,849
“Satin Alma Bilinci” 0,898 0,902
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,882 0,891
“Vergi Uyumu” 0,940 0,941
Yeniden Kullamlabilirlik 0,900 0,901

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.16’da aragtirma faktorlerine ait maddelerin i¢ tutarliliklarini gosteren
Cronbach’s alpha ve Rho_a degerlerine yer verilmistir. Cronbach’s alpha 0.659
gecerlilik degeri ile Cevre Duyarliligi’nin en diisiik degeri aldig1 ve bu degerin
0.60< o < 0.70 arasinda oldugundan Olcegin kabul edilebilir diizeyde giivenilir
oldugu goriilmektedir. PLS-YEM igin daha giivenilir oldugundan genellikle Rho a

degerleri benimsenmektedir. Buna gore Rho_a degerinin 0.60’dan diisiik olmamasi
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ve 0.80 ile 0.90 fiizerinde olmasi gerekmektedir. Sadece “Cevreyi Koruma
Duyarliligr” yapisinin 0.662 oldugu ve bu degerin de 0.60’dan yiiksek oldugu
dikkate alindiginda arastirma faktorlerinin  olduk¢a giivenilir oldugu
sOylenebilmektedir. Bigimlendirici 6l¢iim modellerinde uygulanan ikinci adim olan
birlesme gecerliligi kriteri kapsaminda Tablo 6.17’de arastirmaya ait yapilarin AVE

degerlerine yer verilmistir.

Tablo 6.17: Birlesme Gegerliligi (AVE)

AVE
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 0,723
“Cevre Vergi Uyumu” 0,716
“Cevre Bilinci” 0,662
“Cevreyi Koruma Duyarhhgi” 0,595
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh Kuruluslara Destek” 0,822
“Geri Doniisiim Duyarhhg” 0,744
“Kanunlara Uyma Goniilligii” 0,75
Risk 0,761
“Satin Alma Bilinci” 0,768
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,678
Vergi Uyumu 0,847
Yeniden Kullanmilabilirlik 0,771

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.17°de birlesme gegerliligi icin AVE degerlerinin kabul edilebilir
deger olan 0.50’nin {izerinde oldugu goriilmektedir. Yapilarin gizil degiskenin
varyansini 0.595 orant ile en diisiik Cevre Duyarlilig1 agiklarken 0.847 orani ile en
yiiksek oranla Vergi Uyumunun agikladig1 ve tim AVE degerlerinin tatmin edici

diizeyde oldugu soylenebilmektedir.

AVE degerlerinin ardindan indikator dogrusallig: (VIF), yapilar ve maddeler
arasinda dogrusallik sorununun olup olmadiginin tespiti agisindan incelenmistir.
Buna gore, daha dnce de deginildigi gibi, yapilarin dogrusallik kontrolii (VIF) icin
esik deger VIF <5 kriterine gore degerlendirilmistir.
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Tablo 6.18: indikator Dogrusallig (VIF)

Indikator Dogrusalligi Katsayisi

“Cevre Bilinci”’1 1,782
“Cevre Bilinci”2 1,971
“Cevre Bilinci”3 2,031
“Cevre Bilinci”4 1,562
“Cevre Dostu Uriin Algis1”1 2,505
“Cevre Dostu Uriin Algisi”2 2,311
“Cevre Dostu Uriin Algis1”3 3,734
“Cevre Dostu Uriin Algisi”4 3,657
“Cevre Dostu Uriin Algis1”5 1,99
“Cevre Vergi Uyumu”1 3,062
“Cevre Vergi Uyumu”2 3,671
“Cevre Vergi Uyumu”3 3,858
“Cevre Vergi Uyumu”4 1,838
“Cevre Vergi Uyumu”5s 1,732
“Cevreyi Koruma Duyarhihgi”1 1,237
“Cevreyi Koruma Duyarhhg:1”2 1,3
“Cevreyi Koruma Duyarhhg”3 1,338
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh Kuruluslara Destek”1 2,651
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh Kuruluslara Destek”2 2,792
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh Kuruluslara Destek”3 2,483
“Geri Doniisiim Duyarhihg1”1 4,327
“Geri Doniisiitm Duvarhhgi1”2 2,043
“Geri Doniisiim Duyarhihg”3 4,11
“Geri Doniisiim Duyarhhgr”5 1,831
Gelir 1
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”1 3,284
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”2 3,034
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”3 3,181
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”’4 3,322
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”5 3,201
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”’6 2,086
Riskl 2,237
Risk2 1,839
Risk3 2,075
“Satin Alma Bilinci” 1 1,845
“Satin Alma Bilinci” 2 3,591
“Satin Alma Bilinci” 3 2,844
“Satin Alma Bilinci” 4 3,005
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”1 1,943
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”2 2,234
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”3 2,154
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”4 2,142
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”5 2,318
“Vergi Uyumu”1 4,582
“Vergi Uyumu”2 3,754
“Vergi Uyumu”3 4,833
“Vergi Uyumu”4 2,902
“Yeniden Kullanilabilirlik”1 3,84
“Yeniden Kullanilabilirlik”2 4,163
“Yeniden Kullanilabilirlik”3 1,755
“Yeniden Kullanilabilirlik”5 2,652

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 6.18’de VIF degerlerine bakildiginda herhangi bir yapmin 5’in
tizerinde deger almadig1 goriilmektedir. Bu anlamda arastirma yapilar1 ve maddeleri
arasinda herhangi bir dogrusallik sorununun olmadigi sdylenebilmektedir.

Istatistiksel olarak VIF degerleri yiizde 5 anlamlilik diizeyinde anlamlidur.

VIF degerlerinin ardindan bi¢cimlendirici 61¢iim modellerine uygulanacak bir
sonraki adim olan gosterge yiikleri (outer loadings) (Ek 3 ve Ek 4) bi¢imlendirici
Ol¢im modeli SmartPLS4 programindan yararlanilarak PLS-YEM yol modeli

¢Ozlimii ve Bootstrapping sonuglari1 (5000 6rnek) degerlendirilmistir.

Arastirmanin gosterge yiiklerinin en diisiik degerinin dahi 6l¢iim teorisine
gore kabul edilebilir degerlerde oldugu goriildiiglinden Tablo 6.18deki
gostergelerden herhangi bir ¢ikarim yapilmamustir. Son adimda ise arastirma 6l¢tim
modelinin gosterge ylikleri agirliklarinin degerleri (outer weights) ile istatistiksel
anlamliliklarina ait degerlere (Ek 4) yer verilmistir. Gosterge agirliklari, negatif
degerler almamalidir. Negatif gosterge agirligi, gostergeler arasindaki g¢oklu
dogrusallik sorununun oldugunu gosterir (Hair vd., 2014, s. 28-130). Ek 4
incelendiginde gosterge agirliklarinin higbirinin negatif bir deger almadigi,
gostergeler arasinda dogrusallik anlaminda bir problem olmadigi goriilmektedir.
Gosterge agirliklart degerleri incelendiginde tim gostergelerin pozitif degerlere
sahip oldugu ve gostergeler arasinda dogrusallik sorunu olmadig1 yani gostergelerin

sadece o gosterge i¢in olusturulan faktorler lizerine yiliklendigi sOylenebilir.

6.1.3. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

SmartPLS’de bi¢cimlendirici 6l¢tim modelleri icin giivenilirlik ve gecerlilik
kriterleri belirtilmistir (Hair vd., 2014, 5.120-129). Yol analizi, 6lgiilen degiskenler
arasindaki modelleri ve iliskileri test eder. YEM analizleri, daha ¢ok kurgulanan
iliski modelinin anlamli olup olmadigini test eden bir analiz bi¢imidir. YEM
analizinde yol katsayillarinin anlamliligin1 test etmek amaciyla bootstrap

(6nytikleme) yontemi kullanilir (Hair vd., 2014, s.130).

Belirlilik katsayisi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri agiklama
yiizdesidir. R? degeri 0 ile 1 arasinda yer almaktadir. Eger bagimli bagimsiz
degiskenlerin arasinda dogrusal iliski yoksa R? =0 olur ve R?’nin 1’e yaklasmasi
anlamlidir (Gujarati, 2010, s. 77). Literatiirde R? degeri igin farkli kabul edilebilirlik
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derecelerinin oldugu goriilmektedir. Arastirmada belirli bir igsel yapiya iliskin
aciklanan varyansin yeterli kabul edilebilmesi i¢in R? degerinin 0,10'a esit veya

biiyiik olmasini 6neren kriter dikkate alinmistir (Falk & Miller, 1992, s. 89).

Yapisal modellerin degerlendirilmesi i¢in, daha 6nce deginildigi iizere, bes
adimli sistematik yaklagima uyulmustur. Bu baglamda arastirmada yapisal modelin
degerlendirilmesi i¢in 2 bi¢imlendirici yapidan olusan yapisal model, SmartPLS4
tarafindan saglanan PLS SEM yol modeli ¢6zlimiiniin (5000 6n yiikleme 6rnegi)

ciktisi lizerinden degerlendirilmistir.

Tablo 6.19: Belirlilik Kat Sayisi

R? Diizeltilmis R?
“Cevre Vergi Uyumu” 0,498 0,495
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,402 0,397

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

R? degerinin yiiksekligi, yapmin PLS yol modeli ile iyi sekilde tahmin
edilebileceginin gostergesidir. R? degerleri, “Cevre Vergi Uyumu” (0.498) ile
“Cevreyi Koruma Duyarliligi” (0.402) dikkate alindiginda igsel yapilara ait
aciklanan  varyanslarin iyi tahmin ve aciklayiciliga sahip oldugu

sOylenebilmektedir.

Degigkenlerin  etki  biiyiikliigli  degerlendirilmesi, f* katsayisiyla
yapilmaktadir. Bu katsaymin degerinin, 0.02 < > <0.15 ise diisiik; 0.15< f> <0.35
ise orta; 0.35 < 2 ise degiskenin yiiksek etkiye sahip oldugunu gostermektedir
(Cohen, s. 1988, s. 22).
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Tablo 6.20: Etki Biiyiikliigii Katsayis1 (f?)

i?:;lllar Digsal yapilar E:g tl: :}i‘;ﬁ;%u Degerlendirme
Cevre Duyarliligt 0,048 Diisiik
Gelir 0,017 Etkisiz
CrVergi [y inunlara Uyma Gonilliigi” 0,029 Diisiik
Uyumu
Risk 0,02 Diisiik
Vergi Uyumu 0,411 Yiiksek
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 0,005 Etkisiz
“Cevre Bilinci” 0,012 Etkisiz
“Cevreyi “Sﬁrd}i’r’ﬁlebilir Cevreye Odakli Kuruluglara 0,023 Diisiik
53;::1]1?1@1 ::Ge;i Doniisiim Duyarliligr” 0,005 Etkisiz
% “Satin Alma Bilinci” 0,024 Diisiik
“Stirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,002 Etkisiz
Yeniden Kullananilabilirlik 0,001 Etkisiz

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Modelin igsel yapist “Cevre Vergi Uyumu” ile digsal yapilar Cevre
Duyarlilig1, “Kanunlara Uyma Goniilliigii”, Risk arasindaki {* degerlerinin 0.02 ile
0.15 arasinda degerler aldigindan icsel yapiyr diisik diizeyde etkiledigi
sOylenebilirken, gelir digsal yapisinin 0.02 degerinin de altinda bir deger alarak i¢sel

yap1 iizerinde etkisiz oldugu anlasilmistir.

Digsal yapilarin diisiik etkilerine ragmen toplamda igsel yap1 C’Vergi
Uyumu” (Cevre Vergisi Uyumu) iizerinde 0.35’den daha yiiksek bir deger aldig1
(0.41) ve bu yapilarin C”Vergi Uyumu” iizerinde oldukga yiiksek bir etkiye sahip

olduklar1 anlagilmistir.

Modelin igsel yapisi, “Cevreyi Koruma Duyarliligi” ile digsal yapilar
“Stirdiirtilebilir Cevreye Odakli Kuruluglara Destek” ve “Satin Alma Bilinci”
yapilarinin f* degerlerinin 0.02 ile 0.15 arasinda (0,023, 0.024) degerler aldigindan
i¢sel yapiyi diistik diizeyde etkiledigi soylenebilmektedir.

Igsel yapi, “Cevreyi Koruma Duyarliligr” ile diger digsal yapilar olan “Cevre
Dostu Uriin Algis1”, “Cevre Bilinci”, “Geri Déniisiim Duyarliligr”, “Siirdiiriilebilir
Ambalaj Tutumu” ve Yeniden Kullanilabilirlik yapilarinin ise f* degerlerinin 0.02

degerinin altinda degerler almasindan dolay1 Cevre Duyarlilig1 i¢sel yapisi lizerinde
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etkisiz olduklari anlasilmigtir. Yapilarin etkileri, her ne kadar diisiik de olsa bu
etkiler Onemlidir ve modeli anlamak icin faydali tahminler yapilmasini

saglamaktadir.

Yol Katsayisi: teori gelistirmek i¢in olusturulan modelin gegerli ve giivenilir
oldugunu saptayabilmek icin belirtilen bigimlendirici 6l¢iim modeli kriterleri
uygulamaktadir. Bootstrap (6nylikleme) uygulamasi igin asil drnekten ¢ok sayida
alt ornek (5000) cekilir ve onyiikleme standart hatalarina ulasilan bu uygulama
yapisal yolun anlamlilik testi igin yaklasik t-degerlerini verir. On yiikleme
neticesinde, verilerin normalligine yaklasir (Wong, 2013, s. 23). Yol kat sayist, +1
ile -1 degerleri arasinda olmalidir. +1°¢ ya da -1’e yaklastik¢a yapilar arasinda

(pozitif ya da negatif) giilii bir iligki oldugunu gosterir (Hair vd., 2014, s.14).

Yol katsayisi, bir dizi degiskenin birbiri lizerindeki etkisini gosteren bir
modeller ailesinden olugur. Yol analizi, ¢oklu regresyon ile yakindan iliskili olarak
kabul edilir. Aslinda, arastirmacilarin test ettikleri nedensel bir model ile bir
korelasyon matrisinin uyumunu test etmek i¢in kullandiklar1 regresyon modelinin
bir uzantisidir (Garson, 2004, s. 1). Yol analizinin amaci, yol diyagramlar
kullanilarak  gosterilen degisken kiimeleri arasinda varsayillan nedensel
baglantilarin biiylikliigli ve 6nemine iliskin tahminler saglamaktir. Yol diyagrami,
degiskenlerin tanimlandig1 ve teorik temelli nedensel iligkileri gostermek igin
degiskenlerden diger degiskenlere oklarin ¢izildigi bir gosterimdir. Tek bagli bir ok
sebepten sonuca isaret eder. Cift bash, kavisli bir ok degiskenlerin sadece iliskili
oldugunu gosterir; nedensel iliskiler varsayilmaz. Bagimsiz (X) degiskenler digsal
degiskenler olarak adlandirilir. Bagimli (Y) degiskenler ise i¢sel degiskenler olarak
adlandirilir (Lea, 1997,s.5).

Yol analizi, regresyonda yaygin olarak bulunan olagan varsayimlari
gerektirir. Bir yol analizinin anlamliligini belirlemek ve degerlendirmek igin yeterli
bir 6rneklem biiyiikliigiine sahip olmak &nemlidir. Onerilen oran, modeldeki
parametre (veya Olciilen degisken) basina 20 vakadir (Klein, 1998, s. 24). Genel
olarak, bir yol analizinin dogrulugu ve istikrari, azalan 6rneklem biiyiikligii ve
artan degisken sayis1 ile azalir. Yol analizi 6zellikle model spesifikasyonuna
duyarhdir, ¢linkii regresyonlarda oldugu gibi, ilgili nedensel degiskenlerin dahil

edilmemesi veya yabanci degiskenlerin dahil edilmesi genellikle arastirmacilarin
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bagimli degiskene giden cesitli dogrudan ve dolayli nedensel yollarin goreceli
Oonemini degerlendirmek i¢in kullandiklar1 yol katsayilarin1 6nemli 6l¢iide etkiler.
Bu tiir yorumlar, uyum iyiligi degerlendirildikten sonra alternatif modellerin
karsilastirilmasi baglaminda yapilmalidir. Regresyon ¢iktisindan standart t veya F
testi kullanarak miinferit yol kat sayilariin anlamliliginin test edilmesinin yani sira
genel yol modelinin bir yapisal denklem modelleme programindan goodness-offit
testi ile test edilmesini tavsiye etmistir. Yol analizi i¢in istatistik yazilim paketleri
kullanildiginda ¢esitli uyum iyiligi endeksleri hesaplanmaktadir (Stage, 1990, s.
66).

Bir metodoloji olarak yol analizi, arastirmacilarin birden fazla bagimsiz ve
bagimli degiskenle ayn1 anda dogrudan ve dolayli etkileri incelemesine olanak
tanidig1 i¢in giigliidiir. Dogrudan etki bagimsiz bir degisken bagimli bir degiskeni
etkilediginde ortaya g¢ikar. Dolayli etki ise bagimsiz bir degiskenin bagimli bir
degiskeni araci bir degisken vasitasiyla etkilemesi durumunda ortaya ¢ikar (Baron
ve Kenny, s. 1986). Yol analizinin bir diger giiglii yonii de arastirmacinin analiz
icin gerekli denklemlere dogrudan c¢evrilebilecek bir dizi hipotezli iliskiyi
semalandirmasina olanak tanimasidir. Yol analizini elestirenler de yok degildir.
"Bir yol diyagrami ne kadar ikna edici, gorlinse de, ¢ikarilan nedensel ¢ikarimlar
nadiren bir tiir istatistiksel fanteziden Gteye gecemez" (Everitt & Dunn, 1991, s.
32). Yol diyagramlar1 ile yol analizinin uygulanmasi, arastirmacinin degiskenler
arasindaki iliskinin biiyiikliigiinii karsilastirmasina olanak tanir ve bu da dnceden
belirlenmis nedensel hipotezlerin akla yatkinligi konusunda ¢ikarimlarda

bulunulmasini saglayabilir (Lea, 1997, s.1). Bu baglamda

Calismaya iligkin yol katsayilar1 ve anlamlilik diizeyi sonuglari Tablo
6.21°de gosterildigi gibidir. Yol katsayilar1 ve anlamlilik diizeylerine (p) gore
yapilan analizin yorumu, genellikle, H1 hipotezine goére yapilmaktadir. Bu
kapsamda Ho hipotezi: Yapilarla bagimsiz degiskenler arasinda anlamli bir iliski
yoktur. Hi hipotezi: Yapilarla bagimsiz degiskenler arasinda anlamli bir iliski

vardir.
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Tablo 6.21: Yol Katsayisi

Duyarhhgy”

K;t‘s);y Anlamhiik | Anlamhh H’?iﬂlli
Degeri (t Seri
1s1 geri () | k Degeri (p) Diizeyi
“Cevre Dostu Uriin Algis”” -> “Cevreyi 0.088 1967 0.049 .
Koruma Duyarhhgr” ' ' ' 0
“Cevre Bilinci” -> “Cevreyi Koruma 0%
Duyarhh” 0,123 2,876 0,004 %1
“Cevreyi Koruma Duyarhhg” -> “Cevre 0173 5032 0.000 0p1*
Vergi Uyumu” ' ' '
“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakh Kuruluslara 01 %
Destek” -> “Cevreyi Koruma Duyarhhg” 0,215 3,990 0,000 %l
“Geri Doniisiim Duyarhihgr” -> “Cevreyi -0.066 1684 0092 NS
Koruma Duyarhhgr” ' ' '
Gelir -> “Cevre Vergi Uyumu” -0,097 3,367 0,001 %1*
« Wi
Kan‘unlara ,EJyma Goniilligii” -> “Cevre 0,136 4,065 0,000 0L
Vergi Uyumu
Risk -> “Cevre Vergi Uyumu” 0,109 4,178 0,000 %1*
13 i3 1 - [13 3
Satin A}rga Bilinci” -> “Cevreyi Koruma 0215 3,755 0,000 0p1*
Duyarhhg:
“Siirdiiriilebilir =~ Ambalaj Tutumu” ->
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,079 1,258 0,209 NS
Vergi Uyumu -> “Cevre Vergi Uyumu” 0,525 14,389 0,000 %1*
Yeniden Kullanilabilirlik -> “Cevreyi Koruma 0040 0626 0531 NS

NS: Etkisiz
*%1 anlamlilik diizeyinde anlamlidir.
** 95 anlamlilik diizeyinde anlamlidir.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.21°de goriildiigii izere Tiirkiye agisindan ele alinan modelde 12 yol

katsayis1 incelenmistir. Bu yol kat sayilarindan 9 tanesinin anlamli oldugu

kanitlanmistir. Bu katsayilarin ¢ogu yiizde 1 anlamlilik diizeyinde anlamli iken

sadece 1’i (“Cevre Dostu Uriin Algis1”) yiizde 5 anlamlhilik diizeyinde anlamli

bulunmustur. “Geri Doniistim Duyarliligr”, “Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”,

Yeniden Kullanilabilirlik olmak tizere 3 yol katsayis1 ise anlamli bulunmamustir.
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Yol katsayist analizine gore Cevre Duyarliligi ile “Geri Donilisiim
Duyarlilig1” arasinda negatif yonli bir iligki varken aym1 durum “Cevre Vergi
Uyumu” ile Gelir arasinda da goriilmektedir. Bu durum, “Geri Doniisiim
Duyarliligi” arttikca Cevre Duyarliligi’nin azaldigini, Gelir arttikga ise “Cevre
Vergi Uyumu™’nun azaldigin1 gostermektedir. Bu iki yol katsayist haricindeki
“Cevre Dostu Uriin Algis1”, “Cevre Bilinci”, “Siirdiiriilebilir Cevreye Odakli
Kuruluslara Destek”, “Satin Alma Bilinci” , “Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” ve
Yeniden Kullanilabilirlik yapilarinin Cevre Duyarlilig: ile arasinda pozitif yonlii
iligkinin oldugu ve aymi sekilde “Kanunlara Uyma Goniilligi”, Risk ve Vergi
Uyumu ile ise “Cevre Vergi Uyumu” arasinda pozitif yonli iliski oldugu
anlasilmaktadir. Bu durumda “Cevre Dostu Uriin Algis1”, “Cevre Bilinci”,
“Stirdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluglara Destek”, “Satin Alma Bilinci” |,
“Siirdiirtilebilir Ambalaj Tutumu” ve Yeniden Kullanilabilirlik arttikca Cevre
Duyarliligi’nin da arttigim1 gosterirken “Kanunlara Uyma Goniilligi”, Risk ve
Vergi Uyumu arttikca “Cevre Vergi Uyumu”’nun da arttigini gostermektedir.
Ayrica yol katsayilarindan “Cevreyi Koruma Duyarliligi” arttikca pozitif yonli
olarak “Cevre Vergi Uyumu’nun da arttig1 anlagilmaktadir.

Belirlilik Kkatsayisi, bagimli degiskende meydana gelen degisimin yiizde
ka¢inin modelde bulunan degiskenleri acikladigini gosterir. Bu deger, genellikle,
0.50> R>>0.25 ise zay1f, 0.75> R*>0.50 orta diizey ve R?>0.75 ise gii¢lii agiklama
giiciine sahip oldugu anlamina gelir (Hair vd., 2014, s. 175). Falk & Miller (1992,
s. 89), belirli bir igsel yapiya iliskin agiklanan varyansin yeterli kabul edilebilmesi

icin R? degerinin 0,10'a esit veya biiyiik olmas1 gerektigini savunmaktadir.

6.1.4. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Arastirmada, siibjektif faktorlerin yapisal modelle ilgili 5 adet hipotez
degerlendirilmis; bunlardan 2’si reddedilmis, 3’i onaylanmistir. Arastirmanin
objektif faktorlerin yapisal modelle ilgili 14 hipotez degerlendirilmis; bunlardan
7’si reddedilmis, 7’si kabul edilmistir (Tablo 6.22).
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Tablo 6.22: Hipotez Listesi ve Sonuglari

Objektif Faktorler

Hipotezler Sonuclar:
HPo: Objektif ve Subjektif faktorler arasinda anlamli bir fark yoktur. Reddedildi
HP1: Objektif ve Subjektif faktorler arasinda anlaml bir fark vardir. Onayland1
H10f1: Gelir diizeyi, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler. Reddedildi
H1012: Risk faktorii, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler. Onayland:
H10f3: Siirdiiriilebilir ambalaj tutumu, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler. Reddedildi

H10f4: Siirdiiriilebilir ambalaj tutumu, bireylerin ¢evreyi koruma duyarliligini | Onaylandi

Y -l

H10f5: Vergi uyumu, bireylerin ¢evre vergi uyumu uyumunu etkiler. Onayland1
Subjektif Faktorler

H1sfl: Cevre dostu iiriin algis1, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler. Reddedildi
H1 sf2: Cevre dostu iiriin algisi, bireylerin ¢evreyi koruma duyarlihgim etkiler. Onaylandi
H1 sf3: Cevre bilinci, bireylerin ¢evre vergi uyumu uyumunu etkiler. Onaylandi
H1 sf4: Cevre bilinci, bireylerin ¢evreyi koruma duyarliligini etkiler. Onaylandi
H1 sf5: Cevreyi koruma duyarlilig1, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler. Reddedildi

HI1 sf6: Siirdiiriilebilir cevreye odakli kuruluslara destek verilmesi, bireylerin cevre | Reddedildi
vergi uyumu uyumunu etkiler
HI sf7: Siirdiiriilebilir ¢evreye odakli kuruluslara destek verilmesi, ¢cevreyi koruma

duyarliligini etkiler Onaylands
H1 sf8: Geri doniigiim duyarliligi, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler Reddedildi
H1 sf9: Geri déniisiim duyarlihigi, bireylerin ¢evreyi koruma duyarliligim etkiler | Reddedildi
H1 sf10: Kanunlara uyma goniilliigi, ¢evre vergi uyumunu etkiler Onayland1
H1 sf11: Satin alma bilinci, bireylerin ¢evre vergi uyumu uyumunu etkiler Reddedildi
H1 sf12: Satin alma bilinci, bireylerin ¢evreyi koruma duyarliligini etkiler. Onayland1
H1 sf13: Yeniden kullanilabilirlik, bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkiler. Reddedildi
H1 sf14: Yeniden kullanilabilirlik ile gevreyi koruma duyarliligini etkiler. Onayland1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

6.2. Ol¢iim Modeli ve Yapisal Modelin Analizi: ingiltere

Bu arastirma verilerinin elde edilmesi igin yapilan anketler; Ingiltere'de
1 Mart 2023 ile 30 Mayis 2023 tarihleri arasinda yapilmistir. Anketlerin
yapilmasinda Ingiltere’de yasayan bireyler géz dniine alindigindan ve katilimcilara
ulagilmasi1 uzak mesafeler olacagindan anketlerin yapilmasinda on-line ydntem
kullanilmistir. Bu yontem sayesinde katilimcilarin istedikleri saatte ve istedikleri

yerde anketleri doldurmasi miimkiin olmustur.
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Tablo 6.23: ingiltere icin Demografik Veriler

Say1 Oran (%)

Cinsiyet

Kadin 125 48,36
Erkek 134 51,73

Yas
25’den kiigiik 58 22,39
26-34 arasi 153 59,07
35-44 aras1 34 13,12
45-54 arasi 13 5,01
55-veya iizeri 1 0,38
Meslek
Memur 23 8,88
Isci 113 43,62
Emekli 2 0,77
Serbest Meslek 121 46,71
Egitim

Ilkokul 0 0
Ortaokul 2 0,77
Lise 11 4,24
Lisans-On lisans 62 23,93
Yiiksek Lisans -Doktora 184 71,04

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ingiltere icin demografik veriler incelendiginde; cinsiyet karsilastirmasinda
48,36'sinin  kadm, yiizde 51,73'lnlin erkek; yas karsilastirmasinda yiizde
22,39'unun 25'ten kiigiik, ylizde 59,09'unun 26-34 arasi, %13,12'sinin 35-44 arasi,
yiizde 5,01'inin 45-54 arasi, 55 yas ve iizerinin yiizde 1; meslek
durumlar karsilastirilmasinda yiizde 8,88'nin memur, %43,62'sinin is¢i, yiizde
0,77'sinin emekli, yiizde 46,71'inin serbest meslek sahibi; egitim durumlar
karsilastirildiginda 23,93'iiniin lisans-6n lisans, yiizde 71,04'iniin yiiksek lisans
doktora geriye kalanlarinin ise lise ve ilkogretim egitimleri aldiklart tespit

edilmistir.

PLS-YEM Modeli ¢oziimleri olgeklerde yer alan toplam 73 maddenin
gecerlilik ve giivenilirlik kriterleri analiz edilmis ve sonugta tiim maddelerin
gecerliligi sagladigi ve negatif bir deger almadig: tespit edilerek herhangi bir
faktoriin ¢ikarilmasma gerek kalmamistir. Veri setinin faktor analizi yapmaya
uygunlugunu test etmek icin Oncelikle Ornekleme yeterliligi Olgiisi SPSS

programinda KMO and Barlett’s Testi ile test edilmistir.
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Tablo 6.24: KMO Barletts Test

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olciisii ,816
Yaklasik Ki-Kare 59,625

Bartlett'in Kiiresellik Testi Df 53
Anlamhlik (p) 0.000

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Faktor analizinin yapilmasi i¢in gereken degiskenler arasinda bir iliskini olup
olmadig1 Barlet Kiiresellik Testiyle bakilmistir. Barlet testi p degeri, < 0,05 olmasi
gerekmektedir. Tablo 6.23’e bakildiginda p= 0.000 < 0,05 olup, degiskenler
arasinda iliski oldugu anlamina gelmektedir (Durmus vd., 2016, 5.79-80). KMO ise
0,8 1bulunmustur. Barlet testi ve KMO o6rnekleme yeterliligi sonuglari yeterli

diizeyde bulundugundan, dogrulayici faktor analizi yapilmasina karar verilmistir.

6.2.1. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Analizin Tirkiye kisminda agiklandigi iizere SRMR'nin sifira yakin olmast,
model uyumunun iyi oldugunu; NFI degerinin de 0,90'dan yiiksek olmasi tavsiye
edilmektedir.

Tablo 6.25: ingiltere icin Model Uyum Indeks Degerleri

Model indeks Degerleri
SRMR 0,067
NFI 0,741

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ingiltere i¢in modelin SRMR indeks degeri (0,067) incelendiginde 0,08’den
kiiclik oldugu goriilmektedir. Yani model uyumunun iyi uyum olarak kabul
edilebilecegini sOéylemek miimkiindiir. NFI degerinin (NFI=0,741) de kabul
edilebilir aralikta oldugu soylenebilir.

6.2.2. Bicimlendirici Ol¢iim Modelinin Degerlendirilmesi

Bicimlendirici 6l¢iim modeli, daha 6nce de deginildigi lizere gostergelerden
gizil degiskene dogru bir yol izemekte ve aralarindaki iliskiyi ifade etmektedir.

Bicimlendirici 6l¢iim modelinin giivenilirliini 6lgmek i¢in birlesme gegerliligi,
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indikator dogrusallifi, istatistiksel anlamlilik ve indikator agirliklarinin
degerlendirilmesi yapilmistir (Hair vd., 2014, s. 150-154). Bu 6l¢iim modelinde
uygulanacak kriterler Tiirkiye kisminda agiklandigi i¢in burada tekrar

aciklanmamustir.

Tablo 6.26: i¢c Tutarhlik Gegerliligi

Cronbach’s Composite reliability
alpha (rho_a)
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 0,819 0,829
“Cevre Vergi Uyumu” 0,861 0,867
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,555 0,556
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik 0,890 0,904
“Geri Doniisiim Duyarhhg” 0,805 0,817
“Kanunlara Uyma Goniilliigi” 0,862 0,866
Risk 0,770 0,779
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,801 0,853
Yeniden Kullananilabilirlik 0,832 0,910

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.26’ya gore Cronbach’s alpha 0.555 gegerlilik degeri ile Cevre
Duyarliligi’'nin en diisiik degeri aldigi ve 0.50 < a <0.60 arasinda bir deger
oldugundan diisiik diizeyde gecerlilige sahip oldugu ifade edilebilir. Ayn1 sekilde
yine Cevre Duyarliligimin Rho_a diizeyinin de 0,556 degeri ile en diisiik degeri
aldig1 ve Rho_a>0.60 ve 0.80 arasinda olmadig1 ancak 0.60’a yakin bir deger aldig1
goriilmektedir. Bu anlamda Cevre Duyarlilig1 faktoriintin giivenilirlik derecesinin
diisiik oldugu ancak diger tiim degerlerin Cronbach’s Alpha ve Rho_a degerlerinin
kritik degerlerden oldukg¢a yiiksek oldugu bu anlamda diger tiim faktorlerin olduk¢a
giivenilir oldugu séylenebilmektedir.

Tablo 6.27: Birlesme Gegerliligi (AVE)

Birlesme Gegerliligi (AVE)
“Cevre Dostu Uriin Algis1” 0,647
“Cevre Vergi Uyumu” 0,708
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,692
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum” 0,751
“Geri Doniisiim Duyarhh@” 0,542
“Kanunlara Uyma Goniilliigii” 0,645
Risk 0,687
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,713
Yeniden Kullananilabilirlik 0,741
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Birlesme gecerliligi i¢cin AVE puani dikkate alinir ve gegerli bir AVE
puaninin 0.50’den biiyiik olmasi istenir (Hair vd., 2014, s. 107; Wong, 2013, s.
22). AVE degerinin 0.50 olmasi, ortalama olarak gostergelerin varyansinin
yarisindan fazlasin1 agiklayabildigini ve kisaca yeterli birlesme gecerliligi
gosterdigi seklinde yorumlanir (Urbach & Ahlemann, 2010, s. 19). Birlesme
gecerliligi i¢cin AVE degerlerinin kabul edilebilir deger olan 0.50’nin iizerinde
oldugu ve yapilarin gizil degiskenin varyansini en diisiik 0.542 orani ile “Geri
Doniisiim Duyarliligi”n1 agikladigr 0.751 oram ile “Cevre Koruma Vergilerine
Yonelik Tutum”nun ise en yliksek oran ile acikladigi ifade edilebilmektedir.
Sonug olarak birlesme gecerliligi sonu¢larin tatmin edici oldugu, her bir yapinin

yol katsayilarinin 0.50'nin iizerinde oldugu sdylenebilmektedir.

Faktorlerin dis yiik agirliklarn ile dis yiliklemeleri incelenmis birlesme
gecerliligi kriteri kapsaminda degerlendirilen yapilarin tablo 6.26°da arastirmaya
ait AVE degerlerine yer verilmistir. Yapilara ait AVE degerlerinin kabul edilebilir
deger olan 0.50’nin {izerinde oldugu ve yapilarin gizil degiskenin varyansini en
diistik 0.542 orani ile G. Donusum Duyarliligin agikladigi 0.751 orami ile Cevre
vergisi tutumunun ise en yiiksek oran ile agikladigi ifade edilebilmektedir. Kisaca,
arastirmada bigimlendirici 6l¢iim modelinin Hair vd (2014, s. 46) kriterlerine gore
gecerlilik ve giivenilirlikleri analiz edilmis sonrasinda faktor yiik agirliklar: igin
faktorlerin bagimli degisken (gizil degisken) lizerindeki anlamliligi analiz
edilmigtir. Faktorlerin tamaminin dis yiik agirliklarinin 0.50 nin {izerinde oldugu
ve dis yik agirliklarimin negatif bir deger almadig1 goriildiiglinden modelden

herhangi bir faktor ¢ikarilmamustir.

Birlesme gegerliligi (AVE) degerlendirilmesi sonrasinda Indikator
Dogrusalligi (VIF) incelenmis olup yapilar ve maddeler arasinda dogrusallik

sorununun olup olmadigina bakilmistir (Tablo 6.27).
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Tablo 6.28: indikator Dogrusalhig (VIF)

VIF
“Cevre Vergi Uyumu”1 2,048
“Cevre Vergi Uyumu”2 2,566
“Cevre Vergi Uyumu”3 3,102
“Cevre Vergi Uyumu”4 1,541
“Cevre Dostu Uriin Algisi”1 1,732
“Cevre Dostu Uriin Algis1”3 2,542
“Cevre Dostu Uriin Algis1”4 1,921
“Cevre Dostu Uriin Algis1”5 1,538
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1”1 1,174
“Cevreyi Koruma Duyarhhg1”2 1,174
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”1 2,752
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”2 3,460
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”3 1,798
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”4 2,735
“Geri Doniisiim Duyarhhg”1 2,180
“Geri Doniisiim Duyarhhg”?2 1,263
“Geri Doniisiim Duyarhihg”3 2,551
“Geri Doniisiim Duyarhhg1”4 1,452
“Geri Doniisiim Duyarhhg1”5 2,217
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”2 1,751
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”3 1,754
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”4 2,012
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”5 2,201
“Kanunlara Uyma Goniilliigii”6 1,931
RiskY1 2,040
RiskY?2 1,364
RiskY3 1,815
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”2 1,912
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”3 1,857
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”5 1,539
“Yeniden Kullanilabilirlik”1 2,058
“Yeniden Kullanilabilirlik”2 2,039
“Yeniden Kullanilabilirlik”5 1,754

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmanin VIF degerlerine bakildiginda 5’in iizerinde herhangi bir deger
olmadig1 goriilmektedir. Bu anlamda arastirma yapilart ve maddeleri arasinda
herhangi bir dogrusallik sorununun olmadigi sdylenebilmektedir. Istatistiksel

olarak VIF degerleri yiizde 5 anlamlilik diizeyinde anlamlidir.

Bigimlendirici 6l¢iim modellerinde gosterge yiikleri (outer loadings)
bigimlendirici 6l¢iim modeli SmartPLS4 tarafindan saglanan PLS-YEM yol modeli

¢Ozlimii ve Bootstrapping sonuglar1 (5000 6rnek) kullanilarak degerlendirilmistir

174



(Ek 3). Ek 3’te belirtilen gosterge yiikleri degerleri i¢in en diisiikk gostergesinin
“Geri DOniisiim Duyarlilig” 2 (maddesinin) sahip oldugu ve bu degerin 0.704
gosterge yukleri i¢in kabul edilebilir esik deger 0.40’in iizerinde oldugunu
gostermektedir. Diger gosterge ylikleri ise 0.40°dan oldukga yiiksektir. Gosterge
yiikleri arasinda 0.50°nin altinda higbir gosterge olmadigindan 6l¢iim teorisi
geregince modelden cikarilmasi gereken gosterge olmadigi takdirde modelden
cikarilmamasi gerekir (Yalgin, 2022, s. 40). Ol¢iim teorisi kapsaminda gosterge
yiiklerinin  0.50’nin  olduk¢a {iizerinde olmasi kabul edilebilir oldugunu

gosterdiginden bu gostergelerden herhangi bir ¢ikarim yapilmamaistir.

Gosterge agirliklari, bigimlendirici 6l¢giim modelinde her bir gostergenin
onemlilik derecesini degerlendirmek icin bir kriterdir. Gosterge agirliklar: pozitif
degerler almalidir. Negatif gosterge agirligi degerleri, gostergeler arasindaki ¢coklu
dogrusallik sorununa isaret eder (Hair vd., 2014, s. 28-130). Gosterge agirliklarinin
hicbiri negatif bir deger almadiginda modelin dogrusallik anlaminda bir
probleminin olmadig: ifade edilebilmektedir. Degerlerin tiimiiniin pozitif olmasi
gostergelerin sadece o gosterge i¢in olusturulan faktorler iizerine yiiklendigi

anlamina gelmektedir.

6.2.3. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

Tablo 6.28’de goriildiigii gibi “Cevre Vergi Uyumu”, toplam varyansin
yiizde 31,6 s1n1 acgiklamaktayken, “Cevre Duyarlilig1” ise toplam varyansin yiizde
23,2’sini acikladigr goriilmektedir. Regresyon denklemine ilgisi olmayan bagimsiz
degiskenler ilave edildiginde, ¢oklu belirtme katsayisinda diizeltmeye gidilir.
Orneklem R? modelin ana kiitleye ne kadar uydugu ile ilgilidir. Bunun igin
diizeltilmis R? kullanilarak modelin ana kiitleye uyum iyiligi daha iyi yansitilir.
Diizeltilmis R? agiklayic1 degisken sayis1 ¢ok oldugunda kullanilmalidir. Ayica R?
degerlerinin ve diizeltilmis R2’lerin  birbirlerine olduk¢a yakin oldugu
goriilmektedir. Bu da regresyon modelinin capraz gecerliginin oldukca 1iy1

oldugunu gostermektedir.
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Tablo 6.29: Belirlilik Katsayis1 Degerleri

Diizenl is Ackl Yii i
Degiskenler Aciklama Yiizdesi (R?) (R?Z;en enmis Agiklama Yizdes
Cevre Vergi Uyumu 0,316 0,309
Cevreyi Iforuma 0,232 0,220
Duyarhhg:

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

R? degerlerinin Falk & Miller’in (1992, s. 67) 6nerdigi 0.10°dan yiiksek
oldugu, bu durumda modelin igsel yapilarinin tatmin edici diizeyde bir belirlilik
katsayis1 gosterdigi ve modelin arastirma igin iyi bir agiklayiciliga sahip oldugu
ifade edilebilmektedir. igsel ve dissal yapilarla ilgili etki biiyiikligii kat say1

degerlerine tablo 6.29°da yer verilmistir.

Tablo 6.30: Etki Biiyiikliigii Kat Say1 Degerleri

. Etki
Y:li)slelill‘ Dissal yapilar BIEZ:ISI;];E:I Degerlendirme
)
Kanuna Uyma 0,273 Orta
« Risk 0,049 Diisiik
Cevre .
Vergi CDostUrun zi‘xlgl 0,047 Diisiik
Uyumu” “Cevre Vergi Uyumu” 0,048 Diisiik
“Cevre Koruma Vergilerine Y6nelik Tutum” 0,002 Etkisiz
Cevre “Geri Doniistim Duyarlilig1” 0,007 Etkisiz
Duyarhih: “Stirdiriilebilir Ambalaj Tutumu” 0,000 Etk!S!Z
Yeniden Kullanilabilirlik 0,003 Etkisiz

Kaynak:Yazar tarafindan olusturulmustur.

Modelin etki biiyiikliigii katsayisi analizi, Cevre Duyarlilig: igsel yapisi ile
digsal yapilardan ¢evre vergisi tutumu, GDOnilisim Duyarliligi, Siirdiriilebilir
Ambalaj Tutumu ve yeniden kullanilabilirlik degerlerinin f* katsay1 degerinin 0.02
degerinin altinda olmasi nedeniyle bu yapilarin tahmin giiciiniin etkisiz oldugu
tespit edilmistir. Cevre Duyarliligr i¢sel yapisinin diger digsal yapilardan Cevre
Dostu Uriin Algis1 ve Cevre Vergisi Uyumu (f2) katsay1 degerlerinin ise 0.02 < f>
<0.15 arasinda olmasi nedeniyle bu iki yapinin da tahmin giiciiniin diisiik oldugu

anlasilmaktadir.

Etki biiylikliigli katsayist analizi, Cevre Vergisi Uyumu igsel yapisi ile
Kanuna Uyma digsal yapisi i¢in ise (f?) katsayr degerinin 0.15< f> <0.35 degerleri
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arasinda kalan 0.273 degeri ile tamnin giiclinlin orta diizeyde yine Cevre Vergisi
Uyumu ile Risk yapisinin ise (f?) katsay1 degerinin 0.02 < f2 <0.15 arasinda olan

0,049 degeri ile diisiik etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 6.31: Yol Kat Sayisi

Yol Anlamhlik | Anlamhlik | Anlamhhk
Katsayis1 | Degeri (t) | Degeri (p) Diizeyi

“Cevre Dostu Uriin Algis”” ->

“Cevreyi Koruma Duyarhhg)” 0,323 3,665 0,000* %1
“Cevreyi Koruma Duyarhhg” ->

“Cevre Vergi Uyumu” 0,184 3,529 0,000* %1
“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik

Tutum” ->  “Cevreyi Koruma 0,045 0,743 0,458 NS
Duyarhhgr”

“Geri Doniisiim Duyarhhg” ->

“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,093 1,589 0,113 NS
“Kanunlara Uyma Goniilligi” ->

“Cevre Vergi Uyumu” 0,440 8,381 0,000* %1
Risk -> “Cevre Vergi Uyumu” 0,187 3,083 0,000* %1
“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu” ->

“Cevreyi Koruma Duyarhhg1” 0,013 0,156 0,876 NS
Yeniden Kullanilabilirlik -> “Cevreyi

Koruma Duyarhhg1” 0,079 0,951 0,342 NS

NS: Etkisiz

* %1 anlamlilik diizeyinde anlamlidir.
Kaynak:Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6.31°de yol katsayilar1 ve anlamlilik diizeyi sonuglari gosterilmektedir.
Yol katsayilar1 ve anlamlilik diizeylerine (p) gore yapilan analizin yorumu PLS-
YEM analizinde genellikle H11 hipotezine gore yapildigindan arastirmada da
analiz sonuglart H1 hipotezine gore yapilmistir. Arastirmada kullanilan ve
anlamlilig irdelenecek arastirma modeli ve arastirma modeline ait elde edilen yol

katsayilar1 Tablo 6.30°de goriildiigii gibidir.

Tablo 6.31°de 8 yol katsayisi incelenmistir. Bu katsayilarin 4’{iniin yiizde 1
anlamlilik diizeyinde anlaml1 oldugu kanitlanmustir. Yol katsayilari negatif degerler
alabilir. Ancak bu degerler iligkinin biiyiikliigiine bir etki etmemekte ve sadece
iligkinin yoniinii belirlemektedir. Tablo 6.31 incelendiginde degiskenler arasindaki
yol kat sayilar1 goriilmektedir. Ornek olarak, “Kanunlara Uyma Goniilliigii” ile
“Cevre Vergi Uyumu” arasindaki yol katsayist 0,440 olarak hesaplanmistir. Pozitif
yonlii ve orta diizey bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Yani “Kanuna Uyum”

arttikca “Cevre Vergisine Uyum” da artacaktir. “Cevre Dostu Uriin Algis1” ile

1 H; hipotezi, yapilarla bagimsiz degiskenler arasinda anlaml bir iliski vardir.
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“Cevre Duyarlilig1” arasinda yol katsayis1 0,323, “Cevre Duyarlilig1” ile “Cevre
Vergi Uyumu “arasindaki yol katsayis1 0,184, “Risk” ile “Cevre Vergi Uyumu”
arasinda orta diizey digerleri i¢in ise diisiik diizeyde ancak pozitif bir iliskinin
oldugu ifade edilebilmektedir. Bu yorumlar1 yapabilmek i¢in Oncelikle model
uyumunun anlamli olmasi1 daha sonrada degiskenler arasindaki yol kat say1 iligki

degerlerinin anlamli olmas1 gerekmektedir.

6.2.4. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Aragtirmanin Ingiltere béliimiiyle ilgili ilgili 8 adet hipotez degerlendirilmis;

bunlardan 4’{ reddedilmis ve 4’{i onaylanmistir (Tablo 6.32).

Tablo 6.32: Hipotez Listesi ve Sonuglari

Faktorler

Hipotezler Sonuglar
HPo: Objektif ve Subjektif faktorler arasinda anlamli bir fark yoktur. Reddedildi
HP1: Objektif ve Subjektif faktorler arasinda anlamli bir fark vardir. Onayland1
H10fl: Cevre dostu iiriin algisi, bireylerin ¢evreyi koruma duyarliligini etkiler. Onayland1
H10f2: Cevre duyarlilig, bireylerin ¢evre vergi uyumu uyumunu etkiler. Onayland1
H10f3: Cevre vergisi tututmu, bireylerin ¢evre duyarlihigini etkiler. Reddedildi

H10f4: Geri doniisiim duyarliligi, bireylerin ¢evreyi koruma duyarliligini etkiler. | Reddedildi

H10£5: Kanunlara uyma goniilliigii, ¢evreye karsi vergi uyumunu etkiler Onayland1
H10f6: Cevre kirlilig riski, ¢evreye karst vergi uyumunu etkiler. Onayland1
H10f7: Sirdiiriilebilir ambalaj tutumu, bireylerin ¢evre duyarliligni etkiler. Reddedildi
H10f8: Yeniden kullanilabilirlik ile ¢evreyi koruma duyarliligini etkiler. Reddedildi

Kaynak:Yazar tarafindan olusturulmustur.
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SONUC

Bu arastirmada, cevreye iliskin tiiketici duyarliligmin siirdiiriilebilir
ambalajli triinlerin tercih edilmesini etkileyip etkilemedigi analiz edilmistir.
Arastirmanin problem ciimlesi; ‘“tiketicilerin ¢evre duyarliligi siirdiiriilebilir
ambalajli iirtinlerin tercih edilmesini etkiler mi? ve arastirmanin hipotez ciimlesi
ise “HP1I: Objektif ve Siibjektif faktorler arasinda anlaml bir fark vardir” seklinde
belirlenmistir. Arastirmanin kisitliliklar1 ise arastirmanin analizleri i¢in veriler;
ankette yer alan demografik sorular, ¢evreye iliskin tiiketici duyarlilign o6lgegi
sorular1 ve stirdiiriilebilir ambalaj duyarlilig1 6l¢ceginde yer alan sorularla sinirlidir.
Calismanin evreni Tiirkiye’de ve Ingilterede’de 18 yas {istii tiim yasayanlar
olusturmustur. Anket sorularinin  cevaplandirmasi  dort aylhik siireyle

siirlandirilmgtir.

Cevreye iliskin tiiketici duyarliliginin siirdiiriilebilir ambalaj iirlinlerinin
tercih edilmesinin 6znellik ve nesnellik iceren kavram oldugundan her iki
boyutuyla incelenmesi gerekmektedir. Ozellikle kisilerin geliri, zevk ve tercihleri,
6zel durumu olgiisiinde kisiden kisiye farklilik gosterdiginden dolayr cevreye
iligkin tiiketici duyarlilig1 6lgiilmesi daha zor bir hesaplama gerektirir. Bu nedenle
tilketici duyarliliginin genis bir ger¢eveden ele alinmasi, siirdiiriilebilir ambalaj
tirtinlerinin tercih edilmesinin nedenlerinin de ortaya konularak birbirinden farkli
iki yoniiniin 6l¢iimii i¢in arastirma metodolojisi gelistirilmesi gerekir. Bu yoniiyle
arastirmada farkli metodolojiler bir araya getirilerek problemin farkli yonlerine
basarili sekilde uygulanmaya calisilmistir. Bu ve benzeri konuda yapilan bilimsel
calismalarin politikaya etkisi dnemli bir role sahiptir ve bu konudaki calismalarin
planlt bir sekilde arttirilmasi siirdiiriilebilir bir ¢evre hedefine onemli yararlar

saglayabilir.

Cevre koruma konusunda ne kadar tedbir alirsa alirsin bir¢ok artigin ve
kullanilmayan malzemenin olmas1 muhtemeldir. Ancak bu artik ve kullanilmayan
malzemelerin azaltilma yoluna gidilmesi ve siirdiiriilebilir tirtinlerin kullanilmasi
ayrica tekrar kullanilabilecek ambalajlarin tesvik edilmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda geri doniisiim faaliyetlerinin kamu giicli basta olmak iizere tiim kesimler
tarafindan sifir artik hedefine yonelik c¢alismalarin, egitimlerin, uygulamalarin,

etkinliklerin ve ¢evre korumay1 6zendirici yasalarin olusturulmasi yararli olabilir.



Uretimde bulunan isletmelerin sadece iirettikleri ve artiklarinin takip edilmesinin
yetersiz oldugu buna karsilik {iretimden once alinan ham maddelerin kontrol
edilmesi, tiretim siireglerindeki ¢evre temizligi konusundaki is akisinin kontrole
alinmasi, isletmelerin cevreyi kirletmemekten dolayr odillendirilmesi, g¢evreyi
kirleten isletmelerin ¢evre icin katkilarinin dikkate alinmasi gibi Onlemler;

endiistrinin ve gelismesine 6nemli katkilarda bulunabilir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmada gelir diizeyinin, bireylerin g¢evre vergi
uyumunu etkilemedigi tespit edilmistir. Tiirkiye’de ve Ingiltere’de gevrenin
kirlenmesine yonelik risklerin katilimcilarin g¢evre vergi uyumunu etkiledigi
sonucuna ulagilmistir. Bu bulgular Mas'ud vd, (2020, s. 131) ve You & Yuan (2019,
s. 1072), calismalariyla uyumludur. Tiirkiye’de ve Ingiltere’de cevre bilincinin
olugmasi, miikelleflerin ¢evre vergi uyumunu kanunlara uyma goniilliligiini, ve
cevre koruma duyarliligini etkilemistir. Bu bulgular Kalyoncu, (1984, s. 13) ve
Taytak, (2010, s. 500) ¢alismalariyla uyumludur.

Tiirkiye’de geri doniisiim duyarliligi; sorunlu birimlerin ¢evre vergi
uyumunu ve c¢evreyi koruma duyarlibigimi etkilememistir. Ingiltere’de ise geri
doniistim duyarliligs; ¢evreyi koruma duyarliligini etkilememistir. Xevgenos vd.,
(2015, s. 657) yapmis olduklar1 arastirmada, atik yonetimi, diinya genelinde giderek
artan bir sekilde en kritik ¢cevresel sorunlardan biri olarak kabul edilmektedir. Evsel
kat1 atiklar ve 6zellikle ambalaj atiklar1 6nemli ve biiyliyen bir atik akisidir. Evsel
kat1 atiklarin stirdiiriilebilir yonetimi ve verimli kaynak kullanimi i¢in geri doniigiim
uygulamalarinin ve 6zellikle de kaynaginda ayristirma planlarinin benimsenmesi
gerektigi yaygin olarak kabul gdérmektedir. Kaynaginda ayirma, yliksek kaliteli
malzemelerin geri kazanimina ve nihayetinde atik yonetimi yetkilileri i¢in maliyet
tasarrufuna katkida bulundugundan, ¢evresel ve ekonomik faydalar saglayan umut
verici bir segenek sunmaktadir. Bu ¢alismada, uluslararasi diizeyde atik yonetimi
programlarinin isletilmesinde kullanilan stratejilerin yani sira tiim araglarin bir
incelemesini ve degerlendirmesini sunmaktadir. Daha spesifik olarak, on dokuz
vaka calismasi sunulmus ve degerlendirilmistir. Onleme, yeniden kullanima
hazirlama, geri doniisiim, diger geri kazanimlar (6rnegin enerji geri kazanimi),
bertaraf gibi atik hiyerarsik yaklasimini takip eden en iyi uygulama programlarina

0zel onem verilmistir. Ayrica, en az dort atik akisinin (kagit, metal, plastik, cam)
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kaynaginda ayr1 toplanmasini tesvik eden yerel politikalar da dikkate alinmigtir. Bu
nedenle Oneri olarak; geri donlisim bir taraftan c¢evreyi kirleten {iiriinlerin
azalmasma neden olurken, diger taraftan da iilke ekonomisine 6nemli katkilar
saglayabilir. Toplumdaki geri doniisiim bilincinin artirilmasi; yasanabilir bir ¢evre

icin toplumun katilimin arttirabilir.

Tiirkiye’de tiiketicilerin slirdiiriilebilir ambalaj tutumu; ¢evre vergi uyumunu
etkilememis ve cevreyi koruma duyarhiligini etkilemistir. Ingiltere’de de
stirdiiriilebilir ambalaj tutumu; ¢evreyi koruma duyarliligini etkilememistir. Orzan
vd., (2015, s. 657) yapmis olduklar1 arastirmada ise 268 tiiketici arasinda yapilan
nicel bir aragtirma aracilifiyla Romanyali tiiketicilerin  siirdiiriilebilir
ambalajlamaya iliskin davranislarini analiz edilmistir. Calismanin amaci,
stirdiirilebilir  davranis olusumunda eko-ambalajin roliine iliskin Romen
tilketicisinin algisin1 belirlemektir. Arastirmanin ana hedefleri sunlardir: ekolojik
ambalaj tiirleri icin tiliketici tercihlerini degerlendirmek, yesil ambalaj satin alma
nedenlerini bilmek ve stirdiiriilebilirligi tesvik etmede eko-ambalajlama hakkindaki
bilgilerin rolii. Katilimcilarin ¢ogu ambalajin ¢evre lizerindeki etkisinin farkindadir,
satin almanmn ana nedenleri g¢evre koruma, geri donlisim ve sorumluluk
duygusudur. Ambala;j tercihleri arasinda kagit, cam ve karton, daha az oranda da
plastik ve ahsap yer almaktadir. Tiiketicilerin yesil ambalaj i¢in daha fazla 6deme
yapmaya istekli olmamasinin nedenleri, diisiik tiiketici biitcesiyle iligkili {iriin
fiyatlar1 ve bilgi eksikligidir ve bunlar siirdiiriilebilir davranisin benimsenmesinin
oniindeki ana engellerdir. Oneri olarak isletmelerin veya tiiketicilerin kullanmis
oldugu her tiirli iriiniin bir ambalajla korunmasi gerekmektedir. Ancak bu
ambalajlarin ¢evreyi koruyan degil de ¢evreyi kirleten tiirden olmasi; ileride 6nemli
cevre sorunlarina neden olmaktadir. Bu kapsamda g¢evre koruma ile ilgili tim
kesimlerin; siirdiiriilebilir Ambalaj kullanimi konusunda duyarli davranmasi

gerekmektedir.

Tiirkiye’de ve Ingiltere’de yapilan bu arastirmada; satin alma bilinci; gevre
vergi uyumunu etkilememistir Xu vd. ne gore, (2018, s. 367) ¢evresel tutum, satin
alma niyeti lizerinde pozitif bir etkiye sahipken, ¢cevreye duyarli davranisa yonelik
algilanan kontrol negatif bir etkiye sahiptir. Sonuglar ayrica kalite ve 6z imajin

cevre dostu otomobil satin alma niyeti iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
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gostermektedir. Ayrica, sonuclar cevresel farkindalik faktorlerinin algilanan
kaliteden daha az varyans agikladigini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda, sonuglar
cevresel faktorlerin karar verme siirecinde 6z imaja gore nispeten daha fazla
varyans acikladigii gostermektedir.. Bu nedenle 6neri olarak; isletmelerin {iretim
icin ve tliketicilerin ihtiya¢ i¢in satin alma noktasinda bilingli davranmalar1 hem
kendi sagliklar1 hem de ¢evrenin korunmasi i¢in 6nemli bir role sahiptir. Toplumda
cevreyi kirleten her bir bireyin ¢evre temizligi ile ilgili bir ¢abas1 olmalidir. Sadece
kamunun veya 0zel sirketlerin ¢evrenin korunmasi konusunda hassasiyet

gostermesi yetersiz kalabilir.

Tiirkiye’de ve Ingiltere’de yapilan bu arastirmada; satin alma bilinci;
bireylerin gevreyi korumadigi duyarliligini etkilemistir. Schlegelmilch vd., (1996,
s. 35) yapmis olduklari arastirmanin amaci ise ¢evre bilincine 6zgii degiskenlerin
tiketicilerin ¢evre yanlist satin alma davranislarimi ne Olgiide daha 1iyi
aciklayabildigini arastirmaktir. Analiz sonrasinda satin alma tutumlarinin, gevre
bilinci ve ¢evreye duyarli satin alma davranisiyla yakindan baglantili oldugunu
gostermistir. Bu nedenle oneri olarak; ihtiya¢larin karsilanabilmesi i¢in satin alinan
triinlerin ambalajlarinin  ¢evreyi koruyan Malzemelerden olmasina; hem
tireticilerin hem de tiiketicilerin 6zen gostermesi ¢evrenin korunmasi agisindan

onemli katkilar saglayabilir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirma bulgularina gére satin alinan ambalajlarin
yeniden kullanilabilirlik durumu; bireylerin ¢evre vergi uyumunu etkilememis buna
karsilik ¢evre koruma duyarliligmi etkilemistir. Ingiltere’de yapilan arastirma
bulgularina gdre satin alinan ambalajlarin yeniden kullanilabilirlik durumu;
bireylerin ¢evre koruma duyarliligini etkilememistir. Bu nedenle oOneri olarak;
yeniden kullanilabilen ambalajlar veya geri doniisiimii ambalajlar nispeten
artiklarin fazlalagmasina engel olmaktadir. Tiiketicilerin iirinii alirken geri
donilistimlii ambalajlar1 tercih etmeleri; yasanabilir ¢evre i¢in Oonemli faydalar

saglayabilir.

Aragtirmanin sonuglarinin bundan sonraki ¢aligsmalar i¢in genellenebilmesi
i¢in arastirma boyutlar1 objektif ve stlibjektif boyutlar olarak ayrilarak ¢alismanin
analitik kismi bir model olusturma cercevesinde tamamlanmistir. Tiketici ¢evre

duyarliliginin siirdiiriilebilir tirtinlerin kullanilmasina etkisi igerikli bu ¢aligma da;
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PLS-YEM yo6nteminin kullanilmast; tiikketicilerin psikolojik durumlarinin da analiz
edilmesine olanak vermistir. Diger taraftan arastirmanin hem Tiirkiye'de hem de
Ingiltere'de ayr1 ayr1 yapilmasi; her iilke kiiltiiriindeki konuyla ilgili sonuglarin

karsilastirilmasini ve daha nitelikli bulgulara saglamstir.

Toplumun tiim kesimlerini ilgilendiren ¢evre duyarliligi, siirdiiriilebilir
ambalajli irlinler konusu bilimsel ¢alismalarda ele alinmasi gereken ve tiim
toplumun gelecegini ilgilendiren bir konu olarak nitelendirilebilir. Bu nedenle bu
alanda yapilacak g¢alismalarin; toplumun tiim kesiminin refah bir yasamasina ve
daha saglikli olmasina neden olabilirken diger taraftan da endiistrinin gelisirken

stirdiiriilebilir bir yagamin da beraberinde ilerleyebilecegi bir ortam olusabilir.

Tiiketiciler artik her bakimdan kirlenen ¢evre dolayisiyla, ¢evreye karsit cok
daha duyarli hale gelmistir. Bu nedenle g¢evre koruma konusunda yapilacak
caligmalar; kamu  kurumlarinin  islevlerinin  artmasina, tiiketicilerin
farkindaliklarinin ¢ok daha iyi bir seviyeye gelmesine, c¢evrenin daha temiz
olmasina, saglikli bir toplumun meydana gelmesine Onemli faydalar
saglayabilir. Diger bir ifadeyle c¢evre konusunda yapilacak bilimsel calismalar
tilkelerin kalkinmasinda, toplumun refah seviyesinde, katilimci bir demokrasinin
yasamasinda ve gelecek nesillere temiz bir ¢evrenin birakilmasinda 6nemli katkilar

sunabilir.

Bundan sonra g¢evre ve vergi konusunda yapilacak aragtirmalarda; iki
iilkeden daha fazla iilkede arastirmanin evreninin genisletilmesi; vergi kagirma
tiirlerinin incelenerek nedenlerini arastirilmasi, ¢evre vergisi konusunda basarili
tilkelerin yapmis uygulamalarin incelenerek oneri olarak ¢alismalara eklenmesi,
basarisiz uygulamalarin sebeplerinin arastirilarak yeni Oneriler getirilmesi, bilgi
teknolojilerinin ddeyenleri koruyan ddeyemeyenlere caydiran bir sistem haline
gelecek sekilde arastirilmasi, vergilerini 6deyen miikellefleri tesvik edecek,
odiillendirilecek uygulamalarin farkli iilkelerde incelenerek Oneri haline

getirilmesi; kamuya, alana ve miikelleflere 6nemli katkilar saglayabilir.
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EKLER

EK 1: Anket 1 (Tiirkce)

Degerli Katilime1

Bu anket formu, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Maliye Béliimii Ogretim Uyesi Prof.Dr. Mehmet CURAL
danismanliginda yiiriitiilen “Cevre Duyarlilig: ile Cevre Vergileri Uyumu liskisi:
Tiirkiye ve Ingiltere Ornekleri” isimli doktora tezi i¢in hazirlanmistir. Dogru ya da
yanlis cevap yoktur. Dogru tespitlerin yapilabilmesi igin sorular diistincelerinizi en
iyl yansitacak sekilde cevaplamaniz son derece onemlidir. Caligma tamamen
bilimsel amagla yapilmakta ve kisisel bilgileriniz istenmemektedir. Calismanin
anketi ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci kisimda ankete katilanlarin demografik
bilgileri yer almaktadir. Ikinci kisimda ise “Cevreye Iliskin Tiiketici Duyarlilig
Olgegi”, ve iigiincii kistmda ise  Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarliligi Olgegi” yer

almaktadir.

Calismaya ayirdiginiz zaman ve katilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Tezi Hazirlayan

Serkan TIMUR
Tez Danigmani Zongulflak Bul.ent. Ecevit
Universitesi
Prof. Dr. Mehmet CURAL SBE Maliye ABD
A: Demografik Bilgiler
Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek
Yasiniz
() 25’ten Kiigiik () 26 -34 aras1 () 35 — 44 aras1 () 45 — 54 aras1 () 55- veya lizeri
Mesleginiz

() Memur () Isci () Emekli ( ) Serbest Meslek

Egitim diizeyiniz

() Tlkokul (') Ortaokul () Lise () Lisans — On lisans ( ) Yiiksek Lisans - Doktora

Gelir Diizeyiniz

() 10.000 ve alt1 () 10.001 — 15.000 TL (') 15.000 —20.000 TL ( )20.000 — 25.000 TL () 25.001
TL ustu



B: Cevreye Iliskin Tiiketici Duyarlilign Olgegi

Liitfen asagidaki ifadelere ne derece katildigimizi size en uygun secenegi isaretleyerek
belirtiniz;

g
2
S
£
GRE
(1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle % g g g o
Katiliyorum) |2 S8|E=E
= IE| 2|25
3155|882
MM (M IS
ry Py o o - ‘_: (\i O')- ﬁ" LO M
GERI DONUSUM DUYARLILIGI
1. Geri doniisiim yaparsam gelecek nesillerin yagam kalitesini artirmis olurum. 1 213 4 5
2. Geri déniisiim yaparsam Insanlar igin yeni is imkanlarinin olusmasina katk1 saglamis olurum. 1 213 4 |5
3. Geri Doniisiimiin ¢evre igin yararli olduguna inaniyorum. 1 213 4 5
4. Sosyal medya araglariyla yapilan geri doniisiim ilgili yayinlar, paylasimlar yararlidir. 1 213 4
5. Geri doniistiiriilebilir ambalajlar1 geri dontistim kutularina atarak katkida bulunurum. 1 2B |4 |5
CEVRE DOSTU ETKINLIKLERE KATILIM
6. Cevreyi korumak amaciyla herhangi bir ¢evreci grubun ¢alismalarina katilirim. 1 213 4 |5
7. Cevre kirliligini 6nlemek i¢in diizenlenen kampanyalarda gorev alirim. 1 213 |4 5
8. Cevre projelerine katilarak destek oluyorum. 1 2B 4 b
9. Cevre egitimi ile ilgili seminer, konferans vb. etkinliklere katilirim. 1 213 4 |5
10. Cevre dostu faaliyetler i¢in zahmete girmek isterim. 1 213 4 |5
CEVREYi KORUMA DUYARLILIGI
11. Sigeleri atmay1p ortadan ikiye kesip kalemlik olarak kullaniyorum. 1 2B 4
12. Su siselerinin kapaklarin1 engellilere tekerlekli sandalye almak igin topluyorum. 1 213 4 5
13. Atik yaglari biriktiriyoruz. 1 213 4 |5
SATIN ALMA BIiLINCI
14. Cevreye karsi sorumlu davranmayan firmalarin tiriinlerini satin almam. 1 I3 4 5
15. Uriinii satin alma kararimda ambalaj {izerinde bulunan ambalajin geri doniistiiriilebilir oldugunal
dair beyanlar ve semboller benim i¢in 6nemlidir. 1L gp @#p
16. Uriinii satin alma kararimda ambalaj iizerinde bulunan organik gida sembolleri benim igin1 [2 |3 |4 |5
17‘ Cé'\;r.e dostu ambalajli tiriinleri satan yerleri tercih ediyorum. 1 213 4 5
CEVRE KORUMA VERGILERINE YONELIK TUTUM
18. Motorlu Tasitlar Vergisi’nin ¢evrenin korunmasinda 6nemli etkisi oldugunu disiiniiyorum. 1 213 |4 |5
19. Cevre Temizlik Vergisi’nin ¢evrenin korunmasinda 6nemli etkisi oldugunu diisiiniiyorum. 1 213 4 |5
20. Egzoz Emisyon Harg’larinin ¢evrenin korunmasida 6nemli etkisi oldugunu diisiiniiyorum. 1 213 |4 |5
21. Dogal Kaynak Vergilerinin (Petrol, Maden) c¢evrenin korunmasinda 6nemli etkisi oldugunuli [2 [3 |4 |5
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C: Siirdiiriilebilir Ambalaj Duyarlihg Olgegi

Liitfen asagidaki ifadelere ne derece katildiginizi size en uygun secenegi isaretleyerek belirtiniz;

(1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle
Katiliyorum)

1. Kesinlikle Katilmiyorum

2. Katilmiyorum

3. Kararsizim

4. Katiliyorum

5. Kesinlikle
IKatiliyorum

'YENIDEN KULLANABILIRLIiK

Cevresel sorumlulugu destekleyen firmalarin trtinlerini alirim.

Dogada ¢oziilebilir ambalajli tiriinleri satin alirim.

Karton, teneke ve cam gibi iiriinlerin ambalajlarini atmak yerine tekrar degerlendiririm.

Kullanilmis kagitlar: not tutma vb. islerde yeniden degerlendiririm.

5. Uriinii satin alma kararimda ambalaj iizerinde bulunan ambalajin ¢evre dostu olduguna dair|
beyanlar ve semboller benim i¢in 6nemlidir.

FEEREEE

N[NNI

W [Ww[w|w

YN EYEEYE

g oo

SURDURULEBILIR CEVREYi ODAKLI KURULUSLARA DESTEK

6. Cevre odakli kuruluslara katkida bulunurum.

=Y

=

7. Cevreyi iyilestirme amacindaki etki gruplarmi desteklerim.

etkilerini gbz 6niinde bulundururum.

8. Kararlarimmn c¢ogunu verirken sosyal sorumluluk projelerinin ¢evre iizerindeki potansiyell

=

SURDURULEBILIR AMBALAJ TUTUMU

9. Sehrimdeki kat, s1vi ve kimyasal iiriinlerle ilgili atik doniisiimii uygulamalarina 6nem veriyorum.

10. Bir iiriin alirken paketinin geri doniisiimlii olmasina dikkat ederim.

11. Cevre dostu ambalajli {iriinlerin lizerinde yazan bilgilere inaniyorum.

12. Siirdiiriilebilir iiretim ve ambalajlama teknolojilerine yatirim amaciyla devlet tarafindan verilen
tesviklerin cevrenin korunmasinda énemli etkisi oldugunu diisiiniiyorum.

N [N[NN

W [Ww|w

Y EIEYE

o [ajoafo

13. Cevre dostu ambalajli triinlerle ilgili olarak arkadaslarimin, ailemin ve medyanin verdigi
bilgilere 6nem veriyorum.

N

w

=

[33]

SURDURULEBILIR CEVRE VERGIiSI TUTUMU

14. Cevre vergimi sorumluluk bilinci i¢erisinde 6derim

15. Cevre vergimi lilkemi desteklemek i¢in 6derim

16. Cevre vergimi 6demek benim i¢in bir vatandaglik gorevidir.

17. Cevre vergimi 6dememek ayiplanacak bir davramistir.

18. Eger herkes ¢evre vergisini dogru bir sekilde 6deseydik, daha temiz bir gevreye sahip olurduk.

RNEEEAE

NN

WWw[w[w|w

IENYNEYEYEE

oo

SURDURULEBILIR CEVRE iLE iLGILI KAMU DUZENLEMELERINE YAKLASIM

19. Genel olarak kamu y6netiminde gevre ile ilgili iyi kararlar alinir.

20. Cevre ile ilgili kamu hizmetlerine giivenirim.

21. Cevre ile ilgili sunulan kamu hizmetlerinden sikayet etmem.

22. Genel olarak gevre ile ilgili kamuya sunulan hizmetlerden memnunum.

VERGI AHLAKI

23. Vergi 6demek dogru bir davranistir.

24. Vergi 6demek her vatandas tarafindan goniillii olarak kabul edilmesi gereken bir sorumluluktur.

25. Vergi 6deme hususunda ahlaki bir sorumluluk hissediyorum.

26. Bence vergi 6demek, devletin yararli hizmetlerde bulunmasma yardimei olmaktir.

NEEEEEEEE

N[NNI

WWwwfww|w[w[w|w

NN EY YRR

BRI

CEVRE BILINCI

27. Kendi aracim olsa bile, hava kirliligini en aza indirgemek i¢in genellikle toplu tasima araglarini

28. Arabamda gevreci yakitlar kullanmaya 6zen gosteriyorum

29. Aracimda 2 dk dan fazla bekleme yapilacagi zaman gevre kirliligini 6nlemek igin kontagi

30. Yakin bir mesafeye gideceksem yiiriimeyi veya bisiklete binmeyi tercih ederim.

31. Evimizdeki atiklarin ¢ok azi dahi olsa sokaga atilmadan ¢6p kutusuna ulagmasina dikkat ederim.

NEREE

N[NNI

WWww|[w[w

NYNEIYEYEE

[

CEVRE DOSTU URUN ALGISI

32. Her zaman geri doniistiiriilebilen ambalajhi {irtinleri tercih ederim.

33. Cevre dostu tiriinler, yiiksek teknolojide tiretilmis tiriinlerdir.

34. Cevre dostu iiriinlere 6dedigim paranin karsiligini her zaman alirim

35. Cevre dostu iirlinler, fiyatlarina esdeger bir kaliteye sahiptirler.

36. Yapildig1 maddelerden dolay: gevreye zarar veren bir iirlinii satin almam.

RNEEEE

N[NNI

WWw[w[w|w

INYNEIYEYEE

B EdEdE
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KANUNLARA UYMA GONULLUGU (YASALARA UYGUNLUK)

37. Cop atilmasi yasak alanlara ¢op atmam.

38. Gece yasak saatlerde giiriiltii yapmam.

39. Trafik kurallarini her zaman riayet ederim.

40. Calint1 olmasindan siiphelendigim bir nesneyi satin almam.

41. Bana yarar getirecegini bile diisiinsem kanunlara aykiri bir davranista bulunmam.

R R

42. Sigara tiiketilmesi yasak alanlarda sigara tiiketmem.

N[NNI

Wlwlw|lw|w]|w

Y ENENEYEIE

ajlaoajfoa|fo || o

Asagida siralanmus insan etkinlikleri veya g¢evredeki degisimler sizin i¢in ne kadar|
onemlidir?

(1. Hi¢ Onemli Degil, 2. Onemli Degil, 3. Ne Onemli Ne De Onemli Degil, 4. Onemli
5. Cok Onemli)

1. Hi¢ Onemli Degil

2.Onemli Degil

3. Ne Onemli Ne De Onemli Degil

4. Onemli

5. Cok Onemli

RiSK MADDELERI

1. Genellikle kémiiriin yanmasindan kaynaklanan siilfiir oksidin neden oldugu asit yagmurlarinin
akarsulari ve orman alanlarini etkilemesi

N

=

[3)]

2. Karbondioksit ve metan gibi sera gazlarinin agir1 saliniminin neden oldugu kiiresel 1sinmanin seller
ve hava sicakligi artis1 gibi olaylara yol agmasi

=Y

N

=

[3)]

3. Tehlikeli atik alanlari. buradaki zehirli kimvasallarin akarsulara ve topraga karismasi

4. Radyasyon; niikleer enerji tretiminden ortaya ¢ikan radyoaktif maddelerin (atiklarin) etrafal

5. Bocekler, kemirgenler, yabani otlar gibi zararlilarla miicadelede kullanilan kimyasallar

6. Genetik olarak degistirilmis tarim iiriinleri (GDTU, 6rn; misir).

7. Kentlesme ve yerlesim nedeniyle dogal alanlarin (habitatlarin) bozulmasi ve pargalanmasi

=== =

N[NNI

WlWwlw|w|lw

ENEENEINEYE

aloafoajofo

Liitfen asagidaki ifadelerin gerceklesme olasilifina yonelik tahmininize uygun diisen
aralig1 belirtiniz.

(1. %0-%20, 2. %21 - %40, 3. %41 - %60, 4. %61 - %80, 5. %81 - %100)

1. %0 - %20
2. %21 - %40

3. %41 - %60

4. %61 - %80

5. %81 - %100

RiISKTEN KACINMA

1. Sizce vergi dairesinin faturasiz bir satis1 tespit etme olasilig1 nedir?

(=Y

w

=

a1

2. Sizce gelecek yil denetlenme olasiliginiz nedir?

=Y

w

[33]

3. Sizce tilkemizde vergi kagiran birinin yakalanmasi olasiligi nedir?
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Ek 2: Anket 2 (Ingilizce)

Dear Participant,

This questionnaire form was prepared by Zonguldak Biilent Ecevit
University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of
Finance, Assoc . An Analysis of the Effects of “The Relationship Between
Enviromental Sensitivity and Enviromental Tax Compliance: Examples from
Tirkiye and England” conducted under the consultancy of Prof.Dr Mehmet
CURAL.: It was prepared for his doctoral thesis named “Example of Turkei”. There
is no right or wrong answer. It is extremely important that you answer the questions
in a way that best reflects your thoughts so that correct determinations can be made.
The study is carried out for purely scientific purposes and your personal information
is not requested. The questionnaire of the study consists of three parts. The first part
contains the demographic information of the respondents. In the second part,
"Environmental Consumer Sensitivity Scale", and in the third part, "Sustainable
Packaging Sensitivity Scale".

Thank you for your time and participation in the study.

Thesis Author
. . Serkan TIMUR
Thesis advisor Zonguldak Biilent Ecevit
Professor Doctor Mehmet CURAL University

A: Demographic Information

6. Your gender
() Woman () Man () Prefer to not to say
7. Your age
() Less than 25 () Between 26 and 34 () Between 35 and 44 () Between 45 and 54 () 55- or
Above
8. Your job
() Civil servant () Worker () Retired () Self-employed - Unemployed
9. Your education level
() Primary School () Secondary School () High School () Undergraduate — Associate Degree ()
Master — Doctorate
10. Please specify your monthly income
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B: Environmental Consumer Sensitivity Scale

Please indicate to what extent you agree with the following statements by ticking the most|
appropriate option;

(1. Strongly Disagree 2. Disagree, 3. Neither agree nor disagree, 4. Agree, 5. Strongly|
agree)

1. Strongly disagree

3. Neither agree nor disagree

agree

1. I recycle because | think it will improve the quality of life for future generations.

2. | recycle because | think it will contribute to the creation of new job opportunities for people.

3. I recycle because | believe that recycling is beneficial for the environment.

4. 1 think the publications and social media posts related to recycling are useful.

5. | contribute to the environment by throwing recyclable packaging into recycling bins.

. I don't throw the bottles away, | cut them in half and use them as pen holders.

. We collect waste oils.

6
7
8. | think that the Motor Vehicles Tax has a significant impact on the protection of the environment.
9. | think that the Environmental Cleaning Tax has a significant impact on the protection of the|

10. | think that the Exhaust Emission Mortars have a significant impact on the protection of the
environment.

(= = =Y = = ey gy ey ey ey

11. | think that Natural Resource Taxes (Qil, Mining) have a significant impact on the protection off

R [S[N[N[N[R [P[S[S[SD Disagree

W[ W [WwWw[w[w|w[w[w[w|w

bbbbbhhbhbb4.Agree

G o7 [OT[GT[GT[OT[ O [OT|GT[OT[ 0T[5 "Srongly
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C: Sustainable Packaging Sensitivity Scale

Please indicate to what extent you agree with the following statements by ticking the most
appropriate option;

5]
2
@ e
o
(1. Strongly Disagree 2. Disagree, 3. Neither agree nor disagree, 4. Agree, 5. Strongly| % S
agree) 2l 15
>8] >
= o
517|585,
@0z |<|?g
SAlailo [ 6L
| prefer to buy products from companies that are environmentally responsible. 1 2 3B 4 5
| buy products which has biodegradable packaging. 1 2 3 4 5
| re-use the packaging of products such as cardboards, tins and glasses instead of throwing them{1 2 |3 |4 |5
| use scrap paper for taking notes. 1 2 B3 KB 5
5. The statements and the symbols on the packaging that the packaging is environmentally friendly|
affects my purchasing decisions. 1 2B @B P
6. |think the waste recycling practices related to solid, liquid and chemical products in my province
are important. 1 R AP
7. When buying a product, | pay attention to the fact that the package is recyclable. 1 2 3B 4 5
8. | attach credence to the information written on environmentally friendly packaged products. 1 2 3B 4 5
9. | think that the incentives given by the government to invest in sustainable production and1 b B s
packaging technologies have a significant impact on the protection of the environment.
10. The information given by my friends, by my family and by the media regarding environmentally 1 bl ks
friendly packaged products are important to me.
11. | pay my environmental tax responsibly. 1 2 3B 4 5
12. | pay my environmental tax to support my country. 1 2 3 |4 5
13. Paying my environmental tax is a civic duty for me. 1 2 B3 K4 b
14. Not paying my environmental tax is a shameful behavior. 1 2 3 4 5
15. If everyone paid the environmental tax correctly, we would have a cleaner environment. 1 2 3B 4 5
16. | always prefer packaged products that can be recycled. 1 2 3B 4 5
17. Environmentally friendly products are products produced in high technology. 1 2 3 K4 5
18. | always get what | pay for on eco-friendly products. 1 2 3B 4 5
19. Eco-friendly products have a quality equivalent to their price. 1 2 B 4 5
20. 1 do not buy a product that harms the environment due to the materials it is made up of. 1 2 3B KB 5
21. 1 do not throw garbage in areas where garbage disposal is prohibited. 1 P2 B 4 5
22. 1 don't make any noise at night. 1 2 B 4 |5
23. | always obey the traffic rules. 1 2 3 |4 |5
24. | do not buy a product if | suspect it is stolen. 1 P2 B 4 5
25. Even if | think it will benefit me, | will not act against the law. 1 2 B 4 |5
26. | do not smoke in areas where smoking is prohibited. 1 2 3 |4 |5
o
o|0 | O |O
Please indicate the range that corresponds to your estimation of the probability of NEIEAE
occurrence of the following statements. R T R N
oO|N | |© |0
IR ||
(1. 9%0-%20, 2. %21 - %40, 3. %41 - %60, 4. %61 - %80, 5. %81 - %100) dlailo | < s
RiSK AVERSION
1. How likely do you think that the Tax office can detect an unreported income? 1B I 5
2. How likely do you think you will get audited next year? > 3 |4
3. How likely do you think a tax evader can get caught in your country? 1 klB I 5
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Ek 3: Gosterge Yiikleri (Outer Loadings)

A. Gosterge Yiikleri (Outer Loadings)

Madde-Faktor
Tiskisi

Cevre Dostu Uriin Algist

Cevre Vergi Uyumu

Cevreyi Koruma Duyarliligi

Stirdiirtilebilir Cevreye Odakli

IKuruluglara Destek

Geri Doniigiim Duyarlilig:

IKanunlara Uyma Goniilliigii

Risk

Satin Alma Bilinci

Stirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu

\Vergi Uyumu

'Yeniden Kullanilabilirlik

Cevre Bilinci
1

& (Cevre Bilinci

Cevre Bilinci
2

Cevre Bilinci
3

Cevre Bilinci
4

Qevre Dostu
Uriin Algisi 1

,912

Cevre  Dostu
Uriin Algis1 2

0,83
1

(:‘evre Dostu
Urlin Algis1 3

0,89

(:‘evre Dostu
Uriin Algis1 4

0,87

(;evre Dostu
Uriin Algis1 5

0,78
4

“Cevre Vergi
Uyumu”1

,735

“Cevre Vergi
Uyumu™2

134

“Cevre Vergi
Uyumu”3

N

“Cevre Vergi
Uyumu”4

712

“Cevre Vergi
Uyumu”5

,795

“Cevreyi
Koruma

0,75
1

“Cevreyi
Koruma

0,72

“Cevreyi
Koruma

074

Stirdiiriilebilir
Cevreye

0,89

Stirdirilebilir
Cevreye

0,89
1

Stirdirilebilir
Cevreye

0,87
7

Geri Doniisiim
Duyarliligil

0,87

Geri Doniisiim
Duyarlilig12

0,82

Geri Doniisiim
Duyarlilig13

0,85

Geri Doniisiim
Duyarlilig15

0,82
7

Kanunlara
Uyma

0,84

Kanunlara
Uyma

0,83

Kanunlara
Uyma

0,86

Kanunlara
Uyma

0,83
7

Kanunlara
Uyma

0,88
1
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Kanunlara
Uyma

0,76

Risk1

0,87

Risk2

0,84

Risk3

0,82

Satin ~ Alma
Bilinci 1

0,79

Satin Alma
Bilinci 2

0,89

Satin  Alma
Bilinci 3

0,85

Satin Alma
Bilinci 4

0,86

Siirdiirilebilir
Ambalaj

0,77

Stirdiriilebilir
Ambalaj

3
0,81

Stirdiiriilebilir
Ambalaj

0,80

Stirdirilebilir
Ambalaj

0,78

Siirdiiriilebilir
Ambalaj

0,80

Vergi
Uyumul

0,89

Vergi
Uyumu?2

0,87

Vergi
Uyumu3

0,90

Vergi
Uyumu4

0,86

Yeniden
kullanabilirlik

0,89

Yeniden
kullanabilirlik

1
0,88

Yeniden
kullanabilirlik

0,77

Yeniden
kullanabilirlik

0,86
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B. Gosterge Yiikleri (Outer Loadings)

Madde-Faktor Tliskisi

Cevre Bilinci

Cevre Dostu Uriin Algis

Cevre Vergi Uyumu

Cevreyi Koruma Duyarliligi

Siirdiirtilebilir  Cevreye Odak

Kuruluglara Destek
Geri Déniigiim Duyarliligi

Kanunlara Uyma Goniilliigii

Risk

Satin Alma Bilinci

Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu

Vergi Uyumu

Yeniden Kullanilabilirlik

Cevre Bilinci 1

o
o]
IS
~

Cevre Bilinci 2

o
©
S
[y

Cevre Bilinci 3

0,849

Cevre Bilinci 4

0,732

Cevre  Dostu
Uriin Algis1 1

0,861

Cevre  Dostu
Uriin Algis1 2

0,831

Cevre  Dostu
Uriin Algis1 3

0,891

Cevre  Dostu
Uriin Algis1 4

0,878

Cevre  Dostu
Uriin Algis1 5

0,784

“Cevre  Vergi

Uyumu”1

0,885

“Cevre
Uyumu”2

Vergi

0,892

“Cevre
Uyumu”3

Vergi

0,906

“Cevre
Uyumu”4

Vergi

0,775

“Cevre
Uyumu”5

Vergi

0,761

“Cevreyi
Koruma
Duyarliligi”1

0,738

“Cevreyi
Koruma
Duyarliligi”2

0,793

“Cevreyi
Koruma
Duyarlilig1”3

0,781

Siirdiiriilebilir
Cevreye Odakli
Kuruluglara
Destek1

0,909
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Sirdiirilebilir
Cevreye Odakli
Kuruluglara
Destek2

0,911

Siirdiirilebilir
Cevreye Odakli
Kuruluglara
Destek3

0,899

Geri Doniigiim
Duyarliligi1

0,880

Geri Doniisiim
Duyarliligi2

0,840

Geri Doniisiim
Duyarliligi3

0,866

Geri Doniisiim
Duyarliligi5

0,863

Kanunlara
Uyma
Goniilligi 1

0,883

Kanunlara
Uyma
Goniilliigi 2

0,871

Kanunlara
Uyma
Goniilliga 3

0,887

Kanunlara
Uyma
Goniilligi 4

0,878

Kanunlara
Uyma
Goniilliigi 5

0,889

Kanunlara
Uyma
Gonilligi 6

0,781

Riskl

0,893

Risk2

0,864

Risk3

0,859

Satin Alma
Bilinci 1

0,807

Satin Alma
Bilinci 2

0,921

Satin Alma
Bilinci 3

0,877

Satin Alma
Bilinci 4

0,897

Siirdiiriilebilir
Ambalaj
Tutumul

0,800
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Siirdiiriilebilir
Ambalaj
Tutumu2

0,855

Stirdiiriilebilir
Ambalaj
Tutumu3

0,830

Stirdiiriilebilir
Ambalaj
Tutumu4

0,800

Siirdiirilebilir
Ambalaj
Tutumu5

0,830

Vergi Uyumul

0,932

Vergi Uyumu2

0,915

Vergi Uyumu3

0,937

Vergi Uyumu4

0,896

Yeniden
kullanabilirlik1

0,903

Yeniden
kullanabilirlik2

0,919

Yeniden
kullanabilirlik3

0,799

Yeniden
kullanabilirlik5

0,886
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C. Gosterge Yiikleri (Outer Loadings)

“Cevre Bilinci”

“Cevre Dostu Uriin

Algis1”

Vergi

“Cevreyi Koruma
Duyarhilig1”

“Cevre
Uyumu”

Odakli

“Stirdiiriilebilir

Cevreye

GDonusum
Duyarlilik

Kurnluslara
Gelir

“Kanunlara Uyma
Goniilligi”
Risk

Alma

“Satin
Bilinci”

“Stirdiirtlebilir
Ambalaj Tutumu”

Vergi Uyumu

Yeniden

Kullanilabilirlik

“Cevre Bilinci”1 0,827

“Cevre Bilinci”2

0,841

“Cevre Bilinci”’3

0,849

“Cevre Bilinci”4

0,732

“Cevre Dostu Uriin Algisi”1

0,861

“Cevre Dostu Uriin Algis”2

0,831

“Cevre Dostu Uriin Algisi”3

0,891

“Cevre Dostu Uriin Algisi”4

0,878

“Cevre Dostu Uriin Algis1”5

0,784

“Cevre Vergi Uyumu”l

0,885

“Cevre Vergi Uyumu”2

0,892

“Cevre Vergi Uyumu”3

0,906

“Cevre Vergi Uyumu”4

0,775]

“Cevre Vergi Uyumu”5

0,761

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”1

0,738

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”2

0,793

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”3

0,781

“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluglara Destek™1

0,909

“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluglara Destek™2)

0,911

“Siirdiiriilebilir Cevreye Odakli Kuruluglara Destek™3|

0,899

“Geri Doniigiim Duyarliligi”1

0,880

“Geri Doniisiim Duyarhiligi”2

0,840

“Geri Doniisiim Duyarhiligi”3

0,866

“Geri Doniisiim Duyarhiligi”5

0,863

Gelir

1,000

“Kanunlara Uyma Goniilligi”1

0,883

“Kanunlara Uyma Goniilliigi”2

0,871

“Kanunlara Uyma Gonilligi”3

0,887

“Kanunlara Uyma Goniilliigi”4

0,878

“Kanunlara Uyma Gonilligi”s

0,889

“Kanunlara Uyma Goniilliigi”6

0,781

Risk1

0,893

Risk2

0,864

Risk3

0,859

“Satin Alma Bilinci” 1

0,807

“Satin Alma Bilinci” 2

0,921

“Satin Alma Bilinci” 3

0,877

“Satin Alma Bilinci” 4

0,897

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”1

0,800

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”2

0,855

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”3

0,830

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”4

0,800

228




“Sirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”5

0,830

“Yeniden Kullanilabilirlik™5

“Vergi Uyumu”1 0,932

“Vergi Uyumu™2 0,915

“Vergi Uyumu”3 0,937

“Vergi Uyumu”4 0,896

“Yeniden Kullanilabilirlik”1 0,903

“Yeniden Kullanilabilirlik2 0,919

“Yeniden Kullanilabilirlik’3 0,799
0,886
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D. Gosterge Agirhiklar: (Outer Weights)

Cevre Bilinci

CDost
UrunAlg:

cVv
Uyumu

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”

Odaklt

Cevreye

“Stirdiirtlebilir
Kuruluglara Destek™

Duyarlilik

GD

Gelir

“Kanunlara Uyma Goniilliigi”ma

Risk

“Satin Alma Bilinci”

Surd
AmbTut

Vergi
Uyumu

“Yeniden Kullanilabilirlik”

“Cevre Bilinci”1

0,336

“Cevre Bilinci”2

0,323

“Cevre Bilinci”3

0,326

“Cevre Bilinci”4

0,237

“Cevre Dostu Uriin Algisi”1

0,266

“Cevre Dostu Uriin Algisi”2

0,218

“Cevre Dostu Uriin Algis1”3

0,247

“Cevre Dostu Uriin Algisi”4

0,228

“Cevre Dostu Uriin Algis1”5

0,216

“Cevre Vergi Uyumu”1

0,241

“Cevre Vergi Uyumu2

0,241

“Cevre Vergi Uyumu”3

0,269

“Cevre Vergi Uyumu”4

0,210

“Cevre Vergi Uyumu”5

0,217

“Cevreyi Koruma Duyarliligi”1

0,412

“Cevreyi Koruma Duyarliligi”2

0,465

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”3

0,419

“Siirdiirilebilir Cevreye Odakli
Kuruluglara Destek™1

0,378

“Siirdiirtilebilir Cevreye Odakli
Kuruluglara Destek™2

0,358

“Siirdiirtilebilir Cevreye Odakli
Kuruluslara Destek”3

0,367

5.0

“Geri Doniisiim Duyarliligi1”1

0,255

“Geri Doniigiim Duyarliligi”2

0,300

“Geri Doniisiim Duyarlilig1”3

0,200

“Geri Doniisiim Duyarliligi”5

0,405

Gelir

1,000

“Kanunlara Uyma Goniilligi”1

0,187

“Kanunlara Uyma Goniilligi™2

0,185

“Kanunlara Uyma Goniilligi”3

0,231

“Kanunlara Uyma Goniilligi”4

0,168

“Kanunlara Uyma Goniilligi”5

0,224

“Kanunlara Uyma Goniilligi”6

0,156

Riskl

0,402

Risk2

0,404

Risk3

0,340

“Satin Alma Bilinci” 1

0,275

“Satin Alma Bilinci” 2

0,307

“Satin Alma Bilinci” 3

0,270

“Satin Alma Bilinci” 4

0,288

“Stirdiirilebilir
Tutumu”1

Ambalaj

0,238

“Stirdiirilebilir
Tutumu’2

Ambalaj

0,296

“Stirdiirilebilir
Tutumu”3

Ambalaj

0,242

“Stirdirilebilir
Tutumu”4

Ambalaj

0,207

“Stirdirilebilir
Tutumu”5

Ambalaj

0,229

“Vergi Uyumu”1

0,274

“Vergi Uyumu2

0,253

“Vergi Uyumu”3

0,277

“Vergi Uyumu”4

0,283

“Yeniden Kullanilabilirlik”1

0,270

“Yeniden Kullanilabilirlik”2

0,281

“Yeniden Kullanilabilirlik”3

0,283

“Yeniden Kullanilabilirlik”5

0,307
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E. Gosterge Yiikleri (Outer Loadings)

“Cevre Vergi Uyumu”

Dostu  Uriin

“Cevre
Algist”

Koruma

“Cevreyi
Duyarlilig1”

Koruma
Yonelik

“Cevre
Vergilerine

GDonusum Duyarlilik

Uyma

“Kanunlara
Gonullugi”

Risk

“Stirdiiriilebilir
Ambalaj Tutumu”

Kullananilabilirlik

Yeniden

“Cevre Vergi Uyumu”l

“Cevre Vergi Uyumu”2

“Cevre Vergi Uyumu”3

“Cevre Vergi Uyumu”4

“Cevre Dostu Uriin Algis1”1

0,802

“Cevre Dostu Uriin Algisi”3

0,867

“Cevre Dostu Uriin Algisi”4

0,753

“Cevre Dostu Uriin Algis1”5

0,792

“Cevreyi Koruma Duyarliligi”1

0,827

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”2

0,837

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”1

0,890

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum’2

0,907

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”3

0,802

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”4

0,864

“Geri Doniisiim Duyarlihigi”1

0,794

“Geri Doniisiim Duyarlilig1”2

0,704

“Geri Doniisiim Duyarlilig1”3

0,709

“Geri Doniistim Duyarlihig1”4

0,743

“Geri Doniigiim Duyarlihigi”5

0,730

“Kanunlara Uyma Goniilligii”2

0,775

“Kanunlara Uyma Goniilligii”3

0,773

“Kanunlara Uyma Goniilliigi”4

0,808

“Kanunlara Uyma Goniilligi”5

0,844

“Kanunlara Uyma Goniilligi”6

0,815

RiskY1

0,889

RiskY2

0,762

RiskY3

0,830

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu™2

0,902

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”3

0,856

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”5

0,769

“Yeniden Kullanilabilirlik™1

0,832

“Yeniden Kullanilabilirlik”2

0,850

“Yeniden Kullanilabilirlik”5

0,898
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F. Gosterge Agirhiklar: (Outer Weights)

“Cevre Vergi
Uyumu”

“Cevre
Dostu Uriin

“Cevreyi
Koruma

“Cevre
Koruma

GDonusum
Duyarhhk

“Kanunlara

Uyma

Risk

“Siirdiiriileb
ilir Ambalaj

Kullananilab

Yeniden
ilirlik

“Cevre Vergi Uyumu”l

“Cevre Vergi Uyumu”2

“Cevre Vergi Uyumu”3

“Cevre Vergi Uyumu”4

“Cevre Dostu Uriin Algisi”1

0,301

“Cevre Dostu Uriin Algis1”3

0,310

“Cevre Dostu Uriin Algisi”4

0,260

“Cevre Dostu Uriin Algis1”5

0,370

“Cevreyi Koruma Duyarliligi”1

0,593

“Cevreyi Koruma Duyarlilig1”2

0,609

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”1

0,341

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”2

0,301

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”3

0,291

“Cevre Koruma Vergilerine Yonelik Tutum”4

0,220

“Geri Doniisiim Duyarlilig1”1

0,242

“Geri Doniisiim Duyarlihig1”2

0,416

“Geri Doniisiim Duyarlilig1”3

0,145

“Geri Doniisiim Duyarlihig1”4

0,329

“Geri Doniisiim Duyarlilig1”5

0,229

“Kanunlara Uyma Goniilligi™2

0,239

“Kanunlara Uyma Goniilligii™3

0,230

“Kanunlara Uyma Goniilligii”4

0,239

“Kanunlara Uyma Goniilligi”5

0,271

“Kanunlara Uyma Goniilligi”6

0,265

RiskY1

0,441

RiskY2

0,383

RiskY3

0,380

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu’2

0,493

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”3

0,379

“Siirdiiriilebilir Ambalaj Tutumu”5

0,300

“Yeniden Kullanilabilirlik”1

0,286

“Yeniden Kullanilabilirlik”2

0,349

“Yeniden Kullanilabilirlik5

0,518
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