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OZET

SAGLIK TURIZMINiN SANDIKLI iLCESINE OLAN KULTUREL VE
EKONOMIK ETKILERIi: HUDAi KAPLICALARI ORNEGI

Tugba ERGUVEN

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSTIiTUSU
SOSYOLOJi ANABILiM DALI

Ekim, 2023

Damsman: Dr. Ogr. Uyesi Mehmet ERKOL

Saglik turizmi, her gecen giin gelisen ve daha ¢ok dnem kazanan bir sektor haline
gelmektedir. Saglik turizmin gelismesi, bir yoredeki ekonomik kalkinmay1 ve kiiltiirel
yonden degisimi dogrudan olumlu yonde etkileyen bir olgu niteligindedir. Ekonomik
anlamda gelismenin yani sira, sosyo-kiiltiirel ve cevresel kalkinmayr da beraberinde
getiren bu sektoriin gelisimi, en basta bolgede yasayan halki etkilemektedir. Bu etkiler
genel anlamda pozitiftir. Saglik turizmi sektoriiniin  gelisiminde bagarili  ve
stirdiiriilebilir bir hareket yakalamak i¢in, bolge turizminin mevcut durumundan en fazla
etkilenen kesim olan yerel halkin nasil etkilendigini bulmak gerekmektedir. Yerli halkin
saglik turizminin gelisimi ile ilgili olumlu ya da olumsuz algisi, sektoriin gelisimine
verdigi destegin belirleyicisi durumundadir. Bu dogrultuda, bu calismanin sonuglari,
turizme yonelik verilen destegin artirilmasi agisindan, yerli halkin saglik turizminin
olumlu etkilerinden daha fazla yararlanmasinda faydali olabilir. Bu kapsamda
arastirmanin amaci, saglik turizminin Sandikli ilgesine olan kiiltiirel ve ekonomik
etkilerinin ortaya konulmasidir. Belirlenen ama¢ dogrultusunda, Sandikli’da ikamet
eden 10 katilimci lizerinde miilakat uygulanarak cevaplar yorumlanmistir. Yapilan
goriismeler sonucunda Sandikli’daki yerli halkin saglik turizminden ekonomik ve
kiiltiirel olarak olumlu yonde etkilendigidir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, saglik turizmi, kaplica turizmi, Sandikli, Sandikli Hiidai
Kaplicasi.



ABSTRACT

CULTURAL AND ECONOMIC EFFECTS OF HEALTH TOURISM ON
SANDIKLI DISTRICT: THE EXAMPLE OF HUDAI THERMAL SPRINGS

Tugba ERGUVEN
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October, 2023
Advisor: Assist. Prof. Dr. Mehmet ERKOL

Health tourism is becoming a sector that develops and gains more importance day by
day. The development of health tourism is a phenomenon that directly affects the
economic development and cultural change in a region positively. The development of
this sector, which brings along socio-cultural and environmental development as well as
economic development, primarily affects the people living in the region. These effects
are generally positive. In order to achieve a successful and sustainable movement in the
development of the health tourism sector, it is necessary to find out how the local
people, who are the most affected by the current situation of regional tourism, are
affected. The positive or negative perception of the local people about the development
of health tourism is the determinant of the support they give to the development of the
sector. In this regard, the results of this study may be useful for local people to benefit
more from the positive effects of health tourism in terms of increasing the support given
to tourism. In this context, the aim of the research is to reveal the cultural and economic
effects of health tourism on Sandikli district. In line with the determined purpose, an
interview was conducted on 10 participants residing in Sandikli and their answers were
interpreted. As a result of the interviews, it was concluded that the local people in
Sandikl1 were positively affected economically and culturally by health tourism.

Keywords: Tourism, health tourism, spa tourism, Sandikli, Sandikli Hiidai Spa
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GIRIS

Gliniimiiz manasi ile turizm ilk olarak Mezopotamya’da Siimerlerin yaziyi,
tekerlegi bulmalar1 ve kullanmalari, Lidyalilarin parayir bulmalar1 ve kullanmalar
sonucunda ilk ¢aglarda baslamis ve giinlimiize kadar evrimleserek gelmistir. Turizm pek
cok farkli kisi, kurum ve kuruluslarca tanimi yapilmistir. Ama en yaygin ve sikca
kullanilan1 “Turizm, turist i¢in oncelikle ulasim, konaklama, yeme-igme, eglence ve
dinlenme ihtiyaclarinin karsilandigi bir hizmet bilesimidir” olmustur. Saglik turizmi ise
sOyle tanimlanmistir, ikamet edilen yerden baska bir iilkeye veya bolgeye herhangi bir
sebeple saglik hizmeti almak i¢in yapilan planli seyahate ‘‘Saglik Turizmi’’, seyahat
edene de ‘‘Saglik Turisti’’ denir. Saglik turizminin ge¢misi yillar dncesine dayandigi
bilinmektedir. Siimerler, M.O. 4000 yillarinda, sicak kaynaklarmn etrafinda bilinen en

eski saglik tesislerini insa etmislerdir ve giiniimiize kadar degiserek gelmistir.

Tiirkiye’de turizm faaliyetleri, zaman igerisinde degisen sosyal ve ekonomik
sartlara bagli olarak, turistlerin istek ve ihtiyaglar1 dogrultusunda hem g¢esitlenmis ve
hem de sekil degistirmistir. Baslangicta biiylik Olclide klasik deniz-kum ve giines
tigliisiine dayanan kiy1 turizmiyle sekillenen turizm faaliyetleri, kiiresellesme ile birlikte
tiiketiciden gelen talepler Ol¢iisiinde gelismistir. Boylece ekoturizm, saglik turizmi gibi

diger turizm potansiyelleri de degerlendirilmeye baglanmistir.

Diinyada modernlesmenin beraberinde getirdigi yeni yasam sekli, insanlar1 basta
cevre sorunlart olmak {lizere trafik ve stres gibi c¢agin sorunlartyla karsi karsiya
birakmistir. Bu sorunlar sonucunda sagligini kaybeden insanlar, tekrar sagliklarina
kavugmak i¢in saglik turizmine bagvurmuslardir. Tiirkiye’de saglik turizmi dendiginde
eskiden ilk olarak sifali sularin kaynaginda kurulmus oteller ve termal tedavi uygulanan
saglik merkezleri akla gelmekteydi. Fakat son 10-15 yilda basta 6zel sektdr olmak tizere
onemli atilimlar yapilmis ve saglik turizminde Onde gelen devletlerle yarisir hale

gelmistir.



BIiRINCI BOLUM
TURIZM KAVRAMI VE ARKA PLANI
1. TURIZM
1.1. TURIZM KAVRAMI VE TANIMI

Turizm sozcliglinlin kokeni Latince “tornus” sozciigidiir. Tornus sdézcligl
donme hareketini ifade etmektedir. Ingilizce “tour” ve “touring” sdzciikleri bu
sozclikten tiiremistir. “Tour” dairesel bir hareketi, bazi sehir, yore ve iilkelerin
ziyaretini, i, eglence amaciyla yapilan yer degistirme hareketlerini ifade etmekte iken,
“touring” deyimi, zevk icin yapilan, egitsel ve kiiltiirel 6zellik gosteren seyahatler i¢in
kullanilmaktadir. Ozetle “tour”, hareket edilen yere donmek sartiyla yapilan kisa veya
uzun siireli seyahatleri ifade etmektedir. Tornus teriminden tiireyen turist terimi ilk kez

1800’lerde aristokratlarca kullanilmaya baglamistir (Bayer, 1992: 3).

Diinya Turizm Orgiitii’ne gore ise turizm: “Turizm, kisilerin gelir elde etmek
arzusu tasimadan giinliilk yasamlarinin monotonlugundan uzaklagsmak, farkl iliski ve
deneyimler yasamak amaciyla siirekli olarak yasadiklari yerlerden gecici siirelerle
ayrilarak yeniden ikamet ettikleri yerlere donene kadar gecirdikleri siirede

gerceklestirdikleri faaliyetlerin timiidiir” seklinde tanimlanir.

TDK ise turizmi “Dinlenme, eglenme, gorme, tanima vb. amaglarla yapilan
gezi” ve “Bir iilkeye veya bir bolgeye turist cekmek icin alinan ekonomik, kiiltiirel,
teknik Onlemlerin, yapilan caligmalarin tiimii.” seklinde tanimlamaktadir ve dilimize

Fransizcadan gectigi bilgisini vermektedir.

Turizm, insanlik tarihi kadar eskidir denilebilir ancak bir tanimin yapilmasi ve
incelenmeye baslamasi 19. yiizyiin sonlarinda denk gelmistir. Ilk giiniimiizde
kullanilan anlamiyla ise Guyer-Feuller 1905 yilinda turizmin tanimimi yapmustir.
Turizmi “Gittik¢e artan hava degisimi ve dinlenme gereksinimleri, doga ve sanatla
beslenen goz alic1 giizellikleri tanima istegi; doganin insanlara mutluluk verdigi
inancina dayanan, 6zellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulagim araglarinin kusursuz
hale gelmelerinin bir sonucu olarak, uluslarin ve topluluklarin birbirlerine daha ¢ok

yaklasmalarina olanak veren ‘modern’ cagimiza 6zgii bir olay” olarak tanimlamaktadir.

Turizmi ekonomik boyutu ile ilk olarak 1910 yilinda Avusturyali ekonomist

Hermann Von Schullar: “Baska bir iilkeden, sehir ve bolgeden yabancilarin gelmesi ve



gecici slire kalmalariyla ortaya ¢ikan hareketin ekonomik yoniinii ilgilendiren
faaliyetlerin tiimi” seklinde tanimlamistir. Edmood Picard tarafindan ise daha
ekonomik yonlii bir tanim yapmustir: “Turizmin ana fonksiyonunun tilkeye yabanci
doviz kaynaklarinin akmasini saglamak ve turist harcamalarimin ekonomiye yaptigi

katkilari arastirmaktir” (Kozak vd., 2014: 2).

1930-36 yillar1 arasinda, Morgenroth, Bormann, Gdlden, Norval, Ogilvie gibi
yazarlar turizm tanimi i¢in ¢ikis noktasi olarak ulastirmay1 almiglar ve sahis ulastirmasi,
yer degistirme olaylarina tanimda yer vermislerdir. Daha sonra ki devrede (1938-60),
Romer, Leveillé-Nizerolle, Markos, Kolaczek gibi yazarlar ise turizm olayini her
seyden Once aile biitgesinden yapilan bir tiikketime baglamakta ve turistik fonksiyonunu

turizm tanimina temel olarak almaktadirlar (Bayer, 1992: 3).

1942°de yaymmlanan “Turizm Genel Doktrini” adli kitapta, Isvigre’li Prof.
Hunziker ve Krapt turizmi, kazang¢ saglayan siirekli ya da gegici faaliyetlerde
bulunmamak ve bir yerde yerlesmemek kosulu ile yabancilarin bir yerde konaklamalari
ve kalmalar1 sonunda ortaya ¢ikan iliskilerin ve olaylarin tiimii, seklinde

tamimlamuslardir (Coruh, 1979: 8’den akt. Kozak, 2012: 5).

Turizmin glinlimiize kadar bir¢ok cesitli tanimi yapilmistir. Turizm, 6zellikle
turizm alaninda c¢alisanlar tarafindan genelde ekonomik boyutta incelenirken artik
sosyal bilimlerin de dikkatini ¢ekmis ve sosyal boyutu da ele alinmaya baslamigtir.
Ornegin M. Meyer ise turizmi, “Her insanin degisik derecelerde bulunan kacma ve
uzaklagma isteklerinden ortaya cikan psikolojik kaynakli yer degistirme faaliyeti”
olarak tanimlamaktadir (Bayer, 1992: 3).

Ulkemizde ise en kapsamli ve gegerli tamim olarak ise 6086 sayili Turizm
Endiistrisini Tesvik Kanununun 36. maddesi geregi, Bakanlar Kurulunun 5.8.1955 tarih
5643 sayili karariyla yiiriirliige konulan Turizm Isbirligi Tiiziigiiniin 3/a maddesiyle
yapilan tanim alinabilir: "Yerlesmek niyeti olmaksizin hava tebdili yapmak, yazliga
gitmek, spor, tahsil, ziyaret, tetkik ve arastirma yapmak, tedavi edilmek, eglenip
dinlenmek gibi maksatlarla kiiltiir veya sanat hareketleri sebepleriyle toplu ya da tek

olarak yapilan seyahatlerdir."”

1980’11 yillarda turizmin tanimi Uluslararast Turizm Uzmanlar Dernegi (AIEST)
tarafindan yeniden diizenlenmistir. Bu diizenlemede turizm; “Insanlarin devamli ikamet

ettikleri, calistiklar1 ve her zamanki olagan ihtiyaclarini karsiladiklar1 yerlerin disina



seyahatleri ve buradaki, genellikle turizm isletmelerinin iirettigi mal ve hizmetleri talep
ederek, gecici konaklamalarindan dogan olaylar ve iliskiler biitiini” seklinde
tamimlanmustir (Tolay, 2011: 9).

Goriildugi lizere turizmin pek ¢ok tanimi yapilmistir. Turizmin tek bir taniminin
yapilamamasinin sebebi herkesin kendini yakin hissettigi ya da {izerinde calistig
disipline gore tanimlamasindan kaynaklanmaktadir. Yukarida belirtilen tanimlardan
hareketle ve gliniimiiz turizm anlayisindaki gelismeleri de g6z Oniine alarak turizm
kavrami, “kiiltiir, spor, merak, saglik, is, macera, din, dinlenme, eglenme, kesfetme,
teknolojik seyler kesfetme, yeni insanlarla tanisma vb. amaglarla kisilerin tiiketici olarak
yer degistirim ve konaklamalarindan dogan olay ve iliskiler biitiinii” olarak ifade
edilebilir. Insan var oldugundan beri bircok sebep ve istekle turizm siirecine katilmustir.
Ancak modernizm, postmodernizm ve kiiresellesme siiregleri ile birlikte degisen,
dontisen ve gelisen toplumsal yasamimiz ile birlikte bos zaman kavrami ortaya
cikmaktadir. Bu bos zaman kavrami ile birlikte turizm de doniligmiistiir ve glinlimiiz

anlamina 20. yiizyilda kavusmustur.
1.2. SAGLIK TURIZMI KAVRAMI

Saglik turizmi, hizmet ticaretini gerektiren ve saglik ile turizm olmak {izere en
azindan iki sektorii birbirine baglayan bir ekonomik faaliyettir. Saglik ve turizm dogasi
geregi farkli iiretim ve tliketim sistemlerine sahip iki hizmet sektoriidiir. Saglik, birey ve
toplum acisindan tasidigr onem nedeniyle dncelikli olarak sunulmasi gereken bir hizmet
tirii olarak gortiliirken turizm serbest zaman faaliyeti olarak goriiliir ve bir anlamda

gerekli olmayan mal ve hizmetlerin tiiketilmesini igerir (Buldukoglu, 2014:8).

Saglik turizmi tedavi amagli kaplica veya diger saglik merkezlerine seyahat eden
kisinin fiziksel iyilik halini gelistirmek amaciyla veya estetik cerrahi operasyonlar,
organ nakli, dis tedavisi, fizik tedavi, rehabilitasyon vb. gereksinimi olanlarla birlikte
uluslararas1 hasta potansiyelini kullanarak saglik kuruluslarinin biliylimesine olanak
saglayan turizm tiiriidiir. Farkli tanimlar1 olsa da, saglik turizmini, ikamet edilen yerden
baska bir yere (yurti¢i veya yurtdisi) her hangi bir saglik sebebiyle hizmet almak i¢in
yapilan seyahatler olarak 6zetlenebilmektedir.

Saglik turizminde asil olan, saglik turistinin kendi yasadig1 yerden bagka bir yere

saglik amaci ile seyahat etmesidir. Ross (2001), genel tanimiyla saglik turizmini kendi

yasadig1 yerden bagka bir yere saglik amaci ile seyahat eden insanlarin olusturdugu bir



turizm tliri olarak kabul etmektedir. Theobold (1998) ise, saglik turizminde saat
sinirlamasina giderek 24 saat ya da daha fazla bir siireyle ev ortamindan uzakta hizmet

alan kisiyi saglik turizmi kapsaminda degerlendirmektedir.

Saglik turizmi, kisinin ruhsal ve bedensel sagligin1 korumak veya iyilestirmek
icin kendi bulundugu yerden bagka bir yere gerceklestirdigi organize seyahatler olarak
tanimlanmaktadir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 saglik turizmini “fizik tedavi ve
rehabilitasyon gereksinimi olanlarla birlikte uluslararasi hasta potansiyelini kullanarak
saglik kuruluslariin biiylimesine olanak saglayan turizm tiirii”” olarak kabul etmekte ve
saglik turizminin hasta kabul eden iilke tizerindeki ekonomik etkilerine dikkat
¢ekmektedir.

Saglik turizmi, sagligin/saglik hizmetlerinin digsallastirilmas: ya da “hastalarin
thra¢ edilmesi” ve “tibbi hizmetlerin ithal edilmesi” olarak da tanimlanmaktadir

(Buldukoglu, 2014:8).

“Saglik turizmi, sagligi muhafaza etme ve iyilestirme maksadiyla belli bir zaman
icin mekan degistiren insanlarin sifali kaynaklara miistenit turistik merkezlerde
konaklama, kiir uygulamasi, yeme-igme, istirahat etme ve eglence ihtiyaglarini
karsilamas1 olayidir.” Saglik turizmi kiir uygulama kaynaklarini kaplica sulari, iklim,

deniz suyu ve tatli sudan olusturmaktadir (Kok, 2013: 5).

Yalcin (2008)’e gore saglik turizmi; insanlarin tedavi olmak maksadiyla siirekli
yasadiklar1 yerlerden ayrilip saghik kurumlarmin oldugu bolgelere veya sehirlere

gitmeleriyle olusan turizm hareketi olarak tanimlanmaktadir.

Saghk  turizminin  birinci  boyutu  seyahatlerin  planlanmasi  ve
gerceklestirilmesini; ikinci boyutu saglik bakimi amaciyla gelenlere konaklama, saglik
hizmeti ve diger tamamlayic1 hizmetlerin sunumunu, iiclincii boyutu hastanin saglik
hizmeti aldiktan sonra iilkesine geri donmesini ve gerekli oldugu durumlarda iyilesme

slirecinin kontrol edilmesini igermektedir (Buldukoglu, 2014: 8).

Saglik turizmi; kisaca bireylerin hem koruyucu, hem tedavi edici, hem rehabilite
edici, hem de sagligi gelistirici saglik hizmetlerini almak amaci ile yaptiklar
seyahatlerdir. Bunun yaninda saglik turizmi kapsaminda, hem bozulan sagligin
tyilestirilmesi hem rehabilite edilmesi hem de saglik diizeyinin iyilestirilmesi yoniinde

hizmetler sunulmaktadir.



Daha 6nceleri saglik turizmi denilince akla ilk gelen termal turizm olurdu. Ust
sosyal sinifa mensup kisiler, kaplicalardan, mineralli sulardan, yenilikgi terapilerden ve
Akdeniz’in saglikli ikliminden yararlanarak sagliklarina kavusabilmek i¢in ¢ok uzun
zaman Once seyahat etmeye baslamiglardir. 19. Yiizyila kadar saglik turizmi sadece
termal turizmden ibarettir denilebilir. Endiistri devrimi, cografi kesifler gibi nedenlerle
gemi ve tren ulasimi ile birlikte seyahat olanaklar1 artmaya baglamistir. Son 50 yilda ise
ucak seferlerinin artmasi ve ucuzlamasi sayesinde farkli iilkelerde tedavi imkanlari

avantajli hale gelmistir ( Ozgiil, 2014: 14).
Saglik turizminin ¢esitleri asagidaki gibidir:

Spa- Wellness/ Kiir turizmi, tarihsel olarak bakildiginda SPA’nin gegmisi Roma
Imparatorlugu’na kadar uzanmaktadir. Savaslardan yorgun ve perisan donen Romali
askerlerin yarali bedenlerini iyilestirmek i¢in insa ettirdikleri banyolardaki tedaviye o
donem “Sanus Per Aquam” (SPA) sudan gelen saglik adi verilmistir (Isbil, 2011°den
akt. Giilmez, 2012: 36).

“Su ile gelen 1iyilik/saglik” anlamima gelen ve Latince “Salus Per Aquam”
teriminin bas harflerinden olusan SPA terimi 19. yiizyilin ilk baslarinda suyu icerek ve/
veya sicak, soguk ve farkli bigcimlerde (akitma, damlama, duslama, piiskiirtme gibi)
uygulanarak kullanilmasi sonucunda iyilesme, suyun kullanimindan gelen saglik ve su
yoluyla kazanilan dinlenme ve ferahlama duygularinin edinildigi biitiinleyici tedavi
anlaminda kullanilmaktadir. SPA giiniimiizde yalnizca su ve ¢amur terapilerini degil
sicak su havuzu, cesitli masaj terapileri, aroma terapileri, gilizellik ve bakim gibi saglik
kiir hizmetleri veren tesislere verilen bir isim olup su ile iyilesme, suyun kullanimindan
gelen saglik, suyun sicak, soguk ve farkli bigimlerdeki akitma, damlama, duslama,
puskiirtme gibi uygulamalar1 ile kazanmilan dinlenme ve ferahlama duygularinin
edinildigi biitiinleyici terapi anlaminda kullanilmaktadir. Wellness kelimesi ise akil,
viicut, ruh ve iliskilerde iyi ve zinde olmay1 ifade etmektedir. Bu kapsamda insanin
kendisini ruhsal, bedensel, zihinsel ve iligkisel olarak 1yi ve zinde hissetmesini saglayan
her tiirlii masaj, cilt bakimi, camur ve yosun banyolari, kiivet bakimlari, thalasso terapi
gibi doga ve dogal iirlinlerle saglikli yasam yontemleri ile yapilan viicut bakimlar

wellness kapsamina girmektedir ( Karatana ve Ozsari, 2013: 140).

SPA, viicudun su ve tuz dengesini ayarlamasi, bedene enerji kazandirmasi,

yorgunlugu ve agriyr almasi amactyla alinan bir hizmettir. Uzman terapistlerce cesitli



tekniklerin kullanildig1 SPA terapileri, giinliik, haftalik, aylik ya da donemlik olarak
uygulanmaktadir (STD ve TSV, 2010).

SPA- Wellness turizmi uygulamalarindan bazilar1 su sekilde siralanabilir

(Ozbek, 2009):
¢ Balneotherapie: Kaplica sulari ile yapilan banyo kiir uygulamalaridir.
e Hidrotherapie: Tatli sular kullanilarak yapilan kiir uygulamalaridir.
e Peloidoterapi: Camurla yapilan kiir uygulamalaridir.
e Speleojeapi: Magara ortamindan yararlanilarak yapilan kiir uygulamalaridir.

e Icmece kiirii: Sicak ve sofuk maden sulart ile yapilan igme kiirii

uygulamalaridir.

e Inhalasyon: Mineralli suyun gerekli teknik gereclerle endikasyonuna uygun
capta partikiillere boliinlip ortama salinarak solunum yolu ile alinmasiyla yapilan kiir

uygulamalaridir.

e Gaz banyosu: Bu tiir uygulamalara “kuru karbondioksit banyosu” adi da

verilmektedir. Ozel kabinde yalniz gaz verilerek yapilan kiir uygulamalaridr.

e Thalasso terapi: Deniz suyundan ve havasindan faydalanilarak yapilan kiir

uygulamalaridir.

Genel spa uygulamalarini; hidroterapi, thalasso terapi, balneoterapi, bitki
banyolar seklinde siralayabiliriz. Halen Italya 300, Almanya 290 SPA tesisiyle 1 ve 2.
siralart alirken Tiirkiye 270 spa tesisiyle 3. siray1 almaktadir. Uluslararas1 SPA Birligi
(ISPA) SPA smiflandirmasini su sekilde yapmustir (Bingol, 2008);

e Yolcu Gemisi-Cruise SPA

e Giinliik SPA (Day SPA)

e Ziyaret/Tatil Destinasyon SPA

e Saglik/Medikal/T1ibbi SPA

e Termal/Mineral/Kaplica SPA

e Tatil/Dinlenme Yeri/Otel/Resort SPA

Genel Wellness bakim uygulamalarmin bazilar1 ise sunlardir (Ozen, 2010 );



e Dogal Yasam

e Ayurveda

e Fitoterapi (Aroma Terapi)
e Masaj

e Renk Terapisi

e Ses Terapisi

e Tas Terapisi

e Egzersiz Uygulamalari

e Spor

e Beslenme ve Diyet

SPA — Wellness sektoriindeki miisterilerin yogun ilgisi ve hizli gelisim, bu
sektorde yeni arayislar1 da beraberinde getirmistir. Klasik Fin saunalarinda uygulanan
renk ve 1sik terapileri, viicudun fiziksel ve ruhsal sagligi icin buhar odalarinda
uygulanan ve toksin atmaya yardimei olan aroma terapi seanslari, masaj sonrasi 1sitilmig
koltuklarda viicudu dinlendirme gibi giizellik ve rahatlama amagli yapilan uygulamalar

SPA merkezlerindeki en cok tercih edilen yontemlerdir (TST Rehberi, 2016: 76).

Diinyada anlami iilkelere ve kullanim amacina gore de8isen SPA, son
donemlerde ilgi goren turizm dallarindan biridir. Suyun ve ¢amurun kullanildig1 6zel
bakimlar1 iceren SPA, ayn1 zamanda akil, viicut ve ruh iliskilerinde iyi ve zinde olmay1
ifade etmektedir. Toksinlerden arinma programlart ile birlesebilen SPA, ayn1 zamanda,

huzurlu ve sakin bir tatili simgelemektedir (Kostak, 2007).

Tedavi amagli/medikal turizm, gerek iilkemizde gerekse uluslar arasi alanda pek
cok sekilde tanimlanmakta, ¢ogu zaman saglik turizmi ile medikal turizm es anlamli
olarak kullanilmakta. Diger yandan medikal turizmin uluslararas1 diizlemde tek bir
tanim1 bulunmamakla birlikte genel kabul goren yaklagimlara gére medikal turizmden,
turistin 1yilik halinin geligsmesi i¢in yapilan tibbi islem ya da etkinlik anlagilmaktadir.
“Hastaligin tyilestirilmesi” durumunun tibbi chek-up, saglik taramasi, dis tedavisi, kalp
ameliyati, protezler, kanser tedavisi, norosirurji, transplantasyonlar ve nitelikli tibbi
midahaleleri gerektiren diger islemleri icerdigi belirtilmektedir (Saglik Bakanligi, 2011:
22).



Medikal turizm genel olarak cerrahi veya 6zel uzmanlik gerektiren diger tibbi
miidahaleleri igeren uygulamalara ihtiya¢ gosteren hastalara “maliyet etkili” 6zel tibbi
bakim verilmesi maksadiyla turizm endiistrisi ile igbirligi yapilmasidir. Bu siiregte hem
saglik sektorii hem de turizm sektorii rol almaktadir. Medikal turizm tip endiistrisinin
gelismesi ile ortaya ¢ikan, deniz asir1 iilkelerde tibbi tedavi ile tatil yapmay1 bir arada
ele alan bir yaklagimidir. Medikal turizm hastalarin ve hasta ailelerinin rahathigini
saglamak icin tibbi segenekleri sunmay1 hedeflemektedir. Medikal turizmin 6zellikleri

sOyledir:
* Medikal turizm teknik donanim ve is giicii gerektiren bir turizm tiirtidiir.

* Medikal turizmde, hizmeti sunan saglik kurulusunun uluslar arasi standartlara

uygun hizmet sunmasi 6nem tagimaktadir.

* Hizmet sunan saglik kurulusunda, ortak yabanci dili bilen personelin mutlaka

olmasi gerekmektedir.

* Hasta ve refakatgileri icin farkli turizm tiirlerinin gelistirilmesini destekleyen,

katma degeri yiiksek bir turizm tiirtidiir.

* Secilmis olan hedef pazara yonelik devlet destekli, farkli dillerde, tanitim ve
pazarlama faaliyetleri gerekmektedir. Yapilan bu tanitimlarda hedef olarak oncelikle
hastalariin yurt disinda hizmet almasini destekleyecek sigorta ve saglik kuruluslari
secilmelidir. Hastalari, kendi tlkeleri disinda bagka bir iilkede tibbi hizmet (saglig
gelistirmeye yonelik hizmetler, tedaviye yonelik hizmetler ya da rehabilitasyon

hizmetleri) almaya motive eden etkenler sdyle siralanmaktadir:
* Bagka bir iilkeden tedavi hizmeti almak bekleme siiresini kisaltabilmektedir.

» Hastanin kendi iilkesinde hizmete ulasimi baska iilkedeki tedavi hizmetine
ulasimindan daha zor olabilmektedir. Ornegin kendi iilkesinde hizmet almas1 daha uzun

bir yol gitmesini gerektirebilmektedir.

* Nadir hastaliklar i¢in kaliteli saglik bakim hizmeti, komsu tilkede daha uygun

imkanlarla mevcut olabilmektedir.

* Hasta tatilde ya da 1is seyahatindeyken saghk bakimmna ihtiyag
duyabilmektedir.



Tiirkiye’nin ise Ozellikle estetik, goz, dis ve tiip bebek konularinda medikal
turizmde diger iilkelere gore mukayeseli istiinliige sahip konumda oldugu ifade

edilebilir (Karatana ve Ozsar1, 2013: 140).

Medikal turizm ya da tip turizmi, insanlarin kendi iilkelerindeki yiiksek tedavi
giderleri nedeniyle yabanci ve genelde uzak iilkelere giderek bu iilkelerdeki diisiik
tedavi giderleri nedeni ile tibbi tedavi ya da operasyonlar1 bu iilkelerde
gerceklestirmeleri ile olusan turizm hareketleri olarak tanimlanmaktadir. Gidilen
bolgelere gore bu tedavilerin giderleri hastalarin bulundugu tilkeye gore % 50, % 70 ve
hatta bazt durumlarda %80’e kadar maliyet tasarrufu saglamaktadir. Bu turizmin
gelismesinde en 6nemli etken diisiik tedavi giderlerinin yani sira, bu iilkelerdeki gelisen
tip teknolojisi, diisiik ulagtirma giderleri ve internet pazarlamasi gibi etkenlerdir. Diinya
genelinde medikal turizmi gelistiren ya da engelleyen/kisitlayan bir¢ok etken olmustur.

Bu etkenleri ayr1 ayr1 asagidaki sekilde irdelemek miimkiindiir;
Gelistirici etkenler:

e Genel olarak saglik turizminin, 6zel olarak da medikal turizmin gelismesinde

en temel etken tilkeler arasindaki fiyat farkliliklaridir.
e Fiyat farkliliklar1 yaninda d6viz kuru farkliliklar: da diger 6nemli etkendir.

e Zengin batili llkelerde ve ozellikle ABD’de, saglik hizmetlerinin kamu
hizmeti olmaktan ¢ikip 6zel sektdre devredilmesi nedeniyle saglik harcamalarindaki
artis saglik hizmetleri pazarlamasinin medikal hizmetler pazarlamasina doniismesi etkili

olmustur.

e Baz1 bati iilkelerinde kozmetik, dis ameliyatlar1 ve estetik amagh
operasyonlarin saglik sigortast kapsami disinda tutulmasi da bu amac1 tasityan insanlarin

yabanci iilkelerde ucuz tedavi arayislarina girmesine yol agmustir.

e Insanlarin artik beden saghigina daha fazla 6nem vermesi ve saghkli yasam
tarzinin benimsenmesi kozmetik cerrahi, kaplicalar, emeklilik topluluklari, fitness

merkezleri gibi olusumlara talep artigsina yol agmustir.

e Bati iilkelerinde uzun siiren ameliyat sira bekleme zorunluluklar1 bu hastalari

bagka segeneklere zorlamaktadir.

e Medikal turizm i¢in bir bagka dnemli etken de kiirtaj ve cinsiyet degisimi gibi

baz1 operasyonlarin turist gonderen iilkelerde yasaklanmis olmasidir. Bu nedenle de
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ameliyatlarin bagka {ilkelerde yaptirmak isteyenler olabilmektedir. Medikal turizmin en
uc drnegi de dtenazi talepleri ile olusan dis seyahatlerdir. Bu konuda son yillarda Isvigre

Oonemli bir destinasyon durumuna gelmistir.

e Medikal turizm konusunda seyahat firmalarinin devreye girmesi ile bu amaca
doniik tur organizasyonlar1 hastalarin daha kolay seyahat etmesini saglamaya

baslamistir.

e Bat1i llkelerindeki sigorta sistemlerinin tedavi amacli  seyahatleri
kolaylagtirmas1 ve gelismekte olan iilkelerdeki saglik kuruluglarini akredite etmeleri bu

sektorilin gelismesini hizlandirici bir etken olmaya baglamistir.
Kisitlayicr etkenler:

e Medikal turizm konusunda en 6nemli engel, gelismekte olan iilkelerdeki tibbi
miidahalelerin kendi {ilkelerindekiler diizeyinde ve kalitesinde olduguna potansiyel

ziyaretgileri ikna edebilme sorunudur.

e Gelismis tilkelerde insanlarin 6nemli bir kismi gergek anlamda saglik sigortasi

kapsaminda degildir.

e Yabanci saglik kuruluslari tarafindan empoze edilen sinirlamalar ve iilkelere
giris/iilkeden ¢ikis zorluklari. Ozellikle saglik kuruluslarinin akreditasyonu ve lisans
sorunlart seklinde Gzetlenebilir. Yukarda siralandig: tizere, medikal turizmi gelistiren
etkenler kisitlayan etkenlere gore oldukga fazladir. Bu nedenle de s6z konusu pazara
girmenin uzun vadede avantajli olacagi soylenebilir. Kisitlayic1 etkenlerin 6nemli bir

boliimii de kisa vadede asilabilir goriinmektedir (I¢dz, 2009:9).

Ileri yas / 3. yas saghk turizmi, ileri yas konusunu irdelemeden &nce bu
kavramin tanimmi yapmak yerinde olacaktir. Ileri yas, niifustaki 65 yas iistii bireyleri
tanimlamaktadir. Yasli popiilasyonun saglik sorunlari ile ilgilenen tip alani olan
Geriatri’nin tanimina bakildiginda da ileri yas olarak 65 yas {istii alinmaktadir. Alt
gruplara ayrildiginda 65-74 yas arast geng yaslhilik, 75-84 yas arasi orta yaslilik ve 85
yas ve lzeri ileri yaslilik olarak tanimlanmaktadir (Buldukoglu, 2014,55).

Bakima muhta¢ yashlarm, bakim ihtiyaglarini giderebilme amaciyla bagska
iilkelere seyahat etmelerine yasli turizmi denilmektedir. Ulkemizde yasli turizmine
yonelik yeni yatirimlar yapilmakta ve bu alanda saglik turizmimizin biiyiik potansiyeli

oldugu tahmin edilmektedir ( Karatana ve Ozsar1, 2013:140).
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fleri yas turizmi kapsaminda iilkemize gelen misafirlerimiz gezi turlari ve
mesguliyet terapilerinin yan1 sira bakim evlerinde rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanmaktadirlar. Ozellikle 19. ve 20. yiizyilda biiyiik bir ivme kazanan teknolojik ve
ekonomik gelismelere bagli olarak saglik ve sosyal yasam alaninda meydana gelen
iyilestirmeler sonucunda tiim diinyada ortalama yasam siirelerinin  arttig1
gozlemlenmektedir. Bu artisa paralel olarak iilkelerin niifus yapilarinda da “demografik
kayma” ya da “demografik deprem” denebilecek degisimler ortaya c¢ikmis
bulunmaktadir. Konunun 6nemine binaen Birlesmis Milletler tarafindan ilki 1982
yilinda Viyana’da, ikincisi 2002 yilinda Madrid’de diizenlenen Diinya Yaslanma
Asambleleri diizenlenerek BM’ye iiye tiim iilkelerin bu kir sa¢h akinina karsi1 gerekli
Onlemleri hayata gecirmeleri tavsiye edilmistir. Almanya, Hollanda, Belcika gibi pek
cok Avrupa Birligine iiye iilkelerde 65 yas ve istii niifus oraninin genel niifusa orant %
20’ler civarinda seyrettigi gerceginden hareketle Avrupa Birligi kendi biinyesinde ayri
bir birim olusturmus ve AB genelinde bu gelismeleri yakin takibe almistir. Cesitli
ilkelerde ulusal enstitiiler kurulmus, mevcut altyapilari iyilestirici ve/veya destekleyici
onlemler alinmis, bolgesel isbirligine yonelinmis ve sosyal politikalar kapsaminda ayri
yaslanma politikalar1 olusturulmus veya olusturulmasina baslanmistir. Birlesmis
Milletler ve Diinya Yaslanma Orgiitii verilerine gére su an 600 milyon civarinda oldugu
belirtilen 65 yas ve istii bireylerin sayisinin 2050 yilinda 2 milyar1 bulacag
ongoriilmektedir. Bu artis yalniz Avrupa Ulkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri gibi
gelismis (simdilerde sarsintida bulunan) iilkelerle sinirli kalmamakta basta Tiirkiye
olmak tizere ge¢is doneminde ya da gecis donemini tamamlamak {izere olan iilkelerde
de ciddi oranlara ulagsmig bulunmaktadir. Diinya genelinde yaslh niifus toplam niifustan
daha hizli biiylimektedir. 2000 senesinde her on kisiden biri 60 yas veya iistii iken, 2050
senesinde her bes kisiden birinin 60 yas veya {iistii olacagi tahmin edilmektedir.
Diinyada yash niifusun fazla olmasinin nedenlerinden biri yasam siirelerinin uzamis
olmasidir. Diinyanin pek ¢ok yerinde insanlar kayda deger oranda uzun yasamaktadirlar.
Saglikli yasam beklentisi 2005 ile 2009 senelerinde 68 iken bu rakam son yillarda 76’ya
yiikselmistir. Yasl niifusun artmasina neden olan bir diger faktdor dogurganlik
oranlarindaki diististiir. 1950’lerde kadin basina 5 c¢ocuk olan dogurganlik orani son
yillarda 2.5 olmustur ve 2050°de 2.2 olmasi beklenmektedir. Aileler daha az ¢ocuk
sahibi oldukca, niifusun yaglh orani artmaktadir. Avrupa suanda diinyanin en fazla yash
niifusuna sahip bolgesidir ve Oniimiizdeki 50 sene igerisinde de bu sekilde kalacagi

tahmin edilmektedir. 2000 senesinde Avrupa niifusunun %20°si 60 yas veya lstii iken

12



bu oranin 2050’de %37 olmas1 beklenmektedir. Avrupa Birligi Istatistik Kurumunun
(Eurostat) verilerine gore, 65 yas ve listlindeki insanlar, diger yas gruplarina oranla daha
fazla seyahat etmekte ve daha fazla harcama yapmaktadirlar. Buna gore, 2011 senesinde
yapilan tatillerin %19’unu 65 yas ve lstli grup olusturmakta ve Avrupalilarin yapmis
oldugu turizm harcamalarinin %20’sini yine bu yas grubu olusturmaktadir. 2011
senesinde 65 yas veya lstili bir turist ortalama olarak 1.344 Euro harcarken, diger yas
gruplarinin ortalamasi 1.203 Euro’dur. Yaslanma olgusuyla artan saglik ve bakim
masraflari, icinde yasanilan iilkeler icin ekonomik bir yiik haline gelmistir. ileri yas
turizmi ve saglikli yaslanma bu diilkeler i¢in ¢o6ziim yollart arasindadir. Saglik
hizmetlerinin pahali oldugu tilkelerdeki 65 yas ve iistii grubu hastalarin, tedavi, bakim
ve saglikli yasam amaciyla maliyetlerin daha diisiik oldugu iilkelere seyahat etmeleri
ileri yas ve engelli turizmini olusturmaktadir. 65 yas veya istii grubun en ¢ok
karsilastig1 hastaliklar genellikle bulasici olmayan ama uzun dénem bakim gerektiren
hastaliklardir. Bu grupta en sik kardiovaskiiler, kanser, diyabet ve kronik solunum yolu
rahatsizliklar1 gibi hastaliklara rastlanmaktadir. Bakima yonelik tedaviler, gezi turlari,
rehabilitasyon ve fizik tedavi hizmetleri, termal terapiler, bakim evlerinde yaslilarin

bakimi1 ve 6zel geziler ileri yas turizminin alt bagliklaridir (Sag. Bak., 2012: 131).

Engelli  turizmi, engelli tanimina baktigimizda ¢ farkli tanimdan
bahsedilebilinir: Birlesmis Milletler’in engelli tanim1 “Normal bir kisinin kisisel ya da
sosyal yasantisinda kendi kendisine yapmasi gereken isleri, bedensel veya ruhsal
yeteneklerindeki kalitimsal ya da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu
yapamayanlar” seklindedir. 5378 sayili Engelliler Kanunu’na goére “Dogustan veya
sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini
cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliikk
gereksinimlerini karsilama giigliikkleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
danigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisi “engelli” olarak
tanimlanmaktadir” seklinde tanim yapilirken Diinya Saglk Orgiitii (WHO) engellileri

ti¢ farklh grupta incelemektedir:

* Noksanlik (Impairment): “Saglik bakimindan “noksanlik™ psikolojik, anatomik

veya fiziksel yap1 ve fonksiyonlardaki bir noksanlig1 veya dengesizligi ifade eder.”

« Oziirliilik (Disability): “Saglik alaninda ,,sakatlik bir noksanlik sonucu
meydana gelen ve normal sayilabilecek bir insana oranla bir isi yapabilme yeteneginin

kaybedilmesi ve kisitlanmas1 durumunu ifade eder.”
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* Maluliyet (Handicap): “Saglik alaninda “maluliyet” bir noksanlik veya sakatlik
sonucunda, belirli bir kiside meydana gelen ve o kisinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel
durumuna gore normal sayilabilecek faaliyette bulunma yetenegini Onleyen ve

sinirlayan dezavantajli bir durumu ifade eder.” (Buldukoglu, 2014:6).

Engelli bireylerin tedavi, bakim, rehabilitasyon hizmetlerinin yaninda gezi,
dinlenme, tatil gibi hizmetleri de alabilecekleri organizasyonlar1 yapilan saglik turizmi
cesididir. Cok 6zel ve dnemli bir konu olmasina ragmen diinyada ve iilkemizde heniiz

yeteri kadar ilgi gormemistir (Buldukoglu, 2014:6).

Tiirkiye’deki engellilerin toplam niifusa orani ise % 12 civarinda. Bir diger
ifadeyle tilkemizde 9 milyon civarinda engelli ve Oziirli insan bulunmaktadir.
Gilinlimiizde turizm tiirleri amaca, talebe ve insanlarin zevk ve hobilerine gore ¢ok
cesitlilik gostererek degisik alanlardaki yeniliklerle giderek zenginlesirken gerek
tilkemizde gerekse pek ¢ok iilkede bulunan engelliler bu olumlu gelismeden esit olarak

yararlanamamaktadir (Saglik Bakanligi, 2012:17.).

Uzun yagam koyleri, saglik/medikal turizmi bakimindan 6zgiin saglik konsepti
ve ayricalikli hizmet anlayisiyla uluslararasi bir marka olmak “Uzun Yasam Kdyleri”nin
amacint olusturmaktadir. Doga igerisinde konuslandirilmis “LONG-AGE Village”
kavrami iki boliimden olusmaktadir. Bunlar, Enstiti (LONG-AGE Institute) ve
Konaklama-Yasam boliimlerinden olusmaktadir. “LONG-AGE Institute”iin amaglari

asagidaki gibidir:

e Hastaliklarin olugsmasin1 ve yaslanmayi geciktirmek, biyolojik yas ve

hastaliklara kalitsal yatkinliklar ortaya konarak erken tedbirler aldirmak,

e Olusmus hastaliklar1 tedavi etmek ve bedensel ve diisiinsel olumsuzluklari

integratif tedavilerle hafifletmek,

e “Saglik Omriinii” hayatla birlikte uzatmak, yenilenmeyi ve genglestirmeyi

saglamak,

e Yashlara rehabilitasyon ve bakim hizmetleri sunarak yasama baglilig

arttirmak,
e Insanlarin tiim saglik ihtiyaglari i¢in bir danismana sahip olmalarini saglamak,

e Bedensel ve diisiinsel 1iyilik i¢in kisilerin yasamlarma yon vermek

(Buldukoglu, 2014: 57-58).
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Her daim saglik kalitesini 6n planda tutan Saglikli Uzun Yasam Koyl
(Longevity & Anti Aging Village) 6zellikle orta yas ve iizeri bireylere hizmet veren,
doga igerisinde bulunan, konaklama ve yagam olanagi sunan bir unsurdur. Uzun Yasam
Koyleri de saglik turizminin bir unsuru olarak degerlendirilebilir (Buldukoglu, 2014:

57-58).

"

Kaplica/termal saglik turizmi, “Term” kelimesi Latincede "sicak" anlamina
gelen "termos" (thermos) kelimesinden tiiremistir. Romalilar zamaninda 6nceleri "Halk
banyolar1" anlaminda kullanilan term kelimesinin, daha sonra "su alinan yer" anlaminda
da kullanildig1 bilinmektedir. Dogal sicak sular i¢in "terrmal" (thermal), sularin sicaklik
ozelligini belirtmek i¢in "termik" (thermique), dogal sicak su kaynaklariin incelenmesi

ve saglik amaciyla kullanmak tizere diizenlenmesi i¢in ise "termalizm" (thermalisme)

yani termal turizm etkinligi kelimesine rastlanmaktadir (Kabuk¢uoglu, 2013: 20).

Termalizm kokenli faaliyetler biitliinliinii anlatan terimdir. Termal turizm,
jeotermal kaynaklar var oldugu siirece etkin olan bir turizm tiiriidiir. Termal turizm,
mineralize termal sular ile ¢camurlarin, kaynagin yoresinde gevre ve iklim faktorleri ile
beraber, insan sagligina olumlu katki saglamak {izere, uzman hekimlerin denetim ve
programinda, fizik tedavi, rehabilitasyon, egzersiz gibi destek tedavilerle beraber kur

uygulamalari i¢in yapilan turizm hareketidir (Contu, 2006: 31).

Kiiltlir ve Turizm Bakanlig ise termal turizmi; “termomineral su banyosu, i¢me,
inhalasyon, ¢amur banyosu gibi cesitli tiirdeki yontemlerin yaninda iklim kiirii, fizik
tedavi, rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek tedavilerinin
birlestirilmesi ile yapilan kiir (tedavi) uygulamalar1 yani sira termal sularin eglence ve

rekreasyon amacli kullanimi ile meydana gelen turizm tiirii” seklinde tanimlar.

Alpin-Orojenik Kusag1 olarak adlandirilan geng bir dag zinciri ve ayni zamanda
onemli bir jeotermal kusak {izerinde yer alan iilkemizde bulunan 1500’lin {izerindeki
kaynaktan temin edilen termal sular, gerek debi ve sicakliklar1 gerekse cesitli fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri ile Avrupa’daki termal sulardan daha iistiin nitelikler tasimaktadir.
Sicakliklar1 20-110 derece arasinda, debileri ise 2-500 It/sn arasinda degisebilen
kaynaklara sahip bulunan iilkemiz, jeotermal kaynak zenginligi ve potansiyeli agisindan
diinyada ilk yedi iilke arasinda degerlendirilmektedir. Yiiksek mineral icerigi sayesinde
etkin tedavi edici Ozelliklere sahip termal su potansiyelimizin benzersiz bir termal

turizm ortami sunmaktadir. Yapilan arkeolojik ¢aligmalara gore, termal sular yaklasik
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10 Bin yildan fazla suredir bircok topluluk tarafindan termal tedavi ve terapiler icin
kullanilmaktadir. Asya'da bronz cagindan bu yana yaklasik 5000 yildir termal sular
dinsel ayinlerde Misirhilar tarafindan ve Persler, Romalilar, Ingilizler ile Tiirkler
tarafindan bir¢ok tedavide kullanilmistir. Anadolu’da yasayan ilk ¢ag devletleri de
termal kaynaklardan yararlanmiglardir. Ankara Haymana, Bolu Asagi Babas, Cigcekdagi
Bulamacglh ve Kirgehir Karakurt Kaplicalar1 Etiler zamaninda kullanilmistir. Manisa
Sardes ve Denizli Pamukkale Kaplicalari da eski Ege Medeniyetleri doneminde
faydalanilan kaplicalardir. Afyon Gazligdl ve Sivrihisar Cardak Kaplicalar1 da Frigler
doneminden bu yana insanlia hizmet vermekte ve sifa dagitmaktadir. Tiirkiye’de
Cumhuriyet doneminde ilk adim M. Kemal Atatiirk tarafindan atilmis ve Yalova
kaplicalarinin ihtiya¢ duydugu yatirnmlarin yapilmasi saglanmistir. Ayrica Atatiirk,
Tiirkiye’nin termal kaynaklarmin analizini talep ederek Tiirkiye’de bulunan termal
kaynaklarin bilimsel olarak ve verimli kullanilmasi igin Onciilik yapmistir. 1938
Yilinda kurulan Istanbul Tip Fakiiltesi Hidro- Klimatoloji Kiirsiisii ile termal
merkezlerin tedavi amaclh kullanimlart i¢in en 6nemli girisim yapilmistir. 80’li yillara
gelene kadar bu konu yine ihmal edilmis ve iilkemizin pek ¢ok bodlgesindeki tesisler
yore halkinin hamam olarak kullandiklart ve “Hamam Isletmeciligi” zihniyetiyle
isletilen yerler halini almistir. Bu siire i¢ginde Termal turizme hizmet veren Balgova
Termal Tesisleri ve Kizilcahamam’da bulunan birkag nitelikli tesis dikkat ¢ekmis, 1992
yilinda Afyonkarahisar’da “Orugoglu Termal Resort”un hizmet vermeye baslamasiyla
termal tedavi merkezinin yani sira sundugu rekreatif faaliyetlerle de ilgi ¢eken tesis
olarak termal turizm isletmeciligine 6rnek bir isletme halini almistir. Daha sonraki
yillarda Ikbal Termal Otel, Asya Termal Tatil Kdyii, Yalova Armutlu Tatil Koyii gibi
termal merkezlerin ve son olarak Tiirkiye nin en biiyilik termal oteli olan Korel Termal
Otelinde termal turizme kazandirilmasiyla giinimiizde daha teknolojik, hijyenik ve

bilimsel olarak termal turizm isletmeciligi yapilabilmektedir (Sandik¢i, 2008: 26-27).
2. TURIZM SOSYOLOJISINE KURAMSAL YAKLASIMLAR

Turizme iligkin ilk “sosyal bilimsel” sayilabilecek yazinin tarihi oldukga eskidir:
1899 yilinda Italyan L. Bodio’nun yaymladigi makale bu husustaki ilk ¢aligmadir;
Sosyolojik ¢alisma olarak kabul edilen ilk eser ise; L. won Wiese tarafindan 1930
yilinda kaleme alinmistir. Ancak bu iki ¢alismanin da derli-toplu veya tam anlamiyla
sosyolojik calisma olmadigi, alanin ilk kurucularindan biri olarak kabul edilen Erik

Cohen (1984: 373-92) tarafindan ifade edilmektedir. 1960’larda da turizme iliskin
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sosyolojik sayilabilecek bazi yayinlar ortaya konmustur, ama Turizm Sosyolojisi olarak
kabul edilebilecek ilk eser Erik Cohen tarafindan 1972 yilinda yaymlanmustir. Iste bu
tarihten itibaren Turizm Sosyolojisi disiplini kapsaminda yer alan ¢aligmalarin sayisinda
diizenli olarak artis yasandi. Demek ki yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
yasanan toplumsal degisme, turizmi sosyolojik olarak calisilacak bir konu haline
getirmistir (Kaya, 2021: 154)

Son donemde iizerine fazlaca arastirma yapilan turizm sosyolojisi konusunun
gelismeye calisan bir alan oldugu bilinmektedir. Insanlarin ve gruplarin davranislarinin
toplum tiizerinde etkilerini inceledigi i¢in sosyoloji, bir sosyal aktivite olan turizm ile
sik1 bir etkilesim icerisindedir. Baslangigtaki gelisim yetersizligini dort temel nedene
baglamaktadir. Birincisi, turizmin sosyolojinin hangi alaniyla baglanti kuracagina dair
bir fikir birligine varilamamis olmasidir. Her ne kadar bazi akademisyenler tarafindan
bos zaman g¢alismalarin uygun bir alan oldugu tartisilmis olsa da digerleri turizmin
seyahat boyutunun sosyolojinin go¢ alaniyla iliskili olduguna dikkat ¢ekmistir. Diger
yandan, baskalar1 tarafindan da din gibi alanlar ele alinarak iliski kurulmaya
calisilmistir. Bu dogrultuda, bir¢cok kisi bu sekilde bilimsel alana dayali olarak
belirlenen bir yaklagimin, iki alana da sinirlilik getirmek zorunda olmadigini fark etmis
ve turizmin kendi bagimlilik ve 6zerklik sinirlarini belirleyecek sekilde bazi kavramlari
odiing alabilecegi ya da almayaca@: iizerinde diisiinmiistiir. ikinci olarak turizmin ¢ok
boyutlu dogas1 farkli disiplinlerden yararlanmay1 gerekli kilmaktadir. Bu nedenle
ekonomi, antropoloji, psikoloji, tarih, beseri cografya ve siyaset bilimi ve sosyoloji gibi
alanlar arasinda ortak ¢alisilan konular olmus ve bu durum biitiinsel bir alanin ortaya
cikmasini zorlagtirmigtir. Bu baglamda, sosyologlar da ayr1 bir bakis acis1 yakalamaktan
ziyade, bu ¢ok disiplinli alana katkida bulunmustur. Ugiincii olarak sosyologlarin
caligmalarin1 dayandirabilecegi ¢ok fazla yaklagim bulunmaktaydi. Bazilari, evrimsel
yaklagimi benimsedi. Digerleri Marksizm, toplumsal eylem kurami, sembolik
etkilesimcilik, islevselcilik, fenomenoloji, postmodernizm hatta etnometodolojiye
yoneldi. Fakat sonraki donemlerde, turizm sosyologlar1 tek bir perspektiften ziyade
eklektik bir yaklasim benimsenmesinin daha verimli bir bakis acis1 sagladigimi fark
etmistir. Bu tartismalardan da anlasilabilecegi gibi tek bir turizm sosyolojisi alanm
yaklagimindan bahsetmek miimkiin degildir. Egitim ve aile sosyolojisindeki

yaklasimlarin  farklilhlk gdstermesi gibi, turizm sosyolojisi de kendi i¢inde
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farklilagsmaktadir. Turizmin farkli 6zelliklerini sosyolojik olarak anlamaya ¢alisan farkli

kuramsal yaklagimlar ortaya ¢ikmistir (Kaya Sayari, 2020: 42).

Bakildiginda turizm sosyolojisi, hem turizme katilan bireylerin hem de yerel
halkin sosyal davramiglarini incelemektedir. Turizm sosyolojisi hakkinda yapilan
calismalar1 iic modern sosyoloji teorileri olan yapisal islevselci, catigsmaci ve sembolik

etkilesimci goriislerden yararlanilarak agiklanabilir.

2.1. YAPISAL ISLEVSELCI KURAM VE TURIZM

Yapisal islevselciler acisindan turizm, toplumda oynadigi rol agisindan analiz
edilebilir. Yapisal islevselci perspektif, turizmi toplumun denge ve istikrar tireten Steki
pargalariyla birlikte ¢alisan bir unsuru olarak goriilebilir. Bu goriis, turizmin diinyay1
sosyal olarak bir araya getirici roliine vurgu yapar. Turizm bu agidan bakildiginda
insanlarin bir bagka iilke ya da bdlgenin insanlarinin yasam sekillerini 6grenmelerini
saglayarak egitimsel amaglara hizmet eder. Turizm, ulusal sinirlarla béliinmiis insanlari
gelecekte uluslararasi isbirligi i¢in bir araya getirebilir ve ayn1 zamanda insanlar1 baska
insanlarin giinliilk yasamlarina katarak (AB kardes sehirler gibi) anlagsmazliklar
onlemeye yardimci olabilir. Turizm refah seviyesi yiiksek olan iilkelerden fakir tilkelere
ziyaretlerin sayisinin artmasiyla, fakir tilkelerin fakirlikle savasmalarinda ve zenginligin
yayilmasinda yardimci olabilir. Seyahat insanlara aligkin olmadiklari yabanci bir
cevrede yeni stratejilere uyum saglayabilmeleri i¢in onlar1 zorlayarak bir o6zellik
kazanmalarin1 saglayabilir. Yapisal islevselci perspektiften bakildiginda, turizmin AB
icerisinde olusturulmaya ¢alisilan “Avrupa Yurttashigr” olgusunun ger¢eklesmesindeki
rolii yadsinamaz. Avrupa i¢inde gergeklesen turizm hareketleri sayesinde Avrupalilar
arasindaki sosyal iletisim ve etkilesim artmakta ve bu yakinlagsma neticesinde giindelik
pratiklerin paylasildigi bir takim ortak alanlar belirmektedir. Diger bir ifadeyle,
ortalama Avrupalilar arasinda Avrupa’ya yonelik bir aidiyet hissi dogmakta ve boylece
bir Avrupalilagsma siireci yasanmaktadir. Ayrica, serbest dolasim sayesinde kendi tilkesi
disinda bir bagka tiye tlilkede yerlesik Avrupalilarin sayisi da 6 milyonu gegmektedir
(Avcikurt, 2009: 11-12).

2.1. CATISMACI KURAM VE TURIZM

Catisma kuramcilari, turizm sistemini toplumda var olan giic miicadelelerinin bir

parcas1 olarak goriirler. Bazi durumlarda isler istenildigi gitmeyebilir. Turizmden
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toplumun tiim unsurlarmin (irk, sinif, cinsiyet, fiziksel durum, serbest zaman miktari,
kiiresek siyasi durum vb.) yararlanip yararlanmayacagi ve kapsaminin ne olacagi gibi
hususlar 6nemli olmaktadir. Zengin ve fakir uluslar arasindaki turizm, daha az imtiyazh
kisiler tarafindan imtiyazli turistlere sunulan tek yonlii bir hizmet degisimi olarak

goriilebilir (Avcikurt, 2009: 12).

Marx’a gore bos zaman, ¢alisma zamaninin tam karsiti anlamima gelmekteydi.
Bos zaman, bireyleri, bir baska is giliniine hazirlamaktaydi. Ona goére bu durum,
statiikonun siirdiiriilmesine hizmet ediyordu. “Ozgiir” goriinen bu serbest zaman
yoluyla, kiiltiirel normlar ve degerler aktarilmaktaydi. Bireyler, popiiler kiiltiiriin
anestezi etkisiyle, toplumdaki yerlerini kabulleniyordu. Elestirel kuramcilara gore, geg
kapitalist toplumda bos zaman, bireyin kendini gelistirip yaraticiligini besleyecegi bir
zaman dilimi olmaktan c¢ok ekonomik sistemin siki kontrolii altinda geg¢mektedir.
Elestirel kuramin bos zamani ele alis bigimi elestirilmistir. Bu elestiriler, bireylerin pasif
ve manipiile edilmeyen hazir tiiketiciler olarak ele alinmasina karst c¢ikmaktadir.
Elestirilere goére, bos zaman yalmizca kapitalist sistemin kontrolii altinda
gecmemektedir. Aksine, bu tartismalar bireylerin bos zamani gecirme sekilleri
irdelendiginde bize smif yapilart hakkinda bilgi saglayabilecegini 6ne siirmektedir.
Ikinci olarak s6z konusu elestiriler, elestirel kuramin bos zamam fazlaca basite
indirgedigini ve bu bakis agisiyla goriildiigiinde bos zamanin yalnizca kuramsal bir
varliga sahip oldugunu belirtmektedir. Elestirilere gore, bos zaman faaliyetlerinin islevi
her insan i¢in ayni degildir ve her birey ayni durumlara ayn1 tepkiyi vermez (Skeldon,

2017, akt. Kaya Sayari, 2020: 40).
2.3. SEMBOLIK ETKILESIMCi KURAM VE TURIZM

Sembolik etkilesim, temelde anlami, sosyal etkilesim ve karsilagmalar yoluyla
edinmektedir. Bu yaklasimin en belirgin giicii, toplumsal iligkilerde yaratilan anlama
ulasil”masm1 saglayan giicli bir ampirik yaklasim saglamasidir. Ampirik olarak
odaklandig1 nokta, toplumsal eylemleri gézlemleme, kayit altina alma ve analiz etmedir.
Sembolik etkilesim bu nedenle, turistik yer ve mekéanlar, kimlik performanslari ve
yasanan deneyimler gibi konular1 ele almada oldukca verimli sonuglar saglamaktadir.
Turizm c¢alismalarinda bu yaklasim, bireylerin destinasyonlari, etkilesim ve
karsilagsmalar yoluyla nasil yorumladiklar1 ve insa ettiklerine 1s1k tutmaktadir. Soz
konusu karsilagsmalar miras alanlari, tema parklar ya da Oteki ile karsilasmalar olabilir.

Anlam, ayrica turistik performans ve roller araciligi ile de elde edilebilir. Ornegin,
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sembolik etkilesimcilik bakis acisina gore, kimlik Oteki’ler ile gerceklesen etkilesimden
ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmacilar, bu yolla turist tipolojileri, sirt ¢antali turistlerin
sembolleri kullanislarin1 (bayrak gibi) ve yerli halk ve turist arasindaki iliskileri
(Otekilestirme, fotograflar gibi) inceleyebilirler (Scott ve Duncan, 2016, akt. Kaya
Sayari, 2020: 42).

Sembolik etkilesimci goriise gore turizm, hizmet veren ile hizmet alan arasinda
istiinliik ve asagilik duygularimi uyandirdigi igin, turist ve yerel halk arasinda biiyilik
maddi esitsizliklerin oldugu durumlarda istenmeyen hadiseler meydana gelebilir
(Avcikurt, 2009: 12). Imaj caginda yasanan gelismelerle iist gerceklige (hyper-reality)
diizenlenen gezilerin sembolik imleyicilerinin ilk donemdeki analizlerine kiyasla
gelismeler olmus ve artan bir sekilde turistin semiyotik ve sosyolinguistik alanlari
tarafindan incelenmesine de vurgu yapilmaya baslanmistir. Ancak turistin bu sekilde ele
alindig1 sdylem analizleri, s6z bilim ve anlati alanlarinin turizme uygulandig: gelismeler

stirmektedir (Kaya Sayari, 2020: 42).
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IKINCI BOLUM
TURKIYE’DE SAGLIK TURIZMi VE SANDIKLI
1. TURIZMIN TOPLUMA ETKIiLERINI BELIRLEYEN TEMEL FAKTORLER
1.1. TURIZMIN CESITLERI

Turizm gesitleri kisi sayilari, yaslari, gelirleri, amaglari, siireleri ve mevsimleri
gibi bircok baslik altinda incelenebilir ve gesitlendirilebilinir. Genel hatlar ile turizm

¢esitlerine bakacak olursak:

Katilan kisi sayisina gore turizmin gesitleri, bu tiir ayrimda turizm hareketlerine
katilan bireylerin sayisi dikkate alinmaktadir. Bu tiir ayrimda kisilerin turizme
katilmalarina “bireysel”, ortak bir takim niteliklere sahip olanlara “grup”, birbiriyle
iligkili olmayan biiyiikk gruplarin gerceklestigi turizme de “kitle turizmi” adi

verilmektedir (Kozak vd., 2014: 11).

Ziyaret edilen yere gore turizmin ¢esitleri, turizm faaliyetleri turistin geldigi
veya ziyaret edilen yere gore “i¢ turizm” ve “dig turizm” olarak iki farkli gruba
ayrilmaktadir. Turistin hareket yoniiniin ulusal sinirlar icine ya da disina olmasi esasina
dayanan bu turizm cesitlerine “ulusal turzim” ve “uluslararasi turizm” de denilmektedir

(Kozak vd., 2014: 12).

Katilanlarin yaglarina goére turizm ¢esitleri, turizm hareketlerine katilmalarina
etkili diger bir unsur da insanlarin yas durumudur. Insanlarin yas durumu ile turizme
katilmalar1 arasinda yakin bir iliski s6z konusu olmaktadir. Burada turizme katilmada
yas grubuna gore ii¢ ayr1 turizm ¢esidi karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar “genglik turizmi”,

“orta yas(yetiskin) turizmi” ve “liglincii yas turizmidir” (Kozak, 2014: 14).

Katilanlarin gelir diizeyine gore turizm tiirleri, turizme katilmada etkili olan bir
diger unsur da insanlarin sahip olduklar1 toplumsal statiileri ve ekonomik durumlaridir.
Bunlar sosyal turizm ve liikks turizm seklinde iki temel grup altinda ele alinabilir (Kozak
vd., 2014: 15).

Seyahat amaci1 bakimindan turizm tiirleri, gezi, eglence, kiiltiir, sportif iligkiler,
yakinlar1 ziyaret, saglik, egitim, transit, ticari iliskiler, fuar, toplanti, seminer, konferans,

dini, aligveris, gorev turizmi gibi tiirleri vardir.

Katilimlarin siiresi bakimindan turizm tiirleri, kisa siireli, gliniibirlik, hafta sonu,

uzun stireli gibi gruplara ayrilabilir.
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Mevsimler bakimindan turizm tiirleri, yaz, kis, yar1 mevsim (sezon dis1) gibi

ayrim yapilabilir.
1.2. TURIST TIPLERI

Turist tipleri, farkli nitelikteki turistleri ifade etmektedir. Turistlerin farkh
davranig kaliplari, istekleri, talepleri ve beklentileri, farkli bilim adamlarinca
yorumlanan birtakim turist tiplerini ortaya ¢ikarmistir. Turist tipleri hakkinda yaptiklar
caligmalarda 1972 yilinda Cohen, 1974 yilinda Plog, 1977 yilinda Smith belli baslh
tipleri ortaya koymustur.

Genel olarak turist tiplendirmeleri iligkisel-etkilesimsel ve biligsel-kuralsal
olmak iizere iki boyutta ele alinabilir. fliskisel-etkilesimsel boyutta turistik ¢ekim yerleri
arasindaki iligkiler ve etkilesimlerle turistlerin bulundugu ortamlarda gergeklesen
iliskilerin niteligi ve bigimi incelenir. Bilissel-kuralsal boyutta ise seyahatin gerisinde
yatan gilidiilenmeler ele alinir, seyahatin nedenleri ilizerinde durulur ve 0&zellikle
turistlerin  gittikleri yerlerdeki kosullar1 nasil algiladiklar1 ve ne gibi tepkiler

gosterdikleri tizerinde durulur (Rizaoglu, 1995°den akt. Avcikurt, 2009: 19).

Cohen, turist deneyimlerine dayali olarak turistleri siniflandirmaktadir. Cohen,
turist deneyimi ve rolleri i¢in dort gesit siniflandirma yapmaktadir. Bunlar, orgiitlenmis
kitle turisti, bireysel kitle turisti, arastirici (kasif) ve basibos turist tipleridir.
Orgiitlenmis kitle turisti, alistig1 durumlari digma ¢ikmaktan hoslanmayan ve bilinen
yerlere gitmeyi tercih eden turist grubunu temsil eder. Bireysel kitle turisti, dncekine
benzemekle birlikte, gezi onceden diizenlenmemistir; turist, zamanini1 nasil gegirecegi
konusunda bir 6lgiide karar verme imkanina sahiptir ve bir kiime i¢inde yolculuk
yapmamaktadir. Ancak, temel diizenlemelerin hemen hemen tiimii kendisi i¢in bir
seyahat acentesi vasitastyla yapilmaktadir. Arastirict (Kasif) turistler kendi seyahatlerini
kendileri planlarlar ve miimkiin oldugunca gelismis ve bilinen turistik yerlere gitmekten
kacinirlar. Bu turist tipinde yenilik istegi agir basmakla birlikte, turist, yerli halk ile
timliyle biitiinlesememekte ve geldigi yerdeki yasam bi¢imini ve rahatligin
aramaktadir. Basibos turistler, gezilerini kendileri planlayan ve siirekli yasadiklari
yerlerdeki kosullardan en fazla uzaklagan turist tipleridir. Bu tip turistler, gittikleri
yerlerde yerel halk ile birlikte yasamaya ¢alisirlar, yerel halkin kiiltiiriine ilgi gosterirler,
onlarin evlerini, yemeklerini ve aligkanliklarini paylasirlar. Bu turist tipleri genellikle

zengin siniflardan gelen, geng, Ogrenci ya da yeni mezun olmus bireyleri kapsar
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(Avcikurt, 2009: 19-20). Ifade edilen dért turist tipolojisine ilave olarak Cohen (1979)
rekreasyonel turist veya vakit oldiiren turist temastyla bir siniflandirma daha 6nermistir.
Bu turist tipolojisinde ise giinlilk yasamin stresinden kurtulmak ve bos zamanlarini

fiziksel aktivitelerle gecirmek isteyen turist tipini ifade etmektedir (Akin ve Diizgiin,

2022: 599).

Plog’un gelistirdigi tipoloji, ozellikle turistik alanin gelismesi ile ¢ok yakindan
ilgilidir. Plog, turistleri yasam big¢imlerine goére dismerkezli, ortamerkezli ve
ruhsalmerkezli olarak siniflandirmaktadir (Murphy, 1991°den akt. Avcikurt, 2009: 20).
Dismerkezli turistler, macera arar ve bireysel kesiflerde bulunurlar. Bu turist tipleri
kendi seyahat diizenlemelerini yaparlar, sayica azdirlar ve yerel halk ile kaynagirlar.
Yerel halkin kiiltliriinii 6grenirler ve nadiren tekrar ayni yere seyahat gerceklestirirler.
Ortamerkezli turist tipleri, ¢esitli donanimlara sahip ve taninmaya baglamis yerlere
bireysel olarak seyahate ¢ikarlar. Tatilleri i¢in araci kurumlart kullanirlar fakat kendi
“paket programlarini” yaparlar. Bu tip turistler yenilik arayislart ile siirekli yasadiklari
yerlerdeki yasam bicimleri arasinda denge saglamaya calisirlar (Bull, 1991°den akt.
Avcikurt, 2009: 20). Ruhsalmerkezli turist tipleri ise kapsamli paket turlari tercih
ederler ve yasadigi yerlere Kkiiltiirel agidan benzer turistik alanlari ararlar. Kitle
turizmine yonelik konaklama tesislerinde kalirlar ve sik sik ayni yerleri ziyarete gelirler.
Bu turist tipleri kendileri ile ilgili en kii¢iik sorunlar1 bile biiyiitiirler (Aveikurt, 2009:
20). Plog’un (2001) gelistirmis oldugu tipolojide 5 ayr1 kademe yer almaktadir. insana
korku veren durumlari tolere etme veya maceraci ruhu 6n plana koyabilme seviyesine
gore disa doniik (allocentric), yar1 disa doniik, orta nokta, yar1 ice doniik ve ige doniik

(psychocentric) olarak ayrilmistir (Akin ve Diizgiin, 2022: 599).

Smith, turistleri, turistik etkinliklerine gore yedi kiimede siniflandirmaktadir.
Bunlar; arastirici, seckin, garip, olagandisi, kitlemsi, kitle, kapsamli turistler seklindedir.
Aragtirict turistler, yeni bilgi ve bulgular arayan tiplerdir. Yerel sartlarini geleneklere
kolayca uyum saglayabilirler. Seckin turistler, bilgilerini artirma yaninda, degisiklik ve
hos vakit gecirme gibi amagclarla seyahat acentalar1 tarafindan verilen hizmetleri de
kullanarak seyahatlerini gerceklestirirler. Garip turistler, kalabalik yerlerden uzaklagma
ve tatil heyecanini yasama egilimi tasirlar. Olaganiistii turistler, organize turlar1 tercih
eder ve yerel halkin kiiltiirtine kismen de olsa ilgi gostermeye c¢alisirlar. Kitlemsi
turistler, baslangic asamasinda olan kitle turistleri olarak da adlandirilirlar. Bireysel ya

da kiigiik gruplar halinde seyahat ederler. Kitle turistler ise ¢ok sayida goriiliir. Orta
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siif degerlerini paylasan kitle turistler gittikleri yerlerde kendi iilkelerinin yasam tarzini
ve sartlarin1 aramaktadirlar. Nihayet, kalabalik gruplar halinde seyahat eden ve kapsamli
turlara katilan insanlarin olusturdugu kapsamli turistler turistik hizmetlerde belirli

standartlar aramaktadir (Aveikurt, 2009: 21-23).
1.3. TURISTIK ALANIN OZELLIKLERI

Turistik alan ya da turistik yore, turizm bakimindan giiglii cekim elemanlarina,
turistik donanimlara sahip bulunan ve turizm varliklari nedeniyle 6nemli boyutta turizm
hareketlerine hedef olan yer (ya da bir {ilke veya sehir) olarak adlandirilmaktadir (Olali,
1983’den akt. Avcikurt, 2009: 29). Turizm yoniinden bir¢ok degere ve ozellige sahip
olan bu turizm alanlarinin fiziksel Ozelliklerinin bilinmesi ve ziyaret¢i profilinin
ozelliklerini ve dolayisiyla turizm sektoriindeki etkilerin boyutlarini belirlemede biiyiik

bir rol oynar.

Turistik alanin genislik ve gelismislik diizeyinin bulunmasi kolay degildir.
Genislik sadece fiziksel bir yeri degil ayn1 zamanda niifus ve niifus yogunlugunu da
belirtir. Ornegin turistin yogun oldugu bélgelerde niifus yogunlugu yiiksek ise ya da
niifusun ¢ogunlugu bu alanda c¢alistyor, yararlaniyorsa turistler ve yerel halk arasindaki

iligkiler ¢ok siki olabilmektedir.

Bir turistik alanin, tagima kapasitesi ve turizmin etkileri {izerinde 6nemli rol
oynayan belli bagli unsurlar sunlar olabilir: “dogal, cevresel 6zellikler ve siiregler”,

9% < 9% ¢¢

“ekonomik yap1 ve ekonomik gelisme diizeyi”, “toplumsal yap1 ve orgiitlenme”, “siyasi
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orgilitlenme”, “turistik gelisme diizeyi”.
1.4. SANDIKLI HUDAI KAPLICALARI’NIN EKONOMIK VE SOSYAL YONU
1.4.1. Sandikh

Sandikli Cografi Ozellikleri, Jeopolitik Konumu Ve iklimi: Afyonkarahisar iline
bagl bir ilge olan Sandikli ilgesi, 29° 50° - 30° 30° dogu meridyenleri ile 38° 15 - 38°
45> Kuzey Paralelleri arasindaki cografi konumda yer almaktadir. Yiiz ol¢limii ise
yaklasik 1036 km?dir. Sandikli, Ege bélgesinin I¢ Bati Anadolu béliimiinde, Antalya-
Ankara karayolu iizerinde yer almaktadir. Ulkemizin belli bash biiyiik merkezlerine
karayolu ile oldukc¢a yakin sayilabilecek bir mesafededir: Afyonkarahisar'a 61 km,
Istanbul'a 515 km, Ankara'ya 317 km, Izmir'e 315 km, Antalya'ya 231 km, Bursa'ya 320
km, Konya'ya 287 km mesafede olan ilge bu konumu ile ulagim yoniinden avantajl bir

noktadadir. Sandikli ilgesi batidan Civril (Denizli), Hocalar (Afyonkarahisar), Banaz
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(Usak), glineyden Kiziloren ve Dinar (Afyonkarahisar), dogudan Suhut
(Afyonkarahisar), kuzeyden ise Sinanpasa (Afyonkarahisar) ilgeleri ile cevrilidir. Ilgede
1’1 sehir, 1’1 kasaba, 56’s1 kdy olmak iizere 58 yerlesim birimi vardir. ilgenin toplam

niifusu ise 2019 yil1 adrese dayali niifus sayim sonuglaria gore 55.331°dir.

Idari sinirlar1 1400 km®’dir. Yer sekilleri agisindan oldukca engebeli bir yapiya
sahip olan ilgenin kuzeyinde Ahur Daglar1 (1981m) dogusunda Kumalar Dagi (2250 m),
giineyinde Akdag (2495 m) ve batisinda Burgaz Daglar1 (1990 m) bulunmaktadir.
Ortalama yiikseltisi fazla olan Sandikli ilgesi 1158 m rakima sahiptir. Bu daglarin
eteklerinde ovalik bir alana kurulan Sandikli ilgesinin ovalari: Kusura Ovasi (1090 m),
Sandikli Ovasi (1070 m), Ekinova (1050 m), Alamescit Ovasi (1010 m), Karasandikl1
Ovasi (1006 m), Dodurga Ovast (949 m) ve Saltik Ovasi (930 m)‘dir. Sandikli ilgesinin
ortasindan gecen Kiifii Cay’i, Hamam Cay’1 ve Beylik Deresi Dinar Ovasinda Biiyiik
Menderesle birlesip Ege Denizi’ne dokiilmektedir (Afyonkarahisar Yillig, 2013,
$.24,25). 1400 km? yiizol¢iimiine sahip olan Sandikl1 ilgesinde topraklarinin, %50’ sini
ekilebilir araziler, %15’ ini ormanlik alanlar, %10’luk kismini makilik alanlar, kalan
%25’ lik kisim ise kayalik ve tashk alanlardan olusmaktadir (ilce Tarim Miidiirliigi,
2010).

Sandikli, fiziki cografya ozellikleri bakimindan farkliliklarin gozlendigi, kisa
mesafede Onemli degisiklerin yasandigi bir dogal yapiya sahiptir. Ozellikle
jeomorfolojik yapi, kisa mesafede biiyiik farkliliklar gosterir. Ana hatlariyla daglik
alanlar, ova, hafif egimli yamaclar ve mikro diizeyde asinim diizliikleri, yiizey
sekillerini olusturan alanlara karsilik gelmektedir. Sandikli ilgesi, giiney kesimi disinda

etrafi daglik kiitlelerle ¢evrili bir havza goriintimiindedir (Tas, 2010: 14).

I¢ Bat1 Anadolu esiginde yer alan ilgede, yazlar sicak ve kurak gecer. Agustos
ay1 ortalamasi 22 C derece, kislar1 ise soguk olup Ocak ay1 ortalamasi 0 C derecedir.
Yillik ortalama yagis miktar1 456 mm.dir. Ilgede poyraz, lodos ve bati riizgar1 hiikiim

stirmektedir (Er6z vd., 2014: 3).
Sandikl’nin Niifusu, Ekonomik ve Kiiltiirel Ozellikleri:

Sandikli’nin niifusu, herhangi bir yerdeki insan potansiyelini belirlemede énemli
bir kriterdir. Arazi kullanimi1 gibi dogrudan insanla ilgili bir konu icerisinde de niifusun
mutlaka ele alinmasi, incelenmesi gerekmektedir. Inceleme alani olan Sandikl: ilgesinde

niifus, zaman igerisinde degisim gostermekle birlikte bu degisimin ¢ok ciddi bir degisim
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olmadigi, ¢evresindeki diger yerlesmelerle hatta Tiirkiye’deki degisime paralel oldugu
sOylenebilir. Sandikli’nin niifus yapisin1 anlamak i¢in Cumhuriyet oncesi donemden
baslamak gerekmektedir. Ciinkii simdiki toplum yapist1 o dénemde olusmaya

basglamistir.

Cumbhuriyet oncesi doneme ait olan niifus bilgileri daha ¢ok tarihgilerin bazi
tahminlerine kaynaklik eden tahrir defterleri, mithimme defterleri, seyahatnameler,

vakfiyeler, salnameler gibi belgelere dayanmaktadir (Doganay, 1994:143).

Osmanli Devleti doneminde resmi olarak ilk sayim 1831 yilinda 2. Mahmut
zamaninda yapilmistir. Ilgenin Cumhuriyet 6ncesinde de idari yapi olarak ‘“kaza”
statlisiinde olmasi, bazi1 kayitlarin tutulmasina olanak saglamistir. 1831 yili Karahisar-1
Sahip niifus sayimina gore Sandikli kazasinda 8089 erkek niifus yagamaktadir. Sancagin
en biiyiik kazas1 olan Sandikli kazasinda hi¢ gayri Miislim yasamamaktadir. 1872 tarihli
Hudavendigar vilayeti salnamesine gore ise kazadaki erkek niifusu 11020 olarak tespit
edilmistir (Isik, 2014, s.2).

Osmanli Devleti’nin son donemlerinde kaybettigi topraklardan gelen gdcler
nedeniyle niifus hizla artmistir (Ozav ve Yasak, 2006:4). Bu dénemden 1921 yilna
kadar Yunanlilar tarafindan isgale maruz kalmasi o yillarda diger bolgelerde oldugu
gibi, gerek erkek niifusunun silahaltina alinmasi, gerekse aglik, kitlik ve sefaletten

dolay1 artan liimler nedeniyle ydre niifusu oldukca azalmistir (Ozav, 2000:160).

Cumhuriyetin ilk yillarinda ise Sandikli Kazasi’min idari st degisime
ugramistir. Cumhuriyet’in ilk yillarina kadar Sandikli Kazasi’nin idari sinir1 simdiki
Denizli Bas¢esme’ye kadar uzanmaktaydi. Salnamelerde Geyikler(Dinar), Dazkir1 ve
Seyhlii (Civril) nahiye olarak Sandikli Kazasi’na bagli oldugu bilinmektedir (Isik,
2014:2-3). Diger ilge, kdy ve kasabalarin Sandikli sinirlart igerisinde sayilmasi ilge
niifusunun birden artmasina sebep olmustur. Ancak 1926 yilinda yapilan diizenlemede

bu alanlar Sandikli’dan ayrilmiglardir.

2019 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine (ADNKS) gore Afyonkarahisar
ilinin en biiytik ilgesi Sandikli’dir. ADNKS verilerine gore il¢e niifusu 55.331, merkez
niifusu 33.018, Akharim beldesi 2.811 ve 19.502 koy niifusu olarak agiklanmistir.
Niifusumuzun 27.050' si (%48,89) erkek, 28,281"1 (%51,11) kadinlardan olusmaktadir.

Sandikli il¢esinde niifusun degisiminde dogum-6liim oranlar1 arasindaki farklar

kadar goglerinde etkisi biiyiiktiir. Sehir niifusundaki artisin temelinde, ilge merkezine
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dogru goc hareketlerinin etkisi biiyiiktiir. Ilce genel olarak gd¢ verir konumdadir.

Verilen gog, alinan goge gore daha fazladir ( Tas, 2010: 37).

Sandikli il¢esinin niifus Ozellikleri i¢inde dikkati ¢eken 6nemli bir husus, kir
niifusunun 2000 yilina kadar sehir niifusundan daha fazla olmasidir. 2000 yilina kadar
kir niifusu azalmakla birlikte hep sehir niifusundan fazla olmustur. Bu azalmanin farkl
nedenleri bulunmaktadir. Oncelikli olarak kirsal kesimin siirekli ve hizli gd¢ vermesi
azalmanin temel nedenidir. Ancak tek basina go¢ olayr bu miktardaki azalmayi
aciklamaya yetmez. 2000 yil1 sonrasinda belediye orgiitlii yerlesme sayisinin artmasi,
daha once kir niifusu icinde sayilan niifusun sehir niifusuna dahil olmasi, bu durumu
aciklayabilir (Tas, 2010: 37). Sehir niifusu da benzer sekilde 2000 ile 2012 arasinda
hizl1 bir sekilde artmistir.

Sandikl1 ilgesinde niifusun dagilis1 incelendiginde dogal ve beseri faktorlerin
etkisi oldugu goriiliir. flge merkezi ve ovadaki yerlesmelerde niifus fazla iken daglik
kiitlelere dogru yerlesmelerin niifuslarinin azaldigi gozlemlenebilir. Ova ve daglik
kiitlelerin yamag kesimlerinde konumlanmis yerlesmelerde yogunluk fazla iken Akdag
ve Sandikli daginin {izerinde arazisi bulunan yerlesmelerde yogunluklar diismektedir.
Bunun yaninda karayollar1 da niifusun dagilisin1 etkileyebilmektedir. Antalya karayolu
tizerinde yer alan yerlesmelerde niifus miktar ve yogunluk bakimindan yiiksek iken
yoldan uzaklastik¢a niifus miktar ve yogunluklarinin azaldig1 dikkati ¢ekmektedir (Tas,
2010: 9).

Sandikl1 ilgesi niifus bakimindan Afyonkarahisar’in en biiyiik ilgesidir.
Glniimiizde Sandikli, sehir ve koy kiiltiiriinlin harman oldugu bir ilgedir. Bugiin
Sandikli’da ikAmet eden niifus kadar, basta Istanbul, Ankara, izmir, Afyonkarahisar ve
Denizli olmak iizere Tirkiye’nin birgok ilinde Sandiklili niifusun yasadigi
sOylenmektedir. Ayrica yurtdisinda yasayan Sandiklililarin sayis1 da oldukga fazladir.
Sandikli disinda yasayan Sandiklililarin memleketlerinden tamamen kopmadiklari
goriiliir. Ozellikle yaz aylarin1 Sandikli’da gecirdikleri icin ilgede yazlari niifus
yogunlugu artmaktadir (Akar, 2013: 6-7).

Sandikli ekonomisi, ticari potansiyel bakimindan Afyonkarahisar’a bagli diger
ilgeler arasinda ilk siray1 alan Sandikli, her tiirlii meslek grubunun yer aldig1 ¢arsi esnaf
ve tiiccarina sahiptir. Eskiden beri onemli gecis yollar1 iizerinde bulunmasi, kaplicalari

ve lonca teskilatlar1 ile Sandikli, bolgenin en parlak ticaret merkezlerinden birisi
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olmustur. Osmanli Devleti doneminde de Sandikli, ekonomik yonden ¢evre sehirlerden
daha gelismis durumdadir. Padisah II. Mahmut’un emriyle 1808 yilinda “Sandikli
Altin1” adinda paranin bastirilmasi, o donemin hashas {iretiminin biiyiik kisminin
Sandikli’da yapilmasi ve Osmanli Bankasinin 1912 de Sandikli’ya bir sube agmasi bu

ekonomik gelismisligin bir gostergesidir (Akar, 2013: 6-7).

Sandikli ilgesinin genelinde ekonomik faaliyetlerin temelini ge¢misten buyana
tarim ve hayvancilik olusturmaktir. Sandikli’nin ticari hayatinda énemli bir yer tutan
hayvancilik; biiyiik bas hayvanlar, koyun, keg¢i, tavuk ile hindi iiretimden meydana
gelmektedir. Tiftik, ylin yapagi tiretimi yiiksek diizeydedir. Sandikli’da yetistirilen
triinler sirasiyla soyledir: Hububat ve bakliyat cinsleri olarak; bugday, arpa, nohut,
mercimek, misir, kuru fasulyedir. Cayir ve mera yem bitkileri olarak; fig, burcak, yonca,
korunga vb.dir. Bag-bahge iiriinleri olarak: elma, armut, visne, kiraz, ayva, badem,
ceviz, erik, kayis1 ve liziimdiir. Sanayi bitkileri olarak; seker pancari, patates, hagshas ve

aycicegi sayilabilir. Sebzelerin ¢ogunlugu ise yetistirilir (Basat ve Vural, 2014: 11).

Baslangicta geleneksel yapida iiretim ile gerceklesen Sandikli ekonomisi
zamanla sekil degistirmis ve yeni tarim makineleri sahaya girmis, fabrikalar agilmis
boylece tarim daha teknolojik yollarla yapilmaya baslamis, jeotermal seralar ile birlikte
topraksiz tarim ¢ogalmis, patates liretiminin diizenli yapilmasi sebebiyle ham maddeye
yakinlik oOzelliginden patates fabrikalar1 kurulmus, yurtdisina ihracatlar artmistir.
Boylelikle tarim {iirtinlerini biiyiik marketlere, iilkelere satan global bir tarim ekonomisi

olusmaya baglamistir.

Sandikli Organize Sanayi Alani ise 51,03 hektar biiylikliiglindedir. Toplam 38
sanayl parseli vardir. Tahsis edilen sanayi parseli sayist 33, proje doluluk orani
%86,84’dir. Tahsis edilen parsellerin 11’unda iiretime ge¢ilmis olup, 9 parselde ingaat
caligmalar1 devam etmektedir. Agirlikli sektor grubu; makine ekipmanlarinin kurulumu-
onarimi, elektrikli techizat ve kimyasallarin ve kimyasal iirlinlerin imalati sanayidir

(Afyonkarahisar OSB, 2019).

Sandikli kiiltiirii, gelenek ve goreneklerine bagli olan bir ilgedir. Bu adetlerin
bircogu Anadolu’da yaygin olan geleneklerdir. Bu yoniiyle Sandikli tam bir Anadolu
sehridir. Kokli ve zengin olan Sandikli halk kiiltiiriinlin giinliik hayat i¢inde en 6ne

cikan adetleri, davetler ve ziyaretlerdir. Sandikli’da arkadaglik ve akrabalik baglar
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kuvvetli oldugu i¢in ziyaret ve davet lizerine gelenekler giiniimiize kadar yaygin olarak

ulagsmustir (Akar, 2013: 16-17).

Sandiklinin kiiltiirel degerlerini UNESCO’nun gruplamasi ile somut ve somut

olmayan olarak ikiye ayirmak miimkiindiir:

Somut olmayan kiiltiirel miras; topluluklarin, gruplarin ve kimi durumlarda
bireylerin, kiiltiirel miraslariin bir pargasi olarak tanimladiklar1 uygulamalar, temsiller,
anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara iliskin ara¢ geregler ve kiiltiirel mekanlar ifade
etmektedir. Bunlara Sandikli’dan 6rnek verecek olursak; cirit oyunu, siisleme sanati
“Alem”, gezek/yarenlik (yaran) gelenegi, linli halk ozam1 Yunus Emre, Sandikli’ya

0zgl yemek kiiltiirii vb. olabilir.

Somut olan kiiltiirel miras; tarih 6ncesi ve tarihi devirlere ait bilim, kiiltiir, din ve
giizel sanatlarla ilgili; yeriistii, yer alt1 veya su altindaki tiim taginir tasinmaz varliklar
olarak tanimlanmaktadir. Bu kiiltiirel varliklar, arkeolojik, kentsel ve dogal sitler, anit,
oren yeri, hoyiik, Tumiiliis (anit mezar), kiilliye, cami, kilise gibi olabilir. Bunlara
Sandikli’dan 6rnek verecek olursak; iinlii halk ozani Yunus Emre’nin tiirbesi, Sandikli
Kalesi (Hisar1) ve Sandikli Kitabesi, tarihi Hiidai Kaplicalari, Akdag Tabiat Parki

verilebilir.

Sandikli tarihi, bilinen en eski tarihi bakir, tun¢ ve demir devri donemlerine
kadar gitmektedir. Bakir caginda M.0.2700-2000 Sandikli'ya 13 km. mesafede bulunan
Kusura Kasabasinda bagsehri Kusura olan Etiler (Hitit) imparatorlugunun mayasi olan
Kussar (Kursora) Krallign hiikiim siirmiistiir. Ingiltere Oxford Universitesi adina
arkeolog Dr. Winifred Lamb tarafindan 1935, 1936 ve 1937 yillarinda Kusura'da
yapilan kazilarda, halen Afyon Arkeoloji Miizesinde sergilenen ii¢ ayri doneme
Kalkolitik, Bakir Cag1 ve Eti Caglarina ait buluntular elde edilmistir. Sandikli'nin
Frigyali'lar ddSneminde M.O. 1300-1400 yillarinda adi "Apemie Kivatos" dur. Apemie
Kivatos Aziz Minanin Sandukas1 demektir. Hititlilerin Sandikli'ya, Hitit dilinde sandik
anlamina gelen Samuka dedikleri bilinmektedir. Sandikli isminin, Grek dilinde Kivatos
kelimesinin Sandik anlamina gelmesinden ve kuruldugu yerin, daglar arasinda ¢ukurda
kilitli bir kutu gibi sandik manzarasi arz etmesinden geldigi, tahmin edilmektedir.
Evliya Celebinin Seyahatnamesinde Sandikli, " Sandik dolusu malli ve mahsulath
kazadir. Ciimle 350 toprak ortiilii evdir. 3 mahalle 4 mihraptir. 40 leblebici ditkkant

vardir " seklinde ifade edilmektedir. Bu seyahatnamede Sandikli'nin, sandik dolusu bol
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mahsullii kaza olarak belirtilmesinden dolayr da Sandikli denilmis olabilir (Karakus,

2000: 4),

1071 yilinda Malazgirt Savasini kazanan Sultan Alparslan'in ordular1 Anadolu'da
pek cok sehir, kasaba ve kaleyi ele gecirir. Emir Sanduk adinda bir Bey Afyon ve
civarmi 1076 yilinda fetheder ve 1115 yilinda da Selguklu Sultan1 1. Kili¢ Aslan Afyon
ve kalesini, Germiyanogullart da Sandikli havalesini kendi topraklarina dahil eder
(Karakus, 2010: 8). Germiyanogullar1 doneminde Kadim Hoyiik tizerine insa edilen ve
halen bir boliimii ayakta duran " Hisar Kalesi " nin mevcut kitabesinden anlasildigina
gore; Kale, miladi 1324 yilinda Celebi Azam lakabi ile zikredilen Germiyan Sultani
Yakup Bin Besir zamaninda yapilmis olup, o donem Sandikli'nin "Bolluk ve bereket
icerisinde bir kaza..." oldugundan bahsedilmektedir (Karakus, 2010: 9).

1860 yilinda Padisah Abdiilmecit devrinde yeniden yapilan Osmanli Idari
Taksimatinda, Hiidavendigar (Bursa) Vilayetine bagli bir kaza durumuna getirilen ve
Sehli (simdiki Civril ilgesi), Geyikler (simdiki Dinar ilgesi) ve Dazkir (simdiki Dazkirt
ilgesi) isimli {i¢c nahiyesi ile 215 adet koyli olan Sandikli, 1869 yilinda belediye
teskilat ile teskilatlandirilmistir. Edip Ali Baki Bey'in yazdigi " XVIIIL. Asirda Mechul
Halk Tarihi " adl kitapta, " Sandikli kaza meclisinin, vali ve mutasarriflarin agir vergisi
ile ilgili sikayetinden bahisle, o yilda ( ki miladi 1745 senesi ) sikayetin kabulii ile
verginin her taksitinden 25 kurus tenzil edildigini Ogreniyoruz. Bu belgeden
Sandikli'nin 250 yildan beri kaza merkezi oldugu meydana ¢ikmaktadir (Karakus,
2010: 10).

Gilinimiizden 110 sene kadar once Sandikli'y1 ziyaret eden Semsettin Sami
Kamus-u Alem adli kitabinda Sandikli'yi "Bu kazanin 6515 niifusu, 3 camisi,
4 medresesi, 3 tekkesi, 1 riistiyesi, 1 iptida-i mektebi, birkag mahalle mektebi, 1240
okuyucusu, 5 hani, Sehli (simdiki Civril ilgesi), Geyikler (simdiki Dinar ilgesi) ve
Dazkir (simdiki Dazkir ilgesi) adli {i¢ nahiyesi, 215 kdyii, cem'an 74 990 niifusu vardir"
seklinde anlatmaktadir (Karakus, 2010: 9).

Sandikli'nin Kurtulus Savasinda 6nemli bir merkez oldugu, Osmanli Ordusunun
Besinci Redif Alaymnin kislast olan ve " Yanik Kisla " (Halen Hiikiimet Konagi,
Askerlik Subesi, Jandarma Karakolu, Orman Idaresi ile Siimerbank'in bulundugu alan)
olarak anilan askeri kislanin, Yunan Ordusu tarafindan Kurtulus Savasinda yakilmis

olmas1 ile ortaya konulmaktadir. Sandikli'da ilk Yunan isgali ve geri alinmasi 08
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Agustos 1921 - 09 Agustos 1921, ikinci Yunan isgali ve geri alinmast 11 Agustos
1921 - 12-13 Agustos 1921, son isgal ve kurtulus ise 07 Eylil 1921 - 12 Eyliil
1921 tarihleridir (Karakus, 2010: 10-11).

Giliniimliz Cumbhuriyet yapilanmasinda ise ilge belediyesi konumunda yer

almaktadir. Afyonkarahisar ilinin 55.331 niifusu ile en biiyiik ilgesidir.

1.4.2. Hiidai Kaplhicalan

Hiidai kaplicalarinin tarihgesi, Hiidai Kaplicalarinin konumu geregi Sandikli’ya
yakin oldugu i¢in ayni donemlerden gec¢mislerdir. Sandikli tarihi gibi Friglerden
giintimiize kadar Hiidai Kaplicalar1 bulundugu yorenin 6zelliklerini tagimaktadir. Hiidai
Kaplicalar ylizyillardir sifa merkezi olarak kullanilmasina en eski bilgiler Friglerle
birlikte baslamaktadir. Hatta ismi de bu donemden geldigi bilinmektedir. Frigler
doneminde ve sonrasinda kaplicalara Frigya Salutaris (Sifali Frigya) denilmistir.
Latincede, dertlerden kurtulma anlamina gelen 'Salut' sdzciigii yerine, bugiin 'Allah

Korusun', 'Sifa Versin', anlamina gelen 'HUDATI' kelimesi kullanilmaktadir.

Friglerden sonra bdlge tamamen Romalilarin hakimiyetine girmistir. Roma ve
Grek donemine bu bogede kurulmus olan bes sehir (Pentapolis) goze ¢arpmaktadir ve
doneminin en ileri sehirlerindendir. Bu sehirler; Bruzus ( Karasandikli Kdyii),
Eucarpeia (Emirhisar koyii), Hieropolis (Kochisar Koyii), Otrus (Yanikdren Koyii),
Stektorion (Mentes Kasabasi) ‘dir. Bu sehirler simdi Sandikli’nin kéyli durumundadir.
Cok eski caglardan giinlimiize kadar sifa merkezi olarak kullanilan Hiidai Kaplicalari
Hristiyanligin yayilisinda Hristiyan azizlerinin sifa mucizeleri gosterdikleri yer olarak
taninmis ve bu ylizden bolgeye Sifali Frigya anlamina gelen Frigya Saluratis denmistir.
Roma Bizans doneminde bolgenin adi kutlu, sifali sehir anlamina gelen Agros
Thermon’dur. Sifali sularindan dolayr Kutlu sehir olarak anilan Agros Thermon
Pentapolisde (Bes Sehir) bulunan bir kasaba konumundadir. Pentapolis’in en biiylik
sehirlerinden olan Hieropolis’e yakinligindan dolayr da (yaklasik 4 km.) biiylik 6nem
kazanmistir. Agros Thermon dogaiistii bir doga olayindan adin1 almaktadir. Sehrin adi
Roma’daki Vatikan Miizesi’nde bulunan bir yazitta ve Aziz Aberkios efsanesinde
gecmektedir. Efsaneye gore aziz Aberkios, dualariyla kaynaktan sifali su ¢ikarmistir. ilk
Hiristiyanlik donemlerinde de kaplica olarak kullanilan Agros Thermonda yakininda

bulunan Hieropolis bagpiskoposu olan Sen Mige tarafindan hastalar1 tedavi ederek

31



mucizeler gosterdigi belirtilmektedir. Bundan dolay1 ¢ok eski kaynaklarda bu konu “Sen
Migel’in Mucizeleri” seklinde ge¢mektedir. Tarihte Glaukos Vadisi olarak bilinen
bolgede bulunan Hiidai kaplicalar1 din ve sifa sehri olarak iin salmistir. Hiidai
kaplicalar1 o dénemde bulundugu konum itibariyle Roma yolu iizerinde bulunmaktadir

(Karakus, 2010: 20-22).

Anadolu’nun fethinden sonra bolge Tiirklerin ilk yerlestikleri yerlerden birisidir.
Selguklu ve Osmanli dénemlerinde Hiidai kaplicalarinin yine bir sifa merkezi olarak
kullanildigin1 miisahede etmekteyiz. Degisik tarihli Hiidavendigar Salnamelerine gore
burasi sifa veren bir kaplica olarak anlatilmaktadir. Bolge Selguklu ve Osmanli
topraklar1 olduktan sonra mimar1 yapilanma da yer yer harabe seklinde kalan dnceki

doénem yapi taslart da kullanilmistir (Karakus, 2010: 28-29).

Bir donem Kaymakam yonetiminde bulunan Hiidai Kaplicalar1 gilinlimiizde

Sandikli Belediyesi’nin kullanima ge¢mistir ancak 6zel isletmelerde mevcuttur

Hiidai kaplicalarinin cografi konumu ve ulasimi, I¢ Ege’nin giineyinde yer alan
Afyonkarahisar ili sinirlarinda yeralmakta olup il merkezine 63 km, ilge merkezine 9
kilometre uzaklikta, Alikaya ve Timur tepeleri arasinda bulunan diizliikkte yer

almaktadir. Denizden yiiksekligi ise 1005 metredir.

Sandikli, iilkemizin belli basl biiyiikk merkezlerine karayolu ile olduk¢a yakin
sayilabilecek bir mesafededir. Afyonkarahisar'a 61 km, Istanbul'a 515 km, Ankara'ya
317 km, Izmir'e 315 km, Antalya'ya 231 km, Bursa'ya 320 km, Usak ve Isparta’ya 105

km uzaklikta bulunmaktadir.

Afyon Antalya Karayolu 65. km de bulunan Hiidai kaplicalari bulundugu ilge
olan Sandikli’nm, Akdeniz, Ege ve I¢ Anadolu bélgelerinin kesistigi bir noktada
oldugundan dolayr ulagim oldukg¢a kolay ve avantajlidir. Sandikli Kaplicas1 bulundugu
kara yolu konumu ile, yurdumuzun kuzey ve giiney baglantisin1 saglayan Ankara-
Antalya ve Istanbul-Antalya karayolu iizerinde bulunmaktadir. Ayrica ilgeye 9 km
uzaklikta bulunan kaplica alanina her saat diizenli olarak minibilis seferleri
yapilmaktadir. Demir yolu ulasiminda ise,  Sandikli Ankara-izmir demiryolu
giizergdhinda bulunmaktadir. Hava yoluyla Hiidai Kaplicalarina gelmek isteyenler ise
Altintag Zafer Havaalani, Afyon’da sadece askeri amacli kullanilan bir havaalani,
Isparta Siileyman Demirel Hava Limani, Antalya Hava limanlarindan faydalanabilme

imkanma sahiptirler.

32



Hidai kaplicalarinin iklimi, Ege Bolgesinde olmasina ragmen Orta Anadolu
ilgesi ozellikleri gostermektedir ve bu dogrultuda yaz aylarinda oldukga sicak ve kurak,
kis aylarinda ise soguk ve kar yagish bir iklim siirmektedir. Etrafi daglarla ¢evrili
oldugu i¢in disaridan gelen etkilere genellikle kapalidir, riizgarli hava sayis1 azdir.
Ancak son yillarda yapilan baraj goller nedeniyle 1liman hava sayisi artmakta ve nemli

bir bolge haline gelmektedir.

Sandikli Hiidai Kaplicas1 havzasindaki tesisler, toplam 3 adet 5 yildizli otel 1
adet 3 wyildizli otel 1 adet de butik otel olmak {izere toplamda 5 adet otel
bulunmaktadir. Belediye’ye ait kistm 270 adet apart, kiir merkezi, saunalar, ¢camur
banyolar1, umumi ve saatlik havuzlar, Huzurevi, jandarma karakolu, cami, restaurant ve
kafelerden olusmaktadir. Bakanlar Kurulu karari ve Saglik Bakanligi isletme iznine
sahip oldugu i¢in Hiidai Kaplicalari resmi saglik heyet raporuna sahip olan, sevkli hasta

kabul etmektedir. Ayrica kaplicalar tedavi giderleri yonetmeligi kapsamindadir.

Hiidai kaplicalarinin suyunun o6zellikleri, kimyasal siniflandirilmasi; siilfat,
bikarbonat, sodyum, kalsiyum, bromiir, karbondioksit, arsenik ve radonlu olarak
yapilmustir. Suyun igerisinde potasyum, amonyum, magnezyum, demir, aliiminyum,
mangan gibi katyonlar ile kloriir, nitrat, iyodiir, hidrofosfat ve hidrokarbonat gibi
anyonlar bulunmaktadir. Ayrica metasilikat asidi ile gazlardan serbest karbondioksite

rastlanmustir. Isis1 62 ve 68 derece arasinda degismektedir (Karakus, 2010: 37).

Hiidai kaplicalarinin iyi geldigi hastaliklar; Romatizma, Romatoit Artrit (Atesli
romatizma hastaliklar1), Nevraji (Sinir boyunca yayilan iltihaplar), Nevrit (Sinir ucu
iltihaplar1), Polinevrit (Birden fazla sinirin iltihaplari), Tendinit (Tenden zedelenmesi),
Pariatrit (Eklem zan iltihab1), Artroz (Eklem kire¢lenmeleri), Selulit (Yumusak doku
romatizmast), Siyatik (Siyatik sinirinin sikigmasi), Spondilit (Omurganin kireg¢lenmesi),
Mialji (Kas agrilar1), Kadin hhastaliklar1 (Kronik dénemlerde), Polip sekeli (Cocuk
felci sekeli), Hemipleji (Viicudun her her tarafinin felci), Parapleji (Her iki alt
ekstremitenin felci), Kirik - Cikik sekelleri, Kazalardan ve ameliyatlardan kalan
sekeller, Ruh, yorgunluklar, Dimag yorgunlugu, Bagirsak hastaliklari, Bobreklerdeki tas
ve kumlarin diisiiriilmesi, Cilt ve deri hastaliklar1 (Karakus, 2010: 46).

1.4.2.1. Hidai Kaplicalar1 Swot Analizi

SWOT analizi teknigi mevcut ve potansiyel kaplicanin kiiltiirel ve ekonomik

etkilerinin belirlenmesi, planlanmasi ve siirdiiriilebilirligi bakimindan daha rasyonel
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yaklasimlar ortaya koyabilmesi 6zelligi sebebiyle Sandikli Hiidai Kaplicalari’nin bu

etkilerinin belirlenmesinde SWOT analizi tekniginden yararlanilmistir.

SWOT Analizi incelenen bolgenin giiclii ve zayif yonlerini belirlemekte ve dis
cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan bir tekniktir. SWOT
Analizi Teknigi, alanin mevcut giiclii yanlar1 (avantajlar) ve zayif yanlar (dezavantajlar)
ile birlikte gelecekte karsilasabilecek firsatlar ve tehditler onceden tespit edilerek
planlama ve yonetim asamasinda karar vermede kullanilan bir analiz yontemidir.
SWOT kelimesi, Strenghts (Giiglii yanlar/Avantajlar), Weaknesses (Zayif
yanlar/Dezavantajlar), Opportunities (Firsatlar) ve Threats (Tehditler) kelimelerinin bag
harflerinden meydana gelmektedir (Yavuz, 2011: 129).

Hiidai Kaplicalari’nin saglik turizmi agisindan hali hazirda var olan ve
olabilecek olan turizm etkinliklerinin simiflandirilmasinda SWOT analizinden
yararlanilarak, alanin saglik turizmi potansiyelinin igsel (gii¢lii ve zayif yonler) ve digsal
(firsatlar ve tehditler) faktorleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Calisma alaninin i¢ ve dis
etkenlerine bakarak olusturulan bu yontemle, alanin mevcut giicli yonleri ve
firsatlardan daha iyi bir sekilde yararlanacak, tehditlerin ve zayif yanlarmin etkisini
minimum yapacak sekilde Oneriler gelistirilmistir. Glinlimiizde giderek tiim kesimlere
hitap etmeye baslayan saglik turizmi var olan giicli ve zayif yonlerinin agikca
bilinmesi, bugilin ve gelecekte firsat ve tehditlerin tahmin edilmek suretiyle analiz
edilmesi, Ozellikle turizmin iyi etkilerinin, yore halkina olan ekonomik ve kiiltiirel
katkilariin artirilmasina dair stratejilerin ve politikalarin belirlenmesinde 6nemli bir rol
oynayacaktir. Hiidai Kaplicalari’nin saglik turizmi agisindan gii¢lii ve zayif yanlan,
firsatlar ve tehditlerinin incelenmesi ile kaplica turizminin iyi etkilerinin artirilmasina

dair potansiyeli ve degerlendirilmesi ortaya konulmaya ¢alisilacaktir.
- Hiidai Kaplicalarinin Giiglii Yanlar1 (Avantajlari):

P Zengin mineral yapisi, jeomorfolojik oOzelliklerinden kaynakli iyi geldigi

hastaliklarin fazla olmas1 ve camur ile tedavi olanag;,

» Friglerden giiniimiize kadar gelmesinden kaynakli arkeolojik alanlar ve
kalintilarin bulunmast (Kaplica acik hava miizesi ve Afyonkarahisar miizesinde

sergilenmektedir.),

» Yakin ¢evresinde bir¢ok evliyanin mezarinin bulunmasi (Yunus Emre ve

hocas1 Tapduk Emre’nin mezarlarinin olmast),
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» Hristiyan azizi Aberkios’un ilgede ve kaplica ¢evresinde yasamis oldugunun

kanitlarinin olmasi,

» Farki turizm tiirlerinin yapilabilmesi ve onlara olan yakinligi (tarih, kiiltiir,

inang, eko turizm, kongre turizmi, gastronomi turizmi vb.),
» Akdag Tabiat Parki’na olan yakinligi,

» Kaplicanin yatak kapasitesinin ¢ok olusu ve cesitli gelir gruplarina hitap

etmesi,
» Giivenli bir yer olmasi,
» Cografi konum olarak kolay ulasilabilir olmasi,
» ilceye yakin olmasi sebebiyle yerel tecriibelerin yasanmasina agik olmasi,
» Yoresel iirlinlere ve yemeklere ulagimin kolay olmasi,
» Agaglik alanlarin ve piknik alanlarinin ¢ok olmasi,

» Her yasa hitap edebilecek etkinliklerin bulunmasi (Hayvanat bahgesinin,

restorant, kafelerin olmasi).
- Hiidai Kaplicalarinin Zayif Yanlar (Dezavantajlari):
» Reklam, tanitim ve pazarlama eksikligi,
» Destinasyon imajinin olmamasi,

» Profesyonel spor yapilacak alanlarin azligi (olimpik yiizme havuzu, spor

mezkezi vb.),
» Yabanci dil sikintisi,
» Yore turizmine yon verebilecek diizenli kolektif bir ekibin kurulmamis olmast,
» Soguk giin sayisinin fazlalig.
- Hiidai Kaplicalarinin Firsatlari:
» Diinyada ve Tiirkiye’de saglik-kaplica turizmine yonelik talebin artmasi,
» Yerel halka istihdam saglamasi ve vakit gecirebilecegi bir alan yaratmasi,

» Yenilenebilir enerji konusunda yerel, ulusal ve kiiresel biling gelistirme

olanagy,

» Sandikli ilgesinin taninmasina yardimci olmast,
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» Sehir merkezindeki esnafin satig oranini artirmast,

» Yatirnmcilari kaplicaya ve sehir merkezine gekmesi,
» Marka sehir tanitiminda 6nemli bir marka olmasi.

- Hiidai Kaplicalarinin Tehditleri:

» Kaplica turizmi talebinin ve kullanimin artmasindan kaynakli yer alt1 sularinin

azalmasi ve yok olmasi,
» Kontrolsiiz biiylimeden kaynakli doganin kotii etkilenmesi,
» Tesvik ve yatirimlarin dogal alanlarda asir1 yapilasmaya yol agmasi,
» Reklam panolari, yol iistii tabelalart gorsel anlamda kirlilik yaratabilecektir,

» Turistin ¢ok oldugu donemlerde niifusun ¢cogalmasindan kaynakli su, elektrik

vb. altyap1 hizmetlerinde kapasitesinin asilmas1 sebebiyle kesintiye ugrayabilmektedir,

» Yerel halk ile turistlerin kiiltiirel biitiinligii saglanamadiginda yerel halk kendi

bolgesine yabancilasabilecektir.
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UCUNCU BOLUM
UYGULAMALI ARASTIRMA: SANDIKLI HUDAi KAPLICALARI’NDA

SAGLIK TURIZMIi’NiN YORE HALKINA OLAN KULTUREL VE
EKONOMIK ETKIiLERI

1. ARASTIRMANIN ONEMI VE AMACI

Insanlar ¢esitli nedenlerle turizm faaliyetine katilmaktadir. Turizm faaliyeti
bulundugu boélgenin dogal, beseri, sosyal vb 6zelliklerinden hem etkilenmekte hem de
bu 6zellikleri etkilemektedir. Bu nokta da iilkemiz bulundugu cografi konum, gecirdigi
dogal, tarihsel ve sosyal siirecler neticesinde ¢esitli turistik faaliyetlere ev sahipligi

yapmis ve bu faaliyetler neticesinde gelisim gostermis bir iilkedir.

Ulkemizde turizm faaliyetlerinin yapildig1 yerlerden biride Afyonkarahisar iline
bagli Sandikl ilgesidir. Sandikl ilgesi dogal, kiiltlirel ve tarihsel 6zellikleri itibariyle
turizm potansiyeli olan ilgelerden biridir. Bunlardan en ¢ok 6ne ¢ikan yonii tektonik yer
yapisi nedeniyle ortaya c¢ikan jeotermal enerji kaynaginin saglik ve kiiltiirel turizm
yoniinde aktif olarak kullanilmasidir. Sandikli ilgesinin sahip oldugu jeotermal enerji
kaynagi, Friglerden bu yana kaplica olarak kullanilarak termal turizm faaliyeti
gerceklestirilmektedir. Ilgede aktif olan kaplicalar yurticinden ve yurtdisinda bircok
misafire ev sahipligi yapmaktadir. Bu noktada ilgede aktif olan termal turizmin halk
arasindaki algisi, kiiltlirel ve ekonomik yansimalari 6nem kazanmaktadir. Baslangigta
deginildigi gibi turizm faaliyeti hem etkileyen hem etkilenen bir faaliyettir. Bu nedenle
kaplicalar ilgenin gelismesini saglayacag: gibi yerel halkin kaplica turizmine yonelik
tutumlar1 turizm faaliyetinin gelismesini olumlu ve olumsuz etkileme potansiyeline
sahiptir. Literatiirde yapilan caligmalara bakildiginda Sandikli ilgesinde yapilan
caligmalarda turizm faaliyetinin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkilerine yeterince yer
verilmedigi goriilmiistiir. Bu nedenle ilgede faaliyet gosteren termal turizmin yerel halk
tarafindan nasil algilandigi, saglik, kiiltiirel ve ekonomik yonlerden nasil bir etkilesim

icinde oldugu bu arastirmanin konusu olarak belirlenmistir.

Bu dogrultuda Arastirmanin ana amaci, Sandikli’da hali hazirda asirlardan beri
bulunan Hiidai kaplicalarinin yore halkina olan ekonomik ve Kkiiltlirel etkilerini
sosyolojik boyutuyla ortaya koymak ve misafirlerin yore halki ile olan iletisimini ortaya
koymaktadir. Tirkiye’de saglik turizmi kapsaminda Sandikli ilgesinde ikamet edenlerin

turizm esnasinda nasil etkilendikleri, olumlu-olumsuz neler yasadiklarini saptamak ve
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gelecekteki beklentilerinin ne oldugunu 6grenmek amaclanmistir. Sandiklilarin kendi
yagsamlarini kaplicanin ne kadar etkiledigini bulmanin yani sira algilarinin ne oldugunu
da tespit etmek, yasam kalitelerini etkileyip etkilemedigini 6grenmekte amaglanmistir.
Bu amaglar dogrultusunda hazirlanan bu ¢alismada kaplica turizminin ve ilgenin gelisim

seyri hakkinda fikir edinilerek turizmin gelismesi i¢in dneriler ortaya konabilecektir.
2. ARASTIMANIN YONTEM VE TEKNIGi
2.1. ARASTIRMANIN ETIK BOYUTU VE SINIRLILIKLAR

Arastirmada ortaya c¢ikacak etik sorunlarin Onlenmesi amaciyla katilimcilar
arastirmanin amaci hakkinda bilgilendirilmistir. Katilimeilar goniilliiliik esasina gore
arastirmaya dahil edilmistir. Aragtirma katilimcilarin  bulundugu dogal ortamda
gerceklestirilip gerekli izinler alinmistir. Analiz sirasinda ifadeler metinlestirilirken
katilimcilarin ifadelerine yer verilmistir. Bu ifadeler alinirken yapilan ses kayitlari i¢in
katilimcilardan izin alinmistir. Arastirmada katilimcilara zarar verecek ihmal ya da
suiistimal gibi durumlara dikkat edilmis ve katilimcilarin bilgileri paylasilirken

anonimlige dikkat edilerek katilimeilar 1,2,3 seklinde kodlanmastir.

Arastirmalarin en 6nemli sinirliklarindan biri zamandir. Bu arastirmada yiiksek
lisans tez donemi siiresi ile smirlandirilmistir. Zaman kisithiligi nedeniyle turizm
faaliyeti olarak Sandikli il¢esinde yer alan Hiidai kaplicalar1 arastirma konusu olarak
secilmigtir. Ayni zamanda arastirmanin Orneklemini olusturan 10 kisi ise veri
cesitliligini sinirlandiran bir etken olmustur. Veri toplama siirecinde ses kaydi alinmasi
nedeniyle katilimcilarin ¢ekimser davranmasi aragtirma silirecini zorlastiran bir etken

olmustur.
2.2. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Bu calisma nitel aragtirma desenlerinden durum g¢alismasi olarak tasarlanmustir.
Durum c¢aligmalart belirli bir kisi, olay veya siireglerle ilgili duruma miidahale etmeden
belli bir zaman diliminde incelenen durumun tanimlanmasi, Ozelliklerin ortaya
konmasini ve yorumlanmasini saglamaktadir (Subasi ve Okumus, 2017: 419-426). Bu
baglamda Sandikli il¢esindeki yerli halkin ilgedeki termal turizm faaliyetine iliskin
tutumlarint belirleyerek turizm faaliyetinin saglik, kiiltiirel ve ekonomik etkilerini

sosyolojik agidan incelenmek amaciyla asagidaki sorulara cevap aranmustir.

 Sandikli il¢esinde yasayan yerel halkin Hiidai kaplicalarindaki turizm faaliyeti

hakkindaki gorisleri nelerdir?
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« llcede yasayan kisiler termal turizm faaliyetlerinden sosyal, kiiltiirel ve

ekonomik agidan nasil etkilenmektedir?
2.3. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’nin son yillarda saglik turizm faaliyetlerinin ve
saglik turizm yatirimlariin arttigi, saglik turizmi ile birlikte dogal, tarihi ve kiiltiirel

turizm ¢esitlerinin de yer aldig1 Sandikli ilgesinde yasayan kisiler olusturmaktadir.

Aragtirmanin Orneklemi ise nitel arastirma ydntemine uygun olarak amaclh
orneklem teknigiyle belirlenmistir. Olasilikli olmayan 6rneklem tiirlerinden olan amaclh
orneklemde aragtirmaci aragtirmanin amacina uygun olarak bilgi ve deneyim agisindan
zengin oldugunu diisiindiigli katilimcilar1 belirleyerek daha nitelikli veriler elde etmeyi
hedefler. Bu dogrultuda kullanilan amagh 6rnekleme tiirlerinden biride Olgiit
orneklemedir. Olgiit drneklemede arastirmaya katilan kisiler dogum yeri, yasi, cinsiyeti
vb. yonlerden sinirlandirilabilir (Yagar ve Dokme, 2018: 6; Baltaci, 2018: 254) . Bu
calismada aragtirmaya katilacak kisilerin Sandikli dogumlu olmasi, Sandikli ilgesinde
yasamas1 ve kaplica turizmiyle bir sekilde etkilesim halinde bulunmasi gibi dlgiitler
belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirmanin 6rneklemini belirlenen o6lgiitlere uyan 10

kisilik bir 6rneklem grubu olusturmustur.
2.4. ARASTIRMA SURECI VE VERI TOPLAMA TEKNIGi

Arastirmanin kapsami ve iceriginin belirlenmesinde arastirmanin konusuna
iliskin kapsamli bir literatiir taramas1 yapilarak kavramsal ¢er¢eve ortaya konmustur.
Nitel yontemle hazirlanan bu ¢alismada veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmisg
miilakat teknigi kullanilmistir. Miilakat teknigi katilicilarin bir konu hakkindaki duygu,
diisiince ve tutumlarin1 anlamak i¢in yapilan bir bilgi toplama yontemidir. Miilakatta yer
alacak sorular dnceden belirlenebilecegi gibi yar1 yapilandirilmis bir soru formu da
olusturulabilir. Yar1 yapilandirilmis miilakat tekniginde aragtirmanin konusu hakkinda
genel bir gerceve ¢izilerek goriismeyi derinlestirebilecek sorular eklenebilir veya gerekli
olmadig1 diisiiniilen sorular ¢ikarilabilir (Akman Démbekci ve Erisen , 2022:143-145).
Bu baglamda konuya iliskin yapilan literatiirden yararlanilarak demografik bilgileri de
iceren 21 sorudan olusan yari1 yapilandirilmis bir soru formu olusturulmustur.
Olusturulan form ile toplanan veriler arastirmanin amacglart dogrultusunda

metinlestirilerek analiz edilmis ve c¢alismanin bulgulari olusturulmustur. Son olarak
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arastirmada elde edile sonuclar ve gelecek calismalar i¢in Oneriler verilerek calisma

sonlandirilmistir.

Bu sorularda ilk once 6zel birkag soru ile basladin ki ¢ikarim yapilirken saglam
temellere oturtulabilsin. Amacg yerli halkin yaslari, meslekleri, gelirleri Hiidai
Kaplicalarindan kiiltiirel ve ekonomik etkilenme durumunu degistirmis mi’ yi
sorgulamakti. Yasmin sorulmasinda ki amag¢ yaslara gore goriisler degisiyor mu’yu
sorgulamakti. Meslek ve gelirinin sorulmasinda amag ise kaplicay1 kulanimlar1 gelire,
meslege gore degismekte midir’i sorgulamakti. Memleketi ve yasadigi yerin Sandikli
olmasi 6rneklemimi olusturmakta birinci sart oldugu i¢in soruldu ki zaten her ikisi de
Sandikli olan kisilerle miilakatlar yapildi. Diger sorularda da yore halki yasadigi yer
hakkinda bilgi sahibi mi, kaplicalarin etkileri neler gibi sorularla ana hipotezimiz olan
“Yore halkina olan ekonomik ve Kkiiltiirel etkiler neler?” in cevabinin bulunmasi

amaclanmastir.
3. ARASTIRMAYA KATILANLARIN DEMOGRAFIK OZELLIiKLERI

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katilime Yas Gelir
1 43 20000 TL
2 45 15000 TL
3 61 12000 TL
4 24 YOK
5 53 12000 TL
6 53 BELIRSIZ
7 37 9000 TL
8 49 18000 TL
9 18 YOK
10 22 11500 TL

Katilimcilar, toplam 10 kisiden olusmaktadir. Katilimcilar1 secgerken tek
kriterimiz Sandikli il¢gesinde ikamet ediyor olmasiydi. Katilimeilarin yas ortalamasinin
35,2 oldugu bulunmus olup herhangi bir yas kriteri koyulmamistir ancak katilimcilarin
cogunlugu 35 yas ustiidiir. Gelir konusunda sinirlama yapilmamis rastgele secilen

orneklerin gelir ortalamas1 9750 TL ve hig geliri olmayan kisilerde vardir.
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4. ARASTIRMANIN BULGULARI VE ANALIZI

Calismanin bu kisminda ilk once yar1 yapilandirilmig goriismeden elde edilen
bulgular daha sonrada swot analizi teknigi ile elde edilen sonuglar verilmistir. Yari
yapilandirilmig goriismede tek 6zel sart Sandikli’da ikamet ediyor olmalaridir, diger
ozellikler rastgele ya da kartopu teknigine bagl olarak yonlendirme ile secilmistir. Bu
boliimde saglik turizminin ekonomik ve kiiltiirel etkilerinin arastirildigi bu calismada
elde edilen veriler literatiirde yer alan verilerle kiyaslanarak arastirmanin literatiire

katkilar1 ele alinacaktir.

4.1. KATILIMCILARIN TURIiZM VE SAGLIK TURIiZMi HAKKINDAKiI GENEL
GORUSLERI

Bu baglamda saglik turizminin bir boyutu olan termal turizme iliskin yapilan
calismalara bakildiginda Afyonkarahisar’da yapilan bir ¢alismada yerel halkin turizm
faaliyetlerine iligkin tutumlarinin arastirilmistir. Bu calismada Afyonkarahisar’da
yasayan yerel halkin turizm faaliyetlerine olumlu baktigi ile gelen turistlerle
iletisimlerinin 1yi oldugu ve sehirdeki turistik faaliyetlere aktif olarak katildiklari
bulunmustur (Ozdemir ve Kervankiran, 2011: 21-23). Afyokarahisar’da yerli halkin
turizme destegini demografik verilere gore inceleyen bir calismada egitim ve gelir
diizeyi arttikca kisilerin turizme olumlu olarak baktig1 ve destekledigi ancak cinsiyet ve
medeni durumun turizme iligkin algiy1 etkilemedigi bulunmustur (Gokge, 2016: 84-87).
Sarngik (1994:130-138)’in  ¢alismasinda ise Afyonkarahisar ilinin termal turizm
faaliyetlerinin incelendigi Sandikli’da yer alan Hiidai kaplicalarimin fiziki kosullar
arastirllmis ve g¢evresel diizenlemeler ile kalifiye personel ihtiyacinin oldugu saglik
kurumlarmin yetersiz oldugu ortaya koyulmustur. Ancak caligmanin nispeten eski
tarihli olmasi nedeniyle giiniimiizde Sandikli’da a yer alan kaplicanin gelistigi

sOylenebilir.
Bu ¢alismada elde edilen sonuglar ise su sekildedir:

Katilimcilar, genel olarak giinliik yasamlarini devam ettirirken gecici siirelerde
bulunduklar1 yerlerde gecirdikleri iyi zaman olarak tanimlamaktadirlar. Bu yapilan
seyahatler sirasinda, ulasim olanaklarindan yararlanilmakta ve gidilen yerde
konaklamak, yemek i¢mek, aligveris yapmak vb. seyler i¢in tatil i¢in ya da saglik
bulmak i¢in gittikleri tesisleri ve c¢evre yerlerdeki esnaflar1 kullanmaktadirlar.

Katilimcilardan Tiirkiye’nin genel olarak turizm yoniinden ¢ok zengin oldugu hatta
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“bacasiz sanayi” diye bosuna adlandirilmadigi ancak gereken 6nemin ¢ok verilmedigi
yoniinde bilgiler alinmistir. Bu 6nem verilse Tiirkiye’de yaz turizminin yaninda, saglik
ve inang turizminin de gelisebilecegi boylece bolgelerin kalkinmasinin hizla artacagi

goriisii alinmustir.

Katilimcilar Sandiklida kaplica turizminin yogunlukta oldugu, bunu gelistirmek
icin yerel halk, devlet ve 6zel sektoriin girisimleri oldugu, sempozyumlar diizenleyerek
marka degerini artirmaya ¢alistiklar1 ancak tek basina yeterli olmadig1 goriisii alinmustir.
Saglik turizminin daha c¢ok dikkat c¢ekip yerel halkin daha ¢ok iyi sekilde
etkilenebilmesi i¢in diger turizm tiirleri olan inan¢ ve ekoturizmin de gelistirilmesi,

aragtirtlmasi, duyurulmasi ve tanitilmasi gerektigi yoniinde gortigler alinmigtir.

Arastirmada bazi katilimcilarin “Turizmi sizce nedir, tanmimlayabilir misiniz?
Turizm hakkindaki genel goriisleriniz nelerdir?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade

edilmektedir:

K1: Turizm, insanlarin egitim, saglik, merak, yeni yerler tanima vb. sebeplerle
ticari kaygisi olmadan, yasadigir yere geri donmek lizere bir yerden bir yere hareket
edilerek yapilan faaliyetlerin tiimiine denir. Turizm hakkinda genel goriislerim ise;
Tiirkiye’de turizm hak ettigi yerde degil. Cilinkii turizmin kalkinmasi ve gelismesi igin
kalifiye elaman yok. Kalifiye elaman olsa bile birgok sebepten dolay1 ¢alistirilmayip
siradan kisiler tercih edilmekte ve bu bir sorun olusturmaktadir. Bolgelerde uygun
y1gilma ve yapilagma yok. Bu durum hem ¢evreye hem de bdlgelere zarar1 olmaktadir.
Turizm c¢esitlendirmesi az. Turizm sektorleri arasinda organizasyon eksikligi ve resmi
kayit eksikligi var. Mesela deniz turizmi ayri, av turizmi ayri1 kurumlarca denetlense
daha birlik ve beraberlik olusur. Bu birlik beraberligin olusmasi kaliteyi de arttirir.

Diinya turizm orgiitii takibi zayif. Kisacas1 turizm sektdriimiiz daha ¢ok yol kat edecek.

K2: Tiirkiye geneli olarak zaten bir turistik memleket oldugu i¢in bu konuda da
Sandikli bunlarin arasinda yer almaktadir. Sandikli’nin bir siirii bir siirii hastaliklara iy1
geldigi kaplicasit bulundugundan cesitli yerlerden turistler gelmektedir. O ylizden
Sandikli ayr1 bir Turistik yer olma seyini kazanmistir. Onun disinda evliyalar1 yoniiyle
de inan¢ turizmine ev sahipligi yapmaktadir. Tiim Tiirkiye’de de diisiinecek olursak

turizm yOniinden zengin bir tilkeyiz.

K3: Turizm insanlarin degisik amaclarla degisik yerlere gelmeleri orda bilgi

almalar1 bunun iizerine diisiiniirim. Su anda Sandiklimiz sifali kaplica sular1 ile {inlii
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oldugu i¢in buraya gelen pek ¢ok yerli turist veya yabanci turist sifa i¢cin gelmekteler ve

yillardir bu devam etmektedir.

K9: Turizm bir sehrin geliridir, bir anlami da zaten bacasiz sanayidir. Genel
anlamda ise yeni yerleri gormek amagh gezmek, géormek, tarihi yerleri kesfetmek olarak

tanimlayabiliriz.

K10: Turizm gezme, gérme, eglenme, dinlenme amaciyla yapilan gezilerdir.
Hani bir s6z vardir ‘Turizm {ilkenin bacasidir’ m1 ne diye bir s6z. Zaten genelde devlet
ihtiyaclar turizm yoniinden karsilaniyor hem disaridan olsun hem igeriden. Biiyiik bir

gelir kapisi yani.

Arastirmada bazi katilimcilarin “Turizm Sandikly’da nasil bir faaliyet alanina

sahiptir? ” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade edilmektedir:

K1: Termal turizm etkili bir alana sahip. Bunun yaninda inan¢ turizmini
gelistirme cabalar1 da baslamistir. Inang turizminden kastim ise Aberkios, Yunus Emre
ve hocast Taptuk Emre’nin mezarlarinin ve eserlerinin burada bulunmasi belli kisileri
buraya ¢ekmistir. Kiiltiir turizmini ve eko turizmi de unutmamak lazim. Kiiltlir turizmi
yoniinden genis bir alana sahibiz. Eko turizminde en Onemli yer ise Akdag tabiat
parkidir. Akdag, benim tezim olan “Akdag Tabiat Park’inin Eko Turizm Potansiyeli
Yéniinden Incelenmesi”nde oldugu gibi iizerine cok sey yazilmis, pek ¢ok inceleme
yapilmis, koruma altinda olan, doga harikas1 olan bir yerdir. Sandikli endemik yonleri

¢ok olan bir sehirdir.

K2: Bizim yillardir benim bireysel olarak c¢alistigim hatta en yaptigim
sempozyum bagvurumda iki boliimdii Sandikli’nin dini turizmi, maddi turizmi, manevi
turizmi olarak iki boliimdii. Once ilk etapta Sandikli’nmin demografik yapisindan,
Mogolistan’dan Fas’a Cezayir’den Kirim’a gadar biitiititinn topluluklar Sandikli’da yer
etmisler, yerlesmisler. Ama koy olarak, ama siilale olarak su anda Sandikli’da 81 {ilke
insant vardir su anda. Bunun acikligi Sandikli’nin i¢inde yatan manevi erenleri
Anadolu, Horasan erenleri, bunun yaninda Osmanli Imparatorlugu’nun 6nde gelen
mesleklerinin Ahi Tegskilatlar1 su anda resmi kayitlarda Sandikli’da 6 tane ahilik
teskilat’inin merkezi vardir. Sandikli’da 6 tane ahilik teskilat’inin merkezi vardir. Bu
demek ki Sandikli’'nin 1 ve su anda ki Sandikli cografyasinda, topraklarinda, koy,
kasaba ve merkezinde 360’dan fazla veli ve evliya vardir. In ge¢ende en son bana

Tunceli Universitesinden arastirmacilar geldiler. Sandikli’da Bektasilik ve baglantilari
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seklinde onlara da belge hazirladim. Sandikli’da Yunus Emre iizerine ben kendim
basilan “Belgelerle Sandikli ve Yunus Emre” ye 8 tane belge sundum. Osmanli
arsivleri, Vakiflar Genel Miidiirleri, tahlil defterleri, serri sicillerden ben 8 tane belgeleri
kitaba bastim. Ticaret Odasi tarafindan dagitildi su anda biitiin iilkelere bu kitaplar
dagitildi. Biitiin aragtirmacilar tarafindan Sandikli’da yatan erenler, evliyalar, basta
Yunus Emre ve Tabduk Emre’den higbir itiraz gelmedi. Yunus Emre bir¢ok yerde var
ama... Su anda o bi bir insandir. Bir yerde dogmustur “alp-eren” oldugu i¢in her tarafini
gezmistir ve vasiyeti lizerine “Seyhimin ayakucuna gémiin” tavsiyesi tlizerine Sandikli
Caykoy denilen su anda Yunus Emre denilen yere defnedilmistir. Hicri 1302
Hiidevendigar Sallanemesi bugilinkii anlamla 1885 yilinda arsiv arsivlerin
sempozyumlarla, Sandikli’da yapilan kutlamalarla, Afyon’da yapilan kutlamalarda
takdim ediyorum, Tv programlarinda okuyorum. En son elimdeki belge 1885 yilina ait
olup devlet arsividir “Hiidevendigar Sallanemesi”dir. Diyor ki: “Caykdy’de Yunus

Emre ziyaretgdhi umumidir.” Yani herkes tarafindan ziyaret edilmelidir.

K7: Turizm su an kaplicayla sinirli maalesef. Yok mu baska alanlar var ama
Sandikli’da bunu alt yapisi yok. Kaplica turizmi kadar énemli bir de Sandikli’nin din
turizmi var. Yani sO0yle sOyleyeyim size Osmanli’ya payitahtlik yapmis Bursa ile,
Konya ile yarisabilecek seviyede bir sehirdir. Bizim arastirmalarimiz dogrultusunda
tespit ettigimiz 400’{in lizerinde tiirbe var burada ve bunlar siradan insanlar degil. Bir
Yunus Emre, onun hocasit Tapduk Emre, onun hocasi Sar1 Saltuk, onun hocas1 Barak
Baba, Hacim Sultan (Haci Bektasi Veli’nin amca g¢ocugu), Yalincak Sultan bunlar
onemli kisiler. Ama nedense simdiye kadar bi kaplicada yogunluk var bu yogunluk yeni
acilan otellerle daha da artmistir. Doga turizmide ayni sekilde kullanilamiyor. Halbuki
yer alt1 sehirlerimiz var, kanyonlarimiz var, Kurtini magarasi gibi, Okdur magarasi gibi
ama bunlar ne tam kesfedilebilmis ne de alt yapisi hazirlanabilmis. Bunlar iyi bir
sekilde degerlendirilse kaplica turizminede cok katkilar1 olur. Insanlar1 kaplicaya

tikmaktan kurtulmus oluruz ve herkese hitap eder sekle gelir.

K8: Sandikli da turizm deyince malum oldugu iizre Hiidai Kaplicalar1 sicak
sudan, camurundan ondan sonra diger hamamlarda ki bu kiikiirtlii sular gibi ayni
zamanda da Akdag gibi o yayladan, yilki atlarindan, orada bulunan Tokali Kanyon’dan
ay1 zamanda karsimizda Kumalar Dagi orda ki gilizel sularindan ayni1 zamanda
Sandiklidaki bu bakircilik, leblebicilik, ondan sonra Yunus Emre, Tabduk Emre ve

diger evliyalar var mesela burda Zirincik Dede ondan sonra Igdeli Dede gibi gesitli
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evliyalar, yatirlar bu sekilde millet onlara da geliyor. Eskilerden bi hayli bizim burlarda
yatir ve biiyiik alim dedigimiz kisiler var. Mesela Emin Efendi biiyiik alimler. Onlar1 da

ziyarete gelen giden bi hayli var yani.

4.2. KATILIMCILARIN SAGLIK TURIZMININ EKONOMIK VE KULTUREL
ETKILERI HAKKINDAKI GORUSLERI

Turizm faaliyetleri gerceklestirildikleri bdlgeden etkilenmekle birlikte faaliyet
gosterdikleri bolgeyi de cgesitli yonden etkileme potansiyeline sahiptir. Bu baglamda
saglik turizminin bir boyutu olan termal turizm faaliyetleri gerceklestirildikleri bolgenin
ekonomik ve kiiltiirel iligkilerini etkileme potansiyelli barindirmaktadir. Turizm
faaliyetlerinin ekonomik kiiltiirel etkilerine yonelik yapilan ¢aligmalara bakildiginda
Kiitahya ilinin Emet ilgesinde yapilan bir ¢calismada termal turizmin ekonomik etkileri
arastirilmistir. Arastirmaya gore katilimcilardan turizm sektoriinde gorev alan kisiler
termal turizm faaliyetlerinin bolgeye 6nemli bir ekonomik katkist oldugu diisiindiigi
yerel halkin ise bolgede daha ¢ok madenciligin ekonomiye olumlu katki sagladigini
diisiindiigli ancak her iki kesiminde termal turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi
gerektigini distindiigii bulunmustur (Tungsiper ve Bezirgan, 2010: 17). Termal turizmin
ekonomik etkilerine yonelik Balikesir ilinde yapilan bir ¢aligmada ise Gonen ilgesinde
termal turizm faaliyetlerinin konaklama, gida, hediyelik esya, eglence sektorii gibi bir
cok alani ayni anda etkileyerek bolgenin ekonomik yapisina olumlu katki sagladig:
bulunmustur (Tungsiper ve Kasl, 2008: 132). Turizmin ekonomik ve toplumsal
etkilerinin arastirildigr bir ¢alismada Ankara ilinin Beypazar il¢esinde yasayan yerel
halkla anket caligmasi yapilmistir. Calismaya gore arastirmaya katilan kisilerin
bolgedeki turizm faaliyetlerini ekonomik ve kiiltiirel agidan olumlu degerlendirdikleri
turizm faaliyetlerinin bolgenin ekonomisini gelistirecegi aynit zamanda dogal, tarihi ve
kiiltiirel degerlerinin taninmasini saglayacagi ve turistlerle kurulan etkilesim neticesinde
bolgede Kkiiltiirel cesitliligin saglanacagimi disiindiikleri bulunmustur (Kervankiran,
2014: 151-152). Afyonkarahisar ilinde yerel halkin turizme iliskin tutumlarinin
arastirildigr bir ¢aligmada katilimcilarin ¢ogunlugunun ( % 52.4) turizmi ekonomiyi
gelistiren bir faaliyet olarak degerlendirirken, % 17.4’1 kiiltiiriin artmasini saglayan bir
faaliyet, % 15.7’si dogayi, tarihi ve kiiltiirel degerleri koruyan bir faaliyet olarak
gordiigii bulunmustur (Ozdemir ve Kervankiran, 2011: 17). Yine Afyonkarahisar ilinde
yapilan bir ¢aligmada yerel halkin turizm faaliyetlerine verilen destegin bolgenin

ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapisini olumlu yonde etkileyeceginin disiindiikleri
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bulunmustur (Gokge, 2016:81-82). Afyonkarahisar’in Sandikli ilgesinin kiiltiirel turizm
potansiyeli iliskin yapilan bir ¢alismada Sandikli ilgesinin tarihi, iklimi ve cografik
kosullar1 dolayisiyla kiiltiir turizmine uygun oldugu belitilmistir. Bu dogrultuda
Afyonkarahisar da bulunan kaplicalara gelen turislerin Sandikli ilgesinde yer alan
Akdag tabiat parki, cirit oyunlari, Yunus Emre Tiirbesi ve yarenlik gelenegi gibi ¢esitli
kiiltiirel faaliyetlere katilimi saglanarak kiiltlirel yapinin gelistirilebilecegi 6n goriilmiis

ve kiiltiirel faaliyetlerin tanitici ¢alismalarin yapilmasi onerilmistir (Akca, 2014: 471,
480).

Bu ¢aligmada elde edilen bulgulara gore literatiirle ilgili oldugu tespit edilmistir:

Kiiltiir ile turizm arasindaki iligki belirli zamanda Sandiklinin gelisimi i¢in temel
teskil etmektedir. Bu acidan bakildiginda kiiltiir ve yerel halkin sahip oldugu etkilesim
kiiltiirel yonden gelisim i¢in 6nemli bir yere sahiptir. Yerel halk ve isletmelerin sahipleri
(belediye, 6zel sektdr), turizmin getirilerinin ¢ok oldugunu gozlemleyip etkilerinin
hissettikce bu sektdre sahip olmak, daha fazla etkin olmak istemislerdir. Yerel halk
isletmeler agmak vb. girisimlerde bulunarak ya da buralarda calismaya baslayarak
pastadan payini almiglardir. Yerli halk turistlerle etkilesime girdikge hitap, yabanci dil
gibi bir¢ok becerisini gelistirmeye baslamis boylece turistlerle gegilen kisisel temaslari
artmustir. Turist ve yerel halk arasindaki iligkinin kiiltiirel yonden gelismeyi saglamasi
zamanla Sandiklinin sosyal sermayesini zenginlestirmistir. Mesela festival gibi ayni
zamanda tamitimi saglayan kiiltiirel aktivitelerin artmasma sebep olmustur. Ayrica
saglik turizmi i¢in geldiklerinde yerel iirlinler (patates, leblebi vb.) ve turistik esyalarda
almakta olduklar1 boylece hem ekonomik hem kiiltiirel olarak karsilikli bir etkilesim
olmaktadir. Bu iiriinlerden memnun kalanlar daha sonrasinda da siparis vererek satin
aldiklar bilgisi alinmistir ki bu bariz ekonomik etkisinin yaninda kisisel bir etkilesime
gectikleri icin kiiltiirel olarak da gegisler olmaktadir. Bu etkilesim kiiltiirel degerleri
tanitma faaliyetlerine donlismiis ve zamanla Sandiklida gelenek ve gorenekleri tanitan

dernekler, gruplar olusmustur.

Saglik turizminin mevsime bagli bir etkinligi olmamasi buradaki isletmeleri,
calisanlari, yerel halki ve turistleri olumlu yonde etkilemektedir, ekonomik girdisinin
daha fazla olmasimi saglamistir. Saglik turizminin kiiltiirel ve ekonomik etkilerinin iyi
manada yaygin oldugu hatta ekonominin biiyiikk cogunlugunu olusturdugu, sehirler ve
insanlar arasindaki ugurumu daraltti1 diistiniilmektedir. Bu iyi etkilerin istikrarlt bir

sekilde siirdiiriilmesi turizmin biiyiimesini saglamaktadir. Sandikli’nin yerel halkina
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ekonomik olarak baslica etkisi is sahasi yaratmasi ve yerel halkin hem belediyeler hem
0zel sektor araciligr ile is bulmasi bunun sayesinde issizligin ve gog¢iin azalmasi s6z
konusu olmaktadir. Ayrica is sahasindan kaynakli arada go¢ almaktadir bu da kiiltiirel
olarak cesitlenmeyi getirmektedir. Saglik turizmi i¢in gelen kisilerin Hiidai
Kaplicalarinda ve sehir merkezinde bulunan esnaftan aligveris yapmasi hem ekonomik
olarak gelismeyi hem kiiltiirel olarak cesitlenmeyi getirmektedir. Hiidai kaplicalarinin
Ozellikle strese ve bir¢ok rahatsizliklara iyi gelmesi bireylerin ilag kullanmasini

azaltabilecegi bu agidan da ekonomiye katki saglayabilecegi de diisiiniilmektedir.

Arastirmada baz1 katilimcilarin  “Sandiklidaki saglik turizminin yére halkina
kiiltiirel ve ekonomik etkileri nelerdir?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade

edilmektedir:

K1: Sandikli’ya biiylik katkisi vardir. Disaridan gelen turist ekonomiyi
canlandirmakta ve yatirimlart artirmaktadir. Bu yatirimlar 5 yildizli oteller ve seralardan
olugsmaktadir. Kiiltiirel yonden ise az da olsa bir etkilesim vardir. Fakat tek sorun

konuklarimizin Sandikli’ya ulagsmasi yoniinde sikinti var.

K2: Kiiltiirel ve ekonomik yonden c¢ok etkilemektedir. Neden dersen buraya
cesitli turlar gelmektedir miisteriler gelmektedir otel miisterileri bu da Sandikli’ya
geldikleri i¢in Sandikli’ya ¢ok iyi bir yatiririmi saglar, kalkinmasina yardimer olurlar.
Kisiler gelirler alis-verislerini yaparlar, ihtiyaclarii karsilarlar, halkla etkilesime
girerler ve giderler. Bu durumda ekonomik yonden gelismeyi, kiiltiirel yonden

degismeyi getirir bence.

K3: Benim babam elbiseciydi, konfeksiyonla ugrasiyordu. 28 seme 6nce vefat
etti. 30 sene Once 40 sene Onceki Sandikli’da kaplica mevsimi basladigi zaman gelen
misafirler hediye almak, ¢oluk ¢ocuguna bir seyler almak, leblebi almak veyahutta
diger seyleri almak i¢in Sandikli’y1 doldururlar ve bir ekonomik hareket olurdu. Ancak
su anda kaplicaya gelen miisafirler termal kentin i¢inde bulundugu alig-veris yerlerinde
isini  gormekteler ve arabasina binip ¢ekip gitmekteler. Sandikli’’'min i¢ini
gormemektedir. Ancak yaghlar gelirlerse “Ulu Cami”ye gelmekteler, meraklilar “Hisar
Kaleni, “Muradin Tiirbe”’sini, “Yunus Emre”yi, “Tabduk Emre”’yi ve diger onemli
yerleri ziyaret etmek icin miiracaat etmekteler. Gerektigi zaman ben yardim

etmekteyim.
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K4: Kaplicalariyla, yeni acilan otelleriyle, ordaki diikkanlarda satig yapan
insanlariyla turizme de, ekonomiye de katki sagliyorlar. Bunun kiiltiir {izerindeki
etkisine gelecek olursak bence olumlu bi degisim olur. Insanlar birbiri ile etkilesime
girer ve yeni insanlar tanimis olur. Bu da yeni bakis acilar1 anlamina gelir. Hem bu

etkilesim turizmi daha iyi tanitir, daha ¢ok kisiye ulagmasini saglar.

K5: Yaklasik olarak haziran ayindan veyahutta mayis ayindan itibaren 5 ay
stiresince Sandikli niifusu en az 100 bin oluyor. Bu 100 bin olunca noluyor kaplicaya
gelen vatandas belediyemizin de biiyiik katkilariyla otobiislerle bu insanlar1 Sandikli’ya
getiriyorlar. Tatile gelenler burada bos zamanlarin1 degerlendirmis yoremize has
iiriinleri almis oluyor. Ornegin Sandikli’ya has patatesli ev ekmegi, esnaflarin yapmis

oldugu leblebi, lokum ondan sonra sucugumuz bunlari satarak katki saglanmis oluyor.

K8: Sandikli kaplicalari, cesitli illerden gelerek burda Sandiklimizdaki
leblebiden, lokumdan, sucuktan, etden faydalanmalari bi hayli oluyor. Bu yonde de
Antalya ve Akdeniz bolgesinden gelen bi hayli oluyor bunlardan aligveris yaparak
Sandiklimiza katki saglamis oluyorlar. Bunlar geldikleri zaman ister istemez bi

aralarinda kiiltiir aligverisi de oluyor.

K9: Kaplicalara gelen misafirlerimiz genelde baska illerden gelmektedir. Merak
edenler Sandikliy1 da gezmektedir, aligveris yapmaktadir bu da ticari agidan bi
etkilesime sebep olmaktadir, gelir saglamaktadir. Kaplicamiza acilan oteller ve
cevresine agilan seralarda is imkani saglamis bu sebeple ekonomik ydnden yararli

olmustur diyebiliriz.

K10: Simdi yoreye bakarsak bi iste noluyo turist geliyo sey geliyo orda adam
iste yapt1g1 seyleri satabiliyor o sekilde para kazanabiliyor. Aslina bakarsak yore halkina
cok bi etkisi yok ciinkii otelleri agan kisiler yabancilardan olugsuyor. Ha ne gibi bi 1yiligi
oluyor direkt Sandikli’dan eleman aldiklar i¢in is¢i agisindan ydreye faydasi oluyor,

istihdam saglanmis oluyor.

Arastirmada bazi katilimcilarin “Sandikli’min kiiltiirii ve ekonomisi hakkindaki

genel goriisleriniz nelerdir?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade edilmektedir:

K1: Sandikli folklorik yonden genis bir alana sahiptir. Ornegin bir tarafta gezek
kiiltiiri varken, bir tarafta Hiristiyan inancinda onemli bir yeri olan Aberkios’un
mezariin, Yunus Emre ve hocasit Tabtuk Emre’nin mezarlarinin olmasi, bugiine kadar

birgok devlete ev sahipligi yapmis olmasi kiiltiirel yonden bir ¢ok ¢esitlilik saglamistir.
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Bu c¢esitliligi Sandikli Kiiltiir Varliklarint Koruma ve Yasatma Dernegi, Sandikli
Goniilli Hanimlar Dernegi, Sandiklilar Yardimlasma, Dayanisma, Arastirma, Tanitma
ve Kalkindirma Vakfi, Sandikli Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi gibi

kuruluglar koruma altina alip, taninmasini saglamiglardir.

K4: Kaplicalartyla, yeni agilan otelleriyle, ordaki diikkanlarda satis yapan
insanlariyla turizme de, ekonomiye de katki sagliyorlar. Bunun kiiltiir {izerindeki
etkisine gelecek olursak bence olumlu bi degisim olur. Insanlar birbiri ile etkilesime
girer ve yeni insanlar tanimis olur. Bu da yeni bakis acilar1 anlamina gelir. Hem bu

etkilesim turizmi daha iyi tanitir, daha ¢ok kisiye ulagmasini saglar.

K8: Sandikli miitevazi bi il¢edir. Kiiltlirii yoniiyle herkes birbirini taniyan ama
agir agir agilan ve kiiltiir yoniinde de bu sanal ortamdan faydalanarak daha iyiye gitme
yoniinde ¢abalamaktadir. Ekonomi yoniinden degerlendircek olursak Sandikli tarimsal
yonil ile pancardir, patatestir hele hele Sandikli patatesi bu yonde bi hayli ekonomik

olarak fayda gosterir.

K9: Kiiltlirlimiiz yapilan arastirmalar dogrultusunda eski kiiltiirlere dayandigi
bulunmustur. Sandikli ¢ok eski zamanlardan bu yana kaza durumundadir. Ama su an bu
kiiltir unutulmaktadir, yasatilmamaktadir. Iste birkag¢ girisim var yasatmak igin
dernekler kuruluyor ama ne kadar ise yarayacak bilmiyorum. Ekonomisi de genelde
tarima dayanmaktadir. Yani pattese, hasgese vb. iriinlere dayanmaktadir. Leblebi
tireticiligi de gelir kaynaklarindan birisidir az da olsa. Zaten sanayi yonlii girisimimiz

¢ok az oldugu i¢in ekonomisinin ¢ok iyi oldugu séylenemez.

K10: Sandikli’nin ekonomisi genelde tarim ve hayvanciliktan olusur. Arazimizin
tarima elverisli olmasi, hayvanlar i¢inde daglar ve ovalar yeteri kadar vardir.
Ekonomimiz fazla iyi degil aslinda. Son yillarda iklim sartlarinin degismesi ile giftciler
zarar gordiigii icin ekonomimiz de zarar gordii. Genelde patates tarimi var o ne kadar
koyliiye yardimci olur bilmem. Kiiltiir agisindan bakacak olursak Sandikli eski tarihlere
dayanan bir sehir ama bunu da ortaya ¢ikaramiyoruz tam anlamiyla. Bi iste son yillarda
yaren geceleri oluyor eskiye dayanan ama Kkiiltiirel 6ge yOniinden de zayifiz ve

yasatmiyoruz var olanida.

Arastirmada bazi katilimcilarin  “Sandikli’yi marka kent olma yolunda nasil
gortiyorsunuz? Marka kent olma yolunda en onemli unsurlar nelerdir? Sandikli’nin

marka kent olma yolundaki en onemli unsurlarindan birisi olan Hiidai Kaplicalari 'nin
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bu yola katkilar nelerdir ve neler olabilir?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade

edilmektedir:

K1: Marka kent kendine has seylerle olunur. Bu yonden Sandikli, ¢ok az yerde
uygulanabilen fakat mineral yonden farkli ve degerli camur banyolar1 ve kaplicalari,
Akdag tabiat parki, alemcilik, kege sanati, patatesi, leblebisi, sucugu, lokumu ile

endemik bir ¢ok seyi vardir. Sadece tanitiminin yapilmasi gerekmektedir.

K2: Sandikli’nin markakent olma yolunda en 6nemlisi leblebisidir, ondan sonra
cesitli kendilerinin {irettigi hashas vardir, hashas ezmesi olsun, kendilerinin iirettigi
yiyecekler olsun, tag firin saclarindan olsun, bunlar kaplicada meshurdur. Kaplica ile
birlikte tanitim1 iyi yapildig siirece Sandikli’y1 marka kent yapma yolunda higbir sey

engelleyemez.

K3: En 6nemli unsurlar Sandikli’nin kiiltiirel, fiziksel ve tarihsel birikimlerinin
degerlendirilmesi gerekir. Ben sempozyumlarda, toplantilarda 6ne getirdigim en 6nemli
bizim vizyonumuz veyahutta misyonumuz diyebilecegimiz konu su: Sandikli’nin
bereketli topraklarini, Sandiklimizin sifali sularin1 ve i¢inde bulundurdugu erenlerinin
manevi kiiltiirlerini de harmanlayarak Sandikli Diinya’da 6nemli yer alacaktir. Sandikli
ve cevresinde yatan 360’dan fazla Horasan evliya’sinin ve biiyiik zatlarin Sandikli
topraklarinda kalmasinin tarihsel 6nemi oldugu kadar, mesleki, ticari ve diger ekonomik

nedenlerle katkisi vardir.

K8: Sandikli da marka kent yolunda en iyi unsur olan Sandikli Hidai
kaplicalarini 1yi degerlendirmemiz lazim. Ciinkii Hiidai kaplicalar1 deyince diinya da bu
camuruyla, suyuyla en sifali yerlerden bitanesi Sandikli kaplicalaridir. Ciinkii ben yillar
oncesinde biiyliklerimizden duyduguma gore Sandikli’daki o ¢amur ve sicak suyunun
faydalarini yillar oncesinden faydalanan kilerden bunlara sahit oldum. Onun i¢in bence

marka kent olacasa Hiidai Kaplicalari lizerinde olmasi lazim.

Arastirmada bazi katilimcilarin  “Kaplicalarin yeni bir iy alant yarattigin
biliyoruz. Bu is alaminin ilgeye olan etkileri nelerdir? Sizce bu is alani digaridan gog¢

almasina sebep olur mu? Gé¢ alirsa nasil etkileri olur?” sorusuna dair goriisler su

sekilde ifade edilmektedir:

K2: Go¢ alma durumu sdyle olabilir; yakin kdylerden, tasralardan gelmektedir
go¢ olarak. Bu da anca ¢esitli seralara olsun, bu otellere olsun oralara gelmektedirler.

Bu durumun sadece bolge iizerinde issizlige katkisi olur.
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K3: Sandiklimiz ovasinda bereketli topraklarinda yetisen patates ve seraciligin
icinde barindirdigi domates, bunu yaninda yeni ek firiinler planlanmakta. Su anda
calismak i¢in Sandikli’ya sabahin besinde arabalarla gelen insanlar var ve ¢alismak icin
Sandikli’ya yerlesen ¢evre kdylerden, ¢evre ilgelerden insanlar var. Bunlar Sandikli’nin
ekonomik durumuna getiri bakimindan kadin olsun erkek olsun hepsi ¢alismaktalar vee
Sandikli’ya yerlesmekteler. Boylece de Sandikli’nin niifusu da artmakta, ¢alisan insan
giiciide artmakta ve Sandikli ekonomisine katkida bulunmaktadir. Bunlar giizel bir

atilim giizel bir gelisim.

K4: Gog aliyor. Ekonomide gelisiyor bu sayede bu etkide her yonden bi arti
katiyor. Mesela ¢alismaya gelen insanlar ev kiraliyorlar, alig-veris yapiyolar, disariya

tanitim yapiyorlar bu durum ekonominin canlanmasini sagliyor.

KS5: Disardan goc davasi simdi s0yle bizim burasi kozmopolit bolgedir. Var olan
3 tane 5 yildizli otel ve yapilan 2 tane daha 5 yildizli otellerde ¢alisacak kalifiye eleman
bulunamadig1 i¢in disaridan turizm otelcilik mezunlar1 genglerimiz gelecek bu otellerde
calismaya gelenler sayesinde kozmopolit bir yap1 olusmus olacak. Bu aslinda iyi bir sey
cesitlilik saglanmis, yeni seyler 6grenmis olacagiz. Ayrica bu durum dedikoduyu da
keser, seviyeli bir ortam olusmus olur. Seralarda ise ¢ogunluk yore halki calistyor.
Ciinkii zaten yore halkinin ihtiyacini anca karsilamaktadir. Ama burada teknik personel

genellikle Antalya’dan gelmektedir bizim buradaki insanlar boyle seyleri bilmedigi i¢in.

K7: Disardan go¢ almaz. Ciinkii kendi i¢imizde zaten issiz sayimiz ¢oktu bizim

anca onlart eritti. ilerde bunlarin cogalmasi ile olur mu olur.

K8: Olur. Niye olur ¢iinkii bi hayli seracilik 6nemli boyutlara ulastig1 icin is¢i
istegi dogmaktadir. Mesela bu ayni zamanda seraciligin yani sira bu otellerin is¢i
ithtiyac1 Sandikli’ya gb¢ getiriyor. Bu gog¢ ise yore halkini haliyle etkiler. Ciinki
Sandikli’nin kendine gore bi yasam tarzi, kendine gore bi kiiltiirii, birbirine baglilig1 var
ama disardan gelenler bizim Sandikli’ya adapte olabilmesi i¢in bizimkilerinde onlarla

anlasabilmesi i¢in ister istemez etkiliyor.

K9: Is imkan1 tabi ki olur. Ama buralarda kalifiye elemana gerek duyuldugu

zamanlarda disaridan isci alinmakta tabi ki bu da bi goce sebep olmaktadir.

Arastirmada bazi katilimcilarin  “Sandikli’yi marka kent olma yolunda nasil
gortiyorsunuz? Marka kent olma yolunda en onemli unsurlar nelerdir? Sandikli’nin

marka kent olma yolundaki en onemli unsurlarindan birisi olan Hiidai Kaplicalarinin
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bu yola katkilart nelerdir ve neler olabilir?” sorusuna dair goriislerin bazilar1 katkisi

oldugunu séyleyen literatiire tam tersi sekilde ifade edilmektedir:

K5: Simdi malum ben belediyeden emekli oldugumdan dolayr belediyenin
icinde yapilan bu caligmalardan bilgim var bu konularda. Sandikli’nin markalagmasi
icin Tapduk Emre aslen Sandikli’da oldugunu ondan sonra leblebi imalatinin ilk olarak
Sandikli’da oldugu Corum’a sonradan gittigi, patatesin Tiirkiye genelinde marka oldugu
fakat tanitim amacinin yetersiz oldugundan dolay1 bunlar1 biz marka olarak piyasaya ve
Tirkiye’ye kendimiz tanitamadik. Ha belediye ve resmi kurumlarin ¢alismasiyla kaplica
artik birinci plana ¢iktt bu marka sehir olarak. Birde markalasma tek bir yonden
olmamal1 bence. Dini inan¢ olarak Tapduk Emre’yi derim ben, insanlarin fizik terapi
olsun dinlenmesi olsun kaplica turizmi, genglerin yiiriiylis yapmasi, piknik alanlarina
gitmesi i¢in Akdag dedigimiz yer yani her kesime gore ayri ayr1 hizmet verilirse

saglanir. Cesitlilik olmasinda fayda var.

K7: Marka kent olma yolunda ciddi bir ¢alisma yok. Bu konuda yapilan ‘Marka
Kent Sandikli Sempozyumu’nda da kesin olarak belirlenmis degil. Herkes 6n plana
genelde bi seyle ¢ikar mesela Isparta’nin giilii, Konya’nin Mevlana’s1 peki bizim
neyimiz var? Biz ¢orba ediyoruz kaplicamiz var, leblebimiz var, Akdagimiz var, Yunus
Emre’miz var, Tapduk Emre’miz var doldurduk hepsini. Birde Aberkios’muz var. Hepsi
birbirne girdi. Iste bunu ciddi anlamda hangi vizyonla ne gikmak istiyorsa onunla dne
¢ikmali. Bence din turizmine yonelinmeli. Marka kent olabilmek igin bilimsel ve

disiplinli ¢galismak gerekir.

K8: Sandikli da marka kent yolunda en iyi unsur olan Sandikli Hiidai
kaplicalarimi 1yi degerlendirmemiz lazim. Ciinkii Hiidai kaplicalar1 deyince diinya da bu
camuruyla, suyuyla en sifali yerlerden bitanesi Sandikl1 kaplicalaridir. Ciinkii ben yillar
oncesinde biiyliklerimizden duyduguma gore Sandikli’daki o ¢amur ve sicak suyunun
faydalarini yillar 6ncesinden faydalanan kilerden bunlara sahit oldum. Onun i¢in bence

marka kent olacasa Hiidai Kaplicalari iizerinde olmasi lazim.

4.3. KATILIMCILARIN [LCEDE YER ALAN SAGLIK TURIZMININ
GELECEGINE YONELIK GORUSLERI

Turizm faaliyetleri her iilkeler acgisindan 6nemli bir gelir kaynagi olarak
goriilmekte bu nedenle turizm faaliyetlerinin artirilmasi, gelistirilmesi  ve

cesitlendirilmesi amacglanmaktadir. Bu baglamda {ilkemizde saglik turizminin
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gelistirilmesi agisindan termal turizmin gelistirilmesi 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu
nedenle iilkemizde termal turizm faaliyetlerinin gelistirilmesine iliskin literatiirde
yapilan calismalara bakildiginda Canakkale iline bagli Gonen ilgesindeki termal
turizmin gelisimini etkileyen sorunlar1 belirlemeye yonelik ¢alisma yapilmistir. Yapilan
calismada Gonen ilgesindeki turizmin gelismesini reklam tanitim faaliyetlerinin
eksikligi, rekratif faaliyetlerin yetersiz olmasi ve turizm sektdriinde deneyimli kalifiye
personelin yetersiz oldugu bulunmustur. Ilgede turizmin gelismesi i¢in altyapinin
tyilestirilmesi, personel egitimlerinin verilmesi ve tanitim faaliyetlerinin gelistirilmesi
onerilmistir (ilban ve Kasli, 2009: 1288-1290). Afyonkarahisar ilinde yerel halkin
turizm faaliyetlerine iliskin tutumlarina yonelik yapilan bir ¢alismada ildeki turizm
faaliyetlerinin siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilmesi i¢in bdlgenin dogal, tarihi ve
kiiltiirel yapisina zarar vermeden ayni zamanda bolgede yasayan kisilerin goriis ve
Onerileri géz Oniine alinarak turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir
(Ozdemir ve Kervankiran, 2011: 20-23). Ulkemizde termal turizm faaliyetlerinin
gelisimi mimari agidan ele alan bir calismada Afyonkarahisar ilinde bulunan
kaplicalarin bina yapilarinin engeli ve yaslilar icin erisilebilir olmasi, otel odast ve
havuzlarin ses, 151k ve renklendirme gibi fiziki kosullarinin uygun kosullarda olmasi,
termal tesislerde park, bahce ve sosyal-kiiltiirel alanlarin artirilmasi gerektigi
Onerilmistir (Semsimoglu Erhan, 2010: 186-187). Afyonkarahisar ilinde turizmin
gelisimini ele alan bir baska bir calismada ise turizmin gelisiminde ulasim
olanaklarinin, taniti faaliyetlerinin ve rekratif faaliyetlerinin 6nemli bir yere sahip
oldugu vurgulanmistir. Bu dogrultuda Afyonkarahisar ilinde Hiidai kaplicalarinin
ulasim olanaklarinin elverisli olmasi, tanitim faaliyetlerinin iyi yapilmasi ve bolgede
pansiyon ve liikks otel ¢esitlerinin yer almasi nedeniyle il i¢indeki en gelismis termal

turizm bolgesi oldugu belirtilmistir (Tas, 2012: 152).

Bu calismada elde edilen bulgulara turizmin gelismesine yonelik olumlu
yorumlar ve tyilestirilmesi i¢in tekliflerde bulunmuslardir. Sandiklida modern tesislerin
ve otellerin acgilmas1 kongreler, vb. ekinlikleri ¢ekmis boylece daha fazla turist
gelmesini saglamigtir. Ayrica Hiidai Kaplicalarindaki bu modern yerlerin teknoloji ile
birlestirilerek daha erisilebilir ve konforlu hale getirmistir. Hiidai Kaplicalarinda
tedaviler Saglik Bakanliginin destekledigi daha modern ve yaygin hale gelmistir. 3. Yas
turizminin diizenli olarak tercih ettigi bir yer olan kaplicalar artik daha konforlu ve

erigilebilir hale gelmistir. Kiiresellesme ile birlikte Hiidai Kaplicalarinin tanimirliginin
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artmis olup yeni gelen misafirlerin daha ¢ok cesitli yerlerden oldugu, artik sadece yerel
halkin tercih etmedigi bilgisi elde edilmistir. Saglik turizminin Sandikli halkina daha
olumlu etkiler yapabilmesi i¢in de reklam ve tanitimin daha nitelikli yerlerde daha sik
yapilmast gerektigi, kalifiye personel (Ozellikle saglik personeli) alinmasi,
stirdiiriilebilirligin korunarak yenilenebilir enerjiyi kaybetmemek, sehir merkezi ile olan

etkilesimi daha cok iicretsiz etkinlikler yolu vs. ile artirmak gerektigi goriisti alinmistir.

Arastirmada bazi katihmcilarin “Gegmis ile giintimiizii kiyaslayacak olursak
turizm alaminda nasil degisiklikler ya da gelismeler goriiyorsunuz?” sorusuna dair

goriisler su sekilde ifade edilmektedir:

K2: Simdi burda Sandikli’da ¢ok iyi ¢ok gelisgin diizeyde gelismeler oldu.
Ciinkii neden diye soracak olursaniz cesitli 4 yildizli 5 yildizli oteller yapildi. Bu da
Antalya kokenli oldugu i¢in bagska memleketlerden de gelen miisteriler cok memnun
kalmaktadir. Oteller oldugu icinde c¢esitli seminerler, kongreler diizenlenmis ve
Sandikl’nin tanitim1 biiyiik bir sekilde yapilmistir oteller sayesinde yani. Sandikli’nin
gelismesine etkili olmustur. Turlar gelmektedir Sandikli’ya ¢esitli otellerin turlar

gelmektedir bu da Sandikli’y1 bi tiirlii gelistirmistir yani.

K3: Su anda yapilan modern kaplica tesisleri degisik versiyonlar 111 miisterileri
cezp etmekte. Yapilan hizmetler, Sandikli’da yapilan kongreler, bakanliklarin veyahut
m degisik un kurslar nedeniyle Sandiklimiza degisik yerlerden Tiirkiye’nin her
yerinden turistler gelmekte hatta daha Once yapilan Sandikli Sempozyumlar
kaplicamizda yapildi. In1 Bu 1y1 bir ses getirdi 11 Sandikli’da boyle etkinlikler yapilabilir

ingallah daha 1yisini bekliyoruz.

K4: Eskiden daha modern degildi simdi daha modern, simdi daha kolay
ulagilabiliniyor, herkes daha iyi seyler gorebiliyor. In farkli yerlerdeki insanlar buradaki

seyleri gorebiliyor teknoloji sayesinde.

K8: Gec¢miste herkes birbirine bagli, saygilt ayn1 zamanda Hiidai kaplicalarina
gittigimiz zaman orda ki ahenk daha giizeldi. Ama simdi biraz daha modernlesti

modernlestik¢e boyle nasil diyeyim samimiyet gibi seyler uzaklasti.

K9: Evet, turizme eskiden bu kadar 6énem verilmiyordu, degerli degildi. Su an
ise turizm baya gelismis durumda hem Diinya da hem Tiirkiye de. Cevremize

baktigimizda da bunu fark edebiliyoruz. Ornegin Antalya’ya baktigimizda bile benim
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yasim yetmiyor ama arastirdifim kadariyla her yer degismis gelismis durumda 15-20

sene Oncekine gore.

K10: Turizmde gelisme agisindan tabi eski yillar1 yas kiiclik oldugu i¢in fazla
bilemeyiz ama daha ¢ok hani insan odakli degil normal bir sekilde isleyen alanlar simdi
isin i¢in para maddiyat girdi daha ¢ok insan odakli calisiliyor. Yaslilara, genglere

yonelik daha da para kazanma maksatli yani.

Arastirmada bazi katilimcilarin “Turizm kiiresellesmeden nasil etkilenmistir?”

sorusuna dair goriisler su sekilde ifade edilmektedir:

K5: Simdi eski tarihlere gore mesela simdi biz ¢ocuklugumuzda sunu sdyle
yapiyorduk simdi su anda onlar yok dedigimiz gibi diinyanin kiiltiirel degisimleri de
ister istemez oluyor. Mesela marka sehirler oldugu zaman marka sehirlerde kisin bu
Uludag taraflarinda mesela bizim Tiirkiye’'mizde veyahutta Kartalkaya’nin oldugu
yerlerde kig turizmi var. Bundan 15-20 sene dnceki zamanla simdi burlara gidip gérmek
daha da kolaylasti. Havayollarinin iyilesmesi, karayollarinin iyilesmesi, pasaport, vize
islemlerinin kolaylagsmas1 gidip gelmeyi kolaylastirdi. Yasam standartlarinin  da

yiikselmis olmasi her seyi daha da kolaylastirdi ve Diinya kiiresel bir kdy haline geldi.

K7: Simdi sdyle bir sey eskiden bizim bdyiiklerimiz anlatirdi derlerdi ki:
“Istanbul’dan biri konusacak siz buradan duyacaksmmiz”. Simdi sen adami iste sen
delisin, yok sen bunaksin, dyle sey mi olur, giin geldi radyolar ¢ikti, biri ordan konustu
buradan duydu, televizyonlar ¢ikti. Simdi ise anmda ulasabiliyorsunuz. Ben
Sandikliliyim benim arkadasim misalen Antalya’ya gitti falan otele. Hemen paylastigi
zaman gorebiliyorsun. Giizel sey bunlar yani. Olumlu yonde etkiler, cezp eder. Clinkiii
tilketim seyi asiliyor, imrenme seyi asiliyor insana yani gitmeyecek insanin bile gidesi

tutuyor.

K8: Turizm bizim Sandikli kaplicalarindan bahsetcemiz zaman bi hayli
Diinya’ya acild1 yani herkes kaplicanin sicak suyunun, camurunun faydalarini internet
lizerinden Ogreniyor ve bu sekilde talep ediliyor. Onceden sadece duyum olarak
geliniyordu ve gene Diinya’nin ¢esitli yerlerinden gelip bunlardan faydalanan bi hayli

insan ben duydum ve sahit oldum.

K9: Turizmm, biitiin Diinya tarafindan bilenen yerleri de vardi bilinmeyen

yerleri de kiiresellesme her seyin herkes tarafindan bilinmesini sagladi. Ornegin Uludag
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herkes tarafindan bilinirken Davraz kayak merkezi bilinmiyordu. Ama artik taninan ve

Ozelikle sporcular tarafindan tercih edilen bir yer haline geldi.

K10: Biz toplum olarak kiiresellesmeye agik degiliz, Avrupa’ya da ayak
uydurabilecek kapasitede insanlar degiliz genelde bizim Tiirkiye’nin seylerinin diger
ilkeler kapmaya ¢alisiyor. Rakisindan dut baligindan dut ne varsa adamlar {istlenmek

istiyorlar. Yani bizim kiiltiirimiiz daha fazla kiiresellesmis oluyor yabancilar tarafindan.

Arastirmada bazi1 katilimcilarin “Kaplicayr ziyaret eden eski misafir ve yeni
misafir profili arasinda nasil bir fark var?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade

edilmektedir:

K1: Eskiden sadece saglik ve dinlenme amacli iken gliniimiizde doga temelli,
macera hissi iizerine, merak uyandiran, kalite, hizmet, ¢esitlilik yoniinden gelismisligin
verdigi memnuniyet ve markalasmanin verdigi degerler {izerine olan gelismeler
misafirlerin yeni amaglari arasindadir. Bu sebeple ki yeni misafir profili daha genis bir

Kitleye hitap etmektir.

K3: Eski gelenler biitiin ihtiyaglarinm1 kendileri gideriyorlardi. Yeme, i¢me,
barinma odalarda kaliyorlardi. Ancak yeni yapilan yatirimlarla, odalarin kaloriferli
olmasi, buzdolabi, televizyon, baska aksesuarlarin konulmasi onlar1 biraz daha rahat
hareket ettiriyor ve bazilar1 termal biiylik Safran veyahutta 6zel otellere Giirses diger
gelmekte. Burada higbir masraf yapmamakta, geliyor, kaliyor, yiyor, i¢iyor, banyosunu
aliyor, giderken kredi kartiyla cirtlatiyor ve ¢ekip gidiyor. Ve bdylece daha giiniibirlik

veya da kisa siireli turlar is yapiyor burda.

K4: Eski yeni miisteri profili arasinda fark var. Eskiden yore halki gidiyoladi,
Sandikli’y1 tantyan insanlardi, simdi ise her yerden miisteri aliyor. Bu durum turizmin
gelistigini ve tanimmmaya basladigini gosterir. Tabi ki bunun da Onemli getirileri

olacaktir.

KS5: Eski yeni miisteri profili arasinda fark var. Eskiden yore halki gidiyolad,
Sandikli’y1 taniyan insanlardi, simdi ise her yerden miisteri aliyor. Bu durum turizmin
gelistigini ve tanimmaya basladigini gosterir. Tabi ki bunun da Onemli getirileri

olacaktir.
K7: Valla ben bir fark gérmiiyorum. Eski miisterilerde ayni. Cilinkii niye saglik
turizmi ic¢in geldikleri i¢in zaten belli bi yas diizeyinde, belli bir kiiltiir diizeyinde

oluyorlar. Ha yeni yeni otellerde bir degisim baslamis midir baglamistir.
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KS8: Eski miisteriler ekseriyetle tedavi amacl geliyorlardi ama simdikiler biraz
da turistik amach gezi amachh geliyorlar. Eskiler kaplicalarin sifa yoniiyle

ilgileniyorlardi.

Arastirmada bazi katilimcilarin “Hiidai Kaplicalarindaki kaplica turizm’inin 3.
vas turizmi yoniinden nasil degerlendirebiliriz?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade

edilmektedir:

K2: Yaghlar zaten ¢ok tercih ediyor ve vyararlanabiliyor artik yapilan
gelismelerle onlar i¢in daha rahat bir ortam saglanmaya c¢alisiliyor. Ayni sey engelliler
icinde gecerli. Cesitli odalar onlar icin diizenlendi, bu kisilere genelde alt katlar
veriliyor ve ist tarafta olan isletme midiirliigii alt tarafa alindi kolay halkla diyalog
kurabilmek icin yashlarin gelip kolayca yerlerini ayirttirabilmeleri i¢in. Zaten

kaplica’nin kiikiirtlii hamamlar1 olsun sifali sular olsun baya bi talep gérmektedir.

K3: Yaghlar sifa amactyla gelmekte. Bunun tek amaci sularinin romatizmal
hastaliklara, kemik hastaliklarina iyi geldiginden, art1 fel¢lilerin iyilesmesine iyi geldigi
icin gelmektedirler. Su anda tip, doktor denetiminde belirtilen siirelerde tam tedavi
alinirsa biitiin hastalar burada sifa buluyorlar ve gidenlerde mutlaka ertesi sene tekrar

gelmek arzusundalar.

K4: Eskiden yaslilar geliyodu, onlar daha ¢ok tercih ediyodu ve taniyordu ve
stireklilik arz ediyorlardi. Simdi ise internet sayesinde geng, yash herkes coluk ¢ocuk
taniyo, geliyo ve kalip, gezip, eglenip gidiyolar. Modern yontemlerle turizm gelistigi
icin yashlar artik her seye kolay ulasabiliyor ve yararlanabiliyor. Bu durum bilingli

insanlarin olusumunu da sagladig i¢in yaslilar daha iyi bir tedavi gorebiliyor.

K5: 5 yildizli otellerde 3. Yas i¢in imkanlar sunulmaktadir. Ama burast maddi
durumu 1iyi olan insanlara hitap etmektedir. Normal vatandaslar ise bundan
yararlanamamaktadirlar. Belediye’nin apart dairelerinden yararlanir onlarda iki kath
oldugu icin yaslilarin oraya ¢ikip inmesi sikintilidir. Bu aynmi sekilde engelliler i¢inde
gecerlidir. Apart dairelerin i¢inde banyolarin, mutfaklarin olmasi rahatlik saglamaktadir.
Zaten kolaylik olsun diye birinci katlari veriyorlar. Ikinci katlar igin ¢dziim yolu da
asansOr olabilir ama yasllarin ¢ogu asansor korkusu yasamakta bu sebeple

binmemektedir. Ya da binalar yatay olarak yapabilirler.

K10: Genelde zaten 3. yas emeklilik sonrasi olan bir sey. Bizim buralarda zaten

3. yas turizmine elverisli saglik agisindan oldugu igin kaplicalar. Iste gelen ¢ok oluyor
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bu sebeple Ozellikle son yillarda turizm sirketleri diizenliyor. Ama tek sorun yaslhilara
hitap edecek bir sey yok ayni sekilde engellilere de odalarin girigleri olsun odalarin igi

olsun fazla bi olanak saglamiyor maalesef.

Arastirmada bazi katilimcilarin =~ “Kaplicalarin  tarihini  inceledigimizde
viizylardwr sifa dagittigr ve ¢ok eski yillarda tedavi merkezi konumunda oldugu
goziimiize ¢arpiyor. Bu konuda simdiki yerini nasil buluyorsunuz herhangi bir gelisme

var mi?” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade edilmektedir:

K1: Evet eskiden beri sifa merkezi oldugu bilinmekte fakat daha modern
sartlara sahip apartlar, daireler ve 5. yildizli otellerin olmasi, SPA merkezlerlinin

acilmasi, gamurun daha modern sekillerde uygulanmasi bize gelismeleri gostermektedir.

K3: Hristiyan’ligin en 6nde oldugu Frigya ve Bizans Imparatorlugu déneminde
elimizdeki belgelerde, yapilan miize arastirmalarinda “Afyon Arkeoloji Miizesi”,
“Antalya Arkeoloji Miize”sin yaptig1 arastirmalarda da su anda kaplicalarda bayrak
dikili olan Hristiyan’ligin ¢ok kutsal saydigi Kibele Sunagidir. Kaplica, Koghisar,
Corhisar kdyleri bir biitiin “Hierapolis” sehri olarak gecmekte ve valisi Papazdir ve
orada biiylik bir Hristiyan tapinagi vardir ve burasi yanmis yandiktan sonra burasi

“Yanik Frigya” olarak tarihe gecmistir.

K8: Eskiden tedavi olarak kiikiirt, camur banyolari vart. Ama simdi otellerin
yapilmasiyla bu teknolojik olarak biraz daha iyilesme oldu tabi ki eskiye gore biraz
daha iyi.

K10: Bizim burda eskiden bi Eski Otel vardi burda da zaten standart bi camur
banyosu vardi. Simdi ise 3 tane 5 yildizli otelimiz var. Otellerde mecbur tabi hizmet
vermek maksatli SPA’lar olsun modern ¢amur banyolar: olsun giizellik amacgh olsun

saglik agsindan da daha fazla gelisme gosteriyor.

Arastirmada bazi katilimcilarin “Eski kaplica tedavisi ile yeni kaplica tedavisi

arasinda fark var midir? ” sorusuna dair goriisler su sekilde ifade edilmektedir:

K2: Eski ile yeni arasinda aslinda pek bi fark yoktur. Ama yeni yapilan oteller
sadece tedavi cesitlerini arttirmis ve gelistirmistir. Ornegin artik fizik tedavi ve spa
merkezi olarak hizmetleri vardir. Bunlarin tabi ki yararlar1 vardir ve gelistirmektedir.

Sonra artik aninda doktor, saglik merkezi artik bulabilmekteyiz.
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K4: Var tabii eskiden teknoloji olmadigi i¢in daha gelismis degildi. Simdi
camuru ile, fizik tedavisi ile, bunu daha iyi bilen 6zel elamanlar ile daha ¢ok hizmet

veriyor. Bu fark gozle goriiliir sekildedir.

K7: Yontem yoniinden birka¢ farklilik var. Eskiden suyun igine bazi bitkisel,
dogal katki maddeleri katarak yapilan SPA tedavisi simdi daha modern bir sekilde

yapilmakta. Ama eskisi kadar etkili midir bilmem, dogalligin1 kaybetmistir bence.

K8: Eskiden tedavi olarak kiikiirt, camur banyolar1 vari. Ama simdi otellerin
yapilmasiyla bu teknolojik olarak biraz daha iyilesme oldu tabi ki eskiye gore biraz
daha iyi.

K10: Bizim burda eskiden bi Eski Otel vardi burda da zaten standart bi ¢amur
banyosu vardi. Simdi ise 3 tane 5 yildizli otelimiz var. Otellerde mecbur tabi hizmet
vermek maksatli SPA’lar olsun modern ¢amur banyolar: olsun giizellik amacglh olsun

saglik agcsindan da daha fazla gelisme gosteriyor.

Arastirmada bazi katilmcilarin “Hiidai Kaplicasi mineral ¢esitliligi ve dimag
vorgunluguna iyi gelmesi yoniinden diger kaplicalardan farkli oldugunu biliyoruz ve
bunun disinda bir fark yarattigim diistiniiyor musunuz?” sorusuna dair goriisler su

sekilde ifade edilmektedir:

K2: Tabi ki psikolojik olarak iyi gelmektedir, banyosu olsun, kiikiirtliisii olsun,
camuru olsun iyi gelmektedir ama temizlik konusunda biraz sikinti vardir. Daha iyi
olabilmeleri i¢in temizlige dikkat etmeleri gerekmektedir ve tabi ki gelen kisileri de

temizlik konusunda, giizel kullanim konusunda uyarmak lazim.

K3: Suyumuzun analizleri yapilmistir, ¢amurumuzun analizleri yapilmistir.
Hastaliklarin veyahutta insanlarin kendilerine sifa bulabilmeleri i¢in en iyi ortam biraz
oncede belirttim en giizel kaplica birincisi Italya’da ikincisi Hiidai Kaplicalaridir. Ama
modern c¢agda daha teknolojik olarak yapilmali, daha ¢ok gelistirilmelidir. Bugiin bir
sakat veya Oziirlliniin gelebilece8i ortamlarda camur havuzlari hazirlanmali, otomatik
olarak girip c¢ikmalidir. Bdyle teknolojik organizasyonlar yapilmalidir. Hizmetin

verimliligi bakimindan bunlar gereklidir.

K4: Kaplicamizin iinlii olmasinin sebeplerinden biri bu da, insana bi rahatlik,
dinginlik veriyor. Diger kaplicalardan {inlii olmasini bi bu o6zelligi bir de camuru
saglamaktadir. Ama daha fazla tanitim yapilsin ki diinya ¢apinda duyulalim. Boylelikle

daha ¢ok taninmig ve gelismis oluruz.
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K7: En biiylik seyi romatizmaya iyi gelmesidir ve ¢amur banyosu Diinya’da
tektir. Ama bunu da ticarilestirmislerdir. Bu ¢amuru paketleyip satmaktadirlar. Ama
bence yerinde olmasi1 énemlidir. Ayrica felgli hastalara da iyi gelmektedir. Bizzat sahit
oldum yakinlarinin kollarinda kiilge gibi gelip de buradan yiiriiyerek ¢ikan insanlara.
Ama biz bunu degerlendiremiyoruz yani. Sandikli Altin bir sehir niye? Altin gibi

altindan daha degerli suyu var.

K10: Fark olarak kendi arastirmalarimiz olmasa da belediyemiz ve saglik
acisindan yapilan arastirmalarda birden ¢ok hastaliga iyi geldigi mesela bobrek hastaligi
ondan sonra kiregclenmeler olsun norolojik hastaliklarda faydali oldugu biliniyor ama
kesin olarak herhangi bir sekilde kendimiz denemisligimiz olmayinca bilemiyoruz ama

saglik acisindan yararli oldugu sdyleniyor.
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SONUC VE ONERILER

Saglik turizminin gelismesinden en ¢ok etkilenen kesim, turizmin gelistigi
bolgede yasayan yerel halktir. Bolgedeki ikamet eden yerli halki temsil eden insanlarin;
turizm gelisiminin sosyo-Kkiiltiirel, ekonomik ve ¢evresel anlamda ne yonde algiladig,
saglikli bir turizm planlamasinin en onemli kisimlarindandir. Yerli halkin turizmin
etkilerine iliskin algilari, yapilan turizm planlamalarina verecegi tepkinin gostergesidir.
Bunun i¢in de turizmin gelistigi bolgede yasayan yerli halkin bu gelisim karsisinda
etkilenmesinin belirlenmesi, fazla bir arastirmaya konu edilmemistir. Bize kaynak
olusturabilecek yapilan arastirmalarda genellikle turizmin yerli halk tarafindan ne yonde
algilandigr ve halkin turizm gelisimi karsisinda verdigi tepkinin ne yonde oldugu
belirlenmeye calisilmistir. Yapilan aragtirmalara bakildiginda, turizmin gelisim
siirecinde, bolgedeki yerli halkin desteginin biiyiikk onem arz etti§i sdylenebilir.
Dolayistyla turizmin iyi yonde gelisimi saglayabilmek yerli halki ekonomik ve kiiltiirel
acidan nasil etkiledigini bulmakla ile ilgilidir. Planl1 bir turizm gelisimi i¢in de yerli

halkin turizm algisinin belirlenmesi, biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sandikli, turizmin son yillarda hizli gelisme gosterdigi bir yer konumuna
gelmistir. Friglerden beri birgok medeniyet tarafindan ikamet yeri olarak kullanilmasi
ve giiniimiizde bir¢ok bolgeye yakin olmasi, Sandikli ilgesinin turistik bir alan olarak
onemini artirmaktadir. Sandikli’nin 6nemli sayilabilecek bir turizm alan1 haline gelmesi,
arastirmanin bu bodlgede yapilmasinin nedenini olusturmustur. Bu ¢alismada, saglik
turizminin Sandikli ilgesine olan kiiltiirel ve ekonomik etkilerini Hiidai Kaplicalari
acisindan belirlenmeye calisilmistir. Katilimcilarin turizmin etkilerine yonelik algi ve
destegi, yas, 6grenim durumu, meslek, gelir durumu, yasadigi yer ve memleketi gibi
degiskenler araciligiyla incelenmis ve bu dogrultuda olusturulan sorularla etkileri

belirlenmeye calisilmistir.

Seyahat etmenin eskiye oranla kolaylasmasi, insanlarin turizme katilma oranini
artirmistir. Seyahat etmeye katilimin artmasi iilkemizde ve iilkeler aras1 boyutta turizme
ivme kazandirmistir. Bu ivme sayesinde kisiler farkli yerlerde turizme katilmaktadirlar
ve bu yerlerde bolgenin kiiltiiriinii de tanimaktadirlar ve etkilesime ge¢cmektedirler.
Yerel halk ile gecilen bu etkilesim eger olumlu olursa turizmin biiylimesine,
yayginlagsmasina etki edecektir. Ama tam tersi bir durum s6z konusu olursa destek

gormeyecek olan turizm varligini siirdiirmekte zorlanacaktir.
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Gilinlimiizde deniz kum giines {¢liisii kapsaminda yapilan turizmin yerini artik
geng ve saglikli goriinmek, yasam kalitesini ve siiresini artirmak, kisisel bakim
yapmanin Oneminin artmasi, stresten kagma ve dinlenme ihtiyacinin artmasi saglik
turizmine olan talebi artirmistir. Hiidai kaplicalarinda tesislerin ¢ogalmasi, ormanlik
alanlarin diizenlenmesinin yani sira dogal 6zellik olan mineral yapisinin zenginligi ve

c¢amuru bu istekler agisindan ideal ortami1 olusturmaktadir.

Turizm sektorii, 2. Diinya Savasi'ndan sonra hizla gelisme gostererek daha genis
halk kitlelerine ve uzak mesafelere yayilmistir. Gliniimiizde parasal ve Kitlesel bir olgu
haline gelen turizmin yarattifi ekonomik etkiler, iilke ekonomilerinde ve ozellikle
uluslararas1 ekonomik iliskilerde 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Bu durum, yalnizca
uluslararas1 turizm hareketlerinden biiylik pay alan gelismis iilkelerde degil, ayni
zamanda gelismekte olan iilkelerde de turizme verilen 6nemi artirmaktadir. Turizmin
ulusal ve uluslararasi kazandig1 dev boyutlarla; yatirimlari ve is hacmini gelistiren, gelir
yaratan, doviz saglayan ve yeni istihdam olanaklari saglayan bir nitelik kazanmasi,
iilkelerin dikkatinin bu ekonomik olay {izerinde yogunlasmasina sebep olmustur.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerin karsilastiklarr ekonomik krizlerin ve darbogazlarin
astlmasinda, turizmin yarattig1 dinamik ekonomik etkiler, s6z konusu iilkelerin turizme
daha ¢ok 6nem vermesine olanak saglamistir (Bulut, 2000: 74). Yapilan yeni oteller ve
gelistirilen imkanlar sayesinde ziyaretgiler sadece saglik bulma amaci ile degil eglenme,
dinlenme vb. amaglarla da gelmektedirler. Ayrica Hiidai Kaplicalarinda termal turizmin
hem 12 ay boyunca yapilabilir olmast hem doga ile i¢ ice bulunan bir yerde olmasi

ekonomik anlamda katkiy1 artirmaktadir.

Turistlerle bolgede yasayan yerli halk arasindaki ve turistlerin kendi aralarinda
kurduklar1 iligkiler, turizmin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik etkilerinin Onemli bir
gostergesidir. Sandiklinin saglik turizmine ilgi gostermesi ilk olarak turizmin ekonomik
cekiciliginden kaynaklanmaktadir. Sandikli 6nceden tarim, ticaret vb. ekonomik
alanlarda aktifken, turizmle birlikte daha fazla gelir elde etmek ve bu yolla yasam
standartlarin1 yiikseltmek amaciyla turizm sektoriine ilgi gostermeye baslamigtir.
Boylece turizm gelisme gosterdikge; igyerlerinde de bir cesitlenme ve farklilasma
kendini gostermekte, turistik esya satan birimlerin, otellerin sayis1 da artmaktadir.
Turistlerle yerli halk arasinda baslangigcta ekonomik alanda c¢ogalan iligkiler, zaman

gectikce yerli halkin turistlerin yasam bicimleri hakkinda bilgi sahibi olmalarini
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saglayacaktir. Yerli halkin, turistlerle kurdugu sosyal iliskiler, yerli halkin disa kapali

tavirlarini birakip, disa agik davraniglar gelistirmelerine neden olmustur.

Sandiklidaki saglik turizmi aktivitelerinin artmasit sonucunda Sandikli’y1
ekonomik anlamda ylikselttigi, belediye tesisleri, oteller, seralar sayesinde yeni is
sahalar1 ve olanaklar1 sagladigi goriilmistiir. Saglik turizmi faaliyetlerinin yore halkinin
yasam standartlarint artirdig, ilgedeki yabanci dil 6grenme isteginin ve dgrenen kisi
sayisinin  arttirdigit  6grenilmistir. Turist ve yore halkimin kiiltiirel etkilesimin
artmasindan kaynakl kiiltiirel kimligin korunma ve gosterilme isteginin artmasi sonucu
kiiltiire] yonli gostermek amaclh festival, konser, sempozyum vb. seylerde artig
gozlemlenmistir. Giiniimiiz diinyasinda son olarak doganin ve yer alti kaynaklarinin
korunma ihtiyacinin artmasi sebebiyle ¢evre bilincinin yayginlastirilmaya calisildigi, bu

dogrultuda jeotermal enerjiyi kontrollii bir sekilde kullanmaya calisildig1 6grenilmistir.

Arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda, halkin etkilenmesinin daha olumlu yonde
artirtlmas1 ve Sandikli’da turizmin daha saglikli ve planl gelismesi i¢in, ilgili taraflara

birtakim Oneriler getirilebilir. Calismanin izleyen kisminda bu 6nerilere yer verilmistir.

- Sandikli ilgesinde mevcut saglik turizmi potansiyelinin artirilmasi ve turizmin
cesitlendirilerek  gelistirilebilmesi  hakkinda Sandikli  Kaymakamligi, Sandikli
Belediyesi, Afyonkarahisar Il Kiiltir ve Turizm Midiirligii ve Afyon Kocatepe
Universitesi gibi kurumlarin énciiliik ederek turizmin olumlu etkilerinin artmasi ve

gelistirilebilmesi i¢in ortak bilimsel ¢caligsmalar arttirilabilinir.

- Turizmi yoneten kamu ve 6zel sektor kuruluslari, daha ¢ok turist ¢ekmek ve
olumlu etkilesimi arttirmak i¢in medya iletisim araglar1 ve sosyal medya araciliiyla

turizm konusunda tesvik edilebilir.

- Yerli halki da turizm ¢alisan1 ya da yatirimcisi olarak degerlendirmek igin
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB) ve Zafer Kalkinma Ajansi gibi kuruluslardan destek almasi i¢in tesvik

etmek.

- Saglik turizmin daha uluslararas1 bir olay haline getirilmesi adina daha ¢esitli
kesimlere hitap edebilecek konaklama tesisi, yerel yemeklerin sunuldugu kaliteli
restoranlar, uluslararas1t meniiye sahip restoran segenekleri, yurt disinda yabanci dillerde
yaymlanmis Sandikli rehber kitaplari, yabanci medya yayinlarinda Sandikli tanitimlari

yapilabilir.
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- Hiidai Kaplicalarina gelen turistlerin sehir merkezine ¢ekilmeleri saglanabilir.
Bununla birlikte bolgede turist-yerli halk iligkileri giiclenecek ve bolge halkinin saglik

turizm sektoriinden olumlu yonde etkilesimi artabilecektir.

- Ekoturizm alani olan Akdag Tabiat Parki, inan¢ turizmi agisindan evliyalar,
Aziz Aberkios, tarihi alanlarin ortaya cikarilmasi gibi yerlerinde saglik turizmi ile

birlestirilerek bolgenin ¢ekiciliginin artirilmasini saglanabilir.
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EKLER

Ek 1: Arastirmanin Sorulari

1) Yasiniz?

2) Mesleginiz?

3) Geliriniz?

4) Memleketiniz?

5) Yasadiginiz yer?

6) Turizmi sizce nedir, tanmimlayabilir misiniz? Turizm hakkindaki genel
goriisleriniz nelerdir?

7) Gegmis ile giintimiizii kiyaslayacak olursak turizm alaninda nasil degisiklikler
ya da geligsmeler goriiyorsunuz?

8) Turizm kiiresellesmeden nasil etkilenmistir?

9) Turizm Sandikli’da nasil bir faaliyet alanina sahiptir?

10) Sandikli hakkindaki genel goriisleriniz nelerdir?

11) Sandikli’y1 marka kent olma yolunda nasil goriiyorsunuz? Marka kent olma
yolunda en 6nemli unsurlar nelerdir? Sandikli’nin marka kent olma yolundaki en 6nemli
unsurlarindan birisi olan Hiidai Kaplicalari’nin bu yola katkilar1 nelerdir ve neler
olabilir? (Marka Kent: Sahip oldugu konum, mimari, tarih, altyapi, ulasim, giivenlik,
ticaret, kiiltlir vb o6zellikleri ile kendisine benzer ya da rakip sehirlerden olumlu yonde

ayrigarak ¢cekim merkezine doniisebilen sehirlere Marka Sehir diyoruz.)
12) Sandikli’nin kiiltiirii ve ekonomisi hakkinda ki genel goriisleriniz nelerdir?

13) Sandiklidaki saglik turizminin yore halkina kiiltiirel ve ekonomik etkileri

nelerdir?

14) Kaplicalarin yeni bir is alani yarattigini biliyoruz. Bu is alaninin ilgeye olan
etkileri nelerdir? Sizce bu is alani disaridan go¢ almasina sebep olur mu? Gog alirsa

nasil etkileri olur?

15) Kaplicaya gidiyor musunuz? Gidiyorsaniz hangi siklikla ve neden

gidiyorsunuz?
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16) Kaplicay1 ziyaret eden eski misafir ve yeni misafir profili arasinda nasil bir

fark var?

17) Hiidai Kaplicalarindaki kaplica turizm’inin 3. yas turizmi yoniinden nasil

degerlendirebiliriz? (3. Yas turizmi: 60 yas ve {istii grubun gergeklestirdikleri turizm.)

18) Kaplicalarin tarihini inceledigimizde yiizyillardir sifa dagittigi ve ¢ok eski
yillarda tedavi merkezi konumunda oldugu goéziimiize carpiyor. Bu konuda simdiki

yerini nasil buluyorsunuz herhangi bir gelisme var mi?

19) Sandikli’da kaplicalardan daha ¢ok kimler yararlaniyor ve yore halki olarak

yararlandigimizi diislinliyor musunuz?
20) Eski kaplica tedavisi ile yeni kaplica tedavisi arasinda fark var midir?

21) Hidai Kaplicast mineral g¢esitliligi ve dimag yorgunluguna iyi gelmesi
yoniinden diger kaplicalardan farkli oldugunu biliyoruz ve bunun disinda bir fark

yarattigini diislinliyor musunuz
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