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Bu ¢aligmanin amaci, turizm hareketinin gelistigi ve yogunlastig1 destinasyonlarda yerel halkin turizm gelisimine
yonelik algilarini belirlemektir. Bu kapsamda arastirma, turizmin yerel toplum iizerindeki etkilerini, etnik ve dini
acidan zengin bir mirasa sahip olan Mardin’de, 6nemli etnik topluluklardan biri olan “Siiryaniler” iizerinden
incelemistir. Siiryani toplumunun 6zel olarak secilmesinde, Anadolu’nun ¢ok eski ve farkl etnik ve dini kimligi
olan bir halk olmasi, onlarla ilgili turizm odakli yeterli sayida ¢aligma olmamasi, unutulmaya yiiz tutmus bir
toplum olmalar1 gibi faktorler etkili olmugtur. Mardin’in tezin aragtirma alani olarak belirlenmesi ve
sinirlandirilmasinda; turizm faaliyetlerinin yogun olarak gerceklestigi bir il olmasi, Siiryani halkinin daha ¢ok
Mardin ve cevresinde yasamlarmi siirdiirmeleri ve Siiryani Kadim Kiliselerinin ikisinin de Mardin’de olmasi
belirleyici olmustur. Arastirma evreni Mardin ili smirlarinda ikamet eden Siiryani toplulugudur. Tez bir alan
arastirmast olup nicel ve nitel yontemleri kullanan karma bir yapiya dayanmaktadir. Alan aragtirmasinin verileri
anket teknigi kullanilarak yiiz yiize goriismeyle ve aragtirmacinin dogrudan gozlemleriyle toplanmustir.

Aragtirma sonucunda Siiryaniler’in, Mardin’de turizm gelisiminden genel olarak memnun olduklar; turizmin
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve cevresel etkilerine yonelik yiiksek diizeylerde olumlu algilara sahip olduklar
goriilmiistiir. Ayrica turizmin, Mardin’de yasayan Siiryani toplumuna 6zellikle ekonomik yonden olumlu katki

sagladig tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Mardin, Suryaniler, Turizm gelisimi, Turizmin etkileri, TUrkiye, Yerel halk.
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The aim of this study is to determine the perceptions of the local people towards tourism development in the
destinations where the tourism movement develops and intensifies. In this context, the research has examined the
effects of tourism on the local people through “Assyrians”, one of the important ethnic communities in Mardin
which has a rich heritage in terms of ethnic and religious. Factors such as that Anatolia is a community with an
old and different ethnic and religious identity, there are not enough tourism-oriented studies about them, and
they are about to be forgetten have been effective in the selection of the Syriac community. In determining and
limiting Mardin as the research area of the thesis; that Mardin is a province where tourism activities take place
intensively, that the Assyrian people continue their lives in and around Mardin, and that both Syriac Ancient
Churches are in Mardin have been decisive. The population of the research is the Assyrian community residing
within the borders of Mardin province. The thesis is a field research and is based on a mixed structure using
quantitative and qualitative methods. The data of the field study were collected through face-to-face interviews
and direct observation of the researcher by using the questionnaire technique.

As a result of the research, it has been seen that Assyrians are generally satisfied with the tourism development
in Mardin; It has been seen that they have high levels of positive perceptions about the economic, socio-cultural
and environmental effects of tourism. In addition, it has been seen that tourism provides positive contribution to
the Syriac community living in Mardin, especially in economic terms.

Keywords: Local People, Mardin, Syriac community, Tourism development, Tourism impacts, Turkey.
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BIiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Giris

Turizm, ekonomik bir olay olmanin yaninda dogal, sosyal ve kiiltiirel degerlerle ekonomik
degerler arasinda denge kuran, toplumlarin ve bireylerin birbirlerini daha iyi bilmelerine,
tanimalarina ve anlamalarma olanak saglayan, cevre bilincini arttiran, destek veren bir
endiistridir. Turizm toplumlarin her kesimini dogrudan veya dolayli olarak ilgilendirmektedir.
Bu nedenle turizm, iilkelerin gelisme cabalarmna paralel ve gelismisligin bir uzantisi olarak,
son yillarda giderek 6nem kazanan bir sektor haline gelmistir (Boyacioglu, 2002: 1).

Turizmin bir yorede gelistirilebilmesi ve yerel halkin turizmi benimsemesi i¢in turizme bakis
acist son derece Onemlidir. Yerel halkin bir paydas olarak turizm gelisimine yonelik
izlenimleri, turizm ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve g¢evresel etkilerine yonelik algilari
destinasyonlarin gelisiminde Onemli bir faktordiir. Butler (1980) bir yerelin turistik
destinasyon olarak gelisim evrelerinde yerel halkin turizme katilmasi ve turizme iligkileri
Uzerinden analiz yaparken, Doxey (1975)’de dogrudan turizm gelisiminin her bir evresinde
yerel halkin tepkisi ve tutumlarini irdelemistir. Bu ¢aligmalar bir paydas olarak yerel halkin
turizm gelisimindeki 6nemini vurgulamis; turizmin gelistirdigi bolgelerde sadece turistin
memnuniyetine yonelik perspektifi sorgulamistir.

Terzin amaci, turizmin Tiirkiye’de onemli kiiltiirel ve cografi konuma sahip Mardin’de yerli
halkin bir pargasi olan Siiryani toplumunun turizm gelisimini nasil algiladiklari; turizmin
etkilerine yonelik izlenimlerinin neler oldugunu belirleyebilmektir. Bu etkiler, turizmin
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel boyutlar1 dikkate alinarak incelenmistir. Ayrica yerli
halkin turizm gelisiminden nasil etkilendigi de ¢alismada gézlemlenmeye calisilmistir.
Arastirma, Mardin Siiryanileri nezdinde daha o6nce benzer igerikte genis kapsamli bir
caligmanin yapilmamis olmasi nedeniyle 6nemlidir. Mardin Siiryaniler tizerinde turizm odakl
genis capli bir arastirmaya rastlanmamasi bu ¢alismay1 6zel kilmaktadwr. Bu arastrmayi
onemli kilan bir baska sebep ise Mardin’in farkli ve ilgi ¢eken ev mimarisi, farkli tarihi
eserleri kendi i¢inde barindirmasi, bu ilin birgcok medeniyete ev sahipligi yapmis olmas1 ve li¢
semavi dinin bir arada sorunsuz bir sekilde yasamasidir. Bununla birlikte Siiryanilerin ¢ogu
Tur Abdin denilen bolgede (Mardin ve cevresi) yasamlarini slirdlirmeleri arastirma alani
olarak Mardin’in se¢ilmesinde etkili olmustur. Siiryani toplumu bazi sebeplerden 6tiirii bu

bolgeden go¢ etmis olsa dahi bu bdlge ile baglarini koparmamaya ve 6nemli dini giinlerde



ibadetlerini gergeklestirmeye veya bir akrabalarni ziyaret etmek icin bu bdlgeye gelmeyi
stirdiirmiiglerdir. Siiryani kiiltiiriiniin bu bolgede varligi, turizmin gelisimini etkilemistir.
Turistler i¢in Mardin ilinin farkli mimarisi, farkli kiiltiirel yapisi, kendine 6zgii gelenek ve
goreneklerinin yaninda Siiryanilere ait bircok kilise ve manastirin bulunmasi bu boélgenin
cekiciligini arttirmaktadir.

Calismanin birinci bolimiinde turizmin gelisimi ve turizmin etkileri {izerinde durulmus ve
temel kavramlarla ilgili bilgiler verilmistir. Caligmanin ikinci bdliimiinde Siiryani
Toplulugu’nun kiiltiirel 6zellikleri, onemli tarihsel olaylari, Siiryani inanci {iizerinde
durulmustur.

Calismanin ti¢lincli boliimiinde ise, Mardin ve Siiryaniler iizerine alan arastirmasi ile birlikte
Mardin’deki turizm gelisimine yonelik Siiryaniler’in algilar1 ve Siiryanilerin turizm gelisimine
iligkin tutumlar1 incelenmistir. Calismanin bu boliimiinde Siryanilerin 6zellikle turizme
katkilarinm neler oldugu da ortaya konulmaya calsilmistir. Ozellikle sahada bulunup
dogrudan gozlemler sonucunda katilimcilardan turizm odakli bilgiler elde edilmistir. Yiiz
ylize goriismelerden yola ¢ikarak katilimcilarin 6zellikle Mardin merkezli, bagcilik-sarapgilik,
telkari isciligi, glimiisgiiliik, bu alanlarda esnaflik ve cafe-restoran isletmeciligi gibi islerle

istigal ettikleri goriilmiistiir.

1.2. Kavramsal Cerceve

Turizm, diinya sektoriinde hizla gelisme gosteren ve birgok alanda yarar saglayan bir
sektordir. Ulkelere ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkilar1 oldukca biiyiik oldugu i¢in énemle
iizerinde durulmaktadir. Birgok faktorler; kisi basma diisen gelir seviyesindeki artig, is
hayatindaki ¢alisma saatlerinin azaltilmasi1 sonucunda insanlarin bos zamanlarinin olugsmasi ve
bununla beraber bu bos zamanlarinda meydana gelen artis, tatilin artik bir ihtiyag¢ olarak
goriilmesi, teknolojik gelismeler sayesinde ulagimin ¢ok iyi gelismesi ve daha kolay yapiliyor
olmasi, iilkelerin ¢ogunda vize uygulamalarmin kalkmasi vb. turizm sektoriindeki gelismeye
oldukca katk1 saglamaktadir.

Turizmin ekonomik ve sosyal etkilerinin yaninda toplumlara gevresel, fiziksel katkilar1 da
bulunmaktadir. Turizm olayma katilan kisiler dogayr temiz birakarak, ¢evreye duyarl
olmalari, sonraki nesillere daha temiz bir diinya birakabilme olanagi sunmaktadir (Aslan ve
ark. 2016).

Turizmin bir {ilke i¢in ekonomik ve sosyal onemi tartigilamaz bir gercektir. Bu sebeple bu
kavramin temelde ne anlamda geldiginden baslayarak cesitleri ve her ¢esidinin ne gibi

avantajlar1 oldugundan bahsetmek gerekir.



“Turizm” kelimesinin asli Latince olup ve “tornus” sodzcligiinden tiiretilmistir. Kelime
zamanla basta Fransizca ve Ingilizce olmak iizere yaygin olarak kullanilan farkli diinya
dillerine tour seklinde intikal etmistir. Kelime anlami olarak insanlarmn dogal giizellikleri,
tarihi ve kiiltlirel yerleri gorme, dinlenme, eglenme vb. amaclarla yapilan gezileri ifade
etmektedir. Kavramsal bir nitelik tasiyan her olgu gibi “’Turizm’’ kavrami da zamanla
icerisinde kelime anlaminin yaninda yaygin bir sekilde kullanimi ile beraber terimsel bir
anlam kazanmistir. Turizmin farkli yOnlerine ve kapsamma vurgu yapan birgok tanim
yapilmistir. Turizm, bir kisim tarafindan devamli yasanilan {ilkenin digina dinlenme, eglenme,
tatil yapma ve belli ihtiyaclarin giderilmesi i¢in gergeklestirilen seyahat ve gegici konaklama
faaliyeti seklinde tanimlanmistir. Bir kisim tarafindan ise daha dar bir tanim ile is ya da
dinlenme maksadiyla bir yerden belirli bir hedefe hareket etme faaliyeti seklinde tarif edilip
sadece belli amagla hareket etme 6zelligi 6n plana ¢ikarilmustir. Uluslararasi Bilimsel Turizm
Uzmanlar1 Birligi (AIEST) turizmin kapsamimni ve niteligini daha genis tutmaktadir (Kozak,
2012).

Turizm, diinya toplumlar1 arasindaki anlayisin, hosgoriiniin ve saygmin gelistirilmesini hem
de bireysel ve toplumsal faydalarin iiretilmesini saglayan bir yapidir. Bir¢ok toplumsal yap1
ve dogal cevreyle yakin iliskiye sahip, farkli ¢ikarlarla faaliyet gostererek pek c¢ok tarafi
bulunan bu turizm endustrilerinin faaliyetleri esnasinda meydana gelecek olumlu ve olumsuz
durumlarin degerlendirilmesinde etik ilkelerin dikkate alinmasi1 gerekir (Ipar ve Esmer, 2015:
476). Turizm, konaklama ile seyahat endiistrisinin birlesiminden meydana gelen emek yogun
bir hizmet sektoridir, pazarlama ise isin tasarim ve yapilandirma sirecidir (Tuncalp, 2018:
20-21). Hem kar amaci giiden-kar amaci giitmeyen kuruluslar i¢in hem de bireyler i¢in
pazarlama hayatin tam merkezinde 6nemli etkiye sahip olan bir faaliyettir (Goktas, 2019a, :1).
Pazarlama, isletme ve miisteri arasinda karsilikli ¢ikara (degis-tokus) dayali iireticiden
tilketiciye dogru akis1 saglayan isletmelerin en 6nemli fonksiyonlarindan biridir (Goktas,
2019b,: v-6). Pazarlama, gelecekteki tutumlarin yonlendirilmesinde disiplinler arasi bilim
dallarin1 organize etme islevidir. (Lim, Yap ve Makkar, 2020). Pazarlamanm 6zii, deger
olusturarak alicilara sunulan siibjektif bir olgudur ve (Erdogan ve Dogan, 2012: 25) organize
piyasalarda iretici ile tiiketici arasindaki piyasa islemleridir (Lim, Yap ve Makkar, 2020).
Turizm isletmelerinde pazarlama kavrami 1800°1ii yillarin sonuna dogru seyahat isletmeciligi
ve konaklama ile birlikte Ingiltere’de daha sonra Avrupa Kitasinda baslamis ve 1950°li
yillarda Avrupa’da turizm pazarlamasi sistemli bir sekilde ele alinmustir (Ipar, 2011: 6).

Turizm pazarlamasi, bir iilkeyi ve o {ilkenin turistik tiriinlerini turistlerin istek ve ihtiyaglarina



uygun olarak turistleri memnun edecek bigimde iiretilip fiyatlandirilmasi ile ilgili (Tuncalp,
2018: 20) faaliyetlerin sistematik bir buttnlik icerisinde yiratilmesidir (Emen, 2019: 68).
Turizm sektorliniin bilgi yogun hizmet faaliyetlerinin tanitimmda ve turizm pazarlamasinda
internet ile web teknolojileri 6nemli bir gorev tstlenmektedir (Lin ve Huang, 2006). Turizm
isletmelerinin temel hedefi olan kar edebilme amacina ulagabilmeleri i¢in potansiyel turizm
taleplerini kaliteli (riin-hizmetler ile karsilayip, yeni pazar alanlarmi olusturabilmeleri

gerekmektedir. Bu dogrultuda turizm pazarlamasinin temel amaci su sekildedir:

— Ziyaretgilerin taleplerini belirlemek,

— Potansiyel talepleri ve turizm taleplerini karsilamak,

— Mevcut pazari koruyarak yeni pazar alanlar1 olusturmak,
— Tiketicilere kaliteli tirtin-hizmet sunmak,

— Kar etmek (Sar1, 1996: 32).

Turizm hizmet sektorii oldugundan dolay1 pazarlama faktorii gergeklestirilirken, pazarlama
anlayiginin temel unsurlarinin hizmet igletmelerine uyum saglayacak bi¢cimde yenileyerek ve
degistirilerek uygulanmasi gerekmektedir. Turizm pazarlamasi UNWTO’ya gore turizm
merkezlerinin veya isletmelerinin, pazarda 1yi yer alabilmeleri ve yiksek karlara
ulagabilmeleri i¢in turizm firiinlerinde ki istek-ihtiyaglara gore arastirmalarin, tahminin ve
tercihin yapilmasini amaglayan yonetim anlayisi ve felsefesidir (Tuncalp, 2018: 20-21).

— Turizm pazarlamasi, mal ve hizmetlerin dogrudan veya dolayli dagitim ile turistlerin
ihtiyac¢larinin karsilanmasina, yeni turistik mal ve hizmetlerin liretilmesine yonelik ¢abalardir,
— Turizm pazarlamasinda hizmet pazarlandigindan dolay1 soyuttur,

— Tarmm turizminde mal ve hizmetler, resmi turizm kurumlar1 tarafindan dogrudan satig
amact olmayan pazarlama ve isletmeler tarafindan kendi iriinlerinin satiglarin1 amaglayan
pazarlama olmak tizere ikiye ayrilmaktadir,

— Cevre ve alt yap1 sorunlari, dogal giizellikler gibi faktorler turizm pazarlamasimni
etkilemektedir,

— Turizm pazarlamasmda mal veya hizmete sahip olmak i¢in tiiketicilerin iiretim yerine
gitmesiyle liretim ve tiikketim ayn1 zamanda meydana gelmektedir,

— Turizm isletmelerinin mevsimsel ¢aligsmalar1 finansal riskleri arttirmaktadir,

— Turizm pazarlamasinimn riski fazladir ve turizm isletmelerinin marka imajma bagimliliklar1
azdir,

— Turizm hizmetleri elastik talebe sahiptir,



— Turizm pazarlamasinin tiiketicilerle haberlesme, memnun ve tatmin etmesi 6nemlidir,

— Tiketicilerin hizmet kalitesinde etkisi, Uretici-tiikketici arasinda ise hizmetin satin alinmasi
ve kullanim iizerinde iliskisi bulunmaktadir (Ipar, 2011: 7-10).

— Bolgesel turizmin arz ve talebine gore turizm pazarlarinin incelenmesini saglar (Celiloglu,
2014: 11).

— Turizm pazarlamasinda trlinler standartlasamayan, stoklanamayan bir hizmet Uriiniidiir ve
iiretimle tiikketim ayn1 anda gergeklesir (Sar1, 1996: 33-34).

— Emek yogun isletmelerdir,

— Turizm igletmelerinde hizmet heterojendir ve stoklanamaz,

— Turizm hizmetlerinin birbirlerine bagimli olmalari,

— Turizm hizmetlerinin sabit maliyetlerin yiiksek ve pazarlama dagitim kanallarinimn ters yonlii
olmalari,

— Turizm hizmetlerinin kolay taklit edilebilir olmalari (S6nmez, 2014: 51).

Turizm, insanlar ve milletler arasinda karsilikli dostluk iligkilerinin kurulmasinda ve
gelistirilmesine 6nct rol oynamakta, sosyal ve kiltlirel cevrenin korunmasina olanak
tanimaktadir. Bu yonii ile insan hayatinda biiyiik bir yeri ve 6nemi vardir. Ozellikle
ekonomik, sosyal, siyasal ve kulturel iliskilerin iyilestirilmesine katk1 saglamaktadir (Soykan,
2003).

Turizm kavramini1 tanimlamak amaciyla yiriitiillen ¢alismalar, 19. Yiizyilin sonlarmna kadar
uzanmaktadir. Ilk turizm tanimi, Guyer-Feuler tarafindan 1905 yilinda ortaya atilmistir. Bu
tamima gore; “ turizm, gittikce artan hava degisimi ve dinlenme gereksinmeleri, doga ve
sanatla beslenen géz alici giizellikleri tanmima istegine; doganin insanlara mutluluk verdigi
inancina dayanan ve ozellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim ara¢larinin kusursuz
hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarin ve toplumlarin birbirlerine daha ¢ok
yaklagmasina olanak veren ‘modern’ ¢aga 6zgii bir olay” dir (Kozak, 2018: 2).

Insanlarin sosyal ve ekonomik hayat standartlarmin iyilesmesi, ulasim ve haberlesme
alanindaki geligsmeler ile beraber kendine ayirabildigi vaktin artmasi, yeni yerler kesfetme
istegi ve yeni maceralar yasama tutkusu gibi gerekgelerden dolay1 turizme katilim her gecen
biraz daha artmaktadwr. Dahasi gittikge betonlasan sehirlerde tikilip kalan insanlar doga
hasreti ¢ekmektedir. Bundan dolay1 geleneksel turizmin en Onemli sa¢ ayagini olusturan
deniz, kum ve gilinese dayali turizm talebi sektordeki payini gittikge kaybetmekte ve yerini

doga temal1 alternatif turizm tiirleri almaya baslamaktadir. Her birey farkli beklenti ve amag



dogrultusunda seyahate ¢ikmaktadir. Bu da zorunlu olarak turizm sektoriinde gelisimi,

zenginligi ve ¢esitliligi zorunlu kilmaktadir (Ozgiig, 2007).

1.3. Turizm Gelisimi

Tarih boyunca insanlar siirekli ¢esitli nedenlerle bir yerden bagka bir yere seyahat etmislerdir.
Bu seyahatlerin ¢ogunun amaci ticari ve dinsel olarak yapilmis ve bazilar1 da saglik olarak
amag¢ tasmmustir (Barutcugil, 1984). Eski Yunan’da M.O. 700 yillarinda Olimpiyat
Oyunlar’nin baslamasiyla oyunlar sirasinda bu iilkeye c¢ok sayida ziyaretcinin geldigi
bilinmektedir. Ortagag’da turizme damgasini vuran en 6nemli unsur ise, dini-kutsal yerlerin
ziyaret edilmesidir. Ronesansla birlikte, sanatsal ¢calismalarin yogunluk kazandig1r merkezlere
yonelik seyahatlerin arttig1 gozlenmektedir. Ozellikle Italya’ya ydnelen bu seyahatlerde
insanlar, kilttrel turizmin ilk tipik 6rneklerini vermislerdir. Sanat ve bilim igin italya’ ya ¢ok
sayida bilim adami ve Ogrenci seyahat etmistir. Diger yandan benzer bigimde Turk
kavimlerinin Miislimanhgi kabul etmelerinin ardindan ha¢ gorevlerini tamamlamak igin
kutsal topraklara seyahat ettikleri goriilmiistiir (Kozak, 2018).

2008'in ikinci yarisi ile 2009'un sonu arasindaki giiclii ekonomik yavaslamanin (2000'lerin
sonundaki durgunluk) ve 2009 HIN1 influenza virtsindn patlak vermesinin bir sonucu olarak
turizm rakamlar1 azalmis ancak COVID-19 salgini bliylimeye ani bir son verene kadar yavas
yavas toparlanmistir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii, kiiresel uluslararasi turist
variglarmin 2020'de %58'den %78'e diisebilecegini ve bunun da uluslararas1 turizm
gelirlerinde 0,9-1,2 trilyon ABD Dolari'lik potansiyel bir kayba yol agabilecegini tahmin
etmektedir.

Sonug olarak, Endistri Devrimi sayesinde ¢agdas turizm kavramu dogmus ve gelismesi i¢in
gerekli altyap1 hazirlanmistir. Ayrica zaman igerisinde turizm hareketlerinin hizlanmasina da
sebep olmustur. Boylelikle endiistri olayr turizm olayr ile bagdaslasmis bir sekilde
gorilmektedir (Cooper, 2011).

Turistik destinasyonlarin gerceklesmesi i¢in giiniimiize kadar bir¢ok farkli modeller
kullanilmistir. Fakat en ¢ok kullanilan model Butler’in 1980 yilinda 6nerdigi modelidir (Sekil
1).Bu model 7 asamadan olugmaktadir. Bunlar: kesif, katilim, gelistirme, pekisme
(saglamlasma), durulma, yeniden canlanma (genglesme) ve diisiistiir. Model de turizm kars1
yerel halk tutumlarinin turizme katilimlarinda ne gibi degisimlerin olustugundan bahsediliyor
(Cetinkaya ve Dedemen, 2013). Modelin amaci; turistik destinasyonlarin gergeklesmesinde

planlama, yonetim ve kalkinma gibi hizmetlerin daha iyi diizenlenmesidir.



Sekil 1: Butler’in Turizm Yasam Dongii Modeli
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Sekil 1: Butler’in Turizm Yasam Do6ngii Modeli (Butler, 1980:7°den uyarlanmustir).

Modelin ilk asamasinda turizm destinasyonu yasam dongiisiine baslarken, destinasyona
erisimin zorlugu veya tanitim faaliyetlerinin yetersiz olusu gibi nedenlerden 6tiirti KUgUKk turist
gruplarinin ziyaretleriyle kesfedilmekte, daha sonra pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin dahil
olmasi, turistik tesis ve servis olanaklarinin gelismesiyle turist sayisinda hizli bir artis
g6zlemlenmektedir. (Pekpak, 2012).

Doxey’in (1975) modeli (Tablo 1) turizmin sosyal-kiltirel etkilerinden hareketle turizmin
gelismesine dayali olarak yerel halkin tutum degisimlerini evreler halinde agiklamak amaciyla
kullanilan en yaygin modellerden biridir (Harrill, 2004). Diger bir agiklamayla model, turist
kabul eden Dbolgenin yani yerel halkinin toplumsal/psikolojik tasima kapasitesini

yansitmaktadir.



Tablo 1: Doxey’in Tolerans Modeli (Mathieson ve Geoffrey, 1992: 138’den uyarlanmustir).

EVRELER OZELLIKLER

MUTLULUK Yerel halk turizm gelisiminden memnundur.
Yabancilarin gelmesi hos karsilanir ve

karsilikli tatmin hissi 6n plandadir.

ILGISIZLIK Turizm sektorii gelistikge ve turist sayisi
arttikga yerel halk turistleri ticari bir obje
olarak gormeye baglar. Turistler kazang
kapis1 olarak goriilmeye Dbaglanir ve

turistlerle iliskiler daha resmi olmaya baslar.

OFKE/KIZGINLIK Turizm sektorii doyum  noktasina
yaklastiginda veya yerel halk eldeki
donanimlar1 arttirmaksizin artan sayida
turistlere  hizmet edemeyecegi diizeye
geldiginde yerel halk turistlere Otke ve
kizginlik duymaya baglar.

KIN/NEFRET Turistlere duyulan kizginlik en iist diizeye
gelmistir. Insanlar biitiin  kotii  seylerin
kaynagimi turistler olarak goérmeye baslar.
Vergilerin ~ yukselmesi, genclerin kot
aligkanliklar kazanmasi ve yoredeki tiim
olumsuzluklarin kaynagi olarak turistler

gosterilir.

Doxey’in tolerans modeli ile Butler’in turizm yasam dongii modeli birbirleriyle benzerlik
goOstermektedir (Faulkner ve Tideswell, 1997). Turizm yasam dongii modeli ekonomik, sosyal

ve fiziksel tiim etkileri konu alirken; Tolerans modeli daha ¢ok sosyal etkileri konu alir.

1.3.1. Turizmin Gelismesine Etki Eden Unsurlar

Turizmin gelismesine etki eden unsurlar asagidaki bir sekil ile gosterilmistir:



Sekil 2: Turizmin Gelismesine Etki Eden Unsurlar (Toskay, 1989: 21).
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Sekil 2 de goriildiigii gibi turizmin gelismesine birgok unsur katki saglamistir. Bunlardan en
onemlisi, turizm igin olmasa olmaz {i¢ 6nemli degisken vardir, bunlar; bos zaman, para ve
Ozgiirliiktiir. Nominal tanimlarda, turizm sadece bir ulastirma olay1 olarak goriilmiistiir. Daha
sonra ise ticari ve mesleki seyahatler de turizm olay1 olarak kabul gérmeye baslamistir
(Toskay, 1989). Turizmin gelismesiyle birlikte turizmden dogrudan ve dolayli olarak
etkilenen paydaslarin da gelistigi goriilmiistiir. Bunlar en temelde turizm isletmeleri, sivil
toplum orgutleri, ziyaretgiler ve yerel halk-topluluklardan olugsmaktadir (Dogan ve Giimiis
2015).
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1.4. Turizm Isletmeleri

1.4.1. Seyahat Isletmeleri (Tur Operatorleri ve Seyahat Acentalar)

Turizm olay1 konaklama, yeme-igcme, seyahat isletmeleri ve benzeri turizm isletmeleri
acisindan ele alindiginda, isletmecilik dali ile ortak bir ¢calisma alani dogmaktadir. ( Kozak,
2012: 10).

Bu isletme grubunda tur operatdrleri ve seyahat acenteleri bulunmaktadir. Tur operatorleri:
“Farkl1 turizm igletmeleri tarafindan tiretilen hizmetleri (ulastirma, transfer, geceleme, yeme-
icme, animasyon ve rehberlik vb.) paket tur adi altinda bir araya getirerek yeni bir iiriin
olusturan ve bu triinii kendi satis biirolar1 veya seyahat acenteleri araciligiyla tiiketiciye sunan
isletmelerdir”. Seyahat acenteleri ise “Seyahat acenteleri, tur operatdrlerinin meydana
getirdigi paket turlar1 belirli bir komisyon karsiliginda satan, bunun yani swra kendisi de
dogrudan paket turlar1 meydana getiren ve bunlar1 satin alan turistlere gittikleri bolgeler

hakkinda bilgi veren araci kuruluslardir”.

Seyahat acentelerinin baglica gorevleri asagidaki gibidir:

* Miisteriler adina her tiirlii rezervasyonlar1 yapmak,

« Belirli stirelerde tur dizenleyerek satmak,

* DOviz ve seyahat ceki vb. bozmak,

» Turistlere gittikleri bolge hakkinda bilgi vermek,

« Araba kiralama (rent a car) ve yat kir alama faaliyetlerinde bulunmak,
* Miisterilerle ilgili sigorta islemlerini yapmak,

* Gilimriik, pasaport ve danigsma hizmetlerini sunmak,

* Hatira esya ve tanitici yayin satis1 yapmak.

1.4.2. Ulastirma isletmeleri

Turistler bir yerden baska bir yere seyahat ederken bu yer degistirme yani taginmalari
sirasinda kullandiklar1 ulastirma sistemlerini ifade eder. Ulastirma isletmeleri; demiryollari,
havayollari, denizyollari, karayollar1 olarak dort gruptan olusur.

Ulastirma sistemi, turizmin temel unsurlarindan birisi olarak gorulur, diger unsurlari etkileyen
ve onlardan da etkilenebilen bir 6zellige sahiptir. Ulastirma sistemleri turizmi, turizmdeki
gelismeler de ulastirma sistemlerini  etkiledigi i¢in ikisini birbirinden aywrmak ve
degerlendirmek diisiiniilemez. Birbirleriyle siki bir bag icinde gelisirler. Insanlar, ulastirma
olanaklarinin gelisimi sayesinde yeni hi¢ gérmedikleri yerlere seyahat etmeye, meraklarini

gidermeye ve yeni ticaret imkanlarmi kesfetmeye yonelmis ve bu isteklerinde caba sarf
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etmislerdir (Cavcar, 2012). Bu istek ve yonelme turizme olan talebi arttrmis ve kalkinmaya

fayda saglamistir.

e Demiryollari: Tercih edilme nedeni giivenlik ve ucuzluk.

e Denizyollari: Tercih edilme nedeni konfor, dinlenme. Yiizen otel niteligi

tagtyan ve konfora sahip kurvaziyer gemilerle gergeklesen bir ulastirma

taradur.

e Karayollar:: Hem bireysel hem kitlesel olarak gerceklesen bir ulastirma

thradar. Tercih edilme nedeni serbestlik, 6zgurliik ve seyahat zevki.

e Havayollar1i: Tercih edilme nedeni hiz, giivenlik ve konfor. En uzak yerlere en

kisa siirede ulagma sagladigi i¢cin en etkin bigimde gergeklesen ulastirma

tiirlidlir. Buna ek olarak turizm etkinliklerinin kitlesel sekilde yapilmasi i¢in

diizenlenen paket turlar en ¢ok bu ulastirma tiirii ile yapilir.

1.4.3. Konaklama isletmeleri

Konaklama sektort, “turistlerin gecici konaklama, yeme-i¢cme, kismen eglence ve diger baz

sosyal ihtiyaclarini karsilayan isletmelerin olusturdugu bir sektordiir.” Otel isletmeleri, pek

cok kaynakta farkli smiflandirmalara yer verilmekle birlikte, genel olarak smiflandirma

asagidaki tabloda yer almaktadir:

Konaklama Amaci Bakimindan Oteller

Faaliyet Siiresi Bakimindan Oteller

Bulunduklart Yere Gore Oteller

Mulkiyet Durumuna Gore Oteller

Biyiikliikleri Bakimindan Oteller

Uygulanan Fiyat Dizeyine Gore Oteller

Kaplica-Kiir otelleri, Sayfiye (Resort)
oteller, Kongre amacl oteller, Dag ve spor

amach oteller.

Biitiin y1l agik olan oteller, Mevsimlik
(Sezonluk) calisan oteller.

Havaalani otelleri, Istasyon otelleri, Kent
merkezindeki oteller, Liman otelleri.
Sahsi, Sirket, Dernek, Kamu, Vakif ve
Sendika otelleri.

Kigcik (100 ve daha az oda), Orta (100 ile
300 oda aras1), Biiyiik (300 ve daha fazla
oda) oteller.

Ucuz oteller, Orta gelir grubuna hitap eden
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oteller ve asir1 liiks oteller.
Yerine Getirdikleri Konaklama ihtiyacma Termal otel, Dag oteli, Sehir oteli, Resort
Gore Oteller oteli, Kongre oteli, Kiy1, sahil oteli.
Sunulan Hizmet Cesidine Gore Oteller Eglenme, Dinlenme, Saglik, Spor, Kongre.
Hukuki Ozellikleri Bakimindan Oteller Turizm Isletme Belgeli, Belediye Belgeli
(Nitelikli-Niteliksiz).

Hotel, motel, pansiyon, tatil kdyii, kamp alanlari, apart oteller, termal turizm tesisi, saglik ve
rehabilitasyon bakim tesisi, dag evi, golf tesisi, spor ve avcilik tesisi, at binicilik tesisleri,

kirsal turizm tesisleri konaklama isletmeleri igerisinde bulunmaktadir (Denk, 2018-2019:54).

1.4.4.Yiyecek-Icecek isletmeleri

Calisma alan1 diginda serbest ticari igletmeler olarak hizmet veren yiyecek-igcecek isletmeleri,
genel olarak konaklama tesisi biinyesi i¢inde hizmet vermektedir. Tiirkiye’de bir otelin
blinyesinde yiyecek-igecek isletmelerin hizmet vermesi igin o otelin ii¢ yildizli statiiye sahip
olmas1 gerekmektedir; ayrica bu hizmet konaklama isletmeleri biinyesinde verilmektedir. Bu
isletmelere ornek olarak; Restoranlar, pastaneler, kafeteryalar, giiniibirlik hizmet veren

tesisler ve birgok sehirlerin giris ve ¢ikislarinda bulunan mola noktalar1 verilebilir.

1.4.5. Rekreasyon Isletmeleri

Rekreasyon, kelime anlami olarak dinlendirmek, eglendirmek, canlandirmak, heyecan
uyandirmak gibi anlamlara gelmektedir. Bu agiklama ile birlikte rekreasyon isletmeleri ise,
kisilerin bos zamanlarini iyi kullanmak, degerlendirmek, tatmin edici diirtiilerini karsilamak
ve eglenme-dinlenme amaciyla katilmak istedikleri etkinlikleri sunan ve bu hizmeti en iyi
sekilde kisilere saglayan isletmeler seklinde tanimlanir. Kiiltiirel olarak (tiyatro, sinema,
miize, 6ren yerler, konserler, fuarlar, festival, vb.), dogal olarak (ulusal parklar, gezi yerleri,
hayvanat bahcgesi, vb.), sportif olarak (futbol, golf, tenis, athi sporlar, parasiit, doga
yuriiylisleri, ylizme, vb.) ve eglence olarak (casino, barlar, diskolar, kuliipler, vb.) sunulan

faaliyetler rekreasyon igletmelerinin sundugu faaliyetlerdir.

1.4.6. Diger Turizm isletmeleri
Konaklama, yeme-igme ve seyahat gereksinimleri gibi insanlarin turizm olayma

katilmalariyla ortaya ¢ikan ihtiyaclarmi dogrudan karsilayan turizm isletmelerinin yaninda
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turizm ile ilgili faaliyetleri olan, 6zel olarak turizm mal ve hizmetlerini karsilayan ve var
olmalar1 kismu olarak veya biitiiniiyle turizme bagl olarak bir dizi isletmeler de mevcuttur.
Ornegin; insanlarm tatil i¢in giymek istedikleri 6zel giysiler, yolculugu sirasinda ihtiyaci olan
canta, valiz, sapka, gozliik, ayakkabi, tatil sirasinda cildini korumak i¢in kullandig1 bir takim
krem, losyonlar, vb. {iretip sattiklar1 mallar sadece turistlerin ihtiyact olmadig1 halde varliklari
ile oldukca 6nem arz eden ve turizme bagimli tatil yerleri, havayollarinda turizm ile ilgili
birtakim igletmeler, dil ¢evirmenleri, tatil beldelerinde bulunan rehberler, ylizme, tenis, at
biniciligi, kayak vb. alanlarda 6gretmenlik yapan kisiler, turistler i¢in hatira esyalar1 satan
kuruluslar bu isletmelere 6rnek verilebilir.( Kozak, 2018).

Kiltir ve Turizm Bakanhgi, Tirkiye’ de ulusal alanda turizm yonetiminden ve
pazarlamasindan sorumlu tek turizm Orgiitiidiir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Tiirkiye sinirlar
icerisinde diizenlenen biitiin turistik destinasyonlarmin yonetimine iliskin kararlar1 alan bir
kamu kurulusudur; ayrica bu kurulus bir koordinatér gorevi de iistlenmektedir; bunu da
destinasyonlardaki biitiin turizm sektoriinde yer alan turizm paydaslarini bir araya getirip
organize ederek yapar. Bu sebeple Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig1 Tiirkiye’nin sahip oldugu tek
destinasyon yonetim kurulusudur demek yanlis olmaz (Avcikurt, 2003). Destinasyon yonetimi
organizasyonu genellikle, belirli bir destinasyon icinde turizmi optimize etmekle ilgilenen
seyahat endiistrisi paydaslarindan olusur. Bunlar Yerel Yonetimler, Miize ve Oren Yerleri,
[lgili Kamu ve Sivil Toplum kuruluslaridir. Destinasyonun iyi bir sekilde organize edilmesi

icin paydaslarm ortak bir ¢at1 altinda caligma gostermesi gerekir (Mansuroglu, 2006).

1.5. Yerel Halk

TDK’ye gore ‘“halk; “ayni lilkede yasayan, aym kiiltiir 6zelliklerine sahip olan, ayni soydan
gelen, ayni uyruktaki, ayri iilkelerin uyrugu olarak yasayan insan toplulugu” seklinde

tanimlanmaktadmr (www.tdk.gov.tr).

Genel olarak, yerel halkin kendine ait 6zellikleri, niifus yapisi, toplum olarak orgiitlenme
bicimleri, kadinlarin is hayatindaki yerleri, kiz cocuklarinin okutulmasi, sosyal tesislerin var
olmas1 ve iist diizey kalitesi, din, dil, ahlak kurallari, saglik ve egitim diizeyleri, bolgelerine
gelen turistlere karsi tutumlari, gelenek-gorenek ve yemek kiiltiirii gibi bazi 6zellikler
turizmin siirdiiriilebilirligi ve turizmin gelisiminde onemli bir payr vardir (Avcikurt, 2003:
22).


http://www.tdk.gov.tr/
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1.6. Ziyaretci

“Turist, siirekli oturdugu yerden en ¢ok bir yil siire ile ayrilan ve gecici olarak gittigi

yerlerde buralarda kazanmadig1 parayr harcayan kimse” dir.

Norval, 1936 yilinda turisti su sekilde tanimlamistir: “Turist, siirekli ikamet etmek ve gelir
elde etmekten farkh bir amac ile yabanci bir iilkeye giden ve gegici siire kalacagi bu iilkede

baska yerde kazandig1 parayt harcayan kimsedir” (Akt. Toskay, 1989).

Milletler Cemiyeti Istatistik Uzmanlar1 Komitesi tarafindan ilk turist tanim1 yaklagimi 1937
yilinda yapilmistir. Yer degistirmeye katilanlardan turist olanlarm ayirimi igin ortaya atilan
tanima gore; bir iilkeye en az 24 saatlik bir siire boyunca kalmak i¢in asagidaki nedenlerle
gelenler turist olarak kabul edilirler.
Turist olarak kabul edilenler:

e “Zevk olarak, ailevi sebeplerle, saglik amaciyla vb. seyahat eden kisiler”,

e “Bilimsel, sanatsal, idari, dini, kilturel, sportif nedenlerle veya bu ¢esit toplantilara

katilmak amaci ile seyahat edenler”,
e “Ticari(is) sebeplerle yolculuk edenler”,

e “Deniz iizerinden gezi yapanlar, bu gezi siiresi 24 saatten az olsa bile turist sayilirlar”.

1.7. Turizm Gelisimi ve Etkileri (Ekonomik, Sosyo-Kultirel Ve Cevresel)

Bir iilkenin 6nemli ekonomik kaynaklarindan biri olan turizm sektorii gelisimi asamali bir
sekilde olmustur ve goriiyoruz ki her donemde turizm farkli amaclarla gerceklesmistir.
Ticaret, dini, kiiltiir, sanat, spor, egitim, gezip gérme, eglenme gibi. Turizm her déneme

ayak uydurarak bu amagclarla gelisim gostermistir.

1.7.1. Turizm Gelisimi ve Ekonomi

Turizmin bir yerlesim yerine olan etkilerinden en c¢ok fark edilebilecek olan ekonomik
etkisidir. Bir iilkeye sagladig1 gelir ve doviz acgisindan en onemli olan etkendir ekonomik
etkisi. Bunun yaninda sosyal ve fiziksel ¢evre etkisinden de bahsetmek mimkiindur. Turizm
etkinligi bir bdlgenin dogal, kiiltlirel ve tarihsel degerlerin lizerine kurulu bir olgu olarak
gerceklesir. Bunun i¢indir ki bu degerlerin etkin bir sekilde korunmasi 6énemlidir. Bunun

yaninda turizm olumlu yonleriyle fazlasiyla ele alinmis bir sektordiir; fakat unutmamalidir ki
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olumlu yonlerinin yaninda olumsuz yonleri de mevcuttur. Asagida turizm sektOriiniin

ekonomik, sosyal ve fiziksel ¢cevre lizerindeki olumlu ve olumsuz yonleri kisaca anlatilmistir.

1.7.1.1. Turizmin Olumlu (Pozitif) Ekonomik Etkileri

Turizmin iilke ekonomisine katkisi olduk¢a onemlidir. Bu etki ise kendisini hem olumlu hem
olumsuz olarak gosterir. Bu béliimde turizmin bir iilke iizerinde olusturdugu olumlu (pozitif)
ve olumsuz (negatif) etkisine deginecegiz.

Gilinitimiize kadar turizm isletmeciligi, iilkeye katkis1 ve ekonomisi {izerinde bir¢ok arastirma
yayinlanmistir. Bu arastirmalar 151ginda asagida turizmin iilke ekonomisi iizerindeki olumlu

etkilerine deginilmistir;

* 6demeler dengesi tizerine etkisi,

» gelir( hasilat) yaratici etkisi,

« temel yap1 ve st diizey yapinin gelistirilmesine etkisi,
* diger ekonomik alanlara etKisi,

« istihdam 0zerindeki yaratic1 ve yansitici etkisi,

* ekonomik agidan bolgelerarasi farkin ortadan kaldirilmasi iizerine etkisidir.

Bir bolgeye ne kadar gok sayida turist gelirse o bolgede yeni konaklama, yiyecek-igecek ve
rekreasyon tesislerinin, aligveris sahalarinin ve farkl altyap1 yatirimlarma olan ihtiyaclarida
da artis olacaktir. Bu faaliyetler dogrultusunda 6zel sektor, merkezi ve yerel yonetimler, bu
alanda hazirlanacak politikalar ve ¢alismalar yoniinde yeni vizyonlar, yatirimlar belirlemek
durumunda kalacaktir. Turizm sadece kendi i¢inde degil diger sektorlerle de baglantili olmasi
nedeniyle yatirim, yeni is olanagi ve gelir ¢arpanlar1 onemli bir sekilde etkili olmaktadir.
Turizm alaninda yapilan yeni ve yaratici bir yatirim, farkli ekonomik hizmeti ile birlikte yeni

is olanaklarinin yatirilmasina katk1 saglayabilmektedir.

Turizmi, insanlarm tatil giinlerini degerlendirme hedefi ile bireysel bir karar ile ya da ailece
verilmis bir karar ile baslamis olan, yatirim, tiiketim, istihdam gibi ekonomiyle de baglantili
taraflar1 olan sosyo-ekonomik bir aktiviteler bitunidir (Kozak ve ark, 2013: 14-15).
Turizmin sosyal bir aktivite olmasinin yani sira iilkenin doviz konusunda yasamis oldugu
problemler ve igsizlik gibi sorunlar nedeniyle de son derece siki iliskili olan ekonomik bir

politikas1 bulunmaktadir. Turizmin iilkelerin makro problemlerine alternatif hipotezler
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gelistirme anlayisi siiregelmis ve son zamanlarda gosterdigi potansiyel gelisim orami ile
beraber kalkinmanin en ciddi 6gelerinden birisi haline gelmistir (Cimat ve Bahar, 2003: 12).
Planli bir siiregte turizm sektoriiyle alakali alinmig olan tedbirlerin ve degisimlerin Bes Yillik
Kalkinma Planlarinda yer almasi turizm sektoriine verilen degerin gostergelerinden bir tanesi
oldugu bilinmektedir. Bes yillik Kalkinma Plani’nda (1963-1967) Tiirkiye’nin ddemeler
denge orani agigin1 kapatmasi adina turizm aktivitelerini yiikseltmek igin ilk hedef olmakla
beraber, gerek dogal gerekse tarihi turizm kaynaklardan faydalanmak, tanitim igin daha fazla
aktivitelerde yer almak gibi unsurlarin yapilmasi gerektigine karar verilmistir. Daha sonraki
zaman araliklarinda stiregelen kalkinma planlarinda ise turizm aktiviteleri ile ilgili ¢alismalar
yapilmakta ve turizm gelirlerinin yiikseltilmesi adina tesvik paketleri uygulamalari
yapilmaktadir. Turizmin, kultirel ve ekonomik olanaklarindan yararlanmak, turizm gelir
oranini yiikseltmek, ortalama tiiketim harcamalarmi yiikseltmek, tanitim ve organizasyon
aktivitelerini turizm kurallarina goére devam ettirmek, turizm yatirimlarini diger bolgelere
tesvik amacl reklamlarin1 yapmak, turistik yerlerin korunma altina alinmasini saglamak gibi
pek cok aktivite her kalkinma planinda bulunmus, tutturulmasi igin ¢ok fazla miicadeleler
verilmistir.

Son kalkinma plani olarak bilinen Onuncu Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (2014-2018) ise
daha 6zel konular konusulmustur. Saglik turizmi ilk kategori olmakla beraber kongre turizmi,
kig turizmi, kiiltiir turizmi, helal turizmi gibi alanlarda altyapi noksanliklarinin giderilmesi
pazarm degisiklikler ile farkli kiiltiirleri yansitmasi, alternatif turizm tiirlerinin gelisimi gibi
konularda pazar ve miisteri profili takip edilerek tanitim aktivitelerinin gelistirilmesi
amaclanmaktadir (Kozak ve ark, 2013: 30).

1960’1 yillarda baslamis olan ve giliniimiize kadar siire gelen zaman araliginda kalkinma
planlarinda turizm sektoriiniin 6nemine dikkat ¢ekilmis ve gelistirilmesi adina her anlamda
destekler yapilmig ve tesvik politikalar1 yiikseltilmistir. 2023 amaglar1 i¢inde ayni bigcimde
turizm planlamalar1 hayata gecirilmis 500 milyar dolarlik ihracat amaciin tutturulmasi
hedeflenmistir. Tirkiye Turizm yontemler bitininde 2023’in hedefledigi Ulkede genis bir
cografyayr sarmis durumda olan saglik, termal, yayla, kis ve dag sporlarmin, kiiltiirel
bakimdan Onemli bolgelerin birbiriyle adaptasyonu araciligi ile daha gucli konumlar
meydana getirecek ve bolgeler i¢inde ¢ok gelismeyen yerlesim yerlerinin de guclenmeleri
hedeflenecektir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007). Turizm gelirleri ve turizm giderleri
odemeler denge tablosunun ¢ikarilmasi en can alict kalemlerinden birisi olmaktadir. Turizm
gelirlerinin hesaplanmasi genel olarak gelen yerli ve yabanci turist orani ve giinii birlik

gelenlerin istatistiklerinin yapilmasi ile miimkiin olur. Turizm giderleri ise yurtdis1 iilkeleri
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ziyaret edip ililkemize giris yapan yurticinde yerlesik kisilerin yurtdisinda yaptiklari
harcamalarm tespit edilmesi hedeflenmektedir (TCMB).

Her sektoérde oldugu gibi turizm gelir ve giderlerin de lilke ekonomisi bakimmdan 6nemi ¢ok
fazladir. Bunun nedeni, 6demeler dengesi kapsamindaki pay1 iilkenin ekonomik seyrini tespit
etmektedir. DOviz hareketlerinin bu denge igindeki orani biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
niteligi ile turizm gelirleri, doviz sikintis1 ¢eken ve 6demeler dengesi agik veren iilkeler igin
son derece fazla bir doviz kaynagi olusturmaktadir. Eger turistik doviz kazanma durumlari,
turistik doviz kayiplarindan fazla olursa Odemeler dengesine pozitif katkisi oldugu
sOylenebilir. (Kizilgél ve Erbaykal, 2008: 11). Ayni zamanda turizm sektorii direkt olarak
veya dolayli olarak yaklasik 55 sektorle etkilesim igindedir. (Kaya, 2013: 31).

— Turizmin 6demeler dengesi Uzerindeki etkisi

— Turizmin gelir (hasilat) yaratict etkisi

TURIZMIN ,
oLumMLU — Istihdam iizerindeki yaratici ve yansitict etkisi
(POZITIF) H
EKONOMIK — Diger ekonomik alanlara katkisi
ETKILERI

— Bolgeler aras1 dengeli kalkinmaya etkisi

— Altyap1 ve listyap: yatirimlarina etkisi

Sekil 3: Turizmin olumlu ekonomik etkileri (Kozak, 2018: 111°den uyarlanmistir).

1.7.1.2.Turizmin Olumsuz ( Negatif) Ekonomik Etkileri

Hig¢ kuskusuz turizmin olumsuz ekonomik etkileri de vardir. Bunlar agsagida basliklar halinde
srralanmistir:

e Firsat ( okazyon) maliyeti,

e Yabanci lilkelere bagimli olma etkisi,

e Bolgeler iginde enflasyon etkisi,
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e Mevsimlik dalgalanma,
e Yabanci caligma potansiyeli (isgiicii) etkisi,

e Disalim (ithalat) egiliminde yiikselis (yabanci dig sermaye ve teknoloji gecisinin

etkisi).
— Firsat (okazyon) maliyeti
—  Turizme gereginden fazla bagimlilik
TURIZMIN ,
OLUMSUZ — Enflasyonist, pahahlikta baski
(NEGATIF) [
EKONOMI.K — Mevsimlik dalgalanma
ETKILERI
— Yabanci calisma potansiyeli gereksinimi
— Ithalat egilimindeki artis

Sekil 4: Turizmin olumsuz (negatif) ekonomik etkileri (Kozak, 2018:121’den uyarlanmustir).

1.7.2. Turizm Ve Toplumsal Cevre

Turizm olgusu, farkl kiiltiir yapilarma ve farkli sosyal yapilarina sahip bircok topluma ait
kisileri birbirleriyle iliski kurmalarma ve birbirlerine tanima olanagi saglamanin yaninda;
farkl ahlak, din, bilgi, gelenek-gorenek ile kiiltiirler arasinda bir etkilesimin olmasina da katki
saglamaktadir. Tim bu gergeklesen ¢ift yonlii etkilesimler sonucunda turizm olgusunun
sosyal bir yap1 6zelligine sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bunun yaninda turizm, turist
alan ve turist gonderen iilkeler arasinda farkli sosyal ve toplumsal yapinin, ahlak anlayismin
ve topluma ait bazi davranis kaliplarmin degismesine yol agmaktadir. Ayrica turizm olgusu
icinde turistlerin kendi iilkeleri disinda bagka {ilkelere gitmesiyle olusan sosyal etkilesimi,
turizm sektdriiniin baglamasina ve ilerlemesine etkili olan sosyal unsurlar1 ve turizmin sebep

oldugu sosyal etkileri inceleyen ve arastiran bir alt bilim dali olan “turizm sosyolojisi”,
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giinlimiizde 6nemli bir arastirma alani olarak varligini siirdiirmekte ve turizm olgusuna katki
saglamaktadir (Avcikurt vd., 2013: 31).

Turizm olgusunun bir bdlgede hem ekonomik, fiziksel ve gevresel {izerinde etkisi oldugu gibi
hem de turizmin diger bir 6nemli olan toplumun sosyal yapist lizerine etkisi vardir. Sosyal
etkiler, dogrudan veya dolayl bir sekilde turizmin mevcut toplumsal degerlere, bireysel 6zel
davranislara, aile i¢inde olusan iliskilere, kendini glivende hissetme kavramina, ahlaki
kurallara, zanaatsal etkilere, geleneksel faaliyetlere ve toplumun sosyal yapisma yapmis
oldugu etkidir (Brunt ve Courtney, 1999).

Turizm olgusu toplumsal agidan iki sekilde incelenebilmektedir, bunlar; turist ve turisti kabul
eden {iilke halki. Bir¢ok acidan gelismis iilkelerden dinlenme ve eglenme amaci ile baska bir
bolgeye gelen turist, tatilini giizel ve rahat bir sekilde ge¢irmek istedigi icin, bazen bolge
halkina ters diisecek davranislarda bulanmasi durumunda bélge halk: tepki gosterebilir ve
turist bu durumdan rahatsiz olur. Boyle bir durumda turist kabul eden bolge halki kendi
kiiltiirel degerlerini, gelenek goreneklerini, din, dil ve yasam bi¢imlerini korumak ve
bozulmasii 6nlemek igin bir savunma politikast olusturur. Boyle bir toplumsal iletisimde
turist aktif bir durumda olurken; turist kabul eden bdlge halki ise pasit durumda olur. Bagka
bir anlatimla, turist kabul eden bolge halki, gelen turistin duygu, diislince ve davraniglarindan
etkilenmeye baslar. Turistin gittigi bolgede sergiledigi davraniglar, yore halkinin sosyo-
kiiltlirel davranislarina ters diistiigii icin yore halkmin dikkatini ¢eker. Turistler yore halki
tarafindan varlikli, seyahat edebilecegi kadar bos zamana sahip olan, gezmeyi seven bireyler
olarak algilanirlar. Daha once de belirttigimiz gibi, turist kabul eden yore halkinin goziinde
turistler kiiltiirel bozulmalara neden olan ve davranislari bozan tehdit edici bir unsur olarak
algilanirlar.

Turist kabul eden bolge halki kendi iglerinde var olan geleneksel diizenin bozulacagini,
genclerin gelen turistlerden olumsuz yonde etkilenecegini, ahlak yoniinden yine bir bozguna
ugrayacaklar1 diisiincesine sahip olabilirler. Boylelikle bu durum turizmi olumsuz etkiledigi
gibi, ayn1 zamanda yore halki kendi kiiltiirel degerlere sahip c¢ikilmasi admna ve bu
olumsuzluklar1 6nlemek adma turistleri birer baski unsuru olarak goriilmeleri gerektigini
savunur ve kendince bir koruma politikas1 olustururlar (Kaya, 2013: 20).

Bezen bazi bolgelerde bazi geleneksel orf ve adetler unutulmus ve kaybolmaya yiiz tutmus
olur, fakat gelen turistlerin ilgisinden 6tiirii bu 6rf ve adet tekrar yore halki tarafindan fark
edilir ve yeniden canlandirilir ve bdylelikle turizm olgusu sayesinde kiiltiir kendini korumus
ve tekrar yasanmasina katki saglamis olur bu da turizmin olumlu bir kiiltiir etkisinin oldugunu

gosterir.
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Turizmin yapisal 6zelligi geregi bir bolgeyi ziyaret eden turistler ile o bolgede yasayan yore
halki arasinda sosyo-kdltlirel ve sosyo-ekonomik etkilesimler olmasi kaginilmazdir. Turistler,
seyahat ettikleri bolgelere giderken kendilerine 6zgii deger yargilarini yasam bigimlerini,
aliskanliklarin1 da kendileriyle gotiiriir ve orada goOstermis olurlar. Seyahat siireleri kisa
oldugu i¢in istedikleri kadar tatmin olmak isteyecek ve dogay1 goz ardi edeceklerdir. Turist ve
yore halki arasinda farkli ve cesitli sekillerde etkilesim ve iligki olabilir. Bu etkilesim her
yerde olabilir; aligveriste, otelde, plajda, lokantada, diskoda, barda, spor alanlarinda, otobiis
de veya yolda. Turizmin sosyal etkisi, turist tipi, ziyaret amaci ve gosterdikleri davranig
bigimleri ile ilgili oldugunu sdylemek miimkiin. Ornegin; bireysel turist ve ydre halki
arasindaki iletisim ve etkilesim, biiyiik bir oranla yapilan kitle (toplu) turizmden daha yiiksek
olabilir. Bunun nedeni ise, bireysel turist daha merakli, 6zgiir ve arastirici ruhuna sahip

olmasindan kaynaklanabilir (Kozak, 2015).

1.7.2.1. Turizmin Olumlu (Pozitif) Toplumsal Etkileri

Turizm olgusu i¢inde iki farkl kiltiiriin karsilastigi bir ortamda gelismis iilkelerin sosyo-
kiiltiirel yapis1 az gelismis lilke destinsayonlar1 etkisi altina almaktadir. Bu konu ile alakali
daha 6nce incelenmis ve yapilmis arastirmalar sonucuna bakilarak, turist ile turist kabul eden
bolge halkinin birbirleriyle etkilesim ve iletisime girmeleriyle ortaya cikabilecek bir takim

olumlu toplumsal etkiler asagida su sekilde siralanabilir:

e “Farkli toplumlardan gelen bireylerin birbirleri ile bilgi aligverisinde bulunmalar1 ve
kiiltiirel yapilarimi daha yakindan tanimalari, olusan dostluk ve arkadasliklar
sonucunda diinya barisinin saglanmasina katkida bulunulmasi”.

e “Turist kabul eden iilke halkinin turistlerle daha yogun bir iletisime girebilmek icin
kendilerini daha fazla okuma ve arastirma zorunlulugunda hissetmeleri sonucunda
egitim ve kiiltiir dizeylerinin yikselmesi”,

e “Farkl kiiltiirleri tanimak, yeni yeni arkadaslar olusturmak ve bolgeye gelen turistlere
yardimci olabilmek amaciyla bolge halkinin yabanci dili 6grenme isteginin artmasi”,

e “Turizm olgusu tarafindan bozulmasini dnlemek amac ile kiiltiirel degerlere sahip
c¢ikilmasi ve bu degerlere sahip ¢ikilmasi ve bu degerlere gereken dnemin verilmesi”,

e “Turizmin kirsal bolgelerin kentlesmesini hizlandirmast da bir bagka olumlu etkiyi
olusturmaktadir. Turizm endiistrisi tarafindan kirsal bolgelerde yaratilan yeni is

alanlari, ¢agdas endiistri toplumlarin kiiltiirel degerlerinin benimsenmesi yoluyla
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kentsel wuygarliklarin biitiinlesmesini saglamaktadir. Kirsal bolgelerde turistik
kuruluglarin ortaya c¢ikmasiyla, bu bolgelerdeki toplumsal tek diizelik bozulmakta,
toplumda degisik 6zellikleri ve yapilar1 olan kiimelerin sayilar1 artmaktadir”.

“Turizm bir iilkede ulusal bilinci arttrmakta ve yerli halkin sahip olduklar1 kiiltiir

degerleriyle dviinmelerine neden olmaktadir” (Gurbuz, 2002: 48).

1.7.2.2. Turizmin Olumsuz (Negatif) Toplumsal Etkileri

Turizm olaymin turist kabul eden {lilkeye sadece olumlu etkileri vardir demek yanls olur,

bunun yanmda bir takim olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Turizmin bireyler Gzerindeki

toplumsal olumsuz etkileri daha ¢ok tartisilan bir konu olmustur. Ciinkii bu alan iizerinde

arastirma yapan bilim adamlar1 turizm olaymin kisi (birey), aile ve toplum iizerinde oldukga

fazla olumsuz etkileri oldugunu ortaya cikarmislardir. Turizmin toplum {izerindeki bazi

olumsuz etkilerini su sekilde siralayabiliriz (Kozak, 1997):

Turist kabul eden iilke halkinin sahip oldugu deger ve inan¢ yapisinin degigmesi,
giyim ve yasam bi¢iminde meydana gelen degisiklikler,

Turist kabul eden iilkeye gelen turistler aracilifiyla dilde meydana gelen dil
yabancilagmasiyla dil yapisinda degisimin olusmasi,

Bazi sanat eserlerinin yok olmasiyla yerini daha yapay ve basit ¢alismalarin almasi,
carpik kentlesmeye neden olan mimari yapilarindaki orijinal goriintiilerinin yerini
uyumsuz ¢ok sayida bina yiginlarinin almasi ve bireylerin sevdigi, zevkle dinledikleri
miizik tiirlerinin degismeye baslamasi,

Insanlar arasinda meydana gelen dostluk, arkadaslik, misafirperverlik, sayg1 ve sevgi
gibi maneviyat1 bliylikk degerlerin yerini vurdumduymazlik, ekonomik c¢ikar
gruplarmin almasi,

Turist kabul eden lilkede yasayan insanlarin is dis1 bos zamanlarini sinema, bar, disko,
kumarhane gibi eglence yerlerine gitmeyi tercih etmek istemeleri ve turist gibi
davranmalari,

Ote yandan turist kabul eden yore halki turistleri taklit edip onlara 6zenirler ve onlar
gibi davranmak isterler bu da turizmin olumsuz bir etkisidir. Oysaki bir bolgeye turist
olarak gidenler, kendi iilkelerinde davrandiklar1 gibi degil tatil psikolojinin etkisiyle
bunun digma ¢ikarlar. Bunu yaptiklar1 harcama aligkanliklarinda gorebiliriz, ¢linkii
turist yilin belli bir doneminde ¢aligip para biriktirip bunu harcamak i¢in seyahat etmis

olur.
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e Karsilikli etkilesim iginde olan taraflar arasinda kiiltiir ¢catigmalarinin olusmasi bu da
turistlerin yore halkinin gelenek-g0renek ve yasam bigimlerine aykiri davranmalari
sonucu olusur.

e Yore halkinin gelen turisti varlikli goriip onlar1 kiskanmasi sonucunda, kendilerini
onlara yalnizca hizmet etmekle yiikiimlii hissetmeleri,

e Ozellikle turistler ve yore halki arasinda oldukca belirgin rksal, smif farkliliklarin

oldugu yerlerde sinifsal gerginliklerin ortaya ¢ikmasi gibi 6zelliklerden bahsedilebilir.

Bu alanda yapilan bazi ¢alismalarda (Glrkan, 1996; Tirker ve ark., 2016), turizmin birey, aile
ve toplum yapis1 tizerinde bir¢ok olumsuz etkileri incelenmistir. Bunlar:

e Yabanci diismanligini artirabilir.

e Suc oraninda artis olabilir.

e Kiiltiir ticarilesebilir.

e Turistleri taklit olumsuz yonlenmeye neden olabilmektedir.

Bu alanda yapilan g¢alismalarda temel konular bunlar gibi goziikse de farkl {ilke ve

kiiltiirlerde bu tip olumsuz etkilerin farklilastig1 goriilebilmektedir.

1.7.3. Turizm ve Fiziksel Cevre

Turizm olaymin olusmasi, devam ettirilmesi sirasinda o bdlgenin tarihi ve dogal c¢evresi
onemli bir unsur olusturmaktadir. Ayrica buna ek olarak turistlerin seyahat edilecek mekanin
se¢iminde ve orada kalinabilecek siirelerin belirlenmesinde de fiziksel ¢evre Onemli bir
etkendir. Daha belirleyici bir anlatimla turizm ve fiziksel ¢evre birbirinden ayrilmaz bir iligki
ile baghdirlar. Dogal cevre turizm olayinin temel baslangi¢ olaylarindan birisidir demek
muimkdin olabilir. Turizm diinyada son 30-40 yil iginde dogal gevreye gereginden fazla tahrip
ettiginden dolayi, turizm ve fiziksel c¢evre arasindaki ayrilmazlik iligkisini daha da
arttirmaktadir. Bu konuda arastirma yapan bilim insanlar1 ortak bir goriis birligi i¢inde olup,
fiziksel ¢evrenin turizm talebini belirleyen tek onemli unsur olacagini dile getirmislerdir (
Kozak, 2014).

Insanlarin bir yerden baska bir yere gitmesinde kullandiklar1 ulagim araglarmin yaydigi hava
kirliligi ile turizm isletmelerinin ¢esitli sekillerde ¢evreye verdikleri zararlar gdzlemlendigi
kadar turizm sektoriiniin gelismesiyle artis i¢erinde oldugu kaginilmazdir. Bunun i¢in 6ren

yerler, anit eserler, tarihi kentler kisacasi turizm sektoriiniin gelismesi i¢in 6nemli olan ¢evre
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iyi bir korunma politikasi ile korunmalidir. Ayrica doga ve ortak miras olarak kabul edilen
degerler korunarak gelecek kusaklara aktarilmasi igin c¢esitli calismalar yapilmalidir ¢iinkii
yok olmaya yiiz tutulmus bir dogay1 eski haline getirmek miimkiin olmayabilir.

Turizmin kendine ait etkinlik alanlarmi gelistirebilmek ve siirdiirebilmek i¢in ¢evresel
faktorleri goz ardi etmemeli aksine yeni anlayis iliskileri iginde sunmalidir. Bununla birlikte
artik turist i¢in en dnemli cazibe merkezleri, kendi ¢evresini tahrip etmeyen turistik isletmeler,
turizm bdlgesi ve alanidir. Bu yoniiyle turizm sektorii, hem dogal kirlilige sebep olabilecegi
gibi; ayn1 zamanda bu olusabilecek kirliligin 6niine de gegilebilecektir. Turizm olgusu ve
dogal cevre arasindaki etkilesim sadece turizm de tercih edinilen bdlgeler degil ayn1 zamanda
Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO )ve birlesmis Milletler tarafindan da énemli goriilmektedir
(Akova, 2010).

1.7.3.1. Turizmin Fiziksel Cevre Uzerindeki Olumlu (Pozitif) Etkileri

Turizm sektoriinde ¢evrenin korunmasi adina insanlar bilinglenmeli ve bu dogrultuda olumlu
katki saglanabilir. Bu katkilar baslica dort alan iginde gergeklesmektedir.
e Anit ve yapilarin restorasyonu ile tarihi 6neme sahip alanlarm korunmasi.
e Eski tarihi yapilarnin giinlimiizde de ayakta durmasini saglayacak diizenlemelere
gidilmesi
e (Cevrenin korunmasina katkida bulunmasi
e Dogal ¢evrenin korunmasma yonelik Onlemlerin planlanmast ve bunun
ger¢eklesmesine yeni bir boyut getirmesi.
Turizm talebinin artirilmasi1 ve siirekliligini saglamak igin g¢evresel degerlerin varliklarini

strddrmesi gerekmektedir.

1.7.3.2. Turizmin Fiziksel Cevre Uzerindeki Olumsuz(Negatif) Etkileri

Turizmde ne kadar ¢ok dnlem alinirsa da ne yazik ki turizm faaliyetleri fiziksel ¢evreyi tahrip
etmektedir. Bunlar:

e Dogal Cevrenin Tahribi: Turizm tesislerinin mimari yapisi ¢arpik kentlesmeye neden
olmak ile beraber; alt yap1 eksikliginin deniz kirliligi sorununa yol a¢masi dogal
cevrenin daha da tahrip olmasina neden olmaktadir.

e Surdiiriilebilir Turizm Olgusunun Eksikligi: Turizm olgusu ¢evreye bagli; cevre

ise en ¢ok turizmden etkilenmektedir. Surdirdlebilir turizm icin toplum bilinglenmeli
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ve bu dogrultuda uzun dénemli degisimler i¢in eldeki olanaklar en etkin ve verimli bir
sekilde kullanilmas1 gerekmektedir.

e (Cop ve Atiklar Sorunu: Bir turizm olayinin ardindan mal ve hizmetlerin arta kalan
zararl atiklari, cogu kez sadece dogay:1 kirletmez ayni1 zamanda bireylerin sagligini da
tehlikeye atmaktadir. Coplerin toplanmamasi, kanalizasyon sularinin denize
dokiilmesi, plansiz niifus artigi, asir1 yapilasmalar ve alt yap1 eksikligi dogal ¢cevrenin
bozulmasina ve salgin hastaliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

e Ses Kirliligi: Turizm maalesef giirtiltii kirliligine neden olmaktadir. Ugaklarin inip
kalkmasi, tasit araglarin c¢ikardigi sesler, eglence kaynakli giiriiltii kirliligi baslica
orneklerdir.

Richardson 1991 yilinda yaptig1 bir ¢aligmasinda turizmin bir topluma ekonomik olarak
firsatlar yarattigini, is ve is imkanlar1 sagladigini, yerel ekonomiyi iist diizeye ¢ikardigini ve
bunun yaninda toplumsal gelismeye katki sagladigini, turist ve turist kabul eden bdlge halki
arasinda kiiltiir aligverisinde bulundugunu ifade etmistir (Richardson, 1991). Bu ¢alismaya ek
olarak, turizm faaliyetlerin degerlendirilmesi sonucu, gelismis olan ve gelismekte olan
bolgeler arsinda yapilan arastirmalarda ekonomik yarar ve bolge halkinin tutumlar1 arasinda
olumlu bir iligki ve etkilesim oldugu belirtilmistir (Glrsoy ve Rutherford, 2004; Giirsoy vd.
2002; Keogh, 1990).

1.8. Literatiir Taramasi

Literatiir incelendiginde Tirkiye’de turizmin yerel halk iizerinde etkisi konulu ¢aligmalarin
yogun oldugu goriilmekle birlikte Siiryani toplulugu hakkinda yapilan ¢alismalarin yetersiz
oldugu tespit edilmistir. Bunun nedeni olarak da Siiryani Diasporasi tarihinin bilinmezligi ve
Stiryani halkinin ¢ok smirli yerlerde ve ¢ok az sayilarda varliklarini stirdiirmeleri
gorilebilmektedir. Kozak (2018) turizmin toplum dzerinde olumlu-olumsuz sosyo-kiiltirel
etkisini; ekonomik, sosyal ve fiziksel ¢evre bagliklar1 altinda inceleyerek, toplumun gelenek
gorenek yapilari, kadmin ailede ki s6z hakki, kiz cocuklarm bu sektdrde ¢aliymasma izin
verilmesi ve kiz erkek gruplarin tanigmalar1 ve evlenmeleri gibi toplumda degisimlerin
oldugunu dile getirmistir.

Marzuki (2012) Puket Adasi“nda yaptig1 bir ¢alismasinda, turizm gelisiminin ve siirekliligin
yerel halk i¢cin maliyetlerden daha ¢ok yarar sagladigi sonucuna ulagsmis; yerel halkin kendi
icinde turizm etkinliklerinden herhangi bir fayda sagladiklarinda turizm gelisimini

desteklediklerini, hatta ¢ogu turizm ile baglantis1 olmayan halkin bile turizm etkinliklerinden
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yarar sagladiklar1 i¢in turizmin gelisimine olumlu bir bakis agismna sahip olduklarini tespit
etmistir. Giirbiiz’iin (2002) Safranbolu'da turizmin insan, gevre, kultir ve gelenek gorenekler
uzerinde olumlu ve olumsuz sonuglar biraktigini; bu etkilerin daha ¢ok aile i¢i anlagsmazlig,
dini-ahlak sorunlar ve sosyo-kultirel degisimler tizerinde gerceklestigini dile getirerek; turizm
faaliyetlerini sadece bir ekonomik gelir saglayici kaynak olarak goren yore halkinin egitime
Oonem vermek gerektigi sonucuna varmustir.

Butler (1980) turistik bdlgelerde turizmin ilk gelismesiyle beraber olumlu ekonomik
etkilerinden dolayi, yerel halkin turizme ve turiste karsi olumlu bir desteginin bulundugunu
ancak ilerleyen stregte sosyal, kultirel ve gevresel problemler neticesinde stz konusu
destegin azaldigini; yerel halkin turizmine bakis acisinin, o bolgedeki turizm gelisiminin
seyrini dogrudan etkiledigini sdylemistir. Tayfun ve Kiliglar (2004) Antalya’nin Alanya ve
Gazipasa ilgelerinde yapmis olduklar1 ¢galigmada bolge halkin; kendi bolgelerinde gereginden
daha fazla yatirimin yapilmasi, sosyal faaliyet hizmetlerin arttirilmasi ve is olanaklarinin
olusturulmasi gibi olumlu etkilerinin oldugunu ancak bununla birlikte turizmin gurulti(ses)
kirliligi, ¢cevre kirliligi, park ve sahil kenarlar1 gibi yerlerin kalabaliklastigi, {iriin ve hizmet
fiyatlarinin artmasima, Orf ve adetlerin, gelenek ve goreneklerin bozulmasina sebep olmasi
gibi olumsuz etkilerinin oldugunu da ifade etmislerdir.

Dogan (2004)’dan aktaran Ozdemir ve ark. (2011) bir toplumun niifus (demografik) yapisi
turizmi etkiledigini; toplumun ¢esitli kesimleri arasinda turizme katilma diizeyi bakimindan
ayriliklar bulundugunu, turist — yerli iligkilerinin turizmden beklenen yararlarla yakindan
baglantili oldugunu bu iliskilerin turizmi dogrudan etkileyebilecegini savunmuslardir.
Semendereoglu ve Oban (2007) Sirince Kdyii i¢inde yaptiklar1 ¢alismada; Sirince koyiinde
bulunan kiiltiirel mirasin turizme ekonomik olarak ©Onemli bir katkist oldugunu, yerel
ekonomiye katkida bulunan turizm mal ve {riinlerine doniistiirebildigini dile getirmis, ayni
durumun tarim iriinlerinde ve farkli dogal ve Kkiiltiirel kaynaklardan faydalanmada da
gorildigi fakat; Sirince kdyii halki turizm sektorii igin mevcut yapilarin sit kapsamina
alinmasi ile beraber konut ile ilgili baz1 sorunlarin ¢iktigmi dile getirmislerdir.

Oztiirk ve ark. (2015) turizmin yerel halkin mutlulugunu da etkiledigini ifade etmis; olumlu
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve fiziksel etkilerinin bolge halkinin mutlulugunu oldukga fazla
etkiledigini ancak olumsuz ekonomik etkilerinin ise yerel halkin mutluluguna etki ettigini
fakat bu etkinin az oldugunu dile getirmistir.

Colak Yildiz ve Caliskan (2018) Mentese yoresinde yaptiklar: ¢alismalarinda; turizmin hem
olumlu hem olumsuz etkilerinden bahsederken, yerel halkin turizmin ekonomik, kiiltiirel ve

cevresel etkilerine olan bakislar1 ile turizm olgusuna verdikleri destek arasinda baglanti
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oldugunu, turizmin sosyo-kiiltiirel olumsuz etkilerine karsi yerel halkin rahatsiz olmadigini
fakat turistler ile bolge halki arasinda bir uyumsuzlugun gerceklestigi, kiiltiirel degerlere saygi
duyulmama gibi davraniglarin ortaya ¢iktigi, yerel halkin seksiiel davranislarinda, sug, kavga,
vandallik gibi olumsuz tavirlarm hissedildigini ifade etmistir.

Cavus ve Tanrisevdi (2003) grup turizminin yogun bir sekilde gerceklestigi Kusadasi’nda
yapilan arastirmalarda turizmin en yogun oldugu zamanlarda yogunluk, giriiltii, asir1
kalabaliklasma, trafik sikisikligi, enerji sikintis1 gibi ortaya ¢ikan olumsuz etkiler sebebiyle
yerel halkin giinliik islerinde bir aksakliga neden oldugunu tespit etmislerdir.

Keskin ve Contu (2011) Mustafapasa (Sinasos)’da yapmis olduklar1 calismada; yerel halkin,
turizmin kasabada ¢ok fazla olumsuz etki yaratmadigi ve genellikle olumlu etkiler yarattigi
yoniinde olumlu goriise sahip olduklar1 ancak, kasabada fiyatlar1 yiikselmesi, alkol ve
uyusturucu kullanimini artirmasi, acgilan disko/bar gibi eglence mekanlarinin ahlaki degerleri
bozmasi gibi turizmin olumsuz etkilerinin de oldugu sonucuna ulasmislardir.

Turker ve ark. (2016), turizmin ekonomik, sosyo-kilturel wve cevresel etkilerinin
Safranbolu’da yasayan halkinin hayat kalitesini olumlu yonde etkiledigini bunun yaninda
hayat kalitesini olumsuz yonde etkileyen bazi sosyal etkilerinin de oldugunu belirtmislerdir.
Ozel (2014) Marmaris ilgesinde yapmus oldugu c¢alismasinda; turizmin, bolgenin niifus
yapisini, aile yapismi, kadinlarin is hayatindaki roliinii, gelenek ve goreneklerin degisimi sug
oranlaridaki artig gibi bir¢ok olumlu ve olumsuz sosyo-Kkiiltiirel etkilere sebep oldugunu dile
getirmistir.

Ozer ve Ataman (2020) Mardin ilinde yapmis olduklar1 arastirma sonuglarma gore; turizmin
Mardin bolge halkini ekonomik ve cevresel olarak olumlu etkilerken; sosyo-kdlturel olarak
olumsuz etkiledigini tespit etmislerdir.

Dilek ve ark. (2017) Batman Hasankeyf il¢esinde yapmis olduklar1 arastirma sonucuna gore;
Yerel halkin, turizmin sosyo-kiltirel ve ekonomik olumlu etkilerinin farkinda olarak
Hasankeyf’te turizmin gelisimini destekledikleri dile getirilmistir.

Celikkanat (2015) Bodrum ilgesine yonelik yapmis oldugu calisma sonuglarina gore; turizmin
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkileri ile yerel halkin bireysel 6zellikleri arasinda bir
iliski ve etkilesim oldugunu ifade etmis, bu iliskinin yerel halkin bireysel 6zelliklerine gore
farklilik gosterdigini tespit etmistir. Karacaoglu (2017) Misi Koyii’'nde yapmis oldugu
caligmasinda; yerel halkin turizm gelisimine desteginin topluluga baghlik ve siirdiiriilebilir
tutum olmadigini, aksine algilanan fayda ve maliyet oldugunu cinsiyet disinda kalan
degiskenlerin yerel halkin turizm gelisimine yOnelik tutumlarmi ve destegini belirlemede

cesitli diizeylerde etkisinin oldugunu belirtmistir.
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Uzan (2018) Uzundere'de yapmis oldugu ¢alismada; cittaslow hareketinin, ekonomi, sosyo-
kiiltiirel yasam ve ¢evre tizerinde olumlu etki olusturdugu turizm, ekonomi, sosyo-kilturel
yasam ve ¢evrenin birbirleri ile gii¢lii bir etkilesim i¢inde oldugunu dile getirmistir.

Caligkan (2003) Kusadasi'nda yapmis oldugu ¢alismada; turizm getirilerinin halkinin biiyiik
bir bolimi tarafindan boliisiilmedigi, baz1 kesimlere gittigini buna ragmen halkin turizme
olumlu yaklastigi, ekonomik beklentilerini turizm sayesinde karsilayabileceklerini
diistindiiklerini soylemistir. Sentiirk (2019) Aydin Edremit ilgesinde yapmis oldugu ¢aligma
sonucunda turizmin olumlu ve olumsuz sosyo-kiilturel, ekonomik ve cevresel etkilerini
algilamalari ile yerel halkin demografik 6zellikleri arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna
varmistir.

Ozgiirel (2020) Marmaris'te yapmus oldugu c¢alismasinda; yerlesik yabanci-yerel halk
iligkisinin olumlu, kaliteli, samimi bir bi¢imde gerceklestigini ancak kiiltiirel farkliliklardan
dolay1 turistin destinasyonda yerel halkla uyumsuzluk ve anlagsmazliklar yasadigi sonucuna
varmistir. Sun Hee Choi (2013) Guney Kore, Gangwon eyaletinde yapmis oldugu ¢alismada;
turizmin ekonomik etkilerinin sosyo-kiiltiirel agidan fayda goren yerel halk tarafindan olumlu
bir sekilde algilandigini gosterdigini ancak bu algmmin ¢evre s6z konusu oldugunda ise
olumsuz bir etkiye sahip oldugunu ifade etmistir.

Literatiir taramasi bir biitiin olarak degerlendirildiginde turizmin ekonomik faydalarina
yonelik yerel halkin biiylik oranda olumlu bir algis1 oldugu ancak bdyle bir etkinin olmadigi
yerlerde diger etkilerin de olumsuz algilandig1 goriilebilmektedir. Dolayisiyla yerel halkin
turizmden ekonomik agidan fayda saglayip saglamadigi, diger alandaki etkileri de etkileyen
bir bas faktor olarak diisiiniilebilir. Buna ragmen, g¢evresel konularda ozellikle kirlilik,
kalabalik gibi yerel halkin giindelik yasamimi dogrudan etkileyen durumlarda daha mesafeli

bir yaklasim oldugu sdylenebilir.
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IKiINCi BOLUM
SURYANILER

2.1. inan¢ Boyutuyla Siiryaniler

Siiryaniler, din olarak Hristiyan’dir; etnik olarak ise Siiryani (Asuri/Arami) ‘dir. Suryaniler,
Hristiyanliga toplu bir sekilde gecen ilk kavim olarak bilinir ve Siiryanice nin Isa Mesih’in
konustugu dil olduguna inanilir (Uygur, 2015: 28). Slryaniler, giinlimiizde yaklasik olarak on
milyon niifuslariyla Tiirkiye, Suriye, Liibnan, Urdiin, Israil ve Hindistan’da yasamaktadirlar
(Kagik, 2008: 5-6). Calismanin bu boliimiinde Siiryaniler ’in adi, kokeni, dili ve tarihi
hakkinda bilgi verilecektir.

2.1.1. Siiryaniligin Etnik Kokeni

Siiryani adinin kokeni iizerine yapilan arastirmalarda farkl goriislerden s6z edilmektedir. Bu
goriislerin ortak bir 6zelligi var: Tim bu goriisler Siiryani adinin, ya bu bdlgedeki -
Mezopotamya- bir sehirden ya da bir cografi bolgeden veya bu bolgede hiikiim siirmiis bir
kralin adindan kaynaklandigini ileri siirerler. Siiryani isminin Hz. Isa’dan sonra 1. yiizyildan
itibaren kullanilmaya baslandigi genel olarak kabul edilen bir yargidir. Slryani kelimesi
(Suryoyo) kavramsal anlamda nerede ve ne zaman ortaya ¢iktigi bilimsel delillerle
kanitlanamamakla birlikte, farkli goriisler dile getirilmistir. Oncelikle Siiryani ismi,
Yahudileri esaretten kurtaran Pers (Iran) krali Sirus’un (Keyhiisrev) adindan geldigi (Bilge,
1991: 22); Pers krali Sirus’un serbest biraktigi esirlerine verilen isim oldugu séylenmekte
ayrica, Kudiis’te Hristiyan olan kiiciik bir Yahudi topluluguna verilen isim anlamina da
geldigi dile getirilmektedir (Tahincioglu, 2011). Bu benzetme nedeniyle Sirus esaretten, Hz.
Isa ise giinahlardan kurtaric1 olarak gorilyor; bundan dolayr Hz. Isa ya inan kisilere Sorin
(Siiryani) ve ilk inananlarin konustugu dil olan Aramca ’ya ise Siiryanice deniliyordu (Keske,
2010).

Bir efsaneye gore ise, Aram olarak bilinen Hz. Nuh’un torunlarindan geldikleri soylenmekte
ve bu adin Keldaniler’in, “daglik” olarak isimlendirilen bolgelerde yasayanlara veya Arami
olarak isimlendirilen yiiksek yerlerde yasayanlar manasina geldigi de kabul edilen bir goriistiir
(Uygur, 2015: 29). Aramiler, Hristiyanligi Hz. Isa’nin havarilerinden Sem’un Petrus ve
arkadas1 Toma ve Toma’nin 6z kardesi Aday ile sakirtleri Agay ve Mara vasitastyla kabul

ettikleri, bir boliminun ise Hristiyanligi Suriyeli (Siiryani) miijdeciler araciligiyla kabul
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ettiklerinden, 6turi kendilerini putperest olan Aramiler’den ayirmak i¢in bdylece Siryani
ismini aldiklar1 (Koluman, 2001: 21) dile getirilmektedir.

Bugiin daha ¢ok inanilan ve Siiryani Ortodokslar tarafindan dile getirilen goriis, Siiryani
sozctigiiniin kokeninin, birinci ylizyilin ilk yarisinda Antakya’da yasayan Arami kokenli olan
insanlardan bir béliimiiniin Isa’nm inanc1 olan Hiristiyanlik dinini benimsemeleri ve putperest
kalmakta 1srar eden hisimlaridan ayirt edilmek igin, eski kokenleri olan Arami’yi Siiryani’ye
ve dilleri olan Aramca’y1 da Siiryaniceye g¢evirmeleri seklindedir (Tahincioglu, 2011: 76).
Siryaniler; milletlerin, uygarliklarin, inanglarin ve dillerin kaynastigi cografyada
Mezopotamya’nin asil yerlileri olarak adlandirilmaktadirlar. Stiryani adiyla ilgili olan
tartigmalar, Siiryaniler’ in kokeni ile ilgili olarak da devam etmis ve farkli goriisler dile
getirilmistir. Siiryaniler’ in Arami halkinin devami olduguna inananlar oldugu gibi, Asuri
kokenli olduklarmi diisiinenler de vardir. Bunlarin yani sira Siiryanilerin ne Arami ne Asuri
ancak Siryani kilisesinin olustugu zamanda Mezopotamya’da yasayan biitiin halklardan
olusan bir topluluk oldugu da ileri siiriilmektedir (Oztemiz 2012: 9).

Siiryani halkinin kokleri eski Mezopotamya’nin en eski tarih donemlerine kadar inip ve orada
kaybolduguna inanilir. Ama aslinda “Siiryani” kelimesi sonraki dénemlerde ézellikle Hz. isa’dan
sonraki ilk yiizyillarda kullanilmaya baslandig1 soylenilmekte, Iran ve Irak’ da daha ¢ok “Asuri” ,
Hindistan da “Kenanlilar” adiyla taninirken, Suriye ve Tiirkiye’de “Siiryani” ad1 kullanilmakta ve
hala boyle bilinmektedir.(Simsek, 2003: 27-28).

Bu agiklamalar 1s1¢inda 6zetlemek gerekirse, Siiryanilerin kokenleri ile ilgi ii¢ teori ortaya
atilmistir.  Bunlardan ilk  teori, daha ¢ok kilise taraftarlarinca  savunulan
muhafazakar/gelencksel goriis olan Siiryanilerin kokeninin - Arami  oldugu goriistiir
(Ozcosar,2006: 15).

Ikincisi, on dokuzuncu yiizyilm ikinci yarisindan itibaren Batililar tarafindan ortaya atilan,
giiniimiizde de Ozellikle Avrupa ve Amerika’ya gb¢ eden kilise disinda yasayan sivil/laik
anlayigta Stryaniler tarafindan savunulan Siiryanilerin kokeninin Asuri oldugu seklindeki
goriistiir (Ozcosar,2006: 15). Ugiincii ve son goriise gore ise, Siiryaniler Isa’dan 6nceki
Mezopotamya halklarmin devamidir ve buna gore; Siiryaniler sadece ne Asurlu, ne Babilli, ne
Keldani, ne de Aramidirler; tiim eski Mezopotamya halklarmin kiiltiirel temeline dayanan ve

bu arada Helenistik Uygarligi da 6ziimseyerek ortaya ¢ikmus bir goriistiir (Bilge, 1996: 10).
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2.1.2. Suryanilerin Dili

Siiryanilerin dili Siiryanice olarak adlandirilmakta olup Sami dilleri ailesinden ve Arami
lehgesindendir (Iris, 2003: 38). Sami dilleri, kendi i¢inde dogu ve bat1 olmak iizere iki temel
gruba ayrilir. Siiryaniler agisindan Suryanice, diinyanin en eski dillerinden biri olmasi,
Isa’nin, Meryem Ana’nin ve elgilerinin Siiryanice konustuklarmnin ifade edilmesi ve incil’in
Matta boluminin de Siiryanice yazilmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir. (Akyuz 2005: 18-19).
Meryem Ana, Isa Mesih ve Elgilerin konustugu dil olmasindan kaynakli olarak Siiryanice
diline verilen dnemde artmaktadir. Sami dilleri M.O. III bin yilmda dogu ve bat1 olmak {izere
iki ayr1 gruba ayrilir. Dogu grubunda Akadca yer alir; bat1 grubu ise kendi aralarinda iki ana
kola ayrilir. Bunlar; Kuzey kolu Kenanca ve Aramice iken, guney kolu ise Arapca (kuzey ve
giiney Arapca) ve Habesge’dir (Tasgin vd. 2005).

Siiryani alfabesi, 22 iinsiiz harften olugmaktadir. Siiryanice sagdan sola dogru yazilir bu
ozellik Sami dillerin ¢ogulunda bulunmaktadir. Unslizleri Ginlilye dénistiirmek i¢in kullanilan
baz1 dil kurallar1 vardir. Bunlar; Arap alfabesinden alinan harékéler digeri ise satirm basina
veya sonuna insiiz harflerin tlnliillesmesi i¢in kiiclik Yunan harflerinin kullanilmasidir
(Simsek, 2003). Giiniimiizde Siiryanice, Tiirkiye’de Turabidin (Mardin ve Midyat bdlgesi),
Sirnak, Hakkari (Beytulsabab) bolgelerinde; iran’da Urmiye bolgesi ile Irak, Suriye ve
Liibnan’daki Siiryanilerle diger bazi kii¢lik topluluklarca konusulmakta ve varligmi

strdirmektedir (Bilge, 1990: 49).

2.1.3.Suryanilerin Tarihi

Hiristiyanlik  6ncesi  Suryaniler, putperest olarak bilinir ve kokenleri Aramiler’den
gelmektedir. Aramiler, Siiryani adin1 Hiristiyanhigi kabul ettikten sonra kendilerini putperest
irkdaslarindan ayirmak icin kullanmislardir. Tarihi kayitlar Aramiler’ in M.O. XIV. yiizyilda
Suriye’nin dogusunda gériinmeye basladiklarint yazar (Kigtk, 2008: 11). Aramiler’ i, Sami
kavimlerin bir kolu sayip, Mezopotamya’ya Arap Yarimadasi’ndan geldiklerini tahmin
edenler varsa da bunlarm Mezopotamya’nin kuzeyindeki daglk bodlgelerinde yasayan halk
oldugunu ileri sirenler de vardir (Giinaltay, 1987; Celik, 1996). Aramiler, Asurlularin
zorlamasiyla Firat’in batisina gegerek, Suriye ve Filistin sinirlarina sigmmuslar ve Biiytik Hitit
Imparatorlugu’nun yikilisindan sonra, M.O. 1180°de, Aramiler, 6n Asya’ya egemen olup

Suriye’nin kuzeyindeki yeni Hitit Kralligi ile Asurlulari, Misirhilart yipratmislar; bu
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miicadelenin sonunda kuzey Suriye’den baslayarak Urdiin (Seria) nehrine kadar uzanan
topraklara yerlesmislerdir (Giinaltay, 1987; Celik, 1996).

2.1.4. islamiyet Déneminde Siiryaniler

Bizans Imparatorlar1 olan Mauricus ve Phokas donemlerinde Siiryanilere karsi biiyiik bir
zuliim uygulanmustir (Ete, 2010). Halid Bin Velid komutasindaki Islam ordusu M.S. 636
yilindan Bizans’1 yenerek Suriye’yi almasiyla Siiryaniler rahat bir nefes almislardir (Celik,
1987: 322-328). Siryaniler, Abbasiler donemindel2. yiizyil sonlar1 ve 13. yiizyil baslarina
kadar Mislimanlarin yonetimi altinda rahat, huzurlu ve zengin (varlikli) bir donem
yasamiglardir. Selguklular Anadolu’ya geldikten sonra ise artik Siiryaniler giivene kavusmus
ve endiselerden kurtulmuslardir. Selguklu hakimiyetinden sonra Mogol ve Timur doneminde
yaganan olumsuzluklar ve ¢ekismeler Anadolu halkmi timden etkiledigi gibi Siiryanilerin
yasadig1 bolgeyi de olumsuz etkilemistir (Ozcosar, 2008).

Stiryaniler Miisliimanlarm hakimiyeti altma girdikten sonra, kilise ve patrik merkezleri olan
Antakya’ya donmiisler ve burada uzun siire inanglarini hosgori ve huzur i¢inde yasamislardir.
Politik ve siyasi sartlar yiiziinden patriklik merkezi siirekli oldugu yerden baska yerlere
tasinmig ve degismistir (Ete, 2010). Halep, Urfa, Harran, Diyarbakir, Mardin, Malatya, Rakka
ve Silvan gibi sehirler patriklik merkezi olarak kullanilan yerlerdir. Mardin’deki
Deyrulzafaran Manastir1 M.S. 1293 yilindan itibaren Patrik Mor Ignatiyos Yusuf Bar Vahip
tarafindan siirekli (daimi)olarak patriklik merkezi sayilmistir (Ete, 2010) Manastir, 1932
yilina kadar patriklik merkezi olarak kalmustir. Patriklik merkezi 1932 yilinda Suriye’nin
Humus sehrine, 1959 yilindaysa bagkent olan Sam’a tasmmistir ve hala Sam’da
bulunmaktadir. Sam Siiryani Patrikligi’nin ismi tekrar “Antakya ve Biitiin Dogu Patrikli-
Siiryani Ortodoks Kilisesi Genel Patrigi” olarak degistirilmistir. Patriklik makaminda ise
Moran Mor Ignatiyos 1. Zekka Ayvaz bulunmaktadir (Akyiiz, 1998: 38).

2.1.5. Tirkiye’deki Siiryaniler

Suryanilerin esas yerlesim alanlar1 Mezopotamya, Anadolu ve Suriye bdlgesi olarak kabul
edilir. Basta Amerika, isvicre, Almanya, Fransa, Hollanda, Brezilya, Hindistan gibi tilkelere
g6¢ edenler de olmustur (Aydin, 2005). Siiryaniler, giinimiizde Tirkiye, Suriye, Irak,

Libnan, Urdiin, Israil ve Hindistan’da yasamlarint siirdiirmektedirler (Tezokur, 2005).



32

Tiirkiye’deki Siiryaniler gilinliik hayatlarinda Turkce konusurlar fakat kendi aralarinda
Arapca, Kirtce ve Suryanice konusmaktadirlar.

Stiryaniler, bugilin Tiirkiye’de yogun olarak Mardin il merkezi, ilgce ve kdylerinde
yasamaktadirlar. Bunun yaninda Diyarbakir, Hatay, Elazig ve Adiyaman’da da kiicik Stryani
topluluklar1 vardir. Son 35-40 yil igerisinde bu yerlesik bolgelerden go¢ etmeleri ile
Istanbul’da da bir Siiryani toplulugu olusmustur (Ete, 2010). Giiniimiizde artik Ankara, Izmir
gibi buytk kentlerde de Siryanilere rastlamak mumkdnddr.

20. yiizyilin ikinci yarisinda artan goglerle beraber Istanbul’da da bir Siiryani cemaati
olugsmustur. Tiirkiye’de yasayan Siiryani niifusundaki azalma uzun yillardan bu yana devam
etmektedir. “Son Siiryani Gog¢ii” 1960’In yillarda baglamig, 1970°li ve 1980°li yillardan
itibaren de hiz kazanmistir (Turgut, 2016). Bat1 {ilkelerine yonelen bu gogler her ne kadar
“misafir is¢i” statiisiiyle baslasa da bazi olaylar nedeniyle artarak devam etmistir. Oyle ki,
Mezopotamya’nin en eski halklarindan biri olan Siiryaniler, eski yerlesim yerlerinde yok olma
tehlikesiyle kars1 karsiyadir ve mevcut durumda, Mardin ve ¢evresinde 2 bin 400, istanbul’da

da 10 bin civarinda Siiryani’nin oldugu tahmin edilmektedir (Tasgn, 2005: 75; Bilge, 1997).
2.1.6. Suryani Kilisesi

Stiryani kilisesi, Hristiyanlik tarihindeki ilk kilise oldugu igin olduk¢a 6nemlidir (Koluman,
2001: 67). Slryani Kilisesinin giinimuze kadar gelebilmesi ve varligimi siirdiirmesi de bu
nedenle mucize olarak degerlendirmektedir. Siiryani Hristiyanligi, Konstantinopolis’teki
Ortodoks Patrikhanesine bagli olan kiliselerden farklhidir. Bu farklilik sadece teolojik agidan
degil, inancm (dinin) yasanmasinda da gozlenebilir. Edessa ve Mezopotamya’daki
Hristiyanlik, Helenistik diinyadan farkli olan Sami bir ¢evrede olugsmaya ve gelismeye
baglamustir (Oztemiz, 2012: 15). Siiryani Kilisesinin varligi sadece dinin, kutsal kitaba olan
hizmeti korunmasimi degil, Sulryanilerin gelenek ve goreneklerinin de korunmasini
saglamigtir. Bu Kkiliselerde Siiryaniler dini ritiiellerin yaninda giinlik yasamlarini da
strdirmektedirler. .Bu nedenle 6zel bir kiliseye sahip olmak, orf ve adetlerinin, dilinin
yasamasina olanak saglayan mekanlara da doniismesini de saglamigs ve varliginin devam
ettirmistir.

Antakya, diinyanin en eski sehirlerden biridir. O donemde adi Antiokheia olarak bilinir.
Antakya’da Aramiler tarafindan ilk Hristiyan Kilisesi kurulmus ve bu kilise kayitlarda da yer
almaktadir (Tahincioglu, 2011: 23-32). Hristiyanlik dininin dogusunda ve gelismesinde

Antakya Kilisesi’nin olduk¢a Ozel bir yeri vardir. Hristiyanligmm Kudis disinda ilk
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kurumsallagtigi ve bir diinya dini haline gelmesinde etkin bir rol oynadig1 ii¢ biiyilik
merkezden biridir. Diger ikisi Roma ve Iskenderiye’dir. Kudiis’teki Kilisesi’nin inananlar1
sadece Yahudi iken Antakya Kilisesi gesitli etnik halklardan olusmaktaydi ve Kudiis
Kilisesi’nin misyon ¢alismalarinin bdlgeye yayilmasiyla Antakya’da bazi ibrani, Asurlu ve
Yunanlilar bu yeni dini kabul etmislerdir (Uygur, 2015). Antakya’ya c¢agrildigi donemde
Tarsus’ta tiim diinyevi seyler uzaklasmis, inzivaya cekilmis olan Pavlus, Yahudiyken
Hristiyanlik inancini benimsemis iyi egitimli bir Roma vatandasidir ve Siiryaniler,
Antakya’da ilk Hristiyan kilisesini kuran Petrus’la birlikte Hristiyanligin yayilmasinda biiyiik
pay1 olan Pavlus’u da kendi aralarinda kabul ederler. Ik Hristiyan Kilisesi’nin kurucusu ise
Petrus olarak bilinir. Episkopos olarak takdis edilen Petrus, unvan olarak bu kilisenin
patrikligini almis ve Antakya Kilisesi’nin yan1 sira Roma Kilisesi’nin de ilk bagkani olmustur.
Roma Katolik Kilisesi Petrus’u, Saint (Aziz) Pierre unvani ile anmaktadir. Petrus adina ¢ok
sayida, manastir, kilise ve sapel insa edilmis ve aziz olarak kutsanmistir (Tahincioglu, 2011:
34-36).

Antakya Kilisesi, Hiristiyanhgin ilk yuzyilinda Kudis kilisesinden sonra en kidemli olan
kilisedir. M.S. 191 yyihinda patrik secilen Serefiyon Antakya Sdryani Kilisesinin
Baspiskoposluk karakterini resmiyete donusturen kisidir (Kuglk, 2008). Antakya Siryani
kilisesi, bolgede en guclu Hiristiyan merkezi olarak dini ayriliklarin ¢6ziimiinde ve toplanan
mahalli, yerel konsillerde énderlik yapmis onemli bir Kilisedir. (Kigcuk, 2008). Nihayet,
patrik Fitalyos doneminde Antakya Siiryani kilisesi Suriye, Mezopotamya ve Anadolu’daki
kiliseleri idaresi altina alarak kendi istikametinde yonlendirmistir. Antakya Siryani Kilisesi,
I11. Asirda Dogunun en biyuk, en ciddi ve en énemli Kiliselerinden birisi haline gelmistir
(Durak, 2005).

2.2. Siiryanilerde ibadet

Ibadet, genellikle bir Tanr1’ya yonelik yapilan eylemlerin genel adidir. Ibadet, farkli dinlerde
farkli sekillerde yapilabilir. Her din de oldugu gibi Siiryanilerde de ibadet etmek kisi igin

manevi bir anlama sahiptir. Siiryanilerde ibadet genelde kiliselerde yapilir.
2.2.1.Siiryani Ortodokslarda inang¢ Esaslar

Siiryani Kadim Cemaati; “Hakim-i Mutlak-Kadir-Yaratici bir Tanr1’ya inanir. Yar olarak onu
cagirr ve ona giivenir. Ulu tanrida ii¢ sifat vardir. Bu ti¢ sifat1 bir cevherde toplar ve bir

vahdaniyete sigdirir. Bu birligin ezelden ebede dek var olduguna iman ederek taparlar.
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Sifatlar sunlar: Ata Allah, Kelam Allah (Ogul), Ruh Allah. Fakat ii¢ Allah olarak degil, ancak
bu tgliikten bir ilahiyat, bir kudret ve bir tabiat esitligi i¢inde bir Allah mefthmuna inanir”
(Ginel, 1970: 303). Siryani Ortodoks Kilisesi; ayin Kitabina (Anafura), elgisel inanca, ana
dile ve kutsal kitaba olan ihtimamla egitim ve Ogretime verdigi énem ile farkli 6zelliklere
sahip bir yerde oldugu gostermektedir.

Monofizit akideyi savunan Suryani Ortodoks Kilisesine gore Baba (Tanr1) ile Ogul, birdir.
Hz. Isa’da insan ve Tanr1 dogasim1 bir araya getirerek tek dogayr olusturur. Hz. isa, Tanr
olarak insan gibi dogmus, belli bir zaman dilimi yasadiktan sonra 6Imis ve yeniden var
olmustur. Yani Hz. Isa hem Tanr1 hem de (fani)insandir ve Hz. Meryem Tanri’nin anasidir
(Gunel, 1970; Bilge,2001; Albayrak, 1997).

2.3. Mardin ve Cevresinde Suryaniler
2.3.1. Tur Abdin Adx

Bu kelime Sdryanilerin bu c¢evredeki kiliselerini icine alan Metropolitlik merkezine
kendilerinin verdigi bir isimdir. Tur Abdin, Midyat merkez olmak tzere Mardin merkezi ve
Mardin’in bazi ilgelerini icine alan bdlgeye verilen bir isimdir. Siiryanicede "kullarin dag1"
anlamina gelen Tur Abdin, Siiryani Ortodokslar i¢in dnemli bir bolge olup dini ve kiiltiirel
merkezleridir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Tur Abdin). Bolgenin ¢ok eski bir tarihi gegmisi
vardrr. Yeryliziinde ayakta kalmis en eski Siiryani Ortodoks Manastir1 olan Mor Gabriel
Manastirt da (Deyrulumur) bu bolgededir. Tur Abdin’i Diyarbakir, Urfa ve Mardin
Nusaybin’in olusturdugu tcgenin dogusunda kalan alan olarak kabul edilir. Kuzeyi ve
dogusunda Dicle Nehri; batida ise giineye dogru uzanan Mardin Dagi ile glineydoguda Cizre
ile cevrilidir. Yani Hasankeyf, Mardin, Dara, Nusaybin ve Cizre bdlgeyi cevreleyen yerlesim
birimleridir.(Keser, 2002).

2.3.2. Mardin ve Cevresindeki Siiryanilerin Yasantilar

Semavi dinlerin tuminde oldugu gibi Hristiyanlikta da dini giinler ve bayramlar vardir ve
onemsenir. (Keske, 2010). Hz. Isa’nin yasamindaki énemli hadiseleri anmak, animsamak
zamanin ¢emberinde dini ayinler halini almistir.(Zafer, 2011). Suryanilerde bayramlar kutsal
kabul edilir. Bayramdan 6nce oruglar tutulur, diyetler yapilir, tamamu kilisenin uyguladigi ve
takip ettigi bayram uygulamalar1 olup hem sosyal paylasimi hem de Siiryani camiasini bir

arada tutmay1 amaglamstir.
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Siiryaniler, Rabbani bayramlarda giindelik islerini erteleyip kilisede diizenlenen ayinlere
katilmak mecburiyetindedirler. Rabbani olmayan bayramlarda ise ayinlere katilma
mecburiyetleri bulunmamakla birlikte bazi bayram tarihlerinin sabit oldugu gibi bazi bayram

tarihleri ise degisebilmektedir. Rabbani bayramlar bu sekildedir (Simsek, 2003):

e Yeni yil(sene) ve Mesih’in Siinneti 1 Ocak

e Vaftiz Bayrami 6 Ocak

e Meryem Ana Ekinler Bayrami 15 Ocak

e Meryem Ana Mijde(Armagan) Bayrami 25 Mayis
e Paskalya (Dirilis) Bayrami 15 Nisan

e Mesih’in (Hz. Isa) Goge Ykselis Bayrami 24 Mayis
e Pentikost (Kutsal Ruhun Gelisi) 23 Haziran

e Tecelli Bayrami 6 Agustos

e Noel (Dogus) Bayrami 25 Aralik

e Meryem Ana Intikali Bayram: 15 Agustos

e Meryem Ana Dogus Bayrami 8 Eylil

e Yeni Yil(Sene) ve Mesih’in Siinneti (1 Ocak): Bu tarih Hz. isa’nm siinnet bayrami
olarak da kabul edilmektedir. Yahudi dini geleneklerine enanelerine gore erkek
cocuklar, dogumunun 8’inci giinii siinnet ettirildigi icin, Hz. Isa’nmn da dogumundan
sonraki 8’inci giline karsilik gelen 1 Ocak tarihinde slnnet ettirildigi ortaya
siiriilmektedir. 1 Ocak sonras1 ilk Pazar giiniiyse, “Isa’nin Kutsal Ad1 Bayrami1™ olarak
kutlanmaktadir. Ik Pazar, aymn 6’s1 veya 7’si gibi daha ileri bir tarihe denk gelirse,
Epifani kutlamalarina denk geldigi igin, bayram Pazar giiniinden dnceye, Isa’nin

stinneti kutlamalarindan sonraki giin yani 2 Ocak giinline alinmaktadir (Katar, 2001).

e Vaftiz Bayrami (6 Ocak)
Hz. isa’nin dogum devresi iginde yapilan kutlamalardan biri de Epifan1 Bayramudir.
Yunanca bir sozcik olan Epifani, “g6riiniis, zuhur” anlamlarina gelmektedir. Kiliseler
arasinda farkl ifade edilse de Hz. Isa’nin goriinmesini, varolusunu ifade etmektedir.
III. Yiizyilda, dogu kilisesinde Hz. Isa’min vaftiz olmasini kutlamak amaciyla
baslatilmis, daha sonra IV. Yiizyilda bu gelenek Bati kilisesine de gegmistir. (Katar,
2001).
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e Sahro®! Meryem Ana Intikali Bayram (15 Agustos) Bayram
Siiryaniler her yil 15 Agustos'ta, Meryem Ana'nin goge almmasi Sahro Intikal
Bayramini kutlarlar. 15 Agustos, Hiristiyanlar i¢cin kutsal olarak kabul edilen Mesih
Isa'nin annesi Meryem Anamin vefat etmesinin ardindan gdge alndigi giindiir.
Siiryaniler iki bin yildir, her 15 Agustos'ta andiklar1 bu énemli giinii “Intikal Bayrami
Sahro” olarak adlandirirlar. Meryem Ana'nin goge alinmasi, Siiryani kiliselerinde 15
Agustos sabahi diizenlenen ayinle anilir. Sahro Intikal Bayramindan dnce 5 giin
boyunca orug tutulur. Bu siire zarfinda hayvansal hi¢bir gida yenilmez. Bu 6nemli giin

takvimce lizlim iizerine uyarlanmistir. (Www.gazetesabro.org).

e Paskalya (Hedorabo \ Dakyomt-Direnis) Bayram
Hristiyanlikta var olan, bilinen en eski ve en 6nemli bayram paskalyadir. Bu bayramda
Hz. Isa’nin ¢carmiha gerildikten sonraki iiiincii giinde dirilisi kutlanmaktadir. Paskalya
donemi mart ayinin son giinlerinde baslayip nisan aymin bitimine kadar gegen donemi
kapsamaktadir. Stiryaniler, bayramlasirken “Kom Moran Men Kabro” (Rab Mezardan
Dirildi) ve karsiliginda “Sariroyith Kom” (Gergekten Dirildi) derler” (Simsek, 2006).
Bayramin baglamasi diger bayramlarda da oldugu gibi tutulan oruglarin bitmesiyle
baslar. Elli giinlik oru¢ ve diyet uygulamalarinin yerine getirilmesi sonucunda bu
bayrama ulasilir. Bayram Oncesi tutulan bu oruclar tam anlamiyla bir yemeden
icmeden kesilme seklinde gergeklesir. Gece yarisinda baslayip diger guniin ortasina
kadar oruca, giiniin diger arisinda ise tiim hayvansal gidalardan (et, sUt, yumurta
urlinleri) uzak kalmak suretiyle basit yiyeceklerle perhize devam ettirilir.(Simsek,
2003:233).

e Mesih’in Gége Yiikselis Bayramm: “Isa’nin goge yilkselisi ya da Isa'min mirac;
Hristiyanlikta Isa'min Tanri'nin yanma geri ¢ekilmesi olayidir. Paskalya' dan 39 giin
sonra, Paskalya orucundan ise 40 giin sonra kutlanir. Bu yiizden bayram daima
persembe giiniine denk gelir. Bu sekilde en erken 30 Nisan'da, en ge¢ 3 Temmuz'da
kutlanir. Hristiyan &gretisindeki mirag giinlerinden biridir. Isa'min &ldiikten 3 giin
sonra dirildigine ve bir¢ok insana goriildiikten sonra, 40. giinde havarilere goriiniip,

gdge, Tanri'nm yanina yiikseldigine inanilir. isa’nin Goge Yiikselisi Bayrami’nin tatil

1 Sahro: Siiryaniler arasinda manevi duygularin en iist seviyeye ¢iktig1 giin.
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giinli olmadig: iilkelerde, bayram hemen ardindan gelen pazar giinii kutlanir” (Peter

Klein, 2000).

Pentikost (Kutsal Ruhun Gelisi) Bayram

“Musevilikte ve Kilise tarihinde Musa Peygambere Sina Dagi’nda Emir’in verildigi
giin olarak da kabul edilen Pentikost giinii, Isa Mesih’in 6liimden dirilisinden sonraki
ellinci giinde, Isa Mesih’in 6grencilerine vaat ettigi Kutsal Ruh’ un, tizerlerine biyiik
bir glcle dokilmesi kutlanmaktadir. Pentekost bayrami bir seving giiniidiir. Bu bayram
giiniinde kiliseler siislenir, pazar ibadeti Kutsal Ruh’ un imanlilarin tizerine dékiilmesi

istegi lizerine sekillendirilir, dualar bu yonde olur” (www.hiristiyanhaber.net) .

Yaldo-Noel (Dogus-)Bayram

Kendi dillerinde Sdryaniler “Yaldo” Hristiyan diinyasinda ise ‘“Noel” olarak
adlandirdig1 25 Aralik giinii Hz. Isa’min viicuttaki var olusunun amisma kutlanan
giindiir (Zafer, 2011). Siiryaniler, “Brih Mevlode Dmoran” (Tanrimizin dogusu kutlu
olsun) derler”. Isa Mesih’in ¢obanlarm yaktig1 atesi simgelemek adma Kilisenin
ortasinda bir ¢anagin igerisine ¢iralar konulup toplulugu olusturan insanlarin elindeki
mumlar ile bu ¢iralar tutusturulup daha sonra atesin etrafinda doniilerek ilahiler

sOylenip kutlanmaktadir.

Siboro-Suboro (Kirmizi Ve Beyaz ipler Veya Meryem Ana’min Miijdelenmesi)
Bayrami:  “Paskalya  orucunun ortasinda Meryem  Ana'nin MUjdelenme
Bayramu Siiryaniler arasinda Siboro olarak adlandirilir.  Siiryaniler bu bayramin
gecesinde yogurduklari hamurun {izerine, tarlalarinda yetisen tiim tahillardan serperek,
kirmiz1 ve beyaz olmak iplerden koyarlar. Siboro genellikle el bilegine veya boyna
takilir. Renklerin anlamlar1 ise soyle: Beyaz; pakligi, Isa'min Tanr1 olduguna isaret
eder ve kefeninin temsilidir, Kirmizi; insan oldugunu ve bizlerin giinahmi tasiyarak
kanmni dokiip ¢armiha gerilerek 6lmesini temsil eder. Orucun son cuma aksaminda
sitlag veya yumurta yapilirken, Siboro ipleri ateste yakilir. Ciinkii Mesih Isa insan
olarak yeryiiziindeki vazifesini bitirmistir. Artik insanoglu kurban edilmeyecek, kan
dokiilmeyecek ve oliiler i¢in yas tutulmayacaktir. Cilinkii Tanr1 kiyam etmis, dirilmis,

insanoglunu paklastirmis ve giinahlarindan armdirmigtir” ( www.gazetesabro.org).



http://www.hıristiyanhaber.net/
http://www.gazetesabro.org/
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Hanokritho Bayram: Mezopotamya’da varligini devam ettiren Sdryanilerin
geleneksellesmis bir ziyafetidir. Slryaniler, her yil tuttuklar1 50 gilinliik oruca
baslamadan evvelki son Pazar gund bu bayram kutlanmaktadir. Tutulan oruglar Hz.
Isa’nin yeniden ortaya ¢ikmasma denk gelen giine kadar tutulurlar. HanoKritho bir
kadmn betidir. Bayramlarda bu betinin, figlirlin 6rnegi tasarlanir. Yapilan bu maket
ornegi koylerde yasayan Siiryani kizlar1 tarafindan yapilir. Yapilan maketle kdyde
bulunan korpe, toy gencleri hep beraber kdy evlerini tek tek gezip ev sahipleri
tarafindan bereketi simgeledigine inanilan yagmura benzetilerek Ustlerine su serpilerek
karsilanirlar. Gengler ziyaret ettikleri her evden bulgur, kavurma ve yumurta toplayip,
toplanan bu yiyeceklerle kdyun kilisesinde bir araya gelip kdy ahalisinin de kilisenin
avlusuna gelmesiyle birlikte toplanan yiyeceklerle yemekler yapilir. Yapilan yemekler
yenir, oyunlar oynanir, bir tabak yumurtali ve kiymali bulgur HanoKritho igin
ayrilarak taslarin arasina gizlenir. Daha sonra gencler gizlenen bu tabagi bulmaya
caligir tabagi bulan geng yemegi yer. Gengler tarafindan iiretilmis olan bu maket Hano
Kritho’yu daha sonra gencler parcalarlar. Yiyeceklerle yapilmis olan bu yemeklerin

bir kismu ihtiyag sahibi bireylere dagitildiktan sonra bu bayram sona erer. (Iris, 2003).

Yumurta Bayrami: Siryanilerin paskalya bayramlarinda birbirlerine armagan olarak
takdim ettikleri yumurtalara denir. Bu Yumurta, isa Mesih’in 6liiyken yeniden var
olusunun simgesi olarak kabul gdrmektedir. Inamslarma gore Isa Mesih higbir dis
faktor olmadan kendine has bir giigle mezardan yeniden dogmustur. Paskalya
bayraminda yumurtanin haslanip rengarenk boyanmasi gelencksellesmistir. Paskalya
bayramina 6zgii her Siiryani’nin evinde renkli boyanmis yumurta ve ¢orek olmaktadir.

(Iris, 2003).

Rabbani olmayan bayramlar (Azizleri Anma Giinleri) ise su sekildedir;

Vaftizci Yuhanna’nin Sehit Edilmesi 7 Ocak
Mor Stefanos 8 Ocak

Kartminli Mor Semun 19 Ocak

Mor Barsavmo 3 Subat

Patrik Mor Severius 8 Subat

Patrik 111. Ilyas 13 Subat

Aziz Mor Efrem 3 Mart
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e Sebastiyan’in Kirk Sehidi 9 Mart

e Mor Evgin 20 Nisan

e Mor Gevergis 23 Nisan

e Nusaybinli Mor Yakup 11 Mayis

e Mor izozel 12 Mayis

e Mor Samuel 15 Mayis

e Mor Semun Dzeyte 1 Haziran

e Elci Mor Petrus ve Mor Pavlos 29 Haziran
e El¢i Mor Tuma 3 Temmuz

e Mor Kiryakos ve Annesi Yuliti 15 Temmuz
e Mor Yakup Burud’ano 31 Temmuz

e Mor Simuni ve Yedi Oglu 1 Agustos

e Mor Gabriyel’in Elinin Kesilisi 31 Agustos
e Mor Melke 1 Eylul

e Mor Abay 1 EKim

e Mor Serkis ve Mor Bakos 7 EKim

e Suruclu Mor Yakup 29 Kasim

e Mort Barbara ve Mort Yulyana 4 Aralik

e Mor Behnam ve Kardesi Sara 10 Aralik

e Mor Gabriel 23 Aralik

Rabbani olmayan bayramlarda; Siryanilerde ismi anilacak olan Aziz’in kilisesi yil igerisinde
degilse de, azizin anildig1 glin resmi bir ayin o kilisede yapilir. Bu sebeple kullanilmayan
bitun

kiliseler yilda bir kez dahi olsa kullanilmasi, kilisenin yerinin unutulamamasi ve kilisenin
harabeye doniismemesi hedeflenmektedir. Unutulmaya yiiz tutulmus kiliseler boylece aktif
haline gelmektedir. Azizi anma giiniinde gelen topluluga azizin hayati anlatilir. Ayine katilan

topluluga ikramlarda bulunur (Ete, 2010).

2.3.3. Slryanilerde Medeni Yasam

Evlilik, Slryanilerde 6nemli bir olgudur ve kutsaldir. Rahipler, Rahibeler, Episkopos,

Metropolit, Mafiryan ve Patrikler kesinlikle evlenemezler. Papazlar, papaz sifatin1 almadan
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once evlenebilirler. Papazin esi dldiigiinde ise, ikinci bir evlilik yapmasina izin verilmez.
Ancak ruhban sinifina dahil olmayanlar ikinci kez evlenebilirler (Gtlinel, 1970). Siitkardesi
olanlar ve vaftiz kirveligi bulunan bireyler birbirleri ile evlenemezler. Nikah sirasinda
sagdiclik yapan kisiler arasinda da evlilik yapilamaz. Amca, dayi, hala, teyze ¢ocuklari,
zorunluluk olmadigi siirece evlenemezler. Ancak bulunan bdlgedeki niifus azligi ve aile
sayisinin diisiik olmasindan dolayi, bu tiir akraba evliliklerine izin verilmektedir. Bir Siiryani
ile bir Miisliiman’mn evliligi asla onaylanmaz. Siiryanilerde goriict usuli ile evlilikler gok

nadirdir, anlasarak yapilan evlilikler daha yaygindir (Iris, 2003).

2.3.4. Siiryaniler ’de Bilim, Sanat ve Kiiltiir

Siiryaniler tarih boyunca iiretken bir toplum olup ¢evreci bir diisiinceyle, basta edebiyat olmak
iizere tip, astronomi ve matematik gibi bilim alanlarinda 6nemli eserler ortaya koymus, biiyiik
bilim adamlar yetistirmislerdir (Urek, 2013). Siiryaniler, tasarimcilik ve el sanatlarida ortaya
koyduklar1 hiinerleriyle de belli bir diizeye c¢ikabilmis yetenekli bir toplumdur. Tipk:
giinimiiz Avrupast’nin giiclii kiiltiirii ve teknolojisiyle onderlik yaptigi gibi, zamanin
Siiryanileri de ihtisamli sehir ve yapilariyla emsalsiz 6rnekler sunmuslardir (Urek, 2013).
Siiryaniler, yiizlerce yildir el sanatlarindaki hiinerleri ve ustaliklar1 ile tanindilar ve
giinimiizde sayilar1 giderek azalmakla birlikte, halen telkari adi verilen giimiis-altin

islemeciligi, Siiryaniler tarafindan yasatilmaya ¢alisiimaktadir (Yavuz-Salim, 2003).

2.3.5. Suryanilerde Dayanisma

Slryaniler arasinda biyik bir dayanisma mevcuttur. Hi¢bir Siiryani’nin issiz kalmamasi
adina kendi aralarinda Onleyici tedbirler almiglardir. Bu  tedbirleri  sbyle
ozetlenebiliriz.(Koluman, 2001): 1-issiz olanlara is bulmak ve is bulunamiyorsa is imkani
saglamak. 2-calisamayacak durumda olanlarin gecimlerini saglamak. 3-Issiz kalan bir
Siiryani’ye bir isverenin yaninda is bulmak. isverenin ¢alisana ihtiyaci yoksa bile ona uygun
bir is olusturup istihdam etmek. 4-isi-giicii olmayanlar ve bagmml kisiler icin kilise ve
manastirlarda bakim yerleri mevcuttur. Bu kisilerin gecim ve bakimlari Kiliseye ait vakfin
gelirlerinden karsilanir. Stryani Kadim Vakfi, Kilise ve manastirlarin giderlerini karsilamakla
beraber yoksul ve duskin Sdryanilerin gecimlerini karsilamak i¢in de olusturulmustur
(Koluman, 2001).
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UCUNCU BOLUM
TURIZM GELISIMIi ve SURYANILER

3.1. Mardin ve Alan Arastirmasi

3.1.1. Mardin

Yore insani tarafindan “Giindiiz seyranlik, gece gerdanlik” olarak tanimlanan Mardin,
medeniyetlerin, dinlerin, kiiltiirlerin ve farkli renklerin olusturdugu bir kenttir. Kuzey
Mezopotamya’nin bereketli ve verimli topraklarmin merkezinde bulunan bu kent, tarih
oncesinde ve tarihi ¢aglarinda, cografya agisindan onemli ticari ve kiiltiirel iliski aglarmin
birlestigi bir noktada olmustur. Bu 6nemin nedeni, Mardin’in de i¢inde bulundugu Tur Abdin

bolgesinin cografi konumudur.
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A R Pt ., SRR
Ko L v % ]

Resim 1: Mardin giin batim1.
3.1.2. Mardin ismi

Bircok kaynakta Mardin ismi ile ilgili farkli anlatimlardan bahsedilmistir. Siiryanice
kaynaklarimda Mardin ismi “Marde”, Arapc¢a kaynaklarinda “Maridin” seklinde kaydedilir.
Mardin kelimenin kdkeni hakkinda farkli goriigler dile getirilmistir. Mardin’in ger¢cek adinin
Merdin olarak halk arasinda daha ¢ok bilindigi ve “kaleler” anlamima geldigi de dile getirilen
goriiglerden birisidir (Ete,2010). Sehrin glinlimiizdeki adi1 Arapca kaynaklarda gegen
Maridin’den gelmistir. Roma tarihgilerinden Ammianus Marcellinus Mardin adini ilk defa

milattan sonra I'V. yiizyilda bahsetmistir (GOyuing,1991).
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Asurlular donemi kaynaklarinda “Kagsyari” veya “Kasiari” diye bahsedilmektedir. Roma ve
Bizans kaynaklarinda ise Izala Bélgesi veya izala Dag1 da Mardin ve havalisi i¢in kullanilan
diger bir tabirdir. Tarih¢i J. Von Hammer Mardin’in asil adinin “Marde” oldugunu savunur.
Ermeni kaynaklarina gore Mardin ismine Merdin, Siiryani kaynaklarina gbre ise Merdo,
Merdi, Merda diye bahsedilmistir (Goyung, 1991: 4-6). Bir diger rivayete gore Mardin adi,
Iran sahlarmdan birinin Mardin adindaki hasta oglunun sifacilarmn tavsiyesi iizerine dort
mevsimin yasandigi Masius Dagr’nin tepesine yerlestirilmesi ve daha sonra burada sifa
bulmasi sonucu burasi onun ismiyle anilmaya baslanmistir (Noyan, 2005: 1).

Islam tarihgisi Vakidi ise, bu konu ile ilgili olarak soyle bir goriis savunur: Din, ismindeki bir
Allah dostu Mardin Dagi’nin tepesine yerlesir ve burada zamaninin ¢ogunu ibadetle gegirir.
Bu zatin nam1 zamanla tiim bolgeye yayilir, fakat bu zat Bizansh bir komutan tarafindan
oldiriilir ve bunun iizerine “din 6ldii” anlaminda “Meta-din” denilmis ve zamanla Mardin

ismi boylece olusmus olur. (Evliya Celebi, 1986: 460-461).
3.1.3. Mardin Tarihi

Mardin, Tirkiye'nin giineydogusunda bir sehirdir. Mardin ilinin baskenti, eski kentinin
Artuklu mimarisi ve diiz ovalar iizerinde dik bir sekilde ylikselen Dicle Nehri yakininda
kayalik bir tepe iizerindeki stratejik konumu ile taninir. Sehrin eski sehri, cephesini korumak
icin yeni insaatlar1 yasaklayan UNESCO'nun korumasi altindadir.

Kent, MS 4. yiizyilin baslarinda, yetmis kesisi barindiran Nisibis manastirinm bulundugu, izla
Dagi'nin (izla) ad1 olarak Siiryani Hristiyanlik dénemine kadar hayatta kaldi. Roma
doneminde kentin kendisi, Neo-Aramice bir isimden "kale" anlamina gelen Marida (Merida)
olarak biliniyordu (Goying, 1991: 2). MO 150 ve MS 250, Abgarid hanedani tarafindan
yonetilen Osroene kralhigmin bir parcasiydi. Bizans Izala, 11. yiizyilda Selguklularin eline
gecti. Artuklular doneminde, Mardin'in bir¢ok cami, saray, medrese ve han gibi tarihi binalar1
inga edilmistir. Mardin, 11. ve 12. yiizyillarda Artuklu'nun iki kolundan birine baskentlik
yapmistir. Artuklu hanedaninin topraklar1 1235 ve 1243 yillar1 arasinda Mogol istilasma
ugradi, ancak Artuklular Mogol Imparatorlugu'nun vassallar1 olarak yonetmeye devam ettiler.
(Goylng, 1991: 9-10).

Ortacag doneminde, kasaba (6nemli miktarda Siiryani ve Ermeni niifusa sahipti) Ermeni
Apostolik, Ermeni Katolik, Dogu Kilisesi, Siiryani Katolik, kiliselerin piskoposluk merkezi ve
Siryani Ortodoks Kilisesi'nin kalesi haline geldi. Patrikhanenin merkezi 1034-1924 yillar1
arasinda yakinlardaki Safran Manastiri'ndaydi. 1451'de Karakoyunlular Mardin Kalesi'ni
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kusatt1 ve kaleyi almak i¢in yaptiklar1 basarisiz girisimlerden sonra sehre zarar verdi. Yaklasik
yarim yiizy1l sonra, 1507'de Safevilerden 1. Ismail, sehri ve kaleyi ele gegirmeyi basardi. Ayni
yil sehri ziyaret eden Venedikli bir tliccar, sehirde Miisliimanlardan daha fazla Hiristiyan
Ermeni ve Yahudi oldugunu yazd:.

Birkag¢ yil sonra 1515'te sehir Safevi hanedanmin sert rakipleri olan Osmanlilara teslim oldu,
ancak kale hala I. Ismail'in kontroliinde kald1. Bir yil sonra 1. Selim &nderliginde Osmanlilar
sehri kusatti. 1517'de yeniden ilhak edildi. Bu siire zarfinda Mardin, Osmanli Padigahinin
yetkisi altinda dogrudan atanan bir vali tarafindan yonetiliyordu (Yinang, 1997: 258-259).
Sehir, Osmanli yonetimi altinda, 6nemli bir ¢atisma veya kotii durum olmaksizin nispeten
sakin bir donem yasadi. 18. yiizyilin sonlarinda ve 19. yiizyilin baslarinda sehri ziyaret eden
Avrupali seyyahlar, niifusla ilgili oldukca degisken tahminlerde bulundular, ancak genellikle
Miisliimanlarin (veya "Tiirklerin") biiyiik bir Ermeni toplulugu ve diger azinliklarla en biiyiik
grup oldugunu belirtirken, Arap ve Kiirt¢e baskin dillerdi. (Goyiing, 1991: 13).

Osmanl Imparatorlugu Misrr Hidivligi ile catismaya girdiginde baris dénemi nihayet
durduruldu. Bu siire zarfinda sehir, Kiirt Milli klanina bagh isyancilarin egemenligine girdi.
1835'te Milli agiret, Diyarbakir Eyaleti Valisi Resid Mehmed Pasa'nin askeri birlikleri
tarafindan bastirildi. Kusatma sirasinda sehrin Ulu Camii havaya uguruldu. 1847 ve 1865
yillar1 arasinda sehrin niifusu kayda deger bir kolera salgimnindan mustaripti ve 6liimlerin kesin
sayis1 bilinmiyordu. Birinci Diinya Savasi sirasinda Mardin, Asur ve Ermeni soykirimlarinin
yasandig1 yerlerden biriydi. Birinci Diinya Savasi arifesinde Mardin, 12.000'den fazla Siiryani
ve 7.500'den fazla Ermeni'ye ev sahipligi yapiyordu. Savas sirasinda bir¢ogu Ras al-'Ayn
Kamplarina gonderildi, ancak bazilar1 yerel Cegenlerin yardimiyla Sincar Dagi'na kagmay1
basardi. Mardinli Kiirtler ve Araplar bu olaylara genellikle "firman" (hiikiimet diizeni),
Siiryaniler ise "seyfo" (kilig) admn1 verirler. Mondros Miitarekesi'nden sonra itilaf Devletleri
askerleri tarafindan iggal edilmeyen Tiirk sehirlerinden biri de Mardin olmustur (Dolapénii,
1972: 21).

1923 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasiyla Mardin, kendi adiyla anilan bir ilin idari
bagkenti oldu. Siddetten sag kurtulan bir¢ok Suryani, daha sonra, Turk ordusunda zorunlu
askerlik almalarmnin ardindan 1940'larda yakimnlardaki Kamisli'ya gitmek i¢cin Mardin'i terk
etti. Tiirk Hiikiimeti 1925'te Seyh Said Isyani'n1 bastirirken, Mardin'de birinci ve on dérdiincii
sivari timeni konuslandirildi (Dolaponi, 1972: 17).

Mardin, 1990'larda, sakinlerin daha fazla sayida sehrin eski sehir tepesinin eteginde daha

algak zeminde gelisen modern bolgelerine taginmasiyla 6nemli 6l¢lide sanayilesmistir. 2012
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yilinda c¢ikarilan bir yasa ile Mardin, 2014 yilinda Tiirkiye'de yapilan yerel se¢imlerin
ardindan goreve baslayan biiyiiksehir belediyesi oldu. Sehrin 6nemli bir Arap niifusu var.

3.1.4. Mardin ve Turizm

Miras Turizmi-Kultur turizmi: Son yillarda inlenen bir turist etkinligidir. Bu turizm ¢esidinin
ilgi alani, bir toplumun geg¢misine ait goriinmeyen soyut ve goriinen somut tiim var olan
degerlerine sahip ¢ikmasi ile ilgilenen bir kiiltiir hareketidir. Mardin miras ve kaltur yoniyle
olduk¢a zengin bir sehir konumunda oldugu i¢in her zaman ilgi gérmiistiir; 6zellikle tarihi
evleri ve kendine 6zgii bir kiiltiiri barindirdig i¢in yogun bir turizm akis1 yaganmaktadir.
Diaspora (kopuntu); bir toplulugun, kavim, millet veya inang mensuplarmin ¢ok uzun
zamandan beri ana yurtlarindan belli bash nedenlerden 6tlrl koparak baska yerlerde azinlik
olarak yasamalaridir. Bir ulus igin ana yurdunu terk etmek zorunda kalmak oldukga hiziin
verici sebeplere neden olabilir.

Kutsal yerlere yonelik turizm etkinlikleri de “inan¢ turizmi” olarak tanimlanmaktadir. Her
kent, kendine 6zgili baz1 6zellikler tasimaktadir. Bu 6zellikler bir biitiin olarak o kent ile ilgili
bir digsal goriinim olusturmaktadir. Mardin ili farkli sehir yapisiyla, gorkemli evleriyle,

lezzetli yoresel yemekleri ve yoresel giyimiyle turizm de ilgi odagi olmustur.
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Mardin’de turizm gelisimi son yillarda olduk¢a hiz kazanmigtir. Bunun en Onemli
sebeplerinden birisi de Mardin, UNESCO Diinya Kiiltiir Miras1 Listesi’ ne aday olarak
gosterilmesidir. Bu olumlu gelisme Mardin’in diinya ¢apinda taninmasina olanak saglamig ve
yabanci turistlerin gezi rotalarini bu essiz sehre ¢evirmelerine sebep olmustur.

Tablo 2: Mardin’de Konaklayan Ziyaretci istatistikleri.

MARDIN’DE KONAKLAYAN ZIYARETCI ISTATISTIKLERI

YIL YERLI YABANCI TOPLAM
2013 172.859 16.589 189.448
2014 202.907 18.323 221.230
2015 146.301 14.761 161.062
2016 107.956 5.603 113.559
2017 214.704 16.267 230.971
2018 291.846 25.536 317.382
2019 352.408 25.830 378.238
2020 154.308 8.359 162.667
2021 298.128 25.781 323.909
2022* 58.676 4.699 63.375

%2022 yiliin ilk 3 aym1 kapsamaktadir.
Kaynak:https://mardin.ktb.gov.tr/TR-318882/yillara-gore-konaklayan-ziyaretci-
istatistikleri.html T.C KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI- Mardin il Kiiltiir ve Turizm

Miidiirligii.

Tablo 2 de son 10 yilda Mardin’de konaklayan ziyaretgi istatistikleri verilmistir. Yillara
bakildiginda yerli ziyaret¢ilerin yabanci ziyaretcilere gore daha fazla oldugu goriilmektedir.
Bunun yani sira toplam ziyaret¢i sayilarinda yillara gore diizenli bir artis veya bir azalisa
rastlanmamaktadir. Toplamda en diisiik ziyaret¢i sayis1t 2016 en yiiksek ziyaret¢i sayisi ise
2019 yili olarak goriilmektedir. 2020 yilindaki azalis1 diinya ¢apinda ortaya ¢ikan covid 19
salginina baglayabiliriz. 2021 yilindaki hizli ziyaret¢i sayisindaki artis1 ise Mardin Midyat
Cevresi (Tur Abdin) Ge¢ Antik ve Ortagag Kilise-Manastirlarin Diinya Miras1t Gegici

Listesi'ne alinmas1 olarak gorebiliriz.


https://mardin.ktb.gov.tr/TR-318882/yillara-gore-konaklayan-ziyaretci-istatistikleri.html
https://mardin.ktb.gov.tr/TR-318882/yillara-gore-konaklayan-ziyaretci-istatistikleri.html
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3.2. Arastirmanin Amaci

Turizm olgusu insanlar i¢in ihtiya¢ haline gelmis bir etkinlik olarak iilke ekonomisine katkis1
yadsmamaz. Insanlar farkli yerleri ziyaret etmek, farkli kiiltiirleri tanimak, zorlu sartlar altinda
caligma hayatindan biraz uzaklasmak ve dinlenmek amaciyla baska yerleri gérme arzusu
icinde olmuslardir. Bu bakimdan Mardin’ de turizm potansiyelinin 6nemi giindeme gelmis ve
turizm gelismeye baglamistir. Burada 6zellikle Siiryani toplulugunun azinlik olarak yasamasi
ve turizmi bu denli etkili bir sekilde etkilemeleri ilgi ¢ekiciligini arttrmistir. En 6nemlisi ise
Mardin ilinin farkl: kiiltiirel ve mimari yapisi ile tiim diinya {lizerinde ilgi odagi olmustur.
Ancak bir bolgede turizmin getirecegi ekonomik kalkinmanin istenilen diizeyde olmasi o
bolgede yasayan yerel halkin bu sektorl benimsemesi ve ekonomik faaliyetlerini turizm ile
yerine getirmeleridir.

Bu calisma ile amaglanan Mardin’de yasayan ve farkl kiiltiir ve yasamlari ile ilgi odagi olan
Sdryanilerin turizm gelisimine yonelik algi ve tutumlarinin neler oldugunu saptamaktir. Tez
caligmasi kapsaminda genelde turizmin ekonomik, sosyo-kultirel ve cevresel etkileri boyutlar
halinde irdelenmis; Mardin’de yasamlarin1 siirdiiren Siiryanilerin bu gelisimi nasil
algiladiklar1 arastirilmis ve turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine iliskin veriler elde
edilmistir. Calismada ayrica turizmin, Mardin’de turizm geligiminin Siiryanileri nasil
etkiledigi de incelenmistir. Bu calismanin yerel halk {lizerinde arastirma yapilacak bagka

calismalara fikir verebilecegi diisiiniilmektedir.

3.3. Arastirmanin Problemi ve Hipotezleri

Turizm gelisiminin ekonomik, sosyo-Kkiiltiirel ve c¢evresel etkilerinin 6zel olarak Mardin’de
yasayan Siiryani toplulugu tarafindan nasil algilandig1 arastirmanin temel problemidir. Tezde
ayni zamanda Siryanilerin, Mardin’de turizmin gelistirilmesine yonelik diislinceleri ve
turizmin onlar1 nasil etkiledigi de 6grenilmeye calisilmistir. Etnik ve dini ag¢idan zengin bir
mirasa sahip bir il olan Mardin’de, 6nemli etnik topluluklardan biri olan “Siiryaniler”

iizerinden turizm gelisimine yonelik bakis acis1 incelenmistir.

e Mardin’in yerli halklarindan olan Siiryani toplulugunun gelir gruplari, egitim
diizeyleri, cinsiyet vb. dzellikleri itibari ile turizm sektoriine yaklagimi nedir?
e Turizm sektorii ve Mardin Siiryanileri arasinda nasil bir iliski vardir?

e Mardin’de Siiryanilerin turizme bakis ag¢ilar1 nasildir?
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e Mardin’de turizm sektdril Siiryaniler tizerinde nasil bir sosyo-ekonomik ve kilturel bir
etki olusturmaktadir? Bu etki olumlu mu; olumsuz mu?

e Turizmin olumsuz etkileri varsa nasil bir ¢ziim yoluna gidilebilir?

e Mardin’deki turizm gelisiminin daha iyi olabilmesine yonelik ¢6ziim Onerileri neler
olabilir?

e Siiryaniler Mardin de yasamaktan mutlu mudur?

Arastirmanin sorulan sorular ve kullanilan anket yardimi ile temel alinan baslica varsayimlari

sunlardir:

e Mardin’de yasayan Siiryani toplulugunun turizm gelisiminin ekonomik etkilerine

yonelik bakis a¢ilart olumludur.

e Mardin’de yasayan Siiryani toplulugunun turizm gelisiminin sosyo-kdltirel etkilerine

yonelik bakis acilar1 olumludur.

e Mardin’de yasayan Siryani toplulugunun turizm gelisiminin c¢evresel etkilerine

yonelik bakis agilar1 olumludur.
e Siiryani toplulugu Mardin ilindeki turizmden olumlu yonde etkilenmektedir.

e Siiryaniler Mardin’de turizm gelisimini desteklemektedir.

3.4. Arastirmanim Onemi

Arastirma, Mardin Siiryanileri bakimmdan daha 6nce benzer igerikte genis kapsamli bir
calismanin yapilmamis olmasi nedeniyle 6nemlidir. Bu arastirmayi énemli kilan bir baska
sebep ise Mardin’in farkli ve ilgi ¢eken ev mimarisi, farkli tarihi eserleri kendi icinde
barindirmasi, bu ilin birgok medeniyete ev sahipligi yapmis olmas: ve ¢ semavi dinin bir
arada sorunsuz bir sekilde yasamasidir. Ayrica bu tez ¢calismasinin, 6nemli bir kiiltiir turizmi
merkezi olan Mardin’e gelen ziyaret¢i sayisimi arttirmak adma yerel halkinin 6nemi
benimsenmis ve turizm adina varsa olumsuz etkilere ¢oziim bulunmaya calisilmistir. Bu
sebeplerle, turizm olgusunun bin yillardir ayni bolgede yasayan etnik ve dini agidan farkli bir
topluluk tizerindeki etkilerinin neler oldugunu bilebilmek; bdyle bir toplumun turizmi nasil

algiladig1 ve ona nasil yaklastigini belirleyebilmek onemli goriilmektedir.
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3.5. Arastirmanin Siirlar

Tezin baslica smirliliklar sunlardir; Arastirma yalnizca Mardin  ili  smrlart  ile
smirlandirilmistir. Mardin’de yerel halk olarak Arap, Kiirt, Ermeni, Turk ve Muisliman,
Hiristiyan, Yezidi gibi fakli etnik ve dini topluluklar bulunmaktadir. Ancak arastirma sadece
Slryani toplumunun turizme yaklasimlar1 ve turizmin onlar Gzerindeki etkilerine
odaklanmustir.

Arastirmanin bir diger kisitlilig: ise katilimer sayisima ulasma konusunda hedeflenen siireden
daha uzun bir siirede ulasilmasidir; Bunun temel sebebi ise katilimcilarin aragtirmaya dahil
olmak konusunda g¢ekingen davranmalaridir. Nitekim tarihsel siire¢ igerisinde yasanmis pek
cok olay, iletisimde isteksizlik, ¢ekingenlik ve disa kapali olma gibi durumlarin yaganmasina
neden olmaktadir. Bu durum, genel olarak kanaat onderlerinin referanslar1 ile asilmustir.
Yaganan bir diger kisithlik ise dil glicliiliigli ve iletisim sorunu olmustur. Birgok Siiryani
toplulugun Tiirk¢e’yi iyi bilmemeleri anketi doldurma konusunda yanlarinda bir rehber

esliginde doldurmalar1 zorunlulugunu dogurmustur.

3.6. Arastirmanin Yontemi

Tez bir alan arastirmasi olup nicel ve nitel arastirma yontemlerini birlikte kullanan karma bir
yapiya dayanmaktadir. Alan arastirmasi i¢in yiiz ylize anket ve gozlem teknigi birlikte
kullanilmistir. Elde edilen anket verileri SPSS 24 Istatistik Paket Programinda (Statistical
Program for the Social Scienses) analiz edilmis ve edinilen bulgular tablolastirilip,
yorumlanmistir. Go6zleme dair bulgularsa arastirmanin biitiinline dahil edilmistir. Alan
aragtirmasinin evrenini Mardin’de yasayan Siiryani toplumu olusturmaktadir. Kesin say1
bilinmemekle birlikte Mardin’de hali hazirda tahminen 5 bin civarinda Siiryani yasadig:
tahmin edilmektedir. Arastirmanin ana kiitlesinin tamamina ulasmak miimkiin olmadigindan
ana kiitleyi temsil eden &rnekleme metodu tercih edilmistir. Ornekleme ydntemi olarak
kartopu Ornekleme yontemi tercih edilmistir. Cemaat Onderleri, dini liderler ve Siiryani
toplumunu temsil eden vakif ve dernek yetkililerinin verdigi bilgiler ve referanslarla diger
kisilere ulagilmistir. Veriler, anket formlar1 araciligiyla Mardin ilinde yasayan toplam 412
Siiryani’den, 2021-2022 yillar1 igerisinde elde edilmistir. Katilimeilara uygulanan anket formu
Ek-1’de Caligkan, (2003:207-209)’1n ¢alismasmndan alinmistir. Turizmin ekonomik, sosyo-
kiiltiirel ve c¢evresel etkilerini 6lgmeye ydnelik iic boyutlu ankette ayrica katilimcilarin

profillerini ve turizmle dogrudan bir is iginde olup olmadiklar1 sorulmustur. Anketin birinci
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kisminda turizmin ekonomik etkileri ile alakali 5 soru; sosyo-kulttrel etkilerle ilgili 7 soru ve
cevresel etkilerine odakl algilar1 6lgmek amagli 7 soru sorulmustur. Anketin ikinci kisminda
Stiryanilerin  Mardin’de turizmin gelistirilmesine yonelik diislincelerini 6lgen 8 soru
sorulmustur. Anketin ii¢iincii kisminda Mardin’de yagsamak ve turizmin gelisiminden
Stiryanilerin nasil etkilendigine yonelik algilara iliskin 8 soru sorulmustur. Son boélimde ise;
katilimeilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla 7 soru sorulmustur. Bu sorular;
yas, cinsiyet, medeni durumu, egitim durumu, meslek-is durumu, siirekli ikamet yeri ve
islerinin turizm ile dogrudan ilgili mi sorusu olarak hazirlanmistir. Anket formunda
katilimeilarin degerlendirme diizeylerini daha detayli belirlemek amaciyla 5°1i Likert dlgegi
kullanilmigtir. Likert 6lgegi; katilimcilarin belirli ifade bigimlerine ne o6lgiide katilip
katilmadiklarin1 géstermek icin esit araliklarla derecelendirilmis bir 6l¢lim bigimidir (Kozak,
2015: 77). 5’li Likert Olgeginin kullanildig1 ankette “1” “Kesinlikle Katilmiyorum”, “2”

29 663” (13
b

Katilmiyorum ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “4” katiliyorum”, “5” “kesinlikle

katiliyorum” bi¢iminde smiflandirilmistir.

3.7. Bulgular

Yiiz ylize olarak gerceklestirilen goriismeler sonucunda elde edilen anketlerden 412’sinin
kullanilabilir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Veriler SPSS 24 Istatistiksel Analiz Programi
aracilifiyla analiz edilmistir. Mardin Siiryanilerinin turizme bakisinim tespit edilmesine
yonelik olarak betimsel analizler (say:, yiizde ve aritmetik ortalama) gergeklestirilmis ve elde
edilen sonuglar tablolar halinde sunulmustur. Kullanilan 35 soruluk {i¢ boliimli 6lgegin SPSS
programinda yapilan gilivenirlik analizinde Cronbach Alpha degeri 0,949 bulunmus olup
olduk¢a giivenilir oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica daha once kullanilmis olan bir 6lgegin,
giincel olan arastrmalarda kullanildiginda orijinal faktér yapisina uyup uymadigini, uyuyor
ise ne derece uygun oldugunu denetlemek amaciyla “Dogrulayict Faktor Analizi” (Suhr, D.
D., 2006) yapilmis ve oncelikle KMO ve Barlett degerlerine bakilmistir. KMO degerinin, 935
ve Barlett degerinin, 00 ile p<.05 oldugu; boylelikle 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizine

uygun oldugu tespit edilmistir. A¢iklanan varyans oraninin %67,827 oldugu gériilmiistiir.

3.7.1. Betimsel Analizler

Yapilan anket sonuglarina gore asagida bazi istatistiksel verilere deginilmistir. Bunlar:
Demografik veriler ve yerel halkin turizm etkilerine yonelik algilarinin istatistiksel

dagilimlaridir.



3.7.1.1. Demografik Veriler

Tablo 3: Orneklem Grubunun Siirekli (Resmi) ikamet Yerinin Istatistiksel
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Dagilimi

F (%)
Artuklu 62 15,0
Dargegit 4 1,0
Derik 11 2,7
Kiziltepe 23 5,6
Mazidag 3 7
Midyat 139 33,7
Nusaybin 8 1,9
Savur 5 1,2
Yesilli 1 2
Mardin 156 37,9
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %37,9’u Mardin merkez, %33,7’si Midyat, %15°i Artuklu, %5,6’s1
Kiziltepe, %2,7’si Derik, %1,9’u Nusaybin, %1,2’si Savur, %1°1 Dargegit, %0,7’si Mazidagi

ve %0,2’si1 ise Yesilli’nin ikamet yeri oldugunu belirtmistir.

Tablo 4: Orneklem Grubunun isinin Dogrudan Turizmle 1lgili Olma Durumunun

Istatistiksel Dagilimi

F (%)
Evet 90 21,8
Hayir 322 78,2
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %78,2’si isinin dogrudan turizmle ilgili olmadigini belirtirken, %21,8’i

ise turizmle ilgili oldugu; turizm sektoriinden dogrudan gelir elde ettigi belirlenmistir.



Tablo 5: Orneklem Grubunun Yas Durumunun Istatistiksel Dagilimi
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F (%)
18-24 95 231
25-35 157 38,1
36-45 102 24,8
46-55 45 10,9
56-65 12 2,9
66-75 1 0,2
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %38,1°1 25-35, %24,8’i 36-45, %23,1°1 18-24, %10,9’u 46-55, %2.9’u
56-65 ve %0,2’si ise 66-75 yas araligin1 olusturmaktadir.

Tablo 6: Orneklem Grubunun Cinsiyet Durumunun Istatistiksel Dagilim1

F (%)
Erkek 217 52,7
Kadm 195 47,3
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %52,7’si erkekleri olustururken, %47,3’{i kadmlar1 olusturmaktadir.

Tablo 7: Orneklem Grubunun Medeni Durumunun Istatistiksel Dagilim1

F (%)
Bekar 184 44,7
Evli 209 50,7
Bosanmus 10 2,4
Dul 5 1,2
Ayr1 yasiyor 4 1,0
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %50,7’si evli, %44,7’si bekar, %2,4’li bosanmis, %1,2’si dul ve %1,0°1

ise ayr1 yagamaktadir.




Tablo 8: Orneklem Grubunun Egitim Durumunun Istatistiksel Dagilimi

52

F (%)
Lise ve alt1 170 41,3
Universite mezunu 205 49,8
Yiksek lisans mezunu 29 7,0
Doktora mezunu 8 19
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %49,8’i {iniversite mezunu, %41,3’ii lise ve alt1 derece diplomali, %7’si

yuksek lisansli ve %1,9’u ise doktoralidir.

Tablo 9: Orneklem Grubunun Meslek-Is Durumunun Istatistiksel Dagilimi

F (%)
Ozel sektor 93 22,6
Kamu sektori 142 34,5
Serbest meslek 38 9,2
Ogrenci 89 21,6
Emekli 6 15
Issiz 24 5,8
Ev kadmi 20 49
Toplam 412 100,0

Orneklem grubunun %34,5’i kamu sektorii, %22,6’s1 6zel sektdr, %21,6’s1 6grenci, %9,2’si

serbest meslek, %5,8°1 issiz, %4,9’u ev kadin1 ve %1,5°1 ise emeklidir.



53

3.7.1.2. Yerel Halkin Turizmin Etkilerine Yonelik Algilan

Tablo 10: Orneklem Grubunun Turizmin Etkilerine Yonelik Algilari
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3 | Turizm yereldeki fiyatlarin artmasina neden | 16 3,9 137 | 33,3 | 158 | 38,3 3,8738

olmaktadir.

4 | Turizm bdlgesinde yasamak yerel halki | 38 9,2 116 | 28,2 | 46 | 11,2 | 104 | 25,2 | 108 | 26,2 3,3107

ekonomik olarak zorlamaktadir.

5 | Turizm yereldeki gelirin artmasini saglamstir. 16 3,9 56 13,6 | 48 | 11,7 | 146 | 354 | 146 | 35,4 3,8495

Boyut Ortalama 3,75924

SOSYO-KULTUREL

1 | Turistler bolge halkinin yasam tarzim kéti | 89 216 | 134 | 325 | 60 | 14,6 | 69 16,7 | 60 14,6 2,7015
etkilemektedir.

2 | Turizm kiltirel faaliyetlerin  ¢esitlenmesini | 19 46 58 14,1 | 38 | 9,2 181 439 | 116 28,2 3,7694

olumlu etkilemektedir.

3 | Turizm sug oranmi arttirmaktadir. 105 | 255 | 146 | 354 | 51 | 12,4 | 66 16,0 | 44 10,7 2,5097
4 | Turizm toplumdaki siddeti artirmaktadur. 120 | 29,1 | 138 | 335 | 48 | 11,7 | 59 14,3 | 47 11,4 2,4539
5 | Turizm fuhusun artmasina yol agmaktadir. 94 22,8 | 109 | 26,5 | 55 | 13,3 | 76 18,4 | 78 18,9 2,8422
6 | Turizm yerel kiiltiirtin korunmas: igin olumlu | 27 6,6 69 16,7 | 60 | 14,6 | 139 | 33,7 | 117 | 28,4 3,6068

olmaktadir.

7 | Turizm yerel kiltiirlerin (Stiryani, Kurt, Arap | 15 3,6 66 16,0 | 43 | 10,4 | 157 | 38,1 | 131 | 31,8 3,7840
vb. gibi) gelismesine katki saglamaktadir.

Boyut Ortalama 3,09535714

CEVRESEL

1 | Turizm gereginden fazla kalabalik | 45 109 | 120 | 29,1 | 47 | 114 | 96 23,3 | 104 | 25,2 3,2282

yaratmaktadir.

2 | Turizm parklarin ve yesil alanlarin artmasimi | 36 8,7 92 22,3 | 63 | 153 | 116 | 28,2 | 105 | 25,5 3,3932

saglamaktadir.

3 | Turizm dogay1 tahrip etmektedir. 108 | 26,2 | 127 | 30,8 | 52 | 12,6 | 67 16,3 | 58 14,1 2,6117

4 | Turizm giiriiltii ve kirlilik yaratmaktadir. 98 238 | 115 | 27,9 | 46 | 11,2 | 82 199 | 71 17,2 2,7888

5 | Turizm tarihi binalarin restorasyonu igin | 14 3,4 61 148 |32 | 7,8 154 | 37,4 | 151 | 36,7 3,8908

olumludur.

6 | Turizm trafik yogunluguna neden olmaktadir. 26 6,3 71 17,2 | 49 | 119 | 121 | 29,4 | 145 | 35,2 3,6990
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7 | Turizm yerel mimarinin ~ korunmasim | 15 3,6 61 148 | 39 | 95 142 34,5 | 155 37,6 3,8762
saglamaktadir.
Boyut Ortalama 3,35541429

Turizmin ekonomik etkilerine yonelik katilimcilarin diisiincelerine bakildiginda 6rneklem
grubunun;

- “Turizm bolgede daha ¢ok ig alani yaratmaktadir” ifadesine katildiklarimi (x=3,9078),

- “Turizm bolgeye daha ¢ok yatirim ¢ekmektedir” ifadesine katildiklarii (x=3,8544),
-“Turizm yereldeki fiyatlarin artmasina neden olmaktadr” ifadesine katildiklarini
(x=3,8738),

- “Turizm bolgesinde yasamak yerel halki ekonomik olarak zorlamaktadir” ifadesine ne
katildiklarmi ne de katilmadiklarin1 (x=3,3107),

- “Turizm yereldeki gelirin artmasini saglanmistir” ifadesine katildiklarim (x=3,8495) ifade
etmislerdir.

Turizmin sosyolojik etkilerine yonelik katilimcilarin diislincelerine bakildiginda 6rneklem
grubunun;

- “Turistler bélge halkimin yasam tarzim kotii etkilemektedir ” ifadesine ne katildiklarini ne de
katilmadiklarmi (x=2,7015),

- “Turizm kiiltiirel faaliyetlerin cesitlenmesini olumlu etkilemektedir” ifadesine katildiklarini
(x=3,7694),

-“Turizm su¢ orammi arttirmaktadir” ifadesine ne katildiklarini ne de katilmadiklarmni
(x=2,5097),

- “Turizm toplumdaki siddeti artirmaktadir” ifadesine ne katildiklarini ne de katilmadiklarmni
(x=2,4539),

- “Turizm fuhugun artmasina yol agmaktadir” ifadesine ne katildiklarini ne de katilmadiklarni
(x=2,8422),

-“Turizm yerel kiiltiiriin  korunmasit icin olumlu olmaktadwr” ifadesine katildiklarini
(x=3,6068),

- “Turizm yerel kiiltiirlerin (Siiryani, Kiirt, Arap vb. gibi) gelismesine katki saglamaktadir”
ifadesine katildiklarini (x=3,7840) belirtmislerdir.

Turizmin c¢evresel etkilerine yonelik katilimecilarm disiincelerine bakildiginda 6rneklem
grubunun;

-“Turizm gereginden fazla kalabalik yaratmaktadir” ifadesine ne katildiklarini ne de

katilmadiklarini (x=3,2282),
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- “Turizm parklarin ve yesil alanlarin artmasin saglamaktadir” ifadesine ne katildiklarini ne
de katilmadiklarmi (x=3,3932),

-“Turizm dogayr tahrip etmektedir” ifadesine ne katildiklarini ne de katilmadiklarini
(x=2,6117),

- “Turizm giiriiltii ve kirlilik yaratmaktadir” ifadesine ne katildiklarmi ne de katilmadiklarmi
(x=2,7888),

- “Turizm tarihi binalarin restorasyonu i¢in olumludur” ifadesine katildiklarini (x=3,8908),

- “Turizm trafik yogunluguna neden olmaktadir” ifadesine katildiklarini (x=3,6990),

- “Turizm yerel mimarinin korunmasim saglamaktadr” ifadesine katildiklarin1 (x=3,8762)
ifade etmislerdir.

Birinci boliimde en diisiik ortalamalarin sosyo-kiiltiirel ve cevresel etkiler baglamindaki
ozellikle turizmin negatif etkilerine yonelik ifadelerde oldugu goriilmiistiir. Siiryani
toplumuna gore turizmin olumsuz etkileri Mardin 6zelinde zayiftir ve 6zellikle bolgede daha

cok i alan1 yaratmak olmak iizere olumlu ekonomik etkileri oldugunu diisiinmektedir.

Tablo 11: Orneklem Grubunun Turizm Gelisimine Y06nelik Diisiinceleri

8 | Kiiltiirel varhiklar (Kilise, Manastir, Medrese, | 11 2,7 50 12,1 | 24 | 5,8 129 | 31,3 | 198 | 48,1

Camii, vb. gibi) turizme kazandirilmalidir.
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1 | Daha ¢ok otel yapilmahdir. 43 10,4 | 66 16,0 | 48 | 11,7 | 121 | 294 | 134 | 32,5 | 3,5752
2 | Kiiltiirel turizm daha da gelistirilmelidir. 6 15 54 13,1 | 27 | 6,6 163 | 39,6 | 162 | 39,3 | 4,0218
3 | Restoran, lokanta, bar gibi tesislerin sayisi | 16 3,9 60 146 | 60 | 146 | 141 | 34,2 | 135 | 32,8 | 3,7743
artirilmalidir.
4 | Yerel hediyelik esya iireten kiigiik isletmeler | 9 2,2 43 104 |32 | 7,8 145 | 35,2 | 183 | 44,4 | 4,0922
desteklenmelidir.
5 | Bolgenin  turizm alam  olarak  reklami | 10 2,4 42 10,2 | 39 | 95 140 | 34,0 | 181 | 43,9 | 4,0680
yaptlmalidir.
6 | Turistler icin bilgi iceren harita ve rehber kitap | 7 1,7 49 119 | 28 | 6,8 136 | 33,0 | 192 | 46,6 | 4,1092
vb. materyaller ¢ikarilmalidir.
7 | Yerel kilturel ~ festival ~ve etkinlikler | 8 1,9 49 119 |32 | 7,8 130 31,6 | 193 46,8 | 4,0947
gelistirilmelidir.
4,0995
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Turistik faaliyetlere yonelik katihmcilarin diisiincelerine bakildiginda 6rneklem
grubunun;

- “Daha ¢ok otel yapilmalidir” ifadesine katildiklarmi (x=3,5752),

- “Kiiltiirel turizm daha da gelistirilmelidir” ifadesine katildiklarini (x=4,0218),

- “Restoran, lokanta, bar gibi tesislerin sayisi artirilmalidir” ifadesine katildiklarini
(x=3,7743),

-“Yerel hediyelik esya iireten kiiciik isletmeler desteklenmelidir” ifadesine katildiklarmi
(x=4,0922),

- “Bélgenin turizm alant olarak reklami yapilmalidir” ifadesine katildiklarmi (x=4,0680),

- “Turistler i¢in bilgi iceren harita ve rehber kitap vb. materyaller ¢ikarilmalidir” ifadesine
katildiklarmi (x=4,1092),

- “Yerel kiiltiirel festival ve etkinlikler gelistirilmelidir” ifadesine katildiklarmi (x=4,0947),

- “Kiiltiirel varliklar (Kilise, Manastir, Medrese, Camii, vb. gibi) turizme kazandirimalidir”
ifadesine katildiklarini (x=4,0995) ifade etmislerdir.

Bu bolimde en yiksek ortalama “Turistler icin bilgi iceren harita ve rehber kitap vb.
materyaller ¢ikarilmalidir.” ifadesindedir. Bu sonugtan yola ¢ikarak bdlgede boyle bir eksilik
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Ayrica yerel ve kiiltiirel etkinliklerin artirilmasi ya

da gelistirilmesi gerektigi de giiclii bir bicimde vurgulanmaktadir.

Tablo 12: Orneklem Grubunun Mardin’e ve Turizme Ydnelik Algilari

= | g £ | ¢ 2
5 5 L = )
S B s ° = ~ =
o o 2 = = = K
z g = £ E s z 2 ©
o : T E £ § T | E 2 £
MARDIN’IN EKONOMIK VE SOSYAL = = ~ = g = =
¥ 2 > . | H o £
DURUMU z 3 S
- S - | 3 - | B8 - 3 - 3
1 | Burada ekonominin durumu kotudiir. 36 8,7 75 | 18,2 | 76 | 18,4 | 135 | 32,8 | 90 21,8 | 3,4078
2 | Ozel sektor burada daha ¢ok is alani iiretmelidir. 15 3,6 51 | 12,4 | 48 | 11,7 | 153 37,1 | 145 35,2 | 3,8786
3 | Devlet burada daha ¢ok is alani iiretmelidir. 23 5,6 43 | 10,4 | 40 | 9,7 136 | 33,0 | 170 | 41,3 | 3,9393
4 | Burada yasamaktan memnunum. 39 9,5 51 | 12,4 | 58 | 14,1 | 154 | 37,4 | 110 | 26,7 | 3,5947
5 | Diger yerler yapmak istedigim seyler agisindan | 40 9,7 10 | 26,2 | 88 | 21,4 | 108 | 26,2 | 68 16,5 | 3,1359
burayla yarisamaz. 8
6 | Burasi bana huzur ve mutluluk vermektedir. 26 6,3 62 | 15,0 | 54 | 13,1 | 149 | 36,2 | 121 | 29,4 | 3,6723
7 | Burada yasayan insanlarla birlikte kendimi evimde | 25 6,1 58 | 14,1 | 61 | 14,8 | 146 | 35,4 | 122 | 29,6 | 3,6845
hissediyorum.
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8 | Siiryani halkinin Mardin’de turizmin | 21 51 59 | 14,3 | 58 | 14,1 | 116 28,2 | 158 38,3

gelismesinden olumlu etkilendigini diigiiniiyorum.

3,8034

Mardin’in ekonomik ve sosyal durumuna yonelik katilimcilarin diigiincelerine bakildiginda
orneklem grubunun;

- “Burada ekonominin durumu kotiidiir” ifadesine ne katildiklarint ne de katilmadiklarini
(x=3,4078),

- “Ozel sektor burada daha ¢ok is alani iiretmelidir” ifadesine katildiklarmi (x=3,8786),

- “Devlet burada daha ¢ok is alant iiretmelidir ” ifadesine katildiklarin1 (x=3,9393),

- “Burada yasamaktan memnunum” ifadesine katildiklarini (x=3,5947),

-“Diger yerler yapmak istedigim seyler ac¢isindan burayla yarisamaz” ifadesine ne
katildiklarini ne de katilmadiklarini (x=3,1359),

- “Burasi bana huzur ve mutluluk vermektedir” ifadesine katildiklarini (x=3,6723),

-“Burada yasayan insanlarla birlikte kendimi evimde hissediyorum” ifadesine katildiklarmi
(x=3,6845),

- “Stiryani hallkimin Mardin’de turizmin gelismesinden olumlu etkilendigini diisiintiyorum”

ifadesine katildiklarini (x=3,8034) ifadesine katildiklarini ifade etmislerdir.

Turizmin ekonomik etkilerine yonelik katilimcilarin diisiincelerine bakildiginda 6rneklem
grubunun; “Turizm bolgede daha ¢ok is alani yaratigi, bélgeye daha ¢ok yaturim ¢ektigi,
yereldeki fiyatlarin artmasina neden oldugu, yereldeki gelivin artmasimi sagladigr
ifadelerine katildiklarmi ancak, “Turizm bdlgesinde yasamak yerel halki ekonomik olarak
zorlamaktadir” ifadesine ne katildiklarmi ne de katilmadiklarini ifade etmislerdir.

Turizmin sosyolojik etkilerine yonelik katilimcilarin diisiincelerine bakildiginda 6rneklem
grubunun; “Turizm kiiltiirel faaliyetlerin ¢esitlenmesini olumlu etkiledigi, yerel kiiltiiriin
korunmast icin olumlu olugu, Yerel kiiltiirlerin (Stiryani, Kiirt, Arap vb. gibi) gelismesine
katki sagladigi” ifadelerine katildiklarin1 ancak, “Turistler bélge halkinin yasam tarzim koti
etkiledikleri, su¢ orammi arttirdigi, toplumdaki siddeti artirdigi, fuhusun artmasina yol
a¢maktadir” ifadelerine ne katildiklari ne de katilmadiklarini ifade etmislerdir.

Turizmin cevresel etkilerine yonelik katilimcilarin diisiincelerine bakildiginda orneklem
grubunun; “Turizm tarihi binalarin restorasyonu igin olumlu oldugu, trafik yogunluguna

’

neden oldugu, yerel mimarinin korunmasini sagladigi” ifadelerine katildiklarini ancak,

“Turizm gereginden fazla kalabalik yarattigi, parklarin ve yesil alanlarin artmasini sagladigi,

’

dogayr tahrip ettigi, giiriltii ve kirlilik yarattigi” ifadelerine ne katildiklarmi ne de
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katilmadiklarmi ifade etmislerdir. Siiryani toplumu, devletin Mardin’e daha fazla yatirim
yapmasi gerektigini diisiinmektedir. Ayrica Siiryaniler, Mardin’de turizm gelisiminden kendi
toplumlarinin olumlu yonde etkilendiklerini diisiinmektedir.

Bu ¢alismada elde edilen sonuglar iizerinden, gelistirilmesi gereken, dikkat edilmesi gereken
bazi hususlar olmustur. S6z konusu hususlar asagida maddeler halinde sunulmustur:

e Mardin’in yerli halklarindan olan Siiryani toplulugunun gelir gruplari, egitim
diizeyleri, cinsiyet vb. 6zellikleri itibari ile turizm sektoriine yaklasimi genel itibari ile
olumlu olarak goriilmiistiir.

e Turizm sektoriinii ve turizm gelisimini desteklemektedirler.

e Mardin Siryanileri turizmin ekonomik, sosyo-kultirel ve gevresel etkilerine yonelik
algilar1 biiyiik oranlarda olumludur.

e Genel olarak ekonomik boyuta iliskin algilar sosyo-kiiltiirel ve cevresel iligkin
etkilerin algilarindan daha olumludur.

e Siiryaniler Mardin’de yasamaktan ve Mardin’de turizmin gelismesinden hosnuttur.

3.8. Turizmin Mardin Siiryani Topluluguna Etkileri

Aragtirmanm bu bolimii yiiz ylize goriismeler swrasinda ve dogrudan goézlemlere dayali
edinilen bilgilere dayanmaktadir. Siiryani kiiltiiriinde bagcilik ve sarapgilik son derece 6nemli
bir yere sahiptir. Bu durum sadece yasadiklari bolgenin bagcilifa elverisli olmasindan
kaynaklanmiyor, dini inaniglarinda da sarabi kullanmaktadirlar. Siiryanilere gore, Sarap
Isa'nin kanmi sembolize eder. Kullandiklar1 sarabm ¢ogunu da kendileri yetistirmektedirler.
Son donemlerde saraba olan ilginin artmasi ile birlikte Mardin’e gelen turistlerin Siiryani
saraplarina yonelmeleri turizm agidan O6nemli kilmistir. Mardin de turizmi olumlu ydnde
etkileyen bir diger unsur da Siiryani yerel halkin kuyumculukta kendilerine 6zgii yapmis
olduklar telkari is¢iligidir. Telkari tel ile yapilan bir sanattir. Telkari ustasi kullanacag telleri
kendi atolyesinde ham maddeden elde etmektedir. Bu 6zel is¢ilikle yapilan takilar ve sus
esyalari turistler i¢in ilgi odag1 olmustur.

Son donemlerde Mardin turizminde adini1 olduk¢a fazla duyulan bir diger unsur da, bdlgenin
her kesiminden hatta yurt disindan bile gelen turistlerin dikkatini ¢eken bir pizzaci. Bu isletme
Mardin turizminde 6nemli bir yere sahip. Mekan Mardin Midyat’a bagl Kafro-Elbegendi
kéyunde bulunmaktadir. Bu pizzalar1 yapan ise bir Siiryani ve pizzalarm tadina bakmak i¢in
her yerden turist gelmektedir. Bunun yaninda turistlerin ilgisini ¢eken bir diger unsur da

Mardin Sdryani kahvesidir. Bu lezzet Tirk kahvesinin Mardin Sdryani sunumuyla
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birlesmesinden olusur. Bu Siiryani kahvesinin Tiirk kahvesinden farki, yogun tad1 ve pisirilme
sliresinin uzun olmasi ayrica i¢inde barindirdigi Mardin’e has kakule aromasidir. Bu Siiryani
kahvesi kahve severler i¢in oldukga tercih edilmekte ve turizme katkis1 yadsinamaz derecede
onemlidir.

Arastirmadaki yliz yiize gorlismelerde katilimcilarin bir kismi hem kamuda ¢alistigint hem de
ozellikle aksam ve hafta sonlar1 geleneksel el sanatlar1 ve meslekleri devam ettiren igler
yaptiklarmi belirtmislerdir. Ornegin bir katiimc1 “Mardin Belediyesi’nde kamu gorevlisi
olarak calistigin1 fakat bos zamanlarinda ve 6zellikle hafta sonlar1 babadan kalma gilimiis
diikkaninda giimiisciiliik is1 ile ilgilendigini dile getirmis ve babadan kalma meslegini
stirdiirerek turizmden gelir elde ettigini belirtmistir (K1, 5 Mayis 2022). Bir diger katilimc1
“mesleginin sarapg¢ilik oldugunu dile getirmis ve bu sarap yapimimda kendi yetistirdigi
tiziimlerini kullandigmi ifade etmistir (K2, 30 Nisan 2022). Yine bir baska katilimc1 "Suryani
sarabmin turistler tarafindan oldukg¢a tercih edildigini ifade ederek mesleginin turizm
gelisimine katkis1 oldugunu vurgulamis ve turizm sayesinde de ekonomik olarak gelir elde
etigini ifade etmistir” (K3, 6 Mayis, 2022). Bir baska katilimec1 da “kafe isletmeciligi ile
ilgilendigini, kendi damak lezzetleri olan Siiryani kahvesinin turistler tarafindan oldukca
sevildigini belirterek kendi mesleginden memnun oldugunu ve turizmden ekonomik olarak
yarar sagladigini ifade etmistir”(K4, 30 Nisan 2022).

GoOniillii rehberlik de yapan bir katilimci, Mardin de yasayan Siiryanilerin geleneksel
mesleklerinin  6zellikle turizm gelisiminde Onemli oldugunu dile getirmis; turizmin
gelismesiyle bu mesleklerin yeniden popiiler hale geldigini vurgulanmis ve ekonomik agidan
onemli bir fayda sagladiklarini belirtmislerdir (K5, 5 Mayis, 2022). Ayrica K6 (5 Mayis,
2022) turizm hareketliliginin i¢inde Siiryaniler ve turistler arasinda karsilikli bir iligki
gerceklestigini ve bu iliski sonucunda kiiltiir aligverisi olgusunun ortaya ¢iktigini; iki kiiltiiriin
birbirini tanima firsat1 yakaladigini dile getirmistir.

Mardin’de turizm gelisiminin 6zellikle Siiryanilerin yogun olarak yiiriittiigli geleneksel
zanaatlar ve meslekleri canlandirdigi; bunlara bagli esnaflik vb. ticari hareketliligin de
gelistigi goriilmistiir. Siiryaniler acgisindan turizm gelisiminin 6nemli bir ekonomik gelir
olanag yarattig tespit edilmektedir. Kente gelen ziyaretgilerin 6zellikle Siiryanilere atfedilen
mesleklerden olan telkari ve giimiis is¢iligine ilgi gosterdikleri; bu dikkanlardan alisveris
yaptiklar1 gozlemlenmistir. Bunun yaninda Mardin’de sarap, Siiryani Sarabi ile bir marka
haline gelmistir ve her yerde boyle satimaktadir. Bircok diikkan ve sarap servis edilen
isletmelerde Siiryani Saraplar1 satilmakta ya da servis edilmektedir. Turizmin gelismesi ile

birlikte Onceleri Siiryani olmayanlarin (hali hazirda biiylik ¢ogunlugu boyle) sarap isine
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girdiklerini ve Siiryani sarabi ad1 altinda tezgah alti1 iiretimle sarap iiretip sattiklar1 ancak son
zamanlarda Siiryani’lerin de kendi saraplarini liretip satmaya bagladiklarini dile getirilmistir
(K1-K3, 5-6 Mayis 2022). Bu siirecin 6zellikle aligverisle ilgili boyutunda ziyaretgiler ile
Stiryaniler arasida kiiltiirel etkilesim ve birbirini tanimaya yonelik etkilesimler de oldugu
gorilmektedir. Bu durumun sadece kentin kiiltiirel dokusunun tanmnmasina degil, ayni
zamanda unutulmaya yiiz tutmus kadim bir kiiltiiriin farkli kiiltiirlerden insanlar tarafindan
bilinmesine de olanak sagladigi diistiniilmektedir. Turizm gelisimi kiiltiirel aligveris ve

taninmay1 da tesvik etmektedir.
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4. TARTISMA

Yapilan ¢aligmada yerel halkin 6zelde Siiryani toplulugunun turizme karsi kuvvetli bir
destege sahip oldugu ortaya konmustur. Aym sekilde ¢alisma, Ozer ve Ataman (2020) Mardin
ilinde yapmis olduklar1 aragtirma sonuglarina gore; turizmin Mardin bdlge halkini ekonomik
ve gevresel olarak olumlu etkilerken; sosyo-kiltiirel olarak olumsuz etkiledigi tespitine yakin
paralellikte oldugu tespit edilmistir.

Slryani toplumuna goére turizmin olumsuz etkileri Mardin 6zelinde zayiftir ve 6zellikle
bolgede daha c¢ok is alami yaratmak olmak {izere olumlu ekonomik etkileri oldugunu
diisinmektedir. Ayn1 sekilde Sun Hee Choi (2013) Giiney Kore, Gangwon eyaletinde yapmis
oldugu ¢alismada; turizmin ekonomik etkilerinin sosyo-kiiltiirel agidan fayda goren yerel halk
tarafindan olumlu bir sekilde algilandigini gosterdigini ancak bu alginin ¢evre s6z konusu
oldugunda ise olumsuz bir etkiye sahip oldugunu ifade etmistir. Yine Kusadasi'nda yapmis
oldugu calismada Caliskan (2003); turizm getirilerinin halkmin biiyiik bir boliimii tarafindan
boliisiilmedigi, bazi kesimlere gittigini buna ragmen halkin turizme olumlu yaklastigi,
ekonomik beklentilerini turizm sayesinde karsilayabileceklerini diisiindiiklerini sdylemistir.
Dilek ve ark. (2017) paralel olarak Batman Hasankeyf ilgesinde yapmis olduklar1 arastirma
sonucuna gore; Yerel halkin, turizmin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik olumlu etkilerinin farkinda
olarak Hasankeyf’te turizmin gelisimini destekledikleri dile getirilmistir. Colak ve Caligkan
(2018) da yerel halkin turizmin ekonomik, kiiltiirel ve gevresel etkilerine olan bakislari ile
turizm olgusuna verdikleri destek arasinda baglanti oldugunu bulmuslardir. Giirbiiz’iin (2002)
Safranbolu'da turizmi sadece bir ekonomik gelir kaynagi olarak goren yore halkinin turizmin
diger fayda ve zararlarmi da g6z Oniinde bulundurarak egitime onem vermek gerektigi
sonucuna varmistir.

Tezin elde ettigi bulgular1 destekler boyutta olan fakat zamanla aksini gosteren bir ¢caligma ile
Tezde orneklem grubunun %78,2’si isinin dogrudan turizmle ilgili olmadigini belirtirken,
%21,81 ise turizmle ilgili oldugu; turizm sektdriinden dogrudan gelir elde ettigi belirlenmistir.
Bu agiklamaya bakildiginda; turizm sadece turizm ile ilgilenen yerel halki degil bir biitiin
olarak insanlar1 etkilemektedir sonucuna varilabilir; 6rnegin; Marzuki (2012) PuketAdasi“nda
yaptig1 bir caligmasinda, turizm gelisiminin ve siirekliligin yerel halk i¢in maliyetlerden daha
cok yarar sagladigi sonucuna ulagmig; yerel halkin kendi iginde turizm etkinliklerinden
herhangi bir fayda sagladiklarinda turizm gelisimini desteklediklerini, hatta ¢ogu turizm ile
baglantisi olmayan halkin bile turizm etkinliklerinden yarar sagladiklari i¢in turizmin

gelisimine olumlu bir bakis agisina sahip olduklarm tespit etmistir. Oztlrk ve ark. (2015)
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turizmin yerel halkin mutlulugunu da etkiledigini ifade etmis; olumlu ekonomik, sosyo-
kiiltiirel ve fiziksel etkilerinin bolge halkinin mutlulugunu oldukg¢a fazla etkiledigini ancak
olumsuz ekonomik etkilerinin ise yerel halkin mutluluguna etki ettigini fakat bu etkinin az
oldugunu dile getirmistir.

Cavus ve Tanrisevdi (2003) grup turizminin yogun bir sekilde gerceklestigi Kusadasi’nda
yapilan arastirmalarda turizmin en yogun oldugu zamanlarda yogunluk, giriiltii, asir1
kalabaliklagsma, trafik sikisikligi, enerji sikintis1 gibi ortaya ¢ikan olumsuz etkiler sebebiyle
yerel halkin giinliik islerinde bir aksakliga neden oldugunu tespit etmislerdir.

Stiryani toplumu, devletin Mardin’e daha fazla yatirim yapmas: gerektigini diistinmektedir.
Ayrica Siiryaniler, Mardin’de turizm gelisiminden kendi toplumlarmin olumlu yodnde
etkilendiklerini diisiinmektedir. Aynmi sekilde; Tayfun ve Kiliglar (2004) Antalya’nin Alanya
ve Gazipasa ilgelerinde yapmis olduklar1 caligmada bolge halkin; kendi bdolgelerinde
gereginden daha fazla yatirimim yapilmasi, sosyal faaliyet hizmetlerin arttirilmasi ve is
olanaklarinin olusturulmasi gibi olumlu etkilerinin oldugunu ancak bununla birlikte turizmin
gurdltu (ses) kirliligi, ¢evre kirliligi, park ve sahil kenarlar1 gibi yerlerin kalabaliklastig1, {iriin
ve hizmet fiyatlarmin artmasina, 6rf ve adetlerin, gelenek ve géreneklerin bozulmasina sebep
olmasi gibi olumsuz etkilerinin oldugunu da ifade etmislerdir.

Simdiye kadar yapilan genel turizm ¢aligmalar1 incelendiginde, yerel halkin kisisel 6zellikleri
ile turizm faaliyetlerini algilamalar1 arasinda iligski oldugu konusunda goriis birligi vardir. Bu
durum arastirma yapilan alanlarmm ekonomik, sosyolojik sosyo-kiiltiirel ve yapilar1 ile
baglantilidir. Ancak mekan ve zaman ve diger farkliliklar bazen farkli sonuglar
verebilmektedir. Bu farkliliklara bagli olarak, bazen genel beklentilerin tersi yoOniinde
sonuglar da elde edilebilmektedir. Bu yapilan calismada da benzer ve farkli sonuglar
saptanmustir. Ornegin; tezde turizmin sosyolojik ve cevresel etkilerine yonelik katilimcilarin
diisiincelerine bakildiginda 6rneklem grubunun daha mesafeli davrandiklari; goriis olarak ne
katilip ne katilmadiklar1 goriilmektedir. Fakat Sun Hee Choi (2013) Gliney Kore, Gangwon
eyaletinde yapmis oldugu c¢alismada; turizmin ¢evre s6z konusu oldugunda olumsuz bir etkiye
sahip oldugunu ifade etmistir ek olarak; Ozgiirel (2020) Marmaris'te yapmis oldugu
calismasinda; yerlesik yabanci-yerel halk iligkisinin olumlu, kaliteli, samimi bir bigimde
gerceklestigini ancak kiiltiirel farkliliklardan dolayr turistin destinasyonda yerel halkla
uyumsuzluk ve anlagmazliklar yasadigi sonucuna varmastir.

Genel olarak yapilan caligmalarin ¢ogunda turizm yerel halk iizerinde ekonomik olarak
olumlu etki yaratmakta fakat sosyo-kulturel ve gevresel olarak sadece olumlu etkisi degil

olumsuz etkilerinin de s6z konusu oldugu gorilmektedir. Turizmin olumsuz etkilerini en aza
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indirgemek icin ekonomik destek sunulmali ve turizm paydaslarin yeteri kadar
bilinglendirmesi saglanmalidir. Turizmin siirekliligi ve siirdiiriilebilirligi saglanmalidir.
Ozellikle sosyo-kiiltiirel ve cevresel agidan uygun stratejiler yiiriirliige konulmalidir. Ek
olarak o bolge ile ilgili yapilan arastirma anketleri dikkate almmmali ve ¢dziim yollarina
gidilmelidir; ¢iinkii yapilan anket caligmalar1 bireysel olarak kiginin goriislerini ifade etmekte

ve bir 6ngorii olarak dnemli rol alabilmektedir.
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5. SONUC ve ONERILER

Bu caligsma Tiirkiye’nin Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan Mardin ili ve g¢evresinde
yasayan Siiryani toplulugun iizerindeki turizm etkisinin neler oldugu elde edilen verilerle
kanitlanmis; ayrica ¢aligmanin alt konusu Mardin ilinin turizm 6zellikleri ve potansiyelinin
neler oldugu arastirilmistir. Stryaniler, Mardin’de turizm gelisiminden genel olarak memnun
olduklarini dile getirmekte ve kendi toplumlarint olumlu yonde etkilediklerini diistinmektedir.
Turizmin siirekliligi ve siirdiiriilebilirligi agisindan Mardin’de yerel toplum olarak Siiryanileri
konu almasi yapilan bu arastirmay1 6zel kilmaktadir. Yerel toplum baglaminda birgcok sayida
arastirma yapilmistir; fakat Siiryani niifusunun azligi ve yagam alanlarmin smirl yerler olmasi
acisindan bu arastirmay1 daha 6nemli kilmaktadir.
Katilimcilarla yapilan goriismelerin ¢ogunda katilimcilar Mardin de yasamaktan memnun
olduklarim1 ve burada gerceklesen turizm hareketliligin i¢inde bizzat bulunup turizmden
ekonomik olarak olumlu etkilendiklerini dile getirmislerdir. Bu kapsamda turizm sektorii ve
Mardin Siiryanileri arasinda olumlu bir iligki ve etkilesim goriilmiistiir demek yanlis olmaz.
Turizm gelisiminin Mardin’de Siiryanileri de olumlu yonde 6zellikle ekonomik baglamda,
istihdam, is ve gelir artis1 olarak destekledigi goriilmiistiir.
Yapilan arastrma, simdiden tespit edilen sikintilarin giderilmesi agisindan turizm
paydaslarina miithis veri saglamaktadir. Ayrica bu arastirma sadece Siiryani toplumu ile
smirli kaldigindan biitiinsel olmayabilir. Yani bu arastirma tiim Mardin halkini konu etse belki
daha genis ¢apli ve biitiinsel olabilirdi. Dolayisiyla bu ¢alisma ilerde olabilecek ¢aligmalara
ornek olabilir ve fayda saglayabilir. Bundan sonra yapilabilecek ¢alismalara 6ncii olabilecek
nitelikte bir ¢alisma olmustur.
Tezden yola ¢ikarak Mardin’deki turizm gelisiminin daha iyi olabilmesine yonelik ¢6ziim
onerileri;

e Turizm sektoriine bagh bolgede daha ¢ok is alan1 yaratilmalidir.

e Ziyaretgiler i¢in bilgi iceren harita ve rehber kitap vb. materyaller ¢ikariimalidir.

e Kiiltiirel varliklar (Kilise, Manastir, Medrese, Camii, vb. gibi) turizme etkin olarak

kazandirilmalidir.
e Siiryani toplumu is alan1 olarak daha ¢ok sarap¢ilik ve kuyumculuk isi ile ilgilendigi

icin bu alanlarda devlet destegi saglanmali ve ilave ig imkanlar1 olugturulmalidir.



65

e Siiryani toplumunda sarapc¢iligin 6nemi biiyiiktiir bu nedenle sarap yapimi igin
kullanilan iizimiin ve bagciligin desteklenmesi 6nemlidir.

e Bir marka haline gelmis olan Siiryani Sarabi’nin aslina uygun yapimi ve iiretilmesinin
denetlenmesi gerekir.

e Siiryani toplumun diger toplumlarla kaynagmasi adina festivaller, anma giinleri gibi
farkli etkinlikler yapilmalidir.

e Siiryanilerin somut ve somut olmayan miras degerlerinin korunmasi bdlgedeki
turizmin gelismesine olumlu katki saglayacagindan bunan yonelik plan ve
uygulamalar gelistirilmelidir.

e Siiryanileri tanitacak kiiltiirel etkilesimler ve olanaklarm 6nii agilmalidir.

Stiryaniler, Arap, Kiirt, Tirk, Ermeni gibi farkli etnik topluluklar ile bolgede birlik ve
beraberlik icerisinde yasamaktan mutluluk duyduklarmi dile getirmistir. Siiryani toplumunun
turizm gelisimine adapte olduklari; geleneksel el sanatlar1 ve gastronomik Urunlerle turizmin
icinde dogrudan yer aldiklar1 ve turizmden gelir elde ettikleri goriilmiistiir. Bir bolgedeki
kiiltiirel c¢esitliligin turizm gelisiminin unsurlarindan bir oldugu; uyumlu bir gelisme
kosulunda farkliliklarin turizmi destekledigi séylenebilir. Stryani toplumu ve bdlgedeki etnik,
dini ve kiiltiirel ¢esitliligin baris iginde bir arada yasama deneyiminin ziyaretgileri i¢in de bir
turistik ¢ekicilik tagidigi da diistiniilebilir. Bunun korunmasi ve gelistirilmesinin sadece yerel
topluluklarm yasam kalitesini artirmakla kalmayip kenti ziyaret edenler igin de onemli bir
faktor oldugu degerlendirilebilir.

Tez sadece Mardin’de yasayan ikamet etmekte olan Siiryani toplumunun turizm gelisiminden
nasil etkilendigi ve turizme yonelik algilarina odaklanmistir. Elde edilen bulgularin ve yapilan
degerlendirmelerin gelecekte yapilacak calismalarla desteklenmesi ve genisletilmesi
gerekmektedir. Ayrica farkli etnik ya da dini cesitlilige sahip topluluklarin da turizm
gelisimini nasil algiladiklari, ondan nasil etkilendikleri ve siirece nasil adapte olduklarina
iliskin arastirmalar 6nemli goriilmektedir. Bu agidan tezin gelecekte yapilacak caligsmalara 1s1k

tutmasi arzulanmistir.
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EKLER
EK-1 Anket

“MARDIN ve YEREL HALKIN TURIZME BAKISI"ANKET FORMU

Sayin katilimet,
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Bu g¢alisma Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan, turizm faaliyetlerinin yerel halk iizerindeki etkilerini arastirmak

amactyla diizenlenmis tez galigmasi kapsaminda olup elde edilecek bilgiler turizmde siirekli bir gelismenin saglanmasina yonelik olarak

kullamlacaktir; kisisel bilgileriniz kesinlikle paylasilmayacaktir. Katilim ve desteginiz igin tesekkiir ederiz.
Batman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Dog. Dr. Mustafa DOGAN / Giilten OZHAN OZTURK

Asagidaki turizmin Mardin’e etkileri ile ilgili ifadelere hangi diizeyde katilip katilmadiginiz1 (1:Kesinlikle Katilmiyorum; 5:Tamamen

Katiliyorum) belirtiniz.

TURIZMIN ETKILERI

Hic

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne katiliyor ne

de

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

EKONOMIK

1. Turizm bélgede daha ¢ok is alan1 yaratmaktadir.

2. Turizm bolgeye daha ¢ok yatirim ¢ekmektedir.

3. Turizm yereldeki fiyatlarin artmasina neden olmaktadir.

4.Turizm bolgesinde yasamak yerel halki ekonomik olarak zorlamaktadir.

5. Turizm yereldeki gelirin artmasini saglamistir.

SOSYOLOJIK

1. Turistler bélge halkinin yagsam tarzini kotu etkilemektedir.

2.Turizm kiiltiirel faaliyetlerin gesitlenmesini olumlu etkilemektedir.

3.Turizm sug oranini arttirmaktadir.

4.Turizm toplumdaki siddeti artirmaktadir.

5.Turizm fuhusun artmasina yol agmaktadir.

6.Turizm yerel kiiltiiriin korunmasi i¢in olumlu olmaktadir.

7.Turizm yerel kiiltiirlerin (Siiryani, Kiirt, Arap vb. gibi) gelismesine katk1

saglamaktadir.

CEVRESEL

1.Turizm gereginden fazla kalabalik yaratmaktadir.

2.Turizm parklarin ve yesil alanlarin artmasini saglamaktadir.

3.Turizm dogay: tahrip etmektedir.
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4.Turizm giirtilti ve kirlilik yaratmaktadir.

5.Turizm tarihi binalarin restorasyonu i¢in olumludur.

6. Turizm trafik yogunluguna neden olmaktadir.

7.Turizm yerel mimarinin korunmasini saglamaktadir.

Asagidaki turizmin Mardin’e etkileri ile ilgili ifadelere hangi diizeyde katilip katilmadigimizi (1:Kesinlikle Katilmiyorum; 5:Tamamen

Katiliyorum) belirtiniz.

TURISTIiK FAALIYETLER ve iISTEKLER

Hic

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne katiliyor ne

de

Katihyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

1. Daha ¢ok otel yapilmalidir.

2. Kiiltiirel turizm daha da gelistirilmelidir.

3. Restoran, lokanta, bar gibi tesislerin sayist artirilmalidir.

4. Yerel hediyelik esya tireten kiigiik isletmeler desteklenmelidir.

5. Bolgenin turizm alani olarak reklami yapilmalidir.

6. Turistler i¢in bilgi igeren harita ve rehber kitap vb. materyaller ¢ikariimalidir.

7.Yerel kiiltiirel festival ve etkinlikler gelistirilmelidir.

8 Kiiltiirel varliklar (Kilise, Manastir, Medrese, Camii, vb. gibi) turizme

kazandirilmalidir.

Asagidaki turizmin etkileri ile ilgili ifadelere hangi diizeyde katilip katilmadiginizi (1: Kesinlikle Katilmiyorum; 5: Tamamen Katiliyyorum)

belirtiniz.

MARDIN’IN EKONOMIK ve SOSYAL DURUMU

Hic¢

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne katiliyor ne

de

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

1. Burada ekonominin durumu kétiidir.

2. Ozel sektor burada daha ok is alam iiretmelidir.

3. Devlet burada daha ¢ok is alan1 iiretmelidir.

4. Burada yasamaktan memnunum.

5. Diger yerler yapmak istedigim seyler acisindan burayla yarisamaz.

6. Burasi bana huzur ve mutluluk vermektedir.

7. Burada yasayan insanlarla birlikte kendimi evimde hissediyorum.

8.Siiryani halkinin Mardin’de turizmin gelismesinden olumlu etkilendigini

diistiniiyorum.
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DEMOGRAFIK SORULAR

Siirekli (resmi) ikamet yeriniz:

Isiniz dogrudan turizmle ilgili mi? Evet(] Hayird

Yas :18-2400 25-3501 36-4501 46-550 56-6501 66-7500 75 ve
uzerid

Cinsiyet . ErkekO KadinJ

Medeni Durum : Bekard EviiOd Bosanmis[] DulOd Ayr1 Yagtyor[]

Egitim Durumu  : Lise ve alti[] Universite[d Yuksek Lisansd Doktorad
Meslek-is Durumu : Ozel sektorC] Kamu SektoriC] Serbest Meslekd Ogrenci(l

EmekliOd

IssizO

Ev Kadini



OZGECMIS
KISISEL BILGILER
Ad1 Soyadi . Gulten OZHAN OZTURK
Uyrugu . T.C
EGITIM
. . Bitirme Y1l
Derece Ady, llge, 11
- Bursa Uludag Universitesi, Turizm Rehberligi, 26/08/2009
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2006 Tourism Information(Bursa Belediyesi) Turist Rehberligi
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2011 Anadolu’nun Zirvesinde Uluslararasi

Tanitim ve Isbirligi Bulusmasi (AZUTIP-2)

2016 Milli Egitim Bakanlig1

UZMANLIK ALANI

Ogretmen, Cevirmen, Turist Rehberligi

YABANCI DILLER

Okuma — Yazma — Dinleme
Ingilizce Iyi Iyi Iyi
Rusca Orta Iyi Zayif
Fransizca Orta Iyi Zayif

Cevirmen

Ogretmen (Halen)
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