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ONSOZ
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uluslararas1 baglamda en yaygin kullanilan dil olan Ingilizcenin uzaktan egitim
stirecinde Ogretilmesinin artilar1 ve eksileriyle degerlendirilmesi 6nem tasgimaktadir.
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gorislerini belirlemek amaclanmistir. Bu arastirmanin gelecekte daha etkili ve nitelikli

uzaktan egitim tasarimlar1 yapilmasina katkisi olacag diisiiniilmektedir.

Bu arastirmanin gergeklestirilmesinde ¢ok sayida kisinin destegi ve katkisi
bulunmaktadir. Yiiksek lisans egitimim boyunca ve g¢alismalarimin her agamasinda
degerli zamanini bana ayiran, engin bilgi ve tecriibesiyle yoluma 151k tutan, anlayisim
ve nezaketini eksik etmeyen, kendisiyle ¢alismis olmaktan onur duydugum saygideger
hocam, tez danigsmanim, Prof. Dr. Hasan Hiiseyin SAHAN’a sonsuz saygi ve

tesekkiirlerimi sunarim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca emegi geg¢en Ve Olgme araclarinin
gelistirilmesinde degerli goriisleri ve onerileri i¢in hocalarim Prof. Dr. Kemal Oguz

ER’e ve Dog. Dr. Nihat UYANGOR e tesekkiirii bir borg bilirim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca emegi gecen diger hocalarim Prof. Dr.

Erdogan TEZCI’ye ve Dr. Ogretim Uyesi Eyiip YUNKUL e tesekkiirlerimi sunarim.

Verilerin toplanmasi asamasinda goriismeye katilmayi kabul etmelerinden ve
yapilan goriigmelere samimi katkilarindan dolay1 g¢alistigim kurumdaki degerli

Ogretim elemanlaria ve sevgili 6grencilere goniilden tesekkiir ederim.

Bana desteklerini hissettiren, liziintii ile sevinglerime ortak olan ve basarili
olacagima inanan, adini teker teker yazamadigim tiim arkadaslarima yiirekten tesekkiir

ederim.

Hayatim boyunca varliklariyla bana gii¢ veren, bugiinlere gelmemi saglayan,
ilgi, sevgi ve hosgoriilerini hep hissettigim, kiymetli annem Sema ELMAS ve kiymetli

babam Mehmet ELMAS’a sonsuz saygi ve tesekkiirlerimi sunarim.



Son olarak, sabr1 ve sevgi dolu yiiregi ile her zaman yanimda olan, hayatimin
anlami sevgili esim Volkan LULECIOGLU’na ve uzun arastirma siirecinde
“Annecigim bir siirii sey 6grendin, yetmedi mi? Benim ddevim bitti, seninki hig
bitmiyor.” sitemleri esliginde beni hep sevgiyle kucaklayan, yasi kiigiik de olsa bana
sabir ve anlay1s gosteren biricik kizim Ipek LULECIOGLU na tiim kalbimle tesekkiir
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OZET

YUKSEKOGRETIM INGILiZCE OGRETIMiINDE
UZAKTAN EGITIMIN ETKILILiGINE iLISKIN
OGRETIM ELEMANLARI VE OGRENCILERIN GORUSLERI

LULECIOGLU, Aysu
Yiiksek Lisans, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dal
Tez Damismam: Prof. Dr. Hasan Hiiseyin SAHAN
2022, 158 Sayfa

Dijitallesme, egitimde etkisini yeni yeni gosterirken Covid-19 pandemisi tim
diinyada zorlu bir siireci baslatmis ve egitimi siirdiirebilmek ugruna acilen gecilen
uzaktan egitim; “yola devam edebilmek i¢in acilen insa edilen bir kdprii” gorevini
gdrmiistiir. Yabanci dil olarak Ingilizce 6grenmenin 6nemi diisiiniildiigiinde, yiiksek
nitelikte i giicli saglayan ve bilimin gelistigi tiniversitelerde yabanci dil 6gretiminin
de uzaktan egitimdeki gidisati merak konusu olmustur. Bu arastirmada, yiiksekogretim
basamagindaki Ingilizce 6gretiminde uzaktan egitimin etkililigine iliskin &gretim
elemanlar1 ve Ogrencilerin goriislerini hem senkron hem de asenkron boyutlariyla

incelemek amaglanmastir.

Calisma, nitel aragtirma yontemlerinden durum c¢alismast deseninde
gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak 6gretim elemanlart ve 6grenciler igin
arastirmaci tarafindan olusturulan goriisme formlart kullanilmistir. Ogretim
elemanlarina ulagmak i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir durum
orneklemesi ve ol¢iit ornekleme; Ogrenciler icin ise kartopu drnekleme ve oOlgiit
ornekleme  yontemi  kullanilmistir.  Arastirmanin ~ Orneklemini  Balikesir
Universitesi'nde Yabanci Diller Yiiksekokulu’na bagli olarak lisans diizeyinde
Ingilizce egitimi veren 10 &gretim elemani ve aym {iniversitede dgrenim goren 16
lisans 6grencisi olusturmustur. Katilimcilar, Covid-19 salgini ile 2019-2020 akademik
yili bahar dénemindeki asenkron egitimde kullanilmis olan Balikesir Universitesi
UZEM (Uzaktan Egitim Merkezi) ve 2020-2021 akademik yili giiz doneminde

senkron egitimde kullanilmis olan Microsoft Teams platformuna iliskin deneyimlere
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sahiptir. Verilerin analizinde icerik analizi ve betimsel analiz yontemlerinden

yararlanilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, 6gretim eleman1 ve dgrencilerin uzaktan egitimde
yeterli kisisel olanaklara sahip olduklar1 fakat hem senkron hem asenkron egitimde
motivasyon eksikligi yasadiklarini ve iki grubun da 6grencilerin sosyal davranislarini
gelistiremedigi yoniinde goriisleri oldugu saptanmstir. Ogretim elemanlarmin
cogunun hibrit egitimi tercih etmesine karsin, 6grencilerin ¢ogunun yiiz yiize egitimi
tercih ettigi belirlenmistir. Katilimcilarin 6neri ve beklentilerinin en ¢ok nitelikli
araclar ve internet kullanimi ile aktif 6grenme ortamini saglama noktasinda toplandig:

sonucuna varilmustir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Kiiresel Salgini, Uzaktan Egitim,

Yiiksekdgretim, Yabanci Dil Ogretimi
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ABSTRACT

THE OPINIONS OF THE INSTRUCTORS AND THE STUDENTS ON THE
EFFECTIVENESS OF DISTANCE EDUCATION IN TEACHING ENGLISH
AT HIGHER EDUCATION LEVEL

LULECIOGLU, Aysu
Master Thesis, Department of Educational Sciences
Advisor: Prof. Dr. Hasan Hiiseyin SAHAN
2022, 158 pages

While digitalization has just had its impact on education, the Covid-19 has
started a difficult process all over the world and distance education, which was
urgently passed for the sake of sustaining education; it served as “a bridge that was
urgently built to be able to continue on the road”. Considering the importance of
English as a foreign language, the state of foreign language teaching in distance
education at universities that provide high quality workforce and develop science has
been a matter of curiosity. In this research, it is aimed to examine the opinions of the
instructors and the students on the effectiveness of distance education in English
teaching at higher education level with both synchronous and asynchronous

dimensions.

The study was carried out in the case study pattern, which is one of the
qualitative research methods. As a data collection tool, interview forms created by the
researcher for the instructors and the students were used. Convenience sampling and
criterion sampling among purposive sampling methods to reach the instructors;
snowball sampling and criterion sampling methods were used for the students. The
sample of the study consisted of 10 instructors teaching English at undergraduate level
affiliated to School of Foreign Languages at Balikesir University and 16 undergraduate
students studying at the same university. Participants have experience with Balikesir
University DEC (Distance Education Center), which was used in asynchronous
education in the spring semester of 2019-2020 academic year due to the Covid-19

pandemic, and Microsoft Teams platform, which was used in synchronous education

vii



in the fall semester of 2020-2021 academic year. Content analysis and descriptive

analysis methods were used in the analysis of the data.

According to the results of the research, it has been determined that the
instructors and the students have sufficient personal opportunities in distance
education, but they lack motivation in both synchronous and asynchronous education,
and both groups have opinions that the students cannot improve their social
behaviours. Although most of the instructors preferred hybrid education, it was
determined that most of the students preferred face-to-face education. It was concluded
that the suggestions and expectations of the participants were mostly gathered at the
point of providing an active learning environment with the use of qualified tools and

internet.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Distance Education, Higher Education, EFL
Teaching
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1. GIRIS

Bu boliimde; arastirmanin problem durumu, problem climlesi ve alt
problemler, arastirmanin amaci ve Onemi, varsayimlar, sinirhiliklar ve arastirmada

gecen kavramlar yer almaktadir.

1.1. Arastirmanin Problemi

Egitim, insanoglunun diinyaya gelisiyle baslayip, yasaminin her evresinde var
olan ve insanlik ge¢misi kadar eski zamanlara uzanan bir kavramdir. Ertiirk (1975),
egitim kavramini en genel sekliyle bireyde kendi yasantisi yoluyla istenilen davranig
degisikligini meydana getirme siireci olarak tanimlamistir. Egitim kurumlarinin heniiz
var olmadig1 eski ¢aglarda bile toplumlar hayatlarin1 devam ettirebilmek igin kendi
cevrelerinden egitim alarak, ogrenerek yasayabilmenin bir yolunu bulmuslardir
(Koseler, 2020). Bu baglamda egitim; yeni nesillerin, sosyal hayatta yer edinebilmeleri
icin hazirlandiklart siiregte gereken bilgi, beceri ve diisiince tarzina sahip
olabilmelerine ve kisiliklerini gelistirmelerine katkida bulunma siireci olarak
tanimlanabilir (Varis, 1988; Ertiirk, 1994; Bakircioglu, 2012). Egitim siireci her zaman
ve insan yasantisinin her aninda farkli sekillerde; belirli amaglar igerisinde planl ve
programli ya da kendiliginden dogal ortaminda meydana gelebilmektedir. Bu nedenle
egitim; amacli, planli ve programli olmak iizere formal egitim ve kendiliginden olusan,
amagli, planli olmayan nitelikteki informal egitim olmak tlizere ikiye ayrilmistir. (Akin

Demircan, 2018).

Teknolojinin heniiz gelismedigi yillarda insanlar fiziksel olarak ayni ortamda
bulunmak suretiyle siniflar olusturup, buralarda egitim ve 6gretimi siirdiirmiislerdir.
Hala siiregelen bu egitim modeli, yakin ¢evrede yasayan insanlar i¢in son derece
uygun sayilabilir. Ancak daha uzak bolgelerdeki kisilerin egitim ihtiyaglari s6z konusu
oldugunda ortaya zaman ve ulasim gibi baz1 engeller ¢ikmistir. Bundan dolay1 uzak

mesafelerde bulunan insanlar igin egitim siireci 1800’1 yillara kadar zorluklarla
1



gecmistir. Iyi yetismis insan giiciine duyulan ihtiyag sanayi devrimi ile birlikte artmus,
bu durum egitimin giderek 6nem kazanmasini saglamistir. Devletler egitim konusunda
farkli careler bulmaya ¢alismislardir. Dolayis1 ile mektup yoluyla bilgi aktariminin
yapilabilmesi diisiincesi, egitime yeni bir boyut kazandirmistir. Boylece uzaktan
egitim oOncelikle mektupla 6gretim seklinde baslamis, ardindan radyonun ve
televizyonun yayginlagsmasiyla yeni niteliklere sahip olmugtur (Karasu ve Sar1, 2019).
Mevcut egitim ve dgretim kurumlarmin yetersizligi ve hizla artan niifusun egitilme
ihtiyac1 uzaktan egitim kavraminin olusmasindaki en 6nemli etkenlerdir (Kaya, 2002;

Isman, 2008).

Cagimizin vazgecilmez bir parcast olan teknolojinin hizli bir sekilde
gelismesiyle birgok alana uygulanan yenilikler egitim diinyasinda da yer bulmustur.
21. yiizyilin getirdigi teknolojik gelismelerle bilgisayar, internet, kitle iletisim araglari,
telefon, tablet vb. gibi teknolojik araglar vasitasiyla bilgiye erisim ihtiyaci siiratli bir
sekilde giderilmektedir. Teknolojinin etkisiyle iilkelerin degisen egitim anlayis1 (Ozer,
2011) ve insanlarin yiiz yiize egitime nispeten daha diisiik maliyetle egitim almalar1 ve
firsat esitligini saglama gereksinimiyle (Cansu, 2010) uzaktan egitim, okullarda
gerceklestirilen yiiz yiize egitime alternatif olarak 6nem kazanmistir. Buna ek olarak,
teknolojinin geligsmesi, bilgiye hizli erisim ve bilgiyi hizli paylasma siireci “hayat boyu
o6grenme” kavramini da meydana getirmistir. Uzaktan egitimle beraber egitimde firsat
esitliginin Oniiniin agilmasiyla; ¢ocuklar, gengler, yaslilar, 6ziirli bireyler, ¢aligtigi igin
veya cografi nedenlerle okula gidemeyenler, farkli alanlarda kendi gelisimine katkida
bulunmak isteyenler gibi farkli yaslarda ve farkli durumlarda olan herkesin uzaktan

egitimden faydalanmasi1 miimkiin hale gelmistir (Y1ldiz, 2004).

Ayrica Kirik (2014), globallesen diinyada egitimin, teknoloji ve bilim ile
etkilesime girmekte oldugunu ve bu etkilesim ortaminin merkezinde olmasindan
dolay1 egitim faaliyetlerinde belirgin doniisiimler oldugunu belirtmektedir. Isverenler
ve ilke ekonomisi i¢in olduk¢a Onemli olan is giicliniin dogru ve verimli
kullanilabilmesi i¢in temel egitim ve mesleki egitimi uzaktan egitim yoluyla
gerceklestirmek, egitimin daha verimli olmasmi saglamaktadir. Dolayist ile
calisanlarin niteliginin arttirilmasi da uzaktan egitim uygulamalarinin artis gostermeye
baslamasinin nedenleri arasinda yer almaktadir. Bilgiye ulasma konusunda modern ve

yenilige acik olan uzaktan egitim kavrami bu baglamda islevseldir.



Uzaktan egitim; gerek agiklama yapma, sorular yoneltme, rehberlik etme gibi
Ogretimin etkilesimli yoniiniin, gerekse de programi planlama, hedefleri se¢me veya
Ogretim stratejilerini belirleme gibi ileriki siireci planlama kismimin 6grenci ve
Ogretmenin fiziken ayr1 ortamlarda bulunmasindan dolay1 basili, mekanik ya da
elektronik aletler araciligiyla yapildigi bir egitim tiiriidiir (Moore, 1973). Uzaktan
egitimde dgretmen ve 6grencilerin belli bir zamana ve mekéna bagli kalmadan bilgi
aligverisinde bulunabilmek amaciyla kullandiklar1 farkli teknolojilere son yillarda
internet temelli faaliyetler eklenerek, yogun olarak kullanilmaya baslanmistir
(Kologlu, Kantar ve Dogan, 2016). Mektup, radyo ve televizyon gibi araglarla
baslayan uzaktan egitim siireci (Kaya, 2002) son yillardaki teknolojik gelismelerden
dolay1 internet tabanli uzaktan egitim ile devam etmistir. Gelisen teknolojilerden biri
olan bilgisayar teknolojisi, web tabanli uzaktan egitimi beraberinde getirmistir

(Karatepe, Kiigiikgencay ve Peker, 2020).

Internet iizerinden gergeklestirilen uzaktan egitim, pedagojik bakimdan yeni
yeni degerlendirmeye alinmaktadir. Tek basina kullanilabilmesinin yani sira yiiz yiize
egitim esliginde de kullanilabilen internet tabanli uzaktan egitimde (Oral ve
Kenanoglu, 2012) 6gretmen ve ogrenci iletisimi dikkat ¢cekmektedir. Bu dogrultuda
senkron (es zamanli), asenkron (es zamansiz) ve hibrit (harmanlanmis, karma)

uygulamalar 6n plana ¢ikmaktadir. (Karatepe vd., 2020).

Senkron egitim, es zamanli (canli)) ve genelde belirlenmis bir program
dahilinde ytiriitiilen ve 6grenme-6gretme merkezli etkilesim olarak tanimlanmaktadir
(Usun, 2006). Senkron egitimde Ogrenciler ve 6gretmenler dnceden planlamasi
yapilmig bir zamanda bulusarak dersleri canli ortamda islerler (Fidalgo vd., 2020).
Senkron dersler 6grencilerin aninda doniit alabildikleri, 6gretmenin de 6grencilerin
yaptiklar1 ¢alismalar1 takip edebildigi yiiksek etkilesimli bir ortam saglamaktadir
(Yumbul, 2021).

Asenkron egitim ise, 6gretici ve dgrenenin farkli zamanlar ve farkli mekanlarda
egitim faaliyetlerine dahil oldugu 6grenme ortamina denmektedir. Dersler genellikle
bir sunucu araciligiyla 6grencilere gonderilir ve 6grenciler tarafindan kendi ¢alisma
ortamina almir. Dersler yazili dokiiman, goriintii, video, animasyon, ses dosyasi
halinde paylasiimaktadir. Bu siire¢ genellikle “Ogretim / Ogrenme Yonetim Sistemi”

(OYS) tarafindan yonetilip izlenmektedir. Bu tarz sistemler, dgrenen bireylerin
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derslere bir menii yardimiyla ulasarak bu dersleri ¢alistirmalarini ve kaydetmelerini

saglarlar (Yumbul, 2021).

Senkron ve asenkron egitimin yani sira giiniimiizde yine uzaktan egitime bagl
olarak siirdiiriilen ve popiilerligi artmakta olan hibrit egitim (harmanlanmis 6grenme
ortami), yliz yiize egitim ve internet temelli egitim ortamlarinin olumlu ve etkili
taraflarinin  birlestirilerek uygulandigi diger bir egitim tiiriidir (Horton, 2000;
Osguthorpe ve Graham, 2003). Bu egitim tiirii uluslararasi literatiir iginde “blended,
mixed” ya da “hybrid” olarak isimlendirilmekle birlikte, Tiirkgede adi hibrit,
harmanlanmis veya karma egitim olarak gegmektedir (Sungur Alhan, 2020). Burada
internet ortamindaki ve yiiz ylize egitimi birbiriyle dengelemek amaglanmaktadir. Bu
iki 6grenme ortami dersin tlirli ve niteligine gore farkli oranlarda dengelenebilir.
Dolayisi ile kimi derste internet temelli, kimi derste ise yiiz yiize egitim daha fazla
uygulanabilirken, bazi derslerde ¢evrimici ve yiiz ylize egitimin ikisi esit Olciide

uygulanabilmektedir (Osguthorpe ve Graham, 2003; Singh, 2003).

Uzaktan egitim toplumsal, ekonomik ve bireysel bakimdan avantajli olmakla
birlikte bazi smirliliklart da beraberinde getirmektedir (Eygii ve Karaman, 2013).
Bilginin kaynagindan biitiin diinyaya hizla yayilabilmesi, zaman ve mekan
bakimindan simirsiz olmasi ile birlikte O6grenci motivasyonunu en {ist noktada
tutabilmesi, degerlendirmenin objektif bir sekilde yapilabilmesi, diigiik maliyet imkéan1
saglamasi agisindan yararli yonleri olabilir. Ancak tiim derslerin uzaktan egitime
uygun Ozellikte olmamasi, Ogrenme ortamlarinda Onemsenen g6z temasinin
kurulamamasi, 6grenme siirecinde aninda doniit ve diizeltme yapilamamasi, bireysel
calismaya aligkin olmayan bireylerin ders planlama sorunlar gibi bazi sinirhiliklart da
bulunmaktadir. Ayrica 6grenci sayisinin yiiksek oldugu gruplarda dogabilecek iletisim
sorunlari, uzaktan egitim i¢in gerekli olan altyap1 olusturma maliyetinin yiiksekligi de

smurliliklar arasinda gosterilebilir (Dinger, 2006).

Uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonleri tartigilirken, 2019 yilinin Aralik
aymda Cin’de patlak veren Koronaviriis (COVID-19) nedeniyle 2020 yilinin Ocak
ayinda pandemi ilan edilmistir. Bu pandemiden kaynakli vaka goriilen diinya
ilkelerinde egitim ve 6gretime ara verilmis, diinyadaki ¢ogu tilkede okullar kapanarak
bu sistem hayata gegirilmistir. Ulkemizde de ilk vakanin gériilmesinin hemen ardindan

alinan 6nlemler dahilinde egitim ve 6gretime gegici olarak ara verilmistir. Bu sirada
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ogrencilerin egitimden uzak kalmamalar1 amaciyla Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
ilkokul, ortaokul ve lise kademeleri kapsaminda uzaktan egitim sistemine gegilerek
2012’de kurulan 6grenci ve 0gretmenin iletisimini saglayan Egitimde Bilisim A1
(EBA) aktif olarak kullanilmaya baslanmistir. Pandemi siirecinde tiim 6grencilerin
erisim saglayabilmesi acisindan altyapisi genisletilmistir (Basaran vd., 2020).
Universitelerde uzaktan egitim uygulamasi genellikle ¢evrimici ortam saglayan
programlar ile uygulanmistir. Kimi tniversiteler uzaktan egitim yontemi olarak
cevrimici es zamanli yontemleri kullanirken, kimileri de c¢evrimdisi es zamansiz
yontemleri kullanmay1 se¢mis, hatta bazilar1 ise karma yontemleri kullanmada karar

kilmistir (Kurnaz ve Sergemeli, 2020).

Hareket, Erdogan ve Diindar’a (2016) gore, egitim siireci bireylerin kazanimlar
edinebilmesine olanak saglama konusunda islevsel ve hayati dneme sahiptir. Bu
stiregten verim alabilmek olabildigince caba gerektirir. Fiziksel ortam kosullari,
egitimci nitelikleri, 6grenci davraniglar1 ve yonetimsel faaliyetlerin bu siireci 6nemli
ol¢iide etkileyerek egitim sistemlerinin belirledigi hedeflere erismede oldukga biiyiik
bir role sahip olacagi Ongoriilmektedir. Yasamimiza hemen hemen her agidan
damgasini vuran Covid-19 pandemisinin etkiledigi alanlardan biri olan egitim alaninda
yarattig1 degisikliklerin diger alanlara gore biraz daha fazla oldugu disiiniilebilir
(Zirhloglu, 2020). Daniel’a (2020) gore, diinya geneline bakildiginda son 50 yilda her
kademesinde biiyiik gelismelerin gerceklestigi egitim sistemleri i¢in Covid-19 simdiye
dek karsilagilan en biiylik sorun olmustur. Yasanan bu acil durum siirecinde birtakim
¢oziimler uygulanmaya c¢alisilmistir (Bozkurt, 2020). Oysaki okul ortaminda yapilan
yliz ylize egitim ortamini1 ¢evrimici derslere doniistiirebilmek belli bir sistematik
planlama yapilmasimin gerekliligini olusturur (Ali, 2020). Okullar ve egitimciler
aniden gelisen bu beklenmedik teknolojik doniisiim icin yeterince hazirlik yapamadan

is basina ge¢mislerdir (livari, Sharma ve Venta Olkkonen, 2020).

Bahsedilen Covid-19 siireci, salgindan onceki yillarda 6nemi daha da artan
yabanci dil 6grenme ortamlarini da etkilemistir. Uluslararasi iletisimin giiclenmesiyle
Ingilizcenin yildan yila tiim diinyada kullanilir hale gelmesi, Tiirkiye’de de daha ¢ok
insanin bu dili 6grenmeye ragbet etmesini saglayarak Ingilizce 6gretim oranim
yiikseltmistir. Bagka bir deyisle, bu kiiresel degisime uyum saglayabilmek i¢in diger
pek ¢ok iilke gibi Tiirkiye de yabanci dil derslerine yogunlasmistir (Ozer ve Korkmaz,



2016). Bilgisayar teknolojileri kullanarak 6grenenlerin birbirine uzak ortamlardan
ayni dil smifina erisimini saglayarak yabanci dil derslerini gergeklestirebilmek
miimkiindiir. Oyleyse 6gretmen ve 6grenenlerin bu teknolojileri 6zellikle de giincel
olarak yasanmakta olan acil durumlara benzer durumlar i¢in aktif olarak
kullanabilmeleri gereklidir (Tiimen Akyildiz, 2020). ingilizce dgrenme becerilerini
etkileyen birgok faktdr bulunmaktadir. Ogretim ortami, ebeveyn etkileri, gretim
yontemleri gibi disaridan etkileyen durumlarin yani sira; konuya kars1 duyulan ilgi,
tutum, zeka, 6grenme stili ve motivasyon gibi igeriden etkileyen durumlar da Ingilizce

ogrenme becerisinde etkilidir (Fansury vd., 2020).

Teknolojik ortam i¢in uygun 6zelliklere sahip olabilen yabanci dil 6gretimi,
Covid-19 salgminin zor sartlarindan dolay yiiz yiize sinif ortamlarinda ele alinan
etkinliklerin hepsinin birden yapilamamis olmasiyla sonu¢lanabilmektedir. Buradan
hareketle yabanci dil 6gretiminde olasi nitelikteki sorunlarin bu acil siireg igerisindeki
boyutu bilinmemektedir (Tiimen Akyildiz, 2020). Daha 6nce hi¢ uzaktan egitimi
tecriibe etmemis ¢ogu Ogretim elemani icin giigliiklerin yasandigi uzaktan egitim
stirecinde 0grenci memnuniyetini saglamak, 0gretim elemanlarinin durumu iyice
kavramasi, duruma adapte olabilmesi ve kendini gelistirebilmesi ile miimkiin olabilir.
Bu nedenle 6gretim elemanlarinin siire¢ hakkindaki goriis ve onerileri énemlidir
(Sekreter, Ipekci Cetin ve Kaya Samut, 2021). Bununla beraber, pandemi siirecinde
uzaktan egitime oldukg¢a hizli ge¢ildigi i¢in bu siireci 6grencilerin uzaktan egitimin
Ozelliklerinin gerektirdigi sekilde gegirebildikleri konusunda bir degerlendirme
yapilamamistir (Iyer, Aziz ve Ojcius, 2020). Ogrencilerin bilgiye nasil ulastigi, bu
stirecin onlarda nasil bir degisim olusturdugu ve yiiksekdgretim basamaginda bu
donemi uzaktan egitim yoluyla geciren Ogrencilerin bu siiregte neler yasadigi

bilinmemektedir (Keskin ve Ozer Kaya, 2020).

Covid-19 siirecinde yiiksekdgretimde yabanci dil (ingilizce) egitimi
baglaminda 6gretim elemanlar ile Ogrencilerin senkron ve asenkron egitimdeki
deneyimlerine ve Onerilerine iliskin yapilan bu ¢aligmanin, bu alanda derinlemesine
bilgi elde edilmesini saglayarak, bundan sonraki siirecte uzaktan egitimin daha verimli
uygulanabilmesi acisindan katki saglayacagi diisiiniilmiistiir. Buradan hareketle

arastirmanin amaci ve alt amagclari sonraki basliklarda sunulmustur.



1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci yiiksekdgretim basamagindaki yabanci dil
(Ingilizce) dgretiminde uzaktan egitimin etkililigine iliskin 6gretim elemanlar1 ve

Ogrencilerin goriislerini belirlemektir.
Bu temel amag dogrultusunda asagidaki soruya yanit bulunmaya ¢alisilmistir:

Yiiksekogretim basamagindaki yabanci dil (Ingilizce) dgretiminde uzaktan

egitimin etkililigine iligskin 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerin goriisleri nelerdir?

1.2.1 Arastirmanin Alt Amaclar:
Aragtirmanin alt amaclarina ulagmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin uzaktan egitimdeki olanaklara, kullanilan
araglara ve iletisim kanallarina iligkin goriisleri nelerdir ve goriisler arasinda

farklilik var midir?

2. Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin uzaktan egitimin (senkron-asenkron)
olumlu ve olumsuz ydnlerine iligskin goriisleri nelerdir ve goriisler arasinda

farklilik var midir?

3. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin uzaktan egitimin ihtiyaglara uygunlugu

konusundaki goriisleri nelerdir ve goriisler arasinda farklilik var midir?

4, Ogretim elemanlar1 ve ogrencilerin uzaktan egitim kosullarinda derste
islenmesi planlanan konulara iligkin goriisleri nelerdir ve goriisler arasinda

farklilik var midir?

5. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin
olumlu ve olumsuz yonlerine iligkin goriisleri nelerdir ve goriisler arasinda

farklilik var midir?

6. Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin uzaktan egitimde yapilan sinavlara yonelik

goriisleri nelerdir ve goriigler arasinda farklilik var midir?

7. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin egitimin uygulanis bigimine (yiiz yiize-
uzaktan- hibrit) iligskin tercihleri nelerdir ve tercihler arasinda farklilik var

mudir?



8. Ogretim elemanlar1 ve ogrencilerin uzaktan egitim siirecinin niteliginin
arttirilmasina yonelik Oneri ve beklentileri nelerdir, 6neri ve beklentiler

arasinda farklilik var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

“Bilgi ¢ag1” olarak isimlendirilen 21. ylizyilin, egitim alania dikkate deger
olanaklar tanidigin1 ifade eden Demir (2014), bu olanaklarin en 6nemlisinin biligim
ag1 ve ag toplumu olmanin ihtiyaglarina yonelik farkli bir egitim tiirii olarak karsimiza
cikan “uzaktan egitim” oldugunu belirtmektedir. Bu diistinceyle Tirkiye’deki farkli
egitim kademeleri, Ozellikle de {niversiteler teknolojideki gelismelere uyum
saglamaya baslamis ve Orgiin 6gretimin beraberinde uzaktan egitimi de uygulamaya
baslamiglardir. Bu uygulamalar yiliksekogretimdeki yabanci dil derslerine de
yansimustir (Pepeler, Ozbek ve Adanir, 2018). Dolayisi ile uzaktan egitim ortamu ile
yabanc1 dil 6gretimi onceki donemlerde birtakim arastirmalara konu olmustur (Sen
Ersoy, 2015; Sen Ersoy ve Kiirlim Yapicioglu, 2015; Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp,
2016; Ulug ve Tuncer, 2017; Yapar, 2018; Pepeler vd., 2018; Dogan, 2020; Karakis,
2020).

Uzaktan egitim ile yabanci dil 6gretimi lizerine ¢aligsmalar siirerken, 2020 y1li
itibariyle tiim diinyayr etkisi altina alan Covid-19 salgmni ile diger 6gretim
kademelerinde oldugu gibi yiiksekogretimde de acilen uzaktan egitim platformlar

kullanima agilarak egitimin devami saglanmustir.

Dolayisti ile bu zor dénemde aniden baglatilan uzaktan egitimin hem 6gretim
elemanlar1 hem Ogrenciler bakimindan degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir. Farkli
disiplinler ile benzer sekilde, yabanci dil olarak Ingilizce egitimi veren &gretim
elemanlar1 ve/veya 6grencilerin de bu siirecteki deneyimlerini inceleyen g¢alismalar
yapilmaya baglanmistir (Dolmaci ve Dolmaci, 2020; Eroglu ve Kalayci, 2020a;
Korucu ve Kabak, 2020; Cok, 2021; Bay, Karatas ve Ustiin, 2021; Dogan, Kog ve
Sarag, 2022).

Ancak alanyazin incelendiginde, iiniversite diizeyinde ve yabanci dil alaninda
uzaktan egitim ortamina iligskin goriislerin ele alindig1 ¢aligmalarin heniiz ¢ok az sayida

oldugu goriilmektedir. Ayrica uzaktan egitimi hem dgretim elemani ve 6grenciler, hem
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de senkron ve asenkron egitim olmak iizere bu dort boyut baglaminda gozler oniine

serecek bir ¢alismaya rastlanmamistir. Uzaktan egitimin etkililigini detaylara yer

vererek degerlendiren bu arastirmanin literatiirde 6nemli bir boslugu dolduracagi

distiniilmektedir.

Sonug olarak, Covid-19 salgin1 hiz kesmeden yayilmaya devam ederken,

yiiksekogretimde cok kisa siirede senkron ve asenkron egitim yoluyla Ingilizce

derslerini paylasan 6gretim elemanlar1 ve bu siiregte dgrenim goren Ogrencilerin

goriislerini bircok agidan olumlu ve olumsuz yonleriyle inceleyen ve iiretilen ¢oziim

Onerilerini sunan bu arastirmanin, bundan sonraki uzaktan egitim diizenlemelerinin

daha nitelikli olmasina hizmet etmesi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirma;

1.

Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin  goriisme sorularma  verdikleri

yanitlarin gercegi yansittigi,
Gortigme formuyla elde edilen verilerin yiiksekogretimdeki yabanci dil
(Ingilizce) 6gretiminde uzaktan egitimin etkililigini belirlemek igin yeterli

oldugu varsayimlari ile yiiriitilmiistiir.

1.5. Arastirmanin Simirhihiklar:

Bu arastirma;

1.

2019-2020 egitim-6gretim yili bahar déneminde uygulanan asenkron
egitim ve 2020-2021 egitim-0gretim yili giiz doneminde uygulanan

senkron egitim siireci ile,

Konu alani agisindan, yiiksekdgretim kademesi yabanci dil Ingilizce
ogretimi ile,

Veri toplama agisindan, goriisme formu ile,

Veri kaynag olarak, Balikesir Universitesi'nde Yabanci Diller

Yiiksekokulu’na bagli olarak gorev yapan ve sozii edilen donemlerde lisans
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diizeyinde asenkron ve senkron egitim uygulamis olan 10 Ingilizce dgretim
gorevlisi ile Balikesir Universitesi ¢atis1 altinda sozii edilen dénemlerde

asenkron ve senkron egitim gérmiis olan 16 lisans 6grencisi ile sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Yiiksekogretim: Ortadgretime dayali ve en az dort yart yili kapsayan her
kademedeki egitim-6gretimin timidir. Yiksekogretimde on lisans, lisans ve

lisansiistii diizeylerde egitim yapilmaktadir (OSYM, 2022).

Uzaktan Egitim: Ogretmenler ve &grencilerin birbirilerinden ayr1 yerlerde
olmalar1 nedeniyle dersleri yiiriitebilmek ve 6grenmeyi kolaylastirmak i¢in bilgi
teknolojilerinin aktif kullanimma bagli olarak uygulanan 6gretim ydntemine denir
(Valentine, 2002).

Pandemi: Bulasici ve tehlikeli bir hastaligin yayilmada siireklilik gostererek
salgin haline doniismesi ve bolgesel olmaktan ¢ikip biitiin diinyay:1 etkisi altina

almasidir (Aslan, 2020).

Ogretim / Ogrenme Yonetim Sistemleri (OYS): internet yoluyla 6grenme
faaliyetlerinin yonetimini saglayan yazilimlardir. Bu yazilimlar araciligiyla
Ogretmenler, Ogrenciler ve yoneticilerin c¢esitli ¢evrimigi 6grenme hizmetlerine

erigsimleri diizenlenir (Paulsen, 2002).

Microsoft Teams: Materyalleri paylasma, 6devleri toplama ve smavlari
uygulama gibi bir Ogrenme Yonetim Sisteminde olabilecek nitelikleri igeren bir
yazilimdir. Microsoft Teams, 6grenme yonetim sistemi ile sanal sinif uygulamasinin

biitiinlestirilmesinden olusmaktadir (Cankaya ve Durak, 2020).

Zoom: Mobil ve masaiistii araglar lizerinden kamera ve mikrofon kullanilarak

goriisme ortami saglayan bir videokonferans platformudur (Kog, 2022).
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2. ILGILI ALANYAZIN

Bu boliimde, uzaktan egitim, Covid-19 pandemisi ve yiiksekogretimde uzaktan
yabanci dil (Ingilizce) dgretimine yonelik kuramsal temeller arastirmaci tarafindan
belirlenmis olan ¢erceve kapsaminda basliklar halinde sunulmustur. ilgili arastirmalar
alt bolimii ise, ilgili literatiiriin taranmasiyla elde edilen ve arastirmanin amaciyla
benzerlik gosteren yurt i¢i ve yurt diginda yapilan aragtirmalar olmak iizere iki baglik

altinda incelenmistir.

2.1. Kuramsal Cerg¢eve

Kuramsal ¢erceve bolimiinde, arastirmanin problemine iligkin literatiir
taramasi 1s1g¢inda uzaktan egitim kavrami, Ozellikleri, tarihsel gelisimi ve tiirlerine,
Covid-19 pandemisi ve yiiksekogretime etkileri ile yiiksekogretimde uzaktan yabanci

dil (ingilizce) dgretimine yonelik agiklamalar yer almaktadir.

2.1.1. Egitimin Tanimi

Egitim kavramina iligkin literatiirde ¢ok sayida tanim bulunmaktadir. Genel
anlamda egitim, bireyde kendi yasantisi yoluyla istenilen davranis degisikligini
meydana getirme siireci olarak tanimlanabilir (Demirel, 2017). Baska bir tanimu ise,
insanlarin 6nceden belirlenmis amaglara gore yetistirilmesi ve egitim-6gretim
stireglerinin tamamen bu amaglara yonelik olarak diizenlenmesidir (Varis, 1988;
Demirel, 2004). Ozkan’a gére (2006) bu tanimlardaki cesitlilik egitimin biiyiik dl¢iide
soyut ve ¢ok genis kapsamli bir kavram olmasi, dinamik bir siireci kapsamasi, teorik
bakimdan farkli temellere dayali olmasindan kaynaklanmaktadir. Farklilik
gostermelerine ragmen bu tanimlarin ortak noktasi; egitimin bireyin bilgi, beceri,
tutum ve davranmislarinda istendik degisiklikler meydana getirme siireci olarak

degerlendirilebilir.
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Ilkel zamanlardan giiniimiize dek egitimin aile igindeki insanlarmn dogal
ortamlarinda etkilesime girerek yapilan bir isi izlemesiyle baslayip, zamanla
uygarlasma ile toplumsal siirecin bir parcast haline gelmis olan okul sisteminin
eklenmesiyle devam ettigi goriilmektedir. Egitimin kurumsallagmasina olanak taniyan
okullar, egitimin sistemli ve planli olmasinda 6nemli bir pay sahibi olmakla birlikte,
neredeyse egitim verilen tek yer olarak diisiiniilmesine neden olmuslardir. Ancak,
insanlarin okul disinda da hayata ya da bir meslegi icra etmeye hazirlandiklar1 bagka
kurumlarin da varlig1 s6z konusudur. Once de belirtildigi iizere egitim ailede, ¢alisma
ortaminda, ibadethanelerde, askerlik yapilan yerler gibi ¢esitli kosullarda da
gergeklestirilebilmektedir (Giiven, 2017). Ciinkii egitim planli programli oldugu kadar
plansiz programsiz bir sekilde de siirdiiriilebilmekte ve bireylerin dogumundan
oliimiine kadar devam etmektedir (Erden, 2001; Celikkaya, 2010). Egitim, plansiz ya
da planli yiritilebilmesi gibi ozellikleriyle formal ve informal olarak ikiye

ayrilmaktadir.

2.1.1.1. Formal ve Informal Egitim

Bireyde tesadiifen, plansiz ve kontrolsiiz bir ortam yoluyla, yasam icerisindeki
etkinliklerde davranis degisikligi meydana gelmesine informal egitim denmektedir. Bu
davranis degisiklikleri olumlu ya da istenmedik ve olumsuz yonde de gergeklesebilir.
Genglerin arkadas gruplarinda argo sozciikler kullanmasi ya da kagit oyunlar
oynamay1 Ogrenmeleri, bir terzi ciragmin ustasini goézlemleyerek ({itii yapmay1
ogrenmesi informal egitime Ornek olabilir (Gorgen, 2017). Ancak bireye sunulan
egitim tesadiif olmaktan ¢ikip, planli olma dogrultusunda ilerledik¢e formal egitime

dontismektedir (Erden, 2007, s. 15).

Glinimiizdeki bilimsel ve teknolojik gelismelerle, sanayilesme ve
kentlesmenin de etkisiyle informal egitimin yetersizligi ortaya ¢ikmis, insanlarin
yasadiklart topluma uyum saglayabilmesi bakimindan informal egitime formal
egitimin de eklenmesi mecburiyeti dogmustur. Formal egitim bilingli, planli, amagh
ve istendik yonde davranis degisikliginin meydana gelmesi yoniinde ozellikler
tagimaktadir. Okullarda verilen egitim, farkli kurumlarin calisanlarina verdikleri

hizmet i¢i egitim faaliyetleri, halk egitim kurumlarinda verilen kurslar formal egitime
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ornek gosterilebilir (Gorgen, 2017). Formal egitim de orgiin egitim ve yaygin egitim

olmak iizere iki sekilde gergeklesir.

2.1.1.1.1. Orgiin Egitim ve Yaygin Egitim

Formal egitim tilirlerinden biri olan orgiin egitim, Milli Egitimin belirledigi
amaglar temele alinarak hazirlanmis egitim programlariyla okullarda belli yas
gruplarina hitap etmek suretiyle diizenli araliklarla verilen egitim seklidir (Taymaz,
1992). Orgiin egitim kademeli olarak ilerler, net &nkosullara sahiptir ve siire¢c sonunda
diploma almaya hak kazanilir (Akin Demircan, 2018). Formal egitimin bir diger tiirii
olan yaygin egitim ise, Oorgilin egitim sisteminin tamamen disinda olan, 6rgiin egitim
basamaklarinda olan ya da bu basamaklarin birinde iken sistemden ayrilmis olan
bireylerin ilgi ve ihtiyaclarina yonelik verilen egitimdir (Taymaz, 1992). Yaygin
egitim; halk egitim, ¢iraklik egitimi, hizmet i¢i egitim ve yetiskin egitim kurslar1 gibi

farkli egitim etkinliklerinden olusur (Gorgen, 2017).

Orgiin 6gretim, yiiz yiize ve uzaktan egitim olmak iizere iki sekilde
gerceklestirilebilir. Orgiin 6gretim kurumlarinda aym ortami paylasan egiticiler ve
ogrencilerin belli zamanlarda bir araya gelip etkilesim kurarak gerceklestirdikleri
egitime yliz yiize egitim denilmektedir. Yiiz ylize egitimde dgrenciler ve egiticiler bir
araya gelmek durumundadir (Eroglu ve Kalayci, 2020a). Ancak son yillarda iletisim
teknolojilerinin ilerlemesi; internet, fiber optik, bilgisayar, televizyon gibi bilisim
sistemlerinin siiratle gelismesi egitim sisteminin kiiresellesmesini saglayarak egitimde
yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu uygulamalardan biri de uzaktan
egitimdir (Kirik, 2014). Boylece egitim ve ogretim artik fiziksel ortamlara bagh
kalmadan yiiritiilebilir hale gelmistir (Tuncer ve Tagpinar, 2008). Zaman ve mekan
sinirlamasinin olmadigi, planlanmis ve kapsamli bir egitim sekli olan uzaktan egitim;
Ozel iletisim yontemleri kullanilarak birgok 6grenme faaliyetini elektronik olan ya da
olmayan sistemler yoluyla katilimcilara sunmaktadir (Altiparmak, Kurt ve Kapidere,
2011). Uzaktan egitim; belirli merkezlerden yiiriitilen, bireyin kendi kendine
O0grenmesini amaclayan, egitsel iceriklerin 6grenenlere 06zel olarak hazirlanmis

araclarla ve cesitli ortamlar yoluyla saglandig1 bir 6gretim yontemidir (Banar ve Firat,

2015, s. 18).
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2.1.1.1.1.1. Yiiz Yiize Egitim ve Uzaktan Egitim

Orgiin dgretimin yiiz yiize gergeklestirildigi yer olan “simf’ kelimesine
sozliikten bakildiginda bu kelime, "derslik" kelimesi ile karsilik bulmaktadir (Tiirk Dil
Kurumu [TDK], 2022). “Derslik” kelimesi ise cesitli kaynaklarda "Ogrencilerin, bir
O0gretmenin gézetimi altinda, anlatma, arastirma, kiime ¢alismasi vb. yollarla ve tiirlii
egitim ara¢ ve gereglerinden de yararlanarak ders yaptiklar1 yer, sinif, dershane"
(TDK, 2022); egitim ve ogretim etkinliklerinin yapildig yer (Aydin, 2019) ve 6greten
ve 6grenenlerin ¢ogu zaman i¢inde bulunduklar1 6grenme alani (Turan, 2015) olarak
tanimlanabilmektedir. Ancak diinyada meydana gelen degisim ve gelismelerle birlikte
egitim-o6gretim  etkinlikleri mekadn  bakimindan her zaman  simiflarda
yuritiilmemektedir (Ugar ve Mazlum, 2020). Hatta bu konuda Warner (2016), belli bir
mekan ve zaman sinirlamast olan geleneksel siniflarin hem &gretmenlerin hem de
ogrencilerin etkilesim tarzini sinirlamakla beraber, 6grencilerin 6grenme big¢imlerini

de kisitladigini ifade etmektedir.

Egitim, yeni iletisim teknolojilerinin etkisiyle zamanla degisikliklere
ugramaktadir. Sayisal sistemler ve internet teknolojisinin gelisim gostermesi ile
birlikte egitimde zaman ve mekan sinirlamasi kaldirilmis, gegmis yillarda mektuplar
yoluyla uygulanan uzaktan egitim diinya genelinde daha da yaygin hale gelmistir

(Kirik, 2014).

Uzaktan egitim genel olarak dijital ya da yazili kaynaklar kullanilarak zaman
ve mekan siirlamasi olmaksizin farkh tiirlerde 6grenme etkinliklerini igceren planls,
organize edilmis bir 6grenme faaliyeti olarak tanimlanabilir (Altiparmak vd., 2011).
Uzaktan egitimin Kaya’ya (2002) gbre tanimi ise, gerek calisan insanlara, gerekse
tamamen aile hayati olan yetigkin insanlara da hitap edebilmesinden; yiiz yiize iletisim
imkan1 olabilmesinden; zaman ve mekana bagli olmamasindan; hem kitle iletisimi,
hem de bireysellesmeyi icinde barindirmasindan; Ogrencilerin bagimsizligini
destekleyen yapisindan ve kendine 6zgii yontemleri olmasindan otiirii yiiz yiize

egitimin bir yedegi olarak goriilemeyecek kadar farkli bir egitim tiirii olmasidir.

Tunali (2014)’teki ¢alismasinda insanlarin okula gitmek yerine, teknoloji
alanindaki gelismelerin oniinii actig1 ag erisimini kullanarak evde egitim gérmeyi ve
uzaktan egitim tiirlinli seger duruma gelecegini belirtmistir. Bir diger ¢alismada ise
(Arslan vd., 2019), bilgiye her zaman ve her ortamda erisim saglanabilmesi adina okul
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ve egitim kavramlarinin artik fiziksel mekan sinirlarindan ¢ikarak, dijital ortamlarda
daha fazla yer bulacag: belirtilmistir. Dolayisi1 ile dnceleri okul ve 6gretmenin bilgi
edinilen tek kaynak oldugu diislincesi zamanin getirdigi kosullarla beraber degiserek,
okullar ve siniflarin alisilagelmis seklinden farklilasmaya baslamaktadir (Ugar ve
Mazlum, 2020). Insanlarin tek basia iken 6grenebilmeleri ve kendilerini gerek bilgi
gerekse de beceri bakimindan gelistirmeleri i¢in okulda verilen egitimin teknolojik
gelismelerin hizina yetisebilecek bigimde agik, esnek ve kesintisiz bir sekilde

yapilmasi gerekmektedir (Arslan vd., 2019).

Glinlimiizde insanlar diinyadaki tiim gelismeler ve yeniliklerden aninda
haberdar olarak yiiksek diizeyde bilgi yogunlugu ile karsilasmaktadir. Fakat olgular ve
olaylarin hizla yayildigi bu ortamda bilginin de ayni1 dlgiide giincelligini kaybetmesi
kaginilmazdir. Bu sebeple her alanda yeni bilgiye ihtiyac duyulmaktadir. Ozellikle
calisan insanlarin bulunduklar1 ortamdan ayrilmadan uzmanlik alanlarina veya ilgi
duyduklar1 alana yonelik 6grenim gorme gerekliligi dogmustur. Bu bakimdan uzaktan
egitim, ¢calisanlarin farkli bir alanda ¢alisip sertifika alabilmelerine ya da yeteneklerini

gelistirmelerine imkan taniyan bir egitim tiiriidiir (Odabas, 2004).

Ozellikle birtakim alanlardaki egitim-6gretim faaliyetlerinin iicretli olmasi ve
egitim kaynaklarina ulagmak isteyen her bireye ayni kosullarin saglanabilmesi
amaciyla uzaktan egitim uygulamalar1 agirlik kazanmaya baslamistir (Kirik, 2014).
Ayni zaman ve mekanda yapilan formal egitimler olan oOrgiin egitim ile
karsilanamayan ihtiyaclar yeni arayislara yol agmis ve oOrgiin sinif ortamlarina

alternatif olmasi amaciyla uzaktan egitime yonelim artmistir (Nakos, Deis ve Jourdan,
2002).

2.1.1.1.1.1.1. Uzaktan Egitimin Avantajlar

Uzaktan egitimin yiiz yiize egitimle karsilastirilmasi yapildiginda toplumsal,
kiiltiirel, psikolojik ve ekonomik bakimdan birgok olumlu yonleri oldugu
goriilmektedir. Ciinkii yiiz ylize egitimde bir¢ok birey igin okulun uzak olmasi, smif
ve kurum kapasitesi, egiticiler gibi ¢esitli yetersizlikler bulunmaktadir. Bu tiir sorunlar
ve uzaktan egitimde var olan avantajlar, bir¢ok iilkenin uzaktan egitim diizenlemeleri
yapmasina neden olmustur (Yildiz, 2004). Bu avantajlar1 Odabas (2004) soyle

siralamistir:
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1. Calisan bireyler bulunduklar1 yerden internet erisimi araciligiyla uzaktan

egitim faaliyetlerinden yararlanabilmektedir.

2. Smuf ortaminin alabilecegi saymin ¢ok iizerindeki 6grenci gruplari mekan

problemi olmadan uzaktan egitim alabilmektedir.

3. Egitim faaliyetleri ulusal olmakla kalmayip, uluslararasi boyutta da

gercgeklestirilebilmektedir.

4. Uzaktan egitim iceriklerinin gorsel-isitsel agidan dersi zenginlestirmesi

Ogrencilerin motivasyonunun hizla yiikselmesine katkida bulunmaktadar.

5. Ogrencilerin durum degerlendirmeleri daha tarafsiz ve daha dogru

yapilabilmektedir.

6. Uzaktan egitim, kurum ve kuruluslarin personel egitimine yonelik

harcamalarini azaltarak egitim maliyetlerinin diigmesini saglamaktadir.

7. Uzaktan egitim, egitmenler arasinda rekabet ortami1 olusturarak egitmenlerin

daha nitelikli olmasini saglamaktadir.

Ayrica Odabas (2003), uzaktan egitimin toplumdaki biitlin insanlarin egitim
olanaklarindan yararlanabilmelerine imkan verdigini ifade etmistir. Uzaktan egitimde
ogrenciye gorelik ilkesi cer¢evesinde engelliler veya orgiin egitimin kapsami disinda
olanlar da kendi hizlarima gore egitim siirecine katilarak kendilerinden uzakta olan
dgrenenler ve dgretenler ile iletisimde bulunabilmektedirler (Isman, 2008). Rovai ve
Downey (2010) de yapmis olduklar1 ¢alismada c¢evrimigi uzaktan egitim
ortamlarindaki cagdas egitim yontemleri araciligiyla farkli niteliklere ve egitim
altyapisina sahip kisilerin bu ortamlarin olumlu yonlerinden istifade ederek etkili

egitimler alabilme imkani bulabildiklerini belirtmislerdir.

Bunun yani sira uzaktan egitimde kullanilan ders materyallerinin sistemli ve
planl olarak arsivlenmesi ve 6grenenlerin diledigi zaman diledigi bilgiye ulasarak
birincil kaynaktan bilgiye erisebilmeleri, bu anlamda da uzaktan egitimin yiiz ylize

egitime oranla esnek oldugunu gostermektedir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim dgrenenlere 6grenci merkezli bir egitim sunmaktadir (Isman,
2008). Ogrenci merkezli egitimlerde dgrenenler kendi sorumlulugunu alabilmelidirler.

Bu durumda hizli kavrama kapasitesi olan 6grenenler sinif arkadaslarin1 beklemeden
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ilerleyebilirler. Ogrenenler iizerindeki olumlu etkilere yonelik Dinger (2006) ve
Yurdakul (2015), uzaktan egitim 6grenenlerin bagimsiz 6grenme, elestirel diislinme
ve kendi kendine karar verebilme becerilerini arttirdigini belirtmislerdir. Uzaktan
egitim sayesinde edinilen bu beceriler, 6grenenlerin yasam boyu 6grenme i¢in uygun

hale gelmesini de saglamaktadir (Altun, 2020).

2.1.1.1.1.1.2. Uzaktan Egitimin Simirhiliklar:

Uzaktan egitimin ¢ok sayida avantaji olmasina ragmen birtakim dezavantajlar
da bulunmaktadir. Uzaktan egitim sisteminde Ogrenen, dgreten ve igerikten olusan
bilesenlerin birbiriyle uyum saglamasi ve bu bilesenlerin ayr1 ayr1 uzaktan egitimin
gerekliliklerini asgari diizeyde de olsa karsilayabilecek yeterlilikte olmasi
gerekmektedir. Bunlarin karsilanamamasi durumunda istenen egitim ¢iktilar1 ortaya
cikmayabilir ve uzaktan egitimin avantajlar1 dezavantajlar haline gelebilir (Altun,
2020). Uzaktan egitimin gelismesine engel olan durumlar soyle agiklanabilir

(Altiparmak vd., 2011):

1. Maddi giicii yetersiz olan 6grenciler gerekli donanima sahip olamadiklar

icin internet tabanl uzaktan egitimden yararlanamayabilmektedir.

2. Internet hizmetinin yiiksek {iicret karsiliinda alinmasi internet tabanl

uzaktan egitim siirecinin aksamasina yol acabilmektedir.

3. Bilgisayar ve internet kullanimina iligkin yeterli 6l¢iide bilgi sahibi olmayan
kisilerin yagsadiklar1 teknik problemler derslerden yeterince verim alinamamasina yol

acabilmektedir.

4. Internet ortamindaki teknik problemler 6grenciler ve egitmenler arasinda

baglant1 probleminin olugmasina neden olabilmektedir.

Ote yandan uzaktan egitim ile egitim alan bireylerin bagimsiz 6grenme ve
bireysel calisma aligkanligi 6zelligine sahip olmalar1 6nemlidir, ¢ilinkii egitim
stirecinde ¢ogunlukla 6grenenler 6gretenin kontroliinde olmaksizin tek basinadirlar.
Bu nedenle 6grenenler egitim siireci boyunca planlamalarini kendi kendine yapmak
durumundadir. Bu becerilere sahip olmayan 6grenenlerin plan yapma ve bireysel

calisma problemleri yasadiklar1 (Bartolome ve Steffens, 2015) ve uzaktan egitim
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siirecinde basarisiz olduklar1 belirlenmistir (Kaya, 2002; Ozarslan, Kubat ve Bay,
2007; isman, 2008; Altiparmak vd., 2011).

Uzaktan egitimin bir diger dezavantaji ise, incelenen ¢esitli uzaktan egitim
sistemlerindeki 0gretim tasarimi sorunlarinin oldukg¢a fazla oldugunun goriilmesidir
ve hazirlanan igeriklerin nitelikli olabilmesi zahmetli bir ¢alisma siirecini
gerektirmektedir (Ally, 2008). Ogrenenlere uygun olmayan ders ve igerik tasarimlari
uzaktan egitime yonelik olumsuz bakis agisina neden olarak, egitimi terk etmelerine
neden olabilmektedir (Todhunter, 2013). Bu nedenle kaliteli igerik hazirlama

asamasinda bireysel farkliliklarin dikkate alinmas: gereklidir (Ozmen, 2012).

Uzaktan egitime yonelik bir olumsuzluk da, beceri ve tutum kazandirmaya
yonelik uygulama (laboratuvar, atolye) dersleri i¢in uzaktan egitim ortaminin elverisli
olmamasi ve bu tiir derslerin uzaktan egitim ile verilememesidir (Usun, 2006). Ayrica
ylz ylize egitimde uygulanan alisilagelmis 6lgme ve degerlendirme yontemleri de
uzaktan egitimin yapisina uygun olmamaktadir. Gerek d6gretim yontemleri gerekse de
etkilesim araclarinin ¢esitli olmasi1 bakimindan giinden giine gii¢ kazanan uzaktan
egitim, dlgme ve degerlendirme araglar1 s6z konusu oldugunda ayni ¢esitliligi ortaya
koyamamaktadir (Diindar, 2016). Bailey, Hendricks ve Applewhite’a (2015) gore yiiz
ylze egitimde kullanilan 6lgme ve degerlendirme araglar1 uzaktan egitimdeki 6lgme
ve degerlendirme siireclerinde kullanilmak {izere c¢evrimici birer kopya haline

getirilmiglerdir.

Uzaktan egitimdeki en 6nemli siirliliklardan birisi de hem sosyal, hem de
saglikli iletisim agisindan doniit alma eksikligidir. Uzaktan egitimde 0greten-68renen
ve Ogrenen-Ogrenen arasinda goz temast kurulamamasi ve ayni fiziksel ortamda
bulunulamamasi orgiin egitime gore etkilesimin siirli oldugunu gostermektedir
(Usun, 2006). Ayrica asenkron egitimde egitimci ve katilimcilarin kurduklari iletisim
de asenkron durumda olmasiyla iletisimde zaman asimi sorunlari olmaktadir (Ally,
2008). Bu tiir sorunlar Ogrenenlerin aidiyet hissini azaltarak motivasyonlarini
yitirmelerine ve durumdan hognut olmamalarina yol agmaktadir. Bu durum, 6grenme
siirecinin aksamasina ve 6grenenlerin uzaktan egitim ortamindan ayrilmalarina kadar

varmaktadir (Richardson ve Swan, 2003; Ilgaz ve Askar, 2009).
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2.1.1.1.1.1.3. Uzaktan Egitimin Gerekliligi ve Yiiz Yiize Egitimden
Ayrildig1 Noktalar

Gelismis iilkeler yenilenme ve ilerleme siireglerinde bireylerini kendi ilgi ve
yeteneklerine uygun bir bi¢imde yoOnlendirip, onlarin istendik davraniglari
kazanmalarina yonelik egitimler almalarina 6ncelik vermektedir. Fakat bu durum
tilkelerdeki tiim bireyler i¢in gecerli olamamaktadir. Bireylere egitim yoluyla istendik
davranislarin yeterince kazandirilamamasimin egitim faaliyetlerindeki birtakim
sorunlardan kaynaklandig1 diistiniilebilir. Bu sorunlarin ¢ogu uzaktan egitim

sistemiyle ¢oziilebilmektedir (Kaya, 2002).

Yiiz yiize egitimin gerceklestirildigi sinif ortamindaki materyallerin ve fiziki
kosullarin yetersizligi, altyap1 sorunlari, maddi sorunlar ve teknolojik yetersizlik
uzaktan egitimin gelismesine sebep olan durumlar arasindadir. Bununla birlikte

uzaktan egitimin nedenleri asagidaki gibidir (Odabas, 2004):

- Kiiresellesmeyle gelen ekonomik kosullarda ve toplum yapisindaki

degisimlerin baslamasi,
- Bu degisikliklerle is giiciine olan ihtiyacin artmasi,
- Gilintimiizde bilginin ekonomik agidan 6nem kazanmasi,

- letisim ve bilgisayar teknolojilerinin gelisimesiyle birlikte bilginin siiratle

yayilmaya baglamasi, dogru ve giincel bilgiye duyulan ihtiyacin artmasi,

- Egitimin okullarla sinirlt kalmay1p, degisen ekonomik ve toplumsal kosullara

dayal1 olarak personel ve is¢ilerin de egitimine ihtiya¢ duyulmaya baglanmasi.

Sen, Atasoy ve Aydin (2010) ise, yaptiklari ¢alismada uzaktan egitime ihtiyag

duyulmasinin nedenlerini;

1. Meslek durumu, ilgi, yetenek, fiziki kosullar ve yas gibi faktorlerin etkisiyle

okullara gidemeyen bireylerin egitim ihtiyaclarini karsilamak,
2. Egitim hizmetlerini yayginlastirmak, kaliteli egitim olanaklar1 saglamak,
3. Farkli yerlerde yasayan uzmanlardan faydalanmak,
4. Bireylere istedikleri hizda ve kendi 6grenme yontemleriyle 6grenme imkani

tanimak seklinde belirtmislerdir.
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Varol (2002, aktaran: Coban, 2013), uzaktan egitim faaliyetlerinin yiiz yiize
egitimden daha ¢ok olanaginin oldugunu, yakin zaman 6ncesinde kullanilan tek yonlii
iletisim araglarinin yerine bilgisayar, multimedya ve internetin gegtigini ifade etmistir.
Bu sekilde uzaktan egitimin, egitim sistemine ikinci bir secenek olarak tamamlayici
bir role sahip olabilecegini belirtmistir. Usun (2006) da uzaktan egitimin olanaklar1
tizerinde yogunlasarak yiiz yiize egitimden farkli olan yonlerini 6n plana ¢ikarmustir.

Bu yonler soyle siralanabilmektedir:

- Uzaktan egitimden her yerde ve/ veya zaman diliminde yararlanabilmek

mumkundiir.

- Yiiz ylize egitimde 6grenciler ve 6gretmen ayni fiziksel ortami paylasmak

zorundayken, uzaktan egitimde boyle bir zorunluluk yoktur.

- Uzaktan egitim bireylere yonelik ders imkani saglayarak onlarin kendi zaman

yonetimini yapabilmelerine imkan tanir.

- Uzaktan egitim hem es zamanli (senkron), hem de es zamanli olmayan

(asenkron) bir sekilde stirdiiriilebilir.

- Uzaktan egitim egitmen ve Ogrenciler arasinda iletisim kurulabilmesine

olanak tanir.

- Uzaktan egitim dgrencilerin degerlendirilmesine yonelik 6l¢me araglarinin
gelistirilmesi, uygulanmas1 ve degerlendirilmesi agilarindan yiiz yiize egitimden

farklilik gosterir.

- Uzaktan egitim egitmen, 68renci ve hazirlanan igerigi bulusturmak amaciyla

farkli ortam diizenlemeleri gerektirir.

- Uzaktan egitimde Ogrenci psikolojik bakimdan daha 6zgiirdiir, egitmenin

etkisi olmadan kendi istegine bagli olarak 6grenebilmektedir.

- Uzaktan egitim egitmen Ve Ogrenciyi bir araya getirmeyi ve ders igeriginin

iletilmesini saglamaktadir.

Bu agiklamalara ek olarak Usun (2006) uzaktan egitimin kesintisiz egitim
imkan: sundugunu ve wuzaktan egitimin Orgiin egitimden Ogrenme amaglari,
yontemleri, igerigi, sinavlart (6l¢cme-degerlendirme siirecleri), yeri, zamani, yast gibi

ozellikler bakimindan farklilik gosterebildigini ifade etmistir.
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2.1.1.1.1.1.4. Diinyada Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim faaliyetlerinin eski bir ge¢mise dayali oldugu ve bu
uygulamalarin uzun bir zaman Oncesinde basladig1 diisliniilmektedir (Kaya, 2002).
Tarihsel silirece bakildiginda; uzaktan egitim uygulamalarinin yliz yiize egitimin
yetersiz kaldigi zaman ve kosullarda, genelde yetiskinlerin egitim hayatlarini
stirdiirebilmeleri amaciyla yapildig1 soylenebilir (Hawkins, 1999). Uzaktan egitimin
tarihsel gelisim donemlerinde her uygulamanin o zamanin teknolojisine gore
belirlendigi, her donemin kendinden oOnceki donemi de igine alarak ilerledigi
goriilmektedir (Moore ve Kearsley, 2011). Baska bir deyisle, uzaktan egitimin gelisim
asamalar1 birbirine bagli sekilde, bir onceki evreyi de kapsayarak devam etmektedir

(Rodriguez, 2012).

Diinya genelindeki uzaktan egitimin gelisim siirecinde farklilik yaratan iig

doniim noktast bulunmaktadir. Bunlar,
1. 1700’lerde mektup yoluyla ogretim,

2. 1920’lerde elektronik teknolojisindeki gelismelerle Dbirlikte ogretime

elektronik ders materyallerinin dahil olmast,

3. 1960’1 yillarda uzaktan egitim hizmeti veren iiniversitelerin ortaya
¢ctkmasidr (Simonson vd., 2003). Glintimiizde internet teknolojilerinin gelismesinin

de ayr1 bir doniim noktasini olusturdugu sdylenebilir (Ozbay, 2015).

“Uzaktan egitim” terim olarak ilk kez Wisconsin Universitesi’nin 1892 yili
katalogunda yer almis ve yine ilk kez bu iiniversitenin yoneticisi olan William
Lighty’nin 1906 yilinda yaptig1 bir ¢alismada kullanilmistir. Ardindan 1960 ve 1970’li
yillarda Almanya’da egitimci Otto Peters’in tanittigi uzaktan egitim kavrami,
Fransa’daki uzaktan egitim kurumlarina verilen bir isim haline gelmistir (Verduin ve

Clark, 1994).

Uzaktan egitimin tarihsel gelisimine bakildiginda ilk uygulamalarin mektupla
ogretim seklinde yapildigi goriilmektedir. Ancak ilk uzaktan egitim ¢aligmasinin 1728
yilinda Boston Gazetesindeki “Steno Dersleri” ilani ile basladigini belirten bazi
kaynaklar (Holmberg, 2005; Kentnor, 2015; Kaplan ve Haenlein, 2016; Akyiirek,
2020) olmakla birlikte, uzaktan egitimin ilk kez 1833 te bir Isve¢ gazetesine verilmis

olan “Kompozisyon Dersleri” ilan1 oldugunu ifade eden baska kaynaklar da mevcuttur
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(Schlosser ve Anderson, 1994; Simonson, Smaldino ve Zvacek, 2015). 1856 yilinda
Charles Toussaint ve Gustav Langenscheidt Almanya’da 6gretim materyalleri sunan
ve uzaktan egitim uygulayan bir dil okulu kurmuslardir (Schlosser ve Simonson,
2009). Onlarmn bu okulu kurmalari, uzaktan egitim alaninda kurumsal 6zellikteki ilk

girisim olarak gériilmektedir (Ozbay, 2015).

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki ilk kurumsal uzaktan egitim uygulamasi ise
1874°te Illinois Wesleyan Universitesi’'nde baslamis, gerek lisans gerekse de yiiksek
lisans derecesinde yapilmis fakat 36 sene sonra 1910°da son bulmustur (Yalginkaya,
2006). 1883’te Amerika Bilesik Devletleri'nde New York eyaletine bagli olan
Ithaca’da “Mektupla Egitim Veren Universite” kurulmus ve burada uzaktan egitim
faaliyetleri gergeklestirilmistir (Nizam, 2004). 1884 yilina gelindiginde, 6grencileri
{iniversite smavina hazirlamak amaciyla Almanya’da “Rustinches Uzaktan Ogretim
Okulu” hizmete baslamistir (Abazaoglu ve Umurhan, 2015). 1891°de ise
Pennsylvania’da bir gazete, maden ocaklarinda ¢alisma yontemleri ve madende
meydana gelebilecek kazalara karsi alinacak tedbirler konusunda uzaktan 6gretime
baslamistir (Kaya, 2002). 1892 yilinda Columbia Universitesi'nde acilmis olan bir
boliim ve bu senelerde Pennsylvania'daki "International Correspondence School" ve
Chicago'daki "American Correspondence School” mektupla egitim alaninda one ¢ikan
calismalardir (Cetiner vd., 1999; aktaran: Antalyali, 2004, s. 8). Buna ek olarak
Ingiltere'deki Londra Universitesi'ni disaridan bitirmeyi amaglayan grencilere 6zel
olarak hazirlanan uygulamalar da baslica uzaktan egitim faaliyetleri arasinda
gelmektedir. “National Extension College” bu alanda ilk siradadir. Bu okul, 1974’te
uzaktan egitimin gelisiminde dnemli rolii olan ingiliz A¢ik Universitesi'nin temelini
olusturmakla beraber, Ingiliz Acik Universitesimin kurulus faaliyetlerinin
strdirildigii, yonlendirildigi ve meydana getirildigi kurulustur. Uzaktan egitimi
1856’da kullanmaya baslayan Almanya, “Telecolleg”, “Schulfernsehen”, “Fern
Universitat” ve “Deutsch Institut Fur Fernstudien” gibi egitim kurumlar ile uzaktan
egitim ¢alismalarina halen devam etmektedir. Fransa’da 1907 yilinda bazi ¢alismalar
yapilmasindan seneler sonra, 1939°da Uzaktan Egitim Merkezi resmi hizmete
baslamistir (Antalyali, 2004).

Avustralya’da ise uzaktan egitim faaliyetleri Oncelikle 1910 yilinda

yiiksekOgretim basamaginda gergeklestirilmis ve takvimler 1949’u gosterdiginde
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uzaktan egitim alan bireylerin ders programlari ve idari islerini izleyebilmek amaciyla
“Universite Dis1 Ogretim Fakiiltesi” acilmistir (Kaya, 2002). Ayrica Avustralya
ilkogretim ve ortadgretim derecesinde uzaktan egitim faaliyetlerini ilk baslatan tilkedir

(Alkan, 1996).

Kitle iletisim araglarimin gelisim ve degisim siireci uzaktan egitimin de
ozellikleri iizerinde etkili olmustur. 1920 yillarinda radyo yaymlarinin Amerika
Birlesik Devletleri’'nde baslamasi, iiniversitelerin de egitsel radyo yaylar
yapmalarinin 6niinii agmistir. 1923 yilinda 500°den fazla radyo istasyonu egitim
hizmetine baslamistir. 1930°1u yillarda ise radyolar biitiin diinyada yayginlasmis ve
radyodan ulasim, ¢ift¢ilik, bilim ve teknoloji gibi alanlarda egitim programlari
yapilmustir (Coban, 2013). Daha sonra, yine Amerika Birlesik Devletleri’nde 1932 ile
1937 yillar1 arasinda lowa Universitesi’nin ilk egitsel televizyon yayinlari

baslatilmistir (Usun, 2006).

Zamanla teknolojinin gelismesiyle birlikte, uzaktan egitim faaliyetlerini daha
kapsamli yiiriitebilecek ve daha ¢ok avantaja sahip olan radyo ve televizyon gibi
teknolojiler mektupla egitimin yerini almistir. Mektup ile egitim ddneminde
postalanan mektuplarin bireylere hi¢c ulasmamasi ya da farkli zamanlarda ulagmasi,

kaybolmasi gibi bazi sorunlar radyo ve televizyon kullanimi ile sona ermistir (Sahin,

2021).

Bu sekilde, 1930’1u yillardan 1980°1i yillara gelinen siiregte uzaktan egitim
radyo yayinlarma televizyon ve videokasetlerin eklenmesi devam etmistir (Avsar,
2011). 1948 yilinda Japonya'daki 6gretim kanunu kapsaminda askerlere ve yari
zamanli okullara gidemeyen ya da okuldan uzak yerlerde yasayanlara Ggretim
imkanlar1 sunabilmek amaciyla gelistirilen uzaktan Ogretim sistemi; orta, lise ve
yiiksekdgretim kademelerinde uygulanmustir. Yine Japonya' da son yillarda Ingiliz

modelinden esinlenerek agik tiniversite diizenlemesi yapilmistir (Antalyali, 2004).

Televizyondan yapilan egitsel yayinlarda Ogretimi daha da giiglii hale
getirebilmek amaclanmustir. 1958°de Italya’daki Televizyon Okulu Projesi ile okuma
yazma bilmeyen 5 bucuk milyon kisi sayisinin 2 milyona diisiiriilmesi bu duruma

ornektir (Isman, 1998).

Polonya’da 1966’dan 1968’¢ kadar uzaktan egitimi denemeye yonelik

faaliyetler yapilmis ve teknik iiniversite programlarina gore hazirliklar yapilarak
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yiiksekdgretim kademesinde uzaktan egitime baslanmistir. 1972 yilinda Ispanya’da
acilan Ulusal Uzaktan Ogretim Universitesi’nin (Kaya, 1998) merkezi Madrid’tedir ve
uzaktan egitim faaliyetlerine 1973’te baslamistir (Ozbay, 2015). 1980’li yillardan
1995 yillarina dek bilgisayar kullaniminin artmasi ile uzaktan egitim bilgisayar
destekli olarak stirmiistiir. Uzaktan egitimin daha ¢ok internet iizerinden uygulanmaya
baglanmasi 1995 yilindan itibaren web teknolojilerindeki ilerlemelerle
gerceklesmistir. Uzaktan egitimin kabul gdérmesi bilgisayar ve internete erisim
maliyetlerinin azalmaya baglamasiyla yaygimlasmistir (Avsar, 2011). Son donemlerde
uzaktan egitim uygulamalarimin neredeyse tamami internet yoluyla gergeklestirilir
hale gelmistir (Allen ve Seaman, 2011). Bu sayede egitim ortaminda yer alan tiim

katilimcilar daha cok iletisime gegebilme firsati bulabilmislerdir (Kiryakova, 2009).

2.1.1.1.1.1.5. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Diinyada 1728 yilinda baslamis olan uzaktan egitim calismalarinin iilkemizde
giindeme gelmesi cumhuriyetin ilanindan sonra baglayan yenilesme siirecini
bulmustur (Altun, 2020). Bozkurt (2017) Tirkiye Cumbhuriyeti’nin diinyadaki ilk
uzaktan egitim faaliyetlerinin baslamasindan iki asir kadar sonra kuruldugunu,
cumhuriyetin yeni kuruldugu donemlerde egitimli niifusun gogunun uzun siiren savas
stirecinde hayatin1 kaybetmesinden dolay:1 iilkede egitimli vatandaslara ihtiyag
duyuldugunu ifade etmistir. Bu nedenle tilkenin 6nemli mevzularindan birinin egitim-
O0gretim oldugunu, uzaktan egitimin zaman i¢inde agirlikli olarak kullanilan
teknolojilere gore, kademeli gecislerle dort donem halinde hayata gectigini

belirtmistir:

I. Dénem - Tartisma ve Oneriler: Kavramsal (1923-1955)
II. Dénem - Yazisarak: Mektupla (1956-1975)
I11. Dénem - Gorsel-Isitsel Araglarla: Radyo-Televizyon (1976-1995)

IV. Dénem - Bilisim Tabanli: Internet-Web (1996-...)
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Sekil 1. Uzaktan Egitimin Tiirkiye Baglaminda Donem ve Evreleri

Kaynak: Bozkurt, A. (2017). Tiirkiye’de uzaktan egitimin diinii, bugiinii ve yarini. A¢ikdgretim
Uygulamalart ve Arastirmalar: Dergisi, 3 (2), 85-124.

L. Dénem - Tartisma ve Oneriler: Kavramsal (1923-1955): Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi cumhuriyetin ilanindan bir y1l sonra 3 Mart 1924°te 430 say1l1 kanun ile
Tevhid-i Tedrisat Kanununu (Ogretim Birligi Yasas1) onaylayarak iilkedeki tiim
egitim kurumlarmin Maarif Vekélet’ine (Milli Egitim Bakanligi’na) baglanmasim
saglamistir (Bozkurt, 2017). Ayni y1l John Dewey’in iilkemizde sundugu “Ogretmen
Egitim Raporunda da uzaktan egitim diisiincesi ilk defa ortaya konmus (Isman, 2008),
mektuplagsma yoluyla 6gretmen egitimi verilebilecegi Onerisi uzaktan egitim igin

onemli bir gelisme olmustur (Bozkurt, 2017).

Halkin okuryazarlik gelisimi i¢in uzaktan egitim verme diisiincesi ise ilk defa
1927°de egitim sorunlarinin irdelendigi bir toplantida ortaya ¢ikmustir. Ancak,
mektupla gerceklestirilmesi diislinlilen uzaktan egitim uygulamasi o ddnemde
baslatilamamistir (Alkan, 1987). Bunun en 6nemli nedeni okuma yazma bilmeyen
vatandaglarin iilkenin %90’1m1 olusturmasi ve onlara 6gretmen olmaksizin okuma

yazma Ogretilemeyecegi kanaatine varilmasi olmustur (Kaya, 2002).
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II. Donem - Yazsarak: Mektupla (1956-1975): Uzaktan egitimin
uygulanmasi goriisii 1956 yilina kadar gergeklestirilememistir (Kaya ve Odabast,
1996). Uzaktan egitimin temelleri bu yildan sonra atilmaya baslanmigtir. 1960°da
“Mektupla Ogretim Merkezi” kurulu olusturularak Istatistik ve Yaymn Miidiirliigii’ne
baglanmistir (Ozarslan ve Ozan, 2014). Mektupla Ogretim Merkezi’'nde orta
derecedeki mesleki okullar ve teknik okullarda “Yetki Belgesi” simavina yonelik
hazirlayici kurslar diizenlenmistir (Fidan ve Okan, 1975). Bu merkez, kisitli bir egitim
imkan1 taniyabilmistir. Ancak 6grencilere 6nemli Olclide egitim hizmeti vermis ve
Tiirkiye’de uzaktan egitim kapsamimi genisleterek Tiirkiye’nin uzaktan egitime
verdigi 6nemin goriilmesini saglamistir. Bu merkezin basarisi ile Deneme Yiiksek
Ogretmen Okulu, Agikdgretim Fakiiltesi, Ac¢ikdgretim Lisesi, A¢ik ilkdgretim ve
Yaygin Yiiksekogretim Kurumu’nun (YAYKUR) temelleri atilmistir (Arar, 1999).
1964°te ise TRT nin planli ve egitsel amaglh radyo yayinlart donemi baglamis (Aziz,
1982) ve ayni1 y1l TRT ye yasal bir gorev olarak olarak egitim ve 6gretime yardimci
olma sorumlulugu verilmistir (Aziz, 1975). 1968°de Mektupla Ogretim Merkezi nin
ismi o donemlerde radyo ve televizyon kullanimmin artmasiyla Radyo ve

Televizyonla Egitim Merkezi olarak degistirilmistir (Papi ve Biiytlikaslan, 2007).

1973’te Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi'nde (giiniimiizdeki
Anadolu Universitesi) Televizyon ve Egitim Enstitiisii kurulmustur. Burada yiiriitiilen
calismalar, ilerleyen yillarda Anadolu Universitesi'nde yapilmasina karar verilecek
olan uzaktan egitim faaliyetlerine zemin olusturmustur (Barkan, 1988; Ozer, 1989;
Ozkul, 2001; Kaya, 2002). Enstitiide televizyon ile kapali devre egitim, egitim
teknolojisi ve uzaktan egitim konular1 ulusal ve uluslararas: boyutta sempozyum ve
konferanslar yoluyla degerlendirmeye alinmistir. Bu basliklar altinda yiiriitiilen
caligmalar ciddi anlamda deneyim kazanilmasina neden olmustur. Boylece 10 yil
kadar sonra uzaktan egitim faaliyetlerine baslanmasi1 Tiirk milli egitiminde biiyiik

degisimlerin yasanmasinin oniinii agmistir (Bozkurt, 2017).

III. Dinem - Gorsel-Isitsel Araglarla: Radyo-Televizyon (1976-1995): 1976
yilinda genclige, is¢iye ve belirli meslek gruplarina yonelik diizenli egitsel televizyon
yayinlar1 yapilmustir. 1976-1977 yillarinda YAYKUR’da televizyon yoluyla 6gretim
uygulanmistir. Bu sayede {iniversiteye giremeyen lise mezunlarinin yiiksekdgretim

egitimi almasinda televizyonun ilk kez yardimci bir arag niteligi kazanmaya bagladigi
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goriilmiistir. Milli Egitim Bakanligi'nin hazirladigt YAYKUR programlar kitle
haberlesme araci olarak kullanilan televizyonlarla yaymlanmistir (Aziz, 1977). 1978
yilinda ise Milli Egitim Bakanligi uzaktan egitimin yiiksekdgretim basamaginda
gelistirilmesi amaciyla “A¢ik Universite” kurulmasi &nerisini giindeme getirmistir

(Gelisli, 2015).

1981°de ise 2547 sayili yliksekdgretim kanunu ile liniversitelere uzaktan
egitimi uygulama gdrevinin verilmesi diisiincesi ortaya atilarak (Isman, 2008) 1982
itibariyle 41 numarali KHK ile uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirme
sorumlulugu Anadolu Universitesi’ne verilmistir (Yiiksekdgretim Kurumlari Teskilat:
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 1982). Bunun nedeninin Anadolu
Universitesi’nin 1970’1i yillardan itibaren televizyon gibi kitle iletisim araglar1 yoluyla
uzaktan egitimi uygulama noktasinda belli oranda deneyim sahibi bir {iniversite
olmasidir (Bozkurt, 2017). Bdylece uzaktan egitim yiiksekdgretim basamaginda ilk
kez Eskisehir Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi’nde baslamistir. Ayn1 yil
Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi, Iktisat ve Is Idaresi Programlar ile
beraber resmi hizmete baslanmistir. Anadolu Universitesi A¢gikdgretim Fakiiltesi biitiin
Tiirkiye’ye egitim hizmeti vermekle birlikte, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde ve
Bati Avrupa’da ikamet eden Tiirklere de diploma alabilme olanagi Sunmustur
(Cukadar ve Celik, 2003). Yine 1982’de, Radyo ve Televizyonla Egitim Merkezi
egitim-ogretim teknolojilerinin yenilenmeye baslamasiyla “Bilisim Merkezi” adiyla

calismasini siirdiirmiistiir (Papi ve Biiytikaslan, 2007).

Onceleri basili materyaller, televizyondan takip edilen egitsel programlar ve
yliiz yiize verilen akademik danigmanlik hizmeti yoluyla 6grencilere erisimi hedefleyen
Agikogretim Fakiiltesi, ileriki donemlerde Ggrencilerine video, bilgisayar, radyo ve

gazete araclariyla ulagarak egitim faaliyetlerini stirdlirmiistiir.

Uzaktan egitime yonelik taleplerin fazla olmasi diger tiniversiteleri de uzaktan
egitimi uygulamaya tesvik etmistir. 1989°da ODTU (Orta Dogu Teknik Universitesi)
bilgisayar destekli egitim uygulayarak sertifika kurslarina baslarken, 1991 yilinda
Firat Universitesi de kendi televizyon istasyonuyla uzaktan egitime baslamistir (Altun,
2020). Bununla birlikte; A¢ikogretim Lisesi 1992-1993 egitim-6gretim yili itibariyle

resmi hizmete agilmis ve 0grencilere lisede okuma hakki saglanmistir (Cukadar ve
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Celik, 2003). 1993 yil1 ayn1 zamanda Anadolu Universitesi, A¢ikdgretim Fakiiltesi'nin
biinyesinde Uzaktan Egitim Ana Bilim Dali’nin kuruldugu yildir (Bozkurt, 2017).

1982-1993 yillar1 arasindaki 11 yillik siiregte agik Ogretim talebi oldukga
yiiksek olmakla birlikte, 200 bin civarinda 6gretmene de On lisans ve lisans diizeyini
tamamlama olanag1 verilmistir. Boylece Tiirkiye’de egitimli niifus sayis1 artmistir

(Kirik, 2014).

1V. Donem - Bilisim Tabanlh: Internet-Web (1996-...): Tiirkiye’de 1993-
1994’ten sonra gelen yillar uzaktan egitimde materyal devriminin yapildig: yillardir.
Bundan sonra uzaktan egitime Onciiliik eden bilgisayar ve internet teknolojileridir
(Antalyali, 2004). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin egitimi de biiyiik
Olgiide etkilemesiyle, teknolojik araglarla desteklenen egitim faaliyetleri 6gretim
teknolojileri ile beraber uygulanarak dersler tiimiiyle uzaktan verilmeye baglanmstir.
Tiirkiye de bu gelismelere dahil olmus ve egitim alaninda teknolojiden olabildigince
faydalanilmaya baslanmistir (Sen Ersoy, 2015). 1996 yilinda Istanbul Bilgi
Universitesi'nde web tabanli uzaktan egitim uygulanmis ve internete dayali MBA
(yliksek lisans) programi kurulmustur. Bu uzaktan egitim programlarina yon veren
kararlar Enformatik Milli Komitesi’nin 18.09.2000’deki 8. toplantisinda alinmistir
(Cukadar ve Celik, 2003). Hatta bu gelismelerle birlikte 1998 yilinda sanal bir
{iniversiteye 6zgii bir vakif olusturulmustur. Ayrica ODTU ve Sakarya Universitesi
gibi Anadolu Universitesi’nden baska iiniversiteler de uzaktan egitim faaliyetlerine
baslamistir. Teknolojide meydana gelen hizli gelismeler, uzaktan egitim alanindaki
degisimlerin de hizlanmasini saglamistir. Ulusal Akademik Ag’in (ULAKNET)
tiniversitelerin kendi aralarinda temasa gegmeleri amaciyla kurulmasi buna &rnek
olabilir. Birgok {iniversite bu sistem sayesinde kendi aralarinda video konferans ile
iletisim kurabilmislerdir (Isman, 1998). Tiirkiye’deki internet tabanli uzaktan egitim
sistemini resmi anlamda baslatan ilk 6zel iiniversite olarak Istanbul Bilgi
Universitesi’nin yapmis oldugu bu ¢alismalar olduk¢a énemlidir (Cukadar ve Celik,
2003). 1980’lerde Bilisim Merkezi olarak faaliyet gosteren kurumun ismi “Milli
Egitim Bakanligi Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii” (EGITEK) olarak
degistirilmis ve egitimli bireylerin sayis1 hizla artmistir. Boylece Tiirkiye’de 1998-99
egitim-0gretim yilinda yaklasik 3 bin kadar kisi diploma alabilmistir. 7 y1l sonra 146

bin kisi diploma sahibi olmustur. Tiirkiye’nin en temel yap1 tasi durumuna gelen ve

28



okuma-yazma sayisinin biiyiik dlgiide artis gostermesini saglayan uzaktan egitim,
egitimli vatandaslarin ¢ok sayida oldugu Tirkiye’nin temelini atmistir (Papi ve

Biiyiikaslan, 2007).

25 Aralik 1999 tarihinde yeni bir yasanin kabulii ile Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) Ulusal Bilisim Dernegi kurularak uzaktan egitim yonetmeligi olusturulmustur.
1999°da Universiteler Aras1 Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksekogretim Yonetmeligi'nin uygulanmaya baslanmasiyla {iniversitelerin internet
kanaliyla uzaktan egitim programlar1 kullanabilmelerine imkan taninmistir. Bu
yonetmelik ayni zamanda uzaktan egitimin 0 zamanki egitim sistemi ile birlikte
kullanilmasimi hedefledigi i¢in, tniversitelere bagli Bilisim Kurumlar1 meydana
getirilmistir. Boylece Tiirkiye’deki tiniversitelerde uzaktan egitim faaliyetlerine iligkin

caligmalar 2000’lerden sonra siiratle artis gostermistir (Celik, 2017).

2000 yilinda ise YOK wuzaktan egitim faaliyetlerinin planlanmasini
hedefleyerek Enformatik Milli Komitesi’ni kurmustur. Bu komitenin kurulmasindaki
amag, Universiteler ile birlikte yiiksekdgretim kurumlarinda bilgi ve iletisim
teknolojilerine yonelik egitim faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetlerin artmasini
saglamaktir (Varol, 2001). 2006 yilina gelindiginde, Anadolu Universitesi’nde Sosyal
Bilimler Enstitiisii Uzaktan Egitim Ana Bilim Dali’na bagli Tiirkiye’nin ilk “Uzaktan
Egitim Doktora” programi hizmet vermeye baslamistir. Bu sayede uzaktan egitim
alaninda uzman akademisyenlerin yetistirilmesi olanagr saglanmistir. 2010’da
Bakanlar Kurulu Kararlariyla Anadolu Universitesi’ne ek olarak, Istanbul
Universitesi'nde Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi, Atatiirk Universitesi'nde ise
Acikogretim Fakiiltesi kurulmustur. Bu fakiilteler 2011-2012 egitim-6gretim yilindan
sonra 6grenci kabuliine baslamigtir (Bozkurt, 2017).

Bu gelismelerden sonra, Yiiksekogretim Genel Kurulu 01.02.2013 tarihinde,
“Yiiksekogretim kurumlarinin; 6n lisans, lisans ve yliksek lisans diizeyinde diploma
programlari ile senatolari tarafindan uygun goriilmesi halinde, birinci ve ikinci 6gretim
programlarindaki bazi dersleri uzaktan 6gretim yoluyla verilebilir.” kararin1 almastir.
Ayn1 toplantida uzaktan egitime iliskin alinan bir bagka karar ise soyledir, “Uzaktan
Ogretim programlari ile uzaktan 6gretim yoluyla verilmesi uygun goriilen dersler, ag
tizerinden es zamanl olarak ¢evrimici teknolojilerle verilir. Derslerin yiiriitilmesinde

kitap, radyo, televizyon, ses ve goriintii diskleri (CD/DVD) vb. ¢evrimdisi
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teknolojilerden de yararlanilabilir. Ogretim, yiiz yiize ders ve uygulamalarla da
desteklenebilir.” (YOK, 2013). Alan bu kararlarla birlikte Tiirkiye’de yiiksekdgretim
basamaginda biitiin fakiiltelerin programlarinda mevcut olan Tiirk Dili, Atatiirk Ilke
ve Inkilaplar1 Tarihi ve Yabanci Dil dersleri zorunlu ortak dersler olarak uzaktan
ogretim teknolojileri araciligiyla verilen dersler arasinda yerini almistir (Sen Ersoy,
2015). Bu zorunlu 5i derslerini uzaktan egitim ile yiiriitme yolunun agilmasi, daha ¢ok
tiniversitenin kendi uzaktan egitim merkezini olusturmasina yonelik faaliyetlerin

artmasini saglamistir (Kirkan ve Kalelioglu, 2017).

Basili ve gorsel-isitsel 6grenme igerikleri ve materyallerin yani sira bilgisayar
ve internet teknolojileri kullanimina bagli 6grenme igerikleri, materyalleri, hatta
ogrenme ortamlar1 da kullanilmaya baglanmistir. Bunlarin timii 6grenme olanaklarini
cesitlilige ve zenginlige kavusturmustur. Ogrenme siireclerinin tek yonlii iletisimle
sinirlt kalmayip, biinyesinde ¢ift yonlii etkilesimi de barindirmasini saglamistir.
Ozellikle e-d6grenme yaklasimi, egitim sektoriinde yer alan bir¢ok 6zel ve kamu

kurulusu tarafindan kullanilmaya baslanmistir (Bozkurt, 2017).

2.1.1.1.1.1.6. Giiniimiizde Uzaktan Egitim

Diinya genelinde hizla gelisen bilim ve teknolojinin yaygin olarak kullanilmasi
gilinden giine artan bilgiye erisebilme, ve bilgiden azami yarari saglayabilme geregini
ortaya ¢ikarmistir. Bu durum, internetin de ig¢inde yer aldig1 bilisim teknolojilerinin
gelismesine neden olmustur (Sahan, 2019). Baslarda mektupla ve gazete gibi yazi
iceren materyallerle baslayan uzaktan egitim, teknolojinin insan hayatina girmesiyle
birlikte televizyon, bilgisayar, internet gibi araglar yoluyla giderek daha etkili ve daha

verimli hale gelmektedir (Ozbay, 2015).

Internet teknolojileri ve dijitallesmenin gelisimi 6grenme sistemlerini giderek
belli bir merkezde toplamis ve Ozellestirmistir. Ogretmen ve 6grenenlerin farkli
bolgelerde bulunmalarina ve ayr1 zaman dilimlerinde olmalarina ragmen, 6grenme
iceriklerinin merkezde toplandigi yeni bir 6grenme modeli meydana gelmistir
(Bozkurt, 2016). Elektronik ortamlarin giinimiizde yayginlasmasi, “elektronik”
kelimesindeki ilk harf olan “e-"’nin ¢esitli kavramlarin 6niinde kullanilmasiyla (e-
randevu, e-kitap, e-okul vb.) bu kavramlara yepyeni bir nitelik kazandirmistir (Gokdas

ve Kayri, 2005). Bu durum egitim sektoriinde elektronik 6grenme (e-6grenme) olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir (Ada, Giiltekin ve Géneng, 2021). Internet ve ag baglantisi
yoluyla elektronik ortama dayanan bir egitim olarak ifade edilen e-6grenme, ayri
yerlerde bulunan 6gretmen ve Ogrencileri birlestiren alternatif bir egitim modelidir
(Karal, Cebi ve Turgut, 2011). Bilgi ve iletisim teknolojileri ile bilgi ve becerilerin
edinimini ag kullanimiyla kolaylastirmayir amaclayan e-68renme; web tabanli
Ogrenme, ¢cevrimigi 6grenme, internet tabanli 6grenme ve bilgisayar tabanli 6grenmeyi
kapsayan bir sisteme sahiptir (Bulutlu, 2018). E-6grenmenin ana 6gesi uzaktan egitim
iken, uzaktan egitimi bilgisayar tabanli egitim ile web tabanl egitim takip etmektedir
(Adavd., 2021). Diger bir deyisle, e-6grenme egitim faaliyetlerinin internet lizerinden

uygulandig1, uzaktan internet tabanli bir 6grenme seklidir (Ergin, 2017).

Urdan ve Weggen (2000) internet kullaniminin diinyada giderek artan kullanim
sikligryla egitim igin de oldukg¢a uygun bir ara¢ haline gelerek web tabanli egitimin
onilinii actigini belirtmislerdir ve web tabanli egitim sisteminin uygulanmasina iliskin

nedenleri soyle ifade etmislerdir:

- Teknoloji alanindaki degisimler bilgiye ihtiya¢ duyulan her yerde ve her

zaman hizli bir sekilde erisimeyi gerektirmektedir.

- Uzaktan egitim sayesinde insanlar farkli cografyalarda bulunsalar bile ayn

egitim programina dahil olabilmektedir.

- Uzaktan egitim faaliyetleri belli bir zaman iginde gergeklesen bir faaliyet

olmayip egitimde siirekliligi saglamaktadir.

- Uzaktan egitim Ogrenciler arasinda etkilesimi arttiracak tekniklerle

uygulandiginda 6grenmeyi olumlu yonde etkilemektedir.

- Uzaktan egitim bilginin nerede ve ne zaman edinilecegi konusunda

sinirlamalarin olmadigi, oldukca esnek 6grenim faaliyetlerini kapsamaktadir.

- Ogrenciler bilgiye ihtiyac duyduklar1 her an istedikleri uzaktan egitim

programindan faydalanabilmektedir.

- Uzaktan egitim bir yerde toplanarak calisma mecburiyetinin 6niine gegerek

bireysel ¢aligmaya izin vermektedir.

- Uzaktan egitimdeki materyaller 6grencilerin kendi 6grenme hizina gore

istenilen siklikta erisebilecekleri sekilde diizenlenebilmektedir.
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- Uzaktan egitim faaliyetleri egitimi kisisellestirebilecek etkinlikler icerdigi

icin 6grencilerin performansi artabilmektedir.

- Uzaktan egitim araciligtyla yas sinir1 olmaksizin ileri yaslardaki insanlar da

egitim alabilmektedir.

- Uzaktan egitim kursa, okula ya da ilgili egitim merkezine gitmek i¢in zaman

harcamay1 engellemektedir.

- Uzaktan egitim Ogrenci ve egitimcilerin ayni ortami paylagabilmelerini

saglamak i¢in harcama yapmay1 engellemektedir.

- Sirketler personel egitimi i¢in harcadiklar1 seyahat ve konaklama
maliyetlerini diisiirebilmek ve calisanlarinin isyerinden uzakta harcadiklar1 zamanin is

verimliligini azaltmasina engel olabilmek i¢in uzaktan egitimi tercih etmektedir.

- Fiziksel ortamda bir grup i¢inde ders almak isteyen fakat basarisiz olmalar
durumunda rencide olmak istemeyen 6grencilere uzaktan egitim daha rahat bir ortam

sunmaktadir.

- Yiiz yiize sinif ortaminda bir kez paylasilan ve unutulabilen bilgilerin aksine,

uzaktan egitimde istenilen zamanda giincel bilgiye erisme imkan1 bulunmaktadir.

E-6grenme teknolojisi yildan yila geliserek egitim siirecine daha da ¢ok dahil
edilmeye baslanmustir. E-6grenme, bireylerin tek basina ya da bir gruba alinarak
cevrimici ya da ¢cevrimdisi, es zamanli (senkron) ya da es zamansiz (asenkron) sekilde,
ag baglantis1 olan ya da bagimsiz olan bilgisayarlar ve baska elektronik araglarla
yapilan egitim-6gretim uygulamalarinin tamamini kapsamaktadir. E-6grenme, bu
uygulamalarin ¢evrimigi siniflarda es zamanli, es zamansiz veya iKisinin karistmindan
olusan hibrit (harmanlanmig, karma) olarak gergeklestirilmesini saglayan bir ortam
sunmaktadir. Giinlimiizde yliksekogretim basamaginda e-6grenme sistemlerinin artan
bir siklikla kullaniliyor olmas1 dikkat ¢ekmektedir. Burada amag, egitim kurumlari
tarafindan sinifta yiiz yiize verilen egitime ¢evrimigi egitimi takviye ederek verimliligi
arttirmak ve kiiresel baglamda genis kitlelere ulasarak egitim hizmeti vermektir

(Bilgi¢, Dogan ve Seferoglu, 2011).
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2.1.1.1.1.1.6.1. Senkron (Es Zamanh) Egitim

Senkron egitim, 6grenci ve dgretmenin farkli mekanlarda birbirleriyle ayni
zamanda etkilesimde bulunarak ¢ift tarafli iletisim kurduklar1 ortamlara denmektedir
(Yorganci, 2015). Senkron egitim 6grenciler ve 6gretmenlerin toplandiklari sanal bir
smifta zamana bagl olarak etkilesim kurduklar1 bir sistemdir. Gelisen teknolojik
olanaklarin getirdigi iletisim siirecinde 6gretmen ve dgrencilerin gerek gorintiileri
gerekse sesleri internet ya da intranet yoluyla aktarilarak senkronize bir egitim ortami
olusturulabilmektedir. Ogrencilere sanal bir sinifta bulunduklar1 duygusunu yasatan
senkron egitimin en olumlu tarafi, "Ogretmen-6grenci" veya "Ogrenci-6grenci"”
etkilesimini destekleyen araglarin kullanimina uygun bir zemin hazirlayabilmesidir.
Senkron egitim bu sekilde yiiz yiize egitimdeki alisilagelmis tartisma ortamini uzaktan

egitim ortamina tastyabilmektedir (Ozkaraca, 2005).

Es zamanl uzaktan egitimde O6gretmenler ve 6grenciler farkli bolgelerde de
olsalar aym1 zamanda toplanarak internet aracihigiyla iletisime gegebilirler (Orhan,
2016), birbirleriyle karsilikli yazismalar yapabilirler ve olusturduklar: bilgileri aninda
birbirilerine ulastirabilirler. Akilli siniflar, sesli ve goriintiilii konferanslar, internet
yoluyla yapilan telefon goriismeleri ve uydudan yapilan canli yayimlar senkron egitim

kapsaminda sayilabilmektedir (Alhih, Ossiannilsson ve Berigel, 2017).

Senkronize olmadaki amag¢ yiiz yiize egitime daha yakin bir ortam
olusturabilmektir. Senkron egitimin 6grencilere kendi aralarindaki birlik beraberlik
duygusunu hissettirmek (Huang ve Hsiao, 2012), bireylerin sanal bir ortamda olsalar
bile varlik gosterebilmelerini saglamak (Yamagata Lynch, 2014), 6grenenlerin
ogrenme siirecinde yalniz kaldiklart hissiyatini biiyiik 6l¢iide azaltmak (Jaggars, 2014)
ve egitim maliyetini diisiirmek (Karal vd., 2011) gibi avantajlara sahip oldugu
diistiniilmektedir. Ayn1 zamanda senkron egitimde bireylerin anlik sorular sorduklari,
bir konuda tartisabildikleri, alistirmalar yapabildikleri, yorumlarina aninda doniit ve
sorularina aninda cevap alabildikleri (Skylar, 2009; Martin, Parker ve Deale, 2012)
aktif bir ortam saglanmis olur (Orhan, 2016). Senkron dersler sonradan yine
izlenebilmesi amaciyla kayit altina da aliabilir. Senkron Ogrenme ortaminda
O0gretmen ve Ogrencilerin internet ortaminda gergek zamanda bir araya gelmeleri,
aralarindaki iletisimi kuvvetlendirerek igbirlik¢i egitim i¢in uygun kosullar1 sunmus

olur (Bahgekapili, 2010). Bunun yani sira, 6gretmenin birtakim yiiz ifadeleri ve beden
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dili kullanim1 gibi dilsel olmayan ifadeleri de 6grencilerine iletebilmesinin yolu
acilmis olur (Rudd ve Rudd, 2014).

Senkron egitim, 0gretim faaliyetlerine uygun temeller olusturmasina karsin,
zaman bakimindan ve teknik bakimdan bazi olumsuzluklar icermektedir. Internet
baglant1 sorunlari, ses kalitesi ve video goriintiilerinde bozulmalar gibi teknik sorunlar
senkron platformu tecriibe eden bireylerin sikintilarinin basinda gelmektedir. Yazil
iletisim kurmak da senkron egitime dahildir, ancak ses ve goriintiiden
faydalanmaktansa klavye kullanmak Ogrencilerin derslere aktif katilimini
onlemektedir (Kutlu ve Titrek, 2021). Ayrica Keskin’e (2020) gore, olast teknik
problemlerle beraber, 6grencilerin odaklanma siiresi, yer ve zaman sinirliliklar1 da
dikkate alinarak senkron egitim faaliyetleri kisa stirmelidir. Bu kiymetli siire igerisinde
ogrencilerin derse aktif katilimlariyla iist diizey 6grenmelerini saglayabilmek ve
kavramsal yanlislar1 diizeltebilmeye iliskin etkinlikleri uygulamaya odaklanmak

gerekmektedir.

2.1.1.1.1.1.6.2. Asenkron (Es Zamansiz) Egitim

Senkron egitimden farkli olarak asenkron egitim, Ggrencilerin asenkron
platforma istedikleri zaman giris yapabildikleri ve uygun gordiiklerinde dersi sona
erdirebildikleri bir uzaktan egitim tiiriidiir (Can, 2008). Elektronik kitaplar, onceden
platforma yiiklenmis videolar, tartisma forumlar1 ve e-mail kullanimi asenkron
egitimde yer alan 6gelerden bazilaridir (Keskin, 2020). Materyallerin anlik etkilesimde
bulunulmayan bir sistemde paylasilmasi ile uzaktan egitimin esnekligini hissettirdigi
asenkron egitimde, ogrenciler is ve egitim yasantilarii kendi baglarina
dengeleyebilmektedir (Hrastinski, 2008; Buxton, 2014). Ciinkii asenkron egitimde
materyaller bireylerin en uygun vakitlerinde erismeleri amaciyla kullanima sunulur ve
onceden belirlenen son tarihlere kadar 6grenme gorevlerinin bitirilmesi ve teslim

edilmesi beklenir (Keskin, 2020).

Asenkron egitim; 0grenmeyi ilging hale getirmek ve kolaylastirmak adina
animasyon, video kayitlari, okuma metinleri, grafik, ya da ses kayitlarindan olusan
materyallerden bazilarmi veya hepsinin  karisimmi  igermektedir. Ogrenenler
dilediklerinde paylasima agilan bu materyallere cogunlukla LMS (learning

management system / OYS - 6grenme yonetim sistemi) ya da baska platformlar
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yoluyla erisebilmektedirler (Ozdal, 2020). Burada &grencilerin hemen cevaplama
mecburiyeti bulunmamaktadir. Egitimciye bagimli olmadan yanitlar {izerinde etraflica
diisiinmeye zaman ayirabilirler. Bu agidan asenkron egitim daha 6grenci merkezli bir
egitim tiiridiir (Can, 2008; Kirazli Korkmaz, 2022). Bu sekilde 6grenciler 6grenme
yasantilarini bireysel 6grenme hizlara gore yonetebildikleri igin, elestirel diistinme
gibi (Kirazli Korkmaz, 2022) iist diizey diisiinme yeteneklerini ilerletebilmektedirler

(Hrastinski, 2008; Huang ve Hsiao, 2012; Alexander vd., 2014).

Yer ve zaman sinir1 olmadan derslere giris yapilabilen asenkron egitimde icerik
belli bir diizen igerisinde sunulmaktadir. Ilgili ders ve smnifa atanan egitmenler e-mail
ya da diger ders platformlar1 araciligiyla dgrencilere rehberlik etmektedir (Karal vd.,
2011). Ustelik bazi ogrencilerin fiziksel sinif ortaminda yiiriitiilen tartismalarda
baskici bir tutum sergilemesi asenkron ortamda miimkiin olmadig i¢in derslerde daha
esit sartlarda yer alma olanagi da bulunmaktadir (Huang ve Hsiao, 2012).

Asenkron egitimdeki bir avantaj da, internetin yavaslamamasi i¢in video
dosyalariin kapladig1 alanin azaltilabilmesi gibi imkanlarin olmasiyla senkron
egitime gore daha az problem yasanmasidir. (Kutlu ve Titrek, 2021). Bunun yani sira
asenkron egitim, 6gretmenlere materyal olusturma esnekligi ve 6grencilere evlerindeki

rahat ortamda diledikleri anda ders galisabilme imkani sunmaktadir (Ozdal, 2020).

Ancak asenkron egitimin de birtakim zorluklar1 bulunmaktadir. Ogretmen ve
ogrenciler arasindaki iletisim senkron egitime gore daha uzun zaman almakta (Branon
ve Essex, 2001; Karal vd., 2011; Alexander vd., 2014) ve 6grenciler egitim siirecinde
yalnizlik hissine kapilabilmektedir (Branon ve Essex, 2001; Karal vd., 2011; Huang
ve Hsiao, 2012; Tunceren vd., 2015). Ayrica geciken doniitler etkilesim yetersizligine
yol acarak 6grencinin ilgi ve dikkatinin dagilmasina, dolayist ile egitime daha az
katilmasima neden olabilir. Asenkron egitim siireci 6grencilerin bireysel d6grenme
hizlarina gére davranmalarini destekler fakat bu kosullarda 6z disipline sahip olmayan

ogrenciler zaman igerisinde uyum saglamada zorlanabilmektedir (Karal vd., 2011).

Uzaktan egitimde sadece asenkron egitimden yararlanilabilecegi gibi, hem
senkron hem asenkron egitimin bir arada kullanimini i¢eren karma bir model de
uygulanabilir (Keskin, 2020). Ancak aktif etkilesimin agirlikta oldugu etkinliklerin
diizenlenmesi, sosyal becerileri canli tutabilme, beyin firtinasi yapabilme, bilgiyi
beraber yapilandirabilme siirecinde senkron egitim ortamlarmin tercih edilmesi s6z
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konusudur (Hrastinski, 2007). Asenkron egitim uygulamalar1 ise daha ¢ok ilkeler ve

kavramlarin 6grenilmesi i¢in tasarlanan alt diizey bilissel hedeflere yoneliktir (Robert
ve Dennis, 2005).

Yiiksekogretimde hem senkron hem asenkron egitim alan yetiskin iiniversite
Ogrencilerinin, hayatlarina yon vermek i¢in okuduklart boliimlerde diger 6grenim
basamaklarindaki 6grencilere gore daha ¢ok sorumluluk bilinci igerisinde hareket
etmeleri beklenmektedir. Gerek sosyal gerekse bireysel acidan bilinglenme, maddi
kazanca sahip olabilme, toplumda yer edinme gibi durumlar tiniversite siirecinde 6n
plana ¢ikmaktadir. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde yetiskin dgrencilerin her
birinin kendine 06zgii Dbireysel Ozelliklere sahip olduklarim1 g6z Oniinde
bulundurmalidirlar. Buna bagli olarak, hem 6gretmen hem &grencilerin bu siirecte
iistlerine diisenleri yapmalar1 sistemin hatasiz calismasini saglayacaktir (Buldag,

2021).

2.1.1.1.1.1.6.3. Hibrit (Harmanlanmis) Egitim

Teknoloji alanindaki hizli gelismelerin egitim alanina da yansimasiyla, egitime
katkis1 olan ¢esitli 6grenme modellerinin olugsmasina zemin hazirlayacak (Usta, 2007)
pek ¢ok elektronik ders materyalinden yararlanma olanaklari ortaya ¢ikmustir (Kessler
ve Hubbard, 2017). Egitimi planlama siirecinde ¢aga ayak uydurulmasi ve grencilerin
ihtiyaclarmin dikkate alinmasi 6grenme tecriibelerinin olumlu ydnde edinilmesi
bakimindan 6nemlidir (Dziuban vd., 2018). Hem g¢evrimigi egitimin hem de yiiz yiize
egitimin negatif taraflarini asgari diizeye ¢ekebilmek amaci gliden hibrit egitim 6nemli

bir egitim tiirtidiir (Kristanto, 2017).

Tirk Dil Kurumu Soézligi’nde “hibrit” kelimesine, “melez” tanimlamasi
yapilmistir (TDK, 2022). Latinceden gelen ve yine “melez” anlami tastyan, biyoloji
kokenli (Pedersen, Nergaard ve Koppe, 2018) “hibrit” kelimesinin literatiirde
“harmanlama, karma” gibi kelimelerle ayni anlama geldigi goriilmektedir. Bu
kavramlar da genellikle ortaya daha nitelikli bir iiriin koymak igin iki olgunun
birlesiminden yararlanmak seklinde agiklanabilir (Usta, 2007). Bu agiklamadan yola
¢ikarak hibrit egitim; egitim faaliyetlerinin bir kismmin yiiz yiize, bir kisminin ise
uzaktan egitimle gerceklestirilmesi olarak tanimlanabilir (Kastornova ve Gerova,

2021).
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Kerres ve Witt (2003) hibrit egitimle ilgili, yliz yiize egitimle teknoloji destekli
egitimin beraber kullanilmas1 tanimin1 yapmistir. Yiiz yiize egitimle internet tabanl
ogretimin birlikte yer aldigi hibrit egitim ortaminda 6grenciler yaparak-yasayarak
gercek 6grenmeye yonelik uygulamalara tabi tutulmaktadir (Doering ve Veletsianos,
2008). Hibrit egitim siirecinde Ogreticilerle direkt iletisim kurmanin gerekli oldugu
egitsel faaliyetler siniflarda gergeklestirilebilir ve konularin kalan boliimleri elektronik
o6grenme ortaminda organize edilebilir (Rowley, Bunker ve Cole, 2002). Bu baglamda
¢evrimigi egitim, zaman smirt olmadan etkili ve verimli olabilecek etkinliklerden
yararlanabilme ve 6zgiirce bilgiye ulasabilme kolayligi saglamaktadir. Cevrimigi
egitimin olumlu yanlariyla birlikte, yiiz yiize siif egitiminin etkilesim kurarak yeni
bilgilerle karsilagilmasini saglamak ve buna benzer olumlu yanlarini bir araya
getirmek hedeflenmektedir (Delialioglu ve Yildirim, 2007). Bu sekilde hibrit egitim
farkli pedagojik yontemlerden ve gerek yiiz yiize gerekse de ¢evrimig¢i 6grenmenin
avantajlarindan istifade edebilmek igin etkili bir zemin olusturmaktadir (Benson,

Anderson ve Ooms, 2011).

Hibrit egitimin gelisiminde; uzaktan egitimdeki iletisim eksikliklerinin, pek
cok alanda “hibrit” zihniyetinin olmasinin, esneklik saglayip erisimi
kolaylastirmasinin, 6grencilerin basarili olmasina katkisinin ve ekonomikliginin pay1
oldugu disiiniilmektedir. Hem uzaktan egitimdeki yetersizlikleri gideren, hem de yiiz
ylize egitime destek veren hibrit egitim, 6greten ve 0grenenlerin arasindaki iligkiyi
gelistirmekte (Kog¢ Akran, 2021) ve 6grencileri rekabet etmek yerine igbirligi yapmaya
yonlendirmektedir (Woo vd., 2021). Ciinkii bu 6gretme-6grenme siirecinde 6grenciler
uzaktan egitim ile gelen tek basina birakilma, bir nevi izole edilme duygusunun neden
oldugu problemleri daha az yasamaktadir. Boylece 6grenciler bulunduklart ortamin bir
pargast olduklarini hissederek 6grenme ortamindan daha ¢ok verim alabilmektedirler.
Bu ortamdaki aidiyet duygusu; bilgiyi aktif olarak paylasabilme, destek alabilme,
bulundugu toplulugun hedeflerini benimseme, bireylerin dayanismasi ve grup

etkinliklerinden memnun olma gibi yararli sonuglar dogurmaktadir (Rovai, 2000).

Hibrit egitimin getirdigi dezavantaj ise, teknolojik cihazlarin temin edilmesinin
emek ve maliyet gerektirmesidir. Ogretmen ve 6grencilerin teknoloji okuryazarliginin
olmasi hibrit egitimin dezavantaj diizeyini diisiirebilmede &nemlidir. Ogretmenin

hibrit egitimde teknolojiyi kullanma yeterligi ve 6grencilerin bilgiyi farkli agilardan
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edinmelerini saglamasinin yani sira, zaman yonetimini ¢ok iyi yapmasi ve ¢gretimi
dikkatle planlamas1 gerekmektedir. Hibrit egitim, Ogretimde paylasimla sinirh
kalmayip, 6grenme amagclara ulagsma diisiincesini de merkeze almaktadir. Bundan
dolay1 6grencilerin bireysel 6grenme bigimi, teknolojik yeterlikleri, ¢alismalardan
verim alabilmeleri ve 6grenme hedefleri de goz 6niinde bulundurulmalidir. Deneyimli
ve bilgili olmak bu hedeflere erismede 6nemli bir unsurdur. Bu nedenle web tabanli
egitim ile yliz ylize egitimin avantajl taraflarinin kullanilip, dezavantajl taraflarinin

kullanilmamasina 6zen gosterilmektedir (Kog¢ Akran, 2021).

Tiim bu ozellikleri ile uzaktan egitimin Covid-19 salgin siirecinde sosyal
mesafe ile viriisiin daha ¢ok insana bulasmamasi adina yapilan tiim diizenlemelerle
beraber, egitim icin en makul uygulama oldugu goriilmiistiir. Hatta salgini yogun
yasayan biitiin iilkeler uzaktan egitimi kabul etmis ve bu siirecte idareciler ve
uzmanlarin da en ¢ok kullandiklar1 egitim tiiri haline gelmistir (Telli Yamamoto ve
Altun, 2020). Uzaktan egitim yardimiyla Tirkiye’de askiya alinan yiiz yiize egitim
stirecinin bir sekilde devam ettirilmesi saglanmis ve egitim-6gretim siireci kesintiye
ugramadan devam etmistir (Kirmizigiil, 2020). Uzaktan egitime gegcis siireci Covid-19
pandemisinin ortaya cikmasiyla agirligini iyiden iyiye hissettirmigtir. Covid-19
oncesinde yine wuzaktan egitim, e-O6grenme ve sanal sif gibi kavramlar
konusulmaktaydi. Ancak tiim diinyada egitim-6gretim faaliyetlerinin hizla sanal
ortamlara taginmast Covid-19 pandemisi ile meydana gelmistir (Ugar ve Mazlum,
2020). Ciinkii Ogrenciler uzaktan egitim sisteminde egitim faaliyetlerini
tamamlayacaklar1 zaman ve tamamlama bi¢imi konusunda daha fazla s6z sahibidirler,
bu da pandemi gibi dis etkenlerden dolay1 yliz ylize egitime katilamayan 6grenciler

icin yararli olmaktadir (Joosten ve Cusatis, 2020).
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2.1.2. Covid-19 Pandemisi Nedir?

Insanlik tarihinde diinyani bir¢ok bdlgesine yayilan, saglik problemlerine ve
toplu oliimlere yol acan ¢ok sayida salgin hastalik yasandigi goriilmistiir (Aslan,
2020). Kara veba, kolera, sar1 humma, ¢igek, Hong Kong gribi, sars, mers, Ispanyol
gribi ve ebola bu salgin hastaliklardan bazilaridir (Kogoglu ve Tekdal, 2020). Bir
digeri de, Aralik 2019' dan itibaren biitiin diinyay1 etkisi altina alan Coronaviriis

(Covid-19) pandemisidir.

Koronaviriisler (Coronavirus-CoV) kedi, deve ve yarasa gibi hayvan tiirlerinde
belirlenebilen, insanlarda hastaliklara neden olan genis bir viriis ailesine denmektedir.
Hayvandan hayvana bulasan bu viriisler, bir siire sonra evrilerek insanlara
gecebilmekte, bu da insanlarda birtakim vakalar goriilmesine yol agmaktadir. Bu tiir
viriisler insandan insana bulagsmaya basladig1 andan itibaren sonuglari insan hayati i¢in
tehlikeli olabilecek belirtiler ortaya ¢ikmaktadir (Arslan ve Karagiil, 2020). Daha 6nce
goriilmiis koronaviriislerden farkli olmasindan dolay1 bu viriise; SARS-CoV-2 adi

verilmistir (Aslan, 2020; Xu vd., 2020).

Cin’in Hubei eyaletine bagl bir sehir olan Wuhan’da, Covid-19 viriisiine
yonelik medya raporlari ilk vakalarin 17 Kasim 2019°dan itibaren goriildiigiinii ifade
etmektedir (Ustiin ve Ozgiftci, 2020). 31 Aralik 2019 tarihinde 6liimciil olan bir tiir
zatiirre kiimelenmesi tespit edilmis ve Diinya Saglk Orgiitii'ne (WHO) bildirilmistir
(Yuan, Li ve Lu, 2020). Covid-19 ismi verilen bu hastalik, tibbi ¢aligmalara gore ates,
Oksiiriik, nefes darlig1 ve zaman zaman ishal belirtileriyle ortaya ¢ikmistir (Huang vd.,
2020). Covid-19 hastaligim1 baz1 insanlar hastane tedavisi olmadan hafif belirtilerle
gegcirirken, viriis nedeniyle ciddi hastaliklara yakalanan ya da hayatin1 kaybeden
insanlar da bulunabilmektedir. ileri yastaki insanlarin ve diyabet, kalp ve damar
hastaliklari, kronik solunum rahatsizliklar1 gibi saglik sorunlari olan bireylerle beraber,
bagisiklik sistemi gii¢lii olmayanlarin 6liim riski daha {ist diizeyde olmaktadir (Jones
ve Comfort, 2020). Ayrica bobrek yetersizligi ve kanser gibi hastaliklart bulunan
bireylerde de dlimciil olabilen zatiirre benzeri solunum sistemi yetersizliklerine yol
acabilmektedir. Tipki Covid-19’daki gibi, bir hastaligin “pandemi” olarak kabul
edilebilmesi i¢in; insandan insana ¢abuk ve kolay bulasmasiyla tiim diinya tilkelerini

tehlike altinda birakmasi gerekir (Arslan ve Karagiil, 2020).
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Takvimler 2020°nin Ocak ayin1 gosterdiginde, Covid-19 birka¢ hafta icinde
160’1n iizerinde lilkeye ulasan bir pandemiye doniismiistiir. Avrupa’da belirlenen ilk
Covid-19 vakalar1 24 Ocak’ta Fransa’da, 27 Ocak’ta Almanya’da, 29 Ocak’ta
Finlandiya’da ve 31 Ocak’ta Italya’da duyurulmustur. Avrupa’da daha sonra goriilen
vaka sayis1 Almanya, Ingiltere, Ispanya, Italya, Fransa, ve Tiirkiye gibi iilkelerde hizl
bir artig gostermistir. Diinyadaki Covid-19 vaka sayisi bakimindan ilk 10’da olan
Tiirkiye’deki ilk vakanin 11 Mart 2020°de agiklanmasi (Karadag ve Yiicel, 2020) ile
Covid-19’un Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilmesi ayn tarihe
rastlamistir (Varol ve Tokug, 2020).

Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO, 2020) saglik onlemleri igeren planlar
yaymladig: siiregte Salginin yavaslatilabilmesi ya da durdurulabilmesi i¢in harekete
gecen iilkeler, karantina ve sosyal mesafe gibi bir dizi 6nlemlere bagvurmuslardir.
Giinden giine vaka sayis1 ve 6liim oraninin artmasiyla bu 6nlemler arttirilmis (Seyhan,
2021) ve karantina karar1 alan bir¢ok iilke sinirlarini dis tilkelere kapatmistir. Alinan
Onlemlerin izolasyon igerikli olmasi diinya genelinde panikle ve kaygiyla karsilanmus,
her firsatta “evde kal” ¢agrilar1 yapilmus, tilkeler yiiz ylize 6rgiin egitim uygulamalarini
gecici bir siire icin durdurarak uzaktan egitime dogru yonelmislerdir (Kogoglu ve

Tekdal, 2020).

Biitiin giicliyle yayillmaya devam eden Covid-19 pandemisini yavaslatabilmek
icin pek ¢ok iilkede evlere kapanma, seyahat etme yasagi ve okullarin kapatilmasi vb.
onlemlerin alinmasiyla milyonlarca kisi okullarindan uzak kalmistir (Can, 2020).
Okullarin kapatilmasindan sonra egitimin devamini saglamak {ilke hiikiimetleri,
Ogretenler, 6grenenler, aileler ve birgok kisi agisindan hi¢ de kolay olmamuistir (Chang
ve Satako, 2020). Okullarin agilamamasi, egitimde gidisatin bozulmasina engel olma
amaci tastyan iilkeleri bu alanda yenilikler yapma mecburiyetine yoneltmistir. Boylece
diinyanin dort bir tarafinda egitim sistemi kabuk degistirmis, sorumlu kurum ve
kuruluslar 6gretimin kesintisiz sitirdiiriilebilmesi i¢in var giicleriyle ¢oziimler bulmaya
calismiglardir. Bu ¢oziimler yoluyla gergeklesecek Ggrenmenin niteligi gogunlukla

dijital erisim diizeyi ile kalitesiyle ilgilidir (Gilani, 2020).

Egitimin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilebilmesi Covid-19 pandemisinin etkisi

altindaki her tilkede en 6nde gelen hedeflerden biri haline gelmistir. Pandemi siirecinde
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genel olarak iilkeler gesitli teknolojik altyapilar yoluyla halihazirdaki uzaktan egitim

imkanlarindan yararlanmaya galismaktadir (Can, 2020).

2.1.2.1. Covid-19 Pandemisinin Yiiksekogretime Yansimalari

Insan yasamini ciddi 6lgiide etkileyen Covid-19’un etkisiyle tiim diinyada
birgok {iniversite, egitim sistemlerini siiratle uzaktan egitime doniistiirmiistiir.
Pandeminin baslamasiyla uzaktan egitimi tecriibe etmeye baslayan 6gretim elemanlari
ile 6grenciler yeni ve farkli bir siirece adim atmislardir (Wangdi, Dema and Chogyel,
2021). Covid-19’dan 6nce Ogretmenler hibrit (harmanlanmis) bir 6grenme ortami
meydana getirebilmek amaciyla egitimi ¢evirimici olarak uygulamislardir. Fakat
pandeminin getirdigi yeni sartlar egitimin devami i¢in uzaktan egitimin etkili bir
uygulama oldugunu gostererek, cevrimi¢i Ogrenmenin ne denli 6nem tagidigini

gostermistir (Polakova ve Klimova, 2021).

Tiirkiye’nin almis oldugu 6nlemler Avrupa’daki tilkelere nazaran Covid-19 ile
daha ge¢ yiizlesmesini saglamistir. Salginin daha da yayilacaginin farkina varilmig ve
viriis Tirkiye’de goriilmeden 6nce bu durumla basa ¢ikmaya calisan iilkelerdeki
faaliyetler incelenmistir (Telli Yamamoto ve Altun, 2020). Sonrasinda da diger
tilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢ok sayida kurulus bu hastaligin yayilmasini
engellemek i¢in ciddi tedbirler almislardir. Bu durumda, ¢ok sayida insanin ayni
fiziksel ortamda bulundugu ve solunumla bulasan Covid-19’un yiiksek olgiide
etkileyebilecegi egitim kurumlarinin ¢aligmaya devam edip etmeyecegi giindeme

gelen ilk mesele olmustur (Karadag ve Yiicel, 2020).

Tiirkiye’deki vakalarin hizla artig gdstermesi ve salgmin kisa zamanda sona
ermeyeceginin dngoriilmesiyle YOK (2020a) 18 Mart 2020°de 6rgiin 6n lisans, lisans
ve lisansiistii diizeydeki programlarin teorik nitelikteki derslerinin uzaktan egitim
yoluyla devam etmesi hususunda tiniversitelere yetki devretme karari almistir. Bu
kararin ardindan Tiirkiye’de liniversiteler orgiin egitime tabi olan teorik dersler i¢in
farkl1 uzaktan egitim tiirleri kullannmslardir. 26 Mart 2020°den sonra ise YOK, 2019-
2020 bahar déneminde tiim derslere yalnizca uzaktan egitim, agikogretim ve dijital
ogretim olanaklar1 kullanilarak devam edilmesi yoniinde karar aldigini bildirmistir

(YOK, 2020b). Smav siirecinin ddev, sunum gibi faaliyetlerden olusabilecegi
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bildirilmis ve okullar uzaktan egitim aracilifiyla bahar doneminin sonuna gelmistir

(Seyhan, 2021).

Pandemi siirecindeki sokaga ¢ikma yasaklar1 ve sosyal mesafeyi korumaya
yonelik uygulamalar, 6grencilerin 6grenme siirecinde d6grenme siiresi, Stratejileri ve
imkanlarinda farkliliklara neden olmus ve dgrenme firsatlarmi kisitlamistir. Ogretim
elemanlar1 ve 6grencilerin egitimde alistiklar1 diizen degisiklige ugramistir (Kelly ve

Columbus, 2020).

Universitelerin  aralarindaki ~ olanaklarm  farkhiligindan  dogabilecek
olumsuzluklar1 engellemek igin YOK’iin yonetiminde {iniversiteler arasinda
dayanigma ve isbirligi tesvik edilmistir. Uzaktan egitim altyapisi olmayan veya kisith
olan tiniversitelerin gereksinimlerini diger tiniversitelerle igbirligi kurmak suretiyle
karsilamasina gayret edilmistir (YOK, 2020a). Altyap: yetersizlikleri tamamlanan
{iniversiteler Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) aracilifiyla
ya da kendi olanaklarini kullanarak dijital platformlar vasitasiyla egitim faaliyetlerini
siirdiirmeye calismislardir. YOK’iin dijital ortamda ders havuzlari olan birkag
{iniversitenin materyallerini Yiiksekogretim Kurumlari Dersleri (YOK Dersleri)
baghg altinda paylasima agmasiyla Ogrenciler kendi tniversitelerindeki ders
igeriklerine erismekle beraber, diger {niversitelerin de materyallerine internet

iizerinden erisme olanag1 bulmustur (YOK, 2020c¢).

Ders igeriklerinin kullanima agildig1 {iniversiteler Oncelikle Anadolu
Universitesi, Istanbul Universitesi ile Atatiirk Universitesi olmustur. Ulke genelinde
universiteler dersleri internet ortaminda senkron ve asenkron egitim uygulayarak
stirdiirmiis, 6grenciler ders igeriklerine ticret 6demeden c¢esitli platformlar: kullanarak
erisebilmislerdir. Kiitiiphaneler de 6grenciler ve aragtirmacilarin yararlanabilmesi igin
kendi igeriklerini paylagmuslardir. Ayrica ¢evrimigi ortamlarda yurtigi ve yurtdisi
kapsamli, kariyer odakli ya da bireylere yararli olabilecek konularda; 6grenciler,
akademisyenler ya da belli bir alana yonelik calismalar1 olanlar i¢in ¢ok sayida
kongreler organize edilmistir (Kirazli Korkmaz, 2022).

Covid-19  pandemisinin  kazandirdigi  deneyimler, uzaktan egitim
faaliyetlerinin egitimin her boyutunda daha fazla yer alacagini ve éneminin gitgide
artacagini acikca gostermektedir (Dogan ve Yiicel, 2017; Gogerler ve Corakli, 2019).
Oyleyse bir iilkenin gelisiminde en etkili olan olgulardan biri olarak yabanci dil
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ogretimi de bu degisimlere agik olmalidir. Egitimciler de Covid-19 kiiresel salgininin

tetikledigi bu teknolojik doniistimii kabul etmislerdir (livari vd., 2020).

2.1.3. Neden Yabanci Dil?

Dil 6grenmek, ge¢misten bu yana en ¢ok onem verilen konulardan biri
olmustur. Insan, diinyaya gelisinden itibaren &nce cevresinde bulunan bireylerle
iletisime gegebilmek amaciyla ana dilini 6grenmek, sonra da farkli milletlerden olan
bireylerle iletisime gegebilmek igin baska dilleri 6grenme gereksinimi hissetmistir
(Ozer ve Korkmaz, 2016).

Dil; fikir yiiriitebilmeyi, ge¢mis ile gelecegin baglantisin1 Kurabilmeyi,
yasanilan c¢evrede bir fert ve millet olarak varligini gosterebilmeyi saglamak
bakimindan en o6nemli kistaslarin basindadir (Kolag, 2008). Insanlar icinde
bulunduklar1 ¢evreye yonelik ozellikleri ve eski zamanlardan aktarilan kiiltiirel
bilgileri ana dili sayesinde edinebilir. Ayni1 zamanda, diger toplumlar ve bireyler
hakkinda onlarin dilini bilmek suretiyle bilgi edinebilir ve onlarin kiiltiirel bilgilerine
ulagabilir. Boylece medeniyetler arasi iletisim kurma ve bilgi paylasimi dil araciligryla

gerceklesmis olur (Sahin, 2009).

Yasamin pek ¢ok alaninda bireylerin, etkilesim halinde olabilmek maksadiyla
milletleraras: kosullarda tercih edilen ortak dilleri de 6grenmeleri gerekir. Bu diller
ozellikle teknolojik, bilimsel ve askeri bakimdan iist diizeyde bulunan milletlere gore
belirlenebilmektedir. Bir milletin 6grenmeye gereksinim duydugu bir yabanci dil, 0
dilin bilim ve kiiltiir agisindan {istiin seviyede goriilmesiyle agiklanabilir. Bu agidan
Tiirkiye’de yabanci dil denildiginde akillara ilk gelen basta ingilizce olmak iizere,
Almanca ve Fransizca dgretimi dikkati gekmektedir (Ates Ozdemir, 2006). Bireyler
arasinda iletisim kurulmasi, ticaret, kiiltiir, turizm, siyaset ve ¢ok sayida kisi tarafindan
konusulmas1 yoniinden diinya capinda en etkin dil olan Ingilizcenin bu kiiresel

dinamizmi zaman igerisinde siiratle artis gostermektedir (Emeksiz, 2006).

Kiiresel iletisimde ingilizcenin yogun olarak kullanilmasi insanlari Ingilizce
ogrenmeye sevk etmistir. Ayrica ¢ok sayida insanin is basvurularinda Ingilizce
bilmeleri beklentisi ile karsilasacak olmalari, onlar1 Ingilizce 6grenebilecekleri farkli

yerlere yoneltmektedir. ingilizcenin bu derece énemli olmas: nedeniyle Tiirkiye’de ve
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diger iilkelerde bu dilin 6grenilebilmesi ve kullanilabilmesi amaciyla ¢ok sayida
etkinlik ve caligma ortaya cikarilmistir. Diinyada siiratli degisimlerin yasandigi
giiniimiiz kosullarinda bilim alanindaki son gelismeleri izlemek gitgide 6nem

kazanmaktadir (Kolag, 2008).

Yabanci bir dil olarak Ingilizceyi 6grenme siirecinin bitiminde belirlenmis
cesitli olgiitlerle birlikte; 6grenenlerin hedef dilde iletisime gegebilme, dort temel
beceri olan dinleme, konusma, okuma ve yazma bakimindan amacglanan seviyeye
erigebilmesi onemlidir. Ayrica 0 dili yap1 bilgisi, sdylenis ve kelime bilgisi yoniinden
de 6grenmis olmalar1 gerekmektedir (Dogan, 2008). Ancak yabanci dil 6grenmenin
karisik ve sorunlu bir siire¢ oldugu dikkate alinmalidir. Clinkii bu siiregte 6grencilerin
yabanc1 dil 6grenme basarilar1 onlarin bireysel farkliliklarina, ailelerine, okullarina ve

bulunduklar1 gevreye gore degisiklik gosterebilir (Ozer ve Korkmaz, 2016).

2.1.3.1. Yiiksekogretimde Uzaktan Yabanci Dil Ogretimi

Yabanci dil 6gretiminde teknoloji kullanimi Covid-19 pandemisinden daha
oncesine varmaktadir (Tiimen Akyildiz, 2020). Son yillarda teknoloji alanindaki
gelismelerin yabanci dil 68retiminde ugrattigi baz1 degisikliklerden s6z edilmektedir.
Bilgisayar destekli dil 6grenme, harmanlanmis 6grenme, uzaktan egitim, tersyiiz
O0grenme gibi yeni Ogretim modelleri dil 6gretiminde de etkisini gostermeye

baglamistir (Boyadzhieva, 2014).

Yabanci dil ogretiminde uzaktan egitim faaliyetleri 1980°li yillarda
Ingiltere’de Fransizca ogretimi icin diizenlenen “National British Program” ile
baslamistir. Program, igerigin 6grencilere radyo ve televizyon araciligiyla ulagtirilmasi
ve telefonda danismanlik hizmeti verilmesinden olusmustur. Kanada’nin Manitoba ve
Ontario eyaletlerinde de yabanci dil 6gretimi kitaplar ve kasetler yoluyla uygulanmis,
ogretmen-ogrenci arasinda sozlii uygulamalarla pratik yapilmas: telefon ile
saglanmistir. 1990’11 yillarda kablolu yayinin ve fiber optik veri iletim teknolojisinin
gelismesiyle ABD Kuzey Karolina Eyalet Universitesi’nde televizyonla Japonca
dersleri  verilmistir. Buradaki egitmenler hazirladiklart icerigi  gorsellerle
zenginlestirmislerdir. Bununla beraber, egitmenler belirli zamanlarda 6grencilerle
goriiserek derslere iliskin déniitler almislardir. Giiney Afrika Universitesi'nde ise

uzaktan egitim ile Mandarin Cincesi 6gretimi konusunda hazirlanan program 16 ayri
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ses kaseti, farkli egitmenlerce yazilmis mektuplar ve 6devlerden olusmustur. Bunlar
haricinde diizenlenen slaytlar ve telekonferans etkinlikleri ile de 6grencilere yardimct
olmaya calistlmustir. Israil’deki A¢ik Universite’de (Open University) ise, uzaktan
egitim yoluyla ikinci yabanci dil 6gretme faaliyetleri yapilmistir (Adiyaman, 2002).

Bu gelismelerin yani sira uzaktan egitim ile yabanci dil 6gretiminin en 6nde
gelen galismalarindan biri “Look Ahead” serisi olmustur. Birgok iilkenin yararlandigi
bu seri, Ingilizce, Almanca ve Fransizca 6gretimi igin Avrupa Konseyi'nin talep
etmesiyle Britanya Yayin Kurulusu (BBC - British Broadcasting Corporation), The
British Council, Cambridge Universitesi ve Longman yayinevinin ortak ¢alismasiyla

hazirlanmistir (Geray, 2007).

Tiirkiye’de uzaktan egitim yoluyla yabanci dil 6gretiminin dogusu ise FONO
ve Limasollu Naci for Teaching English adi verilen 6zel kuruluslar ile gergeklesmistir
(Geray, 2007). 1970’lerde ise Milli Egitim Bakanlig1 okullarda kullanilan yabanci dil
kaynaklarina destek olmak amaciyla “Radyo ile Almanca / Fransizca / Ingilizce”
programini diizenlemis ve Ankara Radyosu kanaliyla 6grencilere ulastirmistir.
2001°de Orta Dogu Teknik Universitesi'nde (ODTU) Yabanci Diller Yiiksekokulu
“Distance Interactive Learning” (Uzaktan Etkilesimli Ogrenme) projesiyle ¢cok sayida
ogrenciye hem genel Ingilizce, hem de smavlara hazirhk icin Ingilizce egitimi
vermistir. Uzaktan egitimle yabanci dil dersleri A¢ik IIkogretim Okulu, Agik Ogretim
Lisesi ve Acik Ogretim Fakiiltesinde de Kitaplar ve televizyon iizerinden
stirdlirtilmiistiir (Adiyaman, 2002). Ayrica yiiksekogretimde 1981°den beri 2547 sayili
kanunun 5-i maddesi uyarinca 6n lisans ve lisans programlarinin tamaminin birinci
siniflarina dahil edilen Ortak Zorunlu Yabanci Dil 1 ve II dersleri bir¢ok okul

tarafindan uzaktan egitim ile verilebilmektedir (Eroglu ve Kalayci, 2020b).

Son yillarda Tiirkiye’de ¢ogu tliniversitenin uzaktan gevrimigi egitim hizmeti
sundugu ve uzaktan egitimi arastirma ve gelistirmeye yonelik calismalar yaptiklari
dikkat ¢ekmektedir (Dogan, 2020). Yiiksekogretim basamagindaki kurumlar zamanla
gelisim gosteren bilgi ve iletisim teknolojilerinin olumlu yanlarmi degerlendirerek
uzaktan egitim programi sayisini yiikkseltmistir (Bilgi¢ ve Tiiziin, 2015). Yaman (2015)
yabanci dil alaninin da uzaktan egitim faaliyetlerinin etkisi altinda kaldigini agiklamus,
yiiksekdgretimdeki 5i Ingilizce dersinin yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim agisindan

avantajlar1 ve dezavantajlarini su ¢izelge ile bir araya getirmistir:
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Cizelge 1. Yiiz Yiize Yabanci Dil Egitimi ve Uzaktan Yabanci Dil Egitiminin Art1 ve Eksileri

Uzaktan yabanc dil egitimi

Yiiz yiize yabanci dil egitimi

+

?

+

)

Yakindan gorerek,
duyarak, hissederek
Ogrenme olanagi
vermesi

Teknolojik arag ve
gereglerin siifta yeteri
kadar kullanilmiyor
olmasi

Teknolojinin giidiileyici
etkisini giiglii bir
sekilde kullanmasi

Cogunlukla tamamen
teknolojiye, ozellikle de
internete bagimli olmasi

Kitap, sozliik gibi basili
materyallerin kalici
ogrenmeye katki

Teknoloj1 konusunda
kendilerini yeterince
gelistirememis 6gretim

Ogrenen ozerkligine
biiyiik katk: saglamasi

Yeterince bilingli
olmayan dgrencilerin
elde ettikleri 6zerkligi

saglamasi elemanlarinin dersleri bosa gecirilecek zaman
sadece kitaba dayah olarak algilamalari
yiiriitmesi

Ol¢me ve Ogrencinin Cevrimigi sinavlarla Olgme ve

degerlendirmede farkl
dil becerilerilerini
Olgebilecek esneklige
sahip olmasi

onyargilarinin da
etkisiyle konugma gibi
beceri 6lgmeye yonelik
sinavlara karsi korku

ogrencilere istedikleri
anda smawi1 baslatma
serbestisi saglamasi

degerlendirmede farkl
dil becerilerinin
olgiilmesine yonelik
sinirl bir alan tanimasi

gelistirmesi
Ogrencinin Ogrencinin Ogrencinin sisteme Ayn dersi defalarca
anlayamadif1 konulari anlasilmayan hususlara | kayith olan dersi daha dinleyebilme

hususlar1 hocaya veya
yanindaki arkadasina
ders esnasinda veya

iliskin fazla soru
sormasinin onu kiigiik
dustirecegini hissetmesi

iyl anlayabilmek i¢in
ihtiya¢ duydugu kadar
ileri geri sarabilmesi

ozglirligiine alisan
ogrencinin yuz yiize
derslerde hayal kirikli1

aralarinda sorabilmesi yasayabilmesi
Ogrencinin ders Ogrencilerin dgretmene | Ayni anda pek ¢ok Sosyal medya gibi
esnasinda 6gretmenti biitiin dil 6grenme kaynaga ve materyale dikkat dagitici

alaninda yetkin birisi
oniinde gormesi

siireci boyunca asiri
bagli kalmasi

erigim olanagi vermesi

unsurlarin dgrencilere
bilgisayar bagindayken
odaklanma sorunu

yagatmalari
Dil 6grenme siireci Bir 6grencinin dil Hem senkron hem Iyi planlanip
esnasinda ogrenciler dersine kars1 olan asenkron ders gibi farkli | programlanmamis

arasinda isbirligine ve
yardimlasmaya uygun
zemin hazirlamasi

onyargisinin diger
ogrencileri
etkileyebiliyor olmasi

varyasyonlarinin
uygulanabilir olmasi

uygulamalarin verilmek
istenen dil becerilerinin
tamamini kapsamamasi

Okuma, yazma, dinleme
ve konugmadan olusan
dort temel beceriye belli
oranlarda odaklanma

Hocanin bazi
durumlarda beceri
¢aligmasi yerine sinifin
da seviyesinin

Teknolojinin
nimetlerinden
faydalanma noktasinda
6nemli bir farkindalik

Sayisal ugurum
gergeginin 6grencilerin
internete erisimi
noktasinda esitsizlikler

imkan1 vermesi dusukligu nedeniyle ve tesvik olusturmasi dogurmasi
daha cok dilbilgisine
odaklanmas
Ogrencilere programli Ogrencilerin Genis kitlelere Niifus arttikca bire bir

bir egitim sunulmasi

1steksizliklerinin hocayt
da ctkilemesi

kolaylikla ulagilabiliyor
olmasi

etkilesim ve iletisim
olanaginmn azalmasi

Kitap ve materyal
segeneginin gok olmasi

Hocalarin basili
materyallerle yetinmeyi

Zaman ve mekan
mefhumunu ortadan

Okul ve sinif sistemine
alismig 6grencilerin bu

secip teknolojiye kaldirmasi uygulamaya ders 6nemi
yeterince egilim ve degeri vermemesi
gostermemeleri

Hocalarn dgrencilerden
dogrudan cevap ve
doniit alabilmesi

Ogrencilerin derse olan
ilgilerini yitirip derse
yeterince katilim
saglamamasi

Yeni ve gelismeye agik
bir sistem olmasi

Bilinmeyenlerinin ¢ok
olmasi

Hocalarin égrencilerin
bireysel farkliliklariyla
ilgili daha dogru fikirler
gelistirebilmest ve ders
siirecinde bu
farkliliklar1 dikkate
alabilmesi

Yillardir yuz yuze
Ingilizce egitimi veren
hocalarin belirli bir tarz
gelistirip 6grenci odakl
egitim konusunda zaaf
gostermeleri

Canli ders, diizenli
hoca-6grenci
bulusmalar1 gibi art1
etkinliklerle
desteklenirse hocanin
6grencilerini daha
yakindan tanimasina
olanak vermesi

Bireysel farkliliklar
belirleme ve dikkate
alma noktasinda mekén
ve niifus acisindan
uygulanabilir diizeyde
¢ok elverisli bir ortam
saglayamamasi

Kaynak: Yaman, 1. (2015). Universitelerde zorunlu ingilizce (5i) derslerinin uzaktan egitim yoluyla

verilmesinin arti ve eksileri. Turkish Studies, 10 (7), 967-984.
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Artik farkli diizeylerdeki yabanci dil o6gretiminin uzaktan egitim ile
gerceklestirilmekte oldugunu ifade eden Yaman (2015), tiniversite diizeyindeki
yabanct dil Ogretiminin ¢ogunlukla Uzaktan Egitim Merkezleri araciliiyla
yuritildigini belirtmistir.

1980’1i yillardan itibaren internetin kullanilmasi ve 1990’11 yillarda internet
tabanli dil 6gretimi uygulamalarinin baslamasiyla dil 6gretimine iligkin e-6grenme
platformlari, Web 2.0 teknolojileri ve ¢evrimigi ortamda yabanci dil 6grenmek hiz
kazanmustir (Petersen, 2014). Ogretimdeki yeni yaklasimlar ile son teknolojinin aktif
bir sekilde birleserek yabanci dil egitimine elverisgli bir ortam olusturmasinin hem
glinlimiizde hem de gelecek yillar i¢in bilgisayar destekli dil egitimini kaginilmaz hale
getirdigi asikardir (Cangil, 1999; Warschauer, 2002; Young, 2003; Thorne, Reinhardt
ve Golombek, 2008). Bu bakimdan Schulze ve Scholz (2018) son zamanlarda
cevrimigi dil derslerine daha yiiksek olgiide bir egilim oldugunu belirtmistir. Cevrimigi
O0grenme ortamlarmin ogrencilere sosyal agidan ve Ogrenme agisindan etkilesim
imkani saglamasi, 6grencilerin egitime daha genis ¢apta erisim olanag1 bulabilmeleri
ve daha biiyiik siniflarda kisisellestirilmis egitim verilebilmesi bu durumun nedenleri
olarak gosterilebilir. Fakat dil yeterliligine sahip olabilmek icin gereken bilgi ve
becerilerin karmasik bir yapida olmasi sebebiyle uzaktan egitimle 6grenilmesi en zor

derslerden birinin yabanci dil dersleri oldugu goriilmektedir (Hurd, 2006).

Uzaktan egitim programlariin gerekliliklerinin yiiz yiize egitime gore farklilik
gostermesinden dolay1 yiliksekogretimde de {iniversitelerin kurumsal anlamda veya
ogretim elemanlarinca klasik planlamalarin disinda ¢alismalar yapmalar1 gereklidir.
Yiksekogretim kurumlart ¢aligmalarini  uygun bir sekilde ve vaktinde
yapamadiklarinda harekete ge¢me zamani geldiginde ¢esitli problemlere maruz

kalmaktadirlar (Bilgi¢ ve Tiiziin, 2015).

2020 yilinin Mart ayinda Tiirkiye’ye de kendini gosteren Covid-19’un pandemi
olarak duyurulmasi ¢ogu iilkenin uzaktan dgretime yonelmesine zemin hazirlamistir
(Huber ve Helm, 2020). Zira toplumlarin gelisiminde son derece 6nemli olan egitimin
kesintiye ugramadan siirdiiriilmesi geregi ortaya c¢ikmustir. Bu tiir toplumsal
problemler egitim ve Ogretim uygulamalarinda degisiklikler yapilmasini
gerektirebilmektedir. Bu sorunlari ¢éziime kavusturabilmek adina yiiz yiize egitimden

uzaktan egitime dogru bir egilim hareketi bas gostermistir (Karatepe vd., 2020).
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Murphy’nin (2020) “acil durum elektronik 6grenme” olarak isimlendirdigi bu
gecis evresinde 6gretmenler, 6grenciler ve veliler ¢evrimigi baglanti kurabilmek i¢in
o siirecte sahip olduklar1 teknolojik imkanlardan yararlanmaya ¢aligmiglardir. Okul
ortamindaki yiiz yilize uygulamalarin birkag giin iginde internet ortamina
uyarlanmasina iliskin hazirliklar yapilmistir. Bu durumda dijital teknolojiye maruz
kalarak “dijital gogmen” haline gelen 6gretmenler, bir an 6nce yeni sisteme adapte
olarak uzaktan egitimin idaresini ele alma gerekliligiyle karsi karsiya kalmislardir
(Kirag, 2020).

Sahin (2018) yliz yiize siniflarda 6grencilerin yabanci dil 6grenmeye gergekten
ihtiyac duymamalari, okullardaki derslerde teorik bilgilere uygulamadan daha ¢ok
agirhik verilmesi ile dilin dogal akisiyla degil, kural ezberleterek &gretilmeye
calisilmasi gibi bazi sorunlarin yagsandigini vurgulamistir. Ayrica British Council ve
Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Aragtirma Vakfi’nin (British Council ve TEPAV, 2013)
arastirmasinda okullarda 6gretmen merkezli bir ders ortami olmasi, ders kitaplarindaki
icerigin disma ¢ikilmamasit nedeniyle Ogrencilere 06zglin konusma olanagi

saglanmayip bireysel farkliliklarinin goz ardi edilmesi gibi sorunlar belirtilmistir.

Planli olarak yiiriitillen yiiz ylize yabanci dil 6gretiminde bile yukarida
aktarildig1 gibi birtakim sorunlar bulunmakla birlikte, acil ¢oziim gerektiren Covid-19
stirecinde kosullarin zorlagmasi sebebiyle okullarda yiiz yiize yapilan etkinliklerin
tamaminin bilgisayar ortamina yansitilamamasi olast bir durumdur (Tiimen Akyildiz,
2020). Bu zorlu siiregten ders alarak olaylar1 artilar1 ve eksileriyle inceleyerek
(Costello vd., 2020) yeni diizenlemeler yapmak olduk¢a 6nemlidir. Esasen salgin
nedeniyle adim atilan uzaktan egitim, cok sayida avantaji olan bir sistemdir. Oyleyse
bu durumun olumsuz yonlerini bertaraf ederek, olumlu yonlerinden yararlanmak

yerinde olacaktir (Eren, 2020).

Bu arastirmanin ¢ikis noktasi, Covid-19 salgininin yayilmasini engellemek igin
alian 6nlemler ¢ercevesinde Tiirkiye’deki iiniversitelerin 2020°de Mart ay1 itibariyle
¢ok kisa bir siirede yiiz yiize egitimden uzaktan egitime ge¢mis olmalaridir. Dolayisi
ile bu arastirma; bu biiyiik doniisiim siirecinin merkezinde yer alan 6gretim elemanlari
ile 6grencilerin uzaktan egitimin etkililigine iliskin goriislerinin olumlu ve olumsuz
bircok yonden mercek altina alinmasini, ortaya ¢ikan sonuglarin bundan sonraki

uzaktan egitim uygulamalarinin niteligine katkida bulunmasin1 amaglamaktadir.
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2.2. Tigili Arastirmalar

Bu baslik altinda arastirma konusu ile benzer yonleri olan yurt icinde ve yurt

disinda yapilmis olan ¢aligmalar iki alt boliim halinde sunulmustur.

2.2.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Covid-19 siirecindeki radikal degisikliklerden oldukga etkilenen egitim
kurumlarimin internet temelli uzaktan egitim faaliyetlerine agirlik vermesi baglaminda
Dolmaci ve Dolmact (2020) yapmis olduklari arastirmada yiliksekogretimde senkron
egitimle gerceklesen yabanci dil 6gretimine iliskin 6gretim elemanlarinin goriislerini
degerlendirmeyi amaglamiglardir. Calismaya 2019-2020 akademik yilinda
Tiirkiye’deki bir devlet iiniversitesinde yabanci dil yiiksekokuluna bagl hazirlik
biriminde ¢alismis olan 10 6gretim elemani katilmistir. Veri toplama asamasinda
arastirmacilar tarafindan diizenlenmis acik uglu sorulardan olusan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmis ve verilerin analizinde igerik analizi kullanilmustir.
Arastirmanin sonucunda goriislerin senkron egitimin zaman ve mekan bakimindan
esneklik tanimasi, ¢esitli materyallere ulagsmanin kolay olmasi, simif ortamindaki
baskiy1 engellemesi, otorite sorunlarinin olmamasi agisindan olumlu yanlar1 oldugu
yoniinde toplandig1 saptanmustir. Buna karsin 68rencilerle bireysel iletisim, gdz temasi
ve beden dili kullanabilme, 6grencilerin derse etkin katilim1 ve motive olmada kolaylik
ve 6lgme degerlendirme gibi olumlu yanlari olmasi nedeniyle yiiz yiize egitimin daha

verimli oldugu ortaya konmustur.

Zorunlu olarak uzaktan egitime gegilen Covid-19 siirecinde yliksekogretim
kademesindeki oOgrencilerin uzaktan egitime bakis acilarinin nitel yontemle
degerlendirilmesini amagladiklar1 arastirmada Akdemir ve Kilig (2020), durum
calismast desenini kullanmistir. Calismaya 54 {iniversite Ogrencisi katilmistir.
Ogrenciler maksimum cesitlilik ve kartopu 6rnekleme ydntemleri ile belirlenmistir.
Veri toplama siirecinde goriisme, odak grup goriismesi ve dokiiman incelemesi
yapilmis, veri analizinde betimsel analiz ve igerik analizi kullanilmigtir. Caligmanin
sonucunda 6grencilerin acil uzaktan egitim siirecinde olumsuz tecriibeler edindikleri,
motivasyonlarinin ve uzaktan egitimin akademik beklentilerini karsilamadaki

yetersizligi yoniinde goriis bildirdikleri sonucuna ulasilmistir.
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Tiimen Akyildiz (2020) calismasinda Covid-19 pandemisinde okullarin acil
durum ¢6ziimii olarak uzaktan egitim ile uyguladiklar1 yabanci dil 6gretiminde bazi
problemlerin goriildiigiinii belirtmistir. Buradan yola ¢ikarak Ingilizce 6gretmenlerinin
salgin ile gelen uzaktan egitim faaliyetlerini, siiregte yasadiklar1 sorunlar1 ve ¢dziim
Onerilerini belirtmeyi amaglamistir. Arastirma nitel yontem kullanilarak ve odak grup
tartismas1 esas alinarak yiiriitiilmiistiir. Orneklem, salgmn siirecinde Elazig’da
ortaokullarda gorev yapan 6 Ingilizce Ogretmeninden olusmustur.  Arastirma
sonuglari; Covid-19 siirecinde Ogretmenden, O6grenciden, teknolojiden ve veliden
dolay1 bazi sorunlarin oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ogretmenlerin ¢6ziim niteligindeki
onerilerinden bazilar1 sunlardir: Ogretmenler uzaktan egitim ve teknolojiyi
kullanmaya yonelik egitimlerden destek almalidir, etkilesime dayali 6gretim
yontemleri kullanilmali ve ders saatlerinin sayisinda artis olmalidir, &grenciler
teknolojiden O6grenme amagli yararlanmalari i¢in yonlendirilmelidir, 6grencilere
bireysel 6grenme becerileri konusunda destek verilmeli ve onlarin motive olmalari
saglanmalidir. Ayrica velilere uzaktan egitime iliskin bilgilendirmeler yapilmali,
toplumsal esitligin saglanmasi agisindan teknolojik destek gereksinimi olan 6gretmen

ve Ogrencilere yardimda bulunulmalidir.

Cok (2021), uzaktan egitime acilen gegilen Covid-19 siirecinde 6gretmenlerin
oz-yeterlik algilarin1 ve yiizlestikleri engelleri belirlemeyi amagladig1 yiiksek lisans
tez ¢alismasinda genel tarama modeli kullanmigtir. Calismaya Van Milli Egitim
Bakanligina bagl ilkogretim ve ortadgretim okullarinda calisan 381 Ogretmen
katilmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitime iliskin 6z-yeterlik algilarini belirlemek igin
36 maddeden olusan bir dlgek gelistirmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde
karsilastiklar1 engelleri tespit etmek icin ise Almanthari vd. (2020) tarafindan Ingilizce
dilinde 21 maddeden olusan “Uzaktan egitimde karsilasilan engeller” anketi Tiirkce
’ye ¢evrilerek uzman gortisleriyle 25 maddeye yiikseltilmistir. Aragtirma sonucunda
ogretmenlerin uzaktan egitimle ilgili 6z-yeterlik algilar1 ile cinsiyetleri, calistiklart
egitim kurumunun kademesi, mobil aracglar ve Egitimde Bilisim Ag1 (EBA)
kullanmalar1 agisindan anlamli farklilik bulunmamistir. Uzmanlik alanlari, ¢alisma
stireleri, evde internet baglantis1 ve kendi bilgisayarlarinin olmasi, uzaktan egitime
yonelik egitim almis olmalari, canli sinif teknolojisi ve Zoom kullanmalar1 yonlerinde
anlamli farklilik bulunmustur. Ogretmenlerin materyaller ve uzaktan egitimde

kendilerine olan giivenleri konusunda ¢ok tist diizeyde engeller ortaya ¢ikmistir. Her
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derse materyal hazirhigi, 6grenciyi degerlendirme ve Covid-19°dan 6nce uzaktan
egitim deneyimlerinin olmamasindan dolayr duyulan pismanlik yiiksek diizeyde
engeller olarak belirlenmistir. Derslerde kullanilan igerik ve okul ile ilgili orta diizeyde
engeller oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin uzaktan egitimdeki durumunun ve
Ogretmenlerin uzaktan egitim yeterliklerinin ise diisiik diizeyde engeller oldugu ortaya

konmustur.

Sekreter, Ipek¢i Cetin ve Kaya Samut (2021) yiiriitmiis olduklar1 ¢alismay1
Tiirkiye’deki tiniversitelerin Covid-19 pandemisiyle gelen uzaktan egitime ani gegis
deneyimini 84 {niversitede gorev yapan 744 Ogretim elemaninin yanitladiklari 20
maddeden olusan anket yoluyla degerlendirmislerdir. Ogretim elemanlarinin uzaktan
egitime gecis siireci ile ilgili goriis ve Onerilerinin alindigir ¢caligmanin sonucunda
iniversitenin tiirii, uzaktan egitime iliskin deneyime sahip olma, yas gibi degiskenlerin
Ogretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik gortisleri arasinda farklilik olusturdugu
belirlenmistir. Arastirma sonucunda 6gretim elemanlarmin pandemi sonrasinda da
uzaktan egitimin yiiksekogretimde yogun bir sekilde kullanilmaya devam edecegi
goriistinii bildirdikleri belirlenmistir. Boylece gelecekte uzaktan egitimden daha fazla
verim alabilmek i¢in sahip olunan deneyimlerden istifade edilerek gerekli

miidahalelerde bulunulmasinin elzem oldugunu diisiindiikleri ortaya ¢ikmistir.

Bay, Karatas ve Ustiin (2021) yiiksekdgretim hazirlik sinifinda yabanci dil
egitimi alan 6grencilerin Covid-19 siirecinde yasadiklar1 uzaktan egitim tecriibelerini,
uzaktan egitime yonelik algilar1 ile uzaktan egitimi teknolojik agidan arastirmayi
amaglamistir. Aragtirma fenomenolojik nitel arastirma yontemine gore diizenlenmis,
orneklem ise amacli Ornekleme yoOntemlerinden olan maksimum c¢esitlilik
orneklemesine gore se¢ilmistir. Veri toplama siirecinde yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmis ve yiliz yiize goriisme yapilmistir. Veriler igerik analizi ile
¢Oziimlenmistir. Caligma sonucunda uzaktan egitimin ev kosullarinin rahat olmasi ve
sagladigr imkanlar agisindan avantajli olmasina karsin, evde konsantre olmay1
engelleyen unsurlarin motivasyon problemlerine yol agmasindan dolay: dezavantajli

oldugu ortaya konulmustur.

Dogan vd., (2022) arastirmasinda Covid-19 pandemisi nedeniyle yiiz yiize
egitimin aniden kesintiye ugramasi ve egitimin uzaktan egitime dogru evrilmesinin

bir¢ok zorlugu da beraberinde getirdigini ifade etmistir. Bu dogrultuda Bursa Uludag
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Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’na bagli olarak Almanca, Arapga, Fransizca
ve Ingilizce hazirlik smiflarinda bir y1l siireyle uzaktan egitime tabi tutulan {iniversite
Ogrencilerinin uzaktan egitimle ilgili tutumlarin1 degerlendirmek amaglanmistir. 321
Ogrencinin katildigi calismada nitel yontem ile betimsel iligkisel tarama modeli
kullanilarak Kisla’nin (2016) gelistirdigi “Uzaktan Egitime Yonelik Tutum Olgegi”
uygulanmistir. Verilerin analizinde 6grencilerin gelistirdikleri tutumlarimin cinsiyet,
yas ve okudugu boliim faktorleri ile uzaktan egitimde kullandiklar: araglar agisindan
farklilik goriiliip goriilmedigine bakilmistir. Arastirmada bu faktorler ve 6grencilerin
tutumlar1 anlaml bir farklilk gdstermemistir. Ogrencilerin uzaktan egitime iligkin

tutumlarinin diisiik seviyede oldugu ortaya ¢ikmustir.

2.2.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Covid-19 pandemisinin tim diinyada {niversiteler ve diger Ogretim
kademelerindeki okullarin kapanmasinin akabinde egitimin bilgisayar ortamina
taginmasiyla Ogretimin keskin bir donilisiime ugradigimi belirttidi arastirmasinda
Famularsih (2020) bu durumun yabanci dil olarak gretilen Ingilizce derslerine de
yansidigina dikkat ¢ekmistir. Katilimcilar Endonezya’nin Salatiga sehrindeki bir
{iniversitede Ingilizce béliimiinde 6grenim goren 35 6grenciden olusmustur. 4°1ii likert
Ol¢cegini igeren anket ve yari yapilandirilmis sorulari igeren goriisme yonteminin
kullanildigr nitel calismada betimsel analiz kullanilmistir. Calisma sonuglari,
ogrencilerin ¢cogunun bu acil durumda uygulanan gevrimigi Ogretimin Ingilizce
ogrenmede etkili ve verimli oldugunu diisiindiiklerini gostermistir. Buna karsin
ogrencilerin; internet baglantisinin yavas olmasi, 6grencilere ¢ok gorev verilmesi, her
materyalin internet ortaminda 6gretim i¢in uygun olmamasi ve dgretim elemani ile
ogrencilerin iletisim eksikligi olmasimin Ingilizce dersinde g¢evrimigi 6grenmeyi
kullanmay1 engelledigini diisiindiikleri saptanmistir. Ayrica pandemi siirecinde
ogrenciler tarafindan en ¢ok sevilen ¢evrimici 6grenme uygulamasinin az internet
tiketmesiyle kotalarindan tasarruf edebilmelerinden dolayr WhatsApp oldugu

belirlenmistir.

Fansury vd. nin (2020) ¢aligsmasinda, devam etmekte olan Covid-19 salgininda
YouTube, Facebook ve TV yaymlar1 gibi kanallarin ya da 6gretmen tarafindan
hazirlanan egitsel videolari Ingilizce 6gretiminde dijital icerik olarak kullanilmasinin
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ogrencilerin etkili 6grenmesine imkan tanimasinin beklendigi ifade edilmistir. Bu
dogrultuda amag, dijital icerigin nasil kullanilacagini tespit etmek ve dijital igerigin
6grenci motivasyonunu ve saglanan materyale yonelik ilgisini arttirip arttirmadigin
ortaya koymaktir. Amachi Ornekleme yonteminin kullanildigi  ¢alismaya
Endonezya’daki Giiney Sulawesi bolgesinin Makassar sehrindeki farkli okullardan 50
ogrenci ve 20 6gretmen katilmistir. Veri toplama siirecinde anket ve goriismenin
kullanildig1 arastirmada karma yontem olan c¢esitleme (triangulation) deseninden
yararlamlmistir. Arastirmada, Ingilizce 6gretiminde dijital icerik kullanilmasinin,
Ogrencilerin materyalleri anlamalarina olduk¢a yardimci oldugu sonucuna varilmistir.
Dahasi, pandemi kosullarindaki 6grenme siirecinde dijital igerik kullaniminin
Ogrencileri birbirileriyle dogrudan temas kurmaktan kurtaran bir yol oldugu,
kullaniminin daha esnek oldugu ve kisitlama olmaksizin erisim saglanabildigini ve
saglanan materyalin Ogrencilerde ilgi uyandirmak i¢in tasarlanmasindan dolay1
Ogrenci motivasyonunu da yiikselttigi saptanmustir. Ancak, dijital igerik kullaniminin
internet kaynaklarimin ag ve veri paketi bakimindan smirli olmasi ile biitiin
ogrencilerin bu igeriklerden faydalanmasindan alikoyabilmesi gibi zay1f yonlerinin de

oldugu belirlenmistir.

Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasiyla ¢ok sayida egitim kurumunun gesitli
Ogretim yoOntemlerini internet ortamina uyarlamakta oldugunu belirten Rinekso ve
Muslim’in (2020) yapmus olduklar1 calismada amag, yabanci dil Ingilizce egitimi
goren tiniversite 6grencilerinin senkron Ogretim ortaminda tartisma ydnteminini
kullanmadaki algi diizeyleri ile yasadiklar1 zorluklar1 belirlemektir. Arastirma nitel
desen ile olusturularak ydntem olarak durum calismasi kullanilmistir. Orneklem
Endonezya’nin Bandung sehrinde bir devlet iiniversitesinde Ingilizce egitimi calisma
programinda egitim alan 5 yiiksek lisans 6grencisinden olusmustur. Gézlem ve yar1
yapilandirilmis goriisme formu ile veriler toplanmistir. Calismanin sonucunda
ogrencilerin senkron derslerde kullanilan tartisma yonteminin; gorevlere iliskin
goriisme ve gorev planlama, fikir paylasimi ve soru cevaplamanin kolayligi gibi
olumlu yo6nleri oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir. Ayrica senkron ders ortaminin
ve Ogretim elemaninin sagladig: etkilesim olanagiyla sosyal destek alabildikleri gibi,
elestirel diislinme ve yazma becerilerini de gelistirmislerdir. Ancak internet
baglantisinin zayiflig1 ve gorevlerin yanlis anlasilmasinin 6grencilerin yagadiklar

zorluklar oldugu saptanmustir.
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Zou, Li ve Jin (2021) Cin Halk Cumhuriyetinin Hubei eyaletine bagli olan
Wuhan' da yiiksekdgretimde dgretim elemanlarinin ve 6grencilerin Covid-19 salgin
sireci  boyunca  gerceklestirilen cevrimici Ingilizce 6gretimine  yonelik
hazirbulunugluklarini ~ degerlendirmeyi ve yasadiklari zorluklar1 belirlemeyi
amacladiklar1 bir arastirma yapmistir. 12 {iniversiteden 2310 iiniversite 6grencisi ve
149 Ingilizce 6gretim elemanmin katildigi ¢aligmada nicel ydntem kullanilmus,
Ogretim elemanlar1 ve 6grencilere Onceki caligmalardan uyarlanan Cince dilinde
hazirlanmis iki ayr1 hazirbulunusluk 6lgegi uygulanmistir. Daha kapsamli bilgi elde
edilebilmesi icin 5 yar1 yapilandirilmis sorudan olusan goriisme yOntemi
kullanilmistir. Veriler betimsel analizle ¢6ziimlenmistir. Nicel arastirmanin sonucunda
5 lizerinden degerlendirilmis olan dgrencilerde oran 3.68, 6gretim elemanlarinda 3.70
olarak bulunmustur. Bu durum, iki grubun da Covid-19 pandemisi ile
yiiksekdgretimde ¢evrimici Ingilizce egitimine acil gecis i¢in hazir olma diizeyinin
biraz dislik oldugunu gostermistir. Nitel arastirma sonucunda ise Ogrencilerin
karsilagtiklar1 zorluklarin; en ¢ok teknik zorluklar olmak iizere, 6grenme siireci ve
ogrenme ortamu ile ilgili zorluklar, 6z denetim, verimlilik ve saglik kaygisi olmak
iizere 6 kategoride toplandigi saptanmistir. Ogretim elemanlarinin ise en ok
ogrencilerin ¢evrimici derslere girmemelerinin yasattig1 hayal kiriklig1 gibi pedagojik
zorluklar yasadiklar1 belirlenmistir. Katilimecilarin ¢ogunun pandemiden sonraki
siiregte cevrimigi ya da hibrit egitimle Ingilizce 6gretme ya da dgrenmeye devam
etmeye istekli oldugunu bildirmesinden dolayi, arastirma {izerinden kurumlarin
cevrimici Ingilizce egitiminin gelisimini desteklemeyi siirdiirmeleri gerekliligi
vurgulanmstir. Cevrimigi dersleri baslatmadan dnce teknik engelleri kaldirmak ve iki
grubun da hazirlik diizeylerinin degerlendirilmesi, kurumlarin 6gretim elemanlarina
pedagojik konularda egitimler diizenlemesi, 6gretim elemanlarinin ¢evrimici derslerde
Ogrenci katilimi ve iletisim kurma hususlarint dikkate almalar1 Onerilen diger

noktalardir.

Jebbour (2022) okullarin kapatilmasina yol acan Covid-19 salgin siirecindeki
tek ¢oziim yolu olan uzaktan egitime beklenmedik gec¢is deneyimini Ogretim
elemanlarimin  bakis acisiyla incelemeyi amaglamistir. Arastirmada Ogretim
elemanlarinin ¢evrimigi derslerdeki tecriibelerini agiga ¢ikarmak i¢in fenomenoloji
deseni benimsenmistir. Veri toplama siirecinde e-posta araciligiyla goriisme

yonteminin kullanildigi calismada Fasli 20 erkek 6gretim elemani yer almistir. Amaclh
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ornekleme ile ulasilan 6gretim elemanlari, ¢alismaya yedi haftalik bir uzaktan
Ingilizce egitimi uygulama déneminin tamamlanmasindan sonra katilmistir. Veri
analizinde tematik analiz kullanilmistir. Arastirma sonucunda, uzaktan egitimin zaman
ve Ogretme-0grenme hizi yoniinden esneklige sahip oldugu ve Ogrenci-igerik
etkilesimini arttirma olanagi saglamis olmasina ragmen, 6gretim elemanlarinin bilgi
ve iletisim teknolojileri konusunda yeterli altyapiya sahip olmadiklar1 ve 6grencilerin

derslere katilimi agisindan da eksikliklerin oldugu ortaya ¢ikmustir.
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3. YONTEM

Bu béliimde, aragtirmanin problemi ve alt problemlerine yanit bulabilmek i¢in
kullanilan yontem ele alinmistir. Bu dogrultuda arastirmanin modeli, ¢alisma grubu,
veri toplama arag ve teknikleri, verilerin toplanma siireci ve verilerin analizi basliklar

altinda ayrintili agiklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Sosyal yasam siirecindeki olgulara yogunlasan ve bu olgular1 degistirmeden
aragtirma ¢abasinda olan (Maxwell, 2008) nitel arastirma yonteminde, insan hayatinin
¢ok yonlii ve karmasik tabiatin1 ortaya koyan farkli bakis agilari bulunmaktadir
(Kitzinger, 1995). Gergek olaylar1 detayli bir sekilde inceleyerek aydinlatmanin
karmasik olmasi ve problemleri gitgide degisik bir agidan algilamak (Denzin ve
Lincoln, 2008a) nitel arastirmanin dinamizmini gostermektedir. Etnometodoloji
(kiiltiir analizleri), fenomenoloji (olgubilim) ve durum ¢aligmalari, eylem arastirmalari
ve kuram olusturma gibi pek ¢ok yaklasimi igine alan nitel arastirmalar sayesinde
insana 6zgii olay ve olgular kendi kosullar1 iginde derinlemesine anlasilmistir (Bogdan
ve Biklen, 1997). Bu olay ve olgularin anlagilmasi i¢in, insanlarin deneyimleri ve bu

deneyimlerin onlarin {izerindeki etkisi baz alinmaktadir (Lincoln ve Guba, 1985).

Dolayisi ile bu galisma, giincel bir durum olan Covid-19 salgmiyla beraber
acilen uygulanan uzaktan egitimin dogal ortaminda olaylarin ger¢ekgi ve biitiinciil bir
bigimde ortaya ¢ikarilmasina yonelik bir siirecin incelendigi nitel arastirma yaklagimi
temele alinarak tasarlanmistir. Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden “durum
caligsmas1” deseni kullanilmistir. Burada asil amag¢ genellemelere ulagmaktan ziyade,
s0z konusu olan durumu betimlemek ve kesfetmektir. Durum c¢alismasi deseni, farkli
disiplinlerde farkli seyleri ifade etmek i¢in kullanilir ve bir olaym yogun bir sekilde
calisilmasiyla ilgilidir. Durum ¢aligmasi, goriismeler yoluyla elde edilen verilerin

derinine inerek boylamsal olarak incelenmesini icerir (Glesne, 2013). Durum ¢aligmasi
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deseninde bir duruma iligkin faktorler biitiinciil bir yaklasimla arastirilir ve ilgili
durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri tizerine odaklanilir

(Yildirim ve Simsek, 2013).

Bu calismada ise iiniversitede yabanci dil (ingilizce) derslerinden sorumlu
ogretim elemanlarinin ve ayni iiniversitede yabanci dil (Ingilizce) egitimi gdren
ogrencilerin Covid-19 pandemisindeki uzaktan egitim deneyimlerinin kendi
baglaminda incelenmesi amaglanmistir. Arastirma deseni olarak, hem &gretim
elemanlart hem de 6grencilerin uzaktan egitime iliskin goriislerinin belirlenmesi
bakimindan “biitiinciil ¢coklu durum deseni” tercih edilmistir. Bu desende birden ¢ok
kendi basina biitiinciil olarak degerlendirilebilecek durumlar s6z konusudur. Her
durum kendi i¢inde biitiinciil bir sekilde incelenir, daha sonra durumlar birbirleriyle
kiyaslanir (Yildirnrm ve Simsek, 2004; Biiyiikoztiirk vd., 2014). Bu arastirmada da
oncelikle 6gretim elemani ve 6grencilerin uzaktan egitimin etkililigine iliskin goriisleri
kendi iginde derinlemesine incelenmis, sonra bu goriisler birbirileriyle

karsilastirilmistir.

3.2. Cahisma Grubu

Nitel aragtirmanin amac1 yakin 6zelliklerdeki bireyler, gruplar veya durumlar
tizerinden genellemeler yapilmasi degildir (Bogdan ve Biklen, 1992). Belirli bir
orneklemin timiinden veri toplanmasinin imkansiz oldugu durumlarda &rnekleme
kullanilir. Belirlenmis bir 6rneklemin ayrintilarina odaklanan nitel arastirmada,
arastirilan konunun en iyi bigimde agiklanmasina imkan saglayacak ve arastirmaya ait

problemin ¢éziimiine en faydali olacak 6rneklere erisilmeye ¢alisilir (Baltaci, 2018).

Orneklem segiminde nitel arastirmanin dogasina uygun olan amaglh érnekleme
yontemleri, kapsamli bilgi alinabilecegi diisiiniilen durumlarin ayrintiya girerek
arastirilmasina olanak tanimaktadir (Patton, 1987). Arastirmanin amacina uygun olan
Ogretim elemanlarma ulasmak igin amagli Ornekleme yoOntemlerinden “kolay
ulagilabilir durum 6rneklemesi” ve “Olgiit ornekleme” kullanilmistir. Kolay ulasilabilir
durum Orneklemesinde arastirmaci kendisine yakin olan ve erismesi kolay olan bir
durumu segtigi i¢in, bu yontem arastirmanin daha hizli ve pratik olmasina olanak tanr.
Bir diger ornekleme yontemi olan 0l¢iit 6rnekleme, dnceden tespit edilen Olgiitler

cercevesindeki  kosullar1  karsilayabilecek Orneklemin secilerek durumlarin
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calisilmasini icerir (Yildirim ve Simsek, 2018). Ogrencilere ulasmada ise “kartopu
ornekleme” ve “Olciit ornekleme” yontemleri kullanmilmistir. Kartopu ornekleme,
doyurucu Olciide bilgi elde edilebilecegi Ongoriilen kisilere ulagsmak amaciyla
kullanilan etkili bir yontemdir (Creswell, 2013). Bu yontemde arastirmaci, aragtiracagi
konuda yetkinligi olan bireylere “Kimlerle goriismeye baslamaliyim?” gibi sorular
sorarak diger katilimcilara ulasma c¢abasinda olur (Flick, 2014). Daha nitelikli bilgi
aliabilecek 6grencilere kartopu drnekleme yontemiyle ulasilmistir. Bu aragtirmanin
orneklemi Balikesir Universitesi'nde Yabanci Diller Yiiksekokulu’na bagl olarak
farkli fakiiltelerde lisans diizeyinde yabanci dil Ingilizce egitimi veren 10 dgretim
eleman1 ve yine Balikesir Universitesi’nde dgrenim géren 16 lisans dgrencisinden

olusmaktadir. Ogretim eleman1 ve 6grenciler ayr1 boliim ve smiflardan segilmistir.

Daha Once uzaktan egitim deneyimi olmayan Ogretim elemanlar1 ve
ogrencilerin deneyimleri Covid-19 pandemisi ile baglamuistir. Her iki grubun da 2019-
2020 akademik yil1 bahar déoneminde uygulanan asenkron egitimde kullanilmis olan
Balikesir Universitesi UZEM (Uzaktan Egitim Merkezi) platformu ile 2020-2021
akademik yil1 giiz doneminde gegilen senkron egitimde kullanilmis olan Microsoft

Teams platformunu tecriibe etmis olmalar1 6lgiit 6rneklemeye temel olusturmustur.

Cizelge 2’de arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan 6gretim elemanlar1 ve

ogrencilere ait tanimlayici bilgiler sunulmustur.

Cizelge 2. Arastirmada Calisma Grubunu Olusturan Ogretim Elemanlari ve Ogrencilere iliskin

Ozellikler
Ogretim Elemanlan Ogrenciler
f % f %
Cinsivet Kadin 3 30 .. Kadin 10 62,5
Cinsiyet
Erkek 7 70 Erkek 6 37,5
Mesleki 10 y1l ve alt1 3 30 Simf 2. sif 1 6,25
Kidem 11-15 y1l 5 50 3. smuf 6 37,5
Yih 16 yil ve iizeri 220 4. siuf 9 5625
Egitim Lisans/ Yiiksek Lisans 5 50 || ingilizce 10yilvealtt 1 6,25
Durumu  pokiora 5 50 || Egitim Alma
5? (ortak zorunlu yabanc1 2 20 || Siiresi 11-15 il 15 93.75
Girdigi dil)
Dersler Mesleki yabanci dil 1 10
5ive mesleki yabancidil 7 70 [ Derslere 1l merkezi 11 68,75
Katildig: flce merkezi 4 25
Yerlesim Yeri Diger 1 6,25
Uzaktan
Egitim Yeterli 9 56,25
Oncesinde
Ingilizce Bilgisi ~ Yeterli degil 7 43,75
Yeterliligi
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Calisma grubunda ¢ogunlugun erkek oldugu 6gretim elemanlarinin mesleki
kidem y1l1 daha ¢ok 11-15 yil aralifindadir. Yarisi lisans ve yiiksek lisans diizeyinde,
diger yaris1 ise doktora diizeyinde egitim durumuna sahiptir. 2019-2020 akademik y1l1
bahar doneminde ve 2020-2021 akademik yili giiz doneminde dgretim elemanlarinin
yarisindan fazlas1 hem 5i (zorunlu ortak yabanci dil) ingilizce, hem de mesleki yabanci
dil derslerine girmistir. Az sayida 6gretim elemani sadece 5i Ingilizce dersine girmis
olmakla beraber, yalnizca bir 6gretim eleman1 ise sadece mesleki yabanci dil dersinden
sorumlu olmustur.

Cogunun kadinlardan olustugu o6grencilerin ise yarisindan fazlasi 4. sinif,
yarisina yakini 3. sinif, yalnizca bir dgrenci ise 2. simf dgrencisidir. Ogrencilerin
Ingilizce egitim ge¢misine bakildiginda tamamina yakinmin 11-15 yil araliginda,
yalnizca bir 6grencinin 10 yilm altinda Ingilizce 6grenim gegmisi bulunmaktadur.
Ogrencilerin ¢ogu senkron ve asenkron egitime il merkezinden, dortte biri ilge
merkezinden, yalmzca bir 6grenci ise ilgeden daha kiiglik bir yerlesim yerinden
katilmistir. Ogrencilerin yarisindan fazlasi uzaktan egitimden onceki yiiz yiize egitim
siirecinde okuldaki dersler i¢in yeterli diizeyde Ingilizce bilgisine sahip olduklarini,
yarisina yakim ise yeterli diizeyde Ingilizce bilgisine sahip olmadiklarmi

belirtmislerdir.

3.3. Veri Toplama Araclar1 ve Teknikleri

Nitel arastirmada goriisme, etkili ve verimli bir veri toplama yontemidir
(Yildirim ve Simsek, 2018). Tiirk Dil Kurumu Sézligi’nde (TDK, 2022) “g6riisme”

kelimesi; “miilakat” ve “miizakere” kelimeleriyle tanimlanmaktadir.

Duygular1 ve diisiinceleri yere, zamana ve kisiye gore degisen insanlarin bu
duygu ve disilincelerin nedenlerinin ya da bir konudaki goriislerinin daha
derinlemesine ve detayli bir sekilde incelenebilmesi i¢in izlenecek en uygun yol, o
kisiden bilgi edinmektir. Arastirmaci, arastirdigi konuyla baglantili olarak dnceden
diizenledigi sorular dogrultusunda ya da o anda yonelttigi amacl sorular ile hedef
kisinin goriislerini belli bir diizen i¢inde 6grenip, tanimlar (Tirniikli, 2000). Bu
baglamda goriisme (miilakat); goriismeyi yapan arastirmaci ile hedef kisi arasinda, o
kisinin bir konudaki goriisiinii, ilgisini, tutum ve davraniglarini giin 1s181na ¢ikarmayi

saglayan sosyal ortam1 meydana getirmek seklinde agiklanabilir (Dellman, 1978).
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Goriisme teknigindeki asil amag bir hipotezi test etmenin aksine, bireylerin
tecriibelerini ve bu tecriibeleri nasil algiladiklarini onlarin 6ykiilerine, yorumlarina ve
betimlemelerine yogunlasarak anlama ¢abasi i¢inde olmaktir (Seidman, 1991).
Arastirmay1 yapan kisi, goriisme yontemi araciligiyla goriistiigii kisinin i¢ diinyasina
ulasarak olaylarin onun bakis agistyla nasil goriindiigiinii anlayip degerlendirmeye
calisir (Patton, 1987). Ayrica bir¢ok kisi diisiincelerini yazili olarak anlatmaktansa,
sOzlii olarak anlatmayi tercih etmektedir. Bu durum, sézlii anlatimin yanlis anlagilmay1
asgari seviyeye indirebilmesinden, konusurken ek aciklamalar yapabilme olanaginin
bulunmasindan ve goriismenin yazili anlatima goére daha az zaman almasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle insanlarin belirli konulara iligkin bilgi, goris, tutum
ve davranislari ile bunlarin olasi sebeplerini saptamada goriisme teknigi, amaca giden
en kestirme yoldur (Karasar, 2002). Goriisme teknigi ile; diger veri toplama
tekniklerinden yeterli derecede edinilemeyen gizli, kisiye 6zel pek c¢ok bilgiye
erisilerek (Kvale, 1996) kisilerin davranis ve diisiincelerinin arkasindaki nedenler
onlarin kendi agiklamalariyla daha biitiinciil bir sekilde anlasilabilir (Seidman, 1991).
Bundan dolayi, eger bireylerin toplumsal gergeklikle ilgili zihinlerinde yer etmis
deneyimler, kavramlar, algi ve duygular incelenmek isteniyorsa, izlenecek tek yol,

hatta en iyi yol bu bireylere goriisme teknigini uygulamaktir (Mason, 1996).

Katilimer sayist bakimindan ele alindiginda bireysel yapilan goriismelerde
goriismeci ve kaynak kisi (gorligme yapilan kisi) ayni ortamda yalniz basina
bulunmaktadir. Grup goriismelerinde ise ¢ok sayida kaynak kisi arastirma konusunu
hep birlikte ele alirlar. Ancak kisiye 6zel, sakli bilgiler bireysel olarak yiiriitiilen
goriismelerden daha ¢ok elde edilebildigi icin, arastirmalarda bireysel gorligme

tekniginden yararlanmak daha sagliklidir (Karasar, 2002; Kus, 2009; Balct, 2013).

Gortisme teknigini uygulama siirecinde kullanmak tlizere yapilandirilmis veya
yar1 yapilandirilmis goriisme sorularinin hazirlanmis olmasi arastirmanin amaci
dogrultusunda oldukga etkilidir (Balci, 2013; Biiyiikoztirk vd., 2014). Ancak
goriismeyi uygulamadaki esneklik bakimindan yari yapilandirilmis goriisme; kaynak
kisiye bilylik bir yargi serbestligi taniyan, sahsi diisiincelerinin derinine inebilme
olanagi tanityan bir goriisme ¢esididir. Goriismeden Once ana hatlariyla hazirlanan

sorulara ek olarak, goriisme esnasinda yeni sorulara da yer verilebilir. Bu agidan

60



bakildiginda yar1 yapilandirilmis goriisme en iyi gériisme bi¢imidir (Karasar, 2002;
Balci, 2013).

Bu acgiklamalardan hareketle, yapilan arastirmada ana ve alt problemlere yanit
aramak amaci ile goriisme tekniginden yararlanilmis, veriler aragtirmaci tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmis gériisme formlariyla toplanmistir. Goriisme formlari
gelistirilirken ilk once yiiksekogretim kademesi yabanci dil 6gretiminde senkron ve
asenkron egitim, 6gretim eleman1 ve dgrenci boyutlari ile alanyazindaki agiklamalar
esas alinmustir. Daha sonra goriisme formlarindaki sorular 6gretim elemanlart ve
ogrenciler igin ayr1 ayri olusturularak, arastirmanin amacina yonelik agik uglu goriisme
sorularini igeren bir form seklinde diizenlenmistir. Diizenlenen yar1 yapilandirilmis
ogretim elemani ve dgrenci goriisme formlarinda alternatif sorular ve sondalar yer
almistir. Sondalar, goriigiilen kisinin bir soruya daha ayrintili cevap vermesine
yardimei1 olan ek sorulardir (Yildirim ve Simsek, 2018). Goriisme formu iki béliimden
olusmustur. Birinci boliimde ¢alisma grubuna ait demografik sorular, ikinci boliimde
ise goriisme sorulart yer almistir. Gorligme sorular1 egitim bilimleri alaninda uzman
IKi 6gretim {iyesinin goriislerine sunulmustur. Ayrica uzaktan egitim alaninda uzman
bir dgretim {iyesinin de goriisleri alinmistir. Uzman 6gretim tiyelerinden goriisme
formlarindaki sorularin siralamasi, ifade sekli, igerigi ve amaca uygunlugu bakimindan
doniitler alinmistir. Bu doniitlerin sonrasinda, danigman &gretim iyesi ile birlikte

gerekli diizeltmelerin yapilmasiyla goriisme sorular1 son halini almustir.

Sorularin amaca yonelik, acik ve anlasilir olup olmadigini tespit etmek igin iKi
Ogretim elemani ve dort 6grenci ile 6n goriismeler yapilmistir. Bu deneme goriismeleri
Covid-19 pandemisi nedeniyle Zoom platformu iizerinden ¢evrimici ortamda
goriintiilii olarak ve kayit altina alinarak yapilmigtir. Arastirmaci goriismeyi
baslatmadan 6nce, katilimcilara aragtirmanin amacini ve verilerin giivenilir bir sekilde
toplanabilmesi icin goriisme siliresince goriintii ve ses kaydinin yapilacagin
aciklayarak onlardan izin almistir. Goriismeler goniilliilik esasina dayali ve bireysel
olarak gergeklestirilmis, daha sonra anlagilmayan soru Ve agiklamalar yeniden
diizenlenerek goriisme formlarina son sekli verilmistir. Ogretim eleman1 ve dgrenci

goriisme formlar1 EK-1 ve EK-2’de sunulmustur.
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3.4. Verilerin Toplanma Siireci

Goriisme formlarmin hazirlanmasindan sonraki siirecte, 10 6gretim elemant ve
16 6grenci ile asil goriismeler i¢in randevu alinmistir. Goriismeler goniilliiliik esasina
dayal1 ve bireysel olarak yapilmigtir. Goriigmelerin tamami Covid-19 salgini nedeniyle
Zoom platformu tizerinden gevrimigi ortamda goriintiilii olarak ve kayit altina alinarak
gerceklestirilmistir. Her gorlisme Oncesinde, katilimcilara goriismenin  amaci
aciklanmig ve katilimcilarin goriislerini agik bir anlatimla ¢ekinmeden dile
getirmelerinin arastirmaya biiyiik yarar saglayacag: ifade edilmistir. Ayrica zamani
verimli kullanabilmek ve veri kaybini dnlemek igin goriisme siiresince goriintii ve ses
kaydinin yapilacagi agiklanarak kendilerinden izin alinmustir. Sorular her katilimciya
ayni sira ile sorulmus, katilimcilarin gériigme esnasinda sorular olabildigince rahat ve
ictenlikle cevaplayabilecekleri bir sohbet ortami olusturulmaya ¢alisilmistir.
Aragtirmaci, gorlisme siiresince sorulara bilingli bir sekilde yon vererek, goriisiilen
kisilerden arastirmanin kapsami disina ¢ikan cevaplar almak yerine, sorularla uyum
saglayabilen cevaplar almaya gayret etmistir. Gerekli yerlerde ayrintili cevap
alabilmek i¢in sondalar kullanilmistir. Goriigmeler 60 ila 90 dakika araliginda
stirmiistlir. Her gdriigme sonunda katilimcilara sdylemek istedikleri baska bir sey olup
olmadig1 sorulmus ve goriismede yer aldiklari i¢in kendilerine tesekkiir edilerek
goriisme sonlandirilmistir. Kaydedilen verilerin dokiimleri yapilmis ve veriler analize

hazir hale getirilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Nitel arastirmalarin kendi iginde belli bir diizeni olmasiyla beraber, duruma
gore esnek olan ve degiskenlik gosteren bir tarafi da vardir (Mason, 1996). Buna gore
nitel ¢alismalarin her biri kendine 6zgii nitelikleriyle bir digerinden farklidir ve her
nitel arastirma, veri analizi asamasinda kendine uygun ve Ozgiin bir yaklasim
sergilemek durumundadir. Dolayist ile, nitel ¢alismanin 6zel nitelikleri, toplanan
verilerin analizi ve mevcut veri analizi yontemleri géz 6niinde bulundurularak bir veri
analizi plan1 yapilmalidir (Maxwell, 1996; Yildirim ve Simsek, 2004). Bu arastirmada
daha once ifade edilen alt problemlere cevap bulabilmek amaciyla toplanan verilerin

analizi i¢in icerik analizi ve betimsel analiz yontemleri kullanilmistir.
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Icerik analizi, arastirilan olgu veya olaymn temelinde yatan durumlara
yogunlasarak kodlama ile verilerde gizlenmis olan kavramlar ve bu kavramlar
arasindaki iligkileri meydana ¢ikarir. Aragtirmaci elde ettigi tanimlayici ve detayl
verilerden hareketle probleme ait temalar1 bulma, bu verileri anlamli ve diizenli bir
bi¢imde yapilandirma, yani bir kuram olusturma ya da bir kurami teyit etme
gayretindedir. Arastirilan olaymn ya da olgunun temel alabilecegi bir kuram yok ise,
tiimevarimer analize, bagka bir ifadeyle kodlamaya dayali igerik analizine gerek
duyulur (Yildirim ve Simsek, 2011; Baltaci, 2017). Sosyal bilimler alaninda sik¢a
kullanilan bu yontem, bireylerin davraniglarini ve dogasin1 tanimlamak i¢in dolayl
yollarla ¢alisma olanagi saglar (Balci, 2013). Burada birbirine yakin veriler gruplar ve
kavramlar altinda toplanir ve bu veriler okuyucunun anlayacag sekilde diizenlenerek
aciklanir (Yildirim ve Simsek, 2004). Ornegin bu arastirmada “uzaktan egitimde
kullanilan araclar” kategorisine iligskin verilerin analizinde icerik analizi kullanilmistir.
Goriismelerde 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin konuya ait agiklamalarindan alinan

ifadeler kodlanarak bir araya getirilmistir.

Betimsel analiz ise, arastirmadaki kavramsal yapmin daha Once agikga
belirlendigi aragtirmalarda agirlikli olarak kullanilmaktadir. Toplanan veriler 6nceden
olusturulan kategorilere bagli kalinarak kisaca ifade edilir ve yorumlanir. Bu
islemlerin amaci, okuyucu i¢in bulgularin diizenli ve yorumlanmig bir sekilde ortaya
konulmasidir (Yildirim ve Simsek, 2004; Balci, 2013). Buna 6rnek olarak “uzaktan
egitimin 0grenci ihtiyaglarina uygunluguna iligkin goriisleri” kategorisi i¢in betimsel
analiz yapilmistir. Buradan elde edilen veriler okuyucunun daha agik bir bigimde

bilgiye ulasabilmesi i¢in 6zetlenerek yorumlanmistir.

Daha once de ifade edildigi gibi, her nitel ¢alismanin kendisine uygun bir veri
analizi planinin olmasi gerekmektedir. Bu arastirmada da, nitel veri analizine iliskin
farkli kaynaklara ve uzman goriislerine bagvurulmus, arastirmaya 6zgii bir veri analizi

plan1 yapilmistir. Asagida bu planin olusum agamalar1 ve yapilan isler sunulmustur:

1. Kavramsal gercevenin olusturulmasi: Oncelikle uzaktan egitim konusunda
literatiir taramasi yapilarak uzaktan egitimin belirli agilardan ele alindig1 bir kavramsal
cerceve taslaglt meydana getirilmistir. Uzman goriislerinin alinmasinin ardindan

kavramsal gerceve olusturulmustur. Bu kavramsal c¢ergeveden; goriisme sorularini
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sekillendirmede, goriismelerden edinilen verileri organize etmede ve kodlamada

yararlanilmistir.

2. Verilerin kavramsal ¢cergeveyle iliskilendirilmesi: Goriismelerden toplanan
veriler kodlanarak uzaktan egitime iliskin diizenlenen kavramsal ¢er¢evede bulunan
kategori, alt kategori ve kavramlarla iliskilendirilmesi saglanmistir. Ayrica nitel
arastirmalarda baglangicta diizenlenen kavramsal c¢erceve verilerin analiz siirecinde
degistirilebilir ve gelistirilebilir (Bogdan ve Biklen, 1992; Maxwell, 1996; Yildirim ve
Simsek, 2006). Bu baglamda 6nceden hazirlanan kavramsal ¢ergeveye en son seklinin
verilmesi, bu basamakta yapilan diger bir islemdir. Verileri kodlama siirecinde
birbirini kapsadig1 goriilen birtakim kavram ve alt kategoriler bir araya getirilmis ve

kavramsal ¢ergeve tamamlanmustir.

3. Verilerin sunulmasi: Arastirmada veri analiziyle ortaya konulan kodlar
birlestirilip organize edilmis ve kodlar arasindaki iligkilere bakilarak ortak temalar
olusturulmustur. Daha sonra temalarin ilgili kategorilerle baglantis1 saglanmustir.
Kodlamalar ile bagli bulunduklar1 tema ve Kategoriler, ¢izelgeler kullanilarak
sunulmustur. Bu sayede ¢ok miktarda veri az alanda diizenli bir bigimde ortaya

konularak verilerin anlasilabilirlik diizeyi arttirilmistir.

Olusturulan ana ve alt kategorilerin ve bu kategorilere iliskin kodlarin
cizelgelerle belirtilmesi veri toplanan katilimcilarin ifade edilmesine zemin
olusturmaktadir. Kategoriler altinda kodlanan anahtar kelimelerin katilimcilarin kagi
tarafindan kullanildigin1 géstermek amaciyla bu gizelgelerde frekans dagilimlari da
yer almaktadir. Bir diger amag ise, dogrudan alintilarin bir¢ok kez kullanilmasiyla

okuyucuya daha nitelikli ve kullanigl bilgi verebilmektir.

4. Verilerin yorumlanmasi: Uzaktan egitime iliskin elde edilen bulgular, bu
alanda yapilan caligsmalar incelenerek yorumlanmustir. Ayrica goriismelerin gizliligini
saglamak i¢in, goriisme yapilan 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin gergek isimlerini
kullanmak yerine kod numaralar1 kullamilmistir. Ornegin, OE1 (&gretim elemani 1),

O1 (dgrenci 1).

Cizelgelerde en yiiksek diizeyde frekansa sahip olan tema en {istte yer almis,
diger temalarin frekanslar1 da yliksekten diisiige dogru yukaridan asagiya inecek
sekilde siralanmigtir. Her ¢izelge, ilgili temalarin frekanslarina gore tanimlanmis ve

frekansi en yiiksek temadan baslayip, en aza dogru sirayla yorumlanmustir.
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Ote yandan, ¢ogu arastirmaci nitel c¢alismalarda doyum noktas: ile
karsilagmaktadir. Arastirmanin amaci i¢in yeterli diizeyde bulguya ulasildigi ve
aragtirmacinin yeni bulgular elde edemedigini anladigi anda veri toplama islemi
sonlandirilabilmektedir. Doyum noktasina ulasilmasi aragtirmacinin karar verdigi bir
durumdur (Yildirnm ve Simsek, 2006). Bu arastirmada, goriismelerden toplanan

verilerin analizi dikkate alindiginda doyum noktasina gelindigi diisiiniilmektedir.

3.6. Gegerlik ve Giivenirlik

Yapilan bilimsel arastirmalarin kabul gorebilmesi icin belirli 6l¢lide gecgerli ve
glivenilir olmas1 gerekmektedir (Baltaci, 2019). Nitel arastirmada gegerlik,
aragtirmacinin belirledigi problemi miimkiin oldugunca tarafsiz bir bigimde ¢oziime
ulastirma derecesidir. Bu durumda 6nemli olan, toplanan verilerin ger¢ek durumu
iletme veya duyurma derecesidir. Arastirma problemini bir biitiin halinde ¢alismak
veya incelenen olaya titizlikle odaklanmak, énemli olgiide gegerligi belirler. Bunun
yani sira, goriismelerde siklikla “Bunu mu demek istediniz?” veya “Soylediklerinizden
bunu mu anlamam gerekir?” gibi doniitlerle katilimcidan teyit almak gegerligi
yiikseltir. Ayrica aragtirmacinin verileri diger bir uzmanin incelemelerine izin
vermesiyle uzman teyidi almasi da gegerligi pozitif yonde etkiler (Sandelowski, 1986;
Denzin ve Lincoln, 2008b). Arastirma sonuglarinin tekrarlanabilirligi ise giivenirlik
kavramiyla ilgilidir. Yani “caligma tekrar yapilsa yine ayni sonuglar elde edilebilir
mi?” sorusu arastirmalarda sikc¢a goriilen giivenirlik problemini gosterir. Insanlarin
tutum ve davranislarinin degisken tabiati geregi bir¢ok arastirma tekrarlanamasa da,

degisik ol¢iimlerle ile inandiriciligr arttirabilmektedir.

Nitel arastirmanin tabiatina uyarlanmis haliyle i¢ gecerlik i¢in inandiricilik, dis
gecerlik i¢in aktarilabilirlik, i¢ giivenirlik igin tutarlik, dis giivenirlik igin ise teyit
edilebilirlik kavramlar1 kullanilmistir (Lincoln ve Guba, 1985). “Di1s gecerlik” varilan
sonuglarin benzer nitelikteki gruplara veya ortamlara aktarilabilmesi, “i¢ gegerlik” ise
aragtirmanin sonu¢ asamasinda tizerinde calisilmakta olan gergekligi meydana
¢ikarmadaki yeterligidir. “Dis giivenirlik”, arastirmadaki sonuglara benzer nitelikteki
ortamlarda aymi bi¢imde varilip varilmayacagina, “i¢ gilivenirlik” ise diger
arastirmacilarin ayni veriler tizerinden ayni sonuglara erisip erismeyecegine yoneliktir
(Yildirim ve Simsek, 20006).
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3.6.1. Arastirmanin I¢ Gegerligini Saglamaya Yonelik Uygulamalar

Aragtirmada i¢ gegerligi saglamak amaciyla; goriismeler yoluyla elde edilen
bulgular yorum yapilmaksizin ayr1 ayri belirtilmis, dogrudan alintilar ile birlikte
sunulduktan sonra tartisma boliimiinde biitiinciil bir sekilde ele alinip tartisilmigtir.
Calismada 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler veri kaynagi olarak yer almig; goriisme
veri toplama yontemi olarak kullanilmig, verilerin analiz asamasinda edinilen
bilgilerin birbiriyle iligkisi ve tutarliligi incelenmistir. Bulgularda tutarlilig1 saglamak
amaciyla hem temalar1 olusturan kodlarin kendi i¢indeki tutarliligi, hem de her bir

temanin ayr1 ayr1 kendi aralarindaki tutarliligi incelenmistir.

Konuya iliskin alanyazinin incelenmesiyle arastirmanin amaglar1 yoniinde
yiiksekdgretimde uzaktan yabanci dil egitiminin kapsam ve boyutlarinin ele alindigi
kavramsal bir c¢erceve ortaya cikarilmistir. Bu c¢ergeve, veri toplama araglarinin
olusturulmasinda ve arastirmanin bulgularina erismede kilavuz gorevi gormiistiir.
Arastirma  bulgularimin  kuramsal yapiyla uyumunun kontroli  yapilmustir.
Yiksekogretimde uzaktan yabanci dil egitimine ait kuramsal yapi ile veri toplama
araclarinin arasindaki tutarliliga bakilmistir. Goriisme yapilan kisilerin goriismelerden

edinilen ham verileri okumasi saglanmis ve gortisleri alinmistir.

Ayrica inandiriciligi arttirmak amaciyla deneme goriismelerinde ve gercek
goriismelerde ulasilan bulgular karsilagtirilarak bulgularin tutarliligi olup olmadigina

bakilmustir.

Aragtirmacinin goriisme yapilan 6gretim elemanlarini ve 6grencileri dnceden
tantyor olmasinin goriisme silirecindeki rahat atmosferde elde edilen verilerin gergek
durumu yansitmasina katki sagladig: diistinilmektedir. Gorligme yapilan dgrencilerin
biiylik ¢cogunlugunun ve Ogretim elemanlarimin tamaminin arastirmaci ile onceki
yillarda uzun zaman gegirmis olmalar1 sayesinde veri toplama siirecinde karsilikli
glivenin arttig1, 6gretim elemanlart ile 6grencilerin goriismelerde daha samimi ve igten

cevaplar vermelerinin saglandig: soylenebilir.
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3.6.2. Arastirmanin Dis Gecgerligini Saglamaya Yonelik Uygulamalar

Arastirmada dis gecerligi saglamak amaciyla; arastirmada 6rneklem belirleme,
verilerin toplanmasi ve analiz edilme siireci gibi basamaklar detaylariyla belirtilmistir.
Goriisme yapilan 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerin kisisel 6zellikleri de ayrica

agiklanmustir.

3.6.3. Arastirmanin I¢ Giivenirligini Saglamaya Yonelik Uygulamalar

Arastirmada i¢ gilivenirligi saglamak amaciyla; verileri toplarken kaynak
kisilerde ¢esitlilik olusturulmaya calisilmis, arastirmada edinilen veriler bulgular
halinde c¢izelgeler iizerinden sunulmustur. Arastirmaci, arastirmadaki roliinii agik¢a
ifade etmistir. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerle gergeklestirilen &n goriismeler
yoluyla aragtirmaci gergek goriisme siirecinden 6énce deneyim sahibi olmus, goriisme
formlarinda bulunan soru ve maddelerin hedef kisilere ve goriisme ortamina uygun

olup olmadigini kontrol etmistir.

Ayrica gercek goriisme siireclerinin dncesinde arastirmaci goriisme sorularini
okuma g¢aligsmalar1 yapmistir. Goriisme sorulari arastirmaci tarafindan birgok kez sesli
olarak okunmus ve kaydedilmis, tekrarlar halinde dinlenmis, baskalarinin da kayitlara
yonelik fikirlerinin alinmasiyla sorularin okunuslari telaffuz etme, vurgulama, tonlama
ve okuma hiz1 agisindan gelistirilmistir. Arastirma sorularinin net olarak sorulduguna
iligkin teyitlerin alinmasiyla bu sorular tiim katilimcilara ayni sekilde sorulmustur.
Benzer bulgulara yonelik benzer yorumlara yer verilip verilmedigi ayrintili olarak

incelenmistir.

Nitel arastirmalardaki giivenirligi saglayabilmek amaciyla kayda alinan
verilerin yazili metne donistiiriilmesinin yan1 sira, ¢oziimlenme siirecindeki
tutarliligin saglanmasi da kullanilan baska bir yontemdir. Bu tutarlilig1 saglamak i¢in
ayni arastirmacinin toplanan verilerin bir kismini iki farkli zamanda ¢6ziimlemesi
gereklidir. Tutarliligin saglanip saglanmadigini test edebilmek i¢in uyusum yiizdesi
formiilii kullanilabilmektedir (Miles ve Huberman, 1994; Tavsancil ve Aslan, 2001) .

Verileri ¢oziimleme siirecinde bir 6gretim elemani ve bir 6grenciyle yapilan
goriismede kaydedilen veriler bu formiilde kullanilmigtir. Goriigmelerden alinan bu

kayitlar arastirmaci tarafindan ¢oziimlenip iki ay aradan sonra ikinci kez yeniden
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¢Oziimlenmistir. Cozlimlemeler arasindaki tutarlilik katsayist asagidaki formiil

tizerinden hesaplanmistir.

P=uyusum yiizdesi Na= uyusum miktar1 Nd= uyusmazlik miktari

P = Nax 100

Na + Nd
Gorligsmelerin iki ay arayla ¢oziimlenmesinden elde edilen uyusum yiizdesi
0,93 olarak hesaplanmistir. Yukarida verilmis olan formiiliin sonucundaki uyusum
degerinin %70 ve istl ¢ikmasinin aragtirmalarin glivenirligi i¢in yeterli oldugu kabul

edilmektedir. (Tavsancil ve Aslan, 2001; Yildirim ve Simsek, 2004).

Olusturulan veri seti, kod listesi g6z ontinde bulundurularak kodlanirken taslak
temalar organize edilmis ve temalar kesinlestirilmistir. Her tema ve kod ilgili alintilarla
desteklenmis, bu tema ve kodlarin yiiksekdgretimde uzaktan yabanci dil egitimi
baglaminda yorumlamasi yapilarak rapor haline getirilmistir. Kayda alinan ham
verilerin yaziya doniistiirilmesinde agik ve anlasilir olmayan veriler bu diizenlemenin

disinda tutulmustur.

3.6.4. Arastirmanin Dis Giivenirligini Saglamaya Yonelik Uygulamalar

Arastirmada dis giivenirligi saglamak amaciyla; arastirma modeli, belirlenen
yontem, veri toplama arag ve teknikleri ile verilerin analiz siireci, bulgular ve
yorumlar1 ortaya ¢ikarmak i¢in izlenen adimlar detaylara yer verilerek agiklanmistir.
Goriintiilii gerceklestirilen goriismeler kayit altina alinarak veri kaybi1 onlenmistir.
Veri analiz siirecinde yapilan uygulamalar agiklanmigtir. Bulgular ve yorumlar
boliimiinde konu ¢ergevesindeki tiim fikirlere yer verilmistir. Elde edilen tiim veriler

saklanmistir.
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3.7. Arastirmacinin Rolii

Nitel caligsmalarda, arastirmacinin aragtirmak istedigi konu ve baglam hakkinda
detayli bilgi sahibi olmasi, arastirma silirecini kolaylastiracak en 6nemli unsurdur
(Merriam, 2013). Arastirmacinin kendisi arastirma siirecinin dogal bir pargasi olarak,
calistigl alanda zaman harcayan ve arastirma konusunu yakindan taniyan, arastirma
dahilindeki bireylerle goriisebilen, hatta bu kisilerin yasadiklarini yasayan kisidir. Ne
var ki, aragtirmacinin kendiliginden gerceklesen olaylara olabildigince miidahale
etmemesi gerekir. Bu duruma dikkat ederek veri kaynaklarina yakin oldugu ortam
icerisinde edinebilecegi bilgileri kaybetmeden bulgulari agikca belirtmek gerektiginin
farkinda olmalidir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Arastirmaci da verilerin analizini
etkilememek igin, verilerin analizi tamamlandiktan sonra yorumlama asamasinda

alanda kazandig1 uzun siireli deneyimlerinden ve kendi goriislerinden yararlanmistir.

Aragtirmaci ¢alismasina konu olan durumu yakinen yasiyor olmakla birlikte,
alanyazindaki kaynaklarin ve ilgili arastirmalarin incelemelerini yaparak kuramsal

bilgisini zenginlestirmistir.

Arastirmaci, calisma grubunun segildigi Balikesir Universitesi’nde 2007
yilindan bu yana lisans diizeyinde Ingilizce egitimi vermekte olan bir dgretim
gorevlisidir. Caligma grubundaki 6gretim elemanlarinin tamamini uzun zamandan beri
tanimaktadir. 2019-2020 akademik egitim-6gretim yili bahar doneminde bas gosteren
Covid-19 pandemi siirecinde uygulanan asenkron egitim ile 2020-2021 akademik
egitim-0gretim y1l1 gliz doneminde gecilen senkron egitim uygulamalarinda kendisi de
calisma kapsamindaki diger 6gretim elemanlari ile beraber yer almistir. Ogrencilerin
de tamamini tamimaktadir, Onceki yillarda c¢ogunun derslerine girmistir. Tim
katilimcilar gibi, arastirmaci da Covid-19 salginindan 6nce uzaktan egitimi tecriibe
etmemistir. Acilen gecilmis olan uzaktan Ingilizce egitim faaliyetlerinde hem
arastirma siirecinden Once, hem de arastirma stirecinde sahsen bulunmus; bu siire
zarfinda Ogretim elemanlart ve Ogrenciler ile dogrudan ve bireysel goriismeler
yapabilme olanagina sahip olmustur. Bu nedenlerden dolay1 arastirmacinin katilimei
roliinlin; goriismeler sirasinda 6gretim elemanlart ve oOgrencilerin daha dogal
davraniglar icinde olmalarina ve arastirmaciya gerek veri toplama, gerekse de analiz

stirecinde daha gegerli ve giivenilir sonuglara ulagsma olanagi sagladig: diisiiniilebilir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Yiiksekogretim basamagindaki Ingilizce ogretiminde uzaktan egitimin
etkililigine iligskin 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin goriislerinin ortaya konulmasini
amaglayan bu arastirmada toplanan verilerin analiziyle ulasilan bulgular 6gretim
elemanlarinin goriisleri, 6grencilerin goriigleri ve goriislerin arasindaki farkliliklar
olmak {iizere {i¢ boyutta toplanmistir. Bulgular arastirmanin alt problemlerine dayali
olarak g¢izelgeler halinde sunulmus ve yorumlanarak dogrudan alintilarla

desteklenmistir.

Verilerin - sunumunda baslik numaralandirmalar1  kullanilmistir.  Bu
numaralandirmalarda ilk rakam tezin ilgili boliimiinii, ikinci rakam alt problemi,
ticiincii rakam temay1, dordiincii rakam ise katilime1 grubunu veya katilimer gruplari

arasindaki karsilastirmalar gostermektedir.

4.1.1.1. Ogretim Elemanlarimin Uzaktan Egitimde Kisisel Olanaklara ve

Kullanilan Aragclara Iliskin Goriisleri

Arastirmanin birinci alt problemine yonelik olarak 6gretim elemanlarinin
uzaktan egitimdeki kisisel olanaklarina ve kullandiklar1 araglara iliskin goriisleri
Cizelge 3’te verilmistir.

Cizelge 3. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Kisisel Olanaklara ve Kullandiklari

Araclara iliskin Goriisleri

Temalar Kodlar f

Yeterli Ortam Ozelligi 9

Uzaktan Egitimde Gelismis Teknolojik Yeterlik 9
Kisisel Olanaklar Smirli Teknolojik Yeterlik 1
Yetersiz Ortam Ozelligi 1

Bilgisayar 10

Uzaktan Egitimde Kablosuz Internet 9
Kullanilan Araglar Telefon 4
Kablolu internet 3

Tablet 1
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Cizelge 3’te O6gretim elemanlarmin uzaktan egitimdeki kisisel olanaklari
incelendiginde 6gretim elemanlarinin tamamina yakininin yeterli ortam 6zelligine ve
gelismis teknolojik yeterlige sahip oldugu, yalnizca bir 6gretim elemaninin sinirh
teknolojik yeterlik ve yetersiz ortam ozelligi noktasinda goriislerini ifade ettigi
anlagilmistir. Ogretim elemanlarmin uzaktan egitimde kisisel olanaklara iliskin

goriislerini ifade ettikleri alintilar asagida verilmistir:

“Gerektigi zaman evin her odasini kullanabilecek pozisyondayim, ders isleme

konusunda hi¢bir problemim yok.” (OEI)

“Evde kendime uygun bir ders ortami olusturmus durumdayim, ders yapmami

engelleyen hichir sey yok.” (OES)

“Bilgisayarimin bakimlarmi yapabilirim, format atabilirim. Herhangi bir

pargasini sokiip takabilirim, birine ihtiyacim olmadan her igimi gérebilirim.” (OEG6)

“Bir bilgisayart donanim, yazilim agisindan kimseye ihtiyacim olmadan ileri

diizeyde kullanabilirim...” (OE10)

“Teknolojiye hi¢ ilgim olmadi, ¢ok basit islemler haricinde gerekmedikce
kullanmadim. Bu nedenle uzaktan egitime basladigimizda cok sikint cektim.” (OE2)

“Oturma odasindan baglaniyorum, odaya giren ¢ikan olabiliyor. Oda kendime

ait olmadigi igin, orada emaneten oturdugumu bilmek bile bana sikinti veriyor

actkgasi.” (OE2)

Cizelge 3’te Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde kullandiklar1 araglara
iliskin goriisleri incelendiginde ise, 0gretim elemanlarinin tamaminin bilgisayar
kullandig1, tamamina yakiinin kablosuz internet, yarisina yakininin telefon, bir
kisminin kablolu internet, bir 6gretim elemaninin ise tablet kullandig1 goriilmiistiir.

Ogretim elemanlarinin kullandiklar araglara ait alintilar asagida siralanmustir:

“...Genellikle derste bilgisayarimi kullantyorum, ama aym anda dersteki
yazismalart ¢ift ekranla takip etmek gerekirse tabletimi hatta telefonumu da
kullanabiliyorum.” (OEI)

“Canli derslerde bilgisayar kullaniyorum, ders haricindeki mesaj ya da

ogrencilere test vermek gibi uygulamalar: telefondan takip ediyorum.” (OES)
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“Bilgisayart asul cihaz olarak kullaniyyorum. Ancak ders anlatimim esnasinda

)

ogrencilerden gelen mesajlari cevaplamak icin telefonu da kullandigim oluyor...’

(OE6)

“Kablosuz internet kullantyoruz. Hatta evde ayni anda ii¢ tane canli ders

olunca 2. internet baglantisini almak zorunda kaldik.” (OE3)

“...Gerektiginde ethernet kablosu kullaniyorum, derslerde problem yasama

olasiligimi asgari diizeye cekmis oluyorum.” (OEI)

4.1.1.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Kisisel Olanaklara ve Kullanilan
Araclara iliskin Gériisleri

Arastirmanin birinci alt problemine yonelik olarak o6grencilerin uzaktan
egitimdeki kisisel olanaklarina ve kullandiklar: aracglara iliskin goriisleri Cizelge 4’te

verilmistir.

Cizelge 4. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Kisisel Olanaklara ve Kullandiklar1 Araclara fliskin

Goriisleri

Temalar Kodlar f

Yeterli Ortam Ozelligi 15

Uzaktan Egitimde Gelismis Teknolojik Yeterlik 13
Kisisel Olanaklar Sinirl Teknolojik Yeterlik 3
Yetersiz Ortam Ozelligi 1

Kablosuz Internet 15

Uzaktan Egitimde Bilgisayar 14
Kullanilan Araglar Telefon 13
Mobil Internet 5

Cizelge 4’te 6grencilerin uzaktan egitimdeki kisisel olanaklar1 incelendiginde
Ogrencilerin tamamina yakininin yeterli ortam 6zelligine, ¢ogunun gelismis teknolojik
yeterlige sahip oldugu, 6grencilerin ¢ok az bir kisminin ise sinirl teknolojik yeterlige
sahip oldugu ve bir 6grencinin ise yetersiz ortam 6zelligi noktasinda goriislerini ifade
ettigi anlasilmistir. Ogrencilerin uzaktan egitimde kisisel olanaklara iliskin goriislerini

destekleyen ifadeler asagida sunulmustur:

“Hafta i¢i aksamiistii 7've kadar evde tek basinayim. Kendi internetim ve

cihazlarim mevcut. Calisma ortamini bozacak hi¢hir problem yok.” (O3)
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“Evde kendime ait bir odam var. Kimse beni ders saatlerinde rahatsiz etmiyor.

Giindiiz evde interneti tek kullanan benim.” (O5)

“Yaklasik bes yudwr video diizenleme, yayimlama isleriyle ugrasiyorum.

Teknoloji konusunda deneyimliyim.” (O3)
“Bilgisayari komple sékiip takabilirim, bilgisayara format atabilirim...” (010)

“Teknolojiyle aram hi¢ iyi degil. Slayt yapamama veya édevi gonderememe

gibi bir sikintimda hemen bu islerden anlayan bir yakin arkadasima danisirim.” (O7)

“Teknolojiden pek anladigim soylenemez. Bilgisayar kullanmayr yeni yeni

pekistirebildim. Bir problemim oldugu zaman kardesimden yardim istiyorum.” (O14)

“...Ise basladigim icin ¢calisma ortami ve arag gere¢ saglamak ev ortamina

gore cok daha zor.” (015)

Cizelge 4’te 6grencilerin uzaktan egitimde kullandiklari araglar incelendiginde
ise, Ogrencilerin tamamina yakininin kablosuz internet, biiylikk cogunlugunun
bilgisayar ve hemen ardindan ¢ogunun telefonu kullandigi, bir kisminin ise mobil
internet kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin konuya iliskin goriisleri su sekilde

listelenmistir:

“Uzaktan egitimde uygulamalar tablet ve telefona gére bilgisayar kullanimina

daha uygun, yiizde yiiz erigime sahip olmak icgin sadece bilgisayar kullanmay: tercih

ediyorum.” (03)

“Telefonla dersleri takip etmek ve test disindaki sinavlara girmek daha zor

oldugu icin bir diziistii bilgisayar aldim, onu kullaniyorum...” (O7)

“...Kardesimin de dersleri oluyor, o yiizden telefonla girmek zorunda kaldigim

zamanlar da oluyor...” (0O13)

“Covid-19 pandemisinin ilk basladigi zamanlar oturdugum sokakta internet

erigimi yoktu. En sonunda mahalleye altyapi kurulabildi.” (O1)
“Uzaktan egitim vesilesiyle eve kablosuz internet getirmis olduk.” (O11)

“Yasadigim yerde internet altyapisinin olmamasi nedeniyle eve baglanti

kurulamadi. Mobil internetimin kapasitesini arttirdim, onu kullantyorum.” (O7)
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“...Evde kablosuz baglantimiz var. Ama olasi bir elektrik kesintisinde

telefonumun interneti de hazirdir ve hep yeterlidir.” (010)

4.1.1.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Kisisel

Olanaklara ve Kullanilan Araglara liskin Goriislerinin Karsilastiriimasi

Arastirmanin birinci alt problemine yonelik olarak Ogretim elemanlar1 ve
Ogrencilerden uzaktan egitimde kisisel olanaklara ve kullanilan araglara iligkin alinan
cevaplarin karsilagtirmasi yapilmistir. Birinci alt tema olan uzaktan egitimde kisisel
olanaklar ele alindiginda hem 0&gretim elemanlarinin hem Ogrencilerin biiytik
cogunlugunun uzaktan egitim icin yeterli ortam ozelligine ve gelismis teknolojik
yeterlige sahip olma konusunda benzerlik gosterdikleri goriilmiistiir. Yine her iki
grupta da smurlt teknolojik yeterligi olan ve uzaktan egitime erisim ortamlarinin
yetersiz 6zelliklerde oldugunu ifade eden ¢ok az sayida katilimcinin olmasi belirlenen
diger bir benzerliktir. Ikinci alt tema olan uzaktan egitimde kullanilan araglara yonelik
goriisler incelendiginde ise 6gretim elemanlariin tamaminin, 6grencilerin ise biiyiik
cogunlugunun uzaktan egitimde bilgisayar1 yaygin olarak kullandiklar1 goriilmiistiir.
Buna ek olarak 6gretim elemanlarinin bir boliimiiniin derslerde bilgisayarla beraber
telefonu da ek islemler i¢in kullanmasina karsin 6grencilerin uzaktan egitim i¢in ya
bilgisayar, ya da telefonu tercih etmesi iki grup arasinda fark olugsmasina yol agmustir.
Ayrica 6grencilerin higbiri tercih etmedigi halde derslerde bilgisayarla beraber tablet
ekranindan da istifade eden bir 6gretim elemaninin olmasi da iki grup arasinda bir
farkliliktir. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde bilgisayarla birlikte bagka araclar
da kullanmalar1 onlarin ders esnasinda platformu daha genis kapsamda kullanmay1
diisiindiiklerinden veya ¢evrimigi derslerde platformun farkli boyutlarina tek bir aragla
erisebilmede yetersizlikler olmasindan kaynaklanmig olabilir. S6zii edilen araglari
kullanirken, hem 6gretim elemanlar1 hem de 6grencilerin tamamina yakini kablosuz
internet kullanim1 konusunda benzerlik gostermislerdir. Buna karsin &gretim
elemanlarimin bir kismi kablosuz internete alternatif olarak kablolu interneti tercih
etmekteyken, 6grencilerin bir kisminin alternatif olarak mobil internet kullanimini dile
getirmesi bu konuda farklilik olusturmustur. Bu fark, 6gretim elemanlarinin uzaktan

egitimde kapali bir ev ya da ofis ortaminda bulunmalari, 6grencilerin ise daha hareketli
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bir sosyal yasanti icinde olmalar1 nedeniyle telefon baglantisim1 kullanmalarindan

dolay1 ortaya ¢ikmis olabilir.

4.1.2.1. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Ogrencilerle iletisim

Kanallarna iliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde Ogrencilerle iletisim kurduklart

kanallara iliskin goriisleri Cizelge 5’te sunulmustur.

Cizelge 5. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Ogrencilerle Iletisim Kanallarina iligkin

Goriisleri
Tema Kodlar f
Ogrencilerle WhatsApp 4
[letisim Kanallar E-mail 4
Ogrenci Bilgi Sistemi 2

Cizelge 5’te Ogretim elemanlarimin uzaktan egitimde Ogrencilerle iletisim
kanallarina iliskin goriisleri incelendiginde, 6gretim elemanlarinin yarisina yakininin
WhatsApp ve ayni 6l¢iide e-mail yoluyla, az sayida 6gretim elemaninin ise 6grenci
bilgi sistemi iizerinden Ogrencilerle iletisim kurduklar1 belirlenmistir. Ogretim

elemanlarinin bu konudaki goriisleri agagida sunulmustur:

“Covid-19 salgin siirecinin baslarinda asenkron egitim platformunun
beraberinde grup imkani tammast ve herkese ayni anda ulasmak agisindan

WhatsApp 'ta konusmaya basladik. Benim satir satir oradan ders anlattigim zamanlar

oldu...” (OET)
“Ogrenciler gerekli gordiiklerinde bana e-mail ile ulasabiliyorlar...” (OE9)

“...Olabildigince resmi kanallar iizerinden ogrencilerle iletisime ge¢cme

taraftariyim.” (OE1)
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4.1.2.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Ogretim Elemanlariyla iletisim

Kanallarma iliskin Goriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimde Ogretim elemanlariyla iletisim kurduklari

kanallara iligkin goriisleri Cizelge 6’da sunulmustur.

Cizelge 6. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Ogretim Elemanlariyla fletisim Kanallarina iliskin

Goriisleri
Tema Kodlar f
WhatsApp 13
Ogretim Elemaniyla E-mail 11
[letisim Kanallar1 GSM Gorilismesi 5
Kisa Mesaj 1

Cizelge 6°da Ogrencilerin uzaktan egitimde Ogretim elemanlariyla iletisim
kurduklar1 kanallara iligkin goriisleri incelendiginde 6grencilerin en ¢cok WhatsApp
kullandiklari, gogunun e-mail ile iletisim sagladigi, bir kisminin 6gretim elemanlarina
sesli arama ile eristikleri, son olarak ise bir &grencinin kisa mesaj kullandigi
belirlenmistir. Ogrencilerin konuya iliskin gériislerini kanitlayan ciimleler asagida

listelenmistir:

“Cevrimigi derste internetimiz kesildiginde ya da dersten diistiigiimiizde

WhatsApp kullanarak hocamuz ile iletisime gecebiliyoruz.” (O5)

“Bir ihtiyacimiz oldugunda WhatsApp iizerinden o&gretim elemanina
ulasabiliyoruz.” (016)

“...Kisisel bir konuda hocamiza danmisacaksak kendisine e-mail gonderdigimiz

de olmugstur.” (O1)
“Hocamiza e-mail gondererek haberlesebiliyoruz.” (09)

“...Hocamizi cepten arayabiliyoruz. Iletisimimiz kalabalik béliimlere gore ok

daha basarili.” (O3)

“WhatsApp yoluyla, cepten arayarak, kisa mesajla ve e-posta gondererek
hocamizla hep iletigim kurabildik.” (O12)
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41.2.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimde

Kullandiklar fletisim Kanallarina iliskin Gériislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerden uzaktan egitimde kullandiklar: iletigim
kanallarma iligkin alinan cevaplarin karsilagtirmasi yapildiginda 6grencilerde en ¢ok
kullanildig1 belirlenen WhatsApp kanalini E-mail kullanimi izlemekte iken, 6gretim
elemanlarimin 6grencilerle iletisimde WhatsApp ve E-mail kanallarini esit dlglide
kullandiklar1 gériilmiistiir. Ote yandan Ogrenci Bilgi Sistemi’ni kullandigini ifade
eden Ogretim eleman1 az sayida da olsa, bu kanaldan s6z eden higbir 6grencinin
bulunmamas: iki grup arasinda Ogrenci Bilgi Sistemi kullanimina y6nelik ortaya ¢ikan
bir farkliliktir. Ayn1 sekilde bazi 6grencilerin sesli arama ve kisa mesajla 6gretim
elemanlarina ulagabilmelerine karsin, 6gretim elemanlarinin higbirinin bu iki kanal
hakkinda goriis bildirmemesi nedeniyle iki grup arasinda bu konuya iliskin bir
farkliligin da 6n plana ¢iktig1 soylenebilir. Bu farkliliklar 6gretim elemanlarinin
ogrencilerle iletisimde resmi kanallar1 daha ¢ok tercih etmeleri ve 6grencilerin gilinliik
hayatlarinda sesli arama ve kisa mesaj kullanma aligkanliklarini 6gretim elemanlariyla

iletisimde de silirdiirmeleriyle agiklanabilir.

4.2.1.1. Ogretim Elemanlarinin Senkron Egitimin Olumlu Yénlerine

fliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin senkron egitimin olumlu yénlerine iliskin goriisleri

Cizelge 7°de sunulmustur.

Cizelge 7. Ogretim Elemanlarinin Senkron Egitimin Olumlu Yénlerine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f

Donanim Kullanimi
Platformun Kullanishlig:

Senkron Egitimin Etkilesim

Olumlu Yonleri Ortam Bagimsizlig1
Materyal Cesitliligi
Yeterli Ders Siiresi
Motivasyon

[l oy

g1 o NN O

Cizelge 7°de 6gretim elemanlariin senkron egitimin olumlu yonlerine iliskin
goriigleri incelendiginde 6gretim elemanlarinin tamaminin donanim kullanimi ve

platform  kullanighligi, tamamma yakininin senkron egitimde etkilesim
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saglanabilmesi, yarisindan fazlasinin ortam bagimsizligi, materyal cesitliligi ve yeterli
ders siiresi konusunda goriis bildirdikleri, yarisinin ise motivasyon ile ilgili
diisiincelerini aktardiklar1 belirlenmistir. Ogretim elemanlar1 goriislerini su sekilde

ifade etmislerdir:

“Istedigimi giymek, suyumu almak, ayak ayak iistiine atabilmek, acil bir

durumda mikrofon ve kamera kapatabilecegimi bilmek cok rahatlatict.” (OE2)

“...Oksiirmek, hapsirmak gibi durumlarda mikrofon ve kameray: kapatmak

uygunsuz goriintii ya da sesin ulasmasini engelliyor.” (OEG6)

“Ben alerjisi olan bir insanim, siirekli hapsirtyorum gozlerim yaslar iginde

kaliyor, ekran ve mikrofonu kapatma esnekligi olabilmesi ¢ok giizel.” (OE7)

“Su ana kadarki tiim derslerimi tam saatinde rahatca baslatabildim...
Giincellemelerle birlikte dgrencilerin kag dakika derste kaldigimin, ne zaman girip

ciktiginin detayl dokiimiinii de alabiliyorum. ” (OE3)

“Platform ekipleri rahat yonetmemizi sagliyor, ozellikle kanal acip orada
diizenlemeler yapabilmek bakimindan ¢ok kullamgh... Ders Kkaydimt kolayca

calistirabiliyorsunuz ve égrenciler de o isareti sol iistte gorebiliyor.” (OES)

“Platformun ders islemede, materyallerimizi ogrenciye ulastirmada, dosyalar

indirme ve yiiklemede fevkalade faydali oldugunu diisiiniiyorum.” (OE10)

“... Istekli olan, motive olan, 6grenmeye daha acik olan kisiler derslere daha

cok katilim gésteriyor.” (OEI)

“...Derste bazen hig ses ¢ikmiyor, o zaman “Kendimi ¢cok yalniz hissediyorum,
orada mismmiz?” diye soruyorum. Birka¢ kigsiden o an doniit gelmesi beni mutlu

ediyor.” (OE4)

“Okula gitmek i¢in aywrdigimiz yol ve hazirlanma zamanini evde derse ek

hazirlik yaparak degerlendirebiliyorum.” (OE3)

“...Okullardaki gibi hoparlor, bilgisayar tagima, siniftan sinifa degistirme yok.
Evde her sey, her zaman yerli yerinde.” (OES5)

“Biz yiiksekokul olarak telif hakki ile ilgili bir sorun ¢tkmamast icin bir

materyal hazirlayip PowerPoint sunumlarmmi yaptik. Ayrica internetten istifade
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1)

edebiliriz fakat telife ¢cok dikkat etmemiz lazim. Kamuya a¢ik olanlari se¢meliyiz.’
(OEI)

“Kendi materyalimi derslerde kullanabiliyorum, ayrica insanlarin ozgiirce
telifsiz kullamip paylasabilme izni bulunan materyalleri kolaylikla bulabiliyorum. Cok
fazla ulasilabilir kaynak var.” (OE6)

“Etkilesimin az olmasindan dolayr dersin yiiz yiize egitime gore daha uzun

siirelere varmadan tamamlandigi soylenebilir.” (OES)

“En biiyiik motivasyonum yiiz yiize egitimde kullanamadigim teknolojiyi,

multimedya araclarint senkron egitimde kullanmak.” (OE3)

“Ogrencilerin aninda doniitleri, el kaldirmalar: beni motive ediyor.” (OES)

42.1.2. Ogrencilerin Senkron Egitimin Olumlu Yénlerine Iliskin

Goriisleri

Ogrencilerin senkron egitimin olumlu yonlerine iliskin gériisleri Cizelge 8’de

sunulmustur.

Cizelge 8. Ogrencilerin Senkron Egitimin Olumlu Yénlerine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Donanim Kullanimi1 16

Platformun Kullaniglilig 16

Senkron Egitimin Etkilesim 15
Olumlu Yonleri Ortam Bagimsizlig1 14
Yeterli Ders Siiresi 10

Motivasyon 7

Cizelge 8’de dgrencilerin senkron egitimin olumlu yonlerine iliskin gortisleri
ele almmustir. Ogrencilerin tamami donanim kullanimi ve platformun kullanisliligs,
tamamina yakin etkilesim, biiylik cogunlugu ortam bagimsizligi, yarisindan fazlasi
ders siiresinin yeterliligi, yarisina yakini ise motivasyon ile ilgili agiklamalar
yapmuslardir. Cizelge 8’deki bulgulara iliskin 6grencilerin goriiglerini kanitlayan

climleler asagida listelenmistir:

“Bilmedigim bir soruya cevap vermek istemedigimde kamera ve mikrofonumu

kapatmay: tercih ediyorum...” (O4)
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“... Kamera ve mikrofonu sabah yataktan yeni kalkmis olarak, agzim géziim
karisik bir halde goriinmemek igin, lavaboya gitmek ya da ¢ay kahve almak igin kapal
tutuyorum.” (0O6)

“Kamerayr agmiyorum ¢iinkii aile bireyleri evde oldugu icin bir anda odaya
biri girebiliyor.” (08)

“Ders platformumuz gayet anlasilir, kategorilere béliinmiis bir meniiye

sahip.” (01)

“Bilgisayar ya da telefon fark etmeksizin tek tikla dosyalar: indirip
yiikleyebiliyorum.” (06)

“Her dersi istedigim zaman ve istedigim kadar durdurup izleme, indirme

sansim var.” (09)

“Hocamiz orada ve sorusu olan sorabiliyor, bu tiim sinif i¢in yararl, herkes

doniit almis oluyor.” (O3)

“...Burada hocaya direkt ulasma sansumiz var. Aklimiza takilan bir noktaya

aninda cevap alabilmek, onu arastirip bulmaktan ¢ok daha kolay.” (012)

“Erken kalkip hazirlanma telasi olmadan, otobiise binmeden evde bir elimde

cay, direkt dersi agiyorum. Yemek yerken bile ders dinliyorum.” (O8)

“Kampiis uzak, ulasim masrafi vardi, evde ortadan kalkti. Giyim kusam

zorunlulugu da yok. Soguk-sicak iklim kosullarindan da korunabildik.” (O13)

“... Ders siiresi yeterli, ¢cok uzun siirseydi dinleyemezdim ciinkii evde dikkati

dagitan durumlar oluyor.” (09)

“Ders siiresi ne ¢ok fazla ne ¢ok az. O giiniin konusunu ogrenebilecegimiz

uzunlukta. Tam olmasi gerektigi gibi.” (014)

“Okuldaki gibi aralarinda konusanlarin gereksiz sesleri yok. Burada tahtay

gérme sorunum da yok.” (O11)

“Hocanin bize kars1 gosterdigi ¢caba ve hosgoriiyle cesaretim, motivasyonum

artiyor...” (016)
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4.2.1.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Senkron Egitimin Olumlu

Yonlerine iliskin Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin senkron egitimin olumlu yonlerine iliskin
goriisleri karsilastirildiginda hem 6gretim elemanlart hem de 6grencilerin tamaminin
donanim kullaniminin avantajlar1 ve senkron egitim platformunun kullanighlig: ile
ilgili dislincelerini ifade ettigi goriilmiistiir. Bununla beraber iki grupta da
katilmcilarin  ¢ogu senkron egitimde etkilesim olanaginin olmasi ve ortam
bagimsizligmin saglanabilmesi ile ilgili yorumlar yapmus, yine her iki grupta
katilimcilarin yarisindan fazlasi ders siirelerinin yeterli oldugunu belirtmislerdir.
Ayrica 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin benzer oranda senkron egitimin sagladigi
motivasyona yonelik goriislerini ifade ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bulgulardan hareketle
senkron egitimin olumlu agidan Ogretim elemanlar1 ve &grencileri benzer sekilde
etkiledigi soylenebilir. Ogrencilerin gériislerinden bagimsiz olarak, o6gretim
elemanlarinin ¢ogu senkron egitimi olumlu yonde etkileyen materyal cesitliligine
yonelik agiklamalar yapmiglardir. Bu durumda 6gretim elemanlariin senkron egitimi
zenginlestirmek amaciyla kendi materyallerini olusturabilme ve internette telif hakki
olmayan, kamuya ag¢ik materyallere erisme imkani bulabilmeleri konusunda hemfikir

olduklar1 sylenebilir.

4.2.2.1. Ogretim Elemanlarimin Senkron Egitimin Olumsuz Yénlerine
Mliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarmin senkron egitimin olumsuz ydnlerine iliskin goriisleri
Cizelge 9’da sunulmustur.

Cizelge 9. Ogretim Elemanlarinin Senkron Egitimin Olumsuz Yénlerine fliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Platform Kaynakl1 Sorunlar 10

Senkron Egitimin Motivasyon Eksikligi 9
Olumsuz Yonleri Ders Siiresinin Fazlaligi 5
Materyal Cesitlendirme Zorlugu 4

Ortam Bagimsizlig1 3

Cizelge 9’da 6gretim elemanlarinin senkron egitimin olumsuz yonlerine iligskin

goriisleri incelenmistir. Ogretim elemanlarinin tamami senkron egitimde kullandiklari
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platformdan kaynaklanan sorunlara, tamamina yakini motivasyon eksikligine, yarisi
senkron ders sliresinin fazlaliina, yarisina yakin1i materyal c¢esitlendirmedeki
zorluklara ve bir kismi ise ortam bagimsizliginin olumsuzluklarina yonelik
aciklamalar yapmstir. Ogretim elemanlarmin bu konudaki goriislerine ait alintilar

asagidaki gibidir:

“Yiiksekokulun paylasilmamas: gereken ortak sunu dosyalar: platforma
kendiliginden yiikleniyor. Bu nedenle her dersten sonra onlari tek tek silmek zorunda

kaliyorum.” (OE4)

“Toplanti her zaman kaydedilsin” diye bir ozelligin bulunmas: unutma riskini
ortadan kaldirirdi... Yoklama dosya icerigi ¢cok karmasik, giizel bir ¢izelgesi olmall.
Mesela 6grencinin bes defa baglantisi kopmus, aralarda bes defa adi gegiyor.
Okunabilirligi zor.” (OEG6)

“Ders anlatirken tek tarafli yani sadece benden sinifa bir aktarim olunca

motivasyonum diisiiyor.” (OE3)

“Derse girmemeleri, girseler de konusmamalari, soru sordugunuzda "cevap

vermek istemiyorum" demeleri motivasyon kirici bir sey.” (OE7)

“Ogrenci katilhmi olmadiginda ¢cogu alistirma ilerlemiyor. Ben konuyla ilgili
kendi ornegimi hazirlayip sunuyorum, ogrencilerden 2., 3. érnekler gelmeyince 10

dakikalik aktivite 1 dakikaya iniyor, ders siiresi fazla geliyor.” (OE4)

“Kars1 tarafin katkist olmayinca bizim malzememize ders siiresi fazla gelir.
Tepkisiz bir sinifa ayni dersi 15 dakikada, baska bir sinifa 3 saatte anlattim. Hig tepki
gelmeyince cevaplari acip gegiyorsunuz...” (OES)

“Her sinifim i¢in ayrt ayri telif problemi olmayan materyaller bulmak ve

olusturmak uzun siiriiyor.” (OE9)

“...Erken saatte kalkip hazirligimi yapip digsari ¢ciktigimda ¢ok daha canli ve

enerjik oluyorum. Uzaktan egitimde sabahlar: ayni enerjiyle baglanilmiyor.” (OE7)

82



4.2.2.2. Ogrencilerin Senkron Egitimin Olumsuz Yénlerine Iliskin

Goriisleri

Ogrencilerin senkron egitimin olumsuz ydnlerine iliskin goriisleri Cizelge

10°da sunulmustur.

Cizelge 10. Ogrencilerin Senkron Egitimin Olumsuz Yénlerine Iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Motivasyon Eksikligi 14

Platform Kaynakli Sorunlar 9

Senkron Egitimin Ortam Bagimsizlig1 6
Olumsuz Yonleri Ders Siiresinin Fazlalig 5
Ders Siiresinin Yetersizligi 1

Cizelge 10°da Ogrencilerin senkron egitimin olumsuz ydnlerine iliskin
goriigleri incelenmistir. Ogrencilerin biiyiikk ¢ogunlugu motivasyon eksikligine,
yarisindan fazlasi senkron egitim platformundan kaynaklanan sorunlara, yarisina
yakini1 ortam bagimsizliginin neden oldugu olumsuzluklara, bir kismi senkron ders
stiresinin fazlaligina yonelik goriislerini belirtmislerdir. Bir 6grenci ise ders siiresinin
yetersiz oldugunu ifade etmistir. Ogrencilerin bu konudaki goriislerine iliskin alint1

ornekleri asagida sunulmustur:

“Sticak yatagimda, evimdeki konfor i¢inde motive olmak ¢ok zor. Okula kalkip
gelmenin sevki bambaskaydi. Sicak yatagimda degil de sinifta rahat olmayan bir
sirada oturup hoca gozetiminde dersi dinlemek, aslinda aranan bir rahatsizlikmis.”

(03)

“...Ailemde sanki egitim gérmiiyormusum gibi bir algi var. Okulda olsam,
kimse gel su isimi yap diyemeyecek. "Kapiya bak, asagi gel posetleri al, kahvaltiya
yvardim et" gibi istekler motive olmami ¢ok engelliyor. Bir de sabah derslerini yatakta

dinlerken uykuya yenik diisiiyorum.” (O7)

“Is yerindeyken derslere girip telefonu sessize altyorum, dolabima koyup

asagiya inip ¢alistyorum. Bu durumda motive olabilmek imkdnsiz.” (09)

“...Gozliik de taksam videodaki kiiciik yazilar: okumakta zorlantyorum, ekran

yakinlastirma 6zelligi olmasini isterdim.” (O4)

“dyarlarimi agryorum ama hi¢bir zaman bildirim alamiyorum.” (09)
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“Toplanti baglatma ozelligi sadece hocalarda olmaliydi. Arkadaglar hocadan
once toplanti baslatiyor, ders basladi samp giriyoruz, orada beklerken hocanin

baslattigi dersi kaciriyoruz.” (010)

“Evde uzanarak ders dinlemek hi¢ iyi gelmedi. Oturamiyorum, yatasim

geliyor...” (01)

“Elimde telefon, yatakta ders dinliyorum, hatta bir kez derste uyuyakalmisim.
Stirekli boyle ders dinledigimde hem belim agriyor, hem dersten hichir sey
anlamiyorum.” (016)

“Bilgisayar basinda siirekli oturup ekrana bakmak bir siire sonra yorucu ve

stkict gelmeye basliyor.” (05)

Yiiz yiize derslerde zaman cabuk gegiyordu. Uzaktan egitimde ders daha

tekdiize, derse katilan ¢ok az, zaman ge¢cmek bilmiyor, siire ¢cok geliyor. (O15)

“Senkron dersin etkilesimli olmasi, gegen siirenin farkina varmamizi

engelliyor. Ders siiresi daha uzun olabilirdi.” (03)

42.2.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Senkron Egitimin Olumsuz

Yonlerine Iliskin Géoriislerinin Karsilastiriimasi

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin senkron egitimin olumsuz yonlerine iliskin
goriisleri  karsilastirldiginda  6gretim  elemanlarinin  tamaminin  senkron ders
platformundan kaynaklanan sorunlar noktasinda goriislerini vurgulamasia karsin,
Ogrencilerin yarisindan fazlasinin bu konuda goriislerini ifade ettigi belirlenmistir. Bu
fark 6gretim elemanlarinin senkron dersleri etkin bir sekilde yiiriitebilmek igin
platformun farkli boyutlarini 6grencilere nispeten daha yogun olarak irdelemesinden
kaynaklanmis olabilir. Ancak Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin ¢ogunun senkron
egitimden kaynaklanan motivasyon eksikligini dile getirmis olmalari, iki grubun bu
konudaki benzerligini ortaya ¢ikarmistir. Bunun yani sira 6gretim elemanlarinin yarisi
ve Ogrencilerin bir kismi ders siiresinin fazla geldigini ifade etmislerdir fakat iki
grubun konuya iligskin bakis acilarinin farkli oldugu goriilmiistiir. Uzun ders siiresinin
ogrencileri hareketsizlikle gelen fiziksel rahatsizlik ve etkilesim eksikliginden
kaynaklanan sikilma hissi bakimindan etkiledigi diisiiniilebilir. Ayn1 durum 6gretim

elemanlarinda ise 0grencilerle etkilesim ve 6grencilerin derse aktif katilim eksikligi
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nedeniyle konularinin erken tamamlanmasini olumsuz karsilamalariyla agiklanabilir.
Bir 6grencinin senkron ders siiresini az bulmasina karsin, dgretim elemanlarinin
hi¢birinin bu konuda yorum yapmamasi da bagka bir fark meydana getirmistir. Ancak
Ogretim elemanlarmin bir kisminin ve Ogrencilerin yarisina yakininin ortam
bagimsizligmi olumsuz karsilamalariyla iki grubun da benzer Olgiide ortam
bagimsizligindan olumsuz etkilendikleri sdylenebilir. Ogrencilerden bagimsiz olarak
Ogretim elemanlariin yarisina yakini materyal ¢esitlendirmenin zor olmasina iliskin
goriis bildirmislerdir. Bu durum farkli seviyelerdeki siniflardan sorumlu olan 6gretim
elemanlarinin her bir sinif i¢in nitelikli ve ¢esitli materyal saglayabilme konusunda

zorluk yasamalarindan kaynaklanmis olabilir.

42.3.1. Ogretim Elemanlarinin Asenkron Egitimin Olumlu Yénlerine

Mliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin asenkron egitimin olumlu yénlerine iliskin goriisleri

Cizelge 11°de sunulmustur.

Cizelge 11. Ogretim Elemanlarimin Asenkron Egitimin Olumlu Yénlerine fliskin Goriigleri

Tema Kodlar f
Materyal Erisimi 10

Asenkron Egitimin Platformun Kullanislilig 9
Olumlu Yo6nleri Ders Saatlerinden Bagimsizlik 9
Bireysel Caligmay1 Destekleme 5

Motivasyon 3

Cizelge 11°de oOgretim elemanlarinin asenkron egitimin olumlu yonlerine
iliskin goriisleri incelenmistir. Ogretim elemanlarinin tamami materyal erisimi,
tamamina yakini asenkron egitimde kullandiklar1 platformun kullanishiligi ve ders
saatlerinden bagimsiz olunmasi, yarist bireysel ¢aligmay1 desteklemesi, bir kismi ise
motivasyon ile ilgili goriislerini belirtmistir. Cizelge 9°daki bulgulara yonelik 6gretim

elemanlarinin goriislerini kanitlayan climleler agsagida listelenmistir:

“Materyallere istenilen zaman ulasmak asenkron egitimin en iyi
ozelliklerinden. Cok uzun zamanli kesintiler olmadig: siirece asenkron egitim anlik

olmadigu icin teknik sikintilar: da kaldirabilen bir sistem.” (OE3)
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“Materyallerin hazirda bulunmas: ¢ok giizel. Ogrencinin dosyayr kaybetmesi,
bilgisayarinin bozulmasi, baska sorunlarimin olmasi durumunda sisteme girer,

notlarini yeniden toparlar.” (OE6)

“Hazirladigim materyalleri platformdaki bir dosyaya yiikliiyordum. Haftast
geldikce oradan siniflarima rahat¢a gonderebiliyordum. Kullanimi olduk¢a rahatti.”

(OES)

“Platformun menii ve segenekleri karmasik degildi, giris ¢ikista da herhangi

bir sorunum olmadi.” (OE10)
“Kendime gore en verimli saatlerimde icerik hazirlayabiliyordum.” (OEG6)

“Asenkron egitimden azami faydayr alabilmek igin materyali ogrenme
stillerine gore cesitlendirmeye ¢alistim. Sadece sunum ya da makaleyle olmaz.

Dinleyerek égrenen icin de bir icerigin olmasi lazim.” (OE1)

Asenkron egitim bireysel ¢calismamin farkinda olan, sorumluluk alabilen,

kendini yonetebilen cocuklar icin uygun kosullari saglamis oluyor... (OE7)

“...Konular iizerinde diistiniiyordum, notlar ¢ikaryyordum, sorular

coziiyordum, bu hazirliklar beni motive ediyordu.” (OE4)

4.2.3.2. Ogrencilerin Asenkron Egitimin Olumlu Yénlerine fliskin

Goriisleri

Ogrencilerin asenkron egitimin olumlu yonlerine iliskin goriisleri Cizelge

12°de sunulmustur.

Cizelge 12. Ogrencilerin Asenkron Egitimin Olumlu Yénlerine Iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Platformun Kullaniglilig 16

Materyal Erisimi 15

Asenkron Egitimin Bireysel Calismay1 Destekleme 11
Olumlu Yo6nleri Ders Saatlerinden Bagimsizlik 7
Motivasyon 6

Cizelge 12°de 6grencilerin asenkron egitimin olumlu yonlerine iliskin goriisleri
incelendiginde 6grencilerin tamaminin asenkron egitimde kullandiklar1 platformun

kullanishiligina, tamamina yakininin materyal erisimine, ¢ogunun asenkron egitimin
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bireysel c¢alismay1 desteklemesine, yarisina yakininin ders saatlerinden bagimsiz
olmaya ve motivasyona yonelik goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin
asenkron egitimin olumlu ydnlerine iliskin goriislerine ait alintilar asagida

listelenmistir:

“Senkron platform kadar yogun kullanmadik ama kullanirken ¢ok
ugrastirmadi...” (03)

73

Karmasadan uzak, diiz bir mantikla hazirlanmig, isimizi kolayca

gorebilecegimiz nitelikte.” (06)

“...Nasilsa notlar elimin altinda diye platforma sadece sinavlardan énce girip

not indiriyordum. Okuldaki gibi birilerinden not toplama sikintis: yasamadim.” (07)

“Tiim bilgiler herkeste kayitli ve genelde fitratimizda sadece sinavlardan once

indirip ¢calismayt diistinmek var. Bunun kisa vadede olumlu oldugunu soyleyebilirim.”

(010)

“Odevleri hazirlarken kendi gayretimle yaptigim arastirmalarin bana olduk¢a

faydasi oldu.” (0O12)
“dsenkron egitimdeki odev siireci arastirma yetenegimi gelistirdi...” (O14)
“...Islerimi ders saatlerine gére planlamak zorunda kalmadim.” (O1)

“Ise baglamistim, ders saatlerine bagh degildim, bu bakimdan gayet
memnundum.” (O11)

“Kendi ¢alisma planimi yapiyordum, bu beni motive ediyordu. Belli bir akisa
uymaktansa kendi akisimi kendim belirliyordum.” (02)

“Materyaller yiikliiydii, calisilacak konular belliydi, not ortalamami da
yiikselttim, olumlu yansidi bana.” (03)

4.2.3.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Asenkron Egitimin Olumlu

Yonlerine iliskin Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin asenkron egitimin olumlu yénlerine iliskin
goriiglerinin kargilastirmasi yapilmistir. Materyal erisimi 0gretim elemanlarinin

tamaminin vurguladigi nokta iken, 6grencilerin tamamina yakini bu konuda goriis
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bildirmistir. Buna karsin asenkron platformun kullanighlig1r 6grencilerin tamaminin
vurguladigt nokta iken, Ogretim elemanlarinin tamamina yakini platform
kullanighiliginin altin1 ¢izmistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin tamamina yakini ders
saatlerinden bagimsiz olmaya iliskin ifadeler kullanmisken, &grencilerin yarisina
yakininin bu konuda goriis bildirmis olmalari iki grupta farklilik meydana getirmistir.
Ders saatlerinden bagimsizligi olumlu bulan 6grencilerin 6gretim elemanlarindan daha
az sayida olmasmin sebebi 6grencilerin kendilerini planli olmaya yonlendirecek
diizenli ders saatlerine gereksinim duymalarindan kaynaklanmus olabilir. Ogrencilerin
cogu asenkron egitimin bireysel calismayr destekledigini diisliniirken, 6gretim
elemanlarinin yarisinin bu diisiincede olmasi iki grubun goriisleri arasinda olusan
baska bir farkliliktir. Ancak alintilarda da gorildiigii gibi O6grenciler bireysel
calismalarini genellikle 6dev déneminde yaptiklarini ifade etmislerdir. Ote yandan
ogretim elemanlarinin bir kisminin ve 6grencilerin yarisina yakininin motivasyona
yonelik ag¢iklamalar yapmasiyla iki grubun asenkron egitimde benzer dlgiilerde motive

oldugu diisiiniilebilir.

4.2.4.1. Ogretim Elemanlarinin Asenkron Egitimin Olumsuz Yonlerine

fliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarmin asenkron egitimin olumsuz ydnlerine iliskin gériisleri

Cizelge 13’te sunulmustur.

Cizelge 13. Ogretim Elemanlarimin Asenkron Egitimin Olumsuz Yénlerine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Etkilesim Yetersizligi 9

Asenkron Egitimin Platform Kaynakli Sorunlar 8
Olumsuz Y6nleri Uriin Odakl1 Ogretim 8
Motivasyon Eksikligi 7

Cizelge 13’te 6gretim elemanlarinin asenkron egitimin olumsuz yonlerine
iliskin goriisleri incelendiginde tamamina yakiminin etkilesim yetersizligine, cogunun
asenkron platformdan kaynaklanan sorunlar ile iiriin odakli 6gretime ve yarisindan
fazlasinin motivasyon eksikligine yonelik goriislerini ifade ettigi anlagilmistir.
Ogretim elemanlarmin asenkron egitimin olumsuz y&nlerine iliskin goriislerini ifade

ettikleri alintilar agagida siralanmistir:
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“Bizi biz yapan o&grenciyle aramizdaki canli etkilesim, onlari anlamak,

yonlendirmek. Bu olmadiginda isin ruhu olmuyor.” (OE3)

“Kendi kendine ucunu géremedigin, karanlik bir seyler yapiyorsun. Ise yarayip

yaramadigini bilmiyorsun ki.” (OE7)

“Asenkron egitimde yeterince siire¢ odakli ¢alisamiyoruz, sonug¢ odakl

calisiyoruz. Odevler arasindaki gelisimi kiyaslamakla sinirliyiz.” (OEI)

“Ogrencinin ne yaptigini tam olarak bilemeden, gelisimini iki tane sinavla

gozlemlemeye calistik.” (OES)

“...Ozellikle dosya yiiklemede cok fazla basamak vardi, daha kullanish
olabilirdi.” (OE2)

“...Dosya boyutu beni kisitliyordu, bu yiizden asenkron platformdan fazla
gonderim yapamadim...” (OE9)

“Bildirimler génderen bir uygulama programimin olmasini isterdim. Illa ki

tarayicidan a¢gmamz gerek yoksa bildirim gelmiyor.” (OE6)

“Uzaktan Egitim Merkezi nin bilgilendirmeleri islerimizi sorunsuz yapmamizi

sagladi ama platform rahat ve pratik degildi...” (OE1)

“...Ders saati belli degil, ¢cocuklar okuyacak mi onu bilmiyorum, ben neye

motive olayim?...” (OES5)

“Herkes kendi telasindaydi. Can saghgimin ¢ok daha onemli oldugu bir
dénemde egitim ve motive olmak da pek miimkiin degildi.” (OE?7)

4.2.4.2. Ogrencilerin Asenkron Egitimin Olumsuz Yénlerine fliskin

Goriisleri

Ogrencilerin asenkron egitimin olumsuz ydnlerine iliskin goriisleri Cizelge

14’te verilmistir.

Cizelge 14. Ogrencilerin Asenkron Egitimin Olumsuz Yénlerine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Asenkron Egitimin Etkilesim Yetersizligi 14
Olumsuz Yonleri Motivasyon Eksikligi 13

Platform Kaynakli Sorunlar 12
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Cizelge 14’te Ogrencilerin asenkron egitimin olumsuz yoénlerine iligkin
goriisleri incelendiginde Ogrencilerin bliylik ¢ogunlugunun etkilesim yetersizligi,
¢ogunun motivasyon, dortte iicliniin ise platform kaynakli sorunlar {izerinde goriis

bildirdigi belirlenmistir. Ogrencilerin bu konudaki goriisleri asagida listelenmistir:

“Kendimi ¢ok yalniz hissetmistim. Ders notlarinin sistemde yiiklii olmasi

arkadaslarimla okul ortamini paylasmamn eksikligini gideremiyordu.” (O1)

“Bana anlatan birisi olmali ve soylediklerime doéniit almalyyim. Asenkron

egitimde tek basima ¢alismakta zorlanmistim.” (O14)

“...3 haftaya okula donecegiz diye bekliyorduk. Basta kisa bir tatil, bir
kagamak gibi gelmisti bize. Sonra motivasyon filan kalmadi, o yil éyle bitti...” (O7)

“Herkeste "pandemi ge¢sin de sonrasina bakariz" diisiincesi olusmustu. Bu

durumda motive olamazdim.” (O11)

“Tamamen dagilmistik, 6dev yapmaktan baska bir yiikiimliiliigiimiiz yoktu. Bu

nedenle isteksiz ve keyfi davranmaya baslamistik.” (O13)

“...Pandeminin ilk donemini tatil olarak algiladigim igin hichir sey
yapmuyordum. Benim hatam tabi ki. Daha fazla ¢cabalamalyydim. O donemki rahatligin
stkintisimi su an yasiyorum.” (O15)

“...Platformda bildirim ozelligi olmaliydi. Bir sey yiiklenmis mi, yapilacak ne
var diye siirekli bakmam gerekti.” (06)

“Nerede ne oldugunu iki haftada zar zor anladim, o derece karisikti benim igin.

Arkadaslarima sorarak 6grendim.” (O15)

4.2.4.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Asenkron Egitimin Olumsuz

Yonlerine Iliskin Géoriislerinin Karsilastiriimasi

Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin asenkron egitimin olumsuz yonlerine
iligkin goriisleri karsilastirildiginda hem 6gretim elemanlarinin hem 6grencilerin en
cok etkilesim yetersizligine yonelik goriislerini aktardiklar1 belirlenmistir. Bu
benzerlikten hem 6gretim elemanlar1 agisindan hem de 6grenciler agisindan egitimde
etkilesimin 6nemli oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Ogretim elemanlarinda etkilesim

yetersizliginin ardindan platform kaynakli sorunlar gelmekte iken, Ogrencilerde
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etkilesim yetersizligini motivasyon eksikligi izlemistir. Asenkron egitimdeki etkilesim
yetersizliginin ve Ogrencilerin Covid-19 siirecinin kisa siirede sona erecegini
diisiinmelerinin motivasyon eksikligine neden oldugu diisiiniilebilir. Ote yandan
ogrencilerden bagimsiz olarak dgretim elemanlarinin ¢ogu asenkron egitimin siireg
egitiminden c¢ok triin odakli oldugunu ifade etmislerdir. Asenkron egitimin 6gretim
elemanlar1 agisindan daha ¢ok {iriin odakli goriilmesi asenkron egitim siirecindeki
etkilesim yetersizliginden kaynaklanmis olabilir. Uriin odakli dgretimden sonra
Ogretim elemanlarinin yarisindan fazlasiin ifade ettigi motivasyon eksikliginin son
sirada oldugu goriilmektedir. Ogrencilerde ise, 6grencilerin dortte iigiiniin ifade ettigi
platform kaynakli sorunlar motivasyon eksikliginden sonra sozii edilen bir bagka

durum olarak son siradadir.

4.3.1.1. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimin Ogrenci Ihtiyaclarina

Uygunluguna fliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimin 6grenci ihtiyaglarina uygunluguna

iligkin gortisleri Cizelge 15’te verilmistir.

Cizelge 15. Ogretim Elemanlarimin Uzaktan Egitimin Ogrenci ihtiyaclarma Uygunluguna

iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f

Sosyal Davraniglarin Gelismemesi 10

Uzaktan Egitimin Okuma Becerisinde Yeterlik 7
Ogrenci ihtiyaclarina ~ Alistirma Yapabilme 5
Uygunlugu Konugsma Becerisinde Etkisizlik 5
Yazma Becerisinde Etkisizlik 4

Dinleme Becerisinde Yeterlik 2

Cizelge 15°te 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimin 0grenci ihtiyaglarina
uygunluguna iliskin goriisleri incelenmistir. Ogretim elemanlarinin tamaminin
ogrencilerde sosyal davraniglarin gelismemesine, yarisindan fazlasinin 6grencilerdeki
okuma becerisinin yeterligine, yarisinin dgrencilerin alistirma yapabilmelerine fakat
konusma becerisindeki etkisizlige, yarisina yakininin 6grencilerde yazma becerisinin
etkisizligine, az sayida 6gretim elemaninin ise Ogrencilerin dinleme becerisindeki

yeterligine yonelik goriislerini agikladiklar1 gériilmiistiir. Ogretim elemanlarinin
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uzaktan egitimin 6grenci ihtiyaglarima uygunluguna iliskin goriislerini ifade ettikleri

alintilar agagida siralanmastir:

“.Insamin etrafindaki insanlarla etkilesimde bulunmayi, kime nasil cevap
verecegini, kiminle iletigimi kesecegine karar vermeyi, kendi iradesiyle yasadiklarinin
sonug¢larimi gérmeyi ogrenmesi i¢in ayrt bir fiziki ortamda bulunmasi gerekiyor. Bu

cocuklar bunlardan yoksun su an.” (OE6)

“Ogrencilerin sosyal acidan gelisebilmeleri icin kesinlikle yiiz yiize gelmeleri

gerekiyor.” (OE7)

“Yiiz yiize gelmedik¢e, ogrencilerin evde ebeveynlerin yaminda uzaktan egitim

alarak sosyal bakimdan gelismeleri miimkiin degil.” (OE10)

“Ogrencileri okuma konusunda diger becerilere nispeten daha basarili

buluyorum.” (OE2)

“Son yillarda 6grenciler telefon ya da bilgisayar ekramndan okuyarak soru

¢ozmede daha istekli. Okuma etkisini yiiksek buluyorum.” (OES)

“...Uzaktan egitimde ¢ikti alma, materyal ulastirma gibi kisitlamalar yok.

Ogrencilere kisa zamanda teorik bilginin wuygulanabilecegi bir¢ok alistirma

gonderebilirim. Akademik olarak da tatminkdr bence.” (OE3)

“Uzaktan egitimden olumsuz anlamda en ¢ok etkilenen konusma becerileridir.
Cocuk konusmaya ¢aligsa da kamera karsisinda goremedigim oluyor. Géremeyince de

heyecan, jest mimik gibi unsurlar: hesaba katip degerlendiremiyorum.” (OES)

“..Yazma becerileri agisindan eksikler var, ekrandan égrencilere bir seyler

yazmalarini istemek ve onlari takip etmek ¢ok zor.” (OE10)

“Geleneksel sinif ortaminda kalabaliktan kaynakli problemler olabiliyor ama
dersi kendi cihazindan, ozellikle kulaklikla dinleyen ogrenciler dinleme

etkinliklerinden daha iyi sonug¢ alabiliyorlar.” (OES5)
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43.1.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitimin Ogrenci Ihtiyaclarina
Uygunluguna liskin Goriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimin ogrenci ihtiyaglarma uygunluguna iliskin

goriisleri Cizelge 16’da verilmistir.

Cizelge 16. Ogrencilerin Uzaktan Egitimin Ogrenci Ihtiyaclarina Uygunluguna iliskin Gériisleri

Tema Kodlar f

Sosyal Davraniglarin Gelismemesi 16

Uzaktan Egitimin Dinleme Becerisinde Yeterlik 16
Ogrenci Ihtiyaglarina  Konusma Becerisinde Etkisizlik 13
Uygunlugu Alistirma Yapabilme 8
Yazma Becerisinde Etkisizlik 3

Cizelge 16’da 6grencilerin uzaktan egitimin 6grenci ihtiyaclarina uygunluguna
iliskin goriisleri incelendiginde Ogrencilerin tamaminda sosyal davranislarin
gelismemesi ile dinleme becerisi yeterliginin 6ne ¢iktigr goriilmiistiir. Bu goriislerin
ardindan 6grencilerin ¢ogunun konusma becerisindeki etkisizlige, yarisinin aligtirma
yapabilmeye, son olarak ise ¢ok az bir kisminin yazma becerisindeki etkisizlige
yonelik agiklamalar yaptiklar1 belirlenmistir. Ogrenciler goriislerini su sekilde

bildirmislerdir:

“Mikrofon ve kamera kapatma aliskanligi, yiiz yiize egitime gec¢ildiginde
iletisim sorunlart yasayan, igine kapanik, ozgiivensiz bireyler haline gelmemize yol
acacak.” (04)

“Okulda arkadaslardan hocalardan bir seyler 6greniyoruz, davraniglarimiz,

»”

konusmalarimiz degisiyor, gelisiyor. Uzaktan egitimde bu kadart olmuyor maalesef-

(09)

“Yiiz yiize egitim siirecinde ailenin korumast altinda olmadan yasayabilecegin
ortamlara giriyorsun. Uzaktan egitimde kendi bireyselligini kazanman gecikiyor.”

(010)

“En ¢ok yaptigimiz hocayr ve materyali dinlemek. Bu da en ¢ok dinleme

becerimize faydali oluyor...” (O7)

“Ekipmanlarinizda sorun olmadig siirece siniftaki giiriiltii veya yankilanma

olmadan dinleyebilmek en etkilisi.” (O3)
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“...Etkilesim ¢ok alt diizeyde oldugu i¢in konusma becerisinin etkisiz oldugunu

diistiniiyorum.” (08)

“Yazmada diistinmeye firsat oluyor, ama konusmada agizdan bir anda ¢iktig

icin yanlhs yaparim heyecani oluyor. O nedenle konusmak en zoru.” (O15)

“...Hocamiz konuyu anlatip sicagi sicagina soru ¢ozdiigiinde neredeyse sifir

hatayla uygulayabiliyorum.” (O16)

“...En ¢ok yazmada zorlaniyyorum, senkron dersler okulda hocayla yiiz yiize

yazma alistirmalar1 yapmaya benzemiyor ... (012)

4.3.1.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimin Ogrenci

Thtiyaclarina Uygunluguna iliskin Gériislerinin Karsilastirillmasi

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerden uzaktan egitimin dgrenci ihtiyaclarina
uygunluguna iligkin alinan cevaplarin karsilastirmas: yapildiginda hem 06gretim
elemanlarinin hem de Ogrencilerin tamaminin 6grencilerdeki sosyal davraniglarin
gelismedigini yorumlamasinin iki grup arasinda bu konudaki en belirgin benzerlik
oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin tamamimin vurguladigi bir diger nokta dinleme
becerisindeki yeterlik iken, 6gretim elemanlarinin ayni1 goriisii ¢cok diisiik oranda
bildirdikleri goriilmiistiir. Dolayisiyla dinleme becerisindeki yeterlik iki grupta
belirgin bir fark olusturmustur. Bu farkin nedeni 6grencilerin uzaktan egitim araglarini
kullanarak sinif ortamindaki dinleme zorluklarini yasamamalari, uzaktan egitim
kosullarinda 6grenciler i¢in diger becerileri gelistirmenin daha zor olmasi ya da
ogrencilerin ders kayitlarini istedikleri tekrarda dinleyerek dinleme becerilerini daha
cok gelistirdiklerini diisiindiiklerinden kaynaklanmis olabilir. Ogrencilerdeki dinleme
becerisi yeterliginin 6gretim elemanlarinca diislik oranda yorumlanmasinin nedeni ise
ders esnasinda ¢ogu 6grencinin mikrofon ve kamera kapatmasi nedeniyle ogretim
elemanlarinin 6grencilerin dersi dinlediklerinden emin olamamalariyla aciklanabilir.
Gortilen bir bagka fark ise, 0gretim elemanlarinin yarisindan fazlasiin dgrencilerdeki
okuma becerisi yeterligini ifade etmesine karsin 6grencilerin higbirinin okuma
becerisinde yeterlige iliskin goriis bildirmemis olmalaridir. Ogretim elemanlarinin bu
goriisii 6zellikle okuma etkinliklerinde 6grencilerden diger etkinliklere gére daha fazla

doniit almalarindan kaynaklanmis olabilir. Ayrica Ogretim elemanlarinin yarisi
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ogrencilerin konusma becerisinde etkisizlik goriisiinii dile getirmis iken, 6grencilerin
cogu konusma becerisindeki etkisizligi vurgulamistir. Ancak hem Ogretim
elemanlarimin hem de &grencilerin yarisinin alistirma yapabilmeye ve 6grencilerin
yazma becerisindeki etkisizlige iliskin benzer oranlarda gorilislerini sunduklari

gorilmiistiir.

4.4.1.1. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Ders Icerigine Iliskin

Goriisleri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde ders igerigine iliskin goriisleri Cizelge

17’de sunulmustur.

Cizelge 17. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Ders icerigine iliskin Gériisleri

Tema Kodlar f
Ogrenciye Yonelik Olmasi 10
Kolaydan Zora Ilerlemesi 10
Uzaktan Egitimde Kullanighlik 10
Ders Icerigi Bireysel Calisilabilmesi 10
Ornek / Alistirma Zenginligi 10
Video / Dinleme I¢ermesi 10

Cizelge 17°de 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimde ders igerigine iliskin
goriisleri incelendiginde 6gretim elemanlarinin tamaminin bu igeriklerin 6grenciye
yonelik olmasi, kolaydan zora dogru ilerlemesi, kullanmigli olmasi, bireysel
calisilabilmesi, ornek ve alistirma yoniinden zengin olmasi, video ve dinleme
etkinlikleri icermesi bakimindan benzer goriislere sahip olduklar1 belirlenmistir.
Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde ders igerigine iliskin goriislerini destekleyen

ifadeler asagidaki gibidir:

“Ogrencilerin bilgiyi fonksiyonel olarak kullanabilecegi konular: se¢cmeye
dikkat ediyorum. Ogrenci bugiin 6grendigi seyi nerede kullanabilir? Bunu 6nemsemek

gerek.” (OES5)

“Konulari en giincel haliyle ogrenci kosullarina uygun olarak se¢ip sunmamiz

gerekiyor.” (OE7)
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“Olmas1 gereken bu zaten. Zor konular sonraki iinitelerde olmali. Metinlerin
bile wuzunlugu tiniteler ilerledikce artmali. Alistirmalarin tarzi da ona gore

gelistirilmeli.” (OE2)

“Derslerde konular dili dogal 6grenme swrasina gore kolaydan zora dogru

gidiyor.” (OE6)

“...Mesleki Ingilizce dersinde alanlarina yénelik konular veriyorum, derste
sunuyorlar. Konusma etkinliklerinin konularini ise giinliik hayattan segiyorum. Suyun
onemi ya da sosyal medya gibi. Dili her iki anlamda da kullanabilecekleri konular

olmasina gayret ediyorum.” (OES)

“Mesleki Ingilizce dersine girdigim simflarda konusma konularim mesleki
hayata uygun olarak, zorunlu 5i derslerine ise giinliik hayat igcin uygun icerigi

hazirlamaya dikkat ediyorum. Metin segimini de ona gore yapiyorum.” (OE9)

“Bireysel c¢alismaya yonelik konular olmast ¢ok onemli. Ancak “Ne
yvapacagim? Nasil yapacagim?” noktasinda bilingsizler, bu konuda da egitilmeleri
gerektigini diigiiniiyvorum. Cogu ogrenci yabanci dili nasil bireysel ¢alisacagini

bilmiyor.” (OE6)

“Icerik olustururken zaten kolaydan zora gibi belli kriterler var, dolayisiyla
hele ki yiiksekogretimde kendi bagslarina ogrenemeyecekleri bir sey yok. Benim

gorevim bilgiyi ayiklamak, gerisi 6grencinin sorumlulugu.” (OE7)

“Tek bir kitaba bagli kalmak zorunda degiliz. Materyalimiz halihazirda
bulunduktan sonra Microsoft Teams’ de bir saniye i¢inde ornekler ve alistirmalar

vermek iizere farkli bir materyale ge¢is yapabiliyoruz, bu ¢ok iyi.” (OEI)

“O ders i¢in olabildigince yetecek érnek ve alistirmalari vermeye ¢aligryorum.
Osrencilere sonrasinda ¢alisabilecekleri linkleri de ayrica paylastgim oluyor.”

(OE3)

“Cok sik olmamakla birlikte video ve dinlemeye ara ara yer verilmeli.
Osrencinin “hoca siirekli video izletiyor, bunu ben kendi basima da izleyebilirim”

demesini istemem agik¢ast.” (OE2)

“Dil ogreniminde video ve dinleme etkinlikleri daha yeterli bir 6grenme ortami

icin olmali...” (OE4)
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4.4.1.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Ders Icerigine Iliskin Géoriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimde ders igerigine iliskin goriisleri Cizelge 18°de

sunulmustur.
Cizelge 18. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Ders Icerigine Iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f

Video / Dinleme I¢ermesi 14

Ornek / Alistirma Zenginligi 13

Uzaktan Egitimde Kullaniglilik 12

Ders igerigi Bireysel Calisilabilmesi 11
Ogrenciye Yonelik Olmasi 10

Kolaydan Zora Ilerlemesi 10

Cizelge 18’de 6grencilerin uzaktan egitimde ders igerigine iliskin gortisleri
incelendiginde Ogrencilerin biiylik cogunlugunun derslerin video ve dinleme
etkinliklerini icermesi, cogunun ornek ve alistirma acisindan zengin olmasi ve ders
iceriginin bireysel calisilabilecek ozellikte olmasi, dgrencilerin dortte {igiiniin ise
icerigin kullamghilig1i yoniinde goriislerini belirttigi anlasilmistir.  Ogrencilerin
yarisindan fazlasi ise ders igeriklerinin 68renciye yonelik oldugunu ve kolaydan zora
ilerledigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin uzaktan egitimde ders icerigine iliskin

goriislerini destekleyen alintilar asagida sunulmustur:

“Video ve dinleme alistirmalariyla hem izleyerek, hem dinleyerek pekistirme

saglaniyor.” (06)

“Derslerde video ve dinleme etkinlikleri yapiliyyor ama bunlarin daha

anlagilabilir seviyede ve dikkati dagitacak kadar uzun olmamasi lazim.” (O7)

“Konu islendikten sonra farkli kaynaklardan ornek ve alistirmalar

goriiyoruz.” (05)

“Alistirma ve ornekler ¢ok giizel gidiyor, biz iyice ogrenene kadar devam

ediyor...” (O15)
“Konular hem giinliik, hem mesleki hayatta kullanabilecegimiz tiirden.” (09)

“Mesleki anlamda kullanabilecegim bilgilerin yani sira giinliik yasantimda da

bir seyler séyleyebilecegim konular var.” (010)
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“Ingilizcede  bireysel —calismayr  severim, kendi kendime arastirip

calisabildigim konularin islendigini soyleyebilirim.” (O1)
“Konular tek basina ¢alisirken de anlayabilecegim tiirde.” (03)

“Konular yabanci dil dersi alan bir o6grencinin kendini gelistirebilecegi

nitelikte.” (04)

“Yiiz yiize egitimde de konular dgrenebilecegimiz ve gelisebilecegimiz

yapidayd, uzaktan egitimde de durum ayni bence.” (O11)

“Konular birbiriyle baglantili olarak basit seviyenin iizerine eklenerek devam

ediyor.” (02)

4.4.1.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Ders

Icerigine iliskin Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerden uzaktan egitimde ders igerigine iliskin
alman cevaplarin karsilastirmasi yapilmistir. Ogretim elemanlarinin tamami ders
igeriklerinin Ogrenciye yoOnelik olmasi, kolaydan zora ilerlemesi, kullanisliligi,
bireysel caligmaya uygun olmasi, 6rnek ve alistirma zenginligi, video ve dinleme
icermesine yonelik Olglitlerin hepsini ifade ettigi halde bu olgiitleri yorumlayan
Ogrencilerin 6gretim elemanlarina gore biraz daha diislik oranlarda kalmasi iki grupta
fark meydana getirmistir. Bu fark; 6gretim elemanlarinin igerik belirlemede belli
Olgiitlere azami diizeyde dikkat etmeye calismalarina ragmen, bu Kriterlerin
derslerdeki etkililiginin 6grencilerin bireysel farkliliklarindan dolayr degisiklik

gosterebilmesinden kaynaklanmis olabilir.
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45.1.1. (")gretim Elemanlarimmin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin

Olumlu Yénlerine iliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin olumlu

yonlerine iligkin goriisleri Cizelge 19°da verilmistir.

Cizelge 19. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin Olumlu

Yénlerine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Uzaktan Egitimde Y 6ntem-Teknik Uygunlugu 10
Dersin Islenis Siirecinde Materyal Uygunlugu 10
Olumlu Yonler Ogretim Elemaninin Davraniglar: 10

Cizelge 19°da 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimde dersin islenis slirecinin
olumlu ydnlerine iliskin goriisleri incelendiginde dgretim elemanlarinin tamaminin
yontem-teknik ve materyal uygunlugunun yani sira 6gretim eleman1 davranislarina da
yonelik olumlu diisiincelere sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretim elemanlarinin
uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin olumlu ydnlerine ait alintilar asagida

listelenmistir:

“Genelde ogrenci katilimi ¢ok diisiik oldugu icin ister istemez anlatimi tercih
ediyorum... Soru cevap icin ¢aba sarfediyorum, yapabildikleri kadar, katilabilenlere

yol agarak goriislerini 6grenmeye calisiyorum.” (OE2)

“Her yontemi yeri zamani gelince kullanmaya c¢alistyorum. Agwrlikh
kullandigim bir yontem yok. Ogrenciyi de saswtmayr sevdigim icin olabildigince

yontemleri degistirerek kullanmay tercih ediyorum.” (OE?7)

“Gosterip yaptirma kullanarak once bir konudaki tecriibeme yonelik bir
paragraf ornegi yaziyorum, “Siz de béyle bir sey yasadiniz mi?” diye soruyorum,

boylece ogrenciler ornegi goriip yaziyorlar.” (OES)

“Materyaller arasinda ge¢is yapma sansimiz ¢ok yiiksek. Isteyene ses kayd,
isteyene metin, isteyene video baglantisi veririz. Materyalin ¢esitli olmast birden fazla

duyuya hitap ederek acik ve anlasilir olmayi sagliyor.” (OE1)

“Materyalin konusma ve dinleme becerilerine de cevap vermesi gerekiyor.
Sadece okuma yazma ve gramerle sinirli kalmamali. Ben de bu yonde materyaller
olusturmaya ¢alistyorum.” (OE3)
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“Giincel olaylardaki terminolojiyi takip etmek gerekiyor, derslere dahil etmek

gerekiyor. Covid-19 ile ilgili ifadelerin oldugu icerikler gibi.” (OE10)

“Dersleri her zaman ayni saatte a¢ip ayni saatte kapatiyorum. Sadece 1-2

dakika oynar.” (OE4)

“Yeni bir kelime iceren ciimleyi dijital kalemle ekrana yaziyorum, telaffuzla
anlasilmayan  yerleri isaretliyorum, konunun anlasilip anlasiimadigini  da

olabildigince soruyorum...” (OES5)

“Ornegin verdigim bazi érneklerde konuyu bilip bilmediklerine yonelik degil
de, grencilerin ilgisine yonelik bir yeri bos birakiyorum, yeter ki katilsinlar...” (OES)

4.5.1.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Dersin islenis Siirecinin Olumlu

Yonlerine fliskin Goriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin olumlu yonlerine iliskin

gortisleri Cizelge 20°de verilmistir.

Cizelge 20. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin Olumlu Yénlerine

iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Uzaktan Egitimde Ogretim Elemaninin Davranislari 16
Dersin Islenis Siirecinde Materyal Uygunlugu 16
Olumlu Yonler Y ontem-Teknik Uygunlugu 15

Cizelge 20’de ogrencilerin uzaktan egitimde dersin iglenis siirecinin olumlu
yonlerine iligkin goriisleri incelendiginde dgrencilerin tamaminin dgretim elemaninin
davraniglar1 ve materyal uygunlugu hakkinda goriislerini ifade ettikleri, 6grencilerin
tamamina yakininin ise dersin islenisindeki yOntem-teknik uygunlugunu
yorumladiklar1 belirlenmistir. Ogrencilerin konuya iliskin goriislerini kamitlayan

climleler asagida listelenmistir:

“Hocamiz stk stk “hadi beraber ¢ozelim” diye bizleri soru ¢ézmeye tesvik

ediyor...” (04)

“Hocamizin konusma tarzi oldukca net, anlasilir ciimleler kullaniyor...” (O8)
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“Hocamuiz giincel konulara da deginiyor, mesela Covid-19 ile ilgili bir video
izleyip videodaki kelimelerle ilgili hocanin kendi hazirladig alistirmalar: yapmistik,

dersler giizel gecmisti.” (09)
“Hocamn derse zamaninda girmedigini hi¢ gérmedim.” (0O13)

“Materyalimiz bence giizel, 6rnegin hocamiz harita yansitip yol tarifi yapmisti,
kirmizi kalemle gittigimiz yonleri ¢izerek ilerlemisti, stkilmadan izledim, aklimda da

kaldi.” (0O10)
“Kitabimizda her sey net olarak sunulmus...” (O11)

“...Bazen anlamadigim bir sey oldugunda daha hocaya sormadan bakiyorum
ki materyalde var. Ayrica hocamiz materyal ¢esitliligini fazlasiyla sagliyor. Dersten

sonra pekissin diye baska yerden bakmama gerek kalmuyor, dersi tekrar etmek yeter.’

(015)

“Soru-cevap \Villardir aliskin  oldugumuz  bir uygulama. Anlayp

anlamadigimizin kontrolii icin bize gayet fayda saglyor.” (03)

“Gosterip  yaptirma  yontemini  yararlt  buluyorum. Hocamiz —kendi
orneklerinden sonra birimizin adint séyleyerek bize uygulama yaptiriyor. Tabi derse

katilan oldugu zamanlarda.” (O12)

4.5.1.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Dersin

Islenis Siirecinin Olumlu Yénlerine iliskin Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin
olumlu yonlerine iliskin goriisleri karsilastirildiginda 6gretim  elemanlarinin
tamaminin yontem-teknik uygunlugu, materyal uygunlugu ve Ogretim elemani
davranislarina iliskin goriisler bildirdigi goriilmiistiir. Ote yandan o6grencilerin
tamamiin 6gretim elemaninin davraniglari ve materyal uygunlugu, tamamina
yakininin ise dersin islenisindeki yontem-teknik uygunlugu noktasinda goriislerini
aktardiklar1 belirlenmistir. Bulgulardan hareketle 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerin

goriislerinin biiylik 6l¢iide benzerlik gosterdigi sOylenebilir.
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4.5.2.1. (")gretim Elemanlarimmin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin

Olumsuz Yénlerine iliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin olumsuz

yonlerine iligkin goriisleri Cizelge 21°de verilmistir.

Cizelge 21. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin Olumsuz

Yénlerine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Uzaktan Egitimde Yontem-Teknik Yetersizligi
Dersin Islenis Siirecinde Materyal Yetersizligi 2

Olumsuz Yonler

Cizelge 21°de 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimde dersin islenis slirecinin
olumsuz yonlerine iliskin goriisleri incelendiginde 6gretim elemanlarinin yarisinin
yontem-teknik yetersizligine, az sayida 6gretim elemaninin ise materyal yetersizligine
dikkat ¢ektigi anlasilmaktadir. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde dersin islenis
siirecinin olumsuz yonlerine iliskin goriislerinin kaniti olabilecek alintilar asagida

siralanmastir:

“Soru cevap etkinliklerinde katilim olmuyor, en fazla 3-4 kisi. Devami
gelmiyor.” (OES)
“Tartismaya 6grenci katilimi olmadig icin yapilmiyor. Sartlar buna uygun

degil.” (OE9)

“Elimden geleni yapiyorum ama her ders tiim 6grencilerin farkli ilgilerine
hitap edebilmem miimkiin degil. Materyal bireysel farkliliklardan dolayr her zaman
birileri icin yetersiz olacaktir...” (OEG6)
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4.5.2.2. (")grencilerin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin Olumsuz

Yonlerine iliskin Goriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin olumsuz yénlerine

iligkin goriisleri Cizelge 22’de sunulmustur.

Cizelge 22. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Dersin Islenis Siirecinin Olumsuz Yénlerine

iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Uzaktan Egitimde Yontem-Teknik Yetersizligi 15
Dersin Islenis Siirecinde Materyal Yetersizligi 7
Olumsuz Yonler Ogretim Elemaninin Davranislari 4

Cizelge 22’de 6grencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin olumsuz
yonlerine iliskin goriisleri ele alindiginda 6grencilerin tamamina yakininin yontem-
teknik yetersizligi, yarisina yakininin materyal yetersizligi, dortte birinin ise 6gretim
elemaninin davraniglart olmak iizere goriislerini bu ii¢ baslik altinda ifade ettikleri
belirlenmistir. Cizelge 22’deki bulgulara iliskin 6grencilerin goriislerini destekleyen

climleler asagida listelenmistir:

“Derste en ¢cok anlatim kullanilyyor ve anlatimin tek basina son derece yetersiz
ve faydasiz oldugunu diisiintiyorum... Kitap siradan. Bir de a¢ik paylasim sitesinden

video izletiliyor, onu ben yalnizken de izleyebilirim.” (O5)

“Canli derslerde arkadagslarla yeterli etkilesim olmuyor, bu yiizden tartisma

yapilamiyor.” (09)

“Derse katilan olmadigi i¢cin gosterip yaptirma yéntemi kullanilamiyor.”

(013)

“Materyal yeterince cesitli degil, baska materyallerden de ayni konuyu
pekistirebilseydik daha iyi olurdu.” (O4)

“Dersi biraz yiizeysel anlatiyor hocamiz. Sonra video agryor, bu ¢ok biiyiik bir

caba degil, ben de girip o videoyu izleyebilirim.” (O1)

“Hocamiz kitaba fazla bagl ilerliyor. Kendi planlamasina gére anlatsa belki

daha anlasilabilir olurdu.” (02)
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4.5.2.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Dersin

Islenis Siirecinin Olumsuz Yénlerine iliskin Gériislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecinin
olumsuz ydnlerine iliskin goriisleri karsilastirildiginda her iki grupta en ¢ok yontem-
teknik yetersizliginin ifade edildigi, ancak bu goriisiin 6gretim elemanlarinin yarisi
tarafindan belirtilmesine karsin, 6grencilerin tamamina yakini tarafindan belirtildigi
goriilmiistiir. Ayni sekilde materyal yetersizligi iki grupta da dile getirilmis, fakat az
sayida 6gretim elemaninin bu konuyu ele almis olmasina karsin 6grencilerin yarisina
yakini materyal yetersizligine yonelik yorumlar yapmislardir. Ayrica 6gretim eleman
davranislarinin olumsuz ydnlerinin 6grencilerin dortte biri tarafindan belirtilmesine
ragmen Ogretim elemanlarinin higbirinin bu konuda goriis bildirmemesi iki grup
arasinda bagka bir fark meydana getirmistir. Yontem-teknik yetersizligi ve materyal
yetersizliginin Ogrencilerde daha cok belirtilmis olmasinin ve Ogretim elemani
davranislarindaki olumsuzluklarin yalnizca 6grenciler tarafindan yorumlanmasinin
nedeni 6grencilerin bireysel farkliliklardan kaynaklanan farkli 6grenme stillerine ve

akademik ihtiyaglara sahip olmalariyla aciklanabilir.

4.6.1.1. Ogretim Elemanlarimin Uzaktan Egitimde Uygulanan Sinavlara

fliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde uygulanan smavlara iligkin goriisleri

Cizelge 23’te verilmistir.

Cizelge 23. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Uygulanan Sinavlara iliskin

Goriisleri
Tema Kodlar f
Uzaktan Egitimde Hazirlama 10
Sinavlar Uygulama 10
Sonu¢landirma 10

Cizelge 23’te 6gretim elemanlarinin uzaktan egitimde uygulanan sinavlara
iligkin goriisleri incelendiginde 6gretim elemanlarinin tamaminin siavlar1 hazirlama,

uygulama ve sonuglandirma asamalarma yonelik goriislerini ifade ettikleri
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belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde uygulanan smavlara iliskin

goriislerine ait alintilar agsagida verilmistir:

“Bir ogrencinin soruyu yapamamasinin sebebi sorulari anlayamamasi
olmamali, bu yiizden sorulara Tiirk¢e a¢iklama da ekliyorum... Sinavdan once de

simavin dahil olacag tiim konular: netlestiriyorum.” (OE4)

“Asenkron siaviar zamaninda bu ani gelisen durumdan dolayr ogrencilere
daha anlayish yaklasmistik, o nedenle sorular basitti. Simdi senkronda daha ¢ok
ciddiye aliyoruz.” (OE4)

“Derste anlattigim diizeyde fakat internette aratinca karsisina kolayca
ctkmayacak sorular soruyorum. Haliyle seviye biraz daha yiikseliyor. Internette

kolayca bulabilecegi ciimleler sorsam herkes 90-100 alacak.” (OES)

“Asenkron platformda odevlendirmeye iliskin biitiin bilgileri vererek, teslim

tarihini ve tiim yapilacaklar: ayrintili olarak paylastim.” (OES)

“...Kopya nedeniyle emek veren 6grencilere yazik oldu, ¢ogu ogrencinin notu
viikseldi ve yapabilecegimiz hi¢bir sey yok... Senkron sinavi uygulamadaki tek problem
bazi o6grencilerin  "gonder" butonuna sinav siresi bittikten sonra basmalari,

dolayisiyla sinavin bana ulasmamasi.” (OE2)

“Kopya éniine gecemedigimiz bir durum. Odevin icinde iistte "kanka odevi
gonderiyorum" yaziyor. Almis aynen yapistirmig, bana gondermis... Bir de odevi i¢in
ek siire isteyen, ddevden haberi olmayp sonra gondereyim diyen, e-posta adresimi
bilmedigini iddia eden, baska dersin o6devini génderen ogrenciler basimi agritti

dogrusu.” (OE2)

“Kopyayi onleme sansimiz yok. Baska bir bilgisayara uzaktan baglanilabiliyor
ve bilgisayar kontrol edilebiliyor. Ogrenci dis kaynaklardan ya da baskasindan bilgi
alarak siavin gegerligini de devre disi birakiyor...” (OE6)

“Santlamin aksine bir kisim 6grencinin teknoloji okuryazarliklar: ¢ok diisiik.
Kimi e-posta atamiyor, kimi ise acilmayan sayfay: tekrar yenileyemiyor. Internette ¢cok

zaman gegirseler de bilgileri ¢ok zayif.” (OE6)
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“Asenkron egitimde odevlerin kabul tarihi ve notlarin ilan siiresi arasinda
bazen ¢ok az zaman oluyor, ddevleri tek tek inceleyip degerlendirdigimiz icin vermek

istedigimiz odev tarzindan édiin verebiliyoruz, bu bir problem.” (OE1)

“...Ogrencilerin ¢cogu son giin odev génderiyor, asenkron siirecte not ilani kisa

siirede olmuyor tabi.” (OE7)

“Senkron egitimde notlarn ilan siiresi kisaldi, hem otomatik okunuyor hem de

otomasyona toplu not aktarimi var.” (OE9)

4.6.1.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Uygulanan Siavlara iliskin

Goriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimde uygulanan simavlara iliskin goriisleri Cizelge

24’°te sunulmustur.

Cizelge 24. Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Uygulanan Smavlara iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Uzaktan Egitimde Hazirlanma 16
Sinavlar Sinav Siireci 16

Sonuglandirilmasi 16

Cizelge 24’te Ogrencilerin uzaktan egitimde uygulanan simnavlara iligskin
goriisleri incelendiginde Ogrencilerin tamaminin sinavlar1 hazirlama, uygulama ve
sonuclandirma basamaklarmni dile getirdikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin bu konudaki

goriislerine iliskin alint1 6rnekleri asagida sunulmustur:

“Hocamiz senkron sinavda sorumlu oldugumuz konulari, nasil ¢alismamiz
gerektigini derste acik¢a anlatiyor, ayrica Teams'den sinav saati, soru sayisi ve stire

gibi bilgileri de paylasiyor.” (02)

“Hocamiz asenkron platformda odeve bashk koyun, gorsel koyun, su
konularda ciimle kurun, su zamana kadar bu mail adresine génderin gibisinden kural

kural aciklamalar yiikliiyordu.” (O8)

“Kardegimin Ingilizcesi iyidir. Bilgisayar basinda sorulari beraber

yapryoruz...” (O4)
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“Karantinadalar, evdeler, ¢alismak yerine bana sormak arkadaglara kolay
geliyor, bu kadar da aciz olunmaz ki. Hatirlart var diye bir sey demiyorum ama haksiz

yere de notlarinin yiikselmesine sinirleniyorum.” (06)

“Dort yakin arkadags ve kardesleriyle goriintiilti konusarak sorular: beraber
¢oziiyoruz. WhatsApp kullanmiyoruz, hocada numaramiz var, ¢evrimi¢i géziikmeyelim
diye... Senkron sinavlar rahat ama gonder tusuna erkenden basmak ya da basmay

unutmak gibi durumlar: yasamamak icin dikkatli ve titiz olunmasi gerek.” (O7)

“Asenkron donemdeki odev konumuz tamamen ders konularimizla ilgili, ¢ok
basit degil ama anlasilir ve yapilabilir tirdendi... Fakat hocama yanlis dosya

géndermisim. Hocam bana ulastiginda anladim.” (013)

“...Linki tiklryoruz, sinavi cevaplayp génderiyoruz, bunun hi¢bir zorlugu

yok.” (O15)

“Ingilizcesi iyi olmadigi halde kopya ile notlari birden yiikselen arkadaslarla

aynt harf notuyla gecmek iiziicii.” (O1)

“Kopya verdigim icin ¢ok pismanim. Benden kopya isteyenler haketmeden
benden ¢ok daha yiiksek aldi. Yiiz yiize sinava girseler 90in yarisini bile alamazlar.

Senkron sinavlarda dengelerin bayag degistigini diisiiniiyorum...” (O16)

“Senkron sinavlardaki kadar ¢abuk olmasa da, Ingilizce neden duyurulmadi

diye diisiinmeme gerek kalmadan asenkron sinav notlart agiklanmisti.” (O12)

4.6.1.3. Ogretim Elemanlari ve Ogrencilerin Uzaktan Egitimde Uygulanan

Siavlara lliskin Gériislerinin Karsilastiriimasi

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerden uzaktan egitimde uygulanan smavlara
iliskin alinan cevaplarin karsilastirmasi yapildiginda 6gretim elemanlarinin tamaminin
sinavlar1 hazirlama, uygulama ve sonuglandirma siireglerini yansitan goriisler
sunduklari, ayn sekilde 6grencilerin de tamaminin sinavlara hazirlanma, sinav siireci
ve sinavlarin sonuglandirilmasina yonelik goriislerini paylastiklar ortaya ¢ikmistir. Bu
benzerlik, hem ogretim elemanlarinin hem ogrencilerin uzaktan egitimdeki
degerlendirme siirecinin tiim asamalarinda yogun bir sekilde yer almalariyla

aciklanabilir.
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4.7.1.1. Ogretim Elemanlarinin Tercih Edilen Egitim Tiirii ve Nedenine

fliskin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin tercih ettikleri egitim tiirii ve nedenine iliskin goriisleri

Cizelge 25°te verilmistir.

Cizelge 25. Ogretim Elemanlarinin Tercih Edilen Egitim Tiirii ve Nedenine Iliskin

Goriisleri
Tema Kodlar f
Tercih Edilen Hibrit Egitim- Egitimi Cesitlendirme 4
Egitim Tiirii Yiiz Yiize Egitim- Saglikli Iletisim 3
Uzaktan Egitim- Sinif Yonetimi Kolaylig 2

Cizelge 25’te 0gretim elemanlariin tercih ettikleri egitim tiirii ve nedenine
iliskin goriisleri incelendiginde O6gretim elemanlarinin yarisina yakiinin egitimi
¢esitlendirme nedeniyle hibrit egitimi, bir kisminin saglikli iletisim gerekgesiyle yiiz
ylize egitimi, az sayida Ogretim elemanmin ise siif yonetiminin kolay olmasi
sebebiyle uzaktan egitimi tercih ettigi goriilmiistiir. Ogretim elemanlarinin tercih
ettikleri egitim tiirii ve nedenine iliskin goriislerini destekleyen ciimleler asagida

listelenmistir:

“Hibrit egitimden yanayim ¢iinkii yiiz yiize etkilesimin faydalar: ¢ok baska.
Ancak acil durumlar, c¢alisanlar ve engelli insanlar i¢in de uzaktan egitimi
hayatimizdan ¢ikarmamaliyiz. Egitimi cesitlendirmek, kisisellestirmek icin uzaktan

egitimi destekleyici olarak yiiz yiize egitime entegre edebiliriz.” (OEI)

“Uzaktan egitime son iki yildwr olduk¢a yatirim yapildr ve bundan sonra da
kullanilacaktir diye diigiiniiyorum. Hibrit egitim yiiz yiize egitimin hazirliklarinin

uzaktan egitimin imkanlariyla yapilabilmesi bakimindan gayet uygun.” (OE3)

“Stnif ortaminda konudan ziyade kendimi daha iyi ifade edebilecegime
inaniyorum. Ogrencilerimin jest ve mimiklerimi aym ortamda gorebilmeleri,
konusurken onlarla goz temasi kurabilmek ¢ok degerli. Bence her tiirlii yiiz yiize
egitim.” (OES)

“Swnifta 6grenciyle etkilesimde bulunmanin, daha ¢ok doniit almanin, ogrenci

motivasyonunun daha yiiksek olabilmesi agisindan yiiz yiize egitimi tercih

etmekteyim.” (OE10)
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“Her birinin artisi eksisi var ama uzaktan egitimi tercih ederdim. Ozellikle 5i
derslerinde yiiz yiize iken sosyal etkilesimin derse pek katkist yoktu. Sosyal bir ortam

olmasimin her zaman derse akademik olarak bir artisi olmuyor.” (OE4)

4.7.1.2. Ogrencilerin Tercih Edilen Egitim Tiirii ve Nedenine iliskin

Goriisleri

Ogrencilerin tercih ettikleri egitim tiirii ve nedenine iliskin gériisleri Cizelge

26’da verilmistir.

Cizelge 26. Ogrencilerin Tercih Edilen Egitim Tiirii ve Nedenine iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f
Tercih Edilen Yiiz Yiize Egitim- Sosyallik ve Motivasyon 12
Egitim Tiiri Hibrit Egitim- Motivasyon ve Pratiklik 4

Cizelge 26’da ogrencilerin tercih ettikleri egitim tiirli ve nedenine iliskin
goriisleri incelendiginde 6grencilerin dortte li¢iinilin sosyallik ve motivasyon sebebiyle
yliz ylize egitimi, dortte birinin ise motivasyon ve egitim siirecinde pratikligi sagladigi
gerekgesiyle hibrit egitimi tercih ettigi belirlenmistir. Ogrencilerin tercih ettikleri

egitim tiirii ve nedenine iligkin goriislerini kanitlayan alintilar asagida siralanmistir:

“Yiiz yiize egitimin motivasyonu ¢ok giizel. Uzaktan egitim insani son derece
hantallagtirtyor. Dersin kaydi yapiliyor diye rahat rahat yaslanip not bile tutmuyorum.
Ayrica okul yasantisi karakter tizerinde muazzam derecede etkili. Yiiz yiize egitimde
hocalarim ve arkadaslarima kendimi ifade etmeye calismak ileride is ortaminda

konusacagim insanlara karsi daha dikkatli olmami saglayacak.” (O3)
“Kesinlikle yiiz yiize egitimi tercih ederim. Calismaya daha istekli, iletisime
daha acik oluyor insan. Bir amag i¢in okulda bir araya gelmek ne giizelmis, degerini

bilememisiz.” (O11)

“Bence kesinlikle yiiz yiize egitim. Hocam ekranda degil, sinifta karsimda
olmali. Ben dersleri éyle daha iyi anliyorum. Yammda arkadaslarim olmal.

Konusmalar, sakalasmalar abartilmadig: siirece dersin tadi tuzu.” (O16)
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“Hibrit egitim mesleki Ingilizce islenecegi zaman konusma, yazma
etkinliklerinde yiiz yiize ortamda giidiilenmek igin, gramer gibi derslerin ise ¢evrimici

ortamda verilebilecegi bir sistem olarak gayet uygun.” (O1)

“Bence hibrit egitim. Konu anlatimlarint ¢evrimici ortamda islemek, karsilikl
diyalog olusturma veya yazi yazma calismalari gibi iiretime dayali uygulamalar

sinifta yapmak daha iyi olabilir.” (O6)

4.7.1.3. Ogretim Elemanlari ve Ogrencilerin Tercih Edilen Egitim Tiirii ve

Nedenine fliskin Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerden tercih edilen egitim tiirii ve nedenine
iliskin alinan cevaplarin kargilastirmasi yapilmistir. Ogretim elemanlarinmn yarisina
yakini egitimi ¢esitlendirme nedeniyle hibrit egitim cevabini vermis ve bdylece hibrit
egitim bu grupta en ¢ok tercih edilen egitim tiirii olmustur. Ogrencilerin ise yalmzca
dortte birinin motivasyon ve pratiklik nedeniyle hibrit egitimi tercih etmeleri hibrit
egitimin 0grencilerdeki en az tercih edilen egitim tiirlii oldugu ortaya ¢ikmis ve bu
konuda iki grup arasinda farklilik goriilmiistiir. Bir bagka fark ise, 6grencilerin dortte
licliniin belirttigi sosyallik ve motivasyon gerekgeleri ile 6grencilerde en ¢ok yiiz yiize
egitimin tercih edilmis olmasina karsin 6gretim elemanlarinin yalnizca bir kisminin
saglikli iletisim gerekgesiyle yliz yiize egitimi tercih etmesi ve 6gretim elemanlarinda
yiliz yiize egitimin hibrit egitimden sonra ikinci planda bulunmasidir. Ayrica smif
yonetiminin daha kolay olmasi nedeniyle uzaktan egitimi tercih eden ogretim
elemanlarinin az sayida olmasindan dolay1 uzaktan egitim 6gretim elemanlarinda
liciincii sirada yer alarak en az tercih edilen egitim tiirii olmustur. Ogrencilerden
hicbirinin uzaktan egitimi tercih etmemesi iki grup arasinda ti¢lincii bir fark meydana
getirmistir. Ogretim elemanlarinin egitimi cesitlendirme, yiiz yiize iletisim ve simf
yonetiminde kolaylik gibi amag¢ farkliliklar1 nedeniyle egitim tiirlerini degisik
oranlarda tercih ettikleri sdylenebilir. Ogrencilerin ise en ¢ok yiiz yiize egitimi tercih
etmeleri uzaktan egitim siirecinde sosyallesme ve okul ortammin sagladig
motivasyondan yoksun kalmalariyla agiklanabilir. Ayrica 6grencilerin diisiik 6lgiide
de olsa hibrit egitimi tercih etmeleri hem uygulamali olmayan derslerin uzaktan

egitimle iglenebilme pratikliginin olmasi, hem de uygulamali derslerin okul ortaminda
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ylz yiize islenebilmesiyle motivasyon sagladigini diisiinmelerinden kaynaklanmig

olabilir.

4.8.1.1. Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Oneri

ve Beklentileri

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim siirecine yonelik 6neri ve beklentileri

Cizelge 27°de verilmistir.

Cizelge 27. Ogretim Elemanlarimin Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Oneri ve Beklentileri

“Gegici” Anlayis1 Degismeli
Nitelikli Sinavlar Kullanilmali
Ogrenci Ortan lyilestirilmeli
Telif Hakki Coziilmeli

Tema Kodlar f

Nitelikli Araglar ve internet Kullanilmali 9

Materyal Cesitliligi Saglanmali 9

Aktif Ogrenme Ortami Saglanmali 7

Uzaktan Egitim Siirecine ~ Ogretici Niteligi Gelistirilmeli 6
Yénelik Oneri ve Siire¢ Degerlendirilmeli 3
Beklentiler Ogretim Eleman1 Donanimli Olmal: 2
1

1

1

1

Cizelge 27°de dgretim elemanlarinin uzaktan egitim siirecine yonelik oneri ve
beklentileri incelenmistir. Ogretim elemanlarinin tamamina yakini nitelikli araclar ve
internet kullanimi ile materyal ¢esitliligine, yarisindan fazlasi aktif 6grenme ortamina
ve Ogretici niteligini gelistirmeye, bir kismi siire¢ degerlendirmesine, az sayida
Ogretim eleman1i ise Ogretim elemaninin  donanimina ydnelik goriislerini
belirtmislerdir. Bu goriislere ek olarak birer kez ise uzaktan egitimin gecici oldugu
anlayisinin degismesi, nitelikli sinavlar, 6grenci ortamini iyilestirme ve telif hakkinin
¢oziilmesi iizerine goriisler bildirilmistir. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim

stirecine yonelik 6neri ve beklentilerini ifade ettikleri alintilar asagida verilmistir:

“Ogrenme ortaminda karsimizdaki 6grencinin de bir sekilde konusabilmesi
gerektigi icin, teknik konuda internetinin tam olmasi ve kullandigi araglarda sorun
olmamasi lazim. Ideal olani bu tabi. Egitimde idealin karsilamadigi durumlar olursa

da, asenkron egitim filan gibi durumlara da bagvurabiliyoruz.” (OEI)
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“Ogrencilerin giiclii internet baglantisi ve islerini gorebilecek diizeyde
bilgisayarlarla katildiklar, teknik sorunlarin az yasandigi dersler elbette daha verimli

olabilir...” (OEG6)

“Materyalin ogrenciyi gorsel, isitsel anlamda gelistirmesi, konusmay! da
desteklemesi, uzaktan egitime uygun olmasi onemli. Bu konuda profesyonel bir ekibin
giintin ihtiyaglarina uygun, miimkiinse ogrenciye ozel tasarladigi ¢oklu ortam

materyalleri ideal olani. ” (OE7)

“..Sanal ger¢eklik araglarinin kullanilmas: olmayacak sey degil. Derste ne
anlatiyorsak ogrenci o anda onu yapabilir. Ornegin bu sayede biz Londra’yi

anlatirken Londra sokaklarinda dolasabilir...” (OE10)

“Keske her birinin imkanlar el verse de, 6grencilerin de mikrofonu, kamerasi
agtk olabilse ve onlarin etkin bir sekilde daha ¢ok soz aldiklart dersler isleyebilsek.”
(OE2)

“Ogretmen merkezli olmayan, tartisma ortaminin ve aktif katilimin oldugu bir

ortam olmali.” (OE9)

“..Uzaktan egitim ogretmeni olacaksam, yiiz yiize egitim ogretmeninden
farkimin olacagi sekilde uzaktan egitim pedagojisine uygun yontem, tekmik ve

stratejileri iceren bir egitim almam lazim...” (OE3)

“Teams'i ¢ok iyi bilsek bile kendimizi olabildigince gelistirip arastirmalar
vapmaliyiz. Materyal hazirlama programlar: ve materyali uzaktan egitime entegre
edebilme ile ilgili bilgi sahibi olmaliyiz. Birtakim web 2.0 araglarini dahil ederek
egitim niteligini yiikseltebiliriz.” (OES)

“..Siireci olgebilecegimiz gsekilde, sinavilarla birlikte bilginin ne kadar
uygulanabildigini gérebilecegimiz Odevlendirmelerden yanayim. Ideal bir Slcme

degerlendirme icin taksonominin her asamasindan sorular hazirlanmal.” (OE7)

“Meslektaslarimiz kaliteli mikrofon, dijital kalem gibi ders cesitlendirme

araclarini satin alarak nitelikli dersler icin kendine bu yatirimi yapmali...” (OES5)

“Uzaktan egitim "B plam" olmaktan ¢iksa o ders daha verimli olacak, ¢iinkii
gecici bir siire¢ olarak goriilmeyip, dersin isleyisi bu diye kabul edilecek, katilim daha

fazla olacak. Once diisiincemizin degismesi lazim.” (OE4)
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“Stnaviar gegerli olmali. Yani ideal olani su; konusmayr konusturarak,
dinlemeyi dinleterek, okumayr okuma yaptirarak dl¢meliyiz ama igin igine

ogrencilerin teknik imkéansizliklar: girebiliyor su siirecte.” (OEI)

“...O8renme ortami ogrencinin yasantisiyla da cok iligkili. Birka¢ égrencinin
mikrofonunu agtiginda arkadan annesinin babasinin yiiksek sesle konustugunu,
cocugun dersine saygt duymadiklarini, televizyon sesini ¢ok agtiklarini fark ettigim
oldu. Imkéni olmayan égrencilere evinin bulundugu bélgedeki bos okullarda internet

saglanarak derslere baglanabilme firsat: verilebilir.” (OES5)

“Materyali kendimiz tiretmeliyiz ama materyal hazirlamak ¢ok zor, uzun bir
siire¢ ve uzmanlik gerektiriyor. Ornegin bir konuyu anlatirken elimdeki kitapta ¢ok

giizel bir gorselim var ama bunu kullanamiyorum. Materyalde ¢oziilmesi gereken en

biiyiik sorun telif hakki.” (OE4)

4.8.1.2. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Oneri ve

Beklentileri

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine yonelik &neri ve beklentileri Cizelge

28’de verilmistir.

Cizelge 28. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Oneri ve Beklentileri

Tema Kodlar f

Nitelikli Araglar ve internet Kullanilmali 15

Uzaktan Egitim Siirecine ~ Aktif Ogrenme Ortam1 Saglanmali 11
Yonelik Oneri ve Materyal Cesitliligi Saglanmali 4
Beklentiler Nitelikli Sinavlar Kullanilmali 3
Ogretim Eleman1 Donanimli Olmali 1

Cizelge 28’de ogrencilerin uzaktan egitim siirecine yonelik Oneri ve
beklentileri incelendiginde Ogrencilerin tamamina yakininda nitelikli araglar ve
internetin, c¢ogunda aktif 6grenme ortaminin, dortte birinde materyal cesitliliginin,
¢ok az bir kisminda nitelikli smavlar yapilmasinin, bir 6grencide ise 6gretim
elemaninin donanimli olmasinin 6ne ¢iktigr goriilmistiir. Cizelge 28°deki bulgulara

iliskin 6grencilerin gortislerini kanitlayan ciimleler agagida listelenmistir:
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“Telefon bilgisayar kadar etkili olamiyor, yazilar kiiciik goziikiiyor. Iyi bir
bilgisayar esliginde giiclii bir internet baglantisi ogrenciler icin yeterli kosullart

saglamig olur.” (08)

“Internet altyapisi, fiber donanimi iyi olmayan bir yere diinyamin en iyi

bilgisayarint da gotiirseniz ise yaramayacaktir, internet agini kaliteli araglardan ayr

diisiinemeyiz.” (010)

“Derslere katilabilecek diizeyde bir bilgisayar da olmali, iyi bir internet

baglantisi da.” (014)

“Ogrenciler ¢evrimici ortamda kamera ve mikrofon kapatmadan konusarak,

tartisarak, sorular sorarak derse uyum saglamalilar.” (09)

“Canli derslerde o6gretmen faktoriiniin  biraz daha geriye ¢ekilmesi,
ogrencilerin kamera ve mikrofonlart acarak daha istekle soz almalari, konulara

yogunlasmalar: gerekiyor.” (O11)

“Canli dersler hologram teknolojisi veya sanal gergeklik ekipmanlariyla

zenginlestirebilirse ideal bir uzaktan egitim ortami olur...” (010)

“...Derslerimize eklenecek farkli gorsel ve isitsel materyaller kalici

ogrenebilmemiz icin daha yararli olacaktir.” (O13)

“Swmavlar gergek durumumuzu daha net yansitabilecek sonuglar vermesi

bakimindan yiiz yiize yapilmals.” (02)

“Ekramin otomatik kilitlendigi, sekme degistirilemeyen ve kamera ag¢ma

zorunlulugunun oldugu siavlar kopya ¢cekilmemesi adina etkili bence.” (012)

“Ogretim elemaninin  imkanlarimin  maksimum derecede etkili olmasi

gerekiyor. Kullandig bilgisayardan konustugu mikrofona kadar.” (O3)
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4.8.1.3. Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecine

Yonelik Oneri ve Beklentilerinin Karsilastirilmasi

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerden uzaktan egitim siirecine yonelik dneri ve
beklentilerinin  karsilastirmas1  yapildiginda hem 06gretim elemanlarinin  hem
Ogrencilerin tamamina yakininin nitelikli araglar ve internet konusunda goriislerini
ifade etmeleri iki grupta da bu hususta benzerlik olusturmustur. Bu benzerlik, iki
grubun da uzaktan egitime erisim yeterliligi olan ekipmanlarin temini ve gerekli
irtibatin saglanabilmesinin nitelikli bir uzaktan egitimde birinci 6nkosul oldugunu
diisiindiikleri seklinde yorumlanabilir. Ancak 6gretim elemanlarinin yine tamamina
yakini1 materyal ¢esitliligini vurgularken 6grencilerin yalnizca dortte birinin materyal
cesitliligi konusunda goriislerini sunmalar1 iki grupta farkliliga neden olmustur.
Ogrencilerin materyal cesitliligini 6nermede &gretim elemanlarma gére azinlikta
kalmalar1 diger 6grencilerin kendilerine uzaktan egitim siirecinde yeterli diizeyde
materyal cesitliligi saglandigin1 diisiinmeleri, 6gretim elemanlarimin ise materyal
cesitliliginin 6nemine dikkati ¢ekmeleri ile agiklanabilir. Benzerlik goriilen bir baska
nokta ise, hem dgretim elemanlarinin hem 6grencilerin 6nemli diizeyde aktif 6grenme
ortamina yonelik goriislerini ortaya koymalaridir. Bu durumdan iki grupta da uzaktan
egitimde etkilesim eksikliginin hissedilir derecede oldugu sonucu c¢ikarilabilir.
Bununla beraber diisiik Ol¢lide olsa dahi, hem Ogretim elemanlarinin hem de
ogrencilerin nitelikli sinavlar ile 6gretim elemaninin donanimli olmasi konusunu ele
almas iki grup arasindaki uzaktan egitim stlirecine yonelik dneri ve beklentilerin diger
benzerliklerini olusturmaktadir. Ogrencilerin goriislerinden bagimsiz olarak dgretici
niteligini gelistirme goriisii agirliklt olmak {tizere, daha diisiikk oranlarda siireg
degerlendirmesi, uzaktan egitimin gecici oldugu anlayisinin degismesi, O0grenci
ortamini iyilestirme ve materyallerdeki telif hakki sorununun ¢oziime ulastirilmasi
yalnizca Ogretim elemanlar1 tarafindan uzaktan egitimin veriminin ve niteliginin

arttirilmasi baglaminda dile getirilen diger beklentilerdir.
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. Sonuglar

Bu boliimde, yiiksekogretim basamagindaki yabanci dil (Ingilizce)
o0gretiminde uzaktan egitimin etkililigine iligkin 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin
goriislerinin incelenmesi amaciyla yapilan aragtirmanin sonu¢ ve Onerileri yer
almaktadir. Toplanan verilerin analizinden elde edilen sonuglar ve bu sonuglara dayali

Oneriler arastirmanin alt problemlerine gére sunulmustur.

Aragtirmanin birinci alt problemine yonelik olarak Ogretim elemanlar1 ve
ogrencilerin uzaktan egitimdeki olanaklara, kullanilan araglara ve iletisim kanallarina
iliskin goriisleri ve goriisler arasinda farklilik olup olmadigi incelenmistir. Arastirma
sonucunda Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde ortam
Ozelliklerinin yeterli ve teknolojik yeterliklerinin gelismis diizeyde oldugu, en ¢ok
bilgisayar ve kablosuz internet kullandiklari, iletisim kanallarindan WhatsApp ve e-
mail kullanmayi tercih ettikleri saptanmistir. Oztas ve Kilig (2020)’m calismasindan
elde edilen sonug, 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde en ¢ok bilgisayar kullanmis
olmalar1 bakimindan bu arastirmanin bulgularin1 desteklemektedir. Karatepe vd.’nin
(2020) galismasinda ise, 6gretmen adaylarinin en ¢ok cep telefonundan yararlanmalari
aragtirmanin bulgular1 arasinda bir farklilik olusturmaktadir. En ¢ok cep telefonunun
kullanilmasi, katilimcilarin uzaktan egitimi takip edebilecekleri baska bir alternatif
araclarmin olmamasindan ya da akilli telefonlar1 daha pratik bulmalarindan
kaynaklanmis olabilir. Fakat s6zii edilen arastirmadaki 6gretmen adaylarinin en ¢ok
sabit internet hattin1 tercih etmeleri bu arastirmadaki 6gretim elemanlarinin en ¢ok
kablosuz interneti tercih ettigi bulgusuyla ortiismektedir. Ogretim elemanlarinin
kablolu internet ve 6grenci bilgi sistemini kullanmalarina karsin, 6grencilerin mobil
internet, sesli arama ve kisa mesaj kullandiklari belirlenmistir. Arastirmada

Ogrencilerin mobil internet kullanimi1 da yine Karatepe vd.’nin (2020) ¢aligmasinda
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cok sayida katilimcinin uzaktan egitimde mobil internet kullanmig olmasi sonucu ile

benzerlik gostermektedir.

Arastirmanin ikinci alt problemine yonelik olarak Ogretim elemanlar1 ve
Ogrencilerin uzaktan egitimin (senkron ve asenkron) olumlu ve olumsuz yonlerine
iliskin goriisleri ve goriisler arasinda farklilik olup olmadig1 incelenmistir. Arastirma
ile, 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerin senkron egitimin olumlu yodnlerinden en ¢ok
donanim kullanimi ve senkron egitim platformunun kullaniglhilig: goriisiinde olduklari
saptanmustir. Ogrencilerden farkli olarak dgretim elemanlarmin cogu senkron egitimde
materyal ¢esitliligini 6n plana ¢ikarmistir. Burke ve Dempsey’nin (2020) ¢alismasi
dijital 6grenme diinyasi i¢inde kaynak kesfetme, olusturma ve temin etmenin uzaktan
egitimdeki materyal cesitliligini destekledigini ortaya ¢ikararak arastirmadan elde
edilen sonucu desteklemektedir. Senkron egitimin olumsuz yonlerinden senkron
fazla One ¢ikan yonler olmustur. Arastirmanin sonuglariyla benzer sekilde,
katilimcilarin uzaktan egitimde motivasyon sorunlar1 yasadigini ortaya koyan baska
calismalar mevcuttur (Cetin vd., 2004; Uzoglu, 2017; Akdemir ve Kilig, 2020;
Bakioglu ve Cevik, 2020; Karatepe vd., 2020; Ozdogan ve Berkant, 2020). Ogretim
elemanlarinin 6grencilerden farkli olarak ortaya koyduklar1 bir goriis de, materyal
cesitlendirme zorluklaridir. Ogretim elemanlart ve Ogrenciler asenkron egitimin
olumlu yonlerinden en ¢ok platform kullanislilig1 ve materyal erisimi hakkinda goriis
bildirmislerdir. Karaca Akkan, Giirsoy ve Giimiis (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
da arastirma sonucuna benzer sekilde uzaktan egitimde materyallere erisimin avantajl
bir durum oldugu belirlenmistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin asenkron egitimde ders
saatlerinden bagimsiz olmayi olumlu bir yon olarak &grencilerden daha fazla
algiladiklar1 belirlenmistir. Asenkron egitimin olumsuz yonii olarak ogretim
elemanlar1 ve Ogrenciler tarafindan en ¢ok etkilesim yetersizliginin vurgulandigi
saptanmigtir. Bilgic¢ ve Tiizlin’lin (2015) arastirmasinda ulastigi etkilesim eksikliginin
uzaktan egitimde yasanan sorunlardan biri oldugu sonucu ile uzaktan egitimde
etkilesimin sinirl oldugu yoniinde ulasilan sonuglarin oldugu diger ¢alismalar (Cetin
vd., 2004; Uzoglu, 2017; Basaran vd., 2020; Hebebci vd., 2020; Ozdogan ve Berkant,
2020; Sungur Alhan, 2020; Karaca Akkan vd., 2021) aragtirmanin sonucu ile benzerlik

gostermektedir. Yine Ogrencilerden farkli olarak, Ogretim elemanlarinin ¢ogunun
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asenkron egitimin iiriin odakli bir 6gretim oldugunu olumsuz bir yon olarak

diistindiikleri sonucuna ulasilmistir.

Arastirmanin {iglincli alt problemine yonelik olarak 6gretim elemanlar1 ve
Ogrencilerin uzaktan egitimin ihtiyaglara uygunlugu konusundaki goriisleri ve gortisler
arasinda farklilik olup olmadig1 incelenmistir. Aragtirma sonuglar iki grupta da tiim
katilimcilarin uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin sosyal davranislarinin gelismedigi
goriisiinde birlestiklerini ortaya koymustur. Zirhlioglu’nun (2020) ve Basaran vd.’nin
(2020) c¢aligmalarinda Covid-19 nedeniyle Ogrencilerin uzaktan egitim iizerinden
egitimlerine devam ettikleri siirecte sosyal davraniglar ve kisilik gelisimlerinin
olumsuz yonde etkilendigini ifade etmeleri arastirmanin sonucu ile tutarlilik
gostermektedir. Ayrica Lee’nin (2020) yaptig1 ¢calismada Covid-19 kaygisinin sosyal
davranislari biiyiik 6l¢iide etkiledigini ve Burke’nin (2020) uzaktan egitimde iletisim
araclart yoluyla uzaktan da olsa diger insanlarla iletisime gegebilmenin, sosyal
iliskilerin dijital olarak da olsa siirmesinin gerekliligini ortaya koymasi arastirmanin
sonucunu desteklemektedir. Aksogan’in (2020) uzaktan egitimin sosyallesmeye engel
teskil ettigini ortaya ¢ikardigi ¢alismasi da bu arastirmanin bulgularini destekleyen bir
diger sonucu icermektedir. Ayrica arastirma ile, 0gretim elemanlarinin uzaktan
egitimin daha ¢ok Ogrencilerdeki okuma becerisi yeterligine uygun oldugunu ifade
ettikleri belirlenmistir. Dolmacit ve Dolmact (2020) da g¢alismalarinda arastirma
sonucuna benzer sekilde senkron yabanci dil 6gretiminde okuma becerilerine yonelik
Ogretimin daha verimli oldugunu ortaya koymustur. Ancak okuma becerilerinin yani
sira yazma becerilerine yonelik gergeklestirilen 6gretimin de verimli oldugunu
saptamalar1 bakimdan iki arastirma arasinda farklilik meydana gelmistir. Bu farkliligin
Dolmaci ve Dolmaci’nin (2020) yiiriittiigii ¢calismadaki 6érneklemin yalnizca yabanci
dil derslerinin yogun oldugu yiiksekdgretim hazirlik biriminde ¢alismis olan 6gretim
elemanlarindan olustugunu ve hazirlik siniflarinda yazma etkinliklerine daha ¢ok yer
verilebilmesiyle agiklanabilir. Bununla beraber arastirma sonucunda, okuma becerileri
lizerine goriis bildiren 6gretim elemanlarindan farkli olarak, 6grencilerin tamaminin

yalnizca dinleme becerisi lizerinde yogunlastiklar1 saptanmustir.

Aragtirmanin dordiincii alt problemine yonelik olarak 6gretim elemanlar1 ve
Ogrencilerin uzaktan egitim kosullarinda derste islenmesi planlanan konulara iliskin

goriisleri ve gortisler arasinda farklilik olup olmadigi incelenmistir. Arastirma ile ders
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igeriklerinin 6grenciye yonelik oldugunu, kolaydan zora ilerledigini, kullanigh ve
bireysel ¢alismaya uygun oldugunu, 6rnek ve alistirma yoniinden zengin oldugunu,
video ve dinleme igerdigini diisiinen 6gretim elemanlarinin tamaminin aksine,
ogrencilerin bu kriterleri farkli oranlarda yorumlamalariyla iki grupta farklilik oldugu
sonucuna varilmistir. Ogrencilerin en ¢ok ders igeriklerinde video ve dinleme
etkinliklerinin bulundugunu ifade ettikleri saptanmistir. Bu sonug, Hansch vd.’nin
(2015) calismasinda belirttigi videolu iceriklerin uzaktan egitimde agik ara en fazla

yararlanilan ders materyali formatinin olmasi sonucu ile tutarhidir.

Aragtirmanin besinci alt problemine yonelik olarak Ogretim elemanlar1 ve
ogrencilerin uzaktan egitimde dersin islenis siirecine (siirecin olumlu ve olumsuz
yonlerine) iligkin goriisleri ve goriisler arasinda farklilik olup olmadigi incelenmistir.
Aragtirma sonucunda hem 6gretim elemanlarinin hem de 6grencilerin dersin islenis
stirecinin olumlu yonlerine iliskin goriislerinin yontem-teknik uygunlugu, materyal
uygunlugu ve Ogretim elemani davranislari noktasinda oldukc¢a benzer oldugu
saptanmistir. Dersin islenis siirecinin olumsuz yonlerine bakildiginda ise 6gretim
elemanlart ve Ogrencilerin yontem-teknik yetersizligi ve materyal yetersizligine
yonelik aciklamalar yaptiklari, ancak bu ac¢iklamalarin 6grencilerde daha yiiksek
oranda oldugu ortaya ¢ikmistir. Materyal yetersizligi ile ilgili ortaya ¢ikan olumsuz
sonu¢, Basaran vd.’nin (2020) tarafindan bu konuda sinirliliklarin oldugunu
belirttikleri calisma ile Ortlismektedir. Ayrica 6gretim elemani davraniglart boyutu
hakkinda az sayida da olsa olumsuz goriis bildiren 6grenciler olmasina karsin, 6gretim

elemanlarinin hi¢birinin bu hususta yorum yapmadigi belirlenmistir.

Arastirmanin altinc1 alt problemine yonelik olarak o6gretim elemanlar: ve
Ogrencilerin uzaktan egitimde yapilan siavlara iliskin goriisleri ve goriisler arasinda
farklilik olup olmadig1 incelenmistir. Arastirma ile 6gretim elemanlarinin tamaminin
smavlart hazirlama, uygulama ve sonuglandirma olmak {iizere, 6grencilerin de
tamaminin sinavlara hazirlanma, sinav siireci ve smavlarin sonuclandirilmasi iizerine
benzer goriisler bildirdikleri sonucuna ulagimistir. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin
sinavlara yonelik goriisleri, 6zellikle senkron sinavlarda kopya ¢ekilmesinin sinavlara
calisan O6grenciler i¢in adaletsiz bir durum meydana getirdigi noktasinda Erzen ve
Ceylan (2020) ile Tiiziin ve Yorik Toraman’in (2021) arastirmasiyla tutarlilik
gostermektedir. Karaca Akkan vd. (2021) de yapmis olduklar1 ¢alismada benzer bir
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sonuca ulasarak, uzaktan egitimde Olgme ve degerlendirme basamagma ansizin
gecilmesinin yeterli diizeyde hazirlik yapamayan egitimcileri sinirladigini ve kopya

¢cekme girisimlerinin degerlendirmede sikintilara yol a¢tigini ortaya koymustur.

Arastirmanin yedinci alt problemine yoOnelik olarak 6gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin egitimin uygulanis bigimine (yiiz yiize-uzaktan-hibrit) iligskin tercihleri ve
tercihler arasinda farklilik olup olmadigi incelenmistir. Arastirma sonucunda,
tercihleri li¢ egitim tiirli arasinda boliinen 6gretim elemanlariin egitimi ¢esitlendirme
gerekcesiyle en cok hibrit egitimi tercih ettikleri ortaya c¢ikmistir. Usta ve
Mahiroglu’nun (2008) ¢alismasindaki hibrit egitim goren dgrencilerin senkron egitim
goren 0grencilere nispeten daha kalic1 6grendikleri ve derslerde daha basarili olduklar
sonucu arastirmadan elde edilen sonug ile Ortlismektedir. Buna karsin Dolmaci ve
Dolmaci (2020) calismasinda 6gretim elemanlarinin beden dili ve goz temasindan
faydalanabilmeleri, 6grencilerle bireysel olarak ilgilenebilmeleri, derse aktif katilimi
ve motivasyonu saglamanin kolayligi gibi artilarinin olmasi nedeniyle tercihlerini yiiz
ylize egitimden yana kullandiklarinin altin1 ¢izmistir. Ortaya ¢ikan bu farklilik,
Bakioglu ve Cevik’in (2020) de belirttigi gibi; Covid-19’un bireyleri acilen uzaktan
egitime siiriiklemesi ile uzaktan egitimin yalnizca evden ¢ikmadan uygulanabilen
egitim faaliyetlerinden ibaret olmayip, bir¢ok gii¢liiglin ve sinirlamanin yasandigi bir
stireci de igermesiyle agiklanabilir. Bagka bir deyisle; egitimi siirdiirmekle ytikiimlii
olan 6gretmenlerin yasadiklart yerlerdeki internet altyapisinin yetersizligi, teknolojik
ara¢ kullanmadaki 6z-yeterlikleri, kendi bilgisayarlarinin olup olmamasi durumu,
salgindan kaynaklanan korku ile kaygi gibi etmenlerin uzaktan egitimi
zorlastirmasindan dolay1 yiiz yiize egitimi tercih ettikleri soylenebilir. Ogretim
elemanlarindan farkli sekilde, tercihleri yalnizca yiiz yiize ve hibrit egitim arasinda
boliinen 6grencilerin ise sosyallik ve motivasyon nedenlerine dayali olarak en ¢ok yiiz
ylize egitimi tercih ettikleri saptanmustir. Garrison (1993) da benzer bigimde uzaktan
egitime iligkin aragtirmasinda uzaktan egitimin Orglin egitimle benzerlik
gosteremeyecegi ve Orglin egitim diizeyine yaklasamayacagini belirtmistir. Ancak
Garrison’un 1993°te bu sonuca varmasinin nedenlerinden biri de, egitimde o zamana
ait kullanilan teknolojinin giiniimiiz teknolojisi kadar gelismis olmamasi olabilir.
Hamzaee (2005) ise, uygun teknoloji ve yontemler kullanildigi takdirde uzaktan
egitimin Orgiin egitim diizeyine ¢ikabilecegini ifade etmistir. Hamzaee (2005)’in
calismasindaki bu farklilik, ¢alismanin yiiriitiildigi donemdeki 6rneklem grubunun
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Covid-19 pandemisinde oldugu kadar sosyallesme ve motivasyondan yoksun
olmamasiyla agiklanabilir. Ayrica Abazaoglu ve Umurhan’in (2015) yapmis oldugu
caligmada uzaktan egitimin verimli olup olmadig:1 ve ders kalitesinin yliksek olup
olmadigina yonelik yeterli doniit alinamamistir. Ayni ¢alismada uzaktan egitim ile
kalic1 6grenmenin gergeklesme olasiliginin diisiik oldugu belirlenmis ve yiiz yiize
egitimin miimkiin olmas1 durumunda uzaktan egitim faaliyetlerinin tekrar yiiz ytlize
egitim yontemleriyle gergeklestirilmesi Onerilmistir. Bu sonu¢ da arastirmada yiiz
ylize egitimin motivasyon sagladig1 ve 6grenmeyi olumlu yonde etkiledigi icin tercih
edildigine iliskin varilan sonuglar1 desteklemektedir. Ayrica Metin, Karaman ve
Aksoy Sastim (2017), Okan (2020) ile Tiiziin ve Yo6riik Toraman’in (2021) 6grenciler
ile yaptiklari ¢alismalarda, bu sonuglar ile tutarli olacak sekilde 6grencilerin ¢cogunun
yliiz ylize egitimi daha verimli bulduklar1 saptanmistir. Arastirma ile, diisiik dl¢lide de
olsa ogretim elemanlarinin siif yonetiminin kolay olmasi nedeniyle tercih ettigi

uzaktan egitimin 6grencilerin higbiri tarafindan tercih edilmedigi ortaya konmustur.

Arastirmanin sekizinci alt problemine yonelik olarak 6gretim elemanlar1 ve
Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin 6neri ve beklentileri ile 6neri ve beklentiler
arasinda farklilik olup olmadigi incelenmistir. Arastirma ile, hem &gretim
elemanlarinin hem &6grencilerin uzaktan egitimin daha etkili olabilmesi i¢in en ¢ok
vurguladiklart ortak goriiglerin nitelikli araclar ve internet kullanilmasi ile uzaktan
egitimde aktif O6grenme ortaminin saglanmast oldugu sonucuna ulagilmstir.
Alanyazinda yapilan aragtirmalar da uzaktan egitimdeki teknolojik ara¢larin niteligini
vurgulamaktadir. Bu aragtirmalar, uzaktan egitim teknolojisindeki nitelik arttikea,
materyallerin de ayn1 oranda nitelikli ve kullanigh hale geldigini, bdylece daha ¢ok
Ogrencinin bu materyallerden faydalanabildigi goriisiinii ortaya koyarak elde edilen
bulgular1 desteklemektedir (Verduin ve Clark, 1994; Sakar, 1997; Gujjar ve Malik,
2007; Simonson vd., 2015). Ayrica Baris (2015) arastirmasinda, 6zellikle bilgisayar,
giiclii internet erisimi ve mobil cihazi olan iiniversite 6grencilerinin uzaktan egitime
yonelik daha olumlu tutum sergilediklerini tespit etmistir. Bu bulgu da sozii edilen
Oneri ile Ortlismektedir. Arastirma ile, 6gretim elemanlar1 yogun olarak materyal
cesitliliginin de saglanmasi1 gerektigi goriisiinde birlesirken, 6grencilerin bu konuyu
ogretim elemanlarindan ¢ok daha diisiik élgiide yorumladiklar: saptanmigtir. Ogretim
elemanlarinin bu konudaki goriislerinin Kor, Cataloglu ve Erbay (2013) tarafindan

yuriitiilmiis olan calismada uzaktan egitimde video, animasyon ve simiilasyon
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tiirlindeki ¢esitli materyallerin 6grenmeyi olumlu yonde etkiledigine iliskin ulasilan
sonuca yakin oldugu goriilmektedir. Ogrencilerden farkli olarak; &gretim
elemanlariin 6gretici niteliginin gelistirilmesi, siire¢ degerlendirilmesinin yapilmasi,
Ogrenci ortaminin iyilestirilmesi ve telif hakki sorununa ¢6ziim bulunmasi gerekliligi
lizerine goriisler bildirdikleri sonucuna varilmistir. Ogretici niteliginin gelistirilmesine
yonelik sonucu destekleyen bagka arastirmalar da bulunmaktadir (Karaca, Topal ve
Aldir, 2011; Ozdogan ve Berkant, 2020; Bay vd., 2021). Arastirmadaki siire¢
degerlendirilmesinin yapilmasi sonucu ile tutarlilifit olan Bozkurt’un (2020)
calismasinda, oOlgme ve degerlendirmede siireci  temele alan yaklasimlarin
benimsenmesi gereginin iizerinde durulmustur. Ayrica arastirma ile, uzaktan egitimin
gegici oldugu anlayiginin degismesine iligkin ulasilan sonug, Telli Yamamoto ve Altun
(2020) tarafindan Covid-19 déneminde edinilen deneyimler ve teknolojik gelismelerle
birlikte uzaktan egitimin de geliserek yakin zamanda egitimin temelini olusturacagina

dair elde edilen sonucu desteklemektedir.

Genel olarak bu arastirmada, Ogretim elemani ve Ogrencilerin uzaktan
egitimdeki kisisel olanaklarinin yeterli oldugu; en ¢ok bilgisayar, kablosuz internet,
WhatsApp ve e-mail kullandiklar1 saptanmistir. Her iki grupta da senkron egitimin
artilar1 olarak donanim kullaniminin oldugu, ders platformunun kullanish ve etkilesim
olanaginin oldugu; ancak motivasyon eksikligi ve platformdan kaynaklanan birtakim
sorunlarin da oldugu sonucuna varilmistir. Asenkron egitimde ise 6gretim elemanlari
ve Ogrencilerin gorislerine gore, olumlu yonlerinin ders platformunun kullanigh ve
materyallere erisim olanaginin oldugu; ancak etkilesim yetersizligi, motivasyon
eksikligi ve platformdan kaynaklanan bazi sorunlar oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ogrencilerden farkli olarak, ogretim elemanlarinin senkron egitimde materyal
cesitlendirme zorluklarinin oldugunu, asenkron egitimin siire¢ egitiminden ¢ok {iriin
odakli oldugunu bildirdikleri ortaya konmustur. Hem ogretim elemanlari, hem
Ogrencilerin uzaktan egitimin Ogrencilerin sosyal davramiglarii gelistirmedigi
goriisiinde birlesmiglerdir. Ancak Ogrencilerin ¢ogu uzaktan egitimin dinleme
becerilerine yeterlik saglamasina karsin konusma becerilerinde etkisiz kaldigi
goriisiinde iken, Ogretim elemanlarinin ¢ogunun uzaktan egitimin 6grencilerdeki
okuma becerilerinde yeterlik sagladigi goriisiinde olduklar1 sonucuna varilmistir.
Ayrica her iki grubun da uzaktan egitim ders igeriklerinin video, dinleme etkinlikleri,

ornek ve alistirma bakimindan zengin oldugu; ders siirecini iSe 6gretim elemant
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davraniglar1 ve uygun materyaller kullanilmasi bakimimdan olumlu bulduklari, fakat
derslerde uygun yontem ve tekniklerin kullanilabilmesine ragmen bunlarin yetersiz
dlgiide oldugu iizerine goriis bildirdikleri ortaya konmustur. Ogretim elemanlar1 ve
Ogrencilerin uzaktan egitimde uygulanan sinavlara iliskin benzer gorlsler
bildirmelerine karsin, 6gretim elemanlarinin ¢ogunun hibrit egitimi tercih ettikleri;
higbir 6grencinin ise uzaktan egitimi tercih etmeyip, ¢ogunun yiiz yilize egitimi tercih
ettigi noktasinda o6gretim elemanlar: ile farkli goriislere sahip olduklari sonucuna
varilmistir. Son olarak, nitelikli araglar ve internet kullanilmasi ile aktif 6grenme
ortamimin saglanmasinin hem O6gretim elemanlar;, hem de Ogrencilerin uzaktan
egitimin niteliginin arttirilmasina yonelik dneri ve beklentilerinden baslicalar1 oldugu

saptanmustir. Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir.

5.2. Oneriler

Bu boliimde, ¢alisma baglaminda sunulan oneriler, arastirma sonuglarina ve

arastirmacilara yonelik oneriler olmak iizere iki baslikta sunulmustur.

5.2.1. Arastirma Sonuclarina Yénelik Oneriler

1. Aragtirma sonuglarina gore ogretim eleman1 ve Ogrencilerin biiyiik
cogunlugu uzaktan egitime ani gegciste teknolojik yeterliklerinden istifade ettiklerini
ve yeterli ortam 6zelligine sahip olduklarini belirtmiglerdir. Covid-19 pandemisinin
uzaktan egitime iliskin bir farkindalik yaratarak uzaktan egitimin her an
uygulanabilecegini tiim diinyaya gosterdigi diisiiniilebilir. Ayrica teknolojik
okuryazarligin da i¢inde bulundugumuz bilgi ¢caginda 6nem kazandigi sdylenebilir. Bu
baglamda teknolojik yeterligi ve yeterli ortam 6zelligi bulunmayan bireyler her daim
uzaktan egitimin uygulanma ihtimalini dikkate alarak kendilerini teknolojik anlamda
olabildigince gelistirebilirler ve uzaktan egitimin dis diinyadan uzak olmadig

diistincesiyle fiziksel ortamlarini hazir tutabilirler.

2. Ogretim elemanlari ve 6grencilerin ¢ogunun dersler haricinde WhatsApp ve
e-mail gibi kanallar1 birbirileriyle iletisime gegmek i¢in kullandiklar ortaya ¢ikmustir.
Daha ¢ok etkilesimin saglanmasi amaciyla ¢esitli kanallar ve uygulamalar

kullanilabilir.
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3. Hem o6gretim elemanlar1 hem de 6grencilerde gerek senkron, gerekse de
asenkron egitimde motivasyon eksikligi tespit edilmistir. Uzaktan egitimde
motivasyon baglaminda yasanan sorunlari en aza indirgemek i¢in Ogrencilerin
arastiran, 6z disiplinini saglayabilen, bireysel ¢aligabilen bireyler olabilecekleri egitim
stiregleri tasarlanabilir; derslere aktif katilimi destekleyecek ve ilgi ¢ekecek farkli
tiirlerde materyaller eklenebilir. Ogretim elemanlar: i¢in de motivasyona yonelik e-

seminerler diizenlenebilir.

4. Senkron ve asenkron platforma iliskin bazi sorunlar yagandigi belirlenmistir.
Bu tiir sorunlar icin sik araliklarla gilincellemeler yapilabilir, dezavantajli yonlerin

belirlenmesiyle platform ve uygulamalar gelistirilebilir.

5. Ogretim elemanlarinmn dile getirdigi materyal cesitlendirme zorluklarina
iliskin a¢ik kaynak paylasimlarinin arttirtlmasiyla ayri boliimlere ve ayri siniflara telif

hakki bulunmayan kaynaklar saglanabilir.

6. Ogretim elemanlar1 ve 6grencilere tam anlamiyla zaman ve mekan
bagimsizlig1 sunan asenkron egitimdeki etkilesim yetersizligini engelleyecek grup
calismalari igeren etkinlikler dahil edilebilir, dersler haricindeki iletisim kanallarindan

yararlanarak 6gretim elemani-6grenci ya da 6grenci-6grenci iletisimi siklastirilabilir.

7. Ogretim elemanlar1 tarafindan asenkron egitimin iiriin odakli gretim
oldugunun belirtilmesine iliskin, 6grenciler ile yeterli diizeyde etkilesim saglanabildigi
takdirde onlara siire¢ igindeki gelisimlerinin daha sik takip edilebildigi gorevler

verilebilir.

8. Calismadaki tiim katilimcilarin uzaktan egitim sisteminin Ogrencilerin
sosyal davranislarin1 gelistirmede yetersiz oldugu goriisiinde olduklar1 ortaya
konmustur. Bu baglamda Ogrencilerin sosyal gelisimlerine katkisi olabilecek

etkinlikleri i¢eren uzaktan egitim tasarimlari gelistirilebilir.

9. Ogretim elemanlar1 ve dgrenciler tarafindan farkli oranlarda sozii edilen
uzaktan egitimde konusma ve yazma becerilerindeki etkisizlik, derslerde ilgiyi bu
becerilere gekebilecek etkinliklere daha ¢ok yer verilerek asgari diizeye cekilebilir.
Ayrica uzaktan egitim alaninda uzman kisilerin destegi ile yabanci dilde konusma,
dinleme, okuma ve yazma becerilerine odakli uzaktan egitim materyalleri

hazirlanabilir.
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10. Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin belirttigi yontem-teknik ve materyal
yetersizligine yonelik olarak, yiiz yiize yabanci dil egitimi i¢in hazirlanan 6gretim
yontemlerini uzaktan egitime uyarlama calismalar1 yapilabilir. Uzaktan egitimde
yabanci dil i¢in yeni 6gretim yontemleri ve bu yontemlere uygun yeni materyaller
gelistirilebilir. Ogretim elemanlar1 i¢in uzaktan egitim sistemine uygun ydntem-
teknikler uygulanmasi, ders hazirlama ve sunma siireci iizerine pedagojik destek

verilebilecek hizmet i¢i egitimler organize edilebilir.

11. Hem senkron hem de asenkron egitimin birtakim olumlu yonlerinin oldugu
saptanmigtir. Senkron ve asenkron egitimin olumlu ydnlerinin birlestirilmesinden
olusan bir Ogretim yOnteminin uygulanmasi yabanci dil 6gretiminde verimliligi

arttirabilir.

12. Uzaktan egitimde Olgme ve degerlendirme basamagina iliskin ortaya
konulan problemleri en aza indirgemeye yonelik olarak, bu siirecin daha saglikli
yiriitiilebilmesi  i¢in sinavlarin  gegerligini ve glivenirligini arttirma  odakli,
denetlenebilir nitelikte yasal ve egitsel uygulamalar yapilabilir. Kopya ve intihal
denetimi yapilabilen proje ve sunum gibi etkinlikler lizerinden puanlama yapilmasi

fayda saglayabilir.

13. Uzaktan egitim platformlarina 6§renci memnuniyeti anketi, uzaktan egitim
platformu ve ders degerlendirme formu gibi 6grencilerden doniitler alinabilecek anket

ve formlar dahil edilebilir.

14. Yiiksekogretimde uzaktan egitim farkindaligini siirdiirebilmek adina,
kosullar yiiz yiize egitime uygun olsa da baz1 dersler uzaktan egitim ya da hibrit egitim

ile siirdiirilebilir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Calisma grubu Balikesir Universitesi ile sinirlidir. Farkli {iniversitelerden

ornekleme yapilarak uzaktan egitimin etkililigi ¢aligilabilir.

2. Yabanci dil olarak uzaktan dgretilen Ingilizce dersinden baska yabanci dil
derslerine yonelik ya da farkli branslarin 6gretimine yonelik benzer ¢alismalar

yapilarak ortak sorunlara ¢oziimler aranabilir.
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3. Balikesir Universitesi’nin UZEM platformu ve Microsoft Teams platformu
arastirma kapsamina alinmistir. Farkli uzaktan egitim platformlarinin kullanildig:

derslere iligkin ¢aligsmalar yapilabilir.

4. Calismada elde edilen sonuglarin daha kapsamli incelenebilmesi i¢in daha
genis Orneklem gruplariyla nitel calismalar yapilabilir ya da karma ydntem

kullanilabilir.

5. Arastirmada Covid-19 pandemi siireci ¢alisilmistir. Covid-19 siirecindeki
uzaktan egitim ile pandemi sonrasinda uygulanan uzaktan egitimin etkililigi

karsilagtirmalir olarak incelenebilir.

6. Calismada Covid-19 salginindan kaynakli olarak yabanci dil 6gretiminde
senkron ve asenkron egitim boyutlar incelenmistir. Pandemi sonrasindaki yabanci dil

ogretiminde hibrit egitimin etkililigi izerine de ¢alismalar yapilabilir.

7. Aragtirma kapsami yliksekogretim kademesi ile smirlidir. Covid-19
pandemisinde yabanci dil 6gretim faaliyetlerini uzaktan egitim ile tecribe etmis olan
diger egitim kademelerindeki 6gretmen ve 6grenci goriislerinin alindig1 ve sonuglara

gore ¢oziimler iretilebilecek genis kapsamli arastirmalar yapilabilir.

8. Calisma grubu lisans diizeyinde ders veren 6gretim elemanlar1 ve lisans
ogrencilerinden olusmaktadir. Yiiksekogretimde On lisans diizeyinden ve lisansiistii

diizeyden 6rneklem gruplarinin secildigi ¢aligmalar yiiriitiilebilir.

9. Bu arastirmada, 6gretim elemanlar1 ve iiniversite dgrencilerinin goriisleri
almmustir. Ileriki donemlerde uzaktan egitim platformlarini olusturan teknik ekiplerin

goriislerine de yer verilecek galismalar gerceklestirilebilir.
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EKLER

EK-1. Ogretim Elemam Goriisme Formu

OGRETIM ELEMANI GORUSME FORMU

Arastirma Sorusu:

Yiiksekdgretim basamagindaki yabanci dil (Ingilizce) dgretiminde uzaktan egitimin

etkililigine iligkin 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin goriisleri nelerdir?

Tarih: | /2021 Saat:

Goriismeci:

GIRIS

Merhaba, benim adim Aysu Liilecioglu. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Egitim Programlar1 ve Ogretim ana bilim dali yiiksek lisans dgrencisiyim.
Yiiksekogretim basamagindaki yabanci dil (Ingilizce) 6gretiminde uzaktan egitimin
etkililigi iizerine bir arastirma yapiyorum. Ogrencilerin egitim faaliyetlerinde gérev
alan ogretim elemanlar1 olarak Covid-19 pandemisi sonrasindaki uzaktan egitim
siirecinde Onemli bir role sahipsiniz. Bu konuda goriislerinizin olduk¢a Onemli

oldugunu diisiiniiyorum. Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ediyorum.

Goriismede siirecinde sOyleyeceklerinizin tiimii gizli kalacak, bu calisma
haricinde herhangi bir alanda kesinlikle kullanilmayacaktir. Goriisiilen kisilerin

isimleri ¢alismanin higbir yerinde agiklanmayacaktir.

Gorlismemize baslamadan dnce bu soylediklerimle ilgili belirtmek istediginiz

bir diislince ya da sormak istediginiz bir soru var m1?
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Gorilismeyi izin verirseniz kaydetmek istiyorum. Bunun sizce bir sakincasi var
mi1?
Bu gériismenin yaklasik bir buguk saat siirecegini tahmin ediyorum. izin

verirseniz sorulara baglamak istiyorum.

1. BOLUM
DEMOGRAFIK SORULAR
Cinsiyetiniz?
Akademik Unvan: (Ogr. Gér.)

Mesleki kidem y1liniz?
Yiiksek lisans/Doktora yapiyor musunuz?

Uzaktan egitimde 51 veya mesleki yabanci dil derslerine mi girdiniz /giriyorsunuz?

2. BOLUM

OGRETIM ELEMANI GORUSME SORULARI

1. Uzaktan egitime yonelik sahip oldugunuz olanaklara ve araclara iliskin goriislerinizi
ogrenebilir miyim?
- Telefon, tablet, bilgisayar (aile bireyleriyle paylasma vb.) kullanma
durumunuz nedir?
- Internet erisimi olanaginiz nasil?
- Teknoloji kullanma becerinizin nasil oldugunu diisliniiyorsunuz?
- Caligma ortaminizin uzaktan egitim i¢in uygunlugunu nasil degerlendirirsiniz?

2. Dersin islenisi ve siav siirecinde bagka hangi kanallar yoluyla 6grencilerle iletisim
saglayabildiginizi merak ediyorum, agiklar misiniz?

(Alternatif: Uzaktan egitimde destekleyici olarak hangi iletisim yontemlerini tercih
ettiniz?)

3. Uzaktan egitimin tiirii olan senkron_egitimin (egitmen ve katilimcilarin sanal
ortamda aynt anda, aym ya da farkli mekdnlarda bir araya gelerek etkilesim ve

deneyim paylasiminda bulundugu ve 6gretim elemanlarinin yénettigi ¢evrimici bir
ogrenme egitimi) olumlu yonlerine iliskin goriislerinizi 6grenebilir miyim?
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o Etkilesim ortamu ile ilgili diislinceleriniz nelerdir?

o Ders siiresinin yeterliligi ile ilgili diigiinceleriniz nelerdir?

o Motive olma, okuldaymis gibi hissetme konusunda neler
sOylemek istersiniz?

o Derslere farkl yerlerden baglanabilme konusunda neler sdylemek
istersiniz?

o Mikrofon/ kamera kullanimi ile ilgili neler s6ylemek istersiniz?

o Materyal cesitliligini saglayabilme ile 1ilgili diisiinceleriniz
nelerdir?

- Senkron Ders Platformuyla (Microsoft Teams) ilgili:
o Platformun kullanish buldugunuz yonleri nelerdir?

4. Uzaktan egitimin tiirii olan senkron egitimin (egitmen ve katilimcilarin sanal

ortamda aymt anda, ayni ya da farkli mekdnlarda bir araya gelerek etkilesim ve
deneyim paylasiminda bulundugu ve ogretim elemanlarimin yonettigi ¢evrimici bir
ogrenme egitimi) olumsuz yonlerine iliskin goriislerinizi 6grenebilir miyim?
o Ders siiresinin az ya da fazla gelmesi ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?
o Materyal cesitlendirmede zorluk konusundaki diisiinceleriniz nelerdir?
o Motive olamama ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?
o Derslere farkli yerlerden baglanma konusunda neler sodylemek
istersiniz?

- Senkron Ders Platformuyla (Microsoft Teams) Ilgili:
o Platformun kullanissiz buldugunuz yonleri nelerdir?

5. Uzaktan egitimin tiirii olan asenkron egitimin (bilginin onceden iiretildigi ve

depolandigi, daha sonra égrencilerin diledigi zaman ve diledigi sayida tekrarda
erisebildigi bir uzaktan egitim-6gretim sekli) olumlu yonlerine iliskin goriislerinizi
ogrenebilir miyim?

- Belli bir ders saatine bagli olmama ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

- Ogrencilerin ders materyaline istedigi zaman erisebilmesi ile ilgili
diistinceleriniz nelerdir?

- Motive olma konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

- Bireysel ¢alismay1 desteklemesi konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

- Asenkron  Ders  Platformuyla  (Uzaktan  Egitim  Merkezi-
uzem.balikesir.edu.tr) ilgili:
o Platformun kullanish buldugunuz yonleri nelerdir?
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6. Uzaktan egitimin tiiri olan asenkron egitimin (bilginin énceden iiretildigi ve

depolandigi, daha sonra ogrencilerin diledigi zaman ve diledigi sayida tekrarda
erisebildigi bir uzaktan egitim-6gretim sekli) olumsuz yonlerine iligkin goriislerinizi
Ogrenebilir miyim?

- Ogretim siireci ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?
- Motive olamama konusunda neler diisiiniiyorsunuz?
- Etkilesim olmamasi ile ilgili diislinceleriniz nelerdir?

- Asenkron  Ders  Platformuyla (Uzaktan  Egitim  Merkezi-
uzem.balikesir.edu.tr) Ilgili:
o Platformun kullanigsiz buldugunuz ydnleri nelerdir?

7. Uzaktan egitimin 68rencilerin ihtiyaglarina uygunlugu hakkindaki diisiincelerinizi
ogrenebilir miyim?
» Ogrencilerin  akademik  ihtiva¢larimi  giderebilmesi  agisindan  nasil
degerlendirirsiniz?
» Oprencilerin  sosyal ihtiyaclarina cevap verebilmesi acisindan nasil
degerlendirirsiniz?

8. Uzaktan egitimin kosullarmmi dikkate aldigimizda derste islenmesi planlanan
konularin (ders igeriklerinin) uygunluguna iliskin goriislerinizi 6grenebilir miyim?

- lgerik belirleme ve diizenleme ilkelerine uygunlugu acisindan nasil
degerlendirirsiniz?
- Igerigin materyal ile zenginlestirilmesi agisindan nasil degerlendirirsiniz?

9. Dersin islenis siirecine iliskin olumlu goriislerinizi 6grenebilir miyim?

- Dersin islenisinde kullanilan  yontem-teknik agisindan nasil
degerlendirirsiniz?

- Arag-gereg, materyal acisindan nasil degerlendirirsiniz?

- Ogretim elemam acisindan nasil degerlendirirsiniz?

10. Dersin islenis siirecine iliskin olumsuz goriislerinizi 6grenebilir miyim?

- Dersin islenisinde kullanilan  yOontem-teknik agisindan nasil
degerlendirirsiniz?
- Arag-gereg, materyal agisindan nasil degerlendirirsiniz?

- Ogretim eleman agisindan nasil degerlendirirsiniz?
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11. Uzaktan egitimde yapilan sinavlara yonelik goriisleriniz nelerdir?

- Senkron egitimde yapilan sinavlar ile ilgili goriisleriniz nelerdir?
- Asenkron egitimde yapilan sinavlar konusundaki goriisleriniz nelerdir?

12. Yiiz yiize egitimi mi, uzaktan egitimi mi, hibrit egitimi (ayn1 gruba bir kism1 yiiz
ylize, bir kismi1 uzaktan olarak ayni dersin iglenmesi) mi tercih edersiniz? Neden?

13. Yiiksekdgretimde uzaktan egitim sizce nasil olmalidir?
(Alternatif: Yiiksekogretimde uzaktan egitim siirecinin niteliginin arttirtlmasina
yonelik 6neri ve beklentileriniz nelerdir?)
- Ogrenme ortami nasil olmalidir?
Teknik yeterlilikler neler olmalidir?
Ders materyali nasil olmalidir?
Sinavlar nasil olmalidir?
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EK-2. Ogrenci Goriisme Formu

OGRENCi GORUSME FORMU

Arastirma Sorusu:

Yiiksekdgretim basamagindaki yabanci dil (Ingilizce) dgretiminde uzaktan egitimin

etkililigine iligkin 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin goriisleri nelerdir?

Tarih: /12021 Saat:

Goriismeci:

GIRIS

Merhaba, benim adim Aysu Liilecioglu. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisiit Egitim Programlar1 ve Ogretim ana bilim dali yiiksek lisans dgrencisiyim.
Yiiksekogretim basamagindaki yabanci dil (Ingilizce) 6gretiminde uzaktan egitimin
etkililigi lizerine bir arastirma yapiyorum. Ogrencilerin egitim faaliyetlerinde gorev
alan ogretim elemanlar1 olarak Covid-19 pandemisi sonrasindaki uzaktan egitim
siirecinde Onemli bir role sahipsiniz. Bu konuda goriislerinizin olduk¢a Onemli

oldugunu diisiiniiyorum. Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ediyorum.

Goriismede siirecinde sdyleyeceklerinizin tiimii gizli kalacak, bu calisma
haricinde herhangi bir alanda kesinlikle kullanilmayacaktir. Goriisiilen kisilerin

isimleri ¢alismanin higbir yerinde agiklanmayacaktir.

Goriismemize baglamadan 6nce bu sdylediklerimle ilgili belirtmek istediginiz
bir diisiince ya da sormak istediginiz bir soru var m1?

Goriismeyi izin verirseniz kaydetmek istiyorum. Bunun sizce bir sakincasi var
mi1?

Bu goriismenin yaklasik bir buguk saat siirecegini tahmin ediyorum. Izin

verirseniz sorulara baglamak istiyorum.
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1. BOLUM

DEMOGRAFIK SORULAR

Cinsiyetiniz?
Kaciner Siniftasiniz?
e Kac senedir Ingilizce egitimi aliyorsunuz?
e Uzaktan ogretim siirecinden onceki Ingilizce bilginiz konusunda kendi
veterliliginizi nasil degerlendirirsiniz?

2. BOLUM

OGRENCi GORUSME SORULARI

1. Uzaktan egitime yonelik sahip oldugunuz olanaklara ve araglara iliskin goriislerinizi
Ogrenebilir miyim?
- Telefon, tablet, bilgisayar (aile bireyleriyle paylasma vb.) kullanma durumunuz
nedir?
- Internet erisimi olanagimz nasil?
- Teknoloji kullanma becerinizin nasil oldugunu diisiiniiyorsunuz?
- Calisma ortaminizin uzaktan egitim i¢in uygunlugunu nasil degerlendirirsiniz?

2. Dersin islenisi ve sinav siirecinde baska hangi kanallar yoluyla 6gretim elemaniyla
iletisim saglayabildiniz?

(Alternatif: Ogretim elemanmin uzaktan egitimde destekleyici olarak kullandig
iletisim yontemleri nelerdir?)

3. Uzaktan egitimin tiirii olan senkron egitimin (egitmen ve katilimcilarin sanal
ortamda aynt anda, aym ya da farkli mekanlarda bir araya gelerek etkilesim ve
deneyim paylasiminda bulundugu ve ogretim elemanlarimin yonettigi ¢evrimici bir
ogrenme egitimi) olumlu yonlerine iliskin goriislerinizi 6grenebilir miyim?

o Etkilesim ortamu ile ilgili diislinceleriniz nelerdir?
Ders siiresinin yeterliligi ile ilgili diislinceleriniz nelerdir?

o Motive olma, okuldaymis gibi hissetme konusunda neler
sOylemek istersiniz?

o Derslere farkli yerlerden baglanabilme konusunda neler sdylemek
istersiniz?

o Mikrofon/ kamera kullanimu ile ilgili neler sdylemek istersiniz?
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Senkron Ders Platformuyla (Microsoft Teams) Ilgili:
o Platformun kullanish buldugunuz yonleri nelerdir?

5. Uzaktan egitimin tiirii olan senkron egitimin (egitmen ve katilimcilarin sanal

ortamda aynt anda, aynt ya da farkli mekanlarda bir araya gelerek etkilesim ve

deneyim paylasiminda bulundugu ve 6gretim elemanlarinin yonettigi ¢cevrimici bir
ogrenme egitimi) olumsuz yonlerine iliskin goriislerinizi 6grenebilir miyim?

o Ders siiresinin az ya da fazla gelmesi ile ilgili diisiinceleriniz
nelerdir?

o Motive olamama ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

o Derslere farkli yerlerden baglanma konusunda neler sdylemek
istersiniz?

Senkron Ders Platformuyla (Microsoft Teams) Ilgili:
o Platformun kullanigsiz buldugunuz yénleri nelerdir?

5. Uzaktan egitimin tiirii olan asenkron egitimin (bilginin onceden iiretildigi ve

depolandigi, daha sonra égrencilerin diledigi zaman ve diledigi sayida tekrarda
erisebildigi bir uzaktan egitim-ogretim sekli) olumlu ydnlerine iliskin goriislerinizi
Ogrenebilir miyim?

* Asenkron Egitimin Olumlu Yd6nleri Nelerdir?

Belli bir ders saatine bagli olmama ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?
Ders materyaline istediginiz zaman erisebilmeniz konusunda neler
diisiiniiyorsunuz?

Motive olma konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

Bireysel ¢alismay1 desteklemesi konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

Asenkron  Ders  Platformuyla  (Uzaktan  Egitim  Merkezi-
uzem.balikesir.edu.tr) Tlgili:
o Platformun kullanish buldugunuz yonleri nelerdir?

6. Uzaktan egitimin tiirli olan asenkron egitimin (bilginin énceden iiretildigi ve

depolandigi, daha sonra dgrencilerin diledigi zaman ve diledigi sayida tekrarda
erisebildigi bir uzaktan egitim-6gretim sekli) olumsuz yonlerine iliskin goriislerinizi
Ogrenebilir miyim?

Motive olamama konusunda neler diisiiniiyorsunuz?
Etkilesim olmamasi ile ilgili diislinceleriniz nelerdir?

Asenkron  Ders  Platformuyla  (Uzaktan  Egitim  Merkezi-
uzem.balikesir.edu.tr) ilgili:

o Platformun kullanigsiz buldugunuz yonleri nelerdir?
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7. Uzaktan egitimin ihtiyaclariniza uygunlugu hakkindaki diisiincelerinizi merak
ediyorum, acgiklar misiniz?

= Akademik ihtiya¢larinizi giderebilme agisindan nasil degerlendirirsiniz?

= Sosyal ihtiyaglarmiza cevap verebilme acisindan nasil degerlendirirsiniz?

8. Uzaktan egitimin kosullarmi dikkate aldigimizda derste islenmesi planlanan
konularin (ders igeriklerinin) uygunluguna iliskin goriislerinizi 6grenebilir miyim?

- lIgerik belirleme ve diizenleme ilkelerine uygunlugu agisindan nasil
degerlendirirsiniz?
- Igerigin materyal ile zenginlestirilmesi agisindan nasil degerlendirirsiniz?

9. Dersin islenis siirecine iligskin olumlu goriislerinizi 6grenebilir miyim?

- Dersin islenisinde kullanilan  yontem-teknik agisindan nasil
degerlendirirsiniz?

- Arag-gereg, materyal acisindan nasil degerlendirirsiniz?

- Ogretim eleman1 agisindan nasil degerlendirirsiniz?

10. Dersin islenis siirecine iliskin olumsuz goriislerinizi 6grenebilir miyim?

- Dersin igleniginde kullanilan yontem-teknik agisindan nasil
degerlendirirsiniz?

- Arag-gereg, materyal agisindan nasil degerlendirirsiniz?

- Ogretim eleman1 agisindan nasil degerlendirirsiniz?

11. Uzaktan egitimde yapilan sinavlara yonelik goriisleriniz nelerdir?

- Senkron egitimde yapilan sinavlar ile ilgili goriisleriniz nelerdir?
- Asenkron egitimde yapilan sinavlar konusundaki goriisleriniz nelerdir?

12. Yiiz yiize egitimi mi, uzaktan egitimi mi, hibrit egitimi (yani ayn1 gruba bir kismi1
yiiz yiize, bir kismi1 uzaktan olarak ayn1 dersin islenmesi) mi tercih edersiniz? Neden?

13. Yiiksekdgretimde uzaktan egitim sizce nasil olmalidir?
(Alternatif: Uzaktan egitim siirecinin niteliginin arttirilmasina yonelik o6neri ve
beklentileriniz nelerdir?)

- Ogrenme ortami nasil olmalidir?

- Teknik yeterlilikler neler olmalidir?
- Ders materyali nasil olmalidir?
- Sinavlar nasil olmalidir?
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