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. BOLUM: GiRiS

Dogal kaynaklar ve bu kaynaklardan elde edilen “enerji”, insanligin her
doneminde 6nemli bir yap1 olarak varligini stirdiirmiistiir. Enerji, tiim {iretim faaliyetleri,
yasam olanaklar1 ve sosyal yasanti i¢in en temel ihtiyaglardan biri olma konumundadir.
Bu durum enerjinin, devletler agisindan gelismisligin bir gostergesi olarak goriilmesini
de saglamuis; bir lilkede elektrik tiiketiminin yiiksek olmas1 ayni1 zamanda o iilkenin gelir
ve insani gelismislik endeksinin de yiiksek oldugunu ifade etmistir (Niu vd., 2013).
Boylece, Amerika Birlesik Devletleri, Rusya, Cin, Kanada, Fransa ve Almanya gibi
gelismis tilkeler, enerji tikketiminin fazla oldugu tilkeler arasinda yer almistir (Enerdata,

2021).

Giiniimiizde bir¢ok faaliyetin elektrik enerjisi, dogalgaz, komiir, niikleer enerji
gibi cok cesitli kaynaklardan faydalanilarak gerceklestirilebilmesi enerji ve buna bagh
kaynak kullaniminin {ilkeler ve bireyler 6lgeginde hayati derecede onemli oldugunun
kanmtidir. Bu kaynaklar sadece enerji itretimi igin degil, birbirinden olduk¢a farkli
sektorlerde de yan ve ham madde olarak da kullanilmaktadir. Bu durum enerji

kaynaklarinin 6nemini daha da artirmaktadir.

Enerji kaynaklar1 diinya genelinde aym oOlgiide yayilim gostermemektedir.
Kaynak bakimindan fakir olan tilkeler bu durumu enerji ithalatina yonelerek gidermeye
calismaktadir. Ancak bu durum iilkeler agisindan enerji giivenligi ve bagimlilig1 gibi bir
dizi sorunu da beraberinde getirmektedir. Benzer durum bireyler ve hane halki 6zelinde
de kendini gostermektedir. Nitekim, enerji kaynaklarinin yetersizliginden dolayi
iilkelerin yasadigi darbogaz, erisim sikintisi, yeterli enerji seviyesine erisemeyen
bireyler/hane halki i¢in de 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Bu sebeple bireyler enerjide
yasadiklar1 yiikii ¢esitli yontemlerle gidermeye calismakta ve bu durumu yonetmek

zorunda kalmaktadir. Oysa gilinlimiiz yasam sartlar1 ve insan haklar1 nezdinde temiz ve



erisilebilir enerji herkes i¢in temel bir insani haktir. Ancak diger konularda oldugu gibi
enerji de esitsizligin var oldugu bir olgudur. Gelismis iilkelerde dahil olmak {izere diinya
genelinde bir¢ok insanin enerjiye erisimi bulunmamaktadir veya oldukca kisith enerji ile
yasamlarini siirdiirmeye ¢alismaktadir. Uluslararas1 Enerji Ajans1 (IEA) nin yayinladigi
raporda, 2019 yilinda diinya genelinde yaklasik olarak 770 milyon insanin elektrik
enerjisine erisiminin olmadigi belirtilmektedir. Ayn1 zamanda raporda, diisiis egiliminde
olan erisim engelinin, 2020 y1l1 baglarinda ortaya ¢ikan ve kiiresel bir krize sebep olan
COVID-19 ile birlikte artis gosterecegi lizerinde de durulmaktadir (IEA, 2021). Durumun
bdyle olmasi, enerjiye erisimde ortaya ¢ikan engellerin, bu alanda yasanan esitsizliklerin
ve dogurdugu sonuglarin da giderek artacagini ve kiiresel diizeyde enerji yoksullugunun

yasanacagini gostermektedir.
1.1. Cahsmanin Konusu, Amaci ve Onemi

Ekonomik anlamda saglanan biiyiimenin toplumsal kalkinma alaninda da
yasanmasi hedefleniyorsa iilke icerisinde var olan esitsizliklerin en aza indirilmesi
gerekmektedir. Tiim esitsizliklerin sifirlandig1 ve adil bir paylasimin oldugu bir toplum
yasami her ne kadar gliniimiiz diinya rasyonalitesine uygun diismese de daha esit ve adil
bir yaklagim benimsenerek yasanilan sorunlar en aza indirilebilir. Bunun igin var olan
esitsizliklerin farkinda olmak ve bu esitsizlikleri dogru bir sekilde tanimlamak, altta yatan
sebepleri dogru bir sekilde agiklamak etkin ¢6ziim uygulamalar1 igin gereklilik arz
etmektedir. Enerji yoksullugu da bash basmna bir esitsizlik katalizoriidiir. Enerjiye
erisimde yasanan sorunlar egitim, saglik, sosyal yasam gibi diger temel insan
faaliyetlerini de olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Enerji yoksullugunu yaratan
faktorlerin tespiti sorunu ¢ézme agisindan da atilacak 6énemli bir adimi olusturmaktadir.
Bu sebeple ¢alismanin temel konusu enerji yoksullugu tlizerinde sekillenmekte ve amaci
Ankara 6zelinde enerji yoksullugunun farkli sosyo-ekonomik niteliklere sahip yerlesim

alanlarinda nasil etki gosterdigini ortaya koymaktir.
2



Diinya geneline bakildiginda enerji yoksullugu literatiirde oldukc¢a etkin bir
sekilde incelenen 6nemli bir aragtirma konusudur. Farkli iilkelerin enerji yoksullugunu
mekansal 6lgekte ortaya ¢ikaran 6nemli ¢alismalar mevcuttur. Ancak Tiirkiye’de var olan
calismalar arasinda enerji yoksullugunu mekansal 6lgekte inceleyen ve sosyo-ekonomik
farkliliklarla iligkilendiren bir ¢alisma bulunmamaktadir. Yapilan ¢alismalar genel olarak
hanehalki biit¢e arastirmasi verilerine veya literatiir taramasina dayanmaktadir. Oysa
enerji yoksullugu, cok daha genis perspektiften ele alinmasi gereken bir olgudur. Bu
yiizden yapmis oldugumuz calisma bireylerle birebir iletisimin kurularak verilerin
toplanmas1 ve iki farkli sosyo-ekonomik diizeye sahip mekanin karsilastirmali olarak
incelenmesi iizerinden sekillenmistir. Tek bir diizeye degil karsilastirmali olarak
yaklagilmasi ve bu iki diizeyde benzerlik ve farkliliklarin saptanmasi enerji
yoksullugunun itici giiclerini ve etkilerinin anlasilmasi adina oldukca 6nemlidir. Bu
sayede Tiirkiye’nin Ankara ozelinde enerji yoksullugu profili hane 6zelinde hangi
etkilerle ve nasil yasandigina dair 6nemli bilgiler elde edilecektir. Edilen bilgiler 1s18inda,
enerji yoksullugu ve kirilgan tiiketici tanimlamalar1 icin de degerli ipuglarina
ulasilacaktir. Ozellikle bu noktada literatiire saglayacagi katk1 arastirmanin temel dnemini

ortaya koymaktadir.
1.2. Literatiir Incelemesi

Enerji yoksullugu kavraminin literatiire girmesinden itibaren hem kavramin
tanimlanmasina hem de 6l¢iim ve etkilerine yonelik literatiirde oldukca zengin igerikler
bulunmaktadir. Caligmanin bu boliimiinde ise enerji yoksullugunu ele alan ve bu anlamda

etkilerini 6l¢en caligmalara agirlik verilecektir.

Healy, 2003 yilinda yaptig1 ¢alismada, Avrupa’da meydana gelen asir1 kis 6liimleri
ile cevresel faktorler, saglik hizmetleri/saglik harcamalar1 ve son olarak icerisinde enerji

yoksullugunu da barindiran ¢evre ve yasam tarzi bagliklari altinda kategorize edilebilecek



bircok degiskeni iliskilendirerek, sonuclar istatiksel olarak analiz etmistir. Calisma 14
Avrupa llkesinin yukarida belirtilen faktorlere yonelik 10 yillik (1988-97) verilerin
toplanmas1 ve analiz edilmesi ile yiiriitilmiis ve iilkelerin aylik o6lim verileri ile
karsilastirilmistir. Sonuglar, Portekiz’in asir1 kis dliimlerinde 6n plana ¢iktigini, onu
Ispanya ve Irlanda’nin takip ettigini gostermistir. Calismanin enerji yoksullugu ile
baglantisi, en yoksul konutlara sahip iilkelerin en yiiksek kis 6liimleri ile ilintili oldugunu
gostermesidir. Enerji yoksullugunun temel taslarindan biri olan kétii bina kosullar: (nem,
kiif, yalitm vb. yapi sorunlar1) diisiiniildiigiinde ulasilan sonucun anlami daha iyi
anlagilmaktadir. Yazarin oneri baglamindaki 6ne ¢ikan vurgusu ise binalara yonelik
termal standartlarin iyilestirilmesinin hem asir1 kis 6liimlerin de hem de enerji yoksullugu

ile miicadelede etkin bir rol alacagidir (Healy, 2003).

Enerji yoksulluguna sebep olan birbirinden farkli degiskenlerinin dnemini ortaya
cikaran en Onemli ¢alismalardan biri Healy ve Clinch tarafindan gerceklestirilmigtir
(Healy ve Clinch, 2004). Calisma irlanda’da yasanilan enerji yoksullugunun ciddiyetini
gosteren Oncii ¢alismalardan biri olma niteligindedir. Gelistirilen hanehalki anketi ile
iilkede yasanilan enerji yoksullugunun niteliklerinin genel bir ¢ergevesi ¢izilmis, sosyo-
ekonomik ve sosyo-demografik degiskenlere bagh faktorler lizerinden analiz edilip,
ayrintilt bir enerji yoksullugu profili olusturularak, enerji yoksullugu ve kot bina
kosullar1 arasindaki iliski ortaya konmustur. Buna gore; medeni hal -tek ebeveynli aileler,
bekar, birlikte yasayan-, mekansal farkliliklar, egitim diizeyi, konut yasi, hane halki
sayisi, sosyal sinif, gelir kaynagi, calisma durumu, hane geliri, bagimli ¢ocuk sayisi,
konut kullanim siiresi (kiraci veya ev sahibi olma durumu) ve barinma kosullar1 (nemli,
kiiflii evler vb.) gibi etkenler ile enerji yoksullugu arasinda giiglii bir iligki bulunmaktadir.
Ornegin, Irlanda’da egitim seviyesi diisiik gruplarin enerji yoksullugundan en ¢ok
etkilenen bireyler oldugu, tek ebeveynli ailelerin iki ebeveynli ailelere gore dort kat daha

fazla enerji yoksullu oldugu goriilmiistiir. Enerji yoksullugundan en fazla etkilenen
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gruplarin uzun dénemli bir hastaliga sahip olan bireyler ve engelliler oldugu, bunu tek
ebeveynli aileler ve diisiik gelirli hane halklarmin takip ettigi yine ¢alismanin one ¢ikan
sonuglar1 arasindadir. Bu durum, toplumun geri kalanina oranla ekonomik degisimlere
kars1 kendini korumada daha diisiik bir kapasiteye sahip ve kirilgan tliketiciler olarak
isimlendirilen gruplarin enerji yoksullugu alaninda yiiksek risk altinda oldugunu

desteklemesi acisindan onemlidir.

Herrero ve Vorsatz’in 2012 yilinda yapmis olduklari ¢alisma enerji yoksulluguna
farkli bir agidan bakilarak gelistirilmistir (Herrero ve Vorsatz, 2012). Calisma
Macaristan’da 6zellikle merkezi 1sitma sistemine sahip olan ve panel olarak adlandirilan
Sovyet doneminden kalma konutlarda yasayan bireylerin enerji maliyetlerine
odaklanmuistir. Bireyler isinma anlaminda bir sorun yasamasa da merkezi 1sitma sebebiyle
yiiksek enerji maliyetleri ile karsilasmaktadir. Merkezi 1sitma sistemi nedeniyle enerji
tilketimini ve 6demelerini bireysel Olgekte diizenleyemeyen haneler yeterli derecede
1sinma saglasalar da Odemeler konusunda borglanma, kesinti, ekstra tasarruf gibi
koruyucu 6nlemlere bagvurmak zorunda kalmaktadir. Enerji yoksullugunun yetersiz ev
ici sicakligr ile bagdasmast karsisinda bu faktdr enerji  yoksullugunun farkl

perspektiflerden incelendiginde degiskenlerinin de sabit kalmadigini gostermektedir.

Okushima tarafindan 2017 yilinda Japonya’da yapilan arastirma, enerji
yoksullugunun Japonya’daki niteligi, 6zellikle 2011°de meydana gelen deprem ve
Fukusima nitikleer kazasmmin gerceklestigi 2000’li yillara odaklanarak agiklanmais,
yasanan bu olaylarin enerji yoksullugu iizerindeki etkisi etrafinda sekillenmistir
(Okushima, 2017). Arastirma siirecinde 47.797 hanenin Aile Gelir ve Harcama Anketi
verileri analiz edilmigtir. Calisma sonucunda elde edilen sonuglardan biri enerji
yoksullugu oranlarmin Japonya’da yillar i¢inde kademeli olarak arttig1 ydniindedir. Oyle
ki 2004 yilinda Japonya’da enerji yoksulluk oran1 % 3.2 iken 2013 yilinda bu oranin %

8.3’¢ yiikselmistir. Calismanin odak noktalardan olan deprem felaketi ve Fukusima
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niikleer kazasinin enerji yoksullugu ile olan iligkisi yoniinden elde edilen diger sonuglar
da garpici nitelikler tasimaktadir. Ornegin, yasanan deprem dncesinde enerji yoksulu olan
tek ebeveynli ailelerin oran1 % 15.8, bekar-yaslt hanelerin oran1 % 14 iken deprem sonrasi
bu oran tek ebeveynli ailelerde %18.2, bekar-yasli hanelerde ise % 16.4’¢ yiikselmistir.
Yine aynm sekilde Fukusima niikleer kazasi dncesinde tek ebeveynli ailelerde enerji
yoksullugu oranm1 % 11.9, bekar-yasli hanelerde % 11.3 iken kaza sonrasi bu oranlar tek
ebeveynli ailelerde % 18.2, bekar-yasli hanelerde ise % 16.4 oldugu tespit edilmistir. Tek
ebeveynli aileler, hasta-yasli, engelli vb. gruplar yasanan degisimlere uyum saglama
acisindan daha diisiik bir kapasiteye sahiptir. Yapilan calisma da bu ¢ikarimi somut
orneklerle desteklemektedir. Esitsizliklerin en ¢ok etkiledigi bu tip kirilgan gruplar
yasanilan ekonomik krizler, dogal felaketler veya kazalar sonucunda da en ¢ok etkilenen
kesimdir. Ozellikle bu tip durumlar dncesinde kirilgan tiiketicilere yonelik uygulanan
programlarla uyum kapasitelerinin gelistirilmesi, esitsizliklerin derinlesmesini 6nlemek

adina oldukga 6nemlidir.

2018 yilinda Robinson ve arkadaslariin Ingiltere’de yapmis olduklari arastirma,
enerji yoksullugunun mekansal dagilimi tizerine kurulmustur (Robinson vd., 2018).
Calismada enerji yoksullugunun o6lciilmesinde kullanilan % 10’luk ve Diisiik Gelir
Yiiksek Maliyet (LIHC) gostergelerinin karsilastirmali sonuglari Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) ve ArcGIS 10.2 programlar: kullanilarak degerlendirilmistir.
Yapilan analizler sonucunda % 10’luk gostergeye kiyasla LIHC gostergesinde mekansal
Olcekte enerji yoksullugunun yogunlugunun azaldigi, daha heterojen bir yoksulluk
profilinin olustugu ve kirsal alanlara nazaran kentsel alanlarda enerji yoksullugunun daha
fazla yogunluk gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Bunun sebebi olarak her bir gostergenin
farkli etkenleri baz alarak yapilandirilmasi ve sonuglarinin da buna bagl degiskenlik
gostermesi seklinde ifade edilmistir. LIHC gostergesinin, % 10’luk sisteme elestirel bir

alternatif olarak gelistirilmis olmasi da sonuglarin degiskenlik gdstermesini olagan
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kilmaktadir. Ornegin calismada, % 10 gdstergesine gore Dogu Midlans % 17.8 ile enerji
yoksullu hanelerin en yogun bulundugu bolge iken, LIHC gostergesinde ise Bati
Midlands %15.2 ile enerji yoksulu hanelerin daha yogun oldugunu bolge olarak 6n plana
cikmaktadir. Ayrica % 10’luk gostergede hanelerin % 17.8’inin enerji yoksulu ¢iktig
Dogu Midlans, LIHC gostergesinde % 13.2°1ik bir yiizde ile ikinci sirada yer almaktadir.
Enerji yoksullugunun yapisi geregi 6l¢iim yontemlerinin de farkli olmasi sonuglar1 da
ayni sekilde etkilemektedir. Bu yiizden enerji yoksullugu ile miicadele icin gelistirilecek
politikalarda da farkli gostergeler iizerinden elde edilen sonuglarin cakistirilarak daha
genis cergeveye sahip bir perspektif benimsenmesi ve uygulanmasi daha etkin sonuglar

alabilmek i¢in alternatif bir yaklagim olma 6zelligi gostermektedir.

2020 yilinda Avustralya’da yapilan calisma ise enerji yoksullugu ve etnik
cesitlilik iizerine kuruludur (Churchill ve Smyth, 2020). Calisma 2005-2016 y1llar1 arasini
kapsayan hanehalki verilerinin analiz edilmesi ile ger¢eklesmistir. Analiz sonuclarinda
enerji yoksullugu ile etnik cesitlilik arasinda pozitif bir iligki oldugu goriilmiistiir. Etnik
cesitlilik arttikca enerji yoksullugu da ayni oranda artmaktadir. Go¢gmenlerin is giicli
piyasalari, toplu eylem faaliyetleri ve kamusal mallara erisiminin daha zayif olmasi enerji
yoksulu olma potansiyellerini artirmaktadir. Sonuglar kirilgan tiiketici olarak adlandirilan

goemen gruplarin enerji yoksullugu riski altinda olduklar1 ifadesini desteklemektedir.

Enerji yoksullugunun etkiledigi farkli bir alan olan saglik {izerine yapilan
calismalar da literatire ©nemli katkilar saglamaktadir. Ornegin, Oliveras ve
arkadaslarinin 2021 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismanin temas1 AB’de ekonomik kriz
doneminde yasanilan enerji yoksullugu ve saglik iliskisi tizerine kuruludur (Oliveras vd.,
2021). Arastirma i¢in AB fliye llkelerinden 18 yas ve iizeri 95.940 bireyden olusan bir
orneklem tlizerinde ¢alisilarak, Avrupa Yasam Kalitesi Anketleri verileri analiz edilmistir.
Yapilan analizler sonucunda; kadinlarin enerji yoksullugundan erkeklere oranla daha ¢ok

etkilendigi, enerji yoksullugu ile saglik arasindaki iliskide 6n plana ¢ikan saglik sorunun
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depresyon oldugu goriilmiistiir. Ekonomik kriz dénemlerinde, enerji yoksullugunun
olumsuz etkilerinin artig gostermesi de calismanin diger 6nemli sonuglarindan biri olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

2021 yilinda yapilan bir ¢alismada, arastirmacilar enerji yoksullugu ile fiziksel
siddet arasindaki baglantiyr sorgulayarak konuya oldukc¢a 06zgiin bir bakis agisiyla
yaklagmigtir (Hailemariam vd., 2021). S6z konusu calisma, Avustralya’da Hanehalki,
Gelir ve Isgiicii Dinamikleri anket sonuglarinin analizine dayanmaktadir ve veriler 2002-
2018 yillart arasini kapsamaktadir. Sonuglarin fiziksel siddetle olan ilintisini kurmak i¢in
katilimcilarin fiziksel siddete ugrayip ugramadiklarin1 gosteren raporlar incelenmistir.
Arastirma sonucu elde edilen veriler, enerji yoksullugu ile fiziksel siddet arasinda anlaml
bir iligki oldugu ve enerji yoksullugunun bireylerin fiziksel siddete ugrama olasiligin1 %
3.2 oraninda artirdigi yoniindedir. Gelir seviyesinin diisiik olmasi fiziksel siddet
olaylariin yasanmasini artirirken, siddet olaylarinin 45-55 yas gruplarinda yogunlagmasi
calismadan elde edilen diger carpici sonuglar arasindadir. Enerji yoksullugunun bireyler
lizerinde yogun stres veya depresyona yol agtigini belirten calismalar (Liddell ve Guiney,
2015; O’Sullivan, 2019; Zhang, vd. 2021) gbéz Oniine alindiginda, fiziksel siddet
olaylarinin bozulan ruh sagligi ile birlikte yaganmasi kacinilmaz goziikmekte ve arastirma

sonuglart da bu bakimdan desteklemektedir.

Tiirkiye’de enerji yoksullugu lizerine yapilan ¢alismalar ¢ok daha yakin tarihlerde
gerceklesmistir. Kavramin uluslararasi literatiire girisi 1980°lere dayansa da Tiirkiye’de
2000’11 yillar ile birlikte literatiire katki saglanmaya baslanmistir. Yapilan ¢alismalar
ekonomik tabanli olup literatiir incelemesi ve genel bir enerji yoksullugu cercevesi

tizerinden sekillenmistir.

2011 yilinda Kaygusuz tarafindan yapilan ¢aligma, siirdiiriilebilir kirsal kalkinma

ve enerji yoksullugu konusuna odaklanmistir (Kaygusuz, 2011). Calisma, enerji



kaynaklari, kirsal yasamda enerji ihtiyact ve enerji yoksullugu gibi konular iizerinden
aciklamalarla ilerlemistir. Elde edilen sonuglar icerisinden 6n plana ¢ikarilmasi gercken
nokta, yoksulluk ile miicadelede etkin politikalar saglayabilmek adina konu {izerine
biitlinciil bir yaklagim belirlenmesi gerektigidir. Politikalarin, kirsal topluluklarin
niteliklerine gore belirlenmesi, topluluklara gore farklilik gdstermesi ve temel olarak

insanlarin ihtiyaglarina odaklanmasi gerektigi de ¢alismanin bir diger ¢cikarimidir.

2015 yilinda Emeg¢ ve arkadaslarmin yapmis oldugu arastirmada ekonometrik
modeller iizerinden Tiirkiye’nin enerji tercihi ve enerji yoksullugu hanehalki verileri
tizerinden incelenmistir (Emeg vd., 2015). Calismada farkli degiskenlerin -gelir, egitim,
hanesayis1 vb.- enerji kaynagini tercih etmekte etkili oldugu (komiir, elektrik, dogalgaz
vb.) diistik gelirli gruplarim birincil enerji kaynaklarina daha fazla yoneldigi sonucuna
varilmigtir. Koktas ve Selcuk’un 2018 yilinda yayinlamis olduklari ¢alismada ise enerji
yoksullugu kavramina genel bir ¢erceveden bakilarak, Tiirkiye ve AB enerji yoksullugu
acisindan karsilastirmali olarak degerlendirilmistir (Koktas ve Selguk, 2018). AB ve
Tirkiye verilerinin karsilastirilmast sonucunda, Tiirkiye’de enerji yoksullugunun AB’ye
kiyasla daha yiiksek oranlarda yasandig1 sonucu elde edilmistir. Oyle ki enerji yoksullugu
gostergelerinden biri olarak kabul edilen fatura sorunlari -bor¢lanma, erteleme vb.-

oranlar1 AB iilkelerinde % 8.1 iken Tiirkiye’de bu oran % 24.2 olarak tespit edilmistir.

2020 yilinda Manga tarafindan yapilan arastirma yine ekonomik tabanli olup 1995-
2016 yillar1 arasii kapsayan donemlerde 7 farkli iilkenin (Burkina Faso, Orta Afrika
Cumhuriyeti, Gambiya, Haiti, Madagaskar, Malavi ve Mali) enerji yoksullugu ve
ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin analiz edilmesi seklinde gerceklesmistir (Manga,

2020).



Son olarak 2021 yilinda Emre ve arkadaslar tarafindan hazirlanan calisma enerji
yoksullugunun uluslararas1 literatiirdeki kronolojik gelisimini ulusal literatiire

kazandirmistir (Emre vd., 2021).
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1. BOLUM: KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Kuramsal Cerceve

Geligen teknoloji veya gelistirilen politik miidahaleler var olan kaynak
esitsizliklerin azaltilmasi ve/veya aradaki makasin kapatilmasi amaglanmaktadir. Ancak
yine de kaynak esitsizliklerine ve dolayisiyla olusan yoksulluga dair etkin bir ¢éziim
gelistirilememistir. Bugiin gerekli kaynaklara sahip olsa dahi bu kaynaklarin kullanimi
konusunda gerekli donanima sahip olmayan/olamayanlar (makro diizeyde tilkeler, mikro
diizeyde bireyler) gerekli gelisimi gosterememektedir. Bu tip durumlarda da yoksulluk

bas gostermekte, yoksullukla birlikte derin bir esitsizlik ve adalet krizleri yasanmaktadir.

Ulkelerin biiyiime ve kalkinma gostergeleri mali agidan biiyiimeye odaklansa da
kacirdigi ¢ok Onemli niianslar bulunmaktadir. Bugiin bir iilkenin biiylime
gostergelerinden biri olan Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYH), ekonomik biiyiime oranini
gosterse de temelde sosyal bircok meselegi goz ardi etmektedir (Day vd., 2016). Ozellikle
kalkinma agisindan yaklagtigimizda, ekonomi tabanli gostergeler yeterli aciklig
saglayamamaktadir. Ekonomide yasanilan biiylime oranlarinin, iilke i¢ginde hane 6zeline
yansimamasl, orta gelir veya yoksul grubun bu gelismelerden yeterince pay alamamasi
biliylimede gergeklesen yoksulluk ve esitlik ugurumun daha da derinlesmesine neden
olmaktadir. Bunu engellemek icin gelistirilen 6l¢lim parametrelerinin sadece meta odakli
degil, toplumun sosyal dokusu ve ihtiyaclarin1 da dikkate almas1 gerekmektedir. Bu tiir
yaklasimlarin sahip oldugu eksikler dolayisiyla Amartya Sen ve Martha Nussbaum
tarafindan gelistirilen kapasite/yetenekler yaklasimi (capabilities approach) kalkinmanin

sosyal ortintiilerini de dikkate alarak genis bir biiyiime-kalkinma ¢ercevesi ¢izmistir.

Kapasite yaklasimi, genel olarak insanlarin yeteneklerine, kapasitelerine ve
islevlerine odaklanmaktadir. 1979 yilinda gelistirilmeye baslanan yaklasim, insanlarin

neler yapabileceklerine ve ne olabilecegine odaklanir ve diisiincenin temeli Aristo, Karl
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Marx ve Adam Smith’e kadar uzanmaktadir (Sam, 2008: 63). Sen’e gore bireylerin
Ozgiirce se¢im yapabilmesi kapasite yaklasiminin temelini olusturmaktadir. Bu
Ozgiirliikler ekonomik ozgiirliik, siyasal 0zgiirliikk, toplumsal firsatlardan ve kamusal
hizmetlerden yararlanabilme 6zgiirliigii ve bilgiye erisim agisindan seffaf bir toplumsal
yapida bulunma ozgiirligidiir (Seker, 2009). Bu yaklasimda bireylerin sahip oldugu
maddi Olgiitlerin onun yoksullugunu belirlemede temel olarak alinmasmna karsi
cikilmaktadir. Ciinkii bireylerin yeterli maddi giice sahip olmasi, yoksullugu farkl
Olciitlerde yasamayacagi anlamina gelmemektedir. Yoksullugun tanimi da bu noktada
onemli hale gelmektedir. Yoksulluk sadece maddi varliklara sahip olmamakla
aciklanacak kadar si1g bir olgu degil, aksine oldukca kompleks bir yapidir. Townsend’e
gore yoksulluk statik bir yapidan ziyade dinamik bir yapiya sahiptir ve i¢inde yasanilan
toplumun yapisina gore sekillenen ortalama yasam diizeyine gore tanimlanabilir

(Townsend, 2010: 93-94).

Kapasite yaklasimi, bireylerin se¢im yapabilme Ozgiirliigiinii ve kendini
gerceklestirebilme kapasitelerinin saglanmasini savunur. Hiikiimetler vatandaslarina esit
diizeyde imkan saglamali ve bireylerin sahip oldugu veya olabilecekleri seylerin
ontindeki engelleri kaldirmalidir. Boylece bireyler kendi yetenek ve kapasiteleri dahilinde
esit sartlarda gelisim gosterebilirler. Nussbaum, Yapabilirlikler Yaratmak adli kitabinda

bu perspektifte su ifadeleri kullanilmistir:

“...Baska tiirlii soylersek, bu yaklasim her bireyi bir amag olarak ele alir,
sorulacak soru ise toplumsal ya da ortalama bir esenlik rakamu iizerine degil, her bir
insana sunulan firsatlar tizerine olmalidir. Yaklasim tercihe veya ozgiirliige odaklanir,
zira toplumlarin insanlar igin yapacagi en 6nemli iyilik, genis bir yelpazede bir dizi firsat
sunarak onlara ozgiirliik saglamaktir, bireyler saglanan bu firsatlar: degerlendirir ya da
degerlendirmez: tercih onlarindir. Dolayisiyla yaklagim bireylerin kendilerini tanimlama

giiclerine saygilidir... Nihayet, yaklasim kék salmis toplumsal adaletsizlik ve
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esitsizliklerle ilgilenir, ozellikle de ayrimcilik ve yok sayilmanin sonucu olarak
vapilabilirlik zaaflarina odaklanmr. Hiikiimetlere, giittiikleri kamusal politikalar
baglaminda acil gorev iistlenmeleri, yani bireylerin yasam kalitesini yapabilirlikleriyle

tamimladiklar sekilde iyilestirmeleri ¢agrisinda bulunur (Nussbaum,2018).

Enerji yoksullugu da bir kapasite noksanlig1 icermektedir. Yapilan ¢aligmalardan
bazilar1 da bu noktada bunun bir kapasite sorunu oldugunu belirterek kapasite kurami
tizerinden temellendirmislerdir (Sadath ve Acharya, 2017; Day vd., 2016). Var olan
kaynaklardan yeterli diizeyde faydalanamamak ve insan onuruna yakisir diizeyde
yasayamamak kisileri temel haklardan yoksun birakmaktadir. Kisiler enerjiye erisimi olsa
dahi gelir kaybi, oncelikler, bilgiye erisim gibi farkli alanlarda yasadigi yoksunluklar
sebebi ile yeterli diizeyde enerji tiiketimi gergeklestirememektedir. Bu durum kisileri
egitim, saglik, cinsiyet esitsizligi gibi sonuglar1 derin etkiler birakan problemlerle karsi
karsiya getirmektedir. Kisilerin enerji kaynaklarindan mahrum olmasa bile yeterli
diizeyde faydalanma imkanina sahip olmamasi, bu durumu degistirecek segcme 6zgiirliigii
bulunmamasi ve tiim bunlarin sonucunda da yasadigi duruma “mecbur” kalmasi kapasite

yaklagimi agisindan tam bir yoksulluk halini olugturmaktadir.

2.2. Kavramsal Cerceve

2.2.1. Kirilgan Tiiketici

Meydana gelen ciddi ekonomik degisiklikler sirasinda daha az isgiicii piyasast
becerisine veya daha az hareket kabiliyetine sahip olan c¢ocuklar, yashlar, kadinlar ve
bekar ebeveynler arasinda yoksunlugun artmasi muhtemeldir (Buzar, 2007). Bu
ozelliklere sahip kisiler yasanan degisimlere uyum saglama kapasitesi agisindan diger

2 13

tiketicilere gore daha zayiftir. Bunun sonucunda da “kirilgan” “savunmasiz” ve
“desteklenmeye muhta¢” seklinde tanimlanan bir tiiketici profili olusmaktadir. Yas,

cinsiyet, gelir durumu, fiziksel ve zihinsel bir engele sahip olma, kronik hastalik gibi

birgok faktor kirllganliga sebep olabilir ve yaganilan kirilganligin siddetini artirabilir.
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Kirilganligin bu ¢ok boyutlu yapist dolayisiyla genel ve tiim {ilkeler tarafindan kabul
edilmis ortak bir tanimi1 bulunmamaktadir. Ancak 2001 yilinda Ingiltere’de yayimlanan
Birlesik Krallik Yakit Yoksullugu Stratejisi’nde ilk kez resmi olarak kirilgan tiiketicilere
(vulnerable consumer) olarak deginilmistir. Buna gore kirilgan tiiketici kavrami 60 yas
iistii vatandaslar, ¢ocuk, uzun donemli hasta ve engellileri kapsamaktadir (Emre vd.,

2021).

Ingiltere’de bulunan finansal hizmet sirketi Financial Conduct Authority (FCA)
2015 yilinda yapmis oldugu kirilgan tiiketici taniminda kirilgan tiiketicileri; sahip oldugu
kosullar nedeniyle 6zellikle firmalarin uygun bakim diizeyleri ile hareket etmediginde

zarar gormeye en yatkin kisilerdir seklinde belirtmistir (FCA, 2015).

Avrupa Komisyonu’nun 2016 yilinda hazirladig1 brosiirde ise genel anlamda
kirilgan tiiketicileri; sosyo-demografik ozellikler, davranigsal 6zellikler, kisisel durum
veya pazar ortami sonucunda tiiketicinin: piyasada olumsuz sonuglar yasama riski daha
yiiksek, refahin1 en {ist diizeye ¢ikarma becerisi sinirli, bilgi edinme veya 6ziimseme
konusunda zorluk yasayan, uygun iriinleri satin almak, se¢mek veya bunlara erismesi
daha zor veya bazi pazarlama uygulamalarina karsi daha hassas kisiler oldugunu
belirtilmistir. Yine ayni sekilde brosiirde tiiketicileri savunmasiz yapan 6zelliklerin ¢ok
cesitli oldugu iizerinde durulmustur. Ornegin; genglik ve yasliligm duruma bagh olarak
kirllganlig1 tetikleyebilecegi ayrica anadili olmayan, kadin, egitim seviyesi diisiik
tiikketicilerin baz1 gostergelerde diger tiiketicilere gore daha savunmasiz oldugu, uzun
siireli hastalik veya sakatlik ¢eken tiiketicilerin, diger tiiketicilere kiyasla refahini en iist
diizeye ¢ikarmak icin kisith kapasiteye sahip olmalar1 dolayisiyla bu durumun onlar1 daha

kirtlgan yaptig1 belirtilmistir (European Commission, 2016).

Enerji alaninda ise kirilgan tiiketici, farkli tanimlamalar olmakla birlikte genel

olarak enerji yoksullugu riski altinda olan birey ve hanelerin elektrik, gaz gibi enerji
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tirlerini satin alma ve kullaniminda dezavantajli olan genis bir tiiketici grubunu ifade

etmektedir (INSIGHT _E, 2015).

2009 yilinda AB tarafindan yayimlanan direktifte her bir {iye devletin kirilgan
tiiketici tanimlarin1 yapmalar1 ve buna bagli olarak enerji yoksulluguna dair gelistirilecek
politikalarda bu tanim dogrultusunda adimlar atilmasinin gerekli oldugu belirtilmistir.
2009 /72 / EC Direktifinin ii¢iincii maddesinde: “Uye Devletler nihai miisterileri korumak
icin uygun onlemleri alacak ve ozellikle kirilgan tiiketicileri korumak adina yeterli
onemlerin alinmasini saglayacaktir. Bu baglamda, her tiye devlet, enerji yoksulluguna ve
digerlerinin yani swra, kritik zamanlarda bu miisterilere elektrigin kesilmesinin
vasaklanmasina atifta bulunabilecek kirilgan tiiketici kavramini tanimlayacaktir.” ifadesi

yer almaktadir (EUR- Lex 2009).

Energy Regulators Regional Association (ERRA) tarafindan yayimlanan raporda
Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu ERRA {iyesi devletlere gonderilen anketlerde kirilgan
tiiketici tanimlamas1 yapmalar1 ve bu tiiketicilere yonelik destekleyici yontemlerinin
analiz edilmesi amaglanmigtir. Analize gére Romanya kirilgan tiiketicileri; yas, saglik
veya diislik gelir nedeniyle sosyal ayrimcilik riski altinda olan ve bu riski dnlemek icin
finansal yardim dahil sosyal koruma tedbirlerinden yararlanan hanehalk tiiketicileri
olarak tanimlarken, Slovakya ise enerji yasasina gore kirilgan tiiketicileri; hayati islevleri
elektrik / gaz alinimina bagli olan veya ciddi bir sakatliktan muzdarip, ve 1sinma igin
elektrik /gaz kullanan, bu gercegi bildiren ve gosteren kisi olarak tanimlamistir. Tiirkiye
acisindan ise kavram tizerine hukuki bir tanimi olmamasi sebebiyle yalnizca elektrik
tarifesine tabi tutulan tiiketicilerin 5 kategoride ele alindig1 ve sehit aileleri ve gazilerin
diizenlenen elektrik tarifelerinden % 50 daha ucuza elektrik satin aldigi bilgisi
belirtilmistir (ERRA, 2015). Oysaki enerji giderleri agisindan desteklenmesi gerekenler;
kirilgan tiiketici olarak adlandirilan kadin, yash, engelli, kronik hasta ve gé¢menler gibi

dezavantajli kesimleri kapsamaktadir. Literatiirde heniiz enerji yoksulluguna dair yeterli
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diizeyde ¢alisma bulunmamasi, konunun politik agidan resmi olarak ele alinmamasi gibi
sebeplerle konu iizerine herhangi bir pozitif uygulama da bulunmamaktadir. Oncelikle
enerji yoksullugu resmi makamlarca ulusal bir sorun olarak ele alinmali, yapilacak
caligmalarla kirilgan tiiketici ve enerji yoksullugu tanimlamalar1 yapilmali ve bunlar
sonucunda da bu grupta yer alan dezavantajli gruplar i¢in etkin politik miidahaleler

gergeklestirilmelidir.

Ingiltere’de dogalgaz ve elektrik piyasalarmi diizenleyen ve ulusal bir kurum olan
Office of Gas and Electricity Markets (OFGEM)’in 2017 yilinda yayimladigi raporda ise
kirilgan tiiketicileri su sekilde tanimlamaktadir; Bir tiiketicinin kisisel kosullart ve
ozellikleri nedeniyle enerji pazarindaki menfaatlerini korumak veya temsil edebilmek
icin tipik bir tiiketiciden daha az kapasiteye sahip ve tipik bir tiiketiciden daha fazla zarar
goren kisilerdir. Ayrica raporda kirilganligin gecici ve kalici olabilecegi ve birden fazla

savunmasiz durumun zarari siddetlendirebilecegi de belirtilmektedir (OFGEM,2017).

Avrupa Birligi’ne tiye devletler 2009 /72 / EC Direktifi sonucunda kendi kirilgan
tiketici tanimlamalarin1  yapmistir. Yapilan tanimlarin incelenmesi sonucunda bu
tanimlarin farkli siniflamalara gore yapildigi ortaya ¢ikmistir. Bu tanimlarin siniflamasz;
enerji satin alinabilirligi, sosyal refah, engellilik/saglik, sosyo-ekonomik gruplarin
cesitliligi seklindedir (Tablo 1). Fransa, italya ve Isvec enerji satin almabilirligi kriterine
gore bir tanimlama yaparken, Bulgaristan, Almanya, Danimarka, Estonya vd. sosyal refah
siniflamasina gore tanimlamada bulunmuslardir. Cek Cumhuriyeti, Hollanda, Slovakya
ve Irlanda ise engellilik/saglik kriterine gore kirilgan tiiketici tanimlamasini yaparken
Avusturya, Belgika, Ispanya, Yunanistan, Romanya ve Birlesik Krallik sosyo-ekonomik

gruplarin gesitliligini baz alarak kirilgan tiiketicileri tanimlama yoluna gitmistir.
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Tablo 1. AB Uye Devletlerin Kirilgan Tiiketici Tanimlarinin Siniflandiriimasi

Tamm tiirii Uye Devlet Uye  Devlet
Sayisi

Sosyal refahin alinmasi Bulgaristan, Almanya, Danimarka, Estonya, 13
Finlandiya, Hirvatistan, Macaristan, Litvanya,
Liiksemburg, Malta, Polonya, Portekiz, Slovenya

Enerji satin almabilirligi | Fransa, Italya, Isvec 3

(diisik gelir / yiksek

maliyet)

Engellilik / saglik Cek Cumhuriyeti, Hollanda, Slovakya, irlanda 4

Sosyo-ekonomik gruplarin | Avusturya, Belgika, Ispanya, Yunanistan, 6

cesitliligi Romanya, Birlesik Krallik

Mevcut degil / Tartigiliyor | Letonya 1

Kaynak: Pye (2015)

Yapilan farkli tamimlar ve tanmimlamalarin  smiflandirilmasindan  da
anlasilabilecegi gibi, kirilganlik oldukca farkli bileseni iceren ve her devletin farkl
ekonomik dinamiklerine gore sekillenen bir olgudur. Bu yiizden her iilkenin enerji
yoksullugunu engellemeye veya azaltmaya yonelik gelistirecegi politikalarin daha
kapsamli ve dogru sonugclar alabilmesi i¢in oncelikle kendilerine 6zgii kirilgan tiiketici
tanimini yapmalar1 gerekmektedir. Bu sayede alinacak dnlemlerin kimleri ne derecede ve

nasil kapsayacagi netlestirilerek tiiketicilerin dogru sekilde korunmasi saglanabilir.

2.2.2.1. Enerji Yoksullugu

Yoksulluk genel anlamda ge¢im sikintis1 i¢inde olan ve yetersiz gelir diizeyine
sahip bireyler veya haneler i¢in kullanilan bir kavramdir. Tiirk Dil Kurumu (TDK)
yoksullugu; “voksul olma durumu, yoksuzluk, variyetsizlik, sefillik, sefalet, fakirlik” ve
“verimsizlik, yetersizlik” olarak tanimlamaktadir (TDK, 2020). Bunun yani sira daha
genis Olcekte, lilke ve toplumlar da yoksulluk kavrami ile nitelendirilebilmektedir. Enerji
yoksullugu (energy poverty) ise diisiik gelir seviyesi, yiiksek enerji maliyetleri ve kotii

bina kosullar1 gibi farkli bir¢ok parametrenin etkiledigi, insanlarin gerekli olan modern
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enerji hizmetlerine erisiminin olmadig1 veya kisitli oldugu durumlarda yasadigi bir olgu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kyprianou, 2019). Enerji yoksullugu ilk olarak literatiire
“yakit yoksullugu” (fuel poverty) olarak giris yapmistir. Yakit yoksullugu kavrami,
1980’lerde Bradshaw ve Hutton tarafindan kullanilsa da kavrama yonelik ilk tanim 1991
yilinda Brenda Boardman tarafindan yayimlanan kitapta gegmektedir. Boardman’a gore;
hanehalki gelirinin % 10’undan fazlasi enerji hizmetlerine harcanmasi durumunda yakit

yoksullugu yasanmaktadir (Moree, 2012).

Yakit yoksullugu ve enerji yoksullugu kavramlar1 literatiirde birbiri yerine
kullanilmaktadir. Li ve arkadaslarinin 2014 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada, bu durum
irdelenmistir (Li, vd. 2014). Yapilan literatiir incelemelerine gore, enerji yoksullugu
erisim ile ilgili iken yakit yoksullugunun satin alina bilirlikle ilgili oldugu, yakit
yoksullugunun soguk iklime sahip iilkelerde goriiliirken, enerji yoksullugunun ise tim
iklim tiplerinde goriildiigii belirtilmistir (Tablo 2). Ayrica hanehalki iiyeleri hem enerji

hem de yakit yoksulu olabilmektedir.

Tablo 2. Enerji Yoksullugu ve Yakit Yoksullugunun Benzer ve Farkli Ozellikleri

Enerji Yoksullugu Yakit Yoksullugu
Farklhiliklar Tanim odagi Erisilebilirlik Maddi olarak
karsilayabilme
Olgiim teknigi EDI, MEPI % 10, LIHC
Arastirma hedefi Geligsmekte olan iilkeler Birlesik Krallik,
Irlanda, Yeni Zelanda
Arastirma IEA Birlesik Krallik
Organizasyonu Hiikiimeti
iklim bzelligi Tiim Soguk
Benzerlikler Arastirma sektorii Konut
Grup ozelligi Diisiik gelir
Ana tehlikeler Yoksulluk, saglk, esitlik,
sosyal kalkinma

Kaynak: Li, vd. (2014)

Kavramlarin benzerlik, farklilik veya birbirinin yerine kullanilmasi bir yana, her
iki kavram da bireyler iizerinde saglik, egitim, yoksulluk, cinsiyet esitsizligi gibi alanlarda

var olan esitsizliklerini daha da derinlestiren olgulardir (Roberts, 2008; Liddell ve Motris,
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2010; Kaygusuz, 2011; Thiam, 201). Yapilan bu ¢alisma ise, enerji yoksullugu kavramini

temel alarak ilerlemekte ve sekillenmektedir.

IEA’nin 2017 yilinda yayinlamig oldugu raporda, enerji yoksullugunun; modern
enerji hizmetlerine erisim, enerji giivenligi ve erisimin karsilanabilirligi olmak iizere

farkli boyutlarinin mevcut oldugu belirtilmistir (IEA, 2010).

Enerji Yoksullugu Danisma Merkezi (EPAH) enerji yoksullugunu; hanelerin
enerji giderlerinin gelirlerinin biiyiik bir boliimiinii kapsamas1 ve giderleri dengelemekte
zorlanmasi1 neticesinde enerji tiikketimlerine sinirlama getirmek zorunda kalmalariyla

birlikte yasanan durum olarak tanimlamaktadir (EPAH, 2021).

Ingiltere’nin resmi tanimina gore, Bina Enerji Kimlik Belgesi (EKB) D veya daha
diisiik seviyede olan, yeterli seviyede ev ici sicakligi sagladiklarinda ise geliri resmi
yoksulluk sinirmin altina diisen haneler, enerji yoksulu olarak adlandirilmaktadir ve bir
hanenin enerji yoksulu olup olmadigin1 gosteren {i¢ nemli unsur; hane geliri, ev i¢i enerji

ihtiyaclari ve benzin fiyatlari olarak belirtilmistir (GOV.UK, 2021).

Ulkelerin yapmis oldugu resmi yakit yoksullugu-enerji yoksullugu tanimlamalari
incelendiginde, Slovakya, Fransa, Irlanda, Belgika, Ingiltere ve Avusturya’nin enerji
yoksullugu kavramini baz aldigini, Iskogya, Galler ve Kuzey Irlanda’nin ise yakit
yoksullugu temelli bir tanimlama yaklasimi oldugu goriilmektedir. Slovakya, enerji
yoksullugunu, hane gelirinin 6nemli bir kisminin enerji giderlerine harcanmasi
durumunda yasanilan bir durum olarak belirtirken, irlanda 1s1nma, aydinlatma gibi temel
enerji ihtiyaclarinin kabul edilebilir seviyede karsilanamamasi olarak tanimlamaktadir
(Tablo 3). Belgika ise enerji yoksullugunu, enerji yoksullugu ve gizli enerji yoksullugu
olarak iki farkli yaklasimla ele almaktadir. Buna gore, hane gelirinin biiyiik bir oraninin
enerji giderlerine harcanmasi enerji yoksullugu olarak adlandirilirken, hanelerin enerji
giderlerinin anormalin altinda olacak sekilde az olmasi gizli enerji yoksullugu olarak
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tanimlamaktadir. Iskogya, Galler ve Kuzey Irlanda ise hane gelirinin % 10’nundan
fazlasinin enerji giderlerine harcanmasi durumunda bireyleri yakit yoksulu olarak kabul
etmektedir. Buna ek olarak Galler, hanelerin toplam gelirlerinin % 20’sinden fazlasim

yakit giderlerine harcamak zorunda kalmasi durumunda ise bireylerin ciddi yakit yoksullu

oldugunu belirtmektedir.

Tablo 3. Ulkelere Gore Yakit-Enerji Yoksullugu Tanimlamalar

Ulke Tanim Referans
Enerji yoksullugu: 250/2012 kanuna kapsaminda; | Thomson (2016)
Slovakya hanehalkinin aylik ortalama enerji tiiketimlerinin aylik gelir
(resmi) ortalamasinin 6nemli bir kismini olusturmasi.
Enerji yoksullugu: Kaynaklarin yetersizligi veya barinma | ONPE (2014)
Fransa kosullarindan dolay1 temel ihtiyaglar1 karsilayacak diizeyde
(resmi) yeterli enerji hizmetlerine erigilememesi.
Enerji yoksullugu: Hanehalkinin, 1sinma, aydinlatma vb. | DCENR (2014)
frlanda gereksinimleri uygun maliyetlerle ve kabul edilebilir enerji
(resmi) hizmetleri seviyesinde karsilayamamasi.
Enerji yoksullugu: Hane gelirinin ¢ok yiiksek bir paymnin
Belgika enerji harcamalarina ayrilmasi. KBF (2015)
(resmi) Gizli enerji yoksullugu: Hanelerin enerji giderlerinin
anormal derecede diisiik olmasi.
Ingiltere Enerji yoksullugu: Hane geliri; 1) yoksulluk sinirinin altinda,
(resmi) ii) enerji maliyetlerinin ev tipi i¢in tipik olandan daha yiiksek | DECC (2013)
olmast.
Avusturya Enerji yoksullugu: Bir hanenin gelirinin, yoksulluk sinirinin
(resmi) altinda olmasi ve ayni1 zamanda ortalamanin iizerinde enerji | E-control (2013)
maliyetleri karsilamak zorunda kalmasi.
Iskogya Yakit yoksullugu: Bir hanenin, yeterli ev i¢i sicaklhigi | Scottish Executive
(resmi) saglamasi i¢in gelirinin %10’nundan fazlasim harcamak | (2002)
zorunda kalmasi.
Galler Yakit yoksullugu: Bir hanenin yeterli ev i¢i sicakligim
(resmi) saglamasi i¢in gelirinin (konut yardimi dahil) %10’undan | Welsh  Assembly
fazlasin1 harcamak zorunda kalmasi. Tiim hane yakiti i¢in | Goverment (2010)
yapilan harcamalar gelirin %20’sini asiyorsa, haneler ciddi
yakit yoksullu olarak tanimlanir.
Kuzey Irlanda Yakit yoksullugu: Bir hanenin, ev genelinde kabul edilebilir
(resmi) bir sicaklik seviyesini korumak igin toplam gelirinin | DSDNI (2011)
%10°nundan fazlasmi yakit kullanimina harcamak zorunda
kalmasi.

Kaynak: Trinomics, 2016.

Zaman igerisinde enerji yoksullugu kavrami iizerine ¢ok ¢esitli tanimlamalar
gelistirilse de ortak gecerliligi olan tek bir tanim belirlenememistir. Bunun en 6nemli
sebebi enerji yoksullugunu etkileyen bilesenlerin ¢ok ¢esitli olmasi, 6l¢iim yontemlerinin
ve parametrelerin degiskenlik gdstermesi ve tiim bunlarin sonucunda da yapilan

tanimlarin iceriginin degismesidir.
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Reddy enerji yoksullugunu; “ekonomik ve insani gelismeyi desteklemek igin
yeterli, uygun fiyvatl, giivenilir, kaliteli, giivenli ve c¢evreye zarar vermeyen enerji
hizmetlerine erisimde yeterli secenegin olmamasi” olarak tanimlanmistir (Reddy, 2000
s.44). Enerjiye erisimde yasanan bu tip sikintilar, bireyler iizerinde ¢ok cesitli etkilere
sebep oldugundan insani gelisme i¢inde ket vurucu bir 6zellik tasimaktadir. Reddy’in de
belirttigi gibi, enerji hizmetlerine temel diizeyde erisimin, giivenli ve temiz bir sekilde
saglanmamasi kalkinma lizerinde olumsuz etkiler doguracaktir. Bunu énlemek i¢in temel
insani hak olarak goriilen enerji erisiminin, bireyleri zorlayici ve kisitlayici niteliklerinin

minimum diizeye indirilmesi gerekmektedir.

Enerji  yoksullugu literatiirine olduk¢ca ©Onemli katkilarda bulunan
Bouzarovski’nin tanima gore ise enerji yoksullugu; bir hanenin maddi ve sosyal olarak
yeterli diizeyde enerji hizmetlerinden faydalanamamasidir (Bouzarovski, 2014). Benzer
bir sekilde Scarpellini vd. enerji yoksullugunu, hanenin ev i¢i enerji ihtiyaglarini
karsilayamamasi olarak tanimlayarak karsilanabilirlige vurgu yapmistir (Scarpellini vd.,

2019).

Tanimlar arasinda niianslar bulunsa da genel olarak hanenin mali tablosu enerji

yoksullugunun yasanmasina en énemli etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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111. BOLUM: YONTEM

4.1. Arastirma Problemi

Bilimsel arastirmalarda elde edilen sonuglarin literatiire ger¢ek anlamda katki
saglayabilmesi i¢in Oncelikle aragtirma sorusu / sorularinin dogru bir sekilde belirlenmesi
gerekmektedir. Dogru agidan yaklasip temel problemi kavrayabilmek ve etkin sonuglar
elde edebilmek i¢in saptanan problemin sinirlar1 arastirma sorulari ile belirlenebilir.
Bunun i¢in 6ncelikle hangi konularin problemin temeli oldugu, cevaplara ulasabilecek
sinirliliklara sahip arastirma soru veya sorularinin olusturulmasi ile miimkiindiir. Bu
perspektiften yola ¢ikilarak, yapilan ¢alisma i¢in 6ncelikle enerji yoksullugunun yasanma
seklinin sosyo-ekonomik faktorlerden nasil etkilendigi belirlenmek istenmistir.

Dolayistyla aragtirmanin ilk sorusu;

1. Enerji yoksullugunun farkli sosyo-ekonomik ozelliklere sahip mekanlara yansimasi

nasil gerceklesmektedir?

Calismanin ikinci sorusu ise, farkliliklar mevcut ise bu farkliliklar1 agiklayabilmek i¢in

belirlenmistir;

2. Enerji yoksullugunun bu mekanlar arasindaki yansimasinda ne gibi farkliliklar vardir?

Son olarak da enerji yoksullugunun yasanmasinda hangi faktorlerin itici gli¢ oldugunu

tespit etmek ve kisilerin bunu nasil anlamlandirdigini anlamak igin;

3. Hangi faktérler enerji yoksullugunu artirmaktadir ve kisiler bunu nasil

degerlendirmektedir?

Seklinde belirlenmistir. Yapilan ¢calisma, bu sorulara cevap alabilmeyi saglayacak sekilde

temellendirilmistir.
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4.2. Arastirma Yontemi

Calismaya dair arastirma yonteminin belirlenme agamalari i¢in, 6ncelikle konuya dair
literatiir taramas1 yapilmistir. Konu iizerine yapilan caligmalar incelenmis ve yapilan
caligmalarin odak noktalari, uyguladiklar1 yontemler analiz edilmistir. Literatiir
incelemesi sonucunda konuya dair yapilan ¢alismalarin biiyiik kisminin yontem olarak;
literatiir taramasin1 (Bouzarovski ve Petrova, 2015; Clodnitchi ve Busu, 2017); anket
verilerinin degerlendirilmesini (Scarpellini vd.,2019; Libor ve Bouzarovki, 2018;
Bouzarovski ve Herrero, 2016; Sadath ve Acharya, 2017) ve goriigme tekniginin
kullanilmasimi (Bartiaux vd., 2021; Hearn ve Castano-Rosa, 2021) degerlendirdigi

goriilmiistiir.

Buradan yola ¢ikarak, bu caligmada arastirma sorularinin belirlenmesi sonrasinda
konuya ve arastirma alanina en uygun yontemin nicel arastirma teknigi olduguna karar
verilmistir. Nicel arastirmada veri toplama tekniklerinden biri olan anket uygulamasi ile
uygun verilerin toplanmas1 amaglanmistir. Anket sorulari, insanlarin diisiince yapilari,
konu hakkindaki tutumlarimi 6grenebilmek i¢in aragtirmacilar tarafindan siklikla
kullanilan nicel veri toplama tekniklerinden biridir (Neuman, 2019:108). Bu calismada
da enerji yoksullugunun gostergelerini anlayabilmek i¢in aragtirma sorusu dogrultusunda
anket sorular1 olusturulmustur. Calismanin anket sorular1 2018 yilinda Libor ve
Bouzarovski tarafindan Polonya’da yapilan vaka calismasindan esinlenerek ve revize
edilerek hazirlanmistir (Libor ve Bouzarovski, 2018). Olusturulan anket sorulari,
orneklem hesaplamasi sonrasinda belirlenen kisilere birebir uygulanmistir (EK. 1. Anket
Formu). Anket uygulamasi i¢in ilk 6nce Cankaya-Glivenevler Mahallesi’ne 21-25 Kasim
2021 tarihleri arasinda gidilerek saha calismasi yapilmis ve gerekli kisi sayisina
ulagildiktan sonra 27 Kasim 2021’de Sincan-Andicen Mahallesi’ne gegilerek 27-30
Kasim 2021 tarihleri arasinda anket uygulamasi tamamlanmistir. Her iki saha

calismasinda da mahallede oturan kisilere anket uygulamasi yapilarak konu ile ilgili
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gorisleri birinci agizdan dinlenmis ve anket sorularina ek olarak yapilan yorumlar da not

alinmustir.

Anket sorularinin uygulanacagi orneklem, rastlantisal Orneklem modeli ile
belirlenmistir. Sahada birebir uygulanan anket sorulari, SPSS.2023 programinda analiz
edilerek, elde edilen sonuglar her iki saha {iizerinden karsilastirmali olarak
degerlendirilmistir. Analizlerde dncelikle frekans analizi tercih edilmistir. Frekans analizi
ile cevaplarin tercih sikliklari tespit edilmis ve daha sonra ¢alisma igin 6n plana ¢ikan
sorulara yonelik chi-square testi uygulanmigtir. Chi-square testi, iki grup arasinda
farkliliklarin olup olmadiginin tespit edilmesinde kullanilmaktadir (Giingér ve Bulut,
2008:85). Bu yonii ile galisma amacina uygun oldugu i¢in chi-square testi, analiz yontemi

olarak tercih edilmistir.

Enerji yoksullugunun farkli bilesenlere sahip yapisi geregince, arastirma sahasi da bu
yapiya uygun olmasi icin farkli sosyo-ekonomik o6zelliklere sahip iki ayri mekanin
karsilastirilmast seklinde belirlenmistir. Bu amagla Cankaya ve Sincan ilgelerinde
Cankaya-Giivenevler Mahallesi ve Sincan-Andigen Mahallesi arastirma sahasinin

sinirlarini olusturmaktadir.

Arastirma kapsaminca uygulanacak olan anketlerin 6rneklem sayisini belirlemek i¢in
TUIK verileri kullanilmistir. TUIK verilerine gére 31 Aralik 2020°de Cankaya ilgesi
Gilivenevler Mabhellesi niifusu erkeklerde; 3.899, kadinlarda; 5.139 ve toplamda 9.035,
calismanin diger bir sahasi olan Sincan ilgesi — Andigcen Mahallesi icin; erkek; 10.055,

kadm; 10.135 ve toplamda 20.190 kisidir (TUIK, 2021).

Bilimsel ¢alismalarda sonuclarin gegerli olabilmesi i¢in istatistiksel olarak gliven
seviyesi onemlidir. Genel olarak calismalar i¢cin % 90 veya % 95 giliven seviyesi temel
alinmaktadir. Calismanin ilk sekillendigi donemde giiven seviyesi % 95 olarak
belirlenmistir. Ancak 2020 yili baglarinda ortaya ¢ikan COVID-19’un yayginligini
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giderek artirmasi ve pandemi haline gelmesi siireci zorlagtirmistir. Rastgele belirlenen
bireylerle anket uygulamasi yapilirken 5 dakikadan fazla iletisim halinde kalinmasinin
her iki tarafi¢inde yiiksek risk olusturmasi, kisilerin bu sebeple anket uygulamasina sicak
bakmamasi ve tiim bu sebeplerle gerekli sayiya ulasmaktaki zorluk nedeni ile giiven
seviyesi % 90’a diisiirlilmiistiir. Alfa kat sayis1ise 0.010 olarak belirlenmis ve iki sahanin
toplam niifusu 29.225 kisi lizerinden hesaplandiginda 6rneklem boyutu 270 kisi olarak
tespit edilmistir. iki farkli sahada calisilmasi iizerine 135°ser anketin her iki sahada da

uygulamasina karar verilmistir.
4.3. Arastirma Sahasmin Yeri ve Ozellikleri

Calisma Ankara sehrinde gergeklestirilmistir. Mekansal farkliliklar1 6n plana
cikarmak adma Ankara sehrinde iki farkli sosyo-ekonomik oriintiiye sahip ilgeler

tizerinden mahalle sinirlar1 belirlenmistir (Sekil 1).

Calisma sahasindan ilkini olusturan Cankaya ilgesine bagli Giivenevler Mahallesi,
Ankara’nin planl olarak kabul edilen eski yerlesim yerlerinden biri olma 6zelligindedir.
Mahalle sehir merkezine yaklasik olarak 5 km uzakliktadir. Yerlesim yerindeki binalar
gorece 30 ila 60 yillik bir yapiya sahiptir. Bunun yaninda yeni tip binalarin da kentsel
dontisim kapsaminda yer aldigi hem saha calismasi sirasinda goriisiilen bireyler
tarafindan dile getirilmis hem de birebir gdzlemler sonucunda tespit edilmistir. Mahallede
yasayan haneler genellikle yiiksek egitim ve gelir seviyesi grubunda; akademisyen, asker,
miihendis gibi sektorlerde calisan veya bu sektorlerden emekli olmus bireylerden

olusmaktadir.

Calismanin ikinci saha alani olan Sincan ilgesine bagli Andicen Mahallesi ise banliy6
olarak adlandirilan sehrin ¢eperine dogru genisleme sonucunda merkeze yaklasik olarak
30 km wuzaklikta kalan bir yerlesim yeri Ozelligi gostermektedir. Bina yapilari
Giivenevler’e oranla daha yakin tarihe dayanmaktadir. Hatta sahada yapilan
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goriismelerde 6rneklemi olusturan bireylerin sdylemlerine dayanarak ortalama 5-10 yillik
binalar oldugu tespit edilmistir. Haneler 6zelinde bakildiginda bireyler daha ¢ok lise ve
alt1 egitim grubuna ait olmakla birlikte, Giivenevler’e oranla diisiik gelir arali§ina sahip,

is¢1 hanelerin yogun oldugu bir 6riintliye sahiptir.

Sekil 1. Calisma Sahasi Lokasyon Haritasi

CANKIRT

LSKISLLIR

Aciklamalar
D Ulke Smin

|:] il Smin
I:I Ankara llce Sinurlar

- Calgma Yapilan flge Simrlary

- Mahalle Sumrt

'ESE

Gilivenevler Mahallesi genel olarak yiiksek egitim ve gelir seviyesine sahip bir
orlintiiye sahipken, Andigen Mahallesi ise orta kesim olarak nitelendirilebilen ve
Giivenevler Mahallesi’ne oranla egitim ve gelir seviyesi daha diisiik bir profile sahiptir.
Sehir merkezine olan yakinlik uzaklik ve yerlesim niteligi farki ve farkli sosyo-ekonomik
ozellikler, bu mekanlarin aragtirmanin amacina uygun 6zelliklere sahip olmasi nedeni ile

tercih sebebi olmustur.
4.4. Enerji Yoksullugu Géstergeleri ve itici Giicleri

Enerji yoksullugunun genis bir etken yelpazesine sahip olmasi, 6lgiim tekniklerinde

kullanilan gdostergelerin farklilik gostermesine sebep olmustur. Gelistirilen Ol¢im
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teknikleri, etken olarak almman parametrelere ve kavramin tanimlanma sekline gore

degismektedir.

Enerji yoksullugunun gostergeleri birincil ve ikincil gostergeler olarak iki ayr1 grupta
ele alinmaktadir (EPAH, 2021). Enerji yoksullugu icin belirlenen birincil gostergeler;
hanehalkinin enerji giderlerini karsilayamamasi sonucu olusan fatura borg¢lanmalari,
yiiksek enerji maliyetleri sebebi ile diisiik enerji harcamalari, enerji harcamalarinin
toplam hane geliri i¢indeki pay1 ve evi yeterince sicak tutamamak olarak belirlenmistir

(Tablo 4) (EPOV Methodology Handbook, 2020).

Tablo 4. Enerji Yoksullugu Birincil Gostergeler

Fatura borglar1 Hane halkinin finansal zorluklar sebebi ile son 12 ay
icerisindeki gaz, elektrik, su, 1sitma vb. hizmetlerin bedelini
6deyememesi iizerine yapilan degerlendirme 6l¢iitil.

Diisiik enerji harcamasi Enerji harcamasi ulusal ortalamanin altinda olan hane
halklarini tanimlar.

Enerji harcamalarmin gelir igindeki | Gelir i¢indeki enerji harcamasi payinin, ulusal ortalamanin iki
pay1 katindan fazla oldugu hane halki.

Evi yeterince sicak tutamamak Hane halkinin evi yeterince sicak tutabilmesine yonelik sorular
ile anlagilmaktadir.

Kaynak: EPOV Methodology Handbook, 2020

Ikincil gostergeler enerji yoksullugunu 6lgmek igin direkt olarak baz alinmasa da
yardimc1 veriler olarak kullanilan gostergelerdir. Bu veriler, Energy Poverty Observatory
(EPOV), Eurostat (ESTAT), Statistics on Income and Living Conditions (SILC) ve
Building Stock Observatory (BSO) kaynaklarindan elde edilen 19 farkli veri kaynagindan

elde edilmektir (Tablo 5).
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Tablo 5. Enerji Yoksullugu Ikincil Géstergeler

Tip Gosterge Aciklama Kaynak
Akaryakittan {iretilen kWh bagina ortalama
Akaryakit fiyatlari hanehalki fiyatlari BSO
Biyokiitleden {iretilen kWh basma ortalama
Biyokiitle fiyatlar hanehalk: fiyatlari BSO
Komiirden {iretilen kWh basma ortalama
Komiir fiyatlar hanehalki fiyatlari BSO
Hanehalk: tiiketicileri i¢in elektrik fiyatlari,
2500-5000 kWh / y1l tiiketim, tiim vergiler ve
Hanehalki elektrik | harglar dahil ESTAT
Enerji Odemeleri
ddemeleri Merkezi 1sitma fiyatlari Bolgesel 1sitmadan kWh basina ortalama hane | BSO
fiyatlarn
Hanehalki gaz fiyatlan Hanehalk tiiketicileri icin dogal gaz fiyatlar ESTAT
Sogutma sistemi konutlar1 serin tutacak kadar
verimli mi?” ve/veya “Konut sicaga karsi
Yaz aylarinda konforlu bir | yeterince yalitilmis mi?” sorusuna dayanarak | SILC gecici
sekilde yasamak niifusun payi. modiilleri
2007-2012
"Isitma sistemi konutlar1 sicak tutacak kadar
verimli mi?" ve/veya "Konut soguga karsi
yeterince yalitilmig mi?" sorusuna dayanarak | SILC gegici
Kis aylarinda konforlu bir | niifusun pay: modiilleri
sekilde yasamak 2007-2012
“Asagidakilerden  herhangi birine sahip
misiniz?” sorusuna dayali olarak, konutlarinda
sizinti, rutubet veya ¢iiriikk olan niifusun orani
konut / konaklama ile ilgili sorunlar?
Rizaya - Sizdiran bir ¢at1
Dayal - nemli duvarlar/zeminler/temel
Sizintt, nemli, ¢liriik | - pencere ¢ergevelerinde veya zeminde ¢iliriime
varligi SILC
Gelirin beste birlik dilime | 1-5 aras1 gelir diliminde gelir payt olarak
gore enerji harcamasmin | elektrik, gaz ve diger yakitlar igin tiiketim
Harcamaya | gelir igindeki pay1 harcamalar1 HBS
Dayah
A enerji etiketine sahip | A enerji etiketine sahip konutlarin payi BSO
konutlar
Orta niifuslu bolgelerde bulunan konutlarin
Orta niifuslu bolgelerde | pay1 (100 ile 499 kisi/km2 arasinda) BSO
konutlar
Yogun niifuslu bolgelerde | Niifusun yogun oldugu boélgelerde bulunan
konutlar konutlarin pay1 en az 500 kisi/km?2) BSO
Isitma ile donatilmis Isitma tesisleri ile donatilmig bir konutta | SILC gegici
yasayan niifusun pay1 modiilleri
Yap1 stogu 2007-2012
ozellikleri Klima ile donatilmis Klima ile donatilmis bir konutta yasayan | SILC gegici
niifusun pay1 modiilleri
2007-2012
Miilkiyet durumuna gore | Kiralik/sahip olunan/tim konutlarda kisi basi
(kiracilar, sahipler) ve | ortalama oda sayist SILC
toplam kisi basina oda
sayi1st
Yoksulluk riski (AROPE) | Yoksulluk veya sosyal dislanma riski altindaki
kisiler (niifusun ytizdesi) SILC
Yoksulluk | Agir1 kis liimleri/liimleri | Asiri kis 6liimlerinin/éliimlerinin payi
ve saghk BSO
riski

Kaynak: EPOV Methodology Handbook, 2020
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Ikincil gostergelerde enerji ddemeleri; akaryakit, biyokiitle, komiir, merkezi
1sitma gibi enerji 6demelerini igeren gostergeleri ele almaktadir. Rizaya dayali olarak ele
aliman gostergeler igerisinde; kis ve yaz aylarinda hanehalkinin konforlu bir sekilde
yasayabilmesini temel almaktadir. Bireylerin yaz veya kis aylarinda evlerini yeterince
1sitma veya sogutma yapabilmelerini Olgen sorular ile tespit edilmektedir. Yine ayni
sekilde bu kategori iizerinden bina yapis1 -¢iiriik, kiif vb.- bireylere sorulan sorular
tizerinden veri olarak kullanilabilmektedir. Yap1 stogu 6zellikleri; bina enerji verimliligi
statiisii, 1sitma-sogutma mekanizmalarina sahip bina yapisi, miilkiyet yapist ve kisi basi
oda sayis1 ve son olarak yoksulluk ve saglik riski temasi altinda asir1 kis 6liimleri oram

enerji yoksullugunu belirlemek i¢in kullanilan ikincil gostergelerdir.

Geliri temel alan ve Boardman tarafindan gelistirilen % 10’luk gostergede ise, bir
hanenin enerji yoksulu olarak adlandirilmast i¢in hane gelirinin % 10’undan fazlasini
yakit harcamasina ayirmasi gerekmektedir. Ancak bu yaklasimin eksik yani, yakit
yoksulu olmadigr halde gelirinin % 10’nundan fazlasin1 da yakit harcamalarina ayiran
gorece daha iyi ekonomik niteliklere sahip haneleri de kapsamasidir. Bu sebeple Hills
tarafindan % 10’luk yaklagima elestirel nitelikte Diisiik Gelir Yiiksek Maliyet — Low
Income High Coast- (LIHC) olarak adlandirilan yeni bir alternatif yaklasim
gelistirilmistir (Legendre ve Ricci, 2015: 5.621). LIHC yaklasimina gore, bir hane ulusal
ortalamanin {izerinde yakit giderlerine sahipse ve yakit harcamalar1 sonrasinda geliri
resmi yoksulluk sinirmin altina diiserse enerji yoksulu olarak kabul edilmektedir
(GOV.UK, 2021). Diger tiim senaryolarda kisiler enerji yoksulu olarak kabul edilemez.
Bu sayede % 10’luk gostergede yasanilan yiiksek gelire sahip bireylerin de enerji yoksulu
olarak goriilmesi engellenmis olmaktadir (Sekil 2). Ingiltere hiikiimeti 2012 y1l1 itibariyle

yakit yoksullugu taniminda bu kriteri resmi olarak kabul etmistir (Climate Just, 2021).

Daha once de belirtildigi gibi enerji yoksullugu birbirinden farkli etkenlerin bir

araya gelmesi ile olusabilmektedir. Ancak enerji yoksullugunu tetikleyen en genel ii¢
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faktor; diisiik gelir seviyesi, diisiik enerji verimliligi ve yiiksek enerji maliyetleri olarak

belirtilmektedir (Sekil 3) (Mould ve Baker, 2017; Kyprianou vd., 2019; Bouzarovski ve

Herrero, 2016).

Sekil 2. Diistik Gelir Yiiksek Maliyet Gostergesi

Gelir esigi

Diisiik gelir diisiik maliyetler: ’
Gelir < Gelir esigi

Yakit faturast <= Medyan fatura

Medyan gerekli |
enerji malivetleri
Diigiik gelir yiliksek maliyetler:
Gelir < Gelir egigi

Yakit faturas: > Medyan fatura

artan gelir

Artan enerji
Yiiksek gelir diisiikk maliyetler: maliyetleri
Gelir >= Gelir esigi

Yakit faturas: <= Medyan fatura

Yiiksek gelir yiiksek maliyetler:
Gelir >= Gelir egigi
Yakit faturasi > Medyan fatura W

N

Kaynak: GOV.UK, 2020

Sekil 3. Enerji Yoksullugu ve Kilit Géstergelerin Itici Giigleri

" YUKSEK
Géstergeler: ENERJI
. . MALIYETLERI
- Gelir .
- Enerji 6demeleri* &
- Enerji tiketimi o — :
1 |
(seviye) ' ENERJ |

I
S |

:S/\TIT\‘ ALINABILIRLIGH | |
|

i |

ENERJI _
YOKSULLUGU
DUSUK
GELIR = -
I KoNUT |
‘L MODELLERI J

Gostergeler:

ENERIJI |
KULLANMM |

MODELLERT |
-1

‘Gostergeler:

" - Enerji titkketimi
(tipi*®)
-Isitma sistemi tipi &
merkezi 1s1tma pay1*

DUSUK
ENERJI
VERIMLILIGIT

- Kiralama sistemi*

- Konut 6zellikleri* *: Dis etkenler

Kaynak: ASSIST 2GETHER, 2019
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Gelir seviyesinin diisiik olmasi, temel enerji hizmetlerinin karsilanabilmesinde hane
tizerinde maddi olarak ezici bir yilik olusturmakta bunun sonucunda da enerji yoksullugu
ile karsilasilmaktadir. Yapilan tim tamimlar ve kabul edilen gostergelerden de
anlagilabilecegi lizere temel sorun enerji kaynaklarina erisim dahi olsa enerji
maliyetlerine karsilamakta c¢ekilen zorluktur. Bunun yanina diger faktorler de

eklendiginde bireyler kaginilmaz olarak enerji yoksulu olmaktadir.
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IV. BOLUM: BULGULAR

Enerji yoksullugunun farkli etkenleri biinyesinde barindirmasi sebebiyle, arastirma
i¢in olusturulan anket sorularinda farkli kirilim noktalar1 belirlenmistir. Hane — birey
ozellikleri (egitim, cinsiyet, yas, medeni durum vb.), enerji giderleri ve gelir iliskisi,
fatura bor¢lanmalari, enerji tasarrufu ve saglik olusturulan sorularin 6nemli kirilim

noktalaridir ve yapilan analizlerde de bu verilen karsilastiriimasina odaklanilmistir.

Saha caligmasi sonucunda elde edilen veriler SPSS programina girildikten sonra
frekans analizine tabi tutulmustur. Daha sonra amaca uygun olmasi agisindan ki-kare ad1
ile bilinen chi-square analizi belirli sorular i¢in tercih edilmis ve her iki saha igin
uygulanmistir. Son olarak elde edilen sonuclar her iki saha i¢in karsilastirmali olarak

yorumlanmustir.

4.2. Giivenevler Mahallesi Analizleri ve Enerji Yoksullugu

Ankara’nin merkezi noktasinda yer alan Cankaya, ilk baglarda bag — bahgelerin
yogun oldugu kiigiik bir yerlesim alan1 iken 1950’1i yillardan itibaren i¢ goglerle birlikte
niifusu giderek artmis ve bugiin yerlesik niifus haricinde gilindiiz niifusu 2,5 milyonu
asmasi ile Ankara’nin en aktif ilgesi haline gelmistir (Cankaya Belediyesi, 2022). ilce,
barmdirdig niifus ile Ankara’nin en biiyiik ikinci ilgelerinden biri olma 6zelligine sahiptir
(Vikipedi, 2022). ilcede km? basma 796 kisi diismektedir (Ankara Kalkinma Ajans,

2018).

Giivenevler Mahallesi ise Cankaya’nin 124 mahallesinden biridir (Sekil 4).
Mabhalle, birbirine ters diisen sekilde hem yasl niifusun hem de geng niifusun en yiiksek
oldugu mabhallelerden biri olarak diger bolgelerden ayrismaktadir. Hanede yasayan
bireyler genelde en fazla 3 kisilik ailelerden olusan, egitim seviyesi olduk¢a yiiksek ve
profesyonel islerde ¢alisma oraninin yiiksek oldugu bir yapiya sahiptir (Yiicesahin ve
Tuysuz, 2011).
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Sekil 4. Giivenevler Mahallesi ve Sinir1

Kaynak: Google Earth, 2022a

4.2.1. Katihmel Profili

Giivenevler Mahallesi’nde yapilan anket ¢alismasi sonucunda, cinsiyet dagilimi
acisindan homojen bir Oriintii saglanamamistir. Erkek katilimcilarin orami kadin
katilimcilarin oranindan oldukca fazladir. Erkek katilimcilarin oran1 % 66,7 iken, kadin
katilimeilarin oran1 % 33,3 ile sinirli kalmistir. Bunun sebebi kadin katilimcilarin anket
uygulamasina katilma konusunda olduk¢a isteksiz olmasidir. Yas araligi olarak
incelendiginde, % 24,4 oranla en yiiksek katilimci1 26-35 yas aralifinda ger¢eklesmistir.
Bunu % 23 ile 36-45, % 20,7 ile 56-65 yas arasi takip etmektedir. 46-55 ile 65+ yas isti
ise % 11 ile birbirine yakin bir oran seyretmistir. En az katilim ise % 8 ile 18-25 yas
grubudur. Katilimcilarin egitim seviyesinde en yiiksek oran % 44,4 ile {iniversite
olmustur. ikinci olarak ise % 27 ile yiiksek lisans-doktora gelmektedir. Ilkokul ve
ortaokul mezunu katilimcilarin orani ise oldukea diisiik olmakla birlikte % 4-3 arasinda

degismektedir (Grafik 1).
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Grafik 1. Giivenevler Mahallesi Egitim Seviyesi Grafigi
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Medeni durum ve bagimli ¢ocuk agisindan incelendiginde katilimcilarin % 49°u
bekar, % 40’1 evli ve % 10’u ise bosanmis sekildedir. Hane sayist genellikle 2 kisi ile
sinirh kalma (% 47) 6zelligindedir. Bunu yalniz yasayan katilimcilar takip etmekte ve
oran1 % 32,6’dir. Hanede bulunan bagimli ¢ocuk sayisi da oldukga azdir. Ankete
katilanlar icinde % 74 gibi ciddi bir oranla hanelerde bagimli ¢cocuk bulunmamaktadir.
Cocuk sahibi hanelerde % 13,3 ile 1 bagimli ¢ocuk 6n plana ¢ikarken onu % 9 ile 2
bagiml gocuk takip etmektedir. Iki ve iizeri ¢ocuk sayisi ise % 2’den azdir. Gelir
acisindan incelendiginde, 5000-10.000 ve 10.000 TL ve tizeri gelir oranlar1 % 34.1 ile
ayni seviyede kalmistir. Bunu % 26,7 ile 2000-5000 TL izlemektedir. 1000 TL’den az ve
1000-2000 TL gelire sahip olanlarin oranmi ise olduk¢a diisiik bir seviye ile % 5

civarindadir (Grafik 2).
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Grafik 2. Glivenevler Mahallesi Gelir Seviyesi Grafigi
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Katilimcilarin genel ozelliklerine dair elde edilen veriler 1s1ginda, Giivenevler
Mabhallesi’nde yasayan katilimcilarin egitim ve gelir seviyesi olarak yiiksek bir Oriintiiye
sahip oldugu ve calismanin amacina uygun bir Orneklemi temsil ettigi sonucuna

varilmistir.

4.2.2. Gelir Seviyesi ve Enerji Giderleri
Enerji giderleri ve gelir i¢indeki pay1 enerji yoksullugunun birincil gostergelerinden
biridir. Enerji giderlerini 6grenebilmek adina katilimcilara 6zellikle kis aylarinda aylik
ortalama enerji giderleri (dogal gaz, elektrik vb.) sorulmustur (EK.1 Anket sorulari, 10.
Soru). Katilimeilarin % 32,6°s1 aylik ortalama enerji giderlerinin 501-750 TL arasinda
degistigini sdylemektedir (Tablo 6). Bunu % 26,7 ile 751-1000 TL ve % 21,5 ile 1000 TL

ve lizeri takip etmektedir.
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Tablo 6. Giivenevler Mahallesi Kis Ay1 Aylik Ortalama Enerji Giderleri Frekans
Analizi

Cumulative
Frequency [ Percent Valid Percent | Percent
Valid  150-300 TL 3 2,2 2,2 2,2

301-500 TL 23 17,0 17,0 19,3
501-750 TL 44 32,6 32,6 51,9
751-1000 TL |36 26,7 26,7 78,5

1001 TL+ 29 21,5 215 100,0

Total 135 100,0 100,0

Gelir seviyesi ve enerji giderleri arasindaki iligkiyi gormek adina, ki-kare analizi bu
sorular i¢in uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda, Asymptotic Significance (sig.)
degeri ,686 olarak tespit edilmis ve sig. degerinin ,010’dan biiyiik olmasi nedeni ile gelir
seviyesi ile enerji giderleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi
goriilmistiir (Tablo 7).

Tablo 7. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Gelir Seviyesi ve Kis Ay1 Aylik
Ortalama Enerji Giderleri Ki-Kare Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 12,8202 16 ,686
Likelihood Ratio 15,196 16 ,510
Linear-by-Linear
L ,249 1 ,618
Association
N of Valid Cases 135

a. 13 cells (52,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,04.

Aylik ortama geliri 10.000 TL ve {izeri olan hane veya bireylerin kis aylarinda
dogalgaz ve elektrik dahil olmak {izere ortalama enerji giderleri arasinda en fazla payin

501-750 TL aras1 oldugu tespit edilmistir (Grafik 3). Bunu ikinci sirada 1000 TL ve {izeri,
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ticlincii sirada 751-1000 TL takip etmektedir. 300-500 TL aras1 enerji gideri ise ti¢iincii
sirada yer almaktadir.

Geliri 5001-10000 TL olan hane veya bireyler arasinda ise 6n plana ¢ikan kis ay1
aylik ortalama enerji giderlerinin 751 — 1000 TL oldugu goriilmektedir. Bunu ikinci
sirada 501-750 TL ve iigiincii sirada 301-500 TL kis ay1 aylik ortalama enerji gideri takip
etmektedir. 150-300 TL arasi enerji gideri ise bu grup igerisinde oldukea diisiiktiir.

Geliri 2001-5000 TL olanlar arasinda kis ay1 ortalama enerji giderleri birbiri ile
yakin sonuglar vermistir. 1001-2000 TL aylik ortama gelire sahip hanelerin ise kis ay1
aylik ortalama enerji gideri 501-750 TL arasinda degismektedir. 1000 TL’den az gelire
sahip hanelerin kig ay1 ortalama enerji giderleri, 301-500 TL ve 751-1000 TL seklindedir
ve genel gelir grubu arasinda pay1 oldukea diistiktiir.

Grafik 3. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Gelir Seviyesi ve Kig Ay1
Aylik Ortalama Enerji Giderleri Grafigi
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Enerji giderlerinden bir digeri olan yakit giderlerine dair sonuglar ise yine analize

tabii tutulan diger bir degiskendir. Anket sorular1 araciligi ile katilimcilara ara¢ sahibi
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olup olmadiklar1 ve ara¢ olmasi durumunda aylik ortalama yakit giderleri sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin bu yondeki cevaplariin farkliligini gérmek amaci ile
oncelikle frekans analizinden yararlanilmistir. Yapilan frekans analizi sonucunda, 135
katilimcidan yakit giderinin en fazla % 30,4 ile 600 TL ve iizeri oldugu tespit edilmistir.
Bunu % 20 ile 401-600 TL, % 9,6 ile 201-400 TL, % 5,2 ile de 200 TL’den az cevabi
takip etmektedir (Tablo 8).

| Tablo 8. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Ara¢ Yakit Gideri Frekans
Analizi

Yakit.gideri frekans analizi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid ,00 2 15 2,2 2,2
-200 TL 7 52 7,8 10,0
201-400 TL 13 9,6 14,4 24,4
401 -600 TL 27 20,0 30,0 54,4
600 TL + 41 30,4 45,6 100,0
Total 90 66,7 100,0

Missing  System 45 33,3

Total 135 100,0

Yapilan frekans analizi sonrasinda ki-kare analizi ile gelir seviyesi ve yakit
giderleri arasindaki iligski analiz edilmistir. Analiz sonucunda sig. degeri ,094 ¢ikmis ve
gelir ve yakit gideri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir

(Tablo 9).
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Tablo 9. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Gelir Seviyesi ve Aylik Ortalama
Yakit Giderleri Ki-Kare Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 23,7852 16 ,094
Likelihood Ratio 20,586 16 ,195
Linear-by-Linear
Association 8,556 ! 003
N of Valid Cases 90

a. 19 cells (76,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,02.

Gelir seviyesi aylik ortalama 10.000 TL ve iizeri olan hanelerin aylik ortalama
yakit giderinin 600 TL ve iizeri oldugu tespit edilmistir. Bunu, 401-600 TL, 201-400 TL
takip etmektedir (Grafik 4). Geliri 5001- 10.000 TL arasi olan hanelerin ise aylik ortalama
yakit gideri yine diger gruba benzer sekilde 600 TL ve iizeridir. Bunu siras1 ile 401-600
TL, 201-400 TL takip etmektedir. Geliri 2001-5000 TL olan hanelerde ise aylik ortalama
yakit giderlerinde en yiiksek pay 401-600 TL arasidir. Bunu 600 TL ve tizeri ile 201-400
TL arasi1 izlemektedir. Geliri 1001-2000 TL olan hanelerin ise aylik ortalama yakit gideri

201-400 TL aras1 degismektedir.
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Grafik 4. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Gelir ve Aylik Ortalama Yakit

Gideri Grafigi
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Enerji yoksullugunun kabul edilen birincil gostergelerinden biri, enerji
giderlerinin gelir i¢indeki payidir ve HILC gostergesine gore, bir hanenin geliri enerji
O0demeleri sonrasinda ulusal yoksulluk smirmin altina diiserse o hane enerji yoksulu
olarak kabul edilmektedir. TURK-IS (Tiirkiye Isci Sendikalari Konfederasyonu)
kurumunun 2021 Kasim ay1 i¢in agiklamig oldugu Tiirkiye yoksulluk sinir1 10.395.91
TL’dir (TURK-IS, 2021). Bu durumda 10.000 TL altinda gelire sahip olan tiim haneler
enerji yoksulu olarak kabul edilmektedir. Geliri 10.000 TL’nin altinda olan ve
katilimcilarin % 65,9 unu olusturan kesim enerji yoksulu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Geliri 10.000 ve tizeri olan % 34,1 haneler ise bu gruba dahil edilememektedir.

4.2.3. Fatura Borg¢lar
Enerji yoksullugunun diger bir gostergesi, fatura demelerine yonelik diizensizlik
ve bor¢lanma durumudur. Haneler enerji faturalarini 6demekte zorlanarak fatura
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O0demelerini diizenli bir sekilde saglayamazlar. Bu durumu 6lgmek adina katilimcilara
enerji 6ddemelerinde geride kalip kalmadiklar1 (9. soru) ve spesifik olarak hangi enerji
O0demelerinde geride kaldiklar1 (19. soru) sorulmustur. Katilimcilar arasi sikligi tespit

edebilmek adina bu degiskenlere dncelikle frekans analizi uygulanmistir.

Enerji faturalart (elektrik, gaz, komiir vb.) odemelerinizde diizensiz oldugunuz
zamanlar oluyor mu? Sorusuna yonelik yapilan frekans analizi sonucunda, katilimcilarin
% 83’ii asla bu durumla karsilasmadiklarmni belirtmislerdir. Odemelerde diizensizlik
yasayan ve bunu zaman zaman basina geldigini belirten katilimcilarin oran1 % 7,4 olarak
tespit edilmistir. Fatura 6demelerinde her zaman gecikme yasadigini veya sadece bir kez
basina geldigini belirten katilimcilarin orani ise % 3,7 ile ayn1 paya sahiptir. En az paya
ise oldukea sik basii geldigini sdyleyen ve % 2,2’lik kesimi olusturan gruptur (Tablo

10).

Tablo 10. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Enerji Faturasi Diizensizlik
Frekans Analizi

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Her Zaman Olur 5 3,7 3,7 3,7
Bu Oldukca Sik Bagima
. 3 2,2 2,2 5,9
Gelir
Zaman Zaman Bagima Gelir 10 7,4 7,4 13,3
Sadece Bir Kez Basima
. 5 3,7 3,7 17,0
Geldi
Asla Olmadi 112 83,0 83,0 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fatura gecikmelerindeki motivasyonu anlamak igin katilimcilara bunun sebebi
sorulmustur. Katilimcilarin % 5,2°si unutma, % 3’1 gelir azalmast ve % 2,2 ise aile
gelirinin diisiik olmas1 sebebi ile fatura ddemelerinde gecikme yasadigini belirtmistir.
Yasanilan fatura gecikmelerinin hangi enerji tiiriinde yagsandigini anlamak i¢in fatura

diizensizligi ve enerji tiirii (dogalgaz ve elektrik faturasi) degiskenlerine ki-kare analizi
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uygulanmistir. Fatura 6demelerine yonelik diizensizlikler yasayan katilimcilardan 6 kisi

bunun elektrik faturalar1 yoniinden oldugunu belirtirken, 5 kisi dogalgaz 6demelerine

diizensiz oldugunu belirtmistir (Grafik 5-6).

Count

Grafik 5. Giivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Enerji Faturasi Diizensizligi ve
Dogalgaz Fatura Gecikmesi Ki Kare Analizi Grafigi
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Grafik 6. Gilivenevler Mahallesi Aylik Ortalama Enerji Faturasi Diizensizligi ve
Elektrik Fatura Gecikmesi Ki-Kare Analizi Grafigi
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Enerji yoksullugunun bir diger gostergesi olan fatura gecikmelerinin bu kadar az
olmasinin sebebi saha c¢alismasinda kisilerin sorulara getirdikleri yorumlarla
anlagilmistir. Kisiler 6deme sekli olarak otomatik 6deme yontemi kullandigini ve bu
yiizden ddemelerde herhangi bir gecikme yasamadigini belirtmislerdir.

Gelir ve enerji giderleri agisindan bakildiginda sahada % 65,9 oraninda enerji
yoksullugunu oldugu sonucuna varilmistt ancak fatura gecikmelerinde katilimecilarin
sadece % 17’sinin gesitli sebeplerle gecikme yasadigi ve bununda daha ¢ok unutma
sebebi ile ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Fatura gecikmesi ve enerji yoksullugu arasindaki
iligkisi sahaya uyarlandiginda gelir-enerji giderleri ile ¢cakisan bir tablo ortaya ¢ikmistir.
Literatlirde yer alan fatura gecikme ve enerji yoksullugu arasindaki iliski bu anlamda

yapilan ¢alisma ile ters diismektedir.
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4.2.4. Evi Yeterince Sicak Tutabilmek

Enerji yoksullugu gostergelerinden biri olan evi yeterince sicak tutabilmek,
kisilere bu anlamda yoneltilen sorular dahilinde tespit edilebilmektedir. Yapilan
calismada da kisilere Odanizi / evinizi isitmak icin ne kadar enerji tiikettiginizi
diistintiyorsunuz? seklinde bir soru yoneltilmistir. Soruya yonelik gergeklestirilen frekans
analizi sonucunda, istedigim kadar enerji tiiketiyorum diyerek yeterince i1sindigini
belirten katilimcilarin orani1 % 47,4’tiir. Cok fazla enerji tiikettigini diisiinenlerin oran1 %

27,4 iken, yeterince enerji tiiketmedigini belirtenlerin oran1 % 18,5’tir (Tablo 11).

Tablo 11. Giivenevler Mahallesi Yeterli Enerji Tiiketimi Frekans Analizi

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Cok fazla enerji tiiketiyorum 37 27,4 27,4 27,4
Istedigim kadar enerji
. 64 47,4 474 74,8
tilketiyorum
Yeterince enerji
i 25 18,5 18,5 93,3
tilketmiyorum
Soylemesi zor 9 6,7 6,7 100,0
Total 135 100,0 100,0

Katilimeilara ayn1 zamanda enerji faturalarinin seviyesini nasil degerlendirdigi
sorulmustur. Enerji tiiketimine yonelik algi sorusu ve fatura seviyesine yonelik iliskiyi
gorebilmek adina iki degiskene ki-kare analizi uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda
sig. degerinin ,001 oldugu ve bu iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki

oldugu goriilmiistiir (Tablo 12).
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Tablo 12. Giivenevler Mahallesi Enerji Tiiketim Algis1 ve Fatura Seviyesi Ki
Kare Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 28,4202 9 ,001
Likelihood Ratio 20,262 9 ,016
Linear-by-Linear
Association 4322 ! 038
N of Valid Cases 135

a. 11 cells (68,8%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,07.
Enerji tiiketimi seviyesi ne olursa olsun her grupta ortak kani enerji fatura
seviyelerinin ¢ok yiiksek olarak goriilmesidir. Yalnizca istedigim kadar enerji

tilkketiyorum diyen grupta tiiketim icin yeterli cevabinin yiiksek oldugu goriilmektedir

(Grafik 7).

Grafik 7. Giivenevler Mahallesi Yeterli Enerji Tiiketimi ve Enerji Faturasi
Seviyesi Ki-Kare Analizi Grafigi
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Yapilan anket uygulamalari sirasinda katilimcilarla ekstra fikir aligverisi
saglanmistir. Kisiler, binalarin genel olarak merkezi 1sitma sistemine sahip olmasindan
dolayr 1sinma konusunda herhangi bir problem yasamadigini, evlerini yeterince sicak
tutabildiklerini ve hatta merkezi 1sitma sebebi ile ¢cok fazla sicakliga maruz kaldiklarini
iletmislerdir.

Bina yap1 standardi bakimindan katilimcilarin % 71,1°1 ile biiylik ¢ogunlugu
binalarin orta seviyeli nitelige sahip oldugunu sdylerken yapi standardi bakimindan
oldukga diisiik oldugunu belirten katilimcilar (% 5,2) da mevcuttur. Bunun en 6nemli
sebebi bolgenin Ankara’nin eski yerlesim yerlerinden biri olma 6zelligi gostermesidir.
Bolgede eski binalarin yani sira mantolama gibi desteklerle cephe yapist yenilenen ve
iyilestirme yapilan binalarda bulunmaktadir (Fotograf 1 ve 2).

Fotograf 1. Giivenevler Mahallesi Bina Ornegi 1

rylir
I
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Fotograf 2. Giivenevler Mahallesi Bina Ornegi 2

4.2.5. Tasarruf Egilimleri

Enerji giderlerini dengelemek adina kisilerin tasarruf egilimleri yapilan anket
uygulamasi ile Ol¢lilmiistiir. Bu amagla kisilere; Enerjiden nasil tasarruf edersiniz?
seklinde ¢oktan segmeli bir soru yoneltilmistir. Kisilerin tasarruf egilimlerini gérebilmek
adina frekans analizi uygulanmistir.

Yapilan analiz sonucunda katilimcilarin % 99,3’iiniin enerji tasarrufu yaptigi
goriilmustiir. Tasarruf yapmayanlarin orani ise olduk¢a diisiik olup % 0,7’dir. Yapilan
tasarruflarda % 92,6 ile bos odalarda 1siklari kapatma 6n plana ¢ikmaktadir. Bunu % 89,6
ile ¢amasir ve bulasik makinasini sadece dolu oldugunda galistirma ve % 86,7 ile
kullanilmayan cihazlarin kapatilmasi takip etmektedir. En diisiik oran % 42,2 ile
mantolamaya aittir (Tablo 13). Bunun sebebi ise katilimcilarin ¢ogunun binada hali

hazirda mantolama oldugunu belirtmesidir.
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Tablo 13. Giivenevler Mahallesi Tasarruf Sekli Frekans Analizi

Tasarruf sekli Evet % Hayir %
Bos odalarda 1giklar1 kapatiyorum 92,6 7,4
Kullanmadigim cihazlari kapatiyorum 86,7 13,3
Higbir sarj cihazi takili olmadan sarj cihazimi takili birakmiyorum 51,9 48,1
Enerji tasarruflu cihazlar ve elektronik iiriinler satin aliyorum 61,5 38,5
Camasir makinesini ve bulagik makinesini sadece dolu 89,6 10,4
olduklarinda galistirtyorum

Enerji tasarruflu ampuller kullantyorum 79,3 20,7
Is1 kaybini 6nlemek i¢in mantolama yaptirdim/yaptirtyorum 42,2 57,8

Katilimcilara ayn1 zamanda enerji faturalarini 6deyebilme agisindan; Enerji
faturalarini  6demek i¢in diger yasam alanlarindaki harcamalari ne siklikta
kisithyorsunuz? seklinde bir soru yoneltilmistir. Sonuglar i¢in frekans analizi
uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda katilimecilarin % 40’mnin asla bir kisitlama
tutumunda bulunmadigi ortaya ¢ikmistir. Katilimeilarin % 27,4’1 nadiren kisitlama
yaptigini belirtirken, % 25,2’si genellikle, % 7,4’iliniin ise ¢ok sik kisitlama yaptigi

belirtmistir (Tablo 14).

Tablo 14. Glivenevler Mahallesi Harcama Kisitlamasi Frekans Analizi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Cok sik yapiyorum 10 7.4 7.4 7,4
Genellikle yapiyorum 34 25,2 25,2 32,6
Nadiren yapiyorum 37 27,4 27,4 60,0
Asla yapmiyorum 54 40,0 40,0 100,0
Total 135 100,0 100,0

Yapilan kisitlamalarin hayatin hangi alanindan oldugunu anlayabilmek i¢in
tasarruf yaptigin1 belirten katilimcilara; “Enerji faturalarimi o6demek igin  hangi
alanlardan tasarruf edersiniz?” sorusu yoneltilmistir. Soru igin frekans analizi
uygulanmustir. Kisitlama yaptigini belirten katilimcilarin % 66,7 ile en fazla kiyafet
alaninda kisitlamaya gittikleri goriilmiistiir. Kiyafetten sonra en biiyiik pay % 31,9 ile

restorana gitmektir. Bunu aymi oranlara sahip olan kozmetik ve sinema, tiyatro vb.
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aktivitelere katilmak takip ediyorken, yemek giderleri % 11,9 ile en az tercih edilen
kisitlama alanlarindan biridir. Mantolama yaptirma konusunda daha Onceden de
belirtildigi gibi, binada halihazirda olmas1 sebebiyle bu oran % 8.9 ile diisiik ¢ikmistir
(Tablo 15).

Tablo 15. Giivenevler Mahallesi Kisitlama Tiirli Frekans Analizi

Kisitlama Evet % Hayir %
Yemek 11,9 88,1
Kiyafet 66,7 33,3
Temizlik maddeleri 12,6 87,4
Kozmetik 29,6 70,4
Sinema, tiyatro vb. aktivitelere gitmek 29,6 70,4
Restorana gitmek 31,9 68,1
Mantolama yaptirdim/yaptirtyorum 8,9 91,1
Diger giderler 20 80

4.2.6. Saghk

Enerji yoksullugunun etkiledigi en 6nemli alanlardan biri sagliktir. Literatiirde var
olan calismalarda enerji yoksulu hanelerde, psikolojik saglik sorunlari, solunum yolu
hastaliklar1 sik olarak goriildiigii gozlemlenmistir. Calisma kapsaminda katilimcilarin
saglik sorunu ile ilgili bilgi almak adina “Kis aylarinda evinizin isitilmasina bagh olarak
kaynaklanan saghk problemleriyle karsilasiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir.
Degiskene iliskin frekans analizi uygulanarak katilimecilarin saglik sorunu yasama sikligi

tespit edilmistir.

Katilimcilarin % 84,4’ herhangi bir saglik sorunu yasamadigini belirtirken, %

15,6’s1 saglik sorunu yasadigini belirtmistir (Tablo 16).
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Tablo 16. Giivenevler Mahallesi Saglik Sorunu Frekans Analizi

Saglik.sorunu

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Hayir 114 84,4 84,4 84,4
Evet 21 15,6 15,6 100,0
Total 135 100,0 100,0

Saglik sorunu ve katilimcilarin enerji tiikketim algis1 arasindaki iliskiyi 6lgebilmek
icin degiskenler arasinda ki-kare analizi yapilmistir. Ancak sig. degeri ,460 olarak tespit
edilmis ve degiskenler arasinda istatistiksel olarak bir iliski kurulamamistir (Tablo 17).

Tablo 17. Glivenevler Mahallesi Saglik Sorunu ve Enerji Tiiketim Algis1 Ki-Kare
Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 2,587 ,460
Likelihood Ratio 2,582 461
Linear-by-Linear
Association 289 ! 291
N of Valid Cases 135

a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 1,40.

Cok fazla enerji tiikettigini belirten katilimcilardan 8’1 saglik sorunu yasadigim
belirtirken, istedigim kadar enerji tiiketiyorum diyen haneler arasinda saglik sorunu
yasadigini belirten kisi sayis1 7°dir (Tablo 18). Yeterince enerji tiikketmedigini ifade eden
katilimcilardan 5°1 ise saglik sorunu yasadigini belirtmistir. Yasanilan saglik sorununa
dair katilimcilardan bilgi alindiginda soguk alginlig, tisiitme ve gribin en ¢ok sikayet
edilen hastalik oldugu goriilmiistiir. Kuruluk ve kulak iltihab1 niiksetmesi de birkag

katilimci tarafindan dile getirilmistir.
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Tablo 18. Giivenevler Mahallesi Saglik Sorunu ve Enerji Tiiketim Iliskisi

Count

Yeterli.enerji.tuketimi * Saglik.sorunu Crosstabulation

Saglik.sorunu

Hayir Evet Total
Yeterli.enerji.tuketimi  Cok fazla enerji tiiketiyorum 29 8 37
Istedigim kadar enerji
. 57 7 64
tilketiyorum
Yeterince enerji
] 20 5 25
tilkketmiyorum
Soylemesi zor 8 1 9
Total 114 21 135

4.3. Andicen Mahallesi Analizler ve Enerji Yoksullugu

Sincan ilgesi 1926’11 yillarda 8-10 hanelik bir koy iken, 1936 yil1 itibariyle planl
bir kdy yapist olusturularak ilgeye Romanya’dan gelen 100 gogmen aile yerlestirilmistir.
1950’11 yillarda 1258 kisi ile olduk¢a az bir niifus yapisina sahip olan ilge, 2021 yilina

gelindiginde niifusu 561.411 kisiye ulasmis ve Ankara’nin kalabalik niifus yogunluguna

sahip ilgelerinden biri haline gelmistir (Sincan Kaymakamligi, 2022; TUIK, 2021).

Andicen Mahallesi ise Sincan’a bagl ve il¢enin yiiksek niifus yogunluguna sahip
mahallelerinden biri olma 6zelligindedir (Sekil 5). ilgenin sahip oldugu mahallelerde

genel olarak hizmet sektdriinde ¢alisan, genis aile yapisina sahip, gdgmen, geng niifusun

baskin oldugu goriilmektedir (Yiicesahin ve Tuysuz, 2011).
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Sekil 5. Andigen Mahallesi ve Sinir1

4.3.1. Katihhme Profili

Andigen Mahallesi’nde yapilan anket uygulamasi sonucunda da Giivenevler’de
oldugu gibi cinsiyet agisindan homojen bir Oriintii saglanamamistir ve bu durum yine
kadinlarin anket uygulamasma katilma yoniindeki isteksizligi ile agiklanmaktadir.
Yapilan anket uygulamasinda katilimcilarin genel profilini belirlemek igin, cinsiyet, yas
araligi, egitim, medeni durum, hane sayisi ve gelir degiskenlerine frekans analizi
uygulanmistir. Yapilan frekans analizi sonucunda; katilimcilarin % 74,8’inin erkek, %
25,2’sinin kadin oldugu tespit edilmistir. Yas araligt % 31,9 ile 18-25 yas arasinda
baskinken, bunu % 22,2 ile 36-45 yas aras1 takip etmistir. 26-35 yas aras1 katilimcilarin
orani ise % 20,7 dir. 46-55 yas aras1 katilimcilar % 13,3; 56-65 % 10,4; en az katilimci
ise % 1,5 ile 65 yas Uistiine aittir. Egitim acisindan incelendiginde yas araligina uygun bir
sekilde % 40 ile iiniversite egitimi daha 6n plana ¢ikmaktadir. Bunu % 26,7 ile lise; %
23,7 ile ilkokul; % 7.4 ile ortaokul ve en disiik % 2,2 ile lisansiistii-doktora takip

etmektedir (Grafik 8).
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Grafik 8. Andi¢cen Mahallesi Egitim Seviyesi Grafigi
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Katilimcilarin % 56,31 evli, % 38,5°1 bekar ve % 5,2’si ise bosanmistir. Hane
sayist % 61,5 ile 2 kisiyle sinirli kalmakla birlikte, birden fazla ¢ocuga sahip hanelerin
oran1 % 34,8’dir. Gelir dagilimi olarak incelendiginde, katilimeilarin % 51,11 5001-
10.000 TL; % 41,5°1 2001-5000; % 4,4’ 10.000 TL iizeri ve % 3’ 1001-2000 TL gelir

araligina sahiptir (Grafik 9).
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Grafik 9. Andi¢cen Mahallesi Gelir Seviyesi Grafigi
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Analizden katilimcilarin genel 6zelliklerine dair elde edilen veriler 1s181nda, Andicen
Mahallesi’nde yasayan katilimcilarin genel olarak egitim seviyesinin lise ve alti
seviyesinde agirlik kazandigi, gelir agisindan orta seviyede bir oriintii gosterdigi ve
caligmanin amacina uygun bir drneklemi temsil ettigi sonucuna varilmistir.

4.3.2. Gelir Seviyesi ve Enerji Giderleri

Katilimeilarin kis aylarmi kapsayan enerji giderlerine yonelik yapilan frekans
analizi sonucunda, % 48,9’unun ortalama olarak 501-750 TL dogalgaz ve elektrik
O0demesi yaptigi anlasilmistir. 301-500 TL ortalama enerji giderine sahip olanlar
katilimcilarin % 19,3’{inti; 751-1000 TL olanlar % 16,3 iinii; 1000 TL {izeri olanlar ise %

8,9’unu olusturmaktadir (Tablo 19).
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Tablo 19. Andigen Mahallesi Kis Ay1 Aylik Ortama Enerji Gideri Frekans Analizi

Aylik.ortalama.enerji.gideri frekans analizi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid  150-300 TL 9 6,7 6,7 6,7
301-500 TL 26 19,3 19,3 25,9
501-750 TL 66 48,9 48,9 74,8
751-1000 TL 22 16,3 16,3 91,1
1001+ 12 8,9 8,9 100,0
Total 135 100,0 100,0

Gelir ve enerji giderleri arasindaki iliskiyi gormek adina, iki degisken igin ki-kare
analizi uygulanmistir. Sig. degeri ,006 ile ,010’dan kiigiik ¢ikarak gelir ve enerji giderleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur (Tablo 20).

Tablo 20. Andicen Mahallesi Aylik Ortalama Gelir ve Kis Ay1 Aylik Ortalama
Enerji Giderleri Ki-Kare Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 27,6982 12 ,006
Likelihood Ratio 23,510 12 ,024
Linear-by-Linear
Association 2437 ! 020
N of Valid Cases 135

a. 13 cells (65,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,27.

Geliri 10.000 TL iizeri olanlarin enerji giderleri en ¢ok sirasiyla; 1000 TL ve iizeri;
501-750 TL ile 751-1000 TL arasindadir (Grafik 10). Geliri 5000-10000 TL olanlarin ise
bliylik bir ¢ogunlugu kis aylarinda aylik ortalama 501-750 TL arasi1 enerji giderleri
oldugunu belirtmistir. Ikinci olarak en yiiksek pay 301-500 TL aras1 degisen enerji
gideridir. Bu grupta 6ne ¢ikan diger enerji giderleri ise sirastyla; 751-1000 TL; 1000 TL
tizeri ve 150-300 TL arasidir. Geliri 2001-5000 TL olanlarin yine 6n plana ¢ikan aylik

enerji gideri ortalamas1 501-750 TL’dir. Bunu 301-500 TL; 751-1000 TL; 150-300 TL ve
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1000 TL kis ay1 aylik ortalama enerji giderleri takip etmektedir. Geliri 1001-2000 TL
olan katilimcilarin ise 751-1000 TL arasi1 enerji gideri oldugu, bunu 150-300 ve 501-750
TL’nin takip ettigi tespit edilmistir.

Grafik 10. Andigen Mabhallesi Aylik Ortalama Gelir ve Kis Ay1 Aylik Ortalama
Enerji Gideri Grafigi
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Katilimeilarin ara¢ sahibi olmalari durumunda aylik ortalama yakit giderleri
frekans analizine tabii tutulmustur. Yakit gideri agisindan katilimecilar arasinda en ¢ok
ifade edilen % 28,9 ile 401-600 TL olmustur. Belirtilen diger gideler sirastyla; % 19,3 ile
600 TL ve tizeri; % 11,9 1le 201-400 TL; % 5,9 ile 200 TL’den az ifadeler olmustur (Tablo

21).
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Tablo 21. Andigen Mahallesi Aylik Ortalama Yakit Gideri Frekans Analizi

Yakit.gideri frekans analizi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid -200 TL 8 59 9,0 9,0
201-400 TL 16 11,9 18,0 27,0
401 -600 TL 39 28,9 43,8 70,8
600+ 26 19,3 29,2 100,0
Total 89 65,9 100,0

Missing  System 46 34,1

Total 135 100,0

Yakit gideri ve gelir arasindaki iliskiyi gérmek adina iki degisken ki-kare
analizine tabii tutulmustur. Analiz sonucunda sig. degeri ,017 ile ,010°dan biiyiik
cikarak gelir ile yakit giderleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki

bulunamamistir (Tablo 22).

Tablo 22. Andigen Mahallesi Aylik Ortalama Yakit Gideri ve Aylik Ortalama
Gelir Ki-Kare Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 20,1912 ,017
Likelihood Ratio 20,681 ,014
Linear-by-Linear
Association 6,894 009
N of Valid Cases 89

a. 10 cells (62,5%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,18.

Geliri 10.000 TL’nin iizerinde olan katilimcilarin aylik ortalama yakit giderinin
600 TL’den fazla oldugu, geliri 5001-10.000 TL arasinda olanlarin ise en ¢ok 401-600
TL arasinda bir yakit giderine sahip oldugu, bunu 600 TL ve tizeri; 201-400 TL ve 200

TL’den az olacak sekilde gittigi anlasilmaktadir (Grafik 11). Geliri 2001-5000 arasinda
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olanlar ise aylik ortalama 401-600 TL arasinda yakit giderine sahiptir. Bu grup igerisinde
201-400 TL ve 200 TL alt1 yakat gideri birbiriyle ayn1 seviyede kalirken 600 TL ve iizeri
yakit gideri son sirada kalmaktadir. Geliri 1001-2000 TL olanlar ise yakit giderlerinin
400 ve 600 TL arasinda oldugunu belirtmislerdir.

Grafik 11. Andigen Mahallesi Aylik Ortalama Gelir ve Aylik Yakit Gideri Ki-
Kare Analizi Grafigi

Bar Chart
95 Yakit. gideri
— W -200TL
[ 201-400 TL
401 -00 TL
W so0+
20
154
Al
o _
=
=]
5]
10
o
g
1001-2000 TL 2001-5000 L 5001-10.000 TL 10.000+
Gelir

Tiim bunlar sonucunda, enerji giderleri ile geliri ulusal yoksulluk siirinin altina
diisen ve enerji yoksulu olarak tanimlanabilecek hane orant Andigen Mahellesi i¢in %

95,6 olarak tespit edilmistir.

4.3.3. Fatura Borg¢lar
Enerji yoksullugunun gostergelerinden biri olan fatura borglarmma yonelik
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar i¢in frekans analizi uygulanmistir. Katilimcilar

arasinda fatura 6demelerine asla diizensizlik yasamadigini s6yleyenlerin oran1 % 77’dir.
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Bunu % 18,5 ile zaman zaman basina geldigini sdyleyen katilimeilar izlemektedir (Tablo

23).
Tablo 23. Andigen Mahallesi Enerji Faturas1 Diizensizligi Frekans Analizi
Enerji.faturasi.duzensizlik frekans analizi
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Her Zaman Olur 3 2,2 2,2 2,2
Bu Oldukca Sik Bagima
. 2 15 15 3,7
Gelir
Zaman Zaman Bagima Gelir 25 18,5 18,5 22,2
Sadece Bir Kez Basima
. 1 7 T 23,0
Geldi
Asla Olmadi 104 77,0 77,0 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fatura gecikmelerindeki soruldugunda katilimeilarin % 5,2’si1 diisiik gelir sebebi
ile boyle bir sorun yasadigini, % 3’1 gelir azalmasi, % 2,2’si diger sebepler ve % 1,5°1
unutma olmas1 sebebi ile fatura O6demelerinde gecikme yasadigini belirtmistir.
Katilimcilardan sadece bir kisi bosanma sebebi ile gelir azalmasi yasadigini ve bu yiizden
bu durumun fatura Odemelerine yansidigmni dile getirmistir. Yasanilan fatura
gecikmelerinin hangi enerji tiirlerinde yasandigini anlamak icin fatura diizensizligi ve
enerji tiirii (dogalgaz ve elektrik faturasi) degiskenlerine ki-kare analizi uygulanmstir.

Dogalgaz 6demelerinde gecikme yasadigini sdyleyen katilimer sayist 12 iken, elektrik

odemelerinde geri kaldigini sdyleyen katilimci sayis1 8°dir (Grafik 12-13).
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Grafik 12. Andigen Mabhallesi Enerji Faturas1 Diizensizligi ve Dogalgaz Fatura
Gecikmesi Ki-Kare Analizi Grafigi
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Grafik 13. Andigcen Mahallesi Enerji Faturasi Diizensizligi ve Elektrik Fatura
Gecikmesi Ki-Kare Analizi Grafigi
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Fatura 6demeleri ile ilgili sorularda kisilerin konu iizerine sOylemleri dikkat
cekicidir. Fatura 6demelerinde geride kaldiginiz, 6deyemediginiz oluyor mu diye
soruldugu zaman katilimcilarin ¢ogunlugu “A¢ kalsak da once faturalar: édiiyoruz;
odemek zorundayiz yoksa hemen kesiyorlar; ¢ocuklarimiz var mecbur yakip, odiiyoruz;,
her seyden kisip mecbur énce onu ddiiyoruz” gibi agiklamalarda bulunmustur. Faturalarin
O0denme yontemi olarak da Cankaya’daki katilimcilarda oldugu gibi otomatik 6deme
yontemi tercih edilmesi ve gelirin direkt enerji faturalarina kesilmesi gecikme olayinin
azalmasinmi saglamistir. Enerji yoksullugunun birincil gostergelerinden biri olan fatura
O0demelerindeki gecikme, borg¢lanma oraninin burada da diisiik ¢ikmasi yine genel

literatiire ters diismektedir.

4.3.4. Evi Yeterince Sicak Tutabilmek

Katilimeilarin evlerini yeterince sicak tutabilmelerini 6lgmek amaci ile sorulan
evinizi / odanizi yeterince sicak tutabiliyor musunuz sorusuna verdikleri cevaplarin
sikligin1 gorebilmek adina frekans analizi uygulanmistir. Katilimeilarin % 41,5’inin
yeteri kadar enerji tiikettigi, % 33,3 iiniin yeterince enerji tiiketmedigi, % 20’sinin ise ¢ok

fazla enerji tiikettigi gortilmistiir (Tablo 24).

Tablo 24. Andigen Mahallesi Yeterli Enerji Tiiketimi Frekans Analizi

Yeterli.enerji.tuketimi frekans analizi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Cok fazla enerji tikketiyorum 27 20,0 20,0 20,0
Istedigim kadar enerji
i 56 41,5 41,5 61,5
tiiketiyorum
Yeterince enerji
i 45 33,3 33,3 94,8
tilketmiyorum
Soylemesi zor 7 52 52 100,0
Total 135 100,0 100,0
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Enerji tiikketimi algisi ile enerji faturalarinin seviyesine yonelik diisiince arasindaki
iliskiyi 6l¢mek i¢in iki degisken arasinda ki-kare analizi uygulanmistir. Sig. degeri ,113
ile ,010’dan biiyiik olmas1 sonucunda iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

iliskinin olmadig1 gériilmiistiir (Tablo 25).

Tablo 25. Andigen Mahallesi Enerji Tiiketim Algist ve Enerji Faturasi Ki-Kare
Analizi

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 14,2672 9 ,113
Likelihood Ratio 12,527 9 ,185
Linear-by-Linear
Association 2136 ! 1ad
N of Valid Cases 135

a. 11 cells (68,8%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is ,10.

Istedigim kadar enerji tiiketiyorum ifadesini kullananlar arasinda fatura
seviyesinin ¢ok yliksek oldugunu diisiinenlerin oranm1 diger gruplara gére daha fazladir.
Katilimeilarin bir kismi ise bunun tiiketim i¢in yeterli oldugu goriisiindedir. Cok fazla
enerji tiikettigini belirten katilimcilarin da enerji faturalarimin seviyesini ¢ok yiiksek
olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir. Yeterince enerji tliketmedigini sdyleyenler
arasinda da fiyatlarmn oldukga yiiksek oldugu kanisi bulunmaktadir (Grafik 14).
Katilimcilarin genel olarak enerji faturalarinin oldukga yiiksek seviyede oldugu kanisi

hakimdir.
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Grafik 14. Andigen Mahallesi Yeterli Enerji Tiiketimi ve Enerji Faturasi Seviyesi
Ki-Kare Analiz Grafigi
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Bina yapis1 bakimindan incelendiginde, katilimcilarin genel olarak bina yap1
standardin1 % 77 ile orta seviyede degerlendirdigi goriilmiistiir. Bolgede eski yapilarin
yani sira yeni yapilar da mevcuttur (Fotograf 3 ve 4). Standartlarin oldukga yiiksek

oldugunu belirten katilimcilarin orani en diisiik seviyeye sahip olmakla birlikte % 3’tiir.
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Fotograf 3. Andigen Mahallesi Bina Ornegi 1

Fotograf 4. Andigen Mahallesi Bina Ornegi 2
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4.3.5. Tasarruf Egilimleri

Enerji kullanimina yonelik yoneltilen tasarruf sorusunda, tasarruf yaptigini
belirten kullanicilarin hangi alanda daha ¢ok tasarrufa yoneldigini anlayabilmek adina
frekans analizi kullamilmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun (% 88,9) tasarruf
yaptig1 belirlenmistir. Tasarruf yapmadigini belirten katilimcilarin orani ise % 11,1°de
kalmstir. Yapilan tasarruflar arasinda 6n plana ¢ikan ise % 84,4 ile bos odalarda 1siklari
kapatiyorum segenegidir. Onu % 77,0 ile kullanilmayan cihazlar1 kapatma; % 76,3 ile
camagsir ve bulasik makinasini sadece dolu oldugunda kullanma; % 68,9 ile enerji
tasarruflu ampuller takip etmektedir (Tablo 26). Giivenevler’de oldugu gibi Andigen’de
de en az tasarruf mantolamadir. Bunun sebebi yine binalarda mantolamanin mevcut
olmasi veya yoksa da kisilerin kiraci olmasi sebebi ile bu konuda herhangi bir aksiyon

almamalaridir.

Tablo 26. Andigen Mahallesi Tasarruf Sekli Frekans Analizi

Tasarruf sekli Evet % Hayir %
Bos odalarda 1giklar1 kapatiyorum 84,4 15,6
Kullanmadigim cihazlar1 kapatiyorum 77,0 23,0
Higbir sarj cihazi takili olmadan sarj cihazimi takili birakmiyorum 64,4 35,6
Enerji tasarruflu cihazlar ve elektronik iiriinler satin aliyorum 60,7 38,5
Camasgir makinesini ve bulagik makinesini sadece dolu olduklarinda 76,3 23,7
calistirtyorum

Enerji tasarruflu ampuller kullaniyorum 68,9 31,1

Ist kaybini 6nlemek i¢in mantolama yaptirdim/yaptiriyorum 45,2 54,8

Katilimcilara yoneltilen enerji faturalarii 6deyebilmek adina herhangi bir
kisitlama yapiyor musunuz sorusu i¢in uygulanan frekans analizi sonucunda asla
kisitlama yapmadigin1 sdyleyenlerin orant (% 56,3) fazladir. Genellikle yaptigini
sOyleyenler % 16,3; ¢ok sik yaptigini sdyleyenler % 14,1, nadiren yaptigin1 sdyleyenler

ise % 13,3’tiir (Tablo 27).
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Tablo 27. Andi¢cen Mahallesi Harcama Kisitlamasi Frekans Analizi

Harcama.kisitlamasi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Cok sik yapiyorum 19 14,1 14,1 14,1
Genellikle yapiyorum 22 16,3 16,3 30,4
Nadiren yapryorum 18 13,3 13,3 43,7
Asla yapmiyorum 76 56,3 56,3 100,0
Total 135 100,0 100,0

Harcama kisitlamasinda bulundugunu sdyleyen katilimeilara, bunun hangi alanda
oldugu sorusu yoneltilmis ve sonuglar frekans analizi ile incelenmistir. Analiz sonucunda
yapilan kisitlamalarda 6n plana ¢ikan % 38,5 ile kiyafet harcamalari olmustur. ikinci
olarak ise %31,1 ile restorana gitmek yer almaktadir. Sinema, tiyatro vd. aktiviteler ile
kozmetik harcamalar1 % 30,4 ile restoran harcamalarindan sonra gelmektedir. Yemek

giderleri ise % 20,7 ile 6nemli bir orana sahiptir (Tablo 28).

Tablo 28. Andi¢cen Mabhallesi Kisitlama Tiirii Frekans Analizi

Kisitlama Evet % Hayir %
Yemek 20,7 79,3
Kiyafet 38,5 61,5
Temizlik maddeleri 21,5 78,5
Kozmetik 30,4 69,6
Sinema, tiyatro vb. aktivitelere gitmek 30,4 69,6
Restorana gitmek 31,1 68,9
Mantolama yaptirdim/yaptirtyorum 11,9 88,1
Diger giderler 8,9 91,1

4.3.6. Saghk
Katilimeilarin saglik sorunu ile ilgili cevaplarina yonelik yapilan frekans analizi
sonucunda kis aylarinda 1sitmaya bagli olarak saglik sorunu yasadigini belirten

katilimcilarin orant % 17’dir (Tablo 29).
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Tablo 29. Andigen Mahallesi Saglik Sorunu Frekans Analizi

Saglik.sorunu frekans analizi

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Hayir 112 83,0 83,0 83,0
Evet 23 17,0 17,0 100,0
Total 135 100,0 100,0

Saglik sorunu ve katilimcilarin enerji tiiketim algisina yonelik yapilan ki-kare testi

sonrasinda sig. degeri ,393 ¢ikarak iki degisken arasinda istatistiksel olarak bir iligki

kurulamamustir (Tablo 30).

Tablo 30. Andigen Mahallesi Saglik Sorunu ve Enerji Tiiketim Algis1 Ki-Kare

Analizi
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 2,991 ,393
Likelihood Ratio 3,092 ,378
Linear-by-Linear
Association 023 /880
N of Valid Cases 135

a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 1,19.

Cok fazla ve istedigi kadar enerji tlikettigini diisiinen katilimcilardan 6’s1 saglik
problemi yasadiginmi belirtirken, yeterince enerji tilketmedigini belirten katilimcilardan

10’u belirli bir saglik sorunu yasadigini sdylemistir (Tablo 31).
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Tablo 31. Andigen Mahallesi Saglik Sorunu ve Enerji Tiiketim Iliskisi

Yeterli.enerji.tuketimi * Saglik.sorunu Crosstabulation

Saglik.sorunu
Hayir Evet Total

Yeterli.enerji.tuketim Cok fazla enerji Count 21 6 27
i tiikketiyorum Expected Count 22,4 4,6 27,0
Istedigim kadar enerji Count 50 6 56

titketiyorum Expected Count 46,5 9,5 56,0

Yeterince enerji Count 35 10 45

titketmiyorum Expected Count 37,3 7,7 45,0

Soylemesi zor Count 6 1 7

Expected Count 5,8 1,2 7,0

Total Count 112 23 135
Expected Count 112,0 23,0 135,0

Belirtilen saglik sorunlar1 arasinda Cankaya’da oldugu gibi soguk alginligi,
islitme, grip tlirevi hastaliklar 6n plandadir. Katilimcilar arasinda kuruluk, ciger

isiitmesi, bronsit, romatizma oldugunu belirten kisiler de bulunmaktadir.
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V. BOLUM: SONUC

Enerji yoksulluguna yonelik yapilan bu karsilagtirmali analizlerin sonucunda, her
iki saha i¢in de ortak paydalar bulunsa da tutumlar ve yasam kosullarina dair farkliliklar
nedeniyle yasanilan enerji yoksullugunun farklilik gosterdigi goriilmiistiir (Tablo 32).
Enerji yoksullugunun birincil ve en énemli itici giicli olan gelir, sonuglar1 biiyiik dlctide
degistirmistir. Oyle ki LIHC gdstergesi baz alindiginda Giivenevler’de bulunan hanelerin
% 65,9’u enerji yoksulu cikmistir. Giivenevler genel itibari ile egitim seviyesinin
tiniversite ve istii oldugu, dolayisiyla daha kalifiye islerde ¢aligsan, geliri de buna bagh

olarak daha yiiksek olan hanelerin bulundugu bir yerlesim alanidir.

Tablo 32. Giivenevler ve Andigen Mahalleleri Enerji Yoksullugu Gostergesi

Giivenevler Andicen
LIHC Gostergesine gore Enerji yoksulu % 65,9 % 95,6
Egitim seviyesi Universite + tistil Lise + alt1
Kis ay1 aylik ortalama enerji gideri 501-750 TL 501-750 TL
Aylik ortalama yakit gideri 600 TL + 401-600 TL
Isimnma tiirii Dogalgaz (Merkezi Dogalgaz (Kombi,

1s1tma) Kartlr) + Elektrik

Fatura borcu bulunmayan hane % 83 % 77
Bina yapist Ortalama Ortalama
Tasarruf yapan hane % 99,3 % 88,9
Harcama kisitlamasi yapan hane % 60 % 43,7
Evi sicak tutabilmek % 74,8 % 61,5
Ismnmaya bagli hastalik yasayan hane % 15 % 17

Bireylerin bagimli ¢ocuk sayisinin az olmasi, hanede genel olarak birden fazla
calisanin bulunmasi1 giderlerin karsilanmasi acgisindan hanelere onemli bir destek
saglamaktadir. Ayn1 zamanda Giivenevler’de 1sitma yonteminde yogun olarak merkezi
sistemin kullanilmasi, hanelerin 1sinma konusunda sorun yasamamasini ve yeterince
1sinmasini saglamaktadir. Hatta kimi katilimcilarin belirttigi gibi gereginden fazla bir
1stya maruz kalma ve fazla i1sinma dolayisiyla da saglik sorunu -6rnegin; kuruluk-

yasanmaktadir. Haneler merkezi sistem dolayisiyla, 1sinma giderini kontrol edememekte
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ve sabit bir 6deme yapmak zorunda kalmaktadir. Aslinda bu da bir enerji yoksullugu

tiirtidiir (Herrero ve Vorsatz, 2012).

Andigen’de ise durum daha farklidir. Haneler genel itibariyle lise ve alt1 egitim
seviyesi grubundadir. Hanede bagimli ¢ocuk sayist daha fazla, ¢aligan kisi ise genellikle
aile reisi olarak kabul edilen erkeklerdir. Hanede tek bir kisinin ¢alismasi, ekonomik
olarak bagimli ¢cocuk sayisinin fazla olmasi, gelirin diisiik olmasina ve enerji giderlerinin
karsilama giiciiniin de diismesine yol agmaktadir. Bu yiizden Andigen’de % 95,6 gibi
ciddi bir oranda enerji yoksullugu yasandigi goriilmiistiir. Haneler 1sinma yontemi olarak
tamamen dogalgaz kullanmakta, ekstra olarak elektrikli 1sinma araglart ile destek
saglamaktadir. Giivenevler’de ise bu tip bir kullanim mevcut degildir. Haneler yalnizca
dogalgaz ile 1sinma saglamaktadir. Buradaki en 6nemli etken Andigen’de 1sinma yontemi
olarak kombi sisteminin yaygin olmasi iken Giivenevler’de merkezi 1sitma sisteminin

yaygin olmasindan kaynaklanan yontem farkliligidir.

Fatura 6demeleri ve bor¢lanmalari agisindan karsilastirildiginda, Gilivenevler’de
katihmcilarin  ¢ok biiyiikk bir boliimii otomatik 6deme ile fatura O6demelerini
gerceklestirdigini bu yilizden herhangi bir gecikme yasamadigini belirtmigtir.
Faturalarinda gecikme yasadigini belirtenlerin biiyiik boliimii de bunu karsilayamama
probleminden ¢ok unutma dolayisiyla oldugunu ifade etmistir. Andicen’de ise yine
benzer sekilde daha ¢ok otomatik deme sistemi kullanilmakta ancak faturalarda gecikme
yasayanlarin sebep olarak gelir azli§in1 belirtmesi dikkat cekmektedir. Unutma sebebi ile
gecikme orani ise Giivenevler’in tersine en son siradadir. Fatura 6demelerinde gecikme
yasamayan ve diizenli olarak 6deyen haneler agisindan bakti§imizda hanelerin 6deme
konusunda bir sikint1 yagamadigi diisiiniilmektedir. Ancak salt olarak sonuca bakmak
kolayca hataya yol agacak bir yaklasimdir. Clinkii Giivenevler ve Andigen’de fatura
O0demelerinde benzer sonuclar ¢iksa da 6demelerdeki diizenin arkasinda yatan itici gii¢

bambaskadir. Andigen’de yasayan haneler mecburi olarak enerji giderlerine oncelik
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verme giidiisiindedir. Analizlerde de belirtildigi gibi, bireyler baska bir se¢eneklerinin
olmamasi1 sebebi ile mecburen Oncelikle fatura 6demelerini gergeklestirdiklerini, diger
harcamalar ise buna gore yonlendirmek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. Bu durum

ise gizli enerji yoksullugu olarak adlandirilabilir.

Bina yapisi olarak karsilagtirildiginda, her iki sahada da 6ne ¢ikan ortalama bina
kalitesi olmustur. Haneler binalariin yapisin1 ortalama olarak degerlendirmekte ancak
binalarda genel olarak mantolama bulunmasi sebebi ile 1sitma agisindan herhangi bir
sorun yagamadiklarmi belirtmislerdir. 2011 yilinda yiiriirlige giren 5627 Sayili Enerji
Verimliligi Kanunu ile binalar i¢in mantolama zorunlulugunun getirilmesi bu konuda
onemli bir etken olmustur (Enerji Verimliligi, 2007). Andigen’de ev sahibi olma oran1 %
47,4 iken, Giivenevler’de % 59,3’tiir. Ev sahibi veya kiracit olmak ise bina kosullarini
iyilestirme acisindan haneleri etkileyen bir durumdur. Ciinkii kiraci olmanin bu konuda
atilacak adimlarda isteksizligi artirici bir etken oldugu belirlenmistir (Kyprianou vd.
2019: 49). Yapilan anket uygulamasinda da benzer bir tutumla karsilasilarak,
gorismemelerde de kiract oldugunu sdyleyen katilimcilar, binada mantolama yoksa
“kiraci oldugum i¢in ilgilenmiyorum, ev sahibi yaptirsin” seklinde yorumlarda

bulunmuslardir.

Tasarruf egilimleri agisindan da her iki yerlesim yerinde farkli bir yaklagim s6z
konusudur. Ornegin, katilimcilar ile anket uygulamasi sirasinda sohbet edilerek
cevaplarinin altinda yatan motivasyonlar1 anlagilmak istenmistir. Glivenevler’de bulunan
katilimcilar sadece enerji giderlerini dengelemek amagli degil, cevre bilinci ile de tasarruf
tutumlar sergilediklerini belirtmislerdir. Andigcen’de ise tasarruf uygulamasi, oncelikli
olarak hanelerin enerji giderlerinin diger giderlerle dengelemek zorunda kalmalar
dolayisiyla mecburi bir yontem olarak tercih edilmektedir. Benzer tutum kisitlama
yontemlerinde de gecerlidir. Enerji giderlerini 6deyebilmek adina diger alanlardan

kisitlama yaptigini belirten bireyler, Giivenevler’de daha cok sosyal aktivitelere
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odaklansa da Andicen’de temel ihtiyaglara yonelmektedir. Ayrica kisiler sosyal
aktivitelere yonelik secencklerde “onlara zaten gidemiyoruz ki, hi¢ gitmedik ki” diye bir
ifade kullanarak bunun aslinda bir yoksulluk sonucu deneyim eksikligi oldugunun
farkinda bile olmadiklar1 gozlemlenmistir. Glivenevler’de kisitlama i¢in tercih edilmeyen
bazi secenekler -Ornegin restorana gitmek- kisilerin tamamen kendi kisisel goriisi
sebebiyle tercih edilmemistir. Andigen’de ise ¢ogunlukla mecburi bir yonelim s6z

konusudur.

Sonug olarak enerji yoksullugu, hanelerin ve yasadigi yerin 6zelliklerine gore
belirlenmekte ve yasanma sekli de buna gore degiskenlik gostermektedir. Hanelerin
yasadig1 yerin genel yapisi, 1sitma sistemindeki farkliliklar, bina kosullar gibi mekansal
ozellikler enerji yoksullugunun yasanma seklini de belirlemektedir (Bouzarovski ve

Simcock, 2017: 643).

Yapilan karsilastirmali analizler sonrasinda, mekansal farkliliklar sonucunda
enerji yoksullugunun farkli sekillerde yasandigini ve itici gii¢lerinin de mekansal
farkliliklardan biiyiik olgiide etkilendigi goriilmiistiir. Arastirmanin ilk basamagini
olusturan “Enerji yoksullugunun farkli sosyo-ekonomik ozelliklere sahip mekanlara
yansimast nasil gerceklesmektedir?” ve “Enerji yoksullugunun bu mekanlar arasindaki
yansimasinda ne gibi farkliliklar var?” sorulari i¢in elde edilen genel ¢ikarim; sosyo-
ekonomik Ozelliklerin yasanilan mekanlarla iligkili oldugu ve enerji yoksullugunun
riskini artirdid1 veya azalttig1 yoniindedir. Ekonomik ve egitim seviyesi olarak daha diistik
seviyede olan katilimcilarin yogun oldugu Andi¢cen Mahallesi’nde enerji yoksullugu hem
cok daha fazla hem de ¢ok daha siddetli bir sekilde yasanmaktadir. Oysa gelir ve egitim
seviyesi olarak daha yiiksek seviyede olan Gilivenevler Mahallesi’nde enerji yoksulu
haneler bulunmakla birlikte yasanma siddeti Andicen’le karsilastirildiginda daha
diisiiktiir ve hanelerin bunu agma kapasitesi daha yiiksektir. Arastirma i¢in tasarlanan son

soru olan “Hangi faktorler enerji yoksullugunu artirmaktadwr ve kisiler bunu nasil
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degerlendirmektedir?” yonelik yapilacak genel ¢ikarim ise; enerji yoksullugunun en
bliytik itici giiciiniin gelir azli§1 oldugu yoniindedir. Gelir azlig1 ise egitim seviyesi ve
buna bagli meslek edinimiyle dogru orantili olup, yiiksek egitim ve gelir seviyesine sahip
hanelerin enerji yoksullugu yasama riski daha disiiktiir. Ayrica kisiler, enerji
yoksullugunu yasama ve degerlendirme agisindan karsilastirildiginda, diisiik egitim
profiline sahip kisilerin durumdan her ne kadar memnuniyetsiz oldugu verdigi
cevaplardan anlasilsa da yine de daha “kaderci” ve durumu kabullenmis, “yetinme”
giidiilii bir tavirda olduklar1 goriilmiistiir. Egitim seviyesi yiiksek olan katilimci profilinde
ise bu durum igin tam tersi bir tavir s6z konusudur. Yapilan analizlerden, her iki sahada
da genel literatiire ters diisen sonuglar elde edilmis ve sadece LIHC gostergesine gore
analiz edildiginde enerji yoksulu hane profili belirlenebilmistir. Fatura 6demelerinde
gecikme, diisiik bina kosullari, evi yeterinde sicak tutabilme acisindan incelendiginde
enerji yoksullugu oranlar1 LIHC gostergesinde oldugu kadar yiliksek bir seyir
gostermemektedir. Bu durum enerji yoksullugunun, bolgesel ve hatta yerel seviyede
yasanma seklinin bile biiyiik oranda degisiklik gosterdigini destekleyerek, itici giiclerin
ardinda yatan sebeplerin iyi belirlenebilmesinin hem yapilacak tanimlama da hem de

gelistirilecek politikalarda 6nemli bir rol oynadigini bir kez daha gostermektedir.

Enerji yoksullugu, literatiire giris yaptigi 1980’li yillardan itibaren tartigsmali
tanim ve gostergeler lizerinden gelisen ve son yillarda hiikiimetler tarafindan oldukca
dikkat ceken 6nemli bir sorun olma 6zelligindedir. Hanelerin yeterli diizeyde enerjiye
erisimlerinin olmamasi, bunu karsilamakta yasadigi zorluklar, bireylerin temel insani
haklar1 agisindan diisiiniildiigiinde ciddi bir esitsizlige yol agmaktadir. Yeterli seviyede
enerji kullanamamak basta saglik olmakla birlikte, egitim, sosyal yasam ve ruh saghig
tizerinde oldukca ciddi sorunlar yaratmaktadir. Bu sorunlar1 asabilmek adina enerji
yoksullugunun tanimi dikkatli bir sekilde yapilmali, kimlerin enerji yoksullugu acisindan

kirilgan tiiketici olarak adlandirilacaginin sinirlari net bir sekilde belirlenmelidir. Birgok
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iilke kirilgan tiiketici tanimi yapip bu dogrultuda koruyucu politikalar gelistirse de hala
enerji yoksullugu iizerine tanimi bulunmayan, bu ylizden de bu konuda gerekli
miidahaleleri gerceklestirmeyen iilkeler bulunmaktadir. Bu iilkelerden biri de
Tirkiye’dir. Tiirkiye de heniiz resmi bir kirillgan tiiketici ve enerji yoksullugu tanimi

yoktur. Bu ylizden bu alanda iiretilen politika 6nlemleri de yeterli diizeyde degildir.

Enerji yoksullugunun en 6nemli itici gli¢lerinden olan diisiik gelir, yiiksek enerji
maliyetleri ve kotii bina kosullar iizerine yapilacak olan etkin miidahaleler haneleri bu
konuda destekleyerek yoksullukla ilgili kapasitelerinin artmasini saglayacaktir. Ornegin,
fenomenin ilk ortaya ¢iktig1 ingiltere’de “Kis Yakit Odemesi, Soguk Hava Odemesi ve
Sicak ev Indirim Programi” adi altinda uygulamalar yapilarak, kis aylarinda enerji
yoksulu haneneler desteklenmektedir (Choose, 2020). irlanda’da da Sicaklik ve Refah
Programi ile, kronik bir rahatsizligi bulunan kirilgan tiiketicilerin yasam kosullarini
iyilestirebilmek adina daha sicak bir ev i¢in hanelere enerji verimliligi hizmeti
sunulmakta ve yasam kalitesi artirilmak istenmektedir (SEAI, 2021). Tirkiye’de ise
Ankara Biiyliksehir Belediyesi (ABB) tarafindan, “Kara Kis Destek Paketi” ile kis
aylarinda 1sima giderlerini karsilamakta zorlanan ve sosyal yardim alan hanelere 500 TL
karsiliginda dogalgaz 6demesi uygulamasi yapilmaktadir (Sputnik, 2021). Bu tip spesifik
yaklagimlara sahip yardim programlari, dogru hedef kitlesine ulasabilmesi sayesinde
olduk¢a 6nemlidir. Ancak bu uygulama yerel diizeyde kalmamali, belirlenecek kirilgan
tilketici ve enerji yoksullugu tanimlamalar1 1s18inda dogru hedef kitlesine etkin
cOziimlerle sunulmalidir. Kapasite yaklagiminin 6ziinii olusturan se¢im 6zgiirliigli, insan
onuruna yakisan bir yasam tiim insanlar i¢in temel insani bir haktir. Hiikiimetlere diisen,
bireylere esit imkanlar sunarak kapasitelerini gelistirmekte ve ne olabileceklerini
segmekte uygun bir yagam ortami saglamaktir. Bu sayede bireyler, yasanan degisimlere
uyum agisindan daha etkin bir kapasiteye sahip olacaktir ve yasanilan adalet — esitlik

krizlerinin siddeti azalacaktir. Enerji yoksullugunda da durum bu sekilde islemektedir.
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Calisma ile elde edilen en 6nemli ¢ikarim-oneri; Tiirkiye’nin bir an énce resmi olarak
kirillgan tiiketici ve enerji yoksullugu tanimlamasimi yapmasi gerektigi ve bunun
sonucunda da bu hanelere 6zel programlar ve politikalar1 ulusal gapta gelistirilerek, enerji

yoksullugu ile miicadelede etkin bir rol sahibi olmas1 yoniindedir.
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Ozet

Enerji yoksullugu, hanelerin temel enerji hizmetlerinden yeterli diizeyde
yararlanamamasi sonucunda ortaya ¢ikan bir olgudur. Literatiire girdigi giinden itibaren,
fenomen {izerine ¢ok farkli tanmimlamalar yapilmis ancak ortak bir tanim
belirlenememistir. Bunun sebebi enerji yoksullugunun sahip oldugu ¢ok boyutlu yapisi
ve itici giiclerinin olduk¢a degisken olmasidir. Itici giicleri anlayabilmek, enerji
yoksullugunun mekansal 6lgeklerde degisiminin nasil yasandigini anlamak bu anlamda
atilacak adimlar igin kilit rol oynamaktadir. Bu sebeple mevcut ¢alismada kuram olarak
bireylerin yetenek ve yapabilirliklerini artirmaya odaklanan kapasite yaklagimi temel
alinarak, Ankara ilinde yer alan Cankaya — Giivenevler Mahallesi ve Sincan — Andigen
Mahallesi farkli sosyo-ekonomik 6zellere sahip olmalari dolayisiyla enerji yoksullugu
acisindan karsilastirmali olarak incelenmis ve enerji yoksullugunun mekansal olarak nasil
farklilastig1 anlagilmak istenmistir. Bu sebeple her iki sahada da anket uygulamasi
yapilmus veriler istatistiksel olarak analiz edilerek, enerji yoksullugunun farkli mekéansal
ozelliklere sahip alanlarda ne gibi benzerlik ve farklilik gdsterdigi lizerine durulmustur.
Sonuglar, enerji yoksullugunun mekansal 6zelliklerden ve hane-yasam kosullarindan
biiyiikk Olclide etkilendigini ve gelir-egitim seviyesi disiik, kirilgan tiiketici olarak

adlandirilan hanelerin enerji yoksullugunu ¢ok daha siddetli yasadigin1 gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Enerji yoksullugu, Sosyo-mekansal farkliliklar, Kirillgan

tiikketici, Kapasite yaklasimi
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Abstract

Energy poverty is a phenomenon that occurs as a result of households not being
able to utilize basic energy services adequately. Since the day it entered the literature,
many different definitions have been made on the phenomenon, however, a common
definition has not been determined. The reason for this is the multidimensional structure
of energy poverty and the fact that its driving forces are highly variable. ldentifying the
driving forces and understanding how the change in energy poverty is experienced at
spatial scales play a key role for the steps to be taken in this sense. For this reason,
Cankaya — Glivenevler Mahallesi and Sincan — Andicen Mabhallesi, located in the
province of Ankara, have been examined comparatively in terms of energy poverty since
they have different socio-economic characteristics, and it is aimed to understand how
energy poverty differs spatially, based on the capacity approach, which focuses on
increasing the abilities and capabilities of individuals as theory. For this reason, a
questionnaire was conducted in both regions and the data were analyzed statistically, and
the similarities and differences of energy poverty in areas with different spatial
characteristics were emphasized. As a result of the analyzes, it has been determined that
households in Cankaya experience the effects of energy poverty in a more subtle way,
while in Sincan they are much more severe. It has been observed that invoice debts in
both regions are at a rather low level due to a compulsory payment obligation, especially
in Sincan. Similarly, the savings trends and the motivation to limit expenditure indicate
different characteristics in both regions. In Cankaya, not only in terms of income balance,
but also environmental awareness and energy saving trends were observed, while in
Sincan, it was determined that it was mainly realized with the motive of ensuring the

income-expenditure balance within the household and reducing energy expenditures.

The results set out that energy poverty is greatly affected by spatial

characteristics and household-living conditions, and households with low income-
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education level, namely vulnerable consumers, experience energy poverty much more

Severe way.
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