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Bu c¢alismanin temel amaci Birlesik Krallik pazarma ihracatta Tirk ihracatgilarin
karsilastig1 ihracat engelleri ile ihracat pazarlama performansi arasindaki iliskinin
arastirilmasidir. Aragtirma orneklemi, Birlesik Krallik pazarina 2019-2020-2021
yillarinda ihracat yapan Tiirkiye’de yerlesik isletmelerdir. Ihracatta karsilasilan
engeller ile ihracat performansi arasindaki iliskiyi 61¢tiimlemek iizere 5°li Likert dlcegi
ile hazirlanan anket sorulart kapsaminda %6,72 (247/3.674) oraninda geri doniis

saglanmis ve elde edilen sonuglar birincil veri olarak kabul edilmistir.

Yiiriitiilen analiz ¢aligmasinda literatiir taramasi ile tespit edilen 23 ihracat engeline
yonelik verilen cevaplara SPSS v.25 programi kullanilarak Faktor Analizi
uygulanmistir. Takiben, ihracatgilarin ihracat engellerine yonelik algisi 6lgiilerek
ithracat engelleri ile ihracat performansi arasindaki sebep-sonug iligkisini 6l¢iimlemede
Regresyon Analizi kullanilmistir. Son olarak, Kiimeleme Analizi ve Bagimsiz
Orneklem T-Testi uygulanarak Faktér Analizi ile belirlenen degiskenler

siniflandirilmagtir.

Sonug olarak, Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin i¢ yetersizliginden
kaynakli ihracat engelleri ile devlet yardimi gibi dogrudan finansal kaynakli ihracat
engellerinin ihracat performansina etkisinin oldugu tespit edilmistir. Ilaveten, ihracat
birimi olan igletmelerde ihracat performansina iliskin tiim gostergelerin ihracat birimi

olmayan isletmelere gore yiiksek seyrettigi sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: Thracat Engelleri, ihracat Performansi, Tiirkiye, Birlesik Krallik,
Teknik Engeller



ABSTRACT

EXPORT BARRIERS ROLE IN EXPORT PERFORMANCE

EXAMPLE OF EXPORT TO THE UNITED KINGDOM

ULUG SAKALSIZ, Elif
Master of Business Administration

Supervisor: Prof. Ramazan AKTAS

The aim of this study is to examine the relationship between the export barriers and
export performance of Turkish exporters exporting to the United Kingdom. The unit
of the study is the enterprises exporting to the United Kingdom in the years 2019, 2020
and 2021. The study is based on the data gathered through the survey questions that
constructed on a 5-point Likert scale. Exporters responded to survey questions with a
6,72% return rate (247/3.674) and the gathered data was considered as primary data.

The SPSS.v25 application was used to analyse the data acquired through the survey.
Firstly, Factor Analysis was used to identify the export barriers. Secondly, Regression
Analysis was used to establish a cause-and-effect link between export barriers and
export performance. Finally, the variables identified by Factor Analysis were
categorized by using Cluster Analysis and the Independent Sample T-Test.

The study's findings suggest that internal barriers and lack of export incentives, such
as limited access to financial resources, have an effect on the export performance of
enterprises that export to the United Kingdom. Additionally, the enterprises with
export units perform better overall on all export performance measures than enterprises

without export units.

Key Words: Export Barriers, Export Performance, Turkey, United Kingdom (UK),

Technical Barriers
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BOLUM I

GIRIS

Ulke ekonomilerinin diinya ekonomisiyle entegrasyonun giiclenmesi ile artan
uluslararasi ticaret ve satis faaliyetleri isletmeler i¢in dis ticaretin 6nemini giderek
daha fazla ortaya ¢ikarmaktadir. Bu noktada, isletmelerin uluslararas1 pazar
faaliyetlerinde en sik kullandiklari stratejik giris sekli ihracat olmaya devam
etmektedir. Ihracat yoluyla dis pazarlara giriste esnekligin saglanmasiyla birlikte, son
yillarda igletmelerin ihracat performanslarina verilen 6énem de artmaktadir (Sousa,
Martinez-Lopez, Coelho, 2008). Thracat faaliyetinin iilke ekonomisinin bilyiimesinde
hem bireysel isletmeler hem de uluslararasilagsma tizerinde pozitif etkisi bulunmaktadir

(Cavusgil ve Nevin, 1981).

Diger taraftan, OECD (2008) tarafindan hazirlanan ¢aligmada belirtildigi iizere,
geng, yenilik¢i ve yiiksek biiyiime hizina sahip isletmelerin uluslararasi ticarette diger
isletmeler ile etkilesime ge¢meden ve yeteneklerine erismeden basarili bir
uluslararasilasma siireci gergeklestirmeyecektir. Nitekim, pazara giris engellerinin
uluslararas1 ticaretle ugrasan isletmelerden en yenilik¢i, biiyliyen ve yliksek
tiretkenlige sahip olanlar1 orantisiz bir sekilde etkiledigine dair agik kanitlar

bulunmaktadir.

Bu cercevede, yiiriitiilen ¢calismanin Birlesik Krallik pazarina ihracatta Tiirkiye’de
yerlesik ihracatcilarin karsilagtigi ihracat engelleri ile ihracat performansi arasindaki
iliskinin ortaya konmasinda farkindalik olusturacagi degerlendirilmektedir. Sousa vd.
(2008)’ne gore isletmelerin biiyiimesi ve devamli ihracat yapabilmesi ve bunun sonucu
olarak iilkelerin ekonomik anlamda bilyiiyebilmesi ihracat performansini etkileyen

faktorlerin 1yi anlasilmasina baglidir.

Ayrica, iilke ekonomilerini bu kadar yakindan ilgilendiren ve iyi anlasilmasi
gereken bir konu olan ihracat performansinin uluslararasi pazarlama literatiiriinde en
¢ok arastirilan ama en az anlasilan konu oldugu hususunda Sousa vd. (2008)’nin
iddias1 bulunmaktadir. Diger taraftan, Tiirkiye’de ihracat performans: ile ihracat
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engelleri arasindaki iligkiyi inceleyen caligmalarin yeterli diizeyde bulunmadigi

degerlendirilmektedir.

Ihracat performansini etkileyen ve ihracat siirecinin farkli asamalarinda ihracatci
isletmeler tarafindan karsilagilan ihracat engelleri ihracat pazarlamasi literatiiriinde
one c¢ikan arastirmalardan biri olarak bilinmektedir. ihracat pazarlamas:
arastirmalarinda olusan genel fikir birligi ihracat engelleri ve bu engellerin ihracat
performansina etkisinin anlasilmasi hem mikro hem de makroekonomik diizeyde
onemli oldugu yoniindedir. Ayrica, ihracat¢ilarin potansiyellerinden tam olarak neden
yararlanamadiklarinin belirlenmesi ve birgok isletmenin uluslararasi diizeyde neden
basarisiz oldugunun veya finansal zarara ugradiginin tespit edilebilmesinin ihracatin
ontindeki engellerin anlagilmasinda 6nemli rol oynadigi goriilmektedir (Craig ve
Zafar, 2005). Kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) uluslararasilasmaya
calisirken isletmenin i¢ yapisi ile faaliyet gosterdigi is ¢evresi de dahil olmak tizere
onemli ticaret engelleri ile karsilasir (OECD, 2006).

Diger taraftan, ihracatin oniindeki engellerin ve bu engellerin ulusal diizeydeki
etkilerinin bilinmesi kamu politika belirleyicilerine yol gostererek, temel stratejilerin
ve ulusal ihracat politikalarinin degerlendirilmesine yardimci olmaktadir. Ayrica,
ihracatin 6niindeki engelleri anlayabilmek ihracat engellerinin etkilerini en aza
indirgemeye olanak saglarken hem isletmeler hem de iilkeler i¢in daha yiiksek bir
ihracat performansi ile de sonuglanmaktadir (Craig ve Zafar, 2005).

Bu noktada, ihracat engellerinin en aza indirgenerek ihracat performansinin
arttirilmast temel olarak kamu-politika belirleyicileri, yoneticiler/isletmeler ve
aragtirmacilar olmak iizere {i¢ ana grup i¢in 6nem teskil etmektedir (Sousa vd., 2008).
Nitekim, Sousa vd. (2008) tarafindan ylriitiilen arastirmada, kamu politikasini
belirleyen grup tarafindan ihracatin iilke ekonomisine doviz kazandirici, istihdam
seviyesini artirici, iretkenligi iyilestirici ve bdylelikle iilke refahimin artmasinda

olumlu bir etken saglayan arag olarak goriildiigii vurgulanmaktadir.

Ote yandan, yiiriitiilen literatiir calismasinda Tiirkiye perspektifinden ihracatin
onilindeki engellerin ihracat pazarlama performansindaki roliiniin belirlenmesinde

sinirl sayida calisma yapildigi tespit edilmistir. Bu nedenle, Tiirk ihracatgilarin
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ontindeki engellerin ihracat pazarlama performansi ile iligkisi lizerinde bir ¢alisma

yapilmasinda yarar goriilmektedir.

Bu kapsamda, ihracat engellerinin ihracat performansi tizerindeki etkisi tizerinde
durularak, Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD)
araciliryla Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) ve Birlesmis Milletler (BM) ile ortak yetkiye
sahip ¢ok tarafli bir ajans olan Uluslararasi Ticaret Merkezi (ITC) tarafindan kurulan
ITC TradeMap (Diinya Ticaret Istatistikleri internet Tabanli Hizmet Saglayicisi)
verilerine gore, 2020 itibariyle Tirkiye’nin 169,6 milyar dolar; 2021 yil1 itibariyle 225
milyar dolar olan toplam ihracatinda, sirastyla 11,5 milyar dolar ve 15 milyar dolar ile
ikinci sirada yer alan Birlesik Krallik (ingiltere, Iskogya, Galler ve Kuzey irlanda)
pazarina ihracatta Tirk ihracatgilarin karsilastigi ihracat engelleri ile ihracat

performansi arasindaki iliski lizerinde arastirma yiiriitiilmiistiir.

Bu caligmanin temel amaci Birlesik Krallik pazarina ihracatta Tiirk ihracatgilarin
karsilastig1 ihracat engelleri ile ihracat pazarlama performansi arasindaki iliskinin

arastirilmasidir.

Tiirk ihracat¢ilarin lilkemiz ekonomisinin biiyiimesine katkisi géz Oniinde
bulunduruldugunda, Tirkiye’nin Birlesik Krallik pazarma ihracati yillar itibariyle
degiskenlik gostermekle birlikte, genel siralamada ilk tigte yer almaktadir (Ticaret
Bakanligi. 2021a). Bu noktada, yiiriitilen caligmada, Birlesik Krallik pazarina
ithracatta pazarlama performansin etkileyen ihracat engelleri ihracatgilara yoneltilen
anket ¢aligmasinda yer alan sorular ile tespit edilerek ve ortaya konulan hipotezler test

edilmistir.

Bu cergevede, tez ¢alismasi on boliime ayrilmustir. Ik bdliimde sunulan giris ve
kavramsal cergeve ile arastirmanin kapsami ve kisitlar1 belirtilmektedir. Calismanin
ikinci boliimiinde yer alan literatiir taramasi ile Oncelikle ihracat engellerinin
detaylandirilmasi, ihracat¢ilarin en ¢ok karsilastigi ihracat engellerine yonelik
bilgilendirme yapilmasinin ardindan iigiincii boliimde ihracat performansi ve ihracat
performansinin belirleyicilerine iliskin bilgi verilmesi ile dordiincii boliimde ihracat

engellerinin ihracat performansina olasi etkisinin ortaya konulmasi dngdriilmektedir.



Bu minvalde, besinci boliimde ise, Birlesik Krallik’in genel ekonomik goriiniimiine
iliskin bilgilendirme yapilmasimin ardindan, diinya ticaretinde Birlesik Krallik’in
Avrupa Birligi (AB) tiyesi iilkeler (AB-27) ve AB-27 dis1 tilkeler ile dis ticaretine
iliskin detayli bilgilendirme yapilmaktadir. Devaminda, 23 Haziran 2016 tarihinde
Birlesik Krallik’ta yapilan referandum sonucunda Birlesik Krallik’in Avrupa
Birligi’nden Ayrilisi (Brexit) siirecinde yasanan 6nemli gelismeler ile Brexit siireci ile
Tiirkiye’de yasanan gelismelere deginilmektedir. Buna ilave olarak, Birlesik Krallik
ve Avrupa Birligi arasinda tesis edilen “Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi”nin (TIA)
kapsami ve ticarette getirdikleri ile Tirkiye’nin AB ile olan Giimriik Birligi
cergevesinde Birlesik Krallik ile olan dig ticareti ve Brexit siirecinde Tiirkiye ile

Birlesik Krallik arasinda atilan adimlara iliskin bilgilendirme yapilmaktadir.

Bu ¢ercevede, Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a ihracat 6rneginden yola ¢ikilarak ve
Tiirkiye ile Birlesik Krallik arasindaki ticaret hacmi ve dis ticarete konu iiriin gruplari
ile Tiirkiye’nin potansiyel iiriin gruplar1 detaylandirilarak, Tiirkiye-Birlesik Krallik

Serbest Ticaret Anlagsmasi (STA) lizerinde durulmaktadir.

Calismanin altinci bolimiinde, arastirmanin amaci, onemi, kapsam ve kisitlari,
yontemi, modeli ile hipotezleri sunulmaktadir. Yedinci bélimde, aragtirma
metodu/metodolojisi detaylandirilarak; SPSS.v25 programi ile yiiriitiillen analiz
caligmasinin detay1r verilmektedir. Arastirma modelinde kullanilan verilerin
giivenilirligi hesaplanmakta ve s6z konusu verilerden tanimlanabilir nitelikte anlaml
degiskenler elde etmek tiizere Faktdr Analizi sonucunda elde edilen bulgular
tartigilmaktadir.  Sekizinci boliimde, arastirmanin hipotezleri test edilmekte;
Regresyon Analizi ile bagimsiz degiskenler (ihracat engelleri) ile bagimli degisken
(ihracat performansi) arasindaki sebep- sonug iliskisi test edilmektedir. Dokuzuncu
boliimde, Kiimeleme Analizi ve Bagimsiz Orneklem T-Testi neticesinde elde edilen
veriler degerlendirilerek, belirlenen degiskenler siniflandirilmaktadir. Onuncu ve son
boliimde ise, yiiriitiilen analiz ¢alismalart ile elde edilen sonug ve bulgular tartisilmakta
ve Birlesik Krallik pazarinda karsilasilan ihracat engelleri ile ihracat performansi

arasindaki iliski ortaya konulmaktadir.



Bu kapsamda, yiiriitiilen ¢alisma ile Birlesik Krallik pazarina ihracatta karsilagilan
ihracat engellerinin ihracat performansi tizerindeki etkileri incelenmekte ve Tiirk

ihracat¢ilarin karsilastiklari ihracat engelleri tespit edilmektedir.

Literatiir taramasi ile kavramsal ¢er¢eve olusturulmustur. Yiiriitiilen arastirmada,
ihracat performansini konu alan pek ¢ok caligmanin yer aldigi, 6zellikle pazarlama
karmas1 stratejilerinin (lirtin, fiyat, tutundurma, dagitim) ihracat performansi

tizerindeki etkisini ele alan ¢alismalarin cogunlukta oldugu anlasilmaktadir.

Bu galismada, farkli olarak, 2020 yili itibariyle, Trademap verilerine gore, 11,5
milyar dolar ihracat ile Tiirkiye nin toplam ihracatinin %6,7’sini olusturan Birlesik
Krallik pazarina yonelik Tiirk ihracatgilarin performanslari tizerinde etkili olan ihracat
engellerinin anket caligmasi ile tespit edilmesi ve ihracatgilar tarafindan benimsenen
yaklasim ile ihracat performans: arasindaki iliskinin  degerlendirilmesi

ongorilmektedir.

Yapilan literatiir taramasinda, ihracat engellerinin  KOBI’lerin ihracat
performanslarm etkiledigi ve sonucunda KOBI’lerin ihracat girisiminden vazgectigi
bilindiginden; ihracatci isletmelerin 6l¢ek biiylikliigiinde herhangi bir siirlamaya
gidilmemistir. Nitekim, ihracat 6zelinde yiiriitiilen ¢alismalarin gogunlugunun kiigiik
ve orta Olgekli isletmelere odaklandig: bilinmektedir (Sousa vd., 2008). Bu kapsamda,
Birlesik Krallik pazarina ihracatta 6zellikle KOBI’lerin anket ¢alismasina katilmasi
gerekliligi degerlendirilmistir. Kiiresellesme ile birlikte KOBI’ler uluslararasi ticarete

giderek daha fazla dahil olmaktadir (OECD, 2006).

Bu noktada, Sousa wvd., (2008) tarafindan vyiiriitilen arastirmada; ihracat
performansini konu alan 52 adet makale esasinda yiiriitiilen tarama calismasinda
yalnizca 5 adet arastirmanin tek bir sanayi dalim1 temsil eden isletmeler {izerinde
yogunlastigi, geriye kalan 47 aragtirmanin ise drnekleminin farkli sanayi dallarinda
faaliyet gosteren isletmeler oldugu belirtilmektedir. Bu yaklasimin benimsenmesinin
en Onemli nedeni olarak ihracat performansi Gzelinde sanayi spesifik etkilerin

belirlenebilmesi oldugu gosterildigi bilinmektedir.



Bu kapsamda, tez ¢alismasinda herhangi bir sektor sinirlamasina ve ihracata konu
triin grubunda herhangi bir sinirlamaya gidilmeden, isletmelerin ihracat birim
sorumlulari, yoneticileri ile yiiriitiilen anket ¢alismasinda Birlesik Krallik pazarina en
cok ihra¢ edilen iriin gruplarindan “Motorlu Ara¢ ve Ara¢ Aksam Parcalar”,
“Makine, Elektrikli Makine, Kablo”, “Tekstil-Hazir Giyim”, “Kiymetli Metaller”,
“Plastik ve Mamulleri”, “Mobilyalar, Aydinlatma Cihazlar1” ile “Diger” iiriin gruplari
olmak iizere 6 farkli ana kategoriden birini segmesi, “Diger” se¢eneginin isaretlenmesi

durumunda ise detayinin verilmesi istenmistir.

Bu noktada, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére, Tiirkiye genelinde
yer alan ihracatc birliklerine kayith yaklasik 80.000 adet ihracatci isletmeden Birlesik
Krallik pazarina ihracat yapan 2020 yili itibariyle toplamda 11,5 milyar dolar ihracat
hacmine ulasan 9,834 adet ihracatc1 isletme ile Thracatc1 Birlikleri, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB), Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) ve dernek ¢ati
kuruluslar1 araciligi ile temasa gegilerek, orneklemi olusturan toplamda 247 adet

isletmeden anket sorularina geri doniis alinmistir.

Boylelikle, Birlesik Krallik pazarit 6zelinde 01-24 fasil araliginda yer alan tarim
tirtinleri disarida birakilarak 25-99 fasil arasinda yer alan sanayi mallari ihracatinin

Onemli boliimiinii olusturan sektorler oncelikli olarak ¢alismada dikkate alinmastir.

Yiriitillen ¢alismada, karsilasilan ihracat engellerinin sektor spesifik olarak da
analiz edilmesi yoluyla, tarim {irtlinleri hari¢ olmak {izere sanayi iirlinlerine ait sektor
gruplarmin dahil edilmesi ile ihracat engellerinin tespit edilmesi ve ihracat

performanst ile iligkisinin ortaya konulmasi yoluna gidilmistir.

Ote yandan, arastirmada ihracat performansimi etkileyen tiim ihracat engelleri
degerlendirmeye alinmamustir. Yiriitiilen literatiir taramas1 neticesinde tespit edilen
23 adet ihracat engeli detaylandirilarak, arastirmada dikkate alinmistir. Bu noktada,
Brexit dolayisi ile taninan gegis siirelerinin bitimini takiben Birlesik Krallik’in AB
miiktesebatindan farklilagsmasi yoluyla ihracatta karsilasilmasi muhtemel prosediirel
farkliliklardan kaynakli engeller ile tarife ve tarife-disi engellerin de detaylandirilarak
caligmada yer almasi yoluna gidilmistir. Bu noktada, ¢alismada, Tirkiye’de yerlesik
Birlesik Krallik’a ihracat yapan Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi’ne (TIM) bagli Thracatg1

Birligi tiyesi isletmelerin ihracat birim sorumlulari ile ¢aligiimstir.



Nitekim, yapilan analiz ¢caligmasinda oncelikle, Brexit siireci ile birlikte 2020 yili
itibariyle AB iiyesi bir devlet olmaktan cikan Birlesik Krallik 6zelinde yasanan
gelismelere yer verilmistir. Buna gore, 24 Aralik 2020 tarihinde Birlesik Krallik’in
Avrupa Birligi ile miizakereleri tamamlayarak imzaladigi ve 1 Ocak 2021 tarihinde
uygulamaya konulan “Ticaret ve isbirligi Anlasmas1”m takiben Tiirkiye ile 29 Aralik
2020 tarihinde imzaladig1 ve AB ile eszamanli olarak yiirtirliige giren “Serbest Ticaret
Anlagmas1” kapsaminda degerlendirmelerde bulunulmustur (Birlesik Krallik Resmi

Sitesi, 2022a).

Bu noktada, Tirkiye’nin Birlesik Krallik pazarina 2018, 2019 ve 2020 yillarinda
gerceklesen ihracat1 alt sektorler bazinda dikkate alinarak, arastirmada birincil veri
kaynag1 olarak degerlendirilen anket calismasinda yer verilen 23 adet ihracat engeli ile
ihracat performansinin dl¢limlenmesinde yararlanilan sorularin cevaplandirilmasinda
elde edilen sonuglarin SPSS v.25 programi kullanilarak giivenilirlik testleri
yuriitiilmiis ve Faktor Analizi, Regresyon Analizi ile Kiimeleme Analizi ile veriler

analiz edilmistir.

Analiz sonucuna gore, ihracat performansi gostergelerinden “Stratejik Performans”
ile “Ihracat Performansi Tatmini’nin isletmenin kendi isleyisi, yonetimi ve ic
yeterliliginden dogrudan etkilendigi, “Ekonomik Performansi’nin ise devlet yardimi
gibi finansal kaynak varligindan etkilendigi elde edilen bulgular arasindandir. Ayrica,
elde edilen sonuglar goz oniinde bulunduruldugunda, ihracat performansinin en 6nemli
kriterinin isletmelerin biinyesinde kurulan ihracat birimleri oldugu ve performansin
thracata konu {irlin grubu ve miisteri grubu olmak iizere diger tiim degiskenlerden

bagimsiz oldugu sonucuna varilmstir.

Pazara giris faaliyetlerinin en yogun olarak yiiriitiildiigii, ihracatimiz i¢in énemli
potansiyel tasidig1 degerlendirilen {ilkelerin yer aldig1 hedef ve oncelikli tilkeler her
yil Ticaret Bakanlig1 tarafindan belirlenen kriterler dikkate alinarak giincellenmektedir
(Ticaret Bakanligi, 2022a). Buna gore, 2018-2019 donemi igin Ticaret Bakanligi
tarafindan belirlenen 32 “Oncelikli Ulke” arasinda yer alan, 2020-2021 dénemi igin
ise 17 “Hedef Ulke” iginde yer alan Birlesik Krallik’m diinyadan ithalat1 igindeki
Tiirkiye’nin pay1 yillar itibariyle artis gostermektedir (TradeMap, 2022c).



Bu noktada, tespit edilen ihracat engellerinin giderilmesi yoluyla Tiirkiye’nin
Birlesik Krallik ile ticaret paymin artmasinin Oniinde firsatlar oldugu sonucuna

vartlmaktadir.



BOLUM I

IHRACAT ENGELLERI

2.1. Genel Bilgilendirme

Isletmeler giderek daha kiiresel bir diinyada faaliyet gdstermektedir. Teknolojik
degisim ve ticaretin serbestlesmesi basta olmak tizere kiiresellesmeyi yonlendiren ana
giicler gelismekte olan iilkelerde ve gecis ekonomilerinde yeni isletmelerin ortaya
¢ikmasina izin vermektedir. Gelismekte olan iilkelerin ekonomik biiyiimesi gelismis
tilkelerin ekonomik biliylimesinden daha yiliksek oldugundan bu bélgelerde yer alan

ekonomilerin varligi kiiresellesmeye 6nemli katki saglamaktadir (ITC, 2001).

Bugiin gelinen noktada, Trademap verilerine gore, 21,5 trilyon dolar ihracat ve 21,8
trilyon dolar ithalat ile toplamda 43,3 trilyon dolar diinya mal ticaretinde Afrika, Asya,
Latin Amerika ve Dogu Avrupa iilkelerinin payi diistiniildiigiinde, ITC (2001)’e gore,
s0z konusu tilkelerin katkis1 olmadan kiiresellesmeden s6z edilemeyecegi gibi kiiresel
ticaret akisinin ise gelismis iilkelerin yer aldigi Kuzey Amerika, Avrupa ve Dogu Asya

tilkelerinin hakimiyetinde oldugunu belirtmekte yanlis goriilmemektedir.

Diger taraftan, Kiiresellesme siirecinde uluslararasi pazarlama ortamini etkileyen
diizenlemelerdeki degisim hizi diinya ticaret sisteminde yeni firsatlarin dogmasina

katki saglamasinin yaninda yeni tehditleri de ortaya ¢ikarmaktadir.

Nitekim, Diinya Ticaret Orgiitii’niin 1 Ocak 1995 tarihi itibariyle kurulmasimin
beraberinde tarifelerin ve tarife-dist onlemlerin azaltilmasi1 amaciyla uluslararasi
ticarette esas alinan kural ve disiplinlerin gii¢clendirilmesine yonelik adimlar atilmistir
(Mathis, 2006; Bao ve Qiu, 2012). Ancak, atilan adimlar ile giimriik prosediirlerinin
ve tarifelerin azaltilmig olmasina ve ¢ok sayida siibvansiyonun kaldirilmis olmasina
karsin; fikri miilkiyet haklarma iliskin yeni kurallar, belgelendirme gereklilikleri,
karmasik ulusal diizenlemeler veya bitki sagligi 6nlemleri gibi 6zellikle gelismekte

olan tilkelerin dis ticaretini zorlastiran ihracat engelleri ortaya ¢ikmustir.



Glinlimiizde, uluslararast ticarette onemli bir sorun diinya ticaret sisteminin
karmasikligidir. Uruguay Turu (1986-1994) sonrasinda mal ticaretine yonelik 13 adet
toplamda ise 24 adet yeni ve revize ticaret anlagsmasi ticaret sistemini olusturmakta ve
uluslararas ticarette kurallar1 belirlemektedir. Tiim bu anlasma metinlerinin yaninda
DTO iiyesi 164 iilkenin ulusal diizenlemelerini hayata gecirmeleri ve ulusal
diizenlemeleri ile ilgili ilave kurallar belirlemeleri bu karmasiklig arttirmaktadir (ITC,
2001).

Ozellikle sanayi iiriinlerinde tarifelerin zamanla diisiiriilmiis olmasi ile uluslararasi
ticarette tilkeler nezdinde alinan tarife-dis1 6nlemler daha ¢ok dikkat ¢gekmektedir. S6z
konusu durum dikkate almarak, DTO’niin ¢ok tarafli miizakerelerinin son birkac
turunda ikili ve bolgesel diizeyde karsilasilan tarife-dis1 6nlemlerin kaldirilmasi ve

disipline edilmesi yoniinde kararlar alinmistir (OECD, 2006).

Bu kapsamda, uluslararasi ticaret yapmak isteyen bilingli ihracatgilar ticaret
sisteminin getirdigi tim bu diizenlemeleri ve farkliliklar1 6grenmek adina yiizlerce
sayfadan olusan ticaret kurallarin1 anlamak durumunda kalmaktadir. Ozellikle, biitgesi
kisith KOBI’ler ticaret kurallarinin (giimriik prosediirleri, sertifikalandirma
gereklilikleri, standartlar, teknik diizenlemeler, idari uygulamalar vb.) karmasiklig
karsisinda olumsuz etkilenmekte; yazili kurallarin yani sira yazili olmayan (gayri-
resmi) diizenlemelerin/kurallarin varliginda da teknik engeller ile kars1 karsiya kalarak
ticaret sisteminin isleyisi karsisinda ihracat girisimini ya ertelemekte ya da ihracat
girisiminden vazgegmektedir (ITC, 2001; OECD, 2008).

Diger taraftan, gelismekte olan iilkelerde yer alan isletmeler teknoloji, sermaye ve
yonetim yetkinliklerini uluslararasi pazarlarda kazanmakla birlikte; s6z konusu
isletmelerin birim sorumlulularinin uluslararasi pazarlarda elde ettikleri tecriibelerin

arttirilmasi ile yonetim becerileri de artmaktadir (ITC, 2001).

Bu ger¢evede, isletmelerin ihracat girisiminin 6niinde beliren ihracat engellerinin
tistesinden gelinmesi ve ihracat performansinin arttirilmasina katkida bulunulmasina
yonelik yiiriitiilecek ¢alismalarm, o6zellikle KOBI’lerin uzun Omiirlii olmalarina

yardimci olmasi ongoriilmektedir.
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Thracat engelleri iizerine ampirik arastirmalar ilk olarak 1960'larmn ortalarinda
ortaya ¢ikmustir. Thracat engelleri {izerine arastirma yiiriitmek iizere arastirmacilarin
yogun gabasi ise 1980'ler ve 1990'larin basinda gergeklesmistir. S6z konusu dénemde
ozellikle kiiresellesme ile diinya ekonomilerinin hizlanan uluslararasilasma stireci g6z
online alindiginda, s6z konusu donemde isletmelerin uluslararasi faaliyetlerde
karsilastiklar1 zorluklar1 ¢6zmek tizere akademisyenler ve isletmeler tarafindan yogun

arastirma istegi dogmustur (Leonidou, 1995b).

Leonidou (1995a) tarafindan yiiriitiilen ¢caligmada, ihracat engellerinin kaldirilmasi
veya bu engellerin en aza indirilmesinin isletmelerin ihracat performansinin
arttirilmasina katkida bulundugu belirtilmektedir. Diger taraftan, gelismekte olan
tilkelerin katkis1 olmadan kiiresel ticaretin varligindan s6z edilmemekle birlikte,
gelismekte olan iilkelerin dis ticaretinde lokomotif gorevi géren KOBI’lerin olumsuz
etkilendigi ihracat engellerinin varligindan da s6z edilmemesi dogru bir yaklasim
degildir.

Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
(KOSGEB) resmi internet sitesinde 18 Mart 2022 tarihli ve 5315 sayili
Cumhurbaskanligi Kararnamesi dayanak gosterilerek yapilan giincel tanimlamaya
gore, KOBI olmak icin gerekli kriterlerden biri olan net satis hasilat1 veya mali bilanco
limiti, 125 milyon TL’den 250 milyon TL’ye c¢ikartilarak; 250 kisiden az ¢alisan
istthdam eden, yillik net satis hasilati veya mali bilancosundan herhangi biri 250

milyon liray1 asmayan isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir.

Tiirkiye ekonomisinde KOBI’lerin sanayinin gelismesinde énemli rol oynadig1 ve
hem kiigiik ve hem de orta 6lgekli sanayilerin finansal sistemin her alanina katkisi
bulundugu bilinmektedir. Bu noktada, issizligin azaltilmasina ve sermaye kullanimina
olumlu katkis1 olan KOBI’lerin bulunduklari bdlgeyi kalkindirmaya ve siirdiiriilebilir
biiylimeye katki sagladigi bilinen bir gercektir (Altintag, Tokol ve Harcar, 2007).
Tiirkiye’de KOBI’ler 2020 y1l1 itibariyle sanayi sektoriiniin yaklasik %99,8’ini temsil
etmekte ve toplam istthdamin %72’sini, personel maliyetinin %49,2'sini, cironun
%49,4'inti, Uretim degerinin %42,7'sini ve faktér maliyetiyle katma degerin

%41,3"inii olusturmaktadir (KOSGEB, 2022).
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Ote yandan, gelismekte olan iilke ekonomilerinin yan sira Tiirkiye ekonomisi i¢in
bu kadar 6nemli olan KOBI’lerin ihracat performans: iizerinde etkili olan ihracat
engelleri uluslararasi isletmeler olmasinda negatif rol oynamaktadir (Altintas vd.,
2007).

fhracat engeli algis1 dolaysi ile isletmeler zellikle KOBI’ler cografya ve kiiltiirel
olarak yakin pazarlar1 6ncelikli olarak tercih etmekte; bu bakis agisi ile ihracat
girisiminde herhangi bir ihracat engeli ile karsilastiginda ise ihracat engelinin
iistesinden diisiik maliyetli kaynak ayirarak gelebilmektedir. Ote yandan, bu kademeli
yaklagima ragmen, uluslararasilagsma siirecinin her agamasinda, diger bir ifade ile
ihracat girisiminin ilk agamasindan daha ileri asamalar1 da dahil olmak iizere isletmeler
ilave ihracat engelleri ile karsilasilabilmektedir (Altintas vd., 2007; Leonidou, 1995a).
Gliniimiizde birgok isletme ihracat engeli ile karsilastiginda yabanci pazarlara
girmekten c¢ekinmekte ve halihazirda uluslararasi faaliyette bulunan isletmeler
uluslararasilagsma siirecindeki ilerlemelerinde ciddi sorunlarla karsi karsiya

kalmaktadir (Leonidou, 1995a).

Diger taraftan, ayn1 ihracat asamasinda yer alan iki farkli isletme ihracat engellerini
farkl1 sekilde deneyimlemekte, algilamakta ve tepki gostermektedir. Bunun yerine, her
bir isletme i¢in farkli olan yonetsel, orglitsel ve ¢evresel etmenlere bagli olarak ihracat
asamasinda karsilagilan ihracat engellerine yonelik verilen tepkiler isletmeden
isletmeye degisiklik gostermektedir. Bu nedenle, Karsilasilan ihracat engelleri
isletmelerin biiyiikligii, ihracata katilimi, uluslararasi deneyimi ve bilgi birikimine
gore farklilik gostermektedir. Kiigiik isletmeler, biiyiik isletmelere nispeten ihracat

engellerini daha yogun hissetmektedir (Leonidou, 1995a).

2.2. Thracat Engeli Tanim

Leonidou (1995a) tarafindan ihracat engelleri i¢ ve dis engeller olarak
tanimlanmaktadir. Yapilan tanimlamada, i¢ engeller isletmenin mevcut kurumsal
yapisi ve ihracat pazarlama yaklasimina 0zgii ortaya c¢ikarken; dis engeller ise
isletmenin faaliyet gosterdigi ¢evreden kaynaklanmaktadir. Ihracat engelleri ayni

zamanda yerli ve yabanci ayrimina gore de siniflandirilmaktadir.
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Buna gore, yerli engeller ihracatgr isletmenin bulundugu iilkeden/ulusal pazardan
kaynakli olurken; yabanci engeller ise isletmenin faaliyet gosterdigi veya faaliyet
gostermeyi planladig1 dis pazarda karsilasilan engellerdir. Genel olarak, i¢ ve yerel
engeller ihracatgilar tarafindan kontrol edilebildiginden veya yonetilebildiginden daha
kolay iistesinden gelinebilirken; dis ve yabanct engeller kontrol edilemediginden s6z
konusu engellerin karsisinda isletmeler ¢ok daha fazla zorlanmaktadir (Leonidou,
1995a).

Diger taraftan, resmi ihracat engelleri bagka bir ifade ile diizenlemelerden
(mevzuat) kaynakli ihracat engelleri hem i¢ engel hem de dis engel altinda karsimiza
cikmaktadir. Gayri-resmi ihracat engelleri ise ticaret diizenlemeleri ile ticaret
kontrollerinin gercek hayatta uygulamasi arasindaki farklardan kaynaklanmaktadir.
Bu engellerin yonetim siirecine etkisi ise isletmelerin karakteristik yapisina ve yonetim

anlayigina gore farklilik gostermektedir (ITC, 2001; Kostecki ve Nowakowski, 2002).

ITC (2001)’e gore, resmi ve gayri-resmi ihracat engellerine yonelik isletmenin
¢Oziim Onerileri igletmenin arastirma, karar verme, problem ¢dzme ve strateji
gelistirme anlayisina bagli olarak degigsmekte olup, ihracat engellerine olan yaklagim

isletmenin yonetim anlayisi ile birlikte ele alinmalidir.

Thracat engellerinin belirlenmesinde vyiiriitiilen literatiir taramasinda karsilasilan bir
diger onemli tanim olarak diizenleyici ticaret direnci gdze carpmaktadir. Ihrag
tilkesindeki yerel bir isletmenin bir {irlinii piyasaya siirmek i¢in katlandigi maliyet ile
ithracat¢1 igletmenin aym iriinii ihrag iilkesinde piyasaya siirmek icin katlandig
maliyet arasindaki fark olarak tanimlanan diizenleyici ticaret direnci resmi Kural ve

Olctimlerin, prosediirlerin ve deneyimlerin genis maliyet etkisini icermektedir (ITC,
2001).

Diizenleyici ticaret direnci tanimi dikkate alinarak, AB ile tesis edilen Glimriik
Birligi dolayisi ile Tiirkiye’nin dis ticaretinin uzak iilke pazarlarina kiyasla Avrupa
Birligi ilkeleri ile ¢ok daha yogun seyrettigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim,
Avrupa Birligi ile ortak mevzuat/diizenleme ¢aligmalari yiiriiten Tirkiye, mallarin
serbest dolagimi ilkesi ile sanayi tirtinlerini Avrupa Birligi iilkelerine resmi kontrollere

tabi olmadan ihra¢ edebilmekte, ayni sekilde Avrupa Birligi ilkelerinden Tiirkiye’ye
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ihrag edilen iiriinler de A.TR dolasim belgesi ile iilkemize serbest¢e girebilmektedir

(Ticaret Bakanlig1, 2022b).

Buna gore, diizenleyici ticaret direncinden kaynaklanan maliyet g6z Oniinde
bulundurularak, ulusal mevzuat farkliliklarinin ¢ok oldugu bir iilke ile yiiriitiilecek
ticarette, yabanci dil bilgisinin yeterli olmamasi, isletmenin ihrag {ilkesinde yeterli
tecrilbeye sahip olmamasi, gimriik noktalar1 ile yapici iliskilerin eksikligi vb.

nedenlerden 6tiirti katlanilan maliyetlerin yiiksek oldugunu séylemek miimkiindiir.

Bu kapsamda, ihracat performansinin en 6nemli belirleyicilerinden biri olarak

karsimiza ¢ikan diizenleyici ticaret direnci ihracatta hem i¢ engelleri hem de dis
engelleri temsil etmektedir (ITC, 2001, Gitman vd., 2018).

Thracatin 6niindeki engelleri siniflandirmanin daha kapsamli bir yolu i¢/dis engeller
ile yerli/yabanci engeller olmak tizere her iki kavrami birlestirmekten ge¢mektedir.
Buna gore, iki kavramin birlestirilmesinden i¢/yerli (isletmenin i¢inden ve ulusal
pazardan kaynakli engeller); dis/yerli (isletmenin disindan ve ulusal pazardan kaynakl
engeller); i¢/yabanci (isletmenin yurtdist pazarda pazarlama stratejisi ile ilgili
engeller) ile dis/yabanct (dis pazarda isletmenin kontrol edemedigi engeller) olmak
tizere 4 (dort) farkli kategoride ihracat engeli ortaya ¢ikmaktadir (Leonidou, 1995a).
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IHRACAT ENGELLERI

iC ENGELLER DIS ENGELLER
/ig/YerIi Engeller A /D|§/Yerli Engeller R
eisletmenin Yapisi eDevlet Yardimi/Tesviki
e|sletmenin Kaynaklari *Belge ve Prosediirlere Erisim
|| eisletmenin Dis Ticaret Deneyimi | eResmikEngeller

eisletmenin Personel Yeterliligi eGayri-resmiEngeller
eisletmenin Uretim Kapasitesi

- J - J
(i, N
I¢/Yabanci Engeller 6|§/YabanC| Engeller A
eisletmenin Yénetim Ozellikleri eDiizenleme ve Prosediir
sisletmenin Yurtdisi Pazarda Pazarlama Farkliliklarindan Kaynakli Engeller
Stratejisi

eResmi Engeller
eGayri-resmiEngeller
ePazara Giris Engelleri (tarife, kota vb.)
eis Kiiltiirti

. J

ePazar Arastirmasi

. J

Tablo 2.1. ihracat Engelleri Simiflandiriimasi
Kaynak: Leonidou, 1995a; Leonidou, 1995b; ITC, 2001

Sanayi sektoriinde faaliyet gosteren imalatci isletmeler uluslararasi pazara agilma
siirecinin ilk asamasindan son asamasina kadar cesitli ihracat engellerine maruz
kalmaktadir. Bununla birlikte, bu engeller ile karsilasma siklig1, engellerin yogunlugu
ve dnemi her bir asamada sistematik olarak farklilik gdstermektedir. ihracat engelleri
thracatin her bir asamasinda farkli algilanmakla birlikte, farkli isletmeler tarafindan

ayni ihracat agamasinda da farkli algilanabilmektedir (Leonidou, 1995b).
Buna gore, i¢/dis engeller ile yerli/yabanci engeller olmak tizere her iki kavrami
birlestirilmesinden olusan ihracat engelleri ile bu engellerin altinda yer alan

siniflandirma yukarida yer alan Tablo 2.1°de sunulmaktadir.

2.2.a. ic Engeller

Birgok isletme ihracattan sorumlu yoneticinin tutumundan kaynakli i¢ engeller
dolayisiyla uluslararasi ticaret kazanimlarii maksimize edememektedir. Isletmelerin
ihracat asamasindaki kayitsizligi, kaynak ve bilgi eksikligi gibi nedenlerden otiirti

pazarlama girigimi basarisiz olmaktadir.
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Bu noktada, isletmelerin ihracat pazarlamasina dahil olmasinin 6niindeki ger¢ek
engeller dis engellerden ziyade i¢ engeller olarak degerlendirilmektedir (Cavusgil ve
Nevin 1981). Diger bir ifade ile, isletme disindaki herhangi bir dis faktérden ziyade
isletme yonetiminin ihracat faaliyetine duyarliliginin yiiksek olmasi1 ihracatin

ontindeki engellere kars1 isletmenin giiclinii géstermektedir.

OECD tarafindan 2000-2004 yillar1 arasinda farkli zaman dilimlerinde Isveg,
Arjantin, Bolivya, Sili, Hindistan, Yeni Zelanda, Tayland, Giineydogu Asya Uluslar
Birligi (ASEAN) iilkeleri (Malezya, Filipinler, Tayland, Endonezya, Singapur, Brunei,
Vietnam, Laos, Myanmar ve Kambogya) ile Karayip tilkelerinde yer alan yaklagik
2000 ve lizeri isletme ile yliriitiilen anket ¢alismasinin 6nemli bulgular1 arasinda ankete
katilan KOBI’lerin ¢ogunlugunun ihracat girisiminde isletmenin faaliyet gosterdigi
cevreden kaynakli dis engeller ile karsilastinldiginda, i¢ yeterliliginden kaynakli
engellerin isletmenin uluslararasilagsmanin Oniinde ¢ok daha biiyiikk oneme sahip

oldugu ortaya konulmaktadir (OECD, 2006).

Buna gore, ihracat pazarlama siirecinde isletmelerin i¢ belirleyicileri: isletme
yapisi-avantaji, yonetim yapisi- giic ve hedefler, yonetimin beklenti ve hedefleri ile
isletmeninin ihracat siirecine dahil olma diizeyi olmak iizere dort (4) farkli faktor

olarak belirlenmektedir (Cavusgil ve Nevin 1981).

Cavusgil ve Nevin (1981) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, ilk faktor grubu olarak
isletmenin yapisi/dogasi geregi sahip oldugu fiyat avantajli iiriin, teknoloji yogun
tiretim, pazar yapisi, dig ticaret deneyimi, yasi ve degerli kaynaklari gibi i¢
belirleyiciler isletmenin sahip oldugu 6zgiin avantajlar olarak tanimlanmaktadir.
Ancak, so6z konusu 0Ozgiin avantajlar ihracat girisiminin baslatilmasinda yeterli
olmamakla beraber, bu avantajlar isletmenin ihracat girisimine hazirlanmasi ve

yonetimin ilk adimi atabilmesi i¢in gerekli goriilmektedir.

Ikinci faktdr grubu olarak tanimlanan yénetimin giicii ve hedefleri ile karlilik,
bliylime ve pazari gelistirme dahil olmak {izere yonetimin belirledigi hedefler
dogrultusunda yonetimin risk alabilmesi ongoériilen i¢ belirleyiciler arasinda yer
almaktadir. Bu noktada, ihracat performansi ile yonetimin tercihleri ve hedefleri

arasinda pozitif iligki bulunmaktadir (Cavusgil ve Nevin, 1981).
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Uciincii faktor grubu olarak ise, isletme yonetiminin gelecek ile ilgili beklentileri
ve algilar1 dahil olmak tizere karar vericilerin — yénetimin pazar bilgisini ve gelecek
ongoriisiinii icermektedir. Isletme ydnetimi ihracatin karlilig1 ve riskliligi hakkinda
kendi ve diger isletmelerin ihracat deneyimleri ve yiiriitilen pazar arastirmasi
dogrultusunda ihracat girisimi ile ilgili beklentilerini ve fikirlerini olusturmaktadir

(Cavusgil ve Nevin, 1981).

I¢ belirleyiciler arasinda dérdiincii ve son faktor grubu olarak ise ihracat girisimine
yonelik isletmenin orgiitsel baglhilik diizeyi gelmekte olup, yonetimin — karar vericilerin
ihracat girisimi i¢in gerekli finansal ve yonetim kaynaklarinin ayrilmasinda istekli
olmasi ihracat girisiminin basarili olmasinda kritik rol oynamaktadir (Cavusgil ve

Nevin, 1981).

Buna gore, isletmenin daha az egitimli ve daha az deneyimli personele sahip olmast;
riskten kaginmasi; uluslararasi pazar kosullari ile ilgili yeterince arastirma yapmamast,
ihracat deneyiminin az olmasi ile pazarlama stratejisini ulusal pazara yonelik yapmasi
durumlarinda ihracat girisiminde isletme i¢ engeller ile karsilasmaktadir (ITC, 2001;
Leonidou, 1995a; Leonidou, 1995b; OECD, 2006; Altintas vd., 2007).

ITC (2001) tarafindan hazirlanan ¢alismada, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde yer
alan igletmelerin ihracat pazarlamasinda yiirlittiigli pazar arastirmasi, mevzuat
farkliliklarina yonelik yapilan arastirma ile mevzuat yapicilariyla pozitif etkilesimi

thmal ettiklerini ortaya koymaktadir.

S6z konusu ¢aligmada ayrica, isletmenin personel yetersizligi; uluslararas: ticaret
faaliyetine yonelik kapasite eksikligi; ihracat pazarina yonelik yonetimsel kayitsizhig;
uluslararas1 firsatlar1 kullanma konusunda smirlt istegi; uluslararasi ticaret
faaliyetlerini yonetmek icin yeterli personele sahip olmamasi; yOnetimde yetersiz
uzmanlik ve beceri eksikligi ile yoneticilerin uluslararasi ticaret egitimi ve yabanci dil
bilgisinin yetersizligi isletmenin yonetim &zellikleri arasinda belirlenen i¢ engeller
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (ITC, 2001; Leonidou, 1995b; OECD, 2006).

Buna gore, isletmelerin i¢ pazardan memnuniyeti yada i¢ pazardaki sorunlar ile

mesgul olmasi; yonetimin i¢ pazarlar1 gelistirmeye az onem vermesi ve ayni sekilde i¢
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pazar gelistirmek ve uluslararasi pazar firsatlarini1 arastirmamasi Uluslararasi firsatlar
kullanma konusunda sinirli istekli olunmasma o6rnek olarak i¢ engeller arasinda

gosterilmektedir (ITC, 2001; OECD, 2006).

Ayrica, yoneticilerin mevcut bilgileri yanlis yorumlamasi; yonetimin harekete
gegmemesi; yOnetimin yanlis algilamalari, korkulari veya yonetimsel atalet ile
yonetimin yeterince uzmanliginin olmamasi ve beceri eksikligi i¢ engeller arasinda

siralanmaktadir (Leonidou, 1995b).

Bu kapsamda, i¢ engeller isletmeye 6zgl yerlesik ve esasli engeller olarak ortaya
cikmakta olup, kaynaklara erisememe; ihrag¢ pazari hakkinda yeterli bilgi sahibi
olunmamasi; ihra¢ pazarlarinda avantaj elde edilememesi; isletmenin yeteri kadar
deneyime sahip olmamasi; hedef pazarda mevcut diizenleme farkliliklarini ortaya
koymada eksik planlanmis isletme yapisi ile isletmenin pazarlama stratejisini
belirlemede pazarlama karmasi elemanlarinin belirlenmesinde yanlis yOnetim
anlayisi/stratejisi ile beceri eksikligi i¢ engeller arasinda belirlenmektedir (ITC, 2001,
Leonidou, 1995a; Leonidou, 1995b; OECD, 2006; Altintas vd., 2007).

2.2.b. Dis Engeller

Uluslararasi ticarete katilimin en yaygin yolu yiiksek hareket esnekliginden dolayi
ihracattir. Ancak, ihracatin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesini engelleyen davranissal,
yapisal, prosediirel olmak tizere bir takim i¢ ve dis engeller bulunmaktadir (Leonidou,
1995D).

Isletmenin kaynaklari, organizasyon yapisi, pazarlama anlayis1 gibi ig
dinamiklerinden kaynakli engeller i¢ engeller olarak belirlenirken; isletmenin kontrol
edemedigi dis ¢evresinden kaynakli oldugu varsayilan engeller ise dis engeller olarak
adlandirilmaktadir (Leonidou, 1995a; Leonidou, 1995b).

Dis ticaret deneyimi yiiksek olan isletmelerin dis pazarda elde ettigi deneyim
arttikca, isletmenin kontrolii disindaki engellere daha fazla dikkat etme egilimindedir.

OECD (2006) tarafindan yiiriitiilen calismada elde edilen sonuca gore, KOBI'lerin
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uluslararasilasma diizeyi arttikca, s6z konusu isletmeler Onemli bir 6grenme

stirecinden gegmektedir.

Bu kapsamda, dis engeller isletmenin ihracat girisiminin farkli asamalarinda
karsisina ¢iktigi, isletmenin faaliyet gosterdigi veya faaliyet gostermeyi planladigi
cevreden kaynakli engellerdir. Isletmenin bireysel olarak kontrolii disinda kalan ulusal
¢evresinden/pazardan kaynakl dis/yerli engeller ile dis/yabanct engeller olmak tizere
farkli kategoride yer alan ihracat engelleri ihracatin farkli asamalarinda ihracat¢ilarin
karsisina ¢ikmaktadir (OECD, 2006; Kostecki ve Nowakowski, 2002; Leonidou,
2000).

Bu noktada, diizenleme ve prosediir farkliliklarindan kaynakli engeller; tarife, kota,
bitki yasam ve hayvan saglig1 diizenlemeleri veya teknik diizenlemeler gibi pazara
giris asamasinda karsilagilan engeller ile dis pazarda yerlesik is kiiltiiriinden kaynakli
engeller dis engeller arasinda siralanmakla birlikte; devlet yardimi ve tesviki basta
olmak tiizere belgelendirme ve prosediirlere erisim eksikliginden kaynakli engeller de

baslica dis engeller arasinda yer almaktadir (OECD, 2006).

Isletmeler dis pazar secimlerinde dis engellerin varhgini tespit etmeye yonelik
olarak dig pazarin biiyiikliigii, rekabet kosullari, tarife ve tarife-dis1 engelleri gibi
engelleri 6nceden arastirarak en az sekilde etkilenmenin yolunu aramalidir (OECD,
2006).

Bu noktada, isletmenin faaliyet géstermeyi planladigi dis pazar uygulamalar: ile
isletmenin faaliyet gosterdigi i¢ pazar wuygulamalar: Karsilastirildiginda, kafa
karigtiric1 ithalat diizenlemeleri ve prosediirleri; yurtdisina satisla ilgili riskler; is
yapma kiiltiirli ve davranisi; hiikiimet politikalari; ithalat kotalar1 ve tarifeleri; teknik
diizenlemeler; hedef piyasalardaki para birimi ve doviz kuru farkliligi basta olmak
tizere isletmenin kontrolii diginda kalan engeller s6z konusu oldugunda dis engellerin

varligindan s6z etmek miimkiindiir (ITC, 2001).

Diger taraftan, ihra¢ pazarlarinda talep edilen test ve belgelendirmeler ihracat
maliyetlerini arttirmakla birlikte, s6z konusu gereklilikleri yerine getiremeyen

isletmeler ihrag pazarlarina giriste dig engeller ile karsilasmaktadir (ITC, 2001).
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Nitekim, pek ¢ok gelismis iilke, test ve belge siirecinde isletmeleri devlet
yardimi/tegvikinden yararlandirarak, ihrag tilkelerindeki
belgelendirme/sertifikalandirma gerekliliklerini yerine getirmede sahip olduklari
isletmeleri avantajli duruma sokmaktadir (ITC, 2001). Ancak, gelismekte olan
tilkelerdeki pek ¢ok isletmenin arastirma birimleri deviet yardimi/tesvikinden
yararlanamadigindan belgelendirme gerekliliklerini yerine getirmede yiiksek
maliyetlere katlanmakta ve maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugu durumlarda da ihrag
pazarlarina giris yapamamakta ve ihracat girisiminden vazge¢mektedir (Altintas vd.,

2007; OECD, 2006).

Isletmenin disinda ve ulusal pazardan kaynakli engeller olarak tanimlanan dis/yerli
engeller arasinda yer alan devlet yardimi/tesviki ihracat engellerinin asilmasinda
onemlidir. Yabanci bir pazarda ihracat¢inin itibar insa etmesi maliyetli ve uzun bir
stire¢ oldugundan; devlet yardimlari, ihracat siibvansiyonlari/tesviki isletmelerin dis
pazarlara girmesine yardimci olmakta ve ihracatgilar farkli asamalarda farkli tiirde
ihracat yardimina ihtiyag¢ duymaktadir. Devlet yardimi/tegviki eksikligi ise
ihracatcilarin karsisina ihracat engeli olarak ¢ikmaktadir (ITC, 2001; Altintas vd.,
2007).

Buna gore, ihracat pazarlama girisiminde karsilagilan en yaygin ihracat engellerine

ait caligmalar asagida yer alan Tablo 2.2’de sunulmaktadir.
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Ihracat Engelleri

Calismalar

Farkli Miisteri Aligkanliklar1

Albaum, 1983; Bilkey ve Tesar, 1977; Bauerschmidt vd.,
1985; Leonidou, 1995; Leonidou, 2000.

Uriin Kalitesi

Bauerschmidt vd., 1985; Morgan ve Katsikeas, 1997;
Sullivan ve Bauerschmidt, 1988; Barker ve Kaynak, 1992;
Leonidou, 1995; Katsikeas ve Morgan, 1994; Leonidou,
2000; Barrett ve Wilkinson, 1985; Keng ve Jiuan, 1988;
Kaleka ve Katsikeas, 1995.

s Kiltiirii

Leonidou, 1995; Leonidou, 2000; Bilkey ve Tesar, 1977;
Mayo, 1991.

Biirokrasi ve Prosediirler

Katsikeas ve Morgan, 1994; Barker ve Kaynak, 1992;
Yaprak, 1985; Leonidou, 1995; Leonidou, 2000; Barrett
ve Wilkinson, 1985; Keng ve Jiuan, 1988; Kaleka ve
Katsikeas, 1995; Morgan ve Katsikeas, 1997; Albaum,
193; Yang vd., 1992.

Is Firsatlar

Korth, 1991.

Dil ve iletisim Farkhliklart

Bauerschmidt vd.1985; Dichtl vd., 1989; Barker ve
Kaynak, 1992; Leonidou, 1995; Gripsrud, 1990;
Eshghi,1992; Korth, 1991; Leonidou 2000; Karafakioglu,
1986; Kaleka ve Katsikeas, 1995; Yaprak, 1985; Morgan
ve Katsikeas, 1997; Yang vd., 1992; Diamantopoulos ve
Schlegelmilch, 1990.

Yiiksek Tarife ve Tarife-Dis1 Engeller

Bauerschmidt vd., 1985; Leonidou, 1995; Gripsrud, 1990;
Morgan ve Katsikeas, 1997; Dichtl vd.,1989.

[hracattan Sorumlu Personel

Barker ve Kaynak, 1992; Leonidou, 1995; Katsikeas ve
Morgan, 1994; Korth, 1991; Leonidou, 2000; Dichtl vd.,
1989; Keng ve Jiuan, 1988; Yaprak, 1985; Karafakioglu,
1986; Kaleka ve Katsikeas, 1995; Morgan ve Katsikeas,
1997; Yang vd., 1992,

Dagitim Kanallarma Erisim

Bauerschmidt vd., 1985; Leonidou 1995; Morgan ve
Katsikeas, 1997; Diamantopoulos ve Schlegelmilch, 1990;
Han vd., 2001.

Devlet Yardimy/Tesvikleri

Bauerschmidt vd., 1985; Sullivan ve Bauerschmidt, 1988;
Barker ve Kaynak, 1992; Kaleka ve Katsikeas 1995;
Karafakioglu, 1986; Morgan ve Katsikeas, 1997; Albaum,
1983; Leonidou, 1995; Katsikeas ve Morgan, 1994.

Isletme Sermayesi

Bauerschmidt vd., 1985; Leonidou, 1995; O’Rourke,
1985; Korth, 1991; Leonidou, 2000; Hook ve Czinkota,
1988; Barrett ve Wilkinson, 1985; Kaleka ve Katsikeas,
1995; Yang vd., 1992; Albaum, 1983.

Pazar Arastirmasinda Yetersiz Bilgi

Leonidou, 1995; Yang vd., 1992; Leonidou, 2000;
Barrett ve Wilkinson,1985; Keng ve Jiuan, 1988;
Karafakioglu, 1986; Kaleka ve Katsikeas, 1995; Morgan
ve Katsikeas, 1997.

Teknik Diizenlemeler

Eshghi, 1992; Leonidou, 2000; Kaynak vd., 1987.

Tablo 2.2. ihracat Engelleri ile ilgili Calismalar

Kaynak: Altintas, Tokol ve Harcar, 2007

Bu gergevede, Altintas vd. (2007) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada yirmi yedi (27)
farkli makaleye atifta bulunularak ihracat girisiminde en ¢ok karsilasilan ihracat

engellerinin belirlendigi caligmalarin yer aldigi Tablo 2.2°de ihracat performansinin
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en 6nemli belirleyicileri olan i¢ ve dis engeller arasinda yer alan isletmelerin karsisina

siklikla ¢ikan ihracat engelleri siralanmaktadir (Altintag vd., 2007).

Tek bir ¢esit ihracat engelinin olmamasina iliskin olarak Leonidou (1995a)
calismasinda yiiriitiilen ampirik ¢aligmada, ihracat engellerine iliskin yiiriitiilen
aragtirmalara konu olan isletmelerin faaliyet gosterdigi ¢evrede ulusal, uluslararasi,
sanayi ve isletmeye 0Ozgli diizenlemelerin farkli olmasi ile ayrica ele alinan
metodolojide farkliliklarin bulunmasi dolayis1 ile tek bir tip Ornek olmadigi

belirtilmektedir.

Buna gore, ihracat pazarlamasina yonelik ¢alismalarda tanimlanan ihracat engelleri
acisindan literatiirdeki genel fikir birligi ihracatin 6niindeki baslica engellerin yerli ve
yabanci pazar yapist farkliliklarindan; prosediirel farkliliklardan (tarife ve tarife-disi
engeller); isletmenin yonetim/organizasyon yetersizliginden ve devlet yardimi/tesviki
eksikliginden kaynakli oldugudur (Altintas vd., 2007; Craig ve Zafar, 2005; Leonidou,
1995a).

Diger taraftan, tarife ve tarife-dis1 engellere iliskin duyarliliginin arttirilmasi: ve bu
konuda ihracatgilarin daha ¢ok bilgilendirilmesini teminen tez ¢alismasinda i¢ ve dis
engellere iliskin bilgilendirmenin yapilmasinin ardindan tarife ve tarife-dis: engeller

baslig1 altinda konun ayrica ele alinmasinda fayda goriilmektedir.

2.3. Tarife ve Tarife-Dis1 Engeller

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda, savasin galibi Kuzey Amerika ve Avrupa iilkeleri
basta olmak tlizere diinyada barig ve istikrari siirekli kilmak amaciyla, giiclii bir
uluslararas1 ekonomik isbirligi sisteminin kurulmasi yoniinde yogun bir g¢aba
gosterilmistir. Bu ¢ergevede, {ilkelerin kalkinma ¢abalarina yardimci olmak,
uluslararasi likidite ve mali giiven gibi ihtiyaglara cevap vermek ve uluslararasi ticareti
serbestlestirerek artirmak amaciyla yeni kurumlarin olusturulmasi yoluna gidilmistir.
“Bretton Woods” kurumlar1 olarak bilinen Uluslararas1 Para Fonu (IMF) ve Diinya
Bankasi’nin kurulmasi bu ¢abalarin sonucunda ortaya ¢ikmis; boylelikle mali alanda
uluslararasi isbirligi yoniinde kurumsal altyapi olusturulabilmistir (WTO, 2022;
Ticaret Bakanligi, 2022c).
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Uluslararas1 mali alanda saglanan isbirliginin yanisira, uluslararasi ticaretin
serbestlestirilmesi yoniinde de benzer bir igbirligine ihtiya¢ duyulmasi sonucunda, 50
kadar iilkenin temsilcisi tarafindan “Uluslararas1 Ticaret Orgiitii” (International Trade
Organisation-ITO) ad1 verilen bir uluslararasi 6rgiitiin kurulmasi amaglanmustir. Ote
yandan, ITO’nun kurulus miizakereleri devam ederken, belirli mallar iizerinde tarife
indirimlerinde bulunmak ve ITO’nun iilkelerce onaylanmasina kadar gegecek siirede
bu indirimleri uygulamaya koymak amaciyla, 23 iilke temsilcisi 30 Ekim 1947'de
Cenevre'de gegici bir anlagma olarak nitelendirilen Glimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel
Anlagmast’ni1 (GATT) imzalamislardir (WTO, 2022; Ticaret Bakanlig1, 2022¢; Bao ve
Chen, 2013.)

ITO’nun kurulamamasi {iizerine, “gegici” olma o6zelligine ragmen, GATT 1948-
1994 yillan arasinda diinya mal ticaretini diizenleyen temel disiplin olarak uygulanmis
ve kurumsal bir kimlikten yoksun olmasina ragmen bu alanda genel kabul goren bir

gerceve olusturmustur (WTO, 2022a; Ticaret Bakanligi, 2022c).

DTO yaklasik yarim yiizy1l boyunca GATT a istinaden yiiriitiilen son ¢ok tarafli
ticaret miizakere turu olan Uruguay Turu’nun (1986-1995) sonucunda 1995 yilinda
kurulmustur. Tiirkiye GATT’a 1951 yilinda taraf olmus ve DTO’niin de kurucu iiyeleri
arasinda yer almistir (WTO, 2022a; Ticaret Bakanligi, 2022c).

Stiphesiz  Uruguay Turu’'nun en Onemli sonucu, uluslararasi ticaretin
serbestlestirilmesini ve diizenli isleyisini amaglayan bir anlagsma niteligindeki
GATT 1n, kurumsal bir yapiya kavusturularak 1 Ocak 1995 tarihi itibariyle DTO’ye
dontistiiriilmiis olmasidir. Boylece, glimriik vergilerinin (tarifelerin) azaltilmasi ile
tarife-dis1 onlemlerin azaltilmasiyla amaciyla diinya ticaretindeki kural ve disiplinlerin
giiclendirilmesine yonelik ve tiim iilkelerin taraf oldugu mal ticaretine iliskin toplam
13 Anlasma (Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi (GATT) 1994, Tarim
Anlagmasi, Anti-Damping Anlasmasi, Siibvansiyonlar ve Telafi Edici Onlemler
Anlagsmas1, Korunma Onlemleri Anlasmasi, Ticarette Teknik Engeller Anlasmasi,
Saglik ve Bitki Sagligi Onlemleri Anlasmasi, Giimriilk Kiymeti Anlasmasi, Sevk

Oncesi Inceleme Anlagmasi, Tekstil ve Konfeksiyon Anlasmasi, Mense Kurallari
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Anlasmasi, Ithalat Lisanslari Anlasmasi, Ticaretle Baglantili Yatirnm Onlemleri

Anlagmasi) kabul edilmistir (WTO, 2022a; Ticaret Bakanligi, 2022c¢).

Bir malin ithalat1 sirasinda, ithalat¢i tilkenin o mal iizerinden aldig1 vergi miktarina
tarife denir. Tarife-dis1 engeller ise, gimriik vergileri diginda kalan, mallarin tilkeler
aras1 serbest dolagimin1 engelleyen her tiirlii kural ve uygulamalar (ticaret politikasi
Onlemleri ve bunlarla baglantili miktar kisitlamalari, ithal lisans1 uygulamalari, ihracat
yasaklari, standartlar ve diger teknik gereklilikler (teknik engeller), saglik ve bitki
sagligina iliskin Onlemler, kayit, belgelendirme prosediirleri) ifade eder (Ticaret
Bakanligi, 2022d; WTO, 2022b).

Gilintimiizde iilkelerin tarifeler (giimriik vergileri) yoluyla ticaret iizerinde etki
etmeye yonelik politikalarinin 6nemi gorece olarak azalmistir. Dolayisiyla, glimriik
vergileri diginda kalan, mallarin iilkeler arasi serbest dolagimini engelleyen her tiirlii
kural ve uygulamalar1 ifade eden tarife-dis1 engeller (ticaret politikas1 dnlemleri ve
bunlarla baglantili miktar kisitlamalari, ithal lisans1 uygulamalari, ihracat yasaklari,
standartlar ve diger teknik diizenlemeler (teknik engeller), saglik ve bitki sagligina
iligkin 6nlemler, belgelendirme prosediirleri) olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan son
aragtirmalar gostermektedir ki, uluslararasi ticaretin %90°1 tarife-dis1 engellere

konudur (Ticaret Bakanligi, 2022d; Bao ve Qiu, 2012; Yang, 2020).

Ote yandan, insan saghgi ve giivenliginin korunmasi, hayvan ve bitki yasam ve
sagliginin korunmasi, ¢evrenin korunmasi, tiikketicinin dogru bilgilendirilmesi, aldatic
uygulamalarin 6nlenmesi gibi mesru nedenlerle piyasaya arz edilen tiim iirlinlerin
giivenli ve Kkaliteli olmasini saglamak uluslararasi ticarette iilkelerin Oncelikleri

arasinda yer almaktadir (WTO, 2022c).

Ancak, uluslararas: ticarette iilkelerin birbirinden farkli teknik diizenlemeler,
standartlar ve uygunluk degerlendirme islemleri uygulamasi, mallarin her bir pazar
i¢cin birden fazla test ve belgelendirme prosediiriine tabi tutulmasi, dis ticarete konu
trlinlerin teknik diizenlemeleri arasindaki farklarin olusmasi, mesru gerekgelerin
dayanak gosterilerek gereginden daha fazla kisitlayic1 6nlemlerin alinmasindan dolay1
uluslararasi ticarette tarife-dis1 engeller olusmaktadir. Giiniimiizde, standartlar ve

teknik diizenlemelerden kaynakli ticarette teknik engeller tarife-disi engellerin 6nemli
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bir boliimiinii olusturmakta ve uluslararasi ticarette mallarin serbest dolasimi

kisitlanmaktadir (WTO, 2022b; Bao ve Qiu, 2012; Saini, 2012).

Tarife oranlar1 her ne kadar diisme egiliminde olsa da hala kiiresel ticaret oniinde
onemli bir kisitlayict engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kiiresel ticaretin yaklasik
%9,8’lik kismina bir bagka ifade ile yaklagik 1,9 trilyonluk kismi tarife oranlarindan
etkilenmektedir. Bu oran G20 iilkelerinde ortalama %9,7’lik bir tarife orani ve 1,5
trilyonluk kisitlama ile karsimiza ¢ikmaktadir. Tarifelere ilave olarak iilkelerin yerli
tiretimi korumak ve belli standartta {irlinlerin ithalatin1 saglamak igin tarife-dis

engellere de oldukga basvurduklar1 da dikkat gekmektedir (TIM, 2020).

Gilinlimiizde, 6zellikle Kovid-19 salginin yasandiglr diinyamizda insan sagligi,
cevrenin korunmasi, tiikketicinin dogru bilgilendirilmesi gibi mesru hedeflere verilen

onem iilkeler nezdinde oldukga yiikselmistir.

Ote yandan, tarifelerin neredeyse tamamen ortadan kalktig1 uluslararasi ticarette
teknik diizenlemelerin yani iilkelerin ele aldig1 standartlar, teknik diizenlemeler ve
diizenlemelere yonelik yapilan uygunluk degerlendirme prosediirleri gibi ihracat
engellerinin mesru amaglarin Gtesine gecerek zaman zaman dis ticarette iilkelerin

korumaci egilimlerine hizmet eder hale gelmesi istenmemektedir.
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BOLUM III

IHRACAT PERFORMANSI

Calismada literatiir taramasi ile ihracat engellerinin belirleyicilerine iligskin bilgi
verilmesi ve ihracatcilarin en ¢ok karsilastigi ihracat engellerine yonelik bilgilendirme
yapilmasinin ardindan ihracat performansinin detaylandirilmasi, performans
belirleyicileri ile takiben ihracat engelleri arasindaki iliskinin ortaya konulmasi

Ongoriilmektedir.

3.1. ihracat ve ihracat Performansi

fhracat ya da dis satim, {iriiniin ihracata yonelik bi¢imde kaliteli ve uluslararasi
standartlara ve piyasa sartlarina uygun bi¢imde {iretilmesinden, yurt disinda
pazarlanmasi, reklam ve tanitiminin yapilmasi, dis satiminin gercgeklestirilmesi,
isletmelerin ulusal pazarlarin disina ¢ikip, uluslararasi pazarlarda iiriinlerini pazarlama
girisimleri olarak bilinmekle (Develi, 2020) birlikte, uluslararasi pazarlamada

ihracatin ¢ok sayida tanimi yapilmistir.

Thracat, dogrudan ve dolayli yéntemlerin kullanilarak mal ve hizmetlerin ulusal
sinirlar arasinda transfer edilmesi veya dis pazarlara satis1 (Yiicel 2006) seklinde;
ayrica igletmeler i¢in yeni pazarlarda faaliyet gostermek, biiyiimek ve risk dagitmak
amaciyla kullanilan en yaygin uluslararasilagsma stratejilerinden biri olarak da
tanimlanmaktadir. Nitekim, uluslararasilasma hem isletmeler hem de iilkeler igin
biiylimenin en temel faktorlerinden biri olarak goriilmektedir (Tanriverdi ve Altintas,
2019).

Sousa vd. (2008) tarafindan ihracatin isletmeler i¢in dis pazarlara agilmada en sik
kullanilan yontem olmaya devam ettigi belirtilmektedir. Bu noktada, ihracat odakl
olarak hareket eden isletmelerin bulunmasmin yaninda ihracati yurti¢i satislarin

yaninda bir alternatif olarak goren isletmeler de bulunmaktadir (Tanriverdi ve Altintas,
2019).
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Bu ¢ercevede, ihracat isletmelere yurtdisi pazarlara ulasma firsati saglamanin
disinda isletmenin stratejik hedeflerine ulagsmasinda da en Onemli araclardan biri
olarak goriilmektedir (Tanriverdi ve Altintas, 2019). Ayrica, ihracat yoluyla dis
pazarlara agilmak isletmelerin uluslararasi diizeyde taninirlik kazanmasi siirecinde en
onemli adim olarak kabul goriilmektedir. Bunun sonucu olarak, son yillarda

isletmelerin ihracat performansina verilen 6nemde artis olmustur (Sousa vd., 2008).

Bu noktada, Cavusgil ve Zou (1994) tarafindan yiiriitiilen aragtirmada, ihracat
performansi, ihracat yolu ile igletmelerin stratejik ve ekonomik hedeflerine ulasma
derecesi, ihracat yoluyla elde ettikleri basar1 olarak adlandirilirken; literatiirde ihracat

performansinin tek bir tanimi1 olmadigi ifade edilmektedir.

Nitekim, ihracat performansinin tanimina iliskin farkli iilkelerde yer alan
arastirmacilar tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarda pargali bir yap1 bulunmakla birlikte,
ihracat performansini etkileyen faktorlerin belirlenmesinde literatiirde genel kabul

goren bir model bulunmamaktadir (Sousa vd., 2008).

Bu kapsamda, Sousa vd. (2008) tarafindan mevcut literatiiriin pargali, ¢esitli ve elde
edilen sonuglar agisindan tutarsiz oldugu sonucu ortaya konulmaktadir. Dolayis1 ile
ihracat performansi; isletmenin i¢ ve dig dinamiklerinden etkilenen bir degisken
olarak, ol¢limii ¢esitli faktorlere bagli olarak gergeklesen bir ¢ikt1 ya da isletmenin
diger stratejileri ile etkilesim icerisinde olan bir siire¢ olarak (Tanriverdi ve Altintas,

2019) degerlendirilmektedir.

Bu parcal1 yapida, ihracat performansini etkileyen degiskenler temel olarak ihracat
pazarlama stratejisi, yoneticilerin tutum, alg1 ve Ozellikleri, isletme oOzellikleri ve
yeterlilikleri, faaliyet gosterilen endiistrinin/sektoriin 6zellikleri ile yerli ve yabanci
pazar Ozellikleri olarak ele alinirken; ihracat performans gostergesi olarak ise satis,
karlilik, biiytime, basari algisi, tatmin, hedefe ulasmada basar1 (Tanriverdi ve Altintas,

2019) 6n plana ¢ikmaktadir.

Cavusgil ve Zou (1994) tarafindan yiiriitiilen ¢calismada ise ihracat performansini
etkileyen unsurlar isletme, iiriin, enddistri ve pazar 6zellikleri olarak 4 (dort) grupta
degerlendirilmektedir. I¢ ve dis pazar unsurlarinin ihracat performansina ve ihracat

pazarlama stratejisine etkisi arastirilmaktadir (Tanriverdi ve Altintas, 2019).
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Bu noktada, Tanriverdi ve Altintas (2019)’a gore ihracat performansi ihracat
alaninda en 6nemli konulardan biri olarak degerlendirilerek; yiiriitiillen aragtirmada,
2000-2018 yillar1 arasinda ihracat performansi alaninda literatiirde son donemde
yapilan ¢alismalarin ihracat performansini etkileyen i¢c ve dis faktorler iizerinde
durdugu, bu anlamda isletme biiyiikliigli, verimlilik, strateji kavramlarinin 6n plana
ciktig1 ifade edilerek; ihracat performansinin isletmelerin stratejik hedeflerinden
karlilik ve biiyiime hedeflerinin gergeklestirilmesinde bir ara¢ olarak kullanildigi

vurgulanmaktadir.

3.2. ihracat Performansimin Faktorleri/Belirleyicileri

Literatiir taramasinda, ihracat performansini belirleyen faktorlerin performans
tizerindeki etkisinin Olglimlenmesinde farkli bulgularin elde edilmis olmasi,
performans tanimina iliskin parcali bir yapmnin bulunmasi nedeniyle, pek c¢ok
arastirmanin konusunu olusturan ve uluslararasi ticarette onemli rolii bulunan ihracat

performansinin belirleyicileri tizerine literatiirde tutarli bir bilgi birikimi olugsmamastir.

Bu kapsamda, isletmelerin ihracat yoluyla dis pazarlarda elde ettigi basarinin
Ol¢iimlenmesinde hangi kriterlerin gozetilmesi gerektigi sorusu diinya genelinde
yuriitillen akademik c¢alismalarda pek ¢ok kez sorularak, ihracat performansinin

faktorleri/belirleyicileri lizerinde durulmustur.

Ancak, yliriitiilen arastirmalarda elde edilen bulgular agisindan mevcut literatiiriin
tutarsiz oldugu (Sousa vd., 2008), literatiirde ihracat performansinin tek bir tanimi
olmadig1 (Cavusgil ve Zou, 1994) sonucunun ortaya konmasindan 6tiirii, yiiriitiilen tez
calismasinda oncelikli olarak ihracat performansi konusunda yayimlanmis akademik
caligmalar1 analiz yontemi ile inceleyen ve bilgiyi sentezleyen c¢aligmalara oncelik

verilmektedir.

Bu noktada, ihracat performansina etki eden faktorlerin belirlendigi 1998 ve 2004
yillar1 arasinda Ingilizce dilinde yayimlanan ve ihracat yapan mikro isletmelerin
ithracat performansini ele alarak istatistiksel test ve data analizi yolu ile literatiire yon
veren 52 (elli iki) adet makalenin Sousa vd. (2008) tarafindan degerlendirildigi

arastirmada, ihracat performansinin belirleyicileri iizerine teori gelistirmeyi
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kolaylagtirmak amacuyla, literatiirde yer alan mevcut bilginin sentezlenmesine ihtiyag

duyuldugu belirtilmektedir.

Bu kapsamda, {ilkemizden yalnizca 1 (bir) arastirmanin yer aldigi sentez ¢alismasi
sonucunda, Sousa vd. (2008) tarafindan ihracat performansini etkileyen degiskenlerin
i¢ faktorler ve dig faktorler olmak ilizere 2 (iki) temel faktdre dayandigi sonucuna

varilmstir.

Buna gore, ihracat pazarlama stratejisinin ele aldig1 pazarlama karmasi elemanlari
olan {iriin, fiyat, tutundurma ve dagitim basta olmak iizere isletmenin (i) ihracat
pazarlama stratejisi altinda yer alan faktorler, (ii) isletme karakteristik 6zellikleri ile
(iii) yonetim becerisi ihracat performansini etkileyen i¢ faktorleri olusturmaktadir

(Sousa vd., 2008).

Diger taraftan, dig faktorler ise yabanci (dis pazar) ve yerli (i¢ pazar) pazar
ozellikleri olarak ikiye ayrilmakla birlikte, ihracat lizerinde 6nemli etkiye sahip yasal
ve siyasi diizenlemeler ile pazarin rekabet giicti gibi 6zellikler dis pazar ozellikleri
altinda tanimlanmaktadir. Ihracat destegi, programlar ile isletmelere yardimci olan
kamu ve kamu-dis1 sivil toplum kuruluslarinin (STK) varligi ihracat performansini

etkileyen i¢ pazar ézellikleri altinda karsimiza ¢ikmaktadir (Sousa vd., 2008).

* Yabanci Pazar Yapisi
* Yerli Pazar Yapisi

[ * ihracat Pazarlama Stratejisi
’ I¢ Faktorler * Firma Yapisi
‘ * Yonetim Yapisi

\ I
\ / lhracat

\\ Performansi

~——

Dis Faktorler

e |

Tablo 3.1. ihracat Performansim Etkileyen Faktérler
Kaynak: Sousa vd., 2008

30



Thracat performansi belirleyen i¢ ve dis faktorler ile ana faktorlerin altinda yer

alan temel faktorler Tablo 3.1°de belirtilmektedir.

Buna gore, dis faktorler isletme tarafindan kontrol edilemeyen faktorler, i¢ faktorler
ise igletme tarafindan kontrol edilebilen faktorler olarak kabul edilmektedir (Sousa vd.,

2008; Cavusgil ve Zou, 1994; OECD, 2006).

Thracat performans: yapis1 geregi i¢c pazarin kurumsal dzelliklerinden, isletmenin
yonetim perspektifinden, yonetime katilim derecesinden, isletmenin yas1 ve

tecriibesinden, inovasyon kapasitesinden, dis ¢evre dinamiginden etkilenmektedir.

Buna gore, Sousa vd. (2008) tarafindan yiiriitiilen ¢alismaya konu olan 52 (elli iki)
adet calisma araciligi ile ihracat performansini etkileyen faktorlerin tespiti ile
performans {izerindeki olumlu veya olumsuz etkisine yonelik elde edilen arastirma

bulgularimin literatiirde bir biitiinliik saglamadigi belirtilmektedir.

Ote yandan, Cavusgil ve Zou (1994), tarafindan hazirlanan ¢alismada ise ihracat
performansinin her bir ithracat partisi i¢in ayr1 degerlendirilmesi gerektigi bulgusunun

literatiire degerli bir katki sagladigi vurgulanmaktadir.

Bu noktada, Cavusgil ve Zou (1994) calismalarinda her bir ihracat
girisiminde/ihracat partisinde ihracat performansini etkileyen faktorlerin farklilik ve
cesitlilik gdsterdigini; pazarlama stratejisi ile performans arasindaki iligkinin her bir
thracat partisi 6zelinde ylriitiilmesi gerektigi; bu nedenle yiiriitiilen ¢alismalarda
isletmenin performansi ve pazarlama stratejisinin genele yayilmasi durumunda dogru

cevabin alinamayacag belirtilmektedir.

Cavusgil ve Zou (1994) ¢alismasinda ayrica isletmenin ayni {irtinii farkli bir iilkeye
ithrag ettiginde her bir ihracat girisiminde kullandig: stratejinin degistigi vurgulanarak,
ayn1 pazarlama stratejisinin her bir ithracat girisimi i¢in ayn1 performansi vermesinin
(aynt sonucu vermesi) beklenmesinin miimkiin olmadig1 sonucuna varilmaktadir.
Nitekim, ihrag tilkesinin yabanci dili ile para birimi basta olmak iizere, s6z konusu
ihracat partisini gergeklestiren yonetimin yetenekleri ve tecriibesinin dahi ihracat
performansini etkiledigi ortaya konulmaktadir. Bu nedenle, pazarlama stratejisi ile

ihracat performansinin tek bir iiriin ve iilke bazli olarak ayni ihracat partisi/ihracat
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girisimi 6zelinde degerlendirilmesinin dogru sonuglarin alinmasinda etkili oldugu goz

oninde bulundurulmaktadir.

Cavusgil ve Zou (1994) ¢alismasii destekleyen baska bir arastirmada, ihracatin
isletmeler i¢in stratejik bir karar oldugu, performansin 6l¢iimii bakimindan belirlenen
hususlarin her bir isletme, endiistri/sanayi dali, hatta {ilke i¢in farklilik gosterebildigi,
ayrica ihracat performansinin Slgiimiiniin finansal (6rnegin biiyiime, karlilik, satis
miktar1) ve finansal olmayan (6rnegin basari, tatmin, beklentilerin karsilanmasi)

Olciitlerle belirlendigi belirtilmektedir (Astarlioglu, 2017).

Diger taraftan, ihracat performansi ile ihracat pazarlama stratejisi arasindaki iliskiyi
uygulamali olarak ortaya koyan ve sayisal veriler ile destekleyen pek ¢ok arastirma
bulunmasina karsin bu arastirmalar ulusal pazarda yiiriitiilmektedir (Cavusgil ve Zou,
1994). Uluslararast pazarlama alaninda ise ihracat performansinin ihracat
stratejisinden etkilendigini belirten ¢ok az sayida calisma yer almakla birlikte, s6z
konusu ¢aligmalarda kavramsal ve metodolojik problemler nedeniyle elde edilen
sonuclarda tutarlilik olmamasindan kaynakli ihracat pazarlama stratejisi ile ihracat
performansi arasindaki iliski net olarak ortaya konulamamaktadir (Cavusgil ve Zou,
1994).

Bu noktada, Sousa vd. (2008) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada yer alan ihracat
performansini belirleyen ana faktorlerin i¢ ve dis faktorler oldugu sonucuna
vartlmaktadir. Buna gore, i¢ faktorler isletme tarafindan kontrol edilebilen faktorler
olarak belirlenirken; dis faktorler ise isletme tarafindan kontrol edilemeyen faktorler

olarak kabul edilmektedir.

Ihracat performansinin belirleyicisi olarak i¢ ve dis faktérler seklinde yapilan ayrim
dikkate alinarak, bir isletmenin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmesi i¢in yalnizca
sahip oldugu stratejik kaynaklari (yonetim/organizasyon yapisi vb.) kullanmasi bir
isletmede karar almanin en iyi yolu olarak goriilmemektedir. Bunun yerine, i¢ ve dis
faktorlere bagl olarak alinan kararlarin isletme i¢in daha dogru bir yaklagim oldugu

iddia edilmektedir (Sousa vd., 2008).

Bu c¢ercevede, isletmenin yalnizca sahip oldugu stratejik kaynaklar dikkate

alindiginda, isletmelerin rekabet avantajinin nasil siirdiiriilecegine odaklandigi ve
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kaynaklarin her bir isletme igin farkli olmasindan otiirii isletmelerin ihracat
performanslarinda da farkliliklar ve cesitli varyasyonlar ortaya ¢ikmaktadir. Buna
bagli olarak, ayni pazarda yer alan bazi isletmeler diger isletmelere gore iistiin
performans gostermektedir. Bu nedenle, isletmelerin ihracat performansinin
isletmenin biyiikliigl, deneyim ve yetkinlik diizeyine baglh oldugu farz edilmektedir
(Sousa vd. 2008).

Diger taraftan, i¢ faktérlerin yaninda dis faktorlere bagl olarak isletmenin stratejisi
ve ihracat performansmni ¢evresel faktorlerin  etkiledigi g6z  Oniinde
bulundurulmaktadir. Buna gore, isletmeler ihracat performansinda ¢evresel faktorlere
bagimli olmakla birlikte, ¢evresel faktorlere olan bagimliigimi uygun stratejileri
gelistirerek ve siirdiirerek yonetebilmektedir. Bu noktada, isletmelerin ihracat
performansi i¢ ve dis faktorlerin karsilikli etkilesimine cevap olarak isletmenin

stratejik tepkisi olarak degerlendirilmektedir (Sousa vd., 2008).

Bu kapsamda, ihracat performansinin belirleyicileri arasinda yer alan ve en ¢ok

arastirma konusu olan performansi etkileyen faktorler Tablo 3.2’de sunulmaktadir.
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ihracat Performansini Belirleyen Faktoérler

i¢ Faktorler D1 Faktorler

mracat Pazarlama Stratejisi N (Yabanci Pazar Ozellikleri
- Uriin stratejisi * Yasal ve politik 6zellikler
- Fiyat stratejisi * Cevresel 6zellikler
|| - Tutundurma stratejisi e Kiiltirel benzerlik
- Dagitim stratejisi ——  Pazarin rekabet giicl
- Adaptasyon stratejisi * Ekonomik benzerlik
- Pazar aragtirmasi e Dagitim kanallarina erisim
- Pazar genislemesi \*» Musteri etkisi Y,
- ihracat stratejisi
{Ihracat planlamasi /
/isletme Yapisi )
] - isletme biytklugi Yerli Pazar Ozellikleri
- Uluslararasi deneyim <‘ o fhracat yardimi
- isletme yetenekleri/ yetkinlikleri o Cevresel 6zellikler

- Uluslararasilasma derecesi

- Firma yasi

® Sanayi sektori / Griin tart

* Organizasyon yapisi
\-Urun grubu/sektor )

Y6énetim Yapisi

¢ Yonetim taahhldu ve destegi
o Egitim

e Uluslararasi deneyim

e Yenilikgi yaklagim

Tablo 3.2. ihracat Performansim Etkileyen i¢ ve Dis Faktorler
Kaynak: Sousa vd., 2008

Thracat performansm belirleyen faktorler, kiiresellesme siirecinde uluslararasi
ticarette kazanan ve kaybeden isletmeleri ortaya g¢ikmaktadir. Buna gore, ihrag
pazarlarina odaklanan ve ulusal pazarda lider olan isletmeler serbestleserek, isletme
yonetiminin bu noktada aldigi kararlar ile isletmenin uluslararasilasma diizeyinde artig
saglanmaktadir. Ote yandan, daha eski yapida olan isletmeler ise mevcut korumaci
yaklagimi benimseyerek yapilarinda degisiklige gitmemektedir (ITC, 2015; Vorhies
ve Morgan, 2003; Aulakh, Kotabe, ve Teegen, 2000).

Ancak, su da bilinen bir gercek ki, ancak ozel isletmelerin ve piyasalarin

serbestlesmesi ile ilkeler kiiresel ticarette biiylimeyi ve gelir artisini

yakalayabilmektedir.
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Bu kapsamda, ihracat girisiminde isletmelerin basarili performans sergilemesi hem
i¢c hem de dis faktorlere bagli olmakla birlikte; isletmenin yapisi, pazarlama stratejisi,
rekabet giicii, yonetim yapisi, isletmenin faaliyet gostermeyi planladigi dis pazar ile i¢
pazar arasindaki yakinlik, yasal ve mevzuat farkliliklarinin derecesi ana noktalar

olarak belirlenmektedir.

Ihracat performansinin belirleyicilerinden rekabet giicii, pazara uzaklik ile mevzuat
farkliliklarina ait unsurlar ihracat engellerine yol acan alanlarin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir (ITC, 2015; Cavusgil ve Zou, 1994; Vorhies ve Morgan, 2003).

Buna gore;

- Rekabet giicii isletmelerin rakipleri karsinda kalite ve maliyet avantaji ile sahip
oldugu patent, know-how, imaj, trademark, made-in ve sermaye erisimi gibi 6zel
avantajlar anlamina gelmektedir. Rekabet avantaji isletmelerin ihrag pazarinda
yuriittiigii pazarlama stratejisinde maliyet kalemlerini gozeterek avantajli duruma
erismesinde ve ihracat performansinin arttirilmasinda olumlu katki saglamaktadir

(ITC, 2015; Cavusgil ve Zou, 1994; Vorhies ve Morgan, 2003).

- Pazara uzaklik isletmelerin faaliyet gostermeyi planladigi dis pazara fiziksel,
ekonomik, politik ve siyasi uzakligi dahil olmak iizere psikolojik ve kiiltiirel uzakligi
olarak da belirlenmektedir (ITC, 2015). Nitekim, yerli ve yabanci pazar
farkliliklarindan kaynakli ihracat engelleri isletmelerin ihracat performansin

diistirmektedir (ITC, 2015; Cavusgil ve Zou, 1994; VVorhies ve Morgan, 2003).

- Mevzuat farkhiliklar: ise isletmelerin ihra¢ pazarinda karsilastigi
diizenleme/mevzuat engelleri olarak tanmimlanmakla birlikte, diizenleme/mevzuat
farkliliklarindan (teknik diizenlemeler) kaynakli olarak isletmelerin yeni ihracat

gerekliliklerine uyum icin katlandigi maliyetler ihracat performansini olumsuz

etkilemektedir (ITC, 2015; Cavusgil ve Zou, 1994; Vorhies ve Morgan, 2003).

Bu kapsamda, rekabet, pazara wuzakhik ile mevzuat diizenlemelerindeki
farkliliklardan kaynakli ihracat engelleri ihracatcilar igin ilave maliyet ve ¢aba olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Diger bir ifade ile ihrag tilkesindeki yerel bir isletmenin bir

irtinii piyasaya siirerken katlandig1 maliyet ile ihracat¢i isletmenin ayni {irtinii ihrag
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tilkesinde piyasaya slirmesi i¢in katlandig1 maliyet arasindaki fark isletmelerin ihracat

girisiminde karsilastig1 ihracat engellerinden kaynaklanmaktadir (ITC, 2015).

Bu noktada, isletmelerin ihracat girisimlerine ihracat engelleri ile karsilasip
kargilasmadigr 6grenilmek istendiginde isletmelerin Oncelikli olarak faaliyet
gostermeyi planladiklar1 hedef pazari arastirmalar1 ve arastirmalart sonucunda, ITC
(2015) tarafindan yiiriitiilen galismadan yararlanilarak hazirlanan asagida yer alan
sorulara yanit bulmalar1 ihracat performanslari iizerinde olumlu katki saplayacagi

degerlendirilmektedir.

- Yerel bir isletme mevcut diizenlemeyi esas alarak frliniinii kolaylikla
pazarlayabilirken; s6z konusu mevzuat/diizenlemeden kaynakli olarak isletmenizin

pazara girisi neden zorlagmaktadir?

- D1s pazarda tarife, tarife-disi engeller ile ilgili agik/bariz bir ihracat engeli mevcut

mudur?
- Uriine ait paketleme/isaretleme/etiketleme ile ilgili teknik diizenlemelerden
kaynakli ihracat engeli mevcut mudur? Ayni zamanda s6z konusu teknik diizenlemeler

isletmenin faaliyet gosterdigi yerel (i¢) pazardan farklilik gostermekte midir?

- Isletmenizin ihracat birimi mevcut mudur? Mevcut ise, ihracat biriminizde

yabanci dil bilen personel sayisi yeterli midir?

- Isletmeniz ihrac iilkesinde ve dis ticaret islemlerinde yeteri kadar tecriibeye sahip

midir?

- Isletmenizin ihracat engelleri ile bas etmede karsilastigi zorluklar isletmenin

yonetim anlayisindaki eksikliklerden kaynaklaniyor olabilir mi?

- Isletmeniz giimriik isletmelerinden kaynakli ihracat engelleri ile karsilasmakta

midir?
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- Ihracat performansini etkileyen i¢ ve dis faktorler dikkate alindiginda,
isletmenizin ihracat performansi en ¢ok hangi faktérde yasanan olumsuzluklardan

etkilenmektedir?

- {¢ faktorlerden isletmenizin yurtdisi deneyimi arttiginda veya pazar arastirmasina

agirlik verildiginde isletmenizin ihracat performansi olumlu etkilenmekte midir?

Ihracat performansinin en dnemli belirleyicileri arasinda oldugu ele alan ihracat
engelleri davranissal, yapisal, islevsel ve diger kisitlar olmak tizere i¢ ve dis engeller
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada, ihracat engellerinin ihracat pazarlama
performansina olasi etkileri tez calismasinda test edilecek hipotezlerin sunulmasi ile

ayrica ele alinmaktadir.
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BOLUM IV

IHRACAT ENGELLERININ iIHRACAT PAZARLAMA

PERFORMANSINA OLASI ETKIiLERI

fhracat engellerinin ihracat pazarlama performansina olast etkilerinin

belirlenmesinde gelistirilen hipotezler {izerine bir tartigma yiiriitiilmiistiir.

4.1. Pazar Yapisi Farkhhiklarindan Kaynakh Thracat Engelleri

Thracat engellerine ait faktorler isletmenin uluslararasilasmasi, ihracat tecriibesi,
diizenli ihracat yapmasi, hedef pazar ile ilgili yeterli arastirma yapmasi ve pazarlama
stratejisini dogru belirlemesi olmak iizere isletmenin davranigsal, yapisal ve
operasyonel yonlerini ele almaktadir (Leonidou, 2000). Thracat tecriibesi bulunmayan
isletmeler uluslararas1 pazarlama bilgisi ile yurtdisi pazara ait is kiiltiiri ve
uygulamalar1 yeterince bilmemeyi dis ticaret engeli olarak algilamaktadir (Mayo,

1991).

Leonidou (2000)’nun c¢aligmasinda Dbelirtildigi {izere, ihracat engellerinin
belirlenerek smiflandirilmas: 6zellikle ihracat yapan isletmelerin sorun alanlarini
belirleyebilmesi ve buna yonelik ¢oziim Onerilerinin sunulmasinda Kkritik rol
oynamaktadir. Buna gore, isletmenin faaliyet gosterdigi veya gostermeyi planladig
yabanci pazarda yeteri derecede temsil edilmemesi ve rekabet ortamini bilmemesi

ithracat engeli olarak isletmenin karsisina ¢ikmaktadir.

Buna gore, yurtici ve yurtdisi pazar yapisi farkliliklarindan 6tiirii ortaya ¢ikan {irtin
standartlar1 6zellikleri; satis sonrasi teknik hizmet; miisteri alisgkanliklar1 ile tutumlart;
is, caligma kiiltiiriiniin yeterince taninmasi ile miisterilerin farkl {irtin gruplarina olan
yaklagimi gibi operasyonel zorluklar rekabet ortaminin belirleyicileri olarak

isletmelerin karsisina ihracat engeli seklinde ¢ikmaktadir Leonidou (2000).
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[laveten yurtici pazardan farkli olarak yurtdisi pazardan kaynakli kisitlamalar,
cevresel farkliliklar ile operasyonel zorluklardan kaynakli engellere karsi kiiciik ve

daha az karli isletmelerin daha fazla kirilganlik gdsterdigi sonucuna varilmistir

(Leonidou, 2000).

Bu kapsamda, ihracat pazarinda ekonomik kosullarin kotillesmesi rekabet
ortaminin zorlagmasi ile birlestiginde isletmeler tarafindan tiiketicilere tatmin edici
fiyat sunulamamakta ve bu durumda ihracatgilarin uluslararasi pazarda yer edinmesi

daha da zorlagmakta ve ihracat performanslari olumsuz etkilenmektedir.

Ayrica, dis pazarda iirlin kullaniminda tirtinleri uyarlama ihtiyaci; yabanct miisteri
tercihlerini karsilamak icin fiyatlandirmay1 degistirme ihtiyaci; dis pazar kosullarina
gore tanitim politikalari; dis pazarda belirli bir hedefe uyum saglamak i¢in {irtiniin bir
dereceye kadar uyarlanmasi ile adaptasyonunun saglanmasi dis pazar ihtiyaglarina
uyum saglamada isletmelerin karsisina ¢ikan ve performansa etki eden farkliliklar
arasinda siralanmaktadir (ITC, 2001).

Diger taraftan, yurtdis1 pazarda fiyatlandirma ve promosyon politikalarinin
degistirilmesi  dikkate alinarak, ihracat girisiminde performansin olumsuz
etkilenmemesi i¢in yurt i¢i fiyatlandirmada olusmayan ek maliyetlerin, navlun ve
sigorta tcretlerinin, ithalat vergilerinin, komisyonlarm ve diger ¢evresel
belirsizliklerin gdz oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. ilaveten, ihracat fiyat
analizinin yapilmasi ile promosyon stratejisinin hedef pazarin gereksinimlerine gore
ayarlanmas1 gerekmekte olup, aksi halde ihracatcinin fiyatlandirma stratejisini
degistirmemesi durumunda ihracat¢i piyasa kosullarmi karsilayamadigindan ihracat
girisiminin, performansinin basarisiz olmas1 muhtemel olarak degerlendirilmektedir

(ITC, 2001).

Zengin kaynaklara sahip isletmeler kaynaklar1 kisitl kii¢ilik isletmelere gore pazar
yapisi farkliliklarindan kaynakli engellerin tistesinden daha kolay gelmektedir. Pazar
yapis1 farkliliklarindan kaynakli oldugu degerlendirilen ve “karsilastirmali pazarlama
mesafesi” olarak da tanimlanan ihracat engellerinin psikolojik boyutunu olusturan
faktorler arasinda miisterilerin, tiiketicilerin tiriin kullaniminda gosterdigi farkliliklar,

misteri aligkanliklarinin bilinmesi ile her iki pazarin is kiiltiirii arasindaki farkliliklar

40



gelmektedir. Ayn sekilde, pazar yapis1 farkliliklarindan kaynakli ihracat engellerinin
fiziksel boyutunu ise iriin kalite ve teknik 6zelliklerinin karsilanmasi ile yliksek
nakliye maliyetleri ve uygunsuz dagitim kanallar1 olusturmaktadir (Bauerschmidt, A.,
Sullivan, D. ve Gulespie, K., 1985). Bu ger¢evede, pazar yapisi farkliliklarindan
kaynakli ortaya ¢ikan ihracat engellerinin fiziksel ve psikolojik boyutunun ihracat

performansina etkisi g6z onilinde bulundurulmalidir.

Basaril1 ihracat girisiminin temel bilesenleri arasinda yer alan faktorler iginde iiriin
kalitesinin karsilanmasinin 6nemli oldugu lizerinde hemfikir saglanmistir (Kaynak, E.,

Ghauri, P.N. ve Bredenlow, T.O., 1987).

Thracatcilarin 6ncelikli olarak ihracat girisimi dncesinde yeteri kadar arastirma
yiiriiterek hedef pazar miisteri aliskanliklarini, miisterilerin farkli {iriin gruplarina olan
yaklasimini bilmesi ile is kiiltiirti izerinde durmasi ve tiim bu pazar farkliliklarini tirtin
kalite standartlarin1 karsilayacak sekilde belirleyerek ihracat engellerini en aza

indirgemesi ihracat performansinin arttirllmasinda 6nem teskil etmektedir.

Buna gore, pazar yapisi farkliliklarindan kaynakli engellere yonelik olarak asagida

yer alan ilk hipotezde belirtilen varsayimda bulunulmustur.

H1: Ulkemiz ve Birlesik Krallik arasindaki pazar yapisi farkliliklarindan kaynakli
oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi {izerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.

4.2. Prosediirel Farkhliklardan Kaynakh Thracat Engelleri

Thracatin ele almmasindaki prosediirler ile kisitlayici yabanci kurallar ve
diizenlemeler ihracat gereksinimlerini anlamada ihracat engeli olarak
belirlenmektedir. Leonidou (2000) ile Bauerschmidt vd. (1985) ¢alismalarinda tarife-
dis1 engeller ile dil ve Kkiiltiirel farkliliklardan kaynakli prosediirel engellerin
isletmelerin ihracat deneyimi kazandik¢a nispeten Onemsizlestigini belirtmektedir.
Nitekim, Leonidou (2000) ¢calismasinda, diizenli ihracat yapmayan isletmelerin ihracat

diizenlemeleri ve prosediirel farkliliklardan kaynakli engelleri daha ¢ok hissettigi ve
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bu engellerin baskisi altinda kaldigin1 vurgulamaktadir. Daha az goriiniir ve dogrudan

olan prosediirel engeller pazara girisi 6nemli 6l¢iide etkilemektedir (OECD, 2006).

Ihracat engelleri ile ilgili yiiriitiilen pek ¢ok arastirmada dis pazara girmek isteyen
isletmeler i¢in artan yiiksek tarifelerin sorun olusturdugunu ortaya koymaktadir.
OECD'nin mal ticaretini etkileyen tarifelere iliskin ytiriittiigii caligmada, gelismekte
olan iilkelerde yerlesik KOBI’lerin diger gelismekte olan iilkelere ihracatinda %11
oraninda tarifeye maruz kalirken; gelismis tilkelere olan ihracatinda ise %5 ile %4,4
oraninda tarife 6dedigi sonucunu ortaya koymaktadir. Tarife oranlar1 sektor bazli ve
tilkeler arasinda farklilik gostermekle birlikte, 6zellikle tarim, yiyecek ve igecek
sektorii ile birgok sektor dzelinde Dogu Asya iilkelerinin tamamina yakinina yiiksek

tarife oranlar1 uygulanmaktadir (OECD, 2006).

Cogu kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler ihracat girisimini planlarken tarife ve tarife-
dist engeller, biirokratik engeller vb. prosediirel engellerin asilmasinda kamu
yardiminin/desteginin farkinda olmayarak, {iriin kalite standartlarina uygun iiretim
yaptiklari1 disiinerek; eksikliklerinin pazarlama yetenekleri ile sinirli olduguna
kanaat getirmektedir (Kaynak vd., 1987). Oysaki, ihracatgilar prosediirel engeller ile
karsilastiklarinda bu engeller ile ilgili tilkenin dis ticaret islemlerinden sorumlu kamu
birimleri ile temasa gegtiklerinde, ilgili birimler yurtdis1 destek ofisleri ile iletisim
halinde s6z konusu engellerin DTO kurallarina aykirt olup olmadigin tespit etmeye

yonelik ¢aligmalar yiriitmektedir (Kneller ve Pisu, 2011).

Thracat engellerinin {istesinden gelmek hem zaman hem de kaynaklara onemli
olgiide yatinm gerektirdiginden; KOBI’ler dis pazarlarda karsilastiklar1 ticaret
engelleri ile basa ¢ikmada ticaret ortaklari ile iligski kurulmasi veya yasal islemlerin
baglatilmas1  gibi mevcut kamu istisare mekanizmalarindan tam olarak
yararlanamamaktadir (OECD, 2006).

ITC (2015) tarafindan 23 (yirmi ii¢) gelismekte olan iilkede biiyiik ihracat
sektorlerinde yer alan 11,500°den fazla isletmeyi kapsayan 2010-2013 yillar1 arasinda
gerceklestirilen anket calismasinda, kiiglik ve orta Olcekli isletmeler icin ihracat
asamasinda rehber olusturmak fiizere, isletmelerin tarife-dis1 Onlemleri (ticaretin

ontindeki gizli engelleri) nasil deneyimledigi ele alinmaktadir. Buna gore, tarife-disi
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onlemlerin ithalat kotalari, mense kurallari, etiketleme, test ve belgelendirme gibi ¢ok
cesitli ticaret politikas1 onlemleriyle ilgili oldugu {izerinde durularak, isletmelerin
biirokratik islemler, glimriik kapilarinda belgelendirme prosediirleri, yetkililerin keyfi
davraniglar1 veya resmi olmayan 6demeler gibi tarife-dis1 engeller ile karsilastigi
ortaya konulmaktadir. Buna gore, tarife-disi engeller isletmelerin karsilastigi ihracat
performansin1 olumsuz etkileyen herhangi bir diizenleyici veya prosediirel engel
olarak tamimlanmaktadir (ITC, 2015; Hanson ve Saykiewicz, 2007; Shoham ve
Albaum, 1995).

Omegin Avrupa Birligi’ne ihra¢ edilen makinenin CE isareti tasimas1 gerekliligi
gibi teknik diizenlemelerden kaynakli olan uyulmasi zorunlu Kurallar diizenleyici
engeller olarak belirlenirken; gayri resmi veya alisilmadik derecede yiiksek 6demeler,
diizenleme ile ilgili idari uygulamalar, sektore 6zel tesislerin (analiz i¢in laboratuvar,
soguk-zincir depolama yeri vb.) eksikligi, yetkililerin ayrimci davranislari, bilgi,
seffaflik sorunlari, akreditasyon eksikligi gibi engeller prosediirel engeller olarak
tanimlanmaktadir (ITC, 2015; Ticaret Bakanligi, 2022b).

Prosediirel engeller goriiniir ve dogrudan olmadiklart i¢in s6z konusu engellerin
tespit edilmesi ve kaldirilmasi zordur. Prosediirel engeller ihracat girisiminin herhangi
bir asamasina bagli olarak uygulama prosediirleri, kamu gorevlilerinin veya
diizenleyici otoritelerin tutum ve davranislari, kot idari uygulamalar, yolsuzluk,
ayrimeilik, zayif yargi ve adalet sistemi olmak iizere bir¢ok farkl sekilde isletmelerin

karsisina ¢ikmaktadir (OECD, 2006; Bao ve Chen, 2013).

ITC (2015) tarafindan yiiriitiilen anket sonuglarina gore, biiyiiklerine gore katilim
saglayan igletmelerin yarisinin (yaklasik 6,000 isletme) tarife-dis1 engellerden
olumsuz etkilendigi; bunlarin arasinda ise en ¢ok kiiciik isletmelerin tarife-disi
engellere maruz kaldigy; 6zellikle Avrupa Birligi iilkeleri basta olmak iizere gelismis
tilke ekonomilerinin tarim tirtinleri ithalatinda uyguladiklar1 kat1 kurallardan ve sanayi
triinlerinde gelismekte olan iilkelerin kiiresel deger zincirlerine entegrasyonunun
yiiksek olmasindan kaynakli olarak tarim {iriinlerinde sanayi {iriinlerine kiyasla tarife-

dis1 engellerin ¢ok daha yliksek seyrettigi elde edilen bulgular arasindadir.
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Diger taraftan, isletmelerin tarife-disi engeller ile ihracat asamasinda hedef pazarda
karsilastig1 algisina karsin, elde edilen bir diger 6nemli bulgu ise, anket ¢alismasinda
bildirilen tarife-dis1 engellerin %25’inden fazlasinin ihracat asamasinda ev sahibi

tilkede uygulanan prosediirlerden kaynakli oldugu ortaya konulmaktadir (ITC, 2015).

Bu kapsamda, ITC (2015) calismasinda isletmelerin karsilastigi sinir otesi
engellerin ¢6ziimiine yonelik olarak oncelikle, teknik diizenleme ve prosediirlerin
olusturulmasindan sorumlu kamu birimlerinin ev sahibi iilkelerde yer alan
diizenlemeleri gbézden gegirmesi ve oOzellikle bolgesel ticaret anlagsmalarinin
uygulamasindan kaynakli agikligi kapatmalari tavsiye edilmektedir. Ayni zamanda,
diizenlemelerin ve prosediirlerin seffafliginin - arttirtlmasinin - saglanarak, bilgi
paylasimi ve iletisimin giicli ile sinir Otesi ticaret islemlerinde zaman ve maliyet

kaybinin 6niine gec¢ilmesinin 6nemi lizerinde durulmaktadir.

OECD (2006) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada ise en sik bildirilen ilk 10 tarife-disi
engelin teknik diizenlemelerin uygulanmasindan sorumlu olan kamu gorevlerinin
takdir yetkisine (keyfi uygulamalar) bagli oldugu ortaya g¢ikmaktadir. Nitekim,
isletmelerin karsilastig: tarife-dis1 engelleri derecelendirmeleri istendiginde seffaflik
ve uygulama sorunlarinin (diizenlemelerdeki tutarsizlik ve karisikliklar) en ¢ok
karsilagilan iki engel oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde, tarife-disi engellerin
iyilestirilmesine yonelik olarak ise basit glimrik ve uluslararasi 6deme
prosediirlerinin, daha basit ihracat/ithalat belgelendirmelerinin, seffafligin arttirillmasi
ile diizenlemelerin  Ongoriilebilirliginin - ve gimrik gerekliliklerine iligkin
bilgilendirmelere kolay erisimin arttirilmasi ile perakende, toptan satis ve uluslararasi

ticaret sektorlerinin beklentilerinin karsilanmas: gerektigi vurgulanmaktadir.

KOBI’ler pek ¢ok nedenden &tiirii ihracat engelleri ile karsilagtiklarinda biiyiik
Olgekli islemelere gore daha savunmasizdir. Nitekim, ihracat operasyonlarinin
gesitlendirilmesi, isletme i¢i ticaret yapisina veya uluslararasi departmanlara sahip
olunmasi, 6l¢ek ekonomisi olusturulmasi, uygun yasa ve diizenlemeler igin giiclii lobi
faaliyetlerinin yiirtitiilmesi basta olmak {izere biiyilik 6l¢ekli isletmeler sahip olduklari
kaynaklar ile ihracat engelleri ile karsilastiklarinda karsilagilan riskleri en aza
indirgeyebilmektedir (OECD, 2006). Ancak, KOBI’lerin uluslararasilagmas: dniinde
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duran ihracat engellerine kars1 kiigiik dlgekli isletmeler, biiyiik dlgekli isletmelerde

oldugu gibi savunma mekanizmasi gelistirememektedir.

KOBI'lerin ticaret politikas1 siirecine katilimmi kisitlayan ihracat engellerinin

asilmasi hem zaman hem de kaynak agisindan onemli yatirnrm gerektirmektedir

(OECD, 2006; Bao ve Chen, 2013).

Deneyimi yiiksek isletmeler tarife ve tarife-disi engeller gibi kontrolleri disindaki
engeller lizerinde daha ¢ok durmaktadir. Nitekim, dagitim kanallarina erisim, finansal
giic gibi i¢ kapasitenin yeterli olmamasindan kaynakli engeller KOBI’lerin gelisimi ve
uluslararasilagsmanin 6niinde engel olmakla birlikte, isletmenin dogrudan kontrolii

disinda olan tarife ve tarife-dis1 engeller KOBI’ler icin zarar vericidir (OECD, 2006).

Gayri-Resmi Engeller

_Ulusal mevzuatlar ile tarifelerin siklikla degismesi,
Pazara Giriste Giivenlik _Belgelendirme gerekliliklerinin degismesi,
Eksikligi _Politik tehditler,

_Keyfi iiriin siniflandirilmasi ve degerlemesi,

_ Giimriik memurlarmin tarifeleri bilmemesi,
Mevzuatin/Diizenlemelerin Kotii | Giimriik memurlarmimn var olmayan vergileri
Olmasi uygulamasi,

_Kacakeilik ile rakiplere fiyat avantaji saglamasi,
_Kontrollerin dagitim noktasindan ziyade ¢ogunlukla
sinirda gergeklesmesi,

_Gegit noktalarmim az olmasi,

_ Giimriik kontrollerin ¢ok uzun siirmesi,
_Tekrarlayan kontroller ve beklemeler,

_Gereksiz iiriin belgelendirmesi,

_Belgelendirme gereklilikleri,

_Siireglerin karmagik olmasi,

_Is insanlarma giimriik personelinin kétii davranmas,
_Rakiplerin yabanci tedarikgileri tehdit etmek i¢in

Hantal Prosediirler

ihracatcilarin dava siirecini kullanmast,

Bezdirilmesi/Yorulmasi _Kamu gorevlilerinin igletmeleri yormasi,
_Mevzuatin ticarette teknik engel olacak sekilde
uygulanmasi,

_Giimritk memurlarmimn agik bir gsekilde resmi olmayan
6demeler i¢in talepte bulunmasi,

Tablo 4.1. Gayri-Resmi ihracat Engelleri

Kaynak: ITC, 2015

Resmi Olmayan Odemeler

Diger taraftan, resmi kural ve mevzuat uygulamalarindan kaynakl tarife ve tarife-
dis1 engeller olmak iizere prosediirel engeller arasinda diizenlenmemis gayri-resmi

engeller de bulunmaktadir. Nitekim, ITC (2015) tarafindan yiiriitiillen c¢alismada,

45



gayri-resmi engellerin pazara giriste giivenlik eksikliginden, mevzuat ve
diizenlemelerin kotii olmasindan, hantal prosediirlerden, ihracatgilarin bezdirilmesi ve
yorulmasindan ve resmi olmayan édemelerden kaynakli olarak 5 (bes) ana kategoride

belirlenebilecegi ongoriilmektedir.

fhracat girisiminde karsilasilan gayri-resmi engellerin detayr yukarida yer alan
Tablo 4.1°de sunulmaktir.

Buna gore, prosediirel farkliliklardan kaynakli oldugu degerlendirilen ihracat
engellerine yonelik olarak asagida yer alan ikinci hipotezde belirtilen varsayimda

bulunulmustur.

H2: Birlesik Krallik pazarinda prosediirel farkliliklardan kaynakli oldugu
degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi {izerinde negatif/olumsuz etkiye

sahiptir.

4.3. Yonetim Yetersizliginden Kaynakl Thracat Engelleri

Leonidou (2000) ¢alismasinda isletmeler tarafindan kontrol etme imkani bulunan
yonetimsel/orgiitsel 6zelliklerin ayirt edici etkisinin ihracat engelleri tizerinde 6nemli
bir faktor etkisine sahip oldugunu gostermektedir. Buna gore, oncelikli olarak, sadece
birkag y1l faaliyette bulunan isletmelerin deneyimli isletmelere gore ihracat engellerine
kars1 daha savunmasiz oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonuca istisna olarak hem
deneyimi yiiksek hem de deneyimi diisiik isletmeler igin ortak olarak devlet desteginin
varligi ile rekabet ortaminin yogunlugu gosterilmektedir. Bu noktada, kurumsal
destegi olmayan isletmelerin pazara giris engelleri ve kaynak sinirlamalar1 gibi daha

bliytik risklere maruz kaldigi sonucu iizerinde durulmustur.

Thracat engellerinin yogunlugunu kademeli olarak azaltmak ve igsellestirmenin
artmasini saglamak tizere gelismekte olan iilkelerde yerlesik ihracatcilarin yurtdisi
pazara ihracat yapmak istediklerinde daha fazla insiyatif alma yoluna gitmesi;
denizagir1 misteriler ile yakin isbirligi kurmasi; ortak girisim ve ireticiler ile stratejik

ittifak gelistirmesi Onerilmektedir. Boylece, isletmeler pazarlama stratejilerinin
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belirlenmesinde kullanilan yeteneklerini gelistirerek ihracat engellerine karsi
korunmay1 saglayacaktir (Leonidou, 2000; Korth, 1991).

Isletmelerin uluslararas1 yonetim bilgisini gelistirilmesi ile dis pazarlarin iyi
hedeflenerek arastirilmasi karsilasilan ihracat engellerinin ¢éziimlenmesinde pozitif
rol oynamakta; kiiresel pazar firsatlar1 hakkinda isletmelerin zamaninda ve dogru
veriler ile degerlendirme yapmasina olanak saglamaktadir (Leonidou, 2000; Kaleka ve
Katsikeas, 1995).

Leonidou (2000) calismasinda ihracat engellerine yonelik diizeltici tedbirlerin
aliabilmesi i¢in kiiresel pazardaki degisikliklerin belirlenmesine ihtiya¢ duyuldugunu
ortaya koymustur. Buna gore, ihracatgilarin ihracat birimlerinin olmasi ve faaliyet
gostermeyi planladigi dis pazar hakkinda yeterince bilgi toplamasi ihracat engellerinin

belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Thracat girisimine karar verilmesinde ihracatin finanse edilmesinde yeteri derecede
sermayeye sahip olunmasi énemli bir firsat olarak goriilmektedir. Bunun yaninda,
ihracat girisiminde karsilagilmasi muhtemel belirsizliklerin 6niine gegilmesi i¢in ihrag
pazarinda aranan teknik diizenlemelerin, prosediirlerin arastirtlmasi yolu ile yonetimin
dis pazar faaliyetlerine zaman ayirmasi ve ihracat faaliyetine katilimi arttirmasi
onerilmektedir. Nitekim, ihracat girisim siirecine yeteri kadar dahil olmayan ve gerekli
aragtirma faaliyetlerinde bulunmayan ihracatgilar icin ihracat engelleri bir zorluk

olarak goriilmektedir (Bauerschmidt vd., 1985).

Moini (1998) tarafindan yiiriitillen ¢alismada, ihracat girisiminde deneyim ve
egitim yoluyla yeni yonetim becerileri kazanildigi, ihracat girisiminde basarili
olunabilmesi igin yoneticilerin ihracati dncelikli hale getirerek ¢ok ¢alismasi, biiyiik

oOl¢iide seyahat etmesi ve dil becerilerini gelistirmesi gerektigi tizerinde durulmaktadir.

Leonidou (1995a) calismasinda, ihracat girisiminin 6niindeki en biiyiik engelin
yurdis1 pazar ile ilgili yeterince arastirma, analiz yapilmamis olmasi olarak
gosterilmektedir. Buna gore, yiritiillecek arastirmanin yardimi ile bazi ihracat
engellerinin zamana, cografi bdlgeye, sanayi sektoriine ve isletmenin ihracat

tecriibesine gore farklilik gosterdigi sonucuna varilmaktadir.
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Thracattan sorumlu personeli bulunmayan, kaynaklar1 siirh kiiciik isletmeler igin
algilanan ihracat engelleri (is kiiltliriiniin yeterince bilinmemesi, pazar aragtirmasinin
yeterince yapilmamasi vb.) ihracat performansinin 6niinde gii¢lii bir olumsuz etkiye

sahiptir (Mayo, 1991; Kasnakoglu, 2021).

Bu gercevede, ihracat girisiminde bulunmak isteyen isletmeler tarafindan 6zellikle
ihracat 6ncesi asamada algilanan ihracat engelleri yeteri kadar arastirilarak, s6z konusu
engellerin yonetimsel ve ¢evresel algisinin dogru tespit edilmesi ihracat girisiminin ve

performansinin bagarili olmasinda fayda saglayacaktir.

Buna gore, yonetim/organizasyon yetersizliginden kaynakli oldugu degerlendirilen
ihracat engellerine yonelik olarak asagida yer alan tgiincli hipotezde belirtilen

varsayimda bulunulmustur.

H3: Tirkiye’deki isletmelerin yoOnetim/organizasyon yetersizliginden kaynakli
oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.

4.4. Devlet/Kamu Kaynakh Thracat Engelleri

Kiiresel pazarda artan rekabet unsurlar1 g6z oniinde bulundurularak, ihracatcilarin
rekabet giliclinii artirmasi ihtiyaci kargimiza ¢ikmaktadir. Buna gore, Leonidou (2000)
calismasinda devlet destegi almayan ihracat¢ilarin ihracat asamasinda yalniz olduklari
diger bir ifade ile kendi baslarina oldugunu hissettiklerini ortaya koymaktadir. Thracat
engellerinin varliginda finans, egitim ve pazarlama destegi seklinde devlet yardiminin
sunulmasi gerekli goriilmektedir. Bu kapsamda, finansal destek arasinda diisiik faizli
kredi kullandirma, ulagim tesviki, vergi indirimleri; egitim destegi olarak ihracata 6zel
seminer ve konferanslarin diizenlenmesi, ihracat prosediirleri ile ilgili danigsmanlik
saglanmasi ile ihracatin pratik yonlerinin vurgulanmasi; pazarlama destegi olarak ise
isletmenin {irtinlerini nasil adapte edecegi, yurtdisi pazarda miisteri bulunmasi,

yabanci temsilcilerin nasil se¢ilecegi hususlari sayilmaktadir.
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Moini (1998) tarafindan ytiriitiilen ¢alismada, tilkelerin ekonomik sorunlar1 ve artan
ticaret agiklarinin ihracat yapmayan isletmeleri cesaretlendirmeye yonelik pek ¢ok

ilkenin ihracatin desteklenmesi konusunda girisimde bulundugu belirtilmektedir.

Isletmelerin ihracat prosediirlerine ve ihracatta aranan belgelere erisimini
kolaylastiracak sekilde kamu tarafi gerekli bilgi ve destegi saglayarak ihracat
faaliyetlerini canlandirabilir ve cazip vergi tesvik programlari sunabilir (Bauerschmidt
vd., 1985). Ticaret politikas1 siirecinin bir parcasi olarak, kii¢ikk ve orta 6lgekli
isletmeler kamu istisare siirecinin agik, dengeli ve seffaf olmasi durumunda bu siirecin

avantajindan faydalanabilmektedir (OECD,2006).

Leonidou (2000) ¢alismasinda, ihracatin Oniindeki engellerin isletmelerin
yonetim/organizasyon kosullarina gore farkli algilanarak degisiklik gosterme
egiliminde oldugunu belirterek, ihracat tesvik programlarinin isletmelerin
uluslararasilagma seviyelerine gore dikkatli bir sekilde ihracatgilarin ihtiyaglarina gore
belirlenmesi gerektigi iizerinde durulmaktadir. Buna gore, ihracatin tesvik edilmesinde
oncelikli uluslararasilasma seviyesinin dikkate alinmasi ve yurtdisi deneyimi az olan
kiiciik isletmeler veya diizenli ihracat yapmayan isletmelerin 6ncelikli olarak hedef

isletmeler olarak belirlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Yiiriitiilecek ihracat destek programinda yurti¢i ve yurtdisi pazar farkliliklar ile dis
pazarlarda faaliyet gostermenin zorluklar1 dikkate alinmalidir. Diger taraftan, diizenli
ithracat yapan, yurtdisi deneyimi yiiksek olan ihracat¢ilarin da ayni sekilde ihracat
destek programlarindan yararlanacagi genel nitelikteki diizenlemelere gidilmesi
gerekliligi belirtilmektedir (Leonidou, 2000).

Destek programlarinin olmamasi veya devlet tarafindan kabul géren desteklerin
yetersizligi, vergi tesviklerinin olmamasi, ihracat bilgilendirme programlarinin
faydasiz olmasi isletmeler tarafindan sik sik dile getirilen ihracat engelleri arasinda
siralanarak elestiri konusu yapilmaktadir (Bauerschmidt vd., 1985). Buna gore,
isletmelerin farkliliklarin1 gozeterek politika belirleyicileri tarafindan hazirlanan
destek programlarindan etkin bir sekilde yararlanmasi durumunda, isletmelerin

girigimi basarili ihracat girisimine ve ihracat performansina doniigmektedir.
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Isletmelerin destek programindan yararlanarak ihracat girisiminde basarili
olmalarinin bir diger yonii ise isletmelerin uluslarararasilagsma diizeyinin bilinmesi ile
olmaktadir. Nitekim, uluslararasilagma siirecinin her bir asamasinda isletmelerin farkli
ihtiyaglarmin karsilanmasina yonelik devlet yardimi programlari etkin sonug

vermektedir (Moini, 1998).

Moini (1998) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, diizenli ihracat yapan isletmeler ve
diizenli ihracat yapmayan isletmeler olmak iizere her iki tarafin da destek
programlarina yonelik farkindaliklarinin  diisik oldugu sonucuna varilmistir.
Calismada elde edilen diger 6nemli sonug¢ ise, isletmelerin ihracat girisimine

katiliminin artirilmasi yoluna gidilmesi olmustur.

Isletmelerin biiyiikliigii ihracat katilmmni arttiran 6nemli bir faktdrdiir. Ayni
sekilde, isletmelerin biiylikliigii ihracat destegine olan ihtiyaci ile iliskilidir. Bu
nedenle, kiigiik isletmelerin ihtiyaglarina gore destek programlarinin sekillendirilmesi
en etkin sonucun alinmasina katki saglamaktadir (Moini, 1998; Katsikeas ve Morgan,
1993).

Nitekim, yalnizca biiyiik ve daha aktif olan ihracat¢ilar devlet destegi ve yardim
programlarinin eksikligini ihracat girisimlerini planlarken engel olarak gérmektedir

(Kaynak vd., 1987).

Diger taraftan, Moini (1998) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada, diizenli ihracat yapan
isletmelerin ihracati gelistirme asamasini gegtikten sonra ihracat destek programlarina
olan ihtiyaclarin azaldigi; s6z konusu isletmelerin ihracat tesviklerine daha duyarh
olduklar1 ve ihracat stratejisi gelistirilmeye yoneldikleri sonucuna varilmistir. Ayrica,
mali tesviklerin eksikligi kiiciik isletmelerin faaliyetlerini sinirlandirdigr iddia

edilmektedir.

Bir¢ok calismada, devlet yardimimnin basarili ihracat stratejisi gelistirmeye katkida
bulundugu belirtilmekle birlikte, hangi programin ihracat stratejisine katkida
bulunacaginin ise onceden bilmesi yoluyla yoneticiler tarafindan ihracat destek
programlarinin ihracatin bir pargasi olarak algilanabilmektedir. Ayni sekilde, ihracat

destek programlarindan yararlanmasi hedeflenen isletmelerin ihracat girisiminin,
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performansinin olumlu olmasinin isletmenin karliligina ve biiylimesine pozitif
katkisina yonelik bilgilendirilmesi programin basarisini olumlu etkilemektedir (Moini,
1998).

Thracat girisimi 6ncesinde ihracat engelleri icerisinde en biiyiik etkiye sahip oldugu
kabul edilen i¢ engelleri en aza indirgemek i¢in danismanlik hizmetlerini kullanarak
yonetim diizeyinde c¢aba gosterilmelidir (Leonidou, 2000). Buna gore, Ticaret
Bakanligi, Ticaret Odalari, Ihracatg1 Birlikleri ve benzeri diger kuruslar tarafindan
yiiriitiilen profesyonel seminerler diizenlenerek destek ve egitim programlari

ihracatcilara tanitilmalidir.

Buna gore, son olarak, devlet yardimi/tesviki yetersizliginden kaynakli oldugu
degerlendirilen ihracat engellerine yonelik olarak asagida yer alan dordiincii hipotezde

belirtilen varsayimda bulunulmustur.

H4: Birlesik Krallik pazarina ihracatta devlet/kamu kaynakli oldugu degerlendirilen

ihracat engelleri ihracat performansi lizerinde negatif/olumsuz etkiye sahiptir.

Bu kapsamda, ihracat engelleri, ihracat performansi ile ihracat engellerinin ihracat
performansi iizerindeki etkisine iliskin yiiriitiilen literatiir calismasi ile gelistirilen
hipotezler neticesinde olusturulan kavramsal ¢ergevenin konuyu farkli bir agidan tizere

gelecekteki arastirmalara yardimer olacagi degerlendirilmektedir.
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BOLUM V

BIRLESIK KRALLIK

Birlesik Krallik resmi ad1 ile “Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Krallig1”
Avrupa kitasi iilkelerinden biri olup koklii bir tarihe sahip olmakla birlikte diinyanin

en biiyiik ekonomilerinden biridir.

Birlesik Krallik, 18 Nisan 1951°de imzalanan Paris Anlagmasiyla Avrupa’da
kurulan ilk uluslararas1 orgiit olan Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu’na Almanya,
Belgika, Hollanda, Liiksemburg, Fransa ve Italya ile dahil olmustur. S6z konusu
orgiitiin kurulmasi ile donemin en 6nemli sanayi hammaddesi olan kdmiir ve ¢elikten
kaynakl1 herhangi bir uyusmazligin liyeler arasinda savasa neden olmasinin 6nlenmesi

amagclanmustir (TIM, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022¢; European Union, 2022).

Devaminda, 25 Mart 1957°de imzalanan Roma Anlasmasi sonucu kurulan Avrupa
Ekonomik Toplulugu (AET)’nun ise Birlesik Krallik 1 Ocak 1973’ten beri iiyesi
olmustur. Avrupa Ekonomik Toplulugu ise 1993 yilinda Avrupa Birligi’nin kurulmasi
ile Avrupa Toplulugu adi altinda varligini siirdiirmiis, Birlesik Krallik’1n ise Topluluga
tiyeligi 31 Ocak 2020 tarihinde resmi olarak Avrupa Birligi’nden ayrilisina (Brexit)
kadar yaklasik 50 yil kadar (47 yil) siirmiistiir (TIM, 2020; Ticaret Bakanlig1, 2022¢;
European Union, 2022).

Brexit ile bir dereceye kadar Avrupa Birligi’nden izole olan Birlesik Krallik,
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi, Kuzey Atlantik Antlagmas1 Orgiitii (NATO),
Sekizler Grubu (G8), Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat: (AGIT), Iktisadi Isbirligi
ve Gelisme Teskilat1 (OECD), Diinya Bankasi, Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) ve
Uluslararast Para Fonu’nun (IMF) da aralarinda bulundugu birgok uluslararasi
kurulusa tiyeligi ile eski kolonileriyle giiglii baglarin1 korumakta, Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) ile devam ettirdigi giiglii kiiltiirel ve giivenlik baglari ile de kiiresel
ticarette benzersiz bir konuma sahip bulunmaktadir (Marketline, 2021, 19).
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Havacilik, savunma ve otomotiv alanlarinda diinyada yiiksek teknoloji iretimine,
bilimde saglam bir ge¢mise, bankacilik, yazilim ve ila¢ sektdrlerinde ise Onciiliige
sahip olmas1 Birlesik Krallik’1 acik ve rekabet¢i bir ekonomiye doniistiirmektedir

(Marketline, 2021).

Bu noktada, iilkemiz ile Birlesik Krallik arasindaki ticareti degerlendirmek iizere,
Birlesik Krallik’a ait ekonomi ve ticaret konularinda Kovid-19 pandemisi de goz
oniinde bulundurularak, genel bilgilendirme yapilmasinin ardindan; Birlesik Krallik
ile ticarette uluslararasi risk ve firsatlar1 degerlendirmek iizere dis ticaret alaninda
Birlesik Krallik’in ihracatinda ve ithalatinda baglica tirlinlerin tespit edilmesi, bagta
Avrupa Birligi ilkeleri (AB-27) olmak iizere ticaret ortaklar1 nezdinde dis ticaret
dagiliminin olusturulmasi, Brexit siirecini takiben Tiirkiye’nin Birlesik Krallik ile dis
ticaretinde yer alan baslica {iriin gruplarinin ve ticaret potansiyelinin belirlenmesi

hedeflenmektedir.

5.1. Genel Bilgilendirme

Birlesik Krallik uzun yillardir uyguladigi somiirge politikasi ile 20 nci yiizyilin
basina kadar diinya ¢apinda bir imparatorlugu komuta etmistir. iki diinya savasmin
ardindan tlkenin diinya itizerindeki etkisi onemli 6lgiide azalmis, diinya genelinde
gerceklesen kiiresel mali krizler ile de lilke ekonomik gerileme yasamistir (Stefan, L.,

Staffa V. ve Barth, E., 2021).

IMF ve Diinya Bankasi verilerine gore, 2021 y1l1 itibariyle diinyanin besinci biiyiik
ekonomisi olan Birlesik Krallik son zamanlarda artan kamu borcu nedeni ile devlet

hizmetlerinde kesintiye gitmek zorunda kalmistir (Stefan vd., 2021).

Brexit siireci ile birlikte 1 Ocak 2021 tarihi itibariyle Avrupa Birligi’nden resmen
ayrilan Birlesik Krallik’in 6nemli ticaret ortagi olan Avrupa Birligi’ne 2021 yili
itibariyle ihracati1 bir dnceki yila gore Kovid-19 salgiin da etkisi ile birlikte %18,1
diismiistiir (Stefan vd., 2021, 7). Ayrica, benzer nedenlerden otiirii tiim diinyada

oldugu tizere, Birlesik Krallik ekonomisi 2020 yilinda gerilemeye giderek, bir 6nceki
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yila (2019) gore Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYIH)’s1 %9,9 azalmustir (Ticaret
Bakanligi, 2021a).

Ekonomik biiyiimesi oOncelikli olarak bankacilik, sigortacilik ve arastirma-
gelistirme hizmetleri olmak iizere hizmet sektoriine dayanan Birlesik Krallik’in imalat
sektorii ise nispeten zayif seyretmektedir (Stefan vd., 2021). Nitekim, iilkenin toplam
ihracatinin  %40°dan fazlasi1 ve GSYIH’smin ise %80’ini hizmet sektorii
olusturmaktadir. Bu noktada, Brexit ile AB tek pazar1 ve giimriik birliginden ayrilan
Birlesik Krallik AB disindaki tilkeler ile ticari iligkilerini yeniden dengeleme arayisi
icindedir (EUI, 2022).

Birlesik Krallik ile ilgili genel bilgilerin yer aldig1 Tablo 5.1’in incelenmesinden de
goriilecegi iizere, 2020 yil1 itibariyle yaklasik 2,6 trilyon dolar toplam GSYIH’s1 ve
39,295.9 dolar kisi bas1 milli geliri ile Birlesik Krallik diinya ekonomisindeki ilk beg

ilke arasinda yer alan giiglii bir ekonomidir.

Resmi Ad1 | Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Krallig1
Baskent | Londra
Resmi Dil | Ingilizce
Ana Etnik Grup | Beyaz Avrupa
Niifus | 67,530,161
Yiizolgiimii | 243,610 km?
Bashica Sehirleri | Birmingham, Leeds, Glasgow, Sheffield
Toplam Reel GSYIH | 2,6 trilyon dolar
Kisi Bas1 GSYIH 39,295.9 dolar
Para Birimi | Pound (Sterling) (GBP)
Zaman Dilimi | UTC
Yonetim Sekli | Mesru Monarsi, Parlamenter Demokrasi

Telefon Kodu | +44
Tablo 5.1. Birlesik Krallik Hakkinda Genel Bilgi (2020)
Kaynak: Stefan vd., 2021; Marketline, 2021

Birlesik Krallik ile ticarette kisisel ve kurumsal yollarla giiclii bir is ag1 siirdiirmek
tilkede ticaret yapabilmek icin baslica 6énemli konular arasinda gelmektedir. Diger
taraftan, Ingilizlerin is — yasam dengesine Onem vermelerine karsin, iilkede
uluslararas1 sirketlerin varliginin artmasi ile calisanlarin fazla mesai yapmasi
yaklasiminin giderek benimseniyor olmasi Ingiliz is kiiltiirii hakkinda bilinmeyen

gercekler arasinda yer almaktadir (Stefan vd., 2021).
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5.2. Genel Ekonomik Goriiniim

Diinya Bankasi tahminine gore 2021 yilinda Birlesik Krallik’in 2,8 trilyon dolar
olacag1 6ngoriilen GSYIH’s1 ile diinyanin besinci biiyiik ekonomisidir. Ulke, 2020
yilinda 39.295,9 dolarlik kisi basina diisen cari fiyatlarla milli gelir ile diinyada 23
tincii sirada yer almaktadir. Listenin ilk sirasinda ise 101.840,1 dolar kisi basina diisen
milli gelir ile Liixemburg, ikinci sirada 77,399.7 dolar ile Isvigre, iiciincii sirada ise

76.635,6 dolar ile Irlanda gelmektedir (Stefan vd., 2021).

2018 2019° 2020° 2021° | 2022° | 2023 | 2024° | 2025
GSYIH (2010 sabit fiyaty, trilyon dolar) 2.9 2.9 2.6 2.8 3.0 3.0 3.1 3.1
GSYIiH Biiyiime Orani (%) 13 15 -9.9 7.0 5.0 2.1 2.0 19
Kisi Bagina Diigen Milli Gelir (2010 sabit fiyaty, dolar)|  43,451.2 43,848.4 39,295.9 | 41,836.0 | 43,710.7 | 44,433.1 | 45113.5 | 45,758.4
Enflasyon % 23 1.7 0.9 24 2.6 2.2 2.1 2.1
ihracatin GSYiH'ya Orani (%) 31.2 31.2 28.9 27.6 26.9 26.6 26.3 26.0
ithalatin GSYiH'ya Orani (%) 32.6 345 30.5 29.3 28.6 28.3 28.0 27.8
Niifus (milyon) 66.4 66.8 67.2 67.5 67.8 68.1 68.4 68.6
Issizlik Orani (%) 4.1 3.8 4.5 49 4.8 4.7 4.6 4.5
*Gergeklesen
°Marketline Tahmini
Kaynak: MarketLine, Birlesik Krallik Genel Ekonomik Gériiniim

Tablo 5.2. Birlesik Krallik Genel Ekonomik Goriiniim (2018-2025)
Kaynak: Marketline, 2021

Tablo 5.2°de yer aldig1 iizere, Birlesik Krallik’ta 2025 yilinda %1,9 oraninda
artmast beklenen GSYIH’min 2025 yilinda 3,1 trilyon dolar olacagi tahmin
edilmektedir. Ayrica, 2020 yilinda Birlesik Krallik’in ihracatinin milli gelire orani
%28,9 olmustur, diger bir ifade ile milli gelirinin yaklasik %29’u ihracata bagimlidir.

Diger taraftan, Tablo 5.2°de yer alan Marketline verilerine gore issizlik oran1 2020
itibariyle yiikselmeye baglamis 2021 yili igsizlik oranit %4,9’a, 2022 yili issizlik

oraninin ise %4,8’e yiikselmesi ongoriilmektedir.

2020 yilinda tiim diinyada ve Birlesik Krallik’ta etkisini yogun bir sekilde gosteren
Kovid-19 pandemisi ile takip eden zamanda diinya genelinde kisitlamalarin
kaldirilmas: ve ekonominin yeniden canlanmasiyla Birlesik Krallik’ta kisi basina

diisen milli gelir diizeyinin 2025 y1l1 itibariyle 45.758,4 dolar olmas1 beklemektedir.

Sekil 5.1°de yer aldig: iizere, Diinya Bankasi verilerine gore 2019 yili itibariyla
Birlesik Krallik’in GSYIH's1 i¢inde tarim sektoriiniin pay1 %1, sanayi sektériiniin payi
%17,4 ve hizmetler sektoriiniin pay1 ise %71,3’diir (Stefan vd., 2021).
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Sekil 5.1. Birlesik Krallik GSYIH nin Dagilimi (2013-2019)

10.7% 10.9% 10.7%

2013 2016 2019

Kaynak: Stefan vd., 2021

| Tarim | Diger

Hizmetler |

Nitekim, Tablo 5.3’te Ekonomist Istihbarat Birimi (EUI) tarafindan vyiiriitiilen
calismaya gore, ekonomik biiyiime gostergeleri incelendiginde diinya genelinde
kiiresel ticarette Ongoriilen yliksek enflasyon, tedarik zincirinde bozulma, emtia
fiyatlarindaki artis ile yerel vergi oranlarindaki ytikselisler gibi bozulmalarin kisa ve

orta vadede Birlesik Krallik ekonomisinin biiylime hizinin diismesine neden olmasi

beklenmektedir (EUI, 2022).

Tablo 5.3’te yer alan verilere gore, arz kaynakli daralmalar ve genel giderlerdeki
artiglarin isletmeler arasinda ihtiyathilig1 artirarak sabit yatirimin biiylimesinde
yavaglamaya yol acacagi tahmin edilmektedir. Orta vadede ise biiylimenin
yavaglamasi ile 2023-2026 yillar1 arasinda ortalama biiylimenin %1,8 olmasi
ongoriilmektedir. Aymi sekilde, azalmas1 beklenen GSYTH nin iginde tarim, sanayi ve

hizmetler payinin da diismesi de beklenmektedir (EUI, 2022).
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Ekonomik Biiyiime
%| 2021* | 2022° | 2023° | 2024° | 2025° | 2026°

GSYIH 7.4 3.9 2.0 1.8 1.6 1.6
Ozel Tiiketim 6.2 4.1 1.5 1.6 1.6 1.8
Kamu Harcamalar1 14.3 5.0 2.0 1.4 1.3 1.3
Gayri Safi Sabit Yatirim 5.9 54 4.9 3.4 3.2 3.2
Mal ve Hizmet fhracati -1.3 4.4 2.0 2.8 2.8 2.7
Mal ve Hizmet Ithalat1 3.8 6.1 2.7 2.9 3.7 3.9
Yurtici Talep 8.5 4.2 2.3 1.8 1.9 2.0
Tarm 4.0 55 1.9 1.9 1.6 1.6
Sanayi 7.5 3.7 2.0 1.8 1.6 1.6
Hizmetler 7.5 3.9 2.1 1.8 1.6 1.6

*Gergeklesen

"EIU Tahmini

Tablo 5.3. Birlesik Krallik Ekonomik Biiyiime Tahmini (2021-2026)
Kaynak: EIU, 2022

Nitekim, Kovid-19 pandemisi ile birlikte diinya ticaretinde artan gerilim, Avrupa
pazarinda ve gelisen diger pazarlarda biiylimenin azalmasi ve piyasalarin daha
degisken hale gelmesi ile Birlesik Krallik pazarinda da ayni sekilde daralma
goriilmiistiir. Brexit’e iliskin belirsizligin siirlincemede kalmast da ekonomik

yavaglamaya katki yapmistir (Ticaret Bakanligi, 2021a).

Ote yandan, Kovid-19 pandemisinin iilke ekonomisine derin etkileri olmustur.
Salginin iilkeyi etkilemesi ile Birlesik Krallik son 11 yildaki ilk ekonomik resesyonu
yasamustir. 2020 yili Subat ve Nisan aylar1 arasinda GSYIH %24 daralmustir.
Kisitlamalarin  kaldirilmas: ile ekonomi yeniden canlanmis olsa da 2020 yih
sonbaharinda vaka sayilarinda gozlenen artis beraberinde kisitlamalarin yeniden
giindeme getirilmesi ekonomik faaliyetleri de olumsuz etkilemis ve Kasim 2020’de
ekonomi tekrar kiigiilmiistiir. Sonug olarak, 2020 yilinda ekonomi bir dnceki yila gore
%9,9 kii¢iilmistiir. Bu oran iilke ekonomisinde son 300 yilda goriilen en biiyiik

daralma olarak belirlenmistir (Ticaret Bakanligi, 2021a).
Kovid-19 pandemisi nedeniyle yasanan ekonomik daralma iilkede pek ¢ok kisinin

isini kaybetmesine neden olmus, is kayiplarinin 6nlenmesi amaciyla hiikiimet destek

programi baslatmistir. Ancak alinan tiim onlemlere karsin 2020 yil1 sonunda Birlesik
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Krallik’in Ulusal Istatistik Ofisi'ne (ONS) gore issizlik oram %4,5’e yiikselmistir
(EIU, 2022).

Diger taraftan, Brexit sonrasinda ortaya ¢ikan ticarette yeni engeller ile Kovid-19
pandemisi ile Asya’da devam eden kapanmalarin Bat1 Avrupa'daki iilkeleri etkileyen
arz soklarmi siddetlendirmesi gibi olumsuzluklar Birlesik Krallik’1 6zellikle ticaretle

ilgili aksakliklara kars1 savunmasiz hale getirmistir (EUI, 2022).

Nitekim, Ticaret Bakanligi resmi internet sitesinde 12 Mart 2021 tarihinde
yayimlanan bilgilendirmede, ONS verilerine gore Brexit gecis doneminin sona
ermesinin ardindan Ocak 2021 ayinda Birlesik Krallik’in AB'ye mal ihracatinin %40,7
ve AB’den ithalatinin ise %28,8 diistiigli anlagilmaktadir. Buna gore, ithalattaki
azalmanin otomotiv, tibbi ve farmasétik lriinler basta olmak {izere, biiylik ol¢iide
makine ve nakliye ekipmanlart ile AB'den alinan kimyasallarin ithalatindan
kaynaklandig: belirtilmektedir. Boylelikle, Ocak 2021'de gerceklesen mal ithalati ve
thracatindaki aylik disiisiin, Ocak 1997 tarihinden bu yana gdriilen en biiyiik aylik
diisiis oldugu ifade edilmektedir. Ote yandan, Birlesik Krallik’mm AB dis1 iilkelere
ihracatinin ayn1 déonemde %1,7 arttig1 belirtilmektedir (Ticaret Bakanligi, 2021b).

5.3. Birlesik Krallik’in Dis Ticareti

Birlesik Krallik’in 2021 yil1 itibariyle 468 milyar dolar diinyaya ihracati, 690 milyar
dolar diinyadan ithalatt olmak iizere, toplamda 222 milyar dolar dis ticaret acig

bulunmaktadir (TradeMap, 2022a).

Ote yandan, Sekil 5.2°de yer aldif1 gosterildigi iizere, dis ticaret agiginda 2021
yilinda gozlemlenen iyilesme Kovid-19 pandemisi ile 2020°de kiiresel ticarette

yasanan genel gerilemenin etkisinin azalmasindan kaynaklanmaktadir (Sabanoglu,
2021).
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Sekil 5.2. Birlesik Krallik’in Dis Ticaret Gostergeleri (2017-2021)
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Kaynak: TradeMap, 2022a

Trademap verilerinden yararlanilarak hazirlanan Sekil 5.2°nin incelenmesinden
goriilecegi tizere, 2020 yili ile karsilastirildiginda 2021 yilinda Birlesik Krallik’in
ihracat1 %18, ithalati ise %9 oraninda artmistir. Ote yandan, 2020 yilinda bir énceki
yila (2019) gore ihracatinin %16, ithalatinin ise %8 azaldigi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, her ne kadar 2021 yilinda toplamda 222 milyar dolar dis ticaret
ac1g1 mevceut olsa da Birlesik Kralligin dis ticaret agiginda 17 milyar dolar iyilesme

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

5.3.a. Diinya Ticaretinde Birlesik Krallik

Birlesik Krallik’in diinya ticaretinden aldig1 pay incelendiginde, Trademap
verilerine dayanilarak hazirlanan Tablo 5.4’te belirtildigi iizere, 2021 yilinda 21,5
trilyon dolar olan toplam diinya ihracatindan 468 milyar dolar pay (%2,2) alarak diinya
siralamasinda ihracatta 14 {incii sirada; 21,8 trilyon dolar olan toplam diinya

ithalatindan ise 690 milyar dolar pay (%3,2) alarak ithalatta 7 nci sirada gelmektedir.
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Ayni1 verilere gore, Tiirkiye ise 2021 yilinda diinya siralamasinda ihracatta 225,2

milyar dolar ile 29 uncu, ithalatta ise 271,4 milyar dolar ile 22 nci sirada yer

almaktadir.
ihracat Degeri ithalat Degeri
ihracat (Bin Dolar) ithalat (Bin Dolar)
(2021) (2021)

Diinya 21,513,115,642 Diinya 21,875,443,417
1 |Cin Halk Cumhuriyeti | 3,026,233,691 1 [ABD 2,937,064,484
2 |ABD 1,753,941,406 2 [Cin Halk Cumhuriyeti | 2,438,686,293
3 [Almanya 1,626,387,793 3 |Almanya 1,421,195,357
4 |Japonya 757,460,945 4 |Japonya 772,678,811
5 |Hollanda 691,826,642 5 |Hong Kong 713,969,246
6 |Hong Kong 672,153,980 6 [Fransa 701,907,963
7 |Giiney Kore 644,438,622 7 |Birlesik Krallik 689,698,807
8 |italya 611,009,552 8 |Hollanda 620,789,797
9 |Fransa 569,479,663 9 [Giiney Kore 615,034,495
10 |Belgika 547,537,372 10 |Hindistan 570,402,004
11 |Kanada 503,726,004 11 [italya 551,533,459
12 |Meksika 494,595,503 12 |Belgika 516,585,831
13 |Rusya Federasyonu 492,314,339 13 |Meksika 506,565,459
14 |Birlesik Krallik 468,059,106 14 |Kanada 489,582,673
15 |Singapur 457,749,966 15 |[Ispanya 426,059,817
16 |Tayvan 447,565,068 16 [Singapur 406,912,769
17 |Vietnam 406,755,914 17 [Tayvan 382,498,457
18 |Hindistan 394,813,673 18 |Polonya 335,451,322
19 1spanya 391,558,519 19 [Vietnam 329,199,265
20 |Isvicre 380,243,724 20 |Isvigre 323,063,106
21 [Avustralya 345,599,938 21 |Rusya Federasyonu 293,501,672
22 |Polonya 317,832,125 22 |Tirkiye 271,422,758
23 |Malezya 299,288,393 23 [Tayland 269,102,030
24 [Brezilya 280,814,577 24 |Avustralya 248,893,435
25 [Suudi Arabistan 267,546,847 25 |Malezya 238,321,107

29 |Tiirkiye 225,264,314
Diger 4,438,917,966 Diger 4,805,323,000

Tablo 5.4. Diinya ihracati ve ithalati (2021)
Kaynak: TradeMap, 2022b

Birlesik Kralik’in mal ticareti dengesi 2016 yilinda baslayan Brexit siireci ile
degisime ugramis ve Avrupa Birligi disindaki tilkeler ile ivme kazanmistir. Buna gore,
Trademap verilerinden yararlanilarak hazirlanan Tablo 5.5°te belirtildigi tzere,
Birlesik Krallik AB-27 disindaki iilkeler ile ticaret hacmini genisletme yoluna
gitmistir. Ilaveten mal ticareti dengesinde Brexit siireci ile beraber 2020 ve 2021
yillarinda AB-27 iilkeleri ve diger iilkeler ile yiiriittigli ticarette ortaya ¢ikan ticaret

hacmi yakin seyretmektedir.
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Birlesik Krallik Mal Ticaret Dengesi
Milyar dolar 2017 2018 2019 2020 2021
AB-27| (126) (129) (127) (110) (102)
Diger Ulkeler AB-27
Hari¢) | (73) (52) 97) (128) (120)
Toplam Ticaret Dengesi | (199) (181) (224) (238) (222)

Tablo 5.5. Birlesik Krallik Mal Ticaret Dengesi
Kaynak: TradeMap, 2022a

Nitekim, Sekil 5.3te belirtildigi lizere Brexit siireci ile Birlesik Krallik’in AB-27
ve diger tilkeler ile mal ticareti dengesinin ters yonlere gittigi 2020 yilinda Birlesik
Krallik’in Avrupa Birligi’nden ayrilmasi ile yeniden dengelendigi goriilmektedir.

Sekil 5.3. Birlesik Krallik Dis Ticaret Dengesi (2017-2021)

Birlesik Krallik Mal Ticaret Dengesi
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Kaynak: TradeMap, 2022a

Bu noktada, her iki pazarin yaklasik 50 y1l siiren ticaret ortaklig1 neticesinde entegre
olmasi ve cografi yakinliklarindan 6tiirti bu entegrasyonun devam etmesinin muhtemel
oldugu dikkate alinarak, Avrupa Birligi Birlesik Krallik i¢in en dnemli ticaret ortagi
olmakla beraber, Birlesik Krallik’in deniz asir1 iilkelerle ticari iligkilerini arttirdigini

sOylemekte miimkiindiir (Sabanoglu, 2021).

Tablo 5.5’te da belirtildigi lizere Birlesik Krallik 2021 yili itibariyle toplamda
diinya genelinde yer alan ticaret ortaklar ile mal ticaretinde 222 milyar dolar ticaret

ac1g1 vermistir.
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Ancak, Birlesik Krallik’in toplam ticaretine bakildiginda mal ve hizmet ticareti
arasinda farklilik oldugu goriilecektir. Sekil 5.4’te yer aldig1 {izere, hizmet ticaretinde
Birlesik Krallik 6nemli dis ticaret fazlasi vermekte ve mal ticaretinden kaynakl dis

ticaret agigimin bu sekilde tistesinden gelinmektedir (Sabanoglu, 2021).

Sekil 5.4. Birlesik Krallik Mal ve Hizmet Ticareti Dengesi (1999-2020)

60

40 43.13

40
-50.68
-60

-80

-100
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Kaynak: Sabanoglu, 2021

AB(27) Ticaret Dengesi Milyar GBP
Diger Ulkeler Ticaret Dengesi Milyar GBP
Toplam Ticaret Dengesi Milyar GBP

Bu noktada, Birlesik Krallilk AB dis1 iilkeler ile dis ticaretinde ticaret fazlasi
vermektedir. Birlesik Krallik’in AB-27 iilkeleri ile uzun yillara dayanan ve ticaret ag131
verdigi ekonomik iliskisi degerlendirildiginde, Brexit ile iilkenin AB dis1 cografyalar

ile ticari iliskisini gelistirmesi kaginilmazdir (Sabanoglu, 2021; TIM, 2020).

Nitekim, Sekil 5.4’lin incelenmesinden, 2008-2009 yillarimi takip eden zamanda
Birlesik Krallik i¢in AB-27 ve AB-27 dis1 iilkeler ile dis ticaret dengesinin ters yonlere
dogru gittigi goriilmekle beraber, Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 iilkeler ile mal ve

hizmet ticaretinde ticaret fazlasi olusturmaktadir.
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5.3.b. Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi (AB-27) Ulkeleri ile Dis Ticareti

Birlesik Krallik’in AB-27 iilkelerine 2017-2021 yillar1 arasinda mal ihracati

dagilimi Tablo 5.6’da sunulmaktadir.

| Birlesik Krallik'in AB(27) Ulkelerine Mal ihracati (2017-2021)

ihracat Siralamasi 2017 2018 2019 2020 2021 2020-2021 | 2021
Diinya 441,847,324 490,840,364 468,322,416| 395,692,087 | 468,059,106 ]Yiizde Degisim | % Payi

2 Almanya 46,663,005 47,510,720 46,352,026] 41,631,997| 40,670,824 -2% 8.7%
4 Hollanda 27,556,388 34,527,687 30,377,934| 25,321,319 35,194,475 39% 7.5%
5 irlanda 25,139,523 28,284,977 27,795,976| 27,824,241 29,071,169 4% 6.2%
6 Fransa 30,381,011 32,081,599 31,361,516| 23,871,685 26,163,570 10% 5.6%
8 Belcika 17,752,575 18,979,509 16,477,741 13,654,208| 20,001,561 46% 4.3%
10 italya 13,203,984 13,979,051 12,720,936 11,031,476 12,178,180 10% 2.6%
11 ispanya 13,465,084 13,976,374 13,675,880 11,138,439 11,172,195 0% 2.4%
20 isvec 6,808,126 7,362,346 6,368,887 5,602,966 6,078,483 8% 1.3%
23 Polonya 6,415,908 7,044,929 6,780,807 5,946,582 5,432,853 -9% 1.2%
27 Danimarka 3,522,765 3,664,516 3,403,006 3,028,456 3,354,486 11% 0.7%
29 | Cek Cumhuriyeti 2,741,660 2,952,179| 2,808,674| 2,627,990] 2,441,424 7% 0.5%
30 Avusturya 2,411,901 2,675,862 2,379,691 2,782,214 2,420,297 -13% 0.5%
39 | Macaristan 1,864,933 1,947,333  1,695575] 1,559,760] 1,675,089 7% 0.4%
40 | Portekiz 2,025,136 2,112,555| 2,007,476] 1,917,614] 1,660,418 -13% 0.4%
43 Finlandiya 1,758,080 1,943,329 1,664,740 1,576,898 1,343,865 -15% 0.3%
a4 Slovakya 774,826 812,604 1,368,019 1,192,986 1,288,365 8% 0.3%
45 Romanya 1,595,670 1,748,289 1,623,154 1,393,045 1,255,950 -10% 0.3%
a7 Yunanistan 1,280,414 1,579,868 1,305,290 1,114,400 973,100 -13% 0.2%
53 Liksemburg 341,779 322,382 302,610 302,526 735,029 143% 0.2%
55 Litvanya 711,452 632,493 668,944 535,772 700,895 31% 0.1%
57 Letonya 455,499 518,906 493,685 534,661 577,411 8% 0.1%
66 Malta 656,861 852,406 1,754,288 637,941 481,784 -24% 0.1%
71 Gliney Kibris 488,390 528,325 546,118 610,380 389,164 -36% 0.1%
73 Bulgaristan 585,693 588,928 477,422 457,432 356,132 -22% 0.1%
74 Slovenya 350,576 438,333 356,161 336,223 338,149 1% 0.1%
75 Estonya 324,789 354,604 322,307 286,798 335,588 17% 0.1%
90 Hirvatistan 244,655 327,030 267,627 267,239 176,605 -34% 0.0%

Tablo 5.6. Birlesik Krallik’in AB-27 Ulkelerine Thracati
Kaynak: TradeMap, 2022a

Birlesik Krallik’in AB-27 {ilkelerine ihracat siralamasi incelendiginde, Tablo 5.7

ve Tablo 5.8’de detay1 verilen dis ticarete konu {iriin gruplari bazinda agirlikli olarak

sanayisi gelismis Almanya, Hollanda, irlanda, Fransa, Belgika, italya, Ispanya, Isveg,

Polonya, Danimarka ve Cek Cumhuriyeti olmak tizere AB-27 ekonomisinde s6z sahibi

ilkeler ile yakin ticaret iligkisinin bulundugu ve diger AB-27 iilkeleri ile dis ticaretin

ise Birlesik Krallik’in toplam dig ticaretinden aldig1 pay ile karsilastirildiginda ¢ok

diisiik seyrettigini soylemek miimkiindiir.
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. Birlesik Krallik'in AB(27) Ulkelerine ihracati Birlesik Krallik'in Diinyaya ihracati
HS Kod Uriin (Bin Dolar) (Bin Dolar)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
01-'05 [Canli Hayvanlar ve Hayvansal Uriinler 5,655,303 5,256,500 5,188,736 8,017,459 7,349,326 7,460,657
06-'14 |Bitkisel Uriinler 2,323,740 2,116,486 1,537,646 3,094,591 2,934,918 2,336,625
15 [Hayvansal ve Bitkisel Kati ve Sivi Yaglar 618,047 604,225 657,716 716,023 707,803 887,641
Gida Sanayii Mistahzarlari, Mesrubat,
Alkollii igkiler, Sirke, Titiin veya Tiitiin
16-'24 |Yerine Gegen islenmis Maddeler 10,475,492 9,902,449 9,283,795 19,816,985 | 17,990,760 | 18,791,603
25-27 |Mineral Maddeler 28,806,775 | 20,374,535 [ 25,255,555 41,753,258 | 27,137,041 | 35,931,923
Kimya Sanayii ve Buna Bagli Sanayi
28-38 [Uriinleri 29,811,649 | 31,766,453 [ 32,950,124 61,633,727 | 60,833,004 [ 63,529,656
39-40 [Plastikler ve Mamiilleri 9,755,986 8,674,804 10,133,217 14,539,485 13,024,240 15,405,612
41-43 |Ham Postlar ve Deriler 978,691 813,134 629,685 1,656,439 1,542,137 1,502,699
44-46 |Agac ve Ahsap Esya 486,306 474,612 746,993 604,770 577,748 902,801
47-49 |Kagit, Karton ve Mamiilleri 3,975,022 3,698,895 3,446,890 7,260,131 6,426,490 6,800,945
Dokumaya Elverigli Maddeler ve
50-63 |Bunlardan Mamiil Esya 8,977,950 7,719,980 | 4,775,445 12,702,931 | 11,087,832 8,757,159
Ayakkabilar, Basliklar, Semsiye ve
64-67 |Mamdil Esya 2,305,746 1,949,694 880,990 2,762,278 2,438,885 1,455,112
68-70 |Seramik Mamiilleri; Cam ve Esya 1,877,731 1,629,859 1,824,415 3,021,332 2,599,467 2,951,014
71 |Kiymetli Metaller, Taglar 6,487,175 8,328,429 | 10,276,208 42,543,967 | 42,870,574 | 65,792,663
Demir, Gelik Aliminyum, Nikel, Bakir
Ginko vb. Adi Metaller ve Adi
72-83 [Metallerden Taslar 11,865,263 10,625,634 13,552,540 22,340,862 19,183,524 25,644,079
Makineler, Kazanlar, Mekanik Cihazlar,
84-85 |Elektrikli Makine ve Cihazlar 41,294,871 | 35,832,486 | 43,582,639 101,510,409 | 85,543,176 | 95,509,795
Nakil Vasitlari; Motorlu Kara Tasitlari,
Traktorler, Bisikletler, Deniz ve Hava
86-89 [tagitlari 35,567,311 | 24,774,009 [ 26,287,019 71,353,392 | 52,109,943 [ 56,215,151
90-92 |Optik Alet ve Cihazlar 8,332,262 7,368,578 9,609,607 21,147,800 18,741,738 21,853,373
93 [Silahlar ve Aksam Parcalari 243,573 225,500 201,017 945,622 1,094,460 1,459,425
Mobilyalar, Oyuncaklar, Cesitli Mamiil
94-96 |Esya 4,400,149 3,892,158 3,377,572 7,263,378 6,149,047 5,761,904
Sanat eserleri, Koleksiyonlar, Antika
97-99 |Esyalar 1,117,448 1,156,828 2,269,252 23,637,577 15,349,974 29,109,269
Toplam ihracat Degeri | 215,356,490 | 187,185,248 | 206,467,061 468,322,416 | 395,692,087 | 468,059,106

Tablo 5.7. Birlesik Krallik’in AB-27 Ulkelerine ve Diinyaya Thracat:
Kaynak: TradeMap, 2022a

2019, 2020 ve 2021 yillarinda Birlesik Krallik ile AB-27 {ilkeleri arasinda ihracata
konu tiim {riin gruplari, ticaret degerleri ve s6z konusu iiriin gruplarinda toplam

thracat1 Tablo 5.7 ve Tablo 5.8’de detaylandirilmaktadir.
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Birlesik Krallik'in AB (27) Ulkelerine Uriin

Birlesik Krallik'in
Diinyaya ihracatinda

HS Kod |Grubu Bazinda ihracati 2021 YILI AB(27)'nin % Payi
Makineler, Kazanlar, Mekanik Cihazlar,
84-85 Elektrikli Makine ve Cihazlar 43,582,639 46%
Kimya Sanayii ve Buna Bagli Sanayi
28-38 Uriinleri 32,950,124 52%
Nakil Vasitlari; Motorlu Kara Tasitlari,
Traktorler, Bisikletler, Deniz ve Hava
86-89 tasitlari 26,287,019 47%
25-27 Mineral Maddeler 25,255,555 70%
Demir, Celik Aliminyum, Nikel, Bakir Cinko
72-83 vb. Adi Metaller ve Adi Metallerden Taslar 13,552,540 53%
71 Kiymetli Metaller, Taslar 10,276,208 16%
39-40 Plastikler ve Mamdiilleri 10,133,217 66%
90-92 Optik Alet ve Cihazlar 9,609,607 44%
Gida Sanayii Mistahzarlari, Mesrubat,
Alkolli ickiler, Sirke, Titlin veya Titiin
16-'24 |Yerine Gegen islenmis Maddeler 9,283,795 49%
01-'05 [Canli Hayvanlar ve Hayvansal Uriinler 5,188,736 70%
Dokumaya Elverisli Maddeler ve
50-63 Bunlardan Mamiil Esya 4,775,445 55%
47-49 Kagit, Karton ve Mamiilleri 3,446,890 51%
Mobilyalar, Oyuncaklar, Cesitli Mamiil
94-96 Esya 3,377,572 59%
Sanat eserleri, Koleksiyonlar, Antika
97-99 Esyalar 2,269,252 8%
68-70 Seramik Mamdilleri; Cam ve Esya 1,824,415 62%
06-'14 |Bitkisel Uriinler 1,537,646 66%
Ayakkabilar, Basliklar, Semsiye ve Mamiil
64-67 Esya 880,990 61%
44-46  [Agac ve Ahsap Esya 746,993 83%
15 Hayvansal ve Bitkisel Kati ve Sivi Yaglar 657,716 74%
41-43 Ham Postlar ve Deriler 629,685 42%
93 Silahlar ve Aksam Pargalari 201,017 14%
AB (27) Ulkelerinden Toplam ihracat Degeri| 206,467,061 44%

Tablo 5.8. Birlesik Krallik’in AB-27 Ulkelerine Uriin Thracat: Siralamasi

Kaynak: TradeMap, 2022a

Buna gore, Tablo 5.7 ve Tablo 5.8’de yer aldigi iizere Birlesik Krallik’in AB
iilkelerine ihracatinda ilk 5 {iriin grubu altinda makineler, kazanlar, elektrikli
makineler; kimya sanayii ve buna bagli sanayi iiriinleri; kara, hava, deniz nakil
vasitalari; mineral maddeler ile demir, celik, aliiminyum vb. adi metaller ve adi taslar

gelmektedir. Birlesik Krallik toplamda 468 milyar dolar ihracatinin yaklasik 207

milyar dolar ile %44’iinii AB iilkelerine yapmaktadir.

Yapilan degerlendirmede, Birlesik Krallik kimya sanayi ve buna bagli sanayi

tiriinleri; mineral maddeler; demir, ¢elik vb. adi metal ve taslar; plastik ve mamulleri;
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dokumaya elverisli maddeler ve bunlardan mamul esya; kagit, karton ve mamulleri;
mobilyalar, oyuncaklar; seramik iiriinler; bitkisel irilinler; ayakkabilar, bagliklar,
semsiye ve mamul esyalar; aga¢ ve ahsap esyalar; hayvansal ve bitkisel kat1 ve sivi
yaglar olmak iizere toplamda 12 {iriin grubunda dolar degerinde %50’den fazla

ithracatin1 AB iilkelerine gerceklestirmektedir.

Birlesik Krallik’in AB-27 iilkelerinden 2017-2021 yillar1 arasinda ithalat dagilimi
Tablo 5.9°da sunulmaktadir.

Birlesik Krallik'in AB(27) Ulkelerinden Mal ithalati (2017-2021)

ithalat Siralamasi 2017 2018 2019 2020 2021 2020-2021 | 2021

Diinya 640,907,689 671,694,258 692,494,170 634,174,870 689,698,807 | Yiizde Degisim | % Payi

2 Almanya 89,639,326 92,101,404 85,679,090 74,403,160 75,358,713 1% 10.9%
4 Hollanda 51,347,897 55,887,707 53,927,751 46,243,600 43,275,684 -6% 6.3%
6 Belcgika 32,115,234 34,731,936 32,224,014 28,810,278 31,054,641 8% 4.5%
7 Fransa 36,458,563 37,854,190 38,915,835 30,102,140 30,756,681 2% 4.5%
8 italya 24,882,495 26,732,679 26,251,923 23,700,990 25,845,321 9% 3.7%
10 ispanya 20,175,995 21,119,101 21,209,778 18,567,231 20,445,652 10% 3.0%
11 irlanda 18,745,244 18,328,528 17,619,408 17,381,076 19,379,487 11% 2.8%
14 Polonya 13,608,619 14,435,682 14,265,992 13,926,794 13,957,310 0% 2.0%
19 isveg 9,008,813 9,535,855 8,261,859 7,576,629 8,947,209 18% 1.3%
21 Danimarka 6,433,320 8,902,265 8,373,214 6,192,066 6,534,714 6% 0.9%
25 Cek Cumhuriyeti 7,269,124 7,859,271 7,681,842 5,894,114 6,054,455 3% 0.9%
26 Avusturya 4,335,555 5,168,210 5,005,273 4,578,699 4,937,583 8% 0.7%
31 Portekiz 3,899,821 4,169,194 4,063,275 3,196,210 3,625,648 13% 0.5%
36 Macaristan 3,572,622 3,752,443 3,835,951 3,411,083 3,211,892 -6% 0.5%
38 Slovakya 3,224,114 3,142,530 3,286,934 3,083,012 3,064,469 -1% 0.4%
39 Finlandiya 3,185,423 3,293,895 3,134,079 2,739,464 2,854,368 4% 0.4%
40 Romanya 2,567,931 3,225,264 2,568,004 1,926,451 2,567,280 33% 0.4%
49 Letonya 785,317 1,027,119 967,345 941,637 1,504,025 60% 0.2%
51 Litvanya 948,217 1,129,936 1,066,070 1,176,849 1,330,854 13% 0.2%
56 Yunanistan 1,115,038 1,214,168 1,205,479 1,244,567 1,187,370 -5% 0.2%
66 Bulgaristan 580,706 684,559 747,260 608,236 624,372 3% 0.1%
68 Slovenya 535,339 566,502 552,905 502,333 592,569 18% 0.1%
72 Liksemburg 510,668 553,041 758,642 506,226 424,133 -16% 0.1%
73 Estonya 295,662 287,556 310,554 278,401 415,144 49% 0.1%
82 Glney Kibris 192,275 219,596 291,456 253,157 214,558 -15% 0.0%
84 Hirvatistan 151,947 195,441 204,085 255,866 190,503 -26% 0.0%
94 Malta 178,801 138,104 105,869 76,140 118,669 56% 0.0%

Tablo 5.9. Birlesik Krallik’in AB-27 Ulkelerinden Ithalat:
Kaynak: TradeMap, 2022a

Birlesik Krallik’in AB-27 iilkelerinden ithalat siralamasi incelendiginde, Tablo
5.10 ve Tablo 5.11°de detay1 verilen dis ticarete konu iiriin gruplar1 bazinda agirlikli
olarak sanayisi gelismis Almanya, Hollanda, Belgika, Fransa, Italya, Ispanya, Irlanda,
Polonya, Isvec, Danimarka ve Cek Cumhuriyeti olmak iizere AB-27 ekonomisinde sz

sahibi iilkeler ile yakin ticaret iligskisinin bulundugu sdylemek miimkiindiir.

Diger taraftan, Birlesik Krallik ile Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin ise kiiresel
deger zincirinde birbirleri ile Almanya gibi ¢ok yogun olmasa da kiiglimsenmeyecek

bir dis ticaret iliskisi i¢cinde bulunmaktadir (TIM, 2020).
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2019, 2020 ve 2021 yillarinda Birlesik Krallik’in AB-27 iilkelerinden ithalat1 ile

ithalata konu tiim {irlin gruplart ve ticaret degerleri Tablo 5.10 ve Tablo 5.11°de

detaylandirilmaktadir.

Birlesik Krallik'in AB(27) Ulkelerinden

Birlesik Krallik'in Diinyadan Ithalati

HS N A
Kod Uriin ithalati (Bin Dolar) (Bin Dolar)
o 2019 2020 2021 2019 2020 2021
01-'05 |Canli H I H | Uriinl
aniiHayvaniarve Hayvansal UIANeT | 14 296,653 | 9,764,720 | 9,398,692 13,203,752 | 12,435,953 | 12,707,203
06-'14 |Bitkisel Uriinler 9,600,229 [ 10,381,388 9,511,968 17,268,134 | 18,239,801 [ 18,591,430
15 |Hayvansal ve Bitkisel Kati, Svi Yaglar 1,331,845 | 1423852 | 1,474,930 1973213 | 2134796 | 2,444,793
Gida Sanayii Mustahzarlari, Mesrubat,
1621 Alkollii igkiler, Sirke, Tutiin veya
Titlin Yerine Gegen islenmis
Maddeler 25,489,772 | 26,197,707 | 25,300,908 33,235,680 | 34,096,095 | 33,875,036
25-27 |Mineral Maddeler 12,083,048 | 7,616,024 | 13,851,300 59,125201 | 36,551,002 | 74,431,834
2838 Kimya Sanayii ve Buna Bagli Sanayi
Oriinleri 47,025,870 | 43,484,849 | 44,414,398 61,714,885 | 59,219,718 | 69,276,284
39-40 [Plastikler ve Mamiilleri 15,587,899 [ 13,786,935 | 16,134,784 24,126,641 [ 24,165,395 [ 27,395,310
A5ad|ljam Postlarvelbedler 2,206,253 | 1,711,645 | 1,684,265 4,024,310 | 2,985,358 | 3,172,980
44-46 |Agac ve Ahsap Esya 4,151,748 3,966,350 6,134,335 7,547,167 7,306,676 | 10,395,324
47-49 [Kagt, Karton ve Mamiilleri 6,716,895 6,062,670 5,831,272 10,615,187 9,649,990 9,447,606
50-63 Dokumaya Elverisli Maddeler ve
Bunlardan Mamiil Esya 11,585,893 | 10,238,200 9,699,840 32,542,930 | 34,334,404 | 29,289,789
6467 Ayakkabilar, Basliklar, Semsiye ve
Mamdl Esya 4,047,663 | 3,725,037 | 2,667,258 7,820,262 | 6,590,728 | 6,173,607
68-70 [Seramik Ml Cam ve S8 3905478 | 3,151,167 | 3,824,163 6,420,605 | 5481778 | 7,105,246
71 |Kiymetli Metaller, Taglar
9,604,686 | 10,105,041 9,646,942 89,132,282 | 108,359,253 | 82,387,019
Demir, Celik Aliminyum, Nikel, Bakir
72-83 |Ginko vb. Adi Metaller ve Adi
Metallerden Taslar 19,489,464 | 15,065,651 | 17,637,994 32,474,058 | 25,673,702 | 33,543,956
Makineler, Kazanlar, Mekanik
84-85 | I :
Cihazlar, Elektrikli Makine ve Clhazlar
67,321,112 | 57,732,908 | 60,467,135 145,902,206 | 127,096,790 | 141,242,176
Nakil Vasitlari; Motorlu Kara Tagsitlari,
86-89 |Traktorler, Bisikletler, Deniz ve Hava
tasitlari 71,022,424 | 53,923,593 | 52,124,349 89,285,104 | 68,179,112 | 72,012,534
90-92 |Optik Alet ve Cihazlar 11,234,418 [ 10,081,618 9,982,950 21,498,441 [ 21,033,271 [ 20,934,305
93 |Silahlarve Aksam Parcalan 431,034 544,208 395,024 737,756 870,454 788,327
9496 Mobl[\:alar, Oyuncaklar, Gesitli
Mamiil Esya 8,006,362 7,530,443 7,656,253 20,341,432 | 19,345,189 | 24,389,686
97-09 Sanat eserleri, Koleksiyonlar, Antika
Esyalar 1,260,141 1,082,403 634,544 13,504,744 | 10,425,225 | 10,094,362
Toplam ithalat Degeri | 342,513,887 | 297,576,409 | 308,473,304 692,494,170 | 634,174,870 | 689,698,807

Tablo 5.10. Birlesik Krallik’mn AB-27 Ulkelerinden ve Diinyadan ithalati
Kaynak: TradeMap, 2022a
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Birlesik Krallik'in
Birlesik Krallik'in AB (27) Ulkelerinden Uriin Grubu Diinyadan ithlatinda
HS Kod |Bazinda ithalati 2021 YILI AB(27)'nin % Payi
Makineler, Kazanlar, Mekanik Cihazlar, Elektrikli
84-85 Makine ve Cihazlar 60,467,135 43%
Nakil Vasitlari; Motorlu Kara Tasitlari, Traktérler,
86-89 Bisikletler, Deniz ve Hava tasitlari 52,124,349 72%
28-38 Kimya Sanayii ve Buna Bagli Sanayi Uriinleri 44,414,398 64%
Gida Sanayii Mistahzarlari, Mesrubat, Alkollii igkiler,
Sirke, Tiitlin veya Titilin Yerine Gegen islenmis
16-24 Maddeler 25,300,908 75%
Demir, Celik Aliminyum, Nikel, Bakir Cinko vb. Adi
72-83 Metaller ve Adi Metallerden Taslar 17,637,994 53%
39-40 Plastikler ve Mamdilleri 16,134,784 59%
25-24 Mineral Maddeler 13,851,300 19%
90-92 Optik Alet ve Cihazlar 9,982,950 48%
Dokumaya Elverisli Maddeler ve Bunlardan Mamdil
50-63 Esya 9,699,840 33%
71 Kiymetli Metaller, Taslar 9,646,942 12%
06-'14 Bitkisel Uriinler 9,511,968 51%
01-'05 Canli Hayvanlar ve Hayvansal Uriinler 9,398,692 74%
94-96 Mobilyalar, Oyuncaklar, Cesitli Mamdl Esya 7,656,253 31%
44-46 Agac ve Ahsap Esya 6,134,335 59%
47-49 Kagit, Karton ve Mamiilleri 5,831,272 62%
68-70 Seramik Mamiilleri; Cam ve Esya 3,824,163 54%
64-67 Ayakkabilar, Basliklar, Semsiye ve Mamiil Esya 2,667,258 43%
41-43 Ham Postlar ve Deriler 1,684,265 53%
15 Hayvansal ve Bitkisel Kati ve Sivi Yaglar 1,474,930 60%
97-99 Sanat eserleri, Koleksiyonlar, Antika Esyalar 634,544 6%
93 Silahlar ve Aksam Pargalari 395,024 50%
AB (27) Ulkelerinden Toplam ithalat Degeri 308,473,304 45%

Tablo 5.11. Birlesik Krallik’in AB-27 Ulkelerinden Uriin Ithalati Siralamasi
Kaynak: TradeMap, 2022a

Buna gore, Birlesik Krallik’in AB iilkelerinden ithalatinda ilk 5 {iriin grubu altinda
makineler, kazanlar, elektrikli makineler; kara, hava, deniz nakil vasitalari; kimya
sanayii ve buna bagli sanayi iirlinleri; gida sanayi miistahzarlari, mesrubat, alkollii
ickiler, sirke, tiitiin veya yerine gegen islenmis maddeler; demir, ¢elik, aliiminyum vb.
adi metaller ve adi taslar; plastik ve mamulleri gelmektedir. Birlesik Krallik’in
diinyadan toplamda yaklasik 690 milyar dolar ithalatinin yaklasik 309 milyar dolar ile
%45°1 AB tilkelerinden yapilmaktadir.

Yapilan degerlendirmede, nakil vasitalari; kimya sanayi ve buna bagli sanayi
iirlinler; gida sanayi miistahzarlari (islenmis tarim {iriinleri), mesrubat, alkollii igkiler,
sirke tiitiin veya yerine gecen islenmis maddeler; demir, ¢elik vb. adi metal ve taglar;

plastik ve mamulleri; bitkisel iirlinler; canli hayvanlar ve hayvansal {iriinler; agac ve
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ahsap esya; kagit, karton ve mamulleri; seramik mamulleri, cam esya; ham postlar ve
deriler ile silahlar ve aksam pargalart olmak iizere toplamda 13 driin grubunda

%50’den fazla ithalatin1 AB iilkelerinden yapmaktadir.

Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi ile ikili ticaretinde en 6nemli konular arasinda
tarim ve gida iirlinleri gelmektedir. Tarim ve gida iiriinlerinin yetistirilmesinde Birlesik
Krallik kendi kendine yeterli bir iilke degildir. Yurti¢inde yetistirilen tarim ve tarimsal
triinler tlkede tiiketilen miktarin ancak yarisimi olustururken; tiiketilen miktarin
yaklagik {igte biri taze meyve Ve sebze, et {irlinleri ile islenmis gida tirtinleri ve alkollii
ve alkolsiiz i¢ecekler Avrupa Birligi’nden ithal edilmektedir. Bu noktada, Birlik ile
tesis edilen yaklasik 50 yillik ticari ve tedarik iliskisi sayesinde Birlesik Krallik
perakende sektorii sorunsuz bir sekilde tiiketicinin tarim ve gida ihtiyacini temin

edebilmektedir (Sabanoglu, 2021; TIM, 2020; Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022b).

Birlesik Krallik'in Birlesik Krallik'in
AB(27) Ulkelerine AB(27) Ulkelerine
Birlesik Krallik'in AB (27) Ulkelerine Uriin Grubu ihracatinda Uriin ithalatinda Uriin
HS Kod [Bazinda ihracat ve ithalat Dagilimi Gruplarinin % Dagilimi| Gruplarinin % Dagilimi
Mak!neler, Kazanlar, Mekanik Cihazlar, Elektrikli 21.1% 19.6%
84-85 Makine ve Clhazlar
28-38 Kimya Sanayii ve Buna Bagli Sanayi Uriinleri 16.0% 14.4%
N.a l.<iI VaS|tIar|;.Motor|u Kara Tasitlari, Traktorler, 12.7% 16.9%
86-89 Bisikletler, Deniz ve Hava tasitlari
25-27 Mineral Maddeler 12.2% 4.5%
Demir, (;elikAI.iminyum, Nikel, Bakir Cinko vb. Adi 6.6% 5. 7%
72-83 Metaller ve Adi Metallerden Taslar
71 Kiymetli Metaller, Taslar 5.0% 3.1%
39-40 Plastikler ve Mamiilleri 4.9% 5.2%
90-92 Optik Alet ve Cihazlar 4.7% 3.2%
Gida Sanayii Mustahzarlari, Mesrubat, Alkolli
ickiler, Sirke, Tutiin veya Tiitiin Yerine Gegen 4.5% 3.1%
16-'24 |islenmis Maddeler
01-'05 [Canli Hayvanlar ve Hayvansal Uriinler 2.5% 3.0%
Dokurj'\aya Elverisli Maddeler ve Bunlardan 5 3% 31%
50-63 Mamil Esya
47-49 Kagit, Karton ve Mamiilleri 1.7% 1.9%
94-96 Mobilyalar, Oyuncaklar, Cesitli Mamil Esya 1.6% 2.5%
97-99 [Sanateserleri, Koleksiyonlar, Antika Esyalar 1.1% 0.2%
68-70 Seramik Mamiilleri; Cam ve Esya 0.9% 1.2%
06-'14  |Bitkisel Uriinler 0.7% 3.1%
64-67 Ayakkabilar, Basliklar, Semsiye ve Mamiil Esya 0.4% 0.9%
44-46 Agac ve Ahsap Esya 0.4% 2.0%
15 Hayvansal ve Bitkisel Kati ve Sivi Yaglar 0.3% 0.5%
41-43 Ham Postlar ve Deriler 0.3% 0.5%
93 Silahlar ve Aksam Pargalari 0.1% 0.1%

Tablo 5.12. Birlesik Krallik’in AB-27 Ulkelerine Uriin Grubu Bazinda ihracat ve ithalat Dagilimi
Kaynak: TradeMap, 2022a
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Tablo 5.12 Birlesik Krallik ile AB-27 iilkeleri arasinda ticarete konu iiriin
gruplarinin dagilimini géstermekle birlikte makineler, kazanlar, elektrikli makine ve
cihazlar; kimyasallar iirlinler; motorlu araglar ile mineral maddeler ana ihracat ve

ithalat {iriin grubu olarak belirlenmektedir.

Her ne kadar Birlesik Krallik’in AB-27 {ilkelerine ihracati tiim diinyaya olan
thracatinin %44’{inti, ithalat1 ise tiim diinyadan olan ithalatinin %45’{inii olusturuyor
olsa da Birlesik Krallik ile Avrupa Birligi’nin son 20 yilda siiregelen ticaretine
bakildiginda Birlesik Krallik’in hem ihracatinda hem de ithalatinda Avrupa Birligi

tilkelerinin pay1 giderek azalmaktadir.

Sekil 5.5. Birlesik Krallik’in AB-27 ve AB-27 Dis1 Ulkelere Dis Ticaret Dagilinm (1999-2009-2019)

ITHALAT
fF- £ £

IHRACAT

1999 2009 2019

Kaynak: Sabanoglu, 2021
I AB(27) | | Diger Ulkeler |

Nitekim, Sekil 5.5’te yer aldigi lizere, Birlesik Krallik’in AB tilkeleri ile azalan dis

ticareti AB dis1 iilkelere kayarak, s6z konusu {ilkelere daha fazla ihracat
gerceklestirilmistir. Ticaret akisinda gerceklesen bu degisimin en 6nemli nedeni ise
kiiresellesme ile birlikte Brezilya, Rusya Federasyonu, Hindistan ve Cin Halk
Cumbhuriyeti olmak {izere BRIC iilkelerinin uluslararasi ticarette artan 6neminden

kaynaklanmaktadir (Sabanoglu, 2021).
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Birlesik Krallik’ta 6zellikle imalat sanayiinin gerilemesiyle 1 Ocak 1973’ten beri
tiyesi oldugu Avrupa Ekonomik Toplulugu ile ticari iliskisi son 20 yilda Birlik tiyesi
iilkelerin lehine donmiistiir. Benzer sekilde, Birlesik Krallik’in 2021 yil1 itibariyle 23
AB iiyesi iilke ile ticaret ag131 bulunmakta olup, yalnizca irlanda, Malta, Liiksemburg
ve Gliney Kibris Rum Y6netimi ile dis ticaret fazlasi bulunmaktadir (Sabanoglu, 2021;

Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022b).

Sekil 5.6. Birlesik Krallik’mn AB-27 Ulkeleri ile Ticaret Dengesi (2021)

BIRLESIK KRALLIK'IN AB (27) ULKELERI iLE
TiICARET DENGESI

s |rlanda
= Malta
= Luksemburg
' Guney Kibris
Hirvatistan
Estonya !
Yunanistan *
Slovenya *
Bulgaristan =
Litvanya =
Letonya ==
Romanya ==
Finlandiya ===
Macaristan =
Slovakya ===
Portekiz e
Avusturya e
Isveg me—
Danimarka e
Cek Cumuriyeti  m—
Fransa e
Hollanda s
_Polonya
Is AnyQ Se—————
~ Belgika
Italya

2021 YILI

Almanya
(40.000) (35.000) (30.000) (25.000) (20.000) (15.000) (10.000) (5.000) - 5.000 10.000 15.000
MILYON DOLAR

Kaynak: Sabanoglu, 2021

Sekil 5.6’da yer aldig1 iizere, Birlesik Krallik ile Almanya arasinda diger AB
tilkelerine kiyasla ticaret hacmi yillar i¢inde daha biiyiik seyretmektedir. Gelinen son
durumda ise 2021 yil1 itibariyle Almanya ile ihracat ve ithalat islemelerinden kaynakli
Birlesik Krallik’in 35 milyar dolar ticaret a¢ig1 bulunmaktadir. Almanya’yr takiben
Italya, Belcika ve Ispanya ile yaklasik 10 milyar dolarin iizerinde ticaret agif

bulunmaktadir (Trademap, 2022a).
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5.3.b.i. Birlesik Krallik’'in Almanya ile Dis Ticareti

Trademap verilerine gore, 2021 yili itibariyle Birlesik Krallik’in 23 AB tiyesi tilke
ile ticaret ac1g1 bulunmakla birlikte, Avrupa Birligi iilkeleri ile olan 102 milyar dolarlik
dis ticaret aciginin yaklasik 35 milyar dolar ile %34’ olmak iizere en biiyigi

Almanya ile seyretmektedir (Trademap, 2022a; Trademap, 2022b).

Daha 6nce de belirtildigi tizere, Birlesik Krallik’1n en 6nemli ticaret ortagi olan AB-
27 tlkeleri ile yiiriitiilen ticarette zamanla olusan tutarsizliklarin en belirgini ticaret
ortaklarindan Almanya ile yiirtittiigii dis ticaret hacminde goriilmektedir. Yillar iginde
Almanya’dan yapilan ithalatta artis goriiliirken, Almanya’ya yapilan ihracatta ticaret
seyri ayni sekilde artmamis ve Birlesik Krallik’in aleyhine sonuglanarak derin bir

ticaret agiklig1 olusmustur (Sabanoglu, 2021).

Buna gore, 2021 yil1 itibariyle, Almanya ve Birlesik Krallik arasinda ticareti yapilan
onde gelen ithalat ve ihracat {iriinlerinin detay:r incelendiginde, Almanya tek basina
Birlesik Krallik’in ihracatinda yaklasik %10 paya sahip olmakla birlikte, ithalatta ise
Cin Halk Cumhuriyeti’'nin hemen ardindan gelerek 75 milyar dolar ile Birlesik

Krallik’1n ithalatinda 2 nci sirada yer alarak iilkenin 6nemli ithalat kaynagi arasindadir.

Birlesik Krallik'in Almanya'dan ithalat
HS Kod Uriin Grubu (Milyon Dolar)

2019 2020 2021
85,679 74,403 75,359
'87 Motorlu Kara Tarsitlari ve aksam pargalari 25,482 19,405 20,726
'84 Makinalar ve aksam pargalari 12,551 10,364 11,413
'85 Elektrikli makine ve aksam pargalari 5,601 5,157 6,300
'39 Plastikler ve mamiilleri 3,820 3,378 3,983
'30 Eczacilik Grlnleri 4,243 3,933 3,965
'90 Optik alet ve cihazlar 3,029 2,881 3,195
'71 Kiymetli, yari kiymetli taslar, metaller 2,966 3,998 2,297
'29 Organik kimyasallar 1,276 1,237 1,255
Diger 26,712 24,049 22,224

Tablo 5.13. Birlesik Krallik’in Almanya’dan Ithalat: (2019-2020-2021)

Kaynak: TradeMap, 2022a

Birlesik Krallik ile Almanya arasindaki ihracat ve ithalata konu iiriin gruplarinin

yer aldigi Tablo 5.13 ile Tablo 5.14’iin incelenmesinden her iki taraf arasinda
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yirlitilen dis ticaretin hem nihai mallardan hem de bilesenlerden olustugu

anlasilmaktadir.
Birlesik Krallik'in Almanya'ya ihracati
HS Kod Uriin Grubu (Milyon Dolar
2019 2020 2021

46,352 41,632 40,671

'84 Makinalar ve aksam parcalari 6,460 5,343 6,781
'71 Kiymetli, yari kiymetli taglar, metaller 2,280 4,410 5,165
'87 Motorlu Kara Tarsitlari ve aksam parcgalari 4,456 3,205 3,572
'85 Elektrikli makine ve aksam parcgalari 3,007 2,826 3,468
'88 Hava tasitlari, uzay tasitlari ve aksam 4,555 2,950 3,444
'90 Optik alet ve cihazlar 2,131 2,043 2,619
'30 Eczacilik Grinleri 3,061 3,049 2,063
'39 Plastikler ve mamdlleri 1,610 1,472 1,572
Diger 18,792 16,334 11,988

Tablo 5.14. Birlesik Krallik’in Almanya’ya Thracat1 (2019-2020-2021)
Kaynak: TradeMap, 2022a

Buna gore, Birlesik Krallik ile Almanya arasinda ticarette onde gelen gruplari

arasinda makinalar, elektrikli makinalar, motorlu kara tasitlar ile eczacilik iirtinleri

gelmektedir.

Sekil 5.7. Birlesik Krallik’in Almanya’dan Uriin Grubu Bazinda Ithalat: (2021)
Birlesik Krallik'in Almanya'dan ithalat:

Motorlu Kara Tarsitlar: ve aksam parcalari

Uriin Grubu

Kiymetli, yar1 kiymetli taslar, metaller

Elektrikli makine ve aksam pargalar1

Makinalar ve aksam pargalari

Plastikler ve mamiilleri
Eczacilik triinleri
Optik alet ve cihazlar

Organik kimyasallar

5.000

Kaynak: TradeMap, 2022a
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Ithal edilen ara mallar1 cogunlukla yurti¢inde iiretimi tamamlanan nihai mallar icin

kullanilmakta olup; 2021 y1l1 itibariyle, Birlesik Krallik’in Almanya’dan ithal ettigi en

biiyiik tirlin grubu motorlu kara tasitlar1 ve aksam parcalari olusturmaktadir.



Sekil 5.8. Birlesik Krallik’in Almanya’ya Uriin Grubu Bazinda Thracat1 (2021)

Birlesik Krallik'm Almanya'ya Thracati

Makinalar ve aksam parcalar |

Kiymetli, yar1 kiymetli taglar, metaller
Motorlu Kara Tarsitlart ve aksam pargalari
Elektrikli makine ve aksam pargalar1

Hava tasitlari, uzay tasitlar1 ve aksam pargalari

Uriin Grubu

Optik alet ve cihazlar

Eczacilik triinleri

Plastikler ve mamiilleri

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000
Milyon Dolar

Kaynak: TradeMap, 2022a

Diger taraftan, Sekil 5.8°de yer aldig1 iizere, 2021 yili itibariyle, Birlesik Krallik’in
Almanya’ya ihrag ettigi iiriin gruplari arasinda makineler ve aksam pargalar1, kiymetli,
yar1 kiymetli taglar ve metaller, motorlu kara tasitlar1 ve aksam parcalari, elektrikli
makine ve aksam pargalari, hava ve uzay tasitlari ile aksam pargalari, eczacilik iiriinleri

ile plastik mamul ihracat1 yer almaktadir.

Son olarak, Birlesik Krallik’in Almanya ile ticaret dengesi degiskenlik
gostermesine karsin Tablo 5.15’te yer alan 2017-2021 yillar1 arasindaki degerler
incelendiginde ticaret dengesinin Birlesik Krallik aleyhine sonuclandig:

anlasilmaktadir.

Birlesik Krallik'in Diinya ve Almanya ile Mal Ticaret Dengesi (2017-2021)
2017 2018 2019 2020 2021
Diinya (199,060,365) (180,853,894) (224,171,754) (238,482,783)|  (221,639,701)
Almanya (42,976,321) (44,590,684) (39,327,064) (32,771,163) (34,687,889)
% Pay1 22% 25% 18% 14% 16%

Tablo 5.15. Birlesik Krallik’in Diinya ve Almanya ile Ticareti Dengesi
Kaynak: TradeMap, 2022a

Nitekim, 2017-2021 yillar1 arasinda Birlesik Krallik’in AB-27 iilkeleri ile mal
ticaret dengesinin yer aldig1 Tablo 5.16 incelendiginde, Birlesik Krallik’1in yillar i¢inde
AB-27 iilkelerinde yerlesik ticaret ortaklarina ihracatinin ticaret ortaklarindan ithalati
kadar yogun seyretmedigi ve zamanla tutarsizliklarin olustugunu soylemek

mumkindiir.
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Birlesik Krallik'in AB(27) Ulkeleri ile Mal Ticaretinde Ticaret Dengesi (2017-2021)
Bin Dolar 2017 2018 2019 2020 2021

Diinya (199,060,365)|  (180,853,894) (224,171,754)|  (238,482,783) (221,639,701)

1 Almanya (42,976,321) (44,590,684) (39,327,064) (32,771,163) (34,687,889)
2 italya (11,678,511) (12,753,628) (13,530,987) (12,669,514) (13,667,141)
3 Belgika (14,362,659) (15,752,427) (15,746,273) (15,156,070) (11,053,080)
a4 ispanya (6,710,911) (7,142,727) (7,533,898) (7,428,792) (9,273,457)
5 Polonya (7,192,711) (7,390,753) (7,485,185) (7,980,212) (8,524,457)
6 Hollanda (23,791,509) (21,360,020) (23,549,817) (20,922,281) (8,081,209)
7 Fransa (6,077,552) (5,772,591) (7,554,319) (6,230,455) (4,593,111)
8 Cek Cumuriyeti (4,527,464) (4,907,092) (4,873,168) (3,266,124) (3,613,031)
9 Danimarka (2,910,555) (5,237,749) (4,970,208) (3,163,610) (3,180,228)
10 isveg (2,200,687) (2,173,509) (1,892,972) (1,973,663) (2,868,726)
11 Avusturya (1,923,654) (2,492,348) (2,625,582) (1,796,485) (2,517,286)
12 Portekiz (1,874,685) (2,056,639) (2,055,799) (1,278,596) (1,965,230)
13 Slovakya (2,449,288) (2,329,926) (1,918,915) (1,890,026) (1,776,104)
14 Macaristan (1,707,689) (1,805,110) (2,140,376) (1,851,323) (1,536,803)
15 Finlandiya (1,427,343) (1,350,566) (1,469,339) (1,162,566) (1,510,503)
16 Romanya (972,261) (1,476,975) (944,850) (533,406) (1,311,330)
17 Letonya (329,818) (508,213) (473,660) (406,976) (926,614)
18 Litvanya (236,765) (497,443) (397,126) (641,077) (629,959)
19 Bulgaristan 4,987 (95,631) (269,838) (150,804) (268,240)
20 Slovenya (184,763) (128,169) (196,744) (166,110) (254,420)
21 Yunanistan 165,376 365,700 99,811 (130,167) (214,270)
22 Estonya 29,127 67,048 11,753 8,397 (79,556)
23 Hirvatistan 92,708 131,589 63,542 11,373 (13,898)
24 Guney Kibris 296,115 308,729 254,662 357,223 174,606
25 Liksemburg (168,889) (230,659) (456,032) (203,700) 310,896
26 Malta 478,060 714,302 1,648,419 561,801 363,115
27 irlanda 6,394,279 9,956,449 10,176,568 10,443,165 9,691,682
Toplam (126,243,383)[  (128,509,042) (127,157,397)  (110,391,161) (102,006,243)

% Deger 63% 71% 57% 46% 46%

Tablo 5.16. Birlesik Krallik ile AB-27 Ulkeleri Ticaret Dengesi
Kaynak: TradeMap, 2022a

Gelinen noktada, Birlesik Krallik’in ihracat ve ithalat olmak iizere dis ticaret
islemlerinden kaynaklanan 2021 yili itibariyle toplamda yaklasik 222 milyar dolarlik
ticaret acigmin %46’s1 AB-27 iilkeleri ile yiiriittiigli ticaretten kaynaklanmaktadir.
Kiiresellesme ile tilkenin dis ticaretinin AB-27 dis1 iilkelere kaymis olmasina karsin,
Avrupa Birligi Birlesik Krallik’in 6nemli ticaret ortagi olmaya devam etmektedir.
Nitekim, Irlanda ile mal ticaretinde yillar iginde Birlesik Krallik lehine saglikli ticaret

fazlas1 olusmustur.
Bu noktada, 2020 yilindan bu yana Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi ile dis ticaret

seyri ve Birlesik Krallik aleyhine sonug¢lanan siirecin zaman igerisinde nasil

sekillendigi detayl olarak Sekil 5.9’da sunulmaktadir.
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Sekil 5.9. Birlesik Krallik ile Avrupa Birligi Ticaret Dengesi (2000-2020)
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Kaynak: Sabanoglu, 2021

Sekil 5.9’da yer alan grafigin incelenmesinde, Avrupa Birligi ile 2000 yilinda ¢ok
yakin olan ihracat ve ithalat hacminin 2020 yilindan bu yana Birlesik Krallik’in
aleyhine sonuclandigin1 sdylemek miimkiindiir. Birlesik Krallik’in yillar igerisinde
biiyiiyen ticaret ag1g1 imalat ve tarim sektorlerinin GSYIH’ya olan katkisinin hizmet
sektdriiniin GSYIH’ya olan katkisindan daha az olmasindan kaynaklanmaktadur.
Bugiin gelinen noktada ise 2021 yili itibariyle Birlesik Krallik’in AB iilkeleri ile mal

ticaretinde 102 milyar dolar ticaret ag181 bulunmaktadir.

Yillar icerisinde Birlesik Krallik’in 6zellikle Orta ve Dogu Avrupa tilkelerine hem
thracati hem de bu iilkelerden ithalati olduk¢a artarken ithalatinin daha c¢ok arttig
goriilmektedir. Bunda muhakkak ki gelismis bati Avrupa iilkelerindeki isletmelerin
birgcogunun fiiretim islerini, is¢iligi ucuz oldugu bu cografyadaki iilkelere (Polonya,
Cek Cumhuriyeti, Macaristan, Romanya, Slovakya, Ukrayna, Bulgaristan, Litvanya,

Estonya ve Letonya) kaydirmalarmin etkisi ¢ok fazladir (TIM, 2020; TIM, 2021).

Birlesik Krallik’in Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin dis ticaretindeki payi
incelendiginde ise, s6z konusu tilkelerin ihracatinda daha ¢ok olmak {izere hem ithalat

hem de ihracatlarinda Birlesik Krallik’in 6nemli rol iistlendigi goriilmektedir. Birlesik
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Krallik isletmelerinin bu iilkelerde tiretim {issii kurduklari ve ucuz isgiicii ve
hammaddeye daha yakin olarak iiretim avantajindan faydalandiklar1 bunun yani sira
bu pazarlara yakin olarak bu pazarlara da hitap ettikleri goriilmektedir (TIM, 2020;
TiM, 2021).

Diger taraftan, 2019 ve 2020 yillar1 ile karsilagtirildiginda 2021 yilinda Birlesik
Krallik’in AB tilkeleri ile mal ticaret agigimin diistiiglinii soylemek miimkiin olup, s6z
konusu diisiisiin en 6nemli nedeni ise 2020 yilinda Kovid-19 pandemisi ile diinya
genelinde ve Avrupa’da yogun bir sekilde yasanan ekonomik gerilemeden

kaynaklanmaktadir (Sabanoglu, 2021).

Ote yandan, s6z konusu degisimin gerek cografi yakilik gerekse yiiksek ekonomik
entegrasyon dikkate alinarak Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi ile ekonomik
iliskisinde gerilemeye gittigini sdylemekte miimkiin degildir. Bununla beraber,
gelecek donemde Brexit’in etkisi ile Giiney Kore, Tiirkiye, Japonya ve Avustralya
Serbest Ticaret Anlagmalari (STA) basta olmak iizere Avrupa Birligi’nin STA
imzaladig tilkeler ile STA tesis eden Birlesik Krallik’in AB ile ekonomik iliskileri

bolgesel ticaret anlagmalari tizerinden devam edecektir (Sabanoglu, 2021).

5.3.c. Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi (AB-27) Disindaki Ulkeler ile Dis Ticareti

Birlesik Krallik’in degisen ticaretinde kiiresellesme trendleri 6n plana ¢ikmaktadir.
Avrupa Birligi’nin Birlesik Krallik’in ana ticaret ortagi olmasina ve iilkenin Avrupa
Birligi ile yakin ticaret iliskisinin devam etmesine karsin Birlesik Krallik agisindan

Avrupa Birligi ile ticaretinde dis ticaret fazlasi elde edilememistir.
Nitekim, Tablo 5.17’de sunulan Birlesik Krallik’in 2018 — 2021 yillar1 arasindaki

dis ticaret (ihracat — ithalat) dagilimi1 yakindan incelendiginde ticaret ortaklari ile

yasadig1 degisim daha net anlagilmaktadir.
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Birlesik Krallik ihracat: Birlesik Krallik ithalat
Varis Ulkesi % degisim Varis Ulkesi % degisim
2018-2021 2018-2021
ABD -9% Cin Halk Cumhuriyeti 44%
Almanya -14% Almanya -18%
Isvigre 55% ABD 6%
!-Iollanda 2% Hollanda -23%
Irlanda 3% Norveg 41%
o Fransa — -18% ° Belgika -11%
3 Cin Halk Cumhuriyeti -25% :%‘ Fransa -19%
b ?elgika 5% wn italya -3%
= !talya -13% = Rusya Federasyonu 163%
Ispanya -20% ispanya 3%
Hong Kong 5% irlanda 6%
Birlesik Arap Emirlikleri -22% Tiirkiye 31%
Japonya -10% Kanada 4%
Singapur 4% Polonya -3%
Kanada -4% Hindistan 17%
Giiney Kore -17% Giiney Afrika 31%
S [aussers T §  |ouneytore 20%
= Rusya Federayonu 15% fs‘ Hong Kong 148%
'g - c Kazakistan 810%
> Brezilya -1% S Brezilya 13%
Tlrkiye -54% Malezya 33%

Tablo 5.17. Birlesik Krallik’in Onemli Ticaret Ortaklar1 ile Dis Ticareti
Kaynak: Sabanoglu, 2021

Birlesik Krallik’in ihracatinda diinyaya toplam ihracatinin yaklasik 60 milyar dolar
thracat ile %13’linii olusturan ABD ilk sirada gelmektedir. Buna gore, Birlesik
Krallik’in ihracatinda ilk 15 sirada yer alan {ilkeler ile 2018-2021 yillar1 arasindaki
thracat degerlerinin ylizdelik degisimini yansitan Tablo 5.17’ye gbre, Avrupa Birligi
liyesi olan ticaret partnerleri ile basta Almanya, Fransa, Italya ve Ispanya olmak iizere
Birlesik Kralligin ihracatinda diisiis bulunmaktadir. Ote yandan, Isvigre basta olmak
lizere, Singapur ve Rusya Federasyonu ile dis ticaretinde 2018 yilina gére 2021 yilinda
thracatinda artis oldugu goriilmektedir. Buna gore, Birlesik Krallik’in en biiyiik ticari
ortaklar1 olarak ABD, Almanya, Hollanda, Fransa ve Cin Halk Cumhuriyeti
gelmektedir.

Diger taraftan, Birlesik Krallik’in ithalatinda diinyadan toplam ithalatinin yaklasik
91 milyar dolar ile %13’{inii olusturan Cin Halk Cumbhuriyeti ilk sirada gelmektedir.
Buna gore, Birlesik Krallik’1n ithalatinda ilk 15 sirada yer alan tilkeler ile 2018-2021
yillar1 arasindaki ithalat degerlerinin yiizdelik degisimini yansitan Tablo 5.17
incelendiginde, benzer sekilde Avrupa Birligi iiyesi olan ticaret partnerleri ile basta

Almanya, Hollanda, Belgika, Fransa, Italya ve Ispanya olmak iizere Birlesik Krallik’in

79



ithalatinda diisiis bulunmaktadir. Ote yandan, Norveg, Rusya Federasyonu basta olmak
tizere, Tiirkiye, Hindistan, Giiney Afrika, Giiney Kore, Hong Kong, Kazakistan,
Brezilya ve Malezya’dan ithalatinda 2021 yilinda 2018 yilina gore artis oldugu

gorilmektedir.

Bu noktada, Birlesik Krallik’in dis ticaretinde agirlig1 olan iilkeler incelendiginde,
ithalatinda Almanya, ABD, Cin, Hollanda, Fransa; ihracatinda ise ABD, Almanya,
Hollanda, Fransa ve Cin’in ilk siralarda yer aldig1 ve Birlesik Krallik’in dis ticaretinde

belirli iilkeler ile yogunlasma yasandig1 anlagilmaktadir (TIM, 2020; TiM, 2021).

Bu kapsamda, Cin Halk Cumhuriyeti, Giiney Kore, Kanada, Tiirkiye, Avustralya
Ve Singapur gibi dis pazarlar ile ihracat ve ithalat biiylime oranlar1 Birlesik Krallik i¢in

AB dis1 tilkeler ile ticaretin 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir.

Nitekim, Avrupa Birligine iiyeligi sonucunda gelismekte olan ekonomilerin pek
cogu ile Birlesik Krallik’in ticaret deneyimi bulunmakla birlikte; Avrupa Birligi’nin
STA imzaladigi Kanada, Giiney Kore, Singapur ve Japonya gibi iilkeler ile de ticari
yakinlagsma saglamistir. Benzer sekilde, 1996 yilindan bu yana Tiirkiye ile AB arasinda
tesis edilen Giimriik Birligi araciligi ile ticaret yapmakta ve Tiirkiye’nin ihracatinda
yillar itibariyle Birlesik Krallik ilk {i¢ sirada yer almakta ve Tiirkiye’nin diinyada en
cok ticaret fazlas1 verdigi iilke konumunda bulunmaktadir (Ticaret Bakanligi. 2021a;

Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022d).

Bu kapsamda, Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi'ne iiyeligi ile AB dis1 pazarlarda
elde ettigi ticaret hacmini korumak adina Brexit siirecinde Avrupa Birligi ile 30 Aralik
2020 tarihinde imzaladig1 Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi’min ardindan vakit
kaybetmeden, Tirkiye de dahil olmak tizere, AB ile STA’s1 bulunan {iilkeler ile STA
imzalamistir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c).

Bu kapsamda, Tablo 5.18’de belirtildigi tizere, Birlesik Krallik Haziran 2021
itibariyle 35 STA imzalamis olup, Cezayir, Bosna-Hersek ve Karadag ile miizakereleri
devam etmekte; Avustralya, Yeni Zelanda ve ABD ile STA’'nin da Gtesine gegen
Karsilikli Tanima Anlagmalart imzalamistir (Sabanoglu, 2021; Birlesik Krallik Resmi
Sitesi, 2022d).
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Serbest Ticaret Anlasmasi Bulunan Ulkeler
. Gliney Afrika Giimriik
Arnavutluk Liibnan Birligi ve Mozambik
Ticaret Blogu

Kamerun Lihtenstayn Isvicre

Kanada Meksika Tunus
Kariforum Ticaret Blogu Moldovya Tiirkiye
Orta Amerika Fas Ukrayna
Sili Kuzey Makedonya Vietnam

Fildisi Sahilleri Pasifik Bolgesi Israil

Bati1 ve Giiney Afrika Ticaret Blogu |Filistin Ulusal Otoritesi Japonya
Misir Sirbistan Uriidiin

Fareo Adalar1 Singapur Kosova

Glircistan Gliney Kore Izlanda ve Norveg
Gana _ Andeal_l Ulkeleri
(Bolivya, Kolombiya, Ekvator, Peu ve
Miizakere Siireci Devam Eden Ulkeler
Cezayir | Bosna-Hersek | Karadag
Karsihkh Tanmima Anlasmasi Bulunan Ulkeler
Avustralya | Yeni Zelanda | ABD

Tablo 5.18. Birlesik Krallik ve Serbest Ticaret Anlagmalari
Kaynak: Sabanoglu, 2021

Boylelikle, Birlesik Krallik Brexit dncesinde Avrupa Birligi liyeligi ile otomatik
olarak STA tesis etmis oldugu tilkeler ile Birlik {iyeliginden ayrilmasinin ardindan AB
ile Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi’n1 imzalamasini takiben, séz konusu iilkeler ile STA
araciligi mevcut igbirligini devam ettirmeyi ongormiistiir (Birlesik Krallik Resmi

Sitesi. 2022d).

Bu cergevede, Tablo 5.17°de yer verilen Birlesik Krallik’mn 2018-2021 yillar
arasinda 6nemli ticaret ortaklar1 ile dis ticaret seyrindeki degisim Avrupa Birligi’nden
ayrilma siireci sonrasinda Birlesik Krallik’in tesis ettigi yeni ticari iligkileri de

desteklemektedir.

Tablo 5.19’da ise Birlesik Krallik’mn 2021 yili itibariyle dis ticaretindeki payma
gore ilk 10 sirada gelen ticaret ortaklari ile toplam ihracat ve ithalat paylari yiizde
olarak verilmektedir. Buna gore, daha dnce de ifade edildigi iizere, Avrupa Birligi
tilkeleri Birlesik Krallik i¢in 6nemli ticaret ortaklari olmaya devam etmekle birlikte,
ABD ve Cin Halk Cumbhuriyeti basta olmak tlizere AB dist iilkeler ile yiiriitiilen dis

ticaret payinin 6nemi artmistir.
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Birlesik Krallik'in Mal
Ticareti ] 2021 Yih
Ticaret Ortaklan % Pay1 % Pay1

ABD 13% 9%
Almanya 9% 11%
Isvicre 8% 2%
=2 Hollanda 8% 6%
‘2 irlanda 6% 3%
: Fransa 6% 4%
= Cin Halk Cumhuriyeti 4% 13%
Belgika 4% 5%
italya 3% 4%
Ispanya 2% 3%

Tablo 5.19. Birlesik Krallik’in Dis Ticaretinde {1k 10 Ulke
Kaynak: Trademap, 2022a.

Daha 6nce ifade edildigi lizere, 27 AB iilkesinden Birlesik Krallik’in 23 tanesi ile
dis ticaret acig1 bulunmakta, dis ticaretinde ilk 10 sirada yer alan AB {iyesi ticaret
ortaklarindan da basta Almanya olmak iizere, Hollanda, Fransa, Belgika, italya ve
Ispanya ile dis ticaret agi1 vermektedir. Bu noktada, s6z konusu ilk 10 iilkeden

yalmzca irlanda ve Isvigre ile Birlesik Krallik’1n ticaret fazlas1 bulunmaktadur.

Birlesik Krallik’in AB dis1 ticaret ortaklari ile dis ticaret hacmini daha detayli ele
almak tlizere s6z konusu tilkeler ile ihracat, ithalat ve ticaret dengesine iligkin dis ticaret

verilerinin detay1 Tablo 5.20, 5.21 ve 5.22°de paylasilmaktadir.

Tablo 5.20’nin incelenmesinden goriilecegi tizere, ihracatta basta ABD, Cin ve
Isvigre yer alirken; Birlesik Krallik’in ilk 20 iilkeye yaptigi ihracat ise toplam ihracatin
%44’tinti olusturmaktadir. Bu durum, Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 iilkelere

thracatinin belirli tilkelere yogunluklu olarak yapildigin1 géstermektedir.
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Birlesik Krallik'in AB(27) Disi Ulkelere Mal ihracati (2017-2021)
ihracat Siralamasi Bin Dolar
2017 2018 2019 2020 2021 2020-2021 | 2021

Diinya 441,847,324 490,840,364 468,322,416| 395,692,087| 468,059,106| % Degisim | % Payi

ABD 59,098,116 65,985,305 73,528,705 55,608,216 59,850,388 8% 12.8%
3 isvigre 20,287,405 25,596,878 15,618,473 18,353,977 39,647,835 116% 8.5%
7 Cin Halk Cumhuriyeti 21,382,916 27,701,868 30,154,261 18,512,672 20,889,601 13% 4.5%
12 | Hong Kong 9,338,656 10,323,623 11,225,915 10,052,479 9,839,953 -2% 2.1%
13 | Birlesik Arap Emirlikleri 9,642,897 10,101,908 9,979,355 6,084,478 7,856,419 29% 1.7%
14 |Japonya 7,369,537 8,380,560 8,340,855 7,139,832 7,568,329 6% 1.6%
15 | Singapur 6,208,917 6,876,374 6,883,877 5,632,583 7,166,173 27% 1.5%
17 | Kanada 6,231,706 7,308,091 6,726,911 7,551,851 7,022,021 -7% 1.5%
18 | Glney Kore 7,496,263 7,794,535 4,804,211 4,913,438 6,463,453 32% 1.4%
19 | Turkiye 9,564,957 13,673,568 6,415,542 6,297,617 6,274,172 0% 1.3%
21 | Hindistan 5,250,483 6,613,179 5,878,703 3,926,450 6,077,147 55% 1.3%
22 | Avustralya 5,765,921 5,896,705 5,529,036 5,178,552 5,805,077 12% 1.2%
24 | Norveg 3,857,717 4,599,187 4,668,692 5,167,868 4,181,965 -19% 0.9%
25 | Suudi Arabistan 5,411,599 4,905,993 4,187,362 3,534,425 4,141,932 17% 0.9%
26 | Rusya Federayonu 3,696,872 3,315,035 3,375,962 2,758,999 3,820,039 38% 0.8%
28 | Brezilya 2,320,628 2,551,447 2,464,128 2,224,255 2,518,433 13% 0.5%
31 | Katar 3,119,757 3,079,666 3,260,245 3,212,427 2,337,559 -27% 0.5%
32 Malezya 1,822,791 1,741,600 1,732,459 1,720,551 2,060,045 20% 0.4%
33 | Kuzey Makedonya 1,024,665 1,123,275 1,535,590 1,384,923 2,048,563 48% 0.4%
34 | Glney Afrika 2,736,307 2,774,439 2,349,541 1,676,027 1,981,476 18% 0.4%

Diger 250,219,214( 270,497,128 259,662,593 224,760,467 260,508,526 16% 55.7%

Tablo 5.20. Birlesik Krallik’in AB-27 Dis1 Ulkelere Thracati
Kaynak: TradeMap, 2022a

Birlesik Krallik'in AB(27) Disi Ulkelere Mal ithalat (2017-2021)
ithalat Siralamasi Bin Dolar
2017 2018 2019 2020 2021 2020-2021 | 2021

Diinya 640,907,689| 671,694,258 692,494,170 634,174,870 689,698,807 % Degisim | % Payi
1 |Cin Halk Cumhuriyeti 59,860,984 63,391,697 65,529,528 75,478,932 91,162,192 21% 13.2%
3 |ABD 58,827,516 63,294,166 67,079,307 58,221,697 59,691,072 3% 8.7%
5 Norveg 23,165,947 25,567,260 19,784,469 13,510,578 35,965,984 166% 5.2%
9 Rusya Federasyonu 7,234,127 9,439,898 14,123,854 24,501,768 24,851,440 1% 3.6%
12 |Tirkiye 9,988,467 11,546,552 12,121,336 11,448,311 15,087,442 32% 2.2%
13 |Kanada 14,870,820 13,667,460 15,907,965 15,044,408 14,213,114 -6% 2.1%
15 |Hindistan 9,179,510 9,668,983 9,846,128 7,464,527 11,326,324 52% 1.6%
16 isvi(;re 11,984,128 7,410,016 23,659,479 11,399,388 10,930,955 -4% 1.6%
17 |GuUney Afrika 8,384,571 8,050,443 8,458,011 7,692,325 10,510,171 37% 1.5%
18 [|Japonya 13,109,804 12,917,863 13,021,989 10,197,285 9,593,655 -6% 1.4%
22 |Vietnam 5,412,432 5,928,444 6,017,699 5,041,062 6,282,687 25% 0.9%
23 |Gliney Kore 5,305,326 5,191,608 5,033,541 4,691,611 6,252,883 33% 0.9%
24 |HongKong 5,356,782 2,455,845 4,406,335 14,790,471 6,090,542 -59% 0.9%
27 |Tayvan 4,439,570 4,733,377 4,671,302 4,298,670 4,794,178 12% 0.7%
29 (Kazakistan 760,741 446,655 452,293 743,838 4,063,265 446% 0.6%
30 |Meksika 2,481,523 2,824,502 3,385,707 3,287,668 3,794,688 15% 0.6%
32 |Avustralya 4,892,246 3,715,599 10,793,488 10,142,589 3,579,069 -65% 0.5%
33 |[Tayland 3,703,545 3,808,147 3,838,862 3,327,126 3,560,631 7% 0.5%
34 |(Brezilya 3,130,526 3,014,909 3,020,431 2,902,988 3,394,121 17% 0.5%
35 |Banglades 3,567,708 3,718,446 3,927,199 3,054,756 3,298,637 8% 0.5%

Diger 385,251,416 410,902,388 397,415,247 346,934,872 361,255,757 4% 52.4%

Tablo 5.21. Birlesik Krallik’m AB-27 Dis1 Ulkelerden ithalati
Kaynak: TradeMap, 2022a

Ayni sekilde, Tablo 5.21’°in incelenmesinde, Birlesik Krallik AB-27 dis1 lilkelerden
basta ABD, Cin, Norveg, Rusya Federasyonu ve Tiirkiye’den ithalat gergeklestirmekte
ve Birlesik Krallik’in ilk 20 iilkeden yaptig: ithalat ise toplam ithalatinin %47’sini
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olusturmaktadir. Bu durum, Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 iilkelerden ithalatinin

ihracatta oldugu iizere belirli iilkelerden yapildigini géstermektedir.

Nitekim, Birlesik Krallik’in ihracat ve ithalat siralamasi detayli incelendiginde,
yogun dis ticaretin gerceklestigi lilkelerin hem ihracat hem de ithalat siralamasinda ilk

siralarda yer alarak tedarik zincirinde rol aldig1 anlagilmaktadir.

| Birlesik Krallik'in AB(27) Digi Ulkeler ile Mal Ticaretinde Ticaret Dengesi (2017-2021)
Bin Dolar 2017 2018 2019 2020 2021

Diinya (199,060,365)| (180,853,894)| (224,171,754)| (238,482,783)| (221,639,701)
ABD 270,600 2,691,139 6,449,398 (2,613,481) 159,316
isvigre 8,303,277 18,186,862 (8,041,006) 6,954,589 28,716,880
Cin Halk Cumhuriyeti (38,478,068)| (35,689,829)| (35,375,267) (56,966,260)| (70,272,591)
12 [HongKong 3,981,874 7,867,778 6,819,580 (4,737,992) 3,749,411
13 |(Birlesik Arap Emirlikleri 7,407,471 7,883,958 8,102,647 4,470,006 5,622,889
14 [(Japonya (5,740,267) (4,537,303) (4,681,134) (3,057,453) (2,025,326)
15 ([Singapur 3,705,156 5,198,195 4,673,677 3,065,735 5,252,867
17 (Kanada (8,639,114) (6,359,369) (9,181,054) (7,492,557) (7,191,093)
18 |Glney Kore 2,190,937 2,602,927 (229,330) 221,827 210,570
19 [Tiikiye (423,510) 2,127,016 (5,705,794) (5,150,694) (8,813,270)
21 |Hindistan (3,929,027) (3,055,804) (3,967,425) (3,538,077) (5,249,177)
22 |Avustralya 873,675 2,181,106 (5,264,452) (4,964,037) 2,226,008
24 |Norveg (19,308,230)| (20,968,073)| (15,115,777)| (8,342,710)| (31,784,019)
25 |[Suudi Arabistan 3,606,618 2,227,434 1,753,661 2,345,429 2,935,218
26 |Rusya Federasyonu (3,537,255) (6,124,863) (10,747,892) (21,742,769)( (21,031,401)
28 |Brezilya (809,898) (463,462) (556,303) (678,733) (875,688)
31 [Katar 1,556,223 1,790,521 1,270,803 2,053,554 46,448
32 [Malezya (561,119) (660,062) (655,101) (767,294) (1,137,937)
33 |Kuzey Makedonya 948,954 1,014,772 1,388,440 1,225,383 1,846,218
34 |[Glney Afrika (5,648,264) (5,276,004) (6,108,470) (6,016,298) (8,528,695)
Diger (144,830,398)| (151,490,833)| (149,000,955)| (132,750,951)( (115,496,329)
AB(27) Digi ilk 20 Ulke Toplam| (54,229,967)| (29,363,061)[ (75,170,799)| (105,731,832)[ (106,143,372)
% Pay 27% 16% 34% 44% 48%

Tablo 5.22. Birlesik Krallik’in AB-27 Dis1 Ulkeler ile Dis Ticaret Dengesi
Kaynak: TradeMap, 2022a

Diger taraftan, Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 tlkeler ile ticaret dengesine
bakildiginda Tablo 5.22°nin incelenmesinden, iilkenin dis ticaretinde ilk 5 iilke
arasinda yer alan Cin Halk Cumbhuriyeti ile 70 milyar dolar olmak iizere en biiyiik
ticaret a¢1g1 bulunmaktadir. Avrupa Serbest Ticaret Birligi (EFTA) tilkeleri arasinda
yer alan Isvigre ile de yaklasik 29 milyar dolar olmak iizere en biiyiik ticaret fazlasina
sahiptir. Tirkiye ise Birlesik Krallik’in ihracatinda 19 uncu, ithalatinda ise 12 nci
sirada yer alarak tilkenin toplam dis ticaret dengesinde ise 19 uncu sirada yer almakta

ve yillar itibariyle ticaret fazlas1 vermektedir.
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Tablo 5.23’te 2019, 2020 ve 2021 yillarinda Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 ilk 20

iilkeye en fazla ihracat yaptigi ilk 15 {iriin grubu ve bu iirlin gruplarinda Birlesik

Krallik’in tiim diinyaya yaptigi toplam ihracat degerleri yer almaktadir. Buna gore,

AB-27 dis1 ilk 20 iilkeye Birlesik Krallik’in toplamda yaklagik 208 milyar dolar

ithracatt bulunmakta olup, s6z konusu deger tiim diinyaya toplam ihracatinin %44’tinii

olusturmaktadir.

Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 ilk 20 iilkeye yaptig1 ihracatta 2020 yil1 itibariyle ilk

15 tiritinde yaptigi ihracat yaklasik 147 milyar dolar olurken, 2021 yilinda ise ihracati

yaklasik 179 milyar dolar olmustur. Ilk 15 {iriin grubu dikkate alinarak, AB-27 dis1

tilkelere yapilan ihracat toplam ihracatin %86’sin1; ayni iiriin grubunda tiim tilkelere

yapilan ihracat ise toplam ihracatin %77’sini olusturmaktadir.

Birlesik Krallik'in AB-Digi ilk 20 Ulkeye

HS Kodu Uriin Grubu ihracatinda Uriin Gruplari (Bin Dolar) Birlesik Krallik'in Diinyaya ihracati (Bin Dolar)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Tiim Urdinler 208,659,823| 170,931,620 207,550,580 468,322,416| 395,692,087| 468,059,106
Tabii Veya Kiiltir inciler, Kiymetli Veya
Yari Kiymetli Taslar, Kiymetli Metaller,
Kiymetli Metallerle Kaplama Metaller Ve
1 '71 Bunlardan Mamul Esya 33,124,180 33,133,335 54,645,218 42,543,967 42,870,574 65,792,663
Nukleer Reaktérler, Kazanlar, Makinalar,
Mekanik Cihazlar Ve Aletler; Bunlarin
2 '84  |Aksam Ve Parcalari 39,663,020 32,464,403| 33,465,745 73,129,406|  60,526,864| 68,819,471
Motorlu Kara Tasitlari, Traktorler,
Bisikletler, Motosikletler Ve Diger Kara
Tasitlari; Bunlarin Aksam, Parga Ve
3 '87 Aksesuari 23,785,503 17,366,344 19,822,453 50,491,930 36,353,668 40,514,025
4 '30  |Eczacilik Urainleri 13,492,476| 11,208,781| 11,892,601 27,124,153  24,947,757| 26,067,141
Elektrikli Makina Ve Cihazlar Ve Bunlarin
5 '85 Aksam Ve Pargalari 11,131,447 9,822,928 10,779,236 28,381,003 25,016,312 26,690,324
Optik Alet Ve Cihazlar, Fotograf, Sinema,
Olgii, Kontrol, Ayar Alet Ve Cihazlari,
Tibbi Veya Cerrahi Alet Ve Cihazlar;
6 '90 Bunlarin Aksam, Parga Ve Aksesuari 10,349,166 9,399,876 9,953,099 19,856,311 17,634,736 20,568,207
Mineral Yakitlar, Mineral Yaglar Ve
Bunlarin Damitiilmasindan Elde Edilen
Uriinler; Bitiimenli Maddeler; Mineral
7 27 [Mumlar 11,000,871|  4,936,683| 8,588,426 40,885,436 26,344,932 35,020,941
8 '29  |organik Kimyasal Uriinler 6,747,619| 6,748,438 5,487,501 12,663,760  13,104,994| 11,803,890
Hava Tasitlari, Uzay Tagitlari ve Aksam
9 ‘88 Pargalari 6,433,857 5,243,009 5,033,303 18,438,817 13,024,380 13,825,031
10 '22 Mesrubat, Alkolli igkiler ve Sirke 4,871,059 3,863,911 4,598,787 10,252,308 8,388,037 9,832,162
11 '39 Plastikler ve Mamulleri 3,019,306 2,766,282 3,461,523 11,876,204 10,799,227 12,895,530
Sanat Eserleri, Kolleksiyon Esyasi ve
12 '97  |Antikalar 11,850,633| 3,045,601 3,191,559 12,372,712 3,482,789 4,858,466
13 '38  [Muhtelif Kimysallar Maddeler 2,573,015| 2,856,743 3,057,654 6,984,979 7,885,233 8,407,578
14 ‘72 [Demir ve Gelik 1,831,433 1,700,004 2,376,926 6,619,765 5,416,336 8,514,130
15 ‘73 Demir veya Gelikten Esya 2,195,845 1,946,276 2,092,028 5,783,089 5,336,352 6,334,905
Diger 26,590,393| 24,429,006| 29,104,521 100,918,576 94,559,896 108,114,642

Tablo 5.23. Birlesik Krallik’mn AB-27 Dis1 {1k 20 Ulkeye Uriin Grubu fhracati
Kaynak: TradeMap, 2022a

Buna gore, Birlesik Krallik AB-27 dis1 tilkelere en ¢ok ihracatini yaklasik 55 milyar

dolar ile “71 Tabi veya Kiiltiir inciler, Kiymetli Taslar ve Yar1 Kiymetli Taslar” 2’li
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HS kodlu iiriin grubunda yaparken, s6z konusu iiriindeki ihracati toplam ihracatinin
%26’sin1  olusturmaktadir. Takiben, yaklasik 34 milyar dolar ile “84 Niikleer
Reaktorler, Kazanlar, Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler; Bunlarin Aksam ve
Pargalar1” 2’li HS kodlu iiriin grubu ile yaklasik 20 milyar dolar ile “87 Motorlu Kara
Tasitlar1, Traktorler, Bisikletler, Motosikletler ve Diger Kara Tasitlari; Bunlarin

Aksam, Parca ve Aksesuar1” 2’li HS kodlu iiriin grubu gelmektedir.

Bu kapsamda, AB-27 iilkelerine yapilan ihracat ile karsilastirildiginda AB-27 dist
tilkelere farkli olarak Birlesik Krallik’in agirlik olarak kiymetli tag ihrag ettigini (altin-
yar1 islenmis, glimiis, platinyum); kimya sanayii ve buna bagli sanayi iirtinleri ile demir
ve celik gibi adi metal ihracatinin ise geriden seyrettigini sdylemek miimkiindiir. Diger
taraftan, motorlu kara tasitlari, makineler ile elektrikli makineler AB-27 ve AB-27 dis1

tilkelere ihracatta ilk bes sirada yerini korumaktadir.

Diger taraftan, 2021 yil1 itibariyle, ilk 15 iirlin grubunda AB-27 dis1 ilkelere yapilan
thracat tiim {irlin gruplarinda yapilan toplam ihracatin %86 sini; ilk 15 iirlin grubunda
tim tlkelere yapilan ihracat ise tiim {iriin gruplarinda yapilan toplam ihracatin

%77 sini olusturmaktadir.

Tablo 5.24°te ise 2019, 2020 ve 2021 yillarinda Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 ilk
20 tilkeden ithal ettigi ilk 15 iiriin grubu ve bu {iriin gruplarinda Birlesik Krallik’in tiim
diinyadan yaptig1 toplam ithalat degerleri yer almaktadir. Buna gore, AB-27 dis1 ilk 20
ilkeden Birlesik Krallik tiim {iriin gruplarinda toplamda yaklasik 318 milyar dolar
ithalat yapmis olup, ilk 20 iilkeden yapilan ithalat tiim diinyadan toplam ithalatin

%46’s1m1 olugturmaktadir.

Birlesik Krallik’in AB-27 dis1 ilk 20 iilkeden yaptig: ithalatta 2020 yili itibariyle ilk
15 iiriinde yaptig1 ithalat yaklasik 225 milyar dolar olurken, 2021 yilinda ise ayni iiriin
grubunda ithalat yaklasik 262 milyar dolar olmustur. AB-27 dis1 iilkelere ilk 15 iiriin
grubunda yapilan ithalat toplam ithalatin %82’sini; ayni iirlin grubunda tiim diinyaya

yapilan ithalat ise toplam ithalatin %73 iinii olusturmaktadir.
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Birlesik Krallik'n AB-Dis1 ilk 20 Ulkeden Birlesik Krallik'in Diinyadan itghalati (Bin

HS kod Uriin Grubu ithalatinda Uriin Gruplari (Bin Dolar) Dolar)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Tim Uriinler 271,419,444 275,840,610| 317,512,095 692,494,170 634,174,870| 689,698,807

Tabii Veya Kiiltiir inciler, Kiymetli Veya Yari
Kiymetli Taslar, Kiymetli Metaller, Kiymetli
Metallerle Kaplama Metaller Ve Bunlardan
1 71 Mamul Esya 55,181,702| 80,956,136 63,759,710 89,132,282| 108,359,253 82,387,019
Mineral Yakitlar, Mineral Yaglar ve
Bunlarin Damitilmasindan Elde Edilen
2 27 Uriinler; Bitiimenli Maddeler; Mineral 33,830,967| 21,913,828 47,654,580 56,262,381| 33,676,254 70,265,563
Nukleer Reaktorler, Kazanlar, Makinalar,
Mekanik Cihazlar Ve Aletler; Bunlarin

3 '84 Aksam Ve Pargalari 39,124,837| 33,516,268| 39,867,883 84,159,197| 70,942,461 79,535,739
Elektrikli Makina Ve Cihazlar Ve Bunlarin
4 '85 Aksam Ve Parcalari 31,894,094 29,337,054| 33,952,698 61,743,009 56,154,329| 61,706,437

Motorlu Kara Tagitlari, Traktorler,
Bisikletler, Motosikletler Ve Diger Kara
Tasitlari; Bunlarin Aksam, Parga Ve

5 '87 Aksesuari 11,466,588  9,182,793| 14,981,242 74,840,662| 58,138,139 64,026,169
6 '94 Mobilyalar 6,167,786] _ 5,694,186] 8,501,029 11,867,701] 10,547,372] 14,162,907
7 38 Muhtelif Kimysallar Maddeler 1,276,098| 2,250,680 7,666,311 6,319,928]  7,510,995| 13,118,400

Optik Alet Ve Cihazlar, Fotograf, Sinema,
Olgii, Kontrol, Ayar Alet Ve Cihazlari, Tibbi
Veya Cerrahi Alet Ve Cihazlar; Bunlarin

8 '90 Aksam, Parca Ve Aksesuari 7,092,434 8,103,303 7,338,423 19,080,175| 19,058,080| 18,490,036
9 '39 Plastikler ve Mamulleri 5,392,204 6,289,449 6,623,373 18,845,147| 18,458,578| 20,980,323
Articles of apparel and clothing
10 '61 accessories, knitted or crocheted 6,880,351 5,522,298 6,605,178 13,018,418 11,092,497| 11,971,718
11 '95 Oyuncaklar, Oyun ve Spor Malzemeleri 4,432,234 4,614,863 6,410,857 6,101,457 6,708,698 8,217,495
12 '30 Eczacilik Uriinleri 3,669,896 4,227,805 5,328,065 27,996,208| 26,106,399 26,944,592
13 '73 Demir veya Celikten Esya 4,046,770|  3,284,396| 5,017,625 11,236,583| 8,763,375| 10,526,827
14 '62 Oriilmemis Giyim Esyas| ve Aksesuari 5,917,255|  7,080,602| 4,584,519 11,887,651| 11,863,126| 8,862,987
15 '44 ABac ve Ahsap Esya; Odun Kémiiri 2,886,164 2,890,077 3,539,466 7,400,064 7,171,037 10,193,717
Diger 52,160,064| 50,976,872| 55,681,136 192,603,307| 179,624,277| 188,308,878

Tablo 5.24. Birlesik Krallik’in AB-27 Dis1 i1k 20 Ulkeden Uriin Grubu Ithalati
Kaynak: TradeMap, 2022a

Buna gore, Birlesik Krallik AB-27 dist iilkelere en ¢ok ithalatini yaklasik 64 milyar
dolar ile “71 Tabi veya Kiiltiir inciler, Kiymetli Taslar ve Yar1 Kiymetli Taslar” 2’1i
HS kodlu {irtin grubunda yaparken, séz konusu iirlindeki ithalati1 toplam ithalatinin
%20’sini olusturmaktadir. Takiben, yaklasik 48 milyar dolar ile “27 Mineral Yakaitlar,
Mineral Yaglar ve Bunlarin Damitilmasindan Elde Edilen Uriinler; Bitiimenli
Maddeler; Mineral Mumlar” ile yaklasik 40 milyar dolar ile “84 Niikleer Reaktorler,
Kazanlar, Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler; Bunlarin Aksam ve Pargalar1™;
yaklasik 34 milyar dolar ile “85 Elektrikli Makina Ve Cihazlar Ve Bunlarin Aksam ve
Parcalar1” ve yaklasik 15 milyar dolar ile “87 Motorlu Kara Tasitlari, Traktorler,
Bisikletler, Motosikletler ve Diger Kara Tasitlari; Bunlarin Aksam, Par¢a ve Aksesuari

2’11 HS kodlu iirtin grubu ithalat edilmektedir.

Bu kapsamda, AB-27 iilkelerinden yapilan ithalat ile karsilagtirildiginda AB-27
dis1 tlilkelerden farkli olarak Birlesik Krallik’in agirlik olarak kiymetli tas ithal ettigini
(altin-yar1 islenmis, giimiis, platinyum); kimya sanayii ve buna bagli sanayi {iriinlerin

(ham petrol ve petrol yaglari, dogalgaz) ithalati; demir ve ¢elik gibi adi metal ithalati
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ile tarim ve tarim iiriinleri ile gida sanayii ithalatinin ¢ok daha gerilerde seyrettigini
sOylemek miimkiindiir. Diger taraftan, motorlu kara tasitlari, makineler ile elektrikli

makineler AB-27 ve AB-27 dis1 lilkelerden ithalatta ilk bes sirada yerini korumaktadir.

Bu noktada, Birlesik Krallik AB-27 dis1 lilkelere ihrag ettigi {irlin gruplarini benzer
sekilde s6z konusu iilkelerden tedarik (ithal) etmekte ve 6zellikle enerji ihtiyacini ise

AB-27 dis1 tilkelerden karsilamaktadir.

Bu kapsamda, Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi iiyeliginden ayrilmasi ile kiiresel
ticarette aldig1 pay1 korumak lizere AB-27 dist iilkeler ile yiiriittiigii ticaretin 6nemi bir
kez daha ortaya c¢ikarak, ozellikle tedarik zincirlerinde s6z konusu iilkelerden
hammadde ve ara mal ithalatiyla birlikte ihracat1 da 6nem kazanmaktadir.

5.4. Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi’nden Ayrilisi (Brexit)

5.4.a. Brexit Siirecinde Yasanan Onemli Gelismeler

Birlesik Krallikk 1 Ocak 1973’ten beri iiyesi oldugu Avrupa Ekonomik
Toplulugu’ndan 23 Haziran 2016 tarihinde iilkede yapilan referandum sonucunda
%351,9 oy oraninda ayrilma karar1 almistir. Boylelikle, 23 Haziran 2016 tarihinden 31
Ocak 2020 tarihine kadar siiren Brexit siireci baglamistir (European Union Committee,
2021).

Referandum sonucu 23 Haziran 2016 tarithinde alinan ayrilik karari sonrasinda
tiyeleri beser yillik donemler icin se¢imle isbasina gelen milletvekillerinden olusan alt
meclis olan Avam Kamarasinda 7 Aralik 2016 tarihinde yapilan oylama sonucunda,
29 Mart 2017 tarihinden baglayarak 29 Mart 2019°da sona eren ayrilik siireci i¢in iki
yil sliren miizakere donemi basglamistir (Clark, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Bunun iizerine, 29 Mart 2017 tarithinde Birlesik Krallik tarafindan Birlikten ayrilma
istegi Avrupa Konseyi’'ne resmi olarak iletilmis; 19 Haziran 2017 tarihinde ise Birlesik
Krallik ile Avrupa Birligi arasinda gergeklesen miizakerelerin ilk asamasina

baslanmustir (Clark, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022f).
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Taraflar arasinda yliriitiilen miizakereler sonuglanarak, 14 Kasim 2018 tarihinde
mutabakata varilmig ve Taraflar arasinda “Geri Cekilme Anlagsmas1” kabul edilmistir.
Boylelikle, Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi’'nden ayrilis sartlarini diizenleyen ve
Brexit sonrasinda daha yumusak bir gegis yapilmasini garanti altina alan “Geri
Cekilme Anlagmasi1” ile gelecekteki ekonomik, glivenlik ve kurumsal iligkilerin amag
ve kapsamini diizenleyen siyasi beyanin genel cergevesi lizerinde mutabakat

saglanmustir (Clark, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Ote yandan, s6z konusu Anlasma 15 Ocak 2019 tarihinde Birlesik Krallik
Parlamentosu’nda yapilan oylama sonucunda reddedilmistir. Parlamentoda 29 Ocak
2019 tarihinde yapilan oylama sonucunda baglayict olmayan bir kararla “Anlagmasiz

Ayrilik” senaryosunun kabul edilemeyecegi iizerinde uzlagilmistir (Clark, 2020;

Ticaret Bakanligi, 2022f).

Bunun tizerine, 28 Ekim 2019 tarihinde gergeklestirilen Avrupa Konseyi Toplantisi
neticesinde, daha 6nce 29 Mart 2019 olarak belirlenen Brexit tarihinin 31 Ocak 2020
tarihine kadar uzatilmasi konusunda anlagmaya varilmistir. Bu vakte kadar mezkur
“Geri Cekilme Anlagmas1”nin yiirtirliige girmesi ile 1 Ocak 2020 tarihinde baslayacak
gecis siireci 31 Aralik 2020 tarihine kadar devam etmistir. Boylelikle, bir yillik gegis
stirecinde Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi hukukunu uygulamaya devam etmesi ve
Birlesik Krallik’a Avrupa Birligi liye lilkeleri gibi muamele edilmesi kararlastirilmistir

(Clark, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Bununla beraber, “Anlasmasiz Ayriligin” gerceklesmesi veya gegis donemi olan 31
Aralik 2020 tarihine kadar Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda herhangi bir
Anlagma tesis edilememesi durumunda ise, Birlesik Krallik’in 1 Ocak 2021 tarihi
itibariyle Avrupa Birligi mevzuatina tabi olmamasi ve {igiincii iilke konumuna gegmesi

ihtimal dahiline alinmistir (Clark, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Ote yandan, siyasi belirsizliklerden kaynakli olarak, Aralik 2020 tarihinin son
haftasina kadar “Anlagsmasiz Brexit” senaryosu iizerinde durularak gerek Avrupa
Birligi Komisyonu tarafindan gerekse Birlesik Krallik tarafindan Brexit siirecinin

sonunda yasanabilecek bazi kaginilmaz degisikliklere is diinyasini, ulusal otoriteleri
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ve vatandaglar1 hazirlamak amaciyla bildirgeler hazirlanmistir (Clark, 2020; Ticaret
Bakanlig, 2022f).

Ancak, korkulan senaryo gergeklesmeyerek, yaklasik dort (4) seneyi agkin siiren
Brexit siirecinde, Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda yeni bir Ticaret
Anlagmas1 imzalanmasina yonelik miizakereler 24 Aralik 2020 tarihinde tamamlanmis
ve “Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik Ticaret ve Isbirligi Anlasmas1” (TIA) 1 Ocak
2021 tarihinde uygulamaya konmustur (Clark, 2020; Ticaret Bakanligi, 2022f; Birlesik
Krallik Resmi Sitesi. 2022c).

5.4.b. Brexit Siureci ile Turkive’de Yasanan Gelismeler

Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda yasanan siirece paralel olarak Tiirkiye
ile Birlesik Krallik arasinda yiiriitiilen ticarette esas alinan Giimriik Birligi islerligini
kaybettiginden, Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda yeni ticaret kurallarinin
belirlendigi miizakere siireci ve getirdigi diizenlemeler Tiirkiye tarafindan yakindan
takip edilmistir. Buna gore, yeni donemde Birlesik Krallik ile Tirkiye arasinda
ticarette esas alinacak olan Serbest Ticaret Anlagsmasi (STA) miizakereleri Avrupa
Birligi ile es zamanli olarak yiritilmustiir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c;
Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022¢; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Tiirkiye ile Birlesik Krallik arasinda yiiriitiilen miizakerelerin tamamlanmasi ile
“Tiirkiye Cumhuriyeti ile Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Krallig1 Arasinda
Serbest Ticaret Anlagsmasi” 29 Aralik 2020 tarihinde imzalanmistir. Anlasma
hiikiimleri ise Avrupa Birligi ile es zamanli olarak 1 Ocak 2021 itibariyle uygulanmaya
baslanmistir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022¢; Birlesik Krallik Resmi Sitesi.
2022¢; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Brexit ile “Anlagmali veya Anlasmasiz Brexit” senaryolar1 dahilinde Birlesik
Krallik ile Tiirkiye arasinda mevcut ticaret akiginin aksamadan devam ettirilebilmesini
teminen Ticaret Bakanlifi koordinasyonunda gerekli caligmalar yiiriitiilmiistiir.
Nitekim, Giimriik Birligi ortakligmmin bulundugu Birlesik Krallik ile Tiirkiye nin

Brexit nedeniyle ticaret ortakliginin temelinin degismesi nedeniyle Brexit
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gergevesinde politika olusturulmasi yasanan siiregte belirleyici olmustur (Birlesik
Krallik Resmi Sitesi, 2022c¢; Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022¢; Ticaret Bakanligi,
2022f).

Bugiin gelinen noktada, gecis siireci bitimiyle beraber 1 Ocak 2021 tarihi itibariyle
Tiirkiye ile Bilesik Krallik arasinda tesis edilen Serbest Ticaret Anlasmasi1 kapsaminda
2021 yil1 sonuna kadar, devaminda Aralik 2021 tarihinde alinan karar sonrasinda da
ikinci bir uzatma ile 2022 yil1 sonuna kadar toplamda iki (2) sene gecerli olmak iizere,
Birlesik Krallik tek tarafli olarak Avrupa Birligi mevzuatini kabul edecegini belirterek;
Avrupa Birligi’nin teknik diizenlemelerinin getirdigi gereklilikleri tagiyan tiriinlerin
ithalatinda icin sanki Avrupa Birligi liyesi bir lilke gibi ilave test ve belgelendirme
aramayacagini beyan etmistir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c; Birlesik Krallik
Resmi Sitesi. 2022¢e; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Ancak, 2022 yilmin sona ermesi ile 1 Ocak 2023 tarihi itibariyle Avrupa
Birligi’nden ve Tiirkiye’den Birlesik Krallik’a ihra¢ edilecek {iriinler icin Birlesik
Krallik tarafindan ilave test ve belgelendirme prosediirii aranacagi bilinmekle birlikte,
bu siirecte is diinyasinin bir takim ihracat engelleri ile karsilasacagi 6n goriilmektedir
(Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022¢; Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022e¢; Ticaret
Bakanligi, 2022f; Clark, 2020).

Ote yandan, 2023 yili ile birlikte Avrupa Birligi miiktesebatindan farklilasacagi
bilinen Birlesik Krallik diizenlemeleri kapsaminda, iilkemiz ihracat¢ilarinin ihracat
engelleri ile karsilasmamasi ve ililkemiz ile Birlesik Krallik arasindaki ticaretin
mimkiin oldugu ol¢iide mevcut sartlarda siirdiiriilebilmesi amaciyla Tirkiye ile
Birlesik Krallik arasinda 1 Ocak 2021 tarihi itibariyle yiirtirliige giren STA’nin
“Ticarette Teknik Engeller Fasli”nin giincellenmesi 2021 yil1 itibariyle baslanarak, s6z
konusu ¢aligmalar 2022 yilinda da devam etmektedir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi,
2022c; Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022¢; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Bu cergevede, 2021 yihi itibariyle Ticaret Bakanligi koordinasyonunda sektor

temsilcileri ile yiiriitiilen temaslarda Birlesik Krallik pazar ile ticarette olas1 ihracat

engelleri ve bu engellerin 6niine gecebilme yontemleri lizerinde durularak Tiirkiye nin
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ihracat performansinin etkilenmemesi amaglanmistir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi,

2022c; Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022¢; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Ote yandan, Avrupa Birligi ile imzalanan “Ticaret ve Isbirligi Anlasmas1” her iki
Tarafi¢in “Anlasmasiz Ayrilik” senaryosundan ¢ok daha iyi olmakla birlikte, Anlagsma
ile birlikte Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik arasinda meydana gelebilecek mevzuat,
lojistik, teknik engeller basta olmak {izere ihracat engellerinin dniine gegilmemekte ve
bu engeller iyilestirilmemektedir. S6z konusu ihracat engellerin o6zellikle kiigiik
isletmeleri olumsuz etkiledigi ve STA ile elde edilen mevcut sonucun hedeflenen
ticaret akisinin gerisinde kaldig1 degerlendirilmektedir (Birlesik Krallik Parlamentosu,

2022a).

Diger taraftan, Birlesik Krallik’in diinyadan yaptig: ithalat i¢indeki Tiirkiye nin
pay1 yillar itibariyle artis gostermekle birlikte, 2020 itibariyle TradeMap verilerine
gore %1,8 olan Tirkiye’nin ihracat paymin, 2021 yilinda %2,2’ye yiikselmis
olmasinin Tiirkiye’nin Birlesik Krallik pazarinda ilerlenmesinin Oniinde firsatlar

oldugu degerlendirilmektedir (Trademap, 2022c).

Bu kapsamda, tez c¢alismasi ile Birlesik Krallik pazarma ihracatta Tiirk
ithracat¢ilarin karsilastigi veya karsilasmast muhtemel ihracat engelleri ile ihracat
pazarlama performansi arasindaki iliskinin arastirilmasi hedeflenerek, arastirmanin
sonucunda elde edilen bulgularin ise 2021 ve 2022 yillarinda Birlesik Krallik ile

devam eden STA giincelleme calismalarina kaynak olusturmasi hedeflenmektedir.

5.5. Birlesik Krallik ve Avrupa Birligi TIA Kapsam ve Ticarette Getirdikleri

Birlesik Krallik ile Avrupa Birligi arasinda 24 Aralik 2020 tarihinde imzalanan ve
1 Ocak 2021 itibariyle her iki Tarafta yiiriirliige konulan “Ticaret ve Isbirligi
Anlasmas1” (TIA) ile makine, elektrikli makine, motorlu araglar, eczacilik iiriinleri ile
gida ve tarim sektorlerinde Avrupa tek pazari ile yliriitiilen ticaret Birlesik Krallik i¢in
onemli olmaya devam etmektedir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c¢; Birlesik
Krallik Resmi Sitesi. 2022e; Ticaret Bakanligi, 2022f).
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Anlagmanin hayata ge¢cmesiyle, Taraflar arasindaki ekonomik iliski tarifelerin
stfirlanmastyla siirdiiriilebilir ticaret anlayisi ile devam ederken; kisilerin, mallarin,
hizmetlerin ve sermayenin serbest dolagimi son bulmakta ve mal ticaretinde ise
giimriik prosediirleri ve ekstra maliyetler basta olmak lizere Avrupa Birligi’nin ticaret

biirokrasisinden kaynakli ihracat engelleri ortaya ¢ikmaktadir (Sabanoglu, 2021).

Diger taraftan, Birlesik Krallik’m GSY1H's: iginde yaklasik %70 biiyiikliige sahip
olan hizmetler sektorii (Stefan vd., 2021) altinda 6nemli bir payr bulunan finansal
hizmet ticareti Anlagma kapsaminda yer almamaktadir. Buna gore, mesleki
yeterlilikler karsilikli taninmamakta; finans ve bankacilik sektoriinde yetkilendirilmis
isletme ¢alisanlarinin pasaport haklar1 sinirlandirilarak, isletmelerin herhangi bir
konuda sinir 6tesi hizmet sunmasinin oniine ge¢ilmektedir. Bu noktada, ortaya ¢ikan
potansiyel riskin biliylik olmasindan kaynakli diinyanin finans merkezi olarak
konumlanan Londra’da yer alan isletmelerin merkezlerini Dublin, Frankfurt veya Paris

gibi Avrupa sehirlerine tasimalar1 6ngoriilmektedir (Sabanoglu, 2021).

Birlesik Krallik ve Avrupa Birligi Ticaret ve Isbirligi Anlasmasinin (TIA) ana
boliimleri arasinda mallarin ticareti, kisa-donem vizeler, fikri miilkiyet haklari,
havacilik, yatirim, sosyal giivenlik, siibvansiyonlar (devlet yardimi), dijital 6demeler,
enerji, rekabet, kara tasimaciligi, veri giivenligi ve balik¢ilik gelmektedir. Miizakere
siirecinde devlet yardimlar1 ile balik¢ilik konular1 en ¢ok tartisilan konular arasinda
yer almaktadir. Ayrica, finansal hizmetler konusu TIA kapsaminda yer almadigindan

Birlesik Krallik’in diger {ilkeler ile imzaladigi STA’larin da kapsamina alinmamigtir

(Sabanoglu, 2021).

Diger taraftan, mallarin ticaretinde tarifelerin ve kotalarin kaldirilmasi; kara yolu
tasimacilig1 ve havacilik kurallari; dijital 6demeler ile veri giivenligi alanlarinda uzlasi
elde edilmesi Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi'ne liyeligi disinda en iyi senaryoyu
elde etmesine olanak saglamistir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022¢; Birlesik Krallik
Resmi Sitesi. 2022¢; Ticaret Bakanligi, 2022f; Sabanoglu, 2021).
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Birlesik Krallik'in AB Uyeligi

Birlesik Krallik ile AB Ticaret ve isbirligi Anlagmasi

Mal Ticareti

*Tarife, tarife-dis1 engeller ile kota ve sinirda
kontrol bulunmamakta

*Avrupa Birligi ile tarifesiz ve kotasiz ticaret
*Mense kurallar1 gibi tarife dist engellerin varlig
*Gilimriik prosediirleri ve sinirda kontrol

Hizmet Ticareti

*Finansal hizmet alaninda tam pasaport yetkisi
* Mesleki niteliklerin karsihikh taninmasi
(hukuk, tip, teknik, bilim alaninda ¢aligan
profesyoneller)

*Finansal Hizmet sektorii Anlasma kapsami diginda
*Birlesik Krallik yetkilileri tarafindan tek tarafli olarak
tanman gegici izin rejimi ile finansal hizmet alaninda
caliganlarin iilkede pasaport yetkisi bulunmakta

Balik¢ilik

*Avrupa Birligi'nin ortak balik¢ilik politikasina
dahil olunmas1

*Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik balik¢1
teknelerinin her iki tarafin kara sularinda balik
tutma hakkina sahip olmasi ve kotalara ortak
karar verilmesi

*Birlesik Krallik'm kendi kara sularini yénetmesi
*Avrupa Birligi balik¢1 teknelerine erisimin %25 oraninda
kademeli olarak bes yillik siire i¢erisinde azaltilmasi

Mallarin Dolasim

*Mallarin bir tilkede yiiklenmesi ve baska bir
iilkede bosaltilmasi olmak lizere Avrupa
Birligi'nde sinirsiz capraz mal tagimaciligt

*Birlesik Krallik nakliyecileri i¢in bir noktadan diger
noktaya sinirsiz erigim
*Birlesik Krallik kamyonlari i¢in tam gecis hakki

insanlarin Dolasim

*Caligma, egitim ve ziyaret igin smnirsiz
konaklama ve ikamet izni

*Havaalanlarinda sinir kontrolii
*Vizesiz 90 giine kadar kalma izni

Tablo 5.25. Birlesik Krallik-Avrupa Birligi TIA’s1 ile Avrupa Birligi Uyeligi Arasindaki Temel

Farklar

Kaynak: Sabanoglu, 2021

Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi’ne iiyelikten ayrilmasi sonrasinda Birlik ile

imzalanan Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi’nin getirdigi temel farkliliklarin yer aldig
Tablo 5.25’in incelenmesinde de goriilecegi lizere, mal ticaretinde tarife ve kotalarin
sifirlanmasina karsin tarife-dist engeller ortaya c¢ikmastir. Birlesik Krallik’in
GSYIH’smin yaklasik %70’ini olusturan hizmet sektdriinden elde edilen gelirlerin
aragtirma&gelistirme hizmetleri, yonetim danismanligi ile birlikte yaklasik yarisini
olusturan finansal hizmetler Anlasma kapsami disinda birakilarak, finans merkezi
olarak bilinen Londra’nin bu unvaninin alinip, Dublin, Amsterdam gibi Avrupa
Birligi’nde yerlesik diger finans merkezlerine verilmesi riski ile karsi karsiya

kalinmistir (Sabanoglu, 2021).
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Sekil 5.10. Birlesik Krallik ile Avrupa Birligi TIA’sinin Birlesik Krallik ve AB Ekonomilerine Etkisi

I 28 (27) GSYiH % Degisimi | [ Birlesik Krallik GSYiH % Degisimi |
Anlasmasiz Ayrilik Senaryosu Birlesik Krallik-Avrupa Birligi Ticaret ve igbirligi
(DTO Kurallan) Anlagmasi
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Etkisinden 4 Kat

35 daha Fazla

Kaynak: Sabanoglu, 2021

Uluslararas: ticarette mallarin, hizmetlerin serbest ticareti ile insanlarin serbest
dolagimina olanak saglayarak ihracat engellerinin ortadan kalktigi Avrupa Tek
Pazarindan ayrilmasi ile Birlesik Krallik Avrupa Birligi ile ekonomik entegrasyonunu
devam ettirmek istemistir. Bu amagla, Avrupa Birligi ile tercihli ticarete izin veren ve
bir STA niteligini tastyan “Ticaret ve Isbirligi Anlasmas1”nin hayata ge¢mesi ile tarife
ve kotalar olmadan, mensei kurallarina dayali mal ve hizmet ticaretinin yuriitiilmesi
yoluna gidilerek; yalnizca Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) kurallarinin kabul edilecegi
“Anlagsmasiz Ayrilik” senaryosundan ¢ok daha iyi kosullarda Birlesik Krallik Avrupa
Birligi ile dis ticaretini yiiriitme sans1 elde etmistir (Sabanoglu, 2021; Birlesik Krallik
Resmi Sitesi, 2022b).

Nitekim, Sekil 5.10’un incelenmesinden anlasildigi iizere, Birlesik Krallik ile
Avrupa Birligi arasinda “Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi”nin (TIA) imzalanmasi ile
DTO kurallarina bagli kalmacak “Anlasmasiz Ayrilik” senaryosuna gdre her iki
Tarafin da GSYIH agisindan yasayacagi kayipta avantajli duruma gegilmistir. Buna

gore, Anlagmanin tesis edilmesi Avrupa Birligi’ni Birlesik Krallik kadar olumsuz
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etkilememistir. Buna gore, 2022 yilma kadar Avrupa Birligi'nin GSYIH’smin
%0,5’lik bir kayip yasamas1 dngoriiliirken, Birlesik Krallilk GSYIH’sinin ise 4 kati
kadar daha fazla kayip yasamasi ve %2,25°’lik bir azalma ile karsilagmasi
beklenmektedir (Sabanoglu, 2021).

Diger taraftan, halihazirda Avrupa Birligi iilkeleri ile ticaret agig1 bulunan Birlesik
Krallik’n tarife ve kotalarin sifirlandig1 yeni Ticaret Anlagmasi’nin hayata gegmesi
ile birlikte Avrupa Birligi ile mal ticaretinde biiyiik degisiklikler olmayacagi

degerlendirilmektedir.

Nitekim, Anlasmanin getirdigi en 6nemli sonug olarak, Taraflar arasinda sanayii ve
tarim sektorlerinde belirli iiriin gruplarinin Anlasma kapsaminda serbest ticaretinin
saglanabilmesi i¢in mense kurallar1 gerekliligin yerine getirilmesi kosulu aranmaktadir

(Birlesik Krallik Resmi Sitesi. 2022b).

Menge kurallarinin gegerli olabilmesi ve mallarin tarife olmadan serbestge
dolasabilmesi i¢in Birlesik Krallik ve Avrupa Birligi iireticilerinin ticarete konu
sanayii ve tarim triinlerinin yurti¢inde iiretildigini veya iilke sinirlari iginde yeteri

kadar isleme tabi tutuldugunu ispatlamasi zorunludur (Ticaret Bakanligi, 2022b).

Baska bir ifade ile, sanayi {irlinlerinde pargalarin bir araya getirilerek yeni bir
irlinlin ortaya ¢ikmasi gerekmekte; yalnizca pargalarin bir araya getirildigi montaj
islemleri mense icin yeterli goriillmemektedir. Ayni sekilde, islenmis tarim iiriinlerinde
ise basit kesme ve yeniden ambalajlama yerine pisirme ve islemden gecirme
yontemleri ile yeni bir iiriin elde edilmesi sartt mensei i¢cin aranmaktadir (Sabanoglu,

2021).

Buna gore, mense kurallar1 karsilanabildigi takdirde, Taraflar TIA’da 6ngoriilen
vergi avantajindan yararlanabilmektedir. Anlagsma ile Birlesik Krallik ve Avrupa
Birligi arasinda ikili tam kiimiilasyon uygulanmasinda mutabik kalinmistir.
Boylelikle; basit anlatimiyla, Birlesik Krallik’a AB’den ithal edilen hammadde ve
parcalar daha sonra tekrardan AB’ye yeniden ihra¢ edilir veya baska bir {irliniin
imalatinda kullanirsa s6z konusu iiriiniin Birlesik Krallik menseli oldugu veya tam

tersi kabul edilerek; Anlasma kapsaminda giimriik vergisinden muaf tutulmaktadir.
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Diger bir ifade ile, Birlesik Krallik'ta bir araya getirilen ve biiylik 6l¢iide Cin Halk
Cumbhuriyeti gibi iiclincli iilke menseli bilesenlerden olusan iiriinler (ulusal igerik
esigini karsilamayan iirlinler) giimriik tarifeleri ile kars1 karsiya kalmaktadir. Ticarete
konu iiriin gruplarma uygulanan mense hiikiimlerinin detayr TIA kapsaminda yer

almaktadir (Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022b).

Ote yandan, Birlesik Krallik TIA miizakereleri sirasinda capraz kiimiilasyon
sisteminin Anlasma kapsamina alinmasini talep etmesine karsin Avrupa Birligi bu
teklifi kabul etmemistir (Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022b). Buna gore,
Anlagsmada Brexit oncesinde her iki Tarafin da liye oldugu Pan-Avrupa-Akdeniz
mense kiimiilasyon sistemi dikkate alinmamastir. Taraflar, Tiirkiye nin de dahil oldugu
Pan-Avrupa-Akdeniz mense kiimiilasyon sistemini Anlagmanin disinda birakarak, her
iki Tarafta yerlesik isletmelerin iiretim yapilari ve tedarik zincirlerini gozden
gecirmelerine neden olmustur. Nitekim, bugiine dek Giimriik Birligi’nin de etkisiyle
Tiirk isletmeleri Birlesik Krallik ile yogun tedarik zinciri kurmasina karsin, Brexit
sonrasinda yerlesik tedarik zincirlerinin degismesi kaginilmazdir (European Union

Committee, 2021).

Soyle ki, Brexit dncesinde, capraz kiimiilasyon ile hem Birlesik Krallik hem de
AB’nin STA imzaladig: iiciincii tilkelerden (Japonya, Giiney Kore vb.), ayrica Birlesik
Krallik ve AB’nin tercihli ticaretten yararlandirdigi gelismekte olan iilkelerden
(Tanzanya, Banglades vb.) ithal edilen girdilerin Birlesik Krallik yada AB menseli

olarak ele alinmasina izin verilmekteydi (Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022b).

Mevcut durumda ise capraz kiimiilasyonun olmamasi ile Birlesik Krallik yada
Avrupa Birligi orijin olan iiriinlerde vergi avantaji elde edilmekle birlikte, her iki
tarafin STA imzaladig1 iilkeler ile DTO’ye gore tercihli ticaretten yararlanan
gelismekte olan iilkelere ait girdilerin ulusal igerik esiginin lizerinde kaldig: iiriin

gruplar1 giimriik vergisine tabi tutulmaktadir (European Union Committee, 2021).

Diger bir ifade ile, Birlesik Krallik ile Avrupa Birligi arasinda ticareti yapilan bir
iriiniin, gelismekte olan bir {ilke de dahil olmak {izere ii¢lincii bir iilkeden belirli bir
esigin lizerinde icerik icermesi durumunda sifir tarifeye hak kazanamayacagi anlamina

gelmektedir. Ornegin, Banglades, Pakistan ve Tanzanya'dan giimriik tarifesiz olarak
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Birlesik Krallik’a ithal edilen ve Avrupa Birligi’ne yeniden ihrag¢ edilen {iriinler %12
oraninda glimriik vergisine tabi tutulmakta ve s6z konusu vergi orani ise Ozellikle
kiiciik isletmeler i¢cin 6nemli bir maliyet unsuru olarak rekabet edebilirligi azalttig
gerekgesi ile tedarik zincirlerinde degisiklige gidilmesi durumuna yol agmaktadir

(Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022b).

Bu durumda, ozellikle tekstil ve konfeksiyon iirlinlerinde gelismekte olan
iilkelerden iirlinlerin tedarik edilemeyecek olmasi riski ile karsi karsiya kalindig
belirtilerek, tedarik zincirlerinin ¢ogunlukla Avrupa Birligi tarafina kaymasi ve
Birlesik Krallik isletmelerinin muhtemelen bir tedarik¢i olarak daha az g¢ekici hale
gelmesi ve tedarik zincirindeki yerini kaybetmesi riskinin bulundugu 6ngoriilmektedir
(Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022b). Nitekim, Banglades ve benzeri iilkelerden
tekstil {irlinli alinarak islenmesi yerine AB ile Giimriik Birligi bulunan Tiirkiye orijin
bir {irtinii Birlesik Krallik’in ithal etmesi ve isleyerek Avrupa Birligi’ne ihrag etmesi
daha avantajli bir durum haline gelmektedir. Diger bir ifade ile, tedarik zincirleri
degisikliginin olas1 zararlar arasinda gelismekte olan iilkelerin Birlesik Krallik ve
Avrupa Birligi pazarlarint kaybetme olasiligi ile karst karsiya kalmasi akla

gelmektedir (Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022b).

Bir diger 6nemli sonug olarak ise, Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda STA
temelinde yiiriitiilecek ticarette mense kontrolleri ve glimriik prosediirlerinin sinirda
gecikmelere neden olmasi ve ihracat engeli olarak karsimiza ¢ikmasi beklenmektedir.
Ayrica, mallarin serbest dolasimi ilkesinden uzaklasilmasi ve karsilikli tanima
anlagmasinin  olmamasindan kaynakli Taraflarin iiriin standartlarina, teknik
diizenlemelere uyum saglamasi; gida ihracatinda saglik sertifikasi sunmasi gibi
yiikiimliiliikleri yerine getirmesi zorunlu hale gelmektedir (Birlesik Krallik Resmi
Sitesi, 2022b).

Ote yandan, Birlesik Krallik Parlamentosu tarafindan iilkenin dis ticaretinde Snemli
bir yer tutan motor ve motorlu ara¢ imalat sektorii igin, elektrikli araba hiicrelerinin ve
akii paketlerinin iiretimini Birlesik Krallik'ta yerellestirmeye yonelik "iddiali bir
endiistriyel stratejinin", Avrupa Birligi’ne giimriik tarifesiz pazar erisimini siirdiirmek

icin gerekli oldugu ongoriilmektedir (Birlesik Krallik Parlamentosu, 2022D).
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Sonug olarak, Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda tesis edilen TIA
kapsaminda mal ticaretinin esasini olusturan ikili tam kiimiilasyon uygulanmasindan
kaynakl1 tedarik zincirlerinin degisecek olmasi her iki Taraf agisindan olumlu ve

olumsuz sonuglari beraberinde getirmektedir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022b).

5.6. Tiirkiye’nin Birlesik Krallik ile Dis Ticareti

Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasinda Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi’nin (TIA)
24 Aralik 2020 tarihinde tamamlanarak imzalanmasinin ardindan {ilkemiz ile Birlesik
Krallik arasinda yiiriitiilen Serbest Ticaret Anlagmasi (STA) miizakereleri de
tamamlanmis ve “Tiirkiye Cumhuriyeti ile Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik
Krallig1 Arasinda Serbest Ticaret Anlagsmasi” 29 Aralik 2020 tarihinde imzalanmuistir.
Anlagma hiikiimleri ise Avrupa Birligi ile es zamanli olarak 1 Ocak 2021 itibariyle
uygulanmaya baslanmistir (Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022¢; Ticaret Bakanligt,
2022f).

Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda 1995 yilinda tesis edilen Glimriik Birligi
kurallar ¢ercevesinde Birlesik Krallik ile yiiriitiilen dis ticaretimiz mevcut durumda 1
Ocak 2021 tarihi itibariyle yiirtirliige giren STA zemininde ilerlemekte ve ozellikle
thracat¢t oldugumuz sanayi sektorlerinde, Tirk ihracatcilar Birlesik Krallik ile
Tiirkiye arasinda var olan Giimriik Birligi’nden kaynaklanan entegre imalat ve tedarik
zincirlerinden istifade etmektedir (Birlesik Krallilk Resmi Sitesi, 2022¢; Ticaret
Bakanligi, 2022f; Ticaret Bakanligi, 2022g).

Bugiin gelinen noktada ise, Birlesik Krallik Tiirkiye’nin diinyada en ¢ok ticaret
fazlas1 verdigi iilke olmakla birlikte, Almanya’dan sonra en biiyiik ikinci ihracat

pazaridir (Trademap, 2022c).
Tiirkiye’nin 2021 yil1 itibariyle 225 milyar dolar diinyaya ihracati, 271 milyar dolar

diinyadan ithalati olmak {izere, toplamda 46 milyar dolar dis ticaret acig1

bulunmaktadir (TradeMap, 2022c).
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Sekil 5.11. Tiirkiye nin Dis Ticaret Gostergeleri

Tiirkiye'nin D1s Ticaret Gostergeleri
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Kaynak: TradeMap, 2022¢c

Trademap verilerinden yararlanilarak hazirlanan ve Sekil 5.11°de sunulan 2017-
2021 tarihlerine ait Tiirkiye’nin dis ticaret gostergeleri incelendiginde, tiim diinyay1
etkisi altina alan Kovid-19 pandemisinin en c¢ok hissedildigi 2020 yili ile
karsilagtirildiginda Tiirkiye’nin ihracatt %33 oraninda, ithalati ise %24 oraninda

artmakla birlikte, dis ticaret agi1g1 da 4 milyar dolar iyilesmistir (TradeMap, 2022c).

Tiirkiye’nin diinya ticaretinden aldig1 pay incelendiginde ise Tablo 5.4’te yer aldig1
tizere, 2021 yilinda 21,5 trilyon dolar olan toplam diinya ihracatindan Tiirkiye 225
milyar dolar ile %1 pay alarak diinya siralamasinda ihracatta 29 uncu sirada; 21,8
trilyon dolar olan toplam diinya ithalatindan ise 271 milyar dolar ile %1,2 pay alarak

ithalatta 22 nci sirada gelmektedir.

Diinya siralamasinda ihracatta 14 {incii, ithalatta ise 7 nci sirada olan Birlesik
Krallik ile karsilastirildiginda agikca goriilmektedir ki, kiiresel tedarik zincirinde
Birlesik Krallik diinyadan yaptig: ithalatta ve diinyaya yaptig1 ihracatta Tiirkiye’den
daha fazla yer almaktadir (TIM, 2020).

Sekil 5.12°de belirtilen Tiirkiye nin yillar itibariyle toplam mal ticareti dengesi
incelendiginde, AB-27 iilkeleri ile olan ticaret dengesi ile toplam ticaret dengesinin
ayn1 yonde seyrettigi ongoriilerek AB-27 iilkeleri ile Tiirkiye’nin tedarik zincirlerinin

entegre oldugunu sdylemek miimkiindiir.

100



Nitekim, Tiirkiye ihracatinda Birlesik Krallik’in sahip oldugundan daha yiiksek
seviyede yabanci girdi (ihracat i¢inde ithalatin orani) paymna sahiptir. Birlesik
Krallik’in ihracatinda ¢ok yiiksek olmasa da belli bir oranda ithalata dayali girdi
kullanilmas Tiirk ihracatcilar icin bu pazari cazip hale getirmektedir (TIM, 2020).

Sekil 5.12. Tiirkiye’nin Birlesik Krallik ve AB-27 Ulkeleri ile Ticaret Dengesi

Tiirkiye'nin Birlesik Krallik ve AB(27) Ulkeleri
Dis Ticaret Dengesi
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Kaynak: TradeMap, 2022¢

Brexit sonrasinda Avrupa Birligi tiyeliginden ayrilan Birlesik Krallik ve Avrupa
Birligi ile yakin ticari iligkisi ve entegrasyonu bulunan Tiirkiye i¢in Birlesik Krallik ile
STA tesis edilmemesi senaryosu altinda Tiirkiye Brexit’in en olumsuz etkileyecegi
ilkeler arasinda yer almistir. Ancak, Tiirkiye’nin diinyada en ¢ok ticaret fazlasi verdigi
tilke olan Birlesik Krallik ile STA’nin hayata ge¢mesi ile yaklagik %95°1 sanayi
tirtinlerinden olusan Birlesik Krallik’a ihracati sorunsuz devam etmektedir (TradeMap,

2022¢).

Nitekim, 2021 yili itibariyle Tiirkiye, Birlesik Krallik’in ihracatinda 19 uncu,
ithalatinda ise 12 nci sirada yer alirken; Bilesik Krallik ise Tirkiye’nin toplam
thracatindan %7 pay alarak 2 nci, toplam ithalatindan %2 pay alarak 10 uncu sirada

yer almaktadir.
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Tiirkiye'nin ihracatinda ilk 15 Ulke (Bin Dolar)

Ulke Adi 2017 2018 2019 2020 2021 2020-2021| 2021

Toplam ihracat 156,992,940| 167,923,862 180,870,841| 169,657,940 225,264,314 % Degisim | % Payi
1 [AImanya 15,118,910 16,137,388 16,624,070 15,980,400 19,317,751 21% 9%
2 |Birlesik Krallik 9,603,189 11,107,336 12,121,336 11,448,311 15,087,442 32% 7%
3 |ABD 8,654,268 8,304,672 8,971,874 10,183,213 14,719,306 45% 7%
4 |italya 8,473,629 9,560,597 9,754,698 8,082,942 11,474,990 42% 5%
5 |irak 9,054,612| 8346,276] 10,224285] 9,142,515| 11131282 22% 5%
6 |ispanya 6,302,135] 7,708,490] 8,141,147| 6,684,540] 9,627,056 44% 4%
7 |Fransa 6,589,874 7,293,603 7,952,702 7,204,647 9,132,265 27% 4%
8 |Hollanda 3,864,486 4,760,826 5,762,607 5,195,418 6,768,766 30% 3%
9 |israil 3,407,436 3,894,506 4,464,351 4,704,455 6,356,140 35% 3%
10 [Rusya Federasyonu 2,734,316 3,399,827 4,153,202 4,506,813 5,775,897 28% 3%
11 |Birlesik Arap Emirlikleri 9,184,157| 3,137,048] 3,627,165] 2,828,394| 5493464 94% 2%
12 [Romanya 3,139,188] 3,867,122 4,073,769] 3,895,656| 5,176,255 33% 2%
13 [Belcika 3,151,422 3,950,970] 3,396,818] 3,634,855] 4,895893] 35% 2%
14 |Polonya 3,070,758] 3,346,149] 3,449,492 3474883 4674000 35% 2%
15 [Misir 2,360,734 3,053,571 3,510,629 3,136,568 4,519,351 44% 2%
Diger 62,283,826 70,055,481 74,642,696 69,554,330 91,114,366 31% 40%

Tablo 5.26. Tiirkiye nin fhracatinda ilk 15 Ulke
Kaynak: TradeMap, 2022c
Tiirkiye'nin ithalatinda ilk 15 Ulke (Bin Dolar)

Ulke Adi 2017 2018 2019 2020 2021 2020-2021| 2021

Toplam ithalat 233,799,651| 223,046,879| 210,346,890( 219,514,373| 271,422,758 % Degisim | % Payi

1 |Cin Halk Cumhuriveti | 23,370,620] 20,719,061 19,127,972| 23,040,812| 32,239,211 40% 12%
2 [Rusya Federasyonu 19,514,094| 21,989,574] 23,116,867| 17,829,236 28,959,030] 62% 11%
3 |Almanya 21,301,869 20,407,294 19,279,082 21,732,800 21,757,477 0.1% 8%
4 |ABD 11,951,744 12,377,681 11,847,481 11,525,182 13,148,129 14% 5%
5 |italya 11,306,054 10,155,669 9,350,999 9,201,429 11,563,790 26% 4%
6 |Hindistan 6,216,639 7,534,783 6,635,225 4,830,121 7,936,138 64% 3%
7 |[Fransa 8,070,897 7,413,025 6,760,052 6,988,092 7,931,527 14% 3%
8 |Guney Kore 6,608,874 6,343,174 5,776,952 5,734,339 7,597,099 32% 3%
9 |ispanya 6,372,911 5,492,454 4,446,670 5,039,416 6,311,613 25% 2%
10 |Birlesik Krallik 6,548,620| 7,446,107| 6415542 6,297,617 6,274172] -04% 2%
11 |Belgika 3,728,941 3,571445| 3229469] 3,716,088 5628382 51% 2%
12 |Ukrayna 2,817,133| 2,645555| 2,725463] 2,590,375| 4,524675| 75% 2%
13 |Hollanda 3,747,619 3,304,581 3,202,977 3,628,593 4,508,359 24% 2%
14 |Japonya 4,281,472 4,124,170 3,647,888 3,742,695 4,389,184 17% 2%
15 |Brezilya 2,544,928 3,257,706 2,655,109 3,228,353 3,827,078 19% 1%
Diger 95,417,236 86,264,600 82,129,142 90,389,225| 104,826,894 16% 39%

Tablo 5.27. Tiirkiye’nin ithalatinda ilk 15 Ulke
Kaynak: TradeMap, 2022c

Dolayis1 ile Birlesik Krallik ile ticari iliskilerin Brexit siirecinden miimkiin
oldugunca etkilenmemesi ve gecis donemi sonrasinda ikili diizeyde bir STA’nin
yirlirliige girmesi amaciyla hem siyasi hem de teknik diizeyde calismalar
yurtitiilmektedir (Ticaret Bakanligi, 2022f).

Yiriitilen calismalarda, oOncelikle sanayi {riinlerinde giimriik vergilerinin
sifirlanmasi, tarim triinlerinde Tiirkiye’nin hassasiyetleri dikkate alinarak; Avrupa
Birligi ile mevcut diizenlemelerden dogan kazanimlar: siirdiirecek bir serbestlesme
saglanmas1 ve Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasindaki teknik diizenlemelerin

uyumlastiriimast hedeflenmektedir (Ticaret Bakanligi. 2022f).
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Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a ihracatinda baslica tirlin gruplarinin yer aldigi Tablo
5.28’in incelenmesinden Tiirkiye’nin ihracatinda 6ncelikle sanayi alaninda otomotiv,
beyaz esya ve televizyon, kablo, tekstil-hazir giyim ve demir-gelik sektorii ile tarim
alaninda ise kabuklu ve kuru meyveler, dondurulmus balik ve sakizli mamuller baslica

ihrag sektorleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Trademap, 2022c).

Tirkiye’nin Birlesik Krallik’tan ithalatinda baslica iirlin gruplarinin yer aldigi
Tablo 5.29’un incelenmesinden ise, Tiirkiye’nin ithalatinda ise 10 uncu sirada yer alan
Birlesik Krallik’tan en fazla tedarik edilen tirlinler elektriksiz makineler, demir ¢elik,
otomotiv ana ve yan sanayi uriinleri, eczacilik iirlinleri, plastik ve plastikten mamul

esya ve organik kimyasallar olarak tespit edilmektedir (Trademap, 2022c).

Uriin Grubu Tiirkiye'nin Birlesik Krallik'a ihracati (Bin Dolar) Tiirkiye'nin Diinyaya ihracati (Bin Dolar) % Pay!
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2021
HS Kodu | Tiim Uriinler 12,121,336 11,448,311 15,087,442 180,870,841 | 169,657,940 | 225,264,314 7%
Motorlu Kara Tasitlari,
Traktorler, Bisikletler,
Motosikletler ve Diger Kara
Tagitlari; Bunlarin Aksam, Parga
1 '87  |ve Aksesuari 2,433,158 1,921,911 4,055,698 26,901,683 | 22,098,148 | 25,030,889 | 16.2%
Elektrikli Makina ve Cihazlar ve
2 '85 _|Bunlarin Aksam ve Parcalari 1,272,624 1,177,705 1,615,639 9,749,875 9,307,365 12,013,669 | 13.4%
Kazanlar, Makinalar, Mekanik
Cihazlar ve Aletler; Bunlarin
3 '84 |Aksam ve Parcalari 1,302,865 1,200,242 1,402,013 17,763,898 16,797,839 20,778,367 | 6.7%
4 '61 |Orme Giyim Esyasi ve Aksesuari 1,203,418 1,093,428 1,236,192 9,206,940 8,387,723 10,784,069 | 11.5%
Tabii veya Kiltiir inciler, Kiymetli
veya Yari Kiymetli Taslar ve
5 '71__ |Metaller 1,168,882 1,555,442 927,513 7,332,841 6,693,436 10,962,200 | 8.5%
6 '73 __|Demir veya Celikten Esya 534,516 459,083 763,690 6,689,776 6,363,349 8,802,347 | 8.7%
7 '39  |Plastikler ve Mamiilleri 337,685 422,277 563,488 6,805,351 6,971,354 | 10,016,195 | 5.6%
Oriilmemis Giyim Esyasi ve
8 '62  |Aksesuari 500,601 525,063 480,635 6,873,999 6,600,585 7,515,499 | 6.4%
9 '72___|Demir ve Celik 262,728 98,685 395,740 10,020,302 8,803,211 17,075,722 | 2.3%
Kagit ve Karton, Kagit
10 '48 Hamurundan Esya 232,412 200,614 283,966 1,785,426 1,725,418 2,163,005 | 13.1%
Aluminyum ve Aluminyumdan
11 '76 Esya 192,025 187,781 258,175 3,116,848 3,060,897 5,173,743 | 5.0%
Yenilen Meyvalar ve Yenilen Sert
12 '08 _|Kabuklu Meyvalar 241,716 250,662 235,503 4,589,918 4,830,425 5,367,612 | 4.4%
Sentetik ve Suni Filamentler, Suni
13 '54 Dokumaya Elverisli Maddeler 165,395 141,397 230,993 1,520,882 1,333,523 1,871,706 | 12.3%
Mobilyalar, Tipta veya Cerrahide
Kullanilan Mobilyalar, Yatak
Takimlari ve Benzeri
14 '94  |Doldurulmus Esya 135,296 140,732 193,124 3,868,865 3,897,049 4,788,354 | 4.0%
15 '69 [Seramik Mamulleri 118,181 130,936 188,376 1,166,848 1,247,543 1,616,311 | 11.7%
Halilar ve Diger Dokumaya
Elverisli Maddelerden Yer
16 '57 _|Kaplamalari 122,578 129,497 177,648 2,553,899 2,621,045 3,240,314 | 55%
17 '74 _|Bakir ve Bakirdan Esya 100,993 83,551 156,630 1,524,530 1,581,015 2,599,898 | 6.0%
18 '40 _ |Kauguk ve Kauguktan Esya 138,442 127,891 156,171 2,905,436 2,656,179 3,455,074 | 4.5%
Baliklar, Kabuklu Hayvanlar,
Yumusakgalar ve Suda Yasayan
19 '03 _ |Diger Omurgasiz Hayvanlar 59,307 76,798 147,656 976,386 1,014,566 1,298,698 | 11.4%
Sebzeler, Meyvalar, Sert Kabuklu
20 '20  |Meyvalar 106,505 118,936 109,226 2,088,314 2,364,552 2,696,048| 4.1%
Diger 1,492,009 1,405,680 1,509,366 53,428,824 | 51,302,718 | 68,014,594
Tiirkiye'nin ihracatinda ilk 20 Uriin Grubu % Pay 88% 88% 90% 70% 70% 70%

Tablo 5.28. Tiirkiye nin Birlesik Krallik’a Thracatinda Baslica Uriin Gruplari
Kaynak: TradeMap, 2022c

Tablo 5.28’de 2019-2021 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a yaptigi
thracat ve bu ihracatin 2021 yilinda diinyadan yaptig1 toplam ihracat i¢indeki pay1
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goriilmektedir. Tirkiye, 2021 yilinda Birlesik Krallik’a 15 milyar dolar ihracat
gerceklestirirken, bu ihracatin diinyaya yaptigi 225,2 milyar dolar toplam ihracat
icindeki pay1 %7 olmustur. Tiirkiye’nin kiiresel ihracat1 2021 yilinda 2020 yilina gore
yaklasik %33 artarken; Birlesik Krallik’a yapilan ihracat da benzer sekilde 932
artmigtir. Birlesik Krallik 2017-2021 doneminde Tiirkiye’nin en c¢ok ihracat
gerceklestirdigi tilkeler arasinda 2 nci sirada yer alirken, Tiirkiye ise Birlesik Krallik’in

tedarikgileri arasinda 8 inci ile 10 uncu sirada yer almaktadir (TIM, 2020).

Tiirkiye'nin Birlesik Krallik'tan Ithalat: Tiirkiye'nin Diinyadan Ithalati
Uriin Grubu (Bin Dolar) (Bin Dolar) % Payi
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2021
HS Kod [Tiim Uriinler 6,415,542 | 6,297,617 | 6,274,172 210,346,890 | 219,514,373 | 271,422,758 [ 2%
Kazanlar, Makinalar, Mekanik Cihazlar
1 '84  [ve Aletler; Bunlarin Aksam ve Parcalari 1,932,922| 1,777,036| 2,329,652 22,158,719 25,271,976 30,965,405| 7.5%
2 '72__ [Demir ve Celik 734,542 789,784| 1,101,355 15,049,697 15,102,954 27,617,950 4.0%
Motorlu Kara Tagitlari, Traktorler,
Bisikletler, Motosikletler ve Diger Kara
Tagitlari; Bunlarin Aksam, Parga ve
3 '87 _ [Aksesuari 371,353 618,525 475,834 10,008,035| 15,291,564 15,594,819| 3.1%
4 '30__ |Eczacilik Uriinleri 208,210 193,532 264,711 4,911,311 4,958,182 6,874,905| 3.9%
Elektrikli Makina ve Cihazlar ve Bunlarin
5 '85  [Aksam ve Pargalari 280,215 255,132 246,117 15,450,119 17,139,594 19,966,226| 1.2%
6 '39  |Plastikler ve Mamulleri 192,699 207,340 225372 11,799,994 11,738,222 17,590,476 1.3%
Tabii veya Kiiltiir inciler, Kiymetli veya
7 ‘71 [Yari Kiymetli Taslar ve Metaller 1,197,323 1,186,664 218,313 13,366,642| 26,590,853 7,073,922| 3.1%
Optik Alet ve Cihazlar,Tibbi veya Cerrahi
8 '90 _ [Alet ve Cihazlar 219,776 224,648 176,809 4,505,158 4,753,667 4,882,571| 3.6%
Odun veya Diger Lifli Seltlozik
'47 _ [Maddelerin Hamurlari 40,368 51,762 115,956 997,960 935,874 1,231,402 9.4%
10 22 [Mesrubat, Alkollii ickiler ve Sirke 70,282 84,144 100,272 338,823 466,497 484,501| 20.7%
Boyacilikta Kullanilan Boyalar,
11 '32 Pigmentler ve Diger Boyayici Maddeler 74,451 82,198 92,063 1,940,582 1,962,059 2,425,772 3.8%
Hava Tagitlari, Uzay Tasitlari ve Bunlarin
12 '88  [Aksam ve Parcalar 101,482 41,833 78,374 3,528,230 3,767,943 2,832,409| 2.8%
13 ‘38 [Muhtelif Kimyasal Maddeler 99,386 95,181 75,438 2,194,315 2,390,223 2,902,672| 2.6%
14 '29  |Organik Kimyasal Uriinler 103,472 67,052 66,162 5,965,247 5,888,509 9,342,105| 0.7%
15 40 [Kauguk ve Kauguktan Esya 49,560 40,555 50,753 2,601,503 2,692,341 3,578,937| 1.4%
16 '34 _ [Sabunlar, Yikama Miistahzarlari 38,046 49,630 47,908 864,886 946,409 1,104,960 4.3%
17 '73 __ [Demir veya Celikten Esya 49,180 37,288 46,052 2,604,847 2,459,952 2,845,437| 1.6%
Kagit ve Karton; Kagit Hamurundan,
18 '48 Kagittan veya Kartondan Esya 48,270 28,769 40,349 2,530,897 2,428,686 2,741,500| 1.5%
19 '76 ___[Aluminyum ve Aluminyumdan Esya 28,212 28,613 40,167 3,636,636 3,407,698 6,592,853| 0.6%
Ugucu Yaglar ve Rezinoitler; Parflmeri,
20 '33 Kozmetik veya Tuvalet Mustahzarlari 48,785 41,575 37,865 1,261,354 1,160,538 1,261,587| 3.0%
Diger 527,008 396,356 [ 444,650 84,631,935 | 70,160,632 | 103,512,349
Tiirkiye'nin ihracatinda ilk 20 Uriin Grubu % Pay 92% 94% 93% 60% 68% 62%

Tablo 5.29. Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’tan Ithalatinda Baslica Uriin Gruplari
Kaynak: TradeMap, 2022c

Tablo 5.29°da 2019-2021 yillar arasinda Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’tan yaptigi
ithalat ve bu ithalatin 2021 yilinda diinyadan yaptig1 toplam ithalat i¢indeki pay1
goriilmektedir. Tirkiye, 2021 yilinda Birlesik Krallik’tan 6,2 milyar dolar ithalat
gerceklestirirken, bu ithalatin diinyadan yaptigi 271,4 milyar dolar toplam ithalat
icindeki pay1 %2 olmustur. Tiirkiye’nin kiiresel ithalat1 2021 yilinda 2020 yilina gore
yaklasik %24 artarken; Birlesik Krallik’tan yapilan ithalat ise %0,4 azalmistir. Birlesik
Krallik 2017-2021 déneminde Tiirkiye’'nin en ¢ok ihracat gergeklestirdigi iilkeler
arasinda 2. sirada yer alirken, Tirkiye ise Birlesik Krallik’in tedarik¢ileri arasinda 8

inci ile 10 uncu sirada yer almaktadir (TIM, 2020).
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TIM (2020) tarafindan hazirlanan Birlesik Krallik Hedef Pazar Analiz Raporunda
belirtildigi iizere, Tiirkiye’nin ihracatinda 2 nci sirada yer alan Birlesik Krallik, Tiirk
ihracatgilar i¢in 6nemli bir hedef pazar konumundadir. S6z konusu pazardan daha fazla
pay alabilmek admna Tiirkiye’nin izleyebilecegi makro stratejilerin belirlenmesi
onemlidir. Tiirkiye’ nin ihracatindan hareketle rekabet iistiinliigline sahip olunan iiriin
gruplarinda bir bagka ifade ile arz yoniiniin kuvvetli oldugu tiriinlerde Birlesik Krallik
pazarina yapilan ihracatin arttirilmasi dnem teskil etmektedir. Bunun yani sira Birlesik
Krallik’1n ithalatindan hareketle Birlesik Krallik’in yogun bir sekilde ithalatin1 yaptigi
iriin gruplarinin bir bagka ifade ile talep yoniiniin kuvvetli oldugu triinlerin tespit
edilmesi boylece arz-talep dengesi ile Birlesik Krallik pazarina satilabilecek rekabet

istiinliigiine sahip olunan hedef {iriinlerin tespit edilmesine dikkat ¢cekilmektedir.

Bu kapsamda, TIM (2020) tarafindan yiiriitiilen calismada 6zetle, diinyada ihracata
konu olan 5,628 iiriin bulundugu, Tiirkiye’nin diinya ticaretine konu olan bu iiriinler
arasinda 4,661 iirlinii ihrag ettigi, 967 iirlinii hi¢ ihra¢ edemedigi ve Tiirkiye’ nin ihrag
ettigi iiriinlerin “Aciklanmis Karsilastirmali Ustiinliikler” (Revealed Comparative
Advantage -RCA) degerleri 1 ve iizerinde olan iiriin sayisinin ise 1,549 oldugu ifade
edilerek; yapilan RCA analizi sonucunda ise Birlesik Krallik’in diinyadan toplamda
5,223 iirlin ithal ettigi, Tirkiye’den ithal ettigi ise 2,827 iiriin i¢inde de Tiirkiye nin
uluslararasi piyasalarda rekabet tistiinliigiine sahip oldugu (RCA degeri 1 ve lizerinde

olan) 1.291 iiriiniin tespit edildigi belirtilmektedir.

Buna gore, arastirmanin sonucunda Tiirk ihracatcilarin uluslararasi piyasalarda
rekabet giicli yiiksek olan iirlinlerin bir¢cogu ile (yaklasik %46 oraninda) Birlesik
Krallik pazarinda yer aldigini sdylemek miimkiindiir (TIM, 2020).

Dis ticaret verileri dikkate alinarak olusturulan Tablo 5.28 ve 5.29 ile Tablo 5.30
ve 5.31°de Tiirkiye’nin Birlesik Krallik ile dis ticaretinde {irlin alt kirimlarinin detay1
sunulmaktadir. Buna gore, Tiirkiye’nin Birlesik Krallik pazarina ihracatinda agirlikli
olarak en onemli iiriin grubu “Otomotiv Endiistrisi” sektoriinde gelmekte ve ilgili
sektorde 2021 yil1 itibariyle Tiirkiye nin 4 milyar dolarlik ihracati ile ilk siradadir. Bu
sektorii ikinci sirada 1,6 milyar dolarlik ihracatin yapildigi “Elektrik-Elektronik”
sektorii, tglincli sirada 1,4 milyar dolarlik ihracat ile “Makinalar ve Elektrik

Malzemeleri” sektorii ile dordiincii sirada 1,2 milyar dolar ihracat ile “Hazirgiyim ve
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Konfeksiyon” sektorii takip etmektedir. Bu dort sektdrde Birlesik Krallik’in toplam
ithalat1 217 milyar dolar ile tiim diinyadan yapilan 690 milyar dolarlik ithalatinin
%?31’ini olusturmaktadir (Trademap, 2022a; Trademap, 2022c).

Tiirkiye'nin Birlesik Krallik'a| Birlegik Krallik'in Diinya'dan | Tiirkiye'nin Diinyaya ihracati

L ihracati (Bin Dolar) ithalati (Bin Dolar) (Bin Dolar)
Uriin Grubu
2021 % Payi 2021 % Payi 2021 % Payi
HS Kodu |Tiim Uriinler 15,087,442 689,698,807 2% 225,264,314 7%
Bisikletler, Motosikletler ve Diger
Kara Tagitlari; Bunlarin Aksam,
1 '87 Parga ve Aksesuari 4,055,698 27% 64,026,169 6.3% 25,030,889 16.2%

Elektrikli Makina ve Cihazlar ve
2 '85 Bunlarin Aksam ve Pargalari 1,615,639 11% 61,706,437 2.6% 12,013,669 13.4%
Kazanlar, Makinalar, Mekanik
Cihazlar ve Aletler; Bunlarin Aksam
3 '84 |veParcalar 1,402,013 9% 79,535,739 1.8% 20,778,367 6.7%
4 '61 Orme Giyim Esyasi ve Aksesuari 1,236,192 8% 11,971,718 10.3% 10,784,069 11.5%
Tabii veya Kiltiir inciler, Kiymetli
veya Yari Kiymetli Taslar ve

5 '71 _ |Metaller 927,513 6% 82,387,019 1.1% 10,962,200 8.5%

6 '73 __ |Demir veya Celikten Esya 763,690 5% 10,526,827 7.3% 8,802,347 8.7%

7 '39 _|Plastikler ve Mamiilleri 563,488 4% 20,980,323 2.7% 10,016,195 5.6%
Oriilmemis Giyim Esyasi ve

8 '62  |Aksesuari 480,635 3% 8,862,987 5.4% 7,515,499 6.4%

9 '72  |Demir ve Celik 395,740 3% 7,331,930 5.4% 17,075,722 2.3%
Kagit ve Karton, Kagit Hamurundan

10 '48  |Esya 283,966 2% 7,004,457 4.1% 2,163,005 13.1%

11 '76 Aluminyum ve Aluminyumdan Esya 258,175 2% 5,237,896 4.9% 5,173,743 5.0%
Yenilen Meyvalar ve Yenilen Sert

12 '08 |Kabuklu Meyvalar 235,503 2% 6,391,541 3.7% 5,367,612 4.4%
Sentetik ve Suni Filamentler, Suni

13 '54 Dokun}aya Elvsrisli l\,/laddeler 230,993 2% 805,291 28.7% 1,871,706 12.3%
Kullanilan Mobilyalar, Yatak

14 '94 Takimlari ve Benzeri Doldurulmus 193,124 1% 14,162,907 1.4% 4,788,354 4.0%

15 '69  |Seramik Mamulleri 188,376 1% 2,205,791 8.5% 1,616,311 11.7%

Halilar ve Diger Dokumaya Elverisli

16 '57 Maddelerden Yer Kaplamalari 177,648 1% 1,271,793 14.0% 3,240,314 5.5%
17 '74 _ |Bakir ve Bakirdan Esya 156,630 1% 2,322,393 6.7% 2,599,898 6.0%
18 '40 Kauguk ve Kauguktan Esya 156,171 1% 6,414,987 2.4% 3,455,074 4.5%

Baliklar, Kabuklu Hayvanlar,
Yumusakgalar ve Suda Yasayan

19 '03 Diger Omurgasiz Hayvanlar 147,656 1% 3,059,001 4.8% 1,298,698 11.4%
Sebzeler, Meyvalar, Sert Kabuklu
20 '20 Meyvalar 109,226 1% 3,614,238 3.0% 2,696,048 4.1%
Diger 1,509,366 289,879,363 68,014,594
Tiirkiye'nin ihracatinda ilk 20 Uriin Grubu % Payi 90% 58% 70%

Tablo 5.30. Tiirkiye’nin Ihracati ve Birlesik Krallik’in Diinyadan Ithalat:
Kaynak: TradeMap 2022a; Trademap 2022¢

Benzer sekilde, Tiirkiye’nin Birlesik Krallik pazarindan ithalatinda agirlikli olarak
en Onemli {irlin grubu “Makinalar ve Elektrik Malzemeleri” sektorii gelmekte ve ilgili
sektor 2021 yili itibariyle Tirkiye'nin 2,3 milyar dolarlik ithalatiyla ilk sirada
gelmektedir. Bu sektorii ikinci sirada 1,1 milyar dolarlik ithalatin yapildigt “Demir ve
Celik” sektori, iiglincli sirada 475 milyon dolarlik ithalat ile “Otomotiv Sektorii”,

dordiincii sirada 265 milyon dolar ithalat ile “Eczacilik” sektorii takip etmektedir. Bu
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dort sektorde Birlesik Krallik’in toplam ihracatt 144 milyar dolar ile tiim diinyaya
yapilan 468 milyar dolarlik ihracatinin %31’ini olusturmaktadir (Trademap, 2022a).

Turkiye'nin Birlesik Krallik'tan | Birlesik Krallik'in Diinya'ya | Tiirkiye'nin Diinyadan

Uriin Grubu ithalati (Bin Dolar) ihracati (Bin Dolar) ithalati (Bin Dolar)
2021 % Payi 2021 % Payi 2021 % Payi
HS Kod |Tiim Uriinler 6,274,172 468,059,106 1% 271,422,758 2%

Kazanlar, Makinalar, Mekanik
Cihazlar ve Aletler; Bunlarin Aksam ve
1 '84 Parcalari 2,329,652 37% 68,819,471 3% 30,965,405| 7.5%
2 '72 Demir ve Celik 1,101,355 18% 8,514,130 13% 27,617,950| 4.0%
Motorlu Kara Tagitlari, Traktorler,
Bisikletler, Motosikletler ve Diger
Kara Tasitlari; Bunlarin Aksam, Parga

3 '87 ve Aksesuari 475,834 8% 40,514,025 1% 15,594,819| 3.1%

4 '30 Eczacilik Uriinleri 264,711 4% 26,067,141 1% 6,874,905| 3.9%
Elektrikli Makina ve Cihazlar ve

5 '85 Bunlarin Aksam ve Pargalari 246,117 4% 26,690,324 1% 19,966,226 1.2%

6 '39 Plastikler ve Mamulleri 225,372 4% 12,895,530 2% 17,590,476 1.3%
Tabii veya Kiiltiir inciler, Kiymetli

7 '71 veya Yari Kiymetli Taglar ve Metaller 218,313 3% 65,792,663 0% 7,073,922| 3.1%
Optik Alet ve Cihazlar,Tibbi veya

8 '90 Cerrahi Alet ve Cihazlar 176,809 3% 20,568,207 1% 4,882,571 3.6%
Odun veya Diger Lifli Selilozik

9 '47 Maddelerin Hamurlari 115,956 2% 1,010,176 11% 1,231,402| 9.4%

10 ‘22 Mesrubat, Alkollii ickiler ve Sirke 100,272 2% 9,832,162 1% 484,501| 20.7%

Boyacilikta Kullanilan Boyalar,
Pigmentler ve Diger Boyayici

11 '32 Maddeler 92,063 1% 3,521,944 3% 2,425,772 3.8%
Hava Tagitlari, Uzay Tagsitlari ve

12 '88 Bunlarin Aksam ve Pargalar 78,374 1% 13,825,031 1% 2,832,409| 2.8%

13 '38 Mubhtelif Kimyasal Maddeler 75,438 1% 8,407,578 1% 2,902,672 2.6%

14 '29 Organik Kimyasal Uriinler 66,162 1% 11,803,890 1% 9,342,105| 0.7%

15 '40 Kauguk ve Kauguktan Esya 50,753 1% 2,510,082 2% 3,578,937| 14%

16 '34 Sabunlar, Yikama Mustahzarlari 47,908 1% 2,392,097 2% 1,104,960 4.3%

17 '73 Demir veya Celikten Esya 46,052 1% 6,334,905 1% 2,845,437| 1.6%
Kagit ve Karton; Kagit Hamurundan,

18 '48 Kagittan veya Kartondan Esya 40,349 1% 2,862,307 1% 2,741,500 1.5%

19 '76 | Aluminyum ve Aluminyumdan Esya 40,167 1% 3,245527 1% 6,592,853| 0.6%

Ugucu Yaglar ve Rezinoitler;
Parfiimeri, Kozmetik veya Tuvalet

20 '33 Miistahzarlar 37,865 1% 5,998,875 1% 1,261,587 3.0%
Diger 444,650 126,453,041 103,512,349
Tiirkiye'nin ihracatinda ilk 20 Uriin Grubu % Payi 93% 73% 62%

Tablo 5.31. Tiirkiye’nin ithalati ve Birlesik Krallik’in Diinyaya fhracat:
Kaynak: TradeMap 2022a; Trademap 2022¢

Tiirkiye ile Birlesik Krallik’in dis ticaretinde ihracat ve ithalata konu baslica iiriin
gruplarinin incelenmesinin ardindan Tiirkiye’nin ihracatinda potansiyel {iriin
gruplarina da deginilmesinde de fayda goriilmektedir. Buna gore, Uluslararasi Ticaret
Merkezi (ITC) tarafindan iilkelerin ihracat potansiyeline sahip iriinlerinin
belirlenmesi amaciyla hizmete acilan resmi internet sitesinde Tiirkiye’nin Birlesik
Krallik’a ihracatinda potansiyel iirlin gruplariin belirlenmesine ydnelik g¢alisma

yiiriitilmiistiir (ITC, 2022).

Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a ihracat potansiyeli en yiiksek olan {iriin gruplarma

iliskin Tablo 5.32°de sunulmaktadir. Buna gore, binek motorlu araglar, dizel motorlu
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kamyonlar, motorlu ara¢ aksam pargalari, ¢goraplar pamuklu kadin pantolonu ve sortlar
ile elektrik iletkenleri {iriin gruplarinda Tiirkiye gerceklesen (fiili) ihracatinda
potansiyel ihracatinin 6niine gegerek potansiyel ihracatina %100 ulagsmistir. Diger
taraftan, Tirkiye’nin kiymetli metal ve miicevherat iirlin grubunda ihracatinda fiili
ihracat ile potansiyel ihracat arasinda olusan 414 milyon dolarlik a¢ik en biiyiik mutlak
fark s6z konusu iiriin grubunda Birlesik Krallik’a ihracatta Tiirkiye’nin potansiyel

ihracatinin yalnizca %6’smin gercgeklestirdigini gostermektedir (ITC, 2022).

Gergeklestirilen ihracat | Potansiyel ihracat | Gergeklestirilen ihracatin
Sira Uriin grubu (Milyon Dolar) (Milyon Dolar) Potansiyel ihracata Orani

1 Binek Motorlu Araglar 983 752 100%
2 Dizel Motorlu Kamyonlar 858 513 100%
3 Motorlu Arag Aksam Pargalari 174 152 100%
4 Sikistirmali - Ateslemeli Motor Pargalar 76 136 56%
5 Pamuklu Gémlekler - Yelekler 210 273 77%
6 Pamuklu Kazaklar ve Benzerleri 111 194 57%
7 Kiymetli Metaller, Micevheler 26 440 6%

8 Coraplar 228 191 100%
9 Tisortler - Yelekler 153 174 88%
10 Pamuklu Kadin Pantolu ve Sortlar 167 114 100%
11 Turbojetler yada Turbopropel Pargalari 25 179 14%
12 Ucak - Helikopter Pargalari 36 162 22%
13 |Elektrik iletkenleri 439 199 100%
14 Elektrikli Ocaklar 141 148 95%
15 Televizyon Alici Aparati 410 179 1%

16 Merkezi Isitma Radyatori 124 127 98%
17 Otomatik Camasir Makineleri 135 178 76%
18 Buzdolabi Donduruculari 95 104 91%
19  |Kuru Uziim 144 163 88%
20 Ahsap Yatak Odasi Mobilyalari 10 114 9%

Toplam 4,545 4,492

Tablo 5.32. Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a Ihracatinda Potansiyeli Yiiksek Uriin Gruplar1 (2021)
Kaynak: ITC, 2022
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Sekil 5.13. Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a hracat Potansiyeli Yiiksek Uriin Gruplari (2021)

Binek Motorlu Araglar Dizel Motorlu Kamyocnlar Motorlu Arag
Aksam Parcalar

Sikistirma-Ateslemeli
Motor Pargalari

Orgi-tig isi pamuklu Kiymetli metaller, micevherler

Orgili-tig isi pamuklu
kazaklar ve benzerleri

gomlekler ve yelekler

Orgli-ug isi coraplar Orgu-tig igi tisortler Pamuklu -
ve yelekler kadin Turbojetler yada turbopropeller Ucak/Helikopter parcalari

pargalari

pantolonu ve

Televisyon alici aparati Merkezi isitma

Elektrik iletkenleri Elektrikli Ocaklar radyatord

100%

Ahsap yatak odasi

Otomatik Camasir Makineleri .
Buzdolabl Donduruculan mobilyalart

76% 1% ™%

Kaynak: ITC, 2022

Tiirkiye’nin ihracatinda potansiyel iirtin gruplarinda ihracatin gerceklesmesi ile
Tiirkiye’nin uluslararasi piyasalarda rekabet iistiinliigline sahip oldugu, ancak Birlesik
Krallik pazarinda yer almadig: {irlin gruplarinda ihracatin gerceklesmesi ile Birlesik
Krallik ile tesis edilen yeni STA kapsaminda ticaret hacminin arttirilacagi

diistiniilmektedir (ITC, 2022; Ticaret Bakanligi, 2022f).

Tablo 5.32 ile Sekil 5.13’de verilen Tiirkiye’nin Birlesik Krallik’a ihracatinda
potansiyeli yiiksek olan firin gruplarinda potansiyel ihracatin fiili ihracata
donistiiriilmesi ile toplam ihracatta 50 milyon dolar ve {izeri artig saglanmasi

Oongoriilmektedir.

Diger taraftan, TIM (2020) tarafindan hazirlanan Birlesik Krallik Ulke Analizi
raporunda, Tiirkiye’nin rekabet {istiinliigline sahip oldugu ancak Birlesik Krallik

pazarinda hi¢ yer almadigi belirtilen iirlinlerin sektorel dagilimi incelendiginde
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Birlesik Krallik’in bu sektorlerde diinyadan ithalat yaptig1 ve Tiirkiye’nin Birlesik
Krallik disindaki iilkelere yaptig1 ihracati bulundugu belirtilmektedir (TIM, 2020).

Buna gore, TIM siniflamasina gore, “Findik ve Mamulleri”, “Zeytin ve Zeytinyag:”
ve “Hali” sektorlerinde yer alan iirlin gruplarinda Birlesik Krallik’in 2019 yili
itibariyle diinyadan yaklasik 4,6 milyar dolarlik ithalatinin ve Tiirkiye’nin bu
tirtinlerden 9 milyar dolarlik ihracatinin bulunmasina karsin, s6z konusu iiriinlerde

Tiirkiye’den Birlesik Krallik’a ihracatin olmadig tespit edilmistir (TIM, 2020).

Bu kapsamda, Tiirkiye nin rekabet iistiinliigline sahip oldugu iirlin gruplarinda ve
potansiyel ihracatinin yiiksek {riin gruplarinda Birlesik Krallik’a ihracatinin daha
yiiksek seviyelere ulasabilmesi i¢in varsa Birlesik Krallik pazarindaki ihracat
engellerinin tespit edilmesi ve bu engellerin kaldirilmasma yonelik c¢aligsmalarin

yiiriitiilmesi gerekliligine inanilmaktadir (TIM, 2020; ITC, 2022).

Bu ¢ercevede, oncelikli olarak Tiirkiye ile Birlesik Krallik arasinda 29 Aralik 2020
tarihinde imzalanarak ve 1 Ocak 2021 tarihinde yiiriirlige giren her iki taraf arasindaki
yeni ticari kurallar1 belirleyen Serbest Ticaret Anlasmasi’nin (STA) kapsaminin ve

etkilerine iliskin detaylar kapsaminda incelemede bulunulmaktadir.

5.7. Tiirkiye-Birlesik Krallik Serbest Ticaret Anlasmasinin Kapsami

Birlesik Krallik ile Tiirkiye arasinda yiiriitiilen miizakerelerde, 1 Ocak 2021 tarihi
olan gecis donemi sonrasinda her iki Tarafin mevcut ticaret yapisini miimkiin
oldugunca yansitacak sekilde, Avrupa Birligi’nin Birlesik Krallik ile “Ticaret ve
Isbirligi Anlasmasi”n1 24 Aralik 2020 tarihinde imzalamasinin ardindan, Tiirkiye ile
Birlesik Krallik arasinda 29 Aralik 2020 tarihinde STA imzalanarak, 1 Ocak 2021
tarihinde Avrupa Birligi ile eszamanli olarak yiirtirlige girmistir (Ticaret Bakanligi,
2022f; Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c¢).

Boylelikle, 2021 yil1 Tiirkiye’nin 15 milyar dolar ihracat ve 6,2 milyar dolar ithalati
bulunan Birlesik Krallik ile yaklasik %95°1 sanayi iiriinlerinden dis ticarette otomotiv,

beyaz esya ve televizyon, kablo, tekstil-hazir giyim ve demir-gelik olmak {izere 6ne
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cikan sektorlerde Tirk ihracatcilarin olasi magduriyetinin Oniine gecilmektedir

(Trademap, 2022a; Trademap, 2022c).

Buna gore, ekonomik operatorlerin pazara girisinde kesinti yasamamasi amaciyla
Tirkiye — Birlesik Krallik STA’s1 1 Ocak 2021 itibariyle islerlik kazanmistir. Bu
cercevede, Tiirk ihracatgilar Birlesik Krallik pazarina giriste dogrudan tercihli vergi
oranlarindan yararlanmaya baslamistir. Avrupa Birligi ile mevcut taviz yapisinin
yansitildig1 STA ile 6ncelikli olarak ticarette devamlilik saglanmis, sanayi tirtinlerinde
giimriik vergileri sifirlanmig, temel tarim ve islenmis tarim {iriinlerinde Avrupa Birligi
ile mevcut tavizler dlgeklendirilerek yeni ticaret iliskisine yansitilmaktadir (Ticaret

Bakanligi, 2022f; Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c¢).

Tiirkiye’nin Giimriik Birligi ylktmliliikleri geregince, Anlagma’nin ekinde yer
alan mense kurallari, Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik STA’sin1 biiyiik 6l¢iide
yansitacak sekilde olmasi1 gerekmektedir. Buna gore, Birlesik Krallik ile tesis edilen
Serbest Ticaret Anlagmasinin mense kurallarinin Avrupa Birligi — Birlesik Krallik
Ticaret ve Isbirligi Anlasmasi’nda yer alan mense kurallar1 ile yeknesak olacak sekilde
caligmalar yiirttiilmektedir (Ticaret Bakanlhgi, 2022f; Birlesik Krallik Resmi Sitesi,
2022c).

Anlagma’da mal ticaretinde pazara giris ve mense kurallara iligkin hiikiimlerin
yan1 sira, dampinge karsi onlemler ve korunma oOnlemlerinin DTO kurallar
cercevesinde yiiriitilmesine iliskin bir “Ticaret Politikas1 Onlemleri” fash
bulunmaktadir. “Saglik ve Bitki Saghgi Onlemleri” (SPS) ile “Ticarette Teknik
Engeller” (TBT) fasillarinda ise DTO kurallar1 temelinde muameleyi &ngdren
diizenlemelere yer verilmistir (Ticaret Bakanligi, 2022f; Birlesik Krallik Resmi Sitesi,
2022c).

“Rekabet”, “Kamu Alimlar1”, “Fikri ve Miilkiyet Haklar1” alanlarinda Avrupa
Birligi ile mevcut diizenlemelere paralel hiikiimlere yer verilmis ve bu alanlarda
uluslararas1 hukuktan dogan hak ve yiikiimliiliikler teyit edilmistir. “Idari ve Kurumsal
Hiikiimler” faslinda STA’nin isleyisini teminen kurulan Ortak Komite’ye iliskin
kurallar ve STA ve eklerinin tadilati1 gibi konulara yer verilmistir. “Glimriikler ve

Ticaretin Kolaylastirilmas1” fasli kapsaminda, ihracat¢ilarimiz ve tagimacilarimizin
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cikarlart g6z Oniinde bulundurularak, Birlesik Krallik glimriik bolgesinde seffaf,
ongoriilebilir ve esit muamele esaslarina dayali islem yapabilmesi hedeflenmektedir.
Anlagma kapsamina dahil edilen “Anlagmazliklarin Halli” fash ile STA kapsaminda
bir hakkin ihlal edildigini degerlendiren Tarafa bu hakkini korumak icin ikili
istisarelerde bulunma, ardindan da tahkim yoluna bagvurma imkani saglanmaktadir

(Ticaret Bakanligi, 2022f; Birlesik Krallik Resmi Sitesi, 2022c¢).

Son olarak, Anlasma’ya eklenen bir “G6ézden Gegirme” hiikmii ile mevcut metnin
hizmetler, yatirimlar, ileri tarim tavizleri gibi alanlar1 da icerecek sekilde orta vadede
genisletilmesi hedefi ortaya konmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2022f; Birlesik Krallik
Resmi Sitesi, 2022c¢).

Bu kapsamda, arastirmanin konusunu olusturan Birlesik Krallik pazarina ihracat
ornegi lizerinden Tirk ihracat¢ilarin karsilagtigi ihracat engelleri ile ihracat pazarlama
performansi arasindaki iliskinin arastirilmasina yonelik yiiriitiilen anket ¢aligmasi ve

elde edilen sonuglar ile analiz bulgularinin detayina deginilecektir.
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BOLUM VI

METODOLOJI

6.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci, Birlesik Krallik pazarina ihracat 6rnegi iizerinden Tiirk
ithracatcilarin karsilastigi ihracat engelleri ile ihracat pazarlama performansi arasindaki

iligkinin arastirilmasidir.

Ihracatcilarin ~ {ilkemiz ~ ekonomisinin  biiyiimesine katkis1 gdz oniinde
bulunduruldugunda, Birlesik Krallik pazari iilkemiz ihracatinda en 6nemli pazarlardan
biri olarak yerini korumaktadir. Nitekim, Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin (TIM) 2020
yilinda yayimladig: “Birlesik Krallik Hedef Pazar Ulke Analizi” raporunda belirtildigi
tizere, Birlesik Krallik’in kiiresel ithalat1 2019 yilinda 2001 yilina gore yaklasik %193
artarken, Tiirkiye’den yaptigi ithalatin ise %437 artis gosterdigi bilinmektedir. Diger
taraftan, Birlesik Krallik pazar1 2001-2019 déneminde Tiirkiye’nin en ¢ok ihracat
gerceklestirdigi tilkeler arasinda 2 nci ile 4 {incii sirada yer alirken, Birlesik Krallik’in
Oonemli tedarikgileri arasinda yer alan Tiirkiye ise 12 nci ile 28 inci sirada yer

almaktadir.

Boylesine dnemli bir pazarda, Tiirk ihracat¢ilarin ithracat pazarlama performansini
etkileyen ihracat engellerinin tespit edilmesi ve ortaya konulan hipotezlerin test

edilmesi amaglanmaktadir.

Bu noktada, iilkemiz ihracatinda &nemli bir yer tutan KOBI’lerin ihracatta
devamliliginin saglanmasi ve mevcut pazarlarin ise karsilasilan ihracat engelleri
dolayist ile kaybedilmemesi onemlidir. Nitekim, KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerini
ithracat odakli ylirlitmemesi ve kurumsal olma yolunda gerekli adimlar1 atmamasi
sonucunda en fazla 10 y1l siire ile ayakta kaldig1 da bilinen bir gergektir (Tanriverdi ve

Altintas, 2019).
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Bu nedenle, iilkemizde yerlesik KOBI’lerin ve diger isletmelerin ihracat
faaliyetlerinde karsilastiklar: ihracat engellerinin bertaraf edilmesi yoniinde atilacak
adimlar ihracat performanslarinin arttirilmasi ve s6z konusu isletmelerin ayakta

kalabilmeleri i¢in 6nemli bir faktordiir.

Bu kapsamda, ¢aligmanin temel amaci olan ihracat engelleri ile ihracat pazarlama
performansi arasindaki iliskinin ortaya konulmasinin yani sira isletme performansini
etkileyen; isletme Ozellikleri, isletmenin ihracat biriminin olup olmamasi gibi igsel;
rekabet ortami, devlet destegi/tesviki gibi digsal faktorlerin performansla olan

iliskisinin tespit edilmesi dngdriilmektedir (Yiicel, 2006).

Bu amaglar dogrultusunda, dncelikle Tiirk isletmelerin Birlesik Krallik pazarinda
karsilastiklar1 ihracat engellerinin belirlenmesi; stratejik performans (pazarda yer
edinmek, isletmenin pazar paymi arttirmak vb.), ihracat performans tatmini
(memnuniyet, beklentinin karsilanmast vb.) ve ekonomik performans (karlilik,
biiylime orani vb.) acisindan ihracat performans gdstergelerinin incelenmesi; ihracat
engelleri ile ihracat performansi arasindaki nedensellik iliskisinin dl¢imlenmesi;
Birlesik Krallik pazarma ihracat yapan veya yapmak isteyen Tiirk ihracatcilara

onerilerde bulunulmasi hususlarina cevap aranmasi 6ngoriilmektedir.

6.2. Arastirmanin Onemi

Ulke ekonomilerinin diinya ekonomisiyle entegrasyonunun giiclenmesi ile artan
uluslararasi ticaret ve satig faaliyetleri isletmelerin dis pazarlardaki faaliyetlerinin
onemini giderek daha fazla ortaya c¢ikarmaktadir. Bu noktada, ihracat faaliyeti
isletmelerin uluslararasi ticarette en sik kullandiklari stratejik giris sekli olmaya devam
etmektedir (Sousa vd., 2008). Ihracat, uluslararasi pazarlara girmenin en yaygin
yontemidir. Uluslararasi pazarlama g¢evresi, yurti¢i pazarlara gore daha farkl ve cok
yonlii olmasi nedeniyle, isletmelerin ihracat pazarlarinda uyguladiklar pazarlama

stratejileri; basarisini ve performansini etkileyen en onemli unsurlardandir (Yiicel

2006).
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Diger taraftan, lilke ekonomilerini bu kadar yakindan ilgilendiren ve iyi anlagilmas1
gereken bir konu olan ihracat performansinin uluslararasi pazarlama literatiiriinde en
cok arastirilan ama en az anlasilan konu olmasi yoniinde Sousa vd. (2008)’nin iddias1
bulunmaktadir. Nitekim, tilkemizde yiiriitiilen ¢alismalarda ihracat performansi ile

ihracat engeli arasindaki iligki de sinirlt diizeyde arastirilmigtir.

Ote yandan, ihracat performansimi etkileyen ve ihracat siirecinin farkli asamalarinda
ihracat¢1 isletmeler tarafindan karsilagilan ihracat engellerini konu alan ¢alismalarin
ise ihracat pazarlamasi literatiirinde One ¢ikan aragtirmalardan biri oldugu
bilinmektedir. Yiiriitiilen ¢aligmalarda olusan genel fikir birligi ihracat engelleri ve bu
engellerin ihracat performansina etkisinin anlagilmasi hem mikro hem de

makroekonomik diizeyde 6nemli oldugudur (Craig ve Zafar, 2005).

Ayrica, ihracatgilarin potansiyellerinden tam olarak neden yararlanamadiklarinin
belirlenmesi ve bir¢ok isletmenin uluslararasi diizeyde neden basarisiz oldugunun
veya finansal zarara ugradiginin tespit edilebilmesi ihracatin 6niindeki engellerin

anlagilmasinda kritik dneme sahiptir (Craig ve Zafar, 2005).

Thracatin oniindeki engellerin ve bu engellerin ulusal diizeydeki etkilerinin
bilinmesi ulusal diizeyde temel stratejilerin ve ihracat politikalarinin belirlenmesinde
kural koyuculara yol gostererek yardimci olmaktadir. Ilaveten, ihracatin dniindeki
engelleri anlayabilmek ihracat engellerinin etkilerini en aza indirgemeye olanak
saglarken hem isletmeler hem de lilkeler i¢in daha yliksek bir ihracat performans: ile

sonuclanmaktadir (Craig ve Zafar, 2005).

Bu bakis agist ile, Birlesik Krallik pazarinin iilkemiz ihracatinda sahip oldugu 6nem
gdz Oniinde bulundurularak, tilkemizde yerlesik ihracatci isletmelerin Birlesik
Krallik’a ihracatinda karsilagtiklar1 ihracat engellerinin ihracat performans: ile
arasinda anlamli bir iliskinin ortaya konulmasi bakimindan yiiriitilen aragtirma

literatiire katk1 saglamaktadir.

Ayrica, bu arastirma ile Birlesik Krallik pazarina ihracat yapan isletmelerin
karsilastiklar1 ihracat engelleri ve ihracat performansi arasinda anlamli sonuglar elde

edilmesiyle, arastirmadan elde edilen sonuglarin {ilkemiz dis ticaretinden sorumlu
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basta Ticaret Bakanligi ilgili birimleri ile yakin temas halinde c¢aligilarak
degerlendirilmesi; ililkemiz ile Birlesik Krallik arasinda giincellenme calismalari
devam eden Serbest Ticaret Anlasmasi kapsaminda yiiriitiilen miizakerelere yol
gostermesi; ayni zamanda tespit edilen ihracat engellerinin orta ve uzun vadede
bertaraf edilmesi yoniinde atilacak adimlara referans kaynak olusturmasi

ongoriilmektedir.

6.3. Arastirmanin Kapsam ve Kisitlar

Ihracat performansinin isletmenin i¢ ve dis dinamiklerinden etkilenen bir degisken
oldugu go6z oniinde bulundurularak “yabanci pazar farkliliklarindan”, “prosediirel
farkliliklardan”, “isletmenin yOnetim/organizasyon (i¢) yetersizliginden” ve
“devlet/kamu uygulamalarindan” kaynakli ihracat engellerinin ihracat performansi ile
iliskisinin  incelenmesi arastirmanin temelini olusturmaktadir. Arastirmada,

isletmelerin Ozellikleri ile ihracattan sorumlu birimlerin 6zellikleri de goz onilinde

bulundurulmaktadir.

Bu kapsamda, ihracat engelleri ile ihracat performansi arasindaki iligkinin tespit
edilmesi amaciyla hazirlanan anket sorularina cevap veren yoneticilerin veya dis
ticaret birimi sorumlularinin algilar ile isletme 6zellikleri ve yeterliliklerine yonelik
cevaplar1 dikkate alinarak mevcut durum tespit edilmekte ve hipotezler test
edilmektedir. Birlesik Krallik pazarina ihracat yapan igletmeler arastirmanin konusunu

olusturmaktadir.

Anket sorularini cevaplandirmak iizere isletme yoneticisi yada ihracat birim
sorumlusu tarafindan Birlesik Krallik ihracat partisi gz Oniinde bulundurularak,
isletmeye iligkin cevaplar1 vermeye yetkili sorumlular tarafindan ihracat engelleri ve
thracat performansina ait 6l¢giim birimlerinden en uygun olanimin degerlendirilerek

isaretlenmesi istenmistir.

Arastirmada, iilke sinirlamasina gidilerek Birlesik Krallik pazarma ihracatta

karsilagilan ihracat engellerinin ihracat performansi ile iligkisi tespit edilmistir. Ayrica,
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tarim tiirtinleri hari¢ olmak iizere sanayi tiriinlerine ait sektor gruplariin dahil edilmesi

ile sektor veya lirlin grubu sinirlamasina gidilmistir.

Ote yandan, arastirmada ele alinan ihracat performans dl¢iimlemesinde yer alan
kriterler Cavusgil ve Zou (1994) tarafindan yiiriitiillen arastirmadan yararlanilarak
hazirlanmistir. Buna gore, ihracat performansi Olglimlemesinde isletmeler igin
ekonomik gostergelerin yaninda stratejik gostergeler ile algi yada tatmin yoluyla elde
edilen gostergelerin de yer aldigi bir 6l¢limlemeye gidilmistir. Nitekim, literatiirde de
ihracat performansinin tek bir tanimi yada 6lgtimlemesinin olmadigi, ihracat yoluyla
elde edilen basarinin stratejik, tatmin ve ekonomik hedeflere ulasilmasi olarak

tanimlandigi bilinmektedir.

Yiriitilen literatiir taramasit neticesinde tespit edilen ihracat engelleri
detaylandirilarak arastirmada yer verilmistir. Ayrica, Birlesik Krallik’in Avrupa
Birligi’nden (AB) ayrilmasi (Brexit) dolayisi ile taninan iki (2) yillik gegis siiresinin
bitimini takiben Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi miiktesebatindan farklilagmasi
yoluyla ihracatta prosediirel farkliliklardan kaynakli engeller ile karsilagilmasi
muhtemel olarak degerlendirilmektedir. Bu noktada, ¢aligmada Tiirkiye’de yerlesik
Birlesik Krallik’a ihracat yapan TIM’e bagli Thracatg1 Birligi iiyesi isletmelerin ihracat
birim sorumlulart ile calisilarak karsilasilmasi muhtemel ihracat engellerinin

detaylandirilmasi yoluna gidilmistir.

6.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, Tirkiye genelinde yer alan ihracatgi birliklerine kayith yaklasik
80.000 adet ihracatc1 isletmeden 2020 yil1 itibariyle Birlesik Krallik pazarina toplamda
11,5 milyar dolar degerinde ihracat yapan 9.834 adet ihracat¢1 isletme bulunmaktadir
(TUIK, 2022; Trademap 2022a; Tradamap 2022c).

Birlesik Krallik pazar1 6zelinde 01-24 fasil araliinda yer alan tarim iriinleri

disarida birakilarak 25-99 fasil arasinda yer alan ihracatin 6nemli boliimiinii olugturan

sanayi iirlinlerinin yer aldig1 sektorler oncelikli olarak ¢alismada dikkate alinmistir.
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Calisma icin gerekli olan veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) istatistik veri
tabanindan temin edilmis olup, 2020 yil1 itibariyle 01-24 fasil araliginda 662 milyon
dolar degerinde bitkisel ve hayvansal tarim iiriinii ihracati gergeklestiren toplamda
2.008 adet ihracatci isletme disarida birakilarak, Birlesik Krallik pazarina sanayi

tiriinleri ihracati yapan isletme sayisi 7.826 olarak belirlenmistir.

Birlesik Krallik pazarmma “Motorlu Araglar ve Aksam Pargalar1”, “Makine,
Elektrikli Makine, Kablo”, “Tekstil-Hazir Giyim”, “Kiymetli Metaller”, “Plastik ve
Mamiilleri” ile “Mobilyalar, Aydinlatma Cihazlar1”nin yogun olarak ihra¢ edildigi
bilinmekle birlikte, ihracat¢ilar i¢in “Diger” segenegi de secgenekler arasinda
sunulmustur. Boylelikle, ihracat pazarlama literatiiriinde yer alan hedef pazar se¢imi

dikkate alinarak sektor sinirlamasi yapilmamaistir.

Yiiriitillen ¢alismada, karsilagilan ihracat engellerinin sektor spesifik olarak da
analiz edilmesi yoluyla, tarim iirlinleri hari¢ olmak {izere sanayi {iriinlerine ait sektor
gruplarinin  dahil edilmesi ile ihracat engellerinin tespit edilmesi ve ihracat

performansi ile iliskisinin ortaya konulmasi yoluna gidilmistir.

Arastirmada ihracat performansini etkileyen tiim ihracat engelleri degerlendirmeye
alimmamistir. Yiriitiilen literatlir taramasi neticesinde tespit edilen 23 adet ihracat
engeli detaylandirilarak, anket sorular1 hazirlanmistir. Anket sorulari i¢in herhangi bir
standart Olgek kullanilmadigindan, kisisel hassas icerikli herhangi bir terminoloji

icermediginden ve sorular net ve anlagilir oldugundan 6n test yapilmamastir.

Goniilliilik esasinda isletme yoneticisi ya da ihracat birim sorumlusu tarafindan
Birlesik Kralik’a gonderilen ihracat partisi goz oniinde bulundurularak, ihracat
engelleri ve ihracat performansina ait 6l¢iim birimlerinden en uygun olaninin

degerlendirilerek isaretlenmesi istenmistir.

TUIK ile Trademap verilerine gére, 2020 yil1 itibariyle Birlesik Krallik’a 11,5
milyar dolar ihracatin 7,7 milyar dolar ile yaklasik %67’sini olusturan “87-Motorlu
Karar Tasitlar1”, “71-Kiymetli Taglar”, “50-63-Tekstil ve Hazir Giyim”, “84-85
Elektrikli, Makine ve Cihazlar, Kablolar”, “94-Mobilyalar” olmak {izere agirlikli
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sektorler ozelinde ilgili Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterliklerine, sektor cati

kuruluglar1 ve dernek temsilcilerine anket sorulari elektronik posta yoluyla iletilmistir.

Bu ¢ergevede, 2020 yili itibariyle Birlesik Krallik pazarina toplamda 11,5 milyar
dolar degerinde ihracat yapan 9.834 adet ihracat¢i isletmeden 662 milyon dolar ile
2.008 adet igletme tarim {irlinleri ihracatgisi oldugu igin kapsam dist birakilmistir.
Geriye kalan 7.826 adet isletmeden 3.674 adet isletme Birlesik Krallik pazarina 7,7

milyar dolar ihracat ile toplam ihracatin %67’sini olusturmaktadir.

Giirbiiz ve Sahin (2017) ¢alismasinda, 6rneklem biiytikliigiiniin tespit edilmesinde,
arastirmada ¢ok degiskenli analizlerin (¢oklu regresyon, faktor analizi, vb.) yapilacak
olmasinda 6rneklem biiyiikliigii bakimindan bu analizlerin gerektirdigi 6zel kosullarin
dikkate alinmasi gerektigini belirtmektedir. Buna gore, kesfedici (agimlayici) faktor
analizi yapilacak ise Orneklem biylikliigiiniin 200’iin {izerinde olmas1 giivenilir

faktorlerin elde edilmesi i¢in genellikle yeterli goriilmektedir.

Bu noktada, ihracatimizin yogun oldugu sektorler dikkate alinarak orneklem
biiyiikliigli 3.674 adet ihracatgi isletmeden toplamda 247 adet isletmeden anket
sorularma geri doniis alinmistir. Genel yanit orani olan %6,72 (247/3.674) analiz

calismasinin yiiriitiilmesi i¢in yeterli goriilmiistiir.

Isletmelerin ~ yoneticileri veya ihracat birimi  sorumlular1  tarafindan
cevaplandirilmasi istenilen anket sorulari 23 Eyliil 2021 — 29 Kasim 2021 tarihleri
arasinda https://anketler.ticaret.gov.tr/ uzantisinda yer alan Ticaret Bakanlig1 resmi
internet sitesinde yayimlanmistir. Anket sorulart tez calismasinin ekinde yer
almaktadir. Elde edilen veriler Microsoft Excel dosyasina aktarildiktan sonra

SPSSv.25 programi kullanilarak analiz edilmistir.

6.4.a. Veri Toplama Teknigi ve Araci

Arastirmada kullanilan veriler Birlesik Krallik pazarina ihracat yapan Tiirkiye’de
yerlesik ihracat¢1 birligine kayith isletme yetkililerinin anket sorularim

cevaplandirmasi ile elde edilmistir. Birlesik Krallik pazarina ana ihracat kalemlerini
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olusturan motorlu araglar ve aksam parcalari, tekstil ve hazir giyim, kiymetli taslar,
makine, elektrikli makine, kablo ve mobilyalar basta olmak iizere Istanbul Maden ve
Metaller Ihracat¢i Birlikleri (IMMIB), Istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatci
Birlikleri (ITKIB), Uludag Ihracat¢1 Birlikleri (UIB), Akdeniz Ihracat¢i Birlikleri
(AKIB), Orta Anadolu ihracat¢1 Birlikleri (OAIB) ile Istanbul fhracat¢i Birlikleri
Genel Sekreterligi basta olmak {izere ihracatci birlikleri genel sekreterliklerine; ayrica
dernek cati1 kuruluslarindan Tiirkiye Makine Federasyonu (MAKFED), Otomotiv
Distribiitorleri Dernegi (ODD), Tasit Araclar1 Yan Sanayicileri Dernegi (TAYSAD),
Otomotiv Sanayi Dernegi (OSD), Tiirkiye Beyaz Egya Sanayicileri Dernegi
(TURKBESD) ile Beyaz Esya Yan Sanayiciler Dernegi (BEYSAD) temsilcilerine

hazirlanan anket formu eposta araciligi iletilmistir.

6.4.b. Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirmada, Birlesik Krallik’a ihracatta karsilagilan ihracat engelleri ile ihracat
performans: arasindaki iliskiyi dl¢iimlemek iizere Likert Ol¢egi ile hazirlanan anket
sorulari birincil veri olarak kullanilmistir. Likert-tipi sorular arastirilan konu hakkinda
tutum veya gorlis igeren bir ifade ve bu ifadeye katilim diizeyini belirten secenekler
igerir. Likert-tipi sorularda katilim diizeyini belirlemek amaciyla iki asir1 u¢ arasinda
yer alan birden ¢ok segenek sunulur. Bu segenekler “en yiiksekten en diisiige” veya
“en i1yiden en kotiiye” dogru dereceli bir sekilde siralanir. Analiz asamasinda bu
secenekler derecelerine gore birer sayisal deger atanarak kodlanir ve boylece nitel veri

nicel veriye doniistiiriilerek analiz edilir (Turan ve Aslan, 2015).

Nitekim, Turan ve Aslan’in (2015) calismasinda, 2, 3 veya 4 segenckten olusan
Olceklerin en diisiik; 5 veya 6 segenekten olusan Olceklerin orta; 7-10 secenekten
olusan 6lgeklerin ise en yiiksek gegerlilik, giivenilirlik ve kullanici tercihi degerlerine

sahip oldugu belirtilmektedir.
Bu noktada, anket sorular1 dort (4) farkli boliimden olusmaktadir. Anket sorularini

cevaplayanlarin oncelikli olarak ihracat engelleri ile ihracat performansina yonelik

Ol¢ek noktalarinin belirlendigi sorular1 cevaplandirmasi beklenmektedir. Takiben,
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demografik ozellikleri (kisisel bilgiler) ile isletme profiline yonelik sorulara yanit

vermesine olanak saglayacak sekilde diizenlemeye gidilmistir.

Birinci boliimde, isletmelerin Birlesik Krallik pazarina ihracatta karsilagtigi ihracat
engellerinin tespit edilmesi amaciyla 23 faktdrden olusan ifadeler “Hi¢ Katilmiyorum”
ile “Cok Katiliyorum” arasinda secenek sayist olarak sorularin  bagimsiz
degerlendirmelerini teminen 5°li Likert Olgegi kullanmus olup, tarafsizlik, karasizlik
secenegine de yer verilmesi uygun goriilerek “Fikrim Yok segeneginin de ilave

edilmesi ile diizenlenmeye gidilmistir.

Ikinci béliimde, Birlesik Krallik pazarma ihracatta isletmelerin ihracat pazarlama
performansinin belirlenmesinde “A:Stratejik Hedefler” ve “B:lhracat Performansi
Tatmini” ve “C:Ekonomik Gostergeler” olmak tizere li¢ (3) farkli kriter ihracat

performans dl¢iimlemesine dahil edilmistir.

S6z konusu ihracat performans 6l¢timlemesi Cavusgil ve Zou (1994) calismasindan
yararlanilarak hazirlanmistir. Buna gore, ihracat performansi Ol¢limlemesinde
isletmeler i¢in ekonomik gostergelerin yaninda stratejik gostergelerin ve algi yada
tatmin yoluyla elde edilen gostergelerin 6nemli oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu
kapsamda, ihracat performansi dl¢iimlemesinde hem objektif gosterge (ekonomik
gosterge) hem de subjektif gostergeler (stratejik ve tatmin gostergeleri) bir arada
kullanilmaktadir. Boylelikle, gercgeklestirilen ihracat girisiminden ekonomik
gostergeler agisindan isletme i¢in 6nemli bir degisim yasanmasa dahi ilgili pazara
thracat girisiminde bulunulmasi ve pazara niifus edilmesi ile ihracat performansindan
duyulan tatmin ile 6nceden belirlenen stratejik hedeflere ulagilmis olmasi ihracatgilar

icin onemli bir ihracat performansi gostergesi olmaktadir.

Ote yandan, yiiriitiilen ¢alismalarda isletmelerin ihracat satis rakamlar1 ve degisim
miktar1 ile ilgili acik bir bilgilendirme yapmaktan ¢ekinmeleri ve muhasebe
kayitlarinda yurtici ve yurtdisi (ihracat) satis rakamlarmin ayrimini tam olarak
yapmamalarindan dolay1 da yalnizca ekonomik gostergelerin ihracat performansinda

dikkate alinmasinin dogru olmadigi bilinmektedir.

121



Buna gore, ilk olarak “Stratejik Performans™ belirlemek amaciyla 6 farkli kriter
hazirlanmis olup, “Cok Basarisiz” ile “Cok Basarili” arasinda 7°1i Likert 6l¢egine gore
isaretlenmesi istenmistir. Ikinci olarak, “Thracat Performansi Tatmini’nin
Olctimlenmesi tlizere 3 farkli kriterin “Hi¢ Tatmin Edici Degil” ile “Cok Tatmin Edici”
arasinda segenek sayis1 olarak 7°li dlgek kullamlmstir. Ugiincii olarak, “Ekonomik
Performans”in belirlenmesi amaciyla hazirlanan 5 ilave soru i¢in “Cok Yiiksek Degil”
ile “Cok Yiiksek” seceneklerinin sunuldugu 7°1i 6l¢ek segenegine gore diizenlenmeye

gidilmistir.

Sorularin hazirlanmasinda (Altintas vd., 2007), (Astarlioglu, M., 2017), (Cavusgil,
ve Zou, 1994), (Craig ve Zafar, 2005) ile (ITC, 2001) tarafindan yiiriitiilen

calismalardan faydalanilmistir.

Son olarak, “Ekonomik Performansin” belirlenmesinde tatmin gdstergesine
dayanmayan objektif deger verilerek “Birlesik Krallik pazarmna ihracatin toplam
thracatin yiizde kagini olusturdugu” seklinde cevaplanmak iizere diizenlenen soruya
da ayrica yer verilmistir. [laveten, 2018-2019-2020 yillar1 gbz 6niinde bulundurularak
son 3 yilda ihracat degerinin “Azaldi”, “Sabit Kald1” veya “Artt1” seceneklerinden
birinin isaretlenerek ihracatin son 3 yilda hangi yonde degistiginin belirlenmesi

yonelik bir soru hazirlanmistir.

Ucgiincii boliimde ise, isletme profiline ydnelik olarak isletmelerin Birlesik Krallik
pazarina ihracat yili; diizenli ihracat yapip yapmadigi, ihracata konu iiriin grubu;
isletmede ayr1 bir ihracat biriminin olup olmadigi; isletmenin ihracat faaliyetinden
sorumlu birimin varligi; misteri kitlesi (son kullanici, iretici isletmeler, toptanci); tam
zamanli ¢aligan sayisi; isletmenin ihracat yili tecriibesi ile yillik satis hacmine iliskin
sorular1 cevaplanmalar1 beklenmistir. 1Ilgili sorular ¢oktan seg¢meli olarak

belirlenmistir.

Dordiincii ve son boliimde ise sorular1 cevaplayan katilimcilarin isletmede gorev
aldig1 pozisyon; dis ticaret alanindaki tecriibe yili; yasi; cinsiyeti, egitim diizeyi ve
yabanci dil bilgisi olmak iizere demografi 6zellikleri (kisisel bilgiler) sorulmustur.

lgili sorular ¢coktan secmeli olarak belirlenmistir.
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Likert dlgegi ile degerlendirilen ve detaymna iligskin yukarida bilgi verilen anket
sorular1 “fhracat Engelleri”, “lhracat Performansi” ile “Isletme Profili” ile
“Demografik Ozellikler” olmak iizere toplamda dort (4) ana baslik altinda yer alan

faktorlerin arasindaki korelasyonun analiz edilmesi hedeflenmistir.

6.5. Arastirmanin Modeli

Thracat pazarlamasina yénelik ¢alismalarda tanimlanan ihracat engelleri agisindan
literatiirdeki genel fikir birligi ihracatin 6niindeki baslica engellerin yerli ve yabanci
pazar yapisi farkliliklarindan; prosediirel farkliliklardan (tarife ve tarife-dis1 engeller);
isletmenin  yonetim/organizasyon yetersizliginden ve devlet yardimi/tesviki
eksikliginden kaynakli oldugu yoniindedir (Altintas vd., 2007; Craig ve Zafar, 2005;
Leonidou, 1995a.).

Buna gore, tez calismasinin {giincii bolimiinde tartisildigr tizere, ihracat
performansimin belirleyicileri arasinda yer alan i¢ ve dis faktorler gozetilerek,
isletmelerin ihracat girisimlerinde davranmissal, yapisal, islevsel olarak en ¢ok
karsilastig1 ihracat engellerinin ihracat performansina olasi etkisini ortaya koymak
lizere yiiriitiilecek ¢alismada yararlanilmak {izere hazirlanan modelleme Sekil 6.1°de

sunulmaktadir.
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Yerel ve Yabanci Pazar
Farklihklarindan Kaynakli Engeller

Proseddirel Farkhliklardan Kaynakli
Engeller

Isletmenin Yénetim/Organizasyon
Yetersizliginden Kaynakli Engeller

Ihracat Performansi

— Kamu/Devlet Kaynakli Engeller

Tablo 6.1. Modelleme: Ihracat Engelleri ile Thracat Performansi
Kaynak: Cavusgil ve Zou, 1; ITC, 2001

6.6. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmada, Tirkiye’de yerlesik isletmelerin Birlesik Krallik pazarinda
karsilastiklar1  ihracat engelleri ve ihracat performanst arasindaki iliskinin

belirlenmesinde asagida yer alan hipotezler gelistirilmistir.

Tiim bu hususlar dikkate alindiginda, hipotezleri test etmek i¢in yoneltilen anket
sorulart miimkiin oldugunca acik ve ¢apraz sorulara da yer verilecek sekilde
isletmelerin ihracat birim sorumlusu veya yoneticilerinin anlayabilecegi dilde
hazirlanmistir. Bu noktada, anket sorularina yonelik elde edilen verilerin yardimiyla
ihracatgilarin ihracat engelleri ile ilgi algisinin 6lgiimlenmesi ve ihracat engellerinin

thracat performansi ile olan iliskisinin test edilmesi hedeflenmistir.
H1: Ulkemiz ve Birlesik Krallik arasindaki pazar yapisi farkliliklarindan kaynakli

oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi lizerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.
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H2: Birlesik Krallik pazarinda prosediirel farkliliklardan kaynakli oldugu
degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz etkiye

sahiptir.
H3: Tiirkiye’deki isletmelerin yonetim/organizasyon yetersizliginden kaynakli
oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi {izerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.

H4: Birlesik Krallik pazarina ihracatta devlet/kamu kaynakli oldugu degerlendirilen

ihracat engelleri ihracat performansi lizerinde negatif/olumsuz etkiye sahiptir.
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BOLUM VlII

ANALIZ CALISMASI

7.1. Verilerin Analizi ve Bulgular

Anket sorularinin cevaplandirilmasi ile elde edilen veriler IBM SPSS v.25 programi
ile analiz edilmistir. Yiritiilen analiz ¢alismasinda sorulara yanit veren katilimcilarin
faaliyet gosterdigi isletmelerin profili ile katilimcilara ait demografik bilgilerin yer
aldigt Orneklemi aktarabilmek i¢in ortalama dagilimi (frequencies) gosteren

tamamlayici istatistiklere yer verilmistir.

Thracat engelleri ile ihracat performansi arasindaki iliskinin ortaya konulabilmesi
icin oncelikle her bir soru grubuna ait 6lgegin gilivenilir olup olmadigini belirlemek

tizere Giivenilirlik Testi (Cronbach’s alfa) yapilmistir.

Cronbach alfa degeri siirekli degisken degerlerine sahip maddeler igin kullanilir,
clinkii alfa degerinin hesaplanmasi korelasyona dayalidir. Kategorik oOl¢eklerin
(nominal) giivenilirlikleri i¢in farkli yontemler s6z konusudur. Buna gore, 6lgek
gelistirme ¢alismalarinda Cronbach alfa giivenirlik degeri 0,60 esik degeri olarak
kabul edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).

Analiz ¢alismasinda ilk olarak, anket sorularmin tutarli bir sekilde yanitlarinin
dlgiimlenmesinde I¢ Tutarlilik test edilmistir. Bu cergevede, Giirbiiz ve Sahin
(2017)’in ¢alismasinda belirletildigi tizere, korelasyonun test edilmesinde kullanilan
Cronbach’s alfa degerinin asgari degerinin 0,60 ve iizeri olmasi analizin giivenilir

oldugunu séyleyebilmek igin gerekmektedir.
Ikinci olarak, I¢ Tutarlilik testlerinin tamamlanmasinin ardindan hipotezlerin test

edilmesi i¢in yoneltilen anket sorularina verilen yanitlar Faktor Analizi ile

siniflandirilmastir.
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Son olarak, Regresyon Analizi ile hipotezler test edilerek; Kiimeleme Analizi

(Cluster Analysis) ve Bagimsiz Orneklem T-Test ile elde edilen sonuglarin dagilimi

ortaya konmustur.

7.2. Arastirma Modeline iliskin Tanimlayic Istatistikler

Birlesik Krallik’a ihracat yapan isletmelerin profili ile anket sorularini yanitlayan

katilimcilara ait demografik bilgilerden elde edilen faktorlerden olusan tamamlayici

istatistikler asagida sunulmaktadir. Tablo 7.1°de isletme profiline (6zelliklerine) ait

frekans ve yiizde dagilimlarina yer verilmistir.

n %
Birlesik Krallik Pazarina ihracat Yil
1-5y1l 130 52,6
6-24 yil 92 37,2
25-39 yil 20 8,1
40-59 yil 2 0,8
60 ve daha fazla 3 1,2
Toplam 247 100.0
Diizenli Thracat
Evet 164 66,4
Hayir 83 33,6
Toplam 247 100.0
ihracat Birimi
Var 142 57,5
Yok 105 42,5
Toplam 247 100,0
ihracat Birimi Olmadiginda ihracat Faaliyetinden Sorumlu Birim
Isletme Sahibi/Y énetici 57 54.3
Pazarlama Boliimii 15 14.3
Satis Elemani 14 13.3
Diger 19 18.1
Toplam 105 100,0
Ihracata Konu Uriin Grubu
Motorlu Arag ve Ara¢c Aksam Parcalari 26 10,5
Makine, Elektrikli Makine, Kablo 32 13,0
Tekstil-Hazir Giyim 47 19,0
Kiymetli Metaller 12 49
Plastik ve Mamulleri 18 7,3
Mobilyalar, Aydinlatma Cihazlari 54 21,9
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n %
Tibbi Cihazlar 7 2,8
Diger 51 20,6
Toplam 247 100,0
Miisteri Grubu
Son Kullanici 33 13,4
Uretici Isletmeler 63 25,5
Toptanci 42 17,0
Perakendeci 93 38,0
Diger 16 6,4
Toplam 247 100,0
Isletmenin Yillik Satis Hacmi
3 Milyon TL'den Az 60 24,3
3-25 Milyon TL 65 26,3
25-125 Milyon TL 61 24,7
125 Milyon TL ve iizeri 61 24,7
Toplam 247 100,0
Tam Zamanh Calisan Sayisi
1-9 kisi 51 20,6
10-49 kisi 62 25,1
50-249 kisi 75 30,4
250 -499 kisi 21 8,5
500 -999 kisi 12 4,9
1000 kisi ve tizeri 26 10,5
Toplam 247 100,0
Dis Ticaret Alaninda Faaliyet Yih
1-10 yil 120 48,9
11-20 y1l 56 22,7
21-30 y1l 53 21,5
31-40 y1l 12 4,9
41-50 yil 5 2,0
51 yil ve tizeri 1 0,4
Toplam 247 100,0

Tablo 7.1. Anket Caligmasina Katilan Isletmelerin Yiizde ve Frekans Dagilimi

Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Anket ¢alismasinda sorular1 yanitlayan katilimcilardan demografik bilgilere ait
sorularin yanitlanmasindan once isletme profiline iliskin sorular1 yanitlamalari

istenmistir. Boylelikle, anket sorularini

yanitlayanlarin isletme profiline ve

demografik 6zelliklere iliskin sorular1 daha rahat yanitlamalar1 6ngoriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 247 isletme temsilcisinin verdigi yanitlar sonucunda

isletmelerin 6zeliklerine iliskin olusturulan frekans ve ylizde degerleri Tablo 7.1°de
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sunulmaktadir. S6z konusu tabloda yer alan bilgiler 1s181nda, Birlesik Krallik pazarina
1-5 il arasinda ihracat yapan 130 isletmenin, 6-24 yil arasinda ihracat yapan 92
isletmenin, 25-39 yil arasinda ihracat yapan 20 isletmenin, 40-59 yil arasinda ihracat
yapan 2 isletmenin ve 60 yil ve iizeri ihracat yapan 3 isletmenin yer aldigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda, isletmeler ortalama 1,6 yildir Birlesik Krallik pazarina

ihracat yapmaktadir.

Aragtirmada yer alan isletmelerin yaklasik %67°si Birlesik Krallik pazarina diizenli
ihracat yapmakta iken, %33’ ise diizenli ihracat yapmamaktadir. Ayrica, isletmelerin
142 tanesinin ihracat birimi bulunurken, 105 adet isletmede ihracat birimi
bulunmamaktadir. Thracat birimi bulunmayan isletmelerde ihracat faaliyetinden %54
ile cogunlukla igletme sahibi/ydneticisi sorumlu bulunmaktadir. Takiben, %27 ile
pazarlama ve satis birimi sorumlu iken, %19 ile isletmelerin muhasebe birimleri dig
ticaretten sorumludur. Diizenli ihracat yapmayan isletmelerin orania bakildiginda

ithracat birimi olmayan isletmelerin oranina yakin oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan isletmeler arasinda Birlesik Krallik pazarina en énemli ihrag
kalemleri arasinda yer alan motorlu arag ve arag aksam pargalar1 sektoriinden %11;
makine, elektrikli makine, kablo sektoriinden %13; tekstil-hazir giyim sektdriinden
%19; kiymetli metaller %S35; plastik ve mamulleri sektoriinden %7; mobilyalar,
aydinlatma cihazlar1 sektoriinden ise %21 oraninda katilim saglandig: goriilmektedir.
Nitekim, Birlesik Krallik pazarina 2020 yil1 itibariyle 11,2 milyar dolar ihracatimizda
tekstil-hazir giyim sektor paymin %21, makine, elektrikli makine, kablo sektor payinin
%14, motorlu ara¢ ve aksam parcalar1 sektor paymin %18 ve ilgili diger sektor payimnin
ise %57 oldugu bilinmekle birlikte; anket ¢alismasinda ilgili sektorlerden alinan geri

dontiglerin ihracat oranlari ile uyumlu oldugu anlasilmaktadir.

Diger taraftan, ankete katilim saglayan isletmelerin miisteri grubuna ait dagilima
verdikleri yanitlar incelendiginde ise, perakendeciler %38 ile ilk sirada; iiretici
isletmeler %26 ile ikinci sirada; toptancilar %17 ile tigiincii sirada; nihai tiiketiciler ise

%13 ile dordiincii sirada yer almaktadir.

Ankete katilan isletmelerin yillik satig hacimlerinin ise 3 milyon TL ile 120 milyon

TL ve lzerinde yer alan 4 farkli kategoride ortalama 9%25-26 ile esit dagilim
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gostermektedir. Ote yandan, KOSGEB in resmi internet sitesinde yaptig1 tanima gére,
isletmelerde tam zamanli c¢alisan sayisi incelendiginde ise mikro, kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler olarak siniflandirilan 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam
eden isletmeler (KOBI) %76 oranindadir.

S6z konusu igletmelerin yaklasik %50’si ise 1-10 yil arasinda dig ticaret alaninda
faaliyet gostermekle birlikte, isletmelerin kalan %50’si ise ¢ogunlukla 11 ile 40 yil
arasinda dis ticaret alaninda faaliyette bulunmaktadir. Bu kapsamda, isletmeler

ortalama olarak 15 yildir faaliyettedir.

Arastirmaya katilan igletme temsilcilerinden alinan yanitlar 1s18inda katilimcilarin
demografik 6zelliklerine iliskin frekans ve ylizde dagilimlarina Tablo 7.2’de yer

verilmektedir.

\ n %
Pozisyon
Isletme Ortag1/Sahibi 67 27,1
Yonetici 64 25,9
fhracat Birimi Sorumlusu 49 19,8
[hracat Birimi Uzmani 24 9,7
Pazarlama Birimi Sorumlusu 14 5,6
Diger (Liitfen belirtiniz.) 29 11,7
Toplam 247 100
Dis Ticaret Alaninda Tecriibe Yih
1-10 y1l 135 54,7
11-20 y1l 74 30,0
21-30 y1l 33 13,4
31-40 y1l 2 0,8
41-50 y1l 2 0,8
51 yil ve iizeri 1 0,4
Toplam 247 100,0
Yas
29 yag ve altinda 30 12,1
30-34 yas 39 15,7
35-39 yas 50 20,2
40-44 yas 47 19,0
45 yag ve iizerinde 81 32,7
Toplam 247 100,0
Cinsiyet
Kadmn 71 28,7
Erkek 176 71,2
Toplam 247 100,0
Egitim Diizeyi
ilkokul | 1 0,4
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n %

Ortaokul 2 0,8

Lise 17 6,8
Universite 166 67,2
Yiksek Lisans 58 23,4

Doktora 3 1,2
Toplam 247 100,0

Yabana Dil Bilgisi

Evet 219 88,7
Hayir 28 11,3
Toplam 247 100,0

Tablo 7.2. Anket Calismasina Katilanlarin Demografik Ozellikleri
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Arastirmaya katilanlarin isletmede sahip olduklar1 pozisyona iligskin verilen
cevaplar incelendiginde, katilimcilarin %27’sinin isletme sahibi; %26’sinin yonetici;
%350’sinin ihracat birim sorumlusu; %24 niin ihracat uzmani; %14 iiniin ise pazarlama

birim sorumlusu oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin egitim diizeyine bakildiginda ise, ilkokul, ortaokul ve lise mezunu
oran1 %8 iken, katilimcilarin %67’si iiniversite mezunu iken, yiiksek lisans diizeyinde
egitim alanlar ise katilimcilarin %25’ini olusturmaktadir. Bu kapsamda, anket
calismasinda yer alan katilimcilarin egitim diizeyinin %92 ile yiiksek oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

Katilimcilarin yabanci dil bilgisi incelendiginde ise, yaklasik %89 unun yabanci dil
bildigi, %11 diizeyinde diisiik bir oranin ise yabanci dil bilmedigi tespit edilmistir.
Nitekim, katilimcilardan egitim diizeyi yiiksek ve yabanci dil bilgisi olanlarin 6nemli

bir orani ihracat birimi olan isletmelerde ihracat birim sorumlusu olarak rol almaktadir.

Anket sorularini yanitlayanlarin ¢ogunlugunun isletme sahibi, yonetici veya ihracat
birim sorumlusu oldugu g6z oniinde bulundurularak, katilimcilarin %43 tiniin dis
ticaret alaninda 11 — 30 yil aralifinda tecriibe sahibi oldugu gériilmektedir. Ote
yandan, katilimcilarin yaklasik %55’inin ise 1-10 yil arasinda ihracat tecriibesi
bulunmaktadir. Buna gore, tiim katilimcilarin dis ticaret tecriibesi ise ortalama 12,14
yildir. Cinsiyet dagilimina bakildiginda ise katilimeilarin %71 inin erkek, %29 unun

ise kadin oldugu belirlenmistir.
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7.3. Arastirma Modelinde Kullanilan Veriler

Arastirmada kullanilan verilerin analizi i¢in Oncelikli olarak Microsoft Excel
formatinda c¢aligsildiktan sonra ileri analiz i¢in SPSS v.25 kullanilmustir. Analizin ilk
asamasinda c¢alismaya katilan 247 isletme tarafindan Birlesik Krallik pazarina
ihracatta karsilasilan farkli ihracat engellerinin ne dlgiide dikkate alindigini yansitan

dagilim tespit edilmistir.

Buna gore, Tablo 7.3°te 23 ihracat engeline yonelik isletmelerin verdigi yanitlarin
dagilimi yer alirken, Tablo 7.4’te ise ihracat performansi gostergelerinden stratejik
performans, ihracat performansi tatmini ile ekonomik performans gostergelerine

iliskin ihracatg1 isletmelerin verdigi yanitlarin dagilimi belirtilmektedir.

Thracat engelleri kapsaminda yoneltilen sorulara verilen cevaplar incelendiginde
katilimeilar tarafindan tiim sorular i¢in en yiiksek (5) ve en diisik (1) cevabinin
alindig1 goriilmekle birlikte, katilimcilarin Birlesik Krallik pazarina ihracatta ihracat

engellerinin varligina inandiklar1 anlagilmaktadir.

Ik olarak, katilimcilarin Birlesik Krallik ile iilkemiz arasindaki pazar
farkliliklardan haberdar oldugu; diger bir ifade ile miisterileri aligkanliklari,
tiiketicilerin iiriin gruplarina olan yaklagimlari, is kiiltlirlinlin yeterince taninmasi ile
uriin  kalite standartlarinin  karsilanmasi  hususlarimi  ihracat engeli olarak

degerlendirmedigi bilinmektedir.

Ikinci olarak, katilimcilar Birlesik Krallik pazarina ihracatta prosediirel engellerden
tarife ve tarife-dis1 engellerin maliyetleri arttirdigina, ilkemizdeki biirokratik ve
prosediirel gerekliliklerin ticareti etkiledigine, Birlesik Krallik teknik diizenlemeleri
ile kurallariin ticareti etkiledigine ve ayn1 zamanda Kovid-19 salgin1 kapsaminda
yiriitiilen kontrollerin giimriik iglemlerini yavaglattigina inanmaktadir. Bu noktada,
prosediirel engellerin belirlenmesinde yoneltilen diger sorular kapsaminda ise
katilimcilar ortalama olarak ne katiliyorum ne katilmiyorum (3) secenegi ilizerinde

durmustur.
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IHRACAT ENGELLERI

N Minimum | Maximum | Mean

Birlesik Krallik’ta is kiiltiiriinii yeterince tantyorum 228 1,00 5,00 4
Birlesik Krallk pazarma ihracatta iiriin kalite standartlarmi karsiliyorum 236 2,00 5,00 4
Birlesik Krallk pazarmda miisterilerin ahiskanlklarm biliyorum 220 1,00 5,00 4
Miisterilerin farkh iiriin gruplarma olan yaklagmmlarm biliyorum 221 1,00 5,00 4
Tarife dig1 engellerin thracatta pazarlama faaliyetlerini etkiledigini diistiniiyorum 210 1,00 5,00 3
Tarife ve Giimriik Engellerinin varligma inantyorum 220 1,00 5,00 3
Turklye deki biirokratik ve prosediirel gerekliliklerin ticareti etkiledigini 237 1,00 5,00 4
diisiiniiyorum
Birlesik Krallk pazarmda Kovid-19 salgm kapsaminda yiiriitiilen kontrollerin 232 1.00 500 4
giimriik islemlerini yavaslattigin diisiinityorum ' '
B.l.rl?si.l? Krallik’taki biirokratik ve prosediirel gerekliliklerin ticareti etkiledigini 234 1,00 5,00 3
diisiiniiyorum
Birlesik Krallik teknik diizenlemeleri ve kurallarmin (standartlar, etiketleme,

. . . L C el 210 1,00 5,00 4
UKCA isaretlemesi gereklilikleri) ticareti etkiledigini diigiiniiyorum
Tarife ve Tarife-dis1 Engellerin maliyetleri arttirdigma inantyorum 222 1,00 5,00 4
Birlesik .Kra]hk pa%amQa resmi kural ve mevzuat ile diizenlenmemis gayri-resmi 214 1,00 5,00 3
engellerin var olduguna inaniyorum
.Yaban01 dil ve iletigim farkhliklarmm pazar gerekliliklerinin takibini zorlastrdigma 236 1,00 5,00 3
inaniyorum
Thracatm finanse edilmesinde isletme sermayesinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum| 238 1,00 5,00 3
Blrlesik I?r.a]hk pa@r@p aras?mlmafl ve Pazar yerinin tespit edilmesinde 239 1,00 5,00 3
Isletmemizin yeterli bilgi sahibi olduguna inaniyorum
Is}etrn?mlzde ihracattan sorumlu personel sayismm yeterli oldugunu 239 1,00 5,00 3
diisiiniiyorum
Blrlesik Krallik pazarinda ihracat dagitim kanallarma erigimin kolay olduguna 291 1,00 5,00 3
inanyorum
B1rle$ik' Kra?l]k pazarmda teknik/satis sonrast hizmet saglanmasmm kolay 215 1,00 5,00 3
olmadigmna inantyorum
Birlesik Krallik pazari hakkinda Tsletmemizde ihracattan sorumlu personelin 235 1.00 500 4
yeterince bilgi sahibi oldugunu degerlendiriyorum ' '
Isletmemizde ihracat igin {iretim kapasitesinin yeterli olmadigna inanryorum 236 1,00 5,00 3
B]rlesik Krallk’ta yer alan is firsatlarmmn belirlenmesinin kolay olduguna 295 1,00 5,00 3
inantyorum
Tiirkiye’de sunulan devlet yardmmin yeterli olduguna inantyorum 234 1,00 5,00 2
Tiirkiye’de sunulan tesviklerin yeterli oldugunu diigiiniiyorum 236 1,00 5,00 2

Katiliyorum; 6= Fikrim Yok

Not: n=247; 1 = Hi¢ Katimiyorum; 2 = Katilmiyorum ; 3 = Ne Katihyorum ve Ne Katidmiyorum ; 4 = Katiliyorum ; 5 = Cok

Tablo 7.3. Thracat Engelleri Kapsaminda Anket Sorularina Alinan Yamtlarin Dagilim

Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Ucgiincii olarak, isletmenin ydnetim/organizasyonu olmak iizere i¢ yetersizliginden

kaynakli engellerin tespit edilmesine yonelik katilimcilara yoneltilen sorularda

katilmcilarin  Birlesik Krallik pazarimin arastirilmast ve pazar yerinin tespit

edilmesinde yeterli bilgi sahibi olduguna ortalama olarak katildig: tespit edilmistir.

Ayrica, katilimcer isletmelerden %57 sinin ihracat biriminin oldugu bilinmekle

birlikte, pazar hakkinda yeterince bilgi sahibi olunmasina, arastirma yapilmasina

yonelik alinan cevap ile ihracat biriminin olmasi tutarlilik gostermektedir.

134




Diger taraftan, isletmenin i¢ yetersizliginden kaynakli engellerin tespit edilmesi
kapsaminda yoneltilen diger sorulara ortalama olarak ne katiltyorum ne katilmiyorum

(3) yanit1 verilmistir.

Son olarak, devlet yardimi/tesviki yetersizliginden kaynakli engellerin tespit
edilmesine yonelik katilimcilara yoneltilen Tiirkiye’de sunulan devlet yardiminin ve
tesviklerin yeterli olup olmadig1 yoniindeki sorulara katilimcilar tarafindan tesvik ve

yardimlarin yeterli olmadigi yanit1 alinmistir.

THRACAT PERFORMANSI
Stratejik Performans
N Minimum | Maximum | Mean

Isletmenin pazar paym arttrmak 247 1,00 7,00 4
Rekabet baskisma yanit vermek 247 1,00 7,00 4
Talebi karsilamak 247 1,00 7,00 5
1sletmen1'n karliligm arttrmak 247 1,00 7,00 4
Birlesik Krallik pazarmda yer kazanmak/edinmek 247 1,00 7,00 4
Isletmenin farkindaligm arttrmak 247 1,00 7,00 5

Not: n=247; 1 = Cok Basarisiz; 2 = Basarisiz; 3 = Az Basaril;; 4 = Ne Basarih Ne Basarisiz; 5 = Biraz Basarih; 6= Basaril;
7= Cok Basaril
ihracat Performansi Tatmini

N Minimum | Maximum [ Mean
Ihracat performansmiz 247 1,00 7,00 4
Thracat performansmizim bagarist 247 1,00 7,00 5
ihracat performansmizm beklentinizi kargilamasi 247 1,00 7,00 4

Not: n=247; 1 = Hig Tatmin Edici Degil ; 2 = Onemli Tatmin Edici Degil; 3 = Az Tatmin Edici; 4 = Ne Tatmin Edici Ne
Tatmin Edici Degil, 5 = Biraz Tatmin Edici; 6= Onemli Tatmin Edici; 7= Cok Tatmin Edici
Ekonomik Performans

N Minimum | Maximum | Mean

Isletmenizin ihracat karliigmiz nasil degerlendiriyorsunuz 247 1,00 7,00 4
Isletmenizin biiyiime oranmi nasil degerlendiriyorsunuz 247 1,00 7,00 4
Isletmenizin satis hacmini/cirosunu nasil degerlendiriyorsunuz 247 1,00 7,00 4

Not: n = 247; 1= Hig Tatmin Edici Degil ; 2= Onemli Tatmin Edici Degil; 3= Az Tatmin Edici; 4= Ne Tatmin Edici Ne Tatmin
Edici Degil; 5= Biraz Tatmin Edici; 6= Onemli Tatmin Edici; 7= Cok Tatmin
Birlesik Krallk pazarma ihracatta karhiigmiz 247 1,00 7,00 4
Birlesik Krallik pazarma ihracatta biiylime oranmniz 247 1,00 7,00 4
Not:n=247; 1= Cok Yiksek Degil ; 2= Yiiksek Degil; 3= Az Yiiksek; 4= Ne Yiiksek Ne Yiiksek Degil, 5= Biraz Yiksek;
6= Yiiksek; 7= Cok Yiiksek

Birlesik Krallik pazarma ihracatmiz ihracat satiglarmzin % kagm olusturuyor | 247 | 0,20 | 100,00 | 27.8
Tablo 7.4. Thracat Performans Géstergelerine iliskin Anket Sorularma Alinan Yanitlarin Dagilim
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Thracat performansinin belirlenmesi kapsaminda yoneltilen sorularin cevaplari
incelendiginde katilimcilar tarafindan tiim sorular i¢in en yiiksek (7) ve en diisiik (1)

cevabinin alindig1 goriilmektedir.

[k olarak, isletmenin stratejik performans 6lgiitlerinden talebin karsilanmasi ve

isletmenin farkindaliginin arttirllmasmin katilimcilar tarafindan biraz basarili (5)
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kabul edildigi goriilmekle birlikte, katilimeilarin Birlesik Kralliga ihracatta son 3 yil
icerisinde igletmelerin stratejik performans basar1 derecesini ortalama olarak ne

basarili ne de basarisiz (3) olarak degerlendirdigi anlasilmaktadir.

Ikinci olarak, isletmenin ihracat performansi tatmini olgiitlerinden ihracat
performansinin basarisinin katilimcilar tarafindan biraz basarili (5) kabul edildigi,
ancak ihracat performansi ile ihracat performansimin beklentiyi karsilamasinin ne

tatmin edici ne tatmin edici olmadigi (4) yoniinde degerlendirme yapilmastir.

Son olarak ise, isletmenin ekonomik gdstergelerindeki tatmin derecesinin
belirlenmesine yonelik yoneltilen sorularin tamaminda ekonomik performansin ne

tatmin edici ne tatmin edici degil (4) yanit1 verilmistir.

Bu kapsamda, Brexit siiresinde Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi’nden
ayrilmasindan kaynakli belirsizliklerin son ana kadar varligin siirdiirmesi ile Kovid-
19 salgim ile beraber ozellikle giimriik islemlerinden kaynakli prosediirlerin artmis
olmasindan dolayr son 3 yil (2018-2019-2020) g6z Oniinde bulundurularak
isletmelerin stratejik performansi, ihracat performansi tatmini ile ekonomik
performansi kapsaminda yoneltilen sorulara ortalama olarak ne basarili ne basarisiz
(4) yada ne tatmin edici ne tatmin edici degil (4) yamtlarim verdikleri

degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, ekonomik gostergelerde yer alan objektif kriter olan “Birlesik
Krallik pazarina ihracatiniz ihracat satiglarinizin % kacini olusturuyor” sorusuna yanit
olarak ise katilimcilar tarafindan en diisiik %0,2 degeri, en yliksek ise %100 degeri
verilerek; ortalama olarak Birlesik Krallik pazarina ihracatin ihracat satiglarinin

%27,8’in1 olusturdugu yanit1 alinmstir.
Orneklem &zellikleri ile arastirma modelinde kullanilan verilerin dagiliminin

paylasilmasinin ardindan elde edilen verilerin giivenilirligi ile gecerliligi iizerinde

calisma ylriitiilmustiir.
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7.4. Arastirma Modelinde Kullanilan Verilerin Giivenilirligi

Faktor analizi, ayni yapiy1 6lgen ¢ok sayida degiskenden az sayida ve tanimlanabilir
nitelikte anlamli degiskenler elde etmeye yonelik ¢ok degiskenli bir istatistiktir
(Biiyiikoztiirk, 2002). Faktor analizi, birbirleriyle iliskili ¢ok sayidaki maddelerin bir
araya getirilerek, birbirleri ile tutarli daha az sayida faktor elde etmeyi ve maddelerin
olusturdugu yapilarin ortiistinii kesfetmeyi amaglayan, ¢ok degiskenli analizlerin genel
adidir. Bagka bir ifadeyle, faktor analizi arastirmanin odaginda bulunan ¢ok sayidaki
degiskenin aslinda birka¢ temel degiskenle (faktorle) ifade edilip edilmeyecegini
inceler (Giirbiiz ve Sahin, 2017).

Bu noktada, oncelikli olarak anket sorularinin ana boliimiinii olusturan ihracat
engellerinin tespit edilmesinde yer alan sorulara Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa)
yapilmistir. Giivenilirlik Testi (Cronbach alpha) igin verilerin istatistiksel analizinde

SPSS v.25 kullanilmastir.

Boylelikle, katilimeilarin sorulari farkl algilayarak tutarsiz cevap verme olasiliina
karsin, Oncelikli olarak anket sorularmnin (dlgegin) giivenilir olarak Sl¢iim yapip
yapmadiginin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu nedenle, sorulara i¢ tutarlilik testi
uygulanmasi 6ngoriilerek, sorularin kendi i¢inde tutarli olarak 6l¢iim yapip yapmadigi,

diger bir ifade ile sorularin giivenirligi tespit edilmistir.

Bunun igin anketin ana kismini olusturan ihracat engellerinin 6l¢iimlenmesine
yonelik sorularin tamami; ihracat performansinin = 6lglimlenmesine  yonelik
ithracatgilarin algis1 olarak bilinen subjektif gostergelerden Stratejik Performans ve
Thracat Performans1 Tatmini gostergelerine ait sorularm tamam ile Ekonomik
Performans altinda yer alan toplamda alti sorudan ilk bes sorunun (EP1-EP5)
tamamina Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa) yapilmis ve Cronbach alfa degeri 0,879

ile yliksek bir deger ¢ikmustir.

Diger taraftan, ihracat¢1 isletmenin performans algisinin yiiksek olmasina karsin
ekonomik indikatorlerinin de ayni1 sekilde yliksek performans sonucunu gostermedigi
durumlar dikkate alinarak, isletmelerin kendilerini nerede gordiigiinii tek basina yeterli

bulmayarak, ekonomik performansin da ihracat¢inin algisini yansitip yansitmadiginin
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tespit edilmesine yonelik objektif gosterge olan ekonomik gostergelerden altinci soru
(EP6) agik bir yiizdelik oraninin cevap olarak verilmesi istenmesinden dolay1 yapist

itibariyle diger sorulardan ayrigsmaktadir.

Bu kapsamda, Ekonomik Performans ol¢iimlenmesinde, subjektif ve objektif
gostergeler farkli alanlart Olglimleyen sorular olarak tek bir olgek altinda
indirgenemediginden, ayr1 ayr1 6lgeklendirilerek bu asamada ilk bes (5) soru tizerinden

Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa) yapilmustir.

Ote yandan, motorlu araglar ve aksam pargalari; makine, elektrikli makine, kablo;
tekstil-hazir giyim; kiymetli metaller; plastik ve mamiilleri ile mobilyalar, aydinlatma
cihazlar1 basta olmak iizere farkli sektdrlerde yer alan katilimcilar tarafindan sorularin
cevaplandirilmasindan kaynakli olarak ihracat performans gostergelerinden ekonomik
performansin objektif kriterinin isletmeler tarafindan farkli degerlendirildigi goz
onilinde bulundurularak, sorularin tamamina uygulanan Giivenilirlik Testinin yliksek

¢ikmasi beklenmemektedir.

Bu noktada, her bir hipotezin altinda yer alan sorular i¢in kendi igerisinde ayrica
Glivenilirlik Testi yapilarak, Faktor Analizi ile isletmelerin Birlesik Krallik’a ihracati

acisindan durumunu belirleyen sorular tek bir 6lgcek haline getirilmistir.

Boylelikle, Faktor Analizi ile ihracat engelleri ile ihracat performans gostergelerine
iliskin sorularin hipotezlerin test edilmesinde kullanilip kullanilamayacag:
belirlenerek, sorularin tek bir 6l¢ek halinde bir grup altinda toplanmasi ile degiskenler

olusturulmustur.

Hipotezleri test etmek icin yoneltilen sorularda ihracatcilarin ihracat engellerine
yonelik algis1 dl¢iilerek ihracat engellerinin ihracat performansi ile olan iligkisinin test
edilecektir. Oncelikli olarak, her bir hipotezi test etmeye yonelik hazirlanan sorularin
Cronbach alfa degerleri hesaplanarak, Faktor Analizi ile sorular analizde kullanilmak

tizere tek bir 6l¢ek haline getirilecektir.
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7.5. Thracat Engelleri Kriterleri Faktor Analizi

7.5.a. Yerli ve Yabanci Pazar Farkliliklarindan Kaynakli Engeller

Yerli (Tirkiye) ile Yabanci (Birlesik Krallik) pazar farkliliklarindan kaynakli
engellerin ihracat performansini etkileyip etkilemedigini belirlemek iizere asagida
belirtilen ilk hipotezin test edilmesinde yararlanmak iizere, pazar farkliliklarmin tespiti
amaciyla yoneltilen sorular kapsaminda katilimcilardan alinan yanitlara Faktor Analizi

uygulanmustir.

H1: Ulkemiz ve Birlesik Krallik arasindaki pazar yapis1 farkliliklarindan kaynakli

oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.

Item-Total Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

0.732

4

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted | if Item Deleted | Total Correlation | if Item Deleted
Birksik Kralic'ta ggitriini 11.7101 3.168 0.636 0.599
yeterince tantyorum
Birlesik Krallik pazarma ihracatta
iirtin kalite standartlarm 11.0145 4.539 0.371 0.748
karsiliyorum
Birlesik Kralik pazarmda
miigterilerin aligkanliklarm 11.6957 331 0.664 0.583
biliyorum
Misterilerin farkh drin gruplarma 11.6522 4111 0.441 0.717
olan yaklagimlarm biliyorum

Case Processing Summary
N %

Cases Valid 207 83.8

Excluded® 40 16.2

Total 247 100
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Tablo 7.5. Yerli ve Yabanci Pazar Farkliliklarindan Kaynakli Engeller Faktor Analizi
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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Tablo 7.5’te yer alan giivenilirlik testi analiz sonucu incelendiginde, Birlesik
Krallik pazarina ihracatta isletmelerin yerel ve yabanci pazar farkliliklarindan kaynakli
karsilastiklar1 engelleri belirlemek {izere hazirlanan sorularin Cronbach alfa degeri
(glivenilirlik degeri) 0.732 olarak hesaplanmistir. S6z konusu deger 0.60 olan esik

degerinin tizerinde kalmistir.
Boylelikle yerel ve yabanci pazar farkliliklarinin varliginin 6l¢timlemesine yonelik
4 adet sorunun ortalamasi alinarak tek bir 6l¢gek haline getirilmis ve PazarBilgisi adli

bir degisken olusturulmustur.

7.5.b. Prosediirel (Tarife ve Tarife-dis1) Farkliliklardan Kaynakli Engeller

Prosediirel farkliliklardan kaynakli engellerin ihracat performansini etkileyip
etkilemedigini belirlemek iizere asagida belirtilen ikinci hipotezin test edilmesinde
yararlanmak tzere, prosediirel farkliliklarinin tespiti amaciyla yoneltilen sorular

kapsaminda katilimcilardan alinan yanitlara Faktor Analizi uygulanmistir.
H2: Birlesik Krallik pazarinda prosediirel farkliliklardan kaynakli oldugu

degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz etkiye

sahiptir.
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Item-Total Statistics

Tablo 7.6. Prosediirel Farkliliklardan Kaynakli Engeller Faktor Analizi

Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 7.6’da yer alan giivenilirlik testi analiz sonucu incelendiginde, Birlesik
Krallik pazaria ihracatta isletmelerin prosediirel farkliliklarindan (tarife ve tarife dis
engeller, giimriik islemlerinden kaynakli engeller, yabanci dil iletisim farkliliklarindan
vb.) kaynakli karsilagtiklar1 engellere yonelik hazirlanan sorularin Cronbach alfa

degeri (glivenilirlik degeri) 0.767 olarak hesaplanmistir. S6z konusu deger 0.60 olan

esik degerinin tizerinde kalmaistir.

Boylelikle, prosediirel farkliliklarin varliginin ol¢timlemesine yonelik 9 adet

sorunun ortalamasi alinarak tek bir Olgek haline getirilmis ve ProsediirelEngeller

adinda bir degisken olusturulmustur.
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Scale Mean if | Scale Variance Corrected Cronk?aChS
Item Deleted | if Item Deleted | &M TOR! |Alpha if item
Correlation| Deleted
Tarllfe d']$1 eI.l.g‘_a.]leirm ihracatta pazarlama faaliyetlerini 26.648 25,757 0.55 0.731
etkiledigini diistiniiyorum
Tarife ve Gimriik Engellerinin varhgmna inantyorum 26.8994 24.934 0.579 0.725
Tur.klyf:_'.dctklPl'l'ro.@atik ve prosediirel gerekliliklerin ticareti 26.4413 28,158 0.234 0.778
etkiledigini diisiiniiyorum
Birlesik Krallik pazarnda Kovid-19 salgmi kapsaminda
yiiriitiilen kontrollerin giimriik islemlerini yavaslattigim 26.5084 27.027 0.352 0.76
diistiniiyorum
]?mles]k Kr'a]]Jli’Fa.kl ?ufolfratlk ve prosediirel gerekliliklerin 26,5642 25 0.604 0.722
ticareti etkiledigini diistiniiyorum
Birlesik Krallik teknik diizenlemeleri ve kurallarmm
(standartlar, etiketleme, UKCA isaretlemesi gereklilikleri) 26.3687 25.582 0.552 0.73
ticareti etkiledigini diisliniiyorum
Tar]fe ve Tarife-dis1 Engellerin maliyetleri arttirdigma 26,4469 25937 0.604 0.723
inantyorum
Birlesik Krallik pazarinda resmi kural ve mevzuat ile
diizenlenmemis gayri-resmi engellerin var olduguna 27.2067 25.154 0.584 0.725
inantyorum
YabeTn.cl dil ve ﬂetvl$1m.farkh]1klarmm pazar gerekliliklerinin 27 9737 28.717 0131 0.801
takibini zorlastirdigma inantyorum
Case Processing Summary
N %

Valid 179 72.5
Cases Excluded® 68 215

Total 247 100
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
0.767 9




7.5.c. Isletmenin Yonetim (I¢) Yetersizliginden Kaynakli Engeller

Yonetim/organizasyon farkliliklardan kaynakli engellerin ihracat performansini
etkileyip etkilemedigini belirlemek lizere asagida belirtilen ii¢lincii hipotezin test
edilmesinde yararlanmak {izere, yonetim/organizasyon yetersizliginden kaynakli
engellerin tespiti amactyla yoneltilen sorular kapsaminda katilimcilardan alinan

yanitlara Faktor Analizi uygulanmistir.

H3: Tiirkiye’deki isletmelerin yOnetim/organizasyon yetersizliginden kaynakli
oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.

Isletmenin ydnetim organizasyon i¢ yetersizliginden kaynakli engelleri belirlemek
lizere hazirlanan sorular kapsaminda yiiriitiilen analizde Cronbach alfa degeri 0.515

olarak hesaplanarak, giivenilirligin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Tiim faktorler i¢in Cronbach alfa degerinin 0,60 olan esik degerinin lizerinde olmasi
kabul edildiginden, isletmenin yonetim organizasyon i¢ yetersizliginin altinda yer alan
Tablo 7.7°de detay1 verilen 2 faktor analiz kapsamindan ¢ikartildiginda kalan faktorler
daha iyi sonug vererek giivenilirlik artmis ve Cronbach alfa degeri Tablo 7.8’de

belirtildigi tizere 0,60 olan esik degerinin {izerinde kalarak 0.708 olarak

hesaplanmustir.
Item-Total Statistics
. . . Corrected
Scale Mean if | Scale Variance if ltem-Total Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted . if Item Deleted
Correlation

Birlesik Krallik pazarinda teknik/satis
sonrasi hizmet saglanmasmm kolay 227,897 15,260 A48 51
olmadigma inaniyorum
Isletmemizde ihracat icin iiretim
kapasitesinin yeterli olmadigma 219,385 15,089 524 547
inantyorum
Tablo 7.7. isletmenin Yénetim (Ig) Yetersizliginden Kaynakli Engeller Cikartilan Faktorler
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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Item-Total Statistics
Scale Meanif | Scale Variance if Corrected Cronb_achs
Item Deleted Item Deleted ItemTo.t al | Alpha if ltem
Correlation Deleted
Thracatm finanse edilmesinde isletme
sermayesinin yeterli oldugunu 16.6715 11.26 0.252 0.729
diisiiniiyorum
Birlesik Krallk pazarmm arastiriimasi ve
pazar yerinin tespit edilmesinde 15.8792 9.116 0.578 0.619
Isletmemizin yeterli bilgi sahibi olduguna
inantyorum
Isletmemizde ihracattan sorumiu
personel sayisimnm yeterli oldugunu 15.8937 10.27 0.453 0.664
diisiiniiyorum
Birlesik Krallk pazarinda ihracat dagitim
kanallarma erisimin kolay olduguna 16.2609 11.184 0.363 0.69
inantyorum
Birlesik Krallk pazari hakkinda
gt sorumh 15.7053 10.083 0.56 0.633
personelin yeterince bilgi sahibi oldugunu
degerlendiriyorum
Birlesik Krallik’ta yer alan is firsatlarmm
belirlenmesinin kolay olduguna 16.4493 10.695 0.462 0.663
inantyorum
Case Processing Summary
N %

Valid 207 83.8
Cases Excluded® 40 16.2

Total 247 100
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
0.708 6

Tablo 7.8. isletmenin Yonetim (ig) Yetersizliginden Kaynakli Engeller Faktor Analizi
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 7.8’de yer alan giivenilirlik testi analiz sonucu incelendiginde, Birlesik
Krallik pazarina ihracatta igletmenin yOnetim organizasyon i¢ yetersizliginden
kaynakli engellere yonelik hazirlanan sorularin Cronbach alfa degeri (giivenilirlik
degeri) 0.708 olarak hesaplanmistir. S6z konusu deger 0.60 olan esik degerinin

tizerinde kalmstir.
Boylelikle, isletmenin yonetim organizasyon i¢ yetersizliginden kaynakli engellerin

varligiin dl¢iimlemesine yonelik 6 adet sorunun ortalamasi alinarak tek bir dlgek

haline getirilmis ve I¢Yeterlilik adinda bir degisken (latent variable) olusturulmustur.
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7.5.d. Devlet (Kamu) Desteklerinin Yetersizliginden Kaynakli Engeller

Devlet yardimi/tesviki yetersizliginden kaynakli engellerin isletmenin ihracat
performansini etkileyip etkilemedigini belirlemek iizere, asagida belirtilen dordiincii
hipotezin test edilmesinde yararlanmak iizere devlet yardimi/tesviki yetersizliginden
kaynakli engellerin tespiti amaciyla yoneltilen sorular kapsaminda katilimcilardan

alinan yanitlara Faktor Analizi uygulanmistir.

H4: Birlesik Krallik pazarina ihracatta devlet/kamu kaynakli oldugu degerlendirilen

ihracat engelleri ihracat performansi tizerinde negatif/olumsuz etkiye sahiptir.

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Aci rﬁzbi?ﬁ?e;
Item Deleted | if Item Deleted | Total Correlation |-
Deleted
Turkl}fe de vsunulhan devlet yardmmm 2 4095 0.979 0.65
yeterli olduguna inaniyorum
Tiirkiye’de sunulan tesviklerin yeterli 2 4483 101 0.65

oldugunu diisiiniiyorum

Case Processing Summary

N %
Valid 232 93.9
Cases Excluded® 15 6.1
Total 247 100

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
0.788 2
Tablo 7.9. Devlet Destegi Yetersizliginden Kaynakli Engeller Faktor Analizi
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 7.9’da yer alan giivenilirlik testi analiz sonucu incelendiginde, Birlesik
Krallik pazarina ihracatta isletmelerin devlet desteklerinin yetersizliginden kaynakli
engellere yonelik hazirlanan sorularin Cronbach alfa degeri (giivenilirlik degeri) 0.788

olarak hesaplanmistir. S6z konusu deger 0.60 olan esik degerinin iizerinde kalmistir.
Boylelikle, devlet desteginin yetersizliginden kaynakli engellerin varliginin

Olctimlemesine yonelik 2 adet sorunun ortalamasi alinarak tek bir Olcek haline

getirilmis ve DevletY ardimi adinda bir degisken olusturulmustur.
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7.6. ihracat Performansi Kriterleri Faktor Analizi

Ihracat engelleri ile ihracat performansi arasindaki iliskinin tespit edilmesinde ele

alinan hipotezlerin test edilmesi arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Bu c¢ergevede, hipotezlerin test edilmesi oncesinde ihracat engellerini olusturan
faktorlere uygulanan giivenilirlik testi ve Faktor Analizi sonucunda PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, I¢cYeterlilik ile DevletYardimi adi altinda latent variable olarak

tanimlanan bagimsiz degiskenler elde edilmistir.

Bu defa, bagimli degisken olan ihracat performansi kriterleri arasinda yer alan
“Stratejik Performans”, “Ihracat Performansi Tatmini” ile “Ekonomik Performans”
olmak tizere 3 (ii¢) farkli performans kriterinin dahil edildigi ihracat performansi

Olcegi belirlenecektir.

Nitekim, ihracat performansinin belirlenmesine yonelik anket sorularinin
hazirlanmasinda dikkate alinan Cavusgil ve Zou (1994) calismasinda da belirtildigi
lizere, ihracat performansi dl¢glimlemesinde igletmeler i¢in ekonomik gostergelerin
yaninda stratejik gostergelerin ve tatmin yoluyla yapilan gdstergelerin 6nemli oldugu
sonucuna varilmaktadir. Bu kapsamda, c¢alismada, ihracat performansi
Olciimlemesinde hem subjektif gostergeler olan stratejik ve tatmin gostergeleri ile

objektif gosterge olan ekonomik gosterge bir arada kullanilmistir.

llaveten, arastirmada dikkate alman Cavusgil ve Zou (1994) calismasinda oldugu
tizere, subjektif gostergeler arasinda yer alan stratejik performans ile ihracat
performans tatminine iligkin gostergeler ile objektif gosterge olan ekonomik
performansa iliskin gostergeler tek bir Olgek altinda toplanmadan ayr1 ayri

Ol¢eklendirilerek giivenilirlik testleri tamamlanmustir.
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7.6.a. Stratejik Performans ile Thracat Performans Tatmini Faktoér Analizi

Isletmelerin ihracat performans: dl¢iimlenmesinde subjektif gostergeler arasinda
yer alan stratejik performans ile ihracat performans tatmini performansina yonelik

sorulara Faktor Analizi uygulanmistir.

Rotated Component Matrix®
Component
1 2
Birlesik Krallk pazarmda yer kazanmak/edinmek 0,823 0,355
Rekabet baskisma yanit vermek 0,821 0,274
Isletmenin farkmdahgm arttrmak 0,768 0,339
Isletmenin karlligm arttrmak 0,767 0,237
Isletmenin pazar paym arttrmak 0,729 0,441
Talebi karsilamak 0,689 0,28
fhracat performansmizm basarisi 0,325 0,893
Thracat performansmiz 0,375 0,886
Thracat performansmizm beklentinizi karsilamasi 0,337 0,874
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 3 iterations.

Tablo 7.10. Stratejik Performans ile Thracat Performans Tatmini Faktor Analizi
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 7.10 incelendiginde, tiim maddelerin beklenen bilesenlere (faktorlere)
yiiklendigi, maddeler arasinda capraz yiiklenme problemi olmadigi ve maddelerin
faktor yiiklerinin 0,60’ tstiinde oldugu tespit edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).
Faktor rotasyonu ile elde edilen sonuglara gore maddelerin agirlikli olarak yigildiklar
faktorler dikkate alinarak, maddelerin ifade ettikleri anlama gore isimlendirme

yapilmakta, faktor yapisi belirlenmektedir. (Cakir, 2014).

Bu kapsamda, Faktdr Analizi sonuglarina gore “Stratejik Performans” ile “ihracat
Performansi Tatmini” sorularinin anlamli sekilde iki (2) boliime ayristigi ve i¢

tutarliliginin oldugu goézlemlenmektedir.

Nitekim, “Stratejik Performans™ &lgen sorular birinci faktérde “Ihracat
Performansi Tatminini 6l¢en sorular ise ikinci faktérde toplanmis olup, sorularin i¢

tutarlilig1 (giivenilir) oldugundan buna uygun olarak her bir faktor altinda sorularin
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ortalamasi alinarak STRATJIKPERFORMANS ile IHPERFTATMINI baglig: altinda

degiskenler olusturulmustur.

7.6.b. Ekonomik Performans Faktor Analizi

Thracat performansindan duyulan tatmin ile dnceden belirlenen stratejik hedeflere
ulasilmis olmasi ihracatgilar i¢in énemli bir ihracat performansi gostergesi olmakla
birlikte, ekonomik gostergeler agisindan da ihracat girisiminin degerlendirilmesi onem
teskil etmektedir. Bu kapsamda, ihracatgilarin algist olarak bilinen subjektif
gostergelerden stratejik ve tatmin gostergelerinin yaninda objektif gosterge olan
ekonomik gostergelerin de giivenilirlik testinin (Cronbach alfa) yapilarak tek bir 6lgek
altinda diizenlenmesi ¢aligmas1 yiritilmistir. Cinki, subjektif ve objektif
gostergeler farkli alanlart Olglimleyen sorular olarak tek bir olgek altinda

indirgenemediginden, ayr ayr1 6l¢eklendirilmistir.

Ihracatc1 isletmenin performans algisinin yiiksek olmasma karsin ekonomik
indikatorlerinin de ayni sekilde yiiksek performans sonucunu gostermedigi durumlar
dikkate alinarak, isletmelerin kendilerini nerede gordiigiiniin tek bagina yeterli
olmayarak, ekonomik performansin da ihracatginin algisini yansitip yansitmadiginin

tespit edilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan, ekonomik performansin dlgiimlenmesinde sorulan alt1 (6) adet soru
igerisinde 1 (bir) adet soru “Birlesik Krallik pazarina ihracatin isletmenin satislarinin
% kagin1 olusturdugunun” belirlenmesine yonelik olup, ekonomik performansin
6lgtimlenmesinde sorulan diger bes (5) soru agisindan agik bir yiizdelik oraninin cevap
olarak belirtilmesi istendiginden yapisi itibariyle ayrigsmaktadir. Nitekim, 6 nc1
sorunun cevaplandirilmasinda katilimcilarin algist ile farkli sonuglarin elde edildigi
degerlendirildiginden, s6z konusu altinci soru ilk bes (5) soru ile birlikte standardize

edilmeden Giivenilirlik ve Hipotez Testlerinde ayr1 olarak ele alinmustir.

Bu kapsamda, ekonomik performans 6l¢iimlenmesinde ilk asamada bes (5) soru
tizerinden (Subjektif Gosterge) Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa) yapilarak soz

konusu ilk bes (5) soru tek bir 6l¢ek altinda toplanarak analiz edilecektir.
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Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item- Aci;ohnabiiclresm
Item Deleted Item Deleted Total Correlation
Deleted

Isletmenizin ihracat
karhhgmizi nasil 16.834 27.09 0.757 0.854
degerlendiriyorsunuz
Isletmenizin biiyiime
oranminasil 16.6275 26.714 0.775 0.85
degerlendiriyorsunuz
Isletmenizin satis
hacmini/cirosunu nasil 16.668 27.044 0.757 0.854
degerlendiriyorsunuz
Birlesik Krallik pazarmna 17.1012 27.417 0.689 0.87
ihracatta karhhgmiz
Birlesik Krallik pazarma 17.2713 26.898 0.657 0.879
ihracatta biiyiime oranmiz

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 247 100.0

Bxcluded? 0 0.0

Total 247 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in

the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

0.886

5

Tablo 7.11. Ekonomik Performans (Subjektif Gosterge) Faktor Analizi
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 7.11°de yer alan giivenilirlik testi analiz sonucu incelendiginde, ekonomik
performansin belirlenmesinde subjektif gostergelerden olusan Sorularin Cronbach alfa

degeri 0.886 olarak hesaplanmis ve giivenilirlik degeri 0.60’1n olan esik degerinin

tizerinde kalarak yiiksek ¢cikmistir.

Boylelikle, ekonomik performansin 6lgiimlemesine yonelik hazirlanan bes (5) adet

sorunun ortalamasi alinarak tek bir 6l¢ek haline getirilmis ve EKONOMIKPERF adli

bir degisken olusturulmustur.
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BOLUM VIII

HIiPOTEZ TESTLERI

Hipotezlerin test edilmesinde arastirmada ele alinan faktor analizi sonucunda elde
edilen bagimsiz gizli degiskenler ile bagimli gizli degiskenler arasindaki iligki ortaya
konulacaktir. Gizli degisken, diger bir ifade ile “latent variable” yalnizca Olgiilebilir
degiskenlerle tahmin edilebilen, varsayimsal ve gozlemlenmemis bir kavram olup,

Ol¢timdeki hatay1 agiklamaktadir (Altintas vd., 2007).

Hipotezlerin test edilmesinde, faktor analizi sonucunda ihracat engellerine ait
faktorlerin yer aldig1 PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi ad:
altinda tanimlanan bagimsiz degiskenler ile ihracat performansina ait faktorlerin yer
aldigi STRATJIKPERFORMANS, IHPERFTATMINI ve EKONOMIKPERF adi
altinda tanimlanan bagimli degiskenler arasindaki iliskinin arastirilmasinda iki veya
daha fazla degisken arasindaki sebep — sonug iligkisini 6lgmek i¢in kullanilan Coklu

Regresyon Analizi uygulanacaktir.

Diger bir ifade ile, ihracatgilarin ihracat engellerine yonelik algisi dlgtilerek ihracat
engelleri (bagimsiz degiskenler) ile ihracat performansi (bagimli degisken) arasindaki

sebep- sonug iligkisi Regresyon Analizi ile test edilecektir.

Sosyal bilimlerde bir sonucu tek bir nedenle agiklamak miimkiin degildir. Bir
sonuca yonelten birden fazla unsur vardir. Bu nedenle, regresyon modelinde bagimli
degiskenle bagimsiz degisken arasindaki iligkiler arastirilir. Coklu Regresyon
Analizinde amag bir bagimli degisken iizerinden birden fazla bagimsiz degiskenin
etkisini incelemektedir. Bu analizin temel varsayimi basit regresyon analizine benzer
sekilde, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal bir iliski

oldugudur (Giirbiiz ve Sahin, 2017).
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8.1. Stratejik Performans Hipotez Testi

Ihracat engelleri ile ihracat performansi kriterlerinden Stratejik Performans
arasinda Regresyon Analizi yapilmigtir. Regresyon Analizi ile PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi olmak iizere bagimsiz degiskenlerin

Stratejik Performansi anlamli sekilde etkileyip etkilemedigi belirlenecektir.

Analiz sonucunda, Model Summary, ANOVA ve Coefficients bagliklar altinda ii¢
(3) farkl: tablo elde edilmistir.

Model Summary

Model R R Square Adjusted R | Std. Error of
Square the Estimate
1 4547 0.206 0.192 1.15918

a. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi,

IcYeterlilik

Tablo 8.1. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Stratejik Performans) Arasindaki Regresyon
Analizi, Model Ozeti Tablosu

Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 8.1°de yer alan “Regresyon Modeli Ozeti” tablosunda regresyon modelinin
gbzlemlenen veriye uyup uymadigi hakkinda bilgi vermektedir. Tablodaki degiskenler
arasindaki ¢oklu iligkiyi gosteren “R degeri”’nin 0,454 oldugu goriilmektedir. (Giirbiiz
ve Sahin, 2017). Buna gore, degiskenler arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Diger bir ifade ile “R degeri” PazarBilgisi, TarifeEngelleri,
IcYeterlilik ve DevletYardimi olmak iizere ihracat engellerindeki degisiklik ile

Stratejik Performans arasindaki Korelasyon degerini gostermektedir.

Tablodaki “R Square” degeri ise korelasyon degerinin karesini gostermekte olup,
bagimli degiskendeki degisimlerin ne kadarinin bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklandigmmi gostermektedir (Gilirbiiz ve Sahin, 2017). Buna gore, bagimh
degiskendeki (Stratejik Performans) %20’lik degisimin bagimsiz degiskenlere
(PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) baglh oldugu

sOylenebilir.
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Diger taraftan, “Diizeltilmis R Square” degeri (Adjusted R Square) bagimli
degiskendeki varyansin ne kadarmin bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini
gostermektedir (Giirbliz ve Sahin, 2017). “Diizeltilmis R Square” degeri anlamsiz
bagimsiz degiskenleri disarida birakmaktadir. Nitekim, “Diizeltilmis R Square” degeri
“R Square” degerinden diisiik ¢cikmistir. Ciinkii, Tablo 8.3’te sunulan regresyon
katsayilarin1 gosteren tablodan goriildiigii tizere, regresyon modelinde bagiml
degiskeni agiklayan anlamli bagimsiz degisken iki (2) adettir. Bagimsiz degiskenler
(PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagimli degiskeni
(StratjikPerformans) %19,2 oraninda aciklamaktadir.

Buna gore, Bilesik Krallik pazarina ihracatta ihracatgilarin Stratejik Performansinin
%19,2’si bagimsiz degiskenlere (PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve
DevletYardimi) bagli olarak agiklanmaktadir.

ANOVA?
Model Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
Regression 80,306 4 20,076 14,941 ,000°
1|Residual 309,048 230 1,344
Total 389,354 234
a. Dependent Variable: StratejikPerformans
b. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi, IcY eterlilik

Tablo 8.2. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Stratejik Performans) Arasindaki Regresyon
Analizi, ANOVA Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Tablo 8.2°’de ise Coklu Regresyon Modelinin anlamlilik sonucunu gdsteren
ANOVA sonuglar1 yer almaktadir. ANOVA tablosu Regresyon Analizinde ilk
bakilmasi1 gereken tablodur. Ciinkii bu tablo gozlemlenen degerlerin regresyon
modeline ne kadar uyum sagladig1 konusunda bilgi verir. Modelin anlamlilig1 bagiml
degiskendeki varyansin model tarafindan ne kadar iyi agiklandigini gosterir. Tablodaki
anlamlilik degeri/stitunu (Sig.) 0,05 degerinden ne kadar kiiciikse, regresyon
modelinin bagimli degiskendeki varyansi o kadar iyi agikladigi anlagilir. Buna gore,
regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmaktadir (p<0,001) (Giirbiiz ve
Sahin, 2017). Diger bir ifade ile arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iligskinin

p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Eger bu
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stitundaki deger 0,05’in iizerinde olsayd: iligkinin anlamsiz (rastlantisal) oldugu

yorumu yapilmaktadir (Eymen, 2007).

Buna gore, ANOVA tablosunda elde edilen Sig. degeri 0,000 oldugundan (p<0.05)
bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni agiklamada istatistiksel olarak anlamlidir.
Diger bir ifade ile, PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi

degiskenleri bir arada Stratejik Performansi etkileyen anlamli bir model

olusturmaktadir.
Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients %22?2:;?3 i Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) 0,837 07 1,196 0,233
PazarBilgisi 0,351 0,145 0,178 2414 0,017
1| TarifeEngelleri 0,017 0,125 0,008 0,14 0,889
IcYeterlilik 0,621 0,152 0,314 4,083 0,000
DevletYardimi 0,091 0,089 0,064 1,027 0,305
a. Dependent Variable: StratejikPerformans

Tablo 8.3. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Stratejik Performans) Arasindaki Regresyon
Analizi, Katsay1 Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

ANOVA tablosu modelin anlamli olup olmadig1 hakkinda bilgi vermekle birlikte,
her bir degiskenin anlamli olup olmadigin1 gostermemektedir. Bu nedenle, her bir
bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamli olup olmadiginin
tespit edilmesi i¢in Regresyon Analizi sonucunda elde edilen “Regresyon Katsayilarin
Gosteren Tablo” (Coefficients Tablosu) incelenmesi gerekmektedir. Katsay1
tablosunda yer alan degiskenlerin tek tek Stratejik Performans tlizerindeki etkisini
belirlemek tizere oncelikle Sig. degerini takiben, Standardize Katsayilar (Standardized

Coefficients) degerine bakilmaktadir.

Standardize Katsayilar, ¢oklu regresyon modelinde bagimli degiskeni agiklamada
anlamli katkilar1 olan bagimsiz degiskeni gostermektedir. Tablodaki son iki siitun ise
katsayilarin anlamliliklar (Sig.) hakkinda bilgi vermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).
Diger bir ifade ile, Standardize Katsayilar ¢oklu regresyon analizinde bagimsiz
degiskenlerden hangisinin bagimli degisken iizerinde daha biiyiik bir etkiye sahip

oldugu sorusuna cevap vermektedir.
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Buna gore, Katsay tablosunda elde edilen bagimsiz degiskenlerden PazarBilgisi
Sig. degerinin 0,017 (p<0.05), I¢Yeterlilik Sig. degerinin ise 0,000 (p<0.05) oldugu
tespit edilmistir. Elde edilen veriler 1s181nda, bagimsiz degiskenlerden PazarBilgisi ile
I¢Yeterlilik bagimli degisken olan Stratejik Performansi anlamli ve pozitif bir sekilde

etkilemektedir

Her iki (2) bagimsiz degiskenin Standardize Katsayilar degerine bakildiginda ise;
PazarBilgisi diizeyinde bir (1) standart sapma artisin, Stratejik Performansi 0,178
standart sapma artiracagy; i¢cYeterlilik diizeyinde bir (1) standart sapma artisin ise
Stratejik Performansi 0,3 14 standart sapma artiracagi ve Stratejik Performans artiginda

daha etkili olacagi anlamina gelmektedir.

Diger taraftan, diger bagimsiz degiskenlerin (TarifeEngelleri ile DevletYardimi)
Stratejik Performans tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini sdylemek miimkiindiir.
Elde edilen sonuglara gore desteklenen hipotezlere iliskin agiklamalar asagida

sunulmaktadir.

H1: PazarBilgisi (Sig. 0,017) Stratejik Performansi anlaml sekilde (p<0.05) ve
pozitif olarak etkilemektedir. Isletmelerin PazarBilgisi arttikga diger bir ifade ile
tilkemiz ile Birlesik Krallik arasindaki pazar yapisi farkliliklarindan kaynakli ihracat
engelleri azaldikga isletmelerin Stratejik Performansi pozitif ve anlamli bir sekilde

artmaktadir. Kabul edildi.

H2: TarifeEngelleri (Sig. 0,889) Stratejik Performansi anlamli sekilde (p<0.05)
olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Diger bir ifade ile, tarife (giimriik)
engelleri, tarife-dis1 engeller, teknik diizenleme ve kurallar gibi TarifeEngelleri
degiskeni altinda toplanan biirokratik ve prosediirel engellerin olduguna inanilmasi
veya s0z konusu engellerin varligi Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin

Stratejik Performansini etkilemiyor. Kabul edilmedi.

H3: I¢Yeterlilik (Sig. 0,000) Stratejik Performans: anlamli sekilde (p<0,05) ve
pozitif olarak etkilemektedir. Isletmelerin ihracattan sorumlu personel sayisinin,
tiretim kapasitesinin, isletme sermayesinin ve is firsatlariin belirlenmesinin yeterli

olmasi gibi isletmelerin ydnetim/organizasyon I¢Yeterliliginin yiiksek olmasi
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durumunda Birlesik Krallik pazarina ihracatta Stratejik Performansi pozitif ve anlaml

sekilde etkilenmektedir. Kabul edildi.

H4: DevletYardimi (Sig. 0,305) Stratejik Performansi anlamli sekilde (p<0.05)
olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Diger bir ifade ile, devlet yardimlar
ve tegvikler olmak tizere DevletYardimi degiskeni altinda yer alan ihracat engelleri

oldugunun degerlendirilmesi isletmelerin Stratejik Performansini etkilememektedir.

Kabul edilmedi.

Bu noktada, isletmelerin Birlesik Krallik pazarini taniyor olmasi ve i¢ yeterliligi ile
orgiitsel olarak giiclii olmasi ile Stratejik Performansin anlamli ve pozitif bir sekilde
artmasindan sz edilmektedir. Ote yandan, isletmenin performans gostergelerinden
Stratejik ~ Performans  TarifeEngeli  ile = DevletYardimindan  dogrudan
etkilenmemektedir.

8.2. Ihracat Performans Tatmini Hipotez Testi

Thracat engelleri ile ihracat performansi kriterlerinden Ihracat Performans Tatmini
arasinda Regresyon Analizi yapilmistir. Regresyon Analizi ile PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, IgYeterlilik ve DevletYardimi olmak iizere bagimsiz degiskenlerin

Thracat Performansi Tatminini anlamli sekilde etkileyip etkilemedigi belirlenecektir.

Analiz sonucunda, Model Summary, ANOVA ve Coefficients basliklar altinda 3
(tig) farkl: tablo elde edilmistir.

Model Summary

Model R R Square Adjusted R | Std. Error of the
Square Estimate
1 386" 149 134 148,396

a. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi,

Tablo 8.4. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Thracat Performans Tatmini) Arasindaki
Regresyon Analizi, Model Ozeti Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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“Regresyon Modeli Ozeti” tablosunda (Tablo 8.4) ¢oklu iliskiyi gdsteren “R
degeri”nin 0,386 oldugu ve degiskenler arasindaki pozitif bir iligki vardir. R degeri”
PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi olmak iizere ihracat
engellerindeki degisiklik ile Ihracat Performans Tatmini arasindaki Korelasyon

degerini gostermektedir.

Tablodaki “R Square” degeri ise korelasyon degerinin karesini gostermekte olup,
bagimli degiskendeki (Ihracat Performans Tatmini) %14,9’luk degisimin bagimsiz
degiskenlere (PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) baglh
oldugu soylenebilir.

“Diizeltilmis R Square” degeri kapsaminda bagimsiz degiskenler (PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, i¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagimli degiskeni (IhrPerfTatmini)
%13,4 oraninda agiklamaktadir. “Diizeltilmis R Square” degeri “R Square” degerinden
diisiik ¢ikmigtir. Ciinkii, Tablo 8.6’da sunulan regresyon katsayilarini gosteren
tablodan goriildiigii lizere, regresyon modelinde bagimli degiskeni agiklayan anlamhi

bagimsiz degisken bir (1) adettir.

Buna gore, Bilesik Krallik pazarmna ihracatta ihracatcilarn Thracat Performans
Tatmininin %13,4’{i bagimsiz degiskenlere (PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik

ve DevletYardimi) bagl olarak agiklanmaktadir.

ANOVA?
Model Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
Regression 88,746 4 22,186| 10,075 ,000°
1|Residual 506,491 230 2,202

Total 595,237 234
a. Dependent Variable: IhrPerfTatmini
b. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi, IcY eterlilik

Tablo 8.5. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Thracat Performans Tatmini) Arasindaki
Regresyon Analizi, ANOVA Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

ANOVA tablosunda (Tablo 8.5) elde edilen Sig. degeri 0,000 oldugundan (p<0.05)
bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni aciklamada istatistiksel olarak anlamlidir.

Diger bir ifade ile, PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardim
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degiskenleri bir arada Ihracat Performans Tatminini etkileyen anlamli bir model

olusturmaktadir.
Coefficients®
Unstandardized Coefficients Standa}r(.jlzed Collinearity Statistics
Coefficients .
Model t Sig.
B Std. Error Beta Tolerance| VIF
(Constant) 1,656 ,896 1,849 ,066
PazarBilgisi 044 ,186 018 236 814 637 1,570
1| TarifeEngelleri -,091 ,160 -,035 -,568 571 ,955 1,047
IcYeterlilik 887 ,195 ,363 4,556 ,000 582 1,717
DevletYardimi ,028 114 ,016 243 ,809 ,890 1,124
a. Dependent Variable: IhrPerfTatmini

Tablo 8.6. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Thracat Performans Tatmini) Arasindaki
Regresyon Analizi, Katsay1 Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamli olup
olmadigmin tespit edilmesi i¢in Regresyon Analizi sonucunda elde edilen Katsay1
tablosunda (Tablo 8.6) yer alan degiskenlerin tek tek Ihracat Performans Tatmini
tizerindeki etkisini belirlemek tizere oncelikle Sig. degerini takiben “Standardize

Katsayilar” degerine bakilmaktadir.

Katsay1 tablosunda elde edilen bagimsiz degiskenlerden I¢Yeterlilik Sig. degeri
0,000 (p<0.05) olarak tespit edilmistir. Elde edilen veriler 1s181inda, bagimli degisken
olan Ihracat Performans Tatminini yalnizca I¢Yeterlilik degiskeni anlamli ve pozitif
bir sekilde etkilemektedir. S6z konusu bagimsiz degiskenin “Standardize Katsayilar”
degerine bakildiginda ise; i¢Yeterlilik diizeyinde bir (1) standart sapma artis, Ihracat
Performans Tatmininde 0,363 standart sapma artirmasi anlamina gelmektedir. Diger
bir ifade ile, isletmelerin I¢Yeterliligi arttikca kendi performanslarindan daha fazla

tatmin olmaktadir.

Ote yandan, bagimsiz degiskenler arasinda giiclii bir korelasyon iligkisinin varlig
Coklu Es Dogrusallik (Multicollineratity) problemi yaratabilir (Glirbliz ve Sahin,
2017). Bu nedenle, ¢oklu es dogrusallik (multiCollinearity) problemi olup olmadigina
bakilmistir. Coklu Regresyon analizlerinde girdilerin birbirinden bagimsiz oldugu
varsayllmakla birlikte, Coklu Es Dogrusallik birden fazla bagimsiz degiskenin

arasinda dogrusal bir iligki (bagint1) olmasi durumudur. Béyle bir durumda korelasyon
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katsayilarina ilave olarak, VIF (Variance Inflation Factor) degerlerinin incelenmesi

gerekmektedir (G6zlem Danismanlik, 2022).

Tablo 8.6’da yer alan Katsay1 tablosunda son siitunlarda yer alan bilgi Coklu Es
Dogrusallik (Multicollineratity) hakkindadir. Son siitunlarda yer alan VIF veya
Tolerans degerleri (Tolerans = 1/VIF) Coklu Es Dogrusallik hakkinda ayni bilgiyi
verir. Istenen durumda ise, (VIF <5) olmas1 durumunda zayif veya sifir bagimliliktan

s0z edilebilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017; G6zlem Danismanlik, 2022).

Nitekim, I¢Yeterlilik bagimsiz degiskeninin VIF Degeri 1,717 ile (VIF < 5) kriteri
saglanmakta ve modelde Coklu Es Dogrusallik problemi bulunmamaktadir. Elde

edilen sonugclar tutarlidir.

Diger taraftan, diger bagimsiz degiskenlerin (PazarBilgisi, TarifeEngelleri ile
DevletYardimi) Thracat Performans Tatmini iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini

sOylemek miimkiindiir.

Elde edilen sonuglara gore desteklenen hipotezlere iliskin agiklamalar asagida

sunulmaktadir.

Hl: PazarBilgisi (Sig. 0,814) ihracat Performansi Tatminini anlamli sekilde
(p<0.05) olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Ulkemiz ile Birlesik Krallik
arasindaki pazar yapisi farkliliklarindan kaynakl ihracat engeller isletmelerin Thracat

Performans Tatminini etkilememektedir. Kabul edilmedi.

H2: TarifeEngelleri (Sig. 0,571) Ihracat Performansi Tatminini anlaml sekilde
(p<0.05) olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. TarifeEngelleri degiskeni
altinda toplanan biirokratik ve prosediirel engellerin olduguna inanilmasi1 veya sz
konusu engellerin varligi Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin Ihracat

Performans Tatminini etkilememektedir. Kabul edilmedi.

H3: Ic¢Yeterlilik (Sig. 0,000) Ihracat Performansi Tatminini anlamli sekilde
(p<0,05) ve pozitif olarak etkilemektedir. Isletmelerin yonetim ve organiasyon

yapisinin yeterli olmasma bagli olarak I¢Yeterliliginin yiiksek olmas1 durumunda
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Birlesik Krallik pazarina ihracatta ihracat Performans Tatminini pozitif ve anlaml

sekilde etkilenmektedir. Kabul edildi.

H4: DevletYardimi (Sig. 0,809) Ihracat Performans: Tatminini anlamli sekilde
(p<0.05) olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. DevletYardimi degiskeni
altinda yer alan devlet yardimi/tegvikinin yetersiz olmasinda kaynakli ihracat
engellerinin oldugunun degerlendirilmesi isletmelerin Ihracat Performans1 Tatminini

etkilememektedir. Kabul edilmedi.

Bu noktada, isletmelerin Birlesik Krallik pazarina ihracatta i¢ yeterliliginin yiiksek
olmasi Thracat Performans1 Tatminini anlaml1 ve pozitif bir sekilde etkilemekte olup;

PazarBilgisi, TarifeEngeli ile DevletYardimindan ise dogrudan etkilenmemektedir.

8.3. Ekonomik Performans Hipotez Testi

Thracat engelleri ile ihracat performansi kriterlerinden Ekonomik Performans

gostergeleri arasinda Regresyon Analizi yapilmistir.

[lk olarak, ihracat Performansinin dl¢iimlenmesinde ele alinan stratejik ve tatmin
performans gostergelerinin yaninda objektif gosterge olan Ekonomik Gostergelerin de

giivenilirlik testleri tamamlanarak tek bir 6l¢ek altinda diizenlenmistir.

Ikinci olarak, Tablo 7.11°de detayr verilen ve Ekonomik Performansin
Ol¢iimlenmesinde sorulan ilk bes (5) soru (EP1-EPS5) iizerinden gergeklestirilen
giivenilirlik testi (Cronbach alfa) sonucunda Faktor Analizi ile tek bir 6lgek olarak elde
edilen EKONOMIKPERF ad1 altinda tanimlanan degisken tizerinden oncelikli olarak
Regresyon Analizi ile PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi
olmak {iizere bagimsiz degiskenlerin Ekonomik Performansi anlamli bir sekilde

etkileyip etkilemedigi belirlenecektir.

Devaminda ise, Tablo 7.11°de detay1 verilen ve yapist itibariyle ilk bes (5) (EP1-
EPS) sorudan ayrisan katilimcilarin toplam ihracat satislarimin % kacini Birlesik

Krallik pazarmin olusturdugunu dogrudan cevaplandirmasimin beklendigi ve cevap
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olarak ise agik bir yiizdelik oranin belirtilmesinin istendigi altinci (6.) soru kapsaminda

Regresyon Analizi ayr1 olarak yapilarak hipotez testleri tamamlanacaktir.

Nitekim, altinct sorunun cevaplandirilmasinda katilimcilarin algisi ile farkli
sonuglarin elde edildigi degerlendirildiginden, s6z konusu soru ilk bes (5) soru (EP1-
EP5) ile birlikte standardize edilmeden Giivenilirlik ve Hipotez Testlerinde ayr1 olarak

ele alinmaktadir.

8.3.a. Ekonomik Performans (Subjektif Gosterge) Hipotez Testi

Ihracat performans kriterlerinden Ekonomik Performans élg¢iimlenmesi altinda yer
alan ilk bes (5) soru kapsaminda gerceklestirilen giivenilirlik testi (Cronbach alfa)
sonucunda elde edilen EkonomikPerformans degiskeni ile ihracat engelleri ile arasinda
Regresyon Analizi yapilmistir. Regresyon Analizi ile PazarBilgisi, TarifeEngelleri,
IcYeterlilik ve DevletYardimi olmak iizere bagimsiz degiskenlerin Ekonomik

Performansi anlamli sekilde etkileyip etkilemedigi belirlenecektir.

Analiz sonucunda, Model Summary, ANOVA ve Coefficients basliklari altinda ii¢
(3) farkli tablo elde edilmistir.

Model Summary
Model R R Square Adjusted R | Std. Er_ror of the
Square Estimate
1 A46° ,199 ,185 114,178
a. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi,
IcYeterlilik

Tablo 8.7. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Ekonomik Performans) (Subjektif Gosterge)
Arasindaki Regresyon Analizi, Model Ozeti Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

“Regresyon Modeli Ozeti” tablosunda (Tablo 8.7) coklu iligkiyi gdsteren “R
degeri” 0,446 olup, degiskenler arasinda pozitif bir iliskinin varligin1 sdylemek
miimkiindiir. R degeri PazarBilgisi, TarifeEngelleri, i¢Yeterlilik ve DevletYardimi
olmak ftizere ihracat engellerindeki degisiklik ile Ekonomik Performans arasindaki

Korelasyon degerini gostermektedir.
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Tablodaki “R Square” degeri ise korelasyon degerinin karesini gostermekte olup,
bagimli degiskendeki (Ekonomik Performans) %19,9’luk degisimin bagimsiz
degiskenlere (PazarBilgisi, TarifeEngelleri, i¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagh

oldugu soylenebilir.

“Diizeltilmis R Square” degeri kapsaminda bagimsiz degiskenler (PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagimli degiskeni (EkonomikPerf)
%18,5 oraninda agiklamaktadir. “Diizeltilmis R Square” degeri “R Square” degerinden
diisiik c¢ikmistir. Ciinkii, Tablo 8.9’da sunulan regresyon katsayilarini gosteren
tablodan goriildiigii lizere, regresyon modelinde bagimli degiskeni agiklayan anlamli

bagimsiz degisken iki (2) adettir.

Buna gore, Bilesik Krallik pazarina ihracatta ihracatgilarin  Ekonomik
Performansinin  %18,5’1 bagimsiz degiskenlere (PazarBilgisi, TarifeEngelleri,

I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagl olarak agiklanmaktadir.

ANOVA?
Model g of df Mean Square F Sig.
Squares
Regression 74.556 4 18.639| 14.297 ,000°
1

Residual 299.841 230 1.304

Total 374.397 234
a. Dependent Variable: EkonomikPerf
b. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi, IcY eterlilik

Tablo 8.8. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degigsken (Ekonomik Performans) (Subjektif Gosterge)
Arasindaki Regresyon Analizi, ANOVA Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

ANOVA tablosunda (Tablo 8.8) elde edilen Sig. degeri 0,000 oldugundan (p<0.05)
bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni agiklamada istatistiksel olarak anlamlidir.
Diger bir ifade ile, PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardim
degiskenleri bir arada Ekonomik Performansi etkileyen anlamli bir model

olusturmaktadir.
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Coefficients®
Unstanc.ja.rdlzed Standa}rc.jlzed Collinearity Statistics
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta Tolerance| VIF
(Constant) 1.719 ,689 2.494 013
PazarBilgisi 107 ,143 ,055 749 455 637 1.570
1| TarifeEngelleri -,146 123 -071|  -1.184 ,238 ,955 1.047
IcYeterlilik 678 ,150 ,350 4,525 ,000 582 1.717]
DevletYardimi 173 ,088 124 1.977 ,049 ,890 1.124
a. Dependent Variable: EkonomikPerf

Tablo 8.9. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degigsken (Ekonomik Performans) (Subjektif Gosterge)
Arasindaki Regresyon Analizi, Katsay1 Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamli olup
olmadiginin tespit edilmesi i¢in Regresyon Analizi sonucunda elde edilen Katsay1
tablosunda (Tablo 8.9) yer alan degiskenlerin tek tek Ekonomik Performans tizerindeki
etkisini belirlemek iizere oncelikle Sig. degerini takiben “Standardize Katsayilar”

degerine bakilmaktadir.

Katsay1 tablosunda elde edilen bagimsiz degiskenlerden I¢Yeterlilik Sig. degeri
0,000 (p<0.05), DevletYardimi1 Sig. degeri 0,049 (p<0.05) olarak tespit edilmistir. Elde
edilen veriler 1518inda, bagimli degisken olan Ekonomik Performans I¢Yeterlilik ile
DevletYardimi degiskenlerini anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir. S6z
konusu bagimsiz degiskenlerin “Standardize Katsayilar” degerine bakildiginda ise;
DevletYardimi diizeyinde bir (1) standart sapma artisin, Ekonomik Performansi: 0,124
standart sapma artiracagy; i¢Yeterlilik diizeyinde bir (1) standart sapma artigin ise
Ekonomik Performansi 0,350 standart sapma artiracagt ve Ekonomik Performans

artisinda daha etkili olacagi anlamina gelmektedir.

Ote yandan, Coklu Es Dogrusallik (Multicollinearity) problemi olup olmadigina
bakildiginda, IgYeterlilik bagimsiz degiskeni VIF degeri 1,717 (VIF < 5);
DevletYardimi bagimsiz degiskeni VIF degeri 1,124 (VIF < 5) oldugundan modelde
Coklu Dogrusallik problemi bulunmamaktadir. Elde edilen sonuglar tutarhdir.

Diger taraftan, diger bagimsiz degiskenlerin (TarifeEngelleri ile PazarBilgisi)

Ekonomik Performans {izerinde anlamli bir etkisinin olmadigini sdylemek
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miimkiindiir. Elde edilen sonuglara gore desteklenen hipotezlere iligkin aciklamalar

asagida sunulmaktadir.

H1: PazarBilgisi (Sig. 0,455) Ekonomik Performansi anlamli sekilde (p<0.05)
olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Diger bir ifade ile lilkemiz ile Birlesik
Krallik arasindaki pazar yapisi farkliliklarindan kaynakli ihracat engellerinin varlig
Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin Ekonomik Performansin

etkilememektedir. Kabul edilmedi.

H2: TarifeEngelleri (Sig. 0,238) Ekonomik Performans: anlamli sekilde (p<0.05)
olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Diger bir ifade ile, tarife (glimriik)
engelleri, tarife-dis1 engeller, teknik diizenleme ve kurallar gibi TarifeEngelleri
degiskeni altinda toplanan biirokratik ve prosediirel engellerin olduguna inanilmasi
veya s0z konusu engellerin varligi Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin

Ekonomik Performansini etkilememektedir. Kabul edilmedi.

H3: i¢Yeterlilik (Sig. 0,000) Ekonomik Performansi anlaml sekilde (p<0,05) ve
pozitif olarak etkilemektedir. Isletmelerin ihracattan sorumlu personel sayisinin,
iiretim kapasitesinin, isletme sermayesinin ve is firsatlarinin belirlenmesinin yeterli
olmasi gibi isletmelerin ydnetim/organizasyon I¢Yeterliliginin yiiksek olmasi
durumunda Birlesik Krallik pazarina ihracatta Ekonomik Performans pozitif ve

anlaml sekilde etkilenmektedir. Kabul edildi.

H4: DevletYardim (Sig. 0,049) Ekonomik Performansi anlamli sekilde (p<0.05)
ve pozitif olarak etkilemektedir. Devlet yardimlari ve tegviklerin yeterli olmamasi gibi
DevletYardimi  degiskeni altinda yer alan ihracat engelleri oldugunun

degerlendirilmesi isletmelerin Ekonomik Performansini etkilemektedir. Kabul edildi.

Bu noktada, isletmelerin Birlesik Krallik pazarina ihracatta I¢cYeterliligi ile
DevletYardimi1 alaninda olumlu gelismelerin Ekonomik Performansi anlamli ve
pozitif bir sekilde arttirmasindan s6z edilmesi miimkiin olup, isletmelerin Ekonomik
Performans1 ise TarifeEngelleri ile PazarBilgisi altinda yer alan degiskenlerden

dogrudan etkilenmemektedir.
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8.3.b. Ekonomik Performans (Objektif Gosterge) Hipotez Testi

Thracat performans kriterlerinden Ekonomik Performans él¢iimlenmesi altinda yer
alan ve soru yapisi itibariyle ilk bes (5) sorudan ayrisan asagida detay1 verilen altinci
(6.) soru ile ihracat engelleri arasinda ilave bir Regresyon Analizi yapilmistir. S6z
konusu Regresyon Analizi ile PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve
DevletYardim1 olmak iizere bagimsiz degiskenlerin Ekonomik Performans: (EP6)

anlamli sekilde etkileyip etkilemedigi belirlenecektir.

EP6: Ekonomik Performans Soru 6: “Birlesik Krallik pazarina ihracatiniz ihracat

satiglarinizin % kagini olusturuyor?”

Ekonomik Performansin 6l¢iimlenmesinde ele alinan ilk bes (5) sorudan yapisi
itibariyle farkli olan altinci (6.) soru ile katilimcilarin toplam ihracat satiglarinin %
kacin1 Birlesik Krallik pazarinin olusturdugunu dogrudan cevaplandirmasi

beklenmekte ve cevap olarak ise agik bir yiizdelik oranin belirtilmesi istenmektedir.

Bu kapsamda, altinci sorunun cevaplandirilmasinda katilimcilarin algisi ile farkl
sonuglarin elde edildigi degerlendirildiginden, s6z konusu soru ilk bes (5) soru (EP1-
EP5) ile birlikte standardize edilmeden Giivenilirlik Testi ve Hipotez Testlerinin

yiiriitiilmesinde ayr1 olarak ele alinmigtr.

Analiz sonucunda, Model Summary, ANOVA ve Coefficients bagliklari altinda 3
(tig) farkl: tablo elde edilmistir.

Model Summa
Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,185% 0.034 0.018 31.45078
a. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi,
IcYeterlilik

Tablo 8.10. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Ekonomik Performans) (Objektif Gosterge)
Arasindaki Regresyon Analizi, Model Ozeti Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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“Regresyon Modeli Ozeti” tablosunda (Tablo 8.10) coklu iliskiyi gdsteren “R
degeri” 0,185 olup, degiskenler arasinda pozitif bir iligkinin varligin1 séylemek
miimkiindiir. R degeri PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢cYeterlilik ve DevletYardimi
olmak tizere ihracat engellerindeki degisiklik ile Ekonomik Performans arasindaki

Korelasyon degerini gostermektedir.

Tablodaki “R Square” degeri ise korelasyon degerinin karesini gostermekte olup,
bagimhi degiskendeki (Ekonomik Performans) 9%3,4’liik degisimin bagimsiz
degiskenlere (PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) baglh
oldugu sdylenebilir.

“Diizeltilmis R Square” degeri kapsaminda bagimsiz degiskenler (PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagimli degiskeni (EkonomikPerf)
%1,8 oraninda agiklamaktadir. “Diizeltilmis R Square” degeri “R Square” degerinden
diisiik c¢cikmistir. Ciinkii, Tablo 8.12°de sunulan regresyon katsayilarin1 gosteren
tablodan goriildiigii lizere, regresyon modelinde bagimli degiskeni agiklayan anlamli

bagimsiz degisken bir (1) adettir.

Buna gore, Bilesik Krallik pazarina ihracatta ihracatcilarin EP6 kapsamindaki
Ekonomik  Performansmin  %1,8’t  bagimsiz  degiskenlere  (PazarBilgisi,
TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi) bagl olarak agiklanmaktadir. S6z
konusu aciklama ytizdesi (%]1,8) olduke¢a diisiik bir orandir.

ANOVA?
Model Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
Regression 8105,56 4 2026,39 2,049 088°
1|Residual 227504,826 230 989,151

Total 235610,386 234
a. Dependent Variable: EP6
b. Predictors: (Constant), DevletYardimi, TarifeEngelleri, PazarBilgisi, IcY eterlilik

Tablo 8.11. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Ekonomik Performans) (Objektif Gosterge)
Arasindaki Regresyon Analizi, ANOVA Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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ANOVA tablosunda (Tablo 8.11) elde edilen Sig. Degeri 0,088 oldugundan
(p<0.05) kriterine gore bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni (EP6) agiklamada
istatistiksel olarak anlamli degildir. Diger bir ifade ile, PazarBilgisi, TarifeEngelleri,
I¢Yeterlilik ve DevletYardimi degiskenleri bir arada Ekonomik Performansi (EP6)

etkileyen anlamli bir model olusturmamaktadir.

Ote yandan, (p<0.01) kriterine gére %90 giivenilirlik orani ile Sig. degeri 0,088 ile
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni (EP6) aciklamada istatistiksel olarak
anlamli oldugu sdylenebilmektedir. Diger bir ifade ile, PazarBilgisi, TarifeEngelleri,
IcYeterlilik ve DevletYardimi degiskenleri bir arada EP6 kapsaminda Ekonomik

Performansi etkileyen anlamli bir modeli diisiik agiklama yiizdesi ile olusturmaktadir.

Coefficients®
Unstan(.ia.rdlzed Standa}rt.:ilzed Collinearity Statistics
Model Coefficients Coefficients ; Sig.
B Std. Error Beta Tolerance| VIF
(Constant) -2,529 18,986 -0,133 0,894
PazarBilgisi 10,106 3,946 0,208 2,561 0,011 0,637 1,57
1| TarifeEngelleri 2,273 3,394 0,044 0,67 0,504 0,955 1,047
IcYeterlilik -4,302 4,125 -0,089 -1,043 0,298 0,582 1,717,
DevletYardimi -1,238 2,416 -0,035 -0,513 0,609 0,89 1,124
a. Dependent Variable: EP6

Tablo 8.12. Bagimsiz Degiskenler ile Bagimli Degisken (Ekonomik Performans) (Objektif Gosterge)
Arasindaki Regresyon Analizi, Katsay1 Tablosu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamli olup
olmadiginin tespit edilmesi i¢in Regresyon Analizi sonucunda elde edilen Katsay1
Tablosunda yer alan degiskenlerin tek tek Ekonomik Performans (EP6) tizerindeki

etkisini belirlemek tizere Sig. degerine bakilmaktadir.

Katsay1 tablosunda elde edilen bagimsiz degiskenlerden PazarBilgisi Sig. degeri
0,011 (p<0.05) olarak tespit edilmistir. Elde edilen veriler 1s181inda, bagimli degisken
olan Ekonomik Performansin (EP6) yalnizca PazarBilgisi degiskeninin anlamli ve
pozitif bir sekilde etkiledigi anlasilmaktadir. Ancak modelin yeteri kadar aciklayici

olmadig1 degerlendirilmektedir.
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Elde edilen sonuglara gore desteklenen hipotezlere iliskin agiklamalar asagida

sunulmaktadir.

H1: PazarBilgisi (Sig. 0,011) Ekonomik Performansi (EP6) (p<0.05) pozitif olarak
etkilemektedir. Diger bir ifade ile pazar yapis1 farkliliklarindan kaynakli ihracat
engellerinin varligi Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin Ekonomik

Performansini (EP6) etkilemektedir. Kabul edildi.

H2: TarifeEngelleri (Sig. 0,504) Ekonomik Performansi (EP6) anlamli sekilde
(p<0.05) olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Diger bir ifade ile,
TarifeEngelleri degiskeni altinda toplanan biirokratik ve prosediirel engellerin
olduguna inanilmasi veya s6z konusu engellerin varligi Birlesik Krallik pazarina

ihracatta isletmelerin Ekonomik Performansini etkilemiyor. Kabul edilmedi.

H3: I¢Yeterlilik (Sig. 0,298) Ekonomik Performansi (EP6) anlamli sekilde (p<0,05)
olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. Isletmelerin y&netim/organizasyon
yapisina bagli olarak I¢Yeterliligi Birlesik Krallik pazarmna ihracatta Ekonomik

Performansi (EP6) anlamli sekilde etkilenmemektedir. Kabul edilmedi.

H4: DevletYardimi (Sig. 0,609) Ekonomik Performansi (EP6) anlamli sekilde
(p<0.05) olumlu veya olumsuz sekilde etkilememektedir. DevletYardimi bagimsiz
degiskeni isletmelerin Ekonomik Performansini (EP6) etkilememektedir. Kabul

edilmedi.

Bu noktada, igletmelerin Birlesik Krallik pazarina ihracatta yalnizca PazarBilgisi
alaninda olumlu gelismelerin Ekonomik Performansin dl¢iimlemesinde yer alan altinci
soru (EP6) kapsamindaki gostergeyi pozitif bir sekilde arttirmasindan s6z edilmesi
mimkiin goziikmekle birlikte, yukarida da belirtildigi iizere model yeteri kadar
aciklayici degildir.

Nitekim, Ekonomik Performansin 6lgiimlenmesinde ele alinan ilk bes (5) sorudan
yapist itibariyle farkli olan altinci soru (EP6) katilimcilara toplam ihracat satiglarinin
% kacin1 Birlesik Krallik pazarinin olusturdugunu dogrudan sormakta ve cevap olarak

ise katilimcilardan agik bir ylizdelik oranin belirtilmesini istemektedir.
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Bu nedenle, elde edilen sonuglar analiz edildiginde, oncelikli olarak altinci sorunun
cevaplandirilmasinda katilimcilarin  algis1 ile farkli sonuglarin elde edildigi
degerlendirildiginden, s6z konusu soru ilk bes (5) soru ile birlikte standardize

edilmeden ayr1 olarak ele alinmustir.

Ikinci olarak, ekonomik iyilesmeyi saglayan, EP6’da oldugu iizere, objektif
kriterlerin neler oldugunu olgmek igin anket disi yontemler ile zamana bagh
istatistiklere ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmektedir. Diger bir ifade ile, cok sayida
isletmenin uzun yillar boyunca katildig1 ¢alismalar neticesinde degiskenlerin dikkatli
bir sekilde incelenmesi; ayrica hangi degiskenlerin gergekten ekonomik sonuglara etki
ettigi bilgisinin elde edildigi yontemlerin belirlenmesi ile objektif Kriter olan

Ekonomik Performansi 6l¢iimlenmesinin miimkiin oldugu 6ngoriilmektedir.

Nitekim, c¢alismanin ihracat performans oOl¢iimlemesinin olusturulmasinda
yararlanilan Cavusgil ve Zou (1994) ¢alismasinda da yillik satiglar1 200 milyon dolar
ve lizerinde olan, ortalama olarak 1000 ¢alisan istihdam eden en az 5-12 yillik ihracat
deneyimine sahip toplam 79 ihracat¢i isletmenin 202 ihracat partisi dikkate alinarak,
bir (1) yili askin bir siire boyunca her bir ihracatgi isletmenin yetkili temsilcisi ile

yaklasik iki (2) saat siiren gorlismeler neticesinde analiz ¢alismas yiiriitiilmustiir.

Bu noktada, t zamaninin dikkate alinmasindan ziyade uzun vadede t1, t2, t3 vb.
zamanlarin dikkate alinarak Ekonomik Performansin belirlenmesinde hangi kriterin
belirleyici oldugunun tespit edilmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Ciinki,
Cavusgil ve Zou (1994) arastirmasinda da oldugu iizere, ancak uzun vadeli ¢aligmalar

ile Ekonomik Performansin objektif degisimi Olciilebilmektedir.

Diger taraftan, arastirmada Ekonomik Performansin 6l¢timlemesinde belirlenen ilk
bes soru (EP1-EP5) kapsaminda elde edilen sonuglar neticesinde yiiriitiilen
giivenilirlik testi (Cronbach alfa) ile hipotez testlerinin Ekonomik Performansi

etkilemede anlami ve aciklayici oldugu degerlendirilmektedir.

Bu noktada, Ekonomik Performansin 6l¢giimlenmesinde ele alinan ilk bes sorudan
(EP1-EPS) yapusi itibariyle farkli olan altinci soruda (EP6) katilimcilara toplam ihracat

satislarinin % kacgini Birlesik Krallik pazarinin olusturdugu dogrudan sorulmakta ve
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katilimcilarin ilk bes sorunun cevaplandirilmasinda oldugu tizere, 2018-2020 yillarini
(t1, t2, t3 zamani) dikkate alarak agik bir yiizdelik oranin belirtilmesi ile altinci

sorunun cevaplandirmasi beklenmistir.

Ote yandan, EP6 kapsaminda elde edilen sonuglar incelendiginde, katilimcilar
tarafindan 2018-2020 yillarinin ayr1 ayr1 gézetilmeden, yalnizca belirli bir donemi (t
zamani) dikkate alarak cevaplandirildigi 6ngoriilmekle birlikte, alinan cevaplarin

dogru sonuca yonlendirmedigi degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, katilimcilardan aynm1 zamanda, 2018-2020 yillar1 goz Oniinde
bulundurarak, Birlesik Krallik pazarina ihracat dolar degerinin artt1, azaldi veya sabit
kaldi yoniinde degerlendirmelerde bulunmasina yonelik anket ¢alismasinda ilave
sorulara da yer verilerek; katilimcilarin Ekonomik Performansin objektif kriterlerini

destekler nitelikte ilave sorulara yanit vermeleri talep edilmistir.

Ancak, alinan cevaplar incelendiginde, katilimcilarin 2018-2020 yillar1 gézeterek
her bir yil i¢in ihracat dolar degerinin yalnizca arttigi yoniinde cevap verdigi
gozlemlenmistir. Bu nedenle, alinan yanitlar neticesinde ihracat dolar degerinin t1, t2
ve t3 yillar1 esas alinarak degisimi Gl¢iilememis ve elde edilen sonuclar Sig. olarak

¢ikmamustir.

Ayni sekilde, ihracat dolar degerindeki artisin kur degerindeki artistan mi1 kaynakhi
oldugu yada isletmenin pazarlama alaninda yaptig1 olumlu gelismelerden mi kaynakl
oldugu seklinde net bir yorum yapilamadigindan; Ekonomik Performanstaki degisimin
nedeninin kisa vadede yliriitiilen ¢aligma ile ortaya konulamayacagina kanaat

getirilmistir.

Bu noktada, Ekonomik Performans degerinde ihracat satiglarinin yiizde kaginin
Birlesik Krallik pazarmin olusturduguna yonelik sorulan EP6 sorusuna yonelik
katilimcilar tarafindan verilen ylizdelik yanitlarin da ayni sekilde dogru sonuca
yonlendirmedigi degerlendirilmektedir. Nitekim, EP6 kapsaminda yapilan Regresyon
Analizi neticesinde yalnizca PazarBilgisinin ihracat satiglarinin yilizde degerini

acikladig1 ortaya konulabilmektedir.
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Diger bir ifade ile, pazarlama alaninda isletmelerin yiiriittiigii caligmalar neticesinde
Birlesik Krallik pazari ile lilkemiz pazari arasindaki pazar farkliliklarinin azaltilarak,
isletmelerin Birlesik Krallik pazarinda zaman igerisinde kendilerini gelistirmeleri ile
toplam ihracat satislarinin Birlesik Krallik pazarina ihracat satiglarindaki yiizdelik

oranin artiginda pozitif katkisinin oldugunu sdylemek miimkiin goziikkmektedir.

Bu noktada, Ekonomik Performansin belirlenmesinde t zamanimi dikkate
alinmasindan ziyade uzun vadeli (t1, t2, t3 vb.) zamanda hangi kriterin belirleyici
oldugunun tespit edilmesinin 6nemli oldugu degerlendirilerek, daha tutarli yanitlarin
alimmasinda uzun vadeli c¢alismalar ile objektif degisimin Olciilebilecegi

ongoriilmektedir.

Ote yandan, elde edilen sonuglarin Ekonomik Performansin uzun vadeli ¢alismalar
gerektiren objektif kriterlerini tam olarak yansitmamis olmasi da bir noktada bu

calismanin degerini géstermektedir.

Sonu¢ olarak, bu calismada, Ihracat Performans gostergelerinden “Stratejik
Performans”, “lhracat Performans Tatmini” ile “Ekonomik Performans” dikkate
alinarak isletmelerin kendi performans algisi ile elde edilen sonuglara odaklanilmistir.
Bu tez calismasi referans alinarak vyiiriitiillecek gelecek calismalarda Ekonomik
Performansin belirlenmesinde ele alinan objektif kriterlerin uzun vadeli bir siirecte

Olcimlenmesinde fayda goriilmektedir.
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BOLUM IX

KUMELEME ANALIZI

9.1. Kiimeleme Analizi (Cluster Analizi)

Faktor Analizi ile bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri anlamli bir sekilde
etkileyip etkilemedigi yoniinde hipotezlerin test edilmesi amaciyla sorularin
gruplandirilmast ve Regresyon Analizi ile hipotezler test edilmesinin ardindan, gok
sayidaki degiskenin birkag baslik altinda toplanip toplanmayacagina karar veren, belli
basliklarda toplanan verileri yeniden adlandiran bir yontem olan Kiimeleme Analizi

ile Faktor Analizi ile belirlenen degiskenlerin siniflandirilmasi 6ngoriillmektedir.

Boylelikle, dis ticaret tecriibesi, ihracat birimi, miisteri grubu, calisan kisi sayisi,
iiriin grubu ile sonradan olusturulan asil degiskenlerin de dahil edildigi Birlesik Krallik

pazarina ihracat¢r isletmelerin  Ozellikleri agisindan  Kiimeleme  Analizi

yiirtitiilmektedir.
Model Summary
Algorithm TwoStep
Inputs 13
Clusters 2
Cluster Quality
Poor
T I I
10 05 0,0 05 10

Silhouette measure of cohesion and separation

Tablo 9.1. Kiimeleme Analizi Ozeti ve Kiimeleme Kalitesi
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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Kiimeleme kalitesi 6lgiitlerinden olan Silhoutte dlgiitiine gore kiimelemedeki basari
adil (fair) olarak nitelendirilmektedir (Uslu, 2019). Buna gore, Tablo 9.1’de detayi
verilen Kiimeleme Analizi sonucuna gore model sinirda anlamli (fair) ¢ikmis olup,

girdi olan on ti¢ (13) degisken iki (2) kiimeye ayrilmustir.

Clusters

Input (Predictor) Importance
H1.08o0.s00.600.4000.2000.0

Cluster 1 2
Lab<l

Da=cription

Sze

Inputs

IhrBinmi
1,00 (100.0%)

Perf
3.78 4.86
Stratejik Performans | Stratejik Performans
3.99 5.03
Ihr IhrPerf Tatmini
3.88 5.16
0.53 0.89
Ic Yeterdilik Ic Yeterdilik
3.00 3.498
PazarBilgisi PazarBilgisi
3.6.’!9. 4.0;9.
Urun Grubu Urun Grubu

6,00 (22.5%) 6.00 (24.7%)

DisTicTecrube DisTicTecrube
11,08 14,04

Kisi Sa?'isi KisiSavyisi
158,10 1.18463

Tarife Engellen
3 43

Tarife E\gelleri
3.3

Devlet Yardimi
2,38

Devlet Yardimi
2549

ruster
5.00 (37.2%)

ruster
5.00 (35.8%)

Tablo 9.2. Kiimeleme Analizi Sonucu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25
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Kiimeleme Analizi sonucunun sunuldugu Tablo 9.2 incelendiginde, Birlesik Krallik
pazarina ihracatta ihracatgi igletmelerin ihracat birimi olup olmamasina gore isletmeler

iki (2) ana kiime altinda kiimelenmistir.

Kiimeleme analizinde elde edilen sonuca gore ilk sirada c¢ikan kriter en 6nemli
kriter olarak kabul edilmektedir. Buna goére, en énemli kriter, isletmeler arasindaki
ayrilmay1 en iyi belirleyen kriter olan ihracat¢1 isletmelerin ihracat birimi olup

olmamasidir.

Birinci en oOnemli kritere gore; ilk kiimeyi olusturan ihracat¢i isletmeler
orneklemdeki isletmelerin %61,4’1linii olusturmaktir. Bu isletmelerin sayis1 129’dur ve
tamaminin ihracat birimi yoktur. Ikinci kiimeyi olusturan ihracat¢i isletmeler
orneklemdeki isletmelerin %38,6’sin1 olusturmaktadir. Bu isletmelerin sayis1 81°dir
ve yiizde yiizlinlin ihracat birimi vardir. Dolayisi ile ihracat birimi olanlar ile ihracat

birimi olmayanlar olarak ihracat¢1 isletmeler iki farkli kiimeye ayrilmistir.

Ikinci en onemli kriter, kiimeleme analizi sonucuna gore, objektif olarak
nitelendirilen Ekonomik Performans’tir. Ihracat birimi olmayan ilk kiimenin
Ekonomik Performansi diisiik, ihracat birimi olan ikinci kiimenin Ekonomik

Performans: yiiksektir.

Ugiincii ve dordiincii dnemli kriter arasinda yer alan Stratejik Performans ile ihracat
Tatmini ilk kiimenin diistik ¢ikarken, ihracat birimi olan ikinci kiimenin yiiksektir.
Nitekim, Leonidou (2000) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada ihracat tecriibesi yliksek
olan igletmelerin ihracat engellerini daha diisiik algiladig1 sonucuna varilmistir. Benzer
sekilde ihracat birimi olmayan ilk kiimenin I¢Yeterliligi ile dis ticaret tecriibesi ile
istthdam edilen kisi sayis1 da daha diisiik olmakla beraber, diizenli ihracat da

yapmamaktadir.

Diger taraftan, her iki kiime icin iirlin grubu altinci iiriin grubu (Mobilyalar ve
Aydinlatma Cihazlar1) olarak belirlenmistir. Bu noktada, ihracat pazarlama basarisinin
iriin grubundan bagimsiz oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii, kiimeleme analizi

sonucunda ortaya ¢ikan her iki (2) grupta da 6nemli iiriin grubu altincr tiriin grubu

173



olarak belirlenmigken, tamaminda ihracat birimi olmayan ilk kiimenin ihracat
pazarlama basarisia dair tiim gostergeler diisiik kalmaktadir. Ikinci kiimede yer alan
ve tamaminin ihracat birimi olan ihracatgi isletmelerde ise tiim gostergeler yiiksek

seyretmektedir.

Bu noktada, miisteri grubu ile iirlin grubunun benzer olmasina karsin, ikinci
kiimenin gostergelerinin daha basarili oldugu goriilmekle birlikte, ihracat pazarlama

basarisi tirtin grubundan bagimsizdir denilebilmektedir.

Dérdiincii dnemli kriter arasinda yer alan Thracat Performans Tatmini daha diisiik
olan isletmeler tarife ve tarife-dis1 engelleri daha ¢ok algilamaktadir. Ote yandan,
hipotez testlerinde tarife ve tarife-dis1 engeller ile ilgili alginin ihracat performansinin

hicbir ¢esidini dogrudan etkilemedigi sonucuna varilmistir.

Bu kapsamda, tarife de tarife-dis1 engeller olmak {izere prosediirel farkliliklardan
kaynakli ihracat engellerinin isletmenin kendi i¢ vizyonu ile iliskili oldugu
degerlendirilmektedir. Thracat¢1 isletme I¢Yeterliligini yiiksek gormiiyor ise

prosediirel engellerin varligin1 daha ¢ok hissettigi ongoriilmektedir.

9.2. Bagimsiz Orneklem T Testi

Kiimeleme Analizi sonucunda ihracat birimi varligmnin ihracat performans
gostergelerinden Stratejik Performans, Thracat Performansi Tatmini ile Ekonomik

Performansi en ¢ok etkileyen degisken oldugu anlasilmaktadir.

Bu nedenle, ihracat birimi olan ve ihracat birimi olmayan isletmeler arasinda
anlamli bir fark olup olmadiginin tespit edilmesine ydnelik “Bagimsiz Orneklem T

Testi” yapilmuigtir.

Bagimsiz orneklem T testi, iki bagimsiz grup arasinda ortalamalara bakilarak
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigini test etmek icin kullanilir. Bu test
parametrik bir testtir ve testin sonuglarinin raporlanabilmesi i¢in bazi varsayimlarin

(6n-sartlarin) yerine getirilmesi gerekir (Arslan, 2018).
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Bu noktada, bagimsiz 6rneklem T Testi ile ihracat birimi olan ve olmayan
isletmelerin  ihracat performans1  gosterge degerleri  (StratejikPerformans,
IhrPerfTatmini, EkonomikPerf) ile Faktor Analizi sonucu sonradan olusturulan ve tek
bir dlgek haline getirilen degiskenlerden PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ile

DevletYardimi gosterge degerleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigi test

edilmektedir.
Group Statistics
IhrBirimi N Mean S.t d'. Std. Error
Deviation Mean
o 0 99 3,7113 0,65371 0,0657
PazarBilgisi
1 142 3,8603 0,64623 0,05423
. : 0 101 3,4103 0,67287 0,06695
TarifeEngelleri
1 142 3,3558 0,58926 0,04945
. 0 102 3,0237 0,69778 0,06909
IcYeterlilik
1 142 3,2958 0,62096 0,05211
o 0 99 2,4141 0,99499 0,1
DevletYardimi
1 139 2,464 0,85262 0,07232
y 0 105 42317 1,35883 0,13261
StratejikPerformans
1 142 45728 1,25579 0,10538
o 0 105 4,2222 1,60106 0,15625
IhrPerfTatmini
1 142 4,561 1,58866 0,13332
) 0 105 41105 1,37449 0,13414
EkonomikPerf
1 142 4,3099 1,2065 0,10125

Tablo 9.3. Bagimsiz Orneklem T Testi: Grup Istatistikleri
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Oncelikle olarak Tablo 9.3’de detay1r verilen Group Statistics tablosu
incelenmelidir. S6z konusu tabloda, ihracat birimi olmayan isletmeler Grup 1 altinda
sifir (0) degeri ile gosterilirken, ihracat birimi olan isletmeler Grup 2 altinda bir (1)
degeri ile gosterilmektedir. Tabloda, ortalamalarin (mean) yer aldigi boliimde elde

edilen sonuclar hangi grubun avantajina oldugu yorumlanmaktadir.

Buna gore, ihracat birimi olmayan isletmeleri temsil eden Grup 1’de yer alan
isletmelerin ihracat performans: gosterge (StratejikPerformans, lhrPerfTatmini,

EkonomikPerf) degerleri ortalamasi daha diisiik ¢ikarken, bagimsiz degiskenlerden
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yalnizca TarifeEngelleri gostergesi ortalama degerinin daha yiiksek algiladig

anlasilmaktadir.

Diger taraftan, ihracat birimi olan isletmeleri temsil eden Grup 2’de yer alan
isletmelerin ortalama degerleri incelendiginde ise, ihracat performans gosterge
degerleri(StratejikPerformans, ThrPerfTatmini, EkonomikPerf) ortalamasinin daha
yikksek oldugu, bagimsiz degiskenlerden ise PazarBilgisi, I¢Yeterlilik ile
DevletYardimi gostergelerinin  ortalama degerlerinin daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Independent Samples Test
Levene's t-test for Equality of Means
Sig. (2-| Mean [ Std. Error | 95% Confidence
tailed) |Difference| Difference | Lower | Upper
Equal variances assumed | 0.52| 0.47]-1.753 239 0.081] -0.14905 0.08502| -0.3165| 0.01843

F|sig | t df

PazarBilgii EoCE s g -1.75| 209.45| 0.082| -0.14905| 0.08519| -0.317| 0.01889
assumed
Equal variances assumed | 1.14| 0.29] 0.67 241 0.503| 0.05454| 0.08139| -0.1058| 0.21488
TarileEngelleri  “Ylal sl not 0.655| 197.23| 0.513| 0.05454| 0.08323| -0.1096| 0.21869
assumed
Equal variances assumed | 1.75| 0.19] -3.205]  242] 0.002| -027208] _ 0.0849| -0.4393| -0.1048
Iceterlilik el variancegag -3.144| 201.81| 0.002| -0.27208| 0.08654| -0.4427| -0.1015
assumed
Equal variances assumed | 3.78| 0.05| -0.415] _ 236] 0.679] -0.04989] 0.12026] -0.2868| 0.18703
D :gs‘fr‘:‘e"g”ames ol -0.404| 190.34| 0.686| -0.04989| 0.12341| -0.2933| 0.19354

Equal variances assumed | 0.6] 0.44-2.037 245 0.043| -0.34102) 0.16739| -0.6707| -0.0113
StratejikPerformans |Equal variances not

-2.013| 213.91| 0.045| -0.34102| 0.16938( -0.6749| -0.0072

assumed

Equal variances assumed | 0.03] 0.87] -1.651 245 0.1] -0.33881]  0.20515[ -0.7429| 0.06528
IhePerflatmini | Equal varkances not -1.65| 22327| 0.1 -0.33881| 0.20539| -0.7436| 0.06595

assumed

Equal variances assumed | 1.21] 0.27| -1.21 245 0.228| -0.19938| 0.16481| -0.524| 0.12525
EkonomikPerf Egsﬂevg”ames not -1.186| 206.76| 0.237| -0.19938| 0.16806| -0.5307| 0.13194

Tablo 9.4. Bagimsiz Orneklem T Testi Sonucu
Kaynak: IBM SPS Statistics v25

Diger taraftan, Tablo 9.4’te detay1 paylasilan Indepence Samples Test’de yer alan
sonuclarin yorumlanmasinda oncelikli olarak Levene’s Test For boliimiiniin altinda
yer alan Sig. degerlerinin incelenmesi gerekmektedir. Buna gore, Sig. yani anlamlilik
degeri 0,05’in tizerinde olan degerin karsinda yer alan “equal variences assumed” yada
“equal variances not assumed” sonuglarinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Buna
gore, yapilan incelemede, Levene's Test sonuglarina gore “gruplar arasinda esit

9 ¢¢

varyaslarin” “equal variences assumed” yer aldigi satirin karsisinda yer alan Sig.

degerleri anlamlidir ve varyanslar esit kabul edilir (Arslan, 2018).
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99 66

Devaminda, “t-test for equality of means” “ortalama farkli bagimsiz 6rneklem t
testi” basligi altinda yer alan Sig. (2-tailed) siitunu karsinda yer alan degerler bagimsiz
t-testi sonucunun elde edildigi boliimi olusturmaktadir. Bu silitunda eger Sig. (2-
tailed)>0.05 ise orneklem gruplarindan elde edilen ortalamalarin esit oldugu kabul

edilir. Yani istatistiksel olarak gruplar arasinda anlamli bir fark yoktur (Arslan, 2018).
Buna gore, ihracat birimi olmayan Grup 1 altinda yer alan isletmeler ile Grup 2
altinda yer alan ihracat birimi olan isletmelerin bagimsiz T-Testi sonuglar

karsilastirildiginda;

- Grup 1’in PazarBilgisi ortalama degeri daha diisik ve Sig. degeri 0,081
oldugundan (p<0.05) bu fark anlamlidur.

- Grup 1’in TarifeEngelleri ortalama degeri daha yiiksek ve Sig. degeri 0,503
oldugundan (p<0.05) bu fark anlamlidir.

- Grup 1’in I¢Yeterlilik ortalama degeri daha diisiik, ancak Sig. degeri 0,002
oldugundan (p<0.05) bu fark anlamli degildir.

- Grup 1’in DevletYardimi ortalama degeri daha diisiik ve Sig. degeri 0,679
oldugundan (p<0.05) bu fark anlamlidir.

- Grup I’in StratejikPeformans ortalama degeri daha diisiik, ancak, Sig. degeri

0,043 oldugundan (p<0.05) bu fark anlaml1 degildir.

- Grup 1’in ihracatPerformansTatmini ortalama degeri daha diisiik ve Sig. degeri

0,100 oldugundan (p<0.05) bu fark anlamlidir.

- Grup 1’in EkonomikPerf ortalama degeri daha daha diisiik ve Sig. degeri 0,228
oldugundan (p<0.05) bu fark anlamlidur.

Bu kapsamda, I¢Yeterlilik ile StratejikPerformans gosterge degerleri agisindan

Grup 1 ve Grup 2 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.
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Objektif kriterler arasinda yer alan Ekonomik Performans gdstergesinin yaninda
IhracatPerformansTatmini gdstergesine ait sonuglar incelendiginde ise ihracat birimi
olmayan Grup 1 altinda yer alan igletmelerin ortalama degerlerinin Grup 2 karsisinda
¢ok daha disiik oldugu degerlendirilmektedir. Grup 1’de yer alan isletmelerin
PazarBilgisi, EkonomikPerformans ile IhracatPerformansTatmini gdstergelerinin
ortalamalar1 Grup 2’de yer alan isletmelere gore daha diisiiktiir. Diger bir ifade ile
Grup 1’de yer alan isletmelerin ihracat performanslariin diisiik oldugunun farkinda

oldugu ongoriilmektedir.

Ote yandan, bagimsiz T-test sonucuna gore, I¢Yeterlilik ile StratejikPerformans
gostergeleri arasindaki farkin her iki Grupta yer alan isletmeler i¢in anlamli bir fark
olmadig1 ve Grup 1°de yer alan igletmelerin ihracat performans ortalamalarinin diisiik

oldugu g6z oniinde bulundurulmaktadir.

Ayrica Regresyon analizi sonucunda elde edilen sonuglar dikkate alinarak, ihracat
birimi olmayan Grup 1°de yer alan isletmelerin ihracat birimi kurmanin gerekliligini
bildigi, ancak neden ve nasil kurmasi gerektiginin tam olarak farkinda olmadig

sonucuna varilmistir.

Ciinkii Regresyon Analizi sonuglarina gére, isletmelerin I¢Yeterliliginin yiiksek
olmas1 ihracat performans gostergelerini anlamli ve pozitif bir sekilde etkiledigi
sonucuna varilmis olmasina karsin, bagimsiz t-test analiz sonucunda ise I¢Yeterlilik
gostergesine ait ortalama degerlerde her iki Grup agisindan anlamli bir fark tespit

edilmemistir.
Boylelikle, isletmelerin I¢Yeterlilik konusunda farkindaligmin oldugu, ancak

IcYeterliligi olumlu anlamda gii¢lendiren etmenin ihracat biriminin olmasi

gerektiginin farkinda olmadig anlagilmaktadir.
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BOLUM X

TARTISMA VE SONUCLAR

Tez calismasinda, Tiirkiye’nin en ¢ok ihracat yaptigi lilkeler arasinda ilk ii¢ sirada
yer alan Birlesik Krallik pazarina ihracat ornegi tizerinden Tiirk ihracatcilarin
karsilastig1 ihracat engelleri ile ihracat pazarlama performansi arasindaki iliskinin

arastirilmasi hedeflenmistir.

Calismada, boylesine 6nemli bir pazar dikkate alinarak; tilkemiz ihracatinda kritik
oneme sahip kiiciik ve orta olgekli isletmelerin (KOBI) ihracatta devamliligmin
saglanmas1 ve mevcut pazarlarda Tiirk ihracat¢ilarin ihracat performansini etkileyen
thracat engellerinin tespit edilmesi amaciyla ihracat engelleri ile ihracat pazarlama
performans1 arasindaki iliskinin ortaya konulan hipotezler test edilmesi

Ongorilmiistiir.

Literatiir ¢alismasinda, ihracat performansini ele ala istatistiksel test ve data analizi
yolu ile literatiire yon veren makalelerin degerlendirildigi Sousa vd. (2008) tarafindan
yiiriitiilen arastirmada ihracat performansinin uluslararasi pazarlama literatiiriinde en
cok arastirilan ama en az anlasilan konu olmasi yoniinde iddias1 bulunmaktadir. S6z
konusu iddiadan yola ¢ikarak, iilkemizde yiiriitiilen ¢calismalarda ihracat performansi
ile ihracat engeli arasindaki iligkinin sl diizeyde arastirildigimi sdylemek

mumkindiir.

Literatiirdeki genel fikir birligi ihracat engelleri ve bu engellerin ihracat
performansina etkisinin anlagilmasinin ihracatgilarin potansiyellerinden tam olarak
neden yararlanamadiklarinin belirlenmesi ve birgok isletmenin uluslararasi diizeyde
neden basarisiz oldugunun veya finansal zarara ugradiginin tespit edilebilmesi

acisindan kritik dneme sahiptir (Craig ve Zafar, 2005).

Bu bakis acisi ile, Birlesik Krallik pazarinin {ilkemiz ihracatinda sahip oldugu 6nem
g6z onilinde bulundurularak, isletmelerin Birlesik Krallik’a ihracatinda karsilastiklar

ihracat engellerinin ihracat performansi ile arasinda anlamli bir iligkinin ortaya
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konulmasi bakimindan yiiriitiilen arastirma ve elde edilen sonuglar literatiire katki

saglamaktadir.

Aragtirma ile Birlesik Krallik pazarina ihracat yapan isletmelerin karsilastiklari
ihracat engelleri ve ihracat performansi arasinda anlamli sonuglar elde edilmistir. Elde
edilen sonuclarin tilkemiz dis ticaretinden sorumlu basta Ticaret Bakanlig: ilgili
birimleri ile yakin temas halinde calisilarak degerlendirilmesi; iilkemiz ile Birlesik
Krallik arasinda gilincellenme calismalari devam eden Serbest Ticaret Anlasmasi
kapsaminda yiiriitiilen miizakerelere yol gostermesi; ayn1 zamanda tespit edilen ihracat
engellerinin orta ve uzun vadede bertaraf edilmesi yoniinde atilacak adimlara referans

kaynak olusturmasi ongoriilmektedir.

Yirtitiilen literatiir taramasi neticesinde, ihracat performans olgiimlemesinde yer
alan faktorler Cavusgil ve Zou (1994) tarafindan yiiriitiilen arastirmadan yararlanilarak
hazirlanmistir. Buna gore, ihracat performansi 6l¢iimlemesinde igletmeler i¢in objektif
kriter niteliginde olan ekonomik gostergelerin yaninda subjektif kriter olan stratejik ve
tatmin gostergelerinin de yer aldig1 bir 6l¢iimlemeye gidilmistir. Nitekim, literatiirde
ihracat performansinin tek bir tanimi yada dlglimlemesinin olmadigi, ihracat yoluyla
elde edilen basarinin stratejik ve ekonomik hedeflere ulasilmasi olarak tanimlandigi

bilinmektedir.

Buna gore, gergeklestirilen ihracat girisiminden ekonomik gdstergeler agisindan
isletme icin onemli bir degisim yasanmasa dahi ilgili pazara ihracat girisiminde
bulunulmasi ve pazara niifus edilmesi ile ihracat performansindan duyulan tatmin ile
onceden belirlenen stratejik hedeflere ulasilmis olmasi ihracatgilar icin 6nemli bir

ihracat performansi géstergesi olarak degerlendirilmektedir.

Ote yandan, yiiriitiilen ¢alismalarda isletmelerin ihracat satis rakamlar1 ve degisim
miktar1 ile ilgili acik bir bilgilendirme yapmaktan ¢ekinmeleri ve muhasebe
kayitlarinda yurtici ve yurtdisi (ihracat) satis rakamlarmin ayrimini tam olarak
yapmamalarindan dolay1 da yalnizca ekonomik gostergelerin ihracat performansinda

dikkate alinmasinin dogru olmadig: bilinmektedir.
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[laveten, isletmenin i¢c ve dis dinamiklerinden etkilenen ihracat performansina
yonelik caligmalarda tanimlanan ihracat engelleri agisindan literatiirdeki genel fikir
birligi ihracatin oOniindeki baslica engellerin yerli ve yabanci pazar yapisi
farkliliklarindan; prosediirel farkliliklardan (tarife ve tarife-dis1 engeller); isletmenin
yonetim/organizasyon yetersizliginden ve devlet yardimi/tesviki eksikliginden

kaynakli oldugu yoniinde oldugu yoniindedir.

Bu noktada, ihracat performansi ile ihracat engelleri arasindaki iligkinin
incelenmesi aragtirmanin temelini olusturmaktadir. Caligmada tarim firtinleri harig
olmak iizere sanayi lriinlerine ait sektdr gruplarinin dahil edilmesi ile ihracat
engellerinin tespit edilmesi ve ihracat performansi ile iliskisinin ortaya konulmasi

yoluna gidilmistir.

Bu ¢ergevede, 2020 yili itibariyle Birlesik Krallik pazarina toplamda 11,5 milyar
dolar degerinde ihracat yapan 9.834 adet ihracat¢i isletmeden 662 milyon dolar ile
2.008 adet isletme tarim friinleri ihracatcist oldugu i¢in kapsam dis1 birakilmistir.
Geriye kalan 7.826 adet isletmeden 3.674 adet isletme ile 7,7 milyar dolar ihracat ile
toplam ihracatin yaklasik %67’sini olusturan “87-Motorlu Karar Tasitlart”, “71-
Kiymetli Taglar”, “50-63-Tekstil ve Hazir Giyim”, “84-85 Elektrikli, Makine ve
Cihazlar, Kablolar”, “94-Mobilyalar” olmak tizere agirlikli sektdr temsilcilerine ilgili
Ihracatg1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri, sektor ¢ati kuruluslari ve dernek temsilcileri

araciligiyla anket sorular1 elektronik posta yoluyla iletilmistir.

Thracatimizin yogun oldugu sektorler dikkate alinarak drneklem biiyiikliigii 3.674
adet ihracat¢1 isletmeden toplamda 247 adet isletmeden anket sorularina geri doniis
alinmistir. Genel yanit oram1 %6,72 (247/3.674) analiz ¢alismasinin yiiriitiilmesi i¢in
yeterli goriilmiistiir. Nitekim, Gilirbiiz ve Sahin (2017) calismasinda kesfedici
(agimlayici) faktor analizi yapilacak ise orneklem biiyiikliigiiniin 200’{in {izerinde

olmasi giivenilir faktorlerin elde edilmesi icin genellikle yeterli goriilmektedir.

Aragtirmada, Birlesik Krallik’a ihracatta karsilasilan ihracat engelleri ile ihracat
performansi arasindaki iliskiyi dl¢iimlemek iizere Likert Olcegi ile hazirlanan anket
sorular1 birincil veri olarak kullanilmistir. Anket sorular1 dort (4) farkli bdliimden

olugmaktadir. Anket sorularini cevaplayanlarin 6ncelikli olarak ihracat engelleri ile
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ithracat performansina yonelik 6lgek noktalarinin belirlendigi sorular1 cevaplandirmasi
beklenmistir. Takiben, demografik 6zellikleri (kisisel bilgiler) ile isletme profiline

yonelik sorulara yanit vermesine olanak saglayacak sekilde diizenlemeye gidilmistir.

Birinci boliimde, isletmelerin Birlesik Krallik pazarina ihracatta karsilastigi ihracat
engellerinin tespit edilmesi amaciyla literatiir taramasi neticesinde ihracatgilarin en
cok karsilastig1 ihracat engelleri olarak tespit edilen 23 faktorden olusan ifadeler “Hig
Katilmiyorum” ile “Cok Katiliyorum” arasinda segenek sayisi olarak sorularin
bagimsiz degerlendirmelerini teminen 5°li Likert Olgegi kullanmis olup, tarafsizlik,
karasizlik secenegine de yer verilmesi uygun goriilerek “Fikrim Yok” secenegi de

ilave edilmistir.

Ikinci boliimde, Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin ihracat pazarlama
performansimin belirlenmesinde “A:Stratejik Hedefler” ve “B:lhracat Performansi
Tatmini” ve “C:Ekonomik Gostergeler” olmak tizere ii¢ (3) farkli kriter ihracat

performans dl¢iimlemesine dahil edilmistir.

“Stratejik Performans”1 belirlemek amaciyla 6 farkl kriter hazirlanmis olup, “Cok
Basarisiz” ile “Cok Basarili” arasinda 7°li Likert Olcegine gore isaretlenmesi
istenmistir. Tkinci olarak, “Thracat Performans: Tatmini”nin 6lciimlenmesi iizere 3
farkli kriterin “Hi¢ Tatmin Edici Degil” ile “Cok Tatmin Edici” arasinda segenek sayisi
olarak 7’li 6lcek kullamlmistir. Uciincii olarak, “Ekonomik Performans”in
belirlenmesi amaciyla hazirlanan 5 ilave soru i¢in “Cok Yiiksek Degil” ile “Cok
Yiiksek” seceneklerinin sunuldugu 7°li Olgek segenegine gore diizenlenmeye

gidilmistir.

“Ekonomik Performansin” belirlenmesinde tatmin gostergesine dayanmayan
objektif deger verilerek “Birlesik Krallik pazarma ihracatin toplam ihracatin yiizde
kacini olusturdugu” seklinde cevaplanmak iizere diizenlenen soruya da ayrica yer
verilmistir. Tlaveten, 2018-2019-2020 yillar1 gdz dniinde bulundurularak son 3 yilda
thracat degerinin “Azaldi1”, “Sabit Kaldi” veya “Artt1” segeneklerinden birinin
isaretlenerek ihracatin son 3 yilda hangi yonde degistiginin belirlenmesi yonelik bir

soru hazirlanmustir.
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Uciincii boliimde ise, isletme profiline yonelik olarak isletmelerin Birlesik Krallik
pazarina ihracat yili; diizenli ihracat yapip yapmadigi; ihracata konu iiriin grubu;
isletmede ayr1 bir ihracat biriminin olup olmadigi; isletmenin ihracat faaliyetinden
sorumlu birimin varligi; misteri kitlesi (son kullanici, iiretici isletmeler, toptanci); tam
zamanli ¢alisan sayisi; isletmenin ihracat yili tecriibesi ile yillik satis hacmine iliskin
sorular1 cevaplanmalar1 beklenmistir. 1Ilgili sorular ¢oktan se¢meli olarak

belirlenmistir.

Dordiincii ve son boliimde ise sorular1 cevaplayan katilimcilarin isletmede gorev
aldig1 pozisyon; dis ticaret alanindaki tecriibe yili; yasi; cinsiyeti, egitim diizeyi ve
yabanci dil bilgisi olmak {izere demografi ozellikleri (kisisel bilgiler) sorulmustur.
Ilgili sorular ¢oktan secmeli olarak belirlenmistir. Anket calismasinda sorulari
yanitlayan katilimcilardan demografik bilgilere ait sorularin yanitlanmasindan 6nce
isletme profiline iligkin sorular1 yanitlamalar istenmistir. Boylelikle, anket sorularini
yanitlayanlarin isletme profiline ve demografik 6zelliklere iligkin sorular1 daha rahat

yanitlamalar1 dngoriilmiistiir.

Likert 6l¢egi ile degerlendirilen ve yukarida detayma iligskin bilgi verilen anket
sorulart “Ihracat Engelleri”, “lhracat Performansi” ile “Isletme Profili” ile
“Demografik Ozellikler” olmak iizere toplamda dért (4) ana baslik altinda yer alan

faktorler arasindaki korelasyonun analiz edilmesi hedeflenmistir.

Bu kapsamda, asagida yer alan hipotezleri test etmek icin yoneltilen anket
sorularinin miimkiin oldugunca agik olacak sekilde ve tiim isletmelerin ihracat birim
sorumlusu veya yoneticilerinin anlayabilecegi dilde hazirlanmasina dikkat edilmis;
ayrica capraz sorulara yer verilerek, ihracatgilarin ihracat engelleri ile ilgi algisinin
Olctimlenmesi ve ihracat engellerinin ihracat performansi ile olan iligkisinin test

edilmesi hedeflenmistir.
H1: Ulkemiz ve Birlesik Krallik arasindaki pazar yapisi farkliliklarindan kaynakli

oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi {izerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.
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H2: Birlesik Krallik pazarinda prosediirel farkliliklardan kaynakli oldugu
degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz etkiye

sahiptir.

H3: Tirkiye’deki isletmelerin yonetim/organizasyon yetersizliginden kaynakli
oldugu degerlendirilen ihracat engelleri ihracat performansi iizerinde negatif/olumsuz

etkiye sahiptir.

H4: Birlesik Krallik pazarina ihracatta devlet/kamu kaynakli oldugu degerlendirilen

ihracat engelleri ihracat performansi lizerinde negatif/olumsuz etkiye sahiptir.

Ik olarak, ihracat engelleri ile ihracat performansi arasindaki iliskinin ortaya
konulabilmesi i¢in 6ncelikle her bir soru grubuna ait 6lgegin giivenilir olup olmadigini
belirlemek, sorularimin tutarli bir sekilde yanitlarinin Glglimlenmesi amaciyla, ig

tutarlilig1 test etmek iizere Giivenilirlik Testi (Cronbach’s alfa) yapilmistir.

Ikinci olarak, i¢ Tutarlilik testlerinin tamamlanmasinin ardindan hipotezlerin test
edilmesi i¢in yoOneltilen anket sorularina verilen yanitlar Faktor Analizi ile

siniflandirilmastir.

Son olarak, Regresyon Analizi ile hipotezler test edilerek; Kiimeleme Analizi
(Cluster Analysis) ve Bagimsiz Orneklem T-Test ile elde edilen sonuglarin dagilimi

ortaya konmustur.

Anket sorularmin cevaplandirilmasi ile elde edilen veriler IBM SPSS v.25 programi
ile analiz edilmistir. Yirttiilen analiz ¢alismasinda sorulara yanit veren katilimcilarin
faaliyet gosterdigi isletmelerin profili ile katilimcilara ait demografik bilgilerin yer
aldig1 orneklemi aktarabilmek i¢in ortalama dagilimi (frekans) ve yiizde degerleri

gosteren tamamlayici istatistiklere yer verilmistir.
Aragtirmaya katilan 247 isletme temsilcisinin verdigi yanitlar sonucunda

isletmelerin ozeliklerine iligkin olusturulan bilgiler 1s18inda Birlesik Krallik pazarina

ihracatta;

184



- Isletmeler ortalama 1,6 yildir ihracat yapmaktadir.

- Isletmelerin yaklasik %67°si diizenli ihracat yapmakta iken, %33’ii ise diizenli

ihracat yapmamaktadir.

- Isletmelerin 142 (%57) tanesinin ihracat birimi bulunurken, 105 (%42) adet

isletmede ihracat birimi bulunmamaktadir.

- Thracat birimi bulunmayan isletmelerde ihracat faaliyetinden %54 ile gogunlukla

isletme sahibi/yOneticisi sorumlu bulunmaktadir.

- Diizenli ihracat yapmayan isletmelerin oranina bakildiginda ihracat birimi

olmayan isletmelerin oranina yakin oldugu goriilmektedir.

- En 6nemli ihrag¢ kalemleri arasinda yer alan motorlu ara¢ ve ara¢ aksam parcalari
sektoriinden %11; makine, elektrikli makine, kablo sektoriinden %13; tekstil-hazir
giyim sektoriinden %19; kiymetli metaller %5; plastik ve mamulleri sektdriinden %7,
mobilyalar, aydinlatma cihazlar1 sektoriinden ise %21 oraninda katilim saglandigi
goriilmektedir. Anket ¢alismasinda ilgili sektorlerden alinan geri doniislerin ihracat

oranlari ile uyumlu oldugu anlagilmaktadir.

- Isletmeler ortalama olarak 15 yildir faaliyet gdstermektedir.

- Isletmelerin yillik satis hacimlerinin ise 3 milyon TL ile 120 milyon TL ve
izerinde yer alan 4 farkli kategoride (mikro-kiigiik-orta-biiyiik isletme) ortalama %25-
26 ile esit dagilim gostermektedir.

Arastirmaya katilan isletme temsilcilerinden alinan yanitlar 1s181inda katilimcilarin
demografik ozelliklerine iliskin olusturulan bilgiler 15181nda Birlesik Krallik pazaria
ihracatta;

- Katilimeilarin egitim diizeyi %92 ile tiniversite ve yliksek lisans diizeyindedir.

- Katilimcilarin yaklasik %89°u yabanci dil bilmektedir.
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- Katilimcilardan egitim diizeyi yiiksek ve yabanci dil bilgisi olanlarin énemli bir

orani ihracat birimi olan isletmelerde ihracat birim sorumlusu olarak rol almaktadir.

- Katilimcilarin %43’ilinlin dis ticaret alaninda 11 — 30 yil aralifinda tecriibe
sahibidir.

- Katilimcilarin dis ticaret tecriibesi ortalama 12,14 yildir.

- Cinsiyet dagilimina bakildiginda ise katilimcilarin %71 inin erkek, %29’unun ise

kadin oldugu belirlenmistir.

Ihracat engelleri kapsaminda yoneltilen sorulara verilen cevaplar incelendiginde
ise katilimcilar tarafindan tiim sorular i¢in en yiiksek (5) ve en diisiik (1) cevabinin
alindig1 goriilmekle birlikte, katilimcilarin Birlesik Krallik pazarina ihracatta ihracat

engellerinin varligina inandiklar: anlasilmaktadir.

Ik olarak, katihmcilarin Birlesik Krallik ile iilkemiz arasindaki pazar
farkliliklardan haberdar oldugu; diger bir ifade ile miisteri aligkanliklari, tiiketicilerin
iiriin gruplarina olan yaklagimlari, is kiiltiirinlin yeterince taninmasi ile iiriin kalite
standartlarinin karsilanmas: hususlarin1 ihracat engeli olarak degerlendirmedigi

bilinmektedir.

Ikinci olarak, katilimcilar Birlesik Krallik pazarma ihracatta prosediirel
engellerden tarife ve tarife-disi engellerin maliyetleri arttirdigina, tilkemizdeki
biirokratik ve prosediirel gerekliliklerin ticareti etkiledigine, Birlesik Krallik teknik
diizenlemeleri ile kurallarimin ticareti etkiledigine ve ayn1 zamanda Kovid-19 salgini
kapsaminda yiiriitiilen kontrollerin giimriik islemlerini yavaslattigina inanmaktadir.
Bu noktada, prosediirel engellerin belirlenmesinde yoneltilen diger sorular
kapsaminda ise katilimcilar ortalama olarak ne katiliyorum ne katilmiyorum (3)

secenegi lizerinde durmustur.

Uciincii olarak, isletmenin yénetim/organizasyonu olmak iizere i¢ yetersizliginden
kaynakli engellerin tespit edilmesine yonelik katilimcilara yoneltilen sorularda

katilimcilarin  Birlesik Krallik pazarimin arastirilmast ve pazar yerinin tespit

186



edilmesinde yeterli bilgi sahibi olduguna ortalama olarak katildig: tespit edilmistir.
Isletmelerden %357’sinin ihracat biriminin oldugu bilinmekle birlikte, pazar hakkinda
yeterince bilgi sahibi olunmasina, arastirma yapilmasina yonelik alinan cevap ile

ithracat biriminin olmasi tutarlilik géstermektedir.

Diger taraftan, isletmenin i¢ yetersizliginden kaynakli engellerin tespit edilmesi
kapsaminda yoneltilen diger sorulara ortalama olarak ne katiliyorum ne katilmiyorum

(3) yanit1 verilmistir.

Son olarak, deviet yardimi/tesviki yetersizliginden kaynakli engellerin tespit
edilmesine yonelik katilimcilara yoneltilen Tiirkiye’de sunulan devlet yardiminin ve
tesviklerin yeterli olup olmadigi yoniindeki sorulara katilimcilar tarafindan tesvik ve

yardimlarin yeterli olmadigi yanit1 alinmistir.

Ihracat performansimn belirlenmesi kapsaminda yoneltilen sorularin cevaplari
incelendiginde katilimcilar tarafindan tiim sorular icin en yiiksek (7) ve en diistiik (1)

cevabinin alindig1 goriilmektedir.

Ik olarak, isletmenin stratejik performans o6lgiitlerinden talebin karsilanmasi ve
isletmenin farkindaliginin arttirilmasinin katilimeilar tarafindan biraz basarili (5)
kabul edildigi goriilmekle birlikte, isletmenin ihracat performansi tatmini

Olclitlerinden ihracat performansinin basarisinin katilimcilar tarafindan biraz basarili

(5) kabul edilmektedir.

Ikinci olarak, katilimcilar Birlesik Kralliga ihracatta son 3 y1l icerisinde isletmelerin
stratejik performans basar1 derecesini; thracat performansi ile ihracat performansinin
beklentiyi karsilamasini; ekonomik gostergelerindeki tatmin derecesini ne tatmin edici

ne tatmin edici olmadigi (4) yoniinde degerlendirmistir.

Bu c¢ergevede, Brexit siiresinde Birlesik Krallik'in Avrupa Birligi 'nden
ayrilmasindan kaynakl belirsizliklerin son ana kadar varligint siirdiirmesi ile Kovid-
19 salgint ile beraber ozellikle giimriik islemlerinden kaynakli prosediirlerin artmis
olmasindan dolayr son 3 yil (2018-2019-2020) goz oniinde bulundurularak

isletmelerin stratejik performansi, ihracat performansi tatmini ile ekonomik
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performanst kapsaminda yoneltilen sorulara ortalama olarak ne basarili ne basarisiz
(4) yada ne tatmin edici ne tatmin edici degil (4) yamtlarint verdikleri

degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, ekonomik gostergelerde yer alan objektif kriter olan “Birlesik
Krallik pazarina ihracatiniz ihracat satislarinizin % kagini olusturuyor” sorusuna yanit
olarak katilimcilar en diisiik %0,2 degerini en yiiksek ise %100 degerini vererek;
ortalama olarak Birlesik Krallik pazarina ihracatin ihracat satiglarinin %27,8’ini

olusturdugu yanitini vermistir.

Oncelikli olarak anket sorularinin ana bdliimiinii olusturan sorular1 katilimcilarin
farkli algilayarak tutarsiz cevap verme olasiligina karsin, oncelikli olarak anket
sorularinin (Slgegin) giivenilir olarak Ol¢iim yapip yapmadiginin belirlenmesi

hedeflenmistir.

Bu kapsamda, anket sorularina Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa) yapilmistir.
Giivenilirlik Testi (Cronbach alpha) icin verilerin istatistiksel analizinde SPSS v.25
kullanilmistir. Buna gore, anketin ana kismini olusturan ihracat engellerinin
Olcimlenmesine yonelik sorularin tamami; ihracat performansinin dlgiimlenmesine
yonelik ihracatgilarin algist olarak bilinen subjektif gostergelerden Stratejik
Performans ve IThracat Performansi Tatmini gostergelerine ait sorularin tamami ile
Ekonomik Performans altinda yer alan toplamda alt1 sorudan ilk bes sorunun (EP1-
EP5) tamamina Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa) yapilmis ve Cronbach alfa degeri
0,879 ile yiiksek bir deger ¢ikmustir.

Diger taraftan, ihracatci isletmenin performans algisinin yiliksek olmasina karsin
ekonomik indikatorlerinin de ayn sekilde yiiksek performans sonucunu gostermedigi
durumlar dikkate alinarak, isletmelerin kendilerini nerede gordiigiinii tek basina yeterli
bulmayarak, ekonomik performansin da ihracatginin algisini yansitip yansitmadiginin
tespit edilmesine yonelik objektif gosterge olan ekonomik gostergelerden altinci soru
(EP6) acik bir yiizdelik oraninin cevap olarak verilmesi istenmesinden dolay1 yapisi

itibariyle diger sorulardan ayrigmaktadir.
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Bu kapsamda, Ekonomik Performans oOl¢imlenmesinde, subjektif ve objektif
gostergeler farkli alanlart Olglimleyen sorular olarak tek bir olgek altinda
indirgenemediginden, ayr1 ayr1 Olgeklendirilerek bu asamada ekonomik
gostergelerden ilk bes (5) soru iizerinden Giivenilirlik Testi (Cronbach alfa)

yapilmustir.

Ote yandan, motorlu araglar ve aksam parcalari; makine, elektrikli makine, kablo;
tekstil-hazir giyim; kiymetli metaller; plastik ve mamulleri ile mobilyalar, aydinlatma
cihazlar1 bagta olmak tizere farkli sektdrlerde yer alan katilimcilar tarafindan sorularin
cevaplandirilmasindan kaynakli olarak ihracat performans gostergelerinden ekonomik
performansin objektif kriterinin isletmeler tarafindan farkli degerlendirildigi goz
onilinde bulundurularak, sorularin tamamina uygulanan Giivenilirlik Testinin yliksek

¢ikmasi beklenmemektedir.

Bu noktada, her bir hipotezin altinda yer alan sorular icin kendi igerisinde ayrica
Glivenilirlik Testi yapilmis; Faktor Analizi ile isletmelerin Birlesik Krallik’a ihracati
acisindan durumunu belirleyen sorular tek bir 6lgek haline getirilerek, elde edilen

sonuglarin hipotezlerin test edilmesinde kullanilip kullanilamayacagi belirlenmistir.

Bagimsiz Degiskenler Faktor Analizi sonucuna gore;

Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin yerli ve yabanct pazar
farkliliklarindan kaynakli karsilastiklart engelleri belirlemek {izere hazirlanan
sorularin Cronbach alfa degeri (gilivenilirlik degeri) 0.732 olarak hesaplanmigtir.
Boylelikle yerel ve yabanci pazar farkliliklarinin varliginin 6l¢iimlemesine yonelik 4
adet sorunun ortalamasi alinarak tek bir 6l¢ek haline getirilmis ve PazarBilgisi adl1 bir

degisken olusturulmustur.

Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin prosediirel farkliliklarindan (tarife
ve tarife dis1 engeller, giimriik islemlerinden kaynakli engeller, yabanci dil iletisim
farkliliklarindan vb.) kaynakli karsilastiklart engellere yonelik hazirlanan sorularin
Cronbach alfa degeri (giivenilirlik degeri) 0.767 olarak hesaplanmistir. Boylelikle,

prosediirel farkliliklarin varliginin dl¢iimlemesine yonelik 9 adet sorunun ortalamasi
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aliarak tek bir 6l¢ek haline getirilmis ve ProsediirelEngeller adinda bir degisken

olusturulmustur.

Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmenin yédnetim organizasyon ig
yetersizliginden kaynakli engellere yonelik hazirlanan 8 adet sorunun Cronbach alfa
degeri (giivenilirlik degeri) 0.515 olarak hesaplanarak, giivenilirligin diisiik oldugu
tespit edilmistir. Isletmenin ydnetim organizasyon i¢ yetersizliginin altinda yer alan 2
faktor analiz kapsamindan ¢ikartildiginda, kalan faktorler daha iyi sonug vererek
giivenilirlik artmis ve Cronbach alfa degeri 0,60 olan esik degerinin lizerinde kalarak
0.708 olarak hesaplanmistir. Boylelikle, isletmenin yOnetim organizasyon i¢
yetersizliginden kaynakli engellerin varliginin dl¢iimlemesine yonelik 6 adet sorunun
ortalamasi alinarak tek bir dlgek haline getirilmis ve I¢Yeterlilik adinda bir degisken

olusturulmustur.

Birlesik Krallik pazarina ihracatta isletmelerin devlet desteklerinin yetersiz/iginden
kaynakli engellere yonelik hazirlanan sorularin Cronbach alfa degeri (giivenilirlik
degeri) 0.788 olarak hesaplanmistir. Boylelikle, devlet desteginin yetersizliginden
kaynakli engellerin varliginin dl¢cimlemesine yonelik 2 adet sorunun ortalamasi
almarak tek bir Olcek haline getirilmis ve DevletYardimi adinda bir degisken

olusturulmustur.

Bagiml Degiskenler Faktor Analizi sonucuna gore;

Isletmelerin ihracat performansi 6lgiimlenmesinde subjektif gdstergeler arasinda
yer alan stratejik performans ile ihracat performans tatmini performansina yonelik
sorulara Faktdr Analizi uygulanmistir. Buna gore, “Stratejik Performans” ile “Ihracat
Performans1 Tatmini” sorularinin anlamli sekilde iki (2) boliime ayristigr ve ig
tutarliliginin oldugu goézlemlenmistir. Buna uygun olarak her bir faktor altinda
sorularin ortalamas: alinarak STRATJIKPERFORMANS ile THPERFTATMINI

baslig altinda degiskenler olusturulmustur.

Ekonomik performansin belirlenmesinde isletmelerin kendilerini nerede gordiigi
ile ekonomik performansin ihracat¢inin algisini yansitip yansitmadiginin tespit

edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, ekonomik performans agisindan isletmenin
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kendini nerede gordiiglinii tespit etmeye yonelik hazirlanan ilk bes (5) soru (EP1-EP5)
icin Cronbach alfa degeri 0.886 olarak hesaplanmistir. Boylelikle, ekonomik
performansin dlgiimlemesine yonelik hazirlanan bes (5) adet sorunun ortalamasi
almarak tek bir 6l¢ek haline getirilmis ve EKONOMIKPERF adli bir degisken

olusturulmustur.

Coklu Regresyon Analizi (Hipotez Testi) sonucuna gore;

Hipotezlerin test edilmesi igin faktor analizi sonucunda ihracat engellerine ait
faktorlerin yer aldig1 PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ve DevletYardimi ad:
altinda tanimlanan bagimsiz degiskenler ile ihracat performansina ait faktorlerin yer
aldigi STRATJIKPERFORMANS, IHPERFTATMINI ve EKONOMIKPERF adi
altinda tanimlanan bagimli degiskenler arasindaki iliski Coklu Regresyon Analizi ile

test edilmistir. Buna gore elde edilen veriler 15181nda;

Bagimsiz degiskenlerden PazarBilgisi ile I¢Yeterlilik bagimli degisken olan
Stratejik Performansi anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemistir. Diger bagimsiz
degiskenlerin (TarifeEngelleri ile DevletYardimi) Stratejik Performans {iizerinde

anlamli bir etkisinin olmadigini séylemek miimkiindiir.

Bagimli degisken olan [hracat Performans Tatminini yalmzca I¢Yeterlilik
degiskeni anlaml1 ve pozitif bir sekilde etkilemektedir. Diger bagimsiz degiskenlerin
(PazarBilgisi, TarifeEngelleri ile DevletYardimi) [hracat Performans Tatmini iizerinde

anlaml bir etkisinin olmadigini séylemek miimkiindiir.

Bagimli degisken olan Ekonomik Performans isletmenin kendini nerede gordiigiinii
tespit etmeye yonelik hazirlanan ilk bes (5) sorunun (EP1-EPS5) Faktor Analizi
sonucunda tek bir faktdr haline getirilmesi ile olusan faktor degeri I¢Yeterlilik ile
DevletYardim1 degiskenlerini anlamli ve pozitif bir sekilde etkilemektedir. Diger
bagimsiz degiskenlerin (TarifeEngelleri ile PazarBilgisi) Ekonomik Performans

tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Bu kapsamda, isletmenin Stratejik Performansi ile Ihracat Performans Tatmini;

isletmenin i¢ yeterliliginden, kendi isleyisinden ve yonetim anlayisindan dogrudan
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etkilenirken, Ekonomik Performansi ise devlet yardimi gibi dogrudan finansal kaynak

varligindan etkilenmektedir.

Ayrica, Ekonomik Performans gostergelerini istatistiksel olarak anlamli etkileyen
Devlet Yardimi/Tesviki kaynakli engellerin azalmasi ihracatin siirekliliginin
arttirtlmasinda énemi kriterler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, Tiirkiye’de
verilen devlet tegviklerinin isletmelerin ihracat birimine sahip olup olmamasina gére
verilmesine iliskin gerekli mevzuat degisikliklerinin yapilmast ihracatgilarin ihracat

performansini olumlu anlamda arttiracagi degerlendirilmektedir.

Ekonomik Performans dl¢iimlenmesi altinda yer alan ve soru yapisi itibariyle ilk
bes (5) sorudan ayrisan objektif faktor niteliginde isletmelerin ihracat satiglarinin
yiizde kacini Birlesik Krallik pazarinin olusturdugunu dogrudan soran ve cevap olarak
katilimcilardan agik bir yilizdelik oranin belirtilmesini istemeyen altinci soru
kapsaminda bagimsiz degiskenlerden yalnizca PazarBilgisinin bagimi degisken
Ekonomik Performansi anlamli ve pozitif bir sekilde etkiledigi anlasiimaktadir. Ancak

modelin yeteri kadar agiklayici olmadigi degerlendirilmektedir.

Diger bir ifade ile, pazarlama alanminda isletmelerin yiiriittiigii caligmalar
neticesinde Birlesik Krallik pazari ile iilkemiz pazari arasindaki pazar farkhiliklarinin
azaltilarak, isletmelerin Birlesik Krallik pazarinda zaman igerisinde kendilerini
gelistirmeleri ile toplam ihracat satislarimin Birlesik Krallik pazarina ihracat
satislarindaki yiizdelik oranmin artisinda pozitif katkisinin oldugunu séylemek miimkiin

goziikmektedir.

Objektif kriterler olan altinci soru kapsaminda elde edilen sonuglarin analizinde
anket dis1 yontemler ile zamana bagli istatistiklere ihtiya¢ duyuldugu ortaya ¢ikmistir.
Diger bir ifade ile, bu istatistiklerin makro degiskenler olmasi ve ¢cok sayida isletmenin
uzun yillar boyunca katildigi calismalar neticesinde degiskenlerin dikkatli bir sekilde
incelenmesi; ayrica hangi degiskenlerin gercekten ekonomik sonuglara etki ettigi
bilgisinin elde edildigi yontemlerin belirlenmesi ile objektif kriter olan Ekonomik

Performansi dlgiimlenmesinin miimkiin oldugu degerlendirilmektedir.
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Bu noktada, t zamanimin dikkate alinmasindan ziyade uzun vadede tl, t2, t3 vb.
zamanlarin dikkate alinarak Ekonomik Performansin belirlenmesinde hangi kriterin
belirleyici oldugunun tespit edilmesinin énemli oldugu degerlendirilmektedir. Ciinkii,
Cavusgil ve Zou (1994) arastirmasinda da oldugu iizere, ancak uzun vadeli ¢aligmalar

ile Ekonomik Performansin objektif degisimi ol¢iilebilmektedir.

Diger taraftan, Ekonomik Performansin objektif kriterlerini destekler nitelikte
katilimcilardan ayni zamanda, 2018-2020 yillar1 goz onilinde bulundurarak, Birlesik
Krallik pazarma ihracat dolar degerinin artti, azaldi veya sabit kaldi yoniinde
degerlendirmelerde bulunmasina yonelik anket calismasinda ilave sorulara da yer
verilmis olmasma karsin; alinan cevaplarda katilimcilarin 2018-2020 yillarim
gozeterek her bir yil icin ihracat dolar degerinin yalnizca arttig1 yoniinde cevap verdigi
gozlemlenmistir. Bu nedenle, alinan yanitlar neticesinde ihracat dolar degerinin tl,
t2 ve t3 yillart esas alinarak degisimi ol¢iilememis ve elde edilen sonuglar Sig. olarak

ctkmamigstir.

Ayni sekilde, ihracat dolar degerindeki artisin kur degerindeki artistan mi kaynakl
oldugu yada isletmenin pazarlama alaninda yaptigi olumlu gelismelerden mi kaynaklt
oldugu seklinde net bir yorum yapilamadigindan,; Ekonomik Performanstaki degisimin
nedeninin kisa vadede yiiriitiilen ¢aliyma ile ortaya konulamayacagina kanaat

getirilmistir.

Faktor Analizi ile bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri anlamli bir sekilde
etkileyip etkilemedigi yoniinde hipotezlerin test edilmesi amaciyla sorularin
gruplandirilmasi ve Regresyon Analizi ile hipotezlerin test edilmesinin ardindan, ¢ok
sayidaki degiskenin birkag baslik altinda toplanip toplanmayacagina karar veren, belli
basliklarda toplanan verileri yeniden adlandiran bir yontem olan Kiimeleme Analizi ile

Faktor Analizi ile belirlenen degiskenlerin siniflandirilmasi 6ngoriilmiistiir.

Kiimeleme Analizi sonucuna gore,

Kiimeleme analizi sonucuna gore Birlesik Krallikk pazarina ihracatta ihracatgi

isletmeler ihracat birimi olup olmamasina gore iki ana grup altinda kiimelenmistir.
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Buna gore, isletmeler arasindaki ayrilmay1 en iyi belirleyen ilk ve en 6nemli kriter
isletmelerin ihracat birimi olup olmamasidir. Buna gore, ilk kiimeyi olusturan ihracat
birimi olmayan isletmeler orneklemdeki isletmelerin %61,4’tinii olusturmaktadir.
Ikinci kiimeyi olusturan ve tamaminin ihracat birimi olan 6rneklemdeki isletmelerin

%38,6’s1n1 olusturmaktadir.

Ikinci en o6nemli kriter, kiimeleme analizi sonucuna gore, objektif olarak
nitelendirilen Ekonomik Performans’tir. IThracat birimi olmayan ilk kiimenin
Ekonomik Performansi diistik, ihracat birimi olan ikinci kiimenin Ekonomik

Performansi yiiksektir.

Ugiincii ve dordiincii dnemli kriter arasinda yer alan Stratejik Performans ile Thracat
Tatmini ihracat birimi olmayan ilk kiimenin diisiik ¢ikarken, ihracat birimi olan ikinci
kiimenin ise yiiksektir. Benzer sekilde ihracat birimi olmayan ilk kiimenin i¢Yeterliligi
ile dis ticaret tecriibesi ile istihdam edilen kisi sayis1 da daha diisiik olmakla beraber

s0z konusu isletmeler diizenli ihracat da yapmamaktadir.

Ozetle, ihracat birimi olmayan ilk kiimenin ihracat pazarlama basarisina dair tiim
gostergeler diisiik kalmakta; ikinci kiimede yer alan ve tamaminin ihracat birimi olan

isletmelerde ise tiim gostergeler yiiksek seyretmektedir.

Bu noktada, miisteri grubu ile tiriin grubunun benzer olmasina karsin, ihracat
birimi olan isletmelerin ihracat performansimin daha basarili oldugu; ihracat
performansinin en o6nemli kriterinin ihracat birimi oldugu ve performansin ihracata
konu tiriin grubu ve miisteri grubu olmak iizere diger tiim degiskenlerden bagimsiz

oldugu sonucuna varimigtir.

Thracat performansi daha diisiik olan igletmeler, tarife ve tarife-disi engeller olmak
iizere prosediirel engellerin varligini daha yiiksek algiladigi éngoriilmektedir. Ote
yandan, hipotez testlerinde tarife ve tarife-disi engeller ile ilgili algimin ihracat
performansimin hicbir ¢esidini dogrudan etkilemedigi sonucuna varilmigtir. Nitekim,
Bauerschmidt vd. (1985) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, prosediirel farkliliklardan

kaynakli engellerin isletmelerin ihracat deneyimi kazandik¢a daha az hissedildigi
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ortaya konulmustur. Calismada yer alan isletmelerin %80’ 30 yil ve iizeri ihracat

deneyimine sahip oldugundan elde edilen sonug tutarlilik géstermektedir.

Bu kapsamda, anket ¢alismasina katilan isletmelerin ortalama olarak 15 yildwr
faaliyet gosterdigi goz oniinde bulundurularak; tarife de tarife-dist engeller olmak
tizere prosediirel farkliliklardan kaynakli ihracat engellerinin (tarife ve tarife-dis:
engeller) varligini isletmenin kendi I¢Yeterliligini yiiksek gérmediginden daha cok
hissettigi ongoriilmektedir. Bu anlamda da elde edilen sonucglar literatiire katk

saglamaktadir.

Bagimsiz Orneklem T Testi sonucuna gore;

Kiimeleme Analizi sonucunda ihracat birimi varliginin ihracat performans
gostergelerinden Stratejik Performans, Thracat Performansi Tatmini ile Ekonomik

Performansi en ¢ok etkileyen degisken oldugu anlasilmaktadir.

Bu nedenle, ihracat birimi olan ve olmayan isletmelerin ihracat performansi
gosterge degerleri (StratejikPerformans, ThrPerfTatmini, EkonomikPerf) ile Faktor
Analizi sonucunda sonradan olusturulan ve tek bir oOlgek haline getirilen
degiskenlerden PazarBilgisi, TarifeEngelleri, I¢Yeterlilik ile DevletYardimi gosterge
degerleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigi tespit etmek iizere Bagimsiz

Orneklem T Testi yapilnstir.

Elde edilen sonuglara gore, ihracat birimi olmayan isletmelerin ihracat performansi
gosterge  (StratejikPerformans, ThrPerfTatmini, EkonomikPerf) degerlerinin
ortalamasi daha diisiik ¢ikarken, bagimsiz degiskenlerden yalnizca TarifeEngelleri

gostergesi ortalama degerinin daha yiiksek algilandig1 anlasilmaktadir.

Diger taraftan, ihracat birimi olan isletmelerin ihracat performans gosterge
degerleri (StratejikPerformans, ThrPerfTatmini, EkonomikPerf) ortalamasinin daha
yikksek oldugu, bagimsiz degiskenlerden ise PazarBilgisi, I¢Yeterlilik ile
DevletYardimi  gostergelerinin  ortalama degerlerinin daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.
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Ayrica, ihracat birimi olmayan ve olan isletmelerden I¢Yeterlilik ile
StratejikPerformans gosterge degerleri agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamakla birlikte, ihracat birimi olmayan isletmelerin PazarBilgisi,
EkonomikPerformans ile IhracatPerformansTatmini gdstergelerinin ortalamalar

ihracat birimi olan isletmelere gore daha diisiiktiir.

Bu kapsamda, ihracat birimi olmayan isletmelerin ihracat performanslarmn diisiik
oldugunun farkinda oldugu, soz konusu isletmelerin ihracat birimi kurmanin
gerekliligini bildigi ancak neden ve nasil kurmasi gerektiginin tam olarak farkinda

olmadigi sonucuna varilmustir.

Ciinkii Regresyon Analizi sonuglarina gore, isletmelerin I¢Yeterliliginin yiiksek
olmast ihracat performans gostergelerini anlamli ve pozitif bir sekilde etkiledigi
sonucuna varilmis olmasina karsin, Bagimsiz T-Test Analiz sonucunda ise I¢Yeterlilik
gostergesine ait ortalama degerlerde her iki taraf acgisindan istatistiksel olarak

anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Bu nedenle, isletmelerin I¢Yeterlilik konusunda farkindahiginin oldugu, ancak
IcYeterliligi  olumlu anlamda giiclendiren etmenin ihracat biriminin olmasi

gerektiginin farkinda olmadigi anlasiimaktadir.

Gelecek Calismalara Iliskin Degerlendirmeler:

Sonug olarak, Birlesik Krallik pazarina ihracat 6rneginden yola ¢ikilarak ihracat
engellerinin ihracat performansina etkisinin 6l¢iimlendigi ¢alismadan elde edilen
sonuglar referans alinarak gelecekte yiiriitiilecek ¢alismalarin 6ncelikli olarak iilke ve
sektor spesifik olarak ilerletilmesinde fayda goriilmektedir. Nitekim, Leonidou
(1995a) calismasinda da belirttigi iizere, ihracat engellerinin belirlenmesinde sektor-
spesifik etkilerin en aza indirilmesini teminen yiiriitiilecek arastirmada tek sanayi

grubuna odaklanilmasi faydali olacaktir.

Boylelikle, Tiirkiye’nin ihracatinda ihracatgilarin performansini etkileyen ihracat

engellerinin her bir lilke ve sektor 6zelinde belirlenmesi ile ihracat engellerinin
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istesinden daha kolay gelinecegi ve isletmelerin bu konuda ¢ok daha fazla bilingli

hareket edecegi degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, Birlesik Krallik pazarina yonelik ¢alismanin ihracatin seyri gz
onlinde bulundurularak tekrar edilmesininim Ongdriilmesi halinde ise Birlesik
Krallik’in Avrupa Birligi mevzuatindan tamamen ayrigarak geg¢is doneminin sona
erecegi 2023 yilim takip eden yillarda tekrarlanmasinin faydali olacagi
degerlendirilmektedir. Nitekim, s6z konusu tarihi takip eden yillarda Birlesik
Krallik’in Avrupa Birligi mevzuatindan sapma gdstermesi ile Giimriik Birligi dolayis1
ile Avrupa Birligi mevzuati ile uyumlu olan Tiirkiye’nin karsilasacagi ihracat
engellerinden 6zellikle Prosediirel Engellere ait gostergelerde artis yasayacagi

ongoriilmektedir.

llaveten, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi disinda uzak iilkelere olan ihracatinin
arttirtlmasinda Avrupa Birligi’nin Serbest Ticaret Anlagmasi imzaladig: ilkeler ile
benzer Anlagmalarin zaman kaybedilmeden hatta Avrupa Birligi ile ayn1 anda masaya
oturarak yiiriitiilmesi yoluna gidilmesinin ihracatgilar i¢in 6nemli bir kamu destegi
saglayarak Pazar Farkliliklarindan kaynakli engellerin kaldirilmis  olacagi

degerlendirilmektedir.

Son olarak, elde edilen sonucglardan ihracat birimi olan isletmelerin ihracat
performansinin daha basarili oldugu ve ihracat performansinin en énemli kriterinin
thracat birimi oldugu g6z 6ntinde bulundurularak; devlet desteklerinin ve tesviklerinin
thracat birimi olmayan isletmelerin bu birimleri kurmasini tesvik edecek sekilde
diizenlemesinin Tiirkiye nin ihracatina ve isletmelerin ihracat performansina olumlu

katki saglayacagi sonucuna varilmistir.
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EK

ANKET FORMU

Asagidaki ifadeler Isletmeniz tarafindan IHRACAT ENGELLERINE iliskin goriislerinizi analiz etmeye yoneliktir.
Isletmenizin Birlesik Kralik (ingiltere, iskocya, Galler ve Kuzey Irlanda) pazarma ihracatta karsilastigi Thracat
Engellerinin belirlenmesinde farkl kriterlerin dahil edildigi bir 6l¢iimleme yapilacaktir.

Liitfen her bir ifadeye ne derece katildiginizi belirleyip katilim derecenizi daire igine aliniz.

IHRACAT ENGELLERI Hi¢ Katilmiyorum | Ne Katihyorum | Katiliyorum Cok Fikrim
Katilmiyorum ) Ne 4) Katiliyorum Yok
@) Katilmiyorum (5) 6)
@)

Tiirkiye’de sunulan devlet
yardiminin yeterli olduguna
inaniyorum

Ihracatin finanse edilmesinde
isletme sermayesinin yeterli
oldugunu diislinityorum

Birlesik Krallik pazarinin
arastirilmasi ve pazar yerinin
tespit edilmesinde
Isletmemizin yeterli bilgi
sahibi olduguna inaniyorum

Tarife dig1 engellerin
ihracatta pazarlama
faaliyetlerini etkiledigini
diisiiniiyorum

Tarife ve Glimriik
Engellerinin varligina
inan1yorum

Tiirkiye’de sunulan
tesviklerin yeterli oldugunu
diistinliyorum

Tiirkiye'deki biirokratik ve
prosediirel gerekliliklerin
ticareti etkiledigini
diistinliyorum

Isletmemizde ihracattan
sorumlu personel sayisinin
yeterli oldugunu
diisiiniiyorum

Birlesik Krallik pazarinda
Kovid-19 salgint kapsaminda
yiriitiilen kontrollerin
giimriik islemlerini
yavaglattigini diisiniiyorum

Birlesik Krallik’taki
biirokratik ve prosediirel
gerekliliklerin ticareti
etkiledigini diigliniiyorum

Birlesik Krallik pazarinda
ihracat dagitim kanallarma
erisimin kolay olduguna
inantyorum
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Asagidaki ifadeler Isletmeniz tarafindan IHRACAT ENGELLERINE iliskin goriislerinizi analiz etmeye yoneliktir.
Isletmenizin Birlesik Kralik (ingiltere, iskog¢ya, Galler ve Kuzey irlanda) pazarma ihracatta karsilastigi ihracat
Engellerinin belirlenmesinde farkl kriterlerin dahil edildigi bir 6l¢iimleme yapilacaktir.
Litfen her bir ifadeye ne derece katildiginizi belirleyip katilim derecenizi daire igine aliniz.

IHRACAT ENGELLERI Hi¢ Katilmiyorum | Ne Katihyorum | Katiliyorum Cok Fikrim
Katilmiyorum ) Ne (4) Katihyorum Yok
1) Katilmiyorum (5) (6)
@)
Birlesik Krallik teknik

diizenlemeleri ve kurallarmin
(standartlar, etiketleme,
UKCA isaretlemesi
gereklilikleri) ticareti
etkiledigini diisiiniiyorum

Birlesik Krallik pazarinda
teknik/satig sonras1 hizmet
saglanmasinin kolay
olmadigina inaniyorum

Birlesik Krallik’ta is
kiltiiriini yeterince
taniyorum

Birlesik Krallik pazar
hakkinda Isletmemizde
ihracattan sorumlu
personelin yeterince bilgi
sahibi oldugunu
degerlendiriyorum

Tarife ve Tarife-dist
Engellerin maliyetleri
arttirdigina inanityorum

Isletmemizde ihracat i¢in
tiretim kapasitesinin yeterli
olmadigina inaniyorum

Birlesik Krallik pazarina
ihracatta iirtin kalite
standartlarini kargiliyorum

Birlesik Krallik pazarinda
resmi kural ve mevzuat ile
diizenlenmemis gayri-resmi
engellerin var olduguna
inaniyorum

Birlesik Krallik’ta yer alan is
firsatlarinin belirlenmesinin
kolay olduguna inaniyorum

Birlesik Krallik pazarinda
miisterilerin aligkanliklarini
biliyorum

Yabanci dil ve iletisim
farkliliklarinin pazar
gerekliliklerinin takibini
zorlastirdigina inantyorum

Miisterilerin farkli {iriin
gruplarina olan
yaklagimlarini biliyorum
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Asagidaki ifadeler Isletmeniz tarafindan IHRACAT PAZARLAMA PERFORMANSI kapsamindaki goriislerinizi analiz
etmeye yoneliktir.

Isletmenizin Birlesik Krallik pazarmna ihracatinda ihracat Pazarlama Performansinin belirlenmesinde “A:Stratejik Hedefler”
ve “B:Ihracat Performansi Tatmini” ve “C:Ekonomik Gostergeler” olmak iizere 3 (ii¢) farkh kriterin dahil edildigi bilesik
performans dl¢ctimlemesi hesaplanacaktir.

Liitfen her bir ifadeye ne derece katildigimizi1 belirleyip katilim derecenizi daire igine aliniz.

THRACAT PERFORMANSI

A: Stratejik Performans:

Isletmenizin Birlesik Krallik pazarina ihracat girisiminde son 3 yil icindeki Gerceklesen Stratejilerin Basar1 Derecesini

isaretleyiniz.
(En olumsuz cevap en diisiik (1) rakami ile En olumlu cevap en yiiksek (7) rakam ile temsil edilmektedir.)
Cok Basarisiz Az Ne Basarih Biraz Basarih Cok
Basarisiz 2) Basarih Ne Basarisiz Basarih (6) Basarih
i (O] @) (4) (©) @)
Isletmenin pazar payini
arttirmak
Rekabet baskisina yanit
vermek
Talebi karsilamak
Isletmenin karliligini arttirmak
Birlesik Krallik pazarinda yer
kazanmak/edinmek
Isletmenin farkindaligini
arttirmak
B: Ihracat Performansi Tatmini:
Isletmenizin Birlesik Krallik pazarma ihracat girisiminde son 3 yil i¢indeki Thracat Performansi Tatminini nasil
degerlendirirsiniz?
(En olumsuz cevap en diisiik (1) rakami ile En olumlu cevap en yiiksek (7) rakami ile temsil edilmektedir.)
Hic Onemli | Az Tatmin | Ne Tatmin Edici Ne Biraz Onemli Cok
Tatmin Tatmin Edici Tatmin Edici Degil | Tatmin Tatmin Tatmin
Edici Degil Edici (3) 4) Edici Edici Edici
@ Degil ®) (6) 7
)

Ihracat performansiniz

Ihracat performansinizin
basarisi

Ihracat performansinizin
beklentinizi karsilamasi

C: Ekonomik Performans:

Isletmenizin Birlesik Krallik pazarina ihracat girisiminde son 3 yila ait Ekonomik Géstergelerindeki Tatmin derecesini

isaretleyiniz.

(En olumsuz cevap en diisiik (1) rakami ile En olumlu cevap en yiiksek (7) rakamui ile temsil edilmektedir.)

Hic Onemli | Az Tatmin | Ne Tatmin Edici Ne Biraz Onemli Cok
Tatmin Tatmin Edici Tatmin Edici Degil Tatmin Tatmin Tatmin
Edici Degil | Edici 3) ) Edici Edici Edici
(@) Degil (®) (6) )
. @
Isletmenizin ihracat
karliliginizi nasil
degerlendiriyorsunuz
Isletmenizin biiyiime oranini
nasil degerlendiriyorsunuz
Isletmenizin satis
hacmini/cirosunu nasil
degerlendiriyorsunuz
Cok Yiiksek Az Ne Yiiksek Biraz Yiiksek Cok
Yiiksek Degil Yiiksek Ne Yiiksek Degil Yiiksek (6) Yiiksek
D(elé)il @ @) (4) () )
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Birlesik Krallik pazarina
ihracatta karliliginiz

Birlesik Krallik pazarina
ihracatta biiylime oraniniz

Birlesik Krallik pazarina

ihracatiniz ihracat satislarimizin | Liitfen bosluga yaziniz. ....... %

% kacini olugturuyor?

Isletmenizin 2018-2019-2020 yillar1 goz 6niinde bulundurularak son 3 (ii¢) yildaki ihracat degeri nasil degisti?

Azald Sabit Kaldi Artt
2018 y1l1 ihracat dolar degeri
2019 yili ihracat dolar degeri
2020 y1l1 ihracat dolar degeri
ISLETME PROFILI
Deger Arahgi Uygun olan Kutucugu (X) ile
Isaretleyiniz
1. isletmenizin Birlesik Kralhk (Ingiltere, iskogya,
Galler ve Kuzey irlanda) pazarina ihracat yili 1-5 y1il
6-24 y1l
25-39 yil
40-59 yil
60 ve daha fazla
2. Birlesik Krallik’a diizenli ihracat yapiyor Evet
musunuz?
Hayir
3. Birlesik Krallik pazarina ihracata konu iiriin Motorlu Arag ve Arag Aksam
grubu Pargalari
Makine, Elektrikli Makine,
Kablo
Tekstil-Hazir Giyim
Kiymetli Metaller
Plastik ve Mamulleri
T1bbi Cihazlar
Mobilyalar, Aydinlatma
Cihazlar1
Diger (Belirtiniz) | ...
4. Isletmenizde ayr1 bir ihracat birimi var m? Evet
Hayir

a) Hayir ise, isletmenizde ihracat faaliyetinden
sorumlu birim

Firma Sahibi/Y Onetici

Pazarlama Bolimi

Satis Elemant

Diger (Belirtiniz)

5. Birlesik Krallik (ingiltere, Iskocya, Galler ve
Kuzey irlanda) pazarinda miisteri kitleniz
kimlerden olusmaktadir? (Birden fazla sik
isaretlenebilir)

Son kullanici

Uretici firmalar

Toptanci

Perakendeci

Diger (Belirtiniz)

8. isletmenizde yer alan tam zamanh calisan sayisi

1-9 Kisi

10-49 kisi

50-249 kisi

250 -499 kisi
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500 -999 kisi

1000 kisi ve tizeri

9. isletmenizin dis ticaret (ihracat/ithalat) alaninda
faaliyet gosterdigi yil tecriibesi

1-10 y1l

11-20 yil

21-30 yil

31-40 yil

41-50 y1l

51 yil ve tizeri

10. isletmenizin Yilhk Satis Hacmi

3 Milyon TL’den az

3-25 Milyon TL

25-125 Milyon TL

125 Milyon TL ve iizeri

KATILIMCILARA ILISKIN DEMOGRAFIK OZELLIiKLER

1. isletmede gorev aldigimz pozisyon

Isletme Ortag1/Sahibi

Y Onetici

Ihracat Birimi Sorumlusu

Thracat Birimi Uzmant

Pazarlama Birimi Sorumlusu

Diger (Belirtiniz)

2. Dis ticaret (ihracat/ithalat) alaninda tecriibeniz

1-10 y1l

11-20 y1l

21-30 yil

31-40 yil

41-50 y1l

51 y1l ve lizeri

3. Yasimiz

29 yag ve altinda

30-34 yas

35-39 yas

40-44 yas

45 yas ve lizerinde

4. Cinsiyetiniz

Kadin

Erkek

5. Egitim Durumunuz

Tlkokul

Ortaokul

Lise

Universite

Lisanstistii

Doktora

6. Yabanci Dil Bilgisi

Evet

Hayir
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