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OZET

COVID- 19 PANDEMISi UZAKTAN EGIiTiM SURECINDE KOY OKULLARINDA YASANILAN
SORUNLARA DAIR SINIF OGRETMENI VE VELi GORUSLERI

2019 y1l1 Aralik ayinin sonunda Cin’in Hubei bolgesinin Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan yeni
tip koronaviriis kisa siirede tiim diinyay etkisi altina almistir. Baslangicta saglik alaninda yikici
etkileri olan koronaviriisiin diinya capinda yayilimi arttikca egitim sisteminde de birtakim
aksakliklar1 beraberinde getirmistir.

Bu arastirmada COVID-19 pandemisinde kdy okullarindaki sinif 6gretmeni ve velilerin
uzaktan egitim siirecinde Kkarsilastiklart sorunlarin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla
arastirmada koy okullarindaki sinif 6gretmeni ve veli goriislerine gore pandemi déneminde
gerceklestirilen uzaktan egitim siirecinde fiziki/ teknik altyapi kaynakli, uzaktan egitim sistemi
ve araclari kaynakl, egitim- 68retim siireci kaynakli ve veli-6gretmen-6grenci is birligi ve iletisimi
kaynakli sorunlara yanitlar aranmistir. Arastirma grubunu, Adana’nin Karatas ilcesine bagh kéy
okullarinda gorev yapan 10 sinif 6gretmeni ve 10 veli olusturmaktadir. Arastirma fenomenoloji
(olgubilim) deseninin kullanildigi nitel bir arastirmadir. Arastirma verileri aragtirmaci tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmis gériisme formu araciligl ile toplanmis ve elde edilen veriler
betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmada COVID- 19 pandemi siirecinde koy
okullarinda uzaktan egitim siiresince yasanilan sikintilarin sinif 6gretmenleri ve velilerin bakis
acisiyla ortaya konulmasina calisiimistir.

Arastirma bulgularina gére COVID- 19 pandemisi doneminde uzaktan egitime gecilmesi
ile birlikte kéy okullarindaki dgretmenler egitim- 6gretim siirecini ylriitiirken 6grencilerin
uzaktan egitime katilim oraninin diisiikliigii nedeniyle her 6grenciye esit 6grenme firsati
sunamamis ve ders miifredatlarini uzaktan egitime entegre etme amaciyla daha fazla zaman ve
emek harcamislardir. Siirece tamamen yabanci olan veliler ise fiziki/ teknik altyap1 kaynakh
sorunlar basta olmak tizere uzaktan egitim sistemine ait donanim, bilgi ve motivasyon eksikligi
sebebiyle cocuklarina ve ogretmenlere destek saglama noktasinda yetersiz kalmislardir.
Arastirma sonunda bu sorunlarin giderilmesine yonelik pandeminin kdy okullarinda egitime
olumsuz etkilerini azaltmak adina gerekli dnlemler alinmasi ve bu konuda bakanlik, ilge ve il milli
egitim miidiirliikleri biinyelerinde yapilan ¢alismalarin artirilmasi konusunda onerilere yer
verilmistir.

Anahtar Kelimeler: COVID- 19 Pandemisi, Uzaktan Egitim, Sinif Ogretmeni

Danisman: Doc. Dr. Kiirsat KURTULGAN, Mersin Universitesi, Egitim Fakiiltesi/Temel Egitim
Anabilim Dali, Mersin.
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ABSTRACT

OPINIONS OF CLASS TEACHERS AND PARENTS ON THE PROBLEMS THAT TAKE PLACE IN
VILLAGE SCHOOLS DURING THE COVID-19 PANDEMIC DISTANCE EDUCATION PROCESS

The new type of coronavirus, which emerged in the city of Wuhan in the Hubei region of
China at the end of December 2019, affected the whole world in a short time. As the worldwide
spread of the coronavirus, which had devastating effects in the field of health in the beginning,
increased, and it also brought some disruptions in the education system.

This study aims to examine the problems faced by classroom teachers and parents in
village schools during the COVID-19 pandemic during the distance education process. For this
purpose, according to the opinions of classroom teachers and parents in village schools, answers
were sought to problems arising from physical and technical infrastructure, distance education
system and tools, the education teaching process, and parent-teacher-student cooperation and
communication in the distance education process carried out during the pandemic period. The
research group consists of 10 classroom teachers and 10 parents working in village schools in
Adana City's Karatas district. The research is qualitative research in which the phenomenologic
method is used. The research data were collected through a semi-structured interview form
developed by the researcher and the obtained data were analyzed with the descriptive analysis
method. In this study, it was aimed to reveal the problems experienced during distance education
in village schools from the perspective of classroom teachers and parents during the COVID- 19
pandemic process.

According to the research findings, with the transition to distance education during the
COVID- 19 pandemic period, teachers in village schools could not offer equal learning
opportunities to every student due to the low participation rate of students in distance education
while conducting the education process, and they spent more time and effort in order to integrate
the course syllabus into distance education. Parents who were completely unfamiliar with the
process were insufficient in providing support to their children and teachers due to the lack of
equipment, knowledge and motivation of the distance education system, especially the problems
arising from the physical and technical infrastructure. At the end of the research, suggestions
were made to increase the work done within the ministry, district and provincial national
education directorates in order to take and eliminate the necessary measures to reduce the
negative effects of the pandemic on education in village schools.

Keywords: COVID- 19 Pandemic, Distance Education, Class Teacher

Advisor: Dog. Dr. Kiirsat KURTULGAN, Mersin University, Faculty of Education/ Basic Education
Department, Mersin.
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TESEKKUR

Tez calismama basladigim giinden beri bu zorlu stirecte bilgi ve tecriibesini benimle
paylasan, bana zaman ayirarak ¢alismama katki saglayan degerli hocam ve danismanim Dog. Dr.
Kiirsat KURTULGAN’a tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans ders doneminde 6grendiklerimi bor¢lu oldugum degerli hocalarima
verdikleri emekler icin tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Bu iki y1llik stirecte karsima ¢ikan tiim olumsuzluklara ragmen bana destek olan ve yola
devam etmemi saglayan sevgili esime, gelecekte daha giizel giinler ve imkanlar saglayabilmekicin
onunla gecirdigim zamanlardan kismak zorunda kaldigim minik ogluma, her zaman yanimda olan
ve bana giiven veren annem, babam ve kardesime tesekkiir ederim.

Zaman ayirarak arastirmama katki saglayan 6gretmen ve velilere verdikleri bilgiler icin
tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

Salgin hastaliklar insanlarin toplu halde yasamaya basladiklar1 zamanlardan itibaren
diinya nifusunu ve insanlarin giinliik yasam faaliyetlerini olumsuz etkilemislerdir. Eski
zamanlarda meydana gelen salginlar toplumu sosyal, ekonomik, siyasal acilardan etkilemistir.
Son olarak 2019 yilinin Aralik ay1 sonunda beklenmedik bir anda Cin’in Hubei bolgesinin baskenti
olarak kabul edilen Wuhan kentinde ortaya cikan COVID- 19 kisa zamanda tiim diinyay1 etkisine
alarak kiiresel ¢apta bir salgina doniismiistiir.

Wuhan’da ortaya c¢ikan koronaviriisiin insandan insana temas ile bulasarak hizli bir
sekilde yayilmas ile birlikte 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafindan
pandemi ilan edilmistir (World Health Organization [WHO], 2020). Baslangicta virlisiin genis
kitlelere yayiliminin 6niine ge¢cmek ve salgini kontrol altina almak amaciyla alinan tedbirlerin ilk
basinda sosyal mesafenin korunmasi gelmis ve WHO basta olmak iizere bircok tilkede
uygulamaya gecilmistir (Hellewel ve digerleri, 2020). Salginin seyrini yavaslatmak ve hastaligin
daha fazla yayilmasini engellemek amaciyla diinya genelinde vakalarin goriildiigi iilkelere ugus
yasaklari, sosyal mesafe kurallari, karantina uygulamalari, toplanti ve gosterilerin iptal edilmesi,
uzaktan veya esnek ¢alisma ve okullarin kapatilmasi gibi kararlar alinmistir.

Koronavirtsiin etkiledigi alanlarin basinda gelen egitim sektoriinde de kesintilerin
yasanmasi birtakim diizenlemeleri beraberinde getirmistir. 07 Nisan 2020 tarihi itibariyle United
Nations Educational Scientific (UNESCO) tarafindan yayinlanan verilere gore koronaviris
sebebiyle yiizlerce iilkede okullar kapatilarak diinya 6grenci niifusunun yaklasik %92’ si
etkilenmistir. 20 Nisan 2020 tarihi itibariyle etkilenen 6grenci sayisi ise 1. 437. 412. 547 olarak
belirlenmistir (United Nations Educational Scientific and Cultural Organization [UNESCO],
2020a). 11 Mart 2020 tarihinde Turkiye’'de ilk COVID- 19 vakasinin tespitinden sonra tiim
kademelerde egitime ii¢ haftaligina ara verilmis ve daha sonra Milli Egitim Bakanhgi (MEB) ve
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan alinan ortak karar neticesinde okuldncesi, ilkokul,
ortaokul, lise ve yiiksekdgretim kademelerinde yiiz ylize egitimden uzaktan egitime gecis karari
alinmustir (Ozdogan ve Berkant, 2020). Ulkemizde alinan karar gibi diger iilkeler de pes pese
uzaktan egitim karari alarak egitim uygulamalarinda bazi degisikliklere gitmistir. (Al Lily, [smail,
Abunasser ve Algahtani, 2020).

En basit tanimiyla uzaktan egitim sinif icerisindeki egitim-6gretim faaliyetlerinin belirli
nedenlerden o6tiiri yuriitillemedigi durumlarda egitimciler ile 68renenler arasindaki etkilesimin
farkli ortamlar ve cesitli 6gretim {initeleri araciligiyla saglandigi bir 6gretim metodudur (Alkan,
1987; akt. Demir, 2014). Baska bir tanima gore ise uzaktan egitim, farkli mekanlarda ve farkh

zamanlarda bulunan egitici ve 6grencilerin, dersin islenisi esnasinda bilgi teknolojilerini
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o0grenmeyi kolaylastirma adina kullanmalarina olanak saglayan bir 6gretim metodu olarak
tanimlanmaktadir (Valentine, 2002).

Diinyada uzaktan egitime ait ilk uygulamalar Boston gazetesinde “Steno Dersleri” ilaninin
yayinlanmasi ile 1728 yilinda goriilmistiir (Arat ve Bakan, 2011). Tiirkiye’'de ilk olarak 1927
yilinda uzaktan egitim icin adimlar atilsa da 1950°li yillarin sonunda mektupla 6g8retim
konusunda MEB tarafindan girisimlerde bulunularak Mektupla Ogretim Merkezi kurulmustur.
1953 yilina gelindiginde ise mektupla yabanci dil egitimi uygulamasi 6zel sektér aracilifiyla
gerceklestirilmistir (Bozkurt, 2017). Ardindan yillarca kuramsal olarak sistem tartismalarinin
yasanmasindan sonra 1980’li yillarda Anadolu Universitesi Acikégretim Fakiiltesi (AOF)
aglmistir (Arat ve Bakan, 2011). ilerleyen yillar igerisinde internet ve mobil teknolojilerin
gelismesi ile cesitli uygulamalarla giiclendirilen ¢evrimici sistemlerin egitimde etkin hale geldigi
goriilmektedir. Giinlimiizde ise yasanan kosullarin da etkisiyle uzaktan egitim uygulamalarina
giderek artan talep bir alternatiften ¢ok zorunluluk haline gelmistir. COVID- 19 salgini neticesinde
ylz ylize egitimin askiya alinmasi ile uzaktan egitime gecis mecburi hale gelmistir.

Tiirkiye’'de ilk etapta 2020 Mart ayinda egitime {i¢ hafta ara verilmesinin ardindan 23
Mart 2020 tarihinde ii¢ televizyon kanali ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA) lizerinden uzaktan egitim
baslamistir (Milli Egitim Bakanhigi [MEB], 2020a). 06 Nisan 2020 tarihi itibariyle Istanbul ve
Ankara’dan segilen pilot okullarda EBA platformu iizerinden &gretmenler canhi dersler
olusturarak oncelikli olarak 8. Ve 12. Simif 6grencilerine egitimlere baslamistir (Canpolat ve
Yildirim, 2021). Bu uygulama sonucunda canli ders uygulamalar1 yayginlastirilarak EBA
platformuna ek olarak ZOOM, Google MEET gibi platformlarla 6gretmen ve 6grenciler uzaktan
egitimlere hiz kazandirmiglardir. Universiteler ise gesitli cevrimici yazihmlar kullanilarak her
tiniversite kendi biinyesinde senkron (es zamanli) veya asenkron (es zamansiz) olarak uzaktan

egitime devam etme karar1 almistir.

1.1. Problem Durumu

COVID- 19 salgini sebebiyle yiiz ylize egitimden uzaktan egitime gecilmesi birtakim
sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Uzaktan egitim karar1 sonrasi merkezi okullarda sistem ve
stre¢c daha saglikli, verimli bir sekilde yiiriitiiliirken, dezavantajli bolge ve kdy okullarinda ise
baz1 sorunlar1 beraberinde getirmistir. Kéylerde pandemiden 6nce de var olan elektrik ve
internet erisimi konusundaki sikintilar altyapi yetersizlikleri ve ailelerin sosyoekonomik
diizeyleri de goz oniine alindiginda olumsuz etkileri karsimiza cikarmistir. Tablet, telefon hatta
televizyon imkanina bile sahip olmayan 6grenciler EBA TV yayinlarindan gerceklestirilen
derslerden ve O0gretmenlerin canli olarak gerceklestirdigi derslerden geri kalmislardir. Cocuk
sayisinin fazla oldugu evlerde 6grencilerin ders saatlerinin cakismasi, kirsal bolgelerdeki ailelerin

teknolojik araglara 6zellikle EBA TV erisim, kurulum konularinda bilgiye sahip olmamalari, tablet
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veya bilgisayarlardan canli derslere baglanmaya c¢alisan 6grencilerin internet kotalarini asmalari
veya internette kopukluklar yasamalar1 egitimi etkileyen diger olumsuz faktorler olarak
gorulmistir.

Pandemi siirecinde sistem altyapisinin yetersiz olmasi, her 6grencinin bilgisayar, tablet
vb. egitim araglarina sahip olmamasi, evlerde 6grenim géren ¢ocuk sayisinin fazla olmasi, uzaktan
egitimin etkilesime uzak ve soyut bir ortam olmasi kaynakli olumsuzluklar sebebiyle uzaktan
egitimden tam olarak verim alinamamistir (Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin, 2020). Diger
yandan koylerdeki 6gretmen eksiklikleri, koylerde gérev yapan 6gretmenlerin ise uzaktan egitim
stirecinde ailelerle iletisimde yasadiklar1 sorunlar, ailelerin ¢ocuklarin egitimlerine olan
ilgisizlikleri de stirecin saglikli bir sekilde ilerlemesinin 6niine gecmistir. Sadece 6grenciler ve
veliler degil uzaktan egitim siirecine yabanci olan 6gretmenler de baslangicta sorunlarla karsi
karsiya kalmislardir. Uzaktan egitime dair yeterli teknolojik deneyime sahip olmayan bazi
o0gretmenler uzaktan egitime kisa siirede adapte olamamis ve bu siirecte birtakim zorluklarla
karsilasmislardir. Bununla birlikte pandemi 6ncesinde uzaktan egitime dair herhangi bir bilgi
sahibi olmayan veliler ise 0zellikle uzaktan egitim uygulamalarini kullanirken zorlanmis ve
cocuklarina gereken rehberligi ve destegi saglayamamislardir. Cesitli olumsuzluklar karsisinda
koylerde devam ettirilmeye calisilan uzaktan egitim siirecine biitiin koy Ogrencileri dahil
olamamius, firsat esitsizliginin sebep oldugu faktorler bir¢ok kdy 6grencisinin esit sartlar altinda

egitim alma imkanindan yoksun kalmalarina sebep olmustur.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bilgi teknolojilerinin kullanimi konusunda ilerleme kaydedilen giiniimiizde beklenmedik
bir bicimde ortaya c¢ikarak egitim camiasini hazirliksiz yakalayan COVID- 19 pandemisi
dezavantajli bolgelerin basinda gelen koy okullarini derinden etkilemistir. Bu ¢alismanin amaci
COVID- 19 pandemisi doneminde gergeklestirilen uzaktan egitim siirecinde sinif 6gretmenleri ve

velilerin gorusleri alinarak kéy okullarinda yasanan sorunlarin tespit edilmesidir.

1.3. Problem Ciimlesi ve Alt Problemler
1.3.1. Problem Ciimlesi
COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim stirecinde kdy okullarinda yasanan sorunlara dair

sinif 6gretmenleri ve veli goriisleri nelerdir?

1.3.2. Alt Problemler
1. COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarinda goérev yapan sinif
O0gretmenlerinin,

a) Fiziki/ teknik altyapi kaynakli yasadiklari sorunlar nelerdir?
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b) Uzaktan egitim sistemi ve araclar1 kaynakli yasadiklari sorunlar nelerdir?
c) Egitim- 6gretim siireci kaynakli yasadiklari sorunlar nelerdir?

d) Ogrenci ve veli iletisim/ is birligi kaynakli yasadiklar sorunlar nelerdir?

2. COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim stirecinde kdy okullarindaki velilerin,
a) Fiziki/ teknik altyap1 kaynakli yasadiklari sorunlar nelerdir?
b) Uzaktan egitim sistemi ve araglar1 kaynakli yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
c) Egitim- 6gretim siireci kaynakli yasadiklari sorunlar nelerdir?

d) Ogretmen ve okul idaresi ile iletisim/ is birligi kaynakl yagadiklari sorunlar nelerdir?

3. COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda egitimin kalitesini artirmaya

yonelik neler yapilabilir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Geleneksel 6gretim yontemlerin geri planda kaldigi gilinlimiizde uzaktan egitim
modellerinin zaman igerisinde bilgisayar ve internet teknolojilerine dayal sistemlerle gelisimini
stirdiirdiigti goriilmiistiir. Pandeminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yiiz yiize egitimden uzaktan
egitime gecis kararinin alinmasiyla da uzaktan egitim teknolojilerinin daha gerekli hale geldigi
gorilmistir.

COVID- 19 pandemisinin egitim camiasini olusturan her kurumu ve bireyi etkiledigi siire¢
icerisinde karsimiza ¢ikmistir. Sehir merkezindeki okullarda fiziksel ve egitsel altyapilar
sayesinde 6gretmen, 6grenci ve velilerin uzaktan egitim siirecine daha kolay ve hizli bir sekilde
adapte olmalari saglanirken, kirsaldaki koy okullarinin fiziksel, ekonomik ve sosyal yetersizlikler
nedeniyle hem o6gretmenlerin hem 06grenci ve velilerin olumsuz etkenlerle karsi karsiya
kalmalarina sebep olmustur. Koylerdeki fiziki/ teknik altyap:i yetersizlikleri, ailelerin sosyo-
ekonomik kosullari, siniflarda farkh seviyelerden 6grenci sayisinin fazla olmasi, kdylerde
birlestirilmis siniflarin varligi, 6gretmenlerin ailelerle iletisimde yasadiklar1 aksakliklar uzaktan
egitime gecildigi andan itibaren siireci olumsuz yonde etkilemistir.

Alan yazinda uzaktan egitimde yasanan olumsuzluklara dair egitim paydaslarini
kapsayan calismalarin merkez okullara ve tiniversitelere yonelik gerceklestirildigi gozlenmistir.
Alan yazinda kirsal bolgelere yonelik uzaktan egitimdeki sorunlarin yansitildig: ¢alismalardaki
boslugu doldurmak ve alana katkida bulunmak amaglanmistir.

Bu calismaiile,

. Kent ve koy okullar1 standartlar1 arasindaki farkliliklarin uzaktan egitim
siirecinde daha da belirginlestigini ortaya koymak ve bu konuda ¢6ziim politikalar:

gelistirilmesine katk: saglamak hedeflenmektedir.
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. Koylerde altyapi eksikliklerinin neden oldugu sorunlarin okullara ve 6grenim
goren Ogrencilere etkileri belirlenip gerekli 6nlemler alinmasi konusunda yol gosterici olmasi
beklenmektedir.

. Ogretmen ve veliler arasindaki iletisim eksikliginin giderilmesi noktasinda
girisimlerde bulunularak 6grencinin egitsel ihtiya¢larinin tespit ve takip edilerek giderilmesi icin
veli ile koordinasyon halinin devamliliginin saglanmasina etkisi olmasi diisiintilmektedir.

° Okul, ilge, il ve bakanlik yonetimlerinin kdylerdeki uzaktan egitime dair yasanilan
mevcut sorunlardan kaynaklanan durumlar hakkinda farkindaliklar1 saglanarak oOnleyici
¢ozlimler gelistirmelerine ve gelecekte ortaya cikabilecek benzer durumlarda egitimin

aksamamasi adina miidahaleler gelistirmelerine katki saglamasi beklenmektedir.

1.5. Sayiltilar
Arastirmanin gerceklestirildigi okullardaki 6gretmen ve velilerin goriisme sorularina

samimi ve gercekei cevaplar verdigi varsayillmistir.

1.6. Sinirhliklar
1. Arastirma ilgili alan yazinda pandemiler ve COVID- 19 pandemisi, uzaktan egitim,
Diinya’da ve Tiirkiye’de uzaktan egitim, Tiirkiye’de koylerde uzaktan egitim konu
alanlarindan elde edilecek kuramsal bilgilerle sinirhdir.
2. Arastirma 2021- 2022 egitim 6gretim yilinda Adana ilinin Karatas ilcesine bagh koy
okullarindaki 10 sinif 6gretmeni ve 10 veli ile sinirhidir.

3. Arastirma veri toplama araci olarak goriisme teknigi ile sinirlidir.

1.7. Tanimlar

Pandemi: Bir ilke, kita veya diinyanin tamamin etkileyecek kadar biiyiik bir alana
yayilan, milyonlarca insanin hayatini tehdit eden hastaliklardir (Wikipedia, 2021a).

COVID- 19: Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS) ve Agir Akut Solunum Sendromu
(SARS) virtis ailesine mensup, insandan insana bulasarak ates, oksiirtik gibi hafif semptomlar
veya solunum gii¢ligli kadar ciddi belirtilere neden olabilen bulasici bir hastalik ¢esididir
(Wikipedia, 2021b).

Karantina: Bir enfeksiyon ya da bulasici hastaligin saglikli bir bireye bulasmasini
onlemek amaciyla, hastaligl tasidig1 siiphelenilen insan/hayvanlarin diger insan/hayvanlarla
temas hallerini kisitlamak iizere tedbir alinmasidir (WHO, 2019).

Egitim: Bireyin davranis ve tutumlarim1 kendi yasantisindan yola ¢ikarak ve isteyerek

belirli hedefler dogrultusunda degistirmesi siirecidir (Ertiirk, 1994, s.12).
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Yiiz yiize Egitim: Ogrenme- 6gretme faaliyetlerinin 6grenci ve 6gretmenin ayni zamanda
ve mekanda bulunarak 6gretim yontem ve materyallerinin etkilesim icerisinde bir sinifta
sunuldugu egitim seklidir (Khasanah, Pramudibyanto ve Widuroyekti, 2020, s.42).

Uzaktan Egitim: Geleneksel egitimden farkli olarak 6grenci ve 6gretmenlerin ayri
ortam/zamanlarda bulundugu, o6gretim tasarimlarinda egitim iceriklerinin farkli iletisim
kanallar1 (mektup, radyo, televizyon, internet vb.) aracihigiyla gerceklestirildigi Ogretim

yontemidir (Simonso, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003, s.32).
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2. KAYNAK ARASTIRMALARI
2.1. Pandemilerin Tarihi ve COVID-19 Pandemisi

Tarihsel siirecte etkili olan ve giiniimiizde de etkisi siiren pandemilerin ge¢misi oldukca
eskiye dayanmaktadir. Gegmis zamanlardan beri gesitli salginlar sebebiyle bircok insan hayatini
kaybetmis ve giinliik hayat rutinleri sekteye ugramistir. insanlar var oldugu zamandan ve toplu
halde yasama faaliyeti gosterdiginden beri cesitli hastaliklar ve salginlarla karsi karsiya kalmistir
(Tung ve Atici, 2020). Gegmiste goriilen salginlar ve pandemiler birgok insanin 6liimiine sebep
olmus hatta tarihin seyrini degistirmis ve degistirmeye de devam etmektedir (Khan, Mehta, Arif
ve Lakhani, 2020, s.34).

Salgin, bir bolge ya da toplum tlzerinde hastaliga neden olan bir enfeksiyonun dogrudan
veya dolayl yollarla baska canlilara bulasarak yayilmasiyla olusan hastaliklardir (Yurdakul,
2015). Salgin hastaliklarin yalnizca bir bolgede veya popiilasyonda goriilmesi endemi olarak
tanimlanmaktadir (Kaur ve digerleri, 2020). Pandemi kelimesi, Yunanca bir terim olan pan (tiim,
hepsi) ve demos (halk) sdzciiklerinden olusan; bir iilke, kita hatta tiim diinya iizerinde kisa siirede
yayillhim gosteren hastalik anlamina gelmektedir (Ozkogak, Cetli ve Kog, 2020).

Ge¢miste goriilen salgin hastaliklar, endemi ve pandemilerin bir yandan ekonomik,
sosyal, kiiltiirel alanlarda etkileri, bir yandan da ¢ok ciddi can kayiplarini beraberinde getirerek
diinya niifusu iizerinde azaltici etkileri olmustur (Akpinar, 2012).

Tarihteki ilk salgin M. O 429- 426 yillar1 arasinda goriilen Atina Vebasi olarak bilinir (Tung
ve Atici, 2020). Daha sonra M. S 541-549 yillarinda “Yersinia Pestis” bakterisinin neden oldugu
Justinyen Vebasi baslangicta Akdeniz, Avrupa ve Yakin Dogu’yu etkilerken zamanla Roma
Imparatorluguna sigrayarak Constantinople’a (Istanbul’a) ulasmis ve tahmini olarak diinyada 25-
100 milyon insanin hayatini kaybetmesine neden olmustur (Ketrez, Sirin ve Hasde, 2020). Diger
bir veba salgini ise 1347- 1352 arasinda Avrupa’da ortaya cikan Black Death (Kara Oliim) adiyla
kayitlara gecen, en biiyiik kayiplarin verildigi salginlardan biridir (Ozkogak, Cetli ve Kog, 2020).
Kot hava kosullari hastaligin yayilmasinin nedenleri arasinda goésterilmis; hastaliktan korunmak
icin maske takilmasi, evlerin dumanla dezenfekte edilip sirkeyle temizlenmesi, italya’da ise
hastalik bulasan kisilerin bir yere kapatilarak diger insanlardan ayrilmasi gibi uygulamalar
gerceklestirilmistir (Hearder, 2001, s.97; akt. Geng, 2011). Bu uygulama ile karantina uygulamasi
ilk kez Kara Oliim salgininda goriilmiistiir ve giiniimiizde de halk saghg i¢cin uygulanmaya devam
edilmektedir.

1817 yillarina gelindiginde kiiresel capta 6neme sahip yeni bir salgin ortaya ¢ikmustir.
Vibrio cholerae bakterisi ile bagirsak enfeksiyonunun sebep oldugu bataklik alanlar gibi nemli
bolgelerde kolayca yayilan kolera, igme suyu ile insan viicuduna yerleserek kusma ve ishal
sikayetleriyle viicutta su kaybina, ileri seviyede ise hastalarin 6liimiine sebep olmustur (Yilmaz,

2017, 5.30). Kolera salgin1 7 dalga halinde yasanmustir. i1k olarak Kalkiita yakinlarinda gériilerek
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Hindistan’a, ardindan Giineydogu Asya, Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Amerika ve Anadolu’ya kadar
ulasarak milyonlarca insanin 6liimiiyle sonug¢lanmistir (Hays, 2005; akt. Khan, Mehta, Arif ve
Lakhani, 2020, s.34).

Gecmiste blyiik etkileri olan Veba ve Kolera Salgini haricinde grip salginlar1 da insan
saghigim tehdit etmis ve giiniimiizde de tehdit etmeye devam etmektedir. ilk ispanyol Gribi
(Spanish Flu) vakalarinin 1918 yilinda Amerikan askeri kamplarinda ortaya ¢ikmasinin ardindan
salgin birkag kitada ytliksek oranda yayilma hizina ulasmistir (Liu, Bi, Wang ve Gao, 2018, 5.463).
Bu hastalia H1N1 Influenza A viriisii neden olmustur. Yaklasik 17- 50 milyon insanin 6ldiigi,
500 milyon civar1 insanin ise enfekte oldugu insanligin basina gelmis en biiyiik salgin olarak
bilinmektedir (Taubenberger ve Morens, 2006). Yakin tarihlerde meydana gelen 1. Diinya Savasi
esnasinda bile daha az sayida insanin hayatin1 kaybetmesi salginlarin savaslardan daha yikici
etkileri olabilecegini gdstermistir. ispanyol gribinin ardindan 1957’de H2N2 viriisiiniin neden
oldugu Asya Gribi, H3N2 viriisiiniin neden oldugu Hong Kong Gribi pandemilerinde ¢ok sayida
insanin hayatini kaybettigi belirlenmistir (Kilig, 2020, s.32).

Veba, kolera ve grip pandemileri disinda ortaya ciktig1 bolgelerde etki gosteren ve insan
olumlerine sebep olan ¢icek, tifo, tifiis, sitma, humma ve Ebola gibi hastaliklar gériilmiistiir (Tung
ve Atici, 2020). Bu hastaliklar disinda HIV/ AIDS viriislerinin sebep olmasi ile kadinlar yiiksek
oranda olmak iizere milyonlarca insan hayatini kaybetmistir.

1976 yilina gelindiginde Ebola salgim baslamistir. ilk olarak Sudan, ardindan Afrika’nin
tamamini etkisi altina alan Ebola viriist, yarasalar veya primatlarla enfekte olarak hayvanlardan
insanlara bulagsmistir. Ates, bogaz kurulugu, kusma belirtileri ile kendini gdstermis ve bagisiklik
sistemini zayiflatarak insanlarin yasamini yitirmesine neden olmustur (“Centers for Disease
Control and Prevention, 2021). Daha sonra bu hastaliklar1 koronaviriis kaynakli SARS ve MERS
takip etmistir. 2002 yi1linda Hong Kong’da baslayan SARS pandemisi 37 tlkeye yayilarak hem
saglik alaninda hem de ekonomik alanlarda etkileri olmustur. Yaklasik 10.000 kisiye bulasmis ve
1000 civan insanin vefatiyla sonuglanmistir (Smith, 2006). 2012 yilinda ilk kez Suudi
Arabistan’da goriilen MERS viriisti glinlimiize kadar birden fazla kitaya, 27 tilkeye yayillmistir
(WHO, 2019).

Son olarak 2019 yilina gelindiginde Cin’in Wuhan kentinde SARS-COV-2 virtisiinlin neden
oldugu ilk COVID- 19 vakasi tespit edilmistir (WHO, 2020). Baslangi¢ta yarasa kaynakli bulastigi
One siiriilen viriisiin Wuhan’da hayvan pazarindan ciktig: ifade edilirken deniz tiriinleri satilan
bir yerde ¢ikmis olabilecegi ihtimali de diisliniilmustiir (Lu ve digerleri, 2020). Ates, 0ksiirtk,
nefes darlig1 gibi belirtilerle seyreden viriis mutasyona ugradikea tat ve koku kaybi, kas agrisi vb.
belirtileri beraberinde getirmistir. Kisa siirede ¢ogu tilke ve kitaya yayilmasiyla WHO tarafindan

11 Mart 2020 tarihine gelindiginde pandemi ilani duyurulmustur.
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2.1.1. Diinya’da COVID- 19 Pandemisi

Aralik 2019’da Cin’de baslayarak li¢ hafta igerisinde Japonya, Tayland, Giiney Kore’ye
daha sonra tiim diinyaya yayilan koronaviriis etkisini daha da artarak stirdiirmiistiir. Kisa siirede
her yastan insani etkileyerek giinliik yasam faaliyetlerini sekteye ugratan COVID- 19 pandemisi
saglik, ekonomi, ticaret, egitim gibi bircok alani etkilemis ve zarar vermistir. Siire¢ icerisinde
diinya genelindeki iilkeler pandemi ile miicadele stratejileri belirleyerek 6nlem almaya
baslamislardir. Diinya Saglhk Orgiitii COVID- 19’un etkilerinden korunmak i¢in su énlemleri
belirlemistir (Arslan ve Karagtl, 2020).

= Viriislin enfekte ettigi bireylerle temasin kesilmesi,

= Ellerin 20 saniye boyunca bol sabun ve su ile temizlenmesi,

= Sosyal mesafenin korunmasi,

= Ellerin ag1z ve burun ile miimkiin olduk¢a temas ettirilmemesi,

» Dezenfekte uygulamasi,

= Kalabalik yerlerde bulunulmamasi, bulunuluyorsa da maske kullanilmasidir.

Belirlenen bu onlemler haricinde pandeminin yayiliminin 6niine gecmek icin ucus
yasaklar ile seyehat kisitlamalar1 getirilmis, enfekte olan bireylere karantina uygulamalar
baslatilmis, ¢cok sayida kisiye test uygulamasi baslatilarak viriisiin erken donemde yayiliminin
oniine gecmeye calisiimistir (Duran, 2020, s.9). Yaslilar, ek hastaligi bulunan (kanser, diyabet,
astim, tansiyon, kalp) kisiler yiiksek risk grubu sayilarak korunmaya ¢alisiimistir.

Ingiltere gibi bazi iilkeler ise 6nlem almayarak hastaligin yayilmasina izin vererek toplum
bagisikligi olusturmaya calismis fakat salgin ilerledik¢e bu yontemin etkili olmadigina kanaat
getirerek bu uygulamadan vazgecilmistir (Boyraz,2020; akt. Tung ve Atici, 2020).

Goruldiiglu iizere alinan onlemlerin amaci viriisiin yayiliminin 6niine ge¢cmektir. Bu
amagla is yerleri ve okullarin kapatilmasi, toplu gosteri ve faaliyetlerin yasaklanmasi, kalabalik
organizasyonlarin iptal edilmesi, bolge bazl karantina uygulamalar1 hayata gecirilmis ve saglik

hizmetlerinin iyilestirilmesine ¢caba gosterilmistir.

2.1.2. Tirkiye’de COVID- 19 Pandemisi

Insan yasamini her alanda etkileyerek kiiresel capta saglk sistemlerini ¢okiintiiye
ugratan koronaviris insanlik tarihinde yol actig1 kayip ve zararlarla kayitlara ge¢mistir. COVID-
19 pandemi vakalarinin ilk olarak Cin’de ve daha sonra diger iilkelerde de goriilmesi iizerine
Tiirkiye’de de bazi énlemler alinmaya baslanmistir. ilk olarak 10 Ocak’ta otuz iiyeden olusan
Koronavirts Bilim Kurulu ve Operasyon Merkezi kurulmus, 14 Ocak’ta COVID- 19 bilgilendirme
rehberi yaymnlanmis, 23 Ocak’ta Wuhan sehri uguslart durdurularak diger uguslar icin

havalimanlarinda termal kamera 6nlemleri uygulanmistir (Budak ve Korkmaz, 2020, 5.72).
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Ik COVID- 19 vakasinin 11 Mart 2020 tarihinde yetkililer tarafindan agiklanmasinin
ardindan ise Tiirkiye’de koronaviriis ile aktif miicadele baslamistir. ilk vakanin tespitinin
ardindan Kkoronaviriis ile miicadele kapsaminda T.C. i¢ isleri Bakanlig tarafindan yayinlanan
genelgelerle tedbirler aciklanmistir. Alinan tedbirler su sekilde siralanmistir:

12 Mart’ta egitime ii¢ haftaligina ara verilmistir (MEB, 2020a).
16 Mart'ta tiyatro, sinema, konser, nisan/diigiin, kafe, kahvehane, internet salonu, lunapark,
hamam, yiizme havuzu ve spor salonlarinin faaliyetlerine ara verilmesi kararlastinnlmistir (T.C. i¢
Isleri Bakanligi, 2020a).
= 21 Mart'ta alkollii-alkolsiiz eglence mekanlari ve restoranlarin faaliyetlerine ara verilmesi
karari alinmistir (T.C. i¢ Isleri Bakanligi, 2020b).
= 22 Mart'ta 65 yas ustl ve kronik hastalig1 olan vatandaslara sokaga ¢ikma kisitlamasi
karar alinmistir (T.C. i¢ Isleri Bakanligi, 2020c).
» 22 Mart’ta kamuda esnek veya uzaktan calismaya gecilmesine karar verilmistir (T.C. i¢
isleri Bakanligi, 2020d).
= 24 Mart'ta marketlerin calisma saatleri diizenlenmis ve miisteri sayisina kisitlama
getirilmistir (T.C. I¢ Isleri Bakanligi, 2020e).
* 26 Mart'ta tiim kamu, vakif ve dernek toplantilarinin ertelenmesi karar1 ahnmigtir (T.C. i¢
Isleri Bakanligy, 2020f).
= 27 Mart'ta tiim pazar yerlerinde sebze, meyve, bakliyat disinda zaruri olmayan ihtiya¢
maddelerinin satisinin yasaklanmasi karar1 alinmistir (T.C. i¢ Isleri Bakanligi, 2020g).
= 28 Mart'ta sehirlerarasi seyahatlerin valilik iznine tabi tutulmasi kararlastirilmistir (T.C.

I¢ Isleri Bakanhgi, 2020h).

Koronaviriis kaynakli vaka sayilarinin ve oliimleri artmasi tUzerine tedbirler
sikilastirilarak tilke genelinde tiim vatandaslar icin genelgeler yayinlanarak kisitlamalar
getirilmis ve bu kisitlamalara uymayanlarin para cezasi gibi yaptirimlarla karsi karsiya kalmasi

saglanmistir.

2.2. Uzaktan Egitim
2.2.1. Uzaktan Egitim Tanimi ve Kavramlari

Egitimin insan hayatinda ¢ok biiylik yeri ve 6nemi vardir. Bilgi cagi adini verdigimiz
giiniimiizde gelisen ve degisen her sey gibi egitim alaninda da gelisim ihtiyac1 artarak devam
etmistir. Glinlimiizde insanlar bilgiyi pasif bir sekilde alip ezberlemek yerine sorgulayarak farkl
o0grenme temelleri lizerine insa etmeye calismaktadir. Gelisen teknolojiler sayesinde egitimin de

farkli modeller yoluyla uygulanmasinin 6nemi ortaya cikmistir.
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Egitim, bireyin davranis ve tutumlarini kendi yasantisindan yola cikarak ve isteyerek
belirli hedefler dogrultusunda degistirdigi bir siirectir (Ertiirk, 1994, s.12). Uzaktan egitim ise
egitimin geleneksel sinif ortami yerine sanal bir ortamda veya ekran basinda, 6grenen ve
Ogretenin farkli zaman ve mekanlarda bulundugu, teknolojiye dayali arac- gere¢lerin kullanilarak
uygulandigi egitim sistemi olarak tanimlanmaktadir (Usun, 2006, s.7).

Icten’e gore (2006) uzaktan egitim geleneksel egitim uygulamalarinda karsilasilan
problemlere alternatif olarak ortaya ¢ikan bir kavram olarak goriilmektedir. Uzaktan egitimin
tanimlarina bakildiginda zaman ve mekan bakimindan esneklik saglamasi, 6grenci- 6gretmen
arasinda iki yonlii etkilesimin 6zel ara¢ ve materyallerle yiiriitiilmesi, birden fazla kisiye ayni
anda ulasilabilmesi gibi avantajlari iceren egitim modeli olarak ifade edilmektedir (Yurdakul,
2005, s.252).

Uzaktan egitim kavrami ile uzaktan 6gretim ve uzaktan 6grenme kavramlari ile birlikte
bazi alt kavramlar karsimiza ¢cikmaktadir:

e Uzaktan Ogretim: Ogrenci ve égretmenin bir arada bulunma mecburiyeti
olmadan, farkli zaman ve ortamda 6grenciye ders iceriklerini ulastirildig1 egitim
cesidi olarak agiklanmaktadir (Usun, 2006, s.10).

e Uzaktan Ogrenme: Ogrencilerin herhangi bir teknolojik arac-gere¢ yardimiyla
o0grenme sorumlulugunu aldig1 egitim faaliyeti olarak agiklanmaktadir (Verdiun
ve Clark, 1994; akt. Usun, 2006, s.10).

e Mektupla Egitim: Uzaktan egitim tarihinin baslangicinda posta aracilifi ile
haberlesme ve 6gretim amaciyla ytriitiilen egitim tiirii olarak tanimlanmaktadir
(Kaya, 2002, s.11).

e E- Ogrenme: Elektronik 6grenme kelimesinin kisaltmasi olarak kullanilan e-
0grenme kavrami, bilgiye erisme amaciyla bilgisayar, internet gibi teknolojilerin
kullanilarak elektronik ortamda o6gretimin gerceklestirilmesi  olarak
tanimlanmaktadir (Giilbahar, 2017, s.2)

e Bilgisayar Destekli Ogretim: Ogretim faaliyetleri gerceklestirilirken, egitim
icerikleri ve ders yazilimlarina bilgisayar yoluyla ulasilan ve 6grencinin kendi
O6grenme sorumlulugunu almasina yardimci olan 6gretim tiirii olarak ifade
edilmektedir (Sahin ve Yildirim, 1999; Hamafin ve Peck, 1989; akt. Ak¢ay, Tlysliz,
Feyzioglu ve Oguz, 2008).

e Web Tabanh Ogretim: Altyap: olarak World Wide Web kaynakli igeriklerin
kullanilarak 6gretim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi icin destek olarak
kullanilan bir programdir (Bay ve Tiiziin, 2002).

e Acik Ogretim: Egitime olan ihtiyag ve talep artis1 nedeniyle, okul vb. kurumlarin

binalar1 kullanilmadan uzaktan egitim teknolojileri aracilifiyla egitim- 6gretim
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faaliyetlerinin yiiriitildigi bir sistem olarak tamimlanmaktadir (Usun, 2006,
s.13).

e Mobil Ogrenme: Mobil cihazlarin zaman ve mekan sinir1 olmaksizin egitim
iceriklerine ulasmak amaciyla kullanildig1 giintimiizde siklikla tercih edilen bir

egitim cesidi olarak ifade edilmektedir (Trifonova, 2003).

2.2.2. Uzaktan Egitimin Tarihcesi ve Gelisim Siireci

Bilgi ¢cag1 adini verdigimiz yiizyilda her alanda yasanan degisim ve doniistimler gibi egitim
modelleri de geleneksel yontemlerden uzaktan egitime kadar belirli degisim ve gelismelerle
gliniimiize tasinmistir. Yasanan teknolojik ve bilimsel ilerlemeler egitimde de yeni metotlarin
kullanilmaya baslanmasi iizerinde etkili olmustur.

i1k olarak 1700’lii yillarda mektup araciifiyla baslayan uzaktan egitim sirasiyla gazete,
basili materyaller, radyo, televizyon, bilgisayar ve internet tabanl uygulamalarla gelisimini

devam ettirmis bulunmaktadir (Ozbay, 2015, 5.378).

2.2.2.1. Diinyada Uzaktan Egitim Uygulamalari

Uzaktan egitimin diinyada ilk uygulanisi 20 Mart 1728 tarihinde Boston Gazetesi’'nde
“Steno Dersleri”nin verilecegi haberi ile duyurulmustur. 1833 yilina gelindiginde ise mektup
kullanilarak 6gretim yapilabilecegi belirtilmistir (Coban, 2013, s.2).

1840'ta Isaac Pitman arachgyla Ingiltere’de Incil egitimi mektup yoluyla
gerceklestirilmis ve daha sonra ABD tarafindan bu uygulama gelistirilerek 1883’te New York'ta
Mektupla Egitim Universitesi kurulmustur (Nizam, 2004, s.9).

1890 yilinda Isve¢’te Hans Hermod tarafindan dil ve ticaret dersleri vermek iizere kiiciik
bir dil okulu agcilmistir. 1898’de ise yine Isve¢’te “Book Keeping by Single and Double Entry”
adiyla mektupla egitim dersleri verilmistir (Usun, 2006, s.211). 1891 yilinda Wisconsin
Universitesi, 1892 yilinda Chicaco Universitesi, 1920’lerde Colombia Universitesi'nde uzaktan
egitim ile ilgili kararlar alinarak uygulama girisimlerinde bulunulmustur (Ozbay, 2015, s.380).

2 Kasim 1920’de ABD’de baslayan radyo yayinlarinin 1930 yillarinda diger tilkelerde de
egitsel amach kullanimi yayginlasmis ve bu radyo yayinlarinda ciftcilik, edebiyat ve bilim
alanlarinda bilgiler sunulmustur. 1933 yilinda Lowa State Universitesi diinyada televizyonda ilk
kez egitim yayinina baslamistir ve yillar ilerledikce bu yayinlar diger iilkeler tarafindan da 6rnek
uygulamalar ile devam ettirilmistir (Usun, 2006, s.213-214).

1939 yilina gelindiginde ise Fransa’da Uzaktan Egitim Merkezi resmi olarak kurulmustur.
Yine 1939 yilinda Rusya tarafindan uzaktan egitim faaliyetleri halk icin uygulamalara baslamistir.

Benzer bir sekilde 1948’de Japonya’'da askerlere ve belirli sebeplerden otiirti okulu birakmak
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zorunda kalan bireylere yeniden egitim imkani sunmak amaciyla uzaktan egitim uygulamalari
gerceklestirilmistir (Kaya, 2002).

1970 yilinda Cin’de radyo ve TV araciligiyla tiniversite egitimi veren kurumlar a¢ilmistir.
1971 yiinda Ingiltere’de Agik Universite, 1972 yilinda Ispanya’da Ulusal Uzaktan Ogretim
Universitesi, 1974’te Almanya’da Hagen Agik Ogretim Universitesi, 1984’te Hollanda Acik
Universitesi kurularak diinya genelinde uzaktan egitim uygulamalarinin yaygilastig
goriilmektedir (Usun, 2006, s.217).

1980 yillarindan itibaren uydu yayinlari, bilisim ve teknolojik gelismelerle birlikte CD-
ROM, bilgisayar ve internet aracilifiyla egitsel icerikli uzaktan egitim uygulamalarindan
yararlanildig1 goriilmektedir (Kirik, 2014, s.81).

1992 yilinda Michigan State University tarafindan ilk basit e- 6grenme platformu
sayllabilecek olan “Computer Assisted Personalized Approach- Bilgisayar Destekli
Kisisellestirilmis Yaklasim” ¢evrim ici ag1 kurulmustur (Wikipedia, 2021c). Ardindan 1993
yilinda ABD’de Jones International University isimli ¢evrim ici egitim veren tiniversitelerin ilki
kurulmustur (Wikipedia, 2021d).

Uzaktan egitim uygulamalarinin mektupla baslayan ardindan gazete, radyo, televizyon,
bilgisayar ve internet araciligiyla devam eden yolculugunda yabanci dil 6gretimi amaciyla
kullanilmasimin 6n plana ¢cktigi gériilmektedir. 1980’li yillarda Ingiltere’de National Bristish
Program hazirlanarak Fransizca 6gretmek amaclanmistir. 1990’1 yillarda ABD North Caroline
Eyalet Universitesi tarafindan Japonca 6gretimi, Giiney Afrika’da Mandarin Cince’si 6gretimi,
Israil’de Open University tarafindan ise ikinci bir yabanc dil 6gretimi amaciyla uzaktan egitim
faaliyetleri diizenlendigi gortilmektedir (Adiyaman, 2002, s.93).

Gilinlimiize gelindiginde ise o6zellikle yliksekogretim seviyesinde bir¢ok iiniversite
tarafindan programlar diizenlenmektedir. Ozbay (2015) diinyada meslek edinme ve kariyer
hedeflerini gelistirmek isteyen yetiskinlere yonelik programlar sunan kurumlar soyle
siralamaktadir:

» Amerika’da; Boston University, Indiana State University, Phoenix University ve
Ashwort Collage

» Kanada’da; Canada West University, Athabasca University, Thompson River
University, Memorial University ve Centre for DE

» Almanya’da; The Fern Universitat Hagen, Telekolleg, PFH Private University of
Applied Sciences ve Carl Von Ossietzky Universitat

» Hollanda’da; Islamic University of Europe, Erasmus University Rotterdam,
Maastricht University ve Open University Netherlands

» Avustralya’da ise; Griffith University, Charles Sturt University, Curtin University

ve University of Southern Queensland.
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2.2.2.2. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Uygulamalari

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de uzaktan egitim uygulamalarinin tarihi oldukg¢a eskiye
dayanmaktadir. Ilk olarak oneri niteliginde baslayan girisimler kurumlarin alt yap1 ve
sistemlerinin uygun hale gelmesiyle zaman i¢erisinde uygulanmaya baslamistir.

Ik 6neriler 1924 yilinda John Dewey’in iilkemizde 6gretmen yetistirme {izerine yaptig
incelemeler sonucu sundugu raporla ortaya c¢ikmistir. Dewey raporunda oOgretmenlerin
yetistirilmesinde mektuptan yararlanilabilecegini dile getirmistir. 1927- 1928 yillarinda ise yeni
alfabenin kabulii ile birlikte halkin okuma- yazma oranini artirmaya yonelik “Muhabere Yoluyla
Tedrisat” uygulamasi onerilmistir. 1950 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi'ne bagh
Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii 6grencilerinin egitimi i¢cin uzaktan egitimden
faydalanilabilecegi 6nerilmistir. 1960’11 yillara kadar stiren bu dneriler uygulamaya uygun ortam
olmamasi nedeniyle gerceklestirilemeyerek 6neri niteliginde kalmistir (Kosar ve digerleri, 2003;
akt. Usun, 2006, s.219).

1960’h yillara gelindiginde MEB tarafindan Mesleki ve Teknik Ogretim Miistesarhig ile
ortak bir calisma baslatilarak “Mektupla Ogretim Merkezi” kurulmustur (Arar,1999; akt. Kirik,
2014). Bu gelisme ile birlikte belirli sebeplerden o6tiirii okulu birakmak zorunda kalan bireylere
mektupla egitim firsati1 sunulmustur.

Mektupla 6gretim uygulamalar: siirerken 1927°'de baslayan radyo yayinlar1 da egitim
amach kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye’de egitim icerikli ilk radyo yayim1 1941'de “Ziraat
Takvimi Saati” ile sunulmustur. Yayinlanan bu programda tarima yonelik meyve- sebze ekim ve
bakimi, ziraat ve teknik konular ele alinmistir. 1970’1i yillara kadar radyo yayinlari ¢ogalarak
Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) katkilariyla “Okul Radyosu” ve “Yabanci Dil Dersleri”
gibi egitsel programlar sunulmustur (Kavcar,1985; akt. Usun, 2006, s.239).

Tirkiye’de 31 Ocak 1968’de baslayan televizyon yayinlar ile siirec icerisinde cocuk ve
yetiskinlere yonelik programlar hazirlanarak sunulmustur. Uykudan Once, Tomurcuk, Tas Devri
ve Susam Sokag gibi programlar yayinlandigi donemde ilgiyle izlenmis ve uzun yillar devam eden
yayinlari ile isimleri giiniimiize kadar tasinmistir. Ozellikle Susam Sokag isimli programda harf,
rakam ve geometrik sekillerin algilatilmasi hedeflenerek cocuklara egitsel katki sunmasi
amaclanmistir. Yetiskinlere yonelik ise okuma- yazma 6gretimini desteklemek i¢in “5 Dakika” ve
“Televizyon Okulu” gibi programlar sunulmustur (Kavcar,1985; akt. Usun, 2006, s. 241).

Radyo yayinlarinin kirsal kesime yonelik programlar ile basladig1 zamanla dil 6gretimi ve
okula destek amacgl programlar sunulmasiyla devam ettigi goze carpmaktadir. Radyo
yayinlarindan sonra gelisen teknolojiyle birlikte TV yayinlarinin da baslamasiyla egitim amach
programlarin hazirlanip yayinlandigi da goriilmektedir. 1973 yilinda Film Radyo Televizyonla

Egitim Merkezi (FRTEM) kurularak ilkokul, ortaokul ve liseler icin egitsel programlar
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yayimlanmaya baslanmistir (Ozbay, 2015, s. 387). 1975 yilina gelindiginde ise Yaygin Yiiksek
Ogretim Kurumu (YAYKUR) tarafindan toplumun gerekli gordiigii alanlarda 6gretim
gerceklestirmek amaciyla programlarin sunulmaya devam ettigi goriilmektedir (Isman, 2011, s.
115).

4 Kasim 1981 yilinda yayinlanan 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Anadolu
Universitesi biinyesinde A¢ik Ogretim Fakiiltesi (AOF) kurulmasi resmi olarak kararlastirilmistir
(Gelisli, 2015). Baslangicta iktisat ve is idaresi programlarina yonelik egitimler sunan fakiiltenin
daha sonra fen, matematik, yabanci diller, hemsirelik ve 6gretmen egitimleri vb. alanlarda
programlar sunmaya devam ettigi gorilmiistiir (Demiray, 2002). Kuruldugu giinden giiniimiize
kadar 6grenci sayisi artarak devam eden AOF biinyesinde bir¢cok 6n lisans, lisans programi hizmet
vermeye devam etmektedir.

1992 yilinda MEB tarafindan Ag¢ik Ogretim Lisesi (AOL), 1997’ de ise Agik ilkdgretim
Okulu kurularak radyo, televizyon ve basili materyaller yoluyla derslerin verilmesi saglanmistir.
O donemlerde okul ve 6gretmen sayisinin azligl, maddi imkansizliktan 6tiirii bir iste calismak
zorunda kalinmasi gibi sebeplerden dolay:1 bireylerin AOL tercihlerinin artifi goriilmektedir
(Demiray ve Adiyaman, 2002).

1997 yilinda ise Tiirkiye’de Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) biinyesinde internet
lizerinden bilisim alaninda uzaktan egitim dersleri verilmesi amaciyla “Enformatik Enstitiisi”
kurulmustur. Ardindan Sakarya Universitesi de ODTU Enformatik Enstitiisii’ ne 6grenci yetistirip
gondermek amaciyla uzaktan egitim uygulamasini1 deneme karar1 vermistir. ODTU ve Sakarya
Universitesi disinda 1991 yilinda Firat Universitesi, 1996 yilinda Bilkent ve Istanbul Teknik
Universitesi, 1998 yilinda Selguk Universitesi, 2000 yilinda Bahgesehir ve Istanbul Universitesi
ardindan Istanbul Bilgi Universitesi, Harran Universitesi, Cukurova Universitesi, Ankara
Universitesi gibi bircok yiiksekégretim kurumunda uzaktan egitim programlarina gecis
denemeleri goze ¢carpmaktadir (Calli, 2002; akt. Kirik, 2014).

Diger tilkelere kiyasla uzaktan egitim sistemleriyle ge¢ tanisip ge¢c uygulama firsati bulan
tilkemizde glinlimtze gelindiginde 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans egitimi vermek iizere bir¢ok
yliksekogretim kurumunda uzaktan egitim programlarina yer verildigi goriilmektedir. Bugiin
Tirkiye’de hem devlet iiniversiteleri hem de vakif iiniversitelerinin uzaktan egitim programlari
bir¢ok 6grenci tarafindan tercih edilmektedir. Glinlimiizde uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarinin bazilari1 asagida siralanmaktadir:

> Eskisehir Anadolu Universitesi
Erzurum Atatiirk Universitesi
Istanbul Universitesi
Istanbul Bilgi Universitesi

Sakarya Universitesi
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Mersin Universitesi

Bilkent Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi
Ankara Universitesi

Ege Universitesi

Orta Dogu Teknik Universitesi
Yildiz Teknik Universitesi
Maltepe Universitesi

Gazi Universitesi

Cukurova Universitesi

Biilent Ecevit Universitesi

Mugla Sitki Kogman Universitesi

V V V V V VY V VYV V VYV V VYV VY

Siileyman Demirel Universitesi

2.2.3. Uzaktan Egitim Uygulama Modelleri

Uzaktan egitim denilince mektuptan baslayarak radyo, televizyon, bilgisayar ve internet
teknolojilerine uzanan degisim ve gelisim siirecinin yasandigl gorilmektedir. Uzaktan egitim
teknolojilerinde yasanan ilerlemeler uzaktan egitim uygulama modellerinin de ¢aga uygun bir
sekilde degiserek egitime yon verme noktasinda etkili olmustur.

Isman (2011)’e gore internet teknolojileri agirhkh modellerin én planda oldugu belirtilse
de uzaktan egitim uygulama modelleri tek yonlii ve ¢ift yonlii olmak lizere siniflandirilmaktadir.

Cam, Giindiiz ve Isman’in ¢calismasinda (aktaran Pehlivan ve Serin, 2011)’ e gore;

2.2.3.1. Tek Yoénlii Uygulama Modeli: Ogretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi ortamda
O0gretmen ve 0grencilerin iletisiminin tek yonlii saglandigi, egitimin ise mektup, kitap gibi basili
materyaller, radyo, televizyon, bilgisayar ve karma sekilde siniflandirilan uygulama modelleri ile
gerceklestirildigi ifade edilmektedir.

e Tek Yonlii Basili Materyaller ile Uygulama Modeli: Mektuplar, notlar ve kitaplar
yoluyla hazirlanan basili materyallerin belirlenmis zamanlarda 6grencilere
ulastirilmasiyla 6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi bir modeldir. Diisiik
maliyet gerektirmesi, 6grenciye zaman sinir1 olmaksizin ve kendi hizinda
o0grenme firsati sunmasi bu modelin avantajlari arasinda sayilmaktadir.

e Tek Yénlii Radyo ile Uygulama Modeli: Ogretmenlerin ders igeriklerini

ogrencilerine radyo yayinlari ile ulastirdigi, 6grencilerin ise bir mekana bagh
olmaksizin evde, is yerinde veya otomobilde bu icerikleri dinleyerek yararlandigi

bir modeldir. Radyo yayinlarinin belirli saatlerde sunulmasi ise bir sinirlilik
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olarak goriilse de yine diisiik maliyetle ulasilabilir olmasi bu modelin avantajlar
olarak sayilabilmektedir.

Tek Yonli Televizyon ile Uygulama Modeli: Ders igeriklerinin sunulmasinda

gorsel 6gelerden yararlanilmasinin bir avantaj olarak goruldiigi fakat 6grenme-
O0gretme faaliyetleri icin Oncelikle televizyon ve sistem kurulumu, ders
materyallerinin hazirlanilip sunulmasi icin altyapir gibi mali biitce ihtiyaci
gerektirmesi sebebiyle bu modelden etkili bir sekilde yararlanilamadig: ifade
edilmektedir.

Tek Yonlii Bilgisayar ile Uygulama Modeli: Egitim iceriklerinin 6gretmenler

tarafindan hazirlanilip CD, DVD’lere yiiklenerek 6grencilere ulastirilmasi yoluyla
gerceklestirilen bir uygulama modelidir. Bu modelde gorsel ve isitsel dgeler bir
arada yer alirken O6gretmen- 6grenci arasindaki iletisimin tek yonlii oldugu
gorilmektedir. Egitimin icerigine ulasabilmek icin bir maliyetin gerektigi bu
modelde engelli bireylere egitim firsati saglanmasi ise bir avantaj olarak
goriilmektedir.

Tek Yoénlii Karma Uygulama Modeli: Ogrenme- 6gretme faaliyetlerini

gerceklestirmek icin basili materyaller, radyo, televizyon ve bilgisayar
teknolojilerinden bir arada yararlanilarak gorsel ve isitsel materyaller yardimiyla
birden ¢ok duyu alanina hitap ederek kalic1 6grenme saglanmasini amaglayan bir

uygulama modelidir.

2.2.3.2. Cift Yénlii Uygulama Modeli: Ogretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi ortamda

o0gretmen ve ogrencilerin iletisiminin cift yonli saglandigl, egitimin ise radyo, televizyon,

bilgisayar ve karma sekilde siniflandirilan uygulama modelleri ile gerceklestirildigi bir model

olarak tanimlanmaktadir.

Cift Yonlii Radyo ile Uygulama Modeli: Ogretim hizmetinin égrencilere radyo

konferans yoluyla sunuldugu, 68retmen ve 6grencilerin birbirlerini gormeden
fakat soru- cevap ile karsilikl sozlii iletisim kurabildigi bir uygulama modelidir.
Ogrencilerin radyo konferans yaymini CD aracihg ile kaydedip sonra tekrar
dinleyebilmesi bir avantaj saglarken, olumsuz hava kosullar1 sebebiyle radyo
yayinlarinda ses problemleri ve kopukluklar yasanmasi bir dezavantaj olarak
goriilmektedir.

Cift Yonli Televizyon ile Uygulama Modeli: Egitim- 6gretim iceriklerinin mikrofon

ve kamera aracilifiyla video konferans seklinde sunuldugu ekstra ekipman
gerektirmesi sebebiyle maliyeti yiiksek fakat dgrencilere zengin bir 6grenme

ortami sunan bir uygulama modelidir.
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o Cift Yonlii Etkilesimli Bilgisayar ile Uygulama Modeli: Bu uygulama modeli ile iki

farkli yontemle egitim- Ogretim faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Birinci
yontemde e- posta yoluyla, ikinci yontemde ise telekonferans yoluyla egitim
sunulmaktadir. Internet sayesinde daha fazla 6grencinin fiziksel mekan siniri
olmaksizin, esnek bir zaman diliminde cift yonli iletisim imkam ile bilgiye
ulasmasi miimkiin olmaktadir. Her 6grencinin bilgisayar ve internet imkanina
sahip olmamasi, altyapi problemleri, 6gretmen ve Ogrencilerin teknolojiyi
kullanmadaki yetersizlikleri, amaca uygun olmayan bazi internet sitelerinin
varligl ve sinavlarin giivenli bir sekilde gerceklestirilememesi vb. sebepler bu
uygulama modelinin bazi sinirliliklari olarak gériilmektedir.

e (Cift Yonlii Karma Uygulama Modeli: Radyo, televizyon, bilgisayar ve internet

teknolojilerinin bir arada kullanilarak o6grenci ve o6gretmenlerin karsilikl
etkilesim igerisinde bulundugu zengin bir i¢erik sunan uygulama modelidir.

Tek ve ¢ift yonlii uzaktan egitim uygulama modelleri incelendiginde 6grencilerin tek
yonlii modelde bilgiyi pasif bir sekilde alic1 konumda oldugu, ¢ift yonlii modelde ise karsilikli bir
iletisim ve etkilesimin varligi sebebiyle aktif bir sekilde bilgiye eristi§i sonucuna
ulasilabilmektedir. Bununla birlikte tim araclarin ise kosuldugu karma modellerde ise
ogrencilerin birden fazla duyu alanina hitap ederek daha kalici ve etkili bir 6gretim
gerceklestirildigi goriilmektedir.

Romiszowski (2004), uzaktan egitim modellerini senkron (es zamanl) ve asenkron (es
zamanli olmayan) olarak gruplamaktadir. Es zamanl modelde 6grenci ve 6gretmenlerin ayni
anda derse katilimi s6z konusu iken es zamanli olmayan modelde ise 68renci ve 6gretmenler
farkli yerlerde ve farkli bir zaman diliminde egitim faaliyetlerini gerceklestirmektedirler. Es
zamanl (senkron) modelde zaman gercektir ve aninda geri doniit imkan1 vardir fakat ortak bir
zaman belirleyememe ile birlikte kalabalik 6grenme ortamlarinda 6grencilerin pasif kalmasi
sorunuyla karsilasilmaktadir. Es zamanli olmayan (asenkron) modelde ise daha fazla bireyin
kendine uygun bir zaman dilimi ve mekanda egitime katilma imkani vardir. Bununla beraber
ogrenci kendi hizinda 6grenme gerceklestirirken sosyal agidan iletisim vb. konularda dezavantaj
yasayabilmektedir (Midkiff ve DaSilva, 2000). Eszamanli modelde radyo, televizyon, bilgisayar ve
internet teknolojilerinden yararlanilirken, es zamanli olmayan modelde ise mektup, goriinti, ses
araclarindan faydalanilabilmektedir (Usun, 2006).

Driscoll (2002), senkron ve asenkron modelin birbirine entegre edilmesiyle ortaya ¢cikan
bir modelin varligindan s6z etmektedir. Karma veya hibrit model ad1 verilen bu modelde yiiz ytize
geleneksel egitim uygulamalari ile internet teknolojilerinin harmanlanarak giincel ve dinamik bir
egitim- 6gretim gerceklestirilmesinden bahsetmektedir.

Taylor (1997) ise uzaktan egitim uygulama modellerini dort gruba ayirmistir;
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e Birinci Nesil- Posta Yoluyla Uzaktan Egitim Uygulama Modeli: Bu modelde basili

materyallerden yararlanildig: bilinmektedir.

e Ikinci Nesil- Coklu Ortam Uygulama Modeli: Bu modelde basili materyaller, ses ve

video kasetler, bilgisayar destekli 6grenme, etkilesimli video ve etkilesimli coklu
ortam araglarindan yararlanilmasi sebebiyle esnek bir erisim ve etkilesimin s6z
konusu oldugu belirtilmektedir.

e Uciincii Nesil- Tele Ogrenme Uygulama Modeli: Audio- telekonferans, video-

telekonferans ve TV/ Radyo+ Audio telekonferans aracglariyla gerceklestirilen

esnek erisimin kisith oldugu bir model olarak ifade edilmektedir.
e Doérdiincii Nesil- Esnek Ogrenme Uygulama Modeli: Etkilesimli coklu ortam ve
bilgisayar teknolojileri araciligi ile daha esnek ve etkilesimli bir uygulama
imkaninin sunuldugu bir model olarak goriilmektedir (Taylor, 1997; akt. Emre, Y.

2002).

Bu uygulama modelleri ile ortak hedeflenenin 6grenciye zengin 6grenme imkanlari
sunarak kalic1 6grenmeler olusturmalarina katki saglamak oldugu soylenebilir. Burada dnemli
olan ise 6grencinin ihtiyaci ve 6gretilecek konunun icerigine gore en etkili olabilecek uygulama

modelinden yararlanmaktir.

2.2.4. Uzaktan Egitimin Yararlari ve Sinirhiliklar:

Gegmiste mektup yoluyla baslayan uzaktan egitim girisimleri ilk donemlerden gliniimiize
birtakim kolaylik ve avantajlar1 da beraberinde getirerek gelmistir. Ilk dénemlerde okulu
birakmak zorunda kalan bireylere yeniden egitim firsati saglayan uzaktan egitim faaliyetleri web
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte zaman ve mekan faktoriinden bagimsizlik saglamasiyla daha
fazla talep edilen bir egitim cesidi haline gelmistir.

Ozellikle egitimin okullarda gerceklestirilirken ortaya ¢ikan maliyet sikintisi, internet
ortaminda geleneksel sinif ortamindan daha fazla kisiye ulasilabilmesi, giiclii bir altyap:
sayesinde c¢ok c¢esitli isitsel- gorsel materyallerden faydalanilarak egitim ortami
olusturulabilmesi, bireylerin bulunduklari yerden ayrilmadan veya bir iste calisirken de egitime
katilabilme imkanlarina sahip olmalar1 uzaktan egitimin avantajlar1 ve tercih edilme sebebi
olarak sayilmaktadir. Bununla birlikte uzaktan egitimin sosyal, kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik
acidan birden fazla yarar1 bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanmaktadir (Odabas, 2003, s.8-
9):

- Zaman ve mekan sinir1 olmaksizin genis kitlelere ulasabilme imkani sunmaktadir.
- Ders arag- gere¢ ve materyallerinin c¢esitliligi ile birlikte birden fazla egitimciye

ulasilabilme olanagi sayesinde zengin bir 6gretim ortami olusmaktadir.
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Egitim esnasinda hem bireyin hem egitim veren kurumun maliyet yiikiini
azaltmaktadir.
Cografi agcidan dezavantajli bolgelerde yasayan bireylere egitime katilma firsati

sunmaktadir.

Usun (2006, s.19- 20) uzaktan egitimin avantajlarina ek olarak su maddelere yer

vermektedir:

Hayat boyu ve bagimsiz 6grenme imkani saglanmaktadir.
Ogrenciye egitim siiresi boyunca esneklik ve cesitlilik imkani sunmaktadir.
Ozel egitim ihtiyaci olan bireylere egitim imkani sunar.

Bireyin ihtiyacina gore egitimin sekillendirilebilmesi firsati vardir.

Giintimiize gelindiginde yasadigimiz diinyada insanlig1 kasip kavuran pandemi dalgasi

sebebiyle tercih edilmek zorunda kalinan uzaktan egitim sistemleri bugiin yine birtakim

avantajlar sunarak okuléncesi, ilkokul, ortaokul, lise kademelerinden yiiksekdgretime ve mesleki,

teknik, halk egitimine kadar biitiin seviyelerde zaman ve mekan sinirindan bagimsiz sosyal

mesafe kuralina en uygun bicimde egitimin kaldigi yerden devam etmesini sagladigi

goriilmektedir.

Mektup yoluyla baslayan uzaktan egitim girisimlerinin zamanla radyo, televizyon ve web

araciligiyla daha fazla kisiye ulasmasi saglanirken toplum acisindan sosyoekonomik diizeyi farkl

bireylerin karsisina ise bir dezavantaj olarak ¢ikmistir. Bunun disinda 6zellikle teknoloji caginda

uzaktan egitimin web tabanl siirdiirtilmesi kaynakli baz1 sinirhliklarn ise asagida su sekilde

siralanmaktadir (Altiparmak ve digerleri, 2011, s.323):

Her evde veya bireyde bilgisayar, internet imkani olmayis1 bireyin egitim
imkanindan yoksun kalmasina sebep olmaktadir.

Teknik veya altyapr kaynakli problemler internet erisimini sekteye
ugratabilmektedir.

Birey teknolojik ya da uzaktan egitim arac- gere¢lerinin kullanimi konusunda bilgi
sahibi olmayabilir.

Uzaktan egitime ulasabilmek icin kurulacak arag¢- gerec¢ ve sistem mekanizmasi

maliyetli olabilmektedir.

Odabas (2003) bireylerin yas, bilgi dizeyleri, deneyim, teknolojik okuryazarliklarinin

uzaktan egitim sistemindeki 6nemini vurgularken bazi sinirliliklardan da s6z etmektedir:

Ogrenci ve ogretmenlerin yeterli diizeyde teknolojik bilgi birikimine sahip
olmamasi,

Uzaktan egitimde yasanan sistemsel aksakliklar,

Uzaktan egitim sisteminin tasarlanma ve gelistirme asamalarinda maliyet

acisindan yliksek biit¢e gerektirmesi,
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- Bireylerin 6z calisma disiplinine sahip olmamasi,
- Her 6grencinin akademik seviye farklilig1 sebebiyle bazi1 6grencilerin uzaktan
egitimde 6grenme giicliigli yasamalari.

Fourie (2011) her 6grencinin 6grenme ihtiyacinin farkli oldugundan, herkes i¢in ortak bir
0gretim sistemi olusturmanin uzaktan egitimdeki zorlugundan bahsetmektedir. Usun (2006) ise
uzaktan egitimde bilissel agirlikli icerige yogunlasildigindan psikomotor becerilerin
kazandirilmasinda etkili olmadigindan s6z etmektedir.

Uzaktan egitimin sistemsel veya akademik kazanimlar baglaminda sinirhiliklar1 oldugu
gibi 6grencilerin 6gretmen ve akranlariyla iletisim ya da etkilesimi de azaldig: icin sosyal

baglamda da kazanimlari zayiflattig1 soylenebilmektedir.

2.2.5. Uzaktan Egitimde Ogretmen ve Ogrenci Rolleri
Gelisen teknoloji ve egitimdeki yenilikler geleneksel egitimde oldugu gibi uzaktan egitim
ortamlarini da etkilemektedir. Gerek geleneksel egitim ortaminda gerekse uzaktan egitim
ortaminda basariya ulasmak icin 6grenci ve Ogretmenlerin iistlenmesi gereken bazi roller
bulunmaktadir. Ogretmenler egitimin kilit tasi durumundadir. Dolayisiyla etkili ve verimli bir
egitim sunabilmek icin 6gretmenlerin bazi temel yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir.
MEB 2017 yilinda yayinladigir 6gretmenlik meslegi genel yeterlikleri ¢ercevesinde bir
O0gretmenin;
Mesleki Bilgi Yeterlik Alaninda:
- Kendi alanina yonelik kuramsal bilgiye sahip olmas;,
- Pedagojik alan bilgisi ve miifredata hakim olmasj,
- Mevzuata hakim olmas,
Mesleki Beceri Yeterlik Alaninda:
- Egitim- 6g8retimi etkili planlamas;,
- Tim 6grenciler igin etkili ve verimli bir 6grenme ortami, ders materyalleri
olusturmasi,
- Ogrenme ve 6gretme siirecini yonetebilmesi,
- Cesitli 6lcme ve degerlendirme araglarini kullanabilmesi,
Tutum ve Degerler Yeterlik Alaninda:
- Milli, manevi ve evrensel degerlerine sahip ¢ikmasi,
- Ogrencisinin akademik ve sosyal gelisimini desteklemesi,
- Tim egitim paydaslariyla etkili bir iletisim ve is birligi icerisinde olmas;,
- Kisisel ve mesleki gelisimine katki saglayacak faaliyetlere katilmasi
beklenmektedir (Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii

[OYGM], 2017).
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Ogretmenler geleneksel egitimde; egitim verecegi 6grencisini tanima, egitim- 6gretimi
planlama ve yonetme ile birlikte ders arag- gere¢ ve materyalleri hazirlama, rehberlik,
ogrencilerin akademik, sosyo- kiiltlirel gelisimine katki saglama, kendini gelistirme gibi gorev ve
sorumluluklara sahiptir (Toprake1 ve Ersoy, 2008). Bu gorev ve sorumluluklarla birlikte uzaktan
egitimde tistlenmeleri gereken ek gérev ve sorumluluklari bulunmaktadir. Oncelikle 6gretmen
uzaktan egitimdeki konumunu ve gorevini bilerek gerektigi sekilde yerine getirme bilincine sahip
olmalidir. Bilgiyi sadece aktaran kisi degil, 6grencinin bireysel 6grenmesini destekleyecek rehber
konumda olmalidir (Biiytikkaragoz ve Civi, 1997; akt. Biiylikkaragoz ve Sari, 1997).

Altinay, F., Altinay, Z., ve Isman (2004) uzaktan egitimde égretmenlerin sahip olmasi
gereken rolleri;

- Ogrencilerin bireysel farkliliklarinin bilincinde olmal ve egitsel ihtiyaclarini
dikkate almal,

- Ogrenci- 6gretmen arasindaki etkilesimi iyi ayarlamals,

- Ogrencinin aktif oldugu bir 6gretim ortami olusturmals,

- Bilgi birikimlerini paylasirken hem rehber hem y6énlendiren konumda olmalj,

- Ogrencilerin bireysel 6grenmelerine destek olarak, 6z ¢alisma disiplini
olusturmalarina katki saglamal seklinde siralamaktadir.

Ogretmenler uzaktan egitimi gerceklestirirken sadece ders saatlerinde degil, geri kalan
zamanlarda da bilgi ve becerilerini artirmaya yonelik etkinlikler planlayarak 6grencilerine
kilavuzluk etmelidir (Altuncekic, 2021). Prestera ve Moller (2001) ise 6gretmenlerin uzaktan
egitimde rehber, akil hocasi ve geri bildirim veren kaynak roliinde bulundugunu ifade etmektedir.
Ayrica 6gretmenlerin, 68rencilerin 6grenmelerini gerceklestirirken basar, kisisel gelisim, 6z
saygl gibi icsel motivasyonlarini artirmaya yonelik etkinlikler sunmasi gerektigini belirtmektedir.

Egitimin bilesenleri arasinda bulunan 6grenciler ise geleneksel egitim sisteminde bilgiyi
pasif konumda alan kisi durumundadir. Teknolojik imkanlarin iyilesmesi ve uzaktan egitim
sistemlerinin yayginlasmasiyla birlikte 6grenme- 6gretme metotlarinin degismesi ile beraber
ogrenci rollerinde de birtakim degisimler oldugu goriilmektedir.

Uzaktan egitimde ogrencilerin en basta kendi 6grenme sorumluluklarini almasi
beklenmektedir. Ogrenciler uzaktan egitim sisteminde bilgiyi nasil, ne zaman ve ne sekilde
alacagina kendisi karar verirken 6grenme siirecinde aktif konumdadir (Duckworth, 2009; akt.
Yiiksekdag, 2016). Bu durumda 6grencilerin bazi bilgi ve becerilere sahip olmasi gerekmektedir.
Ogrencilerin teknolojik bilgi birikimine ve iyi bir iletisim kabiliyetine sahip olmasi uzaktan
egitimde basariya ulasmalarini saglamaktadir (Altungekic, 2021).

Schrum ve Hong (2002), 6grencilerin uzaktan egitimdeki rollerini su sekilde ifade

etmektedir;
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Teknolojik 6grenme araglarina ve bu araclar1 kullanma deneyimine sahip
olmaly,
- Oz disiplin ve ¢alisma aliskanlhigina sahip olmals,
- Kendi 6grenme hedeflerini belirlemeli ve 6grenme stili olusturmali,
- Kisisel sorumluluk ve yliksek motivasyona sahip olmalj,
- Diger 6grenci ve 68retmenleriyle etkilesim ve is birligi icinde olmali.
Vonderwell ve Savery (2004), 6grencilerin degisen ve gelisen teknolojiyle 6grenme
stilleri vb. unsurlara hakim olmalar gerektigini ifade etmektedir. Bununla birlikte etkili 6grenme
gerceklestirebilmek icin 6grencilerin 6grenme hedef ve stratejisi, ders arac- gereglerinin se¢imi,
zaman planlama gibi 6z dlizenleme becerilerine sahip olmalar1 gerektigini eklemektedir.
Isman (2011) ise uzaktan egitimde 6grencilerin;
v Kendi problemlerine ¢6ziim tiretebilecek psikolog roliinde,
v Kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesini destekleyecek 6gretici roliinde,
v Uzaktan egitim sistemleriyle ilgili yazilim, donanim ve teknik konularda bir
uzman roliinde,
v" Gelismis bilgisayar ve internet sistemlerine hakim bir site egitmeni roliinde,
v' Degisen sosyal cevre faktoriiyle uzaktan egitimde iletisimin devamliligini
saglayan sosyallesme uzmani roliinde,

v' Arastirmaci roliinde,

\

Etkin bir lider roliinde,
v Derste dikkat daginikligi, ilgisizlik vb. sorunlarin en aza indirgenmesine
yardimci motivasyon saglayici roliinde bulunduklarini belirtmektedir.
Sonug¢ olarak, geleneksel egitimde oldugu gibi uzaktan egitimde de o6gretmen ve
ogrencilerin tlistlendikleri rollerin sorumlulugunun bilincinde olarak egitim- 6gretim siirecine
katki saglamalarinin egitimde hedeflenen basariya ulasabilmek icin bir hayli 6nem tasidigi

goriilmektedir.

2.3. Pandemi Dénemi Uzaktan Egitim
2.3.1. Pandemi D6énemi Diinyada Uzaktan Egitim

COVID- 19 salgini tiim diinyada hizla yayilarak basta saglik sistemlerini ¢okiintiiye
ugratmis, bununla birlikte ekonomi, siyaset, egitim alaninda da birtakim olumsuz sonuglar
yaratmistir. Egitim kurumlarinda goérev yapan Ogretmenler ve 68renim goren Ogrenciler de
pandemi doneminde yiiz yiize egitime ara verip uzaktan egitime ge¢me kararindan
etkilenmislerdir. COVID- 19 salgini sebebiyle yiiz ylize egitime ara verilmesi diinya genelinde 191

tilkede 1, 6 milyar civar1 68rencinin etkilenmesine neden olmustur (UNESCO, 2020a).
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Kiiresel capta bir etkiye sebep olan salgin sebebiyle tiim oOrglin ve yaygin egitim
kurumlarinda 6grencilerin egitimlerine devam edebilmeleri i¢in egitim alaninda da ivedilikle
onlemler alinmaya baslanmistir (Akyavuz ve Cakin, 2020).

COVID- 19 pandemisinin Cin’de ortaya c¢ikmasi iilke ¢apinda uzaktan egitim kararini da
beraberinde getirmigtir. Ulke genelinde “Scholl’s Out, But Class’s On” (Okul Yok fakat Dersler Var)
felsefesinden yola cikarak bir kampanya baslatilarak cevrim ici canli dersler, TV'de videolu
égretim yoluyla egitime devam etmislerdir (L. Zhou, Li, Wu ve M. Zhou, 2020). Ogrencilerin evde
egitim kalitelerini artirmak ve 6grenme becerilerini gelistirmek icin etkili bir rehberlik sistemi ile
destekleyerek 6grenci merkezli bir 6gretim siirdiirmeye ¢calismislardir. Ogretmen ve 6grenciler
QQ ve WeChat gruplariyla siirekli iletisim halinde olmuslar ve dgretmenler cektikleri ders
videolarini bu gruplar tizerinden 6grencileriyle paylasarak 6grenmelerini desteklemislerdir (Xie
ve Yong, 2020).

Ozbekistan’da Halk Egitim Bakanhg tarafindan ulusal ve bélgesel yayinlarda tiim okul
diizeyindeki 6grencilere iicretsiz egitici video dersler diizenlenmistir. Ogretmenlerin
ogrencileriyle iletisim kurmalar1 ve geribildirimde bulunmalar1 i¢in ise Kundalik egitim
platformu kullanilmistir (Khusanov, G. Khusanova ve M. Khusanova, 2020).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde salgin sebebiyle okullar kapatilmis ve tilkedeki 60 milyon
civar1 6grenci durumdan etkilenmistir. Evlerinde bilgisayar imkani ve internete erisim imkani
olmayan ogrencilerin mevcut olmasi sebebiyle smavlar 1 yil siireyle iptal edilmistir
(Smalley,2020; akt. O. Eken, Tosun ve D. Eken, 2020). ABD Egitim Bakanligi pandemiden
etkilenen diisiik gelirli 68rencileri icin Amerikan Kurtarma Plani adi altinda 76 milyar dolarlik
ekonomik destek saglayacagini duyurmustur (Ministry of Education, United States of America
[USA], 2021).

Kolombiya’'da ise Egitim Bakanlig1 tarafindan Aprender Digital adiyla faaliyet gosteren
platforma yiiklenen materyaller ve TV- radyo kanallarindan yayinlanan programlar ile uzaktan
egitim siireci devam ettirilmistir (The World Bank, 2020).

Almanya’da pandemi nedeniyle 6grenme kayiplari yasayan 6grencilerin telafi egitimleri
icin 1 milyar Euro ders yardimi yapilmasi kararlastirilarak 6grencilerin aciklarinin giderilmesi
planlanmistir. Ozellikle temel derslerde 6grencileri yeniden giiclendirmek icin emekli
egitimcilerden, 6gretmen adaylarindan ve 6zel vakiflardan destek alinmasi planlanmistir (D.W
Akademie, 2021).

ik COVID- 19 vakasimin 2020 Ocak ayinda goriildiigii Singapur’da Nisan ay1 geldiginde
Home Based Learning- Ev Tabanli Ogrenme (HBL) uygulamasina gecilmistir. Ogretmenler
ogrencilerinin HBL sistemine katilimlarini ve siire¢ icerisindeki akademik ilerlemelerini takip

etmek icin Singapur Ogrenci Ogrenme Alan’'mi kullanmiglardir. ZOOM, Google MEET yaninda
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Facebook Live ve Cisco WebEx platformlarini da kullanarak dgrencilerine video konferanslar
yoluyla egitim sunmaya calismislardir (Ministry of Education, Singapore, 2021).

Hollanda ve Belcika hiikiimetleri ise gelir durumu diisiik 6grencilere laptop dagitiimasini
saglayarak online egitime katilabilmelerinin 6niinii agmistir (British Broadcasting Corporation
[BBC], 2020).

Italya’da salgininin zirve yapmasiyla birlikte okullarin kapatilmasi karar1 verilmistir.
Bolgeler arasi ekonomik ugurumlarin yarattig1 esitsizlikler, uzaktan egitime erismeye calisan
O0gretmen ve dgrencilerin yasadiklar1 teknik baglant1 zayifliklari, 6gretmenlerin uzaktan egitimi
yonetim becerilerine sahip olma diizeyleri arasindaki farklar olumsuz etkiler yaratsa da video
derslerle egitim devam ettirilmeye calisilmistir. Egitim icin Jitsi, Mcof, Apache OpenMeetings,
BigBlueBotton yazilimlari tercih edilmistir (Balzola, 2020).

Brezilya’da okullarin kapanmasinin 52 milyondan fazla 6grenciyi etkilemesi nedeniyle
yoneticilerin yliz ylize egitimi aratmayacak nitelikte uzaktan egitim stratejileri olusturmalari
saglanmistir. Bazi 6zel kurumlar ytz yiize egitime devam ederken, devlet okullar1 dijitale gecerek
egitim programlarina devam etmislerdir (Goda, Kawashima, Gomes ve Caneva, 2021).

Sili'lde Egitim Bakanhg tarafindan yapilan agiklama ile 2020 Mart ayinda okullarin
kapatildigi duyurulmustur. Daha sonra Aprendo en linea platformu aracilifiyla 6grencilerin
egitim materyallerine erisimi saglanmis, 6gretmenler ise G Suite ve Google Classroom’u
kullanarak 6grencilere verdikleri 6devleri takip etmis ve iletisim kurmuslardir. Internete erisim
imkan1 olmayan 6grenciler i¢cin “Evde Ogreniyorum” ilkesinden yola ¢ikarak takviye defterler
basilarak egitim icerikleri dagitilmistir (UNESCO, 2020Db).

Fransa’da pandemi sebebiyle okullarda derslerin 6gretilmeyen {initelerinin gelecek
egitim- 6gretim yilinin miifredatina eklenecegi ve sinavlarin ertelendigi duyurulmustur. Uzaktan
egitimin Cned platformu aracilifiyla gerceklestirildigi Fransa’da derslerin igeriklerine de
degerler, gorev ve sorumluluklarimiz konulari dahil edilmistir (S6zen, 2020).

Normal hayatta yiyecek, su bulmak icin bile sorun yasanan Afrika iilkelerinde salginla
birlikte egitim faaliyetleri de olumsuz etkilenmistir. Diinya genelinde bolgeler arasi esitsizligin
s6z konusu oldugu Afrika iilkelerinin COVID- 19 pandemisinin getirdigi olumsuzluklardan da en
cok etkilenen ve 6zellikle egitimde en ¢cok magdur olan boélgelerin basinda geldigi gériilmisttir.

Goruldiigl tizere pandemi doneminde egitimde yasanilan sorunlari ve egitim kayiplarini
onleyebilmek icin pek ¢ok iilke uzaktan egitim secenegini devreye koymustur. Uzaktan egitimi
TV- radyo kanallari, canli dersler ile siirdiirmeye calismislardir. Ote yandan 6gretmenler
ogrencileriyle iletisimi siirdiirmek, geribildirimler sunmak, 6devlendirme takibi ve rehberlik
calismalan icin 6grencileriyle cesitli uygulamalar ile diizenli olarak etkilesimde bulunmaya
calismislardir. Ulkelerin, sehirlerin, kirsal- kentsel bélgelerin sosyoekonomik sartlari, fiziki/

teknolojik altyapilar1 arasindaki esitsizlik ve farkliliklar sebebiyle yiiriittigli uzaktan egitim
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uygulamalar1 ve bu uygulamalarin etkililigi de farklilasmistir. Bununla birlikte 6grenim géren
ogrencilerin sosyoekonomik sartlarinin yarattigl nedenlerden o6tiirti kimi 6grenci sorunsuz bir
sekilde velinin de destegi ile uzaktan egitime etkili bir katiim gerceklestirmis, kimi 6grenci ise

bilgisayar/internet imkansizlig1 gibi nedenlerle uzaktan egitim faaliyetlerinden geri kalmistir.

2.3.2. Pandemi Dénemi Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Diinya genelinde her okul kademesindeki 68renciler icin pes pese gelen uzaktan egitim
kararindan sonra Tiirkiye’ de de ilk vakanin duyurulmasi ile birlikte Nisan ara tatili 6ne cekilerek
12 Mart 2020 tarihinde okullarin ii¢ hafta siireyle tatil edilmesi kararlastirlmistir. U¢ haftalik
slirenin ardindan ise 23 Mart tarihinden baslayarak ikinci donemin sonuna kadar uzaktan egitim
karari alinarak TRT ve EBA is birliginde hazirliklar yapilmus, ii¢ farkli kanal (EBA TV ilkokul, EBA
TV Ortaokul, EBA TV Lise) lizerinden uzaktan egitim yayinlar1 baglamistir (MEB, 2020a).

Ilkokul, ortaokul ve lise seviyelerindeki 6grenciler icin farkli branslardan gérevlendirilen
O0gretmenler tarafindan 20- 25 dakikalik ders videolar1 c¢ekilerek EBA TV kanallarinda
yayinlanmistir (Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin, 2020). 29 Haziran 2020’de baslayan “EBA Yaz
Kusag1” yayinlari ise yeni egitim- 6gretim yilina kadar stirduriilmiistiir (S6zen, 2020). Bu yayinlar
ogrencilerin evde eglenceli zamanlar gecirmelerini saglama amagh igeriklerden olusmaktadir.
EBA TV yayinlarn devam ederken 6gretmenler EBA canli ders modiilii, ZOOM, Google MEET
tizerinden canl dersler olusturarak siireci devam ettirmeye ¢alismislardir.

EBA TV, altyap: gl¢lendirme ¢alismalar ile desteklenerek kullanicilarin memnuniyeti
saglanirken egitim siteleri arasinda da diinyada ilk sirada yerini almistir (Cable News Network
[CNN] Tiirk, 2020).

Uzaktan egitime gecis kararinin ardindan toplumun her kesiminden &6grenciler ayni
sartlar altinda egitim hayatlarim siirdiirememislerdir. Ozellikle sosyoekonomik acidan maddi
durumu yetersiz olan aileler ¢ocuklarina uzaktan egitime katilabilmelerini saglayacak teknolojik
arag¢- gerec ve internet imkani saglayamamislardir. MEB tarafindan bu duruma biraz da olsa
¢Oziim saglayabilmek adina bilgisayar ve internet imkanindan yoksun 6grenciler icin 81 ilde
belirlenen mahalle ve okullarda toplam 15. 264 EBA destek noktas1 kurulmustur (MEB, 2020b).
Bununla birlikte dezavantajli bolgelerde yasayan ve 6grenim goren 6grencilerin uzaktan egitim
imkanlarindan yararlanmalari i¢in tablet yardimlar1 yapilmistir.

21 Eylul 2020 tarihinde yeni egitim- 6gretim doneminin seyreltilmis egitim modeli ile
baslatilmasi karar1 alinmistir. MEB tarafindan agiklanan planlamada ilk asamada okul 6ncesi ve
1. sinif seviyesindeki 6grenciler haftanin 2 giinii, 30’ar dakika ders ve 10’ar dakika dinlenme
olacak sekilde toplam 5 ders siiresi ile yiiz yiize egitime baslamislardir. Ogrenciler okullara
velilerin yazili onay1 alinarak goniilliiliik esasl bir sekilde kabul edilmislerdir (S6zen, 2020). Daha

sonra 5 Ekim’de meslek lisesi 6grencileri, 12 Ekim’de ise ilkokul 2, 3, 4. ve ortaokul 8. sinif, lise
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12. sinif seviyesindeki 6grenciler i¢in haftada 2 giin kosulu ile ytiz ylize egitime gecilmesi kararlari
uygulanmistir (MEB, 2020c).
Salginda zaman zaman vaka sayilarinda yasanan artis nedeniyle okullarda tekrar yiiz

ylize egitime ara verilerek uzaktan egitime doniis yapilmistir.

2.3.3. Pandemi Dénemi Tiirkiye’de Kdoylerde Uzaktan Egitim

Sanayilesme sonucunda tarim toplumundan sanayi toplumuna gecis diinya niifusu
lizerinde birtakim etkiler yasanmasina sebep olmustur. Oncelikle diinya niifusunun sehir merkezi
yakinlarinda toplanmaya baslanmasi egitim, saglik ve sosyal hizmet alanlarinin da sehir
merkezlerinde kiimelenmesine yol agmistir. Bu kiimelenme sonucunda sehirlerdeki yasam
standartlari ile kirsaldaki yasam standartlar1 arasindaki farklilik giderek derinlesmistir.

Koy, niifus yogunlugu az, cografi ve ekonomik acidan kentlerden ayrilan; cami, otlak ve
mektep gibi ortak yapilara sahip, tarim faaliyetlerinin 6n planda oldugu kiiciik yerlesim birimi
olarak tanimlanmaktadir (Wikipedia, 2021e). Giderek artan sanayilesme ve hizmet sektori
alanlariin kentlerde yogunlasmasi ile birlikte cografi, ekonomik ve sosyal acidan dezavantajlara
sahip yerlesimler olan kdyler yasanan gelismelerin gerisinde kalmistir. Egitim de dogal olarak bu
durumdan etkilenmis ve sehir- koy okullar1 arasindaki egitim hizmetleri ve kalitesi farklilasmaya
baslamistir (Palavan ve Donuk, 2016).

Sehirlerde fiziksel ve egitsel imkanlar siirekli gelisirken kirsaldaki okullar bu gelisimin
gerisinde kalmakta ve var olan cografik, kiiltiirel, ekonomik yetersizlikler egitim iizerinde
birtakim olumsuz etkiler yaratmaktadir. Koy okullarimin fiziki sartlari, derslik ve 6gretmen
sikintisi, finansman problemleri ve ders materyali eksikligi, veli- okul is birligi eksikligi,
o0gretmenlerin ulasim sorunlar1 vb. faktorlerin de etkisiyle egitim hizmetlerinin niteligi
diismektedir.

Koy ve sehir merkezindeki imkanlarin farklilasmasi ve pandemi 6ncesi kdylerde var olan
problemler, salgin siirecinde koy okullarinin daha farkh ihtiya¢ ve sorunlarla karsi karsiya
kalmasina sebep olmustur. COVID- 19 salgininin getirdigi olumsuzluklar kdy okullarinda
gerceklestirilen egitim faaliyetlerini de sekteye ugratmis ve 6gretmen, 6grenci ve velilerin bu
slirecten olumsuz etkilenmesine yol agmistir. Salgin tedbirleri noktasinda 2020 Mart ayinda
kapatilan koy okullarinda MEB tarafindan yapilan aciklamayla yeni egitim- 6gretim donemi
baslangici olan 28 Eyliil 2020 itibariyle 5 giin yiiz yiize egitime baslama karar1 alinmis, vaka
sayllariin artmasi ile birlikte 16 Kasim 2020 itibariyle yeniden kapatilarak birinci dénemin
sonuna kadar uzaktan egitim ile devam etmesi karar1 alinmustir. Ikinci déneme 15 Subat’ta 5 giin
ylz ylize egitim ile baslamasi karari alinan kdy okullar1 yeniden vaka sayilarinin ve dliimlerin
artmasi lizerine 16 Nisan 2021 tarihinde kapatilarak uzaktan egitime gecilmesi karar1 alinmistir

(MEB, 2021). Koylerde salgin 6ncesinde de sik yasanan elektrik kesintileri ve internete erisim
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sorunlarina uzaktan egitime gecilmesiyle birlikte maddi durumu olmayan 6grencilerin tablet ve
bilgisayar imkani olmamasi, anne ve babalarin uzaktan egitime karsi bilgisizlik ve ilgisizligi gibi
faktorlerin de eklenmesiyle birlikte egitim faaliyetleri de bu durumdan olumsuz etkilenmeye
baslamistir.

Koy Okullar1 Degisim Ag1 (KODA) tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda kirsal
bolgelerde sabit internet erisimi bulunan kdylerin oraninin %46, 7, sabit internet bulunmayan
koylerin oraninin %49, 8 oldugu belirlenmistir. Kirsal bolgelerde uzaktan egitime erisim oraninin
%48, 1, erisemeyenlerin oraninin %45, 2 ve bilgi sahibi olmayanlarin oraninin ise %6, 6 oldugu
ifade edilmistir. Altyapi sorunlariyla birlikte elektrik kesintilerinin yasandigi zamanlarda uzaktan
egitimde de duraksamalar yasanmasina sebep oldugu belirtilmistir (“Koy Okullar1 Degisim Ag1”,
ty.).

Koy okullarinda yasanan bir diger olumsuzluk ise egitim yil1 baslangicindan sonra okula
baslayip egitim yil1 sona ermeden okullarindan ayrilmak zorunda kalan mevsimlik tarim isgisi
ailelerin ¢ocuklarinin pandemi siirecinde uzaktan egitime cok kisa stireligine ve kisitl imkanlarla
ya da hi¢ ulasamamalari olmustur.

Yasanan stirecten sadece koy okullarindaki 6grencilerin degil veliler ve 68retmenlerin de
etkilendigi goriilmektedir. Olumsuz koy kosullarinda gorev yapan 6gretmenlerin uzaktan egitim
slirecine yabanci olmasi, koydeki 6grencilerin uzaktan egitime katilim orani distikligii nedeniyle
miifredat kazanimlarim1 tam olarak isleyememeleri, 6grenci velileriyle yasadiklari iletisim
kopukluklari nedeniyle 68renci ddev takibi gibi konularda zorluk ¢ekmeleri diger olumsuz
faktorler arasinda siralanmaktadir. Ote yandan velilerin uzaktan egitim sistemlerinin isleyisi,
EBA TV kurulum veya mobil girisler hakkinda bilgi sahibi olmamalary, iletisim araci kullanan anne
veya babanin ders saatlerinde disarida calisiyor olmasi, cocuk sayisinin fazla oldugu evlerde ders
yayinlarinin ve canli ders saatlerinin ¢akismasi gibi sorunlarin yasanmasi da uzaktan egitim
strecini negatif etkilemektedir.

KODA, Sabanc Vakfi ve 6gretmen topluluklarn ile birlikte ¢6ziim masas1 kurarak
O0gretmenler icin uzaktan egitim icerikleri olusturmustur. Koy okulundaki 6grenciler igin
0grenme meniileri, sosyal alanlarin1 destekleyici etkinlikler, internet imkani olmayan ve
dezavantajli bolgelerde bulunan ¢ocuklar icin dil gelisimini destekleyici tekerlemeler ve problem
¢ozme becerilerini gelistirici etkinlikler, veliler i¢cin ise bilgilendirmeler tasarlayarak dezavantajl
bolge okullarindaki 6gretmen, 68renci ve veliler ile paylasmislardir (“Kirsalda Uzaktan Egitim”,

2020).
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2.4. Ilgili Arastirmalar
Bu béliimde pandemi doneminde uzaktan egitimde dezavantajli bolgelerdeki okullarda

yasanan sorunlara ilgili dogrudan veya dolayli olarak iliskili calismalar derlenmistir.

Mutanana (2019) tarafindan yapilan “Zimbabwe’nin Kirsal Topluluklarinda Agik ve
Uzaktan Egitim” baslikli calismasinda Kadoma Bolgesindeki kirsal topluluklardaki uzaktan egitim
ogrencilerinin karsilastig1 zorluklar: tespit etmeyi amaglamaktadir. Arastirma bulgularina gore
kirsaldaki o6grencilerin akademik hayatlar1 boyunca baz1 zorluklarla Kkarsilastiklar
vurgulanmistir. Bu zorluklar arasinda fiziksel kaynaklara yetersiz erisim, teknolojik ekipman
maliyetleri, niifusun sosyal ve ekonomik agidan dezavantajli olmasi, evlerde bilgisayar ve internet
eksikligi, elektrigin yetersiz olmasi gosterilmistir.

Sonmez, Yildirnm ve Cetinkaya (2020) tarafindan yiiriitillen “Yeni Tip Koronaviriis
Salginina Bagh Uzaktan Egitim Siirecinin Sinif Ogretmenlerinin Gériigleriyle Degerlendirilmesi”
baslikli calismasinda yeni tip koronaviriis salgini nedeniyle baslayan uzaktan egitim siirecinde
yasananlari, salginin egitime etkilerini smif Ogretmenlerinin gorisleri dogrultusunda
degerlendirmek amaclanmaktadir. Arastirmacinin topladig1 verilerden elde edilen bulgular
dogrultusunda salgin stlirecinde gergeklestirilen uzaktan egitimin sosyo-ekonomik durumdan
ylksek oOlctide etkilendigi, 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tiiri ve okulun konumuna gore
EBA igeriklerine yonelik goriislerin farkhilik gosterdigi, salgin siirecinde cocuklarin egitimine en
¢ok annelerinin yardimc oldugu sonucuna ulasilirken, salgin siirecine ragmen egitimin devam
etmesinin uzaktan egitimin gii¢lii yonlerinden biri oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cakin ve Akyavuz (2020) tarafindan gerceklestirilen “Covid- 19 Siireci ve Egitime
Yansimast: Ogretmen Goériislerinin Incelenmesi” bashkh c¢alismasinda Covid- 19 siirecinde
yuriitiilen uzaktan egitimde 6gretmenlerin karsilastiklar1 sorunlar1 ve 6grencileri motive etme
yontemlerini belirlemek ama¢lanmaktadir. Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin iletisim ile
ilgili, velilerle ilgili ve 6grencilerin 6grenmesiyle ilgili sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir.
Ogretmenlerin 6grencileri motive etme yontemleri ise 5 kategori altinda incelenmistir.
Ogrencileri motive etmek icin destekleyici etkinlikler yaptiklari, gelecek icin tesvik ettikleri,
okulun devam ettigini hissettirdikleri, saglik calismalar1 yaptirdiklari ve giizel sozler soyledikleri
belirlenmistir. Calismada Ogrencilere iicretsiz internet verilmesi, velileri bilin¢lendirici
calismalarin ve 6grencileri motive etme yontemlerinin yayginlastirilmasi gibi Onerilere yer
verilmistir.

Kuzu, inci (2020) tarafindan yapilan “Covid-19 Pandemisi Siirecinde Uygulanan ilkokul
Uzaktan Egitim Programi (EBA TV) ile ilgili Veli Goriisleri” bashkh c¢alismasinda Covid-19
pandemi siirecinde bir siireligine Tiirkiye’de aktif olarak uygulamaya gecirilen EBA TV ve Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) vasitasiyla verilen evde uzaktan egitim kapsaminda ilkokul 6grenci velilerinin

goriislerinin belirlenmesi amacglanmistir. 2019-2020 egitim-6gretim yilinin bahar yariyilinda
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Karadeniz bolgesinin bir ilinde, cocuklar1 devlet ilkokullarinda 6grenimine devam etmekte olan
257 veliye uygulanan ¢alisma sonucuna gore uzaktan egitimin bu siirecte en iyi ¢6zlim olduguy,
derslerin icerik, siiresi ve hizlarinin uygun oldugu ifade edilirken uzaktan egitim dersleri
esnasinda cocuklarin gevresel faktorler sebebiyle dikkatlerinin dagildigi, 6dev verilmedigi i¢in
derslerin tekrar edilmedigi, dersleri telefondan izlerken baglanti sorunu yasadiklar
belirlenmistir.

Can ve Ozan (2021) tarafindan gerceklestirilen “Egitim Bilisim Ag1 (EBA): Covid- 19
Kiiresel Salginin Yansimalar1” baslikli calismasinda Covid- 19 kiiresel salgininin EBA iizerine
yansimalarini incelemek amag¢lanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére Covid-19
kiiresel salgini ile birlikte EBA kullaniminin zorunlu olarak arttig1 tespit edilmistir. Ancak EBA’ya
erisimde ve canl derslere katilimda sorunlar bulundugu, 6grencilerin uzaktan egitim derslerine
etkili bir sekilde katilamadiklari, derslerin icerik ve siirelerinin yeterli olmadig1 sonucunu
anlasilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Covid-19 kiiresel salgin stirecinde egitimin kesintisiz
stirdiirilmesinde EBA 6nemli avantajlar saglamakla birlikte yeterli goriilmedigi ve yiiz yiize
egitimin daha faydali olacagini belirtilmistir. Bununla birlikte uzaktan egitim olanaklarina
erisimde firsat esitligi saglanmasina, internete erisimin artirllmasina ve ders iceriklerinin

gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu vurgulanmistir.
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3. YONTEM
Bu boéliimde arastirmanin modeli, arastirmanin ¢alisma grubu, veri toplama teknikleri,

veri analizi, gecerlik ve giivenirlik ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

COVID-19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda yasanan fiziki/ teknik
altyap1 kaynakli, uzaktan egitim sistemi ve araglari kaynakli, egitim- 6gretim siireci kaynakli ve
O0gretmen-0grenci- veli- okul idaresi arasindaki iletisim/ is birligi kaynakli yasanan sorunlara dair
siif 6gretmeni ve veli goriislerinin incelenmesi amaciyla gerceklestirilen bu arastirmada nitel
arastirma yontemi kullanilmistir.

Nitel arastirma, bir problemin ¢6ziilmesi amaciyla gériisme, dokiiman analizi, gézlem
teknikleri ile olgu ve olaylara iliskin gercek¢i ve yorumlayici bir bicimde derinlemesine veri
toplanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.41). Bu arastirmada nitel yontemin tercih edilmesinin
sebebi veri toplama tekniklerinden goriisme tekniginden yararlanilarak problemlere iliskin
olgular1 6znel bir bakis acisiyla yorumlamaktir. Arastirmada pandemi olgusuna iligkin kdylerde
uzaktan egitimin yiriitiilmesi esnasinda 6gretmen, 6grenci ve velilerin yasadiklari sorunlara
yonelik kendi baglamindan kopmadan, gercek¢i bir bakis acisiyla derinlemesine bilgi
edinilmesine calisiimistir.

Arastirma nitel arastirma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni ile
gerceklestirilmistir. Olgubilim deseni, yasadigimiz diinyada olaylar, olgular veya cesitli kavramlar
seklinde karsimiza ¢ikan olgularin tanimlanmasi, anlamlandirilmasi amaciyla kullanilir (Yildirim
ve Simsek, 2016, s.69) Olgubilim ¢alismalari, olgu ve olaylarin kendi gercekliginden ayrilmadan
derinlemesine arastirilmasini saglar (Bogdan ve Biklen, 1997; akt. Yildirim ve Simsek, 2016, 5.72).
COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarinda yasanilan sorunlara dair sinif
O0gretmeni ve veli gorislerinin tespit edilmesi amaciyla gerceklestirilen bu arastirmada
pandemilerin tibbi bir olgu olmasinin yani sira toplumu derinden etkileyen sosyal bir olgu olmasi

sebebiyle olgubilim (fenomenoloji) deseni tercih edilmistir.

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2021- 2022 egitim 6gretim yilinda Adana ilinin Karatas
ilcesine bagl koy okullarinda gérev yapan 10 sinif 68retmeni ve koy okullarindaki 10 veli
olusturmaktadir. Calisma grubu secilirken veri cesitliligini saglamak adina smif
o0gretmenlerinden il ve ilge merkezinde ikamet eden 6gretmenler ile mistakil ve birlestirilmis
siifli okullarda goérev yapan sinif 6gretmenlerinden veri toplanmaya calisilmistir. Farkl veli

profillerinden de derinlik odakli bilgiler toplanmaya ¢alisilmistir.
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Arastirmada katilmcilardan égretmenlere sirasiyla 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09,
010; velilere ise sirasiyla V1,V2,V3,V4,V5,V6,V7,V8,V9, V10 seklinde kodlar verilmistir. Tablo
3.1./de katihmcilardan 6gretmenlerin cinsiyet, hizmet yili, kdydeki gorev siiresi, egitim verilen

siif diizeyi ve siniftaki 6grenci sayisi bilgilerine yer verilirmistir.

Tablo 3.1.
Ogretmenlere Iliskin Bilgiler
Katihhma Cinsiyet Hizmet Koydeki Egitim Verilen Simiftaki
Kodu Yili Gorev Simif Diizeyi Ogrenci
Siiresi Sayisi
01 Kadin 11-15y11 3 1.Simf 11
02 Kadin 1-5yil 3 Birlestirilmis Simf 15
(1-2)
03 Kadin 1-5 y1l 5 4. Siuf 25
04 Kadin 1-5y1l 3 1.S1imf 24
05 Kadin 6-10 y1l 6 1.S1muf 7
06 Kadin 6-10 y1l 8 Birlestirilmis Sinif 15
(3-4)
07 Kadin 11-15y1l 9 Birlestirilmis Simf 12
(3-4)
08 Erkek 11-15y11 7 1. Simf 12
09 Kadin 6-10 y1l 8 2. Siuf 18
010 Kadin 6-10 y1l 4 2. Siuf 25

Tablo 3.1.’de gorildigi lzere katiimcilarin biiyiik cogunlugu bayan 6gretmenlerden
olusmaktadir. Katilimci 68retmenlerin tiimii Adana ilinin Karatas ilcesine bagh koéy okullarinda
gorev yapmaktadirlar. 01, 07 ve 08 numarali katihmcilarin hizmet yih 11- 15 yil iken, 02, 03, 04
numarali katihmcilarin 1-5 y1l ve 05, 06, 09, 010 numaral katilmcilarin hizmet yili ise 6-10 yil
olarak belirtilmistir. Ogretmenlerin kdéy okullarinda gecen gorev siirelerinin ise degiskenlik
gosterdigi goriilmektedir. Katihmcilardan 01, 02, 04 numarah 6gretmenlerin 3 y11, 010 numarah
ogretmenin 4 yil, 03 numaral 6gretmenin 5 yil, 05 numaral 6gretmenin 6 yil, 08 numarah
6gretmenin 7 yil, 06 ve 09 numarali 6gretmenin 8 y1l, 07 numarali 6gretmenin ise 9 yil koyde
gorev sliresi bulunmaktadir. Katilimci 6gretmenlerin ¢cogunlugu il merkezinde ikamet ederken iki
O0gretmen ise ilce merkezinde ikamet etmektedirler. Katilimci 6gretmenlerin pandemi donemi
uzaktan egitim siirecinde egitim verdikleri simf diizeyi de farkhlasmaktadir. 02, 06 ve 07
numaralil 6gretmenler birlestirilmis sinifli okullarda egitim vermektedirler. Arastirmaya katilan
o0gretmenlerin pandemi donemi uzaktan egitim siirecindeki siniflarindaki 6grenci sayilari da 7-

25 arasinda degisiklik gostermektedir.
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Tablo 3.2.'de katilimcilardan velilerin cinsiyet, egitim durumu, meslek, evde yasayan kisi

sayis], cocuk sayisi ve okul cagindaki cocuk sayisi bilgilerine yer verilmistir.

Tablo 3.2.
Velilere iliskin Bilgiler
Katihhma Cinsiyet Egitim Meslek Evde Cocuk  Okul
Kodu Durumu Yasayan Sayisi Cagindaki
Kisi Sayisi Cocuk Sayisi

Vi Kadin Ortaokul Ev Hanim 5 3 2
Mezunu

V2 Kadin Ortaokul Ev Hamim 6 4 2
Mezunu

V3 Kadin Ortaokul Ev Hanmimi 5 3 2
Mezunu

V4 Kadin flkokul Ev Hanim1 7 2 1
Mezunu

V5 Kadin {lkokul Ev Hanimi 7 5 4
Mezunu

V6 Kadin Lise Ev Hanmimi 5 3 3
Mezunu

V7 Kadin Okuma- Mevsimlik 7 6 5
yazma Tarim Iscisi
bilmiyor

V'] Kadin {lkokul Ev Hanimi 4 2 1
Mezunu

V9 Kadin Lise Ev Hanmim 4 2 2
Mezunu

V10 Kadin Ortaokul Ev Hanim 6 4 2
Mezunu

Tablo 3.2.’de goriildiigi lizere katilimcilarin tamamini kadin veliler olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan velilerin ti¢l ilkokul mezunu, dordi ortaokul mezunu, ikisi lise mezunu ve
biri hi¢ okuma- yazma bilmemektedir. Velilerin ¢calisma durumlarina bakildiginda yalnizca birinin
mevsimlik tarim iscisi oldugu digerlerinin ise ev hanimi oldugu belirtilmistir. Katiimci velilerin
verdikleri bilgiler dogrultusunda evde yasayan Kkisi sayisinin 4 ile 7 arasinda degiskenlik
gosterdigi goriilmektedir. Cocuk sayilarinin ise 2- 6 arasinda oldugu belirtilmistir. Okul cagindaki
¢ocuk sayisinin ise V4, V8 numarali velilerin 1’er, V1, V2, V3, V9, V10 numaral velilerin 2’ser, V6

numarali velinin 3, V5 numarali velinin 4, V7 numarali velinin ise 5 oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Teknikleri

Bu arastirmada verileri elde etme amaciyla goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme
oncesi katilimin gontilliiliik esash oldugu hatirlatilarak elde edilecek verilerin gizliligi hususunda
katilimcilara Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formu imzalatilarak isimlerinin sakli tutulacagina,
elde edilecek verilerin sadece arastirma kapsaminda kullanilacagina ve arastirma bitiminde

silinecegine dair bilgi verilmistir. Ayrica katihimcilardan ses kayit cihazi kullanimina dair izin
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istenerek gizlilik konusunda kodlama yapilacagina giivence verilmis ve sorularin ictenlikle
cevaplanmast saglanmaya calisiimistir. Arastirmanin c¢alisma grubunu olusturan smif
ogretmenleri icin Ogretmen Gériisme Formu, veliler icin Veli Gériisme Formu ile verilerin
toplanilmasi saglanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmen ve velilerin kimlikleri sakli tutularak;
égretmenler 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 010 ve veliler ise V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8,
V9, V10 seklinde kodlarla ifade edilmistir. Goriisme formlar1 EK- 1 ve EK- 2 seklinde
listelenmistir.

Gortisme, insanlarin olaylar, durumlar hakkindaki bilgi, tutum ve gorislerinin
belirlenmesi amaciyla nitel arastirma yontemlerinde siklikla tercih edilen bir veri toplama
teknigidir (Sheidman, 2006, s.17). Goérlisme sirasinda benzer konularda bilgi alma amaciyla farkl
bireylere dnceden hazirlanan sorular sorularak, daha sonra bu sorular hakkinda ayrintili bilgi

alinabilir (Patton, 1987, s.111; akt. Yildirim ve Simsek, 2016, s.132).

3.4. Veri Analizi
Nitel aragstirmalarda veri analizi, toplanan verilerin betimlenerek kodlama ve temalar
yoluyla analiz edilerek yorumlanmasidir (Yildirnm ve Simsek, 2016, s.238). Bu arastirmada
veriler betimsel analiz teknigi ile analiz edilmistir. Betimsel analiz yaklasimina gore elde edilen
veriler arastirmaci tarafindan belirlenen temalar g¢ercevesinde yorumlanarak diizenlenir ve
dogrudan alintilarla desteklenerek sunulabilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.239) Bu arastirmada
betimsel analiz icin yapilan goriismelerden elde edilen veriler, dnceden belirlenen temalara gore
yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.240). Arastirmadan elde edilen verilerin analizi i¢in
belirlenen temalar su sekilde siralanmistir:
1. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Faaliyetlerine Iliskin Sinif Ogretmenleri ve Velilerin
Genel Gorisleri
2. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Strecinde Koy Okullarinda Gorev Yapan Sinif
Ogretmenlerinin Yasadiklari Sorunlara iliskin Goriisleri
3. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Stirecinde Koy Okullarindaki Velilerin Yasadiklar
Sorunlara iliskin Goriisleri
4. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Siirecinde Koy Okullarinda Egitimin Kalitesini

Artirmaya Yonelik Yapilabileceklere Iliskin Sinif Ogretmeni ve Veli Goriisleri

Arastirmaya katilan sinif 6gretmeni ve velilerle yapilan goriismeler neticesinde elde
edilen bulgular sistematik bir sekilde betimleterek dogrudan alintilarla desteklenerek sunulmaya

calisiimistir.
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3.5. Gegerlik

Gegerlik kavramai, elde edilen veriler ve bulgularin gercek duruma uygunluguna karsilik
gelen i¢ gecerlik, arastirma sonucunun genellenebilir olmasina karsilik gelen dis gecerlik olmak
tizere iki sekilde ifade edilmektedir (Guba ve Lincoln, 1994). Bu arastirmada i¢ gecerligi saglamak
amaciyla arastirma alaninda farkh 6zelliklere sahip katilimcilarin segilmesi yoluyla genis bir
zaman araliginda ayrintii ve derinlik odakli veriler toplanmaya c¢alisilmistir. Goriisme
sorularindan elde edilen veriler katilimciya 6zetlenerek dogru anlasilip anlasilmadigina iliskin
teyit alinmistir. Dis gecerligi saglamak amaciyla ise goriisme sonunda elde edilen ham veriler
diizenlendikten sonra yorum katmadan ve gerektiginde dogrudan alintilarla gli¢lendirilip

ayrintili bir sekilde betimlenerek sunulmasina ¢alisilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.282).

3.6. Giivenirlik

Guvenirlik bir arastirmada 6l¢iilen durumun tutarl bir sekilde 6l¢iilmesi ve benzer sartlar
altinda tekrar edildiginde sonuglarin benzer 6lciilmesidir (Golafshani, 2003, s.601). Nitel bir
arastirmada ytizde yiiz giivenirlikten s6z etmek miimkiin degildir. Burada giivenirlikten kasit
arastirmacinin verileri elde ederken benzer bir yaklasim sergilemedeki tutarhiigidir. Bu
arastirmada i¢ giivenirligi saglamak amaciyla goriisme formu ile elde edilen veriler arastirmaci
tarafindan yorum katilmadan sunulmustur. Dis giivenirligi saglamak amaciyla ise arastirmaci
tarafindan toplanan ham veriler, gerceklestirilen analizler ve ulagilan bulgular Egitimde Olgme ve
Degerlendirme alaninda yiiksek lisansini tamamlamis bir uzman tarafindan incelenerek

degerlendirilmistir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarinda yasanilan
sorunlara dair sinif 6gretmenleri ve veli goriislerini incelemek amaciyla yar1 yapilandirilmis
goriisme formu olarak hazirlanan Ogretmen Gériisme Formu ve Veli Goriisme Formu aracihigiyla
toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilerek yorumlanmistir.  Yapilan
goriismelerden elde edilen sonuclar tablolar araciligiyla frekanslardan yararlanilarak
sunulmustur.

Bulgular, arastirmanin katilimcilarinin goériisme sorularina verdikleri cevaplar
dogrultusunda dort ana bashk altinda toplanmistir. Bulgular énceden belirlenen temalar ve
goriisme verilerinden elde edilen kodlarla listelenerek olusturulmustur. Katilimcilarin sorulara
verdikleri yanitlarin igerisindeki farkli diisiinceler farkl kodlarla ifade edilmistir. Bu nedenle
tablolar icerisindeki frekans degerleri farklilasabilmektedir. Katilimcilarin birebir ifadelerine ise
tirnak icerisinde ve italik bir sekilde yer verilmistir. Alint1 yapilan katilimcinin numarasina ise
parantez icerisinde yer verilmistir.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda yasanilan sorunlara dair
sinif 6gretmenleri ve veli goriisleri dort ana baslik altinda toplanmistir. Bu basliklar su sekildedir:

I.  COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin sinif 6gretmenleri ve
velilerin genel gorisleri
II.  COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda gérev yapan sinif
o0gretmenlerinin yasadiklari sorunlara iligkin goriisleri
[II. ~COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim silirecinde koy okullarindaki velilerin
yasadiklari sorunlara iligkin goértisleri
IV.  COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda egitimin kalitesini

artirmaya yonelik yapilabileceklere iliskin sinif 6gretmeni ve veli goriisleri

4.1. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Faaliyetlerine iliskin Stmf Ogretmenleri ve
Velilerin Genel Goriisleri

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin sinif 6gretmenleri ve velilerin
genel gorusleri iki tema altinda toplanmistir. Bu temalar sunlardir:

1. Smf Ogretmenlerinin Uzaktan Egitime iliskin Olumlu ve Olumsuz Diisiinceleri

2. Velilerin Uzaktan Egitime iliskin Olumlu ve Olumsuz Diisiinceleri
4.1.1. Stmif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitime iliskin Olumlu ve Olumsuz Diisiinceleri
Katilimcr 6gretmenlerin uzaktan egitime iliskin olumlu ve olumsuz diistincelerine dair

bulgular Tablo 4.1.’deki gibidir.
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Tablo 4.1.

Sinif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitime Dair Olumlu ve Olumsuz Diisiincelerine iliskin Goriisler
Kod Frekans Katilimc1 Kodu
Olumsuz 7 01, 02, 03, 06,07, 08, 09
Teknolojik imkan yetersizligi 6 02, 03, 04, 06,07, 09
Katilim azlig 5 01, 02,04, 09,010
[nternet sorunlari 5 02, 03,05, 06,010
Firsat esitsizligi 5 02, 04,07,08,010
Hem olumlu hem olumsuz 3 04, 05,010
Hi¢ katilim olmamasi 3 03, 06,08
Siireg icin iyi bir alternatif olmasi 2 04,08
Ogrencilerin basari seviyesinde diisiis 1 02
Kaygi 1 04
Egitsel kayip 1 06
Uzaktan egitim kararinin ani alinmasi 1 04
Sinif etkilesiminin az olmasi 1 05
Hazirliksiz yakalanma 1 04
Ogretmenlerin teknolojik yeterliliklerinin farkli 1 07
olmasi
Uzaktan egitimde dinleme problemleri 1 010
Ideal bir egitim sistemi olmamasi 1 01
Etkili olmamasi 1 01
Zaman avantaji saglamasi 1 04
Teknolojik ilerleme kaydetme 1 05
Ogretimi cesitlendirme 1 05
Uzaktan egitim uygulamalarina dair deneyim 1 05

kazanma

Tablo 4.1.’de goriildigu tizere sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitime iliskin olumlu ve
olumsuz diisiinceleri incelendiginde yirmi iki farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; olumsuz
(7), teknolojik imkan yetersizligi (6), katilim azlig1 (5), internet sorunlari (5), firsat esitsizligi (5),
hem olumlu hem olumsuz (3), hi¢ katilim olmamasi (3), siire¢ icin iyi bir alternatif olmasi (2),
ogrencilerin basari seviyesinde diisiis (1), kaygi (1), egitsel kayip (1), uzaktan egitim kararinin
ani alinmasi (1), sinif etkilesiminin az olmasi (1), hazirliksiz yakalanma (1), 6gretmenlerin
teknolojik yeterliliklerinin farkli olmasi (1), uzaktan egitimde dinleme problemleri (%2), ideal bir
egitim sistemi olmamasi (1), etkili olmamasi (1), zaman avantaji saglamasi (1), teknolojik
ilerleme kaydetme (1), 6gretimi ¢esitlendirme (1), uzaktan egitim uygulamalarina dair deneyim
kazanma (1) seklinde siralanmistir.

Katihmalarin yedisi (01, 02, 03, 06, 07, 08, 09) uzaktan egitime iliskin 6zellikle kdy

okullarinda gorev yaptiklar: i¢cin daha fazla problemle karsilastiklarini ve bu sebeple olumsuz
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diistincelere sahip oldugunu belirtmislerdir. Katihmcilardan biri (03) olumsuz diisiincelerini
soyle aktarmistir:

“Uzaktan egitim siirecine ¢ok dahil olamadim. O yiizden benim icin hep olumsuz yénleri var
hi¢ olumlu bir yéniinii gérmedim. Internet stkintisindan, bilgisayarin olmayisindan dolay! cocuklar
derse giremiyordu. Bir an once pandemi bitsin sinifima gireyim dersimi anlatayim modundaydim.
Ogrencilerim hicbir sekilde derse giremiyordu o yiizden olumlu bir yoniinii géremedim.” (03)

Katilimcilar arastirma sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda uzaktan egitime dair
sahip olduklar1 olumsuz diisiincelerin nedenlerinin basinda uzaktan egitimin 6nemli bir pargasi
olan teknolojik problemler geldigini belirtmislerdir. Katilimcilarin altis1 (02, 03, 04, 06, 07, 09)
koylerde bazi ailelerin teknolojik arag- gere¢ edinebilecek imkana sahip olmadiklarini ve
teknolojik imkan yetersizliginin uzaktan egitimin 6niinde bir engel oldugunu ifade etmislerdir.
Katihmailardan ikisinin (02, 06) goriisleri su sekildedir:

“Evinde telefonu, akilli telefonu, interneti olan ¢cok nadir ¢ocuk vardi. Akilli telefonu varsa
interneti yoktu ya da yetmiyordu. Biz dersleri EBA lizerinden siirdiirmeye calisiyorduk ama
cocuklarin erisme imkanlari olmadigi icin katilim sayisi ok azdi.” (02)

“Kdylerde berbat bir durumdaydik. Muhtarimiz tablet dagitimina araci oldu ama bu kéyde
tabletten ziyade internet ¢ekim sikintisi oldugu icin ¢ocuklar hichbir sekilde internete dahi
giremediler. ” (06)

Bes katihmai (01, 02, 04, 09, 010) COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecine cesitli
sebeplerden otiirii (internet sorunlari, elektrik kesintileri, teknolojik imkan yetersizligi, maddi
kaynak yetersizligi, kalabalik aile ortaminda okula giden ¢ocuk sayisinin fazla olmasi ve ayri oda
imkanlarinin bulunmamas vb.) katihimin az oldugunu; ii¢ katiima ise (03, 06, 08) yine benzer
sebeplerden 6tiirti uzaktan egitime hi¢ katihm géstermediklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan
biri (08) uzaktan egitim derslerine hic katilim olmamas1 hakkindaki goriislerini su sekilde ifade
etmigtir:

“Bizim dogrencilerimizin maddi ve manevi imkansizliklarin bulundugu bir kéyden
gelmesinden dolayi étiirii hicbir katkisini géremedik. Ciinkii benim hicbir é6grencim canli derse
katilamad..” (08)

Katilimallarin besi (03, 05, 06, 09, 010) 6grencilerin bulunduklar kéylerde internetin
cekmemesi, ailelerin ev- mobil internet kotalarinin uzaktan egitim derslerini diizenli olarak takip
etmek icin yeterli gelmemesi veya internet baglantilarinin hi¢c olmamasi vb. sebeplerden 6tiirii
uzaktan egitimde sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Katihmcilarin ikisi (06) ve (010) internet
ile ilgili yasadiklari sorunu su sekilde dile getirmistir:

“Bu koyde tabletten ziyade internet sikintisi oldugu icin ¢ocuklar hicbir sekilde internete
dahi giremediler. Anne- babalarinin telefonlarindan girmeye calistilar ama mobil internetler de

canli derslere asla yetmedi. Ben giinliik olarak o giinkii kavram- kazanim ne ise onlarla ilgili kisa
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kisa videolar ¢ekip gonderdim. Fakat génderdigim videolarin da bir GB sorunu oldugu igin bir siire
sonra patir patir internetimiz bitti doniisleri oldu.” (06)

“Ekonomik olarak diisiik gelirli aile olmalarindan étiirii internet aboneliklerinin pahali
gelmesinden dolayi internet baglatamamalari, interneti olanlarin ise internetlerinin iyi cekmemesi
gibi sebeplerden sorunlar yasadik ve bu da uzaktan egitime katilimimizi etkileyen onemli bir
faktordii.” (010)

Katilimcilarin uzaktan egitim ile ilgili diisiinceleri incelendiginde kéylerde egitim goren
cocuklarin firsat esitsizliginden kaynaklanan sorunlarla karsi karsiya kaldiklar1 goze
carpmaktadir. Katilimcilarin besi (02, 04, 07, 08, 010) gorev yaptiklar1 kdy okullarindaki 6grenci
ve aileler arasindaki ekonomik kosullarin birbirinden farkli olmasindan 6tiirii uzaktan egitimde
firsat esitsizliginin gozle goriilecek boyutlara ulasarak 6grencilerin esit egitim alma hakkina engel
oldugunu belirtmiglerdir. Katthmcilardan ikisi (07, 010) uzaktan egitimde karsilastig1 firsat
esitsizligini su sekilde ifade etmistir:

“COVID- 19 pandemisinde uzaktan egitimin olumsuz bir¢cok yani vardi. (iinkii 6zellikle
mevsimlik tarim iscilerinin ¢ocuklar: bilgisayar ve internetlerinin olmamasi sebebiyle bilgiye
ulasamadilar.” (07)

“Bazi ailelerde ¢ocuklarin kendilerine ait odalarinin olmamasi, aileleriyle odayi ortak
kullanmalari veya ekonomik olarak diisiik gelirli ailelerin internet aboneligi satin alamamalarindan
dolay1 uzaktan egitimde dgrencilerin hepsine ulasamadik. Genel anlamda uzaktan egitime eksiksiz
katilamadigimiz igcin okul agildiginda uzaktan egitime katilan ve katilmayan dgrenci arasindaki
fark gézle gériiliir bir haldeydi.” (010)

Katihmailarin aragtirma sorularina verdigi yanitlara bakildiginda bazi katilimcilar (04,
05, 010) uzaktan egitime yonelik hem olumlu hem olumsuz diisiincelere sahip olduklarim ifade
etmislerdir. Katilimcilardan biri (04) uzaktan egitime dair hem olumlu hem olumsuz olarak sahip
oldugu diisiinceleri su sekilde ifade etmistir:

“Pandemi bagsladiginda birden okullar kapandi. 3 haftalik stirenin ardindan okullar agilacak
sanirken uzaktan egitim karari alindi. Fakat bu uzaktan egitime gecis ani olunca biz 6gretmenlere
bile hazirlik yapma firsati kalmadi. Nasil olacak, biitiin égrencilere ulasabilecek miyiz? Kéyde
cocuklarin bu imkanlari ¢cogunlukla olmadigi icin ¢ok zordu. Bu sartlardan dolay1 merkez okullar
kadar ¢abuk organize olamadik, baslatamadik. Basladigimizda ise katilim ¢ok az oldu. Olumlu tek
yani icin sunu sdyleyebilirim. Gdrev yaptigim kéy il merkezine 50 km uzakliktaydi. Her giin gidis 1
saat déniis 1 saat olmak iizere toplam 2 saatim sadece yolda geciyordu. Uzaktan egitimde hem ders
stirelerinin 30 dakika, teneffiislerin 10’ar dakika olusu ve gle aralarinin olmamasi sebebiyle ders
programi daha kisa stirede bitiyordu. Yolda gecirdigim vakti cocuklara derse hazirlik ve materyal

hazirhig icin kullanabiliyordum. Tek avantaji bu oldu.” (04)
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Katihmailardan ikisi (04, 08) COVID- 19 pandemisinin ani bir sekilde ortaya ¢ikarak yiiz
ylize egitimi sekteye ugratmasinin ardindan uzaktan egitimin bir gereklilik oldugunu ve siirece
iyi bir alternatif oldugunu su ctimlelerle ifade etmislerdir:

“Pandemi bagsladiginda birden okullar kapandi ve uzaktan egitim karart alindi. Bu karar
bir yandan hig egitim vermemekten daha iyi. Cocuklar uzaktan da olsa egitime devam edebildiler.
Bu yiizden stirec icin bir alternatif oldu bir bakima.” (04)

“Pandemi sartlarinda cocuklarin geri kalmamasi icin uzaktan egitim olmasi bir gereklilikti.”
(08)

Katilimcilarin biri (02) uzaktan egitimin siirec icerisinde 6grencilerin basari seviyesinde
diismelere sebep oldugunu, bir digeri (06) ise uzaktan egitimin egitsel kayiplara yol actigini ve
miifredat kazanimlarinin her 6grenciye esit diizeyde ve eksiksiz verilemedigini ifade etmistir. Bir
katilma (04) uzaktan egitim kararinin ani alindigini ve bu siirece hazirliksiz yakalanilmasi
sebebiyle birtakim kaygilar yasadigini ifade etmistir. Bir katilimca1 (05) ise 6gretmen- 6grenci
arasindaki sinif etkilesiminin yiiz ylize egitime kiyasla uzaktan egitimde daha az oldugunu
belirtmistir. Bir katilimci (07) uzaktan egitime gecisin 6gretmenler arasindaki teknolojik
yeterliliklerin birbirinden farkli oldugunu gézler 6niine serdigini belirtmistir. Diger bir katilmci
(01) ise uzaktan egitimin kdylerde etkili olmadigini ve bu sebeple uzaktan egitimi ideal bir egitim
sistemi olarak gérmedigini ifade etmistir. Katilimcilardan bir tanesi (010) uzaktan egitim
esnasinda 6grencilerin derslerde odaklanma sorunu yasadiklarini ve dinleme problemleriyle
daha sik karsilastigini ifade etmistir.

Katilimcilarin goriisme sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda bazilarinin uzaktan
egitimin olumlu yanlarina dair diigiinceler belirttigi goriilmektedir. Katthmcilardan biri (04)
uzaktan egitimde ders siirelerinin daha kisa olmasinin zaman acisindan avantaj sagladigini ifade
etmistir. Ayrica uzak bir koy okulunda gidis- gelis yolunda gecirdigi vakti daha fazla materyal ve
ders igerigi olusturmak icin kullandigini belirtmistir. Katihmcilardan biri (05) uzaktan egitim
uygulamalarina dair deneyim kazandigini ve bu sayede 6g8retimi gesitlendirerek ders isledigini
ifade ederken Ogrencilerin de derslerde teknolojiyi kullanma konusunda ilerleme kaydettigini
belirtmistir. Bu konudaki diisiincelerini ise su sekilde ifade etmistir:

“Olumlu olarak teknolojik olarak ilerleme kaydettik. Ogretmenler olarak EBA, ZOOM gibi
uygulamalari daha aktif kullanmay1 6grendik. Bu uygulamalarda ekran paylasimi, égrenciye soru
génderme vs. gibi égretimi cesitlendirebilmeyi égrendik. Ogrencilerimiz bu uygulamalarin editimde
kullanildiginin bilincine vardilar. Clinkii okulda ders anlatirken teknolojik imkanlarimiz kisitlydi.
Sunusg yoluyla ders isliyorduk ve kitap disinda bir ders materyali kullanamiyorduk. Ama uzaktan
egitim sayesinde interneti daha aktif kullanmaya bagslayinca hem bizim kendimizi gelistirmemiz

acisindan hem de cocuklar acisindan iyi oldu.” (05)
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4.1.2. Velilerin Uzaktan Egitime iliskin Olumlu ve Olumsuz Diisiinceleri
Katilimci velilerin uzaktan egitime iliskin olumlu ve olumsuz diisiincelerine dair bulgular

Tablo 4.2.'deki gibidir.

Tablo 4.2.
Velilerin Uzaktan Egitime Dair Olumlu ve Olumsuz Diisiincelerine iliskin Goriisler
Kod Frekans Katilimci Kodu
Olumsuz 5 V4,V5,V7,V8,V10
Hem olumlu hem olumsuz 4 V1,V2,V3,V9
Cocuklarin derslerden geri kalmasi 4 V1,V3,V4,V8
Internet sorunlar 4 V1,V4,Ve6,V8
Elektrik kesintisi 2 V1,Vé6
Derse odaklanma ve dinleme problemleri 2 V3,V10
Kaygi 1 V2
Egitsel kayip 1 V5
Olumlu 1 Vé
Katilim azhig 1 V5
Ders siirelerinin yetersizligi 1 V9
Cocuklarin basari seviyesinde diisiis 1 V8
Maddi yetersizlikten kaynakl uzaktan egitime 1 V7
erisememe
Birebir ders imkani 1 Vé
Sorumluluk bilincini gelistirmesi 1 V3

Tablo 4.2.'de goriildiigii tizere velilerin uzaktan egitime dair olumlu ve olumsuz gortsleri
incelendiginde on bes farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; olumsuz (5), hem olumlu hem
olumsuz (4), cocuklarin derslerden geri kalmasi (4), internet sorunlar (4), elektrik kesintisi (2),
derse odaklanma ve dinleme problemleri (2), kaygi (1), egitsel kayip (1), olumlu (1), katilim azlig1
(1), ders siirelerinin yetersizligi (1), cocuklarin basar1 seviyelerinde diisiis (1), maddi
yetersizlikten kaynakli uzaktan egitime erisememe (1), birebir ders imkani (1), sorumluluk
bilincini gelistirmesi (1) seklinde siralanmistir.

Katilimcilarin besi (V4, V5, V7, V8, V10) uzaktan egitimde kdylerde sorunlar yasandigini
ve bu yilizden uzaktan egitime dair olumsuz diistincelere sahip olduklarini belirtmislerdir.
Katilimcilardan biri (V4) olumsuz diislincelerini su ifadelerle aktarmistir:

“Uzaktan egitim ile ilgili kéyde nasil iyi, olumlu seyler séyleyebilirim. Internet olursa
giriyordu ¢ocuklar yoksa giremiyorlardl. Birebir ders olsa daha iyi olurdu. Ben hi¢ olumlu bir yanini
gormedim.” (V4)

Katihma velilerin dordi (V1, V2, V3, V9) arastirma sorularina verdikleri cevaplar

dogrultusunda uzaktan egitimin kendileri ve ¢ocuklari agisindan hem olumlu hem olumsuz
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yanlarinin olduguna vurgu yapmislardir. Koylerde uzaktan egitimin hem olumlu hem olumsuz
yonlerine deginen katilimcilardan ikisi (V3, V9) diisiincelerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Cocuklar agisindan kétii gecen bir dénemdi. Derslerini olumsuz etkiledi. Benim
cocuklarimin zaten sinifta da dinleme ve odaklanma problemi var. Kizimin uzaktan egitim
derslerinde ¢ok zorluk gcektim. Derste bazen sesini ve kamerasini kapatirdi, kendini derse vermezdi.
Yiiz yiize egitim gibi olmuyordu. Olumlu olarak sorumlulugu égrendi diyebilirim.” (V3)

“Pandemi girince okula ara verilmesi ¢ocuklar agisindan olumsuz olmugstu. Koy okulu
oldugu icin uzaktan egitimden fazla bir beklentim yoktu. Fakat uzaktan egitimde gayet giizel
derslere girdik. Elektrik kesintilerini saymazsak genel anlamda katilabildik. O ytizden olumlu yani
da oldu.” (V9)

Katilimcilarin dérdii (V1, V3, V4, V8) kdylerde uzaktan egitime ulasamayan cocuklarinin
derslerden geri kaldiklarini ve yiiz ylize egitime gecis yapildiginda okulda zorluk ¢ektiklerini
belirtmislerdir. Katilimcilardan biri (V8) diistincelerini su sozlerle ifade etmistir:

“Uzaktan egitimden hic memnun degildik. Bazen internetimiz oluyordu bazen olmuyordu.
Bazen telefon ¢cekmiyordu. Bundan dolayi cocugum derse baglanamiyordu. Bu sene okul acildi ve
cocugumun derslerinde bagsarisiz oldugunu gérdiik. Pandemide okullarin kapanmasi ¢cocugumun
basarisini olumsuz etkiledi.” (V8)

Katilmcilarin doérdi (V1, V4, V6, V8) ise uzaktan egitimde koylerde asil problemin
internet sorunlar1 kaynakli yasandigini belirtmislerdir. Katilimcilardan bazilarn (V1, V4, V8)
telefon ve internetlerinin cekmemesi sebebiyle, katilimcilardan biri (V6) ise koylerde elektrik
kesintilerinin sik yasanmasi sebebiyle internet baglantisinin gidip- gelmesi sebebiyle sorun
yasadiklarini ifade etmislerdir.

Katihmcilardan ikisi (V1, V6) ikamet ettikleri koyde elektrik kesintilerinin sik
yasanmasinin ¢ocuklarin uzaktan egitimden de geri kalmalarina sebebiyet verdigini
belirtmislerdir. Veliler yasanan elektrik kesintileri yiiziinden ¢ocuklarinin uzaktan egitim
derslerine diizenli katilamadiklarini ve bu yiizden derslerden geri kaldiklarini belirtmislerdir.

Katilima velilerin ikisi (V3, V10) goriisme sorularina verdikleri cevaplar 1s181nda uzaktan
egitimde ¢ocuklarinin derslere odaklanma ve dinleme problemi yasadiklarini su s6zlerle ifade
etmistir:

“Uzaktan egitim kizimin derslerini olumsuz etkiledi. Benim ¢ocuklarimin zaten sinifta da
dinleme ve odaklanma problemi var. Kizimin uzaktan egitim derslerinde ¢ok zorluk cektim. Derste
bazen sesini ve kamerasini kapatirdi, kendini derse vermezdi.” (V3)

“Uzaktan egitim olmadi, olmuyor. Yiiz yiize okulda egitim gérmeleri daha iyi. Telefondan
acip ilgilenebilirsem baglarinda durursam dersi dinleyebiliyorlardi. Ben ilgilenmezsem dersi
dinlemiyorlard:.  Ilgilenmeyince derslerden geri kaliyorlardl. Okuldayken Ggretmenlerini

dinliyorlardi en azindan.” (V10)
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Katilimci velilerden biri (V2) pandeminin ortaya cikisiyla birlikte ytliz yiize egitimden
uzaktan egitime gecilmesi kararini1 kaygi ile karsiladigina dair diisiincelerini su sekilde ifade
etmistir:

“Bir veli olarak baslangi¢ta cocuklarin dogru diizgiin bir egitim alip alamayacaklari
konusunda ve uzaktan editimin yeterli ya da verimli olup olmayacagi konusunda endiselendim.”
(V10)

Katilimar velilerden biri (V5) bulunduklar1 kdyde biitiin 68rencilerin uzaktan egitime
katilamamasi sebebiyle 6gretmenlerin uzaktan egitim faaliyetini siirdiiremedigini ve 6grencilere
ders videolar1 ve etkinlikler gondererek siireci devam ettirmeye calistiklarini belirterek bu
durumun g¢ocuklar agisindan egitsel kayiplara yol actigini ifade etmislerdir. Bir katilimci ise (V9)
uzaktan egitimde giinliik ders saatlerini yetersiz gordiigiinii su sozlerle aktarmistir:

“Bizim okul birlestirilmis sinifli bir kéy okulu oldugu i¢in 6gretmen ti¢ ders bir sinifa li¢ ders
diger sinifa ders yapabiliyordu. Yani bizim ¢ocuk giinde toplasan bir- bir buguk saat derse
girebiliyordu.” (V10)

Katilimcilardan biri (V7) maddi durumunun ¢ocuklarinin uzaktan egitime erisebilecek
teknolojik arag- gerecleri edinmeye yetmedigini su sekilde ifade etmistir:

“Biz ¢adir gibi bir yerde kaliyoruz. Ben tarlada ¢alistyorum. Cocuklarim derse girebilsinler
diye ben param yettigi kadariyla telefon ve internet kartlarindan aldim. 2. Sinifa giden kizim benim
telefonumdan derse girmeye calisiyordu. Elimden geldigi kadar yardimct olmaya calistim ama her
zaman derse giremedi. Maddi durumumuz iyi degil. Param olmayinca internet karti alamiyordum,
cocuklar da derse giremiyordu.” (V7)

Katilimcilardan biri (V6) ise uzaktan egitimin kdyde onlar icin sorun yaratmadigini var
olan imkanlar sayesinde ¢ocugunun derslere katilabildigini hatta birebir ders havasinda siireci
gecirdiklerini su sozlerle aktarmistir:

“Bizim i¢in uzaktan egitim genel olarak olumlu gegti. Sinifta derse giren iki kisi vard1. Birebir
6zel ders gibi oldu bizim icin. 1. sinifa gidiyordu kizim. Biitiin harfleri uzaktan egitimle 6grendi ve
okuma- yazmayi da ¢ézdii.” (V6)

Bir katilimei (V3) ise uzaktan egitimin cocugu tizerinde sorumluluk bilincini artirdigini su
sekilde ifade etmistir:

“Evde ders saatlerimize gdre program yapmistik. Uzaktan egitim ders saatlerinden 6nce ve
sonra neler yapilacagina dair bir program yapmistik. Saati gelince dersini agiyordu. Bu sayede

sorumlulugu artt1.” (V3)
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4.2. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Siirecinde Kéy Okullarinda Gérev Yapan Sinif
Ogretmenlerinin Yasadiklar1 Sorunlara iliskin Goriisleri

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda goérev yapan sinif
o0gretmenlerinin yasadiklar1 sorunlara iliskin gorisler dort tema etrafinda toplanmistir. Bu
temalar sunlardir:

1. Smif Ogretmenlerinin Fiziki/ Teknik Altyap1 Kaynakh Yasadiklar1 Sorunlar

2. Smif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Sistemi ve Araglar1 Kaynakll Yagadiklari

Sorunlar
3. Simf Ogretmenlerinin Egitim- Ogretim Siireci Kaynakli Yasadiklar Sorunlar
4. Smif Ogretmenlerinin Ogrenci ve Veli ile Iletisim/ Is birligi Kaynakli Yasadiklar

Sorunlar

4.2.1. Simif Ogretmenlerinin Fiziki/ Teknik Altyapi Kaynakh Yasadiklar: Sorunlar
Katilimc1 6gretmenlerin uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken fiziki/ teknik

altyap1 kaynakli yasadiklari sorunlara dair bulgular tablo 4.3.'teki gibidir.

Tablo 4.3.

Sinif Ogretmenlerinin Fiziki/ Teknik Altyap1 Kaynakh Yasadiklari Sorunlara iliskin Goriisler
Kod Frekans Katilimc Kodu
Ogrencilerin teknolojik arac- gereclere erisim imkam 10 01, 02, 03, 04, 05, 06,
bulunmamasi 07,08,09,010
Uzaktan egitim uygulamalarina yogunluk sebebiyle 4 03, 04, 09, 0610
erisememe
Internet altyapisinin yetersiz olmasi 3 01, 02,05

Tablo 4.3’te goriildiigii tizere sinif 6gretmenlerinin fiziki/ teknik altyapr kaynakl
yasadiklari sorunlara iliskin goriisler incelendiginde ti¢ farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular;
ogrencilerin teknolojik arag- gereclere erisim imkani bulunmamasi (10), uzaktan egitim
uygulamalarina yogunluk sebebiyle erisememe (4) ve internet altyapisinin yetersiz olmasi (3)
seklinde siralanmistir.

Katihma 6gretmenlerin tamami (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 010) gérev yaptiklar
koy okullarinda ailelerin ekonomik yetersizliklerinden kaynakli cogu 68rencinin teknolojik arac-
gereclere (televizyon, bilgisayar, tablet ve internet) erisim imkanlarinin bulunmadigin ifade
etmislerdir. Ogretmenler arastirma sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda pandemide
uzaktan egitime gecilme karari verilmesinin ardindan ailelerden sadece birkacinin okul ¢agindaki
cocuklarina tablet, bilgisayar ve internet imkam saglayabildigini, bir kisminin ise bu arag-

geregleri edinmek i¢in imkanlarin1 zorladiklarim1 ve ¢ogunlugun ise bu imkanlarin higbirini

44



Tugce Kurumoglu, Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2022

saglayamadigim belirtmislerdir. Katihmailardan ikisi (04, 09) diisiincelerini su sekilde ifade
etmislerdir:

“Benim bilgisayar ve internet erisimim mevcuttu. Ogrencilerimin bir kismi Suriyeli, bir kismi
kéytin yerlisi, bir kismi da mevsimlik tarim iscilerinin ¢cocuklari. Kéytin yerlisi olan aileler ciftgilikle
ugrastiklari icin maddi durumlari biraz daha iyiydi ve bu ailelerin ¢cocuklarinin evlerinde bilgisayar,
tablet, internet imkanlari vardi. Mevsimlik tarim iscilerinin ¢ocuklarinin ise yoktu. Cilinkii anne ve
babalari egitim saatlerinde tarlaya ¢calismaya gidiyorlardi. Suriyeli ailelerde ise ¢ocuklar imkanlari
zorlayarak anne ve babalarinin telefonlariyla katilmaya calistyorlardi. Ama bazen elektrik kesintisi
sebebiyle bazen de bélgede internet cekmedigi icin katilimlari sekteye ugrayabiliyordu.” (04)

“Burast bir koy oldugu icin dgrencilerin bircogunun bilgisayari yok, tabletleri hi¢ yok diye
biliyorum. Ogrencilerim anne- babalarinin telefonlarindan faydalanmaya calistilar. Giin icerisinde
de babalart mevsimlik iste olduklart icin tarlaya gidiyorlar. Anneleri de ayn sekilde. Oyle olunca ¢ok
zor oldu. Ogrenciler telefona ulassa bu sefer internet kapasitesi sinir1 vardi. Benim ise bilgisayar ve
internet ile ilgili bir erisim problemim olmad..” (09)

Katilimailarin dérdii (03, 04, 09, 010) yiiz yiize egitimden uzaktan egitime gecildiginde
ilk etapta ozellikle EBA’da siteye yogun yiiklenmeden kaynakli ¢okmeler oldugunu ve derse
girislerde aksamalar yagandigini dile getirmislerdir. Katilimcilardan ikisi (04, 010) bu konudaki
diistincelerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Uzaktan egitim ilk basladiginda yiiklenme o kadar ¢ok oluyordu ki siirekli internet
gidiyordu ve internetteki kopukluklar derslerimizi etkiliyordu, yeniden baglanip derse girene kadar
cocuklarin dikkati dagilmis oluyordu. Tekrar baglanip toparlayana kadar zaman kaybettiriyordu.”
(04)

“Bizlerin yasadigi sorun tilke geneli oldu zaten. Ilk basta katilm ¢ok fazla oldugundan dolay1
EBA’da sistemde ¢dkmeler oldu, derse giremedik mesela. Ayni sekilde cocuklar da ¢ékmelerden
dolay1 derse giremediler. Zamanla bu sorunlar ¢éziildii.” (010)

Katilimallarn tici (01, 02, 05) arastirma sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda
uzaktan egitimde fiziki/ teknik altyapi kaynakli yasanan sorunlara yonelik kodylerde internet
altyapisinin yetersizliginden, bulunduklar1 yerlerde internetin ¢ekmemesi kaynakli sorunlar
yasandiginl  belirtmislerdir. Katiimcilardan biri (05) ise uzaktan egitim faaliyetleri
surdiriilirken internet altyapisi kaynakli yasadig1 sorunu su sekilde ifade etmistir:

“Uzaktan egitime gecis yapildiginda kéyden ilce merkezine tasinmak zorunda kaldim. Ilcede
isler yavas ilerledigi icin internet baglantimin altyapisinin kurulmast uzun stirdii. Tasindigimiz
apartmanda internet altyapisi heniiz yoktu. Ben o siire zarfinda telefonumdan ve mobil
internetimden ders yapmaya c¢alistim. Bir siire sonra telefonumdaki internet bitti. Ev internetimiz

baglanana kadar bu sekilde sorunlar yasadim.” (05)
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Katilimc1 6gretmenlerin goriisme sorularina verdikleri cevaplar incelendiginde uzaktan
egitimde fiziki/ teknik altyap1 kaynakli yasadiklari sorunlarin egitime birtakim olumsuz
yansimalar1 oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin fiziki/ teknik altyapi kaynaklh yasadiklari

sorunlarin egitime yansimalarina dair bulgular tablo 4.4.'teki gibidir.

Tablo 4.4.
Fiziki/ Teknik Altyapi Kaynakli Sorunlarin Egitime Yansimasina Iliskin Sinif Ogretmenlerinin
Goriisleri
Kod Frekans Katilimc1 Kodu
Ogretim programi kazanimlarinin tam ve zamaninda 6 01, 03,04, 06,07, 08
islenememesi
Ogrencilerin okuma- anlama becerilerinin zayiflamasi 2 01, 09
Ogrencilerin yazma becerilerinin zayiflamasi 2 01,09
Ogrenciler arasi seviye farkhliklarinin artmasi 1 04
Ogretmenlerin is yiikiiniin artmasi 1 010
Ders programinin aksamasi 1 05

Tablo 4.4.’te gorildigi tizere sinif 6gretmenlerinin fiziki/ teknik altyapr kaynakl
yasadiklari sorunlarin egitime yansimalarina iliskin goriisler incelendiginde alti1 farkli bulguya
rastlanilmistir. Bu bulgular; 6gretim programi kazanimlarinin tam ve zamaninda islenememesi
(6), 6grencilerin okuma- anlama becerilerinin zayiflamasi (2), 6grencilerin yazma becerilerinin
zayiflamasi (2), 6grenciler arasi seviye farkliliklarinin artmasi (1), 6gretmenlerin is yilikiintin
artmasi (1) ve ders programinin aksamasi (1) seklinde siralanmistir.

Katilimcllarin altis1 (01, 03, 04, 06, 07, 08) koylerde fiziki/ teknik altyapr kaynakl
yasanan sorunlarin uzaktan egitimi aksatmasi sonucunda 6gretim programi kazanimlarinin
eksiksiz ve zamaninda islenemedigini belirtmislerdir. Katilimcilardan (01, 08) bu konudaki
diistincelerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Miifredat ve konu- kazanim baglaminda hep geriden geldik. Bu sene ben 3.sinifa baslarken
dgrencilerim 2. sinifmis goziiyle bakarak basladim ve plan- programimi ona gére hazirladim. Bu
sene okul cok stikiir ki hentiz kapanmadigi icin pandemi siirecinde uzaktan egitimdeki agigi bu bir
dénem boyunca kapatmakla ugrastim.” (01)

“Pandemi basladiginda benim dgrencilerim 1. siniftaki harflerin tamamini 6grenmislerdi.
Tam okuma- yazma ¢alismalarini hizlandirip etkinlikler yapmaya gececekken pandemi basladi.
Tiim diinyada egitim durdu diyebiliriz. O siralar hi¢ ders isleyemedik. 2020 Mart- Haziran aylari
arasinda biz dgretmenlerden beklenen imkan varsa her giin, imkan yoksa iki- ii¢ giinde bir
Whatsapp gortintiilii aramalar veya sesli aramalarla ¢ocuklarin durumlarini takip etmemizdi. 2021
- 2022 egitim- dgretim yilina geri kalmigs bir sekilde baslamis olduk. 3 haftalik bir telafi egitimiyle

basladiktan sonra yeni egitim- dgretim yilinin kazanimlarini vermeye calistik. Kasim ara tatili
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girdiginde ise cocuklari tam toparladik derken bir daha okullar kapatildi ve uzaktan egitime gectik.
Yine dénem yarim kald.. Yine kazamimlar yarim kalmig oldu. Ikinci dénem tekrar kdy okullari agild..
Ramazan ay1 gelmesi ile birlikte viriisiin yayilimini engellemek amaciyla yine okullara 1 ay ara
verildi. Yani hep béyle devam etti, Okul bir acildi, bir kapandi. Okullar acikken eksiklerini kapatmaya
calistik ama sene bitip yeni sinifa gegtiklerinde ¢ocuklarin durumlarindaki eksiklikleri
gorebiliyorduk.” (08)

Katilimallarin ikisi (01, 09) fiziki/ teknik altyap1 kaynakl koylerde yasanan sorunlarin
uzaktan egitimde Ogrencilerin okuma- anlama ve yazma 6grenme alanina ait becerilerini
zayiflattigl yoniinde etkilerinin oldugunu belirtmislerdir. Katthmcilardan ikisi (01, 09) yasanilan
sorunlarin 6grencilerin 6grenme alanlarina olumsuz etkisini su ciimlelerle aktarmislardir:

“Ogrencilerimde 1.sinifin ikinci déneminde okuma- yazma calismalarini pekistirip, okuma-
anlama ¢alismalarina yogunlasacakken uzaktan egitime gecis sebebiyle yasanan kopukluk onlarin
su an 3. Sinifta hala okuma- anlama becerilerinin zayif olmasinin sebebidir. Ayrica 6grencilerin
gerek yazilarindaki ézensizlik gerek defterlerindeki diizensizlik olsun bunlarin da pandemide
uzaktan egitime gegisin yarattigi sorunlar olarak géziime ¢arptigini séyleyebilirim. (Ciinkii sadece
dinleme alanina hitap eden bir egitim oldugu icin defter diizeni ve yazilarin bile etkiledi.” (01)

“Ogrencilere vermek istedigimiz konulari veremedik. Cocuklar 2. sinif olduklari icin 6zellikle
okuma- yazma siirecine yeni girmislerdi. Bu problemlerle karsilasinca ¢ocuklarin okumalarinda
yavaslamalar gézlemledik, yazi hatalariyla karsilastik. Zaten konu olarak ¢ok fazla eksigimiz oldu.”
(09)

Katilimcilarin arastirma sorularina verdikleri yanitlar dogrultusunda bir katihmar (04)
uzaktan egitimde fiziki/ teknik kaynakli yasanan sorunlarin uzaktan egitimi sekteye ugratmasi
sonucunda siniflarda uzaktan egitime Kkatilan ve katilmayan oOgrenciler arasinda seviye
farkhiliklarinin arttigin1 ifade etmistir. Bu konu hakkindaki diisiincelerini su ciimlelerle
aktarmistir:

“Ogrencilerin hemen hemen yarisindan fazlasinin bilgisayar, tablet ve internet erisiminin
olmamasi onlart hem miifredattan hem de arkadaslariyla ve benimle olan iletisimlerinden geri
birakti. Cocuklar sadece televizyondan EBA'y1 takip etmeye calistilar. Ama kéyde elektrik kesintisi
cok fazla oldugu icin cogunlukla dersleri diizensiz takip ediyorlardi. Dolayisiyla koca bir dénemin
kazanimlarini alamadilar maalesef. Sonrasinda Eyliil ayinda okullar kéy okullari icin haftada iki
gtinliigiine acildigi zaman uzaktan egitime katilan ve katilmayan égrenciler arasinda biiyiik fark
vardL.” (04)

Katilimcilardan biri (010) uzaktan egitimde fiziki/ teknik altyap: kaynakh yasanan
sorunlarin (internetin gekmemesi, baglanti kopukluklari vb.) 6gretmenlerin is ytlikiinii artirdigina

iliskin diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:
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“Mesela cocuk ilk derse katiliyor. Konunun devami ikinci ders ama ikinci derse katilamiyor.
Béylece benim ilk derste verdigim kazanim eksik kalmis oluyor. Ugtincii derse girdigimizde diyelim
ki matematik dersine gegmemiz gerekirken ikinci ders eksik kaldigimiz yeri tekrar ederek baslayip
devam etmek zorunda kaliyorduk. Bu da bizim is yiikiimiizii artirtyordu.” (010)

Katilimcilardan biri ise (05) teknik altyapidaki sorun kaynakl internet baglantisinin
gecikmesinin ders programinin isleyisinde birtakim aksamalara neden oldugunu ve bu durumun

kendi lizerinde stres yarattigini belirtmistir.

4.2.2. Siif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Sistemi ve Araglar1 Kaynakl Yasadiklar:
Sorunlar
Katilimc1 6gretmenlerin uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken kullandiklari arag

ve uygulamalara dair bulgular tablo 4.5.'teki gibidir.

Tablo 4.5.
Smmf Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Faaliyetlerini Gergeklestirdikleri Ara¢c ve Uygulamalara
lliskin Gorilisler

Kod Frekans Katilimci Kodu

MEB’e bagli iicretsiz icerik aglar 6 01,03 04, 07,08, 09

Ucretsiz+ Ucretli icerik aglar 3 02, 05,010

Higbiri 1 06

Tablo 4.5.te goriildigii lzere smif 6gretmenlerinin uzaktan egitim faaliyetlerini
gerceklestirdikleri ara¢ ve uygulamalara iliskin gorisleri incelendiginde ti¢ farkli bulguya
ulasilmistir. Bu bulgular; MEB’e bagli licretsiz icerik aglari (6), licretsiz ve licretli igerik aglari (3),
ve higbiri (1) seklinde siralanmistir.

Katilimcilarin altisi (01, 03, 04, 07, 08, (59) uzaktan egitim faaliyetlerini MEB’e bagh
Ucretsiz icerik aglarn (EBA vb.) ve Okulistik sitesi ilizerinden gergeklestirdiklerini ifade
etmislerdir. Katihmcilardan biri (04) uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirdikleri uygulama
ve araclar konusundaki diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Uzaktan egitime ilk gectigimizde EBA TV'deki dersleri takip ettiler. Daha sonra EBA'dan
canli dersler olusturmaya bagsladik. Yeri geldi ZOOM’ dan ders yaptik. Whatsapp 'tan bilgilendirme
amacl ¢ok faydalandik. Bir dénem Okulistik sitesi cocuklara licretsiz tiyelik saglamisti pandemide.
Biitiin égrencilerimi kayit ettim. Girebilen 6grenciler Okulistik sitesinden cok faydalandilar.” (04)

Katihmalardan ticii (02, 05, 010) uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken hem
MEB’ e bagh flicretsiz icerik aglarindan hem de iicretli icerik aglarindan faydalandiklarini su

sozlerle ifade etmislerdir:
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“EBA 'yt kullandim. Okulistik sitesini kullandim ¢ogunlukla. Okulistik'ten etkinlik gonderdim.
Onun disinda Wordwall onu ¢ok kullandim. Morpa Kampiis sitesini kullandim. Bunlardan ¢ocuklara
olabildigince etkinlikler géndermeye calistim.” (02)

“Ben Morpa Kamptlis’ii kullaniyordum. O konuda ¢ok iyiydi. Ekrana bir seyleri yansitarak
cocuklarla ¢ok fazla kaynagi paylastyordum. ZOOM’dan ¢ok yararlandim. Youtube'da egitici
videolar oluyordu, onlari izletmeye calistyordum. Youtube’da reklam sikintist oluyordu. Videonun
ortasinda ¢ocuklara uygun olmayan reklamlar aniden ¢ikabiliyordu, cok tercih etmiyordum.” (010)

Katilimcilardan biri ise (06) 6grenci katilimi olmadig icin uzaktan egitim arag¢ ve
uygulamalarindan diizenli olarak faydalanamadigini su climlelerle aktarmistir:

“EBA’y1 kullanamadim. Ciinkii evde sabit interneti olan 6grencim yok. Sadece Whatsapp'tan
kisa ders videolari cekip génderdim. Izleyebilenler izledi.” (06)

Katilimc1 6gretmenler uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarini kullanirken birtakim
zorluklarla karsilasmislardir. Ogretmenlerin uzaktan egitim sistemi ve araclar1 kaynakh

yasadiklari sorunlara dair bulgular tablo 4.6’daki gibidir.

Tablo 4.6.
Simif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Sistemi ve Araclar1 Kaynakli Yasadiklar1 Sorunlara iliskin
Goritsler

Kod Frekans Katilimc1 Kodu

Zorluk yasamama 5 02, 03, 04, 06, 08

EBA’ da canli ders olusturma 3 01,07,09

ZOOM uygulamasini kullanirken zorlanma 3 01,07, 09

Sistem hatalari 2 01,09

Uzaktan egitim uygulamalarina yabanci olma 1 05

Tablo 4.6.’da goriildiigii lizere sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitim faaliyetlerini
gerceklestirirken kullandiklar1 uzaktan egitim sistemi ve araglari1 kaynakli yasadiklari sorunlara
iliskin gorisler incelendiginde bes farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; zorluk yasamama (5),
EBA’da canli ders olusturma (3), ZOOM uygulamasini kullanirken zorlanma (3), sistem hatalari
(2) ve uzaktan egitim uygulamalarina yabanci olma (1) seklinde siralanmistur.

Katilima 6gretmenlerin besi (02, 03, 06, 08, 010) uzaktan egitim arag ve uygulamalarina
daha 6nce asina olmalar1 ve kullanmalar sebebiyle herhangi bir zorluk yasamadiklarini ifade
etmislerdir. Katthmalarin ikisi (02, 03) bu konudaki diisiincelerini su ciimlelerle aktarmistir:

“Hayir herhangi bir zorlukla karsilasmadim. Genellikle zaten agsina oldugumuz
platformlardi. EBA'y1 ézellikle birinci sinif okuttugum zamanlarda ¢ok siklikla kullaniyordum. O
yiizden zorlanmadim.” (02)

“Pandemi baglaylp uzaktan egitime gecildiginde Ogretmenlerin Kapsayict Egitim

Baglaminda Uzaktan Egitim Tasarim ve Yénetim Becerilerinin Gelistirilmesi adi altinda online bir
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kursa katildik. EBA’nin kullanilisi, canli ders olusturma, ders linki gonderme, ders esnasinda ekran
paylasimi veya 6grencilerin girisi nasil oluyor vb. bu konularda egitim aldik. Bu uygulamalari
kullanirken o yiizden zorlanmadim. Zaten temeli basit kullanimi pratik ve rahat bir ara ylize sahip
bir site EBA. O yiizden rahat kullandim zaten aldigimiz uzaktan egitimin de katkisi oldu.” (03)

Katilima 6é8retmenlerin iicii (01, 07, 09) uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken
ozellikle EBA tizerinden canli ders olustururken veya ZOOM uygulamasimi kullanirken
zorlandiklarini ifade etmislerdir. Katithma 6gretmenlerden ikisi (01, 07) EBA ve ZOOM iizerinden
canli ders olustururken karsilastig1 zorluklari su sekilde ifade etmistir:

“llk 6nce ZOOM'’u kullanmayi, EBA’da ders olusturmay1 bilmiyordum. Ogrenene kadar tabi
ki zorluk yasadim. Bazen ZOOM’da da problem oluyordu. Ders olusturmayi kabul etmiyordu. Veliler
ozellikle ZOOM’da ders ID numaralarini yanhgs girebiliyorlardi. Bunlar hep karsimiza ¢iktt ama
giderek bu sorunlar azaldr.” (01)

“Oncelikle bu araclan nasil kullanacagimizi égrenmemiz gerekiyordu. Dersleri nasil
olusturacagimizi vs. Ctinkii 40 dakika sonra kapaniyordu. Ekran paylasimi veya ZOOM lizerinde ayri
bir sayfa ag¢ip oOgrenciye yénlendirip ¢izim, islem yaptirma vs. gibi detaylari 6grenmemiz
gerekiyordu. Bu konuda zorluk yasadik, 6grendikten sonra isimiz kolaylasmaya baslad.” (07)

Katihmalarin ikisi (01, 09) goriisme sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda
uzaktan egitim faaliyetlerini gergeklestirirken uzaktan egitim sitelerinde ve uygulamalarda
yogun katilm sonucu sistemsel sorunlarla (yavaslama, ¢6kme vs.) karsilastiklarini ifade
etmiglerdir. Katihmcilardan biri (09) uzaktan egitim uygulamalarim kullanirken karsilastig
sistemsel sorunu su sekilde ifade etmistir:

“Bazen sistemde sorunlar yasanabiliyordu. Ozellikle EBA’da ders saatlerini olustururken
stkinti yasiyorduk. Bazen derse girsek bile sistem dondugu icin 6grenciyi derse alamiyorduk. Bu tarz
stkintilar oluyordu.” (09)

Katihmailarin biri (05) uzaktan egitim uygulamalarin1 daha énce hi¢ kullanmadigini bu
sebeple pandemi déneminde yiliz yiize egitime alternatif olarak kullanmilan uzaktan egitim
uygulamalarini kullanirken yabancilik ¢ektigini ve zorlandigini su so6zlerle ifade etmistir:

“Goreve ilk atandigimizda aday 6gretmenlik siirecinde bir yil boyunca mesleki gelisim
seminerlerine gittik. O stirecte EBA ile ilgili egitim vermislerdi. Yani EBA ile ilgili az ¢ok bilgim vardi.
EBAy1 kullandikga kesfettim, daha aktif ve verimli bir sekilde kullanmaya uzaktan egitim stirecinde
basladim. Fakat ZOOM uygulamasini hi¢ bilmiyordum. O yiizden ZOOM programini kullanirken
baslarda yabanci geldi.” (05)

4.2.3. Simif Ogretmenlerinin Egitim- Ogretim Siireci Kaynakl Yasadiklar1 Sorunlar

Katilimcr 6gretmenler COVID- 19 pandemi sebebiyle egitim- 6gretim siirecini uzaktan

egitim kanallar1 (EBA TV ve EBA canli dersler) aracilig ile gerceklestirirken birtakim sorunlarla
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karst karsiya kaldiklarimi ifade etmislerdir. Katilimci Ogretmenlerin goriisme sorularina
verdikleri cevaplar dogrultusunda EBA TV, EBA canli dersler ve EBA iceriklerinden yararlanilarak

strdiiriilen egitim- 6gretim siirecinde yasadiklari sorunlara dair bulgular tablo 4.7.’deki gibidir.

Tablo 4.7.

Sinif Ogretmenlerinin Egitim- Ogretim Siireci Kaynakli Yasadiklar1 Sorunlara iliskin Gériisler
Kod Frekans Katilimc1 Kodu
EBA TV’ye erisememe 6 01, 02,03, 04, 05,09
EBA iceriklerinin tiim 6grencilerin seviyesine uygun 4 01, 02,05, 07
olmamasi
EBA derslerini diizenli takip etmeme 4 03, 06, 08, 09
EBA ders siirelerinin yetersiz olmasi 4 03, 04, 08, 09
EBA TV derslerinin hizlandirilarak islenmesi 4 04,07,09,010
Uzaktan egitime diizenli katilimin az olmasi 4 01,02, 04, 06
Katilim sayisinin degisken olmasi 2 09,010
Hi¢ katilim olmamasi 2 03,08
EBA iceriklerinden faydalanamama 2 03,06
EBA iceriklerinin yetersiz olmasi 2 04, 09
Uzaktan egitimin soyut kalmasi 1 010
Ogrencilerin pasif kalmasi 1 09
EBA TV ve canli derslerin ¢akismasi 1 05
Dikkat daginmiklig 1 04
Ogrencilerin giidiilenememesi 1 09

Tablo 4.7.’de goriildigi lizere sinif 6gretmenlerinin egitim- 6gretim stireci kaynakli
yasadiklar1 sorunlara iliskin goriisleri incelendiginde on bes farkli bulguya ulasilmistir. Bu
bulgular; EBA TV’ye erisememe (6), EBA iceriklerinin tiim 6grencilerin seviyesine uygun
olmamasi (4), EBA derslerini diizenli takip etmeme (4), EBA ders siirelerinin yetersiz olmasi (4),
EBA TV derslerinin hizlandirilarak islenmesi (4), uzaktan egitime diizenli katilimin az olmasi (4),
katilm sayisinin degisken olmasi (2), hi¢ katillm olmamasi (2), EBA igeriklerinden
faydalanamama (2), EBA iceriklerinin yetersiz olmasi (2), uzaktan egitimin soyut kalmasi (1),
ogrencilerin pasif kalmasi (1), EBA TV ve canli derslerin ¢akismasi (1), dikkat daginiklig (1) ve
ogrencilerin glidiilenememesi (1) seklindedir.

Katilimallarin altis1 (01, 02, 03, 04, 05, 09) pandemi siirecinde EBA TV ve EBA platformu
tizerinden gergeklestirilen canli derslere 6grencilerin erisim saglayamamalari sebebiyle egitim-
Ogretimin verimli bir sekilde yiiriitiillmesinde sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Katilimcilardan
ikisi (01, 02) egitim- dgretim siirecinde 6grencilerin EBA TV’den yayinlanan derslere ve EBA

canli derslere erisememe sebebiyle yasadiklari sorunu su sekilde ifade etmislerdir:
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“EBA TV’ye de erisemeyenler vardi. Biz stirekli ailelerle gériiserek cocuklarin EBA TV'deki
dersleriizlemeleri gerektigini de séyledik ama izleyemeyenler, EBA TV kanallarini hi¢ kuramayanlar
da vardr. EBA TV kanallarini kurup diizenli izleyenlerin ise sinif mevcudumun yarisini gegtigini
sdyleyemem.” (01)

“EBA'y1 ¢ocuklara biz dneriyorduk saatlerine gore gecip izliyordu ¢ocuklar. Ama dedigim
gibi onu da yapan dgrenci ¢ok azdi. Az énce bahsettigim gibi ¢atisi olmayan evde yasayan ¢ocuklar
vardi Yani EBA'ya ulasan égrenci sayisi ¢ok azd” (02)

Katihmalarin doérdii (01, 02, 07, 09) EBA TV’den yayinlanan derslerin ve EBA sitesindeki
egitim iceriklerinin simiftaki tiim 6grencilerin seviyesine uygun olmadiklarini belirtmislerdir.
Katihmalarin biri (07) simftaki bazi égrencilerin EBA TV'den yayinlanan dersleri anlamakta
zorlandiklarini su climlelerle ifade etmistir:

“EBA TV icerikleri miifredat kazanimlariyla birebir gittigi icin ben begendim. Fakat bizler
birlestirilmis sinif okutan dgretmenler olarak farkli bir plan hazirlayarak stireci yiiriitiiyoruz.
Dolayisiyla EBA TV'de konular énden gidiyordu. Biz kazanim olarak her zaman geride kaliyorduk,
yetisemiyorduk. Hem bu noktada biraz sorun oldu hem de mevsimlik tarim isgisi ailelerin
cocuklarinin seviyesine uygun degildi. Ciinkii bu cocuklar yiiz yiize egitim zamaninda da devamsiziik
problemi olan cocuklar. Dolayisiyla hem bazi kazanimlara zaten hakim degillerken EBA TV de
onden gittigi icin ézellikle Matematik derslerinde problem yasadilar. Sadece Hayat Bilgisi dersinde
biitiin 6grencilerim seviye olarak EBA iceriklerine uyum saglayabildiler.” (07)

Katilimcilarin dérdii (03, 06, 08, 09) égrencilerin EBA TV ve EBA canli derslerini diizenli
takip etmedikleri icin egitim- 6gretim siirecinden geri kaldiklarini ve 6gretim programi
kazanimlarini alamadiklari icin sorun yasadiklarini ifade etmiglerdir. Katiimcilardan ikisi (03,
08) ogrencilerin egitim- 6gretim siirecine diizenli bir sekilde dahil olmalari i¢cin ¢abaladiklarim
fakat belirli sebeplerden 6tiirii 68rencilerin dersleri diizenli takip edemediklerini su ciimlelerle
aktarmislardir:

“Interneti olmayan, bilgisayar1 olmayan d&grencilerim televizyondan EBA TV'yi takip
ediyorlardi. Tabi televizyonu bile olmayan égrencilerim de vardi. Televizyonu olup da mesela sabah
uyanamadigi icin dersi kagirip aksam izlemek isteyen, aksam yapilan ders tekrarlarini da babasi
kumanday1 vermedigi icin bile izleyemeyen vardL.” (03)

“EBA TV frekanslarini Whatsapp grubundan velilerim ile paylastim. Tek tek arayarak
yapamayan, kuramayanlar ile gortistiim. Bazi velilerimi gériintiilii aramalarla yonlendirdim. Hatta
Karatasg Iice Milli EGitim Miidiirliigii biz 6Gretmenlerden velilerimiz ve 6grencilerimizin evlerinden
fotograflar talep etti. Velilerimiz de 6grenciler EBA TV'yi izlerken fotograflarini ¢cekip bize ilettiler.
Fakat ne kadar diizenli izlediler bilemeyecegim.” (08)

Katihmalarin dérdii (03, 04, 08, 09) EBA TV ve EBA canli ders siirelerinin kisa oldugunu,

ogrencilerin internetlerinin donmasi ya da ses- goriintii problemlerinin giderilmesinin ders
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stresini etkiledigini ve belirlenen siirenin egitim- 6gretim icin yetersiz kaldigini belirtmislerdir.
Katilimcilardan ikisi (03, 08) ders siirelerinin kisa olmasinin siniftaki ders isleyisini ne sekilde
etkiledigini su sozlerle aktarmistir:

“Ders stirelerini degerlendirecek olursak 30 dakika ders, 10 dakika ara vardi. Fakat 30
dakika ders yetmiyordu. Diizensiz katilan 1 6grencim vardi. O da derse giriyordu ama stirekli; *
Ogretmenim, sesim geliyor mu? Ogretmenim sizin sesiniz gelmiyor. Ogretmenim donuyorsunuz” vs.
derken 10- 15 dakika gidiyor. Sonra ara zamani derken cocugun diger derse tekrar baglanmasi yine
ayni sorunlar. Toplasan giinde 1 saat bile ders yapamiyorum. O yiizden bana gére ders siireleri
yetersizdi.” (03)

“EBA TV’den yayinlanan derslerin stirelerini ¢ok az buldum. Kendimi bir dgrenci yerine
koyup izledim hatta. 20 dakikada verilebilenler cok yetersiz geldi. Her ne kadar aksam tekrar
yayinlanma imkant olsa da 20 dakika yetersiz bir ders siiresi ve dgrenci anlamadigi yerde miidahale
edemiyor. Dersi durdurup devam ettirme imkani da yok. O acidan yetersiz kaldi.” (08)

Katilimcilardan dérdii (04, 07, 09, 010) EBA TV derslerinin hizli gectigini ve 6grencilerin
dersi durdurma sansi olmadigi icin dikkati dagildigi noktada dersi kacirdigini ve
toparlayamadigini ifade etmislerdir. Katihmcilardan biri (04) EBA TV'den yayinlanan derslerin
anlatim hizi ile ilgili su diisiincelere yer vermistir.

“EBA'dan yayinlanan dersler égrencilerin ilk etapta ilgilerini cekiyordu. Televizyondan ders
izlemek farkl geldi ama daha sonra dikkat daginikligi basladi ¢ocuklarin genelinde. Yani ailelerden
duyduklarimiz bunlar. Bazi aileler ¢ocuklarin yorumlarina gore televizyonda derslerin ¢ok hizli
gectigini, anlamak da zorlandiklarint ifade ettiler.” (04)

Katilimailarin dérdii (01, 02, 04, 06) pandemi sebebiyle uzaktan devam ettirilen egitim
stirecine 6grencilerin diizenli katiimlarinin az oldugunu ifade etmislerdir. Katihmcilardan biri
(04) sinf geneli diizenli katilan égrenci sayisinin azhigini su ciimlelerle belirtmistir:

“Katilim ¢ok kétiiydii. Mesela 24 6grencimden 6°s1 aktif katildi. Sabah derse katilanlarla ders
yapiyordum. Ogleden sonra ise derse katilamayan dégrencilerime video génderip kitaplarda
yapilmasi gereken sayfalar ve etkinlikleri bilgilendirme mesajlart génderiyordum.” (04)

Katilimailarn ikisi (09, 010) goriisme sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda
uzaktan egitime katilan 6grenci sayisinin belirli etkenlerden otiirii degiskenlik gosterdigini
belirtmislerdir. Katihmcilardan biri (010) uzaktan egitime katilan 6grenci sayisinin degiskenlik
gostermesine gerekce olarak su ifadelere yer vermistir:

“25 dgrencimden 13, en fazla 15 dgrenci katilimi oluyordu. Bazi giinler ise devam
zorunlulugu olmadigi igin bu sayilar diisebiliyordu. Keyfi katilmadiklari oluyordu. Ama su da vardi.
Koy yeri oldugu icin elektrik kesintisi ¢cok oluyordu. Cocuk giindiiz bazen akilli telefonlarin sarjini
dolduramadigi igin giremiyordu. Bazen evin icinde internet ¢cekmedigi icin disari ¢cikmak zorunda

kaliyorlard.. Bu sikintilardan dolay: da diizensiz bir katilim vard1.” (010)
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Katilimcilarin ikisi (03, 08) ise 6grencilerin uzaktan egitim derslerine belirli sebeplerden
otliri (teknolojik imkan yetersizligi, okul cagindaki ¢ocuk sayisinin fazla olusu vb.) hi¢ katilim
saglayamadiklarini su climlelerle aktarmistir:

“Ogrencilerimin maalesef katilimi yoktu. Mesela evde bir tane telefon var ve annenin. Okula
giden diger ¢ocuklar da derse girmek icin o telefonu kullaniyor. Ortaokula giden ¢ocuk diyor ki
benim dersim daha énemli ben girecegim. 2. Sinifa giden diyor ki benim matematik dersim var daha
onemli gibi. Hadi simdi ara vakti diger dersi acalim dedigimde abim girecek 6gretmenim, diger derse
girmeyecegim diyordu.” (03)

“Ik giinler 1 égrencim haricinde kimse katilamadi. Sonrasinda kimse katilmadi. Whatsapp
lizerinden gériintiilti konusmalarla ders yapmaya calistik. Bu sefer ortak bir saat lizerinde
toplanamadik. Bir dgrenci miisaitse digeri degil. Cilinkii evde genelde babalarda telefon var. Baba
glindiiz ders saatinde evde degil. Ayarlamaya ¢alisttm ama biitiin égrencileri ayni saatte ayni
platformda toplayamadim.” (08)

Katilimailarn ikisi ise (03, 06) 6grenci katilimi olmamasi sebebiyle EBA igeriklerini
inceleyip, begenseler bile kullanma ve bu igerikleri 6grencilere ulastirma firsat1 bulamadiklarini
belirtmislerdir. Katihmcilardan ikisi (04, 09) goriisme sorularina verdikleri cevaplar
dogrultusunda EBA igeriklerini etkinlik ve ders materyalleri noktasinda yetersiz bulduklarini
belirtmislerdir. Katihmcilardan biri (09) ders iceriklerinin yetersiz kaldigim ve derslerde
orneklere daha fazla yer verilmesi gerektigini su sozlerle ifade etmistir:

“EBA TV'de yayinlanan derslerde érneklerin yetersiz kaldigimi diigiintiyorum. Ozellikle
Matematik derslerinde dgrenciye pratik imkani saglayan icerik yoktu.” (09)

Katihmcalardan biri (010) pandemi déneminde gergeklestirilen uzaktan egitim-
O0gretimin yiiz yuze egitime kiyasla soyut kaldigini ve 6grencilerin derslerden verim alma
noktasinda sorunlar ile karsi karsiya kaldiklarini belirtmislerdir. Bir katihmc (09) ise pandemi
strecinde egitim- 6gretimin uzaktan yiiriitiilmesinin sadece dinleme alanina hitap ettigini ve bu
sebeple 6grenciyi pasif kildigini, 6grenciye yaparak- yasayarak 6grenme firsati saglamadigini su
sozleriyle belirtmistir:

“Ogrenciler 6gretmenleriyle temas halinde olmak istiyorlar, birebir yaparak yasayarak
dgrenmek istiyorlar. Sadece dinlemek onlar1 pasiflestiriyordu bu stirecte. O ytizden ¢ok verimli ve
yeterli degildi.” (09)

Katilimcilardan biri (05) ise EBA TV dersleri ile EBA’dan gergeklestirilen canl derslerin
saatlerinin cakismasi sebebiyle sorun yasadiklarini ve ders saatlerinde yasanan sorunlarin bazen
egitim- 6gretim siirecinin olumsuz etkilendigini bazen de egitim- 68retim faaliyetlerini aksattigini

belirtmislerdir.
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4.2.4. Stmif Ogretmenlerinin Ogrenci ve Veli ile iletisim/ s birligi Kaynakh Yasadiklari
Sorunlar

Katilimc1 6gretmenler egitim- 6gretim siirecini uzaktan devam ettirirken bir yandan da
stirecin daha saglikli ve verimli ilerleyebilmesi icin 6grenci ve velilerle stirekli iletisim halinde ve
is birligi icinde olduklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin siirec icerisinde 6grenci ve veliler ile
iletisim/ is birligine yonelik goriislerine ve bundan kaynakli yasadiklari sorunlara dair bulgular

tablo 4.8.’deki gibidir.

Tablo 4.8.
Sinif Ogretmenlerinin Ogrenci- Veli ile iletisim/ Is birligine ve Yagadiklar1 Sorunlara iliskin
Gortsleri
Kod Frekans Katilimc Kodu
Bilgilendirme 9 01, 02, 03, 04, 05, 06,
07, 08,010
Diizenli iletisim 8 01, 02, 04, 05, 06, 07,
08, 09
Odev 8 01, 02, 04, 05, 06, 08,
09, 010
Velilerin tamamiyla diizenli iletisim kuramama 7 03, 04, 05, 06, 07, 08,
09
Degerlendirme 4 01, 05,07, 09
Iletisimden memnun olma 3 02,05,010
lletisim sikligindan rahatsiz olma 3 01,07, 09
Iletisim zamani 2 04, 08
Yabanci uyruklu velilerle iletisim kuramama 1 04
Dayanisma 1 010

Tablo 4.8.'de goruldugi tizere sinif 6gretmenlerinin 6grenci ve veliler ile iletisim/ is
birligine iliskin gorisleri ile ve bundan kaynakli yasadiklari sorunlara dair goriisleri
incelendiginde on farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; bilgilendirme (9), diizenli iletisim (8),
o0dev (8), velilerin tamamiyla diizenli iletisim kuramama (7), degerlendirme (4), iletisimden
memnun olma (3), iletisim sikligindan rahatsiz olma (3), iletisim zamani (2), yabanci uyruklu
velilerle iletisim kuramama (1) ve dayanisma (1) seklindedir.

Katilimailarin dokuzu (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 010) pandemi siirecinde uzaktan
gerceklestirilen egitim- 6gretim siirecinin isleyisini kolaylastirmak adina 6grenciler ve velilerle
bilgilendirme amach iletisim kurduklarim ifade etmislerdir. Katthmcilardan ikisi (02, 08)
ogrencilerle ve velilerle bilgilendirme amach kurdugu iletisime dair su ciimleleri aktarmistir:

“Genelde WhatsApp lizerinden cocuklarla hangi saatlerde nasil ders yapacagimizi, EBA'ya
nasil gireceklerini, EBA ders saatlerini vs. WhatsApp iizerinden bilgilendirmelerde bulunduk.” (02)
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“Whatsapp iizerinden her giin ders konusunda gériintiilii gériismeler yapiyordum.
Ogrencilerimin anlamadigi konularda veya édevlerinde yanls yaptiklari yerlerde ailelerin yardimct
olmasi gereken yerlerde neyi, nasil yaptiracaklarina dair bilgilendirmelerde bulunuyordum.” (08)

Katilimcilarin sekizi (01, 02, 04, 05, 06, 07, 08, 09) canl derslere katilim saglayabilen
ogrencilerin velileri ile Whatsapp iizerinden sesli ve gorlintlilii aramalarla uzaktan egitim
strecinin isleyisi, canli dersler, 6devlendirme ve 6grenci performanslar1 hakkinda vb. diizenli
olarak iletisim kurduklarini ifade etmisledir. Katihmcilardan ikisi (01, 07) velilerle kurduklar
iletisim hakkindaki diisiincelerini su sekilde aktarmislardir:

“Telefon lizerinden ve Whatsapp lizerinden iletisim kurduk. Ik baslarda daha sik, hemen
hemen her giin iletisim kuruyorduk. Sonra haftada bir, on bes giinde bir seklinde devam ettik.” (01)

“Pandemi siireci hepimiz icin ¢ok farkli ve yeni bir siirecti. Velilerimizle iletisim ¢ok
onemliydi. Bu yiizden her giin velilerle iletisim kurduk. Cocuklarin siirecten kopmamasi,
uzaklasmamasi adina her giin iletisim kurduk. Derse giris- cikislar, eksik konular, ¢ocuklarin
stirecteki performanslari, ilerlemeleri gibi konularda konusuyorduk. Genelde Whatsapp yazismalari
ve telefon gériismeleriyle iletisim halindeydik.” (07)

Katilimailarin sekizi (01, 02, 04, 05, 06, 08, 09, 010) 6grencilerle ve velilerle kurduklar
iletisimde canli ders sonrasinda 6devlendirmelerde bulunduklarini, giinliik olarak 6dev takibi
yaptiklarin1 ve velilerden de giin sonunda 6devlerle ilgili bilgi alip, doniit- diizeltmelerde
bulunduklarini ifade etmislerdir. Katihmcilardan biri (06) veli ile kurduklar iletisimde édev
konusunda paylastiklarini su climlelerle ifade etmistir:

“llgili olan égrenci ve velilerime ddevlerini nasil yapacaklarint Whatsapp tizerinden ses
kaydi yaparak anlattim. Veliler de neyi nasil yapacaklari konusunda bilgi aliyorlardi Yaptirdiklari
ddevleri ya da anlamadiklari yerleri videolu déniitler seklinde iletiyorlardL.” (06)

Katilimailarin yedisi (03, 04, 05, 06, 07, 08, 09) uzaktan egitime katihm géstermeyen ve
uzaktan egitim siirecine ilgisiz yaklasan baz velilerle iletisim kuramadiklarini, baz velilerin ise
yasadiklari bolgelerde telefon ¢ekmedigi icin iletisimlerinde aksakliklar oldugunu ve bu sebeple
iletisim kuramadiklarini bazi velilerle ise dil problemi dolayisiyla anlasamadiklari i¢in iletisim
kuramadiklarini belirtmislerdir. Katiimclardan ikisi (04, 07) iletisim konusunda yasadiklar
sorunlari su sekilde ifade etmislerdir:

“Bazi velilerle giinliik diizenli iletisim kurabiliyorken bazilari ile hig iletisim kuramadigim
oldu. Telefonun c¢cekmedigi bélgelerde ve c¢adirda yasayan aileler var. Onlara her zaman
ulasamiyordum. Onun disinda 2 Suriyeli 6grencim vardi. Ogrencilerimle okulda biraz da olsa Tiirkge
iletisim kurabiliyordum. Ama anne babalarti ile iletisim kurmakta daha ¢ok zorlandim, birbirimizi
anlamakta zorlandik.” (04)

“Bazi veliler var ki yliz yiize egitimde de olsa pandemi dénemi uzaktan egitimde de olsa

cocukla ilgilenmeyen, cocugunun édevine dahi bakmayan. Bunun yaninda okuma- yazmasi olmayip
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anlamayan veliler de var. O velilerle ¢cok fazla iletisim kuramadik. Mevsimlik tarim iscisi olan
velilerle mesela séyle problemler yasadik. Hocam nasil olsa bizim tabletimiz, internetimiz yok
diyerek konusacak bir sey olmadigini diisiinerek iletisimi koparan veliler oldu. Gerek duymadilar her
giin iletisim kurmaya.” (07)

Katilimalarin dérdii (01, 05, 07, 09) velilerle giin icerisinde canh derslerde islenen
kazanimlar, 6grencinin siirecteki performanslari ve basar1 durumu ile birlikte alinan doniitlere
yonelik degerlendirmelerde bulunduklarim belirtmislerdir. Katihmcilardan biri ise (010)
0grencinin ders durumuna yonelik veli ile yaptig1 degerlendirmeyi ve veli ile is birligi yaparak
O0grencinin basarisinin artirilmasina yonelik yapilabilecekleri aktardigini su ctimlelerle ifade
etmigtir:

“Bazen égrencim sikildigi icin derse girmek istemiyordu. Veli ne yapsa ¢ocugu derse
girdiremiyordu. Velilerimle bu sorunlara dair karsilikli kararlar alip cocuklara yonelik alternatifler
tiretmeye calistik. Ayri bir 6dev, ayri bir video anlatim ya da benim olusturdugum bir etkinlik sayfasi
gibi calismalari iletiyordum. Veliler de en azindan bunlari yaptirmaya calistyordu.” (010)

Katihma 6gretmenlerden ticii (02, 05, 010) veli ile gergeklestirdikleri iletisimden hem
kendilerinin hem de velilerin memnun oldugunu ve bu is birliginin devamlilig1 halinin 6grencinin
canl dersteki ve evdeki performansini da olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Katilimci
ogretmenlerin ticii ise (01, 07, 09) 6zellikle canli derse katilim gésteremeyen dgrenci velilerinin
sinif Whatsapp gruplarindan 6gretmenlerin bilgilendirme amach yaptiklari paylasimlardan ve sik
sik 6gretmenler tarafindan aranmaktan rahatsiz olduklarini dile getirmislerdir. Katilimcilardan
ikisi (01 ve 09) veliler ile kurduklar iletisimden bazilarinin rahatsiz olma durumlarin su sekilde
ifade etmistir:

“llk zamanlar veliler her giin aranmaktan bir siire sonra rahatsiz olduklarini dile getirdiler.
Bu égretmenler her giin neden bizi ariyorlar diye séylenenler, sikayetci olanlar oldu.” (01)

“Bazi velilerimiz aramamizdan, ¢ok stk aranmaktan rahatsiz oldular. Whatsapp
gruplarindan ayrilmalar oldu. Siirekli mesajlart almak istemiyorlardl. Ozellikle derse katilim
saglamayan 6grencilerin velileriyle bu durumu yasadim.” (09)

Katilmca 6gretmenlerin ikisi (04, 08) ise ogrenci ve velilerin ihtiyac duyduklar
konularda bilgi alma amaciyla aradiklari zamanin bazen uygun bir zaman diliminde olmadigini
bazen de iletisim kurulan konuya gore gortiisme siirelerinin uzamasinin zaman agisindan sorun
yarattigimi belirtmislerdir. Katilimcilardan biri (08) konuyla ilgili diisiincelerini su sekilde ifade
etmistir:

“lletisimde bir sorun yasamadim fakat gériisme stirelerimiz bazen 2- 3 saati bulacak kadar
uzun stirdiigii oluyordu. Bir 6grencime anlamadigi bir konuda yardimci olmak igin 2 saat telefonda

ders anlattigimi bilirim.” (08)
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Pandemi siirecinde koylerde uzaktan egitimde fiziki/ teknik altyap1 kaynakli, uzaktan
egitim arac¢ ve uygulamalari kaynakli, egitim- 68retim siireci kaynakli, 68renci/ veli ile iletisim ve
is birligi kaynakli yasanan sorunlar sebebiyle 6grencilerin tamaminin uzaktan egitime
katilamadigi ve kazanimlarin bir¢ogundan geri kaldigi arastirmaya katilan 6gretmenler
tarafindan ifade edilmistir. Katthma 6gretmenlerden bazilar1 (02, 05, 08, 010) uzaktan egitime
erisemeyen, derse katilamayan 6grencileri icin yaptiklari calismalara dair su ifadelere yer
vermislerdir:

“Mubhtarla birlikte cadirlart gezdik. Ojretmen arkadaslarla birlikte cocuklarin durumunu
gérelim diye dgrencilerin evlerini dolastik. Hangi égrencinin evinde telefon, internet, tablet vb.
imkanlart olup olmadigini kontrol ettik. Bu sayede zaten durumu daha iyi anlamis olduk. Bazi
evlerde ¢ok ¢ocuk vardi yani 6grenim géren cocuk sayisi ¢ok fazlaydi. Bazi evlerde televizyon hig¢
yoktu. Olsa bile zaten ¢ocuk sayisinin fazla oldugu evlerde biri girse digeri giremiyordu. Bazi evlerde
bir égrencinin dahi katilma durum olmadigini gordiik ciinkii genelde babalar veya evde calisma
cagindaki herkes tarlada c¢alistyor ve telefonlarini yanlarinda gétiirtiyorlar. Muhtarla ve
ogretmenlerle evieri gezdikten sonra uzaktan egitime katilma imkani olmayan égrenciler icin evlere
calisma kagitlart géndermeye basladik etkinliklerden vermeye bagsladik. Sonrasinda o giin
isledigimiz konular ve kazanimlarla ilgili ders videolari, kitaptaki konu anlatimlar: vs. anne-
babalara ilettik ki en azindan is dontisti cocuklara faydalari olsun diye o sekilde calismalar yaptik.”
(02)

“Derse giremeyen dgrencim mevsimlik is¢i bir ailenin ¢ocugu oldugu igin ¢adirda kaliyordu.
Ben de 15 giinde bir mutlaka kdye gelerek okuma- anlama, dért islem etkinlikleri gibi onun
seviyesine uygun hazirladigim fotokopileri veriyordum.” (05)

“Okullar kapandiginda biitiin ders kitaplarini eve génderdik. Egitim sitelerinden, ders
kitaplarindan icerikleri harmanlayip glinliik yapabilecekleri bir sekilde c¢alisma sayfalari
olusturdum. Bu ¢alisma sayfalarint giinliik, haftalik hazirlayip kéye giderek c¢ocuklara
ulastirtyordum. Hafta ici bu hazirladigim ¢alisma sayfalarindan konu ve édev veriyordum. Hafta
sonu ise bir okuma metni veya bir hikaye okuma gérevi veriyordum. Sonrasinda onlardan da giinliik
olarak édevleri kontrol etmem icin bana géndermelerini istiyordum.” (08)

“Evinde bilgisayar veya interneti olmayanlara herhangi bir saglik problemi yoksa
komgularina gitmelerini 6nerdik. Ozellikle bu konuda aynmi sinifta bulunan égrenci velilerini
arayarak ricada bulunduk. Evinde internet ¢ekmeyenlere ise sunu diyorduk. Cocuk matematik
dersinde gerideyse mesela o dersin oldugu saat icin internet ceken bir yere misafirlige gidip cocugun
derse katilmini saglayin. Yani kisiye, ailenin ev ortamina, fiziki veya ekonomik sartlarina gore yol

cizmeye calistik.” (010)
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4.3. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Siirecinde Koy Okullarindaki Velilerin
Yasadiklari Sorunlara iliskin Gériisleri

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarindaki velilerin yasadiklari
sorunlara iliskin goriisler dort tema etrafinda toplanmistir. Bu temalar sunlardir:

1. Velilerin Fiziki/ Teknik Altyap1 Kaynakl Yasadiklar1 Sorunlar

2. Velilerin Uzaktan Egitim Sistemi ve Araclar1 Kaynakl Yasadiklar1 Sorunlar
3. Velilerin Egitim- Ogretim Siireci Kaynakli Yasadiklar1 Sorunlar
4

Velilerin Ogretmen ve Okul idaresi ile iletisim/ Is birligi Kaynakh Yasadiklar1 Sorunlar

4.3.1. Velilerin Fiziki/ Teknik Altyap1 Kaynakl Yasadiklar: Sorunlar
Katilimar velilerin ¢ocuklarinin uzaktan egitim faaliyetlerine katiim gergeklestirirken

fiziki/ teknik altyapi kaynakli yasadiklari sorunlara dair bulgular tablo 4.9.’daki gibidir.

Tablo 4.9.

Velilerin Fiziki/ Teknik Altyapi Kaynakh Yasadiklari Sorunlara iliskin Gériigler
Kod Frekans Katilimci Kodu
Teknolojik arag- gereclere erisim imkan1 6 V3,V4,V5,V7,V8,V10
olmamasi
Internet altyapisinin yetersiz olmasi 5 V1,V4,V7,V8,V10
Elektrik kesintisi 2 V1,Vé6
Problem yok 2 V2,V9
Internet baglantisinin yavas olmasi 1 V3

Tablo 4.9.’da gorildiigi iizere velilerin pandemi donemi uzaktan egitim stirecinde fiziki/
teknik altyapi1 ve baglanti kaynakli yasadiklar1 sorunlar incelendiginde bes farkli bulguya
ulasilmistir. Bu bulgular; teknolojik arag- gereclere erisim imkani olmamasi (6), internet
altyapisinin yetersiz olmasi (5), elektrik kesintisi (2), problem yok (2) ve internet baglantisinin
yavas olmasi (1) seklindedir.

Katilmacilarin altis1 (V3, V4, V5, V7, V8, V10) pandemi stirecinde ¢ocuklarinin uzaktan
egitime katilabilmeleri icin gerekli olan bilgisayar, tablet, internete erisim imkanlarinin
olmadigini ve bu sebeple de sorun yasadiklari belirtmislerdir. Katiimcilardan tgt (V3, V7, V10)
teknolojik arac- gereclere erisememe kaynakli yasadiklari sorunu su sekilde ifade etmislerdir:

“IIk basta bilgisayar yoktu. Telefondan da zor oluyor diye kuzeninin bilgisayarini istedik. O
bilgisayarda da birtakim problemler olunca ¢ocuga bilgisayar almak zorunda kaldik.” (V3)

“Alt1 tane cocugum var. Bir tanesi ilkokula, iki tanesi ortaokula, iki tanesi agik dgretime
gidiyor. Ortaokul ve liseye giden ¢ocuklarima zorda olsa telefon almaya ¢alistim. Sanlurfa’da

yardimsever biri 1 tane tablet génderdi bize. Alti cocugumdan bir tanesine génderebildiler. Stnava
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hazirlanan ¢ocugum kullandi. Digerleri telefondan girmeye c¢alisti. Evimiz bile olmadigi igin
cadirdan bozma bir yerde kaliyoruz. Internetimiz de yoktu.” (V7)

“Evimizde bilgisayar da yok tablet de. Sadece benim telefonumdan girebildiler. Ikiz kizlarim
var ikisi ayni telefondan girmek zorunda kaldilar. Telefondan da internet paketim yettigi kadar
girebiliyorlardi. Internet paketim bittikten sonra yenilenene kadar giremiyorlardi. Mesela 3-4 giin
derse girdikten sonra internet paketim yetmiyordu.” (V10)

Katilimcilardan besi (V1, V4, V7, V8, V10) yasadiklar1 koyde internet altyapisinin yetersiz
olmasi, internetin cogu zaman ¢ekmemesi ve internet baglantisindaki kopukluklar vb. sebebiyle
uzaktan egitimde sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Bir diger katilimci (V3) ise var olan internet
baglantisinin yavas olmasi sebebiyle derse baglanmada sorun yasadigini ifade etmistir.
Katilimcilardan biri (V1) internet baglantis1 konusunda yasadiklar1 sorunu su sekilde ifade
etmigtir:

“Bilgisayar, internetimiz vardi. Ama elektrik kesildiginde ve internetin ¢ekmedigi
zamanlarda problem yasadik. Koyde internet cekmiyordu cogu zaman.” (V1)

Katilimcilardan ikisi (V1, V6) yasadiklar1 kdylerde ¢ok sik elektrik kesintileri yasandiginy,
elektrik kesildigi zamanlarda internetlerin de gittigini ve cocuklarin canli derslere giremedigini
ifade etmislerdir.

Katilmailarin ikisi (V2, V9) ise cocuklarin bilgisayar, tablet ve internet imkanlarinin
olmasi sayesinde uzaktan egitim stlirecinde sorun yasamadiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilardan biri (V2) diistincelerini su sozlerle ifade etmistir:

“Bir problem yasamadik. Evimizde tablet vardL. Internetimiz de cok iyi cekiyordu, baglanti
problemi de yasamadik.” (V2)

Katilmar velilerin goriisme sorularina verdikleri cevaplar incelendiginde uzaktan
egitimde fiziki/ teknik altyapr kaynakli yasadiklari sorunlarin egitime birtakim olumsuz
yansimalar1 oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin fiziki/ teknik altyapi kaynakl yasadiklari

sorunlarin egitime yansimalarina dair bulgular tablo 4.10.’daki gibidir.

Tablo 4.10.

Fiziki/ Teknik Altyapi Kaynakli Sorunlarin Egitime Yansimasina Iliskin Veli Gériisleri
Kod Frekans Katilimc1 Kodu
Cocuklarin derslerden geri kalmasi 6 V1,V4,V5,V7,V8,V10
Uzaktan egitime katilim gésterememe 4 V5,V7,V8,V10
Egitim materyallerine erisememe 1 V3

Tablo 4.10.da goriildugi tlzere velilerin fiziki/ teknik altyapi kaynakli yasadiklari

sorunlarin egitime yansimalarina iliskin goriisleri incelendiginde ti¢ farkl bulguya rastlamilmistir.
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Bu bulgular; cocuklarin derslerden geri kalmasi (6), uzaktan egitime katilim gésterememe (4) ve
egitim materyallerine erisememe (1) seklindedir.

Katilimcilarin altis1 (V1, V4, V5, V7, V8, V10) uzaktan egitim siirecinde fiziki/ teknik
altyap1 kaynakl yasadiklar1 sorunlarin ¢ocuklarin derslere diizenli katilim gésterememesine ve
bu sebeple derslerden geri kalmalarina sebep oldugunu belirtmislerdir. Katihmcilardan ikisi
yasadiklari sorunlari su sekilde ifade etmislerdir:

“Cocuklarimin 1 tane tableti vardl. Devlet tablet dagitimi yaptiginda bize de verdiler.
Internetimiz ise evde yoktu. Ucretsiz 8 GB internetten kullandik. Internet yetmedigi zaman benim
telefonumdan ders yaptilar. Fakat benim 4 ¢cocugum okula gidiyor. 1 tanesi ilkokul, diger 3 tanesi
ortaokul. Bir tane tablet ve bir tane telefon hepsine yetmiyordu. Bazen giremeyen ¢ocugum
oluyordu. Ders saatleri ayni oldugunda giremiyorlardi. Biri tabletten giriyordu, digeri telefondan. O
ylizden hepsi ayni anda uzaktan derse giremedi.” (V5)

“Bilgisayarimiz da tabletimiz de yok. Internetimiz de yok. Cocugum benim telefonumdan
giriyordu derslere. Sadece telefonumuz var. Internete baglanmada da sorunlar yasadik. Bazen derse
giremedigi gtinler de oldu. Bazen derse katilamadi ve katilamayinca da derslerinden geri kaldL.”
(V8)

Katilimcilardan biri (V3) ise uzaktan egitim siirecinde fiziki/ teknik altyapi kaynakl
yasadiklari sorunlarin cocugun egitim materyallerine erismesine engel oldugunu su sézlerle ifade
etmistir:

“llk zamanlar bilgisayarimiz yokken édiing aldiimiz bilgisayardan kaynakli baglanti

problemi olmustu. Uzaktan derslere, videolara ulasamamigtik.” (V3)

4.3.2. Velilerin Uzaktan Egitim Sistemi ve Arac¢lari1 Kaynakl Yasadiklar: Sorunlar
Katilima velilerin uzaktan egitim faaliyetlerine katilirken ¢ocuklarinin kullandiklari arag

ve uygulamalara dair bulgular tablo 4.11.’deki gibidir.

Tablo 4.11.
Velilerin Uzaktan Egitim Faaliyetlerine Katilirken Cocuklarinin Kullandiklar1 Arag ve
Uygulamalara iliskin Goriisler

Kod Frekans Katilimci Kodu
Ucretsiz igerik aglar 10 V1,V2,V3,V4,V5,V6,V7,V8,V9, V10
Diger icerik aglari 2 V3,V5

Tablo 4.11.'de goriildiigii tizere velilerin uzaktan egitim faaliyetlerine katilim gosterirken
cocuklarinin kullandiklari ara¢ ve uygulamalara iliskin goriisleri incelendiginde iki farkli bulguya

ulasilmistir. Bu bulgular; licretsiz igerik aglari (10), diger icerik aglari (2) seklinde siralanmistir.
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Katilimcilarin on tanesi (V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8, V9, V10) uzaktan egitim
faaliyetlerini gerceklestirirken MEB’ e bagh iicretsiz igerik aglarindan (EBA) ve ZOOM gibi
uzaktan egitim platformlarindan canli derslere girdiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin ikisi
(V2, V10) uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirdikleri ara¢ ve uygulamalara iliskin
diisiincelerini su s6zlerle ifade etmistir:

“Z00M ve EBA kullandik. Bunlar disinda bir uygulama kullanmadik.” (V2)

“Bazen televizyondan EBA TV'yi izlediler bazen de derslere EBA ve ZOOM’dan girdiler.”
(V10)

Katilimcilarin ikisi ise (V3, V5) ¢ocuklarinin uzaktan egitime hem ficretsiz icerik aglar
lizerinden hem de 6gretmenlerin tavsiye ettigi internetteki bazi egitici icerik aglar lizerinden
ulasarak faydalandiklarini ifade etmisledir. Katihmcilardan biri (V3) pandemi siirecinde
cocuklarinin uzaktan egitime katilirken yararlandigl ara¢ ve uygulamalar1 su climlelerle ifade
etmistir:

“Once EBA ile ders yaptik. Sonrasinda hep ZOOM ile devam ettik. Ogretmenimiz ilkokull.com
sitesinden yararlanmamizi séyledi. O sitedeki deneme sinavlarini her hafta bir tane olacak sekilde
coziiyordu kizim.” (V3)

Katilima veliler ve ¢ocuklar1 uzaktan egitim arag ve uygulamalarini kullanirken birtakim
zorluklarla karsilasmislardir. Velilerin uzaktan egitim sistemi ve araglar1 kaynakl yasadiklari

sorunlara dair bulgular tablo 4.12.’deki gibidir.

Tablo 4.12.
Velilerin Uzaktan Egitim Sistemi ve Araglar1 Kaynakh Yasadiklari Sorunlara iliskin Goriisler
Kod Frekans Katilimc Kodu
Uzaktan egitim uygulamalarina yabanci olma 10 V1,V2,V3,V4,V5,V6,V7,V8, V9,
V10
Zorlukla karsilasmama 3 V2,V3,V4
Online derslere giriste zorlanma 2 V6,V10
Okuma- yazma problemleri 2 V5,V7
Sistem hatalari 2 V8, V9
EBA ve ZOOM’u kullanirken zorlanma 1 V5

Tablo 4.12.’de goriildiigi tizere velilerin pandemi siirecinde ¢ocuklarinin uzaktan egitime
katilim faaliyetlerini gerceklestirirken uzaktan egitim sistemi ve araclari kaynakli sorunlar
incelendiginde alti farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; uzaktan egitim uygulamalarina
yabanci olma (10), zorlukla karsilasmama (3), online derslere giriste zorlanma (2), okuma- yazma
problemleri (2), sistem hatalari (2), EBA ve ZOOM’ u kullanirken zorlanma (1) seklindedir.

Katihmcilarin tamami (V1,V2,V3,V4,V5,V6,V7,V8,V9,V10) pandemi 6ncesinde uzaktan

egitim uygulamalarina dair hi¢bir sey bilmediklerini ve pandemi siireci baslayip uzaktan egitime
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gecildiginde EBA, ZOOM vb. uygulamalarin varligindan haberdar olduklarini ifade etmislerdir.
Katilimcilardan biri (V8) pandemi 6ncesi uzaktan egitim uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olma
durumunu su sozlerle ifade etmistir:

“Pandemi éncesinde uzaktan egitim uygulamalarini bilmiyordum. Pandemi basladiginda
ogretmeninden derslerin bu uygulamalardan yapilacagint duydum.” (V8)

Katilimcilardan ti¢ti (V2, V3, V4) uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarimi kullanirken
herhangi bir zorlukla karsilasmadiklarini, béylelikle cocuklarina kolaylikla yardimei olduklarini
ifade etmislerdir. Katilimcilardan biri (V2) konu hakkindaki fikirlerini su sekilde ifade etmistir:

“Bir zorluk yasamadim. Ogretmenimiz ders linkini atinca hemen sifremizle derse
girebiliyorduk. Basitti zaten her seyi bulabiliyorduk.” (V2)

Katilmcilarin ikisi (V6, V10) online dersleri acarken zorlandiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilarin ikisi (V5, V7) ise EBA ve ZOOM’u kullanirken okuma- yazmalar1 olmadig: icin
zorlandiklarini ve ¢ocuklarina yardim edemediklerini su ciimlelerle belirtmistir:

“Ben bu uygulamalari kullanirken zorlandim. Okuma- yazmam ¢ok iyi degildir benim. O
ylizden ortaokula giden biiyiik kizim diger kardeslerinin dersini agiyordu. Ben bilmedigim icin
ilgilenemiyordum biiyiik kizim yardimci oluyordu.” (V5)

“Okuma yazma bilmedigim icin bu uygulamalari da bilmiyordum. Ben ¢ocuklarima yardim
edemedim.” (V7)

Katilimcilardan ikisi (V8, V9) ise goriisme sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda
uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarini kullanirken sistemden kaynakli baglanti, kopma vb.

problemler yasadiklarini ifade etmistir.

4.3.3. Velilerin Egitim- Ogretim Siireci Kaynakh Yasadiklar1 Sorunlar

Katihlmacr veliler, arastirmaci tarafindan hazirlanan yari yapilandirilmis goriisme
sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda kéy okullarindaki ¢ocuklarin COVID- 19 pandemi
sebebiyle egitim- 6gretim siirecine uzaktan egitim kanallar1 (EBA TV ve EBA canli dersler)
araciligy ile katihm gosterirken birtakim sorunlarla kars: karsiya kaldiklarini ve bu durumun
egitim faaliyetlerinde bazi aksakliklar1 beraberinde getirdigini ifade etmislerdir. Katilimci
velilerin goriisme sorularina verdikleri cevaplar dogrultusunda ii¢ farkl kanal {izerinden yayin
yapan EBA TV, EBA’da 6gretmenler tarafindan verilen canl dersler ve EBA internet sitesindeki
iceriklerinden yararlanilarak uzaktan egitim aracilig ile siirdiiriilen ¢ocuklarin egitim- 6gretim
strecinde yasadiklari sorunlara iliskin ulasilan bilgilerden yola ¢ikarak olusturulanlara dair

bulgular tablo 4.13.’teki gibidir.
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Tablo 4.13. ) _
Velilerin Egitim- Ogretim Siireci Kaynakli Yasadiklar1 Sorunlara Iliskin Goriisler
Kod Frekans Katilimc Kodu
Uzaktan egitim araclarina dair bilgi sahibi 9 V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8,
olmama V10
EBA TV derslerini diizenli takip etmeme 8 V1,V2,V3,V4,V5,Ve,V9, V10
EBA igeriklerinin ¢ocuklarin seviyesine uygun 5 V4,V5,V6,V8, V10
olmamasi
Katilimin degiskenlik gostermesi 4 V4,V7,V8,V10
Cocuklarin canli derslere isteksiz katilmasi 3 V1,V9,V10
EBA TV frekanslarini ayarlayamama 3 V4,V7,V8
EBA TV derslerinin hizli gegmesi 2 V5,V10
Tim ¢ocuklarin uzaktan egitime ulasamamasi 2 V3,V7
Canli derslere hig katilim saglayamama 1 V7
Ogretmenlerin canli ders yapamamasi 1 V5
Uzaktan egitimde veli desteginin az olmasi 1 V10
EBA iceriklerinin yetersiz olmasi 1 V4
EBA igeriklerinden faydalanamama 1 V7

Tablo 4.13.te goriildiigi Uzere velilerin pandemi donemi uzaktan egitim kanallari
araciligiyla gerceklestirilen egitim- 6gretim siireci kaynakl yasadiklari sorunlara dair bulgular
incelendiginde on ti¢ farkl bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; uzaktan egitim araglarina dair bilgi
sahibi olmama (9), EBA TV derslerini diizenli takip etmeme (8), EBA icgeriklerinin ¢ocuklarin
seviyesine uygun olmamasi (5), canli derslere katilimin degiskenlik gostermesi (4), ¢ocuklarin
canl derslere isteksiz katilmasi (3), EBA TV frekanslarini ayarlayamama (3), EBA TV derslerinin
hizli gegmesi (2), tiim ¢ocuklarin uzaktan egitime ulasamamasi (2), canli derslere hi¢ katilim
saglayamama (1), 6gretmenlerin canli ders yapmamasi (1), uzaktan egitimde veli desteginin az
olmasi1 (1), EBA iceriklerinin yetersiz olmasi (1) ve EBA iceriklerinden faydalanamama (1)
seklinde siralanmistir.

Katihmcillarin dokuzu (V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8, V10) pandemi déneminde
¢ocuklarinin egitim- 6gretim siireci devam ederken uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarina dair
hicbir bilgiye sahip olmadiklarini, 6zellikle pandemi oncesine kadar bu uygulamalarin
varligindan haberdar olmadiklarini, bu sebepten 6tiirti bu uygulamalar: kullanirken yabancilik
cektiklerini ve zorlandiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan ikisi (V1, V5) egitim- 6gretimin
yuriitiildiigi uzaktan egitim uygulamalarina dair diisiincelerini su sekilde aktarmistir:

“Uzaktan egitim uygulamalarina dair hayir, bir bilgim yoktu. Oglum EBA TV'yi izlemeyince
zaten ben de ac¢ip derslerin nasil anlatildigini, hangi igeriklerin oldugunu agip izlemedim. EBA’dan

canli ders yapma olayini da pandemiyle birlikte 6grendik zaten.” (V1)
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“Uzaktan egitim araglariyla ilgili hi¢ bilgim yoktu. Okuma- yazmam ¢ok zayif oldugu icin
girip bakamadim, anlamiyordum c¢iinkii.” (V5)

Katilimcilarin sekizi (V1, V2, V3, V4, V5, V6, V9, V10) c¢ocuklarinin egitim- 6gretim
stirecinde EBA TV kanallar1 lzerinden yiriitiilen dersleri diizenli olarak takip etmediklerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin (V1, V3) konu ile ilgili diisiincelerini su ciimlelerle ifade etmistir:

“Evde televizyon vardi fakat oglum istemedigi ve sikildigi icin EBA TV'yi hi¢ izlemedi. Bir
stire sonra kendi 6gretmenimiz canli ders yapmaya baslayinca bilgisayarindan o derslere girdi o
kadar..” (V1)

“Televizyondan EBA TV'yi bulduk ve kurduk. Televizyondan hi¢ dinlemedi. Fakat hem canli
derslere katildi hem de eba.gov.tr adresindeki videolari izledi, oradaki testleri ¢ézdii.” (V3)

Katilimcilarin besi (V4, V5, V6, V8, V10) EBA iceriklerinin cocuklarinin seviyesine uygun
olmadigini ve derslerde zorlandiklarini ifade etmislerdir. Katihmcilardan ikisi (V5, V10) 6zellikle
EBA TV’ den yayinlanan derslerin hem hizli gectigini hem de ¢ocuklarin dersleri anlamakta
zorlandiklarini su climlelerle ifade etmislerdir:

“EBA TV'deki dersler ¢ocugumun seviyesine zor geldi. Orda anlatilan dersten
anlayamadigini soyliiyordu. Cok hizli gectigini soyliiyordu. Kendi 6gretmeninin yaptigi canli ders,
kendi cekip gonderdigi videolardan daha iyi anliyordu. Ogretmenleri ¢ocuklarin seviyesine gore
anlatiyordu, videolari da basit hazirlayip bize génderiyordu.” (V5)

“Televizyonda dersler ¢ok hizli geciyordu. (Cogu zaman anlamiyordu ¢ocuklarim.
Ogretmenin canh yaptigr dersler daha iyiydi. Biraz anlayabiliyorlardi ama bazen de gec
anhyorlardy Ikinci kez anlamadiklan yeri sorduklarinda da égretmen tekrar edene kadar zaman
gegiyordu, ders siiresi kisa olunca yetismiyordu. Okuldayken 6gretmenlerinin anlattigi dersleri cok
daha iyi anliyorlardi. O zaman d6gretmen cocuklarin seviyesine gére daha iyi anlatiyordu,
anlamadigi yerleri tekrar anlatiyordu. Zaman uzundu.” (V10)

Katilimcilarin dordii (V4, V7, V8, V10) ise ¢cocuklarinin egitim- 6gretim siireci devam
ederken uzaktan gergeklestirilen canli derslere katihim durumlarinin elektrik kesintileri, internet
sorunlar1 vb. etkenlerden o6tiirii degiskenlik gosterdigini, katilmcilarin ¢ (V1, V9, V10) ise
bazen c¢ocuklarin canli derslere katilmaya isteksiz olduklarimi ve bu sebeple katilim
gostermediklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin ikisi (V9, V10) c¢ocuklarinin canli derslere
katilirken isteksiz olabildigini ve bazen bu sebeple dersleri aksattiklarini su ciimlelerle ifade
etmistir:

“Cocuklar EBA’y1 televizyondan izlemiyorlardi. Televizyondan takip etmediler. Ciinkii okul
ortami baskaydi. Ev hali bambagkaydi. Benim kizimda televizyondan ders verilmesi hi¢ etkili olmadi.
Baslarda benim zorumla izliyordu. Sonra hig izlemek istemedi.” (V9)

“EBA’y1 televizyondan kurduk ama ilk zamanlar izlediler sonra sikildilar. Ders saatinde

bakiyordum sikilip ¢izgi film agmigs oluyorlardl.” (V10)
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Katihmcilarin tcti (V4, V7, V8) ise pandemi silirecinde yayina baslayan EBA TV
frekanslarini televizyonlarindan ayarlayamadiklarini ve bu yiizden sorun yasadiklarini
belirtmislerdir. Bir katilimc1 (V7) ise EBA TV kanallarinin kurulumunu yapamadiklarin1 su
ctimlelerle ifade etmistir:

“Bizim televizyonumuz ¢ok eski. Elli bes ekran tiiplii bir televizyonumuz var. Stirekli bozulur.
O televizyona EBA TV'yi kuramadilar.” (V7)

Katilimcilarin ikisi (V3, V7) evde okul ¢agindaki ¢ocuk sayisinin birden fazla olmasi
sebebiyle mevcut teknolojik arag- gere¢ sayisinin hepsinin uzaktan egitime katilmalarina
yetmedigini belirtmislerdir. Katiimcilardan biri (V7) ise ¢ocuklarinin canli derslere hi¢c katilhim
saglayamadiklari i¢in egitim siirecinde sorun yasadiklarini su climlelerle ifade etmistir:

“Hicbiri diizenli giremedi. Haftada bir ya da iki gtin anca girebilirlerdi. Hepsi de giremezdi.
Mesela bir kizim aksam derslerin tekrarina bakardi. Digerleri hig diizenli girmediler.” (V7)

Katilimcilardan biri (V5) goriisme sorularina verdigi cevap dogrultusunda 6gretmenin
koydeki c¢ocuklarinin canli derslere hi¢ katihm goéstermemesi sebebiyle canli ders
yapamamasinin ¢ocugunun da egitim siirecinde sorun olusturdugunu su cilimlelerle ifade
etmistir:

“Cocuklar égretmen ders yaptigi siirece girmeye c¢alistilar. Ama sonra kéydeki herkes
giremeyince 6gretmen canli ders yapamadi. Sonra benim ¢cocugum da égretmeninin verdigi ddevleri
yaparak calismaya devam etti.” (V5)

Bir katimc1 (V10) ise evdeki ¢ocuk sayisinin fazla olmasi nedeniyle okul cagindaki
cocuklarinin uzaktan egitim dersleriyle ilgilenemedigini ve bu ylizden pandemi strecindeki
egitim- 6gretim doneminde ¢ocuguna yeteri kadar destek olamadigini su sekilde aktarmistir:

“Benim 4 ¢ocugum var okula gidenler de ikizler. Hepsiyle ilgilenemiyordum ayni anda.
Bebekle ilgilenirken é6zellikle ikizlerin dersleriyle ilgilenemedigim giinler oluyordu. Derse 2 giin
katildilarsa 3. giin katilamiyorlardi.” (V10)

Katilimcilardan biri (V4) uzaktan egitim stirecindeki EBA iceriklerinin yetersiz oldugunu
ve yiiz yuze egitim kadar verimli olmadigin ifade etmistir. Bir katilimc1 (V7) ise ¢cocuklarinin canl
derslere katilim gosteremedikleri icin EBA igeriklerinden hi¢ faydalanamadiklarini ve bu nedenle

EBA iceriklerinin yeterliligi hakkinda yorum yapamayacagini ifade etmistir.

4.3.4. Velilerin Ogretmen ve Okul idaresi ile iletisim/ is birligi Kaynakl Yasadiklar1
Sorunlar

Katilima veliler egitim- 68retim silireci uzaktan devam ederken gerek uzaktan egitim
sistemi gerekse cocuklarinin ders- 6dev durumlari hakkinda bilgi sahibi olabilmek adina siirecin
daha saglikl ve verimli ilerleyebilmesi icin 6gretmen ve okul idaresi ile siirekli iletisim halinde

ve is birligi icinde olduklarini ifade etmislerdir. Velilerin siire¢ icerisinde 6gretmen ve okul

66



Tugce Kurumoglu, Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2022

idaresi ile iletisim/ is birligine yonelik goriislerine ve iletisim kaynakl yasadiklari sorunlara

dair bulgular tablo 4.14.’teki gibidir.

Tablo 4.14.
Velilerin Ogretmen ve Okul Idaresi ile Iletisim/ Is birligi Kaynakh Yagadiklar1 Sorunlara Iliskin
Goriisler
Kod Frekans Katilimci Kodu
Diizenli iletisim 10 V1,V2,V3,V4,V5,V6,V7,V8,V9,V10
Hetisimden memnun olma 9 V1,V2,V3,V4,V5,Ve6,V7,V8, V9
Bilgi alisverisinde bulunma 8 V1,V2,V3,V4,V5,V6,V9, V10
Odev kontroli 4 V1,V4,V5,V9
Degerlendirme 2 V5,V9
Doniit- diizeltme 2 V5,V9
Bilgi verme 1 V8
Telefon cekmemesi 1 V10
Derse katilimi 6zendirme 1 V7

Tablo 4.14.’te goriildiigii tizere velilerin pandemi siirecinde 6gretmen ve okul idaresi ile
iletisim/ is birligi kaynakli goriisleri ve iletisim/ is birligi kaynakli sorunlara iliskin goriisleri
incelendiginde dokuz farkli bulguya ulasilmistir. Bu bulgular; diizenli iletisim (10), iletisimden
memnun olma (9), bilgi alisverisinde bulunma (8), 6dev kontrolii (4), degerlendirme (2), doniit-
diizeltme (2), bilgi verme (1), telefon cekmemesi (1) ve derse katilimi1 6zendirme (1) seklindedir.

Katilima velilerin hepsi (V1,V2,V3,V4,V5,V6,V7,V8,V9,V10) pandemi donemi uzaktan
egitim siirecinde 6gretmen ve okul idaresi ile ilk zamanlar hemen hemen her giin, sonrasinda ise
sik sik ve diizenli bir iletisimde bulunduklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan ikisi (V4, V10)
pandemi silirecinde 6gretmenlere her zaman ulasabildiklerini ve yardima ihtiya¢ duyduklar
konularda bilgi almak i¢in iletisime gectiklerini su sozlerle ifade etmislerdir:

“Whatsapp’tan diizenli olarak iletisim kurduk. Cocugun durumu ve dersleri ile ilgili, 6devleri
ile ilgili iletisim kurduk. Her zaman dgretmene ulagsabiliyorduk.” (V4)

“Telefonla ve Whatsapp’tan goriistiik. Sik sik goriistiik. Dersler hakkinda konugstuk.
Cocuklarin dersve davranis durumlariyla ilgili gortistiik. Anlamadigi yerleri séyliiyordu 6gretmene.”
(V10)

Katihlmar velilerin dokuzu (V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8, V9) oOgretmenlerle ve
gerektiginde okul idaresi ile kurduklari iletisimden ve gerceklestirdikleri is birliginden memnun
olduklarini dile getirmislerdir. Bir katilimci ise (V10) bulundugu kéyde bazen telefon ¢cekmedigi
icin 6gretmenin gonderdigi mesajlar1 géoremedigini ya da ge¢ goérdiiglinii ve bu sebeple bazen
sorun yasadiklarini su sozlerle dile getirmistir:

“Bazen telefon ¢ekmiyordu. Bu yiizden de dgretmenin bize ulasamadigi oluyordu ya da
gonderdigi mesajlar geg geliyordu, biz de geg gortiyorduk.” (V10)

Katilimcilarin sekizi (V1, V2, V3, V4, V5,V6,V9,V10) 6gretmenlerle kurduklari iletisimde

genellikle canli dersler, 6devler ve cocuklarin ders durumlar ile ilgili bilgi alisverisinde
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bulunduklarinm ifade etmislerdir. Katilimcilardan ikisi (V3, V6) pandemi siirecindeki uzaktan
egitimde 6gretmenlerle bilgi alisverisine dair paylastiklarini su ciimlelerle ifade etmislerdir:

“Biz 6gretmenle hemen hemen her giin konusuyorduk. Her giin aksam giin icerisinde neler
yaptigimizi mesaj atiyordum ben. Onun disinda kizimda derslerindeki davranis problemi vb.
konularda da égretmeninden yardim istiyorduk. Ogretmen de canli dersteki performansi ile ilgili
bilgi veriyordu bize.” (V3)

“Telefon ve Whatsapp’'tan her giin iletisim kuruyorduk. Ders saatleri ve ders linklerini
paylagsirlardi. O giin hangi derste hangi konunun islendigini, 6devlerin neler oldugunun bilgisini
verirlerdi.” (V6)

Katihmcr velilerin doérdia (V1, V4, V5, V9) o6gretmenlerle kurduklar iletisimde
o0devlendirme ve 6dev kontrolii ile ilgili paylasimda bulunduklarini ve 68retmenlerin etkinlik ve
odevlere doniit- diizeltmelerde bulunarak degerlendirmelerini kendileriyle paylastiklarini dile
getirmislerdir. Katihmcilardan ikisi (V5, V9) 6gretmenlerle 6dev ve ddev degerlendirmeleriyle
ilgili aralarinda gecen iletisime dair sunlari ifade etmislerdir:

“Ogretmen siirekli bizi ariyordu. Telefon cekmediginde Whatsapp’tan mesaj atiyordu.
Mesela ders ve ddev génderiyordu. Biz de ona ddevleri gonderiyorduk. Sonra 6gretmen kontrol
edince artyordu. Ornegin; suray1 yanlis yapmis veya burayl anlamamis gibi yénlendiriyordu.” (V5)

“Telefonla ve Whatsapp lizerinden konustuk. Siirekli iletisim halindeydik. Ders ile ilgili
konularda ders disinda da iletisim halindeydik. Etkinlik, ddev ve bazen sinav génderiyordu. Ben de
kontrol etmesi icin kizimin yaptigi édevleri ve sinav sonuglarini 6gretmenimize génderiyordum.
Eksikleri varsa onlart konusup gidermesi icin neler yapabiliriz diye degerlendirme yapiyorduk.” (V9)

Katilmcilardan biri (V8) 6gretmenle ¢ocugunun derse katihm durumu hakkinda bilgi
verme amagli iletisim kurdugunu, bir katilimci ise (V7) 6gretmenin genellikle cocuklarin derse
katilimi ve katilimin devamliligi konusunda iletisime gectigini dile getirmistir.

Arastirmaya katilan veliler pandemi siirecinde koylerde uzaktan egitimde fiziki/ teknik
altyapi kaynakli, uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalar1 kaynakli, egitim- 68retim siireci kaynakl,
ogretmen/ okul idaresi ile iletisim ve is birligi kaynakli yasanan sorunlar sebebiyle 6grencilerin
hem oOgretmenleri hem de velileri tarafindan daha fazla destege ihtiya¢ duyduklarini ifade
etmislerdir. Velilerin bazilar (V3, V7) goriisme sorularina verdikleri cevap dogrultusunda
cocuklari i¢in uzaktan egitim siirecindeki rolleri ve katkilarina dair su bilgilere yer vermislerdir:

“Ben elimden geldigince katki saglamaya ¢alistim. Kizima bir program hazirladim ve ben de
o programa uydum. Evin diizenini o saatlere gore ayarlamaya ¢alistim. Biiyiik kizima ders ¢alistirip
yardim edecegim saatleri diger kiictik cocuklarimin uyku saatine denk getirmeye calistim ki dikkati
dagilmadan giizelce ders yapabilelim diye. Sabah canli dersleri bittikten sonra 6gleden sonra hep

ilgilenmeye ¢alistim. Panosuna astigimiz programa kizim da ¢ok giizel uydu.” (V3)
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“Hocam biz cadirda kaliyoruz. Is oldugu zaman tarlaya ¢alismaya gidiyorum. Bazen
cocuklar da benimle tarlaya gelirler. Tarlada olmadigimiz zaman ¢adirda bir sey yapamadim.
Televizyon yok sayilir, bilgisayar yok, internet yok. Benim okuma- yazmam yok. Elimden bir sey
gelmedi. Param oldugu zaman sadece internet karti alabildim bazen o kadar. Baska bir sey

yapamadim. Onlar birbirlerine yardim ettiler. Ders ¢calistirdilar birbirlerine.” (V7)

4.4. COVID- 19 Pandemisi Uzaktan Egitim Siirecinde Koy Okullarinda Egitimin Kalitesini
Artirmaya Yénelik Yapilabileceklere iligkin Simif Ogretmeni ve Veli Goriisleri
COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim slrecinde koy okullarinda egitimin kalitesini
artirmaya yonelik yapilabileceklere iliskin sinif 6gretmeni ve veli goriisleri iki tema altinda
toplanmistir. Bu temalar sunlardir:
1. Simf Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimde Yasamlan Sorunlara Dair Coziim
Onerileri

2. Velilerin Uzaktan Egitimde Yasanilan Sorunlara Dair C6ziim Onerileri

4.4.1. Stmif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimde Yagsanilan Sorunlara Dair Coéziim Onerileri
Katilimci 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde koy okulunda yasanilan sorunlara dair

¢6zlm Onerilerinin yer aldig1 bulgular tablo 4.15.’teki gibidir.

Tablo 4.15.
Simif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimde Yasanilan Sorunlara Dair Céziim Onerilerine iliskin
Gorisler
Kod Frekans Katilimc1 Kodu
Internet altyapisinin giiglendirilmesi 7 01, 03, 04, 05, 08, 09, 010
Imkan1 olmayan her ogrenciye tablet 4 01, 02,03, 08
saglanmasi
Ucretsiz internet imkani saglanmasi 3 02,03, 06
Elektrik kesintilerine 6nlem alinmasi 2 04, 010
Onlemlerin zamaninda alinmasi 1 02
Yardim kampanyalar1 diizenlenmesi 1 04
Teknolojinin egitimde kullanimina yonelik 1 07
egitimler planlamasi
Velilere uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalar1 1 03
ile ilgili egitim planlanmasi
Telefon operatorleriyle is birligi yapilmasi 1 08
Egitime yOnelik yatirimlarin artirilmasi 1 010
Firsat esitligi saglanmasi 1 05
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Tablo 4.15.’te gorildigi lizere siif Ogretmenlerinin uzaktan egitimde yasanilan
sorunlara dair ¢6ziim Onerilerine iliskin bulgular incelendiginde on iki farkli bulguya
rastlanilmistir. Bu bulgular; internet altyapisinin giliclendirilmesi (7), imkani olmayan her
Ogrenciye tablet saglanmasi (4), licretsiz internet imkani saglanmasi (3), kdy okullarina bilgisayar
destegi saglanmasi (3), elektrik kesintilerine 6nlem alinmasi (2), énlemlerin zamaninda alinmasi
(1), yardim kampanyalar1 diizenlenmesi (1), teknolojinin egitimde kullanimina y6nelik egitimler
planlanmasi (1), velilere uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalari ile ilgili egitim planlanmasi (1),
telefon operatorleriyle is birligi yapilmasi (1), egitime yonelik yatirimlarin artirilmasi (1) ve firsat
esitligi saglanmasi (1) seklinde siralanmigstir.

Katilimailarin yedisi (01, 03, 04, 05, 08, 09, 010) kdylerde uzaktan egitim siirecinde en
cok internet ile ilgili sorunlar yasadiklarini ve oncelikle internet altyapilarinin iyilestirilip
giiclendirilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Katithmailarin ikisi (03, 010) gérev yaptiklan koy
okulunda 6grencilerin uzaktan egitim stlirecinin daha verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
giiclendirilmesi gereken internet altyapisi ile ilgili su ifadelere yer vermistir:

“Oncelikle kesinlikle internet saglanmal.. Ozellikle kdyde internetin ¢ekim giiciinii
yiikseltmek icin altyapi veya internet hatlarinin iyilestirmesi gerekir.” (03)

“Yani bence uzaktan egitim hayatimizin bir pargast artik. Tabi merkezdeki okullar ve
cocuklar icin iyi gecmis olabilir ama kéy okullarindaki sikintinin bagi ise internetin olmamasi.
Burada altyapinin iyilestirilmesi gerekiyor. Internet icin cekim kuvvetini artirici énlemler alinabilir.
”(010)

Katilimcllarin dérdii (01, 02, 03, 08) pandemi siireci baslayip uzaktan egitime
gecildiginde koy bolgelerinde bazi 6grencilere tablet imkani saglandigini fakat ekonomik durumu
iyi olmayan her 6grenciye tablet yardiminin ulasmadigini belirterek ihtiyaci olan her 68renciye
tablet destegi saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan biri gériisme sorularina
verdigi cevap dogrultusunda uzaktan egitimde yasanilan sorunlar géz oniine alindiginda su
Onerilere yer vermistir:

“Uzaktan egitimin ortalarina dogru tablet dagitimi yapildi imkani olmayan égrencilere.
Mesela bizim okulumuzda bir- iki égrenciye tablet imkani saglandi. Imkani olmayan her égrenciye
saglanabilir.” (02)

Katihmalarin tigii (02, 03, 06) ise uzaktan egitimin ayrilmaz bir parcasi olan internete
her 68rencinin sahip olmadigini, devlet tarafindan EBA icin saglanan 8 GB internet kotasinin
yetmemesi sebebiyle sorun yasandigini ve koylerde ihtiyaci olan aileler i¢in iicretsiz internet
imkanm1 saglanmasinin uzaktan egitimde yasanilan sorunlardan birinin 6niine ge¢mesini
saglayacagim ifade etmislerdir. Katilmcilardan biri (06) konu ile ilgili olarak su ifadelere yer

vermistir:
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“Tablet sorunu bir sekilde ¢6ziildii. Muhtar araciligt ile tablet yardimi saglandi birkag
ogrenciye. Fakat internet olmayinca cocuklar bir siire sonra o tabletleri oyun oynama amagh
kullandilar. Bu sebepten aklima sadece internet geliyor. Burada her ailenin ¢ocuklarina internet
imkani saglayacak maddi durumu yok. Buradaki kéyliiler ekonomik agidan diisiik bir seviyeye sahip.
Bu ihtiyaca yénelik bir destek yetkililer tarafindan saglanabilir.” (06)

Katihmailarin tici (04, 07, 010) kdy okullarinin teknolojik agidan donanim ve materyal
eksikligine dikkat cekerek pandemi siirecinde yasanilan sikintilar da géz 6niine alindiginda koéy
okullarina bilgisayar destegi saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan biri (04)
ise koy okullarinin bilgisayar ihtiyacinin giderilmesine yonelik sundugu 6neride su ifadelere yer
vermistir:

“Kdy okullarina 2- 3 bilgisayarli da olsa laboratuvar tarzi siniflar agilabilir. Bdylece evde
imkani olmayan égrenciler okuldan faydalanabilirler.” (04)

Katilimcilarin ikisi (04, 010) pandemi siirecinde uzaktan egitimin yiiriitiilmesi esnasinda
elektrik kesintilerinin bir hayli sorun yarattigini ve bu kesintilerin énlenmesi gerektigini ifade
etmiglerdir. Katihmcilardan biri (010) elektrik kesintilerinin onlenmesi gerektigine dair
gorislerini su climlelerle ifade etmistir:

“Bir baska sorun elektrik kesintileri. Bunlarin bu dénemde hi¢ olmamasi gerekiyor. Arizadan
kaynakli kesintilerin hemen giderilmesi planl kesintilerin ise uzaktan egitim veya okul saatleri
disinda yapilmasina ézen gésterilmeli. ” (010)

Katihmalardan biri (08) ise yasanilan elektrik kesintilerine ek olarak koylerde
telefonlarin dahi ¢ekmedigini belirterek telefon operatorleriyle is birligi yapilmasi gerektigini ve
iyilestirmeler saglanmasina yonelik diisiincelerini su sekilde siralamistir:

“Gergcekten ana yol disinda telefon ve internetin cekmedigi bir kéy burasi. Okulda bile telefon
cekmiyor. Operatérlerle bu sorunun ¢é6ziimiine yénelik Milli Egitim Miidiirliikleri arasinda
koordineli bir calisma yapilabilir.” (08)

Katilimcilarin biri (02) uzaktan egitimde yasanilan tablet, bilgisayar ve internet
imkaninin olmamasi, elektrik kesintileri, altyap1 problemleri vb. sorunlara alinan 6nlemler igin
gec kalindigini daha dnce alinmasi gerektigini su sozlerle ifade etmistir:

“Pandemi dénemi uzaktan egitimin sonlarina dogru da evinde internet imkani olmayanlara
belirli kota dahilinde licretsiz internet saglanmigsti. Yine bu uygulama da pandeminin basinda
yapilabilirdi. Ayni sekilde tablet dagitimi da uzaktan egitimin ilk basladigi zamanlarda yapilsaydi
daha yerinde olurdu.” (02)

Katilimcilardan biri (05) kéy bolgesinde ekonomik agidan diisiik gelirli ailelerin oldugunu
ifade ederek 6grencilerin esit egitim imkanina sahip olabilmesi icin 6ncelikle firsat esitliginin

olmasi gerektigini belirtmistir. Diger bir katihmc1 (04) ise ekonomik acidan diisiik gelirli ailelerin
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uzaktan egitimde yasadigi sikintilar géz 6niine alindiginda onlar i¢in yardim kampanyalar
diizenlenebilecegini su ciimlelerle ifade etmistir:

“Ogrencilerden teknolojik imkanlara sahip olmayanlar icin muhtarlk, okul ve ilce milli
egitim miidiirliikleri koordineli bir calisma gerceklestirebilir. Yardim faaliyetleri veya kampanyalar
diizenlenebilir.” (04)

Katilimcilardan biri (010) koylerde uzaktan egitimden verim alinabilmesi icin egitime
yonelik yapilan yatirimlarin yetersiz kaldigini ve sadece okul bazli degil de 6grenci- velinin de
yararlanabilecegi sekilde egitime yonelik yatirimlarin artirilmasi gerektigini ifade etmistir. Bir
katihma ise (07) konu ile ilgili olarak teknolojinin egitimde kullanimina yénelik egitimler
planlanabilecegine yonelik dnerisini su ciimlelerle ifade etmistir:

“Oncelikle uzaktan egitim teknolojiyle alakali bir siirec. O zaman bizim, kdyde ve okulda
teknoloji dgretmemiz gerekiyor. Ciinkii genelde cocuklar teknolojiyi sadece oyun oynama amagli
yanlis alanda kullantyorlar. Teknoloji egitimde nasil kullanilir veya egitimde teknolojiden ne dl¢ciide
ve nastl yaralanabiliriz noktalarinda 6gretmemiz gerekenler var diye diistintiyorum. Bilgisayar veya
Bilisim Teknolojileri gibi dersler ilkokul miifredatlarina konulabilir.” (07)

Bir katihmci (03) ise koylerdeki velilere uzaktan egitim sistemi, uzaktan egitim arac ve
uygulamalarinin tanitimi, kullanimi vb. konularda egitim verilmesinin yasanabilecek sorunlarin

oniine gecmede etkili olabilecegini 6neri olarak dile getirmistir.

4.4.2. Velilerin Uzaktan Egitimde Yasanilan Sorunlara Dair C6ziim Onerileri
Katilima velilerin uzaktan egitim siirecinde kdy okulunda yasanilan sorunlara dair ¢6ziim

onerilerinin yer aldig1 bulgular tablo 4.16.’daki gibidir.

Tablo 4.16. ) _
Velilerin Uzaktan Egitimde Yasanilan Sorunlara Dair C6ziim Onerilerine Iliskin Gorisler
Kod Yiizde Katilimc Kodu
Imkani olmayan her 6grenciye tablet saglanmasi 7 V4,V5,V6,V7,V8,V9, V10
Ucretsiz internet imkam saglanmasi 7 V4,V5,V6,V7,V8,V9,V10
Elektrik kesintilerine 6nlem alinmasi 3 V1,V4,V9
Koy okullarinda yiiz ylze egitimin devamliliinin 2 V3,V9
saglanmasi
Uzaktan egitim programlarinin niteliginin artinlmas1 1 V2
Online ders siirelerinin artirilmasi 1 V2
Ekonomik destek saglanmasi 1 V7
Internet altyapisinin giiglendirilmesi 1 Vi

Tablo 4.16.’da goriildiigi tizere velilerin uzaktan egitimde yasanilan sorunlara dair ¢6ziim

onerilerine iliskin bulgular incelendiginde sekiz farkli bulguya rastlanilmistir. Bu bulgular;
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imkani olmayan her 6grenciye tablet saglanmasi (7), licretsiz internet imkani saglanmasi (7),
elektrik kesintilerine 6nlem alinmasi (3), kdy okullarinda yiiz ylize egitimin devamliliginin
saglanmasi (2), uzaktan egitim programlarinin niteliginin artirilmasi (1), online ders siirelerinin
artirilmasi (1), ekonomik destek saglanmasi (1) ve internet altyapisinin giiclendirilmesi (1)
seklinde siralanmistir.

Katihmcilarin yedisi (V4, V5, V6, V7, V8, V9, V10) pandemi siireci baslayip uzaktan
egitime gecildiginde kdyde baz1 68rencilere tablet imkani saglandigini fakat ekonomik durumu
iyi olmayan her 6grenciye tablet yardiminin ulasmadigini belirterek ihtiyaci olan her 6grenciye
tablet destegi saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Ayni zamanda uzaktan egitimin ayrilmaz
bir pargasi olan internete her 6grencinin sahip olmadigini, devlet tarafindan EBA i¢in saglanan 8
GB internet kotasinin yetmemesi sebebiyle sorun yasadiklarini ve kdylerde ihtiyaci olan aileler
icin Ucretsiz internet imkani saglanmasinin uzaktan egitimde yasanilan sorunlardan birinin
online gecmesini saglayacagini ifade etmislerdir. Katihmcilarin ikisi (V5, V7) yasadiklar
sorunlara dair onerileri su sekilde ifade etmislerdir:

“Bu kdyde ¢ogu kisinin bilgisayari yoktu. Koskoca kdye sadece 2 tablet dagittilar. Biri bize
verildi, digeri de baska bir aileye. Onlarin égrencisi ortaokula gidiyordu. Diger dgrencilere
dagitilmadi. Dagitilsaydi, herkesin bilgisayari, tableti ve interneti olsaydi ¢cocuklarin hepsi derse
girebilirdi. Bence tablet ve internet kéydeki durumu olmayan herkese dagitilmaliyd1.” (V5)

“Bizim maddi durumumuz hi¢ yok. Okullar kapanip uzaktan egitime gecildiginde tablet
yardimi icin milli egitime gittim, kaymakamliga gittim. Muhtarla goriistiim. Kimse tablet dagitmadi
bize. En ¢ok bu konuda sorun yasadik. Ekonomik olarak destek bulabilmek isterdim. En azindan
cocuklarima tablet, bilgisayar ve internet imkani saglansaydi cocuklar derslerinden geri kalmazd1.”
(v7)

Katilmcllarin ¢t (V1, V4, V9) pandemi siirecinde uzaktan egitimin yiriitilmesi
esnasinda elektrik kesintilerinin ¢ocuklarin canli derse katilmalarina engel oldugunu, bazen
telefonlarin sarjinin bittigini ve bu kesintilerin 6nlenmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin ikisi (V3, V9) pandemi siirecinde okullarin kapatilip uzaktan egitime gecilmesinin
koy okullarindaki ¢cocuklar1t magdur ettigini ve yiiz ylize egitimin gerekliligini vurgulayarak konu
ile ilgili su climlelerle yer vermislerdir:

“Biz kdyde bu problemleri yasamaya alismistik aslinda. Elektrik kesintileri, internetin
cekmemesi gibi durumlari yasiyorduk. Fakat uzaktan egitim adina zorluklar yasandi. K6y okullari
bu durumlarda kapatilmamali diye diisiintiyorum. Ciinkii koylerde okul bahgeleri biiyiik ve égrenci
sayist da az. Pandemi dénemi mesafenin korunabilecedi bir ortam vardi. Koy okullart kapanmasaydi
derse giremeyen dgrenciler de egitim gérebilirdi. Hepsi ayni seviyeden devam ederdi.” (V3)

“Uzaktan egitim icin kéyde c¢ok verimli oldugunu séyleyemem. Kesinlikle bir daha

yasanmamasini dilerim. (Clinkii tablete zaten karsiyim. Kéyde herkesin dért dortliik imkani da yok.
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Egitim bu sekilde cok zor. Okul ambiyanst bambaska. Ogrencinin adapte olabilmesi icin yiiz yiize
okul sart. Yiiz yiize egitimden yanayim. Ozellikle kéy yerinde olmaz.” (V9)

Katilimcilarin biri (V2) ise pandemi siirecinde devam eden uzaktan egitime dair ders
strelerinin yetersizligini konu edinerek online ders siirelerin artirilmasina ve 6zellikle kdylerde
daha yogun bir online ders programi olusturulmasi gerektigine deginerek konu ile ilgili
onerilerini su sekilde ifade etmistir:

“Cocuklarimiza daha etkili bir uzaktan egitim programi olsun isterim. Ders saati ve ders
siirelerinin daha fazla olmasini isterim. Ciinkii bizim okul birlestirilmis sinif oldugu icin égretmen
canli ders stiresini iki sinifa bélmek zorunda kaliyordu. O yiizden daha yogun bir uzaktan egitim
programi hazirlanabilir kdy okullarina.” (V2)

Katilimcilarin biri (V1) kdylerde uzaktan egitim siirecinde en ¢ok internet ile ilgili
sorunlar yasadiklarini ve dncelikle internet altyapilarinin iyilestirilip gliclendirilmesi gerektigini
ifade etmistir. Diger bir katilimc1 (V7) ise maddi durumunun yetersizliginden kaynakli uzaktan
egitim siirecinde ¢ocuklarina teknolojik ara¢- gere¢ imkani saglayamadigini ve bu konuya ¢6ziim
onerisi olarak muhtarlik, kaymakamlik veya ilce milli egitim miidiirligi tarafindan destek

bekledigini ifade etmistir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarinda yasanilan
sorunlara dair siif 6gretmenleri ve velilerin goriislerini incelemek amaciyla yiirtitiilmiistiir. Bu
amactan yola ¢ikarak yar1 yapilandirilmis gériisme formu hazirlanarak 10 sinif 6gretmeni ve 10
veli ile gorismeler yapilmistir. Gériisme sonucunda elde edilen veriler COVID- 19 pandemisi
uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin simif 6gretmenleri ve velilerin genel goriisleri, COVID- 19
pandemisi uzaktan egitim stlirecinde koy okullarinda goérev yapan sinif 6gretmenlerinin
yasadiklari sorunlara iliskin goriisleri, COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim silirecinde kdy
okullarindaki velilerin yasadiklar1 sorunlara iliskin goriisleri, COVID- 19 pandemisi uzaktan
egitim siirecinde koy okullarinda egitimin kalitesini artirmaya yonelik yapilabileceklere iliskin
siif 6gretmeni ve veli goriisleri ad1 altinda dort tema etrafinda betimsel analiz tekniklerinden
yararlanilarak analiz edilmistir. Bu béliimde ise analiz sonuglarindan yola ¢ikarak hazirlanan
bulgular temalar cercevesinde yorumlanarak sonuglara ulasilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar alan

yazin ile karsilastirilarak tartisilmis ve 6neriler sunulmustur.

5.1. Tartisma ve Sonug

Arastirmadan elde edilen bilgiler 1s5181nda ilk bulgu olarak COVID- 19 pandemisi uzaktan
egitim faaliyetlerine iliskin sinif 6gretmenleri ve velilerin genel goriisleri iki tema altinda
toplanmistir. Bu temalar su sekilde siralanmistir: Sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitime iliskin
olumlu ve olumsuz diisiinceleri, velilerin uzaktan egitime iliskin olumlu ve olumsuz diisiinceleri.

Sinif 6gretmenleri ve velilerin gorisleri incelendiginde katihmcilarin ¢ogunun genel
olarak olumsuz diisiincelerinin varligina yonelik goriis bildirdikleri sonucuna ulasilmistir.
Ogretmenler ve veliler olumsuz diisiincelerine dayanak olarak kdy bolgelerinde 6grencilerin
teknolojik imkan yetersizligi, uzaktan egitimde online derslere katihim azlig1 veya hi¢c katilim
olmamasi, internet sorunlari, elektrik kesintileri, firsat esitsizligi, uzaktan egitim kararinin ani
alinmasi, 6gretmenlerin teknolojik yeterlilikleri arasinda fark olmasi, 6grencilerin basari
seviyesinde diists, sinif etkilesiminin az olmasi, uzaktan egitimde 6grencilerin dersi dinleme
problemleri, uzaktan egitimin etkili ve ideal bir egitim sistemi olmamasi boyutlarina dikkat
cekmislerdir. Telli ve Altun (2020)'un yaptif1 ¢alismaya gore de Turkiye’de evden uzaktan
egitime katilmaya calisan 6grencilerden tablet- bilgisayar sahibi olmayan hatta internet
baglantis1 imkanina bile sahip olmayan 6grencilerin ¢evrim ici egitime kisith erisimlerinin
olumsuzluk olarak karsilarina ¢iktigi sonucu ile benzerlik gostermektedir.

Arastirmada siif Ogretmenlerinin uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin olumsuz
diisiincelerin sebeplerinden biri olarak pandemi siireci uzaktan egitime ge¢is kararinin ani
alinmasi ve uzaktan egitim siirecine hazirliksiz yakalanmalari olarak goriilmektedir. Okullarin

beklenmedik bir sekilde kapatilarak uzaktan egitime gecilmesi ile birlikte 6gretmenler yeterli
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hazirlik yapacak zaman bulamamis ve bu durum kaygi yasamalarina sebep olmustur. Bu
bulgulara benzer bir sekilde Sercemeli ve Kurnaz (2020) tarafindan yapilan arastirmada da
COVID- 19 hastaliginin birden ortaya ¢ikmasi ve hizl bir yayilma evresi ile bulasmaya devam
etmesi sebebiyle 6gretmenler hazir olmadan yiiz yiize egitimden uzaktan egitime gecilmesi
kararinin yarattigi olumsuzluklar vurgulanmistir.

Ogretmenlerin olumsuz diisiincelerinin bir diger sebebinin ise 6gretmenler arasi
teknolojik yeterlilik seviyelerinin birbirinden farkli olmasi ve sinif 6gretmenlerinin uzaktan
egitim uygulamalarina karsi deneyim eksikligi yasamalar1 géze carpmaktadir. Bu bulgulara
benzer sekilde Cetinkaya Aydin (2020) meslek hayati boyunca boyle bir kriz yasamamis, uzaktan
egitim arac¢ ve uygulamalari ile ilgili hizmet 6ncesi ya da hizmet i¢i egitim almamis ve dolayisiyla
deneyimi olmayan 6gretmenlerin verilen uzaktan egitim kararina hazirliksiz yakalandigi ve bu
siireci zorluklarla yiriittiikleri tespit etmistir. Ogretmenlerden elde edilen goriisler
dogrultusunda bir diger olumsuzluk olarak uzaktan egitimde sinif etkilesiminin az olmas;,
ogrencilerin dinleme ve odaklanma problemleri yasamasi vb. sebeplerden 6tiirii uzaktan egitimin
ylz yiize egitim kadar etkili ve verimli olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu bulgulara benzer
sekilde Tiirkiiresin (2020) uzaktan egitimde 6gretmen ve 6grenci arasindaki etkilesimin yiiz ylize
egitim gibi olmadigi ve bu durumun 6grencilerin derse karsi isteksiz olmalarina sebebiyet verdigi
sonucuna ulasmistir.

Koy bolgeleri gibi dezavantajli yerlerde yasamini siirdiirmeye ¢alisan ailelerin maddi
imkansizliklar sebebiyle ¢ocuklarina uzaktan egitim adina gereken imkanlari saglayamadiklari ve
sosyoekonomik farklarin yarattigi firsat esitsizliginin 6grencilerin uzaktan egitime erisimlerine
engel oldugu saptanmistir. Ramos- Morcillo ve digerleri (2020) arastirma bulgularina benzer
sekilde ozellikle kirsal bolgeler gibi dezavantajli bélgelerde yasayan 6grencilerin merkezi
bolgelerdeki 6grencilere kiyasla uzaktan egitimi esit sartlar altinda siirdiiremediklerini
vurgulamistir.

Katilimcilarin uzaktan egitime dair olumlu diistinceleri degerlendirildiginde ise uzaktan
egitimin pandemi doneminde siire¢ i¢in yiiz yiize egitim yerine iyi bir alternatif oldugu gorisleri
one cikmaktadir. Alan yazin incelendiginde arastirma bulgularini destekleyecek calismalarin da
bulundugu gorilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin uzaktan egitime dair olumlu
diistinceleri kapsaminda uzaktan egitim teknolojileri sayesinde ogretimi cesitlendirebilme
imkanm1 bulduklar1 ve wuzaktan egitim uygulamalarina dair deneyim kazandiklar1 goze
carpmaktadir. Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin il ve ilge merkezine uzak koylerdeki
gorev yerlerine gidis- gelis siiresinin ortadan kalkmasinin zaman konusunda onlara avantaj
sagladig1 ve yolda gecirdikleri stireleri uzaktan egitimde Ogretim etkinlikleri ve materyal
hazirlamaya ayirdiklari anlasilmistir. Bu bulgular Kirik (2014), Horspol ve Lange (2012)

tarafindan gerceklestirilen arastirmalarin bulgular ile paralellik gostermektedir. Kirik (2014)
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kirsal bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerin okula giderken kaybettikleri zamana online
egitimde gerek kalmadigini, Horspol ve Lange (2012) ise uzaktan yapilan dersler sayesinde
o0gretmen ve Ogrencilerin evlerine ve okullarina gidip gelirken zaman kaybetmediklerini
vurgulamislardir.  Katilimecr  velilerin  uzaktan egitime dair olumlu diisiinceleri
degerlendirildiginde ise koylerde uzaktan egitime katilan 68renci sayisinin az olmasi sebebiyle
derse diizenli katilan cocuklarin birebir ders imkani gibi etkili ve verimli bir ders ortami
icerisinde silireci devam ettirdikleri anlasilirken uzaktan egitimin ¢ocuklar iizerinde sorumluluk
bilincini gelistirdigi ortaya ¢ikmistir. Coban’in (2013) ile Urdan ve Wegen’ in (2000; akt. Kirik
2014) uzaktan egitim sayesinde Kisilerin 6zel bir 6grenme ortami bulabildikleri ve bu sayede
ogrencilerin dersteki performanslarinin olumlu yonde arttigr goriisii arastirma sonuglar ile
benzerlik gostermektedir. Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin (2020) tarafindan yapilan
calismada 6grencilerin cevrim ici derslere zamaninda katilmasi, dersle ilgili planlamalarini
kendileri olusturmasi vb. sayesinde Ogrencilerin kendi hizlarinda kendi 6grenme
sorumluluklarini aldiklarim ve bu sayede uzaktan egitimden faydali bir sekilde doniit aldiklar
vurgulanmistir.

Arastirmadan elde edilen bilgiler 1s181nda ikinci ve t¢iincii bulgu olarak COVID- 19
pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarindaki sinif 6gretmenleri ve velilerin yasadiklari
sorunlara iliskin goriislerin dort tema altinda toplandigi goérilmektedir. Bu temalar su sekilde
siralanmistir: Fiziki/ teknik altyapi kaynakl yasadiklar sorunlar, uzaktan egitim sistemi ve
araglar1 kaynakli yasadiklar1 sorunlar, egitim- 6gretim siireci kaynakli yasadiklar1 sorunlar ve
iletisim/ is birligi kaynakl yasadiklar sorunlar.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde koy okullarindaki sinif 6gretmenleri ve
velilerin yasadiklari sorunlara iliskin ilk tema fiziki/ teknik altyapi kaynakli sorunlardir. Sinif
o0gretmenleri ve velilerin uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda fiziki/ teknik altyapi kaynakl
yasadiklari sorunlara dair goriisleri incelendiginde katilimcilarin ¢ogunun dncelikle 6grencilerin
teknolojik arag- gereglere erisim imkaninin bulunmamasi kaynakli sorun yasadiklar1 sonucuna
ulasilmistir. Koy bolgelerinde sosyoekonomik durum kaynakli her 6grencinin uzaktan egitime
kaynak saglayacak teknolojik altyapiya sahip olmadigi ve bu altyapiy1 saglayamadigi
goriilmektedir. Alan yazin incelendiginde benzer sonuglara ulasildig: tespit edilmistir. S6nmez,
Yildirnm ve Cetinkaya (2020) ile Saavedra (2020) yaptiklar1 arastirmalarda dezavantajh
bolgelerdeki ¢cocuklarin egitsel arag- gereclere ve internet altyapisina sahip olma imkanlarinin
bulunmamasinin égrencilerin egitim siirecini saglikli bir sekilde siirdiirememesine sebep oldugu
sonucuna ulasmiglardir. Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda koylerde internet altyapisinin
yetersizliginden, 6grencilerin bulunduklar1 yerlerde internetin cekmemesi kaynakli sorunlar
yasandigl, ylz yiize egitimden uzaktan egitime gecildiginde ilk etapta 6zellikle EBA’da siteye

yogun yliklenmeden kaynakli ¢okmeler oldugu ve derse girislerde aksamalar yasandigl sonucuna
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ulasilmistir. Bennett, Uink ve Cross (2020), Ozdogan ve Berkant (2020) benzer sekilde bazi
bolgelerde teknolojik altyapinin iyi olmamasi kaynakli internet kesilmeleri, kopmalar vb. gibi
aksakliklar meydana geldigini vurgularken Akkan (2020) ise uzaktan egitimin ilk haftasinda
0grenci ve O0gretmen girislerinin yogun olusu sebebiyle EBA sitesinde ¢okme ve yavaslama
meydana geldigini vurgulamistir. Buradan hareketle uzaktan egitimin sorunsuz bir sekilde
strdiiriilebilmesi icin uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarinin da altyapisal olarak desteklenmesi
ve sistemin giiclendirilmesi gerektigi sonucu ¢ikarilabilir.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim stirecinde sinif 6gretmenleri ve velilerin gortsleri
incelendiginde fiziki/ teknik altyapi kaynakli yasadiklar1 sorunlarin egitime birtakim olumsuz
yansimalar1 oldugu anlasilmistir. Katilimcilarin gorisleri dogrultusunda uzaktan egitim
strecinde fiziki/ teknik altyap1 kaynakl yasanan sorunlar sebebiyle uzaktan egitime katilan ve
katilamayan 6grenciler arasi seviye farkliliklarinin arttigl, 6gretim programi kazanimlarinin tam
ve zamaninda islenemedigi tespit edilmistir. Karaagach (2008) uzaktan egitimde egitsel ve sosyal
kazanimlarin yiiz ylize egitim kadar yeterli ve etkili islenemedigini ve bu durumun da
ogrencilerin basar1 seviyelerinde diismelere sebep oldugunu bildirmistir. Bununla birlikte
pandemi dénemi uzaktan egitim siirecinde yasanilan sorunlar sebebiyle 1. Sinif 6grencileri basta
olmak Uuzere diger sinif seviyelerinde de okuma- anlama ve yazma becerilerinin zayifladig
anlasilmistir. Alan yazin incelendiginde benzer bulgulara rastlandigi goriilmektedir. Atik ve Avci
(2021), Koyuncu (2022), Glinaydin (2021) uzaktan egitimin cogunlukla dinleme alanina hitap
ettigini, okuma ve yazma becerisini gelistirmeye yonelik ihtiyaca uyumlu olmadigini belirtmis ve
1. Sinif okuma- yazma 6grenme siirecinde hem 6grenci hem 6gretmenlerin ¢ok zorlandiklarin
vurgulayarak uzaktan egitimde okuma- yazma 6gretimine yonelik yazilim ve teknolojilerin
gelistirilmesi  gerektigi sonucuna ulasmiglardir. Arastirma bulgularindan hareketle
o0gretmenlerin fiziki/ teknik altyap1 kaynakl karsilastiklari sorunlar neticesinde ders
programinda aksakliklar meydana geldigi ve bu nedenle 6gretmenlerin is ylikiiniin arttig
soylenebilir.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarindaki sinif 6gretmenleri ve
velilerin yasadiklar1 sorunlara iligkin ikinci tema uzaktan egitim sistemi ve araclar1 kaynakl
yasadiklari sorunlardir. Katihmcilarin uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirdikleri arac¢ ve
uygulamalara iliskin gorusleri incelendiginde ¢ogunun MEB’e bagh iicretsiz icerik aglarindan
(EBA, OBA), bir kisminin hem MEB’ e bagh ticretsiz icerik aglar1 hem de iicretli icerik aglarindan
(Okulistik, Morpa Kampiis, Wordwall vb.) faydalandiklar1 goriilmiistiir. Sinif 6gretmenlerinin
birgogunun uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarina pandemi 6ncesinden asina oldugu ve bu
sayede herhangi bir zorluk yasamadig1 belirlenirken sadece bir katilimcinin daha énce uzaktan
egitim ara¢ ve uygulamalar1 hakkinda hi¢ bilgi sahibi olmadig1 ve kullanamadig1 i¢in de bu

uygulamalara karsi yabancilik cektigi tespit edilmistir. Katilimcilarin bir kisminin ise 6zellikle ilk
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zamanlar uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirdikleri EBA ve ZOOM uygulamalarini kullanma
ve canli ders olusturma esnasinda zorluk yasadiklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte koy
bolgesindeki velilerin ise pandemi 6ncesi uzaktan egitim arac ve uygulamalarina dair bilgi sahibi
olmamalar1 sebebiyle birtakim sorunlar (derse ID ve sifre ile girisler vb.) yasadiklari tespit
edilmistir. Velilerin egitim durumlar1 goéz oniine alindiginda okuma- yazma bilmeyen velilerin
cogunlukta olmasi sebebiyle uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarini kullanamayanlarin dahi
oldugu tespit edilmistir. Katiimcilarin bazilarinin ise yasanan sistemsel aksakliklar (EBA’ da
yogunluk kaynakli yavaslama ve cokme vs.) sebebiyle canli ders saatlerini olustururken
problemler yasadiklar belirlenmistir. Arastirma bulgularina benzer sekilde Arslan, Ar1 ve Kanat
(2021) 6grenci ve 0gretmenlerin EBA platformuna yonelik derse girislerde yavaslama ve donma
problemleri, ZOOM platformuna ydnelik ise ID ve sifre ile derse girislerde gii¢liik yasadiklarini
aktarirken; velilerin uzaktan egitim siirecinde en sik yasadiklar1 problemlere drnek olarak EBA,
ZOOM gibi cocuklarin ders ve Odevlerinde yararlandiklar1 uzaktan egitim uygulamalarini
sorunsuz kullanabilecek teknolojik bilgi yeterliliine sahip olmamalar1 ve uygulamalarda
meydana gelen sistemsel problemleri ¢ozmekte glicliik yasamalari olarak belirtmistir. Onur
(2021) 6gretmenlerin uzaktan egitim faaliyetlerini gergeklestirirken siklikla kullandiklar1 ZOOM
uygulamasina iliskin teknik sorunlar sebebiyle 6grencilerin ses ve kamera problemleri
yasamalari, iletisim ve yazma becerilerini pasif kilmasi sebebiyle olumsuzluklar yasandigim
vurgulamistir. Ogretmen ve velilerin uzaktan egitim arac ve uygulamalar kaynakh yasadiklar
sorunlardan yola ¢ikarak teknoloji konusunda sahip olmasi gereken yeterliliklerin gerektigi
seviyede olmadig1 gerek yiiz ylize egitim gerekse uzaktan egitim derslerinde teknolojiyi kullanma
ve oOgrencileri egitimde teknolojiyi kullandirma konusunda tesvik edici rolde bulunmalarinin
gerekliligi sonucu cikanlabilir. Yilmaz, Uredi ve Akbash (2015) calismalarinda arastirma
bulgularina benzer sekilde 6gretmenlerin meslege baslamadan 6nce teknoloji konusunda egitim
almalar1 ve egitimde teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmalarinin gerekliliginden
bahsetmislerdir.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarindaki sinif 6gretmenleri ve
velilerin yasadiklar1 sorunlara iligkin iiclincii tema olan egitim- 6gretim siireci kaynakl
yasadiklari sorunlara dair goriisleri incelendiginde katiimcilarin ¢ogunun 6grencilerin EBA TV
ve canli derslere erisememesi ve katilimin ¢ok az olmasi ya da hi¢ katilim olmamasi kaynakl
sorunlar yasandig1 sonucuna ulasilmistir. Bununla beraber pandemi stirecinde yiiz ylize egitime
ara verilerek uzaktan egitim kanallar1 ve platformlar1 aracilig ile yiiriitiilen egitim- 6gretim
slirecinde EBA TV ve EBA tlizerinden gerceklestirilen canli derslerde iceriklerin tiim 6grencilerin
seviyesine uygun olmadigi ve yetersiz kaldigi, ders siirelerinin yetersiz kaldigi, EBA TV
derslerinin hizli gegmesi, bazen de EBA TV dersleri ile canli ders zamanlarinin ¢akismasi gibi

sorunlarla karsi karsiya kalindig1 belirlenmistir. Canpolat ve Yildirim (2021) arastirma
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bulgularina benzer sekilde EBA TV ders saatleri ile 6gretmenlerin canli ders saatlerinin
cakismasi, EBA iceriklerinin giincel olmamasi ve yetersiz olmasi nedeniyle hem 6gretmenlerin
hem de 6grencilerin sorun yasadiklarin1 vurgulamislardir. Kurnaz, Kaynar, Barisik ve Dogrukok
(2020) EBA TV kanallarindan yayinlanan derslerin yeteri kadar 6grenci etkilesimine acik
olmadigini, sadece bilissel 6grenme alanina hitap ettigini, EBA TV icerikleri ve ders siirelerinin
yetersiz oldugunu ayni zamanda EBA TV ders yayinlarinin ¢ok hizli gectigini vurgulamislardir.
Bulgulardan cikarilan sonuglar 1siginda EBA'nin hem 68retmenler hem 6grenciler tarafindan
daha aktif ve etkili kullanilabilmesi i¢in iceriklerinin 6grencilerin seviyelerine uygun konu
anlatimlari, materyaller, etkinlikler ile zenginlestirilerek sunulmasi gerektigi soylenebilir.

Katilimc1 goriislerinden yola cikilarak elde edilen bulgular dogrultusunda uzaktan
egitimin soyut kalmasi sebebiyle 6grencilerin egitim- 68retim siirecinde yiiz ylze egitimdeki gibi
gidiilenemedigi ve uzaktan egitim derslerine isteksiz katildiklari, daha ¢ok dikkat daginikligi
yasadiklari, derslerde pasif kaldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde bu
arastirma bulgularina benzer bulgulara rastlandigi goriilmektedir. Bakioglu ve Cevik (2020)
kiiciik yas grubundaki cocuklari uzun siire ekran basinda aktif olarak tutmanin miimkiin
olmadigini ve bu sebeple derslerde dikkat daginikligi, motivasyon kaybi, derse karsi isteksizlik
yasadiklarini belirterek bu durumun 6grencilerin performansini etkiledigini ve uzaktan egitime
uyum saglamakta zorlandiklari sonucuna ulasmislardir. Arastirma sonuglarindan farkli olarak ise
Canpolat ve Yildinnm (2021) uzaktan egitim sistemi ve araclarina dair zaman ve mekan
sinirlamasi olmaksizin egitimi siirdiirme imkani sunmasi, EBA’y1 kullanim kolayligi, 6grencilerin
iletisim vb. sosyal becerilerinin artirilmasina katki saglamasi gibi olumlu goriislere sahip
olduklarini vurgulamislardir.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarindaki sinif 6gretmenleri ve
velilerin yasadiklari sorunlara iliskin dordiincii tema olan iletisim/ is birligine dair goértsleri
incelendiginde 6ncelikle pandemi siirecinde egitim- 6gretim siirecinin isleyisini kolaylastirmak
adina dgretmenlerin, 68renci ve veliler ile bilgilendirme amac¢lh Whatsapp lizerinden sesli ve
goriintiilii aramalarla uzaktan egitim siirecinin isleyisi, canli dersler, giin igerisinde canli
derslerde islenen kazanimlar, 6devlendirme, doniit- diizeltme, 6grenci performanslari ve basari
durumuna yonelik degerlendirmelerde bulunma amaciyla iletisim kurduklar1 sonucuna
ulasilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore 6gretmen ve velilerin gergeklestirdikleri
iletisimden memnun olduklar1 ve bu is birliginin devamlilig1 halinin 6grencinin canli dersteki ve
evdeki performansini da olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Bu bulgulara benzer sekilde
Cayak (2007), Calik ve Ergi (2015) egitim- 68retim siirecinde 6grenci- 6gretmen- veli iletisiminin
Onemini vurgulamaktadir. Murray (2009) ise calismasinda 6grenci- O6gretmen ve veliler

arasindaki iletisime uzaktan egitim esnasinda da 6nem verilmesi gerektiginin altin1 ¢cizmektedir.
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Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde koy okullarinda gorev yapan sinif
o0gretmenlerinin 6grenci ve veliler ile iletisim/ is birligi kaynakli birtakim sorunlarla da karsi
karsiya kaldiklar1 belirlenmistir. Katiimcilardan elde edilen bulgular 1s18inda uzaktan egitime
katihm gostermeyen ve uzaktan egitim stirecine ilgisiz yaklasan bazi velilerle iletisim
kuramadiklari, bazi velilerin ise yasadiklari bolgelerde telefon ¢gekmedigi i¢in aksakliklar oldugu
ve bu sebeple iletisim kuramadiklari, bazi velilerle ise dil problemi dolayisiyla anlasamadiklari
icin iletisim kuramadiklar1 belirlenmistir. Katilimcilarin gériisme sorularina verdikleri cevaplar
dogrultusunda o6zellikle canli derse katilim gdsteremeyen 6grenci velilerinin sinif Whatsapp
gruplarindan Ogretmenlerin bilgilendirme amacghh yaptiklari paylasimlardan ve sik sik
o0gretmenler tarafindan aranmaktan rahatsiz olduklari dile getirilmis, bazi velilerin ise ihtiyag
duyduklari konularda bilgi alma amaciyla aradiklari zamanin uygun bir zaman diliminde olmadigi
bazen de iletisim kurulan konuya gére goriisme siirelerinin uzamasinin zaman agisindan sorun
yarattig1 belirlenmistir. Bu arastirmada 6gretmenlerin 6grenci ve veliler ile iletisimlerinde etkin
bir sekilde rol almalarinin énemi ortaya konarken 6gretmen- veli arasindaki koordinasyon ve is
birliginin ¢ocugun basarisina olumlu yonde etkisi olacagi aksi takdirde egitim- 6gretim siirecinin
saglikli bir sekilde yiiriitiilemeyecegi ve slirecten verim alinamayacagi sonucu ¢ikarilabilir.

Arastirmadan elde edilen bilgiler 1s181nda dordiincii bulgu olarak COVID- 19 pandemisi
uzaktan egitim siirecinde koy okullarinda egitimin kalitesini artirmaya yonelik yapilabileceklere
iliskin siif 6gretmen ve veli goriislerinin iki tema altinda toplandigi goriilmektedir. Bu temalar
su sekilde siralanmistir: sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitimde yasanilan sorunlara dair ¢6ziim
onerileri ve velilerin uzaktan egitimde yasanilan sorunlara dair ¢é6ziim 6nerileri.

COVID- 19 pandemisi uzaktan egitim siirecinde kdy okullarinda yasanilan sorunlara dair
¢6zlm Onerilerine yonelik sinif 6gretmenleri ve velilerin gortisleri incelendiginde en cok kdylerde
internet altyapisinin giiclendirilmesi ve tiim 68rencilerin ulasabilecegi sekilde internet erisimi
saglanmasi gerektigine yonelik Onerilerin siralandigl belirlenmistir. Koylerde 6grencilere
licretsiz internet desteginin yani sira imkani olmayan biitiin 6grenciler icin bilgisayar veya tablet
yardimlarinin yayginlastirilmasina énem verilerek kdy bolgelerinde firsat esitliginin saglanmasi
adina Onlemler alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Velilerin ¢éziim Onerileri incelendiginde
koylerde sik yasanan elektrik kesintilerine ivedilikle dnlem alinmasi ve yine ayni zamanda
koylerde ¢ekim giiclinii artirict onlemler alinmasi hususunda GSM operatorleriyle is birligi
yapilmasina yénelik goriislerin cogunlukta oldugu anlasilmistir. Ote yandan pandemi éncesinde
de egitim- 0gretim faaliyetlerinin zor sartlar altinda yiiriitiildiigii kdy okullarina yeterli teknik
donanim ve egitsel imkanlar saglanmasinin gerekliligi pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde
g6z oniine ¢ikmistir. Sinif 6gretmenlerinin pandemi dénemi uzaktan egitim siirecinde yasanilan
sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerinden bir digerinin de kdy okullarina bilgisayar destegi

saglanmasi ve koy okullarinda egitime yonelik yatirimlarin artirilmasi yoniindedir. Bununla
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birlikte uzaktan egitimde istenilen verimin saglanabilmesi icin hem 6grenci hem 6gretmen hem
de velilere uzaktan egitim ara¢c ve uygulamalarinin tanitimi, kullanimi vb. konularda gerekli
egitimlerin verilmesi ile egitimde teknoloji kullaniminin yayginlastirilmasi adina ¢alismalar
yapilmasi sinif 6gretmenleri tarafindan ¢6ziim dnerileri olarak siralanmistir. Bu bulgulara benzer
sekilde Ozdogan ve Berkant (2020), Kurnaz, Kaynar, Barisik ve Dogrukok (2020), Canpolat ve
Yildirim (2021) calismalarinda uzaktan egitim siirecinde yasanilan sorunlara yonelik ¢6ziim
oOnerileri olarak uzaktan egitime katilim icin gerekli olan tablet ve internet kaynaklarinin her
Ogrenciye lcretsiz saglanmasi, firsat ve imkan esitliginin saglanmasi, altyapi sorunlarinin
giderilmesi, egitim paydaslarindan uzaktan egitime hazir bulunusluk durumlarina dair goriis
alinmasi, 6gretmenlere uzaktan egitim ve dijital icerik hazirlama gibi konulara yonelik hizmet igi
egitimlerin siirekli hale getirilmesi vb. dneriler siralamislardir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda kdylerde veli ve 6grencilerin yasadiklari sorunlar
sebebiyle magduriyetleri g6z 6ntline alindiginda dncelikle kdylerde yeterli 6nlemler alinarak yiiz
ylze egitimin devamliliginin saglanmasi gerektigi ve devam eden uzaktan egitim siirecine y6nelik
ise niteliginin artirllmasi gerektigi anlasilmistir. Bununla birlikte uzaktan egitim siirecinde
aksakliklara yol acan unsurlara zamaninda 6nlem alinmasinin hem egitim- 6gretim siirecinin
saglikli bir sekilde ytriitilmesine hem de 6grencilerin verimli bir sekilde egitim faaliyetlerinden

yararlanmasina katki saglayacagi sonucu ¢ikarilabilir.

5.2. Oneriler
Arastirmadan elde edilen bulgular alan yazindaki bulgular ile tartisilarak varilan sonuglar

dogrultusunda uygulamaya, arastirmaya ve yasa koyuculara birtakim 6nerilere yer verilmistir.

5.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

e Uzaktan egitim programina dahil olamayan ve diizenli katihm gdsteremeyen
Ogrencilerin  egitsel ihtiyaclar1 tespit edilerek telafi programlarinin
yogunlastirilmasi ve 6grencilerin egitsel takiplerinin yapilmaya devam edilmesi
saglanabilir.

e Ogrencilere ve velilere egitim teknolojilerini tanitan ve egitimde teknoloji
kullanimina y6nelik destekleyici kurslar diizenlenebilir.

e Ogrencilerin uzaktan egitime katihmlarim tesvik edecek, motivasyon saglayacak
etkili rehberlik calismalari planlanabilir.

e Uzaktan egitimde devamsizlik probleminin Oniine gecebilmek adina devam-
devamsizlik takibi yapilarak e- okul sistemine islenebilir.

o Uzaktan egitimde etkili 6lcme ve degerlendirme etkinliklerine daha fazla yer

verilmesi saglanabilir.
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5.2.2. Arastirmaya Yonelik Oneriler

Bu arastirma sadece Adana ilinin Karatas ilcesine bagh koy okullarinda gorev
yapan sinif 6gretmenleri ve koylerdeki veliler ile yapilmistir. Bunun yaninda
koylerdeki okul idarecileri ile de goriismeler yapilabilir.

Bu arastirma yalnizca Adana/ Karatas’a bagh bes kdy okulundaki sinif 6gretmeni
ve velilerle yapilmistir. Yapilan ve yapilacak olan baska arastirmalarda kapsam
genisletilerek farkli illerde veya bolgelerde calisma gergeklestirilebilir.

Bu arastirmada yalnizca pandemi stirecinde kdylerde uzaktan egitimde yasanilan
sorunlara yonelik yapilan bir c¢alismadir. COVID- 19 pandemi sonrasi koy
okullarinda 6grenci basar1 durumlari ve performanslarina yonelik durum tespiti

icin calismalar yapilabilir.

5.2.3. Yasa Koyuculara Yénelik Oneriler

Koylerde sosyoekonomik agidan maddi durumu yeterli olmayan 6grenci ve
aileleri muhtarliklar tarafindan tespit edilerek o6zellikle uzaktan egitime
katilabilmeleri icin 06nlerindeki engellerin kaldirilarak gerekli yardimlarin
yapilmasi saglanabilir.

Koy okullarina bilgisayar destegi ihtiyaca yonelik artirilabilir ve laboratuvar tarzi
bilim teknoloji siniflarinin icerikleri zenginlestirilebilir.

Ogretmenlere dijital icerik gelistirmelerine, Web 2.0 araclarini ve uzaktan egitim
teknolojilerini etkili kullanabilmelerine destek olacak hizmet i¢i kurslarin stirekli
hale getirilerek egitim- 6gretim donemine yayilmasi saglanabilir.

Salgin, dogal afet vb. olaganiistii haller i¢in acil egitim planlamalari hazirlanarak
gerektiginde zaman kaybetmeden uygulamaya gecilmesi saglanabilir.

Gelecek donemlerde aynmi durumlarla tekrar karsilasilabilme ihtimaline karsi
egitime ve wuzaktan egitim sistemlerine yapilan yatirimlarin artirilarak

niteliklerinin iyilestirilmesi saglanabilir.
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EKLER

Ek- 1: Ogretmen Goriisme Formu

Degerli Ogretmenler,

Merhaba ben Tugce KURUMOGLU. Mersin Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Temel Egitim
Anabilim dali Sinif Ogretmenligi Egitimi Bilim dalinda yiiksek lisans 6grencisiyim. COVID- 19
Pandemisi silirecinde koy okullarinda gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerinde sinmif
o0gretmenlerinin yasadigi sorunlari belirlemeye yonelik yaptigim calismada sizin goriislerinizi
almak istiyorum. Katkilarinizdan o6tiirii simdiden tesekkiir ederim.

Gorismeye baslamadan 6nce ses kayit cihazi ile goriismemizin kayit altina alinarak sadece
arastirma kapsaminda kullanilacagini ve arastirma bitiminde de silinecegini belirtmek isterim.
Ayrica arastirmada isimleriniz kullanilmayacak olup belirlenen kodlarla ifade edilecektir.
Izninizle baslamak isterim.

Tugce KURUMOGLU

Mersin Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti
Temel Egitim Anabilim Dal

Simif Ogretmenligi Egitimi Bilim Dali

Kisisel Bilgi Formu
1.Cinsiyetiniz:
Kadin ( ) Erkek ( )
2. Egitim Durumunuz:
Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora ( )
3. Gorev Yeriniz:
4. Hizmet Yiliniz:
1-5yil () 6-10y1l () 11-15y1 () 15+ ()
5. Koydeki Gorev Stireniz:
6. Yasadiginiz Yer:
Koy () I1-lce Merkezi ( )
7.Egitim Verdiginiz Sinif Diizeyi:
1.Smif () 2.Smf() 3.Smif () 4.Smf () Birlestirilmis Sinif ( )
8. Sinifimizdaki Ogrenci Sayisi:
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Goriisme Formu

1.

Covid-19 pandemi stirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetleri hakkinda genel
diistinceleriniz nelerdir? Olumlu ve olumsuz goriislerinizi belirtiniz.

Pandemi doénemi uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken bilgisayar/tablet,
internet vb. araglara erisim, baglanti gibi konularda karsilastiginiz problemlerle ilgili
neler soylemek istersiniz?

Sonda: Karsilastiginiz problemlerin yiiriitiilen egitim siirecine yansimasi nasil oldu?

Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken kullandiginiz
uzaktan egitim araclari ve uygulamalarindan bahseder misiniz?

Sonda: Pandemi dncesinde veya pandemi siirecinde uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalari
ile ilgili herhangi bir egitim faaliyetine katildiniz m1? Katildiysaniz bu egitim icerikleri
hakkinda neler sdylemek istersiniz?
Sonda: Bu arag ve uygulamalari kullanirken herhangi bir zorlukla karsilastiniz mi?

- Evetise, karsilastiginiz problem ve zorluklardan bahseder misiniz?

- Hayir ise, deneyim ve tecriibelerinizden bahseder misiniz?

Pandemi siirecinde 6grencilerinizin uzaktan egitim ara¢ ve uygulamalarina erisim ve
katilim durumlari nasildi?

Salgin stirecinde kullanilan EBA TV ve EBA igerikleri hakkinda neler diistiniiyorsunuz?
- EBA’ya erisim saglayabilen 6grenci sayisit bakimindan,

- EBAigeriklerinin 6grencilerinizin seviyesine uygunlugu bakimindan,

- EBA ders siirelerinin yeterliligi bakimindan degerlendiriniz.

Pandemi siirecinde verdiginiz uzaktan egitimin yiiz yiize egitime kiyasla 6grencileriniz
tizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinden bahseder misiniz?

Pandemi siirecinde koy okullarinda uzaktan egitim araglarina erisemeyen ve derse
katilim saglayamayan 6grencileriniz icin nasil bir yol izlediniz?

Uzaktan egitim faaliyetlerini gerceklestirirken koydeki 6grenci velileri ile iletisiminiz
hakkinda neler sdylemek istersiniz?

Sonda: Hangi iletisim araglariyla, ne siklikta ve hangi konularda iletisim kurdunuz?
Sonda: Veli iletisiminde varsa yasadiginiz problemler hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Pandemi stlirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerinde karsilastiginiz

sorunlara yonelik ¢6zlim 6nerileriniz nelerdir? Sizce kdylerde uzaktan egitimin kalitesini
artirmaya yonelik neler yapilabilir?

10. Bu konuda eklemek istediginiz baska bir sey var mi1?
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Ek- 2: Veli Goriisme Formu

Degerli Veliler,

Merhaba ben Tugge KURUMOGLU. Mersin Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Temel Egitim
Anabilim dall Simf Ogretmenligi Egitimi Bilim dalinda yiiksek lisans 6grencisiyim. Covid-19
Pandemisi siirecinde koy okullarinda gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerinde velilerin
yasadig1 sorunlari belirlemeye yonelik yaptigim ¢alismada sizin goriislerinizi almak istiyorum.
Katkilarinizdan 6tiirti simdiden tesekkiir ederim.

Goriismeye baslamadan once ses kayit cihazi ile goriismemizin kayit altina alinarak sadece
arastirma kapsaminda kullanilacagini ve arastirma bitiminde de silinecegini belirtmek isterim.
Ayrica arastirmada isimleriniz kullanilmayacak olup belirlenen kodlarla ifade edilecektir.
Izninizle baglamak isterim.

Tugce KURUMOGLU

Mersin Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti
Temel Egitim Anabilim Dal

Sinif Ogretmenligi Egitimi Bilim Dali

Kisisel Bilgi Formu
1. Cinsiyetiniz:

Kadin () Erkek( )
2. Yasimz:
3. Medeni Durumunuz:

Evli () Bekar ()
4. Egitim Durumunuz:

Okuma- yazma bilmiyor ( )  ilkokul mezunu ()  Ortaokul mezunu ( )

Lise mezunu ()  Universite mezunu ( )
5. Mesleginiz:
6. Calisma Durumunuz:
7.Evde Yasayan Kisi Sayisi:
8. Cocuk Sayis1:
9. Okul Cagindaki Cocuk Sayisi:
10. Gelir Diizeyi
Disiik () Orta( ) Yiksek()
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Gorisme Formu

1.

Covid-19 Pandemi slirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetleri hakkinda genel
diistinceleriniz nelerdir? Olumlu ve olumsuz goriislerinizi belirtiniz.

Pandemi dénemi ¢ocuklarinizin uzaktan egitim siirecinde bilgisayar/tablet, internet vb.
araclara erisim, baglanti gibi konularda karsilastiginiz problemlerle ilgili neler séylemek
istersiniz?

Sonda: Karsilastiginiz problemlerin yiirttiilen egitim siirecine yansimasi nasil oldu?

Covid-19 pandemi siirecinde c¢ocuklariniz uzaktan egitim faaliyetlerine katilim
gerceklestirirken kullandiginiz uzaktan egitim araclar1 ve uygulamalarindan bahseder

misiniz?

Sonda: Pandemi oOncesinde veya pandemi silirecinde uzaktan egitim ara¢ ve
uygulamalarina dair bilgi sahibi olma durumunuz hakkinda neler séylemek istersiniz?

Sonda: Bu arag ve uygulamalari kullanirken herhangi bir zorlukla karsilastiniz mi?
- Evetise, karsilastiginiz problem ve zorluklardan bahseder misiniz?

- Hayir ise, deneyim ve tecriibelerinizden bahseder misiniz?

Pandemi stirecinde ¢ocuklarinizin uzaktan egitim derslerine erisim/ katilim durumlari
hakkinda neler s6ylemek istersiniz?

Salgin stirecinde kullanilan EBA TV ve EBA icgerikleri hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?
- EBA’ya erisim saglama acisindan,

- EBA TV ve EBA icerikleri hakkinda bilgi sahibi olma durumunuz ag¢isindan,

- EBAiceriklerinin ¢ocuklarinizin seviyesine uygunlugu agisindan degerlendiriniz.

Pandemi siirecinde verilen uzaktan egitimin yiliz ylize egitime kiyasla ¢ocuklariniz
tizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinden bahseder misiniz?

Pandemi stirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarimizin 6grenim
strecindeki roliiniiz ve katkilarimiz hakkindaki distinceleriniz nelerdir?

Pandemi siirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetleri esnasinda 6gretmen ve
okul yonetimi ile iletisim ve is birliginiz hakkinda neler sdylemek istersiniz?

Sonda: Hangi araclarla, ne siklikta ve hangi konularda iletisim kurdunuz?
Sonda: Ogretmen veya okul yénetimi ile iletisiminizde varsa yasadiginiz problemler
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Pandemi silirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerinde Kkarsilastiginiz
sorunlara yonelik ¢6zlim 6nerileriniz nelerdir? Sizce kdylerde uzaktan egitimin kalitesini
artirmaya yonelik neler yapilabilir?

10. Bu konuda eklemek istediginiz baska bir sey var mi1?
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