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ONSOZz

Bu ¢alisma, son yiizyilin en siddetli salgmlaridan biri olarak kabul edilen
COVID-19 pandemisinin getirmis oldugu ekonomik, sosyal ve psikolojik
sorunlardan en ¢ok etkilenen gruplardan olan ve gelecegin is giicli piyasasini
olusturacak olan lisans ogrencilerinin kariyer konusundaki endiselerini ortaya

koyarak onerilerde bulunmak i¢in gergeklestirilmistir.

Arastrmami gerceklestirmemde konu ve siire¢ ile ilgili beni yonlendiren
damigman hocam Dr. Ogr. Uyesi Fuat YALMAN a, verilerin toplanmasinda biiyiik
katkilar1 olan lisans hocalarima, pozitifligi ve biiyiik emekler ile beni ve kardeslerimi
her zaman destekleyen babam Orhan KOCA ve emegini ve zamanmni bizim i¢in
ayiran annem Ayse KOCA’ya, kardeslerim ve tiim arkadaslarima desteklerinden

dolay1 en icten tesekkiirlerimi sunarim.

Sinem KOCA



OZET

PANDEMI SURECINDE UNIVERSITE OGRENCILERININ ANKSIYETE VE
KORKU DUZEYLERININ, GELECEKTEKI KARIYER ENDISESI UZERINE
ETKISINDE COVID-19 BILGI DUZEYININ ARACILIK ROLU

KOCA, Sinem
Yiiksek Lisans, Saghk Yonetimi Anabilim Dah
Tez Damsmani: Dr. Ogr. Uyesi Fuat YALMAN

Agustos, 2022 143 sayfa

COVID-19 pandemisi, ortaya ¢iktig1 Aralik 2019°dan itibaren hizl bir sekilde
tim diinyaya yayilarak insanlarin hayatlarin1 ekonomik, psikolojik ve sosyal olarak
bir¢cok yonden olumsuz etkilemistir. Bu donemde viriisiin yayiliminin azaltilmasi igin
bircok sosyal kisitlama uygulamasi gerceklestirilmistir. Bu uygulamalar bazi
sektorleri derinden etkilemistir. Pandeminin siddetini azaltmak i¢in gergeklestirilen
kalabaliklarin azaltilmasi ve sosyal izolasyon uygulamalarindan en ¢ok etkilenen
sektorlerden bir tanesi de egitim sektorii olmustur. Bu ddnemde Ogrenciler,
kendilerini daha ©nce deneyimlemedikleri bir sirecin icerisinde bulmus ve
hayatlarmnda birgok degisim meydana gelmistir. Ulkemizde ilk COVID-19 vakasinin
cikisindan sonra siireli olarak belirlenen tatil kendini siiresi belirli olmayan bir
uzaktan egitim silirecine brakmugtir. Uzaktan egitim de esitsizlik gibi bir¢ok
dezavantaji beraberinde getirmistir ancak Ogrencilerin pandemi déneminde karsi
karsiya kaldiklar1 tek sorun egitim hayatlar1 ile ilgili degil ayni zamanda
hazirlandiklar1 kariyerlerinin olusan piyasa sartlarindaki degisimlerle aldig: sekil ve
belirsizlik durumu olmustur. Halihazirda mevcutta var olan kariyer ile ilgili
endiseleri de pandeminin getirdigi issizlik, is hayatinin dinamiklerinin degismesi,
egitim almalarinda meydana gelen eksiklik kaynakli kariyerlerine hazirlanamamalari

gibi sorunlar ile birlikte daha da artmustir.

Bu aragtirmanin amaci, pandemi stresince kamu ve vakif {iniversitelerinde

O0grenim goren lisans Ogrencilerinin COVID-19 anksiyete ve COVID-19 korku



diizeylerinin kariyer endiseleri iizerine olan etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin
aracilik roliinii tespit etmektir. Calisma kapsaminda 6rneklem grubu olarak saglik
yonetimi Ogrencileri secilmis ve 388 saglik yoOnetimi lisans Ogrencisine anket
uygulanmigstir. Katilimcilardan elde edilen anket sonuglar1 SPSS paket programi ile
analiz edilmistir. Gergeklestirilen analiz sonucunda COVID-19 anksiyete diizeyinde
ve COVID-19 korku diizeyinde meydana gelen artisin Universite Ogrencilerinde
kariyer endigesinin de artmasina neden oldugu sonucuna ulasilmistir. COVID-19
bilgi diizeyinin kariyer endisesi ilizerine etksisinde aracilik roliiniin ortaya konmasi
icin gerceklestirilen analiz sonucunda ise, COVID-19 bilgi diizeyinin COVID-19
anksiyete duzeyinin ve COVID-19 korku diizeylerinin artmasina neden olarak
kariyer endisesinin de artmasma neden oldugu ve pozitif bir aracilik roliine sahip

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Kariyer Endisesi, COVID-19 Bilgi Dizeyi,
COVID-19 Anksiyetesi, COVID-19 Korku Duzeyi



ABSTRACT

THE MEDIATING ROLE OF COVID-19 KNOWLEDGE LEVEL ON THE
EFFECTS OF UNIVERSITY STUDENTS' ANXIETY AND FEAR LEVELS ON
FUTURE CAREER CONCERNS DURING THE PANDEMIC

KOCA, Sinem
Master Thesis, Health Management
Thesis Advisor: Assist. Prof. Dr. Fuat YALMAN

August 2022, 143 Pages

The COVID-19 pandemic, spreading rapidly all over the world since its
emergence in December 2019, has negatively affected people's lives in many
ways: economically, psychologically and socially. During this period, many social
restrictions have been implemented in order to reduce the spread of the virus. These
practices have deeply affected certain sectors. One of the sectors most affected by
the crowd-avoiding and social isolation practices put in place has been the education
sector. During this period, students have found themselves in a process they had not
experienced before, and many changes have occurred in their lives. After the
emergence of the first COVID-19 case in our country, the enforced academic break,
which was determined to be temporary, gave way to an indefinite distance education
process. Distance education also brought many disadvantages, such as inequality;
however, the problems that students have faced during the pandemic period do not
only apply to their education, but also the shape that the careers which they have
been preparing for have taken, according to the changes in market conditions and
uncertainty. Their concerns about the existing career situation have also increased
with the problems such as unemployment brought about by the pandemic, the change
in the dynamics of work life, and the inability to prepare for their careers due to the

lack of education.

The purpose of this study is to determine the mediating role of COVID-19
knowledge level on the effects of COVID-19 anxiety and COVID-19 fear levels on



the career concerns of undergraduate students studying at public and private
universities during the pandemic. Within the scope of the study, health management
students were selected as the sample group and a questionnaire was applied to 388
health management undergraduate students. The survey results obtained from the
participants were analyzed with the SPSS package program. As a result of the
analysis, it was concluded that the increase in the COVID-19 anxiety level and the
COVID-19 fear level caused an increase in career anxiety in university students. As a
result of the analysis carried out to reveal the mediating role of the COVID-19
knowledge level on career anxiety, it was found that COVID-19 knowledge level
caused an increase in the COVID-19 anxiety level and COVID-19 fear levels,
leading to an increase in career anxiety, and it was concluded that it had a positive

mediating role.

Keywords: COVID-19, Career Anxiety, COVID-19 Knowledge Level, COVID-
19 Anxiety, COVID-19 Fear Level
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Basta babaannem olmak tizere pandemide hayatini kaybeden tim guzel insanlara...
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BOLUM 1

1. GIRIS

Pandemiler, insanlik tarihinin tim donemlerinde genis insan kitlelerini etkisi
altina almis ve insanlar1 ekonomik, psikolojik ve sosyal olmak iizere bir¢ok farkli
yonden olumsuz etkileyen olaylar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2019 yilinin Aralik
aymda Cin’de ortaya ¢ikan ve tiim diinyayi etkisi altina alan COVID-19 pandemisi
ise son yiizyilin en siddetli salginlarindan biri olarak tarthe ge¢mistir. Yasanan
pandemi, benzeri olmayan fiziksel ve psikolojik sorunlara neden olmus, insanlar
enfeksiyona yakalanma korkusu, yalnizlik, belirsizlik, {iziintii gibi bir¢ok durumla
kars1 karsiya kalmistir (Peteet, 2020: 2203). Pandeminin yayillimiin engellenmesi
icin sosyal mesafe kurallari, karantinalar uygulanmis, egitim ve Ogretime ara
verilmis, sehirler arasi ve uluslar arasi hareketlilik kisitlanmistir. Tiim diinyada
meydana gelen hareket kisitliligi ise ticareti, iiretimi ve bir¢ok piyasayr olumsuz
etkileyerek ekonomik sikintilarin ortaya c¢ikmasma neden olmustur. Yasanan
ekonomik daralmalar bir¢ok is yerinin kapanmasina ve bir¢cok insanin issiz
kalmasma neden olmustur. Yasanan ekonomik sikmtilarmm yani sira insanlarin
yakin ¢evrelerinde meydana gelen pandemi kaynakli 6liimler, haber kaynaklarmda
verilen olumsuz haberler ve yaniltic1 bilgiler ise bireylerde biiyiik bir korku ve kaygi

yaratmistir.

Son 50 yildr egitimin her kademesinde ilerleme meydana gelen egitim
sisteminin simdiye kadar karsilastig1 en biiyiik zorluk olarak kabul edilen COVID-19
pandemisi, egitimin aniden durmasina ve hazirlik dahi yapilamadan cevrimici ve
sanal egitime ge¢ilmesine neden olmustur (Daniel, 2020: 91). Bu donemde okullarin
kapatilmasi, uzaktan egitim gibi farkli bir egitim sistemine dahil olmalari, sosyal
cevrelerinden kisitlanmalar1 ve is diinyasinda meydana gelen degisimler nedeniyle
ogrenciler, pandemiden en ¢ok etkilenen gruplardan biri olarak karsimiza

cikmaktadir.

COVID-19 pandemi doneminde okullarin kapatilmasi ve izolasyon gibi

sosyal olarak kisitlama uygulamalar1 ve uzaktan egitim sistemine gecilmesi gibi



egitim sistemine dair nedenler kariyerlerine hazirlanan 6grenciler lizerinde olumsuz
duygulara neden olmustur (Ece, 2021: 264). COVID-19 pandemisi, yalnizca egitim
hayatinda degil 6grencilerin hazirlandiklari is diinyas1 i¢in de dnemli gelismelere ve
degisimlere yol agmistir. Pandeminin getirdigi ve ekonomi piyasalarinda meydana
gelen olumsuz dalgalanmalar, isten ¢ikarmalarin artmasi, kimi igletmelerin
kapanmasi, uzaktan caligma gibi is diinyasinin yeni sistemlere entegre olmaya
calismas1 gibi birgok durum meydana gelmistir. Egitim ve sosyal hayatlarinda
meydana gelen degisimlere adapte olmaya ¢alisirken girmeye hazirlandiklar: is
piyasalarindaki gelismeler de 6grencilerin kariyerleri i¢in endise duymalarina neden

olmustur.

Pandemi kaynakli problemlerin 6grencilerde yarattigi duygu ve diisiinceleri
ortaya koymak gelecegin is diinyasin1 domine edecek olan kitleyi olusturmalari
dolayis1 ile onemlidir. Bu baglamda arastirmada pandemi siirecinde ilniversitede
Ogrenim goren lisans Ogrencilerinin COVID-19 anskiyete ve COVID-19 korku
diizeylerinin kariyer endisesi lizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik

roliinii ortaya koymak amaglanmaktadir.

Arastirmanin literatiir kisminda anksiyete, korku, endise gibi duygu durum
kavramlari, COVID-19 pandemisi ve bu siirecte meydana gelen Tiirkiye’deki ve tiim
diinyadaki gelismeler ile kariyer ve pandeminin neden oldugu kariyer endisesi
kavramlarma deginilmistir. Yontem boliimiinde ise arastirma icin segilen yontem,
veri toplama araglari, 6rneklem, arastrmanin modeli, hipotezler, verilerin analiz
edilerek bulgularin yorumlanmasi ve arastirma problemi dogrultusunda sonu¢ ve

Oneriler ortaya konulmustur.
1.1. Arastirmanin Problemi

COVID-19 pandemisi doneminde viriisiin yayilimmi engellemek amaciyla
alman Onlemlerin basinda egitime ara verilmesi geldiginden egitim sektorii
pandemiden en fazla etkilenen sektorler arasinda yer almistir. Bu Onlemlerden
diinyadaki ogrencilerin %90’ min etkilendigi belirtilmektedir (Gengoglu ve Ciftei,
2020: 1650). Pandemi, 6grencileri iki farkl sekilde etkilemistir. Birincisi arkadas

ortamlarindan, hareketli yasamlarindan kisacasi sosyal ortamlarindan soyutlanmak



zorunda kalmalari, ikincisi ise orgilin egitimden uzaktan egitim sistemine gegilmesi,
slirecin uzun zaman belirsiz kalmis olmasi gibi egitim sistemi kaynakli etkilerdir
(Ece, 2021: 264). Egitime ara verilmesinin ardindan egitim faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi i¢in de pandemi kosullar1 geregi uzaktan egitim sistemine gegilmistir.
Daha o6nce boyle bir deneyim yasamamis olan Ogrencilerin pandemi nedeniyle
iilkelerin ekonomilerinin kotiiye gitmesi sonucu igsizlik oranlarinin artmasi, uzaktan
egitim sistemi gibi nedenlerden dolay1 6grenciler artan belirsizlikler sonucu sureci
yonetme konusunda problemler yagamistir. Olusan bu belirsizlikler ve stres ortami
ogrencilerin kariyerleri ile ilgili diisiincelerini olumsuz etkileyen bir unsur olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Ertugrul vd., 2022: 2).

Universite egitimi bireylerin rakiplerini tamdig1, kendilerini kiiltiirel olarak
gelistirdigi ve meslek edinerek hayata katilimi iceren bir siireci kapsadigindan
halihazirda 6grencilerde kariyere dair kaygi barindiran bir siirectir (Ceviz vd., 2020:
324). Pandemi kosullar1 barindirdig1 belirsizlik ve piyasalarda yarattigi ekonomik
tahribat nedeniyle 6grencilerde mevcutta var olan kariyer ile ilgili endiselere ek
durumlar getirmistir. Is hayatma atilmak i¢in hazirlanan ve gelecegin is diinyasmin
parcalar1 olacak tiniversite 0grencilerinin pandeminin getirmis oldugu anksiyete ve
korku duygular1 ile kariyer endiselerinin ortaya koyulmasi egitim ve is hayatina
yonelik almacak politikalara fikir vermesi agisindan Onemlidir. Bu baglamda

arastirmanin problemleri:

e Universite dgrencilerinin COVID-19 anksiyete diizeyleri kariyer endiselerini
etkilemekte midir ve bu etkide COVID-19 bilgi diizeyinin rolii var midir?
e Universite 6grencilerinin COVID-19 korku diizeyleri kariyer endiselerini

etkilemekte midir ve bu etkide COVID-19 bilgi diizeyinin roli var midir?
1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, tniversite 6grencilerinin COVID-19 anksiyete
dizeyleri ile COVID-19 korku diizeylerinin kariyer endisesine olan etkisini ortaya
koymak ve COVID-19 anksiyete dizeyi ve COVID-19 korku dizeyinin Kariyer
endisesine etkisinde COVID-19 bilgi dlizeyenin aracilik roliinii ortaya koymaktir.



1.3. Arastirmanin Onemi

2021-2022 egitim Ogretim istatistiklerine gore Tirkiye’de vakif ve devlet
{iniversitelerinde egitim gdren toplam 8.296.959 o6grenci bulunmaktadir (YOK,
2022). 2021-2022 egitim Ogretim donemi mezun sayismin ise 1.167.119 oldugu
belirtilmektedir (YOK, 2022). Ozellikle son 20 yil igerisinde Tiirkiye’de vakif ve
kamu iiniversite sayilari artmistir (Pelek, 2022: 250). Artan iiniversite sayilari
dogrusal olarak mezun sayisinda da artisa neden olmaktadir. Mezun olacak
ogrenciler, is piyasalarma katilacaklar1 ve is piyasalarinin temel insan kaynagini
olusturacaklar1 i¢in kariyerleri ile ilgili se¢imlerinin, duygu ve diisiincelerinin ve
beklentilerinin  belirlenmesi  6nemlidir. Yasanan COVID-19 pandemisi de
ogrencilerin gerek egitim hayatlari gerekse de sosyal hayatlari derinden etkileyen
bir unsur olmustur. Bu donemde hastalanma ve Olim korkusu, uzaktan egitim,
uzaktan calisma gibi yeni sistemlere gec¢ilmesi, kimi sektorlerin durma noktasina
gelmesi, issizligin artmasi gibi unsurlar 6grencilerin korku ve anksiyete duygulari
yasamalarma neden olmustur. Yasanan tiim bu korku ve anksiyete duygulari
pandeminin is diinyasinda meydana getirdigi etkiler ile birlestiginde Ogrencilerin
kariyerlerine dair diisitincelerini etkileyebilmektedir. Gelecegin is diinyasinin
dinamiklerini olusturacak {iniversite 6grencilerinin kariyerlerine dair endiselerinin
ortaya konulmasi politika yapicilara, is diinyasinda yer alan karar mekanizmalarina

fikir sunmasi a¢isindan onemlidir.
1.4. Arastirmanin Sayiltilar

Bu arastrmanin sayithilart:

e Katilimcilarin anket sorularmni1 dogru ve gercekei bir sekilde yanitladiklar:
varsayilmaktadir.

e COVID-19’un 6grencilerde anksiyete ve korku duygularina neden oldugu
varsayilmaktadir.

e Ogrencilerin COVID-19 kaynakh olumsuz duygulara kapildigi ve bu
durumun kariyer ile ilgili diisiincelerini etkiledigi varsayilmaktadir.

e Arastirmada uygun, gecerli ve yeterli veri toplama aract ve yontemi

kullanildig1 varsayilmaktadir.



e Aragtirmacinin aragtirma siiresi boyunca herhangi bir onyargi, 6znel yargi

veya yaniltici caligsma gerceklestirmedigi varsayilmaktadir.
1.5. Arastirmanin Simirhhiklar

e Bu arastrma, Tirkiye’de kamu ve vakif iiniversitelerinde 6grenim goren
lisans saglik yonetimi 6grencileri ile sinirhdir.

e Veriler online anket teknigi ile toplanmistir. Verilerin toplanmasi igin
anketler dijital mecralar araciligiyla yayginlastirildigindan katilimeilarin
o0grenim gordiikleri iniversiteler hakkinda cogunluk olarak ifade edilebilecek

verl bulunmamaktadir.
1.6. Tanmimlar

COVID-19 Anksiyetesi: Anksiyete bireyin yaklasmakta olan bir tehlikeyi,
felaketi veya bir tersligi sezmesi sonucu olusan gerginligin, endise ve bir takim
bedensel semptomlar ile karakterize bir sekilde ortaya ¢ikan duygudur (APA, 2022).
COVID-19 anksiyetesi ise pandemi doneminde artan 6liimler, kamusal kisitlamalar,
ekonomik gerilemeler gibi nedenlerden dolayr kisilerin ruh saghgmin olumsuz

etkilenmesi sonucu ortaya ¢ikan anksiyete olarak tanimlanmaktadir (Pedraza, 2020:

2).

COVID-19 Korkusu: Korku, yakin bir tehditin algilanmasi sonucu
fizyolojik olarak alarm durumunu ortaya ¢ikaran temel, yogun bir duygudur (APA,
2022). Bulasici hastaliklarda en karakteristik 6zellik korkudur ve COVID-19
pandemisi doneminde de insanlarin yiiksek morbidite ve mortalite oranlari

dolayisiyla korku yasamistir (Ahorsu, 2020: 2).

Kariyer Endisesi: Bireyin kariyer yasaminda tehdit veya belirsizlik

durumlar1 ile kars1 karsiya kalmasi sonucu ortaya ¢ikan duygu seklinde

tanimlanmaktadir (Agun vd., 2021: 59-60).



BOLUM 2

2. LITERATUR

2.1. DUNYA’DA VE TURKIYE’DE COVID-19 PANDEMI SURECI

COVID-19 pandemisi, 31 Aralik 2019 tarihinde Cin Hubei eyaletinin Wuhan
kentinde ortaya ¢ikarak 6 kitada yayilarak SARS-CoV-2 viriislerinin sebep oldugu
ilk pandemi olarak tiim diinyay1 etkisi altina almistir (Birinci ve Bulut, 2020: 62).
COVID-19’un tiim diinyaya yayilmasi ile birlikte bireyler ve d&rgutler normal
isleyislerinden daha farkli bir diizen ile kars1 karsiya kalmis, birgcok sektor ekonomik
acidan dar bir siirece girmis ve COVID-19 insan saghgi ve ekonomik agidan tiim

diinya yipratic1 bir sekilde etkilenmistir (Arabaci ve Yiicel, 2020: 92).

2.1.1. Diinya’da COVID-19 Pandemi Sureci

Salgin hastaliklar, sadece enfekte olan kisileri degil tiim toplumu etkilemesi
dolayisiyla gecmisten giinlimiize insanlar i¢in biiyiik problemler yaratmistir (Parildar,
2020: 19). Salginlarin ortaya ¢ikmasina neden olan bir¢ok etken bulunmaktadir. Bu
etkenleri kisaca hijyen kurallarma uyulmamasi, yerlesik yasamin getirmis oldugu
sagliksiz yagam alanlari, kitliklar, diinyanin ekolojik dengesinin bozulmasi, afetler,

insanlarin bagisiklik seviyelerinin bozulmasi olarak siralayabiliriz (Kilig, 2020:18).

M.O. 9000 yillarinda yerlesik hayata gecilerek tarim ve hayvanciliga
baslanmasi sonucu insanin hayvanlarla iliskisi artmis bu da hayvanlardaki
hastaliklarin insanlara gegisini kolaylagtirmis ve diinya bir¢cok salgin hastaliga sahit
olmustur. Bunlar; Atina Vebast (M.O 430), Antonine Vebast (M.S. 165-180),
Justinian Vebas1 (541-542), Clizzam (11.yy), Kara Olim (1346-1353), Kolomb
Degisimi (1492), Londra Biiyiik Vebasi (1665-1666), Kolera salgmni (1817-1824), 2.
Kolera salgin1 (1827-1835), 3. Kolera Salgini (1839-1860), 3.Veba Salgin1 (1855),
Rus Gribi (1889-1890), Ispanyol Gribi (1918-1920), Asya Gribi (1957-1958), HIV-
AIDS Salgini (1980-devam ediyor), Ebola Salgmi (2013-2016), COVID-19 Salgin1
(2019-devam ediyor) olarak nitelendirilmistir (Ahmadi vd., 2020).



Koranaviriisler, insanlar1 ve hayvanlar1 etkileyebilen pozitif tek sarmalls,
zarfli bliylik RNA viriisleridir (Valevan ve Meyer, 2020:278). Koranaviriisiin farkli
tirlerinden MERS (Orta dogu solunum sendromu) develerden yayildigi
diistiniilmekte olup “2012 yilinda Suudi Arabistan’da ve yabani kedilerden yayildig1
diisiiniilen SARS (siddetli akut solunum sendromu) da 2002-2003 yillarinda
Uzakdogu’da milyonlarca insanin Sliimiine yol a¢gmustir (Karcioglu, 2020:66).
2019’un Aralik aymdan itibaren SARS-CoV-2 olarak adlandirilan yeni bir
koranaviriis, COVID-19 adi verilen ve solunum yollarin1 etkileyen bir salgin
hastaliga neden olarak tiim diinyay1 etkilemistir (Cao vd., 2020: 1788). COVID-19,
SARS ve MERS’ten sonra insanlar1 hasta eden koronavirus ailesinin 7. Gyesidir
(Cheng ve Shan, 2020:155).

31 Aralik 2019 tarihinde Cin’in Hubei eyaletinin Wuhan bdlgesinde nedeni
bilinmeyen pndmoni vakalarmin bildirilmesinin ardindan 11 Subat 2020 tarihinde
Diinya Saghk Orgiitii koranaviriisiin neden oldugu bu yeni hastahga “yeni
coronaviriis hastaligr” anlamina gelen “COVID-19” adim1 vermistir ( Cascella vd.,
2020:1). COVID-19’un ortaya ¢ikisindan 20 giin slre icerisinde meydana gelen

gelismeler Tablo-1’de gosterilmistir.

Tablo 1. COVID-19’un Erken Zaman Cizelgesi

30 Aralik 2019
24 Ocak 2020

Nedeni bilinmeyen pndmoni vakalarinin Cin

Ulusal Saglk Komisyonuna bildirilmesi Cin’de 835 vaka, Hubei eyaletinden 549, diger 31 bdlge,

vilayet veya belediyelerden 286 vaka bildirildi

A 1
! 13 Ocak 2020 19 Ocak 2020 !
: Tayland’da ilk vakanm Kore’de ilk vaka, Pekin’de. ilk :
1 pildirilmesi vaka ve Guangdong eyaletinde |
! ilk vaka bildirilmesi !
1 A 1
1 1 1
1 1 4 .
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 v 1 v 1
1 1 1
: 11 Ocak 2020 : 16 Ocak 2020 :
1 flk slimcii 1 1
1 Tk olum.cu.l vaka 1 Japonya’da ilk vaha |
| rapor edildi | o v
v v rapor edildi
20 Ocak 2020
1 Ocak 2020
) ] 12 Ocak 2020 COVID-19 hastalarina bakan
Huanan deniz driineri Virlis, 2019-nCoV olarak adlandirilds; Viriis saghk ¢alisanlarmda
toptan pazari kapatild: genom dizisi WHO ile paylasildi enfeksiyon bildirildi

Kaynak: Wang vd., 2020: 471



Hastaligin Cin’in Wuhan kentinde bulunan Huanan deniz mabhsiilleri
pazarindan insanlara bulastig1 disiiniilmekte olup 1 Ocak 2020 tarihinde pazar
kapatilmigtir (Valevan ve Meyer, 2020: 278; WHO, 2020a). COVID-19’un genom
dizilimi yarasa koronaviriislerinin tiim genom dizilimleriyle %96 oraninda bir
0zdeslik gostermektedir (Zhou, 2020: 270). COVID-19’un zoonotik kaynagi tam
olarak dogrulanmamustir ancak kilit rezarvuarin yarasalar oldugu diistinilmiistiir
(Shereen, 2020: 96). Bir baska calisma olan Zhang ve arkadaslarmin (2020)
calismasinda Malayan Pangolin’inin Sars-Cov2 ile %91.02 oraninda niikleotit

benzerlik gosterdigi ve Sars-Cov2’nin dogal rezarvuari oldugu ortaya koyulmustur.

7 Ocak 2020 tarihinde arastrmacilar, onaylanmis enfekte pnomoni
hastalarindan yeni koronaviriisii (SARS-CoV-2 ve COVID-19 olarak adlandirilan)
hizl1 bir sekilde izole etti ( Jiang vd., 2020: 1545). Tarih 20 Ocak 2020 oldugunda ise
Diinya Saglik Orgiitii Acil Durum Komitesi, Cin ve uluslar aras1 lokasyonlarda artan
vakalarin bildirilmesi tizerine kiiresel saglik acil durumu ilan etti (Velavan ve Meyer,
2020: 278). SARS ve MERS ile kiyaslandiginda insanlar arasinda yayilimi daha
hizli olan COVID-19’un kisa bir siirede diinyaya yayilmasi {izerine Diinya Saglik
Orgiitii, 11 Mart 2020 tarihinde COVID-19 hastalig1 sebebiyle pandemi ilan etmistir
(Tung ve Atici, 2020: 348).

COVID-19 damlacik yoluyla bulagsmakta olup insandan insana bulagma
stireci soyle ilerlemektedir; enfeksiyonu olan bir kisi konustugunda, oksiirdiiglinde
veya hapsirdiginda solunum salgilarindaki viriis ya bir baskasmin mukozasma
dogrudan temas ederek bulasir ya da kisi enfekte olmus bir ylizeye dokunduktan
sonra ellerini gozlerine, burnuna veya agzina degdirmesiyle bulagir (McIntosh, vd.,
2020: 2). Stokes ve arkadaslar1 (2020), tarafindan 1.320.488 kisi {izerinde yapilan
incelemeye gore COVID-19 belirtilerinin goriilme sikligr su sekildedir; Oksiiriik
%50.3, ates %43.1, kas agris1 %36.1, bas agris1 %34.4, nefes darlig1 %28.5, bogaz
agrist1 %20, ishal %19.3, bulant1 /kusma %11.5, koku veya tat kayb1 %8.3, karin

agrist %7.6, burun akintist %6.1.

Hastaliga yakalananlarin yaklagik olarak %80’i hastaligi hafif-orta dereceli,
% 13.871 siddetli, %6.1°1 de hastalig1 kritik diizeyde atlatmaktadir ve hastaligi siddetli
veya kritik seviyede gegiren kisilerin cogunlugunu diyabet, yiiksek tansiyon, kronik



solunum yolu hastaligi, kardiyovaskiiler hastaligi, kanser gibi altta yatan hastalig1
olanlar ve de 60 yas iizeri kisiler olusturmaktadir (WHO, 2020b: 12). COVID-19
hastaligin1 asemptomatik veya hafif semptomlarla gegiren kisilerin ise izolasyon igin
belirlenmesi zordur bu sebeple hastaligi yaymada dnemli bir yer tutarlar ve hastaligi
onlemede ve karantina uygulamalarmi uygulamada zorluk yasanmasina sebebiyet

verirler (Li vd.,2020: 1556.e1).

Tan1 igin COVID-19 vaka tanimlartyla uyumlu olan kisilerin solunum
yollarindan alinan 6rnekler PCR testleri araciligtyla taranmaktadir (Saglik Bakanligi,
2020a: 5). Pnomoni teshisini kolay ve hizli bir sekilde teshis etmede rutin olarak
kullanilan gogitis BT ’sinden de COVID-19u teshis etmek i¢in faydalanilmaktadir (Al
vd., 2020: 4). PCR sonuglarinin ¢ikmasi 5-6 saati bulurken BT sonuglarina ¢ok daha
hizl1 ulagilabilmekte ve taniy1 hizlica koyup hastalar1 izole etmek ve acilen tedaviye
baglamak COVID-19’un halk arasinda yayilmasini ve oOliimlere sebep olmasini
onlemede oldukga 6nemlidir (Long vd., 2020: 2). PT-PCR testlerine alternatif veya
tamamlayic1 nitelikte, daha ucuz ve kolay uygulanabilen serolojik testler de
bulunmaktadir ayn1 zamanda teshis konulmadigi halde hastalif1 ge¢irmis kisileri
tespit etmede ve gelecekteki hastalik riskini bildirmede PT-PCR testlerine ek bir
secenektir (Bastos, 2020: 2).

Sars-CoV-2’nin heniiz kesin bir tedavisi olmamakla birlikte iilkeler hastalarin
durumuna gore farkli tedavi yontemleri uygulamaktadir (Artun vd., 2020: 37).
Enfekte hastalarda kullanilan Remdesivir, Lopinavir Ritonavir ve Oseltamivir gibi
antiviral ilaglarin enfeksiyonu 6nemli derecede engelledigi goriilmistiir (Shereen,
2020: 96). Ulkemizde ise favipiravir, hidroksiklorokin, azitromisin ve olguya gore
farkli kombinasyonlar tedavi olarak kullanilmaktadir (Saglik Bakanligi, 2020d: 45).

COVID-19 i¢in spesifik bir antiviral tedavisi bulunmuyorken hastanin
semptomlarma yonelik tedaviler uygulanmakta ve hastalig1 ciddi boyutta olanlar i¢in
oksijen tedavisi ana mudahale olarak gortlmektedir (Cascella, 2020: 8). Tedavi esas
olarak destekleyici ve semptomatik olmakla birlikte Oncelikle hasta kisiden temasi
olanlara, hastalara ve saglik ¢alisanlarina bulas1 6nlemek i¢in izole edilmesi ve hafif
vakalar danigmanlik hizmeti ile evde tedavi edilmesi 6nerilmektedir (Singhal, 2020:
284).
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Tiim diinyay1 etkileyen ve bir halk sagligi sorunu olan COVID-19’un
baglarda bir dnleme yontemi olmamasi dolayisiyla viriisii kontrol etmenin tek yolu
kisisel ve toplumsal tedbirlere uyum saglamak ve uygulamak olarak belirtilmistir
(Buran ve Ilhan, 2020: 142). Diinya saghk o&rgiitii, COVID-19 hastaligindan
korunmak i¢in bazi tavsiyelerde bulunmustur (WHO, 2020c):

e Insanlar arasmda en az 1 metre mesafe birakilmah ve etrafimizda insanlar
varken maske kullanilmali

e Kapali alanlardan, kalabalik ortamlardan ve yakin temastan kaginilmali

e Kapali alanlarda goriisme yerine agik alanlarda mesafeli goriismeler tercih
edilmeli

e Eller diizenli olarak sabunla ve suyla yikanmali veya alkol bazh
dezenfektanlarla temizlenmeli

e Virlisiin mukozadan girisini engellemek adma agza, burna ve gozlere
dokunmaktan kaginilmali

e Oksiiriildiigiinde veya hapsirildiginda agiz ve burun dirsek vasitasiyla veya
mendille kapatilmali

e Kapt kolu, telefon gibi siirekli dokunulan maddeler dizenli olarak
temizlenmeli

e COVID-19 belirtilerine hdkim olunmali ve belirtiler hissedildiginde izole

olmal1 ve saglik kuruluslariyla iletisime gecilmeli.

Enfeksiyonun engellenmesi ve kontrol altinda tutulmasi i¢in gerceklestirilen
uygulamalar toplumdaki etkisini azaltmak ve saglik hizmetlerinin siirdiiriilmesi
acisndan Onemlidir (Ozer ve Ozcan, 2020: 71). COVID-19’un bulasmasini
engellemek i¢in alinan standart onlemler olan maske-mesafe-hijyen kurallari ise
maalesef ki hastaligin kontrol edilmesi noktasinda yeterli olmamaktadir (Azap, 2020:
94). Viral hastaliklar1 tedavi etmede gelistirilen bir¢ok antiviral ilag basarili sonuglar
dogursa da asil hedef olan hastalanmamak i¢in en etkili korunma yontemi asilardir
(Erkekoglu vd., 2020: 209). COVID-19’un genetik yapisinin 11 Ocak 2020 tarihinde
aciklanmasi1 diinyada as1 gelistirmek icin ar-ge calismalarinin baslamasina neden

olmustur (Le vd., 2020: 305).
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2.1.1.1. COVID-19’un Kiuresel Etkileri

Bir salginin bulas yolu, bulasiciligi, kulugka siiresi, hastalik yapma yetenegi,
tedavi, korunma ve bagisiklik olusturma durumlar1 salgmin boyutunu ve hizini
belirleyen etmenlerdir (Buzgan, 2020: 11). Mutasyonlar gegirerek hayvandan insana
daha sonra da insandan insana gegen koronaviriisler son 20 yilda SARS ve MERS
salginlariyla bir¢ok 6liime yol agmis ve son olarak da yasanan koronaviriis salginiyla

birlikte smirlar1 agarak yayilmaya devam etmistir (Cinel, 2020: 128).

COVID 19’un ortaya ¢ikmasinin ardindan Cin’de hastalar hizlica izole edildi,
vaka sayilarinin ¢ok oldugu bolgelerde artan vakalar1 yonetebilmek amaciyla
hastaneler insa edildi, ev karantinalar1 uygulandi ve kalabalik toplantilar iptal edildi.
(Hopman vd., 2020:1549). Yine Cin Aralik ayinda vakalarin ¢ikmasiyla birlikte hasta
ve Oli sayilarinm ¢ok artmasi sonucu 11 milyonluk bolgesini 15 Ocak’tan itibaren
karantina uygulanmis ve 10 giin igerisinde biliyiik bir sahra hastanesi insa etmis,
ulagim yollar1 kapatilmis, halk maske ve eldiven takmig, en az 1 metre fiziksel
mesafe zorunlulugu getirilmis bu sayede virlis kisith alanda kalarak tiim niifusa

yayilmasi engellenmistir (Altinkaya, 2020: 17).

Cin’in ardindan virlis tiim diinyaya hizla yayilmaya baglamistir. Avrupa’da
ilk vaka Italya’da gériilmiistiir (Altinkaya, 2020: 17). Avusturya(1), Hong Kong (2),
Italya (3) ve Kaliforniya (4)’dan gelen erken durum raporlar1 acillere basvurularda
bagska hastaliklar nedeniyle basvurularin azaldigmi fakat COVID 19 nedeniyle
hastaneye yatislarda artis oldugunu bildirmesi lizerine tarih 13 Mart 2020 oldugunda
Amerika Birlesik Devletleri ulusal acil durum ilan etmistir (Hartnett vd., 2020: 699).
Ozili ve Arun (2020), politika uygulayicilarmm virisin etkileriyle basa ¢ikmak igin

aldiklar1 6nlemleri dort kategoriye ayirarak iilkeler bazinda tablo haline getirmistir:
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Tablo 2. 2020 Kiiresel Durgunluk Sirasinda Ulkelerin Hizli Politika Tepkileri

Kategori

Tipi Gerceklestirilen Politikalar Ulkeler
Bankalara yasal diizenleme yasalarinin kabul
edilmesi ve COVID-19'dan etkilenen Irlanda, Cin, Nijerya ve italya
borclulara anapara ve faiz ertelemesi
M?rkez Bankasi'nin finansal piyasalara likidite Cin ve ABD
saglamasi
Para Merkez bankalarinin hizla deger kaybeden Lo
politikalarna | tahvil ve menkul kiymet ahmflgarl ! Avustralya, Avrupa Birligi ve Kanada
dair onlemler Turkiye, ABD, Yeni Zelanda, Japonya
Merkez bankalarmm faiz oranlarmi azaltmas1 | ve Ingiltere, Nijerya, Giiney Kore ve
Kanada
Bankalara, KOBI'lere, halk saglig1 sektoriine,
bireylere ve temel igletmelere siirekli kredi Avustralya, Nijerya, ABD ve Ingiltere
akist
Pa”?'em.'der.‘ en (;ok_etkllenen §ektor = Ingiltere, ABD, Avustralya ve Nijerya
. endiistriler i¢in tesvik paketleri
Mali A —
. . . .. oAl vustralya, ABD, Ingiltere ve
onlemler |Bireylere gelir desteginin saglanmasi Hindistan
Her haneye sosyal yardim destegi Awvustralya, ABD
G . Hindistan, ABD, Ingiltere ve hemen
enel karantina }
hemen her tlke
Polonya, Vietnam, Hindistan, Ingiltere,
Sinir karantinasi ABD, Pakistan, Avustralya ve
Halk saghigi Kolombiya
onlemleri | Evde kalma politikasinin yayimlanmasi Italya, iran, Nijerya ve Ingiltere

Sosyal mesafe politikasi

Giiney Afrika, ABD, Ingiltere, BAE,
Singapur, Nijerya, Japonya, Cin,
Hindistan, Almanya, Pakistan,
Avustralya, Giiney Kore ve Israil

Insan kontrol
onlemleri

Kalabalik cezaevlerindeki mahkumlarm gegici
olarak tahliyesi

Iran ve ABD

Hava, kara ve deniz sinirlarinin kapatilmasi

Tayvan, Hindistan, Meksika, ABD.,
Almanya, Sirbistan ve Nijerya

Okullarin kapatilmasi

Ingiltere, Ispanya, Italya, Giiney
Afrika, Nijerya ve ABD

Evde kalma uygulamalari i¢in ordunun
kullanilmast

Malezya, italya, ABD, Israil, Giiney
Afrika ve Ispanya

Seyahat yasaklar1

AB, ABD, Arjantin, Avusturya,
Avustralya, Bolivya, Kambogya,
Kanada, Cin, Cape Verde, Kambogya,
Kolombiya, Hirvatistan, Danimarka,
Misir, Almanya, Yunanistan ve Haiti

Vizelerin reddedilmesi ve askiya alinmasi

Guney Afrika, Kanada, Singapur, Cin,
Nijerya, Gana, Kenya, Bolivya ve
Brezilya

Kaynak: Ozili ve Arun, 2020: 15
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Pandemiler ortaya ¢iktigi ve ardindan yayildig: iilkelerde bircok degisime
neden olmakta ve saglik sistemleri basta olmak iizere iilkeleri siyasal, sosyal ve
ekonomik yonden etkilemektedir (Sertdemir, 2020: 16). Geg¢miste yasanan
salginlardan alinan dersler sonucu salgmlarm ii¢ sonug¢ yarattigi belirtilmektedir
(Boissay ve Rungcharoenkitkul, 2020: 2-3): Birincisi, salginlarin tahmini maliyeti
salginm ciddiyetine ve miicadele edilis sekline gore farklilik gdstermesidir. Ikincisi,
makroekonomik maliyetlerin arz ve talep durumuna gére sekillenmesidir. Uginciisti

ise pandemilerin ekonomiler tizerinde uzun donemli etkilere neden olabilmesidir.

Yirmi birinci yiizyiln ilk evrensel krizi olan COVID-19, daha onceki
pandemiler gibi ekonomik, sosyolojik, siyasi ve kiiltiirel degisikliklere neden olarak
gelecek yillarda hem uluslar arasi iligkileri hem de global siyaseti degistirme giicline
sahiptir (Ogurlu, 2020: 800). COVID-19’un tanimlanmasiyla birlikte ekonomik
sikintilar, sektdrel sorunlar ve diinya diizeninde degisimlerin bas gostermesinin yani
sira insanlarin hayatlarinda ve orgiitlerin isleyislerinde biiylik degisimler ortaya

cikmistir (Arabaci ve Yiicel, 2020: 92).

2.1.1.1.1. Ekonomik Etkileri

Gegmis yillarda yapilan arastrmalara bakildiginda kiiresellesen diinyada
salgm hastaliklarin meydana gelecegi ve bir¢ok insami etkileyecegi tahmin edilmis
bir gercektir (Budak ve Korkmaz, 2020: 75). Pandemiyle beraber birgok llke uzaktan
egitim, evden ¢alisma sistemine ge¢mis, eglence merkezleri ve aligveris merkezi gibi
toplu alanlar kapatilmis, spor miisabakalari, konserler ertelenmis, seyahatler iptal
edilmis ve maske kullanma zorunlulugu ve sokaga ¢ikma yasaklari uygulanmistir

tiim bunlar ise iilke ekonomilerinde bir takim etkiler meydana getirmistir (Kilig,

2020: 67).

COVID-19 sonrasinda Cin’de ekonomik olarak ciddi sorunlarin ortaya
cikmasiyla birlikte liretimde azalmalar meydana gelmistir. Bu da tiim diinyada
tedarik zincirinde bozulmalara neden olarak sirketlerin olumsuz etkilenmesine yol
agmigtir (Cinel, 2020: 126). Cin’in ihracat fabrikalarinin ¢ogunu kapatmasi ithalata
bagimli olan iilkelerde arz sikmtilarinin yasanmasima neden olmustur. Ozellikle ilag

tedarik zinciri biliylikk oranda etkilenmistir ¢linkii pandemi Oncesinde ilag
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malzemelerinin yaklasik %60’1 Cin’de tretilmekteydi (Ozili ve Arun, 2020: 9-12).
2020 yiinin baglarinda COVID-19’un yayilmasiyla birlikte tiim diinyada hisse
senetlerinde artis ve azalislar, nominal faiz oranlarinda azalmalar, ve ekonomide
daralmalar meydana gelmistir (Barro vd., 2020: 2). COVID-19’un ekonomiye
verdigi etkiler nedeniyle halihazirda varolan issizlik oranlarmin daha da artmasma

neden olmustur (Cinel, 2020: 137).

Pandemi stirecinden her sektor ise ayni oranda etkilenmemistir. En olumsuz
etkilenen sektorler makine, metal riinler, bankacilik, spor ve sigorta sektorleri
olurken; yeme igme sektorii, emlak, yatirim, toptan ve parakende ticaret sektorleri
siirecten daha az olumsuz etkilenmistir (Oztiirk vd., 2020: 58). Diger taraftan
baktigimizda gerceklestirilen sokaga ¢ikma yasaklari insanlarm online aligveris gibi

online hizmetlere olan talebin artmasina neden olmustur (Ozili ve Arun, 2020: 9).

COVID-19’dan en ¢ok etkilenen sektorlerden bir tanesi de turizm sektoriidiir.
Insanlar viriis sebebiyle seyahatlerini iptal etmis, iilkeler arasi hatta sehirlerarasi
seyahatler yasaklanmis bu sebeple de turizm faaliyetleri durma noktasina gelmistir
(ibis, 2020: 86). Yayilma hiz1 ve etkisi dikkate alindiginda COVID-19’un turist
hareketliligini %1 ila %3 oraninda azalttig1 diisiiniilmekte ve bu da uluslar arasi
turizmde yaklasik olarak 30-50 milyar dolar kayip oldugu anlamina gelmektedir
(Acar, 2020: 14). Kiiresel film endiistrisinde de salgin sirasinda 5 milyar dolarlik bir
kayip yasanmustir (Ozili ve Arun, 2020: 11).

Insan ve toplum saghgi agismdan bircok tehdit olusturan COVID-9 basta
finansal ve ekonomik olmak Uzere bir¢ok kotii sonuca yol agmistir (Senol, 2020: 80).
2020 yilinin ikinei yarisindan itibarense kapanma kisitlamalarinin kademeli olarak
gevsetilmesi, alman ekonomik ve finansal tedbirlerin devam etmesi ve asilama
gelismeleriyle birlikte kiiresel ekonomide toparlanma gozlemlenmeye baslamigtir

(Finansal Istikrar Raporu, 2021: 1).

2.1.1.1.2. Sosyolojik Etkileri

Pandemiler, toplumlar1 klasik hastaliklardan daha farkli etkiledikleri icin
toplum hafizalarinda farkli bir yere sahiptir (Bostan vd., 2020: 1). Diinya daha 6nce

birgok salgn hastalik, savas, deprem, sosyal ve dogal afet yasamistir ancak higbiri
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COVID-19 gibi islemekte olan tiim sistemlerin durmasma ve ayni anda standart
uygulamalara neden olmamistir (Aktay, 2020: 656). Yiiksek yayilim hiz1 ve etkisiyle
Olimlere sebebiyet veren ve herkesi evde kalmaya zorlayan salginin hayatimizda

degisimlere sebep olmasi kaginilmaz bir gercektir (Acar, 2020: 295)

Pandeminin sosyal etkileri siddetli olmustur; seyahatler kisitlandi, okullar,
marketler ve sportif faaliyetler kapatildi. Tiim bunlar yiiksek mortalite ve morbidite
durumunun ortaya ¢ikismim muhtemel gergekleridir (Qiu vd., 2020: 7). Bir sosyal
felaket olan virlisiin insanlarin temasiyla yayildigi anlasildiktan sonra virlisiin
tedavisi ve olas1 as1 arastirmalar1 baglatilirken asil odak noktasi sosyal mesafe oldu.
Bir sosyolojik terim olan “sosyal mesafe”, viral bulasmay1 azaltmak icin insanlar
arasinda fiziksel mesafeyi korumayir amaglamaktadir (Connel, 2020: 747). Riskli
grup olan 65 yas istii kisilerin ve tasiyici olma ihtimallerine karsin genc yas
grubundakilerin de izolasyonda tutulmalar1 bireysel ya da toplu olarak damgalanma
gibi bir takim olumsuz davranislara neden olmustur (Ustiin ve Ozciftgi, 2020:145-

146).

Salgmn dénemlerinin en 6nemli sosyal sonuglarindan olan toplum ve hukuk
kurallarina uymama, tecaviiz, eskiyalik ve talan gibi uygun olmayan davraniglar
pandemi surecinde bir¢ok toplumda goriilmistir (Kilig, 2020: 34). Sosyal izolasyon
ve enfeksiyonu kontrol altina alma ¢alismalar1 salgin acisindan etkili yontemler olsa
da siddetin ortaya ¢ikmasinda etkili olabilecek stresi artirarak sosyal, ekonomik ve

psikolojik sonuclara yol acabilmektedir (Usher vd., 2020: 2).

Pandeminin getirdigi bircok olumsuz durumun ortaya ¢ikmasinin yani sira
toplumsal dayanismanm artmasi gibi olumlu sonuglari da olmustur; COVID-19
stirecinde bir¢ok kisi imkanlar1 dahilinde ihtiyac1 olanlara yardimda bulunmus, halk
arasinda korunma iriinlerine ulagamayanlara ekipman saglamistir (Matthewmanve
Huppatz, 2020: 677). Bu durum aslinda sasirtic1 degildir. i1k olarak; felaketler sosyal
olaylardir ve halk ile acik bir bicimde paylasilir. Toplu olarak etkilenilen bu sikint1
ise toplu bir sosyal dayamigma yaratir. Ikincisi; iktidarlarm diisiiniildiigii kadar yaygin
olmamas1 sonucu sivil toplum ve ortak eylemler tesvik edilir. Ugiinciisii; insan sosyal
bir varliktir ve bir kiiltlirin sonucudur bu sebeple diger tiirlere oranla oldukca

fedakardir (Matthewmanve Huppatz, 2020: 677). Salgin sonrasi toplumsal yasantida
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bosluk ve dengesizligin goriilecegi muhtemeldir ancak tarihteki birgok kirilmada
goriildiigii gibi pandemi sonrasinda da toplumsal diizenin strddrilebilmesi i¢in yeni

davranislar geliserek denge olusacaktir (Karakas, 2020:555).

2.1.1.1.3. Psikolojik Etkileri

Viriisiin  yayilimmi azaltmak i¢cin Cin’de yeni yil tatilinin uzatilmasi,
toplantilarin iptal edilmesi, acik alanlarda insan sayisinin azaltilmasi gibi daha 6nce
benzeri goriilmemis onlemler alimmistir (Zhang vd., 2020: 1). Salgin durumlarinda
yakalanmama c¢abas1 Oncelikli olmakta ve diger etkiler goz ardi edilmektedir ancak
salginlarda sagligin yaninda psikolojik, ekonomik ve sosyal etkiler de gortilmektedir
(Yudirim, 2020: 1340).

Salginin ilk giinlerinde market raflarinin bosaltilmasi, evde kalma, her
bedensel duyunun COVID-19 olarak yorumlanmasi, sosyal medyada yer alan yanlis
bilgilendirmeler, televizyonda ve internette salgin ile ilgili programlarin izlenmesi
toplumda korku ve panik olusmasma neden olmustur (Ar1 ve Duman, 2020: 20).
Pandemi bir psikolojik sonu¢ olan korkunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir
(Pakpourve Griffiths, 2020). Korkunun kontrol edilemez seviyeye ulasmasi
durumunda ise bireylerin ruhsal saglig1 tehdit altina girmektedir bu durumda hem
bireysel hem de toplumsal anlamda refah ve psikolojik ag¢idan iyi olma durumunu

etkilemektedir (Gencer, 2020: 1157).

Hatun vd. (2020) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada pandeminin olumsuz
sonu¢larmim yani sira kisilerin karantina sureclerinde 6z-farkindalik kazandiklarini,
kendilerini gelistirdiklerini, ruhsal ve bedensel olarak yenilenerek psikolojilerinin

daha da saglamlastigini belirtmektedir.

2.1.2. Tiirkiye’de COVID-19 Pandemi Sireci

Tiirkiye’de COVID-19’un ortaya ¢ikisi ve alinan tedbirlere dair siire¢c su
sekilde ilerlemistir; ilk vaka 10 Mart 2020 tarihinde goriilmiis ardindan 12 Mart
tarithinde egitim ve 0gretime ara verilerek uzaktan egitim modeline geg¢ilmis, Avrupa
ulkelerine seyahat kisitlamasi getirilmistir. 17 Mart’ta COVID-19 kaynakl ilk 6liim
gerceklesmis, 22 Mart’ta 65 yas lzeri kisilere ve kronik hastalig1 olanlara sokaga
cikma kisitlamasi uygulanmistir. 3 Nisan’da 20 yas alt1 bireyler de sokaga ¢ikma
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kisitlamast uygulanmaya baglanmistir. 20 Nisan tarihinde ilk yerli ve milli solunum
cihazi tiretilmis, 11 Nisan’da 30 biiyiiksehir ve Zonguldak’ta sokaga ¢ikma yasaklar1
ilan edilmistir. 1 Haziran itibariyla da sokaga ¢ikma yasaklamasi 18 yas alt1 olarak

giincellenmistir (Soylu, 2020: 175-176).

Diinya Saglik Orgiitii’niin pandemi ilan ettigi 11 Mart tarihinde Tiirkiye,
ABD, Rusya, Birlesik Krallik, ispanya, Iran, Hindistan, Brezilya, Almanya, Italya ile
birlikte en ¢ok vaka goriilen 10 iilke arasinda yer almistir (Erdogdu vd., 2020: 25).
Sokaga c¢ikma, sehirlerarasi gecis yasaklari, maske takilmasinm zorunlu hale
getirilmesi, esnek calisma uygulamalar1t gibi alinan Onlemler viriisiin yayilmasimni

smirlandirmistir (Sirin ve Ozkan, 2020: 11).

2.1.2.1. Tiirkiye’de COVID-19 ve Etkileri

2020 yili, meydana gelen bir hastaligin tiim diinyay: yeniden sekillendirmesi
ya da doniistiirmesi agisindan diinya tarihine Onemli bir yil olarak damgasimi
vurmustur (Kurtdas, 2020: 532). Diinyada yetiskin ve ¢ocuk 6limlerine neden olan
en biiyiikk hastaligin bulasic1 hastaliklar oldugu bilinmekte olup bu giine kadar
bulasic1 hastaliklarin cogu gelismekte olan iilkelerde ortaya ¢ikmistir ancak COVID-
19 yalmzca gelismekte olan tilkeleri degil gelismis tilkeleri de etkisi altina almistir
(Bingul vd., 2020: 195). COVID-19 salgminin ekonomik, kiiltiirel, sosyal basta
olmak iizere bir¢ok alan iizerinde degisim yaratacagi ve sonraki siirecte higbir seyin

eskisi gibi olmayacagi yoniinde goriisler bulunmaktadir (Birinci ve Bulut, 2020: 64).

2.1.2.1.1. Ekonomik Etkileri

Gegmisten giinimiize tiim salginlar icerisinde bulundugu sartlara gore
ekonomik faaliyetlerde degisiklikler meydana getirmistir (Tirk vd., 2020: 627).
COVID-19 salgmnin kiiresel ekonomi ve diinya ticaretinde maddi zararlara yol
act1g1 ve iilkelerin biitgelerinde acil eylem diizenlemeleri yapmak durumunda kaldig1

bilinmektedir (Glingérer, 2020: 401).

Tum diinya COVID-19’a kars1 hazirliksiz yakalanmis, ortaya ¢ikabilecek tiim
olumsuzluklara kars1 eldeki kaynaklarm dogru yonetilmesi icin ¢aligmalar

gerceklestirilmistir (Birinci ve Bulut, 2020: 66). Viriisiin yayilma hizinin evde
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kapanmalar ve sokaga c¢ikma yasaklar1 gerceklestirilerek azaltilmaya calisilmasi,
kiiclik ve orta buyiikliikteki is yerlerinin kapatilmasi gibi yasaklar geliri olmayan ve
giindelik iscilerin maddi olarak biiyilk sikintilar yasamasina neden olmustur

(Gingorer, 2020: 401).

Salgin doneminde maske, eldiven ve tulum gibi korunma malzemeleri,
solunum cihazlari, temizlik triinleri ve kolonya, kargo, sosyal medya gibi iletisim
aglar1 gibi kullanimi artan mal ve hizmet grubu iriinler haricinde diger tiim
sektorlerde imalat azalmistir (Demir ve Esen, 2021: 89). Makine ve metal Grtnler
sektorl ise endustriyel tretimde meydana gelen durumalardan en c¢ok etkilenen iki
sektdr olmustur (Oztiirk vd., 2020: 67).

COVID 19’un yikici ekonomik etkileri insan oliimleri, igsizlik artigi, refah
kaybi, biitce agiklar1 ve kamu borcu artigi, sosyal gilivenlik kurulusu maliyesinde
bozulma, cari islemler acig1 artis1, resmi rezerv azalisi ve doviz kuru artis1 seklinde
ortaya ¢ikmistir (Demir ve Esen, 2021: 90). Tirkiye’de %10 oraninda bir vaka
artiginin  borsada %1.5 oraninda bir diisiis meydana gelmesine neden oldugu

belirtilmektedir (Oztlrk vd., 2020: 67).

Tirkiye’de pandemi silirecinde isgiici piyasasinda meydana gelen
degisimlerden en cok etkilenen iki grup gencler ve kadmlar olmustur (Koca, 2020:
81). Babu¢ (2021) tarafindan gergeklestirilen galismada Tirkiye’de gegici koruma
altinda bulunan gé¢menlerin de COVID-19 salgimindan bir¢ok alanda etkilendigini
ancak en fazla ekonomik sonuglardan etkilendigi, pandemi doneminde gégmenlerin
birgogunun ya ¢aligmay1 biraktigi ya da yiiksek bulas riski olan ortamlarda calismay1
stirdiirdiigli belirtilmistir. Salgin Oncesinde yapisal gelismelerini tamamlayamayan
ulkelerin ekonomileri haliyle COVID-19’dan daha fazla etkilenmis ve salgmin ne
zaman, nasil ve hangi sonuglarla sona erecegi hala belirsizligini korudugundan
ulkelerin sosyo-ekonomik dengesizlikleri hala devam etmektedir (Sertkaya ve Bas,
2021:165).

2.1.2.1.2. Sosyolojik Etkileri

Pandemi yalnizca insanlarin sagliklar1 {izerinde degil toplum yapis1 ve

isleyisinde de bir takim degisikliklere ve olumsuz etkilere sebep olmustur (Kurtdas,
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2020: 541). Bu donemde karantinaya alinan bolgelerden hizla yayilan bilgi akisi tiim
dinyada panik dalgasi yaratarak insanlarin normal dis1 davranislar sergilemesine
neden olmustur (Karakas, 2020: 556).

Tiirkiye’de COVID-19 pandemisi doneminde gergeklesen yasam alanlarmin
kisitlanmasi, fiziki ve sosyal mesafe uygulamalari, evde gecirilen siirenin artmasi
sonucu saldirgan davraniglarda artma gibi varolan sosyal problemlere ek sorunlar
olusmustur (Yildirim, 2020: 1334). Sosyal izolasyon, okullarin kapatilmasi ve
ekonomik faaliyetlerdeki durgunluk salginla bas etmede aile ve aile iligkileri odak
nokta haline gelmistir (Babug, 2021). Aile i¢i siddet olaylarinin artmasi da ortaya
¢ikan olumsuz durumlardandir (Birinci ve Bulut, 2020: 63). Giindiiz ve arkadaslar1
(2021) tarafindan 450 kadin katilimciyla gergeklestirilen arastirmada kadinlarin
%35 inin pandemi slirecinden en ¢ok sosyal olarak etkilendikleri belirtilmistir.

Ayrica ililkemizde ilk vakanin goriilmesinin ardindan okullar tatil edilmis,
izleyen siirecte de uzaktan egitim sistemine gegilmistir. Bu durum da egitimde firsat
esitsizligi ve Ogrencilerin sosyallesme alanlarindan uzak kalmasi sonucu
yalnizlagsmasi ve dijital ortamlarda zaman gecirmesi gibi problemlere neden
olmaktadrr (Kurtdas, 2020: 541-542). Salginin toplumun tiim kesimlerinde esit
dagildig1 belirtilse de izole olma, evde kalma, diizenli beslenme ve ¢alismak zorunda

olma gibi durumlar bireyler arasinda bir ayrim olugsmasia neden olmustur (Yildirim,

2020: 1349).

Bunun yani smra {ilkemizde belirli yas grubunda bulunanlarin disar1
¢ikmasmin, kalabalik toplanmalarin yasaklanmasi, camilerde ibadetlerin ve hac,
umre ziyaretlerinin yasaklanmasi ve Ozellikle bu yasaklarin Miisliimanlarca kutsal
kabul edilen Ramazan ayma denk gelmesi toplumda kirilgan bir donemin
yasanmasina neden olmus ayni zamanda defin islemlerinin normalde oldugu gibi
gerceklestirilememesi de pandeminin toplumu etkileyen olumsuz sonuglarindan biri
olmustur (Giingérer, 2020: 425-426). COVID-19’dan en ¢ok etkilenen kesim yaslilar
oldugundan bazi iilkelerin demografik yapilarinin degisecegi Ongoriilmektedir

(Afacan ve Avci, 2020: 10).
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COVID-19 siirecinin kotii sonuglarinin yani sira bir takim iyi sonuglar1 da
olmustur; karbon saliniminin azalmasi sonucu doga kendini temizleme firsati
bulmus, iilkelerdeki catismalar ve savaslarda ateskes ilan edilmis, denizlerdeki
kirlilik azalmistir. Bunlara ek olarak da Tirk toplumunda tip hekimlerine olan giiven
ve destek artmus, tip ¢alisanlari igin 6zellikle medyada bir¢ok olumlu mesaj ve yorum
paylasilmistir (Afacan ve Avci, 2020: 12). Pandeminin getirmis oldugu en net
sonuclardan bir tanesi ise dijital topluma gegisi hizlandirmis olmasidir, bu dénemde
insanlar islerini daha ¢ok dijital ortama tasimis, tiim ihtiyaclarini evden ¢ikmadan
karsilayabilmistir ancak bu durumun hayat1 kolaylastirmasi gibi etkileri olsa da

sosyal iliskiler tizerinde olumsuz etkileri olacaktir (Kurtdas, 2020: 543).

2.1.2.1.3. Psikolojik Etkileri

COVID-19 pandemisinin aniden ortaya ¢ikmasi da kisilerin giinliik rutin
aligkanliklarinin bozulmasina neden olarak cesitli ekonomik, fiziksel ve ruhsal
degisikliklere yol agcmistir (Caykus ve Caykus, 2020:108). COVID-19 halk saghgi
miidahalelerinin parcgasi olan zorunlu temas takibi, 14 giinliik karantina uygulamalari
hastalarin karantina, hastaligi bulastirma ve aileleri ve arkadaslar1 tarafindan
damgalanma endiselerini artirmustir (Xiang vd., 2020: 228). Pandemi sirecinde
ortaya ¢ikan 6liim korkusu insanlarm ge¢miste fazla dnemsedikleri konular1 daha az
onemsemesine, sahip olduklarinin bilincine varmasina neden olmus ve bazilarinin
olim gergegi ile yiizleserek daha fazla ibadet etmesine neden olmustur (Sami vd.,
2020: 219). Tirkiye’de halk devletin siki yasaklar getirmesine tepki vermemis aksine
olim korkusu sebebiyle yasaklarin konulmasinda israrci olmustur. Fakat getirilen
yasaklar bir yandan da insanlarda temel ihtiyaglarin karsilanamamasi endisesi

yaratmig ve siddet egilimlerinin artmasina neden olmustur (Polat, 2020: 769).

Daha 6nceki kiiresel salginlardan alinan tecriibeler, salginlarda ruh saghiginin
degerlendirilmesi, tedavisi ve desteklenmesi hizmetlerinin pandeminin saglikli
sonuglara ulagsmasi agisindan 6nemli oldugunu gostermektedir. (Xiang vd., 2020:
229). Gergeklesen her afet, olaganiisti durumlar ve krizlerin siddetli oldugu
donemler sonrasinda hayatin olagan akisma gectigi bir iyilesme siireci de

barmdirmakta ve iyilesme donemine gecildiginde de tibbi destek, barinma, beslenme,
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iiretim, egitim ve psikososyal destelerin de baslamas1 temel uygulamalardir (Isdzen,

2020: 3).
2.2. COVID-19 Pandemi Siirecinde Yasanan Psikososyal Duygular

Sosyal bir varlik olan insan pandemi doneminde karantina, kisitlama gibi
uygulamalar, kosullar nedeniyle olusan alisilmisin disindaki yeni hayat diizeni insan
psikolojisinde bir¢ok psikolojik durumlarin yasanmasina neden olmustur (Yilmaz ve
Saglam, 2021: 520). COVID-19 pandemisi, insanlarin hayatlarin1 yakin iligkiler,
ekonomik olarak ve insanlarin sosyal hayatlar1 acisindan bir¢cok yonden etkilemis,
olusan risk ortami insanlarda Ofke, korku, kaygi gibi bir¢ok olumsuz duygu

durumlarna kapilmalarina neden olmustur (Hatun, 2020: 551).

2.2.1. COVID-19 Korku Duzeyi

Yasanmakta olan kiiresel salgim kiginin kendi veya ¢evresinin
hastalanacagindan korkmasina, belirsizlik ve giivensizlik duymasina neden olarak bir
takim psikolojik sorunlara kaynak yaratarak tiim toplumu etkisi altina almistir (Kaya,
2020: 123). COVID-19 pandemisi doneminde insanlarin deger algilari, giiven
duygular1 derinden sarsilmis, toplumsal ve ekonomik diizende derin etkiler yaratmuis,
ortamin yarattig1 belirsizlik ve korku duygular1 kisilerin kendilerini sorgulamaya iten
varolus problemlerini ortaya cikartmistir (Askin vd., 2020: 305). Bu donemde
kisilerde yliksek korku seviyeleri goriilmekte ve bu da net diisiinememe ve COVID-

19°a kars1 gercekei tepkiler verememelerine neden olmaktadir (Ahorsu vd., 2020: 2).

Korku, kimi zaman anksiyeteye bagl bir bozukluk olarak kimi zaman da
olagan bir psikolojik tepki olarak kabul edilmekle birlikte her iki durumda da insan
hayatinda olumsuz sonuglara sebebiyet verdigi acik bir gercektir (Giiler, 2004: 2).
Korkuya neden olan durumdan uzak durmaya calisirken hareket kabiliyeti kisitlanir,
gunlik hayattaki tecrbelerin deneyimlenememesi sonucu olumlu duygular

yasanamaz (Gengdz, 1998: 12).

Korku, igerisinde bulunulan duruma degil bu duruma karsi gelistirilen bir
tepki olarak tanimlanmaktadir (Gengdz, 1998:9). Gercek veya kisi tarafindan
algilanan bir tehdit karsisinda ortaya ¢ikan ve ilkel bir duygu olarak kabul edilen
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korku, aslinda canlilarin hayatta kalmalar1 i¢in gerekli olan en temel duygu
durumlarindan bir tanesidir. (Bakioglu vd., 2020 :2; Eren, 2005: 33). Gercek veya
hayali bir duruma kars1 verilen tepki olarak korku, insan gelisimin bir pargasi olarak
da kabul edilmektedir (Gullone ve King, 1997: 97). Korku, biyolojik bir durumdur
ancak kiiltiirel etkilerinden dolay1 toplumsal uyum araci olarak da islevsellestirilmis
ve bir grubun digerine baski kurmasina, ifade Ozgiirligiiniin ve yaraticiligin
kisitlanmasi gibi olumsuz durumlara da neden oldugu durumlar da olmustur (Eren,

2005; 24-33).

Korku, gercek ve yasami tehdit eden bir tehlike karsisinda yasanmaktadir
(Sahin, 2019: 117). Korkunun ¢ok ya da az olmasi sagliksiz ve anormal olarak kabul
edilmektedir. Ornegin korkulmasi gereken bir durumda korkmayan veya normal bir
duruma agir1 tepki vermek kisinin kendisine veya cevresine zarar verme ihtimalini
dogurmaktadir (Okumus, 2020: 223). Olduk¢a dogal bir duygu olan korku, kisinin
davraniglarin1 belirleyici, yOnlendirici olmaya baslarsa kisilik bozulmalarina ve
sagliksiz kisiler arasi iliskiler dogmasina sebebiyet verir (Giiler, 2004: 10). Icerisinde
bulunulan durumun tehlikeli olarak algilanmasindan dolay1r kagmmma davranisi

gosterilmesi muhtemel bir sonuctur (Gengdz, 1998: 10).

Salgin hastaliklar, gidalarla veya hastalara temasla bulasan hastaliklarla ilgili
rahatsiz edici bilgiler kisinin saghigin1 tehdit edildigine dair korku yasamasma neden
olabilmektedir (Rachman, 2012: 504). Kisinin hayatinda, giinliik rutinlerinde
meydana gelen ani, olumlu ya da olumsuz tiim degisikliklerin kisilerde korku, kaygi
ve endise gibi duygu durumlarini yaratmasi insana ait dogal bir tepkidir (Dogan ve

Diizel, 2020: 742).

COVID-19’un ortaya cikarak birgok insanin Oliimiine yol agmasi ve
sonucunun nereye varacagi konusundaki belirsizlikler korkunun yasanmasina neden
olmustur (Asmundson ve Taylor, 2020: 1). Salginin ilk zamanlarinda 6len insanlarin
sokak ortasinda toplu halde yakilmasi, rastgele gémiilmesi gibi eylemler korkmayan
insanlarin da korkmasma, halihazirda endiseli ve kaygili insanlarin daha da
korkmasina neden olmustur (Askimn vd., 2020: 308). Tiim iilkelerde salginin etkisinin
azaltilmas: i¢in alman Onlemler panik ve korku dalgalanmalarmin yasanmasina

neden olarak yiyecek stoklama, silah satin alma ve hatta intiharlara neden olmustur
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(Degirmenci, 2020: 84). Korkunun ortaya c¢ikmasiyla yasanan panik, yagmalama,
damgalama, mantiksiz hareket etme, kendine zarar verme gibi kisilerin ruh sagligini
ve toplumun genelini etkileyebilecek olumsuz sonuglara neden olabilmektedir
(Karakas, 2020: 557). COVID-19 ile kisinin kendisinin ve sevdiklerinin enfekte
olmasindan korkmasi stres ve kaygi seviyelerinin yiikselmesine neden olan en temel
faktorlerden bir tanesi olarak kabul edilmektedir (Bitan vd., 2020: 1). COVID-19
pandemi siirecinde korkuya neden olan diisiinceler ise sunlardir (Psychosocial

Centre, 2020):

o Hastalanma ve 6lum korkusu,

e Kolayca tedavi edilebilen hastaliklardan ve tedaviden korkma,

o Hastalik kaparak ©6lme korkusu, kisilerde saglik c¢alisanlarina ve saglik
kurumlarma yaklagma korkusu,

o Karantina sirasinda calisamama, issiz kalma ve gelir kaynagini kaybetme
korkusu,

e Dislanma, saglik ¢alisani ve bakicilardan hastalik kapma korkusu,

e Viriis bulagmas1 sonucu bakima ihtiyaci olanlara bakmaya korkma.

Bu korkularm bir kism1 gercek tehlikelerden kaynaklaniyor olsa da bircogu
bilgi eksikligi, sOylentiler ve yanlis bilgilendirmelerden kaynaklanmaktadir
(Psychosocial Centre, 2020). Bir duruma veya nesneye karsi gelistirilen asiri
derecede korku bir anksiyete bozuklugu olarak literatiirde yer almakta ve fobi olarak
tanimlanmaktadir (Delibas, 2020: 203). Koronaviriise yakalanmaktan asir1 derecede
korkma ve bu duruma eslik eden endise, mesleki ve kisisel kayiplar hakkinda stres
duyma, artan giivenlik ve giivence ihtiyaci, halka agik yerlerden uzak durma gibi
giinlik yasam diizeninin bozulmasi durumu ise “Koronafobi” olarak literatiire
girmistir. (Arora vd., 2020: 2). Pandemi siirecinde de her bedensel duyumun
COVID-19 belirtisi oldugunun diisiiniilmesi, market gida raflarmm bosaltilmasi,
sosyal medya, internet ve televizyonlarda salgnla ilgili bilgi kirliligi ile kars1 karsiya
kalmak insanlardaki korku ve panigin artmasma neden olmustur (Askin vd., 2020:

308).
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Philip Strong (1990), pandemilerin yalnizca fizyolojik degil ayn1 zamanda
psikolojik olarak da etki ettigini belirtmis ve bu durumun pandemilerin dogal bir
sonucu oldugunu belirterek salgin psikoloji modelini ortaya koymustur. Strong,
calismasinda salgm psikolojisinin ii¢ farkli psiko-sosyal salgin durumuna neden
oldugunu belirtmektedir. Birinci salgin korku, ikincisi ahlak salgini, {iglinciisii ise
eylem salgmidir. Bu {i¢ salgm tiiriiniin de toplumdaki herkesi etkileme potansiyeli
vardir; toplumdaki herkes bir salgina yakalanabilir, salgindan korkabilir, acil
eylemlerde bulunabilirler. Bu nedenle bu ii¢ salgin da ortak karakteristik ve
psikolojik etkilere sahiptir. Korku salgmi, hastaliga sahip oldugu veya baskalarmin
hastaligi ona bulastiracagina dair olusan bir durumdur. Kisi hastaliin nereden ve

kimden gelecegini bilmediginde her seye kars1 korku duymaya baslar.

Pandemilerde sosyal ve psikolojik diizenin bozulmasi sonucu bir¢ok olumsuz
sonug ortaya ¢ikabilmektedir; basta yabancilar olmak {izere aileden, arkadaslardan
korkulabilir, hastalig1 tasiyici olma ihtimaline karsin hasta bakimsiz birakilabilir,
kisiler hastalanmaktan korkabilir, siddetli ahlaki tartismalar toplumu sarabilir,
insanlar kurtulusa ulagsmak i¢in dini inanglarmi1 g6z ardi edebilirler. Kisacasi, bu
dénemde normal diizenden ¢ok farkl bir diizenle karsilasilabilir ve hiikiimetler bu
durum karsisinda panige kapilabilirler (Strong, 1990: 255). Ge¢mis pandemilerden
elde edilen bilgiler, pandemi doneminde korkunun ortaya ¢ikmasinda toplu
karantinalarin etkisinin yadsinamaz oldugunu gostermektedir (Rubin ve Wessely,
2020: 1). Salgin sirasinda yapilan “evde kal” ¢agrilar1 kisilerin bedensel sagliklarini
korumalarim saglarken psikolojik ve ekonomik olarak olumsuz sonuglar yasamasina

neden olmustur (Askm vd., 2020: 310).

Arisoy ve Cay (2021) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma yaslilarin genglere
oranla daha fazla korku yasadig1 sonucuna ulagilmistir. Yine ayni ¢alisma daha dnce
COVID-19 testi yaptirmis bireylerin yaptirmayanlara oranini ve egitim seviyesi
diistik olanlarmn korku diizeylerinin daha fazla oldugu bulgusuna ulagilmistir. Korku
karsilasilan tehdite kars1 dogru oranda verilmediginde yani korku olmasi gerekenden
yiiksek oldugunda fobi, panik aligverisi, yabanci diismanlhigi, diisiik oldugunda ise
alinan Onlemlere karsi duyarsizlagsma, riskleri géz ardi etme gibi toplumu olumsuz

etkileyecek olumsuz davraniglar meydana gelebilir. Ayrica korku, el yikama gibi
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giivenlik saglayici1 davraniglarin meydana gelmesine neden olmaktadir (Mertens vd.,
2020: 1). COVID-19’dan tamamen arinmig bir topluma sahip olmak i¢in bulagma
oranlarinin diislirtilmesinin yan1 sira bireysel korkular da dikkate alinarak biitiinciil

calismalar gergeklestirilmelidir (Ahorsu vd., 2020: 1).

2.2.2. COVID-19 Anksiyete Duzeyi

COVID-19 pandemisi toplumu, Glkeleri ekonomik olarak etkileyen,
insanlarin karar alicilara karsi olan giivenini sarsan, korku, endise ve belirsizlik
doguran, varolan degerleri sarsan ve silirece dair gerekli onemi gosteremeyenleri
derinden etkileyen bir kriz olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Askin vd., 2020: 312). Bu
donemde yasanan korku ve kaygilar kisilerin hayatta kalmalar1 agisindan gerekli
tedbirleri almalarmi saglarken bu duygularin normal seviyelerin iizerine ¢ikmasi bir

takim psikolojik problemler de dogurabilmektedir (Dogan ve Diizel, 2020: 751).

COVID-19 pandemisi, viriisiin neden oldugu fizyolojik saglik problemleri ve
salgmin getirdigi panik, endise ve anksiyete kaynakli ruhsal problemler olmak iizere
iki sekilde soruna neden olmaktadir (Askin vd., 2020: 307). Insan, bir sonraki giiniin
bugiinden farkli akisa sahip olacagmin bilincinde olup bu belirsizlige kars1 agiktir ve
bu durum normalde saglikli bir kiside herhangi bir kaygi bozukluguna sebep olmaz
ancak pandemi sebebiyle olusan rutin dis1 yasam, kisileri belirsizlige siiriiklemis ve
kaygi yasamasima neden olmustur (Baltac1 ve Cosar, 2020: 3). Kisi enfekte olsun ya
da olmasin pandemi, tiim niifusun psikolojik saghgini ve toplum refahini etkilemesi
dolayisiyla bu donemde ruh sagligi iizerinde durulmasi gereken énemli bir konudur

(Askin vd., 2020: 307).

Anksiyete; terleme, tuvalet ihtiyaci, goglis sikismasi, c¢arpinti, gogiiste
sikisma ve midede bosluk hissi gibi fiziksel belirtileri olan ve tanimlamasi gii¢ olan
korku ve endise duygusudur (Tiirk¢apar, 2004: 13). Anksiyete durumunda ¢arpinti,
terleme gibi fizyolojik belirtilerinin yaninda heyecan, aniden bir sey olacakmis hissi
ve sikiti1 gibi psikolojik belirtileri de bulunmaktadir (Karamustafalioglu ve
Yumrukgal, 2011: 69). Farkli nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikan 12 farkli anksiyete
bozuklugu bulunmaktadir (Amerikan Psikiyatri Dernegi, 1994: 393):
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Panik Atak: Aniden ortaya ¢ikan korku, kotii bir sey olacagi hissi ile olusan
nefes darligi, gogiis agrisi, kontrolii kaybetme ve delirme korkusu iceren bir
stirectir.

Agorafobi: Panik atak gecirildiginde veya duygular1 hissedildiginde
kagmanin veya yardim gelmesinin zor oldugu alanlarda bulunmaktan
kaginmak.

Agorafobi Icermeyen Panik Bozukluk: Siirekli endisenin yer aldig:
beklenmedik panik ataklarin goriildiigii bozukluktur.

Agorafobi Iceren Panik Bozukluk: Agorafobinin de eslik ettigi beklenmedik
panik ataklarla karakterize bir bozukluktur.

Panik Bozukluk Oyklisi Olmayan Agorafobi: Gegirilmis bir panik atak
Oykiisii olmayan ama panik benzeri semptomlarin hissedilmesiyle
karakterizedir.

Ozgul Fobi: Bir olaya ya da nesneye maruz kalinmasi sonucu ortaya ¢ikan ve
kacmmma davranisina neden olan klinik olarak belirgin endise ile
karakterizedir.

Sosyal Fobi: Belirli sosyal veya performans tiirlerine maruz kalinmasi
sonucu ortaya ¢ikan ve kaginma davranisina neden olan klinik olarak belirgin
endise ile karakterizedir.

Obsesif Kompulsif Bozukluk: Anksiyeteye neden olan takintilarla ve
anksiyeteyi dengelemeye calisan baski ile karakterizedir.

Post-Travmatik Stres Bozuklugu: Travma yaratmig bir olayr tekrar
yastyormus gibi semptomlarm yasandigi ve travma ile iligkili uyaranlardan
kaginma ile karakterizedir.

Akut Stres Bozuklugu: Cok travmatik bir durumun hemen arkasindan ortaya
cikan stres bozuklugudur.

Yaygin Anksiyete Bozuklugu: En az 6 ay siiren asir1 kaygi ve endise ile
karakterizedir.

Genel Saghk Durumuna Bagh Anksiyete Bozuklugu: Saglhk durumunun
fizyolojik bir sonucu olarak degerlendirilen ve belirgin anksiyete belirtileri

bulunan anksiyete bozuklugudur.
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o Madde Kaynaklh Anksiyete Bozuklugu: Bir ilacin kétiiye kullanimi, bir ilaca
veya toksine maruz kalinmasinin neden oldugu fizyolojik bir sonu¢ olarak
degerlendirilen ve belirgin anksiyete belirtileri iceren durumdur.

e Bagska Tiirlii Adlandirilmamis Anksiyete Bozuklugu: Yukaridaki belirtilen
belirgin bir tip anksiyete icermeyen ama fobik kagmma davraniglarinin

gorildiigli anksiyete bozukluklarini kapsar.

Kokeni c¢ocukluk yasantisina dayanan ve kaygi ve bunalti olarak da
adlandirilan anksiyete, kisinin kendisini iyi hissetmemesine neden olmaktadir
(Gegtan, 2019: 86; Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011: 69). Kaygili insanlar
kaygilarinin mantik disi1 oldugunu kabul etmekle birlikte olaylara bakis acilar
olduk¢a karamsardir (Gegtan, 2019: 85). Onceleri sadece biyolojik bir kavram
olarak kabul edilirken daha sonralar1 (Freud sayesinde) psikoloji literatiiriinde yer

almaya baglamistir (Manav, 2011: 202).

Insanlar, olaganiistii bir halk saglig1 problemi ile kars1 karsiya kaldiklarmnda
cesitli psikososyal ve zihinsel problemler gostermeye meyillidirler (Xiao, 2020: 175).
Ruh ve beden birbirini tamamlayan iki unsurdur ve ruhsal bozukluklar bedensel
1yiligi etkilerken bedensel sorunlar da ruhsal durumu etkileyebilmektedir (Baltaci ve
Cosar, 2020: 5). COVID-19 pandemisi, diinya 6lgeginde tiim toplumlarla bircok etki
brrakmustir (Karakas, 2020: 546). Yasanan bu global salgin kisilerin hayatlarini
tehlikeye sokan ve sikinti igerisine sokan bir travma nedeni olmustur (Kaya, 2020:
123). COVID-19 pandemisinin yarattigi belirsizlikler ve kisinin yasamimin olumsuz
yonde etkilenmesi insanlarda anksiyete durumunun olusmasma neden olmustur
(Avgin ve Erkog, 2021: 3). Insanlarin yasadign bircok anksiyete durumu vardir.
Bunlardan bir tanesi de saglik ile ilgili gelismelerden kolayca etkilenmeye neden

olan saglik anksiyetesi durumudur (Celebi vd., 2021: 26).

Saglik anksiyetesi (hipokondriyazis), herhangi bir fiziksel bulgu olmamasma
ragmen kisinin ciddi bir hastalig1 oldugu fikrine sahip olmasi veya hasta olma
fikriyle kaygi duymasi durumudur (Noyes vd., 2003: 292). Saglik anksiyetesi mevcut
tibbi rahatsizlig1 olan kisilerde de ortaya ¢ikar ve komplikasyonlar, hastaligin tekrar
etmesi gibi endiselere neden olur ancak belirli seviyedeki bir saglik anksiyetesi

kisilerin tedaviye ve hastaliklariyla ilgili diizenlemelere uyum gostermesini saglar
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(Sirri vd., 2019: 1). Var olan tiim anksiyete ¢esitlerinin ortak noktasi asir1 endisenin

varligidir ve saglik anksiyetesinde kisinin kaygisi mevcut ve gelecekteki sagligi
uzerinedir (Rachman, 2012: 502-503).

Saglik anksiyetesi, kisinin hastaliklara dair tecriibelerinden, inanglarindan
kaynaklanir ve kisi kendisinde olusan belirtileri ciddi rahatsizlig1r olduguna yorar
(Lucock ve Morley, 1996: 138). Ornegin kisi basi agridiginda beyninde tiimor
oldugu veya midesi agridiginda nadir goriilen bir gastrointestinal problemi olduguna
dair yanlis inanglara kapilir (Abramowitz vd., 2007: 86). Saglik anksiyetesinin

olugmasini tetikleyen bazi unsurlar bulunmaktadir (Rachman, 2012: 505):

e Kisinin goriintiisiinde olusan degisiklikler (sislik, leke, yara vb.),

o Bedensel degisiklikler (enerji kayb1, uykusuzluk, hafiza bozuklugu vb.),

o Saglik riskleri hakkinda edinilen endise edici bilgiler,

e (Cevresel bir tehdidin ve yakininda hasta veya zihinsel engelli birinin varligs,

e Normal dis1 davranis sergileme ve kontrolli kaybetme korkusu,

e Depresyon ataklari,

e Akrabalarin veya arkadaslarin {iziicii hastaligmin olmasi,

e Kronik veya donemsel agrinin varligi ve bu agrilarin sonuglar1 hakkinda

stirekli tekrar eden diisiinceler

Pandemi doneminde saglik anksiyete seviyesi yiiksek olan bireyler, zararsiz
bedensel hisleri ve degisiklikleri yanlis yorumlayarak enfekte olduklarmi diistiniirler
ve bu da kaygilarinin daha da artmasina sebep olarak davraniglarinda ve karar
almalarinda degisiklikler meydana getirir (Asmundson ve Taylor, 2020). Salginlarda
saglik anksiyete seviyesi yliksek olan kisilerde siirekli el yikama, sosyal ortamlardan
cekinme ve bilingsiz bir sekilde satin alma (ilag, maske vb. stoklama) gibi hem bireyi
hem de toplumu olumsuz etkileyebilecek davraniglar goriilebilmektedir (Asmundson
ve Taylor, 2020). Arkadaslar, iliskide olunan insanlar, internet ve medya korkutucu
haberlerin kaynagi olabilir ve 6zellikle bu konularda hassas olan kisiler bu haberlere
kars1 duyarlidirlar (Rachman, 2012: 504). Salginin, 6zellikle risk grubunda olanlarda
olimii disinmelerine neden olarak stres ve kaygiy: artirdigi ve 6liim anksiyetesine
neden oldugu belirtilmektedir (Aslan, 2020: 51). Artan 6lim anksiyetesinin fiziksel

semptomlar1 daha da katiilestirmesi miimkiindiir (S6giitli ve Goktas, 2021: 324).
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Cao ve arkadaslar1 (2020) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuglarina
gore; kirsal bolgede yasamaya kiyasla kentte yasama, aile ile yasama, ailesinin
diizenli gelirinin olmas1 kisiyi anksiyete durumundan korurken akraba, aile veya
tanidik birinin COVID-19 olmas1 kisinin anksiyetesinin yikselmesine neden
olmaktadir. Salgmin psikolojik etkisi iizerine Cin’de 1210 kisi {izerinde
gerceklestirilen calismadan elde edilen veriler ise soyledir; katilimcilarin %16.5’1
siddetli depresif belirtiler, %28.8’1 orta ila siddetli anksiyete belirtileri ve %8.1°1 de
siddetli stres seviyesi gostermistir (Wang vd., 2020: 1). Tiirkiye’de gerceklestirilen
bir ¢caligmada da kisilerin saglik anksiyete seviyelerinin orta seviyede seyrettigi
belirtilmistir ve yine arastirmadan elde edilen sonuglar saglik anksiyete seviyesinin
COVID-19 salgminin kontrol algisini negatif yonde etkiledigi belirtilmistir (Ekiz vd.,
2020: 151). Tium diinyay1 sosyo-ekonomik ve psikolojik ydnden etkileyen
pandemiden en ¢ok etkilenenlerin basinda ise saglik calisanlar1 gelmektedir (Sargin

ve Kutluca, 2020: 67).

Saglik anksiyetesi yaygin goriilen bir anksiyete tiirii olmasima ragmen diger
anksiyete tiirlerine (panik bozukluk, sosyal anksiyete, fobi, yaygin anksiyete
bozuklugu, obsesiftkompulsif bozukluk) kiyasla tedavi konusunda daha ¢ok az
gelisim gostermistir (Lucock ve Morley, 1996: 137). Xiang ve arkadaslar1 COVID-
19 kaynakli anksiyete ile miicadelede gelistirilecek stratejilere dair {i¢ unsur

sunmaktadir (Xiang vd., 2020: 229):

e Birincisi, bolgesel ve ulusal diizeyde kurulacak saglik ekipleri (psikiyatristler,
psikiyatri hemsireler, psikologlar vb.) tarafindan hastalara ve saglk
calisanlara ruh sagligi desteginin verilmesi,

o Ikincisi, hastalarm ve saglik calisanlarmin belirsizlik ve korku duygularini
azaltmak icin durumla ilgili glncel, net bilgiler verilerek iletisim
saglanmalidir,

o Ugiinciisii, hastalar, aileleri ve toplum igin giivenilir psikolojik danmigmanlik

hizmeti saglanmalidir (6rnegin; elektronik hizmetler, uygulamalar vb.).

Lee tarafindan SARS enfeksiyonundan bir yil sonra hastaligi gecirenlerin
incelendigi arastirma kisilerin bir yil sonra dahi anksiyete, depresyon ve post-

travmatik seviyelerinin yiiksek bulundugu belirtilmekte ve verilecek psikolojik
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onemini vurgulamaktadir (Lee vd., 2007: 239). Herhangi bir salgin hastalik sirasinda
niifusun gosterdigi psikososyal tepkiler hastaligin yayiliminda, salgin sirasinda ve
sonrasinda meydana gelebilecek duygusal sikint1 ve sosyal diizensizlikte 6nemli rol
oynamaktadir (Cullen wvd., 2020: 311). Anksiyetenin salginlarda kisilerin
davraniglarin1 yonlendirmede etkili oldugu ve dolayisiyla salginin gidisatin1 da
etkilemesi dolayisiyla karar alicilarin bu durumu analiz etmeleri olduk¢a onemlidir
(Taylor vd., 2020: 1). Daha 6nce meydana gelen pandemilerin sosyolojik ve politik
degisimlere neden olmasi gibi COVID-19 pandemisi de bdyle bir degisime neden
olacagi ve Yyenidinya diizeninin bas gosterecegi bilim insanlar1 tarafindan

belirtilmektedir (Kirik ve Ozkogak, 2021: 135).

2.2.3. COVID-19 Stres Duzeyi

Kisa siirede tiim diinyay: etkisi altina alan COVID-19 salgini, yaratigi 6liim
dalgasiin yani sira insanlar icin stres ve tehdit kaynagi konumuna gelerek insanlari
fiziksel, ruhsal ve ekonomik olmak iizere birgok yonden olumsuz etkilemistir. Bu
olumsuz etkileri belirsiz bir siirece girilmis olmasi, karantina uygulamalari, giinliikk
ve ¢alisma hayatinda meydana gelen degisiklikler olarak siralamak miimkiindiir. Bu
degisiklikler ise kisilerin stres, korku ve kaygi seviyelerinin artmasmna neden

olmustur (Yilmaz ve Saglam, 2021: 519).

Hayatin tiim asamalarinda kimi zaman cevresel kaynakli olarak ortaya
c¢ikabilen kimi zaman da kisinin igsel diinyasindan kaynaklanan bir durum olarak
stres, insan yasamini yakindan ilgilendiren bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Durna, 2006: 319). Kokeni Latince "estrictia"dan gelen stres, viicuda Kkarsi
gerceklestirilen herhangi bir tepkiye kars1t verilen genel bir yanit olarak
tanimlanmaktadir (Giglii, 2001: 92; Selye, 1973: 692). Stres, etkilerinin ve
kosullarinin degistilebilir oldugu, ongoriilebilir fizyolojik, bilissel ve davranigsal
degisikliklerin eslik ettigi olumsuz bir duygusal durumdur (Saymer, 2006: 24). Stres
her bireyde farkli algilandig1 i¢in ayn1 olayin kiside yarattigi stres ve stres belirtileri
bir digerinden daha farkli olarak ortaya ¢ikmaktadir (Balaban, 2000: 189). Stresin
ortaya c¢ikmasiyla birlikte kiside bagisiklik gibi fizyolojik sorunlar, asir1 alkol
kullanimi, kotii beslenme gibi bir takim sagliksiz davraniglar ve kisisel bakimin

aksatilmasi gibi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir (Cohen ve Wills, 1985: 312).
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Stres etkenleri, organizmada strese yol agan biyolojik, fizyolojik, psikolojik
ve sosyal olaylar olarak tanimlanmaktadir (Barut, 2019: 121). Strese neden olan
kaynaklar iki baglk altinda ele alinmaktadir. Ekonomik, teknik ve politik
belirsizliklerin neden oldugu cevresel kaynaklar ve ailevi sorunlar, ekonomik
sorunlar ve kisiligin etkin rol aldig1 bireysel kaynaklar belirtilen iki stres kaynagidir
(Saymer, 2006: 24). Insanlar, hayatlar1 boyunca fiziksel, ruhsal ve zihinsel yonden
bircok uyaranla karsi karsiya kalmakta ve bu uyaranlar kisinin hayatinda birgok
degisikligin meydana gelmesine neden olmaktadir (Basut, 2006: 31). Yasamda
meydana gelen olaylarin strese neden oldugu belirtilmekte olup stres, pandemilerde
oldukea sik goriilen bir durumdur (Lau vd., 2005: 422; Barut, 2019; 132). Meydana
gelen degisimler, kisilerin uyum sorunu yasamasma ve strese girmesine sebep

olabilmektedir (Durna, 2006: 322).

COVID-19 pandemisi doneminde yaygin olarak bircok duygusal sikinti
yasanmustir (Taylor vd., 2020: 2). Giinliikk yasamda herkesi fiziksel ve ruhsal olarak
olumsuz etkileyen stresin COVID-19 doneminde de yiiksek seviyelere ulagmasi
pandeminin olumsuz etkilerinin artmasina neden olabilmektedir (Y1lmaz ve Saglam,
2021: 519). Pandemi doneminde meydana gelen stres kaynakli davraniglar insanlarin
yardim arama davraniglarini artirarak saglik hizmetlerine ylik binmesine, kritik
kaynaklarm alan1 disinda kullanilmasina neden olabilir. Ornegin; tuvalet kagid1 gibi
temel tiiketim mallariin ilkyardim kiti, su, dezenfektan gibi iirlinlerin panikle satin
almmasi kiiresel kithigin olusmasina ve onemli ihtiyaglarin fiyatlarinin oynamasina
neden olabilmektedir (Garfin, 2020: 1). Kisaca, COVID-19’da stres; korku, kontrol
ve glivence arayisini, semptomlar1 tekrar yasamaktan ka¢mma, panik duygusuyla
satin alma gibi ¢esitli olgular1 da iceren kompleks bir duygudur (Taylor vd., 2020:
8).

Pandemi doneminde stresin ortaya ¢ikardigi bir diger durum ise is yasam
dengesinin bozulmasi sonucu ortaya ¢ikan olumsuzluklardir. Ev ve is yasaminin
birbirine girmesi, ev islerinin aksamas1 veya islerin yetistirilememesi sonucu uzun
saatler calisilmasi kisilerde stres olugsmasina neden olmakta ve is yasam dengesi
bozulmaktadir (Yimaz ve Saglam, 2021: 519). Pandemi siirecinde karar alicilar

tarafindan salginin yayilimmin Oniine ge¢mek igin alinan Onlemler, psikolojik
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sorunlar1 olan ya da yatkin olan bireylerde COVID-19’a baglh stresin ortaya
¢ikmasina neden olabilmekte, dezavantajli gruplar ise bu durumdan en ¢ok etkilenen

kesimi olusturmaktadir (Arikan, 2021: 137).

Yeni bir salginla karsilagildiginda giivenilir kaynaklardan yapilan agiklamalar
blylk 6neme sahiptir. Bu saglanmadiginda ise soylentiler artar, halk arasinda
korkuya neden olur ve stres tepkilerine neden olur (Garfin, 2020: 2). Stresin kisilerde
hastaliklarin olugmasina neden oldugu belirtilmektedir (Barut, 2019: 132). Salgin
sirasinda artan stres seviyeleri, COVID-19’un olumsuz etkiler yaratmasina neden
olarak saglik kuruluslarinda fazladan yiik olusmasma sebep olabilmektedir (Goksu

ve Kumcagiz, 2020: 466, Garfin, 2020: 2).

COVID-19 siirecinde strese bagli travmatik etkiler ise kisinin sosyo-
ekonomik, kultarel durumuna ve bireysel Ozellikleri ile psikolojik durumuna gore
degiskenlik gostermektedir (Askin vd., 2020: 309). Hatun ve digerleri tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada kisiler, COVID-19 karantina stireglerinde kendilerini daha
iyl tanidiklarmi1 ve gelistirdiklerini, stresle basa seviyelerinin arttigini, ruhsal ve
fiziksel agidan yenilendiklerini ifade etmistir. COVID-19 surecinde insanlardaki stres
seviyelerinin ne diizeyde oldugu belirlenerek diizeylerine uygun destek saglanmalidir
(Arikan, 2021: 138). 26 iilkede 53.524 katilimci ile gergeklestirilen caligmada;
kadinlar, bekarlar, daha fazla ¢cocuga sahip olanlar, daha gen¢ yasta olanlar ve daha
az egitimli olanlarda COVID-19’a bagh stres seviyelerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur (Kowal vd., 2020: 956).

Toplumlarin travmatik olaylara karsi verdigi psikolojik ve fiziksel tepkiler,
medyaya maruz kalinan miktar ve tiir agisindan farklilik gostermektedir. Medyanin
koruyucu ve etkili davranislar1 tesvik etmek amaciyla halka bilgi aktarmasi kritik
olsa da bunu sansasyon yaratmayan, spekdilatif olmayan yollardan secmeli ve
kisilerin ayn1 haberlere tekrar tekrar maruz kalmamasmi saglamalidir. Ciinkii halk
saglig1 krizleri sirasinda halka es zamanli gercek bilgilerin sunulmasi travmatik stres

ve bu strese bagl rahatsizliklarin olusmasini engelleyecektir (Garfin, 2020: 2-3).
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2.2.4. COVID-19 Endise Diizeyi

2019 yilinin son ¢eyreginde ortaya ¢ikan COVID-19 salgini tiim diinyay1
yasanan Oliimler, ekonomik kayiplar ve psikolojik yonden derinden etkilemistir
(Degirmenci, 2020: 91). Virisiin yayilimimnin durdurulmast i¢in almnan smir
kapamalar, uzaktan calismaya ve egitime gegilmesi gibi Onlemler insanlarin
hayatlarinda degisiklikler yasanmasina sebep olarak korku, kaygi, stres ve caresizlik
gibi olumsuz duygulara neden olmustur (Yilmaz ve Saglam, 2020: 520). Endise de
COVID-19’ a kars1 gelistirilen en yaygin duygusal tepkilerden biri olarak karsimiza
¢cikmaktadir (Zysberg ve Zysberg, 2020: 1).

Insanlar, gelecek hakkinda diisiinmek, olusabilecek olaylara karsi tepki
olusturabilmek i¢in belirli konularda diistinmenin faydali olacagi inancina sahiptirler.
Ancak normal diisiince bazen farkli yonlere evrilebilmektedir. Normal diisiinceden
farkli olarak endisede; Oonemli olaylarin yani smra kiigclik olaylar karsisinda da
endiselenmek kronik bir hal alabilir, endise baslangicinin ve sonunun konrtol
edilemeyecegi ve anksiyetenin arttigi bir durum haline gelebilen bir olgu olarak

ortaya c¢ikabilmektedir (Davey ve Wells, 2006: 15).

Endise, bir ya da birden fazla olumsuz sonu¢ dogurma ihtimali olan ve
belirsizligini siirdiiren durumlarla zihinsel olarak mesgul olma siirecini ifade eder ve
korku ile yakindan iliskili bir kavramdir (Borkovec vd., 1982: 10). Diger bir ifade ile
endise, kontrol edilmesi pek miimkiin olmayan, negatif bir diisiince ve gorunir bir
duygu durumudur (Degirmenci, 2020: 87). Endisede odagin igsel olmasi zaman
zaman cevresel gorevlerin yerine getirilmesine neden olarak hayati etkiler duruma
gelebilmektedir (Borkovec, 1982: 10). Genel anksiyete bozuklugu yasayan kisilerin
daha fazla endise yasadigi ve durumu diger insanlara oranla daha zor kontrol

edilebilir bulduklar1 belirtilmektedir (Davey ve Wills, 2006: 5).

Bir bas etme stratejisi olarak da kabul goren endise, olumlu ve olumsuz
olarak iki sonuca neden oldugu belirtilmektedir. Olumlu sonuglar1 kisiyi en kotii
sonuglara hazirladigi, duygusalliktan alikoydugu ve olumsuz durumlarin ortaya
cikmasmi engelledigi olarak ifade edilirken olumsuz sonuglari ise endise sonucu

olusan baskinin problemleri ¢6zmede ve kisinin performansini kotii yonde etkiledigi
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seklindedir (Sar1 ve Dag, 2009: 262). Endise, klinik veya degil niifusun birgok
kesiminde gorulen bir durumdur (Papageorgiou, 2006: 21). COVID-19’un yiiksek
enfeksiyon ve Olim oranlarina neden olmasi insanlarin dogal olarak endise
duymasma neden olmustur (Ahorsu vd., 2020: 2). Salgin donemlerinin beklenen
etkilerinden olan psikolojik sikintilar, basta saglik ¢alisanlar1 olmak iizere toplumun

tiim kesimlerini etkilemektedir (Delibas, 2021: 203).

COVID-19 bedensel saglik sorunlarina neden oldugu gibi panik, anksiyete ve
endise gibi psikolojik saglik sorunlarina da neden olmaktadir (Degirmenci, 2020:
87). Endisede kisi tehdit olarak algiladigi bir duruma odaklanir ve bu odaga yonelik
olarak distinceler ve tepkiler gelistirir (Zysberg ve Zysberg, 2020: 1). Yasadigimiz
bu stireg icerisinde stres ya da endise normal tepkiler olarak kabul edilebilir ancak bu
durum mantiksiz ve takintili bir hal almaya baslarsa kisilerin zihinsel sagliklar1 ciddi
sekilde etkilenebilir (Altun, 2020: 313). Bir durumun olumsuz sonuglanacagini
bilmek durumun sonucunun bilinmemesinden daha az endige yaratmaktadir (Karatag

ve Uzun, 2018: 1269).

COVID-19, milyonlarca kisinin enfekte olmasina, enfekte olmayan kisilerin
de saglik kaygisi, yakinlarma bir sey olacak korkusu, enfekte oldugunda bunu bir
baskasina bulastiracagi endisesi, karantina ve ekonomik nedenli sikintilar ve siirecin
getirdigi belirsizliklerle yasamak zorunda kalmasina neden olmustur (Demir vd.,
2021: 2). Belirsizlik ile endise arasinda ise pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu

belirtilmektedir (Karatas ve Uzun, 2018: 1273).

Degirmenci  (2020)’nin  COVID-19’un ulastrma sektorii  ¢alisanlari
iizerindeki psikolojik etkilerini arastirdigi ¢alismasinda elde edilen sonuglar sunlar
olmustur; salgindaki sosyal endise yas durumuna gore degiskenlik gdstermekle
birlikte en fazla endise duyan yas grubunun 26-33 yas grubu oldugu bulgusuna
ulagilmisg, aylik gelire gore ise en fazla endise duyan grup geliri 6001 TL ve iizeri
olan grup olarak saptanmustir. Aragtrma COVID-19 algis1 ile sosyal endise arasinda
pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Delibas (2021) tarafindan
tiniversite Ogrencilerinin COVID-19 fobisi ve COVID-19 endise diizeylerinin
incelendigi arastirma ise kadinlarin erkeklere oranla daha fazla ve kronik hastaligi

olanlarin olmayanlara oranla daha fazla endise duydugu bulgusu ortaya konmustur.
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Arastirma, COVID-19 endise diizeyinin COVID-19 fobi diizeyini anlaml1 derecede
etkiledigini belirtmektedir. Zysberg ve Zysberg (2020) tarafindan gergeklestirilen
calisma, pandemi siirecinde sosyal destek verilmesinin Kkisilerin endiselerinin
azalmasma katki sagladigimmi belirtmektedir. Yine ayni ¢alisma duygusal zeka ile
endise arasindaki bagi ele almig ve duygusal zekasi yiiksek olan bireylerin salgin
doneminde daha az endise yasadiklarmi elde etmistir. Ozellikle saglik ¢alisanlari

salgmm doneminde ruhsal olarak en ¢ok etkilenen grubu olusturmaktadir (Askin vd.,
2020: 309).

Vicutta meydana gelen her belirtinin COVID-19 belirtisi olarak algilanmasi,
televizyonda ve internette siirekli olarak salginla ilgili haberlere maruz kalma, eve
kapanmalar, market raflarimm bosaltilmasi gibi olaylar pandemi siirecinde insanlarda
korku ve panigi artrmistir (Askin vd., 2020: 308). Gazeteler ve halk sagligi
uzmanlar1 tarafindan yapilan bilgilendirmeler kisilerin bu bilgilere tekrar tekrar
maruz kalmasidan kaynakli psikolojik sorunlar yasamasina neden olmustur. Bu
psikolojik sorunlar yalnizca durum igerisinde pandemiden etkilenen insanlar1 degil

uzun vadede de olumsuz sonuglar doguracaktir (Garfin vd., 2020: 1).

Bu siirecte risk grubunda olanlar 6lecekleri endisesine kapilirlarken risk
grubu disinda kalanlar da vaka ve o6lim sayilarindaki artiglar sebebiyle anormal
davranislar sergileyebilirler. Ornegin; hosgorii, nezaket, gibi pozitif davranislar1 goz
ard1 ederek bencilce davraniglarda bulunabilirler. Tiim bu davranislar ise kisa bir siire
icerisinde yayilarak toplumu etkisi altina alabilir (Karakas, 2020: 556). Salginin
ekonomi lizerindeki siddetli etkisi, sosyal mesafe aligkanliklari, resmi yaptirimlara

kars1 6tke gibi uzun yillar etkili olabilecek sonuclar yaratacagi ongoriilmektedir

(Rubin ve Wessely, 2020: 1).
2.3. COVID-19’a Yonelik Bilgi, Tutum Ve Uygulamalar

Tiim diinyada ¢ok sayida mortalite ve morbidite yaganmasina neden olan
COVID-19 pandemisi doneminde virls ile micadelede sosyal mesafe, hijyen ve
maske kullanimi 6nlemleri alinmis ve hastalik ile ilgili dogru ve giivenilir bilgi
kaynaklarinm dnemi ortaya ¢ikmistir (Akbal ve Gokler, 2020: 153). Insanlarm salgin

sirasinda gosterdikleri davraniglar, hastaligin yayilimini, 6liim sayilarmnin en aza
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indirilmesi agisindan 6nemlidir (Cobaner, 2021: 37). Salgin ile miicadelede iilkeler,
tibbi uygulamalar, ekonomik, sosyal ve kriz yonetimleri gibi farkli uygulamalarda

bulunmustur (Islek vd., 2021: 62).

2.3.1. COVID-19 Bilgi Diizeyi

Hiklmetler, COVID-19‘un yayiliminin engellenmesi, hastaneye yatis
oranlarmin azaltilmasi gibi siirecin yonetilmesi i¢in hijyen uygulamalari, sosyal
mesafe kurallari, karantina uygulamalar1 gibi bir takim Onleyici miidahaleler
gerceklestirmislerdir (Bedford, 2020: 1016). Pandemi siirecinin yodnetilmesine dair
uygulamaya konulan bir diger miidahale ise kisilerin COVID-19 bilgi diizeylerinin
artirilmasi ve dogru davranis sekillerinin gelistirilmesi i¢in olusturulan miidahaleler

olmustur (Olaimat vd., 2020: 2).

Pandemi donemlerinde meydana gelen belirsizlik ve endiseler, insanlarin
bilgiye olan ihtiyacini artirmaktadir (Cobaner, 2021: 43). Panik havasinin yogun
oldugu bu donemlerde haber alma kaynaklar1 ise araci olarak biiyilk 6nem
tasimaktadir (Tosun, 2021: 60). COVID-19 doneminde de bilgilerin medya yollar1 ile
paylasiliyor olmasi dogal olarak insanlarda medya kullanim diizeylerini artrmustir
(Pembecioglu, 2020: 96). TRT Akademi tarafindan gergeklestirilen arastirmada
kisilerin %49 unun COVID-19 ile ilgili haberleri giinde birden fazla kez inceledigi
belirtilmektedir (TRT Akademi, 2020: 220).

Medyanin toplum iizerinde bilgi, diisiince, davranig ve tutumlar iizerindeki
etkisi yadsmamayacak bir gercektir (Arslan, 2011: 4). Dijital teknolojiler hayatimiza
girdigi giinden itibaren de insanlar bu araglar vasitasiyla haber takip etmeye
baslamis, kriz donemlerinde anlik iletisim ve yanitin saglanmasi, genis etki alaninin
olmas1 gibi nedenlerden dolay1 sosyal medya halk ve kuruluslar arasinda iletisimi
etkin kilmaktadir (Ngai ve Jin, 2016: 452). Bu mecralarda gegirilen ortalama stre ise
2 saat olarak belirtilmektedir (TRT Akademi, 2020). Dijital teknolojiler, insanlarin
karantina siireglerini zihinsel olarak daha kolay atlatmasimi saglamasi gibi olumlu
etkiler yaratmaktadir (Depoux vd., 2020: 3). Ancak yanlis ve yalan bilgiler, toplumu

kapsayan olaylarin ve krizin var oldugu zamanlarda oldukga fazla sekilde tretilmekte
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ve yayilmaktadir, tipki COVID-19 pandemi siirecinde oldugu gibi (Sogukdere ve
Oztung, 2020: 60).

COVID-19 pandemisi bir viral pandemiden daha fazlasi olarak karsimiza
¢ikmakta ve bu durumun ortaya ¢ikmasinda bir¢ok farkli mecrada ortaya ¢ikan yanlis
bilgilendirmelerin etkileri biylktir. Etkiler, hastaligin dogal bulasmasmin yani sira
yanlig bilgilenmelerden kaynakli olusan problemler birbiriyle baglantili iki durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gilany, 2020: 87). Bu slrecte hem llkemizde hem de
tim diinyada tiretilen gercek disi bilgi ve komplo teorileri halkin paniklemesine

neden olmustur (Aydin, 2020: 81).

Gunlimuzde sosyal medyanin fazlaca kullanimi sonucu her birey ayni
zamanda bir haber kaynagi haline gelmis ve bu durum da haberlerin ¢ok hizli bir
sekilde yayilmasina ve bilgi kirliliginin olusmasina neden olmaktadir (Aydin, 2020:
88). Olusan bu bilgi kirliligi hastalikla miicadele eden, yakinini kaybetmis olanlar ve
pandemi kaynakli sorunlarla bogusanlar agisindan psikolojik olarak olumsuz
sonuglar dogurmakta ve pandemi ile miicedele noktasinda zorluk yasanmasina neden
olmaktadr (Sogukdere ve Oztung, 2020: 60). COVID-19 pandemi sirecinde
giivenilir kaynaklardan dogru bilgilere ulasmak zorlagsmis, asir1 bilginin olusumuyla
birlikte “infodemi” meydana gelmistir (WHO, 2020c). Diinya Saglk Orgiitii
direktorii, yalnizca pandemi ile degil ayni zamanda infodemi ile de savastiklari
yoniinde agiklamalarda bulunmustur (WHO, 2020d). Diinya Saglik Orgiitii, infodemi
ile miicadele etmek, giivenilir bilgi saglamak amaciyla sosyal medya hesaplarindan

giincel paylagimlarda bulunmustur (WHO, 2020c).

TRT Akademi tarafindan gerceklestirilen Infodemi Arastirma Raporu
(2020)’nda COVID-19 ile ilgili haberlerin %76 oranla en cok televizyondan
edinildigi belirtilmekte olup swalamayr %42 oranla internet haberleri takip
etmektedir. Televizyon, radyo gibi gelencksel medya araglar1 hala bilgi edinme
acisindan yaygin olarak kullanilsa da giliniimiizde teknolojinin de gelismesiyle
birlikte sosyal medya bilgi edinme agisindan siklikla kullanilmaktadir (Golbasi ve
Metintag, 2020: 127). COVID-19 pandemisi sirecinde insanlarin salgin ilgili

gelismeleri internetten ve sosyal medyadan siklikla takip ettikleri belirtilmekte olup
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aragtirmalar Tiirkiye’de ortalama sosyal medya kullanimi siiresinin 5 saat oldugu

bulgusunu ortaya koymaktadir (Ertas vd., 2021: 18; TRT Akademi, 2020).

Cevrimigi platformlar, bilginin olusmasinda ana kaynak olmasalar dahi
bilginin yayilimida Ozellikle de olumsuz bilginin yayilmasini biiyiik oranda
etkilemektedir (Golbasi ve Metintag, 2020: 128). Facebook, Twitter, WhatsApp,
Youtube, Instagram ve Snapchat gibi uygulamalar halkin bilgilenmesi agisindan
onemli olsa da yanlis haberlerin hizla yayilarak toplumda panik dalgasinin
yaganmasina da neden olmaktadir (Hussain, 2020: 59). Patwa ve arkadaslar1 (2020)
tarafindan 10.700 veri seti lizerinde gerceklestirilen analizde sosyal medyada yer alan
haberlerin %52.34’{inlin dogru haber ve %47.66’sinin yanlis haber oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Aydin (2020)’ 1 ¢alismasi da yanlis bilgi yayiliminin durumunu ortaya
sermektedir.Bu calismada teyit.org sitesinde yer alan pandemi haberleri derlenmis
olup bulgular su sekildedir; COVID-19’un tilkemizde ortaya ¢iktig1 ilk tarih olan 11
Mart ve sonrasindaki ilk bir haftada sosyal medyada yer alan haberleri derlemis ve
toplam ortaya atilan 15 haberin 14’{iniin yanlis yalnizca bir tanesinin karma oldugu
bulgusuna ulagmistir. En fazla yanlis bilginin paylasildigi sosyal medya uygulamasi

ise Twitter olmustur (Sogukdere ve Oztung, 2020: 81).

Yanlis bilginin yayilmasinda sosyal medyanin etkisinin yani sira politik,
kiiltiirel ve dini unsurlar da bilginin yayilmasinda etkili olan diger faktorlerdir
(Gilany, 2020: 87). Ozellikle politik davranislarin yanlis giivence saglamas1 olumsuz
sonuglara neden olmaktadir. COVID-19 siirecinde de bu durumun yasandigi
ortadadir (Golbast ve Metintas, 2020: 128). Medyanin insanlar tizerindeki etkisi, yas,
cinsiyet, meslek, dini inaniglar, zeka gibi bir¢ok farkli etkene gore degismektedir. Bu
etkenlere gore etkinin tiirii ve siddeti kisileri farkli etkilemektedir (Arslan, 2011: 3).

Gergek dis1  haberlerin siirekli olarak paylagilmast sosyal medyay1
dezenformatik bir duruma sokmakta, paylasilan asilsiz haberlerle belirli ¢ikarlar
dogrultusunda insanlarin algilar1 yonlendirilmeye ¢alisilarak sosyal medya bir silah
olarak kullanilmaya c¢aligilmaktadir. Meydana gelen sosyal medyanin bu
dezenformatik durumu COVID-19 doneminde daha fazla giin yiiziine ¢ikmistir

(Aydmn, 2020: 88). Aym goriintiilerin ve bilgilerin tekrarlanarak stirekli olarak
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verilmesi insanlarin diislincelerinde ve ruhlarinda kalici izlerin olusmasina neden

olmaktadir (Arslan, 2011: 11).

Infodemi her salgm durumunda gériilmiistiir ancak giiniimiizde sosyal medya
kullaniminin yaygin olmast COVID-19 ile micadeleyi olumsuz etkileyen bir fakt6r
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bilgi kirliligi ile miicadelede saglik konusunda
bilgilendirme amaciyla olusturulacak politikalar pandemi sirecinin  micadele
edilmesi gereken bir alan1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (G6lbas1 ve Metintas, 2020:
134). Toplumu ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak birgok yonden etkileyen bu
siirecte en dogru ve giivenilir bilgilere ulasmak adina resmi ve yetkili makamlarin
paylagimlarmin takip edilmesi toplumsal ve bireysel tam iyilik hali agisindan
onemlidir (Sogukdere ve Oztung, 2020: 82). Insanlarm sosyal hayatlarindan
soyutlanip evlerine kapandig1 ve diinyadaki gelismeleri medya araciligi ile izledigi
bu uzun doénemin gegici veya kalic1 izlere neden olacagi kesin olup verilecek
bilgilerin nufusun biyik kesimini dikkate alarak tim dillerde ve kultiire uygun
olarak verilmesi gerekmektedir (Yilmaz vd., 2021: 51; Pembecioglu, 2020: 79).

2.3.2. COVID-19’a Yonelik Tutum

COVID-19’un etkilerinin azaltilmasi ve hastaligin yonetilmesi agisindan
alman Onlemlerin etkililigi toplumun konu hakkindaki bilgi, tutum ve
davraniglarindan biiyiik oranda etkilenmektedir (Ertas vd., 2021: 18). Kiiresellesen
dinyada meydana gelen tehditlere karsi tim bireylerin meydana gelen pandemi
hakkindaki bilgi diizeyleri ve salgma kars1 gosterdikleri tutum ve davranislar siirecin

yonetilmesi agisindan dnemlidir (Ertas vd., 2021: 3).

Pandemi doneminde toplumda ayrimcilik ve damgalama gibi tutumlarin
meydana geldigi goriilmektedir (Yilmaz vd., 2021: 47). Saglik calisanlarinin toplu
tasima araglarmi kullanimma izin verilmemesi ve kirada olduklar1 evlerden
cikmalarmin istenmesi, hastalia yakalanmig hamile kadmlarin aileleri tarafindan
terk edilmesi, COVID-19’a yakalanan birinin evinin bulundugu sokaga “korona
yolu” isminin verilerek insanlarm bu yolu kullanmaktan kaginmalar1 ayrimcilik ve
diglama olaylar1 meydana gelmistir (Bagcchi, 2020: 782). Pandemi déneminde ortaya

cikan bir diger olumsuz tutum ise yabanci diismanligi olmustur. COVID-19’un
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Cin’de ortaya ¢ikmasindan dolayi da tiim diinyada Asyalilara kars1 bir diismanlik ve
saldirganlik meydana gelmistir (Yilmaz vd., 2021: 51). Korkutulan ya da
damgalanan kisiler ise hastalandiklarinda yardim alma noktasinda ¢ekinceler
yasayabilmekte ve bu durum da salgimin yayilimi olumsuz etkileyen bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kurt vd., 2021: 44). Olumluliik bilincini artiran bir durum
olan pandemi, yasama tmidini artirici, ireme, yardim etme gibi davranislarin
artmasma neden olmustur (Kaya ve Canioz, 2021: 243). Ekonomi agisindan
bakildiginda ise pandeminin tiiketicilerin tutum ve davranislarmi etkiledigi,
insanlarm pandemi kosullar1 nedeniyle online aligverise yonlendigi, 6zellikle gida,
giyim ve teknoloji sektorlerinde hacim artisinin meydana geldigi belirtilmektedir

(Turung ve Yetkin, 2020: 459-467).

Erglin ve arkadaslar1 (2020) tarafindan 160 acil saglik hizmeti sunan saglik
calisanlarinin COVID-19’a yonelik bilgi ve korunma diizeylerinin incelendigi
arastirmada yeterli bilgi diizeyine sahip olan bireylerin daha fazla koruyucu ekipman
degistirdigi ve bulasi onleyici yontemler noktasinda daha titiz davrandigi bulgusu
elde edilmistir. Tung ve Toprak (2020) tarafindan dis hekimlerinin COVID-19 bilgi
diizeyi ve bu bilgi diizeyine etki eden faktorlerin incelendigi ¢alismada; kadinlarin
erkeklere, devlet kurumunda gorev yapanlarin 6zel kurumlarda gérev yapanlara ve
pandemi siirecinde yliksek kaygiya sahip olan bireylerin olmayanlara gore bilgi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Ertas ve arkadaslar1 (2021)
tarafindan Tiirk toplumunun COVID-19 bilgi, tutum ve davranislarinin incelendigi
arastirma, toplumun COVID-19 bilgi diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu bulunmus
ve kisilerin kalabalik ortamlardan kac¢indigi, maske kullanimma 6zen gosterdigi
belirtilmistir. Arastrma yine kadmlarin erkeklerden konu hakkinda daha dikkatli
oldugunu belirtmektedir. Ceyhan ve Uzuntarla (2020), akademik personeller
iizerinde gergeklestirdigi aragtrmada akademik personelin %83,6’smin orta diizey
bilgi, %82,1’inin yiiksek tutuma ve %88,1’inin yiiksek seviyede davranisa sahip

oldugu bulgusunu elde etmistir.

Srichan ve arkadaglar1 (2020) tarafindan Tayland’da gerceklestirilen
aragtirmada kadimnlarm, egitim seviyesi yiiksek olanlarin ve genglerin COVID-19’un

onlenmesi ve kontrol edilmesi ile ilgili temel diizeylerinin diger kesimlere oranla
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daha yiiksek oldugunu bu sebeple yaglilara, egitim seviyesi diisiik olanlara ve
erkeklere konu ile ilgili dogru ve giincel bilginin iletilmesinin kontrol ve onleme
caligmalar1 i¢in 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Kirman (2020)’m 17 kisinin
paylastigi toplam 60 sosyal medya gonderisinin incelendigi c¢alismada yapilan
paylagimlarin biiyiik ¢ogunlugunun etkilenme iizerinden gergeklestigi ve kadinlarin
bu konu iizerinde daha fazla paylasim yaptigi, insanlarin hastaligin psikolojik
etkileriyle bas etme yontemlerinin farklilik gosterdigi ve pandeminin kisilerin dini

duygularinda artis meydana gelmesine neden oldugu belirtilmektedir.

Bir bulasict hastalia karst sahip olunan bilgi ve gosterilen tutum ve
uygulamalar bulasici hastaligin yayilimimni ve dolayisiyla da 6liim oranlarini biiytik
oranda etkilemektedir (Ergiin vd., 2020: 23). Kisilerin konu hakkinda tutum ve
davranis gelistirilmesinin saglanmasi i¢in Oncelikli olarak bilgi diizeylerinin ne
durumda oldugunun bilinmesi 6nemlidir (Kurt vd., 2021: 45). COVID-19’a yonelik
olumlu tutum ve davranislarin gelistirilmesinde ve siirdiiriilmesinde bilgi diizeyinin
artirilmast i¢cin gerceklestirilecek ¢alismalarm 6nemi biiyiiktiir (Zhong vd., 2020:

1751).

2.3.3. COVID-19’a Yonelik Uygulamalar

Bulasici bir hastaliga dair sahip olunan bilgi, tutum ve davraniglar hastaligin
halk arasinda yayilimini, 6lim ve toplumda yarattig1 siddet oranlarmi biiylik
oranda etkilemektedir (Ceyhan ve Uzuntarla, 2020: 263). Viriise kars1 olusturulan
eylem planlarmin uygulanmas: da salginin yayilimmin azalmasinda ve salginla
miicadelede 6nemli bir faktordir (Kurt vd., 2021: 44). Insanlik tarihinde higbir
zaman COVID-19 donemindeki kadar bilgi kirliligi meydana gelmemistir. Halk
sagligr uzmanlar1 ve politika yapicilar da bu bilgi kirliligi ile miicadele etmek,
kisilerin COVID-9 ile ilgili bilgi diizeylerini artirmak ve bu bilgilerin eyleme
doniistiiriilmesi i¢in bir dizi calismalar gergeklestirmek durumunda kalmistir (Abel

ve McQueen, 2020: 1).

Pandemi siirecinde tim ulkeler yayilimm engellenmesi ve hastaligin kontrol
altna almmas1 i¢in el hijyeni, maske kullanimi, belirli giin ve saatlerde evde

kalinmasi1 gibi kurallar1 topluma aktarmig, medyada alaninda uzman kisilerle haber
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programi, soylesi gibi yaymlar gerceklestirilmistir (Pembecioglu, 2020: 85-90).
Televizyon kanallarinda uzmanlarin birbiriyle ¢elisen ifadeler kullanmasi, yalan ve
yaniltict haberlerin yayimlanmasi ise insanlarda korku ve panik yaratarak insanlarin
bir¢ok yanlis davranig gostermelerine neden olmustur; alkoliin viriisii 6ldiirdiigline
dair ¢ikan yanlis haberler alkol satigmin yasak oldugu iran’da insanlarin metanol ve
deterjan icerek zehirlenmesine, asilarla kendilerine ¢ip takilacagi inanciyla as1 karsiti
kampanyalarin baslamasina, viriisiin laboratuvarda iiretilerek diinyaya yayildigi
inancina ve bitkisel iriinlerin hastaligi onledigine dair haberler ile insanlar bir¢cok
yanlis habere maruz kalarak yanlis davraniglar gelistirmistir (Tosun, 2021: 62;
Hussain, 2020: 59). Italya’da viriisiin 5G ile yayildigma inamlarak 5G kuleleri
yikilmis, Amerika’da camasir suyu i¢cenler olmus ve ayni gorseller farkl iilkelere ait
oldugu lanse edilerek medyada paylasilmistir (WHO, 2020e). Meydana gelen bu
olaylar sahte haberlerle mucadele edilmesinin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya
koymustur (Patwa vd., 2020: 1).

Diinya Saghk Orgiitii, bilgi kirliligi ile miicadele noktasinda bireylerin ve
toplumlarin bilgiye zamaninda ulagmalar1 ve bilgileri uygulamaya koyarak korunma
saglamalar1 ve ¢Oziimiin bir parcasi olmalarini saglamada kritik bir role sahiptir.
Ayrica diinyanin tiim iilkelerindeki hastanelerden ve saglik kurumlarindan bilgi
akismi zorunlu kilan ve gelen tiim verileri bilimsel aglara sunma gibi bir konuma
sahiptir (WHO, 2020e). Pandemi doneminde ortaya ¢ikan yanlis bilgiler ile miicadele
etmek igin Diinya Saglik Orgiitii “Saghk Orgiitii Risk Iletisimi Ekibi” tarafindan
Salgin Bilgi Ag1 (EPI-WIN) kurularak pandemi ile ilgili dogru bilginin yayilmasina
iliskin kurallar belirlemistir (Tosun, 2021: 63). Diinya Saglik Orgiitii, salginlardaki
infodemi ile miicadele stratejisi i¢in yayimladigi eylem cagrisinda dort maddelik bir

¢ergeve olusturmustur (WHO, 2020g;);

a) Gerekli bilgi ve haberleri toplayarak kanitlari tanimlamak,
b) Farkli izleyiciler i¢in bilgiyi basitlestirmek,
c) Eylemlerin genis olarak agiklanmas,

d) Infodeminin etkisini 6lgmek ve tiim bu faaliyetlerin koordine edilerek

yonetilmesine destek saglamak.
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Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) ve Uluslararasi
Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC) da biyomedikal tavsiyeleri
iceren rehber yaymmlamistir (WHO, 2020e). Ayrica Diinya Saglik Orgiitii pandemi
ile ilgili haberlerin dogru yayilimi icin WhatsApp ve Facebook’ta yayinlar
olusturmus, infodemi ile miicadele icin “COVID-19 Infodemisinin Yonetilmesi”
hakkinda toplant1 diizenlemis, tehlikeli saglik iirlinlerinin satisinin engellenmesi
amaciyla “Tibbi Uriin Uygulamasi’m1 baslatmis ve Uluslararas1 Telekomiinikasyon
Birligi (ITU) ile dogru bilginin yayilmas1 amaciyla mesa;j kiitiiphanesi olusturmustur
(Tosun, 2021: 63). 32 iilkede ve 12 dilde dijital dogrulama hizmeti veren Agence
France-Presse (AFP) da Facebook, Google ve Twitter gibi teknoloji sirketlerle
pandemi ile ilgili yanlis bilgilerin yayilmasi ile miicadele etmek i¢in isbirlikleri
gerceklestirmistir (WHO, 2020e). Ayrica Diinya Saghk Orgiitii internet sitesinde
COVID-19 ile ilgili yanlis bilinen konular hakkinda gergekleri iceren duzenli
yaymlar yapmaktadir (WHO, 2022f). Amerika Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi
(CDC) de COVID-19 pandemisi ile ilgili rehberler ve uygulama onerileri ile dogru
bilgiye ulagilmasina katki saglamaktadir (CDC, 2022).

Cesitli kurumlar tarafindan COVID-19 ile ilgili haber yapilirken dikkat
edilecek noktalar hakkinda bilgiler ve ipuclarmi igeren rehberler ve ilkeler de
yayimlanmistir (Sag ve Cobaner: 2021: 317); Pan Amerikan Saglik Orgiitii (PAHO):
COVID-19 Bilgi Rehberi; Gazetecilere Tavsiyeler, First Draft: Victoria Kwan, Claire
Wardle ve Mandelyn Webb; COVID-19 Raporlama Sorumlulugu Uzerine Ipuclar,
The Washington Post: Laura Helmuth; Yanlis Bilgilendirme Yapmadan COVID-19
Haberciligine Yonelik Ipuclari, Uluslararasi Gazeteciler Merkezi: Senami Kojah;

COVID-19 Haberleri I¢cin Etik Diisiinceler.

Gergek ve sahte ayriminin ortadan kalktig1 pandemi donemlerinde temelini
bilimden alan objektif habercilik biuyuk 6neme sahiptir (Tosun, 2021: 64). Komplo
teorilerinden yabanci diismanligina, sahte tedavi ve sdylentilerden panik dalgalarinin
olusmasina kadar bir¢ok sorunun ortaya ¢ikmasina neden olan infodemi ile miicadele
Diinya Saglk Orgiitii’niin en énemli odak noktalarmdan biri olmustur (Alam vd.,
2021: 1). Yanls bilgilerin ve komplo teorilerinin geleneksel ve sosyal medyada

stirekli olarak tekrarlanarak halk sagliginin dezavantajli konuma geldigi pandemi
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doneminde en o6nemli ihtiya¢ seffaf, bilimsel veriler ve givenilir bilgidir. Bu
dezavantajlarin ortadan kaldirilmasi ve panik salgminin engellenmesinde de

dogrulanmus bilgi en etkili 6nlemdir (Lancet, 2020: 537).

Hizla yayilarak pandemiye neden olan COVID-19 doneminde konu hakkinda
bilgi edinme, bu bilgileri uygulamaya koyarak davranig degisikligi gelistirmek bir
zorunluluk haline gelmistir (Hizal, 2021: 69). Pandemi doneminde hem geleneksel
hem de sosyal medyada yanlis ve yaniltici bilgiler yer almis bu durum da giivenilir

bilgiye ulasmak i¢in olusturulacak adimlarmm Onemini ortaya g¢ikartmustir (Tosun,
2021: 56).

TRT Akademi (2020) tarafindan gerceklestirilen arastirma Tiirkiye’de hicbir
kontrolde bulunmadan sirf kendi mantigina uydugu i¢in verilen bilgiye inananlarin
orani %38 gibi oldukga yiiksek bulunmus olup yanlis bilgilerin yayilmasmin ve
toplumda kabul edilmesinin ne kadar kolay olacagini gozler Oniine sermistir. Bu
durumla basa ¢ikmak i¢in de resmi kurumlar, hiikiimetler ve is diinyasindaki liderler

sahte haberleri azaltmak icin cesitli yontemlere basvurmuslardir (Tosun, 2021: 63).

Tirkiye’de ilk vakanin goriildiigiiniin agiklanmasiyla birlikte Saglik Bakani
Dr. Fahrettin Koca, yayimladig1 videolar ve yaptigi1 paylasimlarla halkin COVID-19
konusunda bilgilenmesini, korunma, tedavi ve Onlemler noktasinda davranislar
gelistirmesi i¢in ¢alismis, Twitter hesabindan bilgi iceren diizenli paylagimlar yapmais
ve Koronaviriis Bilimsel Danisma Kurulu toplantilarmin ardindan diizenli olarak
kamuoyunu bilgilendirmek icin ag¢iklamalarda bulunmustur (Bilgi¢ ve Akyiiz, 2020:
241; Islek vd., 2021: 57-58 ). Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan da ulusa
seslenis konusmalarinda diizenli olarak kamuoyu bilgilendirmelerinde bulunmustur
(Islek vd., 2021: 57-58). 1k vakanm goriilmesinden sonraki giin yani 11 Mart’ta
Saglik Bakanligi’nca hizli bulagan hastaliklar i¢in miicadelede gii¢lii 4 strateji
aciklamistir; giiclii tedbir, hizli miidahale, saglik altyapisinin yayginlhigi, giiven verici

bilgilendirmenin saglanmasidir (Cinar ve Oguz, 2020: 5).

Ulkemizde pandemi siireci Saglik Bakanligi tarafindan kurulan Pandemi
Bilim Kurulu ile yonetilmektedir (Hizal, 2021: 70). Kurul tarafindan “COVID-19

Genel Bilgiler, Epidemiyoloji ve Tanr” rehberi yayimlanarak salgin yonetimi, vaka
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izlemeleri, tan1 yontemleri hakkinda bilgiler sunarak yonlendirmelerde bulunmustur
(Saglik Bakanligi, 2020b ). Saglik Bakanlig: tarafindan yayimlanan bir diger rehber
de “COVID-19 (2019-n CoV Hastaligi) Rehberi” dir. Bu rehber de Diinya Saglik
Orgiitii'niin yeni diizenlemeleri ile siirekli olarak giincellenmektedir (Saghk
Bakanligi, 2020c). Kamuoyunun bilgilendirilmesine yonelik baglayan bir diger
uygulama da COVID-19 Bilgilendirme Platformu’dur. Saglik Bakanliginca yonetilen
bu platform tim illere ait test, vaka, 6lum gibi istatistiki verileri tim topluma
sunmaktadir (Saglik Bakanligi, 2022). Hayata gegirilen mobil uygulama “Hayat Eve
Sigar” ile de vatandaslarin yakin ¢evrelerinde ve bulunduklari ildeki giivenli ve riskli

alanlar hakkinda bilgilenmeleri saglanmistir (Cinar ve Oguz, 2020: 7).

Toplumsal ve bireysel 6grenme siireci olarak da adlandirilabilecek COVID-
19 déneminde tiim disiplinlerden halk sagligi uzmanlarinin ortak ¢aligmalar1 siirecin
yOnetilmesi ag¢isindan 6nemlidir (Abel ve Mc Queen, 2020: 2). Gegmis pandemilerde
yapilan hatalarin tekrar edilmemesi, siireglerin ve hastaligin iyi yonetilerek 6liimlerin
Oonlenmesi agisindan faydali bir strateji olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cmar ve Oguz,
2020: 8). COVID-19’a yonelik ¢ikan yanlis bilgilerle miicadelede bilgilerin
toplumun tiim kesimini kapsayacak sekilde anlasilir ve ulasiminin kolay olmasi,
bilginin yayilimmm bir diger ayagi olan sosyal medya kullanicilarinin yanlis
bilgilerin yayilimmnin engellenmesi yoniinde tesvik edilmesi miicadelenin etkinligi

acisindan 6nemlidir (Hizal, 2021: 73).
2.4. Universite Ogrencilerinin Kariyer Endisesi

Pandemi doneminden en ¢ok etkilenen alanlardan bir tanesi de egitim ve
Ogretim sektorii olmustur. Bu donemde ana sinifindan yiiksek ogretime kadar tiim
kademelerde ders islenmesini imkansiz kilmig, Ogrenciler daha Once
deneyimlemedikleri bir stire¢ olan online ve uzaktan egitim sistemi ile kars1 karsiya
kalmislardir (Kaya, 2021: 46). Daha 6nce deneyimlemedikleri sure¢ icerisinde yer
olmalar1 ve siirecin getirmis oldugu belirsizlik ortami 6grenciler sureci yuriitmekte

zorlanmis ve gelecekleri ile ilgili kararlarini etkilemistir (Ertugrul vd., 2022: 2).
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2.4.1. Kariyer Kavram

Insanlar cesitli ihtiyaglarmi gidermek amaciyla is hayatma atilirlar (Diindar,
2018: 281). Basari, meslek, is gibi kavramlar olarak bilinen kariyer, insan hayatini
biitiinliyle icine alan ve insan yasaminda Onemli bir yer kaplayan bir olgudur
(Ozdemir ve Aras, 2015: 108; Diindar, 2018: 282). Kariyer, ¢alisma yasami boyunca
yiikkselme ve kisisel gelisim agisindan gdsterilen tiim ¢abalari i¢ine alir ve insanlar
kariyerlerinin hayatlarmi gerceklestirmelerine ve deneyimlerine katki saglamasini

isterler (Kozak ve Dalkiranoglu, 2013: 49; Miller ve Rottinghaus, 2013: 3).

Fransizca “carriere” sozcigiinden gelen kariyer, kavram olarak tlkemizde
1980’lerin baslar1 itibariyle kullanilmaya baslanmistir ve meslek hayatinda izlenen
yollar ve bas edilmesi gereken zorluklar olarak tanimlanmaktadir (Giimiistekin ve
Giiltekin, 2009: 148). Kariyer, is hayatinda, meslekte ilerleme ve basar1 elde etme, is
hayat1 boyunca alman tiim gorevleri kapsayan bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Tasliyan vd., 2011: 233). Bir bagka tanimda kariyer, kisinin is yasami
boyunca gorev aldigi basamaklari, gergeklestirdigi isleri ve bu islere dair edindigi,
tutum ve davraniglar1 kapsayan bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Miiftiioglu ve
Erol, 2013: 39). Bir biitlin olarak baktigimizda kariyer, yalniza meslek ve is
hayatinda ilerlemeyi degil ayn1 zamanda bu siirecte elde ettigi tatmin, gelisim ve

statiiyii igerisine almaktadir (Delen, 2010: 221).

Kariyer onceleri yalnizca yukari dogru ilerleme olarak adlanlandirilirken
gliniimiizde kisinin tatmin oldugu, piyasada kendini duyurmak icin ¢abaladigi, yatay
olarak da ilerlemenin miimkiin oldugu ve kisinin kendini gergeklestirmesine katki
saglayan psikolojik ve sosyolojik yonii olan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Dikili, 2012: 476). Bird (1994), kariyerin ¢alisilan pozisyonlarin kronolojik
siralamasindan daha fazla anlama sahip oldugunu belirtmis ve kariyeri; zaman iginde
gelisen bir dizi is deneyimleri sonucu elde edilen bilgi birikimi, beceri, uzmanlasma
ve iligki aglar1 olarak tanimlamistir. Eski kariyer anlayisindaki kariyer basamaklarini
tirmanmak ve ¢ok para kazanmak giiniimiiz kariyer anlayiginda tek edilerek, asil
odak noktasi kisinin hedeflerine ulasarak basar1 duygusunu elde etmesi, i¢ huzur gibi

daha ¢ok psikolojik basar1 ve tatmin yerini almistir (Hall, 1996: 8).
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Geleneksel kariyer anlayisinda yer alan bireyin bir orgiitte ¢ikacagi hiyerarsik
adimmlarin belirli oldugu anlayis hadkimken giiniimiizde sabit is giivencesinin
olmadigi, bireylerin belirli bir orgiite ait olmadig1 ve kariyerin yalnizca basamaklar1
cikmak anlamma gelmedigi yeni kariyer yaklasimlart bulunmaktadir. Bu kariyer
yaklasimlar1 alan yazinda “smirsiz kariyer” ve “gok yonlii kariyer” olarak iki dal
halinde karsimiza ¢ikmaktadir (Secer ve Cinar, 2011: 51). Sinirsiz kariyer, ise iliskin
faaliyetleri yalnizca tek bir orgiitle smirlamayan ve olusan bu durumu kariyer
cesitliligine katki sunan bir davranis olarak tanimlayan yaklasimdir (Diindar, 2018:
305). Cok yonlii kariyer ise geleneksel kariyerin aksine organizasyonun degil de
bireyin sorumlu oldugu, asil degerin 6zgiirliik ve gelisim olarak tanimlandig1 ve ana
basar1 kriteri olarak maas ve pozisyon yerine daha Oznel, psikolojik degerlerin

gbzetildigi kariyer yaklagimi olarak tanimlanmaktadir (Hall, 2003: 4).

Kisilerin ~ belirli  bir meslege yonelmesini ve sectikleri alanda
uzmanlasmalarinda etkili olan makro ve mikro etkenler bulunmaktadir. Makro
etkenleri kisilerin yasadiklar1 iilkenin egitim, niifus, gelismislik yapilari, ulusal ve
global rekabet durumu ve kiiresel egilimler olustururken mikro etkenleri bireyin
sahip oldugu yetkinlikler, bolgesel etkenler, bireyin arzular1 ve organizasyonel
imkanlar olusturmaktadir (Diindar, 2018: 282). Yas, cinsiyet, kisisel beceri ve
kabiliyetler, stat, yetkinlikler, zeka, ¢evre, meslege giris sartlar1 ve piyasa durumlari
kisilerin kariyer segimlerinde etkili olan diger faktorlerdir (Delen, 2010: 221).
Kariyer se¢iminde etkili olan diger bireysel faktorler ise ilgi alani, sosyallesme,
globallesme ve kisilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kozak ve Dalkiranoglu, 2013:
49). Bireyin ailesinin sosyo-ekonomik stattisti, meslekleri ve toplumsal durumu da
kariyeri etkilemektedir (Adigiizel, 2009: 279). Hem organizasyonlar hem de bireyler
acisindan karsilikli  bir etkilesime sahip olan kariyer birbirleriyle iligkili
kavramlardan olusmaktadir (Diindar, 2018: 284):

e Kariyer Planlama: Kisinin bireysel oOzelliklerini baz alarak Kkariyer
hedeflerini ve beklentilerini olusturarak eylem kararlar1 almasi
e Kariyer Yonetimi: Bir organizasyonun ihtiya¢ duyacagi personelin bireysel

hedeflerini de gergeklestirmesine imkan sunarak yetistirmesidir.
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e Kariyer Yolu: Kisilerin daha once gerceklestirmis oldugu islerin rehber
alinarak ileride basarili olabilecegi islerin planlandig, kisilerin kariyerlerini
olusturacak islerin siralanmasidir.

o Kariyer Kaliplari: Kisinin kariyeri boyunca gosterdigi is ile ilgili davranis
kaliplarini ifade eder.

o Kariyer Capalari: Bireysel tutum, deger, davranis, giidii ve davraniglar ile
bunlar1 dengeleyen unsurlari ifade etmektedir.

e Kariyer Platosu: Kisisel veya dis kaynakli bireyin is yasaminda meydana

gelen duraklamalari ifade eder.

Secilen kariyer, bireylerin kisiligini ve toplumsal statiisiinii belirlemesi
dolayisiyla hem is hayat1 hem de bireysel yasam ag¢isindan 6nemli bir olgudur
(Kozak ve Dalkiranoglu, 2013: 43). Bu baglamda kariyer, yalnizca meslek ve is
hayatin1 degil ayni zamanda toplumsal ve 6zel yasami da i¢ine alan daha karmagik
bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Guldu ve Kart, 2017: 378). Kariyere dair
kavramlar incelendiginde ise herkesce en ¢ok kabul goren yaklasim kisilerin
kendilerini en dogru sekilde ifade edebildigi, kisiliklerine ve yeteneklerine en uygun
olan sevdikleri bir is se¢imi yapmalar1 ve kariyerlerini o yonde ilerletmeleri olmustur
(Kozak ve Dalkiranoglu, 2013: 43). Kisilerin yasam bi¢imlerine kadar etkili olan
kariyer olgusunun se¢imi hayati bir 6nem tasimaktadir aksi takdirde kisi ¢alistigi
isinde verimsiz ve mutsuz olacak ayni zamanda bu durum sosyal hayatini da ayni
dogrultuda etkileyecektir (Gokdeniz ve Merdan, 2011: 23). Kisiler is hayatina
girdiklerinde kendilerine c¢izmis olduklar1 kariyer yollarmmn bulunduklar1
organizasyonda gerceklesebileceginden endise duyarlar (Diindar, 2018: 290).
Calisanlar i deneyimleri aracilifi ile isletmelere deger katarlar bu sebeple
isletmelerin i rotasyonu, is basi egitim gibi yOntemlerle bireysel Kkariyer
gelisimlerine katki saglayacak calismalar gergeklestirerek ¢alisan is deneyimlerini

guclendirmelidirler (Bird, 1994: 328).

2.4.2. Kariyer Endisesi

Kaygi duyulan bir durumun {izerine tetikleyici bir olay meydana geldiginde
kisi endise duymaya baglar ve endise, hem kayginin hem de tehditin bir etkilesimi

sonucu ortaya ¢ikan bir kavram olarak tanimlanir (Breznitz, 1971: 273). Bir baska
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tanimda endise, kontrol edilemeyen, olumsuz etkileri olan diisiince ve imgeler zinciri
olarak tanimlanmaktadir (Hayden ve Osborn, 2020: 164). Breznitz (1971),
calismasinda endise, kaygi ve korkuyu cesitli agilardan karsilastirmis ve aralarindaki

farkliliklar1 ortaya koymustur:

Tablo 3. Endise, Korku ve Anksiyete Karsilastirmasi

Karsilastirma Korku Endise Kaygi
Yonleri
Kaynak Dissal Iesellik ile iliskili Icsel
dissal
Bilissel Fonksiyon Asgari, agirlikli olarak ~ Merkezi, planlama ve  Asgari, daha ¢ok
biligsel degerlendirme  degismezlik derecesi degismezlik
Duygu Merkezi Ikincil Merkezi

Kaynak: Breznitz, 1971: 273

Endise, kaygi uyandiran bir digsal tehditle kars1 karsiya kaldiginda odagini bu
tehdite verir ve devamli farkli olasiliklarin olugsma ihtimalini degerlendir ve siirekli
olarak bununla mesgul olur (Breznitz, 1971: 273-274). Kisilerde endise duygusunun
olusmasma neden olan faktorler; yakin iliskiler, sosyal faktorler, yasamdaki
basarilari, finansal durumlari, is yeterlili§i ve genel diinya sorunlar1 olarak

smiflandirilmakta olup ayrica endisenin mevcut yasam kosullarma gore degiskenlik

gosterdigi belirtilmektedir (Mathews, 1990: 456).

Gilinitimiizde is diinyasma girmek her zamankinden daha fazla ¢aba, bilgi ve
giiven gerektirmektedir (Savickas, 2012: 13). Insanlar kariyerlerinde kararsizlik
yasadiklarinda ya da hayatlarinda kariyer konusunda bir anlam karmasasi meydana
geldiginde endise duymaya baslarlar (Miller ve Rottinghaus, 2013: 3). Is secimi
yapan ve kariyerlerini insa eden bireylerde icinde bulundugumuz 21 yiizyil,

giivensizlik ve endise duygularma neden olmaktadir (Savickas, 2012: 13).

Endisenin biligsel Ozelliginden ileri gelen ve kisilerin endiselenmelerine
kaynaklarindan biri gelecek belirsizligidir (Breznitz, 1971: 273). Kariyer endisesi,
kariyer ile ilgili kontrol edilemeyen diisiinceler ve imgeler olarak tanimlanmaktadir
(Lee ve Woo, 2016: 3). Bireyin sahip oldugu meslegini tehdit eden duruma karsi

olusan endise olarak tanimlanan kariyer endisesi ise bireysel endise durumlarindan
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bagimsiz bir olgu olup kariyerle ilgili endise, hem dogru meslek se¢cimi hem de
giiniimiiz sartlar1 dolayisiyla meydana gelebilecek issizlik gibi is giicli piyasasi ile de
ilgili bir durumdur (Vignoli, 2015: 183 - 184). Bir bagka tanimda kariyer endisesi,
orta seviyeden yiikksek seviyeye kadar degiskenlik gosteren fiziksel, biligsel ve
duygusal terimlerle tanimlamaktadir (Pisarik vd., 2017: 343). Endiseye neden olan
diistinceler kisilerin kariyerleri ile ilgili endise duymalarina neden olabilmekte ve
endise durumunda ortaya ¢ikan biligsel kapasite bozuklugu kariyer endisesini basarili

bir sekilde yonetmeye engel olmaktadir (Hayden ve Osborn, 2020: 164).

Agun ve arkadagslar1 (2021) tarafindan gerceklestirilen calisma kisilerin
kariyer endisesi yasamalarinda etkili olan faktorler; bireysel ve ¢alisilan orgiite dair
faktorler, teknolojik faktorler, is yasamu ile ilgili faktorler, teknolojik faktorler ve
istihdam 1ile ilgili faktorler olarak smiflandirilmistir. Bireysel faktorler; yetersiz
iicretler, ise dair yetersizlik hissi, deneyim, yas, meslege uygunluk, is-yasam
arasindaki denge, mesleki ilerleme inanci1 gibi psikolojik etkenler, Orgiitsel faktorler;
kurum kiltiirii, nepotizm, kurum i¢i iletisim, kurum i¢i mali kaynaklar ve insan
kaynaklar1 uygulamalari, Teknolojik faktdrler; teknolojik yetkinlik, teknolojiye bagh
yapisal degisimler, orgiitiin teknolojik alt yapisi, toplumsal konular; cinsiyet esitligi,
degerler, sosyo kiiltlirel yapi, calisma arkadaslar: ile ilgili faktorler; is arkadaslar
arasindaki rekabet, iletisim ve gii¢ catigmalari, yonetici ile ilgili faktorler; yoneticinin
yetkinligi, davranis bigimleri, istihdam faktorleri; tilkenin mevcut istihdam durumu,

egitimdeki esitsizlik gibi konular1 kapsamaktadir (Agun vd., 2021: 63-65).

Ogrenci roliinden ¢alisan roliine gegis donemi olan {iniversite yillarinda
ogrenciler dngoremedikleri bir gelecekle karsi karsiyadirlar ve bu donemde aldiklari
kararlarin gelecekteki kariyerlerini etkilemesi dolayisiyla panik ve endise igerisinde
olabilmektedirler (Tsai vd., 2017: 158). Universite &grencileri i¢in ilk islerini
bulmak yasam boyu kariyerleri agisindan 6nemli bir donemdir ve bu donemde
yasanan endise kisilerin kariyer ile ilgili davraniglarini etkileyebilmektedir (Lee ve
Woo, 2016: 1). Kariyer planlarmin yapildigi doénem olan {niversite yillari
ebeveynler, sosyo-ekonomik durum, gelecek kaygisi gibi durumlarin da etkili oldugu

kariyer endisesi duygusunu ortaya cikarmaktadir (Okutan ve Akbas, 2019: 34).
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Kariyer kararsizlif1 yasayan lniversite dgrencilerinin daha fazla kariyer endisesi

yagadig1 belirtilmektedir (Miller and Rottinghaus, 2013: 9).

Bireylerde endise doguran kariyer kararsizligina neden olan bireysel ve
psikolojik faktorler, karamsar bakis agisi, endise ve benlik ve kimlik olmak {izere (¢
farkl kiime cergevesinde agiklanmaktadir (Saka vd., 2008: 404). Olaylarin olumsuz
yonlerine odaklanmay1 ve bu sekilde siirecegine dair inanci tanimlayan pesimistik
bakis acis1, bireyin siireci yiiriitmesindeki yeterliligi, 15 diinyasina ait goriislerinden
ve dis kaynaklarm kariyere etkisinden olusmaktadir (Saka vd., 2008, 405; Saka ve
Gati, 2007: 342). Endise, kariyer se¢imi baslamadan olusan miikemmeliyet¢iligin
dogurdugu stres ve kaygi, yapilan segimlerle ilgili gelecege dair belirsizlik,
kararsizlik ve belirsizlige karsi diisiik toleransi icerirken benlik ve kimlik, bireyin
kisilik Ozelliklerine atifta bulunur ve 6z saygi, genel kaygi seviyesi, degerler —
hedefler ve baskalarinin onayini alma, memnun etme, desteklenme ihtiyact olmak

tizere dort farkli alan1 kapsamaktadir (Saka ve Gati, 2007: 342-343).

Kariyer ile ilgili endise durumunun lise doneminde baslayip is bulma siirecine
gecilen lniversite donemi ve sonrasinda devam ettigi belirtilmektedir (Akbas ve
Okutan, 2020: 162). Kariyer ile ilgili endise bir¢ok iiniversite dgrencisini kariyeri ile
ilgili karar vermek noktasinda olumsuz etkileyen bir faktdr olarak karsimiza
¢ikmaktadir bu nedenle bu donemdeki 6grencilere kariyerleri ile ilgili danismanlik
verilmesi, kariyerleri ile ilgili kaygmm yonetilmesi 6nemlidir (Pisarik vd., 2017:
349). Kayginin yoOnetilmesi ve azaltilmasi ise bireylerin kariyer hedeflerine

ulagmasinda 6nemli bir stiregtir (Gergek, 2018: 308).

Kariyer planlarinin yapildigi en 6nemli yaslardan olan 15-24 yas arasindaki
Ogrenciler iizerinde gerceklestirilen calismada kariyer endigesini en ¢ok yasayan
cinsiyetin kadmnlar oldugu ortaya koyulmus ve ebeveyn tutumlarinin bireylerin
kariyer endiselerinde etkilerinin oldugu belirtilmistir (Okutan ve Akbas, 2019: 39).
Tayfun ve Korkmaz (2016) tarafindan gerceklestirilen calisma da kadinlarin
gelecekteki kariyerleri ile baglantili olarak daha c¢ok issizlik kaygisi yasadigmin
ortaya konulmasi da bu ifadeyi destekler niteliktedir. Yine ayni arastrma igsizlik
kaygis1 yasayan Dbireylerde depresyon, siirekli kaygi gibi duygudurum
bozukluklarinin yaygmligmi ortaya koymaktadir.
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Kariyer endisesi yalnizca is hayatina atilmaya hazirlanan kisilerde degil ayn1
zamanda mevcut calisanlarda da goriilebilmektedir. Kisiler is hayatina atildiklarinda
ekonomik kaynaklar1 elde etmis olsa dahi terfi etme istegi olusabilmektedir. Kisinin
bu terfi istegi iistler tarafindan engellendiginde ise kisinin kendini gerceklestirmeye
dair tim tatmini kaybolabilmekte ve kiside kariyer endisesi ortaya ¢ikabilmektedir
(Agun vd., 2021: 60). Tath ve Kazan (2021) tarafindan gerceklestirilen arastirmada
mevcut ekonomik yapr kisilerin kariyerleri konusundaendise duymalarina ortaya
¢ikan bu endise durumunun da kariyer ¢esitlendirmesine yol agtigi belirtilmektedir.
Yine ayni arastirmada ekonomik sartlara gore bireylerin sabit bir Orglitte veya
meslekte kalma kararlarinda etkili oldugu belirtilmektedir (Tatlhh ve Kazan, 2021:

181).

Agun ve arkadaglart (2021), bireysel, Orgilitsel, teknolojik, c¢alisma
arkadaslari, yoneticiler, istihdam ve toplumsal konular olmak {izere yedi kategoride
ele aldiklar1 endiseye neden olan faktorlere dairkariyer endisesi ile miicadele etmeye
yonelik dort ana miicadele yontemi tespit etmislerdir: Bireysel yontemler; kisinin
kendisine yatirim yapmasi, ne istedigini dogru tespit etmesi, ¢alismaya dair farklh
alternatiflerin belirlenmesi, kendilerini psikolojik olarak guclendirmeleri, 6rgutsel
yontemler;liyakat, kurum i¢i ylikselme firsati, etkin insan kaynaklar1 uygulamalari,
toplumsal yontemler; adaletsizlige toplumsal olarak tepki vermek, kadmin ¢alisma
yagsaminda desteklenmesi ve ekonomik yontemler; tcret esitsizligine dair
politikalarin olusturulmasi, calisma yasamina yonelik olarak devlet desteginin

saglanmasi Onerilen yontemler olmustur (Agun vd., 2021: 66).

Emek piyasalarma girmeden once bireylerin niteliklerinin farkina varmasi,
kisisel ozelliklerini tanimlayabilmesi, ¢evresel kaynaklarin farkina varmasi ve tiim
bunlarin 151¢1nda hedeflerini belirlemesi biiyiik 6nem tagimaktadir (Giildi ve Kart,
2017: 379). Pandemi donemi de 6grencilerde olusan yeni duruma ayak uydurmak
adma kariyer planlamalarinda ve hedeflerinde degisiklikler yapmaya itmistir (Giiler,
2021: 75). Bireyin tehlike ihtimalleri ile basa ¢ikmasi, is piyasasmimn dinamiklerini
Ogrenmesi ve bakis acismi iyilestirmesi icin kariyer planlamasmi iyi yapmasi

gerekmektedir (Guldu ve Kart, 2017: 381).
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2.4.3. COVID-19 ve Kariyer Endisesi

Uzak Dogu’da ortaya ¢ikan ve kisa bir siirede iilkemiz de dahil olmak {izere
tiim diinyay1 etkisi altia alan COVID-19 salgin1 insan hayatini1 derinden etkilemis ve
bir¢ok alanda degisimlere neden olmus ve tiyatro, restaurant ve magazalar basta
olmak flizere bir¢ok isletme pandemi sebebiyle kapatilmistir. (Kara, 2020: 270;
Kirmizigiil, 2020: 284). Salgmlar, insanlarin hastalik sebebiyle is gérememesi ve
hastalik kaynakli 6liimlerin artmasi dolayisiyla ekonomik etkileri biiyiik olaylardir
(Kavlak vd., 2021: 768). Pandemi doneminde yasanan kapanmalar ekonomik olarak
biiyiikk sikintilar getirmis, binlerce kisi igini, gelirini kaybetmis ve kiiresel olarak
igsizlik oranlar1 biiyiik oranda artig gostermistir (Kara, 2020: 270).

Pandemiden tiim sektdrler ayni oranda etkilenmemistir. En ¢ok etkilenen ilk
grubu ticaret, emlak, konaklama, yiyecek-icecek, tretim, idari ve destek hizmetleri
sektorleri olustururken ikinci en ¢ok etkilenen grubu; spor, sanat, e§lence gibi
sektorler olusturmakta olup bu sektorde yer alan bireyler daha fazla is kayb ile kars1
karsiya kalmustir (Kara, 2020: 272). Uluslar aras1 Calisma Orgiitii (ILO), sektdrlere
COVID-19 pandemisinin etkilerini yiiksek etkiden diisiik etkiye gore siralamistir:

Tablo 4. COVID-19 Pandemisinden Sektorlerin Etkilenme Dereceleri

Sektor Adi Sektore Krizin Etki Derecesi

Toptan/Parakende Ticaret Yiksek

Uretim Y iiksek

Konaklama ve Yiyecek/Icecek Sektorii Yuksek

Emlak Sektorii Y iiksek

Sanat/Eglence Sektorii

Ulasim/Depolama ve Iletisim Sektorii

Insaat Orta

Finans ve Sigorta Orta

Madencilik ve Tas Ocagi Orta




54

Tarim/Ormancilik ve Balik Orta - Diisiik
Saglik ve Sosyal Hizmet Diistik
Egitim Diistik
Kamu Hizmetleri (Elektrik, su vb.) Diisiik
Kamu Ydnetimi/Savunma Diisiik

Kaynak: International Labour Organization, 2020: 6-7

COVID-19 déneminde is yerlerinin kapanmasi, is piyasalarinda bozulmalara,
calisma saati kaybma ve emek gelir kayb1 gibi ekonomik bir takim problemlere
neden olmustur (ILO, 2020: 1). COVID-19 doneminde yasanan ekonomik daralmalar
emek piyasalarinda soklar yasatmis ve {lilkelerin istihdam yapilarinda olumsuz
sonuglar dogurmustur. (Dedeoglu, 2021: 130). Pandemi sirecinde ulkelerin
ekonomik biiylimeleri, igsizlik oranlar1 6zellikle pandeminin ilk yili olan 2020°de
negatif etkili oldugu ancak 2021 yilinda pozitife donmeye basladigi ve 2022
yilindaki tahminler de oranlarin salgin Oncesinin iizerinde olacagi yoniindedir.
Salginda getirilen yasaklarin kaldirilmasi dis ticarette biiyiimelerin yasanmasina
neden olacagi belirtilmekte olup artan maliyetler kaynakli ekonomik sorunlarin

igsizlik artigin1 bir siire daha devam ettirecegi tahmin edilmektedir. (Tok, 2022: 30).

Tablo 5. Son Ug Yila Ait Diinya Makroekonomik Verileri

2019 2020 2021 2022*
Reel GSYH Buylimesi 2,7 -3,5 ¢ 58 4 4.4
Issizlik Oram 5,4 7.1 ? 6,6 ¢ 6,0
Enflasyon 1,9 15 | 27 4 2,4
Cari Liste -3,1 —10,8T -10,1 ¢ -6,0
Diinya Ticaret Biylimesi 13 -8,5 ¢ 8,2 T 5,8
* 2022 tahmini degerler

Kaynak: OECD 2021, Aktaran: Tok, 2022: 39

COVID-19 pandemisinin yeni mutasyonlar ile varligini siirdiirmesi, bulas ve
Oliim risklerinin varlig1 kisileri endiselendirmekte, gelecegin belirsiz olmasi, piyasa

hareketlerinin dngoriilememesi igsizlik artisina neden olmaktadir (Tok, 2022: 39).
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2020 yilinda global emek gelirinde %8,3 oraninda bir azalma meydana gelirken

igsizlikte 33 milyon artis meydana gelmistir (Kiling, 2021: 941).

Tiirkiye’de ise 2020 yilinda istihdam oranlar1 6nceki yila gére 1 milyon 268

bin kisi azalarak 26 milyon 812 bin kisi olurken istihdam orant 2,9 puanlik bir
azalma ile %42,8 olmustur (TUIK, 2022).

Kara (2020), World Bank ve ILO

kaynaklarindan yararlanarak COVID-19 kaynakli olumsuz is giicii etkilerini dnlemek

icin alinan istthdam tedbirlerini bir tablo ile derlemistir:

Tablo 6. Ulkelerin COVID-19’a Yonelik Aldiklar: istihdam Tedbirleri

Ulkeler ve Alinan
Tedbir

Turkiye

Almanya

ABD

ingiltere

Cin

Japonya

ispanya

Guney
Kore

Rusya

Kayit Dis1 veya
Kendi
AdinaCalisanlara
Destek

issizlik Yardim

Ucret
Siibvansiyonlari

Cahisma
Duzenlemeleri

Hastahk izni
Slibvansiyonu

Isten
CikarmaY asagi

Mesleki Egitim
Slibvansiyonu

Kaynak: Kara, 2020: 276

Pandemi déneminde istihdamdan en olumsuz etkilenen gruplart gengler ve

dezavantajli gruplar olusturmustur (Dedeoglu, 2021: 130). Tirkiye’de pandemi
doneminde ortaya ¢ikan issizligin azaltilmasi amaciyla kamu alimlar1 artirilmis,
igverenlerin calisanlarini isten c¢ikarmalarinin Oniine ge¢mek i¢in zorlastirict
yaptirimlar uygulanmis, kisa calisma Odenegi ve nakdi 0demeler gibi destekler

saglanmasina yonelik calismalar gerceklestirilmistir. Ancak alinan tiim bu tedbirler
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yeterli kalmamistir ve Krizden en ¢ok etkilenen 15-24 yas arasi grubun igsizlik orani

%26 seviyelerine ulasmistir (Bulut ve Pinar, 2020: 223).

COVID-19 salgmi hayatin bir¢gok alaninda oldugu gibi egitim alaninda da
biiyiik etkiler yaratmustir (Cigek vd., 2020: 1091). Egitim sistemlerinin simdiye kadar
karsilastig1 en biiyiik sorunlardan biri olarak kargsimiza ¢ikan COVID-19 salgininda
hikumetler yiiz yiize goriismeleri durdurmus, egitim ¢evrimi¢i ve sanal ortamlara
tasimustir (Daniel, 2020: 91). Tiirkiye’de de ilk COVID-19 vakasinin goriildiigi 11
Mart tarihinin ardindan tiim egitim ve Ogretim siirecini etkileyen ve 16 Mart
tarthinde alnan karar ile uzaktan egitim sistemine gecilmesi karar1 almmuistir
(Kirmizigiil, 2020: 284). Sonug olarak iiniversitede egitim ve 6gretime devam eden
gengler hem sosyallesme hem de egitim agisindan ¢ok farkli bir sistem igerisine
girmiglerdir (Tekin, 2020: 1131). Olusan bu ani ve yeni diizen 6grencileri birgok
acidan olumsuz etkilemis ve Ogrenciler; islerini kaybetmis, ailelerinin yanina

tasinmig hatta kimisi de okulu yarida birakmak durumunda kalmistir (Yorguner vd.,
2021: 4).

Bir tehlikenin varligi, belirsizlik durumu kisilerin  korku hissine
kapilmalarina, gelecekleri konusunda kaygi duymalarmma, farkli davranislar
gostermelerine ve endise bozuklugu yasamalarna neden olmaktadir (Kaya, 2021:
47). Salgn ile beraber aileler ve 6grenciler endiseli bir ddneme girmis, ekonomik ve
sosyal esitsizlik nedeniyle 6zellikle de ekonomik durumu iyi olmayanlar bu
durumdan daha fazla etkilenmistir (Daniel, 2020: 93). Pandemi genel olarak
bireylerin kaygi seviyelerini artirmis ve gelecek ile ilgili endise duymalarma neden

olmustur (Ceviz vd., 2020: 313).

COVID-19’un ekonomik sonug¢larindan bir tanesi de dlinyada birgok sektor
calisaninin i ve gelir kayb1 yasamasina neden olmus ve egitimini tamamlayarak is
hayatina atilmaya hazirlanan genglerin is bulamama ihtimali ortaya ¢ikmistir (Kara,
2020: 279; Caliskan vd., 2020: 199). Normal diizende egitim gorerek mezun olan
bireylere kiyasla COVID-19 doneminde egitim gorerek mezun olan bireylerin de
yasadiklar1 dezavantajli durum dolayisiyla is giicli piyasasma girmeleri noktasinda

endise duymasma neden olmustur (Daniel, 2020: 92). Uzaktan egitim sisteminin
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ilerleyen donemlerde isgiiciinii egitim ve beceri bakimindan olumsuz etkileyecegi

tahmin edilmektedir (Yalman vd., 2021: 1142).

Teknoloji, egitim, saglik gibi kisilerin hayatlarini etkileyen alanlarda ortaya
cikan bir takim degisiklikler her bir bireyi farkli acilardan etkilemekte olup bu
degisimlerden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de kariyerdir (Eryilmaz ve Mutlu,
2017: 227-228). Universite dénemi de bireylerin gelecek Kariyerleri igin onemli
kararlar aldiklar1 bir siiregtir (Almagik vd., 2021: 251). Kariyer denilen kavram ise
okulun bitip mezun olunmasi ve is hayatina giris ile baslamaktadir (Okutan ve
Akbas, 2019: 34). Is hayatina girecek olan iiniversite dgrencileri igin piyasadaki
zorluklarm yami sira yasanan pandemi siirecinin getirmis oldugu belirsizlikler
ogrencilerin gelecekteki kariyerleri i¢in umut seviyelerini diisliren bir olgu olarak

karsimiza ¢cikmaktadir (Alniagik vd., 2021: 251).

Pandemi dénemi en ¢ok egitim ve dgretimde yer alan ana smifindan yiksek
Ogretime kadar tiim kademelerdeki oOgrencileri etkilemistir (Kaya, 2021: 46).
Universite dgrencileri ve geng niifusun meslek ile ilgili mevcut kayg: ve endiselerine
ek olarak COVID-19, salgin kaynakli kaygi ve endiseler meydana gelmistir (Ceviz
vd., 2020: 314). Pandemi siirecinde 6grencilerde stres ve anksiyete seviyelerinin artis
gosterdigi bilinmekte ve is piyasalarindaki mevcut durum is diinyasina giris yapacak

iiniversite O0grencilerinde kariyer endisesinin ortaya c¢ikmasma neden olmaktadir

(Mahmud vd., 2021: 37; Bargi vd., 2021: 166).

Pandemi doneminde 6grencilerin yasadigi gelecek endiseleri, yakinlarinda
meydana gelen Oliimler ve genel memnuniyet durumlarit yalnizlagmalarma ve
psikolojik dayanikliliklarmm olumsuz yonde etkilenmesine neden olmaktadir (Cetin
ve Anuk, 2020: 185). Kaya (2021) tarafindan iiniversite Ogrencileri lizerinde
gerceklestirilen calisma pandeminin Ogrencilerin korkmasina, endise duygusuna
kapilmasina ve de ailelerin psikolojilerinin olumsuz etkilenmesine neden oldugunu
gOstermektedir. Aragtirmada bulunan bir diger ayirt edici bulgu ise ailelerinin sosyal

seviyesi yiikseldik¢e dgrencilerin endise diizeylerinin azaldigina dair sonugtur.

Ceviz ve arkadasglar1 (2020) tarafindan COVID-19 pandemi surecinde

tiniversite Ogrencilerinin kaygi seviyeleri incelenmis olup arastirma sonucunda
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pandemi doneminin yarattig1 belirsizlik ve uzaktan egitim sistemi 6grencilerin kaygi
seviyelerini arttirdigir  yoniindedir. Arastrma, is yerlerinin kapatimasinin,
ekonominin gidisatinin kotii olusu ve hayatin belirsizlik icerisinde olmasinin kaygiy1
artiran unsurlar oldugunu belirtmektedir. Barg1 ve arkadaslar1 (2021) COVID-19
doneminde uzaktan egitim sisteminde yer alan iiniversite O6grencileri iizerinde
gerceklestirdikleri arastirma, tiniversite 6grencilerinin %68,3’tinlin depresyon, %55,9
unun anksiyete %46,3’linlin anlamh diizeyde stres yasadigmi gostermektedir.
Pandemi siirecinin bireylerin psikolojik durumunu olumsuz yonde -etkiledigi

arastirma verileri ile desteklenmektedir (Barg1 vd., 2021: 166).

COVID-19 gibi belirsizligin hakim oldugu bir krizin patlak vermesi kisiler
gelecekleri hakkinda endise duymaya baslarlar, 6zellikle de 6liim ve ge¢im korkusu
varsa bu endise daha da tirmanir. Bu endiselerin varoldugu bu donem igerisinde
yakin gelecekte is hayatina hazirlanan iiniversite 6grencilerinde de umutsuzluk
dogmustur (Mahmud vd., 2021: 38). Alniagik vd. (2021) tarafindan {iniversite
ogrencileri lizerinde gercgeklestirilen ve psikolojik dayaniklilik ve umutsuzlugun
kariyer algis1 {izerine etkinin incelendigi arastirma gostermektedir ki psikolojik
dayaniklilik ile kariyer gelecegi algist arasinda pozitif bir iliski vardir. Bu nedenle
ozellikle zor donemlerde 6grencilerin psikolojik dayanikliliklarimi artirict desteklerin

verilmesi siirecin etkilerinin azaltilmasi agisindan 6nemlidir.

Pandemi siirecinin getirdigi ekonomik ve sosyal zararlarin ne zaman
diizelecegi ve eski normal diizene doniilece§i konusundaki belirsizlikler tiniversite
Ogrencileri i¢in kariyer planlamalar1 yaparken bir baski nedeni olmaktadir (Alniagik
vd., 2021: 253). Mezun olduktan sonra gelecekle ilgili durumun belirsiz olmasi
kisilerde bir takim psikolojik problemlerin yasanmasina neden olmakta ve kisilerde
igsizlik kaygismin yasanmasina neden olmaktadir. Ulkemizde issizlik oranlarinin
yiiksek olmasi da bu durumun yasanma ihtimalini artiran bir faktor olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Tayfun ve Korkmaz, 2016: 535 - 551).

COVID-19, ne zaman biteceginin belirsiz olmas1 yalnizca is yasamimi degil
sosyal yasami1 da kapsayan bir kavram olan kariyeri bireylerin ekonomik durumlarina
bakmaksizin bircok yonden olumlu ve olumsuz olarak etkilemistir. Pandeminin

bireylerin kariyerleri tizerindeki etkileri (Y1lmaz, 2020: 6-7):
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e Kariyeri sonlanan bireylerde kaygiy1 artirmistir.

e Gelir kaybma neden olmus.

e Uzun siireli ig bulamamak gibi nedenlerden dolay1r bireylerde is
giivencesizligi olusmustur.

e Sektoriine bagh olarak bazi kisiler bulunduklar1 sektdrleri dolayistyla olumlu
yonde etkilenmistir. Ornegin; medikal, bilisim, saghk, tekstil gibi.

e Psikolojik bozukluklara neden olabilmektedir. Ornegin isini kaybetmesi
dolayisiyla.

e Bireylerde gelecege kars1 giivensizlik meydana gelmistir.

e Esnek caligma diizeni yayginlagmistir.

COVID-19 doneminde alinan genel kararlar ve egitime dair kisitlamalar
ogrencileri bir¢ok agidan olumsuz etkilemistir. Bu olumsuzluklar, 6grencilerde
ortaya ¢ikan anksiyete ve sikint1 olarak belirtilmekte olup Ogrencilerin endise
diizeylerinin hastaliga kars1 sahip olduklar1 bilgi diizeyleri, uygulamalara bagliliklar
ve karar alicilara karsi memnuniyetleri iligkili icerisinde oldugu belirtilmektedir

(Yorguner, 2021: 9).

COVID-19’un kariyer iizerindeki olumsuz etkilerinin yani sira olumlu etkileri
de bulunmaktadir. Bireyler i¢in bu etkiler ile miicadelede nelerin yapilacagnin,
firsatlardan nasil yararlanilacagmm bilinmesi énemlidir (Yilmaz, 2020: 7). Insan
yasadig1 her donemde cesitli zorluklarla karsilagabilmekte, bu zorluklar kimi zaman
direng artirict bir unsur olsa da kimi zaman fizyolojik ve psikolojik olarak yipratici
olabilmektedir (Cetin ve Anuk, 2020: 183). Pandemi déneminde egitimde uzaktan
egitim modeline gecilmesi, is hayatinda da uzaktan ¢aligma sistemine gecilmesi
kariyer gelisimi gibi bir¢ok sorunun dogmasma neden olmus ve c¢alisan ile isveren
arasindaki karsilikli iliskinin bir sonucu olan kariyer gelisimi 6zellikle pandemi
doneminde is hayatina atilmaya hazirlanan iiniversite Ogrencilerinin kariyer
gelisimlerini bilyiik oranda etkilemistir (Giiler, 2021: 71-72). Bu dénemin etkilerini
anlamada 6zellikle de pandeminin getirmis oldugu issizlik, istthdam esitsizligi ve ruh
saglig1 sorunlar1 ile miicadelede kariyer gelisiminin ele alinmasi1 énemlidir (Autin

vd., 2020: 492).
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3.BOLUM

3.ARASTIRMANIN YONTEMI

Tezin bu bolimiinde arastirmanin yontemi agiklanmaktadir. Bu calismada
aragtirmanin yonteminde; arastirmanin 6nemi, amag ve hedefleri, kavramsal modeli,
caligmanin degiskenleri ve hipotezleri betimlenmekte, 6lcekleri, evren ve 6rneklemi,

secilen veri toplama teknigi ve elde edilen verilerin analizi agiklamaktadir.
3.1. Arastirmanin Tasarim

Yontem, bir arastirmanin problemine uygun olarak belirlenen ve gercege en
kestirme yoldan ulagsmak adina izlenen bilissel ve islemsel siiregler olarak
tanimlanmaktadir (S6nmez, 2005: 162-163). Bir arastirmada uygun yontemin
belirlenmesinde etkili olan bir¢ok unsur bulunmakla birlikte arastirma amacinin net

bir sekilde belirlenmis olmasi en 6nemli unsurdur (Ural ve Kilig, 2013: 17).

Arastirmanm yontemi belirlenirken arastirmanm amaci, problemi ve konu
dikkate alinarak en uygun yontem olarak nicel arastrma yontemi olduguna karar
verilerek arastirma yontemi olarak sec¢ilmistir. Nicel arastirma yOnteminin
secilmesinde arastirma konusu kapsaminda objektif degerlendirmenin yapilabilmesi,
arastirma sonuglarmin gecerlik, gilivenirlik ve genellenebilirliginin saglanabilmesi
etkili olmustur. Arastirma yOntemi belirlendikten sonra uygun bir arastirma
deseninin olusturulmas: esastir (Doganay, 2012: 22). Arastirma deseni

olusturulurken izlenen adimlar ise su sekildedir:
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Sekil 1. Arastirma Deseni

Nicel Arastirma Deseni

v

Arastirma Oncesi Literatiir Analizi

v

Arastirma Konusunun Belirlenmesi

v

Evren Ve Orneklemin Tanimlanmasi

v

Arastirma Siirecinin Baglamasi

v

Verilerin Toplanmasi

/\

Birincil Veri Kaynaklari

Ikincil Veri Kaynaklari
Nicel Arastirma Veri Toplama
Teknigi (Anket) Literatiir Taramas1

\ 4
Verilerin Analizi

v

Bulgularin Yorumlanmasi

Arastrmac1  bu c¢alismada; pandemi doneminde kamu ve vakif
Universitelerinde egitim goren lisans 6grencilerinin anksiyete ve korku diizeylerinin
gelecekteki kariyer endisesi ilizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik
roliinii anlamak i¢in tanimlayici bir arastirma tasarmm kullanmistir. Orneklem grubu
olarak saglik yonetimi lisans 6grencileri se¢ilmistir. Tanimlayici arastirma tasarimu,
degiskenler arasindaki etkilesimin anlasilmasi acisindan faydali olmustur.
Aragtirmada veri toplama teknigi olarak online anket kullanilmigtir. Kullanilan
online anket teknigi daha fazla katilimciya ulagsma olanagi saglarken ayni zamanda

zaman ve maliyet agisindan verimlilik saglamigtir.
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3.2. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Bir arastirmada kavramsal model, degiskenler arasindaki iligkileri ortaya
koyan, onerme veyahut hipotez olarak betimlenmis ve birbiri ile iliskili yapilari
betimleyen gorsel olarak ifade edilmektedir (Creswell, 2017: 54-55). Arastirmada
belirlenen degiskenler ¢ercevesinde olusturulan kavramsal model Sekil 2’de

sunulmustur:

Sekil 2. Arastirmanm Kavramsal Modeli

[ My
COVID-19
Anksiyete Dizeyi [~ H
3
3| COVID-19 Bilgi - . .
Diizevi Kariyer Endisesi
uzeyi
COVID-19 Korku
] Ha
Dizeyi
L H,

Bu arastirmanin konusunu kamu ve vakif Universitelerinde egitim goéren
lisans 6grencilerinin anksiyete ve korku diizeyinin kariyer endisesi iizerine etkisinde
COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik roliiniin tespit edilmesi olusturmaktadir.
Orneklem grubu olarak ise saglik yonetimi lisanas ogrencileri segilmistir.
Arastirmanm konusu dogrultusunda belirlenen degiskenler ile olusturulan model
1s181inda arastirmanin hipotezleri olusturulmustur. Hipotezler 1s18inda anket teknigi
ile toplanan arastirma verileri SPSS istatistik programu ile analiz edilerek bulgular

ortaya konulmustur.
3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtima, iki bagimsiz, bir araci ve bir bagimli degiskenden olusmaktadir.
Arastima modelinde yer alan “COVID-19 Anksiyete Diizeyi” ve “ COVID-19 Korku
Diizeyi” arastirmanin bagimsiz degiskenini, “COVID-19 Bilgi Diizeyi” arastrmanin

aract degiskenini olustururken “Kariyer — Endisesi” ise arastirmanin  bagiml
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degiskenini olusturmaktadir. Arastimada yer alan degiskenler ile olusturulan

hipotezler:

Hi: Universite Ogrencilerinin  COVID-19 anksiyete diizeyleri Kkariyer
endiselerini istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Ha: Universite dgrencilerinin COVID-19 korku diizeyleri kariyer endiselerini
istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hs: Universite 6grencilerinin COVID-19 anksiyete diizeylerinin kariyer
endiseleri lizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir.

Hs:  Universite 6grencilerinin  COVID-19 korku diizeylerinin Kkariyer

endiseleri lizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir.
3.4. Evren ve Orneklem

Evren, arastirmada sorularin cevaplanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan ve verilerin
elde edildigi canli veya cansiz varliklar olarak tanimlanan gruptur (Biiyiikoztiirk vd.,
2017: 82). Orneklem ise evren igerisinden belirli yontem ile belirlenen ve evreni
temsil eden birim ya da elemanlar toplulugu olarak tanimlanmaktadir (Kili¢ ve Ural,

2013: 33).

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de devlet ve vakif iiniversitelerinde 6grenim
goren Saglik Yonetimi lisans 6grencileri olusturmaktadir. Tiirkiye’de saglik yonetimi
lisans boliimii bulunan 80 iiniversitedeki tahmini evren sayis1 17.021°dir (YOK,
2022). Orneklemin belirlenmesinde olasilik dis1 6rnekleme yontemlerinden kolay
ornekleme yontemi kullanilmigtir. Arastirmada toplam 420 6grenciye ulasilmis, 32
anket formu gerektigi sekilde doldurulmamasi dolayisiyla analize dahil edilmemis

olup analize dahil edilen anket sayis1 388°dir.
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N S N S N S
10 10 220 140 1200 291
15 14 230 144 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 181 2400 331
65 56 360 186 2600 335
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
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180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 50000 381
200 132 1000 278 75000 382
210 136 1100 285 1000000 384

N: Evren Biyiikligi

S: Orneklem Biiyiikliigii

Kaynak: Krejcie ve Morgan, 1970: 609

Krejcie ve Morgan (1970), evren sayisina oranla orneklem biiytikliigiiniin ne

olmas1 gerektigine dair bir tablo 6nermislerdir. Yiiksekogretim Kurumu’ndan elde

edilen yaklasik evren sayis1 ve tablodaki onermeler dikkate alindiginda arastirmada

analize dahil edilecek 388 6rneklem sayisi evreni temsil yeterliligine sahiptir.

3.5. Arastirmada Kullamlan Olgekler

Aragtirmada kullanilacak Olgekler belirlenirken arastrmanin degiskenleri,

hipotezleri dikkate alinmis ve gergeklestirilen literatiir taramasi sonucunda 0lcek

secimleri yapilmistir. Segilen 6lgekler ile olusturulan anketlerde herhangi bir igerik

veya kavram bozulmasi olmamasina 6zenle dikkat edilmistir. Kullanilan 6lgeklerin

aslina sadik kalmmistir ancak bazi Olgeklerde yer alan sorularm hepsi konu

kapmsammda olmamasi dolayisiyla arastirma anketine dahil edilmemistir.
Arastirmada kullanilan 6lgekler:
Tablo 8: Arastirmada Kullanilan Olcekler
Olcek Calismanin Adi Kaynakca
Assessments of Bostan, S.,Akbolat, M., Kaya, A., Ozata, M., ve
Anxiety Levels and Gunes, D. (2020). Assessments of anxiety levels and
COVID-19 Working Conditions of working conditions of health employees working in
Anksiyete Health COVID-19 pandemic hospitals. Electronic Journal of
Dizeyi EmployeesWorking in General Medicine,17(5), em246.
COVID-19 Pandemic
Hospitals.
TheFear of COVID-19 Ahorsu, D. K., Lin, C. Y., Imani, V., Saffari, M.,
Scale: Development | Griffiths, M. D., andPakpour, A. H. (2020). The fear of
COVID-19 andInitial Validation COVID-19 scale: development and initial validation.

Korku Dizeyi

International journal of mental health and addiction, 1-
9.
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Does ‘Fear of COVID- | Mahmud, M. S., Talukder, M. U., and Rahman, S. M.
19’ trigger future (2021). Does ‘Fear of COVID-19’trigger future career
Kariyer career anxiety? Ar_] anxiety?_ An empirical investigation cqnsidering
Endisesi empl_rlca_l investigation depre_ssmn _from COVID-_19 asa n_1ed|at0r. The
considering depression International journal of social psychiatry, 67(1), 35.
from COVID-19 as a
mediator
The relationship Ségiit, S., Dolu, 1., and Cangél, E. (2020). The
between COVID-19 relationship between COVID-19 knowledge levels and
knowledge levels and anxiety states of midwifery students during the
COVID-19 anxiety states of outbreak: A cross-sectional web-based survey.
Bilgi Duzeyi midwifey students Perspectives in psychiatric care.1-7
during the outbreak: A
cross-sectional
web-based survey

COVID-19 korkusunu o6lgmek igin Ahorsu vd.(2020)’nin gelistirdigi 7
sorudan olusan COVID-19 Korku 6lgegi; COVID-19 kaynakl kariyer endisesini
Olgmek i¢in Mahmud vd. (2021)’nin Tsai vd (2017)’nin Future Career Anxiety
Olceginden COVID-19’a uyarlanan ve 5 sorudan olusan Gelecek Kariyer Endisesi
Olcegi; COVID-19 anksiyete seviyelerini 6lmek i¢in Bostan vd. (2020)’nin 20
soruluk Saghk Calisanlarmin COVID-19’a yonelik tutum ve goriisleri 6lgeginden
hedef kitle icin secilen 5 soruluk anket formu, COVID-19 bilgi dizeyinin 6lgilmesi
icin de So6giit vd. (2020)’nin 18 soruluk formundan segilen 15 COVID-19 bilgi
diizeyi sorular1 secgilerek birebir Tiirkge’ye cevrilerek kullanilmistir. Kullanilan

Olceklerin her biri i¢in arastirmacilardan izin alinmaistir.
3.6. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada verilerin toplanmasinda nicel arastirma yontemlerinden biri olan
anket teknigi kullanilmistir. Anket, aragtirmanin evren veya ornekleminini olusturan
topluluklardan veri elde etmek icin onlara tek tip soru, dnerme vb. yollarla ulagsma
amaciyle gerceklestirilen bir veri toplama aracidir (Ural ve Kilig, 2013:53).
Katilimcilara uygulanacak anket bes boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde,
katilimcilara ait bilgilerin gizli tutulacagini, ticlincii kisilerle paylasilmayacagmni
ifade eden giris bolimii ile katilimecilarin demografik O6zelliklerini belirlemeye
yonelik ifadeler yer almaktadir. Ikinci boliimde, COVID-19’a yonelik endise sorular1
(5 madde), uctnci bélimde COVID-19’a yonelik korku sorulari (7 madde),

dordincu bolimde COVID-19’a yonelik kariyer endisesi lizerine sorular (5 madde),
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besinci bolimde COVID-19 bilgi dizeyine yonelik sorular (15 madde) yer
almaktadir. Anketlerde Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir.

Uygulanan anketler, Google Form’lar iizerinden online olarak hazirlanmis
olup anketler Tirkiye’deki devlet ve vakif iiniversitelerinde egitim goren Saglk
Yonetimi lisans Ogrencilerine sosyal medya araclar1 ile ulagilarak toplanmustir.
Anketlerin toplanma araligmi 1 Nisan 2022 ile 1 Haziran 2022 tarihleri
olusturmaktadir. Anketler, Telegram, WhatAapp, Instagram, Facebook ve Linkedin
sosyal medya araclarindan Saglik Yonetimi Ogrenci gruplarina ve bireysel
kullanicilara iletilerek  veriler toplanmistir. Toplamda 420 kisi anketi
cevaplandirmistir. Bu anketler icerisinde 32 kadar kisi uygun bulunmadigi i¢in
analizlere dahil edilmemis olup analizler 388 anket formu Uzerinden
gerceklestirilmistir. Evren sayisina oranla elde edilen orneklem sayist evreni

karsilama agisindan yeterli kabul edilmektedir.
3.7. Verilerin Analiz Edilmesi

Arastirmada toplanan verilerin analiz edilmesinde SPSS 23 (Statistical
Package fot the Social Sience) analiz paket programi kullanilmigtir. Program araciligi
ile normallik testi, glvenirlik analizi, faktor analizi ve gruplar arasi farklilig1 ortaya
koymak adma T-Testi ve Anova testi ile hipotezleri test etmek icin regresyon ve
process analizleri gergeklestirilerek analiz soncu elde edilen bulgular ortaya

konulmistur.
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4. BOLUM

4. BULGULAR

Arastirmanm bu bolimiinde SPSS 23 istatistik paket programi araciligiyla
analiz edilen veriler ortaya konulmaktadir. Oncelikli olarak arastrma katilimcilarin
demografik 6zelliklerine yer verilerek istatistiki olarak yorumlanacaktir. Sonrasinda

ise degiskenlere iliskin analizler gerceklestirilerek yorumlanarak degerlendirilecektir.
4.1. Arastirma Verilerinin Normallik Dagilim

Normal dagilim, dogada meydana gelen doga ile uyum igerisinde olan ve
bircok rastlantisal siirecin dagilimi seklinde tanimlanmaktadir (Can, 2019:41). Bir
arastirmada verilerin normal dagilmasi; verilerin mod (tepe degeri), medyan
(ortanca) ve aritmetik ortalamalarinin esit olmasi anlamina gelmektedir (Kili¢ ve
Ural, 2013:285).

Tablo 9: Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Carpiklik Degerleri
Faktorler (Skewness) Basiklik Degerleri (Kurtosis)
COVID-19 Anksiyete Diizeyi -,869 -,035
COVID-19 Korku Duzeyi ,373 -,286
COVID-19 Bilgi Duzeyi -,825 1,916
Kariyer Endisesi -,1,242 ,967

George ve Mallery (2010)’e gore verilerin Skewness ve Kurtisos (garpiklik ve
basiklik ) degerleri -2 ile +2 arasinda bir deger aldiginda verilerin normal dagildig1
varsayllmaktadir. Tablo 9°da arastrmada yer alan faktorlerin SPSS programi ile
analiz edilmesi sonucu elde edilen veriler gosterilmektedir. Tabloda da gosterildigi
lizere verilerin degerlerinin -2 ile +2 arasinda yer aldigi ve normal dagildig:

gorilmektedir.
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4.2. Arastirma Verilerinin Giivenilirligi

Giivenirlik analizi, arastirmada Olgme araci olarak kullanilan ifadelerin
birbirleri ile tutarlilik icerisinde olup olmadiginin test edilmesi amaciyla
gerceklestirilen bir analiz yontemidir (Kilig ve Ural, 2013: 280). Arastirmanin
verileri glivenirligi test etme yontemlerinden biri olan Cronbach’s Alpha Katsayisi

yontemi ile analiz edilmistir.

Tablo 10. Arastirmanin Giivenirligi

Degisken Isimleri Cronbach’s Alpha Katsayisi
COVID-19 Anksiyete Diizeyi 0,873
COVID-19 Korku Duzeyi 0,902
Kariyer Endigesi 0,951
COVID-19 Bilgi Duzeyi 0,750
Anket Giivenirligi Toplam 0,901

COVID-19 Anksiyete Duzeyi 6lgegi 5 soru, COVID-19 Korku Diizeyi 6lgegi
7 soru, COVID-19 Bilgi Diizeyi 6lgegi 15 soru ve Kariyer Endisesi Olgegi 5 soru ile
analize sokulmustur. Giivenirlik katsayisinin 0 ile 1 arasinda deger almasi beklenir
ve degerler 1’e yaklastikca glivenirlik diizeyinin arttig1 kabul edilir (Kilig ve Ural,
2013: 280). Yukaridaki tabloda yer alan ve Olgeklere ait giivenirlik katsayilari
gosterilmektedir. Analiz sonucu elde edilen Cronbach’s Alpha katsayilar1 ile
arastrmada kullanilan 6lgeklerin giivenirlik katsayilarnin oldukca yiiksek oldugu

gorulmektedir.
4.3. Demografik Bulgular

Demografik ozellikler arastirmada yer alan katilimcilarin 6zelliklerini ortaya
koymaktadir. Arastirmaya katilim saglayanlarin  demografik bulgular1 saghk
yonetimi lisans diizeyinde egitim goren iniversite Ogrencilerini kapsamaktadir.

Katilimcilara ait demografik bulgular Tablo 11’°de g0dsterilmektedir:



Tablo 11. Demografik Ozellikler
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Degiskenler Kriterler Sikhik YUzde (%0)
Kadmn 304 78,4
Cinsiyet
Erkek 84 21,6
17-20 96 24,7
Yas 21-24 176 45,4
24 ve Uzeri 116 29,9
1.smf 70 18,0
2.smif 68 17,5
Simif
3.smif 85 21,9
4. .simf 165 42,5
1600 ve alt1 32 8,2
1601-2500 40 10,3
2501-3500 84 21,6
Ailenin Gelir Duzeyi
3501-4500 71 18,3
4501-5500 57 14,7
5501 ve (zeri 104 26,8
Hic gitmedim 77 19,8
1 defa gittim 70 18,0
Son 1 Yilda Hastaneye Gitme Sikhig1 | 2-3 defa gittim 134 34,5
4-5 defa gittim 51 13,1
6'dan fazla gittim 56 14,4
Devlet Hastanesi 281 72,4
Secilen Hastane Tur( Universite Hastanesi 40 10,3
Ozel Hastane 67 17,3
Evet 46 11,9
Kronik Hastahk Varhg
Hayir 342 88,1
. Evet 49 12,6
Diizenli Ila¢ Kullanim Durumu
Hayir 339 87,4
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Cok kotu 2 0,5

Kotu 9 2,3
Genel Saghk Durumu Orta 123 31,7

Iyi 208 53,6

Cok iyi 46 11,9

Evet 339 87,4
Aile ile Yasama Durumu

Hayir 49 12,6

Evet 103 26,5
Duizenli Egzersiz Yapma Durumu

Hayir 285 73,4

Kir 65 16,8
ikamet Yeri

Kent 323 83,2

Arastrmanm demografik 6zellikleri incelendiginde arastirmaya dahil olan
katilimeilarin -~ biiyiik  ¢ogunlugunu kadin 6grencilerin  (%78,4) olusturdugu
goriilmektedir. Yas araligina baktigimizda ise % 45,4 oranla 21-24 yas araligindaki
ogrencilerin katilimlarmin daha fazla oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin ailelerinin
gelir diizeyleri 5501 ve iizeri olan grubun ¢cogunlukta (% 26,8) oldugu goriilmektedir.
Son bir yil icerisinde hastaneye gitme siklig1 ise % 34,5oraniyla “2-3 defa gittim”
secenegi olmustur. Ogrencilerin %72,4 orani ile en ¢ok devlet hastanelerini tercih
edildigi goriilmektedir. Ogrencilerin bilyiik cogunlugu (%88,1) herhangi bir kronik
hastaligit olmadigmi ifade ederken %87,4’liniin diizenli ilag kullanmadig:
goriilmektedir. %56,6 oranla Ogrencilerin  biiylik ¢ogunlugu genel saglik
durumlarmin iyi oldugunu ifade etmistir. Ogrencilerin %87,4’ii ailesi ile birlikte
yasamakta ve % 83,2’si kentte yasamaktadir. %73,4’linlin ise diizenli egzersiz

yapmadig1 goriilmektedir.




Tablo 12. Ogrencilerin Genel Duygudurum Degerlendirmesi
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Degiskenler Kriterler Siklik Yuzde (%)
Cok diistik 29 7,5
Diisiik 87 22,4
Depresyon Duzeyi Orta 173 44,6
Y iiksek 81 20,9
Cok yuksek 18 4,6
Cok diistik 42 10,8
Diisiik 95 24,5
Anksiyete Diizeyi Orta 162 41,8
Y iiksek 62 16,0
Cok yuksek 27 7,0
Cok diisiik 31 8,0
Diisiik 106 27,3
Korku Duzeyi Orta 139 35,8
Y iksek 86 22,2
Cok yliksek 26 6,7

Tablo 12, arastrmaya katilim saglayan Ogrencilerin genel duygudurumlari

hakkindaki ifadelerini ortaya koymaktadir. Anket cevaplarindan elde edilen bulgular

ogrencilerin COVID-19 pandemisi donemi igerisinde depresyon duzeylerini %44,6

ve en yiiksek oran ile “orta”, anksiyete dlzeylerini %41,8 ve en yuksek oran ile

“orta” ve korku duzeylerini %35,8 ve en yiiksek oran ile “orta” olarak yanitladiklari

gorulmektedir.

4.4. Faktor Analizine Iliskin Bulgular

Arastirmanin degiskenleri olan “COVID-19 Anksiyete Diizeyi”, “COVID-19
Korku Duzeyi”, “COVID-19 Bilgi Dilzeyi” ve “Kariyer Endisesi” degiskenleri

aciklayict faktdr analizine tabi tutulmustur. Faktor analizinde analizde Varimax
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dondiirme teknigi kullanilmistir ve 0,30 yik degerinin altinda kalanlarin

goruntiilenmemesi igin se¢im yapilmstir.

Tablo 13. KMO and Bartlett's Testi

KMO and Bartlett's Test

COVID-19 | COVID- COVID-
Anksiyete | 19 Korku | Kariyer 19 Bilgi
Dizeyi Dizeyi Endisesi Duzeyi
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 0.795 0.864 0.896 0.832
Sampling Adequacy ’ ’ ' '
Approx.
Chi- 1089,835 | 1790,35 | 1973,917 | 1943,398
Bartlett's Test of Sphericity Square
df 10 21 10 105
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi 6rneklem yeterliligini géstermektedir ve 0,7
ve tzeri bir degerin yeterli oldugu kabul goérmektedir (Can, 2019: 325).
Gergeklestirilen KMO and Bartlett's Testi sonucunda elde edilen degerlerin
arastirmanin  Ornekleminin yeterli diizeyde oldugunu kanitlamaktadir. Barlett
Kiiresellik Testi ise korelasyon matrisi ile birim matrisi arasinda anlamli bir farkin
var olup olmadigini ortaya koyar ve degerin 0,05’in altinda olmasi beklenir (Can,
2019: 325). Analiz sonucu elde edilen degerlerin 0.05’in altinda kaldig1

gorilmektedir. Olgeklere iliskin faktor analizi sonuglari ise sunlardir:

Tablo 14. COVID-19 Anksiyete Diizeyine Iliskin Faktér Analizi Sonuglar1

Faktorler Degiskenler Ortalama Faktor Yukleri A\;:;l;l;lannzn
Anksiyetel 3,6597 ,888
Anksiyete2 4,0701 ,868

COVID-19 Anksiyete3 3,6675 ,805 % 66,9

Anksiyete Diizeyi

Anksiyete4 3,2208 , 762

Anksiyete5 4,1792 ,760
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COVID-19 Anksiyete Diizeyi’ne iliskin gerceklestirilen faktor analizi
sonucunda dlgegin 1 boyuttan olustugu ve toplam varyansin %66,9’unu agikladigi
gorilmektedir. Analiz sonucunda faktor yiiklerinin 0, 760 ile 0, 888 arasinda
degismektedir.

Tablo 15: COVID-19 Korku Diizeyine iliskin Faktdr Analizi Sonuglar1

Faktorler Degiskenler Ortalama Faktor Yukleri Agiklanan
Varyans
Korkul 3,2990 ,841
Korku?2 3,2113 ,839
Korku3 1,9485 ,813
COVID_l__g . Korku4 3,0567 ,788 %78,8
Korku Duzeyi
Korku5 2,9485 779
Korku6 2,2397 ,763
Korku7 1,8273 ,733

COVID-19 Korku Diizeyi’'ne iliskin gerceklestirilen faktor analizi sonucunda
Olcegin iki boyuttan olustugu ve toplam varyansin %78,8’ini agikladig1
goriilmektedir. Gergeklestirilen analiz sonucunda faktor yiiklerinin 0,733 ile 0,841

arasinda degismektedir.

Tablo 16: Kariyer Endisesine Iliskin Faktor Analizi

Faktorler Degiskenler Ortalama YFSleSrrl A\;":;?;Zn
Endisel 4,1117 ,931
Endige2 4,0649 ,924

Kariyer Endisesi Endise3 3,9532 ,918 % 83,6
Endise4 4,0987 ,906
Endise5 3,9377 ,895
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Kariyer Endisesi Olcegi’ne iliskin gergeklestirilen faktdr analizi sonucunda

Olcegin tek boyuttan olustugu ve toplam varyansin

%83,6’sm1

acikladig1

gorilmektedir. Analiz sonucunda ise faktor yiiklerinin 0,895 ile 0,931 arasinda

degistigi goriilmektedir.

Tablo 17: COVID-19 Bilgi Diizeyine Iliskin Faktor Analizi

Faktorler Degiskenler Ortalama YFitf::l A\;;;l;:/a;nzlsn
Covidhilgil 3,8338 ,466
Covidbilgi2 2,6701 ,823
Covidbilgi3 4,0286 547
Covidbilgi4 2,8182 ,676
Covidbilgi5 4,2909 ,756
Covidhilgi6 4,3948 ,802
Covidbilgi7 4,3403 ,790
COVID-19 Bilgi Duzeyi Covidbilgi8 4,1403 ,692 %60,0
Covidbilgi9 2,7143 ,793
Covidbilgil0 4,0260 ,611
Covidbilgill 2,5091 ,648
Covidhilgil2 3,1948 ,869
Covidhilgil3 3,0935 ,852
Covidbilgil4 4,494 ,829
Covidbilgil5 4,2909 176

COVID-19 Bilgi Diizeyi’ne iliskin gergeklestirilen faktdr analizi sonucuna

gore Olgek 4 boyuttan olugsmakta ve toplam varyansin %60’ 11 agiklamaktadir. Faktor

yiiklerine baktigimizda ise yiiklerin 0,466 ile 0,869 arasinda degistigi goriilmektedir.



76

4.5. Farklihk Analizlerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin degiskenlerine dair katilim saglayan

ogrencilerin demografik Ozelliklerinin farkliliklarini ortaya koymak icin faklilik

testleri

(T-Test ve ANOVA) uygulanmustir.

farkliliklarina iligkin bulgular tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Iliskin T-Testi Sonugclar:

Katilimcilarin ~ cinsiyete gore

Faktorler Cinsiyet Grubu | N Ort. Std. Sapma t p
; i Kadm 304 3,8382 ,97915
CQVI_D 19 Anksiyete 2,688 | 0,007
Dizeyi Erkek 84 3,5071 1,0489
; Kadin 304 2,7636 ,93792
COYIRALY Korkg 4,555 | 0,000
Dizeyi Erkek 84 2,2262 1,02422
Kadm 304 3,6854 47452
COVID-19 Bilgi Duzeyi 2,046 ,041
Erkek 84 3,56651 ,48622
Kadin 304 4,1217 ,97915 0.003
Kariyer Endisesi 3,062 '
Erkek 84 3,6762 1,23011

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Analiz sonucu elde edilen bulgular incelendiginde COVID-19 anksiyete
dizeyi (p: 0,007) , COVID-19 korku dizeyi (0,000) , COVID-19 Bilgi Dizeyi
(0,041) ve kariyer endisesinin (0,003) cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterdigi
gorilmektedir (p<0,05). Cinsiyete iliskin gergeklestirilen T-testi sonucuna goére
COVID-19 anksiyete diizeyi, korku diizeyi, bilgi diizeyi ve kariyer endisesi

konularinda kadinlarin erkeklere oranla daha fazla olumsuz duyguya sahip olduklar:

gorulmektedir.

Tablo 19. Yas Degiskenine iliskin ANOVA Testi Sonuglari

Faktorler Yas Grubu N Ort. Std.Sapma F p
17-20 96 | 39792 84079
gﬁ’z\é'/?'lg Anksiyete 21-24 176 | 13,6943 1,08073 | 2,874 | 058
24veizeri | 116 | 37000 1,00035
17-20 96 | 27158 86773
COVID-19 Korku 21-24 176 | 2,6534 98626 498 | 608
Duzeyi
2aveizeri | 116 | 25813 1,06284
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17-20 9% | 36965 43344
COVID-19 Bilgi 21-24 176 | 36375 51253 a2 | 624
Duzeyi

24velzeri 116 3,6617 ,46406

17-20 9 | 4,3583 75556
Kariyer Endisesi 21-24 176 | 41398 08828 | 17,833 | ,000

24veiizeri | 116 | 35759 1,20727

Gruplar arasi farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 19 incelendiginde COVID-19 anksiyete diizeyi faktoru igin (F: 2,874,
p>0,005), COVID-19 korku duzeyi faktoru icin (F: ,498, p>0,005), COVID-19 bilgi
diizeyi faktoru icin (F: 472, p>0,005)6grencilerin yas durumlari arasinda anlamli bir
fark gozlemlenmezken kariyer endisesi faktorii i¢in(F: 17,833, p<0,005) yas gruplari
arasinda anlamli bir faklilik oldugu goriilmektedir. Farkliligin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla gergeklestirilen Tukey testi sonucuna gore; kariyer
endisesi diizeyleri “17-20 yas grubu ile “24velizeri” yas grubu arasinda, “21-24” yas
grubu ile “24velizeri” yas grubu arasinda ve ‘“24veiizeri” yas grubu ile “17-20” ve
“21-24” yas grubu arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. En fazla

kariyer endigesine sahip grubun ise 17-20 yas grubu oldugu goriilmektedir.

Tablo 20. Dénem/Smif Degiskenine Iliskin ANOVA Testi Sonuglari

Faktorler Yas Grubu N Ort. Std.Sapma F p
1.smf 70 3,9200 ,87238

CQVI P_lg Anksiyete 2.smf 68 3,6235 1,03406 1418 237

Duzeyi 3.smf 85 3,8612 ,99284
4. smif 165 3,7115 1,05098
1.smf 70 2,8469 ,92656

COVID-18 Korku Dilzeyi 2.smif 68 2,4727 ,94189 1801 143
3.smf 85 2,6908 ,94088 ’ ’
4. smf 165 2,6121 1,03110
1.smf 70 3,7667 ,41029

L 2.smif 68 3,6451 ,50542

COVID-19 Bilgi Duzeyi 3 smf 85 3.6620 50435 1,603 ,188
4. smif 165 3,6183 ,47885
1.smif 70 4,0743 ,94312

Kariyer Endigesi 2-smf o8 42118 91611 1,748 | 157
3.smif 85 4,0018 1,03673 ' ’
4. smif 165 3,8933 1,14626

Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.
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Doénem/Smif degiskenine gore 6grencilerin faktorler agisindan farkliligini
ortaya koymak icin ANOVA testi gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen analiz sonucu
elde edilen bulgular, 6grencilerin siif diizeylerine gore COVID-19 anksiyete duzeyi
(p:,237), COVID-19 korku dizeyi (p:,143), COVID-19 bilgi duzeyi (p:,188) ve

kariyer endisesi (p:,157) agisindan anlamli bir farkliligin olmadigi gériilmektedir.

Tablo 21. Aile Geliri Degiskenine iliskin ANOVA Testi Sonuglar

Faktorler Aile Geliri N Ort. Std.Sapma F p
1600 ve alt1 32 3,8250 1,11616
1601-2500 | 40 | 3,6550 1,10010
COVID-19 Anksiyete 2501-3500 | 84 | 3,6857 194590 N
Dl 3501-4500 | 71 | 3,8507 91634 ’ ’
4501-5500 | 57 | 3,9193 86501
5501 ve Uzeri | 104 | 3,7154 1,11606
1600 vealtt | 32 | 2,8393 1,08721
1601-2500 | 40 | 26214 87560
COVID-19 Korku 2501-3500 | 84 | 25595 190520 o | 7as
Duzeyi 35014500 | 71 | 2,7264 97632 | ’
45015500 | 57 | 2,6291 87309
5501 ve lizeri | 104 2,6250 1,10732
1600 vealti | 32 | 3,6250 50737
1601-2500 | 40 | 3,6000 56890
COVID-19 Bilgi 2501-3500 | 84 | 23,6444 46985 wr | 776
Duzeyi 35014500 | 71 | 3,7061 50226 | ’
45015500 | 57 | 3,6194 140043
5501 ve Uzeri | 104 | 3,6947 46909
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Kariyer Endisesi

1600 ve alt1 32 3,8812 1,29899
1601-2500 40 4,1500 ,86380
2501-3500 84 4,1476 ,83658
3501-4500 71 4,2423 ,93437
4501-5500 57 4,0000 ,95917
5501 ve lizeri | 104 3,7885 1,26670

2,152

,059

Gruplar aras: farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 21°’de aile gelir diizeyi degiskenine iliskin gerceklestirilen ANOVA

testi sonuglar1 yer almaktadir. ANOVA testi sonucuna gore 6grencilerin ailelerin
gelir durumu COVID-19 anksiyete diizeyi (p: ,669), COVID-19 korku dizeyi (p:
,735), COVID-19 bilgi duzeyi (p: ,742), kariyer endisesi (p: ,059) agisindan anlamli

bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 22. Hastane Se¢imi Degiskenine Iliskin ANOVA Testi Sonuglari

Faktorler Hastane Se¢cimi | N Ort. Std.Sapma F p
Devlet Hastanesi | 281 3,7181 1,02385
CQVlI_Z)—lQ Anksiyete Unlversn_e 40 3,8550 84001 1,222 296
Duzeyi Hastanesi
Ozel Hastane 67 3,9164 1,02167
Devlet Hastanesi | 281 2,6141 1,01766
COVID-19 Korku Universite 40 | 26786 85577 683 | 506
Duzeyi Hastanesi
Ozel Hastane 67 2,7676 ,89416
Deviet 281 | 3,6409 48108
Hastanesi
COVID-19 Bilgi Duzeyi Unlver5|t.e 40 37810 33766 1,504 224
Hastanesi
Ozel Hastane 67 3,6640 ,53460
Deviet 281 | 3,9580 1,09470
Hastanesi
Kariyer Endisesi UnlverSIt.e 40 41250 88252 2,263 ,105
Hastanesi
Ozel Hastane 67 4,2478 ,93943

Gruplar aras farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.
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Ogrencilerin COVID-19 anksiyete diizeyi, COVID-19 korku diizeyi, COVID-
19 bilgi diizeyi ve kariyer endisesi diizeylerinin tercih edilen hastane tiirline gore
farklilik gosterip gostermedigini incelemek agisindan gergeklestirilen ANOVA testi
sonuglar1 tablo 22°de sunulmustur. Sonuglar incelendiginde COVID-19 anksiyete
dizeyi (p: ,296), COVID-19 korku duzeyi (p: ,506), COVID-19 bilgi diizeyi (p: ,224)
ve kariyer endisesi (p: ,105) diizeyleri hastane tercihine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir.

Tablo 23. Hastaneye Gitme Siklig1 Degiskenine Iliskin ANOVA Testi

. Hastaneye
Faktorler Gitme Skl N ort. Std.Sapma F p
Hic gitmedim 77 3,5429 1,07452
1 defa gittim 70 3,7257 ,97812
CQVI F)-19 Anksiyete 2-3 defa gittim | 134 3,9060 ,94342 4,008 003
Duzeyi
4-5 defa gittim 51 4,0863 ,89107
o'dan fagig 56 | 13,5000 1,08544
gittim
Hic gitmedim 7 2,4193 , 98467
1 defa gittim 70 2,6061 ,92372
CF)VII.:)—19 Korku 2-3 defa gittim | 134 2,7271 ,93513 2433 047
Duzeyi
4-5 defa gittim 51 2,9244 1,15824
6'dan fazla 56 | 2,5689 02882
gittim
Hic gitmedim 77 3,5818 46712
1 defa gittim 70 3,5924 , 50728
C?VIP—lQ Bilgi 2-3 defa gittim | 134 3,7706 41274 2013 021
Duzeyi
4-5 defa gittim 51 3,6332 ,52415
6'dan fazla 56 | 36071 52994
gittim
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Hic gitmedim 77 3,9247 1,14480
1 defa gittim 70 3,9257 1,13453
2- fa gitti 134 4,117 1
Kariyer Endisesi 3 defa gittim 3 1179 ,98139 1,797 ,129
4-5 defa gittim 51 4,2784 ,89718
6'dan fazla 56 | 13,8357 1,08283
gittim

Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Ogrencilerin son bir yil igerisindeki hastaneye gitme sikliginm COVID-19
anksiyete dizeyi, COVID-19 korku diizeyi, COVID-19 bilgi diizeyi ve endise
diizeyine gore farkliligmi ortaya koymak icin gerceklestirilen ANOVA testi
sonucunda hastaneye gitme sikliginn COVID-19 anksiyete dizeyi (p: ,003),
COVID-19 korku dizeyi (p: ,047), COVID-19 bilgi dizeyi (p: ,021) faktorleri
acisindan anlamli bir farklilik gosterdigi goézlemlemlenirken hastaneye gitme
sikligmmin kariyer endisesi (p: ,129) agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi

gorulmektedir.

Farkliligm hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan
Tukey testi sonucuna gére; COVID-19 anksiyete diizeyi, “Hi¢ gitmedim” yanitini
veren katilimcilar ile “4-5 defa gittim” yanitin1 veren katilimcilar ve “4-5 defa
gittim” yanitin1 veren katilimcilar ile “6’dan fazla gittim” yanitini1 veren katilimcilar
arasinda, COVID-19 korku duzeyi,“Hig¢ gitmedim” yanitin1 veren katilimcilar ile “4-
5 defa gittim” yanitin1 veren katilimcilarin arasinda ve COVID-19 bilgi duzeyi “Hig
gitmedim” yanitin1 veren katilimcilar ile “2-3 defa gittim” yanitin1 veren katilimecilar
arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. COVID-19 anksiyete dizeyi en fazla
olan grup “4-5 defa” gittim yanitin1 veren grup oldugu gozlemlenirken en fazla
COVID-19 korku dizeyine sahip grubun “4-5 defa” gittim yanitini veren grup

oldugu goriilmektedir.
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Faktorler Hastallk Varhg N Ort. | Std.Sapma | t p

COVID-19 Anksiyete Evet 46 3,8652 ,92574 208 480

Duzeyi Hayir 342 | 3,7532 1,01792 | ’
Evet 46 2,7950 1,06932

COVID-19 Korku Duzeyi 1,088 | ,277
Hayir 342 2,6274 ,96877

o | Evet 46 | 3,6658 52140

COVID-19 Bilgi Duzeyi ,098 | ,922
Hayir 342 3,6585 47385
Evet 46 4,0478 1,20014

Kariyer Endisesi ,155 | ,877
Hayir 342 4,0222 1,03362

Gruplar aras: farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 24’de katilimcilarin kronik hastalik durumuna gére COVID-19 korku

dizeyi,

COVID-19 anksiyete duzeyi,

COVID-19 bilgi

dizeyi

ve Kkariyer

endiselerinin farklik gosterip gostermedigi t-testi araciligi ile analiz edilmistir. Analiz
sonucu elde edilen bulgular COVID-19 anksiyete diizeyi (p: ,480), COVID-19 korku
dizeyi (p: ,277), COVID-19 bilgi duzeyi (p: ,922) ve kariyer endisesi diizeyi (p:
,877) kronik hastalik varligina gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir.
Kronik hastalik durumu analiz edildikten sonra diizenli ila¢ kullanimina iliskin

gergeklestirilen analiz tablo 25’te sunulmustur:

Tablo 25. Diizenli Ila¢ Kullanimu iliskin T-Testi Sonuclari

Faktorler Ila¢ Kullanmimm N Ort. Std.Sapma t P
] Evet 49 4,1102 ,90743
CQVII_D—19 Anksiyete 2575 | 010
Dizeyi
Hayir 339 3,7168 1,01214
- Evet 49 3,1545 1,01008
CQVII_) 19 Korku 3,943 | 000
Dulzeyi Hayir 339 2,5740 ,95648
... |Evet 49 3,8006 ,46187
COVID-19 Bilgi Duzeyi 2,220 | ,027
Hayir 339 3,6389 ,47866
Evet 49 4,2857 ,95917
Kariyer Endisesi 1,858 | ,064
Hayir 339 3,9876 1,06197

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Diizenli ila¢ kullanimina iligkin gerceklestirilen t-testi sonuglart COVID-19
anksiyete dizeyi (p: ,010), COVID-19 korku dizeyi (p: ,000), COVID-19 bilgi

dizeyi (,027) ila¢ kullanim durumuna gore anlamli bir farklilik gdsterirken dizenli
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ilag kullanim durumuna gore kariyer endisesi (,064) anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

Tablo 26. Saglik Durumu Degiskenine Iliskin ANOVA Testi

Saghk

Faktorler DUrUMU N Ort. Std.Sapma F p
Cok Kot 2 3,5000 212132
Kot 9 40222 1.25477
COVID-19 Anksiyete =57 123 | 3,7512 97622 219 | 928
Duzeyi
Tyi 208 | 3,779 199879
Cok iyi 46 | 37174 1,07130
Cok Kot 2 3,5000 212132
Kot 9 34921 1,57970
COVID-19 Rl Orta 123 | 2,8235 199212 4546 | 001
Duzeyi
iyi 208 | 2,5604 92116
Cok iyi 46 | 2.3665 188865
Cok Kot 2 3,5000 212132
Kot 9 37481 165978
COVID-19 Bilgi Orta 123 | 3,6894 43508 327 | 860
Duzeyi
iyi 208 | 3,6422 45405
Cok iyi 46 | 36458 57060
Cok Kotd 2 3,5000 212132
Kot 9 44444 61464
Kariyer Endisesi Orta 123 4,1333 ,93024 3,531 ,008
fyi 208 | 4,0587 1,00618
Cok iyi 46 | 35261 1,42383

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Ogrencilerin saghk durumlarmi degerlendirmelerine iliskin gerceklestirilen

ANOVA testine gore saglik durumu COVID-19 korku duzeyi (p: ,001) ve kariyer
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endisesi (p: ,008) dizeyine gore anlamli bir farklilik gosterirken 6grencilerin saglik
durumu degerlendirmeleri COVID-19 anksiyete duzeyi (p: ,928) ve COVID-19 bilgi
diizeyi (p: ,705)’ ne gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Farliligin  hangi gruplar arasmnda oldugunu ortaya koymak icin
gerceklestirilen Tukey testi sonuglarina gore COVID-19 korku diizeyi, saglik

[SE.1]

durumunu “k6tii” olarak degerlendiren grup ile “iyi” ve ‘“cok 1yi

2

olarak
degerlendirenler arasinda, “orta” olarak degerlendiren grup ile “iy1” ve “cok iyi”
olarak degerlendirenler arasinda, “iy1” olarak degerlendiren grup ile “kotii” ve “orta”
olarak degerlendirenler arasinda, ¢ok iyi olarak degerlendiren grup ile “koti” ve
“orta” olarak degerlendirenler arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Buna
gore en fazla COVID-19 anksiyete diizeyine sahip grubun saglik durumunu “gok

kot (X: 3,5) olarak degerlendiren grup oldugu goriilmektedir.

Kariyer endisesi Tukey testi sonuglarina gore; saglik durumunu “orta” olarak
degerlendiren grup ile “cok iyi” olarak degerlendiren grup arasinda, “iyi” olarak
degerlendiren grup ile “cok iyi” olarak degerlendiren grup arasinda ve “cok iyi”
degerlendiren grup ile “orta” ve “iyi” olarak degerlendiren gruplar arasinda anlamli
bir farklilik oldugu goriilmektedir. En fazla kariyer endisesine sahip grubun ise

saglik durumunu “koti” (X: 4,4) olarak degerlendiren grubun oldugu goériilmektedir.

Tablo 27. Aile Ile Yasama Durumuna iliskin T-Testi Sonuclar1

Faktorler Aile ile Yasama N ort. Std.Sapma t P

i i Evet 339 3,7758 1,01270

CQVII_) 19 Anksiyete 479 | 632
Duzeyi Hayir 49 3,7020 ,97393
Evet 339 2,6684 ,98803

COVID-19 Korku Duzeyi 1,113 | ,266
Hayir 49 2,5015 ,92954
. | Evet 339 | 3,6562 48979

COVID-19 Bilgi Duzeyi -,342 | 732
Hayir 49 3,6812 ,40029
Evet 339 4,0678 1,02050

Kariyer Endisesi 2,105 | ,036
Hayir 49 3,7306 1,22716

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Aile ile yasama durumuna iliskin gerceklestirilen t-testi sonucu elde edilen

veriler incelendiginde kariyer endisesi (p: 0,36) aile yasama durumuna gore anlamli
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fark gosterirken COVID-19 anksiyete diizeyi (p: ,632), COVID-19 korku dizeyi (p:
,266) ve COVID-19 bilgi dizeyi (p: ,732) aile ile yasama durumuna goére anlamli bir
incelendiginde ailesi ile

fark gostermemektedir. Kariyer endisesi degiskeni

yasayanlarin kariyer endiselerinin ortalamalarmin (X: 4,0678) daha yiiksek oldugu

gorulmektedir.

Tablo 28. Egzersiz Yapma Durumuna Iliskin T-Testi Sonuglari

Faktorler Egzersiz Yapma N ort. Std.Sapma t p
COVID-19 Anksiyete Evet 103 3,7573 1,00573 - 106 915
Duzeyi Hayir 283 | 3,7696 1,00766 ’ ’
a Evet 103 2,5451 1,04438
CQVII_Z) 19 Korku 1,220 | 223
Dizeyi Hayir 283 | 2,6830 ,95924
Evet 103 3,6104 ,49843
COVID-19 Bilgi Duzeyi -1,205 | ,229
Hayir 283 3,6769 AT271
Evet 103 4,0155 1,08237
Kariyer Endisesi -,134 | ,894
Hayir 283 4,0318 1,04670

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 28 katilimcilarin egzersiz yapma durumlarina gore farkliliklarini ortaya
koymak ic¢in gergeklestirilen t-testi sonuglarini gostermektedir. Analiz bulgulari
COVID-19 anksiyete dizeyi (p: ,915), COVID-19 korku dizeyi (p: ,223), COVID-
19 bilgi duzeyi (p: ,229) ve kariyer endisesi (p: ,894) egzersiz yapma durumuna gore

anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir.

Tablo 29. ikamet Yerine iliskin T-Testi Sonuclar1

Faktorler ikamet Yeri N ort. Std.Sapma t P

_ i Kir 65 3,7385 1,07757

CQVII_D 19 Anksiyete _246 | 806
Dizeyi Kent 323 | 37721 ,99382
; Kir 65 2,8571 2,6769

CQVII_D 19 Korku 1711 | 001
Duzey Kent 323 | 12,6050 2,4074
. K 65 | 3,6415 52766

COVID-19 Bilgi Duizeyi -,329 | 742
Kent 323 3,6629 ,46943

Kariyer Endisesi Kir 65 4,0217 117094 ,020 | ,984
Kent 323 4,0248 1,02969

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.
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Katilimcilarin ikamet yerleri (kir ya da kentte yasama durumu) COVID-19
anksiyete duzeyi, COVID-19 korku duzeyi, COVID-19 bilgi dizeyi ve Kariyer
endisesi durumlarina gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin analiz
sonucu bulgular tablo 29°da verilmektedir. COVID-19 anksiyete dizeyi(p:,806),
COVID-19 bilgi dizeyi (p: ,742), kariyer endisesi (p: ,984), COVID-19 korku dizeyi

(p: ,091), ikamet yerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir.

Tablo 30. Genel Duygudurum Degerlendirmesine Iliskin ANOVA Testi

COVID-19 COVID-19 COVID-19 Kariyer
Anksiyete Korku Duzeyi Bilgi Duzeyi Endisesi
Dizeyi
F: 3,428 F: 9,188 F: 3,112 F: 3,974
Anksiyete Dizeyi
P:,,009 P:,000 P:, ,015 P:,004
F: 3,553 F: 12,094 F:,712 F: 6,398
Korku Duzeyi
P:,007 P: ,000 P:,584 P:,000
F: 2,500 F: 10,725 F. 2,721 F: 6,978
Depresyon Duizeyi
P:,042 P: ,000 P:,029 P:,000
Cevap Secenekleri: Cok Diisiik, Diisiik, Orta, Yiiksek, Cok Yiiksek
N:388

Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Ogrencilerin genel duygudurum (anksiyete diizeyi, korku diizeyi, depresyon
diizeyi) degerlendirmesine gore faktorler arasinda farliligin ortaya konulmasi igin
ANOVA testi gergeklestirilmistir. Anksiyete diizeyi degiskenine gore; COVID-19
anksiyete dizeyi (p: ,009), COVID-19 korku dizeyi (p: ,000), COVID-19 bilgi
dizeyi (p: ,015) ve kariyer endisesi (p: ,004), agisindan anlaml bir farklilik oldugu
gorilmektedir. COVID-19 depresyon diizeyi degiskenine gore; COVID-19 anksiyete
dizeyi (p: ,042), COVID-19 korku duzeyi (p: ,000), COVID-19 bilgi diizeyi (p: ,029)
ve kariyer endisesi (p: ,000) anlamli bir farklhilik gostermektedir. Korku diizeyi
degiskenine gore; COVID-19 anksiyete duzeyi (p: ,007), COVID-19 korku dizeyi
(p: ,000), ve kariyer endisesi (p: ,000)’ne gore anlamli bir farklilik oldugu gorilirken
COVID-19 bilgi dizeyi (p: ,584)’ne gore anlamli bir farklilik yoktur.
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4.6. Hipotez Testleri

Calismada kamu ve 6zel liniversitelerde 6grenim goren lisans grencilerinin
anksiyete ve korku diizeyinin kariyer endisesi Uzerine etkisinde COVID-19 bilgi
diizeyinin aracilik roliiniin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
arastirmada dort hipotez One siiriilmiistiir. Bu hipotezlerin test edilmesi i¢in SPSS
programi aracilifi ile analizler gerceklestirilmistir. Hipotezler ve gerceklestirilen

analizler:

Hi: Universite dgrencilerinin COVID-19 anksiyete diizeyleri kariyer endiselerini

istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Tablo 31. COVID-19 Anksiyetesinin Kariyer Endisesi Uzerine Etkisi Regresyon
Analizi Sonucu

Bagimh Degisken: Kariyer Endisesi

Hipotez Degiskenler B B t F R P
Sabit 2619 | - |13511| - - | 000
Hs COVID-19 Anksiyete 373 | 357 | 7510 | 56,405 | 127 | ,000
Duzeyi

Gruplar aras farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Ogrencilerin COVID-19 anksiyete diizeylerinin kariyer endisesi iizerine
etkisinin incelenmesi amaci ile gergeklestirilen regresyon analizlerinin sonuglari
tablo 31’de gosterilmektedir. Analiz sonucu bulgular incelendiginde Standardize
edilmis regresyon katsayisi (), ,357 olarak ogrencilerin COVID-19 anksiyete
diizeylerinin kariyer endisesi lizerine etkisinin istatistiksel acidan anlamli oldugu
goriilmektedir. Kariyer endisesinin %12 (R?)’sinin COVID-19 anksiyete diizeyi
tarafindan agiklandigi ve COVID-19 anksiyete dlizeyinde meydana gelen bir birimlik
artigin kariyer endisesi lizerinde ,373’lik bir artiga neden oldugu goriilmektedir.
Bagimsiz degisken katsayis1 (B) degeri incelendiginde ise bagimli degisken ile
bagimsiz degisken arasindaki regresyon yoOniiniin pozitif oldugu sdylenebilir.
Gergeklestirilen analiz sonucu p degerinin, 000 ile p<0,05 olarak bulunmasindan

dolay1 6grencilerin COVID-19 anksiyete diizeylerinin kariyer endiselerini etkiledigi
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ve COVID-19 anksiyete diizeylerinin arttikga kariyer endiselerinin de arttigi
bulgusuna ulasilmistir. Elde edilen analizler dogrultusunda Hi hipotezi kabul

edilmistir.

Ha: Universite dgrencilerinin COVID-19 korku diizeyleri kariyer endiselerini

istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Tablo 32. COVID-19 Korku Diizeyinin Kariyer Endisesi Uzerine Etkisi Regresyon
Analizi Sonucu

Bagimh Degisken: Kariyer Endisesi

Hipotez Degiskenler B B t F R?2 P
Sabit 2,910 20,521 ,000
COVID-19 Korku
H. B 421 | 392 | 8,383 | 70,279 | ,154 | ,000
Duzeyi

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Universite dgrencilerinin COVID-19 korku diizeylerinin kariyer endiseleri
iizerine etkisinin incelenmesi amaci ile gergeklestirilen regresyon analizi sonucu
olarak standardize edilmis regresyon katsayisinin (B: ,392) oldugu bulunmustur. Elde
edilen analiz sonucundan hareketle 6grencilerin COVID-19 korku duzeyleri ile
kariyer endisesi lizerindeki etkisinin istatistiksel ve anlamli oldugu goriilmektedir.
Analiz sonucu %15 (R?) olarak elde edilen determinasyon katsayis1 kariyer
endigesinin COVID-19 korku diizeyi tarafindan agiklanma oranmi gostermektedir.
Bagimsiz degigken katsayisi (B) degerinin incelenmesi sonucu ise COVID-19 korku
diizeyinde meydana gelen bir birimlik artisin kariyer endisesi lizerinde ,421°1ik bir
artisa neden oldugu ve bagiml degisken ile bagimsiz degisken arasindaki regresyon
yOniiniin pozitif oldugu goriilmektedir. Gergeklestirilen analiz sonucu p degerinin,
000 ile p<0,05 olarak bulunmasi ndan dolayr Ogrencilerin COVID-19 korku
diizeylerinin kariyer endiselerini etkiledigi ve COVID-19 korku diizeylerinin arttik¢a
kariyer endigelerinin de arttig1 bulgusuna ulasilmistir. Elde edilen analizler

dogrultusunda H hipotezi kabul edilmistir.

Hs: Universite dgrencilerinin COVID-19 anksiyete diizeylerinin Kkariyer

endiseleri lizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir.
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Hz hipotezi igin COVID-19 anksiyete diizeyinin kariyer endigesine etkisinde
COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii test edilmistir. Hz hipotezinde Bagimli
Degisken: Kariyer Endisesi, Bagimsiz Degisken: COVID-19 Anksiyete Dizeyi ve
Araci Degisken: COVID-19 Bilgi Diizeyi olarak ifade edilmektedir. COVID-19 bilgi
diizeyinin aracilik roliiniin test edilmesi amaciyla da SPSS Process analizi
gerceklestirilmistir.  Gergeklestirilen analiz sonucunda bagimsiz degisken olan
COVID-19 anksiyete diizeyinin araci degisken olan COVID-19 bilgi diizeyine olan
etkisi anlamli olarak bulunmustur (B: ,1635 ve p:,000). Bagimsiz degiskenin araci
degiskeni aciklama orani (R?) ise %11°dir. Araci degiskenin bagimsiz degiskene
olan etkisi de istatistiki olarak anlamli bulunmustur (B: ,3261 ve p: ,0033). Araci
degiskenin rolii ile bagimsiz degiskenin bagimli degiskenine dair bulgular ise tablo

33’te ifade edilmistir:

Tablo 33. COVID-19 Anksiyete Diizeyinin Kariyer Endisesi Uzerinde COVID-19
Bilgi Diizeyinin Aracilik Rolii Process Analizi Sonucu

Bagimh Degisken: Kariyer Endisesi
Bagimsiz Degisken: COVID-19 Anksiyete Diizeyi

Araci Degisken: COVID-19 Bilgi Dlzeyi

Endirekt Etki B se LLCI ULCI

0,0533 0,0237 0,0069 0,0990

Direkt Etki B se LLCI ULCI
,3201 ,0524 ,2170 4232
Total Etki B se LLCI ULCI
3734 ,0497 2757 4712

Gruplar arast farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.
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COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik roliiniin SPSS Process testi ile analiz
edilmesi sonucu elde edilen bulgular sunlardir; aract degisken olmadiginda COVID-
19 anksiyete diizeyinin kariyer endisesine etki etme bagimsiz degisken katsayisi (B),
,31201 iken araci degisken dahil oldugunda elde edilen B degeri ,3734°tir. COVID-
19 bilgi duzeyinin buradaki etki derecesi, bagimsiz degisken katsayisi (B), 0,0533 ve
tum giiven araliklar1 (LLCI — ULCI) ise anlamli bulunmustur. Hayes (2022)’nin
belirttigi lizere glven araliginin “0”1 kapsamamast anlamli iliskinin varligmi
gostermektedir. Bulgular COVID-19 bilgi diizeyinin % 0533 oran ile pozitif aracilik
roliine sahip oldugunu gostermektedir. Tim bulgulardan hareket ile COVID-19
anksiyete diizeyinin kariyer endisesi lizerine etkisinde COVID-19 bilgi

diizeyininaracilik rolii oldugu goriilmekte olup Hs hipotezi kabul edilmektedir.

Hs:  Universite 6grencilerinin  COVID-19 korku diizeylerinin Kkariyer

endiseleri lizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir.

Hs hipotezinde COVID-19 anksiyete diizeyinin kariyer endisesine etkisinde
COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii test edilmistir. Hs hipotezinde Bagimli
Degisken: Kariyer Endisesi, Bagimsiz Degisken: COVID-19 Anksiyete Duzeyi ve
Araci Degisken: COVID-19 Bilgi Dizeyi olarak ifade edilmektedir. COVID-19 bilgi
diizeyinin aracilik roliiniin test edilmesi amaciyla da SPSS Process analizi
gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen Process analizi sonucunda bagimsiz degisken
olan COVID-19 korku diizeyinin bagimli degisken olan COVID-19 bilgi duzeyine
etkisi anlamli bulunmustur (B: ,1396 ve p: ,000). Bagimmsiz degiskenin araci
degiskeni agiklama orani (R?) ise %0,8dir. Arac1 degiskenin bagimsiz degiskene
olan etkisi de istatistiki olarak anlamli bulunmustur (B: ,3383 ve p: ,0016). Araci
degiskenin rolii ile bagimsiz degiskenin bagiml degiskene etkisine dair bulgular ise

tablo 34’te ifade edilmistir:
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Tablo 34. COVID-19 Anksiyete Diizeyinin Kariyer Endisesi Uzerinde COVID-19
Bilgi Diizeyinin Aracilik Rolii Process Analizi Sonucu

Bagimh Degisken: Kariyer Endisesi

Bagimsiz Degisken: COVID-19 Korku Dizeyi

Araci Degisken: COVID-19 Bilgi Duzeyi

Endirekt Etki B se LLCI ULCI
,0472 ,0208 ,0087 ,0896
Direkt Etki B se LLCI ULCI
,3739 ,0518 ,2721 ,4758
Total Etki B se LLCI ULCI
4212 ,0502 ,3224 ,5200

Gruplar aras1 farklilik 0,05 diizeyinde anlamlidir.

COVID-19 korku diizeyinin kariyer endisesi iizerine etkisinde COVID-19
bilgi diizeyinin aracilik roliiniin SPSS Process ile analiz edilmesi sonucu elde edilen
bulgular sunlardir; arac1 degisken olmadiginda COVID-19 korku diizeyinin kariyer
endisesine etki etme bagimsiz degisken katsayis1 (B), ,3739 iken araci degisken dahil
oldugunda elde edilen B degeri ,4212°dir. COVID-19 bilgi duzeyinin buradaki etki
derecesi, bagimsiz degisken katsayist (B), ,0472°dir. Tiim giiven araliklar1 (LLCI —
ULCI) ise anlamli bulunmustur. Hayes (2022)’nin belirttigi tizere gliven araliginin
“0”1 kapsamamasit anlamli iligkinin varligimi gostermektedir. Bulgular COVID-19
bilgi dizeyinin % 0472 oran ile pozitif aracilik roliine sahip oldugunu
gostermektedir. TUm bulgulardan hareket ile COVID-19 anksiyete dlzeyinin kariyer
endisesi lizerine etkisinde COVID-19 bilgi dlizeyinin aracilik rolii oldugu gorulmekte

olup Hsz hipotezi kabul edilmektedir.
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Tablo 35. Hipotez Sonuglari

Hipotez Sonug

Hi: Universite oOgrencilerinin  COVID-19 anksiyete diizeyleri Kkariyer

endiselerini istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir. Kabul Edilmistir

Ha: Universite dgrencilerinin COVID-19 korku diizeyleri kariyer endiselerini

istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir. Kabul Edilmistir

Hs: Universite 6grencilerinin COVID-19 anksiyete diizeylerinin kariyer

endiseleri izerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir. Kabul Edilmistir

Ha: Universite dgrencilerinin COVID-19 korku diizeylerinin kariyer endiseleri

Uzerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir. Kabul Edilmistir

Tablo 35, aragtirmanin degiskenleri ile olusturulan hipotezlerin analiz
edilerek yorumlanmasi sonucu elde edilen hipotez sonuglar1 verilmektedir. Analizler,
COVID-19 anksiyete diizeyinin ve COVID-19 korku diizeyinin kariyer endisesini
anlamli olarak etkiledigi ve COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik roliiniin pozitif ve
anlamli oldugunu gostermektedir. Tiim analizler sonucunda Hi, Hz Hs ve Hs

hipotezleri kabul edilmistir.
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5. BOLUM

5. SONUC ve ONERILER

Bu arastirma, tiniversite 6grencilerinin COVID-19 anksiyete ve COVID-19
korku diizeylerinin kariyer endisesi iizerine etkisinde COVID-19 bilgi dizeyinin
aracilik roliinii ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmada orneklem
grubu olarak Tiirkiye’de vakif ve devlet iiniversitelerinde 6grenim goren lisans saghk
yonetimi boliimii 6grencileri se¢ilmistir. Arastirmanim bu boliimiinde anket yontemi

ile toplanan verilerin SPSS 23 paket programi ile analiz edilmesi sonucu elde edilen

bulgular yorumlanmis ve bu bulgulara yonelik 6neriler ele alinmustir.
5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Universite egitimi dgrencilerin gelecekteki kariyerleri ile ilgili hazirhk
yaptig1, kariyerlerini yonlendirdikleri asama olarak 6grencilerin hayatinda 6nemli bir
yere sahiptir. Bu donem igerisinde 6grenciler, yeni bir sosyal cevre edinmekte ve
kariyerleri i¢in hazirlik yapmaktadir. Kariyerleri ile ilgili hazirlandiklar1 stireci
kapsayan liniversite donemi 6grenciler i¢in kaygi, korku ve endise duygularina neden
olan dogal bir siirectir. Bu donemde is piyasalari, {ilkeleri ve diinyada meydana gelen
degisimler kariyerleri ile ilgili karar vermelerinde, atacaklar1 adimlar
planlamalarinda yonlendirici olmaktadir. Son doénemde yasanan COVID-19
pandemisi de gerek egitim sistemlerinde gerekse de is piyasalarinda getirdigi
belirsizlikler ve degisimler ile dgrencilerin kariyerleri ile ilgili duygu, diislince ve
tutumlarmi etkilemistir. COVID-19 06grencilerde var olan kariyerleri ile ilgili

endiselerine ek olarak daha fazla endise duymalarma neden olmustur.

Aragtirmaya 304’4 kadm ve 84’1l erkek olmak iizere toplamda 388 Kkisi
katilmistir. Anket teknigi ile online olarak toplanan anket verileri SPSS 23 paket
programi ile analiz edilmistir. Analizlerde gruplar arasi farkliligi 6lgmek i¢in T - testi
ve ANOVA testleri gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen farklilik analizine iliskin
sonuglar: Cinsiyete yonelik gerceklestirilen analiz sonucunda kadin ve erkek

katilimcilar arasinda COVID-19 anksiyete dizeyi, COVID-19 korku duzeyi,
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COVID-19 bilgi diizeyi ve kariyer endisesi acisindan anlamli bir fark oldugu ve
kadmlarin tiim degiskenler i¢in ortalamalarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Yas boyutuna iliskin analiz, yalniz kariyer endisesi degiskenine gore farklilagtigi ve
en fazla kariyer endigesine sahip grubun ise 17-20 yas grubu oldugu goriilmektedir.
Ceviz vd. (2020) tarafindan {iniversite 6grencileri lizerine gergeklestirilen ¢aligma da
arastirmanin bulgular1 ile paralellik gdstermektedir. Ceviz vd. (2020) de pandemi
stirecindeki tiniversite dgrencilerinin kaygilarini 6l¢tiigli arastirmalarinda kadinlarin
erkeklere oranla daha kaygili oldugu ve yaslar1 daha gen¢ olan iniversite

ogrencilerinin daha kaygili oldugu sonucuna ulagmastir.

Duzenli ilag kullanma durumu ile COVID-19 anksiyete diizeyi, COVID-19
korku dizeyi ve COVID-19 bilgi diizeyi agisindan anlamlhi bir farklilik oldugu
goriiliirken kariyer endisesi agisindan anlamli bir farklilik yoktur. iliskinin ydniine
baktigimizda ise diizenli ila¢ kullananlarm kullanmayanlara goére ortalamalar1 daha
yiiksektir. Yine hastaneye gitme siklig1 ile COVID-19 anksiyete diizeyi, COVID-19
korku duzeyi ve COVID-19 bilgi diizeyi agisindan anlamli bir farklilik oldugu
goriilirken kariyer endisesi agisindan anlamli bir farkliik yoktur Hastaneye gitme
durumuna gore gergeklestirilen analiz sonucunda COVID-19 korku ve COVID-19
anksiyete diizeyi yilda 4-5 defa gittim yanitin1 veren katilimcilarin ve COVID-19
bilgi dlizeyi 2-3 defa gittim yanitin1 veren katilimcilarin ortalamalarmin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagimistir.  Katilimcilarin  genel  saglik  durumlarini
degerlendirmelerine iliskin gerceklestirilen analiz sonuglar1 ise COVID-19 korku
diizeyi ve kariyer endisesi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterirken COVID-
19 anksiyete diizeyi ile COVID-19 bilgi diizeyi agisindan anlamli bir farklilik
gorilmemektedir. Genel saglik durumunu “gok koti” olarak degerlendiren
katiimcilarin COVID-19 korku diizeyi ortalamasi en yiiksek grup iken kariyer
endisesi degiskeninde “kotii” olarak cevap veren katilimcilarin ortalamalari en

yuksektir.

Ailesi ile yasama durumuna gore gerceklestirilen analiz sonucunda aile ile
yasama kariyer endigesi agisindan anlamli bir farklilik gosterirken diger degiskenler
acisindan farklilik goriillmemektedir. Ailesi ile yasayan katilimeilarin kariyer endisesi

ortalamalar1 yasamayanlara oranla daha yuksektir. Genel duygu durum
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degerlendirmesi boyutuna gore gergeklestirilen analiz sonucuna gore; genel
anksiyete duzeyi ve depresyon duzeyi COVID-19 anksiyete dizeyi, COVID-19
korku diizeyi ve COVID-19 bilgi diizeyi ve kariyer endisesine gore anlamli bir
farklilik goriiliirken genel korku diizeyi kariyer endigesi hari¢ diger tiim degiskenler
acisindan anlaml farklhilik gostermektedir. Kronik hastalik durumu, egzersiz yapma,
ikamet yeri, aile geliri, sinif/donem durumu, hastane tiirii tercihi boyutlarina yonelik
gerceklestirilen analizlerin sonucunda COVID-19 anksiyete dizeyi, COVID-19
korku duzeyi ve COVID-19 bilgi diizeyi ve kariyer endisesi degiskenleri agisindan
anlaml1 bir farklilik goriilmemistir. Ozdin ve Ozdin (2020) tarafindan gerceklestirilen
calisgmada COVID-19 pandemisinden psikolojik olarak en c¢ok etkilenen gruplarin;
kadinlar, daha 6nce bir psikolojik rahatsizligi olan bireyler, kentte yasayanlar, kronik
hastaliga sahip bireyler oldugu soncuna ulagilmistir. Arastirmada ulasilan sonuglar
ile cinsiyet faktorii a¢isindan paralellik olsa da diger degiskenler olan kentte yasama
ve kronik hastaliga sahip olma noktasinda benzer sonuca ulasiimamistir. Ozdin ve
Ozdin (2020)’in ¢alismalarinda 6rneklem grubunun yas ortalamasinm daha yiiksek

olmas1 farkli sonuglara ulasilmasinda etkili bir faktor olarak diistiniilmektedir.

Hipotezleri test etmek igin “ Hi: Universite 6grencilerinin COVID-19
anksiyete diizeyleri kariyer endiselerini istatistiksel ve anlamli bir sekilde
etkilemektedir” ve “Hz: Universite dgrencilerinin COVID-19 korku diizeyleri kariyer
endiselerini istatistiksel ve anlamli bir sekilde etkilemektedir” igin regresyon analizi
gerceklestirilmistir.  Gergeklestirilen analiz sonucunda COVID-19 anksiyete
diizeyinin kariyer endigesini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkiledigi
gorulmektedir. Yine COVID-19 korku diizeyinin de kariyer endisesini istatistiksel
olarak anlamli ve pozitif etkiledigi goriilmektedir. Sonug¢ olarak 6grencilerin
COVID-19 anksiyete ve COVID-19 korku diizeyleri arttik¢a kariyerlerine iligkin
endiseleri de artmaktadir. Gergeklestirilen regresyon analizleri sonucu Hi ve H:

hipotezleri kabul edilmistir.

Diger iki hipotez olan “Hs: Universite dgrencilerinin COVID-19 anksiyete
diizeylerinin kariyer endiseleri Uzerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik
rolii vardir” ve “Ha: Universite 6grencilerinin COVID-19 korku diizeylerinin kariyer

endiseleri iizerine etkisinde COVID-19 bilgi diizeyinin aracilik rolii vardir”
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hipotezlerini test etmek igin SPSS Process analizi gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen analiz sonuglart COVID-19 bilgi dizeyinin COVID-19 anksiyete
diizeylerinin kariyer endiseleri Uzerine etkisinde pozitif aracilik roliine sahip oldugu
goriilmektedir. Ayni sekilde COVID-19 bilgi diizeyi COVID-19 korku dizeylerinin
kariyer endiseleri Uzerine etkisinde pozitif aracilik roliine sahiptir. Bu sonuglar
neticesinde COVID-19 bilgi diizeyi arttikga Ogrencilerin korku ve anksiyeteleri
artmakta ve kariyer endise diizeyleri artmaktadir. Gergeklestirilen Process analizi

sonucu Hsve Has hipotezleri kabul edilmistir.

Gergeklestirilen literatiir galismalar1 gostermektedir ki COVID-19 pandemisi
toplumun her kesimini psikolojik olarak olumsuz etkilemistir. Orgilés ve digerleri
(2020) tarafindan Italya ve Ispanya’da gerceklestirilen ¢alismada oOzellikle
karantinanin ¢ocuklarin duygu ve davraniglarinda bir takim sorunlara neden oldugu
bulgusuna ulagmistir. Arastirma sonuglarina gore ¢ocuklarda konsantrasyon gilicligii
(%76,6), can sikintist (%52), sinirlilik (%39), huzursuzluk (%38,8), sinirlilik (%38),
yalnizlik duygusu (%31,3), huzursuzluk (%30,4) ve endise (%30.1) olustugu
goriilmektedir. Gill ve digerleri (2021) tarafindan 18-24 yas aras1 genglerde COVID-
19’un psikolojik etkilerini inceledikleri calismalarinda katilimcilarm %61 inin
depresyon, anksiyete, travma sonrasi stres bozuklugu gibi bir takim psikolojik
bozukluk yasadigini gostermektedir. Caligma katilimcilarin %43 {iniin anksiyete,
%33’linlin depresyon ve %6’smin travma sonrast stres bozuklugu yasadigi
belirtmektedir. Yine ayni calismada yiiksek riskli ortamlarda aileleri bulunanlarin,
geliri az olanlarin ve medyadaki hastalik ile ilgili haberleri takip eden bireylerin
psikolojik sikintilarinda artiy meydana geldigini gostermektedir. Bu ¢aligma
aragtirma sonucumuz ile dzellikle de COVID-19 bilgi diizeyi agisindan paralellik

gostermektedir.

Gencer (2020) tarafindan gerceklestirilen calismada da bireylerin COVID-
19’a yonelik korkularmin cinsiyet, yas ve medeni durum agisindan farklilik
gosterdigini ve kadinlarin erkeklere, yasi kii¢iik olanlarin biiyiliklere ve bekarlarin
evli veya bosanmis kisilere oranla daha yiiksek korku seviyesine sahip oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Bozdag (2021)’1n 18-57 yas grubunda karantinanin bireylerde

yarattig1 psikolojik etkileri analiz etmis ve karantinanin, evde kalmanin bireylerde
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caresizlik, can sikintis1 ve depresyona neden oldugunu ortaya koymaktadir. COVID-
19 pandemisinden psikolojik olarak en ¢ok etkilenen gruplardan bir tanesi de saglik
cahisanlar1 olmustur. Oztiirk ve digerleri (2021) farkli gorevlerde yer alan saglhik
calisanlar1 lizerinde gercekletirmis olduklar1 calismalarinda; saglik g¢alisanlarinin
%353,3’1i orta ve ileri diizeyde depresif, %53,8’1 anksiyete, %48,7’si stres belirtisi
gosterdigi bulgusuna ulasilmis olup kadinlarin erkeklere ve hemsirelerin doktorlara
gore ortalamalar1 daha yliksek bulunmustur. Hemsireler lizerinde gerceklestirilen bir
diger ¢alisma da ise hemsirelerin %46, 72’si orta siddetli travmatik sikinti, %42,40°1
yiikksek duygusal tiikkenme, %41,78’inin de orta-siddetli psikolojik sikint1 yasadigi
bulgusuna ulasmis ve evli olmanin, fazla calisma saatinin, pozitif COVID-19 vakas1
ile karsilasmanin psikolojik belirtilerini daha da artirdigin1 gostermektedir (Cortes-
Alverez ve Vuelvas-Olmos, 2020: 1376). COVID-19’un yarattigi psikolojik etkileri
inceleyen ¢alismalar, c¢alismamizda ulastigimiz COVID-19’un yarattigi korku,

anksiyete ve endise ile paralellik gostermektedir.

Sonug olarak arastirmada COVID-19 korku diizeyi ve COVID-19 anksiyete
diizeylerinin artmasi kariyer endisesinin de artmasina neden olmaktadir ve bireyin
COVID-19’a yonelik bilgi diizeyinin artmasi1 da korku ve anksiyete diizeylerinin
artmasma aracilik ederek kariyer endisensin artmasma neden olmaktadir. Kaya
(2021) tarafindan gergeklestirilen c¢alismada da pandemi nedeniyle iiniversite
ogrencilerinin endise diizeylerinin ve gelecek kaygilarinin yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ceviz vd. (2020) tarafindan gerceklestirilen calisma da Ogrencilerin
COVID-19 ile ilgili haberleri takip ettik¢e, artan vaka ve Oliim sayilar1 ile karsi
karsiya kaldiklarinda hastaliga yonelik belirsizliklerinin azalmasina karsin kaygi
seviyelerinin arttig1 bulgusuna ulasmistir. Sonug olarak diger arastirmalarda bulunan

sonuglar, arastirmamiz sonuglari ile paralellik gostermektedir.
5.2. Oneriler

Yasamlarin1 sekillendirecek segimlerin yapilarak adim atildigi iiniversite
donemi Ogrencilerin  kariyerlerine, geleceklerine hazirlanmalar1  dolayisiyla
hayatlarmin 6nemli bir donemini kapsamaktadwr. Bu nedenle geleceklerini
sekillendirecek olaylarin meydana gelmesi, belirsizlik ortamlar1 kariyerleri ile ilgili

endise duymalaria neden olmaktadir. COVID-19 pandemisi de 6grencilerde kariyer
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endisesine neden olmustur. Gelecegin is diinyasin1 olusturacak kapasiteyi
olusturmalar1 dolayisiyla Ogrencilerin endiselerine yonelik ¢oziimleri igeren

calismalarin gergeklestirilmesi nemlidir.

Ogrencilerin endiselerini azaltmaya yonelik olarak psikolojik danigmanlik
verilmesi, is hayatina atilmadan kendilerini hazirlamalar1 i¢in degisen is piyasanin
gerekliliklerine uygun gelismelerini saglayacak ortamlarmn saglanmasi ve dogru
yonlendirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu konuda gerek iiniversite yonetimine,
ogretim gorevlilerine gerekse de politika yapicilara oldukca fazla gorev diismektedir.
Ogrencilerin ise kariyerleri i¢in iiniversite donemlerini kendilerini gelistirecek
sekilde yoOnetmeleri ve kariyer planlamalarini iyi yapmalar1 gerekmektedir.
Ogrencilerin endiselerinin azaltilarak is hayatina hazir bir sekilde mezun edilmesi
hem ogrencilerin mezuniyet sonrast gelecek kaygilarin1 da azaltacak hem de is
diinyasinda nitelikli personel olarak katilmalarini saglayarak is giicii piyasalarina

katk1 saglayacaktir.

Bu c¢alismada oOrneklem grubu olarak Tiirkiye’de kamu ve vakif
iiniversitelerinde 6grenim goren lisans saglik yonetimi 6grencileri se¢ilmis, 6rneklem
grubu tliim {iniversite Ogrencilerini kapsami altima almamistr. COVID-19
pandemisinden en ¢ok etkilenen meslek gruplarindan bir tanesi olan saglhk sektorii
calisanlar1 olmustur. Bu nedenle saglik ile ilgili boliimde okuyan &grencilerin
COVID-19’un etkilerini ve kariyerlerinde meydana getirdikleri endiseleri diger
bolim oOgrencilerine gore farkli duygu, tutum ve davramig gelistirmis olabilirler.
Farkli boliimlerde 6grenim goren Ogrencilerin kariyer endiseleri analiz edilerek

kiyaslamaya yonelik ¢aligmalar gerceklestirilebilir.
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7. EKLER

EK-1: Anket Formlarn

PANDEMIi SURECINDE UNIiVERSITE OGRENCILERININ ANKSIiYETE
VE KORKU DUZEYLERININ, GELECEKTEKI KARIYER ENDISESI
UZERINE ETKISINDE COVID-19 BiLGI DUZEYININ ARACILIK ROLU

Saym ilgili; bu anket “Pandemi Siirecinde Universite Ogrencilerinin
Anksiyete Ve Korku Diizeylerinin, Gelecekteki Kariyer Endisesi Uzerine
Etkisinde COVID-19 Bilgi Diizeyinin Aracilik Rolii” konulu bilimsel bir ¢aligma
icin tasarlanmistir. Tiim kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Gostereceginiz ilgi i¢in

cok tesekkiir ederiz.

Sinem KOCA
Diizce Universitesi

Saglik Yonetimi- Yuksek Lisans

Asagidaki Demografik Bilgilerinizi Doldurunuz

Cinsiyetiniz nedir? ( )Erkek () Kadin
Yasiniz nedir? ( )17-20 (1)21-24 ()24 ve Uzeri
i . () 1. smif () 2. smf
?
Doéneminiz/Sinifiniz? ()3 smif ()4 smif
Ailenizin ortalama ( )1600 TL veals  ( )1601TL —2500 TL  ( )2501 TL -3500 TL
geliri? ()3501TL-4500TL ()4501 TL-5500 TL ( ) 5501 TL ve Uzeri

Son bir yil igerisinde
kac defa hastaneye
gittiniz?

Bir saglik problemi
yasadiginizda genel
olarak gittiginiz saglik
kurulusu hangisidir?
Herhangi bir kronik
hastaligimiz var mi1?
Duzenli/Surekli olarak
kullandiginiz bir ilag var | ( ) Evet () Hayir
mi?

Genel olarak sagliginizi
nasil degerlendirirsiniz?
Ailenizle birlikte mi
yastyorsunuz?
Depresyon diizeyinizi
nasil degerlendirirsiniz?

()Hic gitmedim ()1 defa gittim  ()2-3 defa gittim
()4-5 defa gittim ()6 defadan daha fazla gittim

() Devlet Hastanesi () Universite Hastanesi () Ozel Hastane

( )Evet () Hayir

()Cok Kot ()Kéti  ()Orta () lyi () Cok Iyi

()Evet ( )Hayir

( )Cok diisik ( )Diisik  ( )Orta ( )Yiiksek  ( )Cok yiiksek
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Anksiyete diizeyinizi
nasil degerlendirirsiniz?

( )Cok diisik ( )Diisik  ( )Orta ( )Yiksek ( )Cok yiiksek

Korku diizeyinizi nasil

( )Cok diisik ( )Dusiik ( )Orta ( )Yiksek ( )Cok yiiksek

degerlendirirsiniz?

Dizenli egzersiz yapar

misiniz? (1) Evet () Hayir
Ikamet yeriniz? ()Kir  ()Kent

Asagidaki ifadelere Katihm Diizeyinizi 1’den 5’¢ Kadar Belirtilen Rakamlara Gore

Isaretleyiniz.

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katilyyorum,
Kesinlikle Katilyyorum

1. COVID-19 bulagmasi konusunda endiseliyim.

2. Aileme ve ¢evremdeki diger insanlara COVID-19 bulastirma konusunda
endiseliyim.

3. COVID-19 nedeniyle hastalanmaktan endise duyuyorum.

4. COVID-19'dan 6lmekten endiseliyim.

5. Covid-19 bulastirarak bir yakinimin dlmesine vesile olmaktan endise
duyuyorum.

L

N NN NN

W ([ Ww| w (W

R R

o (ool o1 (o1

Asagidaki ifadelere katim diizeyinizi 1°den 5’e¢ kadar belirtilen rakamlara gore

isaretleyiniz?

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katilyyorum, 5-
Kesinlikle Katilyyorum

1.Yeni koronaviriisten (COVID-19) ¢ok korkuyorum 1(2|3(4|5
2.Yeni koronaviriis (COVID-19)hakkinda herhangi bir sey diisiinmek beni rahatsiz 1(2(3(4|5
ediyor.

3.COVID-19"u diistindiigiimde ellerim terliyor. 1/2|3|4|5
4.COVID-19 yiiziinden hayatimi kaybetmekten korkuyorum. 1121345
5.Medyada ve internette koronaviris (COVID-19) hakkinda bir seyler duydugumda |1|2|3|4 |5
gergin ve endiseli oluyorum.

6.Covid-19 olma ihtimalimi diisiindiigimde kalp atiglarim hizlanir ya da ¢arpmtim | 123 |4 |5
olur.

7. Yeni koronaviriise yakalanmak konusunda endiseli oldugum icin geceleri|1|2|3|4|5
uyuyamiyorum.

Asagidaki_ifadelere Katihm Diizeyinizi 1’den 5’e¢ Kadar Belirtilen Rakamlara Gore
Isaretleyiniz.

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-
Kesinlikle Katiliyorum

1. COVID-19 salgmi nedeniyle olasi bir ekonomik durgunluk yiiziinden gelecekteki

istihdam/is verme konusunda endiseleniyorum. 1121345
2. COVID-19 salgini nedeniyle is piyasasindaki siddetli rekabet yiiziinden

gelecekteki istihdam/is verme konusunda endigeliyim. 112131 45
3. Kazancimm/Ailemin kazancinin Covid-19’un yikici etkisi dolayistyla istedigim 1| 2| 3| 4| 5
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gibi olmayabilecegi i¢in gelecekteki isttihdam/is verme i¢in endiseliyim.

4. Kitle iletisim araglari tarafindan bildirilen COVID-19 sebepli artan issizlik ve isten
cikarmalar nedeniyle gelecekteki istihdam/is verme konusunda endiseleniyorum.

5. COVID-19 nedeniyle ilgimi ¢ekecek bir is bulamayabilecegim dolayisiyla
gelecekteki istihdam/is verme i¢in endigeliyim.

Asagidaki ifadelere katilm diizevinizi 1°den 5’¢ kadar belirtilen rakamlara gore

isaretleyiniz?

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katilyyorum,
Katiliyorum

5-Kesinlikle

1.Koronaviriisuin kulugka stresi 2 ila 14 giindir.

2.COVID-19, daha sicak bdlgelerde etkin bir sekilde yayilir.

3.COVID-19 ellerde ve yiizeylerde bir siire canli kalir.

4.Koronaviriis kan nakli yoluyla bulasir.

5.Koronaviriis ciddi akciger enfeksiyonuna neden olur.

6. Koronaviriis hastaligmin en sik goriilen belirtileri; ates, oksiiriik, nefes almada
zorluk, ishal, bulant1 ve kusmadir.
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7. COVID-19 agiz, burun ve gdzlere temas yoluyla bulasir.
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8. Hasta insanlar oOksiirdiigiinde, koronaviriisii havada asili kalir ve sonrasinda
solunum yoluyla bulasir.
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9. Oliim riski tiim yas gruplari i¢in aynidir.

10. COVID-19 testi, koronaviriisteshisi i¢in kullanilabilir.

11. Koronaviriis hastalig1 i¢in kesin bir tedavi sekli vardir.

12. COVID-19 fetiise ve anne siitline geger.

13. COVID-19, diisiik ve prematiire doguma neden olur.

14. COVID-19'dan korunmak igin el yikama énemlidir (en az 20 saniye).

15. El dezenfektanlart COVID-19'dan korunmak i¢in kullanilabilir.
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