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ONSOZz

Yapilan bu caligmada, kisilerin sosyal medya tiizerindeki mahremiyet yonelimleri ele
alinmistir. Mahremiyet yonelimi, bireylerin sosyal medya iizerinden birbirlerinin
mahremiyetine ne derece saygi gosterdigi ile alakalidir. Mahremiyet yonelimi konusu ele
alinirken sirasiyla mahremiyetin gelisimi, degisimi ve dontsiimii dikkate alinarak,

gozetleme, denetleme ve baski altinda hissetme gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir.

Yapilan bu c¢alismada, her zaman yanimda olan danismanim Sayin Dr. Ogr. Uyesi Emre
Osman OLKUN hocama, Sayin Prof. Dr. Siikkrii BALCI hocama, Sayin Dr. Muhammed
Ali OZ hocama ve Sayin Ars. Gor. Elif KAYA hocama tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

Gegmisten gilinlimiize kadar gecen siire igerisinde mahremiyet ve sosyal medya
kavramlariin siirekli olarak bir degisim ve doniisiimiin igerisinde oldugu goziikmektedir.
Mahremiyet kavrami, gilindelik yasam pratikleri arasinda siirekli olarak bireylerin
hayatinda yer almaktadir. Sosyal medyanin gelismesiyle birlikte mahremiyet kavraminin
da smirlart gelismekte olup, mahremiyete olan bakis acist glinden giine degisim
gostermektedir. Bununla birlikte mahremiyetin sinirlarinin goriiniir olmaktan ¢ikip seffaf
sinirlara sahip olmasinin altinda yatan en temel etkenin sosyal aglar oldugu goriilmektedir.
Sosyal medyayla birlikte toplumda kendisine yer bulma ¢abasina giren bireyler kendi 6zel
alanlarini diger bireylerle paylasmaya baslamis ve bunun sonucunda da mahremiyet biiyiik
bir tehditle karsi karsiya kalmistir. Bu galismanin alan yazim taramasinda, sosyal
medyanin gelismesiyle birlikte mahremiyet kavramimin sinirlarini bireylerin ne derecede
ihlal ettikleri incelenmeye galisilmistir. Ayni zamanda mahremiyet kavramiin tarihsel

gelisimi, alt boyutlar1 ve sosyal medyanin tarihsel gelisimi ele alinmastir.

Yukarida bahsedilen kaygilarla ele alinan bu c¢alismanin uygulama bdliimiinde,
calismanin tamamini ispatlayacak bir arastirma yapilmaya c¢alisilmistir. Bunun iizerine de
Sakarya ilinde 404 kisiyi kapsayan bir Orneklemle online olarak saha arastirmasi
yapilmistir. Yapilan ¢alismanin sonucuna gore, cinsiyet ve egitim diizeyi ile mahremiyet
yonelimleri arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmistiir. Yasa gore mahremiyet
yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda bagkalarmin mahremiyetine iliskin kaygi alt
boyutu haricindeki tiim boyutlarda anlamli bir farklilik saptanmistir. Medeni durum ile
diger ihtimalli mahremiyet alt boyutu ve sosyal ag kullanim siiresi ile bagskalarinin

mahremiyetine iliskin kaygi alt boyutu arasinda anlaml farklilik tespit edilmistir. Ayrica




yas ile tiim mahremiyet alt boyutlarinda pozitif anlamli iligkinin oldugu dikkat
cekmektedir. Sosyal medyada gegirilen siire ile ise sadece diger ihtimalli mahremiyet

arasinda negatif bir iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Mahremiyet, Mahremiyet Y &nelimi
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SUMMARY

It seems that private social media has been rampant and ostensibly in the past few years,
apparently. It takes place among privacy, in the living space as its practices in life. Designs
in large areas with a view to privacy, in terms of the use of the concept of privacy along
with the use of social media. In general, the limits of the review are the most basic of the
social from the examinations of the general use limits. With social media, they will start
close to their own private areas, which are trying to take over, and they are faced with a big
attack. In this usage field writing, it is aimed to examine how adequately the concepts of
privacy education together with the education of social media. At the same time, the
clinical status of the concept of privacy, its sub-dimensions and the history of social media

were discussed.

In this application section, which is discussed with information about the examination, a
research that will explain in detail will be done. On top of that, 404 people in Sakarya
province were made online in the field with a sample. There is no significant difference
between the people interviewed, individuals, education level and privacy areas. Detailed
about all events related to any model privacy perspective on the shapes of their privacy by
age. It's about their marital status and their privacy in other places. In addition, its
positivity, which is important in all privacy sub-dimensions with age, is not positive. What

is social studies is just about a relationship between other people and privacy.

Keywords: Social Media, Privacy, Privacy orientation,
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GIRIS

Teknolojinin gelismesi ve insan hayatinda daha fazla yer almasi ile birlikte
sosyal medya kavrami da ortaya ¢ikmistir. Sosyal medyanin ortaya g¢ikmasiyla
birlikte bireyler birbirleriyle daha hizli ve pratik iletisim kurma olanagma sahip
olmuslardir. Sosyal medya yapist itibari ile kullaniminin kolayligi ve rahatligi
bakimindan giindelik yasam pratikleri arasinda kendisine rahatga yer bulmaktadir.
Sosyal medya bireylerin duygu ve diisiincelerini rahat bir sekilde ifade etmesine
olanak saglamakla birlikte, bilgiye erisimi de hizlandirmistir. Bireyler, sosyal medya
aracilifiyla kendi fotograflarini, 6zel alanlarimi ve konumlarini diger bireylerle

paylasma imkanina da erigsmislerdir.

Geleneksel kitle iletisim araclarindan yeni iletisim teknolojilerine dogru gecis
cok hizli bir sekilde olmustur. Geleneksel kitle iletisim araclarinin 6n planda oldugu
donemlerde iletisim araglariyla bireyler arasinda karsiliksiz yani tek tarafli bir
iletisim s6z konusudur. Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ve sosyal medya
kullaniminin toplumlarda 6n plana ¢ikmasi neticesinde bireyler,kendi fikirlerini
kiiresel boyutta paylasma imkanina erismislerdir. Yani sosyal medya ile bireyler
arasinda karsilikli, ¢ift tarafli bir iletisim sekli 6n plandadir. Sosyal medyanin kiiresel
boyutta biiyiik bir etkiye sahip olmasi ve bireylerin bu etki giiciinii kesfetmeleri
sonucunda sosyal medyanin kullanici sayis1 artmis ve toplumdaki etkileri daha ¢ok

biiylimeye baslamistir.

Mahremiyet kavrami, insanligin dogdugu andan itibaren giindelik yasam
pratikleri igerisinde ve insan hayatinda yer almis, toplumsal hayatin getirdigi
imkanlarin degismesiyle birlikte kendi igerisinde degisim ve doniisiime ugramistir.
Sanayinin gelisim gostermesi neticesinde sehirlesme olanaklarinin artmasiyla
koylerden metropollere gecis silirecinde bireylerin kiiltiirel degisimler yasamasi
sonucunda Ozel alan kavrami eskisi kadar kesin ¢izgilerle yasanamamistir. Eski
caglarda ortak yasam bolgelerinde dahi bireylerin 6zel alanlarina saygi duyulurken
giiniimiizde bu pek miimkiin olmamaktadir. Teknolojik imkanlarin gelismesiyle
birlikte mahremiyetin smirlar1 ortadan kalkmaya baslamis, artik insanlar sosyal

medya uygulamalar1 sayesinde diger bireylerin hayatlarim1 istedikleri gibi



gozlemleme imkanina sahipken, kendi hayatlarini da diger insanlarin gozleri oniine

sermislerdir.

Tim bunlara ek olarak, insanlar dogalar1 geregi diger insanlarla iletisim
kurma ihtiyaci hissetmektedirler. Bu ihtiya¢ neticesinde de bireyler diger bireylerle
kendi 6zel yasamlarini, fikirlerini, duygu ve diigiincelerini kendi istekleri neticesinde
en Ozel ayrintilariyla paylasmaktadirlar. Sosyal medya kullanimin artmasi ve
bireylerin iletisim ihtiyaglar1 goz oniine alindiginda sosyal medya kullanan bireyler
diger insanlarla sosyal aglar iizerinden iletisim kurmakta ve bu iletisim sekilleri
denetlenip gozetlenemedigi i¢in de kisiler 6zel alanlarini diger bireylerle daha rahat
ve kolay sekilde paylagsmaya baslamislardir. Kisacasi, sosyal medyayla birlikte 6zel
alan — kamusal alan kavramlar1 birbirinin igerisine girmeye baslamis, mahremiyet

kavraminin sinir ¢izgileri genislemistir.

Yukarida ele alinan sekilde hazirlanan bu ¢alismanin ilk boliimiinde sosyal
medya kavrami ele alinmistir. Sosyal medyayla birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya
platformlar1 da béliimiin alt basliklar1 olarak aciklanmaya calisilmistir. Ele alinan
calismanin ikinci boliimiinde mahremiyet kavrami tanimlanmaya calisilmis ve
mahremiyetin tarihi incelenmistir. Calismanin uygulama bdliimiinde ise, konuyla
ilgili olarak Sakarya ilinde yasayan bireylerin mahremiyet yonelimlerini incelemek

adina 404 kisilik 6rnekleme anket teknigi uygulanmugtir.



BIiRINCi BOLUM
SOSYAL MEDYA KAVRAMI VE INTERNET
1.1. internet Kavram ve Tanimi

Gelisen teknolojiyle birlikte insan hayatina giren teknolojik araglarin basinda
gelen bilgisayarlar, birbiriyle arasindaki baglantiy1 internet  sayesinde
gerceklestirmektedir. Internet, bilgisayarlarin birbirleri ile karsilikli veri aligverisine
olanak saglamaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde 1960 yilinda yapilan ¢esitli
arastirmalar neticesinde internet kavrami ortaya c¢ikmustir. 1990’11 yillarla birlikte
giindelik hayatta daha ¢ok yer alan, toplumlar arasinda daha ¢ok yayginlasmasi ve
kiiresel boyutta biiyiik bir etki yaratan internetin en saglam zemini bu yillarda

olusmustur (https://tr.wikipedia.org, 2020).

“Internet iizerinden ag sayesinde iletisim kuran bilgisayar sistemleri olan
askeri iletisim sistemi Semi-AutomaticGround Environment (SAGE) ve ticari
havayolu rezervasyon sistemi olan Semi-Automatic Business Research Environment
(SABRE) 1950'lerin basinda baslamistir. 1960 larda ise the Advanced
ResearchProjectsAgency (ARPA), ABD'nin savunma sistemi igin the Advanced
ResearchProjectsAgency Network (ARPANET) nin tasarim finansmant olmaya
basladi. 1960'larda olusturulan projelerin sayesinde 1969'da Internet o dénemin
zirvesine ulagmistir. Bu tarihten sonra da ARPANET bildigimiz modern INTERNET
olarak hayatimiza girmis oldu. 70'li yillarin basinda Amerikan iiniversitelerinde bu
projeden yararlanma imkdani verilmesinin ardindan e-posta (SMTP) ve NNTP
uygulamalar: yayginlik kazanmaya baslamistir. Bunlart FTP ve HTTP izlemigstir. 30
Nisan 1993'te CERN tarafindan WWW én eki ile Internet kamunun ulasabilecegi
sekle getirildi. Internet teknolojisi Tiirkiye’ye ilk olarak 1987 yilinda Ege
Universitesi’nin onciiliigiinde kurulan Tiirkive Universite ve Arastirma Kurumlar
Ag1 (TUVAKA) ile geldi. 12 Nisan 1993 tarihinde ODTU'den Ankara-Washington
arasinda kiralik hat ile de Tiirkiye'de ilk Internet baglantisi gerceklesti ve
vatandaslarin kullamimina a¢ildr”’ (https://tr.wikipedia.org, 2020).



https://tr.wikipedia.org/
https://tr.wikipedia.org/

Internet teknolojisinin tarihsel ~gelisim siirecini derin bir sekilde
inceledigimizde, soguk savas doneminde kullanilmak iizere planlandigini ve bununla
birlikte bilgisayar aglarinin ilk olarak askeri emellere hizmet etmek i¢in kullanildigi

goriilmektedir (Geray ve Basaran, 2005, s.180).

Internet teknolojilerinin gelismesiyle birlikte geleneksel medya olarak
adlandirilan kitle iletisim araglarindan daha fazla itibar gormeye baglayan yeni
medya araglari, cep telefonu, bilgisayar, uydu teknolojisi olarak kategorilestirilmistir.
Bu kategorinin temel yapi taglarin1 olusturan araglar olan bilgisayar ve internet,
teknolojik anlamda g6z ardi edilemeyecek sekilde gelisim gdstermeyi
siirdiirmektedir. iletisim teknolojilerinin gelismesi kisiler aras1 sosyal baglar1 daha

kuvvetli bir sekilde ilerlemesine olanak saglamaktadir (Celebi, 2014, s.550).

Internet kavramimin tarihine gdz atildiginda ilk olarak Web 1,0 teknolojisi
karsimiza ¢ikmaktadir. Web 1,0 doneminde bireyler statik web sayfalarinda
dolasabilmekte, ayn1 zamanda da bu sayfalar araciligiyla web sayfalarini okuyup,
aligveris yapabilmektedirler. Tiim bu bilgilerle birlikte Web 1,0 teknolojisi kullanici
ile tek tarafl1 bir etkilesim zincirine olanak saglamaktadir. Bu web sayfasini kullanan
bireyler sadece ekrana verilenleri izleyip okuyabilmektedir. Bir geri bildirim sz
konusu degildir. Web 1,0’dan sonra karsimiza ¢ikan Web 2,0, kullanicilara birbirleri
ile karsilikli olarak iletisime ge¢melerine olanak saglamaktadir. Bu sayede
kullanicilar karsilikli olarak etkilesim kurmaya baslamiglardir. Bloglar, sosyal aglar
ve mailler Web 2,0 teknolojisi ile birlikte hayatimiza giren yeniliklerin basinda
gelmektedirler. Web 2,0 teknolojisi ayn1 zamanda, sosyal medya kavraminin ortaya
¢ikmasina sebep olmustur. Su an ig¢inde bulundugumuz zaman dilimi igerisinde
kullandigimiz Web 3,0 teknolojisi, Web 2,0 teknolojisinin gelismis seklidir (Akar,
2010, s.11).

Web 2.0 tabanli teknolojik hizmetler, gegmisten giiniimiize kadar olan siirecte
gosterdigi gelisim neticesinde sosyal medyanin giindelik hayatimiza girmesine imkan
saglamistir. Sosyal medyay1 kullanan kisilerin kendilerine 6zgii sekilde ortaya
cikardiklart igeriklere ve bu igeriklerin ¢evrimigi olarak diger kisilerle paylasilmasi

sonucunda sosyal medyayr kullanan bireylerin birbirleri ile iletisime ge¢melerine



olanak taniyan araglari niteler. Sosyal medya, geleneksel medyanin aksine
kullanicilan tarafindan yonlendirilen ve toplumda yer alan bireyler sayesinde sekil

verilen bir medya tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ozgiil, 2015, s.83).

Gecmisten giinlimiize kadar olan siiregte iletisim teknolojisinin gostermis
oldugu gelismeler neticesinde internet, bireylerin giindelik yasamlarinin ayrilmaz bir
parcast haline gelmistir. Internet kullanicilarnin kendine ait olan profilleri
araciligiyla diger kullanicilarla c¢evrimigi etkilesimde bulunduklari ve bireylerin
duygularini belli eden sanal ifadeler kullanarak iletisim kurduklar1 mecralara sosyal

medya adi verilmektedir (Tektas, 2014, 5.851).

Sosyal medyanin giindelik hayatimiza girdigi giinden su an iginde
yasadigimiz bu zamana kadar olan siirecte bireylerin arasindaki iletisime olanak
saglamigtir. Cesitli kitle iletisim araglar1 sayesinde bireyler bir iletisim zinciri
igerisinde yer almislardir. Yillar gectikge gelisen iletisim teknolojileri buna olanak
saglamaktadir. Glindelik hayatimizin igerisinde medya, geleneksel ve dijital olarak
iki kategori olusturmaktadir. iletisim teknolojileri yillar gectikce biiyiik gelismeler
gosterdigi icin medyay1 kategorilestirmistir. Yazili ve gorsel medya araclar
geleneksel medya araglarint olustururken, Web 2,0 teknolojisinin gelisim
gostermesiyle birlikte hayatimiza giren internet olgusu yeni medyay1 olusturmaktadir

(Dijk, 2016, 5.25).

Web 2,0 teknolojilerinin hayatimiza girmesi ile birlikte sosyal medya
kullanim1 hiz kazanmistir. Sosyal medya, kisilerin sosyal anlamda daha fazla
etkilesim, gruplasma ve kisileraras1 yardimlasmayla caligmalar yapmalarina zemin

hazirlayan web siteleri seklinde ifade edilebilmektedir (Demir, 2016, s.28).

Web 3,0 olarak adlandirilan teknoloji, oldukca agik, birbiri ile baglantili ve
akilli bir web teknolojisidir. Web 3,0’in kullanicilarina sundugu en Onemli
ozelliklerden bir tanesi de web sayfalarini verilen en dogru sonuclarla birlikte ¢ok
daha hizli sekilde karsimiza ¢ikarmaktadir. Web 3,0 altyapist itibari ile sadece bir

tane igletim sistemi araciligiyla bilgiyi bir yerden baska bir yere tagimaktadir. Web



3,0 ile kurulan bu altyap:1 sayesinde internet ve bireyi kapsayan iletisim ag1 daha

otomatik bir hale biiriintip, daha fazla kolaylasacaktir (Sayimer, 2008, s.10).

Web 3,0 teknolojisi daha da biiylyiip gelistiginde makineler ve bireyler
arasinda simbiyotik iligkileri yeniden diizenleyecektir. Web 3.0 ile birlikte teknolojik
acidan makinelesme artmaktadir. Insanlara giivenlik acisindan hizmet veren alarm ve
kablo sirketleri kisilere yarar saglamak adina birbirleri ile baglantili olarak

calismaktadirlar (Sayimer, 2008, s.10).

Gilinlimiiz diinyasinda teknolojik gelismelerin oldukga ilerlemis olmasi yapay
zeka teknolojisini ortaya ¢ikarmistir. Yeni yeni teknolojik hayatimizda yer almaya
baslayan Web 4,0 teknolojisi de gelistirilen bu yapay zekalarin problemlerini tantyip,
giderme noktasinda gelisen bir sistemdir. Teknolojik araglarin basinda gelen
bilgisayarlar {izerinden yapilan her tiirli eylemin, internet iizerinden de hayata
gecirilmesine olanak saglamaktadir. Yani Web 4,0 teknolojisi, i¢ginde bulundugumuz
reel yagsami, sanal ortamlara tastyarak, gercek hayat ile sanal hayat arasinda bir koprii
gorevi inga etmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin ilerlemesi ve gelismesi
neticesinde Web 4,0’1n yavas yavas hayatimiza girmesi kagimilmazdir (Coban, 2019,

5.37).

Onceki donemlere bakildiginda geleneksel kitle iletisim araclar1 bireylere
stirekli olarak bir veri akisi saglamaktadir. Bireyler maruz kaldiklari bu verileri
kabullenmek durumunda kalmislardir. Ancak, teknolojini gelismesiyle birlikte
hayatimiza giren internet kavramiyla beraber bu veri akist cok daha hizli ve devamlh
bir sekilde yapilmaya baslanmistir. Internetin olusturdugu sanal diinyada kendi
benliginin digina ¢ikan ve sanal diinyanin biiyiisiine kapilan birey, bu veri akisi
karsisinda habersizdir. Bununla birlikte sanal diinya igerisinde kendisini daha rahat
hisseden bireyler bazi sinirlarin ortadan kalktigin1 da diistinmektedir (Dagtas, 2009,
5.354).

Yeni iletisim teknolojilerinin hizli bir sekilde biiyiiyiip gelisim gostermesiyle
birlikte glindelik hayatimizin igerisindeki tiim bolgeleri etkilemesi karst koyulmaz bir

durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin gelisim gdsterme



asamalar1 diizenli bir sekilde ilerlemesi ve tiim gelismelerin birbiri ile iliskili bigimde

ilerlemesi sonucu ag toplumu kavramini karsimiza ¢ikarmistir (Mutlu, 2019, 5.72).

IIk olarak askeri amaclara hizmet etmek admna ortaya cikan internet, giin
gectikce toplumsal hayatin icerisinde de kendisine yer bulmustur. internet, toplumsal
hayatimiza girdigi ilk giinden bu yana her gegen giin daha fazla gelisme gdstermis ve
toplumda daha fazla yer almaya baglamistir. Bireyler internet sayesinde gercek
diinyalarinin yaninda bir de sanal diinya insa etmislerdir. Internetle birlikte toplumda
yer alan geleneksel kitle iletisim araclar1 yerini biiyiik Olclide dijital araclara

birakmustir.
1.2. Sosyal Medya Kavrami ve Tanim

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte bilgisayar ve internetin
toplumda yayginlik kazanmasi neticesinde yeni platformlar karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunun en biiylik 6rnegini de sosyal medya platformlar: teskil etmektedir. Sosyal
medya platformlar lizerinden bireyler, fotograf ve video paylasma, ¢esitli haberlere
erisme ve kendi fikirlerini diger bireylerle paylasma imkani bulmuslardir. Tiim
bunlar gibi bazi platformlar karsimiza ¢ikmaktadir (Basaran, 2010, s. 260). Bunun
yani sira internet teknolojilerinin gelismesi iletisim aginda da biiyiik yeniliklere ve
olanaklara kap1 aralamistir. 1970’11 yillarda kullanilmaya baslanan internet, 1990’
yillarin ardindan hizlanmaya baslamistir. Tiim bunlarla birlikte 2000°1i yillarin ilk
yarist itibariyle toplumlar sosyal medya platformlariyla karsilasmislardir(Vural ve

Bat, 2010, 5.3349).

1979 yilinda TomTruscott ve JimEllis tarafindan kurulan Usenet, internet
sitelerinin ilk 6rnegini olusturmaktadir. Internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte
hayatimiza giren sosyal medyanin ortaya cikisinin ilk 6rnegi Usenet adli sitedir.
Usenet’i kullanan bireylerin birbirlerine istedikleri gibi mesaj gondererek iletisime
gecebildikleri ve farkli konular ve olaylar etrafinda toplanarak bir miinazara ortami
olusturabilmektedirler. Bununla birlikte, BBS (Bilgisayar Bilgi Sistemleri) adinda,
bireylerin ¢esitli mesajlar géndermelerine ve gonderilen bu mesajlara ulasmalarina,

bireylerin ¢esitli oyunlar oynamasina ve dosya paylasmalarina olanak saglayan bir



yazilim sistemi karsimiza c¢ikmaktadir. Bireylerin hesaplar agarak profil
olusturmalarna izin veren Bilgisayar Bilgi Sistemleri, simdiki sosyal medya

uygulamalarinin ilk 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Coban, 2019, s.38).

Yukarida yer alan sistemlerin ardindan, online hizmetlere aracilik eden
CompuServe ve Prodig kurumsal anlamda ilk girisim adimlarinin atildig1 platformlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Daha sonralari CompuServe, sohbet uygulamalarini
blinyesine katarak bireylere bu hizmeti para karsiliginda kullanma imkan1 sunmustur.
General Elektrik’in destekleri ile 1985 yilinda ortaya ¢ikan Genie, bireylere aligveris
yapma ve oyun oynama gibi sosyal aktivite imkanlar1 saglamaktadir (Bostanci,
20110, s.38).

SixDegrees.com adiyla 1997 yilinda ortaya c¢ikarilan site, bireylerin hesap
acarak birbirleriyle arkadas gruplar1 olusturduklari modern anlamda sosyal medya
platformlarinin Onciisii konumdadir. Giiniimiiziin blog sitelerinin ge¢misteki ilk
orneklerinden birini ise, 1998 yilinda karsimiza ¢ikan Open Diary adindaki internet
sitesi olusturmaktadir. 1999 yilinda hayata geg¢irilen LiveJournal isimli internet sitesi,
sosyal mecralara yeni bir O6zellik kazandirmistir. Kazandirdigi bu 6zellik ise,
bireylerin bu site lizerinde belirlemis oldugu gizlilik ayarlarmi daha sonrasinda
istedikleri sekilde degistirme imkani1 sunmaktadir. Giinlimiiz sosyal medya
platformlariin temelini atan internet siteleri ise, 1999 yilinda kullanima agilan
Cyworld ve 2003 yilinda aktif olarak kullanilmaya baslanan MySpace’dir. Son
olarak ise, 2004 yilinda sosyal platformlar arasinda yerini alan Facebook, sosyal
medya platformlarinin genis kitlelere ulasma noktasinda énemli bir doniim noktas1

olmaktadir (Coban, 2019, s.40).

Sosyal medyanin kavram olarak birden fazla tanimi vardir. En genis
tanimiyla sosyal medya, ag teknolojileri sayesinde bireylerin birbirleriyle iletisim
kurmalarina zemin hazirlayan tiim hizmetleri ve uygulamalar1 kapsayan bir iletisim

agidir (Boyd, 2008).

Sosyal medya kavramini tanimlamaya c¢alisan bir dier arastirmaci olan

Hatipoglu (2009) ise, sosyal medya sayesinde kisilerin birbirlerine hareketli



goriintiiler, fotograflar ve cesitli ses kayitlar1 gondererek kisiler arasinda bir iletisim

aginin olusmasina olanak sagladigini belirtmektedir.

Sosyal medyanin bir diger taniminda ise; sosyal medyay1 kullanan kisilerin
diger kisilerle sinirlt ya da sinirsiz sekilde acik olan profilleri araciligiyla paylasmis
olduklar1 igeriklerinin goriilmesine izin veren web hizmetleridir. Sosyal medya da bir
ortamin ortaya ¢ikabilmesi adina kullanicilarin igerik, duygu ve diisiincelerini diger
kullanicilarla paylasmalar1 ve diger kullanicilarin da yapilan bu paylasimlari izlemeli
veya okumalidirlar (Sayimer, 2008, s.10). Yani sosyal medya, bireylerin birbirleri ile
her tiirlii iletisimine olanak saglayan, fikir aligverisinde bulunabildikleri, cesitli
icerikler paylasarak etkilesim kurduklart ve kendilerini 6zgiir bir sekilde ifade

edebildikleri bir platform olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Web 2,0 ve sosyal ag gibi terimlerle siklikla karistirilan sosyal medya
kavrami, Ingilizce “socialmedia” kelimesinden Tiirkge ’ye gecmis bir kavramdir.
Ingilizce ‘deki“socialmedia” terimi ise, Latince, ‘insan, dost, arkadas’ anlamina
gelen “socius” kelimesinin Ingilizce karsihig olan “social” ve ‘iletisim ortam ve
araglarr’ anlamina gelen Latince “mediis” kelimesinin karsiligi olan “medium”
sOzcuglnlin ¢ogulunun (media) bir arada kullanilmasi ile olusturulmustur. Bu
baglamda sosyal medya teriminin dogrudan sozciik karsiliginin, insanla ilgili iletisim

ortam ve araglar1 oldugunu sdylemek miimkiindiir’” (Esitti, 2013, 5.145-146).

Sosyal medya kavraminin gegmisten giinlimiize kadar olan siirecte gdsterdigi
gelisim en acik sekilde tamimlanacak olursa; gazete, televizyon ve radyo gibi
geleneksel kitle iletisim araglarinin ardindan bilgisayar, cep telefonu ve internet gibi
yeni iletisim teknolojilerinin gostermis oldugu gelisme siireci seklinde ifade edilebilir

(Babacan, 2015, s5.47-48).

Sosyal medya, insanlarin bedenen farkli yerlerde olsalar bile sanal baglantilar
sayesinde ayni noktada bulusabildigi web tabanli hizmetlerin tiimiinii kapsayan bir
medya tiiri olarak adlandirilabilir. Insanlarin sosyal medyadan yararlanabilmeleri
icin teknik agidan herhangi bir bilgiye sahip olmalarina gerek yoktur (Sayimer, 2008,
s.10).



Sosyal medya yapist ve kullanicilara sagladigi uygulamalar itibari ile kisilerin
Ozgiir bir sekilde katilimina izin veren bir kavramdir. Temelinde internet
teknolojilerinin oldugu bir medya araci olan sosyal medya, kisilerin kullanimina izin
verdigi uygulamalar sayesinde zamana ve mekana bagli kalmadan bireylerin
karsilikl1 olarak bilgi ve diisiincelerini paylagmalarina, iletisim kurmalarina, topluluk
olusturmalarina, hoslandiklar1 ya da hoslanmadiklar1 seyleri ifade etmelerine

misaade etmektedir (Esitti, 2013, 5.145).

Bireyler, televizyon, gazete ve radyo gibi kitle iletisim araglarinin kendilerine
sundugu verilerin disinda sosyal medya sayesinde kendi diisiincelerini ifade ederek
diger bireylerle bu diisiincelerini paylasabilme olanagina sahip olmuslardir. Sosyal
medya platformlarindan paylasilan bu diislinceler, veriler ve farkli goriintiileri diger
bireyler tarafindan goriintiilenebilmekte ve bu sayede ilgi ¢ekici paylasimlar kitlesel
bir etki yaratabilmektedir (Aydin Avsar, 2018, s.14).

Yeni iletisim teknolojilerinin giindelik hayatimiza girmesiyle birlikte
toplumda biiyiik bir etki giiciine sahip olmustur. Tiim bunlarla birlikte sosyal medya
kisilerin katilimina izin veren bir platformdur. Bireylerin geleneksel kitle iletisim
araclarindan teknolojik iletisim araglarina gecisi ¢ok hizli olmustur. Bu gecisle
birlikte, geleneksel kitle iletisim araglarinin aksine sosyal medya ve birey arasinda
karsilikli bir iletisim ag1 s6z konusu olmustur. Bireyler sosyal medya iizerinden
toplumda olup biten olaylar hakkinda yorumlarda bulunma imkanina sahip olmus ve
olaylarin igerisinde kendilerine yer bulmuslardir. Sosyal medya, bireyi 6n plana

c¢ikartan bir olgu olarak toplumda yer almaktadir.

Yeni iletisim teknolojileri 20. Yiizyilin sonlarina dogru toplumlarin giindelik
hayatina girmeye baslamasiyla birlikte gdstermis oldugu gelismeler 15181nda, sosyal
medya kavraminin giindelik hayatimiza girmesine olanak saglamistir. Sosyal medya
kavrami, gilindelik hayatimizin igerisinde yer almaya baslamasiyla birlikte
ongorillemez bir sekilde gelismeye devam etmekte ve yasamimizin igerisinde
kullandigimiz tiim alanlara ¢ok hizli bir bi¢imde yayilmaya baglamistir. 21. Yiizyilin
baglarinda toplumsal hayatta daha c¢cok yer edinen sosyal medya, topluluk

olusturmada ve bu topluluklarin birbirleri ile iletisim kurmalarinda, belli bir
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diisiincenin toplumlara yayilmasinda ve o diisiincenin 6ziimsenmesinde ¢ok dnemli

bir etki giiciinii eline gegirmeye baslamistir (Ozutku vd., 2014, s.81).

Sosyal medya yeni iletisim teknolojileri ortaya ¢iktifi zamandan bu yana
stirekli olarak gelisme gostermistir. Bu gelismeler neticesinde de sosyal medyanin
yapisi gelismis ve degismistir. Yeni iletisim teknolojilerinin catist altinda bulunan
herhangi bir aracin topluma tek tarafli bir sekilde bilgi akis1 saglamasi onun sosyal
medya olarak kabul edilmesi i¢in yetmemis, toplumun igerisinde yer alan bireylerin
kendi diisiincelerini 6zgiir bir sekilde dile getirebilmesine ve kendi diisiincesini diger
bireylerle paylasabilme imkanin1 olusturmasi gerektirmektedir. Bu agidan
bakildiginda sosyal medya, karsilikli iletisim aginin olustugu bir sosyal platform
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tasdelen, 2014, s.83). Bilginin ¢ok hizli bir sekilde
yayllmasina olanak saglayan sosyal medya, bireylerin bu bilgilere ulagmasi
noktasinda bir iletisim araci olarak ¢ok Onemli bir yer tutmaktadir. Sosyal medya
ayni zamanda giindelik hayat pratikleri icerisinde bireylere zaman ve mekan
kavramlarmin sonu olmadigini, kisilerarasi iletisimin her an yapilabildigini de
gostermektedir (Ozutku vd., 2014, s.81-82). Tiim bu bilgilere bakilarak, bireyler
diinyanin neresinde olurlarsa olsunlar, zaman ve mekan fark etmeksizin sosyal
medya sayesinde gelisen tiim olaylardan haberdar olabilmektedir. Cesitli bilgi ve
diistincelerin ¢ok hizli bir sekilde yayilmasina olanak saglayan sosyal medya, ¢esitli

toplumsal hareketlerinde fitilini ateslemesine imkan saglayabilmektedir.

Internetin giindelik hayatimiza girmesiyle birlikte ortaya ¢ikan ve yeni medya
olarak da adlandirilan sosyal medya kavrami, bilgisayarlarin gelisim gostermesiyle
birlikte daha 6nemli hale gelmis ve kisilerin iletisim bakimindan daha hizli bir
sekilde geri bildirim almasinin ve tiiketici olmanin disinda iiretici olabilme giicline
kavusturmustur. Sosyal medyanin hayatimizda yer almasiyla birlikte zaman ve
mekan kavramlarimin etkisi ortadan kalkmis, bireyler tek bir tusa dokunarak
yeryliziinde olup biten her seye ulasmaya baslamislardir. Yeni medyay1 en kisa hali
ile tanimlayacak olursak, yeni iletisim teknolojileri olarak adlandirilan bilgisayar,

telefon, tablet gibi araglarin hepsi seklinde belirtilebilir (Altunay, 2012, s.14).
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Yeni medya kavrami bireylerin aralarinda iletisim kurmalarina olanak
saglayan, kendi bilgilerini paylasabilecekleri online bir toplulugu ifade etmektedir.
Kisilerin yeni medya yani sosyal medya uygulamalar1 sayesinde kendi fikirlerini
diger kullanicilarla 6zgiir bir sekilde paylasabildikleri bir platform olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Kuyucu, 2015, s.147).

Sosyal medya, internet teknolojisini gelismesiyle birlikte internetin oldugu
her mekanda ve aragta erisime agiktir. Sosyal medya, kullanicilar tarafindan iletisim
yontemlerinin en temel yapi taglarindan biri olarak nitelendirilmektedir (Aydogan ve

Akyliz, 2010, s.69).

Gelisen internet teknolojisi ile birlikte sosyal medya, kisilere kendi fikirlerini
diger bireylerle paylasma imkan1 veren bir platform olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu platform sayesinde kisiler, birbirleriyle daha fazla iletisim kurabilmek ve toplu
bir iletisim ag1 olusturabilmektedir. Sosyal medya sayesinde bireyler, giindelik
hayatlarindaki zamanin biiyilk bir kismint burada gecirmekte, kendilerini bu
platformlar araciligiyla doyuma ulastirmaya calismakta ve kendi evrenlerinin disina
cikarak yeni bir evrene kap1 aralayabilmektedirler. Kullanicilarin biiyiik ¢ogunlugu
bunu sahip olduklar1 kimlikler araciligiyla yaparken, geriye kalan kullanicilar da
gercek olmayan kimlikler araciligiyla bunu yapabilmektedirler. Bireylerin gercek
kimlikleri ve ger¢ek olmayan kimlikleri bazen i¢ ice gecebilmekte ve bu sayede
gercek ve gercek olmayan arasinda sinir ortadan kalkabilmektedir (Ozutku; Copur;

Sigin vd., 2014, 5.77).

Sosyal medya kullanicilar1 daha Once tanimadigr kisilerle etkilesime
girebilmekte, icerik lireten her kullanicinin genis bir kesime hitap etme sans1 oldukga
yiikselmekte ve kendi fikirlerini daha fazla insanla paylasabilme olanag1 artmaktadir

(Kara ve Ozgen, 2012, s.6).

Sosyal medya kavrami bireylerin kimlikleri iizerinde de bir degisim
yasanmasi olanagma yol a¢gmaktadir. Sosyal mecralarda kimlik kavrami bireylerin
kendi profillerinde paylastiklar1 kisisel bilgilerinin ne kadar dogru sekilde ifade

ettiklerini kapsamaktadir. Bu mecralarin kullanicilara sundugu iletisim kurma
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ozelligi de, kullanicilarin diger kullanicilarla haberlesme olanagi sunmaktadir. Sosyal
medyanin insanlara sundugu diger bir olanak ise, uzun siiredir goriismediginiz ya da
hi¢ tanimadiginiz kisilerle dahi iletisime gecebilme imkamdir. Onemli bir diger
olanak ise, bir mesajin belli bir gruba dogrudan gonderilerek tek bir seferde birden
fazla kisiye ulagmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akyazi ve Aslan, 2013, s.180-
182).

Kullanicilarina baska hayatlara kap1 aralama imkani saglayan sosyal medya,
yeni seyleri kesfetmeleri yoniinde bireylere yardime1 olmaktadir. Gergek diinyadan
cok daha genis bir alan1 olan sosyal medyayla birlikte kisiler, diinyanin her yerine
ulasmaya baglamiglardir. Bu da, sosyal medyanin toplum iizerinde ¢ok giicli bir
etkisinin oldugunu bizlere gostermektedir. Bireyler sanal diinyayla daha iyi bir iliski
kurmaya ve sanal diinyanin i¢inde gercek diinyalarindan uzaklasmaya baslamislardir.
Sosyal medya kullanicilarina sadece tiiketmeyi degil iiretmeyi sansina da imkan

saglamaktadir.

Sosyal medya yapist itibariyle bir¢ok 6zelligi biinyesinde barindirmaktadir. Bu
ozellikleri inceleyecek olursak; (Mayfield, 2010, s.2).

- Sosyal medyada, geleneksel medyanin aksine karsilikli bir iletisim ag1 soz
konusudur. Kullanicilar tiiketici olmanin yaninda iiretici konumda yer
almaktadir.

- Sosyal medya, herkesin iletisim ag1 igerisinde yer aldigi, bireylerin rahat bir
sekilde istedigi herkesle iletisime gectigi bir sosyal mecradir.

- Sosyal medya, belli fikirlerin kolaylikla toplumla paylasilabildigi,
propaganda eylemlerinin rahat bir sekilde yiiriitiilebildigi ve her kesimden
insana hitap edilebilen bir sosyal agdir.

- Sosyal medya iizerinden harcanan para diger kitle iletisim araglarina gore
daha azdir ve kisa siire icerisinde daha fazla insana erisim imkani
saglamaktadir.

- Birey ac¢isindan sosyal medyanin kullanimi i¢in herhangi bir bilgi birikimi

gerekmemektedir. Kullanimi basit ve hizlidir.
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- Sosyal medyanin toplumu etkilemesi son derece kolaydir. Herhangi bir fikir
etrafinda oOrgiitlenme, fikri savunma ve toplumsal bir etki yaratma agisindan

sosyal medya giiclii bir aragtir.

Sosyal medyanin insanlarin hayatina pozitif yonde bircok sey katmis olsa da
negatif yonde de etkileri olmustur. Diinya iizerinde {li¢ ¢esit insan oldugunu
vurgulayan Kaplan, bunlari; homo sapiens, homo videns ve homo ludens olarak
aciklamaktadir. Homo sapiens ¢esidi insan, diisiinme yetisini kullanan, homo
ludenscesidi insan, gérme yetisi olan insan1 ve homo ludens ¢esidi ise, oynama yetisi
olan insan ¢esidini tanimlamaktadir. Gilintimiizde ise ilk insan ¢esidi yani diislinme
yetisi olan insanin ortadan kalktigin1 soylemektedir. Su an diger iki insan ¢esidinin
varligimi siirdiirdiigiinii belirtmekle birlikte ti¢lincii tiir olan homo ludensin daha aktif
oldugunu vurgulamaktadir. Biitiin bu gelismelerin yeni iletisim teknolojileri ile

birlikte var oldugunu séylemektedir (Kaplan, 2016, $.673).

Sosyal medya, bireylerin hikayelerini ve tecriibelerini yazi, video, fotograf ve
baska sekillerde teknolojik araglar araciligiyla diger kullanicilara agik hale getirdigi
dijital bir ortami tanimlamaktadir (Karadogan, Doruk vd., 2014, 5.213).

Sosyal medyanin yapist geregi en onemli 6zelligi tanimadigimiz bireylerle
iletisime ge¢meye, onlar1 tanimaya olanak saglamaktadir. Ancak diger bakis acisiyla
aslinda sosyal medya kullaniminda en biiyiik etkenin bireylerin biiyiik ¢cogunlugunun
hesaplarinin agik ve erisilebilir olmasi olarak tanimlanmaktadir. Yani diger bir
deyisle, yeni kisilerle tanisip yeni bir diizen olusturmaya ¢alismaktan ziyade, eskiden
tanidigimiz bireylerle iletisime ge¢mek asil amag¢ olarak karsimiza cikmaktadir

(Kara, 2013, 5.56).

Sosyal medya bireyleri giindelik hayatlarinda tanimlamada 6nemli bir aragtir.
Bireyler sosyal medya {izerinden olusturduklar1 profiller araciligiyla kendi
kimliklerini insa etmeye baslamis ve olmalarini istedikleri kisiye doniismelerine
olanak saglamistir. Bunun yani sira sosyal medya, bireylerin birbirleriyle icerik

paylasma, istedikleri kisilerle iletisime ge¢cme gibi olanaklarmin yaninda
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kullanicilarin birbirlerini takip etme, gézetim altina alma ve gézetim altinda bulunma

gibi durumlari da igerisinde bulundurmaktadir (Goker, 2015, 5.394).

Sosyal medya yukarida bahsedilen nedenlerden otilirii toplumsal yasam
icerisinde ayrilmaz bir noktada yer almaya baslamistir. Sosyal medya platformlarin
kullanmaya baslayan bireylerin eglenceli vakit gecirme, diger kullanicilarla iletisime
gecme olanaginin yani sira toplumsal bir etki giiciinii de i¢erisinde barindirmaktadir.
Ornegin, Arap Bahari gibi toplumsal bir olayda biiyiik bir etki giiciine sahip oldugu
goriilmektedir. ilk ¢iktig1 zaman gegici bir heves gibi goriilen sosyal medya, zaman
gectikce ve gelistikge toplumsal yasam igerisinde giindelik yasamin en 6nemli

pratiklerinden biri haline gelmistir (Hazar, 2011, s. 153).

Sosyal medya insan hayatina girdigi siiregten bu yana insanlarin begenilme,
dikkat cekme ve Onemsenme gibi arzulari da on plana cikmaktadir. Bu sayede
psikolojik ve mental olarak bireyleri doyuma ulastirmay1 hedefleyen sosyal medya
mecralart bunu basarili bir sekilde gerceklestirmektedir. Ancak bunun yaninda bazi
bireyler sosyal ortamlarda yapilan popiiler paylasimlar1 kotiillemekte ve bunu yaparak

diger insanlardan daha marjinal goriindiigiinii diistinmektedirler (Uyanik, 2013, s.14).
1.2.1. Diinya’da Sosyal Medya Kullanimi

2020 yil1 itibari ile diinya genelinde sosyal medya kullanimi iizerine yapilan
arastirmalar neticesinde birtakim verilere ulasilmistir. Bu veriler 1s18inda ortaya

¢ikan sonuglar su sekildedir: (https://www.socialbusinesstr.com, 2020).

2015 yilinda diinya genelinde sosyal medya kullanan bireylerin sayist 2,07
milyar iken, 2020 y1h itibari ile sosyal medya kullanan bireylerin sayis1 3,81 milyara

ulastig1 goriilmektedir.

2020 yili verilerine gore Diinya’da yasayan insanlarin yaklasik yiizde 49’u
sosyal medya kullanmaktadir. 13 yasindan biiyiik kullanicilarin yiizde 63’{iniin
sosyal medyay1 aktif olarak kullandig1 goriilmektedir.

Internet teknolojilerinin hayatimiza girmesiyle birlikte, interneti kullanan

bireylerin yilizde yaklasik yiizde 83’1 sosyal medyay1r da kullanmaktadir. Mobil
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olarak internet kullanan kisilerin sosyal medya platformlarini1 daha fazla kullandig:

goriilmektedir. Mobil olarak sosyal medya kullanan bireylerin orani yiizde 90,71 dir.

Kiiresel capta sosyal medyay1 kullanan bireylerin giin igerisindeki 24 saatlik

zaman dilimlerinin 2 saat 24 dakikasini sosyal medyada gecirdigi belirtilmektedir.

Diinya genelinde sosyal medya platformlari arasinda en fazla kullanilan
platform Facebook’tur. ikinci olarak en fazla kullanilan sosyal mecra YouTube,
ticlincii ise WhatsApp’tir. Facebook’un diinya genelinde 2,6 milyar, YouTube’un 2

milyar ve WhatsApp’in da 1,6 milyar aktif kullanic1 oldugu ifade edilmektedir.

2020 yih itibari ile diinya genelinde kisi basma diisen sosyal medya

hesaplarmin oran1 8,6 dur.

Paylasilan bu veriler neticesinde, sosyal medyanin gittikce gelismekte oldugu
ve daha ¢ok kisi tarafindan kullanilma ihtiyacinm arttign gériilmektedir. insanlarin
zaman gectikce sosyal medyayr daha ¢ok benimsedigi ve bu sanal diinyanin

icerisinde yer almak istedigi goriilmektedir.
1.2.2. Tiirkiye’de Sosyal Medya Kullanimi

Asagida yer alan WeAreSocialDigital 2020 verilerine gore, Tiirkiye’de sosyal
medya kullanan kisilerin sayisi 54 milyondur. Tiirkiye’de yasayan kisilerin yiizde
64’liniin sosyal medyay: aktif bir sekilde kullandig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de sosyal
medya kullanan bireyler en fazla YouTube’u ziyaret etmektedir. YouTube’un
ardindan ikinci olarak Instagram, iiciincii olarak ise WhatsApp en fazla kullanilan

sosyal mecra olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de sosyal medya kullanan bireylerin yas dagilimima bakildiginda,
sosyal medyayr en fazla kullanan kisilerin 25 ile 34 yas aralifinda oldugu

goriilmektedir.

Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarinin yiizde 96’s1 aylik bazda en az bir

kere bagkalarina sosyal mecralar iizerinden mesaj gondermektedir.

16



Sosyal medyada gegirilen siirelere bakildiginda ise, bir kisi ortalama olarak
zamaninin yaklasik 3 saatini sosyal medya platformlarinda harcamaktadir. Bunun
yani sira, sosyal medya hesaplarmin sayisina bakildiginda Tiirkiye’de ortalama
olarak  kisi bagma 9 tane sosyal medya hesabi1  diismektedir

(https://www.ecenurak.com, 2020).

Tablo 1: WeAreSocialDigital 2020: Tiirkiye’de En Cok Kullanilan Sosyal Medya
Platformlar1

JAN

are, . ® Hootsuite
social |

Kaynak: https://www.ecenurak.com, 2020.

1.3. Geleneksel Medya Sosyal Medya iliskisi

Geleneksel medyanin tam tersi olarak karsimiza ¢ikan sosyal medya, kisilerin
kendilerine 06zgli sekilde igerikler yaratarak bu igerikleri farkli kisiler ile
paylasmalarina izin vermektedir. Geleneksel medya dedigimiz araglar, bilgiyi
bireylere sunmay1 6n planda tutarken sosyal medya araclar1 bireyleri daha fazla 6n

planda tutmaktadir (Aydin Avsar, 2018, 5.18).

Belli olaylarin kitle iletisim araglar1 sayesinde bireylere haber adi altinda
servis edildigi medyaya geleneksel medya adi verilir. Kitle iletisim araglar1 genellikle

karsiliksiz yani tek yonlii bir iletisim stratejisi izlemektedir. Bu medya tiirlinde
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verilen mesajin bireylerde nasil bir etki uyandirdifi veya mesajin alinip

alinmamasinin belirlenmesi ¢ok giigtiir (Sanlay, 2014, s.28).

Sosyal medyanin giindelik hayatimizin igerisinde yer almasiyla birlikte
medya araciligiyla bireyler icin iiretilen iceriklerin ve bu igerikleri tiiketme pratikleri
cesitlilik kazanmistir. Bununla birlikte geleneksel medya olarak tabir edilen medya
tiirlinde izleyici ve okuyucu gibi tanimlamalarin yerini sosyal medyay1 kullanan
bireyler almis, geleneksel medya araciligiyla sunulan mesaj1 alan bireylerin yerini de
sosyal medyada icerik {iireten kullanicilar almistir. Sosyal medyanin hayatimiza
girmesiyle birlikte medyada yasanilan bu degisim sayesinde bireyler verilen mesaji
almakla yetinmemektedir. Geleneksel medyada yer alan pasif izleyici kavrami sosyal
medyayla birlikte daha aktif bir hal almistir. Bununla birlikte, bireyler sosyal medya
araglar1 araciligiyla kendilerine verilmek istenen mesajin istedikleri kisimlarinm

secebilme sansina sahip olmaktadirlar (Oztiirk, 2013, 5.18).

Sosyal medya kullanmak isteyen kisiler kendi kimlikleri {izerinden bir profil
olusturmak ve bu profil araciligiyla igerik iiretmek zaman harcamanin disinda
tamamen maliyetsizdir. Bu agidan sosyal medya bireyler acgisindan son derece cazip
bir hal almaktadir. Ancak bu durum geleneksel medyada farklilik gostermektedir.
Geleneksel medya araglar1 genis bir topluluga seslenebilmekle birlikte maliyet

acisindan son derece zorlayicidir (Sanlav, 2014, s.29).

Yeni iletisim teknolojileri ile beraber ortaya ¢ikan sosyal medya araglar
sayesinde icerikler geleneksel medya araglarina gore daha genis kitlelere daha hizh
bir sekilde ulagabilme olanag1 sunmaktadir. Sosyal medya platformlari, fotograflarin
ve ses kayitlarmin ayni zaman dilimi igerisinde kullanicilara sunulmasini
saglamaktadir. Ayn1 zamanda da alicinin hangi mesaj1 alip almayacagina kendisinin
karar verdigi bir iletisim sekli karsimiza c¢ikmaktadir. Yani, sosyal medya da
simbiyoz besleme s6z konusudur (Tekvar, 2012, s.83). Geleneksel kitle iletisim
araclar1 olarak adlandirilan televizyon, radyo ve gazete gibi araclar bireylerin
iletisime katilmasina izin vermeyen, bireye ne verirse onu almak zorunda birakan
yani tek tarafli bir iletisim agina izin vermektedir. Ancak teknolojinin gelismesiyle

birlikte hayatimiza giren cep telefonu, bilgisayar, tablet gibi teknolojik aygitlar
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aracilifiyla sosyal medya sayesinde iletisim aginda sz sahibi olmaya baslayan

bireylerinde katildig: iki yonlii bir iletisim ag1 ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Sosyal medya ve geleneksel arasinda bazi farkliliklar ve benzerlikler vardir.

Bunlar; (Késeoglu, 2012, s.111).

Izleyiciler, geleneksel kitle iletisim araglarinin yapmis oldugu yayinlara geri
doniis saglayamazken, sosyal medya {izerinden yapilan herhangi bir
paylasima aninda geri doniis saglayabilmektedir.

Geleneksel kitle iletisim araclari da sosyal medya araclar1 da, ulasmak
istedikleri kitleye rahat bir sekilde ulasip, onlar1 etkilemeye ¢aligsmaktadir.
Herhangi bir kisi geleneksel kitle iletisim araglarmma ulagip, bu araglar
tizerinden herhangi bir paylasimda bulunmasi imkansizdir. Ciinkii geleneksel
kitle iletisim araglar1 sahiplik iizerinden yonetilmekte ve belli bir fikir
cergevesinde hareket etmektedir. Ayrica, geleneksel kitle iletisim araglarini
yonetmek, bilgi birikimi ve yetkinlik gerektirmektedir. Alt yapi itibari ile de
bu araglar son derece maliyetlidir. Sosyal medya da ise, bu durum tam tersi
bir sekildedir. Sosyal medyada isteyen istedigi sekilde paylasimda
bulunabilmekte, belli bir bilgi birikimi gerektirmemekte ve daha az maliyet
s0z konusu olmaktadir.

Sosyal medya yapist itibari ile igeriklerin ¢ok hizli ve seri bir sekilde
degistigi, glindem olusturmanin ¢ok daha kolay oldugu bir mecradir.
Geleneksel kitle iletisim araglarinda glindem olusturmak ve yapiy1

degistirmek oldukga zordur.

1.4. Sosyal Medya Platformlar:

1.4.1. Facebook

Yeni iletisim teknolojilerinin giindelik yasamimizin igerisine bu denli hizli ve

derin bir sekilde girmesiyle birlikte yeni sosyal ortamlar1 da hayatimiza dahil etmeye

baglamistir. Bu sosyal platformlarin Onciisii Facebook olmustur. 2004 yilinda

Harvard’da okuyan Mark Zuckerberg adli {iniversite &grencisi tarafindan hayata

gecirilen Facebook platformu, ilk olarak sanal bir okul yillig1 olarak hayata
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gecirilmek istenmistir. Ancak Facebook’un bireylerin hayatina etkisi, gecmige
duyulan 6zlemi giderme ve bireylerin yillardir iletisim kurmadiklar1 yakinlariyla
iletisime ge¢me sanst dogurmasi noktasinda giinliik hayatta son derece etkili bir
sosyal platform olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal platformlar, duragan bir yapiya
sahip olmadig1 i¢in Facebook’ta sosyal platformlar arasinda kendisine yer bulma
noktasinda siirekli kendini giincellemek zorunda kalmis ve bireylere ¢esitli aktiviteler
ve hizmetler sunmaya baslamistir. Bu da bireylerin giin igerisinde ki vakitlerinin

cogunu Facebook’ta gecirmeye baslamasina sebep olmustur (Ozutku vd., 2014, 5.87)

Zaman icinde daha fazla kullanilmaya baslanan Facebook, Amerika nin
Boston eyaletinde yer alan MIT, Boston Universitesi ve Boston College gibi ileri
gelen okullarinda ilgisi artmaya baslamis ve Aralik 2004 tarihinde Facebook’u
kullananlarmn miktar1 bir milyonu bulmustur. i1k kuruldugu zaman The Facebook ad1
verilen platforma, 2005 yilinin Agustos ayinda 200 bin dolar karsiliginda
Facebook.com adi verilmistir. 2005 yilinin sonlarina yaklasirken Facebook un
popiilerligi Amerika smirlari digmna cikarak Ingiltere, Kanada, Yeni Zelanda,
Avusturalya ve Meksika’da egitim veren iliniversiteler tarafindan da tiyelik kabulii
s0z konusu olmustur. Bu gelismelerin ardindan Facebook’a kayitli olan iiniversite
sayisinda artis yasanmaya devam etmistir. 2006 yilinin Eyliil ayinda internet
tizerinden mail adresine sahip olan biitiin bireyler Facebook’a katilma olanagina
sahip olmuslardir. Cok kisa bir siire igerisinde toplumun biiyiik kismin etkisi altina
Facebook sosyal platformu, deger biiylikligli bakimindan Google’in hemen
ardindaki sirketlerin icerisinde yer almaktadir (Toprak; Yildirim; Aygiil vd., 2014,
5.37-38).

Kuruldugu giinden bu yana bireylerin ilgisinin siirekli olarak arttig
Facebook, sosyal platformlarin kullanim oranlar1 goz Oniine alindiginda siirekli
olarak genis bir kesime hitap etmesi acisindan tist siralarda yer almistir. Facebook’un
bu kadar ¢ok kullanict barindirmasinin altinda yatan en énemli etkenler, belli bir iine
kavusmus olan bireylerin Facebook’a iiye olmalari, kullanicilarin uzun zamandir
iletisimde bulunmadigr arkadaslariyla iletisime gegebilme olanaklarina sahip

olmalari, rahat bir sekilde Facebook iizerinden fotograf paylasabilmeleri ve herhangi
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bir konuyla ilgili pozitif veya negatif sekilde kisisel yorumlarini belirtebilmeleri ve
kisa zamanda genis bir kesime ulasabilmeleri olarak belirtilebilir (Kusay, 2013,
s5.32).

Facebook, kendisinin diginda yer alan bazi sosyal platformlarla etkilesim
kurarak bireylerin bu platformlar {izerinden Facebook hesaplarinda paylasim
yapmalarina imkan tanimaktadir. Bireyin herhangi bir konuda fikir almak ig¢in
olusturulan gruplardan yararlanabilmelerine olanak tanirken, kullanicilar, Facebook
tizerinden iletisime ge¢mek istedigi herhangi bir kullanicinin online olmasa bile bu
iletisimi  gergeklestirebilme imkanini kullanicilara saglayabilmektedir. Sadece
bilgisayar iizerinden degil cep telefonlar1 iizerinden de Facebook’a erigsim
saglanabilmektedir. Ayni1 zamanda bireyler Facebook profilleri iizerinden
baskalariin goérmesini istemedikleri bilgilerini gizleyebilme sadece istedikleri
bilgileri diger kullanicilarla paylasma hakkina sahiptirler. Bu gibi 06zellikler

Facebook agisindan son derece olumludur.

Facebook’un olumsuz 6zelliklerine deginecek olursak, Facebook kullanicilar
kisisel bilgilerini diger kullanicilarla paylastiklarinda bu bilgiler kotii emeller i¢in
kullanilabilir. Sosyal medya platformlar lizerinde herhangi bir denetim mekanizmasi
olmadig1 i¢in Facebook iizerinde de yoktur. Bu sebepten otiirii, bireyler cinsel temali
reklamlara, fotograflara ve videolara maruz kalabilirler. Facebook gibi eglenceli
sosyal medya platformlar: bireylerin giindelik hayat pratikleri igerisinde vakitlerinin
bliyiik cogunlugunu burada gegirmelerine sebep olabilir ve bu birey agisindan kotii

bir durum olarak karsimiza ¢ikabilmektedir (Karademir ve Alper, 2011, s.2).

Asagida yer alan verilere bakildiginda, 2016 yilindan 2020 yilina kadar olan
stirecte diinya capinda en fazla kullanilan sosyal medya platformunun Facebook
oldugu goriilmektedir. Facebook bu yillar arasinda, diinya iizerinde en fazla

kullaniciya sahip sosyal agdir.
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Tablo 2:2016-2020 Diinya’da En Cok Kullanilan Sosyal Mecralar

2016 2017 2018 2019 2020
Facebook Facebook Facebook Facebook Facebook
QZone YouTube YouTube YouTube YouTube
Tumblr QZone Instagram Instagram Instagram
Instagram  Tumblr Tumblr QZone TikTok
Twitter Instagram  QZone TikTok QZone
BaiduTieba BaiduTieba SinaWeibo Sina Weibo Sina Weibo
Sina Weibo BaiduTieba Twitter Reddit Reddit
YY Pinterest BaiduTieba Twitter SnapChat
VKontakte YY LinkedIn Douban Twitter
Pinterest LinkedIn Reddit LinkedIn Pinterest

Kaynak: https://medyaakademi.com.tr, 2021.

Yapilan  bu

Diinya iizerinde Facebook kullanim ile ilgili bazi aragtirmalar yapilmigtir.

arastirmalar  neticesinde  ulasilan  veriler su  sekildedir

(https://www.socialbusinesstr.com, 2021).

2020 yilimin Ocak, Subat ve Mart verileri itibari ile diinya ilizerinde aylik
bazda 2,6 milyar faal Facebook kullanicis1 bulunmaktadir.

Facebook, diinyadaki tiim sosyal medya platformlar1 arasinda en ¢ok
kullanilan sosyal medya platformudur.

Kiiresel capta Facebook’a her giin diizenli olarak giris yapan, 1,79 milyar
kullanict bulunmaktadir.

arasinda Facebook, reklam sektorii ve

Sosyal medya platformlari

pazarlamacilar acisindan son derece Onemli bir faktdrdiir. Pazarlama
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sektorlinde icraatlarini siirdiirenlerin yaklasik olarak yiizde 18’1 Facebook’ta

yer alan gruplardan faydalanmaktadirlar.

Asagida yer alan WeAreSocialDigital 2020’nin verilerine gore, Tiirkiye’de
toplam 37 milyon kisinin Facebook kullandig1 goriilmektedir. Bu 37 milyon
Facebook kullanicisi arasinda yiizde 63,9’unu erkek kullanicilar olustururken, kalan

yiizde 36,1°lik dilimi de kadin kullanicilar olusturmaktadir.

Tiirkiye’de Facebook kullanan kisiler arasinda yilizde 2’lik dilim haricinde
yiizde 98’1 Facebook’u mobil cihazlarindan kullandigi belirtilmektedir. Facebook
reklamlarina ulagsma imkani en fazla olan ilk 10 {ilke arasinda yer alan Tiirkiye’de,
bu reklamlara ulagma olanag1 yiizde 58’lik bir orana tekabiil etmektedir.Facebook
sayfalarinin paylagimlar iizerinden organik erisim orani Tiirkiye’de ylizde 4,4
oranindadir. Diinya ¢apinda bu oran yiizde 5,2’lik bir oran1 kapsamaktadir. Bu
bakimdan Tiirkiye diinya ortalamasmin altindadir (https://www.ecenurak.com,
2021).

Tablo 3:WeAreSocialDigital 2020: Tiirkiye Facebook Kullanici Istatistikleri

FACEBOOK AUDIENCE OVERVIEW

I

KYA 56% 0% 36.1% 63.9%

MILLION [UNCHANGED)

are a * Hootsuite

Kaynak: https://www.ecenurak.com, 2020.

Tiirkiye’de en fazla kullanilan sosyal medya platformunun Facebook

olmasinin sebeplerinin baginda web ara yliziiniin basit olmas1 ve kullaniminin kolay
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olmas1 gosterilebilir. Fotograf ve videolarin genis yer kaplamasinin ilgi ¢ekici olmasi
bir bagka sebep olarak gosterilebilmektedir. Bireylerin Facebook iizerinden birbirleri
ile kolaylikla iletisim kurmalar1, Facebook’un diizenli olarak giincelleniyor olmasi ve
kullanicilarin  diinya iizerinde olup biten tiim olaylardan aninda haber almasi
Tiirkiye’de Facebook kullaniminin fazla olmasmin diger sebepleri arasinda yer

almaktadir (Esen, 2018, $.29).
1.4.2. Instagram

Instagram, KevinSystrom ve Mike Krieger adinda iki kisinin 5 Ekim 2010
tarihinde {icretsiz bir sekilde fotograf paylasma ve diizenleme uygulamasi olarak

kurulan bir sosyal medya platformudur (https://www.brandingturkiye.com, 2021).

Alt yapis1 sadece fotograf cekmek ve fotograf paylasmak olan Instagram,
kullanicilarin hobi olarak yaptiklar1 fotograf ¢cekme eylemlerini sosyal ag tizerinden
diger bireylerle paylagsma imkani tanimasi toplumda Instagrami odak noktasi haline
getirmistir. Toplum tarafindan biiyiik ilgi goren Instagram, ¢ok kisa bir zaman dilimi

icerisinde 100 milyondan fazla kullanic1 sayisina ulasmistir (Ozutku; Copur; Sigin

vd., 2014, 5.137).

Instagram’da  kullanicilarin en c¢ok ilgi gosterdigi Ozellik fotograf
filtrelemedir. Kullanicilar g¢ektikleri fotograflar1 paylasmadan once iizerinde ¢esitli
oynamalar yapabilmektedir. Fotograftaki kusurlar lizeri ¢esitli filtreler sayesinde
kapanabilmekte ve fotograflarin rengiyle, tonuyla, arka planiyla vs.
oynayabilmektedirler. Bu sayede fotograflar orijinal halinden bambaska bir sekle

biiriinebilmekte ve daha ilgi ¢ekici bir hal alabilmektedir (Arzu Esen, 2018, 30).

Instagram’da  kullanicilar fotograf paylasirken fotograf iizerinde g¢esitli
etiketleme yapabilmeleri de uygulamanin ilgi ¢ekici hale gelmesinin onemli
etkenlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etiketleme 6zelliginin sosyal dilde
hasthag olarak nitelendirilir ve bu 06zellik sayesinde Instagram cok sayida yeni
kullaniciy1 biinyesine katmistir. Fotograflarda etiketleme 6zelliginin kullanilmasi
sayesinde fotograflarin belli bir konusunun olmasina ve diger kullanicilarin etiketli

fotograflara ulagsma imkaninin ¢ok daha kolay olmasina firsat tanimaktadir.
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Instagram’da fotograflarda etiketleme yapilabilmesi fotograflarin ¢ok daha fazla

kullanic1 tarafindan gériilmesine olanak saglamaktadir (Tiirkmenoglu, 2014, s.97).

Instagram kullanan kisilerin takip edildikleri kisi sayis1 ne kadar fazla olursa
o derece genis bir kesime ulagsma imkanina sahip demektir. Yani, kullanici ne kadar
cok kisi tarafindan takip edilirse popiilaritesi de o miktarda artmaktadir. Instagram’da
daha fazla kisi tarafindan takip edilmek i¢in kullanicilarin 6zen gosterdigi belli bash

noktalar vardir. Bunlar;

Instagram’in bireylerin fotograf paylasma isteklerinin giderildigi bir sosyal
mecradir. Kullanicilar Instagram’da ¢ektikleri fotograflart paylagsmadan &nce

tizerinde ¢esitli oynamalar yaparak fotografi daha ilgi ¢ekici bir hale getirebilmelidir.

Kullanicilarin giin icerisinde fazla sayida fotograf paylasmalar1 olumsuz bir
sonu¢ dogurabilmektedir. Bu sebeple, giin i¢inde tek bir fotograf paylasmak akillica
olacaktir ve paylasilan fotograflardaki konularin cesitlilik gostermesi takipgiler

tarafindan daha ilgi ¢ekici olabilmektedir.

Instagram’in 6nemli 6zelliklerinden biri olan etiketleme 6zelligini aktif bir
sekilde kullanmak bireylerin paylastiklar1 fotograflarin daha genis bir kitle tarafindan

goriilmesine olanak saglamaktadir.

Instagram’in asil amaci fotograf paylagsmak olmakla birlikte, kullanicilar daha
fazla kisi tarafindan takip edilmek istiyorsa kendisinin takip ettigi kullanicilarin

paylasmis oldugu fotograflar1 da begenmelidir.

Tiirkiye’de en en fazla kullanilan sosyal medya platformlar1 arasinda yer alan
Instagram’in Tiirkiye’de yaklasik olarak 38 milyon kullanicist bulunmaktadir. Diinya
genelinde Instagram’i en ¢ok kullanan iilkeler siralamasinda altinci sirada yer alan
Tiirkiye’de bu oran gecen yila oranla ytlizde 2,7’lik artis gdstermis ve sadece bir sene
igerisinde bir milyondan fazla kisi Instagram’a katilmistir

(https://medyaakademi.com.tr, 2021).
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Tablo 4:WeAreSocialDigital 2020: Tiirkiye’de Instagram Kullanict Verileri

INSTAGRAM AUDIENCE OVERVIEW
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Kaynak:https://www.ecenurak.com, 2020.

Yukarida yer alan WeAreSocial 2020 raporuna gore, Tiirkiye’de aktif olarak
Instagram kullanan 38 milyon kisi vardir. Bu 38 milyon kullanicinin yiizde 57,9’unu
erkek kullanicilar  olustururken, yiizde 42,1’ini  ise, kadin kullanicilar

olusturmaktadir.

Instagram’da yer alan reklamlara ulasmada diinya ortalamasinin oram ytizde
15 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tirkiye’de ise, bu oran yiizde 57’°lik bir orani
kapsarken, Tiirkiye, bu oranla diinyada ilk sirada yer almaktadir. Bu da Tiirkiye’nin
Instagram iizerinde yer alan reklamlara ulagmasi bakimindan diinya ortalamasinin

cok ¢ok ilizerinde yer aldigin1 gostermektedir.

Instagram, fotograf paylasimi lizerine odakli bir sosyal medya platformu
oldugu i¢in, kullanicilarin begenilme arzularimi yerine getirdigi, istedikleri zaman
istedikleri yerden fotograf paylasmalarma olanak tanidigi ve diger bireylerin
paylastiklart fotograflari begenme ve yorum yapma imkani sagladigi icin bu gibi
sebeplerden otiirii diinya {izerinde Instagram kullanimi gittikge yayginlasmaya

devam etmektedir.
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Instagram’in  diinya iizerinde kullanimi ile ilgili yapilan arastirmalar
sonucunda asagidaki sonuglara ulasilmistir (https://www.socialbusinesstr.com,
2021).

e Instagram diinya {izerinde yer alan sosyal medya platformlar1 arasinda
en ¢ok kullanilan altinci sosyal medya platformudur.

e Yapilan arastirmalar neticesinde aylik bazda faal Instagram kullanan
bireylerin sayist 1 milyarin {izerindedir. Giinliikk olarak ise, bu say1
500 milyonun iizerinde yer almaktadir.

e Diinya lizerinde Instagram kullanan bireylerin yarisindan fazla 35
yasinin altindadir.

e Instagram iizerinden paylasilan igeriklere bakildiginda videolar
fotograflara oranlar iki kat daha fazla ilgi ¢cekmektedir.

e Instagram’da, 25 milyonun iizerinde isletme hesabi aktiftir. Bununla
birlikte, pazarlama sektorli agisindan diinya iizerinde Facebook’tan
sonra en fazla ilgi goren ikinci sosyal medya platformudur.

e 2020 yilinin Mart ay1 neticesinde Instagram iizerinde en ¢ok takip
edilen isim diinyaca tinli futbolcu Cristiano Ronaldo’dur.
Ronaldo’nun Instagram {izerinde 240 milyonu askin bir takip¢i kitlesi
bulunmaktadir.

e Diinya’da en fazla Instagram kullanan iilke ABD olurken, onu ikinci
sirada Hindistan, {igiincii sirada da Brezilya takip etmektedir. ABD’de
2020 Nisan ayr itibariyle 120 milyon Instagram kullanicist

bulunmaktadir.

Asagida yer alan WeAreSocial verilerine gore, Diinya {izerinde yer alan
tilkeler arasinda Instagram’a erisim saglama noktasinda 120 milyon kullaniciyla
ABD ilk sirada yer alirken, 80 milyon kullaniciyla Hindistan ikinci, 77 milyon
kullanict ile de Brezilya {igiincii sirada yer almaktadir. Tiirkiye ise bu siralamada, 38

milyon kullanici ile altinc1 sirada yer almaktadir.
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Tablo 5: WeAreDigital 2020: Diinya’da Instagram Erigim Siralamasi

INSTAGRAM REACH RANKINGS
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Kaynak:https://medyaakademi.com.tr, 2020

1.4.3.YouTube

Kullanicilarma video paylasim imkéani sunan YouTube, 15 Subat 2005°te ii¢
eski PayPal calisani olan ChadHurley, Steve Chan ve Javed Karim tarafindan
kurulmustur.YouTube’un merkezi ABD’nin Kaliforniya sehrindedir. YouTube,
kurulusunun bir yi1l ardindan 1,65 milyar dolara Google tarafindan satin alinmistir.
YouTube, kullanicilarina tirettikleri videolar:1 zamandan tasarruf ederek ¢ok kisa bir
zaman dilimi igerisinde paylagsma ve yiiklenen videolar izleme olanagi sunmaktadir

(https://tr.wikipedia.org, 2020).
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Diinya genelinde her ay 2 milyar kisi YouTube’da hesap ag¢maktadir.
SimilarWeb ve Alexa verilerine gore Tirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen sosyal ag olan
Google’in ardindan ikinci olarak en fazla ziyaret edilen sosyal ag YouTube’dur

(https://www.bbc.com, 2020)

Tablo 6:WeAreSocialDigital 2020: Tiirkiye YouTube Arama Istatistikleri
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Kaynak: https://dijilopedi.com, 2020.

Yukarida yer alan WeAreSocial 2020 verilerine gore, Tiirkiye’de YouTube
tizerinden en c¢ok arama yapilan igeriklerin ilk sirasinda sarkilar, ikinci sirasinda
filmler ve tgiincii sirasinda ise YouTube fenomeni olan Enes Batur’un yer aldigi

goriilmektedir.
1.4.4. WhatsApp

4 Ocak 2009 yilinda JonKoum ve BrianActon tarafindan kurulan WhatsApp,
kullanicilarina  birbirleriyle aninda mesajlasma imkani1 saglayan bir sosyal
platformdur. Biinyesine siirekli olarak yeni oOzellikler katan WhatsApp, bireyler
tarafindan kisa zamanda c¢ok fazla ilgi gOrmiistiir. Bu Ozelliklerin bazilar1 su

sekildedir;
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- lIk olarak sadece iPhone kullanicilari tarafindan kullanma imkani bulunan
WhatsApp, sonrasinda Android isletim sistemine de dahil edilmistir.

- WhatsApp kullanicilarina fotograf ve video gonderme olanagi da saglamistir.

- Daha sonra kullanicilarin WhatsApp tizerinden grup kurma 6zelligi sunulmus
ve bir mesaji birden fazla kisiye aym1 andan gonderme imkani ortaya
cikmustir.

- WhatsApp kullanicilarina sesli mesajlasma, sesli ve goriintiilii konugsma gibi
Ozelliklerini sunarak daha fazla ilgi gérmeye baslamistir.

- WhatsApp’in en fazla ilgi goren 6zelliklerinden birisi de hikaye paylasmaya
olanak tanimasi olmustur. Kullanicilar, ¢ektikleri fotograflar1 ya da videolar1
24 saat igerisinde goriintiilenebilen hikayeleri WhatsApp durumlari iizerinden
diger  kullanicilarla  paylasabilme  olanagina  sahip  olmuslardir

(https://tr.wikipedia.org, 2021).

1.4.5. Linkedin

Diinya iizerinde her gecen giin yeni kullanicilara kapi aralayan Linkedin,
Microsoft’un biinyesine girmesiyle birlikte kullanici miktarini yiikseltmeye devam
etmektedir. Is arayan bireyler acisindan énemli bir sosyal mecra olan Linkedin’in,
ozellikle ABD’de kullanimi ¢ok yogundur. Linkedin’in diinya ilizerinden en fazla
kullanan iilkeler sirasiyla 160 milyon kullaniciyla ABD, 62 milyon kullaniciyla
Hindistan, 50 milyon kullaniciyla Cin, 39 milyon kullaniciyla Brezilya ve 28 milyon

kullaniciyla Ingiltere’dir (https://medyaakademi.com.tr, 2020).

Tiirkiye’de 1se Linkedin, is arayan bireyler ve 6zellikle de liniversiteden yeni
mezun olanlar i¢in 6nemli bir is bulma kaynagidir. Linkedin kullanan iilkeler
siralamasinda 15. sirada yer alan Tiirkiye’de son bir yil igerisinde 100 bin yeni
kullanici Linkedin’a katilmistir. isveren kurumlar acisindan da énemli bir mecra olan
Linkedin giin gectik¢e bitylime hizini siirdiirmektedir (https://medyaakademi.com.tr,
2020).
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Tablo 7:WeAreSocialDigital 2020: Linkedin Kullanict Verileri

LINKEDIN REACH RANKINGS
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Kaynak:https://medyaakademi.com.tr, 2020.

1.4.6. Snapchat

Snapchat, 2011 yilinin Eyliil ayinda Evan Spiegel, Bobby Murphy ve Reggie
Brown tarafindan kurulmustur. Anlik iletisim kurma ozelligiyle dikkat ceken
Snapchat, bireylerin birbirlerine fotograf ve video gibi igerikleri aninda
gondermesine olanak saglamaktadir. Bireylerin birbirlerine gonderdikleri igerikleri,
alan kisi, gonderen kisinin bir ile on saniye arasinda belirledigi bir zaman dilimi
icerisinde en fazla iki kez agabilmektedir. Diinya iizerinde Snapchat kullanan
kisilerin biiyiik ¢ogunlugu kadindir. Uygulamay1 kullanan bireyler arasinda kadin
kullanicilar ytizde 70’lik bir orana sahipken, erkek kullanicilarin kullanim oram
ylzde 30°dur. Kiiresel ¢apta Snapchat’in en ¢ok kullanildig: iilkelere bakildiginda,
ABD ve Ingiltere ilk iki siray1 olusturmaktadir 2020 yilmin Mart ay1 itibari ile,
kiiresel boyutta giinliik olarak Snapchat kullanan bireylerin sayis1 229 milyona
ulagmistir. Uygulamayi kullanan kisiler, giin igerisinde birbirlerine hemen hemen 4
milyar tane icerik géndermektedir. Ozellikle geng yastaki bireylerin ilgisinin daha
fazla oldugu Snapchat uygulamasi, mahremiyet noktasinda ozellikle ebeveynlerin
korku ve panik yasamasia neden olmaktadir. Snapchat, sosyal medya platformlari
arasinda yaptig1 yeniliklere olduk¢a dikkat c¢ekmistir. Gelistirilen filtreleme

ozellikleri ve gercekei ¢ikartmalari Snapchat’in sosyal mecralara kattig1 yeniliklerin
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basinda gelmektedir. Bu yeniliklerin bir digeri de bireylerin Snapchat iizerinden
hikaye paylasma ozelligidir. Bu hikayeler bir giin boyunca smirsiz sekilde
goriintiilenebilmektedir. Daha sonraki donemlerde hikdye Ozelligini diger sosyal
medya platformlar1 da kullanmaya baslamistir. Son olarak, sosyal medya platformlari
arasinda lider konumda bulunan Facebook, 3,9 milyar dolar karsiliginda Snapchat’i

blinyesine katmak istemis ancak Snapchat’in sahipleri bu teklifi geri c¢evirmistir

(https://tr.wikipedia.org, 2020).

Tablo 8:WeAreSocial 2020 Tiirkiye’de Snapchat Kullanici Istatistikleri
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Kaynak:https://dijilopedi.com, 2020.

Tiirkiye’de Snapchat kullanan bireylerin sayis1 7,7 milyondur. Kiiresel
boyutta oldugu gibi Tiirkiye’de de kadin kullanicilarin Snapchat kullanimi
noktasinda yogunlukta oldugu goriilmektedir. Tirkiye’de Snapchat kullanan

kadinlarin oranm yiizde 69,4 tiir.
1.4.7. Pinterest

2009 yilinda Ben Sibermann, Paul Sciarra ve EvanSharp tarafindan kurulan
Pinterest sosyal platformu, ignelemek sézciigliniin karsilig1 olan pin ve ilgi, merak
sozcliklerinin karsiligi olan interest sozciiklerinin bir araya gelerek olusturduklar

Pinterest kelimesinden giinlimiizdeki adin1 almistir. Pinterest sosyal medya
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platformunun kullanicilarina sagladigi en temel hizmetlerin basinda, bireylerin ilgili

olduklar1 konularda bir sablon olusturarak begenisine sunmaktir (Coban, 2019, s.47).

Diinya iizerinde Pinterest sosyal medya uygulamasinin kullanici
istatistiklerine yoOnelik birtakim arastirmalar yapilmistir. Yapilan bu arastirmalar

neticesinde ulasilan veriler su sekildedir (https://cremicro.com, 2020).

- Diinya fizerinde Pinterest kullanan bireylerin sayis1 250 milyondan daha
fazladir.

- Pinterest’i kullanan bireylerin yiizde 90’1 satin almak istedikleri seylere karar
verirken bir fikir edinmek adma kullanirken, kullanicilarin yiizde 55°i de
trend iiriinler hakkinda bilgi sahibi olmak ve popiiler olandan uzak kalmamak
amaciyla Pinterest’i kullanmaktadirlar.

- Pinterest kullanan kisilerin ylizde 41’1 herhangi bir magazadan bir {iriin
alirken Pinterest uygulamasindan yararlanmaktadir.

- Diinya iizerinde sosyal medya iizerinden reklamcilik ve pazarlama faaliyeti
yiiriiten kisi ve kurumlarin yiizde 28’1 Pinterest lizerinden kendi iirlinlerini
tanitmaktadir.

- Pinterest kullanan bireylerin ylizde 85’1 akilli telefonlar iizerinden {iriin
kesfetmektedir.

- Kullanicilarin Pinterest {izerinde giinliik olarak harcadiklar1 zaman miktari

14,2 dakikadir.
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Tablo 9:WeAreSocial 2020 Pinterest Kullanicilarinin Yas Dagilim Istatistikleri
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Kaynak:https://arastiriyorum.com.tr, 2020.

Yukarida Tablo 9’da yer alan WeAreSocial 2020 Pinterest Kullanicilarinin
Yas Dagilimi Istatistiklerine bakildiginda, Pinterest kullanici oranlarmin en yiiksek
oldugu yas aralig1 yiizde 41 ile 25-34 yas araligindadir. ikinci sirada ise, yiizde 22,7
ile 35-44 yas araliginda bulunan kisiler gelmektedir. Daha ¢ok geng kesimin ziyarette
bulundugu Pinterest uygulamasinda, kadinlarin kullanim oranlarinin daha fazla

oldugu goze ¢arpmaktadir.
1.4.8. Tik Tok

2016 yilinin Eyliil ayinda ByteDance tarafindan Cin’de ortaya ¢ikan Tik Tok
sosyal platformu, bireylerin video igerikleri {tretip kendi hesaplar1 iizerinden
paylasmasina ve canli yayinlarla takipgilerine ulasmasina imkan saglamaktadir. Tik
Tok uygulamasmin Cin’de kullanilan adi Douyin’dir, ancak Kiiresel piyasada
kendisine yer bulmasi adina, diinyaya Tik Tok adiyla servis edilmektedir. Asya
piyasasinda ¢ok kisa bir zaman igerisinde ilgi odagi haline gelen uygulama, diger
iilkelerde de kisa bir zaman dilimi igerisinde biiyiikk bir kitleye ulagmstir.
Kullanicilarina 15 saniye siireyle video paylagsma imkani saglayan Tik Tok
uygulamasi, toplamda 150 iilkede faaliyet gostermektedir (https://tr.wikipedia.org,
2021).
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Tik Tok sosyal medya platformuyla ilgili diinya iizerinde bazi aragtirmalar
yapilmistir. Yapilan bu arastirmalar neticesinde ulasilan veriler su sekildedir

(https://www.socialbusinesstr.com, 2021).

- Diinya lizerinde ¢ok kisa bir zaman dilimi igerisinde ilgi odag1 haline gelen
Tik tok uygulamasmin kiiresel ¢apta toplamda 800 milyonun iizerinde aktif
bir kullanicr kitlesi bulunmaktadir.

- 2020 yilt verilerine gore, Apple ve Android iizerinden 2 milyar1 askin
indirilme sayisina ulagmaistir.

- Tik Tok uygulamasimi agirlikli olarak genglerin kullandigi goriilmektedir.
Oransal bazdaTik Tok kullanan bireylerin yiizde 41’1 16 ile 24 yas arasini
kapsamaktadir.

- Giinlik bazda diinya tizerinde Tik Tok kullanan bireyler, giindelik zaman
dilimlerinin ortalama 52 dakikasini bu uygulama tizerinde harcamaktadir.

-  Toplamda 155 iilkede faaliyet gosteren Tik Tok uygulamasi 75 farkli dil
secenegini kapsamaktadir. Bunun yam sira uygulamayi kullanan bireylerin
yiizde 90’1 giin icerisinde birden fazla sayida uygulamayi ziyaret etmektedir.

- Tik Tok iizerinde giinliik olarak paylasilan videolarin izlenme miktar: 1
milyardir. Uygulamay:1 kullanan kisilerin yiizde 64’1 i1se farkli filtreleri

kullanmustir.
1.5. Dijital Yerli

Dijital yerli kavrami internetin bireyin merkezinde oldugu yani internet nesli
tanimlamasiyla agiklanmaktadir. Dijital araclar1 ve sanal aglar1 yasamlarinin ortasina
alan, teknolojinin kullaniminin sadece gereklilik halinde degil giindelik yasam
pratikleri igerisinde yer almasi gerekliligini savunan, teknolojik araclarin bagimlisi
olan ve sanal aglarin gerektirdigi sekilde iletisime gegen nesili ifade etmektedir.

(Kennedy vd., 2007).

Dijital yerli diye tanimlanan kesimin kullandigi dil ya da iletisime gegis

bigimleri tamamen kendilerine ait kisaltmalardan ve 6znel bir dilden olusmaktadir.
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Meydana getirdikleri bu dili dijital gdgmen diye tanimlanan kesimin anlamasi ¢ok

glictiir (Cakir ve Topgu, 2005).

Sosyal aglar araciligiyla paylasilabilen ve erisilmesi miimkiin olan her seye
erisen, ayni zamanda sanal ortamda yaptiklar1 paylasimlarla kendilerini tanimlamaya
calisan ve sosyallesme cabasi igerisinde olan bu nesil, Web 2.0 teknolojisini rahat bir

sekilde kullanmaktadir (Kennedy vd., 2007).

Dijital yerliler siirekli olarak teknolojiyle i¢ ice olmak istemektedirler ancak
bu ¢aba icerisinde de sosyal ve ekonomik durumlarini da goz ardi etmezler. Bu nesil
icin teknolojinin en son halini elinde bulundurmak sosyal g¢evreleri igerisinde
toplumsal statiilerinin {ist noktaya ¢ikmasi anlamini tasimaktadir. Dijital yerliler,
kendi deneyimlerini arkadas cevrelerine aktarmayr ve arkadaslarmmin da
deneyimlerinden, bilgi ve birikimlerinden yararlanmak istemekle birlikte bu bilgi

aligverisini online ortamlarda gergeklestirirler (Tapscott, 2009).

Dijital yerli diye tanimlanan nesilin anne ve babalarinin aksine daha farkli
bicimlerde sosyallestigi goriilmektedir. Sana ortamlarda ve dijital iletisim araclariyla
gecirdikleri siire ve dijital ortamlarda yapilan aktivite siirelerine bakildiginda oldukca
yuksektir. Bu neslin sosyal ortamlarda gecirdigi siire ¢ok fazla olmakla birlikte kitap
okuma gibi eylemlerinin ¢ok kisitlh zamanla kaldig1 gozlemlenmektedir (Prensky,

2001:b:1).

Teknolojinin hayatin akigini siirekli olarak degistirdigi ve yenilikleri ortaya
cikardig1 siirecte dijital yerliler, dijital go¢cmenlere gore giincellenen ve degisen
giindelik yasam pratiklerine daha hizli ayak uydurmaktadirlar. Bununla birlikte kendi
yasam pratiklerini de siirekli olarak yenileyen dijital yerliler, hayatin akis1 igerisinde

degisen kaliplar1 daha hizli fark etmektedirler (Kurt vd., 2013, 5,12).
1.6. Dijital Go¢menler

Dijital gogmenler diye tanimlanan grupta yer alan bireyler teknoloji, internet
ve sanal ag ortamlartyla ¢ok gec karsilagsmis ve dijital diinyayr anlamlandirmalari

dijital yerlilere gore ¢ok daha zordur (Prensky, 2001a:5).
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Dijital gdoc¢menlerin dijital yerlilerle aralarindaki en biiyiikk fark, sanal
ortamlardan yararlanma bi¢imlerinde ortaya ¢ikmaktadir. Dijital yerli diye
tanimlanan neslin giindelik yasam pratiklerinin ayrilmaz bir parcasi haline gelen
sanal ortamlar, dijital go¢menlere gore sadece ihtiya¢ halinde kullandiklari bir

ortamdir (Esgi, 2013, 5.182-184).

Teknolojiden sadece veri toplama, bilgiye ulasma ve gereksinimlerini
karsilama noktasinda yararlanan dijital gd¢menler, bunun yani sira teknolojiyi
eglenmek, diger bireylerle iletisim kurmak ve oyun oynama gibi sebeplerle de
kullanmaya bagladiklar1 goriilmektedir ancak gercek emellerinin veri elde etmek
oldugu ¢ok agiktir (Karabulut, 2015).

Dijital gd¢menler i¢in gercek hayat kavrami ile sanal ortamlarda yasanan
hayata bakis farklilik géstermektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikardigi
akilli telefon, bilgisayar, tablet gibi iletisim araglarini alternatif ara¢ olarak kullanan
bu kisiler, geleneksel iletisim araglarini yani, gazete, televizyon ve kitaplari bilgiye

ulagmada birincil kaynak olarak kullanmaktadirlar (Kiirkgii, 2015, s.2).
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IKiINCi BOLUM
MAHREMIYET VE GOZETIiM KAVRAMI
2.1. Mahremiyet

Mahremiyet kavrami gecmisten gilinimiize kadar olan siirecte bircok
degisiklik gdstermistir. Mahremiyetin tanimlanmasinda toplumlarin = 6rf ve
adetlerinin, gelenek ve goreneklerinin, yasam bigimlerinin, zihniyetlerinin ve bunun
gibi daha birgok maddenin etkisi vardir. Toplumdan topluma, bireyden bireye
degisiklik gosteren mahremiyet kavraminin belli bir tanimmin olmadig
sOylenmektedir. Ciinkli toplumlarin ya da bireylerin mahremiyete bakis agilari
farklilik gosterebilmektedir. Aslinda bakacak olursak, mahremiyet dedigimiz sey,
bireylerin kimsenin haberi olmasini istemedigi, gizli tutmak istedigi ve herhangi bir
kimse ile paylagsmak istemedigi bilgileri, olaylar1 ve/veya alani kapsamaktadir.
Burada vurgulanmak istenen sey, sadece kisilerden gizli kalmasimi kapsamaz,
bireyleri gozetim altinda tutan devletten de gizli kalmasi1 gereken bir alan olmasi
gerekliligidir (Coban, 2019, s.3). Dolayisiyla mahremiyet olgusunu tek bir diizlemde
ve tek bir anlam icerisinde degerlendirmek kesinlikle yanligtir. Mahremiyet ¢ok
boyutlu bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumda yasamini siirdiiren her
birey i¢in farkli anlamlar igeren mahremiyet olgusu gecmisten giliniimiize kadar olan
stirecte toplumsal degisimlerle ve kiiltiirlerin degisime ugramasiyla birlikte kendi

igerisinde siirekli farklilagsmaktadir.

Toplumsal yasam i¢inde yer alan her insan diger insanlar bir iletisim kurma
ithtiyact hissetmektedir. Bu ihtiyaci neticesinde de kisiler kendi 6zel yasamlarinda
basindan gegen olaylari, kendileri ile ilgili bilgileri diger kisilerle paylagsmaktadirlar.
Bununla birlikte de mahrem alanlarina diger kisileri dahil etmektedirler. Yani,
toplumsal yasamda yer alan her birey kendi 6zel alanini kendisi belirlemekte ve
hangi kisilere hangi 6zel bilgilerini agmasi gerektigine de kendi hiir iradesi ile karar

vermektedir (Lokke, 2018, s.21).

Kisiler toplumsal iliskilerde ve yasamlarinda Ozgiir davranabilmeli,

yasamlarinda yer alacak olan kisileri kendi istedikleri dogrultuda baski altinda
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kalmadan secebilmeleri ve sadece kendi diislinceleri dogrultusunda hiir bir sekilde
davranabildikleri yerler kisilerin mahremiyetleridir. Kisiler kendi haklarinda ki gizli
kalmasin1 istedikleri veya baskalariyla paylasmak istedikleri bilgileri kendileri
belirlemesi mahremiyet kavraminin i¢inde yer almaktadir (Berkup, 2015, s.21). Yani,
kisiler kendi 6zel yasamlarin1 paylagsmak istedikleri noktada kendi istedikleri sekilde
hareket edebilme hakkina sahip olmakla birlikte, bu konuda kontroliin kendi
ellerinde olmasina ragmen diger bireylerle iletisim kurmadan yasamaktan korktuklar

i¢in de bu 6zel alanlarini ister istemez baskalarina agmaktadirlar.

Iletisim kuramcilar1 arasinda 6nemli bir yere sahip olan JurgenHabermas
mahremiyeti agiklarken, toplumsal yasam igerisinde yer alan 6zel ve ortak alan
kavramlarini 6ne ¢ikarmaktadir. Kisilerin ebeveynlerini, kardeslerini iligki igerisinde
oldugu samimi arkadaslarini i¢ine aldig1 alan1 6zel olarak tanimlarken, bu alanda
kisilerin yaptiklart her tiirlii hareket ve diyaloglar kisinin kontrolii altindadir. Ortak
alan ise, 6zel alana dahil olmayan tiim her seyi kapsar (Fuchs, 2011, s.221).

Mahremiyet kavraminin tanimlamasindan sonra ge¢misten giiniimiize gelene
dek mahremiyetin toplum icerisinde nasil bir siirecten gectigini incelememiz
gerekmektedir. Geri kalmis toplumlarda yasam yerlesik olmadigi igin bu yasam
biciminde belli bir yasam tarzi s6z konusu degildir. Bu siirecte bireyler belli
normlara uymak zorunda degildirler ancak, kendi yasam kosullarinda yer alan tabu
diye tanimlanan normlar, bireylerin yasayis bigimleri iizerinde etkili olmustur. Bu
donemde mahremiyetin varlig1r toplum igerisinde yer alan bireylerin belli bash
normlara uymalar ile agiklanmaktadir. Geri kalmis toplumlarda kisilerin kendi 6zel
alanlarm yarattiklar1 sdylenmektedir. Ornek verecek olursak; Yagua ve Lamet
adinda yasamis olan iki ayr1 toplulukta yer alan insanlar, yasadiklar1 bolgede bir
kimsenin yliziinii duvara dogru c¢evirmis oldugunu gordiiklerinde bu kisiyle asla
iletisim kurmamaktadirlar. Tiim bunlar g6z oniine alindiginda en eski ¢aglardan beri

insan hayatinda yer alan bir mahremiyetten bahsedilmektedir (Karagiille, 2015, s.20).

Mahremiyet kavramma bakis agis1i  bireyden bireye degisiklik
gosterebilmektedir. Bu sebeple mahremiyete yonelik algi bicimlerinde kisiler kendi

haklarinda paylasilan bilgilerin kontroliinii elinde bulundurmak isteyebilmektedirler.
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Yani, baz1 bireyler bilgilerinin tiimiinii herkesle agik¢a paylagmak isteyebilir, bazi
bireyler mahrem bilgilerinin paylasilmasinda sakinca goriir ve higbir sekilde
paylasilmasini istemez ve bilgilerinin bir kisminin paylasilmasinda herhangi bir

sorun gormeyebilir (Cavusoglu, 26).

Mahremiyet kavrami insanligin olustugu ilk giinden bu yana giindelik hayatin
igerisinde yer almasina ragmen modern hayata gecmeden onceki donemlerde bu
hakka sahip olmak icin insanlar ¢aba sarf etmemislerdir. Modern hayata gegcmeden
onceki donemlerde 6zel ve kamusal alan kavramlarinin i¢ i¢e girdigi ve aralarinda
herhangi bir ayrimin olmadig1 géze carpmaktadir. Bu ayrim 1800°1i yillar igerisinde
degisime ugramaya baglamis ve bireylerin ¢aligma hayati kamusal alan1 onun disinda
yer alan tiim alanlar 6zel alan olarak nitelendirilmeye baslanmis ve 6zel alandaki
herhangi bir eylem kamu alanindaki eylemlerden daha o©nemli olarak

nitelendirilmeye baslanmistir (Giirbilek, 2001, s.118).

Sanayi Devrimi’nin ger¢eklesmesi ile kisilerin alisik olduklari yasam stilleri
farklilik gostermeye baslamistir. Sanayinin gelismesi, {iiretimde insana olan
bagimliligin azalmasima ve makinalarin {iretim siire¢lerinde daha fazla yer almasi
iiretim iligkilerinde alt-iist iliskisinin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. insanlar
birbirleri ile daha fazla kontak halinde olduklari i¢in sosyal yasamlari 6n plana
¢ikmis ve toplumdaki yerleri daha 6nemli hale gelmistir. Tiim bu iliskilerin gelismesi
ve doniismesi toplumsal yasam icerisinde mahrem alanlara da si¢cramistir. Bazi
denetim ve kontrollerden siyrilan kisiler kendi diisiincelerine daha fazla wvakit
ayirmaya baslamakla birlikte, kendilerini 1iyi hissedecekleri, kendi iglerine
kapanacaklar1 yerler kesfetmeye baslamiglardir. Ayrica, toplumda sanayinin
gelismesi ve liretim siirecinde makinelesmenin artmasi ile insanlara duyulan ihtiyacin
azalmas: kisileri yalnizlagtirmis ve kisiler bununla birlikte kendi mahrem bolgelerini
kesfetmelerine olanak tanimistir (Coban, 2019, s.7). Bununla birlikte, toplum i¢inde
yer alan dinamiklerin eski caglardan bugiinlere gelene kadar degisime ugramasi
sonucu mahremiyetinde bu degisimlere bagli olarak alanlarin1 genisletmesine sebep
olmaktadir. Bireyler kendileriyle daha fazla vakit ge¢irme ihtiyact hissetmekte, bu

ihtiyaglar neticesinde de Ozel alanlarina daha fazla 6nem vermektedirler. Yani
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yasamin igerisinde yer alan biitliin dongiiler mahremiyetle karsilikli iliski

i¢indedirler.

Toplumda sanayinin gelismesinden sonra gocler baslamis ve insanlar is
olanaklarina sahip olmak i¢in biiyiik sehirlere yerlesmeye baslamislardir. Bununla
birlikte de modernlesme siireglerinin  adimlar1 atilmistir.  Toplumda gelisen
modernlesme hareketleri ile beraber bireyin mahremiyet alanlar1 da genislemistir.
Modernlesme Oncesinde birey, yasadigi Kkiiltiire tamamiyla baglh, gelenek ve
goreneklerine gore davraniglar gosteren, Orf ve adetlerini yerine getirirken,
modernlesme siireci ile sehirlesme oraninin artmasi ve bireylerin yasadiklar
kiiltiirden farkli olarak bagka kiiltiirleri tanimalar1 ile mahremiyet kavramina bakis
acilar1 genislemektedir. Sehir hayatina adim atan birey, ¢evresinde eskisinden daha
fazla insanla etkilesimde bulunmakta, sosyal olarak kendisini daha fazla
gelistirmektedir. Ancak, toplumda insanlarin arasina sikisan birey, kendi 6zel alanina
cekilme olanagma sadece yasamini siirdiirdiigli evinin i¢inde erismeye baslamistir.
Modernlesme ile degisiklige ugrayan mahremiyet, onceki doénemde bireylerin
arasindaki iletisimin yapisini kapsarken, modernlesme siire¢lerinden sonra bireyin
sahip oldugu bilgilerin kontroliiniin nasil yapilacagini kapsamaktadir (Coban, 2019,
S.12). Dolayisiyla mahremiyet alanlarinin uzun yillardir insan hayatinda yer almasi
ve siirekli bir glincelleme igerisinde olmasi mahremiyetin belli sinirlarinin olmadigini
bize gostermektedir. Toplumdaki is olanaklarmin artmas: ile birlikte yerlesim
alanlarinin da de@ismeye basladigi goriilmektedir. Is olanaklarinin fazla oldugu
sehirlere yerlesmeye baslayan bireyler bu sehirlerde diger insanlarla daha fazla i¢ ige
yasamaktadirlar. Miistakil ev hayatindan apartman hayatina gegiste bireyler mahrem
alanlarmna eskisi gibi sahip ¢ikamamaktadirlar. Ister istemez diger insanlari kendi
0zel hayatlarina dahil etmekte ve kendileri de diger insanlarin hayatlarina dahil

olmaktadirlar.

Toplumda gelisen mahremiyet algisiyla birlikte bireyler mahremiyet
haklarinin  farkina varmis ve bu haklar dogrultusunda yasamlarina yon
vermektedirler. Bu mahremiyet haklar1 3 farkli alanda ele alinmaktadir. Bu haklardan

ilki kisisel mahremiyet haklarini kapsarken, ikincisi mekan mahremiyetini kapsar ve
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son olarak ti¢iincii mahremiyet hakki da enformasyon mahremiyetini kapsamaktadir
(Hekimoglu, 2019, s.37).

2.1.1. Kisisel Mahremiyet Hakki

Kisi mahremiyeti hakkinda yer alan goriislere gére yasamin igerisinde yer
alan bazi noktalarda esit olmama durumu vardir. Toplumun icinde yer alan bazi
bireylere gosterilen ilgi ile diger bireylere gosterilen ilginin esit olmamasi, ilginin
fazla gosterildigi bireylerin davranislarinin ¢ogunlukla toplum tarafindan sartlar ne
olursa olsun onaylandig1 ancak diger bireylerin davranislarinin sorgulandigi sonucu
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum toplumun igerisinde esitligin olmadigini, bireylerin
kisisel mahremiyetlerine saygi gosterilmedigi anlamima gelmektedir (Hekimoglu,

2019, 5.38).

Bireylerin sahip oldugunu kisisel mahremiyetlerinin igerisinde beden
mahremiyeti 6nemli bir yer tutmaktadir. Bireyler bedenlerini agip kapatmakta kendi
cizdikleri sinirlara uymaktadirlar. Beden kavrami mahremiyetin igerisine girince
toplumdaki tanim1 ve algilanisi daha fazla 6nemsenmektedir. Beden mahremiyetine
bireyler kendi istedikleri dogrultuda karar verdikleri i¢in kiiltiirden kiiltiire degisiklik
gostermektedir (Karagiille, 2015, s.29-31).

Bireysel mahremiyetin temelinde kisinin kendine yarattigi 0zel alan
bulunmaktadir. Bu o6zel alan gelisen teknoloji ile birlikte birtakim zararlara
ugramaktadir. Teknolojinin gelismesi ve bireylerin bu teknolojiye kendilerini
kaptirmalar1 sonucunda kisisel bilgilerinin birgok farkli sosyal platformda

paylasilmasi neticesinde kisisel mahremiyet zedelenmektedir (Esen, 2018, s.41).
2.1.2. Mekan Mahremiyeti

Sanayinin gelismesine paralel olarak modernlesmenin artmasiyla birlikte
toplumdaki sehirlesme oranlar biiyiimektedir. Bununla birlikte bireylerin mekanlari
sehirlerde toplanmaya baslamistir. Sehir hayatin1 degerlendirdigimizde bir¢ok farkli
ortak alandan bahsetmemiz miimkiindiir. Avm’ler, sinema ve tiyatrolar, konserler,

caddeler, kafe ve restoranlar gibi alanlarda yasamin giindelik rutinlerini yerine
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getirmeye ¢alisan bireyler, bu alanlarda kendilerini daha rahat hissetmektedir. Bu
alanlar bireylere hiir olma, istedikleri sekilde davranma gibi haklar1 tanimaktadir
(Bergen, 2013; aktaran; Hekimoglu, 2019, s.39).

Modernlesme sonrast doneme bakildiginda mekéansal mahremiyetin bazi
degisimlere ugradigi ifade edilmektedir. Mekansal mahremiyette c¢ok odali
mahremiyet alanlarinin genis olmadigi vurgusu yapilmaktadir. Bundan dolay1 da
bireyler kendi alanlarim1 yaratamamakta ve kendi igsel diinyalarindan uzak
kalmaktadir. Anne, baba ve cocuklar giindelik hayat rutinleri arasinda sikisip
kalmakta ve en temel ihtiyaglar olan giyinme, barinma, beslenme, temizlenme gibi
eylemlerini  sikistk ortamlarda ve herkesin gozlemleyebilecegi alanlarda

gerceklestirmek durumunda kalmaktadirlar (Aries ve Duby, 2010, s.74).

Modernlesmenin iyice gelismesi ve doniismesi neticesinde mekansal
mahremiyet toplum iizerinde bir 6nem kazanmis ve bireyler kendi 6zel alanlarini insa
etmeye baglamiglardir. Bir ev igerisinde ailenin her bireyi i¢in 6zel odalarda yasama
imkani1 olusmus ve bireyler bu odalarda kendi 6zel alanlarini insa etmistir. Bu sayede
kendi igsel diinyalarina donmek kolaylagsmistir. Evin igerisinde gelismis 1sitma ve su
sistemleri de bu 6zel alanlarin olusumunda oldukg¢a etkili bir rol almistir (Aries ve

Duby, 2010, s.78).

Giiniimiizde fazlasiyla ilerleyen ve biiyiiyen teknolojik gelismelerle birlikte
artik toplumun i¢inde yer alan mekan ve zaman olgusunu yok etmeye baslamistir.
Gelisen teknoloji ile birlikte artik bireyler istedikleri her seye teknolojinin bizlere
sundugu imkanlar sayesinde kolayca erisebildigi i¢in zaman ve mekan olay1 yavas
yavas yitirilmeye baslanmistir. Ozellikle geng niifusu temsil eden bireylerin teknoloji
ile fazla vakit gecirmeleri bu teknolojinin bilin¢ dis1 kullanimina neden olmakta ve
toplumda yer alan mahremiyet sinirlarinin agilmaya baslandigr gézlemlenmektedir.
Bu mahrem alan sinirlarinin asilmaya baslanmasi ile birlikte de bireyin sahip oldugu
0zel alan1 yok olmaya ortak alan ve 6zel alan arasindaki ¢izginin ortadan kalkmaya
basladig1 goriilmektedir. Gelisen teknolojinin dogurdugu bu sonuglar iizerine de

gozetleme ve denetleme ihtiyaglart ortaya ¢ikmistir (Karagiille, 2015, 5.32).
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2.1.3. Enformasyon Mahremiyeti

Teknolojinin hayatimiza girdikten sonra hizli biiylimesiyle birlikte sahip
olunan veriler biiyiik bir deger kazanmistir ve bu sayede enformasyon toplumunun
temelleri atilmistir. Onceki dénemlerde dnemli olan para bu dénemde yerini verilere
birakmistir. Ornek verecek olursak, diinya iizerinde gelismis iilkelerden olan
Amerika Birlesik Devletleri’ne baktigimizda, uzay bilimleri alaninda ki uygulamalari
ile on plana ¢ikmaktadir ve amacmin kar saglamak olmaktan ziyade bilgi
teknolojilerine yatirnm yaparak bu alanda ilerleme kaydetmeyi se¢mis oldugu
goriilmektedir. Ancak, bazi Arap iilkelerine bakacak olursak da gelismek icin ana
hedefi para kazanmak oldugu icin gelisim saglayamadigi goriilmektedir. Buna gore,
giiniimiizde gelisen teknoloji ile birlikte paradan ziyade teknolojik yatirimlarin daha

fazla 6nem kazandigi goriilmektedir (Karagiille, 2015, s.33-36).

Glinlimiizde biiyiime gosteren teknolojinin avantajlari  oldugu kadar
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Gelisen teknolojik araglar ile bireyler birbirlerinin
hayatin1 daha kolay go6zlemleme olanagina sahip olmuslardir ve enformasyon
mahremiyeti bu noktada fazlasiyla 6nem kazanmaktadir. Toplumda yer alan kisiler
teknolojiyi kullanmalar1 neticesinde kendileri hakkindaki bilgileri hangi kisilerle ve
ne diizeyde paylasacaklarina karar vermede enformasyon mahremiyeti denilen olgu
onemli rol oynamaktadir. Yani, enformasyon mahremiyetini tanimlarken teknolojiyi
disarida birakmak miimkiin degildir. Teknoloji ile enformasyon mahremiyeti
arasinda onemli bir bag kurulmaktadir. Enformasyon mahremiyeti olgusu, bireylerin
verileri denetim ve kontrol altinda tutmakta 6nemli goreve sahiptir (Hekimoglu,

2019, s.41).
2.2. Gozetim Kavrami ve Tarihcesi

Gozetim kavrami ilk kez 1800’li yillarin baslarinda kullanilmis ve bu

kavramin kokeni Fransizcaya dayanmaktadir (www.etymonline.com, 2020).

Gozetim sozciigiiniin Tirk Dil Kurumu’nda yer alan tanimi, ’gdzetme isi,

himaye, hukukta gézaltina alma’’ seklindedir (www.tdk.gov.tr, 2020).

44



Gozetim kavramimi en ilkel sekli ile aciklayan RogerClarke, ‘’bir kisinin
hareketlerini yakindan izlemek’’, “’kisi ya da gruplarin iletisim ve eylemlerinin

sistematik olarak izlenmesi’’ olarak vurgulamistir (www.rogerclarke.com, 2020).

Gozetim kavramini ilk kez Gary T. Marx 1985 yilinda “’Gd6zetim Toplumu:
1984 Tarz1 Tekniklerin Tehdidi’” adli makalede ele almistir. Gary T. Marx, gézetimi
bilgi teknolojilerinin, toplumda yer alan denetim mekanizmalarinin karsisindaki
engelleri kaldirmay1 amagladigini ortaya koymak i¢in kullanmistir. (Dolgun, 2008,
s.27).

Gozetim kavrami iizerine odaklanan David Lyon ise, gozetleme kavramini
bireylerin bilgilerinin toplanip bu bilgileri isleyip kisileri etki altinda birakmay1 veya
gozetledikleri bireylerin istedikleri yone dogru bakmalar1 gayesiyle ortaya atilan bir
caba seklinde adlandirmakta ve su an iginde bulundugumuz zamanin en etkili
gbzetim aracinin bilgisayar oldugunu soylemektedir (Lyon, 1997, s.13). Lyon’a gore,
icinde bulundugumuz yiizyilin gézetime maruz kalan tiim topluluklarin, gézetimin
tiim sekillerini i¢inde barindiran karisik bir iletisim ve enformasyon teknolojilerinin
icinde bulundugu bir ag onlar i¢in vazgecilmez bir unsurdur (Lyon, 2006, s.59).
Buna gore, gelisen teknoloji sayesinde bireyler eskisinden daha kolay ve daha fazla
bir sekilde gdzetim uygulamalariyla kars1 karsiya kalmis ve toplumun igerisinde yer

alan her birey gozetim bir yerinde yer almaktadir.

Gozetim uygulamalarinin ilk zamanlarinda {izerine vurgu yapilmasi gereken
en Oonemli olay yazinin ortaya ¢ikisidir. Bu durum gozetim kavraminin gelismesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii yazi gerceklesen olaylari kaydetme ve bu
olaylar1 depolama noktasinda kilit bir role sahiptir. Yazinin ortaya ¢iktigi donemde
vergilendirme olaylar1 ve askeri gelismeler yazi sayesinde kaydedilmistir. Yazinin
ortaya ¢ikisi ile kisiler ve nesneler kategorilestirilmeye baslanmistir. Yazinin insan
hayatina dahil olmaya baglamasiyla okuma ve yazma eylemlerini gergeklestirebilen

bireyler daha rahat yasamaya baslamigtir (Baldini, 2000, s.28).

Anthony Giddens ise, gbzetimin ortaya ¢ikis noktasini insanlik tarihi kadar

eski bir kavram olarak goérmiistiir ve yazinin icat edilmesi ile gozetimin baglamasi
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arasinda bir bag kurmustur. Ingiliz toplumbilimci olan Giddens’a gore yazi
gozetleme faaliyetleri agisindan ¢ok onemlidir, ¢iinkii devletin nesneler ve Kkisiler
tizerinde uyguladig1 kontroliin ¢apini genisleterek parolama bilgisi saglamaktadir.
Yani yazili olan bilgi, resmi anlamdaki gozetimi saglamistir. Yazinin gozetim
tizerindeki etkisini ise Goddy’nin Ugarit’teki arkeolojik kazidan ¢ikarilan belgeler
tizerinde yaptig1 calismalarla 6rneklendirmektedir. Sami diliyle yazilmis olan 508
belgede yaptig1 smiflandirmaya gore 318 tanesinin idari, istatistiksel ve ticari belge
oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu durumun yazinin, gézetimi kolaylastirdiginin 6nemli

bir kanit1 oldugunu goéstermistir (Giddens, 2008, s.65).

Sonug olarak, gozetim uygulamalarinin insanligin dogusuyla birlikte hayatta
yer almaya basladig1 ve en eski uygarliklar da dahi bu uygulamalarin bilingli ya da
bilingsiz sekilde ortaya ciktigi goriilmektedir. Yazi, gézetim tarihinin doniim noktasi
niteligini tagimakla birlikte, dosyalama sistemi ile bireylerin kisisel verilerinin kayit
altina alinmasi olanagini ortaya cikarmistir. Bu verilerin hemen hemen her alanda

karsimiza ¢iktig1 goriilmektedir.

Yazinin kayit sisteminde kullanilmasi1 gézetim kavraminin 6nemini daha da
ist noktalara tagimistir. Gegmiste bu duruma iliskin 6rneklere bakacak olursak The
English DomesdayBook, 1086 yilinda yazilmis ve 13.000 kayit bulunmaktadir. Bu
kayit defteri halk hakkinda bilgi toplamanin en 6nemli 6rneklerinden biridir. Baska
bir 6rnek verecek olursak Antik Roma Ddnemi’nde ordu i¢in se¢ilmeye elverisli
erkekler hakkinda bilgiler bulunan bir belge de gozetimin tarihteki ilk
orneklerindendir (Weller, 2012, s.57).

Giddens, gozetimin tarihsel siirecinde yazinin Onemini vurgularken,
matbaanin icadinin da gozetim i¢in 6nemli bir donlim noktas1 oldugunun altini ¢izer.
Matbaanin bulunmasi devletin egemenligini pekistirmekle kalmamis ayni1 zaman da
gbzetim noktasinda ilerleme de saglamistir. Devlet gozetim sayesinde kurumlar

tizerinde baski olusturmustur (Giddens, 2008, s.237).

Tiim bunlarla birlikte gozetim, kisiler hakkinda toplanan bilgileri onlarin

davraniglarini yonetmek i¢in kullanilabilen gizlenmis bilgi birikimi ve bazi kisilerin
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davraniglarint yonlendiren, o kisiler {izerinde hakimiyet kuran diger kisiler tarafindan
dogrudan izlenmesi seklinde iki yonlii olarak degerlendirilebilmektedir. Yani
gozetim birinci anlamiyla, bireyler hakkinda toplanip kullanilabilen sifrelenmis
bilgiyi ifade ederken; ikinci anlamiyla da bireylerin davraniglar1 ve bireyler tizerinde
otorite kuran diger bireyler tarafindan izlenmesidir (Giddens, 2008, s.24).
Dolayisiyla toplum igerisinde yer alan her tiirlii gelismenin gézetime katki sagladigi
goriilmektedir. Giinlin sartlart ne gerektiriyorsa gozetim uygulamalarinin o sekilde

yapildig1, gozetimle birlikte iktidarlarin gliclenmeye basladig: belirtilmektedir.

Gozetim kavramini agiklamaya galisirken, gozetimin kullanim amacini da
degerlendirmek gerekir. Bu dogrultuda baktigimiz da iktidar iligkilerini, toplumsal
denetimi disarida birakamayiz. S6yle ki toplumsal diizenin saglanmasi iktidar icin
gerekli olan giicli saglar. Bu toplumsal diizenin saglanabilmesi i¢inde bireysel ve
gruplar arasinda ki iliskilerde uyulmasi gereken birtakim kurallar vardir bu kurallara
uymay1 saglayacak bir ara¢ olarak da gozetim kullanilmaktadir. Bireyi, toplumu ya
da bir nesneyi denetim altinda tutabilmek i¢in 6ncelikle onu 6grenmek ve iyi tanimak
gerekir. Denetim altinda tutulmak istenen seyi bilmek i¢in ise onu gozetlemek
gerekir. Bu sebeple iktidar toplumu kontrol etmek i¢in onu daha ¢ok bilmek ve
tanimak ister, bunun ig¢inde sahip oldugu imkanlar dahilinde toplumu
gozetlemektedirler. Bu baglamda iktidar ve bilgi arasinda siki bir iliski vardir

(Karakehya, 2009, s.320).

Devletin himayesi altinda yasamim siirdiiren bireylerin tutumlarini kontrolii
altina alabilmek gayesiyle bireyleri ilgilendiren her sekildeki bilginin toplanmasi ve
kayit altina almmasi devlet adia gozetime sahip olmak demektir. Devlet,
himayesinin altinda bulundurdugu bireylere ait bilgilere sahip oldugu kadar kuvvetli
olabilmektedir. Gozetimin bir sistem icgerisinde gerceklesmesi ve ilerleyen donemler
icin devletin giivenligi kontrol altinda tutabilmesinin asker devletler sayesinde
olacagini vurgulanmaktadir. Dolgun, bu asker devletlerin ge¢miste yapmis oldugu
ulasim sistemleri, bugiin hala kullanilan haberlesme aglarinin temeli olarak

gosterilmektedir (Dolgun, 2008, s.52-53).
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Toplumda var olan iktidarlar, ¢atis1 altinda yasayan vatandaslari hakkinda
miimkiin oldugu kadar bilgiye sahip olmak istemektedirler. Bu bilgilere sahip olmaya
calisilmasinin amaci, iktidarlarin yonetmeye calistig1 kisiler hakkinda ne kadar ¢ok
bilgiye sahip olurlarsa o kadar kuvvetli bir yapilanma kurmalarina olanak
saglayacagm diisiinmektedirler. iktidarlarmn ydnettigi halkini iyi tamdig1 siirece onlar
tarafindan gelebilecek herhangi bir tehdit unsurunun engellenebilecegi ve
vatandaslarin bu bilgiler araciligiyla rahatlikla kontrol altinda tutulacagi

vurgulanmaktadir.

15. ylizyila baktigimizda bugiin gordiigiimiiz gézetim sekillerinden tamamen
farkli olarak dini ag¢idan gdzetimin daha giiclii oldugu goriilmektedir. Bu donemde
din adma calisan kuruluglar dogum, 6liim, evlilik gibi kayitlamalar1 yapmaktaydilar.
16. Yizyila bakildiginda ise, toplumdaki verilere ulagsma ve bu verileri
degerlendirme olanagini elinde bulunduran ulus devletlerin karsilasmaktayiz. Ulus
devletler hayata gectiginde toplumda dini gozetim kadar siyasi gozetimin de degeri
artmistir. Sonraki donemlerde de devlet ve ekonomi adina ¢alismalar yapanlarin
cografi ve sosyal bolgelerin kontroliinii elinde bulunduran polis devlete ilk adimlar

atilmigtir (Esitti, 2013, s.38).

18. yiizyilin ikinci yarisina bakildiginda ise, sanayi toplumlarinin tiretim
iligkilerini ve akiglarim1 takip ederek ekonomik kazancin artmasina olanak
olusturmak amaci ile bugiin i¢inde bulundugumuz gozetleme tiiriine benzer
gozetleme tirii ile karsilagsmaktayiz (Dolgun, 2008, s.112). Bu yiizyilda karsimiza
cikan gozetleme tiirleri liretim yapan yerlerde calisan kisilere yonelik yapilan bir
gbzetleme tiirii oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Yani iiretimin denetlenmesi adina bir
gbzetleme yapilmaktadir. Uretim yerlerinde ¢alisan kisilere adeta bir makina gibi
bakilmasi, ¢alisma saatleri igerisinde her saniye gozetim altinda tutulmasi is¢ilerinde
kendilerini baski altinda hissetmesine ve kendilerini birer makina gibi gérmesine
sebep olmakta ve iiretimin olumsuz islememesi adina isciler sahip olduklar1 tiim
insani Ozelliklerden kendilerini soyutlamaktadir (Dolgun, 2008, s.87-97). Sonug
olarak, her gecen yiizyillda gilindelik yasam olanaklarinin degistigi, kiiltiirlerin

gelistigi ve degisime ugradigi goriilmektedir. Bununla birlikte de gozetim
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uygulamalarinin hayatimizdaki yeri giinden giine degismekte ve daha cok yer
kaplamaktadir. Bireyler bu gozetimin farkinda olmasalar dahi buna maruz
kalmaktadirlar. Sanayinin toplumda ©nem kazanmasiyla, insanlar alin terleri
karsiliginda hayat miicadelesi verdikleri zorlu ¢aligsma sartlari altinda dahi bu baskiya

ve gozetime maruz kaldiklar1 goriilmektedir.

Bugiin i¢inde bulundugumuz diinyay1 tanimlarken giinliik hayatin pratikleri
igerisinde kisisel ve toplumsal olarak gdzetleme pratiklerini hayata gegiren gozetim
dali enformatik gozetim seklinde karsimiza g¢ikmaktadir. Enformatik toplumlarda
teknolojinin hayatimizda daha ¢ok yer almasiyla ve biiyiimesiyle beraber hayatimiza
giren enformatik gézetim, toplumda yer alan iktidarlara resmi veriler ortaya koyarak,

kullanilan teknolojik araglardan fayda saglanmaktadir (Dolgun, 2008, s.16-17).

Gozetim pratiklerinin internet ortaminda olusmasiyla birlikte gelisen ve
biiyliyen teknolojik imkanlar insanlarin yasamlarinda kolaylik saglarken birtakim
olumsuzluklarin da ortaya c¢ikmasma sebep olmaktadir. Yasamin her yerinde
kendisine yer bulan gozetim pratikleri giiniimiizde teknoloji ile birlikte degisimlere
ugramaya baglamistir. Verilerin teknoloji ile birlikte daha fazla 6nem kazandig
giiniimiizde bu verilere ulagim saglamak i¢in resmi ya da resmi olmayan gozetim
pratikleri hayatimizda daha ¢ok yer almaya baslamaktadir. Teknolojinin hayatimiza
soktugu araglar sayesinde bireylerin mahremiyet sinirlariin asilmasi daha fazla
karsimiza ¢ikmaktadir. Ge¢misten giiniimiize kadar her an giindelik yasam pratikleri
icerisinde yer alan gozetim uygulamalar1 teknolojik imkanlarin artmasiyla birlikte
daha fazla gelisim gostermektedir (Bozkurt, 2000, s.71). Bununla birlikte, i¢inde
yasadigimiz ¢agda artik teknoloji ile her seyin daha da kolaylagtigi ancak ayni
zamanda her seyin daha da karmagsik bir hal aldig1 gériilmektedir. Teknolojinin insan
hayatinda yer almasiyla bireylerin rahatladig1 ancak bu rahatlamayla birlikte de daha

¢ok g6z oniinde olma durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Teknolojinin insan hayatina girmesiyle birlikte bireyler, teknolojinin ortaya
cikardigi araglari kullanmaktadirlar. Bu araglar sayesinde gozetlenenler sadece kusku
duyulan bireyler olmakla kalmamis, toplumun icerisinde yer alan tiim bireyler

gbzetime tabi tutulmaktadir. Toplumda gilindelik rutinlerini yerine getiren bireyler,
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bankalardan para c¢ekerken, telefonla mesajlasirken veya konusurken, kartlari ile
aligveris yaparken, hastanelerde muayene olurken vs. her zaman gozetim altinda
tutulmaktadirlar. Bireyler gozetime tabi tutulurken her tiirlii bilgileri kayit altina
almir ve bireylerin giindelik yasamlarinin igerisinde bu kayitlarla bir kimligi
cikartilmaktadir. Yani degisen giindelik yagamla birlikte bu gozetim insanlar i¢in bir

kontrol mekanizmasi gorevi gormektedir (Tokgoz, 2011, s.50).

Modernlesen diinya iizerindeki iktidarlar, yonettigi toplumlarin iizerinde bir
kontrol mekanizmasi insa etmek icin bireylere siirekli olarak normlara uygun hareket
etmeleri noktasinda baski yapmakta ve bu normlara uygun davranis igerisinde olup
olmadiklarni izlemek adina da gelisen teknolojik araglardan faydalanmaktadirlar.
Artan bu teknolojik imkanlarla beraber giinliik hayatlarini idame ettirmek isteyen
bireyler elinde bulundurduklar1 bazi haklardan faydalanma adina da bu baskiy1 kabul
etmektedirler. Bireylerin hakkinda toplanan verilerin ¢ogunlukla kimler araciligryla
kullanildigi mechuldiir. Genellikle toplumda egemen olan kisiler tarafindan
kullanilan bu verilerden yararlanma yetenekleri zaman gectikce daha fazla
olmaktadir. Donlisiime ugrayan bu gozetim pratiklerinin ne derece bir 6neme sahip
oldugu daha fazla anlagilmaya baslanmaktadir. Bununla birlikte de bireylerin
giindelik yasamlarmna ayak uydurmalarini takip eden olgu gdzetimdir (Izgi, 2014,
S$.27-28). Yani, toplumun moderniteye ayak uydurmasiyla normal halkin gézetime
maruz kalmasi, bazi resmi kurallar koymasi sonucunu dogurmus, insanlar bu
modernite hareketiyle konfor alanlarin1 genisletirken topluma egemene olan kisilere
de gozetlenerek teslim olmaktadir. Bu egemen kesim gozetim sayesinde halki

sindirme olanagini elinde tutmaktadir.
2.2.1. Panoptikon

Tarihin belli donemlerinde kargasa yasayan uygarliklar, 18. Yiizyilda biinyesi
altinda yasayan vatandaglarin1 kontrol edebilmek icin, otorite saglayabilecekleri bazi
kontrol sistemleri iizerine odaklanmigslardir. Bunun iizerine vatandaslarini kontrol
altinda tutmak isteyen otoriteler Samuel Bentham’dan bu kontrole uygun bir yap1

ortaya koymasini istemislerdir. Donemin mimarlarindan olan Samuel Bentham,
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kardesi olan Jeremy Bentham ile birlikte istenilen bu yap1 i¢in birlikte caligmaya

baslamuslardir (Ozdel, 2012, 5.23).

Jeremy Bentham ve Samuel Bentham kardegler 1785 yilinda bir yap1 ortaya
koymuslardir ve bu yapinin adi Panoptikon’dur. Bentham kardeslerin ortaya
koydugu Panoptikon kavrami, “’Pan’’ ve “’opticon’’ olarak bilinen iki kelimeden
tiiretilmistir. Bu iki kelimenin birincisi olan Pan biitiin anlamini tasimakta iken,
opticon gozlemlemek demektir. Halkin1 kontrol etmek isteyen otoriterlerin istegine

uygun bir bigimde °’Biitiinii Gozetlemek’ manasini tasiyan bu yapiya Panoptikon

ismi verilmistir (Ozdel, 2012, 5.23).

Panoptikon olarak tanimladigimiz bu yapi, hapishane dizaym1 olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Panoptikon’u literatiire ilk kez sokan isim Foucault’dur.
Ancak Bentham’in bu yapiy1 ortaya koyma gayesi, bireylerin bedenlerini ve
akillarin1 tamamen degistirerek bu bireyleri toplumun igerisine yerlestirmek isteyen
otoritelerin igsellestirilmesidir. Panoptikon denilen bu yapiy1 tanimlayacak olursak,
yapinin merkezi noktasinda bir gozetleme kulesi karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kulenin
cevresinde daire seklinde yer alan hiicreler bulunmaktadir ve bir hiicrede bir mahkiim
olacak sekilde yerlestirilen mahkumlarin arasinda duvarlar mevcuttur. Mahktimlarin
aralarinda duvar oldugu icin birbirleriyle iletisim kurmalar1 olas1 degildir. Yapinin
ortasinda yer alan gozetleme kulelerinde bulunan gozetleyicilerin mahkimlar: siirekli
gozetim altinda tutacak sekilde tasarlanmistir. Bentham’in ortaya koydugu bu
tasarim da hiicrelere iki pencere yapilmistir. Birinci pencere direkt olarak gozetleme
kulesini gérmektedir ve bu pencere igeriye yapilmustir. Ikinci pencere ise, disaridan

gelen 15181 hiicrelere girmesine imkansaglamaktadir ve disartya monte edilmistir

(Foucault, 2006, 5.292;296-297).

Panoptikon yapisinin ortasindaki gézetim amaciyla kurulan kulede az sayida
gbzetlemeci bulunmaktadir. Aslina bakilirsa bu gozetleme kulesinde yer alan
perdelerin ¢ogu zaman kapali olmasindan o6tiirii hiicrelerde yer alan mahk(mlarin
gozetleme kulesinin i¢inde gozetleyen birinin olup olmadigini bilmemesi sebebiyle
hareketlerine dikkat ederler ve kendilerini siirekli kontrol altinda tutmaktadirlar.

Perdenin arkasinda kendilerini her dakika izleyen birileri varmig gibi
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davranmaktadirlar. Yani bu gozetleme tiirii az olanlarin kalabalik olanlar1 kontrol

altina almak istemesini amaglayan ve bireyleri zorla bu denetime tabi tutan bir

sistemdir (Solmaz, 2020, s.2).

Panoptik gozetleme tiiriinde denetimi kontrol altinda tutmak isteyenler i¢in
dikkat edilmesi gereken iki ana etmen vardir. Bentham’in bakis acisinda bu
etmenlerin birincisi planin anlatmaya calistigi seydir. Plan, bir godzetimin var
oldugunu sdylemekte ve bu gozetlemenin en verimli bi¢imde uygulanabilmesi i¢in
de goriinmeden gozetleme prensibi ile ortaya konulan, gézetleyenin kontroliinde
olmasimin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bentham’in bahsettigi bu goriinmeden
gbzetleme prensibinin  Panoptikon’un yapisinda kullanilmasinin  ana nedeni,
hiicrelerde yer alan kisilerin kulelerde gdzetleme eylemini gerceklestirenlerin kule de
olmasa bile sanki her dakika kuleden gozetleniyormus gibi kendisini otoritenin
istedigi sekilde davranmasi gerektigi bilincinin mahkiima agilanmasi agisindan son
derece onemlidir. Mahk(m, her dakika gozetim altinda tutuldugunu diisiindiigiinde

iktidar kontrolii her zaman elinde bulundurabilmektedir (Ozdel, 2012, 5.23-24).

Bu yap1, gozetleme tarihi acisindan ¢ok Onemli bir yere sahip olmakla
birlikte, gozetleyenin belli olmadigi, kendisini gozetlenen bireylere gostermedigi bir
durumu i¢inde barindirmaktadir. Bununla beraber de Panoptikon’da gbzetime maruz
birakilan bireyler kendilerini siirekli baski altinda hissetmekte, yukaridan siirekli
asagidaki bireylere bir dayatma séz konusudur. Bu sistemle birlikte gozetim sekil
degistirmeye baslamis ve gbozetimde yer alan uygulamalar agik agik
sergilenmektedir. Panoptikon denilen yap1 devletin elini fazlasiyla giiclendirirken, bir

sistem igerisinde kendisini gelistirmistir.
2.2.2. Sinoptikon

Bentham kardeslerin ortaya koydugu Panoptikon kavramindan sonra
hayatimiza giren bir diger kavramda Sinoptikon’dur. 1997 yilinda Thomas
Mathiesen’in ortaya koydugu Sinoptikon kavrami, ¢ogunlugun azinligi izlemesi
olarak tanimlanmaktadir. Sinoptikon kavrami ile birlikte toplum farkli bir tarafa

dogru yonelmistir. Bireyler otururken veya yatarken yerlerinden hareket etmeden, bir
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zorunluluga tabi tutulmadan, diger bireylerin yasamlarini gozetlemektedirler (Toktas

vd., 2012, 5.33).

Panoptikon kavraminda gozetleyenler gozetim altinda tutmak istedikleri
kisileri gozetlemek icin ortami ve yeri kendileri insa etmek zorundadir. Ancak
Sinoptikon’da boyle bir sey soz konusu degildir. Bunun tam tersi bir isleyis soz
konusudur. Sinoptikon kavramiyla, panoptikon da ortaya ¢ikan baski ortadan
kalkmistir ve toplumda yer alan kisilerin, topluluklarin izlemeleri i¢in olanak
saglanmaktadir. Panoptikon’da yer alan mahktmlar Sinoptikon’da gozlemleyen,
denetleyen, izleyen bireyler haline gelmiglerdir. Yani Sinoptikon kavrami

panoptikonun aksine kiiresel bir mekanizmadir (Cakir, 2014, s.396-397).

Cogunlugun azinlig1 izlemesine olanak saglayan sinoptikon, bunu radyo,
televizyon, gazete gibi kitle iletisim araclar1 sayesinde yapabilmektedir. Kitle iletisim
araglart sinoptikon agisindan olmazsa olmaz araglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Toplum farkli bolgelerinde yasayan, farkli zamanlarda diinyaya gelmis olan, farkli
meslekleri icra eden, aym1 zamanda farkli sosyo-kiiltiirel 6zelliklere sahip olan
bireyler, kitle iletisim araglar1 sayesinde kiiltlir endiistrileri tarafindan ortaya atilan
mesajlar1 almaktadirlar. Bu mesajlarin olugsmasinda dinleyiciler ve izleyicilerin
etkileri yoktur, onlar sadece verilen mesajlart alirlar (Oztiirk, 2013, s.140). Bu
baglamda, giiniimiiz toplumlarinda yer alan gozetim pratiklerini sinoptikona
benzetebiliriz. Kitle iletisim araglar1 vasitasiyla insanlarin olduklar1 yerden gozetim
eyleminin i¢inde bulunmasi, gozetim pratiklerinin siirekli doniistiigiinii bizlere

gostermektedir.

Sinoptikon amagclart dogrultusunda bireylerin her zaman izlemesini,
gozlemlemesini amagladigi igin, bireylere kiiresel genislikte izlenebileni sunmalidir.
Bakildiginda, toplumda yer alan 6zel alanin kamusal alanla birlikte harmanlayarak
yok etmek isteyen panoptikonun aksine bu durum sinoptikonda, kamusal alanin
toplumdaki varligin1 tamamen kaybetmesi anlamina gelmektedir. Bununla birlikte,
gozetim olgusu toplumdaki bireyler tarafindan tamamen kendi istekleri
dogrultusunda yapilmakta, bu durumda da kiiresel boyuttaki gozetim, kisiler

tarafindan istekli sekilde siirdiiriillmektedir. (Bauman, 2012, s.62).
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Sinoptikon, insanlarin kendi kendilerini ifsa etmeleri sonucunda, kendi istek
ve arzular1 sayesinde sosyal medya araciligiyla kendi bedenlerini ve hayatlarin1 diger
bireylere sunmalar1 sayesinde olugsmaktadir. Bu sosyal medya hesaplarindan kisiler
kendi hayatlarin1 bagkalarmin gozleri oniline sererken, kendileri de diger bireylerin
hayatlarin1 gézlemleyebilmektedir. Yani karsilikli bir aligveris s6z konusudur. Sosyal
medya kullanicilar1 kendi 6zel hayatlarimi diger kisilerin gozlemlemesinden ve
paylasimda bulunduklar1 igeriklerin ilgi gormesi kullanicilar1 son derece tatmin
etmektedir (Bauman ve Lyon, 2016, s.42). Kullanicilar, paylastiklar: iceriklerin ilgi
gdrmesi sayesinde tatmin olmalarinin yani sira bunlardan yararlanmaktadirlar ve ayn
zamanda paylasimda bulunduklart igerikler sayesinde biraktiklart veri izleri
kullanicilarin takip edilmesine olanak saglamaktadir (Bauman ve Lyon, 2016, s.57-
58). Yani sinoptikon, yapis1 geregi insanlara bir begenilme ihtiyaci hissettirmekte,
bununla birlikte de kisiler internetin hayatimiza soktugu uygulamalarin igerisinde yer
alarak kendi bedenlerini ve yasam tarzlarini bu uygulamalarla birlikte baska
insanlara acarak egolarinin oksanmasina, begenilme ihtiya¢larinin giderilmesine

olanak saglamaktadirlar.
2.3. Gozetim Kavramina Kuramsal Yaklasimlar
2.3.1 Marksist Bakis A¢cida Gozetim Kavrami

Karl Marx’a gore, kapitalist yapida gerceklestirilmek istenen sey, iiretimde
olabildigince kar saglamaktir. Bu yaklasim dogrultusunda iscilerden elde edilen
giicten en list dlizeyde faydalanilmasi istenmektedir. Kapitalizm toplum i¢inde genis
kollara yayildig1 i¢in ve kolelik sisteminin toplumdaki yerini kaybetmesiyle birlikte
iiretim mekanizmasinda yer alan is¢ilere baski uygulanamamis ve iscilerden baskiyla
bir verim almamamaktadir. Uretimde calisan bireyler hiir olduklari icin, kapitalist
yapinin basinda yer alan kisiler diger sirketlerden geri kalmamak adina iscilerin
tizerinde bir kontrol saglama zorunlulugu ortaya c¢ikmistir. Bununla birlikte de
kapitalist diizende yonetim sinifinda yer alan kisilerin, is¢i sinifinda yer alan bireyler
tizerinde kontrol saglamalari adina onlar gozetlemektedirler (Lyon, 1994, s.25;

aktaran; Esitti, 2013, s.39).
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Gozetim olgusu, kapitalizmde iki farkli sebebe dayandirilmaktadir. Bu
sebeplerden ilki, kapitalist yap1 iiretimde ¢alisan kisilerin emeklerinin sonuna kadar
kullanilmasin1 amagladig1 icin kapitalizmin 6zii geregi ortaya c¢ikmustir. Uretim
smifinda yer alan iscilerin emeklerinin somiiriilmesi karsisinda kendi aralarinda
birleserek kapitalist yapinin yoneticilerine karst bagkaldirmak isteyecekler ve
kapitalizmin yok olmasma sebep olacaklardir. Tiim bu etkenler g6z Oniine
alindiginda, is¢iler iizerinde bir kontrol mekanizmasi gorevi goren gozetim
uygulamalar1 6nemli yer tutmaktadir. Bu sayede isgiler lizerinde otokontrol
saglanmak istenmektedir. Ikinci sebep ise, kapitalist yapida iiretim sinifinda yer alan
kisilerin emeklerini pazarlayarak yasamlarini idame ettirmektedirler. Bu yapinin
yonetici sinifinda yer alan kisiler bu emekleri belli bir miktar karsiliginda elinde
tuttuklan igin, bu gii¢ artik is¢iye degil onlara aittir. Bu is¢i giiciiniin bos yere
harcanmamasi ve lretimde kullanilan araglarin eskimesinin Oniine ge¢cmek igin,
is¢ileri gozetim altinda tutarak kontrol etmeye ¢aligmaktadir (Esitti, 2013, s.39-40).
Dolayisiyla, toplumdaki gozetleme olanaklar1 ve amaclar1 degismis, artik gdzetim
insanlart kole gibi kullanmak i¢in, sadece yasamlari i¢in maddi ihtiyaglarim
gidermek amaciyla liretim sisteminde is¢i sifatiyla yer alan kisilerden faydalanmak

icin uygulanmaktadir.

Karl Marx kapitalizmde yer alan iretim sistemini askeri sisteme
benzetmektedir. Uretim sinifinda yer alan isgileri askeriyenin alt sinifinda yer alan
kisilere benzeten Marx, kapitalist sistemin en tepesinde yer alan kisileri askeriyedeki
emir komuta zincirinin baginda yer alanlara ve bu is¢ileri gozetim altinda tutarak
kontrolii elinde bulunduran kisileri ise askeriyenin orta simifinda yer alan kisilere

benzetmektedir (Akdag, 2015, s.37).

Marx, kapitalist yap1 altinda tiretimde daha fazla kar elde etmek icin sadece
is¢ilert ayn1 cat1 altinda bir araya getirip, iiretimi saglayan makinalarin sistemli bir
sekilde caligmasina olanak saglamanin yetmeyecegini, liretimde yer alan kisiler
tizerinde gozetim mekanizmasinin olmasi liretimin daha saglikli ilerleyecegini ve

is¢ileri kontrol altinda tutacagini belirtmektedir(Dolgun, 2008, 5.90).
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2.3.2. Weber’in Gozetime Kuramsal Bakisi

Gozetim olgusunu ele alan bir diger kuramci da Alman sosyolog MaxWeber
olmustur. Weber, gozetim kavrami ve biirokrasi arasinda bir bag kurarak agiklamaya
calismistir. Biirokrasi de yer alan dosyalama sistemi ve her tiirlii bilginin sisteme
gecirilmesi gibi birtakim eylemlerin gozetime onemli Ol¢iide katki sagladigim
savunmaktadir. Devlet, bu dosya sistemi ile bireylerin bilgilerini kaydederek onlar

gozetlemektedir (Timurturkan, 2010, s.6).

Weber’in bu bakisina gore biirokrasiyi elinde bulunduranlar, her daim bilgiye
aclik duymaktadirlar. Ciinkii bilgi onlarin elinde oldugu siirece toplum {iizerindeki
gbzetim ve kontroli de ellerinde tutmaktadirlar. Tiim bunlar goz 6niine alindiginda,
biirokrasi denilen birim sartlar ne olursa olsun bilgiyi elinde tutmalidir. Eger bilgiye
sahip olamazlarsa gozetim giiciinii ve kontrolii kaybederler. Biirokratik yonetimler,
bilgi araciligiyla kisileri ve kurumlar gozetleyerek, onlarin iizerinde bir denetim
mekanizmasi olusturarak bir iktidar ortaya koymay1 amaglamaktadirlar. (Esitti, 2013,
5.42-43). Yani, Marx’in bakis acis1 ile Weber’in tanimlamaya calistigi gozetim
bizlere ayn1 sonucu vermektedir. Toplumda bir iktidarin varligindan s6z edilmekte,
bu iktidarin kimler oldugu asla bilinmemekte ancak toplumun her kesimine hakim
olmak adina insanlara bir baski mekanizmas1 insa edilirken, siradan yasamlarinm
stirdiiren bireyler gozetlenerek yasamlarinda yer alan her tiirlii bilgileri bir bagkasinin

kontroliine verip, lizerlerinde stirekli bir géziin oldugu belirtilmektedir.

Weber’in bizlere sundugu biirokrasi tanimlamasinda organize bir sistemi
gostermeye caligmaktadir. Ortaya koymaya calisti§i bu sistemde Weber, toplumda
yer alan alt-iist iliskisini irdelemistir. Bununla birlikte birtakim 6zelliklere de dikkat
cekmistir. Bu 6zelliklerden bazilari, biirokraside yer alan her tiirli gorevin seffaf
olarak ortaya konulmasi, biirokrasinin tepesinde yer alan kisilerin atama sistemi ile
goreve getirilmesi, personellerin yapacaklar1 isin kesinlikle belli olmasi, alt-iist
iligkilerin kesin c¢izgilerle belirlenmesi seklindedir. Weber’in bize sunmaya g¢alistig1
biirokratik yap1 sadece devlet sisteminde gecerli degil sivil toplum kuruluslari,
dernekler ve siyasi partiler gibi organlart da igine almaktadir (Tokgoz, 2011, s.24-
25).
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Biirokrasi araciligiyla saglanan gozetim uygulamalarmin 6ziinde kisilerin
bilgilerinin sistemli bir sekilde kaydedilmesi ve kurumlar arasindaki iletisim
araciligiyla ara ara yenilenme olanagi dogmaktadir. Kisiler hakkinda elde edilen bu
verilerin sistemli bir sekilde kaydedilmesi ile beraber kisilerin davraniglari, yasamlari
kurumlar tarafindan zorlanmadan denetim altinda tutulup istedikleri sekilde
yonlendirilebilmektedir. Bireylerin kisisel verileri de kayit altina alindigi igin
kaydedilen bu veriler sayesinde bireylere etiket yapistirilabilmektedir (Weber, 2004,
s.334-335). Dolayisiyla, topluma iyi bir seymis gibi lanse edilen biirokrasi sistemi
aslinda olumsuzluklar icermektedir. Bireyleri tamamen daha fazla incelemek ve
tanimak adina, onlar {izerinde bir kontrol saglamak icin haklarindaki tiim verileri
toplayarak, ben seni nasil tanimlamak istiyorsam sen aslinda o kisisin su an oldugun

kisi sen degilsin mesajin1 vermektedir.
2.3.3. George Orwell’in 1984’ii

Gozetim ¢alismalarini inceledigimizde disarida birakamayacagimiz en dnemli
isimlerin basinda George Orwell gelmektedir. Orwell, 1984 adli calismasinda
gbzetim uygulamalariin hayatimizda nasil yer aldigini bizlere detayl bir sekilde

gostermektedir.

1984 adli eserinde Orwell, yasamimizin hemen hemen her yerine
yerlestirilmis olan tele ekranlarin oldugunu ve bu tele ekranlar sayesinde bireylerin
her dakika gozetim altinda tutulmakta oldugunu sdylemektedir. Bu tele ekranlar
yasamin i¢ine yerlestiren biirokratik bir sistem olan Biiyiik Birader adinda bir
yapilanmanin oldugundan bahsetmektedir. Eserde vurgulanan 6nemli noktalardan
biri de bir partinin oldugu ve bu parti ¢alisanlarinin diger insanlar1 kendi taraflarina
¢ekmek i¢in beyin yikama, iirkiitme, sindirme gibi eylemlerle manipiilasyona maruz
birakmaktadirlar. Bireylerin giindelik hayatin icerisinde nasil ve ne sekilde
yasayacaklarina bu parti karar vermektedir. Yasamin icerisinde yapilmasi gereken
tiim isleri partinin kurdugu bakanliklar yapmaktadir. Bunlar; Dogruluk, Barig, Sevgi
ve Bolluk Bakanlig1 adinda kurulan organizasyonlardir. Dogruluk Bakanligi, sosyal
yasamin igerisinde yer alan eglence, egitim, kiiltiir gibi islerin yan1 sira kayit altina

alan bilgilerin ve bu bilgilerin yer aldig1 dosyalarin tarihlerini degistirmektedir.
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Barigs Bakanligi, savas durumunda etkili olan bir bakanlik olmakla birlikte,
karsilarinda yer alan ve hep adimi degistiren diismanlarina kars1 vatandaglarinin
ofkelerini diri tutmaktadir. Sevgi Bakanligi, iktidar tarafindan belirlenmis olan
hukuki diizenlemeleri savunan ayni zamanda da bireyleri baski altinda tutarak ve
siddet uygulayarak parti karsiti olan bireyleri kendi taraflarina ¢ekmeye
caligmaktadir. Son olarak Bolluk Bakanligi da, iktidar tarafindan belirlenen
ekonomik hareketleri diizenler ve ¢alisanlara minimum seviyede yemek vererek
maksimum seviyede performans beklemektedir. Parti liyeleri tiim bunlara ragmen
icinde bulunduklar1 organizasyona siki sikiya baghdirlar. Parti tarafindan belirlenen

bu bakanliklarin adlar1 yaptiklari eylemlerle tam tersi sekildedir (Esitti, 2013, s.52).

Eserde bahsedilen bu parti, c¢alisanlarinin  diisiinme  eylemini
gerceklestirmesine olanak tanimamakla birlikte, onlara davranislar: konusunda higbir
Ozgurliik tanimamaktadir. Parti, ¢alisanlarina ne emrederse ne sunarsa ¢aliganlarin bu
sunulan seye tamah etmesi parti agisindan en Onemli prensiplerin basinda
gelmektedir. Eserde bahsedilen bu iktidar, bireylerin diisiinceleri ve davranislari, eski
zamandan simdiki zamana ve diinyaya gdzlerini agtig1 ilk andan gdzlerini kapattigi
son ana kadar onlar1 denetlemek istemektedir. Boyle bir sistem icerisinde yasam
kosullar1 oldukga zorlayicidir ve iktidar bireylerin adeta sahibi niteligindedir. Bu
sistemde bireyin dislincelerini bile ydnlendirmeyi amaclayan bir iktidarin
varligindan s6z edilmektedir. Yazar, bu sekilde yaptirnmlarin oldugu bir yasamin
lizerinde insana ait higbir alanin olmadigmi vurgulamaktadir (Miiftiioglu ve Ozbay,

2015, 5.183).

Orwell, toplumun igerisinde her dakika gozetleme uygulamalarinin
oldugundan bahsetmekle birlikte, toplumun bir kesiminin hayatlar1 boyunca hig
gormedikleri, konusmadiklar1 kisi ya da kisilere korii koriine bagli olduklarina
deginmektedir. Bireylerin kendi 0zgiir iradeleriyle herhangi bir davranista
bulunmalarinin miimkiin olmadigini vurgulayan Orwell, toplumun egemen sinifinin
diger insanlar1 ne tarafa isterlerse o tarafa dogru gevirebileceklerini vurgulamaktadir.
Kitabin igerisinde yer alan gozetlemenin su an i¢inde yasadigimiz hayatlarimizin

icinde farkl sekillerde yer aldigi goriilmektedir.
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Parti adina ¢alisan bireyler tiim hayati boyunca Diislince Polisi denen bir
yapilanmanin boyundurugu altinda hayatlarina devam etmektedirler. Diisiince
Polisi’nin varligini1 bilen birey yalnizken dahi yalniz oldugundan siiphe duyar ve bu
bilingle hareket etmektedir. Gilindelik yasaminin igerisinde her ne yaparsa yapsin
ister calisirken ister dinlenirken ister yemek yerken ister gezerken asla haberleri

olmadan, kontrol altinda oldugunu bilmeden gézetlenmektedir (Orwell, 2019, 5.228).

Herhangi  bir parti  ¢alisanindan  insani  duygular  tasimamasi
heyecanlanmamasi beklenmektedir. Karsilarinda yer alan diismanlara karst ve
partinin i¢inde bulunan ihanet edenlere karsi asla tiikenmeyen bir nefretle, her dakika
kazanma arzusuyla ve parti karsisinda her zaman kendisini kiiclimseyerek hayatina
devam etmesi beklenmektedir. Parti igcerisinde hizmet eden liyelere yasamlarinda yer
alan olumsuzluklari disartya atmalari icin “’Iki Dakika Nefret’” gibi uygulamalarla
bireylerin hir¢in ve 6fkeli karakterlere biiriinmemeleri i¢in geng yasta bireylere dikte

edilen i¢ disiplin ile en bastan engellenmektedir (Orwell, 2019, 5.229).

George Orwell’in romaninda bahsettigi gézetim uygulamalarinin toplumdaki
yeri zaman igerisinde fazlalagarak  toplumun her alanina yayildig
gozlemlenmektedir. Eserde yer alan iktidar tanimlamasinda, goézetimi elinde
bulunduranlar bu gozetim uygulamalar1 sayesinde bireyleri denetim altinda tutmay1
amaglamaktadir. Teknolojinin gelismesi ile beraber bireyler duygu ve diisiincelerini
daha o6zgiir sekilde agiklama imkanina sahipken, bireyleri rahatlatan bu teknolojik
araclarin gozetim uygulamalar igerisinde de kullanilmasi, bireylerin diisiincelerini
sOylememesi sonucunu dogurmaktadir. Orwell’in ¢alismasinda bizlere anlatmaya
calistig1 olaylar, i¢cinde bulundugumuz zaman agisindan da endiseye sebebiyet veren
bir durumdur. Biraz once de degindigimiz gibi, teknolojik imkanlarin artmasi,
bireylerin daha 6zgiir olmalari, kendilerini diledikleri gibi ifade etmeleri imkanini
sundugu gibi, olumsuz olarak da baz1 sonuglar dogurmaktadir. Bireyler teknolojik
imkanlarin gelismesiyle rahatlamislar ancak bu rahatlamaya olanak taniyan araglarin
ayni zamanda onlar1 denetleme ve gozetleme olanaklarmi iktidarlara saglayan

imkanlar oldugu gergegine vurgu yapilmaktadir (Esitti, 2013, s.54).
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2.4. Sosyal Medya ve Mahremiyet Iliskisi

Gelisen teknoloji ile birlikte giindelik hayatin igerisinde olmazsa olmaz
kavramlardan biri haline gelen sosyal medya platformlar1 bireylerin yasamlarinin
biiyiikk boliimiinii etkisi altina almay1 basarmistir. Bununla birlikte, sosyal medya
kullanan bireyler giinliik hayatlarinda yaptiklar: eylemleri sosyal medya araciligiyla
paylasmaya baslamislardir. Bireyler kendilerine ait 6zel alanlarin1 dahi sosyal medya
tizerinden gostermektedirler. Ayrica, sosyal medyanin toplumu bu kadar etkisi altina
almasi neticesinde bireyler kamuya ac¢ik alanlarda istemeden de olsa bir fotograf
veya video karesinde yer alabilme ihtimaliyle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu da sosyal
medyanin toplumda ne kadar giiclii bir ara¢ oldugunun en biiyiik gostergelerinden bir

tanesi durumundadir (Pettman, 2017, s.94).

Sosyal medyanin kullanim alaninin bu kadar yaygin oldugu diinyada bireyler,
sosyal medya kullanmayan kisileri garipser hale gelmis ve bu toplumda normal
olmayan bir durum olarak nitelendirilmektedir. Ancak, birey sosyal medya
kullanimin1 reddetse dahi ortak alanlarda baska bireylerin fotograflarinda yer aldig
icin bu durumdan kagisin imkansiz bir hal aldig1 sonucuna varilmaktadir. Sosyal
medya kullaniminin bu kadar yayginlastigi diinyada bireylerin 6zel alanlarmin

cizgileri gittikge genislemekte ve saydamlagmaktadir (Coban, 2019, s.53).

Toplumu etkisi altina alan sosyal medya, bireylerin fikirlerini, fotograflarini,
giin icerisindeki eylemlerini yani hayatlarim1 diger bireylerle 6zgiir bir sekilde
paylasma imkani tamiyan bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sosyal medya
kullanan bireyler, sosyal hayat i¢erisinde kendi benliklerinden uzaklasarak baska bir
diinyanin igerisine girmis gibi davranirlar ve en 6zel anlarin1 dahi sosyal medya
platformlar1 tizerinden gozler oniine serebilirler. Bunun neticesinde bireyler, sosyal
medya araciligiyla mahremiyetlerinin sergilenmesinden kacinmamaktadirlar (Esen,
2018, s.57). Yani, sosyal medyanin gelismesi ve toplumu etkisi altina almasiyla
birlikte bireyler, sosyal medya platformlar1 {izerinden yaptiklari paylasimlarla
kendilerini veya 6zel alanlarmi diger bireylerle paylasma imkani bulmaktadirlar.

Yaptiklar1 paylasimlarin toplu alanlarda veya 6zel alanlarda yapilmis oldugunu
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umursamaz hale gelen bireyler, bu sayede mahremiyetin seffaflagmasina goz

yummaktadirlar.

Gegmis donemlere bakildiginda insanlar mahremiyetlerine siki sikiya baglh
kalmislar ve 6zel alanlarin1 kimsenin ihlal etmemesine 6zen gostermislerdir. Ancak,
sosyal medyanin giinliik yasamlarimizi etki altina almasiyla birlikte insanlarin
baskalar1 tarafindan takip edilmesi, paylasimlarinin begenilmesi, belirli bir kitle
tarafindan popiilerlesmesi gibi sebepler, sosyal ortamlarda mahrem alanlarin tahrip

edilmesine ve ortadan kaldirilmasina yol agmaktadir (Kalaman, 2017, 5.9-10).

Sosyal medya platformlarini kullanan bireyler bunu kendi istek ve arzulari
neticesinde yapmaktadirlar. Bunun yani sira sosyal medyada yer almak istemeyen,
kendisini bu olgunun disarisinda tutmak isteyen birey, toplumun sosyal medya
kullanmayan1 asagilamasi ve ilging gormesi neticesinde kendisini baski altinda
hissetmesine sebep olmaktadir. Birey, bu baski sonucunda sosyal medyada kendisine
bir yer arar ve bu platformlar {izerinden yaptigi paylasimlarda mahremiyetinin
sinirlarini agabilir hale gelmektedir. Bu da sosyal medyanin toplum tizerindeki derin

baskisi neticesinde miimkiinlesmektedir (Esen, 2018, s.59).

Kullanicilarin sosyal medya platformlar: lizerinden yaptiklar1 paylasimlarda
mahremiyetlerine 6zen gostermemeleri neticesinde kendi 6z saygilarini yitirmelerine
sebep olabilmektedir. Kisinin sosyal medya paylasimlar1 iizerinden begenilme
arzusunu giderme ve belli bir popiilariteye erisme imkani kot sonuglar
dogurabilmektedir. Her anin1 sosyal medya iizerinden paylagsma ihtiyact hisseden
birey, bu nedenle kendisine ait 6z benligini yitirme egilimine girmektedir (Budak,
2016, s.106).

Toplumu her gegen giin daha fazla etkisi almaya basaran sosyal medya,
bireylerin giindelik hayat pratikleri icerisinde olmazsa olmaz kavramlardan biri
haline gelmistir. Sosyal medya kullanimini reddeden birey toplum tarafindan dislanir
hale gelmistir. Bunun neticesinde bireyler istesin ya da istemesin bir sekilde sosyal
medyaya maruz kalmaktadir. Sanal diinyayla ger¢cek diinyayr birbirine karistiran

bireyler, sosyal medya sayesinde kendi kimliklerinin disina ¢gikmaktadirlar. Bireyler,
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begenilme arzusu giittiikleri i¢in artik, yedikleri ictikleri seyleri, ev hallerini, ¢calisma
hayatlarin1 yani her anlarini sosyal medya iizerinden paylasir hale gelmislerdir. Bu da
sosyal medyayla birlikte, mahrem ve mahrem olmayan durumlarin birbiri i¢erisinde

girmesine sebep olmustur.

Diinya tizerinde sosyal medya kullanimi her gecen giin artmaktadir. Bu
nedenle de farkli toplumlarin sosyal medya kullanim aliskanliklar1 kendi iilke
gelenekleri, orf ve adetleri ve Kkiiltiirleriyle dogrudan iliskilidir. Sosyal medya
platformlar1 kullanildiklar1 tlkelerin kiiltiirel gostergelerini ortaya c¢ikarmaktadir.
Mahremiyet kavraminin da kisiden kisiye veya toplumdan topluma degistigi yapilan
tanimalarda goziikmektedir. Yani sosyal medya lizerinden yapilan paylasimlarda

mahrem sinirlar {ilkeden iilkeye degisim gostermektedir (Kuyucu, 2015, s.12).

Teknolojinin gelismesiyle birlikte sosyal medya platformlar1 hayatimizi
etkisini altina almaya basarmistir. Sosyal medyanin yayginlasmasi neticesinde
mahremiyetin sinirlart iyice seffaflasmaya baslamis ve bu seffaflasmayla birlikte
bireyler, sosyal medya tizerinden isteyerek veya istemeyerek kendilerine ait bilgileri
korkmadan diger bireylerle acik bir sekilde paylasmaktadir. Bunun yani sira, ortak
alan ve 0Ozel alan kavramlar1 birbiriyle i¢ ice geg¢mistir. Bireylerin begenilme ve
merak arzusu sosyal medyayla birlikte daha da artmistir. Bireyler, sosyal medya
tizerinden diger bireylerin kisisel bilgilerini merak edip mahrem alanlarim iggal
edebilmektedir. Yani sosyal medya, kullanicilara hi¢ tanimadigi bir kisi hakkinda
dahi bilgi sahibi olabilme ve kendi kisisel bilgilerini bu kisilerle paylasma olanagi
tanimaktadir. Bu da mahremiyetin zedelenmesine yol agmaktadir (Ugurlu, 2011,

5.248-249).

Gelisen teknolojiyle beraber bireyler, ger¢ek diinyadan sanal diinyaya geciste
onemli rol oynamaktadir. Sosyal medya araglariyla birlikte mahremiyetin sinirlar
bliyiik Olciide genislemis hatta ortadan kalkma noktasina gelmistir. Mahremiyet
konusunda bireyler 6nceki donemlerde daha hassas, daha 6zenli davranirken, sosyal
medyayla birlikte bu hassasiyete verilen dnem azalmistir. Ortak alan ve 6zel alan
kavramlar1 birbiriyle karigmis, artik kisiye ait 6zel olan her sey sosyal medyayla

birlikte ortaya dokiilmeye baslamistir (Aslan, 2011, s.122).
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Sosyal medya, bireylere toplum tarafindan takip edilme ve goriiniir olma gibi
imkanlar saglamaktadir. Gorlinen birey hayatin  igerisinde kendisinin var
olabildigine, yasayabildigine inanmaktadir. insan dogas1 geregi begenilme ve takdir
gdrme arzusu icerisinde yasamaktadir. Sosyal medyanin bireylere sagladig1 en biiyiik
haz da bireylerin begenilme arzusunu yerine getirmektir. Bireyler, sosyal medya
platformlar1 iizerinden paylastiklar1 fotograflarla kendi ihtiyaglarmi gidermis ayni
zamanda da bu fotograflarla birlikte mahremiyeti ¢ignemislerdir (Barbarosoglu,

2016, $.55).

Gecmisten glinlimiize kadar olan siirecte giindelik yagamin igerisinde yer alan
gbzetleme faaliyetleri teknolojinin gelismesiyle birlikte daha fazla ve daha kolay
yapilabilir bir hale biriinmiistiir. Gozetleme faaliyetlerinin oldugu her yerde
mahremiyetin ihlali de s6z konusudur. Gelisen dijital araglar sayesinde bireyler
calisirken, yemek yerken, araba kullanirken, uyurken vs. yani giindelik yasamlarinin
her dakikasinda gozetlenmekte ve mahremiyetleri zedelenmektedir (Kocabay Sener,

2016, 5.82).

Sosyal medya kullaniminin toplumda bu kadar yayilmasi neticesinde bireyler
sosyal medyada var olmak istemektedir. Bunun sonucunda, kullanicilar kendilerine
ait Ozel bilgileri kendi istekleri dogrultusunda paylasmakta ve diger bireylere
acmaktadir. Sosyal medya platformlarinda kullanicilarin takipgi sayisinin ¢ok olmasi
toplum tarafindan pozitif bir sekilde algilanirken takip¢i sayisinin diisiik olmasi kotii
bir sey olarak yorumlanmaktadir. Yani bu agidan bakildiginda bireyler sosyal medya
tizerinden kendi istek ve arzulari neticesinde takip edilmek istemektedir. Yani

bireyler mahremiyetlerini kendileri agik etmektedir (Cakir, 2015, s.377-379).

Gelisen yeni iletisim teknolojileri baglaminda sosyal medya platformlari,
mahremiyet kavraminin degisimine ve dontisiimiine daha ¢ok etki etmektedir. Sosyal
medya platformlarina bireylerin gosterdikleri fazla ilgi ve bu ilgi neticesinde bireyler,
diger bireylerin yasam alanlarina direkt olarak miidahale etme imkamn
bulmaktadirlar. Geleneksel kitle iletisim araglarinin aksine, sosyal medya ve birey
arasinda karsilikli, birbirini besleyen bir iliski s6z konusudur. Bireyler sosyal medya

tizerinden {lretici konumda yer aldiklari i¢in mahremiyeti zedeleyebilmektedir.
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Sosyal medyada yer alabilmek, liretebilmek diger medya araclarina gore daha az
maliyet gerektirdigi i¢in tiim toplum i¢in kullanima daha uygun bir mecradir (Arik,

2013, 5.119-120).

Sosyal medya sayesinde bireyler diinyada olup biten tiim olaylari, giiniin her
saatinde birbirleriyle paylasabilmekte ve haber alabilmektedirler. Veri akis hizinin
cok yiiksek oldugu sosyal medya platformlar1 bu bakimdan birey agisindan hem
olumlu hem de olumsuz durumlar icinde barindirmaktadir. Bireyler yaptiklari
paylasimlar neticesinde mahremiyete pek dikkat etmemekle birlikte kendi 06zel
yasamlarindaki olaylari, 0zel alanlariyla ilgili fotograflart Ozgiir bir sekilde

paylasabilir konuma gelmislerdir (Zengin vd., 2015, s.113-117).

Sosyal medya kullanicilari, sosyal platformlar iizerinden kendilerine ait bir
alan ortaya c¢ikarabilmek adina kendi igsel diirtiileri ve istekleri neticesinde
mahremiyetlerini goz ardi etmektedirler. Mahremiyetlerini goz ardi eden bireyler,
bunu yaparken hi¢bir sekilde rahatsiz olmamaktadirlar. Bunun yani sira tam aksi bir
sekilde mahremiyetini gdzeten bireyler de sosyal medya da yer alabilmektedir. Bunu
yapmaya calisan bireyler, sosyal medya platformlarinda daha az ve daha sade
sekillerde yer almaktadirlar. Sosyal medyanin gelisen ve doniisiime ugrayan yapisi
itibariyle mahremiyeti korumak son derece giictiir. Birey, kendi istek ve arzulari
neticesinde hep daha fazlasini istedigi ve gelisen teknolojiyle birlikte gdzetleme
pratikleri daha kolay bir hal aldig1 i¢in bireylerin sosyal medya iizerinden

mahremiyetlerini korumasi son derece zordur (Peltekoglu ve Peltekoglu, 2015, s.10).

Son yillarda teknolojik alanlarda yasanan degisim doniistimler birlikte sosyal
medya diinyanin dort bir yanina hakim olmaktadir. Yasanan bu biiyiikk degisim
neticesinde bireyler sosyal medya ortamlarindan uzak kalmak istememektedirler.
Bireylerin bilingsiz bir sekilde sosyal medyayr tiikketmeleri neticesinde de
mahremiyet kavrami zarar gormektedir. Sosyal medya kullanicilar, kendi
fotograflarini, videolarini, 6zel yasam alanlarin1 ¢ok rahat bir sekilde bu ortamlarda
paylasabilmektedir. Bunun yani sira sosyal medya tiizerinden kisilerin kisisel

bilgilerine erisim daha kolay bir hale gelmis ve bu bilgiler bir merkezde toplanip,
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farkli amaclar neticesinde bagkalariyla paylasilabilmektedir (Ankaraligil, 2013,
s.170-171).

2.5. Dijital Diinyada Mahremiyet

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giindelik hayatimizi ¢ok
hizli bir sekilde etkisi altina alan teknolojik araglar, bireyin gilindelik zaman
dilimlerinin biiylik bir kismini1 teknolojik araclarda harcamasina neden olmaktadir.
Birey zamaninin biiylik ¢ogunlugunu teknolojik araglarin etkisi altinda gecirdigi igin
paylastigi  bilgilerde, fotograflarda veya videolarda mahremiyetini de
zedeleyebilmektedir. Kendi kisisel alanlarim1 sosyal platformlar araciligiyla diger
bireylerle paylasmaktan kaginmayan birey agisindan bu durum cesitli problemleri de
beraberinde getirebilmektedir. Kisinin sosyal platformlar aracilifiyla paylastigi
cesitli bilgiler kaydedilmekte ve ilerleyen dénemlerde bu durum kisi adina olumsuz

sonuglar dogurabilmektedir (Qualman, 2011, s.124).

Internetin gelismesiyle birlikte geleneksel kitle iletisim araglar1 yerini dijital
kitle iletisim araglarma birakmistir. Bu araclarin basinda da cep telefonu, tablet,
bilgisayar vs. gibi araglar gelmektedir. Akilli telefonlarin piyasaya siiriilmesiyle
birlikte sosyal medyaya erisim daha kolay bir hal almistir. Bireyler, akilli telefonlarla
birlikte sosyal medya iizerinden fotograf ve video gibi igerikleri hizli ve kolay bir
sekilde hesaplarinda paylagabilme olanagina sahip olmuslardir. Bu kolaylikla birlikte
mahremiyetin ¢izgileri genislemistir. Dijitallesen araglar bireyleri daha fazla
etkilemeyi basarmistir. Bunun neticesinde de birey, en yakininda yer alan aile,
akraba ve arkadas ¢evreleriyle dahi online ortamlardan iletisim kurmaya baslamistir

(Ozdemir, 2014, s.5).

Insanligin meydana geldigi tarihten bu yana giindelik hayatimizin igerisinde
yer alan gozetim ve mahremiyet kavramlari birbirleri ile oldukg¢a siki bir iliski
icerisindedir. Herhangi bir olayda mahremiyetin gizliligi noktasinda bir ihlal so6z
konusu olursa o noktada bir gozetleme faaliyetinin oldugu bir gercgektir. Teknolojinin
stirekli gelismesi ve degisime ugramasi neticesinde gozetim faaliyetleri de

degismektedir. Onceki dénemlerde daha smirl bir kapasiteye sahip olan gdzetleme
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eylemleri teknolojinin gelismesiyle birlikte teknolojik araclar sayesinde daha
kapsamli1 yapilmaya baslanmistir. Yapilan bu gézetleme faaliyetlerinden bireyin cogu
zaman bilgisi disinda yapilmakta ve mahremiyeti isgal edilmektedir (Langenderfer

ve Miyazaki, 2009, s.381).

Teknolojinin hayatimiza girmeden Onceki donemlerinde kisi mahremiyeti
kendi istedigi bilgileri paylasabilmekte, paylasmak istemedigi her tiirlii bilgi kisinin
mahremiyeti olarak kabul edilmekteydi. Ancak teknolojinin gelismesi ile birlikte kisi
kendi 6zel alani olan evinde veya odasinda dahi gozetlenebilmektedir. Bu gozetleme
eylemi teknolojik araglar sayesinde oldukga kolaylasmistir. Onceki dénemlerde
sadece uzaktan bakarak yapilan gozetleme faaliyetleri dijitallesmeyle birlikte
fotograf makineler, cep telefonlari, mobese kameralar1 veya dronelar aracilifiyla

Kisiye hissettirilmeden yapilabilmektedir (Sen, 2016, s.935-936).

Toplumun dijital araglara gosterdigi ilgi ve sosyal medya kullaniminin her
gecen giin artmasi sebebiyle birey kendisini sosyal ortamlardan soyutlayamaz hale
gelmistir. Onceki donemlere bakildiginda gézetleme eylemlerinin daha sinirli oldugu
gozikiirken, teknolojik gelismelerle birlikte gozetleme cok daha kolay bir hal
almistir. Bu sebeplerden 6tiirii de, bireyler giiniin biiyiik boliimiinde gézetim altinda
tutulmaktadir. Bu da, mahremiyetin smirlarinin genislemesine hatta ortadan

kaybolmasina neden olmusgtur.

Kiiresellesen diinyada dijital iletisim araglar1 daha fazla 6neme sahiptir. Bu
araclar sayesinde bireyler diinyada olup biten her tiirli olaydan haberdar
olabilmektedir. Cok giiclii bir etkiye sahip olan teknolojik aracglarla birlikte bireyler
daha 6zgiir bir ortama kavusmustur. Bu 0zgiir ortam igerisinde de dijitallesmeyle
birlikte mahremiyet goz ard1 edilmeye baslanmistir. Mahremiyet agisindan en biiyiik
tehdidi sosyal medyada yaratilan bu 06zgiirliik olusturmaktadir (Dedeoglu, 2014,
5.5894).

Bireylerin begenilme ve popiilarite arzusu dijitallesen diinyayla birlikte daha
onemli bir hale gelmektedir. Dijitallesmeyle birlikte mahremiyet sekteye

ugramaktadir. Dijital diinyada bireyler, sosyal medya platformlarina odaklandiklari
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icin, kendi fotograflarini, videolarint ve 6zel alanlarini paylagmakta bir sakinca
gormemektedirler. Dijital yasama gegisle birlikte 6zel ve kamusal alan kavramlari
ortadan kalkmaya baslamistir. Dijital diinyada bireyler diisiinme eylemlerini yerine
getirememektedirler. Bununla birlikte, dijital diinyanin bireyleri etkisi altina almasi
kacinilmaz bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diisiinemeyen birey, kendisine
sunulan bu muhtesem diinyada bir yer aramak durumunda kalmaktadir (Kaplan,

2016, 5.669).

Dijitallesmenin bu kadar yogunlastig1 diinyada, bireylerin kisisel bilgilerini
elde etmek ve gozetlemek adina bir¢cok yol bulunmaktadir. Bireylerin sosyal medya
hesaplarinda kisisel bilgilerini 6zgilirce paylagsmalari, bilgisayar oyunlariyla birlikte
kisisel bilgilere ulagsmak, online alisverisler ve yer bildirimi gibi uygulamalar bu
yollardan birkagin1 olusturmaktadir. Kullanicilar oynadiklar1 oyunlar {izerinden
kendilerini ifsa edebilmektedir. Bunun yani sira, gittikleri her ortamda yer bildirimi
yapan bireyler, kendilerinin izlenmesine imkan saglamaktadirlar. Bunun gibi sosyal
medya lizerinden yapilan her etkilesim mahremiyetin sinirlarinin genislemesine ve
gbzetleme faaliyetlerin daha kolay bir hale gelmesine sebep olmaktadir (Arik, 2015,
5.121-122).

2.6. Sosyolojik Boyutuyla Sosyal Medya

Yeni iletisim teknolojilerinin biiyiiyiip gelismesi neticesinde internet kavrami
cesitli toplumlarda hizla yayilmaya ve etki alanimi genisletmeye baglamistir.
Internetle birlikte hayatimiza giren sosyal medya kavrami da yani internet gibi ¢ok
hizli bir sekilde giindelik hayatin igerisinde kendisine yer bulmaktadir. Toplumlarda
yasanan bu degisim ve donilisim neticesinde, sosyo-kiiltiirel boyutta yasanan
degisimler dikkat cekmektedir. Sosyal medya platformlarinin yayginlagmasiyla
birlikte bireyler ve toplumlar arasi iletisim pratikleri de zaman igerisinde degisime
ugramaktadir. Sosyal medyayla birlikte zaman ve mekan kavramlar1 yok olmus ve
bilginin ¢ok hizli yaymlanarak, dagitildigi sanal mecralar biiyiik ilgi gormeye

baslamistir (Aydin Avsar, 2018, s.32).

67



Sosyal medyanin giindelik hayata girdikten sonra bireyler istedikleri zaman
istedikleri yerden istedikleri kisiye son derece kisa bir siire igerisinde ulagma
imkanina sahip olmuslardir. Sosyal medyanin giderek yayginlasmasi neticesinde
bireyler bu sanal ortamlara ayak uydurmaya baslamis ve bu da toplumsal yasam
pratiklerinin degisimine ve zaman zaman sekteye ugramasina yol a¢mustir.
Toplumsal yasamda yer alan aile baglariin, ikili iliskilerin, arkadaslik ve akraba
iliskilerinin de degismesine sebep olan sosyal medya platformlari, giindelik hayattaki

ihtiyaclarin farklilasmasina da neden olmustur (Baslar, 2013, s.4).

Toplumsal yasam igerisinde yer alan bireyler sosyallesme ihtiyaci
hissetmekte ve bu sosyallesme ihtiyaclarini gidermeleri adina da birden fazla yol
bulunmaktadir. Bireylerin sosyal medya platformlar1 {izerinden yaptiklar1 igerik
paylasimlar1 ve etkilesimleri, ayn1 zamanda sosyallesme ihtiyaglarini gidermelerine
de yardimci olmaktadir. Sosyal medya araglar1 bireylerin yalniz kalma korkusu
yasamamasi ve toplumla baginin kesilmemesi adina Onemli bir kdprii gorevi

gormektedir (Dilmen ve Ogiit, 2010, s.241).

Sosyal mecralar, bireylerin toplumsal yasamdan ayri kalmamalar1 adina
onemli bir mecradir. Birey, toplumsal yasamda kendisine bir yer arar ve sosyal
medyayla birlikte aradigi bu yeri bulma imkanina sahip olmaktadir. Bireyler, sosyal
medya lizerinden Onceden tanistig1 arkadaslar1 ve hi¢ tamimadiklart kisilerle dahi

iletisim kurarak sosyallesebilmektedir (Aydin Avsar, 2018, 5.33).

Son zamanlarda gilindelik hayatimizin igerisinde biiyiik yer kaplayan sosyal
mecralar, bircok farkli dalda da faaliyetini siirdiirmektedir. Spor, siyaset, ticaret,
pazarlama, egitim gibi dallarda veri akisini saglamakla birlikte, bireylerin belli bir
fikir etrafinda toplanmasina ve bu fikri desteklemesine imkan saglamaktadir

(Sepetei, 2017, s.32).

Bireyler, sosyal medya platformlar1 araciligiyla actiklar1 hesaplar {izerinden
istedikleri zaman istedikleri kisilerle iletisim kurabilmektedirler. Sosyal medyada
belli bir takip¢i sayisina ulasan bireyler popiilaritesini artirmak ile birlikte, hitap

ettikleri hedef kitleyi ¢esitli markalarin reklamlarini yaparak tiiketime tesvik
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edebilmektedir. Giindelik yagam pratikleri arasinda her gegen giin daha 6nemli bir
hale gelen sosyal medya, cesitli alanlarda degisim yasanmasina sebep olmaktadir.
Toplumlarin sosyal ve kiiltiirel aligkanliklarinin degisimine kapi aralayan sosyal
medya, bireyleri etkisi altinda birakma noktasinda ¢ok basarilidir (Aydin Avsar,
2018, s.33).

Tiim bu bilgiler neticesinde sosyal medya, toplumlarin belli aliskanliklarinin
degismesinde ve doniismesinde Onemli bir doniim noktasi olmustur. Sosyal
medyanin hayatimizi bu kadar etkilemesi neticesinde, toplumda belli topluluklarin
olugmasinda ve bu topluluklarin harekete gecmesinde kilit bir rol oynamaktadir.
Sosyal medyada, veri akiginin ve giindem olusturma ve glindemi degistirmenin ¢ok
hizli olmasi, giicii elinde bulunduranlar i¢in sosyal medyanin énemini artirmaktadir.
Sosyal medyanin diger bir giicli de toplumu tiikketime tesvik etmek amaciyla reklam
ve pazarlama faaliyetlerinin bu platformlar {izerinden yapilmasidir. Bu agidan

bakildiginda, sosyal medya markalarin reklam stratejileri icin 6nemli bir aragtir.
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UCUNCU BOLUM
METODOLOJi VE VERI ANALIZi
3.1. Arastirmanin Sorunu

Bir kiiltirde var olan iletisim araglar1 o kiiltiiriin entelektiiel ve toplumsal
yasaminin sekillenmesinde merkezi rol oynamaktadir. Ciinkii mevcut iletisim araglari
bizim adimiza diinyay1 siiflandirmakta, siraya sokmakta ve ¢er¢eve ¢izmektedir. Bu
ozelligiyle iletisim araglar1 bireylerin diinya goriislerini, duygularini, diisiincelerini,
fikirlerini, tutumlarim1 hatta davraniglarini etkileme ve yonlendirme giiciine sahiptir.
Bu sebeple yapilan calismanin sonuglart hem bireyleri bilinglendirmek igin, hem
yasa koyuculara ileri goérmelerine yardimci olabilmek igin hemdesosyal medya
platformlarin1 mahremiyet konusunda almasi gereken onlemleri planlayabilmesi igin
onemlidir. Bu ¢ercevede, sosyal ag kullanicilarinin; kendilerine ve bagkalarina karsi
mahremiyet yonelimlerini belirlemek ve ne 6lciide kendilerini teshir ettiklerini ortaya

koymak bu ¢alismanin temel sorunsallaridir.
3.2. Arastirmanin Amaci

Sosyal medya yapis1 itibar1 ile bireylerin birbirleriyle etkilesimde
bulunduklari, yaptiklar1 paylasimlar takip edebilme, sohbet edebilme gibi olanaklari
sagladigi bir sosyal mecra olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sosyal medyanin

gelismesiyle birlikte mahremiyet yapist itibari ile degisime ve donilisiime ugramistir.

Bu calismanin temel amaci, yukarida bahsedilen konulari da gbz oniine
alarak, sosyal medya kullanan bireylerin yaptiklari paylagimlarda mahremiyet
konusu hakkindaki diisiincelerini ve paylagimlarini ne sekilde yaptiklarimi saha

aragtirmasi araciligryla sorgulayarak, bu konudaki diisiincelerini ortaya koymaktir.
3.3. Arastirmanin Onemi

Mahremiyet insanligin ortaya ¢iktig1 tarihten bu yana toplumsal yasamin
icerisinde yer almaktadir. Teknolojik gelismelere bagli olarak hayatimiza giren

sosyal medyada ise mahremiyetin sinirlarinin degisime ugradigi goriilmektedir. Buna
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bagli olarak, sosyal medyay1 kullanan bireyler {izerinde yapilacak olan bu ¢alismada,
sosyal medyanin hayatimizda daha fazla yer almaya baslamasiyla birlikte bireylerin
sosyal medyada yaptiklar1 paylasimlarda mahremiyetin sinirlarinin ve mahremiyete
bakis acilarinin kisiden kisiye farklilik gosterip gostermedigi ortaya koyulmaya
caligilacaktir.

3.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu calismanin evrenini, Tiirkiye’nin Sakarya ilinde ikamet eden sosyal
medya kullanicilarin1  (Facebook, Twitter, Linkedin, Instagram, Snapchat ve

Whatsapp dahil) ifade etmektedir.
3.5. Arastirmanin Kapsam, Sinirhiliklar: ve Veri Toplama Araci

Bu tezde kullanilan veriler 6rneklem popiilasyonundaki farkli katilimcilardan
yalnizca belirli bir zamanda toplanan kesitsel anket teknigi ile toplanmistir. Sakarya
ilinde ikamet eden bireyler ¢cevrimici platformlar araciligiyla ankete davet edilmistir.
Davetler tarafliligi engellemek adina farkli platformlarda esit olarak dagitilmistir.
Calisma pandemi kosullarindan dolayr anket, Google Forms aracilifiyla online
olarak gerceklestirilmistir. Anket, katilimecinin agik rizasi ile baglamaktadir. Anketten
elde edilen verilerin anonim kalmasi ve sadece akademik amaglarla kullanilmasi
saglanmistir. Ortalama olarak, anketi tamamlamak 7 dakika siirmektedir. Kisileri
aragtirmaya katilmaya davet eden anket baglantisi, tez aragtirmasi1 hakkinda kisa bir
aciklama igeriyor, en c¢ok kullanilan gizlilik terimlerini tanimlamakta ve bireysel
yanitlarin anonimligini saglamaktadir. Anket, 14-19 Haziran 2022'de toplam 600
ogrenciyle gergeklestirilmis fakat yanlis veya eksik doldurulan anketler sebebiyle

sadece 404 anket verisi ¢calismada kullanilmstir.
3.6. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Toplanan veriler SPSS istatistik programina aktarilarak islenmistir. Oncelikle
istatistik yaziliminda veri kodlama hatalar1 test edildi. Calismada temel olarak
aritmetik ortalama, frekans ve standart sapma gibi tanimlayici istatistikler

kullanilmistir. Ardindan, mahremiyet yonelimini degerlendirmek igin agiklayici bir
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faktor analizi yapilmigtir. Ayrica mahremiyet yoOnelimi faktorleri arasindaki
farkliliklar1 belirlemek icin t testi ve ANOVA analizi yapilmis ve faktorler arasindaki

iliskilerin tespit edilebilmesi i¢in pearson r korelasyonundan yararlanilmistir.

T-testi iki grup arasindaki ortalamalari karsilagtirmak i¢in kullanilirken,
ANOVA 1i¢ veya daha fazla grup arasindaki ortalamalar1 karsilastirmak icin
kullanilir. ANOVA'da once ortak bir P degeri alir. ANOVA testinin anlamli bir P
degeri, aralarindaki ortalama farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu en az bir ¢ifti
gosterir. Bu anlamli ¢ifti/giftleri belirlemek i¢in c¢oklu karsilastirmalar kullaniriz.
Omeklem biiyiikliigii kiigiik oldugunda, ortalama aykiri degerlerden cok fazla
etkilenir, bu nedenle bu yontemleri kullanirken 6rneklem boyutunun yeterli tutulmasi
gerekir. Pearson korelasyon katsayisi (r), dogrusal bir korelasyonu O6lgmenin en
yaygin yoludur. Iki degisken arasindaki iliskinin giiciinii ve yoniinii dlgen -1 ile 1

arasinda bir 6l¢ektir.
3.7. Arastirmanin Soru ve Hipotezleri

Calismanin uygulama kismina iligkin veriler, katilimeilarin 28 soru igeren bir
ankete verdikleri yanitlardan elde edilmistir. Konuyla ilgili daha o6nce yapilan
calismalardan yararlanilarak anket, katilimcilar tarafindan kolayca anlasilabilecek
sekilde olusturulmustur. Bu dogrultuda soru formati, demografik sorularin yani sira
mahremiyet yonelimi, sosyal ag kullanim siklig1 olmak iizeri iki alternatif 6lgek
icermektedir. Calismada, bireylerin mahremiyet yonelimlerini Slgmek icin son
zamanlarda gelistirilen “(Cok Boyutlu) Mahremiyet Yo6nelimi” (Baruh ve
Cemalcilar, 2014) 6lcegi kullanmilmistir. Mahremiyet yonelim Olgegi yantlart 5°li
likert tipine gore olusturuldugu bu 6lgekte; 1 “hi¢ katilmiyorum”, 2 “katilmiyorum”,
3 “kismen katiliyorum”, 4 “katiliyorum”, 5 “kesinlikle katiliyorum” yanitlar1 yer
almaktadir. Sosyal medya kullanim siklig1 6lgegi ise 1 “hi¢”, 2 “nadiren”, 3 “ara

sira”, 4 “cogu zaman”, 5 “her zaman” seklinde yanitlar1 yer almaktadir.
Arastirma Sorusu 1: Sosyo-demografik 6zellikler mahremiyet yonelimini etkiler mi?

HI: Cinsiyet ile mahremiyet yonelimi arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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H2: Yas ile mahremiyet yonelimi arasinda anlamli bir farklilik vardir.
H3: Medeni durum ile mahremiyet yonelimi arasinda anlamli bir farklilik vardir.
H4: Egitim diizeyi ile mahremiyet yonelimi arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H5: Sosyal ag kullanim siiresi ve mahremiyet yonelimleri alt boyutlar1 arasinda

anlamli bir iliski vardir.
3.8. Bulgular ve Yorum

Yapilan ¢alismada katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine bakildiginda,
katilimcilarin = ylizde 51,73’ilinlin erkek, ylizde 48,27’sinin de kadin oldugu
goriilmektedir. Yas kategorilendirilmesine bakildiginda ise, ylizde 47,03 {inlin dijital
yerli, ylizde 52,97 sinin dijital gogmen kategorisinde oldugu belirlenmistir. Egitim
seviyesine bakildiginda yiizde 4,21 inin ortadgretim mezunu, ylizde 33,66’sinin lise
mezunu, yiizde 52,48’inin lisans mezunu ve yiizde 9,65’inin lisansiistii mezunu
oldugu sonucuna varilmistir. Son olarak katilimcilarin medeni durumuna

bakildiginda yiizde 60,89’unun bekar, yiizde 39,11 inin evli oldugu goriilmektedir.

Tablo 10:Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Erkek 209 51,73
Kadin 195 48,27
Yas Frekans Yiizde (%)
Dijital Yerliler 190 47,03
Dijital Go¢gmenler 214 52,97
Egitim Frekans Yiizde (%)
Ortadgretim 17 4,21
Lise 136 33,66
Lisans 212 52,48
Lisansiisti 39 9,65
Medeni Durum Frekans Yiizde (%)
Bekar 246 60,89
Evli 158 39,11
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Yapilan ¢aligmada katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine bakildiginda,
katilimeilarin - yiizde 51,73’tniin erkek, ylizde 48,27’sinin de kadin oldugu
goriilmektedir. Yas kategorilendirilmesine bakildiginda ise, ylizde 47,03 {iniin dijital
yerli, ylizde 52,97’sinin dijital gogmen kategorisinde oldugu belirlenmistir. Egitim
seviyesine bakildiginda yiizde 4,21 inin ortadgretim mezunu, ylizde 33,66’sinin lise
mezunu, yiizde 52,48’inin lisans mezunu ve ylizde 9,65’inin lisansiistii mezunu
oldugu sonucuna varilmistir. Son olarak katilimcilarin medeni durumuna

bakildiginda yiizde 60,89’unun bekar, yiizde 39,11 ’inin evli oldugu goriilmektedir.

Tablo 11: Katilimcilarin Haftalik Sosyal Ag Araglarini Kullanim Sikliginin Merkezi
Egilim Istatistikleri

Sosyal Ag Araglari N Enaz EnFazla Mean SD
Facebook 404 1 5 2,15 1,18
Instagram 404 1 5 4,04 1,04
Whatsapp 404 1 5 4,52 0,71
Twitter 404 1 5 2,78 1,40
Snapchat 404 1 5 1,86 1,23
Linkedin 404 1 5 1,64 1,05

Arastirmaya katilan katilimeilarin haftalik en sik kullandiklar1 sosyal ag araci olarak
Whatsapp (X = 4,52) ilk sirada yer alirken, Whatsapp’1, Instagram (X = 4,04) ve
Twitter (X = 2,78) takip etmektedir.

Tablo 12: Dogrulayict Faktér Analizi Uyum Indeksleri

Uyum Olgiitleri Degerler

¥2 475.333
Sd 98
x2/sd 4.85
GFI (Goodness of Fit Index) 0.862
IFI (Incremental Fit Index) 0.909
CFI (Comparative Fit Index) 0.909
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) 0.076

Anket c¢aligmasinda mahremiyeti 6lgmek i¢in sorulan sorular arasindaki
sorular 4 faktore (diger ihtimalli mahremiyet, kendi enformasyonel mahremiyetine

iliskin kaygi, bir hak olarak mahremiyet, baskalarinin mahremiyetine iliskin kaygi)
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gore tasarlanmistir. Dogrulayici faktor analizinde onemli bir baska gosterge de
regresyon katsayilarinin anlamliligidir. Asagidaki tabloda standardize edilmis
regresyon (standartized regression weights) katsayilar1 verilmistir. Regresyon
degerleri, gozlenen degiskenlerin, gizli degiskenleri tahmin etme giiciinii, yani faktor
yiiklenimlerini gosterir. Tablo 12’ de ki her ikili iligki i¢in “p” degerleri 0,05’ten
kiiciik oldugu i¢in, faktor yiiklenimleri dnemlidir. Faktor yiiklenimlerinin 6nemli
c¢tkmast maddelerin, faktorlere dogru yiiklendigi anlamina gelmektedir. Ayrica,

Tablo 12’ de goriildiigii lizere regresyon katsayilar1 oldukca yiiksek ¢ikmuistir.

Model ve veri arasindaki uyumu test ederken, secilen birka¢ uyum 6lgen test
kullanilabilir veya tamami birlikte kullanilabilir. Bu uyum iyiligi istatistiklerinden
hangisinin kullanilacagi konusunda literatiirde bir fikir birligi yoktur. Model uyumu
(model fit) i¢in genel olarak dikkate alinan degerler; GFI, CFI, IFI ve RMSEA
degerleridir. Tablo 13’de goriildiigii iizere x2/df= 4.85<5, 0.85< GFI < 0.940, 0,90 <
IFI = 0,909, 0,90 < CFI = 0,909, RMSEA = 0,076 < 0,08 uyum degerlerine gore
model, verilere miikkemmel uyum ostermektedir. Dolayisiyla 4 faktorlii yapinin

gecerligi, dogrulayici faktor analizi ile de teyit edilmistir.

Tablo 13: Regresyon Katsayilari.

Standartlastirilmis Standartlastirilmis

Regresyon Regresyon

Agirhiklar Agirhiklar
Madde 1 « F1 0915 Madde9 <« F3 0.93
Madde2 « F1 0.953 Madde 10 <« F3 0.881
Madde3 «— F1 0.851 Madde 11 « F3 0.91
Madde4 «— F1 0.753 Madde 12 « F3 0.824
Madde5 « F2 0.86 Madde 13 <« F4 0.718
Madde 6 «— F2 0.772 Madde 14 <« F4 0.855
Madde 7 «— F2 0.814 Madde 15 <« F4 0.866
Madde 8 «— F2 0.782 Madde 16 <« F4 0.871

Dogrulayict faktér analizinin bir diger Onemli gostergesi de regresyon
katsayilaridir. Asagidaki tablo standartlagtirilmis regresyon agirlik katsayilarim
vermektedir. Regresyon degerleri, gézlenen bir degiskenin gizli bir degiskeni veya

faktor yiiklerini tahmin etme yetenegini gosterir. Faktor yiikleri dnemlidir ¢linkii
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Tablo 13'deki her ikili iligki 0,05'ten kiiciik bir 'p' degerine sahiptir. Faktor yiikiiniin
anlamli olmasi, maddelerin faktére dogru yiiklendigi anlamina gelmektedir. Ayrica

Tablo 13'de goriildiigii gibi regresyon katsayilari oldukga yiiksektir.

Tablo 14: Mahremiyet Yonelim Boyutlar: Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon
Analizi Bulgulart (Pearson r)

Boyutlar 1 2 3 4
Bir Hak Olarak Mahremiyet 1
Kendi Mahremiyetine Iliskin Kaygi .808** 1
Baskalarinin Mahremiyetine Iliskin Kaygi 807** [ 793** 1
Diger Ihtimalli Mahremiyet 664** . 704** [ 731** 1

Mahremiyet yonelim boyutlar1 arasindaki iliskinin giiciinii ve yoniinii belirlemek
izere korelasyon analizi sonuglart incelendiginde; en giiclii pozitif anlaml iliskinin
kendi mahremiyetine iliskin kaygi ve bir hak olarak mahremiyet boyutlari1 arasinda
oldugu dikkat ¢ekmektedir (r=,808; p< 01). Bir baska anlatimla katilimcilarin kendi
mahremiyetine iliskin kaygis1 arttikca, bir hak olarak mahremiyet boyutunda da bir
artis yasanmaktadir. Bununla birlikte, diger boyutlarin tiimiinde de birbiri arasinda
orta diizeyde pozitif anlamli iligki bulunmas1 dikkat ¢eken diger bir noktadir.

Tablo 15: Katilimcilarin Mahremiyet Ozellikleri

Mahremiyet ile flgili
Bulgular Kategori Frekans Yiizde (%) Mean SD
Hig¢ katilmiyorum 10 2.48
Katilmiyorum 46 11.39
Insanlar kisisel verilerin
suistimal edilmesine karsin Kismen katilyorum 21 5.20 4.27 1.133
yasal olarak korunmahdirlar. Katiliyorum 75 18.56
Kesinlikle katiliyorum 252 62.38
Total 404 100.00
Hig¢ katilmiyorum 9 2.23
. s Katil 35 8.66
Mahremiyet (gizlilik) ile atimiyorum
ilgili yasalar, kisilerin 6zel ~Kismen katiliyorum 22 5.45
433 1.059
yasamlarin koruyacak Katiliyorum 85 21.04
kilde gii¢lendirilmelidir. -
YERIICE BUCTENCITIMENAT: K esinlikle katiliyorum 253 62.62
Total 404 100.00
- 1 Hig katilmiyorum 12 2.97
Eger bugiin bir anayasa
yazacak olsaydim biiyiik ~ Katilmiyorum 28 6.93
o % e L 422 1.064
ihtimalle kigisel mahremiyeti K;smen katiliyorum 38 9.41
temel hak olarak eklerdim.
Katiliyorum 109 26.98
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Kesinlikle katiliyorum 217 53.71

Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 11 2.72
Katil 40 9.90
Kisisel bilgilerimi aimiyorum
istedigimden daha fazla kisi Kismen katiliyorum 48 11.88
) . 409 1117
ile paylasmis olmak beni  Katiliyorum 106 26.24
kaygiland .
avgrandiriyor Kesinlikle katiliyorum 199 49.26
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 13 3.20
Katilmiyorum 32 7.90
Kimlik bilgilerini Kismen katiliyorum 52 12.90
paylasmanin sonuglari 410 1.100
hakkinda kaygiliyim. Katiliyorum 112 27.70
Kesinlikle katiliyorum 195 48.30
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 18 4.50
Etrafimdakilerin 6zel Katilmiyorum 56 13.90
hayatim hakkinda Kismen katiliyorum 79 19.60
gereginden fazla bilgiye 3.73 1.193
sahip olduklarindan Katiliyorum 114 28.20
kaygiliyim. Kesinlikle katiliyorum 137 33.90
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 14 3.50
Kigisel bllglllepr.nln Katilmiyorum 48 11.90
detaylarini birisiyle ] 0 20
5 i Kismen katiliyorum 7 17.
pay!agtlglm zaman diger y 382  1.128
insanlarla bunlar Katiltyorum 135 33.40
1 &1 hakkinda endi
pay agacaiily:rmir.l 4 CNEE K esinlikle katiliyorum 137 33.90
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 11 2.70
Kendileri dikkat etmiyorsa ~ Katilmiyorum 48 11.90
bile, baskalarmmn Kismen katiliyorum 27 6.70
mahremiyetine saygi 4.16 1.144
gostermek benim igin Katiliyorum 99 24.50
onemlidir. Kesinlikle katiliyorum 219 54.20
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 9 2.20
- . Katil 38 9.40
Kendimin mahremiyeti Ao
kadar diger insanlarin Kismen katiliyorum 33 8.20
Lo g 421 1.079
mahremiyetine de deger  Katiliyorum 103 25.50
vertyorum. Kesinlikle katliyorum 221 54.70
Total 404 100.00
Bagkalarmin 6zel hayatlarma Hig katilmiyorum 15 3.70
L 413 1.149
karigmamak igin her zaman  Katjlmiyorum 38 9.40
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elimden geleni yaparim.  Kismen katiliyorum 39 9.70
Katiliyorum 99 24.50
Kesinlikle katiliyorum 213 52.70
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 13 3.20
Katilmiyorum 37 9.20
Bagkalarinin mahremiyetine ;qmen katiliyorum 26 6.40
saygl, sosyal iliskilerde 420 1.108
snemli bir ncelik olmalidir. Katiliyorum 108 26.70
Kesinlikle katiliyorum 220 54.50
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 20 5.00
Bir kisi kendi mahremiyetini Katilmiyorum 39 9.70
korumaya 6zen i
gdstermiyorsa bile, ben Kismen katiliyorum 42 10.40 407 1185
elimden geldigince o kisinin  Katiliyorum 115 28.50 ' '
0zel yagamina burun .
sokmamaya caligirm. Kesinlikle katiliyorum 188 46.50
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 26 6.40
Cevremdeki insanlarin kendi Katilmiyorum 50 12.40
hayatlarinin mahremiyetine '
(gizliligine) ne kadar 6zen ~ Kismen katiliyorum 53 13.10 382  1.253
gosterdikleri benim 6zelimin K atiliyorum 116 28.70 ' '
kadar k bilecegini
e iter 2™ Kesinlikle katyorum 159 39.40
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 17 4.20
. Katilmiyorum 51 12.60
Kendi 6zel yasamlari
hakkindaki detaylari Kismen katiliyorum 52 12.90 394 1206
herkesle paylagan birine  Katiliyorum 105 26.00 ' '
das olarak gii .
Sirday ofatak UVEREMEM. 1 esinlikle katiliyorum 179 44.30
Total 404 100.00
) Hig katilmiyorum 29 7.20
Oze?l ha‘ya'ltlrn}n Katilmiyorum 44 10.90
mahremiyetinin giivende
olmasi i¢in, arkadaslarimmn ~ Kismen katiliyorum 51 12.60 3.85 1.286
da kendi 6zel hayatlari Katiliyorum 116 28.70 ' '
hakkinda dikkatli ol
ARk Ze;ekﬁ. PO esinlikle katihyorum 164 40.60
Total 404 100.00
Hig katilmiyorum 16 4.00
Kendi 6zl hayatim Katilmiyorum 44 10.90
korumaya 6zen gdstermeyen
kisilerin benim zel Kismen katiliyorum 49 12.10 398 1163
hayatima saygi Katiliyorum 119 29.50 ' .
gdsterecegine -
giivenmiyorum. Kesinlikle katiliyorum 176 43.60
Total 404 100.00
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Katilimeilarin mahremiyet yonelimlerini belirlemeye yonelik sorulan sorulara
verilen cevaplara bakildiginda katilimcilarmn mahremiyetlerine (genel olarak X >
3.50) onem verdikleri goriilmektedir. Katilimeilarin geneli, mahremiyet (gizlilik) ile
ilgili yasalar, kisilerin ©6zel yasamlarin1 koruyacak sekilde giiglendirilmelidir
sorusuna (X = 4.33) katildiklar1 goriilmektedir. Diger yandan katilimcilarin
etrafimdakilerin 6zel hayatim hakkinda gereginden fazla bilgiye sahip olduklarindan

kaygiltyim sorusunu (X = 3.73) en az katildiklar1 sdylenebilir.

Tablo 16: Cinsiyete Gore Sosyal Medya Kullanim Siklig1 Arasindaki Farklilik

Boyutlar Cinsiyet N mean SD t-value p
Kadin 209 2.91 0.62
FaoRigRk Erkek 195 295 o063 072 0471
Kadin 209 2.28 0.75
Instagram Erkek 105 504 0.80 3.20 0.001
Kadin 209 2.53 0.68
Whatsapp Erkek 105 2 48 0.67 0.81 0.420
. Kadin 209 1.45 0.72
Twitter Erkek 105 153 0.76 -1.06 0.286
Kadin 209 1.20 0.50
Snapchat Erkek 195 119 0.53 0.13 0.900
LinkedIN Kadin 209 1.09 0.38 107 0.985
ke Erkek 195 113 042 '

Sosyal ag araclarimi ne siklikla kullandiklar1 sorusuna katilimcilarin
cinsiyetine gore sadece Instagram uygulamasinda (t= 3.20; p< .01) anlaml farklilik
goriilmektedir. Betimleyici istatistik sonuglart incelendiginde; kadinlarin Instagram
uygulamasini (X = 3.20) erkeklere gore (X = 2.04) daha sik kullandig1 sonucuna
ulasilmistir. Erkeklerin en c¢ok kullandigi uygulamanm Facebook (X = 2.95) ve
kadinlarin en sik kullandiklar1 uygulamanin da ayni erkek katilimcilar gibi Facebook
(X =2.91) oldugu goriilmektedir. Diger taraftan erkeklerin en az kullandig
uygulamanin LinkedIN (X = 1.13) ve kadmlarin en az kullandiklar1 uygulamanin

yine LinkedIN (X = 1.09) oldugu goriilmektedir.
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Tablo 17: Yasa Gore Sosyal Medya Kullanim Siklig1 Arasindaki Farklilik

Boyutlar Yas N mean SD t-value P
S 50 2% 0% 16 o
nstagram Dilil Gogmentr 21420100447 0990
whtspp Dilil Gogmener 214257 09 L% 0959
ol 810 s o
o vk 10 1% 0% o
LinkedIN Dijital Yerliler 190 1.10 0.38 054 0589

Dijital Gogmenler 214 1.12 0.42

Sosyal ag araglarini ne siklikla kullandiklar1 sorusuna katilimeilarin yasa gore
Instagram uygulamasinda (t= 4.17; p< .001), Twitter uygulamasinda (t= 3.19; p< .01)
ve Snapchat uygulamasinda (t= 5.47; p< .001) anlamli farklilik goriilmektedir.
Betimleyici istatistik sonuglari incelendiginde; dijital yerlilerin  Instagram
uygulamasini (X = 2.33), Twitter uygulamastm (X = 1.61) ve Snapchat
uygulamasimi (X = 1.34) dijital go¢menlere gore (swrasiyla X = 2.01,1.38,1.07)
daha sik kullandigi sonucuna ulasilmistir. Dijital yerlilerin en ¢ok kullandigi
uygulamanin Facebook (X = 2.98) ve dijital go¢menler en sik kullandiklart
uygulamanin Facebook (X = 2.88) oldugu gériilmektedir. Diger taraftan dijital
yerlilerin en az kullandig1 uygulamanin LinkedIN (X = 1.10) ve dijital gs¢menler en

az kullandiklar1 uygulamanm yine LinkedIN (X = 1.12) oldugu goériilmektedir.

Tablo 18: Medeni Durum Gore Sosyal Medya Kullanim Sikligi Arasindaki Farklilik

Boyutlar Medeni Durum N mean SD t-value P
Facebook ES:‘iar igg §§§ 822 0.83  0.400
Instagram Esﬁar igg igg ggi 453 0.000
Whatsapp Esﬁar igg ;gg 8;2 124 0193

Tuwitter Esﬁar igg ig? 823 536  0.000
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Bekar 246 1.30 0.62

Shapehat Evli 158 103 o021 o2t 0000
] Bekar 246 1.13 0.43
LinkedIN Evli 158 109 o035 92 038

Sosyal ag araglarini ne siklikla kullandiklar1 sorusuna katilimcilarin medeni
duruma gore Instagram uygulamasinda (t= 4.53; p< .001), Twitteruygulamasinda (t=
5.36; p< .001) ve Snapchat uygulamasinda (t= 6.21; p< .001)anlamli farklilik
goriilmektedir. Betimleyici istatistik sonuglar1 incelendiginde; bekarlarinlnstagram
uygulamasini (X = 2.30), Twitter uygulamasim (X = 1.63) ve Snapchat
uygulamasimi (X = 1.30) evlilere gore (swrasiyla X = 1.95,1.27,1.03) daha sik
kullandigr sonucuna ulagilmistir. Bekarlarin en c¢ok kullandigi uygulamanin
Facebook (X = 2.95) ve evlilerin en sik kullandiklar1 uygulamanin Facebook (X =
2.90) oldugu goriilmektedir. Diger taraftan bekarlarin en az kullandig1 uygulamanin
LinkedIN (X = 1.13) ve evlilerin en az kullandiklar1 uygulamanin yine LinkedIN
(X = 1.09) oldugu goriilmektedir.

Tablo 19: Cinsiyete Gére Mahremiyet Yonelimi Boyutlar1 Arasindaki Farklilik

Boyutlar Cinsiyet N mean SD  t-value P

Kadin 209,00 4,25 0,96

Bir Hak Olarak Mahremiyet Erkek 19500 421 101 1,33 0,187
Kendi Mahremiyetine iliskin ~ Kadn 209,00 4,00 1,01 121 0298
Kayg1 Erkek 195,00 3,90 1,02 ’ '
Bagkalarinin Mahremiyetine Kadin 209,00 4,21 1,01 129 0.199
Mliskin Kayg1 Erkek 195,00 4,06 1,04 ’ '
Diger Ihtimalli Mahremiyet Kadn 209,00 3,93 1,04 0,34 0,735

Erkek 195,00 3,85 1,09

Cinsiyete gore mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda, higbir
boyutta anlamli bir farklilik saptanmamistir. Bu durum mahremiyet yonelimi
acisindan erkek ve kadin gruplart arasinda bir fark olmadigin belirtmektedir. Bu

sonuglara gore Hipotez 1 yanliglanmistir.
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Tablo 20: Yasa Gore Mahremiyet Yo6nelimi Boyutlar1 Arasindaki Farklilik

Boyutlar Yas N mean SD t =
value
Dijital
Bir Hak Olarak Yerliler 190 410 1,06
Mahremiyet Dijital -2,42 0,016
. 214 434 0,90
GoOc¢menler
Dijital
Kendi Mahremiyetine Yerliler 190 383 108
Iliskin Kaygi Dijital -1,03 0,016
. 214 4,07 0,95
GoOc¢menler
Bagkalarmin Blejrlltﬁler 190 4,05 1,10
Mahremiyetine Iliskin Dijital -1,62 0,106
Kaygt Gogmenler 214 4,22 0,96
Dijital
Diger ihtimalli Yerliler 190 376 115
Mahremiyet Dijital -2,47 0,014
Y ) 214 402 097
Gogmenler

Yasa gore mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda, baskalarinin
mahremiyetine iliskin kaygi boyutu disinda diger tiim boyutlarda anlamli bir farklilik
saptanmistir. Dijital gogmenler dijital yerlilere gore, hak olarak mahremiyet (t=-2,42;
p< 0,016), kendi mahremiyetine iliskin kaygi (t=-1,03; <0,016), diger ihtimalli
mahremiyet (t=-2,47; <0,014) boyutlarinda daha giiglii oranlara sahip oldugu

goriilmektedir.

Diger bir deyisle, dijital gog¢menlerin dijital yerlilere gore mahremiyeti
kendilerine hak olarak gormekte, bir hak olarak mahremiyet, kendi mahremiyetine
iliskin kaygi ve diger ihtimalli mahremiyet boyutlarinda daha yiiksek oranlara sahip
oldugu goriilmektedir. Yani bireylerin yaglar1 ilerledikge mahremiyete karsi daha
hassas olduklar1 gézlemlenmistir. Bu sonuglara gére Hipotez 2 sadece baskalarinin
mahremiyetine iliskin kaygi boyutunda dogrulanamamis diger boyutlarda ise

dogrulanmustir.
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Tablo 21: Egitim Diizeyine Gore Mahremiyet Ynelimi Boyutlar1 Arasindaki
Farklilik

Egitim

Boyutlar Diizeyi N mean  SD F p
Ortadgretim 17 3,94 1,01

Bir Hak Olarak Lise 136 4,12 1,00

Mahremiyet Lisans 212 4,27 0,99 193 0124
Lisansustu 39 447 0,87
Ortadgretim 17 3,72 1,14

Kendi Mahremiyetine  Lise 136 3,89 1,03

HiskinKaygl Lisans 212 3,97 1,00 121 0305
Lisansusti 39 4,19 1,00

D Ortadgretim 17 3,87 1,03

askalarinin =~ ) jse 136 4,06 1,02

Mahremiyetine Iliskin Lisans 212 4,19 1,04 1,12 0,341

Kayg1 4 ..
Lisansustu 39 4,29 0,98
Ortadgretim 17 3,84 1,00

Diger [htimalli Lise 136 3,87 1,06

Mahremiyet Lisans 212 3,88 1,08 059 0622
Lisanstisti 39 411 1,02

Katilimcilarin egitim diizeyleri boyutlarina bakildiginda, boyutlarin higbir
boyutta anlamli bir farklihk saptanmamistir. Bu sonuglara goére Hipotez 3
dogrulanmamustir.

Tablo 22: Medeni Duruma Gore Mahremiyet Yonelimi Boyutlar1 Arasindaki
Farklilik

Boyutlar Medeni N mean SD U P
Durum value
Bekar 246,00 4,20 1,00
Bir Hak Olarak Mahremiyet ’ ’ ’ -0,73 0,465
' Y i 158.00 427 096
Kendi Mahremiyetine Iligkin ~ Bekar 246,00 3,94 1,01
. -0,31 0,758
Kaygi Evli 158,00 3,97 1,03
Bagkalarinin Mahremiyetine ~ Bekar 246,00 4,10 1,05
R ] -1,01 0,314
lligkin Kaygi Evli 158,00 4,20 1,00
. Beka 246,00 3,76 1,14
Diger ihtimalli Mahremiyet 3,23 0,001
Evli 158,00 4,11 0,90
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Medeni durumu goére mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda,
evli bireyler ile bekar bireyler arasinda diger ihtimalli mahremiyet (t=-3,23; p<0,001)
boyutunda anlamli bir farklilik oldugu gozlemlenirken, diger altboyutlarda bir
farklilik tespit edilememistir. Bu sonuglara gore Hipotez 4 hipotezi sadece Diger
Ihtimalli Mahremiyet boyutu igin dogrulanmustir.

Tablo 23: Sosyal Ag Kullanim Siiresine Gére Mahremiyet Yonelimi Boyutlari
Arasindaki Farklilik

Boyutlar Siire N mean SD  t-value p

lsaat 97,00 4,38 0,96
2saat 103,00 4,25 0,86

Bir Hak Olarak 3saat 70,00 4,08 1,10
Mahremiyet 4saat 44,00 4,20 1,07 & 0,109
5saat 50,00 4,37 0,93
6saat 40,00 3,91 1,04
lsaat 97,00 4,13 0,99
2saat 103,00 3,97 0,94
Kendi Mahremiyetine 3 saat 70,00 3,79 1,03 515 0.059
Iliskin Kayg1 4saat 44,00 3,93 1,08 y '
5saat 50,00 4,11 0,95
6saat 40,00 3,61 1,17
lsaat 97,00 4,34 0,93
Baskalarmin 2saat 103,00 4,22 0,96
e e 3saat 70,00 3,94 1,06
I\K/I:}Illgrlemlyetlne Iliskin Asaat 4400 392 121 2,26 0,048
5saat 50,00 4,25 0,97
6saat 40,00 3,92 1,14
lsaat 97,00 4,06 0,93
2saat 103,00 4,00 0,99
Diger ihtimalli 3saat 70,00 3,73 1,15
Mahremiyet 4saat 44,00 3,70 1,20 169 0,135

5saat 50,00 3,95 1,02
6saat 40,00 3,66 1,23

Sosyal ag kullanim siiresine gore mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina
bakildiginda, baskalarinin mahremiyetine iliskin kaygi(t=2,26; p<0,048) boyutunda
anlaml bir farklilik oldugu gozlemlenirken, diger altboyutlarda bir farklilik tespit
edilememistir. Bu sonuglara gore Hipotez 5 hipotezi sadece baskalarinin

mahremiyetine iliskin kaygi boyutu i¢in dogrulanmistir.
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Mahremiyet yonelim boyutlar1 ve sosyal medyada gegirilen siire arasindaki
iliskinin giiciinii ve yOniinii belirlemek iizere korelasyon analizi sonuglar
incelendiginde beklenildigi gibi tiim mahremiyet alt boyutlarinda pozitif giiclii bir
iliski tespit edilmistir. Sosyal medyada gegirilen siire ile ise sadece diger ihtimalli
mahremiyet arasinda negatif bir iligki tespit edilmistir.

Tablo 24: Mahremiyet Yo6nelim Boyutlar1 ve Sosyal Medya Kullanim Siiresi
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi Bulgulari (Pearson r)

Boyutlar 1 2 3 4 5

Bir Hak Olarak Mahremiyet 1

Kendi Mahremiyetine Iliskin Kaygi 808** 1

Baskalarinin Mahremiyetine Iliskin Kayg1 .807** .793** 1

Diger Thtimalli Mahremiyet .664** 704** 731** 1

Sosyal Medyada Gegirilen Siire -076  -.043 -073 -141** 1

Tablo 25: Yas Ve Mahremiyet Yonelimi Boyutlar: I¢in Regresyon Sonuglart

Bir Hak Olarak Mahremiyet Rehgliilahreriggetine

Iliskin Kayg
b* SE b* SE
(Sabit) 3.839*** 0.166 (Sabit) 3.452*** 0.171
Yas 0.013* 0.005 Yas 0.017**  0.005
R? 0.014 R? 0.23
F 5.974*** F 9.411**
Baskalarmin Mahremiyetine Diger Thtimalli
Iliskin Kaygi Mahremiyet
b* SE b* SE
(Sabit) 3.708*** 0.173  (Sabit) 3.367**  0.178
Yas 0.014** 0.005 Yas 0.018**  0.005
R? 0.14 0.005 R? 0.23
F 6.809** F 9.586**

Anlamlilik seviyeleri: * p <.05, ** p <.01, *** p <.001 .

Yas ve mahremiyet yonelimi boyutlari i¢in elde edilen regresyon katsayilar
ve standart hatanin regresyon sonucglart Tablo 25'te verilmistir. Bagimli degisken
olan tim mahremiyet alt boyutlar1 ve bagimsiz degisken yas arasindaki regresyon
modelleri anlamli bulunmustur. Bagimsiz degisken yas en cok diger ihtimalli

mahremiyet lizerinde etkilemekteyken en az bir hak olarak mahremiyet alt boyutunda
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etkilidir. Sabit beta degerinin yiiksek olmasi yas disinda mahremiyetin yas disinda

bircok bagimsiz degiskenden etkilendigi seklinde yorumlanabilir.
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SONUC

Hali hazirda kurulu diinya diizeninde kitle iletisim araglar1 ¢ok 6nemli bir
yere sahiptir. Bu noktada asil 6nemli olan sey, bu araglar1 kimin ya da kimlerin ne
sekilde ve ne kadar iyi kullandigidir. Iletisim araclar1 toplumlarin var olmasi ve
seslerini diinyanin her noktasina duyurmasi adina énemli bir gorev lstlenmektedir..
Bu baglamda, gelisen teknoloji ile iletisim araglart siirekli bir etkilesim i¢indedirler.
Bu etkilesim 6zel alan ve kamusal alan kavramlarinin i¢ ige gegmesine de 6n ayak
olmustur. Gelisen teknoloji sayesinde bireylerin ve kurumlarin birbirlerini
gozetlemesi daha kolay bir hal almigtir. Tiim bunlarin neticesinde mahremiyet
kavrami1 bireylerin gilindelik yasamlarindaki en Onemli sorunlarinin baginda
gelmektedir. Oyle ki, bireyler mahremiyetlerini korumak adina siirekli olarak
birbirleriyle ¢atigsma halindedirler. Gelisen teknoloji ile birlikte bilgiye ulagimin daha
kolay olmasi, kisilerin 6zel yasamlarina ait tiim verileri daha fazla saklama g¢abasi

igine girmesine sebep olmustur.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte insan hayatina bir¢ok yeniliklerde dahil
olmustur. Bunlarin basinda sosyal medya ve sosyal medya platformlar1 gelmektedir.
Teknolojik araglarin yillar gegtikce bu denli gelismesi ve kullaniminin yayginlik
kazanmasi sonucu sosyal medya kullanimi toplumlarda giindelik bir rutin haline
gelmistir.. Teknolojik araglarin gelismesiyle birlikte giiniin her aninda sosyal medya
platformlarina ulagsma olanagina sahip olan bireylerin gozetlenmesi ve gozetlemesi
0zel alanlarin sinirlarinin genislemesine yol agmaktadir. Teknoloji ve sosyal medya
kullaniminin genislemesi giindelik yasamdaki ozel alanlari saydamlastirmistir.
Mahremiyetin saydamlasan sinirlari igerisinde bireyler sosyal medyayla birlikte sanal
ortamlarda yasamaya baslamislardir. Sosyal medyayla birlikte kendi fikirlerini,
duygu ve dislincelerini istedikleri sekilde, istedikleri platform {izerinden diger
bireylerle paylagsma olanagina sahip olan bireyler, mahremiyetin sirlarinin

genislemesinde 6nemli bir konumdadirlar.

Teknolojik araclarin  gelismesiyle birlikte egemen gliglerin toplumda
denetleme ve gbzetleme olanaklar1 genislemis, bireyler giiniin her aninda goézetime

tabi tutulmuslardir. Bununla birlikte toplumun yapis1 degismeye baslamis eskiden
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oldugu gibi belli bir grubun digerlerini izledigi sistem ortadan kalkmis onun yerine
tiim herkesin birbirini izledigi yeni bir sistem ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu yeni
sistem sayesinde mahremiyetin sinirlari seffaflasmis hatta ortadan kalkma derecesine
gelmis ve mahremiyetin toplumlarda geri doniilemez bir sekilde yozlagsmasina sebep
olmustur. Tiim verilerin tiim kisilere ve kurumlara bu denli agik sekilde sunulmasi
neticesinde toplumlarin yapisinda belli bir giiven ortamindan bahsedilmesi sz
konusu bile degildir. Boyle bir ortamda kisilerin 6zel hayatlarina miidahale edilme

olasilig1 ¢ok yiiksektir.

Bu baglamda, sosyal medya kullanan bireylerin mahremiyet yonelimlerini
ortaya koymay1 amaglayan bu ¢aligmada, Sakarya ilinde yasayan 18 ile 70 yas arasi
bireylere giivenilir olgekler kullanarak sosyal medya ile ilgili mahremiyet
endiselerini bir hak olarak mahremiyet, kendi mahremiyetine iliskin kaygi,
bagkalarinin mahremiyetine iliskin kaygi ve diger ihtimalli mahremiyet alt boyutlari
ile incelenmistir. Medeni durum, cinsiyet, yas, egitim, sosyal medya kullanim
stireleri gibi demografik 6zellikleri ile mahremiyet yonelimi arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigt ANOVA ve t-testi yontemleri ile 404 kisiye yapilan anket
verileri lizerinden test edilmistir. Ayrica, farkli sosyal medya tiirlerinin kullanimu,
kullanim stireleri ve kullanic1 yaslart ile mahremiyet yonelimi arasindaki

iliskiPearson korelasyonu yontemi ile incelenmistir.

Yapilan bu calisma neticesinde, cinsiyete gore mahremiyet yonelimlerinin
boyutlarina bakildiginda, herhangi bir farklilik saptanmamistir. Bunun yani sira,
cinsiyete gore sosyal ag araglarini ne siklikla kullanirsiniz sorusuna verilen cevaplar
neticesinde kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore, Instagram uygulamasim
daha fazla kullandig1 goriilmektedir. Diger taraftan ayni soruya erkek katilimcilarin

en fazla kullanmis oldugu sosyal agin da Whatsapp oldugu gozlemlenmistir.

Yasa gore mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda sadece, bir
hak olarak mahremiyet boyutunda anlamli bir farklilik saptanmistir. Diger boyutlarda
anlamli bir farklilik saptanmamustir. Yani dijital gé¢menler dijital yerlilere gore
mahremiyeti kendi hayatlarinda dogal bir hak olarak gormektedir. Kisiler

yaslandik¢a mahremiyet kavramina ve 6zel yasamlarina verdikleri deger artmaktadir.
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Medeni duruma gdére mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda
tiim boyutlar arasinda anlaml bir farklilik vardir. Evli bireyler bekar bireylere gore
mahremiyetin boyutlarina daha fazla 6nem goOstermektedirler. Bunun yani sira,
medeni duruma gore Sosyal ag araclarini ne siklikla kullanirsiniz sorusuna,bekar
bireylerin, Twitter, Instagram ve Snapchat gibi sosyallesme olanagi fazla olan sosyal

aglar1 daha sik kullandig1 goriilmektedir.

Egitim diizeyine gore mahremiyet yOnelimlerinin boyutlarina bakildiginda

boyutlar arasinda anlamli bir farkliliga saptanmamastir.

Kullanim siiresine gére mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina bakildiginda,
sadece hak olarak mahremiyet boyutunda anlamli bir farkliliga saptanmistir. Diger

boyutlar arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Korelasyon analizi sonucunda mahremiyet yonelimlerinin boyutlarina
bakildiginda, hak olarak mahremiyet sosyal medyada gegirilen siireyle negatif
iligkili, diger boyutlarla pozitif iliski halindedir. Kendi mahremiyetine iligkin kaygi
baskalarinin mahremiyetine iliskin kaygi diger ihtimalli mahremiyet ve yasla pozitif
iligki i¢inde, sosyal medyada gecirilen siire ile negatif iligki icindedir. Baskalarinin
mahremiyetine iliskin kaygi, diger ihtimalli mahremiyet ve yasla pozitif, sosyal
medyada gecirilen siireyle negatif iligki i¢indedir. Diger ihtimalli mahremiyet, yas ve

sosyal medyada gecirilen siire arasinda herhangi bir iligki saptanmamustir.
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TARTISMA VE ONERILER

Bir kiiltiirde var olan iletisim araglar1 o kiiltiiriin entellektiiel ve toplumsal
yasaminin sekillenmesinde merkezi rol oynamaktadir. Ciinkii mevcut iletisim araglari
bizim adimiza diinyay1 siniflandirmakta, siraya koymakta ve ¢ergeve ¢izmektedir. Bu
ozelligiyle iletisim araclar1 bireylerin diinya goriislerini, duygularini, diisiincelerini,
fikirlerini, tutumlarin1 hatta davraniglarini etkileme ve yonlendirme giiciine sahiptir.
Bu sebeple, yapilan calismanin sonuglart hem bireyleri bilinglendirmek i¢in hem
yasa koyuculara ileri gérmelerine yardimci olabilmek i¢in hem de sosyal medya
platformlarin1 mahremiyet konusunda almasi gereken onlemleri planlayabilmesi i¢in
onemlidir. Bu ¢aligmanin devaminda mahremiyet yoneliminin psikolojik boyutlar1 ve
degiskenleri arasmdaki iliskiyi inceleyen bir ¢aligma yapilabilir. Ornegin, narsizm ile
mahremiyet arasinda iliski var midir yok mudur? Ayni zamanda sosyal medyanin

narsizm ile mahremiyet yonelimi arasindaki iliskisindeki araci rolii incelebilir.

“Yeni dijital cagin pargasi olabilmek i¢in mahremiyetten ne kadar

vazgecilmesi gerekiyor?” gibi sorular1 yanitlayabilmek adina ¢aligsmalar yapilabilir.
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EKLER

Ek 1: Anket Ornegi

Degerli katilimci,

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik Ana Bilim Dalinda,
“Sosyal Medya Kullanan Bireylerin Mahremiyet Y&nelimleri: Sakarya Ornegi” adli
yluksek lisans tezi caligmasina katiliminizi rica ediyorum.

Bu c¢alismada yer almak tamamen goniilliik esaslhidir. Sizden kimlik veya kurum
belirleyici hi¢bir bilgi istenmemektedir. Bu ¢alismanin Sonuclar1 yalnizca bilimsel
calismada kullanilacak ve bilgileriniz gizli tutulacaktir.

Anketi tamamlama tahmini siiresi 7 dakikadir.
Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.
Tugrul Resiiloglu

S.1. Cinsiyetiniz

1. Erkek 2. Kadin
S.2.YaSINIZ  iiiiiieesscctesstctsnstccsnnstesnnnsenn
S.3. En Son Bitirdiginiz Okul?

1. [Ikdgretim 2. Ortadgretim 3. Lise 4. Universite 5. Lisansiistii+
S.4. Medeni Durumunuz nedir?

1. Bekar 2. Evli 3. Bosanmig
S.5.Mesleginiz? ~  iiiiirecieieitieeeeneeaeaen
S.6. Sosyal medyay1 giinde kag saat kullanirsiniz? =~ cciiiiiiiiiiiiiiiiiir e

S.7. Sosyal medyada kag adet baglantiniz (arkadas) —  .ceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniineeanes
bulunmaktadir?

Asagidaki sosyal aglar1 ne siklikla kullanirsimiz?

Nadiren
Ara Sira
Cogu
Zaman
Her
Zaman

Hic

S.8. |Facebook

S.9. |Instagram

S.10. |WhatsApp

S.11. |Twitter
S.12. |Snapchat
S.13. |LinkedIn
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Asagida belirtilen maddelere ne oranda katilirsimz?
Sosyal aglarda;

Hic
katimiyorum

Katimiyorum

Kismen

Katihlyorum

Katihhyorum

Kesinlikle
katilhyorum

S.14.

Insanlar kisisel verilerin suiistimal edilmesine karsin
yasal olarak korunmalidirlar.

S.15.

Mahremiyet (gizlilik) ile ilgili yasalar, kisilerin 6zel
yasamlarimi koruyacak sekilde giiclendirilmelidir.

S.16.

Eger bugiin bir anayasa yazacak olsaydim biiyiik
ihtimalle kisisel mahremiyeti temel hak olarak eklerdim.

S.17.

Kisisel bilgilerimi istedigimden daha fazla kisi ile
paylasmis olmak beni kaygilandiriyor.

S.18.

Kimlik bilgilerini paylasmanin sonuglar1 hakkinda
kaygiliyim.

S.19.

Etrafimdakilerin 6zel hayatim hakkinda gereginden fazla
bilgiye sahip olduklarindan kaygiliyim.

S.20.

Kisisel bilgilerimin detaylarin1 birisiyle paylastigim
zaman diger insanlarla bunlar paylasacagi hakkinda
endise duyarim.

S.21.

Kendileri  dikkat etmiyorsa  Dbile, baskalarinin
mahremiyetine saygi géstermek benim i¢in 6nemlidir.

S.22.

Kendimin  mahremiyeti kadar diger insanlarin
mahremiyetine de deger veriyorum.

S.238.

Baskalarinin 6zel hayatlarina karigmamak i¢in her
zaman elimden geleni yaparim.

S.24.

S.12. Bagkalarinin mahremiyetine saygi, sosyal
iliskilerde 6nemli bir 6ncelik olmalidir.

S.25.

Bir kisi kendi mahremiyetini korumaya Ozen
gostermiyorsa bile, ben elimden geldigince o kisinin
0zel yasamina burun sokmamaya ¢aligirim.

S.26.

Cevremdeki insanlarin kendi hayatlarinin mahremiyetine
(gizliligine) ne kadar 6zen gosterdikleri benim 6zelimin
ne kadar korunabilecegini etkiler.

S.27.

Kendi 06zel yasamlar1 hakkindaki detaylar1 herkesle
paylasan birine sirdas olarak giivenemem.

S.28.

Ozel hayatimin mahremiyetinin giivende olmasi igin,
arkadaslarimin da kendi 6zel hayatlar1 hakkinda dikkatli
olmasi gerekir.

S.20.

Kendi 06zel hayatim korumaya Ozen gostermeyen
kisilerin benim oOzel hayatima saygi gosterecegine
glivenmiyorum.
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Ek 2: Cok Boyutlu Mahremiyet Yénelimi Olcegi Onay

U =
“

Merhabalar, ben Tugrul Han Restiloglu su an Selguk
Universitesi iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Ana Bilim
Dalinda yuksek lisans yapmaktayim. Yuksek lisans
tez konum "'Sosyal Medya ve Bireylerin Mahremiyet
Yonelimleri'. Tezimde yapacagim ankette sizin 2014
yilinda yapmis oldugunuz ‘Cok Boyutlu Mahremiyet
Yonelimi' adli 6l¢egdinizi sizin de izniniz olursa
kullanmak istiyorum. Tesekkur ederim.

‘gﬁ l?efni:Baruh «

Merhaba Tugrul,

Gerektigi sekilde atifta bulundugun surece izin bile
istemene gerek yok aslinda ama sordugun icin
tesekkdurler. Elbette kullanabilirsin.

Lemi Baruh

Associate Professor

Department of Media and Visual Arts
Kog University

CONFIDENTIALITY NOTICE: The contents of this
email message and any attachments are intended
solely for the addressee(s) and may contain
confidential and/or privileged information and may
be legally protected from disclosure to third
parties. If you are not the intended recipient of this
message or their agent, or if this message has
been addressed to you in error, please immediately

alert the senderssyresismasser=me=t hcn delete this
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