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 الإهداء

  ... ةِ بَ يْ بِ ي الحَ مِّ أُ  ........ مَنْ جَعَلَ االلهُ تَـعَالىَ الجَْنَّةَ تحَْتَ أَقْدَامِهَا وَوَهَبَتْ عُمُرَهَا لأَِجْلنَِا لىَ إِ 
  ...زِ يْ زِ ي العَ دِ الِ وَ ... مِ لْ العِ  بِ وْ رُ ى دُ لَ ا عَ نَ ا لَ قً ي ـْرِ طَ  الَ  زَ لاَ وَ  انَ كَ   نْ  مَ لىَ إِ 

 .... لإِلىَ مَنْ سَاعَدَتْنيِ وَوَقَـفَتْ مَعِي جَنْبًا لجِنَْبٍ وَلَوْلاَ صَبـْرُهَا عَلَيَّ وَدَعْمُهَا ليِ لمََا كَانَ هَذَا العَمَ 
  ...وَنِصْفِيَ الآَخَرِ  بيِ رْ دَ  ةِ قَ ي ـْفِ رَ  وَ تيِ جَ وْ زَ 

 ...وَهَادِيوَلَدَايَ حَلاَ .. وَنَـبْضِ قـَلْبيِ وَرُوحِي .. إِلىَ نُـوْرِ عَيْنيِ 
رَةِ  تيِ نَ ي ـْدِ  مَ لىَ إِ    ...ةِ قَّ الرَّ  ةِ نَ ي ـْدِ مَ ..دِ يْ شِ الرَّ  ةِ انَ يحَْ رَ .. الصَّغِيـْ

ينِْ .. إِلىَ مَنْ تـَركَْتُ قَـلْبيِ فِيـْهَا قَـبْلَ أَنْ أغَُادِرَهَا    ...إِلىَ شَامِ اليَاسمَِ
  ...هِ الأُطرُوحَةِ  كُلَّ مَنْ كَانَ لَهُ يَدٌ فيِ إِتمْاَمِ هَذَ لىَ إِ 

  ...جَزاَكُمُ االلهُ عَنيِّ كُلَّ خَيرٍْ 

    



  ب
 

 شكر وتقدیر

هَدُ أَنْ لاَ إِلَهَ الحَمدُ اللهِ الذي خَلَقَ الإِنْسَانَ، عَلَّمَهُ البَیَاْنَ، ونَحْمَدُهُ سُبْحَانَهُ وَتَعَالَى عَلَى جَزِیْلِ فَضْلِهِ، وَنَشْ   
وَرَسُولُهُ، وَسَیِّدُ وَلَدِ آدَمَ، صَلِّ یَا رَبِّ عَلَیهِ وَسَلِّمْ إِلاَّ اَاللهُ وَحْدَهُ لاَ شَرْیكَ لَهُ، وَنَشْهَدُ أَنَّ سَیِّدَنَا مُحَمَّدَاً عَبْدُهُ 

  :تَسْلِیمَاً كَثِیرَاً، أَمَّا بَعْد

 ىنَ ة مُ لَ اضِ ة الفَ اذَ تَ سْ الأُ وَ  مَّ الأُ  مَ حَ رْ یَ  نْ ى أَلَ اْ عَ تَ وَ  هُ انَ بحَ سُ  اللهَ و اَ جُ رْ أَة وَ یَّ انِ نَ بْ ان اللُ نَ الجِ  ةِ عَ امِ ى جَ لَ إِ  كرِ الشُّ بِ  هُ جَّ وَ تَ أَ
  .وَأَرْجُو اَالله تَعَالَى أَنْ تَبقَى الجَامِعَة مَنَارَةً لِلعِلْمِ وَالمَعرِفَة حَدَّاد یَكَن وَأَن یُسْكِنَهَا فَسِیحَ جِنَانِهِ 

ألَ یَ  مْ ي لَ ذِ الَّ وَ ة وحَ رُ طْ ى الأُ لَ ي عَ اسِ سَ ف الأَ شرِ مُ ور الْ بُ نْ ز طَ امِ ور رَ تُ كْ الدُ  اذِ تَ سْ لأُ لِ  لِ یْ زَ الجَ  رِ كْ الشُ بِ  هُ جَّ وَ تَ ا أَمَ كَ 
 لِ راحِ مَ ي الْ فِ  هُ دَّمَ ي قَ اص الذِ الخَ  مِ عْ ى الدَّ لَ عَ  هُ رُ شكُ أوََ  مِ عْ الدَّ وَ  اتِ ظَ حَ لاَ مُ الْ وَ  حِ ائِ صَ النَ  یمِ قدِ تَ  یلِ بِ ي سَ اً فِ دَ هْ جُ 
  .ریْ خَ  لَّ ي كُ نِّ االله عَ  اهُ زَ جَ فَ  ةِ وحَ رُ طْ الأُ  نَ مِ  ةِ خیرَ لأَ اْ 

ة هَ جِ  نْ ي مِ تِ وحَ طرُ ى أُ لَ فاً عَ شرِ مُ  هِ تِ فَ صِ ن بِ كَ ار یَ مَّ ور عَ كتُ ي الدُ اذِ ستَ ي لأُِ یرِ قدِ تَ ي وَ رِ كْ شُ  یمَ ظِ عَ  مُ دِّ قَ ا أُ مَ كَ 
ي رِ كْ الفِ وَ  يِّ مِ لْ العِ  مِ عْ الدَّ  یمِ قدِ ي تَ اً فِ هدَ جُ  رخِ دَّ یَ  مْ لَ  یثُ حَ . ىرَ خْ أُ  ةٍ هَ جِ  نْ مِ  الِ مَ عْ الأَ  ةِ ارَ دَ إِ  ةِ یَّ لِّ كُ اً لِ یدَ مِ عَ  هِ تِ فَ صِ بِ وَ 
یا ورِ سُ  نْ مِ  وجِ رُ لخُ طررتُ لِ ضأُ  نْ أَ ذُ نْ مِ  وبِ طلُ مَ ي الْ ارِ دَ م الإِ عْ ل الدَّ ي كُ لِ  مَ دَّ ه قَ نَّ ا أَ مَ كَ  ةَ وحَ رُ طْ الأُ  صُّ خُ ا یَ یمَ فِ 
هُ یَ زِ جْ یُ  نْ ى أَالَ عَ و االله تَ جُ رْ أَا َ ذَ لِ . اهَ تِ شَ اقَ نَ مُ  دِ وعِ ى مَ لَ ولاً إِ صُ وُ ة وَ وحَ رُ طْ الأُ  ةِ عَ ابَ تَ مُ ى بِ الَ عَ ا االله تَ نَ مَ كرَ أَ نْ ى أَلَ إِ 

 .ةرَ خِ الأَ ا وَ یَ نْ ي الدُّ اء فِ زَ الجَ  یرَ ي خَ نِّ عَ 

وإلى الجُهِد الكَبِیر الذِي تَمَّ بَذْلُه مِن  الأساتذة أعضاء لجنة الحكم،إِلَى ي رِ یْ دِ قْ ي وَتَ كرِ شُ  صِ الِ خَ دَّم بِ قَ تَ ا أَمَ كَ 
 .االلهُ عَنَّي خَیرَ الجَزَاء وَجَزَاهَم مِنِّي جَزْیِلُ الشُّكْرِ  مفَلَهَ  قِبَلِهِم فِي قِراءِة وَتَصوِیب الأُطرُوحَة

، يفَمِنْ نْفُس تفَمِنَ اَاللهِ، وِإنْ أَخْطَأ تجُهْدٌ بَشَرِيٌّ لاَ یَخلُو مِنَ الخَطَأ، فِإِنْ أَصَبْ  الأُطرُوحَة هِ أَخِیرَاً، فِإنَّ هَذَ 
  .وَااللهُ الْمُوَفِّقُ 

  



  ت
 

 ملخص البحث

من منظور الباحث تناوله وقد  ،بإدارة المعرفة تُعنىحد العلوم الحدیثة التي أهدفَ البحث إلى دراسة     

لإدارة  اً جدیدنموذجاً  وقدَّم البحثالنماذج الخاصة بإدارة المعرفة،  بعض وذلك بتقدیم  ؛إسلامي معاصر

 Truth Based Knowledge Managementنموذج إدارة المعرفة المبني على الحقیقة "المعرفة یُدعى 

Model " ًوأُطلقَ علیه اختصاراTBKMM.  

ماهیة  الثانيخلفیة الدراسة، وتناول الفصل  الأولاشتمل البحث على ستة فصول أساسیة، تناول الفصل    

 القرآن في والمعرفة العلممفهوم لبیان  الثالث، بینما خُصِّص الفصل بشكلٍ تفصیلي المعرفة وعلم إدارة المعرفة

صَ الفصلاالنبویة والسنة لإظهار طرق واستراتیجیات نقل المعرفة في القرآن والسنة  والخامس الرابعن ، وخُصِّ

إضافةً إلى خطة عمل النموذج المقترح لإدارة المعرفة ومدى فاعلیته  عن وتحدَّث الفصل الأخیر. النبویة

  .لتفعیل دور هذا النموذج ضمن جامعة الجنان

  : ما یلي وقد توصّل البحث إلى نتائجَ من أهمّها    

  .الحقیقة ،الیقین ،الحكمة،المعرفة  ،المعلومة :یتضمن المستویات التالیة قدَّم البحث هرماً جدیداً للمعرفة )1

، تزكیة المعلومةستقبال المعرفة، ا: یتضمن المراحل التالیة نموذجاً جدیداً لإدارة المعرفةعرض البحث  )2

 .الحقیقةالوصول إلى الیقین، تشكُّل الحكمة، تشكُّل المعرفة، تشكُّل 

 .قدَّم البحث تمثیلاً ریاضیاً لنموذج المعرفة المقترح لتسهیل عملیة فهم النموذج بشكلٍ أفضل )3

والتي تساعد على  الأنظمة المبنیة على الحقیقةتُدعى فتحَ البحث الباب أمام نوع جدید من الأنظمة  )4

قد لا نستطیع الوصول إلیها  قرآنیة جدیدة حقائقإستنباط واستناج  هإنشاء نظام خبیر نستطیع من خلال



  ث
 

حیث تقوم هذه الأنظمة بالاستدلال على الحقائق، والربط فیما  .دون استخدام تكنولوجیة داعمة بأنفسنا

فیما لو تم تطبیقها  –وبالتالي ستكون موثوقیة ودقة هذه الأنظمة . ائق أخرىبینها للحصول على حق

  .أفضل بكثیر مما هو علیه الحال في النظم المبنیة على المعرفة -بشكلٍ فعلي
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 الأولالفصل 

 

    :ویتفرع عن هذا الفصل المباحث التالیة    

 مقدمة البحث 
 مشكلة البحث 
 أهمیة البحث 
 أهداف البحث 
 منهجیة البحث 
  البحثحدود ومجتمع وعینة  
 تعریف بمصطلحات البحث 
 الدراسات السابقة 
 ما یتمیَّز به هذا البحث 
 الصعوبات التي واجهت الباحث  
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  الرحیمبسم االله الرحمن 
  مقدمة 

 الرسول التطاول على شخصیةِ  وفي ظلِ  ،العربیة والإسلامیة الأمةُ  في ظل التخلف الذي تعیشهُ 

  ِعمّا تمّ تقدیمه  مختلفٍ  الإسلامي بشكلٍ  التاریخ والأخرى، كان لابد من مراجعةِ  بین الفینة

  إلى الرسولِ  تنظر وجعلها ،الأمة فرادبین أ هذا الشكل الذي ولَّد الفرقةَ . للمسلمین وتصویره

الرسول  لدور الحقیقي الذي بُعثَ یكون هناك فهمٌ ل تباعه دون أنایدَّعي كلٌ حبه و  على أنه رمزٌ 

  ،الدنیا وسادةَ  فجعل منهم عباقرةَ  ،الصحیح والعمیق بشكلهِ  الصحابةُ  فهمهُ  بینمامن أجله 

   .الأزمنة

علیه من  وهالوصول إلى ما الغرب  استطاع، وكما هو واضح للجمیع، من جهة أخرى

العربیة الإسلامیة وهذا ما  بعد أن انهالوا على الحضارةِ  ،والتكنولوجیَّةوالمعرفیة الحضاریة  النهضةَ 

ن الفتوى إ :بقوله مدوناتهِ  ىحدإفي  1 الدكتور مهاتیر محمد السابق رئیس الوزراء المالیزي أوضحهُ 

" قرأا"علماء مسلمین في ذلك الوقت والتي تقول بأن التي صدرت في القرن الخامس عشر من 

منذ ذلك الحین و أنه ـ محمد .دحیث یرى . المقصود بها هو قراءة وتعلم الدین فقط دون سواه

وتوقفوا عن دراساتهم ، بأنفسهم عن العلوم الطبیة والفیزیائیة والریاضیة والعلماء المسلمون ینأونَ 

 هذه في الوقت الذي لاحظ فیه الأوربیون عظمةَ . فقط الفروع والمجالات، وأعلنوا تفرغهم للدینِ  لهذهِ 

المجالات والعلوم، وعمدوا إلى  في مختلفِ الموجودة وقاموا باكتساب المعارف ، الحضارة الإسلامیة

                                                        
تولى رئاسة الوزراء فكان رابع  ،1925وُلد في العام معاصر مالیزي  سیاسيمحاضر محمد،  أو محمدمهاتیر ) 1

كان لمهاتیر محمد دور رئیسي في تقدم مالیزیا بشكل . 2003إلى  1981في الفترة من  لمالیزیا رئیس وزراء
دولارا  1247مواطن المالیزي من إذ تحولت من دولة زراعیة إلى دولة صناعیة متقدمة وارتفع متوسط دخل ال كبیر،

  :للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي .2002  دولارا في عام 8862إلى  1970في عام 
https://ar.wikipedia.org/wiki/ محمد_مهاتیر   



3 
 

ى وصول ا أدى إلم. ینیة واللغات الأوربیة الأخرىترجمة أعمال العلماء المسلمین إلى اللات

التي وصلوا  العلمیة الرفیعة المكانة تلكالغرب إلى أهل ووصول الآن المسلمین إلى ما هم علیه 

  .إلیها أیضاً 

من ناحیةٍ أخرى نجد أن هناك العدید من الإشارات والدلالات العلمیة والمعرفیة الموجودة في 

فة دون أن نُعیرها أدنى اهتمام والتي شكلت بحد ذاتها إطاراً علمیاً ، القرآنِ والسنةِ النبویة المشرَّ

یجد الباحث من أجل ذلك، . التي یتم استخدامها هذه الأیام، للعدید من المعارف والعلوم والابتكارات

هذه الحضارة والنظر إلیها بشكل مختلف عن الطریقة  البحث والتمحیص عن عظمةِ أنه لا بد من 

التي كان من الأجدرِ أن ، داعاتِ والمعارف والابتكاراتالتي جعلتنا نغفلُ عن كثیرٍ من الإب التقلیدیة

  .نكونَ نحنُ السباقینَ إلى اكتشافها وتطبیقها في شتى مناحي الحیاة

الأبحاث العلمیة الحدیثة ألا وهو  أحدمن أجل ذلك یحاول الباحث في دراسته الخوض في 

حداثة هذا العلم غیر وعلى الرغم من  ،لكن. Knowledge Managementمفهوم إدارة المعرفة 

لنُثبت فیما إن كان هذا العلم قد بدأ فعلاً ؛ أنه سیتم التطرق إلیه من منظور القرآن والسنة النبویة

 يحتى یأت ینتظر المسلمون الغربَ  بینما، في كتابه العزیز" قرأا"لدى المسلمین منذ أن أنزل االله 

  .وابتكاراته هو  الدین من خلال إبداعاته الیظهرعظمة وإبداع هذ

فعلى سبیل المثال، إذا ما أمعن أحدنا النظر في سورةِ سیدنا یوسف والتفصیل القرآني الذي 

أن البیئة التي كانت موجودة في ذلك الزمان مشابهةٌ كثیراً للبیئة التي عاش فیها  لوجدجاء بها 

ا نَسْتَبِقُ وَتَـركَْنَا يوُسُفَ عِندَ مَتَاعِناَ قَالُواْ ياَ أبَاَناَ إِنَّا ذَهَبـْنَ ﴿من خلال قوله تعالى  سیدنا محمد 
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للدلالة على أنها بیئة رعي وصحراء ووجود الذئاب معه أمرٌ واقعي وقوله  1﴾فَأَكَلَهُ الذِّئْب

في دلالةٍ على الطریقةِ البدائیة في الحصولِ على  2﴾وَجَاءَتْ سَيَّارةٌَ فَأَرْسَلُواْ وَاردَِهُمْ فأََدْلىَ دَلْوَهُ ﴿

ا فَصَلَتِ الْعِيرُ قاَلَ أبَوُهُمْ إِنيِّ لأََجِدُ ريِحَ يُوسُفَ ﴿  المیاه وقولهِ أیضاً  مما یدل على  3 ﴾وَلَمَّ

ووجود نفس  وهو الحال نفسه الذي كان علیه زمن الرسول  ،استخدامهم العیر كوسیلة للتنقل

  .التقانات تقریباً التي كانت تُستخدم لتسهیلِ ظروف الحیاة

هل من المعقول أنهُ ومنذُ بعثة سیدنا یوسف وصولاً إلى بعثة سیدنا : لكن السؤال المطروح

هل یعقل أنه ) م.ق 1600بُعثَ سیدنا یوسف حوالي (عام  2200محمد والتي تُقدرُ بما یقارب ال 

ولم تظهر أيُ ابتكاراتٍ أو اختراعاتٍ جدیدة خلال هذه ؟ رفي أو تكنولوجيلم یحدث أيُ تطورٍ مع

عام؟  أم  200لم یتجاوز عمرها  ،نعیشهاو ، نراهُ من ثورةٍ تكنولوجیةٍ  االفترة على الرغم من أن كل م

لأنه وكما ؛ واندثرت بعدها، أن هناكَ العدید من التقانات والابتكارات التي ظهرت خلالَ هذه الفترة

تبدأ بعده هذه التقانة بالانقراض أو الاستبدال  ،یقول علماءُ التكنولوجیا أن لكل تكنولوجیا عمراً زمنیاً 

على اكتشافهِ  تكنولوجیا القرصِ المرن الذي لم یمضِ ، بتكنولوجیا أحدث، وأكبر دلیل على ذلك

  !!ومع ذلك بطُلَ استخدامه في أیامنا هذه؟ ،سنةٍ فقط 40سوى 

ى، ألم یُخبر االله سبحانهُ عن ملك سیدنا سلیمان والابتكارات التي تم التوصل من ناحیةٍ أخر 

وقبل بعثة ، إلیها في عهده على الرغم من أن بعثة سیدنا سلیمان كانت بعد بعثة سیدنا یوسف

  وأین ذهبت كلُ هذه المعارف والابتكارات؟؟ ، فأین اختفت هذه الحضارةالرسول 

                                                        
  .17: سورة یوسف) 1
  .19: سورة یوسف) 2
  .94: سورة یوسف) 3
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ملزمین في أن ننظر إلى المعارف الموجودة في القرآن والسنة النبویة من أجل ذلك نجد أنفسنا 

وبشكل یتلاءم مع  ،بطریقة مختلفة نوعاً ما وبعیدة عن الطریقة التقلیدیة التي تربى علیها كثیرٌ منا

كان المجتمع الذي بناه  ما إذافیه، لنرى صحةَ  رفة والاقتصاد المعرفي الذي نعیشمجتمع المع

ر عدم ما یبرّ أسیسه للدولة الإسلامیة یكن إلا أحد أشكال المجتمعات المعرفیة منذ تلم  الرسول 

وبالخلفیة ، یسلمون بقدر اهتمامه باختیار هؤلاء الأشخاص بعدد الذینمنذ بدء الدعوة  اهتمامه 

  !!المعرفیة والعملیة التي یمتلكها هؤلاء؟

  مشكلة البحثثانیاً، 

والاطلاع على الأبحاث الجاریة، ، مجال الدراسة في من الدراسات السابقة عددبعد استعراضِ 

وُجد أن هناك مجموعة من الأبحاث والدراسات التي تطرقت إلى العدید من العلوم والمعارف 

 .الموجودة في القرآن والسنة النبویة

إلا أنهم ، صرفعلى الرغم من النهضة الحضاریة والمعرفیة التي وصل إلیها الغرب في هذا الع

نهم بحثوا عن طریقةٍ یستطیعون من خلالها إلیها، بل إلم یقفوا عند هذه الابتكارات التي وصلوا 

وتطویرها إلى معارف وابتكارات جدیدة من ناحیة ، الحفاظ على هذه المعارف والابتكارات من ناحیة

 Knowledgeإدارة المعرفة "أخرى وهذا ما دفعهم إلى تطویر نوع جدید من العلوم یدعى 

Management " هذا العلم الذي یهتم بكیفیة البحث عن المعارف الموجودة لدى الكیانات المادیة

ومن ثم نشر هذه المعارف ودمجها في معارف  .والحفاظ علیها، والبشریة داخل الدولة أو المؤسسة

  . لیصار إلى تحویلها إلى معارف وابتكارات جدیدة قابلة للاستخدام وهكذا؛ أخرى 
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قد أخذوا موقف المتفرج من الأحداث  ،من ناحیةٍ أخرى، نجد أن العرب المسلمین في هذه الأیام

كلما ظهر حدثٌ علمٌي ، نهمإقرون لا بل  أربعة ذالعلمیة والتكنولوجیة التي تدور حولهم منذ أكثر من

وذكر هذه ، وأن الإسلام هو أول من اكتشف، دعاء أنهم هم الأصل فیهالا إلىبادروا ، جدید

  . الأحداث

  : ة لهذه الدراسةشكل المشكلة الرئیستُ  التيفإنه یتكون لدى الباحث الأسئلة التالیة  في ضو ذلك

o ن كان لدیهم منظومتهم المعرفیة یهل صحیحٌ أن العرب المسلمKnowledge 
Managment System  وأن الرسول  قد أسس لهذه المنظومة في حیاته عن طریقه

 هو مباشرة وبعد موته من خلال ما تركه من القرآن والسنة النبویة؟
o  ما هي هذه المنظومة المعرفیة، وما هي الأطر والمفاهیم التي تتبلور وتتموضع ضمن هذه

وما هي الوسائل التي تمكِّننا من اسكتشاف هذه المنظومة بالشكل الذي نتمكن  ومة،المنظ
 فیه من تحقیق أكبر قدر من الفائدة؟ 

o  ما هو الجدید الذي تستطیع أن تضیفه هذه المنظومة على النهضة العلمیة والمعرفیة
 الأیام؟الموجودة وعلى مستقبل التقانات والمعارف التي وصل إلیها الغرب حتى هذه 

علمیة وتحلیلیة على المواقف  بطریقةٍ یُعطي رؤیة جدیدة و من أجل ذلك یحاول الباحث أن 

وانبثاق العدید من  الأولى لانطلاقِ  والتي شكلت النواةَ ، النبویةالموجودة في القرآن والسیرة والأفعال 

إضافةً إلى وجود العدید من الإشارات العلمیة الموجودة ، الأرض والابتكارات التي ملأت وجهَ  العلومِ 

إضافة إلى ذلك ولإبقاء هذه الإشكالیة في . هذا فیما أعلم إلى یومناوالتي لم تجد طریقها إلى النور 

 1جامعة الجنانوالمتمثلة في  لبنانإطارها الإداري، ستقوم إحدى المؤسسات التربویة الهامة في 

وتعمیم ، هذه الدراسة بحیث نتمكن فیما بعد من اعتماد إلیهابتبني الأفكار والنتائج التي ستخلص 

  . لكي تصبح قابلة للتطبیق على مؤسسات إداریة أخرى؛ هذه المنظومة المعرفیة

                                                        
 http://www.jinan.edu.lb یرجى زیارة الرابط التالي جامعة الجنانللمزید من المعلومات حول  )1 
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أحد الطرق التي لیكون راجین من االله عز وجل أن یتقبل منا هذا العمل ویجعله في صحائفنا و 

 .لها بإظهار عظمة وروعة جانبٍ جدید من الإبداع النبوي والقرآنينقوم من خلا

  البحثأهمـیة ثالثاً، 

تأتي أهمیةُ هذا البحث في أنه یجمعُ بین نوعین مختلفین مهمین من العلوم أحدهما هو فرع من 

وأحدث والآخر هو علم إدارة المعرفة الذي یعتبر من أهم ، الدراسات الأدبیة والتاریخیة والدینیة

  . ولیغذي كلٌ منهما الآخر، لیحاولَ الباحث الدمجَ فیما بینها ؛الفروع العلمیة في أیامنا هذه

من ناحیةٍ أخرى، یمثلُ هذا البحث رؤیة جدیدة وعلمیة لكتاب االله وللسنة النبویة في محاولةٍ 

انب المعرفي للباحث في تطویرِ منهجٍ علميٍ جدید یكونَ بمثابةِ محاولةٍ لاكتشاف وإظهار الج

  .والعلمي بشكله النظري والعملي

  البحثأهـداف رابعاً، 

بدءاً من العصورِ الأولى للبشریة والمشار إلیها في القرآن الكریم تحلیل الواقع  یهدف البحث إلى

 والبحث فیما إن كانلعصر النبوي والعصور الأولى للإسلام إلى ا والسنةِ النبویة المطهرة وصولاً 

منظومةٍ معرفیة تساعد على إلى  لطریقِ ل بدایةَ  للمسلمینقد مهدوا  ،والأنبیاء من قبله  الرسول 

  .الإبداع والابتكار

كما یحاول الباحث أن یسلط الضوء على منظومة المعارف التي وصل إلیها العالم في العصر 

رات والتقانات الحدیث والتي ساعدته على اكتشاف المعارف والأفكار ونشرها وتحویلها إلى الابتكا

  . شتى مجالات الحیاةفي الحدیثة التي تمت الاستفادة منها 
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وفي كیفیة  ،علاوةً على ذلك، یقوم الباحث بالتحقیق في المنظومة المعرفیة الإسلامیة

والبحث ، راه أمامنا من ثورة معرفیةنقابلیتها للتطبیق في هذه الأیام في ظل ما استخدامها ومدى 

واستكشاف ما هو جدید مستقبل هذه المعارف  إلى اتستطیع هذه المنظومة إضافتهفي القیمة التي 

  .فیها

وأخیراً، یهدف الباحث إلى تكوین نظرة علمیة مختلفة لدى الشارع العربي والإسلامي في 

  .تعاطیهم مع القرآن والسنة النبویة المشرفة

  منهج البحث خامساً، 

  :التالیة سوف یتم الاعتماد في البحث على المناهج

 وهو الذي یصف ویسجل ما مضى من وقائع وأحداث الماضي ویدرسها : المنهج التّاریخي

ویفسرها ویحللها على أسس علمیة منهجیة؛ بقصد التوصل إلى حقائق وتعمیمات تساعدنا في 

فهم الحاضر على ضوء الماضي والتنبؤ بالمستقبل ویساعد استخدام المنهج التاریخي في حل 

  .معاصرة على ضوء خبرات الماضيمشكلات 

 یستند إلى وصف الظّواهر الطّبیعیّة والاجتماعیّة كما هي، " الذي  :المنهج الوصفي التحلیلي

وهو مكمّل للمنهج الاستردادي التاّریخي، الذي یصف الظّواهر في تطوّرها الماضي حتّى یصل 

طلاع كل كبیر على الابشهذا النوع من الأبحاث یعتمد حیث . "بها إلى الوقت الحاضر

لكتروني والتقلیدي وخاصةً الأبحاث والاعتماد على الدراسات السابقة المتاحة بالشكل الإ

وتحلیل الأفكار المطروحة ، النبویة نّةوالدراسات التي تتعلق بالإعجاز العلمي في القرآن والس

  .وتكون له ركیزة في بحثه ،التي تدعم فكرة الباحث
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ن سیمثلان المرجع النبویة اللذی القرآن الكریم والسیرةالرجوع إلى الباحث بمن أجل ذلك سیقوم 

مجال التاریخ الأبحاث والمراجع والدوریات والتقاریر المختلفة السابقة في إضافةً إلى  ،الأول للباحث

للوقوف على أخر  ىأو المتصلة به سواء باللغة العربیة أو لغات أجنبیة أخر العربي والإسلامي 

بمطبوعات المؤتمرات والندوات والنشرات  سیتم الاستعانة أیضاً و  .البحثیة الخاصة بذلك ودِ الجه

 ،بموضوع إدارة المعرفة وممارسات إدارة المعرفة في المؤسسات والمنظمات الحدیثةالعلمیة المتعلقة 

ة العالمیمن مواقع وقواعد بیانات على شبكة المعلومات منه ما یمكن الاستفادة  كذلك كلُ 

 .)الإنترنت(

  البحثحدود ومجتمع وعینة سادساً، 

یمتد مجتمع البحث على جمیع المجتمعات القدیمة عبر العصور والتي : مجتمع البحث

، استخدمت وابتكرت أحد أنواع التقانات والمعارف والتي تم الإشارة إلیها في القرآن والسیرة والنبویة

بابتكار أو إعادة ابتكار تقانات جدیدة وجعلها قابلة  والتي قامت، إضافةً إلى المجتمعات المعاصرة

 .للتطبیق

، تمثل عینة البحث جمیع التلمیحات القرآنیة والنبویة إلى تقانة ما أو معرفة ما: عینة البحث

كلیة سواء كانت بشكل مباشر أو غیر مباشر والأبحاث العلمیة التقانیة الحدیثة أیضاً، إضافةً إلى 

لها  خلصمثل البیئة الحاضنة للأفكار النظریة والنتائج التي التي تُ  جامعة الجنانإدارة الاعمال في 

  .البحث اهذ
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 تعریف ببعض مصطلحات البحثسابعاً، 
 :Knowledge and Knowledge Managementالمعرفة وإدارة المعرفة  .1

الصناعة وانتقالنا من مجتمع  ،تفي ظل هذه التطورات الكبرى في مجال المعرفة والاتصالا

طلق أ لدى العالم العدید من المفاهیم التي تندرج تحت عنوان إلى مجتمع المعلومات، أخذ یتشكل

الذي یلقي الضوء على ضرورة انتشار مفاهیم مجتمع المعلومات ، "فكريالوعي ال"علیه 

والتكنولوجیا، التي أصبحت تعتبر فیها المعلومات المورد الأساسي، وأصبحت المؤسسات تعطي 

  .المعلومة اهتماماً كبیراً 

في أعمالها إلى  المنظماتولقد كانت الموارد المادیة والكوادر البشریة أهم الموارد التي تحتاجها 

 المنظماتفي  أساسیاً أن ظهر دور المعلومات وبرزت أهمیته، حیث تلعب المعلومات دورا 

ریة لإجراء الاتصال والتنسیق الحكومیة المعاصرة، فهي أداة من أدوات الإدارة الحدیثة، وضرو 

أصبحت المعلومات  حیث ،والرقابة، كما أن المشاركة في المعلومات عامل مهم لاتخاذ القرارات

  .الإداریة المؤسساتونظمها ضروریة للقیام بالعملیات والأنشطة المختلفة داخل تلك 

یسمى  أو ما "عالم المعرفة"لیطلق في هذا العصر المتطور على هذا العالم الجدید اسم 

الثغرات الموجودة  التقانیة تسدّ  ن الابتكاراتإ، حیث  Knowledge Economyالمعرفة  باقتصاد

بحیث  ،في مجال الصناعةعام هناك توجه  أصبحنجد أنه ، لبین المؤسسات والمنظمات المتنافسة

على أنها  إلیهار والنظ الموظفین،بعض المعرفة التراكمیة الموجودة لدى  الاعتبارتم الأخذ بعین ی

تم توضیح هذه الأفكار من ، وقد وتنافسیة ابتكاریهفي إنتاج منتجات وسلع  عامل أساسي ورئیس

إلى أن تقتنع أن المعرفة  الآنن المؤسسات تتجه أ تأكَّد التي (ZACK, M.H) 1 زاكدراسة قبل 

                                                        
1) ZACK, M.H. Developing a Knowledge strategy. California Management Review, vol. 41, no. 3,1999, 
125-146. 



11 
 

الدراسة  كذلك الأمر بالنسبة، و لمصدر الاستراتیجي والقیم لدیهاهي ا ) NONAKA, I( 1نوناك

  .نافسیة داخل أي مؤسسة هو المعرفةن المصدر الوحید والأخیر للمزایا التأ أكَّدتعندما 

في الطریقة التي یتم  النظرفرضت على المؤسسات الحدیثة أن تعید  ،المفاهیم الجدیدةهذه و 

وإنما هي  ،لم تعد فیه ممتلكات الشركة هي المكاتب والأثاث عصرفیها إدارة المؤسسة، في 

أن معظم ) LIEBOWITZ, J( 2لیوبوتیز ت دراسةأكد، حیث وإمكانیاتهم الأفرادخبرات المعلومات و 

، هي المقتنیات هامنافستأن المقتنیات الحرجة التي تفصل وتمیز مؤسسة ما عن یدركون ، المدراء

  .المعرفیة ورأس المال الفكري لموظفي هذه الشركة

 الابتكاردارة رأس المال الفكري و من إهذا النوع من النشاطات  الأخیرةالسنوات وقد تحول في 

 Knowledge (KM)صبح هذا النشاط یعرف بما یسمى بإدارة المعرفة لیداخل المؤسسة، 

Management.  

 ،جدیداً في السنوات الأخیرة ىإلا إنه بدأ یأخذ معنً ، قدیم  -كما نعلم - "المعرفة" مصطلح

الجدید حول كون المعرفة سلاحاً فعالاً یمكن لأیة منظمة من المنظمات، أو تمحور هذا المعنى و 

أن یستخدمه لتحقیق تقدم تنافسي على   -بشكل جید أدیرفیما لو  -أي مجتمع من المجتمعات

و كما هو معروف فالمعرفة خلقت في المجتمعات، واستحصلت، ونقلت عبر  ،المجتمعات الأخرى

رؤساء إلى المرؤوسین وفي المنظمات، تنقل المعرفة من ال ،إلى الأبناء الآباءأجیال من البشر من 

  .بین الزملاءو بالعكس، و 

                                                        
1) NONAKA, I. 1998. The Knowledge-Creating Company In Harvard Business Review on Knowledge 
Management. Harvard Business School Publishing, Boston. 
2) LIEBOWITZ, J. 2000. Building Organizational Intelligence: A Knowledge Management Primer. CRC 
Press, Boca Raton. 
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مثل دراسة نوناكا  للمعرفة، غیر أن معظم الدراسات الأشكال المتنوعةعلى الرغم من و 

)NONAKA, I (1ودراسة دوفي )DUFFY, N (ا التي  )TIWANA, A( 2وأخیراً دراسة تیوان

 ، Tacit Knowledgeالمعرفة الضمنیة : ، وهمان للمعرفةین رئیسینوع عنتحدثت جمیعها 

هي المعرفة التي تفهم وتطبق  ،لمعرفة الضمنیة، فاExplicit Knowledgeوالمعرفة الصریحة 

وصعبة الإفصاح عنها، تنشأ  ،الأشخاص، صعبة البیان والإیضاح بدون وعي أو إدراك من قبل

عن طریق المحادثات  الآخرینمع  تبادلها، ویتم ما بین الأفرادوالعمل المباشر  الاحتكاكمن 

أما بالنسبة للمعرفة الصریحة، فإنها تكون سهلة البیان ، والنقاشات التفاعلیة وسرد الأحداث

  .والإیضاح، سهلة الحصول علیها وسهلة النشر بأنماط مختلفة

هل یمكن للمعرفة  "المعرفة، موضوعي المعرفة وإدارة يرساالعدید من الباحثین ود تساءل قدو 

لوهلة الأولى غیر متوائمتین مع بعضهما البعض، لتبدوان " إدارة"و " معرفة"ن افالكلمت "أن تدار؟

، أو اختراع، ابتكارقد درجوا على ) دارسین، وغیرهمالباحثین، و العلماء، و المن (غیر أن العدید 

معانیها كل لهم مهمة استنباط  الیتركو أو تركیب مصطلحات و تقدیمها بشكل غامض للآخرین 

  .بحسب فهمه للمصطلح

التي  رؤیة مختلفة لإدارة المعرفة،) TAKEUCHI, H(  3هیروتاكا تاكوتشي ت دراسةاقترحوقد 

داخل المؤسسة في عملیة والسماح للجمیع بالمشاركة  ،من شأنها تقلیل الرقابة على الموظفین

 أیضاً ، داخل المؤسسة للابتكار الإستراتیجیةوالتي من شأنها تعزیز البیئة ، المعرفة وتبادل ،إنشاء

                                                        
1 ) DUFFY, N. 1999. Benchmarking Knowledge Strategy. In Leveraging Knowledge for Business 
Performance: Knowledge In Action. DUFFY, A. JOOSTE, AND L. WHITTAKER Eds. WITS Business 
School, Johannesburg. 
2) TIWANA, A. 2000. The Knowledge Management Toolkit: Practical Techniques For Building A 
Knowledge Management System. Prentice Hall, New Jersey. 
3 ) TAKEUCHI, H. 1998. Beyond Knowledge Management: Lessons from Japan. Available at:  
http://www.sveiby.com.au/LessonsJapan.htm. Last visit 12/08/2014. 
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يدراسة  أنفإننا نجد   بتبادلن یمكیف أن المدراء المهت تحضّ قد أو   )SVEIBY, K( 1سفیب

یدیرون البیئة  وإنمالأن هذا أمر مستحیل،  ؛المعرفة داخل المؤسسة، لا یدیرون المعرفة بحد ذاتها

  .ونشر تلك المعرفة بناءالتي یتم فیها 

الكثیرة والمتنوعة التي أُطلقت على المعرفة، غیر أن الباحث ومما  اتفریوعلى الرغم من التع

على أن إدارة المعرفة هي العملیة التي یتم من خلالها  ،الباحثینالعدید من یتفق مع  سبق فإنه

أجل تحقیق أهداف تلك ال من بشكل فعو  ،تعریف وتنمیة وتطبیق المعرفة الموجودة داخل المؤسسة

ورعایة بیئة  ،تسمح بإنتاج المعارف بشكل أكبر داخل المؤسسة ،المؤسسة، وإنشاء ثقافة مؤسساتیة

الابتكار داخلها، لكي نحصل في النهایة على إطار عمل للمؤسسة من شأنه زیادة رأس المال 

  .الفكري داخل هذه المؤسسة

 :Knowledge Process دورة حیاة المعرفة .2

 2فیرناندیزدراسة كتلك التي اقترحتها " دورة حیاة المعرفة"اقترح العدید من الباحثین ما یُسمى 

)Becerra-Fernandez (والتي یمكن تلخیصها بالشكل التالي: 

                                                        
1) SVEIBY, K. 2000. A Knowledge-based Theory of the Firm to guide Strategy Formulation. Available 
at: http://www.sveiby.com.au/. Last visit 16/08/2014. 
2) B. Fernandez, et al (2004): Knowledge Management, Solutions, Technology, and I., Prentice-Hall, Inc. 
 



14 

 

 

   : معرفة جدیدة تمر بالمراحل التالیة إیجادمن الشكل السابق، نجد كیف أن عملیة 

  .تحدید المعرفة الجدیدة-1
  . المطلوبة المعارف تجمیع -2
  . ا، ودراسة قیمتهوالتحقق منها المعارف التي تم اختیارهااختبار  -3
  .ةتخزین المعرفة من أجل الاستخدامات المستقبلی -4
ــنیفها لســـهولة اســـترجاعها والتعامـــل   -5 لتصـــبح جــــاهزة  ؛معهـــا فیمـــا بعـــدفـــرز المعـــارف وتصـ

  . منظمة الأعمالللاستخدام والتطبیق ضمن 
  . ضمن المنظمةنشر هذه المعارف واستخدامها  -6
 .المنظمةالمعارف الجدیدة ضمن تطبیق  - 1
  .معرفة جدیدة ودمجها مع المعارف السابقة الموجودة إیجاد  - 2

1. 
Identify
تحدیـــد

2. 
Capture
جمـــع

3. 
Select
اختیار

4. 
Store
تخزین

5. 
Sort
تصنیف

6. 
Share
نشر

7. 
Apply
تطبیق

8. Create
إیجاد

  عملیات المعرفة وفق نموذج  فیرناندیز –) 1- 1(الشكل 
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یقوم بإدارة هذه العملیات ضمن منظمة سالذي  CKOلمدیر المعرفة  الدور الرئیسیكون  وبهذا

  .مع العلم أن عملیة نشر واكتساب المعرفة قد تمر ببعض أو بكل هذه المراحل، الأعمال 

 الدراسات السابقةثامناً، 

للمنظومة یجد الباحث أي دراسة كاملة تطرّقت لم  ونُشر، الاطّلاع على ما قُدّم من خلال 

في  للمعرفة المعرفة في الفكر الإسلامي أو النموذج الریاضيالمعرفیة الإسلامیة ونموذج إدارة 

منها كلٌ  التي تناول الأبحاث باستثناء بعض. البحث بینها الباحث في هذاسیكما  الفكر الإسلامي

سیأتي على ذكر أكثرها قرباً واتصالاً  التيو ، الجوانب التي غطَّاها الباحث في بحثه جانباً من

  :یُمكن تصنیفها كما یليوالتي بموضوع البحث 

  : موضوع إدارة المعرفة في المنظمات تالتي تناول الأبحاثأولاً، 

 :بعنوان M.D.Singh و  Apurva Anandالبحث المقدَّم من قبل  )1
Apurva Anand & M.D.Singh. Understanding Knowledge Management: aliterature 

review. International Journal of Engineering Science and Technology (IJEST). Vol. 3 

No. 2 Feb 2011. 

إدارة المعرفة من حیث لأهم الدراسات التي تناولت مفهوم استعراضاً  الدراسة ت هذهتضمَّن

مقارنةً للعدید من عملیات إدارة المعرفة  الدراسة تمن ناحیةٍ أخرى، تناول. مصطلحاتها ومفاهیمها

التي طرحتها العدید من الدراسات السابقة لتجد الدراسة أن أهم المراحل المشتركة بین هذه الدراسات 

. نشر المعرفةمرحلة تنظیم المعرفة وأخیراً مرحلة لتقاط المعرفة، مرحلة إیجاد المعرفة، اهي مرحلة 

أهم الفوائد المرجوة من عملیة تطبیق إدارة المعرفة ضمن باستعراض أخیراً اختتم الباحثون دراستهم 

  .المنظمة
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 :بعنوان Alexandru CĂPAŢÎNĂو  Dragoş Sebastian CRISTEAالبحث المقدَّم من قبل  )2

Dragoş Sebastian CRISTEA & Alexandru CĂPAŢÎNĂ. Perspectives on knowledge 

management models. The Annals of  “Dunarea de Jos” University of Galati. 2009. ISSN 

1584-0409. 

ذلك فقد ك. حدیثاً  الدراسة إلى استعراض العدید من نماذج إدارة المعرفة المنتشرة هذههدفت 

الحصول  التي یمكنإضافةً إلى الفوائد ، یتمیَّز بها كلٌ من هذه النماذج وضَّحت الدراسة المزایا التي

من هذه النماذج، اختار الباحثون النماذج . علیها من تطبیق هذا النموذج في البیئة الاقتصادیة

 ،von Krogh & Roos ، Nonaka/Takeuchi :وهي تحلیلها ودراستها لیُصار إلىالتالیة 

Wiig ، Boisot & Bennet.  ًج ة الخاصة بكل نموذد تناولت الدراسة العوامل الرئیس، فقأخیرا

  . كلٍ منهاالخاصة ب مساوئالمحاسن و ال ومجموعة

 :بعنوانM. Max Evans, Kimiz Dalkir and Catalin Bidian  البحث المقدَّم من قبل )3

M. Max Evans, Kimiz Dalkir and Catalin Bidian.  A Holistic View of the Knowledge 

Life Cycle: The Knowledge Management Cycle (KMC) Model.  School of Information 

Studies, McGill University, Montreal, Canada.2014. 

حاولت هذه الدراسة تحسین وتطویر طرق وضع باستخدام الرؤیة المبنیة على مفهوم المعرفة، 

وللقیام ، من أجل ذلك. ساتیة ضمن المنظمةتساعد على إدارة المعرفة المؤسَّ جیات التي الاستراتی

إضافةً . ساتیة ومقتنیات المعرفة ضمن المنظمةأ الباحثون بتحلیل المعرفة المؤسّ بد، بهذه المهمة

إضافةً إلى ذلك، فقد بحثت الدراسة في أكثر . إلى وضع أولویات للمعارف المطلوبة ضمن المنظمة

. نماذج إدارة المعرفة تأثیراً من حیث عدد مستخدمیها واعتمادها الأكادیمي بین النماذج الموجودة

 Wiig (1993)، Meyer and Zack : اسات التالیةمن هذه النماذج استعرض الباحثون الدر 

(1999)، Bukowitz and Williams (1999)، and McElroy (2003)، Dalkir’s 
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وإلى  Heisig’s (2009) ودراسة  Dalkir’s (2005) أخیراً واعتماداً على نموذج   .(2005)

لإدارة المعرفة  اً جدید اً جحثون نموذ، قدَّم الباEvans and Ali (2013)  قبل البحث المقدَّم من

  : مراحل أساسیة وهي 7كوَّن من یت

تحدید المعرفة، تخزین المعرفة، نشر المعرفة، استخدام المعرفة، التعلُّم، التحسین، وأخیراً إیجاد 

  .المعرفة مع العلم أن هذه المراحل لیس بالضرورة أن تأتي دائماً بهذا الترتیب

 :بعنوانFiras M. Alkhaldi and Mohammad Olaimat البحث المقدَّم من قبل  )4

Firas M. Alkhaldi and M ohammad Olaimat. Knowledge Conversion and Transfer: A 

Mathematical Interpretation. Interdisciplinary Journal of Information, Knowledge, and 

Management. Volume 1, 2006. 

وعملیات نقل المعرفة بهدف جعلها أكثر  ،إعادة تعریف عملیة تحویل المعرفةحاول الباحثان 

من أجل ذلك، درس الباحثان وبشكلٍ دقیق عملیات تحویل المعرفة . وضوحاً بشكلٍ علمي ومنظَّم

وأخیراً .ومن المعرفة الصریحة إلى المعرفة الضمنیة الصریحة، من المعرفة الضمنیة إلى المعرفة 

  . لى تحویلها إلى معلومةعندما یُصار إ

لعملیة تحویل ونقل المعرفة إضافةً إلى طرح  اً ریاضی علاوة على ذلك، فقد قدَّم الباحثان تمثیلاً 

أخیراً یرى الباحثان أن هذا التصوُّر الجدید یعطي ". Infoledge"مفهوم جدید یُدعى بالإنفولیج 

 . في مجال المعارف البشریة والذكاء الصناعي وغیرها من المجالات اً ومفید اً جدید اً توجُّه

  :بعنوان KARABAG, Atilaالبحث المقدَّم من قبل  )5
KARABAG, Atila. Critical barrier and success factors for implementing knowledge 

management in organizations. Submission to IACCM 2010, at UCLAN, Preston, UK. 

Preston, 22 th-25th ofJune, 2010. 
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. من مشاریع إدارة المعرفة تفشل أثناء وضعها قید التنفیذ% 60بیَّن هذا البحث كیف أنَّ 

 & Nonakaإضافةً إلى ذلك وعلى الرغم من استخدام هذه المشاریع لنماذج شهیرة كنموذج 

Takeuchi 1995  ونموذجMunich Model دَّم من قبل والنموذج المقProbst et al. 1997 ،

  .  فشل هذه المشاریع بهذا الكم لأسبابإلاَّ أنه إلى الآن لا تقدم هذه النماذج توضیحاً 

من أجل ذلك ولتنفیذ مشاریع إدارة المعرفة في المنظمات بشكلٍ ناجح، یرى الباحث أنه لا بد 

الفشل الخاصة بهذا النوع من  وتجنُّب ما یسمى بعوامل ،نجاحالمن مراعاة ما تسمى بعوامل 

 13، خلُصَ الباحث إلى وجود تمَّ استعراضهاإضافةً إلى ذلك ومن خلال الدراسات التي . المشاریع

من عوامل الفشل التي یُمكن أن تؤثِّر على تنفیذ مشاریع  عاملاً  13من عوامل النجاح و عاملاً 

أنه یجب ، یرى الباحث ،أخیراً ولضمان نجاح هذا النوع من المشاریع. إدارة المعرفة ضمن المنظمة

  .وتجنب عوامل الفشل قبل وأثناء تنفیذ مشروع إدارة المعرفة ،تعزیز عوامل النجاح

  :والسنة النبویة علم والمعرفة في القرآنثانیاً، الدراسات التي تناولت مفهوم ال

 .كتاب شرح عجائب القلب. ربع المهلكات: الثالث الربع، إحیاء علوم الدینأبو حامد الغزالي،  .1
 .دار كریاطة فوترا

دم هذا الكتاب الذي یعود إلى القرن العاشر المیلادي، إلا أنه یحمل في طیاته على الرغم من قِ 

فعلى الرغم من أن  .والأفكار التي لا یزال العلم الحدیث یعیش جدلاً كبیراً حولهاالعدید من المفاهیم 

والذي یستطیع من  ،العلم الحدیث یفترض أن العقل البشري هو العنصر الموجود في رأس الإنسان

خلاله فهم واستیعاب المعارف التي یتم استقبالها، نجد أن الكاتب یعتمد في جمیع طروحاته على 

أما العقل فله معنیان كما " الذي یفقه من الإنسان ویعرف حقیقة الأشیاء" ب البشري هوأن القل
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والثاني أنه قد یطلق ویراد به ، فالأول هو عبارة عن صفة العلم الذي محله القلب " یفترض الكاتب 

  ".المدرك للعلوم فیكون هو القلب أعني تلك اللطیفة

وتم إسقاطه على النظریات ، الطرح الذي قدمه الغزاليوإذا ما أخذ هذا ، الأمر الهام هو أنه

قد یكون لدینا طریقة أخرى وجدیدة في التعامل مع دورة حیاة المعرفة  هفإن ،الخاصة بإدارة المعرفة

  .التي نعرفها

من ناحیةٍ أخرى فإن هذا الطرح لیس محض خیال حیث أن الكاتب قدم جمیع الآیات الكریمة 

فما ما العقل أ، تدل على أن القلب هو العضو الذي یعقل في جسم الإنسان التي الشریفةوالأحادیث 

یقدم الكاتب الطرق العدیدة  حیث .أما الدماغ فهو وسیلة الحفظ والتخیُّلو ، إلا صفة لهذا القلبهو 

التي یستطیع من خلالها القلب استقبال المعارف المختلفة وتنقیحها ومعالجتها اعتماداً على الحواس 

  .جیة من جهة وعلى المخزون المعرفي من جهة أخرىالخار 

، موسوعة الإعجاز العلمي في القرآن مدخل إلى موقف القرآن من العلمعماد الدین خلیل،  .2
 .2009والسنة، 

تطرق الكاتب في هذا الكتاب إلى كیفیة النظرة العلمیة إلى القرآن بشكل عقلاني ومنطقي بحیث 

 إلى الكریم القرآن تحویل"یحتمل كما فعل العدید من الباحثین من خلال أننا لا نحمِّل القرآن فوق ما 

  ."؟؟حوتشری وطب وفلك كتاب ریاضیات

 بوضع" من وجهة نظر الباحث من ناحیة أخرى وكرد فعل على هذه الفئة قامت فئة أخرى

 بمعزل الإنسان یخاطب لكي جاء االله كتاب وكأن العلمیة، وبین المعطیات القرآن بین عازل جدار

الأمر الآخر الهام الذي طرحه الكاتب والذي  ".هفی یتحرك الذي له والكون هيء الذي العالم عن
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 الأمرللعلم والمعرفة هو  یجب أن یؤخذ بعین الاعتبار لدى التعامل مع القرآن الكریم كمصدرٍ 

  :التالي

 یدیها بین من الباطل لا یأتیها ومسلمات مطلقة حقائق تتضمن ومقاطعه القرآن آیات كانت إذا

 المطلق یلتقي فكیف وتحولها، وقلقها وتغیرها أسیرة نسبیتها العلم معطیات لُّ ظت بینما خلفها، ولا من

 ضوء على القرآن آیات بعض نفسر أن یصح وهل والشامل بالمحدود؟ بالجزئي، والكلي بالنسبي،

 ؟؟ للتشكیك لحظة أیة في قد یتعرضان علمي أو كشف نظریة

 .1992دار الشروق، . ماذا خسر العالم بانحطاط المسلمینأبو الحسن علي الحسني الندوي،  .3

الحضارة الفكریة الغربیة منذ  یتحدث هذا الكتاب عن العوامل الهامة التي ساعدت في تشكیل

ضوء أخرى یسلط الكاتب المن ناحیة . تها في العصور الیونانیة والرومانیة وحتى أیامنا هذهأنش

لحضارة الإسلامیة في عصورها الأولى وعصورها الذهبیة وصولاً إلى عصر الانحطاط على ا

  :هوفأما السؤال الهام الذي یحاول الكاتب الإجابة عنه . الفكري الذي نعیشه في أیامنا هذه

وما الأمور التي كان من ، ما الشيء الذي فقدته الحضارة الغربیة في ظل التخلف الإسلامي 

  النهضة العالمیة التي نشهدها في أیامنا هذه؟ إلىالممكن أن تضیفها الحضارة الإسلامیة 

في الجانب الآخر یعرض الكاتب أسباب اختیار االله سبحانه وتعالى للأمة العربیة لحمل هذه 

نذاك كالرومانیة الدعوة على الرغم من تراجعها مقارنة بالإمبراطوریات التي كانت موجودة آ

ولماذا لم یستطع العرب في عصرنا هذا حمل هذه الرایة على الرغم من الثروات .. والفارسیة وغیرها

  !الكبیرة التي یمتلكونها
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مجلة إسلامیة المعرفة، العدد  ،حول النظام المعرفي في القرآن الكریممحمود عاید الرشدان،  .4
 .43- 9العاشر، ص

قد اتضح  هأن إضافةً إلى ،لمنظومة معرفیة إسلامیةما لم یقدم رؤیة  الباحثعلى الرغم من أن 

بمفهوم إدارة المعرفة من حیث مسبقة لكاتب معرفة من خلال الطرح الذي تم تقدیمه أنه لم یكن ل

إلا أن هذه الدراسة من الأهمیة  .دورة حیاة المعرفة وممارسات إدارة المعرفة وغیرها من المفاهیم

التي جعلت حول الآلیة الضوء على العدید من الأسئلة والاستفسارات  أنها سلطتحیث ببمكان 

في الوقت الذي نرى فیه الأمة المرموقة الغرب یصل إلى ما هو علیه من المكانة المعرفیة 

أو نتیجة تعاملها ، إما نتیجة جهلها به؛ الإسلامیة بعیدة كل البعد عن المخزون المعرفي الذي لدیها

  :وبذلك یسأل الكاتب التساؤلات التالیة. هذا المخزون معالخاطئ 

 القدرة والإرادة، ومن والبصیرة، الشجاعة من نیالمعاصر  ودعاتهم المسلمین علماء یملك هل 

 المعرفة مناهج أصیلة في وجذریة ثوریة تغییرات إحداث إلى یؤهلهم ما والحكمة، العلم ومن

 ونظمها؟ والاجتماع والسیاسة والفكر

 الأخرى دون الآیات وترك، فقط من آیات القرآن المتعلقة بالأحكام% 8یتم التركیز على  لماذا 

 ثقافته؟ وتولید مؤسساته وبناء المجتمع أنظمة صیاغة في موضع متمیز لها یكون أي

  معظم الدراسات التي تناولت العلم في القرآن حاولت تسلیط الضوء على اهتمام الإسلام بالعلم

 .وهذا لیس الهدف مما نصبو إلیهوتشجعیه فقط 

  ولكن الإسلام ناقض ، العلم ولا یمكن أن یجتمعان أوالدین هو إما في الأمم السابقة كان السائد

 .هذا المفهوم

 لم ما مرسلاً، وكلاماً  وإرشادًا وعظًا یبقى المعرفة نظریات دائرة الإسلامي في الخطاب إن 

 وفعالیة نشاط إلى الخطاب نقل على قادرة عملیة برامج إلى القرآن المطلقة إمامة تتحول
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 اجتماعیة وتنظیمات علمیة مؤسسات ترفده حي واقع في المعالم القرآنیة تكرس اجتماعیة

 عن الغیبوبة رجاء نبتلعها ومسكنات ،خاویة شعارات إلى خطابنا وإلا تحول والحیویة، بالطاقة

 .دینه لعقِ  یسر مسلمًا لا الذي الواقع

 وحاول  منها، التحذیر إلى فبادر لك،الغرب أدرك الهویة المعرفیة الإسلامیة لذ هل صحیح أن

 من طبیعة أن الخصبة، وتجربته العمیق التاریخي بوعیه یدرك لأنه إجهاضها، الطویلة بیده

 إعادة على قدرته الفذة ،والبقاء التأثیر خصائص امتلاك  -فاعلا كان إذا – الكلي النموذج

 المعرفة سلطة تدمیر مما یعني، طازج جدید أفق على الإنساني الواقع وفتح التاریخ، تشكیل

  .معالم القیمة على المتعمد بانفصالها اتهسطو استفحلت التي القدیمة

بعیداً عن تقدیم نموذج معرفي في ظل هذه التساؤلات، یبقى هذا البحث على الرغم من أهمیته 

  .أثارها هذا البحثإسلامي على الرغم من أهمیة القضایا التي 

، المعهد كیف نتعامل مع القرآن ،مدارسة مع محمد الغزالي أجراها معه عمر عبید حسنة .5
 .1991العالي للفكر الإسلامي هیرندن، فیرجینیا، الطبعة الاولى، 

تسلیط الضوء على العدید من القضایا التي یعتقد من وجهة نظره أنها تمثِّل النواة  الباحثحاول 

  :على الشكل الآتيتتلخص هذه القضایا . ل المطلوبالأساسیة لفهم القرآن الكریم بالشك

 ضرورة النظر في كیفیة تلقي الرسول   التي  الكیفیةللقرآن الكریم هو وصحابته للوقوف على

نعكس على سلوكهم اوكیف  ،استطاع بها القرآن إحداث هذا التغییر الكبیر في أنفسهم أولاً 

 .ثانیاً 

 لذا فإنه لا یمكننا التعامل وفهم  ؛والقرآن هو كتاب االله المسطور ،الكون هو كتاب االله المنظور

 .المنظوركتاب االله المسطور دون التأمل والنظر في كتاب االله 
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  وعدم تجاوز ، من الضوابط لفهم وتفسیر القرآن الكریم كمعرفة أسباب النزولهناك العدید

توصل إلیه من اكتشافات علمیة في فهم تم الوالاستفادة من الكسب العلمي وما  ،المنطق واللغة

 .الظواهر الكونیة والاجتماعیة

رفة، أوكتوبر، ، مجلة المعمفهوم الیقین وموقعه في النظریة المعرفیة القرآنیة سمیح نزال،.د .6
2009. 

هو من المفاهیم الواردة بكثرة في القرآن الكریم وفي السنة النبویة  certainty)( الیقینمفهوم 

على . عن هذا المفهوم ودلالاته وأهمیته في القرآن الكریم ناالدراستن احیث تتحدث هات. أیضاً 

   :معنیانالرغم من العدید من التعاریف التي أوردها الباحثان عن الیقین إلا أن ما یهم دراستنا 

  علم یقین ولا یقال : من صفة العلم فوق المعرفة والدرایة وأخواتها، یقال: الیقین "هو أنَّ :الأول

أي ما قتلوه  1  "وما قتلوه یقینًا" وقوله عز وجل. ون الفهم مع ثبات الحكممعرفة یقین، وهو سك

  .2"قتلاً تیقنوه بل إنما حكموا تخمینًا ووهمًا

 الیقین: تحقیق التصدیق بالغیب بإزالة كل شك وریب، وقیل: الیقین "فیتمثَّل في أن  :الثاني :

ارتفاع الریب في مشهد : الیقین: رؤیة العیان بنور الإیمان، وقیل: الیقین: نقیض الشك، وقیل

  .3"العلم الحاصل بعد الشك: الیقین: الغیب، وقیل

                                                        
  .157: سورة النساء) 1
، تحقیق محمد سید كیلاني، دار المعرفة بیروت المفردات في غریب القرآن ):ه502(، الراغب الأصفهاني ) 2
  .552ص) ي ق ن: مادة(
، بیروت ،الكتب العلمیةدار ، التعریفات): هـ816المتوفى (  علي بن محمد بن علي الزین الشریف، الجرجاني ) 3

  .280م، ص1983، 1، طلبنان
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) Evidence(كیف أن الیقین لا یكون إلا بوجود برهان ودلیل  تجد الدراسةمن ناحیةٍ أخرى 

 1﴾وكََذَلِكَ نرُيِ إِبـْراَهِيمَ مَلَكُوتَ السَّمَواَتِ وَالأرْضِ وَليَِكُونَ مِنَ الْمُوقنِِينَ ﴿كما جاء في قوله تعالى 

وأخیراً قوله  3﴾رْضِ آياَتٌ للِْمُوقنِِينَ وَفيِ الأَ ﴿وقوله  2﴾أنََّ النَّاسَ كَانوُا بِآياَتنَِا لاَ يُوقنُِونَ ﴿وقوله أیضاً 

  .4﴾قد بينا الآيات لقوم يوقنون﴿تعالى 

مراحل لحصول الیقین بشكلٍ  نزال عن وجود ثلاث.دأما عن مراتب الیقین ومراحله، فقد تحدث 

. علم الیقین، عین الیقین، وحق الیقین: هي -وكما وردت في القرآن الكریم -هذه المراحل . كامل

كَلاَّ لَوْ تَـعْلَمُونَ عِلْمَ ﴿ أشار االله تعالى في سورة التكاثر إلى المرحلتین الأولى والثانیة بقولهحیث 

أما بالنسبة  .5﴾ثمَُّ لتَُسْألَُنَّ يَـوْمَئِذٍ عَنِ النَّعيِمِ  *رثمَُّ لتَـَرَوُنَّـهَا عَينَْ الْيَقِينِ  * لَتـَرَوُنَّ الجَْحِيمَ  * الْيَقِينِ 

  .6﴾إِنَّ هَذَا لهَوَُ حَقُّ الْيَقِينِ ﴿للمرحلة الثالثة فقد أشار االله تعالى إلیها بقوله 

من ناحیةٍ أخرى أشار القرآن الكریم إلى أن الذي لم یصل إلى مرحلة الیقین هو في مرحلة 

لا ريَْبَ فيِهَا قُـلتُْمْ مَا ندَْريِ مَا السَّاعَةُ  وَإِذَا قِيلَ إِنَّ وَعْدَ االله حَقٌّ وَالسَّاعَةُ ﴿الظن كما في قوله تعالى 

وَقَـوْلهِِمْ إنَِّا قـَتـَلْنَا الْمَسِيحَ عِيسَى ابنَْ مَرْيمََ ﴿وقوله تعالى  ،7 ﴾إِنْ نظَُنُّ إِلا ظنčَا وَمَا نحَْنُ بمِسُْتـَيْقِنِينَ 

                                                        
  .75:سورة الأنعام ) 1
  .82:سورة النمل ) 2
  .20:سورة الذاریات) 3
   .118: سورة البقرة) 4
 .8-5: سورة التكاثر) 5
  .95: سورة الواقعة) 6
  .32: سورة الجاثیة) 7
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لهَمُْ وَإِنَّ الَّذِينَ اخْتـَلَفُوا فِيهِ لَفِي شَكٍّ مِنْهُ مَا لهَمُْ بِهِ مِنْ رَسُولَ اللَّهِ وَمَا قَـتَـلُوهُ وَمَا صَلَبُوهُ وَلَكِنْ شُبِّهَ 

  .1﴾عِلْمٍ إِلا اتِّـبَاعَ الظَّنِّ وَمَا قـَتـَلُوهُ يقَِينً 

  :ركائز أساسیة 3نزال أن الیقین في القرآن الكریم یعتمد على .یرى د أخیراً 

 الیقین قائمٌ على العلم. 

  ویُفنٍّد كل الشكوك والشبه والظنونالیقین یُبعد. 

 الیقین أقوى أنواع الأحكام المعرفیة على الإطلاق. 

  :، الدراسات الغربیة التي تناولت مفهوم القلب ودورة في عملیة المعرفةثالثاً 
1. Paul  Pearsall, The heart code, Broadway Books, A Division of Bantam 

Doubleday Del; Reprint edition,1999. 

جدیداً بخصوص عمل القلب، إذ أنه لیس فقط تلك  اً یطرح الكاتب في هذا الكتاب مفهوم

وإنما ومن خلال التجارب العملیة التي  ،العضلة التي نستطیع من خلالها الحب وإبداء المشاعر

وهو العضو البشري الذي یستطیع  ،فقد تبین أن القلب هو جوهر الكینونة البشریةالكاتب قدمها 

  .التفكیر، التذكر، ویقوم بتخزین وضخ المعلومات التي تتدفق ضمن الجسم البشري

قدم الباحث العدید من الحالات العملیة التي تتعلق بالعدید من ، من خلال هذا الكتاب

من  فاكتسب الشخص المستقبل العدید ،قلب كان لشخص آخر تمت لهم زراعةالأشخاص الذین 

  !المهارات والمعارف التي كان یمتاز بها الشخص المانح

                                                        
  .157 :سورة النساء ) 1
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، نجد أن الطرح الذي تم تقدیمه یتوافق مع الطرح الذي قدمه الإمام الغزالي في إضافةً إلى ذلك

 .والتي تفترض أن القلب البشري هو أساس المعرفة، ماً بالأحادیث والآیات القرآنیةو كتابه مدع

شأن كبیر في هذه  للقلب سیكون هفإن ،وبالتالي وإذا ما أردنا صیاغة مفهوم إسلامي لإدارة المعرفة

  .الصیاغة

2. Linda Marks (2004): The Power of the Soul-Centered Relationship, 

HeartPower Press. 

ن وجود مهام أخرى للقلب لا تتعلق فقط بعملیة ضخ الدم في خلایا یحظ العدید من الباحثلا

 20بعد أن عملت في مركزٍ للقلب لأكثر من في دراستها هذه   الباحثةهذا ما تقوله . الجسم فحسب

ماذا تعملین في هذا المركز وأنت : كان الناس یواجهونني بسؤال: "عاماً كطبیبة نفسیة حیث تقول

مضخة للدم لیس له علاقة بالحالة النفسیة للإنسان؟ وكنتُ أجیب بأنني  تعلمین أن القلب مجرد

أحس بالتغییر الذي یحصل في نفسیة المریض قبل وبعد عملة زرع القلب، وأحس بتغیر عاطفته، 

ولكن منذ التسعینات تعرفت على إحدى المهتمات . ولكن لیس لدي الدلیل العلمي إلا ما أراه أمامي

التي تمكنت من تسجیل علاقة بین الترددات الكهرطیسیة التي " لیندا راسك"بهذا الموضوع وهي 

یبثها القلب والترددات الكهرطیسیة التي یبثها الدماغ، وكیف یمكن للمجال الكهرطیسي للقلب أن 

  .1"!یؤثر في المجال المغنطیسي لدماغ الشخص المقابل

                                                        
 : موجودة على الرابط التالي. موقع عبد الدائم الكحیل للإعجاز العلمي .أسرار القلب والروح. عبد الدائم الكحیل)  1

http://www.kaheel7.com/ar/index.php/2010-02-02-22-17-58/132-2010-03-22-23-
54-11. Last visit: 10/05/2016 . 
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أن للقلب طاقة خاصة یقوم من خلالها بتخزین  1العدید من الباحثین إضافةً إلى ذلك، یعتقد

لذا فإن الذاكرة لیست فقط تلك الذاكرة الموجودة في الدماغ بل قد .  المعلومات ومعالجتها أیضاً 

تم الحصول علیه بعد أن هذا الاعتقاد . یكون للقلب دورٌ في الإشراف على هذه الذاكرة أیضاً 

ملاحظة كیف أنه تحدث دائماً تغیرات للمریض  تمتعملیة زراعة قلب و  300أكثر من  أُجریت

  . بعد عملیة الزرع

من الحالات المثیرة أیضاً أنه تم ": الباحثةأما عن إحدى الحالات الغریبة التي واجهتها، تقول 

زرع قلب لفتاة كانت تعاني من اعتلال في عضلة القلب، ولكنها أصبحت كل یوم تحس وكأن شیئاً 

یبها هذه الحالة فیقول لها هذا بسبب تأثیر الأدویة، ولكن تبین فیما بعد یصطدم بصدرها فتشكو لطب

أن صاحبة القلب الأصلي صدمتها سیارة في صدرها وأن آخر كلمات نطقت بها أنها تحس بألم 

  .2"الصدمة في صدرها

  :لتعلیم في القرآن والسنة النبویة، الدراسات التي تناولت أسالیب التربیة وارابعاً 

الأسالیب التربویة النبویة المتَّبعة في التوجیه ): 2009(فواز بن مبیریك حماد الصعیدي  )1
ر (وتعدیل السلوك وكیفیة السلوك وكیفیة تفعیلها مع طلاب المرحلة الثانویة بنین  تصوُّ

 .قسم التربیة الإسلامیة، جامعة أم القرى. رسالة ماجستیر ).مقترح

اع القرار التربوي على بلورة فكرة التطبیق العملي للأسالیب هدفت هذه الدراسة إلى مساعدة صن

التربویة النبویة في عملیة توجیه وتعدیل سلوك الطلاب في المرحلة الثانویة مستفیدین من الأسالیب 

من أجل ذلك، ناقش الباحث . في توجیه وتعدیل سلوك صحابته التي استخدمها الرسول 

                                                        
1) Paul Pearsall, Gary E. Schwartz, Linda G. Russek, Organ Transplants and Cellular Memories, Nexus 
Magazine, April - May 2005. 

  .مرجع سابق .أسرار القلب والروح .عبد الدائم الكحیل)  2
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القدوة، أسلوب المنافسة، أسلوب القصة، أسلوب التدریب العملي،  أسلوب :الأسالیب النبویة التالیة

  .أسلوب الإقناع، أسلوب العصف الذهني، أسلوب الموعظة، وأخیراً أسلوب الحوار

. الإعجاز التربوي للقرآن الكریم في طرق التدریس): 2010(فوزیة شحادة أحمد البراوي  )2
 .الجامعة الإسلامیة، غزة. رسالة ماجستیر

  ":ة المنهج الاستقرائي الوصفي المقارن، هدفت هذه الدراسة إلى ما یليمستخدم

 وحقائق آیاته لفتات بعض تضمنت حیث التدریس؛ مجال في الكریم للقرآن التربوي السبق بیان 

  .عدة بقرون الكریم القرآن نزول بعد تربویة اكتشفت

 لأصالة والتربیة، وذلك الدعوة مجال في علمیة حقیقة لأي الكریم القرآن معارضة عدم إثبات 

  .البشریة العلوم بخلاف وثباته الكریم القرآن

 صلى – معجزة النبي وهو ر،البش عند من لا، تعالى  االله كلامُ  الكریم القرآن أن على التأكید 

 أن وإثبات والقرآن الكریم التربیة دراسة بین الربط خلال من وذلك، الخالدة – وسلم علیه االله

   ."للتربیة أساس الكریم القرآن

القدوة الحسنة، التعلُّم : نذكر ما یلي هذه في عملیة التعلیم ةمن الأسالیب التي أوردتها الباحث

بالأحداث، استخدام الوسائل التعلیمیة، الممارسة والعمل، الرحلة، التعلم الذاتي، المناظرة والجدل، 

 .الأمثال، القصص، الموعظة الحسنة، التكرار، والمقارنة وغیرها من الأسالیب التعلیمیة
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، موضوعیة النبویة، دراسة السنة في البشریة التنمیة): 2011(الغندور  أحمد طه سماح )3
 .بحث ماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة

تناولت هذه الدراسة الحدیث الشریف بشكلٍ موضوعي من خلال إبراز دوره في القضایا 

وإبراز الجانب الإبداعي والتكاملي لجیل ، المعاصرة وإظهار دور السنة النبویة في التنمیة البشریة

عملیة التنمیة البشریة هذه  .ظهار ثراء السنة النبویة ودورها في تنمیة المجتمع وأفرادهالصحابة وإ 

  :أبرزتها الباحثة من خلال تقسیمها لعملیة التنمیة إلى ما یلي

قتصادیة، ة العسكریة والأمنیة، التنمیة الاالتنمیة الإیمانیة، التنمیة القیادیة والإداریة، التنمی

حیث تضمَّنت هذه . وهذه الأخیرة هي التي ترتبط بشكلٍ مباشر مع بحثنا هذا ،الفكریةوأخیراً التنمیة 

ً من جوانب تنمیة الوعي والنقد البناء والتفكیر الإبداعي واستخدام الحوار إضافةً  التنمیة الفكریة كلاَّ

  .إلى استخدام أسلوب العصف الذهني

، مكتبة المطبوعات 3، طبه في التعلیمالرسول المعلم وأسالی): 2003(عبد الفتاح أبو غدة  )4
 .الإسلامیة، بیروت

یُعتبر هذا الكتاب بحسب ما أورد الكاتب من الكتب القلیلة والفریدة الذي تناول شخصیة الرسول 

  ورفیع مزایاه إضافةً إلى تبیان أسالیبه التي استخدمها في التعلیم والإرشاد والتوجیه .  

لیب النبویة التعلیمیة بشيء من التفصیل اهذا الكتاب بإدراجه الأسمن ناحیةٍ أخرى، فقد تمیَّز 

عن غیره في أسلوب التربوي  والوقوف على العدید من الجوانب التي تمیَّز بها الرسول 

أسالیب متعددة في توجیه وإرشاد "بحسب ما أورد الكاتب  حیث استخدام الرسول . والتعلیمي

لیهم أجمعین، فقد تفاوتت هذه الأسالیب النبویة ما بین تعلیمٍ وتعدیل سلوك صحابته رضوان االله ع

في التعلیم الاعتدال والبعد  بالسیرة الحسنة والخلق العظیم، وبین تعلیم الشرائع بالتدریج، ورعایته 



30 
 

عن الإملال، ورعایته للفروق الفردیة في المتعلمین، وتعلیمه بالحوار والمساءلة، والتعلیم بالمحادثة 

أصحابه لیكشف ذكاءهم ومعرفتهم، وتعلیمه بالمقابسة والتمثیل،  زنة العقلیة، وسؤاله والموا

والتعلیم بالتشبیه وضرب الأمثال، وبالرسم على الأرض والتراب، وجمعه بین القول والإشارة في 

وإجابته بالإفادة دون سؤال منهم،  التعلیم، وتعلیمه برفع المنهي عنه بیده تأكیداً لحرمته، وابتداؤه 

السائل عما سأل عنه، وجوابه السائل بأكثر مما سأل عنه، ولفته السائل إلى غیر ما سأل عنه، 

واستعادته السؤال من السائل لإیفاء بین الحكم، وتفویضه الصحابي بالجواب عما سُأل عنه لیدربه، 

ة العارضة في التعلیم، بشيء من العلم لیقابله بالثناء علیه إذا أصاب، وانتهازه المناسب وامتحانه 

وتعلیمه بالممازحة والمداعبة، وتأكیده التعلیم بالقسم، وتكراره القول ثلاثاً لتأكید مضمونه، وإثارته 

  ". انتباه السامع بتكرار النداء مع تأخیر الجواب، ثم أخیراً التعلیم بذاتیته الشریفة 

، بحث خلال السیرة النبویةمنهج الرسول في التربیة من ): 2008(منال موسى علي دباش  )5
 .ماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة

حاولت هذه الدراسة الوقوف على أهم الأسس التربویة التي یقوم علیها المنهج النبوي الشریف، 

في تربیة صحابته الكرام، وأخیراً  وتوضیح الأسالیب التربویة المتنوعة التي استخدمها الرسول 

من الأسالیب  .في عملیة التربیة حاولت الدراسة تقدیم تصوُّر مقترح للاستفادة من منهج الرسول 

التربیة بالقدوة، التربیة بالقصة، التربیة بالأحداث، : التي وقفت علیها هذه الدراسة نذكر ما یلي

  .وأخیراً ضرب الأمثال

 .، مكتبة جریر، الطبعة الثانیةصناعة القائد :)2003(وفیصل باشراحیل طارق سویدان )6

وكیف استطاع التأثیر بصحابته في الجوانب  یتناول هذا الكتاب الشخصیة القیادیة للرسول 

  .القیادیة ومدى ملائمة أسلوبه القیادي مع المدارس الحدیثة في القیادة
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علیها الكتاب، إلا أن هناك بعض الجوانب والتي على الرغم من المحاور العدیدة التي یركِّز 

: أحد هذه الجوانب هو محاولة الكاتب الإجابة على السؤال التالي. تعتبر أكثر أهمیة في بحثنا هذا

  جنوداً أم قادة؟ هل أخرج الرسول 

أطلق العنان للعقول وأبعدها عن الطاعة  علاوةً على ذلك، أشار الكاتب كیف أن الرسول 

  .حتى وإن كان من یرأسهم هو رسول االله نفسهُ أو أحدَ قادته العمیاء

لم یختر قادته  الموضوع الأخیر في هذا الكتاب هو تطرقه لجانبٍ هام ألا وهو أن الرسول 

بالصدفة أو عن عبث، بل وفق منهج علمي واضحٍ، إضافةً إلى وجود تدریبٍ مستمر لهذه الموارد 

 . البشریة المنتقاة من قبله 

  البحث به هذا یتَمیَّزُ  ماتاسعاً، 

مفهوم العلم والمعرفة في القرآن والسنة النبویة  هتناولالأبحاث السابقة في عن  البحث اهذ تمیَّز

. في ضوء الدراسات الحدیثة التي تتناول مفهوم إدارة المعرفة في المؤسسات والمنظمات الحدیثة

وصول الباحث إلى تقدیم إطارٍ نظري لنموذجٍ جدید في إدارة  ،حیث كان من نتیجة هذا التناول

ملیات الأساسیة ضمن للعإضافةٍ إلى تقدیم تمثیلٍ ریاضي ، المعرفة في ضوء القرآن والسنة النبویة 

أن ممارسات إدارة ، البحث أخیراً فقد وجد .ما یساعد في فهمه بشكلٍ سهلٍ ومُبسَّطهذا النموذج 

المعرفة التي استخدمت في القرآن والسنة والنبویة لا تقل شأناً وأهمیةً عن نظیراتها التي قدمتها 

  .المعرفة بین الأشخاصوإیصال الدراسات الحدیثة بهدف نقل 
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  عاشراً، الصعوبات التي واجهت الباحث

واجه الباحث العدید من الصعوبات لعلّ مغادرة الوطن بسبب الحرب الدائرة فیه من أقساها؛ إذ    

  . تزامن ذلك مع فترة إعداد الأطروحة؛ وكان ذلك سیحول دون متابعة البحث لولا فضل االله 

مباشر وكانت قلّة المراجع التي ناقشت مفهوم إدارة المعرفة والابتكار في الفكر الإسلامي بشكلٍ 

صعوبة بارزة، بالإضافة لصعوبة البحث والتنقیب في الدراسات والأبحاث الإسلامیة، والتي تُعتبر 

كما أنَّ عملیة الربط بین . مجالاً جدیداً یختلف عن تخصص الباحث في مجال المعلوماتیة الإداریة

ه تمكَّن الباحث بفضل االله إلا أن. هذه الأبحاث والأبحاث المتعلقة بإدارة المعرفة لم یكن عملاً سهلاً 

تعالى أن یتخطَّى هذه الصعوبات ویتجاوزها وصولاً إلى الأطر والمفاهیم الخاصة بالمنظومة 

  .المعرفیة التي تم التوصل إلیها
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 الثانيالفصل 

  المعرفة وعلم إدارة المعرفة ماهیَّة

  
    :ویتفرع عن هذا الفصل المباحث التالیة  

 أساسیات إدارة المعرفة: المبحث الأول.  

 نماذج إدارة المعرفة: المبحث الثاني.  

 طرق واستراتیجیات نقل المعرفة: المبحث الثالث.  

 لمشروع إدارة المعرفةعوامل النجاح والعوائق الحرجة : المبحث الرابع.  
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  المبحث الأول

  أساسیات إدارة المعرفة
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 Knowledge, Information, and المعطیات المعلومات، ،المعرفةأولاً، 
Data: 

وانتقالنا من مجتمع الصناعة  في ظل هذه التطورات الكبرى في مجال المعرفة والاتصالات،

یتشكل لدى العالم العدید من المفاهیم التي تندرج تحت عنوان أطلق إلى مجتمع المعلومات، أخذ 

، الذي یلقي الضوء على ضرورة انتشار مفاهیم مجتمع المعلومات "الوعي الفكري"علیه 

والتكنولوجیا، التي أصبحت تعتبر فیها المعلومات هي المورد الأساسي، وأصبحت المؤسسات 

  .تعطي المعلومة اهتماماً كبیراً 

هي أهم الموارد التي تحتاجها المنظمات الحكومیة  ،كانت الموارد المادیة والكوادر البشریة ولقد

في أعمالها إلى أن ظهر دور المعلومات وبرزت أهمیته، حیث تلعب المعلومات دوراً أساسیاً في 

المنظمات الحكومیة المعاصرة، فهي أداة من أدوات الإدارة الحدیثة، وضروریة لإجراء الاتصال 

المعلومات عامل مهم لاتخاذ القرارات، حیث أصبحت  والتنسیق والرقابة، كما أن المشاركة في

  .المعلومات ونظمها ضروریة للقیام بالعملیات والأنشطة المختلفة داخل تلك المؤسسات الإداریة

أو ما یسمى " عالم المعرفة"لیطلق في هذا العصر المتطور على هذا العالم الجدید اسم 

الابتكارات التقانیة تسد الثغرات الموجودة ، حیث إن  Knowledge Economyباقتصاد المعرفة 

بین المؤسسات والمنظمات المتنافسة، لنجد أنه أصبح هناك توجه عام في مجال الصناعة، بحیث 

على أنها  إلیهایتم الأخذ بعین الاعتبار المعرفة التراكمیة الموجودة لدى بعض الموظفین، والنظر 

توضیح هذه الأفكار من تكاریه وتنافسیة، وقد تم في إنتاج منتجات وسلع اب عامل أساسي ورئیس
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أن المؤسسات تتجه الآن إلى أن تقتنع أن المعرفة هي المصدر " تأكَّد التي ZACK  1 دراسةقبل 

المصدر الوحید  أنَّ  التي أكَّدت Nonaka 2 لدراسةالأمر بالنسبة كذلك ، "الاستراتیجي و القیم لدیها

  .والأخیر للمزایا التنافسیة داخل أي مؤسسة هو المعرفة

هذه المفاهیم الجدیدة فرضت على المؤسسات الحدیثة أن تعید النظر في الطریقة التي یتم فیها 

إدارة المؤسسة، في عصر لم تعد فیه ممتلكات الشركة هي المكاتب والأثاث، وإنما هي المعلومات 

أن "، "يبناء الذكاء الذات" ةفي مقال Liebowitz  3 دراسة تحیث أكدوخبرات الأفراد وإمكانیاتهم، 

معظم المدراء یدركون بأن المقتنیات الحرجة التي تفصل وتمیز مؤسسة ما عن منافسیها، هي 

  ".المقتنیات المعرفیة ورأس المال الفكري لموظفي هذه الشركة 

هذا النوع من النشاطات من إدارة رأس المال الفكري - في السنوات الأخیرة  -لوقد تحوَّ 

 Knowledge (KM)إدارة المعرفة بما یسمى هذا النشاط  عرفوالابتكار داخل المؤسسة، لی

Management.  جدیداً في  ىنه بدأ یأخذ معنً قدیم إلا أ " المعرفة"مصطلح كما نعلم فإن و

السنوات الأخیرة، ویتمحور هذا المعنى الجدید حول كون المعرفة سلاحاً فعالاً یمكن لأیة منظمة 

معات، فیما لو أدیر بشكل جید، أن یستخدمه لتحقیق تقدم من المنظمات، أو أي مجتمع من المجت

تنافسي على المجتمعات الأخرى، و كما هو معروف فالمعرفة خلقت في المجتمعات، واستحصلت، 

و نقلت عبر أجیال من البشر من الآباء إلى الأبناء، و في المنظمات، تنقل المعرفة من الرؤساء 

  .لاءإلى المرؤوسین و بالعكس، و بین الزم

                                                        
1) ZACK, M.H. Developing a Knowledge strategy. California Management Review, vol. 41, no. 3, 1999, 
p125-146. 
2) NONAKA, I. 1998..Predefined resource. 
3) LIEBOWITZ, J. 2000. Predefined resource. 
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ترى الأبحاث التي تطرقت إلى مفهوم المعرفة إلى أن المعرفة ما هي إلا معلومات 

Information والمعلومة بدورها ما هي إلا معطیاتٌ . تمت معالجتها بطریقةٍ ماData  تمت

إلى أن المعرفة ما هي إلا أحد  1 تشیر هذه الأبحاثحیث  .معالجتها وتحویلها إلى معلومات

ثم المعطیات  Signalsمما یعرف بالإشارات  ئیسیة ضمن سلسلة مترابطة ابتداءً العناصر الر 

Data  ومنه إلى ما یُسمى بالمعلوماتInformation  وأخیراً إلى الحكمةWisdom  التي تُشكل

ومن هنا كان لابد من التفریق بین كلٍ من المعطیات والمعلومات والمعرفة  .2أساس الابتكار

  .والحكمة

 عن بأنها عبارة Laudon & Laudon 3 دراسةها تالتي عرف: Dataالمعطیات أو البیانات 

أما .  منها والاستفادة علیها عملیة المعالجة إجراء بعد إلا معنى لها لیس حروف أو أو حقائق أرقام

منظمة الغیر  Factsعلى أنها مجموعة من الحقائق  5ها تففقد عرَّ  Awad & Ghazi4دراسة 

  .وهي مجموعة من الحقائق المنفصلة التي تدور حول الأحداث التي تجري. معالجةالوغیر 

المعلومات على أنها مجموعة من  Ackoff 6  دراسة عرِّفتُ   :Informationالمعلومات 

 فتجد Nonaka and Takeuchi7  دراسة أما. المعطیات التي تمت معالجتها لتكون بشكلٍ مفید

  .وضعها في سیاق ما تصبح معلوماتأن المعطیات عندما یتم ب

                                                        
1) Harris, J and Hendeson, A (1999). A Better Mythology for System Design. Proceeding of the 
Conference on Human Factors in Computing Systems: New york. AEM Press (p 88-95). 
2) Harris, J and Hendeson, A (1999). Predefined reference.  
3) Laudon, K.C., & Laudon, J.P. (2001), Essentials of Management Information Systems: Organization 
and Technology in the networked enterprise. Upper Saddle River. Prentice Hall. 
4) Awad, M.A., & Ghaziri. H.M. (2004). Knowledge Management. Pearson Education International, 
Upper Saddle River, NJ. 
5) Awad, M.A., & Ghaziri. H.M. (2004). Knowledge Management. Pearson Education International, 
Upper Saddle River, NJ. 
6) Ackoff, R.L, From data to wisdom. Journal of Applied Systems Analysis, 16, 1989,  p3-9.  
7) Nonaka,I., & Takuchi H. (1995). The knowledge - creating company: how Japanese companies create 
the dynamics of innovation. New York; Oxford University Press. 
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نظراً ؛ بالنسبة للمعرفة ذاتها، فلم یثبت الباحثون حول مفهوم واحد لها: Knowledgeالمعرفة 

ولأنه یخاطب الجانب البشري  ؛لحداثة هذا المفهوم ولكونه یتحدث عن جانب غیر ملموس من جهة

 Nonaka دراسة وجدت من جهةٍ أخرى .الذي یُعتبر بحد ذاته غامضاً إلى یومنا هذا،

&Takeuchi 1  أن المعرفة هي عامل الإنتاجFact of Production . ویغ دراسة أماWiig 2  

، والمعتقدات  (Truths)أن المعرفة تتألف من العدید من المكونات التي تتمثل بالحقائق  تفقد رأ

Beliefsووجهات النظر ،Perspectives والمفاهیم ،Concepts والأحكام ،Judgments ،

   )Know-How(، وأخیراً بوجود ما یُسمى Methods، والطرائق Expectationsوالتوقعات 

بأنها المعرفة العملیة، والمهارات، والخبرات التي تؤَّهل للقیام بعمل  3 والتي عرَّفها معجم أوكسفورد

  .ما

أن المعرفة ماهي إلا المعلومة  Davenport&Prusak 4 ت دراسةوجدمن ناحیةٍ أخرى، 

Information لكنها وُضعت في سیاقٍ ما ، نفسهاContext  وقُرنت بفهم كیفیة استخدام هذه

ر حیث اعتب. ملازمٌ للعنصر البشريبعض الدراسات الأخرى وجدت أن المعرفة شيٌ  .المعلومة

Grant5 كذلك فإن  .وهي تتمثل بما یعرفه هذا الكائن البشري ،أن المعرفة تكمن في العقل البشري

                                                        
1) Nonaka,I., & Takuchi H. (1995). Predefiened reference.  
2) Wiig, K. M. (1993). Knowledge Management Foundations: Thinking about Thinking – How People 
and Organizations Create, Represent and use Knowledge, Schema Press, Arlington, TX. 
3) Definition of know-how in English: available at: 
http://www.oxforddictionaries.com/definition/american_english/know-how. Last visit:02-05-2014. 
4) Davenport, T.H., & Prusak, L. (1998). Working Knowledge: How Organizations Manage What They 
Know. Harvard Business School Press, Boston, MA. 
5) Grant, R.M. Toward knowledge based theory of the firm. Strategic Management Journal 17, Winter 
Special Issue, 1996, p109-122. 
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أن المعرفة تُشیر  تاعتبر  Alexander & Schallert 1  من الباحثین كلٌ الدراسة التي قام بها 

  .إلى الرصید الذي یمتلكهُ الأفراد من معلومات ومهارات وخبرات ومعتقدات وذكریات

وتبُنى على  ،المعرفة تنشأ في عقول الأفرادأن وجدت  فقد Bender & Fish 2 دراسة أمَّا

كما . وتنضج مع الخبرات والمعتقدات والقیم التي یمتلكها هؤلاء الأشخاص ،تحولالمعلومات التي ت

تختلف عن المعرفة المكونة لدى شخص آخر  ،أشارا إلى أن المعرفة المكوَّنة من قبلِ فردٍ ما

  . نفسها استقبل المعلومة

هَذا  یلاً من الدِّراساتِ فقط تناولَ على الرَّغمِ من أهمیتها إلا أنَّ عدداً قل ):Wisdom(الحِكمَةُ 

والتي رأتْ أنَّ الحكمةَ أعلى  Awad and Ghazi3المَفهومِ، ومِنْ هَذهِ الدراساتِ هيَ دِراسَةُ 

 كلٌ فَإنَّ دراسة كذلكَ مستویاتِ التَّجریدِ مع وجودِ رُؤیةٍ، واستشرافٍ، وقدرةٍ على رؤیة ما وراء الأفق، 

  .بأنها القدرةُ على اتِّخاذِ الحُكمِ السلیمِ معَ مُرورِ الوقتِ  عرّفتها Thierauf & Hoctor4من 

غَاب مَفهومُ الحقیقةِ عنِ مُعظَمِ الدراساتِ التي تناولَتْ مفهومَ إِدارَةِ المعرفةِ،  ):Truth(الحقیقةُ 

، إلاَّ أنَّ الدراسة التي  حیثُ یَرَى مُعظَمُ الباحثینَ أنَّ الحكمةَ هيَ التي تُشكِّلُ أعلَى الهرمِ المعرفيِّ

الحقیقةَ هيَ التي  اعتبرت أنَّ  Robert J. Thierauf, James J. Hoctor 5أوردها نَموذجُ 

، ولیسَ الحكمةَ، غیرَ أنَّ هذهِ الدراسةَ لم تُعْطِ تَوضیحاً عن  یجبُ أن تُمثِّلَ أعلى الهرمِ المعرفيِّ

  .مفهومِ الحقیقةِ هذا، واكتفَتْ فقط بِالإشارةِ إلى وُجودِه ضِمنَ الهرمِ المعرفيِّ 

                                                        
1) Alexander, P.A., Schallert, D.L., & Hare, V.C. (1991).Coming to terms: How researchers in learning 
and literacy talk about knowledge. Review of Educational Research, 61( 3 ), 315–343. 
2) Bender, S. and Fish, A. The transfer of knowledge and the retention of expertise: the continuing need 
for global assignments. Journal of Knowledge Management, 4(2), 2000, p125-37. 
3) Awad, M.A., & Ghaziri. H.M. (2004). Knowledge Management. Pearson Education International, 
Upper Saddle River, NJ. 
4) Thierauf, R., & Hoctor, J. (2006). Optimal Knowledge Management, Idea Group, Hershey, PA. 
5) Thierauf, R., & Hoctor, J. (2006). Optimal Knowledge Management. Predefiend resource. 
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 :Knowledge Pyramid المعرفة هرمثانیاً، 

لابد هنا من الإشارة  ،وقبل الخوض في أي مفهوم آخر ،مفهوم المعرفة إلىبعد أن تم التعرُّف 

مما یُسمى  عرفة ابتداءوهو عبارة عن تصوُّر لكیفیة تشكُّل الم.  إلى ما یُسمى بمفهوم هرم المعرفة

التي تُمثِّل رأس هذا  Wisdomبالحكمة  التي تُمثل قاعدة الهرم وانتهاء Dataبالمعطیات الخام 

 .الهرم

الذي قدم Liebowits 1 وBeckman قدَّم الباحثون العدید من النماذج لهرم المعرفة كنموذج 

قاعدة هذا  البیاناتحیث تُشكِل .  فیه الباحثان تسلسلاً لعلاقة الترابط بین المصطلحات السابقة

إضافةً إلى ) Contextأي غیر موضوعة في سیاق ما (مفسرة الالهرم وتشمل الرموز الرقمیة غیر 

. وتمثل المعطیات بعد أن تم وضعها في سیاق ما،فتمثل المستوى التالي ، المعلوماتأما . الحقائق

المستوى الثالث من الهرم وهي التي تُمكِّن الناس من إیجاد معنى للبیانات، وتولید  المعرفةوتُشكِّل 

وتُمثِّل  ،الخبرةالمستوى الرابع هو . بشكلٍ ذكي مع موارد المعلومات المتاحةالمعلومات، والتعامل 

القدرة ال للمعرفة للحصول على نتائج أفضل، أما المستوى الأخیر فهو الاستخدام الأمثل والفعّ 

العدید من الأفراد ضمن المنظمة  وتكافلَ  اً ویعني القدرة على تولید منتج أو خدمة، وتتطلب تعاون

  .القدرة على التعلُّم والابتكار والانتاجوتشمل 

                                                        
1) Marquardt, Michael J. (2002). Building the Learning Organization. Mastering the five Elements for 
corporate Learning, Davis- Black Publishing Company: U.S.A. 
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 Syed Ahsan Abad Shah&كنموذج  ؛ إضافةً إلى هذه النماذج، یوجد العدید من النماذج

الأولى أي المعطیات، المعلومات،  ةوالتي تشترك مع النموذج السابق في المستویات الثلاث

تُمثل المستوى الأعلى لهذا الهرم، وأن كلاً من  الحكمةإلا أن هذه النماذج تشیر إلى أن . والمعرفة

والذي یُعرِّف الحكمة بأنها ، وهذا النموذج هو الأشهر بین الباحثین. هذه المفاهیم یُبنى على الآخر

كما  Scientific Learningأو التعلُّم العلمي   Accumulated Philosophicالفلسفة التراكمیة 

  .knowledge Wise Attitude1أنها الموقف المبني على المعرفة 

                                                        
1) Syed Ahsan, Abad Shah. Data, Information, Knowledge, Wisdom: A Doubly Linked Chain?. Research 
and Development Center of Computer Science University of Engineering and Technology, Lahore.2006. 



42 

 

 

  

 Ilkka  نموذج أنَّ  إلا في الجانب الآخر، وعلى الرغم من عدم انتشار هذا المفهوم بشكلٍ كبیر

Tuomi1  والذي سمَّاه بالهرم العكسي أو المغایر  ،نموذجاً مغایراً للنماذج السابقةكان قد قدّم

Reversed Hierarchy . صبحتأتي أخیراً بعد أن ی المعطیاتفي هذا النموذج، یعتبر الباحث أن 

التي تُشكِّل جوهر المعطیات لن یتم تشكیلها  Factsإذ أن الحقائق . لدینا معارف ومعلومات متاحة

  . ما لم یقم شخصٌ ما بتشكیلها بناء على معرفته السابقة

                                                        
1) Ilkka Tuomi. Data is More Than Knowledge. Implications of the Reversed Knowledge Hierarchy for 
Knowledge Management and Organizational Memory. Journal of Management Information Systems , 
Vol. 16, No. 3, Fall 1999, pp 107-121. 
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على سبیل المثال، أورد الباحث كیف أنه یتمُّ عادة تمثیل معارف معینة وتوضیحها شفویاً أو 

ما إذا ما أردنا تخرین هذه أ. المعلوماتوهذه هي ،من خلال تحویلها إلى نصوص ذات معنى 

لابد من تحویل هذه المعلومات لیُصار إلى تمثیلها بشكلٍ ذرِّي  ف، المعلومات ضمن ذاكرة الحاسب

Atoms  المعطیاتلیتمكن الحاسب من التعامل معها ومعالجتها وهذه هي.  

  

  
  Ilkka Tuomi هرم المعرفة كما صوره) 3-2(الشكل 
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  Robert J. Thierauf, James J. Hoctor: 1الهرم المعرفي وفق نموذج 

عرفة، الذكاء، التحسین، ینتقل بین المعلومات، الم ،الهرم الباحثون وفق هذا النموذج أنَّ  یرى

  : وصولاً إلى ما یُسمَّى بالحقیقة كما هو موضَّح في الجدول التاليالحكمة، 

  Robert J. Thierauf, James J. Hoctorهرم المعرفة وفق نموذج ) 1- 2(الجدول 

  نوع النظام  التعریف  مستوى الأهمیة
 Factتتوافق مع مفهومي  Truthالحقیقة 

 realityوالواقع 

فة حتى یومنا هذاغیر    معرَّ

القدرة على الحكم بشكل  Wisdomالحكمة 
  صحیح مع مرور الزمن

 نظم إدارة الحكمة

Wisdom Management 

Systems  
مراقبة العملیات لتحقیق أفضل  Optimizationالتحسین 

  الحلول
  نظم الأعمال الذكیة

Smart Business Systems  
فهم العلاقات رؤیة عمیقة في   Intelligenceالذكاء 

  المهمة
 نظم ذكاء الأعمال

Business Intelligence 

Systems  
یتم الحصول علیها من الخبراء   Knowledgeالمعرفة 

  بناء على خبرات فعلیة
 النظم الخبیرة وإدارة المعرفة

Knowledge 

Management and Expert 

Systems  
 Structuredمعطیات مهیكلة   Informationالمعلومة 

data  یستفاد منها في التحلیل
  واتخاذ القرار

نظم دعم القرار والنظم الموزَّعة 
 ونظم الزمن الحقیقي

Real-time, Distributed, 

Decision Support, Systems 

  

                                                        
1) Robert J. Thierauf, James J. Hoctor (2006): Predefıned resource. 
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وحقائق غیر مهیكلة  اً التي تمثل أرقام Data المعطیاتفي الطبقة السفلى لهذا النموذج توجد 

فهي عبارة  المعلوماتأما . information systemsوهي تمثل المستوى الأدنى لنظم المعلومات 

حیث . تُفید متخذي القرار في تحلیل وحل المشاكل الحرجة للمنظمة، عن معطیات ذات هیكلیة

وتحسین صورتها في السوق المحلیة  ،وزیادة الأرباح ،وجدت المنظمات أنها تستطیع تقلیل التكالیف

   1Systemsمن خلال استخدامها لنظم المعلومات الحدیثة هذه أمثال نظم الزمن الحقیقي 

Real-Time  2والنظم الموزعة Distributed Systems  3ونظم دعم القرارSystems   

Decision Support وغیرها.  

المستوى التالي، وهي القدرة على فهم العلاقات بین حقائق موجودة سواء كانت  المعرفةتمثِّل 

في الجانب . بهدف الوصول إلى الأهداف المطلوبة ،هذه الحقائق معلوماتٍ ما أو معارف أخرى

ر وفهم المجال  -المستوى التالي في الهرم-  Intelligence الذكاءز الآخر، یُركّ   areaعلى التبصُّ

یرى الباحثون أن مستوى الذكاء الذي تصل له المؤسسة . ةً إلى المشكلة المدروسةوالفرص إضاف

یجب أن یعطي متخذي القرار القدرة على مواجهة معظم المواقف سواء كانت مهیكلة أو نصف 

  . Business Intelligence Systems 4مهیكلة وهذا ما نجده واقعیاً في نظم ذكاء الأعمال  

من ناحیةٍ أخرى، وعلى الرغم من الدعم الكبیر الذي قدمته نظم ذكاء الأعمال، إلا أنه تم 

التوجه بعدها إلى عملیة التحسین التي تُمكِّن متخذي القرار من توزیع موارد المنظمة بطرق أكثر 

                                                        
1 ) Thierauf, R. J. (1975). Systems analysis and design of real-time management information systems. 
Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 
2) Thierauf, R. J. (1978). Distributed processing systems. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 
3) Thierauf, R. J. (1982). Decision support systems for effective planning and control: A case study 
approach. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 
4) Thierauf, R. J. (2001). Effective business intelligence systems. Westport, CT: Quorum Books. 
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 Smart Business Systems1عملیة التحسین هذه نجدها الیوم في نظم الأعمال الذكیة . فعالیة

بالتالي فإنها . تساعد في التحسین قدر الإمكان بدورها التي تساعد في مراقبة عملیات المنظمة التي

  .تعزز فعالیة عملیات المنظمة بتزوید متخذي القرار بالحلول المطلوبة

والتي تمُثِّل القدرة على الحكم بشكلٍ صحیح وسلیم ،  الحكمة المستوى التالي من النموذج هو

تكمن . خلال الزمن learning organizationعما یجب أن یتم فعله لتنمیة منظمة متعلِّمة 

بالنسبة للمنظمة  اُ حیوی اً كما تُعتبر هذه الحكمة مورد" أنا لا أعلم"البدایة الفعلیة للحكمة بمقوله 

وبالتالي فإن . ویتم تطبیقها من خلال عملیة التعلم الیومي أثناء العمل ،تتراكم من خلال الخبرات

هي الوسائل التي تُساعد متخذي القرار على  Optimal KM/ WMنظم إدارة المعرفة الحكمة 

. جمیع مستویات المنظمة إضافة إلى زبائنها وشركائها للوصول إلى أفضل القرارات خلال الزمن

بحد ذاتها لا تنُتج حكمة بالنسبة لمتخذي  business transactionsة وبما أن الإجراءات الیومی

بین هذه الإجراءات مع بعضها  connectionsفإن الحكمة تنمو من خلال إقامة اتصالات  ،القرار

  .البعض وتغیراتها مع الزمن

نظر إلى ما وراء ظواهر لل intuitive abilityمن ناحیةٍ أخرى، تتطلب الحكمة قدرة حدسیة 

كذلك فإن الحكمة . وتوقع نتائج غیر اعتیادیة ،لكي یستطیع تمییز العوامل الاستثنائیة ؛الأمور

تسمح لمتخذي القرار بتخیُّل الفرص أو رؤیة المشاكل برؤیة مختلفة للوصول إلى عمق العلاقات 

  .لما یجب فعله أو عمله

                                                        
1) Thierauf, R. J., & Hoctor, J. J. (2003). Smart business systems for the optimized organization. 
Westport, CT: Quorum Books. 
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الإطار الفعلي تشكل رفة المعأن فیرى هذا النموذج العلاقة بین الحكمة والمعرفة، أما عن 

ة المساعدة ل للعناصر الرئیسوهي جزء مكمّ  - كما هو مبین في الجدول السابق-للذكاء والتحسین 

بل ، أما الحكمة فتشكل المظلة التي لا تجلب المعرفة على شكل ذكاء وتحسین  .لمتخذي القرار

  .ت حكیمة ومحسنة مع الزمنن الوسائل المساعدة لمتخذي القرار في الوصول إلى قراراها تؤمّ إنّ 

ه ،هو طرحُ الأمر المُمیَّز في هذا النموذج عن نظائره من النماذج أنَّ ، یرى الباحث أخیراً 

حیث تأتي . والتي تشكل القمة الرفیعة لعملیة الفهم، في أعلى الهرم المتواجد الحقیقةلمفهوم 

أما على مستوى النظم فإن الحقیقة . الحقیقة من فهم طریقة ارتباط نقاط الحكمة مع بعضها البعض

 Truth Managementولكن فیما بعد یمكن أن نرى ما یُسمَّى بنظم إدارة الحقیقة  ،لم تتبلور بعد

Systems .  

وإن دلت على شيء، فإنها  ،على الرغم من اختلاف التصورات الخاصة بهرم المعرفة إلا أنها

وإنما تحتاج إلى مدخلات ، على أن المعرفة لا تنشأ من فراغ -من وجهة نظر الباحثین –تدلُّ 

قد تُشكِّلُ مدخلاً إلى العدید من ، وكذلك فإن المعرفة بحد ذاتها، تُشكِّل المادة الخام لهذه المعرفة

  .المفاهیم كالقدرة والحكمة وغیرها

 :Knowledge Accessibilityى المعرفة  الوصول إلثالثاً، 

 Nonakaعلى الرغم من الأشكال المتنوعة للمعرفة، غیر أن معظم الدراسات مثل دراسة 

تین رئیسالتي تحدثت جمیعها عن نوعین أو حالتین  TIWANA2 وأخیراً دراسة  DUFFY 1ودراسة

 Explicit، والمعرفة الصریحة  Tacit Knowledgeالمعرفة الضمنیة : للمعرفة، وهما

                                                        
1) DUFFY, N. 1999. Predefined resource. 
2) TIWANA, A. 2000. Predefined resource. 
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Knowledge . هي التي تفهم وتطبق بدون وعي أو إدراك من قبل ف المعرفة الضمنیةأمّا

شأ من الاحتكاك والعمل ، تنصعبالإفصاح عنهاو  صعبة البیان والإیضاح، وهيالأشخاص،

بین الأفراد، ویتم تبادلها مع الآخرین عن طریق المحادثات والنقاشات التفاعلیة وسرد  المباشر 

الحصول علیها و الأحداث، أما بالنسبة للمعرفة الصریحة، فإنها تكون سهلة البیان والإیضاح، 

  .سهلة النشر بأنماط مختلفة ،كما أنهاسهل

والتي صنَّفت  Liebowitz & Beckman 1كدراسة  ثمّة دراسات أخرى من ناحیةٍ أخرى، 

هذه الحالات الثلاثة هي المعرفة . أنواع بدلاً من اثنین ةالحالات التي تكون فیها المعرفة إلى ثلاث

، والمعرفة الصریحة Implicit Knowledge، المعرفة المُضمَرَة Tacit Knowledgeالضمنیة 

Explicit Knowledge .  على الشكل الآتي ةالثلاثیُمكن التمییز بین هذه الحالات:  

 المعرفة الصریحة Explicit Knowledge : وهي كما أشرنا سهلة البیان والإیضاح، وهي

بحیث .. وتم إدارجها على شكل نصوص، نماذج، جداول، إلخ ،ً معرفة تم استخراجها مسبقا

كذلك كُتیِّبات . مثال ذلك، المعادلات الریاضیة الموجودة مثلاً . یسهُل الوصول إلیها فیما بعد

 . دلیل الاستخدام هي أحد أشكال المعرفة الصریحة

 المعرفة الضمنیة Tacit Knowledge  :وهي التي . نهاهي المعرفة التي لا یُمكن التعبیر ع

مثال ". أكثر مما نستطیع أن نخبر به ما نعرفه"عندما قال  Michael Polanyi 2عبَّر عنها 

ذلك هو أننا نستطیع أن نُمیَّز وجوه بعض الأشخاص بمجرد النظر إلیهم، لكن إن طُلبَ منا 

 .وصفهم بشكل دقیق قد لا نستطیع ذلك

                                                        
1) Liebowitz. J., & Beckm, T. 1998 . Knowledge Organizations: What every manager should know. USA, 
St. Lucie Press. 
2) Polanyi, M. (1966). The tacit dimension. New York: Doubleday. 
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 المعرفة المُضمرة Implicit Knowledge: واستخراجها لكن  ،معرفة یُمكن التعبیر عنهاهي

حیث یتم استخراج هذه المعارف عن طریق إجراء حوارات ، امبوجود ما یُسمَّى بِمحلِّلِ المَهَ 

كذلك فإن هذه المعرفة قد توجد لدى بعض الأشخاص، ولكنها غیر مخرجة لذا . واستفسارات

 .الطریقة المناسبة لنشرهاومن ثَمَّ إیجاد  ،لابد من إیجاد هذه المعرفة أولاً 

فیعتبر نموذج أما بالنسبة لكیفیة انتقال المعارف من وإلى الكائن البشري وفق هذه الحالات، 

Nonaka  وTakeuchi 1  ًمن هذا النموذج إظهار كیفیة  إنشاء  والهدف، هو الأكثر رواجا

من تصنیف المعارف إلى  - كما تمت الإشارة مسبقاً  -المعارف ونشرها، حیث انطلق الباحثان 

كما هو موضح من خلال  صریحة،: ضمنیة، و معارف ظاهرة، أي: معارف باطنه، أي

   ).4-2(الشكل

  

أریع مراحل أو طرق یتم من خلالها انتقال المعرفة من حالة  السابق الشكل یتضح من خلال

  :یُمكن تلخیص هذه المراحل بما یأتي. إلى أخرى

                                                        
1) Nonaka,I., & Takuchi H. (1995). Predefined resource. 
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أو تعمیم المعارف الباطنیة، وتتم بالانتقال المباشر لهذا النوع من : Socialization التعایش )1

وقدرة على العمل المعارف على حالها من فرد إلى فرد آخر؛ مما یؤدي إلى خلق ثقافة مشتركة 

 .الجماعي، وتتم هذه المرحلة بالتعاون وتبادل الآراء والخبرات

وتدل هذه المرحلة على إخراج المعارف الباطنیة من عند : Externalization  الإخراج )2

صاحبها ونشرها، وذلك عن طریق حلقات دراسیة وتدریبات، أو تسویق عمل للآخرین، أو من 

  .ي جماعة بالرد عن الأسئلة أو تفسیر الأحداث والأنشطةخلال المناقشة بین أعضاء ف

وتتمثل هذه المرحلة في مزج المعارف للحصول على معارف جدیدة، : Combination المزج )3

النظر في المعارف القائمة، وحل المشاكل عن طریق توفیر مجموعة من المعارف : أي

  .وتوسیعها وتحدیثها

تتأصل المعارف : نتاج وإبداع معارف جدیدة، أيبمعنى إ: Internalization الاستیعاب )4

اكتساب المعارف من الواقع؛ مما یؤدي : الجدیدة عند الفرد؛ نتیجة الاستیعاب والممارسة، أي

هناك العدید من الأمور التي تساعد الفرد على . إلى خلق شخصیة جدیدة للمعرفة الباطنیة

أو  Learn by doing & practiceتدریب استیعاب هذه المعارف عن طریق التعلُّم بالعمل وال

 ..إلخ Learn by exampleالتعلم بالأمثلة 

 Knowledge and Knowledge:المعرفة وإدارة المعرفة رابعاً، 
Management 

 حقّاً یمكننا إدارةهل ": موضوعي المعرفة وإدارة المعرفة يرساالعدید من الباحثین ود تساءل

لوهلة الأولى غیر متوائمتین مع بعضهما البعض، ل تبدوان" إدارة"و "معرفة: "فالكلمتان" المعرفة؟ 

درجوا على ابتكار، أو اختراع، أو  دارسین، وغیرهمالباحثین، و العلماء، و المن العدید  غیر أنَّ 
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معانیها كل بحسب  هم على استنباطحملو تركیب مصطلحات وتقدیمها بشكل غامض للآخرین؛ لی

  .فهمه للمصطلح

رؤیة مختلفة لإدارة المعرفة، التي من شأنها تقلیل الرقابة   Takeuchi  1 دراسة توقد اقترح

على الموظفین، والسماح للجمیع بالمشاركة داخل المؤسسة في عملیة إنشاء، وتبادل المعرفة، والتي 

 Sveiby 2 دراسة أنمن شأنها تعزیز البیئة الاستراتیجیة للابتكار داخل المؤسسة، أیضاً فإنَّنا نجد 

كیف أن المدراء المهتمین بتبادل المعرفة داخل المؤسسة، لا یدیرون المعرفة بحد  توضَّحقد 

  .ذاتها؛ لأن هذا أمر مستحیل، وإنما یدیرون البیئة التي یتم فیها بناء ونشر تلك المعرفة

 دراسة وأخیراً ، Chorafas 4، ودراسة Malhotra 3 دراسة أمثال من الدراسات البعض الآخر

Bhatt 5 أن إدارة المعرفة تتضمن تحفیز الأشخاص على نشر المعارف بهدف إنتاج قیمة  توجد

 .مضافة على الخدمات والمنتجات التي تقدمها المنظمة

حیث . في الجانب الآخر نجد أن بعض الباحثین اختار طریقةً مختلفة للتعبیر عن إدارة المعرفة

تصنیف مفهوم إدارة المعرفة وفق عدةِ معاییر، كمتطلبات إدارة  Singh et.al 6 ت دراسةاقترح

 KM، ممارسات إدارة المعرفة KM Objectives، أهداف  What KM demandsالمعرفة 

                                                        
هو مصطلح إقتصادي یدل على أن كمیة الطلب من قبل  Market Failuresمصطلح إخفاقات السوق *) 

  .المستهلك على منتج ما أكبر من الكمیة المطروحة من قبل المُنتِج
1) TAKEUCHI, H. 1998. Predefined resource. 
2) SVEIBY, K. 2000. Predefined resource. 
3) Malhotra, Y. Deciphering the Knowledge Management type. Journal of Quality and Participation, 
21(4), 1998,  p58-60. 
4) Chorafas, D.N. Expert systems at the banker’s reach. International Journal of Bank Marketing, 5(4), 
(1987),  p72-81. 
5) Bhatt, G.D. Knowledge Management in organizations: examining the interaction between 
technologies, techniques and people. Journal of Knowledge Management 5(1), 2001,p68–75. 
6) Singh, M. D., Shankar, R., Narain, R., and Kumar, A. Survey of Knowledge Management practices in 
Indian manufacturing industries. Journal of Knowledge Management, 10(6), 2006. p110-118. 



52 

 

Practices عملیات إدارة المعرفة ،KM Processes إدارة المعرفة وتكنولوجیا المعلومات ،KM 

and IT . ٌمن إضافةً إلى هذه التصنیفات قام كلApurva Anand  وM.D.Singh 1  بإضافة

وإدارة  KM and Intellectual Capitalإدارة المعرفة ورأس المال الفكري : معیارین آخرین وهما

  .What KM can doوما الذي تستطیع فعله  KM and Strategyالمعرفة والاستراتیجیة 

فة تُعنَى بالوصول إلى أن إدارة المعر  Beckman 2 ت دراسة، وجدالأهداففمن وجهة نظر 

ز الابتكار ، الخبرات والمعارف التي تُحقِّق إمكانیات وقدرات جدیدة تُحقِّق بدورها أداءً عالیاً وتعزِّ

  . وتزید من قیمة المستهلك

أنها العملیة بإدارة المعرفة  O'Sullivan 3 ت دراسةفعرَّ ، فقد المتطلبات أما من وجهة نظر

ومن ثَمَّ توزیع هذه . الخبرات التراكمیة ضمن المنظمة أینما وُجدتالتي یتم من خلالها التقاط 

  .المعرفة في أي مكان یُمكن أن یحقق المنفعة العظمى للمنظمة

أن إدارة المعرفة عبارة عن مجموعة من العملیات التي  Bassi 4، فیرى العملیاتوعلى صعید 

، وأخیراً یتم استخدام هذه المعرفة Capture، ومن ثَمَّ التقاطها Createتبدأ بإیجاد هذه المعرفة 

إدارة أن عملیات  Bhatt 5 ت دراسةوَجَدوعلى الصعید نفسِه . بهدف تعزیز الأداء الكلِّي للمنظَّمة

، النشر Presentation، العرض Validation، التحقق Createتبدأ بمرحلة الإیجاد  المعرفة

  .Application، وأخیراً مرحلة التطبیق Distributionوالتوزیع 
                                                        

1) Apurva Anand et al . Understanding Knowledge Management: a literature review.. International 
Journal of Engineering Science and Technology (IJEST). Vol. 3 No. 2 Feb. 2011. 
2) Beckman, T. (1999). The current state of Knowledge Management. In Liebowitz, J. (Eds), Knowledge 
Management Handbook, CRC Press, Boca Raton, FL. 
3) O'Sullivan, K. J. Creating and executing an internal communications plan for Knowledge Management 
systems deployments. Journal of Knowledge Management, 11(2), 2007. p102-108. 
4) Bassi, L.J. (1997). Harnessing the power of intellectual capital. Training and Development, 51(2), 25-
30. 
5) Bhatt, G.D. Knowledge Management in organizations: examining the interaction between 
technologies, techniques and people. Journal of Knowledge Management 5(1), 2001.p68–75. 
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أن إدارة  Willett & Copeland 1 ت دراسةوَجَدَ ، التكنولوجیا من زاویةٍ أخرى وعلى صعید

، التصنیف intelligent searchingالمعرفة ما هي إلا دمجٌ لعملیات البحث الذكي 

categorization والوصول إلى المعطیات من قواعد بیانات مختلفة ،Disparate Databases 

 .أو من ملفات عدیدة

أن إدارة المعرفة هي  O'Dell & Grayson 2 ت دراسةوَجَدَ ، فقد الاستراتیجیةأما على صعید 

الاستراتیجیة التي یتم من خلالها الحصول على المعرفة الصحیحة وإعطائها للشخص الصواب في 

كة معارفهم ووضعها حیز التطبیق إضافةً إلى مساعدة الأشخاص على مشار . الوقت المطلوب

  .بالشكل الذي یعزز الأداء العام للمنظمة

 Mack, Ravin, & Byrd 3 دراسة هاتفقد عرَّف، الممارساتمن جانبٍ آخر ومن وجهة نظر 

ومحاولة جعل هذه  ،بأنها عملیة التقاط الخبرات والمعارف التي یتم تولیدها من قبل عُمَّال المعرفة

المعارف متاحة إلى أكبر عدد من الموظفین ضمن المنظمة، وقد تلعب التكنولوجیا دوراً مُهِمّاً أثناء 

  .القیام بهذه العملیة

أن إدارة المعرفة  Davenport & Prusak 4 نموذج یجد، رأس المال الفكريوعلى صعید 

للمنظمة بهدف تحقیق أهداف  Knowledge assetsتُعنَى باستثمار وتطویر الأصول المعرفیة 

                                                        
1) Willett, S., & Copeland, L. (1998). Knowledge Management key to IBM's enterprise plan.  Computer 
Reseller News 800, 1-6. 
2) O'Dell, C. & Grayson, C.J., Jr. (1997). If Only We Knew What We Know: The Transfer of Internal 
Knowledge and Best Practice. New York, NY: The Free Press. 
3) Mack, R., Ravin, Y., Byrd, R.J. Knowledge portals and the emerging digital knowledge workplace. 
IBM Systems Journal, 40(4), 200, p925-955. 
4) Davenport, T.H., & Prusak, L. (1998). Working Knowledge: How Organizations Manage What They 
Know. Harvard Business School Press, Boston, MA. 
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بأنها فن إنشاء قیمة جدیدة من الأصول الغیر الملموسة  Sveiby 1 دراسة راهاتو . المنظمة

intangible assets ضمن المنظمة. 

دراسة رى تإدارة المعرفة، ومن وجهة نظر ما تستطیع فعله  ،أخیراً 

Stonehous&Pemberton 2  أنه یكمن الدور الأساسي لإدارة المعرفة في التحقق من تحوُّل

على المستوى الشخصي إلى التعلُّم المؤسساتي  individual learning عملیة التعلُّم الفردي 

organizational learning على مستوى المنظمة ككل.  

غیر أن الباحث ومما  وعلى الرغم من التعاریف الكثیرة والمتنوعة التي أُطلقت على المعرفة،

سبق فإنه یتفق مع العدید من الباحثین، على أن إدارة المعرفة هي العملیة التي یتم من خلالها 

تعریف وتنمیة وتطبیق المعرفة الموجودة داخل المؤسسة، وبشكل فعَّال من أجل تحقیق أهداف تلك 

داخل المؤسسة، ورعایة بیئة المؤسسة، وإنشاء ثقافة مؤسساتیة تسمح بإنتاج المعارف بشكل أكبر 

الابتكار داخلها، لكي نحصل في النهایة على إطار عمل للمؤسسة من شأنه زیادة رأس المال 

  .الفكري داخل هذه المؤسسة

 : Knowledge Workersعمال أو موظفو المعرفة خامساً، 

في بیئة إدارة المعرفة، وعلى فرض أننا قمنا بتطبیق مبادرة إدارة المعرفة على الشكل اللازم، 

واستخدمنا جمیع الممارسات التي تم عرضها في هذا البحث، فإنه لابد من توفر شرط مُهِمٍّ جداً 

إن لم یكن - هو أن یكون معظم موظفي المؤسسة و لضمان نجاح هذه المبادرة ضمن المؤسسة، 

                                                        
1) Sveiby, K.E.( 1997). The New Organizational Wealth: Managing and Measuring Knowledge Based 
Assets, Berrett Koehler, San Francisco, CA. 
2) Stonehouse, G.H., and Pemberton, J.D. Learning and Knowledge Management in the intelligent 
organization. Participation & Empowerment: An International Journal 7(5), (1999), p131-144. 
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، Data Workersولیس موظفي معلومات  Knowledge Workersموظفي معرفة  - میعهمج

  .1"إدارة المعرفة" في كتاب  بعض الباحثین قبلوهذا المفهوم تم توضیحه من 

التي  وما هي صفاتهم ومزایاهم ن هم موظفو المعرفة،مَ  الباحثون في هذا الكتابحیث حدد 

  :أنهبتمیزهم عن أي موظف عادي داخل المؤسسة، لقد عُرِّفَ موظف المعرفة 

  یتمتع بخبرة شاملة في مجاله، لدیه روح الابتكار والإبداع، وقادر على تحویل معارفه إلى
 .خدمات ومنتجات جدیدة

  وتقییم لدیه القدرة على تحویل خبراته الشخصیة والعملیة إلى معارف معینة، من خلال إنشاء

وتطبیق ونشر هذه المعارف داخل المؤسسة؛ لكي تستخدم في حل مشاكلها وإنشاء قیمة 

عدید من لل ننتبهأنه عند التعامل مع عمال المعرفة، یجب أن  الباحثونوأوضح  .مضافة

  :العوامل التي تؤثر على عملها داخل المؤسسة، وهذه العوامل هي

 دائماً بأعمال معینة ضمن وقت محددكأن یطلب منه أن یقوم : القیود الزمنیة. 
  وذلك (عندما یعملون بذكاء شدید، وبجِدٍّ شدید، ولكنهم لا یجدون الإنجاز الذي یتوقعونه

 ).یعود أحیاناً إلى الروتین الممل داخل المؤسسة
 تقیید هؤلاء الأشخاص بجدول یتضمن مهاماً محددة. 
  تم تعینهم من أجلها داخل المؤسسةأن یقوموا بأعمال داخل المؤسسة غیر الأعمال التي. 

 :Chief Knowledge Officer(CKO)مدیر المعرفة سادساً، 

هو الشخص المسؤول عن عملیة إدارة المعرفة داخل المؤسسة، ویتعین علیه اختیار الموظفین 

  1 :حدد الدور الرئیسي لمدیر المعرفة كما یأتيومن هنا یُ الذین یمكن أن یكونوا موظفي معرفة، 

                                                        
1) Elias M Awad . Hassan M. Ghaziri (2004). Predefined resource. 
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  محاولة زیادة عائدات المؤسسة، من خلال عملیة الاستثمار في المعرفة سواء كانت هذه
 .المعرفة من الأفراد، أو الإجراءات أو تقانة ما

 مشاركة الممارسات الفعالة للمعرفة مابین الموظفین. 
  على ترقیة الابتكارات داخل المؤسسة، وتحویل الأفكار الجدیدة إلى مكاسب تجاریة تعود بالنفع

 .المؤسسة
  محاولة التقلیل من هجرة ومغادرة الخبرات خارج المؤسسة، والتي تسمى بعملیةBrain Drain. 
 قائد للتغییر داخل المؤسسة. 
 صلة الوصل بین جمیع الموظفین داخل المؤسسة. 
 مستمع جید لباقي الأفراد داخل المؤسسة. 
 یستوعب السیاسة الخاصة بالمؤسسة على أكمل وجه. 
 مهارات التواصل، حیث إنه یتحدث لغة المستخدم والزبون والمدراء والموظفین وعلى  لدیه من

 .كل المستویات
 إیجاد مناطق المشاكل داخل المؤسسة وتحدید أثرها السلبي علیها. 

  :عند قیامه بعملیة التغییر علیه أن یأخذ بعین الاعتبار ما یأتي كذلك فإن مدیر المعرفة
 مشاكل، وبشكل أكبر على فرص النجاح المرجوةالتركیز بشكل أقل على ال. 
  ًیعمل على تحقیق الرؤیا المستقبلیة للمؤسسة بدلاً من الوقوف عند مشاكل الماضي دائما. 

 :Knowledge Processالمعرفة  عملیاتسابعاً، 

عبارة وهي " دورة حیاة المعرفة"أو " عملیات إدارة المعرفة"اقترح العدید من الباحثین ما یُسمى بـ 

عن مجموعة من الخطوات والمراحل التي تساعد المنظمة على تطبیق مفهوم إدارة المعرفة ضمن 

  .المنظمة بالشكل الأمثل وفق وجهة نظر الباحثین

 المعرفة إدارة عملیات بتقسیم M.D.Singh 2و  Apurva Anand  نموذجوبشكلٍ عام قام 

  :هي العملیات هذه. أخرى فرعیة عملیات إلى بدورها تتفرع أن یُمكن،  ةرئیس عملیات أریع إلى

                                                                                                                                                                  
1) Same previous resource. 
2) Apurva Anand et al (2011). Predefined resource.  
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 وإیجادها المعرفة التقاط Knowledge capture and creation :یتم التي المرحلة وهي 

  1.وإیجادها واكتسابها المعرفة واستقبال تحدید فیها

 بها والاحتفاظ المعرفة تنظیم Knowledge organization and retention :المرحلة وهي 

  2.ممكن حد أقصى إلى مفهومة بطریقة الضمنیة المعرفة وتنظیم Codify تبسیط فیها یتم التي

 .إلیها الحاجةِ  عند بعد فیما المعارف هذه استرجاع فیه یسهُلُ  بشكلٍ  المعرفة تخزین یجب بعدها

 المعرفة نشر Knowledge dissemination :الضمني: بشكلَیْها المعرفة نشر هنا یتم حیث 

 أهم من یُعتبران اللذین التشاركیة والثقافة الحوافز دور یأتي وهنا المنظمة، ضمن والصریح

 3.المنظمة ضمن المعارف هذه نشر على تساعد التي العوامل

 المعرفة تطبیق  Knowledge utilization :ضمن المعارف واستخدام تطبیق مرحلة وهي 
  .إلیها مضافة قیمة خلق بهدف المنظمة

الذي یقوم بإدارة هذه العملیات ضمن منظمة  CKOلمدیر المعرفة  الرئیسوهنا سیكون الدور 

ها أو ربما قد تمر ببعض هذه المراحل أو كلّ ، مع العلم أن عملیة نشر واكتساب المعرفة، الأعمال

  .تزید أو تنقص بحسب النموذج المُطبَّق ضمن المنظمة

التي تم طرحها من قبل الباحثین بهدف من أجل ذلك، تُظهر الفقرة التالیة العدید من النماذج 

وعلى الرغم من هذه النماذج . والتي تبُیّن الطیف الواسع من الحلول، إدارة المعرفة ضمن المنظمات

  .أوجه التشابه فیما بینها إلا أنها تُظهر أیضاً وجود العدید من التباینات الموجودة بحسب كل دراسة

                                                        
1) Rao, M. Review: Knowledge Management: concepts and best practices. Journal of Information and 
Knowledge Management,3(2), 2004, 123-5. 
2) Millar, J., Demaid, A. and Quintas, P. Trans-organizational innovation: a framework for research. 
Technology Analysis and Strategic Management, 9(4), 1997.  p399-418.  
3) Morris, T. and Empson, L. (1998). Organization and expertise: an exploration of knowledge bases and 
the management of accounting and consulting firms. Accounting, Organizations and Society, 23(5/6), 
609-24. 
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  :المعرفة وتحویل لالتفسیر الریاضي لعملیة انتقاثامناً، 

حُ عملیة  2 محمد علیمات و 1فراس الخالدين قام كلٌ من الباحثی بتقدیم تفسیرٍ ریاضي یوضِّ

أن  - وفق هذا النموذج الریاضي -  حیث یعتبر الباحثان. نقل وتحویل المعرفة من شخصٍ إلى آخر

و بأن  Human Mental Frameworkالمعرفة توجد في نظام یُدعى بالإطار العقلي البشري 

فقد قام  من ناحیةٍ أخرى،. وتُبنى بشكلٍ تراكمي ضمن هذا النظام privateالمعرفة شيء خاص 

تبُیِّنُ كیف أنه حالما تبدأ عملیة التعبیر عن المعرفة ، ممنهجة الباحثان بتقدیم عملیةٍ 

Knowledge Articulation  من قبل المُرسل أو صاحب المعرفة، ستبدأ المعطیاتData 

بالتشكُّل لدى  Meaningبعدها یبدأ المعنى . بالتراكم والتكوُّن من قبل مستقبل هذه المعرفة

المُستقبِل من خلال معالجة المعطیات التراكمیة وبهذا الشكل تتكون لدینا المعلومات 

Information . وبینما یستمر المُرسل بعملیة إیضاح المعرفة أو التعبیر عنها، یستمر المستقبل

إلى المفاهیم السابقة التي تم الحصول علیها لیقوم بتحویلها إلى  reflectبإعطاء معنى أو انعكاس 

ه  الذي هو عبارة عن  Infoledgeوهُنا یظهر لدینا مفهوم جَدیدٌ یُدعى إنفولیج .  Directionتوجُّ

من تحویل الآن ولكي یتمكن المستقبل .  information with directionالمعلومات بتوجه معین 

من هذه المعرفة من خلال الخبرة الشخصیة  Validationلابد له من التحقق ، الإنفولیج إلى معرفة

                                                        
الأعمال یعمل كخبیر في . فراس الخالدي، حاصل على دكتوراه في إدارة المعرفة من المملكة المتحدة) 1

عمل كعمید للبحث العلمي في الاكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة في الأردن . الإلكترونیة وإدارة المعرفة
كأستاذ مشارك في جامعة عمان  2012عمل منذ العام . وعمل كأستاذ مساعد في العدید من الجامعات العربیة

  :ن الرجوع إلى الرابط التاليللمزید یمك. العربیة ولازال یعمل فیها إلى الآن
https://jo.linkedin.com/in/firas-alkhaldi-666b3735 

محمد علیمات، حاصل على ماجستیر في نظم المعلومات الحاسوبیة من الاكادیمیة العربیة للعلوم المالیة ) 2
لم أجد . إعادة هندسة الأعمالتركزت أبحاثه واهتماماته في مجال إدارة المعرفة ونظم . 2006والمصرفیة في العام 

  .لهذا الباحث ترجمة إلاَّ ما هو مذكور في مقالته
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) 5- 2(الشكل .1وبهذا الشكل تتكون المعرفة الجدیدة لدى المُستقبل. ومن خلال التطبیق ، التي لدیه

  .معرفة وفق المفهوم السابق- یبین طیف المعطیات

  

  2 :عملیات نقل المعرفة

 Explicitتمت الإشارة مسبقاً إلى أبعاد المعرفة المتمثِّلة بمفهوم المعرفة الصریحة 

Knowledge   ومفهوم المعرفة الضمنیةTacit knowledge . وكیف أنه في الوقت الذي نجد

بأشكالٍ عدیدة، نجدُ أن المعرفة الضمنیة صعبة فیه أن المعرفة الصریحة سهلة الالتقاط والنشر 

إضافةً إلى نموذج . ومتجذِّرة في عقول الأشخاص، لأنها متأصلة ؛النشر وصعبة التعبیر عنها

الذي شرح عملیة الانتقال بین هذین النمطین من المعرفة من خلال العملیات التي تم  3نوناكا 

بین المعرفة الضمنیة والصریحة استعان الباحثان  لإیضاح عملیة الانتقال. التطرق إلیها مسبقاً 

 :بالتعاریف الریاضیة التالیة

هو عدد حقیقي أیضاً  cوأن العدد  ،هي دالة حقیقیة f(x)لنفترض أن الدالة : تعریف نهایة تابع

                                                        
1 ) Alkhaldi, F. M. Spectrum of knowledge conversion: The theory of “Infoledge”. Unpublished 
Manuscript, Arab Academy for Banking and Financial Science, Amman, Jordan. .2005. 
2) Firas M. Alkhaldi and Mohammad Olaimat. Knowledge Conversion and Transfer: A Mathematical 
Interpretation. Interdisciplinary Journal of Information, Knowledge, and Management, Volume 1.2006. 
3) Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). Predefined resource. 

 المعرفة وفق نموذج الخالديطیف ): 5-2(الشكل 
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  :عندئذ نقول

ونُعبر عن ذلك  cمن  xعندما تقترب  Lتكون قریبة جداً حسبما نرید من  f(x)مما یعني أن الدالة 

  ).L، ھي cمن  x، عندما تقترب f(x)أن نھایة (لغةً 

بالزیادة من   f(x+h) - f(x)یُدعى الفرق  h ≠ 0لیكن لدینا :  Newton –Raphsonنظریة 

x  إلىx+h  ویُرمز له بالرمز fΔ:  

Δ f =f(x+h)-f(x) 

  .dfویُرمز له بالرمز  hبمقدار زیادة  xعند  fیُدعى بتفاضل  f '(x) hأما الناتج 

df = f '(x) h 

  .الصفر نحو  h یسعى عندما الصفر نحو  h /(Δ f-df) ویسعى

ریة ن مصادر المعرفة البشأیرى الباحثان  ):Knowledge Maturity(مفهوم نُضج المعرفة 

وبالتالي فإن المعرفة المتكونة داخل العقل البشري هي نتیجة تأتي عن طریق الحواس البشریة،

  .المعارف المتراكمة من خلال كل حاسة على حده

Δ K= Δ Sight + Δ Listening +Δ Touch +Δ Taste + Δ Smell  

Δ Sight :جزء المعرفة الذي تم الحصول علیه من خلال حاسة البصر.  

Δ Listening :جزء المعرفة الذي تم الحصول علیه من خلال حاسة السمع.  

Δ Touch : الحصول علیه من خلال حاسة اللمسجزء المعرفة الذي تم.  

Δ Taste :جزء المعرفة الذي تم الحصول علیه من خلال حاسة الذوق.  

Δ Smell :جزء المعرفة الذي تم الحصول علیه من خلال حاسة الشم.  

Δ K :كمیة المعارف المتراكمة من خلال المعارف الجزئیة السابقة.  
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عبارة عن   dK أن حیث ΔK≈ dK: یمكننا أن نكتب اوبتصغیر كمیة المعرفة التي تم الحصول علیه

  :لذا یُمكننا أن نكتب. لقطة صغیرة للمعرفة نستطیع من خلالها استنتاج شيء ما عن المعرفة

dK = d Sight + d Listening + d Touch + d Taste + d Smell  

  :وبإجراء تكامل للمعادلة السابقة نحصل على المعادلة التالیة

∫ dK = ∫ d Vision+ ∫ d Listening+ ∫ d Touch+∫ d Taste+ ∫ d Smell  .....(0)  

  .توضِّح هذه المعادلة كیفیة تحقق عملیة نضج المعرفة

، مثِّل الحدس كیف ینظر الشخص إلى مفهوم مایُ  ):Intuition Concept(مفهوم الحدس 

هذه العملیة تعتمد على المعرفة الأساسیة أو الإطار العقلي ضمن عقول الأشخاص تجاه  ولكنّ 

 ؛عطي السرعةالحدس یُ فإن  2وبحسب الخالدي . 1وهذا ما تم تسمیتهُ بالمعرفة الضمنیة ،حالة ما

لأنها تسمح لمستقبل المعرفة بالتعامل مع الحالة الجدیدة بسرعة دون الحاجة إلى إعادة تعلُّم 

  :والمعرفة الضمنیة كما یلي الحدسوبالتالي یمكن أن تُمثَّل العلاقة بین . المفهوم الجدید

Intuition = ∫ tacit; (1) ...... في لحظة زمنیة ما 

 الحدسوالوصول إلى حالة  الضمنیَّةالبعد بین المعرفة  لا تأخذ هذه المعادلة بعین الاعتبار
  :النهائیة

  
                                                        

1) Davenport, T., & Prusak, L. (1998). The working knowledge. Boston, MA: Harvard Business School 
Press.p.10. 
2) Alkhaldi, F. M. n integration of information technology, culture of knowledge transfer and innovative 
work environment in support of organisational knowledge creation activities. Unpublished PhD, 
University of Huddersfield, UK.2003. 
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 tacit1عن كلٍ من المعرفة الضمنیة الأولى  الحدسمقدار انحراف  a1,a2حیث یمثل 

  :وبالتالي یمكننا أن نعمم ما یلي tacit2والمعرفة الضمنیة الثانیة 

Intuition = tacit1 *a1+tacit2 * a2+…+tacit n * an ......(2) 

وبالتالي یمكن أن . الحدسهي المعرفة الضمنیة ككل التي تم مشاركتها خلال عملیة  nحیث 

  :نستنتج من هذه المعادلة ما یلي

 إلا الناتج الصافي لمجموعة من المعارف الضمنیة  هولحالة معینة ما  الحدس البشري
 .المترابطة مع بعضها البعض

  على اعتبار أنه عملیة نضج مرتبطة بالمعارف  الحدسفي تحدید  اً محوری اً یلعب الوقت دور
 .الضمنیة المتراكمة خلال فترات عدیدة من الوقت

  المرحلة تسمى  من المعنى الفعلي وهذه الحدس بكلما زادت المعرفة الضمنیة كلما اقتر
 .بالحكمة

 الحدس بشكل دائم بحسب مكوناتهتغیر ی. 

الحدس مثَّل الحدس، لذا یُمكن أن یُ في عملیة بناء  دور الرئیسأخرى، یلعب التعلیم المن ناحیةٍ 

 uncertaintyتابع للزمن وللمعرفة الضمنیة مع الأخذ بعین الاعتبار مفهوم الارتیاب  على أنه

والمعرفة التي یملكها متخذ القرار لحظة ، لاتخاذ قرار ما،الذي یُمثِّل الفرق بین المعرفة المطلوبة 

  .1 حصول المشكلة

عملیة ) 7- 2(یبین الشكل  :Knowledge Transition Stagesمراحل انتقال المعرفة 

  .انتقال المعرفة من شخص إلى آخر بحسب التمثیل الریاضي الذي قدمهُ الخالدي

                                                        
1) Falzon, L., Zhang, L., & Davies, M. (2000). A policy analysis approach to operational level course of 
action analysis. 15th International Command and Control Technology Symposium, Canberra, 
Australia. 
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  :حیث أنَّ 

+P :الشخص المرسل.  

-P :الشخص المستقبل.  

+t : المعرفة لتتشكَّل الوقت الذي تحتاجه
  .ضمن المستقبل

-t :الوقت الذي تستغرقه المعرفة للمعالجة ضمن عقل المرسل .  

حیث وجد الباحثان أن ) 1(والمعرفة الضمنیة من خلال العلاقة  الحدستُحدَّد العلاقة بین 

زید من قیمة الحدس یوبالتالي فإن . الحدس یبنى على محتوى المعرفة الضمنیة ولیس العكس

حیث یمثل هذا المنحنى . Knowledge Curveالمعرفة الضمنیة وتزید من منحنى المعرفة 

  .المستوى الذي یستطیع أي كائن بشري عنده أن یشكل قاعدة معرفیة لدیه

أخذ الباحثان الربع الأول من الشكل لتي یتم من خلالها نقل المعرفة، وللتمعُّن في العملیة ا

  :t2حیث أن سیاق المعرفة یختلف عما هو علیه في اللحظة  t1ما السابق في لحظة 

 Conceptualیرى الباحثان أن المعرفة النظریة 
Knowledge  تمثل المعرفة التي تتكون من عملیات

التي تم  Externalization Processesالإخراج 

التطرق لھا في نموذج نوناكا مسبقاً حیث تھدف ھذه 
معین وھذا ما ھو  conceptالعملیات إلى إیجاد مفھوم 

  ).8- 2(موضح في الشكل 

 عملیة إنتقال المعرفة): 7-2(الشكل 

عملیة إخراج المعرفة ): 8-2(الشكل   
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تبدأ المرحلة الأولى عندما تتكون الرغبة لدى  ؛یمر المفهوم قبل أن یتشكل بمرحلتین اثنین

المعرفة الضمنیة لدى المستقبل في مجال  مع وجود ،الشخص المُرسل بالتعبیر عن هذا المفهوم

  .Knowledge Contextمعرفي معین  

Lim intuition = Tacit of +P, for any time (t1) ….. (3) 
t→ t1 

هي  Socializationنوناكا من جهةٍ أخرى فإن المعایشة بحسب من جهة و  وبحسب الباحِثیَن

لي بالتا. المعرفة والخبرات باستخدام اللغةعملیة مشاركة 

أنَّ عملیة مشاركة المعرفة  ،وبناء على ذلك یمكن الاستنتاج

ومن ثم .ولتكن مرحلة الإخراج  ،تبدأ من أحد أنواع المعرفة

. مرحلة الاستیعاب، فهمها من قبل المستقبل ولتكن هذه هي

بدأ والاستیعاب ت اركة عملیات الإخراجلذا فإن فهم ومش

وبالتالي . عندما یبدأ أول مرور للمعرفة ویتحرر من قبل المرسل لیعاد تشكیله من قبل المستقبل

حیث أن أجزاء ) والإیضاح الإخراج بواسطة عملیة التعبیر(فإننا نجد أنفسنا أمام عملیة دفع للمعرفة 

  .)9-2(ي الشكل كما هو موضح ف یدفع كل جزء الجزء الذي یلیه، المرسلةالمعرفة 

وعملیة الدفع هذه تُمثِّل كیفیة تشكیل ، عملیة الدفع هذه ما هي إلا نتیجة لعملیة الإخراج 

وهي بدایة عملیة التعایش بالنسبة للمستخدم ونهایة . Explicit Knowledgeالمعرفة الصریحة 

. وهي النقطة التي یُتِمُّ فیها المُرسل التعبیر عن معرفته بشكلٍ كامل ،عملیة الإخراج بالنسبة للمرسل

  :یمكن التعبیر عن المعرفة الصریحة ریاضیاً كما یلي

Lim intuition = Explicit knowledge ….. (4) 
t →0 - ( ) 2(إشارة السالب تدل على الاتجاه الأیسر بحسب التعریف  ) 

تولید المعرفة الصریحة): 9-2(الشكل   
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یُمكن أن تمثل إنفولیج بالنسبة  ،یر عنها من قبل المرسلهذه المعرفة الصریحة التي تم التعب

رسل وقبل إدراك المعرفة مبعبارة أخرى، بعد أن یتم التعبیر عن المعرفة من قبل ال. للمستقبل

Knowledge Comprehension وهنا فإن المعرفة . من قبل المستقبل هنا یتحقق الإنفولیج

كما أنَّ عملیة التكیف هذه تعتمد على  .تكیفها مع سیاق آخرویتم ، ومن ثم تتحول، تُنتزع من سیاق

الطریقة التي سیُفسَّر بها هذا السیاق مع الأخذ بعین الاعتبار أن العدید من الباحثین أشاروا إلى أنَّ 

أما . عملیة التفسیر هذه قد تُغیِّر المعرفة الأصلیة إلى درجة أنها یمكن أن تمثِّل معرفة أخرى

یح وللتوض. فتعود إلى وجهة النظر المختلفة إلیها من قبل المرسل والمستقبل، لیج تسمیتها أنفو 

عندما یبدأ المرسل بتمریر المعلومات إلى المستقبل في فضاء ، أكثر، فإن هذه الإنفولیج تنشأ

من خلال اللغة فبالنسبة للمستقبل فإنها المعرفة الصریحة التي استطاع أن یُعبر عنها . المعرفة

لم یتم اختبارها بعد أو التحقق منها أو التعایش ، فإنها معلومات بتوجُّه معین، سبة للمستقبلوبالن

وجهة النظر . لذا فلا یمكن تصنیفها بعدُ على أنها معرفة بالنسبة للمستقبل في تلك اللحظة. معها

المعرفة على أنها معلومات یتم التحقق  تعندما عرَّف Liebeskind 1 دراسة قبلهذه مدعومة من 

بینما ، لیج هو استخراجها من مفهوم الفعلوالغرض وراء إطلاق كلمة إنفو . منها بالتجریب والبرهان

أن الإنفولیج هي یعتبر الباحثان أنه یمكن القول  أخیراً . لكي تُستوعب وتُفهم؛ المعرفة تتطلب الفعل

ولكنها لا تزال أكثر قیمة من ، استخراجها من فكرة الفعللأنه تم ؛ من المعرفة نفسها أقل قیمة

یُمكن تمثیل هذه . المعلومات نفسها لأنها لا تزال تمتلك بقایا من سیاق الفعل لمعرفة المرسل

  :الإنفولیج ریاضیاً كما یلي

Knowledge> Infoledge ≥ information …. (5)  

                                                        
1) Liebeskind, J.P. Knowledge, strategy, and the theory of the firm. Strategic Management Journal, 17 
(Winter), 1996,  p93-107. 
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  :والإنفولیجالشكل التالي یوضح الفرق بین المعرفة والمعلومات 

  

 

  ):9-2(ولتوضیح هذا المفهوم بشكلٍ أكبر استخدم الباحثان الترمیز التالي بحسب الشكل 

E.K : ،المعرفة الصریحةINF : ،المعلومةF : ل المعرفة قوة الدفع المستخدمة لعملیة تحوُّ

أما . وهو مرتبط بمدى اعتقاد المرسل بقدرة المستقبل على فهم المفهوم ،الصریحة إلى معلومة

یمكن تمثیلها فالعلاقة بین اعتقاد المرسل وقدرة المستقبل 

  :ریاضیاً كما یلي

Fs : ،اعتقاد المرسل عن قدرة المستقبل على الفهمFr :

  .قدرة المستقبل على إظهار فهمه

تتم فیها عملیة تي هي التي ستحدد السرعة ال Fحیث القوة 

 بالحدس) 3(كذلك فهي مرتبطة بحسب العلاقة التحویل هذه، 

  :أما عملیة الفهم یمكن التعبیر عنه ریاضیاً كما یلي. الخاص بالمرسل

تدل على  أن ھناك علاقة طردیة تناسبیة  ;Understandability = a[1 / Complexity] (الفھم)  a  

ل المعرفة وتوضیح مفھوم الإنفولیج): 10-2(الشكل  تحوُّ  
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فكلما زاد  ،فإنه یرتبط بمدى التعقید لهذه المعرفة ،طفیفاً وإن كان ، ن مقدار المعرفةإحیث 

  .ت نسبة الفهم والعكس بالعكسقلّ  ،التعقید

نجد أنه أي معرفة من أي نوع تبُنى من المعلومات المستقبلة ) 11- 2(بالنظر في الشكل 

  :یمكن التعبیر عن ذلك ریاضیاً كما یلي. وتُدمج مع الإطار الفكري للمستقبل

Knowledge = (Information + Intuition)  

حیث أنه حالما یبدأ صاحب . الحدسلذا فإننا نلاحظ بأن الفرق بین المعرفة والمعلومة هو 

وسیستوعب المستقبل هذه المعرفة على شكل التعبیر عن معرفته یتناقص الحدس المعرفة ب

  :وبالتالي یمكن التعبیر عن المعلومة كما یلي. معلومات

Lim Explicit knowledge = Information …..(6) 
t =0  

لصریحة بشكلٍ كامل من قبل هي اللحظة التي یتم فیها إخراج المعرفة ا t =0حیث أن اللحظة 

من  Infoledgeأو أنفولیج  Informationأو معلومات  Dataوتحویلها إلى معطیات  ،صاحبها

بنفس هذا السیاق، ). 11- 2(وهذا ما هو مُبیَّن بالخطط المنقط في الشكل . وجهة نظر المستقبل

 Humanبأن أول ما یتم تضمینه في عملیة المعلومات البشریة  Maqsood et al 1تؤكِّد دراسة 

Information Process ومن ثم استخدام الذاكرة  ،هو تقدُّم إیجاد المعرفة لإدراك حدث ما

 perceptionحیث یُعرف الباحثون الإدراك . Recognitionمن التمییز  اً لإعطاء هذا الإدراك نوع

لأنه  ة من المعلومات من الوسط الخارجي؛على أنه عملیة انتقائیة یتم فیها اختیار كمیات محدد

لإدراك لابد من أن یتأثر بالعدید إضافة إلى تأكیدهم بأن هذا ا. لیس جمیع المعلومات یمكن أخذها
                                                        

1) Maqsood, T., Finegan, A.D., & Walker, D.H. (2004). Biases and heuristics in judgment and decision 
making: 
The dark side of tacit knowledge. Issues in Informing Science and Information Technology, 1, 295-301. 
Available at http://articles.iisit.org/050maqso.pdf 
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وخلفیة الشخص  Stressوالإجهاد  Valuesوالقیم   Attitudesمن العوامل كالموقف الشخصي 

Background . من أجل ذلك، یرى الباحثان أنَّ هناك إرتباطاً كبیراً بین مفهوم الإدراك ومفهوم

  :الإنفولیج كما یلي

وبعد الانتهاء من عملیة الإخراج فإن مجال المعرفة الصریحة المرتبط ) 11-2(في الشكل 

عندها یمكننا .  E.K= 0وهذا ما هو موضح في الشكل بالمعادلة . بالمفهوم المُراد سیكون فارغاً 

اعتبار بأن الحدس الخاص بالمرسل سیقترب من الصفر على اعتبار أنه لا یمكن نقله مع 

 Maqsood et al ترى دراسةكذلك . المعلومة

بأن جودة المعرفة الضمنیة تتأثر عادة بالإدراك 

   .recognition stylesوأنماط التمییز 

وبالعودة إلى . كیف تتم عملیة نُضج المعرفة الضمنیة لأي شخص) 12-2(یُظهر الشكل 

وبذلك . یجد الباحثان أن هذا النموذج الریاضي أفضل ما یمثل عملیة نضج المعرفة) 0(المعادلة 

لذا . تنتهي عملیة النضج هذه عندما تتكون المعرفة الضمنیة لدى المستقبل بالنسبة لسیاق محدد

صحیحة بالنسبة للمعرفة الضمنیة للمستقبل والتي یمكن التعبیر عنها ریاضیاً كما ) 3(فإن المعادلة 

  :یلي

Lim intuition= Tacit of –P, for any time (t2) ……(7) 
t→ t2 

  :وكذلك فإن). 0(یفیة الحصول على المعرفة الضمنیة تم الإشارة إلیه في المعادلة حیث أن ك

Lim intuition = Wisdom, f = infinity ….(8) 
t→ f 

 .فإنَّ نهایة الحدس في النهایة هي الحكمة ،أي أنه وفق هذه المعادلة وبحسب الباحثان
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 KM Generations:الأجیال التي مرت بها إدارة المعرفة تاسعاً، 

یأخذ  حیث لا یزال. ح عند مفهوم مامنذ نشأت مصطلح إدارة المعرفة لم یقف هذا المصطل

بها مفهوم إدارة المعرفة في  مرّ لتي وللإطلاع على سیر الرحلة ا. بالتغیُّر والتطوُّر إلى یومنا هذا

 ،بتقدیم رؤیة تاریخیة عن المراحل التي مر بها هذا المصطلح 1 بعض الباحثینالعصر الحدیث قام 

ساهمت في  ،ةفة إلى ثلاثة مراحل تاریخیة رئیسوقاما بتقسیم رحلة العمل في مجال إدارة المعر 

 :يتهذا المراحل تم تلخیصها بما یأـ. تطور هذا العلم

وتوضیح مفهوم إدارة حیث اهتمت الدراسات بتعریف : 1995- 1990الفترة ما بین الأعوام  -
المعرفة وكیفیة تمثیل وتخزین المعرفة والبحث في إمكانیة الاستفادة من هذا العلم في مجال 

طبعاً هناك العدید من الأبحاث التي نشرت قبل هذه الأعوام، ولكن اعتبر الباحث أنَّ .(الأعمال
 ).البلورة الفعلیة بدأت من هذا التاریخ

التي تم فیها التطبیق العملي لإدارة المعرفة ضمن : 2002-1996الفترة ما بین الأعوام  -
المنظمات، حیث حاولت العدید من هذه المنظمات تبنِّي مفاهیم إدارة المعرفة خلال هذه 

 .المرحلة

نَّ ممارسات إدارة إبدأ الاهتمام بنتائج وثمار إدارة المعرفة، بحیث : 2002الفترة ما بعد العام  -
 .عكس بالضرورة على النشاطات والعملیات الیومیة ضمن المنظمةالمعرفة یجب أنْ تن

 :KM Benefitsثمار وفوائد تطبیق إدارة المعرفة عاشراً، 

 المعرفة إدارة تطبیق لعملیة ثابتة فوائد یوجد لا المعرفة، بإدارة تتعلق التي الأمور من كغیرها

 من العدید قبل من العملیة هذه من المرجوة الفوائد من العدید وُضع حیث. ما منظمة ضمن

  . نظره وجهة من هو علیها الحصول استطاع التي الفوائد من العدید راجبإد منهم كلٌ  وقام الباحثین

                                                        
1) Apurva Anand et al (2011). Predefined resource. 
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 ,Singh et.al.(2006) 1:من كلاً  نجد المعرفة إدارة تطبیق فوائد عن تحدث من أهم أما

Dalkir(2005) 2, Chase (1997)3, Davenport(1998)4, Beijerse(1999)5, 

Anantatmula & and Kanungo(2006)6, Demarest(1997)7, KPMG(2000)8,  
  :الآتي الشكل على الأبحاث هذه ضمن وردت التي الفوائد تلخیص ویُمكن

 لدیه الرضا درجة وزیادة الزبون، مع العلاقة تعزیز الموظفین، رضى زیادة التعلُّم، تعزیز. 

 بینهم فیما التواصل وتعزیز الموظفین، بین سلس تعاون القرار، اتخاذ على أفضل قدرة. 

 العمل، في فضلى أو جدیدة طریقة للمنظمة، الموظف ولاء تعزیز الموظفین، مهارات زیادة 
 .المرونة وزیادة

 الممارسات أفضل مشاركة Best Practices استمراریة إمكانیة وتعزیز الموظفین، بین 
 .المنظمة

 للعمل جدیدة فرص وخلق والكفاءة، الإنتاجیة زیادة. 

 استخدام إعادة على القدرة المخاطر، تقلیل المنظمة، ضمن الفكریة للملكات أفضل إدارة 
 .الابتكار سرعة وزیادة الموجودة، والمعلومات المعارف

 المقدمة والمنتجات الخدمات جودة تحسین. 

   

 

                                                        
1) Singh, M. D., Shankar, R., Narain, R., and Kumar, A. Survey of Knowledge Management practices in 
Indian manufacturing industries. Journal of Knowledge Management, 10(6), (2006), p110-118. 
2) Dalkir, K. (2005). Knowledge Management in Theory and Practice, Burlington: Elsevier Butterworth-
Heinemann. 
3) Chase, R. L. The Knowledge-Based Organization: An International Survey. Journal of Knowledge 
Management, 1(1), (1997). p38-49. 
4) Davenport, T., DeLong, D. and Beers, M. Successful Knowledge Management projects. Sloan 
Management Review, 39(2), (1998),  p43-57. 
5) Beijerse R.P.U. Questions in Knowledge Management: defining and conceptualizing a phenomenon. 
Journal of Knowledge Management, 3(2), (1999), p94-109. 
6) Anantatmula, V. and Kanungo, S. Structuring the underlying relations among the Knowledge 
Management outcomes. Journal of Knowledge Management, 10(4), (2006), p25-42. 
7) Demarest, M.. Understanding Knowledge Management. Journal of Long Range Planning, 30(3), 
(1997), p374-84. 
8) KPMG, Knowledge Management Research Report 2000, KPMG Consulting (ed.), Retrieved June 22, 
2010 from the following: 
http:// www.insite.cz/data/kpmg_Knowledge Management_report2000.pdf. 
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  :KM Modelsنماذج إدارة المعرفة 

قدم الباحثون العدید من النماذج التي تُعنى بمسألة إدارة المعرفة، والهدف من هذه النماذج هو 

إیجاد طریقة تساعد المنظمات على تطبیق إدارة المعرفة بالشكل الذي یُحقّق أفضل منفعة لها من 

استثمار الموارد الفكریة والبشریة بالشكل الأمثل وصولاً إلى مرحلة الإبداع والابتكار التي خلال 

  :تطمح للوصول إلیها معظم المنظمات، ومن هذه النماذج

 P.N. Rastogiونموذج  Tannembaum and Alliger (2000) نموذج   ) أ
(2000):  

الذي تم سرده  Takeuchiو  Nonakaعلى الرغم من تركیز معظم الدراسات على نموذج 

أخرى قامت بتحدید عملیة تطوُّر المعرفة بشكلٍ آخر، ومن هذه النماذج  اً مسبقاً، إلا أنّ هناك نماذج

  .P.N. Rastogiونموذج  Tannembaum and Alligerنجد نموذج 

الضوء من خلال نظرة  Tannembaum and Alliger1في النموذج الخاص بهما، یُلقي 

حیث قام . ضمن المنظمة Effectiveness of KMوع كفاءة إدارة المعرفة منهجیة على موض

  :الباحثان بالبحث في أربع نواحٍ تتعلق بإدارة المعرفة من وجهة نظرهما، وهذه النواحي هي

 مشاركة المعرفة knowledge Sharing : وتُمثِّل المدى الذي یتم فیه مشاركة الأشخاص
 .لمعارفهم

 الوصول إلى المعرفة Knowledge Accessibility : إلى أي مدى یستطیع الأشخاص
الوصول إلى المعلومات المطلوبة عندما یتم الحاجة إلیها في عملیة اتخاذ قرار ما، أو حل 

 .مشكلة ما، أو حتى تنفیذ مهمة محددة

                                                        
1) Tannenbaum Scott I., Alliger George (2000), M. Knowledge Management : Clarifying the Key Issues. 
ISBN 0967923913. IHRIM. 
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 استیعاب المعرفة Knowledge Assimilation : إلى أي درجة یستوعب أو یتعلم الأشخاص
 .ي یحتاجونها لتحقیق أداء أفضلالمعارف الت

 تطبیق المعرفة Knowledge Application : إلى أي مدى یستطیع الأشخاص تطبیق أو
 .استخدام المعارف بالشكل الذي یُتیح لهم اتخاذ قرارات ما، أو حل مشكلة ما بشكلٍ أكثر فعالیة

ید على أنه إذا ما ، قام الأخیر بالتأكRastogi 1في الجانب الآخر، وفي النموذج الخاص ب 

أردنا تلبیة المتطلبات الخاصة بإدارة المعرفة، والتي یجب أن تنبثق من استراتیجیة المنظمة، فإنّ 

 :على المنظمة تخطیط وتنفیذ العملیات الآتیة

 التحدید Identification :أي تحدید المعارف المطلوبة لتحقیق استراتیجیة تنافسیة للمنظمة. 

 تحدید خرائط المعرفة Mapping : أي تحدید أماكن وجود المعارف الموجودة والمتاحة بما فیها
 .الخبرات والمهارات الموجودة

 التقاط المعرفة Capturing :أي التقاط المعارف الموجودة. 

 اكتساب المعرفة Acquiring : أي اكتساب المعارف والمعلومات المطلوبة بما فیها الـKnow-
how. 

 التخزین Storing :زین المعارف الموجودة والمكتسبة والمولَّدة بطریقة مفهرسة ومترابطة أي تخ
 .بحیث یسهُل الوصول إلیها فیما بعد

 المشاركة Sharing :أي نشر المعرفة إلى الأشخاص كلٌ بحسب احتیاجاته واهتماماته. 

 التطبیق Applying :أي تطبیق المعرفة بهدف دعم عملیة اتخاذ القرار وحل المشاكل. 

 الإیجاد Creating : أو تولید أو اكتشاف معارف جدیدة من خلال كلٍ من عملیات البحث
 . والتطویر المستمرة، والتجارب، والدروس، والتفكیر الإبداعي والابتكار

 .وأخیراً، تُعتبر هذه المرحلة هي المرحلة الأكثر تقدُّماً ضمن المراحل السابقة

 

                                                        
1) Rastogi, P. N.(2000), Knowledge Management and Intellectual Capital - The new virtuous reality of 
competitiveness, Human Systems Management. 
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  :المعرفة لإدارة Mark W. McElroy (2002) 1 نموذج  ) ب

، إلا أنَّه یفترض أنَّ المعرفة لا توجد إلا Takeuchiو  Nonaka نموذج النموذج هذا یُشبه

ومن ثم نشرها  Codifyوإیضاحها  ،Captureبعد أن یتم تولیدها، وبعد ذلك یُمكن أن یتم التقاطها 

Share ُقسِّم مرحلة إیجاد المعرفة ، وهكذا فإنَّ هذا النموذج یKnowledge Creation إلى 

  :هما أساسیَّتین مرحلتین

 المعرفة إنتاج Knowledge Production :جدیدة معرفة إیجاد فیها یتم التي المرحلة وهي 
 .بالمنظمة خاصة

 المعرفة تكامل Knowledge Integration :التي النشاطات بعض طریق عن تحقیقه ویتم 
  .المعرفة وتوزیع بنشر تسمح

  :هما مفهومین، بطرح النموذج هذا قام ذلك، إلى إضافةً 

 العرض جانب Supply-side: ز التي بالطریقة المعرفة إدارة ممارسة أي  المعارف تورید تُعزِّ
 .المنظمة ضمن العاملین إلى الموجودة

 الطلب جانب Demand-side :ضمن العاملین إلى المعارف تورید على الجانب هذا یُركِّز 
 السعة تعزیز إلى یسعى الجانب هذا فإنَّ  وبالتالي الإنتاج، على قدرتهم تعزیز بهدف المنظمة
 .جدیدة معارف لأي احتیاجاتها تلبیة بهدف للمنظمة المعرفیة

 : المعرفة لإدارة Boisot(1987) 2 نموذج  ) ت

، Codifiedمبسَّطة : اعتبر هذا النموذج أنَّ المعرفة یُمكن أنْ تكون بإحدى الحالات الآتیة

تعني المعرفة . Undiffuesd، وغیر منتشرة Diffused، منتشرة Uncodifiedغیر مبسَّطة 

مثال ذلك هو المعطیات المالیة . أنها یمكن أن تُعدَّ وتُجهَّز بسهولة بهدف نشرها: المبسَّطة هنا أي

                                                        
1) McElroy, M (2002). The New Knowledge Management, Complexity, Learning, and Sustainable 
Innovation. ISBN 0-7506-7608-6. Butterworth-Heineman. Burlington, England. 
2) Boisot, M. (1987) Information and Organizations: The Manager as Anthropologist, Fontana/Collins, 
London. 
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وتجهیزها بسهولة مُبسَّطة، فتعني أنه لا یُمكن إعدادها الأما المعرفة غیر . والقوائم الإحصائیة مثلاً 

  .بهدف النشر

  :وبالتالي فإنّ المعرفة وفق هذا النموذج ستكون ضمن إحدى الحالات الأربع الآتیة

  

 والتي یُشار إلیها بـ : مبسَّطة وغیر منتشرةPropriety Knowledge . حیث یُعمَد إلى نشر
 .هذه المعرفة إلى مجموعات صغیرة ضمن المنظمة بحسب الحاجة إلى المعرفة

 والتي تُعرف بالمعرفة الشخصیة : غیر مبسَّطة وغیر منتشرةPersonal Knowledge .
 .كالخبرات والتصوُّرات والرؤى الموجودة لدى شخص ما

 وهي المعرفة العامة : مبسَّطة ومنتشرةPublic Knowledge . كالكتب والمجلات والصحف
 ..إلخ

 كن أن یتم تطویرها من خلال عملیات وهي المعرفة الحدسیة التي یُم: غیر مُبسَّطة ومنتشرة
 .externalizationوالإخراج   socializationالتعایش 

من حیث  ،على الرغم من التصوُّر الذي یطرحهُ هذا النموذج إلى أنه یعتریه بعض الغموض

مع المعرفة المبسَّطة وغیر المبسَّطة على أنها حالات منفصلة، كما أنه تم الحدیث عن تعامله 

  .المنتشرة بشكلٍ عام ویفتقر إلى الوضوح المعرفة

من حیث إن المعرفة المبسَّطة وغیر  Takeuchiو  Nonakaیتشابه هذا النموذج مع نموذج 

ویُعتبران   Nonakaالمعرفة الضمنیة والصریحة الموجودة في نموذج  ،مُبسَّطة تُشابه إلى حدٍ ماال
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یتحدثان عن عملیة نشر المعرفة ضمن كذلك فإنَّ كلا النموذجین . عنصرین منفصلین أیضاً 

  .المنظمة

 :لإدارة المعرفة Frid(2003) 1نموذج   ) ث

یفترض هذا النموذج وجود خمس مستویات لتنفیذ إدارة المعرفة من جهة، ولتقییم مستوى النضج 

  .ضمن المنظمة من جهةٍ أُخرى

  :یُمكن تلخیص هذه المراحل على الشكل الآتي

  تفترض المرحلة الأولى، والتي تُدعى بفوضى المعرفةKnowledge Chaotic  أن المنظمة لا
ومؤشرات  تزال في طور عملیة فهم وتنفیذ النموذج الخاص بفرید، والذي یشمل رؤیة وأهدافَ 

یتم تكیُّف رؤیة إدارة المعرفة للأقسام إضافةً إلى إجراء تقییم النضج  أنإدارة المعرفة، كما یجب 
 .الذي اقترحهُ فرید

 راك المعرفة یة، والتي تُسمَّى بمرحلة إدأما المرحلة الثانKnowledge Aware  َّفتفترض أن
المنظمة قد وصلت إلى مستوى أعلى من سابقه؛ لذا ولكي تتمكن المنظمة من فهم نموذج فرید 

                                                        
1) Frid, R (2003), A Common KM Framework For The Government Of Canada: Frid Framework For 
Enterprise Knowledge Management, Canadian Institute of Knowledge Management, Ontario. 



77 

 

 بشكلٍ  للعمل راء تقییم النضج المعرفي الخاص بالمنظمة، لابد لها من تطویر خارطة طریقوإج
 لیتابع المعرفة؛ لإدارة خاص مكتب وجود النموذج هذا یفترض. (المعرفة إدارة مكتب مع مشترك

 )المنظمة ضمن النموذج تنفیذ
 المعرفة بتركیز تُدعى التي الثالثة المرحلة تفترض Knowledge Focused  َّقامت المنظمة أن 

 نشاطات خمس على التركیز علیها ویتوجَّب والثاني، الأول بالمستوى المتعلقة المفاهیم بتغطیة
 :وهي أساسیة،

o بالمنظمة الخاصة العملیات هندسة ضمن المعرفة إدارة دمج. 

o المعرفة لإدارة مبدئیة تحتیة بنیة إنشاء. 

o المعرفة مجتمع دعم. 

o الإدارة مؤشرات وتقریر رصد. 

o للمنظمة المخصصة المیزانیة ضمن المعرفة إدارة تضمین. 

 المعرفة بإدارة تُدعى التي الرابعة المرحلة Kknowledge Managed إدارة دمج تحاول والتي 
 العمل خطط ومع جهة من Performance Reviews الأداء مراجعات مع المعرفة

Business Plans أخرى جهة من. 

 المعرفة مركزیة تُدعى الأخرى السویّات بین الأعلى السویَّة ذات المرحلة وهي الأخیرة، المرحلة 
Knowledge Centric .المبادرات على المؤسساتي الطابع إضفاء المرحلة هذه تُحاول 

 .للمنظمة الفكریة الممتلكات تقییم إلى إضافة الناجحة

 :المعرفة لإدارة Stankosky and Baldanza 1) 2001( نموذج  ) ج

 وبنیة ،Learning كالتعلُّم المعرفة إدارة لمشروع الداعمة العوامل من العدید النموذج هذ حدّد

 التحتیة والبنیة ،Leadership القیادة ،Organization structure & culture وثقافتها المنظمة

 تشمل المعرفة إدارة أن النموذج هذا یفترض كما. Technology Infrastructure التكنولوجیَّة

 هندسة الاستراتیجي، التخطیط البشریة، الموارد المالیة، كالاقتصاد، التخصصات من واسعاً  طیفاً 

                                                        
1) Stankosky and Baldanza (2001), A Systems Approach To Engineering A KM System. Unpublished 
manuscript. 
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 الفردي السلوك الاتصالات، المعرفیة، العلوم الحاسوب، تكنولوجیا النُظمي، التفكیر الإدارة، النظم،

  .النفس علم وأخیراً  والمنظومي،

 عن مسؤولیتها حیث من المعرفة إدارة مشروع دعم في أولاً  القیادة تأتي النموذج هذا في

 للموارد الأمثل الاستخدام إلى إضافةً . النُظمي والتفكیر الاستراتیجي التخطیط مفاهیم ممارسة

  .الموجودة المعارف ونشر والتواصل الجماعي والتعلُّم المفتوحة الحوارات ثقافة وتعزیز المتاحة

 Personal الشخصیة العلاقات من تُسهِّل أن فیجب المنظمة، لبنیة بالنسبة أمّا

Interactions بین الثقة وغرس ،المنظمة ضمن والصریحة الضمنیة المعرفة التقاط عملیة ودعم 

 لدى التغییر إدارة إلى إضافة ،بینهم فیما للمعارف حر تبادل هناك یصبح بحیث الموظفین

  .الموظفیین

 غیر بشكلٍ  المعارف تبادل على تساعد التي للمنظمة التكنولوجیة البنیة فهو الثالث، الداعم أما

 إضافةً . والضمنیة الصریحة المعارف التقاط في والكفاءة الفعالیة زیادة إلى إضافةً  ،ومباشر رسمي

 والإنترنت، الإلكتروني، كالبرید عدیدة وسائل خلال من المعارف مشاركة تعزز فإنها ذلك إلى

  .القرار دعم ونظم المعلومات، ومستودعات المحلیة، والشبكات
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 إدارة إلى التعلُّم هذا یهدف حیث. المعرفة إدارة لمشروع الرابع الداعم التعلُّم یُمثِّل أخیراً 

 الأداء لتعزیز المعارف هذه واستخدام ،ككل المنظمة مستوى على معارف إنشاء بهدف المعلومات

  .المنظمة ضمن اللازمة التغییرات وإجراء

 :لإدارة المعرفة Kogut and Zander (11992, 21993,31996)نموذج   ) ح

 من المعرفة لنظریة تأسَّس التي النماذج أوائل من Kogut and Zanderنموذج  یُعتبر

 Competitive تنافسیة میزة تُشكل والتي المعرفة لإدارة الاستراتیجیة الأهمیة على تأكیده خلال

Advantage الأعوام في نشرت، دراسات عدة خلال من الأفكارهذه  تشر نُ  وقد. المنظمة لدى 

  .1996 والعام ،1993 ،1992
                                                        

1) Kogut, B. & Zander, U. (1992) Knowledge of the Firm, Combinative Capabilities, and the Replication 
of Technology, Organization Science, 3(3), p383-97. 
2) Kogut, B. & Zander, U. Knowledge of the Firm and the Evolutionary Theory of the Multinational 
Corporation. Journal of International Business Studies, 24(4), (1993) ,p625-646. 
3) Kogut, B. & Zander, U. What Firms Do? Coordination, Identity, and Learning, Organization Science, 
7(5), (1996), p502-23. 
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 النواظم خلال من هنا التعبیر یتم وإنما الأفراد، لدى فقط توجد لا المعرفة أن الباحثان یَرى

Regularities التي المجتمعات المنظومات هذه تُشبه. المجتمع ضمن الناس بها یتعامل التي 

 یتم Repository of Capabilities للقدرات كمستودعات تُعتبر والتي المجتمع، ضمن تعیش

 خلال من والمهیكلة الراسخة الشخصیة العلاقات في الكامنة الاجتماعیة المعرفة خلال من تحدیدها

 الحوار طُرق تحدد التي المنظمة معارف تُمثِّل التي organizing principles  المنظمة مبادئ

 التغیرات إحداث إلى تؤدي أنها كما المتباینة، الخبرات ذوي الموظفین بین والخطاب والتنسیق

 أكد النموذج هذا خلال من . لموظفیها الذاتیة الهویة مع یتوافق وبشكلٍ  ،المنظمة ضمن المتوقعة

  :أهمها النقاط من العدید على الباحثان

 ونشرها تولیدها تم التي المعرفة بمقدار المنظمات كفاءة تُحدَّد. 

 العام الفهم تطویر یتم Common Understanding ضمن والمجموعات الأشخاص قبل من 
 إلى أفكار مجرد من المعارف تحویل بهدف تتم التي المتكررة العملیات خلال من المنظمة
 .منتجات

 ل عملیة بكفاءة وإنما السوق بإخفاقات فعله المنظمة تستطیع ما یتعلق لا  لباقي بالنسبة التحوُّ
 .المنظمات

 الكامنة وبالقدرات المعارف في الموجود بالفرق وإنما السوق، بإخفاقات المنظمة حدود تُحدَّد لا 
 .والمستخدم المنتِج بین

 Unsocial انطوائیة اجتماعیة شخصیات هم الأفراد أنّ  الباحثان اعتبر ذلك، على علاوةً  

Socialityالاحتفاظ في الرغیة لدیهم الوقت وبنفس المجتمع، في أعضاء یكونوا أن یرغبون ؛ 

 هذا وفق طرحها تم التي النقاط أهم )16-2( الشكل یُحدد. والمستقلة الخاصة بشخصیتهم

  .النموذج
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 :المعرفة لإدارة Wiig 2004 (1( نموذج  ) خ

 إذ". تنظیمها یتم أن یجب قیِّمة، معرفة على الحصول أردنا إذا" مبدأ على النموذج هذا یعتمد

 الأنماط في المثال، سبیل على. فیه استخدامها سیتم الذي المكان بحسب المعرفة تنظیم یجب

 لتخزین الدلالیة الشبكات استخدام إلى الأشخاص یمیل mental models2 للتفكیر الذهنیة

 إمّا المعارف هذه. ما مصدر من القادمة المعارف مع الارتباط یحدد النمط هذا فإنّ  كذلك. المعرفة

                                                        
1) Wiig, K ,2004, People-focused knowledge management: how effective decision making leads to 
corporate success”, Butterworth-Heinemann. 

  .إلى طریقة یتم من خلالها توصیف أفكار شخص ما عن كیفیة عمل شيء ما في العالم الحقیقي mental modelsیُشیر المصطلح )  2
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 معرفة أي( معینة Knowledge-Base معرفة قاعدة في أو ما، شخصٍ  ذهنِ  في تكون أن

  .للاكتشاف القابلة المعرفة هي ما نعرف أنْ  یجب بحیث) صریحة ومعرفة ضمنیة

. للمعرفة المختلفة Objects الأغراض بین العلاقة موضوع هو المهمة الأخرى المفاهیم أحد

 مرتبطة وغیر كامل بشكلٍ  مستقلة تكون التي هي، فقط العناصر بعض أنَّ  الدراسة تُوضِّح حیث

 قاعدة ضمن العناصر بین الارتباط زاد كلما أنَّه النموذج هذا یرى وبالتالي. أُخرى عناصر مع

 یكون لا حد إلى الوصول إمكانیة وبالتالي المعرفة، بهذه الخاص المحتوى قیمة زادت كلما المعرفة،

  .العناصر بین منطقي ترابط عدم أو فهم سوء أو تعارض فیه

 الجدول في موضَّحة مراحل عدة إلى Internalization الاستیعاب عملیة النموذج هذا قسَّم

 :الآتي

 

 لا إنَّنا حیث الأول المستوى في مرحلة أدنى من تبدأ مستمرة، عملیة هي هذه الاستیعاب عملیة

 كمعرفة المفاهیم جمیع عن عمیق فهم لدینا یصبح حیث ،الخامس المستوى إلى الوصول كیفیة نعلم

  .Know-why لماذا ومعرفة Know-how كیف ومعرفة Know-what ماذا
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 Knowledge للمعرفة أشكال ثلاث هذا النموذج قدم هذا، الاستیعاب نموذج إلى إضافةً 

Forms هي :  

 عامة معرفة Public :ونشرها تعلُّمها یُمكن صریحة معرفة. 

 مشتركة معرفة Shared :والتي،  الموظفین ذهن في حصریاً  الموجودة الفكریة الممتلكات هي 
 . التكنولوجیا باستخدام أو العمل، أثناء فقط مشاركتها یُمكن

 دائمة معرفة Permanent خاصَّة أو Personal :وهي. إلیها للوصول قدرةً  المعارف أقل هي 
 .ندري أن بدون واستخدامها تداولها ویتم ضمنیة، معرفة

 المعرفة هي الأنواع هذه. للمعرفة أنواع أربعة هذا النموذج عرَّف الأشكال، هذه على علاوةً 

 الطرائقیّة المعرفة ،Conceptual Knowledge التصوریّة المعرفة ،Facts الحقائق على المبنیّة

Methodological Knowledge، التوقُّعیّة المعرفة Expectation Knowledge.  

 أي. والقراءات والقیاسات السببیة والروابط المعطیات حول الحقائق على المبنیَّة المعرفة تدور

 والتصورات النظم التصوریة المعرفة تتضمن .مباشرة قیاسه ویمكن ملاحظته یُمكن محتوى لها

 اتخاذ بهدف والطرائق الاستراتیجیات في فستخدم الطرائقیة، للمعرفة بالنسبة أمَّا. النظر ووجهات

 من المنظمة تتعلم عندما الممكنة الحالات جمیع المنظمة لدى یكون عندما ذلك مثالُ . ما قرار

  .الأحداث تحلیل علىبناءً  تنبُّؤ إجراء على القدرة لدیها أو السابقة، الأخطاء

 Hypothesis والفرضیات Judgments التحكیمات إلى التوقعیة المعرفة تُشیر أخیراً،

 والحدس Heuristics الاستدلال هو ذلك، مثالُ . الشخص یمتلكها التي expectations والتوقعات

Intuitions ما قرار اتخاذ لدى نستخدمه الذي  . 
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 1:المعرفة لإدارة Evans M, Dlakir k, Bidian C (2014)  نموذج  ) د

 في الباحثون قدَّم

 نموذجاً  الدراسة هذه

 یتكون،  المعرفة لإدارة

 مبیَّنة مراحل سبع من

  :)17- 2( الشكل وفق

  

  

 لأسباب وفقاً  تأتي قد، المعرفة على الطلب عملیة أنَّ  الدراسة هذه في الباحثون وجد حیث

 الفجوة تحلیل أو للمنظمة، الاستراتیجي أو العملیاتي المستوى على للمشاكل حلاً  تكون كأن عدیدة،

 طلب هناك یكون عندما. المنظمة ضمن للابتكار حاجة وجود حتى أو المنظمة، ضمن المعرفیة

 أو مسبقاً، موجودة المعرفة هذه كانت إنْ  فیما Identify تحدید یتم أنْ  أولاً  یتوجَّب فإنَّه ما، لمعرفة

 المرحلتین هاتین ربط وراء الكامن السببُ  هو وهذا المنظمة، ضمن Create إیجادها من لابد أنه

 بعض في الفرد فإنَّ ، ذلك إلى إضافةً . السابق الشكل في موضح هو كما البعض بعضهما مع

 إیجاد إلى أیضاً  یحتاج قد الوقت نفس وفي سابقاً، موجودة معارف تحدید إلى یحتاج قد الأحیان

  .الشكل ضمن أو/و حالتي وجود سبب هو وهذا المنظمة، تحتاجها أخرى معارف

                                                        
1) Evans M, Dalkir K and Bidian C. “A Holistic View of the Knowledge Life Cycle: The Knowledge 
Management Cycle (KMC) Model” The Electronic Journal of Knowledge Management Volume 12 Issue 
2 (pp85-97). available online at: www.ejkm.com. 
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  :الآتي الشكل على - النموذج هذا حددها كما-  تكونف ،السبع للمراحل بالنسبة أما

a. التحدید مرحلة Identify :شكل على كانت سواءً  المعارف استخراج المرحلة هذه تتضمن 

 الوسائل بإحدى استخراجها یمكن ضمنیة معرفة حتى أو إلكترونیة، ملفات أو ورقیة، مستندات

. الذهني العصف أو Network Analysis التحلیلیة كالشبكات المعرفة، لاستخراج المستخدمة

 تقییم عملیة تتضمن أنها كماَ  Store المعرفة تخزین بمرحلة ترتبط المرحلة هذه فإنَّ  ،كذلك

 وفیما للمنظمة، بالنسبة قیمة ذو هو المعارف هذه من أيٍّ  وتحدید،  الموجودة للمعارف وتحلیل

 بعین تؤخَذَ  أنْ  یجب مهمة أخرى مسألة هناك. لا أم المطروحة للمشكلة حلاً  تمثِّل كانت إنْ 

تها حیث من المعارف هذه بجودة تتمثل والتي هذه، التقییم عملیة أثناء الاعتبار  ودقتها صحَّ

 .أیضاً  وموثوقیتها

b. الإیجاد مرحلة Create :المرحلة في تحدیدها تم والتي الموجودة، المعارف تفِ  لم حال في 

 المرحلة هذه في یجب. المنظمة أهداف تلبّي،  جدیدة معارف إیجاد إلى الحاجة تظهر السابقة،

 .السابقة المرحلة في التقییم عملیة في اتبّاعها تم التي والضوابط القواعد نفس اتِّباع

c. التخزین مرحلة Store :وبعد للمنظمة، بالنسبة قیمة ذات بأنها معرفة أي اعتبار یتم حالما 

 هذه تخزین من بد لا عندها والإیجاد، التحدید مرحلتي في والتقییم التحلیل عملیتي من الانتهاء

 من بد لا فإنّه للتخزین، المستخدمة الوسائل عن النظر بغضّ . المنظمة ذاكرة ضمن المعرفة

 ومشاركة ومعالجة استرجاع یسهل بحیث Structured مهیكلة بطریقة المعارف هذه تخزین

 .الحاجة عند المعارف هذه

d. المشاركة مرحلة Share :المنظمة ذاكرة من المعارف استخراج المرحلة هذه في یتم حیث 

 یجب المرحلة هذه في أنه الباحثون یرى. خارجها أو المنظمة داخل ومشاركتها نشرها بهدف
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 یكون قد، الأحیان من كثیر ففي. ما معرفة نشر فیه یتم الذي الزمن إلى جید بشكلٍ  الانتباه

 بهذه بخصوص الموظفین لدى إدراك أدنى هناك یكون أن دون جدیدة معرفة المنظمة لدى

 المعرفة هذه نشر فیه سیتم الذي والوسط التكنولوجیا اختیار یتم أن لابد فإنه كذلك ،المعرفة

 في سارع ماوكلّ  المنظمة، نضج على دلّ كلّما  ،كفاءة أكثر الوسط هذا كان كلماإذ . بعنایة

 . المطلوب بالشكل المعارف هذه نشر

e. والتطبیق الاستخدام مرحلة Use :المعارف هذه توضع أنْ  یجب،  المعارف نشر یتم أن بعد 

 لدى الابتكاري التفكیر تعزیز أو ،ما قرار اتخاذ أو، ما مشكلة حل بهدف التطبیق حیِّز

 العدید وجود هو ،المرحلة هذه في الاعتبار بعین تؤخذ أنْ  یجب التي الأمور أحد. الموظفین

ل تستوجب والتي، واضحةال غیر المعارف أو الضمنیة المعارف من  یتم لكي الخبراء؛ أحد تدخُّ

 العمل ورشات تكوین هو ،المرحلة هذه على الأمثلة بعض. الصحیح بالشكل تطبیقها

Workshops الدروس أو Tutorials .المرحلة هذه استكمال یتم لم إذا أخرى، ناحیةٍ  من 

 إدارة مشروع نَّ إ إذ سُدى؛ سیذهب السابقة المراحل جمیع في المبذول الجهد فإن صحیح، بشكلٍ 

 .ذاتها المعرفة تطبیق یتم لم إذا، ینجح لا Dalkir, 2011(1( دالكیر دراسة بحسب المعرفة

f. التعلُّم مرحلة Learn :تُشكِّل أن السابقة المراحل في واستخدامها نشرها تم التي للمعارف یُمكن 

 المعرفیة الكتل تفكیك المرحلة هذه نتتضمّ  كما. المنظمة ضمن جدیدة معارف لتكوین أساساً 

 التحلیل عملیتي بحسب قیمة ذات المعارف أنّ  وُجد حال وفي ،أخرى ناحیةٍ  من. الموجودة

. النموذج ضمن improve التطویر مرحلة إلى الانتقال یتم فإنه،  إلیها الإشارة تم التي والتقییم

 تغلیف أو codification للمعرفة وتوضیح  refinement وتصفیة تنقیح عملیات تتم حیث

                                                        
1) Dalkir, K. (2011) Knowledge management in theory and practice, 2nd edition, Cambridge, MA: 
Massachusetts Institute of Technology. 
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encapsulation  مكتملة غیر أو كافیة، غیر المعارف هذه بأنَّ  وُجد إذا أما. الحاجة بحسب 

 بعض. الموجودة المعرفیة الفجوة لردم الإیجاد؛ أو التحدید مرحلتي إلى العودة من لابد عندها

 benchmarking القیاس عملیة تتضمن ،المرحلة هذه في والمستخدمة الشائعة النشاطات

 .best practices المستفادة الممارسات وأفضل

g. التطویر مرحلة Improve :عملیة في. الموجودة للمعارف أكثر تنقیح عملیة تتضمَّن والتي 

 هذه على تحدیثات أو ،إضافات وضع یتم أو ،للمعرفة جدیدة قیمة تُحدَّد أن إما هذه، التنقیح

. المنظمة سیاق ضمن للتطبیق وقابلة ،حاضرة المعارف هذه جعل بهدف كله وهذا. المعارف

 أو عزل أو أرشفة یُراد كان إن فیما بخصوص قرار نقطة النموذج هذا في التطویر مرحلة تُمثِّل

 . المنظمة خارج إلى المعرفة نقل
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 Methods & Strategies ofطرق واستراتیجیات نقل المعرفة 
Knowledge Transfer: 

 شكلین وجود إلى أشارت ،السابقة الدراسات معظم أنَّ  إلا المعرفة أشكال تعدد من الرغم على

 سهولة الوصول إلى من الرغم وعلى. الصریحة والمعرفة الضمنیة، المعرفة: هما للمعرفة، أساسین

 بحیث بمكان الصعوبة من بقیت، الضمنیة المعرفة أنَّ  إلا معها، والتعامل الصریحة المعرفة

 استخراج على تساعد التي والاستراتیجیات الطرق من العدید مناقشةل الباحثین من العدید ياستدع

  .بعد فیما منها الاستفادة لیتم نشرها؛ ثَمَّ  ومن والضمنیة، الكامنة المعارف هذه

  لیفیس دراسة أمثال الدراسات من العدید تحدد المعرفة، ووسائل طرق في الخوض قبل

Levis et al  1   دراسةو Gowdy 2   دراسةو Carpenter et al 3  أخیراً دراسةو Zarinpoush 

& Gotlib  4 نقل عملیة تتم أن قبل الاعتبار بعین أخذها من بد لا أساسیة عناصر خمس 

  :یأتي كما تلخیصها یُمكن العوامل هذه. المعرفة ومشاركة

 نقل عملیة من المستهدف الحضور تحدید بمكان الأهمیة من أنه إذ: Audience رالحضو .1
 تحدید السهل من أصبح كلما أكبر، بشكلٍ  حضورك معرفة استطعت وكلما هذه، المعرفة
 .5 المقدَّمة المعلومات استیعاب احتمال زاد وكلما یواجهونها، التي المشاكل

                                                        
1) Lavis, J., Robertson, D., Woodside, J., McLeod, C., & Abelson, J. (2003). How can research 
organizations more effectively transfer research knowledge to decisionmakers?The Milbank Quarterly, 
81 (2), 221-248.  
2) Gowdy, E.A. (2006). Knowledge transfer and health networks: Literature review. Retrieved February, 
2007, from Southern Alberta Child & Youth Health Network Web site: 
http://www.sacyhn.ca/media/pdf/knowledge_transfer_health_networks_literature_review.pdf 
3) Carpenter, D., Nieva, V., Albaghal, T, Sorra, J. Development of a Planning Tool to Guide Research 
Dissemination. Advances in Patient Safety: From Research to Implementation. 4. Rockville, MD: Agency 
for Healthcare and Research Quality. 2005. 
4) Zarinpoush, F., Gotlib Conn, L. (2006). Knowledge transfer. Tip Sheet. Imagine Canada. 
5) Williams Group. (n.d.). Marketing your knowledge: A report to philanthropy's R&D organizations. 
Retrieved February, 2007, from http://www.iapps.com/usr_doc/WilliamsGroupReport.pdf. 
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 في شروط خمسة توافر من بُد لا وهنا. نفسها المعلومة أو المعرفة، أي: Message الرسالة .2
 1:هي الشروط هذه. منها المطلوب الهدف تُحقق لكي الرسالة؛ هذه

a. الوضوح Clear :الفهم سهلة تكون أن أي. 

b. الإیجاز Concise :القراءة سهلة تكون بحیث. 

c. الترابط Consistent :بعض مع مترابطة إیصالها المراد المعلومات تكون أن أي 
 .البعض

d. الإقناع Compelling :الموجود الحضور انتباه تجذب بحیث. 

e. الاستمراریة Continuous :عنها التغافل أو نسیانها، عدم لضمان. 

 بالنسبة أهمیة المعلومات أكثر إرسال ،الاعتبار بعین تؤخذ أن یجب التي الأخرى الأمور من
  .المعلومة لهذه والتطبیقي العملي الجانب وإظهار للحضور،

 والتي المعلومة، هذه إرسال بها سیتم التي الطریقة تحدید أي: Method المستخدمة الطریقة .3
 یُفضَّل ،الأحیان من كثیر وفي .2 أیضاً  والحضور ذاتها الرسالة من كلٍ  على بدورها تعتمد

 knowledge المعرفة تبادل عملیة أن كما، المعارف لنقل طریقة من أكثر استخدام

exchange ل  تبادل عملیة أنَّ  إذ Knowledge transfer المعرفة نقل عملیة على تفُضَّ
 فرصة یزید مما الآخر؛ والطرف المعرفة صاحب من كلٍ  بین مستمر حوار إلى تُؤدي، المعرفة
 communities of الممارسة مجموعات في یحدث كما تماماً، بینهما فیما المعرفة تبادل

practice . 

 نقل مهمة تتولَّى ،منظمة أو مجموعة، أو شخصاً، یكون قد والذي: Messenger المُرسل .4
 بالنسبة والموثوقیة الخبرة هو، المعرفة مرسل به یتمیَّز أن یجب ما أهمُّ . الحضور إلى المعرفة

 .الإصغاء وحُسن والصبر، المرونة، وجود إلى إضافةً  الموجودین للحضور
                                                        

1) Abernathy, T., Coutts, J., Royce, D., Bartram, J., Kramer, D., Chapesike, K., Gold, I., Marsh, L. 
Knowledge transfer: Looking beyond health (2000). Report on the conference held in Toronto, October 
26-27, 2000. 
2) Canadian Institute for Health Information (CIHI), Canadian Population Health Initiative. (2001). An 
Environmental Scan of Research Transfer Strategies. Retrieved February, 2007, from 
http://secure.cihi.ca/cihiweb/products/EnviroScan.pdf. 
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. المعرفة تبادل أو نقل عملیة بعد الحصول تم التي النتائج تقییم بهدف: Evaluation التقییم .5
 فیها تمت التي البیئة مستوى على أو المعرفة، متلقِّي مستوى على تكون قد هذه التقییم عملیة
  .النقل عملیة

 طرق الدراسات من العدید أوردت الاعتبار، بعین السابقة العناصر تؤخذ أن وبعد الآن،
 في تساعد والتي الآخرین، إلى نقلها ثَمَّ  ومن الكامنة، المعارف استخراج بهدف عدیدة واستراتیجیات

  :نجد الدراسات هذه أمثال. المعرفة هذا ونقل نشر عملیة

 دراسة William J. Rothwell  1 عملیة في تساعد استراتیجیة ةعشر  يتاثن عن تتحدث التي 
 .المعرفة نقل

 دراسة  Diane Piktialis and Kent A  2أثناء تصادفنا التي الفجوات ردم عن تحدثت التي 
 .المعرفة نقل عملیة

 دراسة Ken Huffman 3 المعرفة لنقل الطرق من العدید أیضاً  قدَّمت التي. 

 ولایة في والتدریب التطویر قسم قدمها التي  الدراسة Delaware 4 المستخدمة الأدوات عن 
 .المعرفة لنقل

 دراسة B. Faust  5وطرق المنظمة، ضمن الموجودة الضمنیة بالمعارف الاحتفاظ كیفیة عن 
 .المعارف هذه نقل

 دراسة Fataneh Zarinpoush، Shirley Von Sychowski،  Julie Sperling الطرق عن 
  6.المعارف وتبادل لنقل الفعالة

                                                        
1) William J. Rothwell , Capturing the Lessons of Experience:Knowledge Transfer:12 Strategies for 
Succession Management. IPMA-HR NEWS , Feb, 2004. 
2) Diane Piktialis and Kent A. Greenes, Bridging the Gaps, How to Transfer Knowledge in Today’s 
Multigenerational Workplace. The conference Board, 2014.  
3) Ken Huffman (2012): The Knowledge Transfer Guild , Workplace Knowledge Transfer Methods 
(Based on Bloom’s Taxonomy). January 2. 
4) Knowledge Transfer Tools, Statewide Training and Organization Development, Human Resource 
Management, State of Delaware. Available on the following link: 
http://delawarepersonnel.com/orgdev/documents/knowledge_transfer_tools.pdf. Last visit:05/05/2015. 
5) B. Faust (2007), IMPLEMENTATION OF TACIT KNOWLEDGE PRESERVATION AND TRANSFER 
METHODS. IAEA-CN-153/2/P/24.  
6) Fataneh Zarinpoush, Shirley Von Sychowski, Julie Sperling (2007): Effective Knowledge Transfer and 
Exchange: A Framework. Imagine Canada. 
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 أنها إلا ،ضمنها المقدمة الطرق من العدید في تشترك الدراسات هذه أنَّ  إلا تنوُّعها من الرغم على
لة حیناً  مختصرة   . آخر حیناً  ومفصَّ

 طرقاً  قدم الآخر والبعض مسبقاً، ومطروقة تقلیدیة اً طرق الدراسات بعض قدمت ،أخرى ناحیةٍ  من 
 هذه فرضتها التي والوسائل حدثت، التي التكنولوجیة الثورة الاعتبار بعین آخذاً ، وتطوراً  حداثةً  أكثر

 هذه فعالیة بالضرورة تعني لا الحداثة هذه لكن ،المعرفة ومشاركة نقل عملیة في التكنولوجیا
 لبیئةٍ  بالنسبة كذلك یُعتبر لا معینین، ولأشخاص ما، بیئةٍ  في ومناسب فعاَّل هو فما الطرق،

  . آخرین وأشخاصٍ 

 بقلیلٍ  الدراسات هذه في وردت التي الطرق باستعراض التالیة الفقرة في الباحث قام ذلك، أجل من
 الاستخدام یمثِّل الذي مكانها منها لكل لأنَّ  لإحداها؛ أفضلیةٍ  أي إعطاء ودون الاختصار، من

  .لها الأنسب

  :الآتي الشكل على تلخیصها تم والتي: المعرفة وتبادل نقل طرق

 العمل تظلیل Job-Shadowing Programs :من المعرفة نقل یتم الاستراتیجیة هذه في 
 قرن العملیة هذه في یتم حیث. أخرى مجموعة أو آخر، شخصٍ  إلى مجموعةمن  أو شخصٍ 
 في اكتسبها التي خبرته بمشاركة الأخیر یقوم حیث محترف آخر شخص مع الخبرة قلیل شخص
 هذا استخدام لدى التالیة الأمور مراعاة یجب  .العمل ضمن واجهها التي الحالات أصعب

 :الأسلوب

o واقعي بشكلٍ  ما إجرائیة أو مهمَّة لتعلُّم وإنما شاملة، تدریب كوسیلة الطریقة هذه تُستخدم لا. 

o من الذي الشخص مستوى من قریباً  الخبرة قلیل الشخص مستوى یكون أن تجنب یجب 
 .المهمة بهذه محترفاً  یكون أن المفترض

 الممارسة مجموعات )CoP (Communities of Practice: من مجموعة یجلس حیث 
 تتم أن ویمكن. معینة مشكلة حول أو معین، موضوع حول ما معلوماتٍ  لمشاركة الأشخاص

 أو ما، شخصٍ  من المعرفة نقل هنا أیضاً  یتم. الإنترنت طریق عن أو واقعیاً  الجلسة هذه
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 یتم التي الفرق عن المجموعات هذه تختلف. أُخرى مجموعةٍ  أو ما، شخص إلى مجموعة
 :یأتي بما ما مشكلة لحل المنظمة قبل من تشكیلها

o ما اجتماعیة فائدة لتحقیق یسعون ولكنهم متطوِّعین، أشخاص عن عبارة هم هنا الأعضاء .
 .ما مشروع متطلبات على بناء المنظمة قبل من تشكیلها یتم فرق فهي التقلیدیة، الفرق أمّا

o أو ومهاراتهم، خبراتهم زیادة وهو وحید، دافع الممارسة مجموعات في الأعضاء لدى یكون 
 تقدمها التي بالمكافآت مرهونة الدوافع فتكون التقلیدیة، الفرق في أما للمجتمع، فائدة تحقیق

 .لهم منظماتهم

 في أدنى كحدٍّ  الاعتبار بعین أخذها یجب التي الأمور من العدید هناك أخرى، ناحیةٍ  من
  :یأتي كما وهي الممارسة، مجموعات

o هناك یكون أن المهم. الإنترنت طریق عن افتراضیاً  أو شخصیاً، المجموعة أعضاء یتقابل 
 .المجموعة أعضاء لتواصل طریقة

o یأتي ما ویحوي للوصول، قابل الاستخدام سهل إنترنت موقع وجود: 

o بینهم فیما التواصل وكیفیة خبراتهم، مجالات المجموعة، عناصر بأسماء قائمة. 

o طلب أو ما، قضیة طرح خلاله من المجموعة عناصر یستطیع حیث للنقاش، منتدى 
 .ما مشكلة حل في المساعدة طلب أو معینة، معلومات

o فیما منها الاستفادة یمكن بحیث والمستندات، الملفات لتخزین معلومات؛ مستودع وجود 
 .الحاجة وعند بعد،

  :الآتیة للأسباب فیعود الاستراتیجیات، من النوع هذا نجاح عوامل أهم أما

o المجموعة أعضاء جمیع بین لمعرفةا لنشر تسعى، محددة مقاصد ذات مجموعات هي. 

o والنِّدِّیَّة الآخرین، بقیمة والاعتراف الثقة، من جو في الأعضاء یعمل. 

o أعضاء اتجاه عاطفة وذو شدید باحترام یتعامل ،مُدرَّب شخص هو قائد المجموعة 
 .المجموعة
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o التعامل على ومدرَّب مختص شخص عادة یوجد لذا شدیدة؛ بصعوبة المجموعة هذه تُدار 
 .المجموعات من النوع هذا مع

o معینة زمنیة فترة كل لوجه وجهاً  المجموعة أشخاص یلتقي. 

 استطاع كلما ولكن الأبد، إلى یستمر لا المجموعات من النوع هذا فإنَّ  ة الحال،وبطبیع أخیراً 
 بالتعلُّم یرغبون، الفریق في أعضاء هناك أنَّ  وطالما مستدامة، حاجة تشكیل الفریق أعضاء

  .المجموعات هذه استمراریة زادت كلما دائم، بشكلٍ  البعض بعضهم دعم ویحاولون

 التوثیق عملیة Process Documentation: تدفقي مخطط تتضمن flowcharting أو 
 من للمعرفة نقل عملیة العملیة هذه وتُعتبََر ما، عمل إنجاز كیفیة عن Manuals كتیبات

 .خبرةً  أقل أشخاص إلى عالیة خبرة ذوي أشخاص

 الحرجة الحالات عن والاستبیانات لمقابلاتا Critical Incident Interviews or 

Questionnaires: بها مرت التي الحرجة والحالات السابقة للخبرات تدوین عملیة وهي 
 في خبیر نظام لبناء أسَّست قد المنظمة تكون العملیة هذه بإجراء. معها التعامل وكیفیة المنظمة
 استخدام یتم عادةً . المنظمة ضمن التدریب لعملیة خصباً  أساساً  تؤمِّن كذلك المستقبل

 .المعلومات من النوع هذا على للحصول المقابلات أو الاستبیانات

 الخبیرة النظم Expert Systems: المشاكل، من العدید تتضمَّن بحیث تصممیها یتم والتي 
 في المساعد المعالج هو، الأنظمة هذه على الامثلة أحد. منها مشكلة كل معالجة وكیفیة

 .البرامج من وغیرها النصوص، محررات

 الافتراضي الحقیقة تقنیات Virtual reality: ة التقنیة الطرق من  للمتلقي تسمح التي المهمَّ
 هذه تسمح حیث الفشل، حال في سیئة تداعیات هناك یكون أن دون التعلُّم أثناء بالتجریب

 إجراء على التدرُّب خلالها من المتلقي یستطیع الحقیقي الواقع تُشبه افتراضیَّة بیئة بإیجاد التقنیة
 . الحقیقي الواقع مع مباشر اتصال هناك یكون أن دون ،به المنوطة المهام

 تعلُّم الطیار یستطیع حیث. الطیران مجال هو الوسیلة هذه استخدام على المهمة الأمثلة أحد
 تفادي من تُمكنه الذي بالشكل واقعیاً  حدوثها الممكن الحرجة بالحالات والمرور الطائرة، قیادة
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 فیها المتدرب یستطیع كما ،دقیق بشكلٍ  الواقع لمحاكاة طریقة فهي وبالتالي. واقعیاً  حدوثها
 . المخاطر من نوعٍ  أي وجود وبدون عدیدة، مراتٍ  التجارب هذه خوض

 الاجتماعات Meetings، الذهني العصف Brainstorming، المستدیرة الطاولة 
Roundtable، الشبكة Networking: ومن المبدأ، حیث من الأربع الطرق هذه تتشابه 

. أفكاره وطرح المشاركة في الفرصة شخصٍ  لكلِ  یكونُ  حیث. وتشاركها المعرفة نقل طریقة حیث
 :الآتي الشكل على منها كلٍ  تعریف ویمكن

o ع  1:الاجتماعات  محدد، مجالٍ  في المعرفة تبادل بهدف الأشخاص من لمجموعة تجمُّ
 .محددة زمینة ولفترة

o أفكار تطویر على یعملون الذین الأشخاص من مجموعة عن عبارة  2:الذهني العصف 
 أكبر وضع إلى یُعمَد ثَمَّ  ومن ما، مشكلة على العمل یتم حیث. موجودة لمشاكل مبتكرة
 .المشتركین قبل من والأفكار الحلول من ممكن عدد

o المدعوُّین الأشخاص من مجموعة بین النقاشات من العدید تتم حیث 3:المستدیرة الطاولة 
 بمشاركة المشتركون یقوم. ما موضوعٍ  على فیها التركیز ویتم الاجتماعات، لهذه مسبقاً 

 الاجتماعات هذه في المشتركین عدد یزید لا عادةً . الآخرین خبرات من والاستفادة معارفهم
 .مشتركاً  ثلاثین عن

o المساعدة تقدیم بهدف بینهم فیما للتواصل الأفراد؛ لربط نظام عن عبارة وهي 4:الشبكات 
 .بینهم فیما تبادلي بشكلٍ  والدعم

                                                        
1) Fauconnier, S., & Fromme, R. (2003) Capturing Unstable Media. Retrieved on December 29, 2014. 
http://v2.nl/files/2003/publishing/articles/glossary.pdf. 
2) Steege, Sue. (n.d.). What is Brainstorming? Retrieved on December 29, 2014. 
http://www.buffalostate.edu/orgs/cbir/readingroom/html/Steege-99.html. 
3) Joint Fire Science Program. (n.d.). Research Supporting Sound Decisions. Retrieved on December 29, 
2014. Available at: 
http://jfsp.nifc.gov/documents/Roundtable.pdf#search=%22what%20is%20a%20roundtable%22. 
4) Canadian Health Services Research Foundation.. Retrieved on October 6, 2014. 
http://www.chsrf.ca/knowledge_transfer/index_e.php. 
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 تنامي إلى تؤدِّي إنها بل فحسب، المعرفة نقل على تساعد لا أنها هو الطرق هذه یُمیِّز ما أهم
 المشتركین أنَّ  من التأكُّد فهو الطرق، هذه تواجه التي التحدیات أكثر أمّا. أیضاً  المعرفة هذه

  . للنقاش وطرحها المعارف هذه مشاركة في رغبتهم إلى إضافةً  مختلفة معارف سیقدمون

 العمل مساعِدات Job Aids :المعرفة استخدام على الموظفین تساعد وسیلة أي عن عبارة وهي 
 المهام من مجموعة لدینا یكون عندما الطریقة هذه تُستخدم. الحقیقي الزمن في أعمالهم لتحقیق
 إدارج یتم عندها. المهام هذه لإنجاز وموحدة ثابتة خطوات ویوجد دوري، بشكلٍ  إنجازها الواجب

 تكون بحیث الكتیبات هذه إدراج یتم ثَمَّ  ومن مثلاً، كُتیبات شكل على المهام هذه إجراء كیفیة
 .بهم المنوطة المهام لأداء بها الاستعانة لیتم الموظفین؛ لجمیع متاحة

 الوظائف تبادُل Job Rotation: عندما المنظمة ضمن مامواقعه اثنان موظفان یتبادل حیث 
 أخرى مجالاتٍ  في الموظفین هؤلاء معارف توسیع إلى الوظیفي المسار في حاجة هناك یكون
 المهمة الوسائل من الوسیلة هذه تُعتبر. أعمالهم إنجاز في منها الاستفادة منهما لكلٍ  یمكن

 .التقنیة المجالات في بكثرة وتُستخدم المعرفة، نشر عملیة في المستخدمة

 رة القصص . ما قصةً  تُخبر التي الصور من مجموعة عن عبارة وهي :Storyboards المصوَّ
 فهم الصور هذه خلال من المتلقي ویستطیع ما، حائطٍ  أو لوحٍ  على الصور هذه وضع یتم حیث
 التدفقیة المخططات هو الطریقة هذه أمثلة من. وأبسط أسهل بطریقةٍ  ما عملٍ  إنجاز كیفیة

Flowcharts الأشكال من مجموعة باستخدام الإجرائیات من مجموعة لتمثیل تُستخدم التي 
 :أنها الطریق هذه فوائد من. والرموز

o ككل المشكلة عن اً سریع اً تصوُّر  تُعطي. 

o النهایة وحتى بدایتها من الموجودة اتءالإجرا كامل عن فكرة تشكیل المتلقي یستطیع. 

o الحاجة عند عیسر  بشكلٍ  المخططات هذه تعدیل یُمكن. 

 التوجیه برامج Mentoring Programs: شخص وهو كموجِّه، یعمل ما شخصٌ  یوجد حیث 
 الخبرة ذوي للأشخاص والدعم النُصح بتقدیم الشخص هذا یقوم. العمل مجال في عالیة خبرة ذو

 تُؤخَذَ  أنْ  یجب التي الأمور من العدید هناك. الحاجة دعت وكلما ما، مشكلة حول البسیطة
 :ومنها هذه، التوجیه بعملیة القیام أثناء الاعتبار بعین
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o  ْه یكون أن  .هذه التوجیه عملیة في عالیة وخبراتٍ  مهاراتٍ  ذا الموجِّ

o  ْه بین هناك یكون أن ه الموجِّ  .إلیها الوصول یُراد مشتركة أهداف والموجَّ

o الأفراد تطویر إلى تهدف التي المنظمة استراتیجیة من جزءاً  العملیة هذه تكون أنْ  یجب. 

o ه كل  من التحقق یجب لذا یملكها؛ التي المعرفة إیصال في اً خاص اً أسلوب یستخدم موجِّ
 .توجیهه یتم الذي الشخص مع الأسلوب هذا مناسبة

 العمل موقع في التعلّم On The Job Training (OJT):  على الموظف تدریب یتم حیث 
 تُعطي. الواقع أرض على فعلیاً  تتم كما تنفیذها، على وتدریبه إطلاعه طریق عن مهمةٍ  إجراء
 فرصة وتعطیه عملیاً، ما مهمة إجراء وكیفیة العمل بواقع مباشرة خبرة المتدرب الوسیلة هذه

 أعمال تستمر لأنْ  الفرصة الوسیلة هذه تُعطي كما العمل، بیئة مع وبسرعة مباشرةً  للتكیُّف
 .التدریب فترة أثناء المنظمة

 القص Story telling: نقل یتم( هیكلیة أقل ولكنها الحرجة، الحالات العملیة هذه تُشابه 
 لدى أو ترقیته، أثناء معه حدث ما بسرد الأشخاص أحد یقوم حیث). رسمي غیر بشكل المعرفة

 من الحكمة نقل فیها یتم التي الطرق من الطریقة هذه تُعتبر وبالتالي العمل، من خدمته إنهاء
 .آخر إلى شخص

  :وهي رئیسة، مكونات ثلاثة من الطریقة هذه تتكون

o مشاركتها المراد الأساسیة النقاط تحدید یتم بحیث مهمة مسألة وهي: القصة صیاغة 
 .منها المرجوة الفائدة إلى إضافةً  بها الخاصة الأحداث وتسلسل

o من أو التجربة، عاش الذي نفسه الشخص من إخبارها یتم أنْ  یمكن حیث: القصة إخبار 
نة تكون أن یُمكن كما بها، سمع آخر شخصٍ  خلال  جمیع في. ما ملفٍ  أو كتابٍ  في مدوَّ

 .المتلقي إلى المعرفة هذه وصول في كبیر دور لها السرد وأسلوب طریقة فإنَّ  الحالات،

o المقدَّمة المعارف من المستفید الشخص وهو: القصة متلقي . 

 الویكي Wikis :الإنكلیزي للتعبیر اختصار وهي " wiki wiki web "وهي السرعة، تعني والتي 
 بیو  صفحات تعدیل أو إنشاء شخص أي یستطیع بشكلٍ  إنشاؤه یتم إنترنت موقع عن عبارة
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 المجموعة قبل من الهیكلیة هذه تطویر یتم وإنما ثابتة، هیكلیة له یكون لا وعادةً  ضمنه،
 .1 الویكي هذا في المشتركة

 للتأكد بیالو  موقع إلى إضافته یتم الذي المحتوى تنقیح عن المسؤولین من مجموعة یوجد عملیاً 
 النوع هذا مرونة فإن الوقت، بنفس لكن للآخرین، بالنسبة لائق غیر محتوى أي ظهور عدم من
 إضافتها، یتم التي المعارف وثوقیة مدى حول الأسئلة من العدید یطرح المعرفة مشاركة من

  .2أیضاً  قبلهم من للتعدیل وقابلة للجمیع متاحة أنها خاصةً 

 فعَّالة طریقة تُمثِّل - الوثوقیة وجود حال في - الویكي أنَّ  إلا السیئة هذه وجود من الرغم على
 أُحسن ما إذا للمعارف، خزَّاناً  أیضاً  تُمثِّلُ  أنها كما المنظمة، ضمن تراكمیة معرفة لتشكیل

 .كان مكان أي من إلیها الوصول ویُمكن دائم، بشكلٍ  متاحة كونها عن ناهیك استخدامه

 المعلومات تبادل Information Exchanges: العمل معارض العملیة هذه تُشبه career 

fair .المعلومات یقدّمون والذین المعرض، ضمن الموجودین الخبراء من العدید یكون حیث 
 .العمل عن الباحثین قبل من المطلوبة

 الممارسات أفضل Best Practice Studies: ضمن حدثت التي الممارسات أفضل وهي 
 لكي دائم؛ بشكل وتحدیثها بها الاحتفاظ المنظمة تستطیع بحیث أخرى منظمة في أو المنظمة،

 تطویر المنظمة تحاول عندما ،كبیر بشكلٍ  الطریقة هذه تُستخدم. بعد فیما منها الاستفادة یتم
 .موجودة عملیة تحدیث أو جدیدة عملیة

 التدریب Coaching: أثناء العمل في مدیره من اً إرشاد أو راجعة، تغذیة الموظف یتلقى حیث 
 بثقافة الخاصة المعلومات نقل عند الوسیلة هذه تُستخدم ما أكثر. جدیدة مهمة تأدیته

 ضمن جدید لمركزٍ  ما موظفٍ  تسلُّم عند أو جدد، موظفین إلى إما المنظمة، واستراتیجیات
 .المنظمة

                                                        
1) Cardus, Jon. “The power of the collective,” E.learning Age, Nov, 2006. p10. 
2) Karl Kapp, “Tools and Techniques for Transferring Know-How from Boomers to Gamers,” Global 
Business and Organizational Excellence, July/August, 2007. 
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 المزدوج الوظائف إشغال DUAL INCUMBENCY: نفس بشغل اثنان موظفان یقوم حیث 
 نفس لیشغل الخبرة؛ صاحب الأساسي الموظف مع الجدید الموظف وضع یتم إذ. المنصب
 :منها الفوائد من العدید الطریقة هذه تُحقق. مؤقت بشكلٍ  ولكن المنصب

o مواقعهم، ترك یُمكنهم لا الذین الخبراء من العدید لدى المعرفة بمشاركة الطریقة هذه تسمح 
 .الآخرین إلى معارفهم لنقل الوقت لدیهم لیس أو

o وعملي مباشر بشكلٍ  المعرفة بتلقي الجدد للموظفین الطریقة هذه تسمح. 

o العمل، أثناء تنبثق التي المسائل من العدید عن بالاستفسار الجدید للموظف تسمح 
 .الأساسي الموظف خبرة من والاستفادة

o الأشخاص لدى الضمنیة المعرفة نقل في الجیدة الوسائل من تُعتبر. 

 الأفعال مراجعة Action Review: حیث، الأمریكي الجیش قبل من الطریقة هذه تصمیم تم 
 القلیلي الأشخاص من مجموعة یجلس الطریقة هذه في. ما بمهمة القیام أثناء التعلُّم عملیة تتم

 دون مباشر بشكلٍ  التعلُّم بهدف ما مهمة تأدیة أثناء الخبرة أصحاب الموظفین مع الخبرة
 لدیه الفریق أعضاء من كلاً  فإنّ ، كذلك. الدروس منها لیؤخذ المهمة؛ هذه انتهاء حتى الانتظار
 أربعة التعلُّم من النوع هذا في ستخدمتُ  ذلك أجل من. تنفیذها زمعالم المهمة عن مسبق تصوُّر
 سلامة من التأكّد یتم لكي ؛احد على كلٌ  الفریق أعضاء قبل من علیها الإجابة یجب ،أسئلة
 :هي الأسئلة وهذه العملیة، هذه سیر

o حدوثه؟ المفترض من كان الذي الشيء ما  

 هذه حول السابقة معرفته عن شخص كل تصوُّر معرفة نستطیع السؤال هذا خلال من
. الفریق أعضاء جمیع أمام عالٍ  بصوت إجابته قراءة شخص كل على ویجب المهمة،

 أنْ  إما وهو Facilitator یدعى الجلسة هذه إدارة مهمة یتولى الأشخاص أحد عادة یوجد
 أنْ  یجب عندها ،الفریق خارج من یكون أنْ  أو مثلاً، الفریق كقائد الفریق أعضاء أحد یكون
 .به المنوطة بالمهمة إطِّلاع على یكون

o بالفعل؟ حدث الذي الشيء ما 
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 ground truth الواقع أرض على الحقیقة الأمریكي الجیش یسمیها كما أو الحقائق وهي 
 .الفریق لأعضاء الحقیقیة والدروس القضایا تُشكل والتي

o فعلاً  حدث ما وبین حدوثه، مفترض هو ما بین الفرق: أيْ  الفرق؟ حدث أین. 

o مختلف؟ بشكلٍ  فعله یمكن الذي الشيء وما نتعلَّم، أن نستطیع ماذا  

  :یأتي ما تحقیق یجب الطریقة، هذه نجاح ولضمان أخیراً،

o  المهمة بهذه فقط المعنیین الأشخاص مشاركة یتمأن. 

o المشاركة علیه الكل متفرّجون، یوجد لا. 

o التعلُّم عملیة أثناء هرمیّة یوجد لا. السویَّة بنفس الجمیع . 

 البلوكز ریقةط Blogs: ومن ما، محتوى بكتابة ما شخص بواسطتها یقوم إلكترونیة وسیلة وهي 
ة الإلكترونیة الشبكة ضمن بنشره یقوم ثَمَّ   بحیث ،الإنترنت شبكة ضمن أو ،بالمنظمة الخاصَّ

 بوثوقیة المطروحة المعلومات موثوقیة ترتبط. المشتركین لجمیع متاحاً  المحتوى هذا یكون
 حول المؤلف أفكار لنشر وسیلة لكنه دائماً، المكتوب بالمحتوى الوثوق یمكن لا لذا كاتبها؛
 فإنها لذا والمشتركین؛ المؤلف بین المشاركة خلال من تنقیحها یتم أن یُمكن والتي ما، قضیة
 1:یأتي ما تحقیقها خلال من الافتراضي الفضاء في الشفافیة تضمن طریقة

o  شخصي بطابع إیجاده تم الذي المحتوى نشر یتم: الإیجاد. 

o بسهوله ضمنه البحث یمكن، أرشیف شكل على الشخصي المحتوى إدارة تتم: التجمیع. 

o بالمواضیع الاهتمام نفس یمتلكون الذین أولئك مع وتواصل اتصال تحقیق: الاتصال 
 .المطروحة

o الأعضاء ضمن أو الواحدة، المنظمة أعضاء بین الحوارات من العدید تتم حیث: الحوارات 
 .ككل الإنترنت مستوى على

o المنظمة ضمن العمل فرق لتعزیز جدد شركاء إیجاد: المشاركة. 

                                                        
1) Bill Ives and Amanda Watlington, Business Blogs: A Practical Guide (Maranda Group, 2005). 
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 البلوكز استخدام تم حیث. IBM شركة هي الطریقة هذه استخدمت التي الشركات أهم أحد
 مساحة المناطق هذه تُعطي حیث. العمل واستراتیجیات البرمجیات تطویر مشاریع لمناقشة
 الخبرات على والحصول العمل إجرائیات على التعرف بهدف الجدد للموظفین وخاصةً  واسعة
  .للجمیع ومتاحة سهلة بطریق السابقة

 المعرفة استنباط Knowledge Elicitation: باستخدام المعرفة استخراج عملیة وهي 
 الأشخاص بین تتم محادثات عن عبارة المقابلات هذه. أساسي بشكلٍ  Interviews المقابلات

 بشكلٍ  نشرها ثَمَّ  ومن الأشخاص، من مجموعة من أو ما، شخصٍ  من المعرفة استخلاص بهدف
 تلخیص إلى تهدف Distillation تدعى بعملیة العملیة هذه تُتبع ما عادةً . الآخرین منه یستفید

ل تم التي الأساسیة الدروس  .إلیها التوصُّ

  :الآتیة المراحل اتباع یجب المقابلات، هذه نجاح لضمان عام، بشكلٍ 

 ومدتها؛ المقابلة بموضوع مقابلته ستتم الذي الشخص إبلاغ یتم المرحلة هذه في: الإعداد .1
ل كذلك المطروح، الموضوع بخصوص جیدة بجاهزیةٍ  یكون لكي  هذه بأن إخباره یتم أن یُفضَّ

 المقابَل الشخص أنَّ  إلى إضافةً  معلومة، أي فقدان عدم لضمان صوتیاً  تسجیلها سیتم المقابلة
 . تداولها تم التي المعلومات وتعدیل مراجعة المقابلة انتهاء وبعد یستطیع،

 وضع یتم أنْ  الأقل على أو طرحها، سیتم التي للأسئلة جیداً  التحضیر یجب أخرى، ناحیةٍ  من
 المعلومات على الحصول من للتأكد وذلك اللقاء، أثناء مناقشتها سیتم التي الأساسیة النقاط

 بمسائل المقابلة وقت ذهاب عدم على وللحرص جهة، من المقابلة من الانتهاء بعد المطلوبة
 اللقاء هذا جعل عدم یستحسن كما أخرى، جهةٍ  من بصلة للموضوع تَمُتُّ  لا قد ومواضیع

 بهدف للنقاش مفتوحة مساحة هناك یكون أنْ  یجب بل صحفي، لقاء كأنه رسمیة، بطریقة
 من الآخر؛ للطرف النفسیة الراحة من جو ولخلق المعلومات، من قدر أكبر على الحصول

  :النقاط هذه وبعض جید، حوار إجراء على تساعد التي الإرشادات بعض یوجد ذلك أجل

o والابتعاد فیه، یفكر ما شرح خلالها من الضیف یستطیع مفتوحة أسئلة طرح على الحرص 
 ).لا( أو ،)نعم: (مثل إجابات تحتمل التي الأسئلة عن
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o أفكاره یُشتِّتُ  ما كل عن والابتعاد الضیف، أفكار ترابط على الحفاظ . 

o المقابلة إجراء قبل مهم أنَّه تعتقد كنت ما لا الحوار، أثناء الضیف یهم ما على التركیز. 

o إدارة كیفیة،  أفضل بشكلٍ  ددسیُحّ  هذا بالضیف، الخاصة الصوت ونبرة الجسد، لغة متابعة 
 .الحوار

o تكون قد( الضیف قاله مما استنتاجات رسم أو للمحاور، الشخصیة المسائل إقحام تجنُّب 
 تم التي المعرفة یُشیب مما، الضیف ولیس المحاور، نظر وجهة تعكس الاستنتاجات هذه

 ).علیها الحصول

o سابقه من الانتهاء بعد إلا بمحور البدء یتم ولا الآخر، تلو واحداً  المحاور بین الانتقال. 

 :الآتي الشكل على تكون والتي: Elicitation Questions الاستنباط أسئلة .2

a. طبیعة عمله، مجال الضیف، اسم(بـ تتعلق التي الأسئلة تحضیر أي: والخلفیة السیاق 
 ...).إلخ عمله،

b. شبیهة الأسئلة تكون أنْ  یمكن حیث: تأدیته یتم الذي والدور بالمشروع، المتعلقة المعرفة 
 :الآتیة بالأسئلة

o  بك؟ أُنیطت التي بالمهمات الخاصة النجاح عوامل أهم ما 

o  المهمات؟ هذه تنفیذ أثناء اتبّعتها التي الخطوات ما 

o  بشكلٍ  به ستقوم الذي الشيء ما غداً، أخرى مرة المشروع هذا بتنفیذ ستقوم كنت لو 
 المرة؟ هذه مختلف

 أنَّ  إلى إضافةً  الآخر الطرف لدى المعارف استخلاص على تُساعد وغیرها الأسئلة هذه
 المحاور یجد كأنْ  الحوار، إجراء أثناء ظهورها الممكن من التي الأسئلة من مجموعة هناك
 النوع هذا لمثل النماذج بعض یلي فیما. الغموض یعتریها أو كافیة، غیر الضیف إجابة بأنَّ 
  :الأسئلة من

o مقارنة" سؤاله یتم أنْ  یمكن عندها ."جید بشكلٍ  المشروع هذا سار لقد: "الضیف یقول قد 
 ".المشروع؟ هذا في المختلف الشيء ما بها، شاركْتَ  التي الأخرى بالمشاریع
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o جعلها الذي الشيء ما: "سؤاله یمكن عندها" صعبة مهمة كانت لقد: "الضیف یقول قد 
 "صعبةً؟

 یقدِّمها أنْ  یمكن التي النصیحة عن سؤاله یتم كأنْ : الفریق من كعنصر به، الخاصة المعرفة .3
 .المستقبلي عمله فریق إلى

 المقابلة أثناء تداوله تم ما تلخیص فیها ویتم جداً، مهمة الجزء هذا في الأسئلة: الخلاصة .4
 هذه على كمثال ككل، للحوار مضافة قیمة ذات تكون قد التي الأسئلة بعض إلى إضافةً 
 :نسأل أنْ  الأسئلة

o  أساسیة نقاط ثلاث هناك أنَّ  نجد قلت، ما لتلخیص. 

o  أفعل؟ لم ولكني ،طرحه مني تتوقع كنتَ  ما سؤالٌ  یوجد هل 

o  الآخرین؟ مع مشاركته الجدیر من أنَّه تعتقد ولكنَّك أحدهم، عنه یسألك لم شيء یوجد هل 

 :الآتیة النقاط تغطیة یجب المقابلة انتهاء بعد: الإنهاء .5

o قبله من منها التحقق لیتم استنباطها؛ تم التي النقاط له ستُرسل بأنك الضیف أخبر. 

o نشر بهدف بعد فیما معك التواصل أراد حال في اللازمة المعلومات الضیف أعطي 
 . المقابلة أثناء تداولها یتم لم،  أخرى معارف

 الذاتیة المعرفة استخراج Knowledge Self-Capture:  ًلتدوین الشخص یحتاج أحیانا 
 :الغرض لهذا طریقتین استخدام یتم عادةً  شخصیاً، هو یعرفه ما وتوثیق

 الأفكار من مجموعة الشخص لدى یكون حیث :Inquiry Method الاستفسار طریقة .1
 یحدث ما وهذا جید، بشكلٍ  أهمیتها ترتیب أو تدوینها، یستطیع لا ولكنه ما، موضوع حول
 خلال اكتسبها التي والمهارات المعارف تدوین ویحاول ما، عملاً  الشخص یترك عندما مثلاً 

 على الشخص تساعد التي الأسئلة من مجموعة على اللجوء یتم عندها. عمله سنوات
 . المطلوب بالشكل المعارف هذه استخراج
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 الشخص یتعلم عندما الطریقة هذه استخدام یتم :Template Method القالب طریقة .2
 ...)یحوي أ الملحق. (تدوینها إلى ویحتاج ما، مهارةً  أو ما، درساً 

 النظراء مع المساعدة Peer Assist: العمل فرق أحد یطلب عندما الأسلوب هذا یُستخدم 
 كافیة غیر لدیه التي المعرفة بأن، الفریق یتیقَّن حیث آخر عمل فریق من والمشورة المساعدة

 .ما بمشروع البدء قبل الأسلوب هذا استخدام یتم ما وعادةً  مطلوب، هو ما لأداء

 نات  شكل على معارفهم بمشاركة الأشخاص بها یقوم طریقة وهي :Podcasts الصوتیة المدوَّ
 معظم حتى أو الحاسوب، جهاز باستخدام إلیها والاستماع تشغیلها یمكن ،صوتیة ملفات

 الملفات الناس معظم یستحسن لا حیث الناجعة، الطرق من وتُعتبر الحدیثة، الهاتفیة الأجهزة
 الصوتیة الملفات هذه تكون أنْ  مراعاة یجب أخرى ناحیةٍ  ومن للتعلم، كوسیلة الكتب أو النصیة،

 إلى إضافة المتلقِّي شدِّ  في تستمر بحیث -دقیقة 15 تتجاوز لا -  صغیرة زمنیة فترة ذات
 المراد العبرة من الاستفادة خلال من المتلقي یستطیع عبرة ذات قصة على احتوائها ضرورة

 .إلیها الوصول
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  المبحث الرابع               

  

  عوامل النجاح والعوائق الحرجة لمشروع      

  إدارة المعرفة                   
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 Success Factors forمشروع إدارة المعرفة ب الخاصةعوامل النجاح 
KM Project 

والعوائق الخاصةَّ بمشروع ، عوامل النجاح الحرجة مة في مجال إدارة المعرفةمن الأمور المه

إدارة المعرفة، حیث إنَّ هذه العوامل ظهرت نتیجة تطبیق العدید من مشاریع إدارة المعرفة حول 

ومن ثَمَّ قام أصحاب هذه المشاریع بتدوین أفضل الممارسات التي ساعدت في نجاح العالم، 

  .مشاریعهم، وكذلك بتدوین العوامل التي عرقلت تنفیذه بطریقةٍ أو بأخرى

قامت ، اختلفت هذه العوامل من دراسةٍ إلى أُخرى، إلا أنَّ إحدى تلك الدراسات الحدیثة 

حول هذا الموضوع، ومن ثم قامت برصد عوامل النجاح  باستقصاء معظم الدراسات التي تتحدث

التي حالت  Knowledge Barriersوالعوائق المعرفیة  Critical Success Factorsالحرجة 

  .دون نجاح هذا النوع من المشاریع

من مشاریع إدارة المعرفة تفشل على الرغم من % 60أنَّ ما یقارب  1حیث أظهرت هذه الدراسة

التي یتم اتباعها أمثال نموذج  Knowledge Modesوجود العدید من نماذج إدارة المعرفة 

Nonaka   وTakeuchi2  ونموذجProbst 3  ونموذجReinemann-Rothmeier 4  َّإلا أن

عت إلى هذا القدر الكبیر من الفشل في مثل هذا هذه النماذج لم تعطِ توضیحات للأسباب التي د

  .النوع من المشاریع

                                                        
1) Critical barrier and success factors for implementing knowledge management in organizations. 
Submission to IACCM 2010, at UCLAN, Preston, UK.Preston, 22 th-25th ofJune, 2010. 
2) Nonaka, I. & Takeuchi H. (1997). Die Organisation des Wissens, Frankfurt/New York: Campus 
Verlag. 
3) Probst, G., Raub, S. & Romhardt, K. (1997). Wissen managen: wie Unternehmen ihre wertvollste 
Ressource optimal nutzen, 2. Auflage, Wiesbaden: Gabler Verlag. 
4) Reinmann-Rothmeier, G. (2001), Forschungsbericht Nr.131, Wissen managen: Das Münchener 
Modell, Ludwig-Maximilians-Universität, Lehrstuhl für empirische Pädagogik und Pädagogische 
Psychologie. 
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من أجل ذلك، ترى هذه الدراسة أنه لا بد من التعامل مع كلٍّ من عوامل النجاح والعوائق 

  .للوقوف بشكلٍ أفضل على تطبیق هذا النوع من المشاریع

مل مع كلٍّ من عوامل النجاح من ناحیةٍ أخرى، تختلف هذه الدراسة عن نظیراتها في أنَّها تتعا

والعوائق ولیس مع أحدهما، إضافةً إلى تحدید مدى تأثیر هذه العوامل ضمن بیئة إدارة المعرفة 

. Man –Technology – Organization)( منظمة  –تكنولوجیا  –إنسان :  المتمثلة في ثلاثیة

بل تعتبر أنَّ لكلٍ منها وزنها الذي كما أنَّها لا تتعامل مع تلك العوامل بنفس الدرجة من الأهمیة، 

  .تختلف فیه عن نظیراتها

تم الاعتماد على سبعةٍ وأربعین بحثاً ، واعتماداً ، بغیة الوصول إلى نتائج هذه الدراسة  ،أخیراً 

على هذه الأبحاث تم تصنیف وتجمیع عوامل النجاح والعوائق المشتركة بین هذه الأبحاث في ثلاثة 

  .ومثلها للعوائقنجاح للعشر عاملاً 

  :بالنسبة لعوامل النجاح الحرجة فقد تم تجمیعها في ثلاث مجموعات، وهيأما 

وهي العوامل الخاصة بالأشخاص على مستوى : عوامل النجاح الخاصة بالقطاع البشري :أولاً 

  :المنظمة، والتي تساعد على إنجاح مشروع المعرفة، هذه العوامل یُمكن تلخیصها كما یأتي

o  إدارة المعرفة قبول)(KM acceptance : أي قبولیتها من قبل الموظف، وفهمه للدور
 .الأساسي لإدارة المعرفة

o  دعم الإدارة لمشروع المعرفة)Establish management support(  

o  التواصل)(Communication :بمعنى وجود التواصل الفعال بین الموظفین.  
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o  عوامل التحفیز المساعدة(Motivation aids) : تحدید مدى ملائمة الحوافز المادیة وغیر
 .المادیة بالنسبة للموظفین

o  مشاركة الموظف)(Employee’s engagement : بهدف التزام ومشاركة الموظف في نظام
  .إدارة المعرفة

وهي العوامل الخاصة بالمنظمة نفسها من حیث : عوامل النجاح الخاصة بالمنظمة :ثانیاً 

تیجیات والثقافة السائدة ضمن المنظمة، هذه العوامل تم تجمیعها في ست القوانین والاسترا

  :مجموعات هي

o ستراتیجیة إدارة معرفة مخططة جیداً ا)(KM well planned strategy :مة أي مدى ملائ
 .ستراتیجیة المنظمةامع ستراتیجیة المعرفة المُتَّبعة ا

o  عامل ضغط الوقتTime pressure) :( جداً بحیث إنَّ هذا النوع من هذا العامل مهم
المشاریع یحتاج لأنْ یُعطى الوقت اللازم؛ لیتم تنفیذه بالشكل الصحیح، وقد یستغرق العمل 

 .على هذا النوع من المشاریع سنواتٍ عدیدة

o   فهم وتعریف إجرائیة إدارة المعرفة)Understand and define KM process.( 

o جودة المحتوى والقیاسMeasurement and Content Quality)  :( من حیث تقییم قیمة
 ..إدارة المعرفة، دقتها، شمولیتها، قابلیتها للتطبیق، إلخ

o  مسؤولیة إدارة المعرفةKM responsibility) :( ین، وفریق دعم بمعنى وجود أشخاص مختصَّ
 .مسؤول عن مشروع إدارة المعرفة

o  التغذیة الراجعة من المستخدم)Feedback from user (هدف تحسین جودة إدارة المعرفةب.  

وتُمثِّل الدور الذي یمكن أنْ تلعبه التكنولوجیا : عوامل النجاح الخاصة بقطاع التكنولوجیا :ثالثاً 

  :في إنجاح المشاریع الخاصة بإدارة المعرفة، وهذه العوامل هي
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o  جودة نظام إدارة المعرفةKM System Quality) :( إلى النظام بما فیها القدرة على الوصول
البرمجي المستخدم من أي مكان، وفي أي وقت، إضافةً إلى  سهولة استخدامه، وإمكانیة 

  ..البحث والتوثیق، إلخ

o  الكشف عن أي قصور في النظام في الوقت المناسب)Timely detection of 
shortcomings.( 

 Critical Barrier عوامل الفشل والعوائق الخاصة بمشروع إدارة المعرفة 
for KM Project  

وُجد أیضاً أن هناك العدید ، كما أنَّ لهذا النوع من المشاریع العدید من عوامل النجاح الحرجة 

تتلخص هذه . إذا لم یتم تداركها ،من العوامل التي تؤدي بالضرورة إلى إفشال المشروع ككل

  :العوامل أیضاً في ثلاثة مجموعات وهي

وهي الأمور التي لم تؤخذ بعین الاعتبار على : عوامل الفشل الخاصة بالقطاع البشري :أولاً 

مستوى رأس المال البشري الموجود ضمن المنظمة عند تطبیق مشروع المعرفة، والتي یمكن 

  :تلخیصها بما یأتي

o  عدم وجود، أو شُح التنظیم والثقافة العرفیةknowledge culture) Lack of 
organization and :( ز عملیة البحث عن مشكلة المقصود هنا هو الثقافة المعرفیة التي تعزِّ

ز نقل ومشاركة المعرفة بین الموظفین   .ما، وطرق حلِّه إضافةً إلى الثقافة التي تُعزِّ

o   عدم وجود ثقافة الانفتاح)(culture openness : أي تبادل الصراحة والوضوح بین جمیع
  .مؤسسةالمستویات الهرمیة ضمن ال

o  عدم وجود ثقافة الثقة والشفافیة)transparency culture trust and.( 

o الفائدة المرجوَّة من عملیة خلق ونشر المعرفة. 
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o  طفح المعلوماتOverflow of Information) :(كَمٌّ كبیر من المعلومات  هناك أي یكون
ار صعبة في خضم هذا الزخم المتلقاة دون أي یكون استیعاب لها؛ مما یجعل عملیة اتِّخاذ القر 

  .من المعلومات

والتي تتعلق بالإجراءات والقوانین الناظمة : عوامل الفشل الخاصة بالمنظمة:ثانیا

والاستراتیجیات المُطبَّقة ضمن المنظمة، والتي أدَّت إلى إعاقة تطبیق مشروع المعرفة، والتي 

  :تتلخص بما یأتي

o  التعلیم والتدریب)Training and education :( عدم تدریب الموظفین على إدارة المعرفة
 .، ومهارات، وكفاءات خاصة بهذا المشروعknowledge baseوعدم وجود قاعدة معرفة 

o  وجود ضغط في الوقت)Time pressure :( أي عندما لا یتم هذا النوع من المشاریع الوقت
 .اللازم لتنفیذه

o عدم وجود تمویل لعملیة إدارة المعرفة. 

o دم وجود استراتیجیة تخطیط ممنهجة ع)strategy well planned.( 

o عدم وجود دعم من قبل الخبراء، وتقاعد الموظفین، وتذبذب الموظف في : إدارة الموارد البشریة
  ).Staff retirement and fluctuation of employees(وظیفته 

عندما یتم استخدام بشكلٍ غیر  وهذا العوامل تنشأ :عوامل الفشل في قطاع التكنولوجیا:ثالثاً 

احترافي، وبالشكل الذي تُصبح فیه هذه التكنولوجیا عائقاً أمام المشروع المعرفي بدلاً من أنْ تكون 

  :داعماً له، وهذه العوامل تتلخص بما یأتي

o أي من حیث البنیة التحتیة الخاصة : عدم وجود جودة في الخدمة التابعة لنظام إدارة المعرفة
 .ودمج النظام مع نشاطات المنظمة والحیاة الیومیة الخاصة بالموظفین بالنظام،

o عدم رضا مستخدم النظام. 
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o عدم تحقیق توازن بین الأشخاص، العملیات، والتكنولوجیا.  

بناء على هذه الدراسات، استطاعت الدراسة الحصول على عوامل النجاح الأكثر أهمیةً بناء 

وعلى مدى تكرار كلٍ من هذه العوامل في الأبحاث المدروسة، على الأوزان المعطاة لكل عامل، 

  :وهذه العوامل هي بالترتیب من الأعلى أهمیة إلى الأدنى أهمیة

  

التكنولوجیا فهي موضَّحة  – المنظمة  – الإنسان  كلٍ منأما بالنسبة لتوزیع هذه العوامل على 

  :نالتالی ینفي الشكل

 عوامل لفشل مشروع المعرفة 3أكثر 

 مشروع المعرفة لنجاحعوامل  4أكثر 
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 ا في القطاع البشري، كما أنَّ لهفي كلا الشكلین نلاحظ كیف أنَّ عوامل الفشل تتوزع جمیعه

إنْ دلَّ ، وهذا، القطاع هذا في تتركَّز النجاح عوامل نصف نَّ إ إذ في عوامل النجاح حصة الأسد؛

هو العامل الأساس في نجاح المشاریع التي ، یدلُّ على أنَّ رأس المال البشري مافإنّ على شيء 



113 

 

لا بد من تعزیز عوامل  ،قبل الشروع في تطبیق نظام إدارة المعرفةفبإدارة المعرفة، وبالتالي  لقتتع

  . والتقلیل قدر الإمكان من عوامل الفشل الأكثر تأثیراً في هذا النظام المعرفي، النجاح الأكثر أهمیة

إضافةً إلى ذلك، لا یُمكن للمنظمات أنْ تُهمل الدور الذي تلعبه الثقافة المؤسساتیة 

والاستراتیجیات المتَّبعة ضمن المنظمة في نجاح المشاریع الخاصة بإدارة المعرفة؛ لأنها تُمثِّل البیئة 

  .حیطة بالكوادر البشریة أثناء تأدیة عملیهاالم

تصبُّ تركیزها على النظم البرمجیة، وعلى كیفیة ، نجد أنَّ العدید من المنظمات وهكذا فإننا

قد إدراج التكنولوجیا في جمیع مناحي الحیاة الخاصة بالمنظمة دون أنْ تدرك أنَّ هذه التكنولوجیا 

لم تُوجَد العناصر البشریة التي تعرف كیفیة الاستفادة منها بالشكل  تكون ذات أثرٍ سلبي، إذا

 . الأمثل

  خاتمة

ل في النهایة إلى  العلوم التي أحد تطوَّر مفهوم المعرفة عبر العصور بشكلٍ كبیر إلى أن تحوَّ

لم یقتصر هذا الأمر على مفهوم المعرفة فحسب، بل تعدَّاه  و.تدرس في الجامعات والمعاهد العلمیة

إدارة "أسَّست لإحدى العلوم الحدیثة التي تسمى  قد هناك العدید من المدارس الحدیثة تأصبح إلى

  ".المعرفة

سارعت العدید من الأبحاث " إدارة المعرفة"في الجانب الآخر، ومن خلال بزوغ مفهوم 

، مما أسس إلى ظهور ما یُسمَّى بهرم المعرفة ،لمفهوم بشكلٍ كبیروالدراسات إلى تناول هذا ا

  .وعملیات المعرفة إضافةً إلى ما یسمى باستراتیجیات نقل المعرفة ونشرها ،ونماذج إدارة المعرفة
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ن عوامل من ناحیةٍ أخرى، فإنَّ مشروع إدارة المعرفة وكغیره من المشاریع یمتلك العدید م

كلما أخذنا بعین الاعتبار عوامل لذا فإنه . شاریعبهذا النوع من الم النجاح والعوائق الخاصة

كلما زادت نسبة النجاح لهذا ، واجتنبنا قدر الإمكان العوائق التي تؤثر سلباً على المشروع، النجاح

  .النوع من المشاریع
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  الثالثالفصل 

  النبویة والسنة الكریم القرآن في والمعرفة العلم

  

    :ویتفرع عن هذا الفصل المباحث التالیة  

 الأمم السابقةعند الواقع المعرفي : المبحث الأول  

 الأوربیة الحضاریة النهضة: المبحث الثاني. 

 الفكر الإسلامي الحدیث بین العلم والدین: المبحث الثالث. 

 نظریة المعرفة في القرآن والسنة النبویة: المبحث الرابع    

 القلب البشري، ودوره في المعرفة: المبحث الخامس.  
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  المبحث الأول

  عند الأمم السابقة الواقع المعرفي         
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  :مقدمة

احتلَّ العلمُ مكانةً عالیة في القرآن والكریم من جهة، وفي السنة النبویة من جهةٍ أخرى، ویكفي   

هي أولَ ما نزلَ من القرآن الكریم على صدر " اقرأ"هذا العلمَ شرفاً أنَّ االله تعالى كان قد جعل كلمة 

ودورهم في تعزیز هذا العلماءَ ورثةً للأنبیاء؛ للدلالة على مكانتهم   وجعل الرسولُ  ،نبیه 

  .الدین

هو السبب الذي أدى إلى وما ! ؟ما هو الذي أدى إلى تغییب الدور الریادي للمسلمین ترى یا لكن

 عجز التي المعاني وما !؟في إثراء البشریة بعد أن كانوا هم السباقین في ذلكتراجع دورهم 

  ؟ نبیھ وسنة الله كتاب في الصحیح بشكلھا فھمھا عن المسلمون

 الرسول بعثة منذ قدیماً  الغربیة الحضارة واقع على أولاً  الوقوف یجب الأسئلة هذه على الإجابة قبل

  ًالتي الأسباب في البحث إلى إضافةً  هذه، أیامنا في إلیه وصلت الذي الشكل إلى وصولا 

 مع المسلمون بها یتعامل التي الكیفیة إلى التطرُّق خلال من الحالي واقعهم إلى المسلمین أوصلت

  .خاص بشكلٍ  النبویة والسنة الكریم القرآن في العلم لمفهوم نظرتهم ومع عامةً، العلمِ 

  الأمم السابقة عندالواقع المعرفي 

قد یكون هو الأشد منذ أن ، ما تعیشه الأمة الإسلامیة من تفكُّكٍ وضُعفٍ  نالا یخفى على أحد  

ألم یكن حال العالم عامة : إلى یومنا هذا،  لكن السؤال الذي یطرح نفسه هنا بعث الرسول 

من حیث التفكُّك، والعصبیة، والحروب الدائرة حالنا من  أأسو  والعرب خاصةً قبل بعثة النبي 

الأثر الذي تركه الإسلام في تلك النفوس حتى استطاع اجتثاثها من بین أهل البیت الواحد؟ إذاً ما

  لذي كانت علیه؛ لیحولها إلى قادةً للعالم في وقت من الأوقات؟السوء ا
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في تلك الحقبة یُمكن أن یُلخَّص الوضع الذي كان . في القرن السادس المیلادي بُعث الرسول 

  :علیه العالم على الشكل الآتي

قت، كانت تعالیم المسیحیة قد تلاشت في هذا الو : المسیحیة في القرن السادس المیلاديأولاً، 

هلیة بین المذاهب الدینیة الأب و حر ال اندلعتوشابها التحریف والوثنیة أیضاً، وفي ذلك الوقت 

وبین نصارى مصر من  ،المتنافسة أبرزها الحرب التي كانت بین نصارى الشام والدولة الرومانیة

جهة أخرى، حیث كان نصارى الشام تحت ظل المدرسة الملكانیة التي ترى بوجود ازدواجیة طبیعة 

فقد كانوا تحت ظل المدرسة المنوفیسیة التي كانت تعتقد بوجود طبیعةٍ  ،المسیح، أما نصارى مصر

  .1س والسابع المیلادیینواحدة فقط للسید المسیح، وقد بلغ هذا الخلاف أوجه في القرنین الساد

إن هذین القرنین كانا عهد نضال متصل بین " :بقوله 2بتلر. ج . ألفرد تلك الحقبة لخصها الدكتور 

المصریین والرومانیین، نضال یذكیه اختلاف في الجنس واختلاف في الدین، وكان اختلاف الدین 

ن الملكانیة والمنوفیسیة، وكانت أشد من اختلاف الجنس؛ إذ كانت علة العلل في ذلك الوقت تلك بی

حزب مذهب الدولة الإمبراطوریة، وحزب الملك والبلاد،  -كما یدل علیها اسمها -الطائفة الأولى

وكانت تعتقد العقیدة السنیة الموروثة، وهي ازدواج طبیعة المسیح، على حین أنَّ الطائفة الأخرى، 

تلك العقیدة وتستفظعها، وتحاربها حرباً  كانت تستبشع - أهل مصر–وهي حزب القبط المنوفیسیین 

                                                        
مصر، المنصورة،   ،مكتبة الإیمان ،ماذا خسر العالم بانحطاط المسلمین ،)م1999لمتوفى ا(أبو الحسن  ،الندوي) 1

  .م1945 ،طبعة شرعیة جدیدة

مؤرخ إنكلیزي تلقى تعلیمه في جامعة أكسفورد، كتب العدید من الكتب  ،)م1936- م1850( بتلر. ج . ألفرد )  2
وكتاب فتح العرب لمصر حیث أصدر كتابه  1884حول مصر منها كتاب الكنائس القبطیة القدیمة في مصر عام 

. 1933 وقام الأدیب المصري محمد فرید أبو حدید بترجمته إلى اللغة العربیة في العام 1902باللغة الإنكلیزیة عام 
  : للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي

https://copticliterature.wordpress.com/2012/01/04/alfred-joshua-butler-the-english-friend-of-the-copts-
and-historian-who-wrote-about-the-arab-conquest-of-egypt-the-copts-and-their-culture/ 
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عنیفة في حماسة هوجاء یصعب علینا أنْ نتصورها، أو نعرف كُنْهَها في قوم یعقلون، بل یؤمنون 

  .1"بالإنجیل

ة مكان في هذا المجتمع حتى عزف لیأما المستوى الأخلاقي، فقد بلغ ذروة انحطاطه، ولم یعد للفض

هذا الوضع  أحد المؤرخینالشباب عن الزواج؛ لیقضوا مآربهم بحریة ودون قیود، حیث وصف 

وفي آخر القرن السادس وصلت الدولة في تردیها وهبوطها إلى آخر نقطة، وكان مثلها : "بقوله

ها الوارف، ولم یبق منها إلا كانت أمم العالم في حین من الأحیان تستظلُّ بظل، كمثل دوحة عظیمة

  .2 الجذع الذي لا یزداد كل یوم إلا ذبولاً 

 الفترة تلك في مصر كانت، المیلادي السابع القرن في :الرومانیة الدولة عهد في مصر ثانیاً،

 خلافات إلا مصر تزد فلم المسیحیة، أمَّا أیضاً، الرومانیة الدولة ظل وتحت، بالمسیحیة تدین

، الرومانیة الدولة حكم تحت أنَّها أمَّا جوع، من تُغني ولا تُسمن لا وطبیعته المسیح في ومناظرات

أنَّ الأحزاب التي كانت متواجدة  السیاق نفسه نجد كیفوفي  .3الأمر هذا من الویلات عانت فقد

في القرن السابع لم تختلف مع بعضها البعض من أجل أمور الحكم بل أنَّ الخلاف كله كان على 

أمور العقائد والدیانات حیث كانت تشكِّل هذه الأمور خطراً أكبر عند الناس من أمور السیاسة 

  .نفسها

                                                        
 . 38 – 37ص  ،، مكتبة مدبولي)تعریب(فتح العرب لمصر ،م1996، فریدمحمد ، أبو حدید) 1

2) Edward Gibbon. The History of Decline and Fall of the Roman Empire. 1782 (Written). 

   .35ص .مرجع سابق .ماذا خسر العالم بانحطاط المسلمین .أبو الحسن الندوي) 3
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المناظرات العنیفة التي كانت تقوم بین الناس في تلك الحقبة لم تكن إلا على  فإنَّ إضافةً إلى ذلك، 

لها وفي سبیل أمور فروق صغیرة حول المعتقدات، وكان الناس یدفعون حیاتهم ثمن أمور لا قیمة 

 .1ما وراء الطبیعة وأمور الدین الشائعة في ذلك الوقت

  .الهمجیة الوثنیات ببعض ممزوجاً  المونوفیسي بالمذهب تدین أیضاً  كانت :الحبشة ثالثاً،

 داكن، ظلام في تقبع كانت إذ حالاً؛ أحسن الأمم هذه تكن لم: الغربیة الشمالیة أوربا أمم رابعاً،

 أوربا على أطبق لقد" :2 روبرت بریفورت یقول الإنسانیة، خلد في یدور ماعّ  البعد كل بعیدة وكانت

 كانت قد وسواداً، ظلاماً  یزداد اللیل هذا وكان العاشر، القرن إلى الخامس القرن من حالك لیل

 قد كبیرة حضارة بجثة أشبه كانت لأنها القدیم؛ العهد همجیة من وأفظع هولاً  أشد العهد ذلك همجیة

 التي الكبیرة الأقطار كانت وقد بالزوال، علیها وقضي الحضارة، هذه معالم انطمست وقد تعفَّنت،

 والفوضى الدمار فریسة وفرنسا، كإیطالیا الماضي، في أوجها وبلغت الحضارة هذه فیها ازدهرت

 .3"والخراب

 علیهم حكم أنَّه إلا الدین في الأمم أغنى من الیهود كانت الفترة تلك في :الیهودیة الأمة خامساً،

 والاضطهاد للجَلاء عرضة كانوا حیث الأمم من لغیرهم نیتابع یكونوا أنْ  ،عدیدة قرونٍ  منذ

 الكریم القرآن وصفهم وقد والضعف، والجبن، الربا، وحب المال، بشهوة ابْتُليَ  ممن وكانوا والعبودیة،

                                                        
 .47ص  . مرجع سابق .فتح العرب لمصر .محمد فرید أبو حدید) 1

الإجتماعیة وعُرف أیضاً  الأنثروبولوجیا، جراح بریطاني اشتُهر بعلوم )م1948-م1874( روبرت بریفورت) 2
یمكن الرجوع إلى . أیام الجاهلیة: ، أوربا)1939(، السفیرة )1937(أوربا في عالم النسیان : من أعماله. كروائي

  :الرابط التالي
https://en.wikipedia.org/wiki/Robert_Briffault  
3) Robert Briffault (1919):The Making of Humanity. P.164 . 
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 فلم بالمسیحیین، علاقتهم أما .1المیلادیین والسابع السادس القرنین في علیه كانوا لما وصف خیر

 السادس القرن في أنطاكیا في بالمسیحیین الیهود أوقع عندما بینهما كان ومما حالاً، أحسن تكن

 في الیهود فثارت" بقوله لمصر فارس لفتح تطرق عندما 2 المقریزي عنه تحدَّث ما وهذا المیلادي،

 فكانت وقتلهم، بالنصارى الإیقاع على وتواعدوا بلادهم في بقیتهم وأرسلوا صور بمدینة ذلك أثناء

 فقوي صور خارج النصارى كنائس وهدموا ألفاً، عشرین نحو الیهود من فیها اجتمع حرب بینهم

 الروم ملك قد هرقل وكان كثیر، منهم وقتل قبیحة، هزیمة الیهود فانهزم وكاثروهم، علیهم النصارى

 لیمهد قسطنطینیة من سار ثم عنهم، رحل حتى كسرى على دبَّرها بحیلة الفرس وغلب بقسطنطینیة،

 له وقدّموا وغیرها، طبریّة من الیهود إلیه فخرج الفرس، خرَّبها ما ویجدد ومصر، الشام ممالك

 القدس، دخل ثم لهم، وحلف فأمنهم ذلك، على لهم ویحلف یؤمِّنهم أنْ  منه وطلبوا الجلیلة، الهدایا

 وقمامتها وكنائسها المدینة فوجد المشعلة، والشموع والبخور والصلبان بالأناجیل النصارى تلقَّاه وقد

 وإیقاعهم الفرس مع الیهود ثورة من كان بما النصارى وأعلمه له، وتوجع ذلك فساءه خراباً،

 من قتلهم في كبیراً  قیاماً  وقاموا الفرس، من لهم نكایة أشد كانوا وأنهم الكنائس، وتخریبهم بالنصارى

 وحلفه، لهم تأمینه من كان بما علیه فاحتجَّ  ذلك، له وحسَّنوا بهم، الوقیعة على هرقل وحثُّوا آخرهم،

 من أمَّنهم حتى حیلة عملوا فإنهم قتلهم؛ في علیه حرج لا بأنه وقساوسهم وبطاركتهم رهبانهم فأفتاه

 بصوم النصارى ویلزموا یلتزموا بأن یمینه، بكفارة عنه یقومون وأنهم منهم، كان بما یعلم أنْ  غیر

                                                        
 .38ص .مرجع سابق .ماذا خسر العالم بانحطاط المسلمین .أبو الحسن الندوي) 1

أصله  .الدیار المصریة مؤرخ: أحمد بن علي بن عبد القادر، تقي الدین المقریزي، )ه 845 - 766(المقریزي ) 2
المواعظ والاعتبار بذكر الخطط (من تآلیفه كتاب . ولد ونشأ ومات في القاهرة .من بعلبك، ونسبته إلى حارة المقارزة

  .178- 177، ص1أنظر الأعلام للزركلي، ج). تاریخ الاقباط(و )  السلوك في معرفة دول الملوك(و ) والآثار
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 شنعاء وقیعة بالیهود وأوقع قولهم، إلى فمال والدهور، الزمان ممر على عنه سنة كل في جمعة

  .1 "واختفى فرَّ  من إلا منهم والشام بمصر الروم ممالك في یبقَ  لم حتى فیها، جمیعهم أبادهم

 تكن لم، العالم حكم على الرومانیة الدولة نازعت التي الدولة هذه: الحقبة تلك في فارس سادساً،

 بابنته، الأب زواج من بها شُهرت التي النَسَبیة المحرمات للعالم صدَّرت إنَّها بل لا حالاً، أحسن

 من دُّونهیع إذ تماماً، العكس على بل محرَّماً، هذا یعتبرون لا مأنه ذلك من والأشنع بأخته، والأخ

 كوبنهاجن جامعة في الأستاذ كرستنسن أرثر یقول. وجل عز االله إلى بها یتقرَّبون التي الأمور

) جاتهیاس( مثل الساساني للعهد المعاصرین المؤرخین إنَّ " إیران تاریخ في والمتخصص بالدنمارك

 أمثلة الساساني العهد تاریخ في ویوجد بالمحرمات، الإیرانیین زواج عادة بوجود یُصدِّقون وغیره،

 هذا یعدُّ  یكن ولم بالمحرمات، یتنصر أن قبل جشتسب وتزوج جوبین، بهرام تزوج فقد الزواج، لهذا

 الصیني الرحالة ولعل االله، إلى به یتقرَّبون صالحاً  عملاً  كان بل الإیرانیین، عند معصیة الزواج

  .2 "استثناء غیر من یتزوجون الإیرانیین إنَّ : بقوله الزواج هذا إلى أشار) سوئنج هوئن(

 دمائهم، في یجري إلهیاً  عرقاً  أنَّ  ویعتبرون الأكاسرة، یقدسون الفرس كان أخرى، ناحیةٍ  من

 وراثة عن بدیلاً  یجدون ولا انتقاد، كل وفوق البشر وفوق القانون فوق أنهم على إلیهم وینظرون

 أزدشیر ملَّكوا عندما حصل كما علیهم، طفلاً  ملَّكوا كبیراً، المالكة الأسرة في یجدوا لم وإن المملوك،

 بوران ملَّكوا عندما حصل كما امرأة، علیهم ملَّكوا یجدوا لم وإن سنین، سبع ابن وهو شیرویه، بن

                                                        
  .،المواعظ و الاعتبار بذكر الخطط والأثار، مطبعة الأدب، القاهرة م،1968 ،تقي الدین ،المقریزى) 1

دار النهضة العربیة للطباعة ، ، ترجمة یحیى الخشابإیران في عهد الساسانیین ،م1998 ،ارثر، كریستنسن) 2
  . 439ص  بیروت، ،والنشر
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 وأعلى أرقى أنَّهم ویرون الفارسیة، القومیَّة تمجید علیهم غلب فقد أخرى، ناحیةً  من ،1كسرى بنت

  .أیضاً  للنار بعبادتهم یُعرَفُون وكانوا الأخرى، الأمم كل من

 والدیانة كونفوشیوس، ودیانة لاوتسو، دیانة: وهي دیانات ثلاث علیها غلبت :الصین سابعاً،
  . البوذیة

 الزواج، وعدم الزهد إلى أتباعها وانصرف العملیات، دون بالنظریات اهتمَّت فقد لاوتسو، دیانة أمَّا

 دون الحیاة أمور بإدارة تهتم تعالیمه وكانت النظریات، دون بالعملیات عُني فقد كونفوشیوس، أما

 اهتمت فقد البوذیة، أمّا القمر، یعبدون وتارةً  الشجر، یعبدون فتارةً  واحد، إله بوجود الاعتقاد

 للنفس، ریاضةً  إلا فحواها في تكن لم ولكنَّها كبیر، بشكلٍ  البدع فیها وانتشرت والتماثیل، بالأوثان

  .2 للشهوات وقمعاً 

 دون والبوذیة الوثنیة بین یترنَّحون فكانوا والمغول، والترك، الیابان، أما :الوسطى آسیا أمم ثامناً،

 السادس القرن في انحطاطها ذروة بلغت فقد الهند، أما سیاسیة، منظومة أو علمي، مخزون وجود

 الطبقي، والتفاوت الآلهة، وكثرة الجامحة، الجنسیة الشهوة هو الحقبة هذه میَّز ما وأكثر المیلادي،

  .3الاجتماعي والتمییز

 السموات وخالق الكون، مُدبِّر وهو االله، هو واحد إله بوجود یؤمنون العرب كان :العربتاسعاً، 

 مباشرة، االله إلى تقربأن یما لشخصٍ  یُمكن لا أنه بفكرةِ  مشوبة كانت العقیدة هذه أنَّ  إلا والأرض

لت أنْ  لبثت وما زلفى، االله إلى لتقربهم وأصناماً؛ تماثیل فصنعوا  تُعبَدُ  آلهةٍ  إلى الأصنام تلك تحوَّ

                                                        
   .2ج م، 1977ف، القاهرة، ، تاریخ الطبري، دار المعار )ه310المتوفى (الطبري، أبي جعفر محمد بن جریر ) 1

 .47-46ص  .مرجع سابق. ماذا خسر العالم بانحطاط المسلمین .أبو الحسن الندوي) 2

 .48ص .المرجع السابق) 3
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 بتجارة واشتهروا الأخرى، الحیاة أو الموت، بعد بالبعث یؤمنون یكونوا لم أنَّهم كما ،1االله دون من

  2: أحدهم قال كما القبلیة، العصبیة علیهم تغلب كانت كذلك والربا، والزنا، البنات، ووأد الخمر،

   أخانا إلاَّ  نجدْ  لمْ  ما إذا***  أخینا بكرٍ  على وأحیاناً 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                        

 .مصر ،مكتبة البابي الحلبي ،صورة مقتبسة من القرآن, سیرة الرسول  ،هـ1384،محمد عزت ، دروزة) 1

 لكتب العلمیة،ادار  ،شرح دیوان الحماسة ،)ه502المتوفى ( الشیبانيّ یحیى بن علي بن محمد ، التبریزي) 2
 .م2000 ،1ط، بیروت
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  المبحث الثاني

  الأوربیة الحضاریة النهضة
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  : الأوربیة الحضاریة النهضةأولاً، 

 نالكن السابقة، القرون ولیدة أنها أو القرن، هذا ولیدة الحدیثة الغربیة الحضارة أنَّ  الكثیرون یعتقد   

 في معمَّقة نظرة من لنا بد لاف عواملها على والوقوف، هاجذور  على التعرف أردنا إذافي الحقیقة 

 العالم خسر ماذا" كتابه في 1الندوي الحسن أبو الشیخ أوضحها الحقیقة وهذه الإنساني، التاریخ

  .2"المسلمین بانحطاط

الحضارة الغربیة المعاصرة لیست ولیدة تلك القرون المتاخرة التي تلت عصور الظلام في  أنَّ حیث 

هذه الحضارة تعود إلى آلاف  ن الناس، بل إنَّ رة حدیثة كما یجول بذهن الكثیر مأوربا ولیست حضا

السنین، فهذه الحضارة ما هي إلا سلیلة الحضارة الیونانیة من جهة والحضارة الرومیة من جهة 

كل ما تمتلكه من تراث عقلي وفكري ومدني، إضافةً إلى أن  أخرى، وورثت من هذه الحضارَتین

لذا فإننا . كبیرالفلسفة الإجتماعیة التي تمتلكها أوربا ما هي إلا نتیجة هذا الموروث الحضاري ال

  .خصائصمن میول ونزعات و  نطبعوا وانصبغوا بما تمتلكه هاتان الحضارتانقد إ نجد أن الأوربییِن

في . من جهة آخرى، أنتج الیونان ثروة علمیة ضخمة وطوَّروا فیها على مر السنین والعصور

الجانب الآخر كانت الأمبراطوریة الرومانیة لا تزال في طورها الجندي دون أن یمتلكوا أدنى أثر 

جة هذا التخلف من الآثار الأدبیة، وكانوا أبعد ما یكونوا عن السیاسة ومحافلها، لذا فقد كانت نتی

والقصور أن غُلبوا وتقهقروا أمام المدنیة الیونانیة التي برع أهلها في السیاسة ومیادینها، ولا یزال 

                                                        
درس علوم . وُلِد في الهند. علي أبو الحسن بن فخر الدین الندوي، )م1999-1914( أبو الحسن الندوي) 1

من . م1986 رئیس لها عامدعا إلى تأسیس رابطة الأدب الإسلامي العالمیة، واختیر أول  .الحدیث والتفسیر والفقه
نقلا ). الطریق إلى المدینة(و ) إذا هبت ریح الإیمان(و ) ماذا خسر العالم بانحطاط المسلمین(كتاب : أهم مؤلفاته

  .http://www.adabislami.org  موقع رابطة الأدب الإسلامي العالمیة على الإنترنت: عن
 .146-  144ص .مرجع سابق. مسلمینماذا خسر العالم بانحطاط ال .أبو الحسن الندوي) 2
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هؤلاء الروم منبهرین بهذه المدنیة الیونانیة في جمیع محافل العلم، وها هم الكتَّاب والمؤلفون في 

  .اً روما یؤلفون كتبهم ویدرسون علومهم باللغة الیونانیة أیض

 وانتقلت، الیونان من الغرب ورثها التي، الغربیة المادیة العقلیة بذور تكوین شأنه من كان الأمر هذا

أحد  وصف فقد الدین، ناحیة من أما الغرب،: أي الروم، حضارة إلى الیونانیة والثقافة الفلسفة

  : بقوله الفترة تلك في الرهبان وتسلط الدیني الواقع الرهبان

 طورهم، وعدوا المال، وحب الجشع علیهم واستحوذ عظیماً، انحطاطاً  البابوات أخلاق انحطت وقد"

 الجنة أرض ویؤجرون العلني، بالمزاد تباع وقد كالسلع، والوظائف المناصب یبیعون كانوا حتى

  .1"الغفران وتذاكر والصكوك بالوثائق

 وسلطان بنفوذ وتمتعوا الوسطى، القرون في أوجها وبلغت البابوات، هؤلاء وسلطة الرهبانیة وازدادت

 بذور بدأت إن فما للعلم، هؤلاء معاداة في كانت الكبرى الطامَّة ولكن أنفسهم، الملوك یملكه یكن لم

 اله یقف من أول الكنیسة كانت حتى والمفكرین العلماء بعض عقول في تنبثق والعلم الفكر

 حول الأرض بدوران اعتقد الذي 2 غالیلیو الإیطالي لعالمل حصل ما مثال أشهر ولعل بالمرصاد،

  .فحاربته الكنیسة إلى أن وافته المنیَّة الشمس،

 بالآخر، كفر بأحدهما، آمن فمن والدین، العلم بین حربها وأعلنت الكنیسة، على أوربا ثارت وهنا 

 به تساهم انتقالاً  معنى من الكلمة تحمله ما بكل المادیة إلى أوربا وانتقلت، المحذور وقع وهنا
                                                        

 .147ص .المرجع السابق) 1
قام أولاً  .إیطالیا في ابیز  ، ولد فيإیطالي وفیزیائي وفیلسوف فلكي عالِم، )م1642- م1564( غالیلیو غالیلي) 2

تحدث فیه عن ملاحظاته ونظریاته، وقال أنها تثبت تب كتاباً ك. حول الحركة أرسطو بإثبات خطأ نظریة
الكنیسة  غیره من الكواكب، وشكا بعض أعدائه إلى سلطاتمع  الشمس كوكبٌ صغیر یدور حول الأرض إن

  :للمزید یمكن مراجعة الرابط التالي. الكتاب المقدس جالیلیو تتعارض مع أفكار وتقاریر بأن بعض بیانات الكاثولیكیة
https://ar.wikipedia.org/wiki/ غالیلي_غالیلیو  
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 الكنیسة تأتي ثم للمادیة، معالم من تحمله ما بكل والرومیة الیونانیة الحضارة في المتأصلة جذورهم

ز هذا، ارتباطهم لهم لتؤكد ثانیاً؛  هو بما إلا تؤمن لا فأصبحت متأصِّلاً، كان ما أذهانهم في ولتعزِّ

  .المنفعة یجلُب ما وبكل محسوس،

  :یأتي بما تلخصیها یمكن عدیدة أسئلة الباحث بذهن جولت البسیطة المقدمة هذه ظل في

 من أوربا في منتشرة كانت التي الملامح من الكثیر الإسلامیة للأمة الراهن الواقع یحوي -

 بطریقةٍ  واستغلاله للدین الفهم سوء من والكثیر والسابع، السادس القرنین في طائفیة خلافات

 إلى ودعت الدنیا، ذمَّت النصرانیة أنَّ  الغریب من ألیس المسیحیة، الوسطى القرون تُشبه

 ولكنهم الدنیا، ترك عدم المسلمین من طلب والإسلام علیها، المسیحیون وانهال الرهبانیة،

 تركوها؟

 یعیش فلماذا معه، واتَّفق العلم، على الإسلام وحث معه، وتعارضت العلم، النصرانیة حاربت -

 !والتخلف؟ الجهل غیاهب في المسلمون

قبل الإجابة على هذه التساؤلات والاستفسارات، لا بد للشخص المسلم من أنْ یعرف كیف یقف    

الغرب بنهضته الحضاریة من الدین، وكیف ینظر المسلمون إلى دینهم المتمثِّل بالقرآن الكریم 

إضافةً إلى تحدید  ؟بالدرجة الأولى، وما التصورات التي قدمها العلماء في كیفیة التعامل معه

  .مواضع القصور التي حالت دون الوصول إلى فهمٍ أفضل للمعارف الموجودة ضمنه

  الدین مع التعاطي في الحدیث الغربي الفكر موقف ثانیاً،

 وكیف القدیمة، العصور في بصلة إلیه یمتُّ  ما وكل الدین، الغربي الفكر حارب كیف رأینا   

 خرافات من إلیه أضافوه ما إلى إضافةً  ،استغلال أبشع الدینَ  المسیحي الدین رجال استغل
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 كل عن العلم وفصل محاربته، إلى دعوا بل منهفحسب ینفر الأوربي المجتمع تجعل لم وخُزعبلات

  .بعید أو قریب من بالدین یرتبط ما

 بعض بدأت والدین، العلم بین الطلاق من قروناً  عاش والذي نفسه، الغربي المجتمع هذا لكنَّ 

 لا العلم نَّ أ منطلق من العشرین القرن في وأدبائه علمائه مواقف من العدید على تطرأ التغیرات

 كما المعرفة، إلى السبیل وحده یعد لم التجریبي العلم وأن الخالق، مفهوم عن أبداً  یُفصل أن یُمكن

 تمت لا وأوهام خرافات مجردَ  التجریبي العلم یثبته لم ما كلِّ  اعتبار یتم أنْ  بمكان السذاجة من أنه

  .بصلة العلم إلى

 یُعبر عن هذا التغیُر بقوله 1 سولیفانالعالم هذا التغییُر في المفاهیم جعل العدید من العلماء أمثال 

 هو العلمي الأسلوب أنَّ  الآن نلقن نعد ولم نسبیاً، ومتواضعاً  الحساسیة شدید العلم أصبح لقد "

ون البارزین العلم رجال عدداً من الحقیقة، إنَّ  عن المعرفة لاكتساب الناجح الوحید الأسلوب  یُصرُّ

 وأنَّ علینا الحقیقة، عن جزئیة معرفة سوى لنا یقدم لا العلم مؤادها أنَّ  حقیقة على الحماس بمنتهى

 إنَّ الأوهام،  من وهم مجرد تجاهله العلم یستطیع شيء كل نعتبر أنْ  إلینا یطلب أو لا نعتبر، أن لذلك

 یثیر ممّا لیست حدوداً  للعلم بأنَّ  القائلة بفكرتهم یتعلق فیما هؤلاء العلم رجال یُظهرها الحماسة التي

  .2"حقیقة الأمر في العجب

                                                        
على  التحلیل النفسي ترتكز نظریاته في أمریكي طبیب نفسي هو، )م1949- م1892( ستاك سولیفانهاري  )1

للمزید یمكن مراجعة الرابط . والتي یمكن التأكد من صحتها عملیًا الملاحظة المباشرة للظواهر المادیة والملموسة،
  :التالي

https://ar.wikipedia.org/wiki/ سولیفان_ستاك_ھاري  
 كثیر، إبن دار ،لسولیفان العلم حدود كتاب في قراءة المادیة مواجھة في العلم م،2006، الدین عماد، خلیل) 2

  .26 ص دمشق، سوریا،
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 سوى شیئاً  عنه نعرف لا الفیزیاء في - الكهرباء یقصد - جدید جسمٌ  قبُل لقد " ::قوله سولیفان ویتابع

 أخرى أجسامٌ  الفیزیاء في تدخل الوقت ذلك منذ بدأت وقد  Mathematicl Structure الریاضیة بنیته

 فیما القدیمة الأجسام تلعبه الذي ذاك بالضبط یماثل دوراً  تلعب الأجسام هذه أنَّ  ووجد الشروط، بنفس

 عنها نتحدَّث التي الأجسام طبیعة معرفة أنَّ  واضحاً  الآن أصبح لقد العلمیة، النظریات بتشكیل یتعلق

 معرفتنا كل هو بحق وهذا الریاضیة، بنیتها معرفة تكفي بل للفیزیاء، بالنسبة لازماً  مطلباً  تعد لم

 لدینا  المتوفرة العلمیة المعرفة كل هي ،الریاضیة البنى معرفة أنَّ  من الآن التحقق جرى وقد حولها،

 هو ما، قریبة بصورة الأجسام هذه نعرف بأنَّنا قتناعناا وأنَّ  المألوفة، نیوتن بأجسام یتعلق فیما حتى

  ". وهم مجرد إلا

 2" العشرین القرن في المفكرین عقائد"كتابه  في 1 عباس محمود العقادهذه الحقیقة نفسها أكدها 

الذي جمع الكثیر من أفكار ومعتقدات العلماء الغربیین، وكیف عاد بعض منهم إلى الاجتهاد في 

العلم وأصول الإیمان بعد موجة الإنكار والتعطیل التي سادت خلال القرن التوفیق بین أصول 

 تحكم التي الطبیعیة القوانین عادوا إلى التجریبیین العلماء أنَّ  " حیث یرى العقاد كیف. التاسع عشر

 هو واحداً  قانوناً  لها أنَّ  فوجدوا كهارب وذرات، من المادة عالم ما في وكل والضوء، والحركة الحرارة

 القرن مطلع في العلوم أقطاب من كانوا ثلاثة فقد التجربة، بهذه القائمون والاحتمال، أما الخطأ

 وینر أالالماني و W. Heisenberg هایزنبرج وورنر Max Plank بلانك البولوني ماكس: العشرین

 عن الطبیعیة العلوم في )نوبل (جائزة  صاحبا منهم والأولان النمسوي،  A. Schrodingerشرودنجر 

                                                        
دب، مصري، من المكثرین ، إمام في الأ)1964- م1889(عباس بن محمود بن إبراهیم بن مصطفى العقاد ) 1

تعلم الانكلیزیة في صباه وأجادها ثم ألم بالالمانیة والفرنسیة وظل اسمه لامعا مدة نصف  .كتابة وتصنیفا مع الابداع
عبقریة (و ) عن االله(كتابا، في أنواع مختلفة من الادب الرفیع، منها كتاب  83قرن أخرج في خلالها من تصنیفه 

  .266، ص3أنظر الأعلام للزركلي، ج). عبقریة عمر(و ) محمد
   .47- 46ص ، مصر،القاھرة المعارف، دار ،العشرین القرن في المفكرین عقائد م،1984، محمود عباس، العقاد) 2
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 حجة علیه لا تعلو وحجة الأولان، بها اشتهر التي النظریات مكمل والثالث ، 1932وسنة ، 1918سنة

 قواعد العلم من قاعدة أیة في - هایزنبرج یقول - التجربتین إن .. العموم على .الطبیعیات في مسائل

  ".الإتقان من المسبار بلغ ما وبالغاً  الدقة من المجرب بلغ ما بالغاً  واحدة بنتیجة تأتیان لا الطبیعي

؟ یجیب العقاد على هذا .ولكن هل معنى ذلك أنْ نسقط الأسباب والعلل، ونلغي القوانین الطبیعیة

 إلى أین یذهب"في كتابه   1ماكس بلانكالعالم الرائد في مجال الفیزیاء  برأيالسؤال مستشهداً 

نراه حولنا، وإننا لو اسطعنا أن  فیمابأن للأسباب الطبیعیة دور دائماً  هذا العالِمیرى حیث  2" العلم

ندرس مكان كل مكهرب وسرعته ووزنه في لحظة ما، عندها یمكننا بالتأكید مراقبة ومعرفة الحركة 

التالیة له دون خطأ أو خلل في التقدیر والحساب، فإذا حصلنا من مراقبة ملایین الكهارب على 

فالنقص والخلل ناتج من جهلنا بالحالة الحقیقة التي یكون علیها الكهرب ولیس من  نتائج تقریبیة،

  .3خلل ما في قوانین الطبیعة 

 الأمریكي المعهد ورئیس بنیویورك، العلوم لأكادیمیة السابق الرئیس موریسون كریسي العالم أما

 في وزمیل المتحدة، بالولایات القومي البحوث لمجلس التنفیذي المجلس وعضو نیویورك، لمدینة

 Man" كتابه في البریطاني الملكي للمعهد الحیاة مدى وعضو الطبیعي، للتاریخ الأمریكي المتحف

does not stand alone" الإیمان إلى یدعو العلم" بعنوان العربیةاللغة  إلى ترجمتهتمت  والذي"، 

یرى بأننا إذا ما تأملنا جلیاً في الكون الذي نراه یمتد أمامنا، وفي الزمن الذي لا بدایة له ولا نهایة، 

                                                        
القرن  نظریة الكم، وأحد أهم فیزیائيّ  ألماني، یعتبر مؤسس فیزیاء عالم، )م1947- م1885( ماكس بلانك) 1

الفیزیاء  المساهمات في مجالقدم بلانك العدید من . م1918في الفیزیاء عام  جائزة نوبل العشرین، حاصل على
لفیزیاء  حجر الأساس لاینشتاین نظریة النسبیةوالتي تُشكِّل مع ال نظریة الكم ولكن یشتهر بأنه مؤسس النظریة،

  :للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي  .نالقرن العشری
https://ar.wikipedia.org/wiki/ بلانك_ماكس    
2) Max Planck, Where Is Science Going, Ox Bow Pr, reprinted 1981. 

   .48ص .مرجع السابق. العشرین القرن في المفكرین عقائد. عباس محمود العقاد) 3
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وفي تلك الطاقة الكامنة المنطویة في الذرة، وفي هذا الكون بكلِّ ما فیه من نجومٍ وكواكب لا تعد 

ناطیسیة، والجاذبیة أرضیة، ولا تحصى، وفي الأشیاء التي نتعایش معها من الحرارة، والضوء، والمغ

والقوانین الطبیعیة التي تحكم العالم من حولنا، إذا ما أمعنا التفكیر في ذلك كله، ندرك عندها أننا 

لا نملك من معرفة حقائق الأمور إلا قشورها، عندها علینا أن نسأل أنفسنا ما هو الحد الذي یجب 

كون خالقاً یحكمه، وإلى متى سیبقى الإنسان أن یصل إلیه الإنسان من المعرفة حتى یُدرك أن لل

  .1 یرتقي في علومه دون أن یحاول تفسیر الهدف الذي أراده الخالق من خلق الكون

:  Haeckel هیكل قال لقد: " المادیین العلماء أحد بقول مستشهداً  في رأیه موریسون ویستطرد

 وأغفل )الجینات ( الوراثة وحدات أغفل ولكنَّه إنساناً، أصنع وأنا ووقتاً، كیمیاویة ومواد هواء أعطني

 الوراثة ووحدات المرئیة، غیر الذرات وینظم یجد أنْ  -  ! استطاع لو - علیه كان لقد .نفسها الحیاة

 كان أنه واحد، إلى ملایین بنسبة النتیجة، كانت الحالة هذه في وحتى ! الحیاة ویمنحها )الجینات(

 ثمرة ولكنَّ  مصادفة، مجرد یكن لم الأمر إنَّ  :لقال ذلك في نجح أنه ولو له، مثیل لا بوحش یأتي

 . 2"الأذهان على تخفى بأسالیب معجزات یخلق االله إنَّ  حقاً  ! عقله

 والذي هاملین، جامعة من الدكتوراه درجة  على والحاصل الطبیعة، عالمُ  بیج موریس روبرت أما

 الرادار، في معظمها بحثاً  37 نحو سجل والذي ، 1934عام العالم في الرادار اكتشف من أول كان

 العلم طریق عن الإیمان هذا إلى الوصول كیفیة وعن سبحانه، باالله بالإیمان العلم علاقة عن عبَّر

عندما أوضح أنَّه وإذا ما أراد الإنسان أن یتحقق من صحة معلوماتٍ غیبة یخبره بها شخصٌ  نفسه

ما، فإنه لابد له أولاً من یشترك مع هذا الشخص بنفس التجربة حتى یتسنَّى له الحكم على صحة 

                                                        
 النهضة، مكتبة ،4ط ،الفلكي صالح محمود ، ترجمةیدعو إلى الإیمانالعلم  ،م1962كریسي،  موریسون، )1

 .126ص، القاهرة

 .150ص . السابق عالمرج) 2
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إلى  تلك المعلومة، وهذا الأمر عینه ینطبق على إیمان الشخص باالله، فإذا ما أراد الإنسان الوصول

مرتبةٍ إیمانیة معینة علیه أولاً أن یفهم ویدرس تلك العلاقات التي تربطه بخالقه والكیفیة التي یجب 

أن تكون علیه هذه العلاقات، فإذا ما تمكن من ذلك آخذاً بعین الاعتبار للشروط الواجب توفرها 

دها فقط ستنجلي له لبناء هذه العلاقة، متجهاً بكل ما لدیه من جوارح في سبیل تحقیق ذلك، عن

بح الحقیقة كلها، وسیملأ الإیمان قلبه، دون أن یكون للشك والریب مكاناً في حیاته وعندها یص

    .1 إیمانه باالله أقرب إلى الیقین

 الدكتوراه درجة على والحاصل وفیلسوف، طبیعي عالم كونجدن ستانلي میریت وجدأخرى  ناحیةٍ  من

 الطبیعیة، الأمریكیة الجمعیة وعضو بفلوریدا، ترنیتي بكلیة السابق والأستاذ بورتون، جامعة من

أن الكون  مالعالِ  هذا وجد الإنجیلیة، والبحوث العلوم وفلسفة النفس، وعلم الفیزیاء، في والمختص

برمَّته یقف شاهداً على وجود االله سبحانه وتعالى وعزته وعظمته، وأنَّ كلُّ ما یقوم به العلماء من 

للظواهر الكونیة ما هو إلا محاولة لملاحظة آثار عظمته عز وجل، هذا الإله الذي  تحلیلٍ ودراسةٍ 

ومهما فعل الإنسان لا یستطیع أن یُدركه بالحواس المادیة وبالوسائل العلمیة فقط، ولكننا إذا ما 

سها أمعنى النظر في أنفسنا وفي كل ذرة من حولنا لرآینا آیاته تنجلي أمامنا، وهذه العلوم التي ندر 

 .2ما هي إلا لدراسة خلق االله عز وجل ومعرفة آثار قدرته 

  

  

  

                                                        
، 3ط ،سرحان المجید عبد الدمرداش ، ترجمةاالله یتجلى في عصر العلم  م،1968، نخبة من العلماء الأمریكیین )1

 .15- 14القاهرة، ص  الحلبي، مؤسسة

 .20ص . المرجع السابق) 2
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  الفكر الإسلامي الحدیث بین العلم والدین 

 االله أعطى إذ الشریفة؛ والأحادیث الآیات من العدید في تجلّت،  للعلم كبیرة أهمیةً  الإسلام أولى   

  1﴿يرفع االله الذين آمنوا منكم والذين أوتوا العلم درجات﴾: بقوله العلم لأهل رفیعة مكانة تعالى

رُ أوُلُو الأْلَْبَابِ﴾ تعالى وقوله اَ يَـتَذكََّ  االله وبین 2﴿قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَـعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لاَ يَـعْلَمُونَ إِنمَّ

اَ يخَْشَى اللَّهَ مِنْ عِبَادِهِ  :قال عندما علماً  أكثرهم ،له خشیة الناس أكثر أنَّ  كیف تعالى ﴿إِنمَّ

 االله أنَّ  إلا الأداء، في سرعة من للجنّ  االله أعطاها التي الخاصة المزایا من الرغم وعلى 3الْعُلَمَاءُ﴾

 ما هذا الجن، إلیه یصل لم ما إلى یصل أنْ ،  بعلمه یستطیع الإنسان أنَّ  كیف لنا كشف تعالى

﴿قَالَ : نفسه سلیمان سیدنا لسان على بقوله سلیمان سیدنا قصة عن النمل سورة في االله أوضحه

قَالَ عِفْريتٌ مِنَ الجِْنِّ أنَاَ آتيِكَ بِهِ قـَبْلَ أَنْ  * ياَأيَُّـهَا الْمَلأَُ أيَُّكُمْ يأَْتيِنيِ بِعَرْشِهَا قَـبْلَ أنَْ يأَْتُونيِ مُسْلِمِينَ 

قَالَ الَّذِي عِنْدَهُ عِلْمٌ مِنَ الْكِتَابِ أنَاَ آتيِكَ بِهِ قـَبْلَ أنَْ يَـرْتَدَّ *  تَـقُومَ مِنْ مَقَامِكَ وَإِنيِّ عَلَيْهِ لَقَوِيٌّ أمَِينٌ 

اَ  إِلَيْكَ طَرْفُكَ فَـلَمَّا رَآهُ مُسْتَقِرčا عِنْدَهُ قَالَ هَذَا مِنْ فَضْلِ رَبيِّ ليَِبـْلُوَنيِ أأََشْكُرُ  أمَْ أَكْفُرُ وَمَنْ شَكَرَ فَإِنمَّ

 التي والعبرة الأرض، في االله آیات أنَّ  إلى إضافةً . 4يَشْكُرُ لنِـَفْسِهِ وَمَنْ كَفَرَ فَإِنَّ رَبيِّ غَنيٌِّ كَريمٌِ﴾

ذَُوا مِنْ  :تعالى یقول. العالمون إلا یعقلها لا السابقین قصص من تُؤخَذُ  دُونِ اللَّهِ ﴿مَثَلُ الَّذِينَ اتخَّ

إِنَّ اللَّهَ *  وَإِنَّ أوَْهَنَ الْبـُيُوتِ لبَـَيْتُ الْعَنْكَبُوتِ لَوْ كَانوُا يَـعْلَمُونَ  أَوْليَِاءَ كَمَثَلِ الْعَنْكَبُوتِ اتخََّذَتْ بَـيْتًا

ثاَلُ نَضْربُِـهَا للِنَّاسِ وَمَا يَـعْقِلُهَا إِلاَّ وَتلِْكَ الأَْمْ  * يَـعْلَمُ مَا يَدْعُونَ مِنْ دُونهِِ مِنْ شَيْءٍ وَهُوَ الْعَزيِزُ الحَْكِيمُ 

                                                        
 .11: سورة المجادلة) 1

 .9: سورة الزمر) 2

 .28: سورة فاطر) 3

 .40- 39- 38: سورة النمل) 4
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﴿بَلْ هُوَ آياَتٌ بَـيـِّنَاتٌ فيِ صُدُورِ الَّذِينَ أوُتوُا الْعِلْمَ وَمَا يجَْحَدُ بِآياَتنَِا إِلاَّ  وقوله 1الْعَالِمُونَ﴾

  . 2الظَّالِمُونَ﴾

 أقرب وجعلهم العلماء، درجة رفع شأنه من ما المطهرة النبویة السنة حوت أخرى، ناحیةً  من  

فضل العالم على العابد كفضل القمر لیلة البدر على سائر (  كقوله للأنبیاء، درجةً  الناس

 في فخیارهم والفضة الذهب كمعادن معادن الناس ( وقوله 3) الكواكب، إن العلماء ورثة الأنبیاء

 فضل(   فیقول الناس على العلماء فضل عن أما. 4 ) فقهوا إذا الإسلام في خیارهم الجاهلیة

  .5 )أصحابي من رجل أدنى على كفضلي العابد على العالم

﴿وَمَا كَانَ الْمُؤْمِنُونَ ليِـَنْفِرُوا كَافَّةً : تعالى بقوله التعلُّم على تعالى االله حضَّ   الآخر، الجانب في

ليَِتـَفَقَّهُوا فيِ الدِّينِ وَليِـُنْذِرُوا قَـوْمَهُمْ إِذَا رَجَعُوا إلَِيْهِمْ لَعَلَّهُمْ فـَلَوْلاَ نَـفَرَ مِنْ كُلِّ فِرْقَةٍ مِنـْهُمْ طاَئفَِةٌ 

لَكَ إِلاَّ رجَِالاً يُوحَى إلَِيْهِمْ فاَسْألَُوا أهَْلَ الذِّكْرِ إِنْ كُنْتُمْ لاَ : تعالى وقوله 6يحَْذَرُونَ﴾ ﴿وَمَا أرَْسَلْنَا قَـبـْ

: بقوله نفسها الجنة إلى طریقاً  العلم طریق جعل  االله رسول أنَّ  كیف نجد كذلك. 7تَـعْلَمُونَ﴾

                                                        
 .43- 42- 41: سورة العنكبوت) 1

 .49: سورة العنكبوت) 2

 .باب ما جاء في فضل الفقه على العبادة، كتاب العلم، )2682(سنن الترمذي) 3
لَةِ وَالآْدَابِ  ،صحیح مسلم) 4  .4780، رقم الحدیث بَاب الأَْرْوَاحُ جُنُودٌ مُجَنَّدَةٌ  ،كِتاَب الْبِرِّ وَالصِّ

    .ي فضل الفقه على العبادةباب ما جاء ف، كتاب العلم ،)2685( سنن الترمذي) 5

 .122: التوبةسورة ) 6

 .7: الأنبیاءسورة ) 7
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 لتضع الملائكة إن(:  وقال. 1)الجنة إلى طریقا به االله سلك علما فیه یطلب طریقا سلك مَن(

  .2 )یصنع بما رضاء العلم لطالب أجنحتها

 الذي التغییر منو  ،والعلماء للعلم الإسلام أولاها التي الرفیعة المكانة هذه من الرغم وعلى لكن   

 إلى تقودك جمیعاً  العلوم إن حیث من ،الغربي المجتمع في والعلماء المفكرین من العدید لدى حدث

، لدیه الصحیح الدین وجود من الرغم على الإسلامي المجتمع یزال لا وتعالى، سبحانه االله معرفة

المسلمون  یزال لا كله، ذلك من الرغم على ،تعدیله أو تحریفه یتم لم الذي الكریم القرآن وجود ومن

. معه التعامل كیفیة وإلى، الكریم القرآن إلى النظر كیفیة في والخلاف الانقسام من جواً  ونیعیش

 عن القرآن عزل الأول الفریق فیه رأى الذي الوقت ففي. أحدهما الآخر یخالف تیاران ظهر حیث

 أنواع لجمیع یصلح القرآن أنَّ  آخر فریق رأى فقط، ینوالدّ  للفقه اً كتاب باعتباره العلمیة المعطیات

  . جمیعاً  العلوم لهذه مصدرٌ  إنه بل لا العلوم،

 الخطیرة المقاربة هذه 4" العلم من القرآن موقف إلى مدخل" كتابه في 3 خلیل الدین عماد .د لاحظ

آخر  اً خاطئ فعلاً  عندما رأى بأنه وكما هو معلوم فإن الفعل الخاطئ لا بد له من أن یُنتج الخطیرة

                                                        
، رقم الحدیث بَاب فَضْلِ الاِجْتِمَاعِ عَلَى تِلاَوَةِ الْقُرْآنِ  ،كِتاَب الذِّكْرِ وَالدُّعَاءِ وَالتَّوْبَةِ وَالاِسْتِغْفَار، صحیح مسلم) 1

4873. 

 .والحاكم وصححه من حدیث صفوان بن عسالوابن حبان ) 4/240،239(أخرجه أحمد ) 2

حصل على إجازة  ، و1941ولد سنة  .الموصل ، من أهلمعاصر ومفكر ومؤرخ وهو أدیب ،عماد الدین خلیل) 3
له . 1968عام  سمن جامعة عین شم  التاریخ الإسلامي الدكتوراه فيوحصل على  جامعة بغداد الآداب، منفي 

 عملی. ومناهجه وفلسفته والعدید من المؤلفات في الفكر الإسلامي إضافة إلى النقدالعدید من المؤلفات في التاریخ 
  :للمزید یمكن الرجوع إلى موقع المكتبة الشاملة. نالأرد في الشریعة بجامعة الیرموك كلیةفي  أستاذاً حالیاً 

http://shamela.ws/index.php/author/1374 
موقف القرآن من العلم، موسوعة الإعجاز العلمي في القرآن والسنة، مدخل إلى م، 2009،عماد الدین ، خلیل) 4

 .6- 5ص
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یساویه في المقدار ویعاكسه في الاتجاه وبالتالي فإن المبالغة التي قام بها عدد من المفكرین في 

تحویل القرآن إلى كتاب ریاضیات، وفیزیاء، وطب، وغیرها من العلوم، دفع هذا الأمر طائفة أخرى 

جاء لیخاطب إناساً بمعزل عن إلى عزل القرآن الكریم عن كل ما هو علمي، وكأن القرآن الكریم 

  .1هذا الكون الذي یعیشون فیه

أن تتلاقى معطیات القرآن الكریم من جهة والعلوم  ومن البداهة بمكانلابد  فإنَّه، في الجانب الآخر

 ؛ا الحواجز والعقباتمالبشریة من جهةٍ أخرى لا أن تصدما مع بعضها البعض أو أن توضع بینه

هناك ما  یرى الخلیل أنَّ إضافةً إلى ذلك، . إذ أنَّهما ینبعان من مصدرٍ واحد ألا وهو االله عز وجل

من معطیاته من خلال  الذي یعطینا بعضاً العلم الإلهي فیفصل بین العلم البشري والعلم الإلهي، 

تبقى في الجانب الآخر لكن و القرآن الكریم یتضمن حقائق ومسلمات مطلقة لا ریب فیها، 

  .المعطیات البشریة أسیرة لنسبیتها ومتغیِّراتها

وعلى الرغم من مرور أكثر من أربعة عشر قرناً على نزول القرآن الكریم، لا یزال المسلمون ، لكن 

إلى یومنا هذا یتسابقون في معرفة واكتشاف العدید من المفاهیم التي یطرحها القرآن الكریم، والتي 

حیث حاول العدید من العلماء طرح العدید من . الكثیر من العلماء لا تزال مجال الغموض عند

حسب الخلفیة العلمیة بطوه من القرآن والسنة النبویة، كلٌ المصطلحات الجدیدة من خلال ما استن

والطب النبوي،  ،فها نحن نسمع بمصطلح الإعجاز العلمي في القرآن الكریم. والأدبیة التي یمتلكها

وغیرها من المصطلحات التي لا تزال على الرغم من أهمیتها  ،ي القرآن الكریموالإعجاز الرقمي ف

بعیدةً كل البعد عن جذب المسلمین بشكلٍ أكبر إلى هذا الدین، أو حتى إلى جذب انتباه الغرب إلى 

أن عدداً لا بأس به من المسلمین  ترى بعض الدراساتحیث . ما في هذا القرآن من مخزون معرفي

                                                        
  .6- 5ص .السابقالمرجع )  1
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عصور اعتبروا بأن القرآن الكریم هو مصدر معلوماتهم في معرفة تاریخ الأمم السابقة وعلى مر ال

ه القرآن للموعظة والعبرة، إضافةً إلى ذلك فقد اعتبُر أیضاً مصدر   اً من خلال القصص الذي قصَّ

للأحكام الفقهیة، وأخیراً لا یزال القرآن مصدراً لمن یُرید أن یحصل على معلومات عن الآخرة أو 

فبالتالي من وجهة نظر هؤلاء الباحثین وإذا ما أمعنا النظر في . الأحداث الغیبیة المتعلقة بها

دراسات الأولیین ككتابات الرازي والجرجاني والباقلاني وغیرهم، لوجدنا أنها تنحصر حول هذه 

 .1الأمور الثلاثة 

 : أما أمثال هؤلاء العلماء الذین حدَّدوا وفق اجتهاداتهم الهدف من القرآن والتنزیل نذكر ما یأتي

o والنبوات، الإلهیات،: الذي اعتبر أنَّ القرآن یدور حول أربع مسائل أساسیة وهي: 2الفخر الرازي 

 .3والقدر والمعاد، والقضاء

o القرآن معاني أنَّ  فحواه ما، التفسیرجاء في رسالته الفوز الكبیر في أصول  4:شاه ولي االله 

 على بالردِّ  ویُعنَى المخاصمة، علم الأحكام، علم: هي علوم خمسة عن تخرج لا المنطوقة

 بأیام التذكیر علم تعالى، االله صفات وفي الكون في وآیاته االله بآلاء التذكیر علم الضالَّة، الفرق
                                                        

  .الإنجلیزیة باللغة التالي المرجع من ترجمة النص هذا)  1
Taha J. Al- Alwani and Imad Al din Khalil (1991): The Quran and the Sunnah: The Time- Space Factor, 
Herndon, Verginia (U.S.A): IIIT, p.14.  

وهو قرشي . الإمام المفسر :محمد بن عمر بن الحسن بن الحسین التیمي البكري، )هـ606-544(الفخر الرازي ) 2
لوامع البینات (ثماني مجلدات في تفسیر القرآن الكریم، و ) مفاتیح الغیب(من تصانیفه . أصله من طبرستان. النسب

  .313، ص6أنظر الأعلام للزركلي، ج). معالم أصول الدین(و ) تعالى والصفاتفي شرح أسماء االله 
الوطنیة  منشورة، الجامعة غیر دكتوراه رسالة وتفسیر، دراسة: العنكبوت سورة ):1991(الدغامي  محمد زیاد) 3

 .113المالیزیة،ص

من  .من أهل دهلي بالهند .الهنديأحمد بن عبد الرحیم الفاروقي الدهلوي ،  )ه1176- 1110( شاه ولي االله) 4
فتح (ألفه بالفارسیة، وترجم بعد وفاته إلى العربیة والاردیة ونشر بهما، و ) الفوز الكبیر في أصول التفسیر(كتبه 

  .149، ص1أنظر الأعلام للزركلي، ج. )الخبیر بما لابد من حفظه في علم التفسیر
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 وتذكیر وعظمن  فیها لما بعده؛ وما بالموت التذكیر وعلم والمسیئین، المحسنین جزاء لتبیان االله

 .للإنسان

o 2:هي أمور لعدة أُنزل القرآن إنَّ  قال 1:عبده محمد الإمام 

o سائدة كانت التي الوثنیة بسبب: التوحید. 

o ووعید لمن لم یأخذ به ،وعدٌ لمن أخذ به. 

o  القلوب، وتثبیته في النفوسبیان لإحیاء التوحید في. 

o بیان للسعادة وكیفیة الوصول إلیها في الدنیا والآخرة. 

o قصص السابقین مُحسِنهم ومُسیئهم. 

o الرب، الإله،: وهي مفاهیم، أربعة حول یدور كله القرآن أنَّ  یرى الذي 3:المودودي الأعلى أبو 

 .4العبادة الدین،

o الكریم القرآن أهداف أنَّ  رأى 2،"الكریم للقرآن الخمسة المحاور" كتابه في 1 :الغزالي محمد 

 المعاد القرآني، القصص خالقه، على الدال الكون الواحد، االله: هي خمسة محاور حول تدور

 .والتشریع التربیة والحساب،

                                                        
مفتي الدیار المصریة، ومن كبار رجال الإصلاح والتجدید في ، )م1905-1849( محمد عبده بن حسن خیر االله) 1

وعمل في التعلیم، وكتب في الصحف ولا سیما . وتصوف وتفلسف. بطنطا، ثم بالأزهر. وتعلم بالجامع الأحمدي. الإسلام
أنظر ). نهج البلاغةشرح (و ) رسالة الواردات(و ) رسالة التوحید: (من مؤلفاته .وقد تولى تحریرها) الوقائع المصریة(جریدة 

  .90، ص4الأعلام للزركلي، ج
   .2 ص بیروت، ،العلوم إحیاء ، دارالقرآن من دروسم،  1984، محمد، عبده)  2

كان أبوه معلمه . ، وُلد في الهندأبو الأعلى بن أحمد حسن المودودي، )م1979- 1903( أبو الأعلى المودودي) 3
وحرص أبوه على تعلیمه اللغة العربیة والفارسیة بالإضافة إلى الفقه . دینیةالأول، وقد حرص أبوه على تنشئته تنشئة 

: نقلا عن ). تجدید وإحیاء الدین(و ) نظریة الإسلام السیاسیة(و ) الجهاد في الإسلام(كتاب : من مؤلفاته. والحدیث
 . http://www.islamonline.net موقع إسلام أون لاین

    .القلم دار ، الكویت ،الكریم القرآن في الأربعة المصطلحاتم، 1971،أبو الأعلى ،المودودي) 4
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من خلال هذا السرد السریع لبعض الآراء التي أوردها العلماء من متقدمین ومتأخرین حول 

الخاصة بالقرآن الكریم، یجد الباحث كیف أنَّ ما یحتویه القرآن من علوم الدلالات والأهداف 

أو وجهة نظر معینة، بل إنَّه یتخطَّاهم جمیعاً؛ لیُشكل بما  ،لا تقف عند شخص معین ،ومعارف

یحتویه وعاءً وبوتقةً یستطیع الباحثون جمیعاً أنَّ ینهلوا منها، أو أن یظُهروا جانباً مهمّاً لم یكن 

   3:هذا الأمر لخصه أحد الباحثین بقوله. بالنسبة للآخرین ظاهراً 

 العلماء، من جیل عالم، ولا علم یستوعبه لا وعلوم معارف من علیه یدل وما القرآن، إعجاز تنوّع إن"

 ولا جواهره، تنفد لا كنز من متناثرة مستخرجة جواهر تمثِّل العلماء من والإشارات الإسهامات فهذه

 تتأثر وغیرهم العلماء هؤلاء من واحد كل صیاغة إنَّ  .الرد كثرة على یخلق ولا عجائبه، تنقضي

 فضلاً  فیها یعیش التي والمكان الزمان أوضاع من به یتأثر وما وبنیانه الثقافي، المعرفي، بمخزونه

  ."والنظر في البحث منهاجه عن

 من فیها یبدو ما وعلى تنوعها على والدراسین، العلماء إسهامات إنَّ : "ویستطرد الباحث قائلاً    

 تنوعًا وتطویرًا تشكل إنها بل قیمتها، من ینتقص ولا بعضًا، بعضها یلغي لا بعض الاختلافات،

 االله آیات لفهم مرِّ العصور؛ على للأجیال هادیًا النفوس، في حیًا الكریم القرآن یبقى لكي ضروریًا؛

  ".والوجود الحیاة في وفاعلیته وخلافته الإنسان أداء جدیة ولتحقیق الأنفس، وفي الآفاق، في

                                                                                                                                                                  
مصري، یعد أحد دعاة الفكر الإسلامي في العصر  إسلامي ، عالم ومفكر)م1996-م1917(محمد الغزالي ) 1

أدیب  اشتهر بلقب. "المناهضین للتشدد والغلو في الدین"الحدیث، عُرف عنه تجدیده في الفكر الإسلامي وكونه من 
  :للمزید یمكن مراجعة الرابط التالي). هموم داعیة(و ) فقه السیرة(و ) عقیدة المسلم: (من مؤلفاته .الدعوة

https://ar.wikipedia.org/wiki/ الغزالي_محمد   
   .الصحوة، القاهرة دار ،الكریم للقرآن الخمسة المحاور م، 1991،محمد، الغزالي) 2

، 10: عدد بیروت، ، مجلة إسلامیة المعرفة،المعرفي في القرآن الكریمحول النظام ، محمود عاید، الرشدان) 3
  .23ص م، 2000
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 المسلمین أفهام تجمد لا أن الضروري، من بل المفید، من إنه: "ویختم الباحث هذا المفهوم بقوله 

یُطَوِّروا  أن المختلفة، العلوم في المختصین العلماء واجب ومن بل عظم، مهما من العلماء جیل عند

 المعرفي، ولعله نظامه واستلهام معه، والتفاعل القرآن تعالیم على ترتكز لعلومهم مناسبة مناهج

 التوحید فكرة یعكس إطار واحد، أو نظام في توحیدها أو المناهج هذه ربط بعد فیما الممكن من یصبح

 ".أخرى جهة من والمرونة والتطور الثبات خصائص على ویشتمل جهة، من

استطاع الغرب تحقیق النهضة العلمیة رغم بعده عن لماذا : لكن السؤال الذي یطرح نفسه هنا

تجاه العلاقة بین العلم اولم یستطع المسلمون ذلك؟ ولماذا حدث هذا التغیُّر في الفكر الغربي  ،الدین

  والإیمان على الرغم من أن بعض المسلمین لا زال یشكك في هذه العلاقة؟

هو الطرح الذي  ،لمشابهة لهذا التساؤلإحدى الأبحاث المهمّة التي طرحت إحدى التساؤلات ا  

عندما تسائل لماذا یا ترى استطاع النظام العلماني الحدیث وما  1 محمود عاید الرشدان .دقدمه 

یتبعه من منهج فصل الدین عن الدولة، أن یجعل الدول الغربیة في قمة العالم وجعلها الرائدة على 

بینما لم تستطع هذه العلمانیة من تحقیق هذا الآثر  صعید الإنجازات العلمیة والفكریة والحضاریة،

    .2بشكلٍ مشابه في الدول المسلمة ؟

للإجابة على هذا الاستفسار حاول الرشدان أن یستشهد بالعدید من الدراسات والأبحاث التي وجد 

عقولاً  ه إذا ما أردنا أن نصنع إبداعاً علمیاً أو إنجازاً حضاریاً فلابد من ان نتملكمن خلالها أن

                                                        
عمید وأستاذ مشارك في كلیة التربیة في جامعة الزرقاء الأهلیة، معاصر، أردني أدیب  ،محمود عاید الرشدان) 1

دكتوراة في  حصل على. الشمالیةوشغل منصب الأمین العام لاتحاد الطلبة المسلمین والاتحاد الإسلامي لأمریكا 
حصل على بكالوریوس في القانون بعد  .م1975في الولایات المتحدة سنة ) وسكنسن(التربیة والتنمیة من جامعة 
  :للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي. أن تجاوز السبعین من عمره

http://www.gerasanews.com/article/21830 
 .12ص . سابقالمرجع . ول النظام المعرفي في القرآن الكریمح. محمود عاید الرشدان) 2
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متجدِّدة ونیِّرة، وتوَّاقةً إلى اكتشاف المجهول، وبعیدةً كل البعد عن الخرافات والأساطیر والمخاوف 

من أجل ذلك، فقد تمكَّنت حركات التنویر . التي تعتریها، وإلى نفوس تختلف عن نفسیة العبید

الكنیسة المتخلِّف الذي فُرض والعلمانیة الغربیة من تحریر الفكر الغربي من تبعیَّته وارتباطه بفكر 

علیهم باسم الدین، واستطاعت أن تحرر العقول والنفوس من أفكار العبودیة والذل التي كانت 

  .1فرض من الأنظمة السیاسیة المتواطئة مع الكنیسةتُ 

طبیعیاً للصراعات التي نشأت بین مواقف الكنیسة وما تزعمه من  اً ولما كانت العلمانیة الغربیة نتاج

والباحثون بالمشاهدة والتجربة  ما توصَّل إلیه العلماء والمفكرونمعرفتها بالعلم وفروعه، وبین 

وما یفرضونه من خرافات " رجال الدین"لذا لم تكن هذه الحركة إلا لإنهاء سلطة  ،والبحث العلمي

فلم ، أما هذه العلمانیة بالنسبة للمجتمع المسلم. غرق قروناً في غیاهب الظلاموأفكار جعلت أوربا ت

ثر الرشدان الأ یُرجع حیث. بل على العكس تماماً  الدول الغربیة أحدثتها فيتُحدث تلك المنفعة التي 

یة إلى أنه في الوقت الذي أحدثت فیه العلمانالسلبي الذي أحدثته العلمانیة في المجتمعات المسلمة 

تغیراً جذریاً في بنیة المجتمعات الغربیة وأنتجت حكومات دیموقراطیة نابعة من الشعوب نفسها، 

ویعود  ،نجد كیف وقفت هذه العلمانیة عاجزةً أمام إحداث الآثر نفسه في المجتمعات المسلمة

رر السبب في ذلك إلى أن الإسلام ما جاء إلا لیحرر العقل البشري من الخرافة والتخلف ولیح

لتي فُرضت لذا فإنَّ جلَّ ما فعلته العلمانیة الغربیة ا. النفس البشریة من تبعیتها للأكاسرة والأباطرة

ر وزادت  اهو أنها فصلت هذه المجتمعات عن فكره على المجتمعات المسلمة الإسلامي المتحرِّ

یین الحیاة التي كانت غربة المسلم عن دینه وأبعدته عن منابع المعرفة والهدایة الربانیة وقطعت شرا

أنها أنتجت مجتمعات مسلمة تبتعد  إلافما كان نتیجة ذلك . تغذِّي هذه المجتمعات روحیاً وفكریاً 

  .تلك المجتمعاتلأنها لم تكن إلا تتویجاً لهیمنة الفكر الغربي على  شعوبهافیها الدولة عن 
                                                        

 .13- 12ص . المرجع السابق) 1



144 
 

أن العلمانیة الغربیة لم تبُعد الغرب عن دینه وكنائسه وإنما فصلت بین  ومما یلفت الإنتباهأخیراً 

اختصاصات رجال الدین، ورجال العلم، فأصبح ما الله هو الله وما لقیصر هو لقصیر في الاقتصاد 

مجتمعاً وحضارة غربیةً حدیثة، نصرانیة في لحمتها، یونانیة  یهملدوفي الخلاصة نتج . والدولة

  .1ها، ویهودیة في قیمها وعلاقتها مع الآخرینورومانیة في فحوا

لا بد من  ،من أجل ذلك، ولكي نتمكن من تقدیم فهمٍ جدید للتعامل مع القرآن والسنة النبویة المطهرة

هذه النقاط تم . الأخذ بعین الاعتبار للعدید من النقاط التي تم إغفالها من قبل العدید العلماء

 2:تلخیصها على الشكل الآتي

  هناك في الإسلام ما یدل على وجود مؤسسة تشبه الكنیسة، أو رجال الدین المسیحي لیس

فإن ازدهار العلوم الخاصة بالقرآن والسنة صاحبه ؛ تعادي العلوم والمعارف الدنیویة، بل العكس

لم تشهده أوربا إلا بعد ف الغربي ازدهار في العلوم الاجتماعیة والإنسانیة والطبیعیة، أما الازدهار

 .التخلص من سلطة الكنسیة وتقویض نفوذ رجال الدین

  یجب إعادة النظر في منهجیة التعامل مع القرآن والسنة النبویة، فالغالب على الدراسات الحالیة

یة محدودة لا تستلهم منهجیة معاصرة للعلوم الطبیعیة والاجتماعیة  هو دراسات تخصُّصَّ

 .والإنسانیة

 هي مشكلة التعامل مع التراث؛ إذ ینتشر بین عموم المسلمین ما  أحد المشاكل العامة والمنتشرة

ه انتقاداتٍ إلى  ،فحواه أنّ السلف لم یترك شیئًا إلا وتحدث فیه كما أنَّه لا یحق لأحد أن یوجِّ

 .كبار العلماء ما لم یصل إلى مرتبهم العلمیة، أو یوازیهم بها

                                                        
 .16ص. المرجع السابق)  1

 .43- 17ص. المرجع السابق)  2
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 ومن المنجزات العلمیة للحضارات  ،ثنا العلميإنَّ بناء نظام معرفي یحتاج إلى الاستفادة من ترا

الغربیة والحضارات الأخرى، ولكن بتحقیق عملیة ثوریة لا تراكمیة فقط، أي نأخذ ما نرید بعد أن 

 .نحدث تغیرات نوعیة كبیرة قائمة على عقیدتنا الإسلامیة

 فقط من مجمل % 16والتي لا تتجاوز ، یتمُّ التركیز في القرآن على ما یُسمَّى بآیات الأحكام

من الخطورة بمكان التعامل مع ما تبقى من آیات القرآن والتي تُشكل فإنّ وبالتالي ، آیات القرآن 

 .أنها آیات للتلاوة والعبرة فقط من آیات القرآن على% 84ما یقارب 

 لا بد لنا من  ،مرَّت على المسلمین أزمان زرعت في عقول وأذهان المسلمین أنّه كي نفهم القرآن

معرفة عمیقة باللغة العربیة، والناسخ والمنسوخ، والعام، والخاص، وأسباب النزول وغیرها من 

المواضیع، والتي تعدُّ على الرغم من أهمیتها سبباً في بناء حاجز في فهم القرآن بالشكل 

 أنه إلا صحیحاً  فهماً  القرآن لفهم مهم شرط العربیة للغة الصحیح الفهم أنّ  صحیح الصحیح،

  .والكامل التام للفهم كافیاً  لیس

أما الرشدان ذاته، فقد وجد أن القرآن الكریم یحوي على فرائض معرفیة فضلاً عن الفرائض     

حیث طرح ما یُسمى بالنظام المعرفي في القرآن الكریم الذي یتناول الأبعاد الرئیسیة . العبادیة

   1:التالیة

 .والمعرفة العلم من والهدف الغایة تحدید .1

 .والمعرفة مصادر العلم حدیدت .2

 في الأمة العقیدة وحاجات أولویات ضمن معها والتعامل والمعارف، العلوم أنواع استقصاء .3

 .والمكان الزمان

                                                        
 .25ص. المرجع السابق) 1
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 .اكتسابها وسبل والمعارف العلوم عن الكشف مناهج إلى التوجیه .4

 والمعارف العلومأنواع  إلى التوصل في لاستخدامها والمناسبة الضروریة الوسائل وتطویر تحدید .5

 .المختلفة

 .والمعارف العلوم من یكتسب لما اللازمة التطبیقات تطویر .6

رأَْ باِسْمِ رَبِّكَ الَّذِي  هذا النظام المعرفي كما یراه الرشدان تتجلى أولى ملامحه بقوله تعالى      ﴿اقـْ

نْسَانَ مِنْ عَلَقٍ * خَلَقَ  نْسَانَ مَا لمَْ يَـعْلَمْ * الَّذِي عَلَّمَ بِالْقَلَمِ *  اقـْرأَْ وَربَُّكَ الأَْكْرَمُ * خَلَقَ الإِْ * عَلَّمَ الإِْ

نْسَانَ ليََطْغَى   لیست هنا المقصودة والقراءة 1﴾ إِنَّ إِلىَ رَبِّكَ الرُّجْعَى* أَنْ رَآهُ اسْتـَغْنىَ * كَلاَّ إِنَّ الإِْ

 أنا ما" بقوله رد عندماعلى أنها قراءةٌ للكلمات والأحرف   الرسول فهمها والتي ةالمعهود القراءة

 ،)الوحي( المسطور االله كتاب قراءة وهما متكاملتین، متلازمتین قراءتین في علاقة إنها بل" بقارئ

 وبین جهة، من والمعرفة العلم بین ارتباط هناك یكن لم فلو) الكون( المنظور االله كتاب في وقراءة

 تطاول فیه یكون أنْ  وحاشا .البشري الاجتهاد وبحسب أولى باب من لكان أخرى، جهةٍ  من التوحید

  . وغیرها والأعلى والتكویر الإخلاص سور هي بالنزول السور أولى تكون أن االله على

 في النظر وإمعان الأرض، في السیر أهمیة على تعالى سبحانه االله أكَّد أخرى، ناحیةٍ  من  

 أكثر في مجتمعین والنظر السیر لفظ ورد حیث. الصحیح النحو على وفهمها ،االله آیات اكتشاف

 والتأمل التفكر إلى تشیر آیة وستین مئة ثلاث من یقرب وما الكریم، القرآن في آیة خمسین من

 معرفة یعني وإنما العابر، النظر یعني لا هنا المطلوب النظر أنّ  ذلك من والأهمّ  والتدبر، والتعقل

 إدارة نظریة جوهر تُشكِّل والتي السابق، الفصل في إلیها التطرُّق سبق التي) know How( كیف

 كیفیة اكتشاف أمَّا به، القیام وكافرهم مؤمنهم الناس معظم یستطیع للكون الظاهریة فالرؤیة. المعرفة

                                                        
   .8- 1: سورة العلق)  1
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 فلا العلم هذا من الاعتبار وأمĎا العلماء، إلا یعلمه لا ،ما آیة تكوین كیفیة أو ما، ظاهرة حدوث

  :تعالى قوله في جلیاً  یظهر المفهوم هذه. المؤمن العالم إلا علیه یحصل

 * نُصِبَتْ  كَيْفَ  الجْبَِالِ  وَإِلىَ *  رفُِعَتْ  كَيْفَ  السَّمَاءِ  وَإِلىَ *  خُلِقَتْ  كَيْفَ  الإِْبِلِ  إِلىَ  يَـنْظرُُونَ  ﴿أفََلاَ 
  1﴾سُطِحَتْ  كَيْفَ  الأَْرْضِ  وَإِلىَ 

  2 لحَْمًا﴾ نَكْسُوهَا ثمَُّ  نُـنْشِزُهَا كَيْفَ  الْعِظاَمِ  إِلىَ  ﴿وَانْظرُْ : وقوله

  3 الْمَوْتَىٰ﴾ تحُْيِي كَيْفَ  أَرِنيِ  رَبِّ  إِبـْراَهِيمُ  قَالَ  ﴿إِذْ : وقوله

  4 سَاكِنًا﴾ لجََعَلَهُ  شَاءَ  وَلَوْ  الظِّلَّ  مَدَّ  كَيْفَ  رَبِّكَ  إِلىَٰ  تَـرَ  ﴿ألمََْ : وقوله أیضاً 

  5 يعُِيدُهُ﴾ ثمَُّ  الخْلَْقَ  اللَّهُ  يُـبْدِئُ  كَيْفَ  يَـرَوْا ﴿أَولمََْ : وقوله أیضاً 

  6 الخْلَْقَ﴾ بَدَأَ  كَيْفَ  فاَنْظرُُوا الأَْرْضِ  فيِ  سِيروُا ﴿قُلْ : وقوله عز من قائل

نَاهَا كَيْفَ  فـَوْقَـهُمْ  السَّمَاءِ  إِلىَ  يَـنْظرُُوا ﴿أفـَلَمْ : وقوله عز وجل   7 وَزَيَّـنَّاهَا﴾ بَـنـَيـْ

  8 طِبَاقًا﴾ سمَاَوَاتٍ  سَبْعَ  اللَّهُ  خَلَقَ  كَيْفَ  تَـرَوْا ﴿ألمََْ : وقوله

  9بِعَادٍ﴾ ربَُّكَ  فـَعَلَ  كَيْفَ  تَـرَ  ﴿ألمََْ : وقوله

  1 الْفِيلِ﴾ بِأَصْحَابِ  ربَُّكَ  فـَعَلَ  كَيْفَ  تَـرَ  ﴿أَلمَْ : وأخیراً بقوله

                                                        
 .20-17: سورة الغاشیة) 1
 .259: سورة البقرة) 2
 .260: سورة البقرة) 3
 .45: الفرقانسورة ) 4
 .19: سورة العنكبوت) 5
 .20: سورة العنكبوت) 6
 .6: سورة ق) 7
 .15: سورة نوح) 8
 .6: سورة الفجر) 9
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 یستطیع الأمي العادي الشخص أنَّ  لوجدنا الغاشیة، سورة في وردت التي الأولى الآیات أخذنا فلو  

 إلى النظر وكذلك العالمون، إلا علیه یقدر فلا الإبل، خلق كیفیة في النظر أمَّا الإبل، إلى النظر

 علومٌ  القرآن علوم إلى إضافة إلیه أضیفت من إلا یعلمها لا الأمور هذه نصبت، كیف الجبال

، كالفلك، أخرى،    .2 وغیرها الأحیاء وعلم والجغرافیا، والتاریخ، والطبِّ

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                                                                                                                                  
 .1: سورة الفیل) 1
 .28-27ص . مرجع سابق .حول النظام المعرفي في القرآن الكریم .محمود عاید الرشدان) 2
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  المبحث الرابع

  والسنة النبویة الكریم المعرفة في القرآننظریة 
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  أولاً، مفهوم المعرفة في الفكر الإسلامي

شهد العالم تحولاً كبیراً في العقد الأخیر، واتَّجه نحو صیاغة مجتمع عالمي جدید، تحت تأثیر    

شهدها العالم بعد  عالمیة كبیرة، هذه الثورة تأتي في التعاقب التاریخي للثورات المتعددة التي ثورة

، "الثورة العلمیة والتكنولوجیة"أُطلِقَ علیه  الثورة الصناعیة، وقد تمثَّلت بدایاتها الأولى في بزوغ ما

رأس : والتي جعلت من العلم قوة أساسیة من قوى الإنتاج، تُضاف إلى العدید من القوى الأخرى مثل

تتغیَّر ملامح المجتمعات الصناعیة المتقدمة،  المال، والموارد البشریة، والعمل وغیرها، وهكذا بدأت

أیضا في أسلوب الحیاة، وأنماط التفكیر، والثقافة السائدة،  لیس فقط في بنیتها التحتیة، وإنما

السیاسیة، والاقتصادیة، والاجتماعیة، وهذه الثورة وبعد سنواتٍ عدیدة من  وأسالیب الممارسة

أهم العلوم التي یتمَّ العمل علیها في عصرنا هذا، وتمَّ  الدراسات والأبحاث تمخَّضت عن واحدة من

على هذا العلم الجدید، وإدارة المعرفة مصطلح واسع وكبیر یتضمَّن " إدارة المعرفة"إطلاق مصطلح 

ثورة كبیرة في مجال الاقتصاد والمال، من هذه المفاهیم  بین طیَّاته مفاهیم اقتصادیة حدیثة شكَّلت

 ".المعرفة اقتصاد"أو " لمعلوماتاقتصاد ا"ما یُسمى 

التحرك بشكلٍ من في ظل تلك الثورة المعرفیة التي یشهدها العالم، كان لا بد للمجتمع الإسلامي   

یتمكن من اللحاق بهذه الثورة المعرفیة، لا أنْ یقف موقف المتفرِّج من الأحداث التي تدور لأو بآخر 

  .حوله

یثة التي حاولت التماشي مع مجتمع المعرفة هذا، من أجل ذلك، ظهرت إحدى المدارس الحد

والذي نُسب إلى المعهد العالمي " أسلمة المعرفة"أو " إسلامیة المعرفة"وأطلقت ما یُسمَّى بمصطلح 
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أحد كبار مؤسسي المعهد  1إسماعیل الفاروقيللفكر الإسلامي ویُقال إنَّه یعود إلى الدكتور 

  .2والقائمین علیه

منها، فكلمة أسلمة تعني  د من الغموض حول المعنى المرادوغیرها شابها العدیهذه المصطلحات 

إدخال النَّاس للإسلام، أو تَحْویل الفكر من منهجٍ ما إلى منهجٍ قائم على الإقرار بشرائع الإسلام، "

ارسین كذلك فإنَّ البعض الآخر من الد .3." أسلمة العقل"، "أسلمة الجامعات"، "أسلمة أوربا":كقولِهِم

معرفةً صحیحة، صافیةً  المعرفةُ "كل هذا، وإنَّما أنْ تكونَ  وجدوا أنَّ الإسلام لا یحتاجُ إلى أسلمةِ 

عن الشَّوائب، وبعیدةً عن التحیُّز إلى أيِّ جهة قد تُبْعِدها عن میزاتِها العِلْمیَّة الْحِیادیَّة، إنَّ التعبیر 

على النَّشاط المعرفي للفِكْر، وهو ما تنأى عنه طبیعةُ منهج  یوحي بِفَرض تَحیُّزٍ ما "أسلمة المعرفة"بِـ

  .4المعرفة من حیث هو 

المتطلبات الخاصة بالمنهج العلمي في التفكیر هو  هذه الانتقادات وغیرها وجدت أن أكثر ما یهمّ 

الدقة والتمعُّن في المصطلحات وفهم لغة المعلوم؛ ذلك أنَّ االله سبحانه وتعالى نفسه أشار إلى 

﴿قَالَتِ الأَْعْراَبُ آمَنَّا قُلْ لمَْ تُـؤْمِنُوا :  أهمیّة هذا الأمر في القرآن الكریم، وفي أكثر من موضع بقوله

                                                        
ومفكر فلسطیني تخصص في الأدیان المقارنة، من هو باحث ، )م1986- م1921( إسماعیل راجي الفاروقي) 1

للمعهد العالمي للفكر الإسلامي، وقد استشهد  أوائل من نظروا لمشروع إسلامیة المعرفة، وقد انتخب أول رئیس
 :من مؤلفاته .أستاذا لفلسفة الأدیانعمل  .بالولایات المتحدة الأمریكیة طعنًا بالسكاكین م1986 برفقة زوجته عام

الأطلس التاریخي " ، كما أن له عددا من المؤلفات باللغة الإنجلیزیة ولم یتم تعریبها، منها"الیهودیة المعاصرةالملل "
  :للمزید یمكن مراجعة الرابط التالي. وغیرها" لدیانات العالم

https://ar.wikipedia.org/wiki/ الفاروقي_راجي_إسماعیل   
  :موجودة على الرابط .موقع آفاق الشریعة. إعادة صیاغة المصطلح ،أسلمة المعرفة ، بلیل ،عبدالكریم) 2

http://www.alukah.net/sharia/0/7442/  :02/12/2015: آخر زیارة.  
 .بلیل عبد الكریم، المرجع السابق) 3
، 1994، )2(واشنطن، ط  ،"المنهجیَّة الإسلامیة والعلوم السُّلوكیة والتربویة" ،المعهد العالَمي للفكر الإسلامي) 4

  .94ص 
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ا يَدْخُلِ الإِْيماَنُ فيِ قُـلُوبِكُمْ وَإِنْ تُطِيعُوا اللَّهَ وَرَسُولَهُ لاَ يلَِتْكُمْ مِنْ أَ وَلَكِنْ  عْمَالِكُمْ قُولُوا أَسْلَمْنَا وَلَمَّ

نْظرُْناَ وَاسمْعَُوا ﴿ياَ أيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا لاَ تَـقُولُوا راَعِنَا وَقُولُوا ا: وقوله تعالى 1إِنَّ اللَّهَ غَفُورٌ رَحِيمٌ﴾ شَيْئًا

  .2وَللِْكَافِريِنَ عَذَابٌ ألَيِمٌ﴾

تكامل "من أجل ذلك، وكمصطلحٍ بدیل عن أسلمة المعرفة، اقترح بعض الباحثین مصطلح    

بهدف تجاوز اللغط الذي شاب  3" وحدة المعرفة"، والبعض الآخر اقترح مصطلح "المعرفة

یُّز للمسلمین فیما یتعلق بهذا العلم، أو قد یعني المصطلح السابق، والذي یوحي للبعض بوجود تح

  . أنَّه علمٌ یُعنى بالمسلمین دون سواهم

الخبرات والمهارات المكتسبة : "أما المعرفة نفسها، فقد عرفها قاموس إكسفور الإنكلیزي على أنَّها

وع ما من قبل شخص من خلال التجربة، أو التعلیم الفهم النظري أو العملي لموضوع، وهي مجم

هو معروف في مجال معین، الحقائق والمعلومات، الوعي أو الخبرة التي اكتسبتها من الواقع أو من 

  ".القراءة أو المناقشة

مفهوم المعرفة لیس مرادفاً لمفهوم العلم، فالمعرفة أوسع حدوداً "أمَّا في تعریف آخر، فنجد بأنَّ 

معرفة في شمولها تتضمَّن معارف علمیة، ومعارف غیر ومدلولاً، وأكثر شمولاً وامتداداً من العلم، وال

علمیة، وتقوم التفرقة بین النوعیین على أساس قواعد المنهج وأسالیب التفكیر التي تتبع في تحصیل 

                                                        
 .14: سورة الحجرات) 1
 .104: سورة البقرة) 2
ؤیة الكونیَّة الحضاریة القرآنیَّة المنطلق الأساس للإصلاح الإنساني" م،2008، عبدالحمید، أبو سلیمان) 3 ، "الرُّ

  .المعهد العالمي للفكر الإسلامي
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المعارف، فإذا اتَّبع الباحث قواعد المنهج العلمي في التعرف على الأشیاء، والكشف عن الظواهر، 

  .1"رفة علمیةفإنَّ المعرفة تصبح حینئذ مع

صراحةً  نفسه لم یرد" المعرفة"من ناحیةٍ أخرى وعلى مستوى الفكر الإسلامي، نجد أنَّ مصطلح   

نه، والذي تجلَّى في عبدلاً " علم"لا في القرآن الكریم، ولا في السنة النبویة المطهرة، ولكنْ ورد لفظ 

 :العدید من الآیات القرآنیة كقوله تعالى

  2ربَِّـنَا﴾  عِنْدِ  مِنْ  كُلٌّ  بِهِ  آمَنَّا يَـقُولُونَ  الْعِلْمِ  فيِ  ﴿وَالرَّاسِخُونَ 

   3. قلَِيلاً﴾ إِلاَّ  الْعِلْمِ  مِنَ  أُوتيِتُمْ  وَمَا رَبيِّ  أمَْرِ  مِنْ  الرُّوحُ  ﴿قُلِ 

   4. بِهِ﴾ فَـيُـؤْمِنُوا رَبِّكَ  مِنْ  الحْقَُّ  أنََّهُ  الْعِلْمَ  أُوتُوا الَّذِينَ  ﴿وَليِـَعْلَمَ 

   5. الْعِلْمَ﴾ أُوتُوا الَّذِينَ  صُدُورِ  فيِ  بَـيـِّنَاتٌ  آياَتٌ  هُوَ  ﴿بَلْ 

نَـهُمْ﴾ بَـغْيًا الْعِلْمُ  جَاءَهُمُ  مَا بَـعْدِ  مِنْ  إِلاَّ  اخْتـَلَفُوا ﴿فَمَا   6. بَـيـْ

أنَّ العلم یقوم  واعتبروامن ناحیةً أخرى نجد كیف أنَّ بعض الباحثین ربطوا مصطلح المعرفة بالعلم، 

نَاهُمُ الْكِتَابَ : بقوله تعالى ینمقام المعرفة في القرآن الكریم، والعكس بالعكس مستشهد ﴿الَّذِينَ آتَـيـْ

فقد  البعض الآخرأمَّا  7.يَـعْرفُِونهَُ كَمَا يَـعْرفُِونَ أبَـْنَاءَهُمْ وَإِنَّ فَريِقًا مِنـْهُمْ لَيَكْتُمُونَ الحَْقَّ وَهُمْ يَـعْلَمُونَ﴾

أنَّ المعرفة من حیث إنَّها علم مستحدث، أو انكشاف بعد لبس أخص من العلم؛ لأنه "أشار إلى 
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یشمل غیر المستحدث، وهو علم االله، ویشمل المستحدث، وهو علم العباد، ومن حیث إنَّها یقین 

  .1"وقیل إنَّ المعرفة مرادفة للعلم, وظن، فهي أعمُّ من العلم

  بداعزة في القرآن الكریم ودورهما في ثقافة الابتكار والإالعصمة والمعج ثانیاً،

من المصطلحات الأخرى التي یتداولها المسلمون بكثرة في أیامنا هذه، والتي كان لها أثرٌ كبیر في  

الأول، فقد أورد  أمّا، "معجزات الأنبیاء"و" عصمة الأنبیاء: "صقل شخصیة هذه الأمة مصطلحا

فها المناوي له العلماء والباحثون العدید من التعاریف  مَلَكَة اجتناب المعاصي "على أنَّها  2، فقد عرَّ

لُطفٌ من الباري تعالى یحمل النبي والرسول على فعل : "وقال البعض إنَّها ."مع التمكن منها

هي "وعرَّفها آخرون على أنَّها  .3"بتلاءشر، مع بقاء الاختیار تحقیقاً للاالخیر، ویزجره عن فعل ال

  .4"، ولا یفعلون محرماً، ولا یقترفون ما یتنافى مع الخلق الكریم-أي الأنبیاء -أنَّهم لا یتركون واجباً 

  .4"الكریم

استثنوا العدید من المواقف للأنبیاء، كقضیة  قد لكنَّنا من ناحیةٍ أخرى، نجد أنَّ العدید من العلماء

الحكم بین الخصمین لسیدنا داوود علیه السلام، وقضیة قتل سیدنا موسى علیه السلام للرجل، 

وكسرهِ الألواح، وقصة سیدنا یونس علیه السلام  لأخیه من لحیته ، هوقصته مع الخضر، وجرّ 

اعتبر العلماء أنَّه من الممكن أن یُخطِئ الأنبیاء إضافةٍ إلى ذلك،  ...عندما ترك قومه مغاضباً إلخ

في الأمور الدنیویة والأعراض البشریة الجلیَّة، والأمور الإداریة والحربیة، أو في أمر شرعي اجتَهد 
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مع إجتماع العلماء على  فیه هذا الرسول، أمَّا الصغائر بعد النبوة، ففیها خلافٌ شدید بین العلماء،

  .1ة للأنبیاء لا قبل البعثة ولا بعدهاعدم وجود صغائر خِسَّ 

وعن سنن الرسل  من أجل ذلك، بقي العدید من المسلمین بعیدین كل البعد عن سنةِ الرسول 

معصومون بالفطرة، وكل ما یبدُر منهم من أفعال وأقوال  الرُسلالسابقین أیضاً بحجة أنَّ هؤلاء 

في موضعٍ ما بهدف  بقولٍ أو فعلٍ للرسول  تفوق طاقة البشر وقدراتهم، فما أن تُذكِّر أحدهم

على الرغم !" لستُ بنبي، ولا طاقة لي بهذا: "التأسِّي به والاقتداء به حتى یبادر هذا الشخص بالقول

الآْخِرَ كَانَ لَكُمْ فيِ رَسُولِ اللَّهِ أسُْوةٌَ حَسَنَةٌ لِمَنْ كَانَ يَـرْجُو اللَّهَ واَلْيـَوْمَ  ﴿لَقَدْ : من قول االله تعالى

 عصمة فهي العصمة، أمَّا وأفعاله، تصرفاته في والقدوة الأسوة هو الرسول فهذا .2وَذكََرَ اللَّهَ كَثِيراً﴾

أي أنْ نؤمن أنَّ كلَّ ما أعطانا إیاه هذا الرسول من كتاب وسنة هو من عنده،   إیَّاه یُعطینا ما

فهي نابعةٌ من اتِّباعه لكل ما ورد في  وهو منزَّهٌ من كل عیب وخلل وخطأ، أمَّا كمال تصرفاته 

بأنه كان قرآناً یمشي على الأرض، ونابعٌ أیضاً من كمال خلقه  القرآن الكریم حتى وصفوه 

 ."وإنك على خلق عظیم": عندما وصفه ربه بقوله

هي الأمر الخارق للعادة، السالم من "هذا من حیث العصمة، أما المعجزة، فكما تمَّ تعریفها 

إضافةً إلى ذلك، فإنَّ معظم . 3 "یُجریه االله على ید النبي تصدیقاً له في دعوى النبوة، المعارضة

على سبیل المثال، وفي قصة . العلماء یرى بأنه لا یتوجَّب علینا حتى المناقشة في موضوع المعجزة

دَاوُدَ وَقَالَ ياَ أيَُّـهَا النَّاسُ وَوَرِثَ سُليَْمَانُ  ﴿: سیدنا سلیمان علیه السلام في سورة النمل یقول تعالى

                                                        
 أطروحة ماجستیر في تخصص أصول الدین، ،سلیمان علیه السلام في القرآن الكریم، همام حسن یوسف، سلوم) 1
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حیث یعقب أحد الباحثین  .1عُلِّمْنَا مَنْطِقَ الطَّيرِْ وَأوُتيِنَا مِنْ كُلِّ شَيْءٍ إِنَّ هَذَا لهَوَُ الْفَضْلُ الْمُبِينُ﴾

ه بها،  -علیه السلام-ولقد كان تعلیم االله منطق الطیر لسلیمان : "على هذه الآیة بقوله معجزةً خصَّ

ولم یكن بجهد سلیمان وكسبه، وتحصیله ودراسته، وبما أنه معجزة من االله، ومن فعل االله، فلا 

الأرض، لا في شاء، ولا یعجزه شيء في السماوات و یلأن االله یفعل ما  ؛غرابة ولا استحالة في ذلك

  .2 "هاوما المعجزة إلا أمر خارق للعادة، لا تقع إلا على ید النبي، ویعجز الآخرون عن معارضت

لم یرد ذكرها صراحةً لا في القرآن الكریم، ولا في السنة ، " معجزة"ما أردنا قوله هو أنَّ كلمة 

النبویة، وكل ما ذُكر عنها هو من اجتهاد العلماء في هذا الخصوص، ولعلهم أرادوا الخیر في هذه 

للدلالة على ما " آیة وبرهان": المصطلحات، ولكنَّ القرآن الكریم استخدم بدلاً من كلمة تعبیرین اثنین

أدق وأصح مما تمَّ تداوله؛ إِذ أنَّ االله تعالى  -بحسب ما یرى الباحث - یسمُّونها المعجزات، وهما 

أراد أنْ یخبرنا أنَّ هذه الأمور لیست بالصدفة، ولا بالخرافة، ولا بالمعجزة، بل إنَّها أمور مُبرهَنة 

  !الأمر السهل، بل إنَّها العلمُ في أعلى مراتبه، وأسمى صورهیمكن إثباتها بالعلم، لكنها لیست بهذا 

  :حیث ورد تعریف كلمة آیة في المعجم الوسیط بعدة معانٍ، وهي

﴿فَالْيـَوْمَ نُـنَجِّيكَ بِبَدَنِكَ لتَِكُونَ لِمَنْ : والآیةُ العِبْرةُ؛ قال تعالى. العلاَمَةُ والأمَارة: الآیةُ 

الآیةُ و . والآیةُ الشخص .1آيةًَ﴾ ﴿وَجَعَلْنَا ابْنَ مَرْيمََ وَأمَُّهُ : عْجزة، قال تعالىوالآیةُ المُ  .3آيةًَ﴾ خَلْفَكَ 

   .جُمْلة أو جُمَل أثُِرَ الوقفُ في نهایتها غالباً : و الآیةُ من القرآن  .الجماعة
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لینا، وقد فالآیات في القرآن الكریم لها معانٍ عدیدة، ولكلٍ منها هدف أراد االله تعالى إیصاله إ: إذاً 

كانت عبرة، أم ألخَّص االله تعالى الهدف من هذه الآیات على اختلاف ما تعنیه هذه الآیات، سواء 

  :معجزة، أم علامة حیث قال

  2 ﴾للِْمُوقنِِينَ  آياَتٌ  الأَْرْضِ  ﴿وَفيِ 

لِكَ  فيِ  ﴿ إِنَّ     3يَسْمَعُونَ﴾  لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

   4 يَـتـَّقُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  فيِ  اللَّهُ  خَلَقَ  ﴿وَمَا

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    5 ﴾يَـتـَفَكَّرُونَ  لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ  يَـعْقِلُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ
6   

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     7 يَـعْقِلُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    8 ﴾يُـؤْمِنُونَ  لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    9 ﴾يَـتـَفَكَّرُونَ  لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     10 يُـؤْمِنُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ
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لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    1 ﴾يُـؤْمِنُونَ  لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     2 يَـعْقِلُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    3 يَسْمَعُونَ﴾  لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    4 يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

  5 لِلْمُؤْمِنِينَ﴾ لآَياَتٍ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاواَتِ  فيِ  ﴿إِنَّ 

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     6 يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لقَِوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

هَا تَـركَْناَ ﴿وَلَقَدْ     7 يَـعْقِلُونَ﴾ لقَِوْمٍ  بَـيـِّنَةً  آيَةً  مِنـْ

   8 يُوقنُِونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  بَـيـَّنَّا قَدْ  قُـلُوبُـهُمْ  ﴿تَشَابَـهَتْ 

لِكَ  ُ  ﴿كَذَٰ   9  تَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لَعَلَّكُمْ  الآْياَتِ  لَكُمُ  اللَّهُ  يُـبَـينِّ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     10 مُؤْمِنِينَ﴾ كُنْتُمْ  إِنْ  لَكُمْ  لآَيةًَ  ذَٰ

لِكَ  ُ  ﴿كَذَٰ   11 ﴾تَـتـَفَكَّرُونَ  لَعَلَّكُمْ  الآْياَتِ  لَكُمُ  اللَّهُ  يُـبَـينِّ

   1 يَذَّكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  فَصَّلْنَا ﴿قَدْ 
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لِكَ     2 يَـعْلَمُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  نُـفَصِّلُ  ﴿كَذَٰ

لِكَ     3 يَشْكُرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  نُصَرِّفُ  ﴿كَذَٰ

لِكَ     4 يَـتـَفَكَّرُونَ﴾  لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  نُـفَصِّلُ  ﴿كَذَٰ

   5 يُـؤْمِنُونَ﴾  لاَ  قـَوْمٍ  عَنْ  وَالنُّذُرُ  الآْياَتُ  تُـغْنيِ  ﴿وَمَا

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     6 لِلْمُؤْمِنِينَ﴾  لآَيةًَ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     7 يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيةًَ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     8 يَذَّكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيةًَ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    9يَسْمَعُونَ﴾  لِقَوْمٍ  لآَيةًَ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     10 يَـعْقِلُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيةًَ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    11 يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيةًَ  ذَٰ

ما نراه من جمیع الآیات السابقة هو أنَّ االله سبحانه تعالى جعل الآیات على اختلافها في 

لقوم یعقلون، لقوم یتفكرون، لقوم یسمعون، لقوم یعلمون، لقوم یوقنون، لقوم : التصنیفات التالیة
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التي سبقت الآیة التي تحدث فیها  یؤمنون، لقوم یتقون، لقوم یشكرون، وبالتالي لو عُدنا وأخذنا الآیة

نَا دَاوُدَ وَسُلَيْمَانَ عِلْمًا وَقَالاَ ﴿االله عن تعلیم منطق الطیر، لوجدنا أنَّها تشرح ما بعدها  وَلَقَدْ آتَـيـْ

وَقاَلَ ياَ أيَُّـهَا النَّاسُ عُلِّمْنَا وَوَرِثَ سُليَْمَانُ دَاوُدَ " الحَْمْدُ للَِّهِ الَّذِي فَضَّلنََا عَلَى كَثِيرٍ مِنْ عِبَادِهِ الْمُؤْمِنِينَ 

لنجد بأنَّ االله تعالى قد أعطى اثنین  1 ﴾مَنْطِقَ الطَّيرِْ وأَوُتيِنَا مِنْ كُلِّ شَيْءٍ إِنَّ هَذَا لهَوَُ الْفَضْلُ الْمُبِينُ 

اثنین من عباده المؤمنین علماً لیس كغیره من العلوم ومیَّزهما عن سائر خلقه بهذه المعارف 

  .والعلوم

مزایا تنافسیة  على  لكي نفهم ذلك بشكلٍ أكبر، نجد كیف تتنافس المنظمات فیما بینها للحصول  

ها، حیث إن هذه المعارف التي تمتلكها المنظمات تتطوَّر على ثلاث غیر  نمنها ع تُمیِّز كلاً 

  2:مستویات هي

a.  المعرفة الجوهریة)Core Knowledge(:  بوجود هذه المعرفة تستطیع أي مؤسسة معرفة

 .قواعد اللعبة في المجال الذي تعمل به، ولكنْ لا تعطیها میزة تنافسیة على المدى البعید

b.  المعرفة المتقدمة)Advanced Knowledge :( هي المعرفة التي تمكِّن المؤسسة من اكتساب

معرفة، وتحاول اكتساب المزید من قدرات المنافس؛ لذا فإنها تحاول المنافسة على أساس ال

 .المعرفة للتفوق على المنافسین

                                                        
 .16- 15: سورة النمل) 1
واقتراح نموذج ) الواقع والعقبات(التقانیة في المؤسسات الإنتاجیة إدارة المعرفة  ،بشرى عبد السلام ،الأفندي) 2

الجامعة الافتراضیة السوریة،  أطروحة ماجستیر في إدارة التكنولوجیا، أُجیزت في ،لإدارة المعرفة التقانیة في سوریا
 .6- 5صم، 2013، دمشق



161 
 

c.  المعرفة الابتكاریة)Innovation Knowledge :( وهي المعرفة التي بموجبها تستطیع

المؤسسة قیادة القطاع أو المجال الذي تعمل به، وبذلك تصبح قادرة على تغییر قواعد اللعبة 

 .ترید نبالشكل والزمان الذی

أنَّ هذه المستویات غیر ثابتة، فما كان بالأمس معرفة ابتكاریة یصبح الیوم  هنا بالذكرالجدیر  

  . معرفة جوهریة وهكذا

الآن، وفي ضوء هذه الدراسة، یرى الباحثُ أنَّهُ إذا ما بحثنا في القرآن الكریم نجد أنَّ االله سبحانه 

أقوامهم لا في زمانهم ولا بعد ذلك؛ لم یمتلكها " معرفة ابتكاریة"وتعالى وضع في أنبیائه ورسله 

أو  ،أو التغلب علیهم فكریاً  ،لُیعلمنا االله عز وجل كیف أنَّه إذا ما أردنا محاجاة قوم من الأقوام

  . فإنَّ علینا امتلاك هذا النوع من المعارف، منطقیاً 

على إحیاء على سبیل المثال، نجد كیف أنَّ االله تعالى أعطى سیدنا عیسى علیه السلام القدرة 

في  1برص وأحيي الموتى بإذن االله﴾والأ مهبرئ الأكأ﴿و : الموتى وإبراء الأبرص، كما في قوله تعالى

الذي أعطاه االله تسع آیات إلى -علیه السلام -وسیدنا موسى . زمنٍ كان قومه یشتهرون بالطب

ا رَآهَا : فرعون وقومه كما ورد في قوله تعالى ٰ مُدْبِراً ولمََْ ﴿وَألَْقِ عَصَاكَ فـَلَمَّ تَـهْتـَزُّ كَأنََّـهَا جَانٌّ وَلىَّ

لَ حُسْنًا بَـعْدَ سُوءٍ فَإِنيِّ  * يُـعَقِّبْ يَا مُوسَىٰ لاَ تخََفْ إِنيِّ لاَ يخَاَفُ لَدَيَّ الْمُرْسَلُونَ  إِلاَّ مَن ظلََمَ ثمَُّ بَدَّ

اءَ مِنْ غَيرِْ سُوءٍ فيِ تِسْعِ آياَتٍ إِلىَٰ فِرْعَوْنَ وَقـَوْمِهِ إنَِّـهُمْ  وَأدَْخِلْ يَدَكَ فيِ جَيْبِكَ تخَْرجُْ بَـيْضَ  * غَفُورٌ رَّحِيمٌ 

ذَا سِحْرٌ مُّبِينٌ﴾ *كَانوُا قَـوْمًا فاَسِقِينَ  في زمنٍ كان قومه   2فـَلَمَّا جَاءَتـْهُمْ آياَتُـنَا مُبْصِرةًَ قاَلُوا هَٰ

﴿قُلْ : بالقرآن الكریم الذي قال فیه  اً حمدذلك فإنَّ االله تعالى أیَّد ممشهورین بالسحر والشعوذة، ك
                                                        

 .49: سورة أل عمران) 1
 .13- 12- 11- 10: سورة النمل) 2
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بَـعْضُهُمْ لبِـَعْضٍ لَئِنِ اجْتَمَعَتِ الإِْنْسُ وَالجِْنُّ عَلَى أنَْ يأَْتُوا بمِثِْلِ هَذَا الْقُرْآَنِ لاَ يأَْتوُنَ بمِثِْلِهِ وَلَوْ كَانَ 

  . في زمنٍ اشتهر فیه العرب باللغة والبلاغة والفصاحة 1ظَهِيراً﴾

لم تكن متمیِّزةً في أزمنتهم  ،مها الأنبیاء إلى أقوامهممن ذلك، هو أنَّ هذه المعارف التي قدّ الأهم 

تُعتبر هذه العلوم والمعارف من الأمور التي لم یتمَّ التوصل ، و یومنا هذا بل تعدّتها إلى، حسب ف

زمنٍ كان العلم فیه  لربما استطاع هؤلاء الأنبیاء تقدیم معارفهم في: إلیها حتى لا یأتي قائل ویقول

بدائیاً، واستطاعت تلك المعارف إفحامهم لجهلهم بها فقط، ولیس لأنها من أكثر العلوم تقدُّماً على 

  !مستوى البشریة

 موسى بسیدنا آمن من أول أنَّ  نجد ألا طرحه، تمَّ  الذي المفهوم هذا في النظر أمعنا ما إذا لكنْ   

وَألُْقِيَ السَّحَرَةُ ﴿ :تعالى قوله بدلالة أنفسهم السحرة هم الآیات رأى أنْ  بعدعلیه السلام 

 إلى نظرنا ما إذا: هنا یُطرَح الذي والسؤال 2 ﴾رَبِّ مُوسَى وَهَارُونَ  قاَلُوا آمَنَّا بِرَبِّ الْعَالَمِينَ  سَاجِدِينَ 

 موسى سیدنا بها أتى والتي،  تسمیتها جاز إن الابتكاریة المعرفة أو المعجزات، أو ،التسع الآیات

 من والذي العلم، من المستوى هذا لدیهم یكن لو كذلك بأنها یُدركوا أن للسحرة كیف ،علیه السلام

 . قبل من یعهدوه لم علم هو أعینهم تراه ما أنَّ  أدركوا خلاله

ألم تُشكَّل هاتان الكلمتان حاجزاً وعائقاً أمام الكثیر من : والسؤال الذِّي یطرحهُ الباحثُ هنا 

المسلمین في تعلُّم العدید من المفاهیم المعرفیة والعلمیة القرآنیة؟ تماماً كما حدث مع العالم 

                                                        
 .88: الإسراءسورة ) 1

 .122- 121- 120: سورة آل عمران) 2
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حیث جرت العادة في الدرس أن یكتُب أستاذ المادة على اللوحة مسألة   1جورج دانتزیجالریاضي 

وتقدیم الحل للأستاذ في الدرس التالي، حدث  ،أو اثنتین، لكي یعمل الطلاب على محاولة حلهما

ر جورج عن بدایة هذا الدرس، ودخل وجلس، وطالع اللوحة فوجد علیها مسألتین،  ذات یوم أنْ تأخَّ

ا وحین عاد لمنزله شرع في حلهما، حیث لاحظ زیادة مستوى الصعوبة فیهما عمَّ فنقلهما إلى ورقه، 

، مه الحلّ طلب منهم حلها، بعدها ذهب جورج إلى أستاذه، وسلّ أعتاده من المسائل التي كان ی

بعد مرور شهر ونصف، وذات نهار، وجد جورج " .واعتذر له عن تأخره في حل هاتین المسألتین

، یصرخ  وجدَ أمامه أستاذ المادة یطیر من الفرح، وعنف، وحین فتح الباببابه بقوةٍ من یقرع 

 …لقد حللتهما یا جورج : بصوت عالٍ قائلاً 

لم یكن سوى  ،بعدما خفت حدَّة الفرح لدى الأستاذ، شرح له أنَّ ما نقله جورج من على اللوحة  

جاء جورج وحلهما، لكن  لم یتمكن عالم ریاضیات من حلهما من قبل، حتى، معضلتین إحصائیتین

ما حدث باعتراف جورج نفسه، هو أنه لو كان علم أنهما كانتا كذلك، ما كان لیحاول حتى التفكیر 

 !!في حلهما

هو تماماً ما حصل مع المسلمین خلال العقود الأربعة ، بصراحة ما حصل مع هذا العالم الریاضي

  !وحتى یومنا هذا في تعاملهم مع العلوم القرآنیة منذ أنْ توفي الرسول  ،عشر السابقة

ولكن ، "معجزة"بوضوحٍ أكثر، نجد كیف أنَّ المسلمین یعتبرون كل ما هو خارج إطار وحدود علمهم 

إنها لیست : ذكره مسبقاً في القرآن الكریم نعود ونقول تمّ  ما ما إن یبادر الغرب في اكتشاف أمر
                                                        

 درس. وُلد في بورتلاند. عالم في مجال الریاضیات وعلوم الحاسوب. )م2005- 1914( جورج دانتزیج) 1
لم یكن راضیا عما درسه، فقرر دراسة المزید من الریاضیات، خاصة علم الإحصاء، ولذا التحق في و الریاضیات 

للمزید یمكن الرجوع . له العدید من المؤلفات في البرمجة الخطیة والإحصاء الریاضي. بجامعة بیركلي 1939عام 
  : إلى الرابط التالي

https://en.wikipedia.org/wiki/George_Dantzig 
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وإنَّنا السبَّاقون إلیها، وحتى هذا الاسم الأخیر " في القرآن والسنة الإعجاز العلمي"معجزة، وإنما هي 

نلاحظ كیف أنه مشتق من كلمة معجزة أیضاً، وكأنَّ هناك قصداً لتعطیل العقل المسلم عن التفكیر 

  .في أيٍ من هذه الأمور

لتي مُنعنا نجد العدید من الآیات ا، على سبیل المثال، في قصة سیدنا سلیمان علیه السلام نفسها

وأنها شيء خاصٌ بالأنبیاء على الرغم من أنها آیات ، من التفكیر فیها على اعتبار أنها معجزة 

على درجةً عالیة من العلمیة، وتحتاج إلى التفكر والتعلم والتیقن والتعقُّل أكثر منه إلى الخضوع 

نا منها سوى القصص والاستسلام على أنها معجزة حدثت وانتهت في زمنٍ من الأزمان، لا یهمُّ 

 .الذي نتلوه على مسامع الآخرین

 یُجري نجده، والنمل الهدهد مععلیه السلام  سلیمان بحدیث سمع ما یكون قد الذي الغرب أما

 أحد هو فها معها، والتواصل فهمها، وكیفیة الحیوانات، لغات على للتعرف نهار لیل أبحاثه

 ما وأنَّ  عشوائیة، لیست الدلفین من تصدر التي الأصوات بأنَّ  یجد)  أرهوس( جامعة في ینالباحث

 تم إجراؤها التي الأبحاث أمَّا البشر، بین یجري الذي الحدیث یُشبه حدیث من الدلافین بین یجري

" بانزي" تدعى ذكیة شمبانزي أنثى أنَّ  إلى أفضت فقد جورجیا، ولایة بجامعة اللغة أبحاث بمركز

 دون الكلمات وإدراك،  تحلیل على وقدرتها الإنكلیزیة، باللغة كلمة 130 من أكثر تفهم أن تستطیع

  .1ما شخص عاطفة أو معین، بصوت الكلمات هذه ترتبط أن

 والذي الخیال من ضرباً  حتى أو تسمیتها، یتمُّ  كما معجزة بالفعل یكون قد والذي الآخر، الأمر أمَّا

 فلسطین إلى الیمن من سبأ ملكة عرش نقل موضوع هوعلیه السلام  سُلیمان سیدنا قصة في ورد

                                                        
 28السبت  ،3430العدد  ،صحیفة الوسط البحرینیةهل اقتربنا من فهم لغة الحیوانات، ..  2012مع بدایة ) 1

 .م2012ینایر 
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﴿قاَلَ ياَأيَُّـهَا الْمَلأَُ أيَُّكُمْ : تعالى االله قال عندما نفسها النمل سورة في ورد كما الثانیة، من بجزء

قـَبْلَ أَنْ تَـقُومَ مِنْ مَقَامِكَ قاَلَ عِفْريتٌ مِنَ الجِْنِّ أنَاَ آتيِكَ بِهِ  * يأَْتيِنيِ بِعَرْشِهَا قـَبْلَ أَنْ يأَْتُونيِ مُسْلِمِينَ 

قَالَ الَّذِي عِنْدَهُ عِلْمٌ مِنَ الْكِتَابِ أنَاَ آتيِكَ بِهِ قـَبْلَ أنَْ يَـرْتَدَّ إِليَْكَ طَرْفُكَ فَـلَمَّا  *وَإِنيِّ عَلَيْهِ لَقَوِيٌّ أمَِينٌ 

لُوَنيِ  اَ يَشْكُرُ لنِـَفْسِهِ وَمَنْ  رَآهُ مُسْتَقِرčا عِنْدَهُ قَالَ هَذَا مِنْ فَضْلِ رَبيِّ ليَِبـْ  أأََشْكُرُ أَمْ أَكْفُرُ وَمَنْ شَكَرَ فَإِنمَّ

 الجن وجود من الرغم وعلى أنه وتعالى سبحانه االله أورد حیث .1كَفَرَ فإَِنَّ رَبيِّ غَنيٌِّ كَريمٌِ﴾

 حدود خارج وأنها، عملهم من أنها أحدنا بخاطر یجول لا ولكي ،السلام علیه لسلیمان وتسخیرها

 من أجزاء في الملكة عرش نقل على العصر ذلك في العلم یمتلكون الذین أحد قام فقد علمنا،

 بدایتها في تزال لا والتي، الهامة الدراسات بإحدى الآن یقوم الغرب أنَّ  كیف نجد أیضاً  وهنا الثانیة،

 بواسطة 1997 العام في التجارب هذه أولى أُجریت حیث 2"  للمادة الكوانتي النقل" تُدعى والتي

 على لذرَّة كوانتیة حالة بنسخ الفیزیائیون نجح حیث،  الذرات بواسطة 2004 العام في ثم الفوتونات

  .3 بعد عن أخرى ذرة

طبعاً نجد كیف أنَّ هذه الأمور تعتبر من أعلى العلوم، وقد لا یستطیع الغرب الوصول إلیها، 

  :أمام الاحتمالات الآتیة - الباحثباعتقاد -ولكنهم أثناء بحثهم سیكونون 

ربما یستطیعون الوصول إلى مستویات أخرى من العلوم تختلف عن تلك التي كانت علیه في  -

 .عهد سیدنا سلیمان علیه السلام، ولكنها قد تكون هي الأخرى مفیدة للبشریة

                                                        
 .40- 38: النملسورة ) 1

  .2015-05- 28آخر زیارة : موجودة على الرابط التالي. النقل الكوانتي للمادة ،موسى دیب، الخوري) 2
http://www.maaber.org/issue_february11/epistemology1.htm 

موجودة على الرابط التالي آخر . الفراغ الكوني ومجالات أخرى، الجمعیة الكونیة السوریة  ،دیب موسى، الخوري) 3
 http://www.ascssf.org.sy/conf-moussa-videcosmiq.htm. 2015-05-28زیارة 
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ربما مثلاً قد یصلون إلى مستویات أدنى من تلك التي وصل إلیها سیدنا سلیمان علیه السلام، ف -

قد یعجزون عن كیفیَّة مخاطبة الحیوانات، ولكن قد تنفتح أمامهم العدید من المعارف التي 

 .تتعلق بتلك الحیوانات

قد  إذ ذاكقد لا یصلون إلى شيء، وقد تكون هذه الأبحاث في غیر محلها، ولكنهم یكونون  -

 .حالوا دون تعطیل العقول البشریة التي لدیهم

نجد كیف أنه یجب أنْ یُصار إلى إعادة التفكیر في طریقة طرح العلوم  من هذا المنطلق،  

  .ح لنا بالاستفادة من هذه المعارفالمعرفیة القرآنیة، ووضعها في إطارها الصحیح الذي یسم

 :الیقین وأشكاله في القرآن الكریمثالثاً، 

وفي السنة النبویة أیضاً، كما  ،من المفاهیم الواردة بكثرة في القرآن الكریم Certainty 1)( الیقین    

حهُ العدید من التعریف هأنَّ  التي وردت بحق الیقین  اتیرتبط ارتباطاً وثیقاً بالعلم، هذا الارتباط توضِّ

یقن الماء في : هو العلم الذي لا شك معه، وقیل" 2البعض بأنه عرّفهصطلاحاً، حیث الغةً و 

تحقیق التصدیق : الیقین" أمَّا في معنى الیقین، فیرى الجرجاني بأنَّ ". الحوض، إذا استقرَّ فیه

رؤیة العیان بنور الإیمان، : الیقین: نقیض الشك، وقیل: الیقین: بالغیب بإزالة كل شك وریب، وقیل

  ".لشكالعلم الحاصل بعد ا: الیقین: ارتفاع الریب في مشهد الغیب، وقیل: الیقین: وقیل

                                                        
: الحجر[﴾  یَأْتِیَكَ الْیَقِینُ وَاعْبُدْ رَبَّكَ حَتَّى  ورد مفهوم الیقین في القرآن الكریم بمعنى الموت كما في قوله تعالى ﴿) 1

  .وهو خارج إطار هذا البحث حیث ركَّز الباحث على آیات الیقین التي تدل على معنى العلم والمعرفة ]99

  .280ص. مرجع سابق. الشریف الجرجاني) 2
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الیقین هو العلم بالشيء بعد أنْ كان صاحبه شاكًا فیه؛ ولذلك " أنَّ  1 الفخر الرازيكذلك فقد أوضح 

  .2 "العلم به غیر مستدرك تیقنت وجود نفسي، وتیقنت أنَّ السماء فوقي؛ لما أنَّ : لا یقول القائل

: المعرفة والدرایة وأخواتها، یقالمن صفة العلم فوق : الیقین" فقد وجد أنَّ ، 3الراغب الأصفهانيأما 

﴿وما قتلوه : وقوله عز وجل. علم یقین، ولا یقال معرفة یقین، وهو سكون الفهم مع ثبات الحكم

  .5"ما قتلوه قتلاً تیقنوه، بل إنما حكموا تخمینًا ووهمًا: أي 4 یقینًا﴾

كما  Evidence (7(ودلیل أنَّ الیقین لا یكون إلا بوجود برهان  6محمد كالومن ناحیةٍ أخرى، یرى 

 8﴿وكََذَلِكَ نرُيِ إبِـْراَهِيمَ مَلَكُوتَ السَّمَوَاتِ وَالأرْضِ وَليَِكُونَ مِنَ الْمُوقنِِينَ﴾: جاء في قوله تعالى

: وقوله 1﴿وَفيِ الأرَْضِ آياَتٌ لِلْمُوقِنِينَ﴾: وقوله 9﴿أَنَّ النَّاسَ كَانوُا بآِياَتنَِا لاَ يوُقنُِونَ﴾: وقوله أیضاً 

  2.﴿قد بينا الآيات لقوم يوقنون﴾

                                                        
  .تمت ترجمة هذا العَلم مسبقاً ) 1
  .36م، ص1981، 2، جر، الطبعة الأولى، مفاتیح الغیب، دار الفك )ه606المتوفى (فخر الدین  ،الرازي) 2

أدیب، من الحكماء  :الحسین بن محمد بن المفضل، أبو القاسم الأصفهاني، )ـه502توفي ( الرَّاغِب الأَصْفَهَاني) 3
) ءمحاضرات الأدبا(من كتبه  .سكن بغداد، واشتهر، حتى كان یقرن بالإمام الغزالي) أصبهان(من أهل . العلماء

  .255، ص2أنظر الأعلام للزركلي، ج. )الأخلاق(و ) الذریعة إلى مكارم الشریعة(مجلدان، و 
 .157: سورة النساء) 4

، تحقیق محمد سید كیلاني، دار المعرفة، المفردات في غریب القرآن ،)ه502المتوفى ( الراغب، الأصفهاني) 5
  .552صم، 1999 بیروت،

حصل على . لد في حلب، وُ معاصر أكادیمي وداعیة إسلامي، 1967، وُلد في عام الدكتور محمد محمود كالو) 6
یعمل كأستاذ مساعد في جامعة . لبنان/ طرابلس في جامعة الجنان شهادة الدكتوراه في التفسیر وعلوم القرآن من

. وغیرها) لا تجزع( ، و)مسیرة التفسیر بین الانحراف والاختلاف: (له العدید من المؤلفات منها. أدیمان التركیة
  :للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي

https://ar.wikipedia.org/wiki/ كالو_محمود_محمد   
 .2009، مجلة المعرفة،  سبتمبر، دلالات الیقین في القرآن الكریم، محمد  ،محمود كالو) 7

 .75: سورة الأنعام) 8

   .82: سورة النمل )9



168 
 

 3بعض الدراسات الراهنة ت، فقد تحدَّثكما وردت في القرآن الكریم أما عن مراتب الیقین ومراحله

وكما وردت في القرآن الكریم ، لحصول الیقین بشكلٍ كامل، هذه المراحل 4مراحل؛  عن وجود ثلاث

: حیث أشار االله تعالى في سورة التكاثر إلى المرحلتین. علم الیقین، عین الیقین، وحق الیقین: هي

ثمَُّ  *ثمَُّ لتَـَرَوُنَّـهَا عَينَْ الْيَقِينِ  *لَتـَرَوُنَّ الجَْحِيمَ  *﴿كَلاَّ لَوْ تَـعْلَمُونَ عِلْمَ الْيَقِينِ : الأولى والثانیة بقوله

﴿إِنَّ هَذَا لهَوَُ أما بالنسبة للمرحلة الثالثة فقد أشار االله تعالى إلیها بقوله  5تُسْألَُنَّ يَـوْمَئِذٍ عَنِ النَّعيِمِ﴾لَ 

  .6حَقُّ الْيَقِينِ﴾

ذا، والفَرْقُ بین عِلْم الیَقِین، وعَیْن الیقین، كالفَرْقِ بین الخَبَر الصادِق والعَیان، وحَقُّ الیَقین فَوْقَ ه"

بمن أَخبرك أَنَّ عنده عَسَلاً، وأَنت لا تَشُكَّ في صِدْقه، ثمَّ أَراك إِیّاه،  قد مُثِّلَت المراتب الثلاثو 

ومثلُ .  7"حَقُّ یَقِین: عَیْنُ یَقِینٍ؛ والثالث: عِلْمُ یَقِین، والثاني: فازددت یقینًا، ثم ذُقْت منه، فالأَوّل

﴿رَبِّ أَرِنيِ كَيْفَ : ذلك أیضاً هو ما حصل مع إبراهیم علیه السلام عندما قال الله سبحانه وتعالى

أن  -السلام علیه -حیث أراد إبراهیم  8تحُْيِ الْمَوْتَى قاَلَ أوَلمََْ تُـؤْمِنْ قاَلَ بَـلَى وَلَكِنْ ليَِطْمَئِنَّ قَـلْبيِ﴾ 

بة أخرى أعلى، وهي عین الیقین، وهو ما یوضِّحه أیضاً حدیث ینتقل من مرتبة علم الیقین إلى مرت

اللَّهَ تَعَالَى  لَیْسَ الْخَبَرُ كَالْمُعَایَنَةِ، إِنَّ : " -علیه السلام- عندما قال في قصة موسى  الرسول 

                                                                                                                                                                  
 .20: سورة الذاریات) 1

 .118: سورة البقرة) 2

 .مرجع سابق. دلالات الیقین في القرآن الكریم .محمد محمود كالو) 3

  .2009، مجلة المعرفة، أوكتوبر، وموقعه في النظریة المعرفیة القرآنیةمفهوم الیقین سمیح ، ، نزال) 4

 .8-5: سورة التكاثر) 5

 .95: سورة الواقعة) 6

 ،السالكین بین منازل إیاك نعبد وإیاك نستعین مدارج :)هـ751ت(أبو عبداالله محمد بن أبي بكر أیوب الزرعي  )7
 الصفحة، 2 م ، الجزء1996 /ه  1416 ، 3الكتاب العربي، طمحمد المعتصم باالله البغدادي ، بیروت، دار : ت

379. 
 .260: سورة البقرة)  8
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مَا صَنَعُوا أَلْقَى الأَْلْوَاحَ  الْعِجْلِ، فَلَمْ یُلْقِ الأَْلْوَاحَ، فَلَمَّا عَایَنَ ببِمَا صَنَعَ قَوْمُهُ  مُوسَى أَخْبَرَ 

أنَّ الذي نقل الخبر في كلا الحالتین هو االله ، اللافت للانتباه في الحادثتین السابقتین. 1"فَانْكَسَرَت

الذین استقبلا  وأنَّ كلا 3 ﴿وَمَنْ أَصْدَقُ مِنَ اللَّهِ قِيلاً﴾2  ﴾نْ أَصْدَقُ مِنَ اللَّهِ حَدِيثاً ﴿وَمَ : عز وجل

إلى  لم ترتق، ومع ذلك، فإن مرتبة العلم الیقیني 4 هما من أولي العزم من الرسلاستقبلا الخبر 

  . حقیقة ا الحدث بأعینهمانلمستوى الأعلى إلا بعد أنْ عایا

في مرحلة الظن،  یكونمن ناحیةٍ أخرى أشار القرآن الكریم إلى أنَّ الذي لم یصل إلى مرحلة الیقین 

إِنَّ وَعْدَ االله حَقٌّ وَالسَّاعَةُ لا رَيْبَ فِيهَا قُـلْتُمْ مَا ندَْريِ مَا السَّاعَةُ إِنْ  ﴿وَإِذَا قيِلَ : كما في قوله تعالى

﴿وَقَـوْلهِِمْ إنَِّا قـَتـَلْنَا الْمَسِيحَ عِيسَى ابْنَ مَرْيمََ رَسُولَ : وقوله تعالى ،5نَظُنُّ إِلا ظنčَا وَمَا نحَْنُ بمِسُْتـَيْقِنِينَ﴾

مْ بِهِ مِنْ عِلْمٍ إِلا اللَّهِ وَمَا قَـتَـلُوهُ وَمَا صَلَبُوهُ وَلَكِنْ شُبِّهَ لهَمُْ وَإِنَّ الَّذِينَ اخْتـَلَفُوا فيِهِ لَفِي شَكٍّ مِنْهُ مَا لهَُ 

فإذا ما أمعنا النظر في هذه الآیة، سیتضح المعنى بشكلٍ أفضل  .6﴾هُ يقَِيناالظَّنِّ وَمَا قَـتـَلُو اتِّـبَاعَ 

  :حیث تحمل الآیة المعنیین الآتیین

  عندما یكون هناك علمٌ حول قضیةٍ ما، ولكنَّ هذا العلم یعتریه الشك والشبهة عندها نحصل

 ."الظن بالشيء"على ما یُسمَّى 

                                                        
حدیث صحیح على شرط الشیخین ولم وال .1745: رواه أحمد في بدایة مسند عبد االله بن عباس رقم الحدیث) 1

 .یخرجاه

 .87: سورة النساء) 2

 .122: سورة النساء) 3
  .نوح وإبراهیم وموسى وعیسى ومحمد علیهم صلوات االله أجمعین :مهأنالغالب على قول أولي العزم ) 4
 .32: سورة الجاثیة) 5

 .157: سورة النساء )6
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  أمَّا عندما یكون هناك علمٌ حول قضیةٍ ما، ولا یعتري هذا العلم شكٌ أو شبهةٌ ما مع وجود

 ."الیقین بالشيء"الدلیل والبرهان عندها نحصل على ما یُسمَّى 

 

جِئْتـَهُمْ بِآيةٍَ ﴿وَلَقَدْ ضَربَـْنَا للِنَّاسِ فيِ هَذَا الْقُرْءَانِ مِنْ كُلِّ مَثَلٍ وَلئَِنْ : تعالى یقول أخرى، ناحیةً  من

فَاصْبرِْ إِنَّ * كَذَلِكَ يَطبَْعُ االله عَلَى قُـلُوبِ الَّذِينَ لا يَـعْلَمُونَ * لَيـَقُولَنَّ الَّذِينَ كَفَرُوا إِنْ أنَـْتُمْ إِلا مُبْطِلُونَ 

 االله أنَّ  كیف دنالوج تعالى، قوله في نظرنا لو .1وَعْدَ االله حَقٌّ وَلا يَسْتَخِفَّنَّكَ الَّذِينَ لا يوُقِنُونَ﴾

 وَلَئِنْ  مَثَلٍ  كُلِّ  مِنْ ( والدلیل البرهان وجود من الرغم وعلى أنهم وكیف الكفرة، عن تحدث تعالى

 في الیقین یحصل لن وبالتالي) یَعْلَمُونَ  لا الَّذِینَ ( لدیهم العلم وجود لعدم یؤمنوا لن) بِآیَةٍ  جِئْتَهُمْ 

  ). یُوقِنُونَ  لا الَّذِینَ ( قلوبهم

  

  2:ركائز أساسیة في القرآن الكریم یعتمد على ثلاثن الیقین فإمن أجل ذلك 

 .الیقین قائمٌ على العلم -

 .الیقین یُبعد ویُفنٍّد كل الشكوك، والشُّبَه، والظنون -

                                                        
 .60-58: الرومسورة ) 1

  .مرجع سابق. قعه في النظریة المعرفیة القرآنيمفهوم الیقین ومو سمیح ، ، نزال )2
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 .الیقین أقوى أنواع الأحكام المعرفیة على الإطلاق -

معرفة علمیة بالشيء؛ لأنها تتبع قواعد مفهوم علم الیقین یُعتبر بمثابةِ أنّ بعبارةٍ أخرى، نجدُ كیف 

ودلائل علمیة في معرفة الأشیاء، وبالتالي یُمكن اعتبار العلم في القرآن ما هو إلا بمثابة المعرفة 

  .بشكلٍ عام، والمعرفة العلمیة ما هي إلا علم الیقین الذي أشرنا إلیه
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  المبحث الخامس  

  المعرفةالقلب البشري، ودوره في 
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 :القلب البشريمفهوم 

على الرغم من وجود عدد كبیر من نماذج إدارة المعرفة التي طرحها الباحثون، والتي تمَّ    

استعراض العدید منها في الفصل الثاني من هذا البحث، إلا أنه لم تُشر أيٌّ منها إلى وجود دورٍ 

كمن ی ،بعضها أشار صراحةً إلى أنَّ مكان المعرفةللقلب في عملیة نقل المعرفة، على الرغم من أنَّ 

فقط في الدماغ الذي یوجد في الرأس؛ لذلك وقبل الخوض في مفهوم العقل، والقلب في القرآن 

الاكتشافات ر العلم الحدیث إلى القلب، وماة النبویة، لا بد لنا أنْ نرى أولاً كیف ینظالكریم والسنّ 

  .في هذا الصدد الجدیدة التي تمَّ التوصُّل إلیها

  القلب من وجهة نظر العلم  أولاً،

الدم في أنحاء الجسم، وأنْ لا أثر لتغییر  ضخّ تیعتقد العدید من الباحثین أنَّ القلب مجرَّد مضخة    

  قلب المریض إلا من بعض التغیرات النفسیة الطفیفة التي قد تُسبُّبها العملیة، فما حقیقة هذا القلب؟

ملیون خلیة في جسم  300یقوم القلب بتغذیة أكثر من ، قبضة الید عضلة بحجم: القلب  

الإنسان، ویعمل على ضخ الدم في مختلف أنحاء الجسم، حیث یقوم بتزوید الخلایا بالأكسجین 

ها، أمَّا عن علاقة القلب بالدماغ، فقد أثبت العلم أنَّ هناك اتصالاً ءالذي تقوم بحرقه؛ لتصنع غذا

منهما العدید من الرسائل  ن خلال شبكة معقدة من الأعصاب، ویتبادل كلّ بین القلب والدماغ م

  .1على شكل إشارات كهربائیة 

                                                        
  :موجودة على الرابط التالي .للإعجاز العلمي موقع الكحیل.  أسرار القلب والروح ، عبد الدائم، الكحیل)  1
11-54-23-22-03-2010-58/132-17-22-02-02-http://www.kaheel7.com/ar/index.php/2010 
  .02/10/2014: آخر زیارة 
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باستثناء ، تتبدَّل كلیاً خلال خمس سنوات  ،الشيء الغریب هو أنَّ جمیع الخلایا في جسم الإنسان  

خلایا القلب والدماغ، كما أنَّ الاعتقاد السابق أنَّ الدماغ هو الذي یُنظم نبضات القلب قد یتبدل؛ 

لاحظوا مؤخراً أنّه أثناء عملیة زراعة قلب جدید، یبدأ بالعمل فوراً بمجرد وضعه  ،لأنَّ العلماء 

ه أنَّ القلب یعمل ذاتیاً من ضمن الجسم الجدید دون أن ینتظر وضع التوصیلات مع الدماغ ما معنا

  .1 تلقاء نفسه

مفهوماً جدیداً بخصوص عمل القلب؛ إذ  Paul  Pearsall 3قدم الطبیب   2 "شفرة القلب"في كتابه 

أنه لیس فقط تلك العضلة التي نستطیع من خلالها الحب وإبداء المشاعر، وإنما ومن خلال 

فقد تبیّن أنَّ القلب هو جوهر الكینونة البشریة، وهو العضو  ،التجارب العملیة التي قدَّمها الكاتب

البشري الذي یستطیع التفكیر، التذكر، ویقوم بتخزین وضخ المعلومات التي تتدفق ضمن الجسم 

  .البشري

حیث قدَّم الباحث العدید من الحالات العملیة التي تتعلق بالعدید من الأشخاص الذین تمت لهم 

العدید من المهارات والمعارف التي كان  آخر، فاكتسب الشخص المستقبلُ  زراعة قلبٍ كان لشخصٍ 

  !یمتاز بها الشخص المانح

                                                        
  :موجودة على الرابط التالي.1128رقم الخطبة  ،خطبة جمعة ،آیات االله في القلب ،محمد راتب، النابلسي)  1

http://www.nabulsi.com/blue/ar/art.php?art=43&id=0&sid=46&ssid=48&sssid=49  
  .05/05/2015: ةآخر زیار 

2) Paul  Pearsal (1999): The Heart's Code: Tapping the Wisdom and Power of Our Heart Energy, New 
York, Broadway Books. 

كتاب  16قام بتألیف . ، طبیب أمریكي، عمل كبروفیسور في في جامعة هاوي)م2007- 1942(بول بیرسال ) 3
في أمریكا وحصل على العدید من الجوائز على بحثه الذي الذي تحدث فیه عن أعتبُرت من أكثر الكتب مبیعاً 

للمزید یمكن ). قوة العائلة( ، و )وصفة طبیة للسعادة(، و )شفرة القلب: (من مؤلفاته. العلاقة بین القلب والعقل
  :الرجوع إلى الرابط التالي

http://www.paulpearsall.com/index.html 
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لا تتعلق فقط بعملیة ضخ ، في الجانب الآخر، لاحظ العدید من الباحثین وجود مهام أخرى للقلب 

بعد أنْ عملت في  Linda Marks 2 1 لیندا ماركس الدم في خلایا الجسم فحسب، هذا ما تقوله

ماذا : كان الناس یواجهونني بسؤال: "عاماً كطبیبة نفسیة حیث تقول 20مركزٍ للقلب لأكثر من 

تعملین في هذا المركز، وأنت تعلمین أنَّ القلب مجرد مضخة للدم لیس له علاقة بالحالة النفسیة 

قبل وبعد عملة زرع  للإنسان؟ وكنتُ أجیب بأنني أحس بالتغییر الذي یحصل في نفسیة المریض

ولكن منذ التسعینات . القلب، وأحس بتغیر عاطفته، ولكن لیس لدي الدلیل العلمي إلا ما أراه أمامي

التي تمكنت من تسجیل علاقة بین الترددات و تعرفت على إحدى المهتمات بهذا الموضوع 

كیف یمكن للمجال الكهرطیسیة التي یبثها القلب والترددات الكهرطیسیة التي یبثها الدماغ، و 

  .3"!الكهرطیسي للقلب أن یؤثر في المجال المغنطیسي لدماغ الشخص المقابل

خاصة یقوم من خلالها بتخزین المعلومات  أنَّ للقلب طاقةً  4باحثون آخرونیعتقد إضافةً إلى ذلك، 

ومعالجتها أیضاً؛ لذا فإنَّ الذاكرة لیست فقط تلك الذاكرة الموجودة في الدماغ، بل قد یكون للقلب 

أكثر من  تجرىعلیه بعد أنْ أُ  ولحصتم الدورٌ في الإشراف على هذه الذاكرة أیضاً، هذا الاعتقاد 

  . ه تحدث دائماً تغیرات للمریض بعد عملیة الزرععملیة زراعة قلب وملاحظة كیف أنّ  300

عملیة الزرع تلك التي أجریت لفتاة كانت تعاني من  هي، حدثتأما إحدى الحالات الغریبة التي 

مشاكل في عضلة القلب، ولكنها بدأت تشكو لطبیبها أنها تحس كل یوم بعد العملیة وكأنَّ شیئاً ما 

ك أمر طبیعي بسبب العملیة وبسبب ما تتلقاه المریضة من یصطدم بصدرها، فیرى الطبیب بأنَّ ذل

                                                        
  .ترجمة لم أجد للباحثة)  1

2)  Linda Marks (2004): The Power of the Soul-Centered Relationship, HeartPower Press. 
 .مرجع سابق. أسرار القلب والروح. عبد الدائم الكحیل)  3

4) Paul Pearsall, Gary E. Schwartz, Linda G. Russek. 2005. Predefined resource. 
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علاج، لیتبیَّن فیما بعد أن صاحبة القلب الأصلي ماتت بسبب سیارةٍ صدمتها في صدرها، وآخر ما 

  .1كانت تحسُّ به قبل موتها هو ذلك الألم في الصدر

التي تدل على مدى إحدى القصص " دیلي میل"أمَّا عن دور القلب في الإیمان، فقد نشرت جریدة 

ك، وملخص القصة أنَّ امرأةً تزوّجت من شابٍ، وبعد سنواتٍ ادور القلب في الإیمان والكفر والإدر 

قام أخیراً بالانتحار، بعد موته بقي قلب هذا الشاب ، عدیدة من الزواج وبسبب إلحاد هذا الشاب

  .بزراعته لمریض آخر مؤمنیعمل، عندها قام العلماء باستئصال قلب هذا الشاب، ومن ثم قاموا 

التقى بزوجة الشخص الذي ، المفاجئة التي حدثت هو أنَّ هذا الشاب الذي أجریت له عملیة الزرع

مُنح قلبه، فعندها شعر بأنه یعرفها منذ زمن، لا بل أكثر من ذلك أنه أعترف لها بحبه، وأنه لا 

اب المؤمن بدأت تظهر علیه علامات هو أنَّ هذا الش، یُمكنه العیش بدونها، الشيء الغریب الآخر

الإلحاد، ولم یستطع أن یُخفي هذا الشعور، وكانت النتیجة أنِ انتحر بنفس الطریقة التي انتحر بها 

  .2!صاحب القلب المانح

من ناحیةٍ أخرى، فقد وجد أطباء القلب في كلٍ من جامعة پیل الأمریكیة ومعهد هارتمان بولایة 

أن للقلب جهازاً لا یختلف في  (Yale University and  Hartman Institute ,California )كالیفورنیا 

تعقیده عن هذا الذي یمتلكه المخ البشري لا بل أنَّه یُشبهه تماماً، حیث یمتلك القلب ذاكرة قصیرة 

وبعیدة الأجل تختزن داخله، وهذا ما بدى جلیاً إثر عملیات نقل القلب التي یتم إجراؤها، حیث 

وحِظ كیف یأخذ القلب المنقول معه كلَّ ما یحویه من مشاعر وأحاسیس وعواطف وذكریات وحتى ل

                                                        
 .مرجع سابق .أسرار القلب والروح .عبد الدائم الكحیل)  1

 .نفس الصفحة .المرجع السابق) 2
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أدق التفاصیل التي ترتبط بالشخص المانح والتي نراها تبتعد وتختلف كلیَّاً عن تلك التي یمتلكها 

  .1الشخص المتلقِّي للقلب

فقدوا  ،صناعیة أنَّ المرضى الذین زُرعَت لهم قلوبٌ  الدراسات الحدیثة توعلى صعیدٍ آخر، وجد

 Washington Postالقدرة على الإحساس والعواطف، وحتى القدرة على الحب، حیث أَجْرَت جریدة 

إنَّ مشاعري تغیّرَت : "أُجْرِیت له عملیة زرع قلب صناعي حیث قال 2شخصٍ ما تحقیقاً صحفیاً مع 

حتى أحفادي، لا أحسُّ بهم إطلاقاً، ولا أعرف ! وكیف أحب؟ بالكامل، فلم أعد أعرف كیف أشعر،

  ".كیف أتعامل معهم، وعندما یقتربون مني، لا أحس أنهم جزء مني، كما كنت من قبل

إذا ما أردنا تلخیص الدور الجدید الذي بدأ یظهر في عمل القلب من الناحیة العلمیة، فإننا الآن، 

  :نجد ما یأتي

 ة  تضخُّ الدملم یعدِ القلب مجرد عضل. 

 یحوي القلب على نظام تشغیل ذاتي. 

  یرتبط القلب بالدماغ من خلال العدید من الخلایا العصبیة، وقد یكون له تأثیر على عمل

 .الدماغ أیضاً 

 یُعتبر القلب مركزاً للإیمان، والمشاعر، والإدراك. 

  التفكیر والتذكر أیضاً، وقد یحوي القلب ذاكرة قصیرة الأمد وأخرى طویلة الأمد، فهو قادر على

 .یكون له تأثیر على الذاكرة الرئیسیة الموجودة في الدماغ

 

                                                        
   .، بیروت، لبناندار المعرفة للطباعة والنشر الكریم،القلب في القرآن  م،2008، زغلول، النجار) 1

2) His Heart Whirs Anew, Washington Post, August 11, 2007. 
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  القلب في القرآن الكریم والسنة النبویة المطهرة ثانیاً،

والتي لا تزال قید البحث والتطویر  ،على الرغم من الدراسات الحدیثة التي تمَّ استعراضها   

بخصوص آلیة عمل القلب، والدور الحقیقي الذي یقوم به، إلا أنَّ هذا الأمر أخذ شكلاً مغایراً  في 

السنة النبویة المطهرة، حیث إنَّ القرآن الكریم، وفي جمیع آیاته التي سترد لاحقاً، والتي و القرآن، 

لعلم والمعرفة أمرٌ یرتبط ارتباطا وثیقاً بالقلب مستعیناً أیضاً تتعلق بالقلب، أشار إلى أنَّ تحصیل ا

  .السمع، والبصر: بأهم وسیلتین؛ لاستقبال هذه المعارف وهما

تشیر الدراسات الحدیثة التي تتعلق بنظریة المعرفة وإدارتها، والتي تمَّ استعراض البعض منها في   

یرى أنَّ مكان المعرفة هو العقل البشري الموجود في رأس الإنسان، حیث  ىإل الثانيالفصل 

وكذلك للمعرفة أنَّ المعرفة تكمن في عقول الأفراد، والمعرفة هي ما یُعرف  مفي تعریفه 1البعض

أنَّ المعرفة تنشأ في عقول الأفراد، وهي الحالة العقلیة لامتلاك  & Fish Bender ترى دراسة

  .ئق، والمبادئ، والمفاهیم، والمعطیات، كما هي موجودة في الذاكرة الخاصة بالأفرادالأفكار، والحقا

في الجانب الآخر، نجد في التاریخ الإسلامي العدید من الأبحاث التي ترى أنَّ القلب هو مركز  

رد المعرفة، والعقل صِفةٌ له، وجعله االله تعالى أیضاً مركزاً للأحاسیس، والشعور، والإیمان، حیث و 

مرة مفرداً وجمعاً، ومع عدد من الضمائر المختلفة، وعبَّر العدید من ) 132(القلب في القرآن الكریم 

أهمیة الدور الذي یلعبه القلب في العدید من النشاطات التي یقوم بها الإنسان، وهذا  نالباحثین ع

إنَّ للقلب وظائف : "في حدیثه عن القلب في القرآن الكریم بقوله 2زغلول النجارما أكَّده الدكتور 

                                                        
1)  Grant, R.M. (1996). Predefined resource. 

كز على الإعجاز العلمي في مصري معاصر ر  داعیة إسلامي، )1933(زغلول راغب محمد النجار) 2
ا. النصوص المقدسة الإسلامیة جامعة  درس في كلیة العلومي مصر  جیولوجیا أكادیمیا، فإنه باحث أمَّ

 .للإعجاز العلمي في القرآن والسنةالهیئة العالمیة  أحد مؤسسي. بمرتبة الشرف م1955وتخرج منها سنة القاهرة
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أخرى منها أنه هو الذي یكسب الأعمال خیرها وشرها، وهو مكان الاطمئنان والأمن، أو الانزعاج 

والخوف والرعب، وهو محل الشهادة، أو إنكارها، ومحل الخیر أو الإثم، ومحل الهدایة أو الزیغ، 

أو سوء الفهم واللبس، وهو محل الرِّقة واللین، أو القسوة والغلظة، وهو محل  وهو محل الفهم والفقه،

الیقین أو الریبة، والإیمان أو الكفر، والیقظة أو الغفلة، وهو محل التعقل ووزن الأمور أو تضییعها، 

 ومحل البصیرة أو العمى، ومحل السلامة أو الحقد، ومحل القصد والعمد، أو العشوائیة والارتجال،

وهو سبب الانفتاح على أيٍ من الخیر أو الشر، أو الانغلاق على أي منهما، وهو محل الخشیة 

ح في المعصیة والغي، ومحل التذكر والفطنة، أو النسیان والغفلة، ومحل المحبة  والإنابة، أو التبجُّ

لك من والرحمة والرأفة، أو الكراهیة والغل والقسوة، ومحل الهدایة أو الضلال، ومحل غیر ذ

مع الصفات التي تشكل شخصیة الإنسان؛ لأن أعمال العبد، إمَّا أن تطهر قلبه وتزكیه، أو تتج

  .1".علیه كالرَّان الأسود، فتطمسه

  2 :من ناحیةٍ أخرى، وعلى مستوى القرآن الكریم والسنة النبویة المطهرة نجد أنَّ للقلب دلالتین

   .في القرآن الكریم یردلم  ا، وهذالعضو الجسمي :الأولى

فجعلت منه أداةً للتفكر والتعقُّل  ،القوة التي أودعها االله تعالى في القلب، وهي الإدراكقوَّة : الثانیة

  .والتدبُّر والنظر وإدراك حقائق الأمور وهذا هو الدور المعرفي المنوط بالقلب

                                                                                                                                                                  
للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط  .م1963 سنة ببریطانیا جامعة ویلز من الأرض دكتوراه في علومحصل على 

  :التالي
https://ar.wikipedia.org/wiki/ النجار_زغلول   

 .مرجع سابق .الكریمالقلب في القرآن  .زغلول النجار) 1

  :موجودة على الرابط التالیة ،، موقع شبكة الآلوكةالقلب في القرآن ،بلیل، عبد الكریم) 2
http://www.alukah.net/sharia/0/8717 / 2015- 02- 04آخر زیارة. 
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القلب، والعین، والأذن، وأنَّ : وهي حیث یعتبر القرآن الكریم أنَّ أهمَّ أدوات تحصیل المعرفة ثلاثة،

مرحلة التعلم تبدأ فقط منذ اللحظة التي یولد فیها الطفل، ولیس قبل ذلك، ومن ثم یبدأ دور كلٍّ من 

﴿وَاللَّهُ أَخْرَجَكُم مِّنْ بُطوُنِ : هذه الأدوات الثلاثة في تحصیل العلم، وهذا ما یؤكده قوله تعالى

وقوله  .1شَيْئاً وَجَعَلَ لَكُمُ السَّمْعَ وَالأبَْصَارَ وَالأَفْئِدَةَ لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ﴾  أمَُّهَاتكُِمْ لاَ تَـعْلَمُونَ 

ئِكَ  ﴿لهَمُْ قُـلُوبٌ لاَّ يَـفْقَهُونَ đِاَ وَلهَمُْ أعَْينٌُ لاَّ يـبُْصِرُونَ đِاَ وَلهَمُْ آذَانٌ لاَّ يَسْمَعُونَ đِاَ أوُْلَ :تعالى

فجعل االله سبحانه وتعالى وسائل الإدراك والتعلُّم . 2مْ أضَلُّ أوُْلئَِكَ هُمُ الغَافِلُونَ﴾كَالأنَْـعَامِ بَلْ هُ 

  :القلب، والعین، والأذن، وربط فیما بینها في العدید من الآیات القرآنیة كقوله تعالى: هي

  3مَسْؤُولاً﴾﴿إِنَّ السَّمْعَ وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَادَ كُلُّ أوُْلَئِكَ كَانَ عَنْهُ 

﴿أفَـَلَمْ يَسِيروُا فيِ الأْرَْضِ فـَتَكُونَ لهَمُْ قُـلُوبٌ يَـعْقِلُونَ đِاَ أَوْ آذَانٌ يَسْمَعُونَ đِاَ فَإِنَّـهَا لاَ : أیضاً  وَقوله

  4تَـعْمَى الأْبَْصَارُ وَلَكِنْ تَـعْمَى الْقُلُوبُ الَّتيِ فيِ الصُّدُورِ﴾

 5 غِشَاوَةٌ﴾ أبَْصَارهِِمْ  وَعَلَىٰ  سمَْعِهِمْ  وَعَلَىٰ  قُـلُوđِِمْ  عَلَىٰ  اللَّهُ  ﴿خَتَمَ : وقوله

 6 بِهِ﴾ يأَْتيِكُمْ  اللَّهِ  غَيـْرُ  إلَِٰهٌ  مَنْ  قُـلُوبِكُمْ  عَلَىٰ  وَخَتَمَ  وَأبَْصَاركَُمْ  سمَْعَكُمْ  اللَّهُ  أَخَذَ  ﴿إنْ : وقوله تعالى

                                                        
 .78: سورة النحل) 1

 .179: سورة الأعراف) 2

 .36: سورة الإسراء) 3

 .72: سورة الحج) 4

 .7: البقرةسورة ) 5

 .46: الأنعامسورة ) 6
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 1اللَّهُ عَلَى قُـلُوđِِمْ وَسمَْعِهِمْ وأَبَْصَارهِِمْ وَأوُلَئِكَ هُمُ الْغَافِلُونَ﴾﴿أوُلئَِكَ الَّذِينَ طبََعَ : وقوله عز من قائل

ى ﴿أفَـَرأَيَْتَ مَنِ اتخََّذَ إِلهَهَُ هَوَاهُ وَأَضَلَّهُ اللَّهُ عَلَى عِلْمٍ وَخَتَمَ عَلَى سمَْعِهِ وَقـَلْبِهِ وَجَعَلَ عَلَ : وأخیراً قوله   

نْ يَـهْدِيهِ مِنْ بَـعْدِ اللَّهِ أفََلاَ تَذكََّرُونَ﴾بَصَرهِِ غِشَاوَةً فَمَ 
2  

أمَّا عن علاقة القلب بالحواس، فإنَّ هذه الحواس هي الناقلة للمعلومات من الوسط الخارجي،    

: لكلِّ حاسة من الحواس قوَّتان اثنتانفلا یتم إلا عن طریق القلب، فوأمَّا إدراكنا لما نراه أو نسمعه 

أمَّا القوة الحسیة فمكانها الحاسة نفسها فالقوة الحسیة للسمع مكانها الأذن  .وقوة إدراكقوة حسیَّة 

أما قوة الإدراك فمكانها القلب وهو المدرك والمفكر والفاهم . والقوة الحسیة للبصر مكانها العین

  .لحقائق الأمور

وتساعد الأذن على تأدیة قوة حسیة مكانها الأذن : فعلى سبیل المثال نجد كیف أنَّ للسمع قوتان

وظیفتها في استقبال الأصوات من العالم الخارجي أما القوة الأخرى فهي قوة إدراك تقع في القلب 

. وتساعد على إدراك ما هو مسموع والإدراك هنا بمعنى القدرة على اكتشاف ما یحصل في النفس

  . 3يوأخیراً فإن الفعل الإدراكي للقلب یبدأ عندما ینتهي الفعل الحس

فقد لخصها أمَّا عن الوظائف التي خصَّها االله تعالى للقلب ممَّا ورد في القرآن والسنة النبویة، 

  :كما یأتي الباحث

                                                        
 .108: النحلسورة   )1

 .23: الجاثیةسورة ) 2

 .مرجع سابق .القلب في القرآن .بلیل عبد الكریم) 3
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  جعل االله تعالى القلب المستقبل الذي یستقبل أشرف العلوم، وهو الوحي من االله عز وجل بقوله

*  الْمُنْذِريِنَ  مِنَ  قَـلْبِكَ لتَِكُونَ  عَلَى* الأَْمِينُ  نَـزَلَ بهِِ الرُّوحُ  *﴿وَإنَِّهُ لَتـَنْزيِلُ رَبِّ الْعَالَمِينَ : تعالى

 .1بلِِسَانٍ عَرَبيٍِّ مُبِينٍ﴾

 وَلَقَدْ ذَرأَْناَ لجَِهَنَّمَ كَثِيراً مِنَ الجِْنِّ وَالإِْنْسِ لهَمُْ : جعل االله تعالى القلب أداة الفقه بقوله تعالى﴿

 َِđ َاَ أوُلئَِكَ كَالأْنَـْعَامِ بَلْ هُمْ قُـلُوبٌ لاَ يَـفْقَهُونđِ َاَ وَلهَمُْ آذَانٌ لاَ يَسْمَعُونđِ َا وَلهَمُْ أَعْينٌُ لاَ يـبُْصِرُون

 .2أَضَلُّ أوُلئَِكَ هُمُ الْغَافِلُونَ﴾

 وهو وسیلة التعقُّل؛ لقوله تعالى: 

يَـعْقِلُونَ đِاَ أَوْ آذَانٌ يَسْمَعُونَ đِاَ فَإِنَّـهَا لاَ تَـعْمَى الأَْبْصَارُ ﴿أفَـَلَمْ يَسِيروُا فيِ الأْرَْضِ فـَتَكُونَ لهَمُْ قُـلُوبٌ 

  .3وَلَكِنْ تَـعْمَى الْقُلُوبُ الَّتيِ فيِ الصُّدُور﴾

 بقوله تعالى صل على العلم، كما جاء في القرآنوهو الحا: 

  .4﴿وَطبََعَ اللَّهُ عَلَى قُـلوđُِِمْ فَـهُمْ لاَ يَـعْلَمُونَ﴾ 

 اأيَُّـهَا الرَّسُولُ لاَ يحَْزنُْكَ الَّذِينَ يُسَارعُِونَ فيِ : وجعله االله مركز الإیمان ومستقره، كما قال تعالى﴿

 .5الْكُفْرِ مِنْ الَّذِينَ قَالُوا آمَنَّا بأِفَـْواَهِهِمْ ولمََْ تُـؤْمِنْ قُـلُوبُـهُمْ﴾
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 اَ الْمُؤْمِ  :وهو مركز الرعب والخوف؛ لقوله سبحانه نُونَ الَّذِينَ إِذَا ذكُِرَ اللَّهُ وَجِلَتْ قُـلُوبُـهُمْ ﴿إِنمَّ

لُونَ﴾  وقوله ﴿وَقَذَفَ فيِ قُـلُوđِِمْ  1وَإِذَا تلُيَِتْ عَلَيْهِمْ آياتهُُ زاَدَتـْهُمْ إِيماَناً وَعَلَى رđَِِّمْ يَـتَـوكََّ

 .2الرُّعْبَ﴾

 الرسول  وجعله  ذا صلحت صلح لها ألا وإن في الجسد مضغة إ"مركز صلاح الجسد ككل

 .3"سائر الجسد، وإذا فسدت، فسد لها سائر الجسد، ألا وهي القلب

  ًحیث أثبتت الدراسات . جعله االله مركزاً للعلم الحق، ولا یُمكن أنْ یكون علم القلب كاذبا

والأبحاث الحدیثة أن منظقة الناصیة التي تقع في مقدمة الدماغ البشري تنشط بشكلٍ ملحوظ 

الإنسان لذا فإنَّ هذه الناصیة تُعتبر بمثابة مركزٍ للكذب، أما المعلومات التي یتم عندما یكذب 

الاحتفاظ بها ضمن القلب البشري فهي معلومات حقیقیة وصادقة، فبالتالي عندما ینطق لسان 

  .4الإنسان بالكذب فإنه یبدي عكس ما یختزنه قلبه من معلومات

﴿ناَصِيَةٍ  : وقوله أیضاً  5بأِلَْسِنتَِهِمْ مَا ليَْسَ فيِ قُـلُوđِمِْ﴾ يَـقُولُونَ  ﴿: هذا ما یؤكده قوله تعالى

  .7قـَلْبُهُ﴾ آثمٌِ  فإَِنَّهُ  يَكْتُمْهَا وَمَنْ  الشَّهَادَةَ  تَكْتُمُوا ﴿وَلاَ : وقوله عز وجل 6كَاذِبةٍَ خَاطِئَةٍ﴾
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 .2: الحشرسورة ) 2
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 مركز التذكُّر؛ لقوله تعالى:  

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ   .1شَهِيدٌ﴾ وَهُوَ  السَّمْعَ  ألَْقَى أوَْ  قـَلْبٌ  لَهُ  كَانَ  لِمَنْ  لَذكِْرَىٰ  ذَٰ

 القلب زیغ أو فساد، كما في الدعاء الذي  في والابتعاد عن طریق الحق لا یكون إلا إذا كان

: جاء في القرآن الكریم في قوله تعالى

 .2﴾رَحمَْةً  لَدُنْكَ  مِنْ  لَنَا وَهَبْ  هَدَيْـتـَنَا إِذْ  بَـعْدَ  قُـلُوبَـناَ تزُغِْ  لاَ  رَبَّـنَا﴿

 وهو مركز الطمأنینة؛ لقوله سبحانه: 

 .3بِهِ﴾ قُـلُوبكُُمْ  وَلتَِطْمَئِنَّ  لَكُمْ  بُشْرَىٰ  إِلاَّ  اللَّهُ  جَعَلَهُ  ﴿وَمَا 

 مركز الطهارة والتزكیة، كما جاء في القرآن الكریم : 

 . 4﴾قُـلُوبَـهُمْ  يُطَهِّرَ  أنَْ  اللَّهُ  يرُدِِ  لمَْ  الَّذِينَ  ﴿أوُلَٰئِكَ 

 وهو مركز التمییز لقوله عز من قائل: 

  .5مُسْتَكْبرِوُنَ﴾ وَهُمْ  مُنْكِرَةٌ  قُـلُوبُـهُمْ  باِلآْخِرةَِ  يُـؤْمِنُونَ  لاَ  ﴿فَالَّذِينَ 

هذه المفاهیم عن القلب، ودوره في القرآن الكریم والسنة النبویة لیست حدیثة العهد في الفكر 

الإمام تطرُّقوا إلى هذا الجانب بشكلٍ أو بآخر، حیث نجد أنَّ  ،علماءالالإسلامي، بل إنَّ العدید من 
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إحیاء :( في كتابهأفرد باباً كاملاً قد الذي عاش في القرن الخامس الهجري   1 أبا حامد الغزالي

 ووظائفه القلب یخصّ  ما كل على تحدّث فیه" كتاب شرح عجائب القلب: "سمَّاه) علوم الدین

  . الإنسان جسم في الأعضاء باقي على تعالى االله بها خصّه التي وخصائصه

هو لطیفة ربانیة وهي حقیقة الإنسان وجوهره وهذا القلب هو مركز الإدراك  بیرى الغزالي أنَّ القل

بمعنى العلم بحقائق  إمَّا أنه؛ أمَّا بالنسبة للعقل، فیرى الغزالي أنَّ مفهوم العقل. لحقائق الأمور

الأمور وبذلك یكون عبارة عن صفة للعلم الذي یكمن في القلب البشري، أو أنه المُدرك للمعارف 

  .2لوم وبذلك یكون هو القلب عینهوالع

أما هذه الجنود  ؛فهي علاقةٌ تُشبه العلاقة بین الملك وجنوده أمَّا عن علاقة القلب بباقي الحواس،

أما جنده المشاهدة فهي . )باطنة( وجندٌ لا تشاهدها الأبصار )ظاهرة( فهي جند تشاهدها الأبصار

ي تقضي حیاتها طائعة للقلب وما یصدر عنه من الید، والرجل، واللسان، وغیرها من الأعضاء الت

فإذا أمر العین بالانفتاح، لن یكون لها من أمرها . أوامر دون أن یكون لها الخیار في عصیانه

شيء سوى الإنصیاع لأمره فتفُتح العین وإذا أمر اللسان بالحركة تحرَّك من فوره وهكذا الأمر 

  .3بالنسبة لجمیع الأعضاء الأخرى

الجند الظاهرة والباطنة، فإن القلب یحتاج إلى هذین الجندین في عملیاته الیومیة،  وظائفأما عن 

باطن ألا وهو الشهوة وظاهر وهو الید أو : فإذا ما أراد القلب جلب الغذاء احتاج إلى جندین
                                                        

فیلسوف، متصوف، له نحو . أبو حامد محمد بن محمد الغزالي الطوسي، )ه505- 450( أبو حامد الغزالي )1
الاقتصاد في ، تهافت الفلاسفة، إحیاء علوم الدین :من كتبه. بخراسان مولده ووفاته في الطابران. مصنف يمئت

  .22، ص7أنظر الأعلام للزركلي، ج. الاعتقاد
 ،)ت.ب(،مكتبة ومطبعة كریاطة فوترا ،، الجزء الثالثإحیاء علوم الدین ،)ه505المتوفى ( أبو حامد ،الغزالي) 2
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لذا فقد خُلق في القلب من الشهوات ما یحتاج إلیها أما . الأعضاء التي تساعده في جلب الغذاء

لكن .  لأعضاء البشریة فما هي إلا آلات لتنفیذ الأوامر والرغبات التي تملیها علیها تلك الشهواتا

وظیفتها والهدف م تتكلَّل بالمعارف المطلوبة فإنها ستفقد في الجانب الآخر، فإن هذه الجند ما ل

م الذي ه ویداه في جلب الطعافما لم یعرف الشخص الغذاء لن تنفعه شهوت. الذي خلقت لأجله

جند باطن ألا وهو إدراك السمع والبصر : فقد افتقر في حصوله على المعرفة إلى جندین لذایرید، 

 .1والشم والذوق واللمس، وجند ظاهر ألا وهو العین والأذن وغیرها من الحواس الظاهرة

فقد ربط االله تعالى بین السمع والقلب وجعل نقاء القلب  أمَّا عن علاقة السمع بالإدراك والقلب،

﴿أن لو نشاء أصبناهم بذنبوهم ونطبع على قلوđم فهم لا : قال عز وجل. وصفائه شرطاً للسمع

: وقال أیضاً  3وَاسمَْعُوا﴾ اللَّهَ  ﴿وَاتَّـقُوا وربط السماع بالتقوى كما في قوله تعالى 2يسمعون﴾

  .4اللَّهُ﴾ وَيُـعَلِّمُكُمُ  اللَّهَ  ﴿وَاتَّـقُوا

في الجانب الآخر، ربط االله تعالى عدم السمع بالطبع على القلوب، فإذا أذنب العبد ذنباً تراكمت 

الذنوب على مرآة القلب كأنها دخان أسود ولا تزال هذه الذنوب تتراكم مرة بعد أخرى حتى تغطي 

﴿كَلاَّ بَلْ راَنَ عَلَى قُـلُوđِِمْ مَا كانوا  تعالىمرآة القلب كلها وهذا هو الطبع والران كما في قوله 

وعندما یُطبع على القلب أصبح عاجزاُ تماماً عن رؤیة حقائق الأمور كما هي . يكسبون﴾
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وأصبحت القلوب عمیاء لا ترى وصماء لا تسمع إلا ما یوافق هوى أصحابها وحتى إن سمعت 

  .1یستقر في القلبالحق فإنه یدخل من أذن ویخرج من الأخرى دون أن 

الغزالي أن مكان العلم  فیرىعلاقة القلب ودوره في التعلُّم وفي الحصول على المعرفة،  وعن أخیراً 

فكما أنَّ لكلِّ معلومة حقیقة ولهذه . ومحلهُ هو القلب أي تلك اللطیفة التي تتحكم بباقى الأعضاء

الحقیقة إنعكاساً یتَّضح في مرآة القلب، ولما كانت المرآة غیر وصور الأشخاص غیر وحصول 

القلب، وحقائق : في القلب ألا وهي غیر، یكون لدینا ثلاثة عناصر لإدارك الحقائق مرآةالالمثال في 

الذي تحلُّ  عندها یصبح العالم هو القلب .الأمور ذاتها، وانعكاس هذه الحقائق وحصولها في القلب

المعلوم هو حقائق الأشیاء عینها، أما العلم فهو حصول المثال في مرآة فیه حقائق الأشیاء، و 

  .2القلب

   :Conclusionخاتمة 

 آلاف وریث كان وإنما صدفة، ولید الحدیث الغربي المجتمع إلیه وصل الذي الفكر یكن لم   

 علماء اعتلت التي المادیة النظرة من الرغم وعلى والغربیة، الیونانیة الحضارة بین المزج من السنین

 العیش یُمكننا لا بأنه یعتقد أبد ممن الغربیین المفكرین من العدید هناك أنَّ  إلا سابقة فترةٍ  في الغرب

 تزال لا التي والتفاسیر العلوم من الكثیر هناك بأن التیقُن وبدون خالقه عن بمعزلٍ  الكون هذا في

  .إدراكننا حدود خارج

 التصورات من العدید في اً تفاوت هناك أنَّ  كیف نجد الإسلامي العالم مستوى وعلى أخرى، ناحیةٍ  من

 العلمیة الناحیة من الكریم القرآن إلى النظر كیفیة حول والعلماء المفكرین من العدید طرحها التي
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 بنفس مخاطبته محاولین الدین اتجاه نظره وجهة تغییر في الغرب إقناع كیفیة وحول والمعرفیة،

  .هو یفهمها التي المادیة الطریقة

 القرآن في واسعاً  حیزاً  شغل قد، علماً  سُميِّ  الذي المعرفة مفهوم أنَّ  كیف نجد المثال، سبیل على

 یتم والتي الموجودة، المصطلحات من العدید في الدقة توخِّي ضرورة مع لكن النبویة، والسنة الكریم

 من وغیرها المعرفة وإسلامیات المعرفة، وأسلمة والعصمة، كالمعجزة، كبیر، بشكلٍ  تدوالها

 قهاتطبی فهم في وسوءاً  المصطلحات هذه من أُرید لما مغایراً  معنى تعطي قد التي المصطلحات

  .الناس من الكثیر لدى واستیعابها

 الیقین وهذا بالیقین، یُسمَّى ما إلى یصل أن دون ثماره یُعطي لا، الكریم القرآن في العلم فإنَّ  أخیراً،

 وهذا علیه، الحصول ووسیلة الیقیني العلم هذا جوهر یُشكِّل قلبٌ  هناك یكون أنْ  دون یحصل لا

 هو القلب هذا أنَّ  االله لنا بیَّن فقد للدم، مضخة مجرد أنه على عنه عُرِفَ  ما غیر وعلى القلب

 یكون أنْ  إلا یُمكن لا القلب علم وأنَّ  القرار، اتخاذ ومركز والإدراك، والإیمان والشعور العلم مركز

 دون الكریم القرآن في العلم مفهوم عن الحدیث یمكننا لا وأنه ذلك، بغیر صاحبه أفاد ولو صادقاً،

   .القلب ذُكِر الكریم، القرآن في العلم ذُكر فأینما الحدیث، هذا في مكانٌ  للقلب یكون أنْ 
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  الرابعالفصل 

  طرق واستراتیجیات نقل ومشاركة المعرفة

  في القرآن الكریم 

    :فرع عن هذا الفصل المبحث التاليویت

  الطرق التعلیمیة في نقل المعرفة في القرآن الكریم: الأولالمبحث.  
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  :مقدمة

ذلك الكتاب الذي لا یزال العلماء یبحثون في ثنایاه ، ویغوصون في أسراره .. القرآن الكریم 

﴿قُلْ لئَِنِ اجْتَمَعَتِ الإِْنْسُ واَلجْنُِّ عَلَىٰ أنَْ : ومعانیه وأسلوبه الذي تحدى االله تعالى به الكائنات بقوله

ذَا الْقُرْآنِ لاَ يأَْتُونَ بمِثِْ     .1لِهِ وَلَوْ كَانَ بَـعْضُهُمْ لبِـَعْضٍ ظَهِيراً﴾يأَْتُوا بمِثِْلِ هَٰ

هذه المعاني والأسرار ما هي إلا علمٌ من العلوم، وضعه االله تعالى بین أیدینا؛ لنستقي منه كل 

ولأن القرآن كتابٌ للبشریة جمعاء ولیس لقومٍ دون آخرین، ویجب . ما هو مفید في دیننا وحیاتنا

ةً، كان لابدّ من استخدام العدید من الطرق والوسائل لإیصال هذا تبلیغه وإیصاله إلى البشر كاف

  .العلم بحیث یراعى فیه الاختلاف في الإدارك والفهم، وفي المستویات المعرفیة والعلمیة للبشر

إلى العدید من طرق واستراتیجیات نقل المعرفة الحدیثة  الثانيتطرق الباحث في الفصل 

كالعصف الذهني ومجموعات الممارسة والنظم الخبیرة والمقابلات والاستبیانات والاجتماعات 

  .وغیرها من الاستراتیجیات التي تتبانها معظم مدارس إدارة المعرفة

تیجیات نقل المعرفة من أجل ذلك، فقد خصص الباحث هذا الفصل للوقوف على طرق واسترا

التي استخدمها القرآن الكریم في نقل ونشر المعارف القرآنیة، وخُصِّص الفصل القادم للوقوف على 

  .طرق واستراتیجیات نقل المعرفة في السنة النبویة

. ولأن االله تعالى هو أعلم بمن خلق، لذا فقد تعددت أسالیب التعلیم والتربیة في القرآن الكریم

دم القصة، وتارة یستخدم التشبیه والتمثیل، وتارة یضرب الأمثال، وتارةً أخرى بالتطبیق فتارةً یستخ

  . والتجریب وأحیاناً أخرى بالاستقراء والاستنباط

                                                        
  .88: سورة الإسراء)  1
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تنوعت أسالیب التعلیم التي  في الجانب الآخر ومنذ أن نزل القرآن الكریم على الرسول 

من جهة، ومن ثم إلى الناس من جهة  سوله استخدمها القرآن في نقل المعارف القرآنیة إلى ر 

  . فتارةً یُعلمنا االله بضرب الأمثال والتشبیه والقیاس وتارةً بالقصص القرآني والعبر. أخرى

العدید من  من ناحیةٍ أخرى، ومن المدرسة التي تربى بها على یدي ربه، استخدم الرسول 

فتارةً یستخدم أسلوب السؤال . فة إلى الناسالأسالیب والوسائل التعلیمیة بهدف نقل العلم والمعر 

وللوقوف على هذا المفهوم بشكلٍ صحیح، لابد لنا ابتداء ... والحوار وتارة بجلسات العصف الذهني

من الوقوف على أهم المصطلحات المستخدمة في هذا الفصل قبل التطرق إلى هذه الممارسات 

  .بشكلٍ مُفصَّل
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  الأولالمبحث 

  الطرق التعلیمیة في نقل المعرفة في القرآن الكریم    
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  الطریق في اللغة أوالطریقة مفهوم أولاً، 

 فعل الإنسان في یسلكه مسلك كل استعیر نهمو  ضرب،یُ  أي بالأرجل طرقیُ  الذي السبیل هو"

 :والطریق السالك للطریق،: والطارق "المثلى بطریقتكم ویذهب" تعالى قال ،مذموم أو كان محمود

 وطرق، أطرقة والجمع . السبیل وكذلك العظمى، والطریق الأعظم الطریق :تقول ث،ؤنَّ وتُ  رذكَّ تُ 

  . 1"الجمع جمع وطرقات

  . فقد ورد العدید من التعاریف بخصوصهما ، أما بالنسبة للتعلیم والتدرس

 إنَّهحیث  والتعلیم؛ التربیة بعملیة خلالها من المعلم یقوم التي والإجراءات العملیة" فالتعلیم هو 

 المیول والاتجاهات من العدید كسبهمویُ  معینة، مفاهیم لدیهم نكوِّ ویُ  والحقائق المعارف للتلامیذ ینقل

 لدى أدائیة ومهارة ووجدانیة، عقلیة تغیرات إحداث إلى المعلم یسعى كما المختلفة، والمهارات والقیم

  .2"التعلیم بعملیة یسمى ما وهذا طلابه

  .3"والاتجاهات والقیم العادات أو الخبرات أو المعلومات إكساب" ف أیضاً بأنهوعُرِّ 

 المحكمة وقواعدها أصولها هال عملیة تذا مهنة أو صناعة"على أنه  4 ابن خلدونوعرَّفه 

 ".ومقاصده المجتمع أهداف بمراعاتها التي تتحقق

                                                        
 الطبعة الثالثة، دار إحیاء التراث العربي، ،8، جلسان العربم، 1999ابن منظور، جمال الدین محمد،)  1
  .155- 154ص
 ،، الطبعة الثانیةالتدریس عملیة وتخطیط تنفیذ ومھارات العامة التدریس طرقم، 2001،عبد الرحمن ، جامل) 2

  .17ص سلطنة عمان، ،دار المناهج
  .85، الطبعة الأولى، مطبعة مقداد، صأصول التربیة الإسلامیةم، 1995سالم،  النباھي، علي) 3
المؤرخ، العالم   الفیلسوف . ابن خلدون الرحمن بن محمد بن محمد، ، عبد)هـ808 - 732( ابن خَلْدُون )4

والخبر في تاریخ  أالعبر ودیوان المبتد(اشتهر بكتابه  .أصله من إشبیلیة، ومولده ومنشأه بتونس. الاجتماعي البحاثة
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  :على أنه ورد في بعض التعاریف فقدبة للتعلیم، أما بالنسبة للتدریس، هذا بالنس

 یتخذها التي والإجراءات معین، تدریس في موقف المعلم یوفرها التي والإمكانات الظروف كافة"

    .1"الموقف لذلك المحددة تحقیق الأهداف على التلامیذ مساعدة سبیل في

 المعلم بین الفاعلة العلاقة الإنسانیة النزعة تسود حیث إنسانیة مهمة"وعٌرِّف أیضاً على أنه 

یعلم،  أن على قادرًا المعلم یكون ،العلاقة هذه مثل على النزعة هذه تغلب التي وطلبته، وبالقدر

 مشاكل الأفكار وتفهم تبادل على القدرة تتوقف وعلیها یتعلموا، أن في الرغبة الطلبة عند وتتوافر

 .2"المعلم مع مفتوح وبشكل أحاسیسهم، وتقدیر الطلبة

على أنها الاستراتیجیات التدریسیة یمكن أن یتم تعریفها  ،بالتالي فإن طرق التدریس أو التعلیم

والطرق السمتخدمة من قبل المدرس مستعیناً بالعدید من الوسائل التعلیمیة التي تؤدي إلى زیادة 

یقوم المدرس بتطبیق نشاط معین بهدف ترجمة المعلومة علیة لهذه الاستراتیجیات والطرق، كما الفا

  .3ویكتسب من خلالها الهدف المقصود، یستطیع التلمیذ التفاعل معها  ،إلى خبرات ومواقف

ولأهمیة كلٍ النبویة الشریفة  والسنةهذه الطرائق والاستراتیجیات التعلیمیة تنوَّعت بین القرآن 

لأسالیب التعلیمیة في القرآن الكریم في هذا الفصل على أن منها، سیتم تفصیلها بحیث یتم تناول ا

مع الاخذ بعین الاعتبار أننا . یتم تناول الأسالیب التعلیمیة في السنة النبویة في الفصل القادم

                                                                                                                                                                  
أنظر الأعلام . وهي تعد من أصول علم الاجتماع) المقدمة(في سبعة مجلدات، أوّلها ) العرب والعجم والبربر

  .330، ص3للزركلي، ج
  .16ص. مرجع سابق .التدریس عملیة وتخطیط تنفیذ ومھارات العامة التدریس طرق .عبد الرحمن جامل) 1

، دار الفكر العربي للطباعة والنشر والتوزیع، 1، طلفاعل والتدریس الفعالالمعلم ام، 1996عدس، محمد، )  2
 .35القاهرة، ص

، الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، 1،طتعلیم اللغة العربیة بین النظریة والتطبیقم،  1992شحاتة، حسن،  )  3
  .20ص
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إضافةً إلى أن  بنفس المعنى" وسائل تعلیمیة"أو " طرق تعلیمیة"سنستخدم كلاً من مرادفات 

یرادفها مصطلح  الثانيالتي تم التطرق إلیها في الفصل " المعرفة طرق واستراتیجیات نقل"مصطلح 

فأسالیب وطرق التعلیم التي سیتم . عند التطرق إلیه أثناء هذا الفصل 1 "أسالیب أو طرق التعلیم"

هي إلاَّ وسیلة لنقل ومشاركة المعارف من جهة إلى أخرى ومن طرف إلى آخر  االتطرق إلیها م

   .بأفضل الطرق المتاحة

  ثانیاً، الطرق التعلیمیة في نقل المعرفة في القرآن الكریم  

والتي  تنوعت وتعددت الدراسات التي تناولت الأسالیب التعلیمیة المتَّبعة في القرآن الكریم 

فإن هذه ، همیة هذا الموضوعولأ .تهدف إلى نقل المعارف القرآنیة إلى البشریة بالشكل المناسب

من أجل ذلك، حاول الباحث  .الجانب من زوایا مختلفة وبطرقٍ عدیدةالدراسات تناولت هذا 

في القرآن الكریم بالشكل الذي  استخدامهاالتي تم  الطرقفي عرض  الأبحاث هذهالاستفادة من 

والابتعاد عن التفصیل ، التي لا تمت لبحثنا بصلة مباشرة الأبحاثیغني البحث مع الابتعاد عن 

  .في هذا البحث المرادلا یخدم الغرض  لأنه؛ بعضهاالذي ورد في 

  القدوة الحسنة .1

 والسلوكیات والأخلاق بالقیم المربي تَّمّثل"  اصطلاحي للقدوة الحسنة أنهورد في المعنى الا

  .2"لهاوتمثُّ  بها للتأسي مؤهلة تهخَصیَّ  تكون بحیث السیئة والسلوكیات وتركه للقیم وتجنبه الفاضلة،

                                                        
نقل المعرفة في القرآن الكریم والسنة النبویة من حیث التسمیة لم یجد الباحث ما یُسمَّى بطرق أو استراتیجیات ) 1

طرق "أو" الأسالیب التربویة للتعلیم"و" أسالیب التعلُّم"وإنما استخدمت الدراسات التي تطرقت لهذا المفهوم مصطلح 
  .والتي تتضمن في طیاتها مفاهیم نقل المعرفة ومشاركتها" التعلُّم

، الطبعة الثانیة، دار ابن حزم للطباعة والنشر، بیروت، میز التربويالطریق إلى التم، 2003الكمالي، عبداالله، )  2
  .68لبنان، ص
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 اً حیث تُمثِّل هذه الوسیلة نموذج. عدیدةوتأتي أهمیة القدوة الحسنة في عملیة التعلُّم في جوانب 

فیها اختصاراً للزمن بالنسبة للمعلِّم  أنّ یصل للمتعلم بشكلٍ مباشر، كما ، لسلوك المعلِّم اً وواقعی اً حی

والمتعلِّم، حیث یرى المتعلِّم درساً عملیاً من خلال توافق تصرفات المعلِّم وأقواله فتكون الاستجابة 

  .1والاستیعاب أسرع

 لكونهِ كبیرة لهذا النموذج  أهمیةً  كان قد أعطى القرآن الكریمفي الجانب الآخر نجد كیف أن 

  2:حاجة للإنسان في الأمور التالیة

لذا فإنه یسعى  ، ن الإنسان یسعى بطبیعته إلى الكمالإأولاً، هو حاجةٌ فطریة لدى البشر إذ 

وهذا ما  ،ومن هذا الكمال حب البشر للخلود وعدم الخطأ. ن یصل إلى هذا الكماللأبسلوكه 

 قال. عندما أغواه -علیه السلام - آدم بین أوضحه االله تعالى في الحوار الذین دار بین إبلیس و 

هُمَا مِنْ سَوْآēِِمَا وَقاَلَ مَا نَـهَاكُمَا ربَُّكُمَاتعالى  عَنْ  ﴿فَـوَسْوَسَ لهَمَُا الشَّيْطاَنُ ليِبُْدِيَ لهَمَُا مَا وُوريَِ عَنـْ

حیث علم إبلیس هذا الحُب لدى البشر  .3﴾هَذِهِ الشَّجَرةَِ إِلاَّ أَنْ تَكُوناَ مَلَكَينِْ أَوْ تَكُوناَ مِنَ الخْاَلِدِينَ 

وحرك حب البقاء والخلود بقوله " أن تكونا ملكین"عدم الخطأ عندما قال حُب فحرك فیهما مسألة 

  ".أو تكونا من الخالدین"

من . وأن الناس جُبلوا على النقص، وك الأمثللیحتاج البشر دائماً إلى من یُعلمهم السثانیاً، 

  .الأنبیاء لیتعلم الناس منهم السلوك الأمثلأجل ذلك بعث االله 

                                                        
  .124، الطبعة الأولى، مكتبة آفاق، الكویت، صمقدمة في التربیة الإسلامیةم، 2002دف، محمود،  أبو)  1
ة جامعة دمشق للعلوم مجل، الأسوة الحسنة في القرآن الكریم وتطبیقها في السنة النبویةالرشید، عماد الدین، )  2

  .2010ل، العدد الأو  ،26المجلد ، دمشق، الاقتصادیة والقانونیة
  .20 :سورة الأعراف) 3
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ب أن یُرسل لهم قدوة حسنة متمثلة بالأنب لكيثالثاً،  یاء یُقیم االلهُ تعالى الحجة على الناس توجَّ

. الناس على ربهم یوم القیامة بزعمهم أنهم لا یعلمون النموذج الصحیح والسوك المثالي حتجّ وإلا لا

ريِنَ وَمُنْذِريِنَ لئَِلاَّ يَكُونَ لِلنَّاسِ عَلَى اللَّهِ حُجَّةٌ بَـعْدَ الرُّسُلِ وكََانَ اللَّهُ ﴿یقول تعالى  رُسُلاً مُبَشِّ

  .1﴾عَزيِزًا

جعل االله تعالى الأنبیاء قدوةً حسنةً لمن تجلَّت في في القرآن الكریم فقد  دوة الحسنةأمثلة الق أما

كَانَ لَكُمْ فيِ رَسُولِ اللَّهِ  ﴿لقََدْ   سیدنا محمد بحققوله تعالى كما في . لكي یتعلموا منهم ؛خلفهم

وقوله في سیدنا إبراهیم علیه السلام  2وَذكََرَ اللَّهَ كَثيرِاً﴾أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ لِمَنْ كَانَ يَـرْجُو اللَّهَ وَالْيـَوْمَ الآْخِرَ 

إِذْ قَالُوا لقَِوْمِهِمْ إنَِّا بُـرَآءُ مِنْكُمْ وَممَِّا تَـعْبُدُونَ مِنْ  ﴿قَدْ كَانَتْ لَكُمْ أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ فيِ إِبـْرَاهِيمَ وَالَّذِينَ مَعَهُ 

نَكُمُ الْعَدَاوَةُ وَالْبـَغْضَاءُ أبََدًا حَتىَّ تُـؤْمِنُوا بِاللَّهِ وَحْدَهُ إِلاَّ قـَوْلَ إبِـْرَاهِيمَ دُونِ اللَّهِ كَفَرْناَ بِكُمْ وَبدََا بَـي ـْ نـَنَا وَبَـيـْ

لْنَا وَإِليَْكَ أنََـب ـْ يْكَ نَا وَإلَِ لأَِبيِهِ لأََسْتَـغْفِرَنَّ لَكَ وَمَا أمَْلِكُ لَكَ مِنَ اللَّهِ مِنْ شَيْءٍ ربََّـنَا عَليَْكَ تَـوكََّ

 كما في قوله تعالى للرسول 4 البعض همكذلك فقد جعل االله تعالى الأنبیاء قدوةً لبعض  .3الْمَصِيرُ﴾

  ً5﴿أوُلَئِكَ الَّذِينَ هَدَى اللَّهُ فبَِهُدَاهُمُ اقـْتَدِهْ﴾في سورة الأنعام بعد أن ذكر ثمانیة عشر نبیا.  

والاستفادة  ،والتعلُّم منهم، من الأمم السابقةقتداء بالصالحین كذلك فإن االله سبحانه طلب منا الا

﴿أَمْ حَسِبْتُمْ أنَْ تَدْخُلُوا الجْنََّةَ وَلَمَّا التي أوردها االله لنا في القرآن الكریم كقوله تعالى من الدروس 

                                                        
  .165: سورة النساء) 1
  .21: سورة الأحزاب) 2
  .4: سورة الممتحنة) 3
موجود على الرابط . ، شبكة الآلوكة التعلیمیةالقدوة الحسنة في القرآن الكریم، عبدالعزیز سالم شامان، الرویلي) 4

  .2015-04- 15:آخر زیارة http://www.saaid.net/bahoth/218-4.pdf: التالي
  .90: سورة الأنعام) 5
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هُمُ الْبَأْسَاءُ وَالضَّرَّاءُ وَزلُْزِ  لوُا حَتىَّ يَـقُولَ الرَّسُولُ واَلَّذِينَ آمَنُوا مَعَهُ يأَْتِكُمْ مَثَلُ الَّذِينَ خَلَوْا مِنْ قَـبْلِكُمْ مَسَّتـْ

في غزوة الخندق عندما  2حیث كان سبب نزول هذه الآیة  .1مَتىَ نَصْرُ اللَّهِ أَلاَ إِنَّ نَصْرَ اللَّهِ قَريِبٌ﴾

﴿إِذْ أصاب المسلمون ما أصابهم من برد وخوف ورعب وأذى، وهذا ما وصفه االله تعالى بقوله 

نَ بِاللَّهِ جَاءُوكُمْ مِنْ فَـوْقِكُمْ وَمِنْ أَسْفَلَ مِنْكُمْ وَإذِْ زَاغَتِ الأْبَْصَارُ وَبَـلَغَتِ الْقُلُوبُ الحْنََاجِرَ وَتَظنُُّو 

  .فجاءت هذه الآیات لتثُبت المؤمنین ولتطلب منهم أن یصبروا اقتداءً بمن قبلهم 3الظُّنُونَ﴾

 4م بالأحداثالتعلُّ  .2

  :الباحثون عملیة التعلُّم بالأحداث على الشكل التاليعرف 

 الفرح أو عاطفة فیثیر ،المشاعر یحرك ،الإنسان به یمر طارئ موقف عن عبارة الحدث"

 ء توجیهالإعط معین حدث استغلال بالأحداث التربیة وتعني ویوضحها، الحقائق یجلي أو ، الحزن

  . 5"معین

 .ترتبط بالحدث لدى المتعلِّمالتي  هو مساهمتها في إثارة الأسئلة فأما أهم ما یُمیز هذه الطریقة 

  .6وتذكرها من قبل المتعلِّم ،كما أنها تساعد على تثبیت المعلومات

                                                        
  .214: سورة البقرة) 1
 للطبع الأولى، آفاق ، الطبعةالحدیث المصنف المسمى النزول أسباب، )ه468المتوفى (النیسابوري، الواحدي ) 2

  .والتوزیع، غزة والنشر
  .10: سورة الأحزاب) 3
، رسالة ماجستیر في التفسیر وعلوم القرآن، الإعجاز التربوي للقرآن الكریم في طرق التدریسالبراوي، فوزیة،  ) 4

  .138م، ص2009أجیزت في الجامعة الإسلامیة، غزة، 
  .151ص . مرجع سابق .مقدمة في التربیة الإسلامیة .دف أبو محمود) 5
  .الإسلام، الطبعة الثالثة، الجامعة الإسلامیة، غزة في والتعلیم التعلم أسالیب): 1994(الأغا  إحسان) 6
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نا إنّ حیث  ؛احتلت هذه الطریقة مكانةً كبیرة دفق ،من ناحیةٍ أخرى، وعلى صعید القرآن الكریم

قد جعل الحدث سبباً لنزول العدید من الآیات والأحادیث  -سبحانه وتعالى -نجد كیف أن االله 

 ،یكون أدعى إلى فهمها من جهة، ، وبالتالي فإن ربط الآیات والأحادیث بحدثٍ ما1النبویة الشریفة

﴿إِنَّ الَّذِينَ جَاءوُا باِلإِفْكِ عُصْبةٌَ مِنْكُمْ حیث ورد في قوله تعالى  .وإلى تقبُّلها أیضاً من جهةٍ أخرى

هُمْ مَا اكْتَسَبَ مِنْ الإِثمِْ وَالَّذِي تَـوَلىَّ كِب ـْلا  هُمْ تحَْسَبُوهُ شَراًّ لَكُمْ بَلْ هُوَ خَيـْرٌ لَكُمْ لِكُلِّ امْرئٍِ مِنـْ رهَُ مِنـْ

عْتُمُوهُ ظَنَّ الْمُؤْمِنُونَ وَالْمُؤْمِنَاتُ بأِنَفُسِهِمْ خَيرْاً *  لَهُ عَذَابٌ عَظِيمٌ    .2وَقَالُوا هَذَا إفِْكٌ مُبِينٌ﴾لَوْلا إِذْ سمَِ

وما ورد فیها من حدیث ، الحدث هنا هو حادثة الإفك الشهیرة الخاصة بأم المؤمنین عائشة  

قبل أن یتحققوا وقبل أن تتبین بعد أن سمعوا كلام المنافقین  رض الرسول بعض الصحابة في عِ 

لتعلیم المسلمین عدم أخذ الأمور بظاهرها لذا جعل االله تعالى من هذا الحدث درساً . لهم الحقائق

 نهم خاضوا في الأمر على الرغم منأ كما، داءشه ةوعدم تصدیق كل ما یسمع دون وجود أربع

 . 3علمهم المسبق بحسن خلق وسیرة السیدة عائشة إضافةً إلى كونها زوج الرسول 

 في التعلُّم استخدام الوسائل التعلیمیة .3

 عملیة لتحسین المدرس یستخدمها أداة كل"بالمعني الإصطلاحي أنها  تعني الوسائل التعلیمیة

 تدریب أو الأفكار، شرح أو المعاني، لتوضیح أي الدرس، كلمات معاني والتعلم، وتوضیح التعلیم

                                                        
  .140ص. مرجع سابق. الإعجاز التربوي للقرآن الكریم في طرق التدریس. فوزیة البراوي) 1
    .12- 11: سورة النور) 2
المصنف الحدیث، الطبعة الأولى، آفاق للطبع والنشر أسباب النزول المسمى : النیسابوري السیوطي، الواحدي،) 3

  .والتوزیع
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 دون فیهم، القیم غرس أو الاتجاهات، تنمیة أو العادات، على تعویدهم أو ت، المهارا التلامیذ على

  .1"والأرقام والرموز الألفاظ علىأساساً  المدرس أن یعتمد

  : وقد تكون هذه الوسائل على أنواع عدیدة مثل

الشرائح،  الأفلام، الخرائط، الرسوم، الصور، السبورات، اللوحات، والعینات، النماذج

 الوسائل إلى بالإضافة والتلفزیون والإذاعة والتسجیلات المدرسي الكتاب یتضمنها التي التوضیحات

  .2التعلیمیة المواد بعرض الخاصة التكنولوجیة

استخدام هذه الوسائل  إنَّ هذه الوسائل التعلیمیة لها أهمیتها الخاصة في العملیة التعلیمیة حیث 

الأسلوب  حلّ وإنما أصبح یحل م ،مساعداً للأسلوب التقلیدي في التعلیملم یعد وسیلةً أو أسلوباً 

فها نحن نجد كیف أنَّ الدروس المتلفزة أصبحت تُغني عن الكثیر . التقلیدي في العدید من المواضع

كذلك فإن هذا الأسلوب إذا ما اقترن بالأسلوب  ،من المدرسین مع عدم إغفال ما للمدرس من أهمیة

  .3وبالتقلیدي فإنه یؤدي بالضرورة إلى تغطیة النقص الذي قد یوجد في هذا الأسل

، نجد كیف أن القرآن الكریم استخدم العدید من الأسالیب الحسیة السمعیة في الجانب الآخر

  :نا في قوله تعالىر فلو نظ. والبصریة لتعزیز التعلیم لدى القارئ والشواهد على هذا كثیرة

يحُْيِي هَذِهِ اللَّهُ بَـعْدَ مَوēِْاَ فأََمَاتهَُ اللَّهُ ﴿أَوْ كَالَّذِي مَرَّ عَلَى قـَرْيةٍَ وَهِيَ خَاوِيةٌَ عَلَى عُرُوشِهَا قَالَ أَنىَّ 

قاَلَ كَمْ لبَِثْتَ قاَلَ لبَِثْتُ يَـوْمًا أَوْ بَـعْضَ يَـوْمٍ قاَلَ بَلْ لبَِثْتَ مِائَةَ عَامٍ فَانْظرُْ إِلىَ  مِائَةَ عَامٍ ثمَُّ بَـعَثهَُ 

                                                        
  .، مكتبة النهضة المصریة، القاهرة4م، الوسائل التعلیمیة، ط1982مصطفى بدران وآخرون، ) 1
  .116ص . مرجع سابق. التدریس عملیة وتخطیط تنفیذ ومهارات العامة التدریس طرق. عبد الرحمن جامل) 2
  .166، دار المریخ، الریاض، صالعربي الوطن في التعلیم تطویر في دراساتم،  1981 أحمد، لطفي، بركات) 3
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حمِاَركَِ وَلنَِجْعَلَكَ آيةًَ للِنَّاسِ وَانْظرُْ إِلىَ الْعِظاَمِ كَيْفَ نُـنْشِزُهَا ثمَُّ إِلىَ  طَعَامِكَ وَشَراَبِكَ لمَْ يـتََسَنَّهْ وَانْظرُْ 

َ لَهُ قاَلَ أَعْلَمُ أَنَّ اللَّهَ عَلَى كُلِّ شَيْءٍ قَدِيرٌ﴾   .1نَكْسُوهَا لحَْمًا فَـلَمَّا تَـبَـينَّ

ن قد مر ببیت المقدس فوجده أنَّ هذا الرجل كا ملخَّصهُ بما هذه الآیة  وقد فسّر بعض العلماء

وهو یشك في قدرة االله تعالى  ،أنى یحي هذه االله بعد خرابها؟ وقال البعض أنه قال هذا: خراباً فقال

حیث أراه االله تعالى كیفیة إحیائه بعد أن أماته ، فأراد االله تعالى أن یُعطیه درساً من نفسه. على ذلك

فیكون االله تعالى بذلك . من أدواته وطعامه الذي تركهواستدل الرجل على ذلك فیما رآه ، مائة عام

من خلال الآیة السابقة نجد كیف استخدم االله  .2عینهب آهقد أعطاه درساً حسیاً أبصره ببصره ور 

وكیف ، سبحانه الوسائل الحسیة والبصریة من خلال نفس هذا الشخص لیعلمه ماهیة الموت والحیاة

  .یحیي االله تعالى الأموات

  والتجریبالتعلُّم بالتطبیق  .4

الوسائل التي یقوم فیها المعلم بتنفیذ عملیة ما بنفسه، حیث یشرح ما  إحدىوهي عبارة عن 

وبالتالي من المتوقع أن یكون المتعلِّم قادراً  ،ذلك یتم ومتى وأین، یقوم به وكیفیة عمله لتبیان لماذا،

أي یتم الانتقال من مرحلة التعلُّم النظري إلى  .3العملیة بعد البیان الذي قدَّمه المعلمعلى تكرار 

 .مرحلة التطبیق العملي الفعلي

وتقلل من درجة الملل التي  ،تزید نسبة الاستیعاب نهاإوتكتسب هذه الوسیلة أهمیتها من حیث 

وهذا أدعى إلى تذكُّر المعلومة ، تساعد المتعلِّم على اكتشاف أخطائه بنفسهو  ،تصیب الطالب
                                                        

  .259: سورة البقرة) 1
، ، الطبعة الاولى، مؤسسة الرسالةالقرآن تفسیر في البیان جامع ،)ه310المتوفى ( جعفر أبو، الطبري) 2

  .م2000
  .الكتب، القاهرة ، عالم1، طومهاراتته نماذجه التدریسم، 2003 زیتون،  كمال،) 3
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وعدم نسیانها بسهولة، إضافةً إلى أنها تختصر الجهد والوقت بالنسبة للمعلم والمتعلِّم، ، المكتسبة

  .1الابتكار والإبداع لدى المتعِّلم بشكلٍ كبیر ةناهیك عن هذه الوسیلة تزید من نسب

، كیف لا ، احتلت هذه الوسیلة مكانة خاصة وعلى مستوى القرآن الكریم، ،في الجانب الآخر

، على الابتعاد عن السرد النظري والانتقال إلى التطبیق العملي كثیراً ما یحضّ   الرسولوقد كان 

تعالى  هوقد تجلى هذا الأمر واضحاً في قول، االله تعالى دائماً من علمٍ لا ینفعبوهو الذي یستعیذ 

رَدُّونَ إِلىَ عَالمِِ الْغَيْبِ وَالشَّهَادَةِ فـَيـُنَبِّئُكُمْ بمِاَ  ﴿وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيـَرَى اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولهُُ وَالْمُؤْمِنُونَ وَسَت ـُ

  .2كُنْتُمْ تـَعْمَلُونَ﴾

﴿وَاتْلُ كانت في قوله فا سبحانه تعالى الدروس العملیة التي أعطانا إیاههذه أما عن إحدى 

اَ عَليَْهِمْ نَـبَأَ ابـْنيَْ آدَمَ باِلحَْقِّ إِذْ قـَرَّباَ قُـرْباَناً  تُـلَنَّكَ قَالَ إِنمَّ فـَتـُقُبِّلَ مِنْ أَحَدِهمِاَ ولمََْ يُـتـَقَبَّلْ مِنَ الآْخَرِ قاَلَ لأَقَـْ

لَئِن بَسَطتَ إِليََّ يدََكَ لتِـَقْتُـلَنيِ مَا أنَاَ ببَِاسِطٍ يَدِيَ إِليَْكَ لأَِقـْتـُلَكَ إِنيِّ أَخَافُ  *يَـتـَقَبَّلُ اللَّهُ مِنَ الْمُتَّقِينَ 

لِكَ جَزاَءُ الظَّالِمِينَ  * بَّ الْعَالَمِينَ اللَّهَ رَ  *  إِنيِّ أرُيِدُ أَن تَـبُوءَ بِإِثمِْي وَإِثمِْكَ فَـتَكُونَ مِنْ أَصْحَابِ النَّارِ وَذَٰ

 الأَْرْضِ لِيرُيِهَُ  فَـبَـعَثَ اللَّهُ غُراَباً يَـبْحَثُ فيِ  * فَطَوَّعَتْ لَهُ نَـفْسُهُ قـَتْلَ أَخِيهِ فَـقَتـَلَهُ فَأَصْبَحَ مِنَ الخْاَسِريِنَ 

ذَا الْغُراَبِ فأَوَُاريَِ سَوْءَةَ أَ  لَتَا أَعَجَزْتُ أنَْ أَكُونَ مِثْلَ هَٰ خِي فأََصْبَحَ كَيْفَ يُـوَاريِ سَوْءَةَ أَخِيهِ قَالَ ياَ وَيْـ

  .3مِنَ النَّادِمِينَ﴾

                                                        
  .131ص. مرجع سابق. مقدمة في التربیة الإسلامیة .دف أبو محمود)  1

  .105: سورة التوبة) 2
  .31- 27: سورة المائدة) 3
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ولكن بعد ذلك یقف قابیل  ،حیث تتحدث الآیة الكریمة عن قتل قابیل لأخیه بسبب الحسد

ویقال "  "البدایة والنهایة"في  1 ابن كثیریقول . دون أن یعلم ماذا یفعل بجثة أخیه ینمكتوف الید

 ما عرفت القبور لأن ؛به یفعل ما یدري ما ظهره على یومًا أربعین قتله الذي أخاه یحمل يبق إنه

 الأرض بأظافره في أحدهما فحفر الآخر أحدهما فقتل اقتتلا، غرابین االله فبعث الوقت، ذلك في

 بني التي علمت هي الغربان تكون أن العجائب من وهذا . أخاه ودفن ،القاتل هذا به فاقتدى فدفنه،

  .2"الدفن آدم

قد  -سبحانه تعالى - كیف أن االله  ،لم تحدث من قبلوبما أن حادثة القتل، حیث نلاحظ أنه 

لاحظ قابیل ، بدفن الغراب المقتول، الغراب القاتل فقام ، الآخرتل أحدهما قف، لانتن یقتیبَ أرسل غرا

 .بهذا الغراب عملي فقام بتطبیقه فوراً اقتداءً هذا الدرس ال

  الرحلة .5

حیث رأى البعض أن . أورد الباحثون العدید من الجوانب الخاصة بهذا الأسلوب التعلیمي

لیب التي یستطیع فیها المتعلِّم مراجعة موضوع ما مع معلمه عن طریق االأس ىحدإتُشكِّل الرحلة 

                                                        
صاحب التفسیر المشهور ، )ه774- 700( أبو الفداء إسماعیل بن عمر بن كثیر القرشي البصري ثم الدمشقي) 1

ترك مؤلفات . هـ بعد وفاة أبیه706بالبصرة، ثم رحل إلى دمشق مع أخیه سنة ولد . والمعروف بتفسیر ابن كثیر
نقلاً عن الموسوعة . وقصص الأنبیاء كثیرة قیمة أبرزها البدایة والنهایة في التاریخ وكتاب تفسیر القرآن العظیم

  http://www.mawsoah.net: العربیة العالمیة
 

 التراث إحیاء الأولى، دار ، الطبعةوالنهایة البدایة، )ه774المتوفى ( لأبو الفداء عماد الدین إسماعیكثیر،  بن) 2
  .94- 92م، بیروت، ص1980العربي،
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لها استخدام جمیع حواسه للحصول على صورة أوضح وأكبر یستطیع المتعلِّم من خلا، رحلة قصیرة

  . 1عن الموضوع المدروس

فقد تجلى أفضل ما تجلى في سورة الكهف في  ،أما عن ورود هذا الأسلوب في القرآن الكریم

﴿فَـوَجَدا عَبدًا مِن عِبادِنا آتيَناهُ رَحمَةً مِن یقول تعالى  -علیه السلام-والخضر  موسى قصة سیدنا

قالَ  * قالَ لَهُ موسى هَل أتََّبِعُكَ عَلى أنَ تُـعَلِّمَنِ ممِاّ عُلِّمتَ رُشدًا * عِندِنا وَعَلَّمناهُ مِن لَدُناّ عِلمًا

قالَ سَتَجِدُني إِن شاءَ اللَّـهُ  * وكََيفَ تَصبرُِ عَلى ما لمَ تحُِط بِهِ خُبراً * إِنَّكَ لَن تَستَطيعَ مَعِيَ صَبراً

قالَ فَإِنِ اتَّـبَعتَني فَلا تَسأَلني عَن شَيءٍ حَتىّ أُحدِثَ لَكَ مِنهُ  * صابِراً وَلا أَعصي لَكَ أمَراً

قالَ  * إِذا ركَِبا فيِ السَّفينَةِ خَرقََها قالَ أَخَرَقتَها لتُِغرقَِ أَهلَها لَقَد جِئتَ شَيئًا إِمراً فَانطلََقا حَتىّ  * ذكِراً

 قالَ لا تؤُاخِذني بمِا نَسيتُ وَلا ترُهِقني مِن أمَري عُسراً*  أَلمَ أقَُل إنَِّكَ لَن تَستَطيعَ مَعِيَ صَبراً

قالَ ألمََ  * فـَقَتـَلَهُ قالَ أقَـَتَلتَ نَفسًا زكَِيَّةً بِغَيرِ نفَسٍ لَقَد جِئتَ شَيئًا نكُرًافاَنطلََقا حَتىّ إِذا لَقِيا غُلامًا  *

قالَ إِن سَأَلتُكَ عَن شَيءٍ بعَدَها فَلا تُصاحِبني قَد بَـلَغتَ مِن  * أقَُل لَكَ إنَِّكَ لَن تَستَطيعَ مَعِيَ صَبراً

يا أَهلَ قَريةٍَ استَطعَما أهَلَها فَأبََوا أنَ يُضَيِّفوهمُا فَـوَجَدا فيها جِدارًا يرُيدُ فاَنطلََقا حَتىّ إِذا أتََ  * لَدُنيّ عُذراً

قالَ هـذا فِراقُ بيَني وَبيَنِكَ سَأنَُـبِّئُكَ بتَِأويلِ ما لمَ  * أَن ينَقَضَّ فَأقَامَهُ قالَ لَو شِئتَ لاَتخََّذتَ عَلَيهِ أَجراً

السَّفينَةُ فَكانَت لِمَساكينَ يعَمَلونَ فيِ البَحرِ فَأَرَدتُ أَن أَعيبَها وكَانَ وَراءَهُم أمََّا *  تَستَطِع عَليَهِ صَبراً

وَأمََّا الغُلامُ فَكانَ أبََواهُ مُؤمِنَينِ فَخَشينا أنَ يرُهِقَهُما طُغياناً *  مَلِكٌ يأَخُذُ كُلَّ سَفينَةٍ غَصبًا

وَأمََّا الجِدارُ فَكانَ لِغُلامَينِ يتَيمَينِ فيِ  * خَيراً مِنهُ زكَاةً وَأقَرَبَ رُحماً فَأَرَدنا أنَ يبُدِلهَمُا ربَُّـهُما *وكَُفرًا

                                                        
  .317ص. المرجع السابق)  1
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همُا وَيَستَخرجِا كَنزَهمُ  دينَةِ وكَانَ تحَتَهُ كَنزٌ لهَمُا وكَانَ أبَوهمُا صالحِاً فَأَرادَ ربَُّكَ أَن يبَلُغا أَشُدَّ
َ
ا رَحمَةً مِن الم

 .1أمَري ذلِكَ تأَويلُ ما لمَ تَسطِع عَلَيهِ صَبراً﴾ ربَِّكَ وَما فـَعَلتُهُ عَن

 ؛الرحلة أو السفر هما فحواه أن سیدنا موسى خرج في هذالسابقة هو  اتوخلاصة شرح الآی

 .أنا: أي الناس أعلم؟ فقال موسى :فسأله أحدهم ،لأنه كان قد قام یوماً لیخطب في بني إسرائیل

. وأوحى إلیه أن یخرج في هذه الرحلة التي سیقابل فیها رجلاً هو أعلم منه ،فعاتبه االله عز وجل

بحیث یأخذ معه  ،وأعطاه االله تعالى إشارةً یستطیع من خلالها الاستدلال على مكان هذا الرجل

، فعلاً و  .الرجل الأعلم منهذلك هو و  - علیه السلام- وحیثما یفقد هذا الحوت یجد الخضر ،  اً حوت

وطلب منه أن یُعلِّمه مما ، م علیهفسلّ ، سجى بثوبٍ مُ  موسى الخضرَ وجد سیدنا  ،الحوتقد حیث فُ 

وأنه على علمٍ من ، وأنه یحتاج إلى صبرٍ ، فأخبره الخضر أن الأمر لیس بهذه البساطة، علمه االله

الخضر من من أجل ذلك طلب . وأنَّ لموسى علمٌ من االله لا یعلمه الخضر، لا یعلمه موسى، االله

إذا ما أراد الالتحاق به إلى أن یُخبره الخضر  ،أن لا یسأله عن أي أمرٍ  - علیه السلام-موسى 

سأله عنه موسى ، وكلما أحدث الخضر أمراً  ، سویةً في هذه الرحلة وفعلاً انطلقا. عن ذلك بنفسه

وبعد ذلك قام الخضر  .2 هذ فراقُ بیني وبینك: قال لموسىأن إلى   - كما هو واضح في الآیات-

 وفي هذا المقام یقول الرسول . الحكمة من الأمور التي أحدثها - علیه السلام- بتعلیم موسى 

  .3؛ لَودِدْنا لو صبر حتى یقص علینا من أمرهما ما استغلق﴾﴿یرحم االله موسى

 

                                                        
  .82-65: سورة الكهف)  1
، الطبعة التفسیر علم في المسیر زاد، )م597المتوفى ( علي بن الرحمن جمال الدین أبو الفرج عبدي، الجوز ) 2

  .114صم، 1987، 5ج. الفكر الأولى، دار
  .باب ما یستحب للعالم إذا سئل أي الناس أعلم فیكل العلم إلى االله ،كتاب العلمصحیح البخاري، ) 3
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  التعلم الذاتي .6

 التعلیمیة المواقف على بنفسه بالمرور الفرد فیه یقوم الذي الأسلوب"فه بعض الباحثیین أنه عرّ 

 المتعلم، إلى المعلم من الاهتمام محور ینتقل بحیث والمهارات، لاكتساب المعلومات، المختلفة

 یصبح ثم ومن یختار، والبدائل الوسائل وأي ینتهي ىتوم یبدأ، وأین متى، الذي یقرر هو فالمتعلم

 .1"یتخذها التي والقرارات النتائج وعن عن تعلمه، ولؤ المس

یعطي لكل تلمیذ مرونةً خاصة من حیث الوقت المطلوب  یتمیز هذا النوع من التعلیم بأنه

كما یقتصر دور المعلِّم على عملیة التوجیه في المشاكل والصعوبات  .2للتعلُّم كلٌ بحسب سرعته

أو تصحیح بعض الأخطاء التي قد یرتكبها ، أو لتصحیح مسار التعلیم ،التي قد یواجهها الطلاب

  .3الطلاب

على مستوى القرآن الكریم، نجد كیف أن االله تعالى حض المسلمین على التفكُّر والتأمل والتعلُّم 

وفي الكون ككل من جهةٍ  ،والاستفادة من الآیات الكثیرة الموجودة في أنفسنا أولاً من جهةبأنفسهم 

تي تردنا بالشكل والتحقق من المعلومات ال ،وعدم الوقوف على مصدر واحد للمعلومة ،أخرى

وقوله   4وَفيِ أنَْـفُسِكُمْ أفََلاَ تُـبْصِرُونَ﴾ * الأَْرْضِ آياَتٌ للِْمُوقِنِينَ وَفيِ ﴿ :تعالىیقول . الصحیح

   5لحَْمًا﴾ نَكْسُوهَا ثمَُّ  نُـنْشِزُهَا كَيْفَ  الْعِظاَمِ  إِلىَ  ﴿وَانْظرُْ 

                                                        
الأولى، دار المسیرة للنشر والتوزیع،  ، الطبعةالتعلیمیة بالحقائب الذاتي التعلم، م2001 عمر، غباین، محمود) 1

  .عمان
 الفكر ، دار7، طالعامة والأسالیب المناهج في دراساتم، 1999علیان،  عامر هشام هندي، ذیاب صالح) 2

  .والتوزیع، عمان والنشر للطباعة
  .ردنالمسیرة، عمان، الأ دار ، 1التدریس، ط م، موسوعة2004عزیز،  إبراهیم، مجدي) 3
  .21- 20: سورة الذاریات) 4
  .259: سورة البقرة) 5
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  .1الْمُكَذِّبِينَ﴾ عَاقِبَةُ  كَانَ  كَيْفَ  انْظرُُوا ثمَُّ  الأَْرْضِ  فيِ  سِيروُا ﴿قُلْ  یضاً وقوله أ

، حیث من الأطروحة الثالثتم التطرق إلى هذا الموضوع في الفصل أنَّه قد  ،الجدیر بالذكر

 االوقوف علیه التي حولنا وعدم تتم هذه الأمور" كیف"قد أمرنا بتعلُّم  ،نجد كیف أن االله تعالى

 مورتتم الأ" كیف"تعلُّم إضافةً إلى أنَّ  .ونأخذ منها الدروس والعبر ،دون أن نتعلم منها كالمتفرجین

  .لا یتم إلا بالعلم الدقیق والبحث العلمي ،الثانيكما تم توضیحه في الفصل 

  والجدل المناظرةوالحوار   .7

مرادفة لبعضها البعض، إلا  ةقد یخطر ببال القارئ أن هذه المصطلحات الثلاث، للوهلة الأولى

تجلى هذا الاختلاف في العدید من المواضع و  ،رادفاتتأنه في الحقیقة هناك اختلاف بین هذا الم

كلاً  من فهم هذه المصطلحاتلنا قبل التطرق إلى هذه المواضیع لابد و ، لكن. في القرآن الكریم

  2:هذه المصطلحات یُمكن توضیحها كما یلي. على حدة

الجدل في اللغة هي من جَدَلَ وهو من باب استحكام الشيء في : والمناظرة الجدلمفهموم 

. 3أي اشتدت خصومته؛ جَدَلَ یَجدِلُ : وقیل. استرسال یكون فیه، وامتداد الخصومة ومراجعة الكلام

: هو المفاوضة على سبیل المنازعة والمغالبة، وقیل" فقد عرفه الأصفهاني بأنهأما اصطلاحاً 

  .4"وإسقاط الإنسان صاحبه على الجَدالة وهي الأرض الصلبة ، الجدال الصراع الأصل في

                                                        
  .11: سورة الأنعام) 1
موجودة . ، مجلة النور للدراسات الحضاریة والفكریةدراسة عن أسلوب الحوار في القرآن الكریم: اسحاق رحماني) 2

-16: آخر زیارة http://www.nurmajalla.com/article.php?cid=1&c=4&id=273: على الرابط التالي
04 -2015.  
  .مادة جَدَلَ .  مرجع سابق. لسان العرب. ابن منظور) 3
  .117ص. مرجع سابق. المفردات في غریب القرآن. ، الراغبلأصفهانيا) 4
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تفید الانتظار . ، فهي من النظروتأتي أیضاً من النظر بالبصیرة  .أما المناظرة فهي من النظیر

أما إصطلاحاً فهي من . 1تفید التماثل ،ومن النظیر .تفید التقابل ،ومن التناظر، والتفكیر في الشيء

أو حتى في الأدلة ، وهذا التقابل قد یكون بین الأشخاص في المجلس الواحد. أي التقابل؛ التناظر 

  .نداً ونظیراً للآخر نفسهُ  كل طرفٍ  عتبرُ وفي المناظرة بین الأشخاص یَ . 2والبراهین والحجج

في كتابه إحیاء علوم الدین  3الغزاليحامد  أبوالإمام حه لكن هناك شرطٌ هام للمناظرة وضّ 

  :بقوله

 الناس، عند والتشدق والشرف الفضل والإفحام وإظهار الغلبة، لقصد المناظرة أن وتحقق اعلم"

 عند المحمودة ،االله عند المذمومة الأخلاق منبع الناس هي وجوه واستمالة والمماراة، المباهاة وقصد

وإنما إظهار الحق ، والتباهي هو سبب المناظرةأي لا یجب أن یكون التفاخر . 4"إبلیس االله عدو

 ،قولي صحیح یحتمل الخطأ": في قوله  5 الإمام الشافعيوهذا ما أكده ، على ید أحد المتناظرین

  ".وقول غیري خطأ یحتمل الصواب

نوع من الحدیث بین شخصین، یتم فیه تداول "أنه  الحوار یُمكن أن یُعرف: مفهوم الحوار

الكلام بینهما بطریقة ما، فلا یستأثر به أحدهما دون الآخر، ویغلب علیه الهدوء والبعد عن 

                                                        
  .76، ص1/ج .مرجع سابق. الجرجاني) 1
  .30ص. ا، الریاضمنهج الجدل والمناظرة في تقریر مسائل الاعتقاد، دار إشبیلی ،هـ1420، حسن، عثمان علي) 2
  .تمت ترجمة هذا العَلم مسبقاً ) 3
  .45، ص1مرجع سابق، ج. إحیاء علوم الدین. أبو حامد الغزالي) 4
. محمد بن إدریس بن العباس بن عثمان ابن شافع الهاشمي القرشي المطلبي، ) ه 204-150( الإمام الشافعي) 5

له تصانیف كثیرة، أشهرها .  )بفلسطین(ولد في غزة . الشافعیة كافةوإلیه نسبة  .أحد الأئمة الأربعة عند أهل السنة
  .333، ص6أنظر الأعلام للزركلي، ج). أحكام القرآن(في الحدیث، و ) المسند(ومن كتبه  في الفقه) الأم(كتاب 
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 -كما الحال في الجدل -لا یشتمل المنازعة والخصومة والمراء  فالحوار .1"الخصومة والتعصب

من ناحیةٍ  .2الوصول إلى حقیقة معینةوإنما هو أسلوب علمي وحقل من حقول المعرفة بهدف 

وإدارة الحوار من حیث ، قناعینبغي للشخص المحاور أن یمتلك أسالیب ومهارات خاصة بالإأخرى، 

 .3واستخدامه الحجة مقابل الحجة  ،ومتى یصمت ،متى یتحدث

وبین الحوار من جهة ، من أجل ذلك، نجد أن القرآن الكریم میَّز بین المناظرة والجدل من جهة

جلیاً في المناظرة التي تمت بین إبراهیم علیه ذلك تجلى قد و  ،أسلوبٌ خاصٌ  إذ لكلّ منهما. أخرى

﴿أَلمَْ تـَرَ إِلىَ الَّذِي حَاجَّ إِبـْراَهِيمَ فيِ رَبِّهِ أَنْ آتاَهُ اللَّهُ الْمُلْكَ إِذْ قاَلَ  بقوله تعالى السلام والنمرود

لْمَشْرقِِ رَبيَِّ الَّذِي يحُْيِي وَيمُيِتُ قَالَ أنَاَ أحُْيِي وَأمُِيتُ قاَلَ إبِـْراَهِيمُ فَإِنَّ اللَّهَ يأَْتيِ باِلشَّمْسِ مِنَ اإِبـْرَاهِيمُ 

 جد الباحث منیحیث  .4فَأْتِ đِاَ مِنَ الْمَغْرِبِ فـَبُهِتَ الَّذِي كَفَرَ وَاللَّهُ لاَ يَـهْدِي الْقَوْمَ الظَّالِمِينَ﴾

عندما  -إذا صح التعبیر-قام بإنهاء هذه المحاورة   -علیه السلام-الآیة السابقة كیف أن إبراهیم 

الحجة  - علیه السلام- براهیم إوعندها استخدم ، رأى أن النمرود لا یهدف منها إلا الجدل والراوغة 

 .مواقفوهذا هو الحل الأمثل دائماً في هذه ال ،البالغة لإفحام النمرود فیما یدَّعیه

لا بل  وأولى له أهمیة خاصة، القرآن الكریممواضع عدیدة من تجلى في أما أسلوب الحوار فقد 

 حیث .لذا سنأتي علیه بشيء من التفصیل .لما لهذا الأسلوب من أثرٍ في نفس المتلقِّي؛ علیه وحثّ 

  5:بأنواع عدیدة أهمهاجاء الحوار في القرآن الكریم نجد كیف أن 

                                                        
  .11فنون الحوار والإقناع،  دار ابن حزم، الریاض، ص، م1999، دیماس، محمد راشد) 1
  .مرجع سابق .دراسة عن أسلوب الحوار في القرآن الكریم .اسحاق رحماني) 2
  .215- 214ص . مرجع سابق. الإسلام في والتعلیم التعلم أسالیب. الأغا إحسان) 3
  .258: سورة البقرة) 4
  .مرجع سابق .دراسة عن أسلوب الحوار في القرآن الكریم. اسحاق رحماني) 5
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 الكریم عتبر الملائكة أول من فتح باب الحوار في القرآنتُ : االله تعالى مع الملائكةحوار أولاً، 

﴿وَإِذْ قاَلَ ربَُّكَ للِْمَلائَكَِةِ إِنيِّ جَاعِلٌ فيِ الأرَْضِ یقول تعالى . مباشرةً  وذلك بعد قضیة خلق آدم علیه

مَاءَ وَنحَْنُ نُسَبِّحُ بحَِمْدِكَ وَنُـقَدِّسُ لَكَ قَالَ إِنيِّ أعَْلَمُ خَلِيفَةً قَالُوا أَتجَْعَلُ فِيهَا مَنْ يُـفْسِدُ فِيهَا وَيَسْفِ  كُ الدِّ

 .1مَا لاَ تَـعْلَمُونَ﴾

یُعلمنا كیف أنه  ،االله تعالى الذي هو الخیر المطلق إنَّ حیث  :حوار االله تعالى مع إبلیسثانیاً، 

ألا وهو  ره هو رمز الشر المطلقو وأن الذي یحا ،وإن كان االله هو الحق المطلق ،لا بد من الحوار

﴿وَلَقَدْ خَلَقْنَاكُمْ ثمَُّ صَوَّرْناَكُمْ ثمَُّ قُـلْنَا للِْمَلآئكَِةِ اسْجُدُواْ لآدَمَ فَسَجَدُواْ إِلاَّ  یقول تعالى .اللعین إبلیس

رٌ مِّنْهُ خَلَقْتَنيِ مِن نَّارٍ  قَالَ مَا مَنـَعَكَ اَلاَّ تَسْجُدَ  * إِبْلِيسَ لمَْ يكَُن مِّنَ السَّاجِدِينَ  إِذْ امََرْتُكَ قَالَ انَاَْ خَيـْ

هَا فَمَا يَكُونُ لَكَ انَ تَـتَكَبـَّرَ فِيهَا فَاخْرجُْ إنَِّكَ مِنَ الصَّاغِريِنَ  * وَخَلَقْتَهُ مِن طِينٍ  قَالَ  * قَالَ فَاهْبِطْ مِنـْ

عَثُونَ  نظَريِنَ﴾ * فاَنَظِرْنيِ إِلىَ يَـوْمِ يُـبـْ
ُ
 .2قَالَ إنَِّكَ مِنَ الم

نـْيَا نمَوُتُ وَنحَْياَ یقول تعالى  :حوار االله تعالى مع الملحدینثالثاً،  ﴿وَقَالوُا مَا هِيَ إِلا حَيَاتُـنَا الدُّ

هْرُ وَمَا لهَمُْ بِذَلِكَ مِنْ عِلْمٍ إِنْ هُمْ إِلا يَظنُُّونَ وَإِذَا تُـتـْلَ  ى عَليَْهِمْ آياَتُـنَا بَـيـِّنَاتٍ مَا  وَمَا يُـهْلِكُنَا إِلا الدَّ

تـَهُمْ إِلا أَنْ قَالوُا ائـْتُوا بآِباَئنَِا إِنْ كُنْتُمْ صَادِقِينَ﴾  .3كَانَ حُجَّ

في حوار االله تعالى مع موسى  كما هو الحال في سورة طه :حوار االله تعالى مع الأنبیاءرابعاً، 

إِذْ رَأَى ناَرًا فـَقَالَ لأَِهْلِهِ امْكُثوُا إِنيِّ * ﴿وَهَلْ أتَاَكَ حَدِيثُ مُوسَى  :یقول تعالى -علیه السلام-
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هَا بِقَبَسٍ أَوْ أجَِدُ عَلَى النَّارِ هُدًى  ا أتَاَهَا نُودِيَ ياَ مُوسَى * آَنَسْتُ ناَراً لَعَلِّي آَتيِكُمْ مِنـْ إِنيِّ أنَاَ * فـَلَمَّ

 .1وَأنَاَ اخْتـَرْتُكَ فَاسْتَمِعْ لِمَا يوُحَى﴾* نَّكَ باِلْوَادِ الْمُقَدَّسِ طُوًى ربَُّكَ فَاخْلَعْ نَـعْليَْكَ إِ 

هو أحد أنبیاء االله الذي استفسر عن كما یُقال والعزیز  :حوار االله تعالى مع العزیزخامساً، 

﴿أَوْ كَالَّذِي مَرَّ یقول تعالى . یصحبها حوار فیما بینهم ،فأراه إیاه االله بتجربة عملیة واقعیة ،أمر ما

امٍ ثمَُّ بَـعَثَهُ قاَلَ  عَلَى قـَرْيَةٍ وَهِيَ خَاويِةٌَ عَلَى عُرُوشِهَا قاَلَ أَنىَّ يحُْيِي هَذِهِ االله بَـعْدَ مَوēِْاَ فَأمََاتَهُ االله مِائةََ عَ 

عَامٍ فَانْظرُْ إِلىَ طعََامِكَ وَشَرَابِكَ لمَْ يَـتَسَنَّهْ  كَمْ لبَِثْتَ قَالَ لبَِثْتُ يَـوْمًا أَوْ بَـعْضَ يَـوْمٍ قَالَ بَلْ لبَِثْتَ مِائَةَ 

َ لَهُ وَانْظرُْ إِلىَ حمَِاركَِ وَلنَِجْعَلَكَ آيةًَ للِنَّاسِ وَانْظرُْ إِلىَ الْعِظاَمِ كَيْفَ نُـنْشِزهَُا ثمَُّ نَكْسُوهَا لحَْمً  ا تَـبَـينَّ ا فَـلَمَّ

 .2ءٍ قَدِيرٌ﴾قَالَ أَعْلَمُ أَنَّ االله عَلَى كُلِّ شَيْ 

. وقد تجلى هذا الحوار في العدید من المواضع في القرآن الكریم :حوار آدم مع إبلیسسادساً، 

لَى﴾یقول تعالى   .3﴿فَـوَسْوَسَ إلَِيْهِ الشَّيْطاَنُ قَالَ ياَ آدَمُ هَلْ أدَُلُّكَ عَلَى شَجَرَةِ الخْلُْدِ وَمُلْكٍ لاَ يَـبـْ

في القرآن الكریم تجلت في الحوار بین البشر أنفسهم  حواراتأنواعٌ أخرى من ال هناك أیضاً 

 :ما یليوالتي یمكن تلخیصها ك

ومنه حوار الأنبیاء مع أقوامهم بهدف دعوتهم إلى  :في الدنیا حوار الأنبیاء مع أقوامهمأولاً، 

إذِْ قاَلَ لأِبَيِهِ  * كَانَ صِدِّيقًا نبَيčِا  ﴿وَاذكُْرْ فيِ الْكِتَابِ إبِْـراَهِيمَ إنَِّهُ االله ومنه حوار سیدنا إبراهیم مع أبیه 

ياَ أبََتِ إِنيِّ قَدْ جَاءَنيِ مِنَ الْعِلْمِ مَا لمَْ  * ياَ أبََتِ لمَِ تَـعْبُدُ مَا لاَ يَسْمَعُ وَلاَ يـبُْصِرُ وَلاَ يُـغْنيِ عَنْكَ شَيْئًا
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ياَ  * لاَ تَـعْبُدِ الشَّيْطاَنَ إِنَّ الشَّيْطاَنَ كَانَ للِرَّحمَْنِ عَصِيčاياَ أبََتِ  * يأَْتِكَ فَاتَّبِعْنيِ أهَْدِكَ صِرَاطاً سَويčِا

قَالَ أَرَاغِبٌ أنَْتَ عَنْ آلهِتيَِ ياَ  * أبََتِ إِنيِّ أَخَافُ أنَْ يمَسََّكَ عَذَابٌ مِنَ الرَّحمَْنِ فـَتَكُونَ للِشَّيْطاَنِ وَليčِا

قَالَ سَلاَمٌ عَليَْكَ سَأَسْتـَغْفِرُ لَكَ رَبيِّ إنَِّهُ كَانَ بيِ  * نَّكَ وَاهْجُرْنيِ مَليčِاإبراهيم لئَِنْ لمَْ تَـنْتَهِ لأََرْجمَُ 

 .1حَفِيčا﴾

﴿وَناَدَىٰ نوُحٌ ابْـنَهُ وكََانَ فيِ مَعْزلٍِ ياَ بُـنيََّ اركَْب مَّعَناَ  یقول تعالى: سیدنا نوح مع ابنهحوار ثانیاً، 

قَالَ سَآوِي إِلىَٰ جَبَلٍ يَـعْصِمُنيِ مِنَ الْمَاءِ قاَلَ لاَ عَاصِمَ الْيـَوْمَ مِنْ أمَْرِ اللَّهِ إِلاَّ * الْكَافِريِنَ وَلاَ تَكُن مَّعَ 

نـَهُمَا الْمَوْجُ فَكَانَ مِنَ الْمُغْرَقِينَ﴾ ﴿لقََدْ أرَْسَلْناَ  جمیعهممع قومه یحوار وتارةً  .2مَن رَّحِمَ  وَحَالَ بَـيـْ

رهُُ إِنيِّ أَخَافُ عَلَيْكُمْ عَذَابَ يَـوْمٍ عَظِ نُوحًا   .3يمٍ﴾إِلىَ قَـوْمِهِ فـَقَالَ ياَ قَـوْمِ اعْبُدُوا االله مَا لَكُمْ مِنْ إلَِهٍ غَيـْ

حاول ولكنا . حوار المؤمنین في الجنةول، حوار الكفار مع ساداتهم یوم القیامةوهناك مشاهد أخرى ل

 .البحثاختصار الموضوع بما یفید غرض  الباحث

 والمناقشة السؤال .8

 حول تلامیذه مع المدرس یتبعها التي المحادثة هو"أسلوب السؤال والمناقشة  :صطلاحاً ا

 الأسئلة من العدید بطرح الطلاب دوافع المعلم یثیر هذه الطریقة استخدام وعند .موضوع الدرس

  .4"وسائل الإیضاح مع المادة لعرض
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وبدون وجود التلامیذ لا یعود لهذه الطریقة تلك الأهمیة، إذ یُشكِّل التلامیذ عنق الزجاجة 

إذ یجب أن یكون هناك تفاعل وتعاون ما بین المدرس والطلاب للوصول . وجوهر هذا الأسلوب

  . معینة إلى حقیقة ما أو نتیجةٍ 

الطلاب في التحلیل ساعد یاعتبر الباحثون أن هذا الأسلوب من الأهمیة بمكان حیث 

عطي یُ  إذ أنه. ستویات طلابه بشكلٍ أفضلساعد المعلِّم في التعرف على میكما  .1والاستنتاج

وعن مدى ثقتهم بأنفسهم وقدرتهم على النقاش  ، 2المعلِّم تغذیة راجعة عن خبرات الطلاب السابقة

 .3والمشاركة والتي قد لا یكون من الممكن معرفتها في الطرق التعلیمیة التي تعتمد على التذكر

كما في قول سیدنا زكریا حیث جاء بمعنى الدعاء . جاء السؤال في القرآن الكریم بمعاني عدیدة

عَاءِ﴾ ﴿هُنَالِكَ دَعَا زكََريَِّا رَبَّهُ قَالَ  وجاء أیضاً . 4رَبِّ هَبْ ليِ مِنْ لَدُنْكَ ذُرِّيَّةً طيَِّبَةً إِنَّكَ سمَِيعُ الدُّ

ا كَانوُا يَـعْمَلُونَ﴾ * ﴿فَـوَربَِّكَ لَنَسْأَلنَـَّهُمْ أَجمْعَِينَ بمعنى الحساب كما في قوله تعالى  وفي  .5عَمَّ

  . 6عَنِ النَّبَإِ الْعَظِيمِ﴾*  يَـتَسَاءَلُونَ  ﴿عَمَّ كما في قوله تعالى   المخاصمة موضع آخر جاء بمعنى

فإن القرآن الكریم  -كما یرى الباحث-هو السؤال الذي هدفه العلم وهنا فما یَهمنا في بحثنا أما 

  :بما یلي اً جعل هذا النوع من الأسئلة مرهون

                                                        
اللبناني، بیروت،  دارالكتاب الثانیة،  المتجددة، الطبعة التربیة في التعلیم وطرائق م، مواد1970 غالب، حنا،) 1

  .77ص
 الأولى، الطبعةالأساسي،  التعلیم لمرحلة العلوم تدریس أسالیبم،  2001أبو جلالة،  صبحي علیمات، محمد) 2

  .203الفلاح، الكویت، ص مكتبة
، الطبعة الأولى، دار المناهج، وسیلة - أسلوب -منهج التدریس طرائقم، 2001یوسف، الأحد، حذام ردینة) 3
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  نهى االله تعالى عن كثرة سؤال الصحابة للرسول كما في قوله . عن الأشیاء قبل كونها

لِ الْكُفْرَ باِلإِْيماَنِ فَـقَدْ تعالى   ﴿أمَْ تُريِدُونَ أنَْ تَسْألَُوا رَسُولَكُمْ كَمَا سُئِلَ مُوسَى مِنْ قـَبْلُ وَمَنْ يَـتَبَدَّ

نْ أَشْيَاءَ إِنْ تُـبْدَ لَكُمْ ﴿ياَ أيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا لاَ تَسْألَُوا عَ وقوله تعالى  .1ضَلَّ سَوَاءَ السَّبِيلِ﴾

في الصحیحین من  الرسول ویقول  .2تَسُؤكُْمْ وَإِنْ تَسْألَُوا عَنـْهَا حِينَ يُـنـَزَّلُ الْقُرْآنُ تُـبْدَ لَكُمْ﴾

أَنَّ رَسُولَ اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلَیْهِ وَسَلَّمَ كَانَ یَنْهَى عَنْ قِیلَ (: حدیث المغیرة بن شعبة أنه قال

 .3)وَقَالَ، وَكَثْرَةِ السُّؤَالِ، وَإِضَاعَةِ الْمَالِ 

 ل بالسؤال كما حدث في قصة سیدنا موسى مع . واختیار الوقت المناسب لذلك، عدم التعجُّ

على لسان سیدنا موسى كما وضحه لنا االله تعالى في سورة الكهف  - علیه السلام- الخضر 

إلى  4﴾لْ أتََّبِعُكَ عَلَى أَنْ تُـعَلِّمَنِ ممَِّا علُِّمْتَ رشُْدًاقاَلَ لَهُ مُوسَى هَ ﴿عندما سأل الخضر بقوله 

﴿قَالَ فَإِنِ اتَّـبـَعْتَنيِ فَلاَ تَسْأَلْنيِ عَنْ شَيْءٍ حَتىَّ أحُْدِثَ لَكَ مِنْهُ أن رد علیه الخضر بقوله 

 .5ذِكْراً﴾

 یوضح هذا الأمر قول سیدنا ابن عباس . أن یكون السؤال حول مسألة مفیدة وذات قیمة ونفع

، مَا سَأَلُوهُ إِلاَّ عَنْ -صَلَّى اللَّهُ عَلَیْهِ وَسَلَّمَ -مَا رَأَیْتُ قَوْمًا كَانُوا خَیْرًا مِنْ أَصْحَابِ رَسُولِ اللَّهِ  (

، فِي الْقُرْآنِ  ثَلاَثَ عَشْرَةَ مَسْأَلَةً حَتَّى قُبِضَ، وهذه المسائل جاءت في القرآن الكریم . 6)كُلُّهُنَّ
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فیأتي الجواب مباشرةً على لسان رب العزة في " یسألونك"تبدأ بكلمة ، رآنیةعلى شكلِ آیات ق

  :من هذه المواضیع .القرآن الكریم

o  اَ عِلْمُهَا عِنْدَ رَبيِّ لاَ يجُلَِّيهَا لوَِقتْهَِا إِلاَّ قُلْ  ﴿يَسْأَلُونَكَ عَنِ السَّاعَةِ أيََّانَ مُرْسَاهَاقوله تعالى إِنمَّ

هَا قُلْ إِنمََّ  ا هُوَ ثَـقُلَتْ فيِ السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ لاَ تأَْتيِكُمْ إِلاَّ بَـغْتَةً يَسْألَُونَكَ كَأنََّكَ حَفِيٌّ عَنـْ

  .1عْلَمُونَ﴾عِلْمُهَا عِنْدَ اللَّهِ وَلَكِنَّ أَكْثَـرَ النَّاسِ لاَ ي ـَ

o  يَسْأَلُونَكَ عَنِ الخَْمْرِ وَالْمَيْسِرِ قُلْ فِيهِمَا إِثمٌْ كَبِيرٌ وَمَنَافِعُ لِلنَّاسِ وَإِثمْهُُمَا أكَْبـَرُ ﴿قوله تعالى

ُ اللَّهُ لَكُمُ الآْياَتِ لَ  عَلَّكُمْ مِنْ نَـفْعِهِمَا وَيَسْألَُونَكَ مَاذَا يُـنْفِقُونَ قُلِ الْعَفْوَ كَذَلِكَ يُـبـَينِّ

  .2﴾تَـتـَفَكَّرُونَ 

  الأمثال .9

مِثْل ومَثَل، وشِبْه، وشَبَه بمعنى واحد، قال : الشبه، یقال: والمِثل"الأمثال في اللغة مفردها مَثَل 

المثل ، وإنما 3﴾فَـوَرَبِّ السَّمَاءِ وَالأَْرْضِ إِنَّهُ لحََقٌّ مِّثْلَ مَا أنََّكُمْ تنَطِقُونَ ﴿: قوله تعالى:" ابن جني

التنزیل في تمثل فلان ضرب مثلاً، وتمثَّل بالشيء ضربه مثلاً، و : مأخوذ من المثال والحذو، یُقال

وقد یكون المثل بمعنى العبرة، ومنه قوله تعالى  .4﴾ياَ أيَُّـهَا النَّاسُ ضُرِبَ مَثَلٌ فاَسْتَمِعُوا لَهُ ﴿العزیز 

نا جعلناهم متقدمین یتعظ بهم الغابرون، أ: فمعنى السلف ،5﴾فَجَعَلْنَاهُمْ سَلَفًا وَمَثَلاً لِّلآْخِريِنَ ﴿

في قوله تعالى في صفة : ومثلاً أي عبرة یعتبر بها المتأخرون، ویكون المثل بمعنى الآیة: وقوله
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أي آیة تدل على ،  1﴿إِنْ هُوَ إِلاَّ عَبْدٌ أنَـْعَمْنَا عَلَيْهِ وَجَعَلْنَاهُ مَثَلاً لبَِنيِ إِسْراَئيِلَ﴾عیسى علیه السلام 

المقدار وهو من الشبه، والمثل ما جعل مثالاً لغیره یحذى علیه، والجمع المُثُل، : نبوته، والمثال

  .2"القالب الذي یقدَّر على مثله: والمثال

تُضرب في أمور لا تُدركها الأمثال  إنَّ حیث من الناحیة التعلیمیة تُستخدم الأمثال بشكلٍ كبیر 

فعندما یُخبر الإنسان بشيء . وهي مصدر علومنالسبب في ذلك أننا نستأنس بالحواس، وا. الحواس

فإذا أُعطي هذه الأمثال  .ووجده غریباً علیه أراد أمثالاً حسِّیة ،أو بحدث ما لم یُشاهده، لا یُدركه

ل المثل الشيء إلى ، تساعد على الفهمي فإن الأمثال لبالتا .3أستأنس وألف بها أمر حیث یحوِّ

  .4ائقعلى كشف الحق وبالتالي یصبح أكثر قدرةً  ،محسوس یستطیع الناس أن یلمسه

یقول . واختلف استخدامها بحسب الحاجة، فلها مكانةٌ خاصة، أما الأمثال في القرآن الكریم

نْسَانُ تعالى  وهذا فیه  ،5أكَْثَـرَ شَيْءٍ جَدَلاً﴾﴿وَلَقَدْ صَرَّفـْنَا فيِ هَذَا الْقُرْآنِ للِنَّاسِ مِنْ كُلِّ مَثَلٍ وكََانَ الإِْ

كما جعلهُ االله تعالى وسیلة للفكر . فیه علوٌ لشأن المثل في القرآن الكریم وفیه تعمیم وشمولٌ أیضاً 

 ﴿تُـؤْتيِ أكُُلَهَا كُلَّ حِينٍ بإِِذْنِ رَبِّـهَا وَيَضْرِبُ اللَّهُ الأَْمْثاَلَ للِنَّاسِ لعَلََّهُمْ  والتذكُّر كما في قوله تعالى

يَـتَذكََّرُونَ﴾
﴿لَوْ أنَـْزَلْنَا هَذَا الْقُرْآنَ عَلَى جَبَلٍ لَرأَيَْـتَهُ خَاشِعًا مُتَصَدِّعًا مِنْ خَشْيَةِ وقوله عز من قائل  ،6
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لعلم اوجود كما بیَّن االله تعالى كیف أن  .1خَشْيَةِ اللَّهِ وَتلِْكَ الأَْمْثاَلُ نَضْربُِـهَا للِنَّاسِ لَعَلَّهُمْ يَـتـَفَكَّرُونَ﴾

﴿تلِْكَ الأَْمْثاَلُ نَضْربُِـهَا للِنَّاسِ وَمَا يَـعْقِلُهَا إِلاَّ یقول تعالى . شرطٌ لفهم الحكمة من الأمثال

 .3إذاً فهدف الأمثال في القرآن الكریم هو التذكُّر والتدبُّر والتفكُّر .2الْعَالِمُونَ﴾

حیث ضرب االله المثل . 4ولم یقتصر ضرب الأمثال في القرآن الكریم على خلقٍ دون سواه

 .5ءِ﴾﴿أَلمَْ تَـرَ كَيْفَ ضَرَبَ اللَّهُ مَثَلاً كَلِمَةً طيَِّبَةً كَشَجَرَةٍ طيَِّبَةٍ أَصْلُهَا ثاَبِتٌ وَفـَرْعُهَا فيِ السَّمَابالنبات 

عَليَْهِ يـلَْهَثْ أوَْ ﴿فَمَثَـلُهُ كَمَثَلِ الْكَلْبِ إِنْ تحَْمِلْ وقد یضرب االله المثل بأحد الحیوانات كقوله تعالى 

ركُْهُ يَـلْهَثْ﴾ ﴿وَضَرَبَ اللَّهُ مَثَلاً رَجُلَينِْ كقوله تعالى . أو قد یكون المثل في الإنسان نفسه . 6تَـتـْ

هْهُ لاَ يأَْتِ بخَِيرٍْ هَلْ يَ  تَوِي هُوَ وَمَنْ سْ أَحَدُهمُاَ أبَْكَمُ لاَ يَـقْدِرُ عَلَى شَيْءٍ وَهُوَ كَلٌّ عَلَى مَوْلاَهُ أيَـْنَمَا يُـوَجِّ

  .7يأَْمُرُ باِلْعَدْلِ وَهُوَ عَلَى صِراَطٍ مُسْتَقِيمٍ﴾

حیث ضرب االله مثلاً . علاوةً على ذلك، فقد ضرب االله المثل بأحقر خلقه بهدف تعلیم البشر

وَإِنَّ أوَْهَنَ البُْـيُوتِ  اتخََّذَتْ بَـيْتًا﴿مَثَلُ الَّذِينَ اتخََّذُوا مِنْ دُونِ اللَّهِ أوَْليَِاءَ كَمَثَلِ الْعَنْكَبُوتِ بالعنكبوت 

﴿إِنَّ اللَّهَ لاَ يسَْتَحْيِي أنَْ يَضْرِبَ مَثَلاً  بالبعوضةمثلاً  وضربَ . 8لَبـَيْتُ الْعَنْكَبُوتِ لَوْ كَانوُا يَـعْلَمُونَ﴾

قُّ مِنْ رđَِِّمْ وَأمََّا الَّذِينَ كَفَرُوا فَـيـَقُولُونَ مَاذَا مَثَلاً مَا بَـعُوضَةً فَمَا فـَوْقَـهَا فأََمَّا الَّذِينَ آمَنُوا فـَيـَعْلَمُونَ أنََّهُ الحَْ 
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وأخیراً فقد ضرب االله . 1أَرَادَ اللَّهُ đِذََا مَثَلاً يُضِلُّ بِهِ كَثِيراً وَيَـهْدِي بِهِ كَثِيراً وَمَا يُضِلُّ بِهِ إِلاَّ الْفَاسِقِين﴾

هَا النَّاسُ ضُرِبَ مَثَلٌ فَاسْتَمِعُوا لهَُ إنَِّ الَّذِينَ تدَْعُونَ مِنْ ﴿ياَأيَُّـ  كما في قوله تعالى تعالى مثلاً بالذبابة

هُمُ الذُّباَبُ شَيْئًا لاَ يَسْتـَنْقِذُوهُ مِنْ  هُ ضَعُفَ الطَّالِبُ دُونِ اللَّهِ لَنْ يخَلُْقُوا ذُباَباً وَلَوِ اجْتَمَعُوا لَهُ وَإِنْ يَسْلبُـْ

  .2وَالْمَطْلُوبُ﴾

 3:ثلاثةُ أنواعفهي  ،الكریمأما الأمثال في القرآن 

أو دل ، صراحةً  )مثل(وهي الأمثال التي ورد فیها لفظ  :الأمثال الصریحة أو المصرَّحة أولاً،

كُنْ   ﴿إِنَّ مَثَلَ عِيسَى عِنْدَ اللَّهِ كَمَثَلِ آدَمَ خَلَقَهُ مِنْ تُـراَبٍ ثمَُّ قاَلَ لهَُ تعالى قوله  نَحْوَ  .على التشبیه

   .4الحَْقُّ مِنْ ربَِّكَ فَلاَ تَكُنْ مِنَ الْمُمْترَيِنَ﴾ * فـَيَكُونُ 

وهي التي لم یُصرَّح فیها بالتمثیل من قریب أو بعید، ولكن مضمونها  :الكامنة الأمثال ثانیاً،

بالمعنى لا باللفظ، فالمثل جاء ن التمثیل هنا إأي  مثلاً من الأمثال المعروفة؛یدل معنى یُشبه 

ْ لنَاَ یقول تعالى  .5ولیس بظاهر كما هو في الحالة الأولى ،كامن ومستتر ﴿قَالُوا ادعُْ لَنَا ربََّكَ يـبُـَينِّ

 وردحیث  .6مَا هِيَ قاَلَ إنَِّهُ يَـقُولُ إنَِّـهَا بَـقَرةٌَ لاَ فَارِضٌ وَلاَ بِكْرٌ عَوَانٌ بَـينَْ ذَلِكَ فاَفـْعَلُوا مَا تُـؤْمَرُونَ﴾

أَيْ لاَ كَبِیرَةٌ وَلاَ صَغِیرَةٌ  ) إِنَّهَا بَقَرَةٌ لاَ فَارِضٌ وَلاَ بِكْرٌ ( أَنَّ اللَّهَ تَعَالَى یَقُولُ  "تفسیر هذه الآیة  في

غِیرَةُ الَّتِي لَمْ تَلِدْ ، یُقَالُ مِنْهُ فَرَضَتْ تَفْرِضُ فُرُوضًا  ُ.وَالْفَارِضُ الْمُسِنَّةُ الَّتِي لاَ تَلِد وَالْبِكْرُ الْفَتَاةُ الصَّ
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نَاثِ كَالْحَائِضِ ) الْهَاءُ (قَطُّ وَحُذِفَتِ  أَيْ بَیْنِ ) بَیْنَ ذَلِكَ (وَسَطٌ نِصْفٌ ) عَوَانٌ (مِنْهُمَا لِلاِخْتِصَاصِ بِالإِْ

نَتِ الْمَرْأَةُ تَعْوِینًا:السِّنِینَ یُقَالُ  الْعَوَانُ الَّتِي لَمْ تَلِدْ قَطُّ ، (:الأَْخْفَشُ  لَى الثَّلاَثِینَ قَالَ إِذَا زَادَتْ عَ  ،عَوَّ

  .1" ذَبْحُ الْبَقَرَةِ وَلاَ تُكْثِرُوا السُّؤَالَ  )فَافْعَلُوا مَا تُؤْمَرُونَ  ( الْعَوَانُ الَّتِي نَتَجَتْ مِرَارًا وَجَمْعُهَا عَوْنٌ ) وَقِیلَ 

 التمثیل وكثر التشبیه، بلفظ تصریح غیر من إرسالاً  أرسلت جمل وهي" :الأمثال المرسلة ثالثاً،

ومثالها ما ورد . 2"ودینیة خلقیة مبادئ تعد أن یمكن وهي وإقناع، وعبرة عظة تحویه من لما ؛بها

  :في قوله تعالى

تيِ  ﴿وَقاَلَ الْمَلِكُ ائـْتُونيِ بِهِ فـَلَمَّا جَاءَهُ الرَّسُولُ قَالَ ارْجِعْ إِلىَ رَبِّكَ  فَاسْأَلْهُ مَا باَلُ النِّسْوَةِ اللاَّ

قَالَ مَا خَطْبُكُنَّ إِذْ راَوَدْتُنَّ يُوسُفَ عَنْ نَـفْسِهِ قُـلْنَ حَاشَ للَِّهِ  * قَطَّعْنَ أيَْدِيَـهُنَّ إِنَّ رَبيِّ بِكَيْدِهِنَّ عَلِيمٌ 

حَصْحَصَ الحَْقُّ أنَاَ رَاوَدْتهُُ عَنْ نَـفْسِهِ وَإِنَّهُ لَمِنَ  مَا عَلِمْنَا عَلَيْهِ مِنْ سُوءٍ قاَلَتِ امْرأَةَُ الْعَزيِزِ الآْنَ 

  .3الصَّادِقِينَ﴾

 حصة تبین أي ؛الجملة من القطعة وهي الحصة من مأخوذ " )حصحص( قولة إنَّ قیل حیث 

 شعره  حصّ  من .وظهر ناب وقیل وغیرها، الأراضي حصص تتبین كما الباطل، حصة من الحق

 أي ؛مباركة البعیر صصحُ  من للمفعول البناء على رئوقُ  رأسه، بشرة ظهرت بحیث استأصله إذا
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ل كمثٍ " الآن حصص الحق"فأصبحت كلمة  .1"عهموضِ  في ضعووُ  مقره في الحق أقرَّ  والمعنى .ألقاه

  .یتداوله العرب عند مواضع ظهور الحق

  القصص .10

 قصًا، یقصه ،خبره علي علیه قص " :یقال ،)قصص( مادة هي للقصة اللغوي الأصل

أما  .2"التتبع من والقص المقصوص، الخبر تساوي السرد أي ؛والقصص أورده، وقصصًا،

  .3"ومتعة جمال فیه المسموع، الشیق الأدب أشكال من فني شكل هي"صطلاحاً فهي ا

 إنَّ الخبراء  یرىتُعتبر القصة من أهم الوسائل التي تُساعد في نقل خبرات الآخرین إلینا حیث 

وهذا التأثیر یحدث على إحدى  .كما لو أنهم یعشیون فعلاً أحداثهاالقصة تؤثر في القارئ والسامع، 

 4:الطریقتین التالیتین

هو المشاركة النفسیة والوجدانیة التي یقوم بها قارئ القصة أو مستمعها من خلال  :ىالأول

  .فلربما یفرح لفرح هذه الشخصیات ویحزن لحزنهم ،متابعته لسیر وحركة الأشخاص داخل القصة

ه من حیث لا یدري یضع نفسه نَّ ون إدراك القارئ أو المستمع حیث إوهذا الطریق یتم د :ةالثانی

  .ویصنع المقارنات فیما بینهم وبینه، مكان الشخصیات الموجودة
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  .م2001، دار الفكر، بیروت، 1تحقیق وتعلیق الشیخ محمد صبحي حسن حلاق، ط
  .190، ص11ج. مرجع سابق. لسان العرب. بن منظور) 2

، والتوزیع، عمان للنشر ، الفكر2، طوالكتابة القراءة الأطفال تعلیم طرقم، 1996وآخرون،  عطیة محمد عطیة) 3
  .86ص
  .345، صالشروق دار، الرابعة الطبعة ،الإسلامیة التربیة منهج م،1943،  محمد، قطب) 4



221 
 

تُنمِّي الخیال والابتكار لدى من ناحیةٍ أخرى تمتلك القصة جانباً ممتعاً ومسلیاً إضافةً إلى أنها 

 .1ي معلوماته بشكلٍ كبیروتنمِّ ، القارئ أو المستمع

 صأخبرنا االله قصه، إذ أخذ هذا الأسلوب حیزاً واسعاً فیأما على صعید القرآن الكریم، فقد 

وهذا القصص في أسلوبه وفحواه . وقصص الصحابة الكرام ، وقصص الأنبیاء، الأمم السابقة

﴿نحَْنُ نَـقُصُّ عَلَيْكَ في وصف هذا القصص  یختلف عن القصص البشري إذ یقول االله تعالى

نَا إِليَْكَ هَذَا الْقُرْآنَ وَإِنْ كُنْتَ مِنْ قَـبْلِهِ لَمِنَ الْغاَفلِِينَ﴾ أَحْسَنَ الْقَصَصِ  الباحث وجد حیث  .2بمِاَ أَوْحَيـْ

  :ثنین وهمااهدفین  ذاالقصص القرآني جعل االله تعالى أن 

 يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لَعَلَّهُمْ  الْقَصَصَ  ﴿فَاقْصُصِ یقول تعالى : وسیلة للتفكر
3. 

 وسیلة لأخذ العبرة: 

وهذه العبرة لا یستفید منها إلا  .4الأْلَْبَابِ﴾ لأُِوليِ  عِبـْرَةٌ  قَصَصِهِمْ  فيِ  كَانَ  ﴿لَقَدْ یقول تعالى 

 .أصحاب الألباب والعقول النیِّرة

  5:بثلاث طرق رئیسة وهيالقصص في القرآن الكریم  جاءتوقد 

 مع ذكر  ، وكأنه یقوم بعرض سیرة ذاتیة للشخصیة منذ الطفولة وحتى الكبر، سرد القصة كاملة

مثال ذلك سورة سیدنا یوسف . والعبرة ؤخذ منها الفائدةلمواقف والأحداث والتفاصیل التي تُ أهم ا

                                                        
  .70ص. مرجع سابق. تعلیم اللغة العربیة بین النظریة والتطبیق. حسن شحاتة) 1
  .3: سورة یوسف) 2
  .176: سورة الأعراف) 3
  .111: سورة یوسف) 4
  .2012أكتوبر  - ، سبتمبر567مجلة الوعي الإسلامي، العدد ، أهمیة سرد القصة للأطفالحجازي، آندي، ) 5
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تعلَّم التسامح والصبر ومدى فضل االله وكرمه قد علیه السلام التي لا یخرج منها القارئ إلا و 

 .وعدم الوقوع في الحسد والغیرة وشكر االله على نِعمه

 لكنه یؤدي الهدف المطلوب، سرد عدة قصص مكتملة في سورة واحدة بشكل غیر تفصیلي .

منها هدف وعبرة هي  لكلٍ  ،هو سورة الكهف التي ذكر فیها االله تعالى أربع قصصمثال ذلك 

قصة موسى والخضر علیه السلام، و قصة أصحاب الجنتین، قصة قصة أصحاب الكهف، 

 .یأجوج ومأجوج

 مثال ذلك هو قصص الأنبیاء . عرض عدة قصص لنفس الشخصیة في أكثر من سورة

یذكر  موضعبراهیم وعیسى ونوح وصالح وغیرهم من الأنبیاء وفي كل وإ كقصص سیدنا موسى 

مل الصورة في أذهاننا بعد تجمیع تلتك، جانباً من قصص هؤلاء الأنبیاء بحسب الحاجةلنا االله 

  .البعضمع هذه المواضع بعضها 

القرآن هناك العدید من العناصر التي تؤثر على السرد القصصي في ف أما عن عناصر القصة،    

هذه . لتكوین الهدف والغایة من القصة؛ وهذه العناصر تتجاذب مع بعضها البعض ،الكریم

  1:العناصر یُمكن تلخیصها كما یلي

والشخصیات في المذهب . وحولها تدور الأحداث، وهي من أهم عناصر القصة: الشخصیة .1

والعبرة والموعظة  والهدف هو الحدث الذي دارت حوله القصة ،القرآني لیست مقصودة لذاتها

 .ولیس الهدف تمجید شخصیة ما أیاً كانت، خذ منهاؤ التي سیُ 

                                                        
 الاستنتاجي والاتجاه التفكیر تنمیة على القرآنیة للقصة التحلیلي السرد استخدام أثرصالح،   شمالة، أماني أبو) 1

الإسلامیة، ، رسالة ماجستیر في المناهج وطرق تدریس التربیة عشر الثاني الصف طالبات لدى القصة تعلم نحو
  .م2010أجیزت في الجامعة الإسلامیة، غزة، 
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وهو أیضاً من العناصر الهامة وكثیراً ما یهتم القرآن الكریم بالحدث دون الشخصیة : الحدث .2

 .بالشكل الذي یخدم الفكرة المطلوبة

. یقتضیه الحال ویأتي في القصة القرآنیة بحسب ما، الزمن هو الذي یُحرك القصة: الزمن .3

عندها یأتي به القرآن صراحةً كما في قوله تعالى ، فأحیاناً یكون له أهمیة في إعطاء الصورة

كما أن ترتیب أحداث القصة لیس بالمهم في القرآن الكریم  .1﴿وَجَاءُوا أبَاَهُمْ عِشَاءً يَـبْكُونَ﴾

ج في أحداث القصة كما إلا إذا كان هذا الترتیب یخدم الغرض القصصي من حیث تراتبط النس

أن هو الحال في قصة سیدنا یوسف التي نلاحظ فیها تدرج الزمن مع الأحداث منذ طفولته إلى 

 .أصبح عزیز مصر

ن القرآن الكریم لا إإذ ؛ وحاله حال الزمان ،وهو أیضاً لا یقل أهمیةٍ عن باقي العناصر: المكان .4

﴿سُبْحَانَ الَّذِي أسَْرَى كقوله تعالى . لأحداثیولي أهمیة للمكان إلا إذا كان له أهمیة في سیر ا

نَا إِنَّهُ هُوَ بِعَبْدِهِ ليَْلاً مِنَ الْمَسْجِدِ الحْرََامِ إِلىَ الْمَسْجِدِ الأَْقْصَى الَّذِي باَركَْنَا حَوْلَهُ لنُِريَِهُ مِنْ آياَتِ 

 .في حیاة هذه الأمة ذین المسجدینلیُظهر لنا االله تعالى أهمیة ه. 2السَّمِيعُ الْبَصِيرُ﴾

. ویترجم الشخصیة صاحبة الحوار ،وهو روح القصة وهو الذي یبعث الحیاة في القصة: الحوار .5

﴿وَإِذْ قَالَ ربَُّكَ للِْمَلاَئِكَةِ إِنيِّ جَاعِلٌ فيِ الأْرَْضِ فتارةً یكون هذا الحوار بین االله تعالى وملائكته 

رٌ مِنْهُ  الَ مَا مَنـَعَكَ ألاََّ تَسْجُدَ إِذْ أَمَرْتُكَ ﴿قَ أو بین االله تعالى وإبلیس  3خَلِيفَةً﴾ قَالَ أنَاَ خَيـْ

كحوار سیدنا إبراهیم مع ضیفه أو بین الأنبیاء والملائكة  4خَلَقْتَنيِ مِنْ ناَرٍ وَخَلَقْتَهُ مِنْ طِينٍ﴾

ا رَأَى أيَْدِيَـهُمْ لاَ تَصِلُ إلِيَْهِ نَكِرَهُمْ وَأوَْجَسَ مِنـْهُمْ  خِيفَةً قاَلُوا لاَ تخََفْ إنَِّا أرُْسِلْنَا إِلىَ قَـوْمِ  ﴿فَـلَمَّ
                                                        

  .16: سورة یوسف) 1
  .1: سورة الإسراء) 2
  .30 :سورة البقرة) 3
  .12: سورة الأعراف) 4
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﴿أَوْ كَالَّذِي مَرَّ عَلَى قـَرْيةٍَ وَهِيَ خَاوِيةٌَ عَلَى عُرُوشِهَا قاَلَ  أو بین االله تعالى والإنسان 1﴾ لُوطٍ 

قَالَ كَمْ لبَِثْتَ قَالَ لبَِثْتُ يَـوْمًا أَوْ بَـعْضَ  ثمَُّ بَـعَثَهُ أَنىَّ يحُْيِي هَذِهِ اللَّهُ بَـعْدَ مَوēِْاَ فأََمَاتهَُ اللَّهُ مِائَةَ عَامٍ 

يَـوْمٍ قَالَ بَلْ لَبثِْتَ مِائَةَ عَامٍ﴾
﴿لئَِنْ بَسَطْتَ كحوار ابني آدم  أو بین شخصین بحسب القصة 2

تُـلَكَ إِنيِّ أَ    .3خَافُ اللَّهَ رَبَّ الْعَالَمِينَ﴾إِليََّ يَدَكَ لتِـَقْتُـلَنيِ مَا أنَاَ بِبَاسِطٍ يَدِيَ إلِيَْكَ لأِقَـْ

طریقة سبك القصة التي انفرد القرآن الكریم بها في تـألیف "والمقصود بالأسلوب هو : الأسلوب .6

وهو ، والأسلوب القرآني یخاطب العقل والقلب والعاطفة والحواس. 4"كلامـه واختیار ألفاظه

﴿وَراَوَدَتْهُ الَّتيِ هُوَ فيِ بَـيْتِهَا عَنْ حیث یقول تعالى في سورة یوسف ، یجمع بین الحق والجمال

وَغَلَّقَتِ الأْبَْـواَبَ وَقَالَتْ هَيْتَ لَكَ قاَلَ مَعَاذَ اللَّهِ إِنَّهُ رَبيِّ أَحْسَنَ مَثـْوَايَ إِنَّهُ لاَ يُـفْلِحُ  نَـفْسِهِ 

تأمل كیف قوبلت دواعي " :ب هذه الآیةفي إعجاز وأسلو أحد الؤخرین یقول  .5الظَّالِمُونَ﴾

صورت من القصص الممتع جدلاً عنیفاً بین جند  الغوایة الثلاث بدواعي العفاف الثلاث، مقابلةٌ 

  .6"الـرحمن وجند الشیطان، ووضعتهما أمام العقل المنصف في كفتي میزان

  الحسنة الموعظة .11

 القلب، فیلْهِب یرِّق بأسلوب الشر واجتناب ،الخیر لعمل النصیحة"تعني الموعظة صطلاحاً ا

  .7"العمل و القول في الإحسان على ویبعث ویُحرِّك النفس، العاطفة،

                                                        
  .70: سورة هود) 1
  .259: سورة البقرة) 2
    .28: سورة المائدة) 3
  ).ت.ب(، دار الفكـر، بیروت، لبنان، 2، جمناهل العرفان في علوم القرآن ،الزرقاني، محمد عبد العظیم) 4
  .23: سورة یوسف) 5
  .226ص.مرجع سابق .مناهل العرفان في علوم القرآن .الزرقاني، محمد عبد العظیم) 6
  .136ص. مرجع سابق .مقدمة في التربیة الإسلامیة .دف أبو محمود )7
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ه نَّ حیث إ ،یؤثِّر بشكلٍ عاطفي جداً في الكائن البشريأهمیة هذا الأسلوب فیكمن في أنه  أما

 .1فعلاً  نوأن یكون القدوة حس ،المشاعر بشرط أن یكون هناك صدقٌ في النوایا، ویأسر یدخل القلب

 .2تُعتبر هذه الوسیلة من الوسائل التي تختصر الجهد والزمن في نقل المعرفة كما 

القرآن منهجاً هذا لم یجعل نجد كیف أنَّ االله تعالى ف، الموعظة الحسنة في القرآن الكریمأما عن 

ينِ قَدْ قائماً على الإكراه والغصب  َ الرُّشْدُ مِنَ الْغَيِّ فَمَنْ يَكْفُرْ باِلطَّاغُوتِ ﴿لاَ إِكْرَاهَ فيِ الدِّ تَـبـَينَّ

وَيُـؤْمِنْ باِلْلَّهِ فَـقَدِ اسْتَمْسَكَ باِلْعُرْوَةِ الْوُثـْقَى لاَ انْفِصَامَ لهَاَ وَاللَّهُ سمَِيعٌ عَلِيمٌ﴾
بل جعله االله منهجاً  ،3

﴿ادعُْ إِلىَ سَبِيلِ رَبِّكَ  وله تعالىهذا المفهوم تجلى في ق. قائماً على الحكمة والموعظة الحسنة

إِنَّ رَبَّكَ هُوَ أَعْلَمُ بمِنَْ ضَلَّ عَنْ سَبِيلِهِ وَهُوَ أعَْلَمُ  باِلحِْكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ الحَْسَنَةِ وَجَادِلهْمُْ باِلَّتيِ هِيَ أَحْسَنُ 

اللَّهُ مَا فيِ قُـلُوđِِمْ فَأَعْرِضْ عَنـْهُمْ وَعِظْهُمْ وَقلُْ لهَمُْ ﴿أوُلئَِكَ الَّذِينَ يَـعْلَمُ وقوله أیضاً  .4باِلْمُهْتَدِينَ﴾

  .5فيِ أنَْـفُسِهِمْ قَـوْلاً بلَيِغًا﴾

في هدایة الخلق  رسول االله  احیث أراد االله تعالى أن یكون منهجا العلم والحكمة طریق

أولاً بحسب قدراتهم  لیؤكد أن وعظ الناس یجب أن یكون؛ الحكمة قبل الموعظة علَ وجَ  ،ووعظهم

فإن  ،وأن یكون الوعظ بالرفق واللین، وأن یكون الواعظ على علمٍ لا على جهل، وفهمهم واستیعابهم

فقمنا  ،نتقلنا مع الموعوظ إلى الموعظة الحسنةاوإلا  نكون قد حققنا مرادناجاءت الحكمة بثمارها 

                                                        
    .المرجع السابق)  1
  .266ص. مرجع سابق .الإسلام في والتعلیم التعلم أسالیب. الأغا إحسان)  2
  .256: سورة البقرة)  3
  .125: سورة النحل)  4
  .63: سورة النساء)  5
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كریمة التي حصل علیها من أقام دین االله أو بتذكیره بالمكانة ال ،بالأمر والنهي والترغیب والترهیب

  .1ابتعد عن منهج االله التي حصل علیها مَن والمهانة

  2:عدیدة منها عمل القرآن الموعظة الحسنة بنواحٍ است، من ناحیةً أخرى

  3للِْمُتَّقِينَ﴾﴿فَجَعَلْنَاهَا نكََالاً لِمَا بَـينَْ يَدَيْـهَا وَمَا خَلْفَهَا وَمَوْعِظةًَ كما في قوله تعالى : التذكیر .1

 .4﴿هَذَا بَـيَانٌ للِنَّاسِ وَهُدًى وَمَوْعِظَةٌ للِْمُتَّقِينَ﴾وقوله أیضاً 

فَمَنْ جَاءهَُ مَوْعِظةٌَ مِنْ ربَِّهِ  ﴿وَأَحَلَّ اللَّهُ الْبـَيْعَ وَحَرَّمَ الرِّباَكما في قوله تعالى : التخویف والترهیب .2

    .5إِلىَ اللَّهِ وَمَنْ عَادَ فأَُولَئِكَ أَصْحَابُ النَّارِ هُمْ فيِهَا خَالدُِونَ﴾ فاَنْـتـَهَى فَـلَهُ مَا سَلَفَ وَأمَْرهُُ 

﴿وَإِذْ قاَلَ لقُْمَانُ لاِبنِْهِ وَهُوَ يعَِظهُُ ياَ بُـنيََّ لاَ تشُْركِْ باِللَّهِ إنَِّ الشِّرْكَ كما في قوله تعالى : النصیحة .3

 .6لَظلُْمٌ عَظِيمٌ﴾

حْسَانِ وَإيِتَاءِ ذِي وهذا الأمر تجلى بقوله تعالى : الأمر والوصیة .4 ﴿إِنَّ اللَّهَ يأَْمُرُ باِلْعَدْلِ وَالإِْ

هَى عَنِ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنْكَرِ وَالبْـَغْيِ يعَِظُكُمْ لَعَلَّكُمْ تَذكََّرُونَ﴾ الْقُرْبىَ  وَيَـنـْ
7. 

 .1اللَّهُ أَنْ تَـعُودُوا لِمِثْلِهِ أبََدًا إنْ كُنْتُمْ مُؤْمِنِينَ﴾﴿يعَِظُكُمْ كما في قوله تعالى : النهي .5

                                                        
 ، الطبعةالمنان كلام تفسیر في الرحمن الكریم تیسیر ،)م1956المتوفى (، عبد الرحمن بن ناصر، السعدي)  1

  .399م، ص2004، الأولى، دار المنار القاهرة
، الحكمة والموعظة الحسنة وأثرها في الدعوة إلى االله في ضوء الكتاب والسنةالمورعي، أحمد نافع سلیمان، ) 2

  .247- 244ه، ص1406رسالة ماجستیر، أجیزت في جامعة أم القرى، مكة المكرمة، ، 
  .66: سورة البقرة) 3
  .138: سورة آل عمران) 4
  .275: سورة البقرة) 5
  .13: سورة لقمان) 6
  .90: سورةالنحل) 7
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العدید من النماذج متمثلةً في الموعظة التي استخدمها الأنبیاء  القرآن الكریم عرضَ وقد 

  .صلوات االله علیهم في أسلوبهم الدعوي في طریقهم لتعلیم الناس أمور دینهم

ومع  ،ن فرعون أطغى طغاة الأرضایدعو  - السلام اعلیهم-هارون أخوه فها هو سیدنا موسى و 

﴿هَلْ یقول تعالى . ذلك یطلب منهم االله تعالى أن تكون دعوتهم بالرفق واللین والموعظة والذكرى

سِ طُوَى *  أتَاَكَ حَدِيثُ مُوسَى فـَقُلْ هَلْ  *  اذْهَبْ إِلىَ فِرْعَوْنَ إنَِّهُ طَغَى * إِذْ ناَدَاهُ رَبُّهُ بِالْواَدِ الْمُقَدَّ

، وقوله أيضاً ﴿اذْهَبْ أنَْتَ وَأَخُوكَ بِآياَتيِ وَلاَ تنَِيَا فيِ 2وَأهَْدِيَكَ إِلىَ ربَِّكِ فـَتَخْشَى﴾ لَكَ إِلىَ أَنْ تَـزَّكَّى

  .3أَوْ يخَْشَى﴾فـَقُولاَ لَهُ قـَوْلاً لَيـِّنًا لَعَلَّهُ يَـتَذكََّرُ  * اذْهَبَا إِلىَ فِرْعَوْنَ إنَِّهُ طَغَى * ذكِْريِ

فیقول  معلِّم البشریة سیدنا محمد  - في موضع آخر –نجد كیف أن االله تعالى یخاطب ثمّ 

إذا كان ذاك  .4﴿فبَِمَا رَحمَْةٍ مِنَ اللَّهِ لنِْتَ لهَمُْ وَلَوْ كُنْتَ فَظčا غَلِيظَ الْقَلْبِ لاَنـْفَضُّوا مِنْ حَوْلِكَ﴾له 

  !نحن إذا ما أردنا تعلیم الآخرین ووعظهمفكیف بنا ، هو حال سید البشر 

تتحدث ، النموذج الآخیر هو لقمان الحكیم الذي أراد االله تعالى أن یكون له سورة كاملة بالقرآن 

﴿وَإِذْ قَالَ یقول تعالى . لیجعلها حكماً خالدة إلى یومنا هذا ، عن كیفیة وعظ هذا الرجل لابنه

رْكَ لَظلُْمٌ عَظِيمٌ لقُْمَانُ لاِبنِْهِ وَهُوَ يعَِظهُُ  نَا الإِنسَانَ بِوَالِدَيْهِ حمَلََتْهُ * ياَ بُـنيََّ لاَ تُشْركِْ باِللَّهِ إِنَّ الشِّ وَوَصَّيـْ

وَإِن جَاهَدَاكَ عَلَى أَن * أمُُّهُ وَهْنًا عَلَى وَهْنٍ وَفِصَالُهُ فيِ عَامَينِْ أَنِ اشْكُرْ ليِ وَلِواَلِدَيْكَ إِليََّ الْمَصِيرُ 

نـْيَا مَعْرُوفًا وَاتَّبِعْ سَبِيلَ مَنْ أنََ تُ  ابَ إِليََّ ثمَُّ شْركَِ بيِ مَا لَيْسَ لَكَ بِهِ عِلْمٌ فَلا تُطِعْهُمَا وَصَاحِبـْهُمَا فيِ الدُّ

                                                                                                                                                                  
  .17: سورة النور) 1
 .18- 15: سورة النازعات) 2
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نْ خَرْدَلٍ فـَتَكُن فيِ صَخْرةٍَ ياَ بُـنيََّ إِنَّـهَا إِن تَكُ مِثـْقَالَ حَبَّةٍ مِّ *إِليََّ مَرْجِعُكُمْ فأَنَُـبِّئُكُم بمِاَ كُنتُمْ تَـعْمَلُونَ 

  .1أَوْ فيِ السَّمَاوَاتِ أَوْ فيِ الأَرْضِ يأَْتِ đِاَ اللَّهُ إِنَّ اللَّهَ لَطِيفٌ خَبِيرٌ﴾

 ،سیدنا إبراهیم یتحدث بأرق الكلمات وألطفها مع والده الكافر هوفها ، أما عن وعظ الولد لوالده

﴿ياَ أبََتِ لاَ یقول تعالى . هذا الوالدلجلف الذي یلقاه من وهو یعظه على الرغم من الرد القاسي وا

ياَ أبََتِ إِنيِّ أَخَافُ أَن يمَسََّكَ عَذَابٌ مِّنَ الرَّحمَْن * تَـعْبُدِ الشَّيْطاَنَ إِنَّ الشَّيْطَانَ كَانَ للِرَّحمَْنِ عَصِيّاً 

* آلهِتيَِ ياَ إِبْراهِيمُ لَئِن لمَّْ تنَتَهِ لأََرْجمُنََّكَ وَاهْجُرْنيِ مَلِيّاً قَالَ أَراَغِبٌ أنَتَ عَنْ * فـَتَكُونَ للِشَّيْطاَنِ وَليِّاً 

  .2قَالَ سَلاَمٌ عَلَيْكَ سَأَسْتـَغْفِرُ لَكَ رَبيِّ إنَِّهُ كَانَ بيِ حَفِيّاً﴾

 بالعبرة التعلیم .12

  : فهي صطلاحاً اأما العبرة . 3"منه تعجب واعتبر والنظر العجب، والتدبر" العبرة في اللغة 

 ما، یشاهده لأمر والمآل المغزى معرفة إلى الإنسان توصل نفسیة حالة والاعتبار العبرة" 

 إلى عقلیة فیصل محاكمة ومحاكمته ومقایسته، وموازنته، باستقرائه، ویقوم فیه، ویتبصر الإنسان،

    .4"مناسب واجتماعي فكري سلوك إلى ذلك فیدفعه قلبه، لها یخشع مؤثرة نتیجة

یجعل الشخص یعتاد لتعلیمیة في أنه یتمیز هذا الأسلوب عن غیره من الأسالیب التربویة وا

والحكمة منها  ،والتدبر والبحث في أسباب حصولها ،والنظر في الأمور التي تحدث ،على التمعُّن

 .1مما یساعد في تكوین شخصٍ قادر على إدارة الأمر بالشكل الصحیح

                                                        
 .16- 13: سورة لقمان) 1
  .47- 44: سورة مریم) 2
  .18ص.9ج. مرجع سابق. لسان العرب. بن منظور )3

  .244ص. مرجع سابق. والمجتمع والمدرسة البیت في وأسالیبها الإسلامیة التربیة أصول. عبد الرحمن النحلاوي )4
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  :أنواع هي ةالكریم فتمثلت بثلاثر في القرآن بَ أما العِ 

 أجله، من سیقت رباني تربوي هدف قرآنیة قصة لكل "ه یوجد نَّ إحیث : العبرة بالقصص التاریخیة 

لقََدْ كَانَ فيِ  ﴿یقول تعالى . 2"الواعي الفكر صاحب إلیها إنما یتوصل )والمثل( بالقصة والعبرة

رةٌَ لأُِوليِ الأْلَْبَابِ﴾ حیث ورد في القرآن الكریم العدید من القصص التي تحوي  .3قَصَصِهِمْ عِبـْ

 .والتي تم تناولها في مطلب سابق ،بین طیاتها الكثیر من الحكم والعبر

 عنها في إلا أنها تتمیز  تُشبه الحوادث التاریخیة القصص التاریخیة :العبرة بالحوادث التاریخیة

 ولكنها موجهة، أو محددة غیر العبر فیها تكون وقد السرد الموضوعي، علیها یغلب أن  الأحداث"

قُل لِّلَّذِينَ كَفَرُوا ﴿یتجلى هذا النوع من العبر كما في قوله تعالى . 4"موجهة  القرآن تكون في

  .5سَتـُغْلَبُونَ وَتحُْشَرُونَ إِلىَٰ جَهَنَّمَ﴾

 به مرَّ  وما ،السابق التاریخ في للنظر - وتعالى تبارك – االله من دعوة حیث ورد أن في هذه الآیة

أن  بد لا أنهم للكافرین وتخویف للمؤمنین، بشرى إذن فالآیات بدر، یوم ألیمة أحداث المشركون من

- االله  وجعل نظیر، ولا مثیل، لها یكن لم غلبة فغلبوا ،االله أخبر كما وقع وقد الدنیا، هذه في یغلبوا

على  وأعداءه الحق، على وأنه رسوله، صدق على الدالة آیاته من بدر في وقع ما -تعالى

 .6الباطل

                                                                                                                                                                  
، ص 2007البیان، مجلة ،1، طالبلوغ حتى الطفولة من راشدة إسلامیة تربیة نحوشاكر،  بن الشریف، محمد) 1

121.  
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 مسبقاً كیف دعانا االله تعالى إلى  أورد الباحثحیث  :العبرة بمخلوقات االله وآیاته في الكون

هو أخذ العبر والاستفادة منها في  ،أسباب هذا التفكُّر أحد نَّ إالتفكر في الكون ككل، حیث 

الأنَعامِ لَعِبرةًَ نُسقيكُم ممِاّ في بطُونهِِ مِن بَينِ فرَثٍ وَدَمٍ لبََـناً ﴿وَإِنَّ لَكُم فيِ تعالى یقول . حیاة البشر

وَمِن ثمَرَاتِ النَّخيلِ وَالأَعنابِ تَـتَّخِذونَ مِنهُ سَكَرًا وَرِزقًا حَسَنًا إِنَّ في  * خالِصًا سائغًِا للِشّاربِينَ 

ذي مِنَ الجبِالِ بيُوتًا وَمِنَ الشَّجَرِ وَممِاّ وَأَوحى رَبُّكَ إِلىَ ا *  ذلِكَ لآَيةًَ لقَِومٍ يَعقِلونَ  لنَّحلِ أنَِ اتخَِّ

ثمَُّ كُلي مِن كُلِّ الثَّمَراتِ فَاسلُكي سُبُلَ ربَِّكِ ذُلُلاً يخَرجُُ مِن بطُوĔِا شَرابٌ مخُتَلِفٌ ألَوانهُُ  *يعَرشِونَ 

عبر  ثلاثحیث تجلى في الآیة السابقة  .1 نَ﴾فيهِ شِفاءٌ للِنّاسِ إِنَّ في ذلِكَ لآَيةًَ لِقَومٍ يَـتـَفَكَّرو 

 2 :وهي ،هابساقها االله تعالى لنا للاعتبار 

. باوتكمن في كیف أن االله تعالى یُخرج لنا من بطون الأنعام لبناً سائغاً للشر : الآیة الأولى

كریهة الذي له رائحةٌ -كیف أعطانا االله من بین فرث أو روث الدابة  حیث ورد في تفسیر هذه الآیة

، نجد كیف أن االله سبحانه -الذي هو نجس أیضاً وغیر مستساغ-ومن بین دمها  -وشكلٌ مقزز

فمن یقدر على  .رائحته زكیة ،نقیاً صافیاً أبیض اللون، فیه ئبةوتعالى أخرج لنا لبناً خالصاً لا شا

 .!ذلك إلا االله؟ّ 

باً حسناً الدبس والخل والعصیر وهي كیف أن الناس یتخذون من النخیل وثمره شرا: الآیة الثانیة

  .!أو قد یتخذون منه شراباً مسكراً كالخمر والنبیذ على الرغم من أن مصدرها نفس الشجرة

وتتمثل في إحدى مخلوقات االله العجیبة وهي النحلة، حیث دعانا االله تعالى إلى : الآیة الثالثة

بأن  إلیها ألهم النحل وأوحى عالىحیث نجد كیف أن االله ت. حشرةالتأمل في صنیع خلقه في هذه ال
                                                        

  .69- 66: سورة النحل) 1
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ها من جمیع أنواع الثمر التي ءوهداها االله إلى أن تجعل غذا ،تصنع بیوتها ضمن الجبال والأشجار

 فإن االله تعالى قد علَّمها كیف تستدلّ ، ومهما ابتعدت عن هذه البیوت، خلقها االله في كونه الوسیع

ثم فقد جعل االله تعالى ما یخرج من بطون هذه  ومن. وتعود إلیها مرة أخرى مهما بعدت المسافة

الحشرة غذاء ودواء لنا ألا وهو العسل وجعل لكلِ نوعٍ منه شفاء لإحدى العلل أو الأمراض التي 

   . یتعرض لها الناس

 والترھیب الترغیب .13

 إلى دفعه بهدف الحسن والجزاء بالإثابة، للمتعلم المربي من وعد"صطلاحاً هو االترغیب 

 أن عن منعه بهدف بالعقاب، للمتعلم المربي من وعید" أما الترهیب فهو. 1"یجابیةلإالسلوكیات ا

  .2"فیه مرغوب غیر سلبیاً  سلوكا یسلك

  :أما أهمیة هذا الأسلوب فتكمن في أنه

 ویستطیع المتعلِّم تصنیف الأعمال بالمقبولة ، یساعد المتعلِّم في التمییز بین المرغوب والممنوع

 .3والمرفوضة

 وهنا یكون الترهیب حاجة  .ویبعد النفس عن الهوى ،یساهم الترهیب في علاج السلوك المنحرف

 .4كذلك فإن الترغیب ضرورة عندما یراد منه تهذیب النفس وتوازنها، ضروریة

                                                        
 الفلاح مكتبة، الأولى الطبعة الشرعیة العلوم وتدریس الإسلامیة التربیة م،1999 ،الرشیدي صلاح، سعد سمیر) 1

  .49ص .الكویت ع،والتوزی للنشر
  .المرجع السابق) 2
  .257ص. مرجع سابق. الإسلام في والتعلیم التعلم أسالیب. الأغا إحسان) 3
  .140ص. السابقالمرجع ) 4
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لكن وعلى الرغم  كلا هذین الأسلوبین تم استخدامه في القرآن الكریمعلى الصعید القرآني، فإن 

لن یُحقق هذا الأسلوب الهدف فوإلا  ،أهمیة هذا الأسلوب إلا أن له ضوابط یجب الالتزام بهامن 

  1:یُمكن تلخیص هذا الضوابط كما یلي. المرجو منه

فإن هذا الأمر یجب أن یكون  ،فإذا كان الترغیب والترهیب في أمرٍ ما: أولاً، الصحة في الدعوة

  .وإن كان الهدف نبیلاً حتى أو نسجاً من الخیال ، ولیس أساطیرَ حقاً وصدقاً 

كأن تعد أحد طلابك . لا بد أن یكون الوعد والوعید صادقاً  :ثانیاً، الصدق في الوعد والوعید

هذا الأسلوب  يجدعندها لن یُ  .ثم لا تفي بوعدك، حصل على درجة عالیة في الدراسة إذابمكافأة 

لا بل قد ینقلب الأمر  ،لاب الذین شهدوا هذه الواقعة أیضاً نفعاً لا مع هذا الطالب ولا مع باقي الط

أربع من كُنَّ فیه كان (یقول  لذا فإن الرسول . رأساً على عقب ویصبح الأمر نوعاً من العصیان

 إذا حدَّث كذب، وإذا: منافقاً خالصاً، ومن كانت فیه خُلَّة منهن كانت فیه خُلَّة من نفاق حتى یدعها

  .2)وإذا وعَدَ أخلف، وإذا خاصم فَجَرعاهد غَدَر، 

أن یُبالغ في  ،وإن كان صادق النیة، حیث لا یجوز للشخص :ثالثاً، العدل في مستوى التأثیر

وهذه الإساءة تتمثل . الترغیب والترهیب بحیث یتحول هذا الترغیب والترهیب إلى إساءة للآخرین

  :بأمرین إثنین هما

على سبیل المثال . وهذا الأمر یلاحظ بشكلٍ أكبر في الترهیب: المبالغة وتجاوز الحد والظلم .1

ولكن قد یقوم بعض الأشخاص بمعاقبة الشخص السارق . بقطع الید ارقجعل االله عقوبة الس

                                                        
، كلیة 49، مجلة جامعة الإمام، العدد دراسة تأصیلیة دعویة - الإقناع والتأثیرالحمیدان، إبراهیم بن صالح، )  1

  .295-292ه، ص1426الدعوة والإعلام، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، 
  .3007، حباب إذا خاصم فجر ،كتاب المظالم ،البخاري صحیح)  2
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والذكي غیر ، فالفقیر غیر الغني ؛ الشخص حال كذلك یجب مراعاة . بقتله ظناً منهم أنه الحق

 حدّ  - رضي االله عنه- ك عندما أبطل عمر بن الخطاب ودلالة ذل .والمسلم غیر الكافر، الغبي

 .الذي أصاب المسلمین فیه قحطالسرقة في العام 

كأن یستخدم الترهیب في المكان الذي یكون : عدم وجود توازن أو تنسیق بین الترغیب والترهیب .2

فُیصاب الإنسان ، أو أن یستخدم الترهیب بشكلٍ دائم، فیه الترغیب هو الأفضل أو العكس

 .فیُصبح الإنسان متواكلاً وعدیم العمل ،أو أن یستخدم الترغیب بشكلٍ دائم ،بالإحباط والیأس

مع مراعاة الأمور آنفة  لذا فإننا نجد كیف استخدم االله هذا الأسلوب بحسب مقتضى الحاجة

لىَ قـَوْمِهِ أَنْ أنَْذِرْ ﴿إنَِّا أرَْسَلْنَا نُوحًا إِ فتارةً یستخدم االله تعالى الترهیب كما في قوله تعالى . الذكر

أَنِ اعْبُدُوا اللَّهَ وَاتَّـقُوهُ  * قاَلَ ياَقـَوْمِ إِنيِّ لَكُمْ نَذِيرٌ مُبِينٌ  *  قـَوْمَكَ مِنْ قـَبْلِ أَنْ يأَْتيِـَهُمْ عَذَابٌ ألَيِمٌ 

آمَنُوا وَعَمِلُوا ﴿إِنَّ الَّذِينَ وتارة أخرى نراه یستخدم الترغیب كما في قوله تعالى  .1وَأطَِيعُونِ﴾

رُ الْبرَيَِّةِ  جَزاَؤُهُمْ عِنْدَ رđَِِّمْ جَنَّاتُ عَدْنٍ تجَْريِ مِنْ تحَْتِهَا الأْنَـْهَارُ خَالِدِينَ  * الصَّالحِاَتِ أوُلئَِكَ هُمْ خَيـْ

هُمْ وَرَضُوا عَنْهُ ذَلِكَ لِمَنْ خَشِيَ ربََّهُ﴾ یُستخدم الأسلوبان معاً كما  وأحیاناً  .2فِيهَا أبَدًَا رَضِيَ اللَّهُ عَنـْ

بوُكَ فَـقُلْ ربَُّكُمْ ذُو رَحمَْةٍ وَاسِعَةٍ وَلاَ يُـرَدُّ بأَْسُهُ عَنِ الْقَوْمِ الْمُجْرمِِينَ﴾في قوله تعالى  وقوله  3﴿فَإِنْ كَذَّ

  .4يمُ﴾وَأَنَّ عَذَابيِ هُوَ الْعَذَابُ الأْلَِ  ﴿نَـبِّئْ عِبَادِي أَنيِّ أنَاَ الْغَفُورُ الرَّحِيمُ 
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  المقارنة .14

 ،وضده والفعل ونظیره، الشيء بیان  يف شائع أسلوب"صطلاحاً تُعرَّف المقارنة على أنها ا 

 .1"الألفاظ وتتحد الصورة، تكتمل وعاقبته، به والأمر نتیجته، والعمل

التوصل وبالتالي یستطیع . یتمیَّز هذا الأسلوب في أنه یساعد المتعلِّم على إجراء المقارنة بنفسه

إلى النتائج المتقابلة التي تساعده على الاستیعاب بشكلٍ أكبر، كما تساعد على إعمال العقل 

  .2والمساعدة على أسباب الاختلاف والتضاد والحكمة من ورائها

  المقارنة في القرآن الكریم

  :بأشكالٍ عدیدة منها وتخدم في القرآن الكریم بشكلٍ كبیر، سُ اهذا الأسلوب 

 وَالنَّـهَارِ إِذَا  * وَالْقَمَرِ إِذَا تَلاَهَا*  ﴿وَالشَّمْسِ وَضُحَاهَاكقوله تعالى : المقارنة بین الأشیاء

هَا   .3وَالأَْرْضِ وَمَا طَحَاهَا﴾ * وَالسَّمَاءِ وَمَا بَـنَاهَا * وَاللَّيْلِ إِذَا يَـغْشَاهَا * جَلاَّ

 قَدْ *  فأََلهْمََهَا فُجُورَهَا وَتَـقْواَهَا*  فْسٍ وَمَا سَوَّاهَا﴿وَن ـَكقوله تعالى : المقارنة بین الفعل والنتیجة

لَحَ مَنْ زكََّاهَا اهَا﴾*  أفَـْ   .4وَقَدْ خَابَ مَنْ دَسَّ

 فـَهُوَ فيِ عِيشَةٍ رَاضِيَةٍ * فَأَمَّا مَنْ ثَـقُلَتْ مَوَازيِنُهُ  ﴿كقوله تعالى : مقارنة بین جزاء الأعمالال

  .5ناَرٌ حَامِيَةٌ﴾* وَمَا أدَْراَكَ مَا هِيَهْ * فَأُمُّهُ هَاوِيةٌَ * خَفَّتْ مَوَازيِنُهُ وَأمََّا مَنْ  * 

                                                        

  .133ص. مرجع سابق .الإسلام في والتعلیم التعلم أسالیب .إحسان الأغا) 1
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أهداف المقارنات التي تعددت وقد ، یُعتبر أسلوب المقارنة من الأسالیب المنطقیة في التعلُّم

  1:ولكن یُمكن تلخیصها بما یلي، وردت في القرآن الكریم

 التمییز بین لیعلِّم الناس ؛ أن االله تعالى استخدم أسلوب المقارنة أي :التنبیه للعمل الصحیح

 قد، اعتقد كفار قریش أنهم بسقایتهم الحجیج، على سبیل المثال. الخطأ وبینالفعل الصواب 

لذا أنزل االله تعالى . في سبیل االله نیوالمجاهدن یوأنهم یوازون بذلك عمل المؤمن، أدوا حق االله

﴿أَجَعَلْتُمْ سِقَايةََ الحْاَجِّ وَعِمَارةََ الْمَسْجِدِ الحْرَاَمِ كَمَنْ آمَنَ باِللَّهِ وَالْيَـوْمِ الآیة التالیة لیبین ذلك 

 .2لْقَوْمَ الظَّالِمِينَ﴾وَجَاهَدَ فيِ سَبِيلِ اللَّهِ لاَ يَسْتـَوُونَ عِنْدَ اللَّهِ وَاللَّهُ لاَ يَـهْدِي ا الآْخِرِ 

 فَإِذَا قَضَيْتُمْ مَنَاسِكَكُمْ فَاذكُْرُوا اللَّهَ كَذكِْركُِمْ یقول تعالى  :تشجیع الناس الوصول إلى الكمال﴿

نـْيَا وَمَا لَهُ فيِ الآْخِرةَِ مِنْ   آباَءكَُمْ أوَْ أَشَدَّ ذكِْراً فَمِنَ النَّاسِ مَنْ يَـقُولُ رَبَّـنَا آتنِاَ فيِ الدُّ

نـْيَا حَسَنَةً وَفيِ الآْخِرةَِ حَسَنَةً وَقنَِا عَذَابَ النَّارِ  * خَلاَقٍ  هُمْ مَنْ يَـقُولُ رَبَّـنَا آتنَِا فيِ الدُّ أُولئَِكَ *  وَمِنـْ

روا بأدائهم لفریضة وینغّ ، أي لا یكتفي الناس .3لهَمُْ نَصِيبٌ ممَِّا كَسَبُوا وَاللَّهُ سَريِعُ الحِْسَابِ﴾

 .الآخرةالدنیا و  وإنما یجب أن یكون العمل مستمراً وصولاً إلى أعلى الدرجات في، الحج 

 حیث جعل االلهُ تعالى المقارنة وسیلة لتعلیم الناس جزاء المؤمن والكافر :الترغیب والترهیب، 

هذا الأمر یتجلى في . وللترهیب من عذاب الكفار في النار، غیب في الجنةر وجعلها وسیلة للت

إِنيِّ ظنَـَنْتُ أَنيِّ مُلاَقٍ  * ﴿فأََمَّا مَنْ أوُتيَِ كِتَابهَُ بيَِمِينِهِ فـَيـَقُولُ هَاؤُمُ اقـْرَءُوا كِتَابيَِهْ  قوله تعالى

أَسْلَفْتُمْ كُلُوا واَشْربَُوا هَنيِئًا بمِاَ  * قُطُوفُـهَا دَانيَِةٌ  * فيِ جَنَّةٍ عَاليَِةٍ  * فـَهُوَ فيِ عِيشَةٍ رَاضِيَةٍ  * حِسَابيَِهْ 
                                                        

. شبكة الحوار الإعلامیة. المقارنة والاختیار - من أسلیب التربیة في القرآن الكریممكانسي، عثمان قدري، ) 1
- 28: آخر زیارة http://www.alhiwar.net/ShowNews.php?Tnd=15095:موجودة على الرابط التالي

04 -2015.  
  .19: سورة التوبة)  2
  .202-200: سورة البقرة)  3
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ولمََْ أَدْرِ مَا  * وَأمََّا مَنْ أوُتيَِ كِتَابهَُ بِشِمَالهِِ فـَيـَقُولُ ياَ لَيْتَنيِ لمَْ أوُتَ كِتَابيَِهْ  * فيِ الأْيََّامِ الخْاَليَِةِ 

ثمَُّ  * خُذُوهُ فَـغلُُّوهُ  * انيَِهْ هَلَكَ عَنيِّ سُلْطَ  * مَا أَغْنىَ عَنيِّ مَاليَِهْ  * ياَ ليَْتـَهَا كَانَتِ الْقَاضِيَةَ  * حِسَابيَِهْ 

 .1الجَْحِيمَ صَلُّوهُ﴾

 وقد  ،یتقي االله ممن یعصیه منحیث جعل االله المقارنة أسلوباً للتمییز بین عاقبة  :تبیان العاقبة

وَأَصْحَابُ الْيَمِينِ مَا ﴿ واصفاً أهل الجنة تجلى هذا في العدید من الآیات منها قوله تعالى

وَفَاكِهَةٍ  * وَمَاءٍ مَسْكُوبٍ * وَظِلٍّ ممَْدُودٍ * وَطلَْحٍ مَنْضُودٍ * فيِ سِدْرٍ مخَْضُودٍ * الْيَمِينِ أَصْحَابُ 

وبالمقابل یصف االله تعالى الكفار بقوله  .2﴾وَفُـرُشٍ مَرْفُوعَةٍ * لاَ مَقْطُوعَةٍ وَلاَ ممَنُْوعَةٍ * كَثِيرةٍَ 

لاَ باَردٍِ وَلاَ كَريمٍِ * وَظِلٍّ مِنْ يحَْمُومٍ * فيِ سمَُومٍ وَحمَِيمٍ * الشِّمَالِ  ﴿وَأَصْحَابُ الشِّمَالِ مَا أَصْحَابُ 

رفَِينَ *  وكََانوُا يَـقُولُونَ أئَِذَا مِتـْنَا وكَُنَّا * وكََانوُا يُصِرُّونَ عَلَى الحْنِْثِ الْعَظِيمِ * إِنَّـهُمْ كَانُوا قـَبْلَ ذَلِكَ مُتـْ

 .3أَوَآَباَؤُناَ الأَْوَّلُونَ﴾* نَّا لَمَبـْعُوثوُنَ تُـراَباً وَعِظاَمًا أئَِ 

 فیسهل علینا معرفة  ،وتصنیفهم، حیث جعل االله المقارنة وسیلة لتقسیم الناس :تصنیف الناس

على سبیل المثال في سورة الواقعة صنَّف االله تعالى الناس إلى . الأصنافكلُ صنفٍ من 

 :ثلاث أصناف وهم

o ابقُِونَ السَّابِقُونَ﴾ة أهل الجنة وهم أعلى مرتب: السابقون   .4﴿وَالسَّ

o وَأَصْحَابُ الْيَمِينِ مَا  ولكن أقل مرتبةٍ من السابقین ،هم أهل الجنة :أصحاب الیمین﴿

  .1أَصْحَابُ الْيَمِينِ﴾
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o مَالِ مَا  ومنافقین ومشركینوهم أهل النار من كفار : أصحاب الشمال ﴿وَأَصْحَابُ الشِّ

  .2أَصْحَابُ الشِّمَالِ﴾

 كأن ، أي جعل االله المقارنة لتبیان المماثلة أو المشاكلة بین شیئین :أو المشاكلة المشابهة

﴿الخْبَِيثاَتُ للِْخَبِيثِينَ وَالخْبَِيثُونَ للِْخَبِيثاَتِ واَلطَّيِّباَتُ للِطَّيِّبِينَ یقول تعالى " على شاكلة فلان"نقول 

حیث جعل االله تعالى الخبیثات على شاكلة الخبیثین والطیبات على  .3وَالطَّيِّبُونَ للِطَّيِّبَاتِ﴾

 .شاكلة الطیبین والعكس بالعكس

 وَهُوَ الَّذِي مَرجََ الْبَحْريَْنِ هَذَا عَذْبٌ فُـراَتٌ وَهَذَا كما في قوله تعالى : بیان قدرة االله عز وجل﴿

نـَهُمَا بَـرْزَخاً وَحِجْراً محَْ  ؛ حیث یُرینا االله تعالى نوعین من البحار .4جُوراً﴾مِلْحٌ أجَُاجٌ وَجَعَلَ بَـيـْ

متجاوران دون أن یختلط أحدهما بالآخر وهذا لتبیان قدرة االله  ،والآخر حلو، أحدهما مالح

 .وعظمته

 كلمة الحسنة والكلمة ولكي یُعلمنا االله الفرق بین ال، على سبیل المثال  :المقارنة في الأمثال

یقول . خبیئة هما طیبة والأُخرىاحدإة بین شجرتین لنا مثلاً على شكلِ مقارن السیئة ضرب

﴿أَلمَْ تَـرَ كَيْفَ ضَرَبَ اللَّهُ مَثَلاً كَلِمَةً طيَِّبَةً كَشَجَرةٍَ طيَِّبَةٍ أَصْلُهَا تعالى بخصوص الكلمة الطیبة 

حِينٍ بإِِذْنِ رَبِّـهَا وَيَضْرِبُ اللَّهُ الأَْمْثاَلَ للِنَّاسِ لَعَلَّهُمْ تُـؤْتيِ أكُُلَهَا كُلَّ  * ثاَبِتٌ وَفَـرْعُهَا فيِ السَّمَاءِ 
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يَـتَذَكَّرُونَ﴾
 قائلثم یتابع االله تعالى قوله بمقارنة هذه الكلمة بالكلمة الخبیثة فیقول عز من . 1

 .2مَا لهَاَ مِنْ قـَراَرٍ﴾﴿وَمَثَلُ كَلِمَةٍ خَبِيثَةٍ كَشَجَرَةٍ خَبِيثَةٍ اجْتُثَّتْ مِنْ فـَوْقِ الأَْرْضِ 

  التكرار .15

ر الشيء. "أي الرجوع، وقد یأتي بمعنى العطف والإعادة ؛التكرار لغةً یأتي من الكرّ  " فكرَّ

اق یأو لفظ أكثر من مرة في سـ كلمة تكرار"هو فصطلاحاً ا أما . 3 وكركره أي أعاده مرة بعد أخرى

  4. "میل، أوللتعظـیه أوللتهو یادة التنبیید، أولز كللتو  تـة مـا، وذلـك إمـاكواحـد لن

 في ورد الذي التعلم مبادئ باعتباره أحدن على أهمیة هذا الأسلوب التعلیمي الباحثو حیث یؤكد 

وباعتباره أیضاً أحد العوامل التي تساعد على ترسیخ المعرفة المكتسبة،  ،التعلم نظریات بعض

على  .5التكرار بقانون  یُعرَف ما وهذا ،المرجوةبهدف الوصول إلى الغایة  تكرارال طریق عن وذلك

 ضع على دلالةٍ اولكنه یدل في كل موضعٍ من المو  ،استخدم التكرار بشكلٍ كبیرصعید القرآن الكریم 

  6:حیث یمكننا تلخیص الهدف من التكرار في القرآن الكریم بما یلي. خاصة

 7إِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْراً﴾ * الْعُسْرِ يُسْراًفَإِنَّ مَعَ  ﴿كقوله تعالى : التكرار بهدف التأكید.  

 كقوله تعالى: التكرار بغرض تشكیل مفهوم أو قناعة:  

                                                        
  .25- 24:سورة إبراهیم) 1
  .26: سورة إبراهیم) 2
  . 135/5) كرر(مادة . مرجع سابق. لسان العرب. ابن منظور) 3
، البرهان في علوم القرآن، )ه 794المتوفى ( عبد االله بدر الدین محمد بن عبد االله بن بهادر أبو، شيكالزر ) 4
  .م1957، دار إحیاء الكتب العربیة،  4، ط1/221
  .المرجع السابق) 5
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رهُُ أفََلاَ تَـتـَّقُونَ﴾   1﴿وَإِلىَ عَادٍ أَخَاهُمْ هُودًا قاَلَ ياَقـَوْمِ اعْبُدُوا اللَّهَ مَا لَكُمْ مِنْ إِلَهٍ غَيـْ

رهُُ﴾﴿وَإِلىَ ثمَوُدَ أَخَاهُمْ صَالحِاً    2قاَلَ ياَقَـوْمِ اعْبُدُوا اللَّهَ مَا لَكُمْ مِنْ إلَِهٍ غَيـْ

رهُُ﴾   3﴿وَإِلىَ مَدْيَنَ أَخَاهُمْ شُعَيْبًا قاَلَ ياَ قَـوْمِ اعْبُدُوا اللَّهَ مَا لَكُمْ مِنْ إلَِهٍ غَيـْ

كرار ات الثلاث إلا أن التیفي الآمن الأنبیاء أو المتحدث ، حیث نجد أنه ومع اختلاف القائل

وهذا هو المفهوم الذي . ما من إله إلا االله تعالىالموجود هدفه التأكید على مفهوم واحد مفاده أنه 

  .جاء به جمیع الأنبیاء دون استثناء

 سَبَّحَ لِلَّهِ مَا فيِ السَّمَاواَتِ وَالأْرَْضِ وَهُوَ  :كقوله تعالى: التكرار بهدف زیادة الإلفة لدى القارئ﴿

مَاوَاتِ وَالأْرَْضِ وَهُوَ الْعَزيِزُ الحَْكِيمُ﴾ وقوله  4كِيمُ﴾الْعَزيِزُ الحَْ    5 .﴿سَبَّحَ للَِّهِ مَا فيِ السَّ

  وَمَا أدَْراَكَ مَا  *مَا الْقَارعَِةُ  * ﴿الْقَارعَِةُ  ومنها قول االله تعالى : نفعاليالاالتكرار بهدف التصعید

  .7وَمَا أدَْرَاكَ مَا الحَْاقَّةُ﴾  * الحْاَقَّةُ مَا  * الحْاَقَّةُ  ﴿وقوله  6الْقَارعَِةُ﴾

وتقدیماً للموضوع الذي سیتم ، وجذب انتباهه لما هو تال، حیث یهدف التكرار هنا إلى تهیئة القارئ

  .التطرق إلیه

                                                        
  .65:سورة الأعراف )1
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 والهدف منه تكرار قولٍ أو فعلٍ ما بهدف بیان صورة جدیدة لم تكن : التكرار لإمعان النظر

أو ربط عناصر من موقف مع عناصر من موقف  ،أو استكمال هذه الصورة ،واضحة من قبل

وهذا الهدف یُحققه معظم التكرار الذي حدث في القرآن . كتمال المشهد لدى القارئاآخر بهدف 

  .وخاصة ما یخص قصص الأنبیاء والسابقین

ة في القرآن سور  20على سبیل المثال، وجد الباحث أن قصة سیدنا موسى ذكرت في أكثر من     

أو توضیح فكرةٍ ، ر جانبٍ من قصة سیدنا موسى بهدف تأكید فكرةٍ مایتكر  هاوفي كلٍ من، الكریم

  . أو استكمال مشهدٍ ما، سابقة 

 ثمَُّ إِنَّ رَبَّكَ للَِّذِينَ هَاجَرُوا مِنْ بَـعْدِ مَا فتُنُِوا ثمَُّ كقوله تعالى  1:یة الواحدةتكرار الأداة في الآ﴿

هو أنه لما " إنَّ "فالهدف من تكرار الأداة  .2إِنَّ رَبَّكَ مِنْ بَـعْدِهَا لَغَفُورٌ رَحِيمٌ﴾ وَصَبَـرُواجَاهَدُوا 

ولو قرأنا الجملة دون هذا التكرار لكان ،وخبرها كان من الأفضل تكرارها " إنَّ "طال الفصل بین 

  .الأسلوب ركیكاً وضعیفاً 

  باَنِ  ﴿كقوله تعالى  3:ةتكرار الأیة القرآنیة الواحدة في نفس السور . 4﴾فَبِأَيِّ آلاَءِ رَبِّكُمَا تُكَذِّ

وتحدثت عن النار وأهوالها، فكان ، حیث تحوي السورة تعداداً لنعم االله ولبدیع صُنعه في خلقه

 .وواجب شكر االله تعالى علیها ،تكرار هذه الأیة بعد آیات النعم لتنبیه المسلمین على هذه النعم

أو لأن ، لأن االله تعالى صرفنا عن هذه النار؛ یة بعد آیات النار والعذابوجاءت أیضاً هذه الآ

                                                        
، أطروحة دكتوراه، أجیزت في الجامعة التكرار في القرآن الكریم وأسراره البلاغیة،  "منكل"یارزمان جنت كل ) 1

  .13ص، 2011الإسلاامیة العالمیة، إسلام أباد،
    .110: سورة النحل) 2
  .16ص. مرجع سابق .التكرار في القرآن الكریم وأسراره البلاغیة ".منكل"یارزمان جنت كل ) 3
  .13: سورة الرحمن) 4
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كما أن لهذا التكرار بلاغة لغویة لم تشهدها لغة العرب من . االله تعالى جعلها جزاء الكافرین

 .قبل

 الاستقراء والاستنباط - والتفكیر المنطقي الاستدلال .16

. حیث یعتمد هذا الأسلوب على الأدلة والبراهین واستخدام المنطق في الوصول إلى الحقیقیة

﴿وكََذَلِكَ نرُيِ إبِـْراَهِيمَ مَلَكُوتَ السَّمَاوَاتِ واَلأْرَْضِ وَليَِكُونَ مِنَ تجلى هذا الأسلوب في قوله تعالى 

فـَلَمَّا رأََى  *فـَلَمَّا جَنَّ عَلَيْهِ اللَّيْلُ رَأَى كَوكَْبًا قَالَ هَذَا رَبيِّ فـَلَمَّا أفََلَ قاَلَ لاَ أحُِبُّ الآَْفِلِينَ  * الْمُوقنِِينَ 

ا أفََلَ قاَلَ لئَِنْ لمَْ يَـهْدِنيِ رَبيِّ لأََكُونَنَّ مِنَ الْقَوْمِ الضَّ  فـَلَمَّا رأََى  *الِّينَ الْقَمَرَ باَزغًِا قاَلَ هَذَا رَبيِّ فـَلَمَّ

إِنيِّ وَجَّهْتُ  *الشَّمْسَ باَزغَِةً قاَلَ هَذَا رَبيِّ هَذَا أَكْبـَرُ فَـلَمَّا أفََـلَتْ قاَلَ ياَ قَـوْمِ إِنيِّ برَِيءٌ ممَِّا تُشْركُِونَ 

حیث تُظهر هذا الأیات . 1﴾وَجْهِيَ للَِّذِي فَطَرَ السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضَ حَنيِفًا وَمَا أنَاَ مِنَ الْمُشْركِِينَ 

  .إحدى طرق الاستدلال المنطقي التي استخدمها سیدنا إبراهیم في دعوة قومه إلى الحق

وهو أسلوب لا یُمكننا إغفال أسلوب مشابه لهذا الأسلوب لا بل ینبثق منه ألا أخرى،  من ناحیةٍ 

والاستقراء  .إلى الخصوصیاتمومیات الاستنباط ببساطة هو الوصول من الع. الاستنباط والاستقراء

تلك العملیة التي  الاستقراء هو"بعبارة أخرى فإن . یات إلى العمومیاتهو الوصول من الخصوص

وبالتالي فإنها تصل إلى المبادئ والقوانین والنظریات من  .تبدأ بالخصوصیات وتنتهي بالعمومیات

هو عملیة تبدأ بالعمومیات وتنتهي الوقائع المحسوسة والحالات الجزئیة، أما أسلوب الاستنباط ف

                                                        
  .79- 75: سورة الأنعام) 1
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یسمى " بالخصوصیات، وبالتالي فإنها تصل إلى الحقائق والجزئیات من القوانین والنظریات، وأحیانا

 .1"الاستقراء بالدیالكتیك الصاعد في حین یسمى الاستنباط بالقیاس أو الاستنتاج

الوقائع والأمثلة والتجریب لابد من وعادةً ما یُكمِّل هذان الأسلوبان بعضهما البعض، فإذا بدأنا ب

فإذا ما بدأنا ؛ والعكس صحیح .أن نصل في النهایة إلى القانون الصحیح لهذه الأمثلة والتجارب

  .فإننا سنستطیع تطبیقه في الواقع، بقانون صحیح

؛ یعتمد بشكلٍ عام على الاستنباط ضیات هو علمٌ ریاعلم ال كیف أن ولتوضیح هذا الأمر نجد

وهذه القوانین تصبح من البدهیات التي یجب . ومن ثم یتم تطبیقها ،دائماً ما یبدأ بالقوانیننه إإذ 

لأن كل ما ؛ ةهیات التي یجب أن تكون صحیحإن الاستنباط یعتمد على هذه البدلذا ف. الأخذ بها

 :في علم الریاضیات هاتإحدى هذه البد. هو قادم سیُبنى علیها وإلا حصلنا على نتائج خاطئة

  :على سبیل المثال لو قلناكذلك و  .) افة بین نقطتین هو الخط المستقیمأقصر مس(

  قانون عام(جمیع المدرسین في جامعة دمشق یحملون شهادة الدكتوراه(  
  عیِّنة(محمد مدرس في جامعة دمشق(  

  .عندها یمكن أن نستنبط أن محمد یحمل شهادة الدكتوراه

ا بعیدین عن البدهیات في علوم أخرى كالطب والعلوم لكن من ناحیةٍ أخرى، فإننا نجد أنفسن

مكن تعمیمها التي یالتي تعتمد بشكلٍ كبیر على التجریب لعدم وجود ما یكفي من المعارف 

وتم تجریبه على % 90نهم وصلوا لدواء ما نسبة فاعلیته أفكثیراً ما نسمع . وتحویلها إلى بدهیات

هو الاستقراء الذي یبدأ من جزئیات نحاول هذا الأسلوب . منهم% 96شخص فنجح مع  100

                                                        

كانون  5، 739، جریدة الصباح، العدد التدریس بین الاستقراء والاستنباط  ،عصام عبد العزیز، المعموري) 1
 .2006الثاني 
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ولكن یمكننا أن نبني علیها .  هي معلومات جزئیةالمعلومات الناتجة من الاستقراء  نإذ .1تعمیمها

   .بهدف الوصول إلى نتائج معینة

في  –الاستقراء ف. أنواع الاستقراء لأهمیة هذا المفهوم إلى 2العدید من الدراسات  تطرّقت وقد

كل الأفراد الجزئیة قمنا باستقراء تام وناقص، فإذا ؛ ثنین ا یُقسم إلى قسمین -رسطىالأالمنطق 

 –فقط بعض الأفراد  قُمنا باستقراء تاماً، وإذا سُمِّي هذا الاستقراءالمبحوث عنها في الأمر الكلي 

  .ناقصاً  سُمِّي هذا الاستقراء –لتعذر أو استحالة استقراء باقي الأمثلة 

لأن النتیجة فیه مساویة للمقدمات،  ؛یفید الیقین"التام من ناحیةٍ أخرى، فإن الاستقراء 

فإن ، فاستنباطها منها لا یتضمن أیة ثغرة منطقیة تقدح في الیقین، بخلاف الاستقراء الناقص

الحكم  ا كانت أكبر من الأمثلة المستقرأة كان احتمال وجود أمثلة لا ینطبق علیها هذاالنتیجة فیه لمّ 

الحكم على البعض لا یبرر منطقیاً الحكم على الكل الذي یندرج  ر أنّ وارداً؛ والقاعدة العقلیة تقرّ 

الاستقراء التام ولا یعده استدلالاً بالمعنى الصحیح؛ لأن فحوى  3 البعض وینكر .تحته هذا البعض

والاستقراء التام لا یُكسبنا في النتیجة أي علم . الاستدلال هو استنباط حكم مجهول من حكم معلوم

  .4"زائد على ما في المقدمات

وجد  عندها. ومع تطور العلوم في الغرب كان لابد من اعتماد منهج ما یلائم هذا التطوُّر

واحتلَّ الاستقراء الناقص المشهد الأساسي وخاصةً في الكشف عن  ،العلماء في الاستقراء ضالتهم

                                                        
  :موجودة على الرابط التالي .2007تموز،  7، والاستقراءالاستنباط مدونة المنطق، ) 1

induction-and-http://mnteq.com/blog/2014/07/07/deduction/ 04/05/1015: آخرزیارة  
  .، القاهرةمكتبة الأنجلو المصریة، المنطق الحدیث ومناهج البحث م،1953 ،محمود، قاسم )2
بتعلیق الإمام محمد عبده، المطبعة ، البصائر النصیریة في علم المنطقم، 1898،عمر بن سهلان، المساوي) 3

  .، مصرالأمیریة

  .القاهرة ،لجنة التألیف والترجمة والنشر ،المنطق التوجیهيم، 1942، أبو العلا، عفیفى) 4
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والطریقة المستخدمة ، للعلوم التجریبیة ، وأصبح الاستقراء المنهج الأساسالحقائق العلمیة وتفسیرها

  .لصیاغة القوانین العلمیة في مختلف الاختصاصات

مكانة  احتلاقدنجد أن كلاً من الاستقراء والاستنباط  ،1الصعید القرآنيفي الجانب الآخر وعلى 

كثیرةٌ هي الأدلة التي تُثبت استخدام القرآن الكریم والسنة النبویة لهذا و  ،كبیرة في السرد القرآني

إِنْ هُوَ إِلاَّ نَذِيرٌ ﴿أَولمََْ يَـتـَفَكَّرُوا مَا بِصَاحِبِهِم مِّن جِنَّةٍ یقول تعالى . المنهج المتأصِّل في الشریعة

قبل  أي دعا االله سبحانه وتعالى الكفار إلى أن یتتبعوا جزئیات وحیثات حیاة الرسول . 2مُّبِينٌ﴾

وهذا هو منهج . لوجدوا أنه لیس بمجنونولو فعلوا ذلك  .وأن ینظروا في صلاح حاله، البعثة

  . الاستقراء بعینه

سبحانه تعالى استخدم الاستنباط والاستقراء دون أفضلیة من هذا المنطلق، وجد الباحث أن االله 

على سبیل المثال، استخدم االله . ولكلٍ منهما هدفه ،وإنما لیكمل بعضه الآخر، لأحدهما على الآخر

  :هیات والمسلِّمات لدینا مثلائق ثابتة یفترض أن تكون من البدتعالى الاستنباط لیُعلِّمنا حق

  وهذا ما تجلى في ، السموات والأرض ومن فیهن وأن لا إله إلا االلهأن االله تعالى هو خالق

  :الآیات التالیة

   3﴾وكَِيلٌ  شَيْءٍ  كُلِّ  عَلَىٰ  وَهُوَ  شَيْءٍ  كُلِّ  خَالِقُ  اللَّهُ ﴿

   4﴾هُوَ  إِلاَّ  إلَِٰهَ  لاَ  شَيْءٍ  كُلِّ  خَالِقُ  ربَُّكُمْ  اللَّهُ  ذلِكُمُ ﴿

                                                        
مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة ، الاستقراء ومجالاته في العلوم الشرعیةمحمد أیمن الزهر، حمزة حمزة ، ) 1

  .2013، العدد الأول ،29المجلد  ،والقانونیة
  .184: سورة الأعراف) 2
    .62: سورة الزمر) 3
  .62: سورة غافر) 4
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   1﴾الحُْسْنىَٰ  الأَْسمْاَءُ  لَهُ  الْمُصَوِّرُ  الْبَارئُِ  الخْاَلِقُ  اللَّهُ  هُوَ ﴿

   2﴾الْقَهَّارُ  الْوَاحِدُ  وَهُوَ  شَيْءٍ  كُلِّ  خَالِقُ  اللَّهُ  قُلِ ﴿

3﴾عَضُدًا الْمُضِلِّينَ  مُتَّخِذَ  كُنْتُ  وَمَا أنَْـفُسِهِمْ  خَلْقَ  وَلاَ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاواَتِ  خَلْقَ  أَشْهَدْتُـهُمْ  مَا﴿

  4﴾يُشْركُِونَ  عَمَّا تَـعَالىَٰ  بِالحَْقِّ  وَالأَْرْضَ  السَّمَاوَاتِ  خَلَقَ ﴿ 

  5﴾وَالأَْرْضَ  السَّمَاوَاتِ  خَلَقَ  الَّذِي اللَّهُ ﴿
 

هیات عن حقائق یُفترض أن تكون من البدفي الآیات السابقة یبدأ االله تعالى بالعام وهو عبارة 

لذا فإن تلك الآیات . من البشر ممن لا یؤمن بها لكن هناك كثیرٌ و  ،ومن المسلمات لدى البشر

هیات التي لا خلاف یعتبر هذه الأمور من البد لأن المؤمن ؛لمؤمن أكثر مما تحاكي الكافرتحاكي ا

  .وإنما تزیده إیماناً ویقیناً ،  ولا یحتاج المؤمن إلى براهین لتصدیقها ،علیها

ویحتاج إلى براهین وأدلة ، لكن في الجانب الآخر، فإن هناك كثیراً ممن لا یعتقد بهذه المفاهیم 

الآیات في القرآن  الكثیر منخلال ومن  ،نجد كیف أن االله تعالى ،من أجل هؤلاء. للإیمان بها

 وحقیقة الإله حقیقةً من الحقائق التي لو تتبعناها لوصلنا إلى حقیقة االلهفي كل أیةٍ الكریم یُعطینا 

فلو تتبعنا في كل مرة إحدى هذه الحقائق لوصلنا إلى . الواحد وحقیقة خلق السموات والأرض

والتي تفُید في أننا نبحث وندرس الجزئیات  ،والعینة التي یتم أخذها في الاستقراء. مثاليمجتمع 

. لحقیقة المراد الوصول إلیهازاد یقیننا با ،وكلما تحققنا من جزئیةٍ ما ،للوصول إلى القاعدة العامة

  :على سبیل المثال لنأخذ الآیات التالیة
                                                        

  .24: سورة الحشر) 1
  .16: سورة الرعد) 2
  .51: سورة الكهف) 3
  .3: سورة النحل) 4
  .32: سورة إبراهیم) 5
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مَاوَاتِ وَالأَْرْضِ وَاخْتِلاَفِ اللَّيْلِ وَالنَّـهَارِ وَالْفُلْكِ الَّتيِ تجَْريِ فيِ الْبَحْرِ بمَِ ﴿ ا يَـنـْفَعُ إِنَّ فيِ خَلْقِ السَّ

مَاءٍ فَأَحْيَا بهِِ الأَْرْضَ بَـعْدَ مَوēِْاَ وَبَثَّ فيِهَا مِنْ كُلِّ دَابَّةٍ وَتَصْريِفِ وَمَا أنَـْزَلَ اللَّهُ مِنَ السَّمَاءِ مِنْ  النَّاسَ 

رِ بَـينَْ السَّمَاءِ وَالأَْرْضِ لآَياَتٍ لِقَوْمٍ يَـعْقِلُونَ    1 ﴾الرِّياَحِ وَالسَّحَابِ الْمُسَخَّ

   2﴾الأْلَْبَابِ  لأُِوليِ  لآَياَتٍ  وَالنـَّهَارِ  اللَّيْلِ  وَاخْتِلاَفِ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  خَلْقِ  فيِ  إِنَّ ﴿

ذَا خَلَقْتَ  مَا ربََّـنَا وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  خَلْقِ  فيِ  وَيَـتَـفَكَّرُونَ ﴿   3 ﴾باَطِلاً  هَٰ

  4 ﴾شَيْءٍ  مِنْ  اللَّهُ  خَلَقَ  وَمَا وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  مَلَكُوتِ  فيِ  يَـنْظرُُوا أَولمََْ ﴿

لِكَ  اللَّهُ  خَلَقَ  مَا﴿ إِنَّ فيِ اخْتِلاَفِ اللَّيْلِ وَالنـَّهَارِ وَمَا ﴿ 5﴾يَـعْلَمُونَ  لقَِوْمٍ  الآْياَتِ  يُـفَصِّلُ  باِلحْقَِّ  إِلاَّ  ذَٰ

 6 ﴾فيِ السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ لآَياَتٍ لقَِوْمٍ يَـتَّـقُونَ خَلَقَ اللَّهُ 

 7 ﴾الخْلَْقَ  بَدَأَ  كَيْفَ  فاَنْظرُُوا الأَْرْضِ  فيِ  سِيروُا قُلْ ﴿

توصلنا إلى حقیقة التأمل بالجزیئات التي لا بد من أن إلى یدعو االله تعالى  ،في الآیات السابقة

فلو تمعَّن الإنسان في خلق السموات والأرض واللیل والنهار والسحاب والریاح  .الخلق والخالق

لوصل الناس إلى الحقیقة المطلقة التي لا زال ، ومَن أوجده، وكیف بدأ هذا الخلق، والأمطار

  .البعض منهم في بعدٍ عنها ولا زال البعض الآخر یشكك في ماهیتها ووجودها

  

                                                        
    .164: سورة البقرة) 1
  .190: سورة آل عمران) 2

  .191: سورة آل عمران)  3
  .185: سورة الأعراف)  4
  .5: سورة یونس)  5
  .6: سورة یونس)  6
  .20: سورة العنكبوت)  7
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  استخدام القیاس. 17

أسلوب القیاس هو الأسلوب الذي یتم فیه تقریب أمرٍ ما عرفهُ العقل، ووعاهُ، وأستقرت معرفته 

بقیاسه بأمرٍ آخر جهلهُ العقل، وأنكرهُ ،عندها یستطیع العقل أن یُدرك هذا الأمر المُنكر وإزالة اللبس 

  .1الذي اعتراه

العقلیة التي بحث فیها العدید من الفلاسفة منذ زمن وتُعتبر عملیة القیاس من العملیات 

الفیلسوف الیوناني أرسطو والعدید من المفكرین الذین جاؤوامن بعده، وأطلقوا على هذا المفهوم 

حیث تدور هذه المفاهیم حول عملیة البدء " الطریقة الكلیَّة"و " المنهج القیاسي"و " نظربة القیاس"

وتناول القاعدة، ومن ثم إتباعها بالشواهد والأمثلة التي تدعمها، وتثبت  بالكل والانتقال إلى الجزء،

صحتها، وكذلك فإن هذه العملیة تنتقل من القواعد الكلیَّة إلى القواعد الجزئیة ومن العمومیات إلى 

  .2الخصوصیات

ربط أو تحویل للمعلومات أو "من ناحیةٍ أخرى، فإننا نستطیع بالقیاس أن نقوم بعملیة 

إلى معلومات أو مواقف مشابهة موجودة ضمن  شكلات المتوفرة أمامك في الموقف الحالي،الم

خبراتك السابقة، وقیاس المعلومات الحالیة على المعلومات السابقة للوصول إلى استنتاجات أو 

  .3"حلول ممكنة للمشكلة أو الموقف الذي تواجهه

یات التي تستخدم هذا الأسلوب بالشكل الذي في الجانب الآخر أورد القرآن الكریم العدید من الآ

یقول .  یستدعي القارئ إلى المحاكمة العقلیة وإلى ربط ما هو معلوم بالنسبة له بما هو مجهول
                                                        

  .27ص. مرجع سابق .النبویة السنة في البشریة التنمیة .الغندور أحمد طه سماح) 1
، رابطة أدباء وأسلوب حیاة  العملیات العقلیة في القرآن الكریم، القیاس في القرآن منهجعبد الرحمن الحطیبات، ) 2

 .2015- 08- 13: آخر زیارة http://www.odabasham.net: موجودة على الرابط التالي. الشام
  .المرجع السابق)  3
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نَا إنَِّا  تعالى  كُنَّا ﴿يَـوْمَ نطَْوِي السَّمَاءَ كَطَيِّ السِّجِلِّ للِْكُتُبِ كَمَا بَدَأنْاَ أوََّلَ خَلْقٍ نعُِيدُهُ وَعْدًا عَلَيـْ

﴿أَولمََْ يَـرَوْا أنََّ اللَّهَ الَّذِي وقوله تعالى . فاالله تعالى الذي بدأ الخلق قادر على إعادته .1فاَعِلِينَ﴾

مَوَاتِ وَالأَرْضَ قَادِرٌ عَلَى أَنْ يخَْلُقَ مِثـْلَهُمْ﴾ ﴿أَوَليَْسَ الَّذِي خَلَقَ السَّمَواَتِ وقوله أیضاً  ،2خَلَقَ السَّ

لَهُمْ بَـلَى وَهُوَ الخَْلاقُ الْعَلِيمُ﴾وَالأَرْضَ  إثبات حكم  "ففي الآیتین السابقتین  .3بقَِادِرٍ عَلَى أنَْ يخَْلُقَ مِثْـ

یكون قادراً على خلق مثله  ،لأن من خلق الشيء ؛على ثبوته لنظیره بشكل آكد وأقوى الشيء بناءً 

  .وهذا ما یُسمَّى بقیاس الأَولَى 4"أو أقل منه

﴿إِنَّ مَثَلَ عِيسَى عنِْدَ اللَّهِ كَمَثلَِ ءادَمَ الأخرى التي یضربها لنا القرآن قوله تعالى  ومن النماذج

فالنصارى جعلوا من مسألة خلق عیسى من غیر أب  .5خَلَقَهُ مِنْ تُـرَابٍ ثمَُّ قاَلَ لَهُ كُنْ فَـيَكُونُ﴾

ولكنهم وباعترافهم أن آدم لم . هاً أیضاً مبررِّاً لجعله إلهاً فمن باب أَولَى أن یكون آدم علیه السلام إل

  .6یكن إلهاً لذا ومن باب أولى أن یكون عیسى علیه السلام لیس بإله أیضاً 

إضافةً إلى قیاس الأَولى، استخدم القرآن الكریم ما یُسمَّى بقیاس الخُلْف وهو القیاس الذي یقوم 

وهذا ما جاء . 7یستلزم ثبوت الآخربإثبات المطلوب بإبطال نقیضه، من باب أن رفع أحد النقیضین 

                                                        
  .104: سورة الأنبیاء)  1
  .99: الإسراء سورة)  2
  .81:سورة یس)  3
  .79، دار قباء، طبعة القاهرة، صمنهج القرآن في تأسیس الیقینم، 1999الجلیند، محمد السید، )  4
  .59: سورة آل عمران)  5
جامعة الأزهر،  –كلیة أصول الدین  الألمعي، زاهر، مناهج الجدل في القرآن الكریم، رسالة دكتوراه، أجیزت في ) 6
  .77، ص)ت.ب(
موجودة على . ، شبكة الآلوكة الشرعیة)1(منهج التفكیر العقلي في القرآن الكریم مصطفى حسنین، عبدالهادي، ) 7

  .2015- 8- 13: آخر زیارة/ http://www.alukah.net/sharia/0/1662: الرابط التالي
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 1﴿لَوْ كَانَ فيِهِمَا ءَالهِةٌَ إِلا اللَّهُ لَفَسَدَتَا فَسُبْحَانَ اللَّهِ رَبِّ الْعَرْشِ عَمَّا يصَِفُونَ﴾جاء في قوله تعالى 

وفي قوله . حیث إنَّ تعدد الآلهة یفسد الدنیا، وهذا دلیل على بطلانه، وأنَّه لیس هناك إلا إله واحد

أي أنَّ التناقض والاختلاف لیس  ،2﴿وَلـَوْ كَانَ مِنْ عِنْـدِ غَيرِْ اللَّـهِ لَوَجَـدُوا فيِهِ اخْتِلافاً كَثِيراً﴾ى تعال

موجوداً في القرآن الكریم وبالتالي فإن نَقیضه صحیح، وهو أن القرآن مُحكم ومُتقن؛ لأنه كلام االله 

 .3عزَّ وجل

. 4یاس الغائب على الشاهد،  والذي یُدعى بقیاس التمثیلأمَّا النوع الثالث من القیاس فهو ق

﴿وَمِنْ ءاياَتهِِ أنََّكَ تَـرَى الأَرْضَ خَاشِـعَةً فَإِذَا أنَـْزلَْنَا عَلَيـْهَـا الْمَـاءَ اهْتـَزَّتْ وَربََتْ : ومثلُ ذلك قولهُ تعالى

فالغائب هنا هو إحیاء الموتى تم   .5شَيْءٍ قَدِيرٌ﴾ إِنَّ الَّـذِي أَحْيـَاهَا لَمُحْيِي الْمَـوْتَى إنَِّهُ عَلَى كُـلِّ 

  .قیاسهُ على أمر یشهده الناس ألا وهو إحیاء الأرض الیابسة بعد جفافها

ابْنِ  عَنِ فَ . ولأهمیة هذا الأسلوب، فإنُّه لم یغب عن الأسلوب النبوي في التعلیم

، أَنَّ أُمَّهَا مَاتَتْ وَلَمْ تَحُجَّ  رَسُولَ اللَّهِ  أَنْ یَسْأَلَ  امْرَأَةٌ سِنَانَ بْنَ سَلَمَةَ الْجُهَنِيَّ  أَمَرَتِ  :قَال عَبَّاسٍ 

عَلَى أُمِّهَا دَیْنٌ فَقَضَتْهُ عَنْهَا أَلَمْ یَكُنْ یُجْزِئُ عَنْهَا؟  نَعَمْ، لَوْ كَانَ : هَا؟ قَالَ أَفَیُجْزِئُ أُمَّهَا أَنْ تَحُجَّ عَنْ 

هَا حیث قام النبي بقیاس دَیْن الإنسان على إنسانٍ آخر بدَیْن الإنسان على رب  .6فَلْتَحُجَّ عَنْ أُمِّ

  .ائض التي فرضها على العبادالعباد، فمن باب أولى أن تُوفى دین االله عز وجل في الفر 

                                                        
  .22: الأنبیاءسورة ) 1
  .82: سورة النساء) 2
  .78ص. مرجع سابق .مناهج الجدل في القرآن الكریم. زاهر الألمعي) 3
الإتقان في علوم القرآن، دار الكتاب  ، )ه911المتوفى (السیوطي، جلال الدین عبد الرحمن بن أبي بكر ) 4

  .54-53م،  ص1999، 4، الجزء2العربي، المجلد
  .39: سورة فصلت) 5
یْدِ  ،كِتَاب الْحَجّ  ،صحیح البخاري )6   .1730، حأبَْوَابُ الْمُحْصَرِ وَجَزَاءِ الصَّ
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  :Conclusionخاتمة 

ونفهم كتاب االله المنظور ألا وهو ، أن نقرأ قرآن كتاب االله المسطور الذي نستطیع من خلاله ال

ولجعله أیسر للفهم، ، نتمكن من قراءة هذا الكتاب المسطور بالشكل الصحیححتى لكن . الكون

والطرق التعلیمیة التي تساعد في نقل المعارف القرآنیة في استخدم القرآن الكریم العدید من الوسائل 

هذه الوسائل والطرق التي كنا قد تطرقنا إلیها في الفصل السابق . هذا الكتاب إلى البشریة جمعاء

خاصةً في القرآن الكریم  ، نجد لها الیوم مكانةً "ممارسات إدارة المعرفة"والتي اندرجت تحت مسمى 

وإن كانت لیست بالشكل الذي هي علیه الیوم لكنها من الأهمیة بمكان بحیث یمكننا الاستفادة منها 

  .وإذا ما تم تطبیقها في الزمان والمكان الصحیحین أیضاً ، ها بالشكل الصحیح بتُ إذا ما تم قولَ 

یم، فها هو القرآن یستخدم أسلوب حیث نجد كیف تنوع استخدام هذه الممارسات في القرآن الكر 

القدوة الحسنة لیعلم الناس المثالیات، ویستخدم التعلُّم بالأحداث تارة وبالتطبیق والتجریب وبالاستقراء 

یاء التي من الممكن شومن الأ ومحسوس مما هو ملموس م الناسَ لیعلِّ  تارةً أخرى، والاستنباط

  .في داخلهم صبح قناعةً إدراكها بأنفسهم فتُ 

لذا . انواكتشافها لا أن ننتظر قدومها إلی، من ناحیةٍ أخرى، دعا القرآن إلى البحث عن المعارف

. أینما كانت بهدف البحث عن المعلومة تارةً أخرى وإلى الرحلة على التعلم الذاتي تارةً  فقد حثَّ 

كذلك فقد أراد القرآن للإنسان أن یتعلم من تجارب الآخرین وخبراتهم التي حصلوا علیها على مر 

ونستفید من قصص السابقین ومن ، ونأخذ منهم العبر، الحسنة من موعظتهمالسنین فنستفید 

  .نو د منه الآخر یستفیَ إلا بعد أن أصبحت درساً  كذلك الأمثال التي لم تصبح أمثالاً 

وفتح باب الحوار والنقاش مع جمیع البشر ، ب الآخر، لم یغلق القرآن أي بابٍ للمعرفةفي الجان

  .ستفاد منهشيٌ یُ  ففي كلٍ خیر وفي كلٍّ  دون استثناء
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رى كلُّ إمرئ أي طریق كان لا بد من مقارنة الأضداد لیَ  ،أخیراً، ولتعلیم الصواب من الخطأ

علیه إن اتَّبعوا طرق الخیر  نالناس بما سیحصلو  تعالى االله لذا وبعد تبیان هذه الطرق رغَّبَ  .یختار

عمیق هذا المفهوم كان لا بد للقرآن من تول. عوا طرق الشره من العقاب إن تبِ نبهم بما سینالو ورهَّ 

 تكرار هذه المفاهیم بهدف ترسیخها في العقول وإظهار جمیع جوانبها لتكتمل الصورة لدى الناس

  .سلیملٌ ولا بنون إلا من أتى االله بقلبٍ یوم لا ینفع ما جمیعاً 

ولتوسیع دائرة هذا المفهوم، یتناول الفصل القادم ممارسات إدارة المعرفة في الفكر النبوي لكي 

 . محمد النبي ها سأسّ أنشأها و  التيالمدرسة  هذه نقف على
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  الخامسالفصل 

  طُرق واستراتیجیات نقل المعرفة في السُّنَّة النبویَّة

  

    :ویتفرع عن هذا الفصل المباحث التالیة

 خصائص وصفات الرسول من المنظور الفكري: المبحث الأول. 

 خصائص الصحابة الكرام من المنظور الفكري: المبحث الثاني. 

 نة النبویةالطرق التعلیمیة في الس: المبحث الثالث.  
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  مقدمة

على الرغم من تنوُّع الأسالیب التعلیمیة القرآنیة التي أوردها الباحث في الفصل السابق، إلاَّ أن 

. أثناء تعلیمهِ لهم هذه الأسالیب المتنوعة عاشها الصحابة الكرام حدثاً واقعیاً في أسلوب النبي 

هُمْ يَـتـْلُو عَليَْهِمْ آياَتهِِ وَيُـزكَِّيهِمْ  ﴿هُوَ الَّذِي بَـعَثَ كیف لا وهو الذي قال فیه ربه  فيِ الأُْمِّيِّينَ رَسُولاً مِنـْ

وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ وَالحِْكْمَةَ وَإِنْ كَانوُا مِنْ قـَبْلُ لَفِي ضَلاَلٍ مُبِينٍ﴾
قرآناً  لذا فقد كانت أسالیبه  .1

 ، فإن الباحث في أسالیب النبي من أجل ذلك. عملیاً في سلوكه وتصرفاته وأفعاله وأقواله
التعلیمیة وطرق نقله للمعارف، یجد أن هناك تقاطعاً كبیراً بین أسالیبهِ من جهة وبین الأسلوب 

  . القرآني التعلیمي من جهةٍ أخرى

. فها هو یُعلِّم صحابته بأسلوب القصة تارةً، وبالتشبیه، والتمثیل، والقیاس، والمقارنة تارةً أخرى

من السؤال منهجاً في تعلیمه، وجعل الأساس في الخطأ هو معالجته، والتعلُّم  لنبي كذلك جعل ا

وللاستفادة من خبرات الآخرین وآرائهم وخاصةً في . منه، ولیس الوقوف عنده واللوم على فعله

أسلوب العصف الذهني للحصول على أفضل ما لدى   المواقف الحاسمة، استخدم النبي

من ناحیةٍ أخرى، فقد كان النبي قدوةً یحتذى بها في الأفعال . قتراحاتالصحابة من حلولٍ وا

وحتّى لا . بإقناع الناس بالحوار تارةً، وبالترغیب والترهیب تارةً أخرى والأقوال، كما كان یقوم 

  .في أسالیبه حیزاً للَّعِلب تارةً ، وللمُزاح ، والمُداعبة تارةً أُخرى یملَّ المتعلِّم، جعل النبي 

من جهة، وفي  من أجل ذلك، قام الباحث بالغوص في الخصائص الفكریة للنبي 

الخصائص الفكریة لصحابته الكرام من جهةٍ أخرى، ومن ثم البحث في الأسالیب التعلیمیة التي 

  .عمَّت السیرة النبویة والتي شكَّلت الأساس لهذا الفصل
                                                        

  .2: سورة الجمعة)  1
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 :)( خصائص وصفات الرسول

 إلىف من التعرُّ  مة المعرفیة في القرآن والسنة النبویة لا بدّ و إذا ما أردنا الحدیث عن المنظ 

  . حتى یومنا هذا هاقائد هذه المنظومة إضافةً إلى أتباعه الذین كانوا السبب في نشر 

بها تعالى  االله صطفاهُ وفي المزایا التي ا ،دراسات البحث في خصائص الرسول عدَّةُ  حاولت

حیث نجد . وعلى أمته في الدنیا والآخرة من جهةٍ أخرى ،على سائر الأنبیاء والمرسلین من جهة

بدایة السّول في «كتاب ومنها   صائص الرسولبخ تتعلَّقص تصنیفات مِن الباحثین مَن خصّ 

للإمام ابن  »خصائص أفضل المخلوقین«وكتاب  ،1العزّ بن عبد السّلاملإمام ل »رّسولتفضیل ال

أبي عات أخرى كبرى كما صنع الإمام و قام بإدراج هذا الموضوع ضمن موض ومنهم مَن. 2الملقن

دلائل «في كتابه  4البیهقيّ الإمام وكذلك ما أورده  »دلائل النّبوّة«في كتابه  3 الأصبهانيّ  نعیم

                                                        
وُلد في دمشق . عبد العزیز بن عبد السلام بن أبي القاسم بن الحسن، )ه660- 577(العزّ بن عبد السّلام ) 1

الغایة في أصول (و) تفسیر القرآن العظیم(و ) بدایة السول في تفضیل الرسول: (من مؤلفاته. وتلقى العلم فیها
أبي حفص الأثري : هذه الترجمة مأخوذة من مقدمة تحقیق تفسیر القرآن العظیم للعزبن عبد السلام تحقیق).  ایةالنه

   .أحمد بن محمد یوسف و محمد إبراهیم الحوتي ط مكتبة سلسبیل ـ القاهرة ، حدائق الزیتون
العلماء بالحدیث والفقه من أكابر  .عمر بن علي بن أحمد الانصاري الشافعي، )ه804-723( ابن الملقن) 2

إكمال تهذیب الكمال في "  من مؤلفاته .ومولده ووفاته في القاهرة) بالاندلس(أصله من وادي آش  .وتاریخ الرجال
، 5أنظر الأعلام للزركلي، ج. "الاعلام بفوائد عمدة الاحكام" و" التذكرة في علوم الحدیث" و  "أسماء الرجال

  .57ص
عبیداالله بن الحسن بن أحمد بن الحسن بن أحمد بن محمد بن مهرة ، )ه517- 463( الأصبهانيّ  نعیم وبأ) 3

وفي شستربتي، مخطوطة  .حل وجمع من الكتب والسماعات ما لم یجمعه أحد من أقرانهر . الاصبهاني، ابو نعیم
  .193، ص4أنظر الأعلام للزركلي، ج.  510من تألیفه كتبت سنة " الجامع بین الصحیحین"

ونشأ ، ولد في خسروجرد. من أئمة الحدیث: أحمد بن الحسین بن علي، أبو بكر، ) هـ 458 - 384(البیهقي ) 4
عشر ) السنن الكبرى(صنف زهاء ألف جزء، منها  .في بیهق ورحل إلى بغداد ثم إلى الكوفة ومكة وغیرهما

، 1نظر الأعلام للزركلي، جأ). ودلائل النبوة(و ) الأسماء والصفات(و ) المعارف(و ) السنن الصغرى(مجلدات، و 
  .116ص
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في كتابه  2ابن الجوزيّ ، والإمام »تهذیب الأسماء واللّغات«في كتابه  1 النّوويّ والإمام  »بوّةالنّ 

 .3"» الوفا بأحوال المصطفى«

، عهاعلى اختلافها وتنوُّ  من ناحیةٍ أخرى، فإن هذه الخصائص والصفات التي تمیَّز بها 

ظومة التعلیمیة والمعرفیة في عهد التعلیمیة كمعلمٍ وقائدٍ للمن منها كان یُعنى بشخصیته  قسم

ت في العدید من المواقف والأحادیث النبویة الشریفة نذكر هذه الشخصیة التعلیمیة تجلَّ . 4 النبوة

  :منها

  أَتَیْنَا النَّبِيَّ  قَالَ  أَبِي سُلَیْمَانَ مَالِكِ بْنِ الْحُوَیْرِثِ  عَنْ  ﴿ورد في حدیث البخاري   ٌوَنَحْنُ شَبَبَة

نْ تَرَكْنَا فِي أَهْلِنَامُتَقَارِ  فَأَخْبَرْنَاهُ  بُونَ فَأَقَمْنَا عِنْدَهُ عِشْرِینَ لَیْلَةً فَظَنَّ أَنَّا اشْتَقْنَا أَهْلَنَا وَسَأَلَنَا عَمَّ

هْلِیكُمْ فَعَلِّمُوهُمْ وَمُرُوهُمْ وَصَلُّوا كَمَا رَأَیْتُ  وَكَانَ رَفِیقًا رَحِیمًا فَقَالَ  وَإِذَا  مُونِي أُصَلِّيارْجِعُوا إِلَى أَ

كُمْ أَكْبَرُكُمْ     .5 ﴾حَضَرَتْ الصَّلاَةُ فَلْیُؤَذِّنْ لَكُمْ أَحَدُكُمْ ثمَُّ لِیَؤُمَّ

  وفي طریقة شرحه وتعلیمه  ما ورد في حدیث عروة عن السیدة عائشة رضي االله عنها قولها

كِنَّهُ كَانَ یَتَكَلَّمُ بِكَلاَمٍ بَیْنَهُ فَصْلٌ یَحْفَظُهُ مَنْ جَلَسَ وَلَ ، یَسْرُدُ سَرْدَكُمْ هَذَا  مَا كَانَ رَسُولُ اللَّهِ ﴿

                                                        
یحیى بن شرف بن مري بن حسن الحزامي الحوراني، النووي، الشافعي، أبو زكریا، ، )ه676- 631( النووي) 1

تهذیب : من كتبه .والیها نسبته) من قرى حوران، بسوریة(مولده ووفاته في نوا  .علامة بالفقه والحدیث: محیي الدین
   .149، ص8أنظر الأعلام للزركلي، ج. "الدقائق" و " ج الطالبینمنها" و " الاسماء واللغات

. محدث ومؤرخ. واعظ بغداد. بغداد ولد وتوفي في، )ه597-508( أبو الفرج عبد الرحمن بن أبي الحسن علي بن محمد) 2
منتظم في تاریخ ال(و ) تلبیس إبلیس(و ) أخبار الأذكیاء: (من مؤلفاته. مصنف 300له نحو . أحد المكثرین من التصنیف

  .90، ص4أنظر الأعلام للزركلي، ج). الملوك
  .بهانج دار المعمور، الطبعة الأولى ،)ص(خصائص الرسول  م،2009 ،علي بن نایف، الشحود) 3
، مكتبة المطبوعات الإسلامیة، 3، طالرسول المعلم وأسالیبه في التعلیم، )2003(أبو غدة، عبد الفتاح،  )4

 .38- 21بیروت، ص 
  .2238 حباب رحمة الناس والبهائم، ، كتاب الأدب ، حیح البخاريص) 5
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إِذَا تَكَلَّمَ بِكَلِمَةٍ أَعَادَهَا ثَلاَثًا حَتَّى  أَنَّهُ كَانَ "  ، عَنِ النَّبِيِّ وفي حدیث أنس بن مالك. 1إِلَیْهِ﴾

 .2" تفُْهَمَ عَنْهُ 

  لیة عن ح وكان وصافاً  هند بن أبي هالة خالي سألت: قال الحسن بن علي بن أبي طالب، عنو

كَانَ رَسُولُ  : �واصفاً منطِقهُ  فقال. وأنا أشتهي أن یصف لي منها شیئا أتعلق به النبي 

كْتِ، الْفِكْرَةِ، لَیْسَتْ لَهُ رَاحَةٌ، لاَ یَتَكَلَّمُ فِي غَیْرِ حَاجَةٍ، طَوِیلَ السَّ  اللَّهِ مُتَوَاصِلَ الأَْحْزَانِ، دَائِمَ 

أَشْدَاقِهِ، وَیَتَكَلَّمُ بِجَوَامِعِ الْكَلِمِ، فَصْلٌ، لاَ فُضُولَ وَلاَ تَقْصِیرَ، لَیْسَ  دَمِثٌ، یَفْتَتِحُ الْكَلاَمَ وَیَخْتِمُهُ بِ

وَلاَ یَمْدَحُهُ، وَلاَ  وَاقَاذَ  بِالْجَافِي وَلاَ الْمَهِینِ، یُعَظِّمُ النِّعْمَةَ وَإِنْ دَقَّتْ، لاَ یَذُمُّ مِنْهَا شَیْئًا، لاَ یَذُمُّ 

ءٌ تُغْضِبُهُ الدُّنْیَا وَلاَ مَا كَانَ لَهَا، فَإِذَا تُعُوطِيَ الْحَقَّ لَمْ یَعْرِفْهُ أَحَدٌ، وَلَمْ یَقُمْ لِغَضَبِهِ شَيْ 

بَ قَلَّبَهَا، غَضَبٍ لِنَفْسِهِ وَلاَ یَنْتَصِرُ لَهَا، إِذَا أَشَارَ أَشَارَ بِكَ یِ  یَنْتَصِرَ لَهُ، لاَ  حَتَّى ذَا تَعَجَّ فِّهِ كُلِّهَا، وَإِ

رَضَ وَإِذَا تَحَدَّثَ اتَّصَلَ بِهَا فَیَضْرِبُ بِبَاطِنِ رَاحَتِهِ الْیُمْنَى بَاطِنَ إِبْهَامِهِ الْیُسْرَى، وَإِذَا غَضِبَ أَعْ 

ذَا فَرِحَ    .3﴾ الْغَمَام حَبِّ  عَنْ مِثْلِ  رُّ وَیَفْتَ  طَرْفَهُ، جُلُّ ضَحِكِهِ التَّبَسُّمُ، غَضَّ  وَأَشَاحَ، وَإِ

 سألت أبي علي بن أبي طالب عن : قال الحسین بن علي: وفي حدیث الحسن بن علي قال

لَیِّنَ الْجَانِبِ،  الْخُلُقِ، ﴿كَانَ رَسُولُ اللَّهِ دَائِمَ الْبِشْرِ، سَهْلَ : في جلسائه فقال  سیرة النبي

ابٍ، وَلاَ غَلِیظٍ، وَلاَ  بِفَظٍّ، لَیْسَ  اشٍ، وَلاَ غَیَّابٍ، وَلاَ مَدَّاحٍ، مُتَغَافِلٌ عَمَّا لاَ یَشْتَهِي، وَلاَ  صَخَّ وَلاَ فَحَّ

ا لاَ یَعْنِیهِ، وَتَرَكَ : یُوئِسُ مِنْهُ، وَلاَ یُخَیِّبُ فِیهِ، قَدْ تَرَكَ نَفْسَهُ مِنْ ثَلاَثٍ  كْثاَرُ، وَمِمَّ الْمِرَاءُ، وَالإِْ

ذَا كَانَ لاَ یَذُمُّ أَحَدًا وَلاَ یُعَیِّرُهُ، وَلاَ یَطْلُبُ عَوْرَتَهُ، وَلاَ یَتَكَلَّمُ إِلاَّ فِیمَا رَجَا ثَوَابَهُ، وَإِ  :النَّاسَ مِنْ ثَلاَثٍ 

هُ، مَنْ تَكَلَّمَ تَكَلَّمَ أَطْرَقَ جُلَسَاؤُهُ كَأَنَّمَا عَلَى رُءُوسِهِمُ الطَّیْرُ، وَإِذَا سَكَتَ تَكَلَّمُوا، وَلاَ یَتَنَازَعُونَ عِنْدَ 

                                                        

  .3639 ح ،باب في كلام النبي  كتاب المناقب، سنن الترمذي، ) 1
  .94 حباب من أعاد الحدیث ثلاثا لیفهم عنه،  كتاب العلم، صحیح البخاري، ) 2

الأحادیث  ،حمدي عبد المجید السلفي ، تحقیقالمعجم الكبیر ،)ه360المتوفى ( سلیمان بن أحمدالطبراني، )  3
  .247- 246، ص25، جمكتبة ابن تیمیة ،حدیث هند بن أبي هالة في صفة النبي  ،الطوال
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لِیَّتِهِمْ، یَضْحَكُ مِمَّا یَضْحَكُونَ  مِنْهُ، وَیَتَعَجَّبُ مِمَّا  أَنْصَتُوا لَهُ حَتَّى یَفْرُغَ، حَدِیثُهُمْ عِنْدَهُ حَدِیثُ أَوَّ

بُونَ مِنْهُ، وَیَصْبِرُ لِلْغَرِیبِ عَلَى الْجَفْوَةِ فِي مَنْطِقِهِ وَمَسْألََتِهِ، حَتَّ  ى إِذَا كَانَ أَصْحَابُهُ یَتَعَجَّ

، وَلاَ یَقْبَلُ الثَّنَاءَ إِلاَّ مِنْ مُكَافِئٍ، "إِذَا رَأَیْتُمْ طَالِبَ الْحَاجَةِ یَطْلُبُهَا فَأَرْشِدُوهُ : " لَیَسْتَجْلِبُونَهُمْ، وَیَقُولُ 

: " كَیْفَ كَانَ سُكُوتُهُ؟ قَالَ : قُلْتُ ". قِیَامٍ  وَلاَ یَقْطَعُ عَلَى أَحَدٍ حَدِیثَهُ حَتَّى یَجُوزَهُ فَیَقْطَعُهُ بِنَهْيٍ أَوْ 

عَلَى الْحِلْمِ، وَالْحَذَرِ، وَالتَّقْدِیرِ، وَالتَّفَكُّرِ، فَأَمَّا تَقْدِیرُهُ فَفِي : عَلَى أَرْبَعٍ  كَانَ سُكُوتُ رَسُولِ اللَّهِ 

الْحِلْمُ  تَذَكُّرُهُ فَفِیمَا یَبْقَى وَیَفْنَى، وَجُمِعَ لَهُ : فَكُّرُهُ أَوْ قَالَ تَسْوِیَتِهِ النَّظَرَ وَالاَسْتِمَاعَ بَیْنَ النَّاسِ، وَأَمَّا تَ 

بْرِ، أَخْذُهُ بِالْحُسْنَى؛ لِیَقْتَدُوا : جُمِعَ لَهُ الْحَذَرُ فِي أَرْبَعٍ . شَيْءٌ  یَسْتَفِزُّهُ  وَكَانَ لاَ یُغْضِبُهُ وَلاَ  فِي الصَّ

یُصْلِحُ أُمَّتَهُ، وَالْقِیَامُ فِیمَا جُمِعَ لَهُمْ مِنْ أَمْرِ  یَتَنَاهَوْا عَنْهُ، وَاجْتِهَادُهُ الرَّأْيَ فِیمَابِهِ، وَتَرْكُهُ الْقَبِیحَ؛ لِ 

  .1الدُّنْیَا وَالآْخِرَةِ﴾

 كان﴿: وفي حدیث علي بن أبي طالب قال   َیُعْطِي كُلَّ جُلَسَائِهِ نَصِیبَهُ، حَتَّى لا یَحْسَب

  .2حَدًا أَكْرَمُ عَلَیْهِ مِنْهُ﴾جَلِیسُهُ أَنَّ أَ

  وعُرف وتجلَّى ذلك في العدید . بتواضعه للسائل ومراعاته للأشخاص كلٌ بحسب استیعابه

 :من الروایات نذكر منها

o  ْسٌ مَعَ النَّبِيِّ بَیْنَمَا نَحْنُ جُلُو  :یَقُولُ  أَنَسَ بْنَ مَالِكٍ  أَنَّهُ سَمِعَ  شَرِیكِ بْنِ عَبْدِ اللَّهِ بْنِ أَبِي نَمِرٍ  عَن

  ٍأَیُّكُمْ ( :ثُمَّ قَالَ لَهُمْ  .ثُمَّ عَقَلَهُ ، فَأَنَاخَهُ فِي الْمَسْجِدِ ، فِي الْمَسْجِدِ دَخَلَ رَجُلٌ عَلَى جَمَل 

فَقَالَ لَهُ ).ئُ هَذَا الرَّجُلُ الأَْبْیَضُ الْمُتَّكِ  ( : فَقُلْنَا.مُتَّكِئٌ بَیْنَ ظَهْرَانَیْهِمْ  وَالنَّبِيُّ ) ؟مُحَمَّدٌ 

 : (فَقَالَ الرَّجُلُ لِلنَّبِيِّ  ) قَدْ أَجَبْتُكَ ( : فَقَالَ لَهُ النَّبِيُّ )  !یَا ابْنَ عَبْدِ الْمُطَّلِبِ  : (الرَّجُلُ 

دٌ عَلَیْكَ فِي الْمَسْأَلَةِ فَلاَ تَجِدْ عَلَيَّ فِي نَفْسِكَ   )ا بَدَا لَكَ سَلْ عَمَّ : (فَقَالَ  )إِنِّي سَائِلُكَ فَمُشَدِّ
                                                        

   .250-249ص. مرجع سابق. المعجم الكبیر. الطبراني) 1
، شعب الإیمان، تحقیق زغلول )ه458المتوفى ( أحمد بن الحسین بن علي بن موسى الخراسانيالبیهقي، ) 2
 .1359 ح ،الرابع عشر من شعب الإیمان وهو باب في حب النبي . نجار، دار الكتب العلمیة، بیروتال
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: قَالَ  )اللَّهُمَّ نَعَمْ : (فَقَالَ  )؟ آللَّهُ أَرْسَلَكَ إِلَى النَّاسِ كُلِّهِمْ ، أَسْأَلُكَ بِرَبِّكَ وَرَبِّ مَنْ قَبْلَكَ ( :فَقَالَ 

لَوَاتِ الْخَمْسَ فِي الْیَوْمِ وَاللَّیْلَةِ (  )اللَّهُمَّ نَعَمْ : (قَالَ  )؟أَنْشُدُكَ بِاللَّهِ آللَّهُ أَمَرَكَ أَنْ نُصَلِّيَ الصَّ

: قَالَ  )اللَّهُمَّ نَعَمْ :( قَالَ ) آللَّهُ أَمَرَكَ أَنْ نَصُومَ هَذَا الشَّهْرَ مِنْ السَّنَةِ ،أَنْشُدُكَ بِاللَّهِ : (قَالَ 

دَقَةَ مِنْ أَغْنِیَائِنَا فَتَ ،  أَنْشُدُكَ بِاللَّهِ ( فَقَالَ  )؟قْسِمَهَا عَلَى فقَُرَائِنَاآللَّهُ أَمَرَكَ أَنْ تَأْخُذَ هَذِهِ الصَّ

، وَأَنَا رَسُولُ مَنْ وَرَائِي مِنْ قَوْمِي  ،آمَنْتُ بِمَا جِئْتَ بِهِ : (فَقَالَ الرَّجُلُ  )اللَّهُمَّ نَعَمْ  : ( النَّبِيُّ 

  ).1بَنِي سَعْدِ بْنِ بَكْرٍ  أَخُو ضِمَامُ بْنُ ثَعْلَبَةَ  وَأَنَا

o  ا، عَرَضَ لِرَسُولِ اللَّهِ أَنَّ أَعْ  أبي أیوب عنوĎرَابِی  ْوَهُوَ فِي سَفَرٍ، فَأَخَذَ بِخِطَامِ نَاقَتِهِ أَو

مَا یُبَاعِدُنِي یَا رَسُولَ اللَّهِ، أَوْ یَا مُحَمَّدُ، أَخْبِرْنِي بِمَا یُقَرِّبُنِي مِنَ الْجَنَّةِ، وَ ( :بِزِمَامِهَا، ثُمّ قَالَ 

، "لَقَدْ وُفِّقَ، أَوْ لَقَدْ هُدِي : " ثُمَّ نَظَرَ فِي أَصْحَابِهِ، ثُمَّ قَالَ  النَّبِيُّ  فَكَفَّ : قَالَ  .)مِنَ النَّارِ 

لاَةَ، :( فَأَعَادَ، فَقَالَ النَّبِيُّ : كَیْفَ قُلْتَ؟ قَالَ : قَالَ  تَعْبُدُ اللَّهَ، لاَ تُشْرِكُ بِهِ شَیْئًا، وَتُقِیمُ الصَّ

كَاةَ، وَتَصِلُ   .2 الرَّحِمَ، دَعِ النَّاقَةَ وَتُؤْتِي الزَّ

 ومن خصائصه  حیث كان یُخاطب كل  3:أنه كان یُراعي الفروقات الفردیة لدى المتعلمین

وكان لا یُعلِّم . ویُعطي كلٌ بحسب اهتمامه ، ب فهمهِ وبحسب قدرته على الإدراك شخصٍ بحس

لهذا النوع من الأحادیث باباً  لذلك فقد أفرد البخاري. المبتدئین ما یُعلِّم السابقین من الصحابة

 ".باب مَن خصَّ بالعلم قوماً دون قوم كراهیة أن لا یفهموا"سمَّاه 

 :قَالَ  ) !مُعَاذُ  یَا( :حْلِ قَالَ رَدِیفُهُ عَلَى الرَّ  وَمُعَاذُ بْنُ جَبَلٍ  أَنَّ نَبِيَّ اللَّهِ  أَنَسُ بْنُ مَالِكٍ فعن 

  : !)مُعَاذُ  یَا( :قَالَ  )لَبَّیْكَ رَسُولَ اللَّهِ وَسَعْدَیْكَ  (:قَالَ  ! ) مُعَاذُ  یَا( :قَالَ  )لَبَّیْكَ رَسُولَ اللَّهِ وَسَعْدَیْكَ (

                                                        
  .63 ح ،باب ما جاء في العلم وقوله تعالى وقل رب زدني علما ، كتاب العلم ، صحیح البخاري) 1
  .17 ح، الْجَنَّةَ بَاب بَیَانِ الإِیمَانِ الَّذِي یُدْخَلُ بِهِ  ، كِتاَب الإِیمَانِ  ،صحیح مسلم) 2
  .84- 81ص. مرجع سابق .الرسول المعلم وأسالیبه في التعلیم .عبد الفتاح أبو غدة) 3
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دًا عَبْدُهُ مَا مِنْ عَبْدٍ یَشْهَدُ أَ(  :قَالَ  )لَبَّیْكَ رَسُولَ اللَّهِ وَسَعْدَیْكَ (قالَ  نْ لاَ إِلَهَ إِلاَّ اللَّهُ وَأَنَّ مُحَمَّ

مَهُ اللَّهُ عَلَى النَّارِ   :قَالَ ) یَا رَسُولَ اللَّهِ أَفَلاَ أُخْبِرُ بِهَا النَّاسَ فَیَسْتَبْشِرُوا ( :قَالَ  ) وَرَسُولُهُ إِلاَّ حَرَّ

  . 1مًاثّ هِ تَأعِنْدَ مَوْتِ  مُعَاذٌ  فَأَخْبَرَ بِهَا  ).إِذًا یَتَّكِلُوا(

مِنْ تَبْشِیرِ النَّاسِ لِئَلاَّ  مُعَاذٍ  قَالَ الْعُلَمَاءُ یُؤْخَذُ مِنْ مَنْعِ  " البخاري في شرحه لأوائل ابن رجب وقال

وَقَدْ ، ا یَتَّكِلُوا أَنَّ أَحَادِیثَ الرُّخَصِ لاَ تُشَاعُ فِي عُمُومِ النَّاسِ لِئَلاَّ یَقْصُرَ فَهْمُهُمْ عَنِ الْمُرَادِ بِهَ 

فَأَمَّا مَنْ لَمْ یَبْلُغْ مَنْزِلَتَهُ فَلاَ  .وَخَشْیَةً لِلَّهِ عَزَّ وَجَلَّ ، فَلَمْ یَزْدَدْ إِلاَّ اجْتِهَادًا فِي الْعَمَلِ  مُعَاذٌ  سَمِعَهَا

رَ اتِّكَالاً عَلَى ظَاهِرِ هَذَا الْخَبَرِ  بمعاذ بن جبل هذا العلم  حیث خصَّ النبي . 2"یُؤْمَنُ أَنْ یُقَصِّ

  .دون سواه لمعرفته بمعاذ وبأسلوب فهمه للحدیث والتي لا تنطبق على جمیع الناس

هُ النبي  ،أحد الأمثلة الأُخرى هو الصحابي الجلیل حذیفة بن الیمان    بجمیع  والذي خصَّ

ین ولم یعطِ النبي هذه المعلومات حتى لأقرب المقرَّب ، المعارف التي تتعلق بالساعة وبالفتن

أَخْبَرَنِي رَسُولُ  :أَنَّهُ قَالَ  حُذَیْفَةَ  نْ فَع.  حیث یتحدث هذا الصحابي بنفسه عن هذا الأمر ،منه

لاَّ قَدْ سَأَلْتُهُ إِلاَّ أَنِّي لَمْ أَسْأَلْهُ مَا یُخْرِجُ فَمَا مِنْهُ شَيْءٌ إِ  بِمَا هُوَ كَائِنٌ إِلَى أَنْ تَقُومَ السَّاعَةُ  اللَّهِ 

  . 3الْمَدِینَةِ  مِنْ  الْمَدِینَةِ  أَهْلَ 

 ومن خصائصه   أنه كان یُثني على أصحابه إذا ما أحسنوا لیكون ذلك دافعاً لهم على طلب

 )؟ لَّهِ مَنْ أَسْعَدُ النَّاسِ بِشَفَاعَتِكَ یَوْمَ الْقِیَامَةِ یَا رَسُولَ ال : (قِیلَ  : أَنَّهُ قَالَ  أَبِي هُرَیْرَةَ  عَنْ ف: العلم

لُ مِنْكَ لِمَا  أَبَا هُرَیْرَةَ  لَقَدْ ظَنَنْتُ یَا( : قَالَ رَسُولُ اللَّهِ  أَنْ لاَ یَسْأَلُنِي عَنْ هَذَا الْحَدِیثِ أَحَدٌ أَوَّ

                                                        
  .50 ح ،باب الدلیل على أن من مات على التوحید دخل الجنة قطعا ، كتاب الإیمان ، صحیح مسلم)  1
محمد فؤاد ، تحقیق البخاريفتح الباري شرح صحیح ): هـ852المتوفى (العسقلاني، أحمد بن علي بن حجر )  2

  .348م، ص1986، دار الریان للتراث،  قصي محب الدین الخطیب ،محب الدین الخطیب ، عبد الباقي
  .5148 ح،فیما یكون إلى قیام الساعة باب إخبار النبي  ، كتاب الفتن وأشراط الساعة ، صحیح مسلم )  3
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سِ بِشَفَاعَتِي یَوْمَ الْقِیَامَةِ مَنْ قَالَ لاَ إِلَهَ إِلاَّ اللَّهُ أَسْعَدُ النَّا ،رَأَیْتُ مِنْ حِرْصِكَ عَلَى الْحَدِیثِ 

 ).1خَالِصًا مِنْ قَلْبِهِ أَوْ نَفْسِهِ 

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                        
  .99 ح ،دیثباب الحرص على الح ، كتاب العلم ، صحیح البخاري)  1
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  المبحث الثاني            

 خصائص الصحابة الكرام من المنظور الفكري 
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  خصائص الصحابة  

هذا الأسلوب الذي انعكس ، التعلیمي كان في أسلوبه السابقة ما  لفقراتفي ا الباحث أورد

.  وعلى سلوكهم من جهة آخرى ،بشكلٍ أو بآخر على صفات وخصائص الصحابة الكرام من جهة

هو ما ورد في العدید من الآیات والأحادیث النبویة ف هذه الخصائص والصفات وأفضل أما خیر

﴿لَكِنِ الرَّسُولُ واَلَّذِينَ آمَنُوا مَعَهُ جَاهَدُوا یقول االله تعالى حیث . 1مفي حق الصحابة الكرا الشریفة

أعََدَّ اللَّهُ لهَمُْ جَنَّاتٍ تجَْريِ مِنْ تحَْتِهَا  * بأَِمْوَالهِِمْ وَأنَـْفُسِهِمْ وَأُولئَِكَ لهَمُُ الخْيَـْراَتُ وَأوُلَئِكَ هُمُ الْمُفْلِحُونَ 

﴿وَالسَّابقُِونَ الأَْوَّلُونَ مِنَ قوله تعالى كذلك و   .2فيِهَا ذَلِكَ الْفَوْزُ الْعَظِيمُ﴾الأْنَْـهَارُ خَالِدِينَ 

هُمْ وَرَضُوا عَنْهُ  وَأَعَدَّ لهَمُْ جَنَّاتٍ تجَْريِ  الْمُهَاجِريِنَ وَالأْنَْصَارِ وَالَّذِينَ اتَّـبـَعُوهُمْ بإِِحْسَانٍ رَضِيَ اللَّهُ عَنـْ

﴿لَقَدْ تَابَ اللَّهُ عَلَى النَّبيِِّ وقوله أیضاً  .3خَالِدِينَ فيِهَا أبََدًا ذَلِكَ الْفَوْزُ الْعَظِيمُ﴾ تحَْتَـهَا الأَْنْـهَارُ 

هُمْ ثمَُّ تَابَ وَالْمُهَاجِريِنَ وَالأَْنْصَارِ الَّذِينَ اتَّـبـَعُوهُ فيِ سَاعَةِ الْعُسْرةَِ مِنْ بَـعْدِ مَا كَادَ يَزيِغُ قُـلُوبُ فرَيِقٍ  مِنـْ

﴿لَقَدْ رَضِيَ اللَّهُ عَنِ الْمُؤْمِنِينَ إِذْ يُـبَايعُِونَكَ تحَْتَ وقال سبحانه  .4عَليَْهِمْ إِنَّهُ đِِمْ رَءُوفٌ رَحِيمٌ﴾

يأَْخُذُونَـهَا وكََانَ  وَمَغَانمَِ كَثِيرةًَ  * فـَعَلِمَ مَا فيِ قُـلُوđِِمْ فَأَنـْزَلَ السَّكِينَةَ عَليَْهِمْ وَأثَاَبَـهُمْ فـَتْحًا قَريِبًا الشَّجَرةَِ 

نـَهُمْ وقوله تعالى  .5اللَّهُ عَزيِزاً حَكِيمًا﴾ اءُ عَلَى الْكُفَّارِ رُحمََاءُ بَـيـْ ﴿محَُمَّدٌ رَسُولُ اللَّهِ وَالََّذِينَ مَعَهُ أشَِدَّ

وهِهِمْ مِنْ أثَرَِ السُّجُودِ ذَلِكَ مَثَـلُهُمْ تَـراَهُمْ ركَُّعًا سُجَّدًا يَـبْتـَغُونَ فَضْلاً مِنْ اللَّهِ وَرِضْوَاناً سِيمَاهُمْ فيِ وُجُ 

                                                        
 .1، شبكة الألوكة، المكتب الإسلامي، طجیل تربى على عبن النبوةم، 2014حسنة، عمر عبید، )  1
  89- 88: سورة التوبة)  2
  .100: سورة التوبة)  3
  .117: سورة التوبة)  4
    .19-18:سورة الفتح)  5
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نجِْيلِ كَزَرعٍْ أَخْرجََ شَطْأَهُ فَآزَرَهُ فَاسْتـَغْلَظَ فَاسْتـَوَى عَلَى سُوقِهِ ي ـُ عْجِبُ الزُّرَّاعَ فيِ التـَّوْراَةِ وَمَثَـلُهُمْ فيِ الإِْ

هُمْ مَغْفِرَةً وَأَجْراً عَظِيمًا﴾ليَِغِيظَ đِِمْ الْكُفَّارُ وَعَدَ اللَّهُ الَّذِينَ آمَنُوا وَ    .1عَمِلُوا الصَّالحِاَتِ مِنـْ

﴿للِْفُقَرَاءِ الْمُهَاجِريِنَ الَّذِينَ أُخْرجُِوا مِنْ دِيارهِِمْ وَأمَْوَالهِِمْ يَـبْتـَغُونَ وأخیراً قوله في سورة الحشر 

ارَ وَالإِْيماَنَ مِنْ  * أوُلَئِكَ هُمُ الصَّادِقُونَ  وَيَـنْصُرُونَ اللَّهَ وَرَسُولَهُ  فَضْلاً مِنَ اللَّهِ وَرِضْوَاناً وَالَّذِينَ تَـبـَوَّءُوا الدَّ

فُسِهِمْ وَلَوْ كَانَ قـَبْلِهِمْ يحُِبُّونَ مَنْ هَاجَرَ إلِيَْهِمْ وَلاَ يجَِدُونَ فيِ صُدُورهِِمْ حَاجَةً ممَِّا أوُتُوا وَيُـؤْثرُِونَ عَلَى أنَ ـْ

وَالَّذِينَ جَاءُوا مِنْ بَـعْدِهِمْ يَـقُولُونَ رَبَّـنَا  * وقَ شُحَّ نَـفْسِهِ فأَُولئَِكَ هُمُ الْمُفْلِحُونَ đِِمْ خَصَاصَةٌ وَمَنْ يُ 

 čخْوَاننَِا الَّذِينَ سَبـَقُوناَ باِلإِْيماَنِ وَلاَ تجَْعَلْ فيِ قُـلُوبنَِا غِلا  للَِّذِينَ آمَنُوا رَبَّـنَا إِنَّكَ رَءُوفٌ  اغْفِرْ لنََا وَلإِِ

  .2رَحِيمٌ﴾

 3فقد وصفهم بقوله ﴿خَیْرُ أُمَّتِي قَرْنِي، ثُمَّ الَّذِینَ یَلُونَهُمْ، ثمَُّ الَّذِینَ یَلُونَهُمْ﴾ نفسَه  الرسولأما 

كَ مُدَّ أَحَدِهِمْ الَّذِي نَفْسِي بِیَدِهِ لَوْ أَنَّ أَحَدَكُمْ أَنْفَقَ مِثْلَ أُحُدٍ ذَهَبًا مَا أَدْرَ  لاَ تَسُبُّوا أَصْحَابِي فَوَ ﴿وقوله 

   .4﴾وَلاَ نَصِیفَهُ 

لَوْ جَلَسْنَا حَتَّى : ، ثُمَّ قُلْنَاصَلَّیْنَا الْمَغْرِبَ مَعَ رَسُولِ اللَّهِ  : (، قَالَ  أَبِیهِ  ، عَنْ  أَبِي بُرْدَةَ  عَنْ وَ 

یَا رَسُولَ اللَّهِ، صَلَّیْنَا : مَا زِلْتُمْ هَاهُنَا ؟ قُلْنَا: فَجَلَسْنَا فَخَرَجَ عَلَیْنَا، فَقَالَ : نُصَلِّيَ مَعَهُ الْعِشَاءَ، قَالَ 

فَرَفَعَ رَأْسَهُ : أَحْسَنْتُمْ أَوْ أَصَبْتُمْ، قَالَ : مَعَكَ الْمَغْرِبَ ثُمَّ قُلْنَا نَجْلِسُ حَتَّى نُصَلِّيَ مَعَكَ الْعِشَاءَ، قَالَ 

مَاءِ، فَقَالَ  رْفَعُ رَأْسَهُ إِلَى السَّ ءِ، فَإِذَا ذَهَبَتِ النُّجُومُ النُّجُومُ أَمَنَةٌ لِلسَّمَا: إِلَى السَّمَاءِ وَكَانَ كَثِیرًا مِمَّا یَ

                                                        
  .118: سورة الفتح)  1
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مَنَةٌ أَتَى السَّمَاءَ مَا تُوعَدُ، وَأَنَا أَمَنَةٌ لأَِصْحَابِي، فَإِذَا ذَهَبْتُ أَتَى أَصْحَابِي مَا یُوعَدُونَ، وَأَصْحَابِي أَ

  .1لأُِمَّتِي، فَإِذَا ذَهَبَ أَصْحَابِي أَتَى أُمَّتِي مَا یُوعَدُونَ 

لم تكن كذلك بالنسبة  لتي أضفاها االله تعالى على صحابة الرسول هذه المزایا والصفات ا

﴿وَإِذْ قَالَ إذ یقول االله تعالى فیمن تبع موسى علیه السلام من بني إسرائل  ؛لأتباع بعض الأنبیاء

جَعَلَكُم مُّلُوكًا وَآتاَكُم مَّا لمَْ يُـؤْتِ مُوسَىٰ لقَِوْمِهِ ياَ قَـوْمِ اذكُْرُوا نعِْمَةَ اللَّهِ عَلَيْكُمْ إِذْ جَعَلَ فِيكُمْ أنَبِيَاءَ وَ 

وا عَلَىٰ أدَْباَ  * أَحَدًا مِّنَ الْعَالَمِينَ  ركُِمْ ياَ قَـوْمِ ادْخُلُوا الأَْرْضَ الْمُقَدَّسَةَ الَّتيِ كَتَبَ اللَّهُ لَكُمْ وَلاَ تَـرْتدَُّ

قاَلُوا ياَ مُوسَىٰ إِنَّ فِيهَا قَـوْمًا جَبَّاريِنَ وَإنَِّا لَن نَّدْخُلَهَا حَتىَّٰ يخَْرُجُوا مِنـْهَا فإَِن يخَْرجُُوا  * فـَتَنقَلِبُوا خَاسِريِنَ 

هَا فَإِنَّا دَاخِلُونَ  ا ادْخُلُوا عَليَْهِمُ الْبَابَ فَإِذَا قَالَ رَجُلاَنِ مِنَ الَّذِينَ يخَاَفُونَ أنَـْعَمَ اللَّهُ عَليَْهِمَ  *مِنـْ

قاَلُوا ياَ مُوسَىٰ إِنَّا لَن نَّدْخُلَهَا أبََدًا مَّا * دَخَلْتُمُوهُ فَإِنَّكُمْ غَالبُِونَ وَعَلَى اللَّهِ فـَتـَوكََّلُوا إِن كُنتُم مُّؤْمِنِينَ  

قَالَ رَبِّ إِنيِّ لاَ أمَْلِكُ إِلاَّ نَـفْسِي وَأَخِي  *ا قاَعِدُونَ دَامُوا فيِهَا فَاذْهَبْ أنَتَ وَربَُّكَ فَـقَاتِلاَ إنَِّا هَاهُنَ 

نـَنَا وَبَـينَْ الْقَوْمِ الْفَاسِقِينَ  رُقْ بَـيـْ   .2﴾ فَافـْ

﴿إِذْ قَالَ ن الذین تبعوا سیدنا عیسى بقوله یمن ناحیةٍ أخرى قد وصف االله تعالى الحواری

نَا مَائِدَةً مِنَ السَّمَاءِ قَالَ اتَّـقُوا اللَّهَ إِنْ  الحَْوَاريُِّونَ ياَ عِيسَى ابْنَ مَرْيمََ هَ  لْ يَسْتَطِيعُ رَبُّكَ أَنْ يُـنـَزِّلَ عَلَيـْ

هَا مِنَ  * كُنْتُمْ مُؤْمِنِينَ  هَا وَتَطْمَئِنَّ قُـلُوبـنُاَ وَنَـعْلَمَ أَنْ قَدْ صَدَقـْتـَنَا وَنَكُونَ عَلَيـْ قاَلُوا نرُيِدُ أنَْ نأَْكُلَ مِنـْ

مَاءِ تَكُونُ لَنَا عِيدًا لأَِوَّلنَِ *  ينَ الشَّاهِدِ  نَا مَائِدَةً مِنَ السَّ ا وَآخِرنِاَ قَالَ عِيسَى ابْنُ مَرْيمََ اللَّهُمَّ ربََّـنَا أنَْزلِْ عَليَـْ

                                                        

حَابَةِ  ، صحیح مسلم)  1   .4602 ح ،بَاب بَیَانِ أَنَّ بَقَاءَ النَّبِيِّ  ، كِتاَب فَضَائِلِ الصَّ
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رُ الرَّازقِِينَ  نَا وَأنَْتَ خَيـْ بهُُ  قاَلَ اللَّهُ إِنيِّ مُنـَزِّلهُاَ عَلَيْكُمْ فَمَنْ  * وَآيةًَ مِنْكَ وَارْزقُـْ يَكْفُرْ بَـعْدُ مِنْكُمْ فَإِنيِّ أعَُذِّ

بهُُ أَحَدًا مِنَ الْعَالَمِينَ﴾   .1عَذَاباً لاَ أعَُذِّ

هل كان جمیع الصحابة رواداً : لكن السؤال الذي یطرح نفسه من وجهة نظر المنظومة المعرفیة

  ؟وصانعي معارف ضمن هذه المنظومة وقادةً 

بطرح سؤال  3" صناعة القائد"في كتابه  2 طارق سویدانور للإجابة على هذا السؤال قام الدكت

سویدان الإجابة على هذا .دحاول  وقد ،"؟ جنوداً أم قادة  هل أخرج الرسول: "وهو له مشابه

 الصحابة فيالباحثین  بعضیقوم بها قد وبعیداً عن المغالاة التي ، السؤال بشكلٍ منطقي 

  .شیئاً  منهمدون أن ینتقص  نفسه الوقتبو ، وصفاتهم

النَّاسُ  ﴿إِنَّمَاعندما قال  بن عمر عن الرسول االسویدان بحدیث .دمن أجل ذلك استشهد 

بِلِ الْمِائَةِ، بالتالي وقیاساً على هذا الحدیث نجد كیف أن عدد . 5﴾4لاَ تَكَادُ تَجِدُ فِیهَا رَاحِلَةً  كَالإِْ

وا مع الرسول  أما من بقي لهم ، ألف صحابي 100حجة الوداع تجاوز  الصحابة الذین حجُّ

وبذلك . صحابي فقط 2500 فلا یكاد یتجاوزالحدیث الشریف روایة أو في ، ذكر في التاریخ

 عدداً كبیراً من لكننا نجد أن. قلیل منهم فقطالبل ، بمجملهم الصحابة لم یكونوا قیادیین أن نستنتج

                                                        
  .115-112: المائدةسورة ) 1
، وداعیة إسلامي، ومؤرخ، وإعلامي، ومدرب في معاصر وكاتب باحث، )1953نوفمبر  15( طارق السویدان)  2

. تنمیة القدرات والأداء والقیادةو  والفكر التاریخ الإسلامي الإدارة والقیادة، اشتهر ببرامجه التلفزیونیة التي تتناول
له العدید من المؤلفات في مجال الإدارة والتاریخ . الولایات المتحدة من هندسة البترول دكتوراه فيحصل على 

  :للمزید یمكن مراجعة الرابط التالي. والفكر الإسلامي
https://ar.wikipedia.org/wiki/ انالسوید_طارق   

  .، مكتبة جریر، الطبعة الثانیةصناعة القائدم، 2003، وفیصل باشراحیل طارق سویدان) 3
  .الإبل النجیبة الصالحة للركوب المسماه راحلة قلیلة جداً  ویحمل علیها المتاع كثیرة،  والراحلة ما یركب علیها، ) 4
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فلو . هي مایهمنا في البحثالنقطة  هوهذ. لات عدیدةاالصحابة الذین ذكرهم التاریخ تمیزوا في مج

ه الصحابة كلٌ بحسب ما یراه فیه  كیف كان الرسول  ناجدلو تتبعنا السیرة النبویة  من یوجِّ

عن القیادة عندما  أبعده ، ذر الغفاري  اعلى سبیل المثال، نجد كیف أن الصحابي أب. إمكانیات

رَنَّ عَلَى اثْنَیْنِ ، وَإِنِّي أُحِبُّ لَكَ مَا أُحِبُّ لِنَفْسِي ،إِنِّي أَرَاكَ ضَعِیفًا أَبَا ذَرٍّ  ای﴿قال له  وَلاَ تَوَلَّیَنَّ  ،لاَ تَأَمَّ

ه أبا ذر للعمل في الدعوة ، بنفس الوقت لكن بالمقابل نجد كیف أن الرسول  ﴾ مَالَ یَتِیمٍ  وجَّ

  .حیث أسلمت على یده قبیلة غفار بأكملها

من وجهة نظر   تصنیف المسلمین في عهد الرسولسویدان ب.دمن جانبٍ أخر، قام 

  :الشخصیة القیادیة إلى ثلاثة أصناف

حیث ساهم كلٌ من ، واستمرت لدیهم بعد الإسلام، الذین لدیهم شخصیة قیادیة قبل الإسلام  .1

عمر بن الخطاب، عمرو بن العاص، : القرآن والسنة في صقل هذه الشخصیات وتوجیهها مثل

 . معاویة بن أبي سفیان

لم یصنع الإسلام . وكبروا على ذلك حتى أسلموا، الذین لم یكن لدیهم هذه الشخصیة القیادیة  .2

كما حدث مع أبي ذر . ولكن وجههم إلى ما یحسنون من الدعوة أو العلم أو غیرها، منهم قادة

 .رضي االله عنه

 :وا في الإسلام وهم ثلاثة أصنافؤ شولدوا ونالذین  .3

a. یة الصافیة وبالنبي ممن احتك بالبیئة الإسلام فهؤلاء أكثرهم صار قائداً . مباشرة

كما حدث مع سیدنا ابن عباس في  ، والبعض برز في جوانب أخرى، كالحسن والحسین

 .مجال الدعوة والعلم
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b. فهؤلاء أكثرهم ارتدّ ، بل أسلم وبقي لدیه انتماء للعشیرة والعائلة ،ممن لم یحتك بهذه البیئة 

 . تهبعد وفا

c. بالرسول تقِ ممن لم یل   واستطاع الإسلام غرس ، ولكنه وُجد في بیئة قیادیة منذ صغره

كما حدث مع عمر بن  ، فیما بعد إضافةً إلى ذلك، فبرز كقائدٍ إسلاميّ الأمور العقائدیة 

  .عبد العزیز وعبد الملك بن مروان

ها عن وأبعد ،أطلق العنان للعقول كیف أن الرسول  1 علاوةً على ذلك، أشار الكاتب

في حدیث البخاري عن  نجدهوهذا ما . من یرأسهم أو أحدَ قادتههو حتى وإن كان ، الطاعة العمیاء

وَأَمَرَهُمْ أَنْ یُطِیعُوهُ  ،الأَْنْصَارِ  سَرِیَّةً فَاسْتَعْمَلَ رَجُلاً مِنَ   بَعَثَ النَّبِيُّ : ( علي بن أبي طالب قال

فَاجْمَعُوا لِي حَطَبًا فَجَمَعُوا ، : بَلَى ، قَالَ : أَنْ تُطِیعُونِي؟ قَالُوا   نَّبِيُّ أَلَیْسَ أَمَرَكُمُ ال: فَغَضِبَ، قَالَ 

فَرَرْنَا إِلَى  :فَهَمُّوا وَجَعَلَ بَعْضُهُمْ یُمْسِكُ بَعْضًا وَیَقُولُون. ادْخُلُوهَا: أَوْقِدُوا نَارًا فَأَوْقَدُوهَا، فَقَالَ : فَقَالَ 

لَوْ دَخَلُوهَا :" فَقَالَ   فَمَا زَالُوا حَتَّى خَمَدَتِ النَّارُ فَسَكَنَ غَضَبُهُ، فَبَلَغَ النَّبِيَّ ، رِ مِنَ النَّا النَّبِيِّ 

 .) مَا خَرَجُوا مِنْهَا إِلَى یَوْمِ الْقِیَامَةِ، الطَّاعَةُ فِي الْمَعْرُوفِ 

خَفَّ قَـوْمَهُ فَأَطاَعُوهُ ﴿فَاسْتَ وكذلك قول االله تعالى في أهل مصر ممن اتَّبع فرعون عندما قال 

تم تلخیصها بما ، تِّباع جل ذلك وضع الكاتب ثلاثة شروط للامن أ .2إِنَّـهُمْ كَانوُا قـَوْمًا فَاسِقِينَ﴾

  :یلي

كما حدث في موقف  ،لقیم والمبادئ الصحیحةلمتها ءالتأكد من منهج القائد وأوامره ومدى ملا -

  . قتها یرى ما یراه الرسولنا عمر و إذ لم یكن سید؛ عمر في الحدیبیة

                                                        
  .مرجع سابق .صناعة القائد .وفیصل باشراحیل ق سویدانطار ) 1
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 . تصحیح مسار القائد إن زاح عن الرؤیة والقیم والمبادئ التي اعتادها الرعیة -

وذلك بناء على فھمھم . المبادرة لاتخاذ الإجراءات الصحیحة ولیس فقط انتظار الأوامر -

وفاة خبر كما فعل أنس بن النضر في غزوة أحد عندما أشُیع ، للمنھج والخطة والرؤیة والقیم 

ما : وانكسرت نفوسھم فقال،ألقوا أیدیھم  ،المسلمین بقوم من الصحابي ھذا مرّ  إذ  الرسول

فموتوا على  ،قوموا .وما تصنعون بالحیاة بعده؟: "فقال " قتل رسول الله : "قالوا ؟تنتظرون

وكما فعل سھیل بن عمر بعد  .فما زال یقاتلھم حتى قتل نالمشركی ثم استقبل ".ما مات علیھ

الإسلام رتداد عن ة بعد أن عزم العدید منھم على الاحیث قام خطیباً في مك وفاة الرسول 

نھم م الإسلام في قلوبھم، فسكَّ  .وعظَّ

صدفة أو عن عبث، بل وفق منهج لم یختر قادته بال بناء على ذلك، نجد كیف أن الرسول 

  .قاة من قبلهتعلمي واضحٍ، إضافةً إلى وجود تدریبٍ مستمر لهذه الموارد البشریة المن
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ة التي استطاع بها الرسول حاولت العدید من الأبحاث والدراسات أن تُسلِّط الضوء على الكیفی

 وتنمیة هذه الكوادر من  ،أن ینهض بهذه الأمة من خلال تأهیل العدید من الكوادر البشریة

   .جمیع الجوانب التي تتطلبها كلٌ بحسب حاجته

كما فعل مع  ، القیادي قد أعطى القیادة لمن یلمس فیه الحسّ  حیث نجد كیف أن الرسول 

لابن عباس  ه قیادة الجیش، كما أعطى العلمعندما ولاّ ،عة عشر عاماً وهو ابن سب، أسامة بن زید

  .عبیدة، إلخ بيوالقرآن لابن مسعود والأمانة لأ

هذا ما بدى جلیاً . ویُنزل كلٌ منهم منزلته التي یستحق، من أعرف الناس بصحابته  وكان 

  .في  العدید من الأحادیث التي وردت بخصوص الصحابة رضوان االله علیهم

أَرْحَمُ أُمَّتِي بِأُمَّتِي أَبُو بَكْرٍ ، وَأَشَدُّهُمْ فِي أَمْرِ اللَّهِ عُمَرُ، وَأَصْدَقُهُمْ حَیَاءً عُثْمَانُ (  حیث یقول

مْ أُبَيُّ بْنُ بْنُ عَفَّانَ ، وَأَعْلَمُهُمْ بِالْحَلالِ وَالْحَرَامِ مُعَاذُ بْنُ جَبَلٍ ، وَأَفْرَضُهُمْ زَیْدُ بْنُ ثَابِتٍ، وَأَقْرَؤُهُ 

ةٍ أَمِینٌ  ةِ أَبُو عُبَیْدَةَ بْنُ الْجَرَّاحِ , كَعْبٍ، وَلِكُلِّ أُمَّ لعبد الرحمن بن عوف    وقوله .1)وَأَمِینُ هَذِهِ الأُمَّ

 وقوله  .2)بارك االله لك فیما أعطیت، وبارك االله فیما أمسكتَ :(من حبه للتجارة هلِما عرف عن
وأبي بن  أبي حذیفة مولى وسالم ابن مسعود ستقرئوا القرآن من أربعة منا(في عبد االله بن مسعود 

  .3)ومعاذ بن جبل كعب

وقوله في هذا  )اللهم علمه الكتاب:(  وقال ني رسول االله مَّ ضَ بن عباس قال اوفي حدیث 

ان وفي عثم . من حبه للعلم  لِما عهد عنده  )مه التأویلین وعلّ هه في الدّ اللهم فقّ :(  الصحابي
                                                        

  .3752 ح ،أبوابُ الْمَنَاقِبِ  ، كِتاَب الدَّعَوَاتِ  ، جامع الترمذي ) 1
  .187- 186ص. مرجع سابق. والنهایة البدایة. بن كثیر ) 2
 .وأمه رضي االله تعالى عنهما باب من فضائل عبد االله بن مسعود كتاب فضائل الصحابة، صحیح مسلم،) 3
  .117ح



272 

 

 .لِما عهده عنده من الحیاء 1) أَلا أَسْتَحِي مِمَّنْ تَسْتَحِي مِنْهُ الْمَلائِكَةُ  ( ابن عفان یقول الرسول 

  .2)ن االله لم یبعثني معنتاً ولا متعنتاً ولكن بعثني معلماً ومیسراً إ( وهو الذي قال في نفسه 

أسالیب   قدم الرسول، اتهممن أجل ذلك، وعلى اختلاف اهتمامات الصحابة وإمكاناتهم وقدر 

ستفادة من الطاقات والمعارف ، لیس بهدف الاعدیدة في تعلیم وتأهیل وتدریب الصحابة اً وطرق

تطویرها وتعزیزها وتوجیهها في خدمة هذا الدین بالشكل  من أجل بل ،الكامنة داخلهم فقط

  3 :هذه الأسالیب لخصها أحد الباحثین بقوله. الصحیح

مع أصحابه   لیب التربویة التي كان ینتهجها رسول االلهاأن یستخدم الأسیجب على المربي "

لیب متعددة في توجیه وإرشاد وتعدیل سلوك االكرام رضوان االله علیهم أجمیعین، فقد استخدم أس

بالسیرة الحسنة  صحابته رضوان االله علیهم أجمعین، فقد تفاوتت هذه الأسالیب النبویة ما بین تعلیمٍ 

في التعلیم الاعتدال والبعد عن الإملال،  ظیم، وبین تعلیم الشرائع بالتدریج، ورعایته والخلق الع

ورعایته للفروق الفردیة في المتعلمین، وتعلیمه بالحوار والمساءلة، والتعلیم بالمحادثة والموازنة 

علیم أصحابه لیكشف ذكاءهم ومعرفتهم، وتعلیمه بالمقابسة والتمثیل، والت العقلیة، وسؤاله 

بالتشبیه وضرب الأمثال، وبالرسم على الأرض والتراب، وجمعه بین القول والإشارة في التعلیم، 

بالإفادة دون سؤال منهم، وإجابته السائل  وتعلیمه برفع المنهي عنه بیده تأكیداً لحرمته، وابتداؤه 

سأل عنه، واستعادته  عما سأل عنه، وجوابه السائل بأكثر مما سأل عنه، ولفته السائل إلى غیر ما

به، وامتحانه ل عنه لیدرّ ئالسؤال من السائل لإیفاء بین الحكم، وتفویضه الصحابي بالجواب عما سُ 

  بشيء من العلم لیقابله بالثناء علیه إذا أصاب، وانتهازه المناسبة العارضة في التعلیم، وتعلیمه

                                                        
 .760 ح .باب من فضائل عثمان بن عفان رضي االله عنه صحیح مسلم، كتاب فضائل الصحابة،  )1
  . 1478 ح .باب بیان أن تخییر امرأته لا یكون طلاقا إلا بالنیة كتاب الطلاق،  صحیح مسلم ، )2
  .65- 64ص . مرجع سابق .لتعلیمالرسول المعلم وأسالیبه في ا. عبد الفتاح أبو غدة) 3
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القول ثلاثاً لتأكید مضمونه، وإثارته انتباه بالممازحة والمداعبة، وتأكیده التعلیم بالقسم، وتكراره 

  ". السامع بتكرار النداء مع تأخیر الجواب، ثم أخیراً التعلیم بذاتیته الشریفة

لذا ، هذه الأسالیب تتقاطع بشكلٍ كبیر مع الأسالیب التعلیمیة التي قدَّمها لنا القرآن الكریم

  .يء من التفصیلسیحاول الباحث تقدیمها بش

  الحسنة م أسلوب القدوةاستخدا .1

في الفصل السابق ما لهذه الوسیلة التعلیمیة من أهمیة تربویة وتعلیمیة لدى  أوردَ الباحث

أبداها  وقد.ا لها من أثرٍ عمیق في نفس المتلقَّيلمَ  ؛القرآن الكریم أهمیة كبرى هاوكیف أولا، المتعلِّم 

كَانَ لَكُمْ فيِ رَسُولِ اللَّهِ  ﴿لَقَدْ فیه ربه  كیف لا وهو الذي قال ،في تطبیق هذا المفهوم الرسول 

أنَّ یجب الإشارة هنا إلى لكن  .1 أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ لِمَنْ كَانَ يَـرْجُو اللَّهَ وَالْيـَوْمَ الآْخِرَ وَذكََرَ اللَّهَ كَثِيراً﴾

  2:القدوة نوعان

في  أسلف الباحثكما   وخیر من یُقتدى به هو رسول االله. أي القدوة الصالحة: قدوةٌ حسنة .1

 .كان ذلك في أقواله أو أفعاله أو أحواله الأیة السابقة سواءً 

أشار القرآن الكریم كیف  حیث  .وتتمثَّل بأهل الباطل والضلالة، وهي القدوة الفاسدة : قدوةٌ سیِّئة .2

إِذَا قِيلَ ﴿وَ  یقول تعالى. ا تلك القدوة الحسنةحتى وإن لم یكونو ، هم قدوة ءهناك من یتَّخذ آبا أنَّ 

                                                        
  .21: سورة الأحزاب)  1
الأسالیب التربویة النبویة المتَّبعة في التوجیه وتعدیل السلوك وكیفیة السلوك الصعیدي، فواز بن مبیریك حماد،  )  2

میة، أجیزت رسالة ماجستیر في قسم التربیة الإسلا ،)تصوُّر مقترح(وكیفیة تفعیلها مع طلاب المرحلة الثانویة بنین 
  .م2009في جامعة أم القرى، 
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نَا عَلَيْهِ آباَءَناَ أوََلَوْ كَانَ آبَاؤُهُمْ لاَ  وَلاَ   يَـعْقِلُونَ شَيْئًالهَمُُ اتَّبِعُوا مَا أنَـْزَلَ اللَّهُ قاَلُوا بَلْ نَـتَّبِعُ مَا ألَْفَيـْ

يَـهْتَدُونَ﴾
1.  

  :والسیرةُ النبویة ملیئةٌ بالمواقف التي تدل على استخدامه لهذا الأسلوب منها

فلو لم .   2﴾كان خُلقُهُ القرآن﴿: قالت لت السیدة عائشة عن خُلقهِ ئعندما سُ : لموقف الأولا

لما دخل الناس في دین ، القدوة المباشرة للناس في تطبیق أحكام القرآن وشرائعه  یكن الرسول 

یز الإصابة في تمی "بن حجر في كتابه افي حدیث الحافظ ما تجلى أیضاً  هذا. االله أفواجاً 

عمرو بن  عندما أتاه رسولُ رسولِ االله  "الجلندي مَلِك عُمان" عندما أورد موقف 3"الصحابة

  :العاص یدعوه للإسلام فأجابهُ هذا الملك

لَ آخِذٍ بِهِ، وَ "  یَنْهَى عَنْ لاَ وَاللَّهِ لَقَدْ دَلَّنِي عَلَى هَذَا النَّبِيِّ الأُْمِّيِّ أَنَّهُ لاَ یَأْمُرُ بِخَیْرٍ إِلاَّ كَانَ أَوَّ

لَ تَارِكٍ لَهُ، وَأَنَّهُ یَغْلِبُ فَلاَ یَبْطُرُ، وَیُغْلَبُ فَلاَ یَضْجَرُ، وَیَفِي بِالْعَهْدِ،  وَیُنْجِزُ شَيْءٍ إِلاَّ كَانَ أَوَّ

 ". الْمَوْعُودَ، وَأَشْهَدُ أَنَّهُ نَبِيٌّ 

  :خلاق الحمیدةقدوةً لصحابته في الأ كان الرسول : الثانيالموقف 

مكة فاتحاً بعدَ أن  عندما دخل الرسول .في العفو في السنةِ الثامنةِ للهجرة  قدوةٌ فهاهو 

اجتمع الناسُ والانتقام لكلِّ ما فعلوه به وبأصحابه، فبدلاً من القصاص . أظفرهُ االله على أعدائه

                                                        
  .170:  سورة البقرة)  1
قال شُعیب  163، ص6مسند أحمد، كتاب باقي مسند الأنصار، باب حدیث السیدة عائشة رضي االله عنها، ج)  2

  ."حدیث صحیح: "الأرنؤوط
أحمد عبد الموجود  عادل: ، تحقیقالإصابة في تمییز الصحابة  ،)هـ852: المتوفى(العسقلاني، بن حجر  ) 3

  .م1995، دار الكتب العلمیة، بیروت، 1وعلى محمد معوض، ط
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 )خَیْرًا أَخٌ كَرِیمٌ وَابْنُ أَخٍ كَرِیمٍ،(: قَالُوا"  )مَا تَرَوْنَ أَنِّي فَاعِلٌ بِكُمْ؟! قُرَیْشٍ  یَا مَعْشَرَ (: فسألهم هحول

خْوَتِهِ  یُوسُفُ  فَإِنِّي أَقُولُ لَكُمْ كَمَا قَالَ (: قَالَ     .1)لاَ تَثْرِیبَ عَلَیْكُمُ الْیَوْمَ اذْهَبُوا فَأَنْتُمُ الطُّلَقَاءُ : لإِِ

لاَثَةُ رَهْطٍ إِلَى بُیُوتِ جَاءَ ثَ : "في حدیث أنس مالك قالقدوةٌ في الوسطیة  وها هو الرسول 

قَدْ  فَلَمَّا أُخْبِرُوا كَأَنَّهُمْ تَقَالُّوهَا فَقَالُوا وَأَیْنَ نَحْنُ مِنْ النَّبِيِّ  ته ، یَسْأَلُونَ عَنْ عِبَادَ   أَزْوَاجِ النَّبِيِّ 

ا رَ قَالَ أَحَدُهُمْ أَمَّ أَنَا أَصُومُ :وَقَالَ آخَرُ  .أَنَا فَإِنِّي أُصَلِّي اللَّیْلَ أَبَدًا غُفِرَ لَهُ مَا تَقَدَّمَ مِنْ ذَنْبِهِ وَمَا تَأَخَّ

أَنْتُمْ  :إِلَیْهِمْ فَقَالَ   فَجَاءَ رَسُولُ اللَّهِ .أَنَا أَعْتَزِلُ النِّسَاءَ فَلاَ أَتَزَوَّجُ أَبَدًا  :وَقَالَ آخَرُ  .الدَّهْرَ وَلاَ أُفْطِرُ 

لَكِنِّي أَصُومُ وَأُفْطِرُ وَأُصَلِّي وَأَرْقُدُ  ،وَأَتْقَاكُمْ لَهُ ،أَمَا وَاللَّهِ إِنِّي لأََخْشَاكُمْ لِلَّهِ  ؟االَّذِینَ قُلْتُمْ كَذَا وَكَذَ 

 .2"فَمَنْ رَغِبَ عَنْ سُنَّتِي فَلَیْسَ مِنِّي، وَأَتَزَوَّجُ النِّسَاءَ 

جتهاد، وبدلاً من والاقدوةً في العمل كان  وها نحنُ في غزوة الخندق نجد كیف أن الرسول 

ه یوینقل التراب بید، في حفر الخندق یعمل یداً بید مع أصحابه كان  ،رتخاء والتكاسلالا

عاً لهم عندمالا بل  ،تینالشریف لأنَّهم كانوا في ؛ الجوعمن  الإعیاءعلیهم  یظهر كان محفِّزاً ومشجِّ

  4 :یُردِّد أثناء حفره فكان  ،3ةٍ ومجاعةر زمن عس

  لاَ عَیْشَ إِلا عَیْشُ الآخِرَةِ ، فَاغْفِرْ لِلأَنْصَارِ وَالْمُهَاجِرَةِ  اللَّهُمَّ 

  :فیرّدُ علیه الصحابة الكرام 

دَا  عَلَى الْجِهَادِ مَا بَقِینَا أَبَدَا     نَحْنُ الَّذِینَ بَایَعُوا مُحَمَّ

                                                        
، تحقیق شعیب هدي خیر العباد زاد المعاد في ،)ه728المتوفى (شمس الدین أبي عبد االله ابن القیم  الجوزیة، )1

  .م1998الأرناؤوط وعبد القادر الأرناؤوط، مؤسسة الرسالة، 
  .4028 ح باب الترغیب في النكاح، كتاب النكاح، صحیح البخاري،) 2
لم 1991النابلسي ، محمد راتب، ) 3   .13-9، سورة الأحزاب، تفسیر الآیات التفسیر المطوَّ
  .2679 حوالسیر، باب التحریض على القتال، كتاب الجهاد . صحیح البخاري) 4
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  التعلُّم بالمراقبة .2

ویُعتبر من الطرق الأساسیة في  ،تعلیم البشريإحدى الطُرق الشائعة في ال هوالتعلُّم بالمراقبة 

طلق على هذه العملیة ویُ  .1تعلیم الأطفال المهارات الأساسیة كاكتساب اللغة على سبیل المثال

والتي تشمل عملیة مراقبة وتحلیل وتسجیل السلوك  On-Site Observation المباشرةبالمراقبة 

هذا الأسلوب بأشكالٍ عدیدة كاستخدام المراقبة  وتم التحقق من .2أثناء حدوثه من قبل شخصٍ ما

إحدى المفاهیم . 3مراقبة أشرطة الفیدیو أو حتى) real time observations(الحیة للأشخاص 

والتي ) Observing tutoring(دروس المراقبة الأخرى التي نَشطت في هذا المجال هو مفهوم 

ویتحقق الهدف المطلوب إذا استطاع الطالب ، المتعلِّم م و لطالب بمراقبة الحوار بین المعلِّ یقوم فیها ا

  . 4التعلُّم بهذا الشكل كما لو أن الحوار والتفاعل قد تم حقاً بینه وبین المدرِّس

في  القدوة الحسنة للصحابة الكرام  كان الرسولعلى مستوى السیرة النبویَّة، وجدنا كیف 

  اله من قبل الصحابة الكرام، ولعلّهي جمیع أحو عُرضةً للمراقبة ف أفعاله وأقواله مما جعله 
فعلى  .وسیلةً مباشرةً لنقل المعارف منه إلى الصحابة مباشرةً  وأراد أن یكون ،  هذا ف منهمرِ عَ 

علَّمها  سبیل المثال لو نظرنا إلى الصلاة التي هي عماد الدین، لوجدنا كیف أنَّ الرسول 

  :حیث ورد في حدیث البخاري قال. م باستخدام هذا الأسلوباللصحب الكر 

وا: ، قَالَ  أَبُو حَازِمٍ  حَدَّثَنَا: سُفْیَانُ، قَالَ  حَدَّثنََا: عَلِيُّ بْنُ عَبْدِ اللَّهِ، قَالَ  حَدَّثنََا" سَهْلَ بْنَ  سَألَُ

نْ أَثْلِ الْغَابَةِ، عَمِلَهُ فُلاَنٌ مَوْلَى مَا بَقِيَ بِالنَّاسِ أَعْلَمُ مِنِّي، هُوَ مِ : ، مِنْ أَيِّ شَيْءٍ الْمِنْبَرُ ؟ فَقَالَ  سَعْدٍ 

                                                        
1) Akhtar, N., Jipson, J. & Callanan, M. A. (2001). Learning words through overhearing. Child 
Development, 72, p416-430. 
2) Elias M. Awad (2007).Predefined resource. 
3) Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social cognitive theory. Englewood 
Cliffs, NJ: Prentice Hall. 
4) Craig, S. D., Driscoll, D., & Gholson, B. Constructing knowledge from dialogue in an intelligent 
tutoring system: Interactive learning, vicarious learning, and pedagogical agents. Journal of Educational 
Multimedia and Hypermedia, 13, (2004), p163-183 
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وَقَامَ النَّاسُ  ،حِینَ عُمِلَ وَوُضِعَ، فَاسْتَقْبَلَ الْقِبْلَةَ كَبَّرَ  وَقَامَ عَلَیْهِ رَسُولُ اللَّهِ  فُلاَنَةَ لِرَسُولِ اللَّهِ 

فَسَجَدَ عَلَى الأَْرْضِ، ثُمَّ عَادَ  ،رَأْسَهُ، ثُمَّ رَجَعَ الْقَهْقَرَى وَرَكَعَ النَّاسُ خَلْفَهُ، ثُمَّ رَفَعَ ،خَلْفَهُ، فَقَرَأَ وَرَكَعَ 

ثُمَّ عَادَ فَلَمَّا فَرَغَ أَقْبَلَ . "1" إِلَى الْمِنْبَرِ، ثمَُّ رَكَعَ، ثُمَّ رَفَعَ رَأْسَهُ، ثُمَّ رَجَعَ الْقَهْقَرَى حَتَّى سَجَدَ بِالأَْرْضِ 

وا وَلِتَعَلَّمُوا صَلاَتِ أَیُّ : عَلَى النَّاسِ، فَقَالَ    .. " 2هَا النَّاسُ إِنَّمَا صَنَعْتُ هَذَا لِتَأْتَمُّ

في شؤون الناس   هیعتمد ولم یقتصر هذا الأمر على العبادات فحسب، بل كان الرسول 

، فَقَالَ لَهُ مَرَّ بِغُلاَمٍ وَهُوَ یَسْلُخُ شَاةً  أَنّ النَّبِيَّ : "حیث ورد في سنن أبي داوود أنه قال. عامةً 

بْطِ ، تَنَحَّ حَتَّى أُرِیَكَ، فَأَدْخَلَ یَدَهُ بَیْنَ الْجِلْدِ وَاللَّحْمِ : رَسُولُ  ، ثُمَّ  فَدَحَسَ بِهَا حَتَّى تَوَارَتْ إِلَى الإِْ

  .3" مَضَى

  القصةأسلوب  .3

ي ساعد فالتي تكیف أن الأسلوب القصصي من الأسالیب  أوضحَ الباحث في الفصل السابق

كما أنه وسیلةً . التجارب التي خاضوهافي  خبرات الآخرین إلینا دون أن نتكبَّد عناء الخوض نقلِ 

  .العبر من الآخرین من جهةٍ أخرى ولأخذِ ، من جهة العقل للتفكر ولإعمال

وكانت ،  للنبيجدت القصةُ طریقها في الأسلوب التعلیمي على مستوى السیرة النبویَّة، وَ 

في تعلیم الصحابة الكرام العدید من القضایا والمفاهیم الدنیویة  الذي اعتمده  الرئیس الأسلوب

 هوعدم الاستهانة بالمعروف الذي یصنع، یُعلِّم أصحابه قیمة العمل الصالح فها هو . والأخرویة

  .المرء مهما كان

                                                        
  .367 ح صحیح البخاري، كتاب الصلاة، باب الصلاة في السطوح والمنبر والخشب،) 1 

  .871 ح خاري، كتاب الجمعة، باب الخطبة على المنبر،صحیح الب)  2
  .157 ح ،بَاب الْوُضُوءِ مِنْ مَسِّ اللَّحْمِ النِّيءِ وَغَسْلِهِ  ، كِتاَب الطَّهاَرَةِ  سنن أبي داوود، )  3
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خَرَجَ ثَلاَثَةُ نَفَرٍ یَمْشُونَ  : قَالَ  رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ، عَنِ النَّبِيِّ  ابْنِ عُمَرَ  عَنِ ففي حدیث البخاري 

: فَقَالَ بَعْضُهُمْ لِبَعْضٍ : ، قَالَ فَانْحَطَّتْ عَلَیْهِمْ صَخْرَةفَأَصَابَهُمُ الْمَطَرُ، فَدَخَلُوا فِي غَارٍ فِي جَبَلٍ، 

كَانَ لِي أَبَوَانِ شَیْخَانِ كَبِیرَانِ فَكُنْتُ أَخْرُجُ  اللَّهُمَّ إِنِّي: ادْعُوا اللَّهَ بِأَفْضَلِ عَمَلٍ عَمِلْتُمُوهُ، فَقَالَ أَحَدُهُمْ 

بْیَةَ وَأَ هْلِي وَامْرَأَتِي، فَأَرْعَى، ثُمَّ أَجِيءُ فَأَحْلُبُ فَأَجِيءُ بِالْحِلاَبِ فَآتِي بِهِ أَبَوَيَّ فَیَشْرَبَانِ، ثُمَّ أَسْقِي الصِّ

، فَلَمْ : مَانِ، قَالَ فَاحْتَبَسْتُ لَیْلَةً فَجِئْتُ فَإِذَا هُمَا نَائِ  بْیَةُ یَتَضَاغَوْنَ عِنْدَ رِجْلَيَّ فَكَرِهْتُ أَنْ أُوقِظَهُمَا وَالصِّ

 وَجْهِكَ، فَافْرُجْ یَزَلْ ذَلِكَ دَأْبِي وَدَأْبَهُمَا حَتَّى طَلَعَ الْفَجْرُ، اللَّهُمَّ إِنْ كُنْتَ تَعْلَمُ أَنِّي فَعَلْتُ ذَلِكَ ابْتِغَاءَ 

اللَّهُمَّ إِنْ كُنْتَ تَعْلَمُ أَنِّي كُنْتُ أُحِبُّ امْرَأَةً : فَفُرِجَ عَنْهُمْ، وَقَالَ الآْخَرُ : ةً نَرَى مِنْهَا السَّمَاءَ، قَالَ عَنَّا فُرْجَ 

ا مِائَةَ دِینَارٍ، لاَ تَنَالُ ذَلِكَ مِنْهَا حَتَّى تُعْطِیَهَ : مِنْ بَنَاتِ عَمِّي كَأَشَدِّ مَا یُحِبُّ الرَّجُلُ النِّسَاءَ، فَقَالَتْ 

اتَّقِ اللَّهَ وَلاَ تَفُضَّ الْخَاتَمَ إِلاَّ بِحَقِّهِ، فَقُمْتُ : فَسَعَیْتُ فِیهَا حَتَّى جَمَعْتُهَا، فَلَمَّا قَعَدْتُ بَیْنَ رِجْلَیْهَا، قَالَتِ 

فَفَرَجَ عَنْهُمُ الثُّلُثیَْنِ، : افْرُجْ عَنَّا فُرْجَةً، قَالَ وَتَرَكْتُهَا، فَإِنْ كُنْتَ تَعْلَمُ أَنِّي فَعَلْتُ ذَلِكَ ابْتِغَاءَ وَجْهِكَ فَ 

، اللَّهُمَّ إِنْ كُنْتَ تَعْلَمُ أَنِّي اسْتَأْجَرْتُ أَجِیرًا بِفَرَقٍ مِنْ ذُرَةٍ، فَأَعْطَیْتُهُ وَأَبَى ذَاكَ أَنْ یَأْخُذَ : وَقَالَ الآْخَرُ 

یَا عَبْدَ اللَّهِ أَعْطِنِي : ، حَتَّى اشْتَرَیْتُ مِنْهُ بَقَرًا وَرَاعِیهَا، ثُمَّ جَاءَ فَقَالَ فَعَمَدْتُ إِلَى ذَلِكَ الْفَرَقِ فَزَرَعْتُهُ 

مَا أَسْتَهْزِئُ : فَقُلْتُ : أَتَسْتَهْزِئُ بِي ، قَالَ : انْطَلِقْ إِلَى تِلْكَ الْبَقَرِ وَرَاعِیهَا، فَإِنَّهَا لَكَ، فَقَالَ : حَقِّي، فَقُلْتُ 

  .1نَّهَا لَكَ اللَّهُمَّ إِنْ كُنْتَ تَعْلَمُ أَنِّي فَعَلْتُ ذَلِكَ ابْتِغَاءَ وَجْهِكَ فَافْرُجْ عَنَّا، فَكُشِفَ عَنْهُمْ بِكَ، وَلَكِ 

أو من االله قریباً كان الإنسان  سواء ،وفي السیاق نفسه عدم تحقیر المعروف مهما كان صغیراً 

قال : قال ي هریرةبفي حدیث أ ،والكلب ،بغيعن قصة المرأة ال یحدثنا الرسول ، عنهبعیداً 

                                                        
  .2073ح بَاب إِذَا اشْتَرَى شَیْئًا لِغَیْرِهِ بِغَیْرِ،  ، كِتَاب الْبُیُوعِ  صحیح البخاري،) 1



279 

 

فنزعت  ائیلبني إسر  من بغایا 3 كاد یقتله العطش إذ رأته بغي 2 بركیة 1بینما كلب یطیف النبي 

  .5"فسقته فغفر لها به 4 موقها

  الحسنةالموعظة  .4

أُخذت عن طریق   یُعتبر هذا الأسلوب من الأهمیة بمكان حیث أن الكثیر من تعالیمه

العلوم والمعارف التي ألقاها االلهُ  فمع كمّ . 6قیها على صحابته الكرامكان یُلمواعظه وخطبه التي 

لما وصلت إلى صحابته  ، هافي إیصالالأسلوب الصحیح  خدمیستلو لم  تعالى على نبیِّه 

﴿فبَِمَا رَحمَْةٍ مِنَ اللَّهِ لنِْتَ لهَمُْ وَلَوْ كُنْتَ فَظčا غَلِيظَ الْقَلْبِ لاَنـْفَضُّوا مِنْ یقول االله تعالى . وأتباعه

وكان  ،القلب ولو كان الإنسان فظاً غلیظ: "في تفسیر هذه الآیة 8 النابلسي .دیقول  .7حَوْلِكَ﴾

فما . ویصُّدون عنه ،یجفونه لناسا فإن ،لكنه فظٌ غلیظ القلب ،في ثقافته اً متبحر  ،من علمه متمكنا

ن هو النبي؟ إنه سید الخلق، حبیب الحق، سید ولد آدم، وم ،قولك أن النبي علیه الصلاة والسلام

كان فظاً غلیظ القلب مع كل هذه المعصوم الموحى إلیه، المؤیَّد بالمعجزات، كلُّ هذه المِّیزات لو 

                                                        
  . بضم أوله من أطاف یقال أطفت بالشيء إذا أدمت المرور حوله) یطیف(ه قول) 1
البئر مطویة أو غیر مطویة ، وغیر المطویة یقال لها : بفتح الراء وكسر الكاف وتشدید التحتانیة  ) بركیة(قوله ) 2

   . لطوي، وقلیب ولا یقال لها بئر حتى تطوى ، وقیل الركي البئر قبل أن تطوى فإذا طویت فهي ا جب
   . بفتح الموحدة وكسر المعجمة هي الزانیة ، وتطلق على الأمة مطلقا ) بغي(قوله ) 3
   . بضم المیم وسكون الواو بعدها قاف هو الخف ، وقیل ما یلبس فوق الخف ( موقها: ( قوله ) 4
  .3280 حصحیح البخاري، كتاب أحادیث الأنبیاء، باب حدیث الغار، ) 5
  .190ص. مرجع سابق .الرسول المعلم وأسالیبه في التعلیم .دةعبد الفتاح أبو غ) 6
  .159: سورة آل عمران) 7
له دروس ومحاضرات في الإعجاز العلمي  .1939من موالید  سوري، معاصر، إسلامي داعیة راتب النابلسي ) 8

وهو رئیس هیئة . النبویة أسماء االله الحسنى، وعن الشمائل والمعرفة، أشتهر بسلسلته عن والمنهج العلمي والتفسیر،
موسوعة الأسماء الحسنى، تأملات في الإسلام، موسوعة الإعجاز العلمي في القرآن : من مؤلفاته. القرآني الإعجاز

  :للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي. والسنة وغیرها
https://ar.wikipedia.org/wiki/ النابلسي_راتب_محمد   
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یختار الوقت المناسب  من ناحیةِ أخرى، فقد كان الرسول . 1"المیزات لانفضَّ الناس من حوله

 مِن  ما عَلمهلِ  ،ویتجنَّب الموعظة الیومیة التي ینهجها كثیر من الأشخاص هذه الأیام، للموعظة

رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ أَنَّهُ كَانَ  ابْنِ مَسْعُودٍ  عَنْ حیث ورد في الصحیحین . سرعة ملل الطبیعة البشریة

وَلَوَدِدْنَا أَنَّكَ حَدَّثَتْنَا كُلَّ ، إنَّا نُحِبُّ حَدِیثَكَ وَنَشْتَهِیهِ  دِ الرَّحْمَنِ أَبَا عَبْ  یُذَكِّرُ كُلَّ خَمِیسٍ فَقَالَ لَهُ رَجُلٌ یَا

لُنَا بِالْمَوْعِظَةِ  إنَّ رَسُولَ اللَّهِ ( مَا یَمْنَعُنِي أَنْ أُحَدِّثَكُمْ إلاَّ كَرَاهِیَةٌ أَنْ أُمِلَّكُمْ : یَوْمٍ، فَقَالَ  كَانَ یَتَخَوَّ

  .2)لسَّآمَةِ عَلَیْنَامَخَافَةَ ا

فبال في طائفة المسجد، فزجره الناس، ، أن رجلاً أعرابیاً دخل المسجد وقد ورد في الصحیحین

عن  -رضي االله عنه-من حدیث أبي هریرة  3 ، ورواه أیضاً البخاري)لا تزرموه: ( فقال النبي

إنما بعثتم میسرین ولم : (وقال ونهاهم أن یتعرضوه) لا تزرموه: (وا به قالأنه قال لما همّ  النبي 

إن هذه المساجد لا : فقال له رسول االله  دعاهُ ، فلما فرغ الأعرابي من بوله، )تبعثوا معسرین

فأمر . تصلح لشيء من هذا البول ولا القذر، إنما هي لذكر االله عز وجل والصلاة وقراءة القرآن

  .من القوم فجاء بدلو من ماء فشنّه علیه رجلاً 

  

  

  

                                                        
 ،تفسیر الآیة) : 5-6(، الدرس )03(التفسیر المختصر، سورة آل عمران  م،1994، محمد راتب، النابلسي) 1

  .الرحمة 159
  .2821ح، الإقتصاد في الموعظةباب  ،صفة القیامة والجنة والناركتاب  ،مسلمصحیح ) 2
 ،یسروا ولا تعسروا وكان یحب التخفیف والیسر على الناس اب قول النبي صحیح البخاري، كتاب الأداب، ب) 3
  .6025ح
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  والإقناع لحوارا .5

إثارة انتباه  علىفي حیاته لما لها من قدرةٍ  یُعتبر الحوار من الوسائل البارزة التي استخدمها 

السامعین وتشویقهم إلى معرفة الجواب وتحریضهم على إعمال العقل والفكر للجواب، وفي حال لم 

 .1أقرب للفهم وأكثر وقعاً في نفوسهم یستطیعوا الإجابة یكون جوابه 

تُعلَّم لأنها من الأهمیة بمكان  ویرى ،  فقد یهدف هذا الحوار لتعلیم الصحابة أموراً یجهلونها

: أنه قال هریرة عن الرسول  يمَثلُ ذلك حدیث أب. بهذا النواع من الحواراتیُبادر  فتراه لهم،

إِنَّ الْمُفْلِسَ مِنْ أُمَّتِي  :فَقَالَ  .هَمَ لَهُ وَلاَ مَتَاعَ الْمُفْلِسُ فِینَا مَنْ لاَ دِرْ : قَالُوا ؟  الْمُفْلِسُ  نأَتَدْرُونَ مَ  "

وَسَفَكَ دَمَ ، وَأَكَلَ مَالَ هَذَا  ،وَقَذَفَ هَذَا ،وَیَأْتِي قَدْ شَتَمَ هَذَا ،یَأْتِي یَوْمَ الْقِیَامَةِ بِصَلاَةٍ وَصِیَامٍ وَزَكَاةٍ 

فَإِنْ فَنِیَتْ حَسَنَاتُهُ قَبْلَ أَنْ یُقْضَى مَا  .وَهَذَا مِنْ حَسَنَاتِهِ ، اتِهِ فَیُعْطَى هَذَا مِنْ حَسَنَ  ،وَضَرَبَ هَذَا ،هَذَا

  .2"ثُمَّ طُرِحَ فِي النَّارِ  ،فَطُرِحَتْ عَلَیْهِ ،أُخِذَ مِنْ خَطَایَاهُمْ ،عَلَیْهِ 

ذِكْرُكَ : قَالَ . سُولُهُ أَعْلَمُ اللَّهُ وَرَ  :قَالُوا ؟أَتَدْرُونَ مَا الْغِیبَةُ  : "عن أبي هریرة أن رسول االله قالو 

وَإِنْ  ،إِنْ كَانَ فِیهِ مَا تَقُولُ فَقَدْ اغْتَبْتَهُ  :قَالَ  ؟أَفَرَأَیْتَ إِنْ كَانَ فِي أَخِي مَا أَقُولُ : قِیلَ  .أَخَاكَ بِمَا یَكْرَهُ 

  . 4 "3لَمْ یَكُنْ فِیهِ فَقَدْ بَهَتَّهُ 

 : والإقناع لغةً . ف الإقناعدأسلوب الحوار به  قد یستخدم الرسول :الحوار بهدف الإقناع

أي أرضاه، والقنوع بمعنى الرضا، : الرضا بالقسم، أقْنَعَهُ الشيء: السؤال والتذلل، والقَنَاعةُ : القُنُوع"

                                                        
  .92ص. مرجع سابق .الرسول المعلم وأسالیبه في التعلیم. عبد الفتاح أبو غدة) 1
  .2581، حباب تحریم الظلم كتاب البر والصلة والآداب، . صحیح مُسلم) 2
نْسَانِ فِي غَیْبَتِهِ بِمَا یَكْرَهُ ) غِیبَةُ الْ ( وَ . بَهَتَهُ بِفَتْحِ الْهَاءِ مُخَفَّفَةٍ قُلْتُ فِیهِ الْبُهْتاَنِ ، وَهُوَ الْبَاطِلُ : یُقَالُ ) 3 . ذِكْرُ الإِْ

  .وَأَصْلُ الْبَهْتِ أَنْ یُقاَلَ لَهُ الْبَاطِلُ فِي وَجْهِهِ ، وَهُمَا حَرَامَانِ 
  .2589، حباب تحریم الغیبة ، كتاب البر والصلة والآداب صحیح مسلم، ) 4



282 

 

صطلاحاً فهو اأما الإقناع  .1"خیر الغنى القُنُوعُ، وشر الفقر الخضوع : "الراضي وفي المثل: والقَانِعُ 

أو هو عملیة الاستحصال . عملیة أو فن التأثیر في آراء أو تصرفات فرد ما"الدسوقي  كما عرَّفهُ 

  .2 "على تبنِّي الشخص الآخر لمجرى فعل أو موافقته على اقتراح باستمالةٍ لعقله ومشاعره

رَسُولَ اللَّهِ،  یَا : فَقَالَ  أَنَّ غُلاَمًا شَابĎا أَتَى رَسُولَ اللَّهِ  : "فعن أبي إمامة رضي االله عنهُ قال

نَا، فَصَاحَ النَّاسُ فَقَالَ  وهُ : "  ، فَقَالَ رَسُولُ اللَّهِ "مَهْ : " ائْذَنْ لِي فِي الزِّ ، فَدَنَا حَتَّى  "ادْنُ  .أَقِرُّ

وَكَذَلِكَ : " قَالَ . لاَ : قَالَ " أَتُحِبُّهُ لأُِمِّكَ ؟ : " فَقَالَ لَهُ رَسُولُ اللَّهِ  جَلَسَ بَیْنَ یَدَيْ رَسُولِ اللَّهِ 

هَاتِهِمْ ، أَتُحِبُّهُ لاِبْنَتِكَ ؟  وَكَذَلِكَ النَّاسُ لاَ یُحِبُّونَهُ لِبَنَاتِهِمْ، : " قَالَ . لاَ : قَالَ " النَّاسُ لاَ یُحِبُّونَهُ لأُِمَّ

. لاَ : قَالَ " خَوَاتِهِمْ ، أَتُحِبُّهُ لِعَمَّتِكَ ؟ وَكَذَلِكَ النَّاسُ لاَ یُحِبُّونَهُ لأَِ : " قَالَ . لاَ : قَالَ " أَتُحِبُّهُ لأُِخْتِكَ؟ 

اتِهِمْ ؟ أَتُحِبُّهُ لِخَالَتِكَ ؟ : " قَالَ  وَكَذَلِكَ النَّاسُ لاَ : " قَالَ . لاَ : قَالَ " وَكَذَلِكَ النَّاسُ لاَ یُحِبُّونَهُ لِعَمَّ

اللَّهُمَّ كَفِّرْ ذَنْبَهُ ، وَطَهِّرْ قَلْبَهُ، : " هُ عَلَى صَدْرِهِ ، وَقَالَ یَدَ  فَوَضَعَ رَسُولُ اللَّهِ ". یُحِبُّونَهُ لِخَالاَتِهِمْ 

نْ فَرْجَهُ  مه "على الرغم من أن الصحابة الكرام قاموا بنهي الفتى عمَّا قاله عندما صاحوا ف .3"وَحَصِّ

فتى قد طلب شیئاً حتى وإن كان ال ،أراد أن یُعطیهم درساً في تعلیم الناس ، إلاَّ أنَّ الرسول "مه

لذا قام رسول االله بمحاورة هذا الفتى بشكلٍ منطقي ومتسلسل بهدف . من الكبائر ألا وهو الزنا

  .إقناعه لیحول دون عودته إلى مثل هذه الأفعال

 

                                                        
  .8/298 )عقن( ادةم. مرجع سابق. لسان العرب .بن منظور )1
الأسالیب التربویة النبویة المتَّبعة في التوجیه وتعدیل السلوك وكیفیة السلوك  .فواز بن مبیریك حماد الصعیدي) 2

 .173ص. مرجع سابق  .)تصوُّر مقترح(وكیفیة تفعیلها مع طلاب المرحلة الثانویة بنین 
حَدِیثُ أَبِي أُمَامَةَ الْبَاهِلِيِّ الصُّدَيِّ بْنِ  مُسْنَدُ الأْنَْصَارِ، الْجَنَّةِ،مُسْنَدُ الْعَشَرَةِ الْمُبَشَّرِینَ بِ  مسند أحمد بن حنبل، )3

دَيِّ بْنِ عَجْلاَنَ بْنِ عَمْرِو بْنِ وَهْبٍ   )5/256( .الصُّ
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  التعلُّم بالأحداث .6

م موقفاً من المواقف التي كانت تمرُّ في حیاته إلاَّ جعلها وسیلة لتعلی لم یُوفَّر الرسول 

بحیث تترسَّخ هذه العلوم في أذهانهم من خلال ربطها  ،والأمة بشكلٍ عام ،الصحابة بشكلٍ خاص

  .بهذه الأحداث والمواقف

بعباده من رحمة الناس أرحم وكیف أن االلهِ ، یُعلم الناس معنى رحمةِ االله بعباده فنراهُ 

. تي لا تعدِلها رحمةٌ في الدنیاوال ،بعض حتى وإن كانت هذه الرحمة هي رحمةِ الأم بولدهاببعضهم 

سَبْيٌ فَإِذَا امْرَأَةٌ مِنْ  قَدِمَ عَلَى النَّبِيِّ : "قال -رضي االله عنه-رُوي عن عمر بن الخطاب  فقد

فَقَالَ  .وَأَرْضَعَتْهُ فَأَلْصَقَتْهُ بِبَطْنِهَا ،أَخَذَتْهُ  ،إِذَا وَجَدَتْ صَبِیĎا فِي السَّبْيِ  ،تَسْقِي ،السَّبْيِ قَدْ تَحْلُبُ ثَدْیَهَا

لَلَّهُ  :فَقَالَ . لاَ وَهِيَ تَقْدِرُ عَلَى أَنْ لاَ تَطْرَحَهُ :قُلْنَا  ؟أَتُرَوْنَ هَذِهِ طَارِحَةً وَلَدَهَا فِي النَّارِ  لَنَا النَّبِيُّ 

  .1" أَرْحَمُ بِعِبَادِهِ مِنْ هَذِهِ بِوَلَدِهَا

 وأنَّ هذه الدنیا، م الناس الزُهد في الدنیا مواقف لیعلِّ یستغلُّ بعض ال في الجانب الآخر، نراه 

وأصحابه جدیاً میتاً في  مثلُ ذلك ما حدث عندما رأى الرسول  .لا تساوي عند االله جناح بعوضة

وَالنَّاسُ  2،الْعَالِیَة مَرَّ بِالسُّوقِ دَاخِلاً مِنْ بَعْضِ  ولَ اللَّهِ أَنَّ رَسُ  "فعن جابر بن عبد االله  .السوق

 :فَقَالُوا "؟أَیُّكُمْ یُحِبُّ أَنَّ هَذَا لَهُ بِدِرْهَمٍ  :"ثُمَّ قَالَ  .فَأَخَذَ بِأُذُنِهِ  ،فَتَنَاوَلَهُ  .مَیِّتٍ  4 فَمَرَّ بِجَدْيٍ أَسَكَّ  3،كَنَفَتَهُ 

                                                        
  .5999، حباب رحمة الولد وتقبیله ومعانقته ، كتاب الأدب ، صحیح البخاري ) 1
  .قرى بظاهر المدینة: العالیة) 2
لِ جَانِبَهُ ، وَالثَّانِي جَانِبَیْهِ ) . كَنَفَتَیْهِ ( وَفِي بَعْضِ النُّسَخِ  ) وَالنَّاسُ كَنَفَتَهُ : ( قوَْلُهُ ) 3   .مَعْنَى الأَْوَّ
   . أَيْ صَغِیرُ الأْذُُنَیْنِ  ) جَدْيِ أَسَكَّ : ( قوَْلُهُ ) 4
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وَاللَّهِ لَوْ كَانَ حَیĎا كَانَ عَیْبًا :"قَالُوا " ؟أَتُحِبُّونَ أَنَّهُ لَكُمْ :" قَالَ  "؟لَنَا بِشَيْءٍ وَمَا نَصْنَعُ بِهِ  مَا نُحِبُّ أَنَّهُ "

  .1" مْ اللَّهِ لَلدُّنْیَا أَهْوَنُ عَلَى اللَّهِ مِنْ هَذَا عَلَیْكُ  فَوَ  :"فَقَالَ !" فِیهِ لأَِنَّهُ أَسَكُّ فَكَیْفَ وَهُوَ مَیِّتٌ 

 لإحدىإلا نتیجةً أیضاً ما هو " مَن غشَّ فلیس مني"من ناحیةٍ أخرى، فإن الحدیث الشهیر 

لیُعلِّم  ؛أن یستثمر هذا الموقف فأراد النبي ، وصحابته   مع الرسولحدثت التي  لمواقفا

فَأَدْخَلَ یَدَهُ  2 عَلَى صُبْرَةِ طَعَامٍ مَرَّ   أَنَّ رَسُولَ اللَّهِ  عَنْ أَبِي هُرَیْرَةَ ف. كم الغش والغشاشینالناس حُ 

 ".أَصَابَتْهُ السَّمَاءُ یَا رَسُولَ اللَّهِ " :قَالَ  ؟"هَذَا یَا صَاحِبَ الطَّعَامِ مَا" :فَقَالَ  .فَنَالَتْ أَصَابِعُهُ بَلَلاً  ،فِیهَا

  .3 "فَلَیْسَ مِنِّي جَعَلْتَهُ فَوْقَ الطَّعَامِ كَيْ یَرَاهُ النَّاسُ مَنْ غَشَّ  أَفَلاَ " :قَالَ 

  التعلُّم بالسؤال .7

فقد یستخدم النبي السؤال  .لیب عدیدةاوبأس وهو من الأنماط المستخدمة بكثرة في الفكر النبوي

وقد  ،السؤال من الصحابةبالإفادة دون  ، وقد یبتدأ ومعرفتهم لیكشف ذكاء أصحابه كوسیلةٍ 

السائل إلى غیر ما سأل تباه ان تفوقد یل سُئل عنه،بأكثر مما  ویزید السائلَ  ،ل عنهئا سمّ عیُجیب 

ل ئبالجواب عما سُ  بل یُفوِّض أحد أصحابه، بنفسه على السؤال قد لا یُجیب الرسول عنه،  و 

لیقابله بالثناء علیه إذا قد یكون السؤال بهدف امتحان العلم والمعرفة لدى الناس ، و بهُ درِّ عنه لیُ 

  .4أصاب

استخدم هذا الأسلوب في الأمور التي  وقد :سؤال منهمدون  بالإفادة هأصحاب ابتداؤه  :أولاً 

  .یُرید أن یُلفت انتباه أصحابه إلیها قبل حدوثها خشیة الوقوع فیها

                                                        
  .5391 حفْخَتیَْنِ، بَابُ مَا بَیْنَ النَّ  كتاب الزهد والرقائق،  صحیح مسلم،) 1
  .   3/9لابن الأثیر : الطعام المجْتَمِع كَالكُومَةِ وجمعُها صُبَر النهایة في غریب الحدیث والأثر) 2
  .102، حمن غشنا صحیح مسلم، كتاب الإیمان، باب قول النبي ) 3
  . 158- 126ص، 105- 102ص. مرجع سابق .الرسول المعلم وأسالیبه في التعلیم .عبد الفتاح أبو غدة) 4
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یَأْتِي الشَّیْطَانُ أَحَدَكُمْ فَیَقُولُ مَنْ خَلَقَ  ولُ اللَّهِ قَالَ رَسُ   -رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ  - هُرَیْرَةَ  يأَبُ عَن 

  .1فَلْیَسْتَعِذْ بِاللَّهِ وَلْیَنْتَهِ ،فَإِذَا بَلَغَهُ  ،كَذَا مَنْ خَلَقَ كَذَا حَتَّى یَقُولَ مَنْ خَلَقَ رَبَّكَ 

أسئلة یجیب على  حیث كان النبي  :الإجابة عن أسئلة أصحابه على حرصه  :ثانیاً 

  .بما یُثلج صدورهم،أصحابه وكان یزیل الغموض الذي یعتریهم 

أَهْلِ  یَا نَبِيَّ اللَّهِ إِنَّا بِأَرْضِ قَوْمٍ مِنْ  :قُلْتُ : قَالَ  أَبِي ثَعْلَبَةَ الْخُشَنِيِّ  نْ عَ  2ففي صحیح البخاري

بِقَوْسِي وَبِكَلْبِي الَّذِي لَیْسَ بِمُعَلَّمٍ وَبِكَلْبِي الْمُعَلَّمِ وَبِأَرْضِ صَیْدٍ أَصِیدُ  4 أَفَنَأْكُلُ فِي آنِیَتِهِمْ   3 الْكِتَابِ 

ا مَا ذَكَرْتَ مِنْ  :قَالَ ؟ فَمَا یَصْلُحُ لِي  وَإِنْ لَمْ تَجِدُوا ، فَإِنْ وَجَدْتُمْ غَیْرَهَا فَلاَ تَأْكُلُوا فِیهَا أَهْلِ الْكِتَابِ  أَمَّ

وَمَا صِدْتَ بِكَلْبِكَ الْمُعَلَّمِ فَذَكَرْتَ  ،5صِدْتَ بِقَوْسِكَ فَذَكَرْتَ اسْمَ اللَّهِ فَكُلْ  وَمَا، وَكُلُوا فِیهَا ،فَاغْسِلُوهَا

  .7فَكُلْ  ،فَأَدْرَكْتَ ذَكَاتَهُ  ،وَمَا صِدْتَ بِكَلْبِكَ غَیْرِ مُعَلَّمٍ  ،6اسْمَ اللَّهِ فَكُلْ 

أَهْلَ  إنَّا نُجَاوِرُ : قَالَ  نَّهُ سَأَلَ رَسُولَ اللَّهِ أَ أَبِي ثَعْلَبَةَ الْخُشَنِيِّ  عَنْ ي داوود بوفي روایة أ

إنْ  وَهُمْ یَطْبُخُونَ فِي قُدُورِهِمْ الْخِنْزِیرَ، وَیَشْرَبُونَ فِي آنِیَتِهِمْ الْخَمْرَ؟ فَقَالَ رَسُولُ اللَّهِ  الْكِتَابِ 

نْ لَمْ تَ  .وَاشْرَبُوا ،وَجَدْتُمْ غَیْرَهَا فَكُلُوا فِیهَا   . وَاشْرَبُوا، فَارْحَضُوهَا بِالْمَاءِ وَكُلُوا  ،جِدُوا غَیْرَهَاوَإِ

                                                        
  .3102 ح باب صفة إبلیس وجنوده، ، صحیح البخاري، كتاب بدء الخلق) 1
  .5161 ح باب صید القوس، ، كتاب الذبائح والصید ، صحیح البخاري) 2
  .كان هذا الصحابي من الصحابة الذین سكنوا الشام حیث كان أهل الشام من أهل الكتاب) 3
یة أهل الكتاب لأنهم كانوا یأكلون بها لحم الخنزیر ویشربون بها سأل الصحابي عن جواز أكل الطعام بآن) 4

  .الخمور
  .أي إذا ذُكر اسم االله عند رمیه القوس عندها یحل له أكله) 5
  .أي ذكر اسم االله عند إرساله الكلب للصید فیحل له الاكل منه) 6
  .فذحبهُ عندها یحل لك أكلهأي لا یحل أكل الكلب الذي لیس بمعلَّم إلا إذا أردك الصید قبل موته ) 7
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عن أمور لا فائدة  یُسأل كانفعندما :بلفت انتباه السائل إلى غیر ما سأل عنه قیامه ثالثاً، 

وما ، یحاول لفت انتباه السائل إلى ما یُستفاد منه كان منها،  وأهم أو هناك ما هو أولى، منها 

  .قد غاب عن ذهنهقد یكون 

 :قَالَ ؟ یَا رَسُولَ اللَّهِ مَتَى السَّاعَةُ قَائِمَةٌ  :فَقَالَ  أَنَّ رَجُلاً مِنْ أَهْلِ الْبَادِیَةِ أَتَى النَّبِيَّ  أَنَسٍ  نْ عَ ف

 .1إِنَّكَ مَعَ مَنْ أَحْبَبْتَ  :قَالَ  . مَا أَعْدَدْتُ لَهَا إِلاَّ أَنِّي أُحِبُّ اللَّهَ وَرَسُولَهُ  :قَالَ ؟ وَمَا أَعْدَدْتَ لَهَا  وَیْلَكَ 

إلى ما هو  حیث كان سؤال الرجل عن موعد یوم القیامة الذي لا یعلمه إلا االله، لذا فقد لفته 

فإن مات الرجل  ،داً لذلك الیوموهو مقدار ما قام فیه من أعمال صالحة في حیاته استعدا، أهم

لأن المرء یُحشر یوم  ؛فلما أجابه أنه أعَّد لها حب النبي أخبره أنك مع من أحببت. قامت قیامته

  .القیامة مع مَن أحب

 :العصف الذهني .8

من  ممكن كیف أن هذه الوسیلة تُستخدم لوضع أكبر قدرٍ  الثانيفي الفصل  بیَّن الباحث

لكن . والمقترحاتمن الحلول  ن الأشخاص بهدف الوصول إلى أكبر عددٍ من قبل عدد م الأفكار

فنسبوا العدید من الأسالیب  ،یرى الباحث أن هذه الوسیلة قد اختلطت على كثیر من الباحثین

ن و فما أن یرى الباحث !دون أن یكون لها أدنى صلة بذلك" ذهني عصفٌ "النبویة التعلیمیة على أنها 

   .یضعوا هذا الحدیث ضمن هذه الزمرةحتى  في مسألةٍ ما هلصحابت سؤال الرسول 

ف وهو أن طریقة العص ،إلى أمر هام یجدر بنا الإشارة،ولكن قبل الإشارة إلى هذه الأبحاث 

  :على ما یلي الذهني یجب أن تحوي بشكلٍ رئیس

                                                        
  .5815 ح ،باب ما جاء في قول الرجل ویلك ، كتاب الأدب ، صحیح البخاري) 1
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  ما مشكلةٍ بطرح  قائد المجموعةیقوم. 

  الأفكارالأشخاص بطرح العدید من الحلول و  عدد منیقوم. 

  هذه الحلول أحدیتم في النهایة اعتماد. 

 ،1كدراسة التنمیة البشریة في السنة النبویة  على سبیل المثال، ورد في العدید من الدراسات

. على أنه نوعٌ من العصف الذهني لآتيالحدیث النبوي ا ، ورد2ودراسة الأسالیب التربویة النبویة 

أَخْبِرُونِي عَنْ شَجَرَةٍ مَثَلُهَا مَثَلُ  یَوْمًا لأَِصْحَابِهِ  قَالَ رَسُولُ اللَّهِ  :قَالَ  ابْنِ عُمَرَ  نْ فَعَ 

أُلْقِيَ فِي نَفْسِي أَوْ روعِيَ وَ  :ابْنُ عُمَرَ  قَالَ  .فَجَعَلَ الْقَوْمُ یَذْكُرُونَ شَجَرًا مِنْ شَجَرِ الْبَوَادِي ،الْمُؤْمِنِ 

قَالَ رَسُولُ اللَّهِ  .فَلَمَّا سَكَتُوا، فَأَهَابُ أَنْ أَتَكَلَّمَ  .فَإِذَا أَسْنَانُ الْقَوْمِ  ،فَجَعَلْتُ أُرِیدُ أَنْ أَقُولَهَا، أَنَّهَا النَّخْلَةُ 

  ُ3 "هِيَ النَّخْلَة.   

ذ الفكر حش إلى والتي تهدف ،ئل التعلیمیةإحدى الوسا  في الحدیث السابق یتَّبع الرسول

لُتقدَّم من قبل  أو حلول، مطروحة م دون أن تكون هناك مشكلةٌ والخیال لدى صحابته الكرا

وكنوعٍ من  في تعلیمه لأصحابه  الصحابة، بل هي نوعٌ من التنوُّع في الوسائل التي یستخدمها

  .إعمال العقل وإثارة الخیال لدى المتعلِّم

وَجد أنَّ مفهوم العصف الذهني یُمكن أن یتمثَّل  ،ى خوض الباحث في السیرة النبویةولد لكن

  :المشورة مع أصحابه نذكر منها  بشكلٍ أفضل في المواقف التي استخدم فیها النبي

                                                        
موضوعیة، رسالة ماجستیر في الحدیث  ، دراسةالنبویة السنة في البشریة التنمیةأحمد،   طه الغندور، سماح) 1

  .32م، ص2011الشریف وعلومه، أجیزت في الجامعة الإسلامیة، غزة،
الأسالیب التربویة النبویة المتَّبعة في التوجیه وتعدیل السلوك وكیفیة السلوك . فواز بن مبیریك حماد الصعیدي )2

 .181مرجع سابق، ص. )تصوُّر مقترح(وكیفیة تفعیلها مع طلاب المرحلة الثانویة بنین 
  .2811ح، باب مثل المؤمن مثل النخلة صحیح مسلم، كتاب صفة القیامة والجنة والنار،) 3
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على مواجهة قریش، سأل أصحابه   م الرسولوقبل أن یُقدِ  ،في غزوة بدر: الموقف الأول

أبو بكر الصدیق والمقداد بن  عددٌ من الصحابة منهم فقام. ن یُدلي كلٌ بدلوِهوأ، منهم المشورة اً لباط

ومع . ذلكعلى نه ایوافق موه ،وأن هذا هو الرأي، وأشارا بأن یمضي إلى ما هو مُقدمٌ علیه ،عمرو

حیث كان كل من قدَّم المشورة من  "أشیروا عليَّ أیها الناس: "لیقول مرةً أخرى  ذلك عاد الرسول

بن نصار لیكون القرار الذي سیؤخذ بمشاركة الجمیع، عندها قام سعد أراد رأي الأولعلَّه  ،هاجرینالم

 آمنا قد" :قال ،"أجل" :قال ؟"االله رسول یا تریدنا لكأنك واالله"نصار وقال وكان زعیماً في الأ، معاذ 

السمع  على یقناومواث عهودنا ذلك على وأعطیناك الحق، هو به جئت ما أن فصدقناك، وشهدنا بك

 ،البحر هذا بنا استعرضتَ  لو بالحق بعثك الذي فو أردت لما االله رسول یا فامضِ  والطاعة،

 في رٌ بُ لصُ  إنا غداً، عدونا بنا تلقى أن نكره وما واحد، رجل منا تخلف ما معك، لخضناه ،فخضته

عندها سُرَّ ". االله  بركة على بنا فسر .عینك به تقرّ  ما منا یریك االله ولعل اللقاء، في قٌ دُ صُ  الحرب،

 أنظر لكأني واالله الطائفتین، وعدني إحدى قد تعالى االله فإن،  وأبشروا ،سیروا ":قال ثم النبي 

  .1"القوم مصارع إلى

حیث طلب من . أصحابه في أمر أسرى بدر استشار النبي  اعندم :الموقف الثاني

ومنهم من عرض ، قتلهم یه رض علموضوع الأسرى، فمنهم من ع أصحابه إبداء الرأي في

الناس  استشار رسول االله  : "فعن أنس رضي االله عنه قال. راحهم والفدیةسعلیه إطلاق 

یا رسول االله، : فقال عمر بن الخطاب إن االله قد أمكنكم منهم، فقام": بدر، فقال رى یومالأس في

یا أیها الناس، إن االله قد  :فقال ثم عاد رسول االله  فأعرض عنه النبي . اضرب أعناقهم 

فأعرض . یا رسول االله، اضرب أعناقهم: فقال عمر فقام. أمكنكم منهم، وإنما هم إخوانكم بالأمس

 - رضي االله عنه  - أبو بكر الصدیق فقال للناس مثل ذلك، فقام  ثم عاد النبي عنه النبي 
                                                        

    .232المكرمة، ص الإسلامي، مكة العالم رابطة ،المختوم الرحیقم،  1991الرحمن،  صفي المباركفوري،) 1



289 

 

  فذهب عن وجه رسول االله: قال. یا رسول االله، نرى أن تعفو عنهم، وأن تقبل منهم الفداء: فقال
  .1" ما كان فیه من الغم، فعفا عنهم، وقبل منهم الفداء

حیث . جدر الإشارة هنا إلى أن القرآن الكریم عندما أُنزل جاء موافقاً لرأي عمر بن الخطابت

الأَْرْضِ ترُيِدُونَ عَرَضَ ﴿مَا كَانَ لنَِبيٍِّ أَنْ يكَُونَ لَهُ أَسْرَى حَتىَّ يـثُْخِنَ فيِ جاء في سورة الأنفال 

نْـياَ لَوْلاَ كِتَابٌ مِنَ اللَّهِ سَبَقَ لَمَسَّكُمْ فِيمَا أخََذْتمُْ عَذَابٌ  *وَاللَّهُ يرُيِدُ الآْخِرةََ وَاللَّهُ عَزيِزٌ حَكِيمٌ  الدُّ

  .2غَفُورٌ رَحِيمٌ﴾ فَكُلُوا ممَِّا غَنِمْتُمْ حَلاَلاً طيَِّبًا وَاتَّـقُوا اللَّهَ إِنَّ اللَّهَ * عَظِيمٌ 

  :لمنهج النبوي في العصف الذهني یتمیَّز بما یليایرى الباحث أن من خلال هذه المواقف، 

  استخدم الرسول  إذ نلاحظ أن جمیع ھذه في المواقف الحاسمة والحرجة، ھذا الأسلوب

 .المواقف تمت وقت الحرب

 حرَصَ الرسول  ء الرأي حتى ولو كانوا من على مشاركة أكبر عدد من الصحابة في إبدا

 .صغار السن

  بعد  إلا أن القرآن نزل الثانيعلى الرغم من مخالفة القرآن للرأي الذي اتخذه النبي في الموقف

الذي  ت النتیجة أو الحلولو كانحتى ھذا الأسلوب  لیقُرَّ الله تعالى ؛ولیس قبلھ، اتخاذ القرار 

 .إلیھ خاطئاً  صَ خُلُ 

  

  

  

  

 

                                                        
وتفسیر ابن كثیر  156/  5صحیح مسلم : وهذه الاستشارة صحیحة حیث ثبتت في صحیح مسلم وغیره انظر) 1
  . 254وفقه السیرة ص 325/  2
 .69- 67: سورة الأنفال) 2
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  والتشبیه ضرب الأمثال .9

. 1تُعتبر عملیة ضرب الأمثال من الوسائل التي تساعد على توضیح الأفكار وإزالة الغموض

أهمیة الأمثال من حیث أنها تساعد في تحویل ما  مِنفي الفصل السابق  تم ذكرهُ وإضافةً إلى ما 

یة تذكُّر تُسهِّل عملفهي ، إضافةً إلى ذلك لمسه وإدراكههو غیر محسوس إلى شيء یستطیع الناس 

  .2بالنسبة إلى الذهن الخبرات والمعلومات المرتبطة بها مما یجعل استدعاء هذه الخبرات أبسطَ 

 هافوجدت أن ،بالبحث في موضوع الأمثال النبویة ولأهمیة هذه الوسیلة، قامت إحدى الدراسات

ي على تشبیه الأمثال القیاسیة وهي تلك التي تحو : ن همام من حیث المعنى إلى قسمین رئیسیتقُس

كما . وهي التي تسیر على ألسنة الناس وتشیع بینهم، والأخرى هي الأمثال السائرة ،مفرد أو مركب

   .3 مثلاً قیاسیاً  80حدیثاً سائراً و 237وجدت هذه الدراسة أنه یوجد في صحیح البخاري 

. اً هذا الأسلوبالفرق بین الرفیق الصالح والرفیق السيء مستخدمیُعلِّم الناس  فها هو النبي 

نَّمَا مَثَلُ الجَلِیسِ الصَّالحِ والجَلِیسِ السّوءِ كَحَامِلِ إ: "قال فعن أبي موسى الأشعري أن النبي 

ا وَإِمَّا أَنْ تَجِدَ مِنْهُ رِیحً ، وَإِمَّا أنْ تَبْتَاعَ مِنْهُ  5، ، فَحَامِلُ الْمِسْكِ إمَّا أنْ یُحْذِیَكَ 4الْمِسْكِ وَنَافِخِ الْكِیر

  .6"خَبِیثَةً وَإِمَّا أَنْ تَجِدَ رِیحًا  ،طَیِّبَةً، وَنَافِخُ الكِیرِ إِمَّا أَنْ یُحْرِقَ ثِیَابَكَ 

                                                        
، رسالة ماجستیر في أصول التربیة، منهج الرسول في التربیة من خلال السیرة النبویةال موسى علي، دباش، من) 1

  .64م، ص2008أجیزت في الجامعة الإسلامیة، غزة، 
  .، غزة 1ط ،الإسلام في والتعلیم التعلم أسالیبم، 1991 خلیل، إحسان الأغا، )2
، رسالة ماجستیر في اللغة دراسة لغویة دلالیة - یح البخاريالأمثال النبویة في صححسین، هاني طاهر محمد، ) 3

  .م2004العربیة وأدابها، أجیزت في جامعة النجاح الوطنیة، نابلس، فلسطین،
  .الحداد الذي یصهر الحدید وینفخه فیتطایر الشرر: نافخ الكِیر) 4
  .یُعطیك: یُحذِیَك) 5
  .2628ح.اب مجالسة الصالحین ومجانبة قرناء السوءباب استحب ب،كتاب البر والصلة والآدا ،صحیح مسلم )6
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نتباههم إلى قیمة الجلیس الصالح اأن یُعلِّم الناس ویَلفت  من خلال هذا التشبیه أراد الرسول 

هو  الإنسانعلى  وأخطر شيء. من جهة وإلى أثر الجلیس السوء على المرء من جهة أخرى

من ناحیةٍ أخرى، أثبتت بعض . الصدیق وهو إما أن یرقى بك إلى أعلى أو یأخذ بك إلى الهلاك

الدراسات أن تأثیر الوسیط المحیط بالفرد من أخوة وأبوین ومعلمین وغیرهم لا یتجاوز تأثیرهم 

لمَح الذي أراد وهذا هو المَ ، على حیاة الفرد% 60، أما الصاحب لوحده فیتجاوز تأثیره 40%

  .1توعیة الناس به  الرسول

مَثَلُ مَا بَعَثَنِي اللَّهُ بِهِ مِنَ الْهُدَى وَالْعِلْمِ، كَمَثَلِ : "قال  وعن أبي موسى الأشعري أن النبي

الْعُشْبَ الْكَثِیرَ، وَكَانَتْ مِنْهَا الْكَثِیرِ أَصَابَ أَرْضًا فَكَانَ مِنْهَا نَقِیَّةٌ قَبِلَتِ الْمَاءَ، فَأَنْبَتَتِ الْكَلأََ وَ  الْغَیْثِ 

أُخْرَى إِنَّمَا  أَجَادِبُ أَمْسَكَتِ الْمَاءَ، فَنَفَعَ اللَّهُ بِهَا النَّاسَ فَشَرِبُوا وَسَقَوْا وَزَرَعُوا، وَأَصَابَتْ مِنْهَا طَائِفَةً 

مَنْ فَقُهَ فِي دِینِ اللَّهِ وَنَفَعَهُ مَا بَعَثنَِي اللَّهُ بِهِ فَعَلِمَ ، فَذَلِكَ مَثَلُ 2هِيَ قِیعَانٌ لاَ تُمْسِكُ مَاءً وَلاَ تنُْبِتُ كَلأًَ 

  .3" بِهِ  وَعَلَّمَ، وَمَثَلُ مَنْ لَمْ یَرْفَعْ بِذَلِكَ رَأْسًا وَلَمْ یَقْبَلْ هُدَى اللَّهِ الَّذِي أُرْسِلْتُ 

النوع : أنواع ثلاثةى المسلمین الذین یتلقون الهدي والعلم الذي جاء به عل حیث جعل النبي 

 إلى ت العشب، فهو المؤمن الذي یستمعالتي تقبل الماء وتُتبِ الأرض النقیَّة ب هه النبي الأول شبّ 

فأحسن  وتعلَّم الإحسان ،وعلَّمه ،م العلمهو الإنسان الذي تعلَّ . ویعمل به ،مهُ عظِّ ویُ  ،فیقبله ،الحق
                                                        

،الحدیث الشریف مثل الجلیس الصالح والجلیس  )34- 24(محمد راتب النابلسي، أمثال القرآن الكریم، الدرس ) 1
  :السوء كحامل المسك ونافخ الكیر، موجودة على الرابط التالي

http://www.nabulsi.com/blue/ar/art.php?art=5930&id=212&sid=1207&ssid=1208&sssid
=1209 

  .2015- 04- 07آخر زیارة 
، و هو النبات إذا كان رطباً ) العشب(هو النبات سواء كان رطباً أم یابساً، و ) الكلا. (أي المطر) الغیث(معنى ) 2
جمع قاع وهي الأرض المستویة التي لا ) القیعان(صلاب الأرض التي تُمسك الماء ولا تشربه سریعاً، و) الأجادب(

  .تنبت
  .79، حصحیح البخاري، كتاب العلم، باب فضل من علم وتعلم) 3
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لا تنبت، فولكنها تختزنهُ  ،جدباء التي تقبل الماءبالأرض ال  النوع الآخر شبهه النبي. إلى الناس

النوع الثالث، هو كالأرض  .وسقوا ،وشربوا منها، فانتفع منه الناس ،فأصبحت مستودعاً للماء

هدي لم یستقبل  كالشخص الذي ، فهيولا تخزن الماء ،القیعان أي الأرض الملساء لا تنبت الكلأ

  .1ولا نفع غیره به،انتفع  هوفلا ،منه في داخله ولم یختزن شیئاً  ،النبي

  ستخدام الوسائل التعلیمیة كالرسما .10

. متُعتبر هذه الوسیلة من الوسائل البصریة في التعلیم وهي تُشبه السبورة التي یستخدمها المعلِّ 

خَطَّ  : قَالَ  - ، رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ  هُوَ ابْنُ مَسْعُودٍ  -عَبْدِ اللَّهِ  عَنْ 2فقد روى الإمام أحمد في مُسنده 

هَذِهِ : "وَخَطَّ عَلَى یَمِینِهِ وَشِمَالِهِ، ثُمَّ قَالَ " هَذَا سَبِیلُ اللَّهِ مُسْتَقِیمًا: "خَطĎا بِیَدِهِ، ثُمَّ قَالَ  رَسُولُ اللَّهِ 

هَذَا صِرَاطِي مُسْتَقِيمًا فَاتَّبِعُوهُ وَلاَ  ﴿وَأنََّ  ثُمَّ قَرَأَ" السُّبُلُ لَیْسَ مِنْهَا سَبِیلٌ إِلاَّ عَلَیْهِ شَیْطَانٌ یَدْعُو إِلَیْهِ 

  .3تَـتَّبِعُوا السُّبُلَ فَـتـَفَرَّقَ بِكُمْ عَنْ سَبِيلِهِ﴾

  
  4شكل یمثِّل طریق الخیر وطرق الشر  )1-5(الشكل 

                                                        

  .مرجع سابق. أسلوب المثل في حدیث النبي . النابلسي) 1
  ).4142)(435/1(مسند الإمام أحمد ) 2
  .153: سورة الأنعام) 3
كلیة المعلمین  - الوسائل التعلیمیة في القرآن والسنة النبویة المطهرة، قسم تقنیات التعلیم : سراج حسین فتحي) 4

موجودة على الرابط . 2015- 08- 10: آخر زیارة. بالمدینة المنورة
  http://www.khayma.com/education-technology/w3.htm:التالي
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خَطĎا مُرَبَّعًا وَخَطَّ خَطĎا  خَطَّ النَّبِيُّ  :رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ قَالَ  دِ اللَّهِ عَبْ  عَنْ وفي حدیث البخاري 

 فِي الْوَسَطِ خَارِجًا مِنْهُ وَخَطَّ خُطَطًا صِغَارًا إِلَى هَذَا الَّذِي فِي الْوَسَطِ مِنْ جَانِبِهِ الَّذِي فِي الْوَسَطِ 

نْسَانُ وَهَذَا أَ وَقَالَ  وَهَذَا الَّذِي هُوَ خَارِجٌ أَمَلُهُ وَهَذِهِ الْخُطَطُ  جَلُهُ مُحِیطٌ بِهِ أَوْ قَدْ أَحَاطَ بِهِ هَذَا الإِْ

غَارُ الأَْعْرَاضُ    .1 نَهَشَهُ هَذَا ،وَإِنْ أَخْطَأَهُ هَذَا،فَإِنْ أَخْطَأَهُ هَذَا نَهَشَهُ هَذَا ،الصِّ

  

  

  

  2ي تحاول أن تنهش به حقیقة الإنسان وأجله والأعراض الت) 2-5(الشكل 

  الجمع بین الترغیب والترهیب .11

ما لِ  الشریف لم یَغب أسلوب الترغیب والترهیب الذي اتبعه المنهج القرآني عن المنهج النبوي

وقد  .هذا الأسلوب من أهمیة في تهذیب النفس البشریة من جهة وفي تحفیزها من جهة أخرىل

لإقراره هذا الأسلوب على الرسل كقوله تعالى  رون ومنذِرونرآن الكریم الأنبیاء بأنهم مبشِّ وصف الق

ريِنَ وَمُنذِريِنَ وَيجَُادِلُ الَّذِينَ كَفَرُوا باِلْبَاطِلِ ليُِدْحِضُوا بِهِ  الحَْقَّ وَاتخََّذُوا  ﴿وَمَا نُـرْسِلُ الْمُرْسَلِينَ إِلاَّ مُبَشِّ

ةٌ ﴿رُّسُ وقوله تعالى  ،3آياَتيِ وَمَا أنُذِرُوا هُزُواً﴾ ريِنَ وَمُنذِريِنَ لئَِلاَّ يَكُونَ لِلنَّاسِ عَلَى اللّهِ حُجَّ لاً مُّبَشِّ

                                                        
  .6418، حباب في الأمل وطوله خاري، كتاب الرقاق،صحیح الب) 1
  .مرجع سابق .الوسائل التعلیمیة في القرآن والسنة النبویة المطهرة .سراج الدین فتحي) 2
  .56: سورة الكهف) 3
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بَـعْدَ الرُّسُلِ وكََانَ اللّهُ عَزيِزاً حَكِيماً﴾
 حیناً  الترغیب وكحال القرآن الكریم، استخدم النبي  .1

هیب في العدید من وقد تجلَّت نماذج الترغیب والتر  .ودمج بینهما أحیاناً أُخرى، حیناً والترهیب 

  2 :الأحادیث النبویة نذكر منها

تجلَّت في العدید  وقد .تنوَّعت صور الترغیب في السنة النبویة :نماذج الترغیب في السنة النبویة

  :من الأحادیث النبویة منها

 هِ قَالَ رَسُولُ اللَّ  :نْ عَائِشَةَ رَضِيَ اللَّهُ عَنْهَا قَالَتْ فَعَ : الترغیب بمحبة االله للعبد: " َإِنّ اللَّه

، هذا العمل إذا ما تم إتقانه فإذا علمَ العبدُ أن. 3"تَعَالى یُحِبّ إِذَا عَمِلَ أَحَدُكُمْ عَمَلاً أَنْ یُتْقِنَهُ 

فإن ذلك سیكون دافعاً له للعمل بشكلٍ  ، االله تعالى وحُبِّها وسیلة للحصول على رض فإنَّه

 .أفضل

 ل النبي السهولة والتسامح في البیع والشراء سبباً في رحمة فجع :الرغبة برحمة االله عز وجل

إِذَا  رَحِمَ اللَّهُ رَجُلاً سَمْحًا :قَالَ  أَنَّ رَسُولَ اللَّهِ  رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُمَا جَابِرِ بْنِ عَبْدِ اللَّهِ  عَنْ ف :االله

ذَا اشْتَرَى ،بَاعَ  ذَا اقْتَضَى، وَإِ   . 4 وَإِ

 أَنّ رَسُولَ اللَّهِ  ، أنس عن : جتماعیة لواصل الرحماو  الترغیب بمثوبات مادیة   مَنْ سَرَّهُ "  :قَال

 .2 "فَلْیَصِلْ رَحِمَهُ  1،وَیُنْسَأَ فِي أَثَرِهِ  5،أَنْ یُبْسَطَ عَلَیْهِ رِزْقُهُ 

                                                        
  .165: سورة النساء) 1
مام ابن مضامین تربویة مستنبطة من  كتاب مختصر الترغیب والترهیب للإالصلیح، محمد عطیة إسماعیل، ) 2

  .م2009رسالة ماجستیر في التربیة، أجیزت في الجامعة الإسلامیة، غزة،  حجر العسقلاني،
  ).4/334(في شعب الإیمان  رواه البیهقي) 3
باب السهولة والسماحة في الشراء والبیع ومن طلب حقا فلیطلبه في  كتاب البیوع، صحیح البخاري،) 4

  .276حعفاف،
  .داد رزقه ، أن یتسع دخله، أن یكون في بحبوحةأي أن یز : أن یبسط رزقه) 5
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  :تجلَّى الترهیب في العدید من الأحادیث النبویة منها :نماذج الترهیب في السنة النبویة

 دِّیقِ  أَبِي بَكْرٍ  عَنْ : كر العقوبة في العملالترهیب بذ أَیُّهَا النَّاسُ، إِنَّكُمْ تَقْرَءُونَ : ، أَنَّهُ قَالَ  الصِّ

كُمْ مَنْ ضَلَّ إِذَا اهْتَدَیْتُمْ ایَ  : هَذِهِ الآْیَةَ  وَإِنِّي سَمِعْتُ  3 أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنُوا عَلَیْكُمْ أَنْفُسَكُمْ لا یَضُرُّ

هُمُ اللَّهُ ، إِنَّ النَّاسَ إِذَا رَأَوْا الظَّالِمَ فَلَمْ یَأْخُذُوا عَلَى یَدَیْهِ "  :یَقُولُ  للَّهِ رَسُولَ ا أَوْشَكَ أَنْ یَعُمَّ

  .4" بِعِقَابٍ مِنْهُ 

  عَنْ النَّبِيِّ  عَبْدِ اللَّهِ بْنِ مَسْعُودٍ  نْ عَ ف: الناس عن الكِبِر والتكبُّر إبعادالترهیب بهدف   َلاَ : قَال

قَالَ رَجُلٌ إِنَّ الرَّجُلَ یُحِبُّ أَنْ یَكُونَ ثَوْبُهُ  . یَدْخُلُ الْجَنَّةَ مَنْ كَانَ فِي قَلْبِهِ مِثْقَالُ ذَرَّةٍ مِنْ كِبْرٍ 

 .5وَغَمْطُ النَّاسِ  ، الْكِبْرُ بَطَرُ الْحَقِّ ، اللَّهَ جَمِیلٌ یُحِبُّ الْجَمَالَ  إِنَّ " :قَالَ  . حَسَنًا وَنَعْلُهُ حَسَنَةً 

 قَالَ رَسُولُ اللَّهِ  : قَالَ  أَبِي الدَّرْدَاءِ  نْ عَ : الترهیب بذكر جزاء الكفار والمشركین   یُلْقَى عَلَى

فَیَسْتَغِیثُونَ فَیُغَاثُونَ بِطَعَامٍ مِنْ ضَرِیعٍ لاَ یُسْمِنُ  ابِ فَیَعْدِلُ مَا هُمْ فِیهِ مِنْ الْعَذَ  ،النَّارِ الْجُوعُ  أَهْلِ 

فَیَذْكُرُونَ أَنَّهُمْ كَانُوا یُجِیزُونَ ، فَیُغَاثُونَ بِطَعَامٍ ذِي غُصَّةٍ ، فَیَسْتَغِیثُونَ بِالطَّعَامِ  ،وَلاَ یُغْنِي مِنْ جُوعٍ 

فَإِذَا دَنَتْ ، یثُونَ بِالشَّرَابِ فَیُرْفَعُ إِلَیْهِمْ الْحَمِیمُ بِكَلاَلِیبِ الْحَدِیدِ فَیَسْتَغِ  ،الْغَصَصَ فِي الدُّنْیَا بِالشَّرَابِ 

فَیَقُولُونَ ادْعُوا  .قَطَّعَتْ مَا فِي بُطُونِهِمْ  ،فَإِذَا دَخَلَتْ بُطُونَهُمْ  ،مِنْ وُجُوهِهِمْ شَوَتْ وُجُوهَهُمْ 

تأَْتيِكُمْ رُسُلُكُمْ باِلْبـَيـِّنَاتِ قاَلُوا بَـلَى قَالُوا فَادْعُوا وَمَا دُعَاءُ الْكَافِريِنَ  تَكُ  ﴿ألمََْ  :فَیَقُولُونَ  جَهَنَّمَ  خَزَنَةَ 

لِيَـقْضِ عَلَيـْنَا ربَُّكَ﴾ مَالِكُ  ﴿ياَفَیَقُولُونَ  مَالِكًا ادْعُوا :فَیَقُولُونَ  :قَالَ   6إِلاَّ فيِ ضَلاَلٍ﴾
قَالَ  7

                                                                                                                                                                  
  .أي أن یطول عمره ، أي في أجله: أن ینسأ في أثره )1
زْقِ : بَاب ، الْبُیُوعِ : كِتَاب ،  صحیح البخاري) 2   .2067ح .مَنْ أَحَبَّ الْبَسْطَ فِي الرِّ
  .105: سورة المائدة) 3
  .2168 حنُزُولِ الْعَذَابِ إِذَا لَمْ یُغَیَّرِ،  بَاب مَا جَاءَ فِي كِتاَب الْفِتَنِ، الترمذي، ) 4
  .91، حباب تحریم الكبر وبیانه ، كتاب الإیمان ،صحیح مسلم)  5
  .50: سورة غافر)  6
  .77: سورة الزخرف)  7
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 .إِیَّاهُمْ أَلْفَ عَامٍ  مَالِكٍ  نُبِّئْتُ أَنَّ بَیْنَ دُعَائِهِمْ وَبَیْنَ إِجَابَةِ  :الأَْعْمَشُ  قَالَ   .إِنَّكُمْ مَاكِثُونَ  فَیُجِیبُهُمْ 

نَا شِقْوَتُـنَا وكَُنَّا قَـوْمًا  ادْعُوا رَبَّكُمْ فَلاَ أَحَدَ خَیْرٌ مِنْ رَبِّكُمْ فَیَقُولُونَ :"فَیَقُولُونَ  :قَالَ  ﴿رَبَّـنَا غَلَبَتْ عَليَـْ

هَا فَإِنْ عُدْناَ فَإِنَّا ظاَلِمُونَ﴾ضَ   2﴿اخْسَئُوا فِيهَا وَلاَ تُكَلِّمُونِ﴾قَالَ فَیُجِیبُهُمْ   1الِّينَ ربََّـنَا أَخْرجِْنَا مِنـْ

فِیرِ وَالْحَسْرَةِ وَالْوَیْلِ  ،قَالَ فَعِنْدَ ذَلِكَ یَئِسُوا مِنْ كُلِّ خَیْرٍ   .3وَعِنْدَ ذَلِكَ یَأْخُذُونَ فِي الزَّ

 ن الأحادیث التي مَزج فیها النبيوم   ُأَنَّ  أَبِي هُرَیْرَةَ  بین الترغیب والترهیب معاً حدیث ، 

مَا طَمِعَ بِجَنَّتِهِ أَحَدٌ، وَلَوْ یَعْلَمُ الْكَافِرُ مَا عِنْدَ اللَّهِ  ،بَةِ لَوْ یَعْلَمُ الْمُؤْمِنُ مَا عِنْدَ اللَّهِ مِنَ الْعُقُو  ":قَالَ 

 .  4"مَا قَنَطَ مِنْ جَنَّتِهِ أَحَدٌ  ،مِنَ الرَّحْمَةِ 

  لعلبالتعلیم بالّ  .12

ولزیادة نشاطه العقلي  ،لعب بالنسبة لنضوج الطفلأثبتت العدید من الدراسات الحدیثة أهمیة الّ 

ن اللعب حتى مرحلة أ " ترى إحدى الباحثاتحیث . ي المراحل المبكرة من عمر الطفلوخاصةً ف

هو طریقة الطفل الخاصَّة للانفتاح على العالم المحیط به، وإن الطفل یعبر في ،الطفولة المبكرة 

أثناء اللعب عن إحساساته الكامنة حیالَ الأفراد المحیطین به؛ وتكشفُ لُعَبُ الأطفال عن حیاتهم 

  ". 5الوجدانیة التخیُّلیَّةِ، وعن مدى تأثرهم بعملیة التطبیع الاجتماعي التي یَخَضعون لها

                                                        
  .107-106: سورة المؤمنون)  1
  .108: سورة المؤمنون)  2
  .2590 ح ،م أهل النارباب ما جاء في صفة طعا ، كتاب صفة جهنم ، سنن الترمذي)  3
  .2755 ح صحیح مسلم، كتاب التوبة، باب في سعة رحمة االله وأنها سبقت غضبه،) 4
  .81، مركز الإسكندریة للكتاب، الإسكندریة، صسیكولوجیة نمو الطفلم، 1999سهیر،  كامل أحمد، ) 5



297 

 

 ،أنَّ اللعب هو أحد المظاهر النضوج العقلي والذهني للطفل آخرون عتبرمن ناحیةٍ أخرى، یَ 

 .1كلما دلَّ ذلك على نُضجه العقلي والوجداني ،تطوَّر الطفل في ألعابه وكلما

حریصاً على ملاعبة الأطفال  ؛ حیث كان كان حاضراً في الفكر النبويهذا الأسلوب 

وَهُوَ یَمْشِي  دَخَلْتُ عَلَى النَّبِيِّ  : "فعن جابر رضي االله عنه قال. 2وإعطائهم حظَّهم من اللعب

بْعَةِ وَعَلَى ظَهْرِهِ الْحَسَنُ وَالْحُسَیْنُ    .3" جَمَلُكُمَا، وَنِعْمَ الْعَدْلانِ أَنْتمَُانِعْمَ الْجَمَلُ  :وَهُوَ یَقُولُ  .عَلَى الرَّ

ویتعامل  ،یتحدَّث مع الأطفال بالمنطق الذي یفهمون به وإنما كان النبي  ،لیس هذا وحسب

حیث یروي السلف . مع ألعابهم بنفس الأهمیة التي یولیها الأطفال إلى ألعابهم ودون الاستهزاء بها

عصفور صغیر یلعب معهُ  یدعى  لهوكان " أبو عمیر"ل له أنه كان لأنس بن مالك أخٌ صغیر یُقا

من باب الملاطفة "  یَا أَبَا عُمَیْرٍ، مَا فَعَلَ النُّغَیْرُ؟ "كلما زارهم قال له  وكان النبي " النُغیر"

 رَآهُ حَزِینًا، فَقَالَ ، ولكنَّه َ هعمیر ضاحكَ  يعلى أب  وذات یوم وكعادته كان إذا دخل. والاهتمام به

یَا أَبَا عُمَیْرٍ، مَا فَعَلَ : فَجَعَلَ یَقُولُ : یَا رَسُولَ االلهِ، مَاتَ نُغَیْرُهُ، قَالَ : مَا بَالُ أَبِي عُمَیْرٍ؟ قَالُوا: لنبيا

، حتى تبسّم الطفل ،خفف عنه حُزنه ویُ  ،وأخذ یواسیه ،لنبي إلى أبو عُمیرفأقبل ا :قال .4النُّغَیْرُ 

  .ونسي حُزنه على العصفور

عُوا لَهُ، إلَى طَعَامٍ دُ  أَنَّهُ خَرَجَ مَعَ رَسُولِ اللَّهِ  یَعْلَى الْعَامِرِيِّ  عَنْ  سَعِیدِ بْنِ أَبِي رَاشِدٍ  نْ عَ وَ 

بِيُّ یَ  ،فَاسْتقُْبِلَ أَمَامَ الْقَوْمِ ،یَلْعَبُ مَعَ الْغِلْمَانِ فِي الطَّرِیقِ  حُسَیْنٌ  فَإِذَا فِرُّ هَاهُنَا ثُمَّ بَسَطَ یَدَهُ وَطَفِقَ الصَّ

                                                        
   .93، ص)نظریة وتطبیق(م، نمو الشخصیة 1999محمد كمال عبد الخالق، وفاء، ) 1
 :موجودة على الرابط التالي. ، شبكة الآلوكةالتربیة عن طریق اللعب المباح، محمد بن سالم بن علي جابر) 2

http://www.alukah.net/social/0/953/  
  .مرجع سابق .المعجم الكبیر .الطبراني) 3
  .4010 حلاَدَتِهِ، بَاب اسْتِحْبَابِ تَحْنِیكِ الْمَوْلُودِ عِنْدَ وِ  صحیح مسلم، كِتاَب الآْدَابِ،) 4
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فَجَعَلَ إحْدَى یَدَیْهِ تَحْتَ ذَقَنِهِ  یُضَاحِكُهُ حَتَّى أَخَذَهُ رَسُولُ اللَّهِ  مَرَّةً وَهَاهُنَا، وَجَعَلَ رَسُولُ اللَّهِ 

مِنِّي وَأَنَا  حُسَیْنٌ  : هُ فَقَالَ فَوَضَعَ فَاهُ عَلَى فِیهِ فَقَبَّلَ  وَالأُْخْرَى تَحْتَ قَفَاهُ ثمَُّ أَقْنَعَ رَأْسَهُ رَسُولُ اللَّهِ 

  . 1 سِبْطٌ مِنْ الأَْسْبَاطِ  حُسَیْنٌ  حُسَیْنًا، ، أَحَبَّ اللَّهُ مَنْ أَحَبَّ  حُسَیْنٍ  مِنْ 

  التعلُّم بالممازحة والمداعبة. 13

: المداعبةمازحه، والاسم الدعابة، و : داعبةداعبه م: ولهالمداعبة لغةً من مادة دَعَبَ، ق

زّاح، وأدْعَبَ الرجل: المزاح، والدُّعْبُبُ : الدعابة: ، وقالالممازحة أي قال كلمة ملیحة، وقال : المَّ

المداعبة إلى  وتنقسم  .2فیه اثنان فأكثرفأما المداعبة فعلى الاشتراك كالممازحة، اشترك : اللیث

  :ثنینانوعین 

لا یُكثر منه فیطغى على ن الذي لا یُوقع في معصیة شریطة أوهو المُزاح المباح الأول، النوع 

  . في حیاة المُسلم الجدیة

بأن ذلك یقول ابن حجر في ویجرح الكرامة،  ،ویخدش الحیاء ،النوع الثاني، ما كان محرَّماً 

لأنه یُشغل العبد عن ذكر االله وعن التفكُّر  فیه إفراط ومداومة  انك المُزاح المنهي عنه هو ما

  .ویُقسِّي القلب

                                                        
مناقب أبي محمد الحسن بن علي والحسین بن علي رضي : في كتاب المناقب، باب) 6/118(أخرجه الترمذي ) 1

  ).3775(االله عنهما 
  ).دَعَبَ (مادة  .مرجع سابق .لسان العرب .ابن منظور) 2
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ولكنه لا یقول ، كان یُمازح أصحابه  نجد كیف أن النبي ،الفكر النبويفي و من ناحیةً أخرى 

إِنِّي لا أَقُولُ  " قَالَ  أَبِي هُرَیْرَةَ، عَنِ النَّبِيِّ  عَنْ . ولا یكذب من أجل ممازحة الآخرین، إلاَّ الحق

  . "1إِنِّي لا أَقُولُ إِلا حَقĎ : " قَالَ . هِ إِنَّكَ تُدَاعِبُنَا یَا رَسُولَ اللَّ : فَقَالَ مَنْ حَوْلَهُ . "إِلا حَقĎا 

لَمْ أَحْمِلْ فِي بَعْضِ أَسْفَارِهِ وَأَنَا جَارِیَةٌ  خَرَجْتُ مَعَ النَّبِيِّ : قَالَتْ  أُمُّ المُؤمِنِین عَائِشَةَ  عَنْ وَ 

 ،فَسَابَقْتُهُ فَسَبَقْتُهُ " تَعَالَيْ حَتَّى أُسَابِقَكِ : " ثُمَّ قَالَ لِي ،فَتَقَدَّمُوا " تَقَدَّمُوا  " فَقَالَ لِلنَّاسِ  ،اللَّحْمَ وَلَمْ أَبْدُنْ 

: " فَقَالَ لِلنَّاسِ  ،ي بَعْضِ أَسْفَارِهِ خَرَجْتُ مَعَهُ فِ  ،حَتَّى إِذَا حَمَلْتُ اللَّحْمَ وَبَدُنْتُ وَنَسِیتُ  ،فَسَكَتَ عَنِّي

: " وَهُوَ یَقُولُ  ،فَجَعَلَ یَضْحَكُ  ،فَسَبَقَنِي ،فَسَابَقْتُهُ " تَعَالَيْ حَتَّى أُسَابِقَكِ : " ثُمَّ قَالَ  ،فَتَقَدَّمُوا " تَقَدَّمُوا 

  . " 2هَذِهِ بِتِلْكَ 

یَا رَسُولَ اللَّهِ ، ادْعُ اللَّهَ أَنْ یُدْخِلَنِي : فَقَالَتْ   إِلَى النَّبِيِّ  أَتَتْ  اً عَجُوز أنَّ وروى الترمذي 

أَخْبِرُوهَا أَنَّهَا لا : " فَقَالَ  ،فَوَلَّتْ تَبْكِي: ، قَالَ "یَا أُمَّ فُلانٍ، إِنَّ الْجَنَّةَ لا تَدْخُلُهَا عَجُوزٌ : " الْجَنَّةَ، فَقَالَ 

وعلى الرغم  .3 فَجَعَلْنَاهُنَّ أَبْكَارًا *إِنَّا أَنْشَأْنَاهُنَّ إِنْشَاءً  : یَقُولُ  ،عَالَىعَجُوزٌ إِنَّ اللَّهَ تَ  تَدْخُلُهَا وَهِيَ 

وهو  ،من حقائق الآخرة حقیقةوأراد أن یُعلم الناس ، من مداعبته للعجوز إلا أنه لم یقل إلا الحق

  .وأبكاراً في الجنة وأن االله تعالى یُعید النساء المؤمنات شباباً  ،النعیم الأبدي لأهل الجنة

  

  

  
                                                        

حَابَةِ، ، مُسْنَدُ الْعَشَرَةِ الْمُبَشَّرِینَ باِلْجَنَّةِ  مسند أحمد بن حنبل،) 1   .8276ح بَاقِي مُسْنَد المُكْثِرِینَ مِنَ الصَّ
  .25685 ح سادس عشر الأنصار، ، مُسْنَدُ الْعَشَرَةِ الْمُبَشَّرِینَ بِالْجَنَّةِ  مسند أحمد بن حنبل،  ) 2
  .233 ح بَابُ مَا جَاءَ فِي صِفَةِ مِزَاحِ رَسُولِ اللَّهِ، الشمائل المحمدیة للترمذي،  ) 3
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  التكرارأسلوب  .14

وقد جاء في . تكرار وإعادته الكلام لأغراضٍ عدیدة عتاد الصحابة الكرام من الرسول ا

إِذَا تَكَلَّمَ بِكَلِمَةٍ أَعَادَهَا ثَلاَثًا  أَنَّهُ كَانَ  عَنْ النَّبِيِّ  -رضي االله عنه-البخاري عن أنس بن مالك 

  .1 سَلَّمَ عَلَیْهِمْ ثَلاَثًا،  وَإِذَا أَتَى عَلَى قَوْمٍ فَسَلَّمَ عَلَیْهِمْ  ،حَتَّى تُفْهَمَ عَنْهُ 

تزید من ثبات العلم في أنه یرى بأن التكرارات الثلاثة  2 ابن خلدونوتنقل بعض الدراسات عن 

ستفادة لبعض الأشخاص بأقل من هذا القدر من التكرارات بحسب ما وقد تَحصُل الا، عقل المتعلِّم

  4:یأتي بأشكالٍ عدیدةأخرى، فإن التكرار في الفكر النبوي  من ناحیةٍ  .3 علیه ویسَّرهُ لهاللهلقه اخَ 

ر كلام  حیث كان: للكلام لیؤكد مضمونه  تكراره ولیؤكد مضمونه  ،ه لیُفهم منهیكرِّ

  .وهذا ما یؤكده حدیث أنس بن مالك السالف ذكره. ویعیهُ بشكلٍ جید،ولیفهمه السامع 

یَا رَسُولَ اللَّهِ ائْذَنْ لِي أَسْأَلْكَ عَنْ كَلِمَةٍ أَمْرَضَتْنِي وَأَسْقَمَتْنِي : وعن معاذ بن جبل أنه قال

یَا رَسُولَ اللَّهِ حَدِّثْنِي بِعَمَلٍ یُدْخِلُنِي الْجَنَّةَ : قَالَ " . سَلْ عَمَّا شِئْتَ : " هِ وَأَحْزَنَتْنِي؟ فَقَالَ رَسُولُ اللَّ 

خٍ بَخٍ بَخٍ لَقَدْ سَأَلْتَ لعَظِیمٍ لَقَدْ سَأَلْتَ لعَظِیمٍ لَقَدْ بَ : "قَالَ رَسُولُ اللَّهِ . لاَ أَسْأَلُكَ عَنْ شَيْءٍ غَیْرِهِ 

وَإِنَّهُ لَیَسِیرٌ عَلَى مَنْ أَرَادَ اللَّهُ بِهِ  ،وَإِنَّهُ لَیَسِیرٌ عَلَى مَنْ أَرَادَ اللَّهُ بِهِ الْخَیْرَ  -ثَلاَثًا  -عَظِیمٍ ل سَأَلْتَ 

رَّاتٍ عَادَهُ ثَلاَثَ مَ فَلَمْ یُحَدِّثْهُ بِشَيْءٍ إِلاَّ أَ" الْخَیْرَ، وَإِنَّهُ لَیَسِیرٌ عَلَى مَنْ أَرَادَ اللَّهُ بِهِ الْخَیْرَ 

                                                        
  .94 حباب من أعاد الحدیث ثلاثا لیفهم عنه،  ، كتاب العلم ، ح البخاريصحی )1
المؤرخ، العالم الاجتماعي   الفیلسوف . ابن خلدون الرحمن بن محمد بن محمد، ،)ه808-732( ابن خَلْدُون) 2

ي تاریخ العرب العبر ودیوان المبتدإ والخبر ف(اشتهر بكتابه  .أصله من إشبیلیة، ومولده ومنشأه بتونس. البحاثة
أنظر الأعلام للزركلي، . وهي تعد من أصول علم الاجتماع) المقدمة(في سبعة مجلدات، أوّلها ) والعجم والبربر

  .330، ص3ج
  .228ص . مرجع سابق. الإعجاز التربوي للقرآن الكریم في طرق التدریس . فوزیة شحادة أحمد البراوي) 3
  .175-168ص. مرجع سابق. وأسالیبه في التعلیمالرسول المعلم . عبد الفتاح أبو غدة) 4
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لاَةَ  ،تُؤْمِنُ بِاللَّهِ وَالْیَوْمِ الآْخِرِ : "  لِكَیْمَا یُتْقِنَهُ عَنْهُ فَقَالَ نَبِيُّ اللَّهِ  اً حِرْص كَاةَ ،وَتقُِیمُ الصَّ  ،وَتُؤْتِي الزَّ

یَا رَسُولَ اللَّهِ أَعِدْ لِي فَأَعَادَ : لَ قَا" . وَأَنْتَ عَلَى ذَلِكَ ،وَتَعْبُدُ اللَّهَ وَحْدَهُ لاَ تُشْرِكُ بِهِ شَیْئًا حَتَّى تَمُوتَ 

حَدَّثْتُكَ بِرَأْسِ هَذَا الأَْمْرِ وَقِوَامِ هَذَا  مُعَاذُ  إِنْ شِئْتَ یَا: " ثُمَّ قَالَ رَسُولُ اللَّهِ . ثَلاَثَ مَرَّاتٍ  ذَلِكَ 

فَقَالَ رَسُولُ اللَّهِ .  -بِأَبِي أَنْتَ وَأُمِّي  -هِ حَدِّثْنِي بَلَى یَا رَسُولَ اللَّ  : مُعَاذٌ  فَقَالَ " . الأَْمْرِ وَذِرْوَةِ السَّنَامِ 

 : َّدًا إِنَّ رَأْسَ هَذَا الأَْمْرِ أَنْ تَشْهَدَ أَنْ لاَ إِلَهَ إِلاَّ اللَّهُ وَحْدَهُ لاَ شَرِیكَ لَهُ وَأَن عَبْدُهُ وَرَسُولُهُ، وَإِنَّ  مُحَمَّ

كَاةِ، وَإِنَّ ذُرْوَةَ السَّنَامِ مِنْهُ الْجِهَادُ فِي سَبِیلِ اللَّهِ، إِنَّمَا أُمِرْتُ قِوَامَ هَذَا الأَْمْرِ إِقَامَةُ ا لاَةِ وَإِیتَاءُ الزَّ لصَّ

لاَةَ  كَاةَ وَیَشْهَدُوا أَنْ لاَ إِلَهَ إِلاَّ اللَّهُ وَحْدَهُ لاَ شَرِیكَ ،أَنْ أُقَاتِلَ النَّاسَ حَتَّى یُقِیمُوا الصَّ لَهُ  وَیُؤْتُوا الزَّ

سَابُهُمْ عَبْدُهُ وَرَسُولُهُ، فَإِذَا فَعَلُوا ذَلِكَ فَقَدِ اعْتَصَمُوا وَعَصَمُوا دِمَاءَهُمْ وَأَمْوَالَهُمْ إِلاَّ بِحَقِّهَا وَحِ  مُحَمَّدًا وَأَنَّ 

  . 1"عَلَى اللَّهِ 

عَبْدِ  عَنْ . هوذلك دلالةً لأهمیة ما سیقوله وتعبیراً عن خطورت: تكراره للكلام مع تغییر جلسته

 أَلاَ أُنَبِّئُكُمْ بِأَكْبَرِ الْكَبَائِرِ؟ :قَالَ رَسُولُ اللَّهِ : رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ، قَالَ  أَبِیهِ  ، عَنْ  الرَّحْمَنِ بْنِ أَبِي بَكْرَةَ 

شْرَاكُ بِاللَّهِ وَعُقُوقُ الْوَالِدَیْنِ : " بَلَى یَا رَسُولَ اللَّهِ قَالَ : قُلْنَا "  ثلاثاً،  ": مُتَّكِئًا فَجَلَسَ، فَقَالَ وَكَانَ " الإِْ

ورِ أَلاَ وَقَوْ  ورِ وَشَهَادَةُ الزُّ ورِ، أَلاَ وَقَوْلُ الزُّ ورِ وَشَهَادَةُ الزُّ لاَ : فَمَا زَالَ یَقُولُهَا حَتَّى قُلْتُ " لُ الزُّ

ر الشرك وعقوق الوالدین ،شهادة الزور ةر مقولكرّ  حیث نلاحظ كیف أنه  .2 یَسْكُتُ   ؛ولم یُكرِّ

  .زَّ وجللإبرازه ما لشهادة الزور من عقاب عند االله ع

ویهدف هذا إلى لفت انتباه المخاطب واستحضار : ة المخاطب مع تأخیر الجواباتكراره مناد

  :قَالَ  -عَنْهُ  رَضِيَ اللَّهُ  -مُعَاذِ بْنِ جَبَلٍ  عَنْ فَ . وتأكیداً لأهمیة ما سُیخبر به النبي  عقله مع النبي
                                                        

باب فضل  ، كتاب الجهاد ، م، مجمع الزوائد ومنبع الفوائد1994الهیثمي، نور الدین علي بن أبي بكر ،) 1
  .273هاد، مكتبة القدسي، القاهرة، صالج
  .5546 ح باب عُقُوقُ الْوَالِدَیْنِ مِنَ الْكَبَائِرِ، ، كِتَاب الأْدََبِ  صحیح البخاري،) 2
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لَبَّیْكَ یَا رَسُولَ اللَّهِ " :قُلْتُ  "مُعَاذُ  یَا" :لَیْسَ بَیْنِي وَبَیْنَهُ إِلاَّ آخِرَةُ الرَّحْلِ فَقَالَ  بَیْنَمَا أَنَا رَدِیفُ النَّبِيِّ (

ثمَُّ  .ثُمَّ سَارَ سَاعَةً . "ولَ اللَّهِ وَسَعْدَیْكَ لَبَّیْكَ رَسُ  ":قُلْتُ !  "مُعَاذُ  یَا" :ثُمَّ قَالَ  .ثُمَّ سَارَ سَاعَةً ، "وَسَعْدَیْكَ 

هَلْ تَدْرِي مَا حَقُّ اللَّهِ عَلَى " :قَالَ  "لَبَّیْكَ رَسُولَ اللَّهِ وَسَعْدَیْكَ " :قُلْتُ  ٍ"مُعَاذُ بْنَ جَبَل یَا" :قَالَ 

لَى عِبَادِهِ أَنْ یَعْبُدُوهُ وَلاَ یُشْرِكُوا بِهِ شَیْئًا ثُمَّ سَارَ حَقُّ اللَّهِ عَ  :قَالَ "اللَّهُ وَرَسُولُهُ أَعْلَمُ :"قُلْتُ  1؟"عِبَادِهِ 

هَلْ تَدْرِي مَا حَقُّ الْعِبَادِ  ":قَالَ  "لَبَّیْكَ رَسُولَ اللَّهِ وَسَعْدَیْكَ " :قُلْتُ " مُعَاذُ بْنَ جَبَلٍ  یَا ":سَاعَةً ثُمَّ قَالَ 

  .3)حَقُّ الْعِبَادِ عَلَى اللَّهِ أَنْ لاَ یُعَذِّبَهُمْ " :قَالَ  "للَّهُ وَرَسُولُهُ أَعْلَمُ ا" :قُلْتُ  " ؟إِذَا فَعَلُوهُ  2عَلَى اللَّهِ 

 المقارنةأسلوب  .15

وتمیَّز هذا الأسلوب في مساعدته  ،كان لأسلوب المقارنة حظٌ كبیر في المنهج القرآني التعلیمي

ي قدرته الوصول إلى النتائج المتقابلة التي وبالتال، المتعلِّم على إجراء المقارنة بین الأضداد بنفسه

تساعده على الاستیعاب بشكلٍ أكبر، كما تساعده على إعمال العقل ومعرفة أسباب الاختلاف 

  . والتضاد والحكمة من ورائها

، وأخذ هذا الأسلوب في الجانب الآخر، كان لهذا الأسلوب مكانته الخاصة في الفكر النبوي

قَالَ  أَنَّ رَسُولَ اللَّهِ  عَبْدِ اللَّهِ بْنِ عُمَرَ فَعَنْ  ادیث التي نُقلت عن النبي في الأح حیَّزاً واسعاً 

                                                        
  .حق االله على عباده أي ما یستحق االله تعالى على عباده وجعله فرضاً علیهم) 1
فهو كالواجب في تحقق  . لشرع لا بإیجاب العقلقال بعض العلماء هو حق عُلِم من جهة ا: حق العباد على االله) 2

  . وقوعه
  .7373، حباب من جاهد نفسه في طاعة االله ، كتاب الرقاق ، صحیح البخاري) 3
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دَقَةَ وَالتَّعَفُّفَ عَنْ الْمَسْألََةِ  الْیَدُ الْعُلْیَا خَیْرٌ مِنْ الْیَدِ السُّفْلَى وَالْیَدُ :" وَهُوَ عَلَى الْمِنْبَرِ وَهُوَ یَذْكُرُ الصَّ

  .1" نْفِقَةُ وَالسُّفْلَى السَّائِلَةُ الْعُلْیَا الْمُ 

مَثَلُ الْبَخِیلِ وَالْمُنْفِقِ كَمَثَلِ : (یَقُولُ  رَسُولَ اللَّهِ  سَمِعَ  رَضِيَ اللَّهُ عَنْهُ أَنَّهُ  أَبِي هُرَیْرَةَ  عَنْ وَ 

أَوْ وَفَرَتْ  ،فَأَمَّا الْمُنْفِقُ فَلاَ یُنْفِقُ إِلاَّ سَبَغَتْ  ؛یْهِمَا جُبَّتَانِ مِنْ حَدِیدٍ مِنْ ثُدِیِّهِمَا إِلَى تَرَاقِیهِمَارَجُلَیْنِ عَلَ 

إِلاَّ لَزِقَتْ كُلُّ حَلْقَةٍ  فَلاَ یُرِیدُ أَنْ یُنْفِقَ شَیْئًا ،وَأَمَّا الْبَخِیلُ ،عَلَى جِلْدِهِ حَتَّى تُخْفِيَ بَنَانَهُ وَتَعْفُوَ أَثَرَهُ 

  ).2ولاََ تَتَّسِعُ  ،فَهُوَ یُوَسِّعُهَا ،مَكَانَهَا

والحاصل . وهو تشبیه هیئة بهیئة ؛عند علماء البلاغة بتشبیه التمثیلالتشبیه  هذا ثلف مِ عرَ یُ "

 الأولى تشبیه هیئة المنفق الذي یعالج حرص النفس البشریة إلى. هنا تشبیه هیئتین بهیئتین

السخاء، ویبذل من ماله إلى المستحقین ووجوه الخیر، كلما بذل انشرح صدره للبذل، فداوم أو زاد، 

من حلقات حدیدیة،  حتى یصبح السخاء طبیعة وحتى یغطي السخاء سلوكه، بهیئة من یلبس ثوباً 

 یتجمع عند اللبس على أعلى صدره، فیحرك یدیه وجوارحه، ویوسعه ویفرده ویمده ویبسطه ویشد

على  أطرافه، حتى یغطي الثوب جمیع جسده من أنامل یدیه إلى حافة قدمیه، بل یزید حتى یزحف

الأرض، بهذا یأمن المنفق من عذاب االله، وبهذا یستر معاصیه، وبهذا یتقي النار، كما یتقي من 

  .یغطیه درعه أذى عدوه

ج نفسه الحریصة، بل كلما فلم یستطع علا ،تشبیه هیئة البخیل الذي غلبه الشحّ : الهیئة الثانیة

 اً وزاد خوفه وحرصه، بهیئة من یبدأ لبس ثوب ،وضاق صدره ، غلبه الشحّ  ،ر في الصدقةأو فكَّ  همّ 

ه أو بسطه من حلقات حدیدیة، یتجمع الثوب حول رقبته وعلى أعلى صدره، كلما هم بتوسعته أو مدّ 
                                                        

باب بیان أن الید العلیا خیر من الید السفلى وأن الید العلیا هي المنفقة وأن السفلى  كتاب الزكاة، صحیح مسلم،) 1
  هي الآخذة

  .1443 حباب مثل المتصدق والبخیل،  كتاب الزكاة، صحیح البخاري،) 2
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بجسده، بهذا یتعرض  صدره، والتصاقاُ على  ، وضغطاُ لا یقوى على ذلك، بل تزداد الحلقات انكماشاً 

دي بنفسه إلى النار، كما ینكشف من لا یستره ؤ أمام معاصیه، وی البخیل لعذاب االله، وینكشف

  .1"ن منه عدوهدرعه، ویمكِّ 

یَذْكُرُ رَبَّهُ  مَثَلُ الَّذِي یَذْكُرُ رَبَّهُ وَالَّذِي لاَ  قَالَ النَّبِيُّ  (:عَنْ أَبِي مُوسَى رَضِي اللَّهم عَنْهم قَالَ و 

، ت فرقٌ شاسع، فإننا نرى الأب یدخل بیته فیغدو عرساً والمیّ  والفرق بین الحيّ  ).2مَثَلُ الْحَيِّ وَالْمَیِّتِ 

ولا یُفهم من الذكر هو . خاف أهلُ بیته الدخول إلى غرفته، فالحي مؤنس والمیت موحش فإذا مات،

ي إلاَّ ذكر الله، فالصلاة ذكر وقراءة القرآن ذكر، وإنما أعمالنا الصالحة ما ه ،قول الذكر باللفظ

والتفكر في خلق السموات  ،والوقوف على الحلال والحرام ذكر ،ذكر  ومدارسة حدیث النبي

  .3وإسداء النصیحة ذكر ،والأرض واستشفاء عظمة االله ذكر

ضرب الأمثال وقد أورد الباحث في أسلوب  ،والأحادیث التي فیها هذا النوع من المقارنات كثیرة

الحِ والجَلِیسِ السّوءِ "حدیث ك أیضاً  العدید من الأحادیث التي تخدم هذا الغرض " مَثَلُ الجَلِیسِ الصَّ

  ".مَثَلُ الْقَائِمِ عَلَى حُدُودِ اللَّهِ وَالْوَاقِعِ فِیهَا" وحدیث

  لخطأاالتعلُّم من  .16

. وعجزه في بعض المواقفوالخطأ دلیل على ضعف الإنسان  ،الخطأ صفةٌ من صفات البشر

نْسَانُ ضَعِيفًا﴾ لهذا وصفه االله تعالى بقوله  كُلُّ ابْنِ " :قَالَ  ، أَنّ النَّبِيَّ  أَنَسٍ  عَنْ و  .4﴿وَخُلِقَ الإِْ

                                                        
  .143ص-139، مكتبة الإیمان، الجزء الثاني، صالمنهل الحدیثم، 2002لاشین، موسى شاهین، ) 1
  .6044، حباب فضل ذكر االله عز وجل ، كتاب الدعوات ، صحیح البخاري) 2
مثل ):  207 -  123( تصر، الدرس الشرح المخ - م، شرح الحدیث الشریف 2002النابلسي، محمد راتب ،) 3

  .الذي یذكر ربه والذي لا یذكر ربه
  .28: سورة السناء) 4
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نه لیس العبرة في أفكما هو واضح من الحدیث النبوي كیف . 1"الْخَطَّائِینَ التَّوَّابُونَ  آدَمَ خَطَّاءٌ وَخَیْرُ 

  .وإنما في كیفیة تدارك الخطأ ومعالجته ،الخطأ نفسه

سواءً صدرت هذه  العدید من المواقف الخاطئة أثناء حیاة النبي  وقعمن ناحیةٍ أخرى، فقد 

المهم في هذا الأمر كیف أن . أو من بعض العامة نفسه أو من صحابته المواقف من النبي 

یَستفید منها عموم المسلمین  اً،بل جعلها دروساً وعبر  ،ع هذه المواقف تمرَّ مرَّ السحابالنبي لم یَدَ 

  .حتى یومنا هذا

وعاتبه  هناك بعض المواقف التي صدرت من النبي  :نفسه  مواقف صدرت عن النبي

وَمَا يُدْريِكَ لَعَلَّهُ  * أَنْ جَاءَهُ الأَْعْمَى*  ﴿عَبَسَ وَتَـوَلىَّ : لمواقف قوله تعالىالله تعالى علیها ومن هذا اا

فَعَهُ الذِّكْرَى * يَـزَّكَّى وَأمََّا *  وَمَا عَلَيْكَ أَلاَّ يَـزَّكَّى * فَأنَْتَ لَهُ تَصَدَّى *  أمََّا مَنِ اسْتـَغْنىَ  * أَوْ يَذَّكَّرُ فـَتـَنـْ

فيِ صُحُفٍ  * فَمَنْ شَاءَ ذكََرهَُ  * كَلاَّ إِنَّـهَا تَذْكِرةٌَ *  فَأنَْتَ عَنْهُ تَـلَهَّى * وَهُوَ يخَْشَى*  عَىمَنْ جَاءَكَ يَسْ 

كِراَمٍ بَـرَرةٍَ﴾ * بأِيَْدِي سَفَرَةٍ  * مَرْفُوعَةٍ مُطَهَّرَةٍ  * مُكَرَّمَةٍ 
2 .  

من وجهاء قریش طمعاً في نه وبینما كان یُخاطب عددأً ، إذ إنزلت هذه الآیة بحق النبي 

وكره ،فكره النبي ذلك  ، لیسأله عن أمرٍ من أمور الدین ؛االله بن أم مكتوم أقبل علیه عبد ،إسلامهم

. وعَبس في وجههِ وأعرض عنه وأقبل على وجهاء وسادات قریش، أن یُقاطعه بینما هو كذلك

الفقیر الذي كان یطلب الهدایة لأنه أعرض عن هذا الرجل  فنزلت الآیات السابقة معاتبةٍ النبي 

. ما یكونوا عن الهدایة وأبعدَ ،وذهب إلى سادة القوم ووجهائهم على الرغم من أنهم معرضون عنه 

                                                        
 .2436ح  جامع الترمذي،) 1
  .16- 1: سورة عبس) 2
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یجب أن لا یخص أحداً بالإنذار بل یجب المساواة بین الجمیع في ذلك الفقیر لیعلمنا االله تعالى أنه 

  .1والغني، الضعیف والقوي، الكبیر والصغیر

من الأسرى في غزوة بدر والذي تمت الإشارة إلیه  واقف الأخرى، موقف النبي من الم

، فعاتبه االله تعالى على ذلك، مسبقاً في هذا الفصل، حیث قام النبي بإطلاق سراحهم وقبول الفدیة 

وبالتالي یرى الباحث . وجاء الرد الإلهي موافقاً لموقف سیدنا عمر الذي یقضي بضرب أعناقهم

ویُظهر أهمیته حتى وإن كان القرار الذي تم أخذه لیس  االله تعالى أن یُقرَّ مبدأ التشاوركیف أراد 

نزلت  2﴾ى حَتىَّ يُـثْخِنَ فيِ الأَْرْضِ مَا كَانَ لنَِبيٍِّ أَنْ يَكُونَ لَهُ أَسْرَ ﴿والأهم من ذلك هو أن آیة . صائباً 

ولكانت هذه ، حلَّ مشاكلهم بانتظار الوحي ولو نزلت قبل ذلك لتعوَّد الناسُ ، اتخاذ القرارأن تمَّ بعد 

  .وما أمكن تعمیمها من قبل عامة البشر ،المواقف النبویة خاصَّة بذلك الزمان

قف الخاطئة التي صدرت من الصحابة اهناك العدید من المو  :مواقف صدرت من الصحابة

  : الكرام منها

بن أبي بلتعة لصحابي حاطب احدث أمرٌ غریب من ا عندما جاء یوم فتح مكة :الموقف الأول

بخصوص قدومه   یُخبرهم ببعض أمر النبي  ،مع إحدى النساء إلى قریش رسالةً حیث أنه أرسل 

ا قبل أن ین من الصحابة یتعقبَّان أمرهثناإلى مكة، فأعلم االله تعالى نبیَّه بهذا الأمر، فأرسل النبي 

ولما فتحوا . إلى النبي  وأعاداهُ  ،لكتابوأخذا منها ا،في طریقها إلى هناك  فأدركاها ،تصل مكة

 :عندها نظر النبي إلیه وقال. رسالة من حاطب إلى أناسٍ بمكة یُخبرهم أمر النبي الكتاب وجدوه

نْتُ یَقُولُ كُ  قُرَیْشٍ  إِنِّي كُنْتُ امْرَأً مُلْصَقًا فِي ،لاَ تَعْجَلْ عَلَيَّ ! یَا رَسُولَ اللَّهِ  :قَالَ  ؟مَا هَذَا حَاطِبُ  یَا

                                                        
  ".عبس وتولى"تفسیر قوله تعالى  . مرجع سابق .والنهایة البدایة .بن كثیر)  1
  .67: سورة الأنفال) 2
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مَنْ لَهُمْ قَرَابَاتٌ یَحْمُونَ أَهْلِیهِمْ وَأَمْوَالَهُمْ  الْمُهَاجِرِینَ  وَكَانَ مَنْ مَعَكَ مِنْ  ،وَلَمْ أَكُنْ مِنْ أَنْفُسِهَا، حَلِیفًا 

ارْتِدَادًا عَنْ  وَلَمْ أَفْعَلْهُ  ،تِيقَرَابَ  فَأَحْبَبْتُ إِذْ فَاتَنِي ذَلِكَ مِنْ النَّسَبِ فِیهِمْ أَنْ أَتَّخِذَ عِنْدَهُمْ یَدًا یَحْمُونَ 

سْلاَمِ ر دِینِي وَلاَ  یَا رَسُولَ  :عُمَرُ  أَمَا إِنَّهُ قَدْ صَدَقَكُمْ فَقَالَ  :فَقَالَ رَسُولُ اللَّهِ  ،ضًا بِالْكُفْرِ بَعْدَ الإِْ

وَمَا یُدْرِیكَ لَعَلَّ اللَّهَ اطَّلَعَ عَلَى  بَدْرًا قَدْ شَهِدَ إِنَّهُ  :النَبِيُّ  فَقَالَ . اللَّهِ دَعْنِي أَضْرِبْ عُنُقَ هَذَا الْمُنَافِقِ 

﴿ياَ أيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا لاَ تَـتَّخِذُوا  اعْمَلُوا مَا شِئْتُمْ فَقَدْ غَفَرْتُ لَكُمْ فَأَنْزَلَ اللَّهُ السُّورَةَ  :فَقَالَ  بَدْرًا مَنْ شَهِدَ 

إِلَى قَوْلِهِ فَقَدْ ضَلَّ  1لْقُونَ إلِيَْهِمْ باِلْمَوَدَّةِ وَقَدْ كَفَرُوا بمِاَ جَاءكَُمْ مِنْ الحَْقِّ﴾عَدُوِّي وَعَدُوَّكُمْ أَوْليَِاءَ ت ـُ

 .2سَوَاءَ السَّبِیلِ 

والذي قد یصل ، أنه وعلى الرغم من الخطأ الكبیر الذي اقترفته ید الصحابي الباحثُ  یرىلذا 

بي قد عالجه بشكلٍ مختلف عما هو متوقع وبشكلٍ مختلفٍ إلى درجة الخیانة العظمى، إلاَّ أنَّ الن

حیث أخذ النبي ! عنقه ضربَ جعلت عمر بن الخطاب یطلب  عما دار في أذهان الصحابة لدرجةٍ 

 الأمور التالیة بعین الاعتبار في عفوه عن حاطب:  

 هذا الصحابي هو ممن شهد بدراً وهو ممن شُهد لهم بالإیمان. 

 وإنما  ،ا قام به لم یكن لإفشاء أسرار النبيوأنَّ الهدف من ممّ  ،لصحابيعلِم النبي صدق هذا ا

 .وأراد أن تكون له یدٌ بیضاء في قریش لیحمي أهله، لضعف أحسَّه في تلك اللحظة 

 عتبار الموقف الذي صدر فیه الخطأ والشخص الذي صدر منهیجب الأخذ بعین الا. 

                                                        
  .1: سورة الممتحنة)  1
باب غزوة الفتح وما بعث حاطب بن أبي بلتعة إلى أهل مكة یخبرهم بغزو  ، كتاب المغازي ، ريصحیح البخا) 2

  .4025 ح ،النبي 
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. دعدید من الصحابة في آن واحد في غزوة أحُ القِبَل صدر هذا الموقف من  1:الموقف الثاني

جعل ظهورهم إلى الجبل ووجوههم إلى المدینة وانتقى ، إلى جبل أحد فعندما وصل النبي 

إِنْ "خمسین من الرماة بقیادة عبداالله بن جبیر لیمنع التفاف المشركین علیه ووصَّاهم النبي بقوله 

وَأَوْطَأْنَاهُمْ  ،وَإِنْ رَأَیْتُمُونَا هَزَمْنَا الْقَوْمَ  ،تَبْرَحُوا مَكَانَكُمْ هَذَا حَتَّى أُرْسِلَ إِلَیْكُمْ  رَأَیْتُمُونَا تَخْطَفُنَا الطَّیْرُ فَلاَ 

بأن لا یُغادروا مكانهم إن هُزم المسملون أو   حیث أوصاهم النبي .2"فَلاَ تَبْرَحُوا حَتَّى أُرْسِلَ إِلَیْكُمْ 

   .من رسول اهللانتصروا إلا أن یأتیهم الأمر 

هذا  وفي الجولة الأولى من المعركة استطاع المسلمون أن یربحوا المشركین، فلما رأى الرماةُ 

ر أصحابكم فما تنتظرون؟ فقال عبد هَ ظَ  ،لغنیمة الغنیمةا: المشهد قالوا لأمیرهم عبد االله بن جبیر

  . ن الناس فلنصیبن من الغنیمةواالله لنأتی: ؟ قالواأنسیتم ما قال لكم رسول االله : االله بن جبیر

لتَّف على المسلمین، عندها ا - وكان حینها من المشركین- ولما رأى خالد بن الولید هذا المشهد

واستشهد عدد كبیر من  ،وكاد النبي أن یُقتل في تلك الغزوة ،أحاط المشركون بالمسلمین من جهتین

وازین المعركة بسبب مخالفة الصحابة وأدى هذا الخطأ الفظیع من الصحابة إلى قلب م، الصحابة

  . لأمر النبي

لكن وعلى الرغم من ذلك كله إلاَّ أنَّ النبي لم یُخرج هؤلاء الصحابة من الصف بخطأهم هذا 

﴿وَلَقَدْ صَدَقَكُمُ االلهُ وَعْدَهُ إِذْ تحَُسُّونَـهُمْ بإِِذْنهِِ حَتىَّ إذا أنزل االله تعالى قوله و ،  بل عفا عنهم وسامحم

نْـيَا وَمِ فَ  نْكُم مَّن يرُيِدُ شِلْتُمْ وَتَـنَازَعْتُمْ فيِ الأمْرِ وَعَصَيْتُم مِّن بَـعْدِ مَا أرَاَكُم مَّا تحُِبُّونَ مِنْكُم مَّن يرُيِدُ الدُّ

                                                        
، الجزء الثاني، دار المعرفة، ص أحداث السیرة النبویة، عرض وقائع وتحلیلم، 2009الصلابي، علي محمد ،) 1

58 -76.  
من التنازع والاختلاف في الحرب وعقوبة من عصى باب ما یكره  كتاب الجهاد والسیر، صحیح البخاري،) 2

  .2874 ح إمامه،
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هُمْ ليِبَْتَلِيَكُمْ وَلَقَدْ عَفَا عَنْكُمْ وَااللهُ ذُو فَضْلٍ عَلَى الْمُؤْمِ  فقد أراد االله  .1نِينَ﴾الآَخِرَةَ ثمَُّ صَرَفَكُمْ عَنـْ

 أمرٍ من علیها عند مخالفة نتعالى أن یعلم الناس ویُعطیهم درساً عملیاً في النتیجة التي سیحصلو 

  .أوامر االله ورسوله

وتم ذكر العدید منها في الفقرات السابقة ، وهذه المواقف كثیرة :مواقف صدرت من عامة الناس

هذا الحدیث مسبقاً وكیف أن النبي  أورد الباحثوقد ، دموقف الأعرابي الذي دخل وبال في المسجك

 كذلك  .ختلفٍ عما كان یرید الصحابة فعلهعالج الموقف بشكلٍ موعلمه، فه هراعى عدم فق

وا عنقه فأراد الصحابة الكرام أن یدقُّ  ،وأراد منه رخصة بالزنا  موقف الشاب الذي جاء إلى النبي

   .هذا الشاب بشكلٍ منطقي لمنعه من هذا إلاَّ أنَّ النبي تدرَّج في إقناع

  خاتمة

هو خاتم الأنبیاء والمرسلین، لذا خصَّه االله تعالى بالعدید من الصفات والخصائص  النبي 

هذا . العقلیة والفكریة والتي تمیَّز بها عن سائر الأنبیاء والمرسلین خاصةً وعن الناس عامةً 

فكانوا خیر صحابةٍ لخیر نبي وهذا ما  ،ته الكرامإلى صحاب  الخصائص والمزایا تعدَّت النبي

اللَّهَ اخْتَارَنِي، وَاخْتَارَ لِي أَصْحَابًا، فَجَعَلَ لِي بَیْنَهُمْ وُزَرَاءَ، وَأَنْصَارًا،  إِنَّ : بقوله أوضحهُ النبي 

  .2وَأَصْهَارًا

لكات الفكریة القدرة على رعایة وتنمیة المواهب والم هذه الخصائص والمزایا أعطت النبي 

لدى الأشخاص الذي تعاملوا معه من جهة، ولدى من وقف بشكلٍ عمیق ودقیق على أسلوبه 

  .  التعلیمي في السیرة النبویة من جهةٍ أخرى
                                                        

  .152: سورة آل عمران) 1
  .13809 ح مَنِ اسْمُهُ عُوَیْمٌ، ، بَابُ التَّاءِ  ، المعجم الكبیر للطبراني )2
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كان یُقرِّب المفاهیم للمتعلِّمین من خلال ربطها بالأحداث  یجد أنه فمن یقف على منهجه 

ل استخدام أسلوب القیاس أو من خلا ، من حكمٍ وأمثال أو من تشبیهها بما یناسبها، التي تصادفهم

حوار أساساً له في إضافةً إلى ذلك فقد كان ال .العقليوأبسط للإدارك  نمور أقرب للذهلجعل الأ

  . كان للترغیب والترهیب حیَّزاً في ذلك أیضاً  كما، إقناع الآخرین

ث التي لا تخلو من الخطأ والتي بالعدید من المواقف والأحدا من ناحیةٍ أخرى، مرَّ النبي 

لها مَن أخطأ فیها سواءً إلى دروس وعبر یُستفاد منها بدلاً من التباكي علیها ولوم   النبي حوَّ

  .أحدٌ غیرهمن  أو ،هو منه  صدر

السأم والملل، فقد وجد المزاح والمداعبة طریقهما لدفع ومن أجل التنویع في الأسالیب التعلیمیة و 

كان للَّعب حظاً كبیراً في تعاملهِ كما إلیه،  الشكل الذي یخدم الهدف الذي یصبوب إلى أسلوبه 

إضافةً  .لما لهذا الأمر من أهمیةٍ في تطویر المهارات الفكریة والعقلیة لدیهم ؛مع الصغار والصبیان

إلى ذلك، فقد كان للسرد القصصي الذي كان یُملیه النبي على صحابته الأثر الكبیر في إیصال 

  .العدید من المفاهیم والأفكار الغائبة عن ذهنهم

قدوةً یتعلَّم منه الصحابة من خلال مراقبة أفعاله وتصرُّفاته،  في الجانب الآخر، كان النبي 

وقد كان یُشركهم في أموره من خلال سؤاله لهم أحیاناً أو من خلال أسلوب العصف الذهني الذي 

  . اذه للقرارات الحاسمة في حیاتهكان كثیراً ما یستخدمه النبي لدى اتخ
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   السادسالفصل 

  نموذج عملیات إدارة المعرفة المبني على الحقیقة

Truth Based Knowledge 

 Management Model 

 

    :ویتفرع عن هذا الفصل المباحث التالیة

 مفهوم الحقیقة والمجاز: المبحث الأول. 

 في الفكر الإسلامي نموذج عملیات إدارة المعرفة: المبحث الثاني. 

 قات مشروع إدارة المعرفة: المبحث الثالث  .الحقیقة /عوامل نجاح ومعوِّ
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  1:في الفلسفةمفهوم الحقیقة  :أولاً 

تختلف من تصور فلسفي وذلك لأنها ؛ إنه من الصعوبة بمكان أن نتمكن من تعریف الحقیقة    

فالحقیقة الفیزیائیة تختلف عن الحقیقة في الریاضیات وهذه  ،ومن مجال معرفي إلى آخر ،إلى آخر

في فالحقیقة . بدورها تختلف عنهما أیضاً وكذلك فإنها تختلف من ثقافة إلى أخرى من جهة أخرى

تناقض؛ أو هي مطابقة  أي الذي لا یتخلله ؛الأمر الممكن في العقل" هي المنطق والریاضیات

   ."، المنطلقات ذاتهالا بل هي عند بعضهم. نطلقاتالنتائج للمُ 

  2:نسبي ووهل الحق مطلق أ ،المطلق والنسبي :ثانیاً 

 معرفة إلى العقل وصول باستحالة "الأولى المبادئ"في كتابه  3 سبنسریرى  :طلق اصطلاحاً الم

 إلى تنتهي أن لابد متناهي، اللا أو المطلق تصور أجل من العقل بها محاولة یقوم كل"بأنَّ و   ،المطلق

 أن یرى لا "هذا مع سبنسر ولكن متناه، أو نسبي إلى تحوله أن من لابد وبالتالي فإنها تحدیده، أو تعیینه

                                                        
. الدیوان الوطني للتعلیم والتكوین عن بعد، وزارة التربیة الوطنیة الجزائریة. في الحقیقة العلمیة والحقیقة الفلسفیة) 1

  :الرابط التاليموجودة على 
http://www.onefd.edu.dz/cours_3as/fichiersPDF/lettres-philo/PHILOSOPHIE/ENVOI2/3as-PH-philo2-
L04.pdf 

 للدراسات الإسلامیة الجامعة ، مجلةوالأخلاق والحق الدین مفهوم والمطلق في النسبيیوسف،  الشوبكي، محمود) 2
  .35- 1م ، ینایر،ص2013الأول، العدد والعشرون، الحادي المجلد الإسلامیة،

الذي قدم فیه رؤیة فلسفیة متطرفة في " الرجل ضد الدولة" مؤلف كتاب  ،)م1903- 1820( هربرت سبنسر) 3
وقد ساهم سبنسر في ترسیخ مفهوم ". البقاء للأصلح"داروین، هو الذي اوجد مصطلح  كان سبنسر، ولیس. لیبرالیتها

أسس علم : من مؤلفاته. ثالحدی علم الاجتماع یعد سبنسر واحدا من مؤسسي. ةاجتماعی بعاداً أعطى له أالارتقاء، و 
  :للمزید یمكن الرجوع إلى الرابط التالي. الحیاة، أسس علم الإجتماع، أسس علم النفس

https://ar.wikipedia.org/wiki/ سبنسر_هربرت   
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 نحكم أیضاً  فإننا بعقولنا، المطلق تصور وسعنا في لیس أنه نقرر حینما موجود، فنحن غیر المطلق

  . 2"الیقیني"والمُطلق یقابله النسبي ومعناه في المنطق  .1"موجود أنه بعقولنا

الحقائق المطلقة هي الحقائق القَبْلیة التي لا یحصل علیها العقل من التجربة  من ناحیةٍ أخرى،َ 

وصف الإله الواحد  بالتالي یمكنُ وإنما من المبدأ الأول الذي هو أساسها النهائي، و  ،والإحساس

 كل عندها تتلاقى التي النقطة هي" المطلقة والحقیقة .3بأنه المطُلق - الزمان والمكانعن –المتجاوز 

 لا الذي والعقلي الفطري الشيء"والمُراد بالقَبلي هنا  . 4"ودین علم من جمیعاً  المعرفة وفروع الأضداد

 هو -وتعالى سبحانه – االله بأن والزعم معرفته في یتساوى الناس بحیث أحدلى إ معرفته في یحتاج

 ومخالف باطل فهذا الصفات من الخالي ،بالمطلق إذا أرید لأنه تفصیل؛ إلي یحتاج عام لفظ ، المطلق

   .5"القرآن به جاء لما

 إلى ینسب ما فهو أما بشكلٍ خاص. 6 به المرتبط بغیره المقید هوبشكلٍ عام  النسبي :مفهوم النسبي

 على أو خرآب شيء علاقة على تطلق معرفة كل أن هي :المعرفة ونسبیةبه،  مقروناً  إلا یتعین ولا غیره

وجوده  ویتوقف ،غیره إلى ینُسب ما" أنه ب النسبيبعض المفكرین  كما عرَّف  .7العارفة بالذات علاقته

                                                        
 العلوم، دار طبعة الاعتصام، دار ،المعاصر الفكر واتجاهات الإسلامم، 1980حسن،  هاشم فرغل، یحیى) 1

   .23,22 القاهرة، ص
، 1للطباعة والنشر،ط فرانكلین ومؤسسة الشعب دار المیسرة، العربیة الموسوعة م، 1965شفیق،  غربال، محمد) 2

  .1713ص
 القاهرة، الشروق، ، دار1/59الصهیونیة،  و الیهودیة و الیهود م، موسوعة1999الوهاب،  المسیري، عبد) 3

  .الأولى الطبعة
  .نفس الصفحة والجزء. المرجع السابق) 4
  .نفس الصفحة. مرجع سابق .والأخلاق والحق الدین مفهوم والمطلق في النسبي .الشوبكي یوسف محمود) 5
  .444ص  الثالثة، دار قباء الحدیثة، القاهرة، الطبعة ،الفلسفي المعجمم، 1979وهبة، مراد، ) 6
  .200ص .السابقالمرجع ) 7
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والمكان  بالزمان مرتبط ومحدود وناقص مقید وهو المطلق، عكس وهو به، مقروناً  إلا یتعین ولا ،علیه

  .1"بتغیرهما ویتغیر بهما نیتلوَّ 

  : الحق بین النسبي والمطلقمفهوم  ثالثاً،

 الحقیقة یملك أحد لا"فمنهم من یقول بأن ؛ لحقیقةلاختلف الغرب في نظرته  :الفكر الغربي فيالحق 

من ناحیةٍ أخرى، ظهر أصحاب الفكر الوضعي أو الفلسفة الوضعیة الذین یرون . 2"المطلقة الملكیة

أرادوا أن یجعلوهما  ،هما إحدى طرق الحصول على المعرفة لا بل أكثر من ذلكأن الحس والواقع 

مصدراً وحیداً إذا ما أردنا الحصول على المعرفة الیقینیة وكل ما وراء ذلك هو مخالف للحقیقة 

كذلك فإن رواد هذه الفلسفة ینكرون جمیع المبادئ والقوانین المُسلَّم بها مسبقاً . 3ولیس بحقیقة

ة بالنسبة لهم هي التي یمكن الحصول علیها من مشاهدة الواقع والتجربة الواقعیة من خلال والحقیق

وهنا ظهر  .4فالعلم التجریبي هو الحكم الفیصل بالنسبة لأي حقیقة ولیس الاجتهاد العقلي. الحواس

 ه؛ فالحقوتحدید معرفته لیمكن أبداً  حضیتمّ  لا الحق إن"التي تقول  نظریة الحق النسبيـ بما یسمى 

یشمل  الدائرة، واسع ، مختلطٌ  ملتبس هو بل أمره، تحسم شریعة ولا تبینه، معالم لا أصحابه عند

  . 5"المختلفة المذاهب أصحاب

                                                        
  .1/59مرجع سابق، ص. الصهیونیة و الیهودیة و الیهود موسوعة. الوهاب المسیري، عبد) 1
الأولى،  الطبعة بیروت، العربي، الثقافي المركز ،المفكرة الذات نقد في والممتنع الممنوعم، 1995حرب، علي، ) 2

  .180 ص
  مكتبة الأسرة، مشروع ضمن قباء دار تصدرها خاصة طبعة ،المطلقة الحقیقة ملاكم،  1999وهبة، مراد،) 3

  .193ص
  .36 الثانیة، ص الطبعة النهضة، القاهرة، دار الجنائي، م، القانون1974راشد، علي، ) 4
  .14ص. مرجع سابق. والأخلاق والحق الدین مفهوم والمطلق في النسبي. الشوبكي یوسف محمود) 5
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ن للأفكار الخاطئة التي تتحدث عن نسبیة و علماء المسلماللقد تصدى  :في الفكر الإسلاميالحق 

إلى عمر بن  أو ،جاء إلى الإمام أحمد بن حنبل لو أن رجلاً ، فعلى سبیل المثال أنَّه فیما الحق

اء فبماذا كانا میلأن النبي لم یكن مختصاً بالكی؛ وأخبره أنه لن یأخذ بحدیث الذبابة ،الخطاب

  ؟1نه؟ هل سیقولان له بأن هذا رأیك والاختلاف لا یفسد للود قضیة؟ أهكذا انتصر دین االلهباسیجی

 ؟حق النسبيالفهل هذه المفاهیم نسبیة؟ وهل هي من  ،لالةوالهدى والض ،الخیر والشر فیها الدنیا

الضلالة بالنسبة  قد یكون النسبة ليهو هدى بما و  ،لك اً شر  قد یكونلي  بالنسبة اً خیر  یكونفما 

وهو الحق الذي أنزله االله تعالى على الأنبیاء  ،الحق واحد :ن نقولیمكمسلیرى الباحثون أننا  .لك

وما كان . ما جاء به من قصص وأخبار ووقائع صدق وكلّ  ،فكل ما جاء به القرآن حقّ . والمرسلین

فإنهم لم یسلبوا  ،هذابوعلى الرغم من اعتقادهم  .علیه سیدنا محمد وصحابته هو الحق المطلق

  .2ولم یضروهم في ذلك ،همالمخالفین حقوقَ 

الفرقة التي  ،منها وما یهم بحثنا ،فرق عدیدةهم منوظهرت  ،نیو وفي هذا المجال ظهر السفسطائ  

ن الحكم على أحیث یرى أصحاب هذه الفرقة ب". عند"نسبة إلى اللفظ " العندیة"سمت نفسها 

فهو في الحقیقة عنده كما هو عنده وكما هو  ،الأشیاء تابع لاعتقاد الأشخاص، فمن اعتقد شیئاً ما

  1: على هذه الفرقة بقوله 4ابن حزم وقد رد . 3اعتقده

                                                        
  .الجزء والصفحة. المرجع السابق) 1
  .الجزء والصفحة. المرجع السابق) 2
المعارف بالریاض،  دار القدیمة، الطبعة ، الناظر روضة شرح ،)ه1280المتوفى (بدران  الدمشقي، عبدالقادر) 3

  . 246، 247ص
عالم الأندلس في عصره، وأحد أئمة  .علي بن أحمد بن سعید بن حزم الظاهري، )هـ456 - 384( ابن حَزْم) 4

" الفصل في الملل والأهواء والنحل "أشهر مصنفاته  .انتقد كثیرا من العلماء والفقهاء، فتمالأوا على بغضه .الإسلام
  .254، ص4أنظر الأعلام للزركلي، ج.  "جمهرة الأنساب"جزءا،  و  11في " المحلى" وله 
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  : باطل عنده هي من عند باطل وهي حق، عنده هي من عند - الأشیاء أي – حق هي قال لمن ویقال"

 وإنما یكون باطل، أنه اعتقد من باعتقاد یبطل لا أنه كما حق، أنه اعتقد من باعتقاد یكون لا الشيء نإ

لكان  هذا غیر كان ولو باطل، أنه اعتقُد أو ،حق أنه اعتقُد سواء ثابتاً، موجوداً  بكونه حقاً  الشيء

  . المحال عین وهذا ذاته، في واحد حال في موجوداً  معدوماً 

عند  حق أنها تُعتَقد التي الأشیاء تلك جملة فمن حق، عنده هي من عند حق الأشیاء بأن أقروا وإذا  

 عند من حق الأشیاء أن أقروا قد وهم باطلة، الحقائق إن قال من قولِ  بطلان حق، الأشیاء أن یعتقد من

  .!"حق قولهم بطلان بأن أقروا فقد الأشیاء، تلك جملة من قولهم وبطلان حق، عنده هي

  3:بقوله 2ابن الجوزيوكذلك رد علیهم 

 عند حقیقتها بل نفسها؛ في واحدة حقیقة للأشیاء لیس أنه من المتجاهلین فرقة زعمت قد :النوبختي قال"

 :قالوا حلواً  غیره ویجده مراً، الصفراء المرة صاحب یجده العسل فیها، فإن یعتقد ما حسب على قوم كل

 اعتقده من عند جسم واللون حدوثه، اعتقد من عند محدث قدمه، من اعتقد عند قدیم هو العالم وكذلك

هل قولكم : فإذا قیل لهم. السفسطائیة جنس من وهؤلاء ،عرضاً  هاعتقد من عند وعرض جسماً،

 وإقراركم مردودة، قولكم صحة دعواكم :قلنا .خصمنا باطل عند عندنا، صحیح هو :فسیقولون صحیح؟

 خصمه كفى فقد وجه من بالبطلان قوله على شهد ومن ! شاهدعلیكم باطل خصمكم عند مذهبكم بأن

  ". مذهبه فساد بتبیین

                                                                                                                                                                  
، 1/14،  ،والنحل والأهواء الملل في الفصل، )ه456المتوفى ( حزم بن سعید بن أحمد بن الظاهري، علي) 1

  .ه1384القاهرة،  - مكتبة الخانجي
  .تمت ترجمة هذا العَلم مسبقاً ) 2
 السید .د : تحقیق ،إبلیس تلبیس،  )ه597المتوفى (الفرج  أبو محمد بن علي بن الرحمن ابن الجوزي، عبد) 3

  .م 1985 ،1/54 ، الأولى الطبعة العربي، بیروت، الكتاب دار الجمیلي،
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   :المجاز في القرآن رابعاً،

ل مَن استعمل هو  2الجاحظأنَّ   1یرى بعض الباحثین :مفهوم المجاز ة على لللدلامفهوم المجاز أوَّ

حیث ینظر الجاحظ إلى المجاز . الصورة البیانیة تارةً، أو على المعنى المقابل للحقیقة تارة أخرى

 على الاستعمال في أقر ما"أنَّ الحقیقة هي ب آخرونیرى  بینما ،باره قبال الحقیقة وهو قسیم لهاباعت

 أن إما اللفظ"بأنَّ  4بن الزملكانياوأخیراً یرى . 3"ذلك بضد كان ما والمجاز اللغة، في وضعه أصل

 وهو ظاهره غیر أو المفترس، الحیوان به أرید إذا كالأسد وهو. الاصطلاح ذلك في ظاهره به یراد

    .5"المجاز

  :الكریم بین الرفض والقبولالمجاز في القرآن 

ودور المجاز في تفسیر  ،ن في طریقة التعاطي مع القرآن الكریمو ن والمفسر و ختلف المؤرخا   

ففي الوقت الذي ظهر فیه فریق یرى وقوع المجاز في اللغة والقرآن الكریم، ظهر فریق . بعض آیاته

                                                        
، والمثبتین المنكرین بین الكریم القرآن في الاستواء صفة في المجازإبراهیم محمد محمود، نایف جردو أحمد، ) 1

  .م2008، )3(العدد ) 15(مجلة التربیة والعلم، المجلد 
: عمرو بن بحر بن محبوب الكناني بالولاء، اللیثي، أبو عثمان، الشهیر بالجاحظ، )هـ 255 - 163(الجاحظ  )2

 ه تصانیف كثیرة، منهال .مولده ووفاته في البصرة. أئمة الأدب، ورئیس الفرقة الجاحظیة من المعتزلة كبیر
  .74، ص5أنظر الأعلام للزركلي، ج . "سحر البیان" و " البخلاء" بعة مجلدات، و أر " الحیوان "
 الشؤون الثقافیة دار النجار، علي محمد :تحقیق ،الخصائص ،)ه392المتوفى (عثمان  الفتح جني، أبي بنا) 3

  .م 1990 بغداد، العامة،
فقیه، انتهت إلیه ریاسة : محمد بن علي بن عبد الواحد الانصاري، كمال الدین، )ه 727 - 667( الزملكاني) 4

وتعلیقات ) الطلاق والزیارة(له رسالة في الرد على ابن تیمیة في مسألتي  .ولد وتعلم بدمشق .الشافعیة في عصره
  .284، ص6أنظر الأعلام للزركلي، ج .)التاریخ(للنووي، وكتاب في ) المنهاج( على

، القرآن إعجاز على المطلع البیان علم في التبیان، )ه651المتوفى (الزملكاني، عبد الواحد بن عبد الكریم ) 5
  .ه1138، 3تحقیق أحمد مطلوب وخدیجة الحدیثي، مطبعة العاني، بغداد، ط
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تبنّى رأیاً آخر آخر ظهر فریقٌ  ثم .المجاز جملة وتفصیلاً في اللغة و القرآن الكریم أنكر وجودآخر 

  1:التالیة ةوفق التصنیفات الثلاثیمكن إجماله 

  .عدم وقوع المجاز في اللغة وفي القرآن الكریم. 1

  .جواز حدوث المجاز في اللغة وفي القرآن الكریم. 2

  .وجوده في اللغة منع وجود المجاز في القرآن مع جواز. 3

وا بوجوده ضمن   رأى أصحاب هذا الرأي عدم إمكانیة وجود المجاز في القرآن الكریم إلاَّ أنهم أقرَّ

وأن المتكلم لا یلجأ إلى المجاز إلاَّ ، الكذب عنوالقرآن الكریم منزَّه  .الكذب إذ یرونه أخا. اللغة

 . وهذا محال على االله عز وجل. فیقوم بالاستعارة ، عندما تضیق به الحقیقة

  ، مفهوم الحقیقة في البحثخامساً 

 اً خلافهناك أنَّ أن یُظهر الباحث  أرادبعد أن عرض الآراء الخاصة لأصحاب هذه المذاهب،    

وأنَّ  والمطلق والنسبي بین علماء الأمة في كیفیة التعاطي مع القرآن الكریم بین الحقیقة والمجاز

عن هذا بناء على ذلك، یرى الباحث أنه لیس في موقع الدفاع . عهد لیس حدیثَ  هذا الخلاف

، ولكن في الجانب الآخر یرى الباحث أن موضوع الحقائق العلمیة في القرآن الموقف أو ذاك

الكریم، والتي تُمثل صلب هذا البحث لا ینبغي أن تؤخذ على سبیل المجاز فقط، ولا یُمكن لحقیقةٍ 

ا لمجرد النظر في النص الذي ذكر في القرآن الكریم والذي قد یُختلف في علمیة ما أن یتم إثباته

في المجال الذي  النظرطریقة تفسیره وإنما یجب إثباته والبحث فیه والوقوف على حقیقته من خلال 

 .تبحث فیه هذه الآیة أو تلك

                                                        
  .224- 223ص. مرجع سابق. محمود، نایف جردو أحمدإبراهیم محمد ) 1
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لیس هو  لبحثفي هذا اإلیه  یُشیرأن موضوع الحقیقة الذي  لىالباحث إ یشیرإضافةً إلى ذلك، 

یتعلق بموضوع صحة المعلومات القرآنیة  ذلك المفهوم الذي یقابل المجاز وإنما مفهوم الحقیقة الذي

، وأنَّ هذه المعلومات لا شك فیها ولا ریب وإیماننا بعدم بطلانها بالنسبة لنا كمسلمین% 100بدرجة 

یرى الباحث بأننا  بعبارةً أخرى،. وهذا ما قصده الباحث بالدرجة الأولى فیما یتعلق بموضوع الحقیقة

أنَّ الحقائق العملیة الموجودة في القرآن صحیحة، ولكننا بحاجة إلى كشف وإظهار كمسلمین نؤمن 

هذا الكشف لا یمكن أن یكون بمجرد النظر في المعنى اللغوي للآیة كما . هذه الحقائق إلى العالم

والأبحاث العلمیة انطلاقاً من الآیة المذكورة،  یحاول الكثیر إثباته، ولكن یكون بإجراء الدراسات

  .ووصولاً إلى كشفها وإظهارها بالشكل الذي أمرنا به االله عز وجل

أن مفهوم الحقیقة  یُشیر الباحث إلىقبل التطرق إلى نموذج عملیات إدارة المعرفة، من أجل ذلك، و 

خلال هذا البحث هو ما سیتطرق إلیه الباحث في هذه الفقرة ولیس هو المشهور المشار إلیه 

وجد الباحث أن معاني الحق التي جاء بها القرآن  حیث. المتعارف علیه عند الأصولیین والفقهاء

 :یمكن أن تُلخص في الآیات التالیة

 جعل االله تعالى من لا یعلم الحق كالأعمى:  

   1أَعْمَىٰ﴾ هُوَ  كَمَنْ  الحَْقُّ  ربَِّكَ  مِنْ  إِلَيْكَ  أنُْزلَِ  اأنمَََّ  يَـعْلَمُ  ﴿أفََمَنْ 
 جعل االلهُ تعالى العلمَ ضرورةً للوصول إلى الحق:  

أَكْثَـرَهُمْ لاَ ﴿مَا خَلَقْنَاهمُاَ إِلاَّ باِلحَْقِّ وَلَكِنَّ  2بِهِ﴾ فَـيُـؤْمِنُوا رَبِّكَ  مِنْ  الحْقَُّ  أنََّهُ  الْعِلْمَ  أُوتُوا الَّذِينَ  ﴿وَليِـَعْلَمَ 
يَـعْلَمُونَ﴾

يَـعْلَمُونَ﴾ وَهُمْ  باِلحَْقِّ  شَهِدَ  مَنْ  إِلاَّ  الشَّفَاعَةَ  دُونهِِ  مِنْ  يَدْعُونَ  الَّذِينَ  يمَلِْكُ  ﴿وَلاَ  3
4   

                                                        
    .19: سورة الرعد)  1
  .54: سورة الحج)  2
  .39:سورة الدخان)  3
  .86: سورة الزخرف)  4
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هُمْ  فَريِقًا ﴿وَإِنَّ  باِلْبَاطِلِ  الحَْقَّ  تَـلْبِسُونَ  لمَِ  الْكِتَابِ  أَهْلَ  ﴿ياَ  1﴾ يَـعْلَمُونَ  وَهُمْ  الحْقََّ  لَيَكْتُمُونَ  مِنـْ
   3الحَْقَّ﴾ هُوَ  ربَِّكَ  مِنْ  إلِيَْكَ  أنُْزلَِ  الَّذِي الْعِلْمَ  أوُتوُا الَّذِينَ  ﴿وَيَـرَى 2تَـعْلَمُونَ ﴾ وَأنَـْتُمْ  الحْقََّ  وَتَكْتُمُونَ 

 جعل االلهُ تعالى الإیمان طریقاً للوصول معرفة الحق إلى جانب العلم:  

هَا مُشْفِقُونَ  آمَنُوا ﴿وَالَّذِينَ  ﴾ أنََّـهَا وَيَـعْلَمُونَ  مِنـْ لُو عَلَيْكَ مِنْ نَـبَإِ مُوسَى وَفِرْعَوْنَ بِالحَْقِّ 4الحَْقُّ ﴿نَـتـْ
ؤْمِنُون﴾ لِكَ  فيِ  إِنَّ  باِلحَْقِّ  وَالأَْرْضَ  السَّمَاواَتِ  اللَّهُ  ﴿خَلَقَ 5لِقَوْمٍ ُ ﴾ لآَيةًَ  ذَٰ نَ وَأنََّ الَّذِي ﴿ 6للِْمُؤْمِنِينَ

لَىٰ  ﴿وَإِذَا  7آمَنُوا اتَّـبـَعُوا الحَْقَّ مِنْ رđَِِّمْ﴾   8رَبِّـنَا﴾ مِنْ  الحَْقُّ  إِنَّهُ  بِهِ  آمَنَّا قاَلُوا عَليَْهِمْ  يُـتـْ

 نَا ﴿وَالَّذِي :القرآن كله حق  9﴾ الحْقَُّ  هُوَ  الْكِتَابِ  مِنَ  إلِيَْكَ  أَوْحَيـْ
  الكریم، مما یدلُّ على أنَّ الحقَّ كلٌ واحد لا كلمة حق وردت مفردة في جمیع آیات القرآن

 .یتجزأ

  
 آیات االله في أنفسنا وفي الآفاق والتفكر فیها تؤدي إلى معرفة الحق:  

َ  حَتىَّٰ  أنَْـفُسِهِمْ  وَفيِ  الآْفاَقِ  فيِ  آياَتنَِا ﴿سَنُريِهِمْ     10الحَْقُّ﴾ أنََّهُ  لهَمُْ  يَـتَبـَينَّ

 القرآن یهدي إلى الحق:  

عْنَا ﴿إنَِّا    11الحَْقِّ﴾ إِلىَ  يَـهْدِي يَدَيْهِ  بَـينَْ  لِمَا مُصَدِّقًا مُوسَىٰ  بَـعْدِ  مِنْ  أنُْزلَِ  كِتَاباً سمَِ

 1وَنَذِيراً﴾ بَشِيراً باِلحْقَِّ  أَرْسَلْنَاكَ  ﴿إنَِّا:الذي جاء به الرسول الحق   
                                                        

  .146: سورة البقرة)  1
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 االله تعالى یقضي بین الناس بالحق الذي أنزله من قبل:  

نـَهُمْ  ﴿وَقُضِيَ     2الْعَالَمِينَ﴾ رَبِّ  لِلَّهِ  الحَْمْدُ  وَقِيلَ  باِلحْقَِّ  بَـيـْ

 الكذب -الجهل-الكبر -الكره -الهوى -الحسد : (أسباب عدم معرفة الحق(  

نَاهُمْ  ﴿بَلْ  َ  مَا بَـعْدِ  مِنْ  أنَـْفُسِهِمْ  عِنْدِ  مِنْ  ﴿حَسَدًا 3لَكَاذِبوُنَ﴾ وَإنَِّـهُمْ  بِالحَْقِّ  أتََـيـْ    4الحَْقُّ﴾ لهَمُُ  تَـبـَينَّ
  6الحَْقِّ﴾ مِنَ  جَاءَكَ  عَمَّا أَهْواَءَهُمْ  تَـتَّبِعْ  ﴿وَلاَ  5كَارهُِونَ﴾ للِْحَقِّ  أَكْثَـركَُمْ  ﴿وَلَٰكِنَّ 

وَهَارُونَ ﴿ثمَُّ بَـعَثـْنَا مِنْ بَـعْدِهِمْ مُوسَى  7﴾ الحَْقِّ  بِغَيرِْ  الأَْرْضِ  فيِ  يَـتَكَبـَّرُونَ  الَّذِينَ  آياَتيَِ  عَنْ  ﴿سَأَصْرِفُ 
فـَلَمَّا جَاءَهُمُ الحَْقُّ مِنْ عِنْدِناَ قاَلُوا إِنَّ هَذَا * وَمَلَئِهِ بِآَياَتنَِا فَاسْتَكْبـَرُوا وكََانوُا قَـوْمًا مجُْرمِِينَ  إِلىَ فِرْعَوْنَ 

رُ مَنْ مَعِيَ وَذِكْرُ مَنْ قَـبْلِي بَلْ أمَِ اتخََّذُوا مِنْ دُونهِِ آلهِةًَ قُلْ هَاتُوا بُـرْهَانَكُمْ هَذَا ذِكْ ﴿ 8لَسِحْرٌ مُبِينٌ﴾
ا جَاءَهُمُ الحَْقُّ مِنْ عِنْدِناَ قَالوُا لَوْلاَ أوُتيَِ مِثْلَ مَا أوُتيَِ  9مُعْرضُِونَ﴾ أَكْثَـرُهُمْ لاَ يَـعْلَمُونَ الحَْقَّ فَـهُمْ  ﴿فَـلَمَّ

    10مُوسَى أوَلمََْ يَكْفُرُوا بمِاَ أوُتيَِ مُوسَى مِنْ قَـبْلُ قَالُوا سِحْرَانِ تَظاَهَرَا وَقاَلُوا إنَِّا بِكُلٍّ كَافِرُونَ﴾
ادْخُلُوا أبَـْوَابَ جَهَنَّمَ خَالِدِينَ فِيهَا  *  الأَْرْضِ بِغَيرِْ الحَْقِّ وَبمِاَ كُنْتُمْ تمَرَْحُونَ ﴿ذَلِكُمْ بمِاَ كُنْتُمْ تَـفْرحَُونَ فيِ 

يِنَ﴾ ﴿ قُلْ مَنْ بيَِدِهِ مَلَكُوتُ كُلِّ شَيْءٍ وَهُوَ يجُِيرُ وَلاَ يجَُارُ عَلَيْهِ إِنْ كُنْتُمْ  11فبَِئْسَ مَثـْوَى الْمُتَكَبرِّ
من خلال . 12بَلْ أتََـيـْنَاهُمْ باِلحَْقِّ وَإِنَّـهُمْ لَكَاذِبوُنَ﴾* سَيـَقُولُونَ للَِّهِ قُلْ فأََنىَّ تُسْحَرُونَ * تَـعْلَمُونَ 

التمعُّن في الآیات السابقة، یرى الباحث أنه بالإمكان أن نُلخِّص مفهوم الحقیقة المُراد به في هذا 
  :البحث كما یلي
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 ي یسعى إلیه الإنسان في شتى مجالات الحیاةیُشكل الحق أو الحقیقة الهدف الذ. 

  العلم والإیمان هما الطریق الموصل إلى معرفة الحقیقة وبدونهما لا یمكن الوصول إلیها، وإذا

وهنا یجب الإشارة . اختلَّ أحدهما، فقد یصل الإنسان إلى أبعاد أخرى لا تُمثِّل الحقیقة المبتغاة

یقتصر فقط على الإیمان باالله عزَّ وجل، بل إنَّ هذا إلى أمر هام وهو أن معنى الإیمان لا 

فالمعرفة الموجودة ضمن المؤسسات ونظام . المفهوم ینطبق بالضرورة على جمیع مناحي الحیاة

إدارة المعرفة الذي یدیرها لا یكتمل ما لم یكن هناك إیمان حقیقي من قبل الموظفین بهذا النظام 

 .د على تطبیق هذا النظام ضمن المنظمةوما لم تكن هناك ثقافة مشتركة تساع

  الحقیقة واحدة وثابتة، وهي كُل لا یتجزأ ولیست كما ادّعى السفسطائیون وغیرهم من المذاهب

وقد وجَد الباحث أنَّ لفظة . الفلسفیة بأن الحقیقة نسبیة، ویراها كُلٌ بحسب معتقداته وأفكاره

اءت بصیغة المفرد في جمیع مواضع القرآن لم ترد ولو مرة واحدة بصیغة الجمع، وإنما ج" حق"

ومن رآهُ أكثر من واحد، فإنما یرى .  وهذا إن دلّ على شيء فإنما یدلّ على أن الحق واحد

فمن لا یرى الحقیقة كمن هو . كما صوَّره القرآن الكریم" أعمى"شیئاً آخر غیر الحقیقة، أو أنه 

 .أعمى لا یفرق عنه في شيء

 جاء به النبي  القرآنُ كلُّه حق، وما  كلهُ حق، لذا فإننا عندما نتعامل مع القرآن، فإننا نبني

ففي النظم المبنیة على المعرفة ". نظاماً مبنیاً على المعرفة"ولیس " نظاماً مبنیاً على الحقیقة"

تكون فیها المعارف مرهونة بأصحابها، وكلما زادت نسبة الیقین فیها زادت صحة النتائج المراد 

لأنها حقائق، ولیست % 100أما في النظام القرآني، فإن الیقین فیها هو بنسبة . إلیهاالوصول 

 .لذا فإن صحتها تصل إلى درجة الحقیقة التي نسعى إلیها. معارف فقط

  حتى نتمكن من الوصول الحقیقة نحتاج إلى العلم والإیمان، ولكن قبل ذلك لا بدّ لنا من

حیث أقر االله تعالى بأن عدم . التخلّص من العدید من الأمور التي تُعیق الوصول إلى الحقیقة
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فهناك العدید من الأمور . لذلكوحده لا یكفي  كما أنّهوجود العلم لا یوصل إلى الحقیقة، 

كالحسد والكبر والكره واتباع الهوى من الأمور التي تحید بصاحبها عن طریق الحق حتى وإن 

وأَكَْثَـرهُُمُ  ثمَُّ ينُكِرُونَـهَا ﴿يَـعْرفُِونَ نِعْمَتَ اللَّهِ هذا ما أكده االله تعالى بقوله . كان صاحبها على علم

فـَرأَيَْتَ مَنِ اتخََّذَ إِلهَهَُ هَواَهُ وَأَضَلَّهُ اللَّهُ عَلَى عِلْمٍ وَخَتَمَ عَلَى سمَْعهِِ ﴿أَ وقوله تعالى  1الْكَافِرُونَ﴾

فمن اتبع الهوى على  .2وَقَـلْبِهِ وَجَعَلَ عَلَى بَصَرهِِ غِشَاوَةً فَمَنْ يَـهْدِيهِ مِنْ بَـعْدِ اللَّهِ أَفَلاَ تَذكََّرُونَ﴾

جعله بعیداً عن الحقیقة فحسب، بل إن االله تعالى سیُعطلُ الرغم من العلم الذي یمتلكه لا ی

لأن ؛ الأدوات الأساسیة لحصول العلم لدیه، والتي أوردها الباحث مسبقاً كالسمع والبصر والقلب

 .هذا العلم ما دام لا یؤدي إلى معرفة الحق فلا جدوى منه أصلاً 

 ریبه أو الوصول إلیه بالعلم، ذهب أصحاب المذهب التجریبي إلى الإقرار بصحة ما یُمكن تج

وهذا الكلام یمكن الوثوق به، وهذا ما أقرهُ القرآن أیضاً بأن العلم یوصل إلى الحقیقة، ولكن ما 

وعندما لا یصلون  ،أخطأ فیه أصحاب هذه النظریة هو اعتقادهم باكتمال العلم لدیهم وصحته

هذا تماماً ما حصل . م صحتهبما لدیهم من علم إلى مبتغاهم یُنكرون وجوده، ویجزمون بعد

بین الخضر وموسى علیه السلام عندما اعتقد موسى بأنه یرى الحقیقة بما لدیه من علم إلى 

مما یؤهله أن یرى الحقیقة التي  - عز وجل- أن أدرك أنَّ الخضر لدیه من العلم الذي وهبه االله 

 .إیصالهعجز عن رؤیتها موسى علیه السلام وهذا هو الدرس الذي أراد الخضر 

  یجب الوقوفُ هنا عند مسألة هامة جداً، وهي أنه طالما معارفنا ناقصة، فكیف لنا أن نصل إلى

أننا كمسلمین لدینا الإیمان الكامل باالله تعالى، وبما جاء به القرآن : الحقیقة؟ الجواب هنا هو

وعلى اعتبار أن الإیمان هو إحدى الطرق التي توصل إلى  وما جاء به النبي  الكریم،

                                                        
  .83: سورة النحل)  1
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الحقیقة جنباً إلى جنب مع العلم، فإنَّ إیماننا هذا یجعلنا نرى بأننا نرى الحقیقة عینها دون أن 

ولكن بالمقابل فإن إیماننا هذا لا یكفي للوصول إلى . نُدرك هذه الحقیقة بشكلٍ علمي كامل

وهذا ما أكده االله . لنسبة للمسلمین أنفسهم، أو بالنسبة لغیرهمالحق المُبین سواء كان ذلك با

. تعالى عندما جعل العلم ردیفاً للإیمان للوصول إلى الحقیقة التي یرید الإسلام إخبارنا عنها

وكیف یزداد هذا الیقین ،هذا المعنى هو تماماً ما أورده الباحث آنفاً عندما تحدث عن الیقین 

إلى ما  بوصولنانصل إلى الحقیقة الثابتة  أن سبة العلم ودرجته إلىفي مراتبه كلما زادت ن

لذا یرى الباحث أن مراد العلم والإیمان هو زیادة . الذي أُشیر إلیه أیضاً " حق الیقین"یُسمَّى 

وبهذا تكون دورة حیاة المعرفة في . الیقین، ومراد الیقین في النهایة هو الوصول إلى الحقیقة

 .المبحث التاليد اكتملت كما هو موضَّح في القرآن الكریم، ق
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  المبحث الثاني                     

 نموذج عملیات إدارة المعرفة في الفكر الإسلامي    
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  المبني على الحقیقةنموذج عملیات إدارة المعرفة أولاً، 

Truth Based Knowledge Managment Model (TBKMM) 

 نموذجو  Boisot1كنموذج  إلى العدید من نماذج إدارة المعرفة  الثانيتطرَّق الباحث في الفصل 

Tannembaum and Alliger2 ونموذج  Boisot 3 ونموذج Frid 4 ونموذج Evans M, Dlakir k, 

Bidian C 5 عدیدة للمعرفة  ا أن یقدِّموا من خلالها مفاهیمالتي حاول أصحابه وغیرها من النماذج

مفهوماً جدیداً أن یُقدِّم في هذا الفصل یحاول الباحث من أجل ذلك،  .وأشكالها وكیفیة انتقالها

معتمداً فیه على المفاهیم المعرفیة المنتقاة من الفكر الإسلامي والتي  لعملیة إدارة المعرفة اً نموذجو 

یستطیع المسلمون من خلالها تقدیم " بتكاریةامعرفة "لیكون هذا النموذج بمثابة  تم عرضها مسبقاً 

  . نموذج مبتكر تستطیع البشریة قاطبةً الاستفادة منه في مؤسساتها

 على لسان سیدنا إبراهیم في دعائه للنبي محمد یبدأ الإطار العامُ لهذا النموذج من قوله تعالى  

  هُمْ يَـتـْلُو عَليَْهِمْ آياَتِكَ وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتاَبَ رَبَّـنَا وَابـْعَثْ فِيهِمْ رَسُولاً ﴿قال عندما في سورة البقرة  مِنـْ

 الإلهي في سورة آل عمران  ولكن عندما جاء الردّ  6﴾وَالحِْكْمَةَ وَيُـزكَِّيهِمْ  إِنَّكَ أنَْتَ الْعَزيِزُ الحَْكِيمُ 

الْمُؤْمِنِينَ إذِْ بَـعَثَ فيِهِمْ رسَُولاً مِنْ لَقَدْ مَنَّ اللَّهُ عَلَى ﴿ لهذه الأمور بقوله تعالى جاء بترتیب مختلف

لُو عَلَيْهِمْ آياَتهِِ وَيُـزكَِّيهِمْ وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ وَالحِْكْمَةَ وَإِنْ كَانوُا مِنْ قـَبْلُ لَ  فِي ضَلالٍ أنَْـفُسِهِمْ يَـتـْ

هُوَ الَّذِي بَـعَثَ فيِ ﴿ه وعاد وأكد سبحانه وتعالى على هذا المفهوم في سورة الجمعة بقول .7﴾مُبِينٍ 

                                                        
1) Boisot, M. (1987) Information and Organizations. Predefined resource. 
2) Tannenbaum Scott I., Alliger George (2000), M. Knowledge Management. Predefined resource. 
3) Boisot, M. (1987) Information and Organizations. Predefined resource. 
4) Frid, R (2003), A Common KM Framework For The Government Of Canada. Predefined resource 
5) Evans M, Dalkir K and Bidian C. “A Holistic View of the Knowledge Life Cycle: The Knowledge 
Management Cycle (KMC) Model”. Predefined resource. 

 .129: البقرة سورة )6
 .164: آل عمرانسورة ) 7
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لُو عَلَيْهِمْ آيَاَتهِِ وَيُـزكَِّيهِمْ وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ وَالحِْكْمَةَ وَإِنْ   هُمْ يَـتـْ مِنْ قَـبْلُ لَفِي كَانوُا الأْمُِّيِّينَ رَسُولاً مِنـْ

أرَْسَلْنَا فِيكُمْ رَسُولاً ﴿كَمَا وعاد مرةً أخرى لیؤكد على هذا المفهوم بقوله تعالى . 1﴾ضَلاَلٍ مُبِينٍ 

   .2وا تَـعْلَمُونَ﴾مِّنكُمْ يَـتـْلُو عَلَيْكُمْ آياَتنَِا وَيُـزكَِّيكُمْ وَيُـعَلِّمُكُمُ الْكِتَابَ وَالحِْكْمَةَ وَيُـعَلِّمُكُم مَّا لمَْ تَكُونُ 

العلم  علجُ  -علیه السلام- نلاحظ في الآیة الأولى عندما جاء الدعاء على لسان سیدنا إبراهیم  

لتزكیة الإلهي في جمیع الآیات الثلاث السابقة، جعل االله تعالى ا ولكن عندما جاء الردّ ، قبل التزكیة

إن حصلت و حتى  ،لا تحصل عند جمیع الأشخاص هذه التزكیة ولكنَّ قبل العلم وشرطاً لحصوله، 

 ح فيفوز مرشّ : الفوز بالتَّزكیة، و مصدر زكَّىهي "فالتزكیة لغةً . لا تحصل بنفس الدرجة

تطهیر النفس بالانقطاع عن هي  )الفلسفة والتصوُّف(وفي . سالانتخابات دون أن یكون له مناف

، والمفعول مُزكĎى ، زَكِّ  ،یزكِّي زكَّى"وتأتي كفعل ". العلاقات البدنیة  ویُقال .تزكیةً، فهو مُزكٍّ

أزكاها ،  .1  أي زكَّى فلانٌ أموالَهو   .حأصلحها، طهَّرها من الذنوب بالعمل الصالأي : نفسَه كَّىز 

كاة .2   نمّاها وزادَ فیها ویُقال في الأعمال . طهَّره: زكَّى قلبَه من الحقد .طهّرها بأداء الزَّ

ص معنى التزكیة بأنه تطهیر تلخی بعبارةٍ أخرى، یُمكن .3"العناصر الصالحة لشغل الوظائف تزكیة

فإن تزكیة أحدها هو اختیارها دوناً عن  ،وعند وجود عناصر عدیدة .وإصلاحه، نمیتهتو ، الشيء

  .سواها لشغل وظیفة ما

  :الآن لو نظرنا إلى الثلاث السابقة لوجدنا أن الترتیب الذي أورده االله عزَّ وجلَّ جاء كما یلي 

                                                        
 .2: الجمعة سورة )1
  .151: سورة البقرة) 2
  :موجود على الرابط التالي. عربي- معجم المعاني الجامع وقاموس المعاني عربي) 3

http://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/تزكیة/ 
  .2017-02- 01: آخر زیارة
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 .تلاوة الآیات .1

 .التزكیة .2

 .التعلُّم .3

 .الحكمة .4

التصوُّر الأولى لعملیة الحصول على المعرفة وفق المفهوم وبناءً على هذه المراحل یُمكننا بناء 

  :القرآني كما یلي

 

كما تمت الإشارة إلى ذلك في الفصل ، مطابق لمفهوم العلممفهوم المعرفة أنَّ یجب الإشارة هنا إلى 

ومن ، كیف أن المعرفة تنتقل من علم الیقین إلى عین الیقین وجدَ الباحثمن ناحیةٍ أخرى . الثالث

علاوةً على ذلك، فقد وضَّحَ . الحصول علیها ثم أخیراً إلى حق الیقین بحسب درجة العلم التي تمّ 

وأن الیقین لا یكون إلا بوجود  ،رایةه فوق المعرفة والدّ كیف أن الیقین من صفات العلم ولكنّ  الباحث

من البرهان وجدنا تتضوالآیات كما  "یتلو علیهم آیاته"ومن هنا جاء قول االله عز وجل . برهان ودلیل

وهذا المفهوم یتطابق مع  .وبدون الدلیل والبرهان یحصل الظن ولیس الیقین .والدلیل في مضمونها

النتیجة التي وصلنا إلیها مسبقاً وهي أنَّ المرحلة الأخیرة والهدف النهائي المُراد الوصول إلیه هو 

من   .لنهائیة عندما نصِلُ إلى حقُّ الیقینالحقیقة وهي منتهى المعرفة وهي التي تصِلُ إلى ذروتها ا

  :)2- 6(في الشكل أجل ذلك یُمكننا إعادة صیاغة التصوُّر السابق لیصبح كما 
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من . التصوُّر المطروحبكلمة یقین ضمن  تمَّت الإشارةُ إلیها فقد، لمراحل الیقین الثلاثةبالنسبة 

حصول أنَّ أي  .أن هذا الیقین أیضاً لا یحصل مع جمیع الناس ناحیةٍ أخرى، وجد الباحثُ 

هذه المرحلة أیضاً من . لا یعني بالضرورة حصول الیقین بهذا العلم ،الأشخاص على علمٍ ما

الإسلامي یسعى النموذج ن إإذ ، المراحل التي یتمیز بها النموذج الإسلامي عن غیره من النماذج

  .وإن اختلفت درجة هذا الیقین، هي معارف یقینیة لمعارف المكتسبةإلى أن تكون ا

بناءً ذلك فإنَّ الهرم 

المعرفي وفق النموذج 

الإسلامي المقترح یُمكن 

هو موضَّح تصوُّرهُ كما 

  :)3-6(في الشكل 

، كما أنَّه یتوافق مع النتیجة التي توصَّل إلیها الباحث هنا ر یتوافق مع بینهُ الباحث مسبقاً هذا الأم

أي أن الحقیقة هي رأس الهرم المُراد ". وصول الحقیقة إلى القلب"أنَّ الهدف من العلم هو وهي 

في الدراسات التي تمت  كما رآها العدید من الباحثینأو المعرفة ولیس الحكمة  ،الوصول إلیه

ونموذج  Syed Ahsan Abad Shah 1 & كنموذج  في الفصل الثاني الإشارة إلیها مسبقاً 

                                                        
1 ) Syed Ahsan, Abad Shah. Data, Information, Knowledge, Wisdom: A Doubly Linked Chain?. 
Predefined resource. 
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Ilkka Tuomi 1.  نَموذجُ  أوردَها التي الدراسةِ  هذا المفهومُ یتفقُ معَ فإنَّ أخرى،  ناحیةٍ من 

Robert J. Thierauf, James J. Hoctor 2  ُتمُثِّلَ  أنْ  یَجبُ  بأنهُ  رَأى والذي مُسبقاً، إلیهِ  المُشار 

  .المعرفيِّ  الهرمِ  أعلَى الحقیقةُ 

جد الباحث أن وجود العلم التي ذُكرت في القرآن، وَ ، وبالعودة إلى آیات الحق في الجانب الآخر

لأنَّ هناك العدید من  ؛لا یكفي لوصوله إلى الحقیقة كما زعم السفسطائیون وغیرهم،لدى الإنسان 

كبر والهوى والكره والحسد التي تمنع وصول الحقیقة عند صاحبها حتى وإن وُجد العلم كالالأمور 

فإذا أسقطنا معنى . في التصوُّر السابق اإلیه أُشیرومن هنا جاء دور مرحلة التزكیة التي . إلخ

  :كما یلي هذه المرحلة عندها ستكون وظیفة المعرفةو على مفهوم العلم  الذي أُشیر إلیه التزكیة

 .استقبال المعلومات وتنقیحها من أي مغالطات -

مات وتمریرها إلى المراحل اللاحقة في النموذج بعیداً عن جمیع الأهواء تخزین المعلو  -
 .والمشاعر الشخصیة

 . المعنى الأخیر هو انتقاء المعلومات وترشیح أفضلها لكي یدخل إلى المنظومة المعرفیة -

                                                        
1) Ilkka Tuomi. Data is More Than Knowledge. Predefined resource. 
2) Robert J. Thierauf, James J. Hoctor (2006). pre defined resource.   
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حتلخیصها ب قام الباحثالعملیات السابقة جمیعها  والذي  )4- 6(في الشكل  في النموذج الموضَّ
  :"TBKMMنموذج عملیات إدارة المعرفة المبني على الحقیقة "أطلق علیه اسم 

ضمن القلب فیما عدا عملیة السمع والبصر  المُدرجة في النموذجتقع جمیع العملیات  حیث

  :أنَّ  إلى مع الأخذ بعین الإعتبار

R1 :هي مركز السمع في القلب ،R2 :مركز الرؤیة في القلب.  

  . tعتقاد بالرمز ونرمز إلى الا kنرمز إلى المعرفة بالرمز كما 

عندما تدخل . k0بتدائیة لو فرضنا أن المعلومة عندما تدخل إلى القلب تكون في حالتها الا

. مورفإنها تصطدم بما هو داخل القلب من كبر وحسد وهوى وغیرها من الأ، هذه المعلومة 

. المعلومة المدخلة علىتؤثر بشكلٍ مباشر  ،الأمور من هذهلاًّ ما یحدث داخل القلب هو أن ك

هي كمیة الحسد في  t1، هي كمیة الكبر في القلب  t0 :فرضنا أن على سبیل المثال لو

  .هي كمیة الهوى في القلب t2، القلب

على سبیل المثال، فإن أعلى .  [1+,1-]حیث أن كمیة هذه المعتقدات تتراوح بین المجال 

. ت كمیة الكبركلما قلّ  ،كلما اتجهت هذه القیمة نحو الموجب) 1-(لُ بالرقم مستوى للكبر یُمثَّ 
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تُمثِّلُ أن المكان المخصص للكبر ضمن هذا القلب لا یحوي قیماً ) 1(+وبالتالي فإن القیمة 

وكذلك الأمر بالنسبة ، وإنما یحوي قیماً إیجابیة تمانع وجود الكبر ضمن هذا القلب، سلبیة

  .كالكره والحسد واتباع الهوى إلخ لباقي المعتقدات

فإنها تتأثر ، إلى القلبندما تدخل عالمعلومة أنَّ  ناجدو لو عُدنا إلى المثال السابق ، الآن

ویتشكل لدینا معلومة جدیدة بحسب الكبر  ،فتتأثر فیه ،بمقدار الكبر الموجود داخل القلب

  :الموجود على الشكل التالي

k(1) = k(0) * t(0) 

بعد ذلك فإن هذه . بالكبر الموجود k0هي المعلومة المتشكلة بعد تأثر المعلومة  K1حیث أن 

فیتشكل لدینا معلومة جدیدة ، فتتأثر فیه، المعلومة الجدیدة تدخل على الأمر الآخر وهو الحسد

  :أیضاً 

k(2) = k(1) * t(1) 

فتتأثر فیه  ،وهو الهوى الأخیربعد ذلك فإن هذه المعلومة الجدیدة المتشكِّلة تدخل على الأمر 

  :أیضاً فیتشكل لدینا معلومة جدیدة أیضاً 

k(3) = k(2) * t(2) 

  كما هو موضح في الشكل k)3(عندها تكون المعلومة النهایة التي نحصل علیها هي المعرفة 

)5-5(:   
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   :وبشكلٍ عام یُمكن أن نكتب

K(n) = k(n-1) * t(n-1); n: عدد المعتقدات  ........(a) 

فلو . في المفهوم البرمجي) recursive( حدى أشكال المعادلات التي تُسمَّى بالعودیةإوهي 

  :عندها  یُمكن الحصول على المعلومة المتشكلة كما یلي n=3فرضنا أن عدد الاعتقادات 

 

k(3) = k(2) * t(2) 

k(2) = k(1) * t(1) 

k(1) = k(0) * t(0) 

final_k = k(n) =  k(3) 

في المثال السابق إذا ما فرضنا بأن القلب المستقبل خالٍ  من الكبر ومن الحسد ومن الهوى 

عندها وإذا ما طبَّقنا هذه القیم على . "1"أیضاً عندها ستكون قیم هذه المعتقدات جمیعها 

  :المعادلة سنجد ما یلي

k1= k0 * (1) = k0 

k2 = k1 * (1) = k0 * (1) * (1) = k0 

k3 = k2 * (1) = k1 * (1) * (1) =  k0 *(1) * (1) * (1) =k0 
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دخلت دون تشویه  ،في هذه المرحلة أن نضمن أنَّ المعلومات التي تم استقباله نستطیعبعبارةٍ أخرى 

  . أو تغیر قد یؤدي إلى تغیر المعنى الجوهري لهذه المعرفة

وهي التي ستدخل  ،كلة بعد انتهاء عملیة التزكیةهذه المعلومة هي المعلومة النهائیة المتشأخیراً فإنَّ 

   .على المراحل الأخرى وصولاً إلى الحقیقة المطلوبة

الإنسان إحدى هذه الأمراض  ىفي المعادلات السابقة أمراً هاماً وهو أنه یكفي أن یكون لدنلاحظ 

ففي المثال السابق یكفي أن یكون لدیه الإنسان بعض الكبر . حتى تتشوه لدینا المعلومات المتشكلة

وهذه بدورها ستؤثر  k1والتي بدورها ستؤثر على المعلومة  k0حتى تتشوه لدینا المعلومة المتشكلة 

  .موجودینغیر ) t2( وىواله) t1(حتى وإن كان كلٌ من الحسد  k2على المعلومة 

فمن وُجِد فیه  1﴿لا يَدْخُلُ الجْنََّةَ مَنْ كَانَ فيِ قَـلْبِهِ مِثـْقَالُ ذَرَّةٍ مِنْ كِبرٍْ﴾ ولعل ذلك یشرح قوله 

  .في الشكل السابق ر ذلك على ما یتبعه كما هو مبینكبر أثَّ ولو ذرةٌ من 

  :الشكل الریاضي لمفهوم الحقیقة، ثانیاً 

التي تتحدث من الأطروحة و  الثانيالتي تم التطرق إلیها في الفصل  معادلات الخالديبالرجوع إلى 

الذي تمت الإشارة إلیه مسبقاً  الكریموإلى مفهوم الحقیقة في القرآن  ،2عن المفهوم الریاضي للمعرفة

ولكي نتمكن من توضیح التصوُّر الذي قدمه الباحث بشكلٍ أفضل، قام الباحث ، في هذا الفصل

نات النموذج الذي قدمه لإدارة المعارف   . بتقدیم نموذج ریاضي یُبیِّن العلاقة بین مكوُّ

                                                        
  .134 ح، وَبَیَانِهِ بَاب تَحْرِیمِ الْكِبْرِ  ،كِتاَب الإِیمَانِ  ،صحیح مسلم ) 1

2) Firas M. Alkhaldi and Mohammad Olaimat. Knowledge Conversion and Transfer: A Mathematical 
Interpretation. Predefined resource. 
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غایة  وهي، الحقیقة هيإنما  الهرم المعرفي أعلى النموذج المطروح أن یرى، ففي هذا الإطار

فإنه كذلك فإن  .سواء كان الطریق إلیها بالإیمان أو بالمعرفة. علیها الإنسانیحصل المعارف التي 

مرحلة التزكیة من الأهمیة بمكان بحیث أنها على الرغم من وجود الآیات والدلائل والبراهین فإنَّ 

   .یقیة المنشودةعن الحقبها یحید  دون تشویه المعرفة التي یستقبلها الإنسان سلامةتضمن 

  )a(فإن المعادلة ، في بحثه 1 المفهوم الریاضي للمعرفة الذي قدمه الخالديو نظرنا إلى الآن ل   

الذي اعتبر أن ) 2(التي تم التوصل إلیها تختلف عن الطرح الذي قدمه الخالدي في المعادلة 

وبنقصان أحد هذه المعارف تنقص المعرفة ، البدیهة ما هي إلا مجموع المعارف الضمنیة المتواجدة

فإن المعلومة عندما تدخل إلى جسم  TBKMMالذي قدَّمه الباحث  النموذجبینما في . ككل

فإنها تتأثر بكلٍ من المعتقدات الموجودة كُلٌ على حدة قبل أن یُشكلوا المعرفة النهائیة وفق ، الإنسان

ر أن هذه المعتقدات تؤثر بدرجة تختلف عن غیرها عتباالتابع العودي الموجود مع الأخذ بعین الا

  . كما تمَّ تبیانه مسبقاً من المعتقدات، كما هو الحال في حال وجود الكبر 

بعد مرور المعلومات المستقبلة بمرحلة التزكیة والخروج منها، تبدأ مرحلة  :مرحلة تشكُّل المعرفة

في هذه المرحلة تصطدم المعلومات المستقبلة بالمعارف . تشكُّل المعرفة وفق المنهج القرآني

معرفة هذه المعرفة الجدیدة المتشكلة ما هي إلا . الموجودة مسبقاً لدى الشخص لتُشكِّل معرفة جدیدة

لكن یرى الخالدي بأن ). 7(وقد عبر عنها الخالدي ریاضیاً بالمعادلة ، ستقبل المعلومةضمنیة لم

قد تصل إلى ما یسمى بالحكمة التي  ،نهایة هذه المعارف الضمنیة المتكونة في أعلى مستویاتها

  ).8(تُمثل مبتغى ونهایة هذه المعارف بحسب التصور الذي قدمه الخالدي وفق المعادلة

                                                        
  .تمت ترجمة هذا العَلم مسبقاً ) 1
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من ) 7(مع الطرح الذي قدمه الخالدي في المعادلة الذي قدمه الباحث  TBKMM یتفق نموذج  

لكنه یختلف معه من حیث أن  ،حیث تشكُّل المعرفة الضمنیة بناء على المعارف السابقة الموجودة

كما وضَّحه الخالدي في  ،الوصول إلى الحكمة في آخر المطاف نهایة هذه المعارف هو

بها تسبأن الحكمة هي إحدى أشكال المعرفة التي یك TBKMMوذج حیث یرى نم). 8(المعادلة

ت لمفهومي التي تطرق السابقة ویتدرب علیها وهذا ما تجلى واضحاً في الآیات القرآنیة ،الإنسان

  .التزكیة والحكمة

فالحكمة من وجهة نظر القرآن، فهي علمٌ مكتسب یُمكن للإنسان أن یتعلمه، أو یكتسبه من االله عزّ 

راً أُوتيَِ  فـَقَدْ  الحِْكْمَةَ  يُـؤْتَ  وَمَنْ  يَشَاءُ  مَنْ  الحِْكْمَةَ  ﴿يُـؤْتيِ وجلّ بقوله تعالى  فالحكمة   .كَثِيراً﴾ خَيـْ

وعندما نقول " رفةُ أفضل الأشیاء بأَفضل العلوممع: والحكمة حِكَم و حِكْمات: الجمع ،)اسم" ( 1لغةً 

وَابِ : "حكمةٌ بالغةٌ فهي نُ رَأْیاً حَكِیماً مُوَافِقاً لِلْحَقِّ وَالصَّ وقولنا هو من أهل الحكمة أي " قَوْلَةٌ تَتَضَمَّ

رِ بِحَقَائِقِ مِ " فهي من الأمور  نإذ ".الأُمُورِ وَكُنْهِهَا وَجَوْهَرِهَانْ أَهْلِ العِلْمِ وَالفَلْسَفَةِ وَالْمَعْرِفَةِ وَالتَّبَصُّ

  . المكتسبة بعد أن یحصل الإنسان على حد معین من المعارف

ن یأن العلم والمعرفة اللذ TBKMMمن أجل ذلك، وبالعودة إلى الآیات السابقة، یرى نموذج 

فالهدف المُراد الوصول . مسبقاً الیقین التي تمت الإشارة إلیها ا الإنسان تكون على مراتب میكتسبه

وبإسقاط هذا المفهوم على المعادلة  عندها. یس الحكمة كما رأى معظم الباحثینإلیه هو الیقین ول

   :نحصل على المعادلة التالیة لمفهوم الخالدي )7(

 

                                                        
  :موجود على الرابط التالي. معجم عربي عربي -  قاموس المعجم الوسیط) 1

http://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/الحكمة/?c=المعجم%20الوسیط 
  .2017-02- 01: آخر زیارة
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Lim Tacit= Certainty of –P;  t2   (b)……    في أي لحظة زمنیة

T→ t1 , Info → Evidence 

هذه المعادلة أن المعارف الضمنیة التي یمتلكها شخصٌ ما تصل إلى درجة الیقین في لحظةٍ تعني 

عندما تصل المعلومات إلى درجةٍ تعتبر فیها أدلة وبراهین یُمكن للشخص من ) t1(زمنیةٍ ما 

  .خلالها أن یزید من الحالة المعرفیة التي هو علیها في هذه اللحظة

أن نهایة المعارف لوجدنا  ،مهُ الباحثالذي قدّ المنهج القرآني  دنا إلىلو عُ ، لكن من ناحیةً أخرى   

وهذه الحقیقة لا یُمكن ، الحقیقة التي یصبو إلیها الجمیع تؤدي في النهایة إلىالتي یكتسبها الإنسان 

كلما زاد هذا  ،الیقین الذي أشرنا إلیه في النموذج المطروح وبالتالي لم یمتلك الشخص ماأن تتحقق 

وبالتالي فإن معادلة الحقیقة یُمكن صیاغتها على ، ب الإنسان من الوصول إلى الحقیقةالیقین اقتر 

  :الشكل التالي

Lim Certainty = |Truth| , f = infinity.....................................(c) 

Knowledge → f   ,     Belief  → f 

ما یصلُ إلى درجة الحقیقة عندما یصلُ  یقین الذي یمتلكه الإنسان هو أمرٌ ال نَّ أ تُبیِّن هذه المعادلة

إنما یعرف االله سبحانه ، فنجد الكثیر من الناس. إلى أعلى مراتبهمها كلٌ من المعرفة والإیمان

 یجب أن ومنهم مَن یعرف االله تعالى عن طریق المعرفة التي ،عن طریق الإیمان) الحق(وتعالى 

وإما أن یصل الإنسان إلى هذه  .كما هو مُبین في المعادلة السابقة ،توصل في النهایة إلى الحق

كما حصل مع سیدنا إبراهیم  ،وهذا هو أعلى درجات الوصول إلى الحق، الحقیقة بكلیهما معاً 

ذلك  على الرغم من أنه یُصدِّق) یاً عمل(عندما طلب من االله تعالى أن یُریهُ كیف یُحیي الموتى 

  .كما أورد الباحث مسبقاً ) إیمانیاً (
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  Truth Based System:1النظام المبني على الحقیقة  ،ثالثاً 

 knowledge Basedنجد أن النظم المعرفیة الحدیثة تدعى بالنظم المبنیة على المعرفة 

Systems  حیث یتم تمثیل المعرفة في هذه النظم على شكل مجموعة من الحقائقFacts 

حیث یتم الحصول على هذه الحقائق والقواعد من الخبراء في المجال  Rulesومجموعة من القواعد 

بناء النظام الخبیر و  Knowledge baseالمطلوب لیُصار إلى ما یُسمى بقاعدة المعرفة 

  .المطلوب

ة قاعد 500الطبي والذي كان یحوي قرابة  MYCINمن الأمثلة الشهیرة على هذه النظم هو نظام 

  : التي تنص على ما یلي) certainty theory( في مجال الطب ویعتمد على نظریة الیقین

وهو عبارة عن رقم یُمثل اعتقاد  )cf(یُرمز له بالرمز  ):certainty factor(عامل الیقین  -

وتُمثِّل أن الخبیر متأكد " 1"أعلى قیمة یُمكن أن یأخذها هذا العامل هي . الخبیر اتجاه حقیقة ما

من صحة هذا  الخبیرتأكد عدم وتُمثِّل " 1- "وأدنى قیمة هي . بشكلٍ قطعي من صحة هذا الأمر

  .الأمر

ونُرید أن  ،عادة ما یكون لدینا شاهد أو دلیل ما: hypothesis والفرضیة  evidence الشاهد -

  :ویأخذ هذا الأمر الصیغة التالیة،  نُثبت صحة فرضیة ما بناء على هذا الشاهد

IF <evidence > THEN <hypothesis > {cf } 

                                                        
1 ) George F Luger (2005): ARTIFICIAL INTELLIGENCE 5th edition Structures and Strategies for 
Complex Problem Solving. Pearson Education Limited. 
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 cfعندها یمكن أن تتحقق الفرضیة الموجودة بنسبة یقین  ،إذا كان لدینا دلیل ما: وتقُرأ كما یلي

 : على سبیل المثال .معینة

ة فإن المشكلة تكمن في أإذا كان المحرك لا یعمل والأضواء مُطف: لو أخذنا القاعدة التالیة  

ح أن تكون المشكلة بنسبة  cf=0.5البطاریة مع عامل یقین  تكمن % 50هذا یعني أن الخبیر یُرجِّ

عني أننا متأكدون بشكلٍ هذا ی cf=1أما في حال كتبنا أن عامل الیقین هو . في بطاریة السیارة

ن عامل الیقین یُستخدم بنسب أأي بعبارة أخرى نلاحظ . مطلق أن المشكلة ستكمن في البطاریة

بینما إذا كان هذا العامل یساوي الواحد  ،متفاوتة عندما یكون لدینا شك أو عدم یقین في المسألة

  .ل حقیقة ماوإنما أصبح یُمث، أو فرضیة هذا یعني أن ما نكتبه لیس احتمالاً 

، وبالاعتماد على نظریة الیقین السابقة ولیس المعرفة بالعودة إلى النظم التي تبُنى على الحقائق  

فإننا نجد أن هذه النظم هي التي نتمكن من بنائها وفق الحقائق والقوانین مع الأخذ بعین الاعتبار 

 اً هي معرفة حقیقیة ولیست اعتقاد، ةأن عامل الیقین مساو للواحد دائماً للدلالة على أن هذه المعرف

  .ولیس هناك شكٌ فیها اً أو ظنّ 

بناء على ذلك، وعلى اعتبار أن القرآن الكریم ما هو إلا مجموعة من الحقائق المترابطة مع بعضها 

مبني على  لنظامٍ  یة على بعضها البعض، فإننا نستطیع الحصول على نموذجٍ نالبعض والمب

على  .والربط فیما بینها للحصول على حقائق أخرى وجدیدة ،على الحقائقالحقائق یقوم بالاستدلال 

  :سبیل المثال
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فبَِأَيِّ آلاَءِ  ﴿وَخَلَقَ الجْاَنَّ مِنْ مَارجٍِ مِنْ ناَرٍ ن من نار بقوله تعالى اخلق االله الج: 1حقیقة قرآنیة رقم 

باَنِ﴾    .1ربَِّكُمَا تُكَذِّ

﴿وَإِذْ قُـلْنَا للِْمَلاَئِكَةِ اسْجُدُوا لآِدَمَ فَسَجَدُوا إِلاَّ إبلیس من الجن بقوله تعالى : 2حقیقة قرآنیة رقم 

یُمكننا ،  فق المنطق الریاضيو و  وفق هذه الحقیقتین .2فَـفَسَقَ عَنْ أمَْرِ ربَِّهِ﴾ إِبْلِيسَ كَانَ مِنَ الجِْنِّ 

  :استنتاج الحقیقة التالیة

  .إبلیس من نارخُلق : 3 قرآنیة رقم حقیقة 

والحصول على حقائق جدیدة وفق منهج علمي ، بهذا الشكل یُمكن الربط بین الحقائق القرآنیة   

لا یزال هناك  هإلا أنَّ ) 3(فعلى الرغم من الحقیقة رقم . دون أن یكون فیه أي مزاودات أو مغالطات

هل هو مخلوق و ، ئكةكان إبلیس من الجن أم من الملا یناقش قضیة ما إنْ  منن میبعض المسلم

  !لا ومن نارٍ أ

والتي كان من المفترض أن نحاول نحن ، آخر، هناك الكثیر من الحقائق المذكورة في القرآن مثال 

لنا  وان لیثبتیلا أن ننتظر الآخر  ،على درجة یقیننا بهذه الحقائق اً ین اعتمادن أن نثبتها للآخر یالمسلم

نا نوقد یكون ما یأتو ، هُم نا بهنن بما یُخبرو یفإننا سنبقى مرهون ،وحتى إن قبلنا بذلك، دعائنااصحة 

  !خطأحتى أو  حقیقةبه 

وهي أن القلب هو مركز العقل والتذكر  ،على سبیل المثال، لو أخذنا الحقیقة التي نحاول إثباتها

فلو نظرنا إلى هذا الأمر على أنه حقیقة قرآنیة ثابتة في . طرق إلیهاالتّ  وغیرها من الأفعال التي تمّ 

                                                        
  .15: سورة الرحمن)  1
 .50: سورة الكهف)  2
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رآنیة التي تتحدث عن هذا الموضوع، لاستطاع المسلمون الوصول على الأقل إلى جمیع الآیات الق

أمثال هذه ! هذا العلم إلى الغرب بذورم كونون هم من قدّ یأو س ،مرحلة متقدمة في هذا العلم

وإنما یحتاج إلى كثیر من العمل المضني في هذا  ،لیلة وضحاها بین اتهاثبإالحقائق لا یُمكن 

ریق في ط نولكن على الأقل إذا آمن الأطباء المسلمون بهذه الحقیقة لعرفوا أنهم یسیرو  ،المضمار

  .ولكنَّ إظهار هذا الطریق وتفاصیله هي من وظیفة هؤلاء الأطباء، أخبرهم االله تعالى عن نهایته

والتي یستخدم االله تعالى  ،الثالثالتطرق إلیها في الفصل  الحقائق أیضاً الآیات التي تمّ مثلُ هذه 

بِلِ كَيْفَ خُلِقَتْ كقوله تعالى " كیف"فیها لفظة  * وَإِلىَ السَّمَاء كَيْفَ رفُِعَتْ * ﴿أفََلاَ ينَظرُُونَ إِلىَ الإِْ

حیث تتطرق هذه الآیات ومثیلاتها إلى  ،1كَيْفَ سُطِحَتْ﴾  وَإِلىَ الأْرَْضِ * وَإِلىَ الجْبَِالِ كَيْفَ نُصِبَتْ 

، ووجود الترابط بین آیات القرآن ،ملأالعدید من الحقائق التي لا یُمكن إثباتها بمجرد النظر والت

  .وإنما یحتاج من أهل الاختصاص البحث والعمل بشكلٍ علمي للوصول إلى هذه الحقائق

القصة التي وردت في سورة النمل عن إحضار عرش وكمثال آخر یورد الباحث من ناحیةٍ أخرى، 

﴿قَالَ ياَ أيَُّـهَا الْمَلأَُ أيَُّكُمْ يأَْتيِنيِ بِعَرْشِهَا قـَبْلَ أَنْ ملكة سبأ إلى سلیمان علیه السلام بقوله تعالى 

قـَبْلَ أَنْ تَـقُومَ مِنْ مَقَامِكَ وَإِنيِّ عَلَيْهِ لَقَوِيٌّ  قَالَ عِفْريِتٌ مِنَ الجِْنِّ أنَاَ آتيِكَ بِهِ  * يأَْتُونيِ مُسْلِمِينَ 

فلو كان الذي  .2﴾نْ يَـرْتَدَّ إِلَيْكَ طَرْفُكَ قَالَ الَّذِي عِنْدَهُ عِلْمٌ مِنَ الْكِتَابِ أنَاَ آتيِكَ بِهِ قـَبْلَ أَ  * أمَِينٌ 

عمل الجن ولا طاقة للإنسان هو أحد الجن لربما تبادر إلى ذهننا أن هذا العمل من  شأحضر العر 

ولكن الحقیقة التي أخبرها االله تعالى أن الذي أحضر هذا العرض هو أحد العلماء الجالسین ، به

مرة أخرى، یرى الباحث أنه كان من باب أولى أن یقوم العلماء المسلمون . عند سلیمان علیه السلام

                                                        
  .20- 17: سورة الغاشیة)  1
  .40- 38: سورة النمل)  2
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. التطرق له مسبقاً  غرب بهذا الفكر الذي تمّ لا أن یأتي ال ،بتقدیم هذا النوع من العلوم إلى البشریة

الخصوص على سبیل المثال مما أورده الشیخ محمد  اولو نظرنا إلى التفاسیر التي وردت في هذ

رجلا من صالحي الإنس وعلمائهم، ": الذي عنده علم من الكتاب"وكان "  1:صالح المنجد بقوله

كان یعلم اسم : ، قیل" برخیاء : " ویقال" آصف بن برخیا " ولیس من الجن، والمشهور أن اسمه 

هُوَ مَلَكٌ مِنَ : وَقِیلَ . هُوَ جِبْرِیلُ : فَقَالَ بَعْضُهُمْ : وَاخْتَلَفُوا فِیهِ  "في تفسیرهقال البغوي  . "االله الأعظم

هُوَ آصف بن برخیا، وَكَانَ : الْمُفَسِّرِینَ وَقَالَ أَكْثَرُ . الْمَلاَئِكَةِ أَیَّدَ اللَّهُ بِهِ نَبِیَّهُ سُلَیْمَانَ عَلَیْهِ السَّلاَمُ 

وجاء في بعض  . 2"صِدّیقًا یَعْلَمُ اسْمَ اللَّهِ الأَْعْظَمِ الَّذِي إِذَا دُعِيَ بِهِ أَجَابَ وَإِذَا سُئِلَ بِهِ أَعْطَى

كان یعرف اسم االله الأعظم " آصف بن برخیا: " سلیمان یقال له رجل عالم صالح عند"التفاسیر أنه 

  ."3ل به أعطىئالذي إذا دعا االله به أجاب، وإذا س

أن المفسرین اعتبروا أن هذا الشخص الذي عنده علم من كتاب هو  ناجدو للو نظرنا في التفاسیر   

وهذا ! أو هو أحد الملائكة دون أن یكون للعلم البشري دور في ذلكّ ، ممن یملك اسم االله الأعظم

یمان علیه مع الطیور الآیات كتلك التي تحدثت عن حدیث سلهو حال معظم التفاسیر لمثل هذه 

  !به دون غیره للوقوف على هذا الأمر وعدم الغوص في تفاصیله اصاً خواعتباره أمراً 

 

 

  

  

                                                        
 http://islamqa.info/ar/212677: موجودة على الرابط التالي)  1
  .164، ص6الجزء . تفسیر البغوي: الحسین ابن مسعود البغوي)  2
  .605ص. مرجع سابق .المنان كلام تفسیر في الرحمن الكریم تیسیر .عبد الرحمن ابن ناصر السعدي)  3



344 
 

 

  

  

  

  

  

  

  المبحث الثالث                    

قات مشروع إدارة المعرفة   الحقیقة /عوامل نجاح ومعوِّ
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  الحقیقة/  بمشروع إدارة المعرفةعوامل النجاح الخاصة 

یحتاج إلى تطبیقه على أرض الواقع  TBKMMفإنَّ مشروع ، كغیره من مشاریع إدارة المعرفة    

عملیة . للوقوف على المخرجات التي یُمكن أن یُحققها هذا المشروع لما هو في صالح المنظمة

لما تحتاجه  ؛خارج إطار هذه الدراسة هي-كما سیتم الإشارة إلیه في الفقرة اللاحقة -التطبیق هذه 

بحسب الكیفیة  ماأو قد یزید علیه ،في هذه الدراسة ن بُذلایاللذ والجهد من جهد ووقت یوازي الوقت

  .التي سیتم التعامل فیها مع النموذج المعرفي المقدَّم

نجاح هذا تدعم بعض المؤشرات الأولیة التي  یستنبطلكن من الناحیة النظریة یُمكن للباحث أن  

ستناداً إلى الدراسات التي تمت الإشارة االنموذج إذا ما صیر إلى تطبیقه على أرض الواقع وذلك 

اعتماداً على الدراسات على سبیل المثال، خلُصَ الباحث . من الدراسة الثانيإلیها في الفصل 

فإنها ستزید من  ،عتبارأخذها بعین الا من العوامل التي إذا ما تمّ  عاملاً  13السابقة على وجود 

یجب أن یتم التصدي لها للتقلیل من نسبة فشل  ،عائقاً  13نسبة نجاح هذا المشروع إضافةً إلى 

عوامل نجاح مشروع إدارة  بینإجراء مقاربة بسیطة قُمنا بالآن إذا . روع إذا ما تم تطبیقهالمش

التي تم استخدامها الممارسات المعرفیة و  TBKMMوبین النموذج ، والعوائق هذه من جهة المعرفة

 :ما یليلوجدنا في القرآن والسنَّة 

وهي العوامل الخاصة بالأشخاص على مستوى : أولاً، عوامل النجاح الخاصة بالقطاع البشري

  :لخیصها كما یليتهذه العوامل یُمكن . المنظمة والتي تساعد على إنجاح مشروع المعرفة

إذا ما أمعنا النظر في الدراسات السابقة التي استعرضها الباحث : قبول مفهوم إدارة المعرفة .1

والاستفادة من المعارف ، عملیة إدارة المعرفة تتضمن عملیة نشر وتطبیق المعرفة لوجدنا أنَّ 
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وصولاً إلى تحقیق ثقافة معرفیة ضمن المنظمة   دة ضمن المنظمة بأقصى شكلٍ ممكنالموجو 

  .بشكلٍ عام

  :ز هذا المفهوم من خلال ما یليعزّ  في الفكر النبوي نجد كیف أن الرسول 

 حثِّه   مَنْ سَلَكَ طَرِیقًا یَطْلُبُ فِیهِ عِلْمًا سَلَكَ اللَّهُ  " كقوله: الحصول على المعرفةعلى

 1".بِهِ طَرِیقًا إِلَى الْجَنَّةِ 

  بقوله : نشر المعرفةحرصهُ على "2"بلـغّوا عني ولو آیة. 

 حیث حث الرسول : التأكید على مفهوم المعرفة التطبیقیة والحصول على المعارف المفیدة

 نهم إلیقال ، لا العلم الذي یأخذ به الناس منه، على الأخذ بالعلم الذي یمكن الاستفادة

 3".اللَّهُمَّ إِنِّي أَعُوذُ بِكَ مِنْ عِلْمٍ لاَ یَنْفَعُ ، وَمِنْ قَلْبٍ لاَ یَخْشَعُ  "علماء فقط عندما قال 

 للدلالة  4﴾إقرأ باسم ربك الذي خلق﴿ن أول آیة نزلت في القرآن هي إحیث : طلب العلم

 .وأن القراءة من أهم مصادر المعرفة للإنسان ، على أهمیة العلم

 :وجود الدعم المطلوب من الإدارة  .2

 في المنظومة المعرفیة الإسلامیة هو الرسول محمد  CKOقائد المعرفة أو مدیر المعرفة 
وحرصه على  ،یظهر أهمیة العلم والمعرفة لدیه ،ومن خلال الأحادیث التي تم تقدیمها مسبقاً 

  .إنشاء بیئة معرفیة تدعم نشر المعرفة

                                                        
 .رباب فضل الاجتماع على تلاوة القرآن وعلى الذك ،والاستغفاركتاب الذكر والدعاء والتوبة  ،صحیح مسلم) 1
  .باب ما ذكر عن بني إسرائیل ،كتاب أحادیث الأنبیاء ،صحیح البخاري) 2
ذِ مِنْ شَرِّ مَا عُمِلَ وَمِنْ شَر ،كِتاَب الذِّكْرِ وَالدُّعَاءِ وَالتَّوْبَةِ وَالاِسْتِغْفَار ،صحیح مسلم) 3   .4905ح ، بَاب التَّعَوُّ
  .1: العلقسورة ) 4
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مهارةً الو وبین الصحابة   عالیة بین الرسولالشفافیة النجد : ال بین الموظفینالتواصل الفعّ  .3

وتعزیز روح المبادرة لدى  ،سو لكیفیة التواصل بین الرئیس والمرؤ  عالیة في تعلیمهِ 

والتي استعرض الباحث العدید منها في ، قفاث تجلى ذلك في العدید من المو حی. الموظفین

 :منها الخامسالفصل 

  غزوة بدر نزل الرسولفي   تقدم أبو الرأي أبو عمر ، وصحابته عند أول ماء من میاه بدر

حرب أهذا المنزل أنزلكه االله أم ال: یا رسول االله"وقال له  -رضي االله عنه- الحباب بن المنذر 

هو ناصرنا ونعم النصیر، وإن ، كان المنزل من االله فنعم المنزل إن والرأي والمشورة والمكیدة؟

الرأي والحرب والمكیدة  یا أبا عمرو بل:   لوحرباً ومكیدة فنعرض رأیاً، فقا كان رأیاً 

ثم  ،، قال أشیر یا رسول االله أن نتقدم إلى الأمام حتى تكون جمیع عیون الماء وراءناوالمشورة

فیكون الماء وراءنا ، ویقف الجیش أمامه، ونقیم علیه حوضاً  ،نجمع كل الماء في أكبر بئر

نعم الرأي یا أبا عمرو، وأخذ به  : والأعداء لا یشربون ولا یسقون، فقال ،ونسقي ،بنشر 

 ".ذهونفّ 

 لوصایا رسول االله  طاعتهم بعد هزیمة المسلمین في غزوة أحد بسبب عدم  أنزل االله تعالى

على الاستمرار في التشاور مع المسلمین بالرغم من كل  الرسول  یة التالیة التي تحضّ الآ

وهو أن أمر القتال  ،وفیه ملمح آخر ،لما فیه من وحدة الصف والتلاحم بین المسلمین ء،شي

 رسول الصحابة و الوإن كان الذین یقاتلون هم ، رٌ دنیوي یجب الأخذ فیه بالأسبابأم
فَبِمَا رَحمَْةٍ مِنَ اللَّهِ لنِْتَ لهَمُْ وَلَوْ كُنْتَ فَظčا غَلِيظَ الْقَلْبِ ﴿حیث قال االله في ذلك ؛ قائدهم 
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هُمْ وَاسْتَـغْفِرْ لهَمُْ وَشَاوِرْهُمْ فيِ الأَْمْرِ فَإِذَا عَزَمْتَ فَـتـَوكََّلْ عَلَ  ى اللَّهِ لاَنـْفَضُّوا مِنْ حَوْلِكَ فَاعْفُ عَنـْ

 .1﴾إِنَّ اللَّهَ يحُِبُّ الْمُتـَوكَِّلِينَ 

وهي ، الرسول لصحابته مادیاً ومعنویاً  كثیرة هي المواقف التي ظهر فیها دعم: وسائل التحفیز  .4

، الخامستم الإشارة إلیه في الفصل كما   من الوسائل الهامة التي استخدمها الرسول

 . الدعم والتحفیز الواجب تقدیمه منماهیة بعض هذه العلى  أن نقففي هذا الموضع یمكن و 

ه وهذ ،الأنصار ، ولم یعطِ بتوزیع الغنائم على الطلقاء والمهاجرین یوم حنین قام الرسول  -

 "وقال الإمام أحمد  من حدیث شعبة عن قتادة عن أنسالبخاري ومسلم  عند ةموجود ةالحادث

أعطى أبا سفیان  حدثنا عفان حدثنا حماد حدثنا ثابت عن أنس بن مالك أن رسول االله 

ول االله سیوفنا یا رس: ع وسهیل بن عمرو في آخرین یوم حنین فقالت الأنصاروعیینة والأقر 

فجمعهم في قبة له حتى فاضت   هم یذهبون بالمغنم؟ فبلغ ذلك النبيتقطر من دمائهم و 

أقلتم كذا : ابن أخت القوم منهم ثم قال: لا إلا ابن أختنا قال: فیكم أحد من غیركم؟ قالوا: فقال

أما ترضون أن یذهب الناس بالشاء  ؛والناس الدثار، أنتم الشعار: قال نعم: و كذا؟ قالوا 

الأنصار كرشي وعیبتي لو سلك : بلى قال: إلى دیاركم؟ قالوا تذهبون برسول االله و ، البعیرو 

من . 2"من الأنصار أسلكت الأنصار شعبا لسلكت شعبهم و لولا الهجرة لكنت امر الناس وادیا و 

  :ط العدید من المعاني الخاصة بالتحفیز النبوي منهایستنب الباحث أناستطاع هذه الحادثة 

  استخدم الرسول  كلاً من المحفزات المادیة والمعنویة في دعمه لصحابته. 

                                                        
  .159: آل عمرانسورة ) 1
 .أنس بن مالك عن جده هشام بن زید عن ابن عون من حدیثصحیح البخاري ومسلم ) 2
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  إذ . زمان وبالأشخاصمعنویة یتحدد بالأو تحدید فیما إن كانت المحفزات المعطاة مادیة

لفریق الأول حدیث وجد أن ا ولكن الرسول . من الصحابةكانا ، الفریقین نلاحظ أنَّ كلا

أن  لذا آثر الرسول ؛ مفهوم الجنة والإیمان في قلوبهم ولم یتبلور، العهد بالإسلام

وهو فریق الأنصار ممن آمن مسبقاً مع الرسول  ،أما الفریق الآخر. یعطیهم من الغنائم

 ا اكتفى ببقائه معهم وإنم، من تلك الغنائم لم یعطهم، فوخاض معه العدید من الحروب

 .وهذا الأمر كان كافیاً بالنسبة لهم ،بقیة حیاته

 .في العدید من المواقف بحسب الحاجة فعله الرسول : التحفیز بالكلام -

 :الذي ورد في العدید من الأحادیث نذكر منها: التحفیز الشخصي -

o  مما ورد في مسند الإمام ابن حنبل أن الرسول  الرایة إلى  دفعنّ لأ"قال یوم خیبر

-رضي االله عنه-  بن أبي طالب فدعا علي ،االله ورسوله ه االله ورسوله، ویحبّ رجل، یحبّ 

 .1"رمد، ما یبصر موضع قدمیه، فتفل في عینیه، ثم دفعها إلیه، ففتح االله علیهنه لأإ و 

دلالة الأحادیث التي تدل على التحفیز الشخصي هو أهمیة هذا الأمر بالنسبة للأشخاص 

كان على درایة تامة  أیضاً على أن الرسول  ومما یدلّ . المتمیزین منهموخاصةٍ 

  .وما یمتلكونه من قدرات ومهارات وما یتفوق فیه كلٌ منهم على الآخر، بأصحابه

ات والمعارف نه استخراج كامل الطاقأهذا الأمر من ش: التحفیز على بذل أبسط الأمور -

فقد تكون من الأهمیة بمكان ما یجعل ، توإن قلّ  ،وإن صغرت، الكامنة لدى الأشخاص

 . المنظمة تستفید منها

                                                        
  .593ص  ،2 ، تحقیق وصي االله محمد عباس، الجزءفضائل الصحابة ):ه241المتوفى (ل، أحمد بن حنب) 1
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لاَ یَحْقِرَنَّ أَحَدُكُمْ شَیْئًا مِنَ الْمَعْرُوفِ،  "على بذل المستطاع بقوله   حیث حثَّ الرسول

رًا فَأَكْثِرْ مَرَقَتَهُ وَاغْرِفْ وَإِنْ لَمْ یَجِدْ فَلْیَلْقَ أَخَاهُ بِوَجْهٍ طَلِیقٍ، وَإِنِ اشْتَرَیْتَ لَحْمًا أَوْ طَبَخْتَ قِدْ 

لهَاَ مَا كَسَبَتْ وَعَليَـْهَا مَا  لاَ يُكَلِّفُ اللَّهُ نَـفْسًا إِلاَّ وُسْعَهَا﴿كذلك قوله تعالى . 1""لِجَارِكَ مِنْهُ 

  .2﴾اكْتَسَبَتْ 

لم یتعامل مع صحابته بنفس أنه  من أهم أنواع التشجیع التي استخدمها الرسول  -

تجلى هذا الأمر في العدید من  حیث .كلٌ بحسب قدراته وإمكانیاته وإیمانه ، بلالدرجة

 .الخامسالتي تم التطرق إلیها في الفصل المواقف 

 ، ولیس مطبقاً من المنظومة اً یصبح جزءالموظف من ضمن هذا أن  :مشاركة الموظفین  .5

یشعر كل موظفٍ أنه مسؤولٌ بشكل أو بآخر عن هذه  وأن ،فقط جراءاتهالإ اً بعمتلقوانینها و 

ه الآخرین تشاركمإضافةً إلى . كبرَ هذا الدور أووله دور فاعل فیها سواءٌ صغرَ  ،المنظومة

 : ما یليى هذا الأمر فیتجلّ وقد . للوصول إلى هدف هذه المنظومة

تَعَاطُفِهِمْ مَثَلُ الْجَسَدِ إذَا اشْتَكَى شَیْئًا تَدَاعَى مَثَلُ الْمُؤْمِنِینَ فِي تَوَادِّهِمْ وَتَرَاحُمِهِمْ وَ " قوله  -

 .3"لَهُ سَائِرُ الْجَسَدِ بِالسَّهَرِ وَالْحُمَّى

ولا  اً وهذا الهدف لیس دنیوی. ألا وهو الجنة اً واحد اً لجمیع المسلمین هدف جعل الرسول  -

قد یكون من الصعب  ،وبالتالي وعلى مستوى المنظمات. ینتهي مع جیلٍ ما أو عهدٍ جدید

ولكن لابد من وجود هدف استراتیجي بعید المدى  ،لجمیع الموظفین ياختیار هدفٍ أخرو 

                                                        
  .باب ما جاء في إكثار ماء المرقة ،االله علیه وسلمكتاب الأطعمة عن رسول االله صلى ي، سنن الترمذ) 1
 .286: البقرةسورة ) 2
لَةِ  وَالآْدَابِ، صحیح مسلم،) 3   . بَاب تَرَاحُمِ الْمُؤْمِنِینَ وَتَعَاطُفِهِمْ وَتَعَاضُدِهِم كِتاَب الْبِرِّ وَالصِّ
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وإذا شعر مدیر المنظمة أن ، فین أنهم جزء من تحقیق هذا الهدفیشعر جمیع الموظ

 .الهدف اقترب من حصوله لابد من وضع هدف جدید بدلاً منه

وهي العوامل الخاصة بالمنظمة نفسها من حیث القوانین : ةعوامل النجاح الخاصة بالمنظمثانیاً، 

  :هذه العوامل تم تجمیعها في ست مجموعات هي. والاستراتیجیات والثقافة السائدة ضمن المنظمة

أي تنسیق إدارة المعرفة لتكون المعارف جزءاً لا یتجزأ  :ستراتیجیة إدارة معرفة ممنهجةاوجود   .6

 .لها اً وداعماً أساسیستراتیجیة المنظمة امن 

كان قد   وأن الرسول ،للمنظمة الإسلامیة هو الجنة جدنا مسبقاً كیف أن الهدف الأساسو 

ولتبیان دور العلم والمعرفة في تحقیق هذه  ،من ناحیةٍ أخرى. ه أمته باتجاه هذا الهدفوجّ 

. 1"سَهَّلَ اللَّهُ لَهُ بِهِ طَرِیقًا إِلَى الْجَنَّةِ مَنْ سَلَكَ طَرِیقًا یَلْتَمِسُ فِیهِ عِلْمًا " ستراتیجیة قال الا

  .أمته جمیعها وكأنها تعیش حیاتها في جامعة أو مدرسة بذلك وجعل

وكیفیة ، نظري لمنظومة المعرفة الإسلامیة من ناحیةٍ أخرى، بیَّنت هذا الدراسة وجود إطارٍ 

راد الوصول إلیها من خلال هذه والوقوف على مدخلاتها ومخرجاتها والغایة الم، التعامل معها

  .لوصول إلى أعلى الهرم في هذه المنظومة ألا وهي الحقیقةلالمنظومة 

رة أي عدم وجود الوقت الكافي لتطبیق ممارسات إدا: Time Pressureضغط الوقت   .7

فإن مشروع إدارة المعرفة هو مشروع ، سابقاً وهي كما رأینا ، توجد هنا مسألة هامة. المعرفة

ستراتیجیة المنظمة التي تأخذ أحیاناً عشرات السنین لكي یتم ااستراتیجي یرتبط مباشرةً ب

ستراتیجیة المنظمة اجعل مفهوم العلم والمعرفة مرتبطین ب لذا فإن الرسول . تحقیقها

 .وكذلك عملاً یومیاً لكل فرد من الأفراد ،الإسلامیة بشكلٍ مباشر
                                                        

 .الاجتماع على تلاوة القرآن وعلى الذكرباب فضل  ،كتاب الذكر والدعاء والتوبة والاستغفار ، صحیح مسلم) 1
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تجلى هذا الأمر في نموذج المعرفة الإسلامي الذي تم   :فهم وتحدید مراحل إدارة المعرفة  .8

  :والذي یحدد دورة حیاة المعرفة بما یلي البحثالتطرق إلیه مسبقاً في هذا 

 استقبال المعرفة. 

 تزكیة المعارف المستقبلة. 

 المعرفة تشكیل. 

 تشكیل الحكمة. 

 الوصول إلى المعرفة الیقینیة. 

 الوصول إلى الحقیقة المطلوبة. 

إذ یُعنى هذا . هذا الأمر من الأمور الهامة في مشروع إدارة المعرفة: قیاس جودة المحتوى  .9

الأمر بمسألة المعارف الداخلة والخارجة من المنظمومة ومدى وثوقیَّتها وأهمیتها بالنسبة 

 .للمنظمة

. ة المعرفیةبالنسبة لعامل الوثوقیة، فإن هذا العامل یتعلق بصحة المعلومات الداخلة على المنظوم

فإن هذه ، جودة لدى أحد الخبراء في مجال ماعلى سبیل المثال، عند استخراج المعارف المو 

وأحیاناً یوجد العدید من المعارف الموجودة . كن صحیحة ومتكاملةإن لم ت، المعارف لا قیمة لها

أصعب المهام لذا فإن  .لدى بعض الموظفین إلا أنها لا تُشكِّل أي قیمة مضافة لدى المنظمة

ضمان وثوقیِّة وصحة وسلامة هذه  یةولي المعرفة في المنظومة المعرفیة هي كیفؤ المنوطة بمس

  .المعلومات

هذه المسألة تم إعطاؤها أولویة كبیرة في المنظومة المعرفیة الإسلامیة، إذ وجدنا كیف أن االله 

استقبال  ة التزكیة قبل مرحلةسبحانه وتعالى كان قد أكد في القرآن الكریم على وجوب وجود مرحل
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الذي یمكن الانتفاع به فیما بعد وأنَّ هذه المرحلة شرطٌ لحصول العلم ، أو نشر أي علم أو معرفة

كما أنها تساعد على انتقاء أكثر المعارف دقةً وصحةً، والسماح لها بالدخول إلى المنظومة دون 

  .الذي لا ینفع یستعیذ االله دائماً من العلم وقد كان الرسول غیرها 

على خلاف المشاریع الخاصة بإدارة المعرفة والتي تفترض وجود : مسؤولیات إدارة المعرفة .10

داخل الذي سیكون مسؤولاً عن ممارسات إدارة المعرفة  CKOما یُسمى بمدیر المعرفة 

التطرق التي تم  في القرآن والسنة النبویة أسالیب إدارة المعرفة إلى وبالرجوع ، المنظمة، فإنه

، ة إدارة المعرفة إلى أشخاص بعینهممسؤولی وجد الباحث أنَّ الإسلام لم یُعطِ فقد ، إلیها مسبقاً 

فقد جعل الإسلام هذه المهمة منوطةً بكلِّ من ینتمي إلى هذه ، بل على العكس تماماَّ 

هم یتشاركون فیما بین" عمال معرفة"فالمسلمون من وجهة نظر القرآن والسنة هم . المنظومة

ات والأحادیث النبویة التي تم هذا المفهوم یدعمه الكثیر من الآی .لإتمام المهمة المطلوبة

تَرَى الْمُؤْمِنِینَ فِي تَرَاحُمِهِمْ وَتَوَادِّهِمْ وَتَعَاطُفِهِمْ (معظمها في الفصول السابقة أمثال  الوقوف على

وقد حض الإسلام  1)سَائِرُ جَسَدِهِ بِالسَّهَرِ وَالْحُمَّى إِذَا اشْتَكَى عُضْوًا تَدَاعَى لَهُ  كَمَثَلِ الْجَسَدِ 

ن و والتي یمكن أن یستفید منها الآخر  ،على ضرورة عدم كتمان المعارف الموجودة لدى الفرد

كَذَبَ وَمَنْ  حَرَجَ  وَلاَ  بَنِي إِسْرَائِیلَ  بَلِّغُوا عَنِّي وَلَوْ آیَةً وَحَدِّثُوا عَنْ (هذا العلم  مهما صغر أو قلّ 

ستخرج ضرورة عدم الكذب في ومن هذا الحدیث أیضاً یُ  2)عَلَيَّ مُتَعَمِّدًا فَلْیَتَبَوَّأْ مَقْعَدَهُ مِنْ النَّارِ 

مَنْ ( كما في حدیث وعدم تغییر الحقائق  ،ما هو علیهلنقل العلم والإخبار عنه بشكلٍ مغایر 

لوجدنا كیف  ،حادیث وغیرهانا إلى هذه الأر فلو نظ. 3)وَ رَدٌّ أَحْدَثَ فِي أَمْرِنَا هَذَا مَا لَیْسَ مِنْهُ فَهُ 

                                                        
  .باب رحمة الناس والبهائم ،كتاب الأدب ،صحیح البخاري) 1
  .باب ما ذكر عن بني إسرائیل ،كتاب أحادیث الأنبیاء ،صحیح البخاري ) 2
  .باب نقض الأحكام الباطلة ورد محدثات الأمور ،كتاب الأقضیة ،صحیح مسلم) 3
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وإنما جماعیة وكل مسلم مؤتمن على دینه كغیره من ، أن المسؤولیة في الإسلام لیست فردیة

كُلُّ رَجُلٍ مِنَ الْمُسْلِمِینَ عَلَى ثَغْرَةٍ ( فلا یؤتى الإسلام من قبله كما جاء في قوله ، المسلمین

  .1)الإِسْلامِ، اللَّهَ لا یُؤْتَى الإِسْلامُ مِنْ قِبَلِكَ مِنْ ثُغَرِ 

ةٍ أخرى، وعلى الرغم من جعله للمسؤولیة أمراً جماعیاً إلاَّ أنَّ الإسلام لم ینكر تمیز من ناحی   

بقدرٍ ونوعٍ من العلوم  خصَّ بعضاً من عباده ،  وكیف أن االله تعالىالأشخاص عن بعضهم البعض

  . ا لغیرهم سواءً كانوا من الأنبیاء أو من الصحابة أو من غیرهم من المسلمینلم یعطه، والمعارف

وظیفته ومهمته الخاصة بحسب  - كما مرَّ مسبقاً  -لكلٍ من صحابته  كذلك فقد جعل الرسول 

هو أن یقوم كلُّ إنسان ، لمهم بالنسبة للمنظومة الإسلامیةا نلك. ما یملك من قدرات وطاقات

بإعطاء أفضل ما لدیه بحسب قدراته وطاقاته وإمكانیاته التي خصَّها االله تعالى دوناً عن سائر 

أي كلٌ بحسب  2)ا أَمَرْتُكُمْ بِأَمْرٍ فَأْتُوا مِنْهُ مَا اسْتَطَعْتُمْ وَإِذَ  ( وهنا یأتي قوله , الناس أجمعین

   .إمكاناته وقدراته واستطاعته

أن یتمكَّنوا من إیجاد وتعزیز هذا المفهوم وهذه  يأخیراً، فإنَّ وظیفة المعنیین ضمن المنظمة ه

وهذا المفهوم لا  ،فهذه الثقافة .غیرهممن الثقافة لدى العاملین لدیهم سواءً كانوا من المسلمین أو 

بشكلٍ مباشر أو غیر  تعود على الجمیع بالضرورةسوإنما نتائجه ، یخص المسلمین دوناً عن سواهم

  .مباشر

من الأسالیب العدیدة التي : م بهدف تحسین جودة إدارة المعرفةالتغذیة الراجعة من المستخد .11

هو مفهوم التكرار للوقوف على  ،المعرفة في القرآن والسنة ةتمَّ التطرقُ إلیها في أسالیب إدار 

                                                        
  .18 ح رجل من المسلمین على ثغرة من ثغر الإسلام، كل ، السنة للمروزيكتاب ) 1
  .باب الاقتداء بسنن رسول االله صلى االله علیه وسلم ،كتاب الاعتصام بالكتاب والسنة ،صحیح البخاري ) 2
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إضافةٍ إلى ضرورة وقوف المخاطِب على ردود . مدى فهم الآخرین واستیعابهم لما هو أمامهم

ما لم  لیس بالأمر الهامّ  فالكمّ . ل وعدم الفهملوعدم الإطالة علیهم خشیة الم، فعل الآخرین 

من ناحیةٍ أخرى، وجدنا . المشاركة من قبل الطرف الآخریرتبط عملیاً بالفهم والاستیعاب و 

على كیفیة حدیثه لیعي منه المتلقي ما یقول كما ورد في حدیث السیدة  كیف حرص النبي 

یَسْرُدُ سَرْدَكُمْ هَذَا وَلَكِنَّهُ كَانَ یَتَكَلَّمُ بِكَلاَمٍ بَیْنَهُ  مَا كَانَ رَسُولُ اللَّهِ (عائشة عندما قالت 

  .1)فَصْلٌ یَحْفَظُهُ مَنْ جَلَسَ إِلَیْهِ 

  الحقیقة/  عوامل الفشل والعوائق الخاصة بمشروع إدارة المعرفة

الآن إذا ما . الخاصة بمشروع إدارة المعرفة عوامل النجاح تطرق الباحث في الفقرة السابقة إلى

نجدها ، الثانيالأكثر أهمیةً كما بیَّنها لنا الفصل وقفنا بنفس الطریق على العوائق أو عوامل الفشل 

 :ما یليبتتلخص 

 knowledge culture) Lack of organizationعدم وجود أو شُح التنظیم والثقافة العرفیة  .1

and :(ه وطرق حلّ  ،المقصود هنا هو الثقافة المعرفیة التي تعزز عملیة البحث عن مشكلة ما

  .تُعزز نقل ومشاركة المعرفة بین الموظفینإضافةً إلى الثقافة التي 

أي تبادل الصراحة والوضوح بین جمیع : culture openness)(عدم وجود ثقافة الانفتاح   .2

  .المستویات الهرمیة ضمن المؤسسة

 ).transparency culture trust and(عدم وجود ثقافة الثقة والشفافیة  .3

ة بإدارة المعرفة  سة السبب الرئیتُمثل هذه العوامل الثلاث     ، كما مرَّ في فشل المشاریع الخاصَّ

من ناحیةٍ أخرى، فإن عوامل الفشل بشكلٍ عام تُمثِّلُ مجموعة الأمور . الثانيفي الفصل مسبقاً 
                                                        

  .3639، مسألة باب في كلام النبي صلى االله علیه وسلم ،كتاب المناقب ،سنن الترمذي ) 1
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أو أنها تُعتبر اللبنة الأساسیة في ، قبل البدء بمشروع إدارة المعرفة الواجب أخذها بعین الاعتبار

أن هذه العوامل  وجد الباحثفي الجانب الآخر، . بناء هذا النوع من المشاریع لضمان استمراره

تتعلق بما یُسمى بالثقافة السائدة ضمن المنظمة إضافةً إلى إجراء التغییر اللازم في عقول 

من أكثر الأمور التي ، على سبیل المثال. هیم المرتبطة بالموظفین لتقبُّل النظام الجدید والمفاه

 تُعیق تنفیذ هذا النوع من المشاریع عدم رغبة الموظف بمشاركة ما لدیه من معارف لاعتبارها میِّزةً 

ظف أو خشیة الموظف من نقل هذه المعارف إلى مو  خاصة به تساعد على إبقائه ضمن المنظمة

یقوم الموظف بنقل معارف خاطئة وإعطاء  ربما قد ر بهذه المعارف عنه أویخآخر لیتمیَّز هذا الأ

لتي الحقائق وغیرها من الحالات التي تتعلق بالثقافة الخاطئة اعلیها معلومات مختلفة عما هي 

  .ومن ثم انتقلت هذه الثقافة وتسربت إلى أروقة المنظمات العاملة، كانت تسود المجتمع بشكلٍ عام

لوجدنا أن االله سبحانه وتعالى قد جعل من مرحلة  TBKMMالآن لو عُدنا إلى النموذج المقترح 

 لما لهذه المرحلة من أهمیةٍ في  أُخرى مرحلةٍ  التزكیة بدایةً في عملیة استقبال ونقل المعرفة قبل أيِّ 

التي وجدنا كیف أنَّ خرى الأالتخلص من ثقافة الحسد والكبر والحقد والكذب وغیرها من المعوقات 

   .ككل كفیل بأن یهدم البنیة المعرفیة للمنظمة ،فُرادىأو ،وجودها جمیعاً 

في سردها إضافة إلى العدید من الممارسات المعرفیة  خیراً ومن خلال الأحادیث النبویة التي تمّ أ

لشفافیة والصراحة والثقة والمشاركة وتعزیز الثقافة المعرفیة من مبدأ اوجدنا أنها تُعزز ، والسنةالقرآن 

  .أسالیب الحوار والسؤال والمناقشة والموعظة الحسنة والعصف الذهنيخلال استخدام 

وهو أنَّه تم إهمال العوامل الخاصة بتكنولوجیا المعلومات لعدم ، الإشارة هنا إلى أمرٍ هام جدرت  

وعدم وجود هذه التكنولوجیا ذلك   إمكانیة مقارنتها مع ما كان علیه الوضع زمن الرسول

لكن من ناحیةٍ أخرى قد یخطر ببال أحدهم أنَّ عدم وجود تكنولوجیا المعلومات في العهد . الزمان
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. إذا ما أُرید تطبیقه على أرض الواقع، قد یكون له أثرٌ سلبي على هذا المشروع، الإسلامي الأول 

  :والرد على ذلك بشكلٍ علمي یكون كما یلي

 وجدنا أن عوامل النجاح ذات الأهمیة  الثانينا إلى الدراسات التي أُشیر إلیها في الفصل إذا عُد

. من عوامل النجاح% 75ما هو نسبته وتُشكل ، تتلخص بالقطاع البشري وبالمنظمة الكبرى

 . فقط من عوامل النجاح% 25أما التكنولوجیا فتُشكِّل ما نسبته 

  تتركز في  ،التي تؤدي إلى فشل هذا النوع من المشاریعمن ناحیةٍ أخرى فإنَّ أكثر العوائق

 %. 100القطاع البشري بنسبة 

 یتركز في القطاع ، ح هذا النوع من المشاریع أو فشلهمن خلال ذلك نجد أنَّ الأثر الأكبر لنجا

ن أولاهما ان القطاعاوهذ .وفي المنظومة الفكریة والإداریة الخاصة بالمنظمة ،البشري نفسه

 .الأهمیة الكبرى في منظومته المعرفیةالإسلام 

 لو نظرنا إلى هذه الدراسة . بل على العكس تماماً ، ا لا یعني إغفال هذه التكنولوجیالكنَّ هذ

لوجدنا أن تكنولوجیا المعلومات والإنترنت هما اللتان ساعدتا الباحث في ، مها الباحثالتي قدّ 

كان لها الدور الأكبر في تسهیل عملیة البحث والمقارنة  وهما اللتانالوصول إلى هذه النتائج 

بعبارةٍ أخرى، إذا ما أخذت العوامل الخاصة . في الدراسات الخاصةً في القرآن والسنة النبویة

فإنّهَ سیكون لهذه التكنولوجیا الأثر الكبیر  ،بالمنظمة من جهة وبالعامل البشري من جهةٍ أخرى

 .علي الخاص بهذه المنظومةفي تسهیل وتسریع التنفیذ الف
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  :البحثنتائج 
  :خلُصَ الباحث إلى النتائج التالیة

إذا ما أمعنا النظر في الدراسات التي تُعنى بإدارة المعرفة وجدنا أنها أغفلت أي دور للقلب  .1

العلم الحدیث یتغیر في نظرته  أبدالبحث كیف  وقد أظهر. البشري في عملیة تشكُّل المعرفة

العضو العدید من العلماء یرون أنه  أصبحوإنما ، لدم لفلم یعد مجرد مضخة . للقلب البشري

یقوم بتخزین وضخ المعلومات التي تتدفق ضمن كماالتذكر، و البشري الذي یستطیع التفكیر 

فإن هناك العدید من الدراسات التي بدأت تنظر بشكلٍ جدي من ناحیةٍ أخرى،  .الجسم البشري

وسیلة الفقه  هوالمفهوم الذي طرحه القرآن الكریم والسنة النبویة لعمل القلب من حیث في 

وهو ، اسیسحهو الحاصل على العلم كما جعله مركزاً للمشاعر والأالتمییز و والعقل والتذكُّر و 

 .مركز الإیمان أیضاً 

أثبت أنه نال البحث على الرغم من تنوع وسائل نقل ونشر المعرفة في الدراسات الحدیثة إلاَّ أن  .2

المستخدمة في عت الوسائل والطرق حیث تنوّ . والسنة النبویة الكریم في القرآنقدراً من الاهتمام 

الأمثال، العصف الذهني، القدوة الحسنة، التطبیق والتجریب، : من هذه الوسائل. امكلٍ منه

القصص، الموعظة الحسنة، المقارنة، التكرار، الترغیب والترهیب، الاستدلال والتفكیر المنطقي، 

الحوار والمناظرة والجدل، المراقبة، السؤال، التشبیه، الخطأ، الوسائل التعلیمیة كالرسم، والقیاس، 

 .الأحداث والإقناع

 عن غیره من النماذج الأخرىیختلف  لاميالهرم المعرفي وفق النموذج الإسأظهرّ البحث أنَّ  .3

حیث   .الحقیقة –الیقین  –الحكمة  –المعرفة  –المعلومة : یحوي المستویات التالیة للمعرفة إذ

 .ولیس الحكمة كما ترى معظم الدراسات الحدیثة تُشكِّل الحقیقة أعلى مستویات هذا الهرم
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لذا . أظهر البحث أن القلب البشري یُشكل حجر الأساس في المعارف التي یكتسبها الإنسان .4

ما استطاعت المعارف الموجودة داخله أن كلّ  ،ما تخلَّص القلب من الأمراض التي تعتریهكلّ فإنَّه 

قد تؤدي إلى تشویه المعارف  ،مراضترى الحقائق كما هي مع الأخذ بعین الاعتبار أن هذه الأ

فقد الحصول علیها بعد الانتهاء من مرحلة التزكیة  أما المعرفة النهایة التي یتمّ  .المستقبلة

 :بالمعادلة التالیة یُمثِّلهاأن  استطاع الباحث

 

K(n) = k(n-1) * t(n-1); n: number of beliefs .....(a) 

نَّ المعارف إ، حیث مرحلة الیقینة وهي طرح الباحث في النموذج المقترح مرحلة جدید .5

عندما یحصل  )t2(تصل إلى مرحلة الیقین في لحظة ما  ،الضمنیة التي یكتسبها شخص ما

تساعد الشخص على الوصول إلى  ،مجموعة من المعلومات تمثِّل دلائل وبراهین الإنسان على

 :وفق المعادلة التالیة وقد مثَّل الباحث هذا الطرح درجة الیقین

Lim Tacit= Certainty of –P, for any time (t2) ……(b)  
t→ t2 , Info → Evidence 

زكیة عصب الأساس حیث تُشكِّل مرحلة التّ ، لعملیات إدارة المعرفة اً جدید اً نموذج قدَّم البحث .6

. جودة في النماذج الأخرى المطروحةفي هذا النموذج علاوةً على أنَّ هذه المرحلة لم تكن مو 

هو الوصول إلى ، ناحیةٍ أخرى، یرى النموذج المقترح أن الهدف من المعرفة في النهایةمن 

 :وفق المعادلة التالیةبحسب ما توصَّل إلیه الباحث الحقیقة التي نحصل علیها 

Lim Certainty = |Truth| , f = infinity  ……….(c) 
Knowledge → f   ,     Belief  → f 
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اقتربنا بشكلٍ أكبر من الوصول إلى الحقیقة  وبالتالي زاد الیقین، الإیمان والمعرفةبحیث أنه كلما زاد 

  .المطلوبة

 Knowledge Basedالمستخدمة بالنظم المبنیة على المعرفة النظم الحدیثة  تُدعى .7

Systems إلاَّ أن هذا .  حیث یتم تمثیل المعرفة على شكل مجموعة من الحقائق والقواعد

 Truthدعى بالنظم المبنیة على الحقیقة والتي تُ نوع جدید من الأنظمة  أمامفَتَح الباب البحث 

Based Systems  بالاستدلال على الحقائق، والربط فیما بینها  تقوم هذه الأنظمةحیث

فیما لو تم تطبیقها  –هذه الأنظمة ودقة وبالتالي ستكون موثوقیة . للحصول على حقائق أخرى

  .فضل بكثیر مما هو علیه الحال في النظم المبنیة على المعرفةأ -بشكلٍ فعلي

  :توصیات البحث

وكل . إن التنوُّع العلمي والثقافي الموجود في القرآن الكریم لا یُمكن أن یحتویه جیلٌ أو عالم ما .1

أثر أو صیاغة أو وجهة نظر جدیدة یُقدمها أحد العلماء تُمثل رؤیة جدیدة وفق المخزون 

من ناحیةٍ أخرى، فإن الدراسات المتنوعة للقرآن الكریم . والثقافي الذي یمتلكه هذا العالِمالمعرفي 

 وتطویرًا تنوعًا لتشكّ نها إبل  ، تتناقض مع بعضها البعض أیضاً لا و ، لا تُلغي بعضها البعض

د تجمّ  تلذا یُوصي الباحث ألاّ  .لكي یبقى القرآن الكریم في دوره الریادي الذي هو علیه ضروریًا

وعلى جمیع العلماء من مختلف ، أفهام المسلمین عند عالمٍ ما أو جیلٍ ما أو حقبة ما

ختصاصات والمجالات التكاتف والتضامن بهدف تقدیم رؤیة جدیدة للعلوم والمعارف التي الا

 .یمتلكونها وفق رؤیة مبنیة على التعالیم التي یُقدِّمها القرآن الكریم
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وما یقرب من  ،جتمعین في أكثر من خمسین آیة في القرآن الكریمورد لفظا السیر والنظر م .2

لذا یجب على المجتمع الإسلامي . ثلاثمائة وستین آیة تشیر إلى التفكر والتأمل والتعقل والتدبر

 .النظر العابر لها طولیس فق ، لهذه الآیات "Know how" التفكُّر ومعرفة الأن یتعلم كیفیة 

لم یمتلكها أقوامهم لا في زمانهم ولا بعد ذلك " معرفة ابتكاریة"أنبیائه ورسله وضع االله تعالى في  .3

فإنَّ علینا ، أو التغلب علیهم فكریاً أو منطقیاً  ،ة قوم من الأقوامجلُیعلمنا أنه إذا ما أردنا محاج

   .الإقتداء بهؤلاء الأنبیاء في محاولة الحصول على معارف إبتكاریة نتمیَّز بها عن الأخرین

المصطلحات المستخدمة في الكتب الدینیة والتي قد تعود  بعض إعادة النظر في ینبغي علینا .4

 .بأثر سلبي على المجتمع بشكلٍ مباشر أو غیر مباشر

في العدید من المفاهیم العلمیة الموجودة في القرآن الكریم  التأمل والتفكُّرإعادة  لابُدَّ بنا من .5

طریقة ببحیث یكون المسلمون هم السباقون في تقدیم هذه المعارف والابتكارات إلى العالم 

 .علمیة ودقیقة

  :للبحثالآفاق المستقبلیة 

إلى العدید من الإجراءات والخطوات الواجب تنفیذها لكي یتم الاستفادة من  البحثحتاج ی   

یرجو لذا  .وفق القرآن الكریم ومطابقتها للمنهج العلمي ةوللتحقق من الفرضیات المطروح ،همخرجات

في القرآن الكریم ونموذج  للتحقق من نظریة المعرفة ضمن جامعة الجنان الباحث أن یستمر العمل

لقلب في عملیة تحصیل هذه المعرفة، لمقترح إضافةً إلى القدرة على إثبات دور عمل االمعرفة ا

لتحقیق الهدف المرجو من هذا البحث بإذن االله من قبل الباحث والأخذ بخطة العمل المقترحة 

 .تعالى
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رقم  رقم الآیة الصفحة الآیات
 السورة

 2    البقرة
هٌ  مَنْ  قُـلُوبِكُمْ  عَلَىٰ  وَخَتَمَ  وَأبَْصَاركَُمْ  سمَْعَكُمْ  اللَّهُ  أَخَذَ  ﴿إنْ  رُ  إِلَٰ    7 180  بِهِ﴾ يأَْتيِكُمْ  اللَّهِ  غَيـْ

لاَ يَسْتَحْيِي أَنْ يَضْرِبَ مَثَلاً مَا بَـعُوضَةً فَمَا فـَوْقـَهَا فَأَمَّا الَّذِينَ آمَنُوا فـَيـَعْلَمُونَ أَنَّهُ ﴿إِنَّ اللَّهَ 
قُولُونَ مَاذَا أرََادَ اللَّهُ đَِذَا مَثَلاً  مْ وَأمََّا الَّذِينَ كَفَرُوا فَـيـَ ِِّđَالحَْقُّ مِنْ ر... ﴾  

218 26  

  30 224  ﴾...﴿وَإِذْ قاَلَ رَبُّكَ للِْمَلاَئِكَةِ إِنيِّ جَاعِلٌ فيِ الأَرْضِ خَلِيفَةً قَالوُا أَتجَْعَلُ فِيهَا 
  66 227  ﴿فَجَعَلْنَاهَا نَكَالاً لِمَا بَـينَْ يَدَيْـهَا وَمَا خَلْفَهَا وَمَوْعِظَةً للِْمُتَّقِينَ﴾

 ْ لَنَا مَا هِيَ قَالَ إِنَّهُ يَـقُولُ إِنَّـهَا بَـقَرَةٌ لاَ فَارِضٌ وَلاَ بِكْرٌ عَوَانٌ بَـينَْ  ﴿قَالُوا ادعُْ لَنَا رَبَّكَ يُـبـَينِّ
عَلُوا مَا تُـؤْمَرُونَ﴾   ذَلِكَ فَافـْ

219 68  

  104 151  ألَيِمٌ﴾﴿ياَ أيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا لاَ تَـقُولوُا رَاعِنَا وَقُولُوا انْظرُْناَ وَاسمَْعُوا وَللِْكَافِريِنَ عَذَابٌ 
  108 214  ﴾...﴿أَمْ ترُيِدُونَ أَنْ تَسْأَلوُا رَسُولَكُمْ كَمَا سُئِلَ مُوسَى مِنْ قـَبْلُ 

َ  مَا بَـعْدِ  مِنْ  أنَْـفُسِهِمْ  عِنْدِ  مِنْ  ﴿حَسَدًا   109 323  الحَْقُّ﴾ لهَمُُ  تَـبـَينَّ
 118 24 ﴿قد بينا الآيات لقوم يوقنون﴾

  119 323  وَنذَِيرًا﴾ بَشِيراً باِلحَْقِّ  أرَْسَلْنَاكَ  ﴿إِنَّا
هُمْ يَـتـْلُو عَلَيْهِمْ آياَتِكَ وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ وَالحِْكْمَةَ وَيُـزكَِّي هِمْ  إِنَّكَ ﴿رَبَّـنَا وَابْـعَثْ فِيهِمْ رَسُولاً مِنـْ

  أنَْتَ الْعَزيِزُ الحَْكِيمُ﴾
328 129  

هُمْ لَيَكْتُمُونَ الحَْ ﴿ نَاءَهُمْ وَإِنَّ فَريِقًا مِنـْ نَاهُمُ الْكِتَابَ يَـعْرفُِونَهُ كَمَا يَـعْرفُِونَ أبَْـ قَّ وَهُمْ الَّذِينَ آتَـيـْ
  ﴾نَ يَـعْلَمُو 

152 146  

يكُمْ وَيُـعَلِّمُكُمُ الْكِتَابَ  لُو عَلَيْكُمْ آيَاتنَِا وَيُـزكَِّ   151 329  ﴾...﴿كَمَا أرَْسَلْنَا فِيكُمْ رَسُولاً مِّنكُمْ يَـتـْ
  164 247  ﴾... الَّتيِ  وَالْفُلْكِ  وَالنـَّهَارِ  اللَّيْلِ  وَاخْتِلاَفِ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  خَلْقِ  فيِ  ﴿إِنَّ 

نَا عَلَيْهِ آباَءَناَ أوََلَوْ    170 272  ﴾.....﴿وَإِذَا قِيلَ لهَمُُ اتَّبِعُوا مَا أنَْـزَلَ اللَّهُ قَالوُا بَلْ نَـتَّبِعُ مَا ألَْفَيـْ
 236  ﴾....النَّاسِ ﴿فَإِذَا قَضَيْتُمْ مَنَاسِكَكُمْ فاَذكُْرُوا اللَّهَ كَذكِْركُِمْ آباَءكَُمْ أوَْ أشََدَّ ذِكْرًا فَمِنَ 

 
200 -
202  

  219 216  ﴾...﴿يسألونك عن الخمر والميسر قل فيهما إثم كبير ومنافع للناس وإثمهما أكبر 
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    248 157  مُؤْمِنِينَ﴾ كُنْتُمْ  إِنْ  لَكُمْ  لآَيَةً  ذَٰ

َ الرُّشْدُ مِنَ الْغَيِّ  فَمَنْ يَكْفُرْ باِلطَّاغُوتِ وَيُـؤْمِنْ باِلْلَّهِ فـَقَدِ ﴿لاَ إِكْرَاهَ فيِ الدِّينِ قَدْ تَـبـَينَّ
يعٌ عَلِيمٌ﴾   اسْتَمْسَكَ باِلْعُرْوَةِ الْوُثْـقَى لاَ انْفِصَامَ لهَاَ وَاللَّهُ سمَِ

226 256  

بْـرَاهِيمُ رَبيَِّ الَّذِي يحُْيِي ﴿أَلمَْ تَـرَ إِلىَ الَّذِي حَاجَّ إِبْـرَاهِيمَ فيِ رَبِّهِ أَنْ آتاَهُ اللَّهُ الْمُلْكَ إِذْ قَالَ إِ 
  ﴾.....وَيمُِيتُ قَالَ أنَاَ أحُْيِي 

210 258  

 259 212 لحَْمًا﴾ نَكْسُوهَا ثمَُّ  نُـنْشِزُهَا كَيْفَ  الْعِظَامِ  إِلىَ  ﴿وَانْظرُْ 
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  260 146  ﴾رَبِّ أرَِنيِ كَيْفَ تحُْيِ الْمَوْتَى قَالَ أَولمََْ تُـؤْمِنْ قَالَ بَـلَى وَلَكِنْ ليَِطْمَئِنَّ قـَلْبيِ ﴿
لِكَ  ُ  ﴿كَذَٰ   266 157  ﴾تَـتـَفَكَّرُونَ  لَعَلَّكُمْ  ياَتِ الآْ  لَكُمُ  اللَّهُ  يُـبـَينِّ

يْعَ وَحَرَّمَ الرِّبَا   275 227  ﴾... فَمَنْ جَاءَهُ مَوْعِظَةٌ مِنْ رَبِّهِ فَانْـتـَهَى فـَلَهُ مَا سَلَفَ  ﴿وَأَحَلَّ اللَّهُ الْبـَ
  282 185  اللَّهُ﴾ وَيُـعَلِّمُكُمُ  اللَّهَ  ﴿وَاتَّـقُوا

  283 182  قـَلْبُهُ﴾ آثمٌِ  فإَِنَّهُ  يَكْتُمْهَا وَمَنْ  الشَّهَادَةَ  تَكْتُمُوا ﴿وَلاَ 
  286 351  لهَاَ مَا كَسَبَتْ وَعَلَيـْهَا مَا اكْتَسَبَتْ﴾ ﴿لاَ يكَُلِّفُ اللَّهُ نَـفْسًا إِلاَّ وُسْعَهَا

 3     آل عمران
   7 152  رَبِّـنَا﴾ عِنْدِ  مِنْ  كُلٌّ  بِهِ  آمَنَّا يَـقُولوُنَ  الْعِلْمِ  فيِ  ﴿وَالرَّاسِخُونَ 

نَا إِذْ  بَـعْدَ  قُـلُوبَـنَا تزُغِْ  لاَ  ﴿رَبَّـنَا تـَ   8 183  رَحمَْةً﴾ لَدُنْكَ  مِنْ  لَنَا وَهَبْ  هَدَيْـ
غْلَبُونَ وَتحُْشَرُونَ إِلىَٰ    12 230  جَهَنَّمَ﴾﴿قُل لِّلَّذِينَ كَفَرُوا سَتـُ

يعُ الدُّعَاءِ﴾   38 214  ﴿هُنَالِكَ دَعَا زكََريَِّا رَبَّهُ قَالَ رَبِّ هَبْ ليِ مِنْ لَدُنْكَ ذُرِّيَّةً طَيِّبَةً إِنَّكَ سمَِ
  49 160  ﴿ وَأبُْرئُِ الأَْكْمَهَ وَالأَْبْـرَصَ وَأُحْيِي الْمَوْتَىٰ بِإِذْنِ اللَّهِ ﴾

  60- 59 219  ﴾...عِيسَى عِنْدَ اللَّهِ كَمَثَلِ آدَمَ خَلَقَهُ مِنْ تُـرَابٍ ثمَُّ قَالَ لَهُ كُنْ فـَيَكُونُ ﴿إِنَّ مَثَلَ 
- 120 161  ﴾رَبِّ مُوسَى وَهَارُونَ  *قاَلُوا آمَنَّا بِرَبِّ الْعَالَمِينَ  * ﴿وَألُْقِيَ السَّحَرَةُ سَاجِدِينَ 

121 -
122  

لُوبُكُمْ  وَلتَِطْمَئِنَّ  لَكُمْ  بُشْرَىٰ  إِلاَّ  اللَّهُ  جَعَلَهُ  ﴿وَمَا   126 183  بِهِ﴾ قُـ
  138 227  ﴿هَذَا بَـيَانٌ لِلنَّاسِ وَهُدًى وَمَوْعِظَةٌ لِلْمُتَّقِينَ﴾

تُم مِّن ﴿وَلَقَدْ صَدَقَكُمُ االلهُ وَعْدَهُ إِذْ تحَُسُّونَـهُمْ بِإِذْنهِِ حَتىَّ إذا فَشِلْتُمْ وَتَـنَازَعْتُمْ فيِ الأمْرِ وَعَصَيْ 
بُّونَ    ﴾....بَـعْدِ مَا أَرَاكُم مَّا تحُِ

310 152  

  159 348  يظَ الْقَلْبِ لاَنْـفَضُّوا مِنْ حَوْلِكَ﴾﴿فبَِمَا رَحمَْةٍ مِنَ اللَّهِ لنِْتَ لهَمُْ وَلَوْ كُنْتَ فَظčا غَلِ 
لُو عَليَْهِمْ آياَتهِِ وَيُـزكَِّ  يهِمْ ﴿لَقَدْ مَنَّ اللَّهُ عَلَى الْمُؤْمِنِينَ إِذْ بَـعَثَ فِيهِمْ رَسُولاً مِنْ أَنْـفُسِهِمْ يَـتـْ

  لَفِي ضَلالٍ مُبِينٍ﴾وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ وَالحِْكْمَةَ وَإِنْ كَانوُا مِنْ قـَبْلُ 
328 164  

  190 247  الأَْلْبَابِ﴾ لأُِوليِ  لآَيَاتٍ  وَالنـَّهَارِ  اللَّيْلِ  وَاخْتِلاَفِ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  خَلْقِ  فيِ  ﴿إِنَّ 
ذَا خَلَقْتَ  مَا رَبَّـنَا وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  خَلْقِ  فيِ  ﴿وَيَـتـَفَكَّرُونَ    191 247  باَطِلاً﴾ هَٰ

 4     النساء
هُمْ وَعِظْهُمْ وَقُلْ لهَمُْ فيِ أنَْـفُسِهِمْ قـَوْلاً  لُوđِِمْ فَأَعْرِضْ عَنـْ  ﴿أوُلَئِكَ الَّذِينَ يَـعْلَمُ اللَّهُ مَا فيِ قُـ

  بلَِيغًا﴾
226 63   

  82 292  ﴿وَلـَوْ كَانَ مِنْ عِنْـدِ غَيرِْ اللَّـهِ لَوَجَـدُوا فِيهِ اخْتِلافًا كَثِيراً﴾
  87 168  وَمَنْ أَصْدَقُ مِنَ اللَّهِ حَدِيثً﴾ ﴿

  122 168  ﴿وَمَنْ أَصْدَقُ مِنَ اللَّهِ قِيلاً﴾
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  157 168  ﴿وما قتلوه يقينًا﴾
ريِنَ وَمُنذِريِنَ لئَِلاَّ يَكُونَ لِلنَّاسِ عَلَى اللّهِ حُجَّةٌ بَـعْدَ الرُّسُلِ وكََانَ اللّهُ عَزيِزاً   ﴿رُّسُلاً مُّبَشِّ

  حَكِيماً﴾
197 165  

 5     المائدة
   25- 20 263  ﴾... ﴿وَإِذْ قَالَ مُوسَىٰ لِقَوْمِهِ ياَ قـَوْمِ اذكُْرُوا نعِْمَةَ اللَّهِ عَلَيْكُمْ إِذْ جَعَلَ فِيكُمْ أنَبِيَاءَ 

  31- 27 203  ﴾...أَحَدِهمَِا ولمََْ يُـتـَقَبَّلْ  ﴿وَاتْلُ عَلَيْهِمْ نَـبَأَ ابْـنيَْ آدَمَ باِلحَْقِّ إِذْ قـَرَّباَ قُـرْباَناً فَـتُـقُبِّلَ مِنْ 
 تُـؤْمِنْ ﴿اأيَُّـهَا الرَّسُولُ لاَ يحَْزنُْكَ الَّذِينَ يُسَارعُِونَ فيِ الْكُفْرِ مِنْ الَّذِينَ قَالُوا آمَنَّا بِأَفـْوَاهِهِمْ ولمََْ 

  قُـلُوبُـهُمْ﴾
181 41  

تَّبِعْ  ﴿وَلاَ    48 323  الحَْقِّ﴾ مِنَ  جَاءَكَ  عَمَّا أهَْوَاءَهُمْ  تَـ
نـَزَّلُ ﴿ياَ أيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا لاَ تَسْأَلُوا عَنْ أَشْيَاءَ إِنْ تُـبْدَ لَكُمْ تَسُؤكُْمْ وَإِنْ تَسْأَلوُا عَنـْهَا حِينَ ي ـُ

  الْقُرْآنُ تُـبْدَ لَكُمْ﴾
214 101  

  108 185  وَاسمَْعُوا﴾ اللَّهَ  ﴿وَاتَّـقُوا
نَا مَائدَِةً  - 112 264  ﴾...﴿إِذْ قَالَ الحْوََاريُِّونَ ياَ عِيسَى ابْنَ مَرْيمََ هَلْ يَسْتَطِيعُ رَبُّكَ أَنْ يُـنـَزِّلَ عَلَيـْ

115  
 6     الأنعام

   11 207  الْمُكَذِّبِينَ﴾ عَاقِبَةُ  كَانَ  كَيْفَ  انْظرُُوا ثمَُّ  الأَْرْضِ  فيِ  سِيروُا ﴿قُلْ 
هٌ  مَنْ  قُـلُوبِكُمْ  عَلَىٰ  وَخَتَمَ  وَأبَْصَاركَُمْ  سمَْعَكُمْ  اللَّهُ  أَخَذَ  ﴿إنْ  رُ  إِلَٰ   46 179  بِهِ﴾ يأَْتيِكُمْ  اللَّهِ  غَيـْ

  75 242  ﴿وكََذَلِكَ نرُِي إِبْـرَاهِيمَ مَلَكُوتَ السَّمَوَاتِ وَالأرْضِ وَلِيَكُونَ مِنَ الْمُوقِنِينَ﴾
  90 198  اللَّهُ فَبِهُدَاهُمُ اقـْتَدِهْ﴾﴿أوُلَئِكَ الَّذِينَ هَدَى 

  126 158  يَذَّكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  فَصَّلْنَا ﴿قَدْ 
  147 234  ﴿فَإِنْ كَذَّبوُكَ فـَقُلْ رَبُّكُمْ ذُو رَحمَْةٍ وَاسِعَةٍ وَلاَ يُـرَدُّ بأَْسُهُ عَنِ الْقَوْمِ الْمُجْرمِِينَ﴾

 7     الأعراف
   16- 11 211  ﴾...خَلَقْنَاكُمْ ثمَُّ صَوَّرْناَكُمْ ثمَُّ قُـلْنَا لِلْمَلآئِكَةِ اسْجُدُواْ لآدَمَ فَسَجَدُواْ إِلاَّ إِبلِْيسَ ﴿وَلَقَدْ 

لِكَ    32 158  يَـعْلَمُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  نُـفَصِّلُ  ﴿كَذَٰ
لِكَ    58 158  يَشْكُرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  نُصَرِّفُ  ﴿كَذَٰ

رُهُ إِنيِّ أَخَافُ عَ  لَيْكُمْ ﴿لَقَدْ أرَْسَلْنَا نوُحًا إِلىَ قـَوْمِهِ فـَقَالَ ياَ قَـوْمِ اعْبُدُوا االله مَا لَكُمْ مِنْ إِلَهٍ غَيـْ
  عَذَابَ يَـوْمٍ عَظِيمٍ﴾

213 59  

رُهُ أفََلاَ تَـتـَّقُونَ﴾﴿وَإِلىَ عَادٍ أَخَاهُمْ هُودًا قَالَ ياَقـَوْمِ اعْبُدُوا اللَّهَ مَا لَكُمْ مِنْ إِلَهٍ    65 240  غَيـْ
رُهُ﴾   73 240  ﴿وَإِلىَ ثمَوُدَ أَخَاهُمْ صَالحِاً قَالَ ياَقـَوْمِ اعْبُدُوا اللَّهَ مَا لَكُمْ مِنْ إِلَهٍ غَيـْ

  85 240  ﴿وَإِلىَ مَدْيَنَ أَخَاهُمْ شُعَيْبًا قَالَ ياَ قَـوْمِ اعْبُدُوا اللَّهَ مَا لَكُمْ مِنْ إِلَهٍ غَيـْرُهُ﴾
  100 185  ﴿أن لو نشاء أصبناهم بذنبوهم ونطبع على قلوđم فهم لا يسمعون﴾
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  146 323  الحَْقِّ﴾ بِغَيرِْ  الأَْرْضِ  فيِ  يَـتَكَبَّـرُونَ  الَّذِينَ  آياَتيَِ  عَنْ  ﴿سَأَصْرِفُ 
ركُْهُ    176 218  يَـلْهَثْ﴾﴿فَمَثـَلُهُ كَمَثَلِ الْكَلْبِ إِنْ تحَْمِلْ عَلَيْهِ يَـلْهَثْ أوَْ تَـتـْ

ئِكَ  ﴿لهَمُْ قُـلُوبٌ لاَّ يَـفْقَهُونَ đِاَ وَلهَمُْ أعَْينٌُ لاَّ يُـبْصِرُونَ đِاَ وَلهَمُْ آذَانٌ لاَّ يَسْمَعُونَ đَِا أوُْلَ 
  كَالأَنْـعَامِ بَلْ هُمْ أضَلُّ أوُْلَئِكَ هُمُ الغَافِلُونَ﴾

179 179  

  184 245  بِهِم مِّن جِنَّةٍ إِنْ هُوَ إِلاَّ نَذِيرٌ مُّبِينٌ﴾﴿أَولمََْ يَـتـَفَكَّرُوا مَا بِصَاحِ 
  185 247  شَيْءٍ﴾ مِنْ  اللَّهُ  خَلَقَ  وَمَا وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  مَلَكُوتِ  فيِ  يَـنْظرُُوا ﴿أَوَلمَْ 

اَ عِلْمُهَا عِنْدَ  ﴿يَسْأَلُونَكَ عَنِ السَّاعَةِ أيََّانَ مُرْسَاهَا   187 215  ﴾...رَبيِّ لاَ يجَُلِّيهَا لِوَقْتِهَا إِلاَّ هُوَ قُلْ إِنمَّ
 8     الأنفال

اَ الْمُؤْمِنُونَ الَّذِينَ إِذَا ذكُِرَ اللَّهُ وَجِلَتْ قُـلُوبُـهُمْ وَإِذَا تلُِيَتْ عَلَيْهِمْ آياتهُُ زَادَتْـهُمْ  إِيماَناً وَعَلَى ﴿إِنمَّ
مْ يَـتـَوكََّلُونَ﴾ ِِّđَر  

182 2   

  69- 67 287  ﴾...كَانَ لِنَبيٍِّ أَنْ يَكُونَ لَهُ أَسْرَى حَتىَّ يُـثْخِنَ فيِ الأَْرْضِ ترُيِدُونَ عَرَضَ الدُّنْـيَا﴿مَا  
 9     التوبة

   19 236  ﴾ ... ﴿أَجَعَلْتُمْ سِقَايةََ الحْاَجِّ وَعِمَارَةَ الْمَسْجِدِ الحَْرَامِ كَمَنْ آمَنَ بِاللَّهِ وَالْيـَوْمِ الآْخِرِ 
  64 182  قُـلُوđِِمْ﴾ فيِ  بمِاَ تُـنَبِّئـُهُمْ  سُورَةٌ  عَلَيْهِمْ  تُـنـَزَّلَ  أَنْ  الْمُنَافِقُونَ  ﴿ يحَْذَرُ 

رَاتُ وَأوُلَ  ئِكَ هُمُ ﴿لَكِنِ الرَّسُولُ وَالَّذِينَ آمَنُوا مَعَهُ جَاهَدُوا بِأَمْوَالهِِمْ وَأنَْـفُسِهِمْ وَأوُلئَِكَ لهَمُُ الخْيَـْ
  ﴾...أَعَدَّ اللَّهُ لهَمُْ جَنَّاتٍ  * الْمُفْلِحُونَ 

261 88 -89  

  93 181  ﴿وَطَبَعَ اللَّهُ عَلَى قُـلُوđِِمْ فـَهُمْ لاَ يَـعْلَمُونَ﴾
  100 261  ﴾...﴿وَالسَّابِقُونَ الأَْوَّلُونَ مِنَ الْمُهَاجِريِنَ وَالأَْنْصَارِ وَالَّذِينَ اتَّـبـَعُوهُمْ بإِِحْسَانٍ رَضِيَ 

دَةِ ﴿وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيـَرَى اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولُهُ وَالْمُؤْمِنُونَ وَسَتـُرَدُّونَ إِلىَ عَالمِِ الْغَيْبِ وَالشَّهَا
  فـَيُـنَبِّئُكُمْ بمِاَ كُنْتُمْ تَـعْمَلُونَ﴾

203 105  

  117 261  ﴾...صَارِ الَّذِينَ اتَّـبـَعُوهُ فيِ سَاعَةِ الْعُسْرَةِ ﴿لَقَدْ تَابَ اللَّهُ عَلَى النَّبيِِّ وَالْمُهَاجِريِنَ وَالأْنَْ 
هُمْ طاَئفَِةٌ ليَِتـَفَقَّهُوا  نْفِرُوا كَافَّةً فَـلَوْلاَ نَـفَرَ مِنْ كُلِّ فِرْقَةٍ مِنـْ   122 135  ﴾...﴿وَمَا كَانَ الْمُؤْمِنُونَ لِيـَ

 10     یونس
لِكَ  اللَّهُ  خَلَقَ  ﴿مَا    5 248  يَـعْلَمُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  يُـفَصِّلُ  باِلحَْقِّ  إِلاَّ  ذَٰ

  6 248  يَـتـَّقُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  فيِ  اللَّهُ  خَلَقَ  وَمَا وَالنـَّهَارِ  اللَّيْلِ  اخْتِلاَفِ  فيِ  ﴿إِنَّ 
لِكَ    24 158  يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  الآْياَتِ  نُـفَصِّلُ  ﴿كَذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    67 156  يَسْمَعُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَاتٍ  ذَٰ
* مجُْرمِِينَ  ﴿ثمَُّ بَـعَثـْنَا مِنْ بَـعْدِهِمْ مُوسَى وَهَارُونَ إِلىَ فِرْعَوْنَ وَمَلَئِهِ بِآَيَاتنَِا فَاسْتَكْبـَرُوا وكََانوُا قَـوْمًا

  نَّ هَذَا لَسِحْرٌ مُبِينٌ﴾فـَلَمَّا جَاءَهُمُ الحَْقُّ مِنْ عِنْدِنَا قَالوُا إِ 
323 75 -76  

يكَ ببَِدَنِكَ لِتَكُونَ لِمَنْ خَلْفَكَ  وْمَ نُـنَجِّ   92 155  آيةًَ﴾ ﴿فاَلْيـَ
  101 158  يُـؤْمِنُونَ﴾ لاَ  قـَوْمٍ  عَنْ  وَالنُّذُرُ  الآْياَتُ  تُـغْنيِ  ﴿وَمَا
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 11     هود
قَالَ سَآوِي إِلىَٰ * بُـنيََّ اركَْب مَّعَنَا وَلاَ تَكُن مَّعَ الْكَافِريِنَ ﴿وَناَدَىٰ نوُحٌ ابْـنَهُ وكََانَ فيِ مَعْزلٍِ ياَ 

  ﴾...جَبَلٍ يَـعْصِمُنيِ مِنَ الْمَاءِ 
213 42 -43   

إِلىَ قـَوْمِ  ﴿فـَلَمَّا رَأَى أيَْدِيَـهُمْ لاَ تَصِلُ إِلَيْهِ نَكِرَهُمْ وَأوَْجَسَ مِنـْهُمْ خِيفَةً قَالُوا لاَ تخََفْ إِنَّا أرُْسِلْنَا
  لوُطٍ﴾

224 70  

 12     یوسف
نَا إِلَيْكَ هَذَا الْقُرْآنَ وَإِنْ   نحَْنُ نَـقُصُّ عَلَيْكَ أَحْسَنَ الْقَصَصِ ﴿ كُنْتَ مِنْ قـَبْلِهِ لَمِنَ بمِاَ أوَْحَيـْ

  ﴾الْغَافِلِينَ 
214 3   

 16 224  ﴿وَجَاءُوا أَباَهُمْ عِشَاءً يَـبْكُونَ﴾
نَا نَسْتَبِقُ وَتَـركَْنَا يوُسُفَ عِندَ مَتَاعِنَا فَأَكَلَهُ الذِّئْب﴾   17 3  ﴿قاَلُواْ ياَ أبَاَناَ إِنَّا ذَهَبـْ

 19 4  دَلْوَه﴾ فَأَدْلىَ  وَاردَِهُمْ  فَأَرْسَلُواْ  سَيَّارَةٌ  ﴿وَجَاءَتْ 
 23 225  ﴾...وَغَلَّقَتِ الأَْبْـوَابَ وَقَالَتْ هَيْتَ لَكَ  ﴿وَرَاوَدَتْهُ الَّتيِ هُوَ فيِ بَـيْتِهَا عَنْ نَـفْسِهِ 

ا جَاءَهُ الرَّسُولُ قَالَ ارْجِعْ إِلىَ رَبِّكَ  تيِ  فاَسْأَلْهُ  ﴿وَقَالَ الْمَلِكُ ائـْتُونيِ بِهِ فـَلَمَّ مَا باَلُ النِّسْوَةِ اللاَّ
 ﴾...قَطَّعْنَ أَيْدِيَـهُنَّ 

220 50-51  

ا فَصَلَتِ الْعِيرُ قَالَ أبَوُهُمْ إِنيِّ لأََجِدُ ريِحَ يوُسُفَ﴾   94 4  ﴿وَلَمَّ
رَةٌ  قَصَصِهِمْ  فيِ  كَانَ  ﴿لَقَدْ   111 230  الأَْلْبَابِ﴾ لأِوُليِ  عِبـْ

 13    الرعد
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     3 156  ﴾يَـتـَفَكَّرُونَ  لِقَوْمٍ  لآَيَاتٍ  ذَٰ
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ   4 156  يَـعْقِلُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

ارُ﴾ الْوَاحِدُ  وَهُوَ  شَيْءٍ  كُلِّ  خَالِقُ  اللَّهُ  ﴿قُلِ   16 246  الْقَهَّ
اَ يَـعْلَمُ  ﴿أفََمَنْ   19 322  أعَْمَىٰ﴾ هُوَ  كَمَنْ  الحَْقُّ  ربَِّكَ  مِنْ  إِلَيْكَ  أنُْزِلَ  أنمََّ

  14    إبراهیم
   19 238  باِلحَْقِّ﴾ وَالأَْرْضَ  السَّمَاوَاتِ  خَلَقَ  اللَّهَ  أَنَّ  تَـرَ  ﴿أَلمَْ 

 24 217  طَيِّبَةٍ أَصْلُهَا ثاَبِتٌ وَفـَرْعُهَا فيِ السَّمَاءِ﴾﴿أَلمَْ تَـرَ كَيْفَ ضَرَبَ اللَّهُ مَثَلاً كَلِمَةً طَيِّبَةً كَشَجَرَةٍ 
 25 217  ﴿ تُـؤْتيِ أكُُلَهَا كُلَّ حِينٍ بإِِذْنِ رَبِّـهَا وَيَضْرِبُ اللَّهُ الأَْمْثاَلَ لِلنَّاسِ لَعَلَّهُمْ يَـتَذَكَّرُونَ﴾

 26 239  مِنْ فـَوْقِ الأَْرْضِ مَا لهَاَ مِنْ قَـرَارٍ﴾﴿وَمَثَلُ كَلِمَةٍ خَبِيثَةٍ كَشَجَرَةٍ خَبِيثَةٍ اجْتُثَّتْ 
 32 246  وَالأَْرْضَ﴾ السَّمَاوَاتِ  خَلَقَ  الَّذِي ﴿اللَّهُ 

  15    الحجر
   50- 49 234  وَأَنَّ عَذَابيِ هُوَ الْعَذَابُ الأَْليِمُ﴾ ﴿نَـبِّئْ عِبَادِي أَنيِّ أَناَ الْغَفُورُ الرَّحِيمُ 

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ   77 158  للِْمُؤْمِنِينَ﴾ لآَيَةً  ذَٰ
 93- 92 214  ﴾عَمَّا كَانوُا يَـعْمَلُونَ  * ﴿فـَوَرَبِّكَ لَنَسْأَلَنـَّهُمْ أَجمَْعِينَ 
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    99 165  الْيَقِينُ﴾ يأَْتيَِكَ  حَتىَّ  رَبَّكَ  ﴿وَاعْبُدْ 
  16    النحل

    3 246  يشُْركُِونَ﴾ عَمَّا تَـعَالىَٰ  باِلحَْقِّ  وَالأَْرْضَ  السَّمَاوَاتِ  ﴿خَلَقَ 
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     11 158  يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَةً  ذَٰ
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ      12 156  يَـعْقِلُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     13 158  يَذَّكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَةً  ذَٰ
    22 183  مُسْتَكْبرِوُنَ﴾ وَهُمْ  مُنْكِرَةٌ  قُـلُوبُـهُمْ  باِلآْخِرَةِ  يُـؤْمِنُونَ  لاَ  ﴿فاَلَّذِينَ 

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     65 158  يَسْمَعُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَةً  ذَٰ
نُسقيكُم ممِاّ في بطُونهِِ مِن بَينِ فَرثٍ وَدَمٍ لَبـَنًا خالِصًا سائِغًا ﴿وَإِنَّ لَكُم فيِ الأَنعامِ لَعِبرةًَ 
  ﴾...وَمِن ثمََراتِ النَّخيلِ وَالأَعنابِ  * للِشّاربِينَ 

231 66 -69    

    76 218  ﴾...﴿وَضَرَبَ اللَّهُ مَثَلاً رَجُلَينِْ أَحَدُهمُاَ أبَْكَمُ لاَ يَـقْدِرُ عَلَى شَيْءٍ وَهُوَ كَلٌّ عَلَى مَوْلاَهُ 
نْ بُطوُنِ أمَُّهَاتِكُمْ لاَ تَـعْلَمُونَ شَيْئاً وَجَعَلَ لَكُمُ السَّمْعَ وَالأبَْصَارَ وَالأَفْئِ  دَةَ ﴿وَاللَّهُ أَخْرَجَكُم مِّ

  لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ﴾
179 78    

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ     79 156  ﴾يُـؤْمِنُونَ  لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ
    83 325  وَأَكْثَـرُهُمُ الْكَافِرُونَ﴾ ثمَُّ ينُكِرُونَـهَا ﴿يَـعْرفُِونَ نعِْمَتَ اللَّهِ 

حْسَانِ وَإِيتَاءِ ذِي الْقُرْبىَ  هَى عَنِ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنْكَرِ  ﴿إِنَّ اللَّهَ يَأْمُرُ باِلْعَدْلِ وَالإِْ     90 227  ﴾...وَيَـنـْ
    108 180  ﴾وَأبَْصَارهِِمْ وَأوُلَئِكَ هُمُ الْغَافِلُونَ أوُلَئِكَ الَّذِينَ طبََعَ اللَّهُ عَلَى قُـلُوđِِمْ وَسمَْعِهِمْ ﴿

إِنَّ رَبَّكَ مِنْ بَـعْدِهَا لَغَفُورٌ   ﴿ثمَُّ إِنَّ رَبَّكَ لِلَّذِينَ هَاجَرُوا مِنْ بَـعْدِ مَا فُتِنُوا ثمَُّ جَاهَدُوا وَصَبـَرُوا
  رَحِيمٌ﴾

241 110    

هُمْ وَعِظْهُمْ وَقُلْ لهَمُْ فيِ أنَْـفُسِهِمْ قـَوْلاً ﴿أوُلَئِكَ الَّذِينَ يَـعْلَمُ اللَّهُ مَا فيِ  لُوđِِمْ فَأَعْرِضْ عَنـْ قُـ
  بلَِيغًا﴾

226 125    

  17     الإسراء
    1 224  ﴾...﴿سُبْحَانَ الَّذِي أَسْرَى بِعَبْدِهِ لَيْلاً مِنَ الْمَسْجِدِ الحَْرَامِ إِلىَ الْمَسْجِدِ الأْقَْصَى 

  36 179  وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَادَ كُلُّ أوُلَٰئِكَ كَانَ عَنْهُ مَسْئُولاً﴾﴿إِنَّ السَّمْعَ 
  85 152  قَلِيلاً﴾ إِلاَّ  الْعِلْمِ  مِنَ  أوُتيِتُمْ  وَمَا رَبيِّ  أمَْرِ  مِنْ  الرُّوحُ  ﴿قُلِ 

نْسُ وَالجِْنُّ عَلَى أَنْ يأَْتوُا بمِثِْلِ هَذَا  الْقُرْآَنِ لاَ يأَْتوُنَ بمِِثْلِهِ وَلَوْ كَانَ ﴿قُلْ لَئِنِ اجْتَمَعَتِ الإِْ
  بَـعْضُهُمْ لبِـَعْضٍ ظَهِيراً﴾

191 88  

  99 291  ﴿أَوَلمَْ يَـرَوْا أَنَّ اللَّهَ الَّذِي خَلَقَ السَّمَوَاتِ وَالأَرْضَ قَادِرٌ عَلَى أَنْ يخَْلُقَ مِثْـلَهُمْ﴾
  18     الكهف

    50 341 فـَفَسَقَ عَنْ أَمْرِ رَبِّهِ﴾ اسْجُدُوا لآِدَمَ فَسَجَدُوا إِلاَّ إبِلِْيسَ كَانَ مِنَ الجِْنِّ ﴿وَإِذْ قُـلْنَا للِْمَلاَئِكَةِ 
  51 246  ﴾...وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  خَلْقَ  أَشْهَدْتُـهُمْ  ﴿مَا
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نَا فيِ هَذَا الْقُرْآنِ للِنَّاسِ مِنْ كُلِّ مَثَلٍ وكََانَ  نْسَانُ أَكْثَـرَ شَيْءٍ جَدَلاً﴾﴿وَلَقَدْ صَرَّفـْ   54 217  الإِْ
الحَْقَّ  ﴿وَمَا نُـرْسِلُ الْمُرْسَلِينَ إِلاَّ مُبَشِّريِنَ وَمُنذِريِنَ وَيجَُادِلُ الَّذِينَ كَفَرُوا باِلْبَاطِلِ ليُِدْحِضُوا بِهِ 

  وَاتخََّذُوا آياَتيِ وَمَا أنُذِرُوا هُزُواً﴾
295 56  

  82- 65 205  ﴾... مِن عِبادِنا آتيَناهُ رَحمَةً مِن عِندِنا وَعَلَّمناهُ مِن لَدُناّ عِلمًا﴿فـَوَجَدا عَبدًا 
  19     مریم

    47- 41 212  ﴾... ﴿وَاذكُْرْ فيِ الْكِتَابِ إِبْـراَهِيمَ إِنَّهُ كَانَ صِدِّيقًا نَبِيčا
  20     طه

    13-9 211  اخْتـَرْتُكَ فَاسْتَمِعْ لِمَا يوُحَى﴾وَأنََا ............﴿وَهَلْ أتَاَكَ حَدِيثُ مُوسَى 
  44- 42 228  ﴾ ...اذْهَبَا إِلىَ فِرْعَوْنَ إِنَّهُ طَغَى *﴿اذْهَبْ أنَْتَ وَأَخُوكَ بآِياَتيِ وَلاَ تنَِيَا فيِ ذِكْريِ 

  
يْهِ  ﴿فَـوَسْوَسَ    120 212  يبـَلَى﴾ لاَ  وَمُلْكٍ  الخلُْدِ  شَجَرَةِ  عَلَى أدَُلُّكَ  هَلْ  آدَمُ  ياَ قاَلَ  الشَّيْطاَنُ  إلَِ

  21     الأنبیاء
لَكَ إِلاَّ رجَِالاً يوُحَى إِلَيْهِمْ فَاسْأَلُوا أهَْلَ الذِّكْرِ إِنْ كُنْتُمْ لاَ تَـعْلَمُونَ﴾     7 135  ﴿وَمَا أَرْسَلْنَا قـَبـْ

  22 292  اللَّهِ رَبِّ الْعَرْشِ عَمَّا يَصِفُونَ﴾﴿لَوْ كَانَ فِيهِمَا ءَالهِةٌَ إِلا اللَّهُ لَفَسَدَتَا فَسُبْحَانَ 
هُمْ لاَ ﴿أَمِ اتخََّذُوا مِنْ دُونهِِ آلهِةًَ قُلْ هَاتوُا بُـرْهَانَكُمْ هَذَا ذِكْرُ مَنْ مَعِيَ وَذِكْرُ مَنْ قـَبْلِي بَلْ أَكْثَـرُ 

  مُعْرِضُونَ﴾ يَـعْلَمُونَ الحَْقَّ فَـهُمْ 
324 24  

نَا إِنَّا كُنَّا ﴿يَـوْمَ نَطْوِي  السَّمَاءَ كَطَيِّ السِّجِلِّ لِلْكُتُبِ كَمَا بَدَأنْاَ أوََّلَ خَلْقٍ نعُِيدُهُ وَعْدًا عَلَيـْ
  فاَعِلِينَ﴾

291 104  

  22     الحج
    đِ ... ﴾  181  46اَيعَقِلُونَ  قُـلُوبٌ  لهمَُ  فـَتَكُونَ  الأَْرْضِ  فيِ  يَسِيروُا ﴿أفَـَلَمْ 

    54 322  بِهِ﴾ فَـيُـؤْمِنُوا رَبِّكَ  مِنْ  الحَْقُّ  أنََّهُ  الْعِلْمَ  أوُتوُا الَّذِينَ  ﴿وَليِـَعْلَمَ 
  72 179  ﴾...﴿أفَـَلَمْ يَسِيروُا فيِ الأَْرْضِ فـَتَكُونَ لهَمُْ قُـلُوبٌ يَـعْقِلُونَ đِاَ أوَْ آذَانٌ يَسْمَعُونَ đِاَ 

  73 216  ﴿يا أيها الناس ضُرب مثلاً فاستمعوا له﴾
  23     المؤمنون

    50 156  آيةًَ﴾ ﴿وَجَعَلْنَا ابْنَ مَرْيمََ وَأمَُّهُ 
يرُ وَلاَ يجَُارُ عَلَيْهِ إِنْ كُنْتُمْ تَـعْلَمُونَ  قُولُونَ لِلَّهِ قُلْ * ﴿قُلْ مَنْ بِيَدِهِ مَلَكُوتُ كُلِّ شَيْءٍ وَهُوَ يجُِ سَيـَ

نَاهُمْ باِلحَْقِّ * فَأَنىَّ تُسْحَرُونَ    وَإِنَّـهُمْ لَكَاذِبوُنَ﴾ بَلْ أتََـيـْ
324 88 -89  

  24     النور
رٌ لَكُمْ      12- 11 199  ﴾...﴿إِنَّ الَّذِينَ جَاءُوا باِلإِفْكِ عُصْبَةٌ مِنْكُمْ لا تحَْسَبُوهُ شَرّاً لَكُمْ بَلْ هُوَ خَيـْ

  17 227  ﴿يَعِظُكُمْ اللَّهُ أَنْ تَـعُودُوا لِمِثْلِهِ أبََدًا إنْ كُنْتُمْ مُؤْمِنِينَ﴾
  26 238  ﴿الخْبَِيثَاتُ للِْخَبِيثِينَ وَالخْبَِيثوُنَ لِلْخَبِيثَاتِ وَالطَّيِّبَاتُ لِلطَّيِّبِينَ وَالطَّيِّبُونَ لِلطَّيِّبَاتِ﴾
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  25     الفرقان
    45 146  سَاكِنًا﴾ لجََعَلَهُ  شَاءَ  وَلَوْ  الظِّلَّ  مَدَّ  كَيْفَ  رَبِّكَ  إِلىَٰ  تَـرَ  ﴿أَلمَْ 

نـَهُمَا بَـرْزَخاً وَحِجْراً  ﴿وَهُوَ  الَّذِي مَرَجَ الْبَحْرَيْنِ هَذَا عَذْبٌ فـُرَاتٌ وَهَذَا مِلْحٌ أُجَاجٌ وَجَعَلَ بَـيـْ
  محَْجُوراً﴾

238 53  

  26     الشعراء
بلِِسَانٍ *  الْمُنْذِريِنَ  مِنَ  قـَلْبِكَ لِتَكُونَ  عَلَى* الأَْمِينُ  نَـزَلَ بهِِ الرُّوحُ  *﴿وَإِنَّهُ لَتـَنْزيِلُ رَبِّ الْعَالَمِينَ 

  عَرَبيٍِّ مُبِينٍ﴾
180 192 -

194  
  

  27     النمل
ا رَآهَا تَـهْتـَزُّ كَأَنَّـهَا جَانٌّ وَلىَّٰ مُدْبِرًا وَلمَْ يُـعَقِّبْ ياَ مُوسَىٰ لاَ تخََفْ إِنيِّ   لاَ ﴿وَألَْقِ عَصَاكَ فـَلَمَّ

 ﴾...إِلاَّ مَن ظَلَمَ ثمَُّ بدََّلَ حُسْنًا بَـعْدَ سُوءٍ  * يخَاَفُ لَدَيَّ الْمُرْسَلُونَ 
160 10 -13    

نَا دَاوُدَ وَسُلَيْمَانَ عِلْمًا وَقَالاَ الحَْمْدُ لِلَّهِ الَّذِي فَضَّلَنَا عَلَى كَثِيرٍ مِنْ عِبَادِهِ ا " لْمُؤْمِنِينَ ﴿وَلَقَدْ آتَـيـْ
هَذَا لهَوَُ وَوَرِثَ سُلَيْمَانُ دَاوُدَ وَقَالَ ياَ أيَُّـهَا النَّاسُ عُلِّمْنَا مَنْطِقَ الطَّيرِْ وَأوُتيِنَا مِنْ كُلِّ شَيْءٍ إِنَّ 

  ﴾لْفَضْلُ الْمُبِينُ ا

159 15 -16  

قَالَ عِفْريتٌ مِنَ الجِْنِّ أنَاَ  * ﴿قاَلَ يَاأيَُّـهَا الْمَلأَُ أيَُّكُمْ يأَْتيِنيِ بِعَرْشِهَا قـَبْلَ أَنْ يأَْتوُنيِ مُسْلِمِينَ 
  ﴾...آتيِكَ بِهِ قـَبْلَ أنَْ تَـقُومَ مِنْ مَقَامِكَ 

134،  
164 ،
343 

38 -40  

، 24  كَانوُا بآِياَتنَِا لاَ يوُقِنُونَ﴾  ﴿أَنَّ النَّاسَ 
166 

82  

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    86 156  يُـؤْمِنُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ
  28    القصص

لُو     3 322 يُـؤْمِنُونَ﴾ لِقَوْمٍ  باِلحَْقِّ  وَفِرْعَوْنَ  مُوسَىٰ  نَـبَإِ  مِنْ  عَلَيْكَ  ﴿نَـتـْ
قَالوُا لَوْلاَ أوُتيَِ مِثْلَ مَا أوُتيَِ مُوسَى أَوَلمَْ يَكْفُرُوا بمِاَ أوُتيَِ مُوسَى  ﴿فـَلَمَّا جَاءَهُمُ الحَْقُّ مِنْ عِنْدِناَ

 مِنْ قـَبْلُ قَالوُا سِحْرَانِ تَظَاهَرَا وَقاَلُوا إنَِّا بِكُلٍّ كَافِرُونَ﴾
324 48  

لَىٰ  ﴿وَإِذَا   53 322 رَبِّـنَا﴾ مِنْ  الحَْقُّ  إِنَّهُ  بِهِ  آمَنَّا قَالُوا عَلَيْهِمْ  يُـتـْ
  29    العنكبوت

    19 146 يعُِيدُهُ﴾ ثمَُّ  الخْلَْقَ  اللَّهُ  يُـبْدِئُ  كَيْفَ  يَـرَوْا ﴿أَوَلمَْ 
- 146 الخْلَْقَ﴾ بَدَأَ  كَيْفَ  فَانْظرُُوا الأَْرْضِ  فيِ  سِيروُا ﴿قُلْ 

248 
20  

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    24 157 ﴾يُـؤْمِنُونَ  لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ
  35 153 يَـعْقِلُونَ﴾ لِقَوْمٍ  بَـيـِّنَةً  آيَةً  مِنـْهَا تَـركَْنَا ﴿وَلَقَدْ 

  43- 41 135 ﴾ ...﴿مَثَلُ الَّذِينَ اتخََّذُوا مِنْ دُونِ اللَّهِ أوَْليَِاءَ كَمَثَلِ الْعَنْكَبُوتِ اتخََّذَتْ بَـيْتًا
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لِكَ  فيِ  إِنَّ  باِلحَْقِّ  وَالأَْرْضَ  السَّمَاوَاتِ  اللَّهُ  ﴿خَلَقَ    44 322  للِْمُؤْمِنِينَ﴾ لآَيَةً  ذَٰ
- 152 ﴿بَلْ هُوَ آياَتٌ بَـيـِّنَاتٌ فيِ صُدُورِ الَّذِينَ أوُتوُا الْعِلْمَ وَمَا يجَْحَدُ بآِيَاتنَِا إِلاَّ الظَّالِمُونَ﴾

135 
49  

  30     الروم
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ      21 156  ﴾يَـتـَفَكَّرُونَ  لِقَوْمٍ  لآَيَاتٍ  ذَٰ
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    23 157  يَسْمَعُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَاتٍ  ذَٰ
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    24 157  يَـعْقِلُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَياَتٍ  ذَٰ

نَا للِنَّاسِ  قُولَنَّ الَّذِينَ كَفَرُوا إِنْ ﴿وَلَقَدْ ضَرَبْـ فيِ هَذَا الْقُرْءَانِ مِنْ كُلِّ مَثَلٍ وَلَئِنْ جِئْتـَهُمْ بآِيَةٍ لَيـَ
تُمْ إِلا مُبْطِلُونَ    ﴾...كَذَلِكَ يَطْبَعُ االله عَلَى قُـلُوبِ الَّذِينَ لا يَـعْلَمُونَ * أنَْـ

169 58 -60  

  31     لقمان
نَا * ﴿وَإِذْ قاَلَ لُقْمَانُ لاِبنِْهِ وَهُوَ يعَِظُهُ ياَ بُـنيََّ لاَ تُشْركِْ بِاللَّهِ إِنَّ الشِّرْكَ لَظلُْمٌ عَظِيمٌ  يـْ وَوَصَّ

  ﴾...الإِنسَانَ بِوَالِدَيْهِ حمَلََتْهُ أمُُّهُ وَهْنًا عَلَى وَهْنٍ وَفِصَالُهُ فيِ عَامَينِْ 
228 13 -16    

  33     الأحزاب
﴿إِذْ جَاءُوكُمْ مِنْ فـَوْقِكُمْ وَمِنْ أَسْفَلَ مِنْكُمْ وَإِذْ زَاغَتِ الأَْبْصَارُ وَبَـلَغَتِ الْقُلُوبُ الحَْنَاجِرَ 

  وَتَظُنُّونَ باِللَّهِ الظُّنُونَ﴾
198 10    

وَالْيـَوْمَ الآْخِرَ وَذكََرَ اللَّهَ  كَانَ لَكُمْ فيِ رَسُولِ اللَّهِ أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ لِمَنْ كَانَ يَـرْجُو اللَّهَ  ﴿لَقَدْ 
  كَثِيراً﴾

271 21  

  34     سبأ
    6 322  الحَْقَّ﴾ هُوَ  ربَِّكَ  مِنْ  إلَِيْكَ  أنُْزِلَ  الَّذِي الْعِلْمَ  أوُتوُا الَّذِينَ  ﴿وَيَـرَى

  35     فاطر
اَ يخَْشَى اللَّهَ مِنْ عِبَادِهِ الْعُلَمَاءُ ﴾     28 134  ﴿إِنمَّ

نَا ﴿وَالَّذِي   31 322  الحَْقُّ﴾ هُوَ  الْكِتَابِ  مِنَ  إلَِيْكَ  أوَْحَيـْ
  36     یس

مَوَاتِ وَالأَرْضَ بِقَادِرٍ عَلَى أَنْ يخَْلُقَ مِثـْلَهُمْ بَـلَى وَهُوَ الخَْلاقُ الْعَلِيمُ      81 291  ﴾﴿أوََلَيْسَ الَّذِي خَلَقَ السَّ
  39     الزمر

اَ يَـتَذَكَّرُ أوُلُو الأَْلْبَابِ﴾﴿ قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ      9 134  يَـعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لاَ يَـعْلَمُونَ إِنمَّ
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    42 157  يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَاتٍ  ذَٰ

  62 246  وكَِيلٌ﴾ شَيْءٍ  كُلِّ  عَلَىٰ  وَهُوَ  شَيْءٍ  كُلِّ  خَالِقُ  ﴿اللَّهُ 
نـَهُمْ  ﴿وَقُضِيَ    75 323  الْعَالَمِينَ﴾ رَبِّ  للَِّهِ  الحَْمْدُ  وَقِيلَ  باِلحَْقِّ  بَـيـْ

  40     غافر
    50 297  ضَلاَلٍ﴾ فيِ  الْكَافِريِنَ إِلاَّ  دُعَاءُ  وَمَا فَادْعُوا قاَلوُا بلَى قَالُوا باِلْبـَيـِّنَاتِ  رُسُلُكُمْ  تأَْتيِكُمْ  تَكُ  ﴿أَلمَ 
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هَ  لاَ  شَيْءٍ  كُلِّ  خَالِقُ  رَبُّكُمْ  اللَّهُ  ﴿ذلِكُمُ      62 246  هُوَ﴾ إِلاَّ  إلَِٰ
  76- 75 324  ﴾...ادْخُلُوا أبَْـوَابَ  * ﴿ذَلِكُمْ بمِاَ كُنْتُمْ تـَفْرَحُونَ فيِ الأَْرْضِ بِغَيرِْ الحَْقِّ وَبمِاَ كُنْتُمْ تمَْرَحُونَ 

  41     فصلت
هَـا الْمَـاءَ اهْتـَزَّتْ وَرَبَتْ إِنَّ الَّـذِي ﴿وَمِنْ ءاياَتهِِ أنََّكَ تَـرَى الأَرْضَ خَاشِـعَةً فَإِذَا  أنَـْزَلْنَا عَلَيـْ

  أحَْيَـاهَا لَمُحْيِي الْمَـوْتَى إِنَّهُ عَلَى كُـلِّ شَيْءٍ قَدِيرٌ﴾
293 39    

َ  حَتىَّٰ  أنَْـفُسِهِمْ  وَفيِ  الآْفَاقِ  فيِ  آياَتنَِا ﴿سَنُريِهِمْ    53 323  الحَْقُّ﴾ أنََّهُ  لهَمُْ  يَـتَبـَينَّ

  42     الشورى
    18 322  الحَْقُّ﴾ أنََّـهَا وَيَـعْلَمُونَ  مِنـْهَا مُشْفِقُونَ  آمَنُوا ﴿وَالَّذِينَ 

  43     الزخرف
    54 266  ﴿فَاسْتَخَفَّ قَـوْمَهُ فَأَطاَعُوهُ إِنَّـهُمْ كَانوُا قـَوْمًا فَاسِقِينَ﴾

  56 216  ﴿فجعلناهم سلفاً ومثلاً للآخرين﴾
  59 216  عَبْدٌ أنَْـعَمْنَا عَلَيْهِ وَجَعَلْنَاهُ مَثَلاً لبَِنيِ إِسْرَائيِل﴾﴿إِنْ هُوَ إِلاَّ 

نَا ليِـَقْضِ  مَالِكُ  ﴿ياَ   77 297  ربَُّكَ﴾ عَلَيـْ
  78 323  كَارهُِونَ﴾ للِْحَقِّ  أَكْثَـركَُمْ  ﴿وَلَٰكِنَّ 

  86 322  يَـعْلَمُونَ﴾ وَهُمْ  باِلحَْقِّ  شَهِدَ  مَنْ  إِلاَّ  الشَّفَاعَةَ  دُونِهِ  مِنْ  يَدْعُونَ  الَّذِينَ  يمَلِْكُ  ﴿وَلاَ 
  44    الدخان

    39 322 يَـعْلَمُونَ﴾ لاَ  أكَْثَـرَهُمْ  وَلَٰكِنَّ  باِلحَْقِّ  إِلاَّ  خَلَقْنَاهمُاَ ﴿مَا
  45    الجاثیة

    3 157  للِْمُؤْمِنِينَ﴾ لآَياَتٍ  وَالأَْرْضِ  السَّمَاوَاتِ  فيِ  ﴿إِنَّ 
لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    13 157  يَـتـَفَكَّرُونَ﴾ لِقَوْمٍ  لآَيَاتٍ  ذَٰ

لَفُوا ﴿فَمَا نـَهُمْ﴾ بَـغْيًا الْعِلْمُ  جَاءَهُمُ  مَا بَـعْدِ  مِنْ  إِلاَّ  اخْتـَ   17 152  بَـيـْ
عَلَى بَصَرهِِ  ﴿أفَـَرَأيَْتَ مَنِ اتخََّذَ إِلهَهَُ هَوَاهُ وَأَضَلَّهُ اللَّهُ عَلَى عِلْمٍ وَخَتَمَ عَلَى سمَْعِهِ وَقـَلْبِهِ وَجَعَلَ 

رُونَ﴾  غِشَاوَةً فَمَنْ يَـهْدِيهِ مِنْ بَـعْدِ اللَّهِ أفََلاَ تَذَكَّ
179 23  

نčا ﴿وَإِذَا قِيلَ إِنَّ وَعْدَ االله حَقٌّ وَالسَّاعَةُ لا رَيْبَ فِيهَا قُـلْتُمْ مَا نَدْرِي مَا السَّاعَةُ إِنْ نَظُنُّ إِلا ظَ 
يْقِنِينَ﴾   وَمَا نحَْنُ بمِسُْتـَ

24 32  

  46     الأحقاف
عْنَا ﴿إِنَّا قًا مُوسَىٰ  بَـعْدِ  مِنْ  أنُْزِلَ  كِتَاباً سمَِ     30 323  الحَْقِّ﴾ إِلىَ  يَـهْدِي يَدَيْهِ  بَـينَْ  لِمَا مُصَدِّ

  47     محمد
مْ﴾ مِنْ  الحَْقَّ  اتَّـبـَعُوا آمَنُوا الَّذِينَ  ﴿وَأَنَّ  ِِّđَ3 322  ر    

  48     الفتح
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    11 182  بِأَلْسِنَتِهِمْ مَا لَيْسَ فيِ قُـلُوđِِمْ﴾يَـقُولُونَ  ﴿

  19- 18 261  ﴾...فـَعَلِمَ مَا فيِ قـُلُوđِِمْ  ﴿لَقَدْ رَضِيَ اللَّهُ عَنِ الْمُؤْمِنِينَ إِذْ يُـبَايِعُونَكَ تحَْتَ الشَّجَرَةِ 
اءُ عَلَى  نـَهُمْ تـَرَاهُمْ ركَُّعًا سُجَّدًا﴿محَُمَّدٌ رَسُولُ اللَّهِ وَالََّذِينَ مَعَهُ أَشِدَّ   118 262  ﴾...الْكُفَّارِ رُحمَاَءُ بَـيـْ

  49     الحجرات
يماَنُ فيِ قُـلُوبِكُمْ  ا يَدْخُلِ الإِْ وَإِنْ  ﴿قاَلَتِ الأَْعْرَابُ آمَنَّا قُلْ لمَْ تُـؤْمِنُوا وَلَكِنْ قُولُوا أَسْلَمْنَا وَلَمَّ

  يلَِتْكُمْ مِنْ أَعْمَالِكُمْ شَيْئًا إِنَّ اللَّهَ غَفُورٌ رَحِيمٌ﴾تُطِيعُوا اللَّهَ وَرَسُولَهُ لاَ 
151 14    

  50     ق
نَاهَا كَيْفَ  فـَوْقـَهُمْ  السَّمَاءِ  إِلىَ  يَـنْظرُُوا ﴿أفـَلَمْ  يـْ     6 146  وَزَيَّـنَّاهَا﴾ بَـنـَ

لِكَ  فيِ  ﴿إِنَّ    37 183  شَهِيدٌ﴾ وَهُوَ  السَّمْعَ  ألَْقَى أَوْ  قـَلْبٌ  لَهُ  كَانَ  لِمَنْ  لَذكِْرَىٰ  ذَٰ
  51     الذاریات

    21- 20 207  وَفيِ أَنْـفُسِكُمْ أفََلاَ تُـبْصِرُونَ﴾ * ﴿وَفيِ الأَْرْضِ آياَتٌ للِْمُوقِنِينَ 
    23 216  ﴿فورب السماء والأرض إنه لحق مثل ما أنكم تنطقون﴾

  55     الرحمن
باَنِ   ﴿     13 241  ﴾فَبِأَيِّ آلاَءِ رَبِّكُمَا تُكَذِّ

باَنِ﴾ ﴿وَخَلَقَ الجْاَنَّ مِنْ مَارجٍِ مِنْ ناَرٍ    15 341  فَبِأَيِّ آلاَءِ رَبِّكُمَا تُكَذِّ
  56     الواقعة

    10 237  ﴿وَالسَّابِقُونَ السَّابِقُونَ﴾
  34- 27 237  ﴾...وَطَلْحٍ مَنْضُودٍ * فيِ سِدْرٍ مخَْضُودٍ * ﴿وَأَصْحَابُ الْيَمِينِ مَا أَصْحَابُ الْيَمِينِ 
يمٍ * ﴿وَأَصْحَابُ الشِّمَالِ مَا أَصْحَابُ الشِّمَالِ    48- 41 237  ﴾...وَظِلٍّ مِنْ يحَْمُومٍ * فيِ سمَوُمٍ وَحمَِ

 ،24  ﴿إِنَّ هَذَا لهَوَُ حَقُّ الْيَقِينِ﴾
167 

95  

  58     المجادلة
    11 134  ﴿يرفع االله الذين آمنوا منكم والذين أوتوا العلم درجات﴾

  59     الحشر
    1 240  ﴿سَبَّحَ للَِّهِ مَا فيِ السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ وَهُوَ الْعَزيِزُ الحَْكِيمُ﴾

  2 182  فيِ قُـلُوđِِمْ الرُّعْبَ﴾﴿ وَقَذَفَ 
﴿للِْفُقَرَاءِ الْمُهَاجِريِنَ الَّذِينَ أُخْرجُِوا مِنْ دِيارهِِمْ وَأمَْوَالهِِمْ يَـبْتـَغُونَ فَضْلاً مِنَ اللَّهِ 

  ﴾...وَيَـنْصُرُونَ اللَّهَ وَرَسُولَهُ أوُلَئِكَ هُمُ الصَّادِقُونَ  وَرِضْوَاناً
262 8-10  

أنَـْزَلْنَا هَذَا الْقُرْآنَ عَلَى جَبَلٍ لَرَأيَْـتَهُ خَاشِعًا مُتَصَدِّعًا مِنْ خَشْيَةِ اللَّهِ وَتلِْكَ الأَْمْثاَلُ ﴿ لَوْ 
  نَضْربُِـهَا لِلنَّاسِ لَعَلَّهُمْ يَـتـَفَكَّرُونَ﴾

217 21  
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  24 246  ﴾الحُْسْنىَٰ  الأَْسمَْاءُ  لَهُ  الْمُصَوِّرُ  الْبَارِئُ  الخْاَلِقُ  اللَّهُ  ﴿هُوَ 
  60     الممتحنة

ا ﴿ياَ يْهِمْ  تلُقُونَ  أوَْلِيَاءَ  وَعَدُوَّكُمْ  تَـتَّخِذُوا عَدُوِّي لاَ  آمَنُوا الَّذِينَ  أيَهُّ     1  308  ﴾ ... باِلْمَوَدَّةِ  إلَِ
    4 198  ﴾...لِقَوْمِهِمْ إِنَّا بُـرَآءُ إِذْ قَالوُا  ﴿قَدْ كَانَتْ لَكُمْ أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ فيِ إِبْـرَاهِيمَ وَالَّذِينَ مَعَهُ 

  61     الصف
    1 240  ﴿سَبَّحَ للَِّهِ مَا فيِ السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ وَهُوَ الْعَزيِزُ الحَْكِيمُ﴾

  62     الجمعة
لُو عَلَيْهِمْ آياَتهِِ وَيُـزكَِّيهِمْ  هُمْ يَـتـْ وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ ﴿هُوَ الَّذِي بَـعَثَ فيِ الأُْمِّيِّينَ رَسُولاً مِنـْ

  وَالحِْكْمَةَ وَإِنْ كَانوُا مِنْ قـَبْلُ لَفِي ضَلاَلٍ مُبِينٍ﴾
329،25

2 
2    

  69     الحاقة
    3-1 240  وَمَا أدَْرَاكَ مَا الحَْاقَّةُ﴾ * مَا الحْاَقَّةُ  * ﴿الحْاَقَّةُ 

قُولُ هَاؤُمُ  رَءُوا كِتَابيَِهْ ﴿فَأَمَّا مَنْ أوُتيَِ كِتَابهَُ بِيَمِينِهِ فـَيـَ فـَهُوَ  * إِنيِّ ظَنـَنْتُ أَنيِّ مُلاَقٍ حِسَابيَِهْ  * اقـْ
  ﴾... فيِ عِيشَةٍ رَاضِيَةٍ 

237 19 -31  
  

  71     نوح
إِنيِّ قَالَ يَاقـَوْمِ  *  ﴿إِنَّا أرَْسَلْنَا نوُحًا إِلىَ قـَوْمِهِ أَنْ أنَْذِرْ قَـوْمَكَ مِنْ قـَبْلِ أَنْ يأَْتيِـَهُمْ عَذَابٌ أَليِمٌ 

  ﴾أنَِ اعْبُدُوا اللَّهَ وَاتَّـقُوهُ وَأطَِيعُونِ  * لَكُمْ نَذِيرٌ مُبِينٌ 
234 1-3    

  15 146  طِبَاقًا﴾ سمَاَوَاتٍ  سَبْعَ  اللَّهُ  خَلَقَ  كَيْفَ  تَـرَوْا ﴿أَلمَْ 
  78     النبأ

    2-1 214  ﴾عَنِ النَّبَإِ الْعَظِيمِ *  ﴿عَمَّ يَـتَسَاءَلُونَ 
  79     النازعات

    18- 15 228  ﴾...اذْهَبْ إِلىَ فِرْعَوْنَ  *إِذْ ناَدَاهُ رَبُّهُ باِلْوَادِ الْمُقَدَّسِ طُوَى  * ﴿هَلْ أتَاَكَ حَدِيثُ مُوسَى 
  80     عبس

فَعَهُ  * وَمَا يُدْريِكَ لَعَلَّهُ يَـزَّكَّى * أَنْ جَاءَهُ الأَْعْمَى*  ﴿عَبَسَ وَتَـوَلىَّ  نـْ     16-1 306  ﴾...الذِّكْرَىأوَْ يَذَّكَّرُ فـَتـَ
  88     الغاشیة

    11-6 235  ﴾...وَأمََّا مَنْ خَفَّتْ مَوَازيِنُهُ  * فـَهُوَ فيِ عِيشَةٍ رَاضِيَةٍ * ﴿فَأَمَّا مَنْ ثَـقُلَتْ مَوَازيِنُهُ 
بِلِ  إِلىَ  يَـنْظرُُونَ  ﴿أفََلاَ  - 146  ﴾ ... رُفِعَتْ  كَيْفَ  السَّمَاءِ  وَإِلىَ *  خُلِقَتْ  كَيْفَ  الإِْ

342 
17 -20  

  
  89     الفجر

    6 146  بِعَادٍ﴾ رَبُّكَ  فـَعَلَ  كَيْفَ  تَـرَ  ﴿أَلمَْ 
  91     الشمس
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رقم  رقم الآیة الصفحة الآیات
 السورة

هَا * وَالْقَمَرِ إِذَا تَلاَهَا*  ﴿وَالشَّمْسِ وَضُحَاهَا     6-1 235  ﴾... وَالنـَّهَارِ إِذَا جَلاَّ
  9-7 235  ﴾... قَدْ أفَـْلَحَ مَنْ زكََّاهَا*  فَأَلهْمََهَا فُجُورَهَا وَتَـقْوَاهَا*  وَمَا سَوَّاهَا﴿وَنَـفْسٍ 

  94     الشرح
    6-5 239  ﴾ إِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْرًا * فإَِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْرًا ﴿

  96     العلق
رَأْ باِسْمِ رَبِّكَ الَّذِي خَلَقَ   نْسَانَ مِنْ عَلَقٍ * ﴿اقـْ     8-1 145  ﴾ ...اقـْرَأْ وَرَبُّكَ الأَْكْرَمُ * خَلَقَ الإِْ

  16 182  ﴿ناَصِيَةٍ كَاذِبةٍَ خَاطِئَةٍ﴾
  98     البینة

رُ  مْ جَنَّاتُ عَدْنٍ  * الْبرَيَِّةِ ﴿إِنَّ الَّذِينَ آمَنُوا وَعَمِلُوا الصَّالحِاَتِ أوُلَئِكَ هُمْ خَيـْ ِِّđَجَزَاؤُهُمْ عِنْدَ ر
  ﴾...تجَْرِي مِنْ تحَْتِهَا الأْنَْـهَارُ 

234 7-8    

  101     القارعة
    3-1 240  وَمَا أدَْرَاكَ مَا الْقَارعَِةُ﴾ *مَا الْقَارعَِةُ  * ﴿الْقَارعَِةُ 

  102     التكاثر
    8-5 24،167  ...ثمَُّ لَتـَرَوُنَّـهَا عَينَْ الْيَقِينِ  *لَتـَرَوُنَّ الجَْحِيمَ  *الْيَقِينِ ﴿كَلاَّ لَوْ تَـعْلَمُونَ عِلْمَ 

  105     الفیل
    1 147  الْفِيلِ﴾ بأَِصْحَابِ  رَبُّكَ  فـَعَلَ  كَيْفَ  تَـرَ  ﴿أَلمَْ 

 



377 
 

  
    

    
  

  فهرس     
  الأحادیث الشریفة

  
  

  

  

  

  

 

 

  

  



378 
 

  فهرس الأحادیث الشریفة

  رقم الصفحة  طرف الحدیث الشریف  الرقم
  282  ...لاَ : أَتُحِبُّهُ لأُِمِّكَ ؟ قَالَ   1
  281  ...أتََدْرُونَ مَا الْغِیبَةُ قاَلُوا اللَّهُ وَرَسُولُهُ أَعْلَمُ   2
  281  ...قَالُوا الْمُفْلِسُ فِینَا أتََدْرُونَ مَا الْمُفْلِسُ   3
  283  ...أَتُرَوْنَ هَذِهِ طَارِحَةً وَلَدَهَا فِي النَّارِ قُلْنَا لاَ   4
  287  ... أَخْبِرُونِي عَنْ شَجَرَةٍ مَثلَُهاَ مَثَلُ الْمُؤْمِنِ   5
  232  ...فِیهِ أَرْبَعٌ مِنْ كُنْ فِیهِ كَانَ مُنَافِقًا، وَمَنْ كَانَتْ خَصْلَةٌ مِنْهُنَّ   6
  256  ... ارْجِعُوا إِلَى أَهْلِیكُمْ فَعَلِّمُوهُمْ وَمُرُوهُمْ وَصَلُّوا كَمَا رَأَیْتُمُونِي أُصَلِّي  7
تِي أَبُو بَكْرٍ ، وَأَشَدُّهُمْ فِي أَمْرِ اللَّهِ عُمَرُ   8   271  ...أَرْحَمُ أُمَّتِي بِأُمَّ
بدر،  الأسارى یوم الناس في -صلى االله علیه وسلم  - استشار رسول االله   9

  ...إن االله قد أمكنكم منهم: فقال
288  

  271  ...مسعود ابن من أربعة من القرآن استقرئوا  10
  288  ...أشیروا عليَّ أیها الناس  11
  272  ...أَلا أَسْتَحِي مِمَّنْ تَسْتَحِي مِنْهُ الْمَلائِكَةُ   12
  301  الْكَبَائِرِ؟أَلاَ أُنَبِّئُكُمْ بأَِكْبَرِ    13
  183  ...ألا وإن في الجسد مضغة إذا صلحت صلح لها سائر الجسد  14
  285  ...فَإِنْ وَجَدْتُمْ غَیْرَهَا فَلاَ تأَْكُلُوا فِیهاَ أَهْلِ الْكِتاَبِ  أَمَّا مَا ذَكَرْتَ مِنْ   15
  294  ...یُتْقِنَهُ إِنّ اللَّهَ تَعَالى یُحِبّ إِذَا عَمِلَ أَحَدُكُمْ عَمَلاً أَنْ   16
  272  ...ن االله لم یبعثني معنتاً ولا متعنتاً إ  17
  137  ...العلم لطالب أجنحتها لتضع الملائكة إن  18
  295  ...إِنَّ النَّاسَ إِذَا رَأَوْا الظَّالِمَ فَلَمْ یَأْخُذُوا  19
عَلَى  نَعَمْ، لَوْ كَانَ : تحَُجَّ عَنْهَا؟ قَالَ أَنَّ أُمَّهَا مَاتَتْ وَلَمْ تَحُجَّ أَفَیُجْزِئُ أُمَّهَا أَنْ   20

  ...أُمِّهَا دَیْنٌ 
249  

  308  ...إِنْ رَأَیْتُمُونَا تَخْطَفُنَا الطَّیْرُ فَلاَ تبَْرَحُوا مَكَانَكُمْ هَذَا  21
لُنَا بِالْمَوْعِظَةِ   22   280  ...إنَّ رَسُولَ اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلیَْهِ وَسَلَّمَ كَانَ یَتَخَوَّ
  280  ...إن هذه المساجد لا تصلح لشيء من هذا البول ولا القذر  23
  285  ...إنْ وَجَدْتُمْ غَیْرَهَا فَكُلُوا فِیهَا وَاشْرَبُوا، وَإِنْ لَمْ تَجِدُوا  24
  275  ... وَأَتْقاَكُمْ لَهُ أنَْتُمْ الَّذِینَ قلُْتُمْ كَذَا وَكَذَا أَمَا وَاللَّهِ إِنِّي لأََخْشَاكُمْ لِلَّهِ   25
  280  ...إنما بعثتم میسرین ولم تبعثوا معسرین  26
الحِ والجَلِیسِ السّوءِ كَحَامِلِ الْمِسْكِ وَناَفِخِ الْكِیرإ  27   290  ...نَّمَا مَثَلُ الجَلِیسِ الصَّ
بِلِ الْمِائَةِ، إِنَّمَا  28   266  ...رَاحِلَةً لاَ تَكَادُ تَجِدُ فِیهاَ  النَّاسُ كَالإِْ



379 
 

  300  ...إِذَا تَكَلَّمَ بِكَلِمَةٍ أَعَادَهَا ثَلاَثاً أنََّهُ كَانَ   29
  299  ...إِنِّي لا أَقُولُ إِلا حَقĎا                              30
  283  ...أَیُّكُمْ یُحِبُّ أَنَّ هَذَا لَهُ بِدِرْهَمٍ فَقَالوُا مَا نُحِبُّ أَنَّهُ لَنَا بِشَيْءٍ   31
  277  أیَُّهاَ النَّاسُ إِنَّمَا صَنَعْتُ هَذَا لِتأَْتَمُّوا وَلِتَعَلَّمُوا صَلاَتِ   32
  271  ...بارك االله لك فیما أعطیت، وبارك االله فیما أمسكتَ   33
لْتَ لِعَظِیمٍ   34   300  ...بَخٍ بَخٍ بَخٍ لقََدْ سَألَْتَ لِعَظِیمٍ لَقَدْ سَأَ
وَأَمَرَهُمْ أَنْ  الأْنَْصَارِ  صَلَّى اللَّهُ عَلیَْهِ وَسَلَّمَ سَرِیَّةً فاَسْتَعْمَلَ رَجُلاً مِنَ بَعَثَ النَّبِيُّ   35

  ...یُطِیعُوهُ فَغَضِبَ 
268  

  353  ...حَرَجَ  وَلاَ  بَنِي إِسْرَائیِلَ  بَلِّغُوا عَنِّي وَلَوْ آیَةً وَحَدِّثوُا عَنْ   36
  279  ...كاد یقتله العطش إذ رأته بغي  بركیة بینما كلب یطیف  37
بَیْنَمَا نَحْنُ جُلُوسٌ مَعَ النَّبِيِّ صَلَّى اللَّهُ عَلَیْهِ وَسَلَّمَ فِي الْمَسْجِدِ دَخَلَ رَجُلٌ عَلَى   38

  ...جَمَلٍ فأَنََاخَهُ 
258  

  299  ...تَعَالَيْ حَتَّى أُسَابِقَكِ   39
  298  ... حُسَیْنٍ  مِنِّي وَأَنَا مِنْ  حُسَیْنٌ   40
  278  ...خَرَجَ ثَلاَثَةُ نَفَرٍ یَمْشُونَ فأََصَابَهُمُ الْمَطَرُ، فَدَخَلُوا فِي غَارٍ فِي جَبَلٍ   41
  264  ... خَیْرُ أُمَّتِي قَرْنِي، ثمَُّ الَّذِینَ یَلُونَهُمْ    42
  294  ...إِذَا بَاعَ  رَحِمَ اللَّهُ رَجُلاً سَمْحًا  43
  136  ..الأنبیاء ورثة العلماء  44
  136  ...البدر لیلة القمر كفضل العابد على العالم فضل  45
  136  ...أدنى على العابد كفضلي على العالم فضل  46
صَلَّى اللَّهُ عَلَیْهِ وَسَلَّمَ بِمَا هُوَ كَائِنٌ أَخْبَرَنِي رَسُولُ اللَّهِ  :أَنَّهُ قاَلَ  حُذَیْفَةَ  نْ فَع  47

  ... إِلَى أَنْ تقَُومَ السَّاعَةُ 
260  

  259  ...لبََّیْكَ رَسُولَ اللَّهِ  :قَالَ  مُعَاذُ  یَا :قَالَ   48
  260  ...قِیلَ یَا رَسُولَ اللَّهِ مَنْ أَسْعَدُ النَّاسِ بِشَفَاعَتِكَ یَوْمَ الْقِیَامَةِ   49
  258  ...یُعْطِي كُلَّ جُلَسَائِهِ نَصِیبَهُ رَسُولُ االله  كان   50
  274  ...كان خُلقُهُ القرآن  51
  257  ...لیَِّنَ الْجَانِبِ  الْخُلُقِ، كَانَ رَسُولُ اللَّهِ دَائِمَ الْبِشْرِ، سَهْلَ   52
  257  ...الْفِكْرَةِ  كَانَ رَسُولُ اللَّهِ مُتوََاصِلَ الأَْحْزَانِ، دَائِمَ   53
  305  ...كُلُّ ابْنِ آدَمَ خَطَّاءٌ وَخَیْرُ الْخَطَّائِینَ التَّوَّابُونَ   54
  354  ...كُلُّ رَجُلٍ مِنَ الْمُسْلِمِینَ عَلَى ثَغْرَةٍ مِنْ ثُغَرِ الإِسْلام  55
  264  ...الَّذِي نَفْسِي بِیَدِهِ  لاَ تَسُبُّوا أَصْحَابِي فَوَ   56
  350  ...شَیْئًا مِنَ الْمَعْرُوفِ لاَ یَحْقِرَنَّ أَحَدُكُمْ    57
  295  ...لاَ یَدْخُلُ الْجَنَّةَ مَنْ كَانَ فِي قَلْبِهِ مِثْقَالُ ذَرَّةٍ مِنْ كِبْرٍ   58
 349  ...ه االله ورسولهالرایة إلى رجل، یحبّ  دفعنّ لأ  59
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  245  ...وفارس الروم حتى ذكرت أن لقد هممت أن أنهى عن الغیلة  60
 346  یَنْفَعُ ، وَمِنْ قلَْبٍ لاَ یَخْشَعُ اللَّهُمَّ إِنِّي أَعُوذُ بِكَ مِنْ عِلْمٍ لاَ   61
  271  ...اللهم علمه الكتاب  62
  271  ...اللهم فقهه في الدین وعلمه التأویل   63
  275  ...اللَّهُمَّ لاَ عَیْشَ إِلا عَیْشُ الآخِرَةِ ، فَاغْفِرْ لِلأنَْصَارِ وَالْمُهَاجِرَةِ   64
  297  ...اللَّهِ مِنَ الْعُقُوبَةِ لَوْ یَعْلَمُ الْمُؤْمِنُ مَا عِنْدَ   65
  169  ... مُوسَى اللَّهَ تعََالَى أَخْبَرَ  لیَْسَ الْخَبَرُ كَالْمُعَایَنَةِ، إِنَّ   66
  256  ...مَا كَانَ رَسُولُ اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلَیْهِ وَسَلَّمَ یَسْرُدُ سَرْدَكُمْ هَذَا  67
  284  ...أَصَابَتْهُ السَّمَاءُ یَا رَسُولَ اللَّهِ  :قَالَ  ؟ مَا هَذَا یَا صَاحِبَ الطَّعَامِ   68
  303  ...مَثَلُ الْبَخِیلِ وَالْمُنْفِقِ كَمَثَلِ رَجُلَیْنِ عَلَیْهِمَا جُبَّتاَنِ مِنْ حَدِیدٍ   69
  304  ...مَثَلُ الَّذِي یَذْكُرُ رَبَّهُ وَالَّذِي لاَ یَذْكُرُ رَبَّهُ   70
  350  ...فِي توََادِّهِمْ وَتَرَاحُمِهِمْ وَتَعَاطُفِهِمْ  مَثَلُ الْمُؤْمِنِینَ   71
  291  ...الْكَثِیرِ  مَثَلُ مَا بَعَثنَِي اللَّهُ بِهِ مِنَ الْهُدَى وَالْعِلْمِ، كَمَثَلِ الْغَیْثِ   72
  253  ...مَنْ أَحْدَثَ فِي أَمْرِنَا هَذَا مَا لَیْسَ مِنْهُ فَهُوَ رَدٌّ   73
  294  ...أَنْ یُبْسَطَ عَلَیْهِ رِزْقُهُ مَنْ سَرَّهُ     74
  346  ...علما فیه یطلب طریقا سلك مَن  75
  136  ...والفضة الذهب كمعادن معادن الناس  76
  265  ...النُّجُومُ أَمَنَةٌ لِلسَّمَاءِ، فَإِذَا ذَهَبَتِ النُّجُومُ أتََى السَّمَاءَ مَا تُوعَدُ   77
  307  ...؟مَا هَذَا حَاطِبُ  یاَ :نظر النبي إلیه وقال  78
  297  ...نِعْمَ الْجَمَلُ جَمَلُكُمَا، وَنِعْمَ الْعَدْلانِ أنَْتُمَا  79
نْسَانُ وَهَذَا أَجَلُهُ مُحِیطٌ بِهِ أَوْ قَدْ أَحَاطَ بِهِ   80   293  ... هَذَا الإِْ
  292  ...هَذِهِ السُّبُلُ : "وَشِمَالِهِ، ثمَُّ قَالَ وَخَطَّ عَلَى یَمِینِهِ " هَذَا سَبِیلُ اللَّهِ مُسْتقَِیمًا   81
  302  ...هَلْ تَدْرِي مَا حَقُّ اللَّهِ عَلَى عِبَادِهِ   82
  354  ...فأَْتُوا مِنْهُ مَا اسْتَطَعْتُمْ وَإِذَا أَمَرْتُكُمْ بِأَمْرٍ    83
  297  ...یَا أَبَا عُمَیْرٍ، مَا فَعَلَ النُّغَیْرُ؟  84
  299  ...یَا أُمَّ فُلانٍ، إِنَّ الْجَنَّةَ لا تدَْخُلُهَا عَجُوزٌ   85
 348  ...یا رسول االله سیوفنا تقطر من دمائهم وهم یذهبون بالمغنم  86
  286  ...وَمَا أَعْدَدْتَ لَهاَ مَتَى السَّاعَةُ قَائِمَةٌ قَالَ وَیْلَكَ یَا رَسُولَ اللَّهِ   87
 347  ...أهذا المنزل أنزلكه االله أم الحرب والرأي والمشورة والمكیدة: یا رسول االله  88
دُ، أَخْبِرْنِي بِمَا یُقَرِّبُنِي مِنَ الْجَنَّةِ، وَمَا   89 یُبَاعِدُنِي مِنَ یَا رَسُولَ اللَّهِ، أَوْ یَا مُحَمَّ

  ...النَّارِ 
259  

  275  ...مَا تَرَوْنَ أَنِّي فاَعِلٌ بِكُمْ؟ قُرَیْشٍ  یَا مَعْشَرَ   90
  367  ...إِنِّي أَرَاكَ ضَعِیفًا وَإِنِّي أُحِبُّ لَكَ مَا أُحِبُّ لِنَفْسِي أَبَا ذَرٍّ  ای  91
  285  ...كَذَایَأْتِي الشَّیْطَانُ أَحَدَكُمْ فَیَقُولُ مَنْ خَلَقَ   92
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  205  ...یرحم االله موسى؛ لَودِدْنا لو صبر حتى یقص علینا   93
  296  ...النَّارِ الْجُوعُ فَیَعْدِلُ مَا هُمْ فِیهِ  یُلْقَى عَلَى أَهْلِ   94
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  الأعلام فهرس                    
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  الأعلامفهرس 

  رقم الصفحة  اسم العلم  الحرف

  أ

  151  سماعیل الفاروقيا

  140  المودوديأبو الأعل 

  140  عبده محمد مامالا

  118  بتلر. ج . لفرد ا

  ب
  174  بول بیرسال

 255  البیهقي

  ج
  318  الجاحظ

  163  جورج دانتزیج

  256  جوزيإبن ال

  ح
  185  حامد الغزالي وبا

  316  ابن حزم

  193  ابن خلدون  خ

  ر

  279  راتب النابلسي

 167  الراغب الأصفهاني

  120  روبرت بریفورت

  132  بیج موریس روبرت

  ز
  178  زغلول النجار

  318  زملكانيإبن ال

  ش
 208  الشافعي

  139  شاه ولي االله

  266  طارق سویدان  ط

  ع
  130  محمود العقاد عباس

  255  عزّ بن عبد السّلام ال

  137  خلیل الدین عماد

  127  غالیلیو غالیلي  غ

 139  الفخر الرازي  ف
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  58  فراس الخالدي

  ك
 203  ابن كثیر

  131  موریسون كریسي

  م

  131  ماكس بلانك

  140  الغزالي محمد

  58  محمد علیمات

  167  محمد كالو

  142  محمود عاید الرشدان

  121  المقریزي

  255    ملقِّنإبن ال

 2  مهاتیر محمد

  133  كونجدن ستانلي میریت

  ن
 126  الندوي

  255  الأصبهانيّ  نعیمأبو 

 256  النووي

  ه
  129  ستاك سولیفانهاري 

  313  هربرت سبنسر
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  المصطلحات فهرس               
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  المصطلحاتفهرس 

  رقم الصفحة  المصطلحاسم   الحرف
  12  إدارة المعرفة  أ
  328  التزكیة  ت

  ح
  313  الحقیقة
  39  الحكمة

 61  الحدس  
  13  دورة حیاة المعرفة  د
  193  طریقةال  ط

  ع
  54  عمال المعرفة

  56  عملیات المعرفة

  م

  55  المعرفةمدیر 
  38  المعرفة

  48  المعرفة الصریحة 
  48  المعرفة الضمنیة

  37  المعطیات
  37  المعلومات

  ن
  59  نقل المعرفة

  72  نموذج إدارة المعرفة
  40  هرم المعرفة  ه
  47  الوصول إلى المعرفة  و
  166  الیقین  ي
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 فهرس المصادر والمراجع

    :الكتب والمراجع العربیة أولاً،

 .القرآن الكریم )1
 له وقدم أحادیثه ، خرجالقرآن علوم في البرهان، )ه794المتوفى ( االله عبد بن محمد الدین بدر االزركشي، )2

  .م2001- ه1421بیروت،  الفكر، دار عطا، القادر عبد مصطفى :علیه وعلق
دار العلم ، الأعلام، )هـ1396: المتوفى(بن محمد بن علي بن فارس خیر الدین بن محمود،  الزركلي )3

 .م2002، بیروت، 15للملایین، الطبعة
، والمثبتین المنكرین الكریمبین القرآن في الاستواء صفة في المجازإبراهیم محمد محمود، نایف جردو أحمد،  )4

  .م2008، )3(العدد ) 15(والعلم، المجلد مجلة التربیة 
 .المسیرة، عمان، الأردن دار ، 1، طالتدریس موسوعةم، 2004عزیز،  إبراهیم، مجدي )5
، المكتبة التجاریة الكبرى، المُسامرة في شرح المسایرة، )ه878المتوفى (ابن أبي شریف بن الهمام، الكمال  )6

 .م2006القاهرة، 
 السید .د : تحقیق ،إبلیس تلبیس،  )ه597المتوفى (الفرج  أبو محمد بن يعل بن الرحمن ابن الجوزي، عبد )7

  .م 1985 ،1/54 ، الأولى الطبعة العربي، بیروت، الكتاب دار الجمیلي،
 .، دار الكتب الجامعیة، بیروت، لبنانالمسنده، 1398ابن حنبل، أحمد،  )8
 .م1951وسید صقر، ، تحقیق أحمد أمینالهوامل والشوامل، )ه421المتوفى(ابن مسكویه  )9

 .، دار الفكر، بیروت، لبنانلسان العربه، 1418ابن منظور، جمال الدین محمد،  )10
 .، مكتبة مدبولي)تعریب(فتح العرب لمصر ،م1996، محمد فرید، أبو حدید )11

 .، الطبعة الأولى، مكتبة آفاق، الكویتمقدمة في التربیة الإسلامیةم، 2002دف، محمود،  أبو )12
ؤیة الكونیَّة الحضاریة القرآنیَّة المنطلق الأساس للإصلاح الإنساني"م، 2008عبدالحمید، أبو سلیمان،  )13 ، "الرُّ

 .المعهد العالمي للفكر الإسلامي
 .، مكتبة المطبوعات الإسلامیة، بیروت3، طالرسول المعلم وأسالیبه في التعلیم، م2003أبو غدة، عبد الفتاح،  )14
، تحقیق محمد سید كیلاني، دار المعرفة، المفردات في غریب القرآن، )ه502المتوفى (الأصفهاني، الراغب  )15

 .552م، ص1999بیروت، 
 .، الجامعة الإسلامیة، غزة3، طالإسلام في والتعلیم التعلم أسالیبم، 1994 الأغا، إحسان، )16
 .، دار السلام الریاض1، طيصحیح البخار ه، 1417البخاري، أبي عبد االله محمد بن إسماعیل،  )17
، شعب الإیمان، تحقیق زغلول )ه458المتوفى (البیهقي، أحمد بن الحسین بن علي بن موسى الخراساني  )18

 .النجار، دار الكتب العلمیة، بیروت
أحمد محمد : ، تحقیقالجامع الصحیح، وهو سنن الترمذي، )ت.د(الترمذي، أبو عیسى محمد بن عیسى،  )19

 .القاهرةشاكر، دار الحدیث، 
 .، دار قباء، طبعة القاهرةمنهج القرآن في تأسیس الیقینم، 1999الجلیند، محمد السید،  )20
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، الطبعة التفسیر علم في المسیر زاد، )م597المتوفى ( علي بن الرحمن الجوزي، جمال الدین أبو الفرج عبد )21
 .م1987، 5ج. الأولى، دار الفكر

، تحقیق شعیب زاد المعاد في هدي خیر العباد ،)ه728المتوفى (القیم شمس الدین أبي عبد االله ابن  الجوزیة، )22
 .م1998الأرناؤوط وعبد القادر الأرناؤوط، مؤسسة الرسالة، 

، كلیة 49، مجلة جامعة الإمام، العدد دراسة تأصیلیة دعویة - الإقناع والتأثیرالحمیدان، إبراهیم بن صالح،  )23
 .ه1426الدعوة والإعلام، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، 

الدار الشامیة للطباعة عرض وقائع وتحلیل أحداث، ، القصص القرآنيم، 2007الخالدي، صلاح عبد الفتاح ، )24
 .2والنشر، بیروت، ط

 .3، دار عمار، عمان، الأردن، طالبیان في إعجاز القرآنم، 1992صلاح عبد الفتاح، الخالدي،  )25
 .، دار البشائر الإسلامیة، بیروت، لبنانسنن الدرامي، )ه255المتوفى ( الدارمي، عبد االله بن عبد الرحمن )26
 .المعارف بالریاض دار القدیمة، الطبعة ،الناظر روضة شرح ،)ه1280 المتوفى(بدران  الدمشقي، عبدالقادر )27
دار  تعریب سعید أحمد البالنفوري، ،التفسیر أصول في الكبیر الفوز، )ه1176المتوفى (االله  الدهلوي، ولي )28

 .ه1429، 1سوریة، ط دمشق، الغوثاني للدراسات القرآنیة،
 .2م، ج1981، دار الفكر، الطبعة الأولى، مفاتیح الغیب، )ه606المتوفى (الرازي، فخر الدین  )29
، 10: ، مجلة إسلامیة المعرفة، بیروت، عددحول النظام المعرفي في القرآن الكریمان، محمود عاید، الرشد )30

 .م2000
، مجلة جامعة دمشق للعلوم الأسوة الحسنة في القرآن الكریم وتطبیقها في السنة النبویةالرشید، عماد الدین،  )31

 .2010، العدد الأول، 26الاقتصادیة والقانونیة، دمشق، المجلد 
 للنشر دارالفكر الثانیة،  ، لطبعةللأطفال والریاضیات العلوم تعلیم ،م1996، وآخرون نصر محمد رضا )32

 .والتوزیع،الأردن
 ).ت.ب(، دار الفكـر، بیروت، لبنان، 2، جمناهل العرفان في علوم القرآنالزرقاني، محمد عبد العظیم،  )33
، البرهان في علوم القرآن، )ه 794المتوفى (الزركشي، أبو عبد االله بدر الدین محمد بن عبد االله بن بهادر  )34

 .م1957، دار إحیاء الكتب العربیة،  4، ط1/221
، القرآن إعجاز على المطلع البیان علم في التبیان، )ه651المتوفى (الزملكاني، عبد الواحد بن عبد الكریم  )35

 .ه1138، 3وب وخدیجة الحدیثي، مطبعة العاني، بغداد، طتحقیق أحمد مطل
 ، الطبعةالمنان كلام تفسیر في الرحمن الكریم تیسیر، )م1956المتوفى (السعدي، عبد الرحمن بن ناصر ، )36

 .م2004الأولى، دار المنار القاهرة، 
، دار الكتاب لقرآنالإتقان في علوم ا ، )ه911المتوفى (السیوطي، جلال الدین عبد الرحمن بن أبي بكر  )37

 .م1999، 4، الجزء2العربي، المجلد
 .بهانج دار المعمور، الطبعة الأولى ،)ص(خصائص الرسول م، 2009الشحود، علي بن نایف،  )38
 .م2007البیان،  مجلة ،1، طالبلوغ حتى الطفولة من راشدة إسلامیة تربیة نحوشاكر،  بن الشریف، محمد )39
 .16، جتفسیر الشعراويم،  1991الشعراوي، محمد متولي،  )40
 الإسلامیة الجامعة ، مجلةوالأخلاق والحق الدین مفهوم والمطلق في النسبيیوسف،  الشوبكي، محمود )41

 .م ، ینایر2013الأول، العدد والعشرون، الحادي المجلد الإسلامیة، للدراسات
 .الثاني، دار المعرفة، الجزء أحداث السیرة النبویة، عرض وقائع وتحلیلم، 2009الصلابي، علي محمد ، )42
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، مطبعة الزهراء، الموصل، 2حمدي السلفي، ط: ، تحقیقالمعجم الكبیره، 1405الطبراني، سلیمان أحمد،  )43
 .العراق

، الطبعة الاولى، مؤسسة الرسالة، القرآن تفسیر في البیان جامع، )ه310المتوفى ( جعفر الطبري، أبو )44
  .م2000

 2ج م، 1977، دار المعارف، القاهرة، تاریخ الطبري، )ه310المتوفى (الطبري، أبي جعفر محمد بن جریر  )45
، 1/14  ،والنحل والأهواء الملل في الفصل، )ه456المتوفى ( حزم بن سعید بن أحمد بن الظاهري، علي )46

 .ه1384القاهرة،  - مكتبة الخانجي
، دار الریان فتح الباري في شرح صحیح البخاري، )ه852المتوفى (العسقلاني، أحمد بن علي بن حجر  )47

  .م1986للتراث، بیروت، 
عادل أحمد عبد الموجود : ، تحقیقالإصابة في تمییز الصحابة  ،)هـ852: المتوفى(العسقلاني، بن حجر  )48

  .م1995، دار الكتب العلمیة، بیروت، 1وعلى محمد معوض، ط
 .، دار المعارف، القاهرة، مصرفي القرن العشرین عقائد المفكرینم، 1984العقاد، عباس محمود،  )49
  ).ت.ب(، الجزء الثالث، مكتبة ومطبعة كریاطة فوترا، إحیاء علوم الدین، )505المتوفى (الغزالي، أبو حامد  )50
 .الصحوة، القاهرة دار ،الكریم للقرآن الخمسة المحاور م، 1991الغزالي، محمد، )51
 مزایا إلى السلیم العقل إرشاد، )ه882المتوفى (القاضي محمد بن محمد بن مصطفى العمادي الحنفي  )52

  .م2001، دار الفكر، بیروت، 1، تحقیق وتعلیق الشیخ محمد صبحي حسن حلاق، طالكتاب
 .4، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، طإدارة المعرفة م،2011صلاح الدین،، الكبیسي )53
، الطبعة الثانیة، دار ابن حزم للطباعة والنشر، بیروت، الطریق إلى التمیز التربويم، 2003داالله، الكمالي، عب )54

 .لبنان
 .المكرمة الإسلامي، مكة العالم رابطة ،المختوم الرحیقم،  1991الرحمن،  صفي المباركفوري، )55
 القرى أم ، جامعة1، طالقرآن في الأمثال من لعدد التربویة الأبعاد بعضم، 1999 حمزة، المرزوقي، آمال )56

 .المكرمة مكة العالي، التعلیم وزارة
، بتعلیق الإمام محمد عبده، المطبعة البصائر النصیریة في علم المنطقم، 1898المساوي، عمر بن سهلان، )57

 .الأمیریة، مصر
 ، القاهرة الشروق، ، دار1/59، الصهیونیة و الیهودیة و الیهود موسوعةم، 1999الوهاب،  المسیري، عبد )58

  .الأولى الطبعة
كانون  5، 739، جریدة الصباح، العدد التدریس بین الاستقراء والاستنباط عصام عبد العزیز، المعموري،  )59

 .2006الثاني 
، 1994، )2(واشنطن، ط  ،"المنهجیَّة الإسلامیة والعلوم السُّلوكیة والتربویة" ،المعهد العالَمي للفكر الإسلامي )60

 .94ص 
، ، مطبعة الأدب، القاهرةالمواعظ و الاعتبار بذكر الخطط والأثار ،)ه845المتوفى ( تقي الدین ،المقریزى )61

1968. 
محمد رضوان الدایة، دار الفكر .د: ، تحقیق)1/516( التعاریفم، 1990المناوي، محمد عبد الرؤوف،  )62

 .1، ط)بیروت، دمشق(
 .القلم دار الكویت،  ،الكریم القرآن في الأربعة المصطلحاتم، 1971المودودي، أبو الأعلى، )63
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لم 1991النابلسي ، محمد راتب،  )64   .13-9، سورة الأحزاب، تفسیر الآیات التفسیر المطوَّ
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Abstract 

This research aimed at studying one of the modern sciences called Knowledge & 

Innovation Management. Although, this science is a novelty, the researcher took it 

from the Quran and Prophet Mohammed's Sunna point of view. For this purpose, 

and through studying many Knowledge Management Models, the researcher is  

able to present a new model called “Truth Based Knowledge Management Model” 

and abbreviated, “TBKMM”. 

This research contains six chapters, in the following manner: 1) Preliminary 

chapter which contains the background of the study and literature review. The first 

chapter introduces the knowledge and knowledge management concepts in details.  

The second chapter presents the concept of  knowledge from the Quran and 

Prophet Mohammed's Sunna point of view. The third and forth chapters present 

many strategies and methods for knowledge sharing and transferring used in both 

the Quran and the Prophet Mohammed's Sunna. The last chapter contains the 

proposed model “TBKMM”. In addition,  this chapter presents an action plan to 

activate this model in the Jinan University of Lebanon. 

The most important results of the research are 1) This research presents a new 

pyramid of knowledge which contains the following levels: Information, 

Knowledge, Wisdom, Certainty, and Truth. 2) The research proposes a new model 

for knowledge management which includes the following stages: Information 

reception, Information purifying, Knowledge composition, Wisdom composition, 

Certainty composition, and finally access to the Truth. 3) The research presents a 

mathematical representation for the proposed KM model (TBKMM) to make the 

process of understanding it easier to comprehend. 4) The research opens the door 

for a new kind of systems called “Truth Based Systems”. This kind of system help 

in creating expert system by which we can derive and conclude new facts which 
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we cannot reach by ourselves without appling some kind of technologies. The 

purpose of this system is to find these facts and match them to obtain new facts. As 

a result this kind of system will be more accurate and reliable more than the 

knowledge based systems. 


